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ส่วนที่ 2 

การจัดการและการก ากับดูแลกิจการ 
 
7. ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น 

7.1  หลักทรัพย์ของบริษัท 

7.1.1  หุ้นสามัญ 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 บริษัทมีทุนจดทะเบียนและทุนช าระแล้ว ดังนี้ 
ทุนจดทะเบียน  : 13,638,705,250 บาท 
ทุนช าระแล้ว  : 13,638,699,252 บาท 
แบ่งเป็นหุ้นสามัญที่ออกจ าหน่ายและช าระแล้ว จ านวน 13,638,699,252 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท  

7.1.2  ข้อตกลงระหว่างผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ที่มีผลกระทบต่อการออกและเสนอขายหลักทรัพย์หรือการบริหารงาน    
ของบริษัท และสาระส าคัญที่มีผลต่อการด าเนินงาน 

         - ไม่มี -  

7.1.3  พันธะผูกพันเกี่ยวกับการออกหุ้นในอนาคต 

         - ไม่มี –  
 

7.2  โครงสร้างการถือหุ้น 

7.2.1  ผู้ถือหุ้นสามัญสูงสุด 10 รายแรก 

         รายชื่อผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท 10 รายแรก ณ วันปิดสมดุทะเบียน เมื่อวันที่ 7 พฤษภาคม 2558 มีดังน้ี 

ล าดับที ่ รายชื่อผู้ถือหุ้น จ านวนหุ้น ร้อยละ 

1. บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 4,485,253,517 33.982 
2. บริษัท ควอลิตี้ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 2,816,321,976 21.338 
3. นางสาวเพียงใจ   หาญพาณิชย ์ 2,138,758,529 16.204 
4. นายวันชัย           พันธุ์วิเชียร 234,000,000 1.773 
5. บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ ากัด 212,920,564 1.613 
6. กลุ่มตระกลูอัศวโภคิน 192,273,076 1.457 
7. นายวิโรจน์  อึ้งไพบูลย ์ 178,000,001 1.349 
8. นายส าเริง                     มนูญผล 104,000,120 0.788 
9. นายวิศิษฐ์                     เจนอัครเศรษฐ ์ 75,365,251 0.571 
10. นายวิน                 สิงห์พัฒนากุล 70,976,160 0.538 

รวมการถือหุ้นของผู้ถือหุ้นสูงสุด 10 รายแรก 10,507,869,194 79.613 
กลุ่มผู้ถือหุน้รายย่อย 2,690,877,822 20.387 
รวม 13,198,747,016   100.000 

7.2.2  การออกหลักทรัพย์อื่นๆ 

     - ไม่มี - 
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7.3  นโยบายการจ่ายเงินปันผล 

7.3.1  นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัท 

ในการพิจารณาจ่ายเงินปันผลบริษัทจะค านึงถึงผลประกอบการและผลตอบแทนของผู้ถือหุ้นในระยะยาวและ           
จะพิจารณาจากงบการเงินรวม ท้ังนี้ การจ่ายเงินปันผลจะเป็นไปตามข้อบังคับของบริษัท ซึ่งสรุปสาระส าคัญคือ เงินปันผลให้แบ่งตาม
จ านวนหุ้น หุ้นละเท่าๆ กัน โดยการจ่ายเงินปันผลต้องได้รับอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น คณะกรรมการอาจจ่ายเงินปันผลระหว่างกาล
ให้แก่ผู้ถือหุ้นเป็นครั้งคราวได้เมื่อเห็นว่าบริษัทมีก าไรสมควรพอที่จะท าเช่นนั้น และรายงานให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบในการประชุม
คราวถัดไป นอกจากนี้ การจ่ายเงินปันผลต้องเป็นไปตามประกาศของธนาคารแห่งประเทศไทยและตามที่กฎหมายก าหนด  

7.3.2  ข้อก าหนดเกี่ยวกับการจ่ายเงินปันผล 

 ตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยเรื่องข้อก าหนดเกี่ยวกับการบันทึกบัญชีของสถาบันการเงิน ก าหนดให้สถาบัน
การเงินไม่ควรน าก าไรที่ยังไม่เกิดขึ้นจริงหรือไม่มีกระแสเงินสดรับจริงมาใช้ในการจ่ายเงินปันผล เช่น ก าไรที่เกิดจากการตีราคา
หลักทรัพย์เพื่อค้า (Mark to Market) และก าไรที่เกิดจากการโอนเปลี่ยนประเภทสินทรัพย์ทางการเงิน เป็นต้น หรือสถาบันการเงิน   
ไม่ควรน าก าไรที่เกิดจากการขายทรัพยส์ินท่ีมิได้มกีารซื้อขายจริง ซึ่งมีผลท าให้สถาบันการเงินมีก าไรสูงกว่าหรือขาดทุนต่ ากว่ากรณีปกติ
มาใช้ในการจ่ายเงินปันผล เช่น ก าไรที่เกิดจากการขายทรัพย์สินรอการขายของสถาบันการเงินท่ีมีเง่ือนไขให้สถาบันการเงินสามารถซื้อ
คืนหรือมีสิทธิซื้อคืนทรัพย์สินนั้นได้ในอนาคต 

นอกจากนี้ รายได้หลักของบริษัทคือเงินปันผลที่ได้รับจากบริษัทย่อย ซึ่งก็คือ ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
และธนาคารจะต้องปฏิบัติตามประกาศของธนาคารแห่งประเทศไทย เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดช้ันและการกันเงินส ารองของสถาบัน
การเงิน ที่ก าหนดให้ในระหว่างเวลาที่สถาบันการเงินยังไม่ตัดสินทรัพย์ที่เสียหายออกจากบัญชี หรือยังกันเงินส ารองส าหรับสินทรัพย์
และภาระผูกพันท่ีอาจเสียหายและไม่เสียหายไม่ครบท้ังจ านวนจะจ่ายเงินปันผลหรือเงินตอบแทนอ่ืนใดแก่ผู้ถือหุ้นมิได้ 

7.3.3 นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อย  

          ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)   

         ในการพิจารณาจ่ายเงินปันผลธนาคารจะค านึงถึงผลประกอบการและผลตอบแทนของผู้ถือหุ้นในระยะยาวและ
จะพิจารณาจากงบการเงินรวม ทั้งนี้ การจ่ายเงินปันผลจะเป็นไปตามข้อบังคับของธนาคาร ซึ่งสรุปสาระส าคัญคือ เงินปันผลให้แบ่งตาม
จ านวนหุ้น หุ้นละเท่าๆ กัน โดยการจ่ายเงินปันผลต้องได้รับอนุมัติจากท่ีประชุมผู้ถือหุ้น คณะกรรมการอาจพิจารณาการจ่ายเงินปันผล
ระหว่างกาลให้แก่ผู้ถือหุ้นเป็นครั้งคราวได้ เมื่อเห็นว่าธนาคารมีก าไรสมควรพอที่จะท าเช่นนั้นและรายงานให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบ    
ในการประชุมคราวถัดไป นอกจากนี้ การจ่ายเงินปันผลต้องเป็นไปตามประกาศของธนาคารแห่งประเทศไทยและตามที่กฎหมาย
ก าหนด  

         บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)   

          ในการพิจารณาจ่ายเงินปันผลบริษัทจะค านึงถึงผลประกอบการและผลตอบแทนของผู้ถือหุ้นในระยะยาวและ
จะพิจารณาจากงบการเงินรวม ท้ังนี้ การจ่ายเงินปันผลจะเป็นไปตามข้อบังคับของบริษัท ซึ่งสรุปสาระส าคัญ คือ เงินปันผลให้แบ่งตาม
จ านวนหุ้น หุ้นละเท่าๆ กัน โดยการจ่ายเงินปันผลต้องได้รับอนุมัติจากท่ีประชุมผู้ถือหุ้น คณะกรรมการอาจพิจารณาการจ่ายเงินปันผล
ระหว่างกาลให้แก่ผู้ถือหุ้นเป็นครั้งคราวได้ เมื่อเห็นว่าบริษัทมีก าไรสมควรพอที่จะท าเช่นนั้นและรายงานให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบ       
ในการประชุมคราวถัดไป นอกจากนี้ การจ่ายเงินปันผลต้องเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด  

7.4  จ านวนและชนิดหุ้นที่บริษัทถือหุ้นในบริษัทอื่นหรือบริษัทเอกชน ต้ังแต่ร้อยละสิบขึ้นไป และไม่เกินร้อยละห้าสิบ 

      - ไม่มี - 
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7.5  จ านวนและชนิดหุ้นที่บริษัทถืออยู่ในบริษัทอื่นหรือบริษัทเอกชน ต้ังแต่ร้อยละห้าสิบขึน้ไป 

ชื่อบริษัท  : ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
ที่ต้ังส านักงานใหญ่ : เลขท่ี 1 อาคารคิวเฮ้าส์ ลุมพินี ช้ัน จี, 1, 5, 6, 32 ถนนสาทรใต้ 
    แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 

 เลขทะเบียนบริษัท : 0107548000234 
ทุนจดทะเบียน  : จ านวน 20,000,000,000 บาท 
ทุนช าระแล้ว  : จ านวน 14,000,000,000 บาท 
มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ : 10 บาท 

 ชนิดของหุ้นทั้งหมด  :           ประกอบด้วย หุ้นสามญั  1,400,000,000 หุ้น 
                         และที่ออกจ าหน่าย  หุ้นบุริมสิทธิ -ไม่ม-ี 

โทรศัพท์  : 0-2359-0000, 0-2677-7111 
โทรสาร   : 0-2677-7223 
เว็บไซต์   : www.lhbank.co.th 
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่  : ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของธนาคาร ได้แก่ 
    บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) 
    ถือหุ้นร้อยละ 99.99 ของทุนที่ออกและช าระแล้ว  
    แบ่งเป็นหุ้นสามัญ จ านวน 1,399,999,900 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 10 บาท 
 
ชื่อบริษัท  : บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
ที่ต้ังส านักงานใหญ่  :           เลขท่ี 11 อาคารคิวเฮ้าส์ สาทร ช้ัน M, 10 ถนนสาทรใต ้
    แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 

 เลขทะเบียนบริษัท : 0107542000038 
ทุนจดทะเบียน  : จ านวน 637,215,030  บาท 
ทุนช าระแล้ว  : จ านวน 637,215,030  บาท 
มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ : 1 บาท 

 ชนิดของหุ้นทั้งหมด  :           ประกอบด้วย หุ้นสามญั  637,215,030 หุ้น 
  และที่ออกจ าหน่าย หุ้นบุริมสิทธิ -ไม่ม-ี 

โทรศัพท์  : 0-2352-5100 
โทรสาร   : 0-2286-2681-2 
เว็บไซต์   : www.lhsec.co.th 
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่  : ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท ได้แก่ 
    บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) 
    ถือหุ้นร้อยละ 99.79 ของทุนที่ออกและช าระแล้ว  
    แบ่งเป็นหุ้นสามัญ จ านวน 635,925,646 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท 

 
 7.6  ข้อตกลงระหว่างผู้ถือหุ้นใหญ่ (Shareholders’ agreement)  
       - ไม่มี - 
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8. โครงสร้างการจัดการ 

บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) เป็นบริษัทโฮลดิ้งที่ไม่ได้ประกอบธุรกิจของตนเอง  
(Non-operating Holding Company) โดยเป็นบริษัทแม่ของกลุ่มธุรกิจทำงกำรเงิน ประกอบธุรกิจกำรเข้ำถือหุ้นในบริษัทอื่น 
ปัจจุบันบริษัทถือหุ้นในธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) ร้อยละ 99.99 ของทุนที่ช ำระแล้วทั้งหมด และเข้ำถือหุ้นใน     
บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) ร้อยละ 99.79 ของทุนที่ช ำระแล้วทั้งหมด ดังนั้น ธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ 
จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) จึงเป็นบริษัทแกน 

  8.1  โครงสร้างการจัดการ บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) 

            8.1.1  โครงสร้างองค์กร 

           โครงสร้ำงองค์กร บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) แสดงเป็นแผนภำพ ดงันี้ 

 
  8.1.2  โครงสร้างการจัดการ 

       โครงสร้ำงกำรจัดกำรของบริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) ประกอบด้วย คณะกรรมกำรบริษัท 
ซึ่งคณะกรรมกำรบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมกำรชุดย่อยอีก 5  คณะ ได้แก่ คณะกรรมกำรบริหำร คณะกรรมกำรตรวจสอบ 
คณะกรรมกำรบรรษัทภิบำล คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง และคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน ทั้งนี้ คณะกรรมกำรบริษัท 
และคณะกรรมกำรชุดย่อยมีกำรแบ่งแยกหน้ำท่ีและควำมรับผิดชอบอย่ำงชัดเจน ดังนี้ 

1. คณะกรรมการบริษัท (Board of Directors)  

      ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2558 คณะกรรมกำรบริษัท ประกอบด้วยกรรมกำร 9 ท่ำน ดังนี้  

1. นำยอนันต ์ อัศวโภคิน  ประธำนกรรมกำร 
2. นำยรัตน ์ พำนิชพันธ์  กรรมกำร 
3. นำยไพโรจน ์ เฮงสกลุ  กรรมกำรอิสระ 
4. นำยอดุลย ์ วินัยแพทย ์  กรรมกำรอิสระ 
5. นำยสมศักดิ ์ อัศวโภค ี  กรรมกำรอิสระ  
6. นำยคุณวุฒิ ธรรมพรหมกุล กรรมกำร 
7. นำยนพร สุนทรจิตต์เจริญ กรรมกำร 
8. นำงสุวรรณำ พุทธประสำท กรรมกำร 
9. นำงศศิธร พงศธร  กรรมกำร 
 นำยวิเชียร อมรพูนชัย              เลขำนุกำรบริษัท  
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กรรมการผู้มีอ านาจลงนามแทนบริษัท 

นำยรัตน์ พำนิชพันธ์  นำงศศิธร พงศธร  และนำยนพร สุนทรจิตต์เจริญ กรรมกำรสองในสำมคนนี้ ลงลำยมือช่ือร่วมกัน
และประทับตรำส ำคัญของบริษัท 

 ขอบเขตอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการบริษัท 

ด ำเนินกิจกำรของบริษัทด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต ระมัดระวังรักษำผลประโยชน์ขององค์กรโดยรวมไม่มีควำมขัดแย้ง
ทำงผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นกลุ่มใดหรือรำยใด โดยมีหน้ำที่และควำมรับผิดชอบดังนี้ 

1) ปฏิบัติหน้ำที่ให้เป็นไปตำมกฎหมำย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับของบริษัทและของหน่วยงำนภำยนอกที่เกี่ยวข้อง 
ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริตและระวังรักษำผลประโยชน์ของบริษัท 

2) ก ำหนดทิศทำงและเป้ำหมำยเชิงกลยุทธ์ในภำพรวมของบริษัท รวมทั้งพิจำรณำอนุมัตินโยบำยและ 
ทิศทำงกำรด ำเนินงำนของบริษัทตำมที่ฝ่ำยจัดกำรเสนอ และก ำกับควบคุมดูแลให้ฝ่ำยจัดกำรด ำเนินกำร         
ให้เป็นไปตำมนโยบำยที่ได้รับกำรอนุมัติไว้อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลเพื่อระวังรักษำผลประโยชน์ของ
บริษัทและผู้ถือหุ้น 

3) จัดให้มีบทบัญญัติเกี่ยวกับจรรยำบรรณและจริยธรรมทำงธุรกิจ จริยธรรมขอ งกรรมกำร ผู้บริหำรและ
พนักงำน เพื่อเป็นแนวทำงปฏิบัติภำยในองค์กร 

4) ติดตำมกำรด ำเนินกิจกำรของบริษัทตลอดเวลำเพื่อให้มั่นใจว่ำกรรมกำรที่เป็นผู้บริหำรและฝ่ำยจัดกำร 
ด ำเนินกิจกำรตำมกฎหมำยและนโยบำยที่วำงไว้ 

5) ดูแลให้เกิดควำมมั่นใจว่ำฝ่ำยจัดกำรมีควำมสำมำรถในกำรจัดกำรในงำนของบริษัทซึ่งรวมถึงกำรแต่งตั้งผู้บริหำร
ระดับสูง 

6) ด ำเนินกำรให้บริษัทมีระบบกำรควบคุมภำยในและกำรตรวจสอบภำยในที่มีประสิทธิภำพ 
7) ดูแลให้ฝ่ำยจัดกำรบอกกล่ำวเรื่องที่ส ำคัญของบริษัทต่อคณะกรรมกำร รวมถึงดูแลให้มีกระบวนกำรในกำรจัดส่ง

ข้อมูลเพื่อให้คณะกรรมกำรได้รับข้อมูลจำกฝ่ำยจัดกำรอย่ำงเพียงพอที่จะท ำให้สำมำรถปฏิบัติตำมอ ำนำจหน้ำที่ 
และควำมรับผิดชอบได้อย่ำงสมบูรณ์ 

8) ดูแลให้ฝ่ำยจัดกำรของบริษัทมีกำรควบคุมทำงด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
9) พิจำรณำอนุมัติบทบำทหน้ำท่ีของคณะกรรมกำรชุดย่อยต่ำงๆ ตลอดจนกำรเปลี่ยนแปลงในองค์ประกอบ รวมทั้ง

กำรเปลี่ยนแปลงท่ีมีนัยส ำคัญต่อกำรปฏิบัติงำนของคณะกรรมกำรชุดย่อยท่ีได้แต่งตั้งข้ึน 
10) ดูแลให้บริษัทก ำหนดนโยบำยเกี่ยวกับกำรท ำธุรกรรมกับบุคคลที่เกี่ยวข้องกับบริษัท 
11) ดูแลให้มีกระบวนกำรในกำรจัดส่งรำยงำน (Management Letter) จำกผู้สอบบัญชีภำยนอกและข้อคิดเห็นจำก

ฝ่ำยจัดกำรของบริษัทต่อคณะกรรมกำรภำยในระยะเวลำที่เหมำะสม 
12) จัดให้มีกำรถ่วงดุลอ ำนำจของฝ่ำยจัดกำร และ/หรือ ผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ให้อยู่ในระดับที่เหมำะสมโดยก ำหนด 

ให้มีสัดส่วนหรือจ ำนวนของกรรมกำรอิสระในคณะกรรมกำรบริษัทอย่ำงเหมำะสม 
13) ให้กรรมกำรเข้ำร่วมประชุมอย่ำงน้อยกึ่งหนึ่งของจ ำนวนครั้งของกำรประชุมที่จัดขึ้นในแต่ละปี 

    ทั้งนี้ ในกรณีที่กรรมกำรท่ำนใด หรือบุคคลที่อำจมีควำมขัดแย้ง มีส่วนได้เสียหรือมีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ 
กรรมกำรท่ำนนั้นไม่มีอ ำนำจอนุมัติด ำเนินกำรดังกล่ำวกับบริษัทหรือบริษัทย่อย ตำมที่ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์      
และ/หรือ ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก ำหนด 

  ขอบเขตอ านาจอนุมัติของคณะกรรมการบริษัท 

  คณะกรรมกำรบริษัทมีขอบเขตอ ำนำจอนุมัติในเรื่องต่ำงๆ พอสรุปได้ ดังนี้ 
-  พิจำรณำงำนด้ำนบริหำร 
-  พิจำรณำอนุมัติแผนงำน กลยุทธ์ในกำรด ำเนินธุรกิจ 
-  พิจำรณำอนุมัติงบประมำณประจ ำปี 
-  พิจำรณำอนุมัติวิสัยทัศน์ และพันธกิจ 
-  พิจำรณำอนุมัติเรื่องต่ำงๆ ในงำนกำรบริหำร กำรตัดสินใจ 
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-  พิจำรณำงำนด้ำนปฏิบัติกำร 
-  พิจำรณำอนุมัตินโยบำยต่ำงๆ  
-  พิจำรณำอนุมัติกำรขออนุญำตต่อหน่วยงำนรำชกำร 
-  พิจำรณำอนุมัติเรื่องต่ำงๆ ตำมที่พระรำชบัญญัติบริษัทมหำชนจ ำกัด ก ำหนด 

    อนึ่ง ในปี 2558 กำรพิจำรณำอนุมัติเรื่องใดๆ ของคณะกรรมกำรบริษัทจะมีกรรมกำรร่วมพิจำรณำไม่น้อยกว่ำ   
สองในสำมของจ ำนวนกรรมกำรทั้งหมด 

บทบาทหน้าท่ีของประธานกรรมการ  

บทบำทหน้ำท่ีของประธำนกรรมกำร มีหน้ำที่นอกเหนือจำกที่กล่ำวข้ำงต้น ดังน้ี  
   -  ท ำหน้ำที่ประธำนในท่ีประชุมคณะกรรมกำร  

-  ลงคะแนนเสียงช้ีขำด ในกรณีที่ประชุมคณะกรรมกำรมีกำรลงคะแนนเสียง 2 ข้ำงเท่ำกัน  
- เป็นผู้เรียกประชุมคณะกรรมกำร  
- ท ำหน้ำทีป่ระธำนในท่ีประชุมผู้ถือหุ้น 

2. คณะกรรมการบริหาร  

ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2558 คณะกรรมกำรบริหำร ประกอบด้วยกรรมกำร 4 ท่ำน ดังนี้  

1. นำยรัตน ์ พำนิชพันธ์  ประธำนกรรมกำรบริหำร 
2. นำยนพร สุนทรจิตต์เจริญ กรรมกำรบริหำร 
3. นำยคุณวุฒิ ธรรมพรหมกุล กรรมกำรบริหำร 
4. นำงศศิธร พงศธร  กรรมกำรบริหำร 
     นำยวิเชียร  อมรพูนชัย  เลขำนุกำร 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร  

คณะกรรมกำรบริหำรมีขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ี ซึ่งได้รับอนุมัติจำกคณะกรรมกำรบริษัท ดังนี้  
1) เสนอนโยบำย วำงแผนกลยุทธ์ และทิศทำงกำรด ำเนินงำนของบริษัทต่อคณะกรรมกำรบริษัทและด ำเนินกำร         

ให้เป็นไปตำมนโยบำยที่ได้รับกำรอนุมัติ 
2) พิจำรณำกลั่นกรองงำนต่ำงๆ ก่อนเสนอคณะกรรมกำรบริษัท 
3) บริหำรจัดกำรองค์กรและพัฒนำองค์กรให้มีประสิทธิภำพ 
4) มอบหมำยงำนและประสำนงำนกับผู้บริหำรระดับล่ำงลงมำ ควบคุมกำรปฏิบัติงำนให้เป็นไปตำมแผนงำน 

ที่วำงไว้ ติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติงำนเพื่อให้ผลงำนมีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น รวมทั้งวิเครำะห์                
ผลกำรปฏิบัติงำนเพ่ือหำข้อดี ข้อเสีย และแนวทำงในกำรแก้ไข 

5) รำยงำนเรื่องที่มีนัยส ำคัญของบริษัทต่อคณะกรรมกำรบริษัท 
6) ปฏิบัติกำรอื่นใดตำมที่คณะกรรมกำรบริษัทมอบหมำย 

     ทั้งนี้ ในกรณีที่กรรมกำรบริหำรท่ำนใด หรือบุคคลที่อำจมีควำมขัดแย้งมีส่วนได้เสียหรือมีควำมขัดแย้ง               
ทำงผลประโยชน์ กรรมกำรบริหำรท่ำนนั้นไม่มีอ ำนำจอนุมัติด ำเนินกำรดังกล่ำวกับบริษัทหรือบริษัทย่อย ตำมข้อบังคับของบริษัท    
และตำมที่ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ และ/หรือ ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก ำหนด 
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3. คณะกรรมการตรวจสอบ  

ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2558 คณะกรรมกำรตรวจสอบ ประกอบด้วยกรรมกำร 3 ท่ำน ดังนี้  

1. นำยไพโรจน ์ เฮงสกลุ /1  ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ  
2. นำยอดุลย ์ วินัยแพทย ์  กรรมกำรตรวจสอบ 
3. นำยสมศักดิ ์ อัศวโภคี/1  กรรมกำรตรวจสอบ  
   นำงสำวชุติมำ    บุญมี                     เลขำนุกำร 

   หมำยเหตุ  /1  เป็นกรรมกำรที่มีควำมรู้และประสบกำรณ์ด้ำนบัญชีและกำรเงิน  

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ  

คณะกรรมกำรตรวจสอบมีขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ี ซึ่งได้รับอนุมัติจำกคณะกรรมกำรบริษัท ดังนี้  
1) สอบทำนให้บริษัทมีกำรรำยงำนทำงกำรเงินอย่ำงถูกต้องและเพียงพอ 
2) สอบทำนและประเมินผลให้บริษัทมีระบบควบคุมภำยใน (Internal Control) และกำรตรวจสอบภำยใน                 

       (Internal Audit) ที่เหมำะสมและมีประสิทธิผล 
3) สอบทำนใหบริษัทปฏิบัติตำมกฎหมำยที่เกี่ยวของกับธุรกิจของบริษัท 
4) พิจำรณำ คัดเลือก เสนอแตงตั้งและเสนอคำตอบแทนผูสอบบัญชีของบริษัท 
5) พิจำรณำกำรเปดเผยขอมูลของบริษัท โดยเฉพำะในกรณีที่เกิดรำยกำรที่เกี่ยวโยงกันหรือรำยกำรที่อำจมี 

ควำมขัดแยงทำงผลประโยชนใหมีควำมถูกตองและครบถวน 
6) จัดท ำรำยงำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรของคณะกรรมกำรตรวจสอบโดยเปดเผยไวในรำยงำนประจ ำปของบริษัท 
7) รำยงำนกำรปฏิบัติงำนตอคณะกรรมกำรบริษัท 
8) ปฏิบัติกำรอื่นใดตำมที่คณะกรรมกำรบริษัทมอบหมำย ด้วยควำมเห็นชอบของคณะกรรมกำรตรวจสอบ 

4. คณะกรรมการบรรษัทภิบาล 

ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2558 คณะกรรมกำรบรรษัทภิบำล ประกอบด้วยกรรมกำร 3 ท่ำน ดังนี้ 

1. นำยอดุลย ์ วินัยแพทย ์  ประธำนกรรมกำรบรรษัทภิบำล  
2. นำยไพโรจน ์ เฮงสกลุ  กรรมกำรบรรษัทภิบำล 
3. นำยสมศักดิ ์ อัศวโภคี   กรรมกำรบรรษัทภิบำล  
     นำงสำวชุติมำ    บุญมี                     เลขำนุกำร 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบรรษัทภิบาล 

คณะกรรมกำรบรรษัทภิบำลมีขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ี ซึ่งได้รับอนุมัติจำกคณะกรรมกำรบริษัท ดังนี้  
1) ก ำหนดและทบทวนนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
2) ก ำหนดและทบทวนนโยบำยกำรป้องกันกำรจ่ำยเงินเพื่อกำรคอร์รัปช่ัน 
3) ดูแลให้มีกำรปฏิบัติเป็นไปตำมนโยบำย รวมทั้งให้ข้อแนะน ำและกำรสนับสนุนที่จ ำเป็นแก่ผู้ที่ปฏิบัติงำน        

เพื่อให้บรรลุแผนงำน 
4) ประเมินผลภำยในด้วยเกณฑ์บรรษัทภิบำลเพื่อก ำหนดประเด็นที่ควรปรับปรุง 
5) เป็นตัวแทนบริษัทในกำรสื่อสำรและกำรด ำเนินกิจกรรมด้ำนบรรษัทภิบำล กำรป้องกันกำรจ่ำยเงิน                     

เพื่อกำรคอร์รัปช่ันท้ังกับผู้บริหำร พนักงำน และหน่วยงำนภำยนอก 
6) ปฏิบัติกำรอื่นใดตำมที่คณะกรรมกำรบริษัทมอบหมำยด้วยควำมเหน็ชอบจำกคณะกรรมกำรบรรษัทภิบำล 
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  5.  คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

       ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2558 คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง ประกอบด้วยกรรมกำร 5 ท่ำน ดังนี้ 

1. กรรมกำรผู้จดักำร     ประธำนกรรมกำรบริหำรควำมเสีย่ง 
             ธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกดั (มหำชน) 

2. รองกรรมกำรผู้จดักำร ทุกกลุม่    กรรมกำรบริหำรควำมเสีย่ง 
                    ธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) 

3. ผู้ช่วยกรรมกำรผู้จัดกำร สำยงำนบริหำรควำมเสี่ยง   กรรมกำรบริหำรควำมเสีย่ง 
                    ธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) 

4. ประธำนเจำ้หน้ำท่ีปฏิบตัิกำร     กรรมกำรบริหำรควำมเสีย่ง 
                    บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกดั (มหำชน)  

5. ผู้ช่วยกรรมกำรผู้จัดกำร สำยงำนเทคโนโลยสีำรสนเทศ กรรมกำรบริหำรควำมเสีย่ง 
                    ธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) 

             ผู้อ ำนวยกำรอำวุโสฝ่ำยบริหำรควำมเสี่ยง   เลขำนุกำร 
                    ธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงมีขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ี ซึ่งได้รับอนุมัติจำกคณะกรรมกำรบริษัท ดังนี้  

1) ก ำหนดนโยบำยและแนวทำงกำรบริหำรควำม เสี่ ย งของกลุ่ มธุ รกิ จทำงกำร เ งิน  เพื่ อ เสนอต่ อ         
คณะกรรมกำรบริหำร/คณะกรรมกำรบริษัท เพื่อพิจำรณำในเรื่ องของกำรบริหำรควำมเสี่ยงโดยรวม             
ซึ่งต้องครอบคลุมถึงควำมเสี่ยงประเภทต่ำงๆ ที่ส ำคัญ เช่น ควำมเสี่ ยงด้ำนเครดิต ควำมเสี่ยงด้ำนตลำด     
ควำมเสี่ยงด้ำนสภำพคล่อง ควำมเสี่ยงด้ำนปฏิบัติกำร และควำมเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อช่ือเสียงของกลุ่มธุรกิจ
ทำงกำรเงิน เป็นต้น 

2) วำงกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับนโยบำยบริหำรควำมเสี่ยง โดยสำมำรถประเมิน ติดตำม  และดูแลปริมำณ       
ควำมเสี่ยงของกลุ่มธุรกิจทำงกำรเงินให้อยู่ในระดับที่เหมำะสม 

3) ทบทวนควำมเพียงพอของนโยบำยและระบบกำรบริหำรควำมเสี่ยง โดยรวมถึงควำมมีประสิทธิผลของระบบ
และกำรปฏิบัติตำมนโยบำยที่ก ำหนด  

4) ควบคุม ติดตำม ตรวจสอบ ประเมินผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง และดูแลให้บริษัทในกลุ่มธุรกิจทำงกำรเงิน 
ด ำเนินกำรตำมนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่บริษัทก ำหนดและปฏิบัติตำมหลักเกณฑ์ที่ธนำคำรแห่งประเทศไทย
ก ำหนด 

5) รำยงำนต่อคณะกรรมกำรต่ำงๆ อย่ำงน้อยปีละครั้ง หรือเมื่อมีกำรเปลี่ยนแปลงของปัจจัยควำมเสี่ยงต่ำงๆ       
ที่ส่งผลกระทบต่อกำรบริหำรควำมเสี่ยงอย่ำงมีนัยส ำคัญ ในเรื่องสถำนะควำมเสี่ยง และกำรเปลี่ยนแปลงต่ำงๆ 
ที่มีผลต่อระดับควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) เพื่อสร้ำงควำมมั่นใจว่ำคณะกรรมกำรต่ำงๆ         
ได้รับทรำบและตระหนักถึงปัจจัยต่ำงๆ ที่อำจส่งผลกระทบอย่ำงมีนัยส ำคัญต่อฐำนะควำมเสี่ยงของกลุ่มธุรกิจ
ทำงกำรเงิน 

6. คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

      ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2558 คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน ประกอบด้วยกรรมกำร 3 ท่ำน ดังนี้ 

1. นำยอดุลย ์ วินัยแพทย ์  ประธำนกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 
2. นำยนพร สุนทรจิตต์เจริญ กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 
3. นำยสมศักดิ ์ อัศวโภค ี  กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

          นำยเรืองศักดิ์ วิทวัสกำรเวช           เลขำนุกำร 
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ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนมีขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่ ซึ่งได้รับอนุมัติจำกคณะกรรมกำรบริษัท ดังนี้  

1) ก ำหนดหลักเกณฑ์ คุณสมบัติ วิธีกำรคัดเลือกกรรมกำร และ/หรือ ต ำแหน่งผู้บริหำรของบริษัท ตั้งแต่       
กรรมกำรผู้จัดกำรขึ้นไป เมื่อครบวำระ หรือมีต ำแหน่งว่ำงลง หรือเพิ่มเติม 

2) คัดเลือกและเสนอช่ือบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมำะสม เพื่อด ำรงต ำแหน่งต่ำงๆ ดังต่อไปนี้ เพื่อน ำเสนอ
คณะกรรมกำรบริษัท 
2.1) กรรมกำร (เพิ่มเติม/ทดแทน/ครบวำระ) 
2.2) ผู้บริหำรระดับสูง ตั้งแต่ต ำแหน่งกรรมกำรผู้จัดกำรขึ้นไป 

3) เสนอแนะวิธีกำรประเมินผลกำรท ำงำนของกรรมกำรบริษัทและคณะกรรมกำรบริษัทต่อคณะกรรมกำรบริษัท    
เพื่อเป็นแนวทำงในกำรประเมินผลของกรรมกำรบริษัทและคณะกรรมกำรบริษัท 

4) เสนอแนวทำง วิธีกำรจ่ำยค่ำตอบแทนและผลประโยชน์อื่นใด รวมถึงโบนัสประจ ำปี ให้แก่ คณะกรรมกำรบริษัท 
และคณะกรรมกำรชุดย่อยคณะต่ำงๆ ที่คณะกรรมกำรบริษัทแต่งตั้ง  

5) พิจำรณำแนวทำงกำรประเมินผลและรับทรำบผลกำรปฏิบัติงำนของกรรมกำรผู้จัดกำร รวมถึงก ำหนด
ผลตอบแทนและโบนัส ส ำหรับกำรปฏิบัติงำนประจ ำปี โดยค ำนึงถึงหน้ำท่ีควำมรับผิดชอบที่มีต่อบริษัท 

6) พิจำรณำกรอบกำรด ำเนินกำรของโครงสร้ำงค่ำตอบแทน กำรขึ้นเงินเดือนประจ ำปี โบนัสประจ ำปี ตลอดจน
ผลประโยชน์อ่ืนๆ ดังต่อไปนี้ 
6.1) พิจำรณำภำพรวมและกรอบกำรด ำเนินกำรของโครงสร้ำงค่ำตอบแทน กำรขึ้นเงินเดือนประจ ำปี  และ

โบนัสประจ ำปี ตลอดจนผลประโยชน์อื่นใดของผู้บริหำรระดับสูงและพนักงำนบริษัท ตำมข้อเสนอของ
ฝ่ำยจัดกำร เพื่อควำมเหมำะสมและก่อให้เกิดผลงำนตำมที่คำดหวัง มีควำมเป็นธรรมและเป็นกำรตอบแทน
พนักงำนที่ช่วยให้งำนของบริษัทประสบผลส ำเร็จ 

6.2) พิจำรณำงบประมำณกำรขึ้นเงินเดือนประจ ำปี และโบนัสประจ ำปี ตลอดจนผลตอบแทนพิเศษอื่นๆ       
ที่บริษัทก ำหนดให้พนักงำน 

7) พิจำรณำนโยบำยแนวทำงและวิธีกำรจัดท ำแผนสืบทอดต ำแหน่ง เพื่อควำมต่อเนื่องในกำรบริหำรที่เหมำะสม
และอย่ำงเป็นระบบ ส ำหรับต ำแหน่งผู้บริหำรระดับสูง ตั้งแต่ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำย/ส ำนักข้ึนไป 

8) พิจำรณำกรอบนโยบำยและหลักเกณฑ์เกี่ยวกับรูปแบบลักษณะกำรจ้ำงงำนท่ีมีลักษณะพิเศษ 
9) ทบทวนและเสนอข้อแก้ไข ขอบเขตหน้ำที่ และควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนด

ค่ำตอบแทนให้สอดคล้องกับภำวกำรณ์ 
10) เปิดเผยรำยงำนกำรด ำเนินงำนของคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนไว้ในรำยงำนประจ ำปีของบริษัท 
11) ปฏิบัติกำรอื่นใดตำมที่คณะกรรมกำรบริษัทมอบหมำย  

หลักเกณฑก์ารสรรหากรรมการ กรรมการอิสระ และผู้บริหารของบริษัท 

1. การสรรหากรรมการและกรรมการอิสระ 

คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนจะพิจำรณำคัดเลือกและกลั่นกรองบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมำะสม 
รวมถึงมีควำมรู้ ควำมสำมำรถ และประสบกำรณ์ในด้ำนต่ำงๆ มีควำมเข้ำใจเพียงพอด้ำนกำรธนำคำร กำรเงิน รวมถึงเศรษฐกิจ 
กฎหมำย และอื่นๆ โดยค ำนึงถึงควำมจ ำเป็นขององค์กร และกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ทั้งนี้ คณะกร รมกำรสรรหำและก ำหนด
ค่ำตอบแทนจะรับฟังข้อเสนอแนะของผู้ถือหุ้นรำยย่อยซึ่งเสนอช่ือบุคคลที่ควรได้รับกำรเลือกตั้งเป็นกรรมกำรหรือกรรมกำรอิสระของ
บริษัทด้วย ทั้งนี้ บริษัทเปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นเสนอช่ือบุคคลเพื่อรับกำรพิจำรณำเลือกตั้งเป็นกรรมกำร ในกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้น   
ตำมหลักเกณฑ์ที่บริษัทก ำหนด รำยละเอียดแสดงไว้ในรำยงำนกำรพัฒนำธุรกิจอย่ำงยั่งยืน หัวข้อ กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนจะเสนอให้คณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำแต่งตั้งกรรมกำร และ/หรือ
กรรมกำรอิสระแทน กรณีที่ต ำแหน่งกรรมกำรว่ำงลงในคณะกรรมกำรเพรำะเหตุอื่นนอกจำกถึงครำวออกตำมวำระหรือเพื่อพิจำรณำ
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เสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อเลือกตั้งกรรมกำร และ/หรือ กรรมกำรอิสระในกรณีที่กรรมกำรพ้นต ำแหน่งตำมวำระหรือเลือกตั้ง
กรรมกำรใหม่เพิ่มเติมโดยหลักเกณฑ์ในกำรเลือกตั้งและถอดถอนกรรมกำร เป็นดังนี้ 

- องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท 

จ ำนวนของกรรมกำรบริษัทเป็นไปตำมที่ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นก ำหนด โดยจะมีจ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 5 คน ทั้งนี้กรรมกำรบริษัท
จะประกอบด้วย กรรมกำรที่เป็นผู้บริหำรจ ำนวนไม่เกิน 1 ใน 3 และจ ำนวนของกรรมกำรอิสระจะต้องมีอย่ำงน้อย 3 คน หรืออย่ำงน้อย     
1 ใน 3 แล้วแต่จ ำนวนใดจะสูงกว่ำ 

- การเลือกตั้งกรรมการบริษัท  

1. ในกำรลงคะแนนเสียงเลือกตั้งกรรมกำร ให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นเลือกตั้งกรรมกำรตำมหลักเกณฑ์และวิธีกำรดังนี้  
(ก) ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ำกับหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียง  
(ข) ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะใช้คะแนนเสียงที่มีอยู่ทั้งหมดเลือกตั้งบุคคลคนเดียว หรือหลำยคนเป็นกรรมกำรก็ได้     

ในกรณีที่เลือกตั้งบุคคลหลำยคนเป็นกรรมกำรจะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ ใดมำกน้อยเพียงใดไม่ได้  
(Non-Cumulative Voting) 

(ค) บุคคลซึ่งได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตำมล ำดับลงมำเป็นผู้ได้รับกำรเลือกตั้งเป็นกรรมกำรเท่ำจ ำนวนกรรมกำร    
ที่จะพึงมีหรือจะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ในกรณีที่บุคคลซึ่งได้รับกำรเลือกตั้งในล ำดับถัดลงมำมีคะแนนเสียง
เท่ำกันเกินจ ำนวนกรรมกำรที่จะพึงมีหรือจะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ให้ผู้เป็นประธำนเป็นผู้ออกเสียงช้ีขำด 

2. กำรพ้นจำกต ำแหน่งของกรรมกำร 
(ก) กำรพ้นต ำแหน่งตำมวำระ 

- ในกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นประจ ำปีทุกครั้งให้กรรมกำรออกจำกต ำแหน่งหนึ่งในสำม 
- กรรมกำรที่จะต้องออกจำกต ำแหน่งในปีแรกและปีท่ีสองภำยหลังจดทะเบียนบริษัทนั้น ให้จับสลำกกันว่ำ

ผู้ใดจะออก ส่วนปีหลังๆ ถัดไปให้กรรมกำรคนท่ีอยู่ในต ำแหน่งนำนท่ีสุดนั้นเป็นผู้ออกจำกต ำแหน่ง 
- กรรมกำรผู้พ้นจำกต ำแหน่งน้ีจะเลอืกเข้ำรับต ำแหน่งอีกก็ได้  

(ข) ตำย 
(ค) ลำออก  
(ง) ขำดคุณสมบัติ หรือมีลักษณะต้องห้ำมตำมกฎหมำย  
(จ) ที่ประชุมผู้ถือหุ้นลงมติให้ออกด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่ำ 3 ใน 4 ของจ ำนวนผู้ถือหุ้นที่เข้ำประชุมและ

มีสิทธิออกเสียงและมีหุ้นนับรวมกันได้ไม่น้อยกว่ำกึ่งหนึ่งของจ ำนวนหุ้นที่ถือโดยผู้ถือหุ้นที่เข้ำประชุม
และมีสิทธิออกเสียง  

(ฉ) ศำลมีค ำสั่งให้ออก  

3. ในกรณีที่กรรมกำรว่ำงลงเพรำะเหตุอื่นนอกจำกถึงครำวออกตำมวำระ 
ให้คณะกรรมกำรเลือกบุคคลใดบุคคลหนึ่งซึ่งมีคุณสมบัติและไม่มี ลักษณะต้องห้ำมตำมกฎหมำยว่ำด้วย         

บริษัทมหำชนจ ำกัดเข้ำเป็นกรรมกำรแทนในกำรประชุมคณะกรรมกำรครำวถัดไป เว้นแต่วำระของกรรมกำรจะเหลือน้อยกว่ำสองเดือน 
บุคคลซึ่งเข้ำเป็นกรรมกำรแทนดังกล่ำวจะอยู่ในต ำแหน่งกรรมกำรได้เพียงเท่ำวำระที่เหลืออยู่ของกรรมกำรที่ตนแทน ทั้งนี้มติของ
คณะกรรมกำรดังกล่ำวต้องประกอบด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่ำ 3 ใน 4 ของจ ำนวนกรรมกำรที่เหลืออยู่ 

- วิธีการคัดเลือกกรรมการ 

กำรสรรหำบุคคลที่จะมำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำร เป็นไปตำมแนวทำงในกำรแต่งตั้งกรรมกำรตำมข้อบังคับ 
ของบริษัท แบ่งเป็น 2 กรณี 

กรณีที่ 1 กำรแต่งตั้งกรรมกำรใหม่อันเนื่องจำกกำรออกตำมวำระ คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน
จะพิจำรณำคัดเลือกและกลั่นกรองบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมำะสม รวมถึงมีควำมรู้ควำมสำมำรถ มีประสบกำรณ์ในด้ำนต่ำงๆ ตลอดจน  
มีควำมเข้ำใจด้ำนกำรเงิน กำรธนำคำร เศรษฐกิจ กฎหมำย โดยค ำนึงถึงควำมจ ำเป็นขององค์กรและกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและ
น ำเสนอรำยชื่อต่อคณะกรรมกำรบริษัทเพื่อพิจำรณำกลั่นกรองบุคคลนั้นๆ ก่อนน ำเสนอให้ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นพิจำรณำเพื่ออนุมัติ  
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กรณีที่ 2 กำรแต่งตั้งกรรมกำรใหม่แทนกรรมกำรที่ออกก่อนครบก ำหนดวำระ คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนด
ค่ำตอบแทนจะพิจำรณำคัดเลือกและกลั่นกรองบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมำะสม รวมถึงมีควำมรู้ ควำมสำมำรถ มีประสบกำรณ์ในด้ำนต่ำงๆ 
ตลอดจนมีควำมเข้ำใจด้ำนกำรเงิน กำรธนำคำร เศรษฐกิจ กฎหมำย โดยค ำนึงถึงควำมจ ำเป็นขององค์กรและกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
ทั้งนี้ เพื่อน ำเสนอรำยชื่อต่อคณะกรรมกำรบริษัทเพื่อพิจำรณำอนุมัติ 

คุณสมบัติของกรรมการอิสระ 

กำรสรรหำและแต่งตั้งบุคคลเข้ำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรอิสระนัน้ บุคคลดังกล่ำวจะต้องมีคุณสมบัติของกรรมกำรอิสระ
ตำมที่บริษัทก ำหนด และสอดคล้องกับแนวปฏิบัติของนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ซึ่งเข้มกว่ำที่ก ำหนดในประกำศคณะกรรมกำร
ก ำกับตลำดทุนและประกำศธนำคำรแห่งประเทศไทย โดยคุณสมบัติของกรรมกำรอิสระ มีรำยละเอียดดังนี้ 

คุณสมบัติเฉพำะของกรรมกำรอิสระ จะต้องไม่มีธุรกิจหรือกำรงำนที่เกี่ยวข้องกับบริษัท อันอำจมีผลกระทบ       
ต่อกำรตัดสินใจโดยอิสระของตน  โดยมีคุณสมบัติดังนี้ 

(1) ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.5 ของจ ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย  
บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อำจมีควำมขัดแย้ง ทั้งนี้ ให้นับรวมกำรถือหุ้นของผู้ที่เกี่ยวข้องของกรรมกำรอิสระ
รำยนั้นๆ ด้วย 

(2) ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมกำรที่มีส่วนร่วมบริหำรงำน ลูกจ้ำง พนักงำน ที่ปรึกษำที่ได้เงินเดือนประจ ำ หรือ    
ผู้มีอ ำนำจควบคุมของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล ำดับเดียวกัน หรือนิติบุคคล      
ที่อำจมีควำมขัดแย้ง เว้นแต่จะได้พ้นจำกกำรมีลักษณะดังกล่ำวมำแล้วไม่น้อยกว่ำสองปีก่อนวันที่  
ยื่นขออนุญำต   

(3) ไม่เป็นบุคคลที่มีควำมสัมพันธ์ทำงสำยโลหิตหรือโดยกำรจดทะเบียนตำมกฎหมำยในลักษณะที่เป็นบิดำมำรดำ 
คู่สมรส พี่น้อง และบุตร รวมทั้งคู่สมรส ของบุตร ของผู้บริหำร ผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ ผู้มีอ ำนำจควบคุม หรือ
บุคคลที่จะได้รับกำรเสนอให้เป็นผู้บริหำรหรือผู้มีอ ำนำจควบคุมของบริษัทหรือบริษัทย่อยไม่เป็นผู้เกี่ยวข้อง
หรือญำติสนิทของผู้บริหำรระดับสูงหรือผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ของบริษัท 

(4) ไม่มีหรือเคยมีควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคล ที่อำจมี
ควำมขัดแย้งในลักษณะที่อำจเป็นกำรขัดขวำงกำรใช้วิจำรณญำณอย่ำงอิสระของตน รวมทั้งไม่เป็นหรือ     
เคยเป็นผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ กรรมกำรซึ่งไม่ใช่กรรมกำรอิสระ หรือผู้บริหำรของผู้ที่มีควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจกับ
บริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรื อนิติบุคคลที่อำจมีควำมขัดแย้ง เว้นแต่จะได้พ้นจำก             
กำรมีลักษณะดังกล่ำวมำแล้วไม่น้อยกว่ำสองปีก่อนวันที่ยื่นขออนุญำต ควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจ รวมถึงกำรท ำ
รำยกำรทำงกำรค้ำที่กระท ำเป็นปกติเพื่อประกอบกิจกำร กำรเช่ำหรือให้เช่ำอสังหำริมทรัพย์ รำยกำรเกี่ยวกับ
สินทรัพย์  หรือบริกำรหรือกำรให้หรือรับควำมช่วยเหลือทำงกำรเ งินด้ วยกำรรับหรื อให้กู้ ยื ม 
ค้ ำประกัน กำรให้สินทรัพย์เป็นหลักประกันหนี้สิน รวมถึงพฤติกำรณ์อื่นท ำนองเดียวกัน ซึ่งเป็นผลให้  
ผู้ขออนุญำตหรือคู่สัญญำ มีภำระหนี้ที่ต้องช ำระต่ออีกฝ่ำยหนึ่งตั้งแต่ร้อยละสำมของสินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิ
ของผู้ขออนุญำตหรือตั้งแต่ยี่สิบล้ำนบำทขึ้นไปแล้วแตจ่ ำนวนใดจะต่ ำกว่ำ  ท้ังนี้ กำรค ำนวณภำระหนี้ดังกล่ำว
ให้เป็นไปตำมวิธีกำรค ำนวณมูลค่ำของรำยกำรที่เกี่ยวโยงกันตำมประกำศคณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุน       
ว่ำด้วยหลักเกณฑ์ในกำรท ำรำยกำรที่เกี่ยวโยงกันโดยอนุโลมแต่ในกำรพิจำรณำภำระหนี้ดังกล่ำวให้นับรวม
ภำระหนี้ที่เกิดขึ้นในระหว่ำงหนึ่งปีก่อนวันที่มีควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจกับบุคคลเดียวกัน 

(5) ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่  บริษัทย่อย บริษั ทร่วม หรือนิติบุคคลที่อำจ               
มีควำมขัดแย้งและไม่เป็นผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ กรรมกำรซึ่งไม่ใช่กรรมกำรอิสระ ผู้บริหำร หรือหุ้นส่วนผู้จัดกำร
ของส ำนักงำนสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อำจมี    
ควำมขัดแย้งสังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจำกกำรมีลักษณะดังกล่ำวมำแล้วไม่น้อยกว่ำสองปีก่อนวันที่ยื่นขออนุญำต 

(6) ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริกำรทำงวิชำชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงกำรให้บริกำรเป็นที่ปรึกษำกฎหมำยหรือที่ปรึกษำ
ทำงกำรเงินซึ่งได้รับค่ำบริกำรเกินกว่ำสองล้ำนบำทต่อปีจำกบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือ     
นิติบุคคลที่อำจมีควำมขัดแย้ง ทั้งนี้ ในกรณีที่ผู้ให้บริ กำรทำงวิชำชีพเป็นนิติบุคคลให้รวมถึงกำรเป็น 
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ผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ กรรมกำรซึ่งไม่ใช่กรรมกำรอิสระ ผู้บริหำร หรือหุ้นส่วนผู้จัดกำรของผู้ให้บริกำรทำงวิชำชีพ
นั้นด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจำกกำรมีลักษณะดังกล่ำวมำแล้วไม่น้อยกว่ำสองปีก่อนวันที่ยื่นขออนุญำต 

(7) ไม่เป็นกรรมกำรที่ได้รับกำรแต่งตั้งขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมกำรของบริษัท ผู้ถือหุ้นรำยใหญ่หรือ 
ผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ของบริษัท 

(8) ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ท ำให้ไม่สำมำรถให้ควำมเห็นอย่ำงเป็นอิสระเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนของบริษัทภำยหลัง
ได้รับกำรแต่งตั้งให้เป็นกรรมกำรอิสระที่มีลักษณะดังกล่ำวข้ำงต้นแล้ว กรรมกำรอิสระอำจได้รับมอบหมำย
จำกคณะกรรมกำรให้ตัดสินใจในกำรด ำเนินกิจกำรของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อยบริษัทร่วม บริษัทย่อย
ล ำดับเดียวกัน หรือนิติบุคคลที่อำจมีควำมขัด แย้ ง โดยมีกำรตัดสินใจในรูปแบบขององค์คณะ         
(Collective  Decision) ได้ 

2. การสรรหาผู้บริหาร  

คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนจะพิจำรณำคัดเลือกและกลั่นกรองบุคคลที่มีควำมสำมำรถ         
และคุณสมบัติที่เหมำะสม โดยค ำนึงถึงจริยธรรม คุณธรรม ควำมซื่อสัตย์ เพื่อด ำรงต ำแหน่งผู้บริหำรระดับสูง ได้แก่ กรรมกำรผู้จัดกำร 
โดยมีปัจจัยเบื้องต้นที่ใช้ประกอบกำรพิจำรณำ ได้แก่ คุณสมบัติ ควำมรู้ควำมสำมำรถ และประสบกำรณ์ในสำยงำนด้ำนกำรเงิน         
ผู้ที่ได้รับคัดเลือกให้ด ำรงต ำแหน่งควรมีแนวคิดและวิสัยทัศน์ในกำรบริหำรจัดกำรในแนวทำงเดียวกับคณะกรรมกำรบริษัท          
เพื่อให้กำรด ำเนินงำนขององค์กรประสบผลส ำเร็จลุล่วงตำมเป้ำหมำยซึ่งผู้บริหำรสูงสุดและคณะกรรมกำรบริษัทจะต้องมีควำมไว้วำงใจ
ซึ่งกันและกันตลอดจนมีกำรประสำนงำนกันอย่ำงใกล้ชิด โดยคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนจะเสนอช่ือบุคคลที่ได้รับ        
กำรคัดเลือกต่อคณะกรรมกำรบริษัทเพื่อพิจำรณำแต่งตั้งต่อไป 

กรณผีู้บริหำรในต ำแหน่งอื่นๆ กรรมกำรผู้จัดกำรจะเป็นผู้พิจำรณำคณุสมบัติเพื่อพิจำรณำอนุมัติแต่งตัง้ 

การประชุมคณะกรรมการบริษัท 

บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) จัดให้มีกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัทอย่ำงสม่ ำเสมอ    
โดยมีกำรก ำหนดวำระชัดเจนล่วงหน้ำและมีวำระกำรประชุมที่ส ำคัญ เช่น กำรพิจำรณำงบกำรเงินของบริษัทในแต่ละไตรมำส  
กำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนของบริษัท กำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนของกลุ่มธุรกิจทำงกำรเงิน ซึ่งบริษัทได้จัดส่งหนังสือเชิญประชุม
พร้อมระเบียบวำระกำรประชุมและเอกสำรก่อนกำรประชุมล่วงหน้ำเพื่อให้กรรมกำรมีเวลำในกำรพิจำรณำศึกษำข้อมูล และมีกำรจดบันทึก                   
กำรประชุมเป็นลำยลักษณ์อักษรและจัดเก็บรำยงำนกำรประชุมที่ผ่ำนกำรรับรองจำกคณะกรรมกำรบริษัทเพื่อให้สำมำรถตรวจสอบได้ 

ในปี 2558 มีกำรประชุมของคณะกรรมกำรบริษัทและคณะกรรมกำรชุดย่อย โดยรำยละเอียดกำรเข้ำร่วมประชุม
ของกรรมกำรแต่ละคณะกรรมกำร ประกอบด้วย จ ำนวนครั้งของกำรประชุม และจ ำนวนครั้งที่กรรมกำรแต่ละท่ำนได้เข้ำร่วมประชุม 
สรุปดังตำรำงด้ำนล่ำงนี้  
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ตารางแสดงการเข้าร่วมประชุมของกรรมการบริษัท บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ประจ าปี 2558 

รายนามกรรมการ 

จ านวนครั้งที่เข้าร่วมประชุม 

คณะกรรมการ
บริษัท 

คณะกรรมการ
บริหาร 

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ 
สรรหาและก าหนด 

ค่าตอบแทน 

คณะกรรมการ
บรรษัทภิบาล 

คณะกรรมการ 
บริหาร 

ความเสี่ยง 

จ ำนวนกำรประชุมท้ังหมด (ครั้ง) 12 24 12 3 3 3 

1. นำยอนันต์ อัศวโภคิน 12 - - - - - 

2. นำยรัตน์ พำนิชพันธ์ 12 24 - - - - 

3. นำยไพโรจน์ เฮงสกุล 11 - 12 - 3 - 

4. นำยอดุลย์ วินัยแพทย์ 12 - 12 3 3 - 

5. นำยสมศักดิ์ อัศวโภคี 12 - 12 3 3 - 

6. นำยคุณวุฒิ ธรรมพรหมกุล  12 15 - - - - 

7. นำยนพร สุนทรจิตต์เจริญ 12 23 - 3 - - 

8. นำงสุวรรณำ พุทธประสำท 12 - - - - - 

9. นำงศศิธร พงศธร 12 23 - - - 3 

10. นำงสุธำรทิพย์      พิสิฐบัณฑูรย์/1 - - - - - 3 

11. นำยหรั่ง             คงพลัง/2 - - - - - 3 

12. นำยธำนี             ผลำวงศ์/3 - - - - - 3 
หมำยเหตุ   /1  หมำยถึง   รองกรรมกำรผู้จัดกำร กลุ่มสินเชื่อ ธนำคำรแลนด์ แอนด ์เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) 
  /2  หมำยถึง   ประธำนเจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติกำร  บริษัทหลักทรัพย ์แลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน)  
  /3  หมำยถึง   ผู้ช่วยกรรมกำรผู้จัดกำร สำยงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ ธนำคำรแลนด์ แอนด ์เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) 

7. คณะผู้บริหาร  

      ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2558 บริษัทมีผู้บริหำรจ ำนวน 1 ท่ำน ดังนี้  

รายชื่อผู้บริหาร ต าแหน่งในบริษัท/1 

ต าแหน่ง 
ที่ได้รับมอบหมาย 
ในบริษัทย่อย/2 

ต าแหน่ง 
ที่ได้รับมอบหมาย 
ในบริษัทย่อย/3 

ต าแหน่ง 
ที่ได้รับมอบหมาย 
ในบริษัทย่อย/4 

ต าแหน่ง 
ที่ได้รับ

มอบหมาย 
ในบริษัทย่อย/5 

1. นำงศศิธร   พงศธร กรรมกำรผู้จัดกำร กรรมกำรผู้จัดกำร กรรมกำร กรรมกำร กรรมกำร 

หมำยเหต ุ บริษัท/1 หมำยถึง บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) 
 บริษัทย่อย/2 หมำยถึง ธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์  จ ำกัด (มหำชน) 
 บริษัทย่อย/3 หมำยถึง บริษัทหลักทรัพย ์แลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์  จ ำกัด (มหำชน) 
 บริษัทย่อย/4 หมำยถึง บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์  แอดไวเซอรี ่จ ำกัด 
 บริษัทย่อย/5 หมำยถึง บริษัทหลักทรัพยจ์ัดกำรกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด  
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ขอบเขตอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบของกรรมการผู้จัดการ 

1) ด ำเนินงำนของบริษัทให้เป็นไปตำมนโยบำย กลยุทธ์ และเป้ำหมำยที่คณะกรรมกำรก ำหนดไว้ 
2) ติดตำมและรำยงำนสภำวะฐำนะของบริษัท เสนอแนะทำงเลือกและกลยุทธ์ท่ีสอดคล้องกับนโยบำยและสภำพตลำด 
3) พิจำรณำและกลั่นกรองกำรด ำเนินงำนทำงธุรกิจ รวมทั้งมีอ ำนำจในกำรด ำเนินธุรกิจใดๆ เพื่อให้เป็นไปตำม  

วัตถุประสงค์และนโยบำย 
4) ดูแลและควบคุมกำรปฏิบัติงำนด้ำนต่ำงๆ ของบริษัท อำทิ กำรเงิน กำรบริหำรควำมเสี่ยง กำรควบคุมภำยใน      

งำนด้ำนปฏิบัติกำรและงำนด้ำนสนับสนุนต่ำงๆ และงำนทรัพยำกร 
5) เป็นตัวแทนบริษัทตลอดจนมีอ ำนำจมอบหมำยในกำรติดต่อกับหน่วยงำนรำชกำรและหน่วยก ำกับดูแลอื่นๆ 
6) ดูแลให้กำรสื่อควำมกับสำธำรณชน ผู้ถือหุ้น ลูกค้ำ และพนักงำน เพื่อเสริมชื่อเสียงและภำพพจน์ท่ีดีของบริษัท 
7) ดูแลให้มีกำรก ำกับกิจกำรที่ดี 
8) ด ำเนินกำรเรื่องอื่นใดที่ได้รับมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบริษัท และคณะกรรมกำรชุดย่อยที่แต่งตั้งโดย  

คณะกรรมกำรบริษัท 

ทั้งนี้ ในกรณีที่กรรมกำรผู้จัดกำรหรือบุคคลที่อำจมีควำมขัดแย้ง มีส่วนได้เสีย หรือมีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ 
กรรมกำรผู้จัดกำรไม่มีอ ำนำจอนุมัติด ำเนินกำรดังกล่ำวกับบริษัทหรือ บริษัทย่อย ตำมที่ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และ
ตลำดหลักทรัพย์ และ/หรือ ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก ำหนด 

8. เลขานุการบริษัท 

คณะกรรมกำรบริษัทได้แต่งตั้งนำยวิเชียร  อมรพูนชัย ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกรรมกำรผู้จัดกำร ธนำคำรแลนด์ แอนด์ 
เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) เป็นเลขำนุกำรบริษัท ตั้งแต่วันที่ 15 พฤษภำคม 2552 เพื่อท ำหน้ำที่เลขำนุกำรบริษัทตำมที่กฎหมำยก ำหนด         
โดยคณะกรรมกำรบริษัทได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้เลขำนุกำรบริษัทได้รับกำรฝึกอบรมและพัฒนำควำมรู้อย่ำงต่อเนื่อง                
ทั้งด้ำนกฎหมำย กำรบัญชี หรือกำรปฏิบัติหน้ำท่ีเลขำนุกำรบริษัท  

หน้าท่ีและความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท 

1) จัดท ำและเก็บรักษำเอกสำร ดังต่อไปนี้ 
    1.1) ทะเบียนกรรมกำร 
    1.2) หนังสือนัดประชุมคณะกรรมกำร รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร และรำยงำนประจ ำปีของบริษัท 
    1.3) หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น และรำยงำนกำรประชุมผู้ถือหุ้น 

     2)  เก็บรักษำรำยงำนกำรมีส่วนได้เสียรำยงำนโดยกรรมกำรหรือผู้บริหำร 
2.1) กรรมกำรและผู้บริหำรมีหน้ำที่ “รำยงำนกำรมีส่วนได้เสีย” (หมำยถึง กรรมกำร และผู้บริหำรมีหน้ำที่  

รำยงำนกำรมีส่วนได้เสียของตนและผู้เกี่ยวข้องให้บริษัททรำบ) 
2.2) เลขำนกุำรบริษัทจัดส่งส ำเนำรำยงำนให้ประธำนกรรมกำรและประธำนกรรมกำรตรวจสอบทรำบภำยใน      

เจ็ดวันท ำกำรนับแต่วันท่ีได้รับรำยงำนนั้น 
2.3) ต้องจัดให้มีระบบกำรเก็บรักษำเอกสำรและหลักฐำนที่เกี่ยวข้องให้ถูกต้องและครบถ้วน และสำมำรถ  

ตรวจสอบได้ภำยในระยะเวลำไม่น้อยกว่ำห้ำปีนับแต่วันท่ีมีกำรจัดท ำเอกสำรหรือข้อมูลดังกล่ำว 
3) ด ำเนินกำรอื่นๆ ตำมที่คณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุนประกำศก ำหนด 

9. ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 

 นโยบายก าหนดค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 

กำรก ำหนดค่ำตอบแทนกรรมกำรบริษัท ก ำหนดโดยที่ประชุมผู้ถือหุ้น ซึ่งผ่ำนกำรพิจำรณำและน ำเสนอโดย
คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน ทั้งนี้ ค่ำตอบแทนดังกล่ำวจะต้องมีจ ำนวนและส่วนประกอบที่สำมำรถดึงดูดกรรมกำร    
ที่มีควำมสำมำรถและมีควำมส ำคัญต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ของคณะกรรมกำรได้ และจะหลีกเลี่ยงกำรจ่ำยค่ำตอบแทนที่มำกเกินควำมจ ำเป็น 
ในกำรก ำหนดค่ำตอบแทนส ำหรับกรรมกำรจะพิจำรณำตำมหลักปฎิบัติโดยทั่วไปในอุตสำหกรรม ซึ่งพิจำรณำจำกประสบกำรณ์ท ำงำน 
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ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ควำมตั้งใจและทุ่มเท รวมทั้งคุณประโยชน์ต่ำงๆ ที่กรรมกำรแต่ละคนสำมำรถท ำให้กับบริษัทได้และเปรียบเทียบ
กับบริษัทที่จดทะเบียนในตลำดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทยท่ีอยู่ในอุตสำหกรรมและธุรกิจท่ีมีขนำดใกล้เคียงกัน รวมถึงได้เทียบเคียงกับ
ค่ำเฉลี่ยของบริษัทจดทะเบียน จำกรำยงำนผลส ำรวจอัตรำค่ำตอบแทนกรรมกำรบริษัทจดทะเบียนของสมำคมส่งเสริมสถำบัน
กรรมกำรบริษัทไทย 

กำรก ำหนดค่ำตอบแทนจะต้องได้รับกำรอนุมัติตำมล ำดับอ ำนำจ เพื่อหลีกเลี่ยงควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์และ
เพื่อควำมโปร่งใส เช่น ผู้ถือหุ้นอนุมัติค่ำตอบแทนของคณะกรรมกำรบริษัท คณะกรรมกำรบริหำร คณะกรรมกำรตรวจสอบ 
คณะกรรมกำรบรรษัทภิบำลและคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน โดยมีคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน
เป็นผู้พิจำรณำควำมเหมำะสม 

 ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน 

ค่าตอบแทนกรรมการ 

ค่ำตอบแทนกรรมกำรบริษัทก ำหนดโดยที่ประชุมผู้ถือหุ้นในรูปของตัวเงิน ได้แก่ ค่ำตอบแทนรำยเดือน และ  
ค่ำเบี้ยประชุม นอกจำกนี้ ได้ผ่ำนกำรพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรบริษัท โดยกำรน ำเสนอจำกคณะกรรมกำร  
สรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน ซึ่งค่ำตอบแทนส ำหรับกรรมกำรจะก ำหนดไว้อย่ำงชัดเจนและโปร่งใสตำมหลักปฏิบัติโดยทั่วไป 
ในอุตสำหกรรม โดยพิจำรณำจำกประสบกำรณ์ท ำงำน ควำมรู้ ควำมสำมำรถ สอดคล้องกับบทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของ
กรรมกำรในกำรก ำกับกำรท ำงำนของบริษัทและค ำนึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของบริษัทและผู้ถือหุ้น 

ค่ำตอบแทนกรรมกำร บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) ที่ประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นประจ ำปี 2558 
เมื่อวันท่ี 24 เมษำยน 2558 มีมติอนุมัติก ำหนดค่ำตอบแทนรำยเดือนและค่ำเบี้ยประชุมกรรมกำร ดังนี้ 

 ตารางแสดงอัตราค่าตอบแทนกรรมการ ประจ าปี 2558 และ 2557 

ต าแหน่ง 

ค่าตอบแทน
กรรมการ 

(บาทต่อเดือน) 

ค่าเบี้ยประชมุ (บาทต่อครั้ง) 

คณะกรรมการ 
บริษัท 

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ
บริหาร 

คณะกรรมการ 
สรรหาและ

ก าหนด
ค่าตอบแทน 

คณะกรรมการ 
บรรษัทภบิาล 

2558 2557 2558 2557 2558 2557 2558 2557 2558 2557 2558 2557 
 ประธำน 60,000 60,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 
 กรรมกำรที่ไม่เป็นผู้บริหำร 40,000 40,000 25,000 25,000 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 

 กรรมกำรที่เป็นผู้บริหำร 40,000 40,000 - - - - - - - - - - 

 ค่าตอบแทนกรรมการ 

ในปี 2558 บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) ได้จ่ำยค่ำตอบแทนกรรมกำร ซึ่งประกอบด้วย 
ค่ำตอบแทนรำยเดือน และค่ำเบี้ยประชุมกรรมกำรให้กับกรรมกำรจ ำนวน 9 รำย รวมทั้งสิ้น 9,445,000 บำท 

ค่าตอบแทนผู้บริหาร 

- ไม่มี – 

 ค่าตอบแทนอื่น  

ค่ำตอบแทนอื่น หรือ ผลประโยชน์ตอบแทนอื่น หมำยถึง หุ้น  หุ้นกู้  รวมทั้งสิทธิประโยชน์อื่นๆ ทั้งที่ เป็นตัวเงิน 
และไม่เป็นตัวเงิน นอกเหนือจำกผลประโยชน์ท่ีพึงได้รับตำมปกติ ซึ่งได้แก่ เงินเดือน เบี้ยประชุม 

ค่าตอบแทนอื่นของกรรมการ 

- ไม่มี -  
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ค่าตอบแทนอื่นของผู้บริหาร 

- ไม่มี -  

ตารางแสดงค่าตอบแทน และค่าตอบแทนอื่นของกรรมการบริษัท ประจ าปี 2558 และ 2557 

รายนามกรรมการ 
วันที่เริ่มเป็น
กรรมการ
บริษัท 

2558  2557 
ค่าตอบแทน

และเบ้ียประชุม 
(บาท) 

โบนัส 
(บาท) 

ผลประโยขน์
ตอบแทนอื่น/1 

(บาท) 

ค่าตอบแทน
และเบ้ียประชุม 

(บาท) 

โบนัส 
(บาท) 

ผลประโยขน์
ตอบแทนอื่น/1 

(บาท) 
1. นำยอนันต์ อัศวโภคิน 22 เม.ย. 2552 1,080,000 -ไม่มี- -ไม่มี- 1,005,000 -ไม่มี- -ไม่มี- 
2. นำยรัตน์ พำนิชพันธ์ 22 เม.ย. 2552 1,500,000 -ไม่มี- -ไม่มี- 1,415,000 -ไม่มี- -ไม่มี- 
3. นำยไพโรจน์ เฮงสกุล 22 เม.ย. 2552 1,115,000 -ไม่มี- -ไม่มี- 1,110,000 -ไม่มี- -ไม่มี- 
4. นำยอดุลย์ วินัยแพทย์ 22 เม.ย. 2552 1,110,000 -ไม่มี- -ไม่มี- 1,130,000 -ไม่มี- -ไม่มี- 
5.  นำยสมศักดิ์ อัศวโภคี 9 ต.ค. 2557 1,060,000 -ไม่มี- -ไม่มี- 187,000 -ไม่มี- -ไม่มี- 
6. นำยนพร สุนทรจิตต์เจริญ 3 พ.ค. 2554 1,240,000 -ไม่มี- -ไม่มี- 1,145,000 -ไม่มี- -ไม่มี- 
7. นำงสุวรรณำ พุทธประสำท 3 พ.ค. 2554 780,000 -ไม่มี- -ไม่มี- 765,000 -ไม่มี- -ไม่มี- 
8. นำยคุณวุฒิ ธรรมพรหมกุล 14 ส.ค. 2556  1,080,000 -ไม่มี- -ไม่มี- 1,130,000 -ไม่มี- -ไม่มี- 
9. นำงศศิธร พงศธร 22 เม.ย. 2552 480,000 -ไม่มี- -ไม่มี- 480,000 -ไม่มี- -ไม่มี- 

รวม      9,445,000   8,367,000   
หมำยเหตุ   /1   หมำยถึง  ผลประโยชน์ตอบแทนอื่น หมำยถึง หุ้น  หุ้นกู้  รวมทั้งสิทธิประโยชน์อื่นๆ ทั้งที่เป็นตัวเงิน และไม่เป็นตัวเงิน             

                       นอกเหนือจำกผลประโยชน์ที่พึงได้รับตำมปกติ ซ่ึงได้แก่ เงินเดือน เบี้ยประชุม 
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ตารางแสดงจ านวนและสัดส่วนการถือหุ้นของกรรมการบริษัททีถ่ือในบริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชยีล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558  และ 31 ธันวาคม 2557 

หมำยเหตุ   บริษัท/1    หมำยถึง บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน)  
บริษัทย่อย/1    หมำยถึง ธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) 
บริษัทย่อย/2    หมำยถึง บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) 

 
 
 
 
 
 
 
 

รายนามกรรมการ ต าแหน่ง 

31 ธันวาคม 2558 31 ธันวาคม 2557 
จ านวนการถือหลักทรัพย ์ จ านวนการถือหลักทรัพย ์

บริษัท/1 บริษัท
ย่อย/2 

บริษัท
ย่อย/3  

บริษัท/1 บริษัท
ย่อย/2 

บริษัท
ย่อย/3 

1. นำยอนนัต ์
    

อัศวโภคนิ 
 

ประธำนกรรมกำร 4,634,761,967 หุ้น 
ร้อยละ 33.982 
ถือโดย บมจ. 
แลนด์ แอนด์ 

เฮ้ำส์  

-ไม่มี- -ไม่มี- 4,485,253,517 หุ้น 
ร้อยละ 33.982 
ถือโดย บมจ. 
แลนด์ แอนด์ 

เฮ้ำส์  

-ไม่มี- -ไม่มี- 

2. นำยรัตน ์         พำนิชพันธ ์ ประธำนกรรมกำรบริหำร -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

3. นำยไพโรจน ์   เฮงสกุล กรรมกำรอิสระ 
ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 
กรรมกำรบรรษัทภิบำล 

6,606,797 หุ้น 
ร้อยละ 0.048 

 

-ไม่มี- -ไม่มี- 6,393,675 หุ้น 
ร้อยละ 0.048 

 

-ไม่มี- -ไม่มี- 

4. นำยอดุลย์         วินัยแพทย์ กรรมกำรอิสระ  
ประธำนกรรมกำรสรรหำและ
ก ำหนดค่ำตอบแทน  
ประธำนกรรมกำรบรรษัทภิ
บำล  
กรรมกำรตรวจสอบ 

-ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

5. นำยสมศักดิ ์ อัศวโภค ี กรรมกำรอิสระ  
กรรมกำรตรวจสอบ  
กรรมกำรสรรหำและก ำหนด
ค่ำตอบแทน 
กรรมกำรบรรษัทภิบำล 

-ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

6. นำยนพร          สุนทรจิตตเ์จริญ กรรมกำรบริหำร  
กรรมกำรสรรหำและก ำหนด
ค่ำตอบแทน  

-ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

7. นำยคุณวุฒ ิ ธรรมพรหมกุล กรรมกำรบริหำร 2,700,066 หุ้น 
ร้อยละ 0.020 
ถือโดย คู่สมรส 

-ไม่มี- -ไม่มี- 3,000,000 หุ้น 
ร้อยละ 0.023 
ถือโดย คู่สมรส  

-ไม่มี- -ไม่มี- 

8. นำงสุวรรณำ            พุทธประสำท กรรมกำร -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

9. นำงศศิธร          พงศธร กรรมกำรบริหำร  
กรรมกำรผู้จดักำร 

1,216,592 หุ้น 
ร้อยละ 0.009 

-ไม่มี- -ไม่มี- 747,524 หุ้น 
ร้อยละ 0.006 

-ไม่มี- -ไม่มี- 
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8.2  โครงสร้างการจัดการ ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 

8.2.1  โครงสร้างองค์กร 

           โครงสร้ำงองค์กร ธนำคำร แลนด์ แอนด์ เฮำ้ส์ จ ำกดั (มหำชน) แสดงเป็นแผนภำพ ดังนี้ 
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8.2.2  โครงสร้างการจัดการ 

          โครงสร้ำงกำรจัดกำรของธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) ประกอบด้วย คณะกรรมกำรธนำคำร              
ซึ่งคณะกรรมกำรธนำคำรได้แต่งตั้งคณะกรรมกำรชุดย่อยอีก 5 คณะ ได้แก่ คณะกรรมกำรบริหำร คณะกรรมกำรตรวจสอบ 
คณะกรรมกำรบรรษัทภิบำล คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน และคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง ทั้งนี้ คณะกรรมกำร
และคณะกรรมกำรชุดย่อยมีองค์ประกอบ คุณสมบัติกำรแบ่งแยกหน้ำที่และควำมรับผิดชอบอย่ำงชัดเจนและเป็นไปตำมประกำศ
ธนำคำรแห่งประเทศไทย เรื่อง ธรรมำภิบำลของสถำบันกำรเงิน กรรมกำร ผู้จัดกำร และผู้มีอ ำนำจในกำรจัดกำรธนำคำรต้องได้รับ
ควำมเห็นชอบโดยธนำคำรแห่งประเทศไทย ดังรำยละเอียดต่อไปนี้ 

1. คณะกรรมการธนาคาร (Board of Directors) 

ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2558 คณะกรรมกำรธนำคำร ประกอบด้วยกรรมกำร 10 ท่ำน ดังนี ้ 

1. นำยอนันต์ อัศวโภคิน  ประธำนกรรมกำร 
2. นำยรัตน์ พำนิชพันธ ์  กรรมกำร  
3. นำยไพโรจน ์ เฮงสกลุ  กรรมกำรอิสระ 

  4. นำยอดุลย ์ วินัยแพทย ์  กรรมกำรอิสระ  
  5. นำยสมศักดิ ์ อัศวโภค ี  กรรมกำรอิสระ  
  6. นำยสรร วิเทศพงษ์/1  กรรมกำรอิสระ 
  7. นำยนพร สุนทรจิตต์เจริญ กรรมกำร 

8. นำยคุณวุฒิ ธรรมพรหมกุล กรรมกำร 
 9. นำยศิริชัย สมบัติศริ ิ  กรรมกำร 

 10. นำงศศิธร พงศธร  กรรมกำร  
  นำยวิเชียร  อมรพูนชัย  เลขำนุกำร 

หมำยเหตุ      /1    นำยสรร  วิเทศพงษ์  เข้ำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำร ตั้งแต่วันที่ 17 พฤศจิกำยน 2558  

 รายละเอียดข้อมูลคณะกรรมการธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) แสดงไว้ในเอกสารแนบ 1 

กรรมการผู้มีอ านาจลงนามแทนธนาคาร 

นำยรัตน ์พำนิชพันธ์  นำยนพร สุนทรจิตต์เจริญ  นำงศศิธร พงศธร และนำยศิริชัย สมบัติศิริ โดยกรรมกำรสองในสี่
คนนีล้งลำยมือช่ือร่วมกันและประทับตรำส ำคัญของบริษัท 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการธนาคาร  

คณะกรรมกำรธนำคำร มีบทบำท หน้ำที่ และควำมรับผิดชอบในกำรด ำเนินกิจกำรของธนำคำรด้วยควำมซื่อสัตย์
สุจริต ระมัดระวังรักษำผลประโยชน์ขององค์กรโดยรวม ไม่มีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นกลุ่มใดหรือรำยใด โดยมีหน้ำที่
และควำมรับผิดชอบ ดังนี้ 

1) ปฏิบัติหน้ำที่ให้เป็นไปตำมกฎหมำย วัตถุประสงค์  ข้อบังคับของธนำคำรและของหน่วยงำนภำยนอก           
ที่เกี่ยวข้องตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริตและระวังรักษำผลประโยชน์ของธนำคำร  

2) ก ำหนดทิศทำงและเป้ำหมำยเชิงกลยุทธ์ในภำพรวมของธนำคำร รวมทั้งพิจำรณำอนุมัตินโยบำยและทิศทำง 
กำรด ำเนินงำนของธนำคำรตำมที่ฝ่ำยจัดกำรเสนอ และก ำกับควบคุมดูแลให้ฝ่ำยจัดกำรด ำเนินกำรให้เป็นไปตำม
นโยบำยที่ได้รับกำรอนุมัติไว้อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลเพื่อระวังรักษำผลประโยชน์ของธนำคำรและผู้ถือหุ้น 

3) จัดให้มีบทบัญญัติเกี่ยวกับจรรยำบรรณและจริยธรรมทำงธุรกิจ จริยธรรมของกรรมกำร ผู้บริหำรและพนักงำน       
เพื่อเป็นแนวทำงปฏิบัติภำยในองค์กร 

4) ติดตำมกำรด ำเนินกิจกำรของธนำคำรตลอดเวลำ เพื่อให้มั่นใจว่ำกรรมกำรที่เป็นผู้บริหำรและฝ่ำยจัดกำร
ด ำเนินกิจกำรตำมกฎหมำยและนโยบำยที่วำงไว้ 

5) ดูแลให้เกิดควำมมั่นใจว่ำฝ่ำยจัดกำรมีควำมสำมำรถในกำรจัดกำรในงำนของธนำคำรซึ่งรวมถึงกำรแต่งตั้ง        
ผู้บริหำรระดับสูง 
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6) ด ำเนินกำรให้ธนำคำรมีระบบกำรควบคุมภำยในและกำรตรวจสอบภำยในที่มีประสิทธิภำพ 
7) ดูแลให้ฝ่ำยจัดกำรบอกกล่ำวเรื่องที่ส ำคัญของธนำคำรต่อคณะกรรมกำร  รวมถึงดูแลให้มีกระบวนกำร          

ในกำรจัดส่งข้อมูลเพื่อให้คณะกรรมกำรได้รับข้อมูลจำกฝ่ำยจัดกำรอย่ำงเพียงพอท่ีจะท ำให้สำมำรถปฏิบัติตำม
อ ำนำจหน้ำที่และควำมรับผิดชอบได้อย่ำงสมบูรณ์ 

8) ดูแลให้ฝ่ำยจัดกำรมีกำรก ำหนดนโยบำย กระบวนกำร และกำรควบคุมทำงด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงประเภทต่ำง  ๆ                  
ที่เกิดขึ้น และอนุมัตินโยบำยดังกล่ำว รวมทั้งทบทวนกลยุทธ์กำรปฏิบัติจริงและนโยบำยในเรื่องดังกล่ำว         
อย่ำงสม่ ำเสมอ 

9) พิจำรณำอนุมัติบทบำทหน้ำที่ของคณะกรรมกำรชุดย่อยต่ำงๆ ตลอดจนกำรเปลี่ยนแปลงในองค์ประกอบ 
รวมทั้งกำรเปลี่ยนแปลงท่ีมีนัยส ำคัญต่อกำรปฏิบัติงำนของคณะกรรมกำรชุดย่อยท่ีได้แต่งตั้งข้ึน 

10) ดูแลให้ธนำคำรก ำหนดนโยบำยเกี่ยวกับกำรให้สินเช่ือและกำรลงทุนแก่บุคคลที่เกี่ยวข้องกับธนำคำร  
11) ดูแลให้มีกระบวนกำรในกำรจัดส่งรำยงำน (Management Letter) จำกผู้สอบบัญชีภำยนอกและข้อคิดเห็น  

จำกฝ่ำยจัดกำรต่อคณะกรรมกำรภำยในระยะเวลำที่เหมำะสม 
12) จัดให้มีกำรถ่วงดุลอ ำนำจของฝ่ำยจัดกำร และ/หรือ ผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ให้อยู่ในระดับที่เหมำะสม โดยก ำหนด   

ให้มีสัดส่วนหรือจ ำนวนของกรรมกำรอิสระในคณะกรรมกำรธนำคำรอย่ำงเหมำะสม  
13) ให้กรรมกำรเข้ำร่วมประชุมอย่ำงน้อยกึ่งหนึ่งของจ ำนวนครั้งของกำรประชุมที่จัดขึ้นในแต่ละปี 

 
2.  คณะกรรมการบริหาร (Executive Directors Committee)  

         ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2558 คณะกรรมกำรบริหำร ประกอบด้วยกรรมกำร 5 ท่ำน ดังนี ้ 
  1. นำยรัตน ์ พำนิชพันธ์  ประธำนกรรมกำรบริหำร 
  2. นำยนพร สุนทรจิตต์เจริญ กรรมกำรบริหำร 
  3. นำยคุณวุฒิ ธรรมพรหมกุล กรรมกำรบริหำร 
  4. นำยศิริชัย สมบัติศริ ิ  กรรมกำรบริหำร 
  5. นำงศศิธร พงศธร  กรรมกำรบริหำร 
     นำยวิเชียร อมรพูนชัย  เลขำนุกำร 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมกำรบรหิำรมีขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ี ซึ่งไดร้ับอนุมัติจำกคณะกรรมกำรธนำคำร ดังนี้  

1) เสนอนโยบำย วำงแผนกลยุทธ์ และทิศทำงกำรด ำเนินงำนของธนำคำรต่อคณะกรรมกำรธนำคำร และ 
   ด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมนโยบำยที่ได้รับกำรอนุมัติ 

2) ก ำหนดนโยบำยเกี่ยวกับกำรให้สินเชื่อและกำรลงทุนแก่บุคคลที่เกี่ยวข้องกับธนำคำร 
3) พิจำรณำอนุมัติกำรให้สินเช่ือภำยใต้ขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ีที่ได้รับมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรธนำคำรและ 
    กลั่นกรองกำรให้สินเช่ือก่อนเสนอคณะกรรมกำรธนำคำรเพื่อพิจำรณำ 

4) พิจำรณำกลั่นกรองงำนต่ำงๆ ก่อนเสนอคณะกรรมกำรธนำคำร 
5) บริหำรจัดกำรองค์กรและพัฒนำองค์กรให้มีประสิทธิภำพ 
6) มอบหมำยงำนและประสำนงำนกับผู้บริหำรระดับล่ำงลงมำ ควบคุมกำรปฏิบัติงำนให้เป็นไปตำมแผนงำน 

ที่วำงไว้ ติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติงำนเพื่อให้ผลงำนมีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น  รวมทั้งวิเครำะห์                      
ผลกำรปฏิบัติงำนเพ่ือหำข้อดี ข้อเสีย และแนวทำงในกำรแก้ไข 

7) รำยงำนเรื่องที่มีนัยส ำคัญของธนำคำรต่อคณะกรรมกำรธนำคำร 

  ทั้งนี้  ในกรณีที่กรรมกำรบริหำรท่ำนใดหรือบุคคลที่อำจมีควำมขัดแย้ง มีส่วนได้เสียหรือมีควำมขัดแย้ง  
ทำงผลประโยชน์ กรรมกำรบริหำรท่ำนนั้นไม่มีอ ำนำจอนุมัติกำรด ำเนินกำรดังกล่ำวกับธนำคำรหรือบริษัทย่อยของธนำคำร 
ตำมข้อบังคับของธนำคำรและตำมที่ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ และ/หรือ ตลำดหลักทรัพย์      
แห่งประเทศไทยก ำหนด 
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3.  คณะกรรมการตรวจสอบ  

       ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2558 คณะกรรมกำรตรวจสอบ ประกอบด้วย กรรมกำร 4 ท่ำน ดังนี ้ 

1. นำยไพโรจน ์ เฮงสกลุ/1    ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 
2. นำยอดุลย ์ วินัยแพทย ์  กรรมกำรตรวจสอบ  
3. นำยสมศักดิ ์ อัศวโภคี/1    กรรมกำรตรวจสอบ 
4. นำยสรร วิเทศพงษ์/2   กรรมกำรตรวจสอบ 

  นำงสำวชุติมำ        บุญมี เลขำนุกำร 

หมำยเหตุ /1    หมำยถึง  เป็นกรรมกำรที่มีควำมรู้และประสบกำรณ์ด้ำนบัญชีและกำรเงิน 
   /2    หมำยถึง  นำยสรร  วิเทศพงษ์  เข้ำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรตรวจสอบ ตั้งแต่วันที่ 17 พฤศจิกำยน 2558 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ  

คณะกรรมกำรตรวจสอบมีขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ี ซึ่งได้รับอนุมัติจำกคณะกรรมกำรธนำคำร ดังนี้  

1) สอบทำนให้ธนำคำรมีกำรรำยงำนทำงกำรเงินอย่ำงถูกต้องและเพียงพอ 
2) สอบทำนและประเมินผลให้ธนำคำรมีระบบกำรควบคุมภำยใน (Internal Control) และกำรตรวจสอบภำยใน   

(Internal  Audit) ที่เหมำะสมและมีประสิทธิผล 
3) สอบทำนให้ธนำคำรปฏิบัติตำมกฎหมำยว่ำด้วยหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์  ข้อก ำหนดของ 

ตลำดหลักทรัพย์หรือกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของธนำคำร และให้ควำมเห็นชอบรำยงำนกำรก ำกับ 
กำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์ประจ ำปี 

4) พิจำรณำ คัดเลือก เสนอแต่งตั้งและเสนอค่ำตอบแทนผู้สอบบัญชีของธนำคำร 
5) พิจำรณำกำรเปิดเผยข้อมูลของธนำคำร  โดยเฉพำะในกรณีที่เกิดรำยกำรที่เกี่ยวโยงกันหรือรำยกำรที่อำจมี       

ควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ให้มีควำมถูกต้องและครบถ้วน 
6) จัดท ำรำยงำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรของคณะกรรมกำรตรวจสอบ โดยเปิดเผยไว้ในรำยงำนประจ ำปีของธนำคำร 
7) ก ำหนดหน้ำท่ีของคณะกรรมกำรตรวจสอบตลอดจนกำรเปลี่ยนแปลงในองค์ประกอบ รวมทั้งกำรเปลี่ยนแปลง

ที่มีนัยส ำคัญต่อกำรปฏิบัติงำนของคณะกรรมกำรตรวจสอบไว้อย่ำงชัดเจนเป็นลำยลักษณ์อักษรตำมที่ได้รับ
อนุมัติจำกคณะกรรมกำรและต้องเปิดเผยให้ผู้ถือหุ้นทรำบในรำยงำนประจ ำปีของธนำคำร 

8) รำยงำนต่อคณะกรรมกำรธนำคำรเพื่อด ำเนินกำรปรับปรุงแก้ไขภำยในเวลำที่คณะกรรมกำรตรวจสอบ
เห็นสมควรในกรณีที่คณะกรรมกำรตรวจสอบพบหรือมีข้อสงสัยว่ำมีรำยกำรหรือกำรกระท ำ ดังนี้ 
 รำยกำรที่เกิดควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ 
 กำรทุจริตหรือมีสิ่งผิดปกติหรือมีควำมบกพร่องที่ส ำคัญในระบบควบคุมภำยใน 
 กำรฝ่ำฝืนกฎหมำยว่ำด้วยธุรกิจของธนำคำร  กฎหมำยว่ำด้วยหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ ข้อก ำหนด

ของตลำดหลักทรัพย์ ข้อก ำหนดของธนำคำรแห่งประเทศไทยหรือกฎหมำยอื่นที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของ
ธนำคำรและหลักทรัพย์และกฎหมำยอื่นๆ หำกคณะกรรมกำรหรือผู้บริหำรไม่ด ำเนินกำรให้มีกำรปรับปรุง
แก้ไขภำยในเวลำตำมที่คณะกรรมกำรตรวจสอบก ำหนด คณะกรรมกำรตรวจสอบจะต้องเปิดเผยกำร
กระท ำดังกล่ำวไว้ในรำยงำนประจ ำปี และรำยงำนต่อธนำคำรแห่งประเทศไทย 

9) ปฏิบัติกำรอื่นใดตำมที่คณะกรรมกำรธนำคำรมอบหมำย ด้วยควำมเห็นชอบของคณะกรรมกำรตรวจสอบ 
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4.  คณะกรรมการบรรษัทภิบาล 

       ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2558 คณะกรรมกำรบรรษัทภิบำล ประกอบด้วย กรรมกำร 4 ท่ำน ดังนี ้ 

1. นำยไพโรจน ์ เฮงสกลุ  ประธำนกรรมกำรบรรษัทภิบำล  
2. นำยอดุลย ์ วินัยแพทย ์  กรรมกำรบรรษัทภิบำล 
3. นำยสมศักดิ ์ อัศวโภค ี  กรรมกำรบรรษัทภิบำล 
4. นำยสรร วิเทศพงษ์/1   กรรมกำรบรรษัทภิบำล 

นำงสำวชุติมำ       บุญมี                     เลขำนุกำร 

หมำยเหตุ /1   หมำยถึง  นำยสรร  วิเทศพงษ์  เข้ำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรบรรษัทภิบำล  ตั้งแต่วันที่ 17 พฤศจิกำยน 2558 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบรรษัทภิบาล  

คณะกรรมกำรบรรษัทภิบำล มีขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ี ซึ่งได้รับอนุมัติจำกคณะกรรมกำรธนำคำร ดังนี้  

1) ก ำหนดและทบทวนนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
2) ก ำหนดและทบทวนนโยบำยกำรป้องกันกำรจ่ำยเงินเพื่อกำรคอร์รัปช่ัน 
3) ดูแลให้มีกำรปฏิบัติเป็นไปตำมนโยบำย รวมทั้งให้ข้อแนะน ำและกำรสนับสนุนที่จ ำเป็นแก่ผู้ที่ปฏิบัติงำน       

เพื่อให้บรรลุแผนงำน 
4) ประเมินผลภำยในด้วยเกณฑ์บรรษัทภิบำลเพื่อก ำหนดประเด็นที่ควรปรับปรุง 
5) เป็นตัวแทนธนำคำรในกำรสื่อสำรและกำรด ำเนินกิจกรรมด้ำนบรรษัทภิบำล กำรป้องกันกำรจ่ำยเงิน  

เพื่อกำรคอร์รัปช่ันท้ังกับผู้บริหำร พนักงำนและหน่วยงำนภำยนอก 
6) ปฏิบัติกำรอื่นใดตำมที่คณะกรรมกำรธนำคำรมอบหมำยด้วยควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรบรรษัทภิบำล 

 
5.  คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2558 คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน ประกอบด้วยกรรมกำร 3 ท่ำน ดังนี ้ 

1. นำยอดุลย์ วินัยแพทย ์ ประธำนกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 
2. นำยสมศักดิ์ อัศวโภคี กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 
3. นำยนพร สุนทรจิตต์เจริญ กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

 นำยเรืองศักดิ์ วิทวัสกำรเวช เลขำนุกำร 

ขอบเขตอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน มีขอบเขตอ ำนำจหน้ำที ่ซึ่งได้รับอนุมัติจำกคณะกรรมกำรธนำคำร  ดังนี้  

1) ก ำหนดหลักเกณฑ์ คุณสมบัติ วิธีกำรคัดเลือกกรรมกำร และ/หรือ ต ำแหน่งผู้บริหำรของธนำคำร ตั้งแต่
กรรมกำรผู้จัดกำรขึ้นไป เมื่อครบวำระ หรือมีต ำแหน่งว่ำงลง หรือเพิ่มเติม 

2) คัดเลือกและเสนอช่ือบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมำะสม เพื่อด ำรงต ำแหน่งต่ำงๆ ดังต่อไปนี้ เพื่อน ำเสนอ
คณะกรรมกำรธนำคำร 
2.1) กรรมกำร (เพิ่มเติม/ทดแทน/ครบวำระ) 
2.2) ผู้บริหำรระดับสูง ตั้งแต่ต ำแหน่งกรรมกำรผู้จัดกำรขึ้นไป 

3) เสนอแนะวิธีกำรประเมินผลกำรท ำงำนของกรรมกำรธนำคำรและคณะกรรมกำรธนำคำรต่อคณะกรรมกำร
ธนำคำร เพื่อเป็นแนวทำงในกำรประเมินผลของกรรมกำรธนำคำรและคณะกรรมกำรธนำคำร 

4) เสนอแนวทำง วิธีกำรจ่ำยค่ำตอบแทนและผลประโยชน์อื่นใด รวมถึงโบนัสประจ ำปี ให้แก่ คณะกรรมกำร
ธนำคำร และคณะกรรมกำรชุดย่อยคณะต่ำงๆ ที่คณะกรรมกำรธนำคำรแต่งตั้ง 

5) พิจำรณำแนวทำงกำรประเมินผลและรับทรำบผลกำรปฏิบัติงำนของกรรมกำรผู้จัดกำร รวมถึงก ำหนด
ผลตอบแทนและโบนัส ส ำหรับกำรปฏิบัติงำนประจ ำปี โดยค ำนึงถึงหน้ำท่ีควำมรับผิดชอบท่ีมีต่อธนำคำร 
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6) พิจำรณำกรอบกำรด ำเนินกำรของโครงสร้ำงค่ำตอบแทน กำรขึ้นเงินเดือนประจ ำปี โบนัสประจ ำปี ตลอดจน
ผลประโยชน์อ่ืนๆ ดังต่อไปนี้ 
6.1) พิจำรณำภำพรวมและกรอบกำรด ำเนินกำรของโครงสร้ำงค่ำตอบแทน กำรขึ้นเงินเดือนประจ ำปี และ

โบนัสประจ ำปี ตลอดจนผลประโยชน์อ่ืนใดของผู้บริหำรระดับสูงและพนักงำนธนำคำร ตำมข้อเสนอของ
ฝ่ำยจัดกำร เพื่อควำมเหมำะสมและก่อให้เกิดผลงำนตำมที่คำดหวัง มีควำมเป็นธรรมและเป็นกำรตอบ
แทนพนักงำนท่ีช่วยให้งำนของธนำคำรประสบผลส ำเร็จ 

6.2) พิจำรณำงบประมำณกำรขึ้นเงินเดือนประจ ำปี และโบนัสประจ ำปี ตลอดจนผลตอบแทนพิเศษอื่นๆ            
ที่ธนำคำรก ำหนดให้พนักงำน 

7) พิจำรณำนโยบำยแนวทำงและวิธีกำรจัดท ำแผนสืบทอดต ำแหน่ง เพื่อควำมต่อเนื่องในกำรบริหำรที่เหมำะสม
และอย่ำงเป็นระบบ ส ำหรับต ำแหน่งผู้บริหำรระดับสูง ตั้งแต่ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำย/ส ำนักข้ึนไป 

8) พิจำรณำกรอบนโยบำยและหลักเกณฑ์เกี่ยวกับรูปแบบลักษณะกำรจ้ำงงำนท่ีมีลักษณะพิเศษ 
9) ทบทวนและเสนอข้อแก้ไข ขอบเขตหน้ำที่ และควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนด

ค่ำตอบแทนให้สอดคล้องกับภำวกำรณ์ 
10) เปิดเผยรำยงำนกำรด ำเนินงำนของคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนไว้ในรำยงำนประจ ำปีของ

ธนำคำร 
11) ปฏิบัติกำรอื่นใดตำมที่คณะกรรมกำรธนำคำรมอบหมำย 

หลักเกณฑ์การสรรหากรรมการ กรรมการอิสระ และผู้บริหารของธนาคาร 

กำรสรรหำบุคคลที่จะมำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรธนำคำร  เป็นไปตำมข้อบังคับของธนำคำร แบ่งเป็น 2 กรณี 

กรณีที่ 1 กำรแต่งตั้งกรรมกำรใหม่อันเนื่องจำกกำรออกตำมวำระหรือแต่งตั้งกรรมกำรเพิ่ม คณะกรรมกำรสรรหำและ
ก ำหนดค่ำตอบแทน จะพิจำรณำคัดเลือกและกลั่นกรองบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมำะสม รวมถึงมีควำมรู้ควำมสำมำรถมีประสบกำรณ์     
ในด้ำนต่ำงๆ ตลอดจนมีควำมเข้ำใจด้ำนกำรเงิน กำรธนำคำร เศรษฐกิจ กฎหมำย โดยค ำนึงถึงควำมจ ำเป็นขององค์กรและกำรก ำกับ
ดูแลกิจกำรที่ดีและน ำเสนอรำยช่ือต่อคณะกรรมกำรธนำคำรเพื่อพิจำรณำกลั่นกรองบุคคลนั้นๆ ก่อนน ำเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้น
พิจำรณำเพื่ออนุมัติ  

กรณีที่  2  กำรแต่ งตั้ งกรรมกำรใหม่แทนกรรมกำรที่ ออกก่อนครบก ำหนดวำระ คณะกรรมกำรสรรหำ 
และก ำหนดค่ำตอบแทนจะพิจำรณำคัดเลือกและกลั่นกรองบุคคลที่มีคุ ณสมบัติเหมำะสม รวมถึงมีควำมรู้ควำมสำมำรถ 
มีประสบกำรณ์ในด้ำนต่ำงๆ ตลอดจนมีควำมเข้ำใจด้ำนกำรเงิน กำรธนำคำร เศรษฐกิจ กฎหมำย โดยค ำนึงถึงควำมจ ำเป็น  
ขององค์กรและกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ท้ังนี้ เพื่อน ำเสนอรำยชื่อต่อคณะกรรมกำรธนำคำรเพื่อพิจำรณำอนุมัติ 

-  การสรรหาผู้บริหารธนาคาร 

คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนจะพิจำรณำคัดเลือกและกลั่นกรองบุคคลที่มีควำมสำมำรถและ
คุณสมบัติที่เหมำะสม โดยค ำนึงถึงจริยธรรม คุณธรรม ควำมซื่อสัตย์ เพื่อด ำรงต ำแหน่งผู้บริหำรระดับสูง ได้แก่ กรรมกำรผู้จัดกำร    
โดยมีปัจจัยเบื้องต้นที่ใช้ประกอบกำรพิจำรณำ ได้แก่ คุณสมบัติ ควำมรู้ควำมสำมำรถและประสบกำรณ์ในสำยงำนด้ำนกำรเงิน          
มีแนวคิดและวิสัยทัศน์ในกำรบริหำรจัดกำรในแนวทำงเดียวกับคณะกรรมกำร ธนำคำรเพื่อให้กำรด ำเนินงำนขององค์กร            
ประสบผลส ำเร็จลุล่วงตำมเป้ำหมำย ซึ่งผู้บริหำรสูงสุดและคณะกรรมกำรธนำคำรจะต้องมีควำมไว้วำงใจซึ่งกันและกันตลอดจน         
มีกำรประสำนงำนกันอย่ำงใกล้ชิด โดยคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนจะเสนอช่ือบุคคลที่ได้รับกำรคัดเลือก              
ต่อคณะกรรมกำรธนำคำรเพื่อพิจำรณำแต่งตั้ง 

กรณีกำรสรรหำผู้บรหิำรในต ำแหน่งอื่นๆ กรรมกำรผู้จดักำรจะเป็นผู้พิจำรณำคณุสมบัติเพื่อพิจำรณำอนุมัติแต่งตั้ง 

- องค์ประกอบของคณะกรรมการธนาคาร  

จ ำนวนของคณะกรรมกำรเป็นไปตำมที่ประชุมผู้ถือหุ้นก ำหนด โดยมีจ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 5 คน และมีกรรมกำรอิสระ
อย่ำงน้อยหนึ่งในสำมของจ ำนวนกรรมกำรทั้งหมด และไม่น้อยกว่ำ 3 คน 
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- การเลือกตั้งกรรมการธนาคาร 
1.   ในกำรลงคะแนนเสยีงเลือกตั้งกรรมกำร ให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นเลือกตัง้กรรมกำรตำมหลักเกณฑ์และวิธกีำรดังนี้ 

  (ก) ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ำกับหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียง 
  (ข) ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะใช้คะแนนเสียงที่มีอยู่ทั้งหมดเลือกตั้งบุคคลคนเดียวหรือหลำยคนเป็นกรรมกำรก็ได้    

ในกรณีที่เลือกตั้งบุคคลหลำยคนเป็นกรรมกำรจะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ใดมำกน้อยเพียงใดไม่ได้        
(Non-cumulative Voting) 

  (ค) บุคคลซึ่งได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตำมล ำดับลงมำเป็นผู้ได้รับกำรเลือกตั้งเป็นกรรมกำรเท่ำจ ำนวนกรรมกำร
ที่จะพึงมีหรือจะพึงเลือกตั้ งในครั้ งนั้น ในกรณีที่บุคคลซึ่ งได้รับกำรเลือกตั้ งในล ำดับถัดลงมำ 
มีคะแนนเสียงเท่ำกันเกินจ ำนวนกรรมกำรที่จะพึงมีหรือจะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ให้ผู้เป็นประธำน         
เป็นผู้ออกเสียงช้ีขำด 

2.   กำรพ้นจำกต ำแหน่งกรรมกำร 
  (ก) กำรพ้นต ำแหน่งตำมวำระ 

- ในกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นประจ ำปีทุกครั้งให้กรรมกำรออกจำกต ำแหน่งหนึ่งในสำม 
- กรรมกำรที่จะต้องออกจำกต ำแหน่งในปีแรกและปีท่ีสองภำยหลังจดทะเบียนบริษัทนั้นให้จับสลำกกัน

ว่ำผู้ใดจะออก ส่วนปีหลังๆ ถัดไปให้กรรมกำรคนท่ีอยู่ในต ำแหน่งนำนท่ีสุดนั้นเป็นผู้ออกจำกต ำแหน่ง 
- กรรมกำรผู้พ้นจำกต ำแหน่งนี้จะเลือกเข้ำรับต ำแหน่งอีกก็ได้  

  (ข) ตำย 
  (ค) ลำออก  
  (ง) ขำดคุณสมบัติหรือมีลักษณะต้องห้ำมตำมกฎหมำย  
  (จ) ที่ประชุมผู้ถือหุ้นลงมติให้ออกด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่ำ 3 ใน 4 ของจ ำนวนผู้ถือหุ้นที่เข้ำประชุมและ    

มีสิทธิออกเสียงและมีหุ้นนับรวมกันได้ไม่น้อยกว่ำกึ่งหนึ่งของจ ำนวนหุ้นที่ถือโดยผู้ถือหุ้นที่เข้ำประชุมและ   
มีสิทธิออกเสียง  

  (ช) ศำลมีค ำสั่งให้ออก  
3. ในกรณีที่กรรมกำรว่ำงลงเพรำะเหตุอื่นนอกจำกถึงครำวออกตำมวำระ ให้คณะกรรมกำรเลือกบุคคลใดบุคคลหนึ่ง

ซึ่งมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ำมตำมกฎหมำยว่ำด้วยบริษัทมหำชนจ ำกัดเข้ำเป็นกรรมกำรแทน 
ในกำรประชุมคณะกรรมกำรครำวถัดไป เว้นแต่วำระของกรรมกำรจะเหลือน้อยกว่ำสองเดือน บุคคลซึ่งเข้ำเป็น
กรรมกำรแทนดังกล่ำวจะอยู่ในต ำแหน่งกรรมกำรได้เพียงเท่ำวำระที่เหลืออยู่ของกรรมกำรที่ตนแทน ทั้งนี้ 
มติของคณะกรรมกำรดังกล่ำวต้องประกอบด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่ำ  3 ใน 4 ของจ ำนวนกรรมกำร             
ที่ยังเหลืออยู่ 

- คุณสมบัติของกรรมการอิสระ 

กำรสรรหำและแต่งตั้งบุคคลเข้ำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรอิสระนั้น บุคคลดังกล่ำวจะต้องมีคุณสมบัติของกรรมกำรอิสระ               
ตำมที่ธนำคำรก ำหนดและสอดคล้องกับแนวปฏิบัติของนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ซึ่งเข้มกว่ำที่ก ำหนดโดยประกำศ
คณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุนและประกำศธนำคำรแห่งประเทศไทย โดยคุณสมบัติของกรรมกำรอิสระมีรำยละเอียดดังนี้ 

คุณสมบัติเฉพำะของกรรมกำรอิสระจะต้องไม่มีธุรกิจหรือกำรงำนที่เกี่ยวข้องกับ ธนำคำร อันอำจมีผลกระทบ 
ต่อกำรตัดสินใจโดยอิสระของตน โดยมีคุณสมบัติดังนี้ 

(1)   ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.5 ของจ ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของธนำคำร บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย 
บริษัทร่ วมหรือนิติบุคคลที่ อำจมีควำมขัดแย้ ง  ทั้ งนี้  ให้นับรวมกำรถือหุ้นของผู้ที่ เ กี่ ยวข้องของ 
กรรมกำรอิสระรำยนั้นๆ ด้วย 

(2)   ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมกำรที่มีส่วนร่วมบริหำรงำน ลูกจ้ำง พนักงำน ที่ปรึกษำที่ได้เงินเดือนประจ ำ หรื อ          
ผู้มีอ ำนำจควบคุมของธนำคำร บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล ำดับเดียวกันหรือนิติบุคคล        
ที่อำจมีควำมขัดแย้ง เว้นแต่จะได้พ้นจำกกำรมีลักษณะดังกล่ำวมำแล้วไม่น้อยกว่ำสองปีก่อนวันที่ยื่นขออนุญำต 
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(3)   ไม่เป็นบุคคลที่มีควำมสัมพันธ์ทำงสำยโลหิตหรือโดยกำรจดทะเบียนตำมกฎหมำยในลักษณะที่เป็นบิดำมำรดำ      
คู่สมรส พ่ีน้อง และบุตร รวมทั้งคู่สมรส ของบุตร ของผู้บริหำร ผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ ผู้มีอ ำนำจควบคุม หรือบุคคล
ที่จะได้รับกำรเสนอให้เป็นผู้บริหำรหรือผู้มีอ ำนำจควบคุมของธนำคำรหรือบริษัทย่อยไม่เป็นผู้เกี่ยวข้องหรือ
ญำติสนิทของผู้บริหำรระดับสูงหรือผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ของธนำคำร 

(4) ไม่มีหรือเคยมีควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจกับธนำคำร บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วมหรือนิติบุคคลที่อำจมี    
ควำมขัดแย้งในลักษณะที่อำจเป็นกำรขัดขวำงกำรใช้วิจำรณญำณอย่ำงอิสระของตน รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็น
ผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ กรรมกำรซึ่งไม่ใช่กรรมกำรอิสระหรือผู้บริหำรของผู้ที่มีควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจกับธนำคำร 
บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อำจมีควำมขัดแย้ง  เว้นแต่จะได้พ้นจำกกำรมีลักษณะ 
ดังกล่ำวมำแล้วไม่น้อยกว่ำสองปีก่อนวันที่ยื่นขออนุญำต ควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจ รวมถึงกำรท ำรำยกำรทำงกำรค้ำ                                    
ที่กระท ำเป็นปกติเพื่อประกอบกิจกำร กำรเช่ำหรือให้เช่ำอสังหำริมทรัพย์ รำยกำรเกี่ยวกับสินทรัพย์หรือบริกำร
หรือกำรให้หรือรับควำมช่วยเหลือทำงกำรเงินด้วยกำรรับหรือให้กู้ยืม ค้ ำประกัน กำรให้สินทรัพย์เป็น
หลักประกันหนี้สิน รวมถึงพฤติกำรณ์อื่นท ำนองเดียวกันซึ่งเป็นผลให้ผู้ขออนุญำตหรือคู่สัญญำมีภำระหนี้ที่ต้อง
ช ำระต่ออีกฝ่ำยหนึ่งตั้งแต่ร้อยละสำมของสินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิของผู้ขออนุญำตหรือตั้งแต่ยี่สิบล้ำนบำทขึ้นไป
แล้วแต่จ ำนวนใดจะต่ ำกว่ำ ทั้งนี้ กำรค ำนวณภำระหนี้ดังกล่ำวให้เป็นไปตำมวิธีกำรค ำนวณมูลค่ำของรำยกำร   
ที่เกี่ยวโยงกันตำมประกำศคณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุนว่ำด้วยหลักเกณฑ์ในกำรท ำรำยกำรที่เกี่ยวโยงกัน     
โดยอนุโลม แต่ในกำรพิจำรณำภำระหนี้ดังกล่ำวให้นับรวมภำระหนี้ที่เกิดขึ้นในระหว่ำงหนึ่งปีก่อนวันที่มี
ควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจกับบุคคลเดียวกัน 

(5) ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของธนำคำร บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อำจ                      
มีควำมขัดแย้งและไม่เป็นผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ กรรมกำรซึ่งไม่ใช่กรรมกำรอิสระ ผู้บริหำร หรือหุ้นส่วนผู้จัดกำรของ
ส ำนักงำนสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของธนำคำร บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อำจมี
ควำมขัดแย้งสังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจำกกำรมีลักษณะดังกล่ำวมำแล้วไม่น้อยกว่ำสองปีก่อนวันที่ยื่ น          
ขออนุญำต 

(6) ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริกำรทำงวิชำชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงกำรให้บริกำรเป็นที่ปรึกษำกฎหมำยหรือที่ปรึกษำ
ทำงกำรเงินซึ่งได้รับค่ำบริกำรเกินกว่ำสองล้ำนบำทต่อปีจำกธนำคำร บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือ
นิติบุคคลที่อำจมีควำมขัดแย้ง ทั้งนี้ ในกรณีที่ผู้ให้บริกำรทำงวิชำชีพเป็นนิติบุคคล ให้รวมถึงกำรเป็นผู้ถือหุ้น
รำยใหญ่ กรรมกำรซึ่งไม่ใช่กรรมกำรอิสระ ผู้บริหำรหรือหุ้นส่วนผู้จัดกำรของผู้ให้บริกำรทำงวิชำชีพนั้นด้วย    
เว้นแต่จะได้พ้นจำกกำรมีลักษณะดังกล่ำวมำแล้วไม่น้อยกว่ำสองปีก่อนวันที่ยื่นขออนุญำต 

(7) ไม่เป็นกรรมกำรที่ได้รับกำรแต่งตั้งขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมกำรของธนำคำร ผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ หรือ 
ผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ของธนำคำร 

(8) ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ท ำให้ไม่สำมำรถให้ควำมเห็นอย่ำงเป็นอิสระเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนของธนำคำรภำยหลัง
ได้รับกำรแต่งตั้งให้เป็นกรรมกำรอิสระที่มีลักษณะดังกล่ำวข้ำงต้นแล้ว กรรมกำรอิสระอำจได้รับมอบหมำยจำก
คณะกรรมกำรให้ตัดสินใจในกำรด ำเนินกิจกำรของธนำคำร บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อย
ล ำดับ เดี ยวกันหรื อนิติ บุ คคลที่ อำจมีควำมขัดแย้ ง  โดยมี กำร ตั ดสินใจ ในรูปแบบขององค์คณะ              
(Collective Decision) ได้ 
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6. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  

        ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2558 คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสีย่ง ประกอบด้วยกรรมกำร 6 ท่ำน ดังนี ้ 

1. กรรมกำรผู้จดักำร     ประธำนกรรมกำรบริหำรควำมเสีย่ง 
2. รองกรรมกำรผู้จดักำร ทุกกลุม่    กรรมกำรบริหำรควำมเสีย่ง 
3. ผู้ช่วยกรรมกำรผู้จัดกำร สำยงำนบริหำรควำมเสี่ยง   กรรมกำรบริหำรควำมเสีย่ง 
4. ประธำนเจำ้หน้ำท่ีปฏิบตัิกำร     กรรมกำรบริหำรควำมเสีย่ง 
     บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) 
5. ผู้ช่วยกรรมกำรผู้จัดกำร สำยงำนเทคโนโลยสีำรสนเทศ กรรมกำรบริหำรควำมเสีย่ง 
6. หัวหน้ำสำยงำนบริหำรและปฏิบัตกิำรสินเช่ือ  กรรมกำรบริหำรควำมเสีย่ง 

                    ผู้อ ำนวยกำรอำวุโสฝ่ำยบริหำรควำมเสี่ยง เลขำนุกำร 

       ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่งมขีอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ี ซึ่งไดร้ับอนมุัติจำกคณะกรรมกำรธนำคำร ดังนี้ 

1) ก ำหนดนโยบำยและแนวทำงกำรบริหำรควำมเสี่ยงของธนำคำร 
2) วำงกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงของธนำคำร  
3) ทบทวนควำมเพียงพอของนโยบำยและระบบกำรบริหำรควำมเสี่ยงของธนำคำร  
4) ควบคุม ติดตำม ตรวจสอบ ประเมินผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง และดูแลใหธ้นำคำรปฏิบัติตำมนโยบำยที่ก ำหนด 
5) รำยงำนต่อคณะกรรมกำรต่ำงๆ อย่ำงน้อยไตรมำสละครั้ง หรือเมื่อมีกำรเปลี่ยนแปลงของปัจจัยต่ำงๆ                

ที่ส่งผลกระทบต่อกำรบริหำรควำมเสี่ยงอย่ำงมีนัยส ำคัญ  

7. คณะกรรมการชุดย่อยอื่นๆ  

นอกเหนือจำกคณะกรรมกำรชุดย่อยต่ำงๆ ที่คณะกรรมกำรธนำคำรได้จัดตั้งขึ้นเพื่อประโยชน์ในกำรติดตำมและ      
ก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนของธนำคำรในแต่ละด้ำนตำมที่กล่ำวไว้ข้ำงต้นแล้ว คณะกรรมกำรบริหำรได้แต่งตั้งคณะกรรมกำร 
ชุดย่อยอ่ืนๆ เพิ่มเติมเพื่อท ำหน้ำที่ดูแลเฉพำะเรื่อง ดังนี้ 

7.1  คณะกรรมการสินเชื่อ (Credit Committee)  
       มีขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่ในกำรอนุมัติวงเงินสินเช่ือได้เท่ำที่ธนำคำรก ำหนด รวมถึงกลั่นกรองสินเช่ือที่เป็น

อ ำนำจอนุมัติของคณะกรรมกำรบริหำร   

7.2  คณะกรรมการพัฒนาสินเชื่อ (Credit Monitoring Committee)  
         มีขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่ในกำรพิจำรณำก ำหนดและทบทวนกระบวนกำรในกำรพัฒนำสินเช่ือ กระบวนกำร  

ติดตำมหนี้และกระบวนกำรด ำเนินกำรดำ้นกฎหมำยกับลกูหนี้ รวมถึงพิจำรณำให้ควำมเห็นในกำรจัดช้ันหนี้ แนวทำงในกำรติดตำมและ
แก้ไขหนี้ มีอ ำนำจอนุมัติตำมที่คณะกรรมกำรบริหำรมอบหมำย  

7.3  คณะกรรมการบริหารสินทรัพย์และหนี้สิน (Asset Liability Management Committee)  
        มีขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่ในกำรพิจำรณำก ำหนดเป้ำหมำยโครงสร้ำงทำงกำรเงินของสินทรัพย์และหนี้สิน 

ก ำหนดเพดำนควำมเสี่ยง ด้ำนสภำพคล่องและอัตรำดอกเบี้ยให้สอดคล้องกับเป้ำหมำยด้ำนรำยได้ ก ำหนดอัตรำด อกเบี้ยเงินกู้    
ดอกเบี้ยเงินฝำก กำรออกผลิตภัณฑ์ทำง กำรเงินด้ำนกำรระดมทุน พิจำรณำข้อมูลกระแสเงินสดของธนำคำรตลอดจนพฤติกรรม     
กำรฝำกถอนของลูกค้ำเพื่อประเมินภำพควำมเสี่ยงด้ำนสภำพคล่องและวำงกลยุทธ์รองรับสถำนกำรณ์ต่ำงๆ ให้เหมำะสม ก ำหนด
ตัวช้ีวัดส ำคัญต่ำงๆ ที่จะเป็นเครื่องมือในกำรสะท้อนภำพกำรบริหำรสินทรัพย์และหนี้สินให้เป็นไปตำมนโยบำยของธนำคำร  
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7.4 คณะกรรมการลงทุน (Investment Committee)  
       มีขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ีในกำรก ำหนดแผนกำรลงทุน จัดท ำเกณฑ์กำรลงทุนในตรำสำรต่ำงๆ ภำยใต้นโยบำย     

กำรลงทุน ศึกษำและด ำเนินกำรให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์กำรลงบัญชีที่ถูกต้องตำมมำตรฐำนบัญชี ก ำหนดกระบวนกำรและ       
วิธีกำรลงทุน กำรปฎิบัติงำน ติดตำมและจัดท ำรำยงำนประเมินผลกำรลงทุน  

8.  การประชุมคณะกรรมการธนาคาร 

     ธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน)  จัดให้มีกำรประชุมคณะกรรมกำรธนำคำรอย่ำงสม่ ำเสมอ             
โดยมีกำรก ำหนดวำระชัดเจนล่วงหน้ำและมีวำระกำรประชุมที่ส ำคัญ เช่น กำรพิจำรณำงบกำรเงินของธนำคำรในแต่ละไตรมำส  
กำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนของธนำคำร ซึ่งธนำคำรได้จัดส่งหนังสือเชิญประชุมพร้อมระเบียบวำระกำรประชุมและเอกสำรก่อน    
กำรประชุมล่วงหน้ำเพื่อให้กรรมกำรมีเวลำในกำรพิจำรณำ ศึกษำข้อมูล และมีกำรจดบันทึกกำรประชุมเป็นลำยลักษณ์อักษรและ
จัดเก็บรำยงำนกำรประชุมที่ผ่ำนกำรรับรองจำกคณะกรรมกำรธนำคำรเพื่อให้สำมำรถตรวจสอบได้ 

ปี 2558 มีกำรประชุมของคณะกรรมกำรธนำคำรและคณะกรรมกำรชุดย่อย โดยรำยละเอียดกำรเข้ำร่วมประชุมของ
กรรมกำร ประกอบด้วยจ ำนวนครั้งของกำรประชุมและจ ำนวนครั้งท่ีกรรมกำรแต่ละท่ำนได้เข้ำร่วมประชุม สรุปดังตำรำงด้ำนล่ำงนี้ 

ตารางแสดงการเข้าร่วมประชุมของกรรมการและผู้บริหารธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) ประจ าปี 2558 

รายนามกรรมการ 

จ านวนครั้งที่เข้าร่วมประชุม 

คณะกรรมการ 
ธนาคาร 

คณะกรรมการ 
บริหาร 

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ
บรรษัทภบิาล 

คณะกรรมกา
รสรรหาและ

ก าหนด
ค่าตอบแทน 

คณะกรรมการ 
บริหาร 

ความเสี่ยง 

จ ำนวนกำรประชุมทั้งหมด (ครั้ง) 12 25 12 3 4 12 
1. นำยอนันต ์ อัศวโภคิน 12 - - - - - 
2. นำยรัตน ์  พำนิชพันธ ์ 12 25 - - - - 
3. นำยไพโรจน ์  เฮงสกุล 11 - 12 3 - - 
4. นำยอดุลย ์  วินัยแพทย ์ 12 - 12 3 4 - 
5. นำยสมศักดิ ์  อัศวโภคี  12 - 12 3 4 - 
6.  นำยสรร              วิเทศพงษ์/1   1 

(จำกจ ำนวน 1 ครั้ง) 
- 1 

(จำกจ ำนวน 1 ครั้ง) 
1 

(จำกจ ำนวน 1 ครั้ง) 
- - 

7. นำยคุณวุฒ ิ  ธรรมพรหมกุล 12 16 - - - - 
8. นำยนพร  สุนทรจิตต์เจริญ 12 24 - - 4 - 
9. นำยศิริชัย  สมบัติศิริ  11 21 - - - - 
10. นำงศศิธร  พงศธร 12 24 - - - 12 
11. นำงสุธำรทิพย ์     พิสิฐบัณฑูรย ์ - - - - - 12 
12. นำยนนท์จิตร  ตุลยำนนท์/2   - - - - - 3 

(จำกจ ำนวน 3 ครั้ง) 
13. นำงสำวจุฑำมำศ   สมบุณยะวิโรจน์/3   - - - - - 7 

(จำกจ ำนวน 7 ครั้ง) 
14. นำยธำน ี  ผลำวงศ์ - - - - - 12 
15. นำยหรั่ง  คงพลัง/4   - - - - - 9 

(จำกจ ำนวน 9 ครั้ง) 
16.นำยโกศล            กวยำวงศ์/5   - - - - - 5 

(จำกจ ำนวน 5 ครั้ง) 

หมำยเหตุ /1    หมำยถึง นำยสรร  วิเทศพงษ์  เข้ำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำร  ตั้งแต่วันที่ 17 พฤศจิกำยน 2558 โดยเข้ำร่วมประชุมคณะกรรมกำรบริษัท  
      ครั้งที่ 12/2558 คณะกรรมกำรตรวจสอบ ครั้งที่ 12/2558 และคณะกรรมกำรบรรษัทภิบำล ครั้งที่ 3/2558 
/2    หมำยถึง เข้ำร่วมประชุมคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง ตั้งแต่ครั้งที่ 1-3  
/3    หมำยถึง เข้ำร่วมประชุมคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง ตั้งแต่ครั้งที่ 1-7  
/4    หมำยถึง เข้ำร่วมประชุมคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง ตั้งแต่ครั้งที่ 1-4 และครั้งที่ 8-12  
/5    หมำยถึง เข้ำร่วมประชุมคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง ตั้งแต่ครั้งที่ 8-12  
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9.  คณะผู้บริหาร  

      ธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) มีผู้บริหำรระดับผู้ช่วยสำยงำนขึ้นไปรวม 18 ท่ำน ดังรำยช่ือและ   
ต ำแหน่ง ดังนี ้ 

รายชื่อผู้บริหาร ต าแหน่งในธนาคาร 

ต าแหน่งท่ีได้รับ

มอบหมายใน 

บริษัทย่อย/1 

ต าแหน่งท่ีได้รับ

มอบหมายใน 

บริษัทร่วม/1 

ต าแหน่งท่ีได้รับ

มอบหมายใน 

บริษัทร่วม/2 

1. นำงศศิธร พงศธร กรรมกำรผู้จดักำร กรรมกำร กรรมกำร กรรมกำร 

2.  นำงสุธำรทิพย์ พิสิฐบัณฑูรย์ รองกรรมกำรผูจ้ัดกำร กลุ่มสนิเชือ่ - - - 

3. นำยนนท์จิตร  ตุลยำนนท ์ ผู้ช่วยกรรมกำรผูจ้ัดกำรอำวุโส  - - - 

4. นำงสำวจุฑำมำศ  สมบุณยะวิโรจน ์ ผู้ช่วยกรรมกำรผูจ้ัดกำรอำวุโส  

สำยงำนกำรตลำดกำรธนำคำร  

กรรมกำร - - 

5. นำยหรั่ง  คงพลัง ผู้ช่วยกรรมกำรผูจ้ัดกำร สำยงำนกำรเงิน กรรมกำร  และ 

กรรมกำรตรวจสอบ 

กรรมกำร และ

ประธำนเจ้ำหนำ้ที่

ปฏิบัติกำร 

- 

6. นำยธำน ี  ผลำวงศ ์ ผู้ช่วยกรรมกำรผูจ้ัดกำร  

สำยงำนเทคโยโลยีสำรสนเทศ 

- - - 

7. นำงสำวชุตมิำ  บุญม ี ผู้ช่วยกรรมกำรผูจ้ัดกำร สำยงำนควบคุม - - - 

8. นำยโกศล  กวยำวงศ ์ หัวหน้ำสำยงำนบริหำรและปฏิบัตกิำรสนิเชือ่ - - - 

9. นำยไพรัช  ตระหง่ำนเรอืง ผู้ช่วยสำยงำนกิจกำรสำขำ - - - 

10. นำยอภิชำต ิ  ศรีแสงแก้ว ผู้ช่วยสำยงำน - - - 

11. นำงระวีวรรณ วัธนำนุกจิ ผู้ช่วยสำยงำนกำรเงนิ - กรรมกำร กรรมกำร 

12. นำยสัญชัย              พำนิชเจริญ ผู้ช่วยสำยงำนสินเชื่อ 2 - - - 

13. นำยสมศักดิ ์  ดีมงคลสุข ผู้ช่วยสำยงำนสินเชื่อ 3  - - - 

14. นำงสำวจนิตนำ  ใกล้สุวรรณ ผู้ช่วยสำยงำนสินเชื่อ 4  - - - 

15. นำยอนุชำ บุปผเวส ผู้ช่วยสำยงำนสินเชื่อ 5 - - - 

16. นำยภรำดร  ปรียปวัตน ์ ผู้ช่วยสำยงำนปฏิบัติกำรธนำคำร - - - 

17. นำยชำนน  รังสีเสนีย์พิทักษ์ ผู้ช่วยสำยงำนเทคโยโลยีสำรสนเทศ - - - 

18. นำยเรอืงศักดิ ์  วิทวัสกำรเวช ผู้ช่วยสำยงำน-ผู้บริหำรงำนทรัพยำกรบุคคล - - - 

  หมำยเหตุ ธนำคำร หมำยถึง  ธนำคำร แลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน)  
 บริษัทย่อย/1 หมำยถึง  บริษัทหลักทรัพย์จัดกำรกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด  

บริษัทร่วม/1 หมำยถึง  บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน)  
 บริษัทร่วม/2 หมำยถึง  บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ แอดไวเซอรี่ จ ำกัด 

 
 
 
 
 
 
 



 
ส่วนที่ 2 การจดัการและการก ากับดูแลกิจการ                              บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุป๊ จ ากัด (มหาชน) 
 

 

แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี 2558 (แบบ 56-1)   8-26                                                              

10.  ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 

       นโยบายก าหนดค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 

         กำรก ำหนดค่ำตอบแทนกรรมกำรธนำคำร ก ำหนดโดยที่ประชุมผู้ถือหุ้นซึ่งผ่ำนกำรพิจำรณำและน ำเสนอโดย
คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน ทั้งนี้ ค่ำตอบแทนดังกล่ำวจะต้องมีจ ำนวนและส่วนประกอบท่ีสำมำรถจูงใจกรรมกำรที่มี
ควำมสำมำรถและมีควำมส ำคัญต่อกำรปฏิบัติหน้ำท่ีของคณะกรรมกำรได้และจะหลีกเลี่ยงกำรจ่ำยค่ำตอบแทนที่มำกเกินควำมจ ำเป็น 
ในกำรก ำหนดค่ำตอบแทนส ำหรับกรรมกำรจะพิจำรณำตำมหลักปฎิบัติโดยทั่วไปในอุตสำหกรรม ซึ่งพิจำรณำจำกประสบกำรณ์ท ำงำน 
ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ควำมตั้งใจและทุ่มเท รวมทั้งคุณประโยชน์ต่ำงๆ ที่กรรมกำรแต่ละคนสำมำรถท ำให้กับธนำคำรได้และ
เปรียบเทียบกับอุตสำหกรรมและธุรกิจท่ีมีขนำดใกล้เคียงกัน  

กำรก ำหนดค่ำตอบแทนจะต้องได้รับกำรอนุมัติตำมล ำดับอ ำนำจเพื่อหลีกเลี่ยงควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์และ      
เพื่อควำมโปร่งใส เช่น ผู้ถือหุ้นอนุมัติค่ำตอบแทนของคณะกรรมกำรธนำคำร คณะกรรมกำรบริหำร คณะกรรมกำรตรวจสอบ 
คณะกรรมกำรบรรษัทภิบำลและคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน โดยมีคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน
เป็นผู้พิจำรณำควำมเหมำะสม 

  ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน 

ค่ำตอบแทนกรรมกำรก ำหนดโดยที่ประชุมผู้ถือหุ้นในรูปของตัวเ งิน ได้แก่  ค่ำตอบแทนรำยเดือนและ 
ค่ำเบี้ยประชุม นอกจำกนี้ ได้ผ่ำนกำรพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรธนำคำร โดยกำรน ำเสนอจำกคณะกรรมกำรสรรหำ
และก ำหนดค่ำตอบแทน ซึ่งค่ำตอบแทนส ำหรับกรรมกำรจะก ำหนดไว้อย่ำงชัดเจนและโปร่งใสตำมห ลักปฏิบัติโดยทั่วไป                 
ในอุตสำหกรรม โดยพิจำรณำจำกประสบกำรณ์ท ำงำน ควำมรู้ ควำมสำมำรถ สอดคล้องกับบทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของ
กรรมกำรในกำรก ำกับกำรท ำงำนของธนำคำรและค ำนึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของธนำคำรและผู้ถือหุ้น 

ค่ำตอบแทนกรรมกำรธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ ำส์ จ ำกัด (มหำชน) ที่ประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นประจ ำปี 2558 
เมื่อวันท่ี 16 มีนำคม 2558 มีมติอนุมัติก ำหนดค่ำตอบแทนรำยเดือนและค่ำเบี้ยประชุมกรรมกำร ดังนี้ 

ตารางแสดงอัตราค่าตอบแทนกรรมการ ประจ าปี 2558 และ 2557 

ต าแหน่ง 
ค่าตอบแทนกรรมการ 

(บาทต่อเดือน) 

ค่าเบี้ยประชุม (บาทต่อคร้ัง) 

คณะกรรมการ 
ธนาคาร 

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ 
บริหาร 

คณะกรรมการ 
สรรหาและ

ก าหนด
ค่าตอบแทน 

คณะกรรมการ 
บรรษัทภิบาล  

2558 2557 2558 2557 2558 2557 2558 2557 2558 2557 2558 2557 

 ประธำน 60,000 60,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 
 กรรมกำรที่ไม่ได้เป็นผู้บริหำร 40,000 40,000 25,000 25,000 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 

 กรรมกำรที่เป็นผู้บริหำร 40,000 40,000 - - - - - - - - - - 

  ค่าตอบแทนกรรมการ  

ธนำคำรจ่ำยค่ำตอบแทนให้แก่กรรมกำรธนำคำรจ ำนวน 13,749,333.33บำท โดยเป็นค่ำตอบแทนรำยเดือน             
และเบี้ยประชุม  

ค่าตอบแทนอื่นของกรรมการ  

ค่ำตอบแทนอื่น หรือ ผลประโยชน์ตอบแทนอื่น หมำยถึง หุ้น หุ้นกู้ รวมทั้งสิทธิประโยชน์อื่นๆ ทั้งที่เป็นตัวเงิน และ   
ไม่เป็นตัวเงิน นอกเหนือจำกผลประโยชน์ท่ีพึงได้รับตำมปกติ ซึ่งได้แก่ เงินเดือน เบี้ยประชุม ดังนี ้
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ตารางแสดงค่าตอบแทนกรรมการธนาคาร ประจ าปี 2558 และ 2557 

 
หมำยเหตุ                  /1     ค่ำตอบแทนกรรมกำรธนำคำรประจ ำปี 2558 และประจ ำปี 2557 เน่ืองจำกกรรมกำรของธนำคำรเป็นกรรมกำรชุดเดียวกับของบริษัทแม่ในกลุ่มธุรกิจทำ งกำรเงิน คือ           

บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) ดังน้ัน ในปี 2558 และปี 2557 เมื่อบริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) จ่ำยค่ำตอบแทนให้แก่กรรมกำร 
ของธนำคำร ธนำคำรไม่ได้จ่ำยค่ำตอบแทนให้แก่กรรมกำรธนำคำรอีก 

/2      ผลประโยชน์ตอบแทนอื่น หมำยถึง หุ้น หุ้นกู้ รวมท้ังสิทธิประโยชน์อื่นๆ ท้ังท่ีเป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน นอกเหนือจำกผลประโยชน์ท่ีพึงได้รับตำมปกติ ซึ่งได้แก่ เงินเดือน          
เบี้ยประชุม 

/3     นำยสรร วิเทศพงษ์ เข้ำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำร ต้ังแต่วันท่ี 17 พฤศจิกำยน 2558  

ค่าตอบแทนผู้บริหาร 

ธนำคำรจ่ำยค่ำตอบแทนให้แก่ผู้บริหำรรวม 19 รำย จ ำนวน 79,887,260.85 บำท โดยเป็นค่ำตอบแทนในรูปเงินเดือน 
โบนัสและค่ำตอบแทนอ่ืน 

 ค่าตอบแทนอื่นของผู้บริหาร 

1. ค่ำตอบแทนอื่นหรือผลประโยชน์ตอบแทนอื่น นอกเหนือจำกผลประโยชน์ที่พึงได้รับตำมปกติ ได้แก่                
เงินสมทบกองทุนส ำรองเลี้ยงชีพ เบี้ยประกันกลุ่ม ค่ำเครื่องแบบพนักงำน ค่ำรักษำพยำบำลและค่ำตอบแทนอ่ืนดังน้ี  

 

 

 

 

 

 

รายนามกรรมการ 

วันที่เริ่มเป็น 

กรรมการ

ธนาคาร 

2558/1 2557 /1 

ค่าตอบแทน 

และเบีย้ประชุม 

(บาท) 

โบนัส

(บาท) 

ผลประโยชน์

ตอบแทนอ่ืน/2 

(บาท) 

ค่าตอบแทน 

และเบีย้

ประชุม 

(บาท) 

โบนัส

(บาท) 

ผลประโยชน์

ตอบแทนอ่ืน/2 

(บาท) 

1. นำยอนันต ์ อัศวโภคิน 19 ธ.ค. 2548 - - - - - - 

2. นำยรัตน ์ พำนิชพันธ ์ 28 ธ.ค. 2548 12,000,000 - รถยนต์ 

ประจ ำต ำแหน่ง 

- - - 

3. นำยไพโรจน ์ เฮงสกุล 1 ก.พ. 2552 90,000 - - 150,000 - - 

4. นำยอดุลย ์ วินัยแพทย ์ 19 ธ.ค. 2548 150,000 - - 30,000 - - 

5. นำยสมศักดิ ์ อัศวโภคี  5 ต.ค. 2555 120,000 - - 943,000 - - 

6. นำยนพร สุนทรจิตต์เจริญ 19 ธ.ค. 2548 100,000 - - 20,000 - - 

7. นำยสรร             วิเทศพงษ์/3 17 พ.ย. 2558 134,333.33 - - - - - 

8. นำยคุณวุฒ ิ ธรรมพรหมกุล  9 มี.ค. 2555 - - - - - - 

9. นำยศิริชัย สมบัติศิริ 2 ม.ค. 2557 1,155,000 - - 1,200,000 - - 

10. นำงศศิธร พงศธร 21 ธ.ค. 2548 - - รถยนต์ 

ประจ ำต ำแหน่ง 

- - รถยนต์ 

ประจ ำต ำแหน่ง 

รวม  13,749,333.33 - - 2,343,000 - - 
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ตารางแสดงค่าตอบแทนผู้บริหารของธนาคารประจ าปี 2558 และ 2557 
 

2. ผลประโยชน์ตอบแทนอื่น ซึ่งธนำคำรจัดให้มีรถยนต์ประจ ำต ำแหน่ง ส ำหรับประธำนกรรมกำรบริหำร         
กรรมกำรผู้จัดกำร รองกรรมกำรผู้จัดกำร กลุ่มสนิเช่ือ ผู้ช่วยกรรมกำรผู้จัดกำร สำยงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ  ผู้ช่วยกรรมกำรผู้จัดกำร
สำยงำนกำรเงิน และผู้ช่วยสำยงำนกิจกำรสำขำ โดยธนำคำรเป็นผู้รับผิดชอบค่ำตรวจสภำพ ค่ำซ่อมแซม ทะเบียนรถ และประกันภัย
รถยนต์ตำมที่เกิดขึ้นจริงท้ังหมด 

 3. ผลประโยชน์ตอบแทนอื่น ซึ่งธนำคำรได้จัดให้มีโครงกำรสะสมหุ้นส ำหรับพนักงำน (Employee Joint Investment 
Program (EJIP)) เป็นโครงกำรที่น ำเงินสะสมของพนักงำนและเงินสมทบของธนำคำร ไปซื้อหุ้นสำมัญของบริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล                  
กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) หรือ “หุ้น LHBANK” ในตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

- ระยะเวลำของโครงกำร  5 ปี 
วันเริ่มต้นโครงกำร      1 กรกฎำคม พ. ศ. 2557 
ระยะเวลำที่พนักงำนต้องจ่ำยเงินสะสม 
ในส่วนของพนักงำน 

     ระยะเวลำทั้งสิ้น 5 ปี  
     ตั้งแต่วันท่ี 1 กรกฎำคม 2557 ถึงวันท่ี 30 มิถุนำยน 2561 

ระยะเวลำกำรสมทบเงินโดยบริษทั      ระยะเวลำทั้งสิ้น 5 ปี  
     ตั้งแต่วันท่ี 1 กรกฎำคม 2557 ถึงวันท่ี 30 มิถุนำยน 2561 

วันสิ้นสุดโครงกำร      30 มิถุนำยน พ. ศ. 2561 
 

  -  พนักงำนผู้มีสิทธิเข้ำร่วมโครงกำร ต้องเป็นพนักงำนประจ ำที่อยู่ในระดับผู้ช่วยผู้จัดกำรขึ้นไป และผ่ำนกำรทดลองงำน  
-  พนักงำนที่เข้ำร่วมโครงกำร ต้องจ่ำยเงินสะสมในส่วนของพนักงำนเพื่อร่วมลงทุนกับเงินสมทบของธนำคำร        

เป็นประจ ำทุกเดือนในอัตรำร้อยละ 5 จำกฐำนเงินเดือน (Basic Salary) และธนำคำรจะจ่ำยเงินสมทบให้แก่พนักงำนที่เข้ำร่วม
โครงกำรในอัตรำร้อยละ 5 จำกฐำนเงินเดือน (Basic Salary) ของพนักงำนแต่ละท่ำน  

11.  บุคลากร 

 ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2558 ธนำคำรมีพนักงำนจ ำนวน 1,653 รำย เพิ่มขึ้น 186 รำย เมื่อเทียบกับสิ้นปี 2557        
ส่วนใหญ่เป็นกำรเพิ่มขึ้นตำมปริมำณสำขำที่เพิ่มขึ้น ส่วนบริษัทย่อย ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2558 มีพนักงำนจ ำนวน 46 คน 
เพิ่มข้ึน 11 รำย เม่ือเทียบกับสิ้นปี 2557 เป็นกำรเพิ่มข้ึนเพื่อรองรับกำรด ำเนินธุรกิจ ตำมรำยละเอียด ดังนี้ 

 

 

ประเภท 
2558 2557 

จ านวน 
(ราย) 

ค่าตอบแทน  
(บาท) 

จ านวน 
(ราย) 

ค่าตอบแทน 
(บาท) 

เงินเดือน 19 59,097,800 21 54,495,500 

เงินพิเศษ/โบนัส  18,023,600  14,122,200 

เงินสมทบกองทุนส ำรองเลี้ยงชีพ  2,664,975  2,521,387 

เบี้ยประกันกลุ่ม  40,507.90  38,878.69 

ค่ำเครื่องแบบ/บัตรพนักงำน  -  - 

ค่ำรักษำพยำบำล  60,377.95  53,144.50 

ค่ำตอบแทนอื่น  -  - 

รวม  79,887,260.85  71,231,110.19 
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 31 ธันวำคม 2558 31 ธันวำคม 2557 31 ธันวำคม 2556 
ธนำคำร /1 บริษัทย่อย /2 ธนำคำร /1 บริษัทย่อย /2 ธนำคำร/1 บริษัทย่อย/2  

จ ำนวนพนักงำน (คน) 1,653 46 1,467 35 1,334 35 
หมำยเหตุ ธนำคำร/1  หมำยถึง ธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) 

บริษัทย่อย /2 หมำยถึง บริษัทหลักทรัพย์จัดกำรกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด 

ปี 2558 ธนำคำรและบริษัทย่อยมีค่ำใช้จ่ำยเกี่ยวกับพนักงำน 1,105.99 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้น 161.54 ล้ำนบำท          
เมื่อเทียบกับปี 2557 หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 17.10 เป็นผลมำจำกกำรปรับเพิ่มขึ้นของเงินเดือน กำรจ่ำยโบนัสประจ ำปีและกำรเพิ่มขึ้น
ของจ ำนวนพนักงำนเพื่อรองรับกำรขยำยธุรกิจและสำขำของธนำคำร 

นโยบายในการพัฒนาบุคคลากร 

เพื่อให้องค์กรมีควำมเจริญเติบโตอย่ำงต่อเนื่อง กำรพัฒนำพนักงำนซึ่งเป็นทรัพยำกรที่ส ำคัญ ธนำคำรจึงมีนโยบำย       
ในกำรสนับสนุนให้มีกำรพัฒนำบุคคลำกรของธนำคำรอย่ำงต่อเนื่อง โดยกำรจัดอบรมสัมมนำที่จัดโดยหน่วยงำนภำยในองค์กรและ   
กำรส่งบุคคลำกรเข้ำรับกำรอบรมกับสถำบันจัดอบรมภำยนอกองค์กร  รวมทั้งกำรสอนงำนโดยหัวหน้ำงำน เพื่อให้เกิด                  
กำรพัฒนำที่ยั่งยืนและเพื่อให้กำรท ำงำนมีประสิทธิภำพ มีควำมเป็นมืออำชีพ เสริมสร้ำงให้เกิดกำรประสำนควำมร่วมมือร่วมใจ         
เป็นหนึ่งเดียวกัน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อทุกฝ่ำยงำน และเป็นประโยชน์ต่องำนในภำพรวมขององค์กร 

ค่านิยมองค์กร (PRO-AcTIVE) 

ธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) ตระหนักถึงควำมส ำคัญของพนักงำนเพรำะถือเป็ นส่วนที่ส ำคัญ
ในกำรผลักดันให้ธุรกิจเติบโตอย่ำงมั่นคงและยั่งยืนและสอดคล้องกับพันธกิจของธนำคำรที่จะพัฒนำและสนับสนุนกำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคลทั้งในเชิงควำมรู้และผลประโยชน์ของพนักงำน  

ธนำคำรได้ก ำหนดค่ำนิยมองค์กรที่จะช่วยส่งเสริมให้พนักงำนมีจุดมุ่งหมำยเดียวกันเพื่อเป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำน
หรือเรียกว่ำ PRO-AcTIVE ได้แก่  

Professional คือ กำรพัฒนำศักยภำพ /สร้ำงสรรค์งำนในเชิงรุก/พร้อมรับกำรเปลี่ยนแปลง 
Accountability คือ กำรรับผิดชอบในทุกมิติ/ยึดมั่นสัจจะ/ใฝ่ส ำเร็จ 
Teamwork คือ กำรเปิดใจแก่กัน/ท ำงำนเป็นทีม/มุ่งสู่เป้ำหมำยร่วมกัน 
Integrity คือ ควำมสุจริต/มีจริยธรรม/โปร่งใส 
Visioning คือ กำรคิดนอกกรอบ/มองกว้ำงไกล/ยึดมั่นในเป้ำหมำย 
Excellence Service คือ มีใจรักบริกำร/ให้เกียรติ/จิตอำสำ 

การปฐมนิเทศพนักงานงานใหม่ 

มีวัตถุประสงค์เพื่อให้พนักงำนมีควำมรู้ควำมเข้ำใจในภำพรวมธุรกิจของธนำคำรและมีควำมพร้อมที่จะปฏิบัติงำนร่วมกัน
อย่ำงมีควำมสุข รวมทั้งเพื่อให้ทรำบถึงบทบำทหน้ำที่และควำมส ำคัญของตนเองที่มีต่อองค์กรมีควำมรู้ควำมเข้ำใจต่อค่ำนิยม         
ของธนำคำร  

ค่าตอบแทนและสวัสดิการพนักงาน 

ธนำคำรมีนโยบำยในกำรดูแลสุขภำพและควำมปลอดภัยในชีวิตของพนักงำน เพื่อให้พนักงำนท ำงำนอย่ำงมีควำมสุข 
รวมถึงกำรก ำหนดค่ำตอบแทนและสวัสดิกำรที่เหมำะสม อำทิ เงินเดือน โบนัส กองทุนส ำรองเลี้ยงชีพ ประกันสังคม ค่ำรักษำพยำบำล 
เครื่องแบบพนักงำน รวมถึงผลประโยชน์สวัสดิกำรอื่นๆ   

กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 

เพื่อเป็นสวัสดิกำรแก่พนักงำน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมกำรออมระยะยำวของพนักงำน ท ำให้พนักงำนมีเงินออม 
ไว้ใช้เมื่อเกษียณอำยุหรือเมื่อออกจำกงำนโดยธนำคำรได้จ่ำยเงินสมทบเข้ำกองทุนส ำรองเลี้ยงชีพในสัดส่วนที่เท่ำกันกับพนักงำน       
เป็นรำยเดือนในอัตรำร้อยละ 3 - 7 ของเงินเดือน ส ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวำคม 2558 และ 2557 ธนำคำรและบริษัทย่อย          
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ได้จ่ำยเงินสมทบเข้ำกองทุนส ำรองเลี้ยงชีพ เป็นเงินจ ำนวน 31.0 ล้ำนบำท และ 26.5 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ (เฉพำะธนำคำร :          
เป็นเงินจ ำนวน 30.0 ลำ้นบำท และ 25.8 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ) 

12. จ านวนการถือหลักทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหารธนาคารธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)  
ที่เข้าถือหลักทรัพย์ในบริษัทแม่ ธนาคาร และบริษัทย่อย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558  และ 31 ธันวาคม 2557 
 
ตารางแสดงจ านวนการถือหลักทรัพย์ของกรรมการธนาคาร ที่เข้าถือหลักทรัพย์ในบริษัทแม่ ธนาคาร และบริษัทย่อย  

หมายเหตุ  บริษัทแม่/1   หมายถึง   บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) 
ธนาคาร/2   หมายถึง   ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
บริษัทย่อย/3   หมายถึง   บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด 
/4   หมายถึง  นายศิริชัย สมบัติศิริ เข้าด ารงต าแหน่งกรรมการ ต้ังแต่วันท่ี 2 มกราคม 2557 แทนนางสุวรรณา พุทธประสาท กรรมการ ที่ลาออก 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายนามกรรมการ ต าแหน่ง 
31 ธันวาคม 2558 31 ธันวาคม 2557 

จ านวนการถือหลักทรัพย์ จ านวนการถือหลักทรัพย์ 
บริษัทแม่/1  ธนาคาร/2 บริษัทย่อย/3 บริษัทแม่/1  ธนาคาร/2 บริษัทย่อย/3 

1. นำยอนันต์       อัศวโภคิน ประธำนกรรมกำร -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

2. นำยรัตน์          พำนิชพันธ์ ประธำนกรรมกำรบริหำร -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

3. นำยไพโรจน์    เฮงสกุล กรรมกำรอิสระ 
ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 
ประธำนกรรมกำรบรรษัทภิบำล 

6,606,797 หุ้น 
ร้อยละ 0.048 
(เพิ่มข้ึน 3.33) 

-ไม่มี- -ไม่มี- 6,393,675 หุ้น 
ร้อยละ 0.048 

 

-ไม่มี- -ไม่มี- 

4. นำยอดุลย์         วินัยแพทย์ กรรมกำรอิสระ  
ประธำนกรรมกำรสรรหำและ 
ก ำหนดค่ำตอบแทน  
กรรมกำรตรวจสอบ 
กรรมกำรบรรษัทภิบำล 

-ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี-  -ไม่มี- -ไม่มี- 

5. นำยสมศักด์ิ อัศวโภคี กรรมกำรอิสระ  
กรรมกำรตรวจสอบ  
กรรมกำรบรรษัทภิบำล 
กรรมกำรสรรหำและก ำหนด
ค่ำตอบแทน 

-ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

6. นำยสรร     วิเทศพงษ์ กรรมกำรอิสระ  
กรรมกำรตรวจสอบ  
กรรมกำรบรรษัทภิบำล 

-ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

7. นำยนพร          สุนทรจิตต์เจริญ กรรมกำรบริหำร  
กรรมกำรสรรหำและก ำหนด
ค่ำตอบแทน  

-ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

8. นำยคุณวุฒิ ธรรมพรหมกุล กรรมกำรบริหำร -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

9. นำยศิริชัย สมบัติศิริ/4 กรรมกำร -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

10. นำงศศิธร          พงศธร กรรมกำรบริหำร  
กรรมกำรผู้จัดกำร 

1,216,592 หุ้น 
ร้อยละ 0.009 
(เพิ่มข้ึน 62.75) 

-ไม่มี- -ไม่มี- 672,448 หุ้น 
ร้อยละ 0.005 

 

-ไม่มี- -ไม่มี- 
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ตารางแสดงจ านวนการถือหลักทรัพย์ของผู้บริหารธนาคาร ที่เข้าถือหลักทรัพย์ในบริษัทแม่ ธนาคาร และบริษัทย่อย           

หมายเหตุ  บริษัทแม่/1  หมายถึง  บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) 
ธนาคาร/2   หมายถึง  ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
บริษัทย่อย/3   หมายถึง  บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด 

 
 
 
 

รำยนำมผู้บริหำร ต ำแหน่ง 

31 ธันวำคม 2558 31 ธันวำคม 2557 

จ ำนวนกำรถือหลักทรัพย์ จ ำนวนกำรถือหลักทรัพย์ 

บริษัทแม่/1  ธนำคำร/2 บริษัทย่อย/3  บริษัทแม่/1  ธนำคำร/2 บริษัทย่อย/3 

1. นำงศศิธร          พงศธร กรรมกำรผู้จัดกำร 1,216,592 หุ้น 
ร้อยละ 0.009 
(เพิ่มข้ึน 62.75) 

-ไม่มี- -ไม่มี- 672,448 หุ้น 
ร้อยละ 0.005 

 

-ไม่มี- -ไม่มี- 

2. นำงสุธำรทิพย์  พิสิฐบัณฑูรย์  รองกรรมกำรผู้จัดกำร 
กลุ่มสินเช่ือ 

-ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

3. นำยนนท์จิตร ตุลยำนนท์ ผู้ช่วยกรรมกำรผู้จัดกำรอำวุโส  
 

2,475,256 หุ้น 
ร้อยละ 0.018 
(เพิ่มข้ึน 12.22) 

-ไม่มี- -ไม่มี- 2,205,648 หุ้น 
ร้อยละ 0.016 

 

-ไม่มี- -ไม่มี- 

4. นำงสำวจุฑำมำศ 
 

สมบุณยะวิโรจน์   
 

ผู้ช่วยกรรมกำรผู้จัดกำรอำวุโส                     
สำยงำนกำรตลำดกำรธนำคำร   

632,041 หุ้น 
ร้อยละ 0.005 
(เพิ่มข้ึน 36.36) 

-ไม่มี- -ไม่มี- 402,252 หุ้น 
ร้อยละ 0.003 

 

-ไม่มี- -ไม่มี- 

5. นำยหร่ัง  คงพลัง  ผุ้ช่วยกรรมกำรผู้จัดกำร  
สำยงำนกำรเงิน 

406,464 หุ้น 
ร้อยละ 0.003 
(เพิ่มข้ึน 50.24) 

-ไม่มี- -ไม่มี- 202,237 หุ้น 
ร้อยละ 0.001 

 

-ไม่มี- -ไม่มี- 

6. นำยธำนี ผลำวงศ์  ผุ้ช่วยกรรมกำรผู้จัดกำร  
สำยงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

403,609 หุ้น 
ร้อยละ 0.003 

(เพิ่มข้ึน 100.97) 

-ไม่มี- -ไม่มี- 200,829 หุ้น 
ร้อยละ 0.001 

 

-ไม่มี- -ไม่มี- 

7. นำงสำวชุติมำ  บุญมี  ผุ้ช่วยกรรมกำรผู้จัดกำร  
สำยงำนควบคุม 

-ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

8. นำยโกศล กวยำวงศ์ หัวหน้ำสำยงำนบริหำรและปฏิบัติกำรสินเช่ือ 221,172 หุ้น 
ร้อยละ 0.002 

(เพิ่มข้ึน 240.58) 

-ไม่มี- -ไม่มี- 64,940 หุ้น 
ร้อยละ 0.000 

 

-ไม่มี- -ไม่มี- 

9. นำยไพรัช  ตระหง่ำนเรือง ผู้ช่วยสำยงำนกิจกำรสำขำ 947,525 หุ้น 
ร้อยละ 0.007 
(เพิ่มข้ึน 60.85) 

-ไม่มี- -ไม่มี- 589,069 หุ้น 
ร้อยละ 0.004 

 

-ไม่มี- -ไม่มี- 

11. นำงระวีวรรณ  วัธนำนุกิจ  ผู้ช่วยสำยงำนกำรเงิน  -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 950,000 หุ้น 
ร้อยละ 0.007 

-ไม่มี- -ไม่มี- 

12. นำยสัญชัย พำนิชเจริญ ผู้ช่วยสำยงำนสินเช่ือ 2 -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

12. นำยสมศักด์ิ  ดีมงคลสุข ผู้ช่วยสำยงำนสินเช่ือ 3 326,544 หุ้น 
ร้อยละ 0.002 
(เพิ่มข้ึน 97.56) 

-ไม่มี- -ไม่มี- 165,289 หุ้น 
ร้อยละ 0.001 

 

-ไม่มี- -ไม่มี- 

13. นำงสำวจินตนำ  ใกล้สุวรรณ ผู้ช่วยสำยงำนสินเช่ือ 4  1,013,857 หุ้น 
ร้อยละ 0.007 

(เพิ่มข้ึน 509.95) 

-ไม่มี- -ไม่มี- 166,221 หุ้น 
ร้อยละ 0.001 

 

-ไม่มี- -ไม่มี- 

14. นำยอนุชำ บุปผเวส ผู้ช่วยสำยงำนสินเช่ือ 5 249,756 หุ้น 
ร้อยละ 0.002 

(เพิ่มข้ึน 335.15) 

-ไม่มี- -ไม่มี- 57,396 หุ้น 
ร้อยละ 0.000 

 

-ไม่มี- -ไม่มี- 

15. นำยภรำดร ปรียปวัตน์ ผู้ช่วยสำยงำนปฏิบัติกำรธนำคำร 346,202 หุ้น 
ร้อยละ 0.003 
(เพิ่มข้ึน 13.05) 

-ไม่มี- -ไม่มี- 306,226 หุ้น 
ร้อยละ 0.002 

 

-ไม่มี- -ไม่มี- 

17. นำยชำนน รังสีเสนีย์พิทักษ์ ผู้ช่วยสำยงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 305,629 หุ้น 
ร้อยละ 0.002 

(เพิ่มข้ึน 138.73) 

-ไม่มี- -ไม่มี- 128,024 หุ้น 
ร้อยละ 0.000 

 

-ไม่มี- -ไม่มี- 

18. นำยเรืองศักด์ิ วิทวัสกำรเวช ผู้ช่วยสำยงำน ผู้บริหำรงำนทรัพยำกรบุคคล 298,601 หุ้น 
ร้อยละ 0.002 

(เพิ่มข้ึน 101.75) 

-ไม่มี- -ไม่มี- 148,003 หุ้น 
ร้อยละ 0.001 

 

-ไม่มี- -ไม่มี- 
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8.3  โครงสร้างการจัดการ บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 

8.3.1  โครงสร้างองค์กร 

           โครงสร้ำงองค์กร บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกดั (มหำชน) แสดงเป็นแผนภำพ ดงันี้ 
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8.3.2 โครงสร้างการจัดการ 

 โครงสร้ำงกำรจัดกำรของบริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) ประกอบด้วย คณะกรรมกำรบริษัท        
ซึ่งคณะกรรมกำรบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมกำรชุดย่อย 2 คณะ ได้แก่ คณะกรรมกำรตรวจสอบ และคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง ทั้งนี้ 
คณะกรรมกำรและคณะกรรมกำรชุดย่อยมีองค์ประกอบ คุณสมบัติ กำรแบ่งแยกหน้ำท่ีและควำมรับผิดชอบอย่ำงชัดเจน ดังนี ้

1. คณะกรรมการบริษัท (Board of Directors) 

ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2558 คณะกรรมกำรบริษัท ประกอบด้วยกรรมกำร 8 ท่ำน ดังนี ้ 

1. นำยรัตน์   พำนิชพันธ์    ประธำนกรรมกำร 
2. นำยอดุลย์    วินัยแพทย ์    กรรมกำรอิสระ และประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 
3. นำยรำชัย  วัฒนเกษม    กรรมกำรอิสระ และกรรมกำรตรวจสอบ 
4. นำยนพร   สุนทรจิตต์เจริญ    กรรมกำร 
5. นำงศศิธร   พงศธร     กรรมกำร 
6. นำงระวีวรรณ    วัธนำนุกิจ    กรรมกำร 
7. นำยหรั่ง   คงพลัง     กรรมกำร และประธำนเจ้ำหนำ้ที่ปฏิบัติกำร  
8. นำยกำนต์    อรรถธรรมสุนทร    กรรมกำร กรรมกำรผู้จดักำร และ 

       รักษำกำรประธำนเจ้ำหน้ำท่ีบรหิำร 
  นำยวิเชียร   อมรพูนชัย     เลขำนุกำรบริษัท 
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 บทบาทและอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมกำรบริษัท มีบทบำท หน้ำที่ และควำมรับผิดชอบในกำรด ำเนินกิจกำรของบริษัทด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต 
ระมัดระวังรักษำผลประโยชน์ขององค์กรโดยรวม โดยไม่มีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นกลุ่มใดหรือรำยใด โดยมีหน้ำที่และ
ควำมรับผิดชอบ ดังนี้  

1)  ปฏิบัติหน้ำท่ีให้เป็นไปตำมกฎหมำย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับของบริษัท และของหน่วยงำนภำยนอกที่เกี่ยวข้อง 
ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น ด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริตตำมหลักธรรมำภิบำลที่ดี  และระวังรักษำผลประโยชน์
ของบริษัทและลูกค้ำของบริษัท  

2)  ก ำหนดทิศทำงและเป้ำหมำยเชิงกลยุทธ์ในภำพรวมของบริษัท รวมทั้งพิจำรณำอนุมัตินโยบำยและทิศทำง         
กำรด ำเนินงำนและงบประมำณของบริษัทตำมที่ฝ่ำยจัดกำรเสนอ และก ำกับควบคุมดูแล ให้ฝ่ำยจัดกำรด ำเนินกำร
ให้เป็นไปตำมนโยบำยที่ได้รับกำรอนุมัติไว้อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลเพื่อระวังรักษำผลประโยชน์ของ
บริษัทและผู้ถือหุ้น 

3)  จัดให้มีบทบัญญัติเกี่ยวกับจรรยำบรรณและจริยธรรมทำงธุรกิจ จริยธรรมของกรรมกำร ผู้บริหำรและพนักงำน   
เพื่อเป็นแนวทำงปฏิบัติภำยในองค์กร 

4)  ติดตำมกำรด ำเนินกิจกำรของบริษัทตลอดเวลำ เพื่อให้มั่นใจว่ำกรรมกำรที่เป็นผู้บริหำร และฝ่ำยจัดกำรด ำเนินกิจกำร   
ตำมกฎหมำยและนโยบำยที่วำงไว้  

5)  ดูแลให้เกิดควำมมั่นใจว่ำฝ่ำยจัดกำรมีควำมสำมำรถในกำรจัดกำรในงำนของบริษัท  ซึ่งรวมถึงกำรแต่งตั้ง
ผู้บริหำรระดับสูง 

6)  ด ำเนินกำรให้บริษัทมีระบบกำรควบคุมภำยในและกำรตรวจสอบภำยในที่มีประสิทธิภำพ  
7)  ดูแลให้ฝ่ำยจัดกำรบอกกล่ำวเรื่องที่ส ำคัญของบริษัทต่อคณะกรรมกำร รวมถึงดูแลให้มีกระบวนกำรในกำรจัดส่ง

ข้อมูลเพื่อให้คณะกรรมกำรได้รับข้อมูลจำกฝ่ำยจัดกำรอย่ำงเพียงพอท่ีจะท ำให้สำมำรถปฏิบัติตำมอ ำนำจหน้ำท่ี 
และควำมรับผิดชอบได้อย่ำงสมบูรณ์  

8)  ดูแลให้ฝ่ำยจัดกำรมีกำรก ำหนดนโยบำย กระบวนกำร และกำรควบคุมทำงด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงประเภทต่ำง  ๆ                  
ที่เกิดขึ้น และอนุมัตินโยบำยดังกล่ำว รวมทั้งทบทวนกลยุทธ์กำรปฏิบัติจริงและนโยบำยในเรื่องดังกล่ำว      
อย่ำงสม่ ำเสมอ  

9)  พิจำรณำอนุมัติบทบำทหน้ำที่ของคณะกรรมกำรชุดย่อยต่ำงๆ ตลอดจนกำรเปลี่ยนแปลงในองค์ประกอบ 
รวมทั้งกำรเปลี่ยนแปลงท่ีมีนัยส ำคัญต่อกำรปฏิบัติงำนของคณะกรรมกำรชุดย่อยท่ีได้แต่งตั้งข้ึน  

10)  ดูแลให้มีกระบวนกำรในกำรจัดส่งรำยงำน (Management Letter) จำกผู้สอบบัญชีภำยนอก และข้อคิดเห็นจำก    
ฝ่ำยจัดกำรต่อคณะกรรมกำรภำยในระยะเวลำที่เหมำะสม  

11)  จัดให้มีกำรถ่วงดุลอ ำนำจของฝ่ำยจัดกำร และ/หรือ ผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ให้อยู่ในระดับที่เหมำะสม โดยก ำหนดให้มี
สัดส่วนหรือจ ำนวนของกรรมกำรอิสระในคณะกรรมกำรบริษัทอย่ำงเหมำะสม  

  12)  ให้กรรมกำรเข้ำร่วมประชุมอย่ำงน้อยกึ่งหนึ่งของจ ำนวนครั้งของกำรประชุมที่จัดขึ้นในแต่ละปี 
 

2. คณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) 

     ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2558 คณะกรรมกำรตรวจสอบ ประกอบด้วยกรรมกำร 2 ท่ำน ดังนี ้ 

              1. นำยอดุลย์    วินัยแพทย ์     ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 
   2. นำยรำชัย   วัฒนเกษม     กรรมกำรตรวจสอบ 
  นำงสำวรัชนี         ชุนรัตนชัย     เลขำนุกำร 
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บทบาทและอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบ  

   คณะกรรมกำรตรวจสอบ มีหน้ำที่ควำมรับผิดชอบในกำรด ำเนินกำรใดๆ ตำมที่คณะกรรมกำรบริษัทมอบหมำย     
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้ 

1) สอบทำนให้บริษัทมีกำรรำยงำนทำงกำรเงินอย่ำงถูกต้องและเพียงพอ 
2) สอบทำนให้บริษัทปฏิบัติตำมกฎหมำยว่ำด้วยหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ ข้อก ำหนดของตลำดหลักทรัพย์   

แห่งประเทศไทย และ/หรือ กฎหมำยอื่นที่เกี่ยวข้อง รวมทั้ง ระเบียบ ค ำสั่ง และแนวทำงปฏิบัติของทำงกำร 
องค์กรหรือสมำคมที่เกี่ยวเนื่องกับธุรกิจหลักทรัพย์  

3) สอบทำนและประเมินผลให้บริษัทมีระบบกำรควบคุมภำยใน ( Internal Control) และระบบกำรตรวจสอบ
ภำยในที่เหมำะสมและมีประสิทธิผล 

4) พิจำรณำ คัดเลือก เสนอแต่งตั้ง และเสนอแต่งตั้งบุคคลที่มีควำมเป็นอิสระ เพื่อท ำหน้ำที่เป็นผู้สอบบัญชีของ
บริษัท และเสนอค่ำตอบแทนของบุคคลดังกล่ำว  

5) ท ำหน้ำที่ตรวจสอบข้อเท็จจริงตำมที่ได้รับกำรแจ้งเกี่ยวกับพฤติกรรมอันควรสงสัยตำมที่กฎหมำยก ำหนดจำกผู้สอบ
บัญชี ตำมมำตรำ 89/25 แห่ง พ.ร.บ.หลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์  

6) รำยงำนผลกำรตรวจสอบตำมข้อ 5 ในเบื้องต้น ให้แก่ ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และ            
ตลำดหลักทรัพย์ และผู้สอบบัญชีทรำบภำยใน 30 วัน นับแต่วันที่ได้รับแจ้งจำกผู้สอบบัญชี 

7) รำยงำนต่อคณะกรรมกำรบริษัทเพ่ือด ำเนินกำรปรบัปรุงแก้ไขภำยในเวลำที่คณะกรรมกำรตรวจสอบเห็นสมควร   
ในกรณีที่ตรวจพบหรือมีข้อสงสัยว่ำมีรำยกำรหรือกำรกระท ำ ซึ่งอำจมีผลกระทบอย่ำงมีนัยส ำคัญต่อฐำนะ
กำรเงิน และผลกำรด ำเนินงำนของบริษัท อำทิเช่น กำรทุจริตหรือมีสิ่งผิดปกติหรือมีควำมบกพร่องที่ส ำคัญใน
ระบบกำรควบคุมภำยใน กำรฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบัติตำมกฎหมำยว่ำด้วยหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ 
ข้อก ำหนดของตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ/หรือกฎหมำยอื่นที่เกี่ยวข้อง รวมถึงระเบียบ ค ำสั่ง และ
แนวปฏิบัติของทำงกำร องค์กร หรือสมำคมที่เกี่ยวเนื่องกับธุรกิจหลักทรัพย์ เป็นต้น 

8) ให้ค ำแนะน ำกับฝ่ำยจัดกำรในกำรควบคุมดูแลให้มีกำรปฏิบัติตำมนโยบำย กฎระเบียบ ข้อบังคับ และกฎหมำย    
ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้สอดคล้องหรือเป็นไปตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  

9) พิจำรณำทบทวนให้ควำมเห็นชอบแผนงำนกำรก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำน และแผนงำนตรวจสอบภำยใน
ประจ ำปี  

10) พิจำรณำให้ควำมเห็นชอบรำยงำนกำรก ำกับดูแลกำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์ประจ ำปี  (Annual Compliance 
Report) และ/หรือ รำยงำนที่เกี่ยวข้อง  

11) ปฏิบัติงำนอ่ืนตำมที่ได้รับมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบริษัท 

3. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Committee) 

       ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2558 คณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่ง ประกอบด้วยกรรมกำร 5 ท่ำน ดังนี้  

  1.  นำยกำนต์            อรรถธรรมสุนทร ประธำนกรรมกำรบริหำรควำมเสีย่ง 
  2.  นำยหรั่ง   คงพลัง   กรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
  3.  นำยพิชัย              สุภำพงษ์   กรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
  4.  นำยน ำชัย   เตชะรัตนะวิโรจน ์  กรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
  5.  นำงสำวชุติมำ        เดชทิพย์ประภำพ  กรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

         นำงสำวเพ็ญพิภัทร  สินธพุันธ ์                เลขำนุกำร 
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บทบาทและอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  

คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง มีหน้ำที่ควำมรับผิดชอบในกำรด ำเนินกำรใดๆ ตำมที่คณะกรรมกำรบริษัทมอบหมำย 
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้ 

1) ก ำหนดนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงต่ำงๆ ขององค์กรให้สอดคล้องกับแผนธุรกิจ และกลยุทธ์กำรด ำเนินธุรกิจ  
ของบริษัท 

2) พิจำรณำอนุมัติวงเงินซื้อขำยหลักทรัพย์ตำมอ ำนำจอนุมัติที่บริษัทก ำหนด 
3) บริหำรปัจจัยควำมเสี่ยงโดยควบคุมกิจกรรมควำมเสี่ยง และกระบวนกำรด ำเนินงำนต่ำงๆ  โดยมีหลักกำร คือ     

กำรลดมูลเหตุต่ำงๆ ของแต่ละโอกำสที่อำจจะท ำให้องค์กรเกิดควำมเสียหำย เพื่อให้ระดับและขนำดของ        
ควำมเสียหำยที่จะเกิดขึ้นในอนำคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ สำมำรถประเมินได้ ควบคุมและตรวจสอบได้
อย่ำงเป็นระบบ โดยให้บรรลุถึงเป้ำหมำยขององค์กรเป็นส ำคัญ 

4) พิจำรณำหลักทรัพย์  Marginable Securities และก ำหนด IM ในแต่ละหลักทรัพย์ 
5) ประเมินผลควำมเสี่ยงของบริษัทและพิจำรณำปรับแผนควำมเสี่ยงให้สอดคล้องและทันกับเหตุกำรณ์ปัจจุบัน 

   การประชุมคณะกรรมการ 

 บริษัทจัดให้มีกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัทอย่ำงสม่ ำเสมอ โดยมีกำรก ำหนดวำระชัดเจนล่วงหน้ำและมีวำระ       
กำรประชุมที่ส ำคัญ เช่น กำรพิจำรณำงบกำรเงินของบริษัทในแต่ละไตรมำส กำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนของบริษัท ซึ่งบริษัทได้จัดส่ง
หนังสือเชิญประชุมพร้อมระเบียบวำระกำรประชุมและเอกสำรก่อนกำรประชุมล่วงหน้ำ เพื่อให้กรรมกำรมีเวลำในกำรพิจำรณำ      
ศึกษำข้อมูล และมีกำรจดบันทึกกำรประชุมเป็นลำยลักษณ์อักษรและจัดเก็บรำยงำนกำรประชุมที่ผ่ำนกำรรับรองจำกคณะกรรมกำร
บริษัทเพ่ือให้สำมำรถตรวจสอบได้ 

 ในปี 2558 มีกำรประชุมของคณะกรรมกำรบริษัทและคณะกรรมกำรชุดย่อย โดยรำยละเอียดกำรเข้ำร่วมประชุมของ
กรรมกำรในแต่ละคณะ ประกอบด้วย จ ำนวนครั้งของกำรประชุม และจ ำนวนครั้งท่ีกรรมกำรแต่ละท่ำนได้เข้ำร่วมประชุม สรุปได้ดังนี้  

ตารางแสดงการเข้าร่วมประชุมของกรรมการและผู้บริหาร 

รายนามกรรมการ 
จ านวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุม 

คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
จ ำนวนกำรประชุมทัง้หมด (คร้ัง) 12 9 13 

1. นำยรัตน ์      พำนิชพันธ์ 12 - - 
2. นำยอดุลย์     วินัยแพทย ์ 11 9 - 
3. นำยรำชัย      วัฒนเกษม 11 9 - 
4. นำยนพร       สุนทรจิตต์เจริญ 12 - - 
5. นำงศศิธร      พงศธร 12 - - 
6. นำงระวีวรรณ วัธนำนุกิจ 12 - - 
7. นำยหรั่ง        คงพลัง 12 - 11 
8. นำยกำนต์      อรรถธรรมสุนทร 12 - 13 
9. นำยพิชัย        สุภำพงษ์ - - 13 
10. นำยน ำชัย       เตชะรัตนะวิโรจน ์ - - 12 
11. นำงสำวชุติมำ   เดชทิพย์ประภำพ - - 12 
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หลักเกณฑ์การสรรหากรรมการบริษัท 

 - การสรรหากรรมการบริษัท 

 คณะกรรมกำรบริษัทจะพิจำรณำคัดเลือกและกลั่นกรองบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมำะสม รวมถึงมีควำมรู้ ควำมสำมำรถ
และประสบกำรณ์ในด้ำนต่ำงๆ มีควำมเข้ำใจเพียงพอด้ำนธุรกิจหลักทรัพย์ กำรเงิน รวมถึงเศรษฐกิจ กฎหมำย และอื่นๆ โดยค ำนึงถึง
ควำมจ ำเป็นขององค์กรและกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  

 คณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำแต่งตั้งกรรมกำร และ/หรือ กรรมกำรอิสระแทน กรณีที่ต ำแหน่งกรรมกำรว่ำงลง    
เพรำะเหตุอื่นนอกจำกถึงครำวออกตำมวำระหรือเพื่อพิจำรณำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อเลือกตั้งกรรมกำร และ/หรือ กรรมกำรอิสระ                       
ในกรณีที่กรรมกำรพ้นต ำแหน่งตำมวำระ หรือเลือกตั้งกรรมกำรใหม่เพิ่มเติม โดยหลักเกณฑ์ในกำรเลือกตั้งและถอดถอนกรรมกำร   
เป็นดังนี ้

- องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท  

คณะกรรมกำรของบริษัท ประกอบด้วย กรรมกำรอย่ำงน้อย 5 คน และกรรมกำรไม่น้อยกว่ำกึ่งหนึ่ง ของจ ำนวน
กรรมกำรทั้งหมดต้องมีถิ่นท่ีอยู่ในรำชอำณำจักร และกรรมกำรของบริษัทจะต้องเป็นผู้มีคุณสมบัติตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

- การเลือกตั้งกรรมการบริษัท 
1. ให้ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นเป็นผู้เลือกตั้งกรรมกำร โดยใช้เสียงข้ำงมำกตำมหลักเกณฑ์และวิธีกำร ดังต่อไปนี ้

(ก) ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะมีคะแนนเสียงเท่ำกับหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียง 
  (ข) ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะใช้คะแนนเสียงที่ตนมีอยู่ทั้งหมดเลือกตั้งบุคคลคนเดียวหรือหลำยคน เป็นกรรมกำรก็ได้ 

แต่จะแบ่งคะแนนเสียงให้กรรมกำรคนใดมำกหรือน้อยกว่ำกรรมกำรคนอ่ืนๆ ไม่ได้ 
(ค) บุคคลซึ่งได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตำมล ำดับจะได้รับกำรเลือกตั้งให้เป็นกรรมกำรเท่ำกับจ ำนวนกรรมกำร      

ที่จะพึงมีหรือจะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ในกรณีที่บุคคลซึ่งได้รับกำรเลือกตั้งในล ำดับถัดลงมำมีคะแนนเสียง
เท่ำกันเกินจ ำนวนที่จะพึงมีหรือพึงเลือกตั้งในครั้งนั้นให้ผู้เป็นประธำนเป็นผู้ออกเสียงช้ีขำด 

2. กำรพ้นจำกต ำแหน่งกรรมกำร 
(ก)  กำรพ้นต ำแหน่งตำมวำระ 

- ในกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นประจ ำปีทุกครั้ง  กรรมกำรจ ำนวน 1 ใน 3 จะต้องพ้นจำกต ำแหน่ง         
ถ้ำจ ำนวนกรรมกำรที่จะพ้นจำกต ำแหน่งไม่อำจแบ่งออกได้พอดี 1 ใน 3 ให้กรรมกำรในจ ำนวน
ใกล้เคียงที่สุดกับจ ำนวน 1 ใน 3 ออกจำกต ำแหน่ง  

- ในปีแรกและปีที่สองภำยหลังกำรจดทะเบียนแปรสภำพเป็นบริษัทมหำชน กำรออกจำกต ำแหน่งของ
กรรมกำรตำมวำระจะใช้วิธีจับสลำกกัน ส่วนในปีต่อๆ ไป ให้กรรมกำรคนที่อยู่ในต ำแหน่งนำนที่สุด  
เป็นผู้ออกจำกต ำแหน่ง และหำกในครำวใดมีกรรมกำรหลำยคนอยู่ในต ำแหน่งมำนำนเท่ำๆ กัน       
เป็นจ ำนวนมำกกว่ำจ ำนวนที่ต้องพ้นจำกต ำแหน่งในครำวนั้น ให้กรรมกำรดังกล่ำวพ้นจำกต ำแหน่ง  
โดยใช้วิธีจับสลำก ทั้งนี้ กรรมกำรที่ออกตำมวำระนั้นอำจถูกเลือกเข้ำมำด ำรงต ำแหน่งใหม่ได้ 

 (ข) ตำย 
 (ค)    ลำออก  
 (ง) ขำดคุณสมบัติหรือมีลักษณะต้องห้ำมตำมกฎหมำยว่ำด้วยบริษัทมหำชนจ ำกัด  
 (จ) ที่ประชุมผู้ถือหุ้นอำจลงมติให้กรรมกำรคนใดออกจำกต ำแหน่งก่อนถึงก ำหนดตำมวำระได้ ด้วยคะแนน

เสียงไม่น้อยกว่ำ 3 ใน 4 ของจ ำนวนผู้ถือหุ้นซึ่งมำประชุมและมีสิทธิออกเสียงและมีหุ้นนับรวมกันได้ไม่น้อย
กว่ำกึ่งหนึ่งของจ ำนวนหุ้นท่ีถือโดยผู้ถือหุ้นท่ีมำประชุมและมีสิทธิออกเสียง  

 (ฉ) ศำลมีค ำสั่งให้ออกจำกต ำแหน่ง  
3. ในกรณีทีต่ ำแหน่งกรรมกำรว่ำงลงเพรำะเหตุอื่นนอกเหนือไปจำกกำรออกตำมวำระ ให้คณะกรรมกำรเลือกบุคคล

ซึ่งมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ำมตำมกฎหมำยว่ำด้ วยบริษัทมหำชนจ ำกัดเข้ำเป็นกรรมกำรแทน             
ในกำรประชุมคณะกรรมกำรครำวถัดไป เว้นแต่วำระของกรรมกำรจะเหลือน้อยกว่ำสองเดือน  โดยบุคคลได้รับ           
กำรเลือกตั้งเป็นกรรมกำรแทนจะอยู่ในต ำแหน่งกรรมกำรได้เพียงเท่ำวำระที่ยังเหลืออยู่ของกรรมกำรที่ตนเข้ำไปแทน 
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ทั้งนี้ มติของคณะกรรมกำรดังกล่ำวต้องประกอบด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่ำ  3 ใน 4 ของจ ำนวนกรรมกำร        
ที่ยังเหลืออยู่ 

- วิธีการคัดเลือกกรรมการบริษัท 

กำรสรรหำบุคคลที่จะมำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรบริษัท เป็นไปตำมแนวทำงในกำรแต่งตั้งกรรมกำรตำมข้อบังคับ     
ของบริษัท แบ่งเป็น 2 กรณี 

กรณีที่ 1 กำรแต่งตั้งกรรมกำรใหม่อันเนื่องจำกกำรออกตำมวำระ คณะกรรมกำรบริษัทจะพิจำรณำคัดเลือกและ
กลั่นกรองบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมำะสม รวมถึงมีควำมรู้ควำมสำมำรถ มีประสบกำรณ์ในด้ำนต่ำงๆ ตลอดจนมีควำมเข้ำใจด้ำน ธุรกิจ
หลักทรัพย์ เศรษฐกิจ กฎหมำย โดยค ำนึงถึงควำมจ ำเป็นขององค์กรและกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี เพื่อน ำเสนอรำยช่ือต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น
พิจำรณำเพื่ออนุมัติ  

กรณีที่ 2 กำรแต่งตั้งกรรมกำรใหม่แทนกรรมกำรที่ออกก่อนครบก ำหนดวำระ คณะกรรมกำรบริษัท จะพิจำรณำ
คัดเลือกและกลั่นกรองบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมำะสม รวมถึงมีควำมรู้ควำมสำมำรถมีประสบกำรณ์ในด้ำนต่ำงๆ ตลอดจนมีควำมเข้ำใจ
ด้ำนธุรกิจหลักทรัพย์ เศรษฐกิจ กฎหมำย โดยค ำนึงถึงควำมจ ำเป็นขององค์กรและกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ทั้งนี้ เพื่อน ำเสนอรำยช่ือ
ต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัทเพื่อพิจำรณำอนุมัติ 

หลักเกณฑ์การก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ 

บริษัทมีหลักเกณฑ์ในกำรก ำหนดค่ำตอบแทนกรรมกำร ในรูปของค่ำตอบแทนกรรมกำร และบ ำเหน็จกรรมกำร       
โดยได้รับกำรอนุมัติจำกที่ประชุมผู้ถือหุ้น ดังนี ้

1. ค่าตอบแทนกรรมการ ซึ่งได้รับอนุมัติจำกที่ประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นประจ ำปี 2547 ให้มีผลบังคับใช้ตลอดไปจนกว่ำ    
ที่ประชุมผู้ถือหุ้นจะมีมติยกเลิกหรือเปลี่ยนแปลง ดังนี้  
  1)  ค่ำตอบแทนพื้นฐำนกรรมกำรทุกคน    20,000 บำท ต่อ เดือน 
  2)  ค่ำตอบแทนต ำแหน่งประธำนกรรมกำร   15,000 บำท ต่อ เดือน 
  3)  ค่ำตอบแทนต ำแหน่งประธำนกรรมกำรตรวจสอบ  20,000 บำท ต่อ เดือน 
  4)  ค่ำตอบแทนต ำแหน่งกรรมกำรตรวจสอบ   15,000 บำท ต่อ เดือน 
  5)  ค่ำเบี้ยประชุมประธำนกรรมกำรก ำหนดค่ำตอบแทน  15,000 บำท ต่อ ครั้ง 
  6)  ค่ำเบี้ยประชุมคณะกรรมกำรก ำหนดค่ำตอบแทน  10,000 บำท ต่อ ครั้ง 

2. บ าเหน็จกรรมการ อัตรำร้อยละ 1 ของเงินปันผลจ่ำย โดยให้คณะกรรมกำรจัดสรรกันเอง ซึ่งได้รับอนุมัติ          
จำกท่ีประชุมวิสำมัญผู้ถือหุ้น ครั้งท่ี 2/2542 ให้มีผลบังคับใช้ตลอดไปจนกว่ำที่ประชุมผู้ถือหุ้นจะมีมติยกเลิกหรือเปลี่ยนแปลง 

3. ผลประโยชน์ตอบแทน หุ้น หรือ หุ้นกู้ หรือสิทธิประโยชน์อื่นที่กรรมการได้รับจากบริษัท 

- ไม่มี - 
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รายละเอียดการถือหลักทรัพย์ของกรรมการบริษัท  ที่เข้าถือหลักทรัพย์ในบริษัท บริษัทแม่ และบริษัทย่อย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2558 และ วันที่ 31 ธันวาคม 2557  

  ตารางแสดงรายละเอียดการถือหลักทรัพย์ของกรรมการบริษัท ที่เข้าถือหลักทรัพย์ในบริษัท บริษัทแม่ และบริษัทย่อย 

หมายเหต ุ  บริษัท  หมำยถึง บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) 
 บริษัทแม่  หมำยถึง บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) 
 บริษัทย่อย  หมำยถึง บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ แอดไวเซอรี่ จ ำกัด 
 

รายละเอียดการมีส่วนได้ส่วนเสียของกรรมการไม่ว่าโดยตรงหรืออ้อมในสัญญาใดๆ ที่บริษัทท าขึ้นระหว่างรอบปีบัญชี 

- ไม่มี – 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายนามกรรมการ ต าแหน่ง 
31 ธันวาคม 2558 31 ธันวาคม 2557 

จ านวนการถือหลักทรัพย์ จ านวนการถือหลักทรัพย์ 
บริษัท บริษัทแม่ บริษัทย่อย บริษัท บริษัทแม่ บริษัทย่อย 

1. นำยรัตน์          พำนิชพันธ ์ ประธำนกรรมกำรบริหำร -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

2. นำยอดุลย ์        วินัยแพทย ์ กรรมกำรอิสระ  
ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 

-ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

3. นำยรำชยั วัฒนเกษม กรรมกำรอิสระ 
กรรมกำรตรวจสอบ 

-ไม่มี- 515,821 หุ้น 
ร้อยละ 0.004 
(รวมคู่สมรส) 

-ไม่มี- -ไม่มี- 1,176,602 หุ้น 
ร้อยละ 0.009 
(รวมคู่สมรส) 

-ไม่มี- 

4. นำยนพร          สุนทรจิตต์เจริญ กรรมกำร -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

5. นำงศศิธร          พงศธร กรรมกำร 
 

-ไม่มี- 1,216,592 หุ้น 
ร้อยละ 0.009 

-ไม่มี- -ไม่มี- 747,524 หุ้น 
ร้อยละ 0.006 

-ไม่มี- 

6. นำงระวีวรรณ                  วัธนำนกุิจ กรรมกำร -ไม่มี- -ไม่มี- ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- ไม่มี- 

7. นำยหรั่ง             คงพลัง กรรมกำร  
ประธำนเจำ้หน้ำที่ปฏิบัติกำร 
กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 

-ไม่มี- 406,404 หุ้น 
ร้อยละ 0.003 

ไม่มี- -ไม่มี- 230,654 หุ้น 
ร้อยละ 0.002 

ไม่มี- 

8. นำยกำนต์           อรรถธรรมสุนทร กรรมกำร  
กรรมกำรผู้จัดกำร  
รักษำกำรประธำนเจ้ำหนำ้ที่บริหำร 
ประธำนกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 

-ไม่มี- -ไม่มี- ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- ไม่มี- 
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คณะผู้บริหาร 

 ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2558 บริษัทมีผู้บริหำร รวม 6 ท่ำน ดังรำยชื่อและต ำแหน่ง ดังนี้ 

รายชื่อผู้บริหาร ต าแหน่งในบริษัท 
ต าแหน่งท่ีได้รับ
มอบหมายใน 
บริษัทย่อย 

ต าแหน่งท่ีได้รับ
มอบหมายใน 

บริษัทแม่ 

ต าแหน่งท่ีได้รับ
มอบหมายใน 
บริษัทร่วม/1 

ต าแหน่งท่ีได้รับ
มอบหมายใน 
บริษัทร่วม/2 

1. นำยกำนต ์ อรรถธรรมสนุทร กรรมกำร  กรรมกำรผู้จัดกำร  
รักษำกำรประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร 
ประธำนกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

กรรมกำร - - - 

2.  นำยหรั่ง คงพลัง กรรมกำร  
ประธำนเจ้ำหนำ้ที่ปฏิบัติกำร 
กรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

- กรรมกำร 
บริหำรควำมเสี่ยง 

กรรมกำร 
บริหำรควำมเสี่ยง 

กรรมกำร  
และกรรมกำร 

ตรวจสอบ 
3. นำยพิชัย  สุภำพงษ์ กรรมกำรผู้จดักำร - - - - 
4. นำยน ำชัย  เตชะรตันะวิโรจน ์ รองกรรมกำรผูจ้ัดกำร - - - - 
5. นำงสำวชุตมิำ  เดชทิพย์ประภำพ ผู้ช่วยกรรมกำรผูจ้ัดกำร - - - - 
6. นำงสำวชอ่เพชร  เรียมด ี ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบัญช ี - - - - 

  หมำยเหตุ บริษัท หมำยถึง   บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) 
 บริษัทย่อย หมำยถึง   บริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ แอดไวเซอร์รี่ จ ำกัด 
 บริษัทแม่ หมำยถึง   บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) 
 บริษัทร่วม/1 หมำยถึง   ธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน)  
 บริษัทร่วม/2 หมำยถึง   บริษัทหลักทรัพย์จัดกำรกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด 

ผู้บริหำร              หมำยถึง   ประกำศคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ ที่ กจ. 5/2552 “ผู้บริหำร” หมำยควำมว่ำ ผู้จัดกำร หรือผู้ด ำรงต ำแหน่ง 
ระดับบริหำรสี่รำยแรกนับต่อจำกผู้จัดกำรลงมำ ผู้ซึ่งด ำรงต ำแหน่งเทียบเท่ำกับผู้ด ำรงต ำแหน่งระดับบริหำรรำยที่สี่ทุกรำย และ              
ให้หมำยควำมรวมถึงผู้ด ำรงต ำแหน่งระดับบริหำรในสำยงำนบัญชีหรือกำรเงินที่เป็นระดับผู้จัดกำรฝ่ำยข้ึนไปหรือเทียบเท่ำ 

 
ค่าตอบแทนผู้บริหาร 

บริษัทมีนโยบำยจ่ำยค่ำตอบแทนให้กับผู้บริหำร ในระดับที่สอดคล้องกับค่ำเฉลี่ยของอุตสำหกรรมเดียวกัน โดยพิจำรณำจำก            
ปัจจัยต่ำงๆ เช่น ประสบกำรณ์ บทบำท หน้ำที่ควำมรับผิดชอบ และผลกำรปฏิบัติงำนของแต่ละบุคคลในช่วงปีที่ผ่ำนมำสำมำรถ      
สร้ำงแรงจูงใจให้มีกำรปฏิบัติงำนและรักษำมำตรฐำนที่ดีต่อไป อีกท้ังเพื่อรักษำไว้ซึ่งผู้บริหำรทีม่ีคุณภำพ 
 

บุคลากร 

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2558 บริษัทมีพนักงำน 88 รำย เพิ่มขึ้น 40 รำย เมื่อเทียบกับสิ้นปี 2557 หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 
83.3 ส่วนใหญ่เป็นกำรเพิ่มขึ้นตำมปริมำณสำขำท่ีเพิ่มขึ้นและเพิ่มขึ้นเพื่อรองรับกำรขยำยธุรกิจ   
 

นโยบายด้านการพัฒนาพนักงาน 

บริษัทตระหนักเสมอว่ำพนักงำนคือสินทรัพย์ที่มีค่ำที่สุด และเพื่อให้องค์กรมีควำมเจริญเติบโตอย่ำงต่อเนื่อง บริษัทจึงมี
นโยบำยที่แน่วแน่ชัดเจนด้ำนกำรพัฒนำพนักงำนดังน้ี 

1. พัฒนำพนักงำนทุกคนให้เป็นพนักงำนที่มีคุณภำพ มีควำมรู้ควำมสำมำรถ เปิดโอกำสให้พนักงำนได้เรียนรู้และ
พัฒนำตนเอง และสนับสนุนให้ใช้ศักยภำพของพนักงำนเพื่อกำรเติบโตไปพร้อมกับบริษัท   

2. เน้นกำรพัฒนำให้พนักงำนมีประสิทธิภำพและสำมำรถท ำงำนได้อย่ำงมีประสิทธิผล เพื่อพร้อมส ำหรับ               
กำรเปลี่ยนแปลงใดๆ ในอนำคต 

3. สนับสนุนงบประมำณที่เหมำะสมและเพียงพอในกำรพัฒนำพนักงำนทุกระดับ 
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9. การก ากับดูแลกิจการที่ดี 

 
รายงานคณะกรรมการบรรษัทภิบาล 

 
           คณะกรรมการบรรษัทภิบาล บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน)  
ประกอบด้วยกรรมการจ านวน 3 ท่าน ดังนี้ 

1. นายอดุลย ์ วินัยแพทย ์  ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล 
2. นายไพโรจน ์ เฮงสกลุ   กรรมการบรรษัทภิบาล 
3. นายสมศักดิ ์     อัศวโภคี  กรรมการบรรษัทภิบาล 
 

            คณะกรรมการบรรษัทภิบาล ได้ปฏิบัติหน้าที่ตามขอบเขตความรับผิดชอบ  
ที่ระบุไว้ในประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการบรรษัทภิบาลที่ได้รับมอบหมายจาก
คณะกรรมการบริษัท ในระหว่างป ี2558 มีการจัดประชุมคณะกรรมการบรรษัทภิบาล 
รวม 3 ครั้ง และรายงานผลการประชุมต่อคณะกรรมการบริษัท สรุปสาระส าคัญ ดังนี ้
 
 

 พิจารณาทบทวนนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีให้มีความเหมาะสม และสอดคล้องกับแนวทางของหน่วยงาน
ทางการที่ก ากับดูแลบริษัทในฐานะบริษัทจดทะเบียน เพื่อสร้างความเช่ือมั่นว่าบริษัทด าเนินธุรกิจด้วย           
ความรับผิดชอบ มีความโปร่งใส ซื่อสัตย์สุจริต และปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่างเท่าเทียมกัน   

 พิจารณาทบทวนนโยบายการป้องกันการหาผลประโยชน์ในหน้าที่โดยมิชอบ เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหารของบริษัท
ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติเกี่ยวกับห้ามให้หรือรับของขวัญ ของก านัล การเลี้ยงรับรองและผลประโยชน์ สินบนและ
สิ่งจูงใจการบริจาคเพื่อการกุศลและการให้เงินสนับสนุนกิจกรรมและการมีส่วนร่วมทางการเมือง การรับแจ้งข้อมูล
หรือข้อร้องเรียน 

 พิจารณาทบทวนนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน  เพื่อให้บริษัทเติบโตได้       
อย่างยั่งยืน  

 พิจารณาให้ความเห็นชอบ แบบประเมินตนเองเกี่ยวกับมาตรการต่อต้านการคอร์รัปช่ัน เพื่อขอรับประกาศนียบัตร
รับรองฐานะสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจริตจากคณะกรรมการแนวร่วมปฏิบัติของ
ภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต ซึ่งได้รับความเห็นชอบและได้รับประกาศนียบัตรรับรองฐานะสมาชิก    
แนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจริต เมื่อวันที่ 16 ตุลาคม 2557  

 เป็นตัวแทนบริษัทในการสื่อสาร ดูแลและส่งเสริมให้มีการปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี และนโยบาย
การป้องกนัการหาผลประโยชน์ในหน้าท่ีมิชอบ 

 
บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ให้ความส าคัญของการก ากับดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณ    

ในการท าธุรกิจ เพื่อท าให้บริษัทเติบโตได้อย่างยั่งยืน และสร้างความเช่ือมั่นแก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ซึ่งบริษัทมั่นใจว่าการก ากับดูแล
กิจการที่ดีจะช่วยเพิ่มมูลค่าแก่ผู้ถือหุ้น        
 

       
      (นายอดุลย์   วินัยแพทย)์ 

    ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล     
 



 
ส่วนที่ 2 การจดัการและการก ากับดูแลกิจการ                                                                     บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุป๊ จ ากัด (มหาชน)                                                              

แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี 2558 (แบบ 56-1)                                                                                                         9-2 

การก ากับดูแลกิจการที่ดี 

 บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) มีความมุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจโดยยึดหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี
เป็นแนวทางควบคู่ไปกับการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน โดยให้ความส าคัญกับการสร้างวัฒนธรรมบรรษัทภิบาลในองค์กร 
การมีจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจเพื่อสร้างความสามารถในการแข่งขันและความเช่ือมั่นแก่ผู้ถือหุ้น นักลงทุน ผู้มีส่วนได้เสียและ      
ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายอันเป็นปัจจัยพ้ืนฐานที่ส าคัญในการด าเนินธุรกิจของบริษัทให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใสและน่าเชื่อถือรวมทั้งสนับสนุน
ให้มีการบริหารจัดการด้วยความซื่อสัตย์สุจริตการเพิ่มมูลค่าในกิจการ ความมั่นคงและการเจริญเติบโตอย่างมีเสถียรภาพและยั่งยืน 
รวมทั้งให้ความส าคัญต่อระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียอย่างเท่าเทียมกัน
และเป็นธรรม มีจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจดูแลมิให้เกิดปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์และเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอรวมทั้ง
ค านึงถึงความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงท่ีเหมาะสม 

คณะกรรมการบริษัท ได้แต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยเพื่อช่วยก ากับดูแลการด าเนินกิจการในด้านต่างๆ ของบริษัท
อย่างใกล้ชิด ได้แก่ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการ
บรรษัทภิบาล และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละคณะจะดูแลการด าเนินงานของบริษัทให้เป็นไป
ตามวิสัยทัศน์ พันธกิจและแผนงานในการด าเนินธุรกิจและการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยได้ก าหนดบทบาทและหน้าท่ีความรับผิดชอบ
เป็นลายลักษณ์อักษรไว้อย่างชัดเจน  ซึ่งการก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทมีหลักส าคัญซึ่งคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร           
และพนักงานทุกคนใช้ยึดเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานตามหลัก 4 ประการ ดังนี้ 

1. Transparency : ความโปร่งใสในการด าเนินงาน และการเปิดเผยข้อมูลแก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
2. Integrity : ความซื่อสัตย์  
3. Accountability : ความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานตามหน้าท่ี   
4. Competitiveness : ความสามารถในการแข่งขัน   

บริษัทมีความมุ่งมั่นในการน าหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีมาใช้ปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง และเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม 
โครงสร้าง และความจ าเป็นขององค์กร ส่งผลให้บริษัทได้รับคะแนนจากโครงการส ารวจการก ากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียน
ประจ าปี 2558 (Corporate Governance Report of Thai Listed Companies 2015) อยู่ในเกณฑ์ “ดีเลิศ” โดยสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย ทั้งนี้ บริษัทได้น าเสนอรายงานผลการประเมินให้คณะกรรมการ บรรษัทภิบาลของบริษัทรับทราบ เพื่อพิจารณ า
ข้อเสนอแนะและน าไปพัฒนาและปรับปรุงการก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทให้ดียิ่งขึ้น 

นอกจากนี้ บริษัทตระหนักถึงการค านึงถึงสิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้นทุกกลุ่ม ตลอดจนความตั้งใจที่จะให้    
ผู้ถือหุ้นได้มีส่วนร่วมในการบริหารงานอย่างแท้จริงและส่งเสริมให้มีกลไกถ่วงดุลและตรวจสอบในการบริหารที่ดีอันเป็นหัวใจของ      
การมีบรรษัทภิบาลที่ดีของบริษัท ส่งผลให้บริษัทได้รับผลการประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2558 ในระดับ      
“ดีเยี่ยม” โดยสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย สมาคมบริษัทจดทะเบียน และส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  

 9.1   นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance Policy) 

บริษัทก าหนดนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance Policy) ขึ้นเป็นลายลักษณ์อักษร
โดยอ้างอิงจากหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามแนวทางที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก าหนด ประกอบด้วยหลักการและ      
แนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดีเพื่อให้คณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานยึดถือเป็นแนวในการปฏิบัติงาน
และมั่นใจว่าบริษัทด าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบ มีความโปร่งใสและปฏิบัติ ต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่างเท่าเทียมกัน สนันสนุนให้มี     
การบริหารจัดการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

บริษัทได้ทบทวนนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีเป็นประจ าทุกปี โดยได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท 
เมื่อวันที่14 ธันวาคม 2558 ซึ่งนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประกอบด้วยหลักการและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี  
เพื่อให้คณะกรรมการบริษัท ผู้บริหารและพนักงานยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานแบ่งเป็น 5 หมวด ได้แก่ 
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 หมวดที่ 1  สิทธิของผู้ถือหุ้น (Rights of Shareholders) 
หมวดที่ 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน (Equitable Treatment of Shareholders) 
หมวดที่ 3 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย (Role of Stakeholders) 
หมวดที่ 4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส (Disclosure and Transparency) 
หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท (Responsibilities of the Board) 

 รายละเอียดของนโยบายการก ากบัดูแลกิจการที่ดี บริษัทได้เปดิเผยไว้ท่ีเว็บไซต์ของบริษัท (www.lhfg.co.th) 

บริษัทให้ความส าคัญต่อการเปิดเผยข้อมูลโดยค านึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม การพบปะสื่ อมวลชนและนักวิเคราะห์
หลักทรัพย์เพื่อรายงานผลการด าเนินงานของบริษัทและตอบข้อซักถาม การเปิดเผยข้อมูลในแบบแสดงข้อมูลประจ าปี (แบบ 56 -1) 
รายงานประจ าปี หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น รายงานการประชุมผู้ถือหุ้น และการวิเคราะห์และค าอธิบายของฝ่ายจัดการ 

บริษัทได้ด าเนินการตามกระบวนการประชุมผู้ถือหุ้นที่เป็นไปตามหลักเกณฑ์การประเมินคุณภาพการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น 
และด าเนินการด้านการก ากับดูแลกิจการตามหลักเกณฑ์ของการประเมินการก ากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียน ของสมาคมส่งเสริม    
ผู้ลงทุนไทยและของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย  

9.2   คณะกรรมการชุดย่อย 

โครงสร้างการจัดการของบริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ประกอบด้วย คณะกรรมการบริษัท   
ซึ่งคณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยอีก 5 คณะ ได้แก่ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการบรรษัทภิบาล คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยคณะกรรมการบริษัท
และคณะกรรมการชุดย่อยมีการแบ่งแยกหน้าท่ีและความรับผิดชอบอย่างชัดเจน 

   รายละเอียดของคณะกรรมการชุดย่อย และขอบเขตอ านาจหน้าท่ี  
    บริษัทได้เปิดเผยไว้ท่ี หัวข้อ 8. โครงสร้างการจัดการ ข้อ 8.1.2 โครงสร้างการจัดการ 

 รายละเอียดของกรรมการตรวจสอบท่ีมีความรู้และประสบการณ์ในการสอบทานงบการเงิน  
บริษัทได้เปิดเผยไว้ท่ี หัวข้อ 8. โครงสร้างการจัดการ ข้อ 8.1.2 โครงสร้างการจัดการ ข้อ 3. คณะกรรมการตรวจสอบ 

9.3  การสรรหาและแต่งต้ังกรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะพิจารณาคัดเลือกและกลั่นกรองบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม          
มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในด้านต่างๆ มีความเข้าใจเพียงพอในธุรกิจของบริษัท รวมถึงเศรษฐกิจ กฎหมาย และอื่นๆ 
โดยค านึงถึงความจ าเป็นขององค์กรและการก ากับดูแลกิจการที่ดี ทั้งนี้ คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะรับฟัง
ข้อเสนอแนะของผู้ถือหุ้นรายย่อยซึ่งเสนอช่ือบุคคลที่ควรได้รบัการเลือกตั้งเป็นกรรมการหรอืกรรมการอิสระของบริษัท ซึ่งบริษัทได้เปิด
โอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอช่ือบุคคลเพื่อรับการพิจารณาเลือกตั้งเป็นกรรมการ ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นตามหลักเกณฑ์ที่บริษัทก าหนด       

 1.  กรรมการอิสระ 

  หลักเกณฑ์การสรรหาและแต่งตั้งบุคคลเข้าด ารงต าแหน่งกรรมการอิสระ บุคคลดังกล่าวต้องมีคุณสมบัติของ
กรรมการอิสระตามที่บริษัทก าหนดซึ่งเข้มกว่าที่ก าหนดโดยประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุน และสอดคล้องกับแนวปฏิบัติของ
นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี  

  รายละเอียดหลักเกณฑ์การสรรหากรรมการอิสระ และคุณสมบัติของกรรมการอิสระ  
      บริษัทได้เปิดเผยไว้ท่ี หัวข้อ 8. โครงสร้างการจัดการ ข้อ 8.1.2  โครงสร้างการจัดการ  
      ข้อ 6. คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ข้อ 1. การสรรหากรรมการและกรรมการอิสระ 
 
 
 
 

http://www.lhfg.co.th/
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   2. การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด 

          หลักเกณฑ์การสรรหากรรมการของบริษัท คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะเสนอให้
คณะกรรมการบริษัทพิจารณาแต่งตั้งกรรมการและ/หรือกรรมการอิสระ กรณีต าแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราว
ออกตามวาระหรือเพื่อพิจารณาเสนอต่อท่ีประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อเลือกตั้งกรรมการและ/หรอืกรรมการอิสระในกรณีที่กรรมการพ้นต าแหน่ง
ตามวาระหรือเลือกตั้งกรรมการใหม่เพิ่มเติม  

หลักเกณฑ์การสรรหาผู้บริหารระดับสูงของบริษัท คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะพิจารณา
คัดเลือกและกลั่นกรองบุคคลที่มีความสามารถและมีคุณสมบัติที่เหมาะสม โดยค านึงถึงจริยธรรม คุณธรรม ความซื่อสัตย์ เพื่อด ารงต าแหน่ง                
ผู้บริหารระดับสูง ได้แก่ กรรมการผู้จัดการ โดยมีปัจจัยเบื้องต้นที่ใช้ประกอบการพิจารณา ได้แก่ คุณสมบัติ ความรู้ความสามารถ 
ประสบการณ์การท างาน มีแนวคิดและวิสัยทัศน์ในการบริหารจัดการในทิศทางเดียวกับคณะกรรมการบริษัท เพื่อให้การด าเนินงาน
ประสบผลส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย โดยคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะเสนอช่ือบุคคลที่ได้รับการคัดเลือกต่อ
คณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาแต่งตั้ง 

 รายละเอียดหลักเกณฑ์การสรรหากรรมการและผู้บริหารสูงสุด  
บริษัทได้เปิดเผยไว้ท่ี หัวข้อ 8. โครงสร้างการจัดการ ข้อ 8.1.2  โครงสร้างการจัดการ  
 ข้อ 6. คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ข้อ 1. การสรรหากรรมการและกรรมการอิสระ         
และข้อ 2. การสรรหาผู้บริหาร 

9.4  การก ากับดูแลการด าเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

 บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) จัดตั้งขึ้นเพื่อเป็นบริษัทแม่ของกลุ่มธุรกิจทางการเงินและ       
เป็นบริษัทแม่ของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) เนื่องจากบริษัทไม่ได้ท าธุรกิจของตนเอง ดังนั้น การดูแลด้านการควบคุมภายใน
บริษัทจึงมอบหมายใหฝ้่ายตรวจสอบและส านักก ากับธนาคารของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) เป็นผู้ดูแลและรายงาน
การปฎิบัติงานที่เกี่ยวกับการควบคุมภายในและรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทอย่างสม่ าเสมอโดยมีนายวิเชียร อมรพูนชัย 
เลขานุการบริษัท เป็นผู้ดูแลและประสานงานระหว่างบริษัทกับฝ่ายตรวจสอบ และส านักก ากับธนาคาร ของธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
จ ากัด (มหาชน)   

การก ากับดูแลการด าเนินงานของบริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงิน ซึ่งได้แก่ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)  
บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด และบริษัท แลนด์ 
แอนด์ เฮ้าส์ แอดไวเซอรี่ จ ากัด บริษัทดูแลให้บริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงินดังกล่าวมีข้อบังคับในเรื่องการท ารายการเกี่ยวโยงกัน      
มีการรายงานผลการด าเนินงาน มีการบริหารธุรกิจที่เป็นไปตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี มีการจัดเก็บข้อมูลและการบันทึกบัญชี    
ที่เป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน   

 คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงิน ได้ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบและ
ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องเพื่อให้มั่นใจว่าได้ด าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบโปร่งใสและปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่างเท่าเทียมกัน             
มีการบริหารจัดการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต   

9.5 การดูแลเร่ืองการใช้ข้อมูลภายใน 

บริษัทได้ก าหนดนโยบายการดูแลการใช้ข้อมูลภายในเพื่อเป็นหลักเกณฑ์ในการรักษาความลับของบริษัท เพื่อความเท่าเทียมกัน                  
ในการรับรู้ข้อมูลและเพื่อป้องกันการใช้ข้อมูลภายในเพื่อประโยชน์ของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานซึ่งรวมถึงคู่สมรสและบุตร      
ที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะและเพื่อเป็นการก ากับดูแลกิจการที่ดี   

 รายละเอียดนโยบายการดูแลการใช้ข้อมูลภายใน  
 บริษัทได้เปิดเผยไว้ท่ี หัวข้อ 9. การก ากับดูแลกิจการที่ดี ข้อ 9.7 การปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี     
 หมวดที่ 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน ข้อ 3. การป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน  
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9.6 การแต่งต้ังและก าหนดค่าตอบแทนผู้สอบบัญช ี

 คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาคุณสมบัติและการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชี และเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท       
ในการแต่งตั้งผู้สอบบัญชีในแต่ละปี รวมถึงก าหนดค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชีเพื่อเสนอขออนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น ทั้งนี้ รายช่ื อ
บริษัทผู้สอบบัญชีท่ีจะเสนอเพื่อพิจารณาแต่งตั้งเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทจะต้องได้รับความเห็นชอบจากธนาคารแห่งประเทศไทย 

ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี ประจ าปี 2558 เปรียบเทียบกับปี 2557 ของบริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด 
(มหาชน) และบริษัทย่อย ดังนี้ 

  1. ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีของบริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน)   

       บริษัทจ่ายค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีและค่าตรวจสอบอื่นๆ ให้แก่บริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด ดังนี้ 

1.1 ตารางแสดงค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี ประจ าปี 2558 และ 2557 

รายละเอียดค่าธรรมเนียม 
2558 2557 การเปลี่ยนแปลง  

เพิ่มขึ้น (ลดลง) 
จ านวนเงิน 

(บาท) 
จ านวนเงิน 

(บาท) 
จ านวนเงิน 

(บาท) 
  (ร้อยละ) 

1. ค่าธรรมเนียมในการสอบทาน 
 ไตรมาสท่ีหน่ึงสิ้นสุดวันท่ี 31 มีนาคม 
 ไตรมาสท่ีสามสิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 

 
120,000 
120,000 

 
120,000 
120,000 

 
- 
- 

 
- 
- 

2. ค่าธรรมเนียมในการตรวจสอบ 
 งวดหกเดือนส้ินสุดวันท่ี 30 มิถุนายน  
 งวดปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม  

 
255,000 
255,000 

 
255,000 
255,000 

 
- 
- 

 
- 
- 

รวมทั้งสิ้น 750,000 750,000 - - 

   1.2 ค่าบริการอื่นๆ 

            - ไม่มี - 

 2.  ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีของบริษัทย่อย 

  2.1 ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)  

        ธนาคารจ่ายค่าตอบแทนการสอบบัญชีและค่าตรวจสอบอื่นๆ ให้แก่บริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด ดังนี ้

 2.1.1 ตารางแสดงค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี ประจ าปี 2558 และ 2557 

รายละเอียดค่าธรรมเนียม 
2558 2557 การเปลี่ยนแปลง 

เพิ่มขึ้น (ลดลง) 
จ านวนเงิน 

(บาท) 
จ านวนเงิน 

(บาท) 
จ านวนเงิน 

(บาท) 
 (ร้อยละ) 

1. ค่าธรรมเนียมในการสอบทาน 
 ไตรมาสท่ีหน่ึงสิ้นสุดวันท่ี 31 มีนาคม  
 ไตรมาสท่ีสามสิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 

 
600,000 
600,000 

 
600,000 
600,000 

 
- 
- 

 
- 
- 

2. ค่าธรรมเนียมในการตรวจสอบ 
 งวดหกเดือนส้ินสุดวันท่ี 30 มิถุนายน  
 งวดปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม  

 
1,375,000 
1,375,000 

 
1,375,000 
1,375,000 

 
- 
- 

 
- 
- 

3. ค่าธรรมเนียมการตรวจสอบเป็นกรณีพิเศษตามข้อก าหนดของ
ธนาคารแห่งประเทศไทย 

    

 การประเมินประสิทธิภาพของการตรวจสอบภายในและการ
ประเมินธุรกรรมของธนาคารท่ีมีลักษณะหรือเงื่อนไขพิเศษ
แตกต่างจากปกติ 

220,000 220,000 - - 

 การประเมินระบบการให้บริการโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ 220,000 220,000 - - 
รวมทั้งสิ้น/1 4,390,000 4,390,000 - - 
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หมายเหตุ   /1   หมายถึง   ค่าธรรมเนียมดังกล่าวยังไม่รวมค่าธรรมเนียมการสอบทานผลประโยชนพ์นักงานที่สอบทานโดยผู้เชี่ยวชาญดา้นคณิตศาสตร์
ประกันภยั ซ่ึงจะเรียกเกบ็จากธนาคารตามค่าใช้จ่ายจริงประมาณไว้ 200,000 บาท 

   2.1.2 ค่าบริการอื่นๆ 
             - ไม่มี - 

2.2 บริษัทหลักทรัพย์แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)  

   บริษัทจ่ายค่าตอบแทนการสอบบัญชีและค่าตรวจสอบอื่นๆ ให้แก่บริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด ดังนี้ 

2.2.1 ตารางแสดงค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี ประจ าปี 2558 และ 2557 

รายละเอียดค่าธรรมเนียม 

2558 
 

2557 
 

การเปลี่ยนแปลง 
เพิ่มขึ้น (ลดลง) 

จ านวนเงิน 
(บาท) 

จ านวนเงิน 
(บาท) 

จ านวน 
(บาท) (ร้อยละ) 

1. ค่าธรรมเนียมการตรวจสอบงบการเงินส าหรับ 
 ไตรมาสท่ีหน่ึงสิ้นสุดวันท่ี 31 มีนาคม 
 ไตรมาสท่ีสามสิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 

 
30,000 
30,000 

 
-/1 

40,000/1 

 
30,000 

(10,000) 

 
100.00 
(25.00) 

2. ค่าธรรมเนียมการตรวจสอบงบการเงินส าหรับ 
 งวดหกเดือนส้ินสุดวันท่ี 30 มิถุนายน  
 งวดปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม  

 
165,000 
165,000 

 
80,000 

270,000 

 
85,000 

(105,000) 

 
106.25 
(38.89) 

รวมทั้งสิ้น 390,000 390,000 - - 

หมายเหตุ /1  หมายถึง ค่าธรรมเนียมดังกล่าวค านวณบนข้อมูลที่ว่าบริษัทจะเร่ิมด าเนินธุรกิจในไตรมาสที่ 3 ของปี 2557 

   2.2.2 ค่าบริการอื่นๆ 
              - ไม่มี - 

9.7  การปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

คณะกรรมการบริษัทได้ตระหนักถึงบทบาทและหน้าท่ีความรับผิดชอบในการเสริมสร้างให้เกิดการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
เพื่อให้การด าเนินธุรกิจของบริษัทเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน บริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส เป็นธรรม ซึ่งได้ปฏิบัติตามนโยบาย
การก ากับดูแลกิจการที่ดี ตามแนวทางที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก าหนด ดังนี้ 

 
หมวดที่ 1 สิทธิของผู้ถือหุ้น (Rights of Shareholders) 

 ไม่กระท าการใดๆ อันเป็นการละเมิดหรือริดรอนสิทธิของผู้ถือหุ้น และส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นทุกรายได้ใช้สิทธิพื้นฐาน     
ตามที่กฎหมายก าหนด 

 1. การคุ้มครองสิทธิของผู้ถือหุ้น 

 บริษัทตระหนักถึงความส าคัญของสิทธิขั้นพื้นฐานต่างๆ ของผู้ถือหุ้นโดยการรักษาสิทธิและผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น
ทุกกลุ่มอย่างเสมอภาคและส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นทุกกลุ่มใช้สิทธิของตนรวมถึงผู้ถือหุ้นสถาบัน โดยครอบคลุ มสิทธิ     
ขั้นพื้นฐานตามกฎหมาย ได้แก่ สิทธิในการซื้อขายหรือโอนหลักทรัพย์ที่ตนถืออยู่ สิทธิในการมีส่วนแบ่งในก าไร    
ของบริษัท สิทธิในการรับเงินปันผล สิทธิในการมอบฉันทะให้บุคคลอื่นเข้าประชุมและออกเสียงลงคะแนนแทนสิทธิ
ในการเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อใช้สิทธิออกเสียงในที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อแต่งตั้งและถอดถอนกรรมการ          
การก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ การแต่งตั้งผู้สอบบัญชีและก าหนดค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี สิทธิในการแสดง
ความคิดเห็นและซักถามในการประชุมผู้ถือหุ้น และสิทธิที่จะได้รับสารสนเทศอย่างเพียงพอและทันเวลา          
ผ่านช่องทางที่เข้าถึงได้ง่ายและในเวลาที่เหมาะสม  
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 คณะกรรมการบริษัทให้ความส าคัญต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มไม่ว่าจะเป็นผู้มีส่วนได้เสียภายใน ได้แก่ 
กรรมการบริษัท  ผู้บริหารและพนักงานของบริษัทหรือผู้มีสว่นได้เสียภายนอกบริษัท ได้แก่ ผู้ถือหุ้นทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะ
เป็นผู้ถือหุ้นสถาบัน คู่แข่ง ภาครัฐ และหน่วยงานอื่นๆ โดยบริษัทมีนโยบายในการปฏิบัติงานที่มีความโปร่งใส        
มีการก ากับดูแลกิจการที่ดี รวมถึงสนับสนุนให้เกิดความร่วมมือระหว่างบริษัทกับผู้มีส่วนได้เสียในการสร้างสรรค์
ประโยชน์ระหว่างกันและดูแลให้มั่นใจว่าผู้มีส่วนได้เสียได้รับการคุ้มครองและปฏิบัติด้วยดี  

 คณะกรรมการบริษัทได้ให้ความส าคัญในการเปิดเผยข้อมูลและข่าวสารที่ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา และโปร่งใส 
โดยเปิดเผยบนเว็บไซต์ของบริษัท ได้แก่ www.lhfg.co.th เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มได้รับทราบอย่างทั่วถึง      
ซึ่งมี 2 ภาษา ได้แก่ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ สามารถเข้าถึงได้ง่าย เช่น รายงานงบการเงิน การวิเคราะห์และ
ค าอธิบายของฝ่ายจัดการ จดหมายข่าวถึงผู้ถือหุ้น กิจกรรมเพื่อสังคม แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี (แบบ 56-1) 
รายงานประจ าปี (แบบ 56-2) หนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้น และกิจกรรมต่างๆ ของบริษัท 

 บริษัทส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นใช้สิทธิของตนอย่างเต็มที่ โดยการอ านวยความสะดวกและจัดหาช่องทางให้ผู้ถือหุ้น
สามารถใช้สิทธิในการเข้าร่วมประชุมและออกเสียงลงคะแนนได้อย่างเต็มที่ไม่ยุ่งยาก และไม่กระท าการที่จะเป็น
การจ ากัดโอกาสในการเข้าร่วมประชุมและออกเสียงลงมติและมีวิธีการให้ผู้ถือหุ้นออกเสียงลงคะแนนที่มีขั้นตอน    
ไม่ยุ่งยาก เช่น การให้ข้อมูลส าคัญผ่านเว็บไซต์ของบริษัท การมอบหมายให้เลขานุการบริษัทท าหน้าที่ติดต่อสื่อสาร
กับผู้ถือหุ้นโดยตรง การเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอวาระการประชุมผู้ถือหุ้นและเสนอบุคคลเพื่อรับการพิจารณา
เลือกตั้งเป็นกรรมการ และการอ านวยความสะดวกในการเข้าประชุมผู้ถือหุ้น เป็นต้น 

 บริษัทได้เผยแพร่มติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 2/2558 เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2558 ซึ่งมีมติ
ก าหนดให้จัดการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2558 ในวันที่ 24 เมษายน 2558 โดยได้แจ้งวาระการประชุม
สามัญผู้ถือหุ้นทั้งฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ผ่านช่องทางการเปิดเผยข้อมูลของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ตั้งแต่วันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2558 และเปิดเผยเอกสารการประชุมสามัญผู้ ถือหุ้นทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ      
ให้ผู้ถือหุ้นทราบผ่านช่องทางการเปิดเผยข้อมูลของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และในเว็บไซต์ของบริษัท
ตั้งแต่วันท่ี 17 มีนาคม 2558 

2.  การประชุมผู้ถือหุ้น 

 ก่อนประชุมสามัญผู้ถือหุ้น เพื่อเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นทุกกลุ่มรวมถึงผู้ถือหุ้นประเภทสถาบัน     
ให้ความส าคัญกับการเข้าร่วมประชุม บริษัทได้จัดส่งหนังสือเชิญประชุมให้แก่ผู้ถือหุ้นในรูปแบบหนังสือ โดยจัดส่ง
พร้อมรายงานประจ าปีในรูปแบบ CD-ROM ล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วัน ก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้นตามที่กฎหมาย
ก าหนด ซึ่งหนังสือเชิญประชุมได้ระบุวัน เวลา สถานท่ีประชุม เอกสารประกอบการประชุมในแต่ละวาระ ข้อบังคับ
บริษัทเกี่ยวกับการประชุมผู้ถือหุ้น หนังสือมอบฉันทะตามแบบที่กระทรวงพาณิชย์ก าหนด พร้อมทั้งแผนที่สถานที่
จัดประชุม โดยแนบไปกับหนังสือเชิญประชุม กรณีต้องการมอบฉันทะสามารถใช้หนังสือมอบฉันทะที่แนบไปกับ
หนังสือเชิญประชุมและสามารถระบุความเห็นในการลงคะแนนเสียงได้  ระเบียบวาระการประชุมจะระบุชัดเจนว่า
เป็นเรื่องเสนอเพื่อรับทราบ หรือเพื่อพิจารณาอนุมัติ พร้อมด้วยข้อเท็จจริง เหตุผล ความเห็นที่เพียงพอและชัดเจน
ของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ผู้ถือหุ้นประกอบการพิจารณาตัดสินใจ       
ใช้สิทธิออกเสียง และได้เปิดเผยไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท (www.lhfg.co.th) ล่วงหน้า 30 วันก่อนวันประชุมเพื่อให้  
ผู้ถือหุ้นได้รับทราบข้อมูล และมีเวลาศึกษาข้อมูลประกอบการประชุมล่วงหน้าอยา่งเพียงพอ ซึ่งเป็นข้อมูลเดียวกับท่ี
บริษัทจัดส่งให้ผู้ถือหุ้นในรูปแบบเอกสาร บริษัทได้ประกาศค าบอกกล่าวเรียกประชุมสามัญผู้ถือหุ้นในหนังสือพิมพ์
รายวันฉบับภาษาไทยติดต่อกันไม่น้อยกว่า 3 วัน และก่อนวันประชุมไม่น้อยกว่า 3 วัน รวมทั้งได้ส่งหนังสือเชิญ
ประชุมและเอกสารประกอบการประชุมฉบับภาษาอังกฤษเพื่อประโยชน์ของผู้ถือหุ้นต่างชาติ และเผยแพร่          
บนเว็บไซต์ของบริษัทพร้อมกับหนังสือเชิญประชุมและเอกสารประกอบการประชุมฉบับภาษาไทย 

 ในการจัดประชุมผู้ถือหุ้น นอกจากการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปีซึ่งต้องจัดภายใน 4 เดือน นับแต่วันสิ้นสุด
รอบปีบัญชีแล้ว คณะกรรมการบริษัทอาจเรียกประชุมวิสามัญในวัน เวลา และสถานที่ที่คณะกรรมการก าหนด 
ทั้งนี้ผู้ถือหุ้นซึ่งมีหุ้นนับรวมกันได้ไม่น้อยกว่า 1 ใน 5 ของจ านวนหุ้นท่ีจ าหน่ายได้ทั้งหมดหรือผู้ถือหุ้นไม่น้อยกว่า 

http://www.lhfg.co.th/
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25 คน ซึ่งมีหุ้นนับรวมกันได้ไม่น้อยกว่า 1 ใน 10 ของจ านวนหุ้นที่จ าหน่ายได้ทั้งหมดอาจเข้าช่ือกันท าหนังสือให้
คณะกรรมการเรียกประชุมผู้ถือหุ้นเป็นการประชุมวิสามัญได้ และหนังสือร้องขอจะต้องระบุถึงวัตถุประสงค์ของ  
การเรียกประชุมไว้ให้ชัดเจนเมื่อมีค าร้องขอเช่นว่านั้นคณะกรรมการจะต้องก าหนดวัน เวลา และสถานที่             
ที่จะประชุมไม่ช้ากว่า 1 เดือนนับจากวันที่ได้รับหนังสือร้องขอ   

 บริษัทสนับสนุนและส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นทุกกลุ่ม รวมถึงผู้ถือหุ้นประเภทสถาบันเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นเนื่องจาก      
ผู้ถือหุ้นมีสิทธิในความเป็นเจ้าของบริษัทผ่านการแต่งตั้งกรรมการบริษัทให้ท าหน้าที่แทนตนและมีสิทธิ               
ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงท่ีส าคัญของบริษัท  

 บริษัทค านึงถึงสิทธิของผู้ถือหุ้นตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยปฏิบัติตามแนวทางการประเมินคุณภาพ
การจัดประชุมผู้ถือหุ้น (AGM Checklist) ของสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย    

3.  การด าเนินการในวันประชุมผู้ถือหุ้น 

 บริษัทได้ด าเนินการเพื่อให้ผู้ถือหุ้นที่จะเข้าร่วมประชุมได้รับความสะดวกและรวดเร็ว ซึ่งเริ่มตั้งแต่ขั้นตอน         
การเตรียมข้อมูลผู้เข้าร่วมประชุม การลงทะเบียนเข้าร่วมประชุม การประมวลผลการลงคะแนนรายวาระ          
และการรายงานสรุปผลการประชุมผู้ถือหุ้น  

 ในวันประชุมผู้ถือหุ้น  ผู้ถือหุ้นสามารถลงทะเบียนเข้าร่วมประชุมได้ล่วงหน้าก่อนเวลาประชุมประมาณ 2 ช่ัวโมง 
โดยบริษัทได้อ านวยความสะดวกแก่ผู้ถือหุ้นก่อนการประชุม อาทิ  จัดเตรียมสถานที่และเจ้าหน้าที่ต้อนรับ      
เพื่อให้การลงทะเบียนเข้าร่วมประชุมของผู้ถือหุ้นและผู้รับมอบฉันทะสะดวกรวดเร็ว  

 บริษัทได้น าระบบคอมพิวเตอร์มาใช้ในการประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อให้การประชุมด าเนินไปอย่างรวดเร็ว ถูกต้องและ
แม่นย า เพื่อให้ผู้ถือหุ้นที่เข้าร่วมประชุมได้รับความสะดวก ตั้งแต่ขั้นตอนการลงทะเบียนเข้าร่วมประชุม            
การจัดพิมพ์บัตรลงคะแนน การประมวลผลการลงคะแนนตามรายวาระ และการรายงานสรุปผลการประชุมผู้ถือหุ้น  

 บริษัทจัดให้มีเจ้าหน้าที่ตรวจสอบการนับคะแนนเสียงตลอดการประชุม  

 การเข้าประชุมผู้ถือหุ้น 

 บริษัทจัดให้มีเจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารของผู้ถือหุ้นหรือผู้รับมอบฉันทะที่มีสิทธิเข้าร่วมประชุม ตามที่ได้แจ้ง
ไว้ในหนังสือเชิญประชุมเพื่อรักษาสิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้นและผู้ถือหุ้นสามารถลงทะเบียน     
เข้าประชุมล่วงหน้าได้ก่อนการประชุมอย่างเพียงพอและได้อ านวยความสะดวกให้ผู้ถือหุ้น โดยบริษัทได้น า
ระบบคอมพิวเตอร์มาใช้ในการลงทะเบียนพร้อมทั้งจัดพิมพ์บัตรลงคะแนนในแต่ละวาระให้ผู้ถือหุ้นท า ให้      
การลงทะเบียนเป็นไปด้วยความเรียบร้อย รวดเร็ว และถูกต้อง   

 ในระหว่างการประชุมผู้ถือหุ้นสามารถลงทะเบียนเข้าร่วมประชุมเพื่อใช้สิทธิออกเสียงในวาระที่ยังไม่ได้
ลงคะแนนได้  

 การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2558 บริษัทได้เสนอช่ือกรรมการอิสระพร้อมประวัติให้ผู้ถือหุ้นพิจารณา
มอบฉันทะจ านวน 2 ท่าน ได้แก่ ประธานกรรมการตรวจสอบ และประธานกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทน โดยบริษัทได้แนบหนังสือมอบฉันทะแบบ ข. และแบบ ค. ซึ่งผู้ถือหุ้นสามารถก าหนด         
ทิศทางการลงคะแนนเสียงได้ และได้ส่งให้ผู้ถือหุ้นพร้อมกับหนังสือเชิญประชุม นอกจากนี้ ผู้ถือหุ้นสามารถ
ดาวน์โหลดหนังสือมอบฉันทะประเภทอื่นได้จากเว็บไซต์ของบริษัท ซึ่งบริษัทได้จัดท าเป็น 2 ภาษา ได้ แก่ 
ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ  

 การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าป ี2558 กรรมการบริษัทเข้าร่วมประชุมครบ 9 ท่าน และผู้บริหารระดับสูงของ
บริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงินได้เข้าร่วมการประชุมด้วย   

 บริษัทจัดให้มีบุคคลที่เป็นอิสระ ได้แก่ ผู้สอบบัญชี และที่ปรึกษากฎหมาย เพื่อท าหน้าที่ เป็นคนกลาง            
ในการสังเกตการณ์ให้การประชุมผู้ถือหุ้นเป็นไปอย่างโปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมาย และข้อบังคับของบริษัท 
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 การเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นซักถามและแสดงความคิดเห็น 

 ก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น บริษัทเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่งค าถามล่วงหน้าผ่านทางเว็ บไซต์ของบริษัท 
www.lhfg.co.th หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ถึงเลขานุการบริษัทที่ presidentoffice@lhbank.co.th    
เพื่อให้คณะกรรมการบริษัทช้ีแจงในวันประชุม 

 ในการประชุมผู้ถือหุ้น ประธานท่ีประชุมได้จัดสรรเวลาที่เหมาะสมและส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นมีโอกาสเท่าเทียมกัน
ในการแสดงความคิดเห็นหรือสอบถาม    

 บริษัทจะด าเนินการอย่างดีที่สุดเพื่อให้กรรมการทุกคน ผู้บริหารระดับสูงของบริษัทและบริษัทย่อย รวมทั้ง
ผู้สอบบัญชีเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อช้ีแจงข้อซักถาม โดยกรรมการจะอธิบายและช้ีแจงเหตุผลอย่างตรง
ประเด็นจนเป็นที่กระจ่าง และจดบันทึกรายงานการประชุมอย่างถูกต้อง ครบถ้วน เพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถ
ตรวจสอบได้ในภายหลัง 

 การด าเนินการประชุมและออกเสียงลงคะแนน 

 ก่อนเร่ิมการประชุมผู้ถือหุ้น  
- ประธานที่ประชุมจะกล่าวต้อนรับและเปิดการประชุมโดยมีการแจ้งจ านวนและสัดส่วนผู้ถือหุ้น และผู้รับมอบฉันทะ   

ที่เข้าร่วมประชุม และช้ีแจงกติกาและสิทธิในการลงคะแนนเสียงที่ต้องการในแต่ละวาระ วิธีการออกเสียง
ลงคะแนน และการนับคะแนน  

 การด าเนินการประชุมผู้ถือหุ้น  
- บริษัทได้อ านวยความสะดวกในกระบวนการจัดประชุมผู้ถือหุ้นให้เป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมายและ

ข้อก าหนดที่เกี่ยวข้องและเป็นไปตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี   
- บริษัทจัดสรรเวลาส าหรับการประชุมอย่างเหมาะสม โดยที่ประชุมผู้ถือหุ้นจะพิจารณาระเบียบวาระ         

การประชุมตามล าดับที่ก าหนดไว้ในหนังสือเชิญประชุม เว้นแต่ที่ประชุมจะมีมติให้เปลี่ยนล าดับระเบียบวาระ
ด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่าสองในสามของจ านวนผู้ถือหุ้นที่มาประชุม หรือผู้ถือหุ้นซึ่งมีหุ้นนับรวมกันได้     
ไม่น้อยกว่าหนึ่งในสามของจ านวนหุ้นท่ีจ าหน่ายได้ทั้งหมดขอให้ที่ประชุมพิจารณาเรื่องอื่นนอกจากที่ก าหนด
ไว้ในหนังสือเชิญประชุม 
- บริษัทส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นมีโอกาสสอบถาม แสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ โดยกรรมการและผู้บริหาร    

ที่เกี่ยวข้องได้ชี้แจงและตอบค าถาม  
- การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2558 ด าเนินไปด้วยความเรียบร้อยเป็นไปตามข้อบังคับของบริษัท        

โดยเรียงตามวาระที่ระบุ ไว้ ในหนังสือเชิญประชุม ไม่มีการเพิ่มหรือสลับล าดับวาระการประชุม                
หรือเปลี่ยนแปลงข้อมูลส าคัญโดยไม่แจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้า   

 วิธีการออกเสียงลงคะแนน 
- บริษัทใช้บัตรลงคะแนนเพื่อการลงคะแนนเสียงในแต่ละวาระโดยเฉพาะวาระการแต่งตั้งกรรมการแทน

กรรมการที่ต้องออกตามวาระ ผู้ถือหุ้นได้ออกเสียงลงคะแนนแยกเป็นรายบุคคล  
- การออกเสียงลงคะแนนในแต่ละวาระผู้ถือหุ้นที่มาประชุมด้วยตนเองหรือผู้รับมอบฉันทะให้มาร่วมประชุม      

มีสิทธิออกเสียง 1 เสียงต่อ 1 หุ้น โดยเฉพาะวาระการแต่งตั้งกรรมการแทนกรรมการที่ต้องออกตามวาระ     
จะมีการออกเสียงลงคะแนนแยกเป็นรายบุคคล และเพื่อปฏิบัติต่อ ผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน บริษัทได้น า   
บัตรลงคะแนนมาใช้ในทุกวาระและเมื่อเสร็จสิ้นการตรวจนับคะแนนจะประกาศผลการลงคะแนนในแต่ละ
วาระต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นโดยระบุผลการลงคะแนนเสียงของผู้ถือหุ้นท่ีลงมติเห็นด้วย ไม่เห็นด้วย งดออกเสียง 
และบัตรเสีย 

 
 
 
 

http://www.lhfg.co.th/
mailto:presidentoffice@lhbank.co.th
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 ภายหลังการประชุมผู้ถือหุ้น 
- บริษัทได้เผยแพร่มติที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2558 และผลการลงคะแนนแต่ละวาระทั้งฉบับ

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษภายในวันประชุมผู้ถือหุ้นคือวันที่ 24 เมษายน 2558 ผ่านช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยภายในระยะเวลาที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก าหนด    
และเผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท www.lhfg.co.th 

- บริษัทจัดท ารายงานการประชุมผู้ถือหุ้น ทั้งฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยบันทึกรายงาน    
การประชุมอย่างครบถ้วน ประกอบด้วย ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ รายช่ือกรรมการที่เข้าร่วมประชุมและ
กรรมการที่ลาประชุม มติที่ประชุม  ผลการลงคะแนนเสียงในแต่ละวาระโดยแบ่งเป็นจ านวนเสียงที่
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย งดออกเสียง และบัตรเสีย ค าถามและค าช้ีแจง ความคิดเห็นของที่ประชุม  

- บริษัทจัดให้มีการบันทึกภาพการประชุมผู้ถือหุ้นในลักษณะสื่อวีดิทัศน์ และได้เผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท 
- บริษัทส่งส าเนารายงานการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2558 ต่อตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ

กรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ ภายในระยะเวลา 14 วัน นับจากวันประชุมผู้ถือหุ้น และเผยแพร่
รายงานการประชุมผู้ถือหุ้นไว้บนเว็บไซต์ของบริษัทเมื่อวันที่ 7 พฤษภาคม 2558 พร้อมแจ้งข่าวผ่าน        
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 
หมวดที่ 2     การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน (Equitable Treatment of Shareholders) 

บริษัทดูแลผู้ถือหุ้นให้ได้รับการปฏิบัติและปกป้องสิทธิขั้นพื้นฐานอย่างเท่าเทียมกันและเป็นธรรม รวมทั้งมาตรการ
ป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์หรือการใช้ข้อมูลภายในเพื่อแสวงหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อื่นโดยมิชอบ 

 1. การให้ข้อมูลก่อนการประชุมผู้ถือหุ้น 

 บริษัทจัดท าเอกสารการประชุมทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษและเปิดเผยให้ทราบเป็นการทั่วไปล่วงหน้า         
ก่อนการประชุม โดยแจ้งผ่านช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและเผยแพร่ข้อมูล   
ในเว็บไซต์ของบริษัทเพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นได้มีเวลาศึกษาล่วงหน้าก่อนการประชุมอย่างเพียงพอ รวมทั้งบริษัท
ได้จัดส่งหนังสือเชิญประชุมพร้อมเอกสารประกอบการประชุมให้แก่ผู้ถือหุ้นล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วัน             
ก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้นตามที่กฎหมายก าหนด ทั้งนี้ รายละเอียดที่ปรากฎบนเว็บไซต ์และเอกสารที่จัดส่งให้ผู้ถือหุ้น
เป็นข้อมูลเดียวกัน ประกอบด้วย  

1. หนังสือเชิญประชุมพร้อมค าอธิบายและเหตผุลประกอบวาระการประชุม 
2. รายงานประจ าปีในรูปแบบ CD-ROM 
3. ประวัติของกรรมการที่ออกจากต าแหน่งตามวาระและเสนอใหผู้้ถือหุน้เลือกตั้งเข้าด ารงต าแหน่ง 
4. ค าช้ีแจงวิธีการลงทะเบียนและการแสดงเอกสารก่อนเข้าประชุม การมอบฉันทะ และการออกเสียง

ลงคะแนนและการนับผลการลงคะแนนเสียง 
5. ข้อบังคับของบริษัทเฉพาะส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการประชุมผู้ถือหุ้น 
6. หนังสือมอบฉันทะ 
7. ประวัติของกรรมการอสิระเพื่อเปน็ผู้รับมอบฉันทะเข้าประชุมแทนผูถ้ือหุ้น 
8. นิยามกรรมการอสิระ 
9. แผนที่แสดงสถานท่ีประชุมผู้ถือหุน้ 
10. แบบฟอร์มขอรับรายงานประจ าปแีบบรูปเลม่หนังสือ 
บริษัทได้ลงประกาศบอกกล่าวการนัดประชุมผู้ถือหุ้นทางหนังสือพิมพ์เป็นเวลา 3 วันติดต่อกันล่วงหน้า

ก่อนวันประชุมไม่น้อยกว่า 3 วัน ทั้งนี้ วาระการประชุมระบุชัดเจนว่ าเป็นเรื่องที่จะเสนอเพื่อทราบ หรือเพื่อ
พิจารณาอนุมัติ รวมทั้งความเห็นของคณะกรรมการในเรื่องดังกล่าว 
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บริษัทเผยแพร่มติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 2/2558 เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2558 ซึ่งมีมติ
ก าหนดให้จัดการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2558  ในวันที่ 24 เมษายน 2558 โดยได้แจ้งวาระการประชุม
สามัญผู้ถือหุ้นทั้งฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ผ่านช่องทางการเปิดเผยข้อมูลของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ตั้งแต่วันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2558 และเปิดเผยเอกสารการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ      
ให้ผู้ถือหุ้นทราบผ่านช่องทางการเปิดเผยข้อมูลของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และในเว็บไซต์ของบริษัท
ตั้งแต่วันท่ี 17 มีนาคม 2558 

 ในการประชุมผู้ถือหุ้น บริษัทได้อ านวยความสะดวกให้ผู้ถือหุ้นโดยการเสนอช่ือกรรมการอิสระเป็นผู้รับมอบฉันทะ
จ านวน 2 ท่าน พร้อมประวัติให้ผู้ถือหุ้นพิจารณามอบฉันทะ  

 บริษัทได้แจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบถึงกฎเกณฑ์ต่างๆ ท่ีใช้ในการประชุม โดยในหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นมีรายละเอียด
หลักเกณฑ์และวิธีการในการเข้าร่วมประชุม ขั้นตอนการออกเสียงลงมติ รวมถึงสิทธิการออกเสียงลงคะแนนและ
การนับผลการลงคะแนนเสียง 

 2. การคุ้มครองสิทธิของผู้ถือหุ้นส่วนน้อย 

 คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงสิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้นทุกรายและปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกกลุ่มไม่ว่า
จะเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ รายย่อย บุคคลธรรมดาหรือสถาบัน ผู้ถือหุ้นไทย หรือผู้ถือหุ้นต่างชาติ  ด้วยความเป็นธรรม 
เสมอภาค เท่าเทียมกัน ผู้ถือหุ้นจะได้รับข้อมูลที่ส าคัญของบริษัทอย่างถูกต้องครบถ้วนในเวลาเดียวกันเพื่อปกป้อง
สิทธิขั้นพื้นฐานของผู้ถือหุ้น 

 บริษัทให้ความส าคัญกับการประชุมผู้ถือหุ้นด้วยเป็นโอกาสส าคัญที่ผู้ถือหุ้นจะสามารถใช้สิทธิเพื่อมีส่วนร่วม         
ในการพิจารณาตัดสินใจในเรื่องส าคัญต่างๆ ของกิจการ ซึ่งบริษัทได้อ านวยความสะดวกในเรื่องต่างๆ ดังน้ี 

- การเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นและผู้ถือหุ้นส่วนน้อยเสนอค าถาม วาระการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นและบุคคล     
เพ่ือรับการพิจารณาเลือกต้ังเป็นกรรมการ 

บริษัทเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นซึ่งมีสัดส่วนการถือหุ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 0.01 ของหุ้นที่จ าหน่ายได้ทั้งหมด
โดยอาจเป็นผู้ถือหุ้นรายเดียวหรือหลายรายรวมกันเสนอค าถาม เสนอเรื่องที่เห็นว่าส าคัญและควรบรรจุเป็น
ระเบียบวาระในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น และเสนอช่ือบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถและคุณสมบัติที่เหมาะสม
เป็นกรรมการมายังบริษัท โดยมีก าหนดระยะเวลาที่เหมาะสมและเพียงพอ โดยผู้ถือหุ้นสามารถน าส่งข้อเสนอมายัง
บริษัทล่วงหน้าก่อนการประชุมผู้ถือหุ้นตามรูปแบบและวิธีการที่บริษัทก าหนด ซึ่งคณะกรรมการจะพิจารณา     
ความเหมาะสมในการบรรจุเป็นระเบียบวาระการประชุมผู้ถือหุ้น  

ส าหรับข้อเสนอเกี่ยวกับบุคคลเพื่อเข้ารับการพิจารณาเลือกตั้งเป็นกรรมการ คณะกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทนจะพิจารณาและเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อเสนอผู้ถือหุ้น ส าหรับเรื่องที่ไม่ผ่าน       
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทและ/หรือ คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน บริษัทจะแจ้งให้    
ผู้ถือหุ้นทราบพร้อมช้ีแจงเหตุผลในการประชุมผู้ถือหุ้น บนเว็บไซต์ของบริษัท หรือช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลอื่น     
ที่เหมาะสม 

ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2558 บริษัทได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยมีสิทธิเสนอเพิ่ม
ระเบียบวาระการประชุมและเสนอช่ือบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อรับการพิจารณาเลือกตั้งเป็นกรรมการ    
เป็นระยะเวลา 3 เดือน ตั้งแต่วันที่ 16 กันยายน 2557 ถึง 31 ธันวาคม 2557 โดยได้เผยแพร่หลักเกณฑ์             
ไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท และแจ้งข้อมูลผ่านช่องทางการเปิดเผยข้อมูลของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย    
เพื่อให้ผู้ถือหุ้นทราบถึงสิทธิและวิธีการเสนอเพิ่มวาระ และเมื่อวันท่ี  28 มกราคม 2558 บริษัทได้รายงานผลการให้
สิทธิผู้ถือหุ้นส่วนน้อยเสนอเรื่องเพื่อพิจารณาบรรจุเป็นวาระการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2558 ไว้บนเว็บไซต์
ของบริษัท 

 บริษัทจะไม่เพิม่วาระการประชุมผู้ถือหุ้นที่ไม่ได้แจ้งเป็นการล่วงหน้าโดยไม่จ าเป็น โดยเฉพาะในวาระส าคัญที่ผู้ถือหุ้น
ต้องใช้เวลาในการศึกษาข้อมูลก่อนการตัดสินใจ 
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3. การป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน 

 คณะกรรมการบริษัท ตระหนักถึงความส าคัญของการเก็บรักษาและป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน โดยได้ก าหนด
นโยบายการดูแลการใช้ข้อมูลภายในขึ้นเป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อเป็นหลักเกณฑ์ในการดูแลการรักษาความลับของ
บริษัท เพื่อความเท่าเทียมกันในการรับรู้ข้อมูลและเพื่อป้องกันการใช้ข้อมูลภายในเพื่ อประโยชน์ของกรรมการ  
ผู้บริหาร และพนักงาน รวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะและเพื่อเป็นการก ากับดูแลกิจการที่ดี       
บริษัทได้ก าหนดนโยบายการดูแลการใช้ข้อมูลภายในดังนี้ 
1. ห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานของบริษัท ซึ่งรวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ ยังไม่บรรลุนิติภาวะที่ทราบ

ข้อมูลที่มีสาระส าคัญและงบการเงินของบริษัทซึ่งยังมิได้ เปิดเผยแก่สาธารณชน ท าการเผยแพร่หรือเปิดเผย    
แก่บุคคลอื่นทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน รวมทั้งมิให้มีการล่วงรู้ข้อมูลระหว่างส่วนงานเพื่อป้องกัน       
การน าข้อมูลภายในที่มีสาระส าคัญซึ่งยังมิได้เปิดเผยแก่สาธารณชนไปเปิดเผยก่อนเวลาอันควรเว้นแต่ส่วนงานนั้น        
จ าเป็นต้องรับทราบโดยหน้าท่ีและให้ดูแลข้อมูลดังกล่าวเช่นเดียวกับหน่วยงานเจ้าของข้อมูล 

                  ทั้งนี้ไม่รวมถึงการให้ข้อมูลแก่หน่วยงานราชการที่ก ากับดูแลซึ่งได้แก่ธนาคารแห่งประเทศไทย 
ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

2. ห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานของบริษัท ซึ่งรวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ             
ที่ทราบข้อมูลที่ส าคัญและงบการเงินของบริษัทท าการซื้อ ขาย โอนหรือรับโอนหลักทรัพย์ของบริษัทในช่วง      
7 วันก่อนการเปิดเผยงบการเงินให้แก่สาธารณชน 

 บริษัทได้ก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานของพนักงานให้ปฎิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตยุติธรรม ปฎิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบต่างๆ และไม่ให้ความส าคัญต่อผลประโยชน์ส่วนตนเหนือความรับผิดชอบท่ีมีต่อบริษัท  

4.  การมีส่วนได้เสียของกรรมการ 

 บริษัทก าหนดให้กรรมการ ผู้บริหารสูงสุดหรือผู้ด ารงต าแหน่งระดับบริหาร 4 รายแรกนับต่อจากผู้บริหารสูงสุด    
ลงมาผู้ซึ่งด ารงต าแหน่งระดับบริหารรายที่ 4 ทุกราย รวมถึงผู้ด ารงต าแหน่งสูงกว่าหรือเทียบเท่าผู้จัดการฝ่ายบัญชี
และการเงินรวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ ต้องรายงานการถือครองหลักทรัพย์ของบริษัทต่อ
ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ภายใน 30 วันนับจากวันที่ด ารงต าแหน่งและ
รายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ภายใน 3 วัน ท าการนับจากวันที่มีการเปลี่ยนแปลง นอกจากนี้ 
กรรมการและผู้บริหารจะต้องน าส่งรายงานการมีส่วนได้เสียของตนหรือบุคคลที่เกี่ยวโยงกันกับผู้บริหารบริษัทหรือ
บริษัทย่อยให้เป็นไปตามระเบียบของบริษัทเพื่อให้สอดคล้องกับกฎเกณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการก ากับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

5.  การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

 คณะกรรมการบริษัท ตระหนักถึงการด าเนินธุรกิจที่ต้องสร้างความน่าเชื่อถือ ความไว้วางใจ และค านึงถึงประโยชน์
ของผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม รวมถึงการปกป้องผลประโยชน์มิให้เกิดความเสียหายและส่งผลกระทบต่อ
ช่ือเสียงและภาพลักษณ์ของบริษัท โดยก าหนดนโยบายการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์เพื่อใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบัติงาน ดังนี้  

หลักการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

1.  การท าธุรกรรมของบริษัทจะต้องขจัดปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์  มีเหตุผล และเป็นอิสระภายใน
กรอบจริยธรรมที่ดี เพ่ือประโยชน์ของบริษัท  ผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มเป็นส าคัญ   

2.  การท าธุรกรรมกับกิจการที่มีผลประโยชน์เกี่ยวข้อง ต้องมีเง่ือนไขหรือข้อก าหนดที่เป็นปกติเหมือนกับการท า
ธุรกรรมกับบุคคลทั่วไปที่มีความเสี่ยงในระดับเดียวกัน รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นไปตามนโยบาย ระเบียบ
หลักเกณฑ์ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
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แนวทางปฏิบัติเพ่ือป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์  

บริษัทให้ความส าคัญกับการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์จึงก าหนดแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 
1. ก าหนดมาตรการป้องกันไม่ให้ใช้ข้อมูลไปใช้ในทางมิชอบ   
2. ก าหนดระเบียบปฏิบัติป้องกันท่ีอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์  
3. ก าหนดมาตรการติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการปฏิบัติตามมาตรการ 

 บริษัทมีการเปิดเผยข้อมูลการท ารายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือรายการที่เกี่ยวโยงกัน         
ตามหลักเกณฑ์ที่ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และคณะกรรมการก ากับตลาดทุน
ก าหนด โดยเปิดเผยไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี (แบบ 56-1) และรายงานประจ าปี และเปิดเผยข้อมูล
รายการที่เกี่ยวโยงกันต่อตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ตามหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
และส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลรายการระหว่างกัน    
ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน     
           ในปี 2558 บริษัทไม่มีการท ารายการที่เกี่ยวโยงกันที่เข้าข่ายต้องเปิดเผยข้อมูลการท ารายการต่อ       
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทหรือการประชุมผู้ถือหุ้นได้ก าหนดให้กรรมการบริษัท ผู้บริหาร หรือผู้ถือหุ้น       
ที่มีส่วนได้เสียในวาระใดให้เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับส่วนได้เสียของตนและผู้ที่เกี่ยวข้องให้ที่ประชุมทราบโดยไม่ชักช้า
และไม่มีสิทธิออกเสียงในวาระดังกล่าวเพื่อให้ที่ประชุมสามารถพิจารณาธุรกรรมที่อาจมีความขัดแย้ง                
ทางผลประโยชน์และสามารถตัดสินใจเพื่อประโยชน์ของบริษัท 

 
หมวดที่ 3 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย (Role of Stakeholders) 

  บริษัทให้ความส าคัญและค านึงถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียกลุ่ม  ไม่กระท าการใดๆ ที่เป็นการละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย 
และส่งเสริมให้เกิดความรับผิดชอบระหว่างบริษัทกับผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม  

 1. การก าหนดนโยบายการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย 

 บริษัทเป็นบริษัทแม่ของกลุ่มธุ รกิจทางการเ งินซึ่ ง เป็นสถาบันการเ งินที่ ได้ รับความไว้วางใจให้ เป็น 
แหล่งระดมเงินทุนของประเทศ บริษัทจึงมีหน้าที่ปกป้องผลประโยชน์ของประชาชนผู้ฝากเงินและผลประโยชน์ของ
ลูกค้าท่ีมาใช้บริการ บริษัทจะต้องรักษาไว้ซึ่งช่ือเสียง เกียรติประวัติและภาพพจน์อันดีในการเป็นบริษัทท่ีมีคุณภาพ 
ยึดมั่นความโปร่งใส ความซื่อสัตย์และความรับผิดชอบอันเป็นการสร้างความเช่ือมั่นต่อผู้ลงทุนในระบบสถาบัน
การเงินและปลูกฝังจิตส านึกในการปฏิบัติงานอย่างมีจริยธรรม รวมทั้งยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่ตาม
ภารกิจของบริษัทด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต และเที่ยงธรรม ทั้งการปฏิบัติต่อบริษัท ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม 
สาธารณชนและสังคม 

 บริษัทได้เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของบริษัทต่อผู้ถือหุ้น นักลงทุน และสาธารณชนทั่วไปอย่างถูกต้องครบถ้วนทั่วถึง 
และทันเวลาและเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งให้ความร่วมมือต่อองค์กรที่ก ากับดูแล 
โดยรายงานข้อมูลอย่างถูกต้อง ครบถ้วน และทันเวลา 

 จรรยาบรรณและจริยธรรม 
บริษัทได้ก าหนดจรรยาบรรณและจริยธรรมขึ้นเป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อใช้ยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ ไว้ดังน้ี 
1. จรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจของบริษัท 
2. จริยธรรมของกรรมการ 
3. จริยธรรมของพนักงาน 
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1. จรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจของบริษัท 

บริษัทมุ่งมั่นที่จะด าเนินการภายใต้หลักการที่ยึดมั่นขององค์กร ได้แก่  ความซื่อ สัตย์สุจริตมีคุณธรรม               
และมีความรับผิดชอบ ท้ังนี้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานทุกคนจะมุ่งมั่นท่ีจะด าเนินการและยึดถือในหลักการต่อไปนี้  
1. ลูกค้า บริษัทมุ่งให้ลูกค้าได้รับประโยชน์และความพึงพอใจอย่างสูงสุด โดยเอา ใจใส่ปกป้อง

ผลประโยชน์ของลูกค้า น าเสนอผลิตภัณฑ์และบริการที่ดีอย่างมีคุณภาพให้บริการ         
ด้วยความเป็นธรรม รวมถึงดูแลรักษาข้อมูลต่างๆ ของลูกค้าไว้เป็นความลับ 

2. ผู้ถือหุ้น   

 

บริษัทมุ่งให้มีการด าเนินธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส สร้างผลตอบแทนที่เหมาะสมแก่
ผู้ถือหุ้น โดยด าเนินการให้มีผลประกอบการที่ดีอย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งมีระบบการควบคุม
ภายในและการตรวจสอบภายใน รวมทั้งระบบการบริหารความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิภาพ 

3.  พนักงาน 

 

บริษัทถือว่าพนักงานของบริษัททุกคนเป็นสมบัติที่มีค่า บริษัทมุ่ งพัฒนาพนักงาน          
อย่างต่อเนื่องและส่งเสริมพนักงานให้มี โอกาสในความก้าวหน้าและความมั่นคง               
ให้ผลตอบแทนท่ีเหมาะสมตามความรู้ความสามารถและผลการปฏิบัติงาน 

4. พันธมิตรและคู่แข่งทางการค้า บริษัทปฏิบัติต่อพันธมิตรและคู่แข่งทางการค้าอย่างเป็นธรรมและรักษาความลับภายใต้
หลักเกณฑ์และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งไม่แสวงหาข้อมูลของพันธมิตรและคู่แข่ง        
ทางการค้าอย่างไม่สุจริตและไม่เป็นธรรม 

5. เจ้าหนี้และคู่ค้า บริษัทยึดมั่นในความซื่อสัตย์ต่อการปฏิบัติตามเง่ือนไขที่ให้ไว้ต่อเจ้าหนี้และคู่ค้าทุกประเภท
โดยอยู่ภายใต้เงื่อนไข รวมทั้งหลักเกณฑ์และที่กฎหมายก าหนด 

6. สังคมและสิ่งแวดล้อม 

 

บริษัทยึดมั่นในการด าเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ระมัดระวัง
ในการพิจารณาด าเนินการใดๆ ในเรื่องที่กระทบต่อความรู้สึกของสาธารณชน และส่งเสริม
พนักงานให้มีจิตส านึกและความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

7. ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

 

บริษัทยึดมั่นในการด าเนินธุรกิจโดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของลูกค้าและของบริษัท       
โดยบริษัทจะควบคุมดูแลและให้ความส าคัญเกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขัดแย้ง          
ทางผลประโยชน์ หรือรายการที่ เกี่ยวโยงกันหรือรายการระหว่างกันที่ไม่ เหมาะสม           
ซึ่งรายการที่เกี่ยวโยงกันได้ก าหนดราคาและเง่ือนไขเสมือนท ารายการกับบุคคลภายนอก 

8. การเปิดเผยข้อมลูข่าวสาร 

 

บริษัทมุ่งเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของบริษัทต่อผู้ถือหุ้น นักลงทุน และสาธารณชนทั่วไปอย่างถูกต้อง
ครบถ้วนทั่วถึงและทันเวลา รวมทั้งเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบต่างๆ   ที่เกี่ยวข้อง 

9. การก ากับดูแลกิจการ 
 

บริษัทยึดมั่นในการปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี รวมทั้งให้ความร่วมมือต่อ
องค์กรที่ก ากับดูแลบริษัท โดยบริษัทจะรายงานข้อมูลต่อองค์กรที่ก ากับดูแลอย่างถูกต้อง 
ครบถ้วน และทันเวลา 
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2. จริยธรรมของกรรมการ 

คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญในฐานะผู้น าที่จะน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จ โดยเป็นผู้ก าหนด
นโยบายและช้ีน าพฤติกรรมของบุคลากรในบริษัทไปในทิศทางที่ถูกต้อง ดังนั้น คณะกรรมการบริษัทจึงยึดหลักการและวิธีปฏิบัติ
ดังต่อไปนี้ ในการปฏิบัติหน้าที่กรรมการที่ดีภายใต้กรอบคุณธรรมและจริยธรรมเพื่อเป็นแบบอย่างที่ดีส าหรับผู้บริหาร และพนักงาน    
ทุกระดับของบริษัท 

2.1 หน้าท่ีจัดการกิจการ 
 ก ากับดูแลการด าเนินกิจการของบริษัทให้เป็นไปโดยไม่เสี่ยงต่อความมั่นคงของบริษัทจนเกินควร 
 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส มีคุณธรรมและยุติธรรม เพื่อให้มั่นใจได้ว่าการตัดสินใจ    

และกระท าการใดๆ มีการค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของบริษัทและจะไม่เลือกปฏิบัติหรือละเว้นปฏิบัติ
กับบุคคลใดบุคคลหนึ่งเป็นการเฉพาะโดยยึดหลักความเสมอภาค 

 ปฏิบัติหน้าที่อย่างมืออาชีพด้วยความรู้ ความช านาญ ความมุ่งมั่นและด้วยความระมัดระวัง รวมถึง        
มีการประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะในการจัดการบริษัทอย่างเต็มความรู้ความสามารถ 

 ไม่หาประโยชน์ส่วนตนและผู้ที่เกี่ยวข้องโดยน าสารสนเทศภายในท่ียังไม่เปิดเผยหรือที่เป็นความลับไปใช้ 
หรือน าไปเปิดเผยกับบุคคลภายนอกหรือกระท าการอันก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์           
ทั้งโดยเจตนาและไม่เจตนาต่อบุคคลที่สามและไม่ใช้ข้อมูลที่ได้รับจากต าแหน่งหน้าที่การงาน            
เพื่อผลประโยชน์ส่วนตนและจะไม่ใช้ข้อมูลนั้นเพื่อประโยชน์ของผู้อื่น 

 ก ากับดูแลการด าเนินงานของบริษัทให้เป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง กฎระเบียบ และแนวนโยบายของ
ทางการ รวมทั้งก ากับดูแลมิให้มีการปิดบังข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจริงและจัดให้มีการรายงานสารสนเทศ      
ที่ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา และสม่ าเสมอ 

 ด าเนินการตามกฎหมายและข้อบังคับต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจ 

2.2 ความสัมพันธก์ับผู้ถือหุ้น ลกูค้า เจ้าหนี้  คู่ค้า และพนักงาน 
 กรรมการมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น เช่น การเปิดเผยสารสนเทศ วิธีการปฏิบัติทางบัญชี              

การใช้สารสนเทศภายใน และความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
 ปกป้องผลประโยชน์ของลูกค้า เอาใจใส่และรับผิดชอบสูงสุดต่อลูกค้า 
 ประพฤติปฏิบัติภายใต้กรอบกติกาของการแข่งขันที่ดี ไม่ท าลายช่ือเสียงของคู่แข่งทางการค้า รวมทั้ง     

ไม่แสวงหาข้อมูลของคู่แข่งทางการค้าอย่างไม่สุจริตและไม่เป็นธรรม 
 ดูแลให้มีความเท่าเทียมกันในโอกาสของการจ้างงานและหลักการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับพนักงานและ      

ท าให้มั่นใจได้ว่าพนักงานมีความรู้ความช านาญที่จ าเป็นส าหรับการด าเนินงานในธุรกิจ 

2.3 ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
 ด าเนินธุรกิจอยา่งมีความรับผดิชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
 ระมัดระวังและเอาใจใส่ในการด าเนินการใดๆ ที่จะมีผลกระทบต่อสาธารณชน 
 ส่งเสริมให้มีจติส านึกและความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 
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  3. จริยธรรมของพนักงาน 

แบ่งออกเป็น 4 หมวด ดังต่อไปนี ้

 หมวดที่  1   ความซ่ือสัตย์ สุจริต และหลักคุณธรรม (Integrity) 

ความซื่อสัตย์สุจริตเป็นคุณสมบัติพื้นฐานที่ส าคัญของพนักงานและผู้บริหารทุกระดับของบริษัท พนักงานและ
ผู้บริหารทุกระดับมีโอกาสให้คุณให้โทษกับลูกค้า มีโอกาสสร้างความเสียหายแก่ลูกค้า เพื่อนร่วมงาน ผู้ถือหุ้น ตลอดจนสังคมโดยรวม  
ดังนั้น เพื่อให้ลูกค้า ผู้ถือหุ้น และผู้ก ากับดูแลให้ความไว้วางใจและเช่ือถือ เจ้าหน้าท่ีและผู้บริหารทุกคนต้องมีความซื่อสัตย์สุจริต จิตใจ
มั่นคง และมีคุณธรรม ปฏิบัติหน้าที่โดยยุติธรรม ไม่เห็นแก่อามิสสินจ้าง ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน ยึดถือความสบายใจ และประโยชน์
ของลูกค้า ตลอดจนประโยชน์ของส่วนรวมเป็นที่ตั้ง 

หมวดที่  2   การรักษาความลับภายในบริษัท  (Confidentiality) 

 ในกิจการของบริษัทการเก็บความลับ หมายถึง การรักษาข้อมูลส าคัญทุกชนิดของบริษัท ข้อมูลส าคัญเหล่านี้รวมถึง 
- ข้อมูลทางการเงิน  
- ข้อมูลเกี่ยวกับทรัพย์สินของบริษัท 
- ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารระบบภายในของบริษัท ซึ่งรวมถึงสถิติตัวเลขและรายงานต่างๆ 
- ข้อมูลพนักงานของบริษัทท้ังอดีตและปัจจุบัน 
- ข้อมูลเกี่ยวกับคู่ค้าของบริษัท 
- ข้อมูลเกี่ยวกับการติดต่อธุรกิจกับทางรัฐบาลหรือตัวแทน 

การรักษาความลับภายในบริษัทเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับธุรกิจการเงิน ซึ่งประกอบด้วยบริษัทที่ท าธุรกิจ
ต่อเนื่องกันบางครั้งเนื่องจากลักษณะของงานท าให้รู้ความลับของลูกค้า ซึ่งหากน ามาเปิดเผยอาจจะเป็นผลเสียต่อลูกค้าหรือผู้อื่น ดังนั้น
จึงมีแนวทางในการปฏิบัติเพื่อป้องกันไม่ให้เกิดการเสื่อมเสียชื่อเสียงหรือความเสียหายต่อบริษัทที่พนักงานสังกัดอยู่ หรือต่อลูกค้าและ
สาธารณชน 

หมวดที่  3   จรรยาบรรณวิชาชีพ  (Professionalism) 

สร้างสามัญส านึกของผู้บริหารและพนักงานทุกระดับของบริษัทให้ประพฤติอยู่ในกรอบวิธีปฏิบัติที่เหมาะสม       
โดยค านึงถึงหลักคุณธรรม จริยธรรม และความยุติธรรมอันจะส่งผลให้เกิดภาพพจน์ท่ีดีต่อบริษัทโดยรวม  

 หมวดที่  4  การปฏิบัติต่อสังคม  (Service to Community) 

การด าเนินธุรกิจบริษัทมิได้จ ากัดอยู่เพียงในแวดวงของเพื่อนร่วมอาชีพอุตสาหกรรมและลูกค้าเท่านั้น ในฐานะ      
ที่เป็นบุคคลและนิติบุคคลในสังคมของประเทศพึงมีจิตส านึกและความตระหนักต่อการอ านวยประโยชน์ต่อสังคม ทั้งด้านการด าเนิน
ธุรกิจหรือส่วนตัว  

 การรับแจ้งข้อมูลหรือข้อร้องเรียน 
บริษัทจัดให้มีช่องทางที่หลากหลายในการให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถแสดงความคิดเห็น ร้องเรียน หรือเสนอ  
เรื่องส าคัญอื่นๆ ได้โดยตรงต่อกรรมการอิสระ และให้เลขานุการบริษัท ดูแลงานนักลงทุนสัมพันธ์ รับผิดชอบ  
ในการรับความคิดเห็น ข้อร้องเรียนต่างๆ จากผู้ถือหุ้นและนักลงทุน และคัดกรองและรายงานเรื่ องที่มี
ความส าคัญไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อด าเนินการแก้ไขและ/หรือรายงานไปยังคณะกรรมการตรวจสอบ  
เพื่อพิจารณาตามความเหมาะสม โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะรายงานไปยังคณะกรรมการบริษัทเพ่ือทราบ 
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- การร้องเรียนผ่านกรรมการอิสระ   

บริษัทมีช่องทางให้ผู้ถือหุ้น นักลงทุน ลูกค้า และบุคคลทั่วไปสามารถร้องเรียนผ่านกรรมการอิสระ        
ของบริษัทซึ่งมีจ านวน 3 ท่าน ได้แก่   

นายไพโรจน์ เฮงสกุล    ประธานกรรมการตรวจสอบ     
Email : phairojh@lhbank.co.th        
โทรศัพท์  081-990-7448 

นายอดุลย์       วินัยแพทย์     กรรมการตรวจสอบ     
Email : adulv@lhbank.co.th  
โทรศัพท์ 081-834-0104 

 นายสมศักดิ ์ อัศวโภค ี  กรรมการตรวจสอบ 
Email : somsaka@lhbank.co.th 
โทรศัพท์ 085-485-4269 

ผ่านเว็บไซต์ของบริษัทท่ี   www.lhfg.co.th 
อีเมล์ที ่    presidentoffice@lhbank.co.th 

 นโยบายคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส  
บริษัทได้ก าหนดนโยบายคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส เพื่อให้ความคุ้มครองผู้ที่ให้ความร่วมมือกับบริษัทในการแจ้งเบาะแส          
เพื่อให้เกิดความเช่ือมั่นว่าการกระท าดังกล่าวจะไม่ท าให้ผู้แจ้งได้รับความเดือดร้อนหรือเสียหายหรือไม่ได้รับ
ความเป็นธรรม เพื่อเป็นการคุ้มครองสิทธิของผู้ร้องเรียนและให้ข้อมูลบริษัทจะปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส หรือ 
ผู้ให้ข้อมูลและเก็บข้อมูลเป็นความลับ โดยจ ากัดให้มีการรับรู้เฉพาะผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบ และหากพบว่า        
มีการน าข้อมูลดังกล่าวไปใช้ผิดวัตถุประสงค์หรือเปิดเผยโดยไม่เหมาะสมจะถือว่ากระท าผิดวินัยของบริษัท 

 นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมเพ่ือการพัฒนาธุรกิจอย่างย่ังยืน 

บริษัทตระหนักถึงการด าเนินธุรกิจภายใต้ความรับผิดชอบต่อสังคม ซึ่ งจะท าให้ธุรกิจมีความยั่ งยืน               
โดยให้ความส าคัญต่อการดูแลผู้มีส่วนได้เสีย เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม อย่างมีคุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณ ตลอดจนมีธรรมาภิบาล การด าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใสและยุติธรรม ตระหนัก
ถึงผลกระทบทางลบต่อเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม บริษัทจึงก าหนดนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม
เพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่ งยืนเป็นลายลักษณ์อักษร ตาม แนวทางของสถาบันธุรกิจเพื่อสังคม         
(Corporate Social Responsibility institute) ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และ              
ตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  โดยบริษัทเล็งเห็นถึงความส าคัญของค าว่า         
“การพึ่งพิง” เนื่องจากทุกธุรกิจล้วนมีประชาชนหรือคนในสังคมเป็นกลุ่มเป้าหมายหลักในการน าเสนอสินค้า
และบริการ ดังนั้น ไม่ว่าองค์กรธุรกิจจะพัฒนาองค์กรไปในทิศทางใดก็ย่อมต้องมีคนในสังคมเป็นผู้สนับสนุน    
ซึ่งการก าหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติดังกล่าวจะเป็นแนวทางให้บุคลากรในองค์กรยึดถือปฏิบัติ             
ทั้งการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนการหลักของการด าเนินธุรกิจ (CSR-in-Process) และ    
นอกกระบวนการหลักของการด าเนินธุรกิจ (CSR-after-Process) และมุ่งเน้นให้ผู้บริหาร และพนักงาน       
ทุกระดับเข้ามามีส่วนร่วม มีจิตอาสาเพื่อปลูกฝังให้มีจิตส านึกในความรับผิดชอบต่อสังคม  
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  นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน ประกอบด้วยหลักการ และ         
แนวปฏิบัติเพื่อให้กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ 9 ด้าน ดังนี้  

1. การก ากับดูแลกิจการที่ดี 
2. การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 
3. การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน 
4. การเคารพสิทธิมนุษยชน 
5. การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
6. ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 
7. การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 
8. การจัดการสิ่งแวดล้อม 
9. นวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการด าเนินงานท่ีมีความรับผิดชอบต่อสังคม 

 นโยบายการป้องกันการหาผลประโยชน์ในหน้าท่ีโดยมิชอบ 

บริษัทก าหนดนโยบายการป้องกันการหาผลประโยชน์ในหน้าที่โดยมิชอบเพื่อให้สอดคล้องกับเจตนารมณ์        
ที่ได้ลงนามเป็นแนวร่วมปฏิบัติ (Collective Action Coalition) ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต
เพื่อให้กรรมการและพนักงานรับรู้ถึงหน้าที่ความรับผิดชอบในการต่อต้านการทุจริต ประกอบธุรกิจตามหลัก
คุณธรรม จริยรรม และด าเนินธุรกิจด้วยหลักการในการต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ  

2. การเปิดเผยการปฏิบัติตามนโยบายและการจัดท ารายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 

 บริษัทเปิดเผยการปฎิบัติตามนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมในรูปแบบรายงานแห่งความยั่ งยืน                  
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อเปิดเผยการปฏิบัติกิจกรรมด้านต่างๆ ของบริษัท รวมถึงส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของพนักงานในการปฏิบัติตามนโยบายเพื่อปลูกฝังจิตส านึกกับการรับผิดชอบต่อสังคมแก่พนักงานในองค์กร        
ทุกระดับอย่างต่อเนื่อง  

 บริษัทจัดท ารายงานแห่งความยั่งยืนด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเปิดเผยไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี 
รายงานประจ าปี และเว็บไซต์ของบริษัทเพ่ือเผยแพร่การปฎิบัติตามแนวทางของนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม
เพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน 

 
หมวดที่ 4    การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส (Disclosure and Transparency) 

 การเปิดเผยข้อมูลส าคัญของบริษัท ทั้งรายงานทางการเงินและที่มิใช่ข้อมูลทางการเงิน มีความครบถ้วน ทันเว ลา 
โปร่งใส ผ่านช่องทางที่เข้าถึงข้อมูลได้ง่าย มีความเท่าเทียมกันและน่าเชื่อถือ 

1.  การเปิดเผยข้อมูลทางการเงินและข้อมูลที่มิใช่ข้อมูลทางการเงิน 

 บริษัทเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่ส าคัญของบริษัทต่อผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน และสาธารณชนท่ัวไปด้วยความโปร่งใส ถูกต้อง 
ครบถ้วน เพียงพอ ทันเวลา และสามารถตรวจสอบได้ รวมทั้งเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
ผ่านช่องทางต่างๆ ดังน้ี  
1. เว็บไซต์ของบริษัท (www.lhfg.co.th) ซึ่งมี 2 ภาษา ได้แก่ ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ   
2. ข่าวประชาสัมพันธ์บริษัท  
3. การจัดประชุมนักวิเคราะห์หลักทรัพย์ 
4.  การจัดแถลงข่าวต่อสื่อมวลชน และการส่งข่าวให้แก่สื่อมวลชน 
5. ช่องทางการเปิดเผยข้อมูลของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยเผยแพร่ข้อมูล อาทิ งบการเงิน        

ของบริษัท การวิเคราะห์และค าอธิบายของฝ่ายจัดการ รายงานประจ าปี แบบแสดงรายงานข้อมูลประจ าปี 
(แบบ 56-1) เอกสารแจ้งมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท เอกสารแจ้งมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น และข่าวสารอื่นๆ   
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6. เว็บไซต์ของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ โดยเผยแพร่ข้อมูล อาทิ        
ข้อมูลแบบรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์ของผู้บริหาร (แบบ 59-2) ข้อมูลรายช่ือกรรมการและ
ผู้บริหาร งบการเงิน รายงานประจ าปี และแบบแสดงรายงานข้อมูลประจ าปี (แบบ 56-1) เป็นต้น 

7. การจัดส่งหนังสือให้แก่ผู้ถือหุ้นทางไปรษณีย์ 
8. การประกาศข้อมูลทางหนังสือพิมพ์ 

 คณะกรรมการบริษัทให้ความส าคัญในด้านคุณภาพงบการเ งินและการเปิดเผยข้อมูลทางการเงินที่ส าคัญอย่าง
เพียงพอ โดยเปิดเผยเป็นไปตามหลักเกณฑ์ของธนาคารแห่งประเทศไทย ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และมาตรฐานการรายงานทางการเงิน               
ซึ่งงบการเงินได้ผ่านการสอบทาน หรือผ่านการตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีรับอนุญาต และผ่านความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริษัทก่อนเปิดเผย  รวมทั้งบริษัทได้เปิดเผยรายงานความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการบริษัทต่อรายงาน ทางการเงินในรายงานประจ าปี  

นอกจากนี้ บริษัทได้เปิดเผยงบการเงินรายไตรมาสก่อนการสอบทาน และก่อนการตรวจสอบ และ
รายงานการเปิดเผยข้อมูลการด ารงเงินกองทุน (Pillar III) ของกลุ่มธุรกิจทางการเงิน และการวิเคราะห์และ
ค าอธิบายของฝ่ายจัดการ เพื่อให้ผู้ลงทุนได้รับทราบข้อมูลและรับทราบการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับฐานะการเงิน
และผลการด าเนินงานของบริษัทซึ่งเป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้น นักลงทุนและบุคคลทั่วไป    

 บริษัทได้เผยแพร่รายงานประจ าปี 2557 ภายใน 120 วัน นับตั้งแต่วันสิ้นสุดรอบปีบัญชี โดยเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์
ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเมื่อวันท่ี 20 มีนาคม 2558  

 บริษัทได้เผยแพร่รายงานการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2558 ไว้บนเว็บไซต์ของบริษัทเมื่อวันที่ 7 พฤษภาคม 
2558 พร้อมแจ้งข่าวผ่านช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

  บริษัทมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลและติดต่อสื่อสาร ดังนี้ 

  ที่อยู่  :   เลขท่ี 1 อาคารคิวเฮ้าส์ ลุมพินี ช้ัน 5 ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ  
     เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 
  โทรศัพท ์  :  0-2359-0000 ต่อ 2019, 2020,  2021, 2024 
  โทรสาร  :  0-2677-7223 
  อีเมล์  :  presidentoffice@lhbank.co.th 
  เว็บไซต์  :  www.lhfg.co.th 

 การก าหนดค่าสอบบัญชีประจ าปีได้ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัท    
โดยคณะกรรมการบริษัทได้เสนอขออนุมัติการก าหนดค่าสอบบัญชีประจ าปีต่อผู้ถือหุ้น และได้เปิดเผยไว้ใน      
แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี (แบบ 56-1) และรายงานประจ าปี  

 คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนเพื่อท าหน้าที่สรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทนให้แก่ กรรมการ และกรรมการผู้จัดการไว้อย่างชัดเจนและโปร่งใส สอดคล้องกับบทบาทหน้าที่       
ความรับผิดชอบ ท้ังนี้ การก าหนดค่าตอบแทนกรรมการจะต้องได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น และเปิดเผย
ไว้ในรายงานประจ าปีและแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี (แบบ 56-1) 

 คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มีการรายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่องบการเงินของบริษัทและ
สารสนเทศทางการเงิน โดยแสดงควบคู่กับรายงานของผู้สอบบัญชีในรายงานประจ าปี งบการเงินของบริษัท         
ได้จัดท าตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินและเลือกใช้นโยบายบัญชีที่เหมาะสมและถือปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ   

 บริษัทจัดท ารายงานต่างๆ เพื่อเผยแพร่ต่อสาธารณชนบนพื้นฐานของความเป็นธรรมและง่ายต่อการเข้าใจ         
โดยมีการอธิบายถึงผลการด าเนินงานและเหตุการณ์ส าคัญในรอบปีให้ผู้ถือหุ้นได้รั บทราบ และมีการประเมิน    
ความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน ซึ่ งประเมินเบื้องต้นโดยฝ่ายตรวจสอบของบริษัทย่อย                   
โดยมีคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทเป็นผู้สอบทาน 

http://www.lhfg.co.th/
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 การรับรองความถูกต้องของรายงานทางการเงิน คณะกรรมการมอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบท าหน้าที่
สอบทานรายงานทางการเงินของบริษัทและบริษัทย่อยให้มีการจัดท าอย่างถูกต้องตามมาตรฐานการรายงาน      
ทางการเงินและมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ 

 บริษัทได้เปิดเผยรายงานคณะกรรมการบริหาร รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ รายงานคณะกรรมการบรรษัทภิบาล 
รายงานคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตจะรวบรวมเอาไว้ใน
รายงานประจ าปีและแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี (แบบ 56-1) และได้เปิดเผยรายชื่อและอ านาจหน้าที่         
ของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อย จ านวนครั้งของการประชุม จ านวนครั้งที่กรรมการแต่ละคน   
เข้าร่วมประชุม ค่าตอบแทนกรรมการ รวมถึงข้อมูลกรรมการ ผู้บริหาร และข้อมูลขององค์กรในรายงานประจ าปี
และบนเว็บไซต์ของบริษัท  

 บริษัทแจ้งรายละเอียดการประชุมและเอกสารการประชุมผู้ถือหุ้น โดยจัดท าเอกสารการประชุมทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษและเปิดเผยให้นักลงทุนทราบล่วงหน้าก่อนการประชุม โดยแจ้งผ่านช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและผ่านเว็บไซต์ของบริษัท เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นมีเวลาศึกษาข้อมูล
ประกอบการประชุมล่วงหน้าอย่างเพียงพอ นอกจากนี้ บริษัทได้ลงประกาศบอกกล่าวการนัดประชุมผู้ถือหุ้น     
ทางหนังสือพิมพ์เป็นเวลา 3 วันติดต่อกันล่วงหน้าก่อนวันประชุมไม่น้อยกว่า 3 วัน โดยรายละเอียดวาระ         
การประชุมระบุชัดเจนว่าเป็นเรื่องที่จะเสนอเพื่อทราบ เพื่ออนุมัติ หรือเพื่อพิจารณา รวมทั้งความเห็นของ
คณะกรรมการในเรื่องดังกล่าว 

 บริษัทแจ้งมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นผ่านช่องทางการเปิดเผยข้อมูลของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยทันที       
ภายในวันประชุมหรือช่วงเวลาก่อนเปิดการซื้อขายหลักทรัพย์รอบเช้าอย่างน้อย 1 ช่ัวโมง ของวันท าการถัดไป 
เพื่อให้นักลงทุนทราบโดยทั่วกันและจัดท ารายงานการประชุมที่มีสาระส าคัญครบถ้วน ซึ่งบริษัทจะเผยแพร่รายงาน      
การประชุมในเว็บไซต์ของบริษัทและน าส่งตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยภายใน 14 วันนับจากวันประชุมผู้ถือหุ้น  

การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2558 บริษัทได้แจ้งมติที่ประชุมผ่านช่องทางการเปิดเผยข้อมูลของ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยในวันประชุม และเผยแพร่รายงานการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ในวันที่               
7 พฤษภาคม 2558 ซึ่งสอดคล้องกับระยะเวลาที่ก าหนด 

2. งานนักลงทุนสัมพันธ์ 

 บริษัทมอบหมายให้เลขานุการบริษัท ท าหน้าที่นักลงทุนสัมพันธ์เพื่อท าหน้าที่เผยแพร่ข้อมูลขององค์กร ทั้งข้อมูล
ทางการเงินและข้อมูลทั่วไปให้แก่ผู้ถือหุ้น นักลงทุน นักวิเคราะห์หลักทรัพย์ และหน่วยงานก ากับดูแลที่เกี่ยวข้อง
ผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และ        
ตลาดหลักทรัพย์ และเว็บไซต์ของบริษัทในหัวข้อ “นักลงทุนสัมพันธ์” เพื่อให้ผู้สนใจสามารถศึกษาข้อมูล           
ได้โดยสะดวก นอกจากนี้ มีการจัดกิจกรรมเพื่อเผยแพร่และช้ีแจงข้อมูล รวมถึงเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรม
ซักถามข้อมูลอย่างโปร่งใสโดยมีผู้บริหารระดับสูงเข้าร่วมการช้ีแจง ในปี 2558 บริษัทได้จัดกิจกรรมเกี่ยวกับ       
งานนักลงทุนสัมพันธ์ ดังนี้ 
1. จัดกิจกรรม Analyst Meeting จ านวน 2 ครั้ง มีนักวิเคราะห์จากบริษัทหลักทรัพย์ต่างๆ เข้าร่วมประมาณ   

20-30 รายต่อครั้ง  
  2. การเข้าพบเพ่ือให้ข้อมูลแบบตัวต่อตัว (One-on-One Meeting) จ านวน 2 ครั้ง 
  3. การจัดประชุมนักลงทุน (Investor Meeting) จ านวน 9 ครั้ง 

4. การจัดแถลงข่าวต่อสื่อมวลชน (Press Conference) จ านวน 2 ครั้ง มีสื่อมวลชนเข้าร่วมประมาณ 30-40 สื่อต่อครั้ง 
5. การส่งข่าวให้สื่อมวลชน การสัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูงจ านวนหลายครั้ง 
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หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท (Responsibilities of the Board) 

  คณะกรรมการบริษัทเป็นหัวใจส าคัญของการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาต่างๆ               
ที่มีความเช่ียวชาญ มีประสบการณ์ มีภาวะผู้น า มีวิสัยทัศน์ มีความเป็นอิสระในการตัดสินใจ อุทิศเวลาและปฏิบัติหน้าที่ตาม          
ความรับผิดชอบ ระมัดระวัง และซื่อสัตย์สุจริตเพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทและผู้ถือหุ้น 

1. โครงสร้าง องค์ประกอบ และคุณสมบัติของคณะกรรมการบริษัท 

 คณะกรรมการบริษัท มีจ านวน 9 ท่าน ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ที่เป็น
ประโยชน์ต่อบริษัท การเลือกตั้งกรรมการเป็นไปตามมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามกฎหมาย
และข้อบังคับของบริษัท  ซึ่งเป็นจ านวนที่เหมาะสมกับธุรกิจของบริษัท โดยบริษัทได้ก าหนดโครงสร้างของ
คณะกรรมการบริษัทไว้ให้มีจ านวนที่เหมาะสมและพอเพียง สอดคล้องกับประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย       
และประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุน กรรมการบริษัทปัจจุบันประกอบด้วย 

1. กรรมการที่เป็นผู้บริหาร จ านวน 1 ท่าน  
2. กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร จ านวน 5 ท่าน  
3. กรรมการอิสระ จ านวน 3 ท่าน  

โครงสร้างคณะกรรมการบริษัทเป็นไปตามสัดส่วนอย่างยุติธรรมและเหมาะสม และเพื่อความเป็นอิสระ
ของประธานกรรมการและเป็นการแบ่งแยกอ านาจหน้าท่ีในการก าหนดนโยบายการก ากับดูแลและการบริหารงาน
ประจ าออกจากกัน จึงก าหนดให้ประธานกรรมการบริษัท ประธานกรรมการบริหาร และประธานกรรมการ
ตรวจสอบไม่เป็นบุคคลเดียวกันกับกรรมการผู้จัดการ โดยมีการแบ่งแยกอ านาจหน้าท่ีระหว่างกันอย่างชัดเจนไม่ให้
คนใดคนหนึ่งมีอ านาจโดยไม่จ ากัด เพื่อให้เกิดการถ่วงดุลและสอบทานการบริหารงานได้ 

 กรรมการบริษัทได้รับการคัดเลือก โดยพิจารณาจากความรู้ ประสบการณ์ ทักษะ ความ เช่ียวชาญ ความซื่อสัตย์ 
ความสามารถท่ีเป็นประโยชน์กับบริษัท ความสามารถในการให้ความเห็นท่ีเป็นอิสระและมีความเข้าใจในธุรกิจของ
กลุ่มธุรกิจทางการเงินและไม่กีดกันในเรื่องเพศ 

 คณะกรรมการบริษัท ได้ก าหนดคุณสมบัติกรรมการอิสระของบริษัทที่สอดคล้องกับแนวปฏิบัติของนโยบาย       
การก ากับดูแลกิจการที่ดี  และเข้มกว่าที่ก าหนดในประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุน และประกาศ                
ธนาคารแห่งประเทศไทย โดยคณะกรรมการบริษัทประกอบด้วย กรรมการอิสระจ านวนอย่างน้อย 3 ท่าน หรือ
อย่างน้อย 1 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทั้งคณะแล้วแต่จ านวนใดจะสูงกว่า โดยกรรมการอิสระต้องเป็นกรรมการ    
ที่ไม่ได้เป็นลูกจ้างหรือพนักงานที่ได้รับเงินเดือนจากบริษัท และมีความเป็นอิสระจากกลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท 
รวมทั้งสามารถดูแลผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นรายย่อยได้  

 รายละเอียดคุณสมบตัิกรรมการอสิระ       
บริษัทได้เปิดเผยไว้ท่ี หัวข้อ 8. โครงสร้างการจัดการ ข้อ 8.1.2 โครงสร้างการจัดการ  
ข้อ 6. คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ข้อ 1. การสรรหากรรมการและกรรมการอสิระ 

 คณะกรรมการบริษัทได้อนุมัติแผนงานและงบประมาณประจ าปี รวมทั้งกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจของบริษัท    
โดยแผนงานได้มีการทบทวนเป็นประจ าทุกครึ่ งปี  นอกจากนี้คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่ก ากับดูแล               
ให้การบริหารงานของฝ่ายจัดการเป็นไปตามกลยุทธ์และแผนงานท่ีก าหนด โดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษัท
เป็นส าคัญ ซึ่งจะติดตามการบริหารงานเป็นประจ าทุกเดือน เพื่อให้มั่นใจว่ากลยุทธ์ได้ถูกน าไปปฏิบัติ              
อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นไปตามเป้าหมายและแผนงานท่ีก าหนด 

 คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดแนวปฏิบัติเกี่ยวกับจ านวนบริษัทท่ีกรรมการแต่ละท่านจะไปด ารงต าแหน่งในบริษัท
อื่นไม่เกิน 5 บริษัทจดทะเบียน และไม่เกิน 3 กลุ่มธุรกิจ  เพื่อให้มั่นใจว่ากรรมการสามารถทุ่มเทเวลาการปฏิบัติ
หน้าท่ีในบริษัทได้อย่างเพียงพอ โดยแนวปฏิบัติดังกล่าวได้ก าหนดไว้ในนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ด ีหมวดที่ 5 
ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท และรายละเอียดข้อมูลการด ารงต าแหน่งกรรมการบริษัทได้เปิดเผยไว้ใน
รายงานประจ าปี หัวข้อ คณะกรรมการบริษัท 
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 รายละเอียดข้อมูลการด ารงต าแหน่งกรรมการในบริษัทอ่ืน  
บริษัทได้เปิดเผยไว้ที่ เอกสารแนบ 2 ข้อมูลการด ารงต าแหน่งของกรรมการและผู้บริหารของบริษัท        
และบริษัทย่อยในบริษัทย่อยและบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน 

 คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดวาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการเป็นไปตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ ากัด 
ข้อบังคับของบริษัท  โดยในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปีทุกคราว ให้กรรมการออกจากต าแหน่งจ านวนหนึ่ง
ในสามของจ านวนกรรมการ ถ้าจ านวนกรรมการที่จะออกแบ่งเป็นสามส่วนไม่ได้ ให้ออกโดยจ านวนใกล้เคียงที่สุด
กับส่วนหนึ่งในสาม ทั้งนี้ ให้กรรมการซึ่งอยู่ในต าแหน่งนานที่สุดนั้นออกจากต าแหน่งก่อน และถ้าตกลงกันในเรื่องของ               
การออกจากแหน่งไม่ได้ ให้ใช้วิธีจับฉลาก โดยกรรมการซึ่งพ้นจากต าแหน่งอาจได้รับเลือกตั้งใหม่ได้ 

 กรรมการท่านใดหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง  มีส่วนได้เสียหรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ กรรมการท่านนั้น  
ไม่มีอ านาจอนุมัติการด าเนินการกับบริษัทหรือบริษัทย่อยตามที่ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และ   
ตลาดหลักทรัพย์ และ/หรือ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก าหนด 

2. คณะกรรมการชุดย่อย 

 คณะกรรมการบริษัท มีการกระจายอ านาจการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพและมีความโปร่งใสในการบริหารจัดการ 
โดยคณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อย เพื่อช่วยศึกษารายละเอียดและกลั่นกรองงานเพื่อเป็น    
การแบ่งเบาภาระหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท และท าให้บริษัทมีคณะกรรมการพิจารณาเรื่องต่างๆ เฉพาะด้าน  
คณะกรรมการชุดย่อยมี 5 คณะ ได้แก่  

1. คณะกรรมการบริหาร  
2. คณะกรรมการตรวจสอบ  
3. คณะกรรมการบรรษัทภิบาล 
4. คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
5. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

           ทั้งนี้ ประธานกรรมการตรวจสอบ ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล และประธานกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทนเป็นกรรมการอิสระ เพื่อความโปร่งใสและเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่ โดยมีการแบ่งแยกหน้าที่และ
ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน 

 รายละเอียดคณะกรรมการชุดย่อย  
บริษัทได้เปิดเผยไว้ท่ี หัวข้อ 8. โครงสร้างการจัดการ ข้อ 8.1.2 โครงสร้างการจัดการ  
พร้อมรายละเอียดขอบเขตอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละคณะ 

3. เลขานุการบริษัท 

 คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งนายวิเชียร อมรพูนชัย ผู้อ านวยการส านักกรรมการผู้จัดการ ธนาคารแลนด์ แอนด์ 
เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) เป็นเลขานุการบริษัท  ตั้งแต่วันที่ 15 พฤษภาคม 2552 เพื่อท าหน้าที่เลขานุการบริษัท    
ตามที่กฎหมายก าหนด โดยคณะกรรมการบริษัทได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้เลขานุการบริษัทได้รับการฝึกอบรม
และพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่องทั้งด้านกฎหมาย การบัญชี หรือการปฏิบัติหน้าที่เลขานุการบริษัท โดยมีข้อมูล
ประวัติ ดังนี ้
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ชื่อ-สกลุ นายวิเชียร  อมรพูนชัย 
ต าแหน่ง เลขานุการบริษัท 
อายุ (ปี) 54 
คุณวุฒิทางการศึกษา - บัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยธุรกิจบณัฑิตย์  

- ปริญญาโท บริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร 
ประวัติการฝึกอบรม - ประกาศนียบตัรวิชาชีพผู้ตรวจสอบภายใน (CPIA) 

- หลักสตูร Modern Managers Program  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
- หลักสตูร Company Secretary Program 32/2009 : IOD 
- หลักสตูร Effective Minute Taking 17/2010 : IOD 
- หลักสตูร Corporate Secretary Development Program สมาคมบริษัทจดทะเบียน 

สัดส่วนการถือหุ้น (ร้อยละ) 0.003 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร -ไม่ม-ี 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบรษิัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

พ.ค. 2552 - ปัจจุบัน เลขานุการบริษัท บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป 
ธ.ค. 2541 - ธ.ค. 2548 ผู้อ านวยการฝ่ายตรวจสอบ บมจ. เงินทุน บุคคลัภย์  

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

มี.ค. 2557 - ปัจจุบัน เลขานุการบริษัท บมจ. หลักทรัพย์แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
ม.ค. 2557 - ปัจจุบัน กรรมการ และเลขานุการบริษัท บจ. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  แอดไวเซอรี่  
พ.ย. 2553 - ปัจจุบัน ผู้อ านวยการส านักกรรมการผู้จัดการ และเลขานุการธนาคาร บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์  
ส.ค. 2549 - ต.ค. 2553 ผู้อ านวยการส านักกรรมการผู้จัดการ   

และรักษาการผู้อ านวยการส านักก ากับธนาคาร 
บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ เพื่อรายย่อย 

ธ.ค. 2548 - ก.ค. 2549 ผู้อ านวยการส านักกรรมการผู้จัดการและ 
ก ากับธนาคาร และรักษาการผู้อ านวยการฝ่ายตรวจสอบ 

บมจ. ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ เพื่อรายย่อย 

หน้าท่ีและความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท 
  1. จัดท าและเก็บรักษาเอกสาร ดังนี้ 
   1.1 จัดท าทะเบียนกรรมการ 

1.2 หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการ และรายงานประจ าปีของบริษัท 
1.3 หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นและรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น 

2. เก็บรักษารายงานการมีส่วนได้เสียรายงานโดยกรรมการหรือผู้บริหาร 
2.1 กรรมการและผู้บริหารมีหน้าที่ “รายงานการมีส่วนได้เสีย” (หมายถึง กรรมการ และผู้บริหารมีหน้าที่

รายงานการมีส่วนได้เสียของตนและผู้เกี่ยวข้องให้บริษัททราบ) 
2.2 จัดส่งส าเนารายงานให้ประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายในเจ็ดวันท าการนับแต่

วันท่ีได้รับรายงานนั้น 
2.3 จัดให้มีระบบการเก็บรักษาเอกสารและหลักฐานที่เกี่ยวข้องให้ถูกต้องและครบถ้วน และสามารถตรวจสอบ

ได้ภายในระยะเวลาไม่น้อยกว่าห้าปีนับแต่วันที่มีการจัดท าเอกสารหรือข้อมูลดังกล่าว 
3.  ด าเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการก ากับตลาดทุนประกาศก าหนด 
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4. การประชุมคณะกรรมการ 

 บริษัทได้จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยอย่างสม่ าเสมอ โดยก าหนดการประชุม
เป็นการล่วงหน้าส าหรับรอบระยะเวลา 1 ปี และจะมีการประชุมพิเศษเพิ่มเติมตามความจ าเป็น โดยบริษัทได้แจ้ง
ก าหนดการดังกล่าวให้กรรมการทุกท่านทราบล่วงหน้าเพื่อให้สามารถจัดเวลาและเข้าร่วมประชุมได้ ส าหรับวาระ
การประชุมคณะกรรมการบริษัทจะก าหนดโดยประธานกรรมการ โดยประธานกรรมการบริหาร และกรรมการ
ผู้จัดการ ร่วมกันพิจารณาก าหนดเรื่องที่จะบรรจุ เข้าเป็นวาระการประชุมผ่านเลขานุการบริษัท ซึ่งจะมีวาระ      
การประชุมที่ก าหนดวาระที่ชัดเจนไว้ล่วงหน้าและมีวาระการประชุมที่ส าคัญ เช่น การพิจารณางบการเงินแต่ละไตรมาส 
ผลการด าเนินงานของบริษัท  ผลการด าเนินงานของบริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงิน ทั้งนี้ ในการประชุม
คณะกรรมการบริษัท เลขานุการบริษัทได้จัดสง่หนังสือเชิญประชุมพร้อมระเบยีบวาระการประชุมและเอกสารให้แก่
กรรมการล่วงหน้าก่อนวันประชุมอย่างน้อย 7 วันเพื่อให้กรรมการมีเวลาศึกษาวาระการประชุมและเอกสาร
ประกอบการประชุมและปกติการประชุมแต่ละครั้งจะใช้เวลาประมาณ 1.30 - 2 ช่ัวโมง บริษัทได้จดบันทึก       
การประชุมเป็นลายลักษณ์อักษรครอบคลุมสาระส าคัญอย่างครบถ้วนแล้วเสร็จในเวลาที่เหมาะสม และจัดเก็บ
รายงานการประชุมที่ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการบริษัท และเอกสารประกอบการประชุมอย่างเป็นระบบ 
พร้อมให้คณะกรรมการบริษัทและผู้เกี่ยวข้องสามารถตรวจสอบได้และสะดวกในการสืบค้นอ้างอิง 

 ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ประธานกรรมการได้จัดสรรเวลาอย่างเพียงพอที่กรรมการจะอภิปรายเรื่องที่มี
ความส าคัญ และในการพิจารณาบางวาระกรรมการผู้จัดการได้เ ชิญ ผู้บริหารระดับสูงเข้าร่วมประชุม            
เพื่อให้รายละเอียดข้อมูลเพิ่มเติมในฐานะที่เกี่ยวข้องกับเรื่องท่ีน าเสนอโดยตรง  

 การประชุมคณะกรรมการบริษัท องค์ประชุมต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนกรรมการทั้งหมด        
ตามข้อบังคับของบริษัท และการวินิจฉัยช้ีขาดของที่ประชุมถือเสียงข้างมาก ในกรณีที่คะแนนเสียงเท่ากัน ให้ประธาน   
ในที่ประชุมออกเสียงเพิ่มขึ้นอีกหนึ่งเสียงเป็นเสียงช้ีขาด 

 การประชุมคณะกรรมการบริษัท กรรมการที่มีส่วนได้เสียในเรื่องใดต้องไม่ร่วมพิจารณาและไม่มีสิทธิออกเสียง
ลงคะแนนในเรื่องนั้น และมีการบันทึกการมีส่วนได้เสียดังกล่าวไว้ในมติของเรื่องนั้นๆ ในรายงานการประชุม 

 คณะกรรมการสามารถขอความเห็นจากที่ปรึกษาอิสระหรือผู้ประกอบวิชาชีพภายนอกได้ในกรณีที่จ าเป็น          
โดยถือเป็นค่าใช้จ่ายของบริษัท  

 กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารได้จัดประชุมระหว่างกันได้โดยไม่มีกรรมการผู้จัดการเข้าร่วมประชุม เพื่ออภิปราย
ประเด็นหรือปัญหาต่างๆ เกี่ ยวกับการจัดการที่อยู่ ในความสนใจและหาแนวทางพัฒนาปรับปรุง หรือ                
ให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์แก่ฝ่ายจัดการ และแจ้งมติและสรุปข้อคิดเห็นที่ได้รับจากการประชุมให้กรรมการ
ผู้จัดการรับทราบ 

5. การประเมินตนเองของคณะกรรมการ 

 คณะกรรมการได้ประเมินตนเองเพื่อช่วยให้มีการพิจารณาทบทวนผลงาน ปัญหาและอุปสรรคในปีที่ผ่านมาและ    
เพื่อให้การท างานมีประสิทธิภาพมากขึ้น เพราะทราบถึงความรับผิดชอบของตนได้ชัดเจนข้ึน ซึ่งการประเมินตนเอง
เป็นเครื่องมือส าคัญในการประเมินความเหมาะสมของโครงสร้างคณะกรรมการและประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
หน้าที่ โดยผลการประเมินและข้อคิดเห็นของกรรมการได้น าไปใช้เพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติหน้าที่ของ
คณะกรรมการ และของกรรมการในแต่ละปี โดยแบบที่ใช้ในการประเมินได้ใช้แบบตัวอย่างของตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย  และน ามาปรับปรุงเพิ่มเติมเพื่อให้ครอบคลุมการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการและสอดคล้อง
กับลักษณะและสภาพแวดล้อมการประกอบธุรกิจของบริษัท  ซึ่งบริษัทได้ท าการการประเมินตนเอง ดังนี้ 

- การประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อยทั้งคณะ 
- การประเมินตนเองของกรรมการบริษัทและกรรมการชุดย่อยเป็นรายบุคคล 
- การประเมินตนเองเรื่องการปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยคณะกรรมการบรรษัทภิบาล และ 
  คณะกรรมการบริษัท 
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5.1 การประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อยทั้งคณะ 

แบบประเมิน แบ่งออกเป็น 6 หัวข้อได้แก ่  
1. โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ 
2. บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
3. การประชุมคณะกรรมการ 
4. การท าหน้าท่ีของกรรมการ 
5. ความสัมพันธ์กับฝ่ายจัดการ 
6. การพัฒนาตนเองของกรรมการและการพัฒนาผู้บริหาร 

การให้คะแนน ในแบบประเมินได้ก าหนดระดับคะแนนเพื่อให้คณะกรรมการสามารถเปรียบเทียบผลประเมิน      
ในแต่ละหัวข้อและเปรียบเทียบผลประเมินของแต่ละปีได้ โดยความหมายของการให้คะแนนมีดังนี้ 

  0  =  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง หรือไมม่ีการด าเนินการในเรื่องนั้น 
   1  =  ไม่เห็นด้วย หรือมีการด าเนนิการในเรื่องนั้นเล็กน้อย  
   2  =  เห็นด้วย หรือมีการด าเนินการในเรื่องนั้นพอสมควร 
   3  =  เห็นด้วยค่อนข้างมาก หรือมีการด าเนินการในเรื่องนั้นด ี
   4  =  เห็นด้วยอย่างมาก หรือมีการด าเนินการในเรื่องนั้นอย่างดีเยี่ยม 

วิธีการประเมินและผลการประเมิน ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละคณะ  
กรรมการได้ร่วมกันประเมินโดยการให้คะแนนในแต่ละข้อ ซึ่งผลการประเมินตนเองทั้งคณะประจ าปี 2558 หัวข้อที่ท าการประเมิน   
ส่วนใหญ่ได้คะแนนระดับ 4 

5.2 การประเมินตนเองของกรรมการบริษัท และกรรมการชุดย่อยเป็นรายบุคคล 

แบบประเมิน แบ่งออกเป็น 3 หัวข้อได้แก ่
1. โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ 
2. การประชุมคณะกรรมการ 
3.  บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของกรรมการ 

การให้คะแนน ในแบบประเมินได้ก าหนดระดับคะแนนเพื่อให้กรรมการสามารถเปรียบเทียบผลประเมินในแต่ละ
หัวข้อและเปรียบเทียบผลประเมินของแต่ละปีได้ โดยความหมายของการให้คะแนนมีดังนี้ 

   0  =  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง หรือไมม่ีการด าเนินการในเรื่องนั้น 
   1  =  ไม่เห็นด้วย หรือมีการด าเนนิการในเรื่องนั้นเล็กน้อย  
   2  =  เห็นด้วย หรือมีการด าเนินการในเรื่องนั้นพอสมควร 
   3  =  เห็นด้วยค่อนข้างมาก หรือมีการด าเนินการในเรื่องนั้นด ี
   4  =  เห็นด้วยอย่างมาก หรือมีการด าเนินการในเรื่องนั้นอย่างดีเยี่ยม 

วิธีการประเมินและผลการประเมิน เลขานุการบริษัท ได้จัดส่งแบบประเมินตนเองเป็นรายบุคคลให้กรรมการแตล่ะ
ท่านท าการประเมินตนเองตามคณะกรรมการชุดต่างๆ ที่กรรมการด ารงต าแหน่ง  และเมื่อกรรมการประเมินตนเองเรียบร้อยแล้วได้
น าส่งให้เลขานุการบริษัทรวบรวม และน าผลการประเมินแจ้งให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบ  โดยภาพรวมผลการประเมินตนเองของ
กรรมการเป็นรายบุคคลประจ าปี 2558 หัวข้อที่ท าการประเมินส่วนใหญ่ได้คะแนนระดับ 4 

5.3 การประเมินตนเองเร่ืองการปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มีการประเมินตนเองเรื่องการปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อเป็น
เครื่องมือให้คณะกรรมการบรษิัทและฝ่ายจัดการของบริษัท ประเมินตนเองว่าบริษัทปฏิบัติหรือยังไม่ปฏิบัติในเรื่องใด และเพื่อใหบริษัท
สามารถเปิดเผยข้อมูลได้อย่างครบถ้วน โดยคณะกรรมการบริษัทได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ข้อเสนอแนะ ข้อควรสังเกตต่างๆ        
เพื่อน ามาปฏิบัติให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมการด าเนินธุรกิจ ดังนี ้
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แบบประเมิน แบ่งออกเป็น 4 หัวข้อได้แก ่  
1. สิทธิของผู้ถือหุ้นและการปฏิบัตติ่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 
2. บทบาทของผู้มีส่วนไดเ้สีย 
3. การเปิดเผยข้อมลูและความโปร่งใส 
4. ความรับผดิชอบของคณะกรรมการ 

การให้คะแนน ในแบบประเมินไม่ได้ก าหนดระดับคะแนนแต่ได้ก าหนดในแต่ละหัวข้อได้ปฏิบัติแล้วหรือไม่ ดังนี้ 
 ▪ หากได้ดูแลให้บริษัทปฏิบตัิตามแล้ว ให้ท าเครื่องหมายถูก (√) ในช่อง  "ใช่"    
 ▪ หากยังไม่ไดป้ฏิบัตหิรือปฏิบตัิยงัไม่ครบถ้วน ให้ท าเครื่องหมายถูก (√) ในช่อง "ไม่ใช่" 

วิธีการประเมินและผลการประเมิน ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการบรรษัทภิบาล  
คณะกรรมการได้ร่วมกันประเมิน  โดยผลการประเมินตนเองเรื่องการปฏิบัติตามหลักการก า กับดูแลกิจการที่ดี ประจ าปี 2558      
หัวข้อท่ีท าการประเมินส่วนใหญ่อยู่ในช่อง “ใช่” 

6. หลักเกณฑ์การประเมินผลงานประจ าปีของกรรมการผู้จัดการ 

 คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน พิจารณาแนวทางการประเมินผล
การปฏิบัติงานของกรรมการผู้จัดการ รวมถึงก าหนดผลตอบแทนและโบนัส ส าหรับการปฏิบัติ งานประจ าปี       
โดยค านึงถึงหน้าท่ีความรับผิดชอบต่อบริษัท  

 ในการประเมินผลงานประจ าปีของกรรมการผูจ้ัดการ คณะกรรมการบริหารโดยประธานกรรมการบริหารได้ก าหนด
ตัวช้ีวัดตามแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน โดยตัวช้ีวัด
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายระยะยาวของบริษัท โดยค านึงถึงหน้าท่ีความรับผิดชอบ ความส าเร็จ
ตามเป้าหมาย และพิจารณาสถานการณ์และสภาวะธุรกิจในขณะนั้นร่วมด้วย ซึ่งแบบการประเมินแบ่งออกเป็น     
2 ส่วนหลัก ได้แก่ ตัวช้ีวัดการปฏิบัติงานด้านการเงิน (Financial KPI) และตัวช้ีวัดการปฏิบัติงานด้านที่ไม่ใช่
การเงิน (Non-Financial KPI)    

 ประธานกรรมการบริหาร ได้ประเมินผลงานประจ าปีของกรรมการผู้จัดการ และได้น าเสนอผลการประเมิน             
ต่อที่ประชุมคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน เพื่อพิจารณาก าหนดผลตอบแทนและโบนัส และเมื่อ
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการผู้จัดการแล้ว        
ได้น าผลการประเมินเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการธนาคารเพื่อพิจารณาอนุมัติ         

7. ค่าตอบแทนของกรรมการและผู้บริหาร 

 คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน มีกรรมการอิสระเป็นประธาน ท าหน้าท่ีก าหนดนโยบาย วิธีการ และ
หลักเกณฑ์การก าหนดค่าตอบแทนให้แก่กรรมการ และกรรมการผู้จัดการที่เป็นธรรมสมเหตุสมผล โปร่งใส 
เช่ือมโยงกับผลการด าเนินงานของบริษัทและผลการปฏิบัติงานให้อยู่ในระดับเดียวกับอุตสาหกรรมและสูงเพียง
พอที่จะดูแลรักษากรรมการ  

 ค่าตอบแทนกรรมการก าหนดโดยที่ประชุมผู้ถือหุ้น ในรูปแบบของค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน และค่าตอบแทนอื่น    
ซึ่งผ่านการพิจารณาและน าเสนอจากคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ในการก าหนดค่าตอบแทน    
จะพิจารณาตามหลักปฏิบัติโดยทั่วไปในอุตสาหกรรม โดยพิจารณาจากประสบการณ์ท างาน ความรู้ความสามารถ  
หน้าที่ความรับผิดชอบ รวมทั้งคุณประโยชน์ที่กรรมการท าให้กับบริษัท และเทียบเคียงกับบริษัทจดทะเบียน       
ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยที่อยู่ในอุตสาหกรรมและธุรกิจที่ใกล้เคียงกัน รวมถึงได้เทียบเคียงกับค่าเฉลี่ย
ของบริษัทจดทะเบียน จากรายงานผลส ารวจอัตราค่าตอบแทนกรรมการบริษัทจดทะเบียนของสมาคมส่งเสริม
สถาบันกรรมการบริษัทไทย และบริษัทได้เปิดเผยอัตราค่าตอบแทนกรรมการที่ได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมสามัญ         
ผู้ถือหุ้นประจ าปี 2558 ซึ่งประชุมเมื่อวันที่ 24 เมษายน 2558 และจ านวนค่าตอบแทนและค่าตอบแทนอื่นของ
กรรมการประจ าปี 2558 ไว้ในรายงานประจ าปี 
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 รายละเอียดอัตราค่าตอบแทนกรรมการที่ได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น และจ านวนค่าตอบแทนและ
ค่าตอบแทนอื่นของกรรมการ บริษัทได้เปิดเผยไว้ที่ หัวข้อ.9 โครงสร้างการจัดการ ข้อ 10. ค่าตอบแทน
กรรมการและผู้บริหาร 

 
8. การพัฒนากรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน 

 บริษัทได้ให้ความส าคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท โดยบริษัทมีนโยบาย
ส่งเสริมให้กรรมการบริษัท ผู้บริหาร พนักงาน และผู้ปฏิบัติงานด้านสนับสนุนงานเลขานุการบริษัท การก ากับ      
การปฏิบัติงาน การตรวจสอบภายใน การก ากับดูแลกิจการ ของบริษัท ให้เข้าร่วมสัมมนาจากสถาบันภายนอก    
และภายในบริษัท เพื่อเป็นการส่งเสริม พัฒนาทักษะ เพิ่มพูนความรู้ ความสามารถอย่างสม่ าเสมอ เพื่อรองรับ    
การเจริญเติบโตทางธุรกิจทั้งในระยะสัน้และระยะยาว อาทิ การเข้ารับการอบรมหลักสตูรต่างๆ ของสมาคมส่งเสริม
สถาบันกรรมการบริษัทไทย ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
และสมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย เป็นต้น โดยในปี 2558 กรรมการบริษัทที่เข้าอบรมหรือสัมมนา เช่น 

รายชื่อกรรมการ หลักสูตรที่อบรม/สัมมนา 
1. นายอนันต์  อัศวโภคิน 
   ประธานกรรมการ 

-  สมัมนา ทิศทางเศรษฐกิจประเทศไทย  
   โดย คุณอภิศักดิ์ ตันติวรวงศ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง 
   ผู้จัด ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
   วันที่ 1 ตุลาคม 2558 
   หอ้งแมนดาริน แกรนด์ บอลรูม ชั้น 1 โรงแรมแมนดาริน สามย่าน 

2. นายรัตน์  พานิชพันธ ์
   ประธานกรรมการบริหาร 

- สัมมนา ทิศทางเศรษฐกิจประเทศไทย  
   โดย คุณอภิศักดิ์ ตันติวรวงศ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง 
   ผู้จัด ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
   วันที่ 1 ตุลาคม 2558 
   หอ้งแมนดาริน แกรนด์ บอลรูม ชั้น 1 โรงแรมแมนดาริน สามย่าน 

3. นายไพโรจน ์เฮงสกุล 
    กรรมการอิสระ 
    ประธานกรรมการตรวจสอบ 
    คณะกรรมการบรรษัทภบิาล 
 
 

- สัมมนา เศรษฐกิจไทยกับบริบทใหมท่างเศรษฐกิจ  
   ผู้จัด  ธนาคารแห่งประเทศไทย 
   วันที่ 17-18 กันยายน 2558 
   หอ้ง Bangkok  Convention  โรงแรม เซ็นทารา แกรนด์ แอท เซ็นทรัลเวิลด์ 
-  สมัมนา ทิศทางเศรษฐกิจประเทศไทย  
   โดย คุณอภิศักดิ์ ตันติวรวงศ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง 
   ผู้จัด ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
   วันที่ 1 ตุลาคม 2558 
   หอ้งแมนดาริน แกรนด์ บอลรูม ชั้น 1 โรงแรมแมนดาริน สามย่าน 

4. นายอดุลย ์ วินัยแพทย ์
    กรรมการอิสระ 
    ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
    ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล 
    กรรมการตรวจสอบ 

-  สมัมนา หลากหลายประเด็นส าหรับกรรมการตรวจสอบ 
ผู้จัด  บริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด 

   วันที่ 24  พฤศจิกายน  2558 
   หอ้งคริสตัลฮอลล์  โรงแรมพลาซ่าแอทธินี  ถนนวิทย ุ กรุงเทพฯ 
-  สมัมนา ทิศทางเศรษฐกิจประเทศไทย  
   โดย คุณอภิศักดิ์ ตันติวรวงศ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง 
   ผู้จัด ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
   วันที่ 1 ตุลาคม 2558 
   หอ้งแมนดาริน แกรนด์ บอลรูม ชั้น 1 โรงแรมแมนดาริน สามย่าน 

5. นายสมศักดิ์ อัศวโภคี 
    กรรมการอิสระ 
    กรรมการตรวจสอบ 
    กรรมการบรรษัทภิบาล 
    กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
 

- สัมมนา หลากหลายประเด็นส าหรบักรรมการตรวจสอบ 
  ผู้จัด  บริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด 
  วันที ่24  พฤศจิกายน  2558 
  ห้องคริสตัลฮอลล์  โรงแรมพลาซ่าแอทธินี  ถนนวิทย ุ กรุงเทพฯ 
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รายชื่อกรรมการ หลักสูตรที่อบรม/สัมมนา 
6. นายคุณวุฒิ  ธรรมพรหมกุล 
    กรรมการบริหาร 

- สัมมนา ทิศทางเศรษฐกิจประเทศไทย  
   โดย คุณอภิศักดิ์ ตันติวรวงศ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง 
   ผู้จัด ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
   วันที่ 1 ตุลาคม 2558 
   หอ้งแมนดาริน แกรนด์ บอลรูม ชั้น 1 โรงแรมแมนดาริน สามย่าน 

7. นายนพร  สุนทรจิตต์เจริญ 
    กรรมการบริหาร 
    กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

- สัมมนา ทิศทางเศรษฐกิจประเทศไทย  
   โดย คุณอภิศักดิ์ ตันติวรวงศ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง 
   ผู้จัด ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
   วันที่ 1 ตุลาคม 2558 
   หอ้งแมนดาริน แกรนด์ บอลรูม ชั้น 1 โรงแรมแมนดาริน สามย่าน 

8. นางสุวรรณา  พุทธประสาท 
    กรรมการ 

- สัมมนา ทิศทางเศรษฐกิจประเทศไทย  
   โดย คุณอภิศักดิ์ ตันติวรวงศ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง 
   ผูจ้ัด ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
   วันที่ 1 ตุลาคม 2558 
   หอ้งแมนดาริน แกรนด์ บอลรูม ชั้น 1 โรงแรมแมนดาริน สามย่าน 

9.  นางศศิธร พงศธร  
     กรรมการบริหาร 
     กรรมการผู้จัดการ 

-  การประชุม Special Workshop แผนงาน 5 ปี ของสมาคมธนาคารไทย 
ผู้จัด สมาคมธนาคารไทย 
วันที่ 19 พฤษภาคม 2558 
ห้อง Astor III ชั้น 14 โรงแรม The St. Regis Bangkok  

-  การประชุม แผนพัฒนาธุรกิจสถาบนัการเงินระยะที่ 3 (2558-2562) 
ผู้จัด สมาคมธนาคารไทย และธนาคารแห่งประเทศไทย 
วันที่ 20 พฤษภาคม 2558 
ห้องแกรนด์ฮอลล์ บางกอกคลับ อาคารสาธรซิตี้ทาวเวอร ์

-  การประชุม CEO Special Workshop แผน Payment Roadmap 
ผู้จัด สมาคมธนาคารไทย 
วันที่ 7 สิงหาคม 2558 
โรงแรมสุโขทัย ถนนสาทรใต้ กรุงเทพฯ 

-  การประชุม ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
ผู้จัด สมาคมธนาคารไทย และส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนกิส์ 
วันที่ 19 สิงหาคม 2558 
ห้องแกรนด์ฮอลล์ บางกอกคลับ อาคารสาธรซิตี้ทาวเวอร์ 

-  สมัมนา ทิศทางเศรษฐกิจประเทศไทย  
   โดย คุณอภิศักดิ์ ตันติวรวงศ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง 
   ผู้จัด ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
   วันที่ 1 ตุลาคม 2558 
   หอ้งแมนดาริน แกรนด์ บอลรูม ชั้น 1 โรงแรมแมนดาริน สามย่าน 

 

9. การปฐมนิเทศกรรมการใหม่ 

 เมื่อมีการแต่งตั้งกรรมการใหม่ บริษัทได้จัดให้มีการปฐมนิเทศกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งใหม่ โดยจัดให้มี         
การบรรยายสรุปวิสัยทัศน์ พันธกิจ ผลการด าเนินงาน กลยุทธ์และเป้าหมายการด าเนินธุรกิจ รวมทั้งลักษณะ      
การประกอบธุรกิจของบริษัทโดยประธานกรรมการบริหาร กรรมการผู้จัดการและผู้บริหารระดับสูง พร้อมจัดท า
เอกสารต่างๆ ท่ีเป็นข้อมูลของบริษัทท่ีใช้ในการศึกษาเพิ่มเติม เช่น หน้าที่ความรับผิดชอบของกรรมการ กฎหมาย
และกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกบัการประกอบธุรกิจ รายงานประจ าปีและข้อมูลต่างๆ ของบริษัท 
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10. แผนพัฒนาเพ่ือทดแทนต าแหน่งผู้บริหารและต าแหน่งส าคัญ 

 เพื่อเป็นการเตรียมองค์กรให้พร้อมส าหรับงานในต าแหน่งส าคัญๆ ในอนาคต บริษัทได้มีการพัฒนา 
ผู้ที่จะสืบทอดต าแหน่งโดยการส่งผู้บริหารเข้ารับการอบรมหลักสูตรส าหรับผู้บริหารระดับสูง การเข้าร่วมประชุม
คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการจัดการ การมอบหมายให้เป็นตัวแทนบริษัทในการด าเนินการต่างๆ ทั้งนี้ 
เพื่อให้การด าเนินธุรกิจเป็นไปอย่างราบรื่นและต่อเนื่อง เพื่อสร้างความมั่นใจว่าบริษัทเตรียมความพร้อมของ
บุคคลากรในการด ารงต าแหน่งงานท่ีมีความส าคัญต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัท 

 บริษัทได้ท าโครงการพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร (Management Development Program) เป็นการสัมมนา       
เชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาผู้บริหารตามแผนพัฒนาผูน้ าในอนาคต โดยมีการเรียนรู้ใน 4 มิติ คือ การขับเคลื่อนผลงาน
ด้วยวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ (Visionary Leadership) การปลุกพลังความเป็นผู้น าและใช้ให้เหมาะกับสถานการณ์ 
(Leadership Role & Situational Leadership) การ เป็นผู้ น าการ เปลี่ ยนแปลง  (Change Leadership)         
การเป็นผู้น าการบริหารและพัฒนาคน (Management & Developing People) 

11. การควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายใน 

 คณะกรรมการบริษัท ส่งเสริมและให้ความส าคัญกับการควบคุมภายในของบริษัท ในด้านต่างๆ 5 องค์ประกอบ 
ได้แก่ สภาพแวดล้อมการควบคุมภายในองค์กร การประเมินความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุมการปฎิบัติงานระบบ
สารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล และระบบการติดตามและประเมินผล เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทมีระบบการควบคุม
ภายในอย่างเพียงพอและเหมาะสมที่จะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ในการด าเนินธุรกิจที่ก าหนดไว้ภายใต้การก ากับ
ดูแลและการควบคุมภายในท่ีดี 

12. การบริหารความเสี่ยง 

 คณะกรรมการบริษัทให้ความส าคัญกับการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร โดยกระบวนการบริหารความเสี่ยง
ประกอบด้วยขั้นตอนหลักๆ คือ การระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การติดตามและควบคุมความเสีย่ง และ
การรายงานความเสี่ยง และมีการพิจารณาทบทวนความเพียงพอของระบบการบริหารความเสี ่ยงและ
ประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงอย่างสม่ าเสมอ 
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10.  ความรับผิดชอบต่อสังคม  
 

สารจากกรรมการผู้จัดการ  
 
          บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) ยึดมั่นในกำรประกอบ
ธุรกิจตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีควบคู่ไปกับกำรยึดมั่นในจรรยำบรรณและ
จริยธรรมธุรกิจ  อันเป็นกำรสร้ำงควำมเชื่อมั่นต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มมำอย่ำงต่อเนื่อง 
นับเป็นส่วนหนึ่งที่น ำมำซึ่งกำรที่บริษัทได้รับคัดเลือกให้เป็น 1 ใน 100 บริษัทจดทะเบียน   
ที่มีควำมโดดเด่นในกำรด ำเนินธุรกิจด้ำนสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมำภิบำล 
(Environmental, Social and Governance: ESG) จำกสถำบันไทยพัฒน์   

   บริษัทได้ส่งเสริมกำรให้ควำมรู้ด้ำนกำรสร้ำงวินัยทำงกำรเงิน โดยกำรน ำควำมรู้ 
ควำมเช่ียวชำญและทักษะของภำคธนำคำร ได้แก ่ธนำคำรแลนด ์แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) 
ซึ่งเป็นบริษัทย่อย มำสร้ำงประโยชน์แก่ชุมชนและสังคมเพื่อให้รู้จักกำรเก็บออม       
โดยบริษัทได้ร่วมกับภำครัฐและภำคเอกชน 
 

 
ควำมรับผิดชอบต่อสังคมเป็นส่วนหนึ่งในกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัท  โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี   

ในทุกกระบวนกำรด ำเนินธุรกิจ โดยทุกบริบทของกำรปฏิบัติงำน ต้องมีมำตรฐำน ซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และสำมำรถตรวจสอบได้ 
รวมถึงควำมรับผิดชอบต่อสังคมด้ำนอื่นๆ อำทิ กำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปช่ัน กำรเคำรพสิทธิมนุษยชน กำรร่วมพัฒนำชุมชนและ
สังคม กำรดูแลรักษำสิ่งแวดล้อม รวมทั้ง กำรน ำพำบริษัทให้มีกำรเติบโตอย่ำงยั่งยืน ผ่ำนกำรขับเคลื่อน ภำยใต้วิสัยทัศน์ และพันธกิจ 
ดังนี ้
 

วิสัยทัศน์ (Vision) 
           เรำมุ่งมั่นท่ีจะเป็นธนำคำรที่มีกำรเติบโตอย่ำงมคีุณภำพ  

พันธกิจ (Mission) 
1. มุ่งมั่นเป็นสถำบันกำรเงินท่ีมั่นคงและยั่งยืน 
2. ให้บริกำรอย่ำงเชี่ยวชำญด้วยควำมมุ่งมั่นและตั้งใจ รวมทั้งพัฒนำไปสู่ธนำคำรดิจิตอล 
3. ด ำเนินกำรด้วยหลักบรรษัทภิบำล โดยค ำนึงถึงผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น และสังคมเป็นหลัก 
4. พัฒนำและสนับสนุนระบบกำรบรหิำรทรัพยำกรบุคคลทั้งในเชิงควำมรู้และผลประโยชน์ของพนักงำน  

บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) มีควำมยินดีเป็นอย่ำงยิ่งที่ได้มีส่วนร่วมในกำรผลักดันและ
สนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรพัฒนำเพื่อควำมยั่งยืน บริษัทขอขอบคุณท่ำนผู้ถือหุ้น คู่ค้ำ ลูกค้ำ ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม และพนักงำน
ที่ให้กำรสนับสนุนกำรด ำเนินงำนของบริษัทด้วยดีเสมอมำ บริษัทจะสำนต่อเจตนำรมณ์และยึดมั่นในควำมรับผิดชอบต่อสังคม         
เพื่อกำรเติบโตอย่ำงมีเสถียรภำพและยั่งยืนต่อไป 
 
 

 
(นำงศศิธร   พงศธร) 
 กรรมกำรผู้จดักำร 
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          10.1  รายงานการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน  

                    บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) มีเจตนำรมณ์ในกำรด ำเนินธุรกิจตำมหลักกำรกำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดีควบคู่ไปกับกำรด ำเนินกำรด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคมโดยยึดมั่นในหลักจรรยำบรรณและจริยธรรมธุรกิจ และกำรก ำกับ
ดูแลกิจกำรที่ดี เพื่อตอบสนองต่อควำมพึงพอใจอย่ำงเท่ำเทียมกันของผู้มีส่วนได้ เสียในทุกมิติ ด้วยตระหนักว่ำบริษัทจะเติบโตได้        
อย่ำงยั่งยืนและมั่นคง จะต้องประกอบด้วยกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีวิสัยทัศน์ มีควำมสำมำรถในกำรบริหำรจัดกำรธุรกิจให้บรรลุผล
ส ำเร็จตำมพันธกิจ มีคุณธรรม จริยธรรม และกำรมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินกำรด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคม ซึ่งส่งผลต่อกำรสร้ำง      
มูลค่ำที่ดีแก่องค์กรและผู้ถือหุ้น รวมถึงกำรสร้ำงควำมเชื่อมั่นให้แก่ผู้ถือหุ้น  
 

 

ตรำสัญลักษณ์ ด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อกำรพัฒนำธุรกิจอย่ำงยั่งยืนของ   
บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) 

 
  

 

ควำมรับผิดชอบต่อสังคม ถือเป็นหนึ่งในหลักปฏิบัติที่บริษัทได้ให้ควำมส ำคัญ เพรำะเล็งเห็นถึงควำมส ำคัญของค ำว่ำ 
“กำรพึ่งพิง” เนื่องจำกทุกธุรกิจล้วนมีประชำชนหรือคนในสังคมเป็นกลุ่มเป้ำหมำยหลักในกำรน ำเสนอสินค้ำและบริกำร ดังนั้นไม่ว่ำจะ
พัฒนำองค์กรไปในทิศทำงใดก็ย่อมต้องมีคนในสังคมเป็นผู้สนับสนุนไม่ทำงใดก็ทำงหนึ่ง ซึ่งกำรก ำหนดนโยบำยและแนวทำงปฏิบัติ
ดังกล่ำวจะเป็นแนวทำงให้บุคลำกรในองค์กรยึดถือปฏิบัติ  

บริษัทได้ด ำเนินกำรด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคม ประกอบด้วย ควำมรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนกำรหลักของ     
กำรด ำเนินธุรกิจ (CSR-in-Process) และนอกกระบวนกำรหลักของกำรด ำเนินธุรกิจ (CSR-after-Process) โดยมุ่งเน้นให้ผู้บริหำรและ
พนักงำนทุกระดับเข้ำมำมีส่วนร่วม มีจิตอำสำ เพื่อปลูกฝังให้มีจิตส ำนึกในควำมรับผิดชอบต่อสังคม อีกทั้งยังเป็นกำรสร้ำงรำกฐำน      
ที่เข้มแข็งของกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน และน ำไปสู่กำรพัฒนำสังคมและประเทศให้เกิดควำมยั่งยืนอย่ำงแท้จริง 

บริษัทมีควำมมุ่งมั่นในกำรด ำเนินธุรกิจตำมหลักกำรก ำกับ
ดูแลกิจกำรที่ดีควบคู่ไปกับกำรด ำเนินกำรด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคม     
ซึ่งถือเป็นส่วนหนึ่งในกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัท โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งด้ำน   
กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีในทุกกระบวนกำรด ำเนินธุรกิจ โดยทุกบริบทของ
กำรปฏิบัติงำนต้องมีมำตรฐำน ซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และสำมำรถตรวจสอบได้         
และจำกกำรด ำเนินงำนที่มีควำมรับผิดชอบต่อสังคม ส่งผลให้บริษัทได้รับ
กำรคัดเลือกให้เป็น 1 ใน 100 บริษัทจดทะเบียนที่มีควำมโดดเด่นในกำร
ด ำเนินธุรกิจด้ำนสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมำภิบำล (Environmental, 
Social and Governance: ESG) หรือที่เรียกว่ำกลุ่มหลักทรัพย์ ESG100 
โดยสถำบันไทยพัฒน์ 

บริษัทมีควำมมุ่งมั่นที่จะด ำเนินกิจกำรภำยใต้หลักกำรของกฎหมำย ควำมซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรมเป็นไปตำม       
แนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  มีจรรยำบรรณและจริยธรรมธุรกิจ ทั้งระดับกรรมกำร ผู้บริหำรและพนักงำน กำรสนับสนุน        
กำรเข้ำร่วมกิจกรรมโครงกำรแนวร่วมปฏิบัติของภำคเอกชนไทยในกำรต่อต้ำนกำรทุจริต รวมถึงกำรก ำหนดให้มีนโยบำยกำรป้องกัน
กำรหำผลประโยชน์ในหน้ำท่ีโดยมิชอบ กำรก ำหนดแนวปฏิบัติเพื่อเป็นแนวทำงให้แก่คณะกรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนได้รับทรำบ
และถือปฏิบัติ โดยเมื่อวันที่ 16 ตุลำคม 2557 บริษัทได้รับประกำศนียบัตรกำรรับรองเป็นสมำชิกแนวร่วมปฏิบัติของภำคเอกชนไทย        
ในกำรต่อต้ำนกำรทุจริต จำกสมำคมสถำบันกรรมกำรบริษัทไทย  

ปี 2558 สถำบันไทยพัฒน์ โดยกำรสนับสนุนจำกส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์        
ได้ประเมินผลระดับกำรพัฒนำควำมยั่งยืนเรื่อง Anti-Corruption ประจ ำปี 2558 ของบริษัท โดยประเมินผลด้ำนควำมคืบหน้ำในเรื่อง
กำรป้องกันกำรมีส่วนเกี่ยวข้องกับคอร์รัปช่ันอยู่ท่ีระดับ 4 Certified    
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การด าเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนการหลัก (CSR-in-Process) 

ควำมรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนกำรหลัก (CSR-in-Process) หมำยถึง กำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีควำมรับผิดชอบ    
ต่อสังคมโดยกำรน ำแนวปฏิบัติตำมนโยบำยควำมรับผิดชอบต่อสังคมตำมหลักมำตรฐำนทั้งในประเทศและต่ำงประเทศมำปรับใช้      
เพื่อพัฒนำต่อยอดให้เกิดนวัตกรรมทำงธุรกิจจนกลำยเป็นกิจกรรมที่เกิดขึ้นในกระบวนกำรท ำงำนและกำรพัฒนำผลิตภัณฑ์ตลอดจน
มำตรฐำนกำรบริกำรต่ำงๆ เพื่อจุดประสงค์หลักในกำรลดผลกระทบด้ำนลบที่อำจเกิดขึ้นกับผู้มีส่วนได้เสียระหว่ำงกระบวนกำรท ำงำน 
รวมถึงกำรสร้ำงจิตส ำนึกควำมรับผิดชอบต่อสังคมให้เกิดขึ้นกับกรรมกำร ผู้บริหำรและพนักงำนทุกระดับจนก่อให้ เกิดทัศนคติ
ร่วมกันกับทุกคนในองค์กร และเพื่อแสดงถึงควำมมุ่งมั่นในกำรเป็นสถำบันกำรเงินที่มีควำมแข็งแกร่งและมีควำมรับผิดชอบต่อสังคม
สูงสุด 

การด าเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมนอกกระบวนการหลัก (CSR-after-Process)  

ควำมรับผิดชอบต่อสังคมนอกกระบวนกำรหลัก (CSR-after-Process) หมำยถึง กิจกรรมที่ด ำเนินกำรนอกเหนือจำก
กำรด ำเนินธุรกิจปกติ โดยกำรเข้ำไปมีบทบำทในกำรสนับสนุนกิจกรรมเพื่อสังคมตำมวำระและโอกำสต่ำงๆ โดยมุ่งหวังให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อสังคมและชุมชน ทั้งในหน่วยงำนภำครัฐและเอกชน อันน ำไปสู่กำรสร้ำงรำกฐำนที่เข้มแข็งของสังคมและประเทศอย่ำงยั่งยืน 

แนวทางการด าเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 

คณะกรรมกำรบริษัทให้ควำมส ำคัญกับกำรด ำเนินกำรด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคม เพื่อให้เกิดกำรปฏิบัติอย่ำงเป็น
รูปธรรมในทุกกระบวนกำรด ำเนินธุรกิจ เพื่อให้บริษัทเติบโตอย่ำงยั่งยืนและเพื่อให้พนักงำนทุกระดับเข้ำมำมีส่วนร่วม โดยยึดมั่นใน
จรรยำบรรณอย่ำงเครง่ครัด ปลูกฝังให้มีจิตส ำนึกในกำรปฏิบตัิงำนอย่ำงมีควำมรับผดิชอบต่อสังคม โดยมปีระธำนกรรมกำรบรหิำร และ
กรรมกำรผู้จัดกำร ท ำหน้ำที่เป็นตัวแทนองค์กรในกำรขับเคลื่อนองค์กรไปสู่กำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน มีคณะกรรมกำรบรรษัทภิบำล       
ท ำหน้ำที่ดูแลกำรด ำ เนินงำนด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคม พิจำรณำ ให้ข้อเสนอแนะและติดตำมกำรด ำเนินงำนตำม                   
แผนกำรด ำเนินงำนด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคม และรำยงำนต่อคณะกรรมกำรบริษัท โดยมีกรรมกำรผู้จัดกำร ท ำหน้ำที่ส่งเสริมและ
สนับสนุนกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำมแนวทำงที่คณะกรรมกำรบริษัทก ำหนด 

คณะกรรมกำรบริษัทได้ก ำหนดนโยบำยควำมรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อกำรพัฒนำธุรกิจอย่ำงยั่งยืนตำมแนวทำงของ
สถำบันธุ รกิจ เพื่ อสั งคม  (Corporate Social Responsibility Institute) ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และ             
ตลำดหลักทรัพย์ และตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพื่อให้กรรมกำรบริษัท ผู้บริหำรและพนักงำนทุกระดับยึดถือเป็นแนวทำง     
ในกำรปฏิบัติ โดยมีกำรทบทวนเป็นประจ ำทุกปี   

ความรับผิดชอบต่อสังคมของกิจการ หมำยถึง กำรประกอบกิจกำรด้วยควำมดูแลใส่ใจต่อผู้มีส่วนได้เสีย เศรษฐกิจ 
สังคมและสิ่งแวดล้อมอย่ำงมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยำบรรณ ตลอดจนมีธรรมำภิบำลเป็นเครื่องก ำกับให้กำร ด ำเนินกิจกรรมต่ำงๆ 
เป็นไปได้ด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใสและยุติธรรม มีควำมตระหนักถึงผลกระทบทำงลบต่อเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม       
โดยพร้อมจะแก้ไขเพื่อลดผลกระทบดังกล่ำวกับกำรน ำหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียงมำบูรณำกำรให้เกิดกำรด ำเนินกิจกำร       
เป็นกำรสร้ำงควำมส ำเร็จและประโยชน์สุข อีกทั้งเพิ่มขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันทุกเวทีกำรค้ำ ซึ่งจะเป็นผลดีต่อควำมยั่งยืนของ
กิจกำร ผู้มีส่วนได้เสีย เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมอย่ำงแท้จริง 

นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมเพ่ือการพัฒนาธุรกิจอย่างย่ังยืน 

บริษัทตระหนักถึงกำรด ำเนินธุรกิจภำยใต้ควำมรับผิดชอบต่อสังคมซึ่งจะท ำให้ธุรกิจมีควำมยั่งยืน โดยให้ควำมส ำคัญต่อ
กำรดูแลต่อผู้มีส่วนได้เสีย เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม อย่ำงมีคุณ ธรรม จริยธรรมและจรรยำบรรณ กำรด ำเนินธุรกิจ             
ด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใสและยุติธรรม ตระหนักถึงผลกระทบทำงลบต่อเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม บริษัทจึงก ำหนด
นโยบำยควำมรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อกำรพัฒนำธุรกิจอย่ำงยั่งยืน เพื่อให้กรรมกำรบริษัท ผู้บริหำรและพนักงำนทุกระดับยึดถือ       
เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติ 9 ด้ำน ดังนี ้ 
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1. กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
2. กำรประกอบกิจกำรด้วยควำมเป็นธรรม 
3. กำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปช่ัน 
4. กำรเคำรพสิทธิมนุษยชน 
5. กำรปฏิบัติต่อแรงงำนอย่ำงเป็นธรรม 
6. ควำมรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 
7. กำรร่วมพัฒนำชุมชนและสังคม 
8. กำรจัดกำรสิ่งแวดล้อม 
9. นวัตกรรมและกำรเผยแพร่นวัตกรรมจำกกำรด ำเนินควำมรับผิดชอบต่อสังคม 

 รายละเอียดของนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน บริษัทได้เปิดเผยไว้ที่เว็บไซต์   
ของบริษัท (www.lhfg.co.th) 

แนวทางการจัดท ารายงานการพัฒนาธุรกิจอย่างย่ังยืน 

  บริษัทให้ควำมส ำคัญในกำรจัดท ำรำยงำนกำรพัฒนำธุรกิจอย่ำงยั่งยืนมำอย่ำงต่อเนื่อง โดยเป็นส่วนหนึ่งในรำยงำน
ประจ ำปี เพื่อสื่อสำรให้ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มได้ทรำบถึงแนวนโยบำย แนวทำงกำรบริหำรจัดกำร และผลกำรด ำ เนินงำน               
ด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่ำงชัดเจน ภำยใต้กรอบกำรรำยงำนตำมแนวทำงของสถำบันธุรกิจเพื่อสังคม 
(Corporate Social Responsibility Institute) ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ และตลำดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย โดยขอบเขตเนื้อหำของรำยงำนจะเป็นข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนของบริษัท ซึ่งได้จำกกำรเก็บรวบรวมข้อมูล
จำกหน่ำยงำนที่รับผิดชอบโดยตรงตั้งแต่วันท่ี 1 มกรำคม ถึง 31 ธันวำคม 2558  

บริษัทได้น ำเสนอเนื้อหำกำรรำยงำนกำรพัฒนำธุรกิจอย่ำงยั่งยืนนี้ ซึ่งได้ผ่ำนกำรวิเครำะห์ควำมต้องกำรของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย         
ภำยในและกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียภำยนอก และน ำมำจัดเป็นประเด็นหลักที่มีควำมส ำคัญและมีผลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกิจตำม        
แนวปฏิบัติของนโยบำยควำมรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อกำรพัฒนำธุรกิจอย่ำงยั่งยืน โดยมีขั้นตอน ดังนี ้

การวิเคราะห์ความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย  

บริษัทให้ควำมส ำคัญต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม โดยได้จัดท ำกระบวนกำรและขั้นตอนเพื่อวิเครำะห์            
ควำมต้องกำรของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียทั้งภำยในและภำยนอก ผ่ำนกำรจัดกิจกรรมในรูปแบบต่ำงๆ รวมถึงช่องทำงกำรสื่อส ำรต่ำงๆ    
โดยก ำหนดควำมถี่ในกำรด ำเนินงำนท่ีชัดเจน อำทิ กำรจัดประชุม กำรส ำรวจควำมผูกพันของพนักงำนที่มีต่อบริษัท เพื่อน ำข้อมูลมำใช้
ในกำรก ำหนดแนวปฏิบัติที่สอดคล้องกับแนวปฏิบัติตำมนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และนโยบำยควำมรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อ
กำรพัฒนำธุรกิจอย่ำงยั่งยืน  ท้ังนี้ กำรระบุและคัดเลอืกผู้มีสว่นไดเ้สยี จะพิจำรณำจำกกำรให้ควำมส ำคัญกับผูม้ีสว่นไดเ้สียทุกกลุ่ม และ
ผลกระทบของกำรด ำเนินธุรกิจต่อผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อให้กำรปฏิบัติเป็นไปอย่ำงเหมำะสมและเป็นธรรม 

แนวปฎิบัติต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย 

บริษัทก ำหนดแนวทำงกำรปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียไว้เป็นลำยลักษณ์อักษรในจรรยำบรรณกำรด ำเนินธุรกิจ และ
จรรยำบรรณของพนักงำน บริษัทให้ควำมส ำคัญต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม โดยกำรแบ่งกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียออกเป็น 2 กลุ่ม 
เพื่อให้ทรำบถึงควำมต้องกำรและสำมำรถตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่มได้อย่ำงถูกต้อง รวมถึงกำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของ   
ผู้มีส่วนได้เสีย  

 

 

 

 

 

 

http://www.lhfg.co.th/
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กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย ได้แก่  
1. กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียภำยใน ได้แก่ คณะกรรมกำรบริษัท และพนักงำน  
2. กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียภำยนอก ได้แก่ ผู้ถือหุ้น ลูกค้ำ ชุมชนสิ่งแวดล้อมและสังคม คู่ค้ำ คู่แข่ง และเจ้ำหนี้  

 
การวิเคราะห์ความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

ผู้มีส่วนได้เสีย วิเคราะห์ความต้องการ แนวปฏบิัติทีด่ าเนินการตามนโยบาย กระบวนการด าเนินการ 
1. ผู้ถือหุ้น - - ผลตอบแทนที่เหมำะสม         

จำกกำรลงทุนในหุ้นของบริษัท 
- - ผลกำรด ำเนินงำนดี           

ภำยใต้ควำมเส่ียงที่เหมำะสม 
- - ด ำเนินงำนด้วยควำมโปร่งใส       

มีควำมเป็นธรรม              
สำมำรถตรวจสอบได้ 

- ด ำเนินธุรกจิตำมหลกักำรก ำกบัดูแล  
  กิจกำรที่ดี 

- ประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นปีละ 1 คร้ัง 
- แถลงข่ำวต่อสื่อมวลชน และ      

จัดประชุมนักวิเครำะห์หลักทรัพย์     
ปีละ 2 คร้ัง 
- กำรเข้ำพบเพือ่ให้ข้อมูลแบบตัวต่อ

ตัว จ ำนวน 2 ครั้ง 
- กำรจัดประชุมนักลงทุน        

จ ำนวน 9 คร้ัง 
- - น ำเสนอขอ้มูลผ่ำนช่องทำงต่ำงๆ 

อย่ำงครบถ้วน ถูกต้อง เท่ำเทียม    
มีควำมโปร่งใส 

- - รับข้อเสนอแนะและขอ้ร้องเรียน
ผ่ำนช่องทำงที่บริษัทก ำหนด 

2. คณะกรรมกำรบริษัท - - ด ำเนินงำนเป็นไปอยำ่งโปร่งใสตำม
หลักบรรษัทภิบำล เพื่อใหอ้งค์กร
เติบโตอย่ำงยั่งยืน 

- - ปฏบิัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม
อย่ำงเป็นธรรม 

- - กำรประเมินผลกำรปฏบิัติงำน   
เพื่อน ำผลกำรประเมินมำปรับปรุง    
กำรท ำงำน 

 

- ด ำเนินธุรกจิตำมหลกักำรก ำกบัดูแล 
  กิจกำรที่ดี 

- ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท      
  ทุกเดือน 
- ให้ข้อมูลอย่ำงเพยีงพอ ครบถว้น  
  ทันเวลำ 
- มีส่วนร่วมในกำรก ำกับดูแลกิจกำร 
- ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนำควำมรู้   

ที่เกี่ยวขอ้งกับกำรปฏิบัติหนำ้ที ่
  กรรมกำร 
- กำรปฐมนิเทศกรรมกำรใหม่ 
- กำรประเมินตนเองของ 
  คณะกรรมกำรบริษัท กำรประเมิน 
  ตนเองของกรรมกำรเป็นรำยบุคคล    
  ประเมินตนเองเรื่องกำรปฏิบัติตำม 
  หลักกำรก ำกับดแูลกิจกำรที่ดีเพื่อ 
  น ำผลกำรประเมินมำปรับปรุง    

กำรท ำงำน 
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3. พนักงำน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

- กำรจ้ำงงำนที่ปลอดจำกกำรเลือกปฏิบตัิ    
  ไม่น ำควำมแตกต่ำงด้ำนเชื้อชำติ สีผิว  
  เพศ ภำวะ  ศำสนำ ควำมคิดเห็น 
  ทำงกำรเมือง อำยุ มำเป็นปจัจยั            

ในกำรพิจำรณำและตัดสินกำรจำ้งงำน 
- ส่งเสริมกำรจ้ำงงำนส ำหรับกลุ่มแรงงำน 
  ที่มีสถำนะเปรำะบำง เช่น กำรเปิด 
  โอกำสให้มกีำรจ้ำงงำนคนพิกำร 
- พัฒนำพนักงำนเพื่อฝกึฝนทักษะและ 
  เพิ่มพูนศักยภำพ โดยเปิดโอกำส             
  ให้พนกังำนมีกำรเรียนรู้และ           
  เล่ือนต ำแหน่งเพื่อควำมกำ้วหน้ำ          
  ในกำรท ำงำน 
- ไม่ปลดหรือเลิกจ้ำงพนักงำนอันเป็น      

กำรตัดสินใจของผู้แทนฝ่ำยบริหำรแต่เพยีง
ฝ่ำยเดียวหรือกำรตัดสินใจนั้นอยู่บนฐำน
ของกำรเลือกปฏิบัต ิ

- สนับสนุนและเคำรพในกำรปกปอ้งสิทธิ 
  มนุษยชนโดยไม่สนับสนุนกำรใช้แรงงำน 
  บังคับ ตลอดจนส่งเสริมให้พนักงำน        
  มีดุลยภำพในกำรใช้ชีวิตระหว่ำงชีวิต      
  กำรท ำงำนและชวีิตส่วนตัว 
- เคำรพสิทธิในกำรแสดงควำมคิดเห็น 
  ของพนกังำน ซ่ึงครอบคลุมถึงกำรมีอิสระ 
  ในกำรให้ควำมเห็นโดยปรำศจำกกำร 
  แทรกแซง กำรได้รับข้อมูลหรือควำมเห็น 
  ผ่ำนสื่อตำ่งๆ รวมทั้งจัดให้มีช่องทำง     
  กำรส่ือสำรเพื่อรับฟังควำมคิดเห็นของ 
  พนักงำน 
- มีเง่ือนไขกำรจ้ำงงำนที่เป็นธรรมพนกังำน 
  ได้รับค่ำตอบแทนที่เหมำะสมตำม 
  ศักยภำพ หรือตำมข้อตกลงร่วมระหวำ่ง 
  นำยจ้ำงและลกูจ้ำงโดยพิจำรณำตำม 
  มำตรฐำนอุตสำหกรรมหรือมำตรฐำน    
  กำรครองชีพที่ควรจะเป็น 
- จัดสภำพที่ท ำงำนที่เหมำะสมให้พนกังำน 
  ท ำงำนได้อยำ่งปลอดภยัและมีศักดิ์ศรี     
  โดยพนักงำนสำมำรถท ำงำนได้เต็ม 
  ศักยภำพและแบ่งเวลำให้แก่ครอบครวัได้ 
- ปกป้อง ไม่กลั่นแกล้งหรือลงโทษทำงวนิัย

กับพนักงำนที่มกีำรรำยงำนอยำ่งสุจริตต่อ
ผู้บริหำรหรือหนว่ยงำนของรัฐเกี่ยวกับ
กำรกระท ำที่ไม่ถกูต้อง 

- จัดท ำนโยบำยควำมปลอดภัยและ       
  อำชวีอนำมัยในสถำนประกอบกำร  
  รวมถึงวิเครำะห์และหำมำตรกำรเพื่อ 
  ควบคุมควำมเส่ียงด้ำนควำมปลอดภัย 
  และอำชีวอนำมยัในกำรท ำงำน 

- จัดกิจกรรมต้อนรับพนกังำนใหม ่
   ในวันแรกของกำรท ำงำน 
- ปฐมนิเทศพนักงำนใหม ่
- ส่งเสริมให้พนักงำนมีค่ำนิยม  
   PRO-AcTIVE 
- กำรพัฒนำศักยภำพพนักงำน     

โดยจัดให้มีกำรเรียนรู้เพื่อเพิ่ม
ทักษะแก่พนักงำนในทุกระดับ   
ผ่ำนช่องทำงกำรส่ือสำรภำยใน
บริษัท 

- แผนพัฒนำเพื่อทดแทนต ำแหน่ง 
  ผู้บริหำรและต ำแหน่งส ำคัญ 
- กิจกรรมเพื่อสื่อสำรและเสริมสร้ำง 
  ควำมเป็นทีม 
- ส ำรวจกำรจ่ำยผลตอบแทนของ 
  ตลำดอย่ำงสม่ ำเสมอ เพือ่น ำมำ 
  พิจำรณำปรับปรุงให้ใกล้เคียง         
  ตำมมำตรฐำนอุตสำหกรรมหรือ 
  มำตรฐำนกำรครองชีพที่ควรจะเป็น 
- จัดให้มีช่องทำงกำรรับเรื่อง 
  ร้องเรียน ร้องทุกข ์รับฟังข้อคิดเห็น 
  และขอ้เสนอแนะ 
- ปกป้อง  ไม่กลั่นแกล้งหรือลงโทษ 
  ทำงวินยักับพนักงำนที่มี           

กำรรำยงำนอย่ำงสุจริตต่อผู้บริหำร 
  หรือหนว่ยงำนของรัฐเกี่ยวกับ    

กำรกระท ำที่ไม่ถกูต้องที่เกิดขึ้น
ภำยในบริษัท 

- จัดตั้งคณะกรรมกำรควำมปลอดภยั 
  อำชวีอนำมัยและสิ่งแวดล้อม       
  ในกำรท ำงำนเพื่อขับเคลื่อน 
  นโยบำยและแผนควำมปลอดภัย 
  และสุขอำชีวอนำมัยให้พนักงำน       
  มีควำมปลอดภยัขณะท ำงำน 
- จ้ำงคนพิกำรให้มีโอกำสประกอบ 
  อำชพี เพื่อด ำรงอยู่ในสังคมด้วย 
  ควำมภำคภูมิใจ 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. ลูกค้ำ 
 
 
 
 
 
 

- ควำมพึงพอใจในผลิตภัณฑ์          
  ที่หลำกหลำย ครอบครัน มีคุณภำพ 
  และบรกิำรที่เป็นเลิศ 
- ควำมพร้อมในกำรรับฟังและ 
  ตอบสนองต่อควำมต้องกำร 
  ของลูกค้ำ 
- กำรรักษำควำมลับของลูกค้ำ 

- มุ่งเน้นกำรน ำเสนอผลิตภัณฑ์ที่สำมำรถ 
  ตอบสนองควำมต้องกำรของลูกค้ำ  
  รวมถึงกำรพัฒนำศักยภำพของพนกังำน 
  ให้สำมำรถน ำเสนอผลิตภัณฑ์และ 
  บริกำรที่ตอบโจทย์ลูกค้ำในทุกดำ้น  
  ตลอดจนกำรก ำหนดเร่ืองกำรรักษำ 
  ควำมลับของลูกค้ำเป็นหนึ่งใน 

- ท ำควำมเข้ำใจลูกค้ำโดยกำรพบปะ
ลูกค้ำผ่ำนกำรจัดกิจกรรม
เสริมสร้ำงควำมสัมพันธ์ 

- จัดกจิกรรม/ให้ข้อมูลเกีย่วกับ 
  ผลิตภัณฑ์ 
- รับข้อเสนอแนะ หรอืข้อร้องเรียน 
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4. ลูกค้ำ (ต่อ) 
 

 
 
 
 
 
 

  จรรยำบรรณของพนักงำนที่ต้องปฏบิตัิ 
  อย่ำงเคร่งครัด และมีกำรส่ือสำรไปยัง 
  พนักงำนอยำ่งสม่ ำเสมอ 
 
 

- คิดค้น และสร้ำงสรรค์ผลิตภัณฑ์ 
  และบรกิำรที่ตอบสนองต่อ     

ควำมต้องกำรของลูกค้ำ 
- เผยแพร่ขอ้มูลผลิตภัณฑ์และ 
  บริกำรที่ครบถ้วนตำมควำมเป็นจริง 
  เพื่อประกอบกำรตัดสินใจของ 
  ผู้บริโภค และเผยแพร่ผ่ำนช่องทำง 
  ที่หลำกหลำย ง่ำยแกก่ำรเข้ำถึง 
  ของลูกค้ำ  
- ให้ควำมชว่ยเหลอื และตอบข้อ

ซักถำมของลูกค้ำ เพือ่ให้เกิด   
ควำมเข้ำใจในกำรใช้บริกำร 

- จัดกำรข้อร้องเรียน ข้อคิดเห็นต่ำงๆ 
  เพื่อน ำมำปรับปรุงแก้ไข 

5. ชุมชนสิ่งแวดล้อมและสังคม 
 
 
 
 
 
 
 
 

- สนับสนุนกิจกรรมของชุมชน 
- กำรส่งเสริมและพัฒนำกำรเรียนรู ้
- กำรส่งเสริมและสนับสนุนนโยบำย 
  ภำครัฐ 
- ดูแลรักษำสิ่งแวดล้อม 

- ด ำเนินธุรกจิอย่ำงมีคุณธรรมควบคู่ไปกับ 
  กำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบตอ่สิ่งแวดล้อม 
  และสังคม 
- สนับสนุนกิจกรรมสำธำรณประโยชน ์
- ส่งเสริมให้พนักงำนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่ำงๆ 
- ส่งเสริมและสนับสนุนกำรศึกษำ รวมทั้ง 
  มีส่วนร่วมด ำเนินกำรเพื่อปรับปรุงคุณภำพ 
  และกำรเข้ำถึงกำรศึกษำ  
- ส่งเสริมกิจกรรมทำงวัฒนธรรมที่เหมำะสม  
  วัฒนธรรมท้องถิ่น วัฒนธรรม ประเพณ ี 
  และศำสนำ 
- ส่งเสริมกำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงม ี
  ประสิทธภิำพ ด้วยกำรตระหนักถึง        
  ขีดควำมสำมำรถในกำรใช้ทรัพยำกร 
  ให้เกิดคุณค่ำ 
- จัดท ำแผนฉุกเฉินให้เหมำะสมเพื่อลดควำม

สูญเสียที่อำจจะบำนปลำยในอนำคต 
- เปิดกวำ้ง และอ ำนวยประโยชน์ ให้ผู้ที่เกีย่วข้อง

สำมำรถมีควำมคิดสร้ำงสรรค์ซ่ึงเป็น
รำกฐำนของควำมสำมำรถในกำรสร้ำง
นวัตกรรม อันจะท ำให้เกิด ควำมต่อเนื่อง
ของกำรสร้ำงนวัตกรรม 

- ส่งเสริมและร่วมมือกับผู้มีสว่นได้เสียกบั 
  ธนำคำร เช่น คู่ค้ำ เพือ่พัฒนำนวัตกรรม 
  อย่ำงมีควำมรับผิดชอบตอ่สังคม         

กำรเผยแพร่นวัตกรรมดังกล่ำว รวมถึงเป็น
ตัวอยำ่งในกำรพัฒนำนวัตกรรม อย่ำงมี
ควำมรับผิดชอบต่อสังคม 

- ส ำรวจกระบวนกำรประกอบธุรกจิอยู่เสมอ
ว่ำกอ่ให้เกิดควำมเส่ียง หรือมีผลกระทบ
ทำงลบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมหรือไม่ 
และหำกมีควำมเส่ียงหรือมีผลกระทบทำง
ลบควรแก้ไขทันท ี

 
 
 
 
 
 

- ส ำรวจควำมต้องกำรของชุมชน 
  และสังคม 
- ให้ชุมชนมีส่วนรว่มในกำรด ำเนิน 
  กิจกรรม  
- ให้กำรสนับสนุนกิจกรรมทำง 
  วัฒนธรรมที่เหมำะสม วัฒนธรรม 
  ท้องถิ่น  วัฒนธรรมประเพณ ี    
  และศำสนำ 
- จัดท ำแผนฉุกเฉินที่เหมำะสมเพื่อ 
  รองรับ ควำมสูญเสีย และเสียหำย 
  กับสิ่งแวดล้อม 
- โครงกำร Green Office ลดกำรใช ้
  พลังงำนไฟฟ้ำ และกระดำษ   
  เปลี่ยนเครื่องใช้ส ำนักงำนที่ม ี
  คุณสมบัติรักษำสิ่งแวดล้อม 
- กำรร่วมพัฒนำกำรเรียนรู้ของ 
  เยำวชนไทยผ่ำนโครงกำรรู้เก็บ  
  รู้ใช้ สบำยใจโดยกำรพัฒนำ 
  บุคคลำกรของบริษัทเพื่อเป็น 
  วิทยำกรในกำรให้ควำมรู ้
  ทำงกำรเงินแก่เยำวชน 
- ตอบรับนโยบำยชว่ยเหลือ 
  ผู้ประกอบกำร SMEs ของ 
  กระทรวงกำรคลังผ่ำนกำรเข้ำร่วม 
  โครงกำรสนับสนุนสินเชื่อดอกเบีย้ 
  ต่ ำเพื่อชว่ยเหลอืผู้ประกอบกำร  
  SMEs  
- โครงกำรคอมพิวเตอร์มือสองให้ 
  น้องผู้ด้อยโอกำส 
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6. คู่ค้ำ - ท ำธุรกิจดว้ยควำมโปร่งใส 

- Facility and Process Sharing:  
  ส่งต่อลูกค้ำในกลุ่มกำรเงิน แลนด์  
  แอนด ์เฮ้ำส์  
- Information Sharing:              
  กำรแลกเปลี่ยนขอ้มูลกำรท ำธุรกจิ 
- Network Extension: กำรขยำย 
  เครือข่ำยของธนำคำรไปกบั 
  พันธมิตร 

- ปฏบิัติตำมเง่ือนไขทำงกำรค้ำและปฏบิัติ 
  ตำมสัญญำ 
- สร้ำงพันธมิตรกบัลูกค้ำที่มีศักยภำพ  
 
 
 
 

- พบปะคู่ค้ำ 
- ท ำกำรตลำด รว่มกับ กลุ่มกำรเงิน 
  แลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ รวมทั้งคู่ค้ำ 
  ของบริษัทดังกล่ำว 
- สร้ำงพันธมิตรกบัลูกค้ำเพื่อลกูค้ำ 
  แนะน ำลูกค้ำรำยอื่นมำใช้บริกำร 
- รับข้อเสนอแนะ หรอืข้อร้องเรียน 

7. คู่แข่ง - ด ำเนินธุรกจิด้วยควำมโปร่งใส    
  เป็นธรรม 

- ปฏบิัติตำมกรอบกติกำกำรแข่งขันที่ดี 
  และไม่ใช้วธิีกำรที่ไม่สุจริต 

- ก ำหนดเง่ือนไขในกำรแข่งขันที่  
  เป็นธรรมร่วมกัน 

8. เจ้ำหนี้ - จ่ำยดอกเบี้ยและช ำระคืน 
  ตำมก ำหนด 
- มีกำรส่ือสำรอยำ่งต่อเนื่อง 
 

- ปฏบิัติตำมสัญญำ หรือเง่ือนไขต่ำงๆ  
  ตำมขอ้ตกลง และหน้ำที่ที่พึงม ี

- จัดกจิกรรมเสริมสร้ำงควำมสัมพันธ ์
  ในรูปแบบตำ่งๆ รวมถึงกำรจัด 
  กิจกรรมให้ควำมรู ้
- รับข้อเสนอแนะ หรอืข้อร้องเรียน 

 
การก าหนดประเด็นส าคัญท่ีสอดคล้องกับความรับผิดชอบต่อสังคมเพ่ือการพัฒนาธุรกิจอย่างย่ังยืน  

บริษัทจะพิจำรณำจำกประเด็น ข้อคิดเห็น ค ำแนะน ำ  สิ่งที่คำดหวังในกำรด ำเนินงำน ซึ่งได้จำกกำรวิเครำะห์         
ควำมต้องกำรของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียภำยในและภำยนอก  ควำมสอดคล้องกับแนวปฏิบัติตำมนโยบำยควำมรับผิดชอบต่อสังคม       
เพื่อกำรพัฒนำธุรกิจอย่ำงยั่งยืนและกำรด ำเนินกำรของบริษัทต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียร่วมด้วย เพื่อประกอบกำรจัดท ำรำยงำนกำรพัฒนำ
ธุรกิจอย่ำงยั่งยืน 

การตรวจสอบคุณภาพของรายงาน  

เนื้อหำที่ได้น ำเสนอในรำยงำนกำรพัฒนำธุรกิจอย่ำงยั่งยืน และเว็บไซต์ของบริษัท มีควำมถูกต้อง สมบูรณ์ และ
สอดคล้องกับแนวปฏิบัติตำมนโยบำยควำมรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อกำรพัฒนำธุรกิจอย่ำงยั่งยืน 

ความรับผิดชอบต่อสังคมเพ่ือการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน 

บริษัทตระหนักถึงกำรด ำเนินธุรกิจภำยใต้ควำมรับผิดชอบต่อสังคมซึ่งจะท ำให้ธุรกิจมีควำมยั่งยืน โดยให้ควำมส ำคัญ    
ต่อกำรดูแลต่อผู้มีส่วนได้เสีย เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม อย่ำงมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยำบรรณ  กำรด ำเนินธุรกิจ             
ด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใสและยุติธรรม ตระหนักถึงผลกระทบทำงลบต่อเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม บริษัทจึง ได้จัดท ำ
รำยงำนกำรพัฒนำธุรกิจอย่ำงยั่งยืนเพื่อให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติตำมนโยบำยควำมรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อกำรพัฒนำธุรกิจ        
อย่ำงยั่งยืน โดยแบ่งออกเป็น 9 ด้ำน ดังนี ้ 

 
1. การก ากับดูแลกิจการที่ดี 

 รายละเอียดของการก ากับดูแลกิจการที่ดี บริษัทได้เปิดเผยไว้ที่ ส่วนที่ 2 การจัดการและการก ากับดูแลกิจการ 
หัวข้อท่ี 9. การก ากับดูแลกิจการ 

 
2. การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 

บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) ด ำเนินธุรกิจโดยยึดหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีเป็นแนวทำง  
ซึ่งบริษัทได้ก ำหนดไว้เป็นลำยลักษณ์อักษรเพื่อให้กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนทุกระดับ ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติเพื่อให้สอดคล้องกับ
กฎหมำยและก่อให้เกิดควำมเป็นธรรมในกำรด ำเนินธุรกิจไม่เห็นแก่ผลประโยชน์อื่น รวมทั้งหลีกเลี่ยงกำรด ำเนินกำรที่อำจก่อให้เกิด
ควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ โดยค ำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของลูกค้ำและผู้มีส่วนได้เสีย  

บริษัทเช่ือมั่นว่ำกำรประกอบธุรกิจด้วยควำมเป็นธรรมย่อมก่อให้เกิดควำมเช่ือมั่นแก่ผู้เกี่ยวข้องอันจะส่งผลดีต่อกิจกำร
ในระยะยำว บริษัทได้ด ำเนินกำรตำมแนวปฏิบัติเกี่ยวกับกำรประกอบกิจกำรด้วยควำมเป็นธรรมเพื่อกำรพัฒนำธุรกิจอย่ำงยั่งยืน      
ซึ่งได้ด ำเนินกิจกรรมต่ำงๆ ที่สอดคล้องกับกฎหมำย และกำรแข่งขันที่เป็นธรรม ตลอดจนให้ควำมร่วมมือกับหน่วยงำนของรัฐ เช่น 
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ส่งเสริมให้พนักงำนให้ควำมส ำคัญกับกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยกำรแข่งขันทำงกำรค้ำ กำรแข่งขันที่เป็นธรรม สนับสนุนให้มีกำรแข่งขัน
ทำงกำรค้ำอย่ำงเสรีภำยใต้กรอบของกฎหมำย ส่งเสริมให้พนักงำนตระหนักถึงกำรรักษำควำมลับทำงกำรค้ำ  ไม่แสวงหำข้อมูลของ
พันธมิตรและคู่แข่งทำงกำรค้ำอย่ำงไม่สุจริตและไม่เป็นธรรม  

บริษัทได้ส่งเสริมกำรปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่ำงเป็นธรรมทั้งในด้ำนต้นทุนและผลตอบแทน เช่น กำรจัดซื้อ จัดจ้ำง 
กำรก ำหนดระยะเวลำส่งมอบที่เพียงพอและสัญญำกำรค้ำที่ไม่เอำรัดเอำเปรียบ และไม่เข้ำไปเกี่ยวข้องกับกิจกรรมใดๆ อันเป็น        
กำรละเมิดทรัพย์สินและกำรละเมิดทรัพย์สินทำงปัญญำ รวมทั้งช ำระค่ำกำรใช้หรือได้มำซึ่งทรัพย์สินอย่ำงเป็นธรรม เช่น กำรช ำระเงิน
ให้แก่เจ้ำหนี้ตรงตำมงวดกำรจ่ำยประจ ำเดือน  

 บริษัทได้ก ำหนดวิธีปฏิบัติในกำรจัดซื้อ จัดจ้ำง และกำรรับบริกำรต่ำงๆ เพื่อให้ได้สินค้ำหรือบริกำรที่มีคุณภำพและรำคำ
ที่เหมำะสม โดยได้ก ำหนดกระบวนกำรจัดซื้อ จัดจ้ำง และกำรรับบริกำรต่ำงๆ เป็น 3 วิธีได้แก่ วิธีตกลงรำคำ วิธีสอบรำคำ และ        
วิธีประกวดรำคำ ซึ่งกำรจะใช้วิธีใดขึ้นอยู่กับวงเงินที่จะด ำเนินกำรในแต่ละครั้ง ส ำหรับกำรคัดเลือกผู้จ ำหน่ำยสินค้ำหรือผู้ให้บริกำร 
เพื่อให้มีควำมเป็นธรรมและมีควำมเท่ำเทียมกัน บริษัทได้ก ำหนดหลักเกณฑ์ในกำรคัดเลือกจำก ควำมมั่นคงของกิจกำร คุณสมบัติของ
ผลิตภัณฑ์และบริกำร และรำคำ   
 
 3.  การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 

บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) มีควำมมุ่งมั่นที่จะด ำเนินกิจกำรภำยใต้หลักกำรของกฎหมำย  
ควำมซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรมเป็นไปตำมแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี มีจรรยำบรรณและจริยธรรมธุรกิจ ทั้งระดับกรรมกำร 
ผู้บริหำร และพนักงำน โดยกำรสนับสนุนเข้ำร่วมกิจกรรมโครงกำรแนวร่วมปฏิบัติของภำคเอกชนไทยในกำรต่อต้ำนกำรทุจริต        
เพื่อจรรโลงไว้ซึ่งช่ือเสียงจริยธรรมของบริษัท รวมถึงก ำหนดให้มีนโยบำยกำรป้องกันกำรหำผลประโยชน์ในหน้ำที่โดยมิชอบเพื่อ      
เป็นแนวทำงให้แก่คณะกรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนของบริษัทรับทรำบและถือปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัด ดังนี้   

บทบาทและหน้าท่ีความรับผิดชอบ 

 คณะกรรมกำรบริษัทอนุมัตินโยบำยกำรป้องกันกำรหำผลประโยชน์ในหน้ำที่โดยมิชอบและรับผิดชอบให้กำรด ำเนิน
กิจกำรของบริษทัเป็นไปด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต ระมัดระวังรักษำผลประโยชน์ของบริษัทโดยรวม 
 คณะกรรมกำรบรรษัทภิบำล ดูแลและส่งเสริมกำรปฏิบัติตำมนโยบำยกำรป้องกันกำรหำผลประโยชน์ในหน้ำที่โดยมิชอบ 
รวมทั้งให้มีกำรสื่อสำรไปยังบริษัทในกลุ่มธุรกิจทำงกำรเงินของบริษัทด้วย 

แนวทางการปฏิบัต ิ

 บริษัท ให้ควำมส ำคัญในกำรป้องกันมิให้เกิดกำรแสวงหำผลประโยชน์ในหน้ำที่โดยมิชอบ ส ำหรับตนเองหรือผู้อื่น         
ในเรื่องต่ำง ๆ ดังนี ้

1. ห้ำมให้หรือรับของขวัญ ของก ำนัล รวมถึงผลประโยชน์อื่นใด เพื่อจูงใจให้เกิดกำรปฏิบัติหรือละเว้นจำกกำรปฏิบัติ
หน้ำที่โดยมิชอบหรืออำจท ำให้เกิดกำรยินยอมผ่อนปรนในข้อตกลงทำงธุรกิจที่ไม่เหมำะสมและให้ถือปฏิบัติตำม
หลักเกณฑ์ที่ก ำหนดไว้ในจรรยำบรรณและจริยธรรมธุรกิจของกรรมกำร ผู้บริหำรและพนักงำนบริษัท  

2. ห้ำมให้หรือรับสินบน และสิ่งจูงใจในรูปแบบใดๆ ทั้งสิ้น และห้ำมมอบหมำยให้ผู้อื่นให้หรือรับสินบนและสิ่งจูงใจ 
แทนตนเอง 

3. กำรบริจำคเพื่อกำรกุศลและกำรให้เงินสนับสนุนต้องเป็นไปอย่ำงโปร่งใสไม่ขัดต่อกฏหมำยและศีลธรรม 
4. บริษัทจะไม่น ำเงินทุนหรือทรัพยำกรของบริษัทไปใช้สนับสนุนทำงกำรเมืองให้แก่ผู้สมั ครแข่งขันเป็นนักกำรเมือง

หรือพรรคกำรเมืองใด เพื่อกำรรณรงค์ทำงกำรเมืองหรือกำรด ำเนินกิจกรรมทำงกำรเมือง ยกเว้นกำรให้            
ควำมสนับสนุนนั้น ได้รับอนุญำตตำมกฏหมำยและสนับสนุนประชำธิปไตยโดยรวม  โดยต้องได้รับอนุมัติจำก
คณะกรรมกำรบริษัทก่อนกำรด ำเนินกำร 

5. จัดให้มีกำรก ำกับดูแลกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทภำยใต้กำรควบคุมที่ดี มีกำรประเมินควำมเสี่ยงที่มีนัยส ำคัญ        
มีกิจกรรมกำรควบคุมที่มีประสิทธิผลและแบ่งแยกหน้ำที่กำรท ำงำนที่เหมำะสม รวมทั้งจัดให้มีระบบสำรสนเทศ       
ที่เพียงพอน่ำเชื่อถือและติดตำมประเมินผลกำรควบคุมภำยในอย่ำงสม่ ำเสมอ 
 



 
 ส่วนที่ 2 การจัดการและการก ากับดูแลกิจการ                                                               บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน)     
         

แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี 2558 (แบบ 56-1)                                                                                                      

 

10-10 

6. จัดให้มีช่องทำงกำรรับแจ้งข้อมูล ข้อเสนอแนะหรือข้อร้องเรียนผ่ำนกรรมกำรอิสระของบริษัท หรือผ่ำนทำงเว็บไซต์
ของบริษัท Email : presidentoffice@lhbank.co.th  

               บริษัทได้ลงนำมเป็นแนวร่วมปฏิบัติ (Collective Action Coalition) ของภำคเอกชนไทยในกำรต่อต้ำนกำรทุจริต  
เพื่อแสดงเจตนำรมณ์ในกำรตอ่ต้ำนกำรทุจริตโดยรับรู้หน้ำท่ีควำมรบัผิดชอบของบริษัท ในกำรเป็นผู้น ำตัวอย่ำงในกำรต่อต้ำนกำรทุจริต  
ประกอบธุรกิจตำมหลักคุณธรรม จริยธรรม และด ำเนินธุรกิจด้วยหลักกำรในกำรต่อต้ำนกำรทุจริตทุกรูปแบบโดยมีควำมตกลง ดังนี้  

1. จะจัดให้มีกำรประเมินควำมเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับกำรทุจริตภำยในบริษัท รวมถึงกำรน ำนโยบำยกำรต่อต้ำนกำรทุจริต 
แผนกำรก ำกับกำรปฏิบัติงำนและแผนกำรตรวจสอบไปปฏิบัติและจัดให้มีคู่มือในกำรด ำเนินธุรกิจแก่ผู้บริหำรและพนักงำน 

- นโยบำยนี้ห้ำมกำรให้สินบนในทุกรูปแบบในทุกกิจกรรมที่อยู่ภำยใต้กำรควบคุมและต้องแน่ใจว่ำกำรบริจำค       
เพื่อกำรกศุลและบริจำคให้แก่พรรคกำรเมือง กำรให้ของขวัญทำงธุรกิจ กำรสปอนเซอร์ กิจกรรมใดๆ ต้องโปร่งใส
และไม่มีเจตนำเพื่อโน้มน้ำวให้เจ้ำหน้ำท่ีภำครัฐ/เอกชนด ำเนินกำรไม่เหมำะสม 

- นโยบำยเหล่ำนี้จะถูกประกำศและเผยแพร่ในองค์กรในรูปของ “จรรยำบรรณธุรกิจ” เพื่อเป็นแนวทำงให้ผู้บริหำรและ
พนักงำนบริษัทปฏิบัติตนอย่ำงมีจริยธรรมและรับผิดชอบในทุกโอกำส พร้อมก ำหนดบทลงโทษ หำกไม่ปฏิบัติตำม 

- จัดให้มีกำรอบรมแก่พนักงำนบริษัท เพื่อส่งเสริมควำมซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบในกำรปฏิบัติตำมหน้ำที่และ
ควำมรับผิดชอบ รวมถึงสื่อสำรให้เห็นถึงควำมมุ่งมั่นของบริษัทในกำรปฏิบัติตำมแนวปฏิบัติที่ดีของธุรกิจ 

- จัดให้มีระบบกำรควบคุมภำยในที่เหมำะสม เพื่อป้องกันไม่ให้พนักงำนมีกำรปฏิบัติที่ไม่เหมำะสม และยกระดับ
ค่ำนิยมควำมซื่อสัตย์ สุจริตและควำมรับผิดชอบให้เป็นวัฒนธรรมองค์กร 

- จัดให้มีกลไกกำรรำยงำนสถำนะทำงกำรเงินท่ีโปร่งใสและถูกต้อง 
- จัดให้มีช่องทำงในกำรสื่อสำร เพื่อให้พนักงำนบริษัท และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องสำมำรถแจ้งเบำะแสอันควรสงสัย     

โดยมั่นใจได้ว่ำจะได้รับกำรคุ้มครองและมีกำรแต่งตั้งเจ้ำหน้ำท่ีที่มีหน้ำท่ีตรวจสอบทุกเบำะแสที่มีกำรแจ้ง 
2. จะเปิดเผยและแลกเปลี่ยนนโยบำยภำยใน ประสบกำรณ์  แนวปฏิบัติที่ดี และแนวทำงควำมส ำเร็จในกำรสนับสนุน 

ให้เกิดกำรท ำรำยกำรทำงธุรกิจอย่ำงมีคุณธรรม ถูกต้องและโปร่งใส่ในประเทศไทย 
- สนับสนุนให้มีกำรริเริ่มโครงกำรระดับประเทศ เพ่ือสร้ำงเง่ือนไขในกำรแข่งขันกำรด ำเนินธุรกิจที่เป็นธรรม โปร่งใส 

รวมถึงให้มั่นใจว่ำมีกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
- จะมีส่วนร่วมในกำรเสวนำและรว่มอภิปรำยแสดงควำมคิดเห็นในกำรประชุมตำ่ง ๆ เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจในข้อกังวล

และปัญหำที่เกิดขึ้นในปัจจุบันที่มีผลต่อธุรกิจเอกชนเกี่ยวกับควำมซื่อสัตย์ สุจริตและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนิน
ธุรกิจ 

3. จะร่วมมือกับบริษัทในอุตสำหกรรมเดียวกัน คู่ค้ำ และผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มอื่นๆ โดยสร้ำงแนวร่วมปฏิบัติและ          
กำรเข้ำร่วมในกิจกรรมร่วมต่อต้ำนกำรทุจริต 

- จะร่วมแบ่งปันแนวปฏิบัติที่ดีและกรอบควำมคิด เพื่อมุ่งหวังให้ทุกองค์กรที่เป็นแนวร่วมได้น ำไปใช้ปฏิบัติ เพื่อให้
บรรลุเป้ำหมำยตำมโครงกำร 

- จะเข้ำร่วม Integrity Pacts กับองค์กรอื่นและหน่วยงำนภำครัฐ ในกำรประมูลและจัดซื้อสิ่งของวัตถุดิบอุปกรณ์
และกำรก่อสร้ำง 

- จะร่วมมือและร่วมคิด เพื่อพัฒนำจรรยำบรรณธุรกิจที่สำมำรถใช้ได้กับทุกองค์กร และเป็นที่ยอมรับจำกทุกองค์กร 
ที่เข้ำร่วมโครงกำร 

- จะร่วมสร้ำงมำตรกำรและระบบตรวจสอบเพื่อส่งเสริมควำมโปร่งใส ซื่อสัตย์ สุจริต ในกำรประกอบธุรกิจ 
- จะร่วมมือกับภำคประชำสังคมและสื่อในกำรสร้ำงจิตส ำนึกและกำรให้กำรศึกษำแก่สำธำรณะเพื่อเปลี่ยนค่ำนิยม

ไปสู่กำรต่อต้ำนและประฌำมกำรทุจริตในทุกรูปแบบ 
- จะสนับสนุนกำรพัฒนำโครงกำรตรวจสอบและรับรองกำรปฏิบัติตำมโครงกำร  พร้อมทั้งมีกำรจัดฝึกอบรมให้แก่

เจ้ำหน้ำที่ผู้ให้ค ำปรึกษำและผู้ตรวจสอบ  เพื่อเป็นแนวทำงให้กับบริษัทที่เข้ำร่วมโครงกำรในกำรด ำเนินธุรกิจ     
ตำมหลักจริยธรรม และยกระดับกระบวนกำรนี้ให้อยู่ในวัฒนธรรมองค์กร เพื่อส่งเสริมควำมยั่งยืนของโครงกำร   
แนวร่วมปฏิบัตินี้ต่อไป 

- ยินดีให้มีกำรตรวจสอบและรับรองโดยคณะกรรมกำรแนวร่วมปฏิบัติในกำรต่อต้ำนกำรทุจริตในภำคเอกชนไทยทุก 3 ปี  
 

mailto:presidentoffice@lhbank.co.th
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วันที่  16 ตุลำคม 2557 บริษัทได้ รับประกำศนียบัตร เป็นสมำชิกแนวร่ วมปฏิบัติ ของภำคเอกชนไทย                      
ในกำรต่อต้ำนกำรทุจริตในกำรสัมมนำ Thailand’s 5th National Conference on Collective Action Against Corruption              
“Tackling Corruption through Public – Private Collaboration” ที่จัดโดยสมำคมสถำบันกรรมกำรบริษัทไทย  

คณะกรรมกำรบริษัทได้จัดให้มีนโยบำยกำรป้องกันกำรหำผลประโยชน์ในหน้ำที่โดยมิชอบ เพื่อให้พนักงำนยึดถือ      
เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำน และมีกำรทบทวนนโยบำยเป็นประจ ำทุกปี รวมทั้งเผยแพร่นโยบำยป้องกันกำรหำผลประโยชน์ในหน้ำที่
โดยมิชอบไว้ท่ีเว็บไซต์ของบริษัทและช่องทำงกำรสื่อสำรภำยใน เช่น ระบบอินทรำเน็ต  

บริษัทส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่อต้ำนกำรทุจริต อำทิ กิจกรรมในงำนวันต่อต้ำนคอร์รัปช่ันแห่งชำติ 2558    
“Active Citizen…พลังพลเมือง ต่อต้ำนคอร์รัปช่ัน” เมื่อวันที่ 6 กันยำยน 2558 ณ โรงแรมเซ็นทำรำ แกรนด์ แอท เซ็นทรัลเวิลด์ 
กรุงเทพมหำนคร เพื่อเป็นกำรร่วมตอกย้ ำให้สังคมทุกภำคส่วนได้มีส่วนร่วมในกำรเปลี่ยนค่ำนิยมของสังคมในกำรปฏิเสธกำรคอร์รัปช่ัน   
 
 4. การเคารพสิทธิมนุษยชน 

บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) ให้ควำมส ำคัญกับกำรปฏิบัติต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องไม่ว่ำจะเป็น
พนักงำน ชุมชน และสังคมรอบข้ำงด้วยควำมยุติธรรม มีควำมเสมอภำค เคำรพต่อชีวิตและศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ของทุกคน        
และไม่ละเมิดสิทธิขั้นพื้นฐำนและระมัดระวังในกำรพิจำรณำด ำเนินกำรใดๆ ในเรื่องที่กระทบต่อควำมรู้สึกของสำธำรณชน ซึ่งเป็น
รำกฐำนกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล รวมทั้งกำรสร้ำงมนุษยสัมพันธ์อันมีควำมเช่ือมโยงกับกิจกำรในลักษณะท ำให้มีคุณภำพ
และคุณค่ำสูงขึ้น  

บริษัทให้ควำมส ำคัญกับกำรปฏิบัติต่อพนักงำนทุกระดับ ดูแลให้พนักงำนได้รับผลตอบแทนและสวัสดิกำรที่เป็นธรรม 
เปิดกว้ำงในกำรพัฒนำศักยภำพของพนักงำนเพื่อควำมก้ำวหน้ำในวิชำชีพและสนับสนุนกำรมีส่วนร่วมของพนักงำน โดยบริษัทได้เปิด
ช่องทำงในกำรรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์และกำรรำยงำนกำรกระท ำที่ไม่ถูกต้องจำกพนักงำนในหลำยช่องทำง โดยพนักงำนสำมำรถ
เสนอควำมคิดเห็น รำยงำนหรือร้องเรียนเรื่องที่ เห็นว่ำไม่เป็นธรรม ทุจริต หรือปฏิบัติไม่ถูกต้องผ่ำนผู้บังคับบัญชำ หรือผ่ำนช่องทำงอื่น  ๆ                   
โดยบริษัทได้ก ำหนดขั้นตอนกำรรับเรื่องร้องเรียนและร้องทุกข์ท่ีมีควำมเป็นอิสระในกำรตรวจสอบและกำรตัดสินใจโดยค ำนึงถึงผลลัพธ์
ที่ออกมำและกำรเยียวยำใดๆ เป็นไปตำมหลักสิทธิมนุษยชนและได้ส่งเสริมเปิดโอกำสให้พนักงำนมีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็น        
หำกมีกำรกระท ำของกิจกำรหรือบุคลำกรในกิจกำรที่อำจเป็นกำรละเมิดสิทธิมนุษยชน ทั้งนี้ เพื่อเป็นประโยชน์ในกำรสะท้อนปัญหำ
และหำแนวทำงแก้ไข 

กำรเคำรพในสิทธิมนุษยชนเป็นแนวปฏิบัติขั้นพื้นฐำนที่บริษัทให้ควำมส ำคัญ โดยก ำหนดแนวทำงปฏิบัติที่ดีให้กับ
พนักงำน ได้แก่ 

 กำรจัดจ ำนวนวันลำ และวันหยุดต่ำงๆ ตำมที่กฎหมำยก ำหนด หรือมำกกว่ำที่กฎหมำยก ำหนดในบำงประเภทของ
วันหยุด  เพื่อให้พนักงำนสำมำรถวำงแผนกำรใช้ชีวิตกำรท ำงำน และชีวิตส่วนตัวได้อย่ำงสมดุล  

 กำรก ำหนดหลักเกณฑ์กำรสอบสวนและกำรลงโทษทำงวินัยไว้อย่ำงชัดเจน เพื่อให้กำรลงโทษเป็นไปด้วย        
ควำมยุติธรรม และมีแนวปฏิบัติเป็นมำตรฐำนเดียวกัน 

 กำรสนับสนุนให้แต่ละหน่วยงำนจัดกิจกรรมเพื่อสื่อสำรและเสริมสร้ำงควำมเป็นทีม (Staff Activity) 

นอกจำกนี้ บริษัทยังสนับสนุน และเคำรพในกำรปกป้องศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ โดยไม่มีกำรใช้แรงงำนบังคับ        
และกำรใช้แรงงำนเด็ก ซึ่งส่งผลกระทบต่อควำมเชื่อมั่นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก 
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5. การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

 ธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) ได้ให้ควำมส ำคัญกับกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล โดยก ำหนดเป็นพันธกิจ       
ของธนำคำรในกำรพัฒนำและสนับสนุนระบบกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลทั้งในเชิงควำมรู้และผลประโยชน์ของพนักงำน ธนำคำรได้จัดตั้ง 
คณะกรรมกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล (Human Resources Development Committee) ตั้งแต่ปี 2552 เพื่อให้กำรบริหำรและ
พัฒนำทรัพยำกรบุคคลเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ ประสิทธิผล และสอดคล้องกับยุทธศำสตร์ของธนำคำร 

เพื่อกำรเติบโตที่ยั่งยืน ธนำคำรให้ควำมส ำคัญกับกำรดูแลพนักงำนในด้ำนต่ำงๆ  ด้วยเช่ือมั่นว่ำกำรพัฒนำทักษะ
ควำมสำมำรถ กำรสร้ำงแรงจูงใจในกำรท ำงำน  กำรสร้ำงสภำพแวดล้อมที่ดี สุขชีวอนำมัยที่ดี และกำรให้สวัสดิกำรที่ดีจะช่วยให้
พนักงำนมีควำมพร้อมในกำรปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงเต็มศักยภำพ อันจะส่งผลต่อลูกค้ำ ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสีย  

บุคลำกรของธนำคำรแลนด์ แอนด ์เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) ณ 31 ธันวำคม 2558 มีท้ังสิ้น 1,653 คน 

 

ความเท่าเทียมและความหลากหลาย 

ธนำคำรยึดหลักในกำรปฏิบัติกับพนักงำนอย่ำงเป็นธรรม ได้แก่ กำรปฏิบัติตำมกฎหมำยแรงงำน และหลักสิทธิ
มนุษยชน โดยไม่เลือกปฏิบัติ อันเนื่องมำจำกควำมแตกต่ำงด้ำนเช้ือชำติ สีผิว เพศ ศำสนำ ควำมคิดเห็นทำงกำรเมือง กำรถูกถอน
สัญชำติ หรือพื้นเพทำงสังคม หรือกำรเลือกปฏิบัติในรูปแบบอื่นๆ ที่เกี่ยวกับผู้มีส่วนได้เสียทั้งภำยในและภำยนอก ธนำคำรไม่ใช้
แรงงำนที่ผิดกฎหมำยและไม่ใช้แรงงำนเด็ก ซึ่งแนวทำงปฏิบัติดังกล่ำวครอบคลุมพนักงำนทุกคนตั้งแต่ผู้บริหำรจนถึงพนักงำนระดับ
ปฏิบัติกำร รวมถึงเปิดโอกำสให้ผู้พิกำรเข้ำร่วมงำนกับธนำคำร  

การคัดเลือกบุคคลเพ่ือเข้าร่วมงาน 

กำรคัดเลือกบุคคลเพื่อเข้ำท ำงำนกับธนำคำร นอกจำกกำรพิจำรณำในด้ำนควำมรู้ควำมสำมำรถ และเกณฑ์กำรพิจำรณำ   
หลักที่ธนำคำรก ำหนด ธนำคำรได้ตระหนักถึงควำมส ำคัญในกำรคัดเลือกบุคลำกรที่มีควำมเช่ือและค่ำนิยมสอดคล้องไปในทิศทำงเดียว     
กับธนำคำร โดยมีกำรจัดให้ผู้สมัครได้ท ำแบบทดสอบพฤติกรรมที่พัฒนำข้อทดสอบจำกค่ำนิยม PRO-AcTIVE และน ำผลกำรทดสอบ
มำเป็นส่วนหนึ่งในกำรคัดเลือกบุคลำกรเข้ำร่วมงำนกับทำงธนำคำร 
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กิจกรรม Welcome Newcomer  

กิจกรรมต้อนรับพนักงำนใหม่ในวันแรกของกำรท ำงำนผ่ำนกิจกรรม Welcome Newcomer มีวัตถุประสงค์          
ในกำรสร้ำงควำมรู้สึกดีๆ ส ำหรับพนักงำนใหม่ รวมถึงเป็นกำรสร้ำงกำรรับรู้ เกี่ยวกับค่ำนิยมองค์กร กำรใช้ชีวิตประจ ำวันภำยใน
ธนำคำร อำทิ กำรได้รู้จักเพื่อนร่วมงำน กำรแนะน ำร้ำนอำหำรบริเวณใกล้เคียงกับสถำนที่กำรท ำงำน เพื่อให้บุคลำกรใหม่ของธนำคำร  
มีควำมเข้ำใจและตระหนักถึงควำมส ำคัญอันจะน ำไปสู่กำรปรับใช้ในชีวิตกำรท ำงำน  

กิจกรรมส่งเสริมค่านิยมองค์กรในหลักสูตรปฐมนิเทศ 

ธนำคำรได้จัดกิจกรรมเสริมสร้ำงค่ำนิยมองค์กรร่วมกับกำรจัดหลักสูตรปฐมนิเทศในรูปแบบกิจกรรมกำรเรียนรู้       
ด้วยกำรปฏิบัติกิจกรรมกำรเรียนรู้ผ่ำนบทบำทสมมุติ (Action Learning)  

การพัฒนาศักยภาพพนักงาน 

ธนำคำรให้ควำมส ำคัญกับกำรพัฒนำบุคลำกรและกำรเรียนรู้ของพนักงำนในทุกระดับ ได้แก่  ผู้บริหำรระดับสูง 
(Executive) ผู้บริหำร (Management) ผู้บริหำรระดับกลำง (Middle Management) หัวหน้ำงำน (Supervisor) เจ้ำหน้ำท่ี (Officer) 
โดยส่งเสริมกำรพัฒนำศักยภำพให้มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ และทักษะให้สอดคล้องกับภำระหน้ำที่ตำมต ำแหน่ง พร้อมทั้งเปิดโอกำส    
ให้พนักงำนได้พัฒนำควำมสำมำรถให้เต็มศักยภำพ ทั้งกำรพัฒนำตนเอง กำรฝึกอบรมในรูปแบบต่ำงๆ โดยหลักกำรพัฒนำทรัพยำกร
บุคคล ยังเป็นสำระส ำคัญในกำรพิจำรณำควำมก้ำวหน้ำ (Career Path) ของพนักงำน 

ข้อมูลการเรียนรู้ของพนักงาน  

 

การเติบโตอย่างมั่นคงด้วยการสร้างคน  

ธนำคำรได้ส่งเสริมและพัฒนำให้พนักงำนมีค่ำนิยม PRO-AcTIVE ซึ่งเป็นค่ำนิยมหลักเดียวกัน โดยใช้แผนแม่บท     
กำรส่งเสริมค่ำนิยมด้วยกำรสร้ำงกำรรับรู้ สร้ำงทัศนะคติ (Perception Attitude) ผ่ำนช่องทำงกำรสื่อสำร กิจกรรม กำรปฏิบัติด้วย
พฤติกรรมบนพื้นฐำนควำมเช่ือเดียวกัน (Practice Believe & Individual Mindsets) กำรเกิดเป็นพฤติกรรมกลุ่มและค่ำนิยมร่วมใน
องค์กร (Group Habit Norm & Corporate Value) ซึ่งธนำคำรได้ส่งเสริมค่ำนิยมให้แก่พนักงำนเข้ำใหม่และพนักงำนปัจจุบัน      
อย่ำงต่อเนื่อง 
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การสร้างการตระหนักรู้ผ่านช่องทางการสื่อสาร 

ธนำคำรได้ให้ควำมส ำคัญในกำรดูแลและพัฒนำศักยภำพพนักงำนผ่ำนกำรสื่อสำรภำยในองค์กร โดยใช้ช่องทำง      
กำรสื่อสำร ที่หลำกหลำยเพื่ออ ำนวยควำมสะดวกในกำรเข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำร และสร้ำงกำรสื่อสำรที่ต่อเนื่อง ดังนั้นกำรสร้ำง           
กำรตระหนักรู้ธนำคำรจึงใช้แนวทำงกำรบริหำรเนื้อหำและช่องทำงกำรสื่อสำร (Content & Channel Management) เพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ในกำรสร้ำงกำรรับรู้และสร้ำงทัศนคติในค่ำนิยมร่วมกัน ผ่ำนช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำงๆ อำทิ 

-  ระบบอินทรำเน็ต : LH BANK People Intranet  
-  เสียงตำมสำย : LH BANK People Voice  
-  คลิปวิดิโอออนไลน์ : LH BANK People TV  
-  อีเมล์ และกิจกรรมต่ำงๆ เป็นต้น  

Digital Handbook 

ธนำคำรได้จัดท ำคู่มือพนักงำน ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่ำนิยมองค์กร มำตรฐำนกำรบริกำร และจรรยำบรรณ
ธุรกิจในรูปแบบ Digital Handbook  

Digital Learning  

ธนำคำรได้พัฒนำช่องทำง และพัฒนำหลักสูตรกำรเรียนรู้เพื่อให้พนักงำนเรียนรู้ผ่ำนระบบ Digital Learning อำทิ 
หลักสูตร All about LH BANK หลักสูตร We are LH BANK หลักสูตร Risk Management หลักสูตร Compliance หลักสูตร 5 ส. 
หลักสูตร product & Service หลักสูตร IT Security หลักสูตร IT Helpdesk หลักสูตร Internal Control และหลักสูตรผู้แนะน ำ   
กำรลงทุน เป็นต้น 

ส ำหรับหลักสูตร We are LH BANK โดยหัวข้อกำรเรียนรู้เกี่ยวกับค่ำนิยม PRO-AcTIVE รวมถึงจรรยำบรรณธุรกิจ            
ได้ก ำหนดให้พนักงำนทุกคนได้เรียนรู้เพื่อเป็นแนวทำงให้สำมำรถน ำไปปฏิบัติเป็นพฤติกรรมในกำรท ำงำนได้ โดยพนักงำนทดลองงำน
ทุกคนเข้ำเรียนและผ่ำนกำรทดสอบ Pre-test, Post-test ก่อนได้รับกำรบรรจุเป็นพนักงำนของธนำคำร  

การส ารวจความผูกพันของพนักงาน  

ธนำคำรได้มีกำรส ำรวจควำมคิดเห็นของพนักงำน (LH BANK Employee Survey) เพื่อน ำผลกำรส ำรวจมำปรับปรุง
ด้ำนต่ำงๆ ที่เกี่ยวกับพนักงำนให้ดีขึ้น โดยส ำรวจเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 เป็นปัจจัยขับเคลื่อนควำมผูกพันของพนักงำนที่มีต่อธนำคำร 
และส่วนท่ี 2 เป็นกำรรับรู้และพฤติกรรมค่ำนิยมองค์กร ซึ่งมีพนักงำนตอบแบบส ำรวจ จ ำนวน 1,302 คน คิดเป็น 80.76% ของจ ำนวน
พนักงำนท้ังธนำคำร โดยผลกำรส ำรวจสำมำรถสรุปผลได้ ดังนี้ 

- ด้ำนกำรรับรู้ค่ำนิยมองค์กร 76.4%      
- กำรจดจ ำค่ำนิยมองค์กร 75.1%  
- ควำมเข้ำใจในค่ำนิยมองค์กร 75.8%  
- พฤติกรรมกำรปฏิบัติงำนตำมค่ำนิยม 80.2%    

           ซึ่งเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ 75%  

คุณภาพชีวิตที่ดี   

เพื่อสร้ำงคุณภำพชีวิตที่ดีแก่พนักงำน ธนำคำรได้ให้ค่ำตอบแทนและสวัสดิกำรที่เหมำะสม รวมทั้งดูแลสภำพแวดล้อมและ 
ควำมปลอดภัยในกำรท ำงำนที่ดี ซึ่งจะส่งผลให้พนักงำนมีควำมสุขในกำรท ำงำน  

 

 

 

 



 
 ส่วนที่ 2 การจัดการและการก ากับดูแลกิจการ                                                               บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน)     
         

แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี 2558 (แบบ 56-1)                                                                                                      

 

10-15 

สุขภาพที่ดี 

เพื่อสร้ำงสุขภำพที่ดี ธนำคำรได้จัดกิจกรรมต่ำงๆ เพื่อให้
พนักงำนมีสุขภำพท่ีดี อำทิ 

 กำรตรวจสุขภำพประจ ำปี และกำรฉีดวัคซีนป้องกัน     
โรคไข้หวัดใหญ่   

 ห้องพยำบำลที่เปิดให้บริกำรทุกวัน ในช่วงเวลำท ำกำร 
 กิจกรรม “โยคะเก้ำอี้ พิชิตออฟฟิศซินโดรม” เพื่อให้

พนักงำนได้เรียนรู้วิธีและท่ำทำงส ำหรับกำรออกก ำลังกำย 
ในรูปแบบของโยคะ 

 

สุขภาพใจที่ดี 

 ธนำคำรได้จัดกิจกรรมเพื่อสร้ำงควำมรู้สึกที่ดีให้กับพนักงำน 
โดยมีกิจกรรมส่งเสริมสุขภำพใจที่ดี ดังนี้ 

 กิจกรรม Welcome Newcomers เพื่อเป็นกำรต้อนรับ
และสร้ำงควำมรู้สึกท่ีดีให้แก่พนักงำนใหม่ 

 แบบสอบถำม How are you ส ำหรับพนักงำนระหว่ำง
ช่วงทดลองงำน เพื่อรับทรำบควำมรู้สึกและควำมคิดเห็น  
ที่มีต่อลักษณะงำน สภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน และ
องค์กร 

 กิ จ ก ร ร ม  Zone Visit โ ด ย มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ คื อ         
Share & Care เพื่อสอบถำมควำมเป็นอยู่ของพนักงำน
สำขำและสิ่งที่ต้องกำรให้ส ำนักงำนใหญ่สนับสนุน   

 
ค่าตอบแทนและสวัสดิการที่ดี 

 สวัสดิกำรที่ดีเป็นปัจจัยส ำคัญต่อขวัญและก ำลังใจในกำรท ำงำน ธนำคำรสร้ำงระบบค่ำตอบแทนและสวัสดิกำร          
ที่เหมำะสมและเป็นธรรม เพื่อให้พนักงำนมีคุณภำพชีวิตที่ดี โดยธนำคำรให้สวัสดิกำรต่ำงๆ ดังน้ี 

 เครื่องแบบพนักงำน 
 กองทุนส ำรองเลี้ยงชีพ 
 กำรรักษำพยำบำล ทันตกรรม และกำรตรวจสุขภำพ 
 ประกันชีวิตและประกันสุขภำพกลุ่ม 
 สินเช่ือเพื่อที่อยู่อำศัย และสินเช่ือรถยนต์ 
 
สภาพแวดล้อมที่ดีและความปลอดภัยในการท างาน 

 ธนำคำรให้ควำมส ำคัญในกำรสร้ำงสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนที่ดี เพื่อให้พนักงำนมีควำมปลอดภัยในกำรท ำงำน 
ธนำคำรได้ตั้งคณะกรรมกำรควำมปลอดภัยอำชีวอนำมัยและสิ่งแวดล้อมในกำรท ำงำน (SHE : Safety Healthy Environment)     
เพื่อเป็นกลไกในกำรขับเคลื่อนนโยบำยและแผนควำมปลอดภัยและสุขชีวอนำมัยให้พนักงำนมีควำมปลอดภัยขณะท ำงำน ดังนี้  
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 กำรจัดตั้ง SHE Hotline เพื่อรับกำรแจ้งเหตุควำมไม่ปลอดภัยต่ำงๆที่เกิดขึ้น พร้อมทั้งด ำเนินกำรประสำนงำนกับ
หน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้องเพื่อท ำกำรช่วยเหลือในทันที 

 CARE Project กิจกรรมส่งเสริมสุขภำพ 
 กำรซ้อมหนีไฟประจ ำปี  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 กำรสื่อสำรให้ควำมรู้และสร้ำงควำมเข้ำใจ เกี่ยวกับควำมปลอดภัยในสภำพที่ท ำงำนผ่ำนช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำงๆ  
 

           
                                                               

 
 

 
 

 

 

 

 

 
6.   ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 

เนื่องจำกธุรกิจกำรเงินเป็นธุรกิจที่อิงกับภำวะเศรษฐกิจกำรเงินของประเทศ จึงท ำให้ผลกระทบของกำรด ำเนินธุรกิจ
สำมำรถส่งผลต่อกำรขับเคลื่อนเศรษฐกิจและกำรลงทุนต่ำงๆ ในวงกว้ำงกว่ำธุรกิจประเภทอื่น  ธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) 
จึงก ำหนดมำตรฐำนกำรด ำเนินงำนของธนำคำรให้มีประสิทธิภำพควบคู่ไปกับควำมรับผิดชอบต่อสังคมโดยเฉพำะควำมรับผิดชอบ     
ต่อผู้บริโภคที่ถือเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ธนำคำรให้ควำมส ำคัญเป็นอันดับต้นๆ 

ธนำคำรค ำนึงถึงผลประโยชน์และสร้ำงควำมพึงพอใจให้กับลูกค้ำเป็นส ำคัญ โดยน ำเสนอผลิตภัณฑ์และบริกำร           
ที่มีคุณภำพและสำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของลูกค้ำในทุกระดับ มีกำรพัฒนำกระบวนกำรเพื่อก่อให้เกิดควำมคล่องตัวในกำรใช้
บริกำรของลูกค้ำ มีกำรน ำเสนอข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และบริกำรที่ถูกต้องแม่นย ำเพื่อให้ลูกค้ำใช้ประกอบกำรตัดสินใจผ่ำนช่องทำง
สื่อต่ำงๆ ที่หลำกหลำยและสำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำย และเพื่อให้ลูกค้ำเกิดควำมเข้ำ ใจในผลิตภัณฑ์และบริกำรของธนำคำรอย่ำงถูกต้อง
ชัดเจน   
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สิทธิขัน้พื้นฐานของผู้บริโภค  

ธนำคำรได้ประกำศสิทธิขั้นพื้นฐำนของผู้บริโภคเพื่อให้ผู้บริโภคได้รับรู้ถึงสิทธิที่พึ่งได้รับจำกกำรใช้บริกำรของธนำคำร
ผ่ำนช่องทำงเว็บไซต์ของธนำคำร ดังนี้  

สิทธิของผู้บริโภค ผลิตภัณฑ์ บุคคลากรหรือกระบวนการ 
1. สิทธิที่จะได้รับข้อมูล 
   ทีถู่กต้อง 

 ผู้บริโภคต้องได้รับช้ีแจงถึงควำมแตกต่ำงระหว่ำง 
ผลิตภัณฑ์หลักของธนำคำรพำณิชย์ กับผลิตภัณฑ์ด้ำน
หลักทรัพย์และประกันภัยที่ชัดเจน 

 ผู้บริ โภคต้องได้รับข้อมูลรำยละเอียดผลิตภัณฑ์     
ควำมเสี่ยง เงื่อนไข ผลตอบแทน เช่น ในรูปแบบของ 
APR(Annual Percentage Rate) หรือ IRR (Internal 
Rate Return) และสมมติฐำนที่เกี่ยวข้อง 

 ผู้บริโภคต้องได้รับข้อมูลกำรโฆษณำหรือกำรใช้สื่อทำง
กำรตลำดในกำรส่งเสริมกำรขำยอย่ำงถูกต้องและ
เหมำะสม 

 ผู้บริโภคต้องรับเอกสำรสรุปข้อมูล ำคัญประกอบกำรเสนอขำย
ผลิตภัณฑ์ด้ำนหลักทรัพย์และด้ำนประกันภัย (Fact Sheet)       
ที่ระบุลักษณะพิเศษและควำมเสี่ยงของผลิตภัณฑ์ด้วยถ้อยค ำ  
ที่กระชับเข้ำใจง่ำย ตำมรูปแบบที่ส ำนักงำนคณะกรรมกำร
ก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และ ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรก ำกับปและส่งเสริมกรประกอบธุรกิจประกันภัย 
(คปภ.) เพื่อประกอบกำรตัดสินใจในกำรซื้อผลิตภัณฑ์ 

2. สิทธิที่จะเลือกซื้อ  
   ผลิตภัณฑ์และบริกำรทำง  
   กำรเงินได้อย่ำงอิสระ 

  ผู้บริโภคมีสิทธิตัดสินใจลงทุนอย่ำงอิสระและสำมำรถปฏิเสธ
กำรซื้อผลิตภัณฑ์ด้ำนหลักทรัพย์และด้ำนประกันภัยได้ 

 ผู้บริโภคมีสิทธิปฏิเสธกำรซื้อผลิตภัณฑ์ด้ำนหลักทรัพย์และ
ด้ำนประกันภัยควบคู่กับผลิตภัณฑ์ของธนำคำรพำณิชย์      
และธนำคำรพำณิชย์ต้องให้สิทธิแก่ผู้บริโภคในกำรเลือกซื้อ
หรือไม่ซื้อผลิตภัณฑ์ดังกล่ำว 

 ผุ้บริโภคมีสิทธิให้ค ำยินยอมหรือปฏิเสธกำรเปิดเผยข้อมูล   
ตำมเอกสำรหนังสือให้ควำมยินยอม ซึ่งแยกออกจำกสัญญำ
กำรซื้อผลิตภัณฑ์ 

3. สิทธิที่จะร้องเรียนเพื่อ  
   ควำมเป็นธรรม 

  ผู้บริโภคมีสิทธิร้องเรียนทุกสำขำของธนำคำรพำณิชย์ที่ขำย
ผลิตภัณฑ์ด้ำนหลักทรัพย์และด้ำนประกันภัย (Point of Sale) 
โดยต้องได้รับหลักฐำนว่ำธนำคำรพำณิชย์ได้รับเรื่องร้องเรียนแล้ว 

 ผู้บริโภคสำมำรถสอบถำมข้อมูลเพื่อให้เกิดควำมเข้ำใจใน
ผลิตภัณฑ์จำกศูนย์ข้อมูลผู้บริโภค (Call Center) ของธนำคำร
ผู้ขำย 

4. สทิธิที่จะได้รับกำร 
   พิจำรณำค่ำชดเชย 
   หำกเกิดควำมเสียหำย 

  ผู้บริโภคมีสิทธิได้รับกำรชดเชยตำมควำมเหมำะสม หำกพิสูจน์
แล้วว่ำธนำคำรพำณิชย์ไม่ได้ปฏิบัติตำมแนวนโยบำยกำรขำย
ผลิตภัณฑ์ที่ดี โดยจงใจหรือประมำทเลินเล่อ เป็นเหตุให้
ผู้บริโภคได้รับควำมเสียหำย 

 
การปฏิบัติต่อผู้บริโภค 

               ธนำคำรได้ด ำเนินกำรด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนกำรหลัก (CSR-in-Process) มำอย่ำงต่อเนื่อง         
โดยกำรยึดแนวปฏิบัติตำมนโยบำยควำมรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อกำรพัฒนำธุรกิจอย่ำงยั่งยืนของคณะกรรมกำรธนำคำร และพัฒนำ    
ต่อยอดให้เกิดนวัตกรรมทำงธุรกิจจนกลำยเป็นกิจกรรมที่เกิดขึ้นในกระบวนกำรท ำงำน กำรพัฒนำผลิตภัณฑ์ของธนำคำร ตลอดจน
มำตรฐำนกำรบริกำรต่ำงๆ  ทั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อลดผลกระทบด้ำนลบที่อำจเกิดขึ้นกับผู้มีส่วนได้เสียของธนำคำรในทุกมิติควบคู่     
ไปกับกำรสร้ำงจิตส ำนึกและทัศนคติที่ดีในควำมรับผิดชอบต่อสังคมให้เกิดขึ้นทั้งองค์กรตั้งแต่คณะกรรมกำรธนำคำร ผู ้บริหำรและ
พนักงำนของธนำคำรในทุกระดับช้ัน 

                 ธนำคำรได้พัฒนำกระบวนกำรท ำงำนตำมนโยบำยควำมรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อกำรพัฒนำธุรกิจอย่ำงยั่งยืน โดยก ำหนด
ระเบียบและคู่มือปฏิบัติงำนที่ เป็นมำตรฐำน เน้นกำรแบ่งแยกหน้ำที่ของพนักงำนในแต่ละหน่วยงำนอย่ำงเหมำะสมมีขั้นตอน          
กำรปฏิบัติงำนที่ชัดเจน มีระบบงำนที่รวดเร็ว มีควำมถูกต้องแม่นย ำ มีกำรควบคุมกำรปฏิบัติงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ เช่น กำรจัดเก็บ
หลักฐำนกำรท ำรำยกำรและเอกสำรส ำคัญเกี่ยวกับกำรให้บริกำรไว้ในที่ปลอดภัย มีระบบงำนที่ท ำให้พนักงำนและหน่วยงำนอื่นๆ        
ที่เกี่ยวข้องมีควำมเข้ำใจที่ถูกต้องตรงกัน ช่วยลดข้อผิดพลำด สำมำรถตรวจสอบ ติดตำมและประเมินผลได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ทั้งนี้   
เพื่อผลประโยชน์สูงสุดของลูกค้ำผู้รับบริกำรเป็นส ำคัญ อำทิ 
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-   กำรดูแลบัญชีเงินฝำกออมทรัพย์และบัญชีเงินฝำกกระแสรำยวันที่ไม่มีรำยกำรเคลื่อนไหวติดต่อกันเกินกว่ำ 1 ปี 
ธนำคำรจะแจ้งยอดเงินคงเหลือและเง่ือนไขกำรตัดช ำระค่ำบริกำรรักษำบัญชีให้ลูกค้ำรับทรำบล่วงหน้ำ 30 วัน  

-   กำรติดตำมทวงหนี้และบริหำรหนี้ ผู้ติดตำมหนี้ต้องแสดงตัวต่อลูกค้ำโดยแจ้งช่ือและวัตถุประสงค์ในกำรติดต่อ      
ให้ลูกค้ำได้รับทรำบอย่ำงถูกต้องเหมำะสมและในกรณีที่ผู้ติดตำมหนี้ติดต่อกับลูกค้ำโดยตรง (Face to Face) ต้องแสดงเอกสำร       
ซึ่งแสดงให้เห็นว่ำตนได้รับอนุญำตจำกธนำคำรให้ติดตำมทวงถำมหนี้แทนด้วย รวมทั้งธนำคำรได้ก ำหนดเวลำและควำมถี่ในกำรติดตำม
ทวงถำมหนี้ท่ีเหมำะสมไม่รบกวนช่วงเวลำที่เป็นส่วนตัว ดังนี้ 

 วันจันทร์-วันศุกร์    เวลำ 8.00-20.00 น. 
 วันหยุดรำชกำร    เวลำ 8.00-18.00 น. 

-   กำรเผยแพร่ข้อมูลผลิตภัณฑ์และบริกำรที่ครบถ้วนตำมควำมเป็นจริงเพื่อประกอบกำรตัดสินใจของผู้บริโภค          
ไม่บิดเบือน แสดงรำยละเอียดเงื่อนไขที่เข้ำใจง่ำย ไม่สร้ำงควำมสับสน มีกำรเปิดเผยข้อตกลงและเง่ือนไขกำรให้บริกำรให้ลูกค้ำทรำบ
และมีวิธีปฏิบัติในกำรให้ลูกค้ำแสดงกำรยอมรับข้อตกลงและเงื่อนไขก่อนกำรตัดสินใจใช้บริกำร 

-   กำรเผยแพร่ประกำศอัตรำดอกเบี้ยและค่ำธรรมเนียมต่ำงๆ ล่วงหน้ำก่อนที่จะมีกำรเปลี่ยนแปลงเพื่อให้ลูกค้ำ      
ได้รับทรำบประกอบกำรตัดสินใจในกำรใช้บริกำร ซึ่งกำรเผยแพร่จะกระท ำโดยกำรติดประกำศที่ทุกสำขำ ผ่ำนเว็บไซต์ของธนำคำร 
www.lhbank.co.th ซึ่งในประกำศจะระบุอัตรำดอกเบี้ยตำมวงเงินและประเภทลูกค้ำ รำยละเอียดและเง่ือนไขของผลิตภัณฑ์นั้นๆ    
ไว้อย่ำงชัดเจนเพื่อลูกค้ำสำมำรถใช้ประกอบกำรตัดสินใจได้เป็นอย่ำงดี 

ธนำคำรมีช่องทำงกำรสื่อสำรที่หลำกหลำยสำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำยเพื่อให้ลูกค้ำได้รับข้อมูลข่ำวสำรสำมำรถดูรำยละเอียด
ของผลิตภัณฑ์และบริกำรของธนำคำรได้อย่ำงสะดวกรววดเร็วและทั่วถึง ซึ่งช่องทำงกำรเผยแพร่ข้อมูลผลิตภัณฑ์และบริกำร           
ของธนำคำร แบ่งออกเป็น 2 ส่วนใหญ่ๆ คือ 

 สื่อ Off-Line  ได้แก่ สื่อสิ่งพิมพ์ประเภทต่ำงๆ ที่อยู่ตำมสำขำของธนำคำรและสื่อภำยนอก รวมถึงจดหมำย 
Direct mail ที่ส่งตรงถึงลูกค้ำ 

 สื่อ On-Line  ได้แก่  สื่อผ่ำนช่องทำง  ATM Screen, LCD, Website, Line, Facebook, Youtube, วิทยุ, 
โทรทัศน์ รวมถึงบริกำรแจ้งเตือนควำมเคลื่อนไหวของกำรท ำรำยกำร “SMS Alert” 

ธนำคำรจัดให้มีพนักงำนที่มีควำมรู้เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และบริกำรเพื่อสำมำรถให้ข้อมูลต่ำงๆ ของธนำคำรได้อย่ำง
ถูกต้อง รวดเร็วและลดกำรติดขัดในกำรใช้บริกำรเพื่อสร้ำงควำมพึงพอใจให้แก่ลูกค้ำ โดยธนำคำรมีหน่วยงำนที่เป็น Call Center      
ที่ให้บริกำรปรึกษำตลอด 24 ช่ัวโมง โทร. 0-2359-0000 

ธนำคำรจัดให้มีช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียน  แนะน ำ  ติชม โดยมีหน่วยงำนที่เป็นอิสระในกำรรับข้อร้องเรียนและ
ด ำเนินกำรแก้ไขปัญหำข้อร้องเรียน  มีกำรจัดเก็บข้อมูลเพื่อน ำมำพัฒนำ ปรับปรุงกำรปฏิบัติ งำนและกำรให้บริกำรของธนำคำรให้ดียิ่งขึ้น                 
รวมทั้งมีกระบวนกำรหำข้อยุติและกำรแจ้งผลให้ผู้ร้องเรียนรับทรำบภำยใน 7 วันท ำกำรนับแต่ได้ข้อยุติ หำกกรณีที่ยังไม่ได้ข้อยุติจะแจ้ง
ควำมคืบหน้ำให้ผู้ร้องเรียนรับทรำบทุก 15 วันท ำกำร โดยธนำคำรได้เปิดช่องทำงกำรรับเรื่องเรียนหลำยช่องทำง ได้แก่   

 ส ำนักงำนใหญ่ / สำขำของธนำคำร 
 ทำงโทรศัพท์ Contact Center โทร. 0-2359-0000 
 Website: www.lhbank.co.th  
 Official Facebook Fanpage 

ธนำคำรให้ควำมส ำคัญกับกำรดูแลข้อมูลที่เป็นควำมลับของลูกค้ำโดยไม่น ำข้อมูลของลูกค้ำไปเปิดเผย เว้นแต่ได้รับ
ควำมยินยอมจำกลูกค้ำเป็นลำยลักษณ์อักษร   
 
 
 
 
 
 

http://www.lhbank.co.th/
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 7.   การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 

บริษัท แอล เอช  ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) และธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) มีเจตนำรมณ์   
ที่จะด ำเนินธุรกิจควบคู่ไปกับควำมรับผิดชอบต่อสังคม โดยยึดมั่นในหลักจริยธรรมทำงธุรกิจและกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี กำรด ำเนิน
กิจกรรมเพื่อสังคมจะมุ่งเน้นกำรมีส่วนร่วมของพนักงำนด้วยจิตอำสำ เพื่อปลูกฝังจิตส ำนึกกับกำรรับผิดชอบต่อสังคม  

ธนำคำรได้เข้ำไปมีบทบำทในกำรสนับสนุนกิจกรรมเพื่อสังคมตำมวำระและโอกำสต่ำงๆ โดยมุ่งหวังให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อสังคมและชุมชน และด ำเนินกิจกรรมต่ำงๆ ที่สร้ำงสรรค์ อ ำนวยประโยชน์ และสนับสนุนกิจกรรมของหน่วยงำนภำครัฐและ
เอกชน รวมทั้ง กำรบริจำคหนังสือหรือน้ ำดื่มแก่องค์กรสำธำรณกุศลต่ำงๆ กำรด ำเนินกิจกรรมเพื่อสังคมเพื่อช่วยเหลือและส่งเสริม
คุณภำพชีวิตของเยำวชนและสังคมไทยด้วยมุ่งหวังว่ำจะร่วมเป็นส่วนหนึ่งของกำรส่งเสริมสังคมไทยให้เข้มแข็งเพื่อเสริมสร้ำงรำกฐำน
สังคมของประเทศให้ยั่งยืน    

กิจกรรมเพื่อสังคมท่ีด ำเนินกำรแบง่ออกเป็น 3 ด้ำน ได้แก่  
1. ด้ำนกำรศึกษำ   
2. ด้ำนสังคมและสิ่งแวดล้อม  
3. ด้ำนศิลปวัฒนธรรม   
 

1. ด้านการศึกษา  

กำรศึกษำนับเป็นพื้นฐำนของควำมส ำเร็จในทุกๆ ด้ำน ธนำคำรจึงให้ควำมส ำคัญกับกำรส่งเสริมด้ำนกำรศึกษำ        
กำรพัฒนำควำมรู้ ควำมสำมำรถ และคุณภำพของเยำวชนไทยมำอย่ำงต่อเนื่อง อำทิ กำรให้ผู้บริหำรและพนักงำนมีส่วนร่วมในกำร
บริจำคหนังสือเพื่อส่งเสริมควำมรู้ให้แก่ผู้ต้องขังในโครงกำร “ส่งหนังสือ สื่อควำมรู้ สู่กรมรำชทัณฑ์” อีกทั้งธนำคำรยังจัดท ำโครงกำร 
“คอมพิวเตอร์มือสองให้น้องผู้ด้อยโอกำส” ในกำรมอบคอมพิวเตอร์พร้อมอุปกรณ์ต่อพ่วงให้แก่เยำวชนในกรุงเทพมหำนคร และ
ปริมณฑล ที่ขำดแคลนหรือมีไม่เพียงพอ โดยมีจุดประสงค์เพื่อส่งเสริมกำรเรียนรู้ของนักเรียนให้ได้รับโอกำสที่เปิดกว้ำงและสำมำรถ     
ใช้ประโยชน์จำกอินเตอร์เน็ตในกำรเรียนรู้ได้อย่ำงเต็มที ่

 
 
LH Bank มอบหนังสือให้แก่กรมรำชทัณฑ์ เพื่อใช้เป็นสื่อ   
กำรเรียนรู้และพัฒนำตนเองของผู้ต้องขัง 
 

 
2. ด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม  

ธนำคำรสนับสนุนโครงกำรที่ช่วยส่งเสริมด้ำนสังคมและสิ่งแวดล้อมมำอย่ำงต่อเนื่อง กำรร่วมสนับสนุนกิจกรรม ให้กับ
สมำคมหรือมูลนิธิต่ำงๆ โดยกำรเปิดรับบริจำคเงินผ่ำนตู้ ATM และผ่ำนเคำน์เตอร์ LH Bank ทุกสำขำทั่วประเทศ กำรเชิญชวนผู้บริหำร 
พนักงำนธนำคำร และลูกค้ำ ร่วมบริจำคเงินเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยต่ำงๆ รวมไปถึงกำรร่วมกิจกรรมสนับสนุนกำรต่อต้ำนคอร์รัปช่ัน
เพื่อกระตุ้นให้สังคมไทยร่วมมือกันต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปช่ันทุกรูปแบบ   
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 ด้านสังคม 

 

 
LH Bank เปิดรับบริจำคเงินผ่ำนตูเ้อทีเอ็มให้กับองค์กรสำธำรณะต่ำงๆ เช่น โรงพยำบำลธรรมศำสตร์เฉลิมพระเกียรติ             

และมลูนิธิส่งเสรมิอำชีพคนตำบอด เป็นต้น       
 
ธนาคารได้เข้าร่วมโครงการสนับสนุนสินเชื่อดอกเบี้ยต่ า
เพ่ือช่วยเหลือผู้ประกอบการ SMEs 

 ต ำมที่ ก ร ะทร วงกำ รคลั งมี น โ นบำย
ช่วยเหลือผู้ประกอบกำร SMEs ให้เข้ำถึงแหล่งเงินทุน
ดอกเบี้ยต่ ำผ่ำนธนำคำรพำณิชย์ นั้น ธนำคำรแลนด์ 
แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) ได้เข้ำร่วมโครงกำรดังกล่ำว
เพื่อช่วยกระจำยเงินให้สินเช่ือ ดอกเบี้ยต่ ำเข้ำสู่ระบบ 
SMEs ซึ่งคิดดอกเบี้ยร้อยละ 4 ต่อปี ระยะเวลำสินเช่ือ 7 ปี      
โดยได้รับกำรตอบรับจำกผู้ประกอบกำร SMEs จ ำนวนมำก
  
         ธนำคำรได้จัดสัมมนำพิเศษครบรอบ 10 ปี 
ธนำคำร ในหัวข้อทิศทำงเศรษฐกิจประเทศไทยให้กับ
ลูกค้ำและผู้มีอุปกำระคุณของธนำคำร โดยได้รับเกียรติ
จ ำ ก คุ ณ อ ภิ ศั ก ดิ์  ตั น ติ ว ร ว ง ศ์  รั ฐ ม น ต รี ว่ ำ ก ำ ร
กระทรวงกำรคลังเป็นองค์ปำฐก 
 
 
 
 
 
 
 

 ด้านสิ่งแวดล้อม   

                  ธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) 
ร่วมกับกระทรวงพลังงำนลงนำมข้อตกลงควำมร่วมมือ
โครงกำรปล่อยกู้เงินทุนหมุนเวียนเพื่อกำรอนุรักษ์พลังงำน 
เพื่อลดกำรน ำเข้ำพลังงำนในระยะยำว และท ำให้เกิด   
กำรใช้พลังงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ ซึ่งกำรสนับสนุน
โครงกำรในครั้งน้ี ได้ยึดหลักควำมยั่งยืนเป็นส ำคัญ 
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 ด้านกิจกรรมรวมพลังจิตอาสาเพ่ือพัฒนาสังคม 

                  LH Bank ร่วมกิจกรรมบริจำคโลหิตกับสภำกำชำดไทย    
เพื่อน ำโลหิตที่รับบริจำคให้กับผู้ป่วยตำมโรงพยำบำลต่ำงๆ ท่ัวประเทศ 
 
 
 
 
 

 การส่งเสริมและพัฒนาการเรียนรู้ของเยาวชนไทย 

ธนำคำรเล็งเห็นถึงเยำวชนไทยคืออนำคตของชำติและจะท ำอย่ำงไรให้เยำวชนเป็นคนเก่งและเป็นคนดี 
ธนำคำรจึงได้ร่วมกับชมรม CSR สมำคมธนำคำรไทย และสภำองค์กำรพัฒนำเด็กและเยำวชนในพระบรมรำชูปถัมภ์สมเด็จพระเทพ
รัตนรำชสุดำฯ สยำมบรมรำชกุมำรี (สอ.ดย.) ในกำรจัดท ำโครงกำร รู้เก็บ รู้ใช้ สบายใจ เพื่อเป็นกำรรณรงค์เสริมสร้ำงวินัยทำงกำรเงิน
ให้แก่เยำวชนท่ีเป็นแกนน ำจำกมหำวิทยำลัยต่ำงๆ เพื่อพัฒนำศักยภำพแกนน ำให้มีบทบำทในกำรรณรงค์เผยแพร่ด้ำนวินัยทำงกำรเงิน 
อันเป็นกำรน ำควำมรู้ ควำมเช่ียวชำญ และทักษะของภำคธนำคำร ในกำรสร้ำงประโยชน์แก่ชุมชนและสังคมเพื่อตอบสนองเจตนำรมย์
ของธนำคำรที่เล็งเห็นถึงควำมส ำคัญของกำรสร้ำงทุนทำงปัญญำให้กับสังคมเพื่อพัฒนำสังคมให้เป็นสังคมคุณภำพอย่ำงยั่งยืน 

 

         
ชมรม CSR สมำคมธนำคำรไทย ซึ่งมีธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) เป็น 1 ในจ ำนวนธนำคำรพำณิชย์    

15 แห่งที่เป็นสมำชิกของชมรม และสอ.ดย. ร่วมด้วยตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ศูนย์คุ้มครองผู้ใช้บริกำรทำงกำรเงิน               
ธนำคำรแห่งประเทศไทย ส ำนักงำนป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ และเครือข่ำยนักพัฒนำรุ่นใหม่ภำคตะวันตก ได้ร่วมกัน
ด ำเนินโครงกำรรู้เก็บ รู้ใช้ สบำยใจ หรือ Saving for Change ในระยะน ำร่อง (ปี 2557-2558) โดยมีผลงำนบรรลุตำมเป้ำหมำย        
ที่ก ำหนดไว้  

1. การพัฒนาวิทยากรของธนาคารสมาชิกชมรม CSR สมาคมธนาคารไทยให้มีทักษะในการให้ความรู้ทางการเงิน
แก่เยาวชน  

วิทยำกรจำกธนำคำรสมำชิก 15 แห่ง จ ำนวน 49 คนได้รับกำรถ่ำยทอดเทคนิคกำรเป็นวิทยำกรให้ควำมรู้ทำงกำรเงิน    
แก่เยำวชนจำกวิทยำกรของตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และได้ร่วมกันพัฒนำหลักสูตร 4 รู้สู่ควำมมั่งคั่งเพื่อใช้ในกำรให้ควำมรู้   
แก่แกนน ำนักศึกษำท่ีเข้ำร่วมโครงกำร 

2. สร้างแกนน านักศึกษาให้มีความรู้ขั้นพ้ืนฐานในเร่ืองการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล และสามารถขยายผล
ต่อไปยังชุมชนได้  

โครงกำรได้สร้ำงแกนน ำนักศึกษำให้มีควำมรู้ขั้นพื้นฐำนในเรื่องกำรวำงแผนทำงกำรเงินส่วนบุคคลจ ำนวน 245 คน    
ซึ่งแกนน ำนักศึกษำสำมำรถน ำควำมรู้ไปปรับใช้กับชีวิตจริงได้รวมทั้งสำมำรถขยำยผลไปยังชุมชนได้ในเรื่องต่ำงๆ ดังน้ี 
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รู้เป้าหมาย 
 

 วำงแผนเป็นรูปธรรมในเรื่องต่ำงๆ เช่น กำรศึกษำ กำรเพิ่มรำยได้ กำรดูแลพ่อแม่ กำรมีครอบครัว     
เป็นสุข มั่นคง มีงำนท่ีมั่นคง และมีเงินเพียงพอส ำหรับกำรด ำรงชีพ 

 ตั้งเป้ำหมำยในชีวิตและวำงแผนกำรใช้จ่ำยเงินให้ชัดเจน 
 จัดล ำดับควำมส ำคัญของเป้ำหมำยแต่ละอย่ำง 

รู้ใช้จ่าย 
 

 รู้ค่ำของเงินและรู้จักวำงแผนใช้จ่ำยเงิน เหลือเก็บไว้ใช้ในยำมฉุกเฉิน 
 ลดค่ำใช้จ่ำยทีไ่ม่จ ำเป็น ไม่ใช้จ่ำยเกินตัวเพื่อหลีกเลี่ยงกำรก่อหนี ้ 
 บันทึกข้อมูลรำยรับ-รำยจ่ำย 

รู้จักออม 
 

 วำงแผนกำรออมก่อนกำรใช้จ่ำย โดยแบ่งเงินเป็นสดัส่วนจำกรำยได้  
 ออมเพื่อน ำเงินไปลงทุน 
 ออมเพื่อส ำรองไว้ใช้ในยำมฉุกเฉิน 

รู้ลึกลงทุน 
 

 วำงแผนกำรลงทุนโดยศึกษำข้อมลูก่อนและติดตำมข่ำวสำรทีเ่กี่ยวข้องอย่ำงรอบคอบ 
 เลือกกำรลงทุนที่มีควำมเสี่ยงในระดับท่ีเหมำะสมกับตัวเอง 

 
นอกจำกควำมรู้ที่ เกิดขึ้นกับตัวเองแล้ว แกนน ำนักศึกษำได้จัดท ำกิจกรรมส่งเสริมควำมรู้ทำงกำรเงินให้แก่ ชุมชนรวม                      

15 กิจกรรม โดยแบ่งตำมเนื้อหำของประเด็นท่ีได้รับกำรฝึกอบรม ดังนี้ 
กำรรู้เป้ำหมำย  3 กิจกรรม กำรรู้ใช้จ่ำย  2 กิจกรรม 
กำรรู้จักออม   6 กิจกรรม กำรรู้เท่ำทันภยัทำงกำรเงิน 3 กิจกรรม 
กำรรู้จักรับผดิชอบในหนี้สิน 1 กิจกรรม 

3. พัฒนาหลักสูตรมาตรฐานที่สถาบันการเงินจะน าไปใช้ในการให้ความรู้ทางการเงินแก่เยาวชน 

ได้พัฒนำหลักสูตร “4 รู้สู่ควำมมั่งคั่ง” โดยปรับปรุงจำกหลักสูตร “เงินทองต้องวำงแผน” ของศูนย์ส่งเสริม           
กำรพัฒนำควำมรู้ ตลำดทุน ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเพื่อให้เหมำะสมกับกลุ่มเป้ำหมำย  

4. ประโยชน์อื่นๆ ที่เกิดขึน้จากการด าเนินโครงการ 

 ประโยชน์ต่อสมาคมธนาคารไทยและชมรม CSR สมาคมธนาคารไทย      

-  โครงกำร “รู้เก็บ รู้ใช้ สบำยใจ” เป็นควำมร่วมของธนำคำรพำณิชย์ 15 แห่งซึ่งเป็นสมำชิกของสมำคมธนำคำรไทย  
ในกำรด ำเนินโครงกำรให้ควำมรู้ทำงกำรเงินแก่สังคมร่วมกันตำมภำรกิจที่ได้รับมอบหมำยจำกกระทรวงกำรคลัง ตั้งแต่ปี 2556 เป็นต้นมำ 
จนประสบควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ของโครงกำรในเดือนกรกฎำคม 2558  

-  โครงกำรมีส่วนช่วยปรับทันคติของชุมชนที่มีต่อธนำคำรพำณิชย์ให้ดีขึ้นจำกที่เคยรู้สึกว่ำเข้ำถึงยำกและคิดถึงแต่
ผลประโยชน์ทำงธุรกิจเป็นหลัก มีแนวโน้มเปลี่ยนเป็นเข้ำถึงง่ำย เป็นมิตร รับฟังปัญหำ พร้อมให้ควำมรู้แก่ผู้สนใจ และใส่ใจในกำรแก้ไข
ปัญหำทำงกำรเงินท่ีเกิดขึ้นในสังคม 

 ประโยชน์ที่สถาบนัการศึกษาได้รับ 

-  สถำบันกำรศึกษำ ที่เข้ำร่วมโครงกำรมีโอกำสสร้ำงนวัตกรรมกำรเรียนรู้ภำยในสถำบัน เนื่องจำกโครงกำรนี้      
เป็นควำมร่วมมือไตรภำคี ซึ่งมีท้ังภำครัฐ ภำคเศรษฐกิจ และภำคสังคมมำด ำเนินงำนร่วมกัน  

-  สถำบันกำรศึกษำได้ส่งเสริมกำรพัฒนำนักศึกษำให้เป็นแกนน ำในกำรเผยแพร่ควำมรู้และเป็นแบบอย่ำง           
ในเรื่องกำรเรียนรู้และกำรมีวินัยทำงกำรเงิน 
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 ประโยชน์ต่อชุมชน  

 แกนน ำนักศึกษำได้ร่วมกันท ำกิจกรรมขยำยผลกำรเรียนรู้ที่ได้รับจำกโครงกำรสู่ชุมชนที่หลำกหลำย เช่น นักเรียน
ช้ันประถมศึกษำ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษำ นักศึกษำมหำวิทยำลัย และสำธำรชนทั่วไป จ ำนวน 15 โครงกำร ซึ่งมีผู้ได้รับประโยชน์ทั้งสิ้น
ประมำณ 6,276 คน แยกเป็น 4 กลุ่มเป้ำหมำย ดังนี้ 

 นักศึกษำในมหำวิทยำลัย            4,020 คน     (ร้อยละ 64.1) 
 สมำชิกชมรมเดียวกัน    940 คน     (ร้อยละ 15.0) 
 สมำชิกครอบครัว     768 คน     (ร้อยละ 12.2) 
 เพื่อนบ้ำน     548 คน     (ร้อยละ   8.7) 

 
จำกผลส ำเร็จดังกล่ำว ในปี 2559  ธนำคำรแลนด์  แอนด์ เฮ้ำส์  จ ำกัด (มหำชน) จึงได้ร่วมมือกับชมรม CSR 

สมำคมธนำคำรไทยและภำคอื่นๆ ด ำเนินโครงกำรรู้เก็บ รู้ใช้ สบำยใจ ในระยะที่ 2 เพื่อขยำยผลให้ชัดเจนและต่อเนื่อง 
 
3.  ด้านศิลปวัฒนธรรม  

ธนำคำรได้เข้ำร่วมกิจกรรมตำมประเพณตี่ำงๆ ร่วมกับประชำชนในพ้ืนท่ีที่ธนำคำรให้บริกำรอยู่ อำทิ กำรสนับสนุน
กิจกรรมเนื่องในเทศกำลตรุษจีน กำรสนับสนุนกิจกรรมงำนวันเด็ก เพื่อเสริมสร้ำงและส่งเสริมขนบธรรมเนียมประเพณีและ
ศิลปวัฒนธรรมร่วมกับชุมชนโดยรอบสำขำของธนำคำร 

    
LH Bank สนับสนุนกิจกรรมวันเด็ก ณ ห้องสมุดเพื่อกำรเรียนรู้ 
สวนลุมพินี และ ณ บริษัท เอ็นเอสเอส อีเล็คทริคซัพพลำย จ ำกัด 

   
 
   
 
 
 
 
 
 

 
LH Bank พื้นที่ เยำวรำช ร่วมกิจกรรมงำนเทศกำลตรุษจีน        
โดยมอบส้มมงคลให้กับลูกค้ำของธนำคำร 
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8. การจัดการสิ่งแวดล้อม 

ธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) ตระหนักถึงควำมส ำคัญของปัญหำสิ่งแวดล้อมเนื่องจำกเห็นว่ำกำรด ำเนิน
กิจกำรต่ำงๆ ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมทั้งทำงตรงและทำงอ้อมเมื่อเวลำผ่ำนไปผลกระทบดังกล่ำวก่อให้เกิดปัญหำมลพิษ     
ทำงสิ่งแวดล้อม และเป็นสำเหตุที่ก่อให้เกิดมหันตภัยทำงธรรมชำติ ซึ่งท ำให้เกิดควำมสูญเสียอย่ำงมหำศำล ธนำคำรได้ด ำเนินมำตรกำร
หลำยประกำรเพื่อเป็นส่วนหนึ่งในกำรมีส่วนร่วมลดปัญหำมลพิษเพื่อช่วยรักษำสิ่งแวดล้อม โดยได้มีกำรรณรงค์กำรประหยัดพลังงำน
ภำยในองค์กรและประหยัดกำรใช้กระดำษ  

โครงการ GREEN OFFICE 

กำรด ำเนินกิจกรรมต่ำงๆ ของธนำคำร ล้วนต้องใช้ทรัพยำกร พลังงำน และก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมทั้งขยะ
และน้ ำเสีย ธนำคำรจึงมีส่วนในกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกสู่ช้ันบรรยำกำศอันเป็นสำ เหตุของกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศ 
(Climate Change) และปรำกฏกำรณ์โลกร้อน (Global Warming) ที่ก ำลังกลำยเป็นวิกฤติด้ำนสิ่งแวดล้อมที่ส ำคัญ และมีผลกระทบ
อย่ำงกว้ำงขวำงทั้งในประเทศและทั่วโลก  

ธนำคำรได้เห็นควำมส ำคัญของกำรบริหำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมที่ดี จึงได้มอบหมำยให้คณะกรรมกำรควำมปลอดภัย       
อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน  ท ำกำรศึกษำและพัฒนำแนวปฏิบัติต่ำงๆ เพื่อจัดท ำโครงกำร Green Office ต่อเนื่อง
ตั้งแต่ปี 2555 โดยสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกร พลังงำน และสิ่งแวดล้อม ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม         
โดยมีเป้ำหมำยให้เกิดกำรใช้ทรัพยำกรและพลังงำนอย่ำงคุ้มค่ำ มีประสิทธิภำพ เพื่อยกระดับมำตรฐำนส ำนักงำนให้เป็นมิตร            
ต่อสิ่งแวดล้อมมำกยิ่งขึ้น โดยรณรงค์ให้พนักงำนมีส่วนร่วมในกำรลดปริมำณกำรใช้พลังงำน ลดปริมำณกำรปล่อยมลภำวะเสีย          
สู่สำธำรณะ   

การด าเนินงานโครงการ GREEN OFFICE 

1. เลือกใช้อุปกรณ์ประหยดัพลังงำน  
2. ใช้พลังงำนแสงสว่ำงจำกธรรมชำตใิห้เกิดประโยชน ์
3. กำรจัดวำง Layout ของส ำนักงำน 
4. ส่งเสริมกิจกรรม 5 ส. 
5. กำรตรวจวดัค่ำมำตรฐำนแสงสว่ำงภำยในส ำนักงำน 
6. กำรเพิ่มพ้ืนท่ีสเีขียวภำยในส ำนักงำน 

การบริหารจัดการพลังงาน 

 ธนำคำรได้บริหำรจัดกำรพลังงำนอย่ำงต่อเนื่อง ท้ังไฟฟ้ำและน้ ำประปำ เพื่อให้เกิดกำรใช้ที่คุ้มค่ำ มีประสิทธิภำพ อำทิ 
- กำรปรับปรุงอำคำรส ำนักงำน อุปกรณ์ส ำนักงำนที่มุ่ งใส่ใจสิ่งแวดล้อม และมุ่งเน้นกำรบริหำรจัดกำร               

เพื่อลดมลภำวะ ลดกำรใช้พลังงำนและลดค่ำใช้จ่ำย   
- กำรลดจ ำนวนอุปกรณ์ส ำนักงำนที่ เป็นเทคโนโลยีรุ่นเก่ำและเป็นอุปกรณ์ที่สำมำรถใช้ได้ เฉพำะด้ำน           

(Single Function) ที่มีอยู่เดิมลง โดยเปลี่ยนไปใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ ที่ช่วยลดมลภำวะและช่วยลดกำรใช้พลังงำน       
ซึ่งจำกกำรด ำเนินกำรโครงกำรต่อเนื่องตั้งแต่ปี 2555 ส่งผลให้สำมำรถลดค่ำใช้จ่ำยด้ำนพลังงำนและประหยัด
ค่ำใช้จ่ำยอื่นๆ ได้ เช่น ค่ำใช้จ่ำยกระดำษ ค่ำใช้จ่ำยในกำรจัดหำอุปกรณ์ส ำนักงำนและค่ำใช้จ่ำยในกำรซ่อมบ ำรุง 
รวมทั้งประหยัดพื้นที่ในกำรจัดวำงอุปกรณ์ส ำนักงำน 

- ธนำคำรเลือกใช้หลอดไฟแบบหลอดผอมประหยัดพลังงำน และหลอดไฟที่มีวัตต์พอเหมำะกับพื้นที่ ขนำดของสำยไฟ   
ที่เหมำะสม กำรเลือกใช้สีโทนอ่อนตกแต่งอำคำร และใช้แสงจำกธรรมชำติให้มำกที่สุด ธนำคำรเลือกใช้ หัวก็อก
น้ ำท่ีประหยัดน้ ำ ส่งผลให้ปริมำณกำรใช้ไฟฟ้ำ และปริมำณกำรใช้น้ ำลดลง   
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ปริมาณการใช้ไฟฟ้า 

ปริมำณกำรใช้ไฟฟ้ำปี 2558 ทั้งสิ้น 1,322,054 หน่วย 
(kWh) เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับปี 2557 ที่ใช้ไฟฟ้ำทั้งสิ้น 1,150,900 หน่วย 
(kWh) หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 14.87 ปริมำณกำรใช้ไฟฟ้ำเพิ่มขึ้น
เนื่องจำกปี 2558 มีกำรใช้ห้องประชุม และพื้นที่อเนกประสงค์     
เพื่อจัดสัมมนำและท ำกิจกรรมต่ำงๆ เพิ่มมำกขึ้น 

 

 

 

ปริมาณการใช้น้ าประปา 

ปริมำณกำรใช้น้ ำประปำปี 2558 ทั้งสิ้น 13,586 
ลูกบำศก์เมตร เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับปี 2557 ใช้น้ ำประปำทั้งสิ้น  
9,399 ลูกบำศก์เมตร หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 44.54 ปริมำณกำรใช้
น้ ำประปำเพิ่มขึ้นเนื่องจำกปี 2558 มีกำรใช้ห้องประชุม และ     
พื้นที่อเนกประสงค์ เพื่อจัดสัมมนำและท ำกิจกรรมต่ำงๆ เพิ่มมำกขึ้น 

 

 
 
การเปลี่ยนรูปแบบแฟ้มหนังสือเชิญประชุมคณะกรรมการชุดต่างๆ เป็นการบันทึกข้อมูลลงใน iPad 

 ธนำคำรเปลี่ยนวิธีกำรท ำเอกสำรประกอบกำรประชุมคณะกรรมมกำรชุดต่ำงๆ อำทิ คณะกรรมกำรธนำคำร 
คณะกรรมกำรบริหำร คณะกรรมกำรตรวจสอบ คณะกรรมกำรบรรษัทภิบำล และคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน      
จำกกำรพิมพ์หนังสือเชิญประชุมและเอกสำรประกอบกำรประชุมในรูปแบบกระดำษ เปลี่ยนเป็นกำรบันทึกข้อมูลลงใ น iPad          
ท ำให้ปริมำณกำรใช้กระดำษลดลงประมำณเดือนละ 5,000 แผ่น 
 
 โครงการบริหารจัดการ Pool Printer 

 ธนำคำรเปลี่ยนรูปแบบกำรใช้งำนของ Printer จำกเดิมฝ่ำยงำนต่ำงๆ  ใช้ Printer แบบ Single Function เปลี่ยนเป็นแบบ                   
Multi Function (4 in 1) โดยจัดวำงให้เป็น Pool เพื่อให้ฝ่ำยงำนต่ำงๆ ได้ใช้ร่วมกัน ท ำให้ประหยัดปริมำณกำรใช้ไฟฟ้ำ และประหยัด
พื้นที่ใช้สอย  
 

ปริมาณการใช้กระดาษ 

ปริมำณกำรใช้กระดำษปี 2558 จ ำนวน 14,313 รีม  
เพิ่มขึ้นจำกปี 2557 ที่มีปริมำณกำรใช้ 13,780 รีม หรือเพิ่มขึ้น      
ร้อยละ 3.87 ปริมำณกำรใช้กระดำษเพิ่มขึ้นเนื่องจำก เพิ่มขึ้นตำม       
กำรเติบโตของธนำคำร ในกำรจัดท ำเอกสำรด้ำนต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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โครงการตรวจวัดความเข้มของแสงสว่างสถานที่ท างาน 

ธนำคำรให้ควำมส ำคัญถึงอันตรำยของแสงสว่ำงซึ่งมีผลกระทบต่อพนักงำน ในกรณีแสงสว่ำงน้อยหรือมำกเกินไป      
จะมีผลเสียต่อนัยน์ตำ ท ำให้กำรหยิบจับเครื่องมืออุปกรณ์อำจผิดพลำดท ำให้เกิดอุบัติเหตุได้  รวมทั้งก่อให้เกิดผลทำงจิตใจ คือ        
อำจเบื่อหน่ำยในกำรท ำงำน และประสิทธิภำพในกำรท ำงำนลดลง 

ตั้งแต่ปี 2557 ธนำคำรได้ด ำเนินโครงกำรตรวจวัดควำมเข้มของแสงสว่ำงทุกพื้นที่ในส ำนักงำน เพื่อดูแลให้พื้นที่ท ำงำน
มีแสงสว่ำงเพียงพอ และจะตรวจวัดค่ำควำมเข้มของแสงสว่ำงทุก  3 ปี  

ขั้นตอนการวัดผลและเก็บข้อมูล 

1. กำรตรวจวัดที่จุดท ำงำน เป็นกำรตรวจวัดควำมเข้มของแสงสว่ำงบริเวณที่ลูกจ้ำงต้องท ำงำนโดยใช้สำยตำเฉพำะจุด
หรือต้องใช้สำยตำอยู่กับที่ในกำรท ำงำน 

2. กำรตรวจวดัแบบค่ำเฉลี่ยของพื้นที่ท่ัวไป เป็นกำรตรวจวัดควำมเข้มของแสงสว่ำงในบริเวณพื้นท่ีทั่วไป เช่น ทำงเดิน 
และบรเิวณพื้นที่ใช้ประโยชน์ท่ีลูกจ้ำงท ำงำน 

 ผลลัพธ์จากการด าเนินโครงการตรวจวัดความเข้มของแสงสว่างสถานที่ท างาน  

 จำกกำรตรวจวัดควำมเข้มของแสงสว่ำงในหน่วยของ ลักซ์ (Lux) โดยท ำกำรตรวจวัดตำมสภำพควำมเป็นจริง พบว่ำ
ควำมเข้มของแสงสว่ำงในสถำนท่ีท ำงำนทุกพ้ืนท่ีของธนำคำรเพียงพอและเป็นไปตำมมำตรฐำน กล่ำวคือ ค่ำมำตรฐำนอยู่ที่ไม่น้อยและ
มำกกว่ำ 400 Lux  

โครงการ กิจกรรม 5 ส. 

ธนำคำรได้ท ำกิจกรรม 5 ส. ได้แก่ สะสำง สะดวก สะอำด สุขลักษณะ และ สร้ำงนิสัย ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ท ำให้สถำนที่
ท ำงำนและสภำพแวดล้อมกำรท ำงำนสะอำด บุคลำกรมีสุขภำพกำยและจิตที่ดี ลดกำรสิ้นเปลืองของทรัพยำกรและงบประมำณ       
เพิ่มประสิทธิภำพกำรท ำงำน โดย โครงกำร 5 ส. ได้รับควำมร่วมมือจำกพนักงำนเป็นอย่ำงดี  และธนำคำรได้ด ำเนินโครงกำร          
อย่ำงต่อเนื่อง 

ผลลัพธ์จากโครงการ กิจกรรม 5 ส. 

1. ผลที่ได้รับจำกข้ันตอนกำรสะสาง 
- ขจัดควำมสิ้นเปลืองของทรัพยำกร 
- เหลือเนื้อที่ใช้สอยท ำอย่ำงอื่นได ้
- ที่ท ำงำนดูกว้ำงและโล่ง  สะอำดตำ  ท ำให้พนักงำนมีสุขภำพจิตที่ด ี

2. ผลที่ได้รับจำกข้ันตอนกำรท ำให้สะดวก 
- ขจัดกำรค้นหำทีเ่กิดขึ้นอยู่บ่อยๆ 
- เพิ่มประสิทธิภำพในกำรท ำงำน 
- เป็นภำพพจน์ท่ีดีของธนำคำร 

3. ผลที่ได้รับจำกข้ันตอนกำรท ำให้สะอาด 
- มีสภำพแวดล้อมท่ีด ีน่ำท ำงำน 
- ขจัดควำมสิ้นเปลืองของทรัพยำกร 
- เพิ่มประสิทธิภำพเครื่องมือเครื่องใช้ ลดปญัหำกำรขัดข้องหรือเสียบอ่ยของอุปกรณ์ส ำนักงำน 

4. ผลที่ได้รับจำกข้ันตอนกำรท ำให้ถูกสุขลักษณะ 
- สถำนท่ีท ำงำนเป็นระเบียบ เรียบรอ้ย น่ำท ำงำน 
- สุขภำพท่ีดีของพนักงำนท้ังร่ำงกำยและจติใจ 

5. ผลที่ได้รับจำกข้ันตอนกำรสร้างนิสัย 
- พนักงำนมีทัศนคติท่ีดีในกำรท ำงำน 
- ลูกค้ำได้รับบริกำรที่มคีุณภำพ และสะดวกรวดเร็ว 
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 LH BANK ATM ร่วมลดภาวะโลกร้อน  

 ธนำคำรได้มีส่วนร่วมในกำรลดภำวะโลกร้อน โดยลดปริมำณกำรใช้ไฟฟ้ำ เพิ่มทำงเลือกให้ลูกค้ำที่จะไม่พิมพ์ ใบบันทึกรำยกำร              
เพื่อลดกำรใช้ทรัพยำกรธรรมชำติและช่วยลดภำวะโลกร้อน ผ่ำนเครื่องเอทีเอ็มของธนำคำร ซึ่ง ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2558 ธนำคำรมีเครื่อง
เอทีเอ็มจ ำนวน 190 เครื่อง อำท ิ

1. ลดกำรใช้กระแสไฟฟ้ำของเครื่องเอทีเอ็มที่อยู่ในห้ำงสรรพสินค้ำ โดยปรับลดเวลำเปิด-ปิด ระบบไฟฟ้ำและแสงสว่ำง
ตำมเวลำเปิด-ปิดของห้ำงสรรพสินค้ำ 

2. ลดปริมำณกำรใช้ใบบันทึกรำยกำรจำกเครื่องเอทีเอ็ม โดยลูกค้ำสำมำรถเลือกรับหรือไม่รับใบบันทึกรำยกำรจำก
เครื่องเอทีเอ็ม ซึ่งเป็นกำรช่วยส่งเสริมพฤติกรรมกำรลดกำรใช้กระดำษของลูกค้ำ 

การสื่อสารเพ่ือรณรงค์ด้านความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

ธนำคำร ได้มุ่งเน้นกำรสร้ำงจิตส ำนึก และจุดประกำยกำรสร้ำงควำมมีส่วนร่วมในกำรประหยัดพลังงำน และรักษ์สิ่งแวดล้อม 
ผ่ำนช่องทำงกำรสื่อสำรภำยในธนำคำร ผ่ำน Intranet : LH BANK People : คอลัมน์ Pro Eco และในปี 2558 ได้มีกำรปรับปรุง
เนื้อหำสำระให้พนักงำนสำมำรถน ำกลับไปปฏิบัติได้จริง ท้ังที่บ้ำนและที่ท ำงำน  
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9.  นวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม 

ธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) มีควำมมุ่งมั่นในกำรคิดค้นให้เกิดนวัตกรรมในทำงธุรกิจที่สำมำรถ
สร้ำงประโยชน์สูงสุดทั้งต่อธุรกิจและสังคมไปพร้อมๆ กัน รวมทั้งได้ส่งเสริมให้มีกำรพัฒนำผลิตภัณฑ์และบริกำรทำงกำรเงิน        
อย่ำงต่อเนื่องเพื่ออ ำนวยควำมสะดวกและตอบสนองควำมต้องกำรของลูกค้ำ อีกทั้งเป็นกำรรองรับและเตรียมพร้อมกับโลกยุคใหม่      
ที่ก ำลั งขับเคลื่ อนสู่ กำรปฏิ รูป เ ชิงดิจิตอล  (Digital Transformation) และนโยบำยของรัฐบำลในกำรด ำ เนินแผนงำนสู่                
Digital Economy ธนำคำรได้ตระหนักถึงควำมส ำคัญนี้ จึงส่งเสริมให้มีกำรพัฒนำนวัตกรรมของผลิตภัณฑ์และบริกำรทำงกำรเงิน      
ในรูปแบบดิจิตอล เพื่อช่วยลูกค้ำประหยัดเวลำกำรเดินทำงและลดกำรใช้ทรัพยำกรกระดำษ อำทิ  

 

บริการทางการเงินบนรถตู้เคลื่อนที่ ที่เปรียบเสมือน
สำขำเคลื่อนที่เป็นกำรเพิ่มช่องทำงกำรให้บริกำรทำงกำรเงินแก่ลูกค้ำ
ตำมจุดต่ำงๆ  เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกให้ลูกค้ำ ประหยัดเวลำและ
ค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปท ำธุรกรรมที่สำขำ  
  

 บริการฝาก-ถอน เงินสดที่สาขาของธนาคารโดย     
ไม่ต้องเขียนสลิป เป็นอีกทำงหนึ่งที่ช่วยเพิ่มควำมสะดวกให้กับลูกค้ำ
ให้สำมำรถท ำธุรกรรมได้รวดเร็วยิ่งขึ้น  

 
บ ร ิก า ร ท า ง ก า ร เ ง ิน ผ ่า น โ ท ร ศ ัพ ท ์ม ือ ถ ือ           

(Mobile Native Application) เ พื ่อ อ ำ น ว ย ค ว ำ ม ส ะ ด ว ก     
ในกำรท ำธุรกรรมทำงกำรเงินผ่ำนโทรศัพท์มือถือ ซึ่งปัจจุบันเสมือน
เป็นส่วนหนึ่งของกำรใช้ชีวิตประจ ำวัน สำมำรถให้บริกำรอย่ำง        
ไร้ข้อจ ำกัด ไม่ว่ำจะเป็นเรื่องสถำนที่ เวลำ ด้วยรูปแบบและมำตรฐำน
ควำมปลอดภัยเช่นเดียวกันกับกำรท ำธุรกรรมผ่ำนสำขำธนำคำร  

 
บริการธนาคารทางอินเตอร์เน็ต (LH Bank Speedy) 

ให้บริกำรทั้งบุคคลธรรมดำ และนิติบุคคล ที่ช่วยอ ำนวยควำมสะดวก
ในกำรท ำธุรกรรมทำงกำรเงินที่สำมำรถท ำธุรกรรมได้ทุกวัน ทุกที่    
ทุกเวลำ และมีระบบรักษำควำมปลอดภัยแบบ Double Security    
ที่ท ำให้กำรท ำธุรกรรมทำงกำรเงินมีควำมมั่นใจ มีเมนูใช้งำนง่ำย 
สำมำรถท ำรำยกำรโอนเงินภำยในธนำคำร และโอนเงินต่ำงธนำคำร 
ช ำระค่ำสินค้ำและบริกำร ช ำระสินเช่ือ ตรวจสอบสถำนะเช็คหรือ
อำยดัเช็ค รวมถึงตรวจสอบสถำนะทำงบัญชี และธนำคำรจะส่ง SMS  
แจ้งผลกำรท ำธุรกรรมให้ลูกค้ำทรำบทุกครั้งที่มีกำรท ำรำยกำร           
ผ่ำนโทรศัพท์มือถือ        

บริการบัตร ATM Chip Card  และบัตร Debit Chip Card เป็นบัตรรูปแบบใหม่ที่เพิ่มระดับควำมปลอดภัย     
ด้วยกำรใช้ Chip Card ในกำรบันทึกข้อมูลของลูกค้ำบัตร ATM Chip Card และบัตร Debit Chip Card เป็นบัตรที่ช่วยอ ำนวย   
ควำมสะดวกในกำรท ำธุรกรรมทำงกำรเงินที่สำมำรถท ำธุรกรรมได้ทุกวันตลอด 24 ช่ัวโมง และในกำรท ำธุรกรรมทำงกำรเงินท ำให้
ลูกค้ำมีควำมมั่นใจในควำมปลอดภัยมำกข้ึน บริกำรของบัตรสำมำรถถอนเงิน โอนเงิน ช ำระค่ำสินค้ำและบริกำร ช ำระสินเช่ือ เป็นต้น 
นอกจำกน้ีธนำคำรมีบริกำรส่ง SMS แจ้งผลกำรท ำธุรกรรมให้ลูกค้ำทรำบทุกครั้งท่ีมีกำรท ำรำยกำรผ่ำนโทรศัพท์มือถือ   
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บริการบัตร Debit Card ร่วมกับ UnionPay International  
เป็นบัตรที่เพิ่มควำมสะดวกในกำรท ำธุรกรรมทำงกำรเงินของลูกค้ำขึ้นมำ      
อีกระดับหนึ่ง กล่ำวคือบัตร Debit Card ร่วมกับ UnionPay International 
สำมำรถน ำไปใช้ในต่ำงประเทศได้ โดยใช้บริกำรผ่ำนตู้ ATM และร้ำนค้ำ
สมำชิก UnionPay International ที่ให้บริกำรในหลำยประเทศทั่วโลก 
ภำยใต้สัญลักษณ์        

ทั้งนี้ ผลิตภัณฑ์และบริกำรต่ำงๆ ธนำคำรได้ประชำสัมพันธ์ 
สื่อสำรแก่ลูกค้ำอย่ำงถูกต้อง เพื่อให้เกิดประสิทธิภำพสูงสุดทั้งต่อลูกค้ำ 
สังคม รวมถึงสิ่งแวดล้อม  

ธนำคำรเปิดกว้ำงและสนับสนุนให้มีกำรคิดค้น สร้ำงสรรค์ และพัฒนำนวัตกรรมใหม่ๆ อันจะท ำให้เกิดควำมต่อเนื่องของ
กำรสร้ำงนวัตกรรมจำกภำยในธนำคำรภำยใต้กำรพัฒนำนวัตกรรมอย่ำงมีควำมรบัผิดชอบต่อสังคม รวมถึงส ำรวจกระบวนกำรประกอบ
ธุรกิจอยู่เสมอว่ำได้ก่อให้เกิดควำมเสี่ยงหรือมีผลกระทบทำงลบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมหรือไม่ และหำกมีควำมเสี่ยงหรือมีผลกระทบ
ทำงลบธนำคำรจะรีบด ำเนินกำรแก้ไขโดยทันที 
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11.  การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง 

บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) จัดตั้งขึ้นเพื่อ เป็นบริษัทแม่ของกลุ่มธุรกิจทำงกำรเงิน          
และเป็นบริษัทแม่ของธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน)         
ตำมแผนกำรปรับโครงสร้ำงกำรถือหุ้นที่ได้รับควำมเห็นชอบจำกธนำคำรแห่งประเทศไทย           

 บริษัทไม่ได้ด ำเนินธุรกิจของตนเอง ดังนั้น กำรดูแลด้ำนกำรควบคุมภำยใน บริษัทได้มอบหมำยให้สำยงำนควบคุมของ
ธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน) เป็นผู้ดูแลและรำยงำนกำรปฎิบัติงำนที่เกี่ยวกับกำรควบคุมภำยใน ต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ
ของบริษทัอย่ำงสม่ ำเสมอ โดยมีนำยวิเชียร อมรพูนชัย เลขำนุกำรบริษัท เป็นผู้ดูแลและประสำนงำนระหว่ำงบริษัทกับสำยงำนควบคุม
ของธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน)   

คณะกรรมกำรบริษัท มีหน้ำที่บริหำรจัดกำร เพื่อให้กำรท ำธุรกรรมภำยในและภำยนอกกลุ่มธุรกิจทำงกำรเงิน            
มีกำรควบคุมภำยในที่เพียงพอ บริษัทในกลุ่มธุรกิจทำงกำรเงินได้รำยงำนกำรท ำธุรกรรมภำยในกลุ่มต่อคณะกรรมกำรบริษัท         
บริษัทด ำเนินธุรกิจภำยใต้กรอบกำรควบคุมตำมนโยบำย ระเบียบและวิ ธีปฏิบัติที่เป็นลำยลักษณ์อักษร ท ำให้มั่นใจได้ว่ำบริษัท
บริหำรงำนได้ตำมนโยบำยที่ก ำหนดตลอดจนก ำหนดโครงสร้ำงหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรชุดต่ำงๆ ที่มีควำมเหมำะสม
เพื่อสำมำรถด ำเนินงำนได้ตำมวัตถุประสงค์ 

กำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทในกลุ่มธุรกิจทำงกำรเงินต่อคณะกรรมกำรบริษัทได้กระท ำขึ้นอย่ำงสม่ ำเสมอ 
พร้อมกับกำรรำยงำนแนวโน้ม กำรประมำณกำรและผลกำรด ำเนินงำนเปรียบเทียบกับเป้ำหมำย 

คณะกรรมกำรตรวจสอบ มีบทบำทหน้ำท่ีในกำรเสนอแต่งตั้งผู้สอบบัญชี โดยพิจำรณำถึงคุณสมบัติและกำรปฏิบัติงำน
ของผู้สอบบัญชี เสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัทในแต่ละปี รวมถึงค่ำตอบแทนผู้สอบบัญชี เพื่อเสนอขออนุมัติจำกที่ประชุมผู้ถือหุ้น 
รวมทั้งได้สอบทำนงบกำรเงิน โดยในกำรประชุมคณะกรรมกำรตรวจสอบได้เชิญผู้สอบบัญชีเข้ำร่วมประชุม เพื่อให้น ำเสนอประเด็น
ส ำคัญที่ เห็นว่ำเกี่ยวข้องกับสภำวะแวดล้อมด้ำนกำรควบคุ มภำยในและงบกำรเงินของบริษัท ผู้สอบบัญชีของบริษัท คือ              
บริษัท ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด  ซึ่งเป็นผู้ตรวจสอบงบกำรเงินปี 2558 ได้เสนอรำยงำนกำรตรวจสอบงบกำรเงินแบบไม่มีเง่ื อนไข 
นอกจำกนี้ กำรปฏิบัติงำนของคณะกรรมกำรตรวจสอบ ครอบคลุมถึงกำรพิจำรณำคุณสมบัติและควำมเหมำะสมของผู้ท ำหน้ำที่   
หัวหน้ำงำนตรวจสอบ ซึ่งผ่ำนกำรพิจำรณำกลั่นกรองจำกฝ่ำยจัดกำร กำรแต่งตั้ง ถอดถอนและโยกย้ำย หัวหน้ำงำนตรวจสอบจะได้รับ
ควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรตรวจสอบ ซึ่งได้ระบุไว้ในกฏบัตรของคณะกรรมกำรตรวจสอบ 

กำรตรวจสอบและกำรติดตำมกำรปฏิบัติงำน โดยสำยงำนควบคุมของธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส์ จ ำกัด (มหำชน)       
มีควำมเป็นอิสระในกำรปฏิบัติงำนซึ่งรำยงำนตรงต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ กำรตรวจสอบและกำรติดตำมกำรปฏิบัติงำนได้เน้น    
ควำมเสี่ยงครอบคลุมกำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์และระเบียบข้อบังคับของทำงกำร นโยบำย ระเบียบปฏิบัติ กระบวนกำรปฏิบัติและ
จรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำน โดยมีฝ่ำยตรวจสอบ และส ำนักก ำกับธนำคำร ท ำหน้ำที่หลักในกำรควบคุมภำยใน ดังนี้ 

 ฝ่ายตรวจสอบ (Internal Audit)      

        มีหน้ำที่ตรวจสอบและประเมินควำมเพียงพอของระบบกำรควบคุมภำยใน ตรวจสอบและติดตำมดูแล             
กำรปฏิบัติงำนให้เป็นไปตำมนโยบำย ระเบียบปฏิบัติ กระบวนกำรปฏิบัติงำนและจรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำน รวมทั้งข้อก ำหนด   
ตำมกฎหมำย และระเบียบข้อบังคับของทำงกำร ตรวจสอบระบบกำรควบคุมภำยใน เพื่อประเมินควำมเพียงพอของระบบกำรควบคุม
ภำยใน และควำมเหมำะสมของกำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประเมินประสิทธิภำพของกำรบริหำรทรัพยำกรและประเมินควำมถูกต้องและ
ควำมน่ำเชื่อถือของข้อมูล พร้อมทั้งเสนอแนะแนวทำงในกำรปรับปรุงกำรปฏิบัติงำน  และรำยงำนผลกำรตรวจสอบต่อคณะกรรมกำร
ตรวจสอบ และคณะกรรมกำรบริษัทอย่ำงสม่ ำเสมอ   

 ส านักก ากับธนาคาร (Compliance Unit)  

      มีหน้ำทีก่ ำกบัดูแลกำรปฏิบัติงำน ให้เป็นไปตำมกฎหมำย และระเบียบข้อบังคับของทำงกำรที่เกี่ยวข้อง วำงระบบ
กำรก ำกับกำรปฏิบัติงำนให้เป็นไปตำมมำตรฐำนสำกล สอบทำนกำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์ และรำยงำนผลกำรก ำกับและสอบทำน       
ต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ และคณะกรรมกำรบริษัทอย่ำงสม่ ำเสมอ  พร้อมทั้งติดตำมกฎหมำยและระเบียบข้อบังคับของทำงกำรที่มี
กำรแก้ไขปรับปรุง     
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 งานในความรับผิดชอบของหัวหน้าผู้ก ากับดูแลสายงานควบคุม ประกอบด้วย 

1. งำนด้ำนสอบทำนกำรปฏิบัตติำมกฎเกณฑ์ (Compliance)  
2. งำนด้ำนสอบทำนกำรปฏิบัตติำมกฎเกณฑ์ด้ำนระบบสำรสนเทศ (Information Technology Compliance) 
3. งำนด้ำนสอบทำนสินเชื่อ  
4. งำนด้ำนตรวจสอบ 
5. งำนด้ำนตรวจสอบระบบสำรสนเทศ 
6. งำนตรวจสอบพิเศษและทุจริต 

 
ประวัติหัวหน้าผู้ก ากับดูแลสายงานควบคุม  

ชื่อ-สกลุ นำงสำวชุติมำ   บุญม ี  

ต าแหน่ง ผู้ช่วยกรรมกำรผู้จัดกำร  สำยงำนควบคุม 

อายุ (ปี)                      63 

คุณวุฒิทางการศึกษา - พัฒนบริหำรศำสตรมหำบัณฑิต สำขำรัฐประศำสนศำสตร์ สถำบันบัณฑิตพัฒนบริหำรศำสตร์  

- ปริญญำโท มหำวิทยำลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ประวัติการฝึกอบรม - Thailand’s 5 th National Conference on Collective Action Against Corruption  

  “Tackling Corruption through Public - Private Collaboration” : IOD 

- Anti - Corruption for Executive Program 4/2012 : IOD 

- หลักสูตรกำรก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำนส ำหรับผู้รับผิดชอบสูงสุดในหน่วยงำนก ำกับดูแล         

กำรปฏิบัติงำน ตำมหลักเกณฑ์ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์    

รุ่นที่ 1/2556 และปี 2558  โดยสมำคมธนำคำรไทย   

 -  Leadership Program for Managers : CC Knowledge Base Co.,Ltd. 

- Compliance Officer : คณะนิติศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย 

- Certificate to Pacific Rim International Conference The Anti - Money Laundering Office   

On Money Laundering and Financial Crime : ส ำนักงำนป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงิน 

- Risk Management for Financial Institutions โดยสถำบันคีนันแห่งเอเชีย 

- Best Practices in Credit Risk Management & Operational Risk Management             

       โดย Price Waterhouse Coopers (PwC) 

สัดส่วนการถือหุ้น (ร้อยละ)   -ไม่ม-ี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร -ไม่ม-ี 
ประสบการณ์ท างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง 

 การด ารงต าแหน่งในบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 

เม.ย. 2545 - ต.ค. 2553 ผู้จัดกำรฝ่ำยอำวุโส ฝ่ำยก ำกับกำรปฏิบัติงำน บมจ. ธนำคำรนครหลวงไทย 
 การด ารงต าแหน่งในบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน/บริษัท 
ส.ค. 2556 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยกรรมกำรผู้จัดกำร สำยงำนควบคุม บมจ. ธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส ์
มี.ค. 2555 - ส.ค. 2556 ผู้ช่วยสำยงำนควบคมุ บมจ. ธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส ์
พ.ย. 2553 - ม.ค. 2555   ผู้อ ำนวยกำรส ำนักอำวุโส ส ำนักก ำกับธนำคำร บมจ. ธนำคำรแลนด์ แอนด์ เฮ้ำส ์
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 หน้าที่และความรับผิดชอบงานสอบทานการปฏิบั ติตามกฎเกณฑ์ (Compliance) และงานสอบทานการปฏิบั ติ            
ตามกฏเกณฑ์ด้านระบบสารสนเทศ (Information Technology Compliance) 

- ก ำกับ ดูแลกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนต่ำงๆ ให้มีประสิทธิภำพ ประสิทธิผล ตำมแนวปฏิบัติของหน่วยงำนทำงกำรที่ก ำกับ
ดูแล สอดคล้องกับ BIS April 2005 และ FATF 40+9 Recommendations 

- พัฒนำระบบบริหำรควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์ 

 หน้าท่ีและความรับผิดชอบงานด้านตรวจสอบ  

- ก ำหนดวัตถุประสงค์ เป้ำหมำย ขอบเขตของกำรตรวจสอบพร้อมท้ังวำงแผนกำรตรวจสอบ   
- จัดท ำ และปรับปรุงคู่มือกำรตรวจสอบ 
- บริหำรงำนฝ่ำยตรวจสอบและก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำท่ีตรวจสอบ 
- สอบทำนกำรอนุมัติแนวทำงกำรตรวจสอบ (Audit Program) ประเมินควำมเพียงพอและควำมมีประสิทธิภำพของ         

ระบบกำรควบคุมภำยในขององค์กร เพื่อลดควำมเสี่ยงและคุณภำพของกำรปฏิบัติงำนตำมที่ได้รับมอบหมำย 
- ประเมินควำมเชื่อถือได้ และควำมถูกต้องของข้อมูลทำงกำรเงินและข้อมูลด้ำนปฏิบัติกำร 
- พิจำรณำกำรปฏิบัติงำนต่ำงๆ ให้เป็นไปตำมนโยบำย เป้ำหมำย วัตถุประสงค์ แผนงำน และระเบียบปฏิบัติงำน กฎหมำย  

และระเบียบข้อบังคับของทำงกำรที่เกี่ยวข้อง 
- ก ำหนดแนวทำงมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนและสอบทำนว่ำผู้ตรวจสอบได้ปฏิบัติตำมมำตรฐำนที่ก ำหนดรวมทั้งควบคุม       

แผนกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ 
- เสนอผลกำรตรวจสอบต่อหน่วยงำนผู้รับกำรตรวจ กรรมกำรผู้จัดกำร ผู้บริหำรระดับสูง คณะกรรมกำรตรวจสอบ และ

คณะกรรมกำรบริษัทตำมควำมเหมำะสม 
- พัฒนำศักยภำพผู้ตรวจสอบให้มีควำมรู้ควำมสำมำรถตำมกำรเปลี่ยนแปลงของสภำวะเศรษฐกิจสังคม 
- จัดให้มีกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของผู้ตรวจสอบทุกระดับ 
- ให้ค ำปรึกษำ ข้อคิดเห็นและค ำแนะน ำ แนวทำงในกำรปฏิบัติตำมระเบียบ ค ำสั่ง และกำรควบคุมภำยใน 
- ปฏิบัติงำนต่ำงๆ ตำมที่ได้รับมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรตรวจสอบ 

จ านวนพนกังานในหน่วยงานตรวจสอบ  

 จ ำนวนพนักงำนท่ีปฏิบัติหน้ำที่ผูต้รวจสอบ จ ำนวน  20 คน 
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12.  รายการระหว่างกัน 

รายการระหว่างกัน หมายถึง ธุรกรรมหรือธุรกิจที่คล้ายคลึง หรือแข่งขันกัน หรือความเกี่ยวข้องอื่นใด 
ที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ระหว่างบริษัทกับบุคคลที่เกี่ยวข้อง การท ารายการระหว่างกันที่บริษัทมีกับบุคคล/บริษัท  
ที่มีความเกี่ยวข้องทั้งหมด บริษัทจะถือปฏิบัติตามนโยบาย และเงื่อนไขการค้าตามปกติธุรกิจ ซึ่งจะเป็นไปตามกระบวนการที่ก าหนดไว้
อย่างเหมาะสม โปร่งใส และถูกต้องตามเกณฑ์ที่ก าหนด โดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดที่บริษัทและผู้ถือหุ้นจะได้รับเป็นส าคัญ 

นโยบายการบริหารความเสี่ยงในการท าธุรกรรมของกลุ่มธุรกิจทางการเงิน 

เพื่อให้เกิดความโปร่งใสในการท าธุรกรรมระหว่างกันของบริษัทภายในกลุ่มธุ รกิจทางการเงิน และไม่ก่อให้เกิด        
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับกิจการที่มีผลประโยชน์เกี่ยวข้อง บริษัทได้จัดท านโยบายการบริหารความเสี่ยงในการท าธุรกรรม
ภายในกลุ่มธุรกิจทางการเงิน ซึ่งได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท และทบทวนเป็นประจ าทุกปี โดยนโยบายครอบคลุม           
การบริหารความเสี่ยงส าหรับการท าธุรกรรมภายในกลุ่มธุรกิจทางการเงิน ซึ่งควบคุมการท าธุรกรรมประเภทต่างๆ ที่ส าคัญ            
และนโยบายดังกล่าว ได้ก าหนดให้การท าธุรกรรมใดๆ ระหว่างกันภายในกลุ่ม ต้องไม่มีเง่ือนไขหรือข้อก าหนดใดๆ ที่เป็นสาระส าคัญ   
ที่ต่างจากการค้าปกติทั่วไปที่มีความเสี่ยงระดับเดียวกัน 

ความจ าเป็น และความสมเหตุสมผลของรายการ 

บริษัทและบริษัทย่อย เข้าท ารายการระหว่างกันด้วยความระมัดระวัง โดยค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของบริษัท      
บริษัทย่อย และผู้ถือหุ้นเป็นส าคัญ การท ารายการระหว่างกันของบริษัทและบริษัทย่อยกับบุคคลที่มีความขัดแย้งทุกรายการ          
เป็นรายการตามธุรกิจปกติ หรือเป็นรายการที่มีความจ าเป็นและมีความสมเหตุสมผลเพื่อสนับสนุนธุรกิจปกติของบริษัทและบริษัทย่อย 
โดยเง่ือนไขต่างๆ ของรายการระหว่างกันที่เกิดขึ้นจะถูกก าหนดให้เป็นไปตามเ ง่ือนไขการค้าปกติและเป็นไปตามราคาตลาด และ
ด าเนินการเช่นเดียวกับท่ีปฏิบัติกับลูกค้าทั่วไปท่ีมีลักษณะเดียวกันหรือใกล้เคียงกัน  

การปฎิบัติงาน และขั้นตอนการอนุมัติ 

บริษัทปฏิบัติตามระเบียบของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ประกาศคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และ       
ตลาดหลักทรัพย์ และประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุนที่เกี่ยวข้องกับรายการที่เกี่ยวโ ยงกัน และรายการที่อาจก่อให้เกิด       
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ โดยกรรมการหรือผู้บริหารที่มีความเกี่ยวข้องกับรายการที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์
ต้องไม่มีส่วนร่วมในการพิจารณาตัดสินใจรายการดังกล่าว และเลขานุการที่ประชุมได้จดความเกี่ยวข้องของกรรมการหรือผู้บริหาร    
เป็นลายลักษณ์อักษรไว้ในรายงานการประชุม   

ในกรณีที่ เกิดรายการระหว่างกันจะค านึงถึงผลประโยชน์ของบริษัทและบริษัทย่อยและผู้ถือหุ้นเป็นส าคัญ              
โดยผ่านขั้นตอนการพิจารณาตามระเบียบปฏิบัติของบริษัทและบริษัทย่อย และผ่านคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ บริษัทได้มี        
การขออนุมัติในหลักการเกี่ยวกับข้อตกลงทางการค้าที่มีเง่ือนไขการค้าโดยทั่วไปในการท าธุรกรรมระหว่างบริษัทและบริษัทย่อยกับ
กรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง ดังนี้ “บริษัทและบริษัทย่อย อาจมีรายการระหว่างกันในอนาคต บริษัทจึงขออนุมัติ          
ในหลักการให้ฝ่ายจัดการสามารถอนุมัติการท าธุรกรรมดังกล่าว หากธุรกรรมเหล่านั้นมีข้อ ตกลงทางการค้าในลักษณะเดียว             
กับที่วิญญูชนจะพึงกระท ากับคู่สัญญาทั่วไปในสถานการณ์เดียวกัน ด้วยอ านาจต่อรองทางการค้าที่ ปราศจากอิทธิพลในการที่ตนมี
สถานะเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง ทั้งนี้ บริษัทจะจัดท ารายงานสรุปการท าธุรกรรม เพื่ อรายงาน              
ในการประชุมคณะกรรมการ ตามที่คณะกรรมการบริษัทมีความประสงค์”  

นอกจากน้ี รายการระหว่างกันท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคตกับบุคคลที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือมีส่วนได้เสียใดๆ 
คณะกรรมการตรวจสอบจะให้ความเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นและความเหมาะสมของรายการนั้น ในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบ          
ไม่มีความช านาญในการพิจารณารายการระหว่างกันท่ีอาจเกิดขึ้นใดๆ บริษัทจะให้ผู้เช่ียวชาญอิสระหรือผู้ตรวจสอบบัญชีของบริษัท       
เป็นผู้ให้ความเห็นเพื่อใช้ในการตัดสินใจตามแต่กรณี และเมื่อคณะกรรมการตรวจสอบได้ให้ความเห็นรายการระหว่างกันแล้วจะน าเสนอ  
ต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติด้วยมติที่เป็นเอกฉันท์ และจะเปิดเผยรายการระหว่างกันที่ส าคัญไว้ในหมายเหตุประกอบ
งบการเงินท่ีได้รับการตรวจสอบจากผู้สอบบัญชี 
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นโยบายหรือแนวโน้มการท ารายการระหว่างกันในอนาคต 

บริษัทและบริษัทย่อย มีนโยบายในการท ารายการระหว่างกันที่เกิดขึ้นในปัจจุบันและในอนาคตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นกับ
บุคคลที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ โดยถือปฏิบัติเช่นเดียวกับลูกค้าทั่วไป ด้ วยนโยบายการก าหนดราคาที่เป็นธรรม และเป็นไป
ตามเง่ือนไขการค้าทั่วไปที่สามารถแข่งขันกับสถาบันการเงินอื่นๆ ได้ โดยผ่านกระบวนการพิจารณาอนุมัติที่ชัดเจน โปร่งใส ยุติธรรม 
เป็นไปตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีถูกต้องตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด และเป็นไปตามอ านาจอนุมัติการท ารายการระหว่างกัน 

รายการระหว่างกันที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตนั้น คณะกรรมการบริษัทจะต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามกฏหมายว่าด้วย
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และข้อบังคับ ประกาศ ค าสั่ง หรือข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมถึงการปฏิบัติ
ตามข้อก าหนดเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลการท ารายการเกี่ยวโยงและการได้มาหรือจ าหน่ายทรัพย์สินท่ีส าคัญของบริษัท   

การเปิดเผยข้อมูล  

บริษัทจะเปิดเผยข้อมูลการท ารายการระหว่างกัน รายการที่เกี่ยวโยงกันตามหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์         
แห่งประเทศไทย ไว้ในรายงานประจ าปี 

ปี 2558 บริษัทไม่มีการท ารายการกับบุคคลที่เกี่ยวโยงกันท่ีมีขนาดรายการอันมีนัยส าคัญที่ต้องเปิดเผยข้อมูลตามเกณฑ์
การพิจารณาของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

รายการธุรกิจกับกิจการ / บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน 

ปี 2558 บริษัทและบริษัทย่อย มีรายการธุรกิจที่ส าคัญกับบุคคลและบุคคลที่เกี่ยวข้องกัน  รายการธุรกิจดังกล่าวเป็นไป
ตามเง่ือนไขทางการค้าและเกณฑ์ที่ตกลงกันระหว่างบริษัท บริษัทย่อย  บุคคลและกิจการที่เกี่ยวข้องกันเหล่านั้น ซึ่งเป็นไปตามปกติ
ธุรกิจ ซึ่งได้เปิดเผยอยู่ในหมายเหตุประกอบงบการเงินของบริษัทและบริษัทย่อย ข้อ 41. โดยมีรายละเอียดของรายการดังกล่าวดังนี้  
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ยอดคงค้างระหว่างกัน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 

 ยอดคงเหลือของรายการที่ บริษัท และบริษัทย่อยมีกับบุคคลและกิจการที่ เกี่ยวข้องกันที่มีสาระส าคัญ                    
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 มีดังต่อไปนี้ 

                                         (หน่วย : ล้านบาท) 

หมายเหตุ  /1 หมายถึง ลักษณะความสัมพันธ์ ได้แสดงรายละเอียดไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ข้อ 41. รายการธุรกิจกับกิจการ/บุคคลท่ีเกี่ยวข้องกัน 
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1. บริษัทย่อยทางตรงและทางอ้อมของบริษัท ได้แก่ 
    ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
    บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
    บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด 
    และบริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ แอดไวเซอรี่ จ ากัด 

 
 
 
 

- 

 
 
 
 

- 

 
 
 
 

- 
 

 
 
 
 

- 

 
 
 
 

- 

 
 
 
 

- 

 
 
 
 

- 

 
 
 
 

- 

 
 
 
 

- 

 
 
 
 

- 

2. บริษัทและบุคคลที่เป็นผู้ถือหุ้นของบริษัทเกินกว่า 
    ร้อยละ 10 ข้ึนไป (“ผู้ถือหุ้นรายใหญ่”) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
8.43 

 
4,713.30 

 
- 

 
5.16 

 
0.25 

 
- 

3. บริษัทย่อยของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท           
    (ผู้ถือหุ้นตามข้อ 2.) ที่มีธุรกรรมกับบริษัทและบริษัทย่อย 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
1.57 

 
2,661.58 

 
- 

 
1.34 

 
0.03 

 
- 

4. บริษัทร่วมของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท    
    (ผู้ถือหุ้นตามข้อ 2.) ที่มีธุรกรรมกับบริษัทและบริษัทย่อย 

 
67.20 

 
- 

 
- 

 
- 

 
22.08 

 
2,255.92 

 
- 

 
1.52 

 
0.96 

 
21.19 

5. บริษัทที่เกี่ยวข้องกับกรรมการของบริษัทและบริษัทย่อย  
     และมีธุรกรรมกับบริษัทและบริษัทย่อย 

 
2,065.00 

 
31.20 

 
1,015.01 

 
0.17 

 
8.50 

 
91.64 

 
- 

 
0.15 

 
2.09 

 
51.80 

6. บริษัทที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท 
     (ผู้ถือหุ้นตามข้อ 2.) ที่มีธุรกรรมกับบริษัทและบริษัทย่อย 

 
91.46 

 
- 

 
- 

 
- 

 
0.77 

 
614.36 

 
- 

 
1.69 

 
- 

 
- 

7. บริษัทที่ถูกควบคุมโดยบุคคลที่เกี่ยวข้องกับบริษัท 
    และบริษัทย่อย และมีธุรกรรมกับบริษัทและบริษัทย่อย 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
0.14 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

8. กรรมการและผู้บริหาร - - 10.43 0.01 - 482.50 20.00 0.24 - - 

9. บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน - - 51.51 0.04 - 823.85 7.50 2.35 - - 

รวม 2,223.66 31.20 1,076.95   0.22 41.35 11,643.29 27.50 12.45 3.33 72.99 
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                                                                             (หน่วย : ล้านบาท) 

หมายเหตุ  /1 หมายถึง ลักษณะความสัมพันธ์ ได้แสดงรายละเอียดไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ข้อ 41. รายการธุรกิจกับกิจการ/บุคคลท่ีเกี่ยวข้องกัน 
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1. บริษัทย่อยทางตรงและทางอ้อมของบริษัท ได้แก่  
    ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)    
    บริษัทหลักทรัพย์ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน)  
    บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด  
    และบริษัท แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ แอดไวเซอรี่ จ ากัด 

 
 
 
 

230.20 

 
 
 
 

150.80 

 
 
 
 

0.87 

 
 
 
 

- 

 
 
 
 

- 

 
 
 
 

- 

 
 
 
 

- 

 
 
 
 

4.01 

 
 
 
 

0.30 

 
 
 
 

- 

รวม  
230.20 

 
150.80 

 
0.87 - - - - 

 
4.01 

 
0.30 - 



 
ส่วนที่ 2 การจดัการและการก ากับดูแลกิจการ                                                   บริษัท แอล เอช ไฟแนนซ์เชียล กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน)   

แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี 2558 (แบบ 56-1)                                                                                                       12-5 

รายการที่เกิดขึ้นในระหว่างปี 2558 

           ในระหว่างปี 2558 บริษัทและบริษัทย่อย มีรายการธุรกิจที่ส าคัญกับบุคคลและบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน รายการธุรกิจ
ดังกล่าวเป็นไปตามเง่ือนไขทางการค้าและเกณฑ์ที่ตกลงกันระหว่างบริษัท และบริษัทย่อย บุคคลและบริษัทที่เกี่ยวข้องเหล่านั้น       
ซึ่งเป็นไปตามปกติธุรกิจ โดยสามารถสรุปได้ดังนี้  

   (หนว่ย : ล้านบาท)  

ลักษณะความสัมพันธ์/1 
งบการเงินรวม 

ลักษณะของรายการ 
มูลค่า

รายการ 
นโยบายการก าหนดราคา 

1.  บริษัทย่อยทางตรงและทางอ้อมของบริษัท 
ได้แก่ ธนาคารแลนด์ แอนด ์เฮ้าส์ จ ากดั 
(มหาชน) บริษัทหลักทรัพย ์แลนด์ แอนด์ 
เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) บริษัทหลักทรพัย์
จัดการกองทุน แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากดั 
และบริษัท แลนด ์แอนด์ เฮ้าส ์แอดไวเซอรี่ 
จ ากัด 

-ไม่มี- -ไม่มี- -ไม่มี- 

2.  บริษัทและบุคคลที่เป็นผู้ถือหุ้นของบริษัท       
     เกินกว่าร้อยละ 10 ขึ้นไป (“ผู้ถือหุน้         
     รายใหญ”่) 

ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย  
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอื่น 

33.36 
36.20 

ตามอัตราที่บริษัทยอ่ยจา่ยให้ผู้ฝากทัว่ไป 
ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

3.  บริษัทย่อยของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท 
(ผู้ถือหุ้นตามข้อ 2.) ที่มีธุรกรรมกับบริษทั
และบริษัทย่อย 

ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย 
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอื่น 
 

10.78 
0.57 

 

ตามอัตราที่บริษัทยอ่ยจา่ยให้ผู้ฝากทัว่ไป 
ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

4.  บริษัทร่วมของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท 
(ผู้ถือหุ้นตามข้อ 2.) ที่มีธุรกรรมกับบริษทั
และบริษัทย่อย 

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 
 
รายได้เงินปันผล 
ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย 
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอื่น 

28.85 
 

4.97 
25.30 

       84.62 

คิดเป็นอัตราร้อยละจากมูลค่าสินทรัพยส์ุทธิ
ของกองทุนที่บริษัทย่อยบริหารจัดการ 

ตามที่ประกาศจา่ยโดยกองทุนฯ                        
ตามอัตราที่บริษัทยอ่ยจา่ยให้ผู้ฝากทัว่ไป 
ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

5.  บริษัทที่เกี่ยวข้องกับกรรมการของบริษัทและ
บริษัทย่อย และมธีุรกรรมกับบริษัทและ
บริษัทย่อย 

รายได้ดอกเบี้ย 
 
ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย 
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอื่น 

145.54 
 

1.73 
12.94 

ตามอัตราที่บริษัทยอ่ยคิดกับลกูค้าทั่วไป
และตามเง่ือนไขในหนังสือชี้ชวน 

ตามอัตราที่บริษัทยอ่ยจา่ยให้ผู้ฝากทัว่ไป 
ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 

6.  บริษัทที่เกี่ยวข้องกับผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ของ
บริษัท (ผู้ถือหุ้นตามข้อ 2.) ที่มธีุรกรรมกับ
บริษัทและบริษัทยอ่ย 

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 
 
รายได้เงินปันผล 
ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย 

8.96 
 

6.41 
9.78  

คิดเป็นอัตราร้อยละจากมูลค่าสินทรัพยส์ุทธิ
ของกองทุนที่บริษัทย่อยบริหารจัดการ 

ตามที่ประกาศจา่ยโดยกองทุนฯ 
ตามอัตราที่บริษัทยอ่ยจา่ยให้ผู้ฝากทัว่ไป 

7.  บริษัทที่ถูกควบคุมโดยบุคคลที่เกี่ยวข้องกับ
บริษัทและบริษัทยอ่ย และมธีุรกรรมกับ
บริษัทและบริษัทยอ่ย 

รายได้ดอกเบี้ย  
ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย 
 

0.25 
0.01 

 

ตามเง่ือนไขในหนังสือชี้ชวน 
ตามอัตราที่บริษัทยอ่ยจา่ยให้ผู้ฝากทัว่ไป 
 

8.   กรรมการและผู้บริหาร รายได้ดอกเบี้ย  
ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย 

0.45 
7.76 

ตามอัตราที่บริษัทยอ่ยคิดกับลกูค้าทั่วไป 
ตามอัตราที่บริษัทยอ่ยจา่ยให้ผู้ฝากทัว่ไป 
และตามเง่ือนไขในหนังสือชี้ชวน 

9.  บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน รายได้ดอกเบี้ย 
ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย 

1.64 
13.16 

ตามอัตราที่บริษัทยอ่ยคิดกับลกูค้าทั่วไป  
ตามอัตราที่บริษัทยอ่ยจา่ยให้ผู้ฝากทัว่ไป
และตามเง่ือนไขในหนังสือชี้ชวน 

หมายเหตุ  /1 หมายถึง ลักษณะความสัมพันธ์ ได้แสดงรายละเอียดไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ข้อ 41. รายการธุรกิจกับกิจการ/บุคคลท่ีเกี่ยวข้องกัน  
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 (หน่วย : ล้านบาท) 

ลักษณะความสัมพันธ์/1 
งบการเงินเฉพาะกิจการ 

ลักษณะของรายการ 
มูลค่า

รายการ 
นโยบายการก าหนดราคา 

1.  บริษัทย่อยของบริษัท ซ่ึงได้แก่  
     ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ ากัด      

(มหาชน) 

รายได้ดอกเบี้ย  
 
รายได้เงินปันผล 
รายได้จากการด าเนินงานอื่น 
ค่าใชจ้่ายดอกเบี้ย 
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอื่น 
ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ 

8.57 
 

1,000.09 
1.32 
5.08 
0.03 
0.02 

ตามอัตราที่บริษัทยอ่ยจา่ยให้ผู้ฝากทัว่ไป   
และตามเง่ือนไขในหนังสือชี้ชวน 
ตามอัตราที่บริษัทยอ่ยประกาศจา่ย 
ตามอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา 
ตามอัตราที่บริษัทยอ่ยคิดกับลกูค้าทั่วไป 
ตามอัตราที่คิดกับลูกค้าทัว่ไป 
ตามอัตราที่บริษัทยอ่ยคิดกับลกูค้าทั่วไป 

หมายเหตุ  /1 หมายถึง ลักษณะความสัมพันธ์ ได้แสดงรายละเอียดไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ข้อ 41. รายการธุรกิจกับกิจการ/บุคคลท่ีเกี่ยวข้องกัน 
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