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 ข้้อมููลทางการเงิินที่่�สำคััญ

รายการ

งบการเงิินรวม

2565 2564 2563 2562 2561
งบแสดงฐานะการเงิน : ล้านบาท

สิินทรััพย์์รวม 301,557 264,636 249,312 240,731 245,933

เงิินให้้สิินเชื่่�อ 215,991 178,751 161,355 155,840 159,314

ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น
	 (ค่่าเผื่่�อหนี้้�สงสััยจะสููญ)

11,663 8,941 6,014 4,017 3,801

สิินเชื่่�อด้้อยคุุณภาพ (Gross NPLs) 5,248 5,133 5,392 2,778 3,520

เงิินรัับฝาก 231,408 192,499 182,720 164,985 168,164

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 5,390 11,878 11,394 21,806 26,203

หนี้้�สิินรวม 264,686 226,438 210,681 199,568 206,224

ส่่วนของเจ้้าของ 36,871 38,198 38,631 41,163 39,709

ทุุนจดทะเบีียน 21,184 21,184 21,184 21,184 21,184

ทุุนออกจำหน่่ายและทุุนชำระแล้้ว 21,184 21,184 21,184 21,184 21,184

งบกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จ : ล้้านบาท

รายได้้ดอกเบี้้�ย 8,724 7,770 7,855 8,643 8,500

ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย (2,529) (2,331) (3,129) (4,157) (3,695)

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 6,195 5,439 4,726 4,486 4,805

รายได้้ที่่�มิิใช่่ดอกเบี้้�ย 1,928 2,636 3,021 3,418 2,255

รายได้้จากการดำเนิินงาน 8,123 8,075 7,747 7,904 7,060

ค่่าใช้้จ่่ายที่่�มิิใช่่ดอกเบี้้�ย (3,590) (3,223) (2,997) (3,005) (2,768)

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 
(หนี้้�สููญและหนี้้�สงสััยจะสููญ)

(2,703) (3,275) (2,304) (1,093) (570)

กำไรก่่อนค่่าใช้้จ่่ายภาษีีเงิินได้้ 1,830 1,577 2,446 3,806 3,722

กำไรสุุทธิิ 1,579 1,384 2,057 3,215 3,108

เทีียบเป็็นรายหุ้้�น : บาท

กำไรต่่อหุ้้�นขั้้�นพื้้�นฐาน 0.075 0.066 0.098 0.152 0.147

อััตราเงิินปัันผลต่่อหุ้้�น 0.0100 0.0400 0.0400 0.0800 0.0800

มููลค่่าหุ้้�นทางบััญชีีต่่อหุ้้�น 1.7405 1.8032 1.8467 1.9431 1.8745

อััตราส่่วนทางการเงิิน (%)

อััตราผลตอบแทนต่่อสิินทรััพย์์เฉลี่่�ย (ROA) 0.58 0.54 0.84 1.32 1.30

อััตราผลตอบแทนต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นเฉลี่่�ย (ROE) 4.24 3.60 5.16 7.95 7.94

รายได้้ที่่�มิิใช่่ดอกเบี้้�ยต่่อรายได้้รวม 23.74 32.65 39.00 43.24 31.94

ค่่าใช้้จ่่ายที่่�มิิใช่่ดอกเบี้้�ยต่่อรายได้้รวม 44.20 39.91 38.69 38.02 39.21

อััตราการจ่่ายเงิินปัันผล 58.66 62.02 85.25 69.58 78.18
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 องค์์กรแห่่งความยั่่�งยืืน

การรัับรองเป็็นสมาชิิกแนวร่่วมปฏิิบััติิของภาค
เอกชนไทยในการต่่อต้้านการทุุจริิต

บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน) 
ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) และบริิษััทหลัักทรััพย์์
จััดการกองทุุน แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด ได้้รัับประกาศนีียบััตร
รัับรองฐานะการเป็็นสมาชิิกแนวร่่วมปฏิิบััติิของภาคเอกชนไทย 
ในการต่่อต้้านการทุุจริิต 

 การประเมิินการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
บริิษััทได้้รัับผลการประเมิินจััดอยู่่� ในเกณฑ์์ “ดีีเลิิศ” จำนวน

ตราสััญลัักษณ์ 5 ดวงต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 8 จากการประเมิินด้้าน
การกำกัับดููแลกิิจการที่�ดีีของบริิษััทจดทะเบีียน ประจำปีี 2565  
โดยสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย

โครงการประเมินิคุณุภาพการจัดัประชุมุสามัญัผู้้�ถือืหุ้้�น
บริิษััทได้้รัับผลคะแนนการประเมิินเต็็ม 100 คะแนน 

ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 10 จากโครงการประเมิินคุุณภาพการจัดประชุุม
สามััญผู้้�ถืือหุ้้�น ประจำปีี 2565 โดยสมาคมส่่งเสริิมผู้้�ลงทุุนไทย

รางวััล Investors’ Choice Award
บริิษััทได้้รัับรางวััล Investors’ Choice Award ประจำปีี 

2565 จากผลการประเมิินคุุณภาพการจัดประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น 
ซึ่่�งบริิษััทได้้ผลการประเมิินด้้วยคะแนนเต็็ม 100 คะแนน ต่่อเนื่่�อง
เป็็นปีีที่่� 10 โดยสมาคมส่่งเสริิมผู้้�ลงทุุนไทย

หุ้้�นยั่่�งยืืน 
บริิษััทได้้รัับคััดเลืือกให้้อยู่่� ในรายชื่่�อหุ้้�นยั่่�งยืืน (Thailand 

Sustainabi l i t y Investment : THSI) ประจำปีี 2565  
โดยตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย
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Sustainability Disclosure Recognition 
 บริษิัทัได้ร้ับัประกาศเกีียรติคิุณุ Sustainability Disclosure 

Recognition ประจำปีี 2565 โดยสถาบัันไทยพััฒน์์

Carbon Neutral Certificate
บริิษััทได้้รัับใบประกาศนีียบัตร Carbon Neutral 

Certificate โดยบริิษััทสามารถชดเชยคาร์์บอนเครดิตปริมาณ 
2,155 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า โดยองค์์การบริิหารจััดการ 
ก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน)

การรัับรองการประเมิินคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ของ
องค์์กร

บริิษััทได้้รัับประกาศนีียบัตรรัับรองการประเมิินคาร์์บอน 
ฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์์กรเพื่่�อนำไปสู่่�การกำหนดแนวทางการบริิหาร
จััดการเพื่่�อลดการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  
โดยองค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน)
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สารจากประธานกรรมการ
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เศรษฐกิิจไทยปีี 2565 มีีสััญญาณที่่�ดีีจากปััจจััยสนัับสนุุน
หลายด้าน โดยเฉพาะการฟื้�นตััวของการบริิโภคภาคเอกชนและ 
ภาคการท่่องเที่่�ยว จากการผ่่อนคลายมาตรการจำกััดการเดินิทาง 
ระหว่างประเทศ เนื่่�องจากสถานการณ์การแพร่่ระบาดของ  
COVID-19 คลี่่�คลายลงส่งผลให้้จำนวนนัักท่องเที่่�ยวเดิินทางเข้้า
ประเทศมากขึ้้�น 

แนวโน้้มปีี 2566 คาดว่่าเศรษฐกิิจไทยจะขยายตัวได้้ต่่อ  
โดยได้้แรงหนุนจากภาคการท่่องเที่่�ยวที่่�ฟ้ื้�นตััวอย่่างต่อเนื่่�อง  
การบริิโภคภาคเอกชนที่่�ขยายตััวได้้ดีี และการลงทุุนภาคเอกชน
ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจากการลงทุุนในเครื่�องจัักรและการก่่อสร้างเป็็นสำคััญ 
ขณะที่่�ภาคการส่่งออกคาดว่่าจะขยายตััวชะลอลงตามอุุปสงค์์
ของประเทศคู่่�ค้าหลักที่่�ชะลอตััว อย่่างไรก็็ตาม ยัังต้้องเฝ้้าระวััง
ปััจจััยเส่ี่�ยงอื่่�นๆ ที่่�อาจกระทบต่่อการฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจไทย เช่่น 
ความกัังวลต่่อการฟื้้�นตััวของรายได้้ภาคครััวเรืือนและภาคธุุรกิิจ 
ที่่�เปราะบาง การดำเนิินนโยบายการเงิินท่ี่�เข้้มงวดของประเทศ 
คู่่�ค้้าหลักโดยเฉพาะสหรััฐฯ และสหภาพยุุโรป รวมถึึงความเสี่่�ยง
ทางภููมิิรััฐศาสตร์์ โดยเฉพาะความขััดแย้้งระหว่่างรััสเซีีย-ยููเครน  
ที่่� อาจส่่งผลต่่อความไม่่มั่่�นคงทางอาหาร พลัังงาน และ 
การขาดแคลนในห่่วงโซ่่อุุปทานทั่่�วโลก

ปี ี2565 กลุ่่�มธุรุกิจิทางการเงินิบริษิัทั แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล  
กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน) มีีผลประกอบการที่่�ดีี มีีกำไรสุุทธิิเติิบโต 
จากปีี 2564 ถึึงร้้อยละ 14 และสิินทรััพย์์เติิบโตร้้อยละ 14  
โดยเติิบโตจากเงิินให้้สิินเชื่่�อเป็็นหลัักที่่�ร้้อยละ 21 แสดงถึึง 
ความมั่่�นคงทางการเงิินและการเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมทั้้�ง
บริิษััทได้้รัับรางวััลแห่่งความสำเร็็จมากมายสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�น 
อย่่างต่่อเนื่่�องในการดำเนิินธุุรกิิจบนพื้้�นฐานแห่่งความสมดุุล 
เพื่่�อร่่วมสร้้างสรรค์์สัังคมที่่�ดีี ได้้แก่่
	 •	ผลการประเมิินตามโครงการประเมิินคุุณภาพการ
จััดประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น ประจำปีี 2565 ด้้วยคะแนนเต็็ม 100 
คะแนนต่อ่เนื่่�องเป็น็ปีทีี่่� 10 โดยสมาคมส่ง่เสริมิผู้้�ลงทุนุไทย และได้ร้ับั 
รางวััล Investors’ Choice Awards

•	ผลการประเมินิการกำกับัดููแลกิจิการ ประจำปี ี2565 
ที่่�ร้้อยละ 95 ซึ่่�งอยู่่� ในเกณฑ์์ดีีเลิิศ โดยได้้รัับตราสััญลัักษณ์์ 5 ดวง 
(สูงูสุด 5 ดวง) ต่อ่เนื่่�องเป็น็ปีทีี่่� 8 จากโครงการสำรวจการกำกับัดูแูล
กิิจการบริิษััทจดทะเบีียนไทย โดยสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการ
บริิษััทไทย 

•	Sustainability Disclosure Recognition ประจำปี ี2565 
โดยสถาบัันไทยพััฒน์์ 

•	Carbon Neutral Certificate โดยบริษัิัทสามารถชดเชย
คาร์์บอนเครดิิตปริิมาณ 2,155 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

•	การรัับรองการประเมิินคาร์์บอนฟุตุพริ้้�นท์์ขององค์์กร

ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ มีีวิิสััยทััศน์์ ในการเป็็นธนาคาร 
ที่่�ส่่งมอบประสบการณ์ที่่�ดีี เหนืือความคาดหวัังให้้กัับลููกค้า 
ผ่่านนวััตกรรม ผลิิตภััณฑ์์ และบริิการ รวมถึึงการเป็็นท่ี่�ปรึึกษา 
ที่่�มีีคุณภาพ กลยุุทธ์์หลักปี 2566 ธนาคารมุ่่�งเติิบโตของพอร์์ตสินิเชื่่�อ 
ที่่�สร้างผลตอบแทนท่ี่�ดีี (High Yield) พร้้อมกัับการจัดการความเส่ี่�ยง
อย่า่งเหมาะสม การขยายฐานลูกูค้า้ การ Cross Selling ผลิติภัณัฑ์์
ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน และการพัฒนาศัักยภาพด้้านดิิจิิทััล 
ด้า้นต่า่งๆ การพัฒันา Digital Transformation การปรับักระบวนการ
ทำงานให้้มีีประสิิทธิิภาพและรวดเร็็วโดยใช้้เทคโนโลยีีมาประยุุกต์์ ใช้้  
และการวิเคราะห์์ข้้อมููล (Data Analytics) เป็็นต้้น ธนาคาร
ให้้ความสำคััญกัับ Sustainable Banking โดยเน้้นการเติิบโต 
อย่่างยั่่� งยืืน การดำเนิินธุุรกิิจอย่่างมีีสำนึึกและรัับผิิดชอบ 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และอยู่่�ภายใต้้หลัักธรรมาภิิบาลที่่�ดีี รวมทั้้�ง 
การให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่� ได้้รัับผลกระทบจากการระบาดของ  
COVID-19 อย่่างต่่อเนื่่�องต่่อไป เพื่่�อให้้ลููกค้้าสามารถดำเนิินธุุรกิิจ 
ต่่อไปได้้ ซึ่่�งจะส่่งผลให้้ประเทศมีีเศรษฐกิิจที่่�ดีีขึ้้�น 

บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด 
มีีการพััฒนาระบบการลงทุุนสำหรัับสมาชิิกกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ
ตามช่ว่งอายุุของสมาชิกิ (Life Path) และได้พ้ัฒันาระบบการเปิดิบััญชีี 
แบบออนไลน์์เพื่่�ออำนวยความสะดวกแก่่ลููกค้้ากองทุนส่่วนบุุคคล 
(Private Fund) บริิษััทเห็็นว่่าปีี 2566 แม้้ Economic Cycle 
ทั่่�วโลกอาจประสบปััญหาเศรษฐกิิจตกต่่ำในบางช่วงโดยเฉพาะกัับ
ประเทศที่่�พััฒนาแล้้ว (Developed Market) แต่่ Market Cycle 
ของประเทศกำลัังพัฒนา (Emerging Market) อาจได้้รัับผลดีี  
จึึงเป็็นปีีที่่�ดีี ในการขยายการให้้บริิการกองทุุนสำหรัับสถาบััน

บริิษััทหลักทรััพย์์ แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)  
เดิินหน้้าตามแผนกลยุุทธ์์ โดยเน้้นพััฒนาระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล 
และเพิ่่�มช่่องทางการเข้้าถึึงบริิการผ่่านแพลตฟอร์์มดิิจิิทััล เพื่่�อให้้ 
ลููกค้าได้้รัับบริิการที่�สะดวก รวดเร็็ว และปลอดภััย และมุ่่�งพัฒนา 
ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนให้้หลากหลายเพื่่�อขยายฐานลููกค้้าบุุคคล
ให้้ ได้้ตามเป้้าหมาย รวมถึึงแสวงหาโอกาสทางธุุรกิิจใหม่่ๆ 
ในกลุ่่�มลููกค้้าองค์์กร โดยอาศััยความเชี่่�ยวชาญด้้านการเงิิน 
ผนวกกับัความแข็ง็แกร่ง่ของกลุ่่�มธุรุกิจิทางการเงินิ บริษิัทั แอล เอช  
ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)

คณะกรรมการบริิษััทให้้ความสำคััญกัับการกำกัับดููแล
กิิจการที่�ดีี การบริิหารจัดการด้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต และ
สนัับสนุุนให้้บริิษััทดำเนิินการตามแนวทางการกำกัับดููแลด้้าน 
การให้้บริิการอย่่างมีีคุุณภาพและเป็็นธรรม รวมถึึงการคุ้้�มครอง
ข้้อมููลส่่วนบุุคคล บริิษััทขอขอบคุุณลููกค้้า ผู้้�ถืือหุ้้�น ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
ทุุกกลุ่่�ม พนัักงาน สถาบัันการเงิินภาครััฐและเอกชน รวมถึึง 
หน่ว่ยงานราชการต่างๆ ที่่� ให้ค้วามไว้ว้างใจและสนับสนุนการดำเนินิ
ธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล  
กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน) ด้้วยดีีเสมอมา  

ดร. วรพล โสคติิยานุุรัักษ์์
ประธานกรรมการ
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	กลุ่่� มธุรุกิิจทางการเงินิแลนด์ ์แอนด์ ์เฮ้า้ส์ ์มุ่่�งมั่่�นดำเนินิธุรุกิจิ  

ให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนภายใต้้หลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีควบคู่่�

กัับการมีีความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น สัังคม และผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย 

ทุุกกลุ่่�ม และพร้้อมเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการขับเคลื่�อนธุุรกิิจของ 

ลููกค้้าให้้ก้้าวไปข้้างหน้าอย่่างต่อเนื่่�อง และประสบความสำเร็็จ 

ในทุุกโอกาสการลงทุุน เพื่่�อคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น 

	ปี  2565 ยัังคงเป็็นปีีแห่่งความท้้าทายจากการแพร่่ระบาด 

ของ COVID-19 ที่่�ยังัยืืดเยื้้�อ ภาวะเงินิเฟ้้อ อัตัราดอกเบี้้�ยที่่�สูงูขึ้้�น  

และความผัันผวนทางเศรษฐกิิจ ท่่ามกลางความท้้าทายดัังกล่าว  

กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ ยัังคงเดิินหน้า 

อย่่างเต็็มกำลัังเพื่่�อแสวงหาโอกาสใหม่ๆ ทางธุุรกิิจ ด้้วยการ

สนัับสนุุนจาก CTBC Bank ธนาคารเอกชนที่่� ใหญ่่ที่่�สุุดในไต้้หวััน 

สารจากกรรมการผู้้�จััดการ 

ซึ่่�งเป็็นบริิษััทแม่่ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ 

ช่่วยให้้เราก้้าวไปสู่่� เวทีีที่�ยิ่่�งใหญ่่กว่่าเดิิมในการผลักดัันธุุรกิิจ  

ขยายฐานลููกค้า และพััฒนาผลิตภัณัฑ์์ใหม่ ่และจะยัังเดิินหน้าต่อ่ไป 

เพื่่�อยกระดัับบริิการด้านการค้าต่่างประเทศ การซื้้�อขายเงิินตรา 

ต่่างประเทศ และพััฒนาแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลใหม่่ๆ เพื่่�อขยายขอบเขต

การให้้บริิการด้้านการเงิินและการลงทุุนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและ

สะดวกสบายยิ่่�งขึ้้�น นอกจากนี้้� ได้้เร่่งขยายฐานลููกค้้ารายย่่อย 

ทั้้�งในกลุ่่�มลููกค้้าสิินเช่ื่�อบ้้าน และกลุ่่�มผู้้�มีีรายได้้ปานกลาง รวมถึึง 

ลููกค้้ากลุ่่�ม SME ที่่�ต้้องการเงิินทุุนและเพิ่่�มโอกาสการลงทุน  

และมีีแผนเปิิดตััวช่่องทางการให้้บริิการแบบดิิจิิทััลใหม่่ๆ เพื่่�อช่่วย

ให้้ลููกค้้าเข้้าถึึงทุุกบริิการได้้ง่่าย สะดวก และรวดเร็็ว
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	ปี  ี2565 บริิษััทได้รั้ับรางวัลัแห่ง่ความสำเร็จ็มากมายสะท้อ้น

ถึึงความมุ่่�งมั่่�นอย่่างต่อเนื่่�องของบริิษัทัในการดำเนินิธุรุกิจิบนพื้้�นฐาน

แห่่งความสมดุุล เพื่่�อร่่วมสร้้างสรรค์์สัังคมที่่�ดีีขึ้้�น อาทิิ การคัดเลืือก 

ให้้อยู่่� ในรายชื่่�อ “หุ้้�นยั่่�งยืืน” ประจำปีี 2565 หรืือ Thailand 

Sustainability Investment (THSI) 2022 โดยตลาดหลักัทรัพัย์แ์ห่ง่

ประเทศไทย ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 2 สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนา

องค์์กรให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน ตามแนวคิิดการดำเนิินธุุรกิิจที่่�คำนึึงถึึง

สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล (Environmental, Social and 

Governance: ESG) รวมถึึงการมีีส่่วนร่่วมในการลดการปล่่อยก๊๊าซ

เรืือนกระจก นอกจากนี้้� บริิษััทยัังได้้รัับรางวััลอื่่�นๆ ได้้แก่่

	 •	ผลการประเมิินตามโครงการประเมิินคุุณภาพ 

การจัดัประชุุมสามัญัผู้้�ถือืหุ้้�น

		  บริิษััทได้้รัับการประเมิินคุุณภาพการจัดประชุุมสามััญ 

ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 2565 ด้้วยคะแนนเต็็ม 100 คะแนนต่่อเนื่่�อง

เป็็นปีีที่่� 10 โดยสมาคมส่่งเสริิมผู้้�ลงทุุนไทย บริิษััทจึึงได้้รัับรางวััล 

Investors' Choice Awards

	 •	ผลการประเมินิการกำกับัดููแลกิจิการ ประจำปี ี2565

		  จากโครงการสำรวจการกำกัับดููแลกิิจการบริิษััท 

จดทะเบีียนไทยประจำปีี 2565 โดยสมาคมส่่งเสริมสถาบััน

กรรมการบริิษััทไทย โดยบริิษััทได้้รัับผลการประเมิินท่ี่�ร้้อยละ 95  

ซึ่่�งอยู่่� ในเกณฑ์ด์ีีเลิศิ โดยได้้รัับตราสัญัลัักษณ์ ์5 ดวง (สูงูสุดุ 5 ดวง)  

ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 8

	 •	Sustainability Disclosure Recognition

		ร  างวัลประกาศเกีียรติคุุณ Sustainability Disclosure 

Recognition ประจำปี ี2565 โดยสถาบันัไทยพัฒัน์ ์ซึ่่�งรางวัลันี้้�สะท้อ้น

ด้้านการเปิิดเผยข้อมููลความยั่่�งยืืนต่่อสาธารณะและผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง  

(นายฉีี ชิิง-ฟู่่�)
กรรมการผู้้�จััดการ

	 •	Carbon Neutral Certificate

		  บริิษััทได้้รัับใบประกาศนีียบัตร Carbon Neutral 

Certificate โดยบริิษััทสามารถชดเชยคาร์์บอนเครดิตปริมาณ  

2,155 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

	 •	การรับัรองการประเมินิคาร์บ์อนฟุตุพริ้้�นท์ข์ององค์ก์ร

		  บริิษััทได้้รัับประกาศนีียบัตรรัับรองการประเมิินคาร์์บอน

ฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์์กรเพื่่�อนำไปสู่่�การกำหนดแนวทางการบริิหาร

จััดการเพื่่�อลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

		ทั้้  �งนี้้� การพััฒนาธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินแลนด์์ 

แอนด์์ เฮ้้าส์์ ไม่่ได้้มีีเพีียงมิิติิด้้านเศรษฐกิิจและการเงิิน แต่่รวมถึึง

การดำเนินิงานด้้านสังัคมและสิ่่�งแวดล้้อม เนื่่�องจากเราตระหนักัดีีถึึง

ผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ จึึงมีีการนำเสนอ 

ผลิิตภััณฑ์์และบริิการทางการเงิินสีีเขีียวที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม  

และยัังให้้ความสำคััญกัับกิิจกรรมส่่งเสริมการศึึกษาผ่่านโครงการ

ต่่างๆ เช่่น “LH Bank สนัับสนุุนทุุนการศึึกษา” ที่่�ดำเนิินโครงการ

ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 5 เพื่่�อช่่วยเยาวชนท่ี่�ขาดแคลนทุุนทรััพย์์ ได้้มีี

โอกาสเรีียนต่่อจนจบชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนปลาย รวมถึึงโครงการ  

“ห้้องสมุุดแห่่งการเรีียนรู้้�” เพื่่�อปลููกฝัังนิิสััยรัักการอ่่านแก่่เยาวชน 

และสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้�

	กลุ่่� มธุุรกิิจทางการเงิินแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ มุ่่�งมั่่�นดำเนิิน

ธุุรกิิจและพััฒนาองค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีเป้้าหมายสำคััญ 

คืือ การดำเนิินธุุรกิิจตามหลักการกำกัับดููแลกิิจการ เพื่่�อประโยชน์ 

ของผู้้�ถืือหุ้้�น คู่่�ค้้า ลููกค้า และผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุกกลุ่่�ม เพื่่�อก้้าวสู่่� 

การเป็็นกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินชั้้�นนำที่่�มีีชื่่�อเสีียงของประเทศ
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1การประกอบธุุรกิิจ
และผลการดำเนิินงาน

•	 โครงสร้้างและการดำเนิินงานของกลุ่่�มบริิษััท
•	 การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
•	 การขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจเพื่่�อความยั่่�งยืืน
•	 การวิิเคราะห์์และคำอธิิบายของฝ่่ายจััดการ
•	 ข้้อมููลทั่่�วไปและข้้อมููลสำคััญอื่่�น



1.  โครงสร้างและการดำเนินิงานของกลุ่่�มบริษิััท

1.1 นโยบายและภาพรวมการประกอบธุุรกิิจ

ความเป็็นมาของบริิษััท 
บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน) 

เป็็นบริิษััทโฮลดิ้้�ง จััดตั้้�งขึ้้�นตามประกาศธนาคารแห่่งประเทศไทย
ที่่�กำหนดให้้สถาบัันการเงิินปรัับโครงสร้้างการถืือหุ้้�นของกลุ่่�ม
ธุุรกิิจทางการเงิินของตนเองให้้เป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์การกำกัับ
แบบรวมกลุ่่�ม บริิษััทจััดตั้้�งขึ้้�นเมื่่�อวัันที่่� 22 เมษายน 2552  
ด้้วยทุุนจดทะเบีียนแรกเริ่่�มจำนวน 100,000 บาท โดยมีี 
วััตถุุประสงค์หลักเพื่่�อเป็็นบริิษััทแม่่ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน  
และมีีธนาคารเป็็นบริิษััทลููกในกลุ่่�ม Solo Consolidation  
มีีบริิษััทหลักทรััพย์์จััดการกองทุุน แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด  
เป็็นบริิษััทลููกนอกกลุ่่�ม Solo Consolidation 

เมื่่�อวัันที่่� 27 พฤศจิิกายน 2552 สำนัักงานคณะกรรมการ
กำกับัหลักัทรัพัย์แ์ละตลาดหลักทรัพัย์์ ได้้อนุญุาตให้้บริิษัทัเสนอขาย 
หลักทรััพย์์ท่ี่�ออกใหม่ และใบสำคััญแสดงสิิทธิิ ตามแผนการปรัับ 
โครงสร้้ างการถืือหุ้้�น โดยเมื่่� อวัันที่่�  1 ธัันวาคม 2552  
บริิษััท ไ ด้้ออกและเสนอขายหุ้้� นสา มััญเพิ่่� ม ทุุนของบ ริิษััท 
ให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นของธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)  
โดยเสนอขายเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนกัับหุ้้�นสามััญของธนาคารแลนด์์ 
แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) ในอััตราแลกเปลี่่�ยน 1 ต่่อ 1 และ 
เมื่่�อวัันที่่� 9 ธัันวาคม 2552 บริิษััทได้้จดทะเบีียนเพิ่่�มทุุนที่่�ออก 
เพื่่�อแลกเปลี่�ยนกัับหุ้้�นสามััญของธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์  
จำกััด (มหาชน) โดยถืือเสมืือนว่่าชำระราคาค่่าหุ้้�นแล้้วกัับ
กระทรวงพาณิิชย์์ ซึ่่�งภายหลังจากการปรัับโครงสร้้างการถืือหุ้้�น  
ผู้้�ถืือหุ้้�นของธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) ได้้เข้้ามาเป็็น 
ผู้้� ถืือหุ้้�นของบริิษััทแทน และบริิษััทเข้้าถืือหุ้้�นร้้อยละ 99.99  
ของทุุนที่่�ชำระแล้้วในธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)

เม่ื่�อวัันที่่�  10 พฤษภาคม 2554 ตลาดหลักทรััพย์ ์
แห่่งประเทศไทยได้้รัับหุ้้�นสามััญของบริิษััทเป็็นหลักทรััพย์์ 
จดทะเบีียนและเริ่่�มซื้้�อขายในตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย  
โดยใช้้อัักษรย่่อในการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ว่่า LHBANK และต่่อมา 
เมื่่�อวัันท่ี่� 24 เมษายน 2561 ได้้เปลี่�ยนอัักษรย่่อในการซื้้�อขาย 
หลัักทรััพย์์ว่่า LHFG

เมื่่�อวัันที่่� 22 มกราคม 2557 บริิษััทได้้เข้้าซื้้�อหุ้้�นสามััญ
ของบริิษััทหลัักทรััพย์์ ซีีไอเอ็็มบีี อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล (ประเทศไทย) 
จำกััด (มหาชน) ร้้อยละ 99.80 ของทุุนที่่�ชำระแล้้ว และซื้้�อหุ้้�น 
บริิษััท ซีีไอเอ็็มบีี แอ็็ดไวเซอรี่่� (ประเทศไทย) จำกััด ผ่่านบริิษััท 
หลักัทรัพัย์ ์ซีีไอเอ็็มบีี อินิเตอร์์เนชั่่�นแนล (ประเทศไทย) จำกััด (มหาชน) 
ร้้อยละ 99.99 ของทุุนที่่�ชำระแล้้ว และเมื่่�อวัันที่่� 15 มกราคม 
2557 ธนาคารแห่่งประเทศไทยได้้อนุุญาตให้้ทั้้�ง 2 บริิษััทอยู่่� ใน 
กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน การเข้้าซื้้�อหุ้้�นทั้้�ง 2 บริิษััทดัังกล่่าว เพื่่�อเป็็น 
การขยายการทำธุุรกรรมด้้านการเงิินของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน 
ในด้้านการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ และที่่�ปรึึกษาทางการเงิิน และต่่อมา
ได้้เปลี่่�ยนชื่่�อบริิษััททั้้�ง 2 แห่่ง โดยชื่่�อว่่าบริิษััทหลัักทรััพย์์ แลนด์์ 
แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) และบริิษััท แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์  
แอดไวเซอรี่่� จำกััด

เมื่่�อวัันที่่� 1 มีีนาคม 2559 บริิษััทได้้ปรัับโครงสร้้าง 
กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินโดยบริิษััทได้้เข้้าซื้้�อหุ้้�นสามััญของบริิษััท 
หลัักทรััพย์์จััดการกองทุน แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด จำนวน 
2,999,995 หุ้้�น คิิดเป็็นร้้อยละ 99.99 ของทุนที่่�ชำระแล้้วจาก   
ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)

เมื่่�อวัันที่่� 27 กรกฎาคม 2560 CTBC Bank ได้้เข้้าร่่วม 
เป็็นพัันธมิตรทางธุรกิิจโดย CTBC Bank เข้้ามาถืือหุ้้�น 
ของบริิษััทในสััดส่่วนร้้อยละ 35.617 ของทุนที่่�ชำระแล้้ว 
ซึ่่�งเป็น็สัดัส่ว่นเท่า่กับัการถือืหุ้้�นรวมกันัของบริษิัทั แลนด์ ์แอนด์ ์เฮ้า้ส์์  
จำกััด (มหาชน) และบริิษััทควอลิิตี้้� เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)  
ที่่�มีีสััดส่่วนการถืือหุ้้�นเท่่ากัับร้้อยละ 21.879 และร้้อยละ 13.738 
ของทุุนที่่�ชำระแล้้วตามลำดัับ

เมื่่�อวัันท่ี่� 8 กัันยายน 2564 CTBC Bank ได้้ซื้้�อหุ้้�น 
ของบริษิัทัจากผู้้�ถือืหุ้้�นรายย่อ่ย รวมร้อ้ยละ 10.99 ของทุนุที่่�ชำระแล้ว้  
ทำให้้ CTBC Bank ถืือหุ้้�นของบริิษััทร้้อยละ 46.61 ของทุุน 
ที่่�ชำระแล้้ว
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1.2	ลั ักษณะการประกอบธุุรกิิจ 
บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)  

เป็็นบริิษััทโฮลดิ้้�งและเป็็นบริิษััทแม่่ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน  
การประกอบธุุรกิิจของบริิษัทัจึึงแบ่่งตามลัักษณะการประกอบธุุรกิจิ
ของบริิษััทย่่อยที่่�มีีความหลากหลายในด้้านบริิการทางการเงิิน 
ในรููปแบบต่่างๆ ที่่�ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าอย่่าง 
ครบวงจร ดัังนี้้�
	 •	ธุุรกิิจการลงทุุน ได้้แก่่ บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล 
กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)
	 •	ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ ได้้แก่่ ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ 
เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)
	 •	ธุรุกิจิหลักัทรัพัย์์จัดัการกองทุนุ ได้้แก่่ บริิษัทัหลักทรัพัย์์
จััดการกองทุุน แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด 
	 •	ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์ ได้้แก่่ บริิษััทหลัักทรััพย์์ แลนด์์ แอนด์์ 
เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) 
	 •	ธุุรกิิจที่่�ปรึึกษาทางการเงิิน ได้้แก่่ บริิษััท แลนด์์ แอนด์์ 
เฮ้้าส์์ แอดไวเซอรี่่� จำกััด 
	
(1) ธุุรกิิจการลงทุุน
	 บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)
	 บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน) เป็็น
บริิษััทโฮลดิ้้�งที่� ไม่่ได้้ประกอบธุุรกิิจของตนเอง (Non-Operating  
Holding Company) โดยเป็็นบริิษััทแม่่ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน  
ประกอบธุุรกิิจการเข้้าถืือหุ้้�นในบริิษััทอื่่�น ปััจจุุบัันบริิษััทถืือหุ้้�น 
บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน ดัังนี้้�
	 •	ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)
		ร้  ้อยละ 99.99 ของทุุนที่่�ชำระแล้้วทั้้�งหมด
	 •	บริษิัทัหลักัทรัพัย์จ์ัดัการกองทุนุ แลนด์ ์แอนด์ ์เฮ้า้ส์ ์จำกัดั
		ร้  ้อยละ 99.99 ของทุุนที่่�ชำระแล้้วทั้้�งหมด
	 •	บริิษััทหลัักทรััพย์์ แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)
		ร้  ้อยละ 99.90 ของทุุนที่่�ชำระแล้้วทั้้�งหมด 

	วั ัตถุุประสงค์์ ในการประกอบธุุรกิิจของบริิษััท มีีดัังนี้้� 
	 1.	 ลงทุุนในตราสารทางการเงิินทั้้�งตราสารหนี้้�และ 
ตราสารทุุนเพื่่�อแสวงหาผลตอบแทน
	 2.	 ทำธุุรกรรมกัับบริิษััทลููกในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน
	 3.	 บริิหารเงิินเพื่่�อตนเองหรืือเพื่่�อกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน
	 4.	จั ดัหาเงินิทุนุโดยวิธิีีอื่่�นใดเพื่่�อใช้้ ในการดำเนินิธุรุกิิจของ
บริิษััทและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินรวมถึึงการออกหุ้้�นกู้้�
	 5.	ปร ะกอบธุุรกิิจอ่ื่�นใดตามท่ี่� ได้้รัับอนุุญาตจากธนาคาร
แห่่งประเทศไทย
	 บริิษััทให้้ความสำคััญกัับการดำเนิินกิิจการตามหลัก 
การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี การป้้องกัันการจ่่ายเงิินเพื่่�อการคอร์์รััปชััน  
การเสริิมสร้้างระบบบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ครอบคลุม รวมถึึง 
การดำเนิินธุุรกิิจด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม
	

	 การจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ
บริิษััท แอล เอช ไฟแนนเชีียล กรุ๊๊�ป จํํากััด (มหาชน) 

ได้้รัับการจััดอัันดัับเครดิิตองค์กร โดยบริิษััท ทริิสเรทติ้้�ง จำกััด 
อยู่่�ที่่�ระดัับ “BBB+” แนวโน้้มอัันดัับเครดิิต “Negative” หรืือ “ลบ” 
	
วิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ ค่่านิิยมองค์์กร และเป้้าหมาย 
ในการดำเนิินงานของกลุ่่�มธุรุกิจิทางการเงิิน

คณะกรรมการบริิษััทได้้กำหนดวิิสััยทััศน์์และพัันธกิิจ
เพื่่�อเป็็นแนวทางในการดำเนิินธุุรกิิจ กำหนดแผนกลยุุทธ์์เพื่่�อให้ ้
การดำเนิินธุุร กิิจเ ป็็นไปตามเป้้าหมาย รวมทั้้� ง ไ ด้้ทบทวน 
ความเหมาะสมของวิิสััยทััศน์์ และพัันธกิิจเป็็นประจำทุุกปีี
	
วิิสััยทััศน์์ (Vision)

มุ่่�งมั่่�นเป็็นกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินที่่�เติิบโตอย่่างมีีคุุณภาพ   
	
พัันธกิิจ (Mission)
	 •	มุ่่�งมั่่�นเป็็นกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินท่ี่�เติิบโตอย่่างมั่่�นคง 
และยั่่�งยืืน 
	 •	 ให้้บริิการอย่่างมืืออาชีีพ และให้้บริิการทางการเงิิน 
ที่่�หลากหลายผ่่านนวััตกรรม การสร้้างสรรค์์ผลิิตภััณฑ์์และบริิการ 
ในเชิิงรุกที่่�ทัันสถานการณ์ และตอบสนองทุกความต้้องการของ 
ลููกค้้า
	 •	สนับสนุนการบริิหารทรััพยากรบุคคล ทั้้�งในเชิิงความรู้้�
และผลประโยชน์์ของพนัักงาน
	 •	ดำเนิินธุุรกิิจด้้วยหลัักธรรมาภิิบาล โดยคำนึึงถึึง 
ผลประโยชน์์ของสัังคม ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม และผู้้�ถืือหุ้้�น

ค่่านิิยมองค์์กร
บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)  

และธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) ได้้เห็็นถึึงค่่านิิยม 
องค์์กรที่่�มีีส่่วนอย่่างยิ่่�งที่่�จะผลัักดัันธุุรกิิจให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน  
จึึงได้ม้ีีการกำหนดค่า่นิยิมองค์ก์รให้ส้อดคล้อ้งกับัโลกที่่�เปลี่่�ยนแปลง 
อย่่างรวดเร็็ว และยัังยึึดถืือหลักการกำกัับดููแลกิิจการเป็็นตััวตั้้�งต้น  
ได้้แก่่ C : Customer Centric, D : Dynamic, A : Accountability, 
A : Adaptability

	 C : Customer Centric
ยึึดลููกค้าเป็็นศููนย์์กลาง เข้้าใจถึึงความต้้องการของลูกค้า 

พััฒนาผลิิตภััณฑ์์ และบริิการให้้ตอบโจทย์์ลููกค้้าอย่่างแท้้จริิง
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	 D : Dynamic
มีีความพร้้อมปรัับตััวต่่อการพััฒนาและเปลี่่�ยนแปลง 

อยู่่�เสมอ กล้้าคิิดต่่าง ไม่่ยึึดติิดกัับสิ่่�งเดิิมๆ ที่่�เคยทำ ตั้้�งคำถาม  
เพื่่�อเปลี่่�ยนแปลงให้้ดีีขึ้้�น

PROFITA บริิการ Trade Finance และบริิการ Cash Management 
เป็็นต้้น รวมทั้้�งการพััฒนาคุุณภาพบริิการและการพััฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการให้้บริิการที่่�รวดเร็็วและ 
ตอบสนองความต้้องการของลูกค้้า นอกจากเป้้าหมายการดำเนิิน
ธุุรกิิจแล้้ว กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินได้้ ให้้ความสำคััญกัับการดำเนิิน
ธุุรกิิจตามหลักการกำกัับดููแลกิิจการที่�ดีี การป้องกันการจ่ายเงิิน 
เพื่่�อการคอร์์รััปชััน การบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ครอบคลุุม รวมถึึง 
การดำเนิินธุุรกิิจด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 

(2) ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์
	ธ นาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)

ธนาคารได้้กำหนดแผนกลยุุทธ์์และแผนธุุรกิิจตาม 
วิิสััยทัศน์์และพัันธกิิจท่ี่�วางไว้้ โดยพิจารณาถึึงสภาพแวดล้้อม 
ทางธุุรกิิจ ได้้แก่่ ภาวะเศรษฐกิิจทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ และ
ปัจัจััยอื่่�นๆ เช่น่ จุดุแข็ง็ จุดุอ่อ่น โอกาส ความเส่ี่�ยง ปัจัจััยแห่ง่ความสำเร็จ็  
และประเด็็นสำคััญต่่างๆ โดยจะนำปััจจััยดัังกล่่าวมาประกอบ 
การพิิจารณาเพื่่�อกำหนดกลยุุทธ์์ ในแต่่ละปีี และมีีการทบทวน 
แผนการดำเนิินงานเพื่่�อให้้ทัันต่่อสถานการณ์์และสิ่่�งแวดล้้อม 
ที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลา รวมทั้้�งให้้ความสำคััญกัับ 
การดำเนิินกิิจการตามหลักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี การป้้องกัน 
การจ่่ายเงิินเพื่่�อการคอร์์รััปชััน การเสริิมสร้้างระบบบริิหาร 
ค ว าม เ ส่ี่� ยงที่ � คร อบคลุม  ร วมถึึงก   า รด ำ เนิิ น ธุุ ร กิิ จ ด้้ ว ย 
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

	 การจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ
ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) ได้้รัับ

การจััดอัันดัับเครดิิตองค์์กรโดยบริิษััท ทริิสเรทติ้้�ง จำกััด อยู่่�ที่่�
ระดัับ “A-” แนวโน้้มอัันดัับเครดิิต “Negative” หรืือ “ลบ” และ 
อัันดัับเครดิิตตราสารหนี้้�ประเภทหุ้้�นกู้้�ด้้อยสิิทธิิลัักษณะคล้้ายทุุน  
ที่่�นัับเป็็นเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 2 ที่่�ระดัับ “BBB” 

วิิสััยทััศน์์ (Vision)
	 เป็็นธนาคารที่่�ส่่งมอบประสบการณ์ที่่�ดีี เหนืือความคาดหมาย
ให้กั้ับลูกูค้า้ ผ่า่นนวัตักรรม ผลิติภััณฑ์์ บริกิาร และการเป็น็ที่่�ปรึึกษา
ที่่�มีีคุุณภาพ

พัันธกิิจ (Mission)
	 •	คิดค้น้และพัฒันาผลิติภัณัฑ์แ์ละบริกิารทางการเงินิผ่า่น
ความเข้้าใจทุุกความต้้องการของลูกค้าอย่่างลึึกซึ้�ง เพื่่�อตอบสนอง
ความต้้องการของลููกค้้าทุุกกลุ่่�ม 
	 •	 เป็น็ธนาคารที่่�เติบิโตอย่า่งมีีคุณุภาพและยั่่�งยืืน ยึึดลููกค้า้ 
 เป็็นศููนย์์กลาง สามารถจััดการกัับการเปลี่่�ยนแปลงได้้อย่่างรวดเร็็ว
	 •	สร้้ างสภาพแวดล้้อมการทำงานที่่�ดีีมีีความสนุุก 
ในการทำงาน การมีีส่วนร่่วมสนัับสนุุนการพัฒนาศัักยภาพ  
และการเติิบโตของพนัักงาน

•	ดำเนิินธุุรกิิจด้้วยหลักธรรมาภิิบาล โดยคำนึึงถึึง 
ผลประโยชน์์ของสัังคม ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม และผู้้�ถืือหุ้้�น

	 A : Accountability 
มีีความเป็็นเจ้า้ของ มีีความรัับผิิดชอบในทุุกมิติิ ไม่่ใช่เ่พีียงแต่่

ในฝ่่ายตนเอง มีีความร่่วมมืือในการบรรลุุเป้้าหมายให้้สำเร็็จ

	 A : Adaptability
สามารถปรับัตััวต่อ่การเปลี่�ยนแปลงในทุุกสถานการณ์ใหม่่ๆ  

อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ มีีความยืืดหยุ่่�น กล้า้ลองผิดิลองถูกู และเรีียนรู้้� 
ใหม่่อยู่่�ตลอดเวลา มองเห็็นปััญหา และสร้้างโอกาสทางธุุรกิิจได้้

เป้า้หมายในการดำเนินิธุรุกิจิของกลุ่่�มธุรุกิจิทางการเงินิ
บริิษััทได้้กำหนดกลยุุทธ์์ ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินมีีบริิการ

ทางการเงิินท่ี่�ครบวงจร โดยกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินมีีผลิตภััณฑ์์
ทางการเงิินและบริิการที่่�หลากหลายเพื่่�อตอบสนองความต้้องการ
ของลููกค้าทั้้�งด้้านเงิินฝาก เงิินให้้สิินเชื่่�อ กองทุน หลัักทรััพย์ ์
ที่่�ปรึึกษาทางการเงิินและบริิการต่่างๆ เช่่น บริิการเป็็นนายหน้้า
ประกัันชีีวิิต บริิการรัับชำระค่่าสิินค้้าและบริิการ บริิการรัับชำระ
ภาษีีของกรมสรรพากร บริิการทางการเงิินผ่่านแอปพลิิเคชัน  
LH Bank M Choice บริิการการลงทุนผ่่านแอปพลิิเคชัน  
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	 เครืือข่่ายสาขาของธนาคาร
ณ สิ้้�นปี ี2565 ธนาคารแลนด์ ์แอนด์ ์เฮ้า้ส์ ์จำกัดั (มหาชน) 

มีีเครืือข่่ายสาขาทั้้�งสิ้้�น 74 สาขา ลดลง 4 สาขา เมื่่�อเทีียบกัับ 
ปีี 2564 ดัังนี้้�
	 •	สาขาในกรุุงเทพมหานคร และปริิมณฑล 35 สาขา 
	 •	สาขาในภููมิิภาค 39 สาขา  

จำนวนสาขาธนาคาร

•	 เงิินฝากปลอดภาษีี เป็็นการฝากเงิินรายเดืือน 
ด้ว้ยจำนวนเงินิเท่า่ๆ กันัทุกุเดืือน โดยมีีระยะเวลาตามท่ี่�กำหนด เช่น่  
24 เดืือน และ 36 เดืือน และมีีจำนวนเงิินฝากรวมกัันตลอด 
ระยะเวลาการฝากไม่่เกิิน 600,000 บาท 

•	 บริกิารเงินิฝากสกุลุเงินิตราต่่างประเทศ เป็น็บริกิาร
ที่่�สนัับสนุนให้้ธุุรกิิจมีีความสะดวกยิ่่�งขึ้�น พร้้อมรัับดอกเบี้้�ยสููง  
ลดความเสี่่�ยงจากความผัันผวนของอััตราแลกเปลี่่�ยน และสะดวก
ต่่อการทำธุุรกรรมต่่างประเทศ ฝากได้้ทั้้�งบัญชีีเงิินฝากออมทรััพย์์ 
และบััญชีีเงิินฝากประจำ

•	 เงิินฝากออมทรััพย์์ดิิจิิทััล Pro-Fit เป็็นผลิิตภััณฑ์์
เงิินฝากที่่�ออกแบบมาเพื่่�อเพิ่่�มความสะดวกให้้กัับลููกค้้า ที่่�ต้้องการ
ออมเงิินให้้เข้้าถึึงผลิตภััณฑ์์ ได้้ง่่ายและคล่องตัว บััญชีีออมทรััพย์์
ดิจิิทิัลัไม่ม่ีีสมุดุคู่่�ฝาก ลูกูค้าสามารถเปิดิบัญัชีีและทำธุรุกรรมการเงินิ 
ได้ง้่า่ยๆ ไม่ว่่า่จะฝาก-ถอน-โอน จ่า่ยบิลิ เมื่่�อไหร่ก่็็ได้ผ้่า่นแอปพลิเิคชันั 
LH Bank M Choice โดยไม่่ต้้องมาที่่�สาขาธนาคาร เพีียงยืืนยััน 
ตััวตนเพื่่�อ เ ปิิดบััญชีีด้วยเทคโนโลยีีสแกนใบหน้า (Facia l 
Recognition) ผ่่านเคาน์์เตอร์์เซอร์์วิิสในร้้าน 7-Eleven ทุุกสาขา
ทั่่�วประเทศ
	
กลยุุทธ์์การแข่่งขัันด้้านเงิินฝาก

ธนาคารได้้พััฒนาและออกแบบผลิิตภััณฑ์์เงิินฝากใหม่่ๆ  
อย่่างต่อเนื่่�องเพื่่�อเป็็นทางเลืือกในการออมและตอบสนอง 
ความต้้องการของลูกค้าทุุกกลุ่่�มอย่่างทั่่�วถึึงโดยให้้ผลตอบแทน
ที่่�ดีี ซึ่่�งเป็็นการเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขััน รวมทั้้�ง 
การจััดกิิจกรรมสัันทนาการต่่างๆ เพื่่�อตอบแทนลููกค้้าและเป็็น 
การรัักษาฐานลููกค้้าเงิินฝาก  

แอปพลิิเคชััน LH Bank M Choice และสาขาของธนาคาร
เป็็นช่่องทางที่่�ช่่วยในการขยายฐานลููกค้้าเงิินฝาก และ เป็็นช่่องทาง 
ในการให้้บริิการลููกค้้าในการทำธุุรกรรมต่่างๆ รวมทั้้�งให้้คำปรึึกษา
เพื่่�อให้้ลููกค้าได้้รัับความสะดวกและมีีความพึึงพอใจ ธนาคาร 
ได้้จััดแคมเปญและโปรโมชัันใหม่่ๆ และการสร้้างความสััมพัันธ์์
กัับลููกค้้าเพื่่�อตอบสนองความต้้องการของลูกค้้าเพื่่�อเพิ่่�มจำนวน 
ลููกค้้าให้้มาใช้้บริิการกับธนาคารมากขึ้�น รวมทั้้�งเป็็นการสร้าง
โอกาสในการนำเสนอผลิิตภััณฑ์์และบริิการต่่างๆ (Cross-Selling) 
เพื่่�อขยายฐานรายได้้ค่่าธรรมเนีียม

การกำหนดอััตราดอกเบี้้�ย ธนาคารจะพิิจารณาจากปััจจััย
ภายในและภายนอกที่�อาจมีีผลกระทบ เช่่น ต้้นทุุนของธนาคาร  
แนวโน้้มอััตราดอกเบี้้�ย ทิิศทางเศรษฐกิิจและสภาวะการแข่่งขััน 
การระดมเงิินฝาก เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้� ธนาคารไม่่เน้้นการแข่่งขััน  
อััตราดอกเบี้้�ยเป็็นหลััก แต่่จะเน้้นการบริิการและการนำเสนอ 
ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้า

	 2.	 บริิการด้้านสิินเชื่่�อ
		  บริกิารด้า้นสินิเช่ื่�อแบ่ง่เป็น็ 3 กลุ่่�มหลักัๆ ได้แ้ก่่ สินิเชื่่�อ 
เพื่่�อธุุรกิิจขนาดใหญ่่ (Conglomerate & Corporate) สิินเชื่่�อ 
เพื่่�อธุุรกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม (Commercial & SME)  
และสิินเชื่่�อเพื่่�อรายย่่อย (Retail) ดัังนี้้� 

2561 2562 2563 2564 2565
(ปีี)

78 74

108 108

128

ลัักษณะผลิิตภััณฑ์์และบริิการ
ธนาคารได้้พััฒนาผลิิตภััณฑ์์และบริิการอย่่างต่่อเนื่่�อง 

เพื่่�อตอบสนองความต้อ้งการที่่�หลากหลายของลูกค้า้ ผลิติภัณัฑ์์และ
บริิการของธนาคารแบ่่งเป็็น 4 ประเภทใหญ่่ๆ ดัังนี้้�

	 1.	 บริิการด้้านเงิินฝาก
	 บริิการด้้านเงิินฝากประเภทต่่างๆ อาทิิ 
•	 เงิินฝากออมทรััพย์์

	 -	 เงิินฝากออมทรััพย์์ท่ี่�เพิ่่�มค่่าด้้วยอััตราดอกเบี้้�ยที่่�สููง 
ฝาก ถอน เม่ื่�อใดก็็ได้้ตามท่ี่�ต้้องการ มีีความคล่องตััวและดอกเบี้้�ย
เพิ่่�มขึ้้�นทุุกวััน 
	 -	 เงิินฝากออมทรััพย์์ธุุรกิิจคุ้้�มค่่า (Biz Saving)  
สำหรัับลููกค้้านิิติิบุุคคล อััตราดอกเบี้้�ยสููง จ่่ายดอกเบี้้�ยรายเดืือน
	 -	 เงิินฝากออมทรััพย์์คุ้้�มครองชีีวิต สำหรัับลููกค้้า
ประเภทบุุคคลธรรมดา อายุุตั้้�งแต่่ 15 ปีี ถึึง 70 ปีี ที่่�มอบ 
ความคุ้้�มครองสููงสุุด 25 เท่่าของยอดเงิินฝากคงเหลืือกรณีีเสีียชีีวิิต
จากอุุบััติิเหตุุทั่่�วโลก 24 ชั่่�วโมง เริ่่�มต้้นฝากขั้้�นต่่ำเพีียง 1,000 บาท 
ยิ่่�งฝากมากยิ่่�งคุ้้�มครองมาก ไม่่ต้้องตรวจสุุขภาพ ไม่่ต้้องจ่่ายค่่าเบี้้�ย
ประกััน

•	 เงิินฝากไม่่ประจำ เป็็นเงิินฝากออมทรััพย์์ประเภท
หนึ่่�งที่่� ให้้ดอกเบี้้�ยสููง โดยต้้องมีีเงิินฝากคงเหลืือในบััญชีี ณ สิ้้�นวััน
ไม่่ต่่ำกว่่า 5,000 บาท ฝาก ถอน เมื่่�อใดก็็ได้้ตามที่่�ต้้องการ ทำให้้มีี 
ความคล่่องตััว

•	 เงิินฝากกระแสรายวัน เป็็นบััญชีีเงิินฝากที่�เพิ่่�ม 
ความคล่่องตัวให้้กัับธุุรกิิจ รัับดอกเบี้้�ยเพิ่่�มพููนทุุกวััน สะดวกกัับ
การเบิิกถอนไม่่ว่่าจะเป็็นการจ่่ายผ่่านเช็็คหรืือถอนผ่่านบััตรเอทีีเอ็็ม

•	 เงิินฝากประจำ และใบรัับเงิินฝากประจำ (FDR)  
เป็็นเงิินฝากที่่�สร้้างหลัักประกัันที่่�มั่่�นคงในอนาคต มีีระยะเวลาฝาก
ให้้เลืือกตามความต้้องการ 
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	 1.	สิ ินเชื่่�อเพื่่�อธุุรกิิจขนาดใหญ่่ (Conglomerate & 
Corporate)
		  เป็็นบริิการสิินเชื่่�อแก่่กลุ่่�มลููกค้้าที่่�เป็็นธุุรกิิจขนาดใหญ่่  
โดยมีีวัตถุุประสงค์เพื่่�อใช้้ เป็็นเงิินทุุนในการประกอบธุุรกิิจ 
หรืือใช้้เสริิมสภาพคล่่องหมุุนเวีียนในกิิจการ สนัับสนุุนการขยาย 
กำลังัการผลิติหรืือลงทุนุทั้้�งอาคาร โรงงาน เครื่่�องจักัร และอุปุกรณ์์  
โดยธนาคารพิิจารณาประเภทสิินเชื่่�อ ทั้้�งสิินเชื่่�อระยะสั้้�นและ 
สิินเชื่่�อระยะยาวที่่�มีีความเหมาะสมตามประเภทธุุรกิิจและ 
ความต้้องการของลููกค้้า
	 2.	สิ ินเชื่่�อเพื่่�อธุุรกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม 
(Commercial & SME) 
		  เป็็นบริิการสิินเชื่่�อแก่่กลุ่่�มลููกค้้าที่่�เป็็นธุุรกิิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม โดยมีีวัตถุุประสงค์เพื่่�อใช้้เป็็นเงิินทุุนใน
การประกอบธุุรกิิจหรืือใช้้เสริมสภาพคล่องหมุนเวีียนในกิิจการ  
สนัับสนุุนการขยายกำลัังการผลิตหรืือลงทุนทั้้�งอาคาร โรงงาน  
เครื่่�องจัักรและอุุปกรณ์์ โดยธนาคารพิิจารณาประเภทของสิินเช่ื่�อ  
ทั้้� งสิินเชื่่�อระยะสั้้�นและสิินเชื่่�อระยะยาวท่ี่�มีีความเหมาะสม 
ตามประเภทธุุรกิิจและความต้้องการของลููกค้้า

ประเภทสิินเชื่่�อแบ่่งตามวััตถุุประสงค์์ของการกู้้�ยืืม ดัังนี้้�
	 •	สิินเชื่่�อระยะสั้้�น
		  เป็็นบริิการสิินเชื่่�อเพื่่�อเสริมสภาพคล่องและบริิหาร
กระแสเงินิสด ที่่�สามารถเบิิกใช้แ้ละชำระคืืนได้ต้ลอดระยะเวลาเงินิกู้้�  
อายุุวงเงิินไม่่เกิิน 1 ปีี  เช่่น วงเงิินเบิิกเกิินบััญชีี (Overdraft - O/D)  
ตั๋๋�วสััญญาใช้้เงิิน (P/N)
	 •	สิินเชื่่�อระยะยาว
		  เป็็นบริิการสิินเชื่่�อเพื่่�อการพัฒนาธุุรกิิจระยะปานกลาง
และระยะยาวท่ี่�มีีวััตถุุประสงค์การใช้้เงิินกู้้�ที่�ชััดเจนและกำหนด 
ระยะเวลาการชำระคืืนสอดคล้อ้งกับัความคืืบหน้า้ของโครงการหรืือ 
กระแสเงิินสดของโครงการหรืือของกิิจการเพื่่�อสนับสนุน 
ผู้้�ประกอบการในการลงทุนในโครงการต่างๆ เช่่น การขยาย
กิิจการ สร้้างโรงงาน/อาคารสำนัักงาน การซื้้�อสิินทรััพย์์ถาวร  
อาทิิ เครื่่�องจัักร ยานพาหนะ และลงทุนในอสัังหาริิมทรััพย์์ เช่่น  
ซื้้�อที่่�ดิินเพื่่�อสร้้างโรงงาน   
	 •	สิินเชื่่�อแฟคตอริ่่�ง

	 เป็็นบริิการทางการเงิินอีีกรูปแบบหนึ่่�งเพื่่�อเป็็นเงิินทุุน 
หมุุนเวีียนช่่วยเพิ่่�มสภาพคล่องทางการเงิินให้้แก่่ผู้้�ประกอบการ  
โดยการโอนสิิทธิิการรัับเงิินจากลูกหนี้้� ให้้ธนาคารหลังจาก 
ผู้้�ประกอบการได้้ส่ง่สินิค้้า/ให้้บริิการกับลูกูค้า้ (ลููกหนี้้�) เรีียบร้อ้ยแล้้ว  
เมื่่�อลููกค้้าส่่งเอกสารทางการค้้า อาทิิ ใบอิินวอยซ์์ ใบสั่่�งซื้้�อ  
ใบส่่งของ ใบวางบิิล และใบเสร็็จรัับเงิินมายัังธนาคาร ลููกค้้าจะ
ได้้รัับเงิินตามอััตราส่่วนที่่�ตกลงกััน โดยไม่่ต้้องมีีหลัักทรััพย์์อื่่�น 
ค้้ำประกััน เช่่น ได้้รัับเงิินร้้อยละ 70 - 80 ของใบอิินวอยซ์์ ใบสั่่�งซื้้�อ  
ใบส่่งของ ใบวางบิล และใบเสร็จรัับเงิิน เป็็นต้้น และเม่ื่�อลููกหนี้้�
การค้าชำระหนี้้� ให้้ธนาคารเรีียบร้้อยแล้้ว ธนาคารจะจ่่ายเงิิน 
ค่่าสิินค้้าส่่วนที่่�เหลืือคืืนให้้ลููกค้้า

•	บริกิารธุุรกิิจการค้้าระหว่่างประเทศ (Trade Finance)
	 เป็็นบริิการที่�ช่่วยสนับสนุนผู้้�ประกอบการที่�ดำเนิินธุุรกิิจ 

นำเข้้าและส่่งออกให้้สามารถเพิ่่�มโอกาสทางธุุรกิิจและเสริิมสร้าง
ความแข็็งแกร่งในการเจรจาต่่อรองกับคู่่�ค้าผ่่านเครืือข่่าย 
ของธนาคารทั่่�วโลกด้วยมาตรฐานระดัับสากล โดยมีีบริิการ  
ที่่�มีีความหลากหลายและครบวงจร อาทิิ
	 -	 Letter of Credit	 -	Bills for Collection
	 -	 Remittance	 -	Trust Receipt
	 -	 Packing Credit	 -	Bank Guarantee, Standby L/C
	 •	สิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อ - เพื่่�อการพาณิิชย์์  
		  เป็็นบริิการสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์เพื่่�อการพาณิิชย์์สำหรัับ
ผู้้�ประกอบธุุรกิิจโลจิิสติิกส์์ ธุุรกิิจบริิการรถเช่่า และอื่่�นๆ 
	 •	บริกิารออกหนังัสือืค้้ำประกันั อาวััล และรัับรองตั๋๋�วเงินิ
		  เป็็นบริิการออกหนังสืือค้้ำประกััน อาวััล และรัับรอง 
ตั๋๋�วเงิิน สำหรัับลููกค้้าที่่�ต้้องการใช้้วางหนัังสืือค้้ำประกัันให้้กัับ 
หน่่วยงานผู้้�ว่่าจ้้าง การยื่่�นประมููลงาน หรืือการค้้ำประกัันอื่่�นๆ เช่่น 
		  1.	หนั งสืือค้้ำประกัันการยื่�นซองประกวดราคาหรืือ 
ยื่่�นซองประมููล 
		  2.	หนั งัสืือค้้ำประกันัการปฏิบิัติัิตามสัญัญาหรืือสัญัญา
ค้้ำประกัันผลงาน  
		  3.	หนั งสืือค้้ำประกัันการชำระเงินิล่่วงหน้า และหนังสืือ
ค้้ำประกัันการเบิิกเงิินประกัันผลงาน 
		  4.	หนั ังสืือค้้ำประกัันอื่่�น ๆ 
	 •	 บริิการให้้คำปรึึกษาและบริิการอื่่�นๆ ด้้านสิินเชื่่�อ
		  เป็็นบริิการให้้คำปรึึกษาและบริิการอื่�นๆ ด้้านสิินเชื่่�อ 
ที่่�ครบวงจร เช่่น การให้้คำปรึึกษาด้้านโครงสร้้างทางการเงิิน 
การเป็็นผู้้�จััดหาเงิินกู้้�ร่่วม (Syndicated Loan) ตััวแทนสิินเชื่่�อ  
(Facility Agent) และตััวแทนหลัักประกััน (Security Agent)
	 3.	สิ ินเชื่่�อรายย่่อย (Retail Lending)
		  เป็็นบริิการสิินเชื่่�อกัับกลุ่่�มลููกค้้ารายย่่อยที่่� เ ป็็น
บุุคคลธรรมดาหรืือเจ้้าของกิิจการ โดยแบ่่งประเภทสิินเชื่่�อ  
ตามวััตถุุประสงค์์ของการกู้้�ยืืม ดัังนี้้�
	 	 -	สิ นเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย เป็็นบริิการสิินเช่ื่�อสำหรัับ 
ผู้้�ที่่�ต้้องการซื้้�อที่่�อยู่่�อาศััยทุุกโครงการจััดสรร สามารถขอวงเงิินเพิ่่�ม
ร้้อยละ 10 เพื่่�อการต่่อเติิม ตกแต่่ง หรืือซื้้�อเฟอร์์นิิเจอร์์ 
		  -	สิ ินเชื่่�อ Refinance เป็็นบริิการสิินเชื่่�อเพื่่�อชำระหนี้้�
สิินเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััยของสถาบัันการเงิินเดิิม
	 	 -	สิ นเชื่่�อ Home for Cash เป็็นบริิการสิินเชื่่�อ
อเนกประสงค์์แบบผ่่อนชำระรายเดืือน โดยใช้้หลัักประกัันเป็็น 
ที่่�อยู่่�อาศััยที่่�ปลอดภาระ เพื่่�อช่่วยเติิมเต็็มชีีวิิตและทรััพย์์สิิน 
	 	 -	สิ ินเชื่่�อบุุคคล เป็็นบริิการสิินเชื่่�อเพื่่�ออุุปโภคบริิโภค
แบบไม่่มีีหลัักประกััน เพื่่�อช่่วยให้้ลููกค้้ามีีเงิินหมุุนเวีียน
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กลยุุทธ์์การแข่่งขัันบริิการด้้านสิินเชื่่�อ
ธนาคารแบ่่งลูกค้าออกเป็็นกลุ่่�มเพื่่�อให้้สามารถเข้้าถึึง 

ความต้้องการ โดยมุ่่�งเน้้นการพััฒนาความสััมพัันธ์์อัันดีีกัับลููกค้้า 
ทุกุกลุ่่�มอย่า่งต่อเนื่่�อง และนำเสนอผลิตภัณัฑ์์และบริกิารทางการเงินิ
ที่่�ครบวงจรที่่�สามารถตอบสนองความต้้องการของลูกูค้าในแต่่ละกลุ่่�ม
ได้้อย่่างชััดเจน โดยจะพิิจารณาจััดรููปแบบสิินเชื่่�อ อััตราดอกเบี้้�ย 
ประเภทวงเงินิ ระยะเวลาการชำระที่่�เหมาะสมกับัประเภทธุรุกิจิของ
ลููกค้้าแต่่ละราย และมีีกระบวนการพิิจารณาสิินเชื่่�อที่่�รวดเร็็ว

นอกจากนี้้� ธนาคารยัังเน้้นขยายสิินเชื่่�อแก่่ลููกค้้าเดิิมที่่�มีี
ประวััติิการชำระดีีเพื่่�อเพิ่่�มโอกาสทางธุรกิิจและรัักษาฐานลููกค้้าเดิิม
ให้้อยู่่�กัับธนาคารอย่่างยาวนาน และสำหรัับลููกค้้าใหม่่ ธนาคาร 
ตั้้�งเป้้าขยายสิินเช่ื่�อไปที่�กลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายที่�มีีฐานะการเงิินดีี  
และใช้้กลยุุทธ์์ ให้้สาขาของธนาคารเป็็นผู้้�แนะนำสิินเชื่่�อ รวมทั้้�งให้้
ลููกค้้าเดิิมแนะนำบริิการสิินเชื่่�อของธนาคารไปยัังเพื่่�อน หรืือคู่่�ค้้า       
ทางธุุรกิิจให้้มาใช้้บริิการสิินเชื่่�อกัับธนาคาร 

กลยุุทธ์์การปล่่อยสิินเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย ธนาคารมุ่่�งเน้้น
และให้้ความสำคััญกัับลููกค้าเป็็นอัันดัับแรก โดยมีีเป้้าหมายคืือ
ความพึึงพอใจของลูกูค้า้ในการใช้บ้ริกิาร โดยธนาคารมีีการออกแบบ 
Customer Journey เพื่่�อตอบโจทย์์การส่่งมอบประสบการณ์ ์
ที่่�ดีี ในการขอสิินเชื่่�อที่่�อยู่่�อาศััยให้้กัับลููกค้้า โดยเริ่่�มตั้้�งแต่่วัันที่่� 
ลููกค้ามีีความต้้องการสิินเชื่่�อ การรัับรู้้�ผลิตภััณฑ์์ของธนาคาร  
การเปรีียบเทีียบผลิิตภััณฑ์์ การตััดสิินใจใช้้บริิการ และการบริิการ
หลังัการขาย และธนาคารได้้พัฒันาองค์ประกอบต่่างๆ เช่่น การพัฒันา
ผลิติภัณัฑ์เ์พื่่�อให้ลู้กูค้า้ได้ร้ับัประโยชน์ส์ูงูสุดุ เช่น่ อัตัราดอกเบี้้�ยพิเิศษ 
กระบวนการพิจารณาอนุุมััติิที่่�รวดเร็็ว ยิ่่�งไปกว่านั้้�นธนาคารยังเพิ่่�ม
ศักัยภาพในการเข้า้ถึึงลูกค้าให้้มากขึ้�น โดยการเพิ่่�มช่่อทางการตลาด
ผ่่านบริิการออนไลน์์ ให้้สอดรัับกัับ Digital Trend 

	 3.	 บริิการด้้านอิิเล็็กทรอนิิกส์์
		  บริิการด้้านอิิเล็็กทรอนิิกส์เป็็นบริิการที่่�ธนาคาร
ให้้ความสำคััญเป็็นอย่่างมาก เนื่่�องจากปััจจุุบัันสัังคมไทยกำลััง 
เข้้าสู่่�ยุุคดิิจิิทััล ดัังนั้้�นการทำธุุรกรรมหรืือบริิการจะเน้้นเรื่่�องดิิจิิทััล
เป็็นหลััก ธนาคารได้้พััฒนาและเพิ่่�มบริิการด้้านอิิเล็็กทรอนิิกส์ ์
อย่า่งต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อรองรัับการทำธุรุกรรมทางการเงินิในยุคุดิจิิทิัลั เช่น่
		  •	 บริิ ก ารทางการ เงิิ นและการลงทุุนผ่่ าน
แอปพลิิเคชััน เป็็นบริิการที่่�สามารถทำธุุรกรรมทางการเงิินได้้
สะดวก รวดเร็็ว ทุุกวััน ทุุกที่่� ทุุกเวลา
	 1.	 Profita แอปพลิิเคชัันบริิการการลงทุุน - ย่่อโลก 
การลงทุุนอยู่่� ในมืือคุุณ
		  -	 เปิิดบััญชีีเพื่่�อซื้้�อขายกองทุนรวมแบบออนไลน์์ ได้้
ทุุกที่่�ทุุกเวลา โดยสามารถยืืนยัันตััวตน (e-KYC) ได้้ท่ี่�เคาน์์เตอร์์
เซอร์์วิิส 7-Eleven หรืือยืืนยัันตััวตนด้้วย NDID ผ่่านแอปพลิิเคชััน 
ของธนาคารและธนาคารอื่่�นๆ
		  -	 รองรัับคำสั่่�งซื้้�อขายสับเปลี่�ยนกองทุนได้้หลากหลาย
บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุนชั้้�นนำตลอด 24 ชั่่�วโมง 

		  -	 ให้้ข้้อมููลครบจบในแอปเดีียว อััพเดทข่่าวสาร 
การลงทุุนพร้้อมข้้อมููลกองทุุน และ Morningstar Rating รวมถึึง
เลืือกเปรีียบเทีียบกองทุุนได้้ถึึง 15 กองทุุนพร้้อมกััน
		  -	 สามารถตั้้�งค่่าแจ้้งเตืือนกำไรขาดทุุน เพื่่�อให้้ 
ระบบแจ้้งเตืือนเมื่่�อถึึงจุุดที่่�กำหนด
		  -	 Robo Advisor ช่่วยในการวางแผนการลงทุนุ อาทิิ 
			   -	 ลงทุนุเพื่่�อให้บ้รรลุเป้า้หมายชีีวิติในระยะต่่างๆ เช่น่ 
แผนเกษีียณ
			   -	 ลงทุุนเพื่่�อให้้บรรลุเป้้าหมายการเติิบโตของ 
เงิินลงทุุนให้้ ได้้ผลตอบแทนตามที่่�ต้้องการ รวมถึึงการบริิหารพอร์์ต
แบบอััตโนมััติิ ช่่วยให้้คนท่ี่� ไม่่มีีความรู้้�ทางด้านการลงทุนหรืือไม่่มีี 
ที่่�ปรึึกษาทางด้านการลงทุุนสามารถวางแผนและบริิหารพอร์์ต 
ลงทุุนได้้อย่่างมืืออาชีีพ

	 2.	 M Choice แอปพลิิเคชัันบริิการทางการเงิิน
		  -	 บริิการโอนเงิิน ชำระค่่าสิินค้้าและบริิการ
		  -	 เพิ่่�มช่่องทางถอนเงิินสดโดยไม่่ใช้้บััตร โดยสามารถ
ถอนได้้จากตู้้�ของธนาคารไทยพาณิิชย์์และธนาคารเพื่่�อการเกษตร
และสหกรณ์์การเกษตร (ธ.ก.ส.) ทุุกตู้้�ทั่่�วประเทศ
		  -	 เพิ่่�มความสะดวกในการทำรายการจ่่ายเงิินค่่างวด
ประกัันบนแอปพลิิเคชััน MTL โดยสามารถเลืือกจ่่ายเงิินผ่่าน  
M Choice ได้้ 

		  •	 บริิการทางการเงิินผ่่านอิินเทอร์์เน็็ตแบงก์์กิ้้�ง 
สำหรับลููกค้้านิติิบิุคุคล (LH Bank Speedy) เป็น็บริิการที่�ช่่วยอำนวย 
ความสะดวกในการทำธุุรกรรมทางการเงิิน ที่่�สามารถทำธุุรกรรม 
ได้้ทุุกวัน ทุุกที่� ทุุกเวลา และมีีระบบรัักษาความปลอดภััย 
แบบ Double Security ที่่�ทำให้้มั่่�นใจในการทำธุุรกรรมทางการเงิิน 
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		  •	 บริิการบััตรเดบิิต (LH Bank Debit Chip Card)  
เป็็นบััตรที่่� ใช้้ทำธุุรกรรมทางการเงิินผ่่านตู้้� เอทีี เอ็็มได้้ทุุกตู้้� 
ทุุกธนาคารทั่่�วประเทศ ปลอดภััยด้้วยการบัันทึึกข้้อมููลบนชิิปการ์์ด  
จึึงไม่่ต้้องกลััวการถูกคััดลอกข้อมููลจากบัตร อีีกทั้้�งสามารถนำ
บััตรไปถอนเงิินท่ี่� เครื่�องเอทีีเอ็็มท่ี่�ต่่างประเทศท่ี่�มีีสัญลัักษณ์  
UnionPay International และสามารถซื้้�อสิินค้้าและบริิการ 
ที่่�ร้้านค้้าหรืือ Online Shopping ได้้อย่่างสะดวก พร้้อมรัับสิิทธิิ 
พิิเศษมากมายจากร้้านค้้าท่ี่�เข้้าร่่วมโปรโมชัันกัับ UnionPay 
International

	 	 	 				 
		  •	 บริิการบััตรเดบิิตพรีีเมีียม (LH Bank Premium)  
เป็็นบััตรที่่�คุ้้�มครองอุุบััติิเหตุุส่่วนบุุคคลสููงสุุด 300,000 บาท 
ซึ่่�งรัับประกัันภััยโดย บมจ. ชัับบ์์สามััคคีีประกัันภััย โดยไม่่ต้้องตรวจ
สุุขภาพ เพีียงแถลงประวััติิสุุขภาพในใบสมััคร ก็็คุ้้�มครองทัันทีี 
สำหรัับค่่ารัักษาพยาบาลเนื่่�องจากอุุบััติิเหตุุ เพีียงยื่่�นบััตร LH Bank 
Premium พร้้อมบััตรประชาชนกัับสถานพยาบาลคู่่�สััญญา 
		  •	 บริิการตู้้�เอทีีเอ็็ม เป็็นบริิการถอนเงิินสด โอนเงิิน 
ชำระค่่าสิินค้้าและบริิการ การโอนเงิินพร้้อมเพย์์ โดยตู้้�เอทีีเอ็็ม      
ของธนาคารสามารถรัับบััตรเอทีีเอ็็มและบััตรเดบิิตทุุกธนาคาร 
รวมถึึงบััตร UPI (UnionPay International) ที่่�เป็็นชิิปการ์์ด  
เพื่่�อให้้บริิการแก่่นัักธุุรกิิจ นัักท่่องเที่่�ยว และบุุคคลทั่่�วไป ให้้สามารถ
ถอนเงิินสดเป็็นสกุุลเงิินบาทได้้ 
		  ณ วัันท่ี่� 31 ธัันวาคม 2565 ธนาคารมีีตู้้�เอทีีเอ็็ม  
จำนวน 2 เครื่่�อง 
		  •	 บริิการพร้้อมเพย์์ (LH Bank PromptPay)  
เป็็นบริิการรัับ-โอนเงิิน โดยการผููกบััญชีีเงิินฝากของธนาคารแลนด์์ 
แอนด์์ เฮ้้าส์์ กัับหมายเลขบััตรประชาชน หรืือ หมายเลขโทรศัพท์์ 
มืือถืือ ก็ส็ามารถรับั-โอนเงินิได้้ง่า่ยๆ โดยไม่ต่้อ้งใช้เ้ลขท่ี่�บัญัชีีเงินิฝาก

		  •	 บริกิารพร้้อมเพย์์นิติิิบุคุคล (LH Bank Business 
PromptPay) เป็็นบริิการโอนเงิินและรัับโอนเงิินทางเลืือกใหม่่ 
สำหรัับบริิษััท/องค์กร โดยผูกบัญชีี เงิินฝากของบริิษััทกัับ 
เลขประจำตััวผู้้�เสีียภาษีี 13 หลััก 

	 4.	 บริิการด้้านอื่่�นๆ
	 	 •	 บริิการรับัชำระภาษีีกับกรมสรรพากร เพื่่�ออำนวย
ความสะดวกและเพิ่่�มช่่องทางการให้้บริิการแก่่ลููกค้้าและประชาชน
ในการชำระภาษีีผ่่านช่่องทางต่่างๆ อาทิิ ผ่่านเครืือข่่ายสาขา 
ของธนาคาร หรืือผ่่านตู้้�เอทีีเอ็็ม LH Bank 

		  •	 บริิการ Cash Management เป็็นบริิการ 
ทางการเงินิสำหรับัธุรุกิิจที่่�สะดวก รวดเร็ว็ ลดงานเอกสาร ลดต้น้ทุนุ  
การบริิหาร เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการจััดการธุุรกิิจอย่่างลงตััว ได้้แก่่

1.	 บริิการจ่ายเงิินเดืือนพนัักงานโดยทำรายการ
โอนเงิินที่่�มีีจำนวนรายการมากๆ ด้้วยการส่่งคำสั่่�งเพีียงครั้้�งเดีียว

2.	 บริิการโอนเงิินรายย่อยต่างธนาคาร (Bulk 
Payment) โดยทำรายการโอนที่่�มีีจำนวนรายการมากๆ ด้้วย 
การส่่งคำสั่่�งเพีียงครั้้�งเดีียว

3.	 บริิการตััวแทนรัับชำระค่่าสิินค้้าและบริิการ 
ผ่่านธนาคาร (Bill Payment) 

4.	 บริิการตััดบััญชีี/โอนเงิินเข้้าบััญชีีเงิินฝาก 
อััตโนมััติิ (Direct Debit / Direct Credit)
		  •	 บริิการด้้านประกััน มีีผลิิตภััณฑ์์ประกัันให้้เลืือก
หลายแบบตามความต้้องการของลููกค้้า ทั้้�งประกัันชีีวิิต และประกััน
วิินาศภััย โดยมีีผลิิตภััณฑ์์ของบริิษััทประกัันต่่างๆ ให้้เลืือก ดัังนี้้� 

1.	 เป็็นนายหน้้าประกัันชีีวิิตให้้กัับบริิษััท เมืืองไทย
ประกัันชีีวิิต จำกััด (มหาชน) เช่่น

1.1	ประกัันชีีวิิตควบการลงทุุน (Unit-Linked)  
ตััวช่่วยวางแผนการเงิินท่ี่�คิิดและออกแบบมาให้้ครบ เพื่่�อตอบโจทย์์
ความต้้องการที่�แตกต่างทุุกช่่วงชีีวิต ทั้้�งการลงทุนในกองทุนรวม 
ความคุ้้�มครองชีีวิิต และสุุขภาพในกรมธรรม์์เดีียว

	 •	 Flexi Invest Link One+ จ่่ายครั้้�งเดีียว  
เพิ่่�มโอกาสในการลงทุนุได้ร้ับัผลตอบแทนที่่�เพิ่่�มขึ้้�น พลัสัความมั่่�นคง
ในอนาคตของคุุณและครอบครััว  

		  •	 Flexi Invest Link Design ความมั่่�นคง
และสุุขภาพที่่�ออกแบบได้้ เพิ่่�มความอุ่่�นใจด้้วยสััญญาเพิ่่�มเติิม  
การประกัันภััยสุุขภาพและโรคร้้ายแรง แบบเบี้้�ยประกัันภััยรวมคงที่่�
ตลอดอายุสุัญัญา (สัญัญาเพิ่่�มเติมิ UDR) ค่า่เบี้้�ยประกันัสุขุภาพ UDR  
จะเป็็นค่่าเบี้้�ยแบบคงที่่�ตลอดสััญญา ไม่่ปรัับเพิ่่�มขึ้้�นตามอายุุ  
เหมืือนกัับประกัันสุุขภาพแบบทั่่�วไป

		  •	 Unit-Linked 15/6 สร้้างพอร์์ตชีีวิิตให้้
เติบิโตอย่า่งมั่่�นคง ความมั่่�นใจให้ลู้กูค้า้ทุกุช่ว่งสถานการณ์ก์ารลงทุนุ  
ได้้รัับความคุ้้�มครองชีีวิิตตลอด 15 ปีี 

1.2	ประกัันตลอดชีีพสร้าง “หลักประกัันก้้อนใหญ่”่  
ได้้ด้้วย “เงิินก้้อนเล็็ก” ส่่งผ่่านความมั่่�นคั่่�งจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น อย่่างมีี 
ประสิิทธิิภาพด้้วยแบบประกัันคุ้้�มครองตลอดชีีพ 

		  •	 Happy Life 9920 มอบหลักประกััน 
ตลอดเส้้นทาง ผ่่อนจ่่ายสบายๆ 20 ปีี 

		  •	 Happy Life 997 สร้างหลัักประกััน 
เพื่่�อคนรุ่่�นหลััง จ่่ายเบี้้�ยสั้้�น พร้้อมรัับเงิินคืืนต่่อเนื่่�องตลอดสััญญา 

		  •	 Happy Life 9090 คุ้้�มครองสูงูวัยั สูงูสุดถึึง 
80 ปีี สุุขใจแฮปปี้้� คุ้้�มครองชีีวิิต 100% ของจำนวนเอาประกัันภััย 
ซื้้�อความคุ้้�มครองอื่่�นๆ เพิ่่�มเติิมได้้

		  •	ปร ะกัันคุ้้�มครองตลอดชีีพ 995 ตััวช่่วย
วางแผนมรดก ส่่งต่่อความมั่่�งคั่่�งรุ่่�นสู่่�รุ่่�น ชำระเบี้้�ยเพีียง 5 ปีี  
คุ้้�มครองชีีวิิตถึึงอายุุ 99 ปีี
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1.3	ปร ะกัั น เพิ่่� ม เ ติิ มสุุ ขภ าพ  คุ้้� ม คร องสูู ง  
ตอบโจทย์์ความต้้องการด้้านสุุขภาพ

		  •	ค วามคุ้้�มครองสุขภาพ ดีี เฮลท์์ พลััส 
ประกัันสุุขภาพท่ี่�เข้้าใจง่่าย ไม่่ซัับซ้้อน เหมาจ่่ายวงเงิินเดีียวสููงสุด  
5 ล้้านบาท

		  •	ค วามคุ้้�มครองสุุขภาพ อีีลิิท เฮลท์์ พลััส  
เลืือกความคุ้้�มครองเหนืือระดัับมากขึ้้�น คุ้้�มครองสููง ตอบโจทย์์  
ความต้้องการด้านสุุขภาพ ด้้วยวงเงิินความคุ้้�มครอง 20-100 
ล้้านบาทต่่อปีี ในราคาเบี้้�ยเข้้าถึึงง่าย คลอบคลุมโรคร้ายแรง  
โรคระบาด และโรคทั่่�วไป

1.4	ประกัันแบบบำนาญ HAPPY RETIRE 855 
สุุขใจหลัังเกษีียณ รัับเงิินบำนาญปีีละ 20% การัันตีีจ่่ายเงิินบำนาญ 
15 ปีี ลดหย่่อนภาษีีได้้ สููงสุุด 300,000 บาทต่่อปีี

1.5	ประกัันแบบสะสมทรััพย์์ ทรััพย์์เพิ่่�มพููน 888 
อนาคตทางการเงิินที่่�คุุณกำหนดได้้ รัับเงิินคืืนทุุกปีี 8% ของ 
จำนวนเอาประกัันภััย คุ้้�มครองกรณีีเสีียชีีวิตสููงสุด 800% และ
คุ้้�มครองกรณีีเสีียชีีวิตจากอุบััติิเหตุุสููงสุุด 6,400% ของจำนวน    
เอาประกัันภััย

2.	 เป็็นนายหน้าประกัันวิินาศภััยให้้กัับบริิษััท
ประกัันต่่างๆ ได้้แก่่ 

	 บริิษััท	ชัับบ์์สามััคคีีประกัันภััย จำกััด (มหาชน)
	 บริิษััท	สินิมั่่�นคงประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน)		

		  บริิษััท	ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน)
	 บริษิัทั	อลิอิันัซ์์ อยุุธยา ประกัันภััย จำกััด (มหาชน)
	 บริิษััท	เทเวศประกัันภััย จำกััด (มหาชน) 
	 บริิษััท	ไทยศรีีประกัันภััย จำกััด (มหาชน)
	 บริิษััท	จรััญประกัันภััย จำกััด (มหาชน)
	 บริิษััท	กรุงุไทยพานิชิประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน)
	 บริิษััท	วิิริิยะประกัันภััย จำกััด (มหาชน)
	 โดยมีีผลิิตภััณฑ์์ของบริิษััทประกัันต่่างๆ 

ให้้เลืือก ดัังนี้้�
	 •	ประกัันภััยบ้้าน	
	 •	ประกัันภััยคอนโด 
	 •	ประกัันภััยจัักรยาน
	 •	ประกัันภััยเซิิร์์ฟสเก็็ต 
	 •	ประกัันภััยไซเบอร์์
	 •	ประกัันภััยสััตว์์เลี้้�ยง 
	 •	ประกัันภััยไข้้เลืือดออก  
	 •	ประกัันภััยการเดิินทาง 
	 •	ประกัันภััยรถยนต์์ชั้้�น 1 เบสท์์ ไดร์์ฟ
	 •	ประกัันภััยรถยนต์์ชั้้�น 1
	 •	ประกัันภััยรถยนต์์ชั้้�น 2 
	 •	ประกัันภััยรถยนต์์ชั้้�น 3 
	 •	ปร  ะ กัั น ภัั ยรถย    น ต์์ ภ า คบั ั งคั ั บ 

พ.ร.บ. ประกัันภััยอุุบััติิเหตุุส่่วนบุุคคล  

• 	บริกิารซื้้�อขายหน่วยลงทุนุ ธนาคารเป็็นผู้้�สนับัสนุน 
การขายและรัับซื้้�อคืืนหน่วยลงทุนให้้กัับบริิษััทหลักทรััพย์์จััดการ
กองทุนุต่่างๆ ซึ่่�งมีีกองทุนหลากหลายประเภท เช่่น กองทุนุตราสาร
หนี้้� กองทุุนตราสารทุุน และกองทุนประเภทสิิทธิิประโยชน์์ทาง
ภาษีี ได้้แก่่

-	 บริิษััทหลักทรััพย์์จััดการกองทุน แลนด์์ แอนด์์ 
เฮ้้าส์์ จำกััด (LHFUND)

-	 บริษิัทัหลักัทรัพัย์จ์ัดัการกองทุนุ พรินิซิเิพิลิ จำกัดั 
(Principal)

-	 บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน เอ็็มเอฟซีี จำกััด 
(มหาชน) (MFC) 

-	 บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุน ไทยพาณิิชย์์ 
จำกััด (SCBAM)

-	 บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน วรรณ จำกััด 
(ONEAM)

-	 บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน กรุุงไทย จำกััด 
(มหาชน) (KTAM)

-	 บริษิัทัหลักัทรัพัย์จ์ัดัการกองทุนุ ทหารไทย จำกัดั  
(TMBAM)

-	 บริิษััทหลักทรััพย์์จััดการกองทุน กรุุงศรีี จำกััด 
(KSAM)

-	 บริษิัทัหลักัทรัพัย์์จััดการกองทุนุ เกีียรตินาคินิภััทร 
จำกััด (KKPAM)

-	 บริิ ษัั ทหลัั กท รััพย์์ จัั ดการกองทุน ยูู โ อบีี 
(ประเทศไทย) จำกััด (UOBAM)

-	 บริิษััทหลักทรััพย์์จััดการกองทุน ทิิสโก้้ จำกััด 
(TISCOASSET)

-	 บริษิัทัหลักัทรัพัย์จ์ัดัการกองทุนุ กสิกิรไทย จำกัดั 
(KAsset)
		  •	 บริิการรัับชำระค่่าสิินค้้าและบริิการ อาทิิ  
ค่่าสาธารณููปโภค ค่่าบััตรเครดิิต ค่่าเบี้้�ยประกัันชีีวิิต และค่่าใช้้จ่่าย
ต่่างๆ รวมถึึงระบบหัักบััญชีีอััตโนมััติิ  
	 	 •	 บริิการฝาก ถอน จ่่ายชำระค่่าสิินเชื่่�อผ่่านตััวแทน
ธนาคาร (Banking Agent) ที่่�ร้า้น 7-Eleven ทุกุสาขา ทำให้ลู้กูค้า้มีี
ความสะดวกในการฝาก-ถอนเงินิสด หรืือชำระค่า่สินิเชื่่�อของธนาคาร
แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ ได้้ตลอด 24 ชั่่�วโมง เพีียงใช้้บััตรประชาชน 
เพื่่�อยืืนยัันตััวตน เลขท่ี่�บััญชีี และโทรศัพท์์มืือถืือ โดยผู้้� ใช้้บริิการ
จะได้้รัับใบเสร็จยืืนยัันการทำธุุรกรรม และมีียอดเงิินเคลื่�อนไหว 
ในบััญชีีปลายทางทัันทีี 
		  •	 บริิการให้้เช่่าตู้้�นิิรภััย  
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	ปั จจััยที่่�มีีผลกระทบต่่อโอกาสหรืือข้้อจำกััด 
ในการประกอบธุุรกิิจ
			   ฐานลููกค้าอสัังหาริิมทรััพย์์ ในกลุ่่�มบริิษััท แลนด์์ 
แอนด์์ เฮ้า้ส์์ จำกััด (มหาชน) และบริิษัทั ควอลิิตี้้� เฮ้า้ส์์ จำกััด (มหาชน) 
ซึ่่�งเป็็นผู้้�นำตลาดอสัังหาริิมทรััพย์์ของประเทศเป็็นประโยชน์์
ต่่อการปล่อยสิินเช่ื่�อของธนาคารโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งสิินเชื่่�อเพื่่�อ 
ที่่�อยู่่�อาศัยัรวมไปถึึงเป็น็โอกาสในการนำเสนอผลิติภััณฑ์แ์ละบริกิาร
ทางการเงิินอ่ื่�นๆ ให้้กัับลููกค้้าดัังกล่าว นอกจากนี้้� ธนาคารยังมีี
โอกาสในการปล่อยสิินเชื่่�อเพื่่�อธุุรกิจิขนาดกลางและขนาดย่่อมให้กั้ับ 
บริษิัทัคู่่�ค้า้ของบริษิัทัในกลุ่่�มบริษัิัท แลนด์ ์แอนด์ ์เฮ้้าส์ ์จำกัดั (มหาชน)  
บริิษััท ควอลิิตี้้� เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) และบริิษััท โฮม โปรดัักส์์ 
เซ็็นเตอร์์ จำกััด (มหาชน)

	 เป้้าหมายในการดำเนิินธุุรกิิจ
การขยายบริิการด้านสินิเชื่่�อไปยังลูกูค้า้กลุ่่�มใหม่่ๆ  การขยาย 

ฐานลููกค้าเงิินฝาก การเพิ่่�มช่่องทางการให้้บริิการเพื่่�อ ขยายฐาน 
รายได้้ค่่าธรรมเนีียม การให้้ความสำคััญกัับการพัฒนาบุุคลากร 
ให้ม้ีีความรู้้�และความชำนาญในผลิตภััณฑ์ท์างการเงินิ รวมทั้้�งพัฒันา
ผลิิตภััณฑ์์และบริิการเพื่่�อตอบสนองความต้้องการของลูกค้้า และ
พััฒนาระบบสารสนเทศเพื่่�อช่่วยให้้การทำงานรวดเร็็วและมุ่่�งสู่่� 
การเป็น็ Digital Banking รวมทั้้�งการทำการตลาดผ่่าน Social Media  
เช่่น LINE Facebook และ YouTube เพื่่�อเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมาย 
ได้้มากขึ้้�น

(3) ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน
	 บริษิัทัหลักัทรัพัย์์จััดการกองทุุน แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกัดั 

บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุนแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด 
ประกอบธุุรกิิจจััดการกองทุนรวม กองทุุนรวมอสัังหาริิมทรััพย์์ 
ทรััสต์เพื่่�อการลงทุนในอสัังหาริิมทรััพย์์ กองทุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ 
และกองทุุนส่่วนบุุคคล บริิษััทวางแผนกลยุุทธ์์และแผนธุุรกิิจ
เพื่่�อให้้สอดคล้องกับวิิสััยทัศน์์และพัันธกิิจของบริิษััท และ 
มีีการติดตาม ทบทวนแผนการดำเนินิงานอย่่างสม่่ำเสมอ เพื่่�อให้ทั้ัน
ต่่อสถานการณ์และสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีีการเปลี่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลา  
รวมทั้้�งได้้ ให้้ความสำคััญกัับการดำเนิินกิิจการตามหลักการ
กำกัับดููแลกิิจการที่�ดีี การป้้องกัันการจ่่ายเงิินเพื่่�อการคอร์์รััปชััน  
การเสริิมสร้้างระบบบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ครอบคลุม รวมถึึง 
การดำเนิินธุุรกิิจด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

วิิสััยทััศน์์ (Vision)
บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด 

จะเป็็นบริิษััทที่่�มีีมาตรฐานประกอบธุุรกิิจ โดยคำนึึงถึึงหลัักการ
กำกับัดููแลกิิจการที่่�ดีี โดยมุ่่�งเน้น้ให้้มีีการปฏิบัิัติงิานท่ี่�คำนึึงและรักัษา 
ผลประโยชน์ที่่�เหมาะสมที่่�สุุดให้้แก่่ลููกค้้าภายใต้้หลัักความซื่่�อสััตย์์
สุจุริติ (Duty of Loyalty) และหลักความระมััดระวััง (Duty of Care) 

พัันธกิิจ (Mission)
เป็็นธุุรกิิจที่่�ช่่วยเสริิมศัักยภาพในการแข่่งขันให้้แก่่กลุ่่�ม

ธุุรกิิจทางการเงิินในการให้้บริิการทางการเงิินเพื่่�อตอบสนอง 
ความต้้องการของลููกค้้าทั้้�งในวััตถุุประสงค์์ของการออมและ 
การลงทุนเพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิิภาพในการประกอบธุุรกิิจของกลุ่่�มบริิษััท 
ให้้มีีบริิการที่่�หลากหลายขึ้้�น และเพื่่�อเป็็นทางเลืือกให้้แก่่ผู้้�สนใจ
ลงทุุนโดยการลงทุุนผ่่านกองทุุนรวม กองทุุนรวมอสัังหาริิมทรััพย์์    
ทรััสต์์เพื่่�อการลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์ กองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ  
และกองทุนส่่วนบุุคคล ซึ่่�งมีีผู้้�บริิหารจัดการลงทุนท่ี่�เป็็นมืืออาชีีพ
ดููแลจััดการลงทุนให้้เป็็นบริิษััทจััดการที่�สร้้างผลตอบแทนให้้เป็็น 
ที่่�พอใจทั้้�งแก่่ผู้้�ถืือหน่่วยและผู้้�ถืือหุ้้�นของกิิจการ

ลัักษณะผลิิตภััณฑ์์และบริิการ
	 บริิษััทให้้ความสำคััญและเน้้นการทำตลาดให้้มีีความหลาก
หลายเพื่่�อให้้ครอบคลุมทุุกระดัับความต้้องการและทุุกกลุ่่�มของ
ผู้้�ลงทุุน และเสนอขายหน่่วยลงทุุนผ่่านช่่องทางการจััดจำหน่่าย
หลายช่่องทาง ได้้แก่่ สาขาของธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ และ 
ผู้้�สนัับสนุุนการขายหรืือรัับซื้้�อคืืนหน่่วยลงทุุนอื่่�น รวมทั้้� ง 
การจัดให้้มีีบุุคลากรที่�มีีคุุณสมบััติิตามที่่�กฎหมายกำหนด ควบคุุม
ดููแลให้้พนัักงานปฏิิบััติิตามกฎหมายและกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
อย่่างเคร่่งครััด โดยลัักษณะผลิิตภััณฑ์์และบริิการ มีีดัังนี้้�
	 •	กองทุุนรวม เป็็นบริิการจััดการกองทุุนรวม โดยเสนอ
ขายหน่่วยลงทุุนต่่อผู้้�ลงทุุนทั่่�วไป ผู้้�ลงทุุนสถาบััน โดยพิิจารณาจาก 
ความต้้องการของผู้้�ลงทุน บริิษััทเน้้นวิิธีีการจัดการลงทุนที่่�มีี 
ประสิิทธิิภาพ มีีการศึึกษาและวิิเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อการลงทุน 
อย่่างสม่่ำเสมอ รวมถึึงการบริิหารความเสี่่�ยงในการลงทุุน และ
รายงานสภาพตลาดการลงทุนุและความเส่ี่�ยงในการลงทุนุให้้ผู้้�ลงทุน 
ทราบอย่่างสม่่ำเสมอ

•	กองทุนุรวมอสัังหาริมิทรัพัย์ ์เป็็นบริกิารจัดัการกองทุนุ
รวมอสัังหาริิมทรััพย์์ ที่่�เน้้นการลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์ ที่่�มีีรายได้้
ประจำ เช่่น อาคารสำนัักงาน เซอร์์วิิสอพาร์์ทเม้้นท์์ โดยรายได้้สุุทธิ ิ
ที่่� เกิิดจากกองทุุนรวมอสัังหาริิมทรััพย์์จะถููกส่่งไป ให้้ผู้้�ลงทุุน 
ในรููปเงิินปัันผล รวมถึึงการรายงานข้้อมููลมููลค่่าทรััพย์์สิินสุุทธิ ิ
ของกองทุุนรวมอย่่างสม่่ำเสมอ และจััดทำรายงานประจำปีีส่่งให้้  
ผู้้�ถืือหน่่วย 

•	กองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ เป็็นบริิการจััดการลงทุน 
ให้้แก่่กองทุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ ซึ่่�งจัดตั้้�งโดยความสมัครใจของบริิษััท
นายจ้้างที่่�ต้้องการออมเงิินเพื่่�อเป็็นสวััสดิิการให้้แก่่พนัักงาน และ
ให้้พนัักงานออมเงิินเข้้ากองทุุนอีีกส่่วนหนึ่่�ง เม่ื่�อออกจากงานหรืือ
เกษีียณอายุุ สมาชิิกจะได้้รัับสิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีี ซึ่่�งบริิษััทจะนำ
เงินิดังักล่า่วไปลงทุนให้เ้หมาะสมกับัภาวะการลงทุนในแต่ล่ะช่ว่งเวลา
เพื่่�อให้้เงิินออมมีีผลประโยชน์สะสมให้้แก่่พนัักงานอย่่างเหมาะสม 
และพอเพีียงสำหรัับการดำรงชีีวิตภายหลัังเกษีียณหรืือพ้้นสภาพ 
การเป็็นพนัักงาน ซึ่่�งกองทุุนมีีทั้้�งรูปแบบที่่� ให้้พนัักงานตััดสิินใจ 
เลืือกนโยบายการลงทุนให้้เหมาะกัับความต้้องการและความเส่ี่�ยง 
ที่่�ยอมรัับได้้ หรืือแบบที่่�คณะกรรมการกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ 
เป็็นผู้้�เลืือก โดยบริิษััทมีีการจััดทำรายงานสรุปยอดเงิินลงทุน 
และประเมิินผลตอบแทนให้้พนัักงาน และบริิษััทนายจ้้างอย่่าง
สม่่ำเสมอ 
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•	กองทุุนส่่วนบุุคคล เป็็นบริิการจััดการลงทุุนแก่่ผู้้�ลงทุุน
ทั้้�งบุุคคลธรรมดาและนิิติิบุุคคล การจััดการกองทุนส่่วนบุุคคล 
ซึ่่�งครอบคลุมการจััดการลงทุุนในหลัักทรััพย์์ประเภทต่่างๆ เช่่น 
พัันธบัตร หุ้้�นกู้้� หุ้้�นทุุน และหน่วยลงทุน โดยพิจารณาจากระดัับ
ความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสมกัับลููกค้้าและมีีการจััดทำรายงานสรุุปและ
ประเมิินผลให้้ลููกค้้าทราบอย่่างสม่่ำเสมอ

•	ทรััสต์์เพื่่�อการลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์ เป็็นบริิการ
ในฐานะผู้้�จัดการกองทรััสต์เพื่่�อการลงทุนในอสัังหาริิมทรััพย์์  
ซึ่่�งดำเนิินการต่่อเนื่่�องภายหลัังเป็็นผู้้�ก่่อตั้้�งทรััสต์์ตาม พ.ร.บ. ทรััสต์์  
เรีียบร้้อยแล้้ว โดยมุ่่�งเน้้นลงทุนในอสัังหาริิมทรััพย์์ ในหลาย 
ประเภทธุุรกิิจรวมถึึงอสัังหาริิมทรััพย์์ ในต่่างประเทศ โดยผู้้�จััดการ 
กองทรััสต์จะลงทุนและบริิหารจัดการทรััสต์ มุ่่�งสร้างผลประโยชน์ 
ตอบแทนให้้แก่่ผู้้�ถืือหน่่วยทรััสต์์ตามรายละเอีียดสััญญาก่่อตั้้�ง 
ทรััสต์์และโครงการ ตลอดจนมีีการรายงานมููลค่่าสิินทรััพย์์สุุทธิิ 
อย่่างสม่่ำเสมอและจััดประชุุมผู้้�ถืือหน่่วยทรััสต์์เป็็นประจำทุุกปีี

•	ทรััสตีีของทรัสต์์เพื่่�อการลงทุุนในอสัังหาริิมทรัพย์ ์
เป็น็บริกิารในฐานะทรัสัตีีของทรัสัต์เ์พื่่�อการลงทุนุ ในอสังัหาริมิทรัพัย์์  
ซึ่่�งจะควบคุุมดููแลการบริิหารงานกองทรััสต์ของผู้้�จัดการกองทรััสต์ 
ให้้ เ ป็็นไปตามสััญญาก่่อตั้้� งทรััสต์์และกฎหมายที่่� เกี่่�ยวข้้อง  
มอบหมายงานที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องเพื่่�อการบริิหารทรััสต์์ จััดทำบััญชีี 
และรายงานมููลค่่าทรััพย์์สิินของทรััสต์์ ตลอดจนจััดเก็็บและ 
รัักษาทรััพย์์สิินของทรััสต์์เพื่่�อประโยชน์์ของผู้้�ถืือหน่่วยทรััสต์์
	
ปััจจััยที่่�มีีผลกระทบต่่อโอกาสหรืือข้้อจำกััดในการ
ประกอบธุุรกิิจ

กองทุนการเงิินระหว่างประเทศ (IMF) รายงานเมื่่�อเดืือน
ตุุลาคม 2565 ว่่า กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจทั่่�วโลกกําลัังประสบกัับ 
การชะลอตััวในวงกว้้างและรุุนแรงกว่่าที่่�คาดการณ์์ ไว้้ โดยอััตรา
เงิินเฟ้้อสููงกว่่าที่่�เห็็นในรอบหลายทศวรรษ วิิกฤตค่่าครองชีีพ  
ภาวะการเงิินท่ี่�ตึึงตัวในภููมิิภาคส่วนใหญ่่ การรุกรานยููเครน
ของรััสเซีีย และการระบาดของ COVID-19 ที่่�ยืืดเยื้้�อมีีผลต่่อ 
แนวโน้้มการเติิบโตของเศรษฐกิิจโลกคาดว่่าจะชะลอตััวลงจาก 
ร้้อยละ 6.0 ในปีี 2564 เป็็นร้้อยละ 3.2 ในปีี 2565 และ 
ร้้อยละ 2.7 ในปีี 2566 

บริิษััทมองเห็็นความเส่ี่�ยงในปีี 2566 ลดต่่ำลงจาก 
ปีีที่่�ผ่่านมา ทั้้�งในเชิิงของภาพรวมเศรษฐกิิจ และความผัันผวน 
ในการลงทุน การปรัับตััวสููงขึ้�นของอัตราเงิินเฟ้้อของประเทศต่่างๆ 
ในปีี 2565 เริ่่�มมีีแนวโน้้มชะลอตััวลง เนื่่�องจากมีีการผ่่อนคลาย
มาตรการควบคุุมต่่างๆ การทยอยเปิิดประเทศ การเพิ่่�มข้ึ้�นของ 
การท่องเที่่�ยวในประเทศต่่างๆ ทำให้้กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจเริ่่�ม
กลัับมาสู่่�ระดัับสมดุุลมากขึ้้�น โดยคาดว่่าจะเห็็นภาพการฟื้้�นตััว
ของเศรษฐกิิจของประเทศไทยอย่่างเป็็นรููปธรรมในช่่วงครึ่่�งหลััง 
ของปี 2566 ตลาดตราสารทุนของไทยอาจมีีแรงกดดัันจาก
ปััจจััยภายใน เช่่น การขยายตัวของเศรษฐกิิจไม่่เป็็นไปตามคาด  
ความไม่่แน่่นอนทางการเมืือง การเก็็บภาษีีซื้้�อขายหลักทรััพย์์ 
และเงิินไหลออกจากกองทุุน LTF ซึ่่�งอาจสร้้างความผัันผวน 
ให้้กัับตลาดตลอดปีี 2566

	 เป้้าหมายทางธุุรกิิจ 
เป้้าหมายปีี 2566 บริิษััทมีีนโยบายขยายฐานลููกค้้าสถาบััน

และลููกค้้า Ultra High Net Worth โดยการเพิ่่�มช่่องทางการจัด
จํําหน่่ายใหม่่ๆ และปรัับเปลี่่�ยนบริิการทางด้้านอิิเล็็กทรอนิิกส์์ผ่่าน 
Digital Platform เพื่่�ออำนวยความสะดวกให้้กัับลููกค้้าและสามารถ
เข้า้ถึึงกลุ่่�มเป้า้หมายได้้มากขึ้้�น บริิษัทัมุ่่�งหวังที่�จะนําํเสนอผลิตภััณฑ์์
กองทุุนรวมท่ี่�หลากหลายโดยเฉพาะการเพิ่่�มผลิิตภััณฑ์์กองทุุนรวม
ตราสารหนี้้� เพื่่�อตอบสนองพฤติิกรรมการลงทุนท่ี่�หลากหลายของ
ลููกค้้า 

(4) ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์
	 บริิษััทหลัักทรััพย์์ แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) 

บริิษััทหลักทรััพย์์ แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) 
เปิิดให้้บริิการธุุรกิิจหลัักทรััพย์์ ภายใต้้ชื่่�อย่่อ “LHS” โดยเป็็น
สมาชิิกตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย หมายเลข 5 และเป็็น
สมาชิิกของตลาดสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าฯ บริิษััทให้้ความสำคััญกัับ 
การดำเนิินกิิจการตามหลักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี การป้้องกััน 
การจ่า่ยเงินิเพื่่�อการคอร์ร์ัปัชันั การเสริมิสร้า้งระบบบริหิารความเสี่่�ยง
ที่่�ครอบคลุุมรวมถึึงการดำเนิินธุุรกิิจด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 
บริิษััทมีีธุุรกิิจหลััก ดัังนี้้� 
	 1)	ธุ ุรกิิจการเป็็นนายหน้้าซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ 
	 2)	ธุ ุรกิิจการเป็็นตััวแทนซื้้�อขายสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า 
	 3)	ธุ ุรกิิจการจััดจำหน่่ายหลัักทรััพย์์ 
	 4)	ธุ ุรกิิจค้้าหลัักทรััพย์์ (ตราสารหนี้้�)
	 5)	ธุ ุรกิิจการยืืมและให้้ยืืมหลัักทรััพย์์ และ
	 6)	ธุ ุรกิิจการเป็็นตััวแทนสนัับสนุุนการขายและรัับซื้้�อคืืน
หน่่วยลงทุุน 

วิิสััยทััศน์์ (Vision)
“ทางเลืือกอันชาญฉลาดสำหรัับเงิินของคุณ” เรามุ่่�งเน�น 

การให้้บริิการด้้านการลงทุุนแบบครบวงจร ควบคู่่�กัับเสริิมศัักยภาพ
ในการแข่่งขัันให้้แก่่กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน

พัันธกิิจ (Mission)
•	มุ่่�งเน้้นการเป็็นองค์์กรที่่�เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน
•	นำเสนอผลิตภััณฑ์์การลงทุุนที่่�ครบวงจรในรููปแบบ  

One - stop investment services
•	พััฒนาคุุณภาพการให้้บริิการ ระบบการซื้้�อขาย และ

ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนรููปแบบใหม่่อย่่างต่่อเนื่่�อง
•	พัฒันาบุคุลากรให้ม้ีีโอกาสเรีียนรู้้� และพัฒันาทักัษะใหม่่ๆ  

อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสร้้างแรงจููงใจ และรัักษาพนัักงาน ที่่�มีีคุุณค่่ากัับ
บริิษััท
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ภาพรวมการประกอบธุุรกิิจ 
•	ธุุรกิิจนายหน้้าซื้้�อขายหลัักทรััพย์์
	 บริิ ก ารนายหน้าซื้้� อ ข ายหลัั กท รััพ ย์์จดทะ เบีีย น

ในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และตลาดหลัักทรััพย์์  
เอ็็ม เอ ไอ แก่่ลููกค้ารายบุคคลและลููกค้าสถาบัันทั้้�งในประเทศ 
และต่่างประเทศ โดยแบ่่งประเภทบััญชีีซื้้�อขายหลัักทรััพย์ ์
ได้้เป็็น 3 ประเภท ได้้แก่่
	 1.	บั ัญชีีเงิินสด (Cash Account) 
	 2.	บั ัญชีีเงิินฝาก (Cash Balance Account) และ
	 3.	บั ญัชีีเงินิกู้้�ยืืมเพื่่�อซื้้�อขายหลักัทรัพัย์ ์(Credit Balance 
Account) 
	ลู ูกค้้าสามารถทำรายการซื้้�อขายได้้ 2 ช่่องทาง ได้้แก่่  
การซื้้�อขายผ่านผู้้�แนะนำการลงทุน และการซื้้�อขายผ่านระบบ
อิินเทอร์์เน็็ต (Internet Trading) และมีีเครื่่�องมืือสนัับสนุุน 
การลงทุุน เครื่่�องมืือวิิเคราะห์์ทางเทคนิิคและบริิการข้้อมููลข่่าวสาร
การลงทุุนต่่างๆ เพื่่�อให้้ลููกค้้ามีีความสะดวก มีีข้้อมููลที่่�เพีียงพอ 
ต่่อการตััดสิินใจในการลงทุุน ซึ่่�งลูกค้้าสามารถติิดตามข่่าวสาร  
การลงทุุน การเคลื่่�อนไหวของราคาหลัักทรััพย์์ และส่่งคำสั่่�งซื้้�อขาย
หลัักทรััพย์์ ได้้ทุุกที่่� ทุุกเวลาผ่่าน PC Tablet หรืือ Smart Phone 

	 บริิษััทมีีนโยบายรับลููกค้้าและแนวทางการพิิจารณา
วงเงิินซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ ดัังนี้้�
	 1.	บุ คคลธรรมดา พิิจารณาจากฐานะการเงิิน อายุุ  
อาชีีพ ที่่�มาของรายได้้ ความรู้้� ความเข้า้ใจในการลงทุน ในหลักทรัพัย์์  
ความสามารถในการรับัความเสี่่�ยง โดยพิจิารณาจากเอกสารประกอบ
ต่่างๆ เช่่น สำเนาบััตรประชาชน รายการเคลื่่�อนไหวทางบััญชีี  
และเอกสารแสดงฐานะการเงิินอื่่�นๆ 
	 2.	นิ ติบิุคุคล พิจิารณาจากประเภทธุรุกิจิ ที่่�มาของรายได้้ 
และผลประกอบการ ความมั่่�นคงทางการเงิิน ภาระหนี้้�สิิน  
กลุ่่�มผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ ผู้้�บริิหาร อายุุ รายได้้ วััตถุุประสงค์์ 
ในการลงทุุน ความสามารถในการรัับความเสี่่�ยง โดยพิิจารณา 
จากเอกสารประกอบต่่างๆ เช่่น งบแสดงฐานะการเงิินย้้อนหลัง 
หนัังสืือรัับรองการจดทะเบีียนบริิษััท และเอกสารแสดงฐานะ 
การเงิินอื่่�นๆ เป็็นต้้น

ทั้้�งนี้้� บริิษััทได้้จััดให้้ลููกค้้าต้้องให้้ข้้อมููลเพื่่�อจััดให้้ลููกค้้า 
แสดงตน (Know Your Client หรืือ KYC) และแบบประเมิิน 
ความสามารถในการรัับความเสี่่�ยงของลููกค้้า (Suitability Test)  
โดยเจ้้าหน้้าที่่�ของบริิษััทจะทำการประเมิิน ความเสี่่�ยง และ 
มีีการทบทวนวงเงิินซื้้�อขายอย่่างสม่่ำเสมอ  

•	ธุุรกิิจตััวแทนนายหน้้าซื้้�อขายสััญญาล่่วงหน้้า
	 บริิษััทได้้รัับใบอนุุญาตเพื่่�อประกอบกิิจการการเป็็น

ตััวแทนซื้้�อขายสัญญาซื้้�อขายล่วงหน้าจากสำนัักงานคณะกรรมการ
กำกัับหลักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ รวมทั้้�งเป็็นสมาชิิก 
ประเภทตััวแทนซื้้�อขายสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้ากัับบริิษััทตลาด
สััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า (ประเทศไทย) จำกััด (มหาชน) และ 
บริิษััทสำนัักหัักบััญชีี (ประเทศไทย) จำกััด ปััจจุุบัันบริิษััทให้้บริิการ 
ซื้้�อขายตราสารอนุุพัันธ์์ ดัังนี้้�

• SET50 Index Futures	 • SET50 Index Options
• Gold Futures	 • Gold D Futures
• Gold Online Futures	 • Single Stock Futures
• Interest Rate Futures	 • Sector Index Futures
• USD Futures	 • Silver Online Futures
• Japanese Rubber Futures	 • RSS3 Futures
นอกจากนี้้� บริิษััทมีีบริิการ Single Stock Futures 

Block Trade เพื่่�ออำนวยความสะดวกให้้ลููกค้าที่่�ต้้องการลงทุนใน  
Single Stock Futures เป็็นปริมาณมาก สามารถซื้้�อขายได้้ 
โดยไม่่ต้้องกัังวลเรื่่�องสภาพคล่่อง

•	ธุุรกิิจการจััดจำหน่่ายและรัับประกัันการจำหน่่าย 
หลัักทรััพย์์

บริิษััทให้้บริิการจััดจำหน่่ายและรัับประกัันการจำหน่่าย 
หลักทรััพย์์ ให้้กัับบริิษััทผู้้�ออกหลักทรััพย์์ ที่่�ประสงค์์จะเสนอขาย 
หลักทรััพย์์ประเภทต่่างๆ ทั้้�งตราสารหนี้้� ตราสารทุุน รวมทั้้�ง 
การเสนอขายหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนให้้แก่่ประชาชนทั่่�วไป (PO) และ 
การเสนอขายหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นเดิิม (RO)

•	ธุุรกิิจตััวแทนสนัับสนุุนการขายและรัับซื้้�อคืืนหน่่วย
ลงทุุน

	ธุ ุรกิิจตััวแทนสนัับสนุุนการขายและรัับซื้้�อคืืนหน่่วย
ลงทุุน เป็็นบริิการด้้านการบริิหารทรััพย์์สิินตามท่ี่� ได้้รัับมอบหมาย 
จากลูกูค้า โดยจะกำหนดกรอบการลงทุนให้เ้ป็น็ไปตามวัตัถุุประสงค์ 
ของลูกค้าแต่่ละราย เพื่่�อให้้สอดคล้องกับความเส่ี่�ยงที่�ยอมรัับ 
ได้้ผ่่านการลงทุนในกองทุนรวม บริิษััทมีีกองทุนหลากหลาย 
ประเภทจากบริิษััทหลักทรััพย์์จััดการกองทุนชั้้�นนำต่่างๆ ให้้ลููกค้้า
เลืือกลงทุนุ ซึ่่�งลูกูค้า้จะได้ร้ับัการดูแูลและรับัคำปรึึกษาจากเจ้า้หน้า้ท่ี่� 
ที่่�มีีประสบการณ์์และมีีความเชี่่�ยวชาญด้้านการวางแผนการลงทุุน 
และการวางแผนภาษีี การให้้บริิการของบริิษััทจะคำนึึงถึึง 
ผลประโยชน์์สููงสุุดของลููกค้้าเป็็นสำคััญ และให้้ความสำคััญในเรื่่�อง 
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ และการควบคุุมข้้อมููลภายใน 
เพื่่�อมิิให้้เกิิดความได้้เปรีียบเสีียเปรีียบในการลงทุุนของบริิษััท 
และการลงทุุนของลููกค้้า 

บริษิัทัมีีบริิการธุรุกิิจตัวัแทนสนับัสนุนุการขายและรับัซื้้�อคืืน
หน่่วยลงทุุน 2 ประเภท ได้้แก่่
	 1.	บั ัญชีีแบบไม่่เปิิดเผยชื่่�อ หรืือ Omnibus Account
		บั  ญชีีซื้้�อขายหน่วยลงทุนแบบไม่่เปิิดเผยชื่่�อผู้้� ถืือ
หน่่วยลงทุุน เป็็นบััญชีีที่่�เพิ่่�มความสะดวกในการทำธุุรกรรมให้้กัับ 
ลููกค้า บริิษััทมีีระบบการซื้้�อขายที่่�เช่ื่�อมโยงข้อมููลกัับทุุกบริิษััท 
หลัักทรััพย์์จััดการกองทุุนท่ี่�บริิษััทเป็็นตััวแทนฯ ลููกค้้าเพีียงเปิิด
บััญชีีกัับบริิษััทครั้้�งเดีียวก็็สามารถทำรายการซื้้�อขายหน่่วยลงทุุน 
ของทุุกบริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุนได้้ ช่่วยลดความยุ่่�งยาก 
ในการจััดเตรีียมเอกสาร การทำรายการซื้้�อขาย และสามารถบริิหาร
พอร์์ตการลงทุุนได้้ง่่ายขึ้้�น
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	 2.	บั ญัชีีแบบเปิิดเผยชื่่�อ หรือ Selling Agent Account 
		บั  ญชีีซื้้�อขายหน่่วยลงทุนแบบเปิิดเผยชื่่�อผู้้�ถืือหน่วย
ลงทุุน เป็็นบััญชีีที่่�เหมาะสำหรัับลููกค้้าที่่�ต้้องการซื้้�อขายกองทุุนรวม
เพื่่�อส่่งเสริิมการออมระยะยาว (SSF) กองทุุนรวมเพื่่�อการเลี้้�ยงชีีพ  
(RMF) ตลอดจนกองทุุนรวมอสัังหาริิมทรััพย์์ โดยกองทุุนดัังกล่่าว
มีีข้้อกำหนดให้้ลููกค้้าต้้องทำการลงทุุนแบบเปิิดเผยชื่่�อผู้้�ลงทุุน 
เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับเงื่่�อนไขภาษีี ตามข้้อกำหนดของทางการ  

•	ธุุรกิิจตราสารหนี้้�
	ธุ ุรกิิจตราสารหนี้้� บริิษััทเป็็นสมาชิิกของสมาคมตลาด

ตราสารหนี้้� ไทย (Thai Bond Market Association : ThaiBMA) 
ซึ่่�งนักลงทุนสามารถเปิิดบััญชีีเพื่่�อทำธุุรกรรมตราสารหนี้้�ควบคู่่�
กัับการเปิิดบััญชีีหลัักทรััพย์์ ได้้ บริิษััทมีีบุุคลากรที่�มีีความรู้้� ไว้้คอย 
ให้้บริิการและให้้คำปรึึกษาด้้านการลงทุุนในตราสารหนี้้�เพื่่�อให้้ 
ผู้้�ลงทุุนได้้รัับบริิการและผลตอบแทนที่่�ดีีจากการลงทุุน

•	ธุุรกิิจการยืืมและให้้ยืืมหลัักทรััพย์์	
	 บริิการยืืมและให้้ยืืมหลักทรััพย์์ (SBL) มีีวัตถุุประสงค์ ์

เพื่่�อให้้ลููกค้้าสามารถยืืมหลัักทรััพย์์เพื่่�อทำการขายชอร์์ต ผ่่านบััญชีี
แคชบาลานซ์์ (Cash Balance) ที่่�มีีอยู่่�กัับบริิษััทได้้ 

	 บริิษััทมีีนโยบายให้้บริิการยืืมและให้้ยืืมหลัักทรััพย์์ 
ในลัักษณะแบบผู้้�กระทำการ (Principal) โดยจะทำธุุรกรรม SBL 
กัับลููกค้้ารายย่่อย และลููกค้าสถาบััน และหลัักทรััพย์์ที่่�บริิษััท 
ให้้ยืืมหรืือยืืมในบััญชีี SBL จะเป็็นหลักทรััพย์์ท่ี่�มีีสภาพคล่องสูงมีี  
Market Capitalization สููง มีีปััจจััยพื้้�นฐานดีี 

ปััจจััยที่่�มีีผลกระทบต่่อโอกาสหรืือข้้อจำกััดในการ
ประกอบธุุรกิิจของปีี 2566

ปีี 2566 ตลาดหุ้้�นน่่าจะยัังมีีความผัันผวนสููงจากภาวะ
เศรษฐกิิจโลกที่�มีีความไม่่แน่่นอนสููงและการเติิบโตของเศรษฐกิิจ
ที่่�ยัังมีีแนวโน้้มชะลอตััว ทิิศทางตััวเลขเงิินเฟ้้อ ทิิศทางนโยบาย
ทางการเงิินของธนาคารกลางประเทศต่่างๆ เพื่่�อรัับมืือกัับปััญหา
เงินิเฟ้อ้ ความเส่ี่�ยงทางภูมูิรัิัฐศาสตร์ ์ประกอบกับัผลการดำเนินิงาน
ของบริิษััทจดทะเบีียนท่ี่�มีีแนวโน้้มชะลอตััวจากต้นทุุนทางการเงิิน 
ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น และอุุปสงค์์ที่่�ชะลอลงจากประเทศคู่่�ค้้าจะเป็็นปััจจััยเสี่่�ยง 
ต่่อการดำเนิินธุุรกิิจของสถาบัันการเงิิน

อย่่างไรก็็ตาม หากมองเป้้าดััชนีีหุ้้�นไทยปลายปี 2566  
น่่าจะอยู่่�ที่� 1,800 จุุด ด้้วยปััจจััยสนับสนุนหลักจากการฟื้�นตััว 
ของเศรษฐกิิจไทยจากการเปิิดประเทศรัับนัักท่่องเที่่�ยวและ 
การทยอยกลัับมาเปิิดดำเนิินกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจ บวกกัับ
การทยอยเปิิดประเทศของจีีนท่ี่�ช่่วยหนุุน GDP ไทยให้้ขยายตัว 
และช่่วยลดผลกระทบจากการส่่งออกที่่�ชะลอตััวได้้เป็็นอย่่างดีี  
รวมถึึงสถานการณ์เงิินเฟ้้อพ้้นจุุดวิิกฤติิทำให้้ ไม่่ต้้องเร่่งขึ้�น 
อััตราดอกเบี้้�ยเร็็วและแรงแบบประเทศอื่่�น และมาตรการกระตุ้้�น 
เศรษฐกิิจปีี 2566 จากภาครััฐที่่�ออกมาอย่่างต่อเนื่่�องจะช่่วย 
กระตุ้้�นเศรษฐกิิจไทยให้้คึึกคักมากยิ่่�งขึ้�น และหากค่่าเงิินดอลลาร์์
เริ่่�มอ่อ่นค่า่จะหนุนให้ต้่า่งชาติเิข้า้มาลงทุนในตลาดหุ้้�นไทยมากยิ่่�งขึ้�น 

	 เป้้าหมายการดำเนิินธุุรกิิจปีี 2566
ปีี 2566 บริิษััทมีีเป้้าหมายในการดำเนิินธุุรกิิจ แบ่่งเป็็น 4 

ด้้าน ได้้แก่่  
	 1.	ด้้ านการเงิิน : สร้างรายได้้จากผลการดำเนิินงาน 
ที่่�เป็็นธุุรกิิจหลััก (Core Business)  ให้้เป็็นไปตามเป้้าหมายควบคู่่� 
กัับการควบคุุมต้้นทุุนการดำเนิินงานให้้มีีประสิิทธิิภาพ
	 2.	ด้้ านลููกค้้าและผลิติภััณฑ์ ์: มุ่่�งมั่่�นขยายฐานลูกูค้า้ใหม่่
อย่า่งต่อเนื่่�อง โดยเน้น้ลูกูค้า้กลุ่่�มบุุคคลท่ี่�เป็น็กลุ่่�ม New Generation 
ผ่่านช่่องทางดิิจิิทััลและการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงสถิติิ เพื่่�อเพิ่่�มขีีด 
ความสามารถในการแข่่งขััน พร้้อมกัับพััฒนาผลิตภััณฑ์์การลงทุน
ให้้มีีความหลากหลายและเหมาะสมกัับสภาวะตลาดการลงทุุน 
ที่่�มีีความไม่่แน่่นอน 
		  1.	ก ารพัฒนาเทคโนโลยีี และบริิการใหม่ๆ เพื่่�อให้้ 
ลููกค้้าได้้รัับความพึึงพอใจ ด้้วยการดููแลและการให้้บริิการที่่�ดีี 
(Customer Experience) 
		  2.	พั ัฒนาผลิตภััณฑ์์การลงทุนตลอดจนพััฒนา
คุุณภาพในการให้้คำแนะนำการลงทุนจากการใช้้และวิิเคราะห์์ 
ข้้อมููลเชิิงลึึก เพื่่�อสร้้างรายได้้จากธุุรกิิจอื่่�นที่่� ไม่่ ใช่่รายได้้ค่่านายหน้้า 
		  3.	พั ัฒนาศัักยภาพงานวิิเคราะห์์ และ 
		  4.	 เน้้นการทำการตลาดผ่่านช่่องทาง Digital  
อย่่างต่่อเนื่่�อง 
	 3.	ด้้ านเทคโนโลยีีสารสนเทศ : มุ่่�งเน้้นพััฒนาด้้าน
เทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อปรับัเปลี่่�ยนสู่่�การเป็น็บริิษัทัที่่� ให้บ้ริิการด้า้น
ดิิจิิทััลอย่่างเต็็มรููปแบบ เพื่่�อสามารถให้้บริิการลููกค้้าได้้อย่่างรวดเร็็ว 
สะดวกสบาย และปลอดภััย อีีกทั้้�งปรัับกระบวนการปฏิิบััติิงานโดย
นำเทคโนโลยีีเข้้ามาช่่วยเพื่่�อลดต้้นทุุนในการดำเนิินธุุรกิิจ รวมถึึง 
ลดขั้้�นตอนในการทำรายการของลููกค้้าให้้มีีความรวดเร็็ว 
	 4.	ด้้ านบุุคลากร : ส่่งเสริิมให้้บุุคลากรมีีแนวคิิด 
ที่่�สอดคล้้องกัับเป้้าหมายของธุุรกิิจ เพื่่�อมุ่่�งสู่่�เป้้าหมายร่่วมกััน 
และพััฒนาความสามารถของบุุคลากรให้้มีีความพร้้อมกัับวิิถีี ใหม่่ 
ในการทำงานท่่ามกลางสภาพแวดล้้อมของยุุคดิิจิิทััล รวมทั้้�งมุ่่�งเน้้น 
การพัฒันาให้บุ้คุคลากรมีีความรู้้� ความเข้า้ใจในผลิติภัณัฑ์์การลงทุนุ
ของบริิษััท เพื่่�อสามารถให้้คำแนะนำการลงทุุนได้้อย่่างเหมาะสม 

(5) ธุุรกิิจที่่�ปรึึกษาทางการเงิิน
	 บริิษััท แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ แอดไวเซอรี่่� จำกััด 
	 บริิษััทประกอบธุุรกิิจให้้บริิการที่่�ปรึึกษาทางการเงิิน 
แบบครบวงจรทั้้�งการเสนอขายหลักทรััพย์์ ให้้กัับประชาชน  
การนำบริิษััทเข้้าจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย  
การควบรวมกิิจการ การประเมิินมููลค่่าหุ้้�น การจััดหาแหล่่งเงิินกู้้�  
การปรัับโครงสร้้างหนี้้� การวิิเคราะห์์ความเป็็นไปได้้ของโครงการ  
การประเมิินมููลค่่าหลัักทรััพย์์ และการให้้คำปรึึกษาทางการเงิิน 
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โครงสร้้างรายได้้

(1)	 โครงสร้้างรายได้้ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินจำแนกตามสายธุุรกิิจ 
โครงสร้้างรายได้้ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน) ปีี 2565 ปีี 2564 และปีี 2563 

สามารถจำแนกตามสายธุุรกิิจหลัักได้้ 5 สายธุุรกิิจ คืือ สายธุุรกิิจการลงทุุน สายธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ สายธุุรกิิจหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน 
สายธุุรกิิจหลัักทรััพย์์ และสายธุุรกิิจที่่�ปรึึกษาทางการเงิิน มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

ตารางแสดงโครงสร้้างรายได้้ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินจำแนกตามสายธุุรกิิจ

โครงสร้้างรายได้้ของกลุ่่�มธุุรกิิจ
ทางการเงิินจำแนกตามสายธุุรกิิจ

ดำ�ำเนินการโดย

สััดส่่วน
การถืือหุ้้�น
ของบริิษััท
(ร้้อยละ)

งบการเงินรวม

31 ธันวาคม 2565 31 ธันวาคม 2564 31 ธันวาคม 2563

จำ�ำนวน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

จำนวน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

จำนวน
(ล้้านบาท)

สัดส่วน
(ร้อยละ)

รายได้้ดอกเบี้้�ย

สายธุุรกิิจการลงทุุน LHFG/1 - - - - - -

สายธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ LH Bank/2 99.99 8,612.15 106.01 7,693.57 95.27 7,820.13 100.94

สายธุุรกิิจหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน LH Fund/3 99.99 - - - - - -

สายธุุรกิิจหลัักทรััพย์์ LH Securities/4 99.90 111.79 1.38 76.11 0.94 35.26 0.46

สายธุุรกิิจที่่�ปรึึกษาทางการเงิิน LH Advisory/5 99.99 - - - - - -

รวมรายได้้ดอกเบี้้�ย 8,723.94 107.39 7,769.68 96.21 7,855.39 101.40

รวมค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย (2,529.12) (31.13) (2,330.59) (28.86) (3,129.66) (40.40)

รวมรายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 6,194.82 76.26 5,439.09 67.35 4,725.73 61.00

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ

สายธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ LH Bank 99.99  322.21  3.97 269.50 3.34 254.57 3.28

สายธุุรกิิจหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน LH Fund 99.99  439.57  5.41 696.83 8.63 477.04 6.16

สายธุุรกิิจหลัักทรััพย์์ LH Securities 99.90  196.08  2.41 236.64 2.93 179.87 2.32

สายธุุรกิิจที่่�ปรึึกษาทางการเงิิน LH Advisory 99.99 - - - - - -

รวมรายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ  957.86  11.79 1,202.97 14.90 911.48 11.76

รวมค่่าใช้้จ่่ายค่่าธรรมเนีียมและบริกิาร (205.00) (2.52) (347.51) (4.30) (183.92) (2.37)

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ  752.86  9.27 855.46 10.60 727.56 9.39

รวมรายได้้อื่่�น  1,175.64  14.47 1,780.78 22.05 2,294.02 29.61

รวมรายได้้จากการดำเนิินงาน  8,123.32  100.00 8,075.33 100.00 7,747.31 100.00

หมายเหตุุ 	 LHFG/1	 :	 บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)
	 LH Bank/2	 :	ธ นาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)
	 LH Fund/3	 :	 บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด 
	 LH Securities/4	 :	 บริิษััทหลัักทรััพย์์ แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) 
	 LH Advisory/5	 :	 บริิษััท แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ แอดไวเซอรี่่� จำกััด ถืือหุ้้�นโดยบริิษััทหลัักทรััพย์์ แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) ร้้อยละ 99.99
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(2) 	 โครงสร้้างรายได้้ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินจำแนกตามประเภทรายได้้ 
โครงสร้้างรายได้้ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินบริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน) ปีี 2565 ปีี 2564 และ 

ปี ี2563 จำแนกตามประเภทรายได้้หลักัเป็น็ 3 ประเภท คืือ รายได้ด้อกเบี้้�ย รายได้ค้่า่ธรรมเนีียมและบริิการ และรายได้้อื่่�น มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

ตารางแสดงโครงสร้้างรายได้้ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินจำแนกตามประเภทรายได้้

โครงสร้้างรายได้้ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน
จำแนกตามประเภทรายได้้

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม 2565 31 ธัันวาคม 2564 31 ธัันวาคม 2563

จำนวน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

จำนวน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

จำนวน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

รายได้้ดอกเบี้้�ย

เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้� 7,528.33 92.67 6,426.31 79.58 6,214.60 80.22

เงิินลงทุุนในตราสารหนี้้� 777.85 9.58 908.11 11.24 1,222.86 15.78

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 407.27 5.01 432.05 5.35 411.15 5.31

การให้้เช่่าซื้้�อ 5.38 0.07 2.59 0.03 6.10 0.08

อื่่�นๆ 5.11 0.06 0.62 0.01 0.68 0.01

รวมรายได้้ดอกเบี้้�ย 8,723.94 107.39 7,769.68 96.21 7,855.39 101.40

ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย

เงิินรัับฝาก (1,696.33) (20.88) (1,532.16) (18.97) (2,118.91) (27.35)

ตราสารหนี้้�ที่่�ออก (159.55) (1.96) (279.74) (3.46) (454.35) (5.87)

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน (167.67) (2.06) (35.86) (0.45) (87.04) (1.12)

เงิินนำส่่งสถาบัันคุ้้�มครองเงิินฝากและ
ธนาคารแห่่งประเทศไทย

(486.19) (5.99) (461.40) (5.71) (447.92) (5.78)

อื่่�นๆ (19.38) (0.24) (21.43) (0.27) (21.44) (0.28)

รวมค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย (2,529.12) (31.13) (2,330.59) (28.86) (3,129.66) (40.40)

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 6,194.82 76.26 5,439.09 67.35 4,725.73 61.00

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ

ค่่ารัับรอง รัับอาวััล และการค้้ำประกััน 62.67 0.77 54.20 0.67 40.54 0.52

ค่่าธรรมเนีียมรัับนายหน้้า 364.23 4.48 376.06 4.66 291.57 3.76

อื่่�นๆ 530.96 6.54 772.71 9.57 579.37 7.48

รวมรายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 957.86 11.79 1,202.97 14.90 911.48 11.76

ค่่าใช้้จ่่ายค่่าธรรมเนีียมและบริิการ

ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ (78.28) (0.96) (64.38) (0.80) (58.76) (0.76)

อื่่�นๆ (126.72) (1.56) (283.13) (3.50) (125.16) (1.61)

รวมค่่าใช้้จ่่ายค่่าธรรมเนีียมและบริิการ (205.00) (2.52) (347.51) (4.30) (183.92) (2.37)

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ 752.86 9.27 855.46 10.60 727.56 9.39

รายได้้อื่่�น

กำไรจากเงิินลงทุุน - - 155.65 1.93 833.92 10.77

กำไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเครื่่�องมืือทางการเงิิน
ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำไร 
หรืือขาดทุุน

(9.38) (0.12) (6.81) (0.08) 44.36 0.57

รายได้้จากการดำเนิินงานอื่่�นๆ 1,185.02 14.59 1,631.94 20.20 1,415.74 18.27

รวมรายได้้อื่่�น 1,175.64 14.47 1,780.78 22.05 2,294.02 29.61

รวมรายได้้จากการดำเนิินงาน 8,123.32 100.00 8,075.33 100.00 7,747.31 100.00
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1. รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 
รายได้้ดอกเบี้้�ย ประกอบด้้วย รายได้้ดอกเบี้้�ยจากเงิินให้้

สินิเชื่่�อแก่่ลูกูหนี้้� เงินิลงทุนุในตราสารหนี้้� รายการระหว่างธนาคาร
และตลาดเงินิ การให้้เช่่าซื้้�อและรายได้้ดอกเบี้้�ยอื่่�นๆ โดยในปีี 2565 
บริษิัทัและบริิษัทัย่่อยมีีรายได้้ดอกเบี้้�ยจำนวน 8,723.94 ล้้านบาท 
เพิ่่�มขึ้้�นจากปี 2564 จำนวน 954.26 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�น 
ร้้อยละ 12.28

ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย ประกอบด้้วย ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ยจาก 
เงินิรับัฝาก ตราสารหนี้้�ที่่�ออก รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินิ  
เงิินนำส่่งสถาบัันคุ้้�มครองเงิินฝากและธนาคารแห่่งประเทศไทย  
และค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ยอื่่�นๆ โดยในปีี 2565 บริิษััทและบริิษััทย่่อยมีี
ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ยจำนวน 2,529.12 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2564 
จำนวน 198.53 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 8.52 

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิจำนวน 6,194.82 ล้้านบาท คิิดเป็็น
ร้้อยละ 76.26 ของรายได้้จากการดำเนิินงานรวม รายได้้ดอกเบี้้�ย
สุุทธิิเพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2564 เท่่ากัับ 755.73 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�น
ร้้อยละ 13.89 

2. รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ
ราย ไ ด้้ค่่าธรรม เนีีย มและบ ริิการส่วนมากมาจาก 

ค่่าธรรมเนีียมการอำนวยสิินเช่ื่�อ ซึ่่� งประกอบด้้วย รายไ ด้้  
ค่่ารัับรอง รัับอาวััลและการค้้ำประกััน และมาจากธุุรกิิจหลัักทรััพย์์ 
และธุุรกิิจหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน ซึ่่�งประกอบด้้วย ค่่านายหน้้า
จากการซื้้�อขายหลักทรััพย์์ ค่่าธรรมเนีียมการจัดการกองทุนรวม  
ค่่าธรรมเนีียมนายทะเบีียนกองทุน และค่่าธรรมเนีียมจากการ 
เป็็นตััวแทนจำหน่ายผลิตภััณฑ์์และบริิการทางการเงิินต่่างๆ  
เป็็นต้้น โดยในปีี 2565 บริิษััทและบริิษััทย่่อย มีีรายได้ ้
ค่่าธรรมเนีียมและบริิการจำนวน 957.86 ล้้านบาท ลดลง 
จากปีี 2564 จำนวน 245.11 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 20.38

ค่า่ใช้จ้่า่ยค่่าธรรมเนีียมและบริิการจำนวน 205.00 ล้า้นบาท  
ลดลงจากปีี 2564 จำนวน 142.51 ล้้านบาท หรืือลดลง 
ร้้อยละ 41.01

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิจำนวน 752.86  
ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 9.27 ของรายได้้จากการดำเนิินงานรวม  
รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิลดลงจากปี 2564 เท่่ากัับ 
102.60 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 11.99

3. รายได้้อื่่�น  
รายได้อ้ื่่�น ประกอบด้ว้ย กำไรจากเงินิลงทุนุ กำไร (ขาดทุนุ) สุทุธิิ 

จาก เครื่� องมืือทางการ เงิิน ท่ี่� วัั ดมููล ค่่า ด้้วยมูลค่่า ยุุติิ ธรรม 
ผ่่านกำไรหรืือขาดทุุน และรายได้้จากการดำเนิินงานอื่่�นๆ  
โดยในปีี  2565 บริิษััทและบริิษััทย่่อยมีีรายได้้อื่่�นจำนวน  
1,175.64 ล้้านบาท ลดลงจากปีี 2564 จำนวน 605.14 ล้้านบาท  
หรืือลดลงร้อยละ 33.98 ส่่วนใหญ่่เป็็นผลมาจากรายได้้จาก 
การดำเนิินงานอื่่�นๆ ที่่�ลดลงจำนวน 446.92 ล้้านบาท
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1.3 	โครงสร้างการถืือหุ้้�นของกลุ่่�มธุรกิิจทางการเงิิน บริิษัทั แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน) 

46.61%21.88%24.98%

13.74%

99.90%

99.99%

99.99%99.99%

: CTBC Bank Company Limited เป็็นธนาคารชั้้�นนำในไต้้หวัน

: บริิษััท แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) เป็็นบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

: บริิษััท ควอลิิตี้้� เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) เป็็นบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

: บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)  เป็็นบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

: ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)

: บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุน แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด 

: บริิษััทหลัักทรััพย์์ แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) 

: บริิษััท แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ แอดไวเซอรี่่� จำกััด 
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จำนวนและชนิิดของหุ้้�นที่่�จำหน่่ายได้้แล้้วทั้้�งหมดของนิิติิบุุคคลที่่�บริิษััทถืือหุ้้�นตั้้�งแต่่ร้้อยละ 10 ขึ้้�นไป ของจำนวนหุ้้�น 
ที่่�จำหน่่ายได้้แล้้วทั้้�งหมดของนิิติิบุุคคลนั้้�น (ทางตรงและทางอ้้อม)

ชื่่�อบริิษััท	 :	 ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)
ที่่�ตั้้�งสำนัักงานใหญ่่	 :	 เลขที่่� 1 อาคารคิิวเฮ้้าส์์ ลุุมพิินีี ชั้้�น จีี, 1, 5, 6, 32 ถนนสาทรใต้้ 
		  แขวงทุ่่�งมหาเมฆ เขตสาทร กรุุงเทพมหานคร 10120
เลขทะเบีียนบริิษััท	 :	 0107548000234
ทุุนจดทะเบีียน	 :	 จำนวน 20,000,000,000 บาท
ทุุนชำระแล้้ว	 :	 จำนวน 20,000,000,000 บาท
มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ	 :	 10 บาท
ชนิดิของหุ้้�นทั้้�งหมดและที่่�ออกจำหน่าย	 :	ปร ะกอบด้้วย	หุ้้� นสามััญ	 2,000,000,000 หุ้้�น
			หุ้้�   นบุุริิมสิิทธิิ	 -ไม่่มีี-
โทรศััพท์์	 :	 0 2359 0000 หรืือ 1327
โทรสาร	 :	 0 2677 7223
เว็็บไซต์์	 :	 www.lhbank.co.th
ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่	 :	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ของธนาคาร ได้้แก่่
		  บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)
		  ถืือหุ้้�นร้้อยละ 99.99 ของทุุนที่่�ออกและชำระแล้้ว 
		ปร  ะกอบด้้วยหุ้้�นสามััญ จำนวน 1,999,999,900 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 10 บาท

ชื่่�อบริิษััท	 :	 บริิษััทหลัักทรััพย์์ แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)
ที่่�ตั้้�งสำนัักงานใหญ่่	 :	 เลขที่่� 11 อาคารคิิวเฮ้้าส์์ สาทร ชั้้�น M, 10 ถนนสาทรใต้้
		  แขวงทุ่่�งมหาเมฆ เขตสาทร กรุุงเทพมหานคร 10120
เลขทะเบีียนบริิษััท	 :	 0107542000038
ทุุนจดทะเบีียน	 :	 จำนวน 1,274,430,060 บาท
ทุุนชำระแล้้ว	 :	 จำนวน 1,274,430,060 บาท
มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ	 :	 1 บาท
ชนิิดของหุ้้�นทั้้�งหมดและที่่�ออกจำหน่่าย	 :	ปร ะกอบด้้วย	หุ้้� นสามััญ	 1,274,430,060 หุ้้�น
			หุ้้�   นบุุริิมสิิทธิิ	 -ไม่่มีี-
โทรศััพท์์	 :	 0 2055 5100
โทรสาร	 :	 0 2286 2681-2
เว็็บไซต์์	 :	 www.lhsec.co.th
ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่	 :	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ของบริิษััท ได้้แก่่
		  บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)
		  ถืือหุ้้�นร้้อยละ 99.90 ของทุุนที่่�ออกและชำระแล้้ว 
		ปร  ะกอบด้้วยหุ้้�นสามััญ จำนวน 1,273,121,038 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 1 บาท
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ชื่่�อบริิษััท	 :	 บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด
ที่่�ตั้้�งสำนัักงานใหญ่่	 : 	 เลขที่่� 11 อาคารคิิวเฮ้้าส์์ สาทร ชั้้�น 14 ถนนสาทรใต้้ 
		  แขวงทุ่่�งมหาเมฆ เขตสาทร กรุุงเทพมหานคร 10120
เลขทะเบีียนบริิษััท	 :	 0105551006645
ทุุนจดทะเบีียน	 :	 จำนวน 300,000,000  บาท
มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ	 :	 100 บาท
ชนิดิของหุ้้�นทั้้�งหมดและที่่�ออกจำหน่าย	:	ปร ะกอบด้้วย	หุ้้� นสามััญ	 3,000,000 หุ้้�น
			หุ้้�   นบุุริิมสิิทธิิ	 -ไม่่มีี-
โทรศััพท์์	 :	 0 2286 3484 
โทรสาร	 :	 0 2286 3585 
เว็็บไซต์์	 :	 www.lhfund.co.th
ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่	 :	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ของบริิษััท ได้้แก่่
		  บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)
		  ถืือหุ้้�นร้้อยละ 99.99 ของทุุนที่่�ออกและชำระแล้้ว 
		ปร  ะกอบด้้วยหุ้้�นสามััญ จำนวน  2,999,995 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 100 บาท

ชื่่�อบริิษััท	 :	 บริิษััท แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ แอดไวเซอรี่่� จำกััด (ยัังไม่่ได้้ประกอบธุุรกิิจ)
ที่่�ตั้้�งสำนัักงานใหญ่่	 :	 เลขที่่� 11 อาคารคิิวเฮ้้าส์์ สาทร ชั้้�น 10 ถนนสาทรใต้้ 
		  แขวงทุ่่�งมหาเมฆ เขตสาทร กรุุงเทพมหานคร 10120
เลขทะเบีียนบริิษััท	 :	 0105545029400
ทุุนจดทะเบีียน	 :	 จำนวน 20,000,000 บาท 
มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ	 :	 10 บาท
ชนิดิของหุ้้�นทั้้�งหมดท่ี่�ออกและจำหน่าย	 :	ปร ะกอบด้้วย	หุ้้� นสามััญ	 2,000,000 หุ้้�น
			หุ้้�   นบุุริิมสิิทธิิ 	 -ไม่่มีี-
ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่	 :	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ของบริิษััท ได้้แก่่
		  บริิษััทหลัักทรััพย์์ แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)
		  ถืือหุ้้�นร้้อยละ 99.99 ของทุุนที่่�ออกและชำระแล้้ว 
		ปร  ะกอบด้้วยหุ้้�นสามััญ จำนวน  1,999,998 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 10 บาท
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ผู้้�ถืือหุ้้�น
รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�นสููงสุุดของบริิษััท 10 รายแรก ณ วัันปิิดสมุุดทะเบีียนล่่าสุุด เมื่่�อวัันที่่� 28 เมษายน 2565 ดัังนี้้�

ตารางแสดงรายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ของบริิษััท

ลำดัับที่่� รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�น
จำนวนหุ้้�น

(หุ้้�น)
ร้้อยละของจำนวนหุ้้�น
ที่่�จำหน่่ายแล้้วทั้้�งหมด

1 CTBC Bank Company Limited      9,873,011,919 46.61

2 บริิษััท แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)      4,634,761,967 21.88

3 บริิษััท ควอลิิตี้้� เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)      2,910,199,375 13.74

4 นายสำเริิง		 มนููญผล 342,133,800 1.62

5 นายวิิโรจน์์	อึ้ ้�งไพบููลย์์     153,726,134 0.73

6 นายอนุุพงษ์์	อั ัศวโภคิิน 97,986,233 0.46

7 นางพรรณทิิพย์์	 เตชะไพบููลย์์ 85,193,700 0.40

8 บริิษััท ไทยเอ็็นวีีดีีอาร์์ จำกััด 81,890,329 0.39

9 บริิษััท ไทย เอเวชั่่�น เซอร์์วิิส จำกััด 61,800,000 0.29

10 นายพลวััต		อิ ินทรวิิทยนัันท์์ 49,000,000 0.23

รวมการถืือหุ้้�นของผู้้�ถืือหุ้้�นสููงสุุด 10 รายแรก 18,289,703,457 86.34

ผู้้�ถืือหุ้้�นรายย่่อยอื่่�น 2,893,957,137 13.66

รวม  21,183,660,594 100.00 

1.4	 จำนวนทุุนจดทะเบีียนและทุุนชำระแล้้ว

หลัักทรััพย์์ของบริิษััท
•	 หุ้้�นสามััญ
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 บริิษััทมีีทุุนจดทะเบีียนและทุุนชำระแล้้ว ดัังนี้้�
	ทุ ุนจดทะเบีียน		  :		  21,183,660,594 บาท
	ทุ ุนชำระแล้้ว		  :		  21,183,660,594 บาท
	 แบ่่งเป็็นหุ้้�นสามััญที่่�ออกจำหน่่ายและชำระแล้้ว จำนวน 21,183,660,594 หุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 1 บาท 
•	 ข้้อตกลงระหว่่างผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ 
	ข้ อตกลงระหว่างผู้้�ถือืหุ้้�นรายใหญ่ท่ี่่�มีีผลกระทบต่อ่การออกและเสนอขายหลักัทรััพย์ห์รืือการบริหิารงานของบริษิัทัและสาระสำคัญั 

ที่่�มีีผลต่่อการดำเนิินงาน
	 - ไม่่มีี - 
•	พั ันธะผููกพัันเกี่่�ยวกัับการออกหุ้้�นในอนาคต
	 - ไม่่มีี -
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1.5 การออกหลัักทรััพย์์อื่่�น
	 บริิษััทได้้ออกตราสารหนี้้� ดัังรายละเอีียดต่่อไปนี้้�

ชื่่�อ ประเภท
จำนวน

(ล้้านบาท)
ระยะเวลา (ปีี) อััตราดอกเบี้้�ย วัันครบกำหนด

ตั๋๋�วแลกเงิิน บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป 
จำกััด (มหาชน) มููลค่่า 500.00 ล้้านบาท  
ครบกำหนดไถ่่ถอนวัันที่่� 9 มีีนาคม 2566 (LHFG23309A)

ตั๋๋�วแลกเงิิน 500 0.25 - 09/03/2566

ตั๋๋�วแลกเงิิน บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป 
จำกััด (มหาชน) มููลค่่า 1,000.00 ล้้านบาท 
ครบกำหนดไถ่่ถอนวัันที่่� 20 มกราคม 2566 (LHFG231A)

ตั๋๋�วแลกเงิิน 1,000 1.00 - 20/01/2566

1.6 นโยบายการจ่่ายเงิินปัันผล

1.6.1	นโยบายการจ่่ายเงิินปัันผลของบริิษััท
ในการพิจารณาจ่่ายเงิินปัันผล บริิษััทจะคำนึึงถึึง  

ผลประกอบการและผลตอบแทนของผู้้�ถืือหุ้้�นในระยะยาวและ  
จะพิิจารณาจากงบการเงิินรวม 

ทั้้�งนี้้� การจ่่ายเงิินปัันผลจะเป็็นไปตามข้้อบัังคัับของบริิษััท 
ซึ่่�งสรุุปสาระสำคััญคืือ เงิินปัันผลให้้แบ่่งตามจำนวนหุ้้�นหุ้้�นละ 
เท่า่ๆ กันั โดยการจ่ายเงินิปันัผลต้้องได้รั้ับอนุมัุัติจิากที่่�ประชุุมผู้้�ถือืหุ้้�น  
คณะกรรมการอาจจ่่ายเงิินปัันผลระหว่่างกาลให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น 
เป็็นครั้้�งคราวได้้ เมื่่�อเห็็นว่่าบริิษััทมีีกำไรสมควรพอที่่�จะทำเช่่นนั้้�น  
และรายงานให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นทราบในการประชุุมคราวถััดไป  
นอกจากนี้้�  การจ่่ าย เงิิ นปัันผลต้้ อง เป็็น ไปตามประกาศ 
ของธนาคารแห่่งประเทศไทยและตามที่่�กฎหมายกำหนด 

1.6.2 ข้้อกำหนดเกี่่�ยวกัับการจ่่ายเงิินปัันผล
ตามประกาศธนาคารแห่่งประเทศไทย เรื่่�อง ข้้อกำหนด 

เกี่่� ยวกัับการบัันทึึกบััญชีีของสถาบัันการ เงิิน  กำหนดให้้ 
สถาบัันการเงิินไม่่ควรนำกำไรที่่�ยัั ง ไม่่ เกิิดขึ้้�นจริิงหรืือไม่่มีี 
กระแสเงิินสดรัับจริิงมาใช้้ ในการจ่่ายเงิินปัันผล เช่่น กำไรที่่�เกิิดจาก 
การตีีราคาหลัักทรััพย์์เพื่่�อค้้า (Mark to Market) และกำไรที่่�เกิิด
จากการโอนเปลี่่�ยนประเภทสิินทรััพย์์ทางการเงิิน เป็็นต้้น หรืือ 
สถาบัันการเงิินไม่่ควรนำกำไรที่�เกิิดจากการขายทรััพย์์สิินที่่�มิิได้้ 
มีีการซื้้�อขายจริิง ซึ่่�งมีีผลทำให้้สถาบัันการเงิินมีีกำไรสููงกว่า 
หรืือขาดทุุนต่่ำกว่ากรณีีปกติมาใช้้ ในการจ่ายเงิินปัันผล เช่่น  
กำไรที่่�เกิิดจากการขายทรััพย์์สิินรอการขายของสถาบัันการเงิิน 
ที่่�มีีเงื่่�อนไขให้้สถาบัันการเงิินสามารถซื้้�อคืืนหรืือมีีสิิทธิิซื้้�อคืืน 
ทรััพย์์สิินนั้้�นได้้ ในอนาคต

นอกจากนี้้� รายได้้หลัักของบริิษััทคืือ เงิินปัันผลท่ี่� ได้้รัับ
จากบริิษััทย่่อย ได้้แก่่ ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)  
บริิษััทหลักทรััพย์์ แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) และ 
บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด สำหรัับ
ธนาคารจะต้้องปฏิิบััติิตามประกาศของธนาคารแห่่งประเทศไทย  
เรื่่�อง หลัักเกณฑ์์การจััดชั้้�นและการกัันเงิินสำรองของสถาบััน 
การเงิินที่่�กำหนดให้้ ในระหว่่างเวลาที่่�สถาบัันการเงิินยัังไม่่ตััด 
สิินทรััพย์์ที่่�เสีียหายออกจากบััญชีี หรืือยัังกัันเงิินสำรองสำหรัับ
สิินทรััพย์์และภาระผููกพันที่่�อาจเสีียหายและไม่่เสีียหายไม่่ครบ 
ทั้้�งจำนวนจะจ่่ายเงิินปัันผลหรืือเงิินตอบแทนอื่่�นใดแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นมิิได้้

1.6.3	นโยบายการจ่่ายเงิินปัันผลของบริิษััทย่่อย 
	 (1) ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)  

ในการพิิจารณาจ่่ายเงิินปัันผล ธนาคารจะคำนึึงถึึง 
ผลประกอบการและผลตอบแทนของผู้้�ถืือหุ้้�นในระยะยาว 

ทั้้�งนี้้� การจ่า่ยเงินิปันัผลจะเป็น็ไปตามข้อ้บังัคับัของธนาคาร  
ซึ่่� งสรุปสาระสำคััญคืือ เงิินปัันผลให้้แ บ่่งตามจำนวนหุ้้�น 
หุ้้�นละเท่่าๆ กััน โดยการจ่่ายเงิินปัันผลต้้องได้้รัับอนุุมััติิจากที่่�ประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�น คณะกรรมการอาจพิจิารณาการจ่า่ยเงินิปันัผลระหว่า่งกาล 
ให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นครั้้�งคราวได้้เม่ื่�อเห็็นว่่าธนาคารมีีกำไรสมควร 
พอท่ี่� จะทำ เช่่นนั้้� นและรายงานให้้ ท่ี่� ประ ชุุมผู้้� ถืื อหุ้้� นทราบ 
ในการประชุุมคราวถััดไป นอกจากนี้้� การจ่ายเงิินปัันผลต้้องเป็็น 
ไปตามประกาศของธนาคารแห่่งประเทศไทยและตามที่่�กฎหมาย
กำหนด 

	 (2)	บริษิัทัหลักทรัพัย์์ แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)  
ในการพิจารณาจ่่ายเงิินปัันผล บริิษััทจะคำนึึงถึึง  

ผลประกอบการและผลตอบแทนของผู้้�ถืือหุ้้�นในระยะยาวและ  
จะพิิจารณาจากงบการเงิินรวม 

ทั้้�งนี้้� การจ่่ายเงิินปัันผลจะเป็็นไปตามข้้อบัังคับของบริิษััท  
ซึ่่� งสรุปสาระสำคััญ คืือ เงิินปัันผลให้้แบ่่งตามจำนวนหุ้้�น 
หุ้้�นละเท่่าๆ กััน โดยการจ่ายเงิินปัันผลต้้องได้้รัับอนุุมััติิจาก 
ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น คณะกรรมการอาจพิิจารณาการจ่ายเงิินปัันผล
ระหว่างกาลให้้แก่่ผู้้� ถืือหุ้้�นเป็็นครั้้�งคราวได้้เม่ื่�อเห็็นว่่าบริิษััท 
มีีกำไรสมควรพอที่่�จะทำเช่่นนั้้�นและรายงานให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
ทราบในการประชุุมคราวถััดไป นอกจากนี้้� การจ่่ายเงิินปัันผล 
ต้้องเป็็นไปตามที่่�กฎหมายกำหนด 

	 (3)	บริิษััทหลักทรััพย์์จััดการกองทุุน แลนด์์ แอนด์์ 
เฮ้้าส์์ จำกััด

ในการพิจารณาจ่่ายเงิินปัันผล บริิษััทจะคำนึึงถึึง  
ผลประกอบการและผลตอบแทนของผู้้�ถืือหุ้้�นในระยะยาว 

ทั้้�งนี้้� การจ่่ายเงิินปัันผลจะเป็็นไปตามข้้อบัังคับของบริิษััท  
ซึ่่�งสรุุปสาระสำคััญ คืือ การจ่ายเงิินปัันผลทุุกคราวบริิษััทต้้อง 
จััดสรรเงิินไว้้เป็็นทุุนสำรองอย่่างน้้อยหนึ่่�งในยี่่�สิิบของเงิินกำไรสุุทธิิ 
ซึ่่�งบริิษััททำมาหาได้้จากกิิจการของบริิษััท จนกว่่าสำรองนั้้�น 
จะมีีจำนวนถึึงหนึ่่�งในสิิบของจำนวนทุุนของบริิษััทหรืือมากกว่่านั้้�น
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2.  การบริหิารจััดการความเส่ี่�ยง

2.1 นโยบายและแผนการบริิหารความเสี่่�ยง

ภาพรวมการบริิหารความเสี่่�ยง
บริิษััทตระหนัักถึึงความสำคััญของการบริิหารความเสี่่�ยง 

และการควบคุุมความเส่ี่�ยงอย่่างเป็็นระบบและมีีประสิิทธิิภาพ  
บริษิัทัได้้จัดัโครงสร้างองค์กรที่่�แบ่่งหน้าท่ี่�ความรับัผิิดชอบที่่�เป็็นอิสิระ 
ระหว่างหน่่วยงานการตลาด หน่วยงานสนับัสนุนุ และหน่วยงาน 
ตรวจสอบ (Three Lines of Defense) และกำหนดนโยบาย 
การบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร โดยมีีวััตถุุประสงค์์
เพื่่�อป้้องกัันและจััดการความเสี่่�ยงให้้อยู่่� ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้  
รวมถึึงกำหนดแนวปฏิิ บััติิ ท่ี่� สอดคล้องตามกฎเกณฑ์์ของ 
ธนาคารแห่่ งประ เทศไทย การกำ กัับดููแลความเ ส่ี่� ยงที่�ดีี  
(Risk Governance Framework) และการสร้้างและปลูกฝัง
วััฒนธรรมองค์์กรที่่�คำนึึงถึึงความเสี่่�ยง (Risk Culture)

โครงสร้้างการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
บริิษััทได้้จััดโครงสร้างการบริิหารจัดการความเส่ี่�ยงให้้

สอดคล้้องกัับระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ โดยมีีคณะกรรมการ 
ที่่�กำกัับดููแลการบริิหารความเสี่่�ยง ดัังนี้้�

คณะกรรมการบริิษััท

•	ก ำหนดแผนกลยุุทธ์์การดำเนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจ
ทางการเงิิน

•	 อนุุมััติิและกำหนดนโยบายการบริิหารความเส่ี่�ยงและ 
ขอบเขตของระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ (Risk Appetite)

•	ก ำหนดให้้มีีระบบการควบคุมุภายในที่่�เพีียงพอ เหมาะสม  
และกำกัับดููแลให้้มีีการปฏิิบััติิตามหลักเกณฑ์์การกำกัับดููแล 
ที่่�ธนาคารแห่่งประเทศไทยกำหนด

คณะกรรมการตรวจสอบ

•	ส อบทานให้้กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินมีีการรายงาน 
ทางการเงิินอย่่างถููกต้้อง ครบถ้้วนเพีียงพอ และเปิิดเผยข้้อมููล 
เป็็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน 

•	ส อบทานและประเมิินผลระบบการควบคุุมภายใน 
(Internal Control) และการตรวจสอบภายใน (Internal Audit)  
ที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิผล

•	ส อบทานให้้มีีการปฏิิบััติิตามกฎหมายที่�เก่ี่�ยวข้้องกับ
ธุุรกิิจของบริิษััท

คณะกรรมการบรรษััทภิิบาล

•	ก ำหนดนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการและนโยบาย 
ต่่อต้้านการคอร์์รััปชััน และกำกัับดููแลให้้มีีการปฏิิบััติิงานเป็็นไปตาม
นโยบาย

•	 เป็็นตััวแทนในการสื่่�อสารและการดำเนิินกิิจกรรม 
ด้้านบรรษััทภิิบาล การป้้องกัันการจ่่ายเงิินเพื่่�อการคอร์์รััปชััน

คณะกรรมการกำกัับความเสี่่�ยง

•	ค วบคุมุ ติดิตาม และกำกับัดูแูลให้ก้ลุ่่�มธุรุกิิจทางการเงินิ 
จััดทำนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านต่่างๆ และดำเนิินการตาม
นโยบายที่่� ได้้กำหนดไว้้

•	ปร ะเมิินประสิิทธิิผลของการบริิหารความเสี่่� ยง 
ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน

	 ผู้้�บริิหารสููงสุุดที่่�ดููแลงานด้้านบริิหารความเสี่่�ยง
นางสาวอภิิญญา ภวัังคนัันท์์ หััวหน้้ากลุ่่�มงานบริิหาร 

ความเสี่่�ยง

นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง
กลุ่่�มธุุร กิิจทางการเงิินกำหนดนโยบายการบริิหาร 

ความเส่ี่�ยงเพื่่�อกำกัับดููแลการทำธุุรกรรมภายในและภายนอก 
กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินให้้มีีความเส่ี่�ยงอยู่่� ในระดัับท่ี่�ยอมรัับได้้  
มีีการควบคุมุภายในที่่�ดีี เพีียงพอ เหมาะสม และเป็็นไปตามแนวทาง
การบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ดีีที่่�พึึงปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์ที่่�ธนาคาร 
แห่ง่ประเทศไทยและหน่วยงานท่ี่�กำกัับดูแูล และเป็็นไปตามแนวทาง
ปฏิิบััติิที่่�เป็็นมาตรฐานโดยมีีการระบุุ ประเมิิน ควบคุุม ติิดตาม 
และรายงาน 

การสร้้างกระบวนการบริิหารความเส่ี่�ยงที่�เป็็นระเบีียบ
แบบแผน การกำหนดบทบาทหน้า้ที่่�และผู้้�รับัผิดิชอบต่อ่กระบวนการ
บริิหารความเสี่่�ยงอย่่างชััดเจน เป็็นการสร้้างวััฒนธรรมการบริิหาร
ความเสี่่�ยงและส่่งเสริิมให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานให้้ความสำคััญ 
และมีีความเข้า้ใจอย่า่งชัดัเจนเกี่่�ยวกับัแนวทางการบริหิารความเสี่่�ยง 
ตลอดจนควบคุุม ติิดตาม และจััดการความเสี่่�ยงได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพและเหมาะสมกัับปริิมาณธุุรกรรมและความซัับซ้้อน 
ต า ม ลัั กษณะข อ งก  า รปร   ะ ก อบธุุ ร กิิ จ ข อ ง แ ต่่ ล ะ บ ริิ ษัั ท 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน
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2.2 ปััจจััยความเสี่่�ยงของบริิษััท แอล เอช  
	 ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)

บริิษััทจััดตั้้�งขึ้้�นโดยมีีวัตถุุประสงค์เพื่่�อถืือหุ้้�นในบริิษััทอื่่�น 
และไม่่ได้้ทำธุุรกิิจของตนเอง ดัังนั้้�นความเสี่่�ยงที่�อาจจะเกิิดขึ้้�น 
กัับบริิษััทแบ่่งเป็็น 2 ส่่วน ได้้แก่่ 
	 1.	ค วามเสี่่�ยงจากการประกอบธุุรกิิจของบริิษััท 
	 2.	ค วามเสี่่�ยงจากการประกอบธุรุกิจิของบริษิัทัย่อ่ย ได้แ้ก่่ 
		  2.1	ธ นาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) 
		  2.2	 บริิษัทัหลักัทรัพัย์์ แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกัดั (มหาชน) 
		  2.3	 บริิษััทหลักทรััพย์์จััดการกองทุน แลนด์์ แอนด์์  
เฮ้้าส์์ จำกััด

1. ความเสี่่�ยงจากการประกอบธุุรกิิจของบริิษััท
	 บริิษััทตระหนัักถึึงความสำคััญของการเลืือกบริิษััทที่่�จะ
ลงทุุนโดยเน้้นลงทุุนในธุุรกิิจที่่�ช่่วยเสริิมศัักยภาพในการแข่่งขััน
ให้้กัับกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน โดยพิจารณาจากแนวโน้้มการเติิบโต 
ของอุุตสาหกรรม การแข่่งขััน และศัักยภาพการทำกำไรในระยะยาว  

	 1.1		ค วามเสี่่�ยงด้้านตลาด
			   ความเสี่่�ยงด้้านตลาดเป็็นความเสี่่�ยงที่่�อาจได้้รัับ 
ความเสีียหายอันสืืบเนื่่�องมาจากการเปลี่�ยนแปลงอัตราดอกเบี้้�ย 
อััตราแลกเปลี่่�ยน และราคาของหลัักทรััพย์์ ซึ่่�งจะมีีผลทำให้้เกิิด 
ความผัันผวนต่่อรายได้้ของบริิษััทหรืือการเปลี่่�ยนแปลงในมููลค่่า
ปัจัจุบัุันของสิินทรัพัย์แ์ละหนี้้�สินิทางการเงินิของบริษัิัท ปัจัจุุบันับริิษัทั 
มีีความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงของราคาอยู่่� ในระดัับต่่ำเนื่่�องจาก
บริิษััทไม่่มีีนโยบายลงทุุนในหลัักทรััพย์์ที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง
			   ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 บริิษััทมีีมููลค่่า
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำไรหรืือ
ขาดทุุน จำนวน 379.07 ล้้านบาท และมููลค่่าเงิินลงทุุนสุุทธิิ 
จำนวน 54,043.76 ล้้านบาท แบ่่งเป็็นเงิินลงทุนในตราสารหนี้้� 
ที่่�วัดัมููลค่่าด้ว้ย ราคาทุุนตัดัจำหน่า่ย 669.19 ล้า้นบาท เงินิลงทุนุใน 
ตราสารหนี้้�ที่่� วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำไรขาดทุุน 
เบ็็ดเสร็จอื่่�นมีีมููลค่่ายุุติิธรรม จำนวน 37,641.77 ล้้านบาท และ 
เงิินลงทุนในตราสารทุนท่ี่�กำหนดให้้วััดมููลค่่าด้้วยมูลค่่ายุุติิธรรม
ผ่่านกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�นมีีมููลค่่ายุุติิธรรม จำนวน 15,732.80 
ล้้านบาท

	 1.2		ค วามเสี่่�ยงจากการถืือหุ้้�นของผู้้�ลงทุุนใน 
หลัักทรััพย์์ของบริิษััท
	ผู้้� ถืือหุ้้�นของบริิษััทต้้องปฏิิบััติิตามพระราชบัญญััติิ
ธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน พ.ศ. 2551 ซึ่่�งมีีสาระสำคััญ ดัังนี้้�
	 •	 การรายงานการถืือหุ้้�นต่่อธนาคารแห่่ง
ประเทศไทย
		ผู้้�ที่  ่�ถืือหุ้้�นหรืือมีีไว้้ซึ่่�งหุ้้�นของสถาบัันการเงิินทั้้�ง
ทางตรงหรืือทางอ้อมตั้้�งแต่ร่้อ้ยละห้า้ข้ึ้�นไปของจำนวนหุ้้�นท่ี่�จำหน่า่ย
ได้้แล้้วทั้้�งหมด ต้้องรายงานการถืือหุ้้�นต่่อธนาคารแห่่งประเทศไทย  
(อ้้างอิิงตามมาตรา 17)

	 •	 การห้้ามหรือืจำกัดัปริิมาณการถือืครองหุ้้�น 
		  ห้้ามบุุคคลใดถืือหุ้้�นหรืือมีีไว้้ซึ่่�งหุ้้�นของสถาบััน 
การเงิินแห่่งใดแห่่งหนึ่่�งเกิินร้้อยละสิิบของจำนวนหุ้้�นท่ี่�จำหน่าย 
ได้้แล้้วทั้้�งหมด เว้้นแต่่ได้้รัับอนุุญาตจากธนาคารแห่่งประเทศไทย 
(อ้้างอิิงตามมาตรา 18)
	 •	 การนำหุ้้�นส่่วนเกิินออกจำหน่ายหรือการขาย 
ทอดตลาด 
		บุ  ุคคลท่ี่�ถืือหุ้้�นหรืือมีีไว้้ซึ่่�งหุ้้�นเกิินกว่าที่่�กำหนด 
ตามมาตรา 18 ต้้องนำหุ้้�นในส่่วนที่่�เกิินออกมาจำหน่่ายภายใน 
เก้้าสิิบวัันนัับแต่่วัันท่ี่� ได้้รัับหุ้้�นนั้้�นมา หากผู้้�ถืือหุ้้�นไม่่จำหน่ายหุ้้�นใน
ส่่วนที่่�เกิินภายในเวลาที่่�กำหนดหรืือตามเวลาที่่� ได้้รัับการผ่อนผััน 
ธนาคารแห่่งประเทศไทยอาจร้้องขอต่่อศาลให้้มีีคำสั่่�งให้้ขายทอดตลาด
หรืือขายโดยวิิธีีอื่่�นก็็ได้้ (อ้้างอิิงตามมาตรา 19)
	
	 1.3		ค วามเสี่่�ยงจากความไม่เ่พีียงพอของเงินิกองทุนุ
	ก ารกำกัับดููแลเงิินกองทุุนภายใต้้หลัักเกณฑ์์ Basel 
ตามหลักัการของ Basel Committee on Banking Supervision 
(BCBS) ซึ่่�งครอบคลุุมเรื่่�องการดำรงเงิินกองทุุนและการบริิหาร
ความเส่ี่�ยงด้านสภาพคล่องสำหรัับกลุ่่�ม ธุุรกิิจทางการเงิิน  
เพื่่�อกำกัับดููแลทั้้�งในเชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพ โดยกำหนด 
ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินต้้องดำรงเงิินกองทุนให้้เพีียงพอรองรัับ
ความเสีียหายที่่�อาจเพิ่่�มขึ้้�นทั้้�งในภาวะปกติิและภาวะวิิกฤต 
ซึ่่�งเป็็นการเพิ่่�มความแข็็งแกร่่งของฐานเงิินกองทุุน 
	 ณ วัันที่่�  31 ธัันวาคม 2565 กลุ่่� ม ธุุรกิิจ 
ทางการเงิินมีีเงิินกองทุุนตามกฎหมายภายใต้้หลัักเกณฑ์์ Basel 
ทั้้�งสิ้้�นจำนวน 38,832.53 ล้้านบาท แบ่่งเป็็นเงิินกองทุนชั้้�นที่่� 1 
ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของจำนวน 33,985.80 ล้้านบาท หรืือคิิดเป็็น 
ร้้อยละ 87.52 ของเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�นและมีีเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 2 
จำนวน 4,846.73 ล้้านบาท หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 12.48 ของ 
เงิินกองทุนทั้้�งสิ้้�น ซึ่่�งเป็็นระดัับที่่�เพีียงพอต่่อการดำเนิินธุุรกิิจและ
สามารถรองรัับการเติิบโตภายใต้้ภาวะปกติิและภาวะวิิกฤต
	อั ตราส่่วนเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�นต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยง 
ทั้้�งสิ้้�นอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 15.36 อััตราส่่วนเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ต่่อ
สิินทรััพย์์เสี่่�ยงอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 13.44 และอััตราส่่วนเงิินกองทุุน 
ชั้้�นที่่� 1 ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยงอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 13.44  
ซึ่่�งเป็น็อัตัราส่ว่นที่่�สูงูกว่า่อัตัราส่ว่นเงินิกองทุนุขั้้�นต่่ำตามที่่�ธนาคาร
แห่่งประเทศไทยกำหนด

	 1.4		ค วามเส่ี่�ยงจากการเปลี่�ยนแปลงนโยบาย  
กฎระเบีียบ ของหน่่วยงานทางการ
	 บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินมีีหน้้าที่่�ปฏิิบััติิตาม
นโยบาย กฎระเบีียบ และหลักเกณฑ์์ต่่างๆ ที่่�ทางการกำหนด 
เช่่น ธนาคารแห่่งประเทศไทย สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับ 
หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 
สำนัักงานป้้องกัันและปราบปรามการฟอกเงิิน สำนัักงาน 
คณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย 
สำนัักงานคณะกรรมการคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค และหน่่วยงานทางการ
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ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งการเปลี่่�ยนแปลงนโยบาย กฎระเบีียบ ของหน่วยงาน 
ทางการอาจทำให้้บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินไม่่ได้้ปฏิิบััติิตาม 
ดัังนั้้�น บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินได้้ตั้้�งหน่วยงานกำกัับ 
(Compliance Unit) เพื่่�อติิดตามประกาศ กฎระเบีียบของทางการ 
และนำมาสรุุปให้้หน่่วยงานต่่างๆ ได้้รัับทราบ

	 1.5		ค วามเสี่่�ยงด้้านชื่่�อเสีียง
	ค วามเส่ี่�ยงด้านชื่่�อเสีียง หมายถึึง ความเสี่่�ยงที่่�เกิดิจาก
การที่่�ลููกค้า คู่่�ค้า นัักลงทุุน ผู้้�กำกัับดููแล หรืือสาธารณชนอื่่�นๆ 
รัับรู้้�ถึึงภาพลัักษณ์์ ในเชิิงลบหรืือขาดความเชื่่�อมั่่�นในบริิษััท 
หรืือบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน จากเหตุการณ์ซึ่่�งอาจเกิิดจาก
การปฏิิ บััติิที่่� ไ ม่่สอดคล้องกับจรรยาบรรณ ไม่่ เ ป็็นไปตาม 
ข้้อตกลง ความคาดหวังของสังคมหรืือมาตรฐานการบริิการของ 
ธุุรกิิจ ตลอดจนการบริิการที่่� ไม่่เป็็นมิิตรกัับลููกค้า การถููกร้องเรีียน 
หรืือการถููกฟ้องร้องดำเนิินคดีีซึ่่� งอาจกระทบต่่อฐานลููกค้้า  
รายได้้ และ/หรืือเงิินกองทุุนของบริิษััทหรืือบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจ
ทางการเงิิน
	 บริิษััทบริิหารความเสี่่�ยงด้้านชื่่�อเสีียง โดยให้้
บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินรายงานสถานะความเส่ี่�ยงหรืือ
การเปลี่�ยนแปลงใดๆ ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความเส่ี่�ยงด้้านชื่่�อเสีียง 
เพื่่�อให้้มีีการดููแล ติิดตาม และจััดการความเสี่่�ยงได้้อย่่างทัันกาล  
เพื่่�อไม่่ ให้้ผลกระทบขยายวงกว้้าง

	 1.6		ค วามเสี่่�ยงจากการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
	 1.6.1	ความเสี่่�ยงจากการทุุจริิตคอร์์รััปชััน 
	 บริิษัทัมุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำเนินิธุรุกิจิด้ว้ยความซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติ
เป็็นธรรม โปร่งใส รัับผิิดชอบต่่อสัังคมและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม 
ตามหลัักจรรยาบรรณ จริิยธรรม และหลัักการกำกัับดููแล
กิิจการที่่�ดีี และให้้ความสำคััญในการต่่อต้้านการทุจริิตคอร์์รััปชััน 
ทุุกรูปแบบ จึึงกำหนดนโยบายต่อต้้านการทุจริิตคอร์์รััปชันท่ี่�ระบุุ
บทบาท หน้้าที่่� ความรัับผิิดชอบ และแนวทางปฏิิบััติิให้้กรรมการ
บริิษััท ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกระดัับปฏิิบััติิ รวมทั้้�งมีีการประเมิิน
ความเสี่่�ยงในการคอร์์รััปชัันของหน่่วยงานภายในองค์์กรที่่�มีีโอกาส
ที่่�จะเกิิดการทุจริิตคอร์์รััปชันจากกระบวนการทำงานหรืือธุุรกรรม
ต่า่งๆ จึึงได้จ้ัดัทำแนวทางการติดิต่อ่หน่ว่ยงานราชการและเจ้า้หน้า้ที่่� 
ของรััฐ เพื่่�อควบคุุมความเส่ี่�ยงและช่่วยป้องกันมิิให้้เกิิดเหตุุการณ์ 
ที่่�นำไปสู่่�การทุจริิตคอร์์รััปชััน รวมถึึงสื่่�อสารนโยบายต่่อต้้าน 
การคอร์์รััปชัันและหลัักเกณฑ์์แนวทางการติิดต่่อหน่่วยงาน
ราชการและเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐไปยัังพนัักงานภายในองค์์กร  
เพื่่�อ ให้้ตระหนักถึึงความสำคััญของการต่อต้้านคอร์์ รััปชัน  
บริิษััทได้้แสดงเจตนารมณ์์เข้้าเป็็นสมาชิิกแนวร่่วมต่่อต้้าน
คอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย (Collective Action Coalition: 
CAC) และในปีี 2564 ได้้ผ่่านการรัับรองการต่ออายุุเป็็นสมาชิิก
ของแนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชันของภาคเอกชนไทย ครั้้�งที่่� 3 
เมื่่�อวัันที่่� 30 กัันยายน 2564 และเม่ื่�อวัันที่่� 6 กัันยายน 2565 
ผู้้�บริิหารและพนัักงานบริิษััทร่่วมแสดงเจตนารมณ์์ ในการต่อต้้าน 

การคอร์์รััปชันทุุกรููปแบบร่่วมกัับองค์์กรต่่อต้้านคอร์์ รััปชััน 
(ประเทศไทย) เนื่่�องใน “วัันต่่อต้้านคอร์์รััปชััน” เพื่่�อส่่งเสริิม 
การดำเนิินธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใสภายใต้้หลัักธรรมาภิิบาล
	 1.6.2	ความเสี่่�ยงจากกรณีีพิิพาทกัับชุุมชน 
	 แนวปฏิบัิัติขิองบริิษัทัได้้พิจิารณาถึึงการนำหลักการ 
และแนวทางในการกำกัับดููแลกิิจการที่�ดีี มีีความรับัผิิดชอบต่่อสัังคม 
ทำประโยชน์และสร้างความสััมพัันธ์์อัันดีีกับชุุมชน โดยการนำ 
จุุดแข็็งของธนาคารทางด้านการเงิิน ผลิิตภััณฑ์์ และบริิการ 
ทางการเงิินไปตอบสนองความต้้องการของชุมชน ในการส่งเสริม
ทัักษะและให้้ความรู้้�ทางการเงิินท่ี่�จำเป็็นเพื่่�อพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต 
ของชุุมชนให้้มั่่�นคงอย่่างยั่่�งยืืน
	 1.6.3	ความเสี่่�ยงด้้านอาชีีวอนามัยัและความปลอดภัยั
	 บริิษััทให้้ความสำคััญในการจัดการความเส่ี่�ยง 
ด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย รวมถึึงได้้มีีการจัดการ 
ด้้านสภาพแวดล้้อมในพื้้�นที่่�สำนัักงานให้้เหมาะสม เพื่่�อไม่่ ให้้เกิิด
ปััญหาต่่อสุุขภาพและความปลอดภััยของลูกค้า ผู้้�มาติิดต่่อ และ
บุุคลากรของบริิษััท มีีการตรวจสุุขภาพประจำปีีให้้กัับพนัักงาน 
การให้้พนัักงานเข้้ารัับการฉีีดวััคซีีนป้้องกัันโรค อาทิิ วััคซีีนป้้องกััน  
COVID-19 ให้้กัับพนัักงานและครอบครััว และวััคซีีนป้้องกััน 
ไข้้หวััดใหญ่่ การจััดชุุดตรวจหาเชื้้�อไวรััสโคโรนาเพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้เกิิด
ความเส่ี่�ยงต่อลููกค้าและบุุคคลผู้้�มาติิดต่่อ รวมทั้้�งการจัดอบรมให้้
ความรู้้�ด้านสุขุภาพและการป้องกันตนเองจากโรคที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นให้ก้ับั
พนัักงานโดยแพทย์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน จััดให้้มีีแผนการป้้องกััน
อััคคีีภัยและจััดซ้้อมอพยพหนีีไฟ ซึ่่�งกำกัับดููแลโดยคณะกรรมการ
ความปลอดภััยอาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำงาน

	 1.7		 การคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลตามกฎหมาย
คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล (PDPA)
			   บริิษััทให้้ความสำคััญกัับการปฏิิบััติิตามกฎหมาย
คุ้้�มครองข้อมูลูส่่วนบุคุคล (PDPA) โดยบริษิัทัในกลุ่่�มธุรุกิิจทางการเงินิ
ได้้จััดทำนโยบายการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล กระบวนการ
ปฏิิบััติิงาน และคู่่�มืือปฏิิบััติิงานภายในองค์กร เพื่่�อเป็็นแนวทาง 
ในการปฏิิบััติิให้้สอดคล้องตามข้้อกำหนดของกฎหมายคุ้้�มครอง
ข้อ้มูลูส่่วนบุคุคล และได้เ้ผยแพร่่ประกาศความเป็น็ส่ว่นตัวั (Privacy 
Notice) ไว้้บนหน้้าเว็็บไซต์์ของบริิษััท เพื่่�อแจ้้งให้้เจ้้าของข้้อมููล 
ส่่วนบุุคคล (ลููกค้้า/คู่่�ค้้า) ทราบถึึงวััตถุุประสงค์์และฐานกฎหมายใน 
การเก็บ็รวบรวม ใช้แ้ละเปิดิเผยข้อ้มูลูส่ว่นบุคุคลของบริษิัทั และสิทิธิิ
ของเจ้้าของข้อมููลส่่วนบุุคคล พร้้อมทั้้�งได้้พััฒนาระบบสารสนเทศ
เพื่่�อรองรัับการขอใช้้ข้้อมููลส่่วนบุุคคลภายในองค์์กรและการขอใช้้
สิิทธิิของเจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคล 
	 บริิษััทจััดให้้มีีการอบรมเพื่่�อให้้ความรู้้� เ ก่ี่�ยวกัับ
กฎหมายคุ้้�มครองข้อมููลส่่วนบุุคคลให้้กัับพนัักงานในกลุ่่�มธุุรกิิจ 
ทางการเงิินอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมทั้้�งมีีการสื่่�อสารสาระสำคััญ
ของกฎหมายผ่านช่่องทางต่างๆ ของบริิษััทอย่่างสม่่ำเสมอ 
พร้้อมทั้้�งรายงานความคืืบหน้้าต่่อผู้้�บริิหารเพื่่�อทราบ
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2. ความเสี่่�ยงจากการประกอบกิิจการของบริิษััทย่่อย
ของบริิษััท

	 2.1 ความเส่ี่�ยงจากธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้า้ส์์ จำกััด 
(มหาชน) (บริิษััทย่่อย)

ภาพรวมการบริิหารความเสี่่�ยง
ธนาคารได้้วางกรอบและกลยุุทธ์์ ในการดำเนิินธุุรกิิจให้้มีี

การเติิบโตบนพื้้�นฐานการบริหิารความเสี่่�ยง ที่่�มีีประสิทิธิภิาพควบคู่่�กับั
การสร้างผลตอบแทนท่ี่�ยั่่�งยืืน ธนาคารมีีการบริิหารความเส่ี่�ยง
อย่่างเป็็นระบบ มีีการกำหนดโครงสร้้างด้้านการบริิหารความเสี่่�ยง 
ที่่� เหมาะสมและกำหนดนโยบายการบริิหารความเส่ี่�ยงเป็็น 
ลายลัักษณ์์อัักษร และให้้ความสำคััญกัับการเปิิดเผยข้้อมููล 
ความเสี่่�ยงและความเพีียงพอของเงิินกองทุุนต่่อสาธารณะ 
ซึ่่�งเป็็นไปตามหลัักการและแนวปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ของธนาคาร 
แห่่งประเทศไทย

ธนาคารมีีการพัฒนาบุุคลากรอย่่างต่อเนื่่�องเพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพการทำงาน โดยได้้พััฒนาช่่องทางการสื่่�อสาร 
ให้้ความรู้้�เก่ี่�ยวกัับการบริิหารความเส่ี่�ยงในรููปแบบระบบการเรีียนรู้้� 
ด้้วยตนเอง (e-Learning) เพื่่�อให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานมีี 
ความเข้้าใจและตระหนักถึึงความเส่ี่�ยง รวมทั้้�งการส่งพนัักงาน
เข้้ารัับการอบรมสััมมนาจากผู้้�จัดสััมมนาภายนอกและการอบรม 
สััมมนาภายใน โดยเชิิญวิิทยากรที่่�มีีความชำนาญจากหน่่วยงาน 
ภายในของธนาคารหรืือวิิทยากรผู้้�มีีความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญ 
จากภายนอกมาให้้ความรู้้�เพื่่�อเพิ่่�มทัักษะในการปฏิิบััติิงานของ
พนัักงานอย่่างสม่่ำเสมอ

โครงสร้้างการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
ธนาคารได้้จััดโครงสร้้างการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง  

ให้้สอดคล้องกัับระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ โดยมีีคณะกรรมการ 
ที่่�กำกัับดููแลการบริิหารความเสี่่�ยง ดัังนี้้�

คณะกรรมการธนาคาร

•	ก ำหนดแผนกลยุุทธ์์การดำเนิินธุุรกิิจของธนาคาร
•	 อนุุมััติิและกำหนดนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง  

และขอบเขตของระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ (Risk Appetite)
•	ก ำหนดให้ม้ีีระบบการควบคุมุภายในที่่�เพีียงพอ เหมาะสม  

และกำกัับดููแลให้้มีีการปฏิิบััติิตามหลักเกณฑ์์การกำกัับดููแล 
ที่่�ธนาคารแห่่งประเทศไทยกำหนด

คณะกรรมการตรวจสอบ

•	ส อบทานให้้ธนาคารมีีการรายงานทางการเงิินอย่่าง 
ถููกต้้อง ครบถ้้วน และเพีียงพอ และเปิิดเผยข้้อมููลเป็็นไปตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงิิน

•	ส อบทานและประเมิินผลระบบการควบคุุมภายใน 
(Internal Control) และการตรวจสอบภายใน (Internal Audit)  
ที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิผล

•	ส อบทานให้้มีีการปฏิิบััติิตามกฎหมายที่�เก่ี่�ยวข้้องกับ
ธนาคาร

•	ก ำหนดนโยบายเกี่่�ยวกัับการให้้สิินเชื่่�อและการลงทุุน 
•	กลั่่ �นกรองสินิเช่ื่�อและ/หรืือเงินิลงทุนท่ี่�เป็็นอำนาจอนุุมัตัิิ

ของคณะกรรมการธนาคาร
•	มีี อำนาจอนุุมััติิสิินเชื่่�อและ/หรืือเงิินลงทุนได้้ตามอำนาจ

อนุุมััติิที่่�ธนาคารกำหนด

คณะกรรมการกำกัับความเสี่่�ยง

•	ค วบคุุม ติดิตาม และกำกัับดูแูลให้ธ้นาคารจัดทำนโยบาย
การบริิหารความเสี่่�ยงด้้านต่่างๆ และดำเนิินการตามนโยบายที่�ได้้
กำหนดไว้้

•	ปร ะเมิินประสิิทธิิผลของการบริิหารความเส่ี่�ยงของ
ธนาคาร

คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

•	กลั่่ �นกรองและนำเสนอนโยบาย วางกลยุุทธ์์การบริิหาร 
ความเสี่่�ยง โดยครอบคลุุมความเสี่่�ยงด้านต่่างๆ ตามที่่�ธนาคาร 
แห่่งประเทศไทยกำหนด

•	ปร ะเมิิน ติิดตาม ดููแล และนำแนวนโยบายที่� ได้้รัับ
อนุุมััติิไปใช้้ติิดตามควบคุุมดููแลให้้ความเสี่่�ยงอยู่่� ในระดัับที่่�ยอมรัับ 
ได้้ภายใต้้กรอบการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�กำหนดไว้้

นอกจากนี้้� ธนาคารได้้จััดให้้มีีคณะกรรมการชุดต่่างๆ 
เพื่่�อกำกับัดูแูลและควบคุมุความเสี่่�ยงเฉพาะด้า้น เช่น่ คณะกรรมการ
เทคโนโลยีีสารสนเทศ คณะกรรมการสิินเชื่่�อ คณะกรรมการพััฒนา
สิินเชื่่�อ คณะทำงานบริิหารความเส่ี่�ยงด้านปฏิิบััติิการ เป็็นต้้น 
และมีีกลุ่่�มงานบริิหารความเส่ี่�ยงทำหน้าท่ี่�ดููแลการบริิหาร 
ความเสี่่�ยง มีีกลุ่่�มงานตรวจสอบทำหน้้าที่่�ประเมิินความเพีียงพอ 
ของระบบการควบคุุมภายใน สอบทานความถููกต้้องเช่ื่�อถืือได้ ้
ของรายงานทางการเงิิน และมีีสายงานกำกัับกฎเกณฑ์์ทางการ 
ทำหน้้าที่่�ดููแลการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ของทางการ

นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง
ธนาคารกำหนดนโยบายการบริิหารความเส่ี่�ยง เพื่่�อใช้้

กำกัับดููแลการทำธุุรกรรมของธนาคารให้้มีีความเสี่่�ยงอยู่่� ในระดัับ 
ที่่�ยอมรัับได้้ มีีการควบคุุมภายในที่่�ดีี เพีียงพอ เหมาะสมและ 
มีีประสิิทธิิภาพ และเป็็นไปตามแนวทางการบริิหารความเส่ี่�ยงที่�ดีี  
และตามแนวทางที่่�ธนาคารแห่่งประเทศไทยและหน่่วยงาน 
ที่่�กำกัับดููแลกำหนด

คณะกรรมการบริิหาร
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ปััจจััยความเสี่่�ยง
การดำเนิินธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์มีีความเกี่่�ยวข้้องโดยตรง

ต่่อตลาดเงิินและภาวะเศรษฐกิิจทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ
ซึ่่�งมีีการเปลี่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว นอกจากนี้้� สภาพแวดล้้อม 
ในการดำเนิินธุุรกิิจไม่่ว่่าจะเป็็นเรื่่�องการเปลี่�ยนแปลงกฎระเบีียบ 
ของทางการ การปรับัตัวัของคู่่�แข่่ง กระแสดิจิทิัลั รวมถึึงการเปลี่�ยนแปลง
สภาพภููมิอิากาศ (Climate Change) ล้ว้นเป็็นปัจัจััยที่�ส่่งผลกระทบ
ต่่อการดำเนิินธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์เช่่นกััน 

ตั้้�งแต่่ปีี 2563-2565 ธนาคารได้้เผชิิญกัับสถานการณ์์ 
การระบาดของ COVID-19 ซึ่่�งเป็็นความเส่ี่�ยงใหม่่ที่่�เกิิดข้ึ้�นและ
ส่่งผลกระทบต่่อระบบเศรษฐกิิจทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ 
ซึ่่�งธนาคารได้้รัับผลกระทบเช่่นกััน อย่่างไรก็็ดีี ภาคธนาคารพาณิิชย์์
ต้้องดููแลลููกค้้าให้้สามารถดำเนิินธุุรกิิจต่่อไปได้้ และเพื่่�อเป็็น 
ส่่วนหนึ่่�งที่่�จะช่่วยคลี่่�คลายปััญหาเศรษฐกิิจ ธนาคารจึึงได้้ออก
มาตรการให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ทั้้�งลูกหนี้้�ธุุรกิิจเอกชนและ 
ลููกหนี้้�รายย่่อย รวมทั้้�งดำเนิินการตามมาตรการของธนาคาร 
แห่่งประเทศไทย อาทิิ การปรัับลดอััตราดอกเบี้้�ย การขยายระยะ
เวลาการชำระหนี้้� การพักชำระหนี้้� การปรัับเงื่่�อนไขการชำระหนี้้�  
การให้้สิินเชื่่�อเพิ่่�มเพื่่�อช่่วยลููกหนี้้� ให้้สามารถดำเนิินธุุรกิิจต่่อไปได้้ 

1. ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์ 
ความเส่ี่�ยงด้้านกลยุุทธ์์ หมายถึึง ความเส่ี่�ยงอัันเกิิดจาก

การกำหนดแผนกลยุุทธ์์ ไม่่เหมาะสมและการไม่่สามารถปฏิิบััติิตาม
แผนกลยุุทธ์์ที่่�กำหนดไว้้ รวมถึึงความไม่่สอดคล้้องระหว่่างกลยุุทธ์์ 
นโยบาย เป้้าหมาย โครงสร้้างองค์์กร การแข่่งขััน และทรััพยากร
ขององค์์กร อัันเป็็นผลมาจากปััจจััยภายในและปััจจััยภายนอก 
ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อศัักยภาพในการแข่่งขันรายได้้ และ 
เงิินกองทุุนของธนาคาร 

	 1.1		ค วามเสี่่�ยงจากความไม่่แน่่นอนของภาวะ
เศรษฐกิิจและการแข่่งขััน
	ค วามไม่่แน่่นอนของภาวะเศรษฐกิจิ อาจมีีผลกระทบ 
ต่่อการเติิบโตของธุุรกิิจและคุุณภาพสิินเชื่่�อ ธนาคารจึึงได้้จััดทำ
แผนธุุรกิิจ งบประมาณประจำปีี การทำประมาณการเงิิน
กองทุุน โดยผู้้�บริิหารแต่่ละหน่่วยงานมีีส่่วนร่่วมในการจััดทำและ 
แสดงความคิิดเห็็น โดยแผนธุุรกิิจและงบประมาณได้้นำเสนอ 
ต่่อคณะกรรมการธนาคารเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ และมีีการทบทวน     
ทุุกครึ่่�งปี เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับภาวะเศรษฐกิิจที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป 
โดยคณะกรรมการธนาคารไ ด้้ติิดตามผลการดำเนิินงาน 
เปรีียบเทีียบกัับแผนธุุรกิิจอย่่างสม่่ำเสมอ

	 1.2		ค วามเสี่่�ยงจากความไม่เ่พีียงพอของเงินิกองทุนุ
	ก ารกำกัับดููแลเงิินกองทุนตามหลักเกณฑ์์ Basel 
ได้้กำหนดให้้ธนาคารต้้องดำรงอััตราส่่วนเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�น 
ต่อ่สินิทรัพัย์เ์ส่ี่�ยงทั้้�งสิ้้�นไม่ต่่่ำกว่าร้้อยละ 11 โดยแบ่่งเป็็นอััตราส่่วน 
เงิินกองทุนชั้้�นที่่� 1 ต่่อสิินทรััพย์์เส่ี่�ยงทั้้�งสิ้้�นไม่่ต่่ำกว่่าร้้อยละ 
8.5 และอััตราส่่วนเงิินกองทุุนชั้้�นท่ี่� 1 ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของต่่อ 
สิินทรััพย์์เสี่่�ยงทั้้�งสิ้้�นไม่่ต่่ำกว่่าร้้อยละ 7

	 นอกจากนี้้� ธนาคารแห่่งประเทศไทยได้้กำหนด
ให้้ธนาคารพาณิิชย์์ดำรงเงิินกองทุุนส่่วนเพิ่่�ม (Capital Buffer) 
เพื่่�อรองรัับผลขาดทุุนในภาวะวิิกฤต (Conservation Buffer) 
โดยกำหนดให้้ธนาคารพาณิิชย์์ดำรงอััตราส่่วนเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 
ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของเพิ่่�มเติิมจากการดำรงอััตราส่่วนเงิินกองทุุน
ขั้้�นต่่ำอีีกในอััตราร้้อยละ 0.625 ในแต่่ละปีี ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มกราคม 
2559 จนครบร้้อยละ 2.50 ในวัันที่่� 1 มกราคม 2562 
	 ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2565 ธนาคารดำรงอัตราส่ว่น
เงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�นต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยงอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 15.48 อััตราส่่วน 
เงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยงอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 13.50 และ
อัตัราส่่วนเงินิกองทุนชั้้�นที่่� 1 ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของต่อสินิทรัพัย์์เส่ี่�ยงอยู่่�ที่่�
ร้้อยละ 13.50 ซึ่่�งเป็็นอััตราส่่วนที่่�สููงกว่่าอััตราส่่วนเงิินกองทุุน 
ขั้้�นต่่ำตามที่่�ธนาคารแห่่งประเทศไทยกำหนด
	ธ นาคารมีีเงินิกองทุนตามกฎหมายภายใต้ห้ลักเกณฑ์์ 
Basel ทั้้�งสิ้้�น จำนวน 37,807.99 ล้้านบาท แบ่่งเป็็นเงิินกองทุุน 
ชั้้�นที่่� 1 ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของ จำนวน 32,961.26 ล้้านบาท หรืือ
คิิดเป็็นร้้อยละ 87.18 ของเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�น และมีีเงิินกองทุุน 
ชั้้�นที่่� 2 จำนวน 4,846.73 ล้้านบาท หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 12.82 
ของเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�น ซึ่่�งเป็็นระดัับที่่�เพีียงพอต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ
และสนับสนุนการเติิบโตของธุรกิิจให้้เป็็นไปตามเป้้าหมายภายใต้้ 
ภาวะปกติและภาวะวิิกฤตท่ี่�อาจเกิิดข้ึ้�นจากความไม่่แน่่นอน 
ทางเศรษฐกิิจ
	 นอกจากนี้้� ธนาคารได้้มีีการประเมิินความเสี่่�ยง
และความเพีียงพอของเงิินกองทุุน (ICAAP) เพื่่�อรองรัับความเสี่่�ยง 
ประเภทต่่างๆ ตามหลัักเกณฑ์์การกำกัับดููแลเงิินกองทุุน 
โดยทางการ (Pillar 2) ตามท่ี่�ธนาคารแห่่งประเทศไทยกำหนด 
ทำให้้มั่่� น ใจว่่ าธนาคารสามารถบริิหารจััดการเงิินกองทุุน 
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ มีีฐานะเงิินกองทุุนที่่�แข็็งแกร่่งสามารถ 
รองรัับความเส่ี่�ยงต่างๆ ได้้ทั้้�งในภาวะปกติและภาวะวิิกฤต และ 
มีีเงิินกองทุุนที่่�เพีียงพอรองรัับการขยายตััวของธุุรกิิจ

2. ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต 
ความเส่ี่�ยงด้านเครดิต หมายถึึง ความเส่ี่�ยงที่�เกิิดจาก 

การที่่� ลูู กหนี้้� หรืื  อคู่่�สั ญญาไ ม่่ ส ามารถปฏิิ บััติิ ต าม สััญญา  
ในการชำระหนี้้�คืืน หรืือความเสี่่�ยงที่่�เกิดิจากโอกาสที่่�ลูกูหนี้้�หรืือคู่่�ค้า
อาจไม่่สามารถชำระหนี้้�คืืนได้้จนเป็็นเหตุุให้้ลููกหนี้้�ถููกปรัับลดอัันดัับ
ความน่่าเช่ื่�อถืือลง ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อฐานะเงิินกองทุนและ 
รายได้้ของธนาคารโดยมีีสาเหตุุจากปััจจััยความเสี่่�ยงภายนอก เช่่น 
การเปลี่�ยนแปลงด้านเศรษฐกิิจ ด้้านกฎหมาย กฎระเบีียบ และ 
ข้้อบัังคัับต่่างๆ เป็็นต้้น และจากปััจจััยความเส่ี่�ยงภายใน เช่่น  
การขาดการกำกัับดููแลควบคุุม การขาดการติิดตามให้้ลููกหนี้้�
ปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขและสััญญา กระบวนการพิจารณาสิินเชื่่�อและ 
การสอบทานสิินเช่ื่�อไม่ม่ีีประสิทิธิิภาพ เป็น็ต้น้ โดยธุรุกรรมที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
กับัความเส่ี่�ยงด้านเครดิต ได้้แก่ ่ธุรุกรรมการให้ส้ินิเช่ื่�อและคล้ายการให้ ้
สิินเช่ื่�อ ธุุรกรรมที่่�คู่่�สัญญามีีภาระที่่�ต้้องส่งมอบสิินทรััพย์์หรืือ 
ชำระหนี้้�แก่่ธนาคาร ธุุรกรรมที่่�เกี่่�ยวกัับการลงทุุนในตราสารหนี้้� 
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เครื่่�องมืือบริิหารความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต
ธนาคารได้้พััฒนาเครื่�องมืือที่่� ใช้้ ในการกลั่่�นกรองและ

แยกแยะระดัับความเส่ี่�ยงของลููกหนี้้� ทั้้�งลููกหนี้้�บุุคคลธรรมดา 
หรืือนิิติิบุุคคล เพื่่�อ ช่่วยให้้การอนุุมััติิสิินเชื่่�อน่่าเชื่่�อ ถืือและ 
มีีประสิิทธิิภาพ ดัังนี้้�

•	Credit Scoring Model เป็็นเครื่่�องมืือแยกแยะและ
จััดระดัับความเสี่่�ยงของลููกหนี้้�ที่่�เป็็นบุุคคลธรรมดา ซึ่่�งตััวแบบ 
ที่่� ใช้้ประกอบการพิจารณาสิินเช่ื่�อได้้รัับการพัฒนาด้้วยข้อมููล 
พื้้�นฐานทางสถิติิขิองลูกูหนี้้�ของธนาคาร ประกอบกับัใช้ดุ้ลุยพินิิจิของ
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ (Expert Base) 

•	Credit Rating Model เป็็นเครื่่�องมืือที่่�ช่่วยกลั่่�นกรอง
และแยกแยะระดัับความเสี่่�ยงของลููกหนี้้�ที่่�เป็็นนิิติิบุุคคล ธนาคาร
ตระหนัักถึึงระดัับความแม่่นยำและประสิิทธิิภาพของเครื่่�องมืือ
ดัังกล่่าวที่่�ธนาคารนำมาใช้้ประกอบการพิจารณาอนุุมััติิสิินเช่ื่�อ 
โดยธนาคารมีีการติดตามผลของการใช้้ตััวแบบและวิิเคราะห์์
ประสิิทธิิภาพการใช้้งานอย่่างสม่่ำเสมอ รวมถึึงพัฒนาปรัับปรุง
เครื่่�องมืือวััดความเส่ี่�ยงด้้านเครดิตให้้สามารถสนับสนุุนการดำเนิิน
ธุุรกิิจของธนาคารได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

กระบวนการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต
ธนาคารมีีกระบวนการบริิหารจัดัการความเส่ี่�ยงด้านเครดิต โดยมีี 

การตรวจสอบและถ่่วงดุลอำนาจซึ่่�งกันและกััน มีีการแบ่่งแยกหน้าที่่�
อย่่างชััดเจนระหว่างเจ้้าหน้าที่่�การตลาด เจ้้าหน้าที่่�พิิจารณาสิินเชื่่�อ  
เจ้้าหน้าที่่�ประเมิินราคาหลัักประกััน และเจ้้าหน้าที่่�ปฏิิบััติิการ  
ในกระบวนการพิจารณาอนุุมััติิสิินเชื่่�อธนาคารมีีหน่วยงานท่ี่�มีี
ความเป็็นอิิสระ ได้้แก่่ หน่่วยงานพิิจารณาสิินเชื่่�อ ซึ่่�งมีีหน้้าที่่� 
ให้้ความเห็็นเก่ี่�ยวกัับประเด็็นความเส่ี่�ยงที่�อาจเกิิดข้ึ้�นจากการให้ ้
สิินเชื่่�อของลูกค้าแต่่ละราย เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าสิินเชื่่�อท่ี่�จะอนุุมััติ ิ
ได้้รัับการพิจารณากลั่่�นกรองด้วยความระมััดระวััง รวมทั้้�ง 
มีีหน่่วยงานสอบทานสิินเชื่่�อท่ี่�มีีความเป็็นอิิสระเพื่่�อทำหน้าที่่� 
สอบทานความถููกต้้องของสิินเชื่่�อที่่�ผ่่านการอนุุมััติิมีีการติิดตาม 
การปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขสิินเชื่่�อ การสร้างความเข้้าใจ และอบรม 
เพื่่� อ เสริิมความรู้้�ด้้ านสิินเชื่่� อ ให้้ เจ้้ าหน้้าที่่� เพื่่� อ เป็็นการเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพในการทำการตลาดสิินเชื่่�อให้้ ได้้สิินเชื่่�อที่่�มีีคุุณภาพ

การบริิหารพอร์์ตสิินเชื่่�อ
ธนาคารให้้ความสำคััญกัับคุุณภาพลููกหนี้้�ตามประเภท

ธุุรกิิจและการกระจุุกตััวของสิินเชื่่�อ ดัังนั้้�นธนาคารจึึงมีีการติดตาม 
การเปลี่่�ยนแปลงของพอร์์ตสิินเชื่่�อในมิิติิต่่างๆ อาทิิ คุุณภาพ
ของพอร์์ตสิินเชื่่�อแยกตามประเภทสิินเชื่่�อและประเภทธุุรกิิจ 
สััดส่่วนลููกหนี้้�รายใหญ่ 20 รายแรกต่อเงิินกองทุนทั้้�งหมดของ
ธนาคาร และกลุ่่�มลูกูหนี้้�ท่ี่�ได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์ต่่างๆ เช่่น  
ภาวะเศรษฐกิิจ การระบาดของ COVID-19 เป็็นต้้น เพื่่�อให้้ทราบ
ถึึงคุณภาพของพอร์์ตสิินเชื่่�อและแนวโน้้มความเส่ี่�ยงที่�อาจเกิิดข้ึ้�น  
รวมถึึงการมีีมาตรการให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่� ได้้รัับผลกระทบ
ต่่างๆ เพื่่�อป้้องกัันและรัักษาพอร์์ตสิินเชื่่�อของธนาคารให้้มีีคุุณภาพ

ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต ประกอบด้้วย 
	 2.1		ค วามเสี่่�ยงจากการด้้อยคุุณภาพของสิินเชื่่�อ
	ค วามเสี่่�ยงด้้านเครดิิตที่่�สำคััญในปีี 2565 คืือ 
ความเส่ี่�ยงที่่�เกิิดจากการระบาดของ COVID-19 ภาวะเศรษฐกิิจ
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ (Climate Change) และ 
ความขััดแย้้งทางภูมิิรััฐศาสตร์์ ส่่งผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจ 
เป็็นวงกว้างกับทุุกภาคธุรกิิจในประเทศ ซึ่่�งส่งผลกระทบต่่อ 
ความสามารถในการชำระหนี้้�ของลูกหนี้้� ไม่่ว่่ าจะเป็็นลููกหนี้้� 
ธุรุกิิจเอกชนหรืือลููกหนี้้�รายย่อย ทำให้้ธนาคารมีีแนวโน้้มความเส่ี่�ยง
ที่่�ทำให้้มีีเงิินให้้สิินเช่ื่�อด้้อยคุุณภาพเพิ่่�มขึ้้�น ทั้้�งนี้้� ธนาคารได้้ ให้ ้
ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รับัผลกระทบจากการระบาดของ COVID-19 
ตามมาตรการของธนาคารแห่่งประเทศไทย และการให้้ความช่่วยเหลืือ
เพิ่่�มเติมิโดยธนาคารเอง เพื่่�อให้้ลููกหนี้้�มีีสภาพคล่องในการดำเนินิธุรุกิจิ
ได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง
	ก ารเพิ่่�มข้ึ้�นของเงิินให้้สิินเช่ื่�อด้้อยคุณภาพเป็็น 
ความเส่ี่�ยงที่�สำคััญของธนาคาร ทำให้้ธนาคารต้องกันเงิินสำรอง
สำหรัับค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�นเพิ่่�มขึ้้�น 
ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อความสามารถในการทำกำไรและความเพีียงพอ
ของเงิินกองทุุน อย่่างไรก็็ดีี ธนาคารได้้กำหนดกระบวนการติิดตาม 
การดููแลสิินเช่ื่�อไม่่ ให้้เป็็นสิินเช่ื่�อที่่� ไม่่ก่่อให้้เกิิดรายได้้ โดยเน้้น 
การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการบริิหารสิินเชื่่�อตั้้�งแต่่กระบวนการ
พิิจารณาอนุุมััติิสิินเชื่่�อที่่�มีีความเข้้มงวด เช่่น การกำหนดภาคธุุรกิิจ
ที่่�ธนาคารจะทำการตลาดหรืือไม่่ทำการตลาดสิินเช่ื่�อ การกำหนด
หลัักเกณฑ์์การพิิจารณาสิินเช่ื่�อรายย่อย เพื่่�อใช้้เป็็นมาตรฐาน 
ในการพิิจารณาสิินเชื่่�อและหลีีกเลี่่�ยงการใช้้ดุุลยพิินิิจของ 
ผู้้�ปฏิิบััติิงาน การกำหนดเงิินดาวน์์ขั้้�นต่่ำของสิินเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย
สำหรัับลููกค้้าที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง การกำหนดมาตรฐานขั้้�นต่่ำเกี่่�ยวกัับ
คุณุสมบัตัิขิองผู้้�กู้้� นอกจากนี้้� ธนาคารได้จ้ัดัให้ม้ีีหน่ว่ยงานที่่�ทำหน้า้ที่่�
ติิดตามหนี้้�โดยเฉพาะ 

	 2.2		ค วามเสี่่�ยงจากการกระจุุกตััวของสิินเชื่่�อ
	ธ นาคารตระหนักถึึงความเสี่่�ยงจากการกระจุุกตััว 
ของสิินเช่ื่�อในหลายมิิติิทั้้�งเรื่่�องการกระจุุกตััวของลููกหนี้้�รายใหญ่่ 
โดยการควบคุุมให้้ภาระความเสี่่�ยงของลูกหนี้้�กลุ่่�มใดกลุ่่�มหนึ่่�ง 
หรืือโครงการใดโครงการหนึ่่�งมีีมูลค่่ารวมไม่่เกิินร้้อยละ 25 ของ 
เงิินกองทุนของธนาคาร ซึ่่�งเป็็นไปตามกฎเกณฑ์์ของธนาคาร 
แห่่งประเทศไทย และการกระจุุกตััวของลููกหนี้้� ในแต่่ละภาคธุุรกิิจ 
โดยธนาคารได้้กำหนดเพดานความเส่ี่�ยงและระดัับการแจ้้งเตืือน
ในระดัับที่่� เหมาะสม เพื่่�อควบคุุมไม่่ ให้้เกิิดการกระจุุกตััวของ 
สิินเช่ื่�ออย่่างมีีนัยสำคััญ และมีีการรายงานต่่อหน่วยงานสิินเชื่่�อ 
คณะกรรมการบริิหารความเส่ี่�ยง และคณะกรรมการกำกัับความเสี่่�ยง
อย่่างสม่่ำเสมอเพื่่�อจำกััดมิิให้้เกิิดความเสีียหายต่อเงิินกองทุน 
สููงกว่่าที่่�ธนาคารยอมรัับได้้ โดยธนาคารได้้มีีการทบทวนเป็็นประจำ
ทุุกปีี
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	 2.3		ค วามเสี่่�ยงจากการด้้อยค่่าของมูลูค่่าหลักัประกันั
ประเภทอสัังหาริมิทรัพย์์
	 เงิินให้้สิินเชื่่�อส่่วนที่่�มีีหลักประกััน คิิดเป็็นร้้อยละ 
46.91 ของเงิินให้้สิินเชื่่�อทั้้�งสิ้้�น โดยมีีหลักประกัันประเภท
อสัังหาริิมทรััพย์์คิิดเป็็นร้้อยละ 84.10 ของหลักประกัันทั้้�งสิ้้�น 
ซึ่่�งเมื่่�อเกิิดเหตุุการณ์์ที่่�ทำให้้ตลาดอสัังหาริิมทรััพย์์ซบเซาอาจทำให้้
มีีความเส่ี่�ยงจากการที่�อสัังหาริิมทรััพย์์ท่ี่�เป็็นหลักประกัันมีีมูลค่่า 
ลดลง ธนาคารจึึงมีีการบริิหารความเสี่่�ยงจากการด้้อยค่่าของมููลค่่า
หลัักประกััน โดยการกำหนดนโยบายการประเมิินราคาหลัักประกััน 
ซึ่่�งกำหนดให้้มีีการทบทวนราคาประเมิินหลัักประกัันเป็็นประจำ 
รวมทั้้�งการทบทวนราคาประเมิินอสัังหาริิมทรััพย์์ที่่� ได้้มาจาก 
การชำระหนี้้�หรืือซื้้�อจากการขายทอดตลาด โดยระยะเวลา 
การทบทวนราคาจะเป็็นไปตามประกาศธนาคารแห่่งประเทศไทย 
เพื่่�อสะท้้อนมููลค่่าที่่�แท้้จริิงของหลัักประกัันตามสภาวะปััจจุุบััน

3. ความเสี่่�ยงด้้านตลาด 
ความเสี่่�ยงด้้านตลาด หมายถึึง ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจาก 

การเคลื่่�อนไหวของอััตราดอกเบี้้�ย อััตราแลกเปลี่่�ยนเงิินตรา 
ต่่างประเทศ ราคาตราสารในตลาดเงิินตลาดทุุนท่ี่�มีีผลกระทบ 
ต่่อรายได้้และปริมาณเงิินกองทุน โดยแบ่่งออกเป็็น 3 ประเภท 
ได้้แก่่ ความเส่ี่�ยงจากการเปลี่�ยนแปลงของราคา ความเส่ี่�ยงด้าน
อััตราดอกเบี้้�ย และความเส่ี่�ยงด้านอััตราแลกเปลี่�ยน โดยธนาคาร 
มีีนโยบายการควบคุุมและจััดการความเส่ี่�ยงทุุกประเภทให้้อยู่่� 
ในระดัับที่่�เหมาะสม และเป็็นไปตามนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง
ของธนาคาร

	 3.1		ค วามเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงของราคา 
	ค วามเสี่่�ยงจากการเปลี่�ยนแปลงของราคาเป็็น 
ความ เสี่่� ยงที่ � อาจ ได้้ รัับความ เสีียห ายอันสืืบ เนื่่� อ งมาจาก 
การเปลี่�ยนแปลงราคาของหลักทรััพย์์ ซึ่่�งจะมีีผลทำให้้เกิิด 
ความผันัผวนต่่อรายได้้ของธนาคาร ปััจจุุบันัธนาคารมีีความเส่ี่�ยงจาก 
การเปลี่่�ยนแปลงของราคาอยู่่� ในระดัับต่่ำเนื่่�องจากธนาคารไม่่มีี
นโยบายลงทุุนในหลัักทรััพย์์ที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง 
	 แนวทางการบริิหารความเส่ี่�ยงด้านราคาเพื่่�อให้้
สอดคล้้องกัับประกาศธนาคารแห่่งประเทศไทย ธนาคารมีี 
การใช้้แบบจำลองของ Value-at-Risk (VaR Model) เพื่่�อวััดผล
ขาดทุุนสููงสุุด ณ ระดัับความเชื่่�อมั่่�นหนึ่่�งๆ หากถืือครองหลัักทรััพย์์ 
ในช่่วงระยะเวลาท่ี่�กำหนด โดยธนาคารได้้ ใช้้ค่่าความเส่ี่�ยง 
ที่่�คำนวณได้้เป็็นแนวทางในการกำหนดระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ 
นอกจากนี้้� ธนาคารมีีการจำลองเหตุกุารณ์ต่า่งๆ ที่่�อาจส่่งผลกระทบ 
ต่่อการลดลงของราคาหลักทรััพย์์อ ย่่างรุนแรงเฉีียบพลััน  
หรืือการทดสอบภาวะวิิกฤต (Stress Test) เพื่่�อสามารถประเมิิน 
ความเสีียหายจากความเสี่่�ยงในกรณีีที่่�อยู่่�ภายใต้้ภาวะวิิกฤต 

	 3.2		ค วามเสี่่�ยงจากอััตราดอกเบี้้�ย 
	ค วามเส่ี่�ยงจากอัตราดอกเบี้้�ย หมายถึึง ความเส่ี่�ยง 
ที่่�เกิิดจากการเปลี่�ยนแปลงของอัตราดอกเบี้้�ยในตลาด ซึ่่�งอาจทำให้้
เกิิดการเปลี่�ยนแปลงต่อมููลค่่าตราสารทางการเงิิน ความผัันผวน
ต่่อรายได้้หรืือมููลค่่าของส่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น ซึ่่�งอาจเกิิดจากฐานะ 
ทั้้�งในและนอกงบแสดงฐานะการเงิิน ทั้้�งนี้้�ความเส่ี่�ยงจาก 
อััตราดอกเบี้้�ยเป็็นผลมาจากการจัดโครงสร้้างและลัักษณะของ
รายการในสิินทรััพย์์ หนี้้�สิิน และส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�อ้้างอิิง 
อััตราดอกเบี้้�ยของธนาคารและความไม่่สอดคล้องระหว่าง
ระยะ เวลาคงเหลืือ ในการกำหนดอััตราดอกเบี้้� ย ใหม่่ ของ
รายการทางด้้านสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน และรายการนอกงบ 
แสดงฐานะการเงิิน โดยธนาคารได้้แต่่งตั้้� งคณะกรรมการ
บริิหารสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน ทำหน้าท่ี่�ควบคุุมดููแลการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงจากอัตัราดอกเบี้้�ยที่่�เกิิดจากความแตกต่า่งของโครงสร้า้ง 
อััตราดอกเบี้้�ยดัังกล่่าว โดยจะกำหนดโครงสร้้างอััตราดอกเบี้้�ย 
ที่่�เหมาะสมในแต่่ละช่่วงเวลา และดููแลให้้ โครงสร้างอััตราดอกเบี้้�ย
เป็็นไปตามท่ี่�กำหนด รวมทั้้�งควบคุุมสััดส่่วนของสิินทรััพย์ ์
และหนี้้�สินิที่่�มีีดอกเบี้้�ยในระยะเวลาครบกำหนดต่า่งๆ ให้อ้ยู่่� ในระดับั 
ความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้
	ธ นาคารได้้ติิดตามภาวะตลาด ภาวะดอกเบี้้�ย 
รวมทั้้�งจััดทำรายงานการวิิเคราะห์์ระยะเวลาการเปลี่่�ยนแปลง
อััตราดอกเบี้้�ยของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน ซึ่่�งรวมถึึงการจำลอง 
รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิเพื่่�อดููผลกระทบต่่อรายได้้ของธนาคารให้้อยู่่� 
ภายใต้้เพดานความเสี่่�ยงที่่�กำหนด   

	 3.3		ค วามเสี่่�ยงจากอััตราแลกเปลี่่�ยน 
	ค วามเสี่่�ยงจากอััตราแลกเปลี่่�ยนเกิิดจากการที่่�
ธนาคารมีีการทำธุุรกรรมท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกับเงิินตราต่่างประเทศ 
หรืือจากการมีีสิินทรััพย์์หรืือหนี้้�สิินในสกุุลเงิินตราต่่างประเทศ  
เมื่่�ออััตราแลกเปลี่่�ยนมีีการเปลี่่�ยนแปลงไปธนาคารอาจได้้รัับ 
ความเสีียหายต่อมููลค่่าของฐานะเงิินตราต่่างประเทศทั้้�งที่่�อยู่่� 
ในงบแสดงฐานะการเงิินและนอกงบแสดงฐานะการเงิิน รวมถึึง 
อาจกระทบต่่อรายได้้ของธนาคาร
	ธ นาคารป้องกัันความเส่ี่�ยงจากอัตราแลกเปลี่�ยน
ด้ว้ยการกำหนดเพดานการรับัความเสี่่�ยงสูงูสุดุจากอัตัราแลกเปลี่่�ยน  
โดยกำหนดเพดานความเส่ี่�ยงที่่�มีีทั้้�งประเภทค่่าการคำนวณ 
ทางสถิิติิ  ได้้แก่่ Value-at-Risk และประเภทจำนวนเงิิน  
เช่่น  Net Open Position, Intraday Limit และระดัับผลขาดทุุน 
(YTD Loss) เป็็นต้้น
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4. ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง 
ความเส่ี่�ยงด้านสภาพคล่อง หมายถึึง ความเส่ี่�ยงที่�

ธนาคารไม่่สามารถปฏิิบััติิตามภาระผููกพัันในการชำระเงิินเมื่่�อ 
ครบกำหนดเนื่่�องจากไม่่สามารถเปลี่�ยนสิินทรััพย์์เป็็นเงิินสดหรืือ
ไม่่สามารถจัดหาเงิินได้้อย่่างเพีียงพอตามความต้้องการ ภายใน
ระยะเวลาท่ี่�กำหนดและมีีต้นทุุนที่่�เหมาะสม ซึ่่�งอาจทำให้้เกิิด 
ความเสีียหายต่่อรายได้้และเงิินกองทุุนของธนาคารได้้ ปััจจััยที่่� 
ก่่อให้้เกิิดความเส่ี่�ยงด้านสภาพคล่องมีีทั้้�งภายในและภายนอก  
โดยปัจัจัยัภายในจะขึ้้�นอยู่่�กับโครงสร้า้งของสินิทรัพัย์แ์ละหนี้้�สินิและ 
การสำรองสิินทรััพย์์สภาพคล่องเพื่่�อนำมาใช้้รองรัับความต้้องการ 
ส่ว่นปัจัจัยัภายนอกขึ้�นอยู่่�กับสภาพคล่องของตลาดและความเช่ื่�อมั่่�น
ของผู้้�ฝากเงินิเป็น็หลักั ธนาคารมีีเครื่่�องมืือสำหรัับติดิตามความเสี่่�ยง 
ด้้านสภาพคล่่องและได้้กำหนดระดัับการแจ้้งเตืือนที่่�เหมาะสม  
มีีการทบทวนนโยบายและพัฒันาเครื่่�องมืือและวิธิีีการวัดัความเสี่่�ยง
อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับแนวทางการกำกัับดููแลของ
ธนาคารแห่่งประเทศไทยและหลัักการบริิหารความเสี่่�ยงสากล

	ธ นาคารได้้วางแผนและบริิหารความเส่ี่�ยงด้านสภาพคล่อง
ให้้อยู่่� ในระดัับที่่�เหมาะสมและเพีียงพอต่่อการชำระภาระผููกพััน
ในปััจจุุบัันและในอนาคต ประกอบกัับการออกผลิิตภััณฑ์์ ใหม่ 
เพื่่�อระดมทุุนทั้้�งระยะสั้้�นและระยะยาวให้้สอดคล้องกับสภาวะตลาด 

5. ความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ
ความเสี่่�ยงด้านปฏิิบััติิการ หมายถึึง ความเสี่่�ยงที่�จะ

เกิิดความเสีียหายต่างๆ อัันเนื่่�องมาจากความไม่่เพีียงพอหรืือ 
ความบกพร่่องของกระบวนการภายใน บุุคลากร และระบบงาน 
หรืือมาจากเหตุุการณ์์ภายนอก รวมถึึงความเสี่่�ยงด้้านกฎหมาย  
ความเส่ี่�ยงด้านปฏิิบััติิการเป็็นความเส่ี่�ยงที่� ไม่่สามารถหลีีกเล่ี่�ยงได้้ 
และเป็็นส่่วนหนึ่่�งของธุรกิิจธนาคาร ดัังนั้้�นธนาคารจึึงกำหนด
กรอบนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการอย่่างชัดเจน  
รวมทั้้�งมีีระบบการควบคุุมภายในท่ี่�ดีีและมีีการจัดทำคู่่�มืือปฏิบัิัติงิาน 
เพื่่�อให้้พนัักงานมีีความเข้้าใจขั้้�นตอนการทำงาน และสามารถ 
ปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยกำหนดให้้มีีกระบวนการ
วิเิคราะห์์เชิงิธุรุกิิจ การประเมินิความเสี่่�ยง และการติดิตามความเสี่่�ยง 
เป็็นต้้น

ธนาคารได้้พััฒนากระบวนการตลอดจนเครื่่�องมืือต่่างๆ 
ที่่� ใช้้ ในการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ ได้้แก่่ การจััดเก็็บ
ข้้อมููลความเสีียหายด้้านปฏิิบััติิการ (Operational Loss Data)  
เพื่่�อจััดเก็็บข้้อมููลความเสีียหายทั้้�งที่�เป็็นตััวเงิินและไม่่เป็็นตััวเงิิน 
รวมถึึงข้้อมููลความเสีียหายที่่�สามารถป้้องกัันไว้้ ได้้ (Near-Misses) 
ตลอดจนข้้อมููลเหตุุการณ์์ผิิดปกติิอื่่�นๆ ซึ่่�งข้้อมููลเหล่่านี้้�ธนาคาร 
จะนำไป ใช้้ ในการปรัับปรุงกระบวนการปฏิิบััติิงานและกำหนด
แนวทางการควบคุุมเพื่่�อลดโอกาสเกิิดความผิิดพลาด

ธนาคารให้้ทุกุหน่วยงานทำการประเมินิความเสี่่�ยงด้านปฏิบิัตัิกิาร
ด้้วยตนเอง (Risk and Control Self-Assessment : RCSA) 
โดยการระบุุจุุดที่่�มีีความเส่ี่�ยงในกระบวนการปฏิิบััติิงาน รวมทั้้�ง
ประเมิินว่่ามาตรการควบคุุมภายในท่ี่�มีีอยู่่�เพีียงพอและเหมาะสม 
หรืือไม่่ แล้้วนำข้้อมููลดัังกล่่าวไปประมวลผลและจััดทำดััชนีีชี้้�วััด
ความเสี่่�ยง (Key Risk Indicators : KRI) เพื่่�อใช้้ในการติดิตามความเส่ี่�ยง 

รวมทั้้�งมีีการประเมินิความเสี่่�ยงจากการทุจุริติในหน่ว่ยงานที่่�มีีโอกาส
ในการทุจริิตจากการปฏิิบััติิงานสููง เพื่่�อเป็็นข้้อมููลในการกำหนด
แนวทางการควบคุุมและป้้องกััน

ธนาคารได้้กำหนดนโยบายการใช้้บริิการจากผู้้� ให้้บริิการ
ภายนอกและนโยบายการออกผลิตภััณฑ์์ ใหม่่ โดยกำหนดให้ ้
หน่่วยงานท่ี่�ประสงค์จะใช้้บริิการจากผู้้� ให้้บริิการภายนอกหรืือ 
ออกผลิิตภััณฑ์์ ใหม่ ต้้องศึึกษา วิิเคราะห์์ข้้อมููล และประเมิิน 
ความเสี่่�ยง ความคุ้้�มค่่าของผลิิตภััณฑ์์ที่่�จะออกใหม่่ โดยฝ่่ายบริิหาร
ความเสี่่�ยงด้านปฏิบิัตัิกิาร ด้า้นตลาด และด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ
จะพิิจารณาให้้ความเห็็นก่่อนการใช้้บริิการจากผู้้� ให้้บริิการภายนอก
หรืือการออกผลิิตภััณฑ์์ ใหม่่ 

ธนาคารจััดให้้มีีแผนรองรัับการดำเนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง 
(Business Continuity Plan : BCP) เพื่่�อรองรัับการดำเนิินธุุรกิิจ
ภายใต้้สถานการณ์ฉุุกเฉิิน อาทิิ วิินาศภััย และภััยพิิบััติิต่่างๆ 
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น เพื่่�อให้้สามารถให้้บริิการได้้อย่่างต่่อเนื่่�องหรืือลดเวลา
การหยุดุชะงักัการดำเนินิงานของธนาคารให้อ้ยู่่� ในระดับัที่่�ยอมรับัได้้ 
ซึ่่�งทุุกหน่่วยงานของธนาคารมีีส่่วนร่่วมในการจััดทำและได้้ทบทวน
แผนดัังกล่าวทุุกปี รวมถึึงได้้มีีการทดสอบ ซัักซ้อมการฟื้�นฟููระบบ
คอมพิิวเตอร์์ และทดสอบการปฏิิบััติิงานในธุุรกรรมงานสำคััญ 
เป็็นประจำทุุกปีีเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าธนาคารสามารถดำเนิินธุุรกิิจ 
ภายใต้้ภาวะวิิกฤตได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

6. ความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ
ความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ หมายถึึง ความเสี่่�ยง

ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นจากการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในการดำเนิินธุุรกิิจ 
ซึ่่�งจะมีีผลกระทบต่่อระบบหรืือการปฏิิบััติิงานของธนาคาร รวมถึึง
ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ (Cyber Threat)

ธนาคารให้้ความสำคััญกัับการบริิหารความเ ส่ี่� ยง 
ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ การรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยของ 
ระบบสารสนเทศ การปฏิบัิัติติามกฎหมายและหลักเกณฑ์ท่์ี่�เกี่่�ยวข้อ้ง  
การให้ค้วามรู้้�แก่่กรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนัักงานเกี่่�ยวกับัภัยัคุกุคาม
ทางไซเบอร์์ (Cyber Threat) รวมทั้้�งการบริิหารจััดการโครงการ 
ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและรััดกุุม 
โดยอยู่่�ภายใต้้กรอบหลัักการที่่�สำคััญ 3 ประการ คืือ 
	 1. 	ก  า ร รัั กษ  า ค ว า ม ลัั บ ข อ งร  ะ บ บ แ ล ะ ข้้ อ มูู ล 
(Confidentiality) 
	 2. 	ค วามถููกต้้องเชื่่�อถืือได้้ของระบบและข้้อมููล (Integrity)  
	 3. 	ค วามพร้้อมใช้้ งานของเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
(Availability) 
	ธ นาคารมีีก  า รร  ายง าน เหตุุ ก า รณ์ ไปยังธนาคาร 
แห่่งประเทศไทยทันทีี ในกรณีีที่�เกิิดปััญหาหรืือเหตุุการณ์ที่่�มีี 
นััยสำคััญในการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อ 
การให้้บริิการระบบหรืือช่ื่�อเสีียงของธนาคาร โดยรวมถึึงกรณีี
เทค โน โ ลยีีส  า รสน เทศ ท่ี่� ส ำ คััญ ถููก โจมตีีหรืื   อ ถูู กขู่่�  โจ มตีี 
จากภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ 
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7. ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ (Emerging Risk)
ความเส่ี่�ยงที่�เกิิดข้ึ้�นใหม่ คืือ ความเส่ี่�ยงที่�อาจส่่งผล 

กระทบทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว ซึ่่�งเกิดิจากการเปลี่�ยนแปลงในมิิติ ิ
ของเศรษฐกิิจ สัังคม ประชากร สิ่่�งแวดล้้อม รวมทั้้�งเทคโนโลยีี 
โดยการบริิหารความเส่ี่�ยงจะมุ่่�งเน้้นไปที่�การปรัับตััวเพื่่�อเตรีียม 
ความพร้้อมและพััฒนามาตรการตอบสนองต่อความเส่ี่�ยงที่่�อาจ 
เกิดิขึ้้�นในอนาคต ทั้้�งนี้้�ความเส่ี่�ยงที่�เกิดิขึ้้�นใหม่ท่ี่่�มีีความสำคัญั ได้้แก่่
	
	 7.1 ความเสี่่�ยงด้้านความมั่่�นคงปลอดภัยัทางไซเบอร์์ 
และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล
	ก ารดำเนิินธุุรกิิจให้้บริิการทางการเงิินต้้องพึ่่�งพา
ระบบ เทค โน โลยีีส  ารสน เทศ ท่ี่� มีีค  ว าม ซัับ ซ้้อนซึ่่� ง ถืื อ เ ป็็น 
โครงสร้้างหลัักพื้้�นฐานที่่�มีีความสำคััญต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ  
ความเสี่่�ยงด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์จึึงเป็็นปััจจััยที่่�
อาจส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิิจของธนาคารในระดัับสููง แนวโน้้มของ 
ภััยคุุกคามและการโจมตีีทางไซเบอร์์ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น รวมทั้้�งการพััฒนา 
รููปแบบการโจมตีีที่่�มีีความซัับซ้้อนทำให้้ธนาคารต้้องมีีการพััฒนา 
มาตรการในการป้องกัน ตรวจจัับ ตอบสนอง และกู้้�คืืนให้้มีี 
ความทัันสมัยอยู่่� เ สมอ  โดยธนาคาร ได้้ ผ่่ านการ รัับรอง 
ความปลอดภััยตามมาตรฐานสากล ISO 27001 และมีี
การทบทวนตามกำหนด นอกจากนี้้�  ประเ ด็็นการละเมิิด 
ด้้านความปลอดภััยข้อมููลยัังอาจส่่งผลกระทบต่่อชื่่�อ เสีียง
และความน่่าเชื่่�อถืือของธนาคารได้้อีีกด้วย โดยธนาคารได้้มีี 
การดำเนิินโครงการเพื่่�อยกระดัับด้้านการบริิหารจัดการข้อมููล
ส่่วนบุุคคลให้้สอดคล้้องกัับพระราชบััญญััติิการรัักษาความมั่่�นคง
ปลอดภััยไซเบอร์์ และพระราชบัญญััติิคุ้้�มครองข้อมููลส่่วนบุุคคล 
รวมถึึงแนวปฏิิ บััติิที่่� เ ก่ี่�ยวข้้อง ธนาคารได้้กำหนดนโยบาย 
การคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลและจััดตั้้�งหน่่วยงานที่่�ทำหน้้าที่่� 
ในการดููแลและคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลเป็็นการเฉพาะ

	 7.2 ความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 
(Climate Change)
	 จากสถานการณ์์การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
ในรููปแบบภััยพิิบััติิทางธรรมชาติิต่่างๆ ที่่�มีีแนวโน้้มที่่�จะเพิ่่�มขึ้้�น 
ในอนาคต อาทิิ วาตภััย อุุทกภััย และภััยแล้้ง ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อ
ภาวะเงินิเฟ้อ้และการเติิบโตทางเศรษฐกิจิ ซึ่่�งธนาคารได้ต้ระหนักัถึึง
ผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศที่่�อาจเกิิดผลกระทบ 
กัับธุุรกิิจของลููกค้้าที่่�ธนาคารให้้การสนัับสนุุน ในขณะเดีียวกััน 
ก็็อาจส่่งผลกระทบต่่อผลประกอบการและฐานะการเงิินของลููกค้้า
ของธนาคารได้้เช่่นกััน ดัังนั้้�น ธนาคารจึึงได้้ยกระดัับแนวทาง 
การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
ที่่�มีีผลต่่อการเพิ่่�มต้้นทุุนของลููกค้้าในรููปแบบต่่างๆ ซึ่่�งหากลููกค้้า 
ไม่่มีีการปรัับตััวท่ี่�เหมาะสมและรวดเร็็วเพีียงพอจะส่่งผลกระทบต่่อ
ความสามารถในการแข่่งขัันของธุรกิิจและศัักยภาพในการชำระหนี้้� 

รวมทั้้�งมีีผลกระทบต่่อเนื่่�องไปยังคุณภาพสิินทรััพย์์ของธนาคาร 
โดยการกำหนดนโยบายการให้้สิินเชื่่�อและมีีการประเมิินความเสี่่�ยง
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมของธุุรกิิจของลููกค้้า เพื่่�อลดผลกระทบ 
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการปล่่อยสิินเชื่่�อของธนาคาร 
	 นอกจากนี้้� ผลกระทบดัังกล่าวยัังเป็็นความเส่ี่�ยง 
ต่่อชื่่�อเสีียงและความน่่าเชื่่�อถืือของธนาคาร และสามารถสร้าง
ความเสีียหายทางการเงิินแก่่ธนาคารได้้เช่่นกััน ดัังนั้้�นธนาคาร 
จึึงใช้้แนวทางการดำเนิินกิิจการธนาคารอย่่างยั่่�งยืืนในด้้าน 
การให้้สิินเชื่่�ออย่่างรัับผิิดชอบโดยการบริิหารจััดการพอร์์ตสิินเชื่่�อ 
ของกลุ่่�มลููกค้้าท่ี่�ประกอบธุุรกิิจที่่�ส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
ในระดัับสููงให้้อยู่่� ในระดัับต่่ำตามเกณฑ์์ที่่�ธนาคารกำหนด

	 7.3 ความเสี่่�ยงจากการแพร่่ระบาดของไวรััส  
(Pandemic Risk)
	ก ารแพร่่ระบาดของไวรััสถืือเป็็นโรคติดต่่ออุุบััติิใหม่ 
(Emerging Infectious Diseases) ที่่�เกิิดขึ้้�นทั่่�วโลกอย่่างต่อเนื่่�อง
โดยมีีการแพร่่กระจายของเชื้้�อไวรััสหลายชนิด เช่่น โรคซาร์์ส 
โรคไข้้หวััดนก โรคไข้้หวััดใหญ่่ การระบาดของโรคทางเดิินหายใจ 
หรืือโรคเมอร์์ส การระบาดของโรคติดเชื้้�อไวรััสซิกาในทวีีปอเมริิกา 
และประเทศในกลุ่่�มประเทศลาติินอเมริิกาและแคริิบเบีียน และ
ล่่าสุุดได้้มีีการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนาตั้้�งแต่่ปีี 2563  
ซึ่่�งโรคระบาดหลายๆ โรคได้้มีีการแพร่่กระจายเข้้ามาในประเทศไทย 
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อ COVID-19 
ที่่�ยัังมีีการระบาดเป็็นวงกว้้างในปีีที่่�ผ่่านมา
	ธ นาคารมีีความตระหนัักถึึงภัยคุกคามท่ี่�เกิิดจาก 
การแพร่่ระบาดของโรคติิดต่่ออุุบััติิ ใหม่่ ที่่�อาจส่่งผลกระทบ 
กัับธนาคารในหลายๆ ด้้าน ทั้้�งการให้้บริิการของธนาคาร การมา 
ปฏิิบััติิงานของพนัักงาน และยัังมีีข้้อจำกััดที่่�เกิิดจากการปฏิิบััติิตาม 
แนวปฏิิบััติิของทางภาครััฐ จึึงได้้มีีการกำหนดมาตรการรองรัับ 
ระบุุไว้้ ในแผนรองรัับการดำเนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง (Business 
Continuity Plan : BCP) เพื่่�อลดความเส่ี่�ยงและผลกระทบ 
ที่่�อาจเกิดิข้ึ้�นจากการแพร่่ระบาดของโรคดังกล่าวให้้สามารถปฏิบัิัติงิาน
และให้้บริิการได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง 
	 ในช่่วงสถานการณ์การระบาดของ COVID-19 
ธนาคารได้้ปฏิิบััติิตามแผนรองรัับการดำเนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง 
(Business Continuity Plan : BCP) ที่่� ได้้จััดทำไว้้ เพื่่�อเตรีียม 
ความพร้้อมหากมีีการติิดเชื้้�อ COVID-19 ในสำนัักงาน ดัังนี้้�

การบริิหารจััดการพื้้�นที่่�สำนัักงานและสาขา 
การดำเนิินการตามมาตรการที่�กรมควบคุุมโรค กระทรวง

สาธารณสุุขกำหนด เช่่น การคััดกรองผู้้�ที่่�มาใช้้บริิการรวมทั้้�ง
พนัักงานก่่อนเข้้าอาคาร การจััดพื้้�นที่่�บริิการให้้มีีการเว้้นระยะห่่าง 
การสวมหน้้ากากอนามััย การคััดกรองผู้้�ที่่�มาติิดต่่อหรืือใช้้บริิการ 
เป็็นต้้น 
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การลดความเสี่่�ยงและลดผลกระทบจากสถานการณ์ก์ารระบาด 
ของโรคติิดเชื้้�อ COVID-19

ธนาคารจัดกลุ่่�มพนัักงานท่ี่�ปฏิิบััติิธุุรกรรมงานท่ี่�สำคััญ 
และที่่�จำเป็็นต้้องใช้้ระบบต่่างๆ ในการปฏิิบััติิงานออกเป็็น 2 กลุ่่�ม 
กลุ่่�มที่่� 1 ปฏิิบััติิงานท่ี่�สำนัักงานหลัก กลุ่่�มที่่� 2 ปฏิิบััติิงาน 
ที่่�ศูนูย์ป์ฏิบิัติัิงานสำรอง ซึ่่�งหากมีีพนักังานกลุ่่�มใดติดิเชื้้�อ COVID-19 
พนัักงานกลุ่่�มที่่� เหลืือจะยัังสามารถปฏิิบััติิงานและให้้บริิการ 
ได้อ้ย่า่งต่อเนื่่�อง นอกจากนี้้� ธนาคารยังกำหนดให้้พนักังานหน่วยงาน 
สนัับสนุุนรวมทั้้�งพนัักงานที่่�สามารถปฏิิบััติิงานโดยไม่่จำเป็็น 
ต้้องใช้้ระบบงานปฏิิบััติิงานจากที่่�บ้้าน เพื่่�อลดความเสี่่�ยงจาก 
การเดิินทางมาปฏิิบััติิงาน รวมถึึงจััดให้้พนัักงานทุุกคนได้้รัับการฉีีด
วััคซีีนป้้องกััน COVID-19

8. ความเสี่่�ยงจากการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

	 8.1		ค วามเสี่่�ยงจากการทุจุริิตคอร์์รััปชันั
	ธ นาคารมุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำเนิินธุุรกิิจด้้วยความซื่่�อสััตย์์
สุุจริิตเป็็นธรรม โปร่่งใส รัับผิิดชอบต่่อสัังคมและผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย 
ทุุกกลุ่่�ม ตามหลัักจรรยาบรรณ จริิยธรรม และหลัักการกำกัับดููแล
กิิจการที่่�ดีี และให้้ความสำคััญในการต่่อต้้านการทุจริิตคอร์์รััปชััน 
ทุุกรูปแบบ จึึงกำหนดนโยบายต่อต้้านการทุจริิตคอร์์รััปชันท่ี่�ระบุุ
บทบาท หน้้าที่่� ความรัับผิิดชอบ และแนวทางปฏิิบััติิให้้กรรมการ
ธนาคาร ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกระดัับปฏิิบััติิ รวมทั้้�งมีี 
การประเมิินความเสี่่�ยงในการคอร์์รััปชันของหน่วยงานภายใน
องค์กรที่�มีีโอกาสที่�จะเกิิดการทุจริิตคอร์์รััปชัันจากกระบวนการ
ทำงานหรืือธุุรกรรมต่่างๆ จึึงได้้จััดทำแนวทางการติดต่่อหน่่วยงาน
ราชการและเจ้า้หน้าที่่�ของรัฐั เพื่่�อควบคุมุความเสี่่�ยงและช่ว่ยป้องกัน 
มิิให้้เกิิดเหตุุการณ์ที่่�นำไปสู่่�การทุจริิตคอร์์รััปชััน รวมถึึงสื่�อสาร
นโยบายต่อต้้านการคอร์์รััปชัันและหลักเกณฑ์์แนวทางการติดต่่อ 
หน่ว่ยงานราชการและเจ้า้หน้า้ที่่�ของรััฐไปยังพนักังานภายในองค์ก์ร
เพื่่�อให้้ตระหนัักถึึงความสำคััญของการต่่อต้้านคอร์์รััปชััน ธนาคาร
ได้้แสดงเจตนารมณ์์เข้้าเป็็นสมาชิิกแนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชันของ 
ภาคเอกชนไทย (Collective Action Coalition: CAC) และได้้ผ่่าน
การรับัรองการต่อ่อายุเุป็น็สมาชิกิของแนวร่ว่มต่่อต้้านคอร์รั์ัปชันัของ
ภาคเอกชนไทย ครั้้�งที่่� 3 เมื่่�อวันัที่่� 30 กันัยายน 2564 อีีกทั้้�งเมื่่�อวันัที่่� 
6 กันัยายน 2565 ผู้้�บริิหารและพนัักงานได้้ร่ว่มแสดงเจตนารมณ์์ใน
การต่อ่ต้า้นการคอร์ร์ัปัชันัทุกุรูปูแบบร่ว่มกับัองค์ก์รต่อ่ต้า้นคอร์ร์ัปัชันั 
(ประเทศไทย) เนื่่�องใน “วัันต่่อต้้านคอร์์รััปชััน” เพื่่�อส่่งเสริิม 
การดำเนิินธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใสภายใต้้หลัักธรรมาภิิบาล

	 8.2		ค วามเสี่่�ยงจากกรณีีพิิพาทกัับชุุมชน 
	 แนวปฏิิบััติิของธนาคารได้้พิิจารณาถึึงการนำ 
หลักการและแนวทางในการกำกัับดูแูลกิจิการที่�ดีี มีีความรับัผิิดชอบ 
ต่่อสัังคม ทำประโยชน์์และสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีกัับชุุมชุุน 
โดยการนำจุุดแข็็งของธนาคารทางด้้านการเงิิน ผลิิตภััณฑ์์ 
และบริิการทางการเงิินไปตอบสนองความต้้องการของชุุมชน 
ในการส่งเสริิมทัักษะและให้้ความรู้้�ทางการเงิินที่่�จำเป็็นเพื่่�อพััฒนา
คุุณภาพชีีวิิตของชุุมชนให้้มั่่�นคงอย่่างยั่่�งยืืน

	 8.3		ค วามเส่ี่�ยงด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 
	ธ นาคารให้้ความสำคััญในการจัดการความเส่ี่�ยง 
ด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย รวมถึึงได้้มีีการจััดการด้้าน
สภาพแวดล้้อมในพื้้�นท่ี่�สำนัักงานให้้เหมาะสม เพื่่�อไม่่ ให้้เกิิดปััญหา 
ต่่อสุุขภาพและความปลอดภััยของลููกค้้า ผู้้�มาติิดต่่อ และบุุคลากร
ของธนาคาร มีีการตรวจสุุขภาพประจำปีีให้้กัับพนัักงาน การให้้
พนัักงานเข้้ารัับการฉีีดวััคซีีนป้้องกันโรค อาทิิ วััคซีีนป้้องกัน 
COVID-19 ให้้กัับพนัักงานและครอบครััว และวััคซีีนป้้องกััน 
ไข้้หวััดใหญ่่ การจััดชุุดตรวจหาเชื้้�อ COVID-19 เพื่่�อป้้องกัันไม่่ ให้้ 
เกิิดความเส่ี่�ยงต่อลููกค้้าและบุุคคลผู้้�มาติิดต่่อ รวมทั้้�งการจัดอบรม 
ให้้ความรู้้�ด้านสุุขภาพและการป้องกัันตนเองจากโรคที่�อาจเกิิดขึ้้�น 
ให้้กัับพนัักงานโดยแพทย์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน จััดให้้มีีแผนการ
ป้้องกันอััคคีีภััยและจััดซ้้อมอพยพหนีี ไฟ ซึ่่�งกำกัับดููแลโดย 
คณะกรรมการความปลอดภััยอาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อม 
ในการทำงาน

	 2.2 ความเส่ี่�ยงจากบริิษััทหลัักทรัพย์์จััดการกองทุุน 
แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (บริิษััทย่่อย)

ภาพรวมการบริิหารความเสี่่�ยง
บริิษััทประกอบธุุรกิิจการจััดการกองทุุนซึ่่�งเป็็นธุุรกิิจ 

ที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการบริิหารเงิินลงทุุนและทรััพย์์สิินของ 
ผู้้�ลงทุุน ในการลงทุุนอาจมีีความเสี่่�ยงด้้านต่่างๆ ได้้แก่่ ความเสี่่�ยง
ด้้านตลาด ความเส่ี่�ยงด้้านเครดิต ความเส่ี่�ยงด้้านสภาพคล่อง 
ความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ ความเส่ี่�ยงด้้านกลยุุทธ์์ รวมถึึง 
ความเสี่่�ยงด้้านกฎหมาย บริิษััทตระหนักถึึงความสำคััญของการ
บริิหารความเสี่่�ยงดัังกล่่าวจึึงได้้วางมาตรการในการบริิหารและ
จัดัการความเสี่่�ยงให้้มีีความเหมาะสมเพื่่�อสนับัสนุนุให้้องค์ก์รสามารถ
บรรลุเป้า้หมายในการดำเนินิธุรุกิจิ เสริมสร้างความเช่ื่�อมั่่�น เสริมสร้าง
มููลค่่า และความยั่่�งยืืนแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ได้้แก่่ ผู้้�ถืือหน่่วยลงทุุน 
พนัักงาน และผู้้�เกี่่�ยวข้้องอื่่�นๆ โดยบริิษััทมีีนโยบายและหลัักปฏิิบััติิ 
ด้้านการบริิหารความเส่ี่�ยง การกำหนดโครงสร้างองค์กรและ 
กรอบการบริิหารความเส่ี่�ยงที่่�สอดคล้องกับมาตรฐานสากลและ 
เป็็นไปตามกฎระเบีียบหลัักเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้การบริิหาร
ความเสี่่�ยงเป็็นไปอย่่างมีีระบบ สามารถดููแลและควบคุุมความเสี่่�ยง
ที่่�สำคััญได้้อย่่างเพีียงพอและเหมาะสมกัับลัักษณะการดำเนิินธุุรกิิจ

นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง
นโยบายการบริิหารความเส่ี่�ยงมีีวัตถุุประสงค์เพื่่�อสร้าง

วััฒนธรรมการบริิหารความเส่ี่�ยงที่�เข้้มแข็็งและชััดเจนโดยมีี
กระบวนการที่่�เป็็นระเบีียบแบบแผน มีีการกำหนดบทบาทหน้้าที่่�
อย่่างชััดเจนเพื่่�อให้้มีีระบบการบริิหารความเสี่่�ยงที่่� เหมาะสม 
ประกอบด้้วย การระบุุความเส่ี่�ยง การเลืือกเครื่�องมืือและแบบจำลอง
ในการวัดและประเมิินความเส่ี่�ยง การกำหนดเพดานความเส่ี่�ยง 
การติดตาม ควบคุุมความเส่ี่�ยง และการรายงานความเส่ี่�ยงเพื่่�อป้้องกัน 
มิิให้้เกิิดความผิิดพลาดซ้้ำ 

40



โครงสร้้างการบริิหารความเสี่่�ยง
บริษิัทัมีีโครงสร้างองค์กรที่�สามารถบริิหารจัดการความเส่ี่�ยง 

และสอดคล้้องกัับนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการดัังนี้้�
1. คณะกรรมการบริิษัทั มีีหน้าที่่�กำหนดนโยบาย หลักัการ  

และโครงสร้างองค์ก์รในการบริิหารความเส่ี่�ยงให้ม้ีีประสิทิธิิภาพและ
เหมาะสมสอดคล้องกับการดำเนิินงานของบริิษััท รวมทั้้�งติดตาม 
การปฏิิบััติิงานด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััท

2. คณะกรรมการตรวจสอบ มีีหน้าที่่�กำกับั ดูแูล ติดิตาม 
ความเสี่่�ยงและเชื่่�อมโยงกัับการควบคุุมภายในให้้เป็็นไปตาม 
กฎระเบีียบของทางการและของบริิษััท

3. คณะกรรมการบริิหารความเส่ี่�ยง มีีหน้าที่่�กำหนด
กรอบกลยุุทธ์์และแนวทางปฏิิบััติิ และติิดตามการปฏิิบััติิงาน 
การบริิหารความเสี่่�ยงให้้สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์และนโยบาย 
การบริิหารความเสี่่�ยง

บริิษััทได้้จััดให้้มีีคณะกรรมการชุุดต่่างๆ เพื่่�อกำกัับดููแล 
และควบคุุมความเส่ี่�ยงเฉพาะด้้าน อาทิิ คณะกรรมการจัดการ 
คณะกรรมการพัฒันาธุรุกิจิ เป็็นต้้น รวมถึึงมีีฝ่ายบริหิารความเสี่่�ยง  
รัับผิิดชอบงานด้้านการบริิหารความเสี่่� ยง ครอบคลุมการ
พัฒันาเครื่�องมืือท่ี่� ใช้้ ในการประเมิิน ติิดตาม และจััดทำรายงาน 
ความเสี่่�ยงด้านต่่างๆ เพื่่�อควบคุุมความเสี่่�ยงให้้อยู่่� ในระดัับที่่�
ยอมรัับได้้ และรายงานต่่อคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงและ 
คณะกรรมการบริิษััท และมีีฝ่่ายกำกัับดููแลการปฏิิบััติิงานทำหน้้าที่่�
ควบคุุมดููแลและตรวจสอบการปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์ 
ประกาศ หรืือกฎหมาย และรายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

ปััจจััยความเสี่่�ยง
บริิษััทดำเนิินธุุรกิิจบริิหารจััดการกองทุุนมีีความเกี่่�ยวข้้อง

โดยตรงต่อ่ตลาดทุนุ จึึงมีีความเสี่่�ยงจากความผันัผวนของตลาดทุนุ
จากภาวะเศรษฐกิิจทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ การเปลี่่�ยนแปลง
กฎระเบีียบของทางการ การชุุมนุุมทางการเมืือง ซึ่่�งการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงแบ่่งออกเป็็น 5 ด้้านหลัักๆ ดัังนี้้� 

1. ความเสี่่�ยงด้้านตลาด
		  ความเส่ี่�ยงด้านตลาด หมายถึึง ความไม่่แน่่นอน
ของมูลค่่าเงิินลงทุนของกองทุนท่ี่�เกิิดจากความผัันผวนของ 
อัตัราดอกเบี้้�ย อัตัราแลกเปลี่่�ยนเงินิตราต่า่งประเทศ ราคาหลักัทรัพัย์์ 
ในตลาด ราคาสิินค้้าโภคภััณฑ์์ 
		  บริษิัทัมีีการบริหิารความเสี่่�ยงในการลงทุนุของกองทุนุ 
ที่่�บริิษััทบริิหารจัดการ โดยการกระจายการถืือครองสิินทรััพย์ ์
หลายประเภท (Diversify Portfolio) และกำหนดอััตราส่่วน 
การลงทุนในสิินทรััพย์์แต่่ละประเภทเพื่่�อลดความเส่ี่�ยงใน 
การลงทุน โดยสินิทรัพัย์แ์ต่่ละชนิดใน Portfolio จะมีีการเปลี่�ยนแปลง 
ที่่� ไม่่สััมพัันธ์์กััน หรืือมีีความสััมพัันธ์์กัันน้้อย หรืือมีีการตอบสนอง 
ต่่อเหตุการณ์์เดีียวกัันในลัักษณะที่่�แตกต่่างกััน มีีการประเมิิน 
ค่่าความเส่ี่�ยงด้านตลาด (VaR, Beta, Duration, Tracking Error) 

และการกำหนดเพดานความเสี่่�ยงของกองทุุนแต่่ละกอง และ 
ฝ่่ายบริหิารความเสี่่�ยงจะติิดตามและรายงานความเส่ี่�ยง มีีการทดสอบ
ความถููกต้องของ Model และการทดสอบภาวะวิิกฤตด้้านตลาด 
อย่่างสม่่ำเสมอ 

2. ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต 
ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต หมายถึึง ความเสี่่�ยงในการสููญเสีีย

ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นเนื่่�องจากการผิดสััญญาของตราสาร/ผู้้�ออกตราสาร 
ความเสี่่�ยงประเภทนี้้�เกิิดขึ้้�นเมื่่�อกองทุุนนำเงิินไปลงทุุนในตราสาร
ทางการเงินิ เม่ื่�อถึึงเวลาครบกำหนดชำระผู้้�ออกตราสารทางการเงินิ
ไม่่สามารถชำระเงิินคืืนให้้แก่่กองทุนได้้ รวมถึึงการผิดสััญญาของ
บริิษััทคู่่�ค้้าอัันเนื่่�องจากประสบปััญหาฐานะการเงิิน 

บริษิัทัมีีการควบคุมุความเสี่่�ยงด้า้นเครดิติ อาทิ ิการกำหนด
หลักเกณฑ์์ ในการคััดเลืือกหลัักทรััพย์์ที่่�จะลงทุุนอย่่างระมััดระวััง 
การกำหนดเกณฑ์์คััดเลืือกบริิษััทคู่่�ค้า โดยใช้้เกณฑ์์ทั้้�งเชิิงปริมาณ
และเชิิงคุุณภาพ การกำหนดเครดิิตขั้้�นต่่ำในการลงทุุน (Minimum 
Acceptable Credit) และการกำหนดวงเงิิน (Credit Risk Limit) 
โดยอ้างอิงจากหลักัเกณฑ์์ที่่�กำหนดโดยทางการ และกำหนดเพิ่่�มเติมิ
โดยบริิษััทแบ่่งเป็็น 2 ระดัับ ได้้แก่่ 
	 1. 	ผ ลรวมวงเงิินของทุุกกองทุุนภายใต้้การจัดการของ
บริิษััท 
	 2. 	 วงเงิินของแต่่ละกองทุุน

3. ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง 
ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง หมายถึึง ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจาก 

กองทุนไม่่สามารถดำรงสภาพคล่องได้้เพีียงพอต่่อการไถ่่ถอน 
หน่ว่ยลงทุน รวมทั้้�งความเส่ี่�ยงที่�เกิิดข้ึ้�นจากการที่�กองทุนไม่ส่ามารถ
ขายหลัักทรััพย์์ หรืือเลิิกสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าได้้ ในราคาตลาด
เนื่่�องจากขาดสภาพคล่่อง หรืือเกิิดวิิกฤตการณ์์ ใดๆ

เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ากองทุุนภายใต้้การบริิหารจััดการของบริิษััท
สามารถดำรงสภาพคล่่องได้้อย่่างเพีียงพอ บริิษััทได้้ติิดตาม
พฤติิกรรมการไถ่่ถอนหน่วยลงทุนอย่่างสม่่ำเสมอ โดยจัดให้้มีี
ระบบท่ี่�ช่่วยติดตามการไถ่่ถอนหน่วยเพื่่�อให้้ผู้้�ที่�เก่ี่�ยวข้้องมีีข้อมููล
เพื่่�อช่่วยบริิหารจััดการสภาพคล่่องได้้อย่่างเหมาะสม รวมถึึงจััดให้้มีี 
เครื่่�องมืือบริิหารสภาพคล่องและ Liquidity Sources ที่่�จำเป็็น 
หากเกิิดเหตุกุารณ์ที่่�กองทุนุขาดสภาพคล่อง นอกจากนี้้� ฝ่า่ยบริิหาร
ความเส่ี่�ยงมีีการติิดตามและรายงานการดำรงสภาพคล่่องของ 
กองทุนท่ี่�เน้้นการลงทุนในตราสารหนี้้�ตามเกณฑ์์ของสำนัักงาน 
คณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ และ 
มีีการทดสอบภาวะวิิกฤตเมื่่�อมีีเหตุุการณ์์วิิกฤตที่่�ผู้้�ถืือหน่่วยไถ่่ถอน
กองทุุนปริิมาณสููงกว่าภาวะปกติิเพื่่�อประเมิินระดัับความเพีียงพอ
ของสภาพคล่่องของกองทุุนเปรีียบเทีียบปริิมาณสภาพคล่่อง 
ที่่�มีีอยู่่�เป็็นประจำทุุกปีี
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4. ความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ
ความเสี่่�ยงด้านปฏิิบััติิการ หมายถึึง ความเสี่่�ยงที่�จะ

เกิิดความเสีียหายอัันเนื่่�องมาจากความผิิดพลาดท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
กระบวนการปฏิิบััติิงานภายใน คน ระบบงาน หรืือเหตุการณ์
ภายนอก

บริิษััทได้้พััฒนาเครื่�องมืือต่่างๆ ที่่� ใช้้ ในการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ ได้้แก่่ การจััดเก็็บข้้อมููลเหตุุการณ์์ 
ผิิดปกติ (Incident Report) ซึ่่�งระบุุรายละเอีียดรวมถึึงแนวทาง
การแก้้ ไขและป้้องกัันเพื่่�อไม่่ ให้้เกิิดเหตุุการณ์์ซ้้ำอีีก และจััดให้้ 
ทุุกหน่่วยงานประเมิินความเสี่่�ยงโดยตนเอง (Risk and Control 
Self-Assessment : RCSA) รวมทั้้�งกำหนดการรายงาน 
แผนการจัดการความเส่ี่�ยง การจัดทำข้้อมููลดััชนีีชี้้�วััดความเส่ี่�ยง 
(Key Risk Indicators : KRI) เพื่่�อติิดตามความเสี่่�ยง อีีกทั้้�ง 
มีีแผนพััฒนาบุุคลากร รวมถึึงการลงทุุนด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
ซึ่่�งสามารถลดโอกาสการเกิิดความเสี่่�ยงได้้

บริิษััทจััดให้้มีีนโยบายการบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ 
(Business Continuity Management : BCM) ซึ่่�งเป็็นกรอบ 
ในการจััดทำแผนการดำเนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง (Business 
Continuity Plan : BCP) เพื่่�อรองรัับการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััท 
ภายใต้้สถานการณ์ฉุุกเฉิิน อาทิิ วิินาศภััย และภััยพิบััติิต่่างๆ 
ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น เพื่่�อให้้บริิษััทสามารถให้้บริิการได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง 
หรืือลดเวลาการหยุดชะงัักการดำเนิินงานของบริิษััทให้้อยู่่� ในระดัับ 
ที่่�ยอมรัับได้้ ซึ่่�งมีีการทดสอบแผนเป็็นประจำทุุกปีเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า
บริิษััทสามารถดำเนิินธุุรกิิจภายใต้้ภาวะวิิกฤตต่่างๆ ได้้อย่่าง 
มีีประสิิทธิิภาพ

นอกจากนี้้� ในช่่วงสถานการณ์์การระบาดของ COVID-19 
บริิษััทได้้มีีมาตรการที่�ช่่วยลดความเส่ี่�ยงและลดผลกระทบ 
ต่่อพนัักงาน โดยจััดแบ่่งกลุ่่�มพนัักงานออกเป็็น 2 กลุ่่�ม กลุ่่�มที่่� 1 
ปฏิิบััติิงานที่่�สำนัักงานหลััก กลุ่่�มที่่� 2 ปฏิิบััติิงานที่่�บ้้าน (Work 
from Home) ซึ่่�งหากมีีพนัักงานกลุ่่�มใดติิดเชื้้�อ COVID-19 
พนัักงานกลุ่่�มที่่�เหลืือจะยัังสามารถปฏิิบััติิงานและให้้บริิการได้้อย่่าง
ต่่อเนื่่�อง และหากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดมีีความรุุนแรงขึ้้�น 
บริิษััทจะให้้พนัักงานปฏิิบััติิงานที่่�บ้้านทั้้�งหมด เพื่่�อลดความเสี่่�ยง 
ที่่�พนัักงานจะได้้รัับเชื้้�อในระหว่างการเดิินทางหรืือในสถานท่ี่�ทำงาน 
รวมถึึงช่่วยลดโอกาสของการแพร่่ระบาดด้้วย

ความเสี่่�ยงด้้านกฎหมาย หมายถึึง ความเส่ี่�ยงที่่�บริิษััทจะ
ได้้รัับความเสีียหาย เมื่่�อดำเนิินการในเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกฎหมาย
ไม่่รอบคอบ รััดกุุม หรืือบกพร่่อง เช่่น การจััดทำสััญญาต่่างๆ ไม่่มีี
การตรวจสอบว่า่บริิษัทัคู่่�ค้า้ตราสารเป็น็ผู้้�ที่่�มีีอำนาจลงนามจริิง หรืือ
มีีตัวัตนจริงิหรืือไม่ ่เป็น็ต้้น และความเส่ี่�ยงอาจเกิดิจากการประกอบ
ธุุรกิิจที่่�บริิษััทหรืือเจ้้าหน้้าที่่�มีีการปฏิิบััติิไม่่เป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์
ที่่�ทางการกำหนด โดยบริิษััทให้้ความสำคััญและกำหนดแนวทาง
การบริหิารความเสี่่�ยงเป็น็การเฉพาะ อาทิ ิการร่างและจัดัทำสัญัญา
มาตรฐาน หรืือบัันทึึกข้้อตกลงต่างๆ ที่่�เกี่่�ยวกัับการประกอบธุุรกิิจ  

จะต้้องผ่่านการตรวจสอบโดยนักกฎหมายหรืือที่่�ปรึึกษากฎหมาย 
และฝ่่ายกำกัับและตรวจสอบการปฏิบัิัติงิานก่่อนท่ี่�จะนำมาใช้ง้านจริิง 
มีีการกำหนดขั้้�นตอนการเปิิดบััญชีีซื้้�อขายหน่วยลงทุน โดยลูกค้า
ต้้องมีีเอกสารประกอบการพิจารณาท่ี่�ครบถ้้วน รวมถึึงการดูแลให้้
พนัักงานปฏิิบััติิงานตามคู่่�มืือการปฏิิบััติิงาน กฎหมาย กฎเกณฑ์์ 
ข้อ้บังัคับต่า่งๆ รวมถึึงจรรยาบรรณที่่�เก่ี่�ยวข้้องกับการประกอบธุรุกิจิ
จััดการกองทุุนโดยเคร่่งครััด

 
5. ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์

ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์ หมายถึึง ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจาก 
การกำหนดแผนกลยุุทธ์์ แผนดำเนิินงาน และการนำไปปฏิิบััติิ 
ไม่่เหมาะสมหรืือไม่่สอดคล้องกับปััจจััยภายในและสภาพแวดล้้อม
ภายนอก อัันส่่งผลกระทบต่่อรายได้้ เงิินกองทุุน หรืือการดำรงอยู่่�
ของกิิจการ

บริษิัทัมีีแนวทางในการบริหิารความเส่ี่�ยงด้านกลยุทุธ์์ ได้้แก่่ 
การมีีกรรมการและผู้้�บริหิารระดับัสูงูที่่�มีีความรู้้� และมีีประสบการณ์์
ที่่�เหมาะสม เป็็นอิิสระ มีีการวางนโยบาย แผนกลยุุทธ์์ที่่�ชััดเจน 
มีีบุุคลากรที่่�มีีคุุณภาพและมีีการฝึึกอบรมที่่�เพีียงพอ มีีระบบ 
การบริิหารความเส่ี่�ยงและการได้้รัับข้้อมููลต่่างๆ อย่่างเพีียงพอ 
โดยแผนธุุรกิิจและงบประมาณได้้นำเสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััท
เพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ และมีีการทบทวนเป็็นประจำทุุกครึ่่�งปีี เพื่่�อให้้
สอดคล้้องกัับภาวะเศรษฐกิิจที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป

	 2.3 ความเสี่่�ยงจากบริิษััทหลัักทรััพย์์ แลนด์์ แอนด์์ 
เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) (บริิษััทย่่อย)

ภาพรวมการบริิหารความเสี่่�ยง
บริิษััทได้้วางกรอบและกลยุุทธ์์ ในการดำเนิินธุุรกิิจให้้มีี 

การเติิบโตบนพื้้�นฐานการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�มีีประสิิทธิิภาพ
ควบคู่่�กัับการสร้้างผลตอบแทนที่่�ยั่่�งยืืน บริิษััทมีีการบริิหารจััดการ 
ความเสี่่�ยงอย่่างเป็็นระบบ มีีการกำหนดโครงสร้้างและนโยบาย 
การบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร เพื่่�อการบริิหารจััดการ
ความเสี่่�ยงได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ รวมทั้้�งดำเนิินธุุรกิิจที่่�สอดคล้้อง
กัับการกำกัับดููแลตามหลัักธรรมาภิิบาลที่่�ดีี

นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง
นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อกำหนด

นโยบายพื้้�นฐานและกระบวนการบริหิารความเสี่่�ยงควบคุมุกิจิกรรม 
และกระบวนการดำเนิินงานต่่างๆ เพื่่�อให้้กระบวนการบริิหาร 
ความเส่ี่�ยงมีีความเหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ ลดมููลเหตุ ุ
และโอกาสที่่�อาจทำให้้บริิษััทได้้รัับความเสีียหาย 
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โครงสร้้างการบริิหารความเสี่่�ยง
บริษิัทัมีีโครงสร้างองค์กรที่�สามารถบริิหารจัดการความเส่ี่�ยง 

และสอดคล้้องกัับนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ดัังนี้้�
1. คณะกรรมการบริิษััท มีีหน้้าท่ี่�ดููแลให้้ฝ่่ายจัดการ 

มีีการกำหนดนโยบาย กระบวนการ และการควบคุมุด้า้นการบริิหาร
ความเสี่่�ยง และอนุุมััติินโยบายดังกล่่าว รวมทั้้�งทบทวนกลยุุทธ์ ์
และนโยบายอย่่างสม่่ำเสมอ

2. คณะกรรมการตรวจสอบ มีีหน้้าที่่�กำกัับดููแล 
ติิดตามความเส่ี่�ยงและเชื่่�อมโยงกับการควบคุุมภายในให้้เป็็นไปตาม
กฎระเบีียบของทางการและของบริิษััท

3. คณะกรรมการบริิหารความเส่ี่�ยง มีีหน้าที่่�กำหนด
นโยบายการบริิหารความเส่ี่�ยงให้้สอดคล้องกับแผนธุุรกิิจ และ
กลยุุทธ์์การดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััท 

ปััจจััยความเสี่่�ยง
บริิษััทดำเนิินธุุรกิิจหลัักทรััพย์์ จึึงมีีความเสี่่�ยงจาก 

ความผัันผวนของตลาดทุุน จากภาวะเศรษฐกิิจทั้้�งในประเทศและ 
ต่่างประเทศ การเปลี่่�ยนแปลงกฎระเบีียบของทางการ การชุุมนุุม
ทางการเมืือง ซึ่่�งการบริิหารความเสี่่�ยงแบ่่งออกเป็็น 10 ด้้านหลัักๆ 
ดัังนี้้�
	 1.	ค วามเส่ี่�ยงจากความผันผวนของเศรษฐกิิจ 
สภาวะตลาดเงิินและตลาดทุุนทั้้�งในและต่่างประเทศ

ผลการดำเนิินงานของธุรกิิจหลักทรััพย์์มีีความสััมพัันธ์์
โดยตรงกัับภาวะเศรษฐกิิจ ความเคลื่�อนไหวของตลาดเงิินและ
ตลาดทุุน ปริิมาณการซื้้�อขายในตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 
และความเชื่่�อมั่่�นของนัักลงทุน ทั้้�งนักลงทุนบุุคคล สถาบััน 
และนัักลงทุนต่่างชาติิซึ่่�งล้วนเป็็นปััจจััยที่�อยู่่�เหนืือการควบคุุม 
ของบริิษััท ความผัันผวนของเศรษฐกิิจ ตลาดเงิิน และตลาดทุุน  
อาจเกิดิขึ้้�นได้้ด้้วยปััจจัยัหลายประการ เช่่น โรคระบาดความผันัผวน
ของราคาน้้ำมััน ปััญหาทางการเมืือง และปััญหาเศรษฐกิิจ
ในประเทศและต่่างประเทศ เหตุการณ์์เหล่านี้้�ส่่งผลกระทบ 
ต่่อความเชื่่�อมั่่�นของนัักลงทุุนทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ และ 
ส่่งผลต่่อปริิมาณการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ รวมถึึงบริิษััทที่่�จะเข้้า 
ระดมทุุนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ซึ่่�งจะส่่งผลกระทบ 
ต่่อผลการดำเนิินงานของบริิษััท

	 2.	ค วามเสี่่�ยงจากการแข่่งขัันในธุุรกิิจ
ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และธุุรกิิจสััญญาซื้้�อขายล่วงหน้าเป็็น 

ธุุรกิิจที่่�มีีการแข่่งขัันสููงอย่่างต่่อเนื่่�อง เนื่่�องจากมีีผู้้� ให้้บริิการ 
หลายราย ซึ่่�งบริิษััทตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงดัังกล่่าว จึึงได้้เตรีียม
ความพร้้อมในการแข่่งขััน โดยเฉพาะการพััฒนาระบบเทคโนโลยีี
สารสนเทศอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อให้้ลููกค้้าสามารถทำรายการซื้้�อขาย
ได้้อย่่างสะดวกและปลอดภััย รวมถึึงการนำเทคโนโลยีีมาใช้้ ใน 
การดำ เนิินงานทุุกมิิ ติิ ทั้้� งการปฏิิบัั ติิ ง านและการบริิ การ 
เพื่่�อความรวดเร็็วและอำนวยความสะดวกแก่่ลููกค้้า 

	 3.	ค วามเสี่่�ยงด้้านการกระจุุกตััวของฐานลููกค้้า
ความเสี่่�ยงด้า้นการกระจุกุตัวัของฐานลูกูค้า้ เป็น็ความเสี่่�ยง

สำคััญของธุรกิิจหลัักทรััพย์์ เนื่่�องจากหากมีีลูกค้้ากระจุุกตััวในฐาน
ลูกูค้า้รายใหญ่ห่รืือลูกูค้า้สถาบััน และเม่ื่�อสููญเสีียลูกค้า้กลุ่่�มดัังกล่า่ว
อาจส่่งผลกระทบต่่อผลการดำเนิินงานของบริิษััท 

ปัั จ จุุ บัั น ร าย ไ ด้้ ค่่ าน ายหน้ามาจากกลุ่่� ม ลูู กค้า ท่ี่� มีี 
การกระจายตััวค่่อนข้้างดีี  และกลุ่่�มลููกค้้ามีีความสััมพัันธ์ ์
ที่่�ดีีต่่อกัันมาโดยตลอด ทั้้�งนี้้�บริิษััทตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงด้้านนี้้�  
จึึงมีีนโยบายขยายฐานลููกค้าใหม่่ ทั้้�งลูกค้าประเภทสถาบัันและ 
รายย่อยให้้มากขึ้�นอย่่างต่อเนื่่�อง และพััฒนาระบบการส่งคำสั่่�งซื้้�อขาย
หลัักทรััพย์์ผ่่านระบบอิินเทอร์์เน็็ต เพื่่�อขยายฐานลููกค้้าที่่�ส่่งคำสั่่�ง 
ด้้วยตััวเองซึ่่�งมีีสััดส่่วนเพิ่่�มขึ้้�น

	 4. ความเสี่่�ยงเก่ี่�ยวกัับทรัพยากรบุุคลากรและ 
การพััฒนาความสามารถ

ในการดำเนิินธุุรกิิจหลักทรััพย์์ บริิษััทต้้องพึ่่�งพาบุุคลากร
ที่่�มีีประสบการณ์์ ความรู้้� และความสามารถ หลัังการระบาด
ของ COVID-19 ธุุรกิิจต่่างๆ ต้้องรัับมืือกัับอััตราเงิินเฟ้้อส่่งผลต่่อ 
อััตราค่่าจ้้างและการขาดแคลนทัักษะที่่�สููงขึ้้�น โดยเฉพาะ 
ด้้านเทคโนโลยีีที่�พนัักงานบางส่วนยัังมีีช่องว่างในการปรัับเปลี่่�ยน 
สู่่�ยุ ุ คดิ  จิิ ทัั ล  แล ะ ร วมถึึง  อ งค์กร  เ อ งที่� ต้้ อ งป  รัั บ เ ปลี่� ย น 
วััฒนธรร มองค์์ กร  ไ ปสู่่�วั ัฒนธรร มดิิ จิิ ทัั ล ด้้ ว ย  อย่่ า ง ไร 
ก็็ ต าม เพื่่� อลดความ เสี่่� ยง  ใน เรื่่� อ งดัั งกล่่ า ว  บริิษัั ท ได้้ ว าง 
แนวทางในการบริิหารจัดการค่่าตอบแทนและสวัสดิการให้้มีี 
ความเหมาะสมกัับสภาพการแข่่งขัันในอุุตสาหกรรม รวมทั้้�ง 
ได้้ส่่งเสริมให้้พนัักงานได้้รัับการฝึกอบรมเพื่่�อพััฒนาความรู้้� 
ในด้้านต่่างๆ และการจัดกิิจกรรมภายในอย่่างต่อเนื่่�องเพื่่�อสร้าง 
ความสามััคคีีและความผููกพัันของพนัักงานในองค์์กร

	 5.	ค วามเสี่่�ยงในธุุรกรรมการจััดจำหน่่ายหลัักทรััพย์์
ความเสี่่�ยงในธุุรกรรมการจััดจำหน่่ายหลัักทรััพย์์เป็็น 

ความเสี่่�ยงที่่�เกิดิจากการไม่ส่ามารถกระจายหรืือเสนอขายหลักัทรัพัย์์
ที่่�จััดจำหน่่ายได้้ตามจำนวนที่่�รัับประกััน ซึ่่�งอาจเกิิดจากราคาเสนอ
ขายไม่่เหมาะสม หรืือความผัันผวนของสภาวะตลาด อััตราดอกเบี้้�ย 
และอััตราแลกเปลี่่�ยน ทำให้้บริิษััทต้้องรัับหลัักทรััพย์์ที่่�เหลืือจาก 
การจัดจำหน่ายเข้้าบััญชีีเงิินลงทุน บริิษััทจึึงได้้กำหนดแนวทาง
ป้้องกัันความเสี่่�ยงโดยบริิษััทจะทำการวิิเคราะห์์ และตรวจสอบ
ถึึงลัักษณะธุุรกิิจข้้อมููลเบื้้�องต้น ผลการดำเนิินงานและแนวโน้้ม 
การดำเนิินธุุรกิิจในอนาคตของบริิษััทผู้้�ออกหลักทรััพย์์ รวมถึึง 
ความสนใจของนักลงทุนและความต้้องการที่�จะซื้้�อหลักทรััพย์ ์
เพื่่�อนำข้้อมููลมาประกอบการตััดสิินใจในการพิิจารณารัับเป็็น 
ผู้้�จััดจำหน่่ายและรัับประกัันการจำหน่่ายหลัักทรััพย์์
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	 6.	ค วามเสี่่�ยงจากหนี้้�สงสััยจะสููญและหนี้้�สููญของ 
ลููกหนี้้�หลัักทรััพย์์
	 ในการสั่่� งซื้้ � อหรืื อสั่่� ง ข ายหลัั กท รััพ ย์์ของลูู กค้้ า ใน 
ด้า้นธุรุกิจินายหน้า้ซื้้�อขายหลักัทรัพัย์ ์โดยทั่่�วไปลูกูค้า้จะต้อ้งชำระเงินิ
ค่่าซื้้�อหลัักทรััพย์์หรืือส่่งมอบหลัักทรััพย์์ภายในระยะเวลาที่่�กำหนด 
ดัังนั้้�น บริิษััทอาจมีีความเส่ี่�ยงหากลูกค้าผิิดนััดชำระราคาค่่าซื้้�อ 
หลัักทรััพย์์ หรืือมิิได้้ส่่งมอบหลักทรััพย์์ท่ี่�ขายให้้แก่่บริิษััทภายใน 
วัันท่ี่�กำหนด หรืือไม่่สามารถชำระเงิินกู้้�ยืืมเพื่่�อซื้้�อหลัักทรััพย์ ์ 
สำหรัับธุุรกิิจสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า บริิษััทมีีความเสี่่�ยงจากการที่่� 
หลัักประกัันของลููกค้้าอาจไม่่เพีียงพอในการชำระหนี้้�ที่่�มีีต่่อสำนััก 
หัักบััญชีีและหัักชำระผลขาดทุุนจากการลงทุุนของลููกค้้าได้้
	 บริิษััทมีีกระบวนพิิจารณาคุุณภาพของลููกค้้า การเรีียก 
หลัักประกัันตามหลักเกฑณ์ของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 
และตลาดสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าเพื่่�อลดความเสีียหายของลููกค้้า 
และของบริิษััท การตรวจสอบสถานะของลูกค้าและสภาวะตลาด 
การกำหนดหลัักเกณฑ์์การคัดกรองและติิดตามหลัักทรััพย์์ 
ที่่�อนุุญาตให้้ซื้้�อขายในบััญชีี Credit Balance อย่่างสม่่ำเสมอ

	 7.	ค วามเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงนโยบาย ระเบีียบ 
และกฎหมาย 
	 ธุุรกิิจหลักทรััพย์์เป็็นธุุรกิิจท่ี่�ถููกควบคุุมดููแลอย่่างเข้้มงวด 
โดยกฎหมายและข้้อกำหนดจากภาครััฐ และหน่่วยงานที่่�กำกัับ
ดููแลซึ่่�งประกอบด้้วย สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์ ์
และตลาดหลัักทรััพย์์ และตลาดอนุุพัันธ์์ นอกจากนี้้�บริิษััท 
เป็็นบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จึึงมีี 
ข้อ้กำหนดบางส่ว่นที่่�ต้อ้งปฏิบัิัติิตามเกณฑ์ธ์นาคารแห่ง่ประเทศไทย  
ว่่ าด้้วยเรื่่� องการกำกัับแบบรวมกลุ่่�มอีีกด้้วย ดัังนั้้�นหากมีี 
ก ารกำหนด เกณฑ์์ ใหม่่ หรืื อแก้้ ไข เปลี่่� ยนแปลงน โยบาย 
การกำกัับดููแลของภาครััฐหรืือหน่วยงานกำกัับ บริิษััทอาจได้้รัับ 
ผลกระทบต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ ความสามารถในการประกอบธุุรกิิจ
และการแข่่งขััน

บริิษััทมีีฝ่่ายกำกัับดููแลและตรวจสอบกิิจการภายใน  
มีีหน้้าที่่� ให้้คำปรึึกษา ให้้คำแนะนำ และจััดการอบรมให้้แก่่พนัักงาน
เกี่่�ยวกับักฎระเบีียบต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง รวมถึึงสอบทานการปฏิบัิัติงิาน 
ของหน่วยงานต่่างๆ ให้้เป็็นไปตามกฎระเบีียบของหน่วยงาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

	 8. 	ความเส่ี่�ยงจากการขััดข้อ้งของระบบคอมพิวเตอร์์
การดำเนิินธุุรกิิจการเป็็นนายหน้้าซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ 

ระบบเทคโนโลยีีมีีความสำคััญมาก ดัังนั้้�น หากระบบคอมพิิวเตอร์์ 
มีีความขััดข้้องหรืือความผิิดพลาด จะส่่งผลกระทบโดยตรงต่อ
ปริิมาณการซื้้�อขายและความน่่าเชื่่�อถืือของบริิษััท ทั้้�งนี้้� บริิษััท 
มีีมาตรการในการป้้องกัันความเสี่่�ยงดัังกล่่าว โดยมีีระบบ Backup 
ที่่�สามารถรองรัับกรณีีระบบเทคโนโลยีีพบปััญหาได้้ทัันทีี รวมถึึง 
มีีศููนย์์สำรองที่�รองรัับกรณีีที่�ระบบในสำนัักงานใหญ่่ไม่่สามารถ 
ใช้้งานได้้ หรืือเกิิดเหตุุการณ์์ที่่�ทำให้้ ไม่่สามารถเข้้าสำนัักงานใหญ่่ได้้ 

	 9.	ค วามเสี่่�ยงเกิิดขึ้้�นใหม่่ (Emerging Risk)
		  9.1	 ความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ  
(Climate Change)
			วิ   กฤตสภาพภููมิิอากาศมีี โอกาสที่่�จะส่่งผล 
ในวงกว้างซึ่่�งจะคงอยู่่�อีีกยาวนาน ด้้วยเหตุุนี้้�บริิษััทตระหนักถึึง 
การสร้างสภาพแวดล้้อมที่่� ลดการใช้้คาร์์บอน ทั้้� ง ในด้้ าน 
การดำเนิินงานและด้้านการบริิการลููกค้้าของเราอย่่างต่่อเนื่่�อง เช่่น  
การส่งเอกสารยืืนยัันการซื้้�อขายในรููปแบบ e-Services และ 
การให้้บริิการเปิิดบััญชีีผ่่านออนไลน์์ เป็็นต้้น
		  9.2	 ความเสี่่�ยงจากการแพร่่ระบาดของไวรััส 
(Pandemic Risk) 
			   โรคระบาดส่่งผลกระทบกัับการดำเนิินธุุรกิิจ 
โดยลดทอนความสามารถของบริิษััทในการจัดหาผลิตภััณฑ์์
และบริิการให้้กัับลููกค้้า สำหรัับแผนธุุรกิิจรองรัับการระบาด
ของ COVID-19 บริิษััทมีีการปรัับรููปแบบการทำงานเป็็น  
Hybrid Work Model โดยเน้้นการนำเทคโนโลยีีเข้้ามาช่่วยใน 
การทำงานเพื่่�อรองรัับการทำงานของพนัักงานจากที่่�บ้้าน  
(Work from Home)
		  9.3	 ความเสี่่�ยงด้้านภููมิิรััฐศาสตร์์ (Geopolitical 
Risk)
			   ปััจจััยความเสี่่�ยงใหม่ที่่�เกิิดขึ้้�นในยุุคปััจจุุบััน 
ซึ่่� ง แ ม้้จะมีีค  ว าม เ ป็็น โลกที่�  G l oba l i z ed  ม ากขึ้� นแ ต่่ ก็ ็
มีีความเปราะบางด้วยความตึึงเครีียดจากมุมนึึงของโลกก็อาจจะ 
ส่่งผลกระทบต่่อระบบเศรษฐกิิจและภาคธุรกิิจของอีีกซีีกโลกได้้  
ซึ่่�งตัวอย่่างความเส่ี่�ยงนี้้�มีีมากมาย เช่่น ความขััดแย้้งระหว่าง
ประเทศและนำไปสู่่�สงครามทั้้�งสงครามจริิงและสงครามการค้า หรืือ 
การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนของรััฐบาลในประเทศที่่�เข้้าไปลงทุุน 
ในปััจจุุบัันก็็มีีผลต่่อมููลค่่าทรััพย์์สิินมากขึ้้�นเรื่่�อยๆ โดยความเสี่่�ยงนี้้� 
อาจส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการลงทุุนทำให้้ชะลอการลงทุุนใน 
สิินทรััพย์์เส่ี่�ยงออกไป บริิษัทัจึึงได้้มีีการจัดัหาผลิติภัณัฑ์์การลงทุนอ่ื่�นๆ  
ที่่�เหมาะสมกัับสภาวะที่่�ตลาดหุ้้�นมีีความผัันผวน เช่่น ตราสารหนี้้� 
กองทรััสต์เพื่่�อการลงทุนในอสัังหาริิมทรัพัย์ ์และส่่งเสริมให้พ้นัักงาน
ของเราให้้คำแนะนำเพื่่�อให้้ลููกค้้ามีีทางเลืือกในการลงทุุนที่่�ดีี

	 10.	ความเสี่่�ยงจากการไม่ส่ามารถดำเนินิธุรุกิจิได้้อย่า่ง
ต่่อเนื่่�อง 
	 เหตุุการณ์ช่่วงภาวะวิิกฤติิต่่างๆ เช่่น ภััยธรรมชาติิ  
โรคระบาด การชุุมนุุมทางการเมืือง เหตุุการณ์์จลาจล อาจเป็็น
เหตุุให้้บริิษััทไม่่สามารถให้้บริิการลููกค้้าได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง ดัังนั้้�น  
เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าบริิษััทสามารถให้้บริิการได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง
เมื่่�อเผชิิญภาวะวิิกฤต บริิษััทจึึงได้้จััดทำแผนความต่่อเนื่่�อง 
ทางธุรกิิจ (Business Continuity Plan : BCP) ซึ่่�งมีีการซักัซ้อ้มและ 
ทดสอบ อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง
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3.  การขับัเคลื่่�อนธุุรกิจิเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน 

3.1 นโยบายและเป้้าหมายการจััดการ 
ด้้านความยั่่�งยืืน

บริิษััทมีีความเชื่่�อมั่่�นว่่าการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนมาจาก
การดำเนินิธุรุกิิจอย่่างรัับผิดิชอบ ที่่�ครอบคลุุมมิติิดิ้้านเศรษฐกิิจ  
สังัคม และสิ่่�งแวดล้้อม ภายใต้้หลักธรรมาภิิบาลท่ี่�ดีี เพื่่�อประโยชน์ 
สููงสุุดต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม

บริิษััทมีีเจตนารมณ์์ ในการดำเนิินธุุรกิิจตามหลักการกำกัับ
ดููแลกิิจการที่�ดีีควบคู่่� ไปกัับการดำเนิินการด้านความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคมโดยยึึดมั่่�นในหลัักจรรยาบรรณและจริิยธรรมธุุรกิิจ  
เพื่่�อตอบสนองต่อ่ความพึึงพอใจอย่า่งเท่า่เทีียมกันัของผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีีย 
ในทุุกมิติิด้้วยตระหนักว่าบริิษััทจะเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนและมั่่�นคงด้วย
การดำเนินิธุุรกิจิอย่่างมีีวิสัยัทัศน์์ มีีความสามารถในการบริิหารจัดการ 
ธุุรกิิจให้้บรรลุผลสำเร็็จตามพัันธกิิจ มีีคุุณธรรม จริิยธรรม  
ซึ่่�งส่่งผลต่่อการสร้้างมููลค่่าที่่�ดีีแก่่องค์์กรและผู้้�ถืือหุ้้�น และ  
เป็็นการสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น 

แนวทางการดำเนิินการด้้านความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคมเพื่่�อการพััฒนาธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

คณะกรรมการบริิษััทให้้ความสำคััญกัับการดำเนิินการ 
ด้้ านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมเพื่่� อ ให้้ เกิิดการปฏิิ บััติิอย่่ าง 
เป็็นรููปธรรมในทุุกกระบวนการดำเนิินธุุรกิิจเพื่่�อให้้บริิษััทเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน และเพื่่�อให้้พนัักงานทุุกระดัับเข้้ามามีีส่่วนร่่วม 
โดยปลูกฝัังให้้มีีจิตสำนึึกในการปฏิิบััติิงานอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคม โดยประธานกรรมการและกรรมการผู้้�จััดการทำหน้้าที่่� 
เ ป็็นตััวแทนองค์์กรในการขัับเคลื่�อนองค์์กรไปสู่่�การพััฒนา 
อย่่างยั่่� งยืืน มีีคณะกรรมการบรรษััทภิิบาลทำหน้้าที่่�ดููแล 
การดำเนิินงานด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม และรายงานต่่อ 
คณะกรรมการบริิษััท

คณะกรรมการบริิษััทได้้กำหนดนโยบายความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคมเพื่่�อการพััฒนาธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนตามแนวทางของสถาบััน
ธุุรกิิจเพื่่�อสัังคม (Corporate Social Responsibility Institute) 
สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ 
และตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย เพื่่�อให้้กรรมการบริิษััท  
ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกระดัับยึึดถืือเป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิ  
โดยมีีการทบทวนเป็็นประจำทุุกปีี โดยนโยบายดัังกล่่าวครอบคลุุม
ทั้้�งมิิติิด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อตอบสนอง 
ต่่อเป้้าหมายการพัฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development 
Goals : SDGs) ขององค์การสหประชาชาติิ และเพื่่�อการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืนที่่�คำนึึงถึึงความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม 

ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมของกิิจการ หมายถึึง  
การประกอบกิิจการด้้วยความดููแลใส่่ใจต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เศรษฐกิิจ 
สังัคม และสิ่่�งแวดล้อ้ม อย่า่งมีีคุณุธรรม จริยิธรรม และจรรยาบรรณ  
ตลอดจนมีีธรรมาภิิบาลเป็็นเครื่่�องกำกัับให้้การดำเนิินกิิจกรรม
ต่่างๆ เป็็นไปได้้ด้้วยความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิต โปร่งใสและยุุติิธรรม  
มีีความตระหนัักถึึงผลกระทบทางลบต่่อเศรษฐกิิจ สัังคม และ 
สิ่่�งแวดล้้อม และพร้้อมแก้้ ไขเพื่่�อลดผลกระทบดัังกล่าวกัับการนำ
หลัักปรััชญาเศรษฐกิิจพอเพีียงมาบููรณาการให้้เกิิดการดำเนิิน
กิิจการเป็็นการสร้้างความสำเร็็จและประโยชน์์สุุข รวมทั้้�งเพิ่่�มขีีด 
ความสามารถในการแข่่งขันทุุกเวทีีการค้า ซึ่่�งจะเป็็นผลดีีต่อความ
ยั่่�งยืืนของกิิจการ ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม
อย่่างแท้้จริิง

ตราสัญัลัักษณ์ด้า้นความรับัผิดิชอบต่อ่สัังคมเพื่่�อ 
การพััฒนาธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน 

กลยุุทธ์์การดำเนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน
บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ ดำเนิิน

ธุุรกิิจภายใต้้หลัักธรรมาภิิบาล และความรัับผิิดชอบต่่อเศรษฐกิิจ 
สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม การบริิหารจัดการความเส่ี่�ยงในทุุกมิิติิ  
รวมทั้้�งการให้้ความสำคััญกัับการดำเนิินการตามแนวทางการกำกัับ
ดููแลด้้านการให้้บริิการอย่่างมีีคุณภาพและเป็็นธรรม (Market 
Conduct) โดยมุ่่�งหมายให้้ลููกค้้ามีีความเชื่่�อมั่่�นว่่า
	 1. 	 ได้้รัับบริิการอย่่างเป็็นธรรม จริิงใจ ไม่่เอาเปรีียบ 
	 2.	 ได้้รัับคำแนะนำที่่�เหมาะสมชััดเจน 
	 3.	 ได้้รัับบริิการที่่�เป็็นธรรมทั้้�งด้้านราคาและเงื่่�อนไข 
	 4.	 ได้้รัับความสะดวกในการใช้้บริิการ และได้้รัับการดูแล
แก้้ ไขปััญหาอย่่างเหมาะสม 
	 5.	 ได้้รัับความเข้้าใจในสิิทธิิและหน้้าที่่�ของตน

45



การดำเนิินการด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม
	ค วามรับัผิิดชอบต่่อสังัคมถืือเป็น็หนึ่่�งในหลักปฏิบัิัติทิี่่�บริษิัทั
ได้้ ให้ค้วามสำคัญัเพราะเล็็งเห็น็ถึึงความสำคัญัของคำว่า่ “การพึ่่�งพิง” 
เนื่่�องจากทุกธุรุกิจิล้้วนมีีประชาชนหรืือคนในสัังคมเป็็นกลุ่่�มเป้้าหมาย
หลัักในการนำเสนอสิินค้้าและบริิการ ดัังนั้้�นไม่่ว่่าจะพััฒนาองค์์กร
ไปในทิิศทางใดก็็ย่่อมต้้องมีีคนในสัังคมเป็็นผู้้�สนับสนุนไม่่ทางใด 
ก็ท็างหนึ่่�ง ซึ่่�งการกำหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัิัติดิังักล่า่วจะเป็น็
แนวทางให้้บุุคลากรในองค์์กรยึึดถืือปฏิิบััติิ 

บริิษััทได้้ดำเนิินการด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม
ประกอบด้้วย ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมในกระบวนการหลัักของ 
การดำเนิินธุุรกิิจ (CSR-in-Process) และนอกกระบวนการหลััก 
ของการดำเนิินธุุรกิิจ (CSR-af ter-Process) โดยมุ่่�งเน้้น 
ให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกระดัับเข้้ามามีีส่่วนร่่วม มีีจิิตอาสา  
เพื่่�อปลููกฝัังให้้มีีจิิตสำนึึกในความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม อีีกทั้้�ง 
ยัังเป็็นการสร้างรากฐานท่ี่�เข้้มแข็็งของการพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืน และ
นำไปสู่่�การพััฒนาสัังคมและประเทศให้้เกิิดความยั่่�งยืืนอย่่างแท้้จริิง

การดำเนิินการด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมใน
กระบวนการหลััก (CSR-in-Process)

ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมในกระบวนการหลัก (CSR-in-
Process) หมายถึึง การดำเนินิธุรุกิจิอย่่างมีีความรับัผิิดชอบต่่อสังัคม 
โดยการนำแนวปฏิิบััติิตามนโยบายความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 
ตามมาตรฐานทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศมาปรัับใช้้ เพื่่�อพััฒนา
ต่่อยอดให้้เกิิดนวััตกรรมทางธุรกิิจจนกลายเป็็นกิิจกรรมท่ี่�เกิิดข้ึ้�นใน
กระบวนการทำงานและการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ ตลอดจนมาตรฐาน
การบริิการต่างๆ เพื่่�อจุุดประสงค์หลักในการลดผลกระทบด้้านลบ 
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับผู้้�มีีส่วนได้้เสีียระหว่างกระบวนการทำงาน รวมถึึง 
การสร้างจิตสำนึึกความรับัผิดิชอบต่่อสังัคมให้้เกิดิขึ้้�นกับักรรมการบริษิัทั  
ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกระดัับ จนก่่อให้้เกิิดทััศนคติร่่วมกััน 
ของทุกคนในองค์กร และเพื่่�อแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการเป็็นสถาบััน
การเงิินที่่�มีีความแข็็งแกร่่งและมีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

การดำเนิินการด้า้นความรับผิดิชอบต่อ่สังัคมนอก
กระบวนการหลััก (CSR-after-Process) 

ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมนอกกระบวนการหลัก (CSR-
after-Process) หมายถึึง กิิจกรรมท่ี่�ดำเนิินการนอกเหนืือจาก 
การดำเนินิธุรุกิจิปกติ ิ โดยการเข้้าไปมีีบทบาทในการสนับัสนุนุกิิจกรรม
เพื่่�อสัังคมตามวาระและโอกาสต่างๆ โดยมุ่่�งหวัังให้้เกิิดประโยชน์ 
ต่่อสัังคมและชุุมชนทั้้�งหน่วยงานภาครััฐและเอกชนอัันนำไปสู่่� 
การสร้้างรากฐานที่่�เข้้มแข็็งของสัังคมและประเทศอย่่างยั่่�งยืืน

กรอบดำเนิินการด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
บริิษััทให้้ความสำคััญกัับเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 

(Sustainable Development Goals : SDGs) ขององค์์การ
สหประชาชาติิ เพื่่�อเป็็นกรอบในการดำเนิินงานและการขับเคลื่�อน
ธุุรกิิจของบริิษััท และเพื่่�อตอบสนองต่อเป้้าหมายด้านความยั่่�งยืืน 
ดัังกล่่าว บริิษััทได้้บริิหารจััดการประเด็็นสำคััญที่่�ครอบคลุุมทั้้�ง  
3 มิิ ติิ ได้้แก่่ มิิ ติิเศรษฐกิิจ มิิ ติิสัังคม และมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม  
ภายใต้้การกำกัับดููแลกิิจการที่�ดีี เพื่่�อการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนและ
ดำเนิินธุุรกิิจอย่่างมีีความรัับผิิดชอบพร้้อมกัับสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม

มุ่่�งสู่่�การเป็็นบริิษััทเพื่่�อความยั่่�งยืืน

ด้้านเศรษฐกิิจ
การให้้สิินเชื่่�ออย่่างเป็็นธรรม

และมีีความรัับผิิดชอบ

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
ดำเนิินธุุรกิิจด้้วยความใส่่ใจ

ในสิ่่�งแวดล้้อม

ด้้านสัังคม
การส่่งเสริิมและพััฒนา

คุุณภาพชีีวิิตในด้้านต่่างๆ 
อย่่างต่่อเนื่่�อง

ด้้านธรรมมาภิิบาล
เสริิมสร้้างวััฒนธรรม
ด้้านการกำกัับดููแล

และการบริิหารความเสี่่�ยง

โครงสร้้างการดำเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน
บริิษััทได้้พััฒนาความยั่่�งยืืนตามโครงสร้้างการดำเนิินงาน 

ตามหลักการกำกัับดููแลกิิจการทั้้�งด้านเศรษฐกิิจ สัังคม และ 
สิ่่�งแวดล้อ้ม เพื่่�อร่ว่มผลักัดันัและบูรูณาการความยั่่�งยืืนให้ส้อดคล้อ้ง
กัับเป้้าหมายของสหประชาชาติิอย่่างเป็็นรููปธรรม
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LHFG รับัรางวัลัประกาศเกีียรติคิุณุ Sustainability  
Disclosure Recognition 

บริิษััทรัับรางวัลประกาศเกีียรติคุุณ Sustainability 
Disclosure Recognition ประจำปี ี2565 จัดัโดยสถาบันัไทยพัฒัน์์  
ซึ่่�งรางวััลดัังกล่่าวพิิจารณาจากการเปิิดเผยข้้อมููลด้้านความยั่่�งยืืน
ด้้าน ESG ของบริิษััทที่่�เป็็นประโยชน์ต่่อกลุ่่�มผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย  
ในรููปแบบการจััดทำรายงานการพััฒนาธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน ทั้้�งนี้้� 
เพื่่�อยกระดัับการเปิิดเผยข้้อมููลด้้านความยั่่�งยืืนที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อ 
กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และตอบสนองต่่อเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 
(SDGs) เป้้าหมายที่่� 12.6 ร่่วมกััน

การรัับมอบประกาศนีียบััตรรัับรองฐานะสมาชิิก
แนวร่่วมปฏิิบััติิของภาคเอกชนไทยในการต่่อต้้าน
ทุุจริิต

บริษิัทัได้เ้ข้า้ร่ว่มโครงการแนวร่ว่มปฏิบิัตัิขิองภาคเอกชนไทย 
ในการต่่ อ ต้้ านการทุจ ริิต  รวมถึึงมีีก   ารกำหนดนโยบาย 
การต่่อต้้านการทุุจริิต และมีีการกำหนดแนวปฏิิบััติิ เพื่่�อให้ ้
คณะกรรมการบริษิัทั ผู้้�บริหิาร และพนักังานได้ร้ับัทราบและถืือปฏิบิัตัิิ  
โดยบริิษััทได้้รัับประกาศนีียบััตรการรัับรองเป็็นสมาชิิกแนวร่่วม 
ปฏิบัิัติขิองภาคเอกชนไทยในการต่อต้้านการทุจริิต (CAC : Collective 
Action Coalition Against Corruption) จากสมาคมสถาบััน
กรรมการบริิษััทไทยครั้้�งแรกเม่ื่�อวัันท่ี่� 16 ตุุลาคม 2557 ต่่ออายุุ 
ครั้้�งที่� 2 เมื่่�อวัันที่่� 7 มิิถุุนายน 2561 และต่่ออายุุครั้้�งที่� 3  
เมื่่�อวัันที่่� 30 กัันยายน 2564

ผลการดำเนิินงานด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมเพื่่�อการพััฒนาธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนในมิิติิต่่างๆ ดัังนี้้�

มิิติิด้้านเศรษฐกิิจ มิิติิด้้านสัังคม มิิติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ระดัับความพึึงพอใจของลููกค้้าที่่�มาใช้้ 
บริิการท่ี่�สาขาของธนาคาร ปีี 2565  
ร้้อยละ 96.10 เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 0.30  
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 ที่่�อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 
95.80

จำนวนข้้อร้้องเรีียนของพนัักงาน 
เกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิด้้านแรงงาน  
ปีี  2565 ร้้อยละ 0.00 ซึ่่� ง เท่่ ากัับ 
ปีี 2564

เงินิให้้สินิเชื่่�อกับับริิษัทัที่่�ดำเนินิธุรุกิิจด้้านพลัังงาน 
ปีี 2565 ประมาณ 13,360 ล้้านบาท

อัตัราการบาดเจ็บ็ของพนัักงานขณะ 
ปฏิิบััติิงาน ปีี 2565 ร้้อยละ 0.00 
ซึ่่�งเท่่ากัับปีี 2564
การสนับัสนุนุเพื่่�อพัฒันาชุมุชน สังัคม  
และสิ่่�งแวดล้้อม ปีี 2565 มููลค่่า
ประมาณ 2.5 ล้้านบาท

การชดเชยคาร์์บอนเครดิิต
ผลการประเมิินปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เกิิดจาก 
กิิจกรรมต่่างๆ ขององค์กรในปีี 2564 บริิษััท 
ได้้ทำการชดเชยคาร์์บอนเครดิตปริมาณ 2,155  
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า (Scope 1+2+3) 
คิิดเป็็นร้้อยละ 100 จากปริิมาณการปล่อยก๊๊าซ 
คาร์์บอนไดออกไซด์จากแหล่งปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
ทั้้�ง 3 ประเภท (Scope 1, 2 และ 3) เทีียบเท่่า 
การปลููกต้้นไม้้ยืืนต้้นถึึง 143,667 ต้้น 

สััดส่่วนการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
(Scope 1-2) ต่่อรายได้้จากการดำเนิินการ ปีี 2564 
เท่่ากัับร้้อยละ 21 ลดลงร้อยละ 9 เม่ื่�อเทีียบกัับ 
ปีี 2563 ที่่�ร้้อยละ 30

หมายเหตุุ : บริิษััทอยู่่�ระหว่างการจัดทำรายงานขอรัับการทวนสอบ
และขอการรัับรองผลคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์กรกับผู้้�ทวนสอบ
ภายนอก โดยมีีกำหนดนำส่่งผลพิิจารณารัับรองและข้ึ้�นทะเบีียน
ในรอบการประชุุมพิิจารณาขึ้้�นทะเบีียนคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ของ
องค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์การมหาชน) ในรอบ 
การพิิจารณาประจำปีี 2566 เพื่่�อได้้รัับผลการประเมิินปริิมาณ 
ก๊๊าซเรืือนกระจกปีี 2565
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มิิติิด้้านเศรษฐกิิจ มิิติิด้้านสัังคม มิิติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

การลดปริิมาณการปล่่อยก๊าซเรือืนกระจก จากการ
จััดการบริิหารจััดการกระดาษ 
ปีี 2565 ใช้้กระดาษจำนวน 11,556 รีีม เพิ่่�มขึ้้�น 
ร้้อยละ 11 จากปี 2564 ที่่� ใช้้กระดาษทั้้�งสิ้้�น  
10,441 รีีม เนื่่�องจากปี 2565 บริิษััทมีีการเพิ่่�ม
ผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิินที่่�หลากหลาย และมีีลููกค้้าเพิ่่�ม
มากขึ้�น จึึงส่งผลให้้ ใช้้กระดาษมากขึ้�น อย่่างไรก็็ดีี
บริิษััทยัังคงกำหนดแนวทางการลดปริิมาณกระดาษ
ที่่� ไม่่จำเป็็น ด้้วยการประยุุกต์์การใช้้เทคโนโลยีี 
โดยเพิ่่�มช่่องทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ และวางแผน 
ลดปริมาณกระดาษร้อยละ 5-10 ของปริมาณ
กระดาษที่่� ใช้้ทั้้�งหมดในแต่่ละปีี

การบริิหารจััดการพลัังงาน 
ปีี 2565 มีีปริมาณการใช้้ ไฟฟ้้าทั้้�งสิ้้�น 1,668,272 
หน่ว่ย (kWh) เพิ่่�มขึ้้�นร้อ้ยละ 30 เมื่่�อเทีียบกับัปี ี2564 
เนื่่�องจากสถานการณ์การระบาดของ COVID-19 เข้า้สู่่�
สภาวะปกติ ิบริษิัทัได้้ลดปริมิาณการ Work from Home  
ของพนัักงาน รวมถึึงการปรัับปรุงพื้้�นท่ี่�สำนัักงาน 
เพื่่�อรองรัับ Hybrid Workplace ซึ่่�งบริิษััทได้้กำหนด
เป้้าหมายการบริิหารจััดการปริมาณการใช้้ ไฟฟ้้า 
เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 30 จากปีี 2565 เนื่่�องจากบริิษััท 
ได้้เช่่าพื้้�นท่ี่�สำนัักงานเพิ่่�มเพื่่�อรองรัับการขยายธุรกิิจ  
ประกอบกัับปีี 2565 พนัักงานปฎิิบััติิงานในรููปแบบ  
Work from Home เนื่่�องจากสถานการณ์การ 
ระบาดของ COVID-19 ซึ่่�งปีี 2566 สถานการณ์์การ 
ระบาดของ COVID-19 ได้้คลี่่�คลายลง พนัักงานจึึง 
กลัับมาปฏิิบััติิงาน ณ สำนัักงานตามปกติิ

สััดส่่วนการใช้้พลัังงานไฟฟ้าต่่อรายได้้จากการ
ดำเนิินการ ปีี 2565 เท่่ากัับร้้อยละ 0.020 เพิ่่�มขึ้้�น  
0.004 จากปี 2564 ที่่�ร้้อยละ 0.016 แต่่ลดลง 
ร้อ้ยละ 0.005 เม่ื่�อเทีียบจากปี 2563 ที่่�ร้อ้ยละ 0.025

การบริิหารจััดการขยะ
บริิษััทรณรงค์์สร้้างการมีีส่่วนร่่วมในการอนุุรัักษ์ ์
สิ่่�งแวดล้้อมในชีีวิิตประจำวััน เช่่น การใช้้ซ้้ำ (Reuse) 
การหมุุนเวีียนกลับมาใช้้ ใหม่่ (Recycle) และ 
ลดการใช้้ (Reduce) ทำให้้สามารถลดปริิมาณขยะ 
จากการประกอบธุุรกิิจ จากปีี 2563 ปริมาณ  
77,962.80 กก. ลดลงเหลืือ 28,323 กก. ในปีี  
2564 คิิดเป็็นลดลงร้อยละ 64 และปริมาณขยะ 
รีีไซเคิิล จากปี 2563 ปริิมาณ 5,402.80 กก.  
เพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 8,320 กก. ในปีี 2564 คิิดเป็็นเพิ่่�มขึ้้�น 
ร้้อยละ 54

สััดส่่วนปริิมาณขยะจากธุุรกิิจต่่อรายได้้จากการ
ดำเนิินการ ปีี 2564 เท่่ากัับร้้อยละ 0.0003 ลดลง 
ร้้อยละ 0.0007 เม่ื่�อเทีียบกัับปีี 2563 ที่่�ร้้อยละ 0.0010

สััดส่่วนขยะรีี ไซเคิิลต่่อขยะชุุมชน ปีี 2564  
เท่า่กับัร้อ้ยละ 41.59 เพิ่่�มขึ้้�นร้อ้ยละ 34.14 เมื่่�อเทีียบกับั 
ปีี 2563 ที่่�ร้้อยละ 7.45

หมายเหตุุ : ข้้อมููลการบริิหารจััดการขยะปีี 2565 บริิษััทอยู่่�
ระหว่างจัดทำรายงานขอรัับการทวนสอบและขอการรัับรองผลกัับ 
ผู้้�ทวนสอบภายนอก
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นโยบายความรับัผิดิชอบต่อ่สังัคมเพื่่�อการพัฒันา
ธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

บริิษััทตระหนัักถึึงการดำเนิินธุุรกิิจภายใต้้ความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคมซึ่่�งจะทำให้้ธุุรกิิจมีีความยั่่�งยืืน โดยให้้ความสำคััญ  
ต่่อการดููแลผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม  
อย่่างมีีคุุณธรรม จริิยธรรมและจรรยาบรรณ การดำเนิินธุุรกิิจ 
ด้ว้ยความซ่ื่�อสััตย์สุ์ุจริิต โปร่งใส และยุุติธิรรม ตระหนักถึึงผลกระทบ 
ต่่อเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม บริิษััทจึึงกำหนดนโยบาย 
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมเพื่่�อการพัฒนาธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนเพื่่�อให้้ 
กรรมการ ผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกระดัับยึึดถืือเป็็นแนวทาง 
ในการปฏิิบััติิ 9 ด้้าน ดัังนี้้� 
	 1.	ก ารกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
	 2.	ก ารประกอบกิิจการด้้วยความเป็็นธรรม
	 3.	ก ารต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน
	 4.	ก ารเคารพสิิทธิิมนุุษยชน
	 5.	ก ารปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม
	 6.	ค วามรัับผิิดชอบต่่อผู้้�บริิโภค
	 7.	ก ารร่่วมพััฒนาชุุมชนและสัังคม
	 8.	ก ารจััดการสิ่่�งแวดล้้อม
	 9.	 นวััตกรรมและการเผยแพร่่นวััตกรรมจากการดำเนิิน
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

รายละเอีียดนโยบายความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมเพื่่�อ
การพััฒนาธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน ได้้เปิิดเผยไว้้ที่่�เว็็บไซต์์ของบริิษััท  
(www.lhfg.co.th)

วััตถุุประสงค์์ของนโยบายความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมเพ่ื่�อ 
การพััฒนาธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

•	เพื่่�อสร้้างการตระหนักรู้้�และความรัับผิิดชอบต่่อแนวทาง 
การพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืน

•	เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นว่่าการพัฒนาเศรษฐกิิจของ
บริิษััทสอดคล้้องกัับผลประโยชน์์ทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม และ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม

•	เพื่่�อเป้้าหมายการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััทให้้สอดคล้้อง
กัับเป้้าหมายการพัฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนของสหประชาชาติิ เพื่่�อการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืนและดำเนิินธุุรกิิจอย่่างมีีความรัับผิิดชอบที่่�สร้้างคุุณค่่า 
ให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม

2.	 การกำหนดประเด็็นที่่�มีีความสำคััญและ 
มีีผลกระทบต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ

3.	 การจััดลำดัับประเด็็นที่่�มีีความสำคััญและ 
มีีผลกระทบต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ

1.	 การวิิเคราะห์์ความต้้องการของกลุ่่�ม  
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งภายในและภายนอก

4.	 การตรวจสอบประเด็็นที่่�มีีความสำคัญัและ 
มีีผลกระทบต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ

5.	ท บทวนประเด็็นที่่�มีีความสำคััญและ 
มีีผลกระทบต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ

3.2	 การจัดัการผลกระทบต่อ่ผู้้�มีีส่่วนได้เ้สีีย 
	 ในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ

บริิษััทให้้ความสำคััญในการจััดทำรายงานการพััฒนาธุุรกิิจ 
อย่่างยั่่� งยืืนมาอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยเป็็นส่่วนหนึ่่�งในรายงาน
ประจำปีี เพื่่�อสื่่�อสารให้้ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มได้้รัับทราบถึึง 
แนวนโยบาย แนวทางการบริิหารจัดการ และผลการดำเนิินงาน  
ด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ภายใต้้กรอบ 
การรายงานตามแนวทางของสถาบัันธุุรกิิจเพื่่�อสัังคม (Corporate 
Social Responsibility Institute) สำนัักงานคณะกรรมการ
กำกัับหลักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ และตลาดหลักทรััพย์ ์
แห่ง่ประเทศไทย โดยขอบเขตเนื้้�อหาของรายงานจะเป็น็ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับั 
การดำเนิินงานของบริิษััท ซึ่่�งได้้จากการเก็็บรวบรวมข้้อมููลจาก 
หน่วยงานที่่�รับัผิดิชอบ ตั้้�งแต่่วันัที่่� 1 มกราคม ถึึง 31 ธันัวาคม 2565

บริิษััทได้้นำเสนอเนื้้�อหาการรายงานการพััฒนาธุุรกิิจ 
อย่า่งยั่่�งยืืน ซึ่่�งผ่านการวิเคราะห์์ความต้้องการของกลุ่่�มผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย 
ภายในและกลุ่่�มผู้้�มีีส่วนได้้เสีียภายนอก และนำมากำหนดเป็็น
ประเด็็นหลัักที่่�มีีความสำคััญและมีีผลกระทบต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ
ตามแนวปฏิบิัตัิขิองนโยบายความรับัผิดิชอบต่่อสังัคมเพื่่�อการพัฒันา
ธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน โดยมีีขั้้�นตอนดัังนี้้�
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1. การวิิเคราะห์์ความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
บริิษััทให้้ความสำคััญต่่อสิิทธิิของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม  

โดยมีีกระบวนการและขั้้�นตอนเพื่่�อวิิเคราะห์์ความต้้องการของกลุ่่�ม 
ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทั้้� งภายในและภายนอกผ่านการจัดกิิจกรรม 
รููปแบบต่่างๆ รวมถึึงช่องทางการสื่�อสารต่างๆ โดยกำหนดความถ่ี่� 
ในการดำเนินิงานท่ี่�ชัดัเจน อาทิิ การสำรวจความผููกพันัของพนัักงาน 

ลูกค�า

ผ�ูถือห�ุน

ชุมชน สิ�งแวดล�อม
และสังคม

คู�ค�า

คู�แข�ง

เจ�าหนี้
คณะกรรมการบร�ษัท

พนักงาน

แนวปฏิิบััติิต่่อกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
บริิษััทกำหนดแนวทางการปฏิิ บััติิต่่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย 

ไว้้เป็็นลายลัักษณ์อัักษรในจรรยาบรรณการดำเนิินธุุรกิิจ และ 
จรรยาบรรณของพนัักงาน บริิษััทให้้ความสำคััญต่่อสิิทธิิของ 
ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุกกลุ่่�ม โดยการแบ่่งกลุ่่�มผู้้�มีีส่วนได้้เสีียออกเป็็น  
2 กลุ่่�ม เพื่่�อให้้ทราบถึึงความต้้องการและสามารถตอบสนองต่อ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียแต่่ละกลุ่่�มได้้อย่่างถูกต้้อง รวมถึึงการส่งเสริม 
การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ได้้แก่่ 
	 1.	กลุ่่� มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายใน ได้้แก่่ กรรมการบริิษััท 
ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน 
	 2.	กลุ่่� มผู้้�มีีส่วนได้้เสีียภายนอก ได้้แก่่ ผู้้�ถืือหุ้้�น ลูกูค้า ชุมุชน
สิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม คู่่�ค้้า คู่่�แข่่ง และเจ้้าหนี้้� 

ที่่�มีีต่อ่บริษิัทั เพื่่�อนำข้อ้มูลูมาใช้้ ในการกำหนดแนวปฏิบิัตัิทิี่่�สอดคล้อ้ง
กัับแนวปฏิิบััติิตามนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการที่�ดีี และนโยบาย
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมเพื่่�อการพัฒนาธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน ทั้้�งนี้้�  
การระบุุและคััดเลืือกผู้้�มีีส่่วนได้้ เสีียจะพิิจารณาจากการให้้ 
ความสำคััญกัับผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุกกลุ่่�ม และผลกระทบของ 
การดำเนินิธุรุกิจิต่่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีียเพื่่�อให้้การปฏิบิัตัิเิป็็นไปอย่่างเหมาะสม 
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ตารางแสดงการวิิเคราะห์์ความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย วิิเคราะห์์ความต้้องการ แนวปฏิิบััติิที่่�ดำเนิินการ 
ตามนโยบาย

กระบวนการดำเนิินการ

1.	ผู้้�ถืือหุ้้�น •	 ผลตอบแทนที่่�เหมาะสม และเติิบโต
อย่่างยั่่�งยืืน

•	 ผลการดำเนิินงานดีี และเติิบโต
อย่่างสม่่ำเสมอภายใต้้ความเสี่่�ยงที่่�
เหมาะสม

•	 ดำเนิินงานด้้วยความโปร่งใส มีี 
ความเป็็นธรรม สามารถตรวจสอบได้้

•	 การบริิหารความเส่ี่�ยงด้้วยความ
รอบคอบ

•	 การดำเนิินธุุรกิิจตามหลัักการ
กำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

•	 สร้ ้ า งผ ลปร ะกอบก า รที่� ดีี ภ า ย ใ ต้้ 
การบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ดีี

•	 จััดประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นปีีละ 1 ครั้้�ง
•	 จัั ดแถลงข่่ า วต่่ อสื่่� อมวลชน และ  

จัดัประชุมุนัักวิเคราะห์ห์ลักัทรัพัย์ ์2 ครั้้�ง
•	 เปิิดเผยข้้อมููลสารสนเทศท่ี่�ครบถ้้วน  

ถููกต้้อง ทัันเวลา ผ่่านช่่องทางต่่างๆ 
เพื่่�อการรัับรู้้�ข้้อมููลอย่่างเท่่าเทีียม และ 
มีีความโปร่่งใส

•	 จััดให้้มีีช่องทางการสอบถามข้้อมููล 
ผ่่านเว็็บไซต์์

•	 รัั บข้้ อ เสนอแนะและข้้ อ ร้้ อ ง เรีีย น 
ผ่่านช่่องทางที่่�บริิษััทกำหนด

•	 เปิดิโอกาสให้ผู้้้�ถือืหุ้้�นส่ว่นน้้อยเสนอเรื่่�อง 
ที่่� มีีความสำคััญและเ ป็็นประโยชน์ 
ต่อ่การดำเนินิกิจิการผ่านทางเว็บ็ไซต์ข์อง 
บริษิัทั และเผยแพร่่ผ่่านตลาดหลักทรัพัย์์ 
แห่่งประเทศไทย เพื่่�อพิิจารณาบรรจุุ 
เป็็นวาระในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น  
โดยให้้สิิทธิิในเรื่่�องดัังต่่อไปนี้้�
1.	ก ารเสนอวาระการประชุุมสามััญ 

ผู้้�ถืือหุ้้�น 
2.	ก ารเสนอชื่่�อบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติ ิ

เหมาะสมเพื่่�อเข้้ารัับการเลืือกตั้้�งเป็็น
กรรมการ 

3.	ก ารเสนอคำถามล่่วงหน้้า
•	 เชิิญชวนผู้้� ถืือหุ้้�นเข้้าร่่วมการประชุุม 

สามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีีและร่่วมแสดง
ความคิิดเห็็นในที่่�ประชุุม 

2.	คณะกรรมการบริิษััท •	 ดำเนิินงานด้้วยความโปร่งใสตาม
หลักบรรษััทภิิบาล เพื่่�อให้้องค์กร 
เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

•	 ปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุกกลุ่่�ม
อย่่างเป็็นธรรม

•	 ประเมินิผลการปฏิบัิัติงิานเพื่่�อนำผล
การประเมิินมาปรัับปรุุงการทำงาน

•	 ดำเนิินธุุรกิิจตามหลัักการกำกัับ
ดููแลกิิจการที่่�ดีี

•	 จััดประชุุมคณะกรรมการบริิษััทเป็็น 
ประจำทุุกเดืือน

•	 จััดให้้มีีคณะกรรมการชุุดย่่อย เพื่่�อ 
พิิจารณา กลั่่�นกรอง ก่่อนนำเสนอ 
คณะกรรมการบริิษััท

•	 ให้้ข้้อมูลูอย่่างเพีียงพอ ครบถ้้วน ทันัเวลา
•	 มีีส่่วนร่่วมในการกำกัับดููแลกิิจการ
•	 ส่่งเสริม สนัับสนุน พััฒนาความรู้้� 

ที่่�เก่ี่�ยวข้อ้งกับการปฏิิบััติิหน้า้ที่่�กรรมการ 
และธุุรกิิจของบริิษััท

•	 การปฐมนิิเทศกรรมการใหม่่
•	 การประเมิินตนเองของคณะกรรมการ 

เพื่่�อนำผลการประเมิินมาปรัับปรุุง 
การทำงานให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้�น  
ได้้แก่่
1.	ก ารประเมินิตนเองของคณะกรรมการ

บริิษััท และคณะกรรมการชุดย่่อย 
ทั้้�งคณะ

2.	ก ารประเมินิตนเองของกรรมการบริษิัทั 
และกรรมการชุุดย่่อยเป็็นรายบุุคคล

3.	ก ารประเมิินกรรมการบริิษััทแบบไขว้้
4.	ก ารประเมิินเรื่่�องการปฏิิบััติิตาม 

หลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
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ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย วิิเคราะห์์ความต้้องการ แนวปฏิิบััติิที่่�ดำเนิินการ 
ตามนโยบาย

กระบวนการดำเนิินการ

3.	พนัักงาน •	 การจััดอบรมสััมมนาเพื่่�อพััฒนา
ความรู้้�และศัักยภาพ

•	 การพััฒนาความรู้้�ความสามารถ 
และทัักษะในการดำเนิินชีีวิิต

•	 การจัดสถานท่ี่�ทำงานให้้สะอาด 
ถููกสุุขอนามััย และมีีความปลอดภััย
ในการทำงาน

•	 การจัดอุุปกรณ์อำนวยความสะดวก
ในการปฏิิบััติิงานอย่่างเหมาะสม

•	 การให้้ผลตอบแทน มีีตำแหน่งงาน 
และสวััสดิิการที่่�เหมาะสม

•	 การเปิิดโอกาสให้้พนักังานจัดัสรรเวลา 
เพื่่� อ สร้ ้ า งส มดุุ ล ร ะหว่่ า งชีีวิ  ิ ต 
การทำงานและชีีวิิตส่่วนตััว

•	 การจ้างงานท่ี่�ไม่เ่ลืือกปฏิบัิัติิ ไม่น่ำ
ความแตกต่า่งด้านเชื้้�อชาติิ สีีผิว เพศ 
ศาสนา ความคิดิเห็น็ทางการเมืือง 
อายุุ มาเป็็นปััจจััยในการพิิจารณา
และตััดสิินการจ้้างงาน

•	 ส่่ ง เสริิ มการจ้้ า งงาน กัับกลุ่่� ม
แรงงานท่ี่�มีีสถานะเปราะบาง เช่่น 
การเปิิดโอกาสให้้มีีการจ้างงาน
คนพิิการ

•	 พััฒนาพนัักงานเพื่่�อฝึึกฝนทัักษะ
และเพิ่่�มพููนศัักยภาพ โดยเปิิด
โอกาสให้พ้นัักงานมีีการเรีียนรู้้�และ
เลื่่�อนตำแหน่ง เพื่่�อความก้้าวหน้้า
ในการทำงาน

•	 ไม่่ปลดหรืือ เลิิกจ้้ างพนัักงาน 
อัันเป็็นการตััดสิินใจของผู้้�แทน 
ฝ่่ายบริิหารแต่่เพีียงฝ่่ายเดีียว หรืือ
การตััดสิินใจนั้้�นอยู่่�บนฐานของ 
การเลืือกปฏิิบััติิ

•	 สนับสนุนและเคารพการปกป้อง
สิิทธิิมนุุษยชนโดยไม่่สนับสนุน 
การใช้้แรงงานบัังคัับ 

•	 เคารพสิทิธิใินการแสดงความคิิดเห็น็ 
ของพนัักงาน ซึ่่�งครอบคลุมถึึง
การมีีอิิสระในการให้้ความเห็็น
โดยปราศจากการแทรกแซง  
การจััดให้้มีีช่่องทางการสื่่�อสาร 
เพื่่�อรับัฟัังความคิิดเห็น็ของพนัักงาน

•	 มีีเงื่่�อนไขการจ้างงานท่ี่�เป็็นธรรม 
พนัักงานได้้ รัับ ค่่าตอบแทนที่่�
เหมาะสมตามศัักยภาพ หรืือตาม
ข้้อตกลงร่่วมระหว่่างนายจ้้างและ
ลูกูจ้าง โดยพิจิารณาตามมาตรฐาน
อุุตสาหกรรมหรืือมาตรฐานการ
ครองชีีพที่่�ควรจะเป็็น

•	 จััดสภาพที่่�ทำงานที่่�เหมาะสมให้้
พนัักงานทำงานได้้อย่่างปลอดภััย
และมีีศัักดิ์์�ศรีี 

•	 ปกป้้อง ไม่่กลั่่�นแกล้้ง หรืือลงโทษ
ทางวิ นััยกับพนัักงานที่่� มีีก  าร
รายงานอย่่างสุุจริิตต่่อผู้้�บริิหาร
หรืือหน่วยงานของรััฐเกี่่�ยวกัับ 
การกระทำที่่� ไม่่ถููกต้้อง

•	 จััดทำนโยบายความปลอดภััยและ  
อาชีีวอนามััยในสถานประกอบการ 
รวมถึึงวิิเคราะห์์และหามาตรการ
เพื่่� อ ค วบ คุุ มคว าม เ ส่ี่� ยงด้  ้ า น 
ความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย 
ในการทำงาน 

•	 จัั ด กิิ จกรรมต้้ อนรัั บพนัั กง  าน ใหม่ 
ในวัันแรกของการทำงาน

•	 ปฐมนิิเทศพนัักงานใหม่่
•	 ส่่งเสริิมให้้พนัักงานมีีค่่านิิยมองค์์กร
•	 การพััฒนาศัักยภาพพนัักงาน โดยจััดให้้

มีีการเรีียนรู้้�เพื่่�อเพิ่่�มทัักษะแก่่พนัักงาน
ในทุุกระดัับ รวมทั้้�งเพิ่่�มช่่องทางการ
เรีียนรู้้�ผ่านระบบ Intranet PacD 
ซึ่่�งพนัักงานสามารถเรีียนรู้้� ได้้ทุุกวัน  
ทุุกที่่�  ทุุก เวลา แบบไม่่มีีข้ ้ อจำกััด  
เพื่่�อเสริิมสร้้างศัักยภาพพนัักงาน 

•	 กำหนดแผนพััฒนาทดแทนตำแหน่่ง 
ผู้้�บริิหารและตำแหน่่งสำคััญ

•	 จััดกิิจกรรมเพื่่�อเสริิมสร้้างความเป็็นทีีม
•	 สำรวจการจ่่ายผลตอบแทนของตลาด 

อย่่างสม่่ำเสมอ เพื่่�อนำมาพิิจารณา 
ปรัับปรุงให้้ ใกล้เคีียงตามมาตรฐาน 
อุตุสาหกรรมหรืือมาตรฐานการครองชีีพ 
ที่่�ควรจะเป็็น

•	 จััดให้้มีีช่่องทางการรัับเรื่่�องร้องเรีียน  
ร้้องทุกข์ รับัฟัังข้อคิิดเห็น็และข้้อเสนอแนะ

•	 ปกป้อง ไม่ก่ลั่่�นแกล้ง หรืือลงโทษทางวินัยั 
กัับพนัักงานที่่�มีีการรายงานอย่่างสุจริิต 
ต่่อผู้้�บริหิารหรืือหน่วยงานของรัฐัเกี่่�ยวกับั 
การกระทำที่่� ไม่่ถููกต้้องที่่�เกิิดขึ้้�นภายใน
บริิษััท

•	 จััดตั้้�งคณะกรรมการความปลอดภััย 
อ า ชีี ว อน า มัั ย แล ะสิ่่� ง แว ด ล้้ อม ใน 
การทำงาน เพื่่�อขัับเคลื่่�อนนโยบายและ
แผนความปลอดภััยและสุุขอาชีีวอนามััย
ให้พ้นักังานมีีความปลอดภัยัขณะทำงาน

•	 ปรัับปรุงสภาพแวดล้้อมในการทำงาน 
ให้้ถููกต้องตามหลัักอาชีีวอนามััยและ
ความปลอดภััยในการทำงาน

•	 จ้้างคนพิิการให้้มีีโอกาสประกอบอาชีีพ 
เพื่่�อดำรงอยู่่� ในสังัคมด้้วยความภาคภูมิูิใจ

•	 จััดช่่องทางการสื่่�อสารและเรีียนรู้้�และ 
ส่่งเสริิมให้้เกิิดการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 
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ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย วิิเคราะห์์ความต้้องการ แนวปฏิิบััติิที่่�ดำเนิินการ 
ตามนโยบาย

กระบวนการดำเนิินการ

4.	ลููกค้้า •	 การบริิหารจััดการความสััมพัันธ์์
กัับลููกค้้า

•	 การบริิหารจััดการด้า้นการให้้บริิการ
แก่่ ลูู กค้้ า อย่่ า งมีีคุ ุณภาพและ 
เป็็นธรรม (Market Conduct)

•	 ความพึึง พอ ใจ ในผลิต ภััณฑ์์ ท่ี่�  
หลากหลาย ครบครันั มีีคุณุภาพและ 
บริิการที่่�เป็็นเลิิศ

•	 ความพร้้ อม ในการรัั บฟัั งและ 
ตอบสนองต่อความต้้องการของลูกค้า

•	 การรัักษาข้้อมููลลููกค้้า
•	 ค ว าม เท่่ า เทีีย  มกัั น ขอ งลูกค้ า  

แต่่ละกลุ่่�ม

•	 การสำรวจความพึึงพอใจเมื่่�อลููกค้า้
มาใช้้บริิการที่่�สาขา

•	 การนำเสนอผลิิตภััณฑ์์ที่่�สามารถ 
ตอบสนองความต้้องการของ 
ลููกค้้า รวมถึึงการพัฒนาศัักยภาพ 
ของพนัักงานให้้สามารถนำเสนอ 
ผลิติภัณัฑ์์และบริิการที่�ตอบโจทย์์
ลููกค้า และการกำหนดมาตรการ
ในการรัักษาข้้อมููลลููกค้้า

•	 นำผลการสำรวจความพึึงพอใจของลูกูค้า้
มาปรัับปรุงคุณภาพการให้้บริิการและ
ผลิิตภััณฑ์์ 

•	 ศึึกษาพฤติกิรรมลูกูค้าเพื่่�อนำมาปรับัปรุงุ
คุุณภาพการให้้บริิการและสร้างความ
สััมพัันธ์์กัับลููกค้้า

•	 ให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์ที่่�ถููกต้้อง  
ชััดเจน และเข้้าใจง่่าย

•	 รัับฟัังข้้อเสนอแนะ ข้้อคิิดเห็็นเพื่่�อนำมา
ปรัับปรุุงแก้้ ไข

•	 คิิดค้้นและสร้างสรรค์์ผลิตภััณฑ์์และ
บริิการที่�ตอบสนองต่อความต้้องการ
ของลููกค้้า

•	 เผยแพร่่ข้้อมููลผลิตภััณฑ์์และบริิการที่� 
ครบถ้้วน เพื่่�อประกอบการตัดสิินใจของ 
ลููกค้้า และเผยแพร่่ ผ่่านช่่องทางที่่� 
หลากหลาย ง่่ายต่่อการเข้้าถึึง 

•	 ให้้ความช่่วยเหลืือ และตอบข้้อซัักถาม 
ของลููกค้้า เพื่่�อให้้เกิิดความเข้้าใจใน
ผลิิตภััณฑ์์และบริิการ

•	 รัับข้้อร้้องเรีียน และจััดการข้อร้้องเรีียน 
โดยเร็็ว 

•	 จััดกิิจกรรมเพื่่�อสร้้างความสััมพัันธ์์ 
อัันดีีกัับลููกค้้า

•	 มีีมาตรการในการรัักษาความปลอดภััย 
ของข้้อมููลลููกค้้า

5.	ชุุมชน สิ่่�งแวดล้้อม 
	 และสัังคม

•	 สนัับสนุุนกิิจกรรมของชุุมชน
•	 ส่่งเสริิมและพััฒนาการเรีียนรู้้�
•	 ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนนโยบาย 

ภาครััฐ
•	 ดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม
•	 รับัฟัังความคิิดเห็น็และความต้้องการ 

ของชุุมชนและสัังคมใกล้้เคีียง

•	 ดำเนินิธุุรกิจิอย่่างมีีคุณธรรมควบคู่่�
กัับการมีีส่่วนร่่วมรัับผิิดชอบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม

•	 สนับัสนุนุกิจิกรรมสาธารณประโยชน์ 
และส่่งเสริิมให้้พนัักงานมีีส่่วนร่่วม

•	 ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการศึึกษา
เพื่่�อปรัับปรุงคุณภาพการศึึกษา
และการเข้้าถึึงการศึึกษา 

•	 ส่่งเสริิมกิิจกรรมทางวััฒนธรรม 
ประเพณีี และศาสนา

•	 ส่่งเสริมการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ 

•	 จััดทำแผนฉุุกเฉิินให้้ เหมาะสม 
เพื่่�อลดความสููญเสีีย

•	 เปิิดกว้้าง และอำนวยประโยชน์์ ให้ ้
ผู้้�ที่�เกี่่�ยวข้้องสามารถแสดงความคิดิ 
สร้้างสรรค์ ซึ่่�งเป็็นรากฐานของ 
ความสามารถในการสร้างนวัตักรรม 
อัันจะก่่อให้้เกิิดความต่่อเนื่่�องของ
การสร้้างนวััตกรรม

•	 ส่่งเสริมและร่่วมมืือกัับผู้้�มีีส่วน 
ได้้เสีีย เช่่น คู่่�ค้า เพื่่�อพััฒนานวัตักรรม

•	 สำรวจกระบวนการประกอบธุุรกิิจ 
อยู่่�เสมอว่่าก่่อให้้เกิิดความเส่ี่�ยง
หรืือมีีผลกระทบทางลบต่่อสัังคม
และสิ่่�งแวดล้้อมหรืือไม่่ และหากมีี
ความเส่ี่�ยงหรืือมีีผลกระทบทางลบ
จะแก้้ ไขในทัันทีี 

•	 รัับฟัังความคิิดเห็็นของชุมชนใกล้เคีียง 
เพื่่�อนำมาพิิจารณาปรัับปรุุงแก้้ ไขหรืือ
ให้้การสนัับสนุุน 

•	 ให้้การสนับสนุนกิิจกรรมทางวััฒนธรรม 
ประเพณีี และศาสนา

•	 จัดัทำแผนฉุกุเฉินิที่่�เหมาะสม เพื่่�อป้อ้งกันั
ความสููญเสีีย และความเสีียหายต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อม

•	 ทำโครงการ Green Office ลดการใช้้ 
พลัังงานไฟฟ้้า กระดาษ และเปลี่�ยน
เครื่�องใช้้สำนัักงานท่ี่�มีีคุณสมบััติิรัักษา
สิ่่�งแวดล้้อม

•	 โครงการ “LH Bank สนัับสนุุน 
ทุุนการศึึกษา” มอบโอกาสให้้เยาวชน 
ที่่�เรีียนดีี มีีความสามารถ มีีความมุ่่�งมั่่�น 
ที่่�จะศึึกษาต่่อได้้รับัโอกาสศึึกษาต่่อจนจบ 
ระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนปลาย 

•	 โครงการมอบคอมพิิวเตอร์์มืือสอง 
เพื่่�อส่่งต่อการเรีียนรู้้� ให้้กัับเยาวชนท่ี่�
ขาดแคลน

•	 โครงการปฏิิทิินเก่่าเราขอ เพื่่�อส่่งมอบ 
ให้้กัับโรงเรีียนสอนคนตาบอดเพื่่�อนำไป 
ใช้้ประโยชน์์ ในการผลิตสื่่�อการเรีียน 
การสอน หนังสืืออัักษรเบรลล์์ และ 
สมุุดจดบัันทึึกให้้กัับนัักเรีียนที่่�พิิการทาง
สายตา
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ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย วิิเคราะห์์ความต้้องการ แนวปฏิิบััติิที่่�ดำเนิินการ 
ตามนโยบาย

กระบวนการดำเนิินการ

•	 โครงการส่งหนัั งสืื อ  สื่่� อความรู้้�สู่่�  
กรมราชทััณฑ์์ เพื่่�อใช้้เป็็นสื่่�อการเรีียนรู้้�
และพััฒนาตนเองของผู้้�ต้้องขััง

•	 การบริิจาคโลหิิตโครงการ “จิิตอาสา 
บริิจาคโลหิิต ด้้วยหัวใจ หนึ่่�งคนให้้  
สามคนรัับ” โดยจะนำโลหิิตท่ี่�รัับบริิจาค
ไปช่่วยเหลืือผู้้�ป่วยทั่่� วประเทศตาม 
โรงพยาบาลต่่างๆ ทั่่�วประเทศให้้รอดพ้้น 
จากอาการเจ็็บป่่วย

•	 การบริิจาคสิ่่�งของและเงิิน การผ่่อนปรน
การชำระหนี้้� ลดค่่างวดสิินเชื่่�อ การให้้ 
สิินเชื่่�อเพิ่่�ม สำหรัับลููกค้้าหรืือผู้้�ที่่� ได้้รัับ 
ผลกระทบจากภััยธรรมชาติิ  

•	 ช่่วยเหลืือลููกค้้าท่ี่� ได้้รัับผลกระทบจาก
สถานการณ์์การระบาดของ COVID-19 
โดยการผ่อนปรนเงื่่�อนไขการชำระ ขยายระยะ 
เวลาเงิินกู้้�  สนับสนุนสิินเชื่่�อเงิินทุุน 
หมุุนเวีียนเพิ่่�ม

6.	คู่่�ค้้า •	 ทำธุุรกิิจด้้วยความโปร่่งใส ยุุติิธรรม
•	 Facility and Process Sharing : 

ส่ง่ต่อ่ลูกูค้า้ในกลุ่่�มธุรุกิิจทางการเงินิ
แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ 

•	 Information Sharing : การแลกเปลี่่�ยน 
ข้้อมููลการทำธุุรกิิจ

•	 Network Extension : การขยาย
เครืือข่่ายไปกัับพัันธมิิตร

•	 ปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขทางการค้าและ
ปฏิิบััติิตามสััญญา

•	 สร้า้งพันัธมิติรกับัคู่่�ค้า้ที่่�มีีศักัยภาพ
•	 มีีความเป็็นธรรม ไม่่เอารัดัเอาเปรีียบ 
•	 ไม่่กีีดกัันคู่่�ค้้า

•	 พบปะคู่่�ค้้า
•	 ทำการตลาดร่่วมกัับคู่่�ค้้าของกลุ่่�มธุุรกิิจ

ทางการเงิินแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์   
•	 สร้า้งพันัธมิติรกับัลูกูค้า้เพื่่�อลูกูค้า้แนะนำ

ลููกค้้ารายอื่่�นมาใช้้บริิการ
•	 รัับข้้อเสนอแนะ หรืือข้้อร้้องเรีียน
•	 จัดัตั้้�งคณะกรรมการจัดัซื้้�อจัดัจ้้าง เพื่่�อดูแูล 

การจััดซื้้� อ ให้้มีีความเหมาะสมและ 
เป็็นธรรมกัับคู่่�ค้้า

•	 ชำระค่่าสินิค้้าและบริิการภายในระยะเวลา 
ที่่�เหมาะสม

•	 คััดเลืือกผู้้� ให้้บริิการด้้วยความโปร่่งใส

7.	คู่่�แข่่ง •	 ดำเนิินธุุรกิิจด้้วยความโปร่่ง ใส  
เป็็นธรรม

•	 ปฏิิบััติิตามกรอบกติกาการแข่่งขััน
ที่่�ดีีและไม่่ใช้้วิิธีีการที่่� ไม่่สุุจริิต

•	 กำหนดเงื่่�อนไขในการแข่่งขัันที่่�เป็็นธรรม

8.	เจ้้าหนี้้� •	 จ่่ายดอกเบี้้�ยและชำระคืืนตามกำหนด •	 ปฏิิบััติิตามสััญญาหรืือเงื่่�อนไข
ต่่างๆ ตามข้้อตกลง และหน้าท่ี่�
ที่่�พึึงมีี

•	 ปฏิิบััติิตามสััญญาหรืือเงื่่�อนไขต่่างๆ 
ตามข้้อตกลงและหน้้าที่่�ที่่�พึึงมีี 

•	 รัับข้้อเสนอแนะหรืือข้้อร้้องเรีียน

2. การกำหนดประเด็็นที่่�มีีความสำคััญและ 
มีีผลกระทบต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ

บริิษััทนำประเด็็น ข้้อคิิดเห็็น คำแนะนำ สิ่่�งที่่�คาดหวัง 
ในการดำเนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนที่่�มีีความสำคััญและมีีผลกระทบ
ต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ ซึ่่�งได้้จากการวิิเคราะห์์ความต้้องการของกลุ่่�ม 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งภายในและภายนอกมาพิิจารณาตามแนวปฏิิบััติิ 
ตามนโยบายความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมเพื่่�อการพััฒนาธุุรกิิจ 
อย่่างยั่่�งยืืน เพื่่�อนำมากำหนดเป็็นประเด็็นที่่�มีีความสำคััญและมีี 
ผลกระทบต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ ดัังนี้้�

•	กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายใน ได้้แก่่ กรรมการบริิษััท  
ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน บริิษััทจััดให้้มีีการแสดงความคิิดเห็็น 
ในรููปแบบการพบปะหารืือ การจัดประชุุม เพื่่�อให้้ทราบถึึงประเด็็น 
ด้้านความยั่่�งยืืนที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียให้้ความสำคััญ

•	 กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายนอก ได้้แก่่ ผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้า 
ชุมุชนสิ่่�งแวดล้อ้มและสังัคม คู่่�ค้า้ คู่่�แข่ง่ และเจ้า้หนี้้� บริิษัทัได้ร้วบรวม
ประเด็น็ข้อ้คิดิเห็น็ในรูปูแบบการพบปะหารืือเพื่่�อให้ท้ราบถึึงประเด็น็
ด้้านความยั่่�งยืืนที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียให้้ความสำคััญ
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ทั้้�งนี้้� ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุกุกลุ่่�มของบริิษััทมีีความสำคััญเท่่ากััน 
เนื่่�องจากมีีผลต่่อการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััท บริิษััทเชื่่�อมโยง 
ผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีียเพื่่�อเป็น็การสร้า้งความเชื่่�อมั่่�นให้แ้ก่ผู่้้�มีีส่ว่นได้ส่้่วนเสีีย
และเป็็นรากฐานของการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี อีีกทั้้�งเป็็นภููมิิคุ้้�มกััน 
ที่่�ดีี ให้แ้ก่บ่ริิษัทัเมื่่�อเกิดิปัญัหา เพราะผู้้�ที่�มีีส่ว่นได้เ้สีียจะมีีความมั่่�นใจ
ต่่อบริิษััทในการจััดการปััญหาต่่างๆ ได้้ 

3. การจััดลำดัับประเด็็นที่่�มีีความสำคััญและ 
มีีผลกระทบต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ

	 บริษิัทัวิิเคราะห์์และพิิจารณาข้้อมููลท่ี่�ได้้จากการสอบถาม
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งภายในและภายนอก เพื่่�อจััดลำดัับความสำคััญ
ของประเด็็นที่่�มีีความสำคััญและมีีผลกระทบต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ 
ของบริิษััทและแบ่่งประเด็็นออกเป็็น 3 ระดัับ คืือ ระดัับความ
สำคััญน้อ้ย ระดับัความสำคััญปานกลาง และระดัับความสำคััญมาก 
รวม 9 ประเด็น็ โดยนำมาจัดัลำดับัความสำคัญัของประเด็น็ดังักล่า่ว
ใน Materiality Matrix โดยแกนตั้้�งเป็็นประเด็็นที่่�มีีความสำคััญ 
ต่อ่ผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีีย และแกนนอนเป็น็ประเด็น็ที่่�มีีความสำคัญัต่อ่บริษัิัท

บริิษััทดำเนิินธุุรกิิจตามหลัักการเป็็นบริิษััทที่่�จะเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน (Sustainable Growth) และขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจด้้วย 
ความมุ่่�งมั่่�นอย่่างแข็็งแกร่งโดยครอบคลุมทั้้�ง 3 มิิติิ ได้้แก่่ เศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ภายใต้้การกำกัับดููแลกิิจการที่�ดีีควบคู่่� 
ไปกัับการดำเนิินการด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมโดยยึึดมั่่�นในหลัักจรรยาบรรณและจริิยธรรมธุุรกิิจ 

ปีี 2565 บริิษััทมีีเป้้าหมาย การดำเนิินงานด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนที่่�สำคััญ ดัังนี้้�

เป้้าหมายหลััก ความมุ่่�งมั่่�น เป้้าหมาย ผลการดำเนิินงาน

สิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อความยั่่�งยืืน การบรรเทาผลกระทบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อม

ปีี 2565 ตั้้�งเป้้าในการชดเชย
คาร์์บอนเครดิิตให้้เป็็นกลาง 
(Carbon Neutral)

ปี ี2564 ชดเชยคาร์บ์อนเครดิติ ปริมาณ 
2,155 ตันัคาร์บ์อนไดออกไซด์เ์ทีียบเท่า่ 
จากแหล่่งปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ประเภทที่่� 1 และ 2 (Scope 1&2)  
และแหล่่งปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ประเภทที่่� 3 (Scope 3) เทีียบเท่่า 
การปลูกูต้น้ไม้ย้ืืนต้น้ถึึง 143,667 ต้น้

กราฟแสดง Materiality Matrix

ระดัับความสำคััญมาก

ระดับัความสำคัญัน้้อย ระดัับความสำคััญมาก

ปร
ะเ

ด็็น
ที่่�มีี

คว
าม

สำ
คััญ

ต่่อ
ผู้้�มีีส่่

ว
นไ

ด้้เ
สีีย

	การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

	การดำเนิินการตามแนวทาง 
	ก ารกำกัับดููแลด้้านการให้ ้
	 บริิ ก า รอย่่ า งมีีคุ ณภาพ  
	 และเป็็นธรรม (Market  
	 Conduct)

	การพััฒนาด้้านดิิจิิทััล
	จรรยาบรรณและ

	 จริิยธรรมทางธุุรกิิจ

	การบริิหารความเสี่่�ยง

ประเด็็นที่่�มีีความสำคััญต่่อบริิษััท

	การบริิหารจััดการ	
	 ทรััพยากรบุุคคล

	การส่่งเสริิมความรู้้�	
	ด้ ้านการเงิิน

	สิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อ 
	ค วามยั่่�งยืืน

	การดููแลชุุมชน 
	สิ่่ �งแวดล้้อม  
	 และสัังคม
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ตารางแสดงการวิิเคราะห์์ประเด็็นที่่�มีีความสำคััญและมีีผลกระทบต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ

ประเด็็นที่่�มีีความสำคััญ 
และมีีผลกระทบต่่อ 
การดำเนิินธุุรกิิจ

ประเด็็น
ด้้านความยั่่�งยืืน
ตามแนวทาง GRI
(Global Reporting 

Initiative)

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
ภายใน

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วน 
ได้้เสีียภายนอก

หััวข้้อที่่�นำเสนอ 
ในรายงาน

เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน
ขององค์์การสหประชาชาติิ 

(SDGs)

การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี GRI 102-18  
GRI 102-19

•	บริษิัทัในกลุ่่�มธุรุกิจิทางการเงิิน 
•	กรรมการบริิษััท  

ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน

•	ผู้้�ถืือหุ้้�น
•	ลููกค้้า
•	คู่่�ค้้า

•	การกำกับัดูแูลกิจิการที่�ดีี

การดำเนิินการตามแนวทาง
การกำกัับดููแลด้้านการให้้ 
บริิการอย่่างมีีคุุณภาพและ 
เป็น็ธรรม (Market Conduct)

GRI 102-43 
GRI 103-1
GRI 103-2 
GRI 103-3
GRI 203-1

•	บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจ 
ทางการเงิิน 

•	กรรมการบริิษััท  
ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน

•	ลููกค้้า •	กลยุุทธ์์การดำเนิินธุุรกิิจ
อย่่างยั่่�งยืืน

•	ความรัับผิิดชอบต่่อ 
ผู้้�บริิโภค

การพััฒนาด้้านดิิจิิทััล GRI 203-2 •	บริษิัทัในกลุ่่�มธุรุกิจิทางการเงินิ •	ลููกค้้า •	นวััตกรรมและการเผยแพร่่
นวััตกรรมจากการดำเนิิน
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

จรรยาบรรณและ
จริิยธรรมทางธุุรกิิจ

GRI 102-16
GRI 102-17
GRI 102-25
GRI 103-1
GRI 103-2
GRI 103-3
GRI 205
GRI 205-2
GRI 205-3
GRI 206-1

•	บริษิัทัในกลุ่่�มธุรุกิจิทางการเงินิ 
•	กรรมการบริิษััท  

ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน

•	ผู้้�ถืือหุ้้�น
•	ลููกค้้า
•	คู่่�ค้้า

•	จรรยาบรรณและจริิยธรรม
ทางธุุรกิิจ

•	การต่่อต้้านการทุุจริิต
คอร์์รััปชััน

การบริิหารความเสี่่�ยง GRI 102-11
GRI 102-15
GRI 102-30
GRI 103-1 
GRI 103-2
GRI 103-3
GRI 201-2

•	บริษิัทัในกลุ่่�มธุรุกิจิทางการเงินิ
•	กรรมการบริิษััท 

ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน

•	ผู้้�ถืือหุ้้�น
•	ลููกค้้า
•	คู่่�ค้้า

•	ปััจจััยความเสี่่�ยง
•	การควบคุุมภายในและ 

การบริิหารจััดการ 
ความเสี่่�ยง

•	การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

การบริิหารจััดการ
ทรััพยากรบุุคคล

GRI 102-8
GRI 102-41
GRI 103-1
GRI 103-2
GRI 103-3
GRI 401-1
GRI 401-2
GRI 401-3
GRI 403
GRI 404
GRI 412

•	บริษิัทัในกลุ่่�มธุรุกิจิทางการเงินิ
•	กรรมการบริิษััท และผู้้�บริิหาร 

•	คู่่�ค้้า •	การปฏิิบััติิต่่อแรงงาน 
อย่่างเป็็นธรรม

•	การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน
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ประเด็็นที่่�มีีความสำคััญ 
และมีีผลกระทบต่่อ 
การดำเนิินธุุรกิิจ

ประเด็็น
ด้้านความยั่่�งยืืน
ตามแนวทาง GRI
(Global Reporting 

Initiative)

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
ภายใน

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วน 
ได้้เสีียภายนอก

หััวข้้อที่่�นำเสนอ 
ในรายงาน

เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน
ขององค์์การสหประชาชาติิ 

(SDGs)

การส่่งเสริิมความรู้้�
ด้้านการเงิิน

GRI 103-1
GRI 103-2
GRI 103-3
GRI 201-1
GRI 203-1
GRI 203-2
GRI 413-1
GRI 419-1

•	บริษิัทัในกลุ่่�มธุรุกิจิทางการเงินิ •	ลููกค้้า
•	ชุุมชน 

สิ่่�งแวดล้้อม 
และสัังคม 

•	การร่่วมพััฒนาชุุมชน 
และสัังคม

สิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อความยั่่�งยืืน GRI 305-1
GRI 305-2

•	บริษิัทัในกลุ่่�มธุรุกิจิทางการเงินิ •	ลููกค้้า
•	ชุุมชน  

สิ่่�งแวดล้้อม 
และสัังคม

•	การจััดการด้้านความ
ยั่่�งยืืนในมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม

การดููแลชุุมชน 
สิ่่�งแวดล้้อม และสัังคม

GRI 201-1
GRI 203-1
GRI 203-2
GRI 413-1
GRI 419-1

•	บริษิัทัในกลุ่่�มธุรุกิจิทางการเงินิ •	ลููกค้้า
•	ชุุมชน  

สิ่่�งแวดล้้อม 
และสัังคม

•	การร่่วมพััฒนาชุุมชน
และสัังคม

การเชิิญชวนคู่่�ค้าเข้้าร่่วมเป็็นภาคีีเครืือข่่ายในการ 
ต่่อต้้านการทุุจริิต

บริษิัทัได้้สนับสนุนให้คู้่่�ค้าตระหนักถึึงการสร้างสังคมปลอด
คอร์์รััปชัน โดยได้้เชิญิชวนให้เ้ข้า้ร่่วมเป็็นภาคีีเครืือข่่ายในการต่อต้้าน 
การทุุจริิต การติิดสิินบน และคอร์์รััปชััน ด้้วยการแจ้้งลููกค้้า 
และผู้้�มีีอุปการะคุุณเพื่่�อขอความร่่วมมืืองดเว้้นการให้้ของขวััญ  
ของกำนัลั สิ่่�งตอบแทนอื่่�นใด หรืือการเลี้้�ยงรับัรองแก่เ่จ้า้หน้า้ที่่�บริษัิัท 

การพิิจารณาสิินเชื่่�อตามประเด็็นความเสี่่�ยง 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล

ในการอำนวย สิิน เชื่่� อ ได้้ ต ระหนัั กถึึงค วามสำคััญ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล โดยการพิิจารณาอนุุมััติิ 
สิินเชื่่�อจะมีีกระบวนการพิิจารณาไตร่่ตรองอย่่างรอบคอบ 
ซึ่่�งมีีประเด็็นความเสี่่�ยงด้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล
เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการพิิจารณา หากการดำเนิินธุุรกิิจของลููกค้้า 
ไม่่ก่่อให้้เกิิดผลดีีต่่อเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ธนาคาร 
จะไม่่ให้้การสนัับสนุุนสิินเชื่่�อ

4. การตรวจสอบประเด็็นที่่�มีีความสำคััญและ 
มีีผลกระทบต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ

บริิษััทจะรวบรวมประเด็็นที่่�มีีความสำคััญนำเสนอผู้้�บริิหาร  
และคณะกรรมการบรรษััทภิิบาล เพื่่�อรัับทราบและให้้แนวทาง 
ดำเนินิงาน ซึ่่�งได้ร้ายงานในรายงานการพัฒนาธุุรกิจิเพื่่�อความยั่่�งยืืน
และเว็็บไซต์์ของบริิษััท

5. การทบทวนประเด็็นที่่�มีีความสำคััญและ 
มีีผลกระทบต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ

บริิษััทจััดให้้มีีกระบวนการทบทวนข้้อมููลหลัังจากการ
เผยแพร่่รายงานฉบัับนี้้� เพื่่�อรัับฟัังความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะ 
เพื่่�อการปรัับปรุุงและปรัับเปลี่่�ยนเนื้้�อหาการรายงานในฉบัับต่่อไป 

การตรวจสอบคุุณภาพของรายงาน 
เนื้้�อหาที่่� ได้้นำเสนอในรายงานการพััฒนาธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน 

และเว็บ็ไซต์ข์องบริิษััทได้้ผ่่านการตรวจสอบ สอบทาน จากหน่วยงาน 
ที่่�รัับผิิดชอบของบริิษััทมีีความถููกต้้องสมบููรณ์์ และสอดคล้้องกัับ
แนวปฏิิบััติิตามนโยบายความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม เพื่่�อการพััฒนา
ธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน
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การบริิหารจััดการความสัมัพัันธ์์กัับลููกค้้า
กลุ่่�มการเงิินแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ มุ่่�งมั่่�นยกระดัับคุุณภาพ

การให้้บริิการ โดยดำเนิินการสำรวจความพึึงพอใจของลููกค้้า  
เพื่่�อนำมาปรัับปรุงคุณภาพการบริิการให้้ตรงกับความต้้องการของ
ลููกค้้าอย่่างแท้้จริิง และเพื่่�อทราบความคิิดเห็็นของลููกค้้าเพื่่�อนำมา
พััฒนามาตรฐานการให้้บริิการได้้ตรงตามความต้้องการของลููกค้้า 
และสามารถกำหนดเป็น็ตัวัชี้้�วัดัการให้บ้ริกิารได้อ้ย่า่งมีีประสิทิธิิภาพ 
นอกจากนี้้�มีีการปรัับปรุงมาตรฐานการให้้บริิการอยู่่�เสมอเพื่่�อให้้
มั่่�นใจว่่าตอบสนองการให้้บริิการของลููกค้้าอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและ 
ทัันท่่วงทีี มีีการสื่�อสารให้้พนัักงานตระหนักถึึงความสำคััญของ 
การให้บ้ริกิารอย่า่งมีีคุณุภาพและมีีการตรวจสอบคุุณภาพการบริกิาร
อย่่างสม่่ำเสมอ

การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน
บริิษััทตระหนักและให้้ความสำคััญกัับการเติิบโตทางธุรกิิจ

โดยไม่ส่่ง่ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม ตลอดทั้้�งห่ว่งโซ่อุ่ปุทาน 
โดยเน้้นเรื่่�องความร่่วมมืือกัับคู่่�ค้าทุุกรายเพื่่�อพััฒนากระบวนการ
ดำเนิินธุุรกิิจควบคู่่� ไปกัับการยกระดัับมาตรฐานการดำเนิินการ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมเพื่่�อให้้สอดคล้องกับจรรยาบรรณ 
ของบริิษััท

บริิษััทได้้กำหนดวิิธีีปฏิิบััติิ ในการจัดซื้้�อ จััดจ้้าง และ
การรัับบริิการต่างๆ เพื่่�อให้้ ได้้สิินค้้าหรืือบริิการที่�มีีคุณภาพและ 
ราคาที่่�เหมาะสม โดยกำหนดกระบวนการจััดซื้้�อ จััดจ้้าง และการรัับ 
บริิการต่่างๆ เป็็น 6 วิิธีี ได้้แก่่ 
	 1.	วิ ิธีีตกลงราคา 
	 2.	วิ ิธีีสอบราคา 
	 3.	วิ ิธีีประกวดราคา 
	 4.	วิ ิธีีต่่อเนื่่�อง 
	 5.	วิ ิธีีพิิเศษ
	 6.	วิ ิธีีฉุุกเฉิิน  

กระบวนการจััดซื้้�อ จััดจ้้าง และการรัับบริิการต่่างๆ  
จะใช้้วิิธีี ใดขึ้้�นอยู่่�กัับวงเงิินที่่�จะดำเนิินการในแต่่ละครั้้�ง และต้้องผ่่าน 
การพิิจารณาโดยมีีคณะกรรมการจััดซื้้�อจััดจ้้างเป็็นผู้้�พิิจารณา  
สำหรัับการคััดเลืือกผู้้�จำหน่่ายสิินค้้าหรืือผู้้� ให้้บริิการเพื่่�อให้้มีี 
ความเป็็นธรรมและมีีความเท่า่เทีียมกันั บริิษััทได้้กำหนดหลักเกณฑ์์ 
ในการคัดัเลืือกจากความมั่่�นคงของกิจิการ คุณุสมบัตัิขิองผลิติภัณัฑ์์
บริิการและราคา  

การคััดเลืือกผู้้�จำหน่่ายสิินค้้าหรืือผู้้� ให้้บริิการ มีีขั้้�นตอน
ดัังนี้้�
	 1.	จั ดัหารายชื่่�อผู้้�จำหน่า่ยสินิค้า้หรืือผู้้� ให้บ้ริกิารให้ต้รงกับั
ความต้้องการของผู้้�สั่่�งซื้้�อสิินค้้าหรืือผู้้�รัับบริิการ
	 2.	คั ดัเลืือกผู้้�จำหน่ายสินิค้้าหรืือผู้้� ให้้บริิการที่�ไม่่ยุ่่�งเก่ี่�ยวกัับ 
การทุุจริิต การติิดสิินบน และคอร์์รััปชััน และยึึดตามหลัักเกณฑ์์ 
ในการคัดัเลืือกจากความมั่่�นคงของกิจิการ คุณุสมบัตัิขิองผลิติภัณัฑ์์
บริิการ และราคา ตามแนวปฏิิบััติิการจััดซื้้�อจััดจ้้างของบริิษััท  
ซึ่่�งรวมถึึงการจัดหาสิินค้้าท่ี่�มีีคุณภาพ ราคาเหมาะสม และ 
เป็น็ผู้้�ขายที่่� ไม่ม่ีีประวัตัิทุิุจริติหรืือทำธุรุกิจิผิดิกฎหมาย ไม่ม่ีีนโยบาย
ใช้้แรงงานที่่�ผิิดกฎหมาย ปฏิิบััติิกัับคู่่�ค้าอย่่างโปร่งใส เป็็นธรรม  
มีีการดููแลความปลอดภััยด้านอาชีีวอนามััยในสถานประกอบการ  

รัักษาสิ่่� งแวดล้้อม เพื่่� อ ร่่ วมกัันสร้้ างห่่ วง โซ่่ อุุ ปทานให้้ เกิิ ด 
การดำเนินิธุุรกิจิร่ว่มกันัอันัจะเป็น็ประโยชน์ต์่อ่พนักังาน ชุมุชน สังัคม  
และสิ่่�งแวดล้้อม
	 3.	 เมื่่�อได้้รายชื่่�อผู้้�จำหน่่ายสิินค้้าหรืือผู้้� ให้้บริิการที่่�ผ่่าน
การคััดเลืือก จะเข้้าสู่่�การคััดเลืือกผู้้�จำหน่่ายสิินค้้าหรืือผู้้� ให้้บริิการ 
ที่่� ให้้สิินค้้าหรืือบริิการที่่�คุุณภาพดีี มีีต้้นทุุนและราคาที่่�เหมาะสม

ปีี 2565 ธนาคารมีีคู่่�ค้า 680 ราย ลดลงร้อยละ 27.6 
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 ที่่�มีีจำนวน 939 ราย เนื่่�องจากมีีการปรัับปรุุง
รายช่ื่�อคู่่�ค้้าให้้เป็็นปััจจุุบััน โดยคู่่�ค้้าได้้รัับทราบที่่�จะปฏิิบััติิตาม 
จรรยาบรรณของธนาคาร รวมทั้้�งการแจ้้งให้้คู่่�ค้้าทราบเก่ี่�ยวกัับ 
ระเบีียบวิิธีีการจัดซื้้�อ เพื่่�อให้้คู่่�ค้ามีีความเข้้าใจและปฏิิบััติิตาม 
กฎระเบีียบวิิธีีการจััดซื้้�อได้้อย่่างถููกต้้องและโปร่่งใส 

กระบวนการติิดตาม ตรวจสอบ และประเมิินผลคู่่�ค้า
บริิษััทมีีการติดตามและประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคู่่�ค้า

ในหลายรููปแบบ อาทิิ การประเมิินความพึึงพอใจในการใช้้บริิการ 
ของคู่่�ค้า การมีีช่องทางในการรับัเรื่่�องร้องเรีียนหรืือติิชม เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่่า 
บริิษััทได้้รัับสิินค้้าและบริิการที่่�ดีีตรงกัับความต้้องการ บริิษััทมีี 
ทีีมงานท่ี่�ทำหน้า้ที่่�บริหิารงานจััดซื้้�อ การตรวจสอบสิินค้้าและบริิการ 
การแนะนำคู่่�ค้้าในการปรัับปรุงและพััฒนาคุุณภาพสิินค้้า และ 
หากคู่่�ค้าไม่่สามารถดำเนิินการตามมาตรฐานที่่�กำหนดบริิษััทอาจ
พิิจารณาไม่่ใช้้บริิการ

การดำเนิินการด้้านภาษีี
บ ริิษััท เป็็นบ ริิษััทจดทะ เบีีย น ในตลาดหลัั กท รััพย์ ์

แห่ง่ประเทศไทย และเป็น็กลุ่่�มธุรุกิจิทางการเงินิที่่�ดำเนินิธุรุกิจิภายใต้้ 
การกำกัับดููแลที่่�โปร่งใส ตั้้�งมั่่�นอยู่่�บนหลัักธรรมมาภิิบาล บริิษััท
มีีความมุ่่�งมั่่�นในการปฏิิบััติิ ให้้ เป็็นไปตามระเบีียบ ข้้อบัังคัับ 
ของกฎหมายภาษีีอากร

กลยุุทธ์์การดำเนิินการด้้านภาษีี 
บริิษััทมีีการวางแผนด้้านภาษีีเพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด 

ทั้้�งต่อบริิษััทและผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย รวมถึึงต้องเป็็นไปตามกฎหมาย
ภาษีีอากร 

การบริิหารความเสี่่�ยงด้้านภาษีี 
บริิษััทมีีระบบการบริิหารความเส่ี่�ยงด้านภาษีีอากร 

โดยมีีการอบรมและพััฒนาให้้ความรู้้�แก่่บุุคลากรที่่� เกี่่�ยวข้้อง 
โดยคำนึึงถึึงความเส่ี่�ยง ความรัับผิิดชอบและมีีการปฏิิบััติิอย่่าง 
เป็็นธรรมต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง

การใช้้สิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีี
บริิษััทใช้้สิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีี (Tax Incentives)  

อย่่างถูกต้องตามกฎหมาย และเต็็มประสิิทธิิภาพ รวมถึึงใช้้
โครงสร้างภาษีี ในแนวทางที่�ถููกต้้องซึ่่�งไม่่ก่่อให้้เกิิดการหลีีกเลี่่�ยง
ภาษีี สิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีีอาจครอบคลุุมถึึงมาตรการยกเว้้นภาษีี  
ในบางช่วงเวลา หรืือสิิทธิิประโยชน์์อื่่�นๆ ซึ่่�งทั้้�งหมดนี้้�อยู่่�ภายใต้้ 
นโยบายภาษีีของประเทศหรืือแต่่ละท้้องถิ่่�น และใช้้กัับธุุรกิิจ  
ที่่�มีีคุุณสมบััติิตรงตามหลัักเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
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3.3 การจััดการด้้านความยั่่�งยืืนในมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม

บริิษััทตระหนักและแสดงเจตนารมณ์์ ในการ เ ป็็น
ส่่วนหนึ่่�งในการแก้้ ไขปััญหาภาวะโลกร้อนและส่่งเสริิมการมุ่่�งสู่่� 
คาร์์บอนนิวิทรัลัระดัับองค์กร บริิษััทได้้รัับเชิิญเข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิก
เครืือข่่ายคาร์์บอนนิิวทรััลประเทศไทย (Thailand Carbon Neutral 
Network : TCNN) และได้้ร่่วมเป็็นคณะอนุุกรรมการด้้าน Climate 
Finance เพื่่�อส่่งเสริมความร่่วมมืือระหว่างภาครััฐ ภาคเอกชน  
และภาคท้องถิ่่�นและชุุมชน ในการยกระดัับการลดก๊๊าซเรืือนกระจก  
อีีกทั้้ � งสร้  ้ า งก  า ร เ ติิ บ โ ตอย่่ า งยั่่ � งยืื  นบนสัั งค มที่่� เ ป็็ นมิิ ต ร 
ต่่อสภาพภููมิิอากาศและมุ่่�งสู่่�การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิ
เป็็นศููนย์์ ตามเจตนารมณ์์ของประชาคมโลกที่�ปรากฏในเป้้าหมาย 

ของความตกลงปารีีสว่าด้้วยการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
ตลอดจนเชื่่�อมโยงกัับแคมเปญ Race To Zero จาก UNFCCC  
รวมทั้้�งให้้สอดคล้องกับการประกาศเจตนารมณ์์ของประเทศไทย 
ที่่� จ ะยกระดัั บการแก้้ ไขปััญหาสภาพภููมิิ อ ากาศ ให้้บรรลุ 
ความเป็็นกลางทางคาร์์บอน (Carbon Neutrality) ภายในปีี  
พ.ศ. 2593 และจะปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุทธิิ เป็็นศููนย์์ 
(Net Zero GHG Emission) ภายในปีี พ.ศ. 2608 

คาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์องค์์กร (Carbon Footprint 
for Organization : CFO)

จากผลกระทบของภาวะโลกร้อนทำให้้นานาชาติิรวมทั้้�ง
ประเทศไทยตื่�นตััวเป็็นอย่่างมาก และให้้ความสำคััญในการดำเนินิการ
เพื่่�อหาทางลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกอย่่างเร่่งด่่วน ด้้วยแนวคิิด
การจัดทำคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์กร (Carbon Footprint 
for Organization: CFO) ซึ่่�งเป็็นวิิธีีการประเมิินปริิมาณ 
ก๊๊ าซเรืือนกระจกที่�ปล่่อยจากกิิจกรรมทั้้� งหมดขององค์กร  
และคำนวณออกมาในรููปคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า อัันสามารถ 
นำไปสู่่�การกำหนดแนวทางการบริิหารจััดการเพื่่�อลดการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กรได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ด้้วยเจตนารมณ์์ในเรื่่�องการแก้้ปััญหาภาวะโลกร้อน บริิษััท
จึึงมีีเป้้าหมายในการจััดทำคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์กร โดยได้้ส่่ง
บุุคลากรเข้้าร่่วมกิิจกรรม อบรม สััมมนา เพื่่�อเตรีียมความพร้้อม 
และเมื่่� อ วัันที่่�  8 มีีนาคม 2564 กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน 
บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน) ได้้ร่่วม 
ลงนามในบัันทึึกข้้อตกลงความร่่วมมืือโครงการขยายผลกิิจกรรม
ชดเชยคาร์์บอนเพื่่�อสนัับสนุุนตลาดคาร์์บอนภาคสมััครใจภายใน
ประเทศปีีที่่� 8 ของศูนย์์เชี่่�ยวชาญเฉพาะทางด้้านกลยุุทธ์์ธุุรกิิจ 
ที่่�เป็็นมิิตรต่อสิ่่�งแวดล้้อม คณะสิ่่�งแวดล้้อม มหาวิิทยาลัยัเกษตรศาสตร์์ 
เพื่่�อเป็็นองค์์กรนำร่่องภาคสมััครใจประเมิินปริิมาณการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กร และพิิจารณาแนวทางลดการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกที่�มีีประสิิทธิิภาพ อัันจะส่่งผลให้้เกิิดการพัฒนา
บริิษััทและบุุคลากรอย่่างยั่่�งยืืน

จากจุุดเริ่่� ม ต้้นเมื่่� อ ปีี 2565 บริิษััทยัังคงนโยบาย
จััดทำรายงานการประเมิินปริมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่�เกิิดจาก 
กิิจกรรมต่่างๆ ตลอดจนห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�ก่่อให้้เกิิดก๊๊าซเรืือนกระจก 
ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม ที่่�เป็็นไปตามข้้อกำหนดในการคำนวณและ
รายงานคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์กร โดยองค์การบริิหารจัดการ 
ก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) ซึ่่�งมีีขอบเขตขององค์์กร  
แบบควบคุุมทางด้้านการเงิิน (Financial Control) โดยพิิจารณา
จากกิิจกรรมการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์กรในปีี 2564  
จากแหล่ง่ปล่อ่ยก๊๊าซเรืือนกระจกประเภทที่่� 1 และ 2 (Scope 1&2)  
และแหล่่งปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกประเภทที่่� 3 (Scope 3)  
โดยใช้้แนวทางการทวนสอบคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์องค์์กร โดยองค์์การ
บริิหารจัดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์การมหาชน) เป็็นเกณฑ์์ 
ในการทวนสอบ โดยรายงานดังักล่าวได้้รัับการตรวจสอบความถูกูต้อง
และความน่่าเช่ื่�อถืือของข้อมููลจากการขอรัับการทวนสอบและ
ขอการรัับรองผลคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์์กรจากผู้้�ทวนสอบ 
ภายนอก โดยหน่วย รัับรองการจััดการก๊๊ าซ เรืื อนกระจก  
มหาวิิทยาลััยพะเยา โดยระดัับการรัับรองที่�ยื่่�นขอเป็็นแบบ 
การรัับรองแบบจำกััด (Limited Assurance) ที่่�ระดัับความมีี 
สาระสำคััญเท่่ากัับร้้อยละ 5 (5% Materiality Threshold) และได้้ 
รัับมอบประกาศนีียบัตรรัับรองการประเมิินคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์
ขององค์กร จากองค์การบริิหารจัดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์การ 
มหาชน) เมื่่�อวัันที่่� 24 พฤษภาคม 2565
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ตารางแสดงผลการประเมิินปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เกิิดจากกิิจกรรมต่่างๆ ขององค์์กรปีี 2564
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404
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ปัจัจุบุันับริษิัทัอยู่่�ระหว่า่งจัดัทำรายงานเพื่่�อประเมินิปริมิาณ
ก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เกิิดจากกิิจกรรมต่่างๆ ขององค์์กร ในปีี 2565  
ซึ่่�งยังคงขอบเขตขององค์กร แบบควบคุุมทางด้านการเงินิ (Financial 
Control) จากแหล่่งปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกประเภทท่ี่� 1 และ 2 
(Scope 1&2) และแหล่งปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกประเภทที่่� 3 
(Scope 3) โดยใช้้แนวทางการทวนสอบคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์องค์์กร 
โดยองค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน)  
เป็็นเกณฑ์์ในการทวนสอบเช่่นเดีียวกับัปีี 2564 รวมทั้้�งดำเนินิการ
ขอรัับการทวนสอบและขอการรัับรองผลคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์ ์
ขององค์์กรกัับผู้้�ทวนสอบภายนอก โดยมีีกำหนดนำส่่งผลพิจิารณา
รับัรองขึ้�นทะเบีียนในรอบการประชุุมพิจิารณาข้ึ้�นทะเบีียนคาร์์บอนฟุุต
พริ้้�นท์์ขององค์ก์ารบริหิารจัดัการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์การมหาชน) 
ในรอบการพิิจารณาประจำปีี 2566 

คาร์์บอนเครดิิต (Carbon Credits)
องค์การบริิหารจัดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์การมหาชน) 

ได้้จััดทำโครงการกิิจกรรมชดเชยคาร์์บอน (Carbon Offsetting 
Program) โดยมีีจุดประสงค์์เพื่่�อส่่งเสริมให้้ทุุกภาคส่่วนร่่วมทำ
กิจิกรรมชดเชยคาร์บ์อนเพื่่�อเป็น็การแสดงความรัับผิดิชอบต่อ่สังัคม 
และสร้้างอุุปสงค์์คาร์์บอนเครดิิตจากโครงการ CDM และโครงการ
ลดก๊๊าซเรืือนกระจกภาคสมััครใจในประเทศไทย อัันจะช่่วยสนัับสนุุน
และขัับเคลื่�อนตลาดคาร์์บอนภาคสมัครใจภายในประเทศ นำไปสู่่�
แรงผลัักดัันในการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในภาพรวมสููงขึ้้�น

บริษิัทัได้้ตระหนักัถึึงความสำคัญัของกลไกดังักล่าว ตลอดจน
ให้้การสนับสนุุนและช่่วยขัับเคลื่�อนตลาดคาร์์บอนภาคสมัครใจ 
ภายในประเทศ โดยมีีนโยบายการชดเชยคาร์์บอนเครดิต 
ให้้เป็็นกลางทางคาร์์บอน (Carbon Neutral) โดยในปีี 2564  
ได้้ดำเนิินการชดเชยคาร์์บอนเครดิิต ปริิมาณ 2,155 ตััน
คาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่าจากแหล่่งปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ประเภทท่ี่� 1 และ 2 (Scope 1&2) และแหล่ง่ปล่อ่ยก๊๊าซเรืือนกระจก
ประเภทท่ี่� 3 (Scope 3) เทีียบเท่า่การปลูกต้น้ไม้ย้ืืนต้น้ถึึง 143,667 ต้น้  

ขอบเขต การปล่อยก๊าซ
เรือนกระจกขององค์กร

สัดส่วนเมื่อเทียบ
ขอบเขต 1 และ 2

สัดส่วนเมื่อเทียบ
ขอบเขต 1, 2 และ 3

ประเภท 1 404 23.45 18.75

ประเภท 2 1,319 76.55 61.21

ประเภท 3 432 20.05

อื่่�นๆ 117

รวม Scope 1 & 2 1,723 100.00

รวม Scope 1 & 2 & 3 2,155 100.00

ปีี 2564 สััดส่่วนการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก (Scope 1&2) ต่่อรายได้้จากการดำเนิินงานเท่่ากัับร้้อยละ 21

โดยได้เ้ลืือกใช้ค้าร์บ์อนเครดิติจากโครงการ Naresuan Hydropower 
Project เลขที่่�เครดิิต TH-21-1777590-1779744-1-1-1 
และได้้รัับใบประกาศนีียบัตร Carbon Neutral Certificate 
รวมทั้้�งได้้รัับการอนุุญาตให้้ ใช้้เครื่�องหมาย Carbon Neutral 
จากองค์การบริิหารจัดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์การมหาชน)  
เมื่่�อวัันที่่� 24 พฤษภาคม 2565 และในปีี 2565 บริิษััทยัังคงตั้้�งเป้้า
ในการชดเชยคาร์์บอนเครดิิตให้้เป็็นกลาง (Carbon Neutral) 

การบริิหารจััดการพลัังงาน
บริิษััทได้้บริิหารจััดการพลัังงานอย่่างต่่อเนื่่�องทั้้�งไฟฟ้้าและ

น้้ำประปา เพื่่�อให้้เกิิดการใช้้ที่่�คุ้้�มค่่าและมีีประสิิทธิิภาพ อาทิิ
		 •	ก ารปรัับปรุุงอาคารสำนัักงาน อุุปกรณ์์สำนัักงานที่่�มุ่่�ง
ใส่่ ใจสิ่่�งแวดล้้อม และมุ่่�งเน้้นการบริิหารจััดการด้้านต่่างๆ เพื่่�อลด
มลภาวะ ลดการใช้้พลัังงาน และลดค่่าใช้้จ่่าย  

•	ก ารลดจำนวนอุุปกรณ์์สำนัักงานท่ี่�เป็็นเทคโนโลยีี 
รุ่่�นเก่า่และเป็น็อุปุกรณ์ท์ี่่�สามารถใช้้ ได้เ้ฉพาะด้า้น (Single Function)  
ที่่�มีีอยู่่�เดิิม และเปลี่�ยนไปใช้้เทคโนโลยีี ใหม่ๆ ที่่�ช่่วยลดมลภาวะ
และช่่วยลดการใช้้พลัังงาน ซึ่่�งจากการดำเนิินโครงการดังกล่าว 
อย่่างต่อเนื่่�องส่งผลให้้สามารถลดค่่าใช้้จ่่ายด้านพลัังงานและ
ประหยัดค่า่ใช้จ่้่ายอื่่�นๆ เช่น่ ค่า่ใช้จ่้่ายกระดาษ ค่า่ใช้จ่้่ายในการจัดหา
อุุปกรณ์สำนัักงาน และค่่าใช้้จ่่ายในการซ่่อมบำรุุง รวมทั้้�งประหยััด
พื้้�นที่่� ในการจััดวางอุุปกรณ์์สำนัักงาน

•	ก ารเปลี่�ยนรููปแบบการใช้้งานของ Printer จากเดิิมใช้้ 
Printer แบบ Single Function เปลี่่�ยนเป็็นแบบ Multi Function 
โดยจััดวางเป็็น Pool เพื่่�อให้้ ใช้้ร่่วมกััน ทำให้้ประหยััดปริิมาณ 
การใช้้ ไฟฟ้้า และประหยััดพื้้�นที่่� ใช้้สอย 

•	การเลืือกใช้้หลอดไฟแบบหลอดฟลููออเรสเซนต์์ประหยัด
พลัังงาน หลอดไฟ LED และหลอดไฟท่ี่�มีีวััตต์์พอเหมาะกัับพื้้�นที่่� 
ขนาดของสายไฟที่่�เหมาะสม การเลืือกใช้้สีีโทนอ่่อนตกแต่่งอาคาร 
และใช้้แสงจากธรรมชาติิให้้มากที่�สุุด และเลืือกใช้้หััวก็็อกน้้ำ 
ที่่�ประหยััดน้้ำ

Carbon intensity (Scope 1+2) 0.144962043 kgCO2eq/sq.m

Carbon intensity (Scope 1+2+3) 0.181307721 kgCO2eq/sq.m
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• บริษิัทัได้้เปลี่่�ยนการใช้้หลอดไฟจากหลอดฟลููออเรสเซนต์์
มาเป็็นหลอดไฟ LED ตั้้�งแต่่ปีี 2559 จำนวนทั้้�งสิ้้�น 2,775 หลอด  
โดยแบ่่งเป็็นหลอดยาว จำนวน 2,378 หลอด และหลอดสั้้�น 
จำนวน 397 หลอด ซึ่่�งสามารถลดการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าลง  
618,360 kWh หรืือคิิดเป็็นประมาณร้้อยละ 45 เมื่่�อเทีียบกัับ 

โครงการเปลี่่�ยนการใช้้หลอดไฟจากหลอดฟลููออเรสเซนต์์มาเป็็นหลอดไฟ LED

จำนวนหลอดฟลููออเรสเซนต์์
ที่่�เปลี่่�ยนมาเป็็นหลอดไฟ LED

2,775 หลอด

จำนวนชั่่�วโมงการใช้้งาน

15,000 ชั่่�วโมงต่่อหลอด

ปริิมาณการปล่่อย
คาร์์บอนไดออกไซด์์ที่่�ลดได้้ 

เทีียบเท่่าการปลููกต้้นไม้้ใหญ่่ 
(เพื่่�อดููดซัับปริิมาณก๊๊าซ Co2)

359,947.36 Kg.Co2e

39,995 ตััน

การใช้้หลอดฟลูอูอเรสเซนต์์ และลดความร้้อนจากการแผ่่กระจาย 
ของรัังสีีความร้้อนเมื่่�อเทีียบกัับหลอดฟลููออเรสเซนต์์แบบเดิิม  
ทำให้้สามารถลดปริมาณการปล่อยคาร์์บอนไดออกไซด์์ ได้้  
359,947.36 Kg.Co2e โดยคำนวณตลอดอายุุการใช้้งานเทีียบเท่่า
การปลูกูต้น้ไม้้ ใหญ่เ่พื่่�อดููดซัับปริมิาณก๊๊าซ Co2 จำนวน 39,995 ต้น้ 

• การตรวจวััดค่่าลมเครื่่�องปรัับอากาศ และการแก้้ ไขปรัับ
ค่่าลมให้้ ได้้มาตรฐานและเหมาะสมต่่อสภาพแวดล้้อมในการทำงาน  
อีีกทั้้�งเป็็นการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของเครื่่�องปรัับอากาศและ 
ลดค่่าใช้้จ่่ายจากความสููญเสีียพลัังงาน

การลดปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก (GHG 
Emissions Reduction)

บริิษััทได้้นำผลการประเมิินปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เกิิด
จากกิจิกรรมต่่างๆ ในการดำเนินิธุรุกิิจตลอดห่่วงโซ่อุ่ปุทานท่ี่�ก่อ่ให้เ้กิดิ 
ก๊๊าซเรืือนกระจกทั้้�งทางตรงและทางอ้อ้มขององค์ก์รในปี ี2563 เป็น็
ปีีฐาน โดยจากรายงานดัังกล่่าวได้้นำไปสู่่�การนำมาพิิจารณาร่่วมกัับ 
ทุุกหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อกำหนดแนวทางปรัับปรุุงแก้้ ไข 
เพื่่�อลดปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกอย่่างเป็็นรููปธรรม 

บริิษััทได้้ส่่งบุุคลากรเข้้ารัับการอบรมจากสถาบัันต่่างๆ ทั้้�งภาครััฐ และภาคเอกชน เพื่่�อเพิ่่�มพููนความรู้้�ความเข้้าใจอย่่างต่่อเนื่่�อง  
โดยในปีี 2565 ได้้ส่่งบุุคลากรเข้้ารัับการอบรมดัังนี้้�

หลัักสููตรที่่�อบรม/สััมมนา  ผู้้�จััดหลัักสููตร
จำนวนผู้้�เข้้ารัับ

การอบรม

โครงการหลัักสููตรอบรม Climate Change Measurement & 
Management สำหรัับภาคการเงิิน (Financial Sector)

ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 5 ท่่าน

การขัับเคลื่่�อนองค์์กรด้้วยข้้อมููล ESG และแนะนำระบบ ESG Data 
Platform

ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 5 ท่่าน

SET E-Learning : CFO01-Business and GHG Emission 
Reduction

ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 3 ท่่าน

SET E-Learning : CFO02-Carbon Footprint for Organization ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 3 ท่่าน

Regulatory Framework and Incentives for Low Carbon Future 
Society

Petroleum Institute of Thailand 5 ท่่าน

การพััฒนาการบริิหารจััดการขยะในองค์์กรเพื่่�อลด Carbon Footprint GEPP Sa-Ard Company Limited 5 ท่่าน

ISO 41001 Facility Management System Bureau Veritas Thailand 1 ท่่าน

ESG Management for Sustainable Financing ERM-Siam Company Limited 5 ท่่าน
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หลัักสููตรที่่�อบรม/สััมมนา  ผู้้�จััดหลัักสููตร
จำนวนผู้้�เข้้ารัับ

การอบรม

ตราสารหนี้้�กลุ่่�มความยั่่�งยืืน : มิิติิใหม่่ของการระดมทุุน 
เพื่่�อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีี

สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์
และตลาดหลัักทรััพย์์

5 ท่่าน

ความคาดหวััง และข้้อกัังวลในการลงทุุน The Asian Development Bank 5 ท่่าน

Green Bond Issuance and Certification TRIS Rating 5 ท่่าน

Climate Risk & Opportunity Assessment The Creagy Company Limited 5 ท่่าน

ยานยนต์์ ไฟฟ้้า (EV) โอกาส และความท้้าทายสำหรัับ
การลดก๊๊าซเรืือนกระจก

Electric Vehicle Association 
of Thailand (EVAT)

5 ท่่าน

The Future of AI and Robotics for Climate Change in 
Agroforestry Sector

AI and Robotics Ventures 
Company Limited

5 ท่าน

Salesforce : Journey to Net Zero Salesforce 5 ท่่าน

Climate Action Partnership Towards Carbon Neutrality/
Net Zero Emission

เครืือข่่ายคาร์์บอนนิิวทรััลประเทศไทย 5 ท่่าน

การกำหนดเป้้าหมายการลดก๊๊าซเรืือนกระจกที่�สอดคล้องกัับเป้้าหมาย 
ทางวิิทยาศาสตร์์ (Science-Based Targets : SBT)

องค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก 5 ท่่าน

แนวทางและปััจจััยแห่่งความสำเร็็จในการมุ่่�งสู่่�เป้้าหมาย Net Zero เครืือข่่ายคาร์์บอนนิิวทรััลประเทศไทย 5 ท่่าน

การสััมมนาสมาชิิกเครืือข่่ายคาร์์บอนนิิวทรััลประเทศไทย 
ครั้้�งที่่� 1 “Climate Action Policy : กรอบนโยบาย การเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศ เตรีียมความพร้้อมสู่่�เป้้าหมาย Carbon 
Neutrality - Net Zero”

เครืือข่่ายคาร์์บอนนิิวทรััลประเทศไทย 5 ท่่าน

การสัมมนาสมาชิิกเครืือข่่ายคาร์์บอนนิิวทรััลประเทศไทย ครั้้�งที่่� 2 
“Carbon Market : โอกาสทางธุรุกิจิลดโลกร้อ้น มุ่่�งสู่่�เป้า้หมาย Carbon 
Neutrality” 

เครืือข่่ายคาร์์บอนนิิวทรััลประเทศไทย 5 ท่่าน

การสัมมนาสมาชิิกเครืือข่่ายคาร์์บอนนิิวทรััลประเทศไทย ครั้้�งที่่� 3 
“Climate Finance : ESG and Green Bond Financing”

เครืือข่่ายคาร์์บอนนิิวทรััลประเทศไทย 5 ท่่าน

การสัมมนาสมาชิิกเครืือข่่ายคาร์์บอนนิิวทรััลประเทศไทย ครั้้�งที่่� 4 
“เทคโนโลยีีและนวััตกรรม : Innovative Climate Change Technology”

เครืือข่่ายคาร์์บอนนิิวทรััลประเทศไทย 5 ท่่าน

งานสััมมนาและรัับฟัังความคิิดเห็็น ครั้้�งที่� 4 และ 5 และประชุุม 
เชิิงปฏิิบััติิการ (Workshop) แนวทางการกำหนดราคาคาร์์บอน
ภายในองค์์กร

องค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก 5 ท่่าน

ประชุุมคณะอนุุกรรมการด้้าน Climate Finance ครั้้�งที่่� 1/2565 เครืือข่่ายคาร์์บอนนิิวทรััลประเทศไทย 2 ท่่าน

ประชุุมคณะอนุุกรรมการด้้าน Climate Finance ครั้้�งที่่� 2/2565 เครืือข่่ายคาร์์บอนนิิวทรััลประเทศไทย 2 ท่่าน

TBCSD Climate Action “ต้้นแบบธุุรกิิจคาร์์บอนต่่ำและยั่่�งยืืน” 
Season 2: กลุ่่�มธุุรกิิจการเงิิน และกลุ่่�มปิิโตรเคมีีและเคมีีภััณฑ์์

Thailand Environment Institute 2 ท่่าน

Net-Zero Targets : Energizing Efforts For Action สมาคมบริิษััทจดทะเบีียนไทย 2 ท่่าน

Connecting Corporates and Investors Through Environmental 
Disclosure

สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์
และตลาดหลัักทรััพย์์

5 ท่่าน

“Carbon Tax” : ถอดรหััสภาษีีคาร์์บอน รู้้�ก่่อน..พร้้อมกว่่า มููลนิิธิิสถาบัันวิิจััยนโยบายเศรษฐกิิจการคลััง 2 ท่่าน

62
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การเตรีียมความพร้้อมเพื่่�อรัับมืือการเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ  
และแนวทางดำเนินิการเพื่่�อลดก๊๊าซเรืือนกระจก : เข้า้ใจความเส่ี่�ยง โอกาส 
และเข้้าใจตััวเอง

ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 5 ท่่าน

การเตรีียมความพร้้อมเพื่่�อรัับมืือการเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 
และแนวทางดำเนิินการเพื่่�อลดก๊๊าซเรืือนกระจก : การกำหนดเป้้าหมาย 
การลดก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�สอดคล้อ้งกับัเป้า้หมายทางวิทิยาศาสตร์ ์(SBT)

ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 5 ท่่าน

การเตรีียมความพร้้อมเพื่่�อรัับมืือการเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 
และแนวทางดำเนิินการเพื่่�อลดก๊๊าซเรืือนกระจก : เป้้าหมายการลด 
ก๊๊าซเรืือนกระจก แนวทางการลดการรายงานการชดเชย

ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 5 ท่่าน

Turning Waste into Value - Waste and Recycling Business สมาคมบริิษััทจดทะเบีียนไทย 2 ท่่าน

Climate Related Disclosures and Implementation - Series 1  
: Deep Dive into Climate Related Disclosures

สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และ
ตลาดหลัักทรััพย์์

5 ท่่าน

Climate Related Disclosures and Implementation - Series 2 
: Climate Risk Management and Climate Scenario Analysis

สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และ
ตลาดหลัักทรััพย์์

5 ท่่าน

การบริิหารจััดการขยะ
ปััญหาขยะในประเทศไทยนับวัันยิ่่�งทวีีความรุุนแรงขึ้�น 

โดยเฉพาะปััญหาขยะตกค้้าง จากรายงานของกรมควบคุุมมลพิิษ
ระบุุว่่าในปีี 2563 มีีขยะที่่� ไม่่ได้้รัับการกำจััดอย่่างถููกต้องปริมาณ 
7.88 ล้้านตััน หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 31 จากปริิมาณที่่�เกิิดขึ้้�นทั้้�งหมด
ในปีีนั้้�น ขยะส่่วนนี้้�ก่่อให้้เกิิดปััญหาตามมาอย่่างมาก ทั้้�งเรื่่�อง 
การเกิิดแหล่งเชื้้�อโรคสะสม การรั่่�วไหลของขยะออกสู่่�ขยะกลาย 
เป็็นขยะทะเล หรืือแม้้กระทั่่�งการสะสมของไมโครพลาสติก 
ในอาหารทะเล ประเทศไทยจึึงได้ม้ีีการจัดัทำ Roadmap การจัดการ
ขยะพลาสติกิ พ.ศ. 2561-2573 ซึ่่�งมีีเป้า้หมายการนำขยะพลาสติกิ
กลัับมาใช้้ประโยชน์์ร้้อยละ 100 ภายในปีี 2570 

บริิษััทสามารถลดปริมาณขยะจากการประกอบธุุรกิิจ 
จากปีี 2563 ปริิมาณ 77,962.80 กก. ลดลงเหลืือ 28,323 กก.  
ในปีี 2564 คิิดเป็็นลดลงร้อยละ 64 และปริมาณขยะรีีไซเคิิล  
จากปีี 2563 ปริิมาณ 5,402.80 กก. เพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 8,320 กก.  
ในปีี 2564 คิิดเป็็นเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 54

ปีี 2564 สััดส่่วนปริิมาณขยะจากธุุรกิิจต่่อรายได้้จาก 
การดำเนิินการ เท่่ากัับร้้อยละ 0.0003 

ปีี 2564 สััดส่่วนขยะรีีไซเคิิลต่่อขยะชุุมชน เท่่ากัับร้้อยละ 
41.59 

บริษิัทักำหนดเป้้าหมายการบริหิารจัดัการขยะโดยการรณรงค์
การใช้้กระดาษให้้ประหยัดในรูปูแบบต่่างๆ (Paperless) เช่่น การใช้้ซ้้ำ 
(Reuse) การหมุนเวีียนกลับมาใช้้ ใหม่่ (Recycle) และลดการใช้้ 
(Reduce) โดยคำนึึงถึึงความรัับผิดิชอบต่่อสิ่่�งแวดล้อ้ม และรณรงค์์
ให้้บุุคลากรมีีส่วนร่่วมในการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมในชีีวิตประจำวััน  
ไม่่ว่่าการใช้้ซ้้ำ (Reuse) การหมุุนเวีียนกลัับมาใช้้ ใหม่ (Recycle) 
และลดการใช้้ (Reduce)

เป้้าหมายการบริิหารจััดการขยะ ปีี 2565
เมื่่�อปีี 2565 บริิษััทเข้้าร่่วมโครงการแยกขยะเพื่่�อลด 

ก๊๊าซเรืือนกระจกของสมาคมบริิษััทจดทะเบีียนไทย เพื่่�อดำเนิินการ 
คััดแยกขยะเปีียก ขยะทั่่�วไป ขยะรีีไซเคิิล และขยะอัันตราย ภายใน
สำนัักงาน รวมทั้้�งรณรงค์์ ให้้พนัักงานคััดแยกขยะก่่อนทิ้้�งให้้ถููกต้้อง 
และในปีี 2566 บริิษััทมีีแผนดำเนิินการคัดแยกขยะภายในองค์กร 
โดยคััดแยกขยะเปีียก ขยะทั่่�วไป ขยะรีีไซเคิิล และขยะอัันตราย 
ออกจากกัน รวมถึึงการรณรงค์ ให้้พนัักงานคััดแยกขยะก่่อนทิ้้�ง
อย่่างถููกต้้อง

การบริิหารจััดการไฟฟ้้า
บริิษััท เห็็นความสำคััญด้้านสิ่่� งแวด ล้้อมควบคู่่�กั ั บ 

ด้้านเศรษฐกิิจและสัังคม การบริิหารจััดการในการลดต้้นทุุน 
การดำเนิินงานโดยเฉพาะการลดต้้นทุุนด้้านพลัังงาน ซึ่่�งกลุ่่�มธุุรกิิจ 
ทางการเงิิน บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)  
เป็็นผู้้� ให้้บริิการทางการเงิิน ได้้ ใช้้พลัังงานไฟฟ้้าปริิมาณมาก เช่่น  
ระบบแสงสว่าง ระบบปรัับอากาศ และระบบคอมพิิวเตอร์์ ดัังนั้้�น 
จึึงมีีการติิดตามและวััดประสิิทธิิผลพร้้อมกัับการปรัับปรุุงแก้้ ไข 
อย่่างต่่อเนื่่�อง

ปีี 2565 มีีปริิมาณการใช้้ ไฟฟ้้าทั้้�งสิ้้�น 1,668,272 
หน่่วย (kWh) เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 30 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 เนื่่�องจาก
สถานการณ์์การระบาดของ COVID-19 เข้้าสู่่�สภาวะปกติิ บริิษััทได้้
ลดปริมาณการ Work from Home ของพนักังาน รวมถึึงการปรัับปรุง 
พื้้�นที่่�สำนัักงาน
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ปีี 2565 สััดส่่วนการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าต่่อรายได้้จาก 
การดำเนิินงาน เท่่ากัับร้้อยละ 0.020

เป้้าหมายการบริิหารจััดการไฟฟ้้า ปีี 2566 
บริิษััทกำหนดเป้้าหมายการบริิหารจััดการปริิมาณการใช้ ้

ไฟฟ้้าเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 30 จากปีี 2565 เนื่่�องจากบริิษััทได้้เช่่าพื้้�นที่่�
สำนัักงานเพิ่่�มเพื่่�อรองรัับการขยายธุุรกิิจ ประกอบกัับปีี 2565  
พนักังานปฎิบิัตัิิในรููปแบบ Work from Home เนื่่�องจากสถานการณ์์
การระบาดของ COVID-19 ซึ่่�งปี 2566 สถานการณ์การระบาด
ของ COVID-19 ได้้คลี่่�คลายลง พนัักงานจึึงกลัับมาปฏิิบััติิงาน  
ณ สำนัักงานตามปกติิ

การบริิหารจััดการน้้ำ 
บริิษััทใช้้น้้ำจากการประปานครหลวง และการประปา 

ส่ว่นภูมูิภิาค ในการดำเนินิธุรุกิจิทั้้�งหมด โดยส่ว่นใหญ่่ใช้้ ในสำนักังาน 
เพื่่�อชำระล้้างสิ่่�งต่่างๆ รดน้้ำต้้นไม้้ ซึ่่�งบริิษััทมีีแผนการใช้้น้้ำ 
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยการตรวจสอบท่่อประปา มาตรวัดน้้ำ  
และอุุปกรณ์์ต่่างๆ อย่่างสม่่ำเสมอ การเลืือกใช้้ โถสุุขภััณฑ์์ ก๊๊อกน้้ำ  
และสายชำระแบบประหยัดน้้ำ การสร้างจิตสำนึึกให้้พนัักงาน 
ใช้้น้้ำอย่่างประหยััด

ปีี 2565 ปริมาณการใช้้น้้ำประปาทั้้�งสิ้้�น 14,913  
ลููกบาศก์์ เมตร เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 14 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564  
ปริิมาณการใช้้น้้ำประปาเพิ่่�มข้ึ้�น เนื่่�องจากสถานการณ์การระบาด
ของไวรััส COVID-19 เข้้าสู่่�สภาวะปกติิ บริิษััทได้้ลดปริมาณ 
การ Work from Home ของพนัักงาน

เป้้าหมายการบริิหารจััดการน้้ำ ปีี 2566
บริษิัทักำหนดเป้้าหมายการบริิหารจัดการปริมาณการใช้น้้้ำ

เพิ่่�มขึ้้�นร้อ้ยละ 30 จากปี 2565 เนื่่�องจากบริิษัทัได้้เช่า่พื้้�นที่่�สำนัักงาน
เพิ่่�มเพื่่�อรองรัับการขยายธุรุกิิจ ประกอบกับัปี ี2565 พนักังานปฎิบิัตัิิ
ในรููปแบบ Work from Home เนื่่�องจากสถานการณ์การระบาด 
ของ COVID-19 ซึ่่�งปี 2566 สถานการณ์การระบาดของ COVID-19 
ได้้คลี่�คลายลง พนัักงานจึึงกลับมาปฏิบัิัติงิาน ณ สำนัักงานตามปกติ

การบริิหารจััดการกระดาษ
บริิษััทตระหนัักดีีว่่ากระดาษเป็็นวััสดุุสำนัักงานสิ้้�นเปลืือง 

ที่่�มีีความจำเป็็นต้้องใช้้ ในการปฏิิบััติิงาน เช่่น การพิิมพ์์รายงาน 
เอกสารที่่�จััดส่่งให้้ลููกค้้า ใบเสร็จรัับเงิิน เอกสารสัญญาต่่างๆ  
ซึ่่�งการผลิตกระดาษจะต้้องใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิคืือต้้นไม้้  
นอกจากนี้้�ยัังก่อให้้เกิิดปริมาณขยะที่่�เกิิดจากกระดาษที่� ใช้้แล้้ว  
บริษิัทัจึึงรณรงค์แ์ละสร้า้งจิติสำนึึกให้ก้ับัพนักังานในการใช้ก้ระดาษ 
อย่่างประหยััดและคุ้้�มค่่า จึึงได้้ดำเนิินโครงการต่่างๆ เช่่น

โครงการเปลี่่�ยนรููปแบบแฟ้้มหนัังสืือเชิิญประชุุม 
คณะกรรมการชุุดต่่างๆ เป็็นการใช้้สื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์

การเปลี่�ยนวิิธีีการทำเอกสารประกอบการประชุุม 
คณะกรรมการชุดต่่างๆ จากการพิมพ์์หนังสืือเชิิญประชุุม 
และเอกสารประกอบการประชุุมในรููปแบบกระดาษ เปลี่�ยนเป็็น 
การบันทึึกข้้อมููลโดยสื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์ ทำให้้ปริมาณการใช้้ 
กระดาษลดลงประมาณเดืือนละ 20,000 แผ่่น

การพััฒนาบริิการทางการเงิินให้้อยู่่� ในรููปแบบดิิจิิทััล 
เพื่่�ออำนวยความสะดวกในการทำธุุรกรรมทางการเงิินที่่�สามารถ 
ทำธุุรกรรมได้้ทุุกวััน ทุุกที่่� ทุุกเวลา ซึ่่�งนอกจากจะช่่วยลดต้้นทุุน 
และปริิมาณการใช้้ทรััพยากรกระดาษแล้้ว ยัังช่่วยลดการใช้้ 
หมึึกพิิมพ์์และลดปริิมาณขยะที่่� เกิิดจากการใช้้กระดาษและ 
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการทำงาน เนื่่�องจากประหยััดเวลาในเรื่่�อง 
การเตรีียมเอกสาร เตรีียมบรรจุซอง และจััดส่่งเอกสารทางไปรษณีีย์์ 

ปริิมาณการใช้้กระดาษ
ปี ี2565 มีีปริมิาณการใช้ก้ระดาษจำนวน 11,556 รีีม เพิ่่�มขึ้้�น 

ร้้อยละ 11 จากปี 2564 ที่่� ใช้้กระดาษทั้้�งสิ้้�น 10,441 รีีม 
เนื่่�องจากบริิษััทมีีการเพิ่่�มผลิตภััณฑ์์ทางการเงิินท่ี่�หลากหลาย  
และมีีปริิมาณลููกค้้ามากขึ้้�น จึึงส่่งผลต่่อการใช้้กระดาษเพิ่่�มขึ้้�น

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้า (หน่่วย)
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แนวทางการลดปริิมาณการใช้้กระดาษ
เพื่่�อให้้การลดปริิมาณการใช้้กระดาษเป็็นไปอย่่างเป็็นระบบ

และเป็็นรููปธรรม บริิษััทได้้ดำเนิินการตามแนวทาง ดัังนี้้� 
	 1.	ก ารสำรวจและวางแผน 
	 2.	ก ารประยุุกต์์การใช้้ เทคโนโลยีี โดยเพิ่่�มช่่องทาง 
อิิเล็็กทรอนิิกส์์  
	 3.	ก ารกำหนดวิิธีีการใช้้กระดาษให้้คุ้้�มค่่า 
	 4.	ก ารติิดตามและประเมิินผล 
	 5.	ก ารปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมบุุคลากร

	 1.	 การสำรวจและวางแผน 
		  บริิษััทได้้ทำการสำรวจข้้อมููลการใช้้กระดาษในแต่่ละปีี
โดยพิจารณาจากจำนวนบุุคลากร หน่่วยงาน และสิ่่�งสนับสนุน 
ด้า้นการทำงาน และวางแผนการใช้ก้ระดาษ โดยวางแผนลดปริมาณ
กระดาษร้้อยละ 5-10 ของปริิมาณกระดาษที่่� ใช้้ทั้้�งหมดในแต่่ละปีี 

	 2.	 การประยุุกต์์การใช้้เทคโนโลยีีโดยเพิ่่�มช่่องทาง
อิิเล็็กทรอนิิกส์์  
		ก  ารสนับสนุุนและผลัักดัันให้้มีีการนำเทคโนโลยีี
สารสนเทศมาประยุุกต์์ ใช้้ ในการปฏิิบััติิงานมากขึ้้�น อาทิิ
		  •	ง านด้้านการประชุุมโดยการเปลี่่�ยนรููปแบบแฟ้้ม
หนัังสืือเชิิญประชุุมคณะกรรมการชุุดต่่างๆ เป็็นการส่่งข้้อมููลผ่่าน
สื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
		  •	ก ารอบรมที่่�มีีเอกสารจำนวนมากให้้ ใช้้วิิธีีการส่่ง
ข้้อมููลทางอีีเมล 
		  •	ก ารรัับส่่งเอกสาร อาทิิ การเวีียนหนัังสืือโดยการส่่ง
ข้้อมููลทางอีีเมล
		  •	จั ดเก็บ็สำเนาหนังัสืือเข้้าออกด้วยระบบอิเิล็ก็ทรอนิกิส์ 
(Scan) แทนการถ่่ายสำเนาเอกสาร

 	 3.	 การกำหนดวิิธีีการใช้้กระดาษให้้คุ้้�มค่่า 
		  การประหยััดทรััพยากรกระดาษที่่�มีีประสิิทธิิภาพ 
เริ่่�มต้้นง่่ายๆ จากการคัดแยกเอกสารที่� ใช้้งานเพีียงหน้าเดีียว 
จากนั้้�นดำเนิินการ ดัังนี้้� 

		  •	จั ดตั้้�งและกำหนดจุุดเก็็บกระดาษใช้้แล้้วหน้าเดีียว
ในพื้้�นที่่�ส่่วนกลาง และรณรงค์์ ให้้พนัักงานนำกระดาษที่่� ได้้จาก 
การรวบรวมไปใช้้กระดาษหน้้าสอง
		  •	ปร ะชาสััมพัันธ์์ ให้้พนัักงานรัับทราบถึึงจุดเก็็บ
กระดาษใช้้แล้้วหน้้าเดีียว 
		  •	 ใช้้เป็็นกระดาษโน้้ต
		  •	 ให้้นำกระดาษที่่� ใช้้งานหน้้าเดีียวมาใช้้สำหรัับ 
การบันทึึกข้อความท่ี่� ไม่่เป็็นทางการหรืือบัันทึึกข้อความเพื่่�อติิดต่่อ
ภายในองค์์กรหรืือภายในหน่่วยงาน

	 4.	 การติิดตามและประเมิินผล 
		  เพื่่� อ ให้้กระบวนการลดปริมาณการใช้้กระดาษ 
มีีประสิิทธิิภาพและเป็็นรููปธรรม จึึงมีีการติดตามข้้อมููลการใช้้ 
ปริมาณกระดาษของแต่่ละหน่วยงานและส่่งให้้หน่วยงาน 
ได้้รัับทราบเพื่่�อหาแนวทางในการลดการใช้้กระดาษ รวมทั้้�ง 
นำข้้อมููลมาวิิเคราะห์์ เพื่่�อวางแผนลดปริิมาณการใช้้กระดาษ 

	 5.	 การปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมบุุคลากร 
		สิ่่  �งสำคััญที่่�สุุดในการลดปริมาณการใช้้กระดาษให้้
เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด ต้้องเริ่่�มจากการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม
ของบุุคลากรให้้มีีทัศนคติิและให้้ความร่่วมมืือในการปฏิิบััติ ิ
อย่่างจริิงจััง
		  •	ก ารคััดแยกประเภทของกระดาษที่่� ใช้้แล้้ว โดยแบ่่ง 
ออกเป็็น 3R ดัังนี้้� คืือ 
			   1.	 Reduce ลดปริิมาณการใช้้ 

		  2.	 Reuse นำกลัับมาใช้้ ใหม่่ 
		  3.	 Recycle นำกลัับไปใช้้ทดแทน/จำหน่่าย 

		  •	ก ารพิมิพ์เ์อกสารสำหรับัการตรวจสอบหรืือสอบทาน 
ให้้ ใช้้กระดาษที่่� ใช้้ งานหน้้า เดีียวมาใช้้แทนกระดาษดีีและ 
ลดความละเอีียดของหมึึก (Economy Mode) 
		  •	ติ ดตามและแจ้้งเตืือนปริมาณการใช้้กระดาษ 
ให้้หน่่วยงานรัับทราบเพื่่�อควบคุุมดููแลให้้การใช้้กระดาษสอดคล้้อง
กัับการปฏิิบััติิงาน

	 บริิษััทได้้นำกระดาษที่่� ใช้้แล้้วมาหมุุนเวีียนผลิิตมาใช้้ ใหม่่ (Recycle) เพื่่�อลดการตััดต้้นไม้้ จึึงได้้กำหนดระเบีียบปฏิิบััติิงานเรื่่�องการจััด
เก็็บและทำลายเอกสาร โดยการนำเอกสารที่่�ครบกำหนดการทำลายนำกลัับไปรีีไซเคิิล ดัังนี้้� 

2565 2564 2563 2562

จำ�ำนวนเอกสารที่ครบรอบกำ�ำหนดการทำ�ำลาย (กล่อง) 5,804 1,217 1,868 2,115

จำนวนน้้ำหนัักของเอกสารที่่�ชั่่�งได้้ (กิิโลกรััม) 61,313 15,620 27,280 30,250

จำนวนต้้นไม้้ที่่�สามารถทดแทนการตััดต้้นไม้้เพื่่�อนำมา 
ทำเป็็นกระดาษจำนวน 1 ตััน/1 (ต้้น)

920 234 409 454

หมายเหตุุ /1	กระดาษเก่่า 1 ตััน สามารถทดแทนการตััดต้้นไม้้เพื่่�อมาทำเป็็นกระดาษได้้ 15 ต้้น
		อ้  ้างอิิง : โครงการ “วิิทยาศาสตร์์สีีเขีียว” คู่่�มืือการลดใช้้กระดาษ คณะวิิทยาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ 
		  สููตรการคำนวณ การทดแทนการตััดต้้นไม้้ = 15 ต้้น / 1 ตััน x จำนวนน้้ำหนัักของเอกสารที่่�ชั่่�งได้้
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เป้้าหมายการบริิหารกระดาษ ปีี 2566
บริิษััทกำหนดแนวทางการลดปริิมาณการใช้้กระดาษ  

โดยสนับสนุนและผลักดันให้้มีีการนำเทคโนโลยีีสารสนเทศมาใช้้ ใน 
การปฏิิบััติิงานมากขึ้�น เช่่น จากการใช้้กระดาษเปลี่่�ยนรููปแบบเป็็น 
ใช้้สื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์แทน โดยวางแผนลดปริมาณการใช้้กระดาษ  
ร้้อยละ 5 ของปริิมาณกระดาษที่่� ใช้้ ในปีี 2565

โครงการตรวจวัดัความเข้้มของแสงสว่า่งสถานที่่�ทำงาน
บริิษััทให้้ความสำคััญถึึงอัันตรายของแสงสว่างซึ่่�งมีี 

ผลกระทบต่่อพนัักงาน ในกรณีีแสงสว่างน้อยหรืือมากเกิินไป 
จะมีีผลเสีียต่อนััยน์์ตา ทำให้้การหยิบจัับเครื่�องมืืออุุปกรณ์อาจ 
ผิิดพลาดทำให้้เกิิดอุุบััติิเหตุุได้้ รวมทั้้�งก่่อให้้เกิิดผลทางจิิตใจ  
คืือ อาจเบื่่�อหน่า่ยการทำงาน ทำให้ป้ระสิทิธิภิาพในการทำงานลดลง  
ดัั งนั้้� นบริิษััท ได้้ตรวจ วััดความเข้้มของแสงสว่างทุุกพื้้� นที่่� 
ในสำนัักงาน เพื่่�อดูแูลให้พ้ื้้�นท่ี่�ทำงานมีีแสงสว่างเพีียงพอเป็็นประจำ 

ขั้้�นตอนการวััดผลและเก็็บข้้อมููล
	 1.	วั ดัที่่�จุดุทำงาน เป็น็การตรวจวัดัความเข้ม้ของแสงสว่า่ง
บริิเวณท่ี่�ทำงานโดยใช้้สายตาเฉพาะจุุดหรืือต้้องใช้้สายตาอยู่่�กับท่ี่� 
ในการทำงาน
	 2.	วั ัดแบบค่่าเฉล่ี่�ยของพื้้�นที่่�ทั่่� ว ไป เป็็นการตรวจ 
วััดความเข้้มของแสงสว่างในบริิเวณพื้้�นที่่�ทั่่�วไป เช่่น ทางเดิิน  
และบริิเวณพื้้�นที่่�ทำงาน

ผลลััพธ์์จากการดำเนิินโครงการตรวจวััดความเข้้มของ
แสงสว่่างสถานที่่�ทำงาน

จากการตรวจวััดความเข้้มของแสงสว่่างในหน่่วยของลัักซ์์  
(Lux) โดยทำการตรวจวััดตามสภาพความเป็็นจริิง พบว่่าความเข้้ม 
ของแสงสว่างในสถานท่ี่�ทำงานทุุกพื้้�นที่่�เพีียงพอและเป็็นไปตาม 
มาตรฐานความเข้้มของแสงสว่าง กล่่าวคืือ พื้้�นท่ี่�สำนัักงาน 
มีีค่่ามาตรฐานอยู่่�ที่่� ไม่่น้้อยกว่่า 400-500 Lux 

กิิจกรรม 7 ส.
การทำกิิจกรรม 7 ส. ได้้แก่่ สะสาง สะดวก สะอาด 

สุุขลัักษณะ สร้้างนิิสััย สวยงาม และสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งเป็็นกิิจกรรม    
ที่่�ทำให้ส้ถานที่่�ทำงานและสภาพแวดล้อ้มการทำงานสะอาด บุคุลากร
มีีสุุขภาพกายและสุุขภาพจิิตที่่�ดีี ลดการสิ้้�นเปลืืองทรััพยากรและ
งบประมาณ เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำงาน โดยกิิจกรรม 7 ส. 
ได้้รัับความร่่วมมืือจากพนัักงานเป็็นอย่่างดีี จึึงได้้ดำเนิินโครงการ 
อย่่างต่่อเนื่่�อง

	ผ ลลััพธ์์จากกิิจกรรม 7 ส.
	 1.	ผ ลที่่� ได้้รัับจากขั้้�นตอนการ สะสาง
		  •	 ขจััดความสิ้้�นเปลืืองของทรััพยากร
		  •	มีีพื้้ �นที่่� ใช้้สอยเพิ่่�มขึ้้�น
		  •	ที่ ่�ทำงานดููกว้้างและโล่่ง สะอาดตา ทำให้้พนัักงาน 
มีีสุุขภาพจิิตที่่�ดีี

	 2.	ผ ลที่่� ได้้รัับจากขั้้�นตอนการทำให้้ สะดวก
		  •	 ขจััดการค้้นหาที่่�เกิิดขึ้้�นอยู่่�บ่่อยๆ
		  •	 เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำงาน
		  •	 เป็็นภาพพจน์์ที่่�ดีีขององค์์กร
	 3. 	ผ ลที่่� ได้้รัับจากขั้้�นตอนการทำให้ ้สะอาด
		  •	มีีส ภาพแวดล้้อมที่่�ดีี น่่าทำงาน
		  •	 ขจััดความสิ้้�นเปลืืองของทรััพยากร
		  •	 เพิ่่�มประสิิทธิิภาพเครื่�องมืือเครื่�องใช้้ ลดปััญหา 
การขััดข้้องหรืือเสีียบ่่อยของอุุปกรณ์์สำนัักงาน
	 4. 	ผ ลที่่� ได้้รัับจากขั้้�นตอนการทำให้้ถููก สุุขลัักษณะ
		  •	สถ านที่่�ทำงานเป็็นระเบีียบ เรีียบร้้อย น่่าทำงาน
		  •	สุ ุขภาพที่่�ดีีของพนัักงานทั้้�งร่่างกายและจิิตใจ
	 5.	ผ ลที่่� ได้้รัับจากขั้้�นตอนการ สร้้างนิิสััย
		  •	 พนัักงานมีีทััศนคติิที่่�ดีี ในการทำงาน
		  •	ลู ูกค้้าได้้รัับบริิการที่่�มีีคุุณภาพ และสะดวกรวดเร็็ว
	 6.	ผ ลที่่� ได้้รัับจากขั้้�นตอนการทำให้้ สวยงาม
		  •	สร้ ้างบรรยากาศ สิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีี ในการทำงาน
		  •	มีีค วามปลอดภััยในการทำงาน
	 7.	ผ ลที่่� ได้้รัับจากขั้้�นตอนการทำให้้รัักษา สิ่่�งแวดล้้อม
		  •	 ทำให้้พนัักงานปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมการใช้้
ทรััพยากรและการบริิโภคอย่่างรู้้�คุุณค่่า
		  •	 เป็็นการประหยััดพลัังงานและอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม

LH BANK ATM ร่่วมลดภาวะโลกร้้อน 
ธนาคารมีีส่วนร่่วมในการลดภาวะโลกร้อน โดยเพิ่่�มทางเลืือก

ให้้ลููกค้้าที่่�จะไม่่พิิมพ์์ ใบบัันทึึกรายการจากการใช้้บริิการตู้้�เอทีีเอ็็ม

การให้้ความรู้้�เพื่่�อรณรงค์์ด้้านความรัับผิิดชอบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อม 

บริิษััทได้้สร้างความมีีส่วนร่่วมในการอนุุรัักษ์สิ่่�งแวดล้้อม 
ในชีีวิิตประจำวัันทั้้�งด้านการประหยััดพลัังงาน การใช้้ทรััพยากร 
อย่า่งคุ้้�มค่า่ การรักัษาสิ่่�งแวดล้้อม การใช้ซ้้้ำ (Reuse) การหมุนเวีียน
กลัับมาใช้้ ใหม่่ (Recycle) และลดการใช้้ (Reduce) โดยได้้สื่่�อสาร 
ให้้ความรู้้� ให้้พนัักงานรัับทราบและตระหนัักถึึงการมีีส่่วนร่่วม

การดำเนิินโครงการ GREEN OFFICE
	 1.	 เลืือกใช้้อุุปกรณ์์ประหยััดพลัังงาน 
	 2.	 ใช้้พลัังงานแสงสว่่างจากธรรมชาติิให้้เกิิดประโยชน์์
	 3.	ก ารจััดวาง Layout ของสำนัักงาน
	 4.	ส่ ่งเสริิมกิิจกรรม 7 ส.
	 5.	ก ารตรวจวััดค่่ามาตรฐานแสงสว่่างภายในสำนัักงาน
	 6.	ก ารตรวจวััดค่่าลมเครื่่�องปรัับอากาศ
	 7.	ก ารเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียวภายในสำนัักงาน
	 8.	ก ารเพิ่่�มพื้้�นที่่� Co-Working Space
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การส่่งเสริมให้้พนัักงานมีีส่่วนร่่วมในการใช้้ทรัพยากร
อย่่างคุ้้�มค่่า
	 1.	 ให้้ความรู้้�พนัักงานเรื่่�องสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงการ
ประชาสััมพัันธ์์วิิธีีการลดการใช้้พลัังงานผ่่านส่ื่�อภายในองค์กร  
เช่่น Intranet
	 2.	สนั ันสนุุนให้้พนัักงานนำวััสดุุมาใช้้ ใหม่่ เช่่น การใช้้
กระดาษสองหน้้า
	 3.	สนั ับสนุุนลดการใช้้กระดาษ ลดจำนวนเครื่่�องพิิมพ์์
เอกสาร กำหนดจุุดถ่่ายเอกสารเป็็นศููนย์ร์วม ปรัับเปลี่�ยนพฤติิกรรม
พนัักงานในการสั่่�งพิิมพ์์ ให้้คิิดก่่อนพิิมพ์์ทุุกครั้้�ง 
	 4.	สนั ับสนุุนการลด-เลิิกใช้้เอกสารประกอบการประชุุม 
โดยเปลี่่�ยนเป็็นการส่่งข้้อมููลผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์
	 5.	 ขอความร่่วมมืือให้้คู่่�ค้าลดการพิมพ์์ส่่งเอกสารเปลี่่�ยนเป็็น 
การส่่งข้้อมููลผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์
	 6.	ก ารปิิดไฟในช่่วงที่� ไม่่ ได้้อยู่่� ในห้้องทำงานหรืือห้้อง
ประชุุมเป็็นเวลานาน รวมทั้้�งปิิดไฟบางจุุดในสำนัักงานช่่วงเวลา 
พัักกลางวััน
	 7.	ก ารปิิดหน้้าจอคอมพิิวเตอร์์ ในช่่วงพัักกลางวััน
	ก ารดำเนิินการดังกล่าวเป็็นการปลูกฝังค่่านิิยมและสร้าง
จิิตสำนึึกให้้กัับพนัักงานจนเป็็นนิิสััยส่วนตััวและติิดตััวท่ี่�สามารถ 
นำไปใช้้ ในชีีวิิตประจำวััน

การบริิหารการใช้้ยานพาหนะ
บริษิัทัมีีนโยบายที่�จะลดปริมาณการปล่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์ 

ที่่�เกิิดจากการเผาไหม้้เชื้้�อเพลิิงของยานพาหนะ โดยนำระบบ  
e-Car Service เข้้ามาช่่วยในการบริหิารจัดัการการใช้้ยานพาหนะ 
ให้้มีีประสิิทธิิภาพ รวมทั้้�งการมีีแนวคิิดในการเลืือกใช้้พลัังงาน 
ทางเลืือก การใช้้พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และการขนส่่ง 
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ดัังนี้้�
	 1.	ก ารวางแผนเส้้นทางการเดิินรถพร้้อมการจััดตาราง
เวลาที่่�เหมาะสม เพื่่�อให้ส้ามารถให้บ้ริกิารพนักังานในเส้น้ทางเดีียวกันั
หรืือใกล้้กััน
	 2.	ดู ูแลรัักษาสภาพเครื่่�องยนต์์ ให้้อยู่่� ในสภาพที่่�ดีี
	 3.	ก ารเปลี่�ยนรถยนต์์ที่่� ใช้้น้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงเป็็นรถยนต์ ์
ที่่� ใช้้พลัังงานทางเลืือก เช่่น รถยนต์์ ไฮบริิด หรืือรถยนต์์ ไฟฟ้้า  
เป็็นต้้น
	 4.	 ใช้้บริิการ Grab Car for Business เพื่่�อเพิ่่�ม 
ความคล่่องตััวในการใช้้งาน และช่่วยลดการสิ้้�นเปลืืองเชื้้�อเพลิิงจาก 
การตีีรถเที่่�ยวเปล่่า

การจััดซื้้�อจััดจ้้างที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม (Green 
Procurement)

บริิษััทมีีนโยบายการดำเนิินธุุรกิิจที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
ในกระบวนการดำเนิินงาน จึึงได้้มีีการจััดซื้้�อผลิิตภััณฑ์์ที่่�เป็็นมิิตร 
ต่่อสิ่่� งแวดล้้อมหรืือส่่ งผลกระทบต่่อสิ่่� งแวดล้้อมน้้อยกว่่ า  
เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับผลิิตภััณฑ์์อื่่�นๆ ดัังนี้้�
	 1.	 เลืือกใช้้กระดาษที่�เป็็นมิติรกับสิ่่�งแวดล้้อม ด้้วยผลิติภัณัฑ์์
ที่่�มีีส่่วนผสมของเย่ื่�อเวีียนทำใหม่่ (Recycle Pulp) ไม่่น้้อยกว่า 
50% ของน้้ำหนักเย่ื่�อ ผลิิตจากต้นกระดาษบนคัันนาท่ี่�ดููดซัับ
คาร์์บอนไดออกไซด์์ 12.5 กิิโลกรััมต่่อรีีม ซึ่่�งสามารถช่่วยแก้้ปััญหา
โลกร้อน รวมถึึงมีีส่วนช่่วยสร้างพลัังงานทดแทนจากการนำเศษไม้้
ที่่�เหลืือจากกระบวนการผลิติกระดาษไปผลิติกระแสไฟฟ้า้ และได้ร้ับั 
การรัับรองฉลากเขีียว
	 2.	 เลืือกใช้้เครื่่�องถ่่ายเอกสารและตลัับหมึึกที่่�เป็็นมิิตรกัับ
สิ่่�งแวดล้้อมซึ่่�งผ่่านการรัับรองจากกรมควบคุุมมลพิิษ
	 เพื่่�อ ให้้การดำเนิินงานของฝ่่ายจััดซื้้�อสอดคล้้องต่่อ 
นโนบายหลัก และมีีการดำเนิินการอย่่างเป็็นรููปธรรม บริิษััทได้้
กำหนดนโยบาย ระเบีียบ และแนวปฎิิบััติิในการจััดซื้้�อ ดัังนี้้�
	 1.	จั ัดซื้้�อจััดจ้้าง ใช้้ /หมุุนเวีียน สิินค้้า/ทรััพย์์สิิน  
อย่่างประหยััดและเกิิดประโยชน์์สููงสุุด
	 2. 	จั ัดซื้้�อจััดจ้้างตามขั้้�นตอนและวิิธีีการจััดซื้้�อ/จััดจ้้าง  
ที่่�เป็็นธรรมและเสมอภาคกัับทุุกองค์์กร 

การสนัับสนุุนสิินเชื่่�อเพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อม (Green Loan)
การเปลี่่� ยนแปลงทางสภาพภููมิิอากาศ (Cl imate 

Change) ทำให้้หลายประเทศต่ื่�นตััวรวมถึึงประเทศไทยโดยมีีเป้้า
หมายสนัับสนุุนให้้ประเทศไทยสามารถมุ่่�งสู่่�พลัังงานสะอาดและ 
ลดการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจก (คาร์์บอนไดออกไซด์) สุุทธิิเป็็นศููนย์์  
(Net Zero Emission) ภายในปีี พ.ศ. 2608 ทั้้�งนี้้�กลุ่่�มธนาคาร 
นัับว่่ามีีบทบาทสำคััญในการขับเคลื่�อนนโยบายดังกล่าวผ่่าน
กลไกการเงิิน ดัังนั้้�นกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินบริิษััท แอล เอช  
ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน) ได้้สนัับสนุุนเรื่่�องการเป็็น
ธนาคารเพื่่�อความยั่่�งยืืน (Sustainable Banking) โดยดำเนิินธุุรกิิจ 
ด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และอยู่่�ภายใต้้ 
หลักัธรรมาภิบิาลท่ี่�ดีี โดยธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้า้ส์์ มีีกระบวนการ
พิิจารณาสิินเชื่่�อแก่่ธุุรกิิจที่่�คำนึึงถึึงผลกระทบทั้้� งทางตรง 
และทางอ้้อมต่่อสิ่่� งแวด ล้้อมที่่� อ าจ เ กิิด ข้ึ้� นจากการปล่่อย 
สิินเชื่่�อ และผลกระทบต่่อชื่่�อเสีียงของธนาคาร โดยธนาคาร 
ให้้ความสำคััญกัับการปล่่อยสิินเชื่่�อให้้กัับโครงการที่่�เป็็นมิิตรกัับ 
สิ่่�งแวดล้้อม ไม่่ส่่งผลเสีียต่อชุุมชน เช่่น สิินเช่ื่�อพลัังงานทดแทน  
และสิินเช่ื่�อพลัังงานสะอาด เป็็นต้้น ซึ่่�งยังอยู่่� ในช่่วงเริ่่�มต้้น  
อีีกทั้้� งธนาคารกำลัังพิิจารณาออกผลิตภััณฑ์์ทางการเงิิน  
สิินเช่ื่�อสีีเขีียว (Green Loan) ด้้วยอัตราดอกเบี้้�ยพิเศษเพื่่�อสร้าง 
แรงจูงใจให้้กัับภาคอุตสาหกรรมในการลดการปล่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์ 
และสนับัสนุนุเพื่่�อเปลี่่�ยนผ่า่นสู่่�เศรษฐกิจิสีีเขีียวให้เ้ร็ว็ขึ้้�น โดยปี ี2565  
ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ ได้้สนัับสนุุนสิินเชื่่�อเพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อม 
(Green Loan) รวมทั้้�งสิ้้�น 13,360 ล้้านบาท
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3.4	 การจััดการความยั่่�งยืืนในมิิติิสัังคม
การประกอบกิิจการด้้วยความเป็็นธรรม

บริิษััทดำเนิินธุุรกิิจโดยยึึดหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี  
ซึ่่�งบริิษััทได้้กำหนดไว้้เป็็นลายลักษณ์อัักษรเพื่่�อให้้กรรมการ  
ผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกระดัับยึึดถืือเป็็นแนวปฏิิบััติิเพื่่�อให้้เกิิด 
ความเป็็นธรรมไม่่ เห็็นแก่่ผลประโยชน์์อื่่�น และหลีีกเลี่่�ยง 
การดำเนิินการใดๆ ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ 
โดยคำนึึงถึึงประโยชน์์สููงสุุดของบริิษััท ลููกค้้า และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

บริิษััทเชื่่�อมั่่�นว่่าการประกอบธุุรกิิจด้้วยความเป็็นธรรม 
ย่่อมก่่อให้้เกิิดความเชื่่�อมั่่�นอัันจะส่่งผลดีีต่่อกิิจการในระยะยาว 
บริษิัทัได้้ดำเนินิการตามแนวปฏิบัิัติเิกี่่�ยวกัับการประกอบกิจิการด้วย 
ความเป็น็ธรรมเพื่่�อการพัฒันาธุรุกิจิอย่า่งยั่่�งยืืนและดำเนินิกิจิกรรม
ต่่างๆ เป็็นไปตามกฎระเบีียบ กฎหมาย และการแข่่งขัันที่่�เป็็นธรรม 
และส่่งเสริมให้้พนัักงานให้้ความสำคััญกัับการปฏิิบััติิตามกฎหมาย
และการรัักษาความลัับทางการค้าไม่่แสวงหาข้้อมููลของพันธมิตร
และคู่่�แข่่งทางการค้้าอย่่างไม่่สุุจริิต และสนัับสนุุนให้้มีีการแข่่งขัน 
ทางการค้้าภายใต้้กรอบของกฎหมาย 

บริิษััทส่่งเสริมการปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีียอย่่างเป็็นธรรม
ทั้้�งในด้้านต้้นทุุนและผลตอบแทน เช่่น การจััดซื้้�อจััดจ้้างการกำหนด
ระยะเวลาส่ง่มอบที่่�เพีียงพอและสัญัญาการค้า้ที่่� ไม่เ่อารัดัเอาเปรีียบ 
และไม่่เข้้าไปเกี่่�ยวข้้องกัับกิิจกรรมใดๆ อัันเป็็นการละเมิิดทรััพย์์สิิน
และการละเมิิดทรััพย์์สิินทางปััญญา รวมทั้้�งชำระค่่าสิินค้้าและ
บริิการในระยะเวลาที่่�เหมาะสม และชำระตรงตามงวดการจ่่ายเงิิน 

บริิษััทกำหนดวิิธีีปฏิิบััติิในการจััดซื้้�อ จััดจ้้าง และการรัับ
บริิการต่่างๆ เพื่่�อให้้ ได้้สิินค้้าหรืือบริิการที่่�มีีคุุณภาพ และราคาที่่�
เหมาะสม โดยได้้กำหนดกระบวนการจัดซื้้�อ จััดจ้้าง และการรัับ
บริิการต่่างๆ ได้้แก่่ วิิธีีตกลงราคา วิิธีีสอบราคา วิิธีีประกวดราคา 
วิิธีีต่อเนื่่�อง วิิธีีพิเศษ และวิิธีีฉุกเฉิิน ซึ่่�งจะใช้้วิิธีี ใดขึ้้�นอยู่่�กับวงเงิิน
ที่่�จะดำเนิินการในแต่่ละครั้้�งสำหรัับการคััดเลืือกผู้้�จำหน่่ายสิินค้้า
หรืือผู้้� ให้้บริิการเพื่่�อให้้มีีความเป็็นธรรมและมีีความเท่่าเทีียมกััน  
บริิษััทได้้กำหนดหลัักเกณฑ์์การคััดเลืือกจากความมั่่�นคงของ 
กิิจการ คุุณสมบััติิของผลิิตภััณฑ์์และบริิการ และราคา โดยมีี 
คณะกรรมการจััดซื้้�อจััดจ้้างเป็็นผู้้�พิิจารณา

การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน
บริิษััทให้้ความสำคััญกัับการปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

ทุุกกลุ่่�มไม่่ว่่าจะเป็็นพนัักงาน ชุุมชน และสัังคมรอบข้้างด้้วย 
ความยุุติิธรรมมีีความเสมอภาค เคารพต่่อชีีวิตและศัักดิ์์�ศรีี 
ความเป็น็มนุษุย์ข์องทุกุคน ไม่่ใช้แ้รงงานบังัคับัและไม่่ใช้แ้รงงานเด็ก็  
การสร้า้งมนุษุยสัมัพันัธ์์ที่่�ดีี ไม่ล่ะเมิดิสิทิธิขิั้้�นพื้้�นฐาน  และระมัดัระวังั 
การพิจิารณาดำเนินิการใดๆ ที่่�จะกระทบต่อ่ความรู้้�สึึกของสาธารณชน 
ซึ่่�งเป็็นรากฐานของการบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคล

บริิษััทให้้ความสำคััญกัับการปฏิิบััติิต่่อพนัักงานทุุกระดัับ 
ดููแลให้้พนัักงานได้้รัับผลตอบแทนและสวัสดิิการที่�เหมาะสมและ
เป็็นธรรม การพัฒนาศัักยภาพของพนัักงานเพื่่�อความก้้าวหน้า
ในวิิชาชีีพและสนับสนุนการมีีส่วนร่่วมของพนัักงาน รวมทั้้�ง 
การเปิิดช่่องทางในการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน ร้้องทุุกข์์ และการรายงาน 
การกระทำท่ี่�ไม่่ถููกต้องในหลายช่องทาง ซึ่่�งพนัักงานสามารถเสนอ
ความคิิดเห็็น รายงาน หรืือร้้องเรีียนเรื่่�องที่่�เห็็นว่่าไม่่เป็็นธรรม  
หรืือปฏิบิัตัิไิม่ถู่กูต้อ้งผ่า่นผู้้�บังัคับับัญัชา หรืือช่อ่งทางอื่่�นๆ โดยบริษัิัท 
ได้้กำหนดขั้้� นตอนการรัับ เรื่่� องร้้ อง เรีีย นและร้้องทุุกข์์ที่่� มีี 
ความเป็็นอิิสระในการตรวจสอบและการตัดสิินใจโดยคำนึึงถึึง
ผลลััพธ์์ที่่�ออกมาและการเยีียวยาใดๆ เป็น็ไปตามหลักัสิทิธิิมนุษุยชน  
บริิษััทเปิิดโอกาสให้้พนัักงานมีีส่่วนร่่วมในการแสดงความคิิดเห็็น  
หากมีีการกระทำของกิิจการหรืือบุุคลากรในกิิจการที่�อาจเป็็น 
การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน โดยบริิษััทจะพิิจารณาและเร่่งหา 
แนวทางแก้้ ไข 
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หลักัสำคัญัในการบริิหารและพัฒันาทรัพยากรบุุคคล
บริิษััทมุ่่�งมั่่�นพััฒนาการบริิหารจัดการทรััพยากรบุคคล 

ตลอดจนสนับสนุุนการดำเนิินการด้้านทรััพยากรบุคคลเชิิงรุุก 
เพื่่�อให้้การปฏิิบััติิงานของทุุกหน่่วยงานสามารถบรรลุุเป้้าหมาย 
ทางธุรุกิจิ และมุ่่�งมั่่�นพัฒันาให้้พนักังานได้้รับัการเพิ่่�มพูนูภูมูิปัิัญญาและ 
คุุณภาพชีีวิิตในการทำงานที่่�ดีีอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยคำนึึงถึึงหลัักการ
ปฏิิบััติิต่่อพนัักงานอย่่างเป็็นธรรมและหลัักสิิทธิิมนุุษยชน

บริิษััทให้้ความสำคััญกัับการดูแลพนัักงานในด้้านต่่างๆ  
ด้้วยเชื่่�อมั่่�นว่่าการพััฒนาทัักษะ ความสามารถ การสร้้างแรงจููงใจ 
ในการทำงาน การสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�ดีี สุุขชีีวอนามััยที่่�ดีี  
และการให้้สวััสดิิการที่่�ดีี จะช่่วยให้้พนัักงานมีีความพร้้อมในการ
ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างเต็็มศัักยภาพ อัันจะส่่งผลต่่อลููกค้าตลอดจน 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

บริิษััทได้้นำค่่านิิยมองค์กร “CDAA” มาปรัับใช้้ ใน 
ทุุกกระบวนการทำงาน เพื่่�อความแข็็งแกร่งของวัฒนธรรมองค์์กร
อย่่างยั่่�งยืืน ในการนำไปสู่่�จุุดมุ่่�งหมายเดีียวกัันทั้้�งองค์์กร

การเคารพในสิิทธิิมนุุษยชนเป็็นแนวปฏิิบััติิขั้้�นพื้้�นฐาน 
ที่่�บริิษััทให้้ความสำคััญ โดยกำหนดแนวทางปฏิิบััติิ อาทิิ
		 •	ก ารจัดจำนวนวัันลาและวัันหยุดต่่างๆ ตามที่่�กฎหมาย
กำหนดหรืือมากกว่่าที่่�กฎหมายกำหนดในบางประเภทของ 
วัันหยุุด เพื่่�อให้้พนัักงานสามารถวางแผนการใช้้ชีีวิิตการทำงานและ 
ชีีวิิตส่่วนตััวได้้อย่่างสมดุุล 
		 •	ก ารสนับสนุนุและเสริมสร้างความรู้้�เพื่่�อพัฒันาศักัยภาพ
ของพนัักงาน
		 •	ก ารกำหนดหลักเกณฑ์์การสอบสวนและการลงโทษ
ทางวิินััยไว้้อย่่างชััดเจน เพื่่�อให้้การลงโทษเป็็นไปด้้วยความยุุติิธรรม  
และมีีแนวปฏิิบััติิเป็็นมาตรฐานเดีียวกััน
		 •	ก ารสนับสนุนให้้หน่วยงานจััดกิิจกรรมร่่วมกัันเพื่่�อสร้าง
ความสััมพัันธ์์ เสริิมสร้้างความผููกพััน ความสามััคคีี 
		 •	ก ารรัับพนัักงานเข้้าทำงานโดยไม่่จำกััดเพศ เชื้้�อชาติิ 
ศาสนา

บริิษััทมีีมาตรการในการป้องกันการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน
โดยกำหนดไว้้ ในระเบีียบข้้อบัังคัับเกี่่�ยวกัับการทำงานในเรื่่�องวิินััย 
ของพนัักงาน ซึ่่�งปี 2565 ไม่่มีีการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน หรืือ
เหตุการณ์ที่่�ถููกร้องเรีียนว่า่มีีการละเมิิดสิทิธิมินุุษยชน ในกระบวนการ
ดำเนิินธุุรกิิจ

การปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม
บริษิัทัให้้ความสำคัญักับัการบริหิารทรััพยากรบุคุคล โดยกำหนด 

เป็็นพัันธกิิจในการพัฒนาและสนับสนุนระบบการบริิหารทรััพยากร
บุุคคลทั้้�งในเชิิงความรู้้�และผลประโยชน์ของพนัักงาน บริิษััทได้้จััด
ตั้้�งคณะกรรมการพัฒนาทรััพยากรบุุคคล เพื่่�อบริิหารและพััฒนา
ทรััพยากรบุุคคลให้้มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลและสอดคล้้อง
กัับยุุทธศาสตร์์ของบริิษััท รวมถึึงจััดตั้้�งคณะกรรมการสวััสดิิการ 
เพื่่�อให้้พนัักงานหารืือกัับฝ่่ายจััดการในการจััดสวััสดิิการอื่่�นๆ  
ได้้อย่่างเหมาะสม การเปิิดโอกาสให้้พนัักงานแสดงความต้้องการ 
และรัับฟัังความคิิดเห็็นจากฝ่ายจัดการว่าสามารถจัดสวัสดิการ 
ที่่�เสนอได้้หรืือไม่่ ซึ่่�งเป็็นการส่งเสริมด้้านแรงงานสััมพัันธ์์ และ 
ลดปััญหาข้้อเรีียกร้้องข้้อพิิพาทแรงงาน 
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การสรรหาพนัักงาน 
บริิษััทสร้างช่องทางการเข้้าถึึงของผู้้�สมัครงานท่ี่�ง่่าย

และสะดวก ด้้วยช่่องทางที่่�หลากหลายและสอดคล้้องกัับวิิถีีชีีวิิต 
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็ว็ในโลกดิจิิทิัลั เช่น่ Facebook Instagram 
LINE รวมถึึงจััดโครงการ Friend Get Friends เพื่่�อให้้พนัักงาน 
มีีส่่วนร่่วมในการแนะนำเพื่่�อนเข้้ามาร่่วมงานกัับบริิษััท

การคััดเลืือกบุุคคลเข้้าร่่วมงาน
การคัดเลืือกบุคคลเข้้าร่่วมงาน นอกจากพิจารณา 

ในด้้านความรู้้�ความสามารถและเกณฑ์ก์ารพิจิารณาที่่�กำหนด บริษิัทั
ได้้ตระหนักถึึงความสำคััญในการคัดเลืือกบุคลากรที่�มีีความเชื่่�อ 
และสอดรัับกัับค่่านิิยมองค์์กรเพื่่�อให้้ ได้้บุุคลากรที่่�เหมาะกัับบริิษััท

ความเท่่าเทีียมและความหลากหลาย
บริิษััทยึึดหลัักปฏิิบััติิกัับพนัักงานอย่่างเป็็นธรรม เช่่น  

การปฏิิบััติิตามกฎหมายแรงงาน หลัักสิิทธิิมนุุษยชน ไม่่เลืือกปฏิิบััติ ิ
อัันเนื่่�องมาจากความแตกต่างด้านเชื้้�อชาติิ สีีผิิว เพศ ศาสนา  
ความคิดิเห็น็ทางการเมืือง การถูกูถอนสัญัชาติ ิหรืือพื้้�นเพทางสังัคม  
หรืือการเลืือกปฏิบัิัติิในรูปูแบบอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวกับัผู้้�มีีส่วนได้เ้สีียทั้้�งภายใน 
และภายนอก ไม่่ ใช้้แรงงานท่ี่�ผิิดกฎหมายและไม่่ ใช้้แรงงานเด็็ก  
ซึ่่�งแนวทางปฏิิบััติิดัังกล่่าวครอบคลุมพนัักงานทุุกคนทุุกระดัับ  
รวมถึึงเปิิดโอกาสให้้ผู้้�พิิการเข้้าร่่วมงานกัับบริิษััท 

การจ้้างงานผู้้�พิิการ 
โครงการส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตคนพิิการ

บริิษััทได้้ส่่งเสริิมให้้เกิิดการสร้้างโอกาสและรายได้้สำหรัับผู้้�พิิการ โดยได้้เข้้าร่่วมโครงการส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต 
คนพิิการซึ่่�งจัดขึ้้�นโดยสมาคมธนาคารไทย โดยมีีการจ้างเหมาคนพิิการเพื่่�อทำงานให้้กัับสภากาชาดไทยตามจัังหวััดต่่างๆ รวมถึึงการจ้าง 
ผู้้�พิิการเป็็นพนัักงานของธนาคาร

บริิษััทจ้้างงานผู้้�พิิการครบตามจำนวนที่่�กฎหมายกำหนด ดัังนี้้�

จ้้างผ่่านสภากาชาดไทย จ้้างเอง

บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน) 	 2	ค น -

ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) 	 13	ค น 1 คน

บริิษััทหลัักทรััพย์์ แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) 	 1	ค น -

บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด
หมายเหตุุ : บริิษััทมีีจำนวนลููกจ้้างน้้อยกว่่า 100 คน จึึงไม่่เข้้าหลัักเกณฑ์์การจ้้างงานคนพิิการตามที่่�กฎหมายกำหนด

	 - -

บริิษััทส่่งเงิินเข้้ากองทุุนส่่งเสริิมคนพิิการและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตคนพิิการครบถ้้วนตามที่่�กฎหมายกำหนด
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การจ้้างงานพนัักงานที่่�เกษีียณอายุุ
บริิษััทเห็็นความสำคััญของการดำเนิินธุุรกิิจที่่�เป็็นมิิตรกัับ 

ผู้้�สูงอายุุ (Age-Friendly Business) มาอย่่างต่อ่เนื่่�อง บริิษัทัมีีแนวทาง 
ในการบริิหารจััดการเพื่่�อรองรัับสัังคมผู้้�สููงอายุุ โดยการจ้้างงาน
หรืือจ้้างที่่�ปรึึกษากัับพนัักงานที่่�เกษีียณอายุุที่่�มีีศัักยภาพ เพื่่�อเป็็น 
การสร้างอาชีีพให้้ กัับบุุคลากรที่�เกษีียณอายุุให้้มีีรายได้้และ 
สร้า้งคุณุประโยชน์์ ให้ก้ับัองค์ก์ร อีีกทั้้�งเป็น็การทดแทนการขาดแคลน
แรงงาน

ตารางแสดงจำนวนการจ้้างพนัักงานที่่�เกษีียณอายุุ

2565 2564 2563

จำนวนการจ้้างงานพนัักงานที่่�
เกษีียณอายุุสะสม (คน)

3 0 1

จำนวนพนัักงานที่่�เกษีียณอายุุต่่อปีี 
(คน)

3 7 6

การเติิบโตอย่่างมั่่�นคงด้้วยการสร้้างคน 
บริิษััทได้้ส่่งเสริิมและพััฒนาให้้พนัักงานมีีค่่านิิยมองค์กร 

ซึ่่�งเป็็นค่่านิิยมหลัักเดีียวกััน โดยใช้้แผนแม่่บทการส่่งเสริิมค่่านิิยม
ด้้วยการสร้้างการรัับรู้้� สร้้างทััศนคติิ (Perception and Attitude) 
ผ่่านช่่องทางการสื่่�อสาร กิิจกรรมการปฏิิบััติิด้้วยพฤติิกรรมบน 
พื้้�นฐานความเชื่่�อเดีียวกันั (Practice, Belief & Individual Mindsets) 
การเกิดิเป็็นพฤติิกรรมกลุ่่�มและค่า่นิยิมร่ว่มในองค์ก์ร (Group Habit 
Norm & Corporate Value) ซึ่่�งบริษิัทัได้ส้่ง่เสริมิค่า่นิยิมแก่พ่นักังาน
เข้้าใหม่่และพนัักงานปััจจุุบัันอย่่างต่่อเนื่่�อง

กิิจกรรม Welcome Newcomer 
กิิจกรรมต้้อนรัับพนัักงานใหม่่ ในวัันแรกของการทำงาน 

ผ่่านกิิจกรรม Welcome Newcomer มีีวัตถุุประสงค์เพื่่�อสร้าง 
ความรู้้�สึึกดีีๆ ให้้กัับพนัักงานใหม่่ การสร้้างการรัับรู้้� เกี่่�ยวกัับ 
ค่่านิิยมองค์์กร การใช้้ชีีวิิตประจำวัันภายในองค์์กร อาทิิ การได้้รู้้�จััก 
เพื่่�อนร่่วมงาน การแนะนำร้้านอาหารบริเิวณใกล้เคีียงกับัสถานที่่�ทำงาน  
เพื่่�อให้้พนัักงานใหม่่มีีความเข้้าใจและตระหนัักถึึงความสำคััญ  
อัันจะนำไปสู่่�การปรัับใช้้ ในชีีวิิตการทำงาน 

ปีี 2565 บริิษััทได้้ปรัับรููปแบบการจััดกิิจกรรม Welcome 
Newcomer ให้้เหมาะกัับ สภาพแวดล้้อมปััจจุุบััน โดยจััดกิิจกรรม
แบบออนไลน์์ 

การพััฒนาศัักยภาพพนัักงาน
พนัักงานถืือเป็็นปััจจััยสำคััญในการขัับเคลื่่�อนบริิษััทไปสู่่�ความสำเร็็จ บริิษััทจึึงพััฒนาศัักยภาพพนัักงานเพื่่�อพััฒนาความรู้้�  

ความสามารถ และทัักษะให้้สอดคล้้องกัับภาระหน้้าที่่�ตามตำแหน่่ง พร้้อมทั้้�งเปิิดโอกาสให้้พนัักงานได้้พััฒนาความสามารถให้้เต็็มศัักยภาพ 
ทั้้�งการพััฒนาตนเอง การฝึึกอบรมในรููปแบบต่่างๆ 

บริิษััทกำหนดเส้้นทางการเรีียนรู้้� (Development Journey) เพื่่�อเป็็นแนวทางในการพััฒนาพนัักงานทั้้�ง Soft Skill และ  
Hard Skill 
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ปีี 2565 บริิษััทปรัับวิิธีีการทำงานให้้ตอบรัับกัับโลกยุุคใหม่่  
(Agi le Work ing) มากขึ้้�น เพื่่�อ เสริิมสร้้างประสิิทธิิภาพ  
การทำงานและเสริิมความแกร่่งให้้องค์์กรมีีความพร้้อมทั้้�งด้้าน
เทคโนโลยีี นวััตกรรม และแนวคิิดแบบดิิจิิทััล รวมถึึงวางแผนและ  
ขยายผลกระบวนการในการพัฒนาทัักษะด้้านดิิจิิทััลให้้พนัักงาน  
ทั้้�งการสร้้างทัักษะใหม่่ที่่�จำเป็็น (Reskill) และการยกระดัับ 
ทัักษะเดิิมให้้ดีีขึ้้�น (Upskill) เพื่่�อนำกระบวนการทางดิิจิิทััล 

การพััฒนาทรัพยากรบุคุคล - การพัฒันาผู้้�บริหิาร 
และการพััฒนาผู้้�สืืบทอดตำแหน่่งสำคััญ

บริิษััทให้้ความสำคััญกัับการพััฒนาผู้้�บริิหารระดัับสููง 
เพื่่�อสืืบทอดตำแหน่่งสำคััญ โดยคณะกรรมการสรรหาและกำหนด 
ค่า่ตอบแทน พิจิารณาแนวทางและวิิธีีการจัดทำแผนสืืบทอดตำแหน่ง่  
รวมถึึงสนัับสนุุนการพััฒนาผู้้�นำอย่่างเป็็นระบบและต่่อเนื่่�อง  
โดยเส้้นทางการพััฒนาผู้้�นำในปีี 2565 บริิษััทมุ่่�งเน้้นกระบวนการ 
พัฒันาภาวะผู้้�นำ โดยบริิษัทัให้้ความสำคััญกับัการรับัฟัังความคิิดเห็น็ 
จากทุุกฝ่่ายที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับผู้้�บริิหาร โดยจััดให้้มีีการประเมิิน 360  
องศา (360 Degree Feedback) เป็็นการประเมิินสมรรถนะ 
หลัักและสมรรถนะผู้้�นำ (Core & Leadership Capability)  
เพื่่�อให้รู้้้�ถึึงจุดุแข็ง็และจุดุที่่�ควรพัฒันา เพื่่�อวางแผนพัฒันาศักัยภาพ 
ในการเตรีียมความพร้้อมในการเป็็นผู้้�นำในอนาคต 

บริิษััทมุ่่�งมั่่�นพััฒนากลุ่่�มผู้้�มีีศัักยภาพสููงจากทุกหน่่วยงาน 
ให้้มีีสมรรถนะสููงขึ้�น เพื่่�อเสริมความได้้เปรีียบในการแข่่งขันและ 
รองรัับการเปลี่่�ยนแปลงที่่�รวดเร็็วของธุุรกิิจการเงิินการธนาคารด้วย  
“กระบวนการการออกแบบรููปแบบการเรีียนรู้้�” (Learning Solution  
Design: L&D) ควบคู่่�ไปกัับการวััดผลเชิิงประจัักษ์์ (Learning and  
Development Measurement) ในเชิงิการปรับัเปลี่่�ยนพฤติกิรรมใหม่ ่
ในการทำงาน และการสร้างผลลััพธ์์ต่อ่ธุุรกิิจ ตามหลัก ROI (Return  
on Investment) ที่่�มากกว่่าการวััดความพึึงพอใจ หรืือการสอบถาม 
ความคิิดเห็็นเพื่่�อประยุุกต์์ ใช้้ ในการทำงานทั่่�วๆ ไป

มาพััฒนาองค์์กร สร้้างการเติิบโตทางธุุรกิิจอย่่างมีีคุณภาพและ 
ยั่่�งยืืน การจััดงาน Digital Day : Connexting to the Future โดยมีี 
วััตถุุประสงค์์เพื่่�อสื่่�อสารและสร้้างความเข้้าใจถึึงความสำคััญ 
ในการพัฒนาทัักษะอนาคตเพื่่�อขัับเคลื่�อนองค์กรก้้าวสู่่�อนาคต 
โดยมุ่่�งเน้้นให้้เกิิดการเรีียนรู้้� การฝึกปฏิิบััติิ จนเกิิดทัักษะใหม่ ่
ในการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการทำงาน 
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การพััฒนากลุ่่�มผู้้�มีีศัักยภาพสููง (Talent) ได้้ถููกออกแบบในการเติิมเต็็มความรู้้�  สร้้างกระบวนการทำงานร่่วมกััน  
โดยส่งเสริมให้้กล้าคิิด กล้้าลอง รู้้�จัักรัับฟััง และตั้้�งคํําถามเพื่่�อต่่อยอดให้้เกิิดการแลกเปลี่�ยนความเห็็นเพื่่�อขัับเคลื่่�อนความเปลี่�ยนแปลง 
สร้้างสรรค์์สิ่่�งใหม่่ “นวััตกรรม” (Innovation) ผ่่านการทำงานแบบ Working Agility ภายใต้้ โครงการ LH BANK Hackathons 

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานประจำปีี
การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานประจำปีีเป็็นส่่วนหนึ่่�ง 

ที่่�ส่่งเสริิมประสิิทธิิภาพการทำงาน รวมถึึงการมีีส่่วนร่่วมของ
พนัักงานในการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน โดยบริิษััทให้้พนัักงาน
กำหนดตััวชี้้�วัดัผลการปฏิบิัตัิงิาน และได้ส้ื่่�อสารกระบวนการกำหนด
ตััวชี้้�วััดเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายขององค์์กร 

ปััจจัยัที่่� ใช้้ ในการประเมิินผลปฏิบัิัติงิานประจำปีีประกอบด้้วย 
สองส่วนสำคััญ คืือ พฤติิกรรมคาดหวังขององค์กร (Potential) และ
ผลการปฏิิบััติิงาน (KPI) ซึ่่�งได้้กำหนดสััดส่่วนระหว่างสองปััจจััย
ให้้เหมาะสมในแต่่ละระดัับของพนัักงาน และผ่่านการพิจารณา 
จากคณะกรรมการพััฒนาทรััพยากรบุุคคล 

จำนวนชั่่�วโมงการฝึึกอบรมเฉลี่่�ย สำหรัับพนัักงานและผู้้�บริิหาร ประจำปีี 2565 ดัังนี้้�

การกำหนดและบริิหารค่่าตอบแทน
	 บริิษััทให้้ความสำคััญกัับการกำหนดและบริิหาร 

ค่่าตอบแทนเพื่่�อความเป็็นธรรมและแข่่งขัันได้้ บริิษััทมีีนโยบายการ 
ปรับัเงินิเดืือนและการจ่ายโบนััสประจำปีีโดยอิงิตามผลประกอบการ 
และผลการปฏิิบััติิงาน และมีีการปรัับเงิินเดืือนรอบพิิเศษโดยใช้้ 
ผลสำรวจผลตอบแทนของพนักังานในธุรุกิจิเดีียวกันัหรืือใกล้เ้คีียงกันั 
มาใช้้ประกอบการพิจารณา เพื่่�อรัักษาพนัักงานที่่�ปฏิิบััติิงานได้้ตาม 
ความคาดหวัังให้้คงอยู่่�กัับบริิษััท 

อััตราส่่วนค่่าตอบแทนในมิิติิหญิิงชาย
อัตัราส่่วนผลตอบแทนพื้้�นฐานเม่ื่�อเทีียบหญิงชายเป็็น 1 : 1
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การสร้้างความภาคภููมิิใจในองค์์กร
คุุณค่่าของพนัักงานเป็็นปััจจััยสำคััญในการดำเนิินธุุรกิิจ 

บริษิัทัมีีนโยบายมอบของที่�ระลึึกให้กั้ับพนัักงานท่ี่�อายุุการปฏิบัิัติงิาน
ครบ 10 ปีี เพื่่�อสร้้างความภาคภููมิิใจ สร้้างบรรยากาศในการทำงาน 
และเป็็นการสร้างขวััญและกำลัังใจสำหรัับความทุ่่�มเทของพนัักงาน
ที่่�อุุทิิศให้้กัับองค์์กร โดยปีี 2565 ได้้มอบของที่่�ระลึึกแก่่พนัักงานที่่�
ปฏิิบััติิงานครบ 10 ปีี จำนวน 70 คน

ตารางแสดงจำนวนพนัักงานที่่�มีีอายุุงานครบ 10 ปีี

2565 2564 2563 2562

70 คน 59 คน 44 คน 16 คน

สร้้างการตระหนัักรู้้�ผ่่านช่่องทางการสื่่�อสาร
การสื่�อสารเป็็นปััจจััยสำคััญในการขับเคลื่�อนองค์กร  

การหล่่อหลอม และสร้้างการมีีส่่วนร่่วมในการสร้้างองค์์กรให้้ยั่่�งยืืน 
บริิษััทมีีช่องทางการสื่่�อสารภายในองค์์กรที่�หลากหลายและสะดวก
ในการเข้้าถึึง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าพนัักงานได้้รัับรู้้�ข้อมููลข่่าวสารภายใน
องค์์กรได้้อย่่างทั่่�วถึึง โดยได้้สื่่�อ 2 ช่่องทาง ได้้แก่่
	 1.	สื่ ่�อออนไลน์์ เช่น่ Website LINE Facebook YouTube 
LHFG People Connect Intranet และ  LHFG People Connect 
Application (PacD) 
	 2.	สื่ ่�อออฟไลน์์และการจััดกิิจกรรม เช่่น สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์  
การจััดกิิจกรรม On-Site Development 

 
การสื่่�อสารภายในองค์์กร การเรีียนรู้้�แบบ Anytime 
Anywhere และการสร้างความสัมพัันธ์์ของ
พนัักงาน

บริิษััทใช้้แพลตฟอร์์มการสื่�อสารผ่าน Application  
ในชื่่�อว่า่ PacD ซึ่่�งเชื่่�อมผ่่านมืือถือืของพนักังานทุุกคน สามารถสื่่�อสาร 
และเรีียนรู้้� ได้้ทุุกวััน ทุุกที่่� ทุุกเวลา (Any Time Any Where) 
รวมถึึงการสร้้างความสััมพัันธ์์ด้้วยกิิจกรรมที่่�สร้้างความมีีส่่วนร่่วม 
ของพนัักงาน เช่่น การส่งดาวและคอมเม้้นต์์ถึึงกัันและกัันว่่า 
ในแต่่ละวัันพนัักงานแต่่ละท่่านได้้ทำอะไรเพื่่�อช่่วยเหลืือเพื่่�อนร่่วมงาน  
หรืือมีีการทำงานสะท้้อนค่่านิิยมองค์์กร ถืือเป็็นช่่องทางสื่่�อสาร 
ที่่�ส่่งเสริิมให้้เกิิดพฤติิกรรมที่่�สะท้้อนให้้เกิิดวััฒนธรรมองค์์กร

การจััดสวััสดิิการ และการสร้้างความมีีส่่วนร่่วม
ของพนัักงาน

บริิษััทมุ่่�งหวัังให้้พนัักงานทุุกคนมีีสุุขภาพทั้้�งกายและ 
จิิตใจท่ี่�ดีี โดยจัดให้้มีีสวัสดิิการที่�ครอบคลุมและมีีการทบทวน 
เพื่่�อให้้เหมาะกัับปััจจุุบััน รวมทั้้�งการจััดกิิจกรรมส่่งเสริิมสุุขภาพ  
การตรวจสุุขภาพประจำปีี การฉีีดวััคซีีนป้้องกัันไข้้หวััดใหญ่่  
การมอบส่่วนลดพิเิศษให้กั้ับครอบครัวัของพนักังานท่ี่�มีีความประสงค์
จะฉีีดวััคซีีนหรืือตรวจสุุขภาพ รวมถึึงการฉีีดวััคซีีนป้้องกัันไวรััส 
COVID-19 โดยไม่่มีีค่่าใช้้จ่่าย

การบรรยาย ไวััส HPV มะเร็็งปากมดลููกป้้องกัันได้้
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การจััดสวััสดิิการ
สวัสดิการที่�ดีีเป็็นปััจจััยสำคััญต่่อขวััญและกำลัังใจของ

พนัักงาน บริิษััทสร้้างระบบค่่าตอบแทนและสวัสดิิการที่�เหมาะสม
และเป็็นธรรม เพื่่�อให้้พนัักงานมีีคุณภาพชีีวิตท่ี่�ดีี โดยให้้สวัสดิการ
ต่่างๆ เช่่น

•	การปรัับเพิ่่�มวัันหยุุดพัักผ่่อนประจำปีี
•	ค่่าเช่า่บ้้านสำหรัับพนักังานที่่�ได้้รัับคำสั่่�งโอนย้า้ยไปปฏิบิัตัิิ

งานนอกภููมิิลำเนา
•	เงิินช่่วยเหลืือกรณีีพนัักงานประสบภััย
•	กองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ
•	ค่่ารัักษาพยาบาล ทัันตกรรม และการตรวจสุุขภาพ
•	ประกัันชีีวิิตและประกัันสุุขภาพกลุ่่�ม
•	สินิเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศัยั และสินิเชื่่�อรถยนต์์ อัตัราดอกเบี้้�ยต่่ำ
•	เครื่่�องแบบพนัักงาน

ความผููกพัันของพนัักงาน
บริิษััทใหความสํําคััญกัับการสรางความผููกพัันระหว่าง 

บริิษััทและพนัักงาน และพนัักงานกัับพนัักงาน ปีี 2565 บริิษััท 
ได้ส้ําํรวจความผูกูพันัของพนักังาน โดยหลังัจากทราบผลการสำรวจ 
ได้้ ใหทุุกสายงานวางแผนพััฒนาและสงเสริมความผููกพัันของ
พนัักงานในสายงานทั้้�งระยะสั้้�นและระยะยาว

ความพึึงพอใจหรืือความผููกพันของพนัักงานท่ี่�มีีต่อองค์์กร
จากจำนวนผู้้�ตอบแบบสอบถามจำนวนร้้อยละ 80 ของพนัักงาน
ทั้้�งหมด พนัักงานมีีความพึึงพอใจหรืือมีีความผููกพัันต่่อองค์์กร 
คิิดเป็็นร้้อยละ 78.3 

ปีี 2565 บริิษััทจััดกิิจกรรมส่่งเสริิมความผููกพัันในองค์์กร
ให้้กัับพนัักงานทั้้�งองค์์กรในรููปแบบ Team Building โดยมีีจำนวน
พนัักงานเข้้าร่่วมคิิดเป็็นร้้อยละ 97 ของพนัักงานทั้้�งหมด

การสร้้างความสััมพัันธ์์และการสื่่�อสารให้้กัับพนัักงาน
บริิษััทได้้มีีการจััดงาน Town Hall Meeting 2022 เพื่่�อ

สื่่�อสารและเน้้นย้้ำวิิสััยทััศน์์องค์์กรให้้เป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน
ในการทำงานภายใต้้แนวทางของ Beyond Expectation เพื่่�อให้้ 
การบริกิารแบบเหนืือความคาดหมายในทุกุมิติิขิองบริษิัทั ตอบโจทย์์
ลููกค้้าอย่่างแท้้จริิง 

การดููแลพนัักงานในทุุกๆ วัันของการทำงาน
บริิษััทได้้ออกแบบชุุดพนัักงานใหม่่ โดยคำนึึงถึึงพนัักงาน

ที่่�ต้้องใส่่ชุุดพนัักงานในการทำงาน โดยการนำเอาความคิิดเห็็น 
และความต้้องการของพนัักงานมาสร้างสรรค์ชุุดพนัักงาน เช่่น  
การสวมใส่่ เนื้้�อผ้้า การดููแลรัักษา เพื่่�อเติิมความสุุขในการทำงาน
ให้้กัับพนัักงานภายใต้้คอนเซ็็ปต์์ “SMART SANOOK STRIKING” 
ที่่�สะท้้อนความน่่าเช่ื่�อถืือในฐานะธนาคาร โดยใช้้สีีจากโลโก้้ของ 
ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) ที่่�สื่่�อถึึงทางเลืือก 
ที่่�หลากหลายของผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�ตอบโจทย์์ลููกค้้าในทุุกมิิติิ  
การยึึดลูกูค้าเป็น็ศูนูย์ก์ลาง (Customer Centric) อันัเป็น็เอกลักษณ์์
ของ LH Bank มาถ่่ายทอดในรููปแบบลายทาง และต่่อยอดด้้วย 
ความสนุกุและความมีีชีีวิตชีีวา เพื่่�อส่ง่ต่อ่ความสุขุและประสบการณ์
ที่่�ดีีจากพนักังานสู่่�ลูกูค้าที่่�เต็ม็เปี่่�ยมไปด้ว้ยการให้บ้ริกิารทางการเงินิ
อย่่างมืืออาชีีพ 
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สภาพแวดล้้อมที่่�ดีีและความปลอดภัยัในการทำงาน
การสร้างสภาพแวดล้้อมในการทำงานท่ี่�ดีีเพื่่�อให้้พนัักงาน

มีีความปลอดภััยในการทำงาน บริิษััทได้้ตั้้�งคณะกรรมการ 
ความปลอดภััยอาชีีวอนามััยและสิ่่�งแวดล้้อมในการทำงาน 
(SHE : Safety Healthy Environment) เพื่่�อเป็็นกลไกในการ 
ขัับเคลื่�อนนโยบายและแผนความปลอดภััยและสุุขชีีวอนามััย 
ให้้พนัักงานมีีความปลอดภััยขณะทำงาน ดัังนี้้�

•	การสื่่�อสารให้้ความรู้้�และสร้างความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับความ
ปลอดภััยในสถานที่่�ทำงานผ่่านช่่องทางการสื่่�อสารต่่างๆ

•	การซ้้อมหนีีไฟประจำปีี 
•	การจัดัตั้้�ง SHE Hotline เพื่่�อรับัแจ้ง้เหตุคุวามไม่ป่ลอดภัยั

ต่า่งๆ พร้อ้มประสานงานกับัหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งเพื่่�อให้้การช่ว่ยเหลืือ  
ทั้้�งนี้้�ปีี 2565 ไม่่มีีพนัักงานได้้รัับบาดเจ็็บขณะปฏิิบััติิงาน 
ตารางแสดงจำนวนพนัักงานที่่� ได้้รัับบาดเจ็็บขณะปฏิิบััติิงาน

2565 2564 2563 2562

จำนวนพนัักงานท่ี่� ได้้รัับบาด
เจ็็บขณะปฏิิบััติิงาน (คน)

0 0 0 0

การสร้้างสภาพแวดล้้อมในการทำงาน  
บริิษััทได้้ปรัับปรุุงพื้้�นที่่�ทำงานแบบ Co-Working Space  

เพื่่�อให้้สอดรัับกับัการทำงานที่่� “สนุกุและเติบิโตไปด้วยกัน” ไม่่ว่่าจะเป็็น 
สีีสััน รููปแบบเฟอร์์นิิเจอร์์ แสงไฟ เพื่่�อให้้พนัักงานสามารถ 
นั่่�งทำงานร่่วมกัันได้้แบบไร้้รอยต่่อ ทำให้้เกิิดความสััมพัันธ์์ที่่�ดีี  
ในองค์์กร รู้้�จัักกัันมากขึ้้�น องค์์กรก็็น่่าอยู่่�มากยิ่่�งขึ้้�น

ความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�บริิโภค
ธุุรกิิจการเงิินเป็็นธุุรกิิจท่ี่�อิิงกับภาวะเศรษฐกิิจการเงิิน 

ของประเทศ จึึงทำให้้ผลกระทบของการดำเนิินธุุรกิิจสามารถส่่งผล
ต่อ่การขับเคลื่�อนเศรษฐกิจิและการลงทุนต่า่งๆ ในวงกว้า้งกว่า่ธุรุกิจิ
ประเภทอื่่�น กลุ่่�มธุรุกิิจทางการเงินิแลนด์ ์แอนด์ ์เฮ้า้ส์ ์จึึงดำเนินิงาน 
อย่า่งมีีประสิทิธิภิาพควบคู่่�ไปกับความรับัผิิดชอบต่่อสัังคมโดยเฉพาะ
ความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�บริิโภคที่่� ให้้ความสำคััญเป็็นอัันดัับต้้นๆ

กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ คำนึึงถึึง 
ผลประโยชน์และสร้างความพึึงพอใจให้้กัับลููกค้าเป็็นสำคััญ  
โดยนำเสนอผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�มีีคุุณภาพและตอบสนอง 
ความต้้องการของลููกค้้าทุุกกลุ่่�มทุุกระดัับ มีีการพััฒนาด้้านต่่างๆ  
เพื่่�อให้้ลููกค้้ามีีความคล่องตััวในการใช้้บริิการ มีีการนำเสนอข้้อมููล 
ผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�ชััดเจนถููกต้้องแม่่นยำ และมีีช่่องทาง 
การค้้นหาข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์และรายการส่งเสริิมการขาย 
ที่่�หลากหลายและสามารถเข้้าถึึงได้้ง่่าย เพื่่�อให้้ลููกค้้าเข้้าถึึงข้อมููล 
เพื่่� อศึึกษารายละเอีียดเพื่่� อประกอบการตัดสิินใจ รวมทั้้� ง  
ให้้ความสำคััญและดำเนิินการตามแนวทางการกำกัับดููแล 
ด้า้นการให้บ้ริิการอย่่างมีีคุณภาพและเป็็นธรรม (Market Conduct)
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สิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานของผู้้�บริิโภค 
ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ ได้้ประกาศสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานของผู้้�บริิโภคเพื่่�อให้้ผู้้�บริิโภคได้้รัับรู้้�ถึึงสิิทธิิที่่�พึึงได้้รัับจากการใช้้บริิการ 

ผ่่านช่่องทางเว็็บไซต์์ของธนาคาร ดัังนี้้� 

สิิทธิิของผู้้�บริิโภค ผลิิตภััณฑ์์ บุุคลากรหรืือกระบวนการ

1.	 สิิทธิิที่่�จะได้้รัับข้้อมููลที่่� 
ถููกต้้อง

•	ผู้้�บริิโภคต้องได้้รัับการชี้้�แจงถึึงความแตกต่่าง 
ระหว่่ างผลิิตภััณฑ์์หลัักของธนาคารกัับ
ผลิติภัณัฑ์์ด้้านหลักัทรััพย์์และประกัันภัยัที่่�ชัดัเจน

•	ผู้้�บริิโภคต้องได้้รัับข้อ้มูลูรายละเอีียดผลิตภัณัฑ์์  
ความเสี่่�ยง เงื่่�อนไข ผลตอบแทน เช่น่ ในรูปูแบบ
ของ APR (Annual Percentage Rate) หรืือ IRR  
(Internal Rate of Return) และสมมติิฐาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	ผู้้�บริิโภคต้้องได้้ รัับข้้อมููลการโฆษณาหรืือ 
การใช้้สื่่�อทางการตลาดในการส่่งเสริิมการขาย
อย่่างถููกต้้องและเหมาะสม

•	ผู้้�บริิโภคต้องได้้รัับเอกสารสรุุปข้อมููลสำคััญประกอบ 
การ เสนอขายผลิตภััณฑ์์ด้้านหลักทรััพ ย์์และ 
ด้้านประกัันภััย (Fact Sheet) ที่่�ระบุุลัักษณะ
พิิเศษและความเสี่่�ยงของผลิิตภััณฑ์์ด้้วยถ้้อยคำ 
ที่่�กระชัับ เข้้าใจง่่าย ตามรููปแบบของสำนัักงาน 
คณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์  
(สำนักังาน ก.ล.ต.) และสำนักังานคณะกรรมการกำกับั
และส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.)  
เพื่่�อประกอบการตััดสิินใจซื้้�อผลิิตภััณฑ์์

2.	 สิิทธิิที่่�จะเลืือกซื้้�อ
ผลิิตภััณฑ์์และบริิการ
ทางการเงิินได้้อย่่าง
อิิสระ

•	ผู้้�บริิโภคมีีสิทิธิตัิัดสินิใจลงทุนุอย่า่งอิสิระและสามารถ 
ปฏิิ เสธการซื้้� อผลิิตภััณฑ์์ด้้ านหลัักทรััพย์์และ 
ด้้านประกัันภััยได้้

•	ผู้้� บ ริิ โ ภ คมีี  สิิ ท ธิิ ป ฏิิ เ สธก   า รซื้้ � อ ผลิ ิ ต ภัั ณ ฑ์ ์
ด้า้นหลักัทรัพัย์แ์ละด้า้นประกันัภัยัควบคู่่�กับัผลิติภัณัฑ์์
ของธนาคาร และธนาคารต้องให้้สิิทธิิแก่่ผู้้�บริิโภค 
ในการเลืือกซื้้�อหรืือไม่่ซื้้�อผลิิตภััณฑ์์ดัังกล่่าว

•	ผู้้�บริิโภคมีีสิิทธิิให้้คำยิินยอมหรืือปฏิิเสธการเปิิดเผย
ข้้อมููล ตามเอกสารหนัังสืือให้้ความยิินยอม ซึ่่�งแยก
ออกจากสััญญาการซื้้�อผลิิตภััณฑ์์

3.	 สิิทธิิที่่�จะร้้องเรีียน 
เพื่่�อความเป็็นธรรม

•	ผู้้�บริิโภคมีีสิิทธิิร้้องเรีียนทุุกสาขาของธนาคารที่�ขาย
ผลิิตภััณฑ์์ด้้านหลัักทรััพย์์และด้้านประกัันภััย (Point 
of Sale) โดยต้้องได้้รัับหลัักฐานว่่าธนาคารได้้รัับ 
เรื่่�องร้้องเรีียนแล้้ว

•	ผู้้�บริิโภคสามารถสอบถามข้อ้มูลูเพื่่�อให้เ้กิดิความเข้า้ใจ
ในผลิิตภััณฑ์์จากศููนย์์ข้้อมููลผู้้�บริิโภค (Call Center) 
ของธนาคารผู้้�ขาย

4.	 สิิทธิิที่่�จะได้้รัับการ
พิิจารณาค่่าชดเชย 
หากเกิิดความเสีียหาย

•	ผู้้�บริิโภคมีีสิิทธิิได้้รัับการชดเชยตามความเหมาะสม 
หากพิสิูจูน์แ์ล้ว้ว่า่ธนาคารไม่่ได้้ปฏิบิัตัิติามแนวนโยบาย
การขายผลิิตภััณฑ์์ที่่�ดีี โดยจงใจหรืือประมาทเลิินเล่่อ 
เป็็นเหตุุให้้ผู้้�บริิโภคได้้รัับความเสีียหาย

การปฏิิบััติิต่่อผู้้�บริิโภค
ธนาคารได้้ดำเนิินการด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 

ในกระบวนการหลััก (CSR-in-Process) มาอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยยึึด 
แนวปฏิบิัตัิติามนโยบายความรัับผิดิชอบต่่อสังัคมเพื่่�อการพัฒันาธุรุกิิจ 
อย่่างยั่่�งยืืน และพััฒนาต่่อยอดให้้เกิดินวัตักรรมทางธุรุกิจิ จนกลายเป็็น 
กิิจกรรมที่่�เกิิดข้ึ้�นในกระบวนการทำงาน การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์  
ตลอดจนมาตรฐานการบริิการต่่างๆ โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อลด 
ผลกระทบด้า้นลบที่่�อาจเกิดิขึ้้�นกับัผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีียในทุกุมิติิคิวบคู่่�ไปกับั 
การสร้้างจิิตสำนึึกและทััศนคติท่ี่�ดีี ให้้เกิิดข้ึ้�นทั้้�งองค์์กรตั้้�งแต่ ่
คณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน

ธนาคารได้้พััฒนากระบวนการทำงานโดยกำหนดระเบีียบ 
และคู่่�มืือปฏิิบััติิงานที่่�เป็็นมาตรฐาน การจััดโครงสร้้างองค์์กรและ 
การแบ่่งแยกหน้าท่ี่�ของหน่วยงานอย่่างเหมาะสม (Three Lines  
of Defense) มีีขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานท่ี่�ชััดเจน มีีระบบงาน 
ที่่�รวดเร็็ว มีีความถููกต้องแม่่นยำ มีีการควบคุุมการปฏิิบััติิงาน 
อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ มีีระบบงานที่่�ทำให้พ้นักังานและหน่ว่ยงานอื่่�นๆ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีความเข้้าใจที่่�ถููกต้องตรงกััน ช่่วยลดข้้อผิิดพลาด  
สามารถตรวจสอบ ติิดตาม และประเมิินผลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
และเพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดของลููกค้้าเป็็นสำคััญ อาทิิ
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•	การดููแลบััญชีีเงิินฝากออมทรััพย์์และบััญชีีเงิินฝาก 
กระแสรายวัันที่่� ไม่่มีีรายการเคลื่่�อนไหวติิดต่่อกัันเกิินกว่่า 1 ปีี 
ธนาคารจะแจ้้งยอดเงิินคงเหลืือและเงื่่�อนไขการตัดชำระค่่าบริิการ
รัักษาบััญชีีให้้ลููกค้้ารัับทราบล่่วงหน้้า 30 วััน 

•	การติดิตามทวงหนี้้�และบริหิารหนี้้� ผู้้�ติดตามหนี้้�ต้้องแสดงตัวั 
ต่่อลููกค้าโดยแจ้้งชื่่�อและวััตถุุประสงค์์ ในการติิดต่่อให้้ลููกค้าได้้ 
รัับทราบอย่่างถูกต้องเหมาะสมและในกรณีีที่�ผู้้�ติดตามหนี้้�ติิดต่่อ 
กับัลููกค้าโดยตรง (Face to Face) ต้้องแสดงเอกสารซึ่่�งแสดงให้้เห็น็ว่่า 
ตนได้้รัับอนุุญาตจากธนาคารให้้ติิดตามทวงถามหนี้้�แทนด้้วย  
รวมทั้้�งได้้กำหนดเวลาและความถี่่� ในการติิดตามทวงถามหนี้้� 
ที่่�เหมาะสม ตลอดจนมีีกระบวนการควบคุมุดูแูลการติดิตามทวงถามหนี้้� 
และบริิหารหนี้้� ให้้ เป็็นไปตามกฎหมาย และแนวปฏิิบััติิของ 
ธนาคารแห่่งประเทศไทยและหน่่วยงานทางการที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	การเผยแพร่่ข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�ครบถ้้วน 
ตามความเป็น็จริงิ ไม่บ่ิดิเบืือน แสดงรายละเอีียดเงื่่�อนไขที่่�เข้า้ใจง่า่ย  
และเปิิดเผยข้้อตกลงและเงื่่�อนไขการให้้บริิการ และมีีวิิธีีปฏิิบััติิ 
ในการให้้ลูกูค้าแสดงการยอมรับัข้้อตกลงและเงื่่�อนไขก่่อนการตัดสินิใจ 
ใช้้บริิการ

•	การเผยแพร่่ประกาศอััตราดอกเบี้้�ยและค่่าธรรมเนีียม
ต่่างๆ ล่่วงหน้้าก่่อนที่่�จะมีีการเปลี่่�ยนแปลงเพื่่�อให้้ลููกค้้ารัับทราบ
ประกอบการตัดสิินใจในการใช้้บริิการ ซึ่่�งการเผยแพร่่จะกระทำโดย
การติดประกาศ ประกาศผ่่านเว็บ็ไซต์ข์องธนาคาร www.lhbank.co.th  
ซึ่่�งในประกาศจะระบุุอััตราดอกเบี้้�ยตามวงเงิินและประเภทลููกค้้า  
รายละเอีียดและเงื่่�อนไขของผลิตภัณัฑ์น์ั้้�นๆ ไว้อ้ย่า่งชัดัเจนเพื่่�อลููกค้า้
สามารถใช้้ประกอบการตััดสิินใจ

ธนาคารจััดให้้มีีพนัักงานที่่�มีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์และ
บริิการเพื่่�อสามารถให้้ข้้อมููลต่่างๆ ได้้อย่่างถูกต้้อง รวดเร็็ว และ 
ลดการติิดขััดในการใช้้บริิการเพื่่�อสร้้างความพึึงพอใจให้้แก่่ลููกค้้า 
โดย Call Center โทร. 1327 ให้้บริิการปรึึกษาตลอด 24 ชั่่�วโมง 

ธนาคารให้ค้วามสำคัญักับัการดูแูลข้อ้มูลูที่่�เป็น็ความลับัของ
ลูกูค้าโดยไม่น่ำข้อ้มูลูของลูกค้าไปเปิิดเผย เว้น้แต่่ได้ร้ับัความยิินยอม
จากลููกค้้าเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร  

การวิิจััยและวััดระดัับความพึึงพอใจของลููกค้้า
ธนาคารวััดระดัับความพึึงพอใจของลูกค้าในการให้้บริิการ

ของพนัักงานสาขาโดยการสุ่่�มโทรศััพท์์สอบถาม และรัับฟััง 
ข้้อเสนอแนะหลัังจากลููกค้้าที่่�มาใช้้บริิการที่่�สาขา เพื่่�อนำไปปรัับปรุุง
และพััฒนาการให้้บริิการของพนัักงานสาขาเพื่่�อเพิ่่�มความพึึงพอใจ
ให้้กัับลููกค้้า

แผนพััฒนาระดัับความพึึงพอใจของลููกค้้า
•	ยกระดับัการให้บ้ริกิารอย่า่งครบวงจรและมุ่่�งเน้น้การสร้า้ง

ความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้าอย่่างยั่่�งยืืน
•	ปรัับปรุงุกระบวนการทำงานยกระดับัคุณุภาพการบริิการ

ลููกค้้าให้้ ได้้รัับความสะดวกรวดเร็็ว
•	กำกัับดููแลและติิดตามประเมิินประสิิทธิิผลของการให้้

บริิการลููกค้้า
•	สนัับสนุุนการสร้้างความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้าและเผยแพร่่

ประชาสััมพัันธ์์ข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์ ให้้ลููกค้้าเป็็นปััจจุุบัันอย่่างต่่อเนื่่�อง

เป้้าหมายเชิงิปริมิาณในการพัฒันาความพึงึพอใจของลูกูค้้า
ปีี 2566 บริิษััทกำหนดเป้้าหมายระดัับความพึึงพอใจ 

ของลููกค้้าอยู่่�ที่่� ไม่่ต่่ำกว่่าร้้อยละ 95

ผลประเมิินความพึึงพอใจของลููกค้้า
อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 96.10 เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 0.30 เมื่่�อเทีียบกัับ 

ปีี 2564 ที่่�อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 95.80

การให้้บริิการบััญชีีเงิินฝากเพื่่�อการเข้้าถึึงบริิการ
ทางการเงิินขั้้�นพื้้�นฐาน 

ธนาคารมีีผลิติภัณัฑ์์ทางการเงินิ ภายใต้แ้นวคิดิการส่งเสริม  
การเข้้าถึึงบริิการทางการเงิินทุุกภาคส่่วนเพื่่�อสนัับสนุุนให้้เศรษฐกิิจ 
เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนและทั่่�วถึึง ส่่งเสริิมให้้ประชาชน อาทิิ ผู้้�สููงอายุุ  
หรืือผู้้�พิการ ฯลฯ เพื่่�อให้้เข้้าถึึงบริิการทางการเงิินได้้สะดวก  
และด้้วยต้้นทุุนที่่�ต่่ำกว่่า อัันจะเป็็นกลไกสำคััญในการเป็็นจุุดเริ่่�มต้้น 
ที่่�ประชาชนจะได้้เรีียนรู้้�เก่ี่�ยวกัับการบริิหารเงิินขั้้�นพื้้�นฐาน ส่่งเสริิม 
ให้้ประชาชนได้้เข้้าถึึงและใช้้บริิการทางการเงิินมากขึ้�นตลอดจน 
ส่่งเสริิมทััศนคติิในการออมของประชาชน และสามารถต่่อยอดไปใช้้
บริิการผลิิตภััณฑ์์อื่่�นได้้ 
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หลัักเกณฑ์์การเปิิดบััญชีีเงิินฝากพื้้�นฐาน 
(Basic Banking Account) ดัังนี้้�

•	บััญชีีเงิินฝากออมทรััพย์์ (Savings Account)
•	1 คน เปิิดได้้ 1 บััญชีี
•	รัับอััตราดอกเบี้้�ยเงิินฝากออมทรััพย์์
•	ไม่่กำหนดจำนวนเงิินฝากขั้้�นต่่ำในการเปิิดบััญชีีครั้้�งแรก 

(สามารถเปิิดโดยยอดเป็็นศููนย์์บาท)
•	ไม่่มีีค่่าบริิการรัักษาบััญชีีเงิินฝาก
•	ไม่่มีีค่่าธรรมเนีียมการสมัครบััตรเอทีีเอ็็ม/บััตรเดบิิต 

เพื่่�อใช้้คู่่�กัับบััญชีีพื้้�นฐาน 

กระบวนการหาข้้อยุติุิและการแจ้ง้ผลให้ผู้้้�ร้อ้งเรีียน
รัับทราบตามมาตรฐานการให้้บริิการ (Service 
Level Agreement : SLA)

ธนาคารได้้กำหนดมาตรฐานการให้้บริิการ (Service 
Level Agreement : SLA) เพื่่�อกำหนดระยะเวลาดำเนิินการ  
ของบริิการทางการเงิินต่่างๆ สำหรัับลููกค้้าบุุคคลธรรมดา 
รายย่่อย โดยครอบคลุุมบริิการด้้านสิินเชื่่�อ ด้้านเงิินฝาก  
ด้้านบัตัรอิเิล็ก็ทรอนิกิส์ และด้้านบริกิารทั่่�วไป เพื่่�อเป็็นการยกระดับั
มาตรฐานการให้้บริิการทางการเงิิน ตลอดจนกำหนดมาตรฐาน 
ในการรับัและดูแูลเรื่่�องร้อ้งเรีียนของลูกูค้า้ซึ่่�งจะเป็น็การช่ว่ยลดเรื่่�อง
ร้อ้งเรีียน ซึ่่�งเป็็นความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะให้บ้ริกิารอย่า่งมีีประสิทิธิภิาพและ
ตอบสนองความต้อ้งการของลูกูค้า้เพื่่�อให้ลู้กูค้า้ได้ร้ับับริกิารที่่�สะดวก 
รวดเร็็ว และทราบถึึงการดำเนิินการของธนาคาร มาตรฐานการให้้
บริกิารดังกล่าวได้้คำนึึงถึึงความถููกต้องและครบถ้้วนของข้อเท็จ็จริิง  
และ/หรืือข้้อมููล รวมถึึงความร่่วมมืือของลูกค้้า เหตุุสุุดวิิสััย 
เหตุุการณ์์ที่่� ไม่่สามารถป้้องกัันได้้ และ/หรืือเหตุุการณ์์ที่่�ต้้องปฏิิบััติิ
ตามแผนรองรัับการดำเนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง  

ธนาคารได้เ้ผยแพร่ม่าตรฐานการให้บ้ริกิาร (Service Level 
Agreement : SLA) ไว้้บนเว็็บไซต์์ของธนาคาร www.lhbank.co.th 
ประกอบด้้วยบริิการทางการเงิิน 5 ด้้าน ดัังนี้้�
	 1.	ด้้ านการรัับและดููแลเรื่่�องร้้องเรีียน ได้้แก่่ 
		  •	ก ารยืืนยัันการรัับเรื่่�องร้้องเรีียนผ่่านช่่องทาง 
การร้้องเรีียนต่่างๆ 
		  •	ก ารแจ้้งข้้อยุุติิหรืือความคืืบหน้้าในการดำเนิินการ
เพื่่�อแก้้ ไขเรื่่�องร้้องเรีียนสำหรัับทุุกช่่องทางการร้้องเรีียน
	 2.	ด้้ านสิินเชื่่�อสำหรับลููกค้้าบุุคคลธรรมดารายย่่อย 
ได้้แก่่ 
		  •	ก ารไถ่่ถอนหลัักประกััน 
		  •	ก ารโอนกรรมสิทิธิ์์�ให้้ผู้้�เช่่าซื้้�อรถยนต์์/รถจักรยานยนต์์
เมื่่�อชำระหนี้้�เสร็็จสิ้้�น
		  •	ก ารพิจารณาสิินเชื่่�อ โดยธนาคารจะแจ้้งผล 
การพิิจารณาให้้ลููกค้้าทราบ 
		  •	ก ารออกหนัังสืือยืืนยัันการชำระหนี้้�เสร็็จสิ้้�น 
		  •	ก ารขอตรวจสอบสถานะบััญชีีสิินเชื่่�อ 

	 3.	ด้้ านเงิินฝาก ได้้แก่่	
		  •	ก ารทำธุุรกรรมฝาก/ถอนเงิินสดผ่่านเครื่่�อง ATM / 
CDM กรณีีภายในธนาคารเดีียวกัันและกรณีีต่างธนาคาร  
แต่่เกิิดข้้อผิิดพลาด ไม่่ได้้รัับเงิินหรืือยอดเงิินไม่่ตรงกัับที่่�ทำรายการ  
(ไม่่รวมกรณีีที่่�สงสััยว่่าเป็็นการทุุจริิต)
		  •	ก ารทำธุุรกรรมโอนเงิินหรืือเติิมเงิินเข้้ากระเป๋๋าเงิิน
อิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์(e-Wallet) ผ่า่นช่่องทางอิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์ATM / CDM / 
Internet / Mobile Banking แต่่เกิิดข้้อผิิดพลาดระบบขััดข้้อง 
ไม่่ได้้รัับเงิิน ธนาคารจะตรวจสอบ แจ้้งผล และปรัับปรุงรายการ 
ให้้ถููกต้้อง
		  •	ก ารขอตรวจสอบรายการโอนเงินิผิิดบัญัชีี การโอนเงิิน 
ภายในธนาคารเดีียวกัันและโอนเงิินต่่างธนาคาร หรืือเติิมเงิิน 
เข้้ากระเป๋๋าเงิินอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Wallet) ผิิดบััญชีี (ไม่่รวมกรณีีที่่�
สงสัยัว่า่เป็น็การทุจุริติ) ธนาคารจะตรวจสอบและแจ้ง้ผลการติดิตาม
ให้้ลููกค้้าทราบ 
	 4.	ด้้ านบััตรอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ได้้แก่่ 
		  •	ก ารอายััดบััตรอิิเล็็กทรอนิิกส์ ได้้แก่่ บััตรเอทีีเอ็็ม 
และบััตรเดบิิต 
		  •	ก ารทัักท้้วงการชำระเงิินของผู้้�ถืือบััตรเดบิิต
		  •	ก ารตรวจสอบรายการใช้้บััตรเดบิิต ณ จุุดขาย 
ภายในประเทศ และการคืืนเงิินแก่่ผู้้�ถืือบััตร
	 5.	ด้้ าน บริิการทั่่�วไป ได้้แก่่ 
		  •	ก ารขอข้อ้มูลูประเภทต่า่งๆ เช่น่ การคำนวณดอกเบี้้�ย
สิินเช่ื่�อ/เช่่าซื้้�อ สำหรัับข้้อมููลย้้อนหลังไม่่เกิิน 12 เดืือน รายการ 
เดินิบัญัชีีเงินิฝาก (Bank Statement) สำหรับัข้้อมูลูย้อ้นหลังัไม่เ่กินิ 
6 เดืือน ธนาคารจะแจ้้งข้้อมููลให้้ลููกค้้าทราบเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร 

การกำกัับดููแลด้้านการให้้บริิการอย่่างมีีคุณภาพ
และเป็็นธรรม (Market Conduct) 

บริษิัทัในกลุ่่�มธุรุกิจิทางการเงินิ ให้ค้วามสำคัญัและส่ง่เสริมิ
ให้้ดำเนิินการตามแนวทางการกำกัับดููแลด้้านการให้้บริิการอย่่างมีี
คุุณภาพและเป็็นธรรม (Market Conduct) เพื่่�อการดำเนิินธุุรกิิจ
อย่่างยั่่�งยืืน โดยมุ่่�งหมายให้้ลููกค้้ามีีความเชื่่�อมั่่�นว่่า 
	 1.	 ได้้รัับบริิการอย่่างเป็็นธรรม จริิงใจ ไม่่เอาเปรีียบ 
	 2.	 ได้้รัับคำแนะนำที่่�เหมาะสมชััดเจน 
	 3. 	 ได้้รัับบริิการที่่�เป็็นธรรมทั้้�งด้้านราคาและเงื่่�อนไข 
	 4.	 ได้้รัับความสะดวกในการใช้้บริิการ และได้้รัับการดูแล
แก้้ ไขปััญหาอย่่างเหมาะสม 
	 5.	 ได้้รัับความเข้้าใจในสิิทธิิและหน้้าที่่�ของตน
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การร่่วมพััฒนาชุุมชนและสัังคม
กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ ให้้ความสำคััญ

ในการร่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการพัฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืนตามหลัก 
ธรรมาภิิบาลควบคู่่�กัับการดำเนิินการด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม  
โดยเข้้าไปมีีส่่วนร่่วมสนัับสนุุน ช่่วยเหลืือ เพื่่�อส่่งเสริิมและพััฒนา 
คุุณภาพชีีวิตของสังคมในด้้านต่่างๆ อย่่างต่อเนื่่�อง รวมถึึง 
การสนับัสนุนุให้้พนักังานเข้้าไปมีีส่วนร่่วมในการเป็็นจิติอาสาช่่วยเหลืือ 
และสร้้างประโยชน์์ผ่่านกิิจกรรมเพื่่�อสัังคมด้้านต่่างๆ เพื่่�อมุ่่�งหวัังให้้ 
เกิดิประโยชน์สูงูสุดต่อ่สังัคมและชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน และเป็็นการสร้าง 
ความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน แลนด์์  
แอนด์์ เฮ้้าส์์กัับภาคสังคมและชุุมชนท่ี่�สอดคล้องกับเป้้าหมาย 
การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน (Sustainable Development)

ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ ได้้สนัับสนุุนและส่่งเสริิม 
การพััฒนาสัังคมและชุุมชนอย่่างต่อเนื่่�อง โดยมีีโครงการและ
กิิจกรรมเพื่่�อสัังคมที่่� ให้้การสนัับสนุุนครอบคลุุม 3 ด้้าน ได้้แก่่ 
	 1.	ด้ ้านการพััฒนาเยาวชนและการศึึกษา  
	 2.	ด้ ้านสัังคมและการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต
	 3.	ด้ ้านอนุุรัักษ์์วััฒนธรรมและสิ่่�งแวดล้้อม

1. ด้้านการพััฒนาเยาวชนและการศึึกษา 
ธนาคารมีีนโยบายสนับสนุนกิิจกรรมท่ี่�เน้้นด้้านการศึึกษา

อย่่างยั่่�งยืืน ด้้วยเล็็งเห็็นว่่าการศึึกษาเป็็นพื้้�นฐานของความสำเร็็จ
ในทุุกๆ ด้้าน ธนาคารจึึงให้้ความสำคััญของการส่งเสริิมด้้าน 
การศึึกษา การพััฒนาความรู้้� ความสามารถ และคุุณภาพของ
เยาวชนไทยมาอย่่างต่่อเนื่่�อง อาทิิ 

-	 โครงการ “สนับสนุนทุุนการศึึกษา” โดยมีีความมุ่่�งหวัง
เพื่่�อส่่งเสริมเยาวชนทั่่�วประเทศท่ี่�เรีียนดีี มีีความสามารถ มีีความ 
มุ่่�งมั่่�น ศึึกษาต่่อในระดัับชั้้�นที่่�สููงขึ้้�นแต่่ขาดแคลนทุุนทรััพย์์ ได้้มีี
โอกาสศึึกษาต่่อ 

-	 โครงการ “ห้้องแห่่งการเรีียนรู้้�” เพื่่�อสร้างบรรยากาศ 
ห้้องสมุดให้้เป็็นสถานท่ี่�ที่่�น่่าเข้้าไปศึึกษาหาความรู้้� และส่่งเสริม 
นิิสััยรัักการอ่าน อัันเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของการปลูกฝัังวััฒนธรรม 
การเรีียนรู้้� ห้้องสมุุดแห่่งนี้้� ได้้ออกแบบให้้ โปร่่งและน่่ารััก เพื่่�อให้้
เยาวชนอยากเข้้ามาค้้นคว้้าหาความรู้้�เพิ่่�มมากขึ้้�น 

-	 โครงการ “ส่ง่หนังัสืือ สื่่�อความรู้้� สู่่�กรมราชทัณัฑ์”์ โดยให้้ 
พนัักงานและลููกค้าร่่วมบริิจาคหนัังสืือเพื่่�อส่่งเสริมความรู้้� ให้้แก่ ่
ผู้้�ต้้องขััง 

-	 โครงการ “ปฏิิทิินเก่่าเราขอ” เพื่่�อมอบให้้กัับโรงเรีียน
สอนคนตาบอดกรุุงเทพ นำไปใช้้ประโยชน์์ ในการผลิิตสื่่�อการเรีียน 
การสอนหนัังสืืออัักษรเบรลล์์ และสมุุดจดบัันทึึกให้้กัับนัักเรีียน 
ที่่�พิิการทางสายตา

•	โครงการสนัับสนุุนทุุนการศึึกษา
ธนาคารตระหนัักถึึงความสำคััญที่่�ว่่า ความรู้้� คืือ อนาคต

ของเยาวชนและประเทศชาติิ และการพัฒนาเยาวชน ถืือเป็็นการ
ขัับเคลื่่�อนกำลัังที่�สำคััญของประเทศในระยะยาว ธนาคารจึึงทำ
โครงการสนัับสนุุนทุุนการศึึกษาเพื่่�อสนัับสนุุนให้้เเยาวชนที่่�เรีียนดีี  
มีีความสามารถ มีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะศึึกษาต่่อได้้มีีโอกาสศึึกษาต่่อ
จนจบระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนปลาย เพื่่�อช่่วยแบ่่งเบาภาระ 
ค่า่ใช้จ้่า่ยการศึึกษาให้ก้ับัครอบครัวั อีีกทั้้�งเพื่่�อเป็น็การปลูกูฝังัค่า่นิยิม
ให้้เยาวชนเห็็นคุุณค่่าและความสำคััญของการศึึกษา และเป็็นการ
เพิ่่�มกำลัังทรััพยากรมนุุษย์์ท่ี่�มีีคุณภาพ นอกจากนี้้� ได้้มอบอุุปกรณ์
กีีฬาเพื่่�อส่่งเสริมการเล่่นกีีฬาและการออกกำลัังกายของเยาวชน
ที่่�จะทำให้้เติิบโตข้ึ้�นอย่่างแข็็งแรงสมบููรณ์ และเป็็นพลัังสำคััญ 
ในการพััฒนาสัังคมของประเทศชาติิต่่อไปในอนาคต

	วั ัตถุุประสงค์์ ในการดำเนิินการ 
-	สร้้างความมั่่�นคงทางการศึึกษาให้้เยาวชนท่ี่�เรีียนดีี 

แต่่ขาดแคลนทุุนทรััพย์์ ในระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 ได้้ศึึกษาต่่อ 
จนจบระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6 

- 	ปลูกฝังค่่านิิยมให้้เยาวชนเห็็นคุุณค่่าและความสำคััญ 
ของการศึึกษา

-	 เพิ่่�มกำลัังทรััพยากรมนุุษย์์ที่่�มีีคุุณภาพและมีีศัักยภาพ 
ให้้แก่่สัังคม 

-	ดำเนิินกิิจกรรมอัันเป็็นประโยชน์ ตอบแทนและ 
ช่่วยเหลืือสัังคมและประเทศชาติิโดยรวม (Corporate Social  
Responsibilities)

	ลั ักษณะของทุุนการศึึกษา
-	 เป็็นทุุนที่่� ให้้กัับนัักเรีียนระดัับมััธยมศึึกษาตอนต้้นถึึง

มัธัยมศึึกษาตอนปลายที่่�มีีผลการเรีียนสะสมดีี เกรดเฉลี่่�ย 2.50 ขึ้้�นไป  
และมีีความประพฤติิดีี

-	แบ่่งพื้้�นที่่� ให้้ทุุนการศึึกษาให้้กัับเยาวชนที่่�อยู่่� ในโรงเรีียน
พื้้�นที่่� ใกล้้เคีียงกัับสาขาธนาคารทั้้�ง 6 ภููมิิภาค  

-	 เป็็นผู้้�ด้อยโอกาสเนื่่�องจากครอบครััวยากจนหรืือขาด
บุพุการีี หรืืออยู่่� ในอุปุการะของบุคุคลอื่่�นซึ่่�งผู้้�อุปุการะมีีฐานะยากจน
หรืือเป็็นผู้้�ที่่�อยู่่� ในความดููแลอุุปถััมภ์์ของสถานสงเคราะห์์หรืือ 
มููลนิิธิิต่่างๆ
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รายชื่่�อโรงเรีียนในโครงการสนับัสนุนุทุนุการศึกึษา ปีี 2565  
ได้้แก่่

-	 โรงเรีียนอนุุราชประสิิทธิ์์� กรุุงเทพมหานคร
-	 โรงเรีียนธััญรััตน์์ จัังหวััดปทุุมธานีี
-	 โรงเรีียนสัันกำแพง จัังหวััดเชีียงใหม่่
-	 โรงเรีียนชื่่�นชมพิิทยาคาร จัังหวััดมหาสารคาม
-	 โรงเรีียนหััวหิินวิิทยาคม จัังหวััดประจวบคีีรีีขัันธ์์ 
-	 โรงเรีียนภููเก็็ตวิิทยาลััย จัังหวััดภููเก็็ต

ผลการดำเนินิงานด้้านการพััฒนาเยาวชนและการศึกึษา
-	 เยาวชนที่่�ได้ร้ับัทุนุการศึึกษาต่อ่เนื่่�องระดับัชั้้�นมัธัยมศึึกษา 

ปีีที่่� 1 ถึึงปีีที่่� 5 จำนวน 88 ทุุน จากสถาบัันการศึึกษา 6 แห่่ง  
จำนวนเงิิน 704,000 บาท

-	สำรวจติิดตามประเมิินผลการศึึกษา ปีี 2565 จำนวน  
2 ครั้้�ง นัักเรีียนที่่�ติิดตามผลนัักเรีียนส่่วนใหญ่่มีีฐานะค่่อนข้้าง 
ยากจน พ่่อแม่่หย่่าร้้างและอยู่่�กัับญาติิ ฐานะทางบ้้านมีีรายได้้น้้อย  
อาชีีพรัับจ้้างทั่่�วไป และระดัับการศึึกษาจากการติิดตามส่่วนใหญ่  
อยู่่� ในเกณฑ์์ปานกลางถึึงดีี

-	 เยาวชนมีีความตั้้�งใจในการศึึกษามากขึ้�น เพื่่�อมุ่่�งมั่่�นในการ
ศึึกษาต่่อจนจบชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนปลาย

ภาพกิิจกรรมการมอบทุุนการศึึกษา

โรงเรีียนธััญรััตน์์ จัังหวััดปทุุมธานีี โรงเรีียนภููเก็็ตวิิทยาลััย จัังหวััดภููเก็็ต

โรงเรีียนสัันกำแพง จัังหวััดเชีียงใหม่่

โรงเรีียนชื่่�นชมพิิทยาคาร จัังหวััดมหาสารคาม
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ค่่าใช้้จ่่ายการดำเนิินกิิจกรรมเพื่่�อสัังคม

กิิจกรรม ปีี 2565 ปีี 2564 ปีี 2563

มอบทุนุการศึึกษาต่่อเนื่่�อง 750,000 606,000 462,000

สนัับสนุุนกิิจกรรม
ทางสัังคม สิ่่�งแวดล้้อม 
และธรรมาภิิบาล

1,150,000 1,200,000 1,168,000

•	โครงการมอบคอมพิิวเตอร์์มืือสอง 
	ธ นาคารให้้ความสำคััญในการเติิมเต็็มช่่องว่่างทาง 

การศึึกษา ธนาคารจึึงได้้จัดัทำโครงการมอบคอมพิิวเตอร์์มืือสองที่�มีี
สภาพดีีและพร้อ้มใช้ง้าน มอบให้แ้ก่่มูลูนิธิิ ิโรงเรีียนต่า่งๆ ที่่�ขาดแคลน  
เพื่่�อใช้้เป็็นแหล่งการส่่งเสริิมการเรีียนรู้้� ศึึกษาค้้นคว้้าข้้อมููล 
ได้้อย่่างเต็็มประสิิทธิิภาพและเกิิดประโยชน์์สููงสุุด เพื่่�อเตรีียมพร้้อม
ให้้คนไทยเข้้าสู่่�สังคมแห่่งภูมิิปััญญาและการเรีียนรู้้� (Knowledge 
Based Society) 

การดำเนิินโครงการมอบคอมพิิวเตอร์์มืือสอง

ปีี 2565 ปีี 2564 ปีี 2563

จำนวน 30 เครื่่�อง จำนวน 40 เครื่่�อง จำนวน 40 เครื่่�อง

มอบคอมพิิวเตอร์์ ให้้แก่่โรงเรีียนทุ่่�งมหาเมฆ

มอบคอมพิิวเตอร์์ ให้้แก่่โรงเรีียนพระดาบส จ.สมุุทรปราการ

มอบปฏิิทิิน โครงการปฏิิทิินเก่่าเราขอ ณ ศููนย์์เทคโนโลยีีการศึึกษา
เพื่่�อคนตาบอด

มอบคอมพิิวเตอร์์ ให้้แก่่โรงเรีียนโสตศึึกษา จัังหวััดนนทบุุรีี

มอบคอมพิิวเตอร์์ ให้้แก่่ โรงเรีียนโสตศึึกษา จัังหวััดนครปฐม มอบหนัังสืือให้้แก่่กรมราชทััณฑ์์ เพื่่�อใช้้เป็็นสื่่�อการเรีียนรู้้� 
และพััฒนาตนเองของผู้้�ต้้องขััง

•	โครงการปฏิิทิินเก่่าเราขอ 
	ธ นาคารเปิิดรัับบริิจาคปฏิิทิินตั้้�งโต๊๊ะที่่� ไม่่ ใช้้แล้้วจาก 

ผู้้�บริิหารและพนัักงานเพื่่�อมอบให้้กัับโรงเรีียนสอนคนตาบอด
กรุุงเทพ นำไปใช้้ประโยชน์์ ในการผลิิตสื่่�อการเรีียนการสอน หนัังสืือ 
อัักษรเบรลล์์ และสมุุดจดบัันทึึกให้้กัับนัักเรีียนที่่�พิิการทางสายตา 
การดำเนินิโครงการมอบปฏิทิินิให้้โรงเรีียนสอนคนตาบอดกรุงุเทพ

ปีี 2565 ปีี 2564 ปีี 2563

จำนวน 1,800 เล่่ม จำนวน 1,250 เล่่ม จำนวน 1,450 เล่่ม

การดำเนิินโครงการมอบหนัังสืือเพื่่�อการเรีียนรู้้� ให้้แก่่ 
กรมราชทััณฑ์์

2022 ปีี 2564 ปีี 2563

จำนวน 960 เล่่ม จำนวน 1,030 เล่่ม จำนวน 1,340 เล่่ม
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2. ด้้านสัังคมและการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต
บริิษััทให้้การสนับสนุนโครงการที่�ช่่วยส่งเสริมด้้านสัังคม

และสิ่่�งแวดล้้อมมาอย่่างต่่อเนื่่�อง เน้้นผลลััพธ์์ที่่�ทำให้้เกิิดการ
เปลี่่�ยนแปลงเชิิงบวกให้้แก่่ชุุมชนในสัังคมผ่่านรููปแบบการสนัับสนุุน 
ที่่�หลากหลาย ได้้แก่่ การสนับสนุนงบประมาณ การมอบสิ่่�งของ การให้้
ความช่่วยเหลืือในยามฉุุกเฉิิน การทำกิจิกรรมจิิตอาสาของพนัักงาน  
รวมถึึงกิิจกรรมภายในของพนัักงานที่่�ร่่วมบริิจาคเงิินและสิ่่�งของ 
ให้้แก่่สาธารณกุุศลต่่างๆ การถ่่ายทอดทัักษะความรู้้� โดยร่่วมกัับ
พัันธมิิตรภาคีีเครืือข่่าย กลุ่่�มลููกค้้า และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มต่่างๆ 
ในพื้้�นที่่�ที่่�ธนาคารดำเนิินธุุรกิิจ ด้้วยเชื่่�อว่่าการทำสาธารณประโยชน์์
ไม่่สามารถทำเพีียงลำพัังได้้ ต้้องอาศััยความร่่วมมืือกัันจึึงจะ 
เกิดิผลอย่า่งเป็น็รูปูธรรม ช่ว่ยแก้้ไขปัญัหาและสร้า้งการเปลี่่�ยนแปลง
ที่่�ดีี ให้้แก่่สัังคมเพื่่�อเติิบโตไปด้้วยกัันอย่่างยั่่�งยืืน อาทิิ การเชิิญชวน 
พนัักงานและลููกค้้าร่่วมบริิจาคเงิินเพื่่�อช่่วยเหลืือผู้้�ประสบภััย  
การเข้้าร่่วมกิิจกรรมสนัับสนุุนการต่่อต้้านคอร์์รััปชัันเพื่่�อกระตุ้้�น  
ให้้สัังคมไทยร่่วมมืือกัันต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันทุุกรููปแบบ

•	ด้้านกิิจกรรมรวมพลัังจิิตอาสาเพื่่�อพััฒนาสัังคม
	ธ นาคารได้้ช่่วยเหลืือลููกค้้าสิินเชื่่�อที่่� ได้้รัับผลกระทบจาก

ภาวะเศรษฐกิจิ การระบาดของ COVID-19 รวมไปถึึงอุทุกภัยัน้้ำท่ว่ม  
โดยได้้ออกมาตรการช่่วยเหลืือลููกค้้าทุุกกลุ่่�มธุุรกิิจและลููกค้้า 
รายย่่อยเพื่่�อเป็็นการบรรเทาความเดืือดร้้อนให้้กัับลููกค้้า อีีกทั้้�ง 
เพื่่�อช่่วยคลายความวิิตกกัังวลและให้้ลููกค้้ามีีความพร้้อมที่่�จะดำเนิิน
ธุุรกิิจได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง อาทิิ
		  -	 มาตรการสนัับสนุุนสิินเชื่่� อแก่่ผู้้�ประกอบธุุร กิิจ  
“สิินเชื่่�อเพื่่�อการปรัับตััว” เพื่่�อสนับสนุนลููกค้าที่่�ต้้องการวงเงิิน 
สนัับสนุุนในการลงทุนหรืือเพิ่่�มศัักยภาพให้้ธุุรกิิจ โดยคลอบคลุม 
การปรัับตััว 3 รููปแบบ คืือ
		  1.	กระแสดิิจิิทััลเทคโนโลยีี (Digital Technology)
		  2.	การดำเนินิธุรุกิจิที่่�เป็น็มิติรกับัสิ่่�งแวดล้อ้ม (Green)
		  3.	นวััตกรรมแห่่งโลกอนาคต (Innovation)

		  -	 มาตรการช่่วยเหลืือลููกหนี้้�สิินเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย และ 
ลูกูหนี้้�สินิเชื่่�อบุุคคลท่ี่�ได้้รับัผลกระทบจากการระบาดของ COVID-19 
(สำหรัับลููกหนี้้�ที่่�ยัังไม่่เป็็น NPL) ดัังนี้้�
		  1.	มาตรการช่วยเหลืือลููกหนี้้�สิินเช่ื่�อส่่วนบุุคคล 
			   ลดค่า่งวดโดยการขยายระยะเวลาการชำระหนี้้�และ 
คิิดดอกเบี้้�ยในอััตราไม่่เกิินร้้อยละ 22 ต่่อปีี
		  2.	มาตรการช่่วยเหลืือลููกหนี้้�สิินเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย 
และสิินเชื่่�อที่่�มีีที่่�อยู่่�อาศััยเป็็นหลัักประกััน
			   ลดค่่างวดโดยขยายระยะเวลาการชำระหนี้้�

มอบน้้ำดื่่�มจำนวน 9,000 ขวด ช่่วยเหลืือประชาชน  
ที่่� ได้้รัับผลกระทบจากอุุทกภััยน้้ำท่่วม จ.อุุบลราชธานีี

		  -	ก ารสนัับสนุุนโครงการ Roots Incubation Program 
2022 Powered by LH Bank สนัับสนุนคนรุ่่�นใหม่่ที่่�มีี ใจอยาก
กลัับไปพัฒนาบ้้านเกิิด โดยมีีวัตถุุประสงค์เพื่่�อสร้างผู้้�ประกอบการ 
Start Up ให้้มีีทักษะความรู้้� ในการวางแผนธุุรกิิจให้้มีีมาตรฐาน  
หรืือการคิดิแบบรอบด้า้น โดยมีี Start Up เข้า้ร่ว่มโครงการที่่�มาจาก 
หลากหลายธุรุกิิจ อาทิ ิอุตุสาหกรรม เกษตรกรรม พัฒันาผลิติภัณัฑ์์ 
การท่่องเที่่�ยว และศิิลปหััตถกรรม รวม 112 ทีีม  
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•	การส่่งเสริิมและพััฒนาการเรีียนรู้้�ของเยาวชนไทย
จััดทำโครงการ “ห้้องแห่่งการเรีียนรู้้�” เพื่่�อสร้้างบรรยากาศ

ห้้องสมุดให้้เป็็นสถานท่ี่�ท่ี่�น่่าเข้้าไปศึึกษาหาความรู้้� และส่่งเสริม
นิิสััยรัักการอ่่านที่่� เป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของการปลููกฝัังวััฒนธรรม 
การเรีียนรู้้�  ห้้องสมุุดแห่่งนี้้� ได้้ออกแบบให้้ โปร่่งและน่่า รััก  
เพื่่�อให้้เยาวชนอยากเข้้ามาค้้นคว้้าหาความรู้้� และมาใช้้คอมพิิวเตอร์ ์
ค้น้หาข้อ้มูลู สิ่่�งเหล่านี้้�ถืือเป็น็หนึ่่�งในแนวทางการปลูกูฝังวัฒนธรรม
การเรีียนรู้้�ที่่� ไม่่มีีวัันสิ้้�นสุุดได้้อย่่างยั่่�งยืืน 

บริิจาคตุ๊๊�กตาให้้น้้องๆ สถานสงเคราะห์์เด็็กหญิิงบ้้านราชวิิถีี

LH Bank กิิจกรรมร่่วมบริิจาคโลหิิตในโครงการ “จิิตอาสาบริิจาค
โลหิิตด้้วยหััวใจ หนึ่่�งคนให้้ สามคนรัับ” กัับสภากาชาดไทย

3. ด้้านอนุุรัักษ์์วััฒนธรรม 
ธนาคารให้้ความสำคััญกัับการดำเนิินกิิจกรรมท่ี่�มีีส่่วนร่่วม

ในการอนุุรัักษ์์วััฒนธรรม โดยเข้้าร่่วมกิิจกรรมตามประเพณีีต่างๆ 
ร่่วมกัับประชาชนในพื้้�นที่่�ที่่�ธนาคารให้้บริิการอยู่่� อาทิิ การสนัับสนุุน
กิิจกรรมเนื่่�องในเทศกาลตรุุษจีีน การสนัับสนุนกิิจกรรมวัันเด็็ก 
เพื่่� อ เสริมสร้างและส่่งเสริมขนบธรรมเนีียมประเพณีีและ 
ศิิลปวััฒนธรรมร่่วมกัับชุุมชนโดยรอบสาขาของธนาคาร 

โครงการ “ห้้องแห่่งการเรีียนรู้้�” โรงเรีียนวััดจัันทร์์ 
(ผาดไสว ประชาอุุทิิศ) จ.นนทบุุรีี

นวััตกรรมและการเผยแพร่่นวััตกรรมจากการ
ดำเนิินความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

ธนาคารได้้คิิดค้้นนวััตกรรมที่่�สามารถสร้างประโยชน์์ 
ต่่อธุุรกิิจและสัังคมไปพร้้อมๆ กััน รวมทั้้� ง ได้้ส่่ง เสริิมให้้มีี 
การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และบริิการทางการเงิินอย่่างต่่อเนื่่�อง  
เพื่่�ออำนวยความสะดวกและตอบสนองความต้้องการของลูกค้า  
อีีกทั้้�งเป็็นการรองรัับกัับโลกยุุคใหม่่ที่่�กำลัังขัับเคลื่่�อนสู่่�การปฏิิรููป 
เชิิงดิจิิทััล (Digital Transformation) และนโยบายของรััฐบาล 
ในการดำเนิินแผนงานสู่่� Digital Economy ซึ่่�งธนาคารได้้ตระหนััก 
ถึึงความสำคััญนี้้� จึึงส่งเสริมให้ม้ีีการพัฒนานวััตกรรมของผลิตภััณฑ์์ 
และบริิการทางการเงิินในรููปแบบดิิจิิทััล (Digital Banking)  
เพื่่�อช่่วยให้ลูู้กค้าประหยัดเวลาการเดิินทาง ลดค่า่ใช้จ่้่าย และสะดวก 
ต่่อการใช้้บริิการ รวมทั้้�งได้้ประชาสััมพัันธ์์ ให้้ลููกค้้าได้้รัับทราบข้้อมููล 
อย่่างถููกต้้อง เพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อลููกค้้า 

ภาพมอบส้้มมงคลให้้แก่่ลููกค้้าเนื่่�องในเทศกาลตรุุษจีีน
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บริิการทางการเงิินผ่่านโมบายแบงก์์กิ้้�ง เป็็นบริิการ
ที่่�สามารถทำธุุรกรรมทางการเงิินได้้สะดวกรวดเร็็ว ทุุกวััน ทุุกที่่�  
ทุุกเวลา ผ่่านแอปพลิิเคชัันบนโทรศััพท์์มืือถืือ ได้้แก่่ 
	 1.	 Profita แอปพลิิเคชันัการลงทุนใหม่ ่- ย่อ่โลกการลงทุน
อยู่่� ในมืือคุุณ
		  •	 เปิิดบััญชีีเพื่่�อซื้้�อขายกองทุนรวมแบบออนไลน์์ทุุกที่่�
ทุุกเวลา 
		  •	ร องรัับคำสั่่�งซื้้�อขายสับเปลี่�ยนกองทุนได้้หลากหลาย
บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุนชั้้�นนำ ตลอด 24 ชั่่�วโมง 
		ร  วมถึึงการบริิหารพอร์์ตแบบอััตโนมััติิ ช่่วยให้้คนที่่�
ไม่่มีีความรู้้�ทางด้านการลงทุนหรืือไม่่มีีที่�ปรึึกษาทางด้านการลงทุน
สามารถจััดการวางแผนและบริิหารพอร์์ตลงทุุนได้้อย่่างมืืออาชีีพ
	 2.	 LHB You โมบายแบงก์์กิ้้�งแอปพลิิเคชััน 
		  •	 เพิ่่�มช่่องทางถอนเงิินสดโดยไม่่ใช้้บััตร โดยสามารถ
ถอนได้้จากตู้้�ของธนาคารไทยพาณิิชย์์และธนาคารเพื่่�อการเกษตร
และสหกรณ์์การเกษตร (ธ.ก.ส.)

		  บริิการเปิิดบััญชีีเงิินฝากแบบออนไลน์์ ธนาคาร
ได้้พััฒนาบริิการเปิิดบััญชีีเงิินฝากแบบออนไลน์์ เพื่่�อตอบสนอง 
ยุุคสัังคมดิิจิิทััลที่่�ทำให้้ลููกค้้าได้้รัับความสะดวกในการทำธุุรกรรม
ทางการเงิินได้้ทุุกวััน ทุุกที่่� ทุุกเวลา  

การรับัรองมาตรฐานระบบการจัดัการความมั่่�นคง
ปลอดภััยของสารสนเทศ (ISO/IEC 27001 : 
2013)

ธนาคารแลนด์ ์แอนด์ ์เฮ้า้ส์ ์จำกัดั (มหาชน) ผ่า่นการรับัรอง
มาตรฐานระบบการจัดการความมั่่�นคงปลอดภััยของสารสนเทศ 
(ISO/IEC 27001 : 2013) เพื่่�อยกระดัับการจััดการความมั่่�นคง
ปลอดภััยสารสนเทศของโครงสร้างพื้้�นฐานการชำระเงิิน ได้้แก่่ 
ระบบ BAHTNET และระบบ ICS ให้้ ได้้มาตรฐานสากล เพื่่�อป้้องกััน
ความเสี่่�ยงจากภััยคุุกคามด้้านไซเบอร์์ ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความเสีียหาย
ทั้้�งด้้านการเงิินและด้้านชื่่�อเสีียง ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อประชาชน
และเศรษฐกิิจในวงกว้้าง  

การสร้้างความตระหนัักด้้านความมั่่�นคง
ปลอดภััยสารสนเทศ 

ธนาคารจััดอบรมหลัักสููตรการสร้้างความตระหนััก 
ด้า้นความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศ สำหรับักรรมการและผู้้�บริิหาร
ของกลุ่่�มธุรุกิจิทางการเงินิแลนด์ ์แอนด์ ์เฮ้า้ส์ ์เพื่่�อให้้ได้้รับัทราบข้อ้มูลู 
เก่ี่�ยวกัับความเปลี่�ยนแปลงที่�เกิิดข้ึ้�นกัับระบบการปกป้องข้อมููล 
และระบบสารสนเทศ (Cyber Security) ของประเทศไทย 
และในระดัับสากล เพื่่�อยกระดัับความระมััดระวัังในการป้้องกัันภััย 
ที่่�เกิิดจากกระแสความเปลี่�ยนแปลงในโลกดิจิิทััล ให้้สามารถรัับมืือ 
และป้้องกัันความเสี่่�ยงได้้อย่่างรวดเร็็วและมีีประสิิทธิิภาพ  
รวมทั้้�งการให้้ความรู้้�เรื่่�องพระราชบััญญััติิการรัักษาความมั่่�นคง
ปลอดภััยไซเบอร์์ พ.ศ. 2562 พระราชบัญญััติิการรัักษาคุ้้�มครอง
ข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ. 2562 ความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
และการอัปเดตภััยคุุกคามระบบสารสนเทศใหม่่ๆ เพื่่�อให้้พนัักงาน
ตระหนัักถึึงการใช้้งานคอมพิิวเตอร์์ ให้้มีีความปลอดภััยมากยิ่่�งขึ้้�น 

ผลลััพธ์์และประโยชน์์จากการพััฒนานวััตกรรม 
ส่่งผลให้้จำนวนผู้้� ใช้้บริิการ Mobile Banking ของธนาคาร

เพิ่่�มข้ึ้�นจาก 100,000 คน ในปีี 2564 เป็็น 110,000 คน  
ในปีี 2565 คิิดเป็็นอััตราการเติิบโตกว่าร้้อยละ 10 รวมถึึงอัตรา 
ผู้้� ใช้้งานแบบ Active User เพิ่่�มข้ึ้�นจากร้อยละ 57 ในปีี 2564  
เป็น็ร้อ้ยละ 59 ในปีี 2565 โดยในปีี 2565 ธนาคารสามารถให้บ้ริิการ 
ทางการเงิินได้้อย่่างต่อเนื่่�องไม่่พบปััญหาการหยุดให้้บริิการ 
อย่่างมีีนัยสำคััญแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นของธนาคารเพื่่�อช่่วยให้้ลููกค้า 
ทำธุุรกรรมทางการเงิินด้้วยความสะดวก รวดเร็็ว และปลอดภััย 
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4.  การวิิเคราะห์์และคำอธิิบายของฝ่่ายจััดการ

ภาพรวมภาวะเศรษฐกิจิปีี 2565 และแนวโน้ม้
ภาวะเศรษฐกิิจปีี 2566

ภาพรวมภาวะเศรษฐกิิจปีี 2565
เศรษฐกิิจไทยปี 2565 จากประมาณการของธนาคาร

แห่่งประเทศไทย (ข้้อมููลเดืือน พ.ย. 2565) คาดว่่าจะขยายตััวราว 
ร้้อยละ 3.2 โดยได้้รับัปััจจัยัสนับัสนุนุจากการฟื้�นตัวัของการบริโิภค 
ภาคเอกชนและภาคการท่่องเที่่�ยว หลัังสถานการณ์์การแพร่่
ระบาดของ COVID-19 คลี่่�คลายลง และการผ่่อนคลายมาตรการ 
การเดิินทางระหว่างประเทศ ส่ง่ผลให้ม้ีีนักท่องเที่่�ยวต่่างชาติิเดิินทาง
เข้้าประเทศต่่อเนื่่�อง ด้้านรายได้้เกษตรกร รายได้้ของแรงงานและ 
ภาคธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับภาคการท่่องเที่่�ยวขยายตััวต่่อเนื่่�อง  
ทำให้้การบริิโภคภาคเอกชนและการลงทุนภาคเอกชนขยายตัวดีี 
ด้า้นการส่ง่ออกสินิค้า้ขยายตัวัได้้ดีี ในภาพรวม แม้เ้ริ่่�มเห็น็สัญัญาณ
ชะลอตััวในช่่วงไตรมาสที่� 4 จากอุปสงค์ประเทศคู่่�ค้าท่ี่�ชะลอลง  
ภายใต้้ทิิศทางนโยบายการเงิินไทยที่่�จะทยอยตึึงตััวขึ้้�น นโยบาย
การคลัังไทยยัังมีีพื้้�นที่่�การคลัังพอรองรัับความไม่่แน่่นอนที่่�สููงขึ้้�นได้ ้
ต่่อเนื่่�อง

แนวโน้้มภาวะเศรษฐกิิจปีี 2566
ปีี 2566 ธนาคารแห่่งประเทศไทยคาดว่่าเศรษฐกิิจไทย 

จะขยายตััวราวร้้อยละ 3.7 โดยได้้แรงสนัับสนุุนจากการฟื้้�นตััวของ 
ภาคการท่่อง เที่่� ยวและการบริิ โ ภคภาคเอกชนที่่� ขยายตัั ว 
ได้้ต่่อเนื่่�อง รวมถึึงการลงทุุนภาคเอกชนจากการลงทุุนในเครื่่�องมืือ 
เครื่�องจัักรและการก่่อสร้้างที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ในขณะท่ี่�ภาคการส่่งออก 
สิินค้้ามีีแนวโน้้มชะลอลงตามอุุปสงค์์ ในตลาดโลกที่่�ชะลอตััวลง  
ในด้้านเสถีียรภาพภายในประเทศคาดว่่าอััตราเงิินเฟ้้อจะทยอย 
ปรัับลดลงตามราคาพลัังงานโดยเฉพาะในช่่วงครึ่่� งปีหลัง  
ขณะที่่�เสถีียรภาพภายนอกประเทศคาดว่่าดุุลบััญชีีเดิินสะพััด 
จะกลัับมาเกิินดุุล โดยปััจจััยสนัับสนุุนการฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจไทย
มาจาก
	 (1)	 ภาคการท่่องเที่่�ยวที่่�ฟื้้�นตััวชััดเจน สะท้้อนจากจำนวน
นัักท่องเที่่�ยวต่่างชาติิท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นต่่อเนื่่�องและกลุ่่�มที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับ 
ภาคการท่องเที่่�ยวที่่�เติิบโตดีีขึ้้�น โดยคาดว่่าจำนวนนัักท่องเที่่�ยว 
ต่่างชาติิจะอยู่่�ที่่�ราว 22 ล้้านคนในปีี 2566
	 (2)	ก ารบริิโภคภาคเอกชนฟื้้�นตััวต่่อเนื่่�อง จากแรงกดดััน
เงิินเฟ้้อที่่�จะทยอยลดลง และได้้รัับแรงสนัับสนุุนจากกิิจกรรม 
ทางเศรษฐกิิจโดยเฉพาะภาคบริิการ รวมถึึงการจ้้างงานและรายได้้ 
แรงงานที่่�ปรัับดีีขึ้้�นและกระจายตััวมากขึ้้�น ในขณะเดีียวกััน  
แ ม้้ ก า รช  ะลอ ตัั ว ขอ ง เ ศ รษฐกิิ จ โ ลกจ ะ ส่่ งผลกร ะทบ ต่่อ 
ภาคการส่งออกสิินค้้าโดยเฉพาะกลุ่่�มสิินค้้าที่่�อ่่อนไหวต่่อแนวโน้้ม

เศรษฐกิิจประเทศคู่่�ค้้า เช่่น ยานยนต์์ เครื่่�องนุ่่�งห่่ม เครื่่�องใช้้ ไฟฟ้้า 
และสิินค้้าอุุตสาหกรรม แต่่สิินค้้าบางกลุ่่�มยัังขยายตััวได้้ เช่่น  
สิินค้้าเกษตร และอุุตสาหกรรมการเกษตร เป็็นต้้น

อย่่างไรก็็ดีี ความไม่่แน่่นอนของเศรษฐกิิจโลกยัังเป็็น
ประเด็็นท่ี่�น่่ากัังวลและเฝ้้าระวััง เนื่่�องจากมีีแนวโน้้มชะลอตััวลง 
มากกว่าคาด รวมถึึงยังมีีปัจัจััยเส่ี่�ยงอื่�นๆ ที่่�อาจกระทบต่่อการฟื้�นตััว 
ของเศรษฐกิิจไทย ได้้แก่่ ความกัังวลเก่ี่�ยวกัับการฟื้�นตััวของรายได้้ 
ภาคครััวเรืือนและภาคธุรกิิจบางกลุ่่�มที่่�เปราะบาง การดำเนิิน
นโยบายการเงิินท่ี่�เข้้มงวดของประเทศคู่่�ค้าหลัก โดยเฉพาะ 
ในสหรััฐฯ และสหภาพยุุโรป รวมถึึงความเสี่่�ยงทางภููมิิรััฐศาสตร์์ 
โดยเฉพาะจากความขััดแย้้งระหว่่างรััสเซีีย-ยููเครนที่่�อาจส่่งผล 
ต่่อเนื่่�องต่อประเด็็นด้้านความไม่่มั่่�นคงทางอาหาร พลัังงาน และ 
การขาดแคลนในห่่วงโซ่่อุุปทานทั่่�วโลกซึ่่�งมีีแนวโน้้มจะดำเนิินต่่อไป

ผลการดำเนิินงานจำแนกตามกลุ่่�มธุุรกิิจ	
	 1.	ธุุรกิิจลงทุุน		

บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)  
และบริิษััทย่่อยมีีผลการดำเนิินงาน ดัังนี้้�

การจััดอัันดัับเครดิิต
บริิษััทได้้รัับการจััดอัันดัับเครดิิตองค์กร โดยบริิษััท  

ทริิสเรทติ้้�ง จำกััด อยู่่�ที่�ระดัับ “BBB+” แนวโน้้มอัันดัับเครดิต 
“Negative” หรืือ “ลบ”

ภาพรวมผลการดำเนิินงาน 
การวิิเคราะห์์ผลการดำเนิินงานของบริิษััทและบริิษััทย่่อย 

เป็็นการ เปรีียบเทีียบผลการดำเนิินงานประจำ ปีี  2565  
กัับผลการดำเนิินงานประจำปีี 2564

ปีี 2565 บริิษััทและบริิษััทย่่อยมีีกำไรสุุทธิิ จำนวน 
1,578.81 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 195.11 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�น
ร้อ้ยละ 14.10 เม่ื่�อเทีียบกัับปีี 2564 ที่่�มีีกำไรสุทุธิจิำนวน 1,383.72 
ล้้านบาท หลัักๆ เป็็นผลจากการเพิ่่�มขึ้้�นของรายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 
และการลดลงของผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�นจำนวน 
571.66 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 17.45 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564

รายได้้จากการดำเนิินงานจำนวน 8,123.32 ล้้านบาท  
เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 47.99 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 0.59  
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 

ค่า่ใช้จ้่า่ยในการดำเนินิงานอื่่�นมีีจำนวน 3,589.60 ล้า้นบาท  
เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 366.36 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 11.37 
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 เป็็นการเพิ่่�มขึ้้�นของค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับ 
พนัักงาน และค่่าใช้้จ่่ายส่่งเสริิมการขายและโฆษณา 
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อััตรากำไรจากการดำเนิินงานก่่อนผลขาดทุุนด้้านเครดิิต 
ที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นต่่อรายได้้รวมปีี 2565 อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 55.81 ลดลง 
จากปีี 2564 ที่่�อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 60.09

กำไรต่่อหุ้้�นขั้้�นพื้้�นฐานปีี 2565 เท่่ากัับ 0.075 บาทต่่อหุ้้�น  
เพิ่่�มขึ้้�นเมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 ที่่�เท่่ากัับ 0.066 บาทต่่อหุ้้�น และ 
อััตราผลตอบแทนต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นปีี 2565 อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 4.24 
เพิ่่�มขึ้้�นเมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 ที่่�อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 3.60

ตารางแสดงผลการดำเนิินงาน

ผลการดำเนิินงาน

งบการเงิินรวม การเปลี่่�ยนแปลง
(ปีี 2565 เปรีียบเทีียบกัับ 
ปีี 2564) เพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)2565 2564 2563

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 6,194.81 5,439.09 4,725.73 755.72 13.89

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ 752.87 855.46 727.56 (102.59) (11.99)

รวมรายได้้อื่่�น 1,175.64 1,780.78 2,294.02 (605.14) (33.98)

รวมรายได้้จากการดำเนิินงาน 8,123.32 8,075.33 7,747.31 47.99 0.59

ค่่าใช้้จ่่ายจากการดำเนิินงานอื่่�น (3,589.60) (3,223.24) (2,997.14) 366.36 11.37

กำไรจา กการดำเนิินงาน 4,533.72 4,852.09 4,750.17 (318.37) (6.56)

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (2,703.80) (3,275.44) (2,303.78) (571.64) (17.45)

กำไรก่่อนค่่าใช้้จ่่ายภาษีีเงิินได้้ 1,829.92 1,576.65 2,446.39 253.27 16.07

ภาษีีเงิินได้้ (251.11) (192.93) (389.50) 58.18 30.16

กำไรสุุทธิิสำหรัับปีี 1,578.81 1,383.72 2,056.89 195.09 14.10

กำไรต่่อหุ้้�น (EPS) (บาท)                                0.075 0.066 0.098

อัตัราผลตอบแทนต่อ่ส่ว่นของผู้้�ถือืหุ้้�น (ROE) (%) 4.24 3.60 5.16

อััตราผลตอบแทนต่่อสิินทรััพย์์รวม (ROA) (%) 0.58 0.54 0.84
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	 1.1		 โครงสร้้างรายได้้จากการดำเนิินงาน
			   โครงสร้้างรายได้้จากการดำเนิินงานของบริิษััทและบริิษััทย่่อย มีีรายละเอีียดดัังนี้้�
			   รายได้้จากการดำเนิินงาน
			   บริิษััทและบริิษััทย่่อยมีีรายได้้จากการดำเนิินงานจำนวน 8,123.32 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 47.99 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�น
ร้้อยละ 0.59 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 

ตารางแสดงรายได้้จากการดำเนิินงาน

รายได้้จากการดำเนิินงาน

งบการเงิินรวม การเปลี่่�ยนแปลง
(ปีี 2565 เปรีียบเทีียบกัับ
ปีี 2564) เพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)2565 2564 2563

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

รายได้้ดอกเบี้้�ย  8,723.94 7,769.68 7,855.39 954.26 12.28

ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย (2,529.13) (2,330.59) (3,129.66) 198.54 8.52

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ  6,194.81 5,439.09 4,725.73 755.72 13.89

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ  957.86 1,202.97 911.48 (245.11) (20.38)

ค่่าใช้้จ่่ายค่่าธรรมเนีียมและบริิการ (204.99) (347.51) (183.92) (142.52) (41.01)

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ  752.87 855.46 727.56 (102.59) (11.99)

กำไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�วััด
มููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำไรหรืือขาดทุุน

(9.38) (6.81) 44.36 (2.57) (37.74)

กำไรจากเงิินลงทุุน  -   155.65 833.92 (155.65) (100.00)

รายได้้เงิินปัันผล  1,156.55 1,592.57 1,388.59 (436.02) (27.38)

รายได้้จากการดำเนิินงานอื่่�น  28.47 39.37 27.15 (10.9) (27.69)

รวมรายได้้อื่่�น  1,175.64 1,780.78 2,294.02 (605.14) (33.98)

รวมรายได้้จากการดำเนิินงาน  8,123.32 8,075.33 7,747.31 47.99 0.59

		  รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ
		  รายได้้ดอกเบี้้�ยสุทธิิมีีจำนวน 6,194.81 ล้้านบาท 
เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 755.72 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 13.89  
เม่ื่�อเทีียบกับัปีี 2564 เป็็นผลจากการเพิ่่�มขึ้้�นของรายได้้ดอกเบี้้�ยและ 
ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ยของธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ ซึ่่�งเป็็น 
บริิษััทย่่อยเป็็นหลััก
		  ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ยมีีจำนวน 2,529.13 ล้้านบาท  
เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 198.54 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 8.52  
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 เป็็นผลจากการขยายสิินเชื่่�อ รวมถึึงธนาคาร 
ได้้ส่่งผ่่านผลประโยชน์จากการลดอััตราเงิินนำส่่งเข้้าบััญชีีสะสม  
เพื่่� อการชำระคืืนต้้นเงิินกู้้�ช ดใช้้ความเสีียหายของกองทุุน 
เพื่่�อการฟื้�นฟููและพััฒนาระบบสถาบัันการเงิิน (FIDF) จาก 
อัตัราร้้อยละ 0.46 ต่อ่ปีเีหลืืออััตราร้้อยละ 0.23 ต่อ่ปี ีตามมาตรการ 
ของทางการปีี 2563 - 2565

		  รายได้้ที่่�มิิใช่่ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ
		  รายได้้ที่่�มิิ ใช่่ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ ประกอบด้้วย รายได้ ้
ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ และรายได้้อื่่�น (ซึ่่�งประกอบด้้วยกำไร  
(ขาดทุุน) สุุทธิิจากเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่า
ยุุติิธรรมผ่่านกำไรหรืือขาดทุุน กำไรจากเงิินลงทุุน รายได้้เงิินปัันผล 
และรายได้้จากการดำเนิินงานอ่ื่�น) รายได้้ที่่�มิิ ใช่่ดอกเบี้้�ยสุทธิิ 
มีีจำนวน 1,928.51 ล้้านบาท ลดลงจำนวน 707.73 ล้้านบาท  
หรืือลดลงร้้อยละ 26.85 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 โดยมีีรายละเอีียด
ดัังนี้้�
	 	 -	 รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ
			ร   ายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุทธิิมีีจำนวน 
752.87 ล้้านบาท ลดลงจำนวน 102.59 ล้้านบาท หรืือลดลง 
ร้อ้ยละ 11.99 เมื่่�อเทีียบกับัปี ี2564 เป็น็ผลจากการลดลงของรายได้ ้
ค่่านายหน้้าของธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ ซึ่่�งเป็็นบริิษััทย่่อย  
การลดลงของรายได้้ค่่าธรรมเนีียมจากการจััดการกองทุุน/ 
ค่่าธรรมเนีียมการขายและรัับซื้้�อคืืนหน่วยลงทุนของ บลจ. แลนด์์ 
แอนด์์ เฮ้้าส์์ ซึ่่�งเป็็นบริิษััทย่่อย และรายได้้ค่่าธรรมเนีียมจาก 
การซื้้�อขายหลักทรัพัย์ข์อง บล. แลนด์์ แอนด์์ เฮ้า้ส์์ ซึ่่�งเป็็นบริิษัทัย่่อย
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		  -	 รายได้้อื่่�น
			ร   ายได้้อ่ื่�นมีีจำนวน 1,175.64 ล้้านบาท ลดลง 
จำนวน 605.14 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 33.98 เมื่่�อเทีียบกัับ 
ปีี 2564 ส่่วนใหญ่่เป็็นผลจากการลดลงของกำไรจากเงิินลงทุุน  
กำไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่า
ยุุติิธรรมผ่่านกำไรหรืือขาดทุุน และรายได้้เงิินปัันผล 

		ค่่  าใช้้จ่่ายจากการดำเนิินงานอื่่�น
		  ค่า่ใช้จ่้่ายจากการดำเนินิงานอ่ื่�นมีีจำนวน 3,589.60 
ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 366.36 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�น 
ร้้อยละ 11.37 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 เป็็นการเพิ่่�มขึ้้�นของค่่าใช้้จ่่าย
เกี่่�ยวกัับพนัักงาน และค่่าใช้้จ่่ายส่่งเสริิมการขายและโฆษณา  

ตารางแสดงค่่าใช้้จ่่ายจากการดำเนิินงานอื่่�น

ค่่าใช้้จ่่ายจากการดำเนิินงานอื่่�น

งบการเงิินรวม การเปลี่่�ยนแปลง
(ปีี 2565 เปรีียบเทีียบกัับ
ปีี 2564) เพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)2565 2564 2563

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

ค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับพนัักงาน  2,059.02 1,796.42 1,614.71 262.60 14.62

ค่่าตอบแทนกรรมการ  41.69 42.59 47.09 (0.90) (2.11)

ค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับอาคาร สถานที่่�และอุุปกรณ์์  696.84 674.45 726.00 22.39 3.32

ค่่าภาษีีอากร  259.84 220.11 215.47 39.73 18.05

ค่่าใช้้จ่่ายส่่งเสริิมการขายและโฆษณา  174.25 129.65 76.41 44.60 34.40

ค่่าตััดจำหน่่ายสิินทรััพย์์ ไม่่มีีตััวตน  118.95 123.84 126.46 (4.89) (3.95)

ค่่าใช้้จ่่ายอื่่�น  239.01 236.18 191.00 2.83 1.20

รวมค่่าใช้้จ่่ายจากการดำเนิินงานอื่่�น  3,589.60 3,223.24 2,997.14 366.36 11.37

อััตราส่่วนค่่าใช้้จ่่ายจากการดำเนิินงานอื่่�น 
ต่่อรายได้้รวมจากการดำเนิินงาน

44.19% 39.91% 38.69%

		  -	ค่่ าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับพนัักงาน
			   ค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับพนัักงานมีีจำนวน 2,059.02 
ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 262.60 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 
14.62 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 เป็็นผลมาจากการจ่่ายผลประโยชน์์
พนัักงานระหว่างปีี และค่่าใช้้จ่่ายที่�เกี่่�ยวกัับมาตรการป้องกััน  
การระบาดของ COVID-19
			   ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2565 กลุ่่�มธุุรกิจิทางการเงินิ 
บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน) มีีพนัักงาน
รวมทั้้�งสิ้้�น 1,741 ราย เท่่ากัับปีี 2564 ดัังนี้้� 
		  -	 บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์เ์ชีียล กรุ๊๊�ป จำกัดั (มหาชน)  
มีีพนัักงานจำนวน 245 ราย ลดลงจำนวน 40 ราย เมื่่�อเทีียบกัับ
ปีี 2564

		  -	ธ นาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) 
มีีพนักังานจำนวน 1,264 ราย เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 40 ราย เมื่่�อเทีียบกับั 
ปีี 2564 
		  -	 บริษิัทัหลักทรัพัย์ ์แลนด์์ แอนด์์ เฮ้า้ส์์ จำกััด (มหาชน)  
มีีพนัักงานจำนวน 142 ราย เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 2 ราย เมื่่�อเทีียบกัับ
ปีี 2564 
		  -	 บริิษััทหลักทรััพย์์จััดการกองทุน แลนด์์ แอนด์์ 
เฮ้้าส์์ จำกััด มีีพนัักงานจำนวน 90 ราย ลดลงจำนวน 2 ราย 
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564
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ตารางแสดงจำนวนพนัักงาน

กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน
บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)

จำนวนพนัักงาน (ราย)

31 ธัันวาคม 2565 31 ธัันวาคม 2564 31 ธัันวาคม 2563

บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน) 245 285 282

ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) 1,264 1,224 1,266

บริิษััทหลัักทรััพย์์ แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) 142 140 130

บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด 90 92 88

บริิษััท แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ แอดไวเซอรี่่� จำกััด - - -

รวมทั้้�งสิ้้�น 1,741 1,741 1,766

หมายเหตุุ: ในระหว่่างปีี 2565 บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน) และธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) มีีการเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้้างระหว่่างกััน

	 	 -	ค่่ าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับอาคาร สถานที่่�และอุุปกรณ์์
			   ค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับอาคาร สถานที่่�และอุุปกรณ์์
มีีจำนวน 696.84 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 22.39 ล้้านบาท         
หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 3.32 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 
	 	 -	ค่่ าใช้้จ่่ายส่่งเสริิมการขายและโฆษณา
			   ค่่าใช้้จ่่ายส่่งเสริิมการขายและโฆษณามีีจำนวน 
174.25 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 44.60 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�น 
ร้้อยละ 34.40 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564

	 1.2	ค วามสามารถในการบริิหารสิินทรััพย์์
		  การวิิเคราะห์์ฐานะการเงิิน
		  บทวิิเคราะห์์ฐานะการเงิินของบริิษััทและบริิษััทย่่อย 
เป็น็การเปรีียบเทีียบฐานะการเงินิ ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2565 และ 
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564

ตารางแสดงสิินทรััพย์์รวม

สิินทรััพย์์รวม

งบการเงิินรวม การเปลี่่�ยนแปลง
(ปีี 2565 เปรีียบเทีียบกัับ 
ปีี 2564) เพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)

31 ธัันวาคม 
2565

31 ธัันวาคม 
2564

31 ธัันวาคม 
2563

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

สิินทรััพย์์

เงิินสด 705.07 717.88 801.52 (12.81) (1.78)

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 33,051.39 34,055.97 32,367.36 (1,004.58) (2.95)

สิินทรััพย์์ทางการเงิินท่ี่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำไร 
หรืือขาดทุนุ

379.07 117.91 26.78  261.16 221.49

เงิินลงทุุนสุุทธิิ 54,043.76 53,537.36 55,656.49 506.40 0.95

เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้� 216,056.97 178,788.43 161,376.40 37,268.54 20.85

ดอกเบี้้�ยค้้างรัับและรายได้้ดอกเบี้้�ยที่่�ยัังไม่่ถึึงกำหนดชำระ  3,198.51 2,007.39 876.22 1,191.12 59.34

รวมเงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับ  219,255.48 180,795.82 162,252.62 38,459.66 21.27

หััก :	รายได้้รอตััดบััญชีี (66.23) (37.11) (21.62) (29.12) (78.47)

		  ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (11,662.66) (8,941.36) (6,014.30) (2,721.30) (30.43)

เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ 207,526.59 171,817.35 156,216.70 35,709.24 20.78

ทรััพย์์สิินรอการขายสุุทธิิ  786.42 773.35 652.53 13.07 1.69

ที่่�ดิิน อาคารและอุุปกรณ์์สุุทธิิ  372.54 347.08 309.92 25.46 7.34

สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้สุุทธิิ  545.23 613.44 800.36 (68.21) (11.12)

สิินทรััพย์์ ไม่่มีีตััวตนสุุทธิิ  355.23 366.83 439.10 (11.60) (3.16)

สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีี  1,351.48 1,033.40 630.89 318.08 30.78

ดอกเบี้้�ยค้้างรัับจากเงิินลงทุุน  116.80 144.70 187.22 (27.90) (19.28)

สิินทรััพย์์อื่่�นสุุทธิิ 2,322.90  1,110.93 1,222.79 1,211.97 109.10

รวมสิินทรััพย์์ 301,556.48 264,636.20 249,311.66 36,920.28 13.95
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สิินทรััพย์์รวม
สิินทรััพย์์รวมมีีจำนวน 301,556.48 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น

จำนวน 36,920.28 ล้า้นบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 13.95 เมื่่�อเทียีบกับั 
ปีี 2564 สิินทรััพย์์หลัักประกอบด้้วยเงิินให้้สิินเชื่่�อและดอกเบี้้�ยค้้าง
รัับสุุทธิิ คิิดเป็็นร้้อยละ 68.82 ของสิินทรััพย์์รวม รองลงมาได้้แก่่ 
เงิินลงทุุนสุุทธิิ คิิดเป็็นร้้อยละ 17.92 ของสิินทรััพย์์รวม   

เงิินลงทุุนสุุทธิิ
เงิินลงทุุนสุุทธิิแสดงด้้วยมููลค่่าตามบััญชีีมีีจำนวน 

54,043.76 ล้า้นบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 506.40 ล้า้นบาท หรือืเพิ่่�มขึ้้�น 
ร้้อยละ 0.95 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 เป็็นการเพิ่่�มขึ้้�นของเงิินลงทุุน 
ในตราสารหนี้้�ประเภทหลัักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิิจ

ตารางแสดงเงิินลงทุุนแยกประเภทการลงทุุน

ประเภทเงิินลงทุุน

งบการเงิินรวม การเปลี่่�ยนแปลง
(ปีี 2565 เปรีียบเทีียบกัับ 
ปีี 2564) เพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)

31 ธัันวาคม 
2565

31 ธัันวาคม 
2564

31 ธัันวาคม 
2563

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

เงินิลงทุนุในตราสารหนี้้�ที่่�วัดัมููลค่่าด้้วยราคาทุนุตััดจำหน่่าย

ตราสารหนี้้�ภาคเอกชน 669.30 - - 669.30 100.00

หััก: ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (0.11) - - 0.11 100.00

รวมเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุน 
ตััดจำหน่่าย

669.19 - - 669.19 100.00

เงิินลงทุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมูลค่่ายุุติิธรรม
ผ่่านกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 

หลัักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิิจ  26,874.88 22,202.13 18,471.27 4,672.75 21.05

ตราสารหนี้้�ภาคเอกชน  7,735.95 9,761.20 14,908.30 (2,025.25) (20.75)

ตราสารหนี้้�อื่่�น  3,282.60 3,120.97 3,710.50 161.63 5.18

หััก: ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (251.66) (202.34) (202.28) 49.32 24.37

รวมเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่า
ยุุติิธรรมผ่่านกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น

37,641.77 34,881.96 36,887.79 2,759.81 7.91

เงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�กำหนดให้้วััดมููลค่่าด้้วย 
มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 15,716.43 18,639.03  18,752.34 (2,922.60) (15.68)

ตราสารทุุนที่่� ไม่่อยู่่� ในความต้้องการของตลาดในประเทศ 16.37 16.37 16.36 - -

รวมเงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�กำหนดให้้วััดมููลค่่า 
ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น

15,732.80 18,655.40 18,768.70  (2,922.60) (15.67)

เงิินลงทุุน - สุุทธิิ 54,043.76 53,537.36 55,656.49 506.40 0.95
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หนี้้�สิินรวม
หนี้้�สิินรวมมีีจำนวน 264,685.90 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 38,248.22 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 16.89 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 

โดยหนี้้�สิินส่่วนใหญ่่เป็็นเงิินรัับฝาก รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน และตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม คิิดเป็็นร้้อยละ 87.43, 9.04 
และ 2.04 ของหนี้้�สิินรวมตามลำดัับ

ตารางแสดงหนี้้�สิินจำแนกตามประเภทหนี้้�สิิน

หนี้้�สิินจำแนกตามประเภทหนี้้�สิิน

งบการเงินรวม การเปลี่ยนแปลง
(ปีี 2565 เปรีียบเทีียบกัับ 
ปีี 2564) เพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)

31 ธันวาคม 
2565

31 ธันวาคม 
2564

31 ธันวาคม 
2563

จำ�ำนวนเงิน
(ล้้านบาท)

จำ�ำนวนเงิน
 (ล้านบาท)

จำ�ำนวนเงิน
 (ล้านบาท)

จำ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

สัดส่วน
(ร้อยละ)

เงิินรัับฝาก 231,408.35 192,499.34 182,719.84 38,909.01 20.21

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 23,923.88 19,170.71 12,336.78 4,753.17 24.79

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเมื่่�อทวงถาม 100.51 189.54 949.59 (89.03) (46.97)

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 5,389.76 11,877.89 11,393.94 (6,488.13) (54.62)

อื่่�นๆ 3,863.40 2,700.20 3,280.55 1,163.20 43.08

รวมหนี้้�สิิน 264,685.90 226,437.68 210,680.70 38,248.22 16.89

ส่่วนของเจ้้าของ
ส่่วนของเจ้้าของมีีจำนวน 36,870.58 ล้้านบาท ลดลงจำนวน 1,327.94 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 3.48 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564

ตารางแสดงส่่วนของเจ้้าของ

ส่่วนของเจ้้าของ

งบการเงิินรวม การเปลี่่�ยนแปลง
(ปีี 2565 เปรีียบเทีียบกัับ
ปีี 2564) เพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)

31 ธัันวาคม 
2565

31 ธัันวาคม 
2564

31 ธัันวาคม 
2563

จำนวนเงิิน 
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน 
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

ทุุนจดทะเบีียนออกจำหน่่ายและชำระแล้้ว 21,183.66 21,183.66 21,183.66 - -

ส่่วนเกิินมููลค่่าหุ้้�นสามััญ 9,627.91 9,627.91 9,627.91 - -

ส่่วนเกิินทุุนหุ้้�นทุุนซื้้�อคืืน - หุ้้�นสามััญ 0.89 0.89 - - -

องค์์ประกอบอื่่�นของส่่วนของเจ้้าของ (6,793.14) (4,103.78) (3,692.70) (2,689.36) (65.53)

กำไรสะสม - สำรองตามกฎหมาย 1,751.37 1,670.68 1,553.87 80.69 4.83

กำไรสะสม - สำรองหุ้้�นทุุนซื้้�อคืืน - - 335.42 - -

กำไรสะสม - ยัังไม่่ได้้จััดสรร 11,099.89 9,819.16 9,958.22 1,280.73 13.04

หััก: หุ้้�นทุุนซื้้�อคืืน - หุ้้�นสามััญ - - (335.42) - -

รวมส่่วนของเจ้้าของ 36,870.58 38,198.52 38,630.96 (1,327.94) (3.48)
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	 1.3	ค วามเพีียงพอของเงิินทุุน
		  แหล่่งที่่�มาและใช้้ ไปของเงิินทุุน 
		  โครงสร้้างเงิินทุุนตามงบการเงิินรวม ประกอบด้้วย  
หนี้้�สิินจำนวน 264,685.90 ล้้านบาท และส่่วนของเจ้้าของ
จำนวน 36,870.58 ล้้านบาท คิิดเป็็นอััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของ 
เจ้้าของเท่่ากัับ 7.18 เท่่า โดยองค์ประกอบของแหล่่งเงิินทุุน 
ด้า้นหนี้้�สินิ ได้้แก่่ เงินิรับัฝาก คิดิเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 76.74 ของแหล่ง่ 
เงิินทุุน รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสััดส่่วนร้้อยละ 7.93  
ตราสารหนี้้�ท่ี่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม สััดส่่วนร้้อยละ 1.79 และอื่่�นๆ  
สััดส่่วนร้้อยละ 1.31 ขณะที่่�ส่่วนของเจ้้าของคิิดเป็็นสััดส่่วน 
ร้้อยละ 12.23
		  ความสัมัพันัธ์ข์องแหล่่งที่่�มาและใช้้ ไปของเงินิทุนุ
		อั  ตราส่่วนเงิินให้้สิินเชื่่�อต่่อเงิินรัับฝากของธนาคาร 
แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ คิิดเป็็นร้้อยละ 94.72 สำหรัับสภาพคล่อง 
ที่่�เหลืือได้้นำไปลงทุุนในสิินทรััพย์์สภาพคล่่องต่่างๆ เช่่น เงิินลงทุุน 
ในหลัักทรััพย์์

		  แหล่่งที่่�มาและใช้้ ไปของเงิินทุุนที่่�สำคััญสามารถ
แบ่่งตามระยะเวลาครบกำหนดตามสััญญาโดยเงิินรัับฝากที่่�มีีอายุุ 
น้อ้ยกว่า 1 ปี ีจำนวน 210,935.82 ล้า้นบาท คิดิเป็็นร้้อยละ 91.15 
ของเงิินรัับฝากทั้้�งหมด ขณะที่่�เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�ที่่�มีีอายุ ุ
น้้อยกว่่า 1 ปีี จำนวน 88,338.72 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 40.89  
ของเงิินให้้สิินเชื่่�อทั้้�งหมด เงิินรัับฝากที่่�มีีอายุุมากกว่่า 1 ปีี จำนวน 
20,472.53 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 8.85 ของเงิินรัับฝากทั้้�งหมด 
ขณะที่่�เงิินให้้สิินเช่ื่�อที่่�มีีอายุุมากกว่่า 1 ปีี จำนวน 125,544.40  
ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 58.11 ของเงิินให้้สิินเชื่่�อทั้้�งหมด และ 
เงิินให้้สิินเชื่่�อที่่� ไม่่มีีกำหนดจำนวน 2,173.85 ล้้านบาท หรืือร้้อยละ 
1.00 ของเงิินให้้สิินเชื่่�อทั้้�งหมด

ตารางแสดงแหล่่งที่่�มาและใช้้ ไปของเงิินทุุน

ระยะเวลา

เงิินรัับฝาก เงิินให้้สิินเชื่่�อ

31 ธัันวาคม 2565 31 ธัันวาคม 2564 31 ธัันวาคม 2565 31 ธัันวาคม 2564

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

น้้อยกว่่า 1 ปีี 210,935.82 91.15 185,810.89 96.53 88,338.72 40.89 75,132.25 42.02

มากกว่่า 1 ปีี 20,472.53 8.85 6,688.45 3.47 125,544.40 58.11 101,870.24 56.98

ไม่่มีีกำหนด - - - - 2,173.85 1.00 1,785.94 1.00

รวม 231,408.35 100.00 192,499.34 100.00 216,056.97 100.00 178,788.43 100.00

	 1.4	 การเปลี่่�ยนแปลงของกระแสเงิินสด
		  เงิินสดมีีจำนวน 705.07 ล้้านบาท ลดลงจำนวน 
12.81 ล้้านบาท เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 โดยมีีเงิินสดสุุทธิิได้้มาและ
ใช้้ ไปในกิิจกรรมต่่างๆ ดัังนี้้�
		  -	 เงิินสดสุุทธิิได้้มาจากกิิจกรรมดำเนิินงานจำนวน  
4,596.85 ล้้านบาท ซึ่่� ง เกิิดจากกำไรจากการดำเนิินงาน 
ก่่อนการเปลี่�ยนแปลงในสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินดำเนิินงาน จำนวน  
1,743.74 ล้้านบาท และการเปลี่่�ยนแปลงในสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน
ดำเนินิงานท่ี่�สำคัญั ได้้แก่ ่เงินิให้้สินิเชื่่�อแก่่ลูกูหนี้้�เพิ่่�มขึ้้�น 37,272.54  
ล้้านบาท รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน (สิินทรััพย์์)  
ลดลง 999.91 ล้้านบาท เงิินรัับฝากเพิ่่�มขึ้้�น 38,909.02 ล้้านบาท  
รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน (หนี้้�สิิน) เพิ่่�มขึ้้�น 4,753.17 
ล้้านบาท และตราสารหนี้้� ท่ี่�ออกและเงิินกู้้�ยืืมระยะสั้้�นลดลง 
4,086.47 ล้้านบาท
		  -	 เงิินสดสุุทธิิใช้้ ไปมาจากกิิจกรรมลงทุุนจำนวน 
1,743.35 ล้้านบาท ส่่วนใหญ่่เป็็นเงิินสดจ่่ายจากการซื้้�อเงิินลงทุุน      
ในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำไรขาดทุุน
เบ็ด็เสร็จอื่่�นสุุทธิิ จำนวน 3,418.75 ล้า้นบาท เงินิสดจ่่ายจากการซื้้�อ  
เงิินลงทุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำหน่ายสุทธิิ 

จำนวน 669.30 ล้า้นบาท เงินิสดรัับจากการจำหน่าย/รัับคืืนทุุนจาก
เงินิลงทุนในตราสารทุนท่ี่�กำหนดให้วั้ัดมููลค่า่ด้้วยมูลค่า่ยุุติธิรรมผ่่าน
กำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�นสุุทธิิ จำนวน 522.64 ล้้านบาท เงิินสดรัับ 
เงิินปัันผลจากเงิินลงทุน 1,156.55 ล้้านบาท และเงิินสดรัับจาก
ดอกเบี้้�ยของเงิินลงทุุน 900.73 ล้้านบาท    
		  -	 เงิินสดสุุทธิิใช้้ ไป ในกิิจกรรมจััดหาเงิินจำนวน 
2,866.31 ล้้านบาท เกิิด จากการจ่่ายคืืนตราสารหนี้้�ที่่�ออกและ 
เงิินก��ยืืมระยะยาวสุุทธิิ จำนวน 2,401.66 ล้้านบาท จ่่ายเงิินปัันผล
จำนวน 211.88 ล้้านบาท และจ่่ายชำระหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า 
จำนวน 252.77 ล้้านบาท

	 1.5	ค วามเพีียงพอของสภาพคล่่อง
		  สิินทรััพย์์สภาพคล่่อง ประกอบด้้วย เงิินสด  
รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ (สิินทรััพย์์) และ 
เงินิลงทุนสุุทธิิ สินิทรัพัย์ส์ภาพคล่องมีีจำนวน 74,278.19 ล้า้นบาท  
ลดลง จำนวน 534.92 ล้า้นบาท หรืือลดลงร้อยละ 0.72 เม่ื่�อเทีียบกัับ 
ปีี 2564
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ตารางแสดงสิินทรััพย์์สภาพคล่่อง

รายการ
31 ธัันวาคม 2565 31 ธัันวาคม 2564

จำนวนเงิิน 
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน 
(ล้้านบาท)

สิินทรััพย์์รวม 301,556.48 264,636.20

เงิินรัับฝาก 231,408.35 192,499.34

เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้� (สุุทธิิรายได้้รอตััดบััญชีี) 215,990.74 178,751.32

สิินทรััพย์์สภาพคล่่อง 74,278.19 74,813.11

เงิินให้้สิินเชื่่�อ/เงิินรัับฝาก (%) 94.72 93.90

สิินทรััพย์์สภาพคล่่อง/สิินทรััพย์์รวม (%) 24.63 28.27

สิินทรััพย์์สภาพคล่่อง/เงิินรัับฝาก (%) 32.10 38.86

	 1.6	ปั ัจจััยท่ี่�อาจมีีผลกระทบต่่อผลการดำเนิินงาน 
ในอนาคต
		  ปััจจััยที่่�อาจมีีผลต่่อการดำเนิินงานในอนาคต ได้้แก่่ 
ความผัันผวนของตลาดการเงิินโลกและความเสี่่�ยงต่อภาวะถดถอย
ของเศรษฐกิิจโลก ท่่ามกลางอัตราดอกเบี้้�ยของหลายประเทศ 
ที่่�อยู่่� ในระดัับสููงรวมถึึงปััจจััยเสี่่�ยงอื่�นๆ ที่่�อาจกระทบต่่อการฟื้้�นตััว  
ของเศรษฐกิิจไทย ได้้แก่่ ความกัังวลเก่ี่�ยวกัับการฟื้�นตััวของรายได้้
ภาคครััวเรืือนและภาคธุุรกิิจบางกลุ่่�มที่่�เปราะบาง ภาวะเงิินเฟ้้อ
และต้น้ทุนุทางการเงินิท่ี่�สููงขึ้้�น การดำเนินินโยบายการเงินิท่ี่�เข้ม้งวด 
ของประเทศคู่่�ค้าหลัก โดยเฉพาะสหรััฐฯ และสหภาพยุุโรป  
รวมถึึงความเสี่่�ยงทางภููมิิรััฐศาสตร์์ โดยเฉพาะจากความขััดแย้้ง
ระหว่่างรััสเซีีย-ยููเครน 

	 2.	ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ 
	 ภาพรวมธุรุกิจิและการแข่่งขันัของธนาคารพาณิชิย์
ปีี 2565 และแนวโน้้มปีี 2566
	 ภาพรวมธุุรกิิจและการแข่่งขัันของธนาคารพาณิิชย์์ 
ปีี 2565

ผลการดำเนิินงานของธนาคารพาณิิชย์์ปรัับตััวดีีขึ้้�น 
จากปี ี2564 กำไรจากการดำเนินิงานเติบิโตขึ้้�นสอดคล้อ้งกับัทิศิทาง
การขยายตััวต่่อเนื่่�องของสิินเชื่่�อ รวมทั้้�งค่่าใช้้จ่่ายในการตั้้�งสำรอง 
ลดลงจากปีีก่่อนที่่�มีีการตั้้�งสำรองในระดัับสููงตลอดช่่วงของ 
การแพร่่ระบาดของ COVID-19

เงิินให้้สิินเชื่่�อของระบบธนาคารพาณิิชย์์เติิบโตจาก 
ปีีก่่อนตามความต้้องการสิินเชื่่�อของภาคธุุรกิิจและภาคครััวเรืือน  
ซึ่่�งส่่วนใหญ่่มีีความต้้องการสิินเชื่่�อเพื่่�อใช้้เป็็นเงิินทุุนหมุุนเวีียน  
และธุุรกิิจขนาดใหญ่่ยัังมีีความต้้องการสิินเชื่่�อเพื่่�อการลงทุุน 
ส่่วนหนึ่่�งเพื่่�อเร่่งระดมทุุนก่่อนที่่�อััตราดอกเบี้้�ยจะปรัับตััวสููงขึ้้�น  
ขณะที่่�ธุุรกิิจ SMEs ต้้องการสิินเชื่่�อเพื่่�อใช้้เป็็นเงิินทุุนหมุุนเวีียน 
และบริิหารสิินค้้าคงคลัังเพื่่�อรองรัับกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจที่่�ฟื้้�นตััว  
ส่่วนสิินเชื่่�ออุุปโภคบริิโภคยัังขยายตััวได้้ดีี โดยเฉพาะสิินเชื่่�อ 
บััตรเครดิตและสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลที่่�ขยายตััวตามการใช้้จ่่ายของ 
ผู้้�บริิโภค ด้้านสิินเช่ื่�อที่่�อยู่่�อาศััยขยายตััวเพิ่่�มขึ้้�นตามอุุปสงค์์ 

ที่่� เพิ่่�มขึ้้�นก่่อนมาตรการสนับสนุุนการซื้้�อที่่�อยู่่�อาศััยจะสิ้้�นสุุด 
ในปีี 2565 รวมถึึงอัตราดอกเบี้้�ยและราคาท่ี่�อยู่่�อาศััยที่่�มีีแนวโน้้ม 
ปรัับตััวสููงขึ้้�น ขณะที่่�สิินเชื่่�อรถยนต์์ขยายตััวตามยอดจำหน่่าย 
รถยนต์์ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 

เงิินฝากของธนาคารพาณิิชย์์เติิบโตต่่อเนื่่�อง ส่่วนหนึ่่�ง
จากการปรัับเพิ่่�มอััตราดอกเบี้้�ยเงิินฝาก รวมถึึงจากความผัันผวน 
ของตลาดเงิินตลาดทุุน สะท้้อนถึึงสภาพคล่่องในระบบธนาคาร
พาณิิชย์์ที่่�อยู่่� ในระดัับสููง

ภาพรวมระบบธนาคารพาณิชิย์ม์ีีความเข้ม้แข็ง็มีีเงิินกองทุนุ 
เงิินสำรองและสภาพคล่องอยู่่� ในระดัับสููง สามารถสนับสนุน
ความต้้องการสิินเชื่่�อเพื่่�อรองรัับการฟื้�นตััวของเศรษฐกิิจได้้อย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง ทั้้�งนี้้� สถาบัันการเงิินยัังมีีความเข้้มงวดในการพิิจารณา 
ให้้สิินเช่ื่�อเนื่่�องจากคุณภาพสิินเช่ื่�อโดยรวมยัังไม่่ปรัับดีีขึ้�นนัักควบคู่่� 
ไปกัับการดููแลลููกหนี้้�กลุ่่�มเปราะบางที่่�อาจถููกกระทบจากภาระ
ดอกเบี้้�ยและค่่าครองชีีพท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�น รวมถึึงมาตรการช่วยเหลืือ 
ลููกหนี้้�ที่่�ทยอยหมดลง

แนวโน้้มธุุรกิิจและการแข่่งขัันของธนาคารพาณิิชย์ ์
ในปีี 2566

สิินเช่ื่�อของระบบธนาคารพาณิิชย์์มีีแนวโน้้มขยายตััว 
ตามทิศิทางเศรษฐกิจิที่่�ทยอยฟื้้�นตัวัดีีขึ้้�น อย่่างไรก็ด็ีี แม้เ้ศรษฐกิจิไทย 
มีีแนวโน้้มฟื้้�นตััวแต่่เป็็นการฟื้้�นตััวที่่� ไม่่ทั่่�วถึึงและไม่่ครอบคลุุม 
ทำให้้ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์มีีแนวโน้้มฟื้้�นตััวอย่่างค่่อยเป็็นค่่อยไป  
สิินเช่ื่�อที่่�นำการเติิบโตจะมาจากสิินเช่ื่�อธุุรกิิจท่ี่�มีีความสามารถใน
การรัับมืือกัับต้้นทุุนการดำเนิินงานท่ี่�สููงขึ้้�น รวมถึึงความไม่่แน่่นอน
ทางเศรษฐกิิจได้้ดีีกว่่าด้้านสิินเชื่่�อรายย่่อยและธุุรกิิจ SME คาดว่่า 
มีีแนวโน้ม้เติบิโตใกล้เ้คีียงกับัปีกี่อ่น ภายใต้แ้รงกดดันัจากสถานการณ์์
หนี้้�ครััวเรืือนที่่�ยัังสููง 

ด้้านการแข่่งขัน ธนาคารพาณิิชย์์ยัังคงเดิินหน้้าขยาย
ธุุรกิิจสิินเชื่่�อดิิจิิทััล และให้้นํ้้�าหนักกับการพัฒนาธุุรกิิจด้้านอื่่�น 
เช่่น ธุุรกิิจท่ี่�เกี่่�ยวกัับสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล (ESG) 
สินิทรััพย์ด์ิจิิิทัลั ธุรุกิิจต่า่งประเทศ และธุรุกิิจอื่่�นที่่�ไม่่ใช่ธุุ่รกิิจการเงินิ 
โดยตรง เพื่่�อสนัับสนุุนความมั่่�นคงและความสามารถในการทำกำไร 
ในระยะยาว
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ข้้อมููลเปรีียบเทีียบของธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) กัับระบบธนาคารพาณิิชย์์
ข้้อมููล ณ 31 ธัันวาคม 2565

(หน่่วย : ล้้านบาท)

รายการ
31 ธัันวาคม 

2565
31 ธัันวาคม 

2564
31 ธัันวาคม 

2563

อััตราการเติิบโต
(ต่่อปีี)

อัตราการเติบโต
(ต่อปี)

2565 2564 เฉลี่่�ยย้้อนหลััง 2 ปีี

ระบบธนาคารพาณิิชย์์ 

สิินทรััพย์์ 21,413,245 20,596,888 19,800,655 4.0% 4.0% 4.0%

สิินเชื่่�อ/1 13,735,635 13,353,600 12,645,401 2.9% 5.6% 4.2%

เงิินฝาก 15,771,392 15,121,224 14,536,863 4.3% 4.0% 4.2%

ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกัดั (มหาชน)

สิินทรััพย์์ 295,846 251,479 240,085 17.6% 4.8% 11.0%

สิินเชื่่�อ/1 210,256 170,144 155,838 23.6% 9.2% 16.2%

เงิินฝาก 231,432 192,513  182,735 20.2% 5.4% 12.5%

ส่่วนแบ่่งการตลาดของธนาคารแลนด์์  
แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)

สิินทรััพย์์ (%) 1.38 1.22 1.21

สิินเชื่่�อ/1 (%) 1.53 1.27 1.23

เงิินฝาก (%) 1.47 1.27 1.26

หมายเหตุุ: /1 เงิินให้้สิินเชื่่�อและดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ

ที่่�มา ข้้อมููลจากธนาคารแห่่งประเทศไทย ธนาคารพาณิิชย์์ที่่�จดทะเบีียนในประเทศ 14 แห่่ง (งบเฉพาะกิิจการธนาคาร)

	 การจััดอัันดัับเครดิิต
ธนาคารแลนด์์ แอนด์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) ได้้รัับการ 

จััดอัันดับเครดิตองค์กร โดยบริิษััท ทริิสเรทติ้้�ง จำกััด อยู่่�ที่่� 
ระดัับ “A-” แนวโน้้มอัันดัับเครดิิต “Negative” หรืือ “ลบ” และ
อัันดัับเครดิิตตราสารหนี้้�ประเภทหุ้้�นกู้้�ด้้อยสิิทธิิลัักษณะคล้้ายทุุน 
ที่่�นัับเป็็นเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 2 ที่่�ระดัับ “BBB”

	 ภาพรวมผลการดำเนิินงาน 
การวิเคราะห์์ผลการดำเนิินงานของธนาคารแลนด์์ แอนด์ 

เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) เป็็นการเปรีียบเทีียบผลการดำเนิินงาน 
ประจำปีี 2565 กัับผลการดำเนิินงานประจำปีี 2564 

ปีี 2565 ธนาคารมีีกำไรสุุทธิิจำนวน 1,093.35 ล้้านบาท  
เพิ่่�มขึ้�นจำนวน 402.51 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้�นร้อยละ 58.26  
เมื่่�อเทีียบกับัปี ี2564 เป็น็ผลจากการเพิ่่�มขึ้้�นของรายได้ด้อกเบี้้�ยสุทุธิิ 
ร้้อยละ 12.93 และการลดลงของผลขาดทุุนด้้านเครดิิต 
ที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�นจำนวน 733.45 ล้้านบาท หรืือลดลงร้อยละ  
22.34 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564

รายได้้จากการดำเนิินงานมีีจำนวน 6,992.95 ล้้านบาท  
เพิ่่�มขึ้�นจำนวน 134.69 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้�นร้อยละ 1.96  
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564  

ค่า่ใช้จ้่า่ยในการดำเนินิงานอื่่�นมีีจำนวน 3,125.34 ล้า้นบาท  
เพิ่่�มขึ้�นจำนวน 366.35 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้�นร้อยละ 13.28 
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 ส่่วนใหญ่่เป็็นการเพิ่่�มขึ้้�นของค่่าใช้้จ่่าย 
เกี่่�ยวกัับพนัักงาน

อััตรากำไรจากการดำเนิินงานก่อนผลขาดทุุนด้้านเครดิต 
ที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นต่่อรายได้้รวมปีี 2565 อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 55.31 ลดลง
จากปีี 2564 ที่่�อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 59.77 

กำไรต่่อหุ้้�นขั้้�นพื้้�นฐานปีี 2565 เท่่ากัับ 0.55 บาทต่่อหุ้้�น  
เพิ่่� มขึ้้�น เมื่่� อ เทีียบกัับปีีก่่อนที่่�มีี จำนวน 0.35 บาทต่่อหุ้้�น  
โดยอััตราผลตอบแทนต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นปีี 2565 อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 3.14  
และอััตราผลตอบแทนต่่อสิินทรััพย์์รวมปีี 2565 อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 0.41
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ตารางแสดงผลการดำเนิินงาน

ผลการดำเนิินงาน

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ การเปลี่่�ยนแปลง 
(ปีี 2565 เปรีียบเทีียบกัับ 
ปีี 2564) เพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)2565 2564 2563

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 6,284.16 5,564.61 4,951.97 719.55 12.93

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ 275.36 317.47 282.44 (42.11) (13.26)

รวมรายได้้อื่่�น 433.43 976.18 1,388.98 (542.75) (55.60)

รวมรายได้้จากการดำเนิินงาน 6,992.95 6,858.26 6,623.39  134.69 1.96

ค่่าใช้้จ่่ายในการดำเนิินงานอื่่�น (3,125.34) (2,758.99) (2,591.07) 366.35 13.28

กำไรจากการดำเนิินงาน 3,867.61 4,099.27 4,032.32 (231.66) (5.65)

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (2,550.38) (3,283.83) (2,298.24)  (733.45) (22.34)

กำไรก่่อนค่่าใช้้จ่่ายภาษีีเงิินได้้ 1,317.23 815.44 1,734.08  501.79 61.54

ภาษีีเงิินได้้ (223.88) (124.60) (326.49) 99.28 79.68

กำไรสุุทธิิสำหรัับปีี 1,093.35 690.84 1,407.59 402.51 58.26

กำไรต่่อหุ้้�น (EPS) (บาท) 0.55 0.35 0.70

อััตราผลตอบแทนต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (ROE) (%) 3.14 1.93 3.88

อััตราผลตอบแทนต่่อสิินทรััพย์์รวม (ROA) (%) 0.41 0.28 0.60
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	 2.1 	 โครงสร้้างรายได้้จากการดำเนิินงาน
		  โครงสร้้างรายได้้จากการดำเนิินงาน มีีรายละเอีียดดัังนี้้�
		  รายได้้จากการดำเนิินงาน
		  รายได้้จากการดำเนิินงานมีีจำนวน 6,992.95 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 134.69 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 1.96  
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 

ตารางแสดงรายได้้จากการดำเนิินงาน

รายได้้จากการดำเนิินงาน

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ การเปลี่่�ยนแปลง
(ปีี 2565 เปรีียบเทีียบกัับ 
ปีี 2564) เพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)2565 2564 2563

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

รายได้้ดอกเบี้้�ย

เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้� 7,493.91 6,358.12 6,207.92 1,135.79 17.86

เงิินลงทุุนในตราสารหนี้้� 775.07 907.81 1,222.49 (132.74) (14.62)

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 460.75 482.36 490.55 (21.61) (4.48)

การให้้เช่่าซื้้�อ 5.38 2.59 6.10 2.79 107.72

อื่่�นๆ 0.90 0.26 0.13 0.64 246.15

รวมรายได้้ดอกเบี้้�ย 8,736.01 7,751.14 7,927.19 984.87 12.71

ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย (2,451.85) (2,186.53) (2,975.22) 265.32 12.13

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 6,284.16 5,564.61 4,951.97 719.55 12.93

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 360.67 389.58 352.16 (28.91) (7.42)

ค่่าใช้้จ่่ายค่่าธรรมเนีียมและบริิการ (85.32) (72.11) (69.72) 13.21 18.32

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ 275.35 317.47 282.44 (42.11) (13.27)

กำไรจากเงิินลงทุุน - 155.65 833.92 (155.65) (100.00)

รายได้้เงิินปัันผล 423.69 801.30 494.14 (377.61) (47.12)

รายได้้จากการดำเนิินงานอื่่�น 9.75 19.23 60.92 (9.48) (49.30)

รวมรายได้้อื่่�น 433.44 976.18 1,388.98 (542.75) (55.60)

รวมรายได้้จากการดำเนิินงาน 6,992.95 6,858.26 6,623.39 134.69 1.96

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ
รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิมีีจำนวน 6,284.16 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น

จำนวน 719.55 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 12.93 เมื่่�อเทีียบกัับ
ปีี 2564 เป็็นผลมาจากการเพิ่่�มขึ้้�นของรายได้้ดอกเบี้้�ย

รายได้้ดอกเบี้้�ยมีีจำนวน 8,736.01 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น
จำนวน 984.87 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 12.71 เมื่่�อเทีียบกัับ  
ปีี 2564 เป็็นผลมาจากการขยายสิินเชื่่�อ และการปรัับตััวของ 
อััตราดอกเบี้้�ย ธนาคารได้้ปรัับลดอััตราดอกเบี้้�ยเงิินให้้สิินเช่ื่�อ 
ทั้้� งลููกค้้ารายย่่อยและลููกค้้าธุุรกิิจ การเสนอเงิินให้้สิินเชื่่�อ 
อัตัราดอกเบี้้�ยพิิเศษและลดเบี้้�ยปรับัให้้กับัลูกูค้้าที่่�ได้้รับัผลกระทบจาก 
การระบาดของ COVID-19 ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม รวมทั้้�ง
การให้้ความช่่วยเหลืือลููกค้้าที่่� ได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์
อื่่�นๆ เช่่น ภาวะเศรษฐกิิจ และภััยแล้้งตามมาตรการของธนาคาร 
แห่่งประเทศไทย 

ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบ้ี้�ยมีีจำนวน 2,451.85 ล้้านบาท เพิ่่�มขื้้�น
จำนวน 265.32 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขื้้�นร้้อยละ 12.13 เมื่่�อเทีียบกัับ 
ปีี 2564 เป็็นผลมาจากการขยายสิินเชื่่�อ รวมถึึงธนาคาร 
ได้้ส่่งผ่านผลประโยชน์จากการลดอััตราเงิินนำส่่งเข้้าบััญชีีสะสม 
เพื่่�อการชำระคืืนต้น้เงินิกู้้�ชดใช้ค้วามเสีียหายของกองทุนุเพื่่�อการฟ้ื้�นฟู 
และพััฒนาระบบสถาบัันการเงิิน (FIDF) จากอััตราร้้อยละ 0.46 ต่อ่ปีี 
เหลืืออััตราร้้อยละ 0.23 ต่่อปีี ตามมาตรการของทางการ 
ในปีี 2563 - 2565

รายได้้ที่่�มิิใช่่ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ
รายได้้ที่่�มิิใช่ด่อกเบ้ี้�ย ประกอบด้้วย รายได้้ค่า่ธรรมเนีียมและ

บริิการสุุทธิิ และรายได้้อื่่�น (ประกอบด้้วยกำไรจากเงิินลงทุุน รายได้้
เงิินปัันผล และรายได้้จากการดำเนิินงานอื่่�น) 
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รายได้้ที่่�มิิ ใช่่ดอกเบี้้�ยสุุทธิิมีีจำนวน 708.79 ล้้านบาท  
ลดลงจำนวน 584.86 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 45.21 
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

-	รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ
	ร ายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุทธิิมีีจำนวน 275.35 

ล้้านบาท ลดลงจำนวน 42.11 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 13.26 
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 เป็็นผลมาจากการเพิ่่�มขึ้้�นของค่่านายหน้้ารัับ 
จากการเป็็นตััวแทนจำหน่่ายผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิิน 

-	รายได้้อื่่�น
	ร ายได้้อื่่�นมีีจำนวน 433.44 ล้้านบาท ลดลงจำนวน 

542.75 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 55.60 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 
ส่่วนใหญ่่เป็็นผลมาจากการลดลงของกำไรจากเงิินลงทุุน

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิหลัังหัักผลขาดทุนด้้านเครดิต 
ที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

ธนาคารได้้ตั้้�งสำรองผลขาดทุุนด้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นเป็็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน ฉบัับที่่� 9  
เรื่่�องเครื่่�องมืือทางการเงิิน (TFRS 9) และประกาศธนาคาร 
แห่่งประเทศไทย

รายได้้ดอกเบี้้� ยสุุทธิิหลัังหัักผลขาดทุุนด้้านเครดิิต 
ที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นมีีจำนวน 3,733.78 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้�นจำนวน  
1,453.00 ล้า้นบาท หรืือเพิ่่�มขึ้�นร้อ้ยละ 63.71 เมื่่�อเทีียบกัับปี ี2564 

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น
ผลขาดทุนุด้า้นเครดิติที่่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�นมีีจำนวน 2,550.38 

ล้า้นบาท ลดลงจำนวน 733.45 ล้า้นบาท หรืือลดลงร้อยละ 22.34 
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 

ตารางแสดงรายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิหลัังหัักผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ
หลัังหัักผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ การเปลี่่�ยนแปลง
(ปีี 2565 เปรีียบเทีียบกัับ 
ปีี 2564) เพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)2565 2564 2563

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 6,284.16 5,564.61 4,951.97 719.55 12.93

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (2,550.38) (3,283.83) (2,298.24) (733.45) (22.34)

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิหลัังหัักผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

3,733.78 2,280.78 2,653.73 1,453.00 63.71

ค่่าใช้้จ่่ายในการดำเนิินงานอื่่�น
ค่่าใช้้จ่่ายในการดำเนิินงานอื่่�น ประกอบด้้วย ค่่าใช้้จ่่าย

เกี่่�ยวกัับพนัักงาน ค่่าตอบแทนกรรมการ ค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับ 
อาคาร สถานที่่�และอุุปกรณ์ ์ค่า่ภาษีีอากร ค่า่ใช้จ้่า่ยส่่งเสริมการขาย
และโฆษณา ค่่าตััดจำหน่่ายสิินทรััพย์์ ไม่่มีีตััวตน ค่่าบริิการด้้านงาน
สนัับสนุุน และค่่าใช้้จ่่ายอื่่�น 

ค่า่ใช้จ้่า่ยในการดำเนินิงานอื่่�นมีีจำนวน 3,125.34 ล้า้นบาท  
เพิ่่�มขึ้�นจำนวน 366.35 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้�นร้อยละ 13.28  
เมื่่�อเทีียบกับัปี ี2564 ส่ว่นใหญ่เ่ป็น็การเพิ่่�มขึ้้�นของค่า่ใช้จ่้่ายเกี่่�ยวกับั
พนัักงานและค่่าใช้้จ่่ายส่่งเสริิมการขายและโฆษณา โดยอััตราส่่วน
ค่่าใช้้จ่่ายในการดำเนิินงานอื่่�นต่่อรายได้้รวม ปีี 2565 อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 
44.69 เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2564 ที่่�อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 40.23 
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ตารางแสดงค่่าใช้้จ่่ายในการดำเนิินงานอื่่�น

ค่าใช้จ่ายในการดำ�ำเนินงานอื่น

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ การเปลี่่�ยนแปลง
(ปีี 2565 เปรีียบเทีียบกัับ 
ปีี 2564) เพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)2565 2564 2563

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

ค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับพนัักงาน 1,485.53 1,220.13 1,110.33 265.40 21.75

ค่่าตอบแทนกรรมการ 12.81 18.93 20.44 (6.12) (32.33)

ค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับอาคาร สถานที่่�และอุุปกรณ์์ 619.18 600.84 653.95 18.34 3.05

ค่่าภาษีีอากร 255.47 216.88 213.58 38.59 17.79

ค่่าใช้้จ่่ายส่่งเสริิมการขายและโฆษณา 156.63 107.29 65.63 49.34 45.99

ค่่าตััดจำหน่่ายสิินทรััพย์์ ไม่่มีีตััวตน 113.08 113.27 115.19 (0.19) (0.17)

ค่่าบริิการด้้านงานสนัับสนุุน 316.27 316.42 288.45 (0.15) (0.05)

ค่่าใช้้จ่่ายอื่่�น 166.37 165.23 123.50 1.14 0.69

รวมค่่าใช้้จ่่ายในการดำเนิินงานอื่่�น 3,125.34 2,758.99 2,591.07 366.35 13.28

อััตราส่่วนค่่าใช้้จ่่ายในการดำเนิินงานต่่อรายได้้รวม 
จากการดำเนิินงาน (%)

44.69 40.23 39.12 4.46 11.09

-	ค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับพนัักงาน
	 ค่า่ใช้จ่้่ายเกี่่�ยวกัับพนัักงานมีีจำนวน 1,485.53 ล้า้นบาท  

เพิ่่�มขึ้�นจำนวน 265.40 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้�นร้อยละ 21.75  
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 

	ณ  วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 ธนาคารมีีพนัักงานจำนวน 
1,264 ราย ลดลง 40 ราย เมื่่�อเทีียบกัับสิ้้�นปีี 2564 

ตารางแสดงจำนวนพนัักงาน

 
31 ธัันวาคม 

2565
31 ธัันวาคม 

2564
31 ธัันวาคม 

2563

จำ�ำนวนพนกังาน (คน) 1,264 1,224 1,266

หมายเหตุุ:	ในระหว่่างปีี 2565 บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)  
	 และธนาคารแลนด์ ์แอนด์ ์เฮ้้าส์ ์จำกัดั (มหาชน) มีีการเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้า้ง 
	ร ะหว่่างกััน 

-	ค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับอาคาร สถานที่่�และอุุปกรณ์์
	ค่ ่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับอาคาร สถานที่่�และอุุปกรณ์์มีีจำนวน 

619.18 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 18.34 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�น 
ร้้อยละ 3.05 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564

-	ค่่าใช้้จ่่ายส่่งเสริิมการขายและโฆษณา
	ค่ ่าใช้้จ่่ายส่่งเสริิมการขายและโฆษณามีีจำนวน 156.63  

ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 49.34 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ  
45.99 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564

-	ค่่าบริิการด้้านงานสนัับสนุุน
	ค่ ่าบริิการด้้านงานสนัับสนุุนมีีจำนวน 316.27 ล้้านบาท 

ลดลงจำนวน 0.15 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 0.05 เมื่่�อเทีียบกัับ
ปีี 2564

-	ค่่าใช้้จ่่ายอื่่�น
	ค่ ่าใช้้จ่่ายอื่่�นมีีจำนวน 166.37 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 

1.14 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 0.69 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 

	 2.2	 ความสามารถในการบริิหารสิินทรััพย์์
การวิิเคราะห์์ฐานะการเงิิน

	 บทวิิเคราะห์์ฐานะการเงิินของธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ 
จำกััด (มหาชน) เป็็นการเปรีียบเทีียบฐานะการเงิิน ณ วัันที่่� 31 
ธัันวาคม 2565 และ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564
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ตารางแสดงสิินทรััพย์์รวม

สิินทรััพย์์รวม

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ การเปลี่่�ยนแปลง
(ปีี 2565 เปรีียบเทีียบกัับปีี 
2564) เพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)

31 ธัันวาคม
2565

31 ธัันวาคม
2564

31 ธัันวาคม
2563

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

สิินทรััพย์์

เงิินสด 704.94 717.75 801.38 (12.81) (1.78)

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 35,933.71 35,267.73 35,925.75 665.98 1.89

เงิินลงทุุนสุุทธิิ 44,375.84 41,733.75 43,982.97 2,642.09 6.33

เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

    	 เงิินให้้สิินเชื่่�อ 218,791.82 177,120.49 160,991.88 41,671.33 23.53

	 ดอกเบี้้�ยค้างรับัและรายได้้ดอกเบี้้�ยที่่�ยัังไม่่ถึึงกำหนดชำระ 3,189.71 2,000.93 872.13 1,188.78 59.41

	ร วมเงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับ 221,981.53 179,121.42 161,864.01 42,860.11 23.93

	หั ัก: รายได้้รอตััดบััญชีี (66.23) (37.11) (21.62) 29.12 78.47

		  ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิตท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (11,658.88) (8,940.30) (6,003.97) 2,718.58 30.41

เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ 210,256.42 170,144.01 155,838.42 40,112.41 23.58

ทรััพย์์สิินรอการขายสุุทธิิ 786.42 773.35 652.53 13.07 1.69

ที่่�ดิิน อาคารและอุุปกรณ์์สุุทธิิ 308.71 282.75 250.23 25.96 9.18

สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้สุุทธิิ 497.04 554.03 732.07 (56.99) (10.29)

สิินทรััพย์์ ไม่่มีีตััวตนสุุทธิิ 261.77 274.93 338.74 (13.16) (4.79)

สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีี 1,297.53 1,013.32 607.91 284.21 28.05

ดอกเบี้้�ยค้้างรัับจากเงิินลงทุุน 116.80 144.69 187.22 (27.89) (19.28)

สิินทรััพย์์อื่่�นสุุทธิิ 1,306.97 572.35 767.62 734.62 128.35

รวมสิินทรััพย์์ 295,846.15 251,478.66 240,084.84 44,367.49 17.64

สิินทรััพย์์รวม
สิินทรััพย์์หลักประกอบด้้วย เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�และ

ดอกเบี้้�ยค้างรัับสุุทธิิ คิิดเป็็นร้้อยละ 71.07 ของสิินทรััพย์์รวม 
รองลงมา ได้้แก่่ เงิินลงทุนสุุทธิิ คิิดเป็็นร้้อยละ 15.00 ของ 
สิินทรััพย์์รวม

สิินทรััพย์์รวมมีีจำนวน 295,846.15 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น 
จำนวน 44,367.49 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 17.64  
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 โดยส่่วนใหญ่่มาจากการเพิ่่�มขึ้้�นของ 
เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ 

เงิินลงทุุนสุุทธิิ
เงิินลงทุุนสุุทธิิแสดงด้้วยมููลค่่ าตามบััญชีี  จำนวน 

44,375.84 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 2,642.09 ล้้านบาท  
หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 6.33 เมื่่�อเทีียบกับัปีี 2564 โดยเป็็นการเพิ่่�มขึ้้�น 
ของเงิินลงทุนในตราสารหนี้้�ที่่� วััดมููลค่่าด้้วยมูลค่่ายุุติิธรรม 
ผ่่านกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�นประเภทหลัักทรััพย์์รััฐบาลและ 
รััฐวิิสาหกิิจ
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ตารางแสดงเงิินลงทุุนประเภทการลงทุุนแสดงด้้วยมููลค่่าตามบััญชีี

เงิินลงทุุนสุุทธิิ

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ การเปลี่่�ยนแปลง
(ปีี 2565 เปรีียบเทีียบกัับ
ปีี 2564) เพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)

31 ธัันวาคม
2565

31 ธัันวาคม
2564

31 ธัันวาคม
2563

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

เงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุน 
ตััดจำหน่่าย

ตราสารหนี้้�ภาคเอกชน 669.30 - - 669.30 100.00

หััก: ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (0.11) - - 0.11 100.00

รวมเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุน 
ตััดจำหน่่าย

669.19 - - 669.19 100.00

เงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม
ผ่่านกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น

หลัักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิิจ  26,874.88 22,202.13 18,471.27  4,672.75  21.05 

ตราสารหนี้้�ภาคเอกชน  7,735.95 9,761.20 14,908.30 (2,025.25) (20.75) 

ตราสารหนี้้�อื่่�น  3,282.60 3,120.97 3,710.50  161.63  5.18 

หััก: ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (251.66) (202.34) (202.28) 49.32  24.37 

รวมเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่า
ยุุติิธรรมผ่่านกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น

37,641.77 34,881.96 36,887.79  2,759.81  7.91 

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 6,057.98 6,844.89 7,088.28 (786.91) (11.50) 

ตราสารทุุนที่่� ไม่่อยู่่� ในความต้้องการของตลาดในประเทศ 6.90 6.90 6.90 - -

รวมเงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�กำหนดให้้วััดมููลค่่าด้้วย
มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น

6,064.88 6,851.79 7,095.18 (786.91) (11.48) 

เงิินลงทุุน - สุุทธิิ 44,375.84 41,733.75 43,982.97   2,642.09  6.33 

เงิินให้้สิินเชื่่�อ 
เงิินให้้สิินเชื่่�อสุุทธิิจากรายได้้รอตััดบััญชีี (รวมรายการ

ระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน) มีีจำนวน 251,095.40 ล้้านบาท 
เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 41,497.02 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 19.80 
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 โดยส่่วนใหญ่เป็็นสิินเชื่่�อธุุรกิิจขนาดใหญ่่  
คิิดเป็็นร้้อยละ 43.52 รองลงมาเป็็นสิินเช่ื่�อธุุรกิิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อมคิิดเป็็นร้้อยละ 39.60 ของเงิินให้้สิินเชื่่�อทั้้�งหมด 

เงิินให้้สิินเชื่่�อจำแนกตามภาคธุรกิิจสามารถแบ่่งออกเป็็น
เงิินให้้สิินเชื่่�อธุุรกิิจขนาดใหญ่่ (Conglomorate & Corporate)  
เงินิให้ส้ินิเชื่่�อธุุรกิจิขนาดกลางและขนาดย่่อม (Commercial & SME) 
และเงิินให้้สิินเชื่่�อเพื่่�อรายย่่อย (Retail) 
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ตารางแสดงเงิินให้้สิินเชื่่�อจำแนกตามภาคธุุรกิิจ (รวมรายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน)

เงิินให้้สิินเชื่่�อจำแนก
ตามภาคธุุรกิิจ

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ การเปลี่่�ยนแปลง
(ปีี 2565 เปรีียบเทีียบกัับ 
ปีี 2564) เพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)31 ธัันวาคม 2565 31 ธัันวาคม 2564 31 ธัันวาคม 2563

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

สิินเชื่่�อธุุรกิิจขนาดใหญ่่
(Conglomorate & Corporate)

109,286.77 43.52 103,997.36 49.62 - - 5,289.41 5.09

สิินเชื่่�อธุุรกิิจขนาดใหญ่่
(Big Corporate & Corporate)

- - - - 149,042.03 76.79 - -

สิินเชื่่�อธุุรกิิจขนาดกลางและ 
ขนาดย่่อม 

(Commercial & SME )

99,425.97  39.60 76,218.44 36.36 - - 23,207.53 30.45

สิินเชื่่�อธุุรกิิจขนาดกลางและ 
ขนาดย่่อม 

(SMEs & SSME)

- - - - 20,734.55 10.68 - -

สิินเชื่่�อเพื่่�อรายย่่อย (Retail) 42,382.66 16.88 29,382.58 14.02 24,323.68 12.53 13,000.08 44.24

รวมเงิินให้้สิินเชื่่�อสุุทธิิจาก 
รายได้้รอตััดบััญชีี

251,095.40 100.00 209,598.38 100.00 194,100.26 100.00 41,497.02 19.80

บวก : ดอกเบี้้�ยค้้างรัับและรายได้้
ดอกเบี้้�ย ที่่�ยัังไม่่ถึึงกำหนดชำระ

3,197.44 2,006.49 880.11  1,190.95  59.35 

รวมเงิินให้้สิินเชื่่�อและดอกเบี้้�ย
ค้้างรัับสุุทธิิจากรายได้้

	 รอตััดบััญชีี

254,292.84 211,604.87 194,980.37  42,687.97  20.17 

หมายเหตุุ: ปีี 2563 ธนาคารมีีการเปลี่่�ยนแปลงการจััดกลุ่่�มเงิินให้้สิินเชื่่�อตามภาคธุุรกิิจ

เงิินให้้สิินเชื่่�อจำแนกตามประเภทเงิินให้้สิินเชื่่�อพบว่่าส่่วนใหญ่่เป็็นสิินเชื่่�ออุุตสาหกรรมการผลิิตและการพาณิิชย์์ และสิินเชื่่�อตััวกลาง
ทางการเงิิน คิิดเป็็นร้้อยละ 24.64 และร้้อยละ 24.18 ของเงิินให้้สิินเชื่่�อทั้้�งหมดตามลำดัับ

ตารางแสดงรายละเอีียดของเงิินให้้สิินเชื่่�อจำแนกตามประเภทเงิินให้้สิินเชื่่�อ (รวมรายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน)

เงิินให้้สิินเชื่่�อ
จำแนกตามประเภทเงิินให้้สิินเชื่่�อ

งบการเงินเฉพาะกิจการ การเปลี่ยนแปลง
(ปีี 2565 เปรีียบเทีียบกัับ 
ปีี 2564) เพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)31 ธันวาคม 2565 31 ธันวาคม 2564 31 ธันวาคม 2563

จำ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

สัดส่วน
(ร้อยละ)

จำ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

สัดส่วน
(ร้อยละ)

จำ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

สัดส่วน
(ร้อยละ)

จำ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

สัดส่วน
(ร้อยละ)

สิินเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย 39,665.56 15.80 27,765.46 13.25 22,839.65 11.77  11,900.10  42.86 

อุุตสาหกรรมการผลิิตและ 
การพาณิิชย์์

61,882.31 24.64 51,699.46 24.67 40,181.01 20.70  10,182.85  19.70 

การสาธารณููปโภคและบริิการ 46,228.25 18.41 41,544.22 19.82 40,535.70 20.89  4,684.03  11.27 

ธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์และก่่อสร้้าง 25,667.50 10.22 20,408.12 9.74 23,064.68 11.88  5,259.38  25.77 

การเกษตรและเหมืืองแร่่ 347.61 0.14 1,335.47 0.64 36.83 0.02 (987.86) (73.97) 

ตััวกลางทางการเงิิน 60,711.42 24.18 51,586.56 24.61 54,858.43 28.26  9,124.86  17.69 

สหกรณ์์ออมทรััพย์์ 13,902.81 5.54 13,615.00 6.49 11,100.00 5.72  287.81  2.11 

อื่่�นๆ 2,689.94 1.07 1,644.09 0.78 1,483.96 0.76  1,045.85  63.61 

รวมเงิินให้้สิินเชื่่�อสุุทธิิจาก
	 รายได้้รอตััดบััญชีี

251,095.40 100.00 209,598.38 100.00 194,100.26 100.00 41,497.02  19.80 
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คุุณภาพสิินทรััพย์์
สิินทรััพย์์จััดชั้้�น ประกอบด้้วย รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินและดอกเบี้้�ยค้้างรัับ เงิินลงทุุน เงิินให้้สิินเชื่่�อและ 

ดอกเบี้้�ยค้้างรัับ และสิินทรััพย์์อื่่�น โดยจััดชั้้�นตามหลัักเกณฑ์์ที่่�กำหนดโดยธนาคารแห่่งประเทศไทย
ตารางแสดงการจััดชั้้�นสิินทรััพย์์แยกตามประเภทสิินทรััพย์์

การจััดชั้้�นสิินทรััพย์์แยกตาม
ประเภทสิินทรััพย์์

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 2565

รายการระหว่่าง
ธนาคารและ
ตลาดเงิินและ
ดอกเบี้้�ยค้้างรัับ 

เงิินลงทุุน เงิินให้้สิินเชื่่�อ
แก่่ลููกหนี้้�และ
ดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

สิินทรััพย์์อื่่�น รวม

จำนวนเงิิน 
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน 
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน 
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน 
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน 
(ล้้านบาท)

-	 สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่� ไม่่มีีการเพิ่่�มขึ้้�น
	 อย่่างมีีนััยสำคััญของความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต 

35,945.65 35,280.14 205,340.49 2.72 276,569.00

-	 สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการเพิ่่�มขึ้้�น
	 อย่า่งมีีนัยสำคััญ ของความเส่ี่�ยงด้านเครดิต

- 3,282.60 10,926.07 2.67 14,211.34

-	 สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่า 
ด้้านเครดิิต

- - 5,648.74 46.67 5,695.41

รวม 35,945.65 38,562.74 221,915.30 52.06 296,475.75

การจััดชั้้�นสิินทรััพย์์แยกตาม
ประเภทสิินทรััพย์์

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 2564

รายการระหว่่าง
ธนาคารและ
ตลาดเงิินและ
ดอกเบี้้�ยค้้างรัับ 

เงิินลงทุุน เงิินให้้สิินเชื่่�อ
แก่่ลููกหนี้้�และ
ดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

สิินทรััพย์์อื่่�น รวม

จำนวนเงิิน 
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน 
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน 
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน 
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน 
(ล้้านบาท)

-	 สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่� ไม่่มีีการเพิ่่�มขึ้้�น
	 อย่า่งมีีนัยัสำคัญัของความเสี่่�ยงด้า้นเครดิติ 

35,272.86 31,963.33 168,856.00 3.22 236,095.41

-	 สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการเพิ่่�มขึ้้�น
	 อย่า่งมีีนัยสำคััญ ของความเส่ี่�ยงด้านเครดิต

- 3,120.97 4,867.11 0.52 7,988.60

-	 สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่า
	ด้ ้านเครดิิต

- - 5,361.20 41.79 5,402.99

รวม 35,272.86 35,084.30 179,084.31 45.53 249,487.00

ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น  
การตั้้�งสำรองตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน  

ฉบับัท่ี่� 9 เรื่่�อง เครื่�องมืือทางการเงินิ (TFRS 9) ธนาคารได้พ้ิจิารณา  
ผลขาดทุนุด้้านเครดิติท่ี่�คาดว่า่จะเกิดิขึ้้�นตาม TFRS 9 และประกาศ
ธนาคารแห่่งประเทศไทย

ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นมีีจำนวน 
11,658.88 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 2,718.58 ล้้านบาท หรืือ 
เพิ่่�มข้ึ้�นร้้อยละ 30.41 เม่ื่�อเทีียบกัับปีี 2564 การเพิ่่�มข้ึ้�น 
เพื่่�อรองรับัความไม่แ่น่น่อนท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นจากสภาวะเศรษฐกิิจภายใน 
ประเทศ และเพื่่�อรองรัับกลุ่่�มลููกหนี้้�ที่่�อาจเส่ื่�อมลงในอนาคตทำให้ ้
ธนาคารมีีอัตราส่่วนค่่าเผ่ื่�อหนี้้�สงสัยจะสููญต่่อสิินเช่ื่�อด้้อยคุณภาพ  
(Coverage Ratio) อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 200.99 ในปีี 2565 และ 
อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 179.12 ในปีี 2564
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ตารางแสดงค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น จำแนกตามการจััดชั้้�นของลููกหนี้้� 
(ไม่่รวมรายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน)

จำแนกตามการจััดชั้้�นของลููกหนี้้�

31 ธัันวาคม 2565

เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�
และดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

จำนวนเงิิน
 (ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

จำนวนเงิิน
 (ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่� ไม่่มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญของ 
ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต 

205,340.49 92.53 3,959.52 33.96

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญของ 
ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต

10,926.07 4.92 2,012.22 17.26

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 5,648.74 2.55 3,240.41 27.79

รวม 221,915.30 100.00 9,212.15 79.01

เงิินสำรองทั่่�วไป 2,446.73 20.99

รวม 221,915.30 100.00 11,658.88 100.00

จำแนกตามการจััดชั้้�นของลููกหนี้้�

31 ธัันวาคม 2564

เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�
และดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

จำนวนเงิิน
 (ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

จำนวนเงิิน
 (ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่� ไม่่มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญของ
ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต

168,856.00 94.29 2,831.82 31.67

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญของ 
ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต

4,867.11 2.72 1,096.66 12.27

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 5,361.20 2.99 2,812.77 31.46

รวม 179,084.31 100.00 6,741.25 75.40

เงิินสำรองทั่่�วไป 2,199.05 24.60

รวม 179,084.31 100.00 8,940.30 100.00

ตารางแสดงเงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�จำแนกตามวัันที่่�ครบกำหนด

เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ การเปลี่่�ยนแปลง
(ปีี 2565 เปรีียบเทีียบกัับ 
ปีี 2564) เพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)

31 ธัันวาคม 
2565

31 ธัันวาคม 
2564

31 ธัันวาคม 
2563

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

ครบกำหนดเมื่่�อทวงถาม/1 13,236.07 9,140.28 9,908.76 4,095.79 44.81

ครบกำหนดไม่่เกิิน 1 ปีี 80,011.35 66,109.97 48,753.37 13,901.38 21.03

ครบกำหนด 1 - 5 ปีี 75,409.21 54,931.20 50,827.97 20,478.01 37.28

ครบกำหนด มากกว่่า 5 ปีี 50,135.19 46,939.04 51,501.78 3,196.15 6.81

รวม 218,791.82 177,120.49 160,991.88 41,671.33 23.53

หมายเหตุุ /1 หมายถึึง เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�ที่่�ครบกำหนดเมื่่�อทวงถามรวมจำนวนเงิินคงค้้างตามสััญญาของลููกหนี้้�รายที่่�ผิิดนััดชำระและเงิินให้้สิินเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่า
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การปรัับโครงสร้้างหนี้้�ที่่�มีีปััญหา
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 มีีลููกหนี้้�ทั้้�งหมด 44,035 ราย เป็็นลููกหนี้้�ที่่�มีีการปรัับโครงสร้้างหนี้้� 283 ราย มีีภาระหนี้้�คงค้้าง 

5,806.25 ล้้านบาท 
ตารางแสดงการปรัับโครงสร้้างหนี้้�ที่่�มีีปััญหา

ลููกหนี้้�

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ การเปลี่่�ยนแปลง
(ปีี 2565 เปรีียบเทีียบกัับ 
ปีี 2564) เพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)

31 ธัันวาคม 
2565

31 ธัันวาคม 
2564

31 ธัันวาคม 
2563

จำนวนเงิิน
 (ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
 (ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
 (ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

ลููกหนี้้�ทั้้�งหมด

-	 จำนวนราย 44,035 11,148 9,969 32,887 295.00

-	 ภาระหนี้้� (เงิินต้้นบวกดอกเบี้้�ยค้้างรัับ) 221,915.30 179,084.31 161,842.39 42,831  23.92 

ลููกหนี้้�ที่่�ปรัับโครงสร้้างหนี้้�

-	 จำนวนราย 283 271 268 12  4.43 

-	 ภาระหนี้้� (เงิินต้้นบวกดอกเบี้้�ยค้้างรัับ) 5,806.25 6,027.36 4,160.49 (221.11) (3.67) 

สิินเชื่่�อด้้อยคุุณภาพ
สิินเชื่่�อด้อ้ยคุณุภาพ (Gross) มีีจำนวน 5,248.21 ล้า้นบาท  

เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 138.46 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 2.71  
จากปี 2564 และมีีอัตราสิินเชื่่�อด้้อยคุณภาพต่่อสิินเชื่่�อรวม 
คิดิเป็็นร้อ้ยละ 2.09 ลดลงเม่ื่�อเทีียบกัับปี ี2564 ที่่�อยู่่�ที่�ร้อ้ยละ 2.44

หนี้้�สิินรวม
หนี้้�สินิรวมมีีจำนวน 260,516.40 ล้า้นบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 

44,136.78 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 20.40 เมื่่�อเทีียบกัับ 
ปี ี2564 โดยเป็็นการเพิ่่�มขึ้้�นของเงินิรับัฝาก รายการระหว่างธนาคาร
และตลาดเงิิน และการลดลงของตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม

ตารางแสดงหนี้้�สิินจำแนกตามประเภทหนี้้�สิิน

หนี้้�สิินจำแนกตามประเภทหนี้้�สิิน

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ การเปลี่่�ยนแปลง
(ปีี 2565 เปรีียบเทีียบกัับ 
ปีี 2564) เพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)

31 ธัันวาคม 
2565

31 ธัันวาคม 
2564

31 ธัันวาคม 
2563

จำนวนเงิิน
 (ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
 (ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
 (ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

หนี้้�สิิน

เงิินรัับฝาก 231,432.04 192,513.10 182,734.96  38,918.94  20.22 

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 23,616.79 19,046.32 12,203.11  4,570.47  24.00 

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเมื่่�อทวงถาม 100.51 189.54 949.59 (89.03) (46.97) 

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 2,396.06 2,397.30 5,002.52 (1.24) (0.05) 

อื่่�นๆ 2,971.00 2,233.36 2,828.26  737.64  33.03 

รวมหนี้้�สิิน 260,516.40 216,379.62 203,718.44  44,136.78  20.40 
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เงิินรัับฝาก
เงิินรัับฝากรวมมีีจำนวน 231,432.04 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 38,918.94 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 20.22 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 

2564 โดยส่่วนใหญ่่เป็็นการเพิ่่�มขึ้้�นของเงิินรัับฝากประเภทจ่่ายคืืนเมื่่�อสิ้้�นระยะเวลาและเงิินฝากประเภทออมทรััพย์์  
ตารางแสดงเงิินรัับฝากจำแนกตามประเภทเงิินรัับฝาก

เงินรับฝากจำ�ำแนกตาม
ประเภทเงินรับฝาก

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ การเปลี่่�ยนแปลง
(ปีี 2565 เปรีียบเทีียบกัับ
ปีี 2564) เพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)

31 ธัันวาคม 
2565

31 ธัันวาคม 
2564

31 ธัันวาคม 
2563

จำนวนเงิิน
 (ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
 (ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
 (ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

จ่่ายคืืนเมื่่�อทวงถาม  2,676.74 5,628.43 3,938.09 (2,951.69) (52.44) 

ออมทรััพย์์  83,296.35 91,933.34 87,765.53 (8,636.99) (9.39) 

เงิินรัับฝากประเภทจ่่ายคืืนเมื่่�อสิ้้�นระยะเวลา  104,437.24 59,552.55 60,726.26 44,884.69  75.37 

ใบรัับเงิินฝากประจำ  41,021.71 35,398.78 30,305.08 5,622.93  15.88 

รวมเงิินรัับฝาก 231,432.04 192,513.10 182,734.96 38,918.94  20.22 

ส่่วนของเจ้้าของ
ส่่วนของเจ้้าของมีีจำนวน 35,329.76 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 230.72 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 0.66 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 

ตารางแสดงส่่วนของเจ้้าของ

ส่่วนของเจ้้าของ

งบการเงินเฉพาะกิจการ การเปลี่ยนแปลง
(ปีี 2565 เปรีียบเทีียบกัับ 
ปีี 2564) เพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)

31 ธัันวาคม 
2565

31 ธัันวาคม 
2564

31 ธัันวาคม 
2563

จำ�ำนวนเงิน
 (ล้านบาท)

จำ�ำนวนเงิน
 (ล้านบาท)

จำ�ำนวนเงิน
 (ล้านบาท)

จำ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

สัดส่วน
(ร้อยละ)

ทุุนจดทะเบีียนออกจำหน่่ายและชำระแล้้ว 20,000.00 20,000.00 20,000.00  -    -   

ส่่วนเกิินมููลค่่าหุ้้�นสามััญ 10,598.92 10,598.92 10,598.92  -   -

องค์์ประกอบอื่่�นของส่่วนของเจ้้าของ (2,287.85) (1,457.41) (844.29) 830.44 56.98

กำไรสะสม - สำรองตามกฎหมาย 979.00 924.30 889.70  54.70 5.92

กำไรสะสม - ยัังไม่่ได้้จััดสรร 6,039.69 5,033.23 5,722.07  1,006.46 20.00

รวมส่่วนของเจ้้าของ 35,329.76 35,099.04 36,366.40  230.72 0.66

	 2.3	 ความเพีียงพอของเงิินทุุน
		  แหล่่งที่่�มาและใช้้ ไปของเงิินทุุน 
		  โครงสร้างเงิินทุุนประกอบด้้วยหนี้้�สิิน จำนวน  
260,516.40 ล้้านบาท และส่่วนของเจ้้าของ จำนวน 35,329.76  
ล้้านบาท คิิดเป็็นอััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นเท่่ากัับ  
7.37 เท่่า โดยองค์์ประกอบของแหล่่งเงิินทุุนด้้านหนี้้�สิิน ได้้แก่่  
เงินิฝากรวม มีสีัดัส่ว่นร้อ้ยละ 78.23 ของแหล่ง่เงินิทุนุ รายการระหว่า่ง
ธนาคารและตลาดเงิิน มีีสััดส่่วนร้้อยละ 7.98 ตราสารหนี้้�ที่่�ออก 
และเงิินกู้้�ยืืม มีีสััดส่่วนร้้อยละ 0.81 หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเมื่่�อทวงถาม
และอื่่�นๆ มีีสััดส่่วนร้้อยละ 1.04 และส่่วนของเจ้้าของ มีีสััดส่่วน
ร้้อยละ 11.94

ความสััมพัันธ์์ของแหล่่งที่่�มาและใช้้ ไปของเงิินทุุน
อััตราส่่วนเงิินให้้สิินเชื่่�อต่่อเงิินรัับฝากคิิดเป็็นร้้อยละ  

95.89 สภาพคล่องที่่�เหลืือได้้นำไปลงทุนในสิินทรััพย์สภาพคล่อง 
อาทิิ รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 

แหล่่งที่่�มาและใช้้ ไปของเงิินทุุนที่่�สำคััญ ณ วัันที่่� 31  
ธันัวาคม 2565 สามารถแบ่ง่ตามระยะเวลาครบกำหนดตามสัญัญา  
โดยเงินิรับัฝากที่่�มีอีายุนุ้อ้ยกว่า่ 1 ปี ีจำนวน 210,959.51 ล้า้นบาท  
คิิดเป็็นร้้อยละ 91.15 ของเงิินรัับฝากทั้้�งหมด ขณะที่่�เงิินให้้สิินเชื่่�อ 
ที่่�มีีอายุุน้้อยกว่่า 1 ปีี จำนวน 93,247.42 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ  
42.62 เงินิรับัฝากที่่�มีอีายุุมากกว่่า 1 ปี ีจำนวน 20,472.53 ล้า้นบาท  
คิิดเป็็นร้้อยละ 8.85 ขณะที่่�เงิินให้้สิินเชื่่�อที่่�มีีอายุุมากกว่่า 1 ปีี  
จำนวน 125,544.40 ล้้านบาท หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 57.38
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ตารางแสดงแหล่่งที่่�มาและใช้้ ไปของเงิินทุุน

ระยะเวลา

เงินรับฝาก เงินให้สินเชื่อ

31 ธันวาคม 2565 31 ธันวาคม 2564 31 ธันวาคม 2565 31 ธันวาคม 2564

จำ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

สัดส่วน
(ร้อยละ)

จำ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

สัดส่วน
(ร้อยละ)

จำ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

สัดส่วน
(ร้อยละ)

จำ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

สัดส่วน
(ร้อยละ)

น้้อยกว่่า 1 ปีี  210,959.51  91.15 185,824.65 96.53  93,247.42  42.62 75,250.25 42.49

มากกว่่า 1 ปีี  20,472.53  8.85 6,688.45 3.47  125,544.40  57.38 101,870.24 57.51

รวม 231,432.04 100.00 192,513.10 100.00 218,791.82 100.00 177,120.49 100.00

	 2.4	 การเปลี่่�ยนแปลงของกระแสเงิินสด
		  เงิินสดมีีจำนวน 704.94 ล้้านบาท ลดลงจำนวน 
12.81 ล้้านบาท เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 โดยมีีเงิินสดสุุทธิิได้้มาและ 
ใช้้ ไปในกิิจกรรมต่่างๆ ดัังนี้้�
		  -	 เงิินสดสุุทธิิ ได้้มาจากกิิจกรรมดำเนิินงาน 
จำนวน 2,950.78 ล้้านบาท ซึ่่�งเกิิดจากกำไรจากการดำเนิินงาน 
ก่่อนการเปลี่�ยนแปลงในสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินดำเนิินงาน จำนวน 
1,741.25 ล้้านบาท และการเปลี่�ยนแปลงในสิินทรััพย์์และ 
หนี้้�สิินดำเนิินงานที่่�สำคััญ ได้้แก่่ เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�เพิ่่�มขึ้้�น 
41,675.32 ล้้านบาท เงิินรัับฝากเพิ่่�มขึ้้�น 38,918.93 ล้้านบาท  
และรายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน (หนี้้�สิิน) เพิ่่�มขึ้้�น 
4,570.47 ล้้านบาท
		  -	 เงิินสดสุุทธิิใช้้ ไป ในในกิิจกรรมลงทุน จำนวน  
2,733.16 ล้้านบาท ส่่วนใหญ่่มาจากเงิินสดจ่่ายซื้้�อเงิินลงทุุน 
ในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำไรขาดทุุน 
เบ็ด็เสร็จ็อื่่�นสุทุธิ ิจำนวน 3,418.75 ล้า้นบาท เงินิสดรับัจากดอกเบี้้�ย 
ของเงิินลงทุุน จำนวน 900.73 ล้้านบาท และเงิินสดรัับเงิินปัันผล 
จากเงิินลงทุุนจำนวน 423.70 ล้้านบาท

		  -	 เงิินสดสุุทธิิใช้้ ไปในกิิจกรรมจััดหาเงิิน จำนวน  
230.43 ล้้านบาท ส่่วนใหญ่่มาจากการจ่่ายหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า  
จำนวน 228.78 ล้้านบาท และการจ่่ายคืืนตราสารหนี้้�ที่่�ออกและ 
เงิินกู้้�ยืืมระยะยาวสุุทธิิ จำนวน 1.65 ล้้านบาท 

	 2.5	ค วามเพีียงพอของสภาพคล่่อง
		  สินิทรัพัย์ส์ภาพคล่อง ประกอบด้้วย เงินิสด รายการ 
ระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ (สิินทรััพย์์) และเงิินลงทุุนสุุทธิิ 
		  สินิทรัพัย์ส์ภาพคล่อ่งมีีจำนวน 67,113.38 ล้า้นบาท  
เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 3,010.17 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 4.70  
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564

รายการ
31 ธัันวาคม 2565 31 ธัันวาคม 2564

จำนวนเงิิน 
(ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน 
(ล้้านบาท)

สิินทรััพย์์รวม 295,846.15 251,478.66

เงิินรัับฝาก 231,432.04 192,513.10

เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้� (สุุทธิิรายได้้รอตััดบััญชีี) 218,725.59 177,083.38

สิินทรััพย์์สภาพคล่่อง 67,113.38 64,103.21

เงิินให้้สิินเชื่่�อ/เงิินรัับฝาก (%) 95.89 93.02

สิินทรััพย์์สภาพคล่่อง/สิินทรััพย์์รวม (%) 22.69 25.49

สิินทรััพย์์สภาพคล่่อง/เงิินรัับฝาก (%) 29.00 33.30

	 2.6	อั ัตราการดำรงเงิินฝาก
		  ธนาคารต้องดำรงเงินิฝากเฉล่ี่�ยแล้้วไม่ต่่่ำกว่า่ร้อ้ยละ  
1.00 ของยอดเงิินรัับฝากและเงิินกู้้�ยืืมเฉลี่่�ยตามเกณฑ์์ที่่�ธนาคาร 
แห่่งประเทศไทยกำหนด ในกรณีีมีีเงิินสดที่่�ศููนย์์เงิินสด ธนาคาร 
อาจนำเงิินสดที่่�ศููนย์์เงิินสดมานัับรวมได้้เฉลี่่�ยแล้้วไม่่เกิินร้้อยละ  
0.20 ของยอดเงิินรัับฝากและเงิินกู้้�ยืืมเฉลี่่�ย 

	 	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 มีีเงิินสดที่่�ศููนย์์เงิินสด  
และเงิินรัับฝากที่่�ธนาคารแห่่งประเทศไทย จำนวน 3,455.78  
ล้้านบาท
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	 2.7	ค วามเพีียงพอของเงิินกองทุุนและการดำรง
อััตราส่่วนเงิินกองทุุนต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยง
		  ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 ธนาคารมีีอััตราส่่วน 
เงิินกองทุนทั้้�งสิ้้�นต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยงเท่่ากัับร้้อยละ 15.483 
สููงกว่าเกณฑ์์ขั้้�นต่่ำของธนาคารแห่่งประเทศไทยซึ่่�งกำหนดไว้้ที่่�

ร้้อยละ 11.000 และลดลงจาก ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564  
ที่่�มีีอััตราส่่วนเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�นต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยงที่่�ร้้อยละ 18.357
		อั  ตราส่่วนเงิินกองทุนชั้้�นที่่� 1 ต่่อสิินทรััพย์์เส่ี่�ยง
ของธนาคารเท่่ากัับร้้อยละ 13.498 ซึ่่�งสูงกว่าเกณฑ์์ขั้้�นต่่ำ 
ของธนาคารแห่่งประเทศไทยที่่�กำหนดไว้้ที่่�ร้้อยละ 8.500

ตารางแสดงอััตราส่่วนเงิินกองทุุนต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยง

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยง
31 ธัันวาคม 2565 31 ธัันวาคม 2564 31 ธัันวาคม 2563

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

จำนวนเงิิน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

เงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของ

ธนาคาร 32,961.26 13.498 33,914.86 16.165 33,959.46 17.068

อัตราขั้นต่�่ำำตามกฎหมาย* 7.000 7.000 7.000

ส่วนต่าง 6.498 9.165 10.068

เงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1

ธนาคาร 32,961.26 13.498 33,914.86 16.165 33,959.46 17.068

อัตราขั้นต่�่ำำตามกฎหมาย* 8.500 8.500 8.500

ส่วนต่าง 5.498 7.665 8.568

เงิินกองทุุนทั้้�งหมด

ธนาคาร 37,807.99 15.483 38,513.90 18.357 39,398.17 19.802

อัตราขั้นต่�่ำำตามกฎหมาย* 11.000 11.000 11.000

ส่วนต่าง 4.483 7.357 8.802

หมายเหตุุ *	ห มายถึึง อััตราส่่วนเงิินกองทุุนส่่วนเพิ่่�มเพื่่�อรองรัับผลขาดทุุนในภาวะวิิกฤต (Conservation Buffer) กำหนดให้้ธนาคารพาณิิชย์์ดำรงอััตราส่่วนเงิินกองทุุน 
ชั้้�นท่ี่� 1 ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของเพิ่่�มเติิมจากการดำรงอัตราส่่วนเงิินกองทุนขั้้�นต่่ำอีีกในอััตราร้้อยละ 0.625 ต่่อปีี ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 1 มกราคม 2559 เป็็นต้้นไป  
จนครบอััตราร้้อยละ 2.50 ในปีี 2562

ภาระผููกพัันนอกงบดุุล
ภาระผูกูพันนอกงบดุลุมีีจำนวน 38,802.32 ล้า้นบาท ลดลงจำนวน 2,004.74 ล้า้นบาท หรืือลดลงร้อ้ยละ 4.91 เมื่่�อเทีียบกัับปี ี2564

ตารางแสดงภาระผููกพัันนอกงบดุุล

ภาระผููกพัันนอกงบดุุล

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ การเปลี่่�ยนแปลง
(ปีี 2565 เปรีียบเทีียบกัับ 
ปีี 2564) เพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)

31 ธัันวาคม
2565

31 ธัันวาคม
2564

31 ธัันวาคม
2563

จำนวนเงิิน
 (ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
 (ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
 (ล้้านบาท)

จำนวนเงิิน
 (ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

การรัับอาวััลตั๋๋�วเงิิน 137.20 28.19 106.30  109.01  386.70 

ภาระตามตั๋๋�วแลกเงิินค่่าสิินค้้าเข้้าที่่� 
ยัังไม่่ครบกำหนด

165.08 165.34 141.05 (0.26) (0.16) 

เล็็ตเตอร์์ออฟเครดิิต 661.05 414.45 228.95  246.60  59.50 

การค้้ำประกัันอื่่�น 4,680.68 6,088.93 5,215.52 (1,408.25) (23.13) 

วงเงิินเบิิกเกิินบััญชีีที่่�ลููกค้้ายัังไม่่ได้้เบิิกใช้้ 9,213.35 4,931.97 4,737.47  4,281.38  86.81 

ภาระผููกพัันอื่่�นๆ 23,944.96 29,178.18 30,357.56 (5,233.22) (17.94) 

รวมภาระผููกพัันนอกงบดุุล 38,802.32 40,807.06 40,786.85 (2,004.74) (4.91) 
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	 2.8	 ปััจจััยท่ี่� มีีผลกระทบต่่อผลการดำเนิินงาน 
ในอนาคต
		  ปััจจััยที่่�อาจมีีผลต่่อการดำเนิินงานในอนาคต  
ได้้แก่่ ความผันผวนของตลาดการเงิินโลกและความเสี่่�ยงต่่อ 
ภาวะถดถอยของเศรษฐกิิจโลกท่่ามกลางอััตราดอกเบ้ี้�ยของ 
หลายประเทศที่่�อยู่่�ในระดัับสููงรวมถึงปัจัจััยเสี่่�ยงอ่ื่�นๆ ที่่�อาจกระทบต่อ่ 
การฟื้้�นตัวของเศรษฐกิิจไทย ได้้แก่่ ความกังวลเก่ี่�ยวกัับการฟ้ื้�นตัว 
ของรายได้้ภาคครััวเรืือนและภาคธุุรกิิจบางกลุ่่�มท่ี่�เปราะบาง  
ภาวะเงิินเฟ้้อและต้้นทุนทางการเงิินท่ี่�สููงขึ้้�น การดำเนิินนโยบาย 
การเงิินที่่�เข้้มงวดของประเทศคู่่�ค้้าหลัักโดยเฉพาะสหรััฐฯ และ 
สหภาพยุุโรป รวมถึึงความเสี่่�ยงทางภููมิิรััฐศาสตร์์ โดยเฉพาะจาก
ความขััดแย้้งระหว่่างรััสเซีีย-ยููเครน นอกจากนี้้� การสิ้้�นสุุดมาตรการ
ปรัับลดอััตราเงิินนำส่่งกองทุุนเพื่่�อการฟื้้�นฟููและพััฒนาระบบ 
สถาบันัการเงินิ (FIDF) จากอััตราร้้อยละ 0.23 ต่อ่ปีี กลับัเข้า้สู่่�อัตัรา 
ปกติทิี่่�ร้อ้ยละ 0.46 ต่อ่ปี ี(มีผีลตั้้�งแต่ว่ันัที่่� 1 มกราคม 2566) เป็น็ต้น้ไป  
ส่่งผลให้้ธนาคารพาณิชิย์์ทยอยปรับขึ้้�นอัตัราดอกเบ้ี้�ยเงินิกู้้� ซึ่่�งอาจเพิ่่�ม 
ความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิตแก่่ระบบธนาคารในภาวะที่่�ยัังมีีลููกหนี้้� 
กลุ่่�มเปราะบาง

	 3.	ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์
	 ภาพรวมธุุรกิจิและการแข่่งขันัของธุุรกิจิหลักัทรัพัย์์ 
ปีี 2565 และแนวโน้้มปีี 2566
	 ภาพรวมธุุรกิิจและการแข่่งขัันของธุุรกิิจหลัักทรัพย์์ 
ปีี 2565

ปีี 2565 ภาวะตลาดหุ้้�นไทยมีีความผัันผวนสููงกว่่าปีี 2564  
เนื่่�องจากสงคราม “รััสเซีีย-ยููเครน” และธนาคารกลางสหรััฐ 
ขึ้้�นอัตัราดอกเบี้้�ยอย่า่งต่อ่เนื่่�อง โดยดัชันีีมีกีารเคลื่่�อนไหวในลักัษณะ
แกว่่งตััวขึ้้�นสลัับลงเกืือบตลอดปีี แต่่ ในช่่วงสััปดาห์์สุุดท้้ายของ
ปีีมีีแรงซื้้�อจากนัักลงทุุนต่่างชาติิดัันหุ้้�นขึ้้�น “ยกแผง” หลัังมีีข่่าว 
จีีนผ่อนคลายมาตรการควบคุม COVID-19 สั่่�งยกเลิิกการกัักตััว 
ผู้้� เดิินทางเข้้าประเทศ ดััชนีีตลาดหลัักทรััพย์์ ไทยปิิดตลาด 
ในวันัสุดท้้ายที่่� 1,668.66 จุดุ เพิ่่�มขึ้้�นร้อยละ 0.67 จากสิ้้�นปีก่อ่นหน้้า  
ด้้วยมููลค่่าการซื้้�อขายเฉลี่่�ยต่่อวััน 76,773 ล้้านบาท ลดลงจาก 
ปีีก่่อนถึงร้้อยละ 18 โดยปีีนี้้�มีีเพีียงนัักลงทุุนต่่างประเทศที่่�เป็็น 
ผู้้�ซื้้�อสุุทธิิ และมีีมููลค่่าการซื้้�อขายที่่�มีีสััดส่่วนสููงสุุดถึึงร้้อยละ 48 
ของมููลค่่าการซื้้�อขายทั้้�งหมด

	 แนวโน้้มธุุรกิิจและการแข่่งขัันของธุุรกิิจหลัักทรัพย์์ 
ปีี 2566

เป้้าดััชนีีหุ้้�นไทยปลายปีี 2566 น่่าจะอยู่่�ท่ี่� 1,800 จุุด  
ด้้วยปััจจััยสนัับสนุุนหลัักจากการฟ้ื้�นตัวของเศรษฐกิิจไทย 
จากการเปิิดประเทศรัับนักท่่องเที่่�ยวและการทยอยกลัับมาเปิิด
ดำเนิินกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจ บวกกัับการทยอยเปิิดประเทศของจีีน 
ที่่�ช่่วยหนุุน GDP ไทยให้้ขยายตััว และช่่วยลดผลกระทบจาก 
การส่่งออกที่่�ชะลอตััวได้้เป็็นอย่่างดีี รวมถึึงสถานการณ์์เงิินเฟ้้อ 
พ้้นจุุดวิิกฤติิทำให้้ ไม่่ต้้องเร่่งขึ้้�นอััตราดอกเบี้้�ย และมาตรการ 
กระตุ้้�นเศรษฐกิิจ ปีี 2566 จากภาครััฐท่ี่�ออกมาอย่่างต่่อเนื่่�อง 

จะช่่วยกระตุ้้�นเศรษฐกิิจไทยให้้คึึกคัักมากยิ่่�งขึ้้�น และหากค่่าเงิิน 
ดอลลาร์์อ่่อนค่าจะหนุุนให้้ต่่างชาติิเข้้ามาลงทุุนในตลาดหุ้้�นไทย 
มากขึ้้�น ซึ่่�งคาดว่่าจะทำให้้ปริิมาณการซื้้�อขายของบริษััทเป็็น 
ไปตามเป้้าหมายที่่�วางไว้้
	
	 ภาพรวมผลการดำเนิินงาน

การวิิเคราะห์์ผลการดำเนิินงานของบริิษััทและบริิษััทย่่อย 
เป็็นการเปรีียบเทีียบผลการดำเนิินงานประจำปีี 2565 กัับ 
ผลการดำเนิินงานประจำปีี 2564

ปีี 2565 บริิษััทมีีกำไรสุุทธิิจำนวน 134.44 ล้้านบาท  
ลดลงจำนวน 139.74 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 50.97  
เมื่่�อเทีียบกับปี 2564 เป็็นผลจากค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้านเครดิิต 
ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น

รายได้้รวมมีีจำนวน 619.34 ล้้านบาท ลดลงจำนวน  
8.64 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 1.38 เม่ื่�อเทีียบกัับปีี 2564  
เป็็นผลจากการลดลงของรายได้้ค่่านายหน้้า

ค่่าใช้้จ่่ายรวมมีีจำนวน 479.44 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน  
165.76 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 52.85 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564  
เป็็นการเพิ่่�มขึ้้�นของค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิต 

อััตรากำไรสุุทธิจากการดำเนิินงานปี 2565 อยู่่�ท่ี่�ร้้อยละ  
21.71 ลดลงจากปีี 2564 ที่่�อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 43.66 เนื่่�องจากกำไรสุุทธิ 
ลดลง และค่่าใช้้จ่่ายรวมเพิ่่�มสููงขึ้้�น

กำไรต่่อหุ้้�นขั้้�นพื้้�นฐานปีี 2565 เท่่ากัับ 0.11 บาทต่่อหุ้้�น 
ลดลงเมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 ที่่�เท่่ากัับ 0.22 บาทต่่อหุ้้�น 

	 โครงสร้้างรายได้้
โครงสร้้างรายได้้ของบริิษััทและบริิษััทย่่อย ดัังนี้้�

	 รายได้้รวม
รายได้้รวม ประกอบด้้วย รายได้้ค่่านายหน้้า รายได้ ้

ค่่าธรรมเนีียมและบริการ รายได้้ดอกเบ้ี้�ย กำไรและผลตอบแทน 
จากเครื่่�องมืือทางการเงิิน และรายได้้อื่่�น ซึ่่�งรายได้้หลัักมาจาก 
ธุรุกิิจการเป็็นนายหน้้าซื้้�อขายหลัักทรัพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า
และพอร์์ตเงิินลงทุุน

รายได้้รวมมีีจำนวน 619.34 ล้้านบาท ลดลงจำนวน 
8.64 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 1.38 เม่ื่�อเทีียบกัับปีี 2564  
โดยมาจากรายได้้ค่่านายหน้้าที่่�ลดลง

รายได้้ค่่านายหน้้ารวมมีีจำนวน 186.10 ล้้านบาท 
โดยค่่านายหน้้าเป็็นของลููกค้้ารายย่่อยประมาณร้อยละ 97  
ของปริมิาณการซื้้�อขายหลักัทรัพย์์ของบริษิัทั และเป็็นของลููกค้้าสถาบันั 
ประมาณร้้อยละ 3 ของปริิมาณการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของบริิษััท 
	 รายได้้ค่่านายหน้้า

รายได้ค้่า่นายหน้า้มีจีำนวน 186.10 ล้า้นบาท ลดลงจำนวน 
48.07 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 20.53 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564
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รายได้้ที่่�นอกเหนืือจากรายได้้ค่่านายหน้้า
รายได้้หลัักนอกจากรายได้้ค่่านายหน้้า ได้้แก่่ รายได้้ 

ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ รายได้้ดอกเบี้้�ย กำไรและผลตอบแทน 
จากเครื่่�องมืือทางการเงิิน และรายได้้อื่่�น มีีจำนวน 10.87 114.49 
303.68 และ 4.20 ล้้านบาท ตามลำดัับ

	 โครงสร้้างค่่าใช้้จ่่าย
โครงสร้้างค่่าใช้้จ่่ายของบริิษััทและบริิษััทย่่อย ดัังนี้้� 
ค่่าใช้้จ่่ายรวม
ค่่าใช้้จ่่ายรวมมีีจำนวน 479.44 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 

165.76 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 52.85 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 
เป็็นการเพิ่่�มขึ้้�นจากผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น
บริิษััทใช้้หลัักเกณฑ์์การตั้้�งผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่า

จะเกิิดขึ้้�นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน ฉบัับที่่� 9 ประกอบ
กัับดุุลยพิินิิจในการประมาณการผลขาดทุนที่่�คาดว่าจะเกิิดขึ้�น 
เมื่่�อลููกหนี้้�มีีปััญหาการจ่่ายชำระคืืน โดยการวิิเคราะห์์สถานะ 
ของลููกหนี้้�แต่่ละราย ความน่่าจะเป็็นของการผิิดนัดและมููลค่่าของ
หลักัทรัพัย์ท์ี่่�ใช้ค้้้ำประกััน ซ่ึ่�ง ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2565 มีผีลขาดทุน  
ด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น จำนวน 153.42 ล้้านบาท
	
	 การวิิเคราะห์์ฐานะการเงิิน

บทวิิเคราะห์์ฐานะการเงิินของบริิษััทและบริิษััทย่่อย  
เป็น็การเปรียบเทียีบฐานะการเงินิ ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2565 และ 
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564

สิินทรััพย์์รวม
สินิทรัพัย์ร์วมมีจีำนวน 7,126.62 ล้า้นบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 

478.62 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 7.20 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 
สิินทรััพย์์ส่่วนใหญ่่เป็็นเงิินลงทุุนที่่� ไม่่ได้้วางเป็็นประกัันคิิดเป็็น 
ร้้อยละ 54.51 ของสิินทรััพย์์รวม

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า
ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าสุุทธิิ 

ประกอบด้้วย ลููกหนี้้�ซื้้�อหลัักทรััพย์์ด้้วยเงิินสดมีจำนวน 119.85 
ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 5.12 ของลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และ 
สััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า ลููกหนี้้� เงิินให้้กู้้�ยืืมเพื่่�อซื้้�อหลัักทรััพย์ ์
รวมดอกเบี้้�ยค้้างรัับมีีจำนวน 2,182.96 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 
93.18 ของลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า 

ลููกหนี้้�ธุุร กิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า 
รวมดอกเบี้้�ยค้้างรัับมีีจำนวน 2,342.68 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 
307.56 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 15.11 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564

เงิินลงทุุนที่่�ไม่่ได้้วางเป็็นประกััน
เงิินลงทุุนที่่� ไม่่ได้้วางเป็็นประกััน ประกอบด้้วย เงิินลงทุุน 

ที่่�วััดมูลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำไรขาดทุนจำนวน 379.07  
ล้้านบาท เงิินลงทุุนที่่�กำหนดให้้วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่าน 
กำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�นจำนวน 3,501.98 ล้้านบาท และ  
เงิินลงทุุนตามวิิธีีราคาทุุนตััดจำหน่่ายจำนวน 3.50 ล้้านบาท

เงิินลงทุุนสุุทธิิมีีจำนวน 3,884.55 ล้้านบาท ลดลงจำนวน 
401.28 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 9.36 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564

ลููกหนี้้�สำนัักหัักบััญชีีและบริษััทหลัักทรัพย์์ มีีจำนวน 
674.22 ล้้านบาท

ส่ว่นปรับัปรุงุอาคารเช่า่และอุปุกรณ์แ์ละสินิทรัพัย์์ ไม่ม่ีี
ตััวตนสุุทธิิ มีีจำนวน 6.53 ล้้านบาท 

สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ มีีจำนวน 7.37 ล้้านบาท 
สิินทรััพย์์อื่่�น มีีจำนวน 109.15 ล้้านบาท 
หนี้้�สิินรวม
หนี้้�สิินรวมมีีจำนวน 5,649.43 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 

986.63 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 21.16 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 
หนี้้�สิินส่่วนใหญ่่เป็็นเงิินกู้้�ยืืมจากสถาบัันการเงิิน คิิดเป็็นร้้อยละ  
60.71 ของหนี้้�สิินรวม และตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม คิิดเป็็น
ร้้อยละ 26.45 ของหนี้้�สิินรวม

เงิินกู้้�ยืืมจากสถาบัันการเงิิน มีีจำนวน 3,430.00  
ล้้านบาท  

เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้า  
มีีจำนวน 680.61 ล้้านบาท  

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืมอื่่�น มีีจำนวน 1,494.41 
ล้้านบาท

ส่่วนของเจ้้าของ
ส่ว่นของเจ้า้ของมีีจำนวน 1,477.19 ล้า้นบาท ลดลงจำนวน 

508.01 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 25.59 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 

	 ความเพีียงพอของเงิินทุุน
	 สภาพคล่่อง

ปีี 2565 บริิษััทและบริิษััทย่่อยมีีกระแสเงิินสดสุทธิิ 
ใช้้ไปในกิจิกรรมดำเนินิงานทั้้�งสิ้้�น 549.42 ล้า้นบาท โดยมาจากลููกหนี้้� 
ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าที่่�เพิ่่�มขึ้้�น

กระแสเงิินสดสุทธิิได้้มาจากกิิจกรรมลงทุุนทั้้�งสิ้้�น 34.13 
ล้า้นบาท ซ่ึ่�งส่่วนใหญ่่มาจากเงินิจ่่ายรัับจากการลดทุนของเงินิลงทุุน 
ในตราสารทุุนที่่�กำหนดให้้วััดมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำไรขาดทุุน 
เบ็็ดเสร็็จอื่่�น จำนวน 43.70 ล้้านบาท 

กระแสเงิินสดสุทธิิได้้มาจากกิิจกรรมจััดหาเงิินทั้้�งสิ้้�น 
495.31 ล้้านบาท ซ่ึ่�งเกิิดจากเงิินสดรัับจากเงิินกู้้�ยืืมจากสถาบััน
การเงินิสุทุธิ ิจำนวน 1,880.00 ล้า้นบาท เงินิสดรับัจากตราสารหนี้้� 
ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืมสุุทธิิ จำนวน 1,324.08 ล้้านบาท และ 
การจ่่ายชำระหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่าจำนวน 9.36 ล้้านบาท
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บริิษััทมีีระดัับอััตราเงิินกองทุนสภาพคล่องสุทธิิ (NCR)  
อยู่่� ในช่่วงร้อ้ยละ 31.96 - 57.80 สูงูกว่า่ที่่�สำนักังานคณะกรรมการ 
กำกัับหลักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์กำหนดที่่� ร้้อยละ 7  
แสดงให้้เห็็นว่่าบริิษััทมีีสภาพคล่่องเพีียงพอในการดำเนิินธุุรกิิจ 
	
	 แหล่่งที่่�มาของเงิินกองทุุน

บริิษััทและบริิษััทย่่อยมีีแหล่่งที่่�มาจากส่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น
จำนวน 1,477.19 ล้้านบาท โดยอััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของ 
ผู้้�ถืือหุ้้�น ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 และ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 
2564 เท่่ากัับ 3.82 เท่่า และ 2.35 เท่่า ตามลำดัับ โดยหนี้้�สิิน
ส่่วนใหญ่่เป็็นเงิินกู้้�ยืืมจากสถาบัันการเงิิน เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์ 
และสััญญาซื้้�อขายล่วงหน้า ซึ่่�งเปลี่�ยนแปลงตามปริมาณการซื้้�อขาย
หลัักทรััพย์์ ใน 2 วัันทำการสุุดท้้ายของแต่่ละงวดบััญชีี

	ปั จจััยที่่�มีีผลกระทบต่่อผลการดำเนินิงานในอนาคต
การแข่ง่ขันัด้า้นราคาในธุรุกิจิหลักัทรัพัย์ท์ำให้ค้่า่ธรรมเนีียม 

การซื้้�อขายหลักัทรัพัย์์ปรัับตัวัลดลงต่อเนื่่�อง และมาตรการในการจัดัเก็บ็ 
ภาษีีการซื้้�อขายในตลาดหุ้้�นของภาครััฐบาลจะทำให้้ความน่่าสนใจ 
ในการลงทุนของตลาดหุ้้�นไทยลดลง และจะส่่งผลต่่อรายได้้ของธุรกิิจ 
หลัักทรััพย์์ทั้้�งอุุตสาหกรรม

	 4.	ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน
	 ภาพรวมธุรุกิจิและการแข่่งขันัของธุรุกิจิหลักัทรัพัย์์ 
จััดการกองทุุนปีี 2565 และแนวโน้้มปีี 2566
	 ภาพรวมธุรกิิจและการแข่่งขัันของธุุรกิิจหลักทรัพย์์
จััดการกองทุุนปีี 2565

ปีี  2565 มูู ลค่่ าทรััพย์์ สิิ นสุุ ทธิิ ของกองทุุนรวม 
ลดลงเหลืือ 4.88 ล้า้นล้้านบาท จาก 5.37 ล้า้นล้้านบาทในปีี 2564  
หรืือลดลงร้้อยละ 9.13 เมื่่�อจํําแนกตามประเภทกองทุุนพบว่่า 
กองทุุนรวมทุุกประเภทลดลง เช่่น กองทุุนรวมตราสารทุน  
กองทุุนรวมตราสารหนี้้�  กองทุุนรวมผสม มีี เฉพาะทรััสต์ ์
เพื่่�อการลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์ (REITs) ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 7.03

	 แนวโน้้มธุรกิิจและการแข่่งขัันของธุุรกิิจหลักทรัพย์์
จััดการกองทุุนในปีี 2566 

ปี ี2566 บริษิัทัมีีนโยบายขยายฐานลูกูค้าสถาบันัและลูกูค้า  
Ultra High Net Worth เพิ่่�มช่่องทางการจัดจํําหน่่ายใหม่่ๆ และ 
ปรัับบริิการให้้เป็็นดิิจิิ ทััลผ่่านแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลเพื่่�ออํํานวย 
ความสะดวกให้้กับัลูกูค้าและเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายได้้มากขึ้�น บริษิัทัมุ่่�งหวัง 
ที่่�จะนําํเสนอผลิติภัณัฑ์์กองทุนุรวมที่่�หลากหลายโดยเฉพาะผลิติภััณฑ์์ 
ของกองทุนรวมตราสารหนี้้� เพื่่�อตอบสนองพฤติิกรรมการลงทุน 
ที่่�หลากหลายของลููกค้้า

	 ภาพรวมผลการดำเนิินงาน
การวิิ เคราะห์์ผลการดำเนิินงานของบริิษััทเป็็นการ 

เปรีียบเทีียบผลการดำเนิินงาน ประจำปีี 2565 กัับผลการดำเนิิน
งานประจำปีี 2564 ดัังนี้้�

ปีี 2565 บริิษััทมีีกำไรสุุทธิิจำนวน 90.64 ล้้านบาท ลดลง
จำนวน 19.67 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 17.83 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 
2564 เป็็นผลจากรายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ  

กำไรต่่อหุ้้�นขั้้�นพื้้�นฐานปีี 2565 เท่่ากัับ 30.21 บาทต่่อหุ้้�น 
ลดลงเมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 ที่่�เท่่ากัับ 36.77 บาทต่่อหุ้้�น 

	 โครงสร้้างรายได้้
รายได้้รวม
รายได้้รวม ประกอบด้้วย รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ  

ซึ่่�งเป็็นรายได้้ส่่วนใหญ่ของบริิษััท รายได้้ดอกเบี้้�ย กำไรและ 
ผลตอบแทนจากเครื่่�องมืือทางการเงิิน และรายได้้อื่่�น

รายได้้รวมมีีจำนวน 454.02 ล้้านบาท ลดลงจำนวน 
257.37 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 36.18 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ
รายได้้ค่า่ธรรมเนีียมและบริิการมีีจำนวน 439.57 ล้า้นบาท  

ลดลงจำนวน 257.31 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 36.92 
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564

	 โครงสร้้างค่่าใช้้จ่่าย
ค่่าใช้้จ่่าย
ค่่าใช้้จ่่ายรวมมีีจำนวน 341.61 ล้้านบาท ลดลงจำนวน 

233.16 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 40.57 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564
ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น
บริิษััทไม่่มีีผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

	 การวิิเคราะห์์ฐานะการเงิิน
บทวิเิคราะห์ฐ์านะการเงินิ เป็็นการเปรีียบเทีียบฐานะการเงินิ  

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 และ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564
มููลค่่าสิินทรััพย์์สุุทธิิภายใต้้การบริิหารจััดการ 
บริิษััทมีีกองทุุนรวมภายใต้้การบริิหารจััดการทั้้�งสิ้้�น 156 

กองทุุน เพิ่่�มขึ้้�น 10 กองทุุน เม่ื่�อเทีียบกัับปีี 2564 และ 
มีีมูลูค่า่สินิทรัพัย์สุ์ุทธิทิั้้�งสิ้้�น 55,657.1 ล้า้นบาท ลดลงร้อยละ 14.9  
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 

บริิษััทมีีส่่วนแบ่่งตลาดอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 1.2 อยู่่�อัันดัับที่่� 14  
จากทั้้�งหมด 23 บริิษััท โดยกองทุนภายใต้้การบริิหารจัดการ 
ประกอบด้้วย 
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	 - กองทุุนรวมอสัังหาริิมทรััพย์์และ	 31,209.1	ล้า้นบาท
	   ทรััสต์์เพื่่�อการลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์ 
	 - กองทุุนรวมตราสารหนี้้�	 5,382.6	ล้า้นบาท
	 - กองทุุนรวมตราสารทุุน	 11,631.8	ล้า้นบาท 
	 - กองทุุนแบบผสม	 2,218.2	ล้า้นบาท
	 - กองทุุน Fund of Property Fund	 5,215.4	ล้า้นบาท

ทั้้�งนี้้� หากรวมกองทุนุส่ว่นบุคุคลและกองทุนุสำรองเลี้้�ยงชีีพ  
บริิษััทมีีมููลค่่าทรััพย์์สิินสุุทธิิทั้้�งสิ้้�น ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565  
เท่า่กัับ 75,938.2 ล้า้นบาท โดยมาจากกองทุนุส่ว่นบุคุคล 14,234.9  
ล้้านบาท และกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ 6,046.2 ล้้านบาท 

สิินทรััพย์์รวม
สิินทรััพย์์รวมมีีจำนวน 510.50 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน  

22.53 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 4.62 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564  
สิินทรััพย์์ส่่วนใหญ่่เป็็นเงิินลงทุนท่ี่� ไม่่ได้้วางเป็็นประกัันคิิดเป็็น 
ร้้อยละ 42.93 ของสิินทรััพย์์รวม 

เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด
เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสดมีีจำนวน 174.25  

ล้า้นบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 41.23 ล้า้นบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 31.00  
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 

เงิินลงทุุนที่่�ไม่่ได้้วางเป็็นประกััน
เงินิลงทุนท่ี่�ไม่่ได้ว้างเป็็นประกััน คืือ เงินิลงทุนในตราสารทุน

ที่่�กำหนดให้วั้ัดมูลูค่า่ด้้วยมูลค่า่ยุุติธิรรมผ่่านกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็จอื่่�น 
เงินิลงทุนท่ี่�ไม่่ได้ว้างเป็็นประกัันมีีจำนวน 219.17 ล้า้นบาท  

ลดลงจำนวน 8.65 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 3.80 เมื่่�อเทีียบกัับ 
ปีี 2564 

ส่่วนปรัับปรุุงอาคารเช่่าและอุุปกรณ์์ มีีจำนวน 14.05 
ล้้านบาท

สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ มีีจำนวน 25.79 ล้้านบาท
สิินทรััพย์์ ไม่่มีีตััวตน มีีจำนวน 6.31 ล้้านบาท
สิินทรััพย์์อื่่�น มีีจำนวน 14.49 ล้้านบาท 
หนี้้�สิินรวม
หนี้้�สิินรวมมีีจำนวน 71.55 ล้้านบาท ลดลงจำนวน  

14.17 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 16.53 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564
ส่่วนของเจ้้าของ
ส่ว่นของเจ้า้ของมีีจำนวน 438.95 ล้า้นบาท เพิ่่�มข้ึ้�นจำนวน 

36.70 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 9.12 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564

	ค วามเพีียงพอของเงิินทุุน
	ส ภาพคล่่อง

บริิษััทมีีกระแสเงิินสดสุุทธิิได้้มาจากกิิจกรรมดำเนิินงาน  
จำนวน 90.73 ล้้านบาท แหล่่งที่่� ได้้มาของกระแสเงิินสด  
มาจากกำไรจากการดำเนิินงานเป็็นหลััก

กระแสเงิินสดสุุทธิิได้้มาจากกิิจกรรมลงทุนทั้้�งสิ้้�น จำนวน 
9.98 ล้้านบาท ซึ่่�งแหล่่งที่่� ได้้มาของกระแสเงิินสดจากกิิจกรรม
การลงทุุน คืือ เงิินสดรัับจากการจำหน่่าย/รัับคืืนทุุนจากเงิินลงทุุน
ตามวิิธีีมูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็จอ่ื่�นท่ี่� ไม่่ได้้วาง 
เป็น็ประกันัสุทุธิิ จำนวน 3.94 ล้า้นบาท เงินิสดจ่า่ยซื้้�อส่ว่นปรับัปรุงุ
อาคารเช่่าและอุุปกรณ์์สุุทธิิ จำนวน 4.44 ล้้านบาท เงิินสดจ่่าย
ซื้้�อสิินทรััพย์์ ไม่่มีีตััวตน จำนวน 2.66 ล้้านบาท และเงิินปัันผลรัับ 
จำนวน 13.12 ล้้านบาท

กระแสเงินิสดสุุทธิิใช้้ ไปในกิิจกรรมจััดหาเงินิจำนวน 59.48 
ล้้านบาท ซึ่่�งเกิิดจากการจ่่ายเงิินปัันผลจำนวน 50.10 ล้้านบาท  
และการชำระหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่าจำนวน 9.38 ล้้านบาท

	 แหล่่งที่่�มาของเงิินกองทุุน
แหล่่งที่่�มาของเงิินกองทุนจากส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นจำนวน 

438.95 ล้้านบาท ประกอบด้้วยทุนที่่�ออกและชำระแล้้วจำนวน 
300.00 ล้้านบาท กำไรสะสมจำนวน 197.34 ล้้านบาท และ 
องค์์ประกอบอื่่�นของส่่วนของเจ้้าของจำนวน (58.39) ล้้านบาท

	ปั ัจจััยที่่�มีีผลกระทบต่่อการดำเนิินงานในอนาคต
ความเสี่่�ยงในปีี 2566 ลดลงจากปีีก่่อนหน้้า แนวโน้้ม

เศรษฐกิิจและความผัันผวนของการลงทุน การเพิ่่�มขึ้้�นของ 
อััตราเงิินเฟ้้อทั่่�วโลกเริ่่�มชะลอตััวลง มีีการผ่อนคลายมาตรการ
ควบคุุมต่่างๆ พร้้อมกัับการทยอยกลัับมาเปิิดประเทศทํําให้้กิิจกรรม 
การท่องเที่่�ยวในประเทศต่่างๆ เพิ่่�มข้ึ้�น กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจ 
เริ่่�มกลัับสู่่�ระดัับท่ี่�สมดุุลมากขึ้�น คาดว่่าจะเห็็นภาพการฟื้้�นตััว
ของเศรษฐกิิจไทยในช่่วงครึ่่�งหลัังของปีี อย่่างไรก็ดีี ตลาดทุุนไทย 
อาจอยู่่�ภายใต้้แรงกดดัันจากปััจจััยภายใน เช่่น การขยายตัวทาง
เศรษฐกิิจ ความไม่่แน่่นอนทางการเมืือง การจััดเก็็บภาษีีหลัักทรััพย์์ 
และการไหลออกของเงินิจากกองทุนุ LTF ซึ่่�งอาจสร้า้งความผันัผวน 
ในตลาดได้้ตลอดปีี 2566
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5.  ข้้อมููลทั่่�วไปและข้้อมูลูสำคัญัอ่ื่�น 

5.1 ข้้อมููลทั่่�วไป

ชื่่�อบริิษััท	 บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)
อัักษรย่่อหลัักทรััพย์์	 LHFG
เลขทะเบีียนบริิษััท	 0107552000081
ประเภทธุุรกิิจ	ธุ ุรกิิจลงทุุนในบริิษััทอื่่�น (Holding Company) 
	 ลงทุุนในบริิษััทย่่อย 3 แห่่ง คืือ 
	 1.	ธ นาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)
	 2.	 บริิษััทหลัักทรััพย์์ แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)
	 3.	 บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด
เว็็บไซต์์	 www.lhfg.co.th
ปีีที่่�ก่่อตั้้�ง	 2552
วัันแรกที่่�ซื้้�อขายหุ้้�น	 10 พฤษภาคม 2554
ในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย
ที่่�ตั้้�งสำนัักงานใหญ่่	 เลขที่่� 1 อาคารคิิวเฮ้้าส์์ ลุุมพิินีี ชั้้�น 5 ถนนสาทรใต้้ แขวงทุ่่�งมหาเมฆ เขตสาทร 
	กรุ ุงเทพมหานคร 10120
ทุุนจดทะเบีียน	 จำนวน 21,183,660,594 บาท 
	ปร ะกอบด้้วยหุ้้�นสามััญ จำนวน 21,183,660,594 หุ้้�น 
ทุุนชำระแล้้ว	 จำนวน 21,183,660,594 บาท 
	ปร ะกอบด้้วยหุ้้�นสามััญ จำนวน 21,183,660,594 หุ้้�น 
มููลค่่าหุ้้�นที่่�ตราไว้้	หุ้้� นสามััญหุ้้�นละ 1 บาท
หุ้้�นบุุริิมสิิทธิิ	 ไม่่มีี
รอบระยะเวลาบััญชีี	 1 มกราคม - 31 ธัันวาคม	
ติิดต่่อ	 สำนัักงานใหญ่่
	 โทรศััพท์์ : 0 2359 0000
	 โทรสาร : 0 2677 7223
	 เลขานุุการบริิษััท
	 โทรศััพท์์ : 0 2359 0000 ต่่อ 2020, 2021, 2024  
	 E-mail : presidentoffice@lhbank.co.th

ผู้้�ลงทุนสามารถศึึกษาข้้อมููลของบริิษััทเพิ่่�มเติิมได้้จากรายงานประจำปีี 2565 แบบ 56-1 One Report ที่่�แสดงไว้้ ใน www.sec.or.th  
หรืือเว็็บไซต์์ของบริิษััท www.lhfg.co.th
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คณะกรรมการตรวจสอบ :	 •	 ศาสตราจารย์์พิิเศษพิิภพ วีีระพงษ์์
		ปร  ะธานกรรมการตรวจสอบ
		  โทรศััพท์์ 08 9206 9064	
		  E-mail : piphobv@lhbank.co.th
	 •	 นายประดิิษฐ ศวััสตนานนท์์	
		กรร  มการตรวจสอบ
		  โทรศััพท์์ 08 1868 1487 
		  E-mail : pradits@lhbank.co.th 
	 •	 ดร. สุุปรีียา ควรเดชะคุุปต์์	
		กรร  มการตรวจสอบ
		  โทรศััพท์์ 08 5901 5888	
		  E-mail : supriyak@lhbank.co.th 
	 •	 นายพิิชััย ดุุษฎีีกุุลชััย
		กรร  มการตรวจสอบ
		  โทรศััพท์์ 09 8992 8295	
		  E-mail : pichaid@lhbank.co.th
ผู้้�สอบบััญชีี :	 •	 นางสาวรััตนา จาละ
		ผู้้�ส  อบบััญชีีรัับอนุุญาต ทะเบีียนเลขที่่� 3734 และ/หรืือ
	 •	 นางสาวสมใจ คุุณปสุุต
		ผู้้�ส  อบบััญชีีรัับอนุุญาต ทะเบีียนเลขที่่� 4499 และ/หรืือ
	 •	 นางสาววรรณวิิไล เพชรสร้้าง
		ผู้้�ส  อบบััญชีีรัับอนุุญาต ทะเบีียนเลขที่่� 5315 และ/หรืือ
	 •	 นางสาวบงกต เกรีียงพัันธุ์์�อมร
		ผู้้�ส  อบบััญชีีรัับอนุุญาต ทะเบีียนเลขที่่� 6777
	 •	 บริิษััท สำนัักงาน อีีวาย จำกััด 
		  193/136-137 อาคารเลครััชดา ชั้้�น 33 ถนนรััชดาภิิเษก เขตคลองเตย  

	กรุ ุงเทพมหานคร 10110
		  โทรศััพท์์ : 0 2264 0777 
		  โทรสาร : 0 2264 0789-90
		  เว็็บไซต์์ : www.ey.com/th 

บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)
ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)
ที่่�ตั้้�งสำนัักงานใหญ่่	 เลขที่่� 1 อาคารคิิวเฮ้้าส์์ ลุุมพิินีี ชั้้�น จีี, 1, 5, 6, 32 ถนนสาทรใต้้ แขวงทุ่่�งมหาเมฆ  

เขตสาทร กรุุงเทพมหานคร 10120
เลขทะเบีียนบริิษััท	 0107548000234
ทุุนจดทะเบีียน	 จำนวน 20,000,000,000 บาท 
ทุุนชำระแล้้ว 	 จำนวน 20,000,000,000 บาท 
โทรศััพท์์ 	 0 2359 0000 หรืือ 1327
โทรสาร 	 0 2677 7223
เว็็บไซต์์	 www.lhbank.co.th
ผู้้�สอบบััญชีี	 บริิษััท สำนัักงาน อีีวาย จำกััด 
	 193/136-137 อาคารเลครััชดา ชั้้�น 33 ถนนรััชดาภิิเษก เขตคลองเตย  

กรุุงเทพมหานคร 10110
	 โทรศััพท์์ : 0 2264 0777
	 โทรสาร : 0 2264 0789-90
	 เว็็บไซต์์ : www.ey.com/th
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บริิษััทหลัักทรััพย์์ แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)
ที่่�ตั้้�งสำนัักงานใหญ่่	 เลขที่่� 11 อาคารคิิวเฮ้้าส์์ สาทร ชั้้�น M, 10 ถนนสาทรใต้้ แขวงทุ่่�งมหาเมฆ 
	 เขตสาทร กรุุงเทพมหานคร 10120
เลขทะเบีียนบริิษััท	 0107542000038
ทุุนจดทะเบีียน	 จำนวน 1,274,430,060 บาท 
ทุุนชำระแล้้ว 	 จำนวน 1,274,430,060 บาท 
โทรศััพท์์ 	 0 2055 5100 
โทรสาร 	 0 2286 2681-2
เว็็บไซต์์	 www.lhsec.co.th
ผู้้�สอบบััญชีี	 บริิษััท สำนัักงาน อีีวาย จำกััด 
	 193/136-137 อาคารเลครััชดา ชั้้�น 33 ถนนรััชดาภิิเษก เขตคลองเตย  

กรุุงเทพมหานคร 10110
	 โทรศััพท์์ : 0 2264 0777
	 โทรสาร : 0 2264 0789-90
	 เว็็บไซต์์ : www.ey.com/th

บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด
ที่่�ตั้้�งสำนัักงานใหญ่่	 เลขที่่� 11 อาคารคิิวเฮ้้าส์์ สาทร ชั้้�น 14 ถนนสาทรใต้้ แขวงทุ่่�งมหาเมฆ เขตสาทร 
	กรุ ุงเทพมหานคร 10120
เลขทะเบีียนบริิษััท	 0105551006645
ทุุนจดทะเบีียน	 จำนวน 300,000,000 บาท 
โทรศััพท์์	 0 2286 3484, 0 2679 2155
โทรสาร	 0 2286 3585, 0 2679 2150
เว็็บไซต์์	 www.lhfund.co.th
ผู้้�สอบบััญชีี	 บริิษััท สำนัักงาน อีีวาย จำกััด 
	 193/136-137 อาคารเลครััชดา ชั้้�น 33 ถนนรััชดาภิิเษก เขตคลองเตย  

กรุุงเทพมหานคร 10110
	 โทรศััพท์์ : 0 2264 0777
	 โทรสาร : 0 2264 0789-90
	 เว็็บไซต์์ : www.ey.com/th

บริิษััท แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ แอดไวเซอรี่่� จำกััด 
ที่่�ตั้้�งสำนัักงานใหญ่่	 เลขที่่� 11 อาคารคิิวเฮ้้าส์์ สาทร ชั้้�น 10 ถนนสาทรใต้้ แขวงทุ่่�งมหาเมฆ เขตสาทร 
	กรุ ุงเทพมหานคร 10120
เลขทะเบีียนบริิษััท	 0105545029400
ทุุนจดทะเบีียน	 จำนวน 20,000,000 บาท 
โทรศััพท์์	 0 2055 5100 
โทรสาร	 0 2286 2681-2
ผู้้�สอบบััญชีี	 บริิษััท สำนัักงาน อีีวาย จำกััด 
	 193/136-137 อาคารเลครััชดา ชั้้�น 33 ถนนรััชดาภิิเษก เขตคลองเตย  

กรุุงเทพมหานคร 10110
	 โทรศััพท์์ : 0 2264 0777	
	 โทรสาร : 0 2264 0789-90
	 เว็็บไซต์์ : www.ey.com/th
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5.2 ข้้อมููลอ้้างอิิง

นายทะเบีียนหลัักทรััพย์์	 บริิษััท ศููนย์์รัับฝากหลัักทรััพย์์ (ประเทศไทย) จำกััด
ที่่�ตั้้�งสำนัักงาน	 เลขที่่� 93 ถนนรััชดาภิิเษก แขวงดิินแดง เขตดิินแดง กรุุงเทพมหานคร 10400
โทรศััพท์์	 0 2009 9000 
โทรสาร	 0 2009 9991 
SET Contact Center	 0 2009 9999
เว็็บไซต์	์ www.set.or.th/tsd
ผู้้�สอบบััญชีี	 บริิษััท สำนัักงาน อีีวาย จำกััด 
รายชื่่�อผู้้�สอบบััญชีี	 นางสาวรััตนา จาละ
	ผู้้�ส อบบััญชีีรัับอนุุญาต ทะเบีียน เลขที่่� 3734 และ/หรืือ
	 นางสาวสมใจ คุุณปสุุต
	ผู้้�ส อบบััญชีีรัับอนุุญาต ทะเบีียนเลขที่่� 4499 และ/หรืือ
	 นางสาววรรณวิิไล เพชรสร้้าง
	ผู้้�ส อบบััญชีีรัับอนุุญาต ทะเบีียนเลขที่่� 5315 และ/หรืือ
	 นางสาวบงกต เกรีียงพัันธุ์์�อมร
	ผู้้�ส อบบััญชีีรัับอนุุญาต ทะเบีียนเลขที่่� 6777
ที่่�ตั้้�งสำนัักงาน	 เลขที่่� 193/136-137 อาคารเลครััชดา ชั้้�น 33 ถนนรััชดาภิิเษก 
	 แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุุงเทพมหานคร 10110
	 โทรศััพท์์ : 0 2264 0777
	 โทรสาร : 0 2264 0789-90
	 เว็็บไซต์์ : www.ey.com/th

5.3 ข้้อพิิพาททางกฎหมาย

	 บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 และ 2564 บริิษััทย่่อย 

มีีคดีีที่่�ถููกฟ้้องร้้องเรีียกค่่าเสีียหายหลายคดีี ทุุนทรััพย์์รวม  
273 ล้้านบาท และ 349 ล้้านบาท ตามลำดัับ ซึ่่�งผลของคดีี 
ยัังไม่่เป็็นที่่�สิ้้�นสุุด และมีีการบัันทึึกหนี้้�สิินที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นไว้้จำนวน 
14 ล้้านบาท และ 20 ล้้านบาท ตามลำดัับ โดยฝ่่ายบริิหารของ 
บริิษััทย่่อยได้้ ใช้้ดุุลยพิินิิจในการประเมิินผลของคดีีที่่�ถููกฟ้้องร้้อง 
และเชื่่�อมั่่�นว่่าประมาณการหนี้้�สิินดัังกล่าวเพีียงพอท่ี่�จะรองรัับ 
ผลขาดทุุนที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากคดีีฟ้้องร้้อง 

	ธ นาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 และ 2564 ธนาคารมีีคดีี 

ที่่�ถูกูฟ้อ้งร้อ้งเรีียกค่า่เสีียหายหลายคดีี ทุนุทรัพัย์ร์วม 273 ล้า้นบาท  
และ 349 ล้า้นบาท ตามลำดัับ ซึ่่�งผลของคดีียังไม่เ่ป็็นท่ี่�สิ้้�นสุุด และมีี 
การบัันทึึกหนี้้�สิินที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นไว้้จำนวน 14 ล้้านบาท และ  
20 ล้้านบาท ตามลำดัับ ฝ่่ายบริิหารของธนาคารได้้ ใช้้ดุุลยพิินิิจ 
ในการประเมิินผลของคดีีที่�ถููกฟ้องร้องและเชื่่�อมั่่�นว่่าประมาณการ 
หนี้้� สิินดัังกล่่าวเพีียงพอที่่�จะรองรัับผลขาดทุุนท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น 
จากคดีีฟ้้องร้้อง 

บริษิัทัหลักัทรัพัย์์จัดัการกองทุนุ แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกัดั 
-ไม่่มีี-

	 บริิษััทหลัักทรััพย์์ แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)
-ไม่่มีี-
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2 การกำกัับดููแลกิิจการ

•	 นโยบายการกำกัับดููแลกิิจการ
•	 โครงสร้้างการกำกัับดููแลกิิจการ และข้้อมููลสำคััญเกี่่�ยวกัับ

คณะกรรมการ คณะกรรมการชุุดย่่อย ผู้้�บริิหาร พนัักงาน
และอื่่�นๆ

•	 รายงานผลการดำเนินิงานสำคัญัด้า้นการกำกับัดูแูลกิจิการ 
•	 การควบคุุมภายในและรายการระหว่่างกััน
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บริิษััทยึึดหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี เป็็นแนวทาง
ในการดำเนิินธุุรกิิจควบคู่่�กับการพัฒนาสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 
และให้้ความสำคััญกัับการสร้้างวััฒนธรรมด้้านบรรษััทภิิบาล
ในองค์กร บริิษััทได้้จััดตั้้�งคณะกรรมการบรรษััทภิิบาลมีีหน้าที่่�
กำหนดและทบทวนนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการ ตลอดจน
เป็็นตััวแทนบริิษัทัในการสื่�อสารและดำเนินิกิจิกรรมด้้านบรรษัทภิิบาล  
ให้้ เ ป็็นมาตรฐานเดีียว กัันทั้้� งองค์กร การมีีจรรยาบรรณ 
ในการดำเนิินธุุรกิิจเพื่่�อสร้างความสามารถในการแข่่งขันและ 
ความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น นัักลงทุุน ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม
อัันเป็็นปััจจััยพื้้�นฐานที่่�สำคััญในการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััท
ให้้มีีประสิิทธิิภาพ โปร่งใส และน่่าเชื่่�อถืือสนัับสนุุนให้้มีีการ
บริิหารจััดการด้วยความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิต การเพิ่่�มมููลค่่าในกิิจการ  
ค ว า ม มั่่� น คง  แ ล ะ ก า ร เจ ริิ ญ เ ติิ บ โ ต อ ย่่ า งมีี  เ สถีียร    ภ าพ
และยั่่� งยืื  น  รวมทั้้� ง ให้้ ความสำคััญต่่ อระบบการควบคุุม
ภายในและการตรวจสอบภายใน การปฏิิบััติิต่่อผู้้� ถืือหุ้้�นและ 
ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียอย่่างเท่่าเทีียมกัันและเป็็นธรรม ดููแลการทำรายการ 

6.  นโยบายการกำกัับดูแูลกิจิการ

ที่่�มีีความขัดัแย้ง้ทางผลประโยชน์์ ให้ม้ีีความเหมาะสมและเป็็นไปตาม 
หลัักเกณฑ์์ท่ี่�ทางการกำหนดและดููแลให้้มีีการเปิิดเผยข้อมููล 
ที่่�เพีียงพอตามระยะเวลาที่่�ทางการกำหนด ทั้้�งนี้้� บริิษััทได้้รัับรางวััล
ด้้านการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ดัังนี้้�

การกำกับัดููแลกิจิการบริษิัทัจดทะเบีียน  ประจำปีี 2565 
บริิษััทมีีความมุ่่�งมั่่�นในการนำหลักการกำกัับดููแลกิิจการ

ที่่�ดีีมาใช้้ ในการดำเนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง ส่่งผลให้้บริิษััทได้้รัับ
คะแนนจากโครงการสำรวจการกำกัับดููแลกิิจการบริิษััทจดทะเบีียน 
ประจำปี ี2565 (Corporate Governance Report of Thai Listed 
Companies 2022) อยู่่� ในเกณฑ์์ “ดีีเลิิศ” จำนวนตราสัั ญลัักษณ์์ 
5 ดวงต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 8 โดยสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการ
บริิษััทไทย 

โครงการประเมิินคุุณภาพการจััดประชุุมสามััญ 
ผู้้�ถืือหุ้้�น

บริิษััทตระหนักถึึงการคำนึึงถึึงสิิทธิิและความเท่่าเทีียมกััน 
ของผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกกลุ่่�มตลอดจนความตั้้�งใจที่่�จะให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้มีี 
ส่่วนร่่วมในการดููแลบริิษััทอย่่างแท้้จริิงและการส่่งเสริิมให้้มีีกลไก
ถ่่วงดุุลและตรวจสอบ ส่่งผลให้้บริิษััทได้้รัับผลการประเมิินคุุณภาพ
การจััดประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 2565 ในระดัับ “ดีีเลิิศ” 
โดยสมาคมส่่งเสริิมผู้้�ลงทุุนไทย สมาคมบริิษััทจดทะเบีียนไทยและ
สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์  
ซึ่่�งบริิษััทได้้รัับคะแนนเต็็ม 100 คะแนน ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 10  
และส่่งผลให้้บริิษััทได้้รัับรางวััล Investors’ Choice Awards  
ประจำปีี 2565 โดยสมาคมส่่งเสริมผู้้�ลงทุนไทย 

118



คณะกรรมการบริิษััทได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการชุดย่่อย 
เพื่่�อช่่วยกำกัับดููแลการดำเนิินกิิจการด้้านต่่างๆ ให้้มีีประสิิทธิิภาพ 
ได้้แก่่ 

•	ค ณะกรรมการตรวจสอบ 
•	ค ณะกรรมการบรรษััทภิิบาล 
•	ค ณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน 
•	ค ณะกรรมการกำกัับความเสี่่�ยง 
คณะกรรมการชุดุย่อ่ยจะดูแูลการดำเนินิธุุรกิจิของบริษิัทัให้้

เป็น็ไปตามวิสิัยัทัศัน์ ์พันัธกิจิ แผนงานและการกำกับัดููแลกิิจการที่่�ดีี  
โดยได้้กำหนดบทบาทและหน้าท่ี่�ความรัับผิิดชอบเป็็นลายลักษณ์
อัักษรไว้้อย่่างชัดเจน ซึ่่�งการกำกัับดููแลกิิจการที่�ดีีมีีหลักสำคััญ 
โดยคณะกรรมการบริษิัทั ผู้้�บริหิาร และพนักังานทุกุคนใช้ย้ึึดถืือเป็น็
แนวทางในการปฏิิบััติิตามหลััก 4 ประการ ดัังนี้้�
	 1.	 Transparency : ความโปร่่งใสในการดำเนิินงานและ
การเปิิดเผยข้้อมููลแก่่ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 2.	 Integrity : ความซื่่�อสััตย์์ 
	 3.	 Accountability : ความรัับผิดิชอบต่่อผลการปฏิบิัตัิงิาน 
ตามหน้้าที่่�  
	 4.	 Competitiveness : ความสามารถในการแข่่งขััน
	
	 6 .1  ภาพรวมของน โยบายแล ะ 
แนวปฏิิบััติิการกำกัับดููแลกิิจการ

บริษิัทักำหนดนโยบายการกำกับัดูแูลกิจิการเป็น็ลายลักัษณ์์
อัักษรโดยอ้างอิงจากหลักการและแนวปฏิิบััติิ ในการกำกัับดููแล
กิิจการที่่�ดีี (Corporate Governance Code : CG Code) ของ
สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ 
ประกอบด้้วยหลัักการและแนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการกำกัับ
ดููแลกิิจการที่่�ดีี เพื่่�อให้้คณะกรรมการบริิษััทนำมาเป็็นแนวทาง 
ในการดำเนิินธุุรกิิจ รวมทั้้�งเพื่่�อให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานยึึดถืือ 
เป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทดำเนิินธุุรกิิจ 
ด้้วยความรัับผิิดชอบ มีีความโปร่งใส และปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
อย่า่งเท่า่เทีียมกันั สนันสนุนให้ม้ีีการบริหิารจัดการด้วยความซื่่�อสัตัย์์
สุุจริิต มีีประสิิทธิิภาพ และประสิิทธิิผล 

บริิษััทได้้ทบทวนนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการเป็็นประจำ 
ทุุกปี โดยได้้รัับการอนุุมััติิจากที่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท  
เมื่่�อวัันที่่� 14 พฤศจิิกายน 2565 

นโยบายการกำกับัดููแลกิจิการที่่�ดีี แบ่ง่เป็น็ 8 ข้อ้หลักั ได้้แก่่
หลัักปฏิิบััติิ 1 การตระหนัักถึึงบทบาทและความรัับผิิดชอบ

ของคณะกรรมการบริิษััทในฐานะผู้้�นำองค์์กรที่่�สร้างคุุณค่่าให้้แก่่
กิิจการอย่่างยั่่�งยืืน

หลัักปฏิิบััติิ 2 การกำหนดวััตถุุประสงค์และเป้้าหมายของ
กิิจการที่่�เป็็นไปเพื่่�อความยั่่�งยืืน

หลักปฏิิบััติิ 3 การเสริมสร้้างคณะกรรมการบริิษััทที่่�มีี
ประสิิทธิิผล

หลัักปฏิิบััติิ 4 การสรรหาและพััฒนาผู้้�บริิหารระดัับสููงและ
การบริิหารบุุคลากร

หลักัปฏิบิัตัิ ิ5 การส่ง่เสริมนวัตักรรมและการประกอบธุุรกิิจ
อย่่างมีีความรัับผิิดชอบ

หลักัปฏิบิัตัิ ิ6 การดูแลให้ม้ีีระบบการบริิหารความเส่ี่�ยงและ
การควบคุุมภายในที่่�เหมาะสม  

หลัักปฏิิบััติิ 7 การรัักษาความน่่าเช่ื่�อถืือทางการเงิินและ
การเปิิดเผยข้้อมููล

หลัักปฏิิบััติิ 8  การสนัับสนุุนการมีีส่่วนร่่วมและการสื่่�อสาร
กัับผู้้�ถืือหุ้้�น  

รายละเอีียดนโยบายการกำกับัดูแูลกิิจการ บริษิัทัได้เ้ปิดิเผย
ไว้้ที่่�เว็็บไซต์์ของบริิษััท (www.lhfg.co.th) และเอกสารแนบ 5

การปฏิิบััติิตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
คณะกรรมการบริิษััทได้้ตระหนักถึึงบทบาทและหน้าที่่�

ความรัับผิิดชอบในการเสริิมสร้้างให้้เกิิดการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
เพื่่�อให้้การดำเนิินธุุรกิิจเจริิญเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน การบริิหารงาน 
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โปร่่งใส และเป็็นธรรม ดัังนี้้�

หลักัปฏิิบััติ ิ1 การตระหนักถึึงบทบาทและความรับผิดิชอบ 
ของคณะกรรมการบริิษััทในฐานะผู้้�นำองค์์กรที่่�สร้้าง
คุุณค่่าให้้แก่่กิิจการอย่่างยั่่�งยืืน
	 1.	ค ณะกรรมการบริิษััทได้้กำหนดวััตถุุประสงค์และ 
เ ป้้าหมายผ่านการอนุุมััติิแผนงานและงบประมาณประจำ
ปีี รวมทั้้�งกลยุุทธ์์การดำเนิินธุุรกิิจ โดยคำนึึงถึึงการดำเนิินธุุรกิิจ 
เพื่่�อความยั่่�งยืืน (Sustainable Business) รวมถึึงปัจัจัยัด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม 
สัังคม และธรรมาภิิบาล และการติิดตาม ประเมิินผล ทบทวนแผน
กลยุทุธ์ ์การจัดัสรรทรัพัยากรเพื่่�อให้บ้รรลุวุัตัถุปุระสงค์แ์ละเป้า้หมาย 
นอกจากนี้้�คณะกรรมการบริษิัทัมีีหน้า้ที่่�กำกับัดูแูลให้ก้ารบริหิารงาน
ของฝ่ายจัดการเป็็นไปตามกลยุุทธ์์และแผนงานท่ี่�กำหนดโดยคำนึึงถึึง
ประโยชน์์สููงสุุดของบริิษััทเป็็นสำคััญ ซึ่่�งจะติิดตามการบริิหารงาน 
เป็็นประจำทุุกเดืือน เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ากลยุุทธ์์ ได้้ถููกนำไปปฏิิบััติิ 
อย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ และเป็็นไปตามเป้้าหมายและแผนงานท่ี่�กำหนด 
	 2.	ค ณะกรรมการบริิษััทดููแลให้้บริิ ษััทนำไปสู่่�ผ ล 
(Governance Outcome) ในเรื่่�องดัังนี้้�

	 •	สามารถแข่่งขัันได้้และมีีผลประกอบการที่่�ดีี  
โดยคำนึึงถึึงผลกระทบในระยะยาว

	 •	ประกอบธุุรกิิจอย่่างมีีจริิยธรรม เคารพสิิทธิิและ 
มีีความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

	 •	 เ ป็็ นปร  ะ โ ยชน์ ์ ต่่ อ สัั งค ม  แล ะพััฒนาหรืื อ 
ลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

	 •	การปรัับตััวได้้ภายใต้้ปััจจััยเสี่่�ยง
	 3.	ค ณะกรรมการบริิษััทจะดููแลกรรมการและผู้้�บริิหาร
ให้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความรัับผิิดชอบ ระมััดระวััง และซื่่�อสััตย์์สุุจริิต 
ต่่อองค์กร ดููแลการดำเนิินงานให้้เป็็นไปตามกฎหมาย ข้้อบัังคับ  
มติทิี่่�ประชุมุผู้้�ถือืหุ้้�น และมติคิณะกรรมการบริษิัทั และดูแูลการเปิิดเผย 
ข้้อมููลด้้านธรรมาภิิบาล รวมทั้้�งการกำหนดขอบเขต การมอบหมาย
หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบให้้กรรมการผู้้�จััดการอย่่างชััดเจน และ 
การติดตามให้ก้รรมการผู้้�จัดการปฏิบัิัติหิน้าท่ี่�ตามท่ี่�ได้้รับัมอบหมาย
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	 4.	ก ารประชุุมคณะกรรมการบริิษััท
	 •	บริิษััทได้้กำหนดตารางการประชุุมคณะกรรมการ

บริษิัทัและคณะกรรมการชุดุย่อ่ยไว้เ้ป็น็การล่ว่งหน้า้สำหรับัรอบระยะ
เวลา 1 ปีี และในกรณีีที่่�มีีวาระพิิเศษจะจััดให้้มีีการประชุุมเพิ่่�มเติิม
ตามความเหมาะสมและความจำเป็็น ทั้้�งนี้้� บริิษััทได้้แจ้้งกำหนดการ 
ดัังกล่่าวให้้กรรมการทุุกท่่านทราบล่่วงหน้้าเพื่่�อให้้กรรมการ
สามารถจััดสรรเวลาและเข้้าร่่วมประชุุมได้้ และบริิษััทได้้เผยแพร่่
กำหนดตารางการประชุุมดัังกล่่าวไว้้ ในระบบอิินทราเน็็ตของบริิษััท 
และในแต่่ละรอบของการประชุุมเลขานุุการบริิษััทจะแจ้้งไปยัง 
หน่่วยงานต่่างๆ ให้้ทราบถึึงกำหนดวัันประชุุมล่่วงหน้าอย่่างน้้อย  
14 วััน เพื่่�อเสนอเรื่่�องต่่างๆ บรรจุุเป็็นวาระการประชุุม

	 •	กรรมการมีีหน้าที่่�เข้้าร่่วมประชุุมอย่่างน้อยร้อยละ 
75 ของจำนวนครั้้�งของการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทที่่�จััดขึ้้�น 
ในแต่ล่ะปีเีว้น้แต่ม่ีีเหตุผุลและความจำเป็น็อันัสมควร ซึ่่�งกรรมการจะ 
อภิปิรายเรื่่�องที่่�มีีความสำคัญั และในการพิจิารณาบางวาระกรรมการ
อาจเชิิญผู้้�บริิหารระดัับสููงเข้้าร่่วมประชุุมเพื่่�อให้้รายละเอีียดข้้อมููล
เพิ่่�มเติิมในฐานะที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�องที่่�นำเสนอโดยตรง นอกจากนี้้�  
ประธานกรรมการมีีบทบาทในการส่่งเสริิมให้้เกิิดวััฒนธรรมการ
แสดงความเห็็นอย่่างเปิิดกว้้างในที่่�ประชุุม โดยกรรมการสามารถ
อภิิปราย ถกเถีียง และแลกเปลี่�ยนความคิิดเห็็นเชิิงสร้างสรรค์ 
ได้้อย่่างตรงไปตรงมา

	 •	การกำหนดวาระการประชุุมคณะกรรมการบริิษััท  
จะกำหนดโดยประธานกรรมการบริิษััท และกรรมการผู้้�จัดการ  
ร่่วมกัันพิิจารณากำหนดเรื่่�องที่�จะบรรจุเข้้าเป็็นวาระการประชุุม  
ซึ่่�งจะระบุอุย่า่งชัดัเจนว่า่เป็น็เรื่่�องที่่�เสนอเพื่่�อรับัทราบ เพื่่�อพิจิารณา
ให้้ความเห็็นชอบ หรืือเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ แล้้วแต่่กรณีี  

	 •	คณะกรรมการบริิษััทได้้มอบหมายให้้เลขานุุการ
บริษิัทั จัดัส่่งหนังสืือเชิญิประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ไม่น่้อ้ยกว่า 7 
วัันก่่อนการประชุุม และจััดส่่งเอกสารประกอบการประชุุมที่่�มีีข้้อมููล 
ถููกต้อง ครบถ้้วน และเพีียงพอต่่อการพิิจารณาอย่่างน้้อย 5 วััน
ทำการก่อนการประชุุม เพื่่�อให้้กรรมการมีีเวลาอย่่างเพีียงพอ 
ในการศึึกษาข้้อมููล 

	 •	การประชุุมคณะกรรมการบริิษััทต้้องมีีกรรมการ 
เข้้าร่่วมประชุุมไม่่น้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำนวนกรรมการทั้้�งหมด 
จึึงจะครบองค์ป์ระชุุมตามข้อ้บังัคับของบริิษััท และการวินิจิฉัยัชี้้�ขาด 
ของที่�ประชุุมถืือเสีียงข้้างมาก ในกรณีีที่�คะแนนเสีียงเท่่ากััน 
ให้้ประธานในท่ี่�ประชุุมออกเสีียงเพิ่่�มขึ้้�นอีีกหนึ่่�งเสีียงเป็็นเสีียงชี้้�ขาด  
และกรณีีมีีวาระการประชุุมที่่�ต้้องลงมติิจะมีีกรรมการอยู่่� 
ไม่่น้้อยกว่่า 2 ใน 3 ของจำนวนกรรมการทั้้�งหมด และกรรมการที่่�มีี 
ส่่วนได้้เสีียในวาระใดจะงดออกเสีียง งดให้้ความเห็็นในวาระนั้้�น 
หรืือออกจากห้้องประชุุม 

การประชุุมคณะกรรมการบริิษััทจะใช้้เวลาในการประชุุม
แต่่ละครั้้�งประมาณ 1.5 - 2 ชั่่�วโมง และในการประชุุมประธาน
กรรมการบริิษััทได้้จััดสรรเวลาในแต่่ละวาระอย่่างเหมาะสมและ
เพีียงพอ และเม่ื่�อเสร็จสิ้้�นการประชุุม เลขานุุการบริิษััทมีีหน้าที่่� 
จััดทำรายงานการประชุุมเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรครอบคลุุมเนื้้�อหา 

ความเห็็น และสาระสำคััญ อย่่างครบถ้้วนให้้แล้้วเสร็็จในเวลา
ที่่�เหมาะสม และจััดเก็็บรายงานการประชุุมที่่�ผ่่านการรัับรอง 
จากคณะกรรมการบริิษัทั และเอกสารประกอบการประชุุมอย่า่งเป็็น
ระบบ เพื่่�อให้้สามารถตรวจสอบได้้และสะดวกในการสืืบค้้นอ้้างอิิง 
	 5.	ค ณะกรรมการบริิษััทสามารถขอความเห็็นจาก 
ที่่�ปรึึกษาอิิสระหรืือผู้้�ประกอบวิิชาชีีพภายนอกได้้ ในกรณีีที่่�จำเป็็น 
โดยถืือเป็็นค่่าใช้้จ่่ายของบริิษััท 
	 6.	ปร ะธานกรรมการบริษิัทัสนับัสนุนุให้ก้รรมการที่่�ไม่เ่ป็น็
ผู้้�บริิหารสามารถจััดประชุุมระหว่่างกัันได้้ เพื่่�ออภิิปรายประเด็็น 
หรืือปััญหาต่่างๆ เก่ี่�ยวกับัการจัดัการที่่�อยู่่�ในความสนใจและหาแนวทาง 
พััฒนาปรัับปรุุง หรืือให้้ข้้อเสนอแนะที่่�เป็็นประโยชน์์แก่่ฝ่่ายจััดการ  
โดยแจ้้งมติิและสรุุปข้้อคิิดเห็็นที่่� ได้้รัับจากการประชุุมให้้กรรมการ
ที่่� เป็็นผู้้�บริิหารรัับทราบ โดยปีี 2565 มีีการประชุุมหารืือ 
เป็็นการเฉพาะระหว่่างกรรมการที่่� ไม่่เป็็นผู้้�บริิหารจำนวน 1 ครั้้�ง 
	 7.	ก ารประเมิินผลงานประจำปีีของกรรมการผู้้�จัดการ 
		ค  ณะกรรมการบริิษััทมอบหมายให้้คณะกรรมการ
สรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน พิิจารณาแนวทางการประเมิินผล 
การปฏิิบััติิงานของกรรมการผู้้�จััดการ รวมถึึงกำหนดผลตอบแทน 
และโบนััส สำหรัับการปฏิิบััติิงานประจำปีี โดยคำนึึงถึึงหน้้าที่่� 
ความรัับผิิดชอบต่่อบริิษััทดัังนี้้�

	 •	ประธานกรรมการบริิษััทได้้ประเมิินผลงานประจำปี ี
ของกรรมการผู้้�จัดการตามแนวทางของคณะกรรมการสรรหา
และกำหนดค่่าตอบแทนโดยมีีตััวชี้้�วััดที่่�สอดคล้องกับวิิสััยทััศน์์  
พัันธกิิจ และเป้้าหมายระยะยาวของบริิษััท การคำนึึงถึึงหน้าท่ี่� 
ความรับัผิดิชอบ ความสำเร็จ็ตามเป้า้หมาย และพิจิารณาสถานการณ์ ์
และสภาวะธุุรกิิจในขณะนั้้�นร่่วมด้้วย ซึ่่�งแบบการประเมิินแบ่่งออก 
เป็็น 2 ส่่วนหลัักได้้แก่่ ตััวชี้้�วััดการปฏิิบััติิงานด้้านการเงิิน  
(Financial KPI) และตััวชี้้�วััดการปฏิิบััติิงานด้้านที่่� ไม่่ ใช่่การเงิิน  
(Non-Financial KPI) และได้้นำเสนอผลการประเมิินต่่อ 
คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่า่ตอบแทน เพื่่�อพิจิารณากำหนด 
ผลตอบแทนและโบนััส และเมื่่�อคณะกรรมการสรรหาและกำหนด 
ค่่าตอบแทนพิิจารณาประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของกรรมการ 
ผู้้�จััดการแล้้ว ได้้นำผลการประเมิินเสนอต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการ
บริิษััทเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ

หลักัปฏิิบัตัิ ิ2 การกำหนดวัตัถุุประสงค์แ์ละเป้า้หมายของ
กิิจการที่่�เป็็นไปเพื่่�อความยั่่�งยืืน
	 1.	ค ณะกรรมการบริิษััทได้้กำหนดวััตถุุประสงค์และ 
เป้้าหมายหลักของบริิษััทเป็็นไปเพื่่�อความยั่่�งยืืนและสอดคล้้อง
กัับการสร้้างคุุณค่่าให้้กัับบริิษััท ลููกค้้า ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และสัังคม 
โดยรวม 
	 2.	ค ณะกรรมการบริิษััทกำกัับดููแลและมีีการทบทวน 
แผนงาน งบประมาณ และกลยุุทธ์์เป็็นประจำทุุกครึ่่�งปีี เพื่่�อให้้มั่่�นใจ
ว่่าแผนงาน งบประมาณ และกลยุุทธ์์ ในแต่่ละช่่วงเวลาสอดคล้้อง
กัับวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายหลัก และภาวะเศรษฐกิิจและ 
การแข่่งขััน
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หลัักปฏิิบััติิ 3 การเสริมสร้้างคณะกรรมการบริิษััท 
ที่่�มีีประสิิทธิิผล
	 1.	 โครงสร้าง องค์์ประกอบ และคุุณสมบัติิของ 
คณะกรรมการบริิษััท

	 •	คณะกรรมการบริิษััทประกอบด้้วยผู้้�ทรงคุณวุุฒิิ
ที่่�มีีความรู้้� ความสามารถในสาขาต่่างๆ มีีความเชี่่�ยวชาญ มีีภาวะผู้้�นำ  
มีีวิิสััยทััศน์์ มีีความเป็็นอิิสระในการตััดสิินใจ มีีประสบการณ์ ์
ที่่�เป็็นประโยชน์์และจำเป็็นต่่อการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััท อุุทิิศเวลา 
และมีีความพยายามอย่่าง เ ต็็ม ท่ี่� ในการปฏิิ บััติิหน้้ าที่่� ตาม 
ความรัับผิิดชอบ ระมััดระวััง และซื่่�อสััตย์์สุุจริิต เพื่่�อประโยชน์์สููงสุุด 
ของบริิษััทและผู้้�ถืือหุ้้�นรวมทั้้�งกำกัับดููแลให้้บริิษััทมีีการบริิหาร
จััดการที่่�ดีี 

	 •	 โครงสร้้างคณะกรรมการบริิษััทมีีความเหมาะสม
และเพื่่�อความเป็็นอิิสระของประธานกรรมการบริิษััทและเป็็นการ
แบ่่งแยกอำนาจหน้้าที่่� ในการกำหนดนโยบายการกำกัับดููแลและ 
การบริิหารงานประจำออกจากกััน ประธานกรรมการบริิษััทและ 
ประธานกรรมการตรวจสอบไม่่เป็็นบุุคคลเดีียวกัันกัับกรรมการ 
ผู้้�จััดการ โดยมีีการแบ่่งแยกอำนาจหน้าที่่�ระหว่างกัันอย่่างชัดเจน 
ไม่่ ให้้คนใดคนหนึ่่�งมีีอำนาจโดยไม่่จำกััด เพื่่�อให้้เกิิดการถ่่วงดุุล 
และสอบทานการบริิหารงาน

	 •	คณะกรรมการบริิษััทได้้กำหนดคุุณสมบััติิกรรมการ
อิิสระของบริิษัั ทที่่� สอดคล้้ องกัั บแนวปฏิิบัั ติิ ของน โยบาย 
การกำกับัดูแูลกิิจการ และที่่�กำหนดในประกาศคณะกรรมการกำกับั 
ตลาดทุนุ และประกาศธนาคารแห่่งประเทศไทย โดยคณะกรรมการบริษิัทั 
ประกอบด้ว้ย กรรมการอิสระอย่่างน้อ้ย 3 ท่า่น หรืืออย่่างน้อ้ย 1 ใน 3  
ของจำนวนกรรมการทั้้�งคณะแล้้วแต่่จำนวนใดจะสููงกว่่า โดย
กรรมการอิสระต้้องเป็็นกรรมการที่� ไม่่ได้้เป็็นลููกจ้างหรืือพนัักงาน
ที่่� ได้้รัับเงิินเดืือนจากบริิษััท และมีีความเป็็นอิิสระจากกลุ่่�มผู้้�ถืือหุ้้�น
รายใหญ่ของบริิษััท รวมทั้้�งสามารถดูแลผลประโยชน์ของผู้้�ถืือหุ้้�น
รายย่่อยได้้ 

รายละเอีียดคุุณสมบััติิกรรมการอิสระ บริิษััทได้้เปิิดเผยไว้ ้
ที่่�หััวข้้อ 8. รายงานผลการดำเนิินงานสำคััญด้้านการกำกัับดููแล
กิิจการ 8.1 สรุุปผลการปฏิิบััติิหน้าท่ี่�ของคณะกรรมการในรอบปีี 
ที่่�ผ่่านมา หััวข้้อย่่อย คุุณสมบััติิของกรรมการอิิสระ 

	 •	กรรมการบริิษััทรวมถึึงกรรมการอิิสระที่่� ได้้รัับ 
การคัดเลืือกทุกท่านได้้ผ่่านการสรรหาและพิิจารณา จากคณะกรรมการ
สรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน เนื่่�องจากเป็็นผู้้�มีีคุณุสมบัตัิเิป็็นไปตาม 
ข้้อกำหนดของกฎหมายที่�เก่ี่�ยวข้้อง กฎระเบีียบของหน่วยงาน 
ที่่�กำกัับดููแล ข้้อบัังคัับของบริิษััทว่่าด้้วยกรรมการและหลักการ
กำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี โดยพิิจารณาจากความรู้้� ประสบการณ์์ ทัักษะ  
ความเชี่่�ยวชาญที่่�หลากหลาย ความซื่่�อสัตัย์์ ความสามารถเฉพาะด้้าน 
ที่่�เป็็นประโยชน์กัับบริิษััท ความสามารถในการให้้ความเห็็นท่ี่�เป็็น
อิิสระและมีีความเข้้าใจในธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินและ 
ไม่่กีีดกัันในเรื่่�องเพศ

	 2.	 การแต่่งตั้้�งกรรมการบริิษััท 
		  คณะกรรมการบริษิัทัได้ก้ำหนดวาระการดำรงตำแหน่ง่ 
ของกรรมการเป็็นไปตามพระราชบััญญััติิบริิษััทมหาชนจำกััด  
ข้้อบัังคัับของบริิษััท มีีความโปร่่งใสและชััดเจนในการเสนอชื่่�อ
บุคุคล หรืือการเสนอช่ื่�อกรรมการท่า่นเดิมิกลับัเข้า้มาดำรงตำแหน่ง่ 
เพื่่�อแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการจะต้้องมีีประวััติิและรายละเอีียดที่่� 
เพีียงพอของบุคคลท่ี่� เสนอแต่่งตั้้�งตลอดจนหลักเกณฑ์์และ 
วิิธีีการสรรหาเพื่่�อประโยชน์์ ในการลงมติิของผู้้�ถืือหุ้้�น 

	 •	บริิษััทได้้เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นส่่วนน้้อยเสนอชื่่�อ
บุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสมสำหรัับการดำรงตำแหน่่งกรรมการ 

	 •	คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน 
เป็น็ผู้้�พิจารณาคััดเลืือกและกลั่่�นกรองบุคุคลท่ี่�มีีคุณุสมบัตัิเิหมาะสม 
มีีความรู้้�ความสามารถ และประสบการณ์์ ในด้า้นต่า่งๆ มีีความเข้า้ใจ
ด้า้นการเงินิการธนาคาร เศรษฐกิจิ กฎหมาย และอ่ื่�นๆ โดยคำนึึงถึึง 
ความจำเป็็นขององค์์กรและการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี มีีคุุณสมบััติิ
การเป็็นกรรมการบริิษััทครบถ้้วนตามที่่� ได้้กำหนดไว้้ โดยกฎหมาย 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และข้้อบัังคัับของบริิษััท 

ทั้้�งนี้้�  คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน 
จะเสนอรายช่ื่�อต่่อคณะกรรมการบริษิัทัเพื่่�อพิจิารณา ให้้ความเห็น็ชอบ
ก่่อนนำเสนอต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ รวมทั้้�งเสนอ 
ขอความเห็็นชอบต่่อธนาคารแห่่งประเทศไทย

	 3.	 การกำหนดจำนวนบริิษััทที่่�กรรมการจะไปดำรง
ตำแหน่่งในบริิษััทอื่่�น
		  คณะกรรมการบริิษััทได้้กำหนดแนวปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับ 
จำนวนบริิษััทที่่� กรรมการจะไปดำรงตำแหน่่ง ในบริิษััทอื่่�น 
เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี โดยพิิจารณา 
ถึึงประสิทิธิภิาพการทำงานของกรรมการที่�ดำรงตำแหน่งหลายบริษิัทั 
อย่่างรอบคอบ และเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ากรรมการสามารถทุ่่�มเทเวลา 
ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่� ในบริิษััทได้้อย่่างเพีียงพอ ดัังนี้้�

	 •	กรรมการ กรรมการผู้้�จัดการ และผู้้�มีีอำนาจ 
ในการจัดการสามารถเป็็นประธานกรรมการ หรืือกรรมการที่�เป็็น 
ผู้้�บริิหาร อย่่างใดอย่่างหนึ่่�งหรืือหลายอย่่างในบริิษััทอ่ื่�นได้้ ไม่่เกิิน  
3 กลุ่่�มธุุรกิิจ และสามารถเป็็นกรรมการในบริิษััทจดทะเบีียน 
ในตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยและต่่างประเทศได้้ ไม่่เกิิน  
5 บริิษััท 

	 รายละเอีียดข้้อมููลการดำรงตำแหน่่งกรรมการ 
ในบริิษััทอื่่�น บริิษััทได้้เปิิดเผยไว้้ที่่�เอกสารแนบ 1 

	 4.	 การกำหนดวาระการดำรงตำแหน่ง่ของกรรมการ
อิิสระ
		  วาระการดำรงตำแหน่่งของกรรมการให้้เป็็นไปตาม 
พระราชบััญญััติิบริิษััทมหาชนจำกััด และข้้อบัังคัับของบริิษััท  
ทั้้�งนี้้� ให้้กรรมการอิิสระสามารถดำรงตำแหน่่งต่อเนื่่�องกันได้้ 
ไม่่เกิิน 9 ปีี
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	 5.	 การกำหนดจำนวนกรรมการออกตามวาระ
		  ในการประชุุมสามััญผู้้� ถืือหุ้้�นประจำปีี ทุุกคราว 
ให้้กรรมการออกจากตำแหน่งจำนวนหนึ่่�งในสามของจำนวนกรรมการ 
ทั้้�งคณะ ถ้้าจำนวนกรรมการที่�จะออกแบ่่งเป็็นสามส่่วนไม่่ ได้ ้
ให้้ออกโดยจำนวนใกล้้ เคีียงที่่�สุุดกัับส่่วนหนึ่่�ง ในสาม ทั้้� งนี้้�  
ให้้กรรมการซึ่่�งอยู่่� ในตำแหน่่งนานที่่�สุุดนั้้�นออกจากตำแหน่่งก่่อน  
และถ้้าตกลงกัันในเรื่่�องของการออกจากตำแหน่่งไม่่ได้้ ให้้ ใช้้วิิธีี 
จัับฉลาก โดยกรรมการซึ่่�งพ้้นจากตำแหน่่งอาจได้้รัับเลืือกตั้้�งใหม่่ได้้

	 6.	ค ณะกรรมการชุุดย่่อย 
		  โครงสร้้ างการจัดการของบริิษััทประกอบด้้วย  
คณะกรรมการบริิษััท ซึ่่�งคณะกรรมการบริิษััทมีีการกระจายอำนาจ 
การบริิหารงานให้้มีีประสิิทธิิภาพและมีีความโปร่่งใสในการ 
บริิหารจััดการ คณะกรรมการบริิษััทจึึงได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการ 
ชุุดย่่อย เพื่่�อช่่วยศึึกษารายละเอีียดและกลั่่�นกรองงาน เพื่่�อเป็็น 
การแบ่่งเบาภาระหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริิษััท และทำให้้บริิษััท 
มีีคณะกรรมการพิิจารณาในเรื่่�องต่่างๆ เฉพาะด้้าน โดยรายงาน 
การดำเนิินการต่่อคณะกรรมการบริิษััท ได้้แก่่

	 •	คณะกรรมการตรวจสอบ 
	 •	คณะกรรมการบรรษััทภิิบาล 
	 •	คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน 
	 •	คณะกรรมการกำกัับความเสี่่�ยง 
	 โดยประธานกรรมการตรวจสอบ ประธานกรรมการ 

บรรษััทภิิบาล ประธานกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน 
และประธานคณะกรรมการกำกัับความเสี่่�ยง เป็็นกรรมการอิสระ 
และประธานคณะกรรมการตรวจสอบจะไม่่ เป็็นประธาน
คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทนและประธาน 
คณะกรรมการกำกัับความเสี่่�ยง เพื่่�อความโปร่่งใสและเป็็นอิิสระ 
ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
		ร  ายละเอีียดของคณะกรรมการชุดย่่อย และขอบเขต
อำนาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการชุุดย่่อย บริิษััทได้้เปิิดเผยไว้้ที่่�หััวข้้อ 
7.3 ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับคณะกรรมการชุุดย่่อย

	 7.	 เลขานุุการบริิษััท
	 •	คณะกรรมการบริษิัทัได้แ้ต่ง่ตั้้�งนายวิเิชีียร อมรพูนูชัยั  

กรรมการและรองกรรมการผู้้�จัดการ สายงานกิิจการองค์์กร  
เป็น็เลขานุกุารบริษิัทั ตั้้�งแต่ว่ันัที่่� 15 พฤษภาคม 2552 เพื่่�อทำหน้า้ที่่� 
ให้้คำแนะนำด้้านกฎหมายและกฎเกณฑ์์ต่่างๆ ที่่�คณะกรรมการบริษิัทั 
จะต้้ อ งทราบและปฏิิบัั ติิ หน้้ าที่่� ในการดูู แลกิิ จกรรมของ 
คณะกรรมการบริิษััทรวมทั้้�งประสานงานให้้มีีการปฏิิบััติิตามมติิ 
คณะกรรมการบริิษััทและที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นซึ่่�งเลขานุุการบริิษััท 
มีีขอบเขตอำนาจหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบตามที่่�กฎหมายกำหนด 
ด้้วยความรัับผิิดชอบ ระมััดระวััง และซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิต 

	 •	คณะกรรมการบริิษััทได้้ส่่งเสริมและสนัับสนุุน
ให้้เลขานุุการบริิษััทได้้รัับการฝึึกอบรมและพััฒนาทัักษะและ 
ความรู้้�อย่่างต่อ่เนื่่�องทั้้�งด้า้นกฎหมาย การบัญัชีี หรืือการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่� 
เลขานุุการบริิษััท

รายละเอีียดประวััติิของเลขานุุการบริิษััท ได้้เปิิดเผยไว้้ที่่� 
หััวข้้อ 7.6 ข้้อมููลสำคััญอื่่�นๆ หััวข้้อย่่อย เลขานุุการบริิษััท

	 8.	ค่ ่าตอบแทนของกรรมการและผู้้�บริิหาร  
		  ค่่ า ตอบแทนกรร มก า รก ำหนด โดยที่่� ปร  ะ ชุุ ม 
ผู้้�ถือืหุ้้�นในรููปของตัวเงินิ ได้้แก่่ ค่่าตอบแทนรายเดืือน และค่่าเบี้้�ยประชุุม 
นอกจากนี้้� ได้้ผ่่านการพิจิารณาให้้ความเห็น็ชอบจากคณะกรรมการบริษัิัท 
โดยการนำ เสนอจากคณะกรรมการสรรหาและกำหนด 
ค่่าตอบแทน ซึ่่�งค่่าตอบแทนสำหรัับกรรมการจะกำหนดไว้้ 
อย่่างชััดเจน เป็็นธรรม สมเหตุุสมผล โปร่่งใส และสอดคล้้องกัับ 
ภาระหน้าที่่� ผลการดำเนิินงานของบริิษััท และผลการปฏิิบััติิงาน 
ให้้อยู่่� ในระดัับเดีียวกัับอุุตสาหกรรมและเหมาะสมเพีียงพอที่่�จะ 
ดูแูลรักัษากรรมการที่่�มีีคุณุสมบัตัิทิี่่�ต้้องการโดยค่่าตอบแทนกรรมการ 
ได้้นำเสนอขออนุุมััติิจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นประจำทุุกปีี 

	 9.	 การประเมิินตนเองของคณะกรรมการ
	ค ณะกรรมการบริิษัั ทจัั ด ให้้ มีีก  ารประ เมิิ นผล 

การปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการบริิษััทและคณะกรรมการชุดย่่อย 
อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อพิิจารณาทบทวนผลงาน ปััญหา และ
อุปุสรรคในปีทีี่่�ผ่า่นมา และเพื่่�อให้ก้ารทำงานมีีประสิทิธิภิาพมากขึ้้�น 
เพราะทราบถึึงความรัับผิิดชอบของตนได้้ชััดเจนข้ึ้�น ซึ่่�งการประเมิิน 
ตนเองเป็็นเครื่�องมืือสำคััญในการประเมิินความเหมาะสมของ
โครงสร้้างคณะกรรมการและประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิหน้้าที่่� 
โดยผลการประเมิินและข้้อคิิดเห็็นของกรรมการได้้นำไป ใช้้ 
เพื่่�อการปรัับปรุุงการปฏิิบััติิหน้าที่่�ของคณะกรรมการและของ 
กรรมการแต่่ละท่่าน โดยแบบท่ี่� ใช้้ ในการประเมิินได้้ ใช้้แบบตััวอย่่าง
ของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และของสมาคมส่่งเสริม 
สถาบัันกรรมการบริิษััทไทย และนำมาปรัับปรุงเพิ่่�มเติิมเพื่่�อให้ ้
ครอบคลุมการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการและสอดคล้้องกับ 
ลัักษณะและสภาพแวดล้้อมการประกอบธุุรกิิจของบริิษััท ซึ่่�งบริิษััท
ได้้ทำการประเมิินตนเอง ดัังนี้้�

	 •	การประเมิินตนเองของคณะกรรมการบริิษััท และ
คณะกรรมการชุุดย่่อยทั้้�งคณะ

	 •	การประเมิินตนเองของกรรมการบริิษััท และ
กรรมการชุุดย่่อยเป็็นรายบุุคคล

	 •	การประเมิินกรรมการบริิษััทแบบไขว้้
	 •	การประเมิินตนเองเรื่่�องการปฏิิบััติิตามหลักการ

กำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
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	 •	การประเมิินตนเองของคณะกรรมการบริิษััท 
และคณะกรรมการชุุดย่่อยทั้้�งคณะ

	 แบบประเมิิน แบ่่งออกเป็็น 6 หััวข้้อได้้แก่่	
		  1.	โครงสร้้างและคุุณสมบััติิของคณะกรรมการ
		  2.	บทบาท หน้้ าที่่�  และความ รัับผิิดชอบของ 
คณะกรรมการ
		  3.	การประชุุมคณะกรรมการ
		  4.	การทำหน้้าที่่�ของกรรมการ
		  5.	ความสััมพัันธ์์กัับฝ่่ายจััดการ
		  6.	การพัฒนาตนเองของกรรมการและการพัฒนา 
ผู้้�บริิหาร
		  การให้้คะแนน แบบประเมิินได้้กำหนดระดัับคะแนน 
เพื่่�อให้้คณะกรรมการสามารถเปรีียบเทีียบผลการประเมิินในแต่่ละ 
หัวัข้อ้และเปรีียบเทีียบผลการประเมิินของแต่ล่ะปีไีด้ ้โดยความหมาย
ของการให้้คะแนนมีีดัังนี้้�
		  0	=	ไม่่เห็น็ด้้วยอย่่างยิ่่�ง หรืือไม่่มีีการดำเนินิการในเรื่่�องนั้้�น
		  1	=	ไม่่เห็น็ด้้วย หรืือมีีการดำเนินิการในเรื่่�องนั้้�นเล็ก็น้อย 
		  2	=	เห็น็ด้้วย หรืือมีีการดำเนินิการในเรื่่�องนั้้�นพอสมควร
		  3	=	เห็น็ด้้วยค่่อนข้้างมาก หรืือมีีการดำเนินิการในเรื่่�องนั้้�นดีี
		  4	=	เห็น็ด้้วยอย่่างมาก หรืือมีีการดำเนินิการในเรื่่�องนั้้�น
อย่่างดีีเยี่่�ยม
		  วิิธีีการประเมิิน ในการประชุุมคณะกรรมการบริิษััท  
และคณะกรรมการชุุดย่่อยแต่่ละคณะกรรมการได้้ร่่วมกัันประเมิิน 
โดยการให้้คะแนนในแต่่ละข้้อ 
		  ผลการประเมิินตนเองของคณะกรรมการบริิษััท
ทั้้�งคณะ ประจำปีี 2565 หััวข้้อที่่�ทำการประเมิินส่่วนใหญ่ ่
ได้้คะแนนระดัับ 4

	 • การประเมิินตนเองของกรรมการบริิษััท และ
กรรมการชุุดย่่อยเป็็นรายบุุคคล
		  แบบประเมิิน แบ่่งออกเป็็น 3 หััวข้้อ ได้้แก่่
		  1.	โครงสร้้างและคุุณสมบััติิของคณะกรรมการ
		  2.	การประชุุมคณะกรรมการ
		  3.	บทบาท หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของกรรมการ
		  การให้้คะแนน แบบประเมิินได้้กำหนดระดัับคะแนน
เพื่่�อให้้กรรมการสามารถเปรีียบเทีียบผลการประเมิินในแต่่ละหััวข้้อ
และเปรีียบเทีียบผลการประเมิินของแต่่ละปีีได้้ โดยความหมาย 
ของการให้้คะแนนมีีดัังนี้้�
		  0	=	ไม่่เห็น็ด้้วยอย่่างยิ่่�ง หรืือไม่่มีีการดำเนินิการในเรื่่�องนั้้�น
		  1	=	ไม่่เห็น็ด้้วย หรืือมีีการดำเนินิการในเรื่่�องนั้้�นเล็ก็น้อย 
		  2	=	เห็น็ด้้วย หรืือมีีการดำเนินิการในเรื่่�องนั้้�นพอสมควร
		  3	=	เห็น็ด้้วยค่่อนข้้างมาก หรืือมีีการดำเนินิการในเรื่่�องนั้้�นดีี
		  4	=	เห็น็ด้้วยอย่่างมาก หรืือมีีการดำเนินิการในเรื่่�องนั้้�น
อย่่างดีีเยี่่�ยม
		  วิิธีีการประเมิิน เลขานุุการบริิษััทและเลขานุุการ 
คณะกรรมการชุุดย่่อยได้้จััดส่่งแบบประเมิินตนเองเป็็นรายบุุคคล
ให้้กรรมการแต่่ละท่่านทำการประเมิินตนเองตามคณะกรรมการ 
ชุดุต่า่งๆ ที่่�กรรมการดำรงตำแหน่ง และเมื่่�อกรรมการประเมินิตนเอง
เรีียบร้้อยแล้้วได้้นำส่่งให้้เลขานุุการรวบรวม 

		  ผลการประเมิินตนเองของกรรมการบริิษััทเป็็น 
รายบุคุคล ประจำปีี 2565 หััวข้้อที่่�ทำการประเมิินส่่วนใหญ่ของ
กรรมการทุุกท่่านได้้คะแนนระดัับ 4

		  • การประเมิินกรรมการบริิษััทแบบไขว้้
		  แบบประเมิิน เป็็นการประเมิินความรัับผิิดชอบและ
บทบาททำหน้้าที่่�ของประธานกรรมการบริิษััทและกรรมการ
		  การให้้คะแนน แบบประเมิินได้้กำหนดระดัับคะแนน
เพื่่�อให้้กรรมการสามารถเปรีียบเทีียบผลการประเมิินในแต่่ละหััวข้้อ
และเปรีียบเทีียบผลการประเมิินของแต่่ละปีีได้้ โดยความหมายของ
การให้้คะแนนมีีดัังนี้้�
		  0	=	ไม่่เห็น็ด้้วยอย่่างยิ่่�ง หรืือไม่่มีีการดำเนินิการในเรื่่�องนั้้�น
		  1	=	ไม่่เห็น็ด้้วย หรืือมีีการดำเนินิการในเรื่่�องนั้้�นเล็ก็น้อย 
		  2	=	เห็น็ด้้วย หรืือมีีการดำเนินิการในเรื่่�องนั้้�นพอสมควร
		  3	=	เห็น็ด้้วยค่่อนข้้างมาก หรืือมีีการดำเนินิการในเรื่่�องนั้้�นดีี
		  4	=	เห็น็ด้้วยอย่่างมาก หรืือมีีการดำเนินิการในเรื่่�องนั้้�น
อย่่างดีีเยี่่�ยม
		  วิิธีีการประเมิิน เลขานุุการบริิษััทได้้จััดส่่งแบบ
ประเมิินกรรมการบริิษััทแบบไขว้้ ให้้ประธานกรรมการบริิษััททำการ
ประเมิินกรรมการแต่่ละท่่านและให้้กรรมการแต่่ละท่่านทำการ
ประเมิินประธานกรรมการบริิษััท เมื่่�อทำแบบประเมิินเรีียบร้้อยแล้้ว 
ได้้นำส่่งให้้เลขานุุการบริิษััทเพื่่�อรายงานให้้กรรมการทราบ
		  ผลการประเมินิกรรมการบริิษัทัแบบไขว้้   ประจำปีี  2565 
หััวข้้อท่ี่�ทำการประเมิินส่่วนใหญ่่ของกรรมการทุกท่านได้้คะแนน
ระดัับ 4

		  • การประเมิินตนเองเรื่่� องการปฏิิบััติิตาม 
หลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
		  คณะกรรมการบริิษััทได้้จััดให้้มีีการประเมิินตนเอง 
เรื่่�องการปฏิบัิัติติามหลักการกำกัับดูแูลกิิจการที่�ดีี เพื่่�อเป็็นเครื่�องมืือ 
ให้้คณะกรรมการบริษิัทัและฝ่่ายจัดการประเมินิตนเองว่าบริษิัทัปฏิบัิัติิ 
หรืือยัังไม่่ปฏิิบััติิในเรื่่�องใด เพื่่�อให้้บริิษััทสามารถเปิิดเผยข้้อมููล 
ได้้อย่่างครบถ้้วน โดยคณะกรรมการบริษิัทัได้้วิเิคราะห์์ผลการประเมิิน 
ข้้อเสนอแนะ ข้้อควรสัังเกตต่่างๆ เพื่่�อนำมาปฏิิบััติิให้้เหมาะสมกัับ
สภาพแวดล้้อมการดำเนิินธุุรกิิจ ดัังนี้้�
		  แบบประเมิิน แบ่่งออกเป็็น 4 หััวข้้อ ได้้แก่่	
		  1.		 สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นและการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น 
อย่่างเท่่าเทีียมกััน
		  2.		 บทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
		  3.		ก ารเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใส
		  4.		ค วามรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ
		  การให้้คะแนน ในแบบประเมิินไม่่ได้้กำหนดระดัับ
คะแนนแต่่ได้้กำหนดในแต่่ละหััวข้้อได้้ปฏิิบััติิแล้้วหรืือไม่่ ดัังนี้้�
		  • หากได้ดู้แูลให้บ้ริิษัทัปฏิบิัตัิติามแล้ว้ ให้ท้ำเครื่�องหมาย
ถููก (ü) ในช่่อง “ใช่่”			 
		  •	หากยัังไม่่ได้้ปฏิิบััติิหรืือปฏิิบััติิยัังไม่่ครบถ้้วน ให้้ทำ
เครื่่�องหมายถููก (ü) ในช่่อง “ไม่่ใช่่”
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		  วิธิีีการประเมินิ คณะกรรมการบรรษัทภิิบาลได้้ร่ว่มกััน
ประเมิิน และนำเสนอผลการประเมิินเสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััท
เพื่่�อพิิจารณาให้้ความเห็็นชอบผลการประเมิิน
		  ผลการประเมินิตนเองเรื่่�องการปฏิบิัตัิติามหลักัการ
กำกับัดููแลกิิจการท่ี่�ดีี หัวัข้้อที่่�ทำการประเมินิส่่วนใหญ่ อยู่่�ในช่่อง “ใช่่”

หลัักปฏิิบััติิ 4 การสรรหาและพััฒนาผู้้�บริิหารระดัับสููง
และการบริิหารบุุคลากร

คณะกรรมการบริิษััทได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการสรรหา
และกำหนดค่่าตอบแทนเพื่่� อทำหน้้าที่่� สรรหาและกำหนด 
ค่่าตอบแทนกรรมการและกรรมการผู้้�จัดการไว้้อย่่างชััดเจน
และโปร่งใส สอดคล้องกับบทบาทหน้าที่่�ความรัับผิิดชอบ ทั้้�งนี้้�  
การกำหนดค่่าตอบแทนกรรมการจะต้้องได้้รับัการอนุมุัตัิจิากที่่�ประชุมุ 
ผู้้�ถือืหุ้้�น และเปิิดเผยไว้้ ในรายงานประจำปีี แบบ 56-1 One Report

	 1.	 การพัฒันาความรู้้�กรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนักังาน
		  บริษิัทัให้ค้วามสำคััญในการเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการปฏิบัิัติิ
หน้า้ท่ี่�ของกรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน และผู้้�ปฏิบัิัติิงานด้้านสนับสนุน
งานเลขานุกุารบริษิัทั การกำกับัการปฏิบิัตัิงิาน การตรวจสอบภายใน 
การกำกัับดููแลกิิจการ โดยบริิษััทมีีนโยบายส่งเสริมให้้ ได้้เข้้ารัับ 
การศึึกษาและอบรมในเรื่่�องต่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องจากสถาบัันภายนอก
และภายในบริิษััท เพื่่�อเป็็นการส่งเสริมพััฒนาทัักษะ เพิ่่�มพููน
ความรู้้�ความสามารถที่่�จำเป็็นต่่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่� และเพื่่�อรองรัับ
การเติิบโตทางธุรกิิจทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว อาทิิ การเข้้ารัับ 
การอบรมหลักสูตรต่างๆ ของสมาคมส่่งเสริมสถาบัันกรรมการ 
บริิษััทไทย สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลักทรััพย์์และ
ตลาดหลัักทรััพย์์  ตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และ 
สมาคมบริิษััทจดทะเบีียนไทย โดยเลขานุุการบริิษััทเป็็นสื่่�อกลาง 
ในการติดตามดููแลข่่าวสารในด้้านต่่างๆ รวมถึึงสนับสนุนการเข้้า
อบรมหลัักสููตรและการอบรมท่ี่�เป็็นประโยชน์์ ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
ของกรรมการบริิษััท โดยบริิษััทจะแจ้้งกำหนดการอบรมหลักสูตร
ต่่างๆ ให้้กรรมการทราบล่่วงหน้้า

ตารางแสดงกรรมการที่่�เข้้าอบรมและสััมมนาในปีี 2565

รายชื่่�อกรรมการ หลัักสููตรที่่�อบรม/สััมมนา

1.	 ดร. วรพล โสคติิยานุุรัักษ์์
	ปร ะธานกรรมการบริิษััท

•	 การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
	 ผู้้�จััด ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)
	 วัันที่่� 20 มิิถุุนายน 2565
•	 IT Security Awareness : สร้้างความตระหนัักด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย

สารสนเทศ 
	 ผู้้�จััด ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) 
	 วัันที่่� 14 พฤศจิิกายน 2565
•	 กฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล PDPA Overview
	 ผู้้�จััด สำนัักที่่�ปรึึกษากฎหมายและคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลร่่วมกัับที่่�ปรึึกษา  

PDPA (Deloitte)
	 วัันที่่� 19 ธัันวาคม 2565

2.	 นายวูู โค-ชิิน
	ร องประธานกรรมการ

•	 IT Security Awareness : สร้้างความตระหนัักด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย
สารสนเทศ 

	 ผู้้�จััด ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) 
	 วัันที่่� 14 พฤศจิิกายน 2565
•	 กฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล PDPA Overview
	 ผู้้�จััด สำนัักที่่�ปรึึกษากฎหมายและคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลร่่วมกัับที่่�ปรึึกษา  

PDPA (Deloitte)
	 วัันที่่� 19 ธัันวาคม 2565

3. 	 นายประดิิษฐ ศวััสตนานนท์์
	กรร มการอิิสระ

•	 IT Security Awareness : สร้้างความตระหนัักด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย
สารสนเทศ 

	 ผู้้�จััด ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) 
	 วัันที่่� 14 พฤศจิิกายน 2565
•	 Cyber Resilience Leadership: SMART Goal 2022
	 ผู้้�จััด ธนาคารแห่่งประเทศไทย
	 วัันที่่� 30 พฤศจิิกายน 2565
•	 กฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล PDPA Overview
	 ผู้้�จััด สำนัักที่่�ปรึึกษากฎหมายและคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลร่่วมกัับที่่�ปรึึกษา  

PDPA (Deloitte)
	 วัันที่่� 19 ธัันวาคม 2565
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รายชื่่�อกรรมการ หลัักสููตรที่่�อบรม/สััมมนา

4.	 ศาสตราจารย์์พิเิศษพิภิพ วีีระพงษ์
	กรร มการอิสระ
	 (ได้้รับัแต่่งตั้้�งเมื่่�อวันัท่ี่� 29 มิิถุนุายน 2565)

•	 กฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล PDPA Overview
	ผู้ ้�จััด สำนัักที่่�ปรึึกษากฎหมายและคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลร่่วมกัับที่่�ปรึึกษา  

PDPA (Deloitte)
	 วัันที่่� 19 ธัันวาคม 2565

5.	 ดร. สุุปรีียา  ควรเดชะคุุปต์์ 
กรรมการอิิสระ 

•	 Risk Management Program for Corporate Leaders : RCL 26/2022
	 ผู้้�จััด สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย
	 วัันที่่� 1 - 2 กุุมภาพัันธ์์ 2565
•	 IT Security Awareness : สร้้างความตระหนักด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย

สารสนเทศ 
	 ผู้้�จััด ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) 
	 วัันที่่� 14 พฤศจิิกายน 2565
•	 กฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล PDPA Overview
	 ผู้้�จััด สำนัักที่่�ปรึึกษากฎหมายและคุ้้�มครองข้อมููลส่่วนบุุคคลร่่วมกัับที่่�ปรึึกษา  

PDPA (Deloitte)
	 วัันที่่� 19 ธัันวาคม 2565

6.	 นายพิิชััย ดุุษฎีีกุุลชััย
	กรร มการอิิสระ

•	 IT Security Awareness : สร้้างความตระหนักัด้้านความมั่่�นคงปลอดภัยัสารสนเทศ 
	 ผู้้�จััด ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) 
	 วัันที่่� 14 พฤศจิิกายน 2565
•	 กฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล PDPA Overview
	 ผู้้�จััด สำนัักที่่�ปรึึกษากฎหมายและคุ้้�มครองข้อมููลส่่วนบุุคคลร่่วมกัับที่่�ปรึึกษา  

PDPA (Deloitte)
	 วัันที่่� 19 ธัันวาคม 2565

7.	 นายหลี่่� หมิิง-เซี้้�ย 
กรรมการ

•	 IT Security Awareness : สร้้างความตระหนักด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย
สารสนเทศ 

	 ผู้้�จััด ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) 
	 วัันที่่� 14 พฤศจิิกายน 2565
•	 กฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล PDPA Overview
	 ผู้้�จััด สำนัักที่่�ปรึึกษากฎหมายและคุ้้�มครองข้อมููลส่่วนบุุคคลร่่วมกัับที่่�ปรึึกษา  

PDPA (Deloitte)
	 วัันที่่� 19 ธัันวาคม 2565

8.	 นายนพร สุุนทรจิิตต์์เจริิญ 
กรรมการ

•	 IT Security Awareness : สร้้างความตระหนักด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย
สารสนเทศ 

	 ผู้้�จััด ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) 
	 วัันที่่� 14 พฤศจิิกายน 2565
•	 กฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล PDPA Overview
	 ผู้้�จััด สำนัักที่่�ปรึึกษากฎหมายและคุ้้�มครองข้อมููลส่่วนบุุคคลร่่วมกัับที่่�ปรึึกษา  

PDPA (Deloitte)
	 วัันที่่� 19 ธัันวาคม 2565

9.	 นายคุุณวุุฒิิ ธรรมพรหมกุุล 
กรรมการ

•	 IT Security Awareness : สร้้างความตระหนักด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย
สารสนเทศ 

	 ผู้้�จััด ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) 
	 วัันที่่� 14 พฤศจิิกายน 2565
•	 กฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล PDPA Overview
	 ผู้้�จััด สำนัักที่่�ปรึึกษากฎหมายและคุ้้�มครองข้อมููลส่่วนบุุคคลร่่วมกัับที่่�ปรึึกษา  

PDPA (Deloitte)
	 วัันที่่� 19 ธัันวาคม 2565
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10.	 นายวิิเชีียร อมรพููนชััย 
กรรมการและรองกรรมการผู้้�จััดการ

	ส ายงานกิิจการองค์์กร

•	 การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
	 ผู้้�จััด ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)
	 วัันที่่� 20 มิิถุุนายน 2565
•	 IT Security Awareness : สร้้างความตระหนัักด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย

สารสนเทศ 
	 ผู้้�จััด ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) 
	 วัันที่่� 14 พฤศจิิกายน 2565
•	 Financial Statements for Directors : FSD 47/2022
	 ผู้้�จััด สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย
	 วัันที่่� 15 – 16 พฤศจิิกายน 2565
•	Cyber Resilience Leadership : SMART Goal 2022
	 ผู้้�จััด ธนาคารแห่่งประเทศไทย
	 วัันที่่� 30 พฤศจิิกายน 2565
•	 กฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล PDPA Overview
	 ผู้้�จััด สำนัักที่่�ปรึึกษากฎหมายและคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลร่่วมกัับที่่�ปรึึกษา  

PDPA (Deloitte)
	 วัันที่่� 19 ธัันวาคม 2565

11.	 นายฉีี  ชิิง-ฟู่่� 
กรรมการผู้้�จััดการ 

•	 การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
	 ผู้้�จััด ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)
	 วัันที่่� 20 มิิถุุนายน 2565
•	 IT Security Awareness : สร้้างความตระหนักด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศ 
	 ผู้้�จััด ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) 
	 วัันที่่� 14 พฤศจิิกายน 2565
•	 กฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล PDPA Overview
	 ผู้้�จััด สำนัักที่่�ปรึึกษากฎหมายและคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลร่่วมกัับที่่�ปรึึกษา  

PDPA (Deloitte)
	 วัันที่่� 19 ธัันวาคม 2565

	 2.	ค่ ่าตอบแทนและสวััสดิิการพนัักงาน
		  บริษิัทักำหนดค่า่ตอบแทนของพนักังานท่ี่�สอดคล้อ้งกับั 
ผลการดำเนิินงานทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว รวมถึึงการมีี
สวััสดิิการที่่�เหมาะสมเพื่่�อให้้พนัักงานมีีคุุณภาพชีีวิิตท่ี่�ดีี โดยมุ่่�งเน้้น 
ความเป็็นธรรมและแข่่งขัันได้้ บริิษััทจึึงมีีนโยบายการปรัับเงิินเดืือน
และการจ่่ายโบนััสประจำปีี และมีีการปรัับเงิินเดืือนรอบพิิเศษ 
โดยการใช้้ผลสำรวจผลตอบแทนพนัักงานของกลุ่่�มอุุตสาหกรรม 
เดีียวกันัมาใช้ป้ระกอบการพิจิารณา เพื่่�อรัักษาพนักังานที่่�ปฏิบิัตัิงิาน 
ได้้ตามความคาดหวังให้้อยู่่�กัับบริิษััท

	 3.	 กองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ
		  บริษิัทัได้จั้ัดตั้้�งกองทุนุสำรองเลี้้�ยงชีีพสำหรับัพนักังาน 
เพื่่�อเป็็นสวัสดิการที่�ดีีซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำคััญต่่อขวััญและกำลัังใจ 
ในการทำงาน เพื่่�อให้้พนัักงานมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี โดยพนัักงานจ่่าย 
เงิินสะสมเป็็นรายเดืือนในอััตราร้้อยละ 3 - 15 ของเงิินเดืือน และ 
บริิษััทจ่่ายสมทบให้้ ในอััตราร้้อยละ 3 - 7 ทั้้�งนี้้�  ขึ้้�นอยู่่�กัับ 
จำนวนปีีที่่�ทำงาน และกองทุนุได้้จัดัตั้้�งคณะกรรมการ ซึ่่�งประกอบด้้วย 
กรรมการที่่�มาจากการเลืือกตั้้�งของสมาชิิก และกรรมการที่่�มาจาก 
การแต่่งตั้้�งของนายจ้้าง คณะกรรมการดังกล่่าวมีีอำนาจหน้้าที่่�
และความรัับผิิดชอบในการควบคุุมดููแลการบริิหารกองทุน  
รวมถึึงการกำหนดนโยบายการลงทุุนแทนสมาชิิก นอกจากนี้้�บริิษััท
ได้เ้พิ่่�มทางเลืือกนโยบายการลงทุนให้ก้ับัพนักังาน โดยการใช้ก้องทุน 
ประเภทหลายนโยบายการลงทุน (Master Fund) เพื่่�อให้้พนัักงาน
ได้้เลืือกให้้เหมาะสมกัับตนเอง
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ปีี 2565 มีีพนัักงานเข้้าร่่วมโครงการกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ ดัังนี้้�

จำนวนพนัักงานทั้้�งหมด จำนวนพนัักงานที่่�เข้้าร่่วม ร้้อยละ

บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน) 	 245	คน 	 222	คน 91

ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) 	 1,264	คน 	 1,158	คน 92

	 4.	 การปฐมนิิเทศกรรมการใหม่่
		  บริิษััทจััดให้้มีีการปฐมนิิเทศสำหรัับกรรมการที่่� ได้้รัับ 
การแต่่งตั้้�งใหม่่ โดยจัดให้้มีีการบรรยายสรุปวิสััยทัศน์์ พัันธกิิจ  
ผลการดำเนิินงาน กลยุุทธ์์ เป้้าหมายการดำเนิินธุุรกิิจ และ 
การดำเนินิการที่�สำคััญ รวมทั้้�งลักัษณะการประกอบธุุรกิจิของบริิษัทั
โดยกรรมการผู้้�จััดการและผู้้�บริิหารระดัับสููง พร้้อมจััดทำเอกสาร
สำคััญต่่างๆ เพื่่�อประกอบการปฏิิบััติิหน้้าที่่�และใช้้ ในการศึึกษา
ข้้อมููลเพิ่่�มเติิม เช่่น หน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบของกรรมการ กฎหมาย
และกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการประกอบธุุรกิิจ รายงานประจำปีี  
แบบ 56-1 One Report และข้้อมููลต่่างๆ ของบริิษััท

	 5.	 แผนสืืบทอดผู้้�บริิหารระดัับสููง 
		  คณะกรรมการบริิษััทให้้ความสำคััญกัับการพัฒนา 
ผู้้�ที่่�จะสืืบทอดตำแหน่่งเพื่่�อให้้การดำเนิินธุุรกิิจเป็็นไปอย่่างราบร่ื่�น
และต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจว่่าบริิษััทเตรีียมความพร้้อมของ
บุคุลากรในการดำรงตำแหน่ง่งานหลักที่�มีีความสำคััญต่่อการดำเนินิ
ธุุรกิิจของบริิษััท เพื่่�อเป็็นการเตรีียมองค์กรให้้พร้้อมสำหรัับงาน 
ในตำแหน่่งสำคััญๆ ในอนาคต บริิษััทได้้พััฒนาผู้้�ที่�จะสืืบทอด
ตำแหน่่งโดยการส่งผู้้�บริิหารเข้้ารัับการอบรมหลักสูตรสำหรัับ
ผู้้�บริิหารระดัับสููง การเข้้าร่่วมประชุุมคณะกรรมการบริิษััท  
คณะกรรมการจัดการ การมอบหมายให้้เป็็นตััวแทนบริิษััท 
ในการดำเนิินการต่่างๆ เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจว่่าบริิษััทเตรีียม 
ความพร้้อมของบุุคลากรในการดำรงตำแหน่งงานที่่�มีีความสำคััญ
ต่่อการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััท และบริิษััทได้้ ให้้ความสำคััญกัับ 
ความท้้าทายที่�เกิดิขึ้้�นเพื่่�อรองรัับการพัฒันาผู้้�นำในตำแหน่งสำคััญๆ  
ในอนาคต จึึงจััดทำโครงการทบทวนสมรรถนะผู้้�นำ (Leadership  
Competency) เพื่่�อเป็็นการเตรีียมความพร้้อมและพััฒนาผู้้�นำให้้มีี
ความพร้้อมรองรัับการเปลี่่�ยนแปลงในปััจจุุบัันและอนาคต 

การสรรหากรรมการและผู้้�บริิหารระดัับสููงสุุด
หลักเกณฑ์ก์ารสรรหากรรมการบริษิัทัจะพิิจารณาคัดัเลืือก

และกลั่่�นกรองบุคุคลที่่�มีีคุณุสมบัตัิเิหมาะสม มีีความรู้้� ความสามารถ 
และประสบการณ์ ในด้้านต่่างๆ มีีความเข้้าใจด้้านการธนาคาร  
การเงิิน เศรษฐกิิจ กฎหมาย และอื่่�นๆ เพื่่�อให้้คณะกรรมการบริิษััท 
มีีองค์์ประกอบตามที่่�กำหนด โดยจััดทำเป็็น Board Skill Matrix 
ซึ่่�งช่่วยทำให้้การสรรหากรรมการมีีความสอดคล้้องกัับทิิศทาง 
การดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััท โดยคณะกรรมการสรรหาและกำหนด 
ค่่าตอบแทนจะเสนอให้้คณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาแต่่งตั้้�ง
กรรมการและ/หรืือกรรมการอิสระ กรณีีตำแหน่งกรรมการว่างลง 
เพราะเหตุอื่่�นนอกจากถึึงคราวออกตามวาระหรืือเพื่่�อพิิจารณา

เสนอต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น เพื่่�อเลืือกตั้้�งกรรมการและ/หรืือ
กรรมการอิิสระในกรณีีที่�กรรมการพ้้นตำแหน่่งตามวาระหรืือเลืือก 
ตั้้�งกรรมการใหม่่เพิ่่�มเติิม 

บริิษััทได้้จััดทำคุุณสมบััติิคณะกรรมการตาม Board Skill 
Matrix โดยกรรมการมีีความหลากหลายที่่�เหมาะสมกัับลัักษณะ 
การประกอบธุุรกิิจ ดัังนี้้�

- การบริิหารธุุรกิิจ/การบริิหารจััดการ
- เศรษฐศาสตร์์/พาณิิชยศาสตร์์/การเงิิน/การบััญชีี
- การวางแผนเชิิงกลยุุทธ์์/กลยุุทธ์์ธุุรกิิจ
- การควบคุุมภายใน
- การบริิหารความเสี่่�ยง
- การตลาด
- การบริิหารทรััพยากรบุุคคล
- การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
- เทคโนโลยีีสารสนเทศ
- กฎหมายภาษีีอากร
ทั้้�งนี้้� กรรมการที่่� ไม่่เป็็นผู้้�บริิหารเป็็นผู้้�มีีประสบการณ์ ์

การทำงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััท
หลัักเกณฑ์์การสรรหาและแต่่งตั้้�งบุุคคลเข้้าดำรงตำแหน่่ง

กรรมการอิสระ บุุคคลดัังกล่่าวต้้องมีีคุุณสมบััติิของกรรมการ
อิิสระตามที่่�บริิษััทกำหนด และเป็็นไปตามที่่�กำหนดโดยประกาศ 
คณะกรรมการกำกัับตลาดทุุน และสอดคล้้องกัับแนวปฏิิบััติิของ
นโยบายการกำกัับดููแลกิิจการ 

รายละเอีียดหลักัเกณฑ์ก์ารสรรหากรรมการ กรรมการอิสิระ 
และคุุณสมบััติิของกรรมการอิสระ บริิษััทไ ด้้ เปิิด เผยไว้้ที่่�  
หัวัข้อ้ 8. รายงานผลการดำเนินิงานสำคัญัด้า้นการกำกับัดูแูลกิจิการ 
8.1 สรุุปผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่� ของคณะกรรมการในรอบปีีที่่�ผ่่านมา 
หััวข้้อย่่อย คุุณสมบััติิของกรรมการอิิสระ

หลัักเกณฑ์์การสรรหาผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิ ษััท  
คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทนจะพิิจารณาคััดเลืือก
และกลั่่�นกรองบุคคลที่่�มีีความสามารถและมีีคุณสมบััติิที่่�เหมาะสม  
โดยคำนึึงถึึงจริิยธรรม คุุณธรรม ความซื่่�อสััตย์์ เพื่่�อดำรงตำแหน่่ง 
ผู้้�บริิหารระดัับสููง โดยมีีปััจจััยเบื้้�องต้้นที่่� ใช้้ประกอบการพิิจารณา 
ได้้แก่่ คุุณสมบััติิ ความรู้้�ความสามารถ ประสบการณ์์การทำงาน  
โดยคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่า่ตอบแทนจะเสนอชื่่�อบุุคคล
ที่่� ได้้รัับการคััดเลืือกต่่อคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อพิิจารณาแต่่งตั้้�ง 
และเสนอต่่อธนาคารแห่่งประเทศไทยเพื่่�อให้้ความเห็็นชอบ
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ค่่าตอบแทนของกรรมการและผู้้�บริิหาร
•	คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่า่ตอบแทน มีีกรรมการ

อิสิระเป็น็ประธาน ทำหน้า้ที่่�กำหนดนโยบาย วิธิีีการ และหลักัเกณฑ์์ 
การกำหนดค่่าตอบแทนให้้แก่่กรรมการและกรรมการผู้้�จัดการ 
ที่่�เป็็นธรรม สมเหตุสมผล โปร่งใส เชื่่�อมโยงกัับผลการดำเนิินงาน
ของบริิษัทัและผลการปฏิบัิัติงิานให้อ้ยู่่� ในระดัับเดีียวกัับอุุตสาหกรรม 
และสููงเพีียงพอที่่�จะดููแลรัักษากรรมการและผู้้�บริิหาร 

•	ค่่าตอบแทนกรรมการกำหนดโดยที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
ในรููปแบบของค่่าตอบแทนที่่�เป็็นตััวเงิินและค่่าตอบแทนอื่่�น ซึ่่�งผ่่าน
การพิิจารณาและนำเสนอจากคณะกรรมการสรรหาและกำหนด 
ค่่าตอบแทน ในการกำหนดค่่าตอบแทนจะพิิจารณาตามหลัักปฏิิบััติิ
โดยทั่่�วไปในอุุตสาหกรรมโดยพิจารณาจากประสบการณ์ทำงาน 
ความรู้้�ความสามารถ หน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ รวมทั้้�งคุุณประโยชน์์
ที่่�กรรมการทำให้้กัับบริิษััท และเทีียบเคีียงกัับบริิษััทจดทะเบีียน 
ในตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยที่่�อยู่่� ในอุุตสาหกรรมและ
ธุุรกิิจที่่� ใกล้เคีียงกััน รวมถึึงได้้เทีียบเคีียงกัับค่่าเฉลี่่�ยของบริิษััท 
จดทะเบีียนจากรายงานผลสำรวจอัตัราค่่าตอบแทนกรรมการบริิษัทั
จดทะเบีียนของสมาคมส่่งเสริมสถาบัันกรรมการบริิษัทัไทย และบริิษัทั 
ได้้เปิิดเผยอััตราค่่าตอบแทนที่่�เป็็นตััวเงิินและค่่าตอบแทนอื่่�น 
ของกรรมการที่� ได้้รัับการอนุุมััติิจากที่�ประชุุมสามััญผู้้� ถืือหุ้้�น 
ประจำปีี 2565 ไว้้ ในรายงานประจำปีี แบบ 56-1 One Report

รายละเอีียดค่่าตอบแทนของกรรมการที่� ได้้รัับการอนุุมััติิ
จากที่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น บริิษััทได้้เปิิดเผยไว้้ท่ี่� หััวข้้อ 8. รายงาน
ผลการดำเนิินงานสำคััญด้้านการกำกัับดููแลกิิจการ 8.1 สรุุปผล
การปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการในรอบปีีที่่�ผ่่านมา หััวข้้อย่่อย  
ค่่าตอบแทนกรรมการ

หลัักปฏิิบััติิ 5 การส่่งเสริมนวััตกรรมและการประกอบ
ธุุรกิิจอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ
	 1.	 การคำนึึงถึึงสิิทธิิของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มต่่างๆ
		  บริษิัทัให้้ความสำคััญและคำนึึงถึึงสิทิธิขิองผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย 
กลุ่่�มต่่างๆ ตามกฎหมายที่�เก่ี่�ยวข้้อง ไม่่กระทำการใดๆ ที่่�เป็็น 
การละเมิิดสิิทธิิของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ส่่งเสริมให้้เกิิดความรัับผิิดชอบ
ระหว่่างบริิษััทกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุกกลุ่่�ม

	 2.	 การกำหนดนโยบายการปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
	 •	ปลูกฝัังจิตสำนึึกในการปฏิิบััติิงานอย่่างมีีจริิยธรรม 

รวมทั้้�งยึึดถืือเป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความซื่่�อสััตย์ ์
สุุจริิต และเที่่�ยงธรรม ทั้้�งการปฏิิบััติิต่่อบริิษััท ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุกุกลุ่่�ม 
สาธารณชน และสังัคม  

	 •	 เปิิดเผยข้้อมููลข่่าวสารของบริิ ษััทต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น  
นัักลงทุน และสาธารณชนทั่่�วไปอย่่างถููกต้้องครบถ้้วน ทั่่�วถึึง และ 
ทัันเวลา และให้้เป็็นไปตามกฎหมายและระเบีียบต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
รวมทั้้�งให้้ความร่่วมมืือต่่อองค์์กรที่่�กำกัับดููแลโดยรายงานข้้อมููล 
อย่่างถููกต้้อง ครบถ้้วน และทัันเวลา

•	กำหนดนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการ เพื่่�อสนัับสนุุน
การบริิหารจัดการด้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต ถููกต้อง โปร่งใส  
มีีประสิิทธิิภาพ สามารถเพิ่่�มคุุณค่่าและมููลค่่ากิิจการในระยะยาว  
รวมถึึงความมั่่�นคงและการเจริญิเติบิโตอย่า่งมีีเสถีียรภาพและยั่่�งยืืน

•	กำหนดจรรยาบรรณและจริยิธรรมบริษิัทัเป็น็ลายลักัษณ์์
อัักษร เพื่่�อเป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุกกลุ่่�ม  
ไม่่ว่่าจะเป็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายใน ได้้แก่่ พนัักงานและผู้้�บริิหาร หรืือ 
ผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียภายนอก ได้้แก่ ่ผู้้�ถือืหุ้้�น ลูกูค้า้ คู่่�ค้า้ คู่่�แข่ง่ ภาครัฐั และ
หน่่วยงานอื่่�นๆ และปฏิิบััติิงานด้้วยความโปร่่งใส รวมถึึงสนัับสนุุน
ให้้เกิิดการร่่วมมืือระหว่่างบริิษััทกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในการสร้้างสรรค์์
ประโยชน์์ระหว่่างกัันและดููแลให้้มั่่�นใจว่่าผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียได้้รัับ 
การคุ้้�มครองและปฏิิบััติิด้้วยดีี 

•	กำหนดจริิยธรรมกรรมการ และพนัักงาน รวมทั้้�ง
ส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมเพื่่�อยึึดถืือเป็็นหลัักการและวิิธีีปฏิิบััติ ิ
ในการประพฤติิตนอย่่างมีีจริิยธรรม มีีความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต  
มีีคุุณธรรม มีีความระมััดระวััง และป้้องกัันไม่่ ให้้กระทำการใดๆ  
ที่่�เป็็นการละเมิิดกฎ ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ ที่่�นำความเสื่่�อมเสีีย 
มาสู่่�ชื่่�อเสีียงของบริิษััท  

บริษิัทัได้้เผยแพร่่นโยบายการกำกัับดููแลกิจิการ จรรยาบรรณ 
และจริิยธรรมบริิษััท จริิยธรรมกรรมการและพนัักงานให้้ผู้้�
บริิหารและพนัักงานของบริิษััทรัับทราบผ่่านช่่องทางอิินทราเน็็ต 
ของบริิษััท และบรรจุุเป็็นหลัักสููตรการเรีียนรู้้�ของพนัักงาน รวมทั้้�ง 
เผยแพร่่ไว้้บนเว็็บไซต์์ของบริิษััท 

	 3.	 การเปิดิเผยการปฏิบิัตัิติามนโยบาย และการจัดัทำ
รายงานการพััฒนาธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน
		  บริิษััทกำหนดนโยบายความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 
เพื่่�อการพัฒนาธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน โดยนำหลักจริิยธรรมทางธุรกิิจ
ควบคู่่� ไปกัับการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี มุ่่�งเน้้นความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคมในกระบวนการหลักของการดำเนิินธุุรกิิจ (CSR-in-
Process) และนอกกระบวนการหลักของการดำเนิินธุุรกิิจ  
(CSR-after-Process) โดยมุ่่�งเน้้นให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงาน 
ทุุกระดัับเข้้ามามีีส่่วนร่่วม มีีจิิตอาสาเพื่่�อปลููกฝัังให้้มีีจิิตสำนึึก
ในความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม อีีกทั้้�งยัังเป็็นการสร้้างรากฐาน 
ที่่�เข้้มแข็็งของการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน และนำไปสู่่�การพััฒนาสัังคม 
และประเทศให้้เกิิดความยั่่�งยืืนอย่่างแท้้จริิง

นโยบายความรับัผิดิชอบต่อ่สังัคมเพื่่�อการพัฒันาธุุรกิจิ
อย่่างยั่่�งยืืน

บริิษััทตระหนัักถึึงการดำเนิินธุุรกิิจภายใต้้ความรัับผิิดชอบ 
ต่อ่สังัคมซึ่่�งจะทำให้ธุ้รุกิจิมีีความยั่่�งยืืนโดยให้ค้วามสำคัญัต่อ่การดูแูล 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม อย่่างมีีคุุณธรรม  
จริยิธรรมและจรรยาบรรณ ตลอดจนมีีธรรมาภิิบาล การดำเนินิธุรุกิจิ 
ด้ว้ยความซ่ื่�อสััตย์สุ์ุจริิต โปร่งใส และยุุติธิรรม ตระหนักถึึงผลกระทบ 
ทางลบต่่อเศรษฐกิจิ สังัคมและสิ่่�งแวดล้้อม บริิษัทัจึึงกำหนดนโยบาย 
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมเพื่่�อการพััฒนาธุุรกิิจอย่่างยั่่� งยืืน 
เป็็นลายลัักษณ์์อัักษรตามแนวทางของสถาบัันธุุรกิิจเพื่่�อสัังคม 
(Corporate Social Responsibility Institute) สำนัักงาน 
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คณะกรร มก า รก ำกัั บหลัั กท รััพ ย์์ แล ะตล าดหลักทรัั พย์์
และตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย โดยบริิษััทเล็็งเห็็นถึึง 
ความสำคััญของคำว่่า “การพึ่่�งพิง” เนื่่�องจากทุกธุรกิจิล้้วนมีีประชาชน
หรืือคนในสัังคมเป็็นกลุ่่�มเป้้าหมายหลัักในการนำเสนอสิินค้้าและ 
บริิการ ดัังนั้้�นไม่่ว่่าธุุรกิิจจะพััฒนาไปในทิิศทางใดก็็ย่่อมต้้องมีี 
คนในสัังคมเป็็นผู้้�สนับสนุุน ซึ่่�งการกำหนดนโยบายและแนวทาง
ปฏิิบััติิดัังกล่่าวจะเป็็นแนวทางให้้บุุคลากรในองค์์กรยึึดถืือปฏิิบััติิ  
ทั้้�งความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมในกระบวนการหลักของการดำเนิิน
ธุุรกิิจ (CSR-in-Process) และนอกกระบวนการหลักของ 
การดำเนิินธุุรกิิจ (CSR-after-Process) และมุ่่�งเน้้นให้้ผู้้�บริิหาร
และพนัักงานทุุกระดัับเข้้ามามีีส่วนร่่วม มีีจิิตอาสาเพื่่�อปลููกฝัังให้้มีี
จิิตสำนึึกในความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 

นโยบายความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมเพื่่�อการพัฒนาธุุรกิิจ
อย่่างยั่่�งยืืน ประกอบด้้วยหลักการและแนวปฏิิบััติิเพื่่�อให้้กรรมการ
บริิษััท ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกระดัับยึึดถืือเป็็นแนวทาง 
ในการปฏิิบััติิ 9 ด้้าน ดัังนี้้� 
	 1.	ก ารกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
	 2.	ก ารประกอบกิิจการด้้วยความเป็็นธรรม
	 3.	ก ารต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน
	 4.	ก ารเคารพสิิทธิิมนุุษยชน
	 5.	ก ารปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม
	 6.	ค วามรัับผิิดชอบต่่อผู้้�บริิโภค
	 7.	ก ารร่่วมพััฒนาชุุมชนและสัังคม
	 8.	ก ารจััดการสิ่่�งแวดล้้อม
	 9.	 นวัตักรรมและการเผยแพร่่นวััตกรรมจากการดำเนินิงาน
ที่่�มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

•	 การเปิิดเผยการปฏิิบััติิตามนโยบายและการจััดทำ
รายงานความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

บริิษััทเปิิดเผยการปฏิิบััติิและจััดทำรายงานการพัฒนา
ธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม ในรายงานประจำปีี  
แบบ 56-1 One Report และเว็บ็ไซต์ของบริิษัทั รวมถึึงส่งเสริมิ 
การมีีส่วนร่่วมของพนัักงานในการปฏิิบััติิตามนโยบายเพื่่�อปลูกฝััง
จิิตสำนึึกกัับการรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 

	 4.	 ไม่่ละเมิดิสิทิธิมินุษุยชนและระมัดัระวังัดำเนินิการใดๆ 
ที่่�กระทบต่่อความรู้้�สึึกของสาธารณชน

บริิษััทให้้ความสำคััญกัับการปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง 
ไม่่ว่่าจะเป็็นพนัักงาน ชุุมชน และสัังคมรอบข้้างด้้วยความยุุติิธรรม 
ความเสมอภาค เคารพต่่อชีีวิิตและศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์ของ
ทุุกคน การสร้้างมนุุษยสััมพัันธ์์ท่ี่�ดีี ไม่่ละเมิิดสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐาน 
และระมััดระวัังการพิิจารณาดำเนิินการใดๆ ที่่� จะกระทบ 
ต่่อความรู้้�สึึกของสาธารณชน ซึ่่�งเป็็นรากฐานของการบริิหาร 
และพััฒนาทรััพยากรบุุคคล  

บริิษััทให้้ความสำคััญกัับการปฏิิบััติิต่่อพนัักงานทุุกระดัับ 
ดููแลให้้พนัักงานได้้รัับผลตอบแทนและสวัสดิการที่�เหมาะสมและ 
เป็น็ธรรม พัฒันาศัักยภาพของพนัักงานเพื่่�อความก้้าวหน้า้ในวิชิาชีีพ
และสนับสนุนการมีีส่วนร่่วมของพนัักงาน รวมทั้้�งการเปิิดช่่องทาง 
ในการรัับเรื่่�องร้องเรีียน ร้้องทุกข์์ และการรายงานการกระทำท่ี่� 

ไม่่ถููกต้องจากพนัักงานในหลายช่องทาง ซึ่่�งพนัักงานสามารถ
เสนอความคิิดเห็็น รายงานหรืือร้้องเรีียนเรื่่�องที่�เห็็นว่่าไม่่เป็็นธรรม  
ทุุจ ริิต หรืือปฏิิ บััติิ ไม่่ถููกต้องผ่านผู้้�บังคับบััญชา หรืือผ่่าน 
ช่่องทางอื่่�นๆ โดยบริิษััทได้้กำหนดขั้้�นตอนการรัับเรื่่�องร้้องเรีียนและ 
ร้้องทุุกข์ที่่�มีีความเป็็นอิิสระมีีคณะกรรมการกลั่่�นกรองข้้อร้้อง
เรีียนเพื่่�อความโปร่งใส ยุุติิธรรมในการตรวจสอบและการตัดสิินใจ 
โดยคำนึึงถึึงผลลััพธ์์ที่่�ออกมาและการเยีียวยาใดๆ เป็็นไปตาม 
หลัักสิิทธิิมนุุษยชนและส่่งเสริิมเปิิดโอกาสให้้พนัักงานมีีส่่วนร่่วม 
ในการแสดงความคิิดเห็็น หากมีีการกระทำของกิิจการหรืือบุุคลากร 
ในกิิจการที่่�อาจเป็็นการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน เพื่่�อประโยชน์  
ในการสะท้้อนปััญหาและหาแนวทางแก้้ ไข

นอกจากนี้้� บริษิัทัได้ส้นับัสนุนุและเคารพการปกป้องศักัดิ์์�ศรีี
ความเป็น็มนุษุย์์โดยไม่ม่ีีการใช้แ้รงงานบังัคับ และการใช้แ้รงงานเด็ก็ 
ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก 

นโยบายความปลอดภัยัและสุขุอนามัยัในสถานที่่�ทำงาน
บริิษััทกำหนดนโยบายความปลอดภััยและสุุขอนามััย 

ในสถานที่่�ทำงาน และจััดตั้้�งคณะกรรมการความปลอดภััยอาชีีวอนามััย 
และสภาพแวดล้้อมในการทำงานเพื่่�อเป็็นกลไกในการขับเคลื่�อน
นโยบายให้้บรรลุุผลสำเร็็จ  

	 5.	 การส่่งเสริิมให้้ปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่าง 
เป็็นธรรม 

การปฏิิบััติิต่่อพนัักงานอย่่างเป็็นธรรม
บริิษััทมีีระบบค่่าตอบแทนและสวัสดิการที่�เหมาะสม และ

มีีการจััดตั้้�งกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพเพื่่�อให้้พนัักงานมีีคุุณภาพชีีวิิต 
ที่่�ดีี

การปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้้า คู่่�แข่่ง เจ้้าหนี้้� อย่่างเป็็นธรรม
บริิษััทได้้ส่่งเสริมให้้ปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้า คู่่�แข่่ง เจ้้าหนี้้� อย่่าง 

เป็็นธรรม ทั้้�งในด้้านต้้นทุุนและผลตอบแทน เช่่น การจััดซื้้�อ  
การจััดจ้้าง การกำหนดระยะเวลาส่่งมอบที่่�เพีียงพอ สััญญาการค้้า 
ที่่� ไม่่เอารััดเอาเปรีียบ และไม่่เข้้าไปเกี่่�ยวข้้องกัับกิิจกรรมใดๆ  
อัันเป็็นการละเมิิดทรััพย์์สิินและการละเมิิดทรััพย์์สิินทางปััญญา  
รวมทั้้�งการชำระค่่าการใช้้ หรืือการได้้มาซึ่่�งทรััพย์์สิินอย่่างเป็็นธรรม
และตรงเวลา

หลัักปฏิิบััติิ 6 การดููแลให้้มีีระบบการบริิหารความเสี่่�ยง
และการควบคุุมภายในที่่�เหมาะสม  
	 1.	 การควบคุุมภายในและการตรวจสอบภายใน 
		  คณะกรรมการบริิษััทส่่งเสริมและให้้ความสำคััญกัับ 
การควบคุุมภายในด้้านต่่างๆ 5 องค์ประกอบ เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่า 
บริิษััทมีีระบบการควบคุุมภายในอย่่างเพีียงพอและเหมาะสม 
ที่่�จะสามารถบรรลุวััตถุุประสงค์ในการดำเนิินธุุรกิิจท่ี่�กำหนดภายใต้้
การกำกัับดููแลและการควบคุุมภายในที่่�ดีี ได้้แก่่ 
		  - สภาพแวดล้้อม
		  - การควบคุุมภายในองค์์กร 
		  - การประเมิินความเสี่่�ยง 
		  - กิิจกรรมการควบคุุมการปฏิิบััติิงานระบบสารสนเทศ
และการสื่่�อสารข้้อมููล 
		  - ระบบการติิดตามและประเมิินผล 
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	 2.	 การบริิหารความเสี่่�ยง
		  คณะกรรมการบริิษััทให้้ความสำคััญกัับการบริิหาร
ความเส่ี่�ยงทั่่�วทั้้�งองค์กรและดููแลให้้กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินมีีกรอบ
การกำกัับดููแลความเส่ี่�ยงที่�ดีี (Risk Governance Framework) 
การปลููกฝัังวััฒนธรรมองค์์กรที่่�คำนึึงถึึงความเสี่่�ยง (Risk Culture) 
โดยกำหนดให้ม้ีีการจัดัทำนโยบายการบริหิารความเสี่่�ยง กระบวนการ
บริิหารความเส่ี่�ยง ซึ่่�งประกอบด้้วยขั้้�นตอนหลักๆ คืือ การระบุุ 
ความเสี่่�ยง การประเมิินความเสี่่�ยง การติิดตามและควบคุุม 
ความเส่ี่�ยง และการรายงานความเสี่่�ยง รวมทั้้�งมีีการทบทวน 
ความเพีียงพอของระบบการบริิหารความเส่ี่�ยงและประสิิทธิิผลของ 
การจััดการความเสี่่�ยงอย่่างสม่่ำเสมอ

	 3.	 การกำกัับดููแลการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ 
		  คณะกรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร และพนัักงานของ
บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินได้้ปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎระเบีียบ 
และข้้อบัังคัับที่่� เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าได้้ดำเนิินธุุรกิิจด้้วย 
ความรับัผิิดชอบ โปร่งใส และปฏิบัิัติต่ิ่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีียอย่่างเท่่าเทีียมกััน 
มีีการบริิหารจัดการด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต รวมทั้้�งมีีการกำกัับ
ดููแลการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ของบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน 
ให้้ปฏิิบััติิงานได้้อย่่างถููกต้้องตามกฎเกณฑ์์ของทางการที่่�กำกัับดููแล 
และการจัดให้้มีีระเบีียบปฏิิบััติิในเรื่่�องการทำรายการเก่ี่�ยวโยงกัน 
มีีการรายงานผลการดำเนิินงาน มีีการจัดเก็็บข้้อมููลและการบันทึึก
บััญชีีที่่�เป็็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน 
		  ในปีี 2565 บริิษััทไม่่มีีการกระทำผิิดหรืือฝ่่าฝืืน
กฎหมายจนได้้รัับการดำเนิินการทางอาญา หรืือมาตรการลงโทษ
ทางแพ่่ง หรืือการดำเนิินการทางปกครอง

	 4.	 การป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
		  คณะกรรมการบริิษััทให้้ความสำคััญกัับรายการที่่�อาจ
มีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ หรืือรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรืือ
รายการระหว่า่งกันที่่�ไม่เ่หมาะสม ซึ่่�งรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกันจะกำหนด
ราคาและเงื่่�อนไขเสมืือนทำรายการกัับบุุคคลภายนอก รวมถึึง 
การเปิิดเผยข้้อมููลเป็็นไปตามระเบีียบ หลักเกณฑ์์ และกฎหมาย

	 5.	 การรายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถืือหลัักทรัพย์์
และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า
		  กรรมการและผู้้�บริิหาร 4 รายแรกนัับต่่อจากผู้้�บริิหาร
สููงสุุดลงมา และผู้้�ซึ่่�งดำรงตำแหน่่งระดัับบริิหารรายที่่� 4 ทุุกราย  
ผู้้�ดำรงตำแหน่่งสููงกว่่าหรืือเทีียบเท่่าผู้้�จัดการฝ่่ายบััญชีีและการเงิิน 
และให้้รวมถึึงบุุคคลที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับตนเอง ดัังต่่อไปนี้้� 
		  (1)	คู่่�ส มรสหรืือผู้้�ที่�อยู่่�กิินด้้วยกัันฉัันสามีีภริิยา 
		  (2)	บุ ตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ
		  (3)	นิ ติิบุุคคลซึ่่�งตนเอง บุุคคลตาม (1) และบุุคคล
ตาม (2) ถืือหุ้้�นรวมกัันเกิินร้้อยละ 30 ของจำนวน สิิทธิิออกเสีียง
ทั้้�งหมดของนิติิบุุคคลดัังกล่่าว และการถืือหุ้้�นรวมกัันดัังกล่่าวเป็็น
สััดส่่วนที่่�มากที่่�สุุดในนิิติิบุุคคลนั้้�น 

		  -	 แจ้้งการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของบริิษััทล่่วงหน้้า
ก่่อนทำการซื้้�อขายอย่่างน้้อย 1 วัันต่่อคณะกรรมการบริิษััท 
หรืือเลขานุุการบริิษััท 
		  -	ร ายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถืือหลัักทรััพย์์
และสััญญาซื้้�อขายล่วงหน้าภายใน 3 วัันทำการนับแต่่วัันท่ี่�มีี  
การซื้้�อขาย โอน หรืือรัับโอนหลัักทรััพย์์หรืือสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า 
ให้้เป็็นไปตามประกาศสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์ 
และตลาดหลัักทรััพย์์ 
		  -	ร ายงานการมีีส่วนได้้เสีียให้้เป็็นไปตามพระราชบัญญัตัิิ 
หลัักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ พ.ศ. 2535 และประกาศ 
คณะกรรมการกำกัับตลาดทุุน โดยให้้จััดทำรายงานการมีีส่วนได้้เสีีย
ภายใน 1 เดืือน นับัจากวันท่ี่�รับัตำแหน่ง่ หรืือเม่ื่�อมีีการเปลี่�ยนแปลง
ข้้อมููลจากรายงานที่่� ได้้รายงานครั้้�งล่่าสุุด และให้้ส่่งแบบรายงาน 
การมีีส่วนได้้เสีียให้้เลขานุุการบริิษััทเพื่่�อจััดเก็็บ และส่่งสำเนา 
ให้้ประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบ

หลัักปฏิิบััติิ 7 การรัักษาความน่่าเชื่่�อถืือทางการเงิินและ
การเปิิดเผยข้้อมููล

คณะกรรมการบริิษััทให้้ความสำคััญและดููแลการเปิิดเผย 
ข้้อมููลสำคััญของบริิษััท ทั้้�งข้้อมููลทางการเงิินและข้้อมููลที่่�มิิ ใช่ ่
ข้้อมููลทางการเงิินต่่างๆ ให้้มีีความครบถ้้วน ทัันเวลา โปร่่งใส  
ผ่า่นช่อ่งทางที่่�เข้า้ถึึงข้อ้มูลูได้ง้่า่ย มีีความเท่า่เทีียมกันัและน่า่เช่ื่�อถือื

	 1.	 การเปิิดเผยข้้อมููลทางการเงิินและข้้อมููลที่่�มิิ ใช่ ่
ข้้อมููลทางการเงิิน
		  บริิษััทได้้เปิิดเผยข้้อมููลข่่าวสารที่่�สำคััญของบริิษััท 
ต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น ผู้้�ลงทุุน และสาธารณชนทั่่�วไป ด้้วยความโปร่่งใส  
ถููกต้้อง ครบถ้้วน เพีียงพอ ทัันเวลา สามารถตรวจสอบได้้ และ
เป็็นไปตามกฎหมายและระเบีียบต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งภาษาไทยและ 
ภาษาอังักฤษ รวมทั้้�งเผยแพร่่ข่า่วประชาสัมัพันัธ์บ์ริษิัทั การจัดประชุมุ 
นัักวิิเคราะห์์หลัักทรััพย์์ การจัดแถลงข่าวต่่อสื่่�อมวลชน และ 
การส่ง่ข่า่วให้แ้ก่ส่ื่่�อมวลชน ผ่า่นช่อ่งทางต่า่งๆ ที่่�สะดวกต่อ่การค้น้หา 
สามารถเข้้าถึึงข้อมููลได้้ โดยง่าย และเท่่าเทีียมกััน และปรัับปรุง 
ข้้อมููลเป็็นปััจจุุบัันอยู่่�เสมอ ดัังนี้้� 
		  1.	 เว็็บไซต์์ของบริิษััท (www.lhfg.co.th)
		  2.	ช่ ่องทางการเปิิดเผยข้อมููลของตลาดหลักทรััพย์์
แห่่งประเทศไทย โดยเผยแพร่่ข้้อมููล อาทิิ งบการเงิินของบริิษััท  
การวิเคราะห์์และคำอธิิบายของฝ่่ายจัดการ รายงานประจำปีี  
แบบ 56-1 One Report เอกสารแจ้้งมติิที่่�ประชุมุคณะกรรมการบริษิัทั  
เอกสารแจ้้งมติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และข่่าวสารอื่่�นๆ  
		  3.	 เว็็บไซต์ของสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับ 
หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ โดยเผยแพร่่ข้้อมููล อาทิิ ข้้อมููล
แบบรายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถืือหลัักทรััพย์์ของกรรมการ 
และผู้้�บริิหาร (แบบ 59) ข้้อมููลรายชื่่�อกรรมการและผู้้�บริิหาร  
งบการเงิิน รายงานประจำปีี แบบ 56-1 One Report เป็็นต้้น
		  4.	ก ารจััดส่่งหนัังสืือให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น
		  5.	ก ารประกาศข้้อมููลทางหนัังสืือพิิมพ์์
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คณะกรรมการบริิษััทให้้ความสำคััญในด้้านคุุณภาพ 
งบการเงินิและการเปิิดเผยข้อมูลูทางการเงินิ ให้้เป็็นไปตามหลักัเกณฑ์์
ของธนาคารแห่่งประเทศไทย ตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 
สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ 
และมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน ซึ่่�งงบการเงิินก่่อนเปิิดเผย 
ได้้ผ่่านการสอบทาน หรืือผ่่านการตรวจสอบจากผู้้�สอบบััญชีี 
รัับอนุุญาต และผ่่านความเห็็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ 
และคณะกรรมการบริิษััท   

บริิษััทได้้เปิิดเผยงบการเงิินรายไตรมาส งวดครึ่่�งปีี และ 
งวดประจำปีี ข้้อมููลท่ี่�สำคััญในหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน 
คำอธิิบายและการวิเคราะห์์ของฝ่่ายจััดการ (Management 
Discussion and Analysis : MD&A) และรายงานการเปิิดเผย
ข้้อมููลการดำรงเงิินกองทุุน (Pillar III) ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน  
เพื่่�อให้้ผู้้�ลงทุุนได้้รัับทราบข้้อมููลและเข้้าใจการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�น 
กัับฐานะการเงิินและผลการดำเนิินงานของบริิษััท ซึ่่�งเป็็นประโยชน์์
ต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น นัักลงทุุน และบุุคคลทั่่�วไป

คณะกรรมการบริษัิัทได้้จัดัให้้มีีการรายงานความรับัผิดิชอบ
ของคณะกรรมการต่่องบการเงิินของบริิษััทและสารสนเทศ 
ทางการเงิิน โดยแสดงควบคู่่�กัับรายงานของผู้้�สอบบััญชีี 
ในรายงานประจำปีี แบบ 56-1 One Report งบการเงิินของ 
บริิษััทได้้จััดทำตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิินและเลืือกใช้ ้
นโยบายบััญชีีที่่�เหมาะสมและถืือปฏิิบััติิอย่่างสม่่ำเสมอ

บริิษััทได้้เผยแพร่่รายงานประจำปีี แบบ 56-1 One 
Report 2564 ภายใน 120 วััน นัับตั้้�งแต่่วัันสิ้้�นสุุดรอบปีีบััญชีี  
โดยเผยแพร่่ผ่่านเว็็บไซต์์ของตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 
เมื่่�อวัันที่่� 18 มีีนาคม 2565 และผ่่านเว็็บไซต์์ของบริิษััท 

บริิษััทมีีช่่องทางการเผยแพร่่ข้้อมููลและติิดต่่อสื่่�อสาร ดัังนี้้�
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บริิษััทไ ด้้เ ปิิดเผยโครงสร้างการถืือหุ้้�น และข้้อมููล 
การถืือหุ้้�นของกรรมการและผู้้�บริิหารทั้้�งการถืือหุ้้�นทางตรงและ 
การถืือหุ้้�นโดยคู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุนิิติิภาวะไว้้ในรายงาน 
ประจำปีี แบบ 56-1 One Report และกำหนดให้้มีีหน่วยงานที่่�
มีีหน้าที่่�รับัผิดิชอบในการเปิิดเผยข้อมููล การรับัคำขอและประสานงาน 
การให้้ข้้อมููล และสร้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างบริิษััทกัับ 
ผู้้�ถืือหุ้้�น นัักลงทุุน นัักวิิเคราะห์์ รวมถึึงหน่่วยงานอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
รวมทั้้� งจัดทำรายงานต่่างๆ เพื่่�อเผยแพร่่ ต่่อสาธารณชน 
บนพื้้�นฐานของความเป็น็ธรรมและง่า่ยต่อ่การเข้า้ใจ โดยมีีการอธิบิาย 
ถึึงผลการดำเนิินงานและเหตุุการณ์สำคััญในรอบปีีให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น 
ได้้รัับทราบ

คณะกรรมการบริษิัทัมอบหมายให้ค้ณะกรรมการตรวจสอบ
ทำหน้าท่ี่�สอบทานรายงานทางการเงิินของบริิษััทและบริิษััทย่่อย
ให้้มีีการจััดทำอย่่างถูกต้องตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน 
และเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างเพีียงพอ

บริิษััทได้้เปิิดเผยรายงานของคณะกรรมการบริิษััท  
คณะกรรมการชุดย่่อยต่างๆ และเปิิดเผยรายช่ื่�อและอำนาจหน้าที่่� 
ของคณะกรรมการ จำนวนครั้้�งของการประชุุม จำนวนครั้้�งที่�
กรรมการแต่่ละท่่านเข้้าร่่วมประชุุม ค่่าตอบแทนกรรมการ ข้้อมููล
กรรมการ ผู้้�บริิหาร และข้้อมููลของบริิษััท และรายงานของ 
ผู้้�สอบบัญัชีีรับัอนุญุาต ในรายงานประจำปี ีแบบ 56-1 One Report 
และบนเว็็บไซต์์ของบริิษััท 

บริิษััทแจ้้งรายละเอีียดการประชุุมและเอกสารการประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�น โดยจััดทำเป็็นภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ และเปิิดเผย 
ให้้นัักลงทุนทราบล่่วงหน้าก่่อนการประชุุม โดยแจ้้งผ่านช่่องทาง 
การเผยแพร่่ข้้อมููลของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยและ
ผ่่านเว็็บไซต์์ของบริิษััท เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีเวลาศึึกษา 
ข้้อมููลประกอบการประชุุมล่่วงหน้้าอย่่างเพีียงพอ นอกจากนี้้�  
บริิษััทได้้ลงประกาศบอกกล่่าวการนัดประชุุมผู้้� ถืือหุ้้�นทาง 
หนัังสืือพิิมพ์์เป็็นเวลา 3 วัันติิดต่่อกัันล่่วงหน้้าก่่อนวัันประชุุม 
ไม่่น้้อยกว่่า 3 วััน โดยรายละเอีียดวาระการประชุุมระบุุชััดเจน 
ว่า่เป็น็เรื่่�องที่�จะเสนอเพื่่�อทราบ  เพื่่�ออนุุมัตัิ ิหรืือเพื่่�อพิิจารณา รวมทั้้�ง 
ความเห็็นของคณะกรรมการในเรื่่�องดัังกล่่าว

	 2.	 งานนัักลงทุุนสััมพัันธ์์
		  บริิษััทมอบหมายให้้ เลขานุุการบริิษััททำหน้้าที่่� 
นัักลงทุุนสััมพัันธ์์ เพื่่�อทำหน้้าที่่�เผยแพร่่ข้้อมููลของบริิษััท ทั้้�งข้้อมููล
ทางการเงิินและข้้อมููลทั่่�วไปให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น นัักลงทุน นัักวิิเคราะห์์
หลัักทรััพย์์ และหน่่วยงานกำกัับดููแลที่่�เกี่่�ยวข้้อง ผ่่านช่่องทางต่่างๆ 
ได้้แก่่ ตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย สำนัักงานคณะกรรมการ
กำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ และเว็็บไซต์์ของบริิษััท 
ในหััวข้้อ “นัักลงทุุนสััมพัันธ์์” เพื่่�อให้้ผู้้�สนใจสามารถศึึกษาข้้อมููลได้้ 
สะดวก นอกจากนี้้�บริิษััทได้้จััดประชุุมนัักวิิเคราะห์์หลัักทรััพย์์  
การจัดัแถลงข่า่วต่อ่สื่่�อมวลชน เพื่่�อรายงานข้อ้มูลู รวมถึึงเปิดิโอกาสให้้ 
ผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมซัักถามโดยมีีผู้้�บริิหารระดัับสููงเข้้าร่่วมชี้้�แจง  
และจัดัทำรายงานสรุปกิจิกรรมด้้านนักัลงทุนสัมัพันัธ์ ์ประเด็น็คำถาม  
และข้้อเสนอแนะของนัักวิิ เคราะห์์ หรืือนัักลงทุุนเพื่่�อเสนอ 
ต่่อคณะกรรมการบริิษััท ในปีี 2565 บริิษััทได้้จััดกิิจกรรม 
เกี่่�ยวกัับงานนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ ดัังนี้้�
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	 1.	จั ัดให้้มีีการจััดประชุุมนัักวิิเคราะห์์ (Analyst Meeting) 
เพื่่�อพบปะนัักวิเคราะห์์ จำนวน 2 ครั้้�ง มีีนักวิเคราะห์์จากบริิษััท 
หลัักทรััพย์์ต่่างๆ เข้้าร่่วมประมาณ 20 รายต่่อครั้้�ง

	 3.	 การแต่่งตั้้�งและกำหนดค่่าตอบแทนผู้้�สอบบััญชีี
		  การแต่่งตั้้�งผู้้�สอบบััญชีี การกำหนดค่่าตอบแทน 
ผู้้�สอบบััญชีี ในแต่่ละปีี คณะกรรมการตรวจสอบจะพิิจารณา
คุุณสมบััติิ และการปฏิิบัั ติิ ง านของผู้้�ส อบบััญชีี  เสนอต่่อ
คณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อเสนอขออนุุมััติิต่่อท่ี่�ประชุุมผู้้� ถืือหุ้้�น 
ทั้้�งนี้้� รายช่ื่�อบริิษััทผู้้�สอบบััญชีีที่�จะเสนอเพื่่�อพิิจารณาแต่่งตั้้�ง 
เป็็นผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััทจะต้้องได้้รัับความเห็็นชอบจากธนาคาร
แห่่งประเทศไทยและเปิิดเผยไว้้ ในรายงานประจำปีี แบบ 56-1 
One Report 

หลักัปฏิบัิัติ ิ8 การสนับสนุนการมีีส่ว่นร่่วมและการส่ื่�อสาร
กัับผู้้�ถืือหุ้้�น
	 1.	สิ ิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น (Rights of Shareholders)
		  ไม่่กระทำการใดๆ อัันเป็็นการละเมิิดหรืือลิิดรอนสิิทธิิ
ของผู้้�ถืือหุ้้�น และส่่งเสริมให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกราย ได้้ ใช้้สิิทธิิพื้้�นฐาน 
ตามที่่�กฎหมายกำหนด

	 2.	 การคุ้้�มครองสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นและการปฏิิบััติิต่่อ
ผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน
		  บริิษััทตระหนัักถึึงความสำคััญของสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐาน
ต่่างๆ ของผู้้�ถืือหุ้้�นโดยการรัักษาสิิทธิิและผลประโยชน์ของผู้้�ถืือ
หุ้้�นทุุกกลุ่่�มอย่่างเสมอภาคและส่่งเสริิมให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกกลุ่่�มใช้้สิิทธิิ 
ของตนรวมถึึงผู้้�ถืือหุ้้�นสถาบััน โดยครอบคลุมสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐาน 
ตามกฎหมาย ได้้แก่่ สิทิธิิในการซื้้�อขายหรืือโอนหลักทรััพย์์ที่่�ตนถืืออยู่่�  
สิิทธิิในการมีีส่วนแบ่่งในกำไรของบริิษััท สิิทธิิในการรัับเงิินปัันผล 
สิิทธิิ ในการมอบฉัันทะให้้บุุคคลอ่ื่�นเข้้าประชุุมและออกเสีียง 
ลงคะแนนแทน สิิทธิิในการเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อใช้้สิิทธิิ
ออกเสีียงในที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อแต่่งตั้้�งและถอดถอนกรรมการ  
การกำหนดค่่าตอบแทนกรรมการการแต่่งตั้้�งผู้้�สอบบััญชีีและ 
กำหนดค่่าตอบแทนผู้้�สอบบััญชีี สิิทธิิในการแสดงความคิิดเห็็นและ 
ซัักถามในการประชุุมผู้้� ถืือหุ้้�น และสิิทธิิท่ี่�จะได้้รัับสารสนเทศ 
อย่่างเพีียงพอ เท่่าเทีียม ผ่่านช่่องทางที่่�เข้้าถึึงได้้ง่่าย 
		  คณะกรรมการบริิษััทให้้ความสำคััญต่่อสิิทธิิของ 
ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุกกลุ่่�มไม่่ว่่าจะเป็็นผู้้�มีีส่วนได้้เสีียภายใน ได้้แก่่  
กรรมการบริษิัทั ผู้้�บริหิาร และพนักังานของบริษิัทัหรืือผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีีย 
ภายนอกบริิษัทั ได้้แก่่ ผู้้�ถือืหุ้้�นทุุกกลุ่่�ม คู่่�แข่ง่ ภาครัฐั และหน่วยงานอ่ื่�นๆ  
โดยบริษิัทัมีีนโยบายในการปฏิบิัตัิงิานท่ี่�มีีความโปร่งใส รวมถึึงสนับสนุนุ 
ให้เ้กิิดความร่ว่มมืือระหว่า่งบริษิัทักัับผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีียในการสร้า้งสรรค์์
ประโยชน์์ระหว่่างกัันและดููแลให้้มั่่�นใจว่่าผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียได้้รัับ 
การคุ้้�มครองและปฏิิบััติิด้้วยดีี 

	 2.	ก ารเข้้าพบเพื่่�อให้้ข้้อมููลแบบตััวต่่อตััว (One-on-One 
Meeting) จำนวน 4 ครั้้�ง
	 3.	ก ารจััดแถลงข่่าวต่่อสื่่�อมวลชน (Press Conference)  
เพื่่�อพบปะสื่่�อมวลชนจากสำนักัข่าวต่า่งๆ จำนวน 2 ครั้้�ง มีีสื่�อมวลชน
เข้้าร่่วมประมาณ 50 สื่่�อต่่อครั้้�ง

	 4.	ก ารส่งข่าวให้้ส่ื่�อมวลชน การสัมภาษณ์ผู้้�บริิหารระดัับ
สููงจำนวนหลายครั้้�ง

132



คณะกรรมการบริิษััทให้้ความสำคััญต่่อการเปิิดเผยข้อมููล
และข่่าวสารที่่�ถููกต้้อง ครบถ้้วน ทัันเวลา และโปร่่งใส โดยเปิิดเผย
บนเว็็บไซต์์ของบริิษััท ได้้แก่่ www.lhfg.co.th เพื่่�อให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
ทุุกกลุ่่�มได้้รัับทราบอย่่างทั่่�วถึึง ซึ่่�งมีี 2 ภาษา ได้้แก่่ ภาษาไทย และ
ภาษาอัังกฤษ สามารถเข้้าถึึงได้้ง่่าย 

บริษิัทัส่ง่เสริมิให้ผู้้้�ถือืหุ้้�นใช้ส้ิทิธิิของตนอย่า่งเต็ม็ที่่� โดยการ 
อำนวยความสะดวกและจััดหาช่่องทางให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถใช้้สิิทธิิ 
ในการเข้้าร่่วมประชุุมและออกเสีียงลงคะแนนได้้อย่่างเต็็มที่่� 
ไม่่ยุ่่�งยาก และไม่่กระทำการที่�จะเป็็นการจำกััดโอกาสในการเข้้า
ร่่วมประชุุมและออกเสีียงลงมติิและมีีวิธีีการให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นออกเสีียง 
ลงคะแนนที่่�มีีขั้้�นตอนไม่่ยุ่่�งยาก เช่่น การให้้ข้้อมูลูสำคัญัผ่่านเว็บ็ไซต์
ของบริษิัทั การมอบหมายให้้เลขานุกุารบริษัิัททำหน้าท่ี่�ติดิต่่อสื่่�อสารกับั 
ผู้้�ถืือหุ้้�นโดยตรง การเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอวาระการประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�นและเสนอบุุคคลเพื่่�อรัับการพิิจารณาเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการ 
และการอำนวยความสะดวกในการเข้้าประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น เป็็นต้้น

บริิษััทได้้ เผยแพร่่มติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท  
ครั้้�งที่่� 2/2565 เม่ื่�อวันัที่่� 25 กุมุภาพัันธ์ ์2565 ซึ่่�งมีีมติิกำหนดให้จั้ัด 
การประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 2565 ในวัันท่ี่� 20 เมษายน 2565 
โดยได้้แจ้้งวาระการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น ทั้้�งฉบัับภาษาไทยและ
ภาษาอัังกฤษ ผ่่านช่่องทางการเปิิดเผยข้้อมููลของตลาดหลักทรััพย์์
แห่่งประเทศไทย ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 25 กุุมภาพัันธ์์ 2565 และเปิิดเผย
เอกสารการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ 
ให้ผู้้้�ถือืหุ้้�นทราบผ่า่นช่อ่งทางการเปิิดเผยข้อมููลของตลาดหลักทรัพัย์์
แห่่งประเทศไทยและในเว็บ็ไซต์ของบริิษััทตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 18 มีีนาคม 2565

	 3.	 การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
		  ก่่อนประชุุมสามััญผู้้� ถืือหุ้้�นเพื่่�อเป็็นการส่งเสริม
และสนัับสนุุนให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกกลุ่่�มรวมถึึงผู้้�ถืือหุ้้�นประเภทสถาบััน 
ให้้ความสำคััญกัับการเข้้าร่่วมประชุุม บริิษััทจััดทำหนังสืือเชิิญ
ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อแจ้้งกำหนดการประชุุม ระเบีียบวาระการประชุุม 
และเอกสารประกอบการประชุุมทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ  
โดยกำหนดวาระการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นไว้้เป็็นเรื่่�องๆ อย่่างชััดเจนว่่า 
เป็็นเรื่่�องที่�จะเสนอเพื่่�อทราบ เพื่่�ออนุุมััติิ หรืือเพื่่�อพิิจารณา 
รวมทั้้�งความเห็น็ของคณะกรรมการ ข้้อเท็็จจริิง และเหตุุผลของ
แต่่ละวาระที่่�เสนอไว้้ ให้้ชััดเจนเพีียงพอต่่อการตััดสิินใจ และเปิิดเผย 
ให้ท้ราบเป็็นการทั่่�วไปล่วงหน้าก่อ่นการประชุุม โดยแจ้ง้ผ่านช่่องทาง 
การเผยแพร่ข่้อ้มูลูของตลาดหลักัทรัพัย์์แห่ง่ประเทศไทยและเผยแพร่่ 
ข้้อมููลในเว็็บไซต์์ของบริิษััท (www.lhfg.co.th) ล่่วงหน้้า 30 วััน 
ก่อ่นวัันประชุุม เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้มีีเวลาศึึกษาล่่วงหน้าก่่อน
การประชุุมอย่่างเพีียงพอ รวมทั้้�งบริิษััทได้้จััดส่่งหนัังสืือเชิิญประชุุม
พร้อ้มเอกสารประกอบการประชุุมให้แ้ก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นล่่วงหน้า ไม่น่้อ้ยกว่า 
7 วัันก่่อนวัันประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นตามที่่�กฎหมายกำหนด และบริิษััทได้้
ประกาศบอกกล่าวการนัดัประชุมุผู้้�ถือืหุ้้�นทางหนังสืือพิิมพ์เ์ป็น็เวลา 
3 วันัติดิต่อ่กัันล่ว่งหน้า้ก่อ่นวันัประชุมุไม่น่้อ้ยกว่า่ 3 วันั และเอกสาร 
ที่่�จััดส่่งให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นข้้อมููลเดีียวกััน ประกอบด้้วย 

	 1.	หนั ังสืือเชิิญประชุุมพร้้อมคำอธิิบาย เหตุุผลประกอบ
วาระการประชุุม และความเห็็นของคณะกรรมการบริิษััท 
	 2.	ร ายงานประจำปีี แบบ 56-1 One Report ในรููปแบบ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ผ่่านรหััสคิิวอาร์์ (QR Code)
	 3.	ปร ะวััติิของกรรมการที่่�เสนอให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเลืือกตั้้�ง
	 4.	ค ำชี้้�แจงวิธีีการลงทะเบีียนและการแสดงเอกสาร
ก่่อนเข้้าประชุุม การมอบฉัันทะ และการออกเสีียงลงคะแนน และ 
การนัับผลการลงคะแนนเสีียง
	 5.	ข้ ้อบัั งคัับของบริิษััท เฉพาะส่่วนที่่� เกี่่� ยวข้้องกัับ 
การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
	 6.	หนั ังสืือมอบฉัันทะ แบบ ก. แบบ ข. และแบบ ค.
	 7.	ปร ะวััติิของกรรมการอิสระเพื่่�อเป็็นผู้้�รัับมอบฉัันทะ 
เข้้าประชุุมแทนผู้้�ถืือหุ้้�น
	 8.	นิ ิยามกรรมการอิิสระ
	 9.	 แผนที่่�แสดงสถานที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
	 10.	แบบฟอร์์มขอรัับรายงานประจำปีี แบบ 56-1 One 
Report แบบรููปเล่่มหนัังสืือ
	ก ารจััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีีซึ่่�งต้องจัดภายใน 4 เดืือน 
นับัแต่่วันัสิ้้�นสุดุรอบปีีบัญัชีีแล้้ว คณะกรรมการบริิษัทัอาจเรีียกประชุุม
วิิสามััญในวััน เวลา และสถานที่่�ที่่�คณะกรรมการกำหนด นอกจากนี้้� 
ผู้้�ถืือหุ้้�นคนหนึ่่�งหรืือหลายคน ซึ่่�งมีีหุ้้�นนัับรวมกัันได้้ ไม่่น้้อยกว่่า 
ร้อ้ยละสิบิของจำนวนหุ้้�นที่่�จำหน่า่ยได้ท้ั้้�งหมดจะเข้า้ชื่่�อกันัทำหนังัสืือ 
ขอให้้คณะกรรมการ เรีียกประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นการประชุุมวิิสามััญ 
เมื่่�อใดก็็ได้้ แต่่ต้้องระบุุเรื่่�องและเหตุุผลในการที่่�ขอให้้เรีียกประชุุม 
ไว้้ ให้ช้ัดัเจนในหนังสืือดังักล่า่วด้ว้ย ในกรณีีเช่น่นี้้�คณะกรรมการบริษิัทั 
ต้้องจััดให้้มีีการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นภายใน 45 วัันนัับแต่่วัันที่่� ได้้รัับ 
หนัังสืือจากผู้้�ถืือหุ้้�น  

บริิษััทสนัับสนุุนและส่่งเสริมให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกกลุ่่�มรวมถึึง 
ผู้้�ถืือหุ้้�นประเภทสถาบัันเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเนื่่�องจากผู้้�ถืือหุ้้�น
มีีสิิทธิิในความเป็็นเจ้้าของบริิษััทผ่่านการแต่่งตั้้�งกรรมการบริิษััท 
ให้้ ท ำหน้าที่่� แทนตนและมีี สิิ ท ธิิ ในการตัั ดสิิ น ใจ เ กี่่� ย วกัั บ 
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำคััญของบริิษััท 

การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 2565 เมื่่�อวัันที่่� 20 เมษายน 
2565 บริิษััทมีีความห่่วงใยต่่อสถานการณ์์การระบาดของ 
COVID-19 ตระหนักถึึงความปลอดภััย และคำนึึงถึึงสุขภาพของ
ผู้้�ถืือหุ้้�นท่ี่�เข้้าร่่วมประชุุม จึึงจัดประชุุมในรููปแบบการประชุุมผ่่าน 
สื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ (E-AGM) ตามพระราชกำหนดว่่าด้้วยการประชุุม
ผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ พ.ศ. 2563 โดยถ่่ายทอดสดจากห้้องประชุุม
สาทร 1 ชั้้�น 4 อาคารคิิวเฮ้้าส์์ ลุุมพิินีี เลขที่่� 1 ถนนสาทรใต้้  
แขวงทุ่่�งมหาเมฆ เขตสาทร กรุุงเทพมหานคร 10120 โดยก่่อน 
การประชุุมผู้้� ถืือหุ้้�นบริิษััทได้้ ให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถลงทะเบีียน 
เข้้าร่่วมประชุุมได้้ล่่วงหน้้าตั้้�งแต่่วัันที่่� 7 เมษายน 2564 เพื่่�อเป็็น 
การอำนวยความสะดวกแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นก่่อนการประชุุม โดยหลัังจาก 
ผู้้� ถืือหุ้้�น ได้้ลงทะเบีียนเรีียบร้้อยแล้้วจะได้้ รัับอีี เมลแจ้้งชื่่� อ 
เข้า้ใช้ง้าน (Username) และรหัสผ่า่นเพื่่�อล็็อกอินิเข้า้ระบบการประชุมุ 
ผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ ในวัันประชุุมตั้้�งแต่่เวลา 11.00 น. 
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บริิษััทคำนึึงถึึงสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นตามแนวทางการกำกัับ
ดููแลกิิจการที่�ดีี โดยปฏิิบััติิตามแนวทางการประเมิินคุุณภาพ 
การจััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น (AGM Checklist) ของสมาคมส่่งเสริิม 
ผู้้�ลงทุุนไทย

การดำเนิินการในวัันประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
•	บริิษััทได้้จััดทำแบบฟอร์์มการลงทะเบีียนโดยแนบ 

ไปพร้อ้มกัับหนังัสืือเชิญิประชุมุผู้้�ถือืหุ้้�นเพื่่�ออำนวยความสะดวกให้แ้ก่่ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นในการลงทะเบีียนเข้้าร่่วมประชุุม  

•	บริิษััทได้้ดำเนิินการเพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�จะเข้้าร่่วมประชุุม 
ได้ร้ับัความสะดวกและรวดเร็ว็ ซึ่่�งเริ่่�มตั้้�งแต่ข่ั้้�นตอนการเตรีียมข้อ้มููล 
ผู้้�เข้้าร่่วมประชุุม การลงทะเบีียนเข้้าร่่วมประชุุม การประมวลผล
การลงคะแนนรายวาระ และการรายงานสรุปผลการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 

•	ในวัันประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น บริิษััทเปิิดระบบเพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น
ล็็อกอิินเข้้าระบบการประชุุมผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ล่่วงหน้้า 
ก่่อนเวลาประชุุมประมาณ 2 ชั่่�วโมง 30 นาทีี

•	บ ริิ ษัั ท จัั ด ปร  ะ ชุุ ม ใน รูู ป แ บ บ ก า รปร   ะ ชุุ ม ผ่่ า น 
สื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ (E-AGM) ผ่่านระบบ DAP e-Shareholder  
Meeting ซึ่่�งบริิการโดยบริิษััท ดิิจิิทััล แอคเซส แพลตฟอร์์ม จำกััด 
(DAP) เป็็นกลุ่่�มบริิษััทของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 
เพื่่�อให้้การประชุุมดำเนิินไปอย่่างรวดเร็็ว ถููกต้้อง และแม่่นยำ ตั้้�งแต่่
ขั้้�นตอนการลงทะเบีียนเข้า้ร่ว่มประชุมุ การประมวลผลการลงคะแนน
ตามรายวาระ และการรายงานสรุุปผลการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 

•	บริิษััทจััดให้้มีีเจ้้าหน้้าที่่�ตรวจสอบการนับคะแนนเสีียง
ตลอดการประชุุม 

การเข้้าประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
•	บริิษััทจััดให้้มีีเจ้้าหน้าท่ี่�ดููแลให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถเข้้าสู่่�

ระบบ DAP e-Shareholder Meeting อย่่างราบรื่่�นเพื่่�อรัักษาสิิทธิิ 
และความเท่่าเทีียมกัันของผู้้�ถืือหุ้้�น

•	ในระหว่า่งการประชุมุผู้้�ถือืหุ้้�นสามารถลงทะเบีียนเข้า้ร่ว่ม
ประชุุมเพื่่�อใช้้สิิทธิิออกเสีียงในวาระที่่�ยัังไม่่ได้้ลงคะแนนได้้ 

•	การประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 2565 บริิษัทัได้้เสนอช่ื่�อ 
กรรมการอิสระพร้้อมประวััติิ ให้้ผู้้� ถืือหุ้้�นพิิจารณามอบฉัันทะ
จำนวน 2 ท่่าน ได้้แก่่ ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการ
ตรวจสอบ และได้้แนบหนังัสืือมอบฉันัทะแบบ ก. ข. และแบบ ค.  
ซึ่่�งผู้้�ถือืหุ้้�นสามารถกำหนดทิิศทางการลงคะแนนเสีียงได้้ และได้้ส่ง่ให้ ้
ผู้้�ถืือหุ้้�นพร้้อมกัับหนังสืือเชิิญประชุุม นอกจากนี้้�  ผู้้�ถืือหุ้้�น
สามารถดาวน์์โหลดหนังสืือมอบฉัันทะประเภทอ่ื่�นได้้จากเว็็บไซต์์
ของบริิษััท ซึ่่�งบริิษััทได้้จััดทำเป็็น 2 ภาษา ได้้แก่่ ภาษาไทย 
และภาษาอัังกฤษ 

•	การประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 2565 กรรมการ
บริิษััทเข้้าร่่วมประชุุม 8 ท่่าน และร่่วมประชุุมผ่่านสื่่�ออิิเล็็คทรอนิิกส์์  
3 ท่่าน ได้้แก่่ นายวู โค-ชิิน นายหลี่� หมิิง-เซี้้�ย และนายคุณวุุฒิิ  
ธรรมพรหมกุุล และมีีผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจ
ทางการเงิินเข้้าร่่วมการประชุุมด้้วย  

•	บริิษััทจััดให้้มีีบุุคคลที่่�เป็็นอิิสระ ได้้แก่่ ผู้้�สอบบััญชีีและ
ที่่�ปรึึกษากฎหมาย เพื่่�อทำหน้้าที่่�เป็็นคนกลางในการสัังเกตการณ์์
ให้้การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นไปอย่่างโปร่่งใส ถููกต้้องตามกฎหมายและ
ข้้อบัังคัับของบริิษััท 

	 4.	 การเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถือืหุ้้�นซักัถามและแสดงความคิดิเห็น็
		  •	 ก่่อนวัันประชุุมผู้้� ถืือหุ้้�น บริิษััทเปิิดโอกาสให้ ้
ผู้้� ถืื อหุ้้� นส่่ งค  ำถาม ล่่ ว งหน้้ า ผ่่ านทาง เว็็ บ ไซต์์ ข อ งบ ริิษัั ท  
www.lhfg.co.th หรืือจดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ถึึงเลขานุุการบริิษััท
ที่่� presidentoffice@lhbank.co.th เพื่่�อให้้คณะกรรมการบริิษััท
ชี้้�แจงในวัันประชุุม
		  •	 ในการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ประธานที่่�ประชุุมได้้จััดสรร
เวลาท่ี่�เหมาะสมและส่่งเสริิมให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นมีี โอกาสเท่่าเทีียมกััน 
ในการแสดงความคิิดเห็็นหรืือสอบถาม
		  •	 บริิษััทจะดำเนิินการอย่่างดีีที่่�สุุดเพื่่�อให้้กรรมการ 
ทุุกท่่าน ผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััทและบริิษััทย่่อย รวมทั้้�ง 
ผู้้�สอบบััญชีีเข้า้ร่ว่มประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อชี้้�แจงข้อซัักถาม โดยกรรมการ
จะอธิิบายและชี้้�แจงเหตุุผลอย่่างตรงประเด็็นจนเป็็นที่่�กระจ่่าง  
และจดบัันทึึกรายงานการประชุุมอย่่างถูกต้องครบถ้้วน เพื่่�อให้ ้
ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถตรวจสอบได้้ ในภายหลััง

การดำเนิินการประชุุมและออกเสีียงลงคะแนน
•	ก่่อนเริ่่�มการประชุุมผู้�ถืือหุ้้�น ประธานท่ี่�ประชุุมจะ

กล่่าวต้้อนรัับและเปิิดการประชุุม โดยมีีการแจ้้งจำนวนและสััดส่่วน 
ผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�รัับมอบฉัันทะท่ี่�เข้้าร่่วมประชุุม และชี้้�แจงกติกาและ
สิทิธิิในการลงคะแนนเสีียงที่่�ต้อ้งการในแต่ล่ะวาระ วิธิีีการออกเสีียง 
ลงคะแนน และการนัับคะแนน 

•	การดำเนิินการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
	 -	บริษิัทัได้อ้ำนวยความสะดวกในกระบวนการจัดัประชุมุ 

ผู้้�ถืือหุ้้�นให้้ เป็็นไปอย่่างถููกต้้องตามกฎหมายและข้้อกำหนด 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องและเป็็นไปตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

	 -	บริิษััทจััดสรรเวลาสำหรัับการประชุุมอย่่างเหมาะสม  
โดยที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นจะพิิจารณาระเบีียบวาระการประชุุมตาม
ลำดัับที่่�กำหนดไว้้ ในหนัังสืือเชิิญประชุุม เว้้นแต่่ที่่�ประชุุมจะมีีมติ ิ
ให้้ เปลี่่�ยนลำดัับระเบีียบวาระด้้วยคะแนนเสีียงไม่่น้้อยกว่่า 
สองในสามของจำนวนผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มาประชุุม หรืือผู้้�ถืือหุ้้�นซึ่่�งมีีหุ้้�น 
นัับรวมกัันได้้ ไม่่น้้อยกว่่าหนึ่่�งในสามของจำนวนหุ้้�นท่ี่�จำหน่่ายได้ ้
ทั้้�งหมดขอให้้ที่่�ประชุุมพิิจารณาเรื่่�องอื่่�นนอกจากที่่�กำหนดไว้้ ใน
หนัังสืือเชิิญประชุุม

	 -	บ ริิ ษัั ท ส่่ ง เ สริ ม ให้้ ผู้้� ถืื อ หุ้้� น มีี โ อ ก าสสอบถ าม  
แสดงความคิิดเห็็นหรืือข้้อเสนอแนะ โดยกรรมการและผู้้�บริิหาร 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้ชี้้�แจงและตอบคำถาม 

การประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 2565 ดำเนิินไปด้้วย
ความเรีียบร้้อยเป็็นไปตามข้้อบัังคับของบริิษััทโดยเรีียงตามวาระ
ที่่�ระบุุไว้้ ในหนังสืือเชิิญประชุุม ไม่่มีีการเพิ่่�มหรืือสลับลำดัับวาระ 
การประชุมุหรืือเปลี่่�ยนแปลงข้อ้มูลูสำคัญัโดยไม่แ่จ้ง้ให้ผู้้้�ถือืหุ้้�นทราบ
ล่่วงหน้้า
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•	วิิธีีการออกเสีียงลงคะแนน
	 -	การออกเสีียงลงคะแนนสํําหรัับการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 

ผ่า่นสื่่�ออิิเล็ก็ทรอนิกิส์ ์(E-AGM) การออกเสีียงลงคะแนนแต่ล่ะวาระ
จะกระทํําผ่่านระบบ DAP e-Shareholder Meeting

	 -	การออกเสีียงลงคะแนนในแต่่ละวาระ ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีสิิทธิิ
ออกเสีียง 1 เสีียงต่่อ 1 หุ้้�น และวาระการแต่่งตั้้�งกรรมการจะให้้
ออกเสีียงลงคะแนนแยกเป็็นรายบุุคคล และเพื่่�อปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น
อย่่างเท่่าเทีียมกััน บริิษััทได้้ทํําการรวบรวมคะแนนเพื่่�อประมวลผล 
ล่่วงหน้้าไว้้ ในคอมพิิวเตอร์์ และประกาศผลการลงคะแนนในแต่่ละ 
วาระต่อ่ที่่�ประชุมุผู้้�ถือืหุ้้�นโดยระบุผุลการลงคะแนนเสีียงของผู้้�ถือืหุ้้�น
ที่่�ลงมติิเห็็นด้้วย ไม่่เห็็นด้้วย งดออกเสีียง และบััตรเสีีย

	 5.	 การจััดทำรายงานการประชุุม และการเปิิดเผยมติิ
การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
		  •	ภายหลัังการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น

		  -	 บริิษััทได้้เผยแพร่่มติิที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น
ประจำปีี 2565 และผลการลงคะแนนแต่่ละวาระทั้้�งฉบัับภาษาไทย
และภาษาอัังกฤษภายในวัันประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นคืือวัันท่ี่� 20 เมษายน 
2565 ผ่่านช่่องทางการเผยแพร่่ข้้อมููลของตลาดหลักทรััพย์์ 
แห่่งประเทศไทยภายในระยะเวลาท่ี่�กำหนด และเผยแพร่่ไว้้ 
บนเว็็บไซต์์ของบริิษััท www.lhfg.co.th

		  -	 บริิษัั ทจัั ดทำรายงานการประชุุ มผู้้� ถืื อหุ้้� น 
ทั้้�งฉบัับภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ โดยบันทึึกรายงานการประชุุม 
อย่่างครบถ้้วน ประกอบด้้วยข้้อมููลสำคััญ ได้้แก่่ รายชื่่�อกรรมการ 
ที่่�เข้า้ร่ว่มประชุมุและกรรมการที่่�ลาประชุมุ ผู้้�บริหิารที่่�เข้า้ร่ว่มประชุมุ 
มติิท่ี่�ประชุุม ผลการลงคะแนนเสีียงในแต่่ละวาระโดยแบ่่งเป็็น 
จำนวนเสีียงที่่�เห็น็ด้ว้ย ไม่เ่ห็น็ด้ว้ย งดออกเสีียง และบััตรเสีีย คำถาม 
และคำชี้้�แจง ความคิิดเห็็นของที่่�ประชุุม 

		  -	 บริิษััทจััดให้้มีีการบันทึึกภาพการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
ในลัักษณะสื่่�อวีีดิิทััศน์์ และได้้เผยแพร่่ไว้้บนเว็็บไซต์์ของบริิษััท

		  -	 บริิษััทส่่งสำเนารายงานการประชุุมสามััญ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 2565 ต่่อตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย  
และกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้า กระทรวงพาณิิชย์์ ภายในระยะเวลา 
14 วััน นัับจากวัันประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และเผยแพร่่รายงานการประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�นไว้้บนเว็็บไซต์์ของบริิษััท เมื่่�อวัันที่่� 28 เมษายน 2565  
พร้้อมแจ้้งข่าวผ่่านช่่องทางการเผยแพร่่ข้้อมููลของตลาดหลักทรััพย์ ์
แห่่งประเทศไทย

	 6. 	การปฏิบิัตัิต่ิ่อผู้้�ถือืหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกันั (Equitable 
Treatment of Shareholders)
		  บริษิัทัดููแลผู้้�ถือืหุ้้�นให้้ ได้รั้ับการปฏิบิัตัิแิละปกป้อ้งสิทิธิิ
ขั้้�นพื้้�นฐานอย่า่งเท่า่เทีียมกันัและเป็น็ธรรม รวมทั้้�งมาตรการป้อ้งกันั
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์หรืือการใช้้ข้้อมููลภายในเพื่่�อแสวงหา
ผลประโยชน์์ ให้้แก่่ตนเองหรืือผู้้�อื่่�นโดยมิิชอบ

	 7.	 การคุ้้�มครองสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นส่่วนน้้อย
 		  •	คณะกรรมการบริิษััทตระหนัักถึึง สิิทธิิ และ 
ความเท่่าเทีียมกัันของผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกรายและปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกกลุ่่�ม
ไม่่ว่่าจะเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ รายย่่อย บุุคคลธรรมดา หรืือสถาบััน  
ผู้้�ถืือหุ้้�นไทย หรืือผู้้�ถืือหุ้้�นต่่างชาติิ ด้้วยความเป็็นธรรม เสมอภาค 
เท่่าเทีียมกััน ผู้้�ถืือหุ้้�นจะได้้รัับข้้อมููลที่่�สำคััญของบริิษััทอย่่างถูกต้อง 
ครบถ้้วน ในเวลาเดีียวกััน เพื่่�อปกป้้องสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานของผู้้�ถืือหุ้้�น
		  •	บริิษััทให้้ความสำคััญกัับการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นด้้วย
เป็็นโอกาสสำคััญที่่�ผู้้�ถืือหุ้้�นจะสามารถใช้้สิิทธิิเพื่่�อมีีส่่วนร่่วมในการ 
พิจิารณาตัดัสินิใจในเรื่่�องสำคัญัต่า่งๆ ของกิิจการ ซึ่่�งบริิษัทัได้อ้ำนวย
ความสะดวกในเรื่่�องต่่างๆ ดัังนี้้�
		  -	 การเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�ถืือหุ้้�นส่่วนน้้อย 
เสนอคำถาม วาระการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น และบุุคคล 
เพื่่�อรัับการพิิจารณาเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการ
			   บริิษััทเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นซึ่่�งมีีสััดส่่วนการถืือหุ้้�น 
ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 0.01 ของหุ้้�นที่่�จำหน่่ายแล้้วทั้้�งหมดของบริิษััท  
โดยอาจเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นรายเดีียวหรืือหลายรายรวมกััน เสนอคำถาม 
เสนอเรื่่�องที่�เห็็นว่่าสำคััญเป็็นประโยชน์ต่่อการดำเนิินธุุรกิิจและ 
ควรบรรจุเุป็น็ระเบีียบวาระในการประชุมุสามัญัผู้้�ถือืหุ้้�น และเสนอชื่่�อ 
บุุคคลที่่�มีีความรู้้�  ความสามารถ และคุุณสมบััติิที่่� เหมาะสม 
เพื่่�อเข้า้รับัการพิจารณาเลืือกตั้้�งเป็น็กรรมการมายัังบริษิัทั โดยกำหนด 
ช่่วงเวลาการเปิิดรัับเรื่่�องเป็็นระยะเวลา 3 เดืือนก่่อนวัันสิ้้�นสุุด
รอบบััญชีี และเผยแพร่่หลัักเกณฑ์์และรายละเอีียดที่่�เกี่่�ยวข้้องไว้้ 
บนเว็็บไซต์์ของบริิษััท พร้้อมทั้้�งเผยแพร่่ข้้อความเรีียนเชิิญผู้้�ถืือหุ้้�น
ผ่า่นช่อ่งทางการเผยแพร่ข่้อ้มูลูของตลาดหลักัทรัพัย์แ์ห่ง่ประเทศไทย 
ซึ่่�งผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถส่งข้อเสนอมายัังบริิษััทผ่่านช่่องทางที่่�บริิษััท 
กำหนด ได้้แก่่ 

-	 เว็็บไซต์์ของบริิษััท (www.lhfg.co.th) 
-	 จดหมายอิเล็็กทรอนิิกส์ถึึงเลขานุุการบริิษััท  

		  (presidentoffice@lhbank.co.th) 
-	 จดหมายถึึงเลขานุุการบริิษััท 
-	 โทรสารที่่�หมายเลข 0 2677 7223
สำห รัับ ข้้อ เสนอ เ ก่ี่� ย ว กัับบุุ คคล เพื่่� อ เข้้ า รัั บ 

การพิจิารณาเลืือกตั้้�งเป็น็กรรมการ คณะกรรมการสรรหาและกำหนด
ค่า่ตอบแทนจะพิจิารณาและเสนอต่อ่คณะกรรมการบริษิัทัเพื่่�อเสนอ 
ผู้้�ถือืหุ้้�น สำหรับัเรื่่�องที่่�ไม่ผ่่า่นความเห็น็ชอบจากคณะกรรมการบริษิัทั 
และ/หรืือคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่ าตอบแทน 
บริิษััทจะแจ้้งให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบพร้้อมชี้้�แจงเหตุุผลในการประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�นบนเว็็บไซต์์ของบริิษััท หรืือช่่องทางการเผยแพร่่ข้้อมููล 
อื่่�นที่่�เหมาะสม
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ในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 2565 บริิษััท
ได้้เผยแพร่่และแจ้้งเรื่่�องการเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นส่่วนน้้อยเสนอ 
เรื่่�องต่างๆ และเสนอชื่่�อบุคุคลที่่�มีีคุณุสมบัตัิเิหมาะสมเพื่่�อรับัการพิจิารณา
เลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการเมื่่�อวัันท่ี่� 27 กัันยายน 2564 โดยกำหนด 
ช่่วงเวลาเปิิดรัับเรื่่�องตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2564 - 31 ธัันวาคม 
2564 และเมื่่�อวัันท่ี่� 17 มกราคม 2565 บริิษััทได้้รายงาน 
ผลการให้้สิิทธิิผู้้�ถืือหุ้้�นส่่วนน้้อยเสนอเรื่่�องเพื่่�อพิิจารณาบรรจุ ุ
เป็็นวาระการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 2565 ไว้้บนเว็็บไซต์ ์
ของบริิษััท

-	 บริิษััทจะไม่่เพิ่่�มวาระการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นที่่� ไม่่ได้้
แจ้้งเป็็นการล่่วงหน้้าโดยไม่่จำเป็็น โดยเฉพาะวาระสำคััญที่่�ผู้้�ถืือหุ้้�น
ต้้องใช้้เวลาในการศึึกษาข้้อมููลก่่อนการตััดสิินใจ

-	 บริิษััทได้้ดำเนิินการตามกระบวนการประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์การประเมิินคุุณภาพ การประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�น และดำเนิินการตามหลัักเกณฑ์์ของการประเมิินการกำกัับ
ดููแลกิิจการ  บริิษััทจดทะเบีียนของสมาคมส่่งเสริิมผู้้�ลงทุุนไทยและ
ของสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย 

	 8.	 การป้้องกัันการใช้้ข้้อมููลภายใน
	 	 •	นโยบายการดููแลเรื่่�องการใช้้ข้้อมููลภายใน
		ค  ณะกรรมการบริิษััทตระหนักถึึงความสำคััญของ 
การเก็็บรัักษาและป้้องกัันการใช้้ข้้อมููลภายใน จึึงได้้กำหนด
นโยบายการดูแลการใช้้ข้้อมููลภายในเป็็นลายลักษณ์อัักษร 
เพื่่� อ เป็็นหลััก เกณฑ์์ ในการดููแลรัักษาความลัับของบริิษััท  
เพื่่�อความเท่่าเทีียมกัันในการรัับรู้้�ข้้อมููลและเพื่่�อป้้องกัันการใช้้
ข้้อมููลภายในเพื่่�อประโยชน์ของกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน  
ซึ่่�งรวมถึึงคู่่�สมรสและบุุตรที่�ยัังไม่่บรรลุนิิติิภาวะ ให้้ปฏิิบััติิหน้าที่่� 
ด้้วยความซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติ ยุตุิธิรรม ปฏิบิัตัิติามกฎหมาย กฎระเบีียบต่า่งๆ 
และไม่่ ให้้ความสำคััญต่่อผลประโยชน์ส่่วนตนเหนืือความรับัผิดิชอบ 
ที่่�มีีต่่อบริิษััท ซึ่่�งรวมถึึงการที่�พนัักงานไม่่นำข้้อมููลภายในไปใช้้ 
เพื่่�อประโยชน์ส่่วนตน และเพื่่�อเป็็นการกำกัับดููแลกิิจการที่�ดีี  
โดยสรุุปนโยบายได้้ดัังนี้้�
		  1.	 ห้้ามมิิ ให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน 
ของบริิษััทซึ่่�งรวมถึึงคู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ  
ที่่�ทราบข้้อมููลที่่�สำคััญและงบการเงิินของบริิษััทที่่�ยัังมิิได้้เปิิดเผย 
ต่่อสาธารณชน ทำการเผยแพร่่หรืือเปิิดเผยแก่่บุุคคลอื่่�น ทั้้�งภายใน
และภายนอกหน่วยงาน โดยเฉพาะเรื่่�อง Insider Information  
รวมทั้้�งมิิให้้มีีการล่่วงรู้้�ข้้อมููลระหว่่างส่่วนงานเพื่่�อป้้องกัันการนำ
ข้้อมููลภายในที่่�มีีสาระสำคััญซึ่่�งยัังมิิได้้เปิิดเผยแก่่สาธารณชน 
ทั่่�วไป (Non-Public Information) ไปเปิิดเผยก่อนเวลาอัันควร เว้น้แต่่  
ส่ว่นงานนั้้�นจำเป็็นต้้องรับัทราบโดยหน้าท่ี่�และให้ดูู้แลข้้อมููลดัังกล่าว 
เช่่นเดีียวกัับหน่่วยงานเจ้้าของข้้อมููล
			ทั้้   �งนี้้� ไม่่รวมถึึงการให้้ข้้อมููลแก่่หน่่วยงานทางการ
ที่่�กำกับัดููแล เช่น่ ธนาคารแห่ง่ประเทศไทย สำนักังานคณะกรรมการ
กำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์

		  2.	 ห้้ามมิิให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานของ
บริิษััทซึ่่�งรวมถึึงคู่่�สมรสและบุุตรที่�ยัังไม่่บรรลุนิิติิภาวะท่ี่�ทราบ
ข้้อมููลที่่�สำคััญและงบการเงิินของบริิษััท ซื้้�อ ขาย โอนหรืือรัับโอน 
หลัักทรััพย์์ของบริิษััท ในช่่วง 30 วัันก่่อนการเปิิดเผยงบการเงิิน 
ให้้แก่่สาธารณชนทราบ
		  3.	ก ารทบทวนนโยบาย
			   ให้้มีีการทบทวนนโยบายปีีละ 1 ครั้้�ง หรืือเมื่่�อมีี
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำคััญ
			   ในปีี 2565 เลขานุุการบริิษััทจะแจ้้งอีีเมลไปยัง
บุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้ทราบช่่วงเวลา Blackout Period ล่่วงหน้้า และ
พบว่่าไม่่มีีกรรมการ ผู้้�บริิหาร หรืือพนัักงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกระทำผิิด
เกี่่�ยวกัับการใช้้ข้้อมููลภายใน

6.2	 จรรยาบรรณธุุรกิิจ
คณะกรรมการบริิษััทได้้กำหนดให้้มีีจรรยาบรรณและ

จริิยธรรมทางธุรกิิจของบริิษััทเพื่่�อเป็็นแนวปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย 
ทุุกกลุ่่�ม และการปฏิิบััติิงานด้้วยความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิต รวมถึึง 
สนัับสนุุนให้้เกิิดการร่่วมมืือระหว่่างบริิษััทกัับผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย 
ในการสร้างสรรค์ประโยชน์ระหว่างกันและดููแลให้้มั่่�นใจว่่า 
ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียได้้รับัการคุ้้�มครองและได้้รับัการปฏิิบัตัิอิย่่างเท่่าเทีียมกันั 
เพื่่�อสร้า้งความสามารถในการแข่ง่ขันและความเช่ื่�อมั่่�นให้แ้ก่ผู่้้�ถืือหุ้้�น  
นัักลงทุน ผู้้�มีีส่่ วนได้้ เสีียและผู้้�ที่� เ ก่ี่�ยว ข้้องทุกฝ่่ายอัันเป็็น 
ปัจัจััยพื้้�นฐานท่ี่�สำคััญในการดำเนินิงานของบริิษัทัให้ม้ีีประสิทิธิิภาพ 
โปร่งใส และน่่าเช่ื่�อถืือ อีีกทั้้�งกำหนดจริิยธรรมกรรมการ และ 
พนัักงานรวมทั้้�งส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมเพื่่�อยึึดถืือเป็็นหลัักการ 
และวิิธีีปฏิิบััติิในการประพฤติิตนอย่่างมีีจริิยธรรม มีีความซื่่�อสััตย์์
สุุจริิต มีีคุุณธรรม และให้้มีีความระมััดระวััง และป้้องกัันไม่่ ให้้ 
กระทำการใดๆ ที่่� เป็็นการละเมิิดกฎ ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ  
ที่่�นำความเสื่่�อมเสีียมาสู่่�ชื่่�อเสีียงของบริิษััท 

กระบวนการจััดการและการแก้้ไขป้องกัันกรณีี
ฝ่่าฝืืนจรรยาบรรณธุุรกิิจ

บริิษััทได้้เผยแพร่่จรรยาบรรณของบริิษััท จริิยธรรม
กรรมการและจริิยธรรมพนัักงาน โดยมีีวัตุุประสงค์ เพื่่�อให้้
เป็็นแนวทางประพฤติิปฏิิบััติิที่่� ดีี  เป็็นการวางมาตรฐาน 
ในการทำงานสำหรัับพนัักงานทุุกระดัับรวมถึึงกรรมการของบริิษััท 
มีีเนื้้�อหาครอบคลุุมในเรื่่�องจรรยาบรรณด้้านการประกอบธุุรกิิจ  
บทบาทกรรมการและผู้้� บริิหาร มาตรฐานการให้้บริิการ  
สภาพแวดล้อ้มในการทำงานของพนัักงาน ความรัับผิดิชอบต่่อลููกค้า  
การป้องกันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ การจัดการข้้อมููลและ
การสื่่�อสาร การกำกัับดููแลโดยรวมถึึงหลัักธรรมาภิิบาล การแข่่งขััน
ทางการค้าอย่่างเสรีีและเป็็นธรรม รวมถึึงการระงัับข้้อพิิพาท  
และความรัับ ผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่� งแวดล้้อม มีีการจัด 
ช่่องทางรัับเรื่่�องร้้องเรีียน และกระบวนการจััดการเรื่่�องร้้องเรีียน  
รวมถึึงกระบวนการดำเนิินการทางวิินััยตามข้้อบัังคับเกี่่�ยวกัับ 
การทำงาน สำหรัับกรณีีการฝ่่าฝืืนจรรยาบรรณ
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ในปีี 2565 บริิษััทดำเนิินการเรื่่�องจรรยาบรรณและ
จริิยธรรมทางธุุรกิิจ สรุุปได้้ดัังนี้้�
	 1.	 บริิษััทได้้สื่่�อสารจรรยาบรรณของบริิษััท จริิยธรรม
กรรมการ และจริิยธรรมพนัักงานแก่่ผู้้�บริิหารและพนัักงานผ่่านทาง 
Intranet ของบริิษััท โดยมีีผู้้�บริิหารและพนัักงานได้้รัับการสื่่�อสาร 
คิิดเป็็นร้้อยละ 100 
	 2.	 บริิษััทไม่่มีีการกระทำผิิดเกี่่�ยวกัับจริิยธรรมและ 
จรรยาบรรณของบริิษััท
		ร  ายละเอีียดจรรยาบรรณและจริยิธรรมธุรุกิจิได้เ้ปิดิเผย
ไว้้ที่่�เว็็บไซต์์ของบริิษััท (www.lhfg.co.th) และเอกสารแนบ 5

6.3 การเปลี่�ยนแปลงและพััฒนาการ 
ที่่�สำคััญของนโยบาย แนวปฏิิบััติิ และระบบ 
การกำกัับดููแลกิิจการในปีี 2565 

คณะกรรมการบริิษััทได้้้�ทบทวนนโยบายการกำกััั�บดููู�แล 
กิิจการของบริิษััทเป็็นประจำทุุุ�กปีี  เพื่่� อ เพิ่่�มประสิิทธิิภาพ  
ยกระดัับการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริิษััท และสอดคล้้องกัับ 
หลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่�ดีีสำหรัับบริิษััทจดทะเบีียนปีี 2560 
(CG Code) โดยในปีี 2565 บริิษััทได้้ดำเนิินการดัังนี้้�

•	ทบทวนนโยบายการกำกััั�บดููู�แลกิิิ�จการของบริิ ษััท  
(การประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 11/2565 เม่ื่�อวัันที่่� 14 
พฤศจิิกายน 2565)

•	จััดให้้มีีการสื่�อสารให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานรัับทราบ
จรรยาบรรณของความเป็็นพนัักงานผ่่านช่่องทางการเรีียนรู้้� 
ของบริิษััท

•	ผู้้�บริิหารและพนัักงานได้้ปฏิิบััติินโยบายการกำกััั�บดููู�แล 
กิิิ�จการของบริิษััทอย่่างครบถ้้วน

•	ไม่่มีีกรณีีที่่�กรรมการอิิสระ กรรมการที่่� ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร 
และกรรมการที่�เป็็นผู้้�บริิหารลาออกอันเนื่่�องมาจากประเด็็น 
การกำกัับดููแลกิิจการของบริิษััท

อย่่างไรก็็ดีีบริิษััทมีีหลักปฏิิบััติิบางเรื่่�องที่�ยัังไม่่ได้้นำมา 
ปรัับใช้้ อาทิิ

แนวปฏิิบััติิตาม CG Code เหตุุผลที่่�ไม่่ได้้ปฏิิบััติิ

ประธานกรรมการควร
เป็็นกรรมการอิิสระ

ประธานกรรมการเป็็นกรรมการ
ที่่� ไม่่เป็็นผู้้�บริิหารแต่่ไม่่ได้้
เป็็นกรรมการอิิสระ
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7.	 โครงสร้า้งการกำกับัดูแูลกิจิการ และข้อ้มูลูสำคัญั 
	 เกี่่�ยวกัับคณะกรรมการ คณะกรรมการชุุดย่่อย  
	 ผู้้�บริิหาร พนัักงานและอื่่�นๆ

7.1	 โครงสร้้างการกำกัับดููแลกิิจการ
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คณะกรรมการบริิษััท

ดร. วรพล โสคติิยานุุรัักษ์์
ประธานกรรมการ

ดร. สุุปรีียา ควรเดชะคุุปต์์
กรรมการอิิสระ

กรรมการตรวจสอบ
กรรมการบรรษััทภิิบาล

กรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน

นายคุุณวุุฒิิ ธรรมพรหมกุุล
กรรมการ

นายวูู โค-ชิิน
รองประธานกรรมการ

นายพิิชััย ดุุษฎีีกุุลชััย
กรรมการอิิสระ

ประธานกรรมการสรรหา
และกำหนดค่่าตอบแทน

กรรมการตรวจสอบ
กรรมการกำกัับความเสี่่�ยง

นายวิิเชีียร อมรพููนชััย
กรรมการ

ศาสตราจารย์์พิเิศษพิภพ วีีระพงษ์์
กรรมการอิิสระ

ประธานกรรมการตรวจสอบ
ประธานกรรมการบรรษััทภิิบาล

นายหลี่่� หมิิง-เซี้้�ย
กรรมการ

นายฉีี ชิิง-ฟู่่�
กรรมการ

กรรมการกำกัับความเสี่่�ยง
กรรมการผู้้�จััดการ

นายประดิิษฐ ศวััสตนานนท์์
กรรมการอิิสระ

ประธานกรรมการกำกัับความเสี่่�ยง
กรรมการตรวจสอบ

กรรมการบรรษััทภิิบาล
กรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน

นายนพร สุุนทรจิิตต์์เจริิญ
กรรมการ
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7.2	 ข้้อมููลสำคััญเกี่่�ยวกัับคณะกรรมการบริิษััท
คณะกรรมการบริิษััท ประกอบด้้วยกรรมการ 11 ท่่าน ดัังนี้้� 

รายชื่่�อ ตำแหน่่ง ประเภทกรรมการ

ดร. วรพล	 โสคติิยานุุรัักษ์์ ประธานกรรมการ กรรมการที่่� ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร

นายวูู	 โค-ชิิน รองประธานกรรมการ กรรมการที่่� ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร

นายประดิิษฐ	 ศวััสตนานนท์์ ประธานกรรมการกำกัับความเสี่่�ยง
กรรมการตรวจสอบ
กรรมการบรรษััทภิิบาล
กรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน

กรรมการอิิสระ

ดร. สุุปรีียา	ค วรเดชะคุุปต์์ กรรมการตรวจสอบ
กรรมการบรรษััทภิิบาล
กรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน

กรรมการอิิสระ

ศาสตราจารย์์พิิเศษพิิภพ	วีีร ะพงษ์์ ประธานกรรมการตรวจสอบ
ประธานกรรมการบรรษััทภิิบาล

กรรมการอิิสระ

นายพิิชััย	ดุ ุษฎีีกุุลชััย ประธานกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน
กรรมการตรวจสอบ
กรรมการกำกัับความเสี่่�ยง

กรรมการอิิสระ

นายหลี่่�	หมิ ิง-เซี้้�ย กรรมการ กรรมการที่่� ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร

นายนพร	สุ ุนทรจิิตต์์เจริิญ กรรมการ กรรมการที่่� ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร

นายคุุณวุุฒิิ	ธรร มพรหมกุุล กรรมการ กรรมการที่่� ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร

นายวิิเชีียร	 อมรพููนชััย กรรมการ กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร

นายฉีี	ชิ ิง-ฟู่่� กรรมการผู้้�จััดการ
กรรมการกำกัับความเสี่่�ยง

กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร

	 กรรมการผู้้�มีีอำนาจลงนามผููกพัันบริิษััท 
นายวูู โค-ชิิน นายฉีี ชิิง-ฟู่่�  นายนพร สุุนทรจิิตต์์เจริิญ และ

นายวิิเชีียร อมรพููนชััย กรรมการสองในสี่่�คนนี้้�ลงลายมืือชื่่�อร่่วมกััน
และประทัับตราสำคััญของบริิษััท

ขอบเขตอำนาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริิษััท
ดููแลการดำเนิินกิิจการของบริิษััทด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต 

ระมััดระวัังรัักษาผลประโยชน์์ขององค์์กรโดยรวม ไม่่มีีความขััดแย้้ง 
ทางผลประโยชน์์ของผู้้�ถืือหุ้้�นกลุ่่�มใดหรืือรายใด โดยมีีหน้้าที่่� 
และความรัับผิิดชอบดัังนี้้�
	 1.	ป ฏิิบััติิหน้้าที่่� ให้้เป็็นไปตามกฎหมาย วััตถุุประสงค์  
ข้อ้บังัคับัของบริษิัทัและของหน่ว่ยงานภายนอกที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ตลอดจน 
มติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นด้้วยความซ่ื่�อสััตย์์ สุุจริิตและระวัังรัักษา 
ผลประโยชน์์ของบริิษััท
	 2.	กํ ําหนดทิิศทางและเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ ในภาพรวม 
ของบริิษััท โดยคำนึึงถึึงก  ารดำเนิินธุุ รกิิ จ เพื่่� อความยั่่� งยืืน 
(Sustainable Business) รวมถึึงปััจจััยด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม  
และธรรมาภิบิาล รวมทั้้�งพิจิารณาอนุมุัตัินิโยบายและธุรุกรรมที่่�สำคัญั 
ในการทำธุุรกิิจและบริิหารความเส่ี่�ยง ที่่�ส่่งผลต่่อฐานะการเงิิน  
ผลการดำเนิินงาน และชื่่�อเสีียง และมีีการทบทวนแผนกลยุุทธ์์  
นโยบายที่�สำคััญ กรอบการกำกัับดููแลความเส่ี่�ยง ตามความถ่ี่� 
ที่่�เหมาะสมหรืือเมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างมีีนััยสำคััญ 

	 3.	กํ ํากัับดููแลให้้ฝ่่ายจัดการดํําเนิินการให้้เป็็นไปตาม
นโยบายที่�ได้้รัับการอนุุมััติิไว้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล 
เพื่่�อรัักษาผลประโยชน์์ของบริิษััทและผู้้�ถืือหุ้้�น
	 4.	จั ัดให้้มีีบทบััญญััติิเกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณและจริิยธรรม
ทางธุรกิิจ จริิยธรรมของกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน  
เพื่่�อเป็็นแนวทางปฏิิบััติิภายในองค์์กร
	 5.	ติ ิดตามการดําเนิินกิิจการของบริิษััทตลอดเวลา 
เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่่ากรรมการที่�เป็น็ผู้้�บริิหารและฝ่่ายจัดการดําเนินิกิิจการ
ตามกฎหมายและนโยบายที่่�วางไว้้
	 6.	ดู ูแลให้้เกิิดความมั่่�นใจว่่าฝ่่ายจััดการมีีความสามารถ 
ในการจััดการในงานของบริิษััท ซึ่่�งรวมถึึงการแต่่งตั้้�งผู้้�บริิหาร 
ระดัับสููง
	 7.	ดู ูแลให้้บริิษััทมีีการควบคุุมภายในท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพ  
รวมทั้้�งมีีโครงสร้างองค์กรที่่�เอื้้�อให้้การทำหน้าที่่�ควบคุุม กำกัับ และ 
ตรวจสอบ (Three Lines of Defense) มีีความเป็็นอิิสระ
	 8.	ดู ูแลให้้ฝ่่ายจัดการบอกกล่าวเรื่่�องที่�สํําคััญของบริิษััท
ต่่อคณะกรรมการรวมถึึงดููแลให้้มีีกระบวนการในการจัดส่่งข้้อมููล
เพื่่�อให้้คณะกรรมการได้้รัับข้้อมููลจากฝ่่ายจััดการอย่่างเพีียงพอ
ที่่�จะทํําให้้สามารถปฏิิบััติิตามอํํานาจหน้าที่่�และความรัับผิิดชอบ 
ได้้อย่่างสมบููรณ์์
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	 9.	ดู ูแลให้้กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินมีีกรอบการกำกัับดููแล
ความเส่ี่�ยงที่�ดีี (Risk Governance Framework) มีีการปลููกฝััง
วััฒนธรรมองค์กรที่�คำนึึงถึึงความเส่ี่�ยง (Risk Culture) รวมทั้้�ง
ดูแูลให้ม้ีีการบริหิารจัดการด้านการให้บ้ริิการแก่่ลูกูค้าอย่่างเป็็นธรรม 
(Market Conduct)  
	 10.	พิิจารณาอนุุมััติิบทบาทหน้้าที่่�ของคณะกรรมการ
ชุุดย่่อยต่่างๆ ตลอดจนการเปลี่�ยนแปลงในองค์์ประกอบ รวมทั้้�ง 
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีีนัยัสําํคัญัต่อ่การปฏิบิัตัิงิานของคณะกรรมการ
ชุุดย่่อยที่่� ได้้แต่่งตั้้�งขึ้้�น
	 11.	ดูู แ ล ให้้ มีีกร   ะบ วนก า ร ในก า รจั ั ด ส่่ งร  า ยง  าน 
(Management Letter) จากผู้้�สอบบััญชีีภายนอก และข้้อคิิดเห็็น 
จากฝ่่ายจััดการของบริิษััทต่่อคณะกรรมการภายในระยะเวลา 
ที่่�เหมาะสม
	 12.	จััดให้้มีีการถ่่วงดุุลอํํานาจของฝ่่ายจััดการ และ/หรืือ  
ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ ให้้อยู่่� ในระดัับที่่� เหมาะสมโดยกำหนดให้้มีี 
สััดส่่วนหรืือจํํานวนของกรรมการอิิสระในคณะกรรมการบริิษััท 
อย่่างเหมาะสม
	 13.	ให้้กรรมการเข้้าร่่วมประชุุมอย่่างน้้อยร้้อยละ 75 ของ
จำนวนครั้้�งของการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทท่ี่�จััดข้ึ้�นในแต่่ละปีี 
เว้้นแต่่มีีเหตุุผลและความจำเป็็นอัันสมควร
	 14.	ในการพิจารณาอนุุมััติิเรื่่�องใดๆ องค์์ประชุุมต้้องมีี
กรรมการไม่่น้้อยกว่่า 2 ใน 3 ของจำนวนกรรมการทั้้�งหมด
	ทั้้ �งนี้้� ในกรณีีที่่�กรรมการท่่านใดหรืือบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
มีีส่่วนได้้เสีียหรืือมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ต้้องแจ้้งให้ ้
คณะกรรมการทราบ และกรรมการท่่านนั้้�นไม่่มีีอำนาจอนุุมััติ ิ
การดำเนิินการดังกล่่าวกัับบริิษััทและบริิษััทย่่อย ตามข้้อบัังคัับ 
ของบริิษััทและตามกฎเกณฑ์์ของทางการ
		

	ข อบเขตอำนาจอนุุมััติิของคณะกรรมการบริิษััท
คณะกรรมการบริิษััท มีีขอบเขตอำนาจอนุุมััติิในเรื่่�องต่่างๆ 

พอสรุุปได้้ ดัังนี้้�
	 •	 พิิจารณางานด้้านบริิหาร
	 •	 พิิจารณาอนุุมััติิแผนงาน กลยุุทธ์์ ในการดำเนิินธุุรกิิจ
	 •	 พิิจารณาอนุุมััติิงบประมาณประจำปีี
	 •	 พิิจารณาอนุุมััติิวิิสััยทััศน์์ และพัันธกิิจ
	 •	 พิิจารณาอนุุมััติิเรื่่�องต่่างๆ และการตััดสิินใจ
	 •	 พิิจารณาอนุุมััติินโยบายต่่างๆ 
	 •	 พิิจารณาอนุุมััติิการขออนุุญาตต่่อหน่่วยงานทางการ
	 •	 พิิจารณาอนุุมััติิเรื่่�องต่่างๆ ตามที่่�พระราชบััญญััติ ิ
บริิษััทมหาชนจำกััดกำหนด
	 อนึ่่�ง การพิจิารณาอนุมุัตัิเิรื่่�องใดๆ ของคณะกรรมการบริษิัทั 
จะมีีกรรมการร่วมพิิจารณาไม่น่้อ้ยกว่า 2 ใน 3 ของจำนวนกรรมการ
ทั้้�งหมด

	 บทบาทหน้้าที่่�ของประธานกรรมการ มีีดัังนี้้� 
	 1.	ก ำกัับ ติิดตาม และดููแลให้้มั่่�นใจได้้ว่่าการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
ของคณะกรรมการบริิษััทเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และบรรลุุ
วััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายหลัักขององค์์กร 
	 2.	ดู แูลและส่ง่เสริมิให้เ้กิิดวัฒันธรรมองค์ก์รที่่�มีีจริยิธรรม
และการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
	 3.	จั ัดสรรเวลาไว้้อย่่างเพีียงพอที่่�ฝ่่ายจััดการจะเสนอเรื่่�อง 
และมากพอที่่�กรรมการจะอภิิปรายในประเด็็นที่่�สำคััญและ 
การให้้ความเห็็นได้้อย่่างอิิสระ 
	 4.	 เสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีของกรรมการ และ
ระหว่่างคณะกรรมการบริิษััทและฝ่่ายจััดการ
	 5.	 เป็น็ประธานที่่�ประชุมุคณะกรรมการบริษิัทั มีีหน้า้ที่่�เป็น็
ผู้้�เรีียกประชุุม และกำหนดระเบีียบวาระการประชุุมคณะกรรมการ
บริิษััท
	 6.	 เป็็นประธานท่ี่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น มีีหน้้าที่่�ดููแลให้ ้
การประชุุมให้้เป็็นไปตามกฎหมาย กฎเกณฑ์์ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง และ 
ข้้อบัังคับของบริิษััท จััดสรรเวลาสำหรัับแต่่ละวาระการประชุุม 
ที่่�กำหนดไว้้ ในหนัังสืือนััดประชุุมอย่่างเหมาะสม และเปิิดโอกาส 
ให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นแสดงความเห็็นและตั้้�งคำถามต่่อที่่�ประชุุมในเรื่่�อง 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััท

องค์์ประกอบของคณะกรรมการบริิษััท

เพศ จำนวน สััดส่่วน

ชาย 10 	ร้ ้อยละ	91	 ของกรรมการทั้้�งคณะ  

หญิิง 1 	ร้ ้อยละ	 9	 ของกรรมการทั้้�งคณะ  

ประเภทกรรมการ จำนวน สััดส่่วน

กรรมการอิิสระ 4 ร้้อยละ 36 ของกรรมการทั้้�งคณะ

กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร 2 ร้้อยละ 18 ของกรรมการทั้้�งคณะ

กรรมการที่่� ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร 5 ร้้อยละ 46 ของกรรมการทั้้�งคณะ

	กรร มการบริิษััท มีีคุุณสมบััติิเหมาะสม มีีความรู้้� มีีความสามารถที่่�เป็็นประโยชน์์กัับการประกอบธุุรกิิจของบริิษััท และมีีคุุณสมบััติิ
การเป็็นกรรมการบริิษััทและกรรมการอิิสระตามที่่�กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องและข้้อบัังคัับของบริิษััทกำหนด 
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7.3 ข้้อมูลูสำคัญัเกี่่�ยวกับัคณะกรรมการชุดุย่่อย
7.3.1	คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้้วยกรรมการอิิสระ 
4 ท่่าน ดัังนี้้� 
	 1.	ศาสตราจารย์์พิเิศษพิภิพ	วีีร ะพงษ์	ปร ะธาน
	 2.	นายประดิษิฐ*	 ศวััสตนานนท์์	กรร มการ
	 3.	ดร. สุุปรีียา*	ค วรเดชะคุปุต์	กรร มการ
	 4.	นายพิชัยั	ดุ ษุฎีีกุลุชััย	กรร มการ 
		  นางสาวธนวรรณ	ฑีี ฆาอุตุมากร	 เลขานุกุาร
	หม ายเหตุุ: *เป็็นกรรมการที่่�มีีความรู้้�และประสบการณ์ด้้านบััญชีี 

และการเงิิน

	ข อบเขตอำนาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการตรวจสอบ มีีขอบเขตอำนาจหน้้าที่่� ซึ่่�งได้้รัับ

อนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััท ดัังนี้้� 
	 1.	ส อบทานให้้บ ริิษััทมีีก ารรายงานทางการ เงิิ น 
อย่่างถููกต้้องและเพีียงพอ
	 2.	ส อบทานและประเมิินผลให้้บริิษััทมีีระบบการควบคุุม
ภายใน (Internal Control) และการตรวจสอบภายใน (Internal Audit)  
ที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิผล
	 3.	ส อบทานให้้บริิษััทปฏิิบััติิตามกฎหมายที่�เก่ี่�ยวข้้องกับ
ธุุรกิิจของบริิษััท
	 4.	พิ ิจารณา คััดเลืือก เสนอแต่่งตั้้�ง เสนอเลิิกจ้้าง และ
เสนอค่่าตอบแทนผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััท
	 5.	พิ จิารณาการเปิิดเผยข้อมูลูของบริษัิัท โดยเฉพาะในกรณีี 
ที่่�เกิิดรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรืือรายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง 
ทางผลประโยชน์์ ให้้มีีความถููกต้้องและครบถ้้วน
	 6.	ดู ูแลให้้สายงานตรวจสอบ ทำหน้าที่่�ตรวจสอบ
กิิจการภายในท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพ มีีบุุคลากรและระบบการทำงาน 
ที่่�เหมาะสม มีีความเป็็นอิิสระจากหน่วยงานท่ี่�ต้้องถูกตรวจสอบ 
และปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามมาตรฐานการตรวจสอบกิิจการภายใน 
ที่่� เป็็นที่่�ยอมรัับทางวิิชาชีีพ และตามแนวปฏิิบััติิของธนาคาร
แห่่งประเทศไทยว่่าด้้วยแนวทางการปฏิิบััติิงานตรวจสอบภายใน 
ของสถาบัันการเงิิน
	 7.	ส อบทานให้้บริิษััทมีีการควบคุุมภายในอย่่างเพีียงพอ 
และดำเนิินการตามนโยบายการแจ้้งเบาะแส และการร้้องเรีียน 
(Whistleblower Policy)
	 8.	จั ั ด ให้้มีี แนวทางและระบบการควบคุุมภายใน 
ในการต่อต้้านการคอร์์รััปชัน มีีการควบคุุมและติิดตามความเสี่่�ยง 
จากการคอร์์รััปชัันกัับบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน
	 9.	 รัับรายงานจากคณะกรรมการกำกัับความเสี่่�ยง 
อย่่างสม่่ำเสมอ ในประเด็็นที่่�บริิษััทต้้องดำเนิินการปรัับปรุุงแก้้ ไข  
เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับนโยบายและกลยุุทธ์์ที่่�บริิษััทกำหนด
	 10.	แลกเปลี่่� ยน ข้้อคิิด เห็็นระหว่างคณะกรรมการ 
ตรวจสอบกัับคณะกรรมการกำกัับความเส่ี่�ยง กรณีีมีีการทบทวน 
ความเพีียงพอและประสิิทธิิผลของนโยบายและกลยุุท ธ์์ 
การบริิหารความเสี่่�ยงโดยรวม รวมถึึงระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้  

เพื่่�อประเมินิว่า่นโยบายและกลยุทุธ์ก์ารบริหิารความเสี่่�ยงของบริษิัทั 
ครอบคลุมความเส่ี่�ยงทุกประเภท รวมถึึงความเส่ี่�ยงที่�เกิิดข้ึ้�นใหม่่  
และมีีการดำเนิินการตามนโยบายและกลยุุทธ์์อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
และประสิิทธิิผล
	 11.	จัดัทำรายงานการกำกับัดูแูลกิิจการของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ โดยเปิิดเผยไว้้ ในรายงานประจำปีีของบริิษััท
	 12.	รายงานการปฎิิบััติิงานต่่อคณะกรรมการบริิษััท
	 13.	ปฏิบิัตัิกิารอื่่�นใดตามที่่�คณะกรรมการบริษิัทัมอบหมาย 
ด้้วยความเห็็นชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ

7.3.2	คณะกรรมการบรรษััทภิิบาล
คณะกรรมการบรรษัทภิิบาล ประกอบด้้วยกรรมการอิสระ 

3 ท่่าน ดัังนี้้�
	 1.	ศาสตราจารย์์พิเิศษพิภิพ	วีีร ะพงษ์	ปร ะธาน 
	 2.	นายประดิิษฐ	 ศวัสัตนานนท์์	กรร มการ
	 3.	ดร. สุปุรีียา	ค วรเดชะคุปุต์	กรร มการ
		  นายจุมพล	สุ วุรรณวงศ์	 เลขานุกุาร

	ข อบเขตอำนาจหน้าที่่�ของคณะกรรมการบรรษัทัภิบาล
คณะกรรมการบรรษััทภิิบาล มีีขอบเขตอำนาจหน้้าที่่�  

ซึ่่�งได้้รัับอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััท ดัังนี้้� 
	 1.	พิ ิจารณานโยบายการกำกัับดููแลกิิจการที่�ดีี เพื่่�อเสนอ
ขออนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััท
	 2.	พิ ิจารณานโยบายต่อต้้านการคอร์์รััปชััน เพื่่�อเสนอ 
ขออนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััท
	 3.	ดู ูแลให้้มีีการปฏิิบััติิเป็็นไปตามนโยบาย รวมทั้้�งให้้ 
ข้้ อ แนะนำและการสนัั บสนุุ นที่่� จ ำ เป็็ นแก่่ ผู้้�ที่ ่� ปฏิิ บัั ติิ ง าน 
เพื่่�อให้้บรรลุุแผนงาน
	 4.	ปร ะเมิินผลการปฏิิบััติิงานของบริิษััทตามนโยบาย
การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และนโยบายต่อต้้านการคอร์์รััปชััน 
ด้้วยเกณฑ์์บรรษััทภิิบาลเพื่่�อกำหนดประเด็็นที่่�ควรปรัับปรุุง
	 5.	ปร ะเมิินผลการกำกัับการปฏิบัิัติติามกฎหมาย กฎเกณฑ์์ 
ข้อ้บังัคับั มาตรฐาน และแนวปฏิบิัตัิทิี่่�บังัคับัใช้กั้ับบริษิัทัในกลุ่่�มธุรุกิจิ
	 6.	 เป็น็ตัวัแทนบริษิัทัในการสื่่�อสารและการดำเนินิกิจิกรรม
ด้้านบรรษัทภิิบาล การป้้องกันการจ่ายเงิินเพื่่�อการคอร์์รััปชััน 
ทั้้�งกัับผู้้�บริิหาร พนัักงาน และหน่่วยงานภายนอก
	 7.	ป ฏิบิัตัิกิารอื่่�นใดตามที่่�คณะกรรมการบริษิัทัมอบหมาย
ด้้วยความเห็็นชอบจากคณะกรรมการบรรษััทภิิบาล

7.3.3	คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน
คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่า่ตอบแทน ประกอบด้้วย

กรรมการอิิสระ 3 ท่่าน ดัังนี้้�
	 1.	นายพิชััย	ดุ ษฎีีกุลุชัยั	ปร ะธาน
	 2.	นายประดิิษฐ	 ศวัสัตนานนท์์	กรร มการ
	 3.	ดร. สุปุรีียา	ค วรเดชะคุุปต์	กรร มการ
		  นางสาวชนมน	 เจริิญทวีีภานุกุูลู	 เลขานุกุาร
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	ข อบเขตอำนาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการสรรหาและ
กำหนดค่่าตอบแทน

คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน มีีขอบเขต
อำนาจหน้้าที่่� ซึ่่�งได้้รัับอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััท ดัังนี้้�
	 1.	ก ำหนดนโยบาย หลักัเกณฑ์ ์คุณุสมบัตัิ ิและวิธิีีการสรรหา
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร กรรมการผู้้�จััดการ รองกรรมการผู้้�จััดการ  
ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการ และผู้้�ช่วยสายงานท่ี่�รายงานตรงต่อ
ประธานเจ้า้หน้าที่่�บริิหาร กรรมการผู้้�จัดการและมีีอำนาจบริิหารตาม 
หลักเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทย หรืือท่ี่�ปรึึกษาของบริิษััท
เมื่่�อครบวาระ หรืือมีีตำแหน่่งว่่างลง หรืือเพิ่่�มเติิม ให้้สอดคล้้องกัับ
กลยุุทธ์์ ในการดำเนิินธุุรกิิจ และให้้ถืือปฏิิบััติิตามประกาศธนาคาร
แห่่งประเทศไทยว่่าด้้วยหลัักเกณฑ์์การพิิจารณาให้้ความเห็็นชอบ
การแต่่งตั้้�ง
	 2.	คั ัด เลืือกและเสนอชื่่� อ บุุคคลท่ี่�มีีคุณสมบััติิและ 
ความสามารถที่่�เหมาะสม ดัังนี้้�
		  2.1	กรร มการ
		  2.2	ผู้้�มีี อำนาจในการจัดัการ ได้แ้ก่ ่ประธานเจ้า้หน้า้ที่่�
บริิหาร กรรมการผู้้�จััดการ รองกรรมการผู้้�จััดการ ผู้้�ช่่วยกรรมการ 
ผู้้�จััดการ และผู้้�ช่่วยสายงานที่่�รายงานตรงต่่อประธานเจ้้าหน้้าที่่�
บริิหาร กรรมการผู้้�จััดการและมีีอำนาจบริิหารตามหลัักเกณฑ์ ์
ของธนาคารแห่่งประเทศไทย
		  2.3	ที่ ่�ปรึึกษาของบริิษััท เฉพาะบุุคคลท่ี่�เป็็นท่ี่�ปรึึกษา
ของบริิษััท หรืือบุุคคลที่่�อาจทำหน้้าที่่�เปรีียบเสมืือนกรรมการ 
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร กรรมการผู้้�จััดการ รองกรรมการผู้้�จััดการ  
ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ และผู้้�ช่่วยสายงานแต่่เพีียงใช้้ชื่่�อว่่า 
เป็็นที่่�ปรึึกษาเท่่านั้้�นที่่�รายงานตรงต่่อประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
กรรมการผู้้�จััดการ และมีีอำนาจบริิหารตามหลัักเกณฑ์์ของธนาคาร 
แห่่งประเทศไทย
	 3.	ดู ูแลให้้คณะกรรมการบริิษััทมีีขนาดและองค์์ประกอบ 
ที่่�เหมาะสมกัับองค์กร รวมถึึงมีีการปรัับเปลี่�ยนให้้สอดคล้องกัับ
สภาพแวดล้้อมท่ี่�เปลี่�ยนแปลงไป รวมถึึงดูแลให้้มีีกลไกหรืือ
เครื่่�องมืือที่่�ช่่วยสนัับสนุุนกระบวนการคััดเลืือกและเสนอชื่่�อ
บุุคคลที่่�จะดำรงตาแหน่่งกรรมการเพื่่�อให้้องค์์ประกอบของ 
คณะกรรมการบริิษััท ประกอบด้้วยบุุคคลท่ี่�มีีพฤติิกรรม ความรู้้� 
ความสามารถ และประสบการณ์ในด้้านต่่างๆ ที่่�เป็็นประโยชน์ต่่อ
การดำเนิินงานในระยะยาวและเหมาะสมกัับทิิศทางและกลยุุทธ์์ 
ขององค์์กร เสนอแนวทาง วิิธีีการจ่่ายค่่าตอบแทนและผลประโยชน์์
อื่่�นใด รวมถึึงโบนััสประจำปีี ให้้แก่่ คณะกรรมการบริิษััทและ 
คณะกรรมการชุุดย่่อยคณะต่่างๆ ที่่�คณะกรรมการบริิษััทแต่่งตั้้�ง
	 4. 	ก ำหนดนโยบายการกำหนดค่่าตอบแทนและ 
ผลประโยชน์อื่่�น รวมถึึงจำนวนค่่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่่�น  
ที่่� ให้้แก่่กรรมการและผู้้�มีีอำนาจในการจััดการ (อ้้างอิิงตามข้้อ 2.)  
ที่่�สะท้้อนวััตถุุประสงค์์ หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ และความเสี่่�ยง 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยต้้องมีีหลัักเกณฑ์์ท่ี่�ชััดเจน โปร่่งใส เพื่่�อเสนอให้ ้
คณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาอนุุมััติิ และส่่งนโยบายดังกล่าว  
ให้้ธนาคารแห่่งประเทศไทยหากมีีการร้้องขอ

	 5.	ดู ูแลให้้กรรมการและผู้้�มีีอำนาจในการจััดการ (อ้้างอิิง
ตามข้้อ 2.) ได้้รัับค่่าตอบแทนท่ี่�เหมาะสมกับัหน้าที่่�และความรัับผิดิชอบ
	 6.	พิ ิจารณากรอบการดำเนิินการของโครงสร้าง 
ค่่าตอบแทน การขึ้�นเงิินเดืือนประจำปีี โบนััสประจำปีี ตลอดจน 
ผลประโยชน์์อื่่�นๆ ดัังต่่อไปนี้้�
		  6.1	พิ ิจารณาภาพรวมและกรอบการดำเนิินการ
ของโครงสร้้างค่่าตอบแทน การขึ้้�นเงิินเดืือนประจำปีี และโบนััส
ประจำปีี ตลอดจนผลประโยชน์์อื่่�นใดของผู้้�บริิหารระดัับสููงและ
พนัักงานบริิษััทในประเทศ (Local Staff) และค่่าตอบแทนของ
พนัักงานชาวต่่างชาติิ (Expatriate) ที่่�เป็็นบริิษััทร่่วมทุุน อาทิิ
เช่่น ค่่าธรรมเนีียมหรืือค่่าบริิการต่างๆ ฯลฯ ที่่�เก่ี่�ยวข้้องกับ 
การทำงานของพนัักงานชาวต่่างชาติิตามที่่� ได้้ตกลงกัันตาม 
ข้้อเสนอของฝ่่ายจััดการ เพื่่�อความเหมาะสมและก่่อให้้เกิิดผลงาน
ตามที่่�คาดหวััง มีีความเป็็นธรรม และเป็็นการตอบแทนพนัักงาน 
ที่่�ช่่วยให้้งานของบริิษััทประสบผลสำเร็็จ 
		  6.2	พิ ิจารณางบประมาณการขึ้�นเงิินเดืือนประจำปีี 
และโบนัสัประจำปีี ตลอดจนผลตอบแทนพิิเศษอื่�นๆ ที่่�บริิษัทักำหนด
ให้้พนัักงาน
	 7.	พิ ิจารณานโยบาย แนวทางประเมิิน และวิิธีีการจััดทำ 
แผนสืืบทอดตำแหน่ง่เพื่่�อความต่่อเนื่่�องในการบริิหารงานท่ี่�เหมาะสม 
และอย่่างเป็็นระบบสำหรัับผู้้�มีีอำนาจในการจััดการ (อ้้างอิิงตาม
ข้้อ 2.)
	 8. พิิจารณากรอบนโยบาย หลัักเกณฑ์์ ตลอดจนการว่่าจ้้าง 
เกี่่�ยวกัับรููปแบบลัักษณะการจ้างงานท่ี่�มีีการกำหนดระยะเวลา 
การจ้้างที่่�แน่่นอน
	 9.	 ทบทวนและเสนอข้้อแก้้ ไข ขอบเขตหน้าท่ี่� และ 
ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน
ให้้สอดคล้้องกัับสภาวการณ์์
	 10.	ดููแลให้้มีีการเปิิดเผยนโยบายและรายละเอีียดของ
กระบวนการสรรหากรรมการและผู้้�มีีอำนาจในการจัดัการในรายงาน
ประจำปีีของบริิษััท
	 11.	กำหนดแนวทางการประเมิินผลงานของกรรมการ 
และผู้้�มีีอำนาจในการจััดการ (อ้้างอิิงตามข้้อ 2.) เพื่่�อพิิจารณาปรัับ 
ค่่ าตอบแทนประจำปีี โดยคำนึึงถึึงหน้าที่่�ความรัับผิิดชอบ 
และความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงให้้ความสำคััญกัับการเพิ่่�ม 
มููลค่่าของส่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นในระยะยาวประกอบการพิจารณา 
ประเมิินผลด้้วย
	 12.	เปิิดเผยนโยบายเกี่่�ยวกัับการกำหนดค่่าตอบแทนและ
เปิดิเผยค่า่ตอบแทนในรูปูแบบต่่างๆ รวมทั้้�งจัดัทำรายงานการกำหนด 
ค่่าตอบแทน โดยอย่่างน้้อยต้องมีีรายละเอีียดเก่ี่�ยวกัับปััจจััย 
ที่่� ใช้้ ในการพิจารณาการประเมิินผลการดำเนิินงานในภาพรวม  
เป้า้หมายและการดำเนินิงาน ตลอดจนความเห็น็ของคณะกรรมการ 
สรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน รวมถึึงวิธีีและเครื่�องมืือใน 
การจ่ายค่่าตอบแทนเพื่่�อให้้สะท้้อนความเสี่่�ยง (หากมีี) ไว้้ ใน 
รายงานประจำปีีของบริิษััท
	 13.	ปฏิบิัตัิกิารอื่่�นใดตามที่่�คณะกรรมการบริษิัทัมอบหมาย
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7.3.4	คณะกรรมการกำกัับความเสี่่�ยง
คณะกรรมการกำกัับความเส่ี่�ยง ประกอบด้้วยกรรมการ  

3 ท่่าน ดัังนี้้�
	 1.	นายประดิิษฐ	 ศวััตนานนท์์	ปร ะธาน
	 2.	นายฉีี 	ชิ งิ-ฟู่่�	กรร มการ
	 3.	นายพิชิัยั	ดุ ษุฎีีกุลุชััย	กรร มการ

ผู้้�บริิหารสููงสุุดกลุ่่�มบริิหารความเสี่่�ยง	 เลขานุุการหรืือ
			ผู้้�ที่   ่� ได้้รัับมอบหมาย

	ข อบเขตอำนาจหน้าที่่�ของคณะกรรมการกำกัับ 
ความเส่ี่�ยง

คณะกรรมการกำกัับความเสี่่�ยง มีีขอบเขตอำนาจหน้าที่่�  
ซึ่่�งได้้รัับอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััท ดัังนี้้� 
	 1.	ก ำกับัดูแูลให้บ้ริษิัทัและบริษิัทัในกลุ่่�มธุรุกิจิทางการเงินิ
ดำเนิินการดัังนี้้�
		  1.1	จั ัดให้้มีีการจัดทำนโยบายการบริิหารความเส่ี่�ยง 
ด้้านต่่างๆ ที่่�สำคััญ เช่่น ความเส่ี่�ยงด้านเครดิต ความเส่ี่�ยง  
ด้้านตลาด ความเส่ี่�ยงด้านสภาพคล่อง ความเส่ี่�ยงด้านปฏิิบััติิการ  
และความเส่ี่�ยงที่�มีีผลกระทบต่่อชื่่�อเสีียง รวมถึึงกำหนดกรอบ 
นโยบายการบริิหารความเส่ี่�ยงด้านเทคโนโลยีีสารสนเทศท่ี่�ครอบคลุม 
เพีียงพอและสอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล
		  1.2	จั ัดให้้มีีระบบประเมิินและติิดตาม เพื่่�อดููแล
การบริิหารความเส่ี่�ยงของฝ่ายจััดการให้้อยู่่� ในระดัับที่่�เหมาะสม 
และเป็็นไปตามที่่�นโยบายกำหนด ดููแลการบริิหารความเสี่่�ยงของ
กิิจการให้้เหมาะสมเพื่่�อให้้สามารถแข่่งขัันได้้ รวมถึึงกำกัับดููแล 
ให้้ฝ่่ายจััดการมีีมาตรการป้้องกัันแก้้ ไข และจำกััดความเส่ี่�ยง 
อย่่างเหมาะสม โดยเฉพาะในกรณีีที่่�มีีการกระจุุกตััวของความเสี่่�ยง 
ประเภทใดประเภทหนึ่่�ง
		  1.3	จั ัดให้้มีีระบบหรืือกระบวนการทบทวนนโยบาย  
กลยุุทธ์์การบริิหารความเสี่่�ยง และระบบการบริิหารความเสี่่�ยง 
โดยรวมอย่่างน้้อยปีีละครั้้�งหรืือเมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีีนััยสำคััญ 
ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อความมั่่�นคงของบริิษััท โดยพิิจารณา
ถึึงองค์์ประกอบและลัักษณะของความเสี่่�ยง (Risk Profile)  
ในภาพรวม ระดัับความเส่ี่�ยงที่�ยอมรัับได้้ และกลยุุทธ์์การบริิหาร
ความเสี่่�ยงของบริิษััท
		  1.4	จั ัดให้้มีีการจัดทำประมาณการเงิินกองทุน 
ภายใต้้ภาวะวิิกฤต (Stress Test) โดยกำหนดสถานการณ์จำลอง
ให้้สอดคล้้องกับลัักษณะ ปริิมาณ และความซัับซ้้อนของธุุรกรรม
		  1.5	จั ัดให้้มีีการกำหนดโครงสร้างองค์กรให้้มีี 
การสนัับสนุุนการกำกัับดููแลความเสี่่�ยงที่่�ดีี (Risk Governance)

		  1.6	จั ัดให้้มีีการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีี 
สารสนเทศ (IT Risk Management) และกระบวนการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงที่่�ครอบคลุุมการประเมิินติิดตามความเสี่่�ยงด้้าน 
เทคโนโลยีีสารสนเทศ (IT Risk) และด้้านไซเบอร์์ (Cyber Risk)  
อย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึงการรัักษาความปลอดภััยและความพร้้อม 
ในการรับัมืือกับัภัยัคุกุคามทางไซเบอร์์ (Cyber Security) การกำกับัดูแูล 
ให้้มีีการรายงานความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ (IT Risk) 
และด้้านไซเบอร์์ (Cyber Risk) ที่่�สำคััญให้้คณะกรรมการบริิษััท
รัับทราบ
		  1.7	จั ัดให้้มีีการสร้้าง IT Risk Awareness Culture  
ให้เ้กิิดข้ึ้�นทั่่�วทั้้�งองค์กร โดยมีีการส่งเสริมให้ทุุ้กคนในองค์กรตระหนัก 
ถึึงความเสี่่�ยงด้้าน IT และด้้านไซเบอร์์ และมีีความรู้้�เพีียงพอ 
ในการป้้องกัันความเสี่่�ยงอย่่างต่่อเนื่่�อง
		  1.8	จั ดให้้มีีการพัฒนาและสร้างบุคลากรด้าน 
การบริิหารความเสี่่�ยงด้้าน IT และ Cyber Security อย่่างเพีียงพอ
		  1.9	จั ดให้ม้ีีการบริิหารความเส่ี่�ยงด้าน Conduct Risk  
มีีกระบวนการที่่�จะควบคุุมให้้มีีการทำธุุรกิิจเป็็นไปตามเกณฑ์์หรืือ 
แนวทางในการให้้บริิการหรืือการขายผลิิตภััณฑ์์ที่่�ดีี (Market 
Conduct) กระบวนการในการป้้องกัันความเสี่่�ยงจากข้้อผิิดพลาด 
ที่่� เ กิิดจากการให้้บริิการ กระบวนการดูแลข้้อร้้องเรีียนของ 
ผู้้� ใช้้บริิการ และการจััดการด้้านผลกระทบต่่างๆ ให้้สอดคล้้องกัับ 
หลัักเกณฑ์์ที่่�กำหนดโดยหน่่วยงานที่่�กำกัับดููแล
		  1.10	จั ดให้ผู้้้�บริิหารระดัับสูงูรวมถึึงหัวหน้า้หน่ว่ยงาน 
บริิหารความเสี่่�ยงปฏิิบััติิตามนโยบายและกลยุุทธ์์ การบริิหาร 
ความเสี่่�ยง รวมถึึงระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้
		  1.11	จั ดให้้มีีกลยุุทธ์์ ในการบริิหารเงิินกองทุุนและ 
สภาพคล่องเพื่่�อรองรัับความเส่ี่�ยงต่่างๆ และมีีความสอดคล้อง 
กัับระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ที่่� ได้้รัับอนุุมััติิ
		  1.12	จั ดให้้มีีการรายงานต่่อคณะกรรมการบริิษััท 
ถึึงสถานะความเส่ี่�ยง ประสิทิธิภิาพการบริิหารความเส่ี่�ยงและสถานะ
การปฏิิบััติิตามวััฒนธรรมองค์์กรที่่�คำนึึงถึึงความเสี่่�ยง ตลอดจน 
ปััจจััยและปััญหาที่่�มีีนััยสำคััญ และสิ่่�งที่่�ต้้องปรัับปรุงแก้้ ไข 
เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับนโยบายและกลยุุทธ์์การบริิหารความเสี่่�ยง
	 2.	 ให้้คำแนะนำต่่อคณะกรรมการบริิษััทเกี่่�ยวกัับกรอบ 
การกำกัับดููแลความเสี่่�ยง
	 3.	ห ารืือและแลกเปลี่่�ยนข้้อคิิดเห็็นกัับคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ เพื่่�อประเมิินว่่านโยบายและกลยุุทธ์์การบริิหาร  
ความเสี่่�ยงทุกุประเภท ความเสี่่�ยงที่่�เกิดิขึ้้�นใหม่ รวมถึึงการดำเนินิการ 
ตามนโยบายและกลยุุทธ์์การบริิหารความเส่ี่�ยงให้้มีีประสิิทธิิภาพ
และประสิิทธิิผล
	 4.	มีีค วามเห็น็หรืือมีีส่วนร่่วมในการประเมิินประสิทิธิิภาพ
และประสิิทธิิผลในการปฏิิบััติิงานของหัวหน้าหน่วยงานบริิหาร 
ความเสี่่�ยง
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7.4 ข้้อมููลสำคััญเกี่่�ยวกัับผู้้�บริิหาร พนัักงาน
บริิษััทมีีผู้้�บริิหารจำนวน 5 ท่่าน ดัังนี้้� 

 รายชื่่�อผู้้�บริิหาร ตำแหน่่งในบริิษััท
ตำแหน่่งที่่�ได้้รัับ 

มอบหมาย
ในบริิษััทย่่อย/1

ตำแหน่่งที่่�ได้้รัับ 
มอบหมาย

ในบริิษััทย่่อย/2

ตำแหน่่งที่่�ได้้รัับ 
มอบหมาย

ในบริิษััทย่่อย/3

ตำแหน่่งที่่�ได้้รัับ 
มอบหมาย

ในบริิษััทย่่อย/4

1.	 นายฉีี ชิิง-ฟู่่� กรรมการผู้้�จััดการ กรรมการ - - -

2.	 นายวิิเชีียร อมรพููนชััย รองกรรมการผู้้�จััดการ
สายงานกิิจการองค์์กร

กรรมการ - - กรรมการ

3.	 นางสาวธนวรรณ ฑีีฆาอุุตมากร หััวหน้้ากลุ่่�มงานตรวจสอบ - - - -

4.	 นางสาวอภิิญญา ภวัังคนัันท์์ หััวหน้้ากลุ่่�มงานบริิหาร 
ความเสี่่�ยง

- - - -

5 .	 นายหยู่่�-เจิ้้�น  หลิิน หัวัหน้ากลุ่่�มงานการเงินิและบัญัชีี
ผู้้�รัับผิิดชอบสููงสุุด
ในสายงานบััญชีีและการเงิิน

- - - -

หมายเหตุ ุ:	 บริษัิัท	ห มายถึึง	 บริษิัทั แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกัดั (มหาชน)
		  บริษัิัทย่่อย/1	ห มายถึึง	ธ นาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)
		  บริษัิัทย่่อย/2	ห มายถึึง	 บริษิัทัหลักัทรัพัย์์ แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกัดั (มหาชน)
		  บริษัิัทย่่อย/3	ห มายถึึง	 บริษิัทัหลักัทรัพัย์์จัดัการกองทุน แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกัดั
		  บริษัิัทย่่อย/4	ห มายถึึง	 บริษิัทั แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ แอดไวเซอร่ี่� จำกัดั

	 ขอบเขตอำนาจหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของ
กรรมการผู้้�จััดการ
	 1.	 ดำเนินิงานให้เ้ป็็นไปตามนโยบาย กลยุทุธ์ ์และเป้้าหมาย
ที่่�คณะกรรมการบริิษััทกำหนด
	 2.	ติ ิดตามและรายงานฐานะของบริิษััท รวมทั้้�งติิดตาม 
ฐานะของบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน เสนอแนะทางเลืือกและ
กลยุุทธ์์ที่่�สอดคล้้องกัับนโยบายและสภาพตลาด
	 3.	พิ จิารณาและกลั่่�นกรองการดำเนินิงาน รวมทั้้�งมีีอำนาจ 
ในการดำเนิินธุุรกิิจใดๆ เพื่่�อให้้เป็็นไปตามวััตถุุประสงค์์และนโยบาย
ของบริิษััท
	 4.	ดู ูแลการปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปตามแผนงาน มีีระบบ 
การควบคุุมภายในที่่�ดีี
	 5.	 เป็็นตััวแทนบริิษััทตลอดจนมีีอำนาจมอบหมาย 
ในการติิดต่่อกัับหน่่วยงานราชการและหน่่วยกำกัับดููแลอื่่�นๆ
	 6.	ดู แูลให้้การสื่�อความกัับสาธารณชน ผู้้�ถือืหุ้้�น ลูกูค้า้ และ
พนัักงาน เพื่่�อเสริิมสร้้างชื่่�อเสีียงและภาพพจน์์ที่่�ดีีของบริิษััท
	 7.	ดู ูแลให้้บริิษััทและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน 
มีีการกำกัับกิิจการที่่�ดีี
	 8.	 ดำ เนิินการ เรื่่� อ งอื่่� น ใดที่่� ไ ด้้ รัั บมอบหมายจาก 
คณะกรรมการบริิษััท และคณะกรรมการชุดย่่อยที่�แต่่งตั้้�ง 
โดยคณะกรรมการบริิษััท

ทั้้�งนี้้� ในกรณีีที่�กรรมการผู้้�จัดการ หรืือบุุคคลท่ี่�อาจมีี 
ความขััดแย้้ง มีีส่่วนได้้เสีียหรืือมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์  
จ ะ ไ ม่่ มีี อ ำนาจอนุุ มัั ติิ ด ำ เนิิ นการดัั งกล่ ่ า วกัั บบริิ ษัั ทหรืื อ 
บริิษััทย่่อยตามที่่�สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และ
ตลาดหลักัทรัพัย์ ์และ/หร�อตลาดหลักทรัพัย์แ์ห่ง่ประเทศไทยกำหนด

	ค่ ่าตอบแทนผู้้�บริิหาร 
ค่่าตอบแทนผู้้�บริิหารรวม 5 ราย จำนวน 36.52 ล้้านบาท  

ประกอบด้้วย
•	ค่่าตอบแทนท่ี่�เป็็นตััวเงิิน รวมทั้้�งสิ้้�น 35.16 ล้้านบาท  

คิิดเป็็นร้้อยละ 16.37 ของค่่าตอบแทนทั้้�งหมด
•	ค่่าตอบแทนที่่� ไม่่เป็็นตััวเงิิน รวมทั้้�งสิ้้�น 1.36 ล้้านบาท 

คิิดเป็็นร้้อยละ 0.63 ของค่่าตอบแทนทั้้�งหมด

	ค่ ่าตอบแทนพนัักงาน
บริิษััทมีีค่่าใช้้จ่่ายเก่ี่�ยวกัับพนัักงาน อาทิิเงิินเดืือน ค่่าจ้้าง 

ค่่าล่่วงเวลา โบนััส เงิินเพิ่่�มค่่าครองชีีพ เงิินทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ 
เป็็นจำนวนเงิินรวมทั้้�งสิ้้�น 214.78 ล้้านบาท
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7.5 ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับพนัักงาน
ณ วันัท่ี่� 31 ธันัวาคม 2565 บุคุลากรของกลุ่่�มธุรุกิจิทางการเงินิ บริษิัทั แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกัดั (มหาชน) มีีทั้้�งสิ้้�น 1,741 คน

จำนวนพนัักงาน : 1,741 คน

ช่่วงวััย ระดัับการศึึกษา

อายุุเฉลี่่�ย 40.98 ปีี อายุุงานเฉลี่่�ย 5.31 ปีี

ชาย
661 คน
38.1%

Z	 :	1.78%
Y	 :	55.25%
X	 :	40.6%
B	 :	2.35%

ชาย
42.24 ปีี

ชาย
5.31 ปีี

หญิิง
1,080 คน
61.9% หญิิง

40.2 ปีี

หญิิง
5.31 ปีี

Z
31
คน

Y
962
คน

X
707
คน

B
41
คน

ปริิญญาเอก
7 คน

ปริิญญาตรีี
1,130 คน

ปริิญญาโท
576 คน

ต่่ำกว่่าปริิญญาตรีี
28 คน

เพศ

ชาย 111 (45.3%) 450 (35.6%) 32 (35.6%) 68 (47.9%)

หญิิง 134 (54.7%) 814 (64.4%) 58 (64.4%) 74 (52.1%)

รวม 245 (100%) 1,264 (100%) 90 (100%) 142 (100%)

	อั ัตราการจ้้างงานและสภาพการจ้้างงาน

บุุคลากรของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน) แบ่่งได้้ดัังนี้้�
•	พนัักงานสััญญาจ้้างประจำอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 98.28
•	พนัักงานสััญญาจ้้างพิิเศษอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 1.72

ทั้้�งนี้้�บ�คลากรทั้้�งหมดอยูู�ภายใต้้ข้้อตกลงเกี่่�ยวกัับสภาพการจ้้างงานปกติิทั่่�วไป ไม่่มีีเงื่่�อนไขอื่่�นเพิ่่�มเติิม

ข้้อมููลพนัักงานปีี 2565 แยกตามกลุุ่�มธุุรกิิจ
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7.6 ข้้อมููลสำคััญอื่่�นๆ

เลขานุุการบริิษััท
คณะกรรมการบริิษััทได้แ้ต่ง่ตั้้�งนายวิเชีียร อมรพูนูชัยั กรรมการและรองกรรมการผู้้�จัดการ สายงานกิจิการองค์กร  เป็น็เลขานุกุารบริษัิัท 

ตั้้�งแต่่วัันที่่� 15 พฤษภาคม 2552 เพื่่�อทำหน้้าที่่�เลขานุุการบริิษััทตามที่่�กฎหมายกำหนด โดยคณะกรรมการบริิษััทได้้ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้
เลขานุกุารบริษิัทัได้รั้ับการฝึกอบรมและพัฒันาความรู้้�ทั้้�งด้านกฎหมาย การบัญชีี หรืือการปฏิบิัตัิหิน้าที่่�เลขานุกุารบริษิัทั โดยมีีข้อ้มูลูประวัตัิ ิดังันี้้�

ชื่่�อ-สกุุล	 นายวิิเชีียร อมรพููนชััย
ตำแหน่่ง	กรร มการ
	ร องกรรมการผู้้�จััดการ สายงานกิิจการองค์์กร	
	 เลขานุุการบริิษััท
อายุุ (ปีี)	 61
คุุณวุุฒิิทางการศึึกษา	 •	 ปริิญญาโท บริิหารธุุรกิิจ มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีมหานคร
	 •	 บััญชีีบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยธุุรกิิจบััณฑิิตย์์ 
ประวััติิการฝึึกอบรม	 •	 ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพผู้้�ตรวจสอบภายใน (CPIA) : 
		ส  มาคมผู้้�ตรวจสอบภายในแห่่งประเทศไทย (สตท.)
	 •	 Modern Managers Program : จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย 
	 •	 Company Secretary Program 32/2009 : IOD
	 •	 Effective Minutes Taking 17/2010 : IOD
	 •	 Company Reporting Program 17/2017 : IOD
	 •	 Corporate Secretary Development Program : สมาคมบริิษััทจดทะเบีียนไทย
	 •	 Director Accreditation Program (DAP) 153/2018 : IOD
	 •	 Ethical Leadership Program (ELP) 19/2020 : IOD
	 •	 Financial Statements for Directors (FSD) 47/2022 : IOD
	 •	 Cyber Resilience Leadership: SMART Goal 2022 : BOT

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างผู้้�บริิหาร -ไม่่มีี-

ประสบการณ์์ทำงานในระยะ 5 ปีี ย้้อนหลััง

การดำรงตำแหน่่งปััจจุุบัันในบริิษััทที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 1 แห่่ง

ช่่วงเวลา ตำแหน่่ง ชื่่�อหน่่วยงาน/บริิษััท

ต.ค. 2564	-	ปััจจุุบััน
ก.พ. 2564	-	ปััจจุุบััน
พ.ค. 2552	-	ปััจจุุบััน
พ.ค. 2564	-	ต.ค. 2564
พ.ค. 2563	-	ม.ค. 2564
ส.ค. 2562	-	พ.ค. 2563

กรรมการ
รองกรรมการผู้้�จััดการ สายงานกิิจการองค์์กร
เลขานุุการบริิษััท
รัักษาการประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและกรรมการผู้้�จััดการ
ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการอาวุุโส สายงานกิิจการองค์์กร
ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการอาวุุโส สายงานกิิจการองค์์กรและกฎหมาย

บมจ. แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป

การดำรงตำแหน่่งปััจจุุบัันในบริิษััทที่่�ไม่่ได้้จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 2 แห่่ง

ช่่วงเวลา ตำแหน่่ง ชื่่�อหน่่วยงาน/บริิษััท

ต.ค. 2564	 -	ปััจจุุบััน
มีี.ค. 2551	-	ต.ค. 2564
มีี.ค. 2562	-	ส.ค. 2562
ส.ค. 2560	 -	มีี.ค. 2562
เม.ย. 2559	-	ส.ค. 2560

กรรมการ
เลขานุุการธนาคาร
ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการอาวุุโส สายงานกิิจการองค์์กรและกฎหมาย
ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ สายงานกิิจการองค์์กรและกฎหมาย
ผู้้�ช่่วยสายงาน สำนัักกรรมการผู้้�จััดการ

บมจ. ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์

ม.ค. 2557	-	ปััจจุุบััน กรรมการ บจ. แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ แอดไวเซอรี่่�
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	หน้ ้าที่่�และความรัับผิิดชอบของเลขานุุการบริิษััท
	 1.	จั ัดทำและเก็็บรัักษาเอกสาร ดัังนี้้�
		  1.1	จั ัดทำทะเบีียนกรรมการ
		  1.2	หนั ังสืือนััดประชุุมคณะกรรมการ รายงาน 
การประชุุมคณะกรรมการ และรายงานประจำปีีของบริิษััท
		  1.3	หนั งัสืือนััดประชุุมผู้้�ถือืหุ้้�นและรายงานการประชุมุ
ผู้้�ถืือหุ้้�น
	 2.	 เก็็บรัักษารายงานการมีีส่่วนได้้เสีีย รายงานโดย
กรรมการหรืือผู้้�บริิหาร
		  2.1	กรร มการและผู้้�บริิหารมีีหน้าที่่�  “รายงาน 
การมีีส่วนได้้เสีีย” (หมายถึึง กรรมการ และผู้้�บริิหารมีีหน้าที่่�รายงาน 
การมีีส่่วนได้้เสีียของตนและผู้้�เกี่่�ยวข้้องให้้บริิษััททราบ)
		  2.2	จั ัดส่่งสำเนารายงานให้้ประธานกรรมการและ
ประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายใน 7 วัันทำการ นัับแต่ ่
วัันที่่� ได้้รัับรายงานนั้้�น

		  2.3	จั ั ด ให้้ มีีร  ะบบการ เก็็ บรัั กษา เอกสารและ 
หลัักฐานที่่� เ ก่ี่�ยวข้้องให้้ ถููกต้้องและครบถ้้วน และสามารถ 
ตรวจสอบได้้ภายในระยะเวลาไม่่น้้อยกว่าห้้าปีีนัับแต่่วัันท่ี่�มีี 
การจััดทำเอกสารหรืือข้้อมููลดัังกล่่าว
	 3.	 ดำเนิินการอื่่�นๆ ตามที่่�คณะกรรมการกำกัับตลาดทุุน
ประกาศกำหนด

ค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี
	 บริิษััทมีีนโยบายใช้้สำนัักงานสอบบััญชีีรายเดีียวกัับ 
ทุุกบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินบริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล  
กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน) ซึ่่�งปัจัจุุบันัได้้แก่่ บริิษัทั สำนัักงาน อีีวาย จำกััด  
โดยมีีค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีีของบริิษััทและบริิษััทย่่อย 
ดัังนี้้�

	 1.	ค่ ่าตอบแทนจากการสอบบััญชีีของบริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)
		  บริษิัทัจ่่ายค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีีและค่่าบริกิารอื่�นท่ี่�นอกเหนืือจากงานสอบบััญชีี ให้้แก่่ บริิษัทั สำนัักงาน อีีวาย จำกััด ดังันี้้�
		  1.1	 ค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี (Audit Fee)

ตารางแสดงค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี ประจำปีี 2565 และ 2564

ขอบเขตงาน

ค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี

(บาท)

การเปลี่่�ยนแปลงเพิ่่�มขึ้้�น 

(ลดลง)

2565 2564 จำนวน (บาท) ร้้อยละ

1.	ค่่ าธรรมเนีียมการสอบทาน 

	 •	ไตรมาสที่่�หนึ่่�ง สิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 มีีนาคม

	 •	ไตรมาสที่่�สาม สิ้้�นสุุดวัันที่่� 30 กัันยายน

145,000

145,000

140,000

140,000

5,000

5,000

3.57

3.57

2.	ค่่ าธรรมเนีียมการตรวจสอบ 

	 •	งวดหกเดืือน สิ้้�นสุุดวัันที่่� 30 มิิถุุนายน

	 •	งวดปีี สิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม

330,000

330,000

320,000

320,000

10,000

10,000

3.13

3.13

รวมทั้้�งสิ้้�น 950,000 920,000 30,000 3.26

		  1.2	 ค่่าบริิการอื่่�นที่่�นอกเหนืือจากงานสอบบััญชีี (Non-Audit Fee) 
			   -ไม่่มีี
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	 2.	ค่ ่าตอบแทนจากการสอบบััญชีีของบริิษััทย่่อย
	 	 2.1	ธ นาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)
			ธ   นาคารจ่่ายค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีีและค่่าบริิการอื่่�นที่่�นอกเหนืือจากงานสอบบััญชีี ให้้แก่่ บริิษััท สำนัักงาน อีีวาย  
จำกััด ดัังนี้้�
			   2.1.1	 ค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี (Audit Fee)

ตารางแสดงค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี ประจำปีี 2565 และ 2564

ขอบเขตงาน

ค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี

(บาท)

การเปลี่่�ยนแปลงเพิ่่�มขึ้้�น 

(ลดลง)

2565 2564 จำนวน (บาท) ร้้อยละ

1.	ค่่ าธรรมเนีียมการสอบทาน

	 •	 ไตรมาสที่่�หนึ่่�ง สิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 มีีนาคม 

	 •	 ไตรมาสที่่�สาม สิ้้�นสุุดวัันที่่� 30 กัันยายน 

800,000

800,000

750,000

750,000

50,000

50,000

6.67

6.67

2.	ค่่ าธรรมเนีียมการตรวจสอบ

	 •	ง วดหกเดืือน สิ้้�นสุุดวัันที่่� 30 มิิถุุนายน 

	 •	ง วดปีี สิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 

2,000,000

2,000,000

1,900,000

1,900,000

100,000

100,000

5.26

5.26

รวมทั้้�งสิ้้�น 5,600,000(1) 5,300,000(1) 300,000 5.66

หมายเหตุุ	(1)	ค่่าธรรมเนีียมดัังกล่่าวยัังไม่่รวมค่่าธรรมเนีียมการสอบทานผลประโยชน์์พนัักงานที่่�สอบทานโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านคณิิตศาสตร์์ประกัันภััย  
ซึ่่�งจะเรีียกเก็็บจากธนาคารตามค่่าใช้้จ่่ายจริิงที่่�เกิิดขึ้้�นซึ่่�งประมาณไว้้ ไม่่เกิิน 200,000 บาทต่่อปีี

			   2.1.2 	ค่่าบริิการอื่่�นที่่�นอกเหนืือจากงานสอบบััญชีี (Non-Audit Fee)
				    -ไม่่มีี

	 	 2.2 	บริิษััทหลัักทรััพย์์ แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)
			   บริิษััทจ่่ายค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีีและค่่าบริิการอื่�นที่่�นอกเหนืือจากงานสอบบััญชีี ให้้แก่่ บริิษััท สำนัักงาน  
อีีวาย จำกััด ดัังนี้้�
			   2.2.1	 ค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี (Audit Fee)

ตารางแสดงค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี ประจำปีี 2565 และ 2564

ขอบเขตงาน

ค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี

(บาท)

การเปลี่่�ยนแปลงเพิ่่�มขึ้้�น 

(ลดลง)

2565 2564 จำนวน (บาท) ร้้อยละ

1.	ค่่ าธรรมเนีียมการสอบทาน 

	 •	 ไตรมาสที่่�หนึ่่�ง สิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 มีีนาคม

	 •	 ไตรมาสที่่�สาม สิ้้�นสุุดวัันที่่� 30 กัันยายน

90,000

90,000

90,000

90,000

-

-

-

-

2.	ค่่ าธรรมเนีียมการตรวจสอบ 

	 •	ง วดหกเดืือน สิ้้�นสุุดวัันที่่� 30 มิิถุุนายน 

	 •	ง วดปีี สิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม

570,000

570,000

550,000

550,000

20,000

20,000

3.64

3.64

รวมทั้้�งสิ้้�น 1,320,000 1,280,000 40,000 3.13

			 
			   2.2.2	 ค่่าบริิการอื่่�นที่่�นอกเหนืือจากงานสอบบััญชีี (Non-Audit Fee)
				    -ไม่่มีี
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		  2.3	 บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด 
			   บริิษััทจ่่ายค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีีและค่่าบริิการอื่่�นที่่�นอกเหนืือจากงานสอบบััญชีี ให้้แก่่ บริิษััท สำนัักงาน  อีีวาย 
จำกััด ดัังนี้้�
			   2.3.1	 ค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี (Audit Fee)

ตารางแสดงค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี ประจำปีี 2565 และ 2564

ขอบเขตงาน

ค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี
(บาท)

การเปลี่่�ยนแปลงเพิ่่�มขึ้้�น 
(ลดลง)

2565 2564 จำนวน (บาท) ร้้อยละ

1.	ค่่ าธรรมเนีียมการสอบทาน
	 •	 ไตรมาสที่่�หนึ่่�ง สิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 มีีนาคม
	 •	 ไตรมาสที่่�สาม สิ้้�นสุุดวัันที่่� 30 กัันยายน

25,000
25,000

25,000
25,000

-
-

-
-

2.	ค่่ าธรรมเนีียมการตรวจสอบ
	 •	 งวดหกเดืือน สิ้้�นสุุดวัันที่่� 30 มิิถุุนายน 
	 •	 งวดปีี สิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 

245,000
245,000

235,000
235,000

10,000
10,000

4.26
4.26

รวมทั้้�งสิ้้�น 540,000 520,000 20,000 3.85

				  
			   2.3.2 	ค่่าบริิการอื่่�นที่่�นอกเหนืือจากงานสอบบััญชีี (Non-Audit Fee)
				    -ไม่่มีี
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8.	รายงานผลการดำเนิินงานสำคััญด้้านการกำกัับ 
ดู ู แลกิจิการ

การสรรหากรรมการและกรรมการอิิสระ
คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทนจะพิิจารณา

คััดเลืือกและกลั่่�นกรองบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสม รวมถึึง 
มีีความรู้้� ความสามารถ และประสบการณ์์ ในด้า้นต่า่งๆ มีีความเข้า้ใจ
เพีียงพอด้้านการธนาคาร การเงิิน เศรษฐกิิจ กฎหมาย และอื่่�นๆ  
เพื่่� อ ให้้ คณะกรรมการบริิ ษัั ทมีี อ งค์์ ปร  ะกอบที่่� เหมาะสม  
โดยจััดทำเป็็น Board Skill Matrix ซึ่่�งช่่วยให้้การสรรหากรรมการ 
มีีความสอดคล้้องกัับทิิศทางและกลยุุทธ์์ ในการดำเนิินธุุรกิิจ 
โดยคำนึึงถึึงความจำเป็็นขององค์กรและการกำกัับดููแลกิิจการที่�ดีี 
คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่า่ตอบแทนจะรัับฟัังข้อเสนอแนะ 
ของผู้้�ถืือหุ้้�นรายย่่อย ซึ่่�งเสนอชื่่�อบุุคคลที่่�ควรได้้รัับการเลืือกตั้้�ง
เป็็นกรรมการหรืือกรรมการอิสระของบริิษััท ทั้้�งนี้้� บริิษััทได้้เปิิด 
โอกาสให้้ผู้้� ถืือหุ้้�นเสนอชื่่�อบุุคคลเพื่่�อรัับการพิจารณาเลืือกตั้้�ง 
เป็็นกรรมการในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นตามหลัักเกณฑ์ ์
ที่่�บริิษััทกำหนด รายละเอีียดแสดงไว้้ ในรายงานการพััฒนาธุุรกิิจ 
อย่่างยั่่�งยืืน หััวข้้อการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทนจะเสนอให้้
คณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาแต่่งตั้้�งกรรมการและ/หรืือกรรมการ
อิิสระแทน กรณีีที่่�ตำแหน่่งกรรมการบริิษััทว่่างลงเพราะเหตุุอื่่�น
นอกจากถึึงคราวออกตามวาระ หรืือเสนอต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
เพื่่�อเลืือกตั้้�งกรรมการและ/หรืือกรรมการอิิสระในกรณีีที่่�กรรมการ
พ้้นตำแหน่งตามวาระหรืือเลืือกตั้้�งกรรมการใหม่เพิ่่�มเติมิ โดยหลักัเกณฑ์์ 
ในการเลืือกตั้้�งและถอดถอนกรรมการ เป็็นดัังนี้้�

องค์์ประกอบของคณะกรรมการบริิษััท
จำนวนของกรรมการบริิษััทเ ป็็นไปตามท่ี่�ที่่� ประ ชุุม 

ผู้้�ถือืหุ้้�นกำหนด โดยมีีจำนวนไม่่น้้อยกว่า 5 คน ทั้้�งนี้้�กรรมการบริษิัทั 
จะประกอบด้้วยกรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหารจำนวนไม่่เกิิน 1 ใน 3  
และจำนวนของกรรมการอิิสระจะต้้องมีีอย่่างน้้อย 3 คน หรืือ 
อย่่างน้้อย 1 ใน 3 แล้้วแต่่จำนวนใดจะสููงกว่่า

การเลืือกตั้้�งกรรมการบริิษััท 
	 1.	 ในการลงคะแนนเสีียงเลืือกตั้้�งกรรมการ ให้้ที่่�ประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�นเลืือกตั้้�งกรรมการตามหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการ ดัังนี้้� 
		  (ก)	ผู้้� ถืือหุ้้�นคนหนึ่่�งมีีคะแนนเสีียงเท่่ากัับหนึ่่�งหุ้้�น 
ต่่อหนึ่่�งเสีียง 

		  (ข)	ผู้้� ถือืหุ้้�นแต่่ละคนจะใช้ค้ะแนนเสีียงที่�มีีอยู่่�ทั้้�งหมด
เลืือกตั้้�งบุุคคลคนเดีียว หรืือหลายคนเป็็นกรรมการก็ได้้ ในกรณีี
ที่่�เลืือกตั้้�งบุุคคลหลายคนเป็็นกรรมการจะแบ่่งคะแนนเสีียงให้้แก่่ 
ผู้้� ใดมากน้้อยเพีียงใดไม่่ได้้ (Non-Cumulative Voting) 
		  (ค)	บุ ุคคลซึ่่�งได้้รัับคะแนนเสีียงสูงสุุดตามลำดัับ 
ลงมาเป็็นผู้้� ได้้รัับการเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการเท่่าจำนวนกรรมการ  
ที่่�จะพึึงมีีหรืือจะพึึงเลืือกตั้้�งในครั้้�งนั้้�น ในกรณีีที่่�บุุคคลซึ่่�งได้้รัับ 
การเลืือกตั้้�งในลำดัับถััดลงมามีีคะแนนเสีียงเท่่ากัันเกิินจำนวน 
กรรมการที่่�จะพึึงมีีหรืือจะพึึงเลืือกตั้้�งในครั้้�งนั้้�น ให้้ผู้้�เป็็นประธาน 
เป็็นผู้้�ออกเสีียงชี้้�ขาด
	 2.	ก ารพ้้นจากตำแหน่่งของกรรมการ
		  (ก)	ก ารพ้้นตำแหน่่งตามวาระ
				    •	 ในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีีทุุกครั้้�ง
ให้้กรรมการออกจากตำแหน่่งหนึ่่�งในสาม
				    •	 กรรมการที่่�จะต้้องออกจากตำแหน่่งในปีีแรก 
และปีีที่่�สองภายหลัังจดทะเบีียนบริิษััทนั้้�น ให้้จัับสลากกัันว่่า  
ผู้้� ใดจะออก ส่่วนปีีหลัังๆ ถััดไปให้้กรรมการคนที่่�อยู่่� ในตำแหน่่งนาน
ที่่�สุุดนั้้�นเป็็นผู้้�ออกจากตำแหน่่ง
				    •	 กรรมการผู้้�พ้้นจากตำแหน่งนี้้�จะเลืือกเข้้ารัับ
ตำแหน่่งอีีกก็็ได้้ 
		  (ข)	 ตาย
		  (ค)	 ลาออก 
		  (ง)	 ขาดคุุณสมบััติิ หรืือมีีลักษณะต้้องห้้ามตาม
กฎหมาย 
		  (จ)	ที่ ่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นลงมติิให้้ออกด้้วยคะแนนเสีียง
ไม่่น้้อยกว่่า 3 ใน 4 ของจำนวนผู้้�ถืือหุ้้�นท่ี่�เข้้าประชุุมและมีีสิิทธิิ
ออกเสีียงและมีีหุ้้�นนัับรวมกัันได้้ ไม่่น้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำนวนหุ้้�น 
ที่่�ถืือโดยผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เข้้าประชุุมและมีีสิิทธิิออกเสีียง 
		  (ฉ)	 ศาลมีีคำสั่่�งให้้ออก 
	 3.	 ในกรณีีที่�กรรมการว่างลงเพราะเหตุุอื่่�นนอกจากถึึง 
คราวออกตามวาระให้้คณะกรรมการเลืือกบุุคคลใดบุุคคลหนึ่่�งซึ่่�งมีี 
คุุณสมบััติิและไม่่มีีลัักษณะต้้องห้้ามตามกฎหมายว่่าด้้วยบริิษััท
มหาชนจำกััดเข้้าเป็็นกรรมการแทนในการประชุุมคณะกรรมการ
คราวถััดไปเว้้นแต่่วาระของกรรมการจะเหลืือน้้อยกว่าสองเดืือน 
บุุคคลซึ่่�งเข้้าเป็็นกรรมการแทนดัังกล่่าวจะอยู่่� ในตำแหน่่งกรรมการ
ได้้เพีียงเท่่าวาระท่ี่�เหลืืออยู่่�ของกรรมการที่�ตนแทน ทั้้�งนี้้�มติิของ 
คณะกรรมการดัังกล่่าวต้้องประกอบด้้วยคะแนนเสีียงไม่่น้้อยกว่่า 
3 ใน 4 ของจำนวนกรรมการที่่�เหลืืออยู่่�

8.1	สรุุปผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการในรอบปีีที่่�ผ่่านมา
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	วิ ิธีีการคััดเลืือกกรรมการ
การสรรหาบุุคคลท่ี่�จะมาดำรงตำแหน่ง่กรรมการ เป็็นไปตาม 

แนวทางในการแต่่งตั้้�งกรรมการตามข้้อบัังคัับของบริิษััท แบ่่งเป็็น 
2 กรณีี

กรณีีที่่�  1  การแต่่งตั้้� งกรรมการใหม่่อัันเนื่่� องจาก 
การออกตามวาระ คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน 
จะพิิจารณาคััดเลืือกและกลั่่�นกรองบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสม 
รวมถึึงมีีความรู้้�ความสามารถ มีีประสบการณ์์ ในด้้านต่่างๆ  
ตลอดจนมีีความเข้้าใจด้้านการเงิิน การธนาคาร เศรษฐกิิจ 
กฎหมาย เพื่่�อให้้มีีความสอดคล้องกับกลยุุทธ์์ ในการดำเนิินธุุรกิิจ  
โดยคำนึึงถึึงความจำเป็็นขององค์กรและการกำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดีีและ 
นำเสนอรายชื่่�อต่่อคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อพิิจารณากลั่่�นกรอง 
ก่่อนนำเสนอให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณาอนุุมััติิ

กรณีีที่่�  2 การแต่่งตั้้�งกรรมการใหม่่แทนกรรมการ 
ที่่�ออกก่อนครบกำหนดวาระ คณะกรรมการสรรหาและกำหนด 
ค่่าตอบแทนจะพิจิารณาคัดัเลืือกและกลั่่�นกรองบุคุคลที่่�มีีคุณุสมบัตัิ ิ
เหมาะสม รวมถึึงมีีความรู้้�ความสามารถ มีีประสบการณ์ในด้า้นต่า่งๆ  
ตลอดจนมีีความเข้า้ใจด้า้นการเงินิ การธนาคาร เศรษฐกิจิ กฎหมาย  
เพื่่�อให้ม้ีีความสอดคล้องกับักลยุุทธ์์ในการดำเนินิธุรุกิจิ โดยคำนึึงถึึง 
ความจำเป็็นขององค์กรและการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและ 
นำเสนอรายชื่่�อต่่อคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ

การสรรหาผู้้�บริิหาร 
คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทนจะพิิจารณา 

คััดเลืือกและกลั่่�นกรองบุคคลท่ี่�มีีความสามารถและคุุณสมบััติิ 
ที่่�เหมาะสม โดยคำนึึงถึึงจริิยธรรม คุุณธรรม ความซื่่�อสััตย์์  
เพื่่�อดำรงตำแหน่่งผู้้�บริิหารระดัับสููง ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารระดัับ 
สายงานขึ้้�นไป โดยมีีปััจจััยเบื้้�องต้้นที่่� ใช้้ประกอบการพิิจารณา  
ได้แ้ก่่ คุณุสมบัติัิ ความรู้้�ความสามารถ และประสบการณ์การทำงาน  
ผู้้�ที่่� ได้้รัับคััดเลืือกต้้องมีีแนวคิิดและวิิสััยทััศน์์ ในการบริิหารจััดการ
ในแนวทางเดีียวกัับคณะกรรมการบริิษััท เพื่่�อให้้การดำเนิินงานของ
องค์์กรประสบผลสำเร็็จลุุล่่วงตามเป้้าหมาย ซึ่่�งผู้้�บริิหารสููงสุุดและ
คณะกรรมการบริิษััทจะต้้องมีีความไว้้วางใจซึ่่�งกัันและกัันตลอดจน 
มีีการประสานงานกัันอย่่างใกล้ชิิด คณะกรรมการสรรหาและ 
กำหนดค่่าตอบแทนจะเสนอชื่่�อบุุคคลที่่� ได้้รัับการคััดเลืือกต่่อ 
คณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อพิิจารณาแต่่งตั้้�ง และการแต่่งตั้้�ง 
ผู้้�บริิหารระด�บสููงต้องเป็็นไปตามหลักเกณฑ์์ของธนาคาร 
แห่่งประเทศไทย

กรณีีผู้้�บริิหารในตำแหน่่งอื่�นๆ กรรมการผู้้�จัดการจะเป็็น 
ผู้้�พิิจารณาอนุุมััติิ

	คุ ุณสมบััติิของกรรมการอิิสระ
การสรรหาและแต่่งตั้้�งบุคุคลเข้้าดำรงตำแหน่งกรรมการอิสระ  

บุุคคลดัังกล่าวจะต้้องมีีคุณสมบััติิของกรรมการอิสระตามท่ี่� 
บริิษััทกำหนด และสอดคล้องกับแนวปฏิิ บััติิของนโยบาย 
การกำกัับดููแลกิิจการ ซึ่่�งเป็็นไปตามหลักเกณฑ์์ที่่�คณะกรรมการ 
กำกัับตลาดทุุนกำหนด โดยคุุณสมบััติิของกรรมการอิิสระมีีดัังนี้้�

	 1.	 ถืือหุ้้�นไม่่เกิินร้้อยละศููนย์์จุุดห้้าของจำนวนหุ้้�นที่่�มีีสิิทธิิ
ออกเสีียงทั้้�งหมดของบริิษััท บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม  
ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำนาจควบคุุมของบริิษััท ทั้้�งนี้้� ให้้นัับรวม
การถืือหุ้้�นของผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องของกรรมการอิิสระรายนั้้�นๆ ด้้วย
	 2.	 ไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นกรรมการที่�มีีส่่วนร่่วมบริิหารงาน 
ลูกูจ้า้ง พนักังาน ที่่�ปรึึกษาที่่�ได้เ้งินิเดืือนประจำ หรืือผู้้�มีีอำนาจควบคุมุ 
ของบริิษััท บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม บริิษััทย่่อยลำดัับ
เดีียวกััน ผู้้�ถืือหุ้้�นใหญ่่ หรืือของผู้้�มีีอำนาจควบคุุมของบริิษััทเว้้นแต่่ 
จะได้้พ้้นจากการมีีลักษณะดัังกล่่าวมาแล้้วไม่่น้้อยกว่่าสองปีีก่่อน
เข้้ารัับตำแหน่่ง
	 3.	 ไม่่เป็็นบุุคคลที่่�มีีความสััมพัันธ์์ทางสายโลหิิต หรืือ 
โดยการจดทะเบีียนตามกฎหมายในลัักษณะที่่�เป็็นบิิดา มารดา 
คู่่�สมรส พี่่�น้้อง และบุุตร รวมทั้้�งคู่่�สมรสของบุุตรของกรรมการ 
รายอื่่�น ผู้้�บริิหาร ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ ผู้้�มีีอำนาจควบคุุม หรืือบุุคคล 
ที่่�จะได้้รับัการเสนอให้เ้ป็็นกรรมการ ผู้้�บริิหาร หรืือผู้้�มีีอำนาจควบคุุม
ของบริิษััท หรืือบริิษััทย่่อย 
	 4.	 ไม่่มีีหรืือเคยมีีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับบริิษััท 
บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือ 
ผู้้�มีีอำนาจควบคุุมของบริิษััท ในลัักษณะที่่�อาจเป็็นการขััดขวาง
การใช้้วิิจารณญาณอย่่างอิิสระของตน รวมทั้้�งไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็น 
ผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มีีนััย หรืือผู้้�มีีอำนาจควบคุุมของผู้้�ที่่�มีีความสััมพัันธ์์
ทางธุุรกิิจกัับบริิษััท บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�น 
รายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำนาจควบคุุมของบริิษััท เว้้นแต่่จะได้้พ้้นจาก 
การมีีลัักษณะดัังกล่่าวมาแล้้วไม่่น้้อยกว่่าสองปีีก่่อนเข้้ารัับตำแหน่่ง
		ค  วามสััมพัันธ์์ทางธุรกิิจ รวมถึึงการทำรายการ
ทางการค้าท่ี่�กระทำเป็็นปกติเพื่่�อประกอบกิิจการการเช่่าหรืือ 
ให้้เช่่าอสัังหาริิมทรััพย์์ รายการเก่ี่�ยวกัับสิินทรััพย์์หรืือบริิการ หรืือ 
การให้้หรืือรัับความช่่วยเหลืือทางการเงิินด้้วยการรัับหรืือให้้กู้้�ยืืม  
ค้้ำประกันั การให้ส้ินิทรัพัย์์เป็น็หลักัประกันัหนี้้�สินิ รวมถึึงพฤติกิารณ์์
อื่่�นทำนองเดีียวกััน ซึ่่�งเป็็นผลให้้บริิษััทหรืือคู่่�สััญญา มีีภาระหนี้้� 
ที่่�ต้้องชำระต่่ออีีกฝ่่ายหนึ่่�งตั้้�งแต่่ร้้อยละสามของสิินทรััพย์์ที่่�มีี 
ตัวัตนสุทุธิขิองบริษิัทัหรืือตั้้�งแต่ย่ี่่�สิบิล้า้นบาทขึ้้�นไปแล้ว้แต่จ่ำนวนใด 
จะต่่ำกว่า ทั้้�งนี้้� การคำนวณภาระหนี้้�ดัังกล่าวให้้เป็็นไปตามวิิธีี 
การคำนวณมููลค่่าของรายการที่� เกี่่� ยวโยงกันตามประกาศ 
คณะกรรมการกำกัับตลาดทุุนว่่าด้้วยหลักเกณฑ์์ในการทำรายการ 
ที่่�เกี่่�ยวโยงกัันโดยอนุุโลมแต่่ ในการพิิจารณาภาระหนี้้�ดัังกล่่าว 
ให้้ นัับรวมภาระหนี้้� ที่่� เ กิิด ข้ึ้� น ในระหว่่ างหนึ่่� งปีี ก่่อนวัันที่่� มีี 
ความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับบุุคคลเดีียวกััน
	 5.	 ไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััท บริิษััทใหญ่ 
บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำนาจควบคุุม 
ของบริษิัทั และไม่เ่ป็น็ผู้้�ถือืหุ้้�นที่่�มีีนัยั ผู้้�มีีอำนาจควบคุมุ หรืือหุ้้�นส่ว่น 
ของสำนัักงานสอบบััญชีี ซึ่่�งมีีผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััท บริิษััทใหญ่่ 
บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำนาจควบคุุม 
ของบริิษััทสัังกััดอยู่่�เว้้นแต่่จะได้้พ้้นจากการมีีลัักษณะดัังกล่่าว 
มาแล้้วไม่่น้้อยกว่่าสองปีีก่่อนเข้้ารัับตำแหน่่ง
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	 6.	 ไม่เ่ป็็นหรืือเคยเป็น็ผู้้� ให้บ้ริกิารทางวิชิาชีีพใดๆ ซึ่่�งรวมถึึง 
การให้้บริิการเป็็นท่ี่�ปรึึกษากฎหมายหรืือท่ี่�ปรึึกษาทางการเงิิน 
ซึ่่�งได้้รัับค่่าบริิการเกิินกว่่าสองล้้านบาทต่่อปีีจากบริิษััท บริิษััทใหญ่่  
บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำนาจควบคุุม 
ของบริิษััท และไม่่เป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มีีนััย ผู้้�มีีอำนาจควบคุุม หรืือ 
หุ้้�นส่่วนของผู้้� ให้้บริิการทางวิชาชีีพนั้้�นด้้วยเว้้นแต่่จะได้้พ้้นจาก 
การมีีลัักษณะดัังกล่่าวมาแล้้วไม่่น้้อยกว่่าสองปีีก่่อนเข้้ารัับตำแหน่่ง
	 7.	 ไม่่ เป็็นกรรมการที่่� ไ ด้้รัับการแต่่งตั้้� งขึ้้�นเพื่่�อเป็็น 
ตัวัแทนของกรรมการของบริษิัทั ผู้้�ถือืหุ้้�นรายใหญ่ ่หรืือผู้้�ถือืหุ้้�นซึ่่�งเป็น็ 
ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่
	 8.	 ไม่่ประกอบกิิจการที่�มีีสภาพอย่่างเดีียวกัันและเป็็น 
การแข่่งขัันท่ี่�มีีนััยกัับกิิจการของบริิษััท หรืือบริิษััทย่่อย หรืือ  
ไม่่ เป็็นหุ้้�นส่่วนที่่�มีีนััยในห้้างหุ้้�นส่่วน หรืือเป็็นกรรมการที่่�มีี 
ส่่วนร่่วมบริิหารงาน ลููกจ้้าง พนัักงาน ที่่�ปรึึกษาที่่�รัับเงิินเดืือน 
ประจำ หรืือถืือหุ้้�นเกิินร้้อยละหนึ่่�งของจำนวนหุ้้�นท่ี่�มีีสิิทธิิ
ออกเสีียงทั้้�งหมดของบริิษััทอื่่�นซึ่่�งประกอบกิิจการที่่�มีีสภาพ 
อย่่างเดีียวกัันและเป็็นการแข่่งขัันที่่�มีีนััยกัับกิิจการของบริิษััทหรืือ
บริิษััทย่่อย
	 9.	 ไม่่มีีลักษณะอื่่�นใดท่ี่�ทำให้้ ไม่่สามารถให้้ความเห็็น 
อย่่างเป็็นอิิสระเกี่่�ยวกัับการดำเนิินงานของบริิษััทภายหลัังได้้รัับ 
การแต่่งตั้้�งให้้เป็็นกรรมการอิสระท่ี่�มีีลัักษณะดัังกล่่าวข้้างต้้นแล้้ว  
กรรมการอิิสระอาจได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการให้้ตััดสิินใจ 

ในการดำเนิินกิิจการของบริิษััท บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม  
บริิษััทย่่อยลำดัับเดีียวกััน หรืือผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำนาจ 
ควบคุุมของบริิษััทโดยมีีการตััดสิินใจในรููปแบบขององค์์คณะ 
(Collective Decision) ได้้

การประชุุมคณะกรรมการบริิษััท
บริิษััทจััดให้้มีีการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทอย่่าง 

สม่่ำเสมอ โดยมีีการกำหนดวาระชััดเจนล่่วงหน้าและมีีวาระ 
การประชุุมที่่�สำคััญ เช่่น การพิิจารณางบการเงิินของบริิษััท 
ในแต่่ละไตรมาส การติดตามผลการดำเนิินงานของบริิษััทและ 
บริษิัทัในกลุ่่�มธุรุกิจิทางการเงินิ ซึ่่�งบริษิัทัได้้จัดัส่่งหนังัสืือเชิญิประชุมุ 
พร้้อมระเบีียบวาระการประชุุมไม่่น้้อยกว่่า 7 วัันก่่อนการประชุุม 
และจััดส่่งเอกสารประกอบการประชุุมให้้แก่่กรรมการล่วงหน้า 
ก่่อนวัันประชุุมอย่่างน้้อย 5 วัันทำการ เพื่่�อให้้กรรมการมีีเวลา 
ในการพิจารณาและศึึกษาข้้อมููล และมีีการจดบัันทึึกการประชุุม 
เป็็นลายลักษณ์อัักษรและจััดเก็็บรายงานการประชุุมท่ี่�ผ่่าน 
การรัับรองจากคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อให้้สามารถตรวจสอบได้้

ปีี  2565 มีีการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทและ 
คณะกรรมการชุดย่่อย โดยมีีรายละเอีียดการเข้้าร่่วมประชุุมของ
กรรมการแต่่ละท่่าน ประกอบด้้วย จำนวนครั้้�งของการประชุุม 
จำนวนครั้้�งและสัดัส่่วนที่่�กรรมการแต่ล่ะท่า่นได้้เข้า้ร่่วมประชุมุ ดังันี้้�

ตารางแสดงการเข้้าร่่วมประชุุมของกรรมการ ประจำปีี 2565

รายนามกรรมการ

คณะกรรมการบริิษััท
คณะกรรมการ

ตรวจสอบ
คณะกรรมการ 
บรรษััทภิิบาล

คณะกรรมการสรรหา
และกำหนด 
ค่่าตอบแทน

คณะกรรมการกำกัับ
ความเสี่่�ยง

การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น

จำนวนครั้้�ง
เข้้าร่่วม
ประชุุม

คิิดเป็็น
สััดส่่วน 

 (ร้้อยละ) 

จำนวนครั้้�ง
เข้้าร่่วม
ประชุุม

คิิดเป็็น
สััดส่่วน 

 (ร้้อยละ)

จำนวนครั้้�ง
เข้้าร่่วม
ประชุุม

คิิดเป็็น
สััดส่่วน 

 (ร้้อยละ)

จำนวนครั้้�ง
เข้้าร่่วม
ประชุมุ

คิิดเป็็น
สััดส่่วน 

 (ร้้อยละ)

จำนวนครั้้�ง
เข้้าร่่วม
ประชุุม

คิิดเป็็น
สััดส่่วน 
(ร้้อยละ)

จำนวนครั้้�ง
เข้้าร่่วม
ประชุุม

คิิดเป็็น
สััดส่่วน 
(ร้้อยละ)

12 100 13 100 12 100 4 100 4 100 1 100

1. 	 ดร. วรพล โสคติิยานุุรัักษ์์ 12 100 1 100

2. 	 นายวูู โค-ชิิน 12 100 1 100

3. 	 ศ. พิิเศษ พิิภพ วีีระพงษ์/์1 5
(จาก 6 ครั้้�ง)

83.33 6
(จาก 6 ครั้้�ง)

100 6
(จาก 6 ครั้้�ง)

100

4. 	 นายประดิิษฐ ศวััสตนานนท์์ 12 100 13 100 12 100 4 100 4 100 1 100

5.	 ดร. สุุปรีียา ควรเดชะคุุปต์์ 12 100 13 100 12 100 4 100 1 100

6. 	 นายพิิชััย ดุุษฎีีกุุลชััย 12 100 13 100 4 100 4 100 1 100

7. 	 นายหลี่่� หมิิง-เซี้้�ย 12 100 1 100

8. 	 นายนพร สุุนทรจิิตต์์เจริิญ 12 100 1 100

9. 	 นายคุุณวุุฒิิ ธรรมพรหมกุุล 12 100 1 100

10. 	นายวิิเชีียร อมรพููนชััย 12 100 1 100

11. 	นายฉีี ชิิง-ฟู่่� 12 100 4 100 1 100

หมายเหตุุ :	 /1	ศ. พิิเศษ พิิภพ วีีระพงษ์ - เข้้าดำรงตำแหน่่งกรรมการบริิษััท ประธานกรรมการตรวจสอบ และประธานกรรมการบรรษััทภิิบาล เม่ื่�อวัันที่่� 29 มิิถุุนายน 2565  
		  โดยเข้้าร่่วมการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทตั้้�งแต่่ครั้้�งที่่� 7/2565 วัันที่่� 18 กรกฎาคม 2565
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ค่่าตอบแทนกรรมการ
การกำหนดค่่าตอบแทนกรรมการบริิษััท กำหนดโดย 

ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ซึ่่�งผ่านการพิจารณาและนำเสนอโดยคณะกรรมการ 
สรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน ทั้้�งนี้้�  ค่่าตอบแทนดัังกล่่าว 
จะต้้องมีีจำนวนและส่่วนประกอบที่่�สามารถดึึงดููดกรรมการที่่�มีี 
ความสามารถและมีีความสำคััญต่่อการปฏิิบััติิหน้้า ท่ี่� ของ 
คณะกรรมการ และจะหลีีกเล่ี่�ยงการจ่ายค่่าตอบแทนท่ี่�มากเกิิน 
ความจำเป็็น ในการกำหนดค่่าตอบแทนสำหรัับกรรมการ 
จะพิิจารณาตามหลักปฏิิบััติิโดยทั่่�วไปในอุุตสาหกรรม ซึ่่�งพิจารณา 
จากประสบการณ์ทำงาน ความรู้้� ความสามารถ ความตั้้�งใจและทุ่่�มเท  
รวมทั้้�งคุณประโยชน์ต่่างๆ ที่่�กรรมการสามารถทำให้้กัับบริิษััทได้้ 
และเปรีียบเทีียบกัับบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลักทรััพย์์ 
แห่่งประเทศไทยที่่� อยู่่� ในอุุตสาหกรรมและธุุร กิิจที่่� มีี ขนาด 
ใกล้้เคีียงกััน รวมถึึงได้้เทีียบเคีียงกัับค่่าเฉลี่่�ยของบริิษััทจดทะเบีียน
จากรายงานผลสำรวจอััตราค่า่ตอบแทนกรรมการบริิษััทจดทะเบีียน
ของสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย

การกำหนดค่่าตอบแทนจะต้้องได้้รัับการอนุุมััติิตามลำดัับ
อำนาจอนุุมััติิเพื่่�อหลีีกเล่ี่�ยงความขััดแย้้งทางผลประโยชน์และ  
เพื่่�อความโปร่งใส เช่น่ ผู้้�ถืือหุ้้�นอนุมุัตัิคิ่า่ตอบแทนของคณะกรรมการ
บริิษััท คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบรรษััทภิิบาล  
คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน และคณะกรรมการ
กำกัับความเส่ี่�ยง โดยมีีคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่า่ตอบแทน
เป็็นผู้้�พิิจารณาความเหมาะสม

ค่่าตอบแทนที่่�เป็็นตััวเงิิน
ค่่าตอบแทนกรรมการ

ค่่าตอบแทนกรรมการบริิษััทในรููปของตััวเงิิน ได้้แก่่  
ค่่าตอบแทนรายเดืือนและค่่าเบี้้�ยประชุุม โดยที่�ประชุุมสามััญ  
ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 2565 เมื่่�อวัันที่่� 20 เมษายน 2565 มีีมติิ
อนุุมััติิกำหนดค่่าตอบแทนกรรมการรายเดืือน ค่่าเบี้้�ยประชุุม และ 
เงิินบำเหน็็จกรรมการ ดัังนี้้�

ตารางแสดงอััตราค่่าตอบแทนกรรมการ ประจำปีี 2565 และ 2564

ตำแหน่่ง

ค่่าตอบแทน
กรรมการ

(บาทต่่อเดืือน)

ค่่าเบี้้�ยประชุุม (บาทต่่อครั้้�ง)

คณะกรรมการ
บริิษััท

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ 
บรรษััทภิิบาล

คณะกรรมการ
สรรหาและ
กำหนด 

ค่่าตอบแทน

คณะกรรมการ
กำกัับความเสี่่�ยง

คณะกรรมการ 
ชุุดย่่อยอื่่�น*

2565 2564 2565 2564 2565 2564 2565 2564 2565 2564 2565 2564 2565 2564

ประธาน 60,000 60,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000

รองประธานกรรมการ 
ที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร

40,000 40,000 25,000 25,000 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000

รองประธาน
กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร

40,000 40,000 - - - - - - - - - - - -

หมายเหตุุ :  *คณะกรรมการชุุดย่่อยอื่่�น หมายถึึง คณะกรรมการที่่�ทางการกำหนดให้้มีีหรืือควรมีีหรืือคณะกรรมการบริิษััทเห็็นว่่ามีีความจำเป็็น

เงิินบำเหน็็จกรรมการ
คณะกรรมการบริิษััทมีีบทบาทสำคััญในการสนับสนุน  

ส่ง่เสริมิ ให้น้โยบาย และตััดสินิใจในเรื่่�องสำคัญัๆ ให้แ้ก่บ่ริษิัทัร่ว่มกัับ 
ฝ่่ายจััดการ ส่่งผลให้้บริิษััทมีีผลการดำเนิินงานและมีีภาพลัักษณ์์ 
ที่่�ดีีอย่่างต่อเนื่่�อง โดยที่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นได้้กำหนดเงิินบำเหน็็จ 
กรรมการ ซึ่่�งได้ผ้่า่นการพิจิารณาให้ค้วามเห็น็ชอบจากคณะกรรมการ
บริิษััท โดยการนำเสนอจากคณะกรรมการสรรหาและกำหนด 
ค่่าตอบแทน ซึ่่�งปีี 2564 ได้้กำหนดเงิินบำเหน็็จกรรมการเป็็นเงิิน 
รวมทั้้�งสิ้้�นไม่่เกิิน 8,000,000 บาท ซึ่่�งเหมาะสมกัับหน้าที่่� 
ความรัับผิิดชอบและปริิมาณงาน  

ตารางแสดงเงิินบำเหน็็จกรรมการประจำปีี 2564 และ 2563

เงิินบำเหน็็จกรรมการ (บาท)

2564 2563

8,000,000 8,000,000
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ค่่าตอบแทนกรรมการ ปีี 2565
ปีี 2565 บริิษััทได้้จ่่ายค่่าตอบแทนกรรมการและบำเหน็็จ รวมทั้้�งสิ้้�น 16,559,707 และปีี 2564 รวมทั้้�งสิ้้�น 18,067,603 บาท ดัังนี้้�

 ตารางแสดงค่่าตอบแทนกรรมการประจำปีี 2565

รายนามกรรมการ
วัันที่่�เริ่่�มเป็็น

กรรมการบริิษััท

2565

ค่าตอบแทน
กรรมการ 
(บาท)

บำ�ำเหน็จ 
(บาท)

ผลประโยขน์์
ตอบแทนอื่่�น/1

(บาท)

ค่่าตอบแทน
กรรมการจากการ
ดำรงตำแหน่่งใน

บริิษััทย่่อย/2

1. 	 ดร. วรพล โสคติิยานุุรัักษ์์ 25 ต.ค. 2564 1,080,000 193,920 - 3,170,000

2. 	 นายวูู      	 โค-ชิิน 1 ส.ค. 2560 780,000 695,650 - 1,225,000

3. 	 ศาสตราจารย์์พิิเศษพิิภพ/3 วีีระพงษ์์ 29 มิิ.ย. 2565 727,667 - - 60,000

4. 	 นายประดิิษฐ	 ศวััสตนานนท์์ 24 เม.ย. 2561 950,000 695,650 - 855,000

5. 	 ดร. สุุปรีียา	 ควรเดชะคุุปต์์ 1 ส.ค. 2560 1,400,000 695,650 - 465,000

6. 	 นายพิิชััย	 ดุุษฎีีกุุลชััย 22 มิิ.ย. 2563 1,220,000 695,650 - 345,000

7. 	 นายหลี่่�	 หมิิง-เซี้้�ย 24 เม.ย. 2561 780,000 695,650 - -

8. 	 นายนพร	 สุุนทรจิิตต์์เจริิญ 3 พ.ค. 2554 780,000 695,650 - 1,133,823

9. 	 นายคุุณวุุฒิิ	 ธรรมพรหมกุุล 14 ส.ค. 2556 780,000 695,650 - -

10. 	นายวิิเชีียร	 อมรพููนชััย 25 ต.ค. 2564 480,000 117,270 - 325,000

11.	นายฉีี        	 ชิิง-ฟู่่� 1 ส.ค. 2560 480,000 695,650 - 1,065,000

12. 	นายอดุุลย์/์4	 วิินััยแพทย์์ 22 เม.ย. 2552 530,000 695,650 - 700,119

รวม 9,987,667 6,572,040 - 9,343,942

หมายเหตุ:ุ  
/1   ผลประโยชน์ตอบแทนอ่ื่�น หมายถึึง หุ้้�น หุ้้�นกู้้� รวมทั้้�งสิทิธิปิระโยชน์อื่่�นๆ ทั้้�งที่่�เป็็นตัวัเงินิและไม่่เป็็นตัวัเงินิ นอกเหนืือจากผลประโยชน์ท่ี่�พึึงได้้รัับตามปกติ ิซึ่่�งได้้แก่่ 

เงิินเดืือน เบี้้�ยประชุุม
/2 	 หมายถึึง ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน) / บริิษัทัหลักัทรััพย์์ แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกัดั (มหาชน) / บริิษัทัหลักทรััพย์์จััดการกองทุน แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ 

จำกัดั
/3 	ศาสตราจารย์์พิิเศษพิภิพ วีีระพงษ์ เข้้าดำรงตำแหน่งกรรมการบริษิัทั เมื่่�อวันัที่่� 29 มิถิุนุายน 2565 
/4  	นายอดุลุย์์ วิินัยัแพทย์์ ลาออกจากการเป็็นกรรมการบริษิัทั เมื่่�อวัันที่่� 1 พฤษภาคม 2565

	

ผลประโยชน์์ตอบแทนอื่่�นของกรรมการ 
ผลประโยชน์ตอบแทนอ่ื่�น หมายถึึง หุ้้�น หุ้้�นกู้้� รวมทั้้�งสิทิธิปิระโยชน์อื่่�นๆ ทั้้�งที่�เป็็นตััวเงินิและไม่เ่ป็็นตััวเงินิ นอกเหนืือจากผลประโยชน์

ที่่�พึึงได้้รัับตามปกติิ ซึ่่�งได้้แก่่ เงิินเดืือน เบี้้�ยประชุุม
- ไม่่มีี   
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ตารางแสดงจำนวนและสัดัส่่วนการถือืหุ้้�นของกรรมการบริษิัทัที่่�ถือืในบริษิัทั แอล เอช ไฟแนนซ์เ์ชีียล กรุ๊๊�ป จำกัดั (มหาชน) และบริษัิัทย่่อย 

รายนามกรรมการ ตำแหน่่ง

31 ธัันวาคม 2565 31 ธัันวาคม 2564

จำนวนการถืือหลัักทรััพย์์ จำนวนการถืือหลัักทรััพย์์

บริิษััท บริิษััทย่่อย/1 บริิษััทย่่อย/2 บริิษััทย่่อย/3 บริิษััท บริิษััทย่่อย/1 บริิษััทย่่อย/2 บริิษััทย่่อย/3 

1.	 ดร. วรพล	 โสคติิยานุุรัักษ์์ ประธาน
กรรมการ

 	 • จำนวนการถืือหุ้้�นทางตรง: - - - - - - - -

   	 • จำนวนการถืือหุ้้�นโดยคู่่�สมรสและ
		บุ  ุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ:

- - - - - - - -

2. 	นายวูู 	 โค-ชิิน รองประธาน
กรรมการ 

   	 • 	จำนวนการถืือหุ้้�นทางตรง: - - - - - - - -

   	 • 	จำนวนการถืือหุ้้�นโดยคู่่�สมรสและ 
	บุ ุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ:

- - - - - - - -

3.	 นายประดิิษฐ	 ศวััสตนานนท์์ กรรมการ
อิิสระ

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นทางตรง: - - - - - - - -

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นโดยคู่่�สมรสและ
		บุ  ุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ:

- - - - - - - -

4. 	ดร. สุุปรีียา	 ควรเดชะคุุปต์์ กรรมการ
อิิสระ

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นทางตรง: - - - - - - - -

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นโดยคู่่�สมรสและ 
	บุ ุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ:

- - - - - - - -

5.	 ศาสตราจารย์์พิเิศษพิภิพ วีีระพงษ์์ กรรมการ
อิิสระ

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นทางตรง: - - - - - - - -

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นโดยคู่่�สมรสและ 
	บุ ุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ:

- - - - - - - -

6.	 นายพิิชััย	ดุ ุษฎีีกุุลชััย กรรมการ
อิิสระ

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นทางตรง: - - - - - - - -

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นโดยคู่่�สมรสและ 
	บุ ุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ:

- - - - - - - -

7. 	นายหลี่่�	ห มิิง-เซี้้�ย กรรมการ

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นทางตรง: - - - - - - - -

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นโดยคู่่�สมรสและ 
	บุ ุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ:

- - - - - - - -

8.	 นายนพร	สุ ุนทรจิิตต์์เจริิญ กรรมการ 

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นทางตรง: - - - - - - - -

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นโดยคู่่�สมรสและ 
	บุ ุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ:

- - - - - - - -

9.	 นายฉีี	ชิ ิง-ฟู่่� กรรมการ
กรรมการ 
ผู้้�จััดการ

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นทางตรง: - - - - - - - -

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นโดยคู่่�สมรสและ 
	บุ ุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ:

- - - - - - - -
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รายนามกรรมการ ตำแหน่่ง

31 ธัันวาคม 2565 31 ธัันวาคม 2564

จำนวนการถืือหลัักทรััพย์์ จำนวนการถืือหลัักทรััพย์์

บริิษััท บริิษััทย่่อย/1 บริิษััทย่่อย/2 บริิษััทย่่อย/3 บริิษััท บริิษััทย่่อย/1 บริิษััทย่่อย/2 บริิษััทย่่อย/3 

10.	นายคุุณวุุฒิิ 	ธ รรมพรหมกุลุ กรรมการ

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นทางตรง: - - - - - - - -

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นโดยคู่่�สมรสและ 
	บุ ุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ:

2,700,066 หุ้้�น
ร้้อยละ 0.0127

- - - 2,700,066 หุ้้�น
ร้้อยละ 0.0127

- - -

11.	นายวิิเชีียร	 อมรพููนชััย กรรมการ 
และรอง
กรรมการ 
ผู้้�จััดการ 
สายงาน
กิิจการ
องค์์กร

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นทางตรง: 82 หุ้้�น 
ร้้อยละ 
0.0000

84 หุ้้�น  
ร้้อยละ 
0.0000

2 หุ้้�น 
ร้้อยละ 
0.0000

- 82 หุ้้�น 
ร้้อยละ  
0.0000

84 หุ้้�น 
ร้้อยละ 
0.0000

2 หุ้้�น 
ร้้อยละ 
0.0000

-

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นโดยคู่่�สมรสและ 
	บุ ุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ:

120,000 หุ้้�น
 ร้้อยละ 0.0006

- - - 120,000 หุ้้�น
ร้้อยละ 0.0006

- - -

12.	นางสาวธนวรรณ	ฑีีฆาอุุตมากร หััวหน้้า 
กลุ่่�มงาน 
ตรวจสอบ

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นทางตรง: - - - - - - - -

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นโดยคู่่�สมรสและ 
	บุ ุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ:

- - - - - - - -

13.	นางสาวอภิิญญา	 ภวัังคนัันท์์ ห้้วหน้้า 
กลุ่่�มงาน
บริิหาร 

ความเสี่่�ยง

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นทางตรง: - - - - - - - -

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นโดยคู่่�สมรสและ 
	บุ ุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ:

- - - - - - - -

14.	นายหยู่่�-เจิ้้�น	หลิ ิน หััวหน้้า 
กลุ่่�มงาน 

การเงิินและ
บััญชีีและ

ผู้้�รัับผิิดชอบ 
สููงสุุดในสาย
งานบััญชีี 

และการเงิิน

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นทางตรง: - - - - - - - -

   	 •	 จำนวนการถืือหุ้้�นโดยคู่่�สมรส
		  และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ:

- - - - - - - -

หมายเหตุุ:	 บริิษััท	ห มายถึึง	 บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)
	 บริิษััทย่่อย/1	ห มายถึึง	ธ นาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)
	 บริิษััทย่่อย/2	ห มายถึึง 	บริิษััทหลัักทรััพย์์ แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)
	 บริิษััทย่่อย/3 	ห มายถึึง	 บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน  แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด
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การติิดตามให้้มีีการปฏิิบัั ติิตามนโยบายและ 
แนวปฏิิบััติิในการกำกัับดููแลกิิจการ
1. การป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
	ค ณะกรรมการบริิษััทให้้ความสำคััญในการดำเนิินธุุรกิิจ 
ของบริิษััทต้้องสร้างความน่่าเชื่่�อถืือ ความไว้้วางใจ และคำนึึงถึึง 
ผลประโยชน์ข์องผู้้�ถือืหุ้้�นและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งทุกุกลุ่่�ม รวมถึึงการปกป้อ้ง
ผลประโยชน์์มิิให้้เกิิดความเสีียหายและส่่งผลกระทบต่่อช่ื่�อเสีียง 
และภาพลัักษณ์์ของบริิษััท บริิษััทจึึงกำหนดนโยบายการป้้องกััน 
ความขััดแย้้ งทางผลประโยชน์์ เพื่่� อ ใช้้ ยึึ ดถืือ เป็็นแนวทาง 
ในการปฏิิบััติิโดยมีีหลัักการและแนวปฏิิบััติิ ดัังนี้้�

	หลั ักการป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
	 1. 	ก ารทำธุุ รกรรมของบริิ ษััทจะ ต้้องขจัั ดปััญหา 
ความ ขััดแ ย้้งทางผลประ โยชน์อย่่างรอบคอบ มีี เหตุผล  
ภายในกรอบจริิยธรรมท่ี่�ดีีเพื่่�อประโยชน์ของบริิษััท ผู้้�ถืือหุ้้�น และ 
ผู้้�ที่่�เก่ี่�ยวข้้องทุกกลุ่่�มเป็็นสำคััญ จึึงกำหนดให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร  
ที่่�มีีผลประโยชน์์เกี่่�ยวข้้องกัับการทำธุุรกรรมของบริิษััทจะต้้อง 
ไม่่มีีส่่วนร่่วมในการพิิจารณาหรืืออนุุมััติิธุุรกรรมดัังกล่่าว 
	 2.	ก ารทำธุุรกรรมระหว่่างบริิษััท และบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจ
ทางการเงิินเดีียวกัันจะต้้องมีีเงื่่�อนไข หรืือข้้อกำหนดท่ี่�เป็็นปกติิ
เหมืือนกัับการทำธุุรกรรมกัับบุุคคลทั่่�วไปที่่�มีีความเส่ี่�ยงในระดัับ
เดีียวกััน และเป็น็ไปตามนโยบาย ระเบีียบ หลักัเกณฑ์ ์และกฎหมาย
กำหนด
	 3.	ก ารทำรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน และการทำธุุรกรรมกัับ
กิิจการที่่�มีีผลประโยชน์เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงการเปิิดเผยข้อมููลจะต้้อง
เป็็นไปตามระเบีียบ หลัักเกณฑ์์ และกฎหมายกำหนด
	 4.	กรร มการ ผู้้�บริหิาร จะต้อ้งปฏิบิัตัิติามนโยบายการดูแูล
การใช้้ข้้อมููลภายในที่่�กำหนดอย่่างเคร่่งครััด 
	 5.	กรร มการ ผู้้�บริิหาร ต้้องเปิิดเผยข้อมููลท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกับ 
การทำธุุรกรรมกัับบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินเดีียวกััน 
อย่่างถููกต้้องและเพีียงพอ เพื่่� อประโยชน์์ ในการตััดสิินใจ 
หรืือการพิจารณาอนุุมััติิการทำธุุรกรรมของบริิษััท หรืือบริิษััท 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินเดีียวกััน 
	 6. 	ก ารซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ต้้องเป็็นไปตามระเบีียบว่่าด้้วย
การซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ที่่�ทางการกำหนด

	 แนวทางปฏิิบััติเิพ่ื่�อป้้องกัันความขัดแย้้งทางผลประโยชน์ 
บริิษััท ให้้ความสำคััญกัับการป้้องกัันความขััดแย้้ ง 

ทางผลประโยชน์์ จึึงกำหนดแนวทางปฏิิบััติิ ดัังนี้้�
	 1. 	ก ำหนดมาตรการป้องกัันไม่่ ให้้มีีการนำข้้อมููลไป ใช้ ้
ในทางมิิชอบ  
	 2.	ก ำหนดระเบีียบปฏิิบััติิป้้องกัันการมีีพฤติิกรรมที่่�อาจ
ก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ หรืือรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัน  
หรืือรายการระหว่่างกัันที่่� ไม่่เหมาะสม 

	 3 .	ก ำหนดมาตรการติดตาม ควบคุุม และตรวจสอบ 
การปฏิิบััติิตามมาตรการ

บริิษััทได้้เปิิดเผยข้้อมููลการทำรายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง 
ทางผลประโยชน์์ หรืือรายการที่่�เก่ี่�ยวโยงกันตามหลัักเกณฑ์์  
ที่่�สำนักังานคณะกรรมการกำกัับหลักัทรัพัย์แ์ละตลาดหลักทรัพัย์ ์และ 
คณะกรรมการกำกับัตลาดทุนุกำหนด โดยเปิิดเผยไว้้ในรายงานประจำปีี 
แบบ 56-1 One Report และเปิิดเผยข้อมูลูรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกันั 
ต่่อตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย รวมถึึงเปิิดเผยข้้อมููลรายการ
ระหว่่างกัันในหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน

กรรมการต้องแจ้้งให้้บริษิัทัทราบโดยไม่่ชักัช้าเมื่่�อมีีส่วนได้้เสีีย 
ไม่่ว่่าโดยตรงหรืือโดยอ้้อมในสััญญาใดๆ ที่่�บริิษััททำขึ้้�น หรืือ 
เมื่่�อมีีข้้อสงสััยว่่าอาจเกิิดความขััดแย้้งของผลประโยชน์์

ในการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทหรืือการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
ได้้กำหนดให้้กรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร หรืือผู้้�ถืือหุ้้�นท่ี่�มีีส่วนได้้เสีีย 
ในวาระใดให้้ เ ปิิดเผยข้อมููลเก่ี่�ยวกัับส่่วนได้้เสีียของตนและ 
ผู้้�ที่�เกี่่�ยวข้้องให้้ที่่�ประชุุมทราบโดยไม่่ชัักช้าและไม่่มีีสิิทธิิออกเสีียง
ในวาระดัังกล่่าวเพื่่�อให้้ที่่�ประชุุมสามารถพิิจารณาธุุรกรรมที่่�อาจมีี
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์และสามารถตัดสิินใจเพื่่�อประโยชน์
ของบริิษััท 

กรรมการท่า่นใดหรืือบุคุคลที่่�อาจมีีความขัดัแย้ง้ มีีส่ว่นได้เ้สีีย 
หรืือมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ กรรมการท่านนั้้�นต้้อง 
ไม่่ร่่วมพิิจารณาและไม่่มีีอำนาจอนุุมััติิการดำเนิินการ หรืือไม่่มีีสิิทธิิ
ออกเสีียงลงคะแนนในเรื่่�องนั้้�น ตามท่ี่�สำนัักงานคณะกรรมการ 
กำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ และ/หรืือ ตลาดหลักทรััพย์์
แห่่งประเทศไทย กำหนดและให้้มีีการบัันทึึกการมีีส่่วนได้้เสีีย 
ดัังกล่่าวไว้้ ในมติิของเรื่่�องนั้้�นๆ ในรายงานการประชุุม

กรรมการบริิษััทมีีหน้าท่ี่�รายงานการซื้้�อขายหลักทรััพย์์
และการเปลี่่�ยนแปลงการถืือครองหลัักทรััพย์์ของบริิษััทต่่อ 
คณะกรรมการบริษิัทั และสำนักังานคณะกรรมการกำกัับหลักทรัพัย์์
และตลาดหลัักทรััพย์์

คณะกรรมการบริิษััทให้้ความสำคััญเกี่่�ยวกัับรายการที่่�อาจ 
มีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ หรืือรายการที่�เกี่่�ยวโยงกัน
หรืือรายการระหว่างกันที่่� ไม่่เหมาะสม ซึ่่�งรายการที่�เก่ี่�ยวโยงกััน 
จะกำหนดราคา และเงื่่�อนไขเสมืือนทำรายการกัับบุุคคลภายนอก  
รวมถึึงการเปิิดเผยข้อมููลเป็็นไปตามระเบีียบ หลักเกณฑ์์ และ
กฎหมาย

ในปีี 2565 บริิษััทไม่่มีีการทำรายการที่่� เก่ี่�ยวโยงกัน 
ที่่�เข้้าข่่ายต้องเปิิดเผยข้้อมููลการทำรายการต่อตลาดหลักทรััพย์์ 
แห่่งประเทศไทย
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2. การดููแลเรื่่�องการใช้้ข้้อมููลภายใน
บริิษััทได้้กำหนดนโยบายการดููแลเรื่่�องการใช้้ข้้อมููลภายใน 

ดัังนี้้�
	 1.	 ห้้ามมิิให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานของบริิษััท 
ซึ่่�งรวมถึึงคู่่�สมรสและบุุตรที่�ยัังไม่่บรรลุนิิติิภาวะท่ี่�ทราบข้้อมููล 
ที่่�สำคััญและงบการเงิินของบริิษััทที่่�ยัังมิได้้เปิิดเผยต่่อสาธารณชน
ทำการเผยแพร่่หรืือเปิิดเผยแก่่บุุคคลอื่่�น ทั้้�งภายในและภายนอก
หน่่วยงาน โดยเฉพาะเรื่่�อง Insider Information รวมทั้้�งมิิให้้มีี
การล่วงรู้้�ข้อมููลระหว่่างส่่วนงาน เพื่่�อป้้องกัันการนำข้้อมููลภายใน 
ที่่�มีีสาระสำคััญซึ่่�งยังัมิได้้เปิดิเผยแก่่สาธารณชนทั่่�วไป (Non-Public 
Information) ไปเปิดิเผยก่อ่นเวลาอันัควร เว้น้แต่ส่่่วนงานนั้้�นจำเป็น็
ต้้องรัับทราบโดยหน้้าที่่�และให้้ดููแลข้้อมููลดัังกล่่าวเช่่นเดีียวกัับ 
หน่่วยงานเจ้้าของข้้อมููล
	ทั้้ �งนี้้� ไม่่รวมถึึงการให้้ข้้อมููลแก่่หน่่วยงานทางการที่่�กำกัับ
ดููแล เช่่น ธนาคารแห่่งประเทศไทย สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับ 
หลักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์
	 2.	 ห้้ามมิิให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานของบริิษััท 
ซึ่่�งรวมถึึงคู่่�สมรสและบุุตรที่�ยัังไม่่บรรลุนิิติิภาวะท่ี่�ทราบข้้อมููล 
ที่่�สำคััญและงบการเงิินของบริิษััท ซื้้�อ ขาย โอน หรืือรัับโอน 
หลักทรััพย์์ของบริิษััทในช่่วง 30 วัันก่่อนการเปิิดเผยงบการเงิิน 
ให้้แก่่สาธารณชนทราบ
	 ในปีี 2565 บริิษััทไม่่มีีการทำผิิดเกี่่�ยวกัับการใช้้ข้้อมููล 
ภายใน

3. การต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน
	 บริิษััทมีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำเนิินกิิจการภายใต้้หลัักกฎหมาย  
ความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต มีีคุุณธรรม จรรยาบรรณ และจริิยธรรมธุุรกิิจ
ตามที่่� ได้้ระบุไุว้้ ในค่า่นิิยมองค์กร และมีีเจตนารมณ์ท์ี่่�จะดำเนินิธุุรกิจิ
ควบคู่่�ไปกับความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและการกำกัับดููแลกิิจการที่�ดีี  
อีีกทั้้�งบริิษััทมีีการจััดทำกระบวนการในการประเมิินความเสี่่�ยง
จากการต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน บริิษััทจึึงกำหนดนโยบายต่่อต้้าน 
การคอร์ร์ัปัชันัเพื่่�อเป็น็แนวทางในการปฏิิบัตัิงิาน รวมถึึงการเข้า้ร่ว่ม 
โครงการแนวร่่วมปฏิิบััติิของภาคเอกชนไทยในการต่อต้้านทุุจริิต 
(Collective Action Coalition Against Corruption : CAC)  
โดยได้้ดำเนิินการดัังนี้้�
	 1.	 บริษิัทัให้ค้วามสำคััญในการต่อต้้านการคอร์์รัปัชัน  ดังันี้้�
		  1.1	 ของขวััญ ของกำนััล การเลี้้�ยงรัับรอง และ
ผลประโยชน์์
			   ห้้ามให้้หรืือรัับของขวััญ ของกำนััล รวมถึึง 
ผลประโยชน์อื่่�นใดเพื่่�อจููงใจให้้เกิิดการปฏิิบััติิ หรืือละเว้้นจาก 
การปฏิิบััติิหน้้าที่่�โดยมิิชอบ หรืืออาจทำให้้เกิิดการยิินยอมผ่่อนปรน 
ในข้้อตกลงทางธุุ รกิิจที่่� ไ ม่่ เหมาะสมและให้้ถืือปฏิิบััติิตาม 
หลัักเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้ ในจรรยาบรรณและจริิยธรรมธุุรกิิจ  
จริิยธรรมของกรรมการ และจริิยธรรมพนัักงานของบริิษััท

		  1.2	สิ ินบนและสิ่่�งจููงใจ
			   ห้า้มให้ห้รืือรัับสินิบนและสิ่่�งจูงใจในรููปแบบต่า่งๆ 
ทั้้�งสิ้้�น และห้้ามมอบหมายให้้ผู้้�อื่่�นให้้หรืือรัับสิินบนและสิ่่�งจููงใจ 
แทนตนเอง
		  1.3 	 การบริจิาคเพื่่�อการกุศุล และการให้้เงินิสนับัสนุนุ
			ก   ารบริิจาคเพื่่�อการกุศุล และการให้เ้งินิสนับัสนุน
ต้้องเป็็นไปอย่่างโปร่่งใส ไม่่ขััดต่่อกฎหมายและศีีลธรรม
		  1.4 	กิิจกรรมและการมีีส่่วนร่่วมทางการเมืือง
			   1. 	บริิษััทจะไม่่นำเงิินทุุนหรืือทรััพยากรของ
บริิษััทไป ใช้้สนับสนุนทางการเมืืองให้้แก่่ผู้้�ลงสมัครแข่่งขันเป็็น 
นัักการเมืืองหรืือพรรคการเมืืองใด เพื่่�อการรณรงค์์ทางการเมืือง 
หรืือการดำเนินิกิิจกรรมทางการเมืือง ยกเว้้นการให้้ความสนับัสนุนุนั้้�น  
ได้้ รัับอนุุญาตตามกฎหมาย และสนัับสนุุนประชาธิิปไตย 
โดยรวม โดยต้้อง ได้้ รัั บอนุุมัั ติิ จ ากคณะกรรมการบริิษััท 
ก่่อนการดำเนิินการ
			   2. 	กรรมการบริิษััทจะต้้องแสดงความซ่ื่�อสััตย์์  
และเ ป็็นแบบอย่่างที่�ดีี ในการปฏิิ บััติิตามนโยบายต่อต้้าน 
การคอร์์ รััปชัน พร้้อมทั้้� งสร้างความเข้้า ใจและส่่งเสริมให้ ้
พนัักงานในกลุ่่� มธุุ รกิิจทางการเงิินยึึด ถืือนโยบายต่อต้้าน 
การคอร์์รััปชัันอย่่างจริิงจััง ต่่อเนื่่�อง และเสริมสร้้างให้้เป็็น 
ส่่วนหนึ่่�งของวััฒนธรรมองค์์กร
			   3. 	กรรมการบริิษััทไม่่พึึงละเลยหรืือเพิิกเฉย  
เมื่่�อพบเห็็นการกระทำท่ี่�เข้้าข่่ายการคอร์์รััปชันท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกับ
บริิษััทต้้องแจ้้งให้้บุุคคลหรืือหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบทราบ และ 
ให้้ความร่่วมมืือในการตรวจสอบข้้อเท็็จจริิงต่่างๆ
			   4.	 บริษิัทัจััดให้ม้ีีการกำกับัดูแูลการดำเนินิธุรุกิจิ 
ของบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินภายใต้้การควบคุุมภายในท่ี่�ดีี  
มีีการประเมิินความเส่ี่�ยง มีีกิิจกรรมการควบคุุมท่ี่�มีีประสิิทธิิผล
และแบ่่งแยกหน้าที่่�การทำงานท่ี่�เหมาะสม รวมทั้้�งจัดให้้มีีระบบ
สารสนเทศที่่�เพีียงพอน่่าเชื่่�อถืือและติิดตาม ประเมิินผลการควบคุุม
ภายในอย่่างสม่่ำเสมอ
			   5.	 บริิ ษัั ทกำหนดให้้ บริิ ษัั ท ในกลุ่่� มธุุ รกิิ จ 
ทางการเงินิบอกกล่าวประชาสัมัพัันธ์์นโยบายต่อ่ต้้านการคอร์ร์ัปัชันั 
ผ่่านสื่่�อทั้้�งภายในและภายนอก เช่่น Intranet, Website  
ของบริิษััท และในรายงานประจำปีี โดยนโยบายดังกล่่าวเป็็น 
การปฏิิบััติิภายใต้้กฎหมายของประเทศไทยในการต่่อต้้าน 
การทุุจริิตคอร์์รััปชััน
			   6. การดำเนิินการใดๆ ตามนโยบายการต่่อต้้าน
คอร์์รััปชันให้้ ใช้้แนวปฏิิบััติิตามท่ี่�กำหนดไว้้ ใน “นโยบายการกำกัับ
ดููแลกิิจการที่่�ดีี” และ “คู่่�มืือจรรยาบรรณ” รวมทั้้�งนโยบาย ระเบีียบ 
ของบริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้้อง ตลอดจนแนวทางปฏิิบััติิอื่่�นใดท่ี่�บริิษััท 
จะกำหนดขึ้้�นต่่อไป
			   7.	กรณีี พนัักงานฝ่่าฝืืนกฎระเบีียบ โดย
กระทำการทุจริิตคอร์์รััปชันถืือเป็็นการกระทำท่ี่�ผิิดต่่อวิินััย 
จะต้้องถููกพิิจารณาโทษทางวิินััยตามระเบีียบที่่�บริิษััทกำหนด 
และหากเป็็นการกระทำผิิดต่่อกฎหมายจะต้้องถูกพิจารณาและ 
ได้้รัับโทษตามกฎหมายด้้วย
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	 บริิษััทได้้แสดงเจตนารมณ์์ร่่วมเป็็นพลัังสัังคมที่่�ปฏิิเสธ
การทุุจริิตคอร์์รััปชัันทุุกรููปแบบด้้วยการเข้้าร่่วมกิิจกรรมต่่างๆ 
ที่่� จัั ด ข้ึ้�น โดยหน่วยงานภาครัั ฐ  และหน่วยงานอ่ื่�นๆ เช่่น  
สำนัักงาน ป.ป.ช. สำนัักงาน ป.ป.ท. และองค์์กรต่่อต้้านคอร์์รััปชัน 
(ประเทศไทย) เป็็นต้้น

ปี ี2565 บริษิัทัดำเนินิการเรื่่�องการป้อ้งกันัความขัดัแย้ง้ทาง
ผลประโยชน์์ สรุุปได้้ดัังนี้้�
	 1.	 บริิษััทได้้สื่่�อสารแนวทางปฏิิบััติิเก่ี่�ยวกัับเรื่่�องของ 
การงดรัับของขวััญแก่่ผู้้�บริิหารและพนัักงานผ่่านช่่องทาง 
Application PacD และเว็็บไซต์์ของบริิษััท 

	 2.	 เรื่่�องที่่�รัับแจ้้งเบาะแส / ร้้องเรีียนการทุุจริิตและ
การคอร์์รััปชััน 
		  •	การใช้้อำนาจหน้้ าที่่� โดยมิิชอบเพื่่� อแสวงหา 
ผลประโยชน์์ต่่อตนเอง ครอบครััว เพื่่�อน และคนรู้้�จััก เช่่น การให้้ 
หรืือรัับสิินบน หรืือผลประโยชน์ ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์  
การหลอกลวง การละเมิิดต่่อกฎระเบีียบและนโยบายบริิษััท
		  •	พบการทำลายเอกสารหลัักฐานใด การบิิดเบืือน  
หรืือปิิดบัังข้้อมููล เพื่่�อสนัับสนุุนให้้เกิิดการทุุจริิตและการคอร์์รััปชััน
		  •	พบการกระทำใดๆ ที่่�สงสััยว่่าจะเป็็นการทุุจริิต 
และการคอร์์รััปชััน หรืือมีีเหตุุการณ์์/ข้้อมููลที่่�อาจเข้้าข่่ายการกระทำ 
ดัังกล่่าว
		  •	 ได้ร้ับัผลกระทบจากการแจ้ง้เบาะแสหรืือการให้ข้้อ้มูลู
หรืือให้้ความร่่วมมืือในการค้นหาความจริิงหรืือปฏิิเสธการทุจริิต 
และการคอร์์รััปชัน เช่่น การถูกกลั่่�นแกล้้ง การถูกลดตำแหน่่ง  
การถูกลงโทษ การถูกปลดออกจากงาน หรืือผลกระทบอันัก่อ่ให้เ้กิิค
ความเสีียหายต่่อผู้้�แจ้้งเบาะแส
		ทั้้  �งนี้้� การร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับปััญหาหรืือข้้อพิิพาท 
ระหว่างบุคคล หรืือร้้องเรีียนในลัักษณะบััตรสนเท่่ห์์ ไม่่ถืือว่่า 
เข้า้ข่า่ยของการแจ้ง้เบาะแส / ร้อ้งเรีียนการทุจุริติและการคอร์รั์ัปชันั

	 3.	ช่ ่องทางการแจ้้งเบาะแส / ร้้องเรีียนการทุุจริิต
คอร์์รััปชััน

ผู้้�พบเห็น็เหตุสงสัยัที่่�เข้า้ข่า่ยการกระทำทุจุริติ การคอร์ร์ัปัชันั 
หรืือได้้รัับผลกระทบจากการปฏิิเสธการทุจริิตและการคอร์์รััปชััน
สามารถแจ้้งเบาะแส / ร้้องเรีียนการทุุจริิตคอร์์รััปชััน โดยเปิิดเผย 
หรืือไม่่เปิิดเผยชื่่�อพร้้อมทั้้�งระบุุข้้อเท็็จจริิง หรืือแจ้้งหลัักฐาน 
ที่่�ชััดเจน น่่าเชื่่�อถืือ เพีียงพอ ที่่�แสดงให้้เห็็นว่่ามีีเหตุอัันควร 
ให้้เชื่่�อได้้ว่่ามีีการกระทำทุุจริิตหรืือการคอร์์รััปชัน สามารถแจ้้ง 
ผ่่านช่่องทางดัังนี้้� 
	 1)	 ศาสตราจารย์์พิิเศษพิิภพ วีีระพงษ์์ 
		ปร  ะธานคณะกรรมการบรรษััทภิิบาล
		  E-mail: WhistleblowingFG@lhbank.co.th
	 2) 	 นายจุุมพล สุุวรรณวงศ์์
		  เลขานุุการคณะกรรมการบรรษััทภิิบาล 
		  Email:  WhistleblowingFG@lhbank.co.th
	 3)	 เว็็บไซต์์ของบริิษััท	  			 
		  www.lhfg.co.th

	 4.	 การคุ้้�มครองการแจ้้งเบาะแส และการปฏิิเสธ 
การทุุจริิตและการคอร์์รััปชััน
		  บริิษััทได้้กำหนดนโยบายการให้้ความคุ้้�มครอง 
ผู้้�ที่่� ให้้ความร่่วมมืือกัับบริิษััทในการต่่อต้้านการทุุจริิตและ 
การคอร์์รััปชัน ได้้แก่่ การแจ้้งเบาะแส หรืือการให้้ข้้อมููล รวมถึึง 
การปฏิิเสธการทุุจริิต และการคอร์์รััปชััน เพื่่�อให้้เกิิดความเชื่่�อมั่่�นว่่า 
การกระทำดัังกล่่าวไม่่ทำให้้ผู้้�แจ้้งได้้รัับความเดืือดร้้อนและเสีียหาย 
ดัังนี้้�

 

 

2. กรรมการบริษัทจะตองแสดงความซื่อสัตย และเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติตามนโยบายตอตานการคอรรัปชัน 

พรอมทั้งสรางความเขาใจและสงเสริมใหพนักงานในกลุมธุรกิจทางการเงินยึดถือนโยบายตอตานการคอรรัปชันอยางจริงจัง ตอเนื่อง 

และเสริมสรางใหเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมองคกร 

3. กรรมการบริษัทไมพึงละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นการกระทำที่เขาขายการคอรรัปชันที่เกี่ยวของกับบริษัท      

ตองแจงใหบุคคลหรือหนวยงานที่รับผิดชอบทราบ และใหความรวมมือในการตรวจสอบขอเท็จจริงตางๆ  

4. บริษัทจัดใหมีการกำกับดูแลการดำเนินธุรกิจของบริษัทในกลุมธุรกิจทางการเงินภายใตการควบคุมภายในที่ดี มีการ

ประเมินความเสี่ยง มีกิจกรรมการควบคุมท่ีมีประสิทธิผลและแบงแยกหนาที่การทำงานที่เหมาะสม รวมทั้งจัดใหมีระบบสารสนเทศ     

ที่เพียงพอนาเชื่อถือและติดตาม ประเมินผลการควบคุมภายในอยางสม่ำเสมอ 

5. บริษัทกำหนดใหบริษัทในกลุมธุรกิจทางการเงินบอกกลาวประชาสัมพันธนโยบายตอตานการคอรรัปชันผานสื่อ     

ทั้งภายในและภายนอก เชน Intranet, Website ของบริษัท และในรายงานประจำป โดยนโยบายดังกลาวเปนการปฏิบัติภายใต

กฎหมายของประเทศไทยในการตอตานการทจุริตคอรรปัชัน 

6. การดำเนินการใดๆ ตามนโยบายการตอตานคอรรัปชันใหใชแนวปฏิบัติตามที่กำหนดไวใน “นโยบายการกำกับดูแล

กิจการที่ดี” และ “คูมือจรรยาบรรณ” รวมทั้งนโยบาย ระเบียบ ของบริษัทท่ีเก่ียวของ ตลอดจนแนวทางปฏิบัติอื่นใดที่บริษัท          

จะกำหนดขึ้นตอไป 

7. กรณีพนักงานฝาฝนกฎระเบียบ โดยกระทำการทุจริตคอรรัปชันถือเปนการกระทำที่ผิดตอวินัยจะตองถูกพิจารณา

โทษทางวินัยตามระเบียบที่บริษัทกำหนดและหากเปนการกระทำผิดตอกฎหมายจะตองถูกพิจารณาและไดรับโทษตามกฎหมายดวย 

บริษัทไดแสดงเจตนารมณรวมเปนพลังสังคมท่ีปฏิเสธการทุจริตคอรรัปชันทุกรูปแบบดวยการเขารวมกิจกรรมตางๆ       

ที่จัดขึ้นโดยหนวยงานภาครัฐ และหนวยงานอ่ืนๆ เชน สำนักงาน ป.ป.ช. สำนักงาน ป.ป.ท. และองคกรตอตานคอรรัปชัน (ประเทศไทย) 

เปนตน 

ป 2565 บริษัทดำเนินการเรื่องการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน สรุปไดดังน้ี 

1. บริษัทไดสื่อสารแนวทางปฏิบัติเกีย่วกับเรื่องของการงดรับของขวัญแกผูบริหารและพนักงานผานชองทาง 

Application PacD และเว็บไซตของบริษัท  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. บรษิทัไมมีการทำผดิเก่ียวกับทุจริตคอรรัปชัน 

 

 

 

	 2.	 บริิษััทไม่่มีีการทำผิิดเกี่่�ยวกัับทุุจริิตคอร์์รััปชััน

4. การแจ้้งเบาะแส (Whistleblowing)
บริิษััทกำหนดนโยบายการแจ้้งเบาะแสและการร้้องเรีียน 

(Whistleblower Policy) เพื่่�อดูแูลให้ก้ารแจ้ง้เบาะแสมีีประสิทิธิิภาพ  
จึึงกำหนดกระบวนการและช่่องทางในการรัับและจััดการกัับ 
ข้อ้ร้อ้งเรีียนการทุจุริติ การแจ้ง้เบาะแส หรืือการให้้ข้อ้มูลู รวมทั้้�งดูแูล 
และปกป้องผู้้�ที่�แจ้้งเบาะแสไม่่ ให้้ ได้้รัับผลกระทบหรืือได้้รัับ 
ความเสีียหายโดยมีีแนวปฏิิบััติิ ดัังนี้้�

	 1.	 การแจ้้งเบาะแส / ร้้องเรีียนการทุุจริิตและ 
การคอร์์รััปชััน 
		  •	พนักังานต้อ้งไม่ล่ะเลยหรืือเพิกิเฉย เมื่่�อพบเห็น็หรืือ
ทราบว่่ามีีการปฏิิบััติิงานที่่�ขััดแย้้งต่อระเบีียบคำสั่่�งของบริิษััทหรืือ
เห็็นว่่ากระทำที่่�เข้้าข่่ายหรืือเพีียงแต่่สงสััยว่าเป็็นการกระทำทุุจริิต 
การคอร์์รััปชัันที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััท พนัักงานต้้องแจ้้งผ่่านช่่องทาง
ที่่�บริิษััทกำหนด 
		  •	พนัักงานต้้องให้้ความร่่วมมืือในการตรวจสอบและ
ให้้ข้้อเท็็จจริิงต่่างๆ ต่่อกรณีีที่่�พบเห็็นการกระทำที่่�เข้้าข่่ายการทุุจริิต
และการคอร์์รััปชััน

160



	 1. บริิษััทจะให้้ความคุ้้�มครองผู้้�ที่� ให้้ความร่่วมมืือกัับบริิษััท 
ในการแจ้้งเบาะแสหรืือปฏิิเสธการทุจริิตและการคอร์์รััปชัน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับบริิษััทมิิให้้ ได้้รัับความเดืือดร้้อน อัันตราย หรืือ 
ไ ม่่ ไ ด้้ รัั บความ เป็็นธรรมอััน เกิิ ดจากการ ให้้ ความร่่ วมมืื อ 
ในการต่่อต้้านการทุุจริิตและการคอร์์รััปชัันดัังกล่่าว
	 2.	 บริิษััทจะไม่่ลดตำแหน่ง ลงโทษ หรืือให้้ผลทางลบ 
ต่่อพนัักงานหรืือผู้้�บริิหารที่�ปฏิิเสธการทุจริิตและการคอร์์รััปชััน 
แม้้ว่่าการกระทำนั้้�นจะทำให้้บริิษััทสููญเสีียโอกาสทางธุุรกิิจ
	 3. 	กรณีีผู้้� แจ้้งเบาะแส / ร้้องเรีียน พบว่่าตนเองได้้รัับ
ความไม่ป่ลอดภััยหรืืออาจเกิดิความเสีียหายสามารถร้องขอให้บ้ริิษััท 
กำหนดมาตรการคุ้้�มครองที่่�เหมาะสมได้้
	 4 .  เพื่่� อ เ ป็็นการคุ้้� มครองสิิทธิิของผู้้�ร้ ้ อง เรีียนและ 
ให้้ข้้อมููลที่่�กระทำโดยสุุจริิต บริิษััทจะปกปิิดข้้อมููลผู้้�แจ้้งเบาะแส 
หรืือผู้้� ให้้ข้้อมููลและเก็็บข้้อมููลดัังกล่่าวเป็็นความลัับ โดยจำกััด 
ให้้มีีการรัับรู้้�เฉพาะผู้้�ที่่�มีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบในการตรวจสอบค้้นหา 
ความจริิง หากพบว่่ามีีการนำข้้อมููลดัังกล่าวไปใช้้ผิิดวััตถุุประสงค์
หรืือเปิิดเผยโดยไม่่เหมาะสมจะถืือว่่าฝ่่าฝืืนและเป็็นการกระทำ 
ที่่�ผิิดวิินััย
	 5.	กรณีี พบว่่ามีีพนัักงานหรืือผู้้�บริิหารปฏิิบััติิต่่อบุุคคล
อื่่�นด้้วยวิิธีีการที่� ไม่่เป็็นธรรมหรืือก่่อให้้เกิิดความเสีียหายต่อ 
บุุคคลอ่ื่�นอัันมีีเหตุุจููงใจจากการที่�บุุคคลอ่ื่�นได้้แจ้้งเบาะแส /  
ร้้องเรีียน หรืือปฏิิเสธการคอร์์รััปชััน ให้้ถืือว่่าเป็็นการผิิดวิินััย

	 การรัับแจ้้งข้้อร้้องเรีียนทั่่�วไป
บริิษััทจััดให้้มีีช่่องทางที่่� ให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งภายนอกและ

ภายในสามารถแจ้้งข้้อร้้องเรีียนผ่่านช่่องทางต่่างๆ และจััดให้้มีี 
คณะทำงานกลั่่�นกรองข้อ้ร้อ้งเรีียนเพื่่�อพิจิารณากลั่่�นกรองข้อ้เท็จ็จริิง
เพื่่�อให้้เกิิดความยุุติิธรรม โปร่่งใส และตรวจสอบได้้ ดัังนี้้�  

	 การร้้องเรีียนผ่่านกรรมการอิิสระ
	 นายประดิิษฐ   ศวััสตนานนท์์
	 E-mail: pradits@lhbank.co.th

	 ดร.สุุปรีียา ควรเดชะคุุปต์์
	 E-mail : supriyak@lhbank.co.th 

	 ศาสตราจารย์์พิิเศษพิิภพ วีีระพงษ์์	
	 E-mail :  piphobv@lhbank.co.th

	 นายพิิชััย ดุุษฎีีกุุลชััย
	 E-mail : pichaid@lhbank.co.th
	
	 การร้้องเรีียนผ่่านเว็็บไซต์์ของบริิษััท 		

www.lhfg.co.th

	 การร้้องเรีียนผ่่านอีีเมล				  
	 presidentoffice@lhbank.co.th

	 การร้้องเรีียนผ่่าน Call Center	
โทร. 1327

ปี ี2565 บริิษัทัดำเนินิการเรื่่�องการแจ้ง้เบาะแส สรุปได้ด้ังันี้้�
	 1. 	 บริิษััทได้้สื่่�อสารแนวทางปฏิิบััติิเรื่่�องการแจ้้งเบาะแส 
และการร้องเรีียนแก่่ผู้้� บ ริิหารและพนัักงานผ่่ านช่่องทาง  
Application PacD ของบริิษััท 
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2. บริษัทไมไดรับการแจงเบาะแสและการรองเรียนการทจุรติคอร์รปัชนั    

ทั้งน้ีบริษัทไดเผยแพรนโยบายการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน นโยบายการดูแลเรื่องการใชขอมูลภายใน         

นโยบายตอตานการทุจริตคอรรัปชัน นโยบายการแจงเบาะแสและการรองเรียน (Whistleblower Policy) ผานระบบ Intranet         

ของบริษัท เพื่อใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกระดับรับทราบและปฏิบัติ 

 

8.2 รายงานผลการปฏบิัติหนาที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ ป 2565 

ผลการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการตรวจสอบไดแสดงในเอกสารแนบ 6 สำหรับการประชุมและการเขารวมประชุม

ของกรรมการตรวจสอบไดแสดงในหัวขอ 8. รายงานผลการดำเนินงานสำคัญดานการกำกับดูแลกิจการ หัวขอยอย 8.1 สรุปผลการ

ปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการในรอบปที่ผานมา สวนตารางแสดงการเขารวมประชุมของกรรมการ ประจำป 2565 

 

8.3 สรุปผลการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการชุดยอย ป 2565 

รายงานคณะกรรมการสรรหาและกำหนดตอบแทน ไดแสดงอยูในเอกสารแนบ 6 

รายงานคณะกรรมการบรรษัทภิบาล ไดแสดงอยูในเอกสารแนบ 6  

รายงานคณะกรรมการกำกับความเสี่ยง ไดแสดงอยูในเอกสารแนบ 6 

	 2. 	 บริิษััทไม่่ ได้้รัับการแจ้้งเบาะแสและการร้องเรีียน 
การทุุจริิตคอร์์รััปชััน		   

ทั้้�งนี้้�บริิษััทได้้เผยแพร่่นโยบายการป้้องกัันความขััดแย้้ง 
ทางผลประโยชน์์ นโยบายการดููแลเรื่่�องการใช้้ข้้อมููลภายใน 
นโยบายต่อต้้านการทุจริิตคอร์์รััปชัน นโยบายการแจ้้งเบาะแส 
และการร้้องเรีียน (Whist leblower Pol icy) ผ่่านระบบ  
Intranet ของบริิษััท เพื่่�อให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน 
ทุุกระดัับรัับทราบและปฏิิบััติิ

8.2	 รายงานผลการปฏิิบััติิหน้้ าที่่� ของ 
	ค ณะกรรมการตรวจสอบ ปีี 2565

ผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการตรวจสอบได้้แสดง 
ในเอกสารแนบ 6 สำหรัับการประชุุมและการเข้้าร่่วมประชุุม 
ของกรรมการตรวจสอบได้้แสดงในหััวข้้อ 8. รายงานผลการ 
ดำเนิินงานสำคััญด้้านการกำกัับดููแลกิิจการ หััวข้้อย่่อย 8.1  
สรุุปผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการในรอบปีีที่่�ผ่่านมา 
ส่่วนตารางแสดงการเข้้าร่่วมประชุุมของกรรมการ ประจำปีี 2565

8.3	สรุ  ุ ปผ  ล ก า ร ป ฏิิ บัั ติิ หน้ ้ า ที่่� ข อ ง 
	ค ณะกรรมการชุุดย่่อย ปีี 2565

รายงานคณะกรรมการสรรหาและกำหนดตอบแทน  
ได้้แสดงอยู่่� ในเอกสารแนบ 6

รายงานคณะกรรมการบรรษััทภิิบาล ได้้แสดงอยู่่� ใน 
เอกสารแนบ 6 

รายงานคณะกรรมการกำกัับความเส่ี่�ยง ได้้แสดงอยู่่� ใน
เอกสารแนบ 6
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9.  การควบคุุมภายในและรายการระหว่างกันั

9.1 การควบคุุมภายใน 
คณะกรรมการบริิษััทมีีหน้้าที่่�บริิหารจัดการเพื่่�อ ให้้ 

การทำธุุรกรรมภายในและภายนอกกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน  
มีีการควบคุุมภายในท่ี่�เพีียงพอ บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินได้้ 
รายงานการทำธุุรกรรมภายในกลุ่่�มต่่อคณะกรรมการบริิษััท  
บริิษััทดำเนิินธุุรกิิจภายใต้้กรอบการควบคุุมตามนโยบาย ระเบีียบ 
และวิิธีีปฏิิบััติิที่่� เป็็นลายลัักษณ์์อัักษรทำให้้มั่่�นใจได้้ว่่า บริิษััท 
บริิหารงานได้้ตามนโยบายที่�กำหนด ตลอดจนกำหนดโครงสร้าง 
องค์กร หน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการชุดต่่างๆ  
ที่่�มีีความเหมาะสมเพื่่�อสามารถดำเนิินงานได้้ตามวััตถุุประสงค์์

การรายงานผลการดำเนิินงานของบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจ 
ท า งก  า ร เ งิิ น ต่่ อ ค ณ ะ กรร   ม ก า ร บ ริิ ษัั ท  ไ ด้้ กร  ะ ท ำ ข้ึ้� น 
อย่่างสม่่ำเสมอพร้้อมกัับการรายงานแนวโน้้ม การประมาณการ 
และผลการดำเนิินงานเปรีียบเทีียบกัับเป้้าหมาย

คณะกรรมการตรวจสอบมีีบทบาทหน้าท่ี่� ในการเสนอ
แต่่งตั้้�งผู้้�สอบบััญชีี โดยพิิจารณาถึึงคุุณสมบััติิและการปฏิิบััติิงาน 
ของผู้้�สอบบััญชีีเสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััทในแต่่ละปีีรวมถึึง 
ค่่าตอบแทนผู้้�สอบบััญชีี เพื่่�อเสนอขออนุุมััติิจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น  
รวมทั้้�งได้้สอบทานงบการเงิิน โดยในการประชุุมคณะกรรมการ 
ตรวจสอบได้้เชิญิผู้้�สอบบััญชีีเข้า้ร่่วมประชุุม เพื่่�อให้น้ำเสนอประเด็็น
สำคััญ ที่่�เห็็นว่่าเกี่่�ยวข้้องกัับสภาวะแวดล้้อมด้้านการควบคุุม 
ภายในและงบการเงิินของบริิษััท ผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััท ได้้แก่่  
บริิษััท สำนัักงาน อีีวาย จำกััด ซึ่่�งเป็็นผู้้�ตรวจสอบงบการเงิิน 
ปีี 2565 ได้้รายงานการตรวจสอบงบการเงิินแบบไม่่มีีเงื่่�อนไข 
นอกจากนี้้�การปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการตรวจสอบครอบคลุม
ถึึงการพิิจารณาคุุณสมบััติิและความเหมาะสมของผู้้�ทำหน้้าที่่� 
หัวัหน้า้งานตรวจสอบ ซึ่่�งผ่า่นการพิจิารณากลั่่�นกรองจากฝ่า่ยจัดัการ  
การแต่่งตั้้�ง ถอดถอน และโยกย้าย หััวหน้้างานตรวจสอบ 
จะได้้รัับความเห็็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่่�งได้้ระบุุไว้ ้
ในกฎบััตรของคณะกรรมการตรวจสอบ

สายงานตรวจสอบมีีความเป็น็อิสิระในการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�และ
รายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ มีีหน้าท่ี่� ในการตรวจสอบ 
และประเมิินความเพีียงพอของระบบการควบคุุมภายใน ระบบ 
การบริิหารความเสี่่�ยง ติิดตามการปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปตามนโยบาย 
ระเบีียบปฏิบิัตัิ ิและจรรยาบรรณในการปฏิบิัติัิงาน รวมทั้้�งกฎเกณฑ์์ 
ของทางการ ประเมิินประสิิทธิิภาพของการบริิหารทรััพยากร  
ความถููกต้้องและความน่่าเชื่่�อถืือของข้้อมููล การเก็็บรัักษา
ป้้องกันข้้อมููลลููกค้้า มาตรการต่อต้้านการคอรััปชันและการทุจริิต  
พร้้อมทั้้�งเสนอแนะแนวทางในการปรัับปรุุงการปฏิิบััติิงาน และ
รายงานผลการตรวจสอบต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ และ 
คณะกรรมการบริิษััทอย่่างสม่่ำเสมอ  

ในการประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบได้้ทำการประเมิิน
ความเพีียงพอของระบบควบคุุมภายใน ประจำปีี 2565 โดยพิจารณา
ตามแบบประเมิินของสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลักทรััพย์ ์
และตลาดหลักทรััพย์์  และ ได้้ ร ายง านผลการประ เมิิ น 
ต่่อคณะกรรมการบริิษััทว่่า ระบบการควบคุุมภายในของบริิษััท 
มีีความเพีียงพอและเหมาะสม 

งานในความรัับผิิดชอบของหัวหน้้าสายงานตรวจสอบ 
ประกอบด้้วย
	 1.	ง านด้้านตรวจสอบธุุรกิิจรายย่่อยและทุุจริิต (Retail 
Banking and Fraud Audit)
	 2.	ง านด้้านตรวจสอบธุุรกิิจรายใหญ่่ (Wholesale 
Banking Audit)
	 3.	ง านด้้านตรวจสอบเทคโนโลยีีสารสนเทศ (Information 
Technology Audit)
	 4.	ง านด้้านมาตรฐานและกลยุุทธ์์ งานตรวจสอบ  
(Internal Audit Professional Practice Standards and  
Strategy)

ข้้อมููลการถููกเปรีียบเทีียบปรับอย่่างมีีนัยสำคััญ
ภายใต้้กฎหมายที่่�กำกัับดููแล

บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)
	 ปีี 2561 ไม่่มีีรายการถููกเปรีียบเทีียบปรัับอย่่างมีีนััยสำคััญ
ภายใต้้กฎหมายที่่�กำกัับดููแล

ปีี 2562 ไม่่มีีรายการถููกเปรีียบเทีียบปรัับอย่่างมีีนััยสำคััญ
ภายใต้้กฎหมายที่่�กำกัับดููแล

ปีี 2563 ไม่่มีีรายการถููกเปรีียบเทีียบปรัับอย่่างมีีนััยสำคััญ
ภายใต้้กฎหมายที่่�กำกัับดููแล

ปีี 2564 ไม่่มีีรายการถููกเปรีียบเทีียบปรัับอย่่างมีีนััยสำคััญ
ภายใต้้กฎหมายที่่�กำกัับดููแล

ปีี 2565 ไม่่มีีรายการถููกเปรีียบเทีียบปรัับอย่่างมีีนััยสำคััญ
ภายใต้้กฎหมายที่่�กำกัับดููแล
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ธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)
ปีี 2561 ไม่่มีีรายการถููกเปรีียบเทีียบปรัับอย่่างมีีนััยสำคััญภายใต้้กฎหมายที่่�กำกัับดููแล
ปีี 2562 มีีรายการถููกเปรีียบเทีียบปรัับอย่่างมีีนััยสำคััญภายใต้้กฎหมายที่่�กำกัับดููแลดัังนี้้�

รายการ ชื่่�อผู้้�เปรีียบเทีียบปรัับ มาตรา เรื่อง ค่่าปรัับ (บาท)

1 ธนาคารแห่่งประเทศไทย มาตรา 37 
พ.ร.บ. ธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน 
พ.ศ. 2551

การให้้บริิการนอกสถานที่่� 78,750.00 

มาตรา 41  
พ.ร.บ. ธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน 
พ.ศ. 2551

การไม่่ทำการรู้้�จัักลููกค้้า 
(Know Your Customer : KYC)

246,250.00 

ปีี 2563 ไม่่มีีรายการถููกเปรีียบเทีียบปรัับอย่่างมีีนััยสำคััญภายใต้้กฎหมายที่่�กำกัับดููแล
ปีี 2564 ไม่่มีีรายการถููกเปรีียบเทีียบปรัับอย่่างมีีนััยสำคััญภายใต้้กฎหมายที่่�กำกัับดููแล
ปีี 2565 ไม่่มีีรายการถููกเปรีียบเทีียบปรัับอย่่างมีีนััยสำคััญภายใต้้กฎหมายที่่�กำกัับดููแล

	
	 บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด 

ปีี 2561 ไม่่มีีรายการถููกเปรีียบเทีียบปรัับอย่่างมีีนััยสำคััญภายใต้้กฎหมายที่่�กำกัับดููแล
ปีี 2562 ไม่่มีีรายการถููกเปรีียบเทีียบปรัับอย่่างมีีนััยสำคััญภายใต้้กฎหมายที่่�กำกัับดููแล
ปีี 2563 ไม่่มีีรายการถููกเปรีียบเทีียบปรัับอย่่างมีีนััยสำคััญภายใต้้กฎหมายที่่�กำกัับดููแล
ปีี 2564 ไม่่มีีรายการถููกเปรีียบเทีียบปรัับอย่่างมีีนััยสำคััญภายใต้้กฎหมายที่่�กำกัับดููแล
ปีี 2565 ไม่่มีีรายการถููกเปรีียบเทีียบปรัับอย่่างมีีนััยสำคััญภายใต้้กฎหมายที่่�กำกัับดููแล

	 บริิษััทหลัักทรััพย์์ แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ จำกััด (มหาชน)
ปีี 2561 ไม่่มีีรายการถููกเปรีียบเทีียบปรัับอย่่างมีีนััยสำคััญภายใต้้กฎหมายที่่�กำกัับดููแล
ปีี 2562 ไม่่มีีรายการถููกเปรีียบเทีียบปรัับอย่่างมีีนััยสำคััญภายใต้้กฎหมายที่่�กำกัับดููแล
ปีี 2563 ไม่่มีีรายการถููกเปรีียบเทีียบปรัับอย่่างมีีนััยสำคััญภายใต้้กฎหมายที่่�กำกัับดููแล
ปีี 2564 ไม่่มีีรายการถููกเปรีียบเทีียบปรัับอย่่างมีีนััยสำคััญภายใต้้กฎหมายที่่�กำกัับดููแล
ปีี 2565 ไม่่มีีรายการถููกเปรีียบเทีียบปรัับอย่่างมีีนััยสำคััญภายใต้้กฎหมายที่่�กำกัับดููแล
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9.2	 รายการระหว่่างกััน
รายการระหว่างกััน หมายถึึง ธุุรกรรมระหว่างบริิษััท 

จดทะเบีียนหรืือบริิษััทย่่อยกับบุุคคลท่ี่� เ ก่ี่�ยวข้้องของบริิษััท  
จดทะเบีียนที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ระหว่่าง
บริิษััทกัับบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง การทำรายการระหว่่างกัันที่่�บริิษััทมีีกัับ 
บุุคคล/บริิษััทที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้องทั้้�งหมด บริิษััทจะถืือปฏิิบััติิตาม
นโยบายและเงื่่�อนไขการค้าตามปกติธุรุกิจิ ซึ่่�งเป็็นไปตามกระบวนการ 
ที่่�กำหนดไว้้อย่่างเหมาะสม โปร่่งใส และถููกต้้องตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด 
โดยคำนึึงถึึงประโยชน์ส์ููงสุดุที่่�บริิษัทัและผู้้�ถืือหุ้้�นจะได้ร้ับัเป็น็สำคัญั

นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงในการทำธุุรกรรม
ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน

เพื่่�อให้้เกิิดความโปร่งใสในการทำธุุรกรรมระหว่างกัน 
ของบริิษััทภายในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน และไม่่ก่่อให้้ เกิิด  
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์กัับกิิจการที่�มีีผลประโยชน์เกี่่�ยวข้้อง  
บริิษััทได้้จััดทำนโยบายการบริิหารความเส่ี่�ยงการทำธุุรกรรมภายใน 
กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินซึ่่�งได้้รัับอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััท  
และได้้ทบทวนเป็็นประจำทุุกปีี โดยนโยบายครอบคลุมการบริิหาร  
ความเสี่่�ยงสำหรัับการทำธุุรกรรมภายในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน 
ซึ่่�งควบคุุมการทำธุุรกรรมประเภทต่่างๆ ที่่�สำคััญ และนโยบาย 
ดัังกล่่าวได้้กำหนดให้้การทำธุุรกรรมใดๆ ระหว่่างกัันภายในกลุ่่�ม 
ต้้องไม่่มีีเงื่่�อนไขหรืือข้้อกำหนดใดๆ ที่่�เป็็นสาระสำคััญที่่�ต่่างจาก 
การค้้าปกติิทั่่�วไปที่่�มีีความเสี่่�ยงระดัับเดีียวกััน

ความจำเป็็นและความสมเหตุุสมผลของรายการ
บริิษััทและบริิษััทย่่อย เข้้าทำรายการระหว่่างกัันด้้วย 

ความระมััดระวััง โดยคำนึึงถึึงผลประโยชน์สููงสุุดของบริิษััท  
บริิษััทย่่อย และผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นสำคััญ การทำรายการระหว่างกััน
ของบริิษััทและบริิษััทย่่อยกับบุุคคลที่่�มีีความขััดแย้้งทุกรายการ  
เป็็นรายการตามธุุรกิิจปกติ หรืือเป็็นรายการที่่�มีีความจำเป็็น
และมีีความสมเหตุุสมผลเพื่่�อสนับสนุนธุุรกิิจปกติของบริิษััทและ 
บริิษััทย่่อย โดยเงื่่�อนไขต่่างๆ ของรายการระหว่่างกัันที่่�เกิิดขึ้้�นจะถููก
กำหนดให้้เป็็นไปตามเงื่่�อนไขการค้้าปกติและเป็็นไปตามราคาตลาด  
และดำ เนิิ นกา ร เช่่ น เ ดีีย  วกัั บ ท่ี่� ปฏิิ บัั ติิ กัั บ ลูู กค้้ าทั่่� ว ไ ปที่่� มีี 
ลัักษณะเดีียวกัันหรืือใกล้้เคีียงกััน 

การปฏิิบััติิงานและขั้้�นตอนการอนุุมััติิ
บริิษััทปฏิิบััติิตามประกาศของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่ง 

ประเทศไทย คณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์  
และคณะกรรมการกำกัับตลาดทุุนที่่� เกี่่� ยวข้้องกัับรายการ 
ที่่�เก่ี่�ยวโยงกัน และรายการที่�อาจก่่อให้้เกิดิความขัดัแย้้ง ทางผลประโยชน์  
โดยกรรมการหรืือผู้้�บริหิารที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้องกับัรายการที่่�อาจก่่อให้้เกิิด 
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ต้้องไม่่มีีส่่วนร่่วมในการพิจารณา
ตััดสิินใจรายการดังกล่าว และเลขานุุการที่�ประชุุมได้้จดบัันทึึก 
ความเกี่่�ยวข้้องของกรรมการหรืือผู้้�บริิหารเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร 
ไว้้ ในรายงานการประชุุม  

ในกรณีีที่่�เกิิดรายการระหว่างกัันจะคำนึึงถึึงผลประโยชน์
ของบริิษััท บริิษััทย่่อย และผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นสำคััญโดยผ่่านขั้้�นตอน 
การพิิจารณาตามระเบีียบปฏิิบััติิของบริิษััทและบริิษััทย่่อย และ 
ผ่่านคณะกรรมการที่่�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งนี้้� บริิษััทได้้มีีการขออนุุมััติ ิ
ในหลัักการเกี่่�ยวกัับข้้อตกลงทางการค้้าที่่�มีี เงื่่� อนไขการค้้า 
โดยทั่่�วไปในการทำธุรุกรรมระหว่างบริษิัทัและบริษิัทัย่่อยกับักรรมการ  
ผู้้�บริิหาร หรืือบุุคคลที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้อง ดัังนี้้� “บริิษััทและบริิษััทย่่อย 
อาจมีีรายการระหว่่างกัันในอนาคต บริิษััทจึึงขออนุุมััติิในหลัักการ
ให้้ฝ่่ายจััดการสามารถอนุุมััติิการทำธุุรกรรมดัังกล่่าว หากธุุรกรรม
เหล่านั้้�นมีีข้อตกลงทางการค้าในลัักษณะเดีียวกัับท่ี่�วิิญญููชนจะ 
พึึงกระทำกัับคู่่�สัญญาทั่่�วไปในสถานการณ์เดีียวกันัด้้วยอำนาจต่่อรอง 
ทางการค้าที่่�ปราศจากอิทธิิพลในการที่�ตนมีีสถานะเป็็นกรรมการ  
ผู้้�บริหิาร หรืือบุคุคล ที่่�มีีความเกี่่�ยวข้อ้ง ทั้้�งนี้้� บริษิัทัจะจัดัทำรายงาน
สรุุปการทำธุุรกรรม เพื่่�อรายงานในการประชุุมคณะกรรมการ 
ตามที่่�คณะกรรมการบริิษััทมีีความประสงค์์” 

นอกจากนี้้� รายการระหว่างกันท่ี่�อาจเกิิดข้ึ้�นในอนาคต
กัับบุุคคลที่่�มีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์หรืือมีีส่่วนได้้เสีียใดๆ  
คณะกรรมการตรวจสอบจะให้้ความเห็็นเก่ี่�ยวกัับความจำเป็็นและ
ความเหมาะสมของรายการนั้้�น ในกรณีีที่�คณะกรรมการตรวจสอบ
ไม่ม่ีีความชำนาญในการพิจารณารายการระหว่างกันท่ี่�อาจเกิดิข้ึ้�นใดๆ  
บริิษััทจะให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญอิิสระหรืือผู้้�ตรวจสอบบััญชีีของบริิษััท 
เป็็นผู้้� ให้้ความเห็็นเพื่่�อใช้้ ในการตััดสิินใจตามแต่่กรณีี และเมื่่�อ 
คณะกรรมการตรวจสอบได้้ ให้้ความเห็็นรายการระหว่่างกัันแล้้ว 
จะนำเสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิด้้วยมติ ิ
ที่่�เป็็นเอกฉัันท์์ และจะเปิิดเผยรายการระหว่างกันที่่�สำคััญไว้้ ใน
หมายเหตุุประกอบงบการเงิินที่่� ได้้รัับการตรวจสอบจากผู้้�สอบบััญชีี

นโยบายหรืือแนวโน้้มการทำรายการระหว่่างกััน 
ในอนาคต

บริิษัทัและบริษิัทัย่อ่ย มีีนโยบายในการทำรายการระหว่างกันั 
ที่่�เกิิดขึ้้�นในปััจจุุบัันและในอนาคตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นกัับบุุคคล 
ที่่�มีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์โดยถืือปฏิิบััติิเช่่นเดีียวกัับลููกค้า
ทั่่�วไป ด้้วยนโยบายการกำหนดราคาท่ี่�เป็็นธรรม และเป็็นไปตาม
เงื่่�อนไขการค้าทั่่�วไปที่�สามารถแข่่งขันกัับสถาบัันการเงิินอื่่�นๆ ได้้  
โดยผ่านกระบวนการพิจารณาอนุุมััติิที่่�ชััดเจน โปร่งใส ยุุติิธรรม  
เป็น็ไปตามหลักการกำกัับดููแลกิิจการที่�ดีีและถููกต้องตามหลักเกณฑ์์
ที่่�กำหนด และเป็็นไปตามอำนาจอนุุมััติิการทำรายการระหว่่างกััน

รายการระหว่างกัันที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นในอนาคตได้้ปฏิิบััติ ิ
ตามกฎหมายว่่าด้้วยหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ และข้้อบัังคัับ 
ประกาศ คำสั่่�ง หรืือข้อ้กำหนดของตลาดหลักัทรััพย์แ์ห่ง่ประเทศไทย 
รวมถึึงข้้อกำหนดที่่�เกี่่�ยวกัับการเปิิดเผยข้้อมููลการทำรายการ 
เกี่่�ยวโยงและการได้้มาหรืือจำหน่่ายทรััพย์์สิินที่่�สำคััญของบริิษััท  
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การเปิิดเผยข้้อมููล 
บริิษััทจะเปิิดเผยข้้อมููลการทำรายการระหว่่างกััน รายการ

ที่่�เก่ี่�ยวโยงกันตามหลักเกณฑ์์ของตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 
ไว้้ ในรายงานประจำปีี แบบ 56-1 One Report

ปีี 2565 บริิษััทไม่่มีีการทำรายการกัับบุุคคลที่่�เกี่่�ยวโยงกััน 
ที่่�มีีขนาดรายการอัันมีีนััยสำคััญที่่�ต้้องเปิิดเผยข้้อมููลตามเกณฑ์์ 
การพิิจารณาของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

รายการธุุรกิิจกัับกิิจการ / บุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน
ปีี 2565 บริิษััทและบริิษััทย่่อยมีีรายการธุุรกิิจที่่�สำคััญ 

กัับบุุคคลและบุุคคลที่่� เกี่่� ยวข้้องกันรายการธุุร กิิจดัังกล่่าว  
เป็็นไปตามเงื่่�อนไขทางการค้้าและเกณฑ์์ที่่�ตกลงกัันระหว่่างบริิษััท  
บริิษััทย่่อย บุุคคลและกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันเหล่่านั้้�น ซึ่่�งเป็็นไปตาม 
ปกติิธุุรกิิจ ซึ่่�งได้้เปิิดเผยอยู่่� ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน 
ของบริิษััทและบริิษััทย่่อย ข้้อ 43. โดยมีีรายละเอีียดของรายการ
ดัังกล่่าวดัังนี้้� 

(หน่่วย : ล้้านบาท)

ลัักษณะความสััมพัันธ์์/1

งบการเงินรวม

รายได้
ดอกเบี้ย

รายได้้
ค่่าธรรมเนีียม
และบริิการ

รายได้้
เงิินปัันผล

รายได้้จากการ
ดำเนิินงานอื่่�น

ค่่าใช้้จ่่าย
ดอกเบี้้�ย

ค่่าใช้้จ่่าย 
ค่่าธรรมเนีียม
และบริิการ

ค่่าใช้้จ่่ายใน
การดำเนิินงานอื่่�น

1.	ผู้้� ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ - - - - 32.21 - 60.53

2.	 บริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน 182.33 55.22 74.14 - 11.40 0.16 101.15

3.	กรร มการและผู้้�บริิหาร - - - - 0.69 - -

4.	บุ ุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน 0.55 - - - 8.47 - -

รวม 182.88 55.22 74.14 - 52.77 0.16 161.68

หมายเหตุุ /1 หมายถึึง ลัักษณะความสััมพัันธ์์ ได้้แสดงรายละเอีียดไว้้ ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน ข้้อ 43. รายการธุุรกิิจกัับกิิจการ/บุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน

(หน่่วย : ล้้านบาท)

ลัักษณะความสััมพัันธ์์/1

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

รายได้้
ดอกเบี้้�ย

รายได้้
เงิินปัันผล

รายได้้ค่่าบริิการ
ด้้านงานสนัับสนุุน

รายได้้จากการ
ดำเนิินงานอื่่�น

ค่่าใช้้จ่่าย
ดอกเบี้้�ย

ค่่าใช้้จ่่าย
ค่่าธรรมเนีียม
และบริิการ

ค่่าใช้้จ่่ายในการ
ดำเนิินงานอื่่�น

1.	 บริิษััทย่่อยของบริิษััทฯ 0.30 101.03 302.37 1.45 70.32 0.13 -

2.	ผู้้� ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ - - - - - - 7.75

รวม 0.30 101.03 302.37 1.45 70.32 0.13 7.75

หมายเหตุุ /1 หมายถึึง ลัักษณะความสััมพัันธ์์ ได้้แสดงรายละเอีียดไว้้ ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน ข้้อ 43. รายการธุุรกิิจกัับกิิจการ/บุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน
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ยอดคงค้้างระหว่่างกััน 
ยอดคงเหลืือของรายการที่่�บริิษััทและบริิษััทย่่อยมีีกัับบุุคคลและกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันที่่�มีีสาระสำคััญ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 

มีีดัังต่่อไปนี้้�
(หน่่วย : ล้้านบาท)

ลักษณะความสัมพันธ/์1

งบการเงิินรวม

เงิินลงทุุน - 
ราคาทุุน

เงินให้สินเชื่อ
แก่ลูกหนี้

ดอกเบี้้�ย
ค้้างรัับ

จากเงิินให้้
สิินเชื่่�อแก่่
ลููกหนี้้�

สิินทรััพย์์อื่่�น เงิินรัับฝาก รายการ
ระหว่่าง

ธนาคารและ
ตลาดเงิิน
(หนี้้�สิิน)

ตราสารหนี้้� 
ที่่�ออกและ
เงิินกู้้�ยืืม

ดอกเบี้้�ย
ค้้างจ่่าย

หนี้้�สิินตาม
สััญญาเช่่า

หนี้้�สิินอื่่�น หนี้้�สิินที่่�
อาจจะเกิิดขึ้้�น - 

หนัังสืือค้้ำ
ประกัันธนาคาร

1.	ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ - - - 13.01 1,500.30 2,074.30 - 21.58 62.78 0.93 -

2.	บริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน 1,831.05 5,005.57 85.90 33.47 3,152.52 - - 1.23 281.85 0.81 21.19

3.	กรรมการและผู้้�บริิหาร - - - - 122.98 - - 0.06 - - -

4.	บุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน - 28.72 0.11 - 1,863.48 - 7.00 1.14 - 0.04 -

รวม 1,831.05 5,034.29 86.01 46.48 6,639.28 2,074.30 7.00 24.01 344.63 1.78 21.19

หมายเหตุุ /1 หมายถึึง ลัักษณะความสััมพัันธ์์ ได้้แสดงรายละเอีียดไว้้ ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน ข้้อ 43. รายการธุุรกิิจกัับกิิจการ/บุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน

(หน่่วย : ล้้านบาท)

ลัักษณะความสััมพัันธ์/์1

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

รายการระหว่่าง
ธนาคารและ
ตลาดเงิิน
(สิินทรััพย์์)

เงิินลงทุุน - 
ราคาทุุน

สิินทรััพย์์อื่่�น รายการระหว่่าง
ธนาคารและ
ตลาดเงิิน 
(หนี้้�สิิน)

ดอกเบี้้�ยค้้างจ่่าย
จากรายการระหว่่าง

ธนาคารและตลาดเงิิน 
(หนี้้�สิิน)

หนี้้�สิินตาม
สััญญาเช่่า

หนี้้�สิินอื่่�น

1.	 บริิษััทย่่อยของบริิษััทฯ 19.85 - 25.90 4,908.70 0.31 - 0.30

2.	ผู้้� ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ - - 1.67 - - 18.67 0.08

3.	 บริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน - 384.54 - - - - -

รวม 19.85 384.54 27.57 4,908.70 0.31 18.67 0.38

หมายเหตุุ /1 หมายถึึง ลัักษณะความสััมพัันธ์์ ได้้แสดงรายละเอีียดไว้้ ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน ข้้อ 43. รายการธุุรกิิจกัับกิิจการ/บุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน
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3  งบการเงิินประจำปีี



รายงานของผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาต

เสนอต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)

	ค วามเห็็น 
ข้า้พเจ้า้ได้้ตรวจสอบงบการเงินิรวมของบริิษัทั แอล เอช ไฟแนนซ์เ์ชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน) และบริิษัทัย่่อย (กลุ่่�มบริิษัทั) ซึ่่�งประกอบด้้วย 

งบแสดงฐานะการเงิินรวม ณ วัันท่ี่� 31 ธัันวาคม 2565 งบกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็จรวม งบแสดงการเปลี่่�ยนแปลงส่่วนของเจ้้าของรวม  
และงบกระแสเงิินสดรวมสำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันเดีียวกััน และหมายเหตุุประกอบงบการเงิินรวม รวมถึึงหมายเหตุุสรุุปนโยบายการบััญชีีที่่�สำคััญ  
และได้้ตรวจสอบ งบการเงิินเฉพาะกิิจการของบริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน) ด้้วยเช่่นกััน

ข้้าพเจ้้าเห็็นว่่างบการเงิินข้้างต้้นนี้้�แสดงฐานะการเงิิน ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 ผลการดำเนิินงานและ กระแสเงิินสดสำหรัับปีี
สิ้้�นสุุดวัันเดีียวกัันของบริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย และเฉพาะของบริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล 
กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน) โดยถููกต้้องตามที่่�ควรในสาระสำคััญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิินและหลัักเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทย
	
	 เกณฑ์์ ในการแสดงความเห็็น 

ข้้าพเจ้้าได้้ปฏิิบััติิงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบััญชีี ความรัับผิิดชอบของข้าพเจ้้าได้้กล่่าวไว้้ ในวรรค ความรัับผิิดชอบของ 
ผู้้�สอบบััญชีีต่่อการตรวจสอบงบการเงิินในรายงานของข้้าพเจ้้า ข้้าพเจ้้ามีีความเป็็นอิิสระจากกลุ่่�มบริิษััทตามประมวลจรรยาบรรณของ 
ผู้้�ประกอบวิชิาชีีพบัญัชีี รวมถึึงมาตรฐานเรื่่�องความเป็น็อิสิระที่่�กำหนดโดยสภาวิชิาชีีพบัญัชีี (ประมวลจรรยาบรรณของผู้้�ประกอบวิชิาชีีพบัญัชีี) 
ในส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการตรวจสอบ งบการเงิิน และข้้าพเจ้้าได้้ปฏิิบััติิตามความรัับผิิดชอบด้้านจรรยาบรรณอื่่�น ๆ ตามประมวลจรรยาบรรณ 
ของผู้้�ประกอบวิิชาชีีพบััญชีี ข้้าพเจ้้าเชื่่�อว่่าหลักฐานการสอบบััญชีีที่�ข้้าพเจ้้าได้้รัับเพีียงพอและเหมาะสมเพื่่�อใช้้เป็็นเกณฑ์์ ในการแสดง 
ความเห็็นของข้้าพเจ้้า

	 ข้้อมููลและเหตุุการณ์์ที่่�เน้้น
เนื่่�องด้้วยสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 มีีผลกระทบต่่อภาคธุุรกิิจและผลกระทบต่่อกลุ่่�มบริิษััท 

ตามที่่�กล่่าวไว้้ ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินรวมข้้อที่่� 1.2 โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งผลกระทบต่่อ (ก) มููลค่่าเงิินลงทุุนที่่�เกิิดจากความผัันผวน 
ของราคาตลาดและมีีการลดลงอย่่างมากตามที่่�แสดงในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินรวมข้้อที่่� 31 และ (ข) มููลค่่าเงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้� ทั้้�งนี้้�  
กลุ่่�มบริิษััทได้้เลืือกนำแนวปฏิิบััติิทางการบััญชีี เรื่่�อง แนวทางการให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่� ได้้รัับผลกระทบจากโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 
ที่่�ประกาศโดยสภาวิิชาชีีพบััญชีี มาถืือปฏิิบััติิเป็็นการชั่่�วคราวในการวัดมููลค่่าเงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�ที่่�บริิษััทย่่อยที่�ประกอบธุุรกิิจธนาคาร
ได้้ ให้้ความช่่วยเหลืือตามแนวทางในการให้้ความช่่วยเหลืือของธนาคารแห่่งประเทศไทย ตามท่ี่�กล่่าวไว้้ ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินรวม 
ข้้อที่่� 3.3 และ 12.1 โดยแนวปฏิิบััติิทางการบัญชีีที่�บริิษััทย่่อยนำมาใช้้ส่่วนใหญ่่เก่ี่�ยวข้้องกับการผ่อนปรนในเรื่่�องของการจัดชั้้�นและ 
การกัันสำรองกลุ่่�มลููกหนี้้�ดัังกล่่าว ทั้้�งนี้้� ข้้าพเจ้้ามิิได้้แสดงความเห็็นอย่่างมีีเงื่่�อนไขต่่อกรณีีนี้้�แต่่อย่่างใด

	 เรื่่�องสำคััญในการตรวจสอบ
เรื่่�องสำคััญในการตรวจสอบคืือเรื่่�องต่างๆ ที่่�มีีนััยสำคััญที่่�สุุดตามดุุลยพินิิจเย่ี่�ยงผู้้�ประกอบวิิชาชีีพของข้าพเจ้้าในการตรวจสอบ 

งบการเงิินสำหรัับงวดปััจจุุบััน ข้้าพเจ้้าได้้นำเรื่่�องเหล่่านี้้�มาพิิจารณาในบริิบทของการตรวจสอบ งบการเงิินโดยรวมและในการแสดงความเห็็น 
ของข้้าพเจ้้า ทั้้�งนี้้� ข้้าพเจ้้าไม่่ได้้แสดงความเห็็นแยกต่่างหากสำหรัับเรื่่�องเหล่่านี้้� 

ข้า้พเจ้า้ได้ป้ฏิบิัตัิงิานตามความรัับผิิดชอบที่่� ได้ก้ล่าวไว้้ ในวรรคความรับัผิิดชอบของผู้้�สอบบัญัชีีต่อ่การตรวจสอบงบการเงินิในรายงาน
ของข้้าพเจ้้า ซึ่่�งได้้รวมความรัับผิิดชอบท่ี่�เก่ี่�ยวกัับเรื่่�องเหล่่านี้้�ด้้วย การปฏิิบััติิงานของข้าพเจ้้าได้้รวมวิิธีีการตรวจสอบท่ี่�ออกแบบมาเพื่่�อตอบ
สนองต่่อการประเมิินความเสี่่�ยงจากการแสดงข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิงอัันเป็็นสาระสำคััญในงบการเงิิน ผลของวิิธีีการตรวจสอบของข้้าพเจ้้า  
ซึ่่�งได้้รวมวิิธีีการตรวจสอบสำหรัับเรื่่�องเหล่่านี้้�ด้้วย ได้้ ใช้้เป็็นเกณฑ์์ ในการแสดงความเห็็นของข้้าพเจ้้าต่่องบการเงิินโดยรวม 
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เรื่่�องสำคััญในการตรวจสอบ พร้้อมวิิธีีการตรวจสอบสำหรัับแต่่ละเรื่่�องมีีดัังต่่อไปนี้้�

ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของเงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�
ตามที่่�กล่่าวไว้้ ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินรวมข้้อที่่� 12 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 กลุ่่�มบริิษััทมีีเงิินให้้สิินเชื่่�อ แก่่ลููก

หนี้้�เป็็นจำนวน 216,057 ล้้านบาท (คิิดเป็็นร้้อยละ 72 ของยอดสิินทรััพย์์รวม) และค่่าเผื่่�อผลขาดทุุน ด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 
จำนวน 11,663 ล้้านบาท ซึ่่�งเป็็นจำนวนที่่�มีีสาระสำคััญอย่่างมากต่่องบการเงิิน 

ในคำนวณค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของเงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้� กลุ่่�มบริิษััทได้้พััฒนาแบบจำลองเพื่่�อคำนวณ 
ค่า่เผื่่�อผลขาดทุนุด้า้นเครดิติที่่�คาดว่า่จะเกิดิขึ้้�นให้้เป็น็ไปตามมาตรฐานการรายงาน ทางการเงินิและตามหลักเกณฑ์ข์องธนาคารแห่ง่ประเทศไทย 
ซึ่่�งแบบจำลองดัังกล่าวมีีความซัับซ้้อนและต้้องอาศััยดุุลยพิินิิจอย่่างสููงในการประมาณการจากผู้้�บริิหาร ดุุลยพิินิิจที่่�สำคััญของผู้้�บริิหาร 
ได้้แก่่ การระบุุเงื่่�อนไข การประเมิินการเพิ่่�มขึ้้�นในความเสี่่�ยงด้้านเครดิตของลูกหนี้้�นัับตั้้�งแต่่การรัับรู้้�รายการเม่ื่�อเริ่่�มแรก การเลืือกข้้อมููล 
การคาดการณ์์สภาวะเศรษฐกิิจในอนาคตมาใช้้ ในแบบจำลอง และการปรัับปรุุงส่่วนเพิ่่�มจากการบริิหารจััดการ ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นเนื่่�องจากข้้อจำกััดของแบบจำลอง รวมถึึงการเลืือกใช้้ข้้อผ่่อนปรน ในการจััดชั้้�นลููกหนี้้�ที่่�กลุ่่�มบริิษััทได้้ ให้้ความช่่วยเหลืือ  
ในการพิิจารณาการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญของความเส่ี่�ยง ด้้านเครดิิต ในการกำหนดอััตราผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�นที่่� 
นำไปใช้้กัับลููกหนี้้�แต่่ละราย และการให้้น้้ำหนัักของข้้อมููลที่่�มีีการคาดการณ์์ ซึ่่�งมีีผลต่่อการวััดมููลค่่าเงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�ภายใต้้สถานการณ์์
ที่่�กลุ่่�มบริิษััทสามารถเลืือกใช้้ข้้อผ่่อนปรนตามแนวปฏิิบััติิทางการบััญชีีนี้้�เป็็นการชั่่�วคราว

ด้้วยความมีีสาระสำคััญและผู้้�บริิหารต้องใช้้ดุุลยพินิิจอย่่างสูงในการพิจารณาประมาณการดังกล่าว ข้้าพเจ้้าจึึงให้้ความสำคััญกัับ 
การตรวจสอบความเพีียงพอของค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของเงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้� 

ข้า้พเจ้า้ได้ท้ำความเข้า้ใจ ประเมินิ และทดสอบการคำนวณค่า่เผื่่�อผลขาดทุนุด้า้นเครดิติที่่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�นของ เงินิให้ส้ินิเช่ื่�อแก่ลู่กูหนี้้� 
โดยคำนึึงถึึงยอดคงเหลืือ ความซับัซ้อ้น และความเสี่่�ยงด้า้นเครดิตของแต่่ละกลุ่่�มสินิเช่ื่�อ ข้า้พเจ้า้เปรีียบเทีียบนโยบายการบัญัชีีของกลุ่่�มบริษัิัท
กับัมาตรฐานการรายงานทางการเงินิและหลักเกณฑ์ข์องหน่วยงานกำกัับ พิจิารณาและประเมิินกระบวนการกำกัับดูแูลการพัฒนาแบบจำลอง 
เอกสารประกอบการพัฒันาแบบจำลองและรายงานการตรวจสอบความสมเหตุสุมผลของการพัฒนาแบบจำลองซึ่่�งจัดทำข้ึ้�นโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่� 
ผู้้�บริิหารของกลุ่่�มบริิษััทว่่าจ้้าง รวมถึึงสุ่่�มทดสอบความถููกต้้องของข้้อมููลที่่�นำมาใช้้พััฒนาแบบจำลอง ประเมิินวิิธีีการคำนวณและ 
ข้้อสมมติิฐานท่ี่� ใช้้ ในการคำนวณค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�นของกลุ่่�มบริิษััท และการบันทึึกบัญชีีค่่าเผื่่�อผลขาดทุุน 
ด้า้นเครดิตท่ี่�คาดว่า่จะเกิดิข้ึ้�น นอกจากนี้้� ข้า้พเจ้า้ได้้สุ่่�มทดสอบการจัดกลุ่่�มเงินิให้ส้ินิเชื่่�อแก่่ลูกูหนี้้�ตามการเปลี่�ยนแปลงในความเส่ี่�ยงด้า้นเครดิต 
นับัตั้้�งแต่ก่ารรับัรู้้�รายการเมื่่�อเริ่่�มแรก และทดสอบความครบถ้ว้นของข้อ้มูลูที่่� ใช้้ ในการคำนวณค่า่เผื่่�อผลขาดทุนุด้า้นเครดิติที่่�คาดว่า่จะเกิดิขึ้้�น 

การรัับรู้้�รายได้้ดอกเบี้้�ยของเงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�
กลุ่่�มบริิษััทมีีรายได้้ดอกเบี้้�ยจากเงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�ที่่�รัับรู้้� ในปีีสิ้้�นสุุดวัันท่ี่� 31 ธัันวาคม 2565 จำนวน 7,534 ล้้านบาท  

คิิดเป็็นร้้อยละ 93 ของรายได้้รวม กลุ่่�มบริิษััทรัับรู้้�รายได้้ดอกเบี้้�ยด้้วยวิิธีีดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิง ซึ่่�งการกำหนดอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิงจำเป็็น 
ต้้องใช้้ดุุลยพินิิจและการประมาณการของผู้้�บริิหารในการประมาณการเงิินสดรัับในอนาคตตลอดอายุุที่่�คาดไว้้ของเครื่�องมืือทางการเงิิน  
หรืือในช่ว่งเวลาที่่�สั้้�นกว่าแล้ว้แต่ ่ความเหมาะสม โดยคำนึึงถึึงส่ว่นลดหรืือส่ว่นเกิินในการได้ม้าซึ่่�งสินิทรัพัย์ ์และค่า่ธรรมเนีียม ตลอดจนต้น้ทุนุ  
ที่่� เป็็นส่่วนหนึ่่�งของอัตราดอกเบี้้�ยที่�แท้้จริิง ข้้าพเจ้้าจึึงให้้ความสำคััญกัับการตรวจสอบว่่ารายได้้ดอกเบี้้�ยเงิินให้้สิินเชื่่�อได้้รัับรู้้� 
ด้้วยมููลค่่าที่่�ถููกต้้องตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิินและตามหลัักเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทย

ข้้าพเจ้้าได้้ทำความเข้้าใจ ประเมิินและทดสอบระบบการควบคุุมภายในของกลุ่่�มบริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับระบบ การปล่่อยสิินเชื่่�อและ
ระบบการรัับรู้้�รายได้้ดอกเบี้้�ย และทดสอบการปฏิิบััติิงานของการควบคุุมที่่�ออกแบบ โดยกลุ่่�มบริิษััทด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการบันทึึกรายการการปล่อยสิินเชื่่�อ และการรัับรู้้�รายได้้ดอกเบี้้�ยจากเงิินให้้สิินเชื่่�อ ประเมิินวิิธีีการที่�ผู้้�บริิหารใช้้ ในการพิจารณาประมาณ
การเงิินสดรัับและช่่วงอายุุ ของเครื่�องมืือทางการเงิินในการกำหนดอััตราดอกเบี้้�ยที่�แท้้จริิง รวมทั้้�งสุ่่�มทดสอบความถููกต้องของข้อมููลและ 
การคำนวณ นอกจากนี้้� ข้้าพเจ้้าได้้สุ่่�มตรวจสอบสััญญาเงิินให้้สิินเช่ื่�อ เพื่่�อตรวจสอบการรัับรู้้�รายได้้ว่่ามีีการรัับรู้้�รายได้้เป็็นไปตามเงื่่�อนไข 
ในสัญัญาและมีีการปรัับปรุงด้วยอัตัราดอกเบี้้�ยที่่�แท้จ้ริิง และข้า้พเจ้า้ได้ท้ำการวิเิคราะห์เ์ปรีียบเทีียบข้้อมูลูบัญัชีีรายได้ ้และสุ่่�มตรวจสอบรายการ
ปรัับปรุุงบััญชีีที่่�สำคััญที่่�ทำผ่่านใบสำคััญทั่่�วไป 
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ข้้อมููลอื่่�น
ผู้้�บริิหารเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบต่่อข้้อมููลอื่่�น ซึ่่�งรวมถึึงข้้อมููลที่่�รวมอยู่่� ในรายงานประจำปีีของกลุ่่�มบริิษััท (แต่่ไม่่รวมถึึงงบการเงิินและ 

รายงานของผู้้�สอบบััญชีีที่่�แสดงอยู่่� ในรายงานนั้้�น) ซึ่่�งคาดว่่าจะถููกจััดเตรีียมให้้กัับข้้าพเจ้้าภายหลัังวัันที่่� ในรายงานของผู้้�สอบบััญชีีนี้้�

ความเห็็นของข้้าพเจ้้าต่่องบการเงิินไม่่ครอบคลุุมถึึงข้้อมููลอื่่�นและข้้าพเจ้้าไม่่ได้้ ให้้ข้้อสรุุปในลัักษณะการให้้ความเชื่่�อมั่่�นในรููปแบบใดๆ
ต่่อข้้อมููลอื่่�นนั้้�น

ความรัับผิิดชอบของข้าพเจ้้าที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกับการตรวจสอบงบการเงิินคืือ การอ่านและพิิจารณาว่่าข้้อมููลอื่่�นนั้้�นมีีความขััดแย้้ง 
ที่่�มีีสาระสำคััญกัับงบการเงิินหรืือกัับความรู้้�ที่่� ได้้รัับจากการตรวจสอบของข้้าพเจ้้าหรืือไม่่ หรืือปรากฏว่่าข้้อมููลอื่่�นแสดงขััดต่่อข้้อเท็็จจริิง 
อัันเป็็นสาระสำคััญหรืือไม่่ 

เมื่่�อข้้าพเจ้้าได้้อ่่านรายงานประจำปีีของกลุ่่�มบริิษััทตามที่่�กล่่าวข้้างต้้นแล้้ว และหากสรุุปได้้ว่่ามีีการแสดงข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิงอััน
เป็็นสาระสำคััญ ข้้าพเจ้้าจะสื่่�อสารเรื่่�องดัังกล่่าวให้้ผู้้�มีีหน้้าที่่� ในการกำกัับดููแลทราบเพื่่�อให้้มีีการดำเนิินการแก้้ ไขที่่�เหมาะสมต่่อไป

	ค วามรัับผิิดชอบของผู้้�บริิหารและผู้้�มีีหน้้าที่่�ในการกำกัับดููแลต่่องบการเงิิน
ผู้้�บริิหารมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบในการจััดทำและนำเสนองบการเงิินเหล่่านี้้�โดยถูกต้้องตามที่่�ควรตามมาตรฐาน การรายงานทางการเงิิน

และหลักเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทย และรัับผิิดชอบเก่ี่�ยวกัับการควบคุุมภายใน ที่่�ผู้้�บริิหารพิจารณาว่่าจำเป็็นเพื่่�อให้้สามารถจัดทำ 
งบการเงิินที่่�ปราศจากการแสดงข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิงอัันเป็็นสาระสำคััญไม่่ว่่าจะเกิิดจากการทุุจริิตหรืือข้้อผิิดพลาด

ในการจััดทำงบการเงิิน ผู้้�บริิหารรัับผิิดชอบในการประเมิินความสามารถของกลุ่่�มบริิษััทในการดำเนิินงานต่่อเนื่่�อง การเปิิดเผยเรื่่�อง 
ที่่�เก่ี่�ยวกัับการดำเนิินงานต่่อเนื่่�องในกรณีีที่�มีีเรื่่�องดังกล่าว และการใช้้เกณฑ์์การบัญชีีสำหรัับกิิจการที่�ดำเนิินงานต่่อเนื่่�องเว้้นแต่่ผู้้�บริิหารมีี 
ความตั้้�งใจที่่�จะเลิิกกลุ่่�มบริิษััทหรืือหยุุดดำเนิินงาน หรืือไม่่สามารถดำเนิินงานต่่อเนื่่�องอีีกต่่อไปได้้

ผู้้�มีีหน้้าที่่� ในการกำกัับดููแลมีีหน้้าที่่� ในการกำกัับดููแลกระบวนการในการจััดทำรายงานทางการเงิินของ กลุ่่�มบริิษััท 

	ค วามรัับผิิดชอบของผู้้�สอบบััญชีีต่่อการตรวจสอบงบการเงิิน
การตรวจสอบของข้าพเจ้้ามีีวัตถุุประสงค์เพื่่�อให้้ ได้้ความเช่ื่�อมั่่�นอย่่างสมเหตุุสมผลว่่างบการเงิินโดยรวมปราศจากการแสดงข้อมููล 

ที่่�ขัดัต่อ่ข้อ้เท็จ็จริงิอันัเป็น็สาระสำคััญหรืือไม่ ่ไม่ว่่า่จะเกิดิจากการทุจริติหรืือข้้อผิดิพลาด และเสนอรายงานของผู้้�สอบบััญชีีซึ่่�งรวมความเห็น็ของ 
ข้า้พเจ้า้อยู่่�ด้วย ความเชื่่�อมั่่�นอย่า่งสมเหตุสมผลคืือความเชื่่�อมั่่�นในระดัับสูงูแต่่ไม่่ได้้เป็น็การรัับประกันัว่า่การปฏิบิัตัิงิานตรวจสอบตามมาตรฐาน
การสอบบััญชีีจะสามารถตรวจพบข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิงอัันเป็็นสาระสำคััญที่่�มีีอยู่่�ได้้เสมอไป ข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิงอาจเกิิดจาก 
การทุุจริิตหรืือข้้อผิิดพลาดและถืือว่่ามีีสาระสำคััญเม่ื่�อคาดการณ์์อย่่างสมเหตุุสมผลได้้ว่่ารายการที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิงแต่่ละรายการหรืือ 
ทุุกรายการรวมกัันจะมีีผลต่่อการตััดสิินใจทางเศรษฐกิิจของ ผู้้� ใช้้งบการเงิินจากการใช้้งบการเงิินเหล่่านี้้�

ในการตรวจสอบของข้้าพเจ้้าตามมาตรฐานการสอบบััญชีี ข้้าพเจ้้าใช้้ดุุลยพิินิิจและการสัังเกตและสงสััยเยี่่�ยง ผู้้�ประกอบวิิชาชีีพ 
ตลอดการตรวจสอบ และข้้าพเจ้้าได้้ปฏิิบััติิงานดัังต่่อไปนี้้�ด้้วย

•	ร ะบุแุละประเมิินความเส่ี่�ยงจากการแสดงข้อมูลูที่่�ขััดต่่อข้อ้เท็จ็จริงิอันัเป็น็สาระสำคััญในงบการเงินิ ไม่ว่่า่จะเกิิดจากการทุจริติหรืือ
ข้้อผิิดพลาด ออกแบบและปฏิิบััติิงานตามวิิธีีการตรวจสอบเพื่่�อตอบสนองต่่อความเสี่่�ยงเหล่่านั้้�น และได้้หลัักฐานการสอบบััญชีี 
ที่่�เพีียงพอและเหมาะสมเพื่่�อเป็็นเกณฑ์์ ในการแสดงความเห็็นของข้้าพเจ้้า ความเสี่่�ยงที่่� ไม่่พบข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิงอัันเป็็น 
สาระสำคัญัซึ่่�งเป็น็ผลมาจาก การทุจุริติจะสูงูกว่า่ความเสี่่�ยงที่�เกิดิจากข้อ้ผิิดพลาด เนื่่�องจากการทุจุริิตอาจเกี่่�ยวกัับการสมรู้้�ร่ว่มคิดิ                             
การปลอมแปลงเอกสารหลัักฐาน การตั้้�งใจละเว้้นการแสดงข้้อมููล การแสดงข้้อมููลท่ี่� ไม่่ตรงตามข้้อเท็็จจริิงหรืือการแทรกแซง 
การควบคุุมภายใน

•	 ทำความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับระบบการควบคุุมภายในที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการตรวจสอบ เพื่่�อออกแบบวิิธีีการตรวจสอบให้้เหมาะสมกัับ
สถานการณ์์ แต่่ไม่่ ใช่่เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ ในการแสดงความเห็็นต่่อความมีีประสิิทธิิผลของการควบคุุมภายในของกลุ่่�มบริิษััท

170



•	ปร ะเมิินความเหมาะสมของนโยบายการบััญชีีที่่�ผู้้�บริิหารใช้้และความสมเหตุุสมผลของประมาณการ ทางบััญชีีและการเปิิดเผย
ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�ผู้้�บริิหารจััดทำ

•	สรุ ุปเก่ี่�ยวกัับความเหมาะสมของการใช้้เกณฑ์์การบัญชีีสำหรัับกิิจการที่�ดำเนิินงานต่่อเนื่่�องของผู้้�บริิหาร และสรุปจากหลักฐาน
การสอบบัญัชีีที่่� ได้รั้ับว่า่มีีความไม่แ่น่น่อนที่่�มีีสาระสำคัญัที่่�เกี่่�ยวกับัเหตุกุารณ์ห์รืือสถานการณ์ท์ี่่�อาจเป็น็เหตุใุห้เ้กิดิข้อ้สงสัยัอย่า่ง
มีีนััยสำคััญต่่อความสามารถของกลุ่่�มบริิษััทในการดำเนิินงานต่่อเนื่่�องหรืือไม่่ หากข้้าพเจ้้าได้้ข้้อสรุุปว่่ามีีความไม่่แน่่นอนที่่�มีีสาระ
สำคััญ ข้้าพเจ้้าจะต้้องให้้ข้้อสัังเกตไว้้ ในรายงานของผู้้�สอบบััญชีีของข้้าพเจ้้าถึึงการเปิิดเผยข้อมููลท่ี่�เกี่่�ยวข้้องในงบการเงิิน หรืือ
หากเห็็นว่่าการเปิิดเผยดัังกล่าวไม่่เพีียงพอ ข้้าพเจ้้าจะแสดงความเห็็นที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป ข้้อสรุุปของข้้าพเจ้้าขึ้้�นอยู่่�กับหลัักฐาน 
การสอบบััญชีีที่่� ได้้รัับจนถึึงวัันที่่� ในรายงานของผู้้�สอบบััญชีีของข้้าพเจ้้า อย่่างไรก็็ตาม เหตุุการณ์์หรืือสถานการณ์์ ในอนาคตอาจ 
เป็็นเหตุุให้้กลุ่่�มบริิษััทต้้องหยุุดการดำเนิินงานต่่อเนื่่�องได้้

•	ปร ะเมิินการนำเสนอ โครงสร้างและเนื้้�อหาของงบการเงิินโดยรวม รวมถึึงการเปิิดเผยข้อมููลท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง ตลอดจนประเมิินว่่า 
งบการเงิินแสดงรายการและเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นโดยถููกต้้องตามที่่�ควรหรืือไม่่ 

•	ร วบรวมเอกสารหลัักฐานการสอบบััญชีีที่่�เหมาะสมอย่่างเพีียงพอเกี่่�ยวกัับข้้อมููลทางการเงิินของกิิจการหรืือของกิิจกรรมทาง
ธุุรกิิจภายในกลุ่่�มบริิษััทเพื่่�อแสดงความเห็็นต่่องบการเงิินรวม ข้้าพเจ้้ารัับผิิดชอบต่่อการกำหนดแนวทาง การควบคุุมดููแล และ 
การปฏิิบััติิงานตรวจสอบกลุ่่�มบริิษััท ข้้าพเจ้้าเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบแต่่เพีียงผู้้�เดีียวต่่อความเห็็นของข้้าพเจ้้า

ข้้าพเจ้้าได้้สื่่�อสารกับผู้้�มีีหน้าที่่� ในการกำกัับดููแลในเรื่่�องต่าง ๆ ซึ่่�งรวมถึึงขอบเขตและช่่วงเวลาของการตรวจสอบตามท่ี่�ได้้วางแผนไว้ ้
ประเด็็นที่่�มีีนััยสำคััญที่่�พบจากการตรวจสอบรวมถึึงข้้อบกพร่่องที่่�มีีนััยสำคััญในระบบ การควบคุุมภายในหากข้้าพเจ้้าได้้พบในระหว่่าง 
การตรวจสอบของข้้าพเจ้้า

ข้า้พเจ้า้ได้้ ให้้คำรัับรองแก่ผู่้้�มีีหน้า้ที่่� ในการกำกับัดูแูลว่า่ข้า้พเจ้า้ได้ป้ฏิบิัตัิติามข้อ้กำหนดจรรยาบรรณที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัความเป็น็อิสิระ และ
ได้ส้ื่่�อสารกับผู้้�มีีหน้าท่ี่�ในการกำกัับดููแลเก่ี่�ยวกัับความสััมพัันธ์์ทั้้�งหมดตลอดจนเรื่่�องอื่�นซึ่่�งข้าพเจ้า้เช่ื่�อว่่ามีีเหตุผุลท่ี่�บุคุคลภายนอกอาจพิิจารณา
ว่่ากระทบต่่อความเป็็นอิิสระ และการดำเนิินการเพื่่�อขจััดอุุปสรรคหรืือมาตรการป้้องกัันของข้้าพเจ้้า (ถ้้ามีี)

จากเรื่่�องทั้้�งหลายที่่�สื่่�อสารกัับผู้้�มีีหน้้าที่่� ในการกำกัับดููแล ข้้าพเจ้้าได้้พิิจารณาเรื่่�องต่่าง ๆ ที่่�มีีนััยสำคััญที่่�สุุดใน การตรวจสอบ 
งบการเงิินในงวดปััจจุุบัันและกำหนดเป็็นเรื่่�องสำคััญในการตรวจสอบ ข้้าพเจ้้าได้้อธิิบายเรื่่�องเหล่่านี้้� ไว้้ ในรายงานของผู้้�สอบบััญชีี เว้้นแต่่
กฎหมายหรืือข้้อบัังคัับห้้ามไม่่ ให้้เปิิดเผยเรื่่�องดัังกล่่าวต่่อสาธารณะ หรืือในสถานการณ์์ที่่�ยากที่่�จะเกิิดขึ้้�น ข้้าพเจ้้าพิิจารณาว่่าไม่่ควรสื่่�อสาร
เรื่่�องดังกล่าวในรายงานของข้าพเจ้้า เพราะการกระทำดัังกล่าวสามารถคาดการณ์ได้้อย่่างสมเหตุุสมผลว่่าจะมีีผลกระทบในทางลบมากกว่า 
ผลประโยชน์์ที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียสาธารณะจะได้้จากการสื่่�อสารดัังกล่่าว

ข้้าพเจ้้าเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบงานสอบบััญชีีและการนำเสนอรายงานฉบัับนี้้�

	 บงกต เกรีียงพัันธุ์์�อมร
ผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาต เลขทะเบีียน 6777
	 บริิษััท สำนัักงาน อีีวาย จำกััด
	กรุ ุงเทพฯ: 23 กุุมภาพัันธ์์ 2566
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บริษัท แอล เอช ไฟแนนซเชียล กรุป จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย

งบแสดงฐานะการเงิน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564

(หน่วย: พนับาท)

หมายเหตุ 2565 2564 2565 2564

สินทรัพย

เงินสด 705,065                717,883                10                         9                           

รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 7 33,051,393           34,055,966           19,851                  9,666                    

สินทรัพยท์างการเงินที�วดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายติุธรรม

    ผา่นกาํไรหรือขาดทุน 8 379,068                117,908                -                            -                            

สินทรัพยอ์นุพนัธ์ 9 389,925                163,992                -                            -                            

เงินลงทุนสุทธิ 10 54,043,764           53,537,363           5,946,765             7,411,374             

เงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 11 -                            -                            32,916,116           32,916,116           

เงินใหสิ้นเชื�อแก่ลูกหนี�และดอกเบี�ยคา้งรับสุทธิ 12 207,526,595         171,817,345         -                            -                            

อสังหาริมทรัพยเ์พื�อการลงทุนสุทธิ 14 -                            -                            36,456                  36,588                  

ทรัพยสิ์นรอการขายสุทธิ 15 786,422                773,350                -                            -                            

ที�ดิน อาคารและอุปกรณ์สุทธิ 16 372,539                347,075                6,791                    9,110                    

สินทรัพยสิ์ทธิการใชสุ้ทธิ 24.1 545,229                613,441                17,631                  18,168                  

สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนสุทธิ 17 355,227                366,834                2,210                    1,476                    

สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อตดับญัชี 18.1 1,351,478             1,033,403             -                            -                            

ดอกเบี�ยคา้งรับจากเงินลงทุน 116,802                144,696                -                            -                            

ลูกหนี�สาํนกัหกับญัชี 674,215                106,128                -                            -                            

ลูกหนี� ซื�อขายหลกัทรัพยด์ว้ยเงินสด 159,712                242,706                -                            -                            

ลูกหนี�จากการขายทอดตลาดทรัพยสิ์นรอการขาย 430,024                58,288                  -                            -                            

สินทรัพยอื์�นสุทธิ 19 669,024                539,820                50,882                  58,795                  

รวมสินทรัพย 301,556,482         264,636,198         38,996,712           40,461,302           

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ�งของงบการเงินนี�

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซเชีียล กรุุป จํํากััด (มหาชน) และบริิษััทยอย
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 และ 2564

งบแสดงฐานะการเงิิน
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บริษัท แอล เอช ไฟแนนซเชียล กรุป จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย

งบแสดงฐานะการเงิน (ตอ)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564

(หน่วย: พนับาท)

หมายเหตุ 2565 2564 2565 2564

หนี้สินและสวนของเจาของ

เงินรับฝาก 21 231,408,351         192,499,335         -                            -                            

รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 22 23,923,880           19,170,709           4,908,699             118,000                

หนี� สินจ่ายคืนเมื�อทวงถาม 100,507                189,544                -                            -                            

หนี� สินอนุพนัธ์ 9 187,900                33,520                  -                            -                            

ตราสารหนี� ที�ออกและเงินกูย้มืสุทธิ 23 5,389,763             11,877,893           1,497,282             6,683,802             

ดอกเบี�ยคา้งจ่าย 395,215                343,477                309                       4,877                    

ค่าใชจ้่ายคา้งจ่าย 672,303                483,845                57,250                  32,493                  

หนี� สินตามสัญญาเช่าสุทธิ 24.2 554,958                620,480                17,689                  18,524                  

ประมาณการหนี� สิน 25 448,439                395,141                42,818                  42,876                  

ภาษีคา้งจ่าย 378,000                164,359                2,239                    2,631                    

รายไดรั้บล่วงหนา้ 260,486                246,131                -                            -                            

เจา้หนี�สาํนกัหกับญัชี -                            60,306                  -                            -                            

เจา้หนี� ธุรกิจหลกัทรัพย์ 680,611                206,706                -                            -                            

หนี� สินอื�น 27 285,484                146,235                4,971                    5,064                    

รวมหนี้สิน 264,685,897         226,437,681         6,531,257             6,908,267             

สวนของเจาของ

ทุนเรือนหุน้ 28

   ทุนจดทะเบียน ออกจาํหน่ายและชาํระแลว้

      หุน้สามญั 21,183,660,594 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 1 บาท 21,183,661           21,183,661           21,183,661           21,183,661           

ส่วนเกินมูลค่าหุน้สามญั 28.1 9,627,913             9,627,913             9,627,913             9,627,913             

ส่วนเกินทุนหุน้ทุนซื�อคืน - หุน้สามญั 890                       890                       890                       890                       

องคป์ระกอบอื�นของส่วนของเจา้ของ 31 (6,793,139)            (4,103,779)            (2,539,945)            (1,295,225)            

กาํไรสะสม

    จดัสรรแลว้  - ทุนสาํรองตามกฎหมาย 29 1,751,367             1,670,667             682,400                663,400                

    ยงัไม่ไดจ้ดัสรร 11,099,891           9,819,163             3,510,536             3,372,396             

รวมส่วนที�เป็นของผูถื้อหุน้บริษทัฯ 36,870,583           38,198,515           32,465,455           33,553,035           

ส่วนไดเ้สียที�ไม่มีอาํนาจควบคุมของบริษทัยอ่ย 2                           2                           -                            -                            

รวมสวนของเจาของ 36,870,585           38,198,517           32,465,455           33,553,035           

รวมหนี้สินและสวนของเจาของ 301,556,482         264,636,198         38,996,712           40,461,302           

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ�งของงบการเงินนี�

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซเชีียล กรุุป จํํากััด (มหาชน) และบริิษััทยอย
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 และ 2564

งบแสดงฐานะการเงิิน (ต่่อ)
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บริษัท แอล เอช ไฟแนนซเชียล กรุป จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย

งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

สําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564

(หน่วย: พนับาท ยกเวน้กาํไรต่อหุน้แสดงเป็นบาท)

หมายเหตุ 2565 2564 2565 2564

กําไรหรือขาดทุน:

รายไดด้อกเบี�ย 33 8,723,944          7,769,684          28                      1,686                 

ค่าใชจ้่ายดอกเบี�ย 34 (2,529,127)        (2,330,590)        (116,592)           (132,669)           

รายได (คาใชจาย) ดอกเบี้ยสุทธิ 6,194,817          5,439,094          (116,564)           (130,983)           

รายไดค้่าธรรมเนียมและบริการ 35 957,861             1,202,971          -                        -                        

ค่าใชจ้่ายค่าธรรมเนียมและบริการ 35 (204,997)           (347,516)           (8,123)               (8,654)               

รายได (คาใชจาย) คาธรรมเนียมและบริการสุทธิ 752,864             855,455             (8,123)               (8,654)               

ขาดทุนสุทธิจากเครื�องมือทางการเงินที�วดัมูลค่าดว้ย

   มูลค่ายติุธรรมผา่นกาํไรหรือขาดทุน 36 (9,379)               (6,805)               (1)                      (1)                      

กาํไรจากเงินลงทุน 37 -                        155,651             -                        -                        

รายไดเ้งินปันผล 1,156,551          1,592,568          520,560             1,536,642          

รายไดค้่าบริการดา้นงานสนบัสนุน -                        -                        302,372             302,888             

รายไดจ้ากการดาํเนินงานอื�น ๆ 28,465               39,373               2,063                 2,681                 

รวมรายไดจากการดําเนินงาน 8,123,318          8,075,336          700,307             1,702,573          

คาใชจายในการดําเนินงานอื่น ๆ

ค่าใชจ้่ายเกี�ยวกบัพนกังาน 2,059,023          1,796,424          287,974             288,735             

ค่าตอบแทนกรรมการ 38 41,685               42,591               17,663               18,068               

ค่าใชจ้่ายเกี�ยวกบัอาคาร สถานที�และอุปกรณ์ 696,842             674,449             10,305               8,545                 

ค่าภาษีอากร 259,839             220,111             306                    341                    

ค่าใชจ้่ายส่งเสริมการขายและโฆษณา 174,249             129,645             6,788                 1,125                 

ค่าตดัจาํหน่ายสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 17 118,951             123,842             389                    319                    

ค่าใชจ้่ายอื�น ๆ 239,013             236,176             15,728               17,366               

รวมคาใชจายในการดําเนินงานอื่น ๆ 3,589,602          3,223,238          339,153             334,499             

ผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ้น (โอนกลับ) 39 2,703,799          3,275,446          -                        (63)                    

กําไรจากการดําเนินงานกอนภาษีเงินได 1,829,917          1,576,652          361,154             1,368,137          

ภาษีเงินได้ 18.2 (251,110)           (192,931)           -                        (1,892)               

กําไรสุทธิสําหรับป 1,578,807          1,383,721          361,154             1,366,245          

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ�งของงบการเงินนี�

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซเชีียล กรุุป จํํากััด (มหาชน) และบริิษััทยอย
สำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 และ 2564

งบกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จ
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บริษัท แอล เอช ไฟแนนซเชียล กรุป จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย

งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ (ตอ)

สําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564

(หน่วย: พนับาท ยกเวน้กาํไรต่อหุน้แสดงเป็นบาท)

หมายเหตุ 2565 2564 2565 2564

กําไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่น:

รายการที�จดัประเภทรายการใหม่เขา้ไปไวใ้นกาํไรหรือขาดทุนในภายหลงั:

ขาดทุนจากการวดัมูลค่าเงินลงทุนในตราสารหนี�ดว้ย

   มูลค่ายติุธรรมผา่นกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอื�น (548,405)           (998,474)           -                        (1,169)               

ภาษีเงินไดเ้กี�ยวกบัองคป์ระกอบของขาดทุนเบด็เสร็จอื�นสาํหรับ

   รายการที�จดัประเภทรายการใหม่เขา้ไปไวใ้นกาํไรหรือขาดทุนในภายหลงั 109,681             199,929             -                        234                    

รวมรายการที�จดัประเภทรายการใหม่เขา้ไปไวใ้นกาํไรหรือขาดทุนในภายหลงั (438,724)           (798,545)           -                        (935)                  

รายการที�ไม่จดัประเภทรายการใหม่เขา้ไปไวใ้นกาํไรหรือขาดทุนในภายหลงั:

กาํไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุนในตราสารทุนที�กาํหนดใหว้ดัมูลค่าดว้ยมูลค่า

   ยติุธรรมผา่นกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอื�น (2,399,966)        55,603               (1,237,512)        38,709               

กาํไร (ขาดทุน) จากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั

   สาํหรับโครงการผลประโยชนข์องพนกังาน 10,570               (766)                  606                    1,750                 

ภาษีเงินไดเ้กี�ยวกบัองคป์ระกอบของกาํไร (ขาดทุน) เบด็เสร็จอื�นสาํหรับ

   รายการที�ไม่จดัประเภทรายการใหม่เขา้ไปไวใ้นกาํไรหรือขาดทุนในภายหลงั 133,261             68,082               -                        (703)                  

รวมรายการที�ไม่จดัประเภทรายการใหม่เขา้ไปไวใ้นกาํไรหรือขาดทุนในภายหลงั (2,256,135)        122,919             (1,236,906)        39,756               

กําไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่นสําหรับป (2,694,859)        (675,626)           (1,236,906)        38,821               

กําไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จรวมสําหรับป (1,116,052)        708,095             (875,752)           1,405,066          

การแบงปนกําไรสําหรับป:

ส่วนที�เป็นของผูถื้อหุน้บริษทัฯ 1,578,755          1,383,721          361,154             1,366,245          

ส่วนที�เป็นของส่วนไดเ้สียที�ไม่มีอาํนาจควบคุมของบริษทัยอ่ย 52                      -                        

1,578,807          1,383,721          

การแบงปนกําไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จรวมสําหรับป:

ส่วนที�เป็นของผูถื้อหุน้บริษทัฯ (1,116,104)        708,095             (875,752)           1,405,066          

ส่วนที�เป็นของส่วนไดเ้สียที�ไม่มีอาํนาจควบคุมของบริษทัยอ่ย 52                      -                        

(1,116,052)        708,095             

กําไรตอหุนของผูถือหุนบริษัทฯ: 40

กาํไรต่อหุน้ขั�นพื�นฐาน 

   กาํไรสาํหรับปี (บาทต่อหุน้) 0.075                 0.066                 0.017                 0.065                 

   จาํนวนหุน้สามญัถวัเฉลี�ยถ่วงนํ�าหนกั (พนัหุน้) 21,183,661        21,055,130        21,183,661        21,055,130        

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ�งของงบการเงินนี�

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซเชีียล กรุุป จํํากััด (มหาชน) และบริิษััทยอย
สำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 และ 2564

งบกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จ (ต่่อ)
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บริษัท แอล เอช ไฟแนนซเชียล กรุป จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย

งบกระแสเงินสด

สําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564

(หน่วย: พนับาท)

2565 2564 2565 2564

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน

กาํไรก่อนภาษีเงินได้ 1,829,917     1,576,652     361,154        1,368,137     

รายการปรับกระทบกาํไรก่อนภาษีเงินได้

   เป็นเงินสดรับ (จ่าย) จากกิจกรรมดาํเนินงาน

      ค่าเสื�อมราคาและค่าตดัจาํหน่าย 460,839        483,187        9,071            7,741            

      ผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดวา่จะเกิดขึ�น (โอนกลบั) 2,703,799     3,275,446     -                    (63)                

      ประมาณการหนี� สินผลประโยชนข์องพนกังาน 56,596          76,274          8,684            14,188          

      ประมาณการหนี� สินสาํหรับคดีความ 1,040            20,325          -                    -                    

      สาํรองทรัพยสิ์นรอการขาย -                    962               -                    -                    

      (กาํไร) ขาดทุนจากเครื�องมือทางการเงินที�วดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายุติธรรมผา่นกาํไรหรือขาดทุน (100,992)       (56,503)         -                    -                    

      (กาํไร) ขาดทุนจากการจาํหน่าย/ตดัจาํหน่ายส่วนปรับปรุงอาคารเช่าและอุปกรณ์ (450)              (1,059)           -                    37                 

      (กาํไร) ขาดทุนจากการเปลี�ยนแปลงสญัญาเช่า 227               (10,516)         -                    -                    

      กาํไรจากการจาํหน่ายเงินลงทุน -                    (155,651)       -                    -                    

      (รายได)้ ค่าใชจ่้ายดอกเบี�ยสุทธิ (6,194,817)    (5,439,094)    116,564        130,983        

      รายไดเ้งินปันผล     (1,156,551)    (1,592,568)    (520,560)       (1,536,642)    

      เงินสดรับจากดอกเบี�ย 6,704,831     5,693,142     28                 33                 

      เงินสดจ่ายดอกเบี�ย (2,409,564)    (2,386,392)    (91,527)         (67,985)         

      เงินสดรับคืนภาษีเงินได้ 45,326          -                    11,373          -                    

      เงินสดจ่ายภาษีเงินได้ (196,458)       (637,822)       (9,803)           (11,591)         

กําไร (ขาดทุน) จากการดําเนินงานกอนการเปลี่ยนแปลง

   ในสินทรัพยและหนี้สินดําเนินงาน 1,743,743     846,383        (115,016)       (95,162)         

สินทรัพยด์าํเนินงาน (เพิ�มขึ�น) ลดลง

   รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 999,912        (1,692,775)    (10,185)         1,089            

   สินทรัพยท์างการเงินที�วดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายุติธรรมผา่นกาํไรหรือขาดทุน (264,240)       (85,286)         -                    -                    

   เงินใหสิ้นเชื�อแก่ลูกหนี� (37,272,540)  (17,793,199)  -                    -                    

   ทรัพยสิ์นรอการขาย (13,072)         (3,056)           -                    -                    

   ลูกหนี� ซื�อขายหลกัทรัพยด์ว้ยเงินสด (70,422)         (85,180)         -                    -                    

   สินทรัพยอื์�น (747,665)       (19,822)         6,342            441               

หนี� สินดาํเนินงานเพิ�มขึ�น (ลดลง)

   เงินรับฝาก 38,909,016   9,779,496     -                    -                    

   รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 4,753,171     6,833,933     4,790,699     (627,000)       

   หนี� สินจ่ายคืนเมื�อทวงถาม (89,037)         (760,041)       -                    -                    

   ตราสารหนี� ที�ออกและเงินกูย้ืมระยะสั�น (4,086,472)    4,604,169     (2,786,520)    1,858,500     

   ค่าใชจ่้ายคา้งจ่าย 164,471        179,587        24,757          31,024          

   ประมาณการหนี� สิน (22,172)         (51,668)         (9,011)           (14,916)         

   รายไดรั้บล่วงหนา้ 69,355          53,364          -                    -                    

   เจา้หนี�สาํนกัหกับญัชี (60,306)         60,306          -                    -                    

   หนี� สินอื�น 583,101        (234,184)       (29,262)         (74,750)         

เงินสดสุทธิไดมาจาก (ใชไปใน) กิจกรรมดําเนินงาน 4,596,843     1,632,027     1,871,804     1,079,226     

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ�งของงบการเงินนี�

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซเชีียล กรุุป จํํากััด (มหาชน) และบริิษััทยอย
สำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 และ 2564

งบกระแสเงิินสด
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งบกระแสเงินสด (ตอ)

สําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564

(หน่วย: พนับาท)

หมายเหตุ 2565 2564 2565 2564

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน

เงินสดรับจากการจาํหน่ายเงินลงทุนในตราสารหนี� ที�วดัมูลค่าดว้ยราคาทุนตดัจาํหน่าย 575               -                    -                    -                    

เงินสดรับจากการจาํหน่ายเงินลงทุนในตราสารหนี� ที�วดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายุติธรรม

  ผา่นกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอื�น 6,438,356     13,891,711   -                    84,100          

เงินสดรับจากการจาํหน่าย/รับคืนทุนจากเงินลงทุนในตราสารทุนที�กาํหนดใหว้ดัมูลค่า

  ดว้ยมูลค่ายุติธรรมผา่นกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอื�น 522,639        567,897        227,096        52,155          

เงินสดรับจากดอกเบี�ยของเงินลงทุน 900,734        1,039,169     -                    2,137            

เงินสดรับเงินปันผลจากเงินลงทุน 1,156,551     1,592,572     419,535        480,592        

ลงทุนในเงินลงทุนในตราสารหนี� ที�วดัมูลค่าดว้ยราคาทุนตดัจาํหน่าย (669,875)       -                    -                    -                    

เงินปันผลรับจากเงินลงทุนในบริษทัยอ่ย -                    -                    101,025        1,056,050     

ลงทุนในเงินลงทุนในตราสารหนี� ที�วดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายุติธรรม

   ผา่นกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอื�น (9,857,105)    (12,709,352)  -                    -                    

ลงทุนในเงินลงทุนในตราสารทุนที�กาํหนดใหว้ดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายุติธรรม

   ผา่นกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอื�น -                    (398,998)       -                    -                    

เงินสดรับจากการจาํหน่ายอุปกรณ์ 1,778            5,191            -                    -                    

เงินสดจ่ายซื�อส่วนปรับปรุงอาคารเช่าและอุปกรณ์ (131,218)       (113,873)       (13)                (6,627)           

เงินสดจ่ายซื�อสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน (105,788)       (62,996)         (1,123)           (599)              

เงินสดสุทธิไดมาจาก (ใชไปใน) กิจกรรมลงทุน (1,743,353)    3,811,321     746,520        1,667,808     

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน

เงินสดจ่ายชาํระหนี� สินตามสญัญาเช่า (252,770)       (266,222)       (6,495)           (6,495)           

เงินสดรับจากตราสารหนี� ที�ออกและเงินกูย้ืมระยะยาว -                    2,400,000     -                    -                    

เงินสดจ่ายคืนตราสารหนี� ที�ออกและเงินกูย้ืมระยะยาว (2,401,658)    (6,520,218)    (2,400,000)    (1,600,000)    

จ่ายเงินปันผล 30 (211,880)       (1,476,845)    (211,828)       (1,476,845)    

เงินสดรับจากการจาํหน่ายหุน้ทุนซื�อคืน 28.2 -                    336,305        -                    336,305        

เงินสดสุทธิไดมาจาก (ใชไปใน) กิจกรรมจัดหาเงิน (2,866,308)    (5,526,980)    (2,618,323)    (2,747,035)    

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสดเพิ่มขึ้น (ลดลง) สุทธิ (12,818)         (83,632)         1                   (1)                  

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ณ วันที่ 1 มกราคม 717,883        801,515        9                   10                 

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 705,065        717,883        10                 9                   

ขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับกระแสเงินสด

รายการที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเงินสด: 

   สินทรัพยสิ์ทธิการใช้ 180,016        136,210        5,681            -                    

   การซื�อทรัพยสิ์นโดยการก่อหนี� สิน 16,269          20,143          -                    -                    

   ทรัพยสิ์นรอการขาย -                    118,730        -                    -                    

   ลูกหนี� อื�นเพิ�มขึ�นจากการขายหลกัประกนัชาํระหนี� 346,091        -                    -                    -                    

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ�งของงบการเงินนี�

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

บริษัท แอล เอช ไฟแนนซเชียล กรุป จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอยบริิษััท แอล เอช ไฟแนนซเชีียล กรุุป จํํากััด (มหาชน) และบริิษััทยอย
สำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 และ 2564

งบกระแสเงิินสด (ต่่อ)
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1 

บริษัท แอล เอช ไฟแนนซเชียล กรุป จำกัด (มหาชน) และบริษัทยอย  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สำหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 

1. ขอมูลท่ัวไป 

1.1 ขอมูลบริษัทฯ 

 บริษัท แอล เอช ไฟแนนซเชียล กรุป จำกัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) จัดตั้งขึ้นเปนบริษัทมหาชนจำกัดตามกฎหมายไทยและ

ประกอบธุรกิจการลงทุนในประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงคเปนบริษัทแมของกลุมธุรกิจทางการเงิน และเปนบริษัทจดทะเบียน

ในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (“ตลาดหลักทรัพยฯ”) บริษัทฯมีที่อยูตามที่จดทะเบียนตั้งอยูเลขที่ 1 อาคารคิวเฮาส 

ลุมพินี ช้ัน 5 ถนนสาทรใต แขวงทุงมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 

เมื ่อวันที่ 8 กันยายน 2564 CTBC Bank Company Limited ไดซื ้อหุ นของบริษัทฯจากผูถือหุ น รวมรอยละ 10.99           

ของจำนวนหุ นที ่ม ีส ิทธิออกเสียงและจำหนายไดแลวทั ้งหมด ซึ ่งการซื ้อขายหุ นดังกลาวไดร ับอนุญาตจากธนาคาร               

แหงประเทศไทยและทางการไตหวันแลว 

ณ วันที ่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 บริษัทฯมีผู ถือหุ นใหญ 3 ราย ซึ ่งไดแก CTBC Bank Company Limited            

บริษัท แลนด แอนด เฮาส จำกัด (มหาชน) และบริษัท ควอลิตี้ เฮาส จำกัด (มหาชน) โดยมีสัดสวนการถือหุนในบริษัทฯ       

ในอัตรารอยละ 46.61 รอยละ 21.88 และ รอยละ 13.74 ตามลำดับ 

1.2 การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ท่ีมีผลกระทบตอธุรกิจและอุตสาหกรรมในหลายภาคสวนไมวา

โดยทางตรงหรือทางออมทำใหเกิดการชะลอตัวของเศรษฐกิจ และเกิดความผันผวนในตลาดเงินและตลาดทุน สถานการณ

ดังกลาวสงผลกระทบตอมูลคาเงินใหสินเชื่อแกลูกหนี้ มูลคาเงินลงทุน ผลการดำเนินงาน และกระแสเงินสดในปจจุบันและ     

ในอนาคตของกลุมบริษัท อยางไรก็ตาม ฝายบริหารของกลุมบริษัทไดติดตามความคืบหนาของสถานการณดังกลาวและ

ประเมินผลกระทบทางการเงินเกี ่ยวกับมูลคาของสินทรัพย ประมาณการหนี้สินและหนี้สินที่อาจเกิดขึ้นอยางตอเนื่อง         

ทั ้งนี ้ ฝายบริหารของกลุ มบริษัทไดใชประมาณการและดุลยพินิจในประเด็นตาง ๆ ในการประมาณการผลกระทบ                

ซึ่งตองมีการประมาณการอยางตอเน่ืองหากสถานการณมีการเปลี่ยนแปลง                       

2.      การจัดทำงบการเงิน 

2.1 เกณฑในการจัดทำงบการเงิน 

งบการเงินสำหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2565 จัดทำข้ึนตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีกำหนดในพระราชบัญญัติ

วิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 แนวปฏิบัติทางการบัญชีที่ประกาศโดยสภาวิชาชีพบัญชีและวิธีปฏิบัติทางการบัญชีที่รับรองทั่วไป    

ในประเทศไทย รวมถึงหลักเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย (ธปท.) ที่เกี่ยวของ และการแสดงรายการในงบการเงิน         

ไดทำขึ้นเพื่อใหเปนไปตามขอกำหนดของประกาศ ธปท. ที่ สนส. 21/2561 เรื่อง การจัดทำและการประกาศงบการเงิน      

ของธนาคารพาณิชยและบริษัทโฮลดิ้งท่ีเปนบริษัทแมของกลุมธุรกิจทางการเงิน ลงวันท่ี 31 ตุลาคม 2561 

งบการเงินนี้ไดจัดทำขึ้นโดยใชเกณฑราคาทุนเดิมเวนแตจะไดเปดเผยเปนอยางอื่นในหมายเหตุประกอบ  งบการเงินขอที่ 4 

เรื่องสรุปนโยบายการบัญชีท่ีสำคัญ 

งบการเงินฉบับภาษาไทยเปนงบการเงินฉบับที่บรษิัทฯใชเปนทางการตามกฎหมาย งบการเงินฉบับภาษาอังกฤษแปลมาจาก

งบการเงินฉบับภาษาไทยน้ี 

บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซเชีียล กรุุป จํํากััด (มหาชน) และบริิษััทยอย
สำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 และ 2564

หมายเหตุุประกอบงบการเงิิน
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2.2 เกณฑในการจัดทำงบการเงินรวม 

(ก)  งบการเงินรวมนี้ไดจัดทำขึ้นโดยรวมงบการเงินของบริษัท แอล เอช ไฟแนนซเชียล กรุ ป จำกัด (มหาชน) และ       

บริษัทยอย (รวมเรียกวา “กลุมบริษัท”) ดังตอไปน้ี 

  

อตัราร้อยละของการถือหุ้น 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 

ร้อยละของสินทรัพยท่ี์รวม 

อยูใ่นสินทรัพยร์วม 

ณ วนัท่ี31 ธนัวาคม 

ร้อยละของรายไดท่ี้รวมอยูใ่น                    

รายไดร้วมสาํหรับปี 

ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม      

ช่ือบริษทั ลกัษณะธุรกิจ 2565 2564 2565 2564 2565 2564 

  ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ 

บริษทัยอ่ยท่ีถือหุ้นโดยตรง        

ธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮา้ส์ จาํกดั (มหาชน)  ธุรกิจการธนาคาร 99.99 99.99 95.50 94.51 86.28 83.13 

บริษทัหลกัทรัพย ์แลนด ์แอนด ์เฮา้ส์ จาํกดั 

(มหาชน) 

ธุรกิจหลกัทรัพย ์ 99.90 99.90 2.41 2.59 5.67 5.78 

บริษทัหลกัทรัพยจ์ดัการกองทุน แลนด ์แอนด ์

เฮา้ส์ จาํกดั 

ธุรกิจหลกัทรัพย์

ประเภทจดัการ

กองทุน 

99.99 99.99 0.11 0.13 4.18 6.61 

บริษทัยอ่ยท่ีถือหุ้นโดยออ้ม        

บริษทั แลนด ์แอนด ์เฮา้ส์ แอดไวเซอร่ี จาํกดั ธุรกิจให้คาํปรึกษา

ทางการเงิน                    

(หยดุดาํเนิน

ธุรกิจชัว่คราว) 

99.99 99.99 - - - - 

(ข)  บริษัทฯจะถือวามีการควบคุมกิจการที่เขาไปลงทุนหรือบริษัทยอยได หากบริษัทฯมีสิทธิไดรับหรือมีสวนไดเสีย         

ในผลตอบแทนของกิจการท่ีเขาไปลงทุน และสามารถใชอำนาจในการสั่งใหทำกิจกรรมท่ีสงผลกระทบอยางมีนัยสำคัญ

ตอจำนวนเงินผลตอบแทนน้ันได  

(ค) บริษัทฯนำงบการเงินของบริษัทยอยมารวมในการจัดทำงบการเงินรวมตั้งแตวันที่บริษัทฯมีอำนาจในการควบคุม   

บริษัทยอยจนถึงวันท่ีบริษัทฯสิ้นสุดการควบคุมบริษัทยอยน้ัน 

(ง)  งบการเงินของบริษัทยอยไดจัดทำขึ้นโดยมีรอบระยะเวลาบัญชีและใชนโยบายการบัญชีที่สำคัญเชนเดียวกันกับ       

ของบริษัทฯ 

(จ) ยอดคงคางและรายการคาระหวางกันที่มีสาระสำคัญไดถูกตัดออกจากงบการเงินรวมนี้แลว เงินลงทุนในบริษัทยอย    

ในบัญชีของบริษัทฯไดตัดกับสวนของเจาของของบริษัทยอยแลว 

(ฉ) สวนของผูมีสวนไดเสียที่ไมมีอำนาจควบคุม คือ จำนวนกำไรหรือขาดทุนและสินทรัพยสุทธิของบริษัทยอยสวนที่ไมได

เปนของบริษัทฯ และแสดงเปนรายการแยกตางหากในงบกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมและสวนของเจาของ                 

ในงบแสดงฐานะการเงินรวม 

2.3 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

บริษัทฯจัดทำงบการเงินเฉพาะกิจการ โดยแสดงเงินลงทุนในบริษัทยอยตามวิธีราคาทุน 
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3. มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม 

3.1 มาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีมีผลบังคับใชในปปจจุบัน 

 ในระหวางป กลุมบริษัทไดนำมาตรฐานการรายงานทางการเงินและตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับปรับปรุง

จำนวนหลายฉบับ ซึ ่งมีผลบังคับใชสำหรับงบการเงินที่มีรอบระยะเวลาบัญชีที ่เริ ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2565            

มาถือปฏิบัติ มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกลาวไดรับการปรับปรุงหรือจัดใหมีขึ้นเพื ่อใหมีเนื ้อหาเทาเทียมกับ   

มาตรฐานการรายงานทางการเงินระหวางประเทศ โดยสวนใหญเปนการอธิบายใหชัดเจนเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติทางการบญัชีและ

การใหแนวปฏิบัติทางการบัญชีกับผูใชมาตรฐาน 

 การนำมาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกลาวมาถือปฏิบัต ิน้ีไม มีผลกระทบอยางเปนสาระสำคัญตองบการเงิน              

ของกลุมบริษัท 

ทั้งน้ี กลุ มบริษัทไดมีการถือปฏิบัติตามขอยกเวนชั ่วคราวตามการปรับปรุงมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 9         

เรื ่อง เครื ่องมือทางการเงิน มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 7 เรื ่อง การเปดเผยขอมูลเครื ่องมือทางการเงิน 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน สำหรับรายการที ่ไดรับผลกระทบจากการปฏิรูปอัตราดอกเบี ้ยอางอิง ซึ ่งรวมถึง      

ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงกระแสเงินสดตามสัญญา หรือความสัมพันธของการปองกันความเสี่ยงที่เกิดขึ ้นจากการ   

เปลี่ยนอัตราดอกเบ้ียอางอิงไปใชอัตราดอกเบ้ียอางอิงอ่ืนแทน 

การนำขอยกเวนช่ัวคราวดังกลาวมาถือปฏิบัติไมมีผลกระทบอยางเปนสาระสำคัญตองบการเงินของกลุมบริษัท 

3.2  มาตรฐานการรายงานทางการเงินที ่จะมีผลบังคับใชสำหรับงบการเง ินที ่ม ีรอบระยะเวลาบัญชีท ี ่ เร ิ ่มในหรือ                 

หลังวันท่ี 1 มกราคม 2566 

 สภาวิชาชีพบัญชีไดประกาศใชมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับปรับปรุงหลายฉบับ ซึ่งจะมีผลบังคับใชสำหรับงบการเงิน

ที่มีรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันท่ี 1 มกราคม 2566 มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกลาวไดรับการปรับปรุง

หรือจัดใหมีขึ้นเพื่อใหมีเนื้อหาเทาเทียมกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหวางประเทศ โดยสวนใหญเปนการอธิบาย     

ใหชัดเจนเก่ียวกับวิธีปฏิบัติทางการบัญชีและการใหแนวปฏิบัติทางการบัญชีกับผูใชมาตรฐาน  

 ฝายบริหารของกลุมบริษัทเช่ือวาการปรับปรุงมาตรฐานน้ีจะไมมีผลกระทบอยางเปนสาระสำคัญตองบการเงินของกลุมบริษัท 

3.3 แนวปฏิบัติทางการบัญชี เร่ือง แนวทางการใหความชวยเหลือลูกหนี้ท่ีไดรับผลกระทบจากโรคติดเชื้อไวรัส โคโรนา 2019  

 สภาวิชาชีพบัญชีไดประกาศใชแนวปฏิบัติทางการบัญชี เรื่อง แนวทางการใหความชวยเหลือลูกหนี้ที่ไดรับผลกระทบจาก     

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปนมาตรการผอนปรนชั่วคราว และใหเปนทางเลือกกับทุกกิจการ        

ที่ใหความชวยเหลือลูกหนี้ตามมาตรการใหความชวยเหลือลูกหนี้ตามแนวทางในหนังสือเวียนของธนาคารแหงประเทศไทย     

ที่ ธปท.ฝนส2.ว. 802/2564 เรื่อง แนวทางการใหความชวยเหลือลูกหนี้ที่ไดรับผลกระทบจากโรคตดิเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(มาตรการแกหนี้อยางยั่งยืน) หรือมาตรการอื่นใดตามที่ธนาคารแหงประเทศไทยกำหนดเพิ่มเติม ซึ่งรวมถึงธุรกิจบัตรเครดิต 

ธุรกิจสินเชื่อที่มีทะเบียนรถเปนประกัน ธุรกิจสินเชื่อสวนบุคคลภายใตการกำกับ และกิจการที่ไมไดอยูภายใตการกำกบัดูแล

ของธนาคารแหงประเทศไทย เชน ธุรกิจลิสซิ่ง ธุรกิจเชาซื้อ ธุรกิจเชาซื้อรถจักรยานยนต และธุรกิจแฟคเตอริ่ง เปนตน  
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แนวปฏิบัติทางการบัญชีฉบับนี้มีผลบังคับใชสำหรับกิจการที่ใหความชวยเหลือลูกหนี้ที ่ไดรับผลกระทบจากโรคติดเช้ือ        

ไวรัสโคโรนา 2019 ซึ่งมีการใหความชวยเหลือลูกหน้ีดังกลาวระหวางวันท่ี 1 มกราคม 2565 ถึงวันท่ี 31 ธันวาคม 2566 หรือ

จนกวาธนาคารแหงประเทศไทยจะมีการเปลี่ยนแปลงและใหถือปฏิบัติตามการเปลี่ยนแปลงดังกลาว โดยใหถือปฏิบัติ            

กับการจัดช้ันและการกันเงินสำรองสำหรับลูกหน้ีท่ีเขาตามลักษณะซึ่งครอบคลุมถึงลูกหน้ีทุกประเภท คือ ลูกหน้ีธุรกิจขนาดใหญ 

ลูกหน้ีธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม และลูกหน้ีรายยอย ดังน้ี 

ก)  หากการปรับปรุงโครงสรางหนี้ใหแกลูกหนี้เปนการกำหนดเงื่อนไขในการชวยลดภาระการจายชำระหนี้ของลูกหน้ี          

ท่ีมากกวาการขยายระยะเวลาการชำระหน้ีเพียงอยางเดียว ใหถือปฏิบัติดังน้ี 

- จัดชั้นลูกหน้ีที่ยังไมดอยคุณภาพ (Non-NPL) เปนชั้นที่ไมมีการเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสำคัญของความเสี่ยงดานเครดิต 

(Performing หรือ Stage 1) ไดทันที โดยไมตองรอติดตามผลการปฏิบัติตามเง่ือนไขของการปรับปรุงโครงสรางหน้ี 

หากมีการระบุรายละเอียดและเงื่อนไขการจายชำระหนี้ในขอตกลงหรือสัญญาใหมไวชัดเจน และพิจารณาแลว     

เห็นวาลูกหน้ีสามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขดังกลาวได 

- จัดชั้นลูกหนี้ที่ดอยคุณภาพ (NPL) เปนชั้น Performing หรือ Stage 1 ได หากลูกหนี้สามารถชำระเงินตามสัญญา

ปรับปรุงโครงสรางหน้ีใหมไดติดตอกันเปนเวลา 3 เดือนหรือ 3 งวดการชำระเงินแลวแตระยะเวลาใดจะนานกวา 

- จัดชั้นสินเชื่อเพิ่มเติมเพื่อเปนเงินทุนหรือเพื่อเสริมสภาพคลองใหลูกหนี้สามารถดำเนินธุรกิจไดอยางตอเนื ่อง          

ในระหวางการปรับปรุงโครงสรางหนี้เปนชั้น Performing หรือ Stage 1 ไดทันที หากพิจารณาแลวเห็นวาลูกหน้ี

สามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขการจายชำระหน้ีตามขอตกลงหรือสัญญาใหมได 

- จัดชั้นลูกหนี้เปนชั้นที่มีการเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสำคัญของความเสี่ยงดานเครดิต (Under-performing หรือ Stage 2) 

โดยพิจารณาจากจำนวนวันคางชำระเงินตนหรือดอกเบี้ยที่เกินกวา 30 วัน หรือ 1 เดือน นับแตวันถึงกำหนดชำระ

ตามสัญญาหรือขอตกลง 

- ใชอัตราดอกเบี ้ยที ่แทจริงใหมเปนอัตราคิดคำนวณมูลคาปจจุบันของสินเชื ่อที ่ปรับปรุงโครงสรางหนี ้ได               

หากการปรับปรุงโครงสรางหนี้ทำใหอัตราดอกเบี้ยที่แทจริงเดิมไมสะทอนประมาณการกระแสเงินสดที่จะไดรับ     

จากสินเช่ือน้ันแลว 

ข) หากการปรับปรุงโครงสรางหน้ีใหแกลูกหน้ีเปนการขยายระยะเวลาเพียงอยางเดียว ใหถือปฏิบัติดังน้ี 

- ถือปฏิบัติเก่ียวกับการจัดช้ันและการกันเงินสำรองตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีเก่ียวของ 

- นำแนวทางการพิจารณาการเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสำคัญของความเสี่ยงดานเครดิตตามเอกสารแนบของหนังสือเวียน  

ของธนาคารแหงประเทศไทยที ่  ธปท.ฝนส2.ว. 802/2564 เร ื ่อง แนวทางการใหความชวยเหลือลูกหน้ี                    

ที ่ไดรับผลกระทบจากโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (มาตรการแกหนี้อยางยั ่งยืน) มาใชเปนแนวทางเบื้องตน        

ในการพิจารณาเปลี่ยนการจัดช้ันเปนช้ัน Under-performing หรือ Stage 2 ได 

ค)  คำนวณผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ้นจากยอดสินเชื่อคงคางเฉพาะสวนของวงเงินที่เบิกใชแลว โดยไมตอง

คำนวณผลขาดทุนดังกลาวสำหรับวงเงินท่ียังไมไดเบิกใช 
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ง) สำหรับลูกหนี้รายยอย และลูกหนี้ SMEs ที่อยู ระหวางกระบวนการปรับปรุงโครงสรางหนี้แตไมสามารถปรับปรุง

โครงสรางหน้ีใหแลวเสร็จไดทันภายในวันท่ี 31 ธันวาคม 2564 ตามแนวทางในหนังสือเวียนของธนาคารแหงประเทศไทย

ท่ี ธปท.ฝนส2.ว. 594/2564 เรื่อง แนวทางการดำเนินงานที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงโครงสรางหนี้เพื่อชวยเหลือลูกหน้ี

ธุรกิจท่ีไดรับผลกระทบจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 กิจการสามารถคงการจัดช้ันใหกับลูกหน้ีดังกลาวไดไมเกินวันท่ี 

31 มีนาคม 2565 หรือจนกวาธนาคารแหงประเทศไทยจะมีการเปลี่ยนแปลงและใหถือปฏิบัติตามการเปลี่ยนแปลง

ดังกลาว 

สำหรับลูกหนี้ที่ไดรับการปรับปรุงโครงสรางหนี้ ตั้งแตวันที่ 1 มกราคม 2564 ถึง 31 ธันวาคม 2564 ซึ่งเปนไปตามที่ระบุ       

ในขอ ก) และขอ ข) ธนาคารฯสามารถนำหลักการสำหรับการจัดชั ้นและการกันเงินสำรองที ่เกี ่ยวของตามที่กำหนด             

ในแนวปฏิบัติทางการบัญชีฉบับน้ีมาถือปฏิบัติกับลูกหน้ีรายดังกลาวไดตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 2565 ถึง 31 ธันวาคม 2566 

4. สรุปนโยบายการบัญชีท่ีสำคัญ 

4.1 การรับรูรายได 

(ก) ดอกเบ้ียและสวนลดรับ 

กลุมบริษัทรับรูรายไดดอกเบี้ยตามเกณฑคงคางดวยวิธีดอกเบี้ยที่แทจริง (Effective interest method)  โดยการ

คำนวณอัตราดอกเบี้ยที ่แทจริงจะคำนวณจากประมาณการกระแสเงินสดรับตามสัญญาหรือตามอายุที ่คาดไว 

(Expected life) ซึ่งกระแสเงินสดรับรวมถึงรายไดคาธรรมเนียมท่ีเก่ียวของโดยตรงในการไดมาซึ่งสินทรัพยทางการเงิน 

กลุมบริษัทจะมีการคำนวณอัตราดอกเบี้ยที ่แทจริงใหมเมื ่อมีการเบิกเงินกู เปนงวด หรือมีการเปลี่ยนแปลงของ        

อัตราดอกเบ้ียลอยตัว 

กลุมบริษัทคำนวณรายไดดอกเบี้ยโดยใชอัตราดอกเบี้ยที่แทจริงกับมูลคาตามบัญชีขั้นตนของสินทรัพยทางการเงิน      

เมื่อสินทรัพยทางการเงินถูกพิจารณาวามีการดอยคาดานเครดิต กลุมบริษัทคำนวณรายไดดอกเบ้ียโดยใชอัตราดอกเบ้ีย

ที่แทจริงกับมูลคาตามบัญชีสุทธิ (มูลคาตามบัญชีขั้นตนสุทธิดวยคาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ้น)       

ของสินทรัพยทางการเงิน 

 กลุมบริษัทบันทึกผลแตกตางระหวางรายไดดอกเบ้ียท่ีคำนวณตามวิธีดอกเบ้ียท่ีแทจริง (Effective interest method) 

และรายไดดอกเบี้ยที ่คำนวณตามวิธีดอกเบี้ยตามสัญญา (Contract rate) เปนรายไดดอกเบี้ยในงบกำไรขาดทุน

เบ็ดเสร็จคูกับรายไดดอกเบ้ียท่ียังไมถึงกำหนดชำระในงบแสดงฐานะการเงิน 

 สำหรับสินทรัพยทางการเงินท่ีมีการเปลี่ยนแปลงเง่ือนไขสัญญาในภายหลัง ซึ่งการเปลี่ยนแปลงเง่ือนไขสัญญาเขาขาย

การตัดรายการ (Modification with derecognition) กลุมบริษัทจะรับรูรายไดดอกเบี้ยตามอัตราดอกเบี้ยที่แทจริง    

ที ่คำนวณใหมตลอดระยะเวลาของสัญญาที่คงเหลือ และกลุมบริษัทจะกลับรายการรายไดดอกเบี้ยที ่ย ังไมถึง       

กำหนดชำระในงบแสดงฐานะการเงินคู ก ับรายไดดอกเบี ้ยในงบกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จตามจำนวนที ่คงเหลือ               

ณ วันท่ีตัดรายการออกจากบัญชี 

ในกรณีที่มีสวนลดรับจากเงินใหสินเชื่อแกลูกหน้ีไดคิดรวมอยูในตั๋วเงินหรือเงินใหสินเชื่อนั้น ดอกเบี้ยหรือสวนลด

ดังกลาวจะบันทึกเปนรายไดรอตัดบัญชีและตัดจำหนายตามวิธีดอกเบี้ยที่แทจริงตลอดอายุของตั๋วเงิน หรือระยะเวลา

ของเงินใหสินเช่ือน้ัน     
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 (ข) คาธรรมเนียมและบริการ 

คาธรรมเนียมและบริการรับรูเปนรายไดตามเกณฑคงคาง โดยพิจารณาถึงข้ันความสำเร็จของงาน รายไดคาธรรมเนียม

การจัดการและนายทะเบียนกองทุนคิดเปนอัตรารอยละของมูลคาสินทรัพยสุทธิของกองทุนท่ีบริษัทยอยบริหารจัดการ

หรือตามอัตราท่ีระบุไวในสัญญา โดยรับรูเปนรายไดเมื่อไดใหบริการแลว  

(ค)  คานายหนา 

บริษัทยอยรับรู ค านายหนาจากการเปนนายหนาซื ้อขายหลักทรัพยและสัญญาซื ้อขายลวงหนาเปนรายได                  

ณ วันท่ีเกิดรายการ 

(ง)  กำไร (ขาดทุน) สุทธิจากเครื่องมือทางการเงินท่ีวัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรมผานกำไรหรือขาดทุน 

กำไร (ขาดทุน) จากการซื้อขายหลักทรัพยและตราสารอนุพันธถือเปนรายไดหรือคาใชจาย ณ วันที่เกิดรายการ       

กำไร (ขาดทุน) จากการเปลี่ยนแปลงในมูลคายุติธรรมรับรูในกำไรหรือขาดทุน 

(จ) กำไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุน 

กำไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุนรับรูเปนรายไดหรือคาใชจาย ณ วันท่ีเกิดรายการ 

(ฉ) รายไดเงินปนผล 

เงินปนผลรับรูเปนรายไดเมื่อกลุมบริษัทมีสิทธิในการรับเงินปนผล 

4.2 การรับรูคาใชจาย 

(ก) ดอกเบ้ียจาย 

ดอกเบี ้ยจายรับรู ตามอัตราดอกเบี ้ยที ่แทจริงเปนคาใชจายตามเกณฑคงคาง ในกรณีที ่ดอกเบี ้ยไดคิดรวมอยู               

ในตั๋วเงินจายแลว ดอกเบี้ยนั้นจะบันทึกเปนดอกเบี้ยจายรอตัดบัญชีและจะตัดจำหนายเปนคาใชจายเฉลี่ยเทาๆ กัน

ตลอดอายุของตั๋วเงินน้ัน 

(ข) คานายหนาและคาใชจายทางตรงจากการใหเชาซื้อ 

คานายหนาและคาใชจายทางตรงเมื ่อเริ ่มแรกที่เกิดขึ ้นจากการใหเชาซื ้อ เชน คานายหนาจะปนสวนทยอยรับรู          

ตามวิธีดอกเบ้ียท่ีแทจริง โดยแสดงสุทธิจากรายไดดอกเบ้ียจากการใหเชาซื้อ 

(ค) คาธรรมเนียมและบริการและคาใชจายอ่ืน  

คาธรรมเนียมและบริการและคาใชจายอ่ืนรับรูเปนคาใชจายตามเกณฑคงคาง 

4.3 การรับรูและตัดบัญชีสินทรัพยของลูกคา 

  บริษัทยอยบันทึกเงินที่ลูกคาวางไวกับบริษัทยอยเพื่อการซื้อขายหลักทรัพยบัญชีเงินสด การซื้อขายหลักทรัพยในระบบ     

เครดิตบาลานซ และการซื้อขายสัญญาซื้อขายลวงหนาเปนสินทรัพยและหนี้สินของบริษัทยอยเพื่อประโยชนของการ       

ควบคุมภายใน และ ณ วันที่ในงบแสดงฐานะการเงิน บริษัทยอยจะตัดรายการดังกลาวในสวนที่ไมมีภาระค้ำประกัน           

ออกท้ังดานสินทรัพยและหน้ีสิน โดยจะแสดงเฉพาะท่ีเปนของบริษัทยอยเทาน้ัน  
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 (ข) คาธรรมเนียมและบริการ 

คาธรรมเนียมและบริการรับรูเปนรายไดตามเกณฑคงคาง โดยพิจารณาถึงข้ันความสำเร็จของงาน รายไดคาธรรมเนียม

การจัดการและนายทะเบียนกองทุนคิดเปนอัตรารอยละของมูลคาสินทรัพยสุทธิของกองทุนท่ีบริษัทยอยบริหารจัดการ

หรือตามอัตราท่ีระบุไวในสัญญา โดยรับรูเปนรายไดเมื่อไดใหบริการแลว  

(ค)  คานายหนา 

บริษัทยอยรับรู ค านายหนาจากการเปนนายหนาซื ้อขายหลักทรัพยและสัญญาซื ้อขายลวงหนาเปนรายได                  

ณ วันท่ีเกิดรายการ 

(ง)  กำไร (ขาดทุน) สุทธิจากเครื่องมือทางการเงินท่ีวัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรมผานกำไรหรือขาดทุน 

กำไร (ขาดทุน) จากการซื้อขายหลักทรัพยและตราสารอนุพันธถือเปนรายไดหรือคาใชจาย ณ วันที่เกิดรายการ       

กำไร (ขาดทุน) จากการเปลี่ยนแปลงในมูลคายุติธรรมรับรูในกำไรหรือขาดทุน 

(จ) กำไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุน 

กำไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุนรับรูเปนรายไดหรือคาใชจาย ณ วันท่ีเกิดรายการ 

(ฉ) รายไดเงินปนผล 

เงินปนผลรับรูเปนรายไดเมื่อกลุมบริษัทมีสิทธิในการรับเงินปนผล 

4.2 การรับรูคาใชจาย 

(ก) ดอกเบ้ียจาย 

ดอกเบี ้ยจายรับรู ตามอัตราดอกเบี ้ยที ่แทจริงเปนคาใชจายตามเกณฑคงคาง ในกรณีที ่ดอกเบี ้ยไดคิดรวมอยู               

ในตั๋วเงินจายแลว ดอกเบี้ยนั้นจะบันทึกเปนดอกเบี้ยจายรอตัดบัญชีและจะตัดจำหนายเปนคาใชจายเฉลี่ยเทาๆ กัน

ตลอดอายุของตั๋วเงินน้ัน 

(ข) คานายหนาและคาใชจายทางตรงจากการใหเชาซื้อ 

คานายหนาและคาใชจายทางตรงเมื ่อเริ ่มแรกที่เกิดขึ ้นจากการใหเชาซื ้อ เชน คานายหนาจะปนสวนทยอยรับรู          

ตามวิธีดอกเบ้ียท่ีแทจริง โดยแสดงสุทธิจากรายไดดอกเบ้ียจากการใหเชาซื้อ 

(ค) คาธรรมเนียมและบริการและคาใชจายอ่ืน  

คาธรรมเนียมและบริการและคาใชจายอ่ืนรับรูเปนคาใชจายตามเกณฑคงคาง 

4.3 การรับรูและตัดบัญชีสินทรัพยของลูกคา 

  บริษัทยอยบันทึกเงินที่ลูกคาวางไวกับบริษัทยอยเพื่อการซื้อขายหลักทรัพยบัญชีเงินสด การซื้อขายหลักทรัพยในระบบ     

เครดิตบาลานซ และการซื้อขายสัญญาซื้อขายลวงหนาเปนสินทรัพยและหนี้สินของบริษัทยอยเพื่อประโยชนของการ       

ควบคุมภายใน และ ณ วันที่ในงบแสดงฐานะการเงิน บริษัทยอยจะตัดรายการดังกลาวในสวนที่ไมมีภาระค้ำประกัน           

ออกท้ังดานสินทรัพยและหน้ีสิน โดยจะแสดงเฉพาะท่ีเปนของบริษัทยอยเทาน้ัน  
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4.4    เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด 

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด หมายถึง รายการ “เงินสด” ที่แสดงอยูในงบแสดงฐานะการเงินซึ ่งประกอบไปดวย         

เงินสดในมือ และเช็คระหวางเรียกเก็บ 

4.5 หลักทรัพยซ้ือโดยมีสัญญาขายคืน/หลักทรัพยขายโดยมีสัญญาซ้ือคืน 

 บริษัทยอยที่ประกอบธุรกิจธนาคารมีการทำสัญญาซื้อหลักทรัพยโดยมีสัญญาขายคืนหรือมีการทำสัญญาขายหลักทรัพย       

โดยมีสัญญาซื้อคืนโดยมีการกำหนดวันเวลา และราคาที่แนนอนในอนาคต จำนวนเงินที่จายสำหรับหลักทรัพยซื ้อโดยมี      

ส ัญญาขายคืนในอนาคตแสดงเปนสินทรัพยภายใตบัญชี “รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน” ดานสินทรัพย                  

ในงบแสดงฐานะการเงนิ โดยหลักทรัพยภายใตสัญญาขายคืนถือเปนหลักประกัน ในขณะที่หลักทรัพยขายโดยมีสัญญาซื้อคืน

ในอนาคตแสดงเปนหนี้สินภายใตบัญชี “รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน” ดานหนี้สินในงบแสดงฐานะการเงิน          

ดวยจำนวนเงินท่ีไดรับมาจากการขายหลักทรัพยดังกลาว โดยหลักทรัพยภายใตสัญญาซื้อคืนถือเปนหลักประกัน 

 ผลตางระหวางราคาซื้อและราคาขายจะถูกรับรูตามระยะเวลาของรายการซึ่งแสดงรวมอยูในดอกเบี้ยรับหรือดอกเบี้ยจาย

แลวแตกรณ ี

4.6 ตราสารอนุพันธ 

 บริษัทยอยเขาทำรายการเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินที่เปนตราสารอนุพันธเพื่อบริหารความเสี่ยงของบริษัทยอย และ      

เพื่อตอบสนองตอความตองการของลูกคา ไดแก ตราสารอนุพันธที่ทำขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อคา (Trading book) และ     

ตราสารอนุพันธที ่ทำขึ ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื ่อการบริหารความเสี ่ยง (Banking book) โดยบริษัทยอยไมใชทางเลือก          

ในการ   ถือปฏิบัติตามการบัญชีปองกันความเสี ่ยง ตราสารอนุพันธร ับรู รายการเมื ่อเริ ่มแรกดวยมูลคายุติธรรม                    

ณ วันท่ีทำสัญญา (Trade date) และวัดมูลคาในภายหลังดวยมูลคายุติธรรม 

 ภายหลังจากการรับรู รายการเมื ่อเริ ่มแรก กำไรหรือขาดทุนจากการเปลี่ยนแปลงในมูลคายุติธรรมจะแสดงรวมอยู ใน          

กำไร (ขาดทุน) สุทธิจากเครื่องมือทางการเงินท่ีวัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรมผานกำไรหรือขาดทุน 

 มูลคายุติธรรมของตราสารอนุพันธอางอิงจากราคาซื้อขายในตลาด และมูลคายุติธรรมของสัญญาซื้อขายลวงหนาคำนวณจาก

ราคาที่ใชชำระราคาของสัญญาซื้อขายลวงหนานั้น ณ สิ้นวันทำการสุดทายของงวดของบริษัท ตลาดสัญญาซื้อขายลวงหนา 

(ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน) ในกรณีท่ีมูลคายุติธรรมไมสามารถอางอิงราคาตลาดได มูลคายุติธรรมจะคำนวณโดยใชเทคนิค

และแบบจำลองตามทฤษฎีในการประเมินมูลคาซึ่งตัวแปรท่ีใชในแบบจำลองไดมาจากการเทียบเคียงกับตัวแปรท่ีมีอยูในตลาด 

ปรับดวยคาความเสี่ยงดานเครดิตของคูสัญญาแตละราย 

4.7 เคร่ืองมือทางการเงิน 

การรับรูเคร่ืองมือทางการเงิน 

กลุ มบริษัทรับรู สินทรัพยทางการเงินหรือหนี ้ส ินทางการเงินเริ ่มแรกเมื ่อกลุ มบริษัทเขาเปนคู สัญญาตามขอกำหนด             

ของเครื่องมือทางการเงินนั้นดวยมูลคายุติธรรม และบวกดวยตนทุนการทำรายการเฉพาะในกรณีที่เปนสินทรัพยทางการเงิน   

ที่ไมไดวัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรมผานกำไรหรือขาดทุน อยางไรก็ตาม สำหรับรายไดคาบริการคางรับที่ไมมีองคประกอบ

เกี่ยวกับการจัดหาเงินที่มีนัยสำคัญ กลุมบริษัทจะรับรูสินทรัพยทางการเงินดังกลาวดวยราคาของรายการ ตามที่กลาวไวใน

นโยบายการบัญชีเรื่องการรับรูรายได 
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การจัดประเภทและการวัดมูลคาของสินทรัพยทางการเงินและหนี้สินทางการเงิน 

สินทรัพยทางการเงินประเภทตราสารหน้ี 

กลุมบริษัทจัดประเภทสินทรัพยทางการเงินประเภทตราสารหนี้เปนสินทรัพยทางการเงินที่วัดมูลคาในภายหลังดวยราคาทุน

ตัดจำหนายหรือดวยมูลคายุติธรรมตามโมเดลธุรกิจ (Business model) ของกลุมบริษัทในการจัดการสินทรัพยทางการเงิน

และตามลักษณะของกระแสเงินสดตามสัญญาของสินทรัพยทางการเงินน้ัน โดยจัดประเภทเปน: 

(ก) สินทรัพยทางการเงินท่ีวัดมูลคาดวยราคาทุนตัดจำหนาย  

เมื่อเขาเง่ือนไขท้ังสองขอในการถือครองตามโมเดลธุรกิจท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือรับกระแสเงินสดตามสัญญา และเง่ือนไข

ตามสัญญาของสินทรัพยทางการเงิน กอใหเกิดกระแสเงินสดซึ่งเปนการรับชำระเพียงเงินตนและดอกเบี้ยจาก        

ยอดคงเหลือของเงินตนในวันที่กำหนด สินทรัพยทางการเงินเหลานี ้รับรู รายการเมื่อเริ่มแรกดวยมูลคายุติธรรม          

ณ วันที่ทำรายการ (Trade date) และวัดมูลคาในภายหลังดวยราคาทุนตัดจำหนายโดยใชวิธีดอกเบี้ยที่แทจริงและ

แสดงมูลคาสุทธิจากคาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน (ถามี)  

ผลกำไรและขาดทุนที่เกิดขึ ้นจากการตัดรายการ การเปลี่ยนแปลงหรือการดอยคาของสินทรัพยดังกลาวจะรับรู          

ในกำไรหรือขาดทุน 

(ข) สินทรัพยทางการเงินท่ีวัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรมผานกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน  

เมื ่อเขาเงื ่อนไขทั้งสองขอในการถือครองตามโมเดลธุรกิจที ่มีวัตถุประสงคเพื ่อรับกระแสเงินสดตามสัญญาและ         

เพื่อขายสินทรัพยทางการเงิน และเงื่อนไขตามสัญญาของสินทรัพยทางการเงิน กอใหเกิดกระแสเงินสดซึ่งเปนการ     

รับชำระเพียงเงินตนและดอกเบ้ียจากยอดคงเหลือของเงินตนในวันท่ีกำหนด สินทรัพยทางการเงินเหลาน้ีรับรูรายการ

เมื่อเริ่มแรกดวยมูลคายุติธรรมและวัดมูลคาในภายหลังดวยมูลคายุติธรรม กำไรหรือขาดทุนจากการเปลี่ยนแปลง       

ในมูลคายุติธรรมจะแสดงเปนรายการในสวนของเจาของผานกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น ผลสะสมของการเปลี่ยนแปลง

ในมูลคายุติธรรมที่เคยรับรู ในกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื ่นจะถูกโอนเขาไปยังกำไรหรือขาดทุนเมื่อมีการตัดรายการ

สินทรัพยทางการเงินนั้น สวนกำไรหรือขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยน ผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ้น และ

รายไดดอกเบ้ียซึ่งคำนวณดวยวิธีดอกเบ้ียท่ีแทจริงจะถูกรับรูในกำไรหรือขาดทุน 

(ค) สินทรัพยทางการเงินท่ีวัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรมผานกำไรหรือขาดทุน  

เมื่อถือครองตามโมเดลธุรกิจที่ไมมีวัตถุประสงคเพื่อรบักระแสเงินสดตามสญัญา หรือเงื่อนไขตามสญัญาของสินทรัพย

ทางการเงิน กอใหเกิดกระแสเงินสดท่ีไมไดเปนการรับชำระเพียงเงินตนและดอกเบี้ยจากยอดคงเหลือของเงินตน        

ในวันที่กำหนด สินทรัพยทางการเงินเหลานี้รับรูรายการเมื่อเริ่มแรกดวยมูลคายุติธรรมและวัดมูลคาในภายหลัง       

ดวยมูลคายุติธรรม กำไรหรือขาดทุนจากการเปลี่ยนแปลงมูลคายุติธรรม และกำไรหรือขาดทุนที่เกิดขึ้นจากการขาย    

จะถูกรับรูเปนกำไร (ขาดทุน) สุทธิจากเครื่องมือทางการเงินท่ีวัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรมผานกำไรหรือขาดทุน 

สินทรัพยทางการเงินประเภทตราสารทุน 

เงินลงทุนในตราสารทุนทุกรายการวัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรมในงบแสดงฐานะการเงิน กลุมบริษัทจัดประเภทเงินลงทุน       

ในตราสารทุนเปนตราสารทุนที่วัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรมผานกำไรหรือขาดทุนหรือ  ตราสารทุนที่กำหนดใหวัดมูลคาดวย

มูลคายุติธรรมผานกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน โดยการจัดประเภทรายการพิจารณาเปนรายตราสาร 
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สำหรับตราสารทุนที่กำหนดใหวัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรมผานกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นจะไมสามารถเปลี่ยนการจัดประเภท   

ในภายหลังได  

ภายหลังจากการรับรูรายการเมื่อเริ่มแรก กำไรหรือขาดทุนจากการเปลี่ยนแปลงในมูลคายุติธรรมของเงินลงทุนในตราสารทุน

ที่วัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรมผานกำไรหรือขาดทุนจะรับรูในกำไรหรือขาดทุน และกำไรหรือขาดทุนจากการเปลี่ยนแปลง     

ในมูลคายุติธรรมของเงินลงทุนในตราสารทุนที่กำหนดใหวัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรมผานกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นจะรับรู      

ในกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น ผลกำไรและขาดทุนที่รับรูในกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นจะไมสามารถโอนไปรับรูเปนกำไรหรือ

ขาดทุนในภายหลังเมื่อจำหนายเงินลงทุนดังกลาว โดยจะถูกโอนไปรับรูโดยตรงที่กำไรสะสมแทน เงินปนผลจากเงินลงทุน

ดังกลาวรับรูในกำไรหรือขาดทุน เวนแตเงินปนผลดังกลาวจะแสดงอยางชัดเจนวาเปนการไดรับคืนของตนทุนการลงทุน       

กลุมบริษัทจะรับรูรายการดังกลาวในกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน 

นอกจากน้ี เงินลงทุนในตราสารทุนไมมีขอกำหนดใหประเมินการดอยคา 

หน้ีสินทางการเงิน 

ยกเวนตราสารอนุพันธ กลุมบริษัทรับรูหน้ีสินทางการเงินเมื่อเริ่มแรกดวยมูลคายุติธรรมและจัดประเภทเปนหน้ีสินทางการเงิน

ที่วัดมูลคาในภายหลังดวยราคาทุนตัดจำหนายโดยวิธีดอกเบี้ยที่แทจริง ผลกำไรและขาดทุนที่เกิดจากการตัดรายการหนี้สิน

ทางการเงินและการตัดจำหนายตามวิธีดอกเบ้ียท่ีแทจริงจะรับรูในกำไรหรือขาดทุน   

การเปลี่ยนแปลงเง่ือนไขของเคร่ืองมือทางการเงินท่ีไมไดวัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรม 

สินทรัพยทางการเงิน 

หากมีการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขของสินทรัพยทางการเงิน กลุมบริษัทประเมินวากระแสเงินสดของสินทรัพยทางการเงินน้ัน       

มีความแตกตางจากเดิมอยางมีนัยสำคัญ สินทรัพยทางการเงินเดิมจะถูกตัดรายการออกจากบัญชีและรับรู สินทรัพย           

ทางการเงินใหมดวยมูลคายุติธรรม ผลตางระหวางมูลคาตามบัญชีของสินทรัพยทางการเงินเดิมที ่ถูกตัดออกและ         

สินทรัพยทางการเงินใหม รับรูในกำไรหรือขาดทุนเสมือนเปนสวนหน่ึงของ  ผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน 

หากกระแสเงินสดของสินทรัพยทางการเงินไมแตกตางจากเดิมอยางมีนัยสำคัญ กลุมบริษัทจะปรับมูลคาตามบัญชีขั้นตน     

ของสินทรัพยทางการเงินใหม และรับรูผลตางท่ีไดจากการปรับปรุงมูลคาทางบัญชีเปนกำไรหรือขาดทุนจากการเปลี่ยนแปลง

เง่ือนไขในสัญญาในกำไรหรือขาดทุน ซึ่งแสดงเปนสวนหน่ึงของผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน 

หน้ีสินทางการเงิน 

กลุมบริษัทตัดรายการหน้ีสินทางการเงินออกจากบัญชี เมื่อการเปลี่ยนแปลงเง่ือนไขของสัญญาทำใหกระแสเงินสดของหน้ีสิน

ทางการเงินมีการเปลี่ยนแปลงแตกตางจากเดิมอยางมีนัยสำคัญ หนี้สินทางการเงินใหมตามเงื่อนไขที่เปลี่ยนแปลงรับรูดวย

มูลคายุติธรรม ผลตางระหวางมูลคาตามบัญชีของหนี้สินทางการเงินที่ถูกตัดออกและหนี้สินทางการเงินใหมรับรูในกำไร      

หรือขาดทุน 

หากกระแสเงินสดของหนี้สินทางการเงินมีการเปลี่ยนแปลงไมแตกตางจากเดิมอยางมีนัยสำคัญ กลุมบริษัทปรับปรุงมูลคา    

ตามบัญชีของหนี้สินทางการเงินใหสะทอนมูลคาปจจุบันสุทธิของกระแสเงินสดที่ไดทบทวนใหมและคิดลดดวยอัตราดอกเบ้ีย   

ท่ีแทจริงเดิม และรับรูจำนวนเงินท่ีเกิดข้ึนจากการปรับปรุงมูลคาตามบัญชีในกำไรหรือขาดทุน 
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การตัดรายการเคร่ืองมือทางการเงิน 

สินทรัพยทางการเงินจะถูกตัดรายการออกจากบัญชี เมื่อสิทธิที่จะไดรับกระแสเงินสดของสินทรัพยนั้นไดสิ้นสุดลง หรือ         

ไดมีการโอนสิทธิที่ไดจะรับกระแสเงินสดของสินทรัพยนั้น รวมถึงไดมีการโอนความเสี่ยงและผลตอบแทนเกือบทั้งหมด        

ของสินทรัพยน้ัน หรือมีการโอนการควบคุมในสินทรัพยน้ัน  

กลุมบริษัทตัดรายการหนี้สินทางการเงินก็ตอเมื่อไดมีการปฏิบัติตามภาระผูกพันของหนี้สินนั้นแลว มีการยกเลิกภาระผูกพัน

นั้น หรือมีการสิ้นสุดลงของภาระผูกพันนั้น ในกรณีที่มีการเปลี่ยนหนี้สินทางการเงินที่มีอยูใหเปนหนี้สินใหมจากผูใหกู         

รายเดียวกันซึ่งมีขอกำหนดท่ีแตกตางกันอยางมาก หรือมีการแกไขขอกำหนดของหน้ีสินท่ีมีอยูอยางเปนสาระสำคัญ จะถือวา

เปนการตัดรายการหน้ีสินเดิมและรับรูหน้ีสินใหม โดยรับรูผลตางของมูลคาตามบัญชีดังกลาวในสวนของกำไรหรือขาดทุน  

การตัดจำหนายหนี้สูญ 

การตัดจำหนายหนี้เปนสูญ (เพียงบางสวนหรือทั้งหมด) กระทำในปที่กลุมบริษัทพิจารณาวาจะเรียกเก็บหนี้รายนั้นไมได 

โดยทั่วไปเมื่อกลุมบริษัทพิจารณาวาผูกูไมมีสินทรัพยหรือแหลงของรายไดที่จะกอใหเกิดกระแสเงินสดเพียงพอที่จะจาย     

ชำระหน้ี ท้ังน้ี สินทรัพยทางการเงินท่ีถูกตัดสูญออกจากบัญชี กลุมบริษัทยังคงดำเนินการบังคับคดี เพ่ือใหเปนไปตามข้ันตอน

ของกลุมบริษัทในการเรียกคืนเงินท่ีคางชำระสวนหน้ีสูญท่ีไดรับคืนจะบันทึกเปนรายไดในปท่ีไดรับคืน 

กลุมบริษัทมีความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับเครื่องมือทางการเงินดังกลาว และมีนโยบายในการบริหารความเสี่ยงตามที่กลาวไวใน

หมายเหตุประกอบงบการเงินขอท่ี 46 

 การเปลี่ยนแปลงการจัดประเภทเงินลงทุนในตราสารหนี้ 

เมื่อโมเดลธุรกิจ (Business model) ในการบริหารสินทรัพยทางการเงินของกลุมบริษัทมีการเปลี่ยนแปลงไป กลุมบริษัท     

ตองมีการเปลี่ยนแปลงการจัดประเภทรายการของเงินลงทุนในตราสารหนี้ใหม กลุ มบริษัทจะปรับมูลคาของเงินลงทุน          

ในตราสารหนี้ดังกลาวใหมโดยใชมูลคายุติธรรม ณ วันที่โอนเปลี่ยนประเภทรายการเงินลงทุนในตราสารหนี้ ผลแตกตาง

ระหวางราคาตามบัญชีและมูลคายุติธรรม ณ วันที ่โอนจะบันทึกในกำไรหรือขาดทุนหรือกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน            

แลวแตการจัดประเภทรายการของเงินลงทุนในตราสารหน้ีท่ีมีการโอนเปลี่ยนประเภท 

4.8 เงินลงทุนในบริษัทยอย 

 เงินลงทุนในบริษัทยอยท่ีแสดงอยูในงบการเงินเฉพาะกิจการแสดงราคาทุนสุทธิจากคาเผื่อการดอยคา (ถามี) 

4.9 เงินใหสินเชื่อแกลูกหนี้ 

 ธุรกิจธนาคาร 

 เงินใหสินเชื่อแกลูกหนี้แสดงเฉพาะยอดเงินตนไมรวมดอกเบี้ยคางรับและรายไดดอกเบี้ยที่ยังไมถึงกำหนดชำระ ยกเวน        

เงินเบิกเกินบัญชีแสดงดวยยอดเงินตนรวมดอกเบ้ีย รายไดรอตัดบัญชี สวนลดรับลวงหนาและคาธรรมเนียมท่ีเก่ียวของโดยตรง

ของเงินใหสินเชื่อแกลูกหนี้ที ่ยังไมรับรู เปนรายได และผลกำไรหรือขาดทุนจากการเปลี่ยนแปลงเงื ่อนไขใหมแสดงเปน      

รายการบวกหรือหักจากเงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ี 

 ลูกหนี้ตามสัญญาเชาซื้อแสดงมูลคาตามสัญญาเชาซื้อคงคางสุทธิจากยอดคงเหลือของรายไดทางการเงินที่ยังไมถือเปนรายได 

ซึ่งแสดงสุทธิจากคาใชจายทางตรงท่ีเกิดข้ึนเมื่อเริ่มแรกจากการใหเชาซื้อรอตัดบัญชี 
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ธุรกิจหลักทรัพย 

 ลูกหนี้ธุรกิจหลักทรัพยและสัญญาซื้อขายลวงหนา หมายถึง ยอดสุทธิลูกหนี้ธุรกิจหลักทรัพยและลูกหนี้ธุรกิจสัญญาซื้อขาย

ลวงหนาบวกดอกเบี้ยคางรับ และหักคาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ้น ทั้งนี้ลูกหนี้ธุรกิจหลักทรัพย หมายถึง 

ลูกหนี้เงินใหกูยืมเพื่อซื้อหลักทรัพย โดยใชหลักทรัพยที่ซื้อนั้นมาวางเปนประกัน ลูกหนี้ธุรกรรมการยืมและใหยืมหลักทรัพย 

และลูกหน้ีทรัพยสินวางประกัน อันไดแก เงินท่ีนำไปวางเปนประกันกับเจาหน้ีหุนยืม และลูกหน้ีอ่ืน เชน ลูกหน้ีซื้อหลักทรัพย

ดวยเงินสดที่ไมสามารถชำระเงินไดภายในระยะเวลาที่กำหนด และลูกหนี้ที่อยูระหวางดำเนินคดี ประนอมหนี้หรือผอนชำระ 

เปนตน แตไมรวมลูกหน้ีท่ีซื้อหลักทรัพยดวยเงินสด 

4.10 คาเผ่ือผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดขึ้นของสินทรัพยทางการเงิน 

กลุมบริษัทรับรูคาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ้นสำหรับสินทรัพยทางการเงินประเภทตราสารหนี้ซึ่งวัดมูลคา    

ดวยมูลคายุติธรรมผานกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื ่นและราคาทุนตัดจำหนาย รวมถึงภาระผูกพันจากการใหสินเชื ่อและ          

สัญญาค้ำประกันทางการเงิน โดยไมจำเปนตองรอใหเหตุการณที่มีการดอยคาดานเครดิตเกิดขึ้นกอน กลุมบริษัทพิจารณา     

ตั้งคาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ้นดวยวิธีการทั่วไป (General Approach) ตามยอดมูลหนี้ซึ่งประกอบดวย   

ยอดคงคางของตนเงินรวมรายไดดอกเบี้ยคางรับ รายไดดอกเบี้ยที่ยังไมถึงกำหนดชำระ และรายการอื่นที่เกี่ยวของ หรือ      

มูลคาเทียบเทาสินทรัพยในงบแสดงฐานะการเงินเปนฐานในการคำนวณ 

กลุมบริษัทไดจัดกลุมสินทรัพยทางการเงินออกเปน 3 กลุม ตามการเปลี่ยนแปลงในความเสี่ยงดานเครดิตนับตั้งแตรับรู   

รายการเมื่อเริ่มแรก ดังน้ี 

Stage 1 (Performing): สินทรัพยทางการเงินท่ีไมมีการเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสำคัญของความเสี่ยงดานเครดิต  

สำหรับสินทรัพยทางการเงินซึ่งความเสี่ยงดานเครดิตท่ีไมไดมีการเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสำคัญนับจากวันท่ีรับรูรายการเมื่อเริ่มแรก 

กลุมบริษัทจะวัดมูลคาคาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนเทากับผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดใน 12 เดือน

ขางหนา  

Stage 2 (Under-performing): สินทรัพยทางการเงินท่ีมีการเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสำคัญของความเสี่ยงดานเครดิต  

สำหรับสินทรัพยทางการเงินซึ่งความเสี่ยงดานเครดิตมีการเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสำคัญนับจากวันที่รับรูรายการเมื่อเริ่มแรก         

แตไมไดมีการดอยคาดานเครดิต กลุมบริษัทวัดมูลคาคาเผื ่อผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดข้ึนเทากับผลขาดทุน          

ดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนตลอดอายุท่ีคาดไวของสินทรัพยทางการเงิน  

Stage 3 (Non-performing): สินทรัพยทางการเงินท่ีมีการดอยคาดานเครดิต  

สำหรับสินทรัพยทางการเงินจะถูกประเมินวามีการดอยคาดานเครดิต เมื่อเกิดเหตุการณใดเหตุการณหน่ึงหรือหลายเหตุการณ

ตามที่กลุมบริษัทพิจารณาวามีผลกระทบตอประมาณการกระแสเงินสดในอนาคตของสินทรัพยทางการเงินนั้น กลุมบริษัท     

วัดมูลคาคาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนเทากับผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนตลอดอายุท่ีคาดไว  

ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน กลุมบริษัทจะทำการประเมินวาความเสี่ยงดานเครดิตของสินทรัพยทางการเงินเพิ ่มข้ึน      

อยางมีนัยสำคัญนับแตวันที่รับรูรายการเมื่อเริ่มแรกหรือไม โดยเปรียบเทียบความเสี่ยงจากการไมปฏิบัติตามสัญญาที่คาดวา   

จะเกิดข้ึนตลอดอายุท่ีคาดไว ณ วันท่ีรายงาน และ ณ วันท่ีรับรูรายการเมื่อเริ่มแรก  
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ในการประเมินวาความเสี่ยงดานเครดิตเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสำคัญนับแตวันที่รับรูรายการเมื่อเริ่มแรกหรือไมนั้น กลุมบริษัท       

ใชเกณฑภายในของกลุมบริษัทและอันดับความเสี่ยงจากแหลงขอมูลภายนอกเปนเกณฑในการประเมินการลดลงของคุณภาพ

ดานเครดิตของสินทรัพยทางการเงิน โดยกลุมบริษัทประเมินความเสีย่งดานเครดิตของสินทรัพยทางการเงินเปนรายสัญญาหรอื

เปนแบบกลุมสินทรัพย สำหรับการประเมินการดอยคาแบบกลุมสินทรัพย กลุ มบริษัทจัดกลุ มสินทรัพยทางการเงิน            

ตามความเสี่ยงดานเครดิตที่คลายคลึงกัน เชน ประเภทของสินทรัพย อันดับความเสี ่ยงดานเครดิต ระยะเวลาคงเหลือ        

จนถึงครบกำหนด กลุมอุตสาหกรรม สถานะของลูกหน้ีและปจจัยอ่ืนท่ีเก่ียวของ เปนตน 

เงินใหสินเชื่อที่มีการตกลงเงื่อนไขใหม เนื่องจากผูกูประสบปญหาทางการเงินจะถือวาเปนสินทรัพยทางการเงินที่มีความเสี่ยง

ดานเครดิตเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสำคัญหรือดอยคาดานเครดิต ยกเวนจะมีหลักฐานท่ีแสดงวาความเสี่ยงท่ีจะไมไดรับกระแสเงินสด

ตามสัญญาน้ันลดลงอยางมีนัยสำคัญ และไมมีขอบงช้ีอ่ืนของการดอยคา 

กลุมบริษัทพิจารณาประสบการณผลขาดทุนในอดีตและปรับปรุงดวยขอมูลท่ีสังเกตในปจจุบัน บวกกับการพยากรณในอนาคต

ที่สนับสนุนและมีความสมเหตุสมผลหากพิสูจนไดวามีความสัมพันธกันทางสถิติ รวมถึงการใชดุลยพินิจอยางเหมาะสม         

ในการประมาณการผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ ้น โดยใชขอมูลเชิงเศรษฐศาสตรมหภาค และทำการประเมิน        

ทั้งสถานการณปจจุบันและการพยากรณสภาวะเศรษฐกิจในอนาคต ซึ่งการนำขอมูลการคาดการณในอนาคตมาใชเปนการ    

เพ่ิมระดับของการใชดุลยพินิจในการประเมินวาการเปลี่ยนแปลงของปจจุบันเชิงเศรษฐศาสตรมหภาคท่ีเก่ียวของสงผลกระทบ

ตอผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ้นอยางไร อยางไรก็ตาม กลุมบริษัทไดจัดใหมีการสอบทานและทบทวนวิธีการ        

ขอสมมติฐานและการคาดการณสถานการณเศรษฐกิจในอนาคตอยางสม่ำเสมอ นอกจากนี้ คาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิต        

ที ่คาดวาจะเกิดขึ ้นยังรวมสวนเพิ่มจากการบริหารจัดการ (Management Overlay) ในสวนที่โมเดลยังไมรองรับและ          

กลุมลูกหน้ีท่ีอาจเสื่อมลงในอนาคต 

ในกรณีของเงินลงทุนในตราสารหนี้ที่วัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรมผานกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น กลุมบริษัทรับรูผลขาดทุน     

ดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ้นในกำไรหรือขาดทุน และคาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ้นในจำนวนเดียวกันน้ี       

ในกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น โดยมูลคาตามบัญชีของเงินลงทุนในตราสารหนี้ดังกลาวในงบแสดงฐานะการเงินยังคงแสดงดวย

มูลคายุติธรรม 

ผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกดิขึ้นสำหรับภาระผูกพันวงเงินสินเชื่อ คือ มูลคาปจจุบันของผลตางระหวางกระแสเงินสด

ตามสัญญาที่ถึงกำหนดชำระหากมีการเบิกใชวงเงินและกระแสเงินสดที่กลุมบริษัทคาดวาจะไดรับ (วงเงินที่ลูกคายังไมเบิกใช) 

สวนการวัดผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ้นของสัญญาค้ำประกันทางการเงินจะพิจารณาจากจำนวนเงินที่คาดวา      

จะจายชำระใหกับผูท่ีไดรับการค้ำประกันสุทธิดวยจำนวนเงินท่ีคาดวาจะไดรับคืน 

กลุมบริษัทรับรูคาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ้นของเงินใหกู ยืมเพื ่อซื ้อหลักทรัพยโดยพิจารณาจากขอมูล          

ผลขาดทุนดานเครดิตจากประสบการณในอดีตของบริษัทยอย ซึ ่งการประเมินวาความเสี ่ยงดานเครดิตของเงินใหกูยืม          

เพื่อซื้อหลักทรัพยเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสำคัญนับจากวันที่รับรูรายการเมื่อวันเริ่มแรกนั้น กลุมบริษัทพิจารณาจากสถานะคงคาง

ของลูกหน้ี มูลคาหลักประกันท่ีตองดำรงไว 

สำหรับรายไดคาบริการคางรับจากธุรกิจหลักทรัพย บริษัทยอยที่ประกอบธุรกิจหลักทรัพยพิจารณาใชวิธีการอยางงาย 

(Simplified Approach) โดยใชขอมูลสถานะคงคางในการพิจารณาคาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนตลอดอาย ุ 

สำหรับรายไดคาธรรมเนียมและบริการคางรับจากธุรกิจจัดการลงทุน บริษัทยอยที่ประกอบธุรกิจหลักทรัพยจัดการกองทุน

พิจารณาใชวิธีการอยางงาย (Simplified Approach) ในการพิจารณาคาเผื ่อผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดข้ึน        

ตลอดอายุสำหรับรายไดคางรับดังกลาว โดยอางอิงจากขอมูลผลขาดทุนดานเครดิตจากประสบการณในอดีต ปรับปรุงดวย

ขอมูลการคาดการณในอนาคตเก่ียวกับลูกหน้ีน้ันและสภาพแวดลอมทางดานเศรษฐกิจ 
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คาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ้นที่ตั้งเพิ่มหรือลดบันทึกบัญชีเปนผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดข้ึน        

ในกำไรหรือขาดทุนในแตละป 

4.11 สินทรัพยทางการเงินท่ีมีการเปลี่ยนแปลงเง่ือนไข/การปรับโครงสรางหนี้ 

ธุรกิจธนาคาร 

เมื่อบริษัทยอยมีการเจรจาตอรองใหมหรือมีการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขในการชำระหนี้หรือปรับโครงสรางหนี้ของสินทรัพย     

ทางการเงิน หรือสินทรัพยทางการเงินที่มีอยูถูกแทนทีด่วยสินทรพัยทางการเงินใหม เนื่องจากผูกูประสบปญหาทางการเงิน 

บริษัทยอยจะทำการประเมินวาควรตัดรายการสินทรัพยทางการเงินดังกลาวออกจากบัญชีหรือไม และวัดมูลคาผลขาดทุน

ดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน ดังน้ี 

-     ถาการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขไมทำใหมีการตัดรายการสินทรัพยทางการเงินออกจากบัญชี บริษัทยอยจะคำนวณมูลคา  

ตามบัญชีขั ้นตนของสินทรัพยทางการเงินใหม โดยคำนวณหามูลคาปจจุบันของกระแสเงินสดที ่ตกลงใหมหรือ

เปลี่ยนแปลงใหม คิดลดดวยอัตราดอกเบี้ยที่แทจริงเมื่อเริ่มแรกของสินทรัพยทางการเงินเดิม ผลตางระหวางยอดหน้ี     

คงคางตามบัญชีของลูกหนี้และมูลคาปจจุบันของกระแสเงินสดที่คาดวาจะไดรับในอนาคตจะถูกรับรูเปนผลกำไรหรือ

ขาดทุนจากเปลี่ยนแปลงเง่ือนไขในกำไรหรือขาดทุนและถือเปนสวนหน่ึงของผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน 

-     ถาการเปลี่ยนแปลงเง่ือนไขทำใหตองตัดรายการสินทรัพยทางการเงินออกจากบัญชี จะถือวามูลคายุติธรรมของสินทรัพย

ทางการเงินใหมเปนกระแสเงินสดสุดทายของสินทรัพยทางการเงินเดิม ณ วันที่ตัดรายการออกจากบัญชี ผลตาง        

ของมูลคาตามบัญชีกับมูลคายุติธรรมของสินทรัพยทางการเงินจะรับรูในกำไรหรือขาดทุน 

นอกจากนี้ บริษัทยอยไดมีการใหคำจำกัดความใหมของการปรับปรุงโครงสรางหนี้ที่เกิดจากความเสี่ยงดานเครดิตของลูกหน้ี   

ที ่เพิ ่มขึ ้น ตามหนังสือเวียนที่ ธปท.ฝนส2.ว. 802/2564 เรื ่อง แนวทางการใหความชวยเหลือลูกหนี้ที ่ไดรับผลกระทบ         

จากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (มาตรการแกหน้ีอยางยั่งยืน) ลงวันท่ี  3 กันยายน 2564 ดังน้ี 

- การปร ับปร ุงโครงสร างหนี ้ของลูกหนี ้ท ี ่ย ังไม ด อยคุณภาพ (Non-NPL) ซ ึ ่งเป นการปร ับปรุงโครงสร างหน้ี                       

ในลักษณะเชิงปองกัน (Pre-emptive) ตั้งแตเริ่มมีสัญญาณของการมีปญหาในการชำระหนี้ โดยลูกหนี้ยังไมเปนหน้ี        

ท่ีดอยคุณภาพ (NPL)  

- การปรับปรุงโครงสรางหน้ีของลูกหน้ีท่ีดอยคุณภาพ (NPL) ถือเปนการปรับปรุงโครงสรางหน้ีท่ีมีปญหา (Troubled Debt 

Restructuring: TDR)  

ท้ังน้ี การเปลี่ยนแปลงเง่ือนไขของสัญญาตามประมาณการกระแสเงินสดในอนาคตท่ีเปลีย่นแปลงไปเพ่ือรักษาความสมัพันธท่ีดี

ของลูกหนี้ โดยลูกหนี้ไมมีความเสี่ยงดานเครดิตเพิ่มขึ้น เชน การลดอัตราดอกเบี้ยใหแกลูกหนี้ตามภาวะตลาด จะไมถือวา    

การเปลี่ยนแปลงเง่ือนไขการชำระหน้ีดังกลาวเปนการปรับโครงสรางหน้ี 

บริษัทยอยมีแนวทางในการปรับปรุงโครงสรางหนี้แกลูกหนี้ทุกประเภทที่ไดรับผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาด     

ของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 ใหเหมาะกับสภาวการณปจจุบัน โดยคำนึงถึงประโยชนที ่ล ูกหนี้จะไดร ับเปนหลัก        

อยางไรก็ตาม บริษัทยอยพิจารณาปรับปรุงโครงสรางหนี้ใหสอดคลองกับความสามารถในการชำระหนี้และประมาณการ

กระแสเงินสดของลูกหนี้ในอนาคต ทั้งนี้ บริษัทยอยแยกแนวทางการดำเนินการปรับปรุงโครงสรางหนี้ และพิจารณาปรับ     

การจัดช้ันหน้ีของลูกหน้ีใหสอดคลองกับวิธีการปรับปรุงโครงสรางหน้ี แบงเปน 
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(1) การปรับปรุงโครงสรางหนี้ใหแกลูกหนี้โดยกำหนดเงื่อนไขในการชวยลดภาระการจายชำระหนี้ของลูกหนี้ที่มากกวา      

การขยายระยะเวลาการชำระหนี้เพียงอยางเดียว เชน การลดดอกเบี้ยคงคาง การลดอัตราดอกเบี้ยตามสัญญา ซึ่งทำให

อัตราดอกเบี้ยที่แทจริง (effective interest rate: EIR) ลดลง หรืออัตราดอกเบี้ยเฉลี่ยตามสัญญาลดลง หรือผอนปรน

เงื่อนไขการชำระหนี้อื่น การรับโอนสินทรัพยเพื่อชำระหนี้ การรับทุนของลูกหนี้ที่เกิดจากการแปลงหนี้เปนทุน การปรับ

ลักษณะของหนี้จากหนี้ระยะสั้นเปนหนี้ระยะยาวรวมกับการปรับปรุงโครงสรางหนี้วิธีอื่นที่ชวยลดภาระใหกับลูกหน้ี 

รวมถึงการปรับปรุงโครงสรางหน้ีรวมกับการใหสินเช่ือเพ่ิมเติมแกลูกหน้ี 

- การปรับปรุงโครงสรางหนี้แกลูกหนี้ที่ยังไมดอยคุณภาพ (Non-NPL) บริษัทยอยจะจัดชั้นลูกหนี้ดังกลาวเปนชั้นที่ไมมี    

การเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสำคัญของความเสี่ยงดานเครดิต (Stage 1) ไดทันที โดยไมตองรอติดตามผลการปฏิบัติตามเง่ือนไข

ของการปรับปรุงโครงสรางหน้ี หากบริษัทยอยพิจารณาแลวเห็นวาลูกหน้ีสามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขดังกลาวได 

- การปรับปรุงโครงสรางหนี้แกลูกหนี้ที่ดอยคุณภาพ (NPL) บริษัทยอยจะจัดชั้นลูกหนี้ดังกลาวเปนชั้นที่ไมมีการเพิ่มข้ึน

อยางมีนัยสำคัญของความเสี่ยงดานเครดิต (Stage 1) ได หากลูกหนี้สามารถชำระเงินตามสัญญาปรับปรงุโครงสรางหน้ี

ใหมไดติดตอกันเปนเวลา 3 เดือนหรือ 3 งวดการชำระเงิน แลวแตระยะเวลาใดจะนานกวา 

(2) การปรับปรุงโครงสรางหนี้ใหแกลูกหนี้โดยการขยายระยะเวลาเพียงอยางเดียว เชน การขยายระยะเวลาการชำระหน้ี    

การใหระยะเวลาปลอดหนี้เงินตนและ/หรือดอกเบี้ย (grace period) รวมถึงการปรับลักษณะของหนี้จากหนี้ระยะสั้น

เปนหน้ีระยะยาว 

- การปรับปรุงโครงสรางหนี้แกลูกหนี้ที่ยังไมดอยคุณภาพ (Non-NPL) หากลูกหนี้สามารถดำเนินการจายชำระหนี้ได     

ตามขอกำหนดในสัญญาที่เปลี่ยนแปลงใหม โดยการชำระเงินติดตอกันเปนเวลา 3 เดือน หรือ 3 งวดการชำระเงิน 

แลวแตระยะเวลาใดจะนานกวา ซึ ่งไดสะทอนใหเห็นถึงสถานะของลูกหนี้ที่ไมเขาขายการเพิ่มขึ ้นอยางมีนัยสำคัญ       

ของความเสี ่ยงดานเครดิต บริษัทยอยจึงจะปรับการจัดชั ้นของลูกหนี้เปนสินทรัพยทางการเงินที่ไมมีการเพิ่มข้ึน         

อยางมีนัยสำคัญของความเสี่ยงดานเครดิต (Stage 1) 

- การปรับปรุงโครงสรางหน้ีแกลูกหน้ีท่ีดอยคุณภาพ (NPL) หากลูกหน้ีสามารถจายชำระตามสัญญาปรับปรุงโครงสรางหน้ี

ใหมไดติดตอกันเปนเวลา 3 เดือน หรือ 3 งวดการชำระเงิน แลวแตระยะเวลาใดจะนานกวา จึงจะถูกจัดประเภทเปน

สินทรัพยทางการเงินที่มีการเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสำคัญของความเสี่ยงดานเครดิต (Stage 2) หลังจากนั้น บริษัทยอย         

จะติดตามการชำระหน้ีของลูกหน้ีตอเปนระยะเวลาอีก 9 เดือน หากพบวาลูกหน้ีไมมียอดคางชำระท้ังเงินตนและดอกเบ้ีย

เมื ่อครบระยะเวลาดังกลาว จะสรางความเชื ่อมั ่นใหบริษัทยอยเห็นถึงสถานะของลูกหนี ้ที ่ไมเขาขายการเพิ ่มข้ึน          

อยางมีนัยสำคัญของความเสี ่ยงดานเครดิต บริษัทยอยจึงจะปรับการจัดชั ้นของลูกหนี้เปนสินทรัพยทางการเงิน             

ท่ีไมมีการเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสำคัญของความเสี่ยงดานเครดิต (Stage 1) 

4.12 ลูกหนี้/เจาหนี้สำนักหักบัญชีและบริษัทหลักทรัพย 

 ลูกหนี้/เจาหนี้สำนักหักบัญชีและบริษัทหลักทรัพย หมายถึง ยอดดุลสุทธิลูกหนี้/เจาหนี้สำนักหักบัญชีและบริษัทหลักทรพัย     

ที่เกิดจากการชำระราคาซื้อขายหลักทรัพยและสัญญาซื้อขายลวงหนา รวมถึงเงินที่ไดนำไปวางเปนประกันกับสำนักหกับัญชี

ในการทำธุรกรรมอนุพันธ 

4.13 อสังหาริมทรัพยเพ่ือการลงทุน 

บริษัทฯบันทึกมูลคาเริ่มแรกของอสังหาริมทรัพยเพื่อการลงทุนในราคาทุนซึ่งรวมตนทุนการทำรายการภายหลัง จากน้ัน

บริษัทฯจะบันทึกอสังหาริมทรัพยเพ่ือการลงทุนดวยราคาทุนหักคาเสื่อมราคาสะสมและคาเผื่อการดอยคา (ถามี) 

193



15 

คาเสื่อมราคาของอสังหาริมทรัพยเพื่อการลงทุนคำนวณจากราคาทุนโดยวิธีเสนตรงตามอายุการใหประโยชนโดยประมาณ    

20 ป คาเสื่อมราคาของอสังหาริมทรัพยเพ่ือการลงทุนรับรูเปนคาใชจายในกำไรหรือขาดทุน 

บริษัทฯรับรูผลตางระหวางจำนวนเงินที่ไดรับสุทธิจากการขายอสังหาริมทรัพยเพื่อการลงทุนกับมลูคาตามบัญชีในกำไรหรือ

ขาดทุนเมื่อบริษัทฯจำหนาย 

4.14 ทรัพยสินรอการขาย 

ทรัพยสินรอการขายแสดงตามราคาทุนหรือมูลคาที่คาดวาจะไดรับคืนแลวแตราคาใดจะต่ำกวา ราคาทุน ไดแก มูลคา        

ตามบัญชีของมูลหนี้ของลูกหนี้ ณ วันที่บริษัทยอยมีสิทธิในทรัพยสินรอการขายเพื่อรับชำระหนี้ มูลคาที่คาดวาจะไดรับคืน

อางอิงตามราคาประเมินลาสุดหักดวยประมาณการคาใชจายในการขาย  

กำไร (ขาดทุน) จากการจำหนายทรัพยสินรอการขายจะรับรูเปนรายได (คาใชจาย) ในกำไรหรือขาดทุน  เมื่อขาย ขาดทุน    

จากการดอยคาจะรับรูเปนคาใชจายในกำไรหรือขาดทุน 

4.15 ท่ีดิน อาคารและอุปกรณและคาเสื่อมราคา 

 ที่ดินแสดงมูลคาตามวิธีราคาทุนหักคาเผื่อการดอยคา (ถามี) อาคารและอุปกรณแสดงมูลคาตามราคาทุนหักคาเสื่อมราคา

สะสมและคาเผื่อการดอยคา (ถามี) คาเสื่อมราคาคำนวณจากราคาทุนของสินทรัพยโดยวิธีเสนตรงตามอายุการใหประโยชน

โดยประมาณดังตอไปน้ี 

อาคาร - 20  ป 

สวนปรับปรุงอาคารเชา - 3, 4 และ 5  ป 

เครื่องตกแตงสำนักงาน - 4 และ 5  ป 

เครื่องใชสำนักงาน - 4 และ 5 ป 

ยานพาหนะ - 5  ป 

 คาเสื่อมราคารวมอยูในการคำนวณผลการดำเนินงาน 

 ไมมีการคิดคาเสื่อมราคาสำหรับท่ีดินและสินทรัพยระหวางทำ 

กลุมบริษัทตัดรายการที่ดิน อาคารและอุปกรณ ออกจากบัญชีเมื ่อจำหนายสินทรัพยหรือคาดวาจะไมไดรับประโยชน           

เชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากการใชหรือการจำหนายสินทรัพย รายการผลกำไรหรือขาดทุนจากการจำหนายจะรับรูในกำไร   

หรือขาดทุนเมื่อกลุมบริษัทตัดรายการสินทรัพยน้ันออกจากบัญชี 

4.16 สัญญาเชา 

ณ วันเริ่มตนสัญญา กลุมบริษัทจะประเมินวาสัญญาเปนสัญญาเชาหรือประกอบดวยสัญญาเชาหรือไม โดยสัญญาจะเปน

สัญญาเชาหรือประกอบดวยสัญญาเชา ถาสัญญานั้นมีการใหสิทธิในการควบคุมการใชสินทรัพยที่ระบุไดสำหรับชวงเวลาหน่ึง

เพ่ือเปนการแลกเปลี่ยนกับสิง่ตอบแทน 

กลุมบริษัทรับรูรายการและวัดมูลคาสัญญาเชาทุกรายการที่มีระยะเวลาในการเชามากกวา 12 เดือน ยกเวนสัญญาเชา           

ท่ีสินทรัพยอางอิงน้ันมีมูลคาต่ำ ณ วันท่ีสัญญาเชาเริ่มมีผล (วันท่ีสินทรัพยอางอิงพรอมใชงาน) กลุมบริษัทบันทึกสินทรัพยสิทธิ

การใชซึ่งแสดงสิทธิในการใชสินทรัพยอางอิงและหน้ีสินตามสัญญาเชาตามการจายชำระตามสัญญาเชา 
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สินทรัพยสิทธิการใช 

กลุมบริษัทรับรูสินทรัพยสิทธิการใช ณ วันที่สัญญาเชาเริ่มมีผล (วันที่สินทรัพยอางอิงพรอมใชงาน) สินทรัพยสิทธิการใช        

วัดมูลคาดวยราคาทุนหักคาเสื่อมราคาสะสมและผลขาดทุนการดอยคาสะสม (ถามี) และปรับปรุงดวยการวัดมูลคาของหน้ีสิน

ตามสัญญาเชาใหม ราคาทุนของสินทรัพยสิทธิการใชประกอบดวยจำนวนเงินของหนี้สินตามสัญญาเชาจากการรับรูเริ่มแรก 

ตนทุนทางตรงเริ่มแรกที่เกิดขึ้น จำนวนเงินที่จายชำระตามสัญญาเชา ณ วันที่สัญญาเชาเริ่มมีผลหรือกอนวันที่สัญญาเชา      

เริ่มมีผล และหักดวยสิ่งจูงใจตามสัญญาเชาท่ีไดรับ 

คาเสื่อมราคาของสินทรัพยสิทธิการใชคำนวณจากราคาทุนโดยวิธีเสนตรงตามอายุสัญญาเชาหรืออายุการใหประโยชน

โดยประมาณของสินทรพัยแลวแตระยะเวลาใดจะสั้นกวา ดังน้ี 

อาคาร 1 - 6 ป  

ยานพาหนะ 1 - 5 ป 

หากความเปนเจาของในสินทรัพยอางอิงไดโอนใหกับกลุมบริษัทเมื่อสิ้นสุดอายุสัญญาเชาหรือราคาทุนของสินทรัพยดังกลาว  

ไดรวมถึงการใชสิทธิเลือกซื้อ คาเสื่อมราคาจะคำนวณจากอายุการใหประโยชนโดยประมาณของสินทรัพย 

หนี้สินตามสัญญาเชา 

หนี้สินตามสัญญาเชาวัดมูลคาดวยมูลคาปจจุบันของจำนวนเงินที่ตองจายตามสัญญาเชาตลอดอายุสัญญาเชา จำนวนเงิน        

ที ่ตองจายตามสัญญาเชาประกอบดวยคาเชาคงที่หักดวยสิ ่งจูงใจตามสัญญาเชา คาเชาผันแปรที่ขึ ้นอยู กับดัชนีหรือ           

อัตรา จำนวนเงินที่คาดวาจะจายภายใตการรับประกันมูลคาคงเหลือ รวมถึงราคา ชสิทธิของสิทธิเลือกซื้อซึ่งมีความแนนอน

อยางสมเหตุสมผลที่กลุมบริษัทจะใชสิทธินั้น และการจายคาปรับเพื่อการยกเลิกสัญญาเชา หากขอกำหนดของสัญญาเชา

แสดงใหเห็นวากลุ มบริษัทจะใชสิทธิในการยกเลิกสัญญาเชา กลุ มบริษัทบันทึกคาเชาผันแปรที่ไมขึ ้นอยู กับดัชนีหรือ           

อัตราเปนคาใชจายในปเหตุการณหรือเง่ือนไขซึ่งเก่ียวของกับการจายชำระน้ันไดเกิดข้ึน  

กลุมบริษัทคิดลดมูลคาปจจุบันของจำนวนเงินที่ตองจายตามสัญญาเชาดวยอัตราดอกเบี้ยตามนัยของสัญญาเชาหรือ         

อัตราดอกเบี้ยการกูยืมสวนเพิ่มของกลุมบริษัท หลังจากวันที่สัญญาเชาเริ่มมีผล มูลคาตามบัญชีของหนี้สินตามสัญญาเชา      

จะเพ่ิมข้ึนจากดอกเบ้ียของหน้ีสินตามสัญญาเชาและลดลงจากการจายชำระหน้ีสินตามสัญญาเชา นอกจากน้ี มูลคาตามบัญชี

ของหนี ้ส ินตามสัญญาเชาจะถูกวัดมูลคาใหมเมื ่อมีการเปลี ่ยนแปลงอายุสัญญาเชา การเปลี ่ยนแปลงการจายชำระ              

ตามสัญญาเชา หรือการเปลี่ยนแปลงในการประเมินสิทธิเลือกซื้อสินทรัพยอางอิง 

สัญญาเชาระยะสั้นและสัญญาเชาซ่ึงสินทรัพยอางอิงมีมูลคาต่ำ 

จำนวนเงินท่ีตองจายตามสัญญาเชาท่ีมีอายุสัญญาเชา 12 เดือนหรือนอยกวานับตั้งแตวันท่ีสัญญาเชาเริ่มมีผล หรือสัญญาเชา

ซึ่งสินทรัพยอางอิงมีมูลคาต่ำ จะถูกรับรูเปนคาใชจายตามวิธีเสนตรงตลอดอายุสัญญาเชา 

4.17 สินทรัพยไมมีตัวตนและคาตัดจำหนาย 

 กลุมบริษัทวัดมูลคาเริ่มแรกของสินทรัพยไมมีตัวตนดวยราคาทุน และภายหลังการรับรูรายการครั้งแรกสินทรัพยไมมีตัวตน

แสดงมูลคาตามราคาทุนหักคาตัดจำหนายสะสมและคาเผื่อการดอยคาสะสม (ถามี)  

กลุมบริษัทตัดจำหนายสินทรัพยไมมีตัวตนท่ีมีอายุการใหประโยชนจำกัดโดยวิธีเสนตรงตามอายุการใหประโยชนเชิงเศรษฐกิจ

ของสินทรัพยนั้น และจะประเมินการดอยคาของสินทรัพยดังกลาวเมื่อมีขอบงชี้วาสินทรัพยนั้นเกิดการดอยคา กลุมบริษัท     

จะทบทวนระยะเวลาการตัดจำหนายและวิธีการตัดจำหนายของสินทรัพยไมมีตัวตนดังกลาวทุกวันสิ ้นปเปนอยางนอย         

คาตัดจำหนายและขาดทุนจากการดอยคารับรูเปนคาใชจายในกำไรหรือขาดทุน  
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 สินทรัพยไมมีตัวตนที่มีอายุการใหประโยชนจำกัด ไดแก คอมพิวเตอรซอฟทแวร และคาธรรมเนียมสมาชิกและใบอนุญาต      

ซึ ่งมีอายุการใหประโยชนโดยประมาณ 5 ป และ 10 ป ตามลำดับ และไมมีการคิดคาตัดจำหนายสำหรับคอมพิวเตอร

ซอฟทแวรระหวางพัฒนา  

สินทรัพยไมมีตัวตนที่มีอายุการใหประโยชนไมทราบแนนอน ไดแก สินทรัพยไมมีตัวตนที่ไดมาจากการซื้อธุรกิจที่แสดงอยูใน  

งบการเงินรวม จะไมมีการตัดจำหนาย แตจะใชวิธีการทดสอบการดอยคาทุกป ทั ้งในระดับของแตละสินทรัพยและ              

ในระดับของหนวยของสินทรัพยท่ีกอใหเกิดเงินสด 

4.18 การดอยคาของสินทรัพยท่ีไมใชสินทรัพยทางการเงิน 

 ทุกวันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน กลุมบริษัทจะทำการประเมินการดอยคาของสินทรัพยหากมีขอบงชี้วาสินทรัพยดังกลาว    

อาจดอยคา กลุมบริษัทรับรูขาดทุนจากการดอยคาในกำไรหรือขาดทุนเมื่อมูลคาที่คาดวาจะไดรับคืนของสินทรัพยมีมูลคา     

ต่ำกวามูลคาตามบัญชีของสินทรัพยนั ้น ทั ้งนี ้ มูลคาที ่คาดวาจะไดรับคืน หมายถึง มูลคายุติธรรมหักตนทุนในการขาย          

ของสินทรัพยหรือมูลคาจากการใชสินทรัพยแลวแตราคาใดจะสูงกวา  

ในการประเมินมูลคาจากการใชสินทรัพย กลุมบริษัทประมาณการกระแสเงินสดในอนาคตท่ีคาดวาจะไดรับจากสินทรัพยและ

คำนวณคิดลดเปนมูลคาปจจุบันโดยใชอัตราคิดลดกอนภาษีที ่สะทอนถึงการประเมินความเสี ่ยงในสภาพตลาดปจจุบัน        

ของเงินสดตามระยะเวลาและความเสี่ยงซึ่งเปนลักษณะเฉพาะของสินทรัพยท่ีกำลังพิจารณาอยู ในการประเมินมูลคายุติธรรม

หักตนทุนในการขาย กลุมบริษัทประเมินมูลคาซึ่งสะทอนถึงจำนวนเงินที่ไดมาจากการจำหนายสินทรัพยหักดวยตนทุน        

ในการจำหนาย โดยการจำหนายนั้นผูซื้อกับผูขายมีความรอบรูและเต็มใจในการแลกเปลี่ยนและสามารถตอรองราคากัน      

ไดอยางเปนอิสระในลักษณะของผูท่ีไมมีความเก่ียวของกัน 

กลุมบริษัทจะรับรูรายการผลขาดทุนจากการดอยคาในกำไรหรือขาดทุน 

4.19 เจาหนี้ธุรกิจหลักทรัพยและสัญญาซ้ือขายลวงหนา 

เจาหนี้ธุรกิจหลักทรัพยและสัญญาซื้อขายลวงหนา หมายถึง ภาระของบริษัทยอยจากการประกอบธุรกิจหลักทรัพยและ    

ธุรกิจสัญญาซื้อขายลวงหนาท่ีมีตอบุคคลภายนอก เชน ยอดดุลสุทธิเจาหน้ีลูกคาท่ีซื้อหลักทรัพยดวยเงินสด เปนตน 

4.20 ประมาณการหนี้สิน 

กลุมบริษัทจะบันทึกประมาณการหนี้สินไวในบัญชีเมื่อภาระผูกพันซึ่งเปนผลมาจากเหตุการณในอดีตไดเกิดขึ้นแลว และ       

มีความเปนไปไดคอนขางแนนอนวากลุมบริษัทจะเสียทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจไปเพื่อปลดเปลื้องภาระผูกพันนั้น และ          

กลุมบริษัทสามารถประมาณมูลคาภาระผูกพันน้ันไดอยางนาเช่ือถือ 

4.21 ผลประโยชนของพนักงาน 

(ก) ผลประโยชนระยะสั้นของพนักงาน 

กลุมบริษัทรับรูเงินเดือน คาจาง โบนัสและเงินสมทบกองทุนประกันสังคมเปนคาใชจายเมื่อเกิดรายการ 

(ข) ผลประโยชนหลังออกจากงานของพนักงาน 

โครงการสมทบเงิน 

กลุมบริษัทและพนักงานไดรวมกันจัดตั ้งกองทุนสำรองเลี ้ยงชีพ ซึ ่งประกอบดวยเงินที่พนักงานจายสะสมและ           

เงินที ่กลุ มบริษัทจายสมทบใหเปนรายเดือน สินทรัพยของกองทุนสำรองเลี ้ยงชีพไดแยกออกจากสินทรัพย              

ของกลุมบริษัท เงินท่ีกลุมบริษัทจายสมทบกองทุนสำรองเลี้ยงชีพบันทึกเปนคาใชจายในปท่ีเกิดรายการ 
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โครงการผลประโยชน 

กลุมบริษัทมีภาระสำหรับเงินชดเชยท่ีตองจายใหแกพนักงานเมื่อออกจากงานตามกฎหมายแรงงาน ซึ่งกลุมบริษัทถือวา

เงินชดเชยดังกลาวเปนโครงการผลประโยชน  

กลุมบริษัทคำนวณหนี้สินตามโครงการผลประโยชนโดยใชวิธีคิดลดแตละหนวยที่ประมาณการไว (Projected Unit 

Credit Method) โดยผูเช่ียวชาญอิสระไดทำการประเมินภาระผูกพันดังกลาวตามหลักคณิตศาสตรประกันภัย 

กำไรหรือขาดทุนจากการเปลี่ยนแปลงประมาณการซึ่งคำนวณตามหลักคณิตศาสตรประกันภัยสำหรับโครงการ

ผลประโยชนจะรับรูในกำไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอ่ืน และปรับกับกำไรสะสมโดยตรง 

4.22 เงินตราตางประเทศ 

กลุ มบริษัทแสดงงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการเปนสกุลเงินบาท ซึ ่งเปนสกุลเงินที ่ใชในการดำเนินงาน           

ของกลุมบริษัท  

รายการที่เปนเงินตราตางประเทศซึ่งเกิดขึ้นในระหวางปแปลงคาเปนเงินบาทโดยใชอัตราแลกเปลี่ยน ณ วันที่เกิดรายการ 

สินทรัพยและหน้ีสินที่เปนตัวเงินซึ่งอยูในสกุลเงินตราตางประเทศและภาระผูกพันที่มียอดคงเหลือ ณ วันที่ในงบการเงิน        

ไดแปลงคาเปนเงินบาทโดยใชอัตราแลกเปลี่ยนอางอิงของ ธปท. ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน 

กำไรหร ือขาดทุนที ่ เก ิดจากการเปล ี ่ยนแปลงในอัตราแลกเปลี ่ยน จะร ับร ู  เปนรายได หร ือค าใช จ ายโดยแสดง                        

รวมอยูในกำไร (ขาดทุน) สุทธิจากเครื่องมือทางการเงินท่ีวัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรมผานกำไรหรือขาดทุน  

4.23 ภาษีเงินได 

ภาษีเงินไดประกอบดวยภาษีเงินไดปจจุบันและภาษีเงินไดรอตัดบัญชี 

(ก)  ภาษีเงินไดปจจุบัน 

กลุมบริษัทบันทึกภาษีเงินไดปจจุบันตามจำนวนที่คาดวาจะจายใหกับหนวยงานจัดเก็บภาษีของรัฐ โดยคำนวณจาก

กำไรทางภาษีตามหลักเกณฑท่ีกำหนดในกฎหมายภาษีอากร 

(ข)  ภาษีเงินไดรอตัดบัญชี 

กลุมบริษัทบันทึกภาษีเงินไดรอตัดบัญชีของผลแตกตางชั่วคราวระหวางราคาตามบัญชีของสินทรัพยและหนี้สิน         

ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงานกับฐานภาษีของสินทรัพยและหนี้สินที่เกี่ยวของนั้นโดยใชอัตราภาษีที่มีผลบังคับใช      

ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน 

กลุมบริษัทรับรู หนี้สินภาษีเงินไดรอตัดบัญชีของผลแตกตางชั่วคราวที่ตองเสียภาษีทุกรายการแตรับรู สินทรัพย        

ภาษีเงินไดรอตัดบัญชีสำหรับผลแตกตางชั ่วคราวที่ใชหักภาษี รวมทั้งผลขาดทุนทางภาษีที ่ยังไมไดใชประโยชน          

ในจำนวนเทาที ่มีความเปนไปไดคอนขางแนที ่กลุมบริษัทจะมีกำไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอที่จะใชประโยชน        

จากผลแตกตางช่ัวคราวท่ีใชหักภาษีและผลขาดทุนทางภาษีท่ียังไมไดใชประโยชนน้ัน 

กลุมบริษัทจะทบทวนมูลคาตามบัญชีของสินทรัพยภาษีเงินไดรอตัดบัญชีทุกสิ้นรอบระยะเวลารายงาน และจะทำการ

ปรับลดมูลคาตามบัญชีดังกลาว หากมีความเปนไปไดคอนขางแนวากลุ มบริษัทจะไมมีกำไรทางภาษีเพียงพอ             

ตอการนำสินทรัพยภาษีเงินไดรอตัดบัญชีท้ังหมดหรือบางสวนมาใชประโยชน 

กลุ มบริษัทจะบันทึกภาษีเงินไดรอตัดบัญชีโดยตรงไปยังสวนของเจาของหากภาษีที ่เกิดขึ้นเกี ่ยวของกับรายการ          

ท่ีไดบันทึกโดยตรงไปยังสวนของเจาของ  
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4.24  หุนทุนซ้ือคืน 

 หุนทุนซื้อคืนแสดงมูลคาในงบแสดงฐานะการเงินดวยราคาทุนเปนรายการหักจากสวนของเจาของ หากราคาขายของหุนทุน  

ซื ้อคืนสูงกวาราคาซื้อของหุนทุนซื ้อคืน บริษัทฯจะรับรูผลตางเขาบัญชี “สวนเกินทุนหุนทุนซื ้อคืน - หุ นสามัญ” และ         

หากราคาขายของหุนทุนซื้อคืนต่ำกวาราคาซื้อของหุนทุนซื ้อคืน บริษัทฯจะนำผลตางหักจากสวนเกินทุนหุนทุนซื้อคืน          

ใหหมดไปกอน แลวจึงนำผลตางท่ีเหลืออยูไปหักจากบัญชีกำไรสะสม 

4.25 การวัดมูลคายุติธรรม 

 มูลคายุติธรรม หมายถึง ราคาที่คาดวาจะไดรับจากการขายสินทรัพยหรือเปนราคาที่จะตองจายเพื่อโอนหนี้สินใหผู  อ่ืน         

โดยรายการดังกลาวเปนรายการที่เกิดขึ้นในสภาพปกติระหวางผูซื้อและผูขาย (ผูรวมในตลาด) ณ วันที่วัดมูลคา กลุมบริษัท    

ใชราคาเสนอซื้อขายในตลาดที่มีสภาพคลองในการวัดมูลคายุติธรรมของสินทรัพยและหนี้สินซึ่งมาตรฐานการรายงาน         

ทางการเงินที่เกี่ยวของกำหนดใหตองวัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรม ยกเวนในกรณีที่ไมมตีลาดที่มีสภาพคลองสำหรับสินทรัพย

หรือหนี้สินที่มีลักษณะเดียวกันหรือไมสามารถหาราคาเสนอซื้อขายในตลาดที่มีสภาพคลองได กลุ มบริษัทจะประมาณ        

มูลคายุติธรรมโดยใชเทคนิคการประเมินมูลคาที่เหมาะสมกับแตละสถานการณ และพยายามใชขอมูลที่สามารถสังเกตได        

ท่ีเก่ียวของกับสินทรัพยหรือหน้ีสินท่ีจะวัดมูลคายุติธรรมน้ันใหมากท่ีสุด  

 ลำดับชั้นของมูลคายุติธรรมที่ใชวัดมูลคาและเปดเผยมูลคายุติธรรมของสินทรัพยและหนี้สินในงบการเงินแบงออกเปน        

สามระดับตามประเภทของขอมูลท่ีนำมาใชในการวัดมูลคายุติธรรม ดังน้ี 

ระดับ 1  ใชขอมูลราคาเสนอซื้อขายของสินทรัพยหรือหน้ีสินอยางเดียวกันในตลาดท่ีมีสภาพคลอง 

ระดับ 2 ใชขอมูลอ่ืนท่ีสามารถสังเกตไดของสินทรัพยหรือหน้ีสิน ไมวาจะเปนขอมูลทางตรงหรือทางออม 

ระดับ 3 ใชขอมูลท่ีไมสามารถสังเกตได เชน ขอมูลเก่ียวกับกระแสเงินในอนาคตท่ีกิจการประมาณข้ึน  

 ทุกวันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน กลุมบริษัทจะประเมินความจำเปนในการโอนรายการระหวางลำดับชั้นของมูลคายุติธรรม

สำหรับสินทรัพยและหน้ีสินท่ีถืออยู ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงานท่ีมีการวัดมูลคายุติธรรมแบบเกิดข้ึนประจำ 

4.26 รายการธุรกิจกับบุคคลหรือกิจการท่ีเกี่ยวของกัน 

 บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวของกัน หมายถึง บุคคลหรือกิจการที่มีอำนาจควบคุมกลุมบริษัท หรือถูกควบคุมโดยกลุมบริษัท       

ไมวาจะเปนโดยทางตรงหรือทางออม หรืออยูภายใตการควบคุมเดียวกันกับกลุมบริษัท 

นอกจากนี้ บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวของกันยังหมายรวมถึงบุคคลที่มีสิทธิออกเสียงโดยทางตรงหรือทางออมซึ่งมีอิทธิพล      

อยางเปนสาระสำคัญตอกลุมบริษัท ผูบริหารสำคัญ กรรมการหรือพนักงานของกลุมบริษัทที่มีอำนาจในการวางแผนและ   

ควบคุมการดำเนินงานของกลุมบริษัท ตลอดทั้งสมาชิกในครอบครัวที่ใกลชิดกับบุคคลดังกลาว และกิจการที่บุคคลดังกลาว       

มีอำนาจควบคุมหรือมีอิทธิพลอยางเปนสาระสำคัญไมวาโดยทางตรงหรือทางออม 

5. การใชดุลยพินิจและประมาณการทางบัญชีท่ีสำคัญ 

ในการจัดทำงบการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฝายบริหารจำเปนตองใชดุลยพินิจและการประมาณการ         

ในเรื่องที่มีความไมแนนอน การใชดุลยพินิจและการประมาณการดังกลาวนี้สงผลกระทบตอจำนวนเงินที่แสดงในงบการเงิน

และตอขอมูลที่แสดงในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ผลที่เกิดขึ้นจริงอาจแตกตางไปจากจำนวนที่ประมาณการไว การใช    

ดุลยพินิจและการประมาณการทางบัญชีท่ีสำคัญมีดังตอไปน้ี 
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5.1 มูลคายุติธรรมของเคร่ืองมือทางการเงิน 

 ในการประเมินมูลคายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงินที่บันทึกในงบแสดงฐานะการเงินหรือเปดเผยในหมายเหตุประกอบ     

งบการเงินที ่ไมมีการซื ้อขายในตลาดและไมสามารถหาราคาไดในตลาดซื ้อขายคลอง ฝายบริหารตองใชดุลยพินิจ                 

ในการประเมินมูลคายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงินดังกลาว โดยใชเทคนิคและแบบจำลองการประเมินมูลคา ซึ่งตัวแปร     

ที่ใชในแบบจำลองไดมาจากการเทียบเคียงกับตัวแปรที่มีอยูในตลาด โดยคำนึงถึงความเสี่ยงทางดานเครดิต สภาพคลอง     

ขอมูลความสัมพันธ และการเปลี่ยนแปลงของมูลคาของเครื่องมือทางการเงินในระยะยาว การเปลี่ยนแปลงของสมมติฐาน      

ที ่เกี ่ยวของกับตัวแปรที ่ใชในการคำนวณ อาจมีผลกระทบตอมูลคายุติธรรมที ่แสดงอยูในงบแสดงฐานะการเงิน และ            

การเปดเผยลำดับช้ันของมูลคายุติธรรม 

5.2 คาเผ่ือผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดขึ้น 

ธุรกิจธนาคาร 

บริษัทยอยไดพัฒนาโมเดลสำหรับการประมาณการผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ ้นของสินทรัพยทางการเงิน        

ตามแนวทางท่ีกำหนดโดยธนาคารแหงประเทศไทย  

การใชดุลยพินิจในการประมาณการผลขาดทุนที่คาดวาจะเกิดขึ้นเมื่อลูกหนี้มีปญหาในการจายชำระคืนหนี้เงินตนและ/หรือ

ดอกเบี้ย โดยใชการวิเคราะหสถานะของลูกหนี ้ทั ้งรายตัวและรายกลุม ความนาจะเปนในการผิดนัดชำระของลูกหน้ี            

สวนสูญเสียที่อาจเกิดขึ ้นหากลูกหนี้ผิดนัดชำระหนี้ ประสบการณในการเรียกเก็บหนี้จากลูกหนี้ มูลคาของหลักประกัน      

ขอมูลสถิติ ประมาณการตัวแปรทางเศรษฐกิจ และอันดับความเสี่ยงจากแหลงขอมูลภายนอก เพื่อนำมาใชประกอบการ

พิจารณาในการกำหนดสมมติฐานและสถานการณที ่คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคต (Forward-looking scenario) รวมท้ัง   

กำหนดระดับความรุนแรงของแตละสถานการณ (Probability weighted outcome) และมีการพิจารณาปจจัย                

ในการพิจารณาการเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสำคัญของความเสี่ยงดานเครดิตของสินทรัพยทางการเงิน เมื่อเทียบกับระดับความเสี่ยง

ดานเครดิตเมื่อเริ่มแรก (Significant Increase in Credit Risk) 

ผูบริหารมีการพิจารณาผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ้นเพิ่มเติมเปนสำรองเพื่อรองรับความไมแนนอนของเหตุการณ

ในอนาคตที่ยังไมสามารถสะทอนเขาไปในโมเดลดานเครดิตปจจุบัน (Management Overlay) จากการประเมินและ          

การใชวิจารณญาณของผูบริหาร 

นอกจากนั้นแลว การใชดุลยพินิจของผูบริหารรวมถึงการพิจารณาเลือกใชขอผอนปรนในการจัดชั ้นลูกหนี้ที ่กลุ มบริษัท          

ไดใหความชวยเหลือ ในการพิจารณาการเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสำคัญของความเสี่ยงดานเครดิตในการกำหนดอัตราผลขาดทุน   

ดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน และในการใหน้ำหนักของขอมูลท่ีมีการคาดการณ ซึ่งมีผลตอการวัดมูลคาเงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ี

ภายใตสถานการณท่ีกลุมบริษัทสามารถเลือกใชขอผอนปรนตามแนวปฏิบัติทางการบัญชีท่ีมีผลบังคับใชช่ัวคราว 

ธุรกิจหลักทรัพย/ธุรกิจหลักทรัพยจัดการกองทุน  

ฝายบริหารจำเปนตองใชดุลยพินิจในการประมาณการคาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตสำหรับสินทรัพยทางการเงิน การคำนวณ

คาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ ้นของบริษัทยอยขึ้นอยูกับเงื่อนไขการประเมินการเพิ่มขึ้นของความเสี ่ยง        

ดานเครดิต การพัฒนาแบบจำลอง ความเสี่ยงในการเรียกชำระมูลคาหลักประกัน การวิเคราะหสถานะของลูกหนี้รายกลุม  

และรายตัว ความนาจะเปนของการไดร ับชำระหนี ้ รวมถึงการเลือกขอมูลการคาดการณเหตุการณในอนาคตมาใช               

ในแบบจำลอง อยางไรก็ตาม การใชประมาณการและขอสมมติฐานที่แตกตางกันอาจมีผลตอจำนวนคาเผื ่อผลขาดทุน         

ดานเครดิต ดังน้ัน การปรับปรุงคาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนอาจมีข้ึนไดในอนาคต  
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5.3 ท่ีดิน อาคารและอุปกรณและคาเสื่อมราคา 

 ในการคำนวณคาเสื ่อมราคาของอาคารและอุปกรณ ฝายบริหารจำเปนตองทำการประมาณอายุการใหประโยชนและ        

มูลคาคงเหลือเมื ่อเลิกใชงานของอาคารและอุปกรณ และตองทบทวนอายุการใหประโยชนและมูลคาคงเหลือใหม              

หากมีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึน 

 นอกจากนี้ ฝายบริหารจำเปนตองสอบทานการดอยคาของที่ดิน อาคารและอุปกรณ ในแตละชวงเวลาและบันทึกขาดทุน     

จากการดอยคาหากคาดวามูลคาท่ีคาดวาจะไดรับคืนตำ่กวามูลคาตามบัญชีของสินทรัพยน้ัน ในการน้ีฝายบริหารจำเปนตองใช

ดุลยพินิจท่ีเก่ียวของกับการคาดการณรายไดและคาใชจายในอนาคตซึ่งเก่ียวเน่ืองกับสินทรัพยน้ัน 

5.4   สัญญาเชา 

การกำหนดอายุสัญญาเชาท่ีมีสิทธิการเลือกในการขยายอายุสัญญาเชาหรือยกเลิกสัญญาเชา 

ในการกำหนดอายุสัญญาเชา ฝายบริหารจำเปนตองใชดุลยพินิจในการประเมินวากลุมบริษัทมีความแนนอนอยางสมเหตสุมผล

หรือไมท่ีจะใชสิทธิเลือกในการขยายอายุสัญญาเชาหรือยกเลิกสัญญาเชาโดยคำนึงถึงขอเท็จจริงและสภาพแวดลอมท่ีเก่ียวของ

ท้ังหมดท่ีทำใหเกิดสิ่งจูงใจในทางเศรษฐกิจสำหรับกลุมบริษัทในการใชหรือไมใชสิทธิเลือกน้ัน  

การกำหนดอัตราดอกเบ้ียการกูยืมสวนเพ่ิม - กลุมบริษัทในฐานะผูเชา 

กลุมบริษัทไมสามารถกำหนดอัตราดอกเบี้ยตามนัยของสัญญาเชา ดังนั้น ฝายบริหารจำเปนตองใชดุลยพินิจในการกำหนด

อัตราดอกเบี้ยการกูยืมสวนเพิ่มของกลุมบริษัทในการคิดลดหนี้สินตามสัญญาเชา โดยอัตราดอกเบี้ยการกูยืมสวนเพิ่มเปน   

อัตราดอกเบี้ยที่กลุมบริษัทจะตองจายในการกูยืมเงินที่จำเปนเพื่อใหไดมาซึ่งสินทรัพยที่มีมูลคาใกลเคียงกับสินทรัพยสิทธิ     

การใชในสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจท่ีคลายคลึง โดยมีระยะเวลาการกูยืมและหลักประกันท่ีคลายคลึง  

5.5 สินทรัพยไมมีตัวตน 

ในการบันทึกและวัดมูลคาของสินทรัพยไมมีตัวตน ณ วันที่ไดมา ตลอดจนการทดสอบการดอยคาในภายหลัง ฝายบริหาร

จำเปนตองประมาณการกระแสเงินสดที่คาดวาจะไดรับในอนาคตจากสินทรัพย หรือ หนวยของสินทรัพยที่กอใหเกิดเงินสด 

รวมท้ังการเลือกอัตราคิดลดท่ีเหมาะสมในการคำนวณหามูลคาปจจุบันของกระแสเงินสดน้ันๆ  

5.6 สินทรัพยภาษีเงินไดรอตัดบัญชี 

กลุมบริษัทจะรับรูสินทรัพยภาษีเงินไดรอตัดบัญชีสำหรับผลแตกตางชั่วคราวที่ใชหักภาษีและขาดทุนทางภาษีที ่ไมไดใช        

เมื่อมีความเปนไปไดคอนขางแนวากลุมบริษัทจะมีกำไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอที่จะใชประโยชนจากผลแตกตางชั่วคราว

และผลขาดทุนทางภาษีนั ้น ในการนี ้ฝ ายบริหารจำเปนตองใชด ุลยพินิจในการประมาณการวากลุ มบริษัทควรรับรู           

จำนวนสินทรัพยภาษีเงินไดรอตัดบัญชีเปนจำนวนเทาใด โดยพิจารณาถึงจำนวนกำไรทางภาษีที่คาดวาจะเกิดในอนาคต       

ในแตละชวงเวลา 

5.7 ประมาณการหนี้สินผลประโยชนของพนักงาน 

 ประมาณการหนี้สินผลประโยชนของพนักงานประมาณขึ้นตามหลักคณิตศาสตรประกันภัย ซึ่งตองอาศัยขอสมมติฐานตางๆ  

ในการประมาณการ เชน อัตราคิดลด อัตราการขึ้นเงินเดือนในอนาคต อัตราการลาออกของพนักงาน และอัตราการมรณะ 

เปนตน โดยใชดุลยพินิจบนพ้ืนฐานของขอมูลท่ีดีท่ีสุดในสภาวะปจจุบัน  
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5.8 คดีฟองรอง 

 บริษัทยอยมีหน้ีสินท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการถูกฟองรองเรียกคาเสียหาย ซึ่งฝายบริหารจำเปนตองใชดุลยพินิจในการประเมินผล

ของรายการดังกลาว ซึ ่งในกรณีที ่ฝายบริหารเชื ่อมั ่นวาจะไมมีความเสียหายเกิดขึ ้นจะไมบันทึกประมาณการหนี้สิน            

จากกรณดีังกลาว ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน 

5.9 การรับรูและตัดรายการสินทรัพยและหนีส้ิน 

 ในการพิจารณาการรับรูหรือการตัดบัญชีสินทรัพยและหน้ีสิน ฝายบริหารตองใชดุลยพินิจในการพิจารณาวากลุมบริษัทไดโอน

หรือรับโอนความเสี่ยงและผลประโยชนในสินทรัพยและหนี้สินดังกลาวแลวหรือไม โดยใชดุลยพินิจบนพื้นฐานของขอมูล         

ท่ีดีท่ีสุดท่ีรับรูไดในสภาวะปจจุบัน 
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5.8 คดีฟองรอง 

 บริษัทยอยมีหน้ีสินท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการถูกฟองรองเรียกคาเสียหาย ซึ่งฝายบริหารจำเปนตองใชดุลยพินิจในการประเมินผล

ของรายการดังกลาว ซึ ่งในกรณีที ่ฝายบริหารเชื ่อมั ่นวาจะไมมีความเสียหายเกิดขึ ้นจะไมบันทึกประมาณการหนี้สิน            

จากกรณดีังกลาว ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน 

5.9 การรับรูและตัดรายการสินทรัพยและหนีส้ิน 

 ในการพิจารณาการรับรูหรือการตัดบัญชีสินทรัพยและหน้ีสิน ฝายบริหารตองใชดุลยพินิจในการพิจารณาวากลุมบริษัทไดโอน

หรือรับโอนความเสี่ยงและผลประโยชนในสินทรัพยและหนี้สินดังกลาวแลวหรือไม โดยใชดุลยพินิจบนพื้นฐานของขอมูล         

ท่ีดีท่ีสุดท่ีรับรูไดในสภาวะปจจุบัน 
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6. การจัดประเภทสินทรัพยทางการเงินและหนีส้ินทางการเงิน 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 

 

เคร่ืองมือทาง

การเงินท่ีวดั

มูลค่าดว้ยมูลค่า

ยติุธรรมผา่น

กาํไรหรือ

ขาดทุน 

เคร่ืองมือทาง

การเงินท่ีวดั  

มูลค่าดว้ยมูลค่า

ยติุธรรมผา่น  

กาํไรขาดทุน

เบ็ดเสร็จอื่น 

เงินลงทุนใน  

ตราสารทุนท่ี

กาํหนดให้วดั

มูลค่าดว้ยมูลค่า

ยติุธรรมผา่น

กาํไรขาดทุน

เบ็ดเสร็จอื่น 

เคร่ืองมือทาง

การเงินท่ีวดั

มูลค่าดว้ยราคา

ทุนตดัจาํหน่าย รวม 

สินทรัพยท์างการเงิน      

เงินสด - - - 705,065 705,065 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ - - - 33,051,393 33,051,393 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีวดัมูลค่าดว้ยมลูค่า

ยติุธรรมผา่นกาํไรหรือขาดทุน 379,068 - - - 379,068 

สินทรัพยอ์นุพนัธ ์ 389,925 - - - 389,925 

เงินลงทุนสุทธิ - 37,641,773 15,732,801  669,190  54,043,764  

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหน้ีและดอกเบ้ีย    

 คา้งรับสุทธิ - - - 

 

207,526,595  

 

207,526,595 

ลูกหน้ีสาํนกัหกับญัชี - - - 674,215 674,215 

ลูกหน้ีซ้ือขายหลกัทรัพยด์ว้ยเงินสด - - - 159,712  159,712  

ลูกหน้ีจากการขายทอดตลาดทรัพยสิ์น              

รอการขาย - - - 430,024 430,024 

ลูกหน้ีหลกัประกนัตามสัญญา Credit 

Support Annex - - - 59,042 59,042 

รวมสินทรัพยท์างการเงิน 768,993  37,641,773   15,732,801  243,275,236 297,418,803 

หน้ีสินทางการเงิน      

เงินรับฝาก - - - 231,408,351 231,408,351 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน - - - 23,923,880 23,923,880 

หน้ีสินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม - - - 100,507 100,507 

หน้ีสินอนุพนัธ ์ 187,900 - - - 187,900 

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูย้ืมสุทธิ - - - 5,389,763 5,389,763 

หน้ีสินตามสัญญาเช่าสุทธิ - - - 554,958 554,958 

เจา้หน้ีธุรกิจหลกัทรัพย ์ - - - 680,611 680,611 

เจา้หน้ีหลกัประกนัตามสัญญา Credit 

Support Annex - - - 164,634 164,634 

รวมหน้ีสินทางการเงิน 187,900 - - 262,222,704 262,410,604 
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 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2564 

 

เคร่ืองมือทาง

การเงินท่ีวดั

มูลค่าดว้ยมูลค่า

ยติุธรรมผา่น

กาํไรหรือ

ขาดทุน 

เคร่ืองมือทาง

การเงินท่ีวดั  

มูลค่าดว้ยมูลค่า

ยติุธรรมผา่น  

กาํไรขาดทุน

เบ็ดเสร็จอื่น 

เงินลงทุนใน  

ตราสารทุนท่ี

กาํหนดให้วดั

มูลค่าดว้ยมูลค่า

ยติุธรรมผา่น

กาํไรขาดทุน

เบ็ดเสร็จอื่น 

เคร่ืองมือทาง

การเงินท่ีวดั

มูลค่าดว้ยราคา

ทุนตดัจาํหน่าย รวม 

สินทรัพยท์างการเงิน      

เงินสด - - - 717,883 717,883 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ - - - 34,055,966 34,055,966 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีวดัมูลค่าดว้ยมลูค่า

ยติุธรรมผา่นกาํไรหรือขาดทุน 117,908 - - - 117,908 

สินทรัพยอ์นุพนัธ ์ 163,992 - - - 163,992 

เงินลงทุนสุทธิ - 34,881,957 18,655,406 - 53,537,363 

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหน้ีและดอกเบ้ีย    

 คา้งรับสุทธิ - - - 171,817,345 171,817,345 

ลูกหน้ีสาํนกัหกับญัชี - - - 106,128 106,128 

ลูกหน้ีซ้ือขายหลกัทรัพยด์ว้ยเงินสด - - - 242,706 242,706 

ลูกหน้ีจากการขายทอดตลาดทรัพยสิ์น              

รอการขาย - - - 58,288 58,288 

ลูกหน้ีหลกัประกนัตามสัญญา Credit 

Support Annex - - - 1,114 1,114 

รวมสินทรัพยท์างการเงิน 281,900 34,881,957 18,655,406 206,999,430 260,818,693 

หน้ีสินทางการเงิน      

เงินรับฝาก - - - 192,499,335 192,499,335 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน - - - 19,170,709 19,170,709 

หน้ีสินจ่ายคืนเม่ือทวงถาม - - - 189,544 189,544 

หน้ีสินอนุพนัธ ์ 33,520 - - - 33,520 

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูย้ืมสุทธิ - - - 11,877,893 11,877,893 

หน้ีสินตามสัญญาเช่าสุทธิ - - - 620,480 620,480 

เจา้หน้ีสาํนกัหกับญัชี - - - 60,306 60,306 

เจา้หน้ีธุรกิจหลกัทรัพย ์ - - - 206,706 206,706 

เจา้หน้ีหลกัประกนัตามสัญญา Credit 

Support Annex - - - 6,300 6,300 

รวมหน้ีสินทางการเงิน 33,520 - - 224,631,273 224,664,793 
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 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 2565 

 

เคร่ืองมือทาง

การเงินท่ีวดั

มูลค่าดว้ยมูลค่า

ยติุธรรมผา่น

กาํไรหรือ

ขาดทุน 

เคร่ืองมือทาง

การเงินท่ีวดั  

มูลค่าดว้ยมูลค่า

ยติุธรรมผา่น 

กาํไรขาดทุน

เบ็ดเสร็จอื่น 

เงินลงทุนใน   

ตราสารทุนท่ี

กาํหนดให้วดั

มูลค่าดว้ยมูลค่า

ยติุธรรมผา่น

กาํไรขาดทุน

เบ็ดเสร็จอื่น 

เคร่ืองมือทาง

การเงินท่ีวดั

มูลค่าดว้ยราคา

ทุนตดัจาํหน่าย รวม 

สินทรัพยท์างการเงิน      

เงินสด - - - 10 10 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ - - - 19,851 19,851 

เงินลงทุนสุทธิ - - 5,946,765 - 5,946,765 

รวมสินทรัพยท์างการเงิน - - 5,946,765 19,861 5,966,626 

หน้ีสินทางการเงิน      

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน - - - 4,908,699 4,908,699 

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูย้ืมสุทธิ - - - 1,497,282 1,497,282 

หน้ีสินตามสัญญาเช่าสุทธิ - - - 17,689 17,689 

รวมหน้ีสินทางการเงิน - - - 6,423,670 6,423,670 

 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 2564 

 

เคร่ืองมือทาง

การเงินท่ีวดั

มูลค่าดว้ยมูลค่า

ยติุธรรมผา่น

กาํไรหรือ

ขาดทุน 

เคร่ืองมือทาง

การเงินท่ีวดั  

มูลค่าดว้ยมูลค่า

ยติุธรรมผา่น 

กาํไรขาดทุน

เบ็ดเสร็จอื่น 

เงินลงทุนใน   

ตราสารทุนท่ี

กาํหนดให้วดั

มูลค่าดว้ยมูลค่า

ยติุธรรมผา่น

กาํไรขาดทุน

เบ็ดเสร็จอื่น 

เคร่ืองมือทาง

การเงินท่ีวดั

มูลค่าดว้ยราคา

ทุนตดัจาํหน่าย รวม 

สินทรัพยท์างการเงิน      

เงินสด - - - 9 9 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ - - - 9,666 9,666 

เงินลงทุนสุทธิ - - 7,411,374 - 7,411,374 

รวมสินทรัพยท์างการเงิน - - 7,411,374 9,675 7,421,049 

หน้ีสินทางการเงิน      

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน - - - 118,000 118,000 

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูย้ืมสุทธิ - - - 6,683,802 6,683,802 

หน้ีสินตามสัญญาเช่าสุทธิ - - - 18,524 18,524 

รวมหน้ีสินทางการเงิน - - - 6,820,326 6,820,326 
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7. รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน (สินทรัพย) 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 เม่ือทวงถาม มีระยะเวลา รวม เม่ือทวงถาม มีระยะเวลา รวม 

ในประเทศ:       

ธนาคารแห่งประเทศไทย 3,101,103 - 3,101,103 1,372,099 - 1,372,099 

ธนาคารพาณิชย ์ 155,794 6,000,000 6,155,794 979,509 2,000,000 2,979,509 

สถาบนัการเงินเฉพาะกิจ - 6,537,000 6,537,000 - 14,300,000 14,300,000 

สถาบนัการเงินอืน่ 693,000 16,209,812 16,902,812 470,000 14,495,000 14,965,000 

รวม 3,949,897 28,746,812 32,696,709 2,821,608 30,795,000 33,616,608 

บวก: ดอกเบ้ียคา้งรับและ

รายไดด้อกเบ้ียท่ียงัไม่ถึง

กาํหนดชาํระ 772 7,053 7,825 1,635 5,561 7,196 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้น

เครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น (3,724) (6,119) (9,843) (969) (3,584) (4,553) 

รวมในประเทศ 3,946,945 28,747,746 32,694,691 2,822,274 30,796,977 33,619,251 

ต่างประเทศ:       

เงินดอลลาร์สหรัฐฯ 235,619 - 235,619 403,752 - 403,752 

เงินเยน 14,629 - 14,629 9,342 - 9,342 

เงินยโูร 75,708 - 75,708 7,567 - 7,567 

เงินสกุลอื่น 30,746 - 30,746 16,054 - 16,054 

รวมต่างประเทศ 356,702 - 356,702 436,715 - 436,715 

รายการระหว่างธนาคาร                       

และตลาดเงิน - สุทธิ 4,303,647 28,747,746 33,051,393 3,258,989 30,796,977 34,055,966 

 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 เม่ือทวงถาม มีระยะเวลา รวม เม่ือทวงถาม มีระยะเวลา รวม 

ในประเทศ:        

ธนาคารพาณิชย ์ 19,851 - 19,851 9,666 - 9,666 

รายการระหว่างธนาคาร                       

และตลาดเงิน - สุทธิ 19,851 - 19,851 9,666 - 9,666 
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8. สินทรัพยทางการเงินท่ีวัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรมผานกำไรหรือขาดทุน 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

เงินลงทุน 

31 ธนัวาคม

2565 

31 ธนัวาคม

2564 

31 ธนัวาคม

2565 

31 ธนัวาคม

2564 

สินทรัพย์ทางการเงินเพือ่ค้า     

ตราสารทุนในความตอ้งการของตลาด 

 ในประเทศ - หุน้ทุน 379,068 117,908 - - 

รวม 379,068 117,908 - - 

9. สินทรัพย/หนี้สินอนุพันธ 

มูลคายุติธรรมของสินทรัพยและหนี ้ส ินตราสารอนุพันธประกอบดวย ตราสารอนุพันธเพื ่อคาและตราสารอนุพันธ               

เพ่ือการปองกันความเสี่ยงท่ีวัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรม 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 มูลค่ายติุธรรม มูลค่ายติุธรรม  

ประเภทตราสารอนุพนัธ์ สินทรัพย ์ หน้ีสิน สินทรัพย ์ หน้ีสิน 

     

ตราสารอนุพนัธ์เพ่ือคา้ 354,526 187,900 46,236 33,520 

ตราสารอนุพนัธ์เพ่ือการป้องกนัความเส่ียง* 35,399 - 117,756 - 

รวม 389,925 187,900 163,992 33,520 

*  ตราสารอนุพันธ์ท่ีทําขึ้ นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการบริหารความเส่ียง (Banking book) โดยบริษัทย่อยไม่ใช้ทางเลือก                          

ในการถือปฏิบติัตามการบญัชีป้องกนัความเส่ียง 
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ตราสารอนุพันธเพ่ือคา 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 มูลคายุติธรรมและจํานวนเงินตามสัญญาของตราสารอนุพันธเพื ่อคาแบงตาม      

ประเภทความเสี่ยง ไดดังน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 มูลค่ายติุธรรม จาํนวนเงิน มูลค่ายติุธรรม จาํนวนเงิน  

ประเภทความเส่ียง สินทรัพย ์ หน้ีสิน ตามสัญญา (1) สินทรัพย ์ หน้ีสิน ตามสัญญา (1) 
       

อตัราแลกเปล่ียน  354,526 187,900 20,467,196 46,236 33,520 13,188,801 

ฟิวเจอร์ส (2) - - 380,041 - - 118,340 

รวม 354,526 187,900 20,847,237 46,236 33,520 13,307,141 

(1) เปิดเผยเฉพาะกรณีท่ีบริษทัย่อยมีภาระตอ้งจ่ายชาํระ 

(2) ฟิวเจอร์สมีการชาํระราคาแบบส่วนต่างระหว่างราคาตน้ทุนของสัญญากับสินทรัพย์อา้งอิงของสัญญา ซ่ึงมูลค่ายุติธรรมของฟิวเจอร์ส  

คงเหลือ ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน บันทึกรวมอยู่ใน “ลูกหน้ีสํานักหักบัญชี” ภายใต้รายการ “สินทรัพย์อ่ืน - สุทธิ” ณ วนัท่ี                   

31 ธันวาคม 2565 และ 2564 บริษทัย่อยท่ีประกอบธุรกิจหลกัทรัพยม์ีมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์ตราสารอนุพนัธ์ - ฟิวเจอร์สจาํนวน          

0.4 ลา้นบาท และ 0.9 ลา้นบาท และหน้ีสินตราสารอนุพนัธ์ - ฟิวเจอร์สจาํนวน 9.1 ลา้นบาท และ 5.5 ลา้นบาท ตามลาํดบั 

ตราสารอนุพันธเพ่ือการปองกันความเสี่ยง 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 มูลคายุติธรรมและจำนวนเงินตามสัญญาของตราสารอนุพันธเพื่อปองกันความเสี่ยง 

(บัญชีเพ่ือการธนาคาร) แบงตามประเภทความเสี่ยง ไดดังน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 มูลค่ายติุธรรม จาํนวนเงิน มูลค่ายติุธรรม จาํนวนเงิน 

ประเภทความเส่ียง สินทรัพย ์ หน้ีสิน ตามสัญญา (1) สินทรัพย ์ หน้ีสิน ตามสัญญา (1) 

อตัราแลกเปล่ียน 

 และอตัราดอกเบ้ีย 35,399 - 1,149,440 117,756 - 1,149,440 

รวม 35,399 - 1,149,440 117,756 - 1,149,440 

(1) เปิดเผยเฉพาะกรณีท่ีบริษทัย่อยมีภาระตอ้งจ่ายชาํระ 
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10. เงินลงทุน 

10.1 ประเภทเงินลงทุน 

 เงินลงทุน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ประกอบดวย 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 

2565 

31 ธนัวาคม 

2564 

31 ธนัวาคม 

2565 

31 ธนัวาคม 

2564 

เงินลงทุนในตราสารหน้ีท่ีวดัมูลคา่ดว้ย               

ราคาทุนตดัจาํหน่าย 669,190 - - - 

เงินลงทุนในตราสารหน้ีท่ีวดัมูลคา่ดว้ย               

มูลค่ายติุธรรมผา่นกาํไรขาดทนุเบด็เสร็จอ่ืน 37,641,773 34,881,957 - - 

เงินลงทุนในตราสารทุนท่ีกาํหนดให้วดัมูลค่าดว้ย

มูลค่ายติุธรรมผา่นกาํไรขาดทนุเบด็เสร็จอ่ืน 15,732,801 18,655,406 5,946,765 7,411,374 

รวมเงินลงทนุ - สุทธิ 54,043,764 53,537,363 5,946,765 7,411,374 

10.1.1 เงินลงทุนในตราสารหน้ีท่ีวัดมูลคาดวยราคาทุนตัดจำหนาย 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 

2565 

31 ธนัวาคม 

2564 

31 ธนัวาคม 

2565 

31 ธนัวาคม 

2564 

 ราคาทุนตดั

จาํหน่าย 

ราคาทุนตดั

จาํหน่าย 

ราคาทุนตดั

จาํหน่าย 

ราคาทุนตดั

จาํหน่าย 

     

ตราสารหน้ีภาคเอกชน 669,300 - - - 

รวม 669,300 - - - 

หกั: ค่าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น (110) - - - 

รวมเงินลงทนุในตราสารหน้ีท่ีวดัมูลค่าดว้ยราคา  

ทุนตดัจาํหน่าย 669,190 - - - 
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10.1.2 เงินลงทุนในตราสารหน้ีท่ีวัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรมผานกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 

2565 

31 ธนัวาคม 

2564 

31 ธนัวาคม 

2565 

31 ธนัวาคม 

2564 

 มูลค่ายติุธรรม  มูลค่ายติุธรรม มูลค่ายติุธรรม  มูลค่ายติุธรรม 
     

หลกัทรัพยรั์ฐบาลและรัฐวิสาหกิจ 26,874,882 22,202,126 - - 

ตราสารหน้ีภาคเอกชน 7,735,950 9,761,201 - - 

ตราสารหน้ีอ่ืน 3,282,604 3,120,971 - - 

รวม 37,893,436 35,084,298 - - 

หกั: ค่าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น (251,663) (202,341) - - 

รวมเงินลงทนุในตราสารหน้ีท่ีวดัมูลค่าดว้ยมูลค่า

ยติุธรรมผา่นกาํไรขาดทนุเบด็เสร็จอ่ืน 37,641,773 34,881,957 - - 

10.1.3 เงินลงทุนในตราสารทุนท่ีกำหนดใหวัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรมผานกำไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็อ่ืน 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 มูลค่ายติุธรรม เงินปันผลรับ มูลค่ายติุธรรม เงินปันผลรับ 

ตราสารทุนในความตอ้งการของตลาดในประเทศ     

 - หุ้นทนุ 288,680 15,045 332,360 12,335 

 - หน่วยลงทนุ 15,427,751 1,133,075 18,306,676 1,214,144 

ตราสารทุนท่ีไม่อยูใ่นความตอ้งการของ 

 ตลาดในประเทศ 16,370 638 16,370 541 

รวมเงินลงทนุในตราสารทุนท่ีกาํหนดให้วดัมูลค่า

ดว้ยมูลค่ายติุธรรมผา่นกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืน 15,732,801 1,148,758 18,655,406 1,227,020 

 

(หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 มูลค่ายติุธรรม เงินปันผลรับ มูลค่ายติุธรรม เงินปันผลรับ 

ตราสารทุนในความตอ้งการของตลาดในประเทศ     

 - หน่วยลงทนุ 5,946,765 418,281 7,411,374 480,592 

รวมเงินลงทนุในตราสารทุนท่ีกาํหนดให้วดัมูลค่า

ดว้ยมูลค่ายติุธรรมผา่นกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืน 5,946,765 418,281 7,411,374 480,592 
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ในระหวางปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 กลุมบริษัทตัดรายการเงินลงทุนในตราสารทุนที่กำหนดใหวัดมูลคา

ดวยมูลคายุติธรรมผานกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นออกจากบัญชี เนื่องจากมีการขายเงินลงทุนดังกลาว โดยกลุมบริษัทรับรู    

กำไรหรือขาดทุนสะสมจากการตัดรายการดังกลาวในกำไรสะสม ดังน้ี 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2565 

 

มูลค่ายติุธรรม 

ณ วนัท่ี                       

ตดัรายการ เงินปันผลรับ 

ขาดทนุสะสม                      

จากการตดัรายการ 

สุทธิภาษีเงินได ้

เหตผุลในการ             

ตดัรายการ 

เงินลงทุนในตราสารทุนท่ีถูกตดัรายการออกจากบญัชี    

ตราสารทุนในความตอ้งการของตลาดในประเทศ    

- หน่วยลงทนุ 120,896 2,029 (40,586) 

 

จาํหน่ายเพ่ือ 

บริหารสภาพคล่อง 

รวม 120,896 2,029 (40,586)  

ภาษีเงินไดเ้ก่ียวกบัเงินลงทุนในตราสารทุนท่ีถูกตดั

รายการออกจากบญัชีในปีก่อน  26,510  

รวม   (14,076)  

 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2564 

 

มูลค่ายติุธรรม 

ณ วนัท่ี                        

ตดัรายการ เงินปันผลรับ 

ขาดทนุสะสม                      

จากการตดัรายการ 

สุทธิภาษีเงินได ้

เหตผุลในการ             

ตดัรายการ 

เงินลงทุนในตราสารทุนท่ีถูกตดัรายการออกจากบญัชี    

ตราสารทุนในความตอ้งการของตลาดในประเทศ    

- หน่วยลงทนุ 371,753 364,299 (303,062) เลิกกองทุน 

รวม 371,753 364,299 (303,062)  

ภาษีเงินไดเ้ก่ียวกบัเงินลงทุนในตราสารทุนท่ีถูกตดั

รายการออกจากบญัชีในปีก่อน  39,477  

รวม   (263,585)  
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                                                                                                       (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2565 

 

มูลค่ายติุธรรม 

ณ วนัท่ี                     

ตดัรายการ เงินปันผลรับ 

กาํไรสะสมจากการตดั

รายการ 

เหตผุลในการ             

ตดัรายการ 

เงินลงทุนในตราสารทุนท่ีถูกตดัรายการออกจากบญัชี    

ตราสารทุนในความตอ้งการของตลาดในประเทศ   จาํหน่ายเพ่ือ 

- หน่วยลงทนุ 55,084 1,254 7,208 บริหารสภาพคล่อง 

รวม 55,084 1,254 7,208  

10.2 เงินลงทุนในหลักทรัพยท่ีบริษัทยอยถือหุนไวต้ังแตรอยละ 10 ขึ้นไป 

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 เงินลงทุนในหลักทรัพยที่บริษัทยอยที่ประกอบธุรกิจธนาคารถือหุนตั้งแตรอยละ        

10 ข้ึนไป แตไมเขาขายเปนเงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวม มีดังน้ี 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

   

กองทุนรวมโครงสร้างพ้ืนฐาน (แสดงตามมูลค่ายติุธรรม) 168,700 190,750 

 168,700 190,750 

10.3 เงินลงทุนในบริษัทท่ีมีปญหาเกี่ยวกับฐานะการเงินและผลการดำเนินงาน 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 

จาํนวนราย ราคาทุน 

มูลค่า

ยติุธรรม จาํนวนราย ราคาทุน 

มูลค่า

ยติุธรรม 

บริษทัท่ีรายงานของผูส้อบบญัชี 

 ระบุว่าบริษทัมีปัญหาเก่ียวกบั 

 การดาํเนินงานต่อเน่ือง 1 25 - 1 25 - 

 1 25 - 1 25 - 
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11. เงินลงทุนในบริษัทยอย  

 เงินลงทุนในบริษัทยอยตามท่ีแสดงอยูในงบการเงินเฉพาะกิจการ สรุปไดดังน้ี 
    (หน่วย: พนับาท) 

 

ทุนชาํระแลว้  

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 

สัดส่วนเงินลงทุน 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 

เงินลงทุนแสดง 

ตามวิธีราคาทุน 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 

รายไดเ้งินปันผล 

สาํหรับปีส้ินสุด 

วนัท่ี 31 ธนัวาคม 

บริษทั 2565 2564 2565 2564 2565 2564 2565 2564 

   (ร้อยละ) (ร้อยละ)     

บริษทัยอ่ยท่ีบริษทัฯถือหุน้โดยตรง         

ธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮา้ส์ จาํกดั 

(มหาชน)  20,000,000 20,000,000 99.99 99.99 30,598,914 30,598,914 - 1,040,000 

บริษทัหลกัทรัพย ์แลนด ์แอนด ์เฮา้ส์ 

จาํกดั (มหาชน) 1,274,430 1,274,430 99.90 99.90 1,991,785 1,991,785 50,925 - 

บริษทัหลกัทรัพยจ์ดัการกองทุน 

แลนด ์แอนด ์เฮา้ส์ จาํกดั 300,000 300,000 99.99 99.99 325,417 325,417 50,100 16,050 

     32,916,116 32,916,116 101,025 1,056,050 

บริษทัยอ่ยท่ีถือหุ้นโดยออ้มผ่านบริษทัยอ่ย        

บริษทั แลนด ์แอนด ์เฮา้ส์                  

แอดไวเซอร่ี จาํกดั 20,000 20,000 99.99 99.99 4,309(1) 4,580(1) - - 

 (1) เน่ืองจากบริษทัดังกล่าวถือหุ้นโดยบริษทัย่อยอีกแห่งหน่ึงของบริษทัฯ ดังนั้น จาํนวนดังกล่าวเป็นมูลค่าตามบัญชีท่ีแสดงในงบการเงินเฉพาะกิจการของ                

บริษทัยอ่ยดงักล่าว 

12. เงินใหสินเชื่อแกลูกหนีแ้ละดอกเบ้ียคางรับ 

12.1 จำแนกตามประเภทสินเชื่อ 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

   

เงินเบิกเกินบญัชี 4,135,215 3,493,111 

เงินให้กูยื้ม  161,510,317 132,192,303 

ตัว๋เงิน 47,936,986 41,257,087 

ลูกหน้ีตามสัญญาเช่าซ้ือ 300,599 59,992 

ลูกหน้ีธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ 2,173,854 1,785,939 

รวมเงินให้สินเช่ือแก่ลูกหน้ี 216,056,971 178,788,432 

หกั: รายไดร้อตดับญัชี (66,229) (37,114) 

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหน้ีสุทธิจากรายไดร้อตดับญัชี 215,990,742 178,751,318 

บวก: ดอกเบ้ียคา้งรับและรายไดด้อกเบ้ียท่ียงัไม่ถึงกาํหนดชาํระ 3,198,513 2,007,392 

รวมเงินให้สินเช่ือแก่ลูกหน้ีและดอกเบ้ียคา้งรับ 219,189,255 180,758,710 

หกั: ค่าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น (11,662,660) (8,941,365) 

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหน้ีและดอกเบ้ียคา้งรับ - สุทธิ 207,526,595 171,817,345 
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 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 บริษัทยอยที่ประกอบธุรกิจธนาคารมีเงินใหสินเชื ่อแกลูกหนี้รวมลูกหนี ้ที ่ม ีการปรับปรุง      

โครงสรางหนี้ที่บริษัทยอยเลือกใชแนวปฏิบัติทางการบัญชี เรื่อง แนวทางการใหความชวยเหลือลูกหนี้ที่ไดรับผลกระทบ       

จากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (มาตรการแกหนี้ยั่งยืน) ตามการใหความชวยเหลือรูปแบบที่ 1 จำนวน 15,888 ลานบาท 

และรูปแบบท่ี 2 จำนวน 19,437 ลานบาท ในการจัดทำงบการเงิน 

12.2 จำแนกตามสกุลเงินและถิ่นท่ีอยูของลูกหนี้ 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม 

       

เงินบาท 212,322,166 - 212,322,166 175,113,842 - 175,113,842 

เงินดอลลาร์สหรัฐฯ 3,620,001 - 3,620,001 3,521,102 - 3,521,102 

เงินสกุลอื่น 48,575 - 48,575 116,374 - 116,374 

รวม 215,990,742 - 215,990,742 178,751,318 - 178,751,318 

12.3 จำแนกตามประเภทการจัดชั้น 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 กลุมบริษัทมีเงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีและคาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน

จำแนกตามการจัดช้ัน ไดดังน้ี 

(ก) ธุรกิจธนาคาร 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

  เงินให้สินเช่ือ              

แก่ลูกหน้ีและ              

ดอกเบ้ียคา้งรับ 

ค่าเผ่ือผลขาดทุน                

ดา้นเครดิต 

ท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น 

เงินให้สินเช่ือ              

แก่ลูกหน้ีและ              

ดอกเบ้ียคา้งรับ 

ค่าเผ่ือผลขาดทุน

ดา้นเครดิต                      

ท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีไม่มีการเพ่ิมขึ้น          

อยา่งมีนยัสาํคญัของความเส่ียงดา้นเครดิต 200,431,484 3,955,136 168,738,000 2,831,715 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีมีการเพ่ิมขึ้น               

อยา่งมีนยัสาํคญัของความเส่ียงดา้นเครดิต 10,926,064 2,012,217 4,867,105 1,096,662 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีมีการดอ้ยค่า               

ดา้นเครดิต         5,648,743 3,240,405 5,361,197 2,812,773 

รวม 217,006,291 9,207,758 178,966,302 6,741,150 

สาํรองทัว่ไป                    2,454,902  2,200,215 

รวม  11,662,660  8,941,365 
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(ข) ธุรกิจหลักทรัพย 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

  ลูกหน้ี                       

ธุรกิจหลกัทรัพย์

และดอกเบ้ียคา้งรับ 

ค่าเผ่ือผลขาดทุน                

ดา้นเครดิต 

ท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น 

ลูกหน้ี                       

ธุรกิจหลกัทรัพย์

และดอกเบ้ียคา้งรับ 

ค่าเผ่ือผลขาดทุน                

ดา้นเครดิต 

ท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีไม่มีการเพ่ิมขึ้น            

อยา่งมีนยัสาํคญัของความเส่ียงดา้นเครดิต 2,182,964 - 1,769,044 - 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีมีการเพ่ิมขึ้น               

อยา่งมีนยัสาํคญัของความเส่ียงดา้นเครดิต - - - - 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีมีการดอ้ยค่า               

ดา้นเครดิต         - - 23,364 - 

รวม 2,182,964 - 1,792,408 - 

นอกจากนี้ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 บริษัทยอยดังกลาวมีลูกหนี้ที่ซื ้อขายหลักทรัพยดวยเงินสดอีกจำนวน     

160 ลานบาท และ 243 ลานบาท ตามลำดับ ซึ่งแสดงไวในรายการ “ลูกหน้ีซื้อขายหลักทรัพยดวยเงินสด” ในงบการเงินรวม 

และลูกหนี้ดังกลาวจัดชั้นเปนลูกหนี้ที่ไมมีการเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสำคัญของความเสี่ยงดานเครดิตและลูกหนี้ที่มีการดอยคา    

ดานเครดิตตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับท่ี 9 

12.4 เงินใหสินเชื่อแกลูกหนี้ท่ีมีปญหาในการชำระหนี้หรือผิดนัดชำระหนี้ 

 ณ วันที ่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 เงินใหสินเชื ่อแกลูกหนี ้และดอกเบี ้ยคางร ับกับบริษัทและบุคคลที ่มีปญหา                

ในการชำระหน้ีหรือผิดนัดชำระหน้ีและไดตั้งคาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนสรุปไดดังน้ี 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565  

 

จาํนวนราย 

มูลหน้ี 

ตามบญัชี 

ค่าเผื่อผลขาดทุน             

ดา้นเครดิต 

ท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น 

ธุรกิจธนาคาร    

บริษทัและบคุคลท่ีมีปัญหาใน 

 การชาํระหน้ีหรือผดินดัชาํระหน้ี 1,625 16,574,807 5,252,622 
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  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2564  

 

จาํนวนราย 

มูลหน้ี 

ตามบญัชี 

ค่าเผื่อผลขาดทุน             

ดา้นเครดิต 

ท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น 

ธุรกิจธนาคาร    

บริษทัและบคุคลท่ีมีปัญหาใน 

 การชาํระหน้ีหรือผดินดัชาํระหน้ี 628 10,228,302 3,909,435 

ธุรกิจหลกัทรัพย ์    

บริษทัและบคุคลท่ีมีปัญหาใน 

 การชาํระหน้ีหรือผดินดัชาํระหน้ี 1 23,364 - 

บริษัทยอยไมมีขอมูลเพียงพอจึงไมไดเปดเผยรายการของบริษัทที่รายงานของผูสอบบัญชีระบุวาบริษัทนั้นมีปญหาเกี่ยวกับ   

การดำเนินงานตอเนื ่องของกิจการ และบริษัทอื ่นที ่มิใชบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยที ่มี                 

ผลการดำเนินงานและฐานะการเงินเชนเดียวกับบริษัทจดทะเบียนที่เขาขายถูกเพิกถอนจากการเปนหลักทรัพยจดทะเบียน 

อยางไรก็ตาม บริษัทยอยไดมีการพิจารณาจัดช้ันและกันคาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนสำหรับลูกหน้ีเหลาน้ัน

ไวแลว 

12.5 การปรับโครงสรางหนี้ท่ีมีปญหา 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 บริษัทยอยมีลูกหน้ีท่ีปรับโครงสรางหน้ีซึ่งมีภาระหน้ีคงเหลือตามบัญชี ดังตอไปน้ี 

  (หน่วย: พนับาท) 

 ลูกหน้ีทั้งหมด ลูกหน้ีท่ีปรับโครงสร้างหน้ี 

 

จาํนวนราย 

ภาระหน้ี                         

(เงินตน้บวก 

ดอกเบ้ียคา้งรับ) จาํนวนราย 

ภาระหน้ี                         

(เงินตน้บวก 

ดอกเบ้ียคา้งรับ) 

     

31 ธนัวาคม 2565 44,161 219,189,255 283 5,806,248 

31 ธนัวาคม 2564 11,269 180,758,710 271 6,027,360 

ณ วันที ่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 บริษัทยอยไมมีภาระผูกพันคงเหลือที ่ตกลงใหลูกหนี ้กู ย ืมเพิ ่มเติมภายหลัง              

การปรับโครงสรางหน้ี 
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12.6  ลูกหนี้ตามสัญญาเชาซ้ือ 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 บริษัทยอยมีลูกหน้ีตามสัญญาเชาซื้อโดยอายุของสัญญา มีระยะเวลา 2 ถึง 7 ป และ

คิดดอกเบ้ียในอัตรารอยละคงท่ีตามท่ีระบุในสัญญา 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 

 จาํนวนเงินท่ีถึงกาํหนดชาํระตามสัญญา 

 ไม่เกิน 1 ปี 1 - 5 ปี เกิน 5 ปี รวม 
     

ผลรวมของเงินลงทุนขั้นตน้ตามสัญญาเช่าซ้ือ 81,824 218,775 - 300,599 

หกั: รายไดร้อตดับญัชี (9,390) (13,840) - (23,230) 

มูลค่าปัจจุบนัของจาํนวนเงินขั้นตํ่าตามสัญญาเช่าซ้ือ                           72,434 204,935 - 277,369 

หกั: ค่าเผื่อผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น    (26,794) 

ลูกหน้ีตามสัญญาเช่าซ้ือ - สุทธิ    250,575 

 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2564 

 จาํนวนเงินท่ีถึงกาํหนดชาํระตามสัญญา 

 ไม่เกิน 1 ปี 1 - 5 ปี เกิน 5 ปี รวม 
     

ผลรวมของเงินลงทุนขั้นตน้ตามสัญญาเช่าซ้ือ 33,363 26,629 - 59,992 

หกั: รายไดร้อตดับญัชี (1,976) (1,787) - (3,763) 

มูลค่าปัจจุบนัของจาํนวนเงินขั้นตํ่าตามสัญญาเช่าซ้ือ                           31,387 24,842 - 56,229 

หกั: ค่าเผื่อผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น    (8,169) 

ลูกหน้ีตามสัญญาเช่าซ้ือ - สุทธิ    48,060 
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13. คาเผ่ือผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดขึ้น 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2565 

 

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีไม่มีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของ

ความเส่ียงดา้น

เครดิต   

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีมีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของ

ความเส่ียงดา้น

เครดิต  

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีมี               

การดอ้ยค่า               

ดา้นเครดิต  สาํรองทัว่ไป รวม 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (สินทรัพย์) 

ยอดตน้ปี 4,553 - - - 4,553 

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการวดัมูลค่า 

 ค่าเผ่ือผลขาดทุนใหม ่ (25,785) - - - (25,785) 

สินทรัพยท์างการเงินใหม่ท่ีซ้ือหรือไดม้า 56,785 - - - 56,785 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีถูกตดัรายการ (25,710) - - - (25,710) 

ยอดปลายปี 9,843 - - - 9,843 

     

เงินลงทุนในตราสารหนี้ที่วัดมูลค่าด้วยราคาทุนตัดจำหน่าย     

ยอดตน้ปี - - - - - 

สินทรัพยท์างการเงินใหม่ท่ีซ้ือหรือไดม้า 115 - - - 115 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีถูกตดัรายการ (5) - - - (5) 

ยอดปลายปี 110 - - - 110 

      

เงินลงทุนในตราสารหนี้ที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม                                   

ผ่านกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน     

ยอดตน้ปี 2,341 200,000 - - 202,341 

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการวดัมูลค่า             

ค่าเผ่ือผลขาดทุนใหม ่ (742) 50,000 - - 49,258 

สินทรัพยท์างการเงินใหม่ท่ีซ้ือหรือไดม้า 123 - - - 123 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีถูกตดัรายการ (59) - - - (59) 

ยอดปลายปี 1,663 250,000 - - 251,663 

      

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และดอกเบ้ียค้างรับ     

ยอดตน้ปี 2,831,715 1,096,662 2,812,773 2,200,215 8,941,365 

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการเปลี่ยนการจดั

ชั้น (896,635) 633,295 263,340 - - 

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการวดัมูลค่า 

 ค่าเผ่ือผลขาดทุนใหม ่ 1,070,243 370,791 236,724 254,687 1,932,445 

สินทรัพยท์างการเงินใหม่ท่ีซ้ือหรือไดม้า 3,031,419 883,797 201,099 - 4,116,315 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีถูกตดัรายการ (2,081,606) (972,328) (273,531) - (3,327,465) 

ยอดปลายปี 3,955,136 2,012,217 3,240,405 2,454,902 11,662,660 
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 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2565 

 

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีไม่มีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของ

ความเส่ียงดา้น

เครดิต   

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีมีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของ

ความเส่ียงดา้น

เครดิต  

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีม ี              

การดอ้ยค่า               

ดา้นเครดิต  สาํรองทัว่ไป รวม 

ลูกหนี้ซื้อขายหลักทรัพย์ด้วยเงินสด      

ยอดตน้ปี - - - - - 

สินทรัพยท์างการเงินใหม่ท่ีซ้ือหรือไดม้า - - 153,416 - 153,416 

ยอดปลายปี - - 153,416 - 153,416 

      

สินทรัพย์อ่ืน      

ยอดตน้ปี 1,077 266 42,198 - 43,541 

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการเปลี่ยนการจดั

ชั้น 243 495 (738) - - 

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการวดัมูลค่า 

 ค่าเผ่ือผลขาดทุนใหม ่ (263) (307) 12,033 - 11,463 

สินทรัพยท์างการเงินใหม่ท่ีซ้ือหรือไดม้า 749 250 12,637 - 13,636 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีถูกตดัรายการ (888) (465) (19,050) - (20,403) 

ยอดปลายปี 918 239 47,080 - 48,237 

ณ วันที ่ 31 ธันวาคม 2565 บริษัทยอยที่ประกอบธุรกิจธนาคารมีสำรองทั่วไปจำนวน 2,447 ลานบาท ประกอบดวย            

(ก) สำรองสวนที่เปน Management Overlay จำนวน 1,317 ลานบาท ที่เกิดจากการนำมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

ฉบับท่ี 9 มาถือปฏิบัติเปนครั้งแรกเมื ่อวันที่ 1 มกราคม 2563 ซึ ่งกันไวสำหรับสวนที่โมเดลยังไมเสถียรและกลุมลูกหน้ี           

ที ่อาจเสื ่อมลงในอนาคตตามหนังสือแจงตอ ธปท. ลงวันที่ 15 พฤษภาคม 2563 และ (ข) สำรองเปนการทั่วไปเพิ่มเติม         

อีกจำนวน 1,130 ลานบาท ซึ่งกันไวเพื่อรองรับกลุมลูกหนี้ที่บริษัทยอยใหความชวยเหลือภายใตมาตรการชวยเหลือลูกหน้ี      

ท่ีไดรับผลกระทบตามท่ีกลาวไวในหมายเหตุประกอบงบการเงินขอท่ี 12.1 
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 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2564 

 

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีไม่มีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของ

ความเส่ียงดา้น

เครดิต   

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีมีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของ

ความเส่ียงดา้น

เครดิต  

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีมี               

การดอ้ยค่า               

ดา้นเครดิต  สาํรองทัว่ไป รวม 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (สินทรัพย์) 

ยอดตน้ปี 3,749 - - - 3,749 

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการวดัมูลค่า 

 ค่าเผ่ือผลขาดทุนใหม่ (11,888) - - - (11,888) 

สินทรัพยท์างการเงินใหม่ท่ีซ้ือหรือไดม้า 27,655 - - - 27,655 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีถูกตดัรายการ (14,963) - - - (14,963) 

ยอดปลายปี 4,553 - - - 4,553 

     

เงินลงทุนในตราสารหนี้ที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม                                   

ผ่านกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน     

ยอดตน้ปี 2,276 200,000 - - 202,276 

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการวดัมูลค่า             

ค่าเผ่ือผลขาดทุนใหม่ (37) - - - (37) 

สินทรัพยท์างการเงินใหม่ท่ีซ้ือหรือไดม้า 177 - - - 177 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีถูกตดัรายการ (75) - - - (75) 

ยอดปลายปี 2,341 200,000 - - 202,341 

      

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และดอกเบ้ียค้างรับ     

ยอดตน้ปี 944,202 869,397 2,770,434 1,430,268 6,014,301 

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการเปลี่ยนการจดั

ชั้น 297,422 (372,733) 75,311 - - 

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการวดัมูลค่า 

 ค่าเผ่ือผลขาดทุนใหม่ 1,343,297 753,472 337,818 769,947 3,204,534 

สินทรัพยท์างการเงินใหม่ท่ีซ้ือหรือไดม้า 1,343,958 352,201 1,018,814 - 2,714,973 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีถูกตดัรายการ (1,097,164) (505,675) (1,389,604) - (2,992,443) 

ยอดปลายปี 2,831,715 1,096,662 2,812,773 2,200,215 8,941,365 

      

สินทรัพย์อ่ืน      

ยอดตน้ปี 746 318 36,486 - 37,550 

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการเปลี่ยนการจดั

ชั้น 162 112 (274) - - 

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการวดัมูลค่า 

 ค่าเผ่ือผลขาดทุนใหม่ 348 (21) 3,699 - 4,026 

สินทรัพยท์างการเงินใหม่ท่ีซ้ือหรือไดม้า 917 192 19,504 - 20,613 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีถูกตดัรายการ (1,096) (335) (17,217) - (18,648) 

ยอดปลายปี 1,077 266 42,198 - 43,541 
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40 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2564 

 

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีไม่มีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของ

ความเส่ียงดา้น

เครดิต   

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีมีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของ

ความเส่ียงดา้น

เครดิต  

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีม ี              

การดอ้ยค่า               

ดา้นเครดิต  สาํรองทัว่ไป รวม 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (สินทรัพย์) 

ยอดตน้ปี 3,749 - - - 3,749 

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการวดัมูลค่า 

 ค่าเผ่ือผลขาดทุนใหม่ (11,888) - - - (11,888) 

สินทรัพยท์างการเงินใหม่ท่ีซ้ือหรือไดม้า 27,655 - - - 27,655 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีถูกตดัรายการ (14,963) - - - (14,963) 

ยอดปลายปี 4,553 - - - 4,553 

     

เงินลงทุนในตราสารหนี้ที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม                                   

ผ่านกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน     

ยอดตน้ปี 2,276 200,000 - - 202,276 

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการวดัมูลค่า             

ค่าเผ่ือผลขาดทุนใหม่ (37) - - - (37) 

สินทรัพยท์างการเงินใหม่ท่ีซ้ือหรือไดม้า 177 - - - 177 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีถูกตดัรายการ (75) - - - (75) 

ยอดปลายปี 2,341 200,000 - - 202,341 

      

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และดอกเบ้ียค้างรับ     

ยอดตน้ปี 944,202 869,397 2,770,434 1,430,268 6,014,301 

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการเปลี่ยนการจดั

ชั้น 297,422 (372,733) 75,311 - - 

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการวดัมูลค่า 

 ค่าเผ่ือผลขาดทุนใหม่ 1,343,297 753,472 337,818 769,947 3,204,534 

สินทรัพยท์างการเงินใหม่ท่ีซ้ือหรือไดม้า 1,343,958 352,201 1,018,814 - 2,714,973 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีถูกตดัรายการ (1,097,164) (505,675) (1,389,604) - (2,992,443) 

ยอดปลายปี 2,831,715 1,096,662 2,812,773 2,200,215 8,941,365 

      

สินทรัพย์อ่ืน      

ยอดตน้ปี 746 318 36,486 - 37,550 

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการเปลี่ยนการจดั

ชั้น 162 112 (274) - - 

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการวดัมูลค่า 

 ค่าเผ่ือผลขาดทุนใหม่ 348 (21) 3,699 - 4,026 

สินทรัพยท์างการเงินใหม่ท่ีซ้ือหรือไดม้า 917 192 19,504 - 20,613 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีถูกตดัรายการ (1,096) (335) (17,217) - (18,648) 

ยอดปลายปี 1,077 266 42,198 - 43,541 
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 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2564 

 

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีไม่มีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของ

ความเส่ียงดา้น

เครดิต   

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีมีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของ

ความเส่ียงดา้น

เครดิต  

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีม ี              

การดอ้ยค่า               

ดา้นเครดิต  สาํรองทัว่ไป รวม 

เงินลงทุนในตราสารหนี้ที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม                                     

ผ่านกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน     

ยอดตน้ปี 63 - - - 63 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีถูกตดัรายการ (63) - - - (63) 

ยอดปลายปี - - - - - 
 

ในระหวางปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 บริษัทยอยที่ประกอบธุรกิจธนาคารมีการเปลี่ยนแปลงที่มีนัยสำคัญ   

ของมูลคาตามบัญชีของสินทรัพยทางการเงินท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงของคาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน ดังน้ี 

(หน่วย: พนับาท) 

งบการเงินรวม 

สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2565 

  การเปลี่ยนแปลงของค่าเผ่ือผลขาดทุนท่ีเพ่ิมขึ้น 

เคร่ืองมือทางการเงิน 

คาํอธิบายของการ

เปลี่ยนแปลงท่ีมีนยัสาํคญั

ของมูลค่าตามบญัชี 

สินทรัพยท์างการเงินท่ี

ไม่มีการเพ่ิมขึ้นอย่างมี

นยัสาํคญัของความเส่ียง

ดา้นเครดิต                           

สินทรัพยท์างการเงินท่ีมี

การเพ่ิมขึ้นอย่างมี

นยัสาํคญัของ           

ความเส่ียงดา้นเครดิต 

สินทรัพยท์างการเงินท่ี

มีการดอ้ยค่า            

ดา้นเครดิต 

     

เงินให้สินเช่ือแกลู่กหน้ี สินเช่ือธุรกิจเพ่ิมขึ้นสุทธิ  

 24,592 ลา้นบาท 

1,052,797 866,754 384,283 

เงินให้สินเช่ือแกลู่กหน้ี สินเช่ือรายยอ่ยเพ่ิมขึ้นสุทธิ                            

13,448 ลา้นบาท 

70,624 48,801 43,349 

 

(หน่วย: พนับาท) 

งบการเงินรวม 

สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2564 

  การเปลี่ยนแปลงของค่าเผ่ือผลขาดทุนท่ีเพ่ิมขึ้น (ลดลง) 

เคร่ืองมือทางการเงิน 

คาํอธิบายของการ

เปลี่ยนแปลงท่ีมีนยัสาํคญั

ของมูลค่าตามบญัชี 

สินทรัพยท์างการเงินท่ี

ไม่มีการเพ่ิมขึ้นอย่างมี

นยัสาํคญัของความเส่ียง

ดา้นเครดิต                           

สินทรัพยท์างการเงินท่ีมี

การเพ่ิมขึ้นอย่างมี

นยัสาํคญัของ           

ความเส่ียงดา้นเครดิต 

สินทรัพยท์างการเงินท่ี

มีการดอ้ยค่า            

ดา้นเครดิต 

     

เงินให้สินเช่ือแกลู่กหน้ี สินเช่ือธุรกิจเพ่ิมขึ้นสุทธิ  

 12,347 ลา้นบาท 

1,804,541 238,902 914 

เงินให้สินเช่ือแกลู่กหน้ี สินเช่ือรายยอ่ยเพ่ิมขึ้นสุทธิ                            

5,522 ลา้นบาท 

 82,972   (11,637)  49,815  
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14. อสังหาริมทรัพยเพ่ือการลงทุน 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 มูลคาตามบัญชีของอสังหาริมทรัพยเพ่ือการลงทุนแสดงไดดังน้ี 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ท่ีดิน อาคารสาํนกังานให้เช่า รวม 

ราคาทุน    

1 มกราคม 2564 35,358 2,642 38,000 

31 ธนัวาคม 2564 35,358 2,642 38,000 

31 ธนัวาคม 2565 35,358 2,642 38,000 

ค่าเส่ือมราคาสะสม    

1 มกราคม 2564 - 1,279 1,279 

ค่าเส่ือมราคาสาํหรับปี - 133 133 

31 ธนัวาคม 2564 - 1,412 1,412 

ค่าเส่ือมราคาสาํหรับปี - 132 132 

31 ธนัวาคม 2565 - 1,544 1,544 

มูลค่าสุทธิตามบญัชี    

31 ธนัวาคม 2564 35,358 1,230 36,588 

31 ธนัวาคม 2565 35,358 1,098 36,456 

ค่าเส่ือมราคาสำหรับป ี   

2564   133 

2565   132 

มูลค่ายุติธรรม    

31 ธนัวาคม 2564 36,620 3,064  

31 ธนัวาคม 2565 38,510 1,412  

มูลคายุติธรรมประเมินโดยผูประเมินราคาอิสระโดยใชเกณฑราคาตลาดสำหรับที่ดินและอาคารสำนักงานใหเชา ที่ดินและ

อาคารสำนักงานดังกลาวไดนำมาใหบริษัทยอยเชา ดังนั้นในงบการเงินรวม ที่ดินและอาคารสำนักงานดังกลาวจึงแสดงไวใน

ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ 
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15. ทรัพยสินรอการขาย 

    (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2565 

 

31 ธนัวาคม 

2564 เพ่ิมขึ้น 

จาํหน่าย/

ลดลง 

เปล่ียน 

ผูป้ระเมิน 

31 ธนัวาคม 

2565 

ทรัพย์สินรอการขาย - อสังหาริมทรัพย์      

ประเมินโดยบคุคลภายนอก:      

ราคาทุน 772,450 6,895 (6,573) 6,133 778,905 

ค่าเผื่อการดอ้ยค่า - - - - - 

มูลค่าสุทธิตามบญัชี 772,450 6,895 (6,573) 6,133 778,905 

ประเมินโดยบคุคลภายใน:      

ราคาทุน - 12,797 (47) (6,133) 6,617 

ค่าเผื่อการดอ้ยค่า - - - - - 

มูลค่าสุทธิตามบญัชี - 12,797 (47) (6,133) 6,617 

ทรัพยสิ์นรอการขาย - อสังหาริมทรัพย ์ 772,450 19,692 (6,620) - 785,522 

ทรัพย์สินรอการขาย - สังหาริมทรัพย์      

ประเมินโดยบคุคลภายนอก:      

ราคาทุน 3,560 - - - 3,560 

ค่าเผื่อการดอ้ยค่า (2,660) - - - (2,660) 

มูลค่าสุทธิตามบญัชี 900 - - - 900 

ทรัพยสิ์นรอการขาย - สังหาริมทรัพย ์ 900 - - - 900 

รวมทรัพย์สินรอการขาย  773,350 19,692 (6,620) - 786,422 
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    (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2564 

 

31 ธนัวาคม 

2563 เพ่ิมขึ้น 

จาํหน่าย/

ลดลง 

เปล่ียน 

ผูป้ระเมิน 

31 ธนัวาคม 

2564 

ทรัพย์สินรอการขาย - อสังหาริมทรัพย์      

ประเมินโดยบคุคลภายนอก:      

ราคาทุน 607,817 132,142 (10,550) 43,041 772,450 

ค่าเผื่อการดอ้ยค่า - - - - - 

มูลค่าสุทธิตามบญัชี 607,817 132,142 (10,550) 43,041 772,450 

ประเมินโดยบคุคลภายใน:      

ราคาทุน 42,848 193 - (43,041) - 

ค่าเผื่อการดอ้ยค่า - - - - - 

มูลค่าสุทธิตามบญัชี 42,848 193 - (43,041) - 

ทรัพยสิ์นรอการขาย - อสังหาริมทรัพย ์ 650,665 132,335 (10,550) - 772,450 

ทรัพย์สินรอการขาย - สังหาริมทรัพย์      

ประเมินโดยบคุคลภายนอก:      

ราคาทุน 3,560 - - - 3,560 

ค่าเผื่อการดอ้ยค่า (1,698) (962) - - (2,660) 

มูลค่าสุทธิตามบญัชี 1,862 (962) - - 900 

ทรัพยสิ์นรอการขาย - สังหาริมทรัพย ์ 1,862 (962) - - 900 

รวมทรัพย์สินรอการขาย  652,527 131,373 (10,550) - 773,350 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ทรัพยสินรอการขายของบริษัทยอยจำนวน 500 ลานบาท ติดภาระผูกพันท่ีบริษัทยอย

ตองใหสิทธิแกลูกหน้ีเดิมในการซื้อทรัพยสินดังกลาวกอนบุคคลอ่ืนภายในเวลาท่ีกำหนด 
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16. ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 ท่ีดิน อาคาร 

ส่วน

ปรับปรุง

อาคารเช่า 

เคร่ือง

ตกแต่ง

สาํนกังาน 

เคร่ืองใช้

สาํนกังาน ยานพาหนะ 

สินทรัพย์

ระหว่างทาํ รวม 

ราคาทุน         

1 มกราคม 2564 75,947 12,853 441,286 157,475 716,286 15,691 98 1,419,636 

ซ้ือเพิ่ม - - 16,370 6,323 77,454 12,958 15,342 128,447 

ตดัจาํหน่าย/จาํหน่าย - - (79,600) (19,393) (70,451) (10,254) (98) (179,796) 

โอนเขา้ (ออก) - - 15,342 - - - (15,342) - 

31 ธนัวาคม 2564 75,947 12,853 393,398 144,405 723,289 18,395 - 1,368,287 

ซ้ือเพิ่ม - - 14,492 11,761 77,887 - 21,647 125,787 

ตดัจาํหน่าย/จาํหน่าย - - (23,407) (21,749) (57,043) - - (102,199) 

โอนเขา้ (ออก) - - 19,022 - - - (19,022) - 

31 ธนัวาคม 2565 75,947 12,853 403,505 134,417 744,133 18,395 2,625 1,391,875 

ค่าเส่ือมราคาสะสม         

1 มกราคม 2564 - 5,309 397,528 142,959 554,255 9,660 - 1,109,711 

ค่าเส่ือมราคาสะสม 

 ส่วนท่ีตดัจาํหน่าย/

จาํหน่าย - - (78,851) (18,843) (70,178) (7,704) - (175,576) 

ค่าเส่ือมราคาสําหรับปี - 642 18,920 6,621 58,730 2,164 - 87,077 

31 ธนัวาคม 2564 - 5,951 337,597 130,737 542,807 4,120 - 1,021,212 

ค่าเส่ือมราคาสะสม 

 ส่วนท่ีตดัจาํหน่าย/

จาํหน่าย - - (23,064) (21,070) (56,737) - - (100,871) 

ค่าเส่ือมราคาสําหรับปี - 643 20,514 5,645 68,122 4,071 - 98,995 

31 ธนัวาคม 2565 - 6,594 335,047 115,312 554,192 8,191 - 1,019,336 

มูลค่าสุทธิตามบัญช ี         

31 ธนัวาคม 2564 75,947 6,902 55,801 13,668 180,482 14,275 - 347,075 

31 ธนัวาคม 2565 75,947 6,259 68,458 19,105 189,941 10,204 2,625 372,539 

ค่าเส่ือมราคาสำหรับป ี        

2564        87,077 

2565        98,995 
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  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

ส่วน

ปรับปรุง 

อาคารเช่า 

เคร่ือง

ตกแต่ง

สาํนกังาน 

เคร่ืองใช้

สาํนกังาน 

 

 

ยานพาหนะ 

สินทรัพย์

ระหว่างทาํ รวม 

ราคาทุน       

1 มกราคม 2564 3,442 668 550 - - 4,660 

ซ้ือเพ่ิม 20 - 88 6,519 - 6,627 

ตดัจาํหน่าย - - (49) - - (49) 

31 ธนัวาคม 2564 3,462 668 589 6,519 - 11,238 

ซ้ือเพ่ิม - - 13 - - 13 

31 ธนัวาคม 2565 3,462 668 602 6,519 - 11,251 

ค่าเส่ือมราคาสะสม       

1 มกราคม 2564 686 120 93 - - 899 

ค่าเส่ือมราคาสะสมส่วนท่ี       

ตดัจาํหน่าย - - (14) - - (14) 

ค่าเส่ือมราคาสาํหรับปี 764 142 112 225 - 1,243 

31 ธนัวาคม 2564 1,450 262 191 225 - 2,128 

ค่าเส่ือมราคาสาํหรับปี 765 141 122 1,304 - 2,332 

31 ธนัวาคม 2565 2,215 403 313 1,529 - 4,460 

มูลค่าสุทธิตามบญัชี       

31 ธนัวาคม 2564 2,012 406 398 6,294 - 9,110 

31 ธนัวาคม 2565 1,247 265 289 4,990 - 6,791 

ค่าเส่ือมราคาสำหรับป ี      

2564      1,243 

2565      2,332 

ณ วันที ่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 บริษัทยอยมีสวนปรับปรุงอาคารเชา อุปกรณและยานพาหนะจำนวนหน่ึง               

ซึ่งตัดคาเสื่อมราคาหมดแลวแตยังใชงานอยู ราคาทุนเดิมกอนหักคาเสื่อมราคาสะสมของสินทรัพยดังกลาวมีจำนวนรวม 790      

ลานบาท และ 811 ลานบาท ตามลำดับ 
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17. สินทรัพยไมมีตัวตน 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 

คอมพิวเตอร์

ซอฟทแ์วร์ 

ค่าธรรมเนียม

สมาชิกและ

ใบอนุญาต 

สินทรัพย ์               

ไม่มีตวัตนท่ีไดม้า

จากการซ้ือธุรกิจ 

คอมพิวเตอร์ 

ซอฟทแ์วร์                 

ระหว่างพฒันา รวม 

ราคาทุน      

1 มกราคม 2564 1,152,832 40,951 80,041 10,935 1,284,759 

ซ้ือเพ่ิม 31,699 - - 19,886 51,585 

ตดัจาํหน่าย (1,669) - - - (1,669) 

โอนเขา้ (ออก) 8,864 - - (8,864) - 

31 ธนัวาคม 2564 1,191,726 40,951 80,041 21,957 1,334,675 

ซ้ือเพ่ิม 51,623 - - 55,722 107,345 

ตดัจาํหน่าย (1,014) - - - (1,014) 

โอนเขา้ (ออก) 40,675 - - (40,675) - 

31 ธนัวาคม 2565 1,283,010 40,951 80,041 37,004 1,441,006 

ค่าตัดจำหน่ายสะสม      

1 มกราคม 2564 812,667 32,995 - - 845,662 

ค่าตดัจาํหน่ายสะสมส่วนท่ี

ตดัจาํหน่าย (1,662) - - - (1,662) 

ค่าตดัจาํหน่ายสาํหรับปี 121,814 2,027 - - 123,841 

31 ธนัวาคม 2564 932,819 35,022 - - 967,841 

ค่าตดัจาํหน่ายสะสมส่วนท่ี

ตดัจาํหน่าย (1,014) - - - (1,014) 

ค่าตดัจาํหน่ายสาํหรับปี 117,682 1,270 - - 118,952 

31 ธนัวาคม 2565 1,049,487 36,292 - - 1,085,779 

มูลค่าสุทธิตามบัญชี      

31 ธนัวาคม 2564 258,907 5,929 80,041 21,957 366,834 

31 ธนัวาคม 2565 233,523 4,659 80,041 37,004 355,227 

ค่าตัดจำหนา่ยสำหรับปี     

2564     123,841 

2565     118,952 

อายุตัดจำหน่ายคงเหลือ (ปี)  0 - 5 2,3,6,7 - -  
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ณ วันที ่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 บริษัทยอยมีสินทรัพยไมมีตัวตนจำนวนหนึ ่ง ซึ ่งตัดคาตัดจำหนายหมดแลว               

แตยังใชงานอยู โดยมีราคาทุนเดิมกอนหักคาตัดจำหนายสะสมเปนจำนวน 692 ลานบาท และ 631 ลานบาท ตามลำดับ 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

คอมพิวเตอร์

ซอฟทแ์วร์ 

คอมพิวเตอร์    

ซอฟทแ์วร์         

ระหว่างพฒันา รวม 

ราคาทุน    

1 มกราคม 2564 - 1,196 1,196 

ซ้ือเพ่ิม 398 201 599 

โอนเขา้ (ออก) 1,196 (1,196) - 

31 ธนัวาคม 2564 1,594 201 1,795 

ซ้ือเพ่ิม - 1,123 1,123 

โอนเขา้ (ออก) 570 (570) - 

31 ธนัวาคม 2565 2,164 754 2,918 

ค่าตัดจำหน่ายสะสม    

1 มกราคม 2564 - - - 

ค่าตดัจาํหน่ายสาํหรับปี 319 - 319 

31 ธนัวาคม 2564 319 - 319 

ค่าตดัจาํหน่ายสาํหรับปี 389 - 389 

31 ธนัวาคม 2565 708 - 708 

มูลค่าสุทธิตามบญัชี    

31 ธนัวาคม 2564 1,275 201 1,476 

31 ธนัวาคม 2565 1,456 754 2,210 

ค่าตัดจำหน่ายสำหรับป ี    

2564   319 

2565   389 

อายุตัดจำหน่ายคงเหลือ (ปี)    3 - 5 -  
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18. สินทรัพย/หนี้สินภาษีเงินไดรอตัดบัญชีและภาษีเงินได 

18.1 สินทรัพย/หนี้สินภาษีเงินไดรอตัดบัญชี 

สวนประกอบของสินทรัพย/หน้ีสินภาษีเงินไดรอตัดบัญชี ประกอบดวยภาษีเงินไดรอตัดบัญชีท่ีเกิดจากรายการดังตอไปน้ี 

(หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม 

ส่วนเปล่ียนแปลงภาษีเงินได ้             

รอตดับญัชีสาํหรับปีส้ินสุด              

วนัท่ี 31 ธนัวาคม 

 2565 2564 2565 2564 

สินทรัพย ์(หน้ีสิน) ภาษีเงินไดร้อตดับญัชีท่ีเกิดจาก:    

เงินลงทุน 713,566 494,310 219,256 227,941 

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหน้ีและดอกเบ้ียคา้งรับ 498,701 449,348 49,353 154,197 

ทรัพยสิ์นรอการขาย 532 532 - 192 

ท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ์ - 20 (20) (166) 

สินทรัพยสิ์ทธิการใช ้ 8,410 8,189 221 1,858 

ลูกหน้ีซ้ือขายหลกัทรัพยด์ว้ยเงินสด 30,683 - 30,683 - 

สินทรัพยอ่ื์น 9,565 8,626 939 1,198 

ประมาณการหน้ีสิน 69,759 59,886 9,873 10,065 

อ่ืน ๆ 20,262 12,492 7,770 7,225 

สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อตดับญัชี 1,351,478 1,033,403   

รวม   318,075 402,510 

ส่วนเปล่ียนแปลงภาษีเงินไดร้อตดับญัชี:     

รับรู้ในส่วนของกาํไรหรือขาดทนุ   75,133  134,499  

รับรู้ในส่วนของกาํไรเบด็เสร็จอ่ืน   242,942  268,011  

รวม   318,075 402,510 
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 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม 

ส่วนเปล่ียนแปลงภาษีเงินได ้             

รอตดับญัชีสาํหรับปีส้ินสุด               

วนัท่ี 31 ธนัวาคม 

 2565 2564 2565 2564 

สินทรัพย ์(หน้ีสิน) ภาษีเงินไดร้อตดับญัชีท่ีเกิดจาก:    

เงินลงทุน - - - 221 

ท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ์ - - - (17) 

สินทรัพยสิ์ทธิการใช ้ - - - (105) 

ประมาณการหน้ีสิน - - - (2,460) 

สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อตดับญัชี - - -  

รวม   - (2,361) 

ส่วนเปล่ียนแปลงภาษีเงินไดร้อตดับญัชี:     

รับรู้ในส่วนของกาํไรหรือขาดทนุ   - (1,892) 

รับรู้ในส่วนของขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืน   - (469) 

รวม   - (2,361) 

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 กลุมบริษัทไมไดบันทึกรับรูภาษีเงินไดรอตัดบัญชีจากผลแตกตางชั่วคราวที่ใชหักภาษี

และขาดทุนทางภาษีที่ยังไมไดใชประโยชนจำนวนรวม 4,089 ลานบาท และ 2,312 ลานบาท ตามลำดับ (เฉพาะบริษัทฯ:      

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 จำนวน 2,996 ลานบาท และ 1,647 ลานบาท ตามลำดับ) เปนสินทรัพยภาษีเงินได  

รอตัดบัญชี เนื ่องจากกลุ มบริษัทไดพิจารณาแลวเห็นวามีความนาจะเปนไมถึงระดับความเปนไปไดค อนขางแน                      

ที ่กิจการบางรายในกลุมบริษัทจะมีกำไรทางภาษี ในอนาคตเพียงพอตอการนำขาดทุนทางภาษีดังกลาวมาใชประโยชน      

กอนท่ีจะสิ้นสุดระยะเวลาการใหประโยชนโดยจะทยอยหมดอายุลงตั้งแตป 2566 ถึง 2570 
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18.2 ภาษีเงินได 

คาใชจายภาษีเงินไดสำหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ที่แสดงอยูในสวนของกำไรหรือขาดทุนประกอบดวย

รายการดังตอไปน้ี 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี                            

31 ธนัวาคม 

สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี                            

31 ธนัวาคม 

 2565 2564 2565 2564 

ภาษีเงินได้ปัจจุบัน:     

ภาษีเงินไดนิ้ติบคุคลสาํหรับปี (326,243) (327,430) - - 

ภาษีเงินได้รอตัดบญัชี:     

ภาษีเงินไดร้อตดับญัชีจากการเกิดผลแตกต่าง

ชัว่คราวและการกลบัรายการผลแตกต่างชัว่คราว 75,133 134,499 - (1,892) 

ค่าใชจ้่ายภาษีเงินไดท่ี้แสดงอยูใ่นส่วนของ         

กาํไรหรือขาดทนุ (251,110) (192,931) - (1,892) 

รายการกระทบยอดจำนวนเง ินระหวางค าใช จ ายภาษีเง ินได ก ับผลคูณของกำไรทางบัญชีสำหร ับปส ิ ้นส ุดวันท่ี                       

31 ธันวาคม 2565 และ 2564 กับอัตราภาษีเงินได สามารถแสดง ไดดังน้ี 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี                            

31 ธนัวาคม 

สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี                               

31 ธนัวาคม 

 2565 2564 2565 2564 

กาํไรทางบญัชีก่อนค่าใชจ้่ายภาษเีงินได ้ 1,829,917 1,576,652 361,154 1,368,137 

อตัราภาษีเงินได ้ 20% 20% 20% 20% 

ภาษีเงินไดค้าํนวณจากกาํไรทางบญัชี (365,983) (315,330) (72,231) (273,627) 

ขาดทนุทางภาษีสาํหรับปีท่ีมิไดบ้นัทึกเป็น  

สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อตดับญัชี (20,893) (27,414) (20,843) (27,361) 

สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีท่ีไม่ได ้     

บนัทึกในปีก่อนแต่มาใชใ้นปีปัจจุบนั  361 - 361 - 

ผลกระทบทางภาษีสาํหรับ:     

รายไดท่ี้ไดรั้บยกเวน้ภาษีเงินได ้ 138,754 155,070 94,916 300,524 

ค่าใชจ้่ายท่ีมีสิทธิหกัไดเ้พ่ิมขึ้น 1,294 3,577 68 69 

ค่าใชจ้่ายตอ้งห้าม (4,308) (7,910) (2,271) (1,497) 

อ่ืน ๆ (335) (924) - - 

ค่าใชจ้่ายภาษีเงินไดท่ี้แสดงอยูใ่นส่วนของ        

กาํไรหรือขาดทนุ (251,110) (192,931) - (1,892) 
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อัตราภาษีเงินไดถัวเฉลี่ยถวงน้ำหนักสำหรับงบการเงินรวมสำหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 เปนรอยละ 

13.72 และรอยละ 12.24 ตามลำดับ  

อัตราภาษีเงินไดถัวเฉลี่ยถวงน้ำหนักสำหรับงบการเงินเฉพาะกิจการสำหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2564 เปนรอยละ 0.14  

จำนวนเงินภาษีเงินไดที่รับรู ในสวนของกำไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่นสำหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564       

สรุปไดดังน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี                              

31 ธนัวาคม 

สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี                             

31 ธนัวาคม 

 2565 2564 2565 2564 

ภาษีเงินไดร้อตดับญัชีท่ีเก่ียวขอ้งกบั:     

ขาดทนุจากการวดัมูลค่าเงินลงทนุในตราสารหน้ี    

ท่ีวดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายติุธรรมผา่นกาํไรขาดทุน

เบด็เสร็จอ่ืน 109,681 199,929 - 234 

ขาดทนุจากการวดัมูลค่าเงินลงทนุในตราสารทุน     

ท่ีกาํหนดให้วดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายติุธรรมผา่น                     

กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืน 135,254 68,282 - - 

กาํไรจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์

ประกนัภยั (1,993) (200) - (703) 

ภาษีเงินไดท่ี้แสดงอยูใ่นส่วนของกาํไร (ขาดทุน)  

 เบด็เสร็จอ่ืน 242,942 268,011 - (469) 
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19. สินทรัพยอ่ืน 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 

2565 

31 ธนัวาคม 

2564 

31 ธนัวาคม 

2565 

31 ธนัวาคม 

2564 

     

บญัชีพกัลูกหน้ี 256,852 201,582 67 87 

ค่าใชจ้่ายจ่ายล่วงหนา้ 96,720 56,204 1,729 1,889 

เงินมดัจาํและเงินประกนั 90,026 99,126 1,795 1,781 

ลูกหน้ีหลกัประกนัตามสัญญา Credit Support Annex 59,042 1,114 - - 

รายไดค้า้งรับ 53,504 54,803 25,897 32,074 

กองทุนทดแทนความเสียหายในระบบการชาํระราคา

และส่งมอบหลกัทรัพย ์ 47,439 42,586 - - 

ลูกหน้ีกรมสรรพากร 41,508 45,326 11,591 11,373 

เหรียญท่ีระลึก  30,810 30,810 - - 

ภาษีเงินไดห้กั ณ ท่ีจ่ายรอเรียกคนื 28,987 41,513 9,803 11,591 

หลกัทรัพยเ์พ่ือความมัน่คง 4,995 5,001 - - 

อ่ืน ๆ 7,378 5,296 - - 

รวม 717,261 583,361 50,882 58,795 

หกั: ค่าเผือ่ผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น (48,237) (43,541) - - 

สินทรัพยอ่ื์น - สุทธิ 669,024 539,820 50,882 58,795 
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20. คุณภาพสินทรัพย 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 บริษัทยอยท่ีประกอบธุรกิจธนาคารมีสินทรัพยท่ีจัดช้ันตามเกณฑ ธปท. ดังน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565  

 รายการระหว่าง

ธนาคารและ 

ตลาดเงินและ

ดอกเบ้ียคา้งรับ เงินลงทนุ 

เงินให้สินเช่ือ         

แก่ลูกหน้ีและ

ดอกเบ้ียคา้งรับ สินทรัพยอ์ื่น รวม 

การจดัชั้นสินทรัพย ์      

สินทรัพยท์างการเงินท่ีไม่มี

การเพ่ิมขึ้นอยา่งมีนยัสาํคญั

ของความเส่ียงดา้นเครดิต            33,015,652 35,280,132 200,431,484 2,724 268,729,992 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีมี 

 การเพ่ิมขึ้นอยา่งมีนยัสาํคญั

ของความเส่ียงดา้นเครดิต - 3,282,604 10,926,064 2,671 14,211,339 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีมี 

 การดอ้ยค่าดา้นเครดิต - - 5,648,743 46,670 5,695,413 

รวม 33,015,652 38,562,736 217,006,291 52,065 288,636,744 

 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2564  

 รายการระหว่าง

ธนาคารและ 

ตลาดเงินและ

ดอกเบ้ียคา้งรับ เงินลงทนุ 

เงินให้สินเช่ือ         

แก่ลูกหน้ีและ

ดอกเบ้ียคา้งรับ สินทรัพยอ์ื่น รวม 

การจดัชั้นสินทรัพย ์      

สินทรัพยท์างการเงินท่ีไม่มี

การเพ่ิมขึ้นอยา่งมีนยัสาํคญั

ของความเส่ียงดา้นเครดิต            34,022,857 31,963,327 168,738,000 3,224 234,727,408 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีมี 

 การเพ่ิมขึ้นอยา่งมีนยัสาํคญั

ของความเส่ียงดา้นเครดิต - 3,120,971 4,867,105 521 7,988,597 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีมี 

 การดอ้ยค่าดา้นเครดิต - - 5,361,197 41,788 5,402,985 

รวม 34,022,857 35,084,298 178,966,302 45,533 248,118,990 
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21. เงินรับฝาก 

21.1  จำแนกตามประเภทเงินรับฝาก 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 
   

จ่ายคืนเม่ือทวงถาม 2,676,737 5,628,435 

ออมทรัพย ์ 83,276,165 91,923,070 

เงินรับฝากประเภทจ่ายคืนเม่ือส้ินระยะเวลา 104,437,245 59,552,549 

ใบรับเงินฝากประจาํ 41,018,204 35,395,281 

รวมเงินรับฝาก 231,408,351 192,499,335 

21.2 จำแนกตามสกุลเงินและถิ่นท่ีอยูของผูฝาก 

    (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม 
       

เงินบาท 230,653,651 52 230,653,703 191,735,644 52 191,735,696 

เงินดอลลาร์สหรัฐฯ 463,370 291,141 754,511 516,064 242,457 758,521 

เงินสกุลอ่ืน 137 - 137 5,118 - 5,118 

รวม 231,117,158 291,193 231,408,351 192,256,826 242,509 192,499,335 

22. รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน (หนี้สิน) 

    (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 เม่ือทวงถาม มีระยะเวลา รวม เม่ือทวงถาม มีระยะเวลา รวม 

ในประเทศ:       

ธนาคารแห่งประเทศไทย - 798,500 798,500 - 1,975,440 1,975,440 

ธนาคารพาณิชย ์ 503,098 17,176,384 17,679,482 308,062 5,294,846 5,602,908 

สถาบนัการเงินเฉพาะกิจ - 209,184 209,184 - 5,859,992 5,859,992 

สถาบนัการเงินอืน่  1,103,880   2,058,537  3,162,417 957,321 4,113,308 5,070,629 

รวมในประเทศ  1,606,978   20,242,605  21,849,583 1,265,383 17,243,586 18,508,969 

ต่างประเทศ:       

เงินดอลลาร์สหรัฐฯ 553 2,073,744 2,074,297 10,052 651,688 661,740 

รวมต่างประเทศ 553 2,073,744 2,074,297 10,052 651,688 661,740 

รวมรายการระหว่าง

ธนาคารและตลาดเงิน 1,607,531 22,316,349 23,923,880 1,275,435 17,895,274 19,170,709 
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    (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 เม่ือทวงถาม มีระยะเวลา รวม เม่ือทวงถาม มีระยะเวลา รวม 

ในประเทศ:       

ธนาคารพาณิชย ์ 4,908,699 - 4,908,699 118,000 - 118,000 

รวมรายการระหว่าง

ธนาคารและตลาดเงิน 4,908,699 - 4,908,699 118,000 - 118,000 

23. ตราสารหน้ีที่ออกและเงินกูยืม 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 อตัรา

ดอกเบ้ียต่อ

ปี 

ปีท่ีครบ              

กาํหนด 

ใน 

ประเทศ 

ต่าง 

ประเทศ รวม 

อตัรา

ดอกเบ้ียต่อ

ปี 

ปีท่ีครบ              

กาํหนด 

ใน 

ประเทศ 

ต่าง 

ประเทศ รวม 

           

ตัว๋แลกเงิน 1.60% - 2.20% 2566 3,000,000 - 3,000,000 1.10% - 2.05% 2565 7,800,537 - 7,800,537 

ตราสารหน้ีดอ้ยสิทธิ (1) 3.75% 2574 2,400,000 - 2,400,000 3.75% 2574 2,400,000 - 2,400,000 

ตราสารหน้ีไม่ดอ้ยสิทธิ                

และไม่มีประกนั    - - - 1.45% - 2.54% 2565 1,700,000 - 1,700,000 

เงินกูยื้มจากกรมพฒันา

พลงังานทดแทนและ

อนุรักษพ์ลงังาน   - - - 0% 2565 1,658 - 1,658 

รวม   5,400,000 - 5,400,000   11,902,195 - 11,902,195 

หัก: ค่าใชจ่้ายรอตดับญัชี   (10,237) - (10,237)   (24,302) - (24,302) 

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูยื้ม - สุทธิ  5,389,763 - 5,389,763   11,877,893 - 11,877,893 

 (1)  นบัเป็นส่วนหน่ึงของเงินกองทุนชั้นที ่2 โดยคาํนวณตามเงื่อนไขเกณฑก์ารนบัเงินกองทุนของธนาคารแห่งประเทศไทย 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 อตัรา 

ดอกเบ้ียต่อ

ปี 

ปีท่ีครบ              

กาํหนด 

ใน 

ประเทศ 

ต่าง 

ประเทศ รวม 

อตัรา 

ดอกเบ้ียต่อ

ปี 

ปีท่ีครบ              

กาํหนด 

ใน 

ประเทศ 

ต่าง 

ประเทศ รวม 

           

ตัว๋แลกเงิน 1.65% - 2.20% 2566 1,500,000 - 1,500,000 1.14% - 2.05% 2565 5,000,000 - 5,000,000 

ตราสารหน้ีไม่ดอ้ยสิทธิ                

และไม่มีประกนั    - - - 1.45% - 2.54% 2565 1,700,000 - 1,700,000 

รวม   1,500,000 - 1,500,000   6,700,000 - 6,700,000 

หัก: ค่าใชจ่้ายรอตดับญัชี   (2,718) - (2,718)   (16,198) - (16,198) 

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูยื้ม - สุทธิ  1,497,282 - 1,497,282   6,683,802 - 6,683,802 
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23.1 ตราสารหนี้ดอยสิทธิ 

เมื ่อวันที่ 21 พฤษภาคม 2564 บริษัทยอยไดออกตราสารหนี้ดอยสิทธิ ครั ้งที ่ 1/2564 เพื ่อนับเปนเงินกองทุน ชั ้นที ่ 2      

จำนวน 2.4 ลานหนวย มูลคาท่ีตราไว 1,000 บาทตอหนวย คิดเปนมูลคารวมท้ังสิ้น 2,400 ลานบาท มีอายุ 10 ป ครบกำหนด         

ไถถอนป พ.ศ. 2574 อัตราดอกเบ้ียคงท่ีรอยละ 3.75 ตอป ชำระดอกเบ้ียทุก 3 เดือน ในเดือนกุมภาพันธ พฤษภาคม สิงหาคม 

และพฤศจิกายน ของทุกป ทั้งนี้ บริษัทยอยสามารถใชสิทธิไถถอนตราสารหนี้ดอยสิทธิกอนวันครบกำหนดไถถอนไดภายหลัง   

ท่ีตราสารหน้ีดอยสิทธิครบรอบ 5 ป นับแตวันออกตราสารหรือภายใตเง่ือนไขท่ีกำหนด 

24. สัญญาเชา 

กลุมบริษัทไดทำสัญญาเชาเพื ่อเชาอาคารและยานพาหนะใชในการดำเนินงานของกิจการโดยมีกำหนดการชำระคาเชา       

เปนรายเดือน อายุของสัญญามีระยะเวลาโดยเฉลี่ยประมาณ 1 ถึง 5 ป (เฉพาะบริษัทฯ: อายุของสัญญามีระยะเวลาโดยเฉลี่ย

ประมาณ 4 ป) 

24.1  สินทรัพยสิทธิการใช 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 อาคาร ยานพาหนะ รวม 

ราคาทุน    

1 มกราคม 2564 1,012,593 60,492 1,073,085 

เพ่ิมขึ้น 126,309 9,902 136,211 

ปิดสัญญา (178,518) (13,849) (192,367) 

31 ธนัวาคม 2564 960,384 56,545 1,016,929 

เพ่ิมขึ้น 163,650 16,366 180,016 

ปิดสัญญา (83,621) (8,816) (92,437) 

31 ธนัวาคม 2565 1,040,413 64,095 1,104,508 

ค่าเส่ือมราคาสะสม    

1 มกราคม 2564 253,390 19,330 272,720 

ค่าเส่ือมราคาสะสมส่วนท่ีปิดสัญญา (128,389) (12,981) (141,370) 

ค่าเส่ือมราคาสาํหรับปี 253,737 18,401 272,138 

31 ธนัวาคม 2564 378,738 24,750 403,488 

ค่าเส่ือมราคาสะสมส่วนท่ีปิดสัญญา (78,552) (8,549) (87,101) 

ค่าเส่ือมราคาสาํหรับปี 228,411 14,481 242,892 

31 ธนัวาคม 2565 528,597 30,682 559,279 

มูลค่าสุทธิตามบญัชี    

31 ธนัวาคม 2564 581,646 31,795 613,441 

31 ธนัวาคม 2565 511,816 33,413 545,229 
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24.2 หนี้สินตามสัญญาเชา 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

31 ธนัวาคม 

2565 

31 ธนัวาคม 

2564 

31 ธนัวาคม 

2565 

31 ธนัวาคม 

2564 

     

หน้ีสินตามสัญญาเช่า 579,250 648,957 18,674 19,486 

หกั: ดอกเบ้ียรอการตดับญัชี (24,292) (28,477) (985) (962) 

รวมหน้ีสินตามสัญญาเช่า 554,958 620,480 17,689 18,524 

การวิเคราะหการครบกำหนดของจำนวนเงินที่ตองจายตามสัญญาเชาเปดเผยขอมูลอยูในหมายเหตุประกอบงบการเงิน        

ขอท่ี 46.3 ภายใตหัวขอความเสี่ยงดานสภาพคลอง 

  

(หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 อาคาร ยานพาหนะ รวม 

ราคาทุน    

1 มกราคม 2564 30,285 - 30,285 

เพ่ิมขึ้น - - - 

31 ธนัวาคม 2564 30,285 - 30,285 

เพ่ิมขึ้น 5,681 - 5,681 

31 ธนัวาคม 2565 35,966 - 35,966 

ค่าเส่ือมราคาสะสม    

1 มกราคม 2564 6,067 - 6,067 

ค่าเส่ือมราคาสาํหรับปี 6,050 - 6,050 

31 ธนัวาคม 2564 12,117 - 12,117 

ค่าเส่ือมราคาสาํหรับปี 6,218 - 6,218 

31 ธนัวาคม 2565 18,335 - 18,335 

มูลค่าสุทธิตามบญัชี    

31 ธนัวาคม 2564 18,168 - 18,168 

31 ธนัวาคม 2565 17,631 - 17,631 
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24.3 คาใชจายเกี่ยวกับสัญญาเชาท่ีรับรูในสวนของกำไรหรือขาดทุน 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 

 2565 2564 2565 2564 

     

ค่าเส่ือมราคาของสินทรัพยสิ์ทธิการใช ้ 242,892 272,137 6,218 6,050 

ดอกเบ้ียจ่ายของหน้ีสินตามสัญญาเช่า 14,562 17,355 803 738 

ค่าใชจ้่ายท่ีเก่ียวกบัสัญญาเช่าซ่ึงสินทรัพย์

อา้งอิงมีมูลค่าตํ่า/ระยะส้ัน/เก่ียวกบั                

การจ่ายค่าเช่าผนัแปรท่ีไม่อา้งอิงดชันี               

หรืออตัรา 31,153 28,942 302 302 

รวม 288,607 318,434 7,323 7,090 

24.4 อ่ืน ๆ 

กลุมบริษัทมีกระแสเงินสดจายทั้งหมดของสัญญาเชาในระหวางปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 จำนวน 284    

ลานบาท และ 295 ลานบาท ตามลำดับ (เฉพาะบริษัทฯ: ในระหวางปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 จำนวน       

6 ลานบาท และ 7 ลานบาท ตามลำดับ) ซึ่งรวมถึงกระแสเงินสดจายของสัญญาเชาระยะสั้น สัญญาเชาซึ่งสินทรัพยอางอิง      

มีมูลคาต่ำ และคาเชาผันแปรท่ีไมข้ึนอยูกับดัชนีหรืออัตรา 

25. ประมาณการหนี้สิน  

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

31 ธนัวาคม

2565 

31 ธนัวาคม

2564 

31 ธนัวาคม

2565 

31 ธนัวาคม

2564 

ค่าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะ

เกิดขึ้นของภาระผกูพนัวงเงินสินเช่ือ 

และสัญญาคํ้าประกนัทางการเงิน 90,670 52,749 - - 

ประมาณการหน้ีสินผลประโยชนข์อง

พนกังาน 303,882 280,493 41,466 42,399 

ประมาณการร้ือถอน 40,202 41,574 1,352 477 

ประมาณการหน้ีสินอ่ืน 13,685 20,325 - - 

รวม 448,439 395,141 42,818 42,876 
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25.1  คาเผ่ือผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดขึ้นของภาระผูกพันวงเงินสินเชื่อและสัญญาค้ำประกันทางการเงิน 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 คาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ้นของภาระผูกพันวงเงินสินเชื่อและ

สัญญาค้ำประกันทางการเงินจำแนกตามประเภทการจัดช้ันไดดังน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 ภาระผกูพนั

วงเงินสินเช่ือ 

และสัญญา                       

ค ํ้าประกนั              

ทางการเงิน 

ค่าเผื่อผล

ขาดทนุดา้น

เครดิต                   

ท่ีคาดว่าจะ

เกิดขึ้น 

ภาระผกูพนั

วงเงินสินเช่ือ 

และสัญญา                       

ค ํ้าประกนั          

ทางการเงิน 

ค่าเผื่อผล

ขาดทนุดา้น

เครดิต                   

ท่ีคาดว่าจะ

เกิดขึ้น 
     

สินทรัพยท์างการเงินท่ีไม่มีการเพ่ิมขึ้น            

อยา่งมีนยัสาํคญัของความเส่ียง                    

ดา้นเครดิต 27,830,991 81,504 31,714,118 49,530 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีมีการเพ่ิมขึ้น              

อยา่งมีนยัสาํคญัของความเส่ียง             

ดา้นเครดิต 284,804 6,705 63,242 1,134 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีมีการดอ้ยค่า                   

ดา้นเครดิต 28,783 2,461 22,510 2,085 

รวม 28,144,578 90,670 31,799,870 52,749 

การเปลี่ยนแปลงของคาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ้นสำหรับภาระผูกพันวงเงินสินเชื่อและสัญญาค้ำประกัน   

ทางการเงินมีดังน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2565 

 สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีไม่มีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของความ

เส่ียงดา้นเครดิต               

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีมีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของความ

เส่ียงดา้นเครดิต  

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีมี          

การดอ้ยค่า              

ดา้นเครดิต  รวม 
     

ยอดตน้ปี 49,530 1,134 2,085 52,749 

การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดจากการเปล่ียน      

การจดัชั้น (689) 196 493 - 

การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดจากการวดัมูลค่า      

ค่าเผ่ือผลขาดทุนใหม่ (22,223) 6,091 46 (16,086) 

ออกภาระผกูพนัวงเงินสินเช่ือ/หนงัสือ      

ค ํ้าประกนัใหม่ 71,507 2 15 71,524 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีถูกตดัรายการ (16,621) (718) (178) (17,517) 

ยอดปลายปี 81,504 6,705 2,461 90,670 
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(หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2564 

 สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีไม่มีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของความ

เส่ียงดา้นเครดิต               

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีมีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของความ

เส่ียงดา้นเครดิต  

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีมี          

การดอ้ยค่า              

ดา้นเครดิต  รวม 

     

ยอดตน้ปี 18,445 55 8,198 26,698 

การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดจากการเปล่ียน      

การจดัชั้น 4,536 (348) (4,188) - 

การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดจากการวดัมูลค่า      

ค่าเผ่ือผลขาดทุนใหม่ 7,113 1,428 6,613 15,154 

ออกภาระผกูพนัวงเงินสินเช่ือ/หนงัสือ      

ค ํ้าประกนัใหม่ 32,013 - - 32,013 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีถูกตดัรายการ (12,577) (1) (8,538) (21,116) 

ยอดปลายปี 49,530 1,134 2,085 52,749 

25.2 ประมาณการหนี้สินผลประโยชนของพนักงาน 

กลุมบริษัทมีโครงการผลประโยชนพนักงานหลังออกจากงาน และโครงการผลประโยชนเมื่อเลิกจาง ดังน้ี 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

     

โครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงาน 303,882 272,493 41,466 42,399 

โครงการผลประโยชน์เม่ือเลิกจา้ง - 8,000 - - 

รวม 303,882 280,493 41,466 42,399 
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รายการเคลื่อนไหวประมาณการหน้ีสินผลประโยชนของพนักงานแสดงไดดังน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 

 2565 2564 2565 2564 

ประมาณการหน้ีสินผลประโยชน์                  

ของพนกังานตน้ปี 272,493 254,197 42,399 44,877 

ตน้ทุนบริการในปัจจุบนั 49,495 43,356 7,744 6,474 

ตน้ทุนดอกเบ้ีย 7,101 3,463 940 587 

ลดลงจากการโอนยา้ยพนกังานในกลุ่ม

บริษทั - - (8,281) - 

(กาํไร) ขาดทุนจากการประมาณการ              

ตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั:     

ส่วนท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงขอ้สมมติ

ดา้นประชากรศาสตร์ 1,416 - 683 - 

ส่วนท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลง                    

ขอ้สมมติทางการเงิน (27,785) (5,548) (4,709) (1,183) 

ส่วนท่ีเกิดจากการปรับปรุงจาก

ประสบการณ ์ 15,799 6,314 3,420 (567) 

ผลประโยชน์จ่ายในระหว่างปี (14,637) (29,289) (730) (7,789) 

ประมาณการหน้ีสินผลประโยชน์                    

ของพนกังานปลายปี 303,882 272,493 41,466 42,399 

คาใชจายเก่ียวกับผลประโยชนของพนักงานท่ีรวมอยูในสวนของกำไรหรือขาดทุนแสดงไดดังน้ี                                                                                                                                                              

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม  สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 

 2565 2564 2565 2564 

     

ตน้ทุนบริการในปัจจุบนั 49,495 43,356 7,744 6,474 

ตน้ทุนดอกเบ้ีย 7,101 3,463 940 587 

รวมค่าใชจ่้ายผลประโยชน์ของพนกังาน 56,596 46,819 8,684 7,061 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 กลุมบริษัทคาดวาจะจายชำระผลประโยชนของพนักงานภายใน 1 ปขางหนา         

เปนจำนวนประมาณ 29.3 ลานบาท และ 8.7 ลานบาท ตามลำดับ (เฉพาะบริษัทฯ: ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 

บริษัทฯคาดวาจะจายชำระผลประโยชนของพนักงานภายใน 1 ปขางหนา เปนจำนวนประมาณ 6.3 ลานบาท และ            

0.7 ลานบาท ตามลำดับ) 
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ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 กลุมบริษัทมีระยะเวลาเฉลี่ยถวงน้ำหนักในการจายชำระผลประโยชนของพนักงาน

ประมาณ 7 - 9 ป   และ 7 - 10 ป   ตามลำดับ (เฉพาะบร ิษ ัทฯ: ณ ว ันท่ี 31 ธ ันวาคม 2565 และ 2564 บร ิษ ัทฯ                        

มีระยะเวลาเฉลี่ยถวงน้ำหนักในการจายชำระผลประโยชนของพนักงานประมาณ 8 ป และ 10 ป ตามลำดับ) 

ขอสมมติหลักท่ีใชในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตรประกันภัยของพนักงาน ณ วันประเมิน สรุปไดดังน้ี 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 (ร้อยละต่อปี) (ร้อยละต่อปี) (ร้อยละต่อปี) (ร้อยละต่อปี) 
     

อตัราการขึ้นเงินเดือนในอนาคต 5.00 5.00, 5.50 5.00 5.00 

อตัราการลาออก 0 - 40 0 - 40 0 - 35 0 - 40 

อตัราคิดลด 2.29, 2.49 และ 2.53 1.36, 1.41 และ 1.56  2.49 1.36 

ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงขอสมมติท่ีสำคญัตอประมาณการหน้ีสนิผลประโยชนของพนักงาน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 

และ 2564 สรุปไดดังน้ี 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 

ผลกระทบต่อประมาณการหน้ีสิน                          

ผลประโยชนข์องพนกังาน                                        

เพ่ิมขึ้น (ลดลง) 

ผลกระทบต่อประมาณการหน้ีสิน                          

ผลประโยชนข์องพนกังาน                                        

เพ่ิมขึ้น (ลดลง) 

ขอ้สมมติท่ีสาํคญั + 0.5% - 0.5% + 0.5% - 0.5% 
     

อตัราการขึ้นเงินเดือนในอนาคต 13,068 (12,337) 15,616 (14,662) 

อตัราคิดลด (12,569) 13,464 (13,654) 14,668 

 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 

ผลกระทบต่อประมาณการหน้ีสิน                          

ผลประโยชนข์องพนกังาน                                        

เพ่ิมขึ้น (ลดลง) 

ผลกระทบต่อประมาณการหน้ีสิน                          

ผลประโยชนข์องพนกังาน                                        

เพ่ิมขึ้น (ลดลง) 

ขอ้สมมติท่ีสาํคญั + 0.5% - 0.5% + 0.5% - 0.5% 
     

อตัราการขึ้นเงินเดือนในอนาคต 1,749 (1,641) 2,557 (2,396) 

อตัราคิดลด (1,672) 1,802 (2,260) 2,433 
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26. เงินรับลวงหนาจากธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส 

ตามประกาศธนาคารแหงประเทศไทยที่ สนช. 2/2562 ลงวันท่ี 20 ธันวาคม 2562 เรื ่อง หลักเกณฑการประกอบธุรกิจ   

บริการโอนเงินดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส กำหนดใหบริษัทยอยที่ประกอบธุรกิจธนาคารเปดเผยเงินรับลวงหนาจาก 

ธุรกรรมโอนเงินอิเล็กทรอนิกส ซึ ่งเงินรับลวงหนาจากธุรกรรมโอนเงินอิเล็กทรอนิกสแสดงเปนสวนหนึ่งของหนี้สินอ่ืน            

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 บริษัทยอย มีเงินรับลวงหนาจากธุรกรรมโอนเงินอิเล็กทรอนิกสจำนวน 4.000       

ลานบาท และ 0.005 ลานบาท ตามลำดับ 

นอกจากนี้ บริษัทยอยฝากเงินจำนวน 10 ลานบาท เพื่อรองรับธุรกรรมอิเล็กทรอนิกสดังกลาวโดยแสดงเปนสวนหน่ึง          

ของรายการระหวางธนาคารและตลาดเงินดานสินทรัพยในงบแสดงฐานะการเงิน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564  

27. หนี้สินอ่ืน 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

31 ธนัวาคม 

2565 

31 ธนัวาคม 

2564 

31 ธนัวาคม 

2565 

31 ธนัวาคม 

2564 

     

เจา้หน้ีหลกัประกนัตาม Credit Support Annex 164,634 6,300 - - 

บญัชีพกัเจา้หน้ี 61,695 95,177 2,981 2,729 

เจา้หน้ีค่าซ้ืออุปกรณ์และสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 16,285 20,754 - - 

เจา้หน้ีค่าส่งเสริมการขายและโฆษณา 13,876 2,613 - - 

เงินมดัจาํรับ 6,270 6,231 300 300 

ค่าใชจ้่ายคา้งจ่ายเก่ียวกบัอาคาร สถานท่ีและอุปกรณ์ 4,662 4,126 - - 

เจา้หน้ีกรมสรรพากร 3,491 6,099 1,690 2,035 

อ่ืน ๆ 14,571 4,935 - - 

รวมหน้ีสินอ่ืน 285,484 146,235 4,971 5,064 
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28. ทุนเรือนหุน 

28.1 ทุนเรือนหุน/สวนเกินมูลคาหุน 

รายการกระทบยอดทุนออกจำหนายและชำระแลวและสวนเกินมูลคาหุนระหวางปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 

มีดังน้ี 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2565 

 ทุนเรือนหุน้ ส่วนเกินมูลค่าหุ้น 

 จาํนวนหุน้ พนับาท พนับาท 

หุ้นสามญัท่ีออกจาํหน่ายและชาํระแลว้    

หุ้นสามญั ณ วนัตน้ปี 21,183,660,594 21,183,661 9,627,913 

หุ้นสามญั ณ วนัส้ินปี 21,183,660,594 21,183,661 9,627,913 

 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2564 

 ทุนเรือนหุน้ ส่วนเกินมูลค่าหุ้น 

 จาํนวนหุน้ พนับาท พนับาท 

หุ้นสามญัท่ีออกจาํหน่ายและชาํระแลว้    

หุ้นสามญั ณ วนัตน้ปี 21,183,660,594 21,183,661 9,627,913 

หุ้นสามญั ณ วนัส้ินปี 21,183,660,594 21,183,661 9,627,913 

28.2  หุนทุนซ้ือคืน - หุนสามัญ 

รายการกระทบยอดหุนทุนซื้อคืนในระหวางปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2564 มีดังน้ี 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 จาํนวนหุน้ หุ้นทนุซ้ือคืน ราคาเฉล่ียต่อหุน้ 

 (หุ้น) (บาท) (บาท) 

หุ้นทนุซ้ือคืน ณ วนัท่ี 1 มกราคม 2564 264,250,300 335,417,238 1.27 

จาํหน่ายหุน้ทนุซ้ือคืนระหว่างปี (264,250,300) (335,417,238)  

หุ้นทนุซ้ือคืน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2564 - -  

ผลต่างระหว่างมูลค่าขายรวมของหุ้นทนุซ้ือคืน        

และมูลค่าซ้ือรวมของหุน้ทุนซ้ือคนื 

 

887,368  
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 ในระหวางปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564 บริษัทฯไดจำหนายหุนทุนซื้อคืนจำนวน 264,250,300 หุน คิดเปนมลูคาขายรวม 

336,304,606 บาท โดยบันทึกผลตางระหวางมูลคาขายรวมของหุนทุนซื้อคืนและมูลคาซื้อรวมของหุนทุนซื้อคืนจำนวน 

887,368 บาท ใน “สวนเกินทุนหุนทุนซื้อคืน - หุนสามัญ” และ “กำไรสะสมยังไมไดจัดสรร” และไดโอนสำรองหุนทุนซื้อคืน

จำนวน 335,417,238 บาท กลับไปยัง “กำไรสะสมยังไมไดจัดสรร” 

29. ทุนสำรองตามกฎหมาย 

 ภายใตบทบัญญัติของมาตรา 116 แหงพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจำกัด พ.ศ. 2535 บริษัทฯตองจัดสรรกำไรสุทธปิระจำป

สวนหนึ่งไวเปนทุนสำรองไมนอยกวารอยละ 5 ของกำไรสุทธิประจำปหักดวยขาดทุนสะสมยกมา (ถามี) จนกวาทุนสำรองน้ี    

จะมีจำนวนไมนอยกวารอยละ 10 ของทุนจดทะเบียน ทุนสำรองตามกฎหมายน้ีไมสามารถนำไปจายเงินปนผลได 

30. เงินปนผลจาย 

ในระหวางปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 บริษัทฯประกาศจายเงินปนผลจายดังน้ี 

เงินปันผล อนุมติัโดย เงินปันผลจ่าย 

เงินปันผลจ่าย                

ต่อหุ้น 

  (พนับาท) (บาทต่อหุน้) 

จากผลการดาํเนินงานสาํหรับปี                     

ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2563 

ท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจาํปี

ของบริษทัฯ เม่ือวนัท่ี  

 26 เมษายน 2564 841,351 0.040 

จากผลการดาํเนินงานสาํหรับงวด              

หกเดือนส้ินสุดวนัท่ี 30 มิถุนายน 2564 

ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ 

เม่ือวนัท่ี 30 สิงหาคม 2564 635,494 0.030 

รวมเงินปันผลจ่ายในระหว่างปี 2564  1,476,845 0.070 
    

จากผลการดาํเนินงานสาํหรับปี                     

ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2564 

ท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจาํปี

ของบริษทัฯ เม่ือวนัท่ี  

 20 เมษายน 2565 211,828 0.010 

รวมเงินปันผลจ่ายในระหว่างปี 2565  211,828 0.010 
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31. องคประกอบอ่ืนของสวนของเจาของ 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 สวนเกิน (ต่ำกวา) ทุนจากการวัดมูลคาเงินลงทุนที่วัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรม        

ผานกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน ประกอบดวย 

(หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม

2565 

31 ธนัวาคม

2564 

31 ธนัวาคม

2565 

31 ธนัวาคม

2564 

ส่วนเกินทุนจากการโอนเปลี่ยนประเภทเงินลงทุน     

ตราสารหน้ี 305,568 511,708 - - 

รวม 305,568 511,708 - - 

ส่วนเกินทุนจากการวัดมลูค่าเงินลงทุน     

ตราสารหน้ี 67,700 127,585 - - 

ตราสารทุน 2,416 226,339 - 220,838 

รวม 70,116 353,924 - 220,838 

ส่วนต่ำกว่าทุนจากการวัดมลูค่าเงินลงทุน     

ตราสารหน้ี (890,976) (608,596) - - 

ตราสารทุน (6,864,407) (4,738,823) (2,539,945) (1,516,063) 

รวม (7,755,383) (5,347,419) (2,539,945) (1,516,063) 

ส่วนตํ่ากว่าทุนจากการวดัมูลค่าเงินลงทุนท่ีวดัมูลค่า      

ดว้ยมูลค่ายติุธรรมผา่นกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืน (7,379,699) (4,481,787) (2,539,945) (1,295,225) 

บวก: ภาษีเงินได ้ 586,560 378,008 - - 

ส่วนต่ำกว่าทุนจากการวัดมลูค่าเงินลงทุนท่ีวัดมูลค่า 

ด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น                

- สุทธิจากภาษีเงินได้  (6,793,139) (4,103,779) (2,539,945) (1,295,225) 
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32. เงินกองทุนตามกฎหมายและสินทรัพยสภาพคลอง 

 วัตถุประสงคของกลุ มบริษัทในการบริหารทุน คือ การดำรงไวซึ ่งความสามารถในการดำเนินงานอยางตอเนื ่องและ              

การดำรงเงินกองทุนตามกฎหมายตามพระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน พ.ศ. 2551                   

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 เงินกองทุนของกลุ มธุรกิจทางการเงินและของธนาคารแลนด แอนด เฮาส 

ประกอบดวย 

   (หน่วย: พนับาท) 

 กลุ่มธุรกิจทางการเงิน ธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮา้ส์ 

 

31 ธนัวาคม 

2565 

31 ธนัวาคม 

2564 

31 ธนัวาคม 

2565 

31 ธนัวาคม 

2564 

เงินกองทุนชั้นท่ี 1 ท่ีเป็นส่วนของเจา้ของ     

 ทุนท่ีออกและชาํระเตม็มูลค่าแลว้ 21,183,661 21,183,661 20,000,000 20,000,000 

  ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามญั 9,627,913 9,627,913 10,598,915 10,598,915 

  ทุนสาํรองตามกฎหมาย 1,751,367 1,670,667 979,000 924,300 

 กาํไรสุทธิคงเหลือหลงัการจดัสรร 10,175,344 9,116,872 5,472,493 5,333,851 

 ส่วนตํ่ากว่าทุนจากการเปล่ียนแปลงมูลค่า 

  เงินลงทุนท่ีวดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายติุธรรมผา่น

  กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืน (6,994,469) (4,300,320) (2,489,183) (1,653,952) 

 รายการหกัจากเงินกองทนุชั้นท่ี 1 ท่ีเป็น 

  ส่วนของเจา้ของ (1,758,013) (1,402,251) (1,599,970) (1,288,255) 

รวมเงินกองทนุชั้นท่ี 1 ท่ีเป็นส่วนของเจา้ของ  33,985,803 35,896,542 32,961,255 33,914,859 

รวมเงินกองทนุชั้นท่ี 1 33,985,803 35,896,542 32,961,255 33,914,859 

เงินกองทุนชั้นท่ี 2     

ตราสารหน้ีดอ้ยสิทธิ 2,400,000 2,400,000 2,400,000 2,400,000 

เงินสาํรองทัว่ไป 2,446,732 2,199,045 2,446,732 2,199,045 

รวมเงินกองทนุชั้นท่ี 2 4,846,732 4,599,045 4,846,732 4,599,045 

รวมเงินกองทนุตามกฎหมายทั้งส้ิน 38,832,535 40,495,587 37,807,987 38,513,904 
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  (หน่วย: ร้อยละ) 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 

อตัราส่วน

เงินกองทุนของ

กลุ่มธุรกิจทาง

การเงิน 

อตัราขั้นตํ่า

และส่วนเพ่ิม

ตามกฎหมาย * 

อตัราส่วน

เงินกองทุนของ

กลุ่มธุรกิจทาง

การเงิน 

อตัราขั้นตํ่า

และส่วนเพ่ิม

ตามกฎหมาย * 

อตัราส่วนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ท่ีเป็นส่วนของเจา้ของ

ต่อสินทรัพยเ์ส่ียง 13.443 7.000 15.909 7.000 

อตัราส่วนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ต่อสินทรัพยเ์ส่ียง 13.443 8.500 15.909 8.500 

อตัราส่วนเงินกองทุนทั้งส้ินต่อสินทรัพยเ์ส่ียง 15.360 11.000 17.947 11.000 

*   อตัราส่วนเงินกองทุนส่วนเพิ่ม เพื่อรองรับผลขาดทุนในภาวะวิกฤต (Conservation Buffer) กาํหนดให้กลุ่มธุรกิจทางการเงินดาํรงอตัราส่วนเงินกองทุน

ชั้นท่ี 1 ท่ีเป็นส่วนของเจา้ของเพิ่มเติมจากการดาํรงอตัราส่วนเงินกองทุนขั้นตํ่าอีกในอตัราร้อยละ 0.625 ต่อปี ตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2562 เป็นตน้ไป           

จนครบอตัราร้อยละ 2.50 ในปี 2564 

 

  (หน่วย: ร้อยละ) 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 

อตัราส่วน

เงินกองทุนของ

ธนาคารแลนด ์            

แอนด ์เฮา้ส์ 

อตัราขั้นตํ่า

และส่วนเพ่ิม

ตามกฎหมาย 

อตัราส่วน

เงินกองทุนของ

ธนาคารแลนด ์            

แอนด ์เฮา้ส์ 

อตัราขั้นตํ่า

และส่วนเพ่ิม

ตามกฎหมาย 

อตัราส่วนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ท่ีเป็นส่วนของเจา้ของ

ต่อสินทรัพยเ์ส่ียง 13.498 7.000 16.165 7.000 

อตัราส่วนเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ต่อสินทรัพยเ์ส่ียง 13.498 8.500 16.165 8.500 

อตัราส่วนเงินกองทุนทั้งส้ินต่อสินทรัพยเ์ส่ียง 15.483 11.000 18.357 11.000 

นอกจากนี้ เพื่อใหเปนไปตามประกาศธนาคารแหงประเทศไทย เรื่อง หลักเกณฑการกำกับแบบรวมกลุม บริษัทฯไดเปดเผย

ขอมูลเกี่ยวกับการดำรงเงินกองทุนสำหรับกลุมธุรกิจทางการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 ไวใน Website ของบริษัทฯ 

www.lhfg.co.th เมื่อวันที่ 25 เมษายน 2565 และจะเปดเผยขอมูลการดำรงเงินกองทุนและขอมูลความเสี่ยงของธนาคารฯ 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 ภายในเดือนเมษายน 2566 

สำหรับการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการดำรงสินทรัพยสภาพคลองเพื่อรองรับสถานการณดานสภาพคลองที่มีความรุนแรง 

(Liquidity Coverage Ratio) ของบริษัทยอยที่ประกอบธุรกิจธนาคาร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 บริษัทยอยไดเปดเผย      

ใน  Website ของบร ิษ ัทย  อยท ี ่  www.lhbank.co.th แล  ว ในว ันท ี ่  25 เมษายน 2565 และ  จะ เป  ด เผยข อมูล                          

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 ภายในเดือนเมษายน 2566 
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33. รายไดดอกเบ้ีย 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 

 2565 2564 2565 2564 

     

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 407,270 432,049 28 33 

เงินลงทุนในตราสารหน้ี 777,853 908,113 - 1,653 

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหน้ี 7,528,329 6,426,314 - - 

การให้เช่าซ้ือ 5,380 2,592 - - 

อ่ืน ๆ 5,112 616 - - 

รวมรายไดด้อกเบ้ีย 8,723,944 7,769,684 28 1,686 

34. คาใชจายดอกเบ้ีย 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 

 2565 2564 2565 2564 

     

เงินรับฝาก 1,696,333 1,532,156 - - 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 167,670 35,862 70,316 7,224 

เงินนาํส่งสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 

 และธนาคารแห่งประเทศไทย 486,190 461,404 - - 

ตราสารหน้ีท่ีออก     

- หุ้นกูด้อ้ยสิทธิ 90,181 135,623 - - 

- หุ้นกูไ้ม่ดอ้ยสิทธิและไม่มีประกนั 17,284 57,721 17,284 54,990 

- อ่ืน ๆ 52,088 86,398 28,137 69,701 

อ่ืน ๆ 19,381 21,426 855 754 

รวมค่าใชจ้่ายดอกเบ้ีย 2,529,127 2,330,590 116,592 132,669 

นอกจากนี้ ธนาคารแหงประเทศไทยไดประกาศปรับลดอัตราเงินนำสงจากสถาบันการเงินเขาเงินกองทุนเพื่อการฟนฟูและ

พัฒนาระบบสถาบันการเงิน (FIDF) จากอัตรารอยละ 0.46 ตอปเปนรอยละ 0.23 ตอป เปนการชั่วคราว โดยมีผลตั้งแตวนัท่ี   

1 มกราคม 2563 ถึง 31 ธันวาคม 2565  
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35. รายไดคาธรรมเนียมและบริการ 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 

 2565 2564 2565 2564 

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ     

การรับรอง รับอาวลั และการคํ้าประกนั    62,672 54,203 - - 

ค่านายหนา้รับ 364,234 376,058 - - 

อ่ืน ๆ 530,955 772,710 - - 

รวมรายไดค้่าธรรมเนียมและบริการ 957,861 1,202,971 - - 

ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ     

ค่าธรรมเนียมและบริการ 78,277 64,381 - - 

อ่ืน ๆ 126,720 283,135 8,123 8,654 

รวมค่าใชจ้่ายค่าธรรมเนียมและบริการ 204,997 347,516 8,123 8,654 

รายได ้(ค่าใชจ้่าย) ค่าธรรมเนียมและบริการ

สุทธิ 752,864 855,455 (8,123) (8,654) 

36. ขาดทุนสุทธจิากเคร่ืองมือทางการเงินท่ีวัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรมผานกำไรหรือขาดทุน 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 

 2565 2564 2565 2564 

กำไร (ขาดทุน) จากธุรกรรมเพื่อค้าและ

ปริวรรตเงินตราต่างประเทศ:     

เงินตราต่างประเทศและตราสารอนุพนัธ์ 

 ดา้นอตัราแลกเปล่ียน (12,850)  (8,839) (1) (1) 

อนุพนัธ์ดา้นตราสารทุน 13,701  (3,788) - - 

ตราสารทุน (10,230) 5,822 - - 

รวมขาดทุนสุทธิจากเคร่ืองมือทางการเงิน 

 ท่ีวดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายติุธรรมผา่นกาํไร 

 หรือขาดทุน (9,379) (6,805) (1) (1) 
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37. กำไรจากเงินลงทุน 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 

 2565 2564 2565 2564 

กำไรจากการตัดรายการออกจากบัญชี:    

เงินลงทุนในตราสารหน้ีท่ีวดัมูลคา่ดว้ยมูลค่า

ยติุธรรมผา่นกาํไรขาดทนุเบด็เสร็จอ่ืน - 155,651 - - 

รวมกาํไรจากเงินลงทุน - 155,651 - - 

38. คาตอบแทนกรรมการ 

คาตอบแทนกรรมการนี ้เปนผลประโยชนที ่จ ายใหแกกรรมการของกลุ มบริษัทตามมาตรา 90 ของพระราชบัญญัติ            

บริษัทมหาชนจำกัด โดยไมรวมเงินเดือนและผลประโยชนที่เกี่ยวของที่จายใหกับกรรมการซึ่งดำรงตำแหนงเปนผูบริหาร      

ของกลุมบริษัทดวย 

39. ผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดขึ้น 

ผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ ้น และผลกำไรหรือขาดทุนจากการเปลี่ยนแปลงเงื ่อนไขใหมสำหรับสินทรัพย           

ทางการเงินสำหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 มีดังน้ี 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 

 2565 2564 2565 2564 

ผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น (โอนกลับ)    

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 5,290 804 - - 

เงินลงทุนในตราสารหน้ีท่ีวดัมูลคา่ดว้ยราคา

ทุนตดัจาํหน่าย 110 - - - 

เงินลงทุนในตราสารหน้ีท่ีวดัมูลคา่ดว้ยมูลค่า

ยติุธรรมผา่นกาํไรขาดทนุเบด็เสร็จอ่ืน 49,322 65 - (63) 

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหน้ีและดอกเบ้ียคา้งรับ     

- ผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น 2,721,295 2,927,064 - - 

- (กาํไร) ขาดทนุจากการเปล่ียนแปลง 

   เง่ือนไขใหม่ (261,103) 318,924 - - 

ลูกหน้ีซ้ือขายหลกัทรัพยด์ว้ยเงินสด 153,416 - - - 

สินทรัพยอ่ื์น 4,696 5,991 - - 

ภาระผกูพนัวงเงินสินเช่ือและสัญญาคํ้าประกนั         

ทางการเงิน 30,773 22,598 - - 

รวมผลขาดทนุดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น   

(โอนกลบั)  2,703,799 3,275,446 - (63) 
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40. กำไรตอหุน 

กำไรตอหุนขั้นพื้นฐานคำนวณโดยหารกำไรสำหรับปสวนที่เปนของผูถือหุนบริษัทฯ (ไมรวมกำไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่น)      

ดวยจำนวนถัวเฉลี่ยถวงน้ำหนักของหุนสามัญท่ีออกอยูในระหวางป โดยสุทธิจากหุนสามัญซื้อคืนท่ีถือโดยบริษัทฯ 

41. กองทุนสำรองเลี้ยงชีพ 

กลุมบริษัท และพนักงานของกลุมบริษัทไดรวมกันจัดตั้งกองทุนสำรองเลี้ยงชีพขึ้นภายใตการอนุมัติจากกระทรวงการคลัง    

ตามพระราชบัญญัติกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ พ.ศ. 2530 ซึ่งประกอบดวยเงินท่ีพนักงานจายสะสมเปนรายเดือนในอัตรารอยละ 

3 - 15 ของเงินเดือน และเงินที่กลุมบริษัทจายสมทบใหในอัตรารอยละ  3 - 7 ทั้งนี้ขึ้นอยูกับจำนวนปที่ทำงาน โดยจะจาย

ใหแกพนักงานในกรณีที่ออกจากงานตามระเบียบวาดวยกองทุนฯ ในระหวางปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564    

กลุมบริษัทไดจายเงินสมทบเขากองทุนฯเปนจำนวน 62.3 ลานบาท และ 57.5 ลานบาท ตามลำดับ (เฉพาะบริษัทฯ:            

ในระหวางปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 บริษัทฯไดจายเงินสมทบเขากองทุนฯเปนจำนวน 8.1 ลานบาท และ 

9.5 ลานบาท ตามลำดับ) 

42. ภาระผูกพันและหนี้สินท่ีอาจจะเกิดขึ้น 

42.1 หนี้สินท่ีอาจจะเกิดขึ้น 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 

เงินบาท 

เงินตรา 

ต่างประเทศ รวม เงินบาท 

เงินตรา 

ต่างประเทศ รวม 

       

การรับอาวลัตัว๋เงิน 137,201 - 137,201 28,188 - 28,188 

ภาระตามตัว๋แลกเงินค่าสินคา้เขา้

ท่ียงัไม่ครบกาํหนด - 165,084 165,084 - 165,339 165,339 

เลต็เตอร์ออฟเครดิต 33,569 627,479 661,048 9,901 404,547 414,448 

ภาระผกูพนัอืน่       

- วงเงินเบิกเกินบญัชีท่ีลูกคา้ 

  ยงัไม่ไดเ้บิกใช ้ 4,550,677 - 4,550,677 4,801,974 - 4,801,974 

- การคํ้าประกนัอื่น 9,212,488 864 9,213,352 6,070,256 18,672 6,088,928 

- อื่น ๆ 20,374,955 - 20,374,955 25,428,178 - 25,428,178 

รวม 34,308,890 793,427 35,102,317 36,338,497 588,558 36,927,055 

42.2 ภาระผูกพันตามสัญญาระยะยาว  

(ก) ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 กลุมบริษัทมีภาระผูกพันตามสัญญาบริการกับบริษัทหลายแหง ซึ่งมีอายุ      

ตามสัญญาคงเหลือ 1 - 3 ป และ 1 - 5 ป ตามลำดับ คงเหลือจำนวนท่ีกลุมบริษัทจะตองจายภายใตสัญญาดังกลาวอีก

จำนวน 117 ลานบาท และ 137 ลานบาท ตามลำดับ 

(ข) บริษัทยอยที่ประกอบธุรกิจธนาคารมีภาระผูกพันตามสัญญาจางที่ปรึกษาเพื่อติดตั้งและพัฒนาระบบคอมพิวเตอร      

กับบริษัทหลายแหง ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 คงเหลือจำนวนที ่บริษัทยอยจะตองจายภายใต          

สัญญาดังกลาวอีกจำนวน 39 ลานบาท และ 57 ลานบาท ตามลำดับ  
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(ค) บริษัทยอยที ่ประกอบธุรกิจหลักทรัพยจัดการกองทุนมีภาระผูกพันตามสัญญาจางที่ปรึกษาเพื ่อพัฒนาระบบ

คอมพิวเตอร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 คงเหลือจำนวนที่บริษัทยอยจะตองจายภายใตสัญญาดังกลาว   

อีกจำนวน 1.7 ลานบาท และ 0.5 ลานบาท ตามลำดับ นอกจากนี้ บริษัทยอยมีภาระผูกพันตามสัญญาอนุญาตใหใช

โปรแกรมคอมพิวเตอร โดยบริษัทยอยจะตองจายคาบำรุงรักษาเปนรายป ปละ 7.6 ลานบาท สัญญาดังกลาว              

มีผลบังคับตอเน่ืองจนกวาบริษัทยอยจะบอกเลิกสัญญา หรือฝายใดฝายหน่ึงผิดเง่ือนไขตามท่ีระบุไวในสัญญา 

 (ง) ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 บริษัทยอยประกอบธุรกิจหลักทรัพยมีภาระผูกพันตามสัญญาอนุญาต            

ใหใชโปรแกรมคอมพิวเตอรที ่บริษัทยอยไดเขาทำสัญญาในป 2562 โดยบริษัทยอยจะตอง จายคาบริการเปน       

จำนวนเงิน 2.5 ลานบาทตอป เปนระยะเวลา 5 ป และมีคาบำรุงรักษาอีกจำนวน 3.5 ลานบาทตอป สัญญาดังกลาว   

มีผลบังคับตอเน่ืองจนกวาบริษัทยอยจะบอกเลิกสัญญาหรือฝายใดฝายหน่ึงผิดเง่ือนไขตามท่ีระบุไวในสัญญา 

42.3 ภาระผูกพันเกี่ยวกับสัญญาใหบริการ 

42.3.1 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 บริษัทยอยที่ประกอบธุรกิจหลักทรัพยจัดการกองทุนมีภาระที่ตองนำสง    

เง ินคาธรรมเนียมการประกอบกิจการตามที ่ไดร ับใบอนุญาตตอสำนักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและ            

ตลาดหลักทรัพย ซึ่งประกอบดวยคาธรรมเนียมดังตอไปน้ี 

- คาธรรมเนียมในอัตราที่กำหนด โดยคำนวณจากมูลคาทรัพยสินสุทธิภายใตการบริหารจัดการ ณ สิ้นวันทำการ

สุดทาย หรือวันสุดทายของเดือนถัวเฉลี่ย 

- คาธรรมเนียมอัตรารอยละ 0.001 ของรายไดคาธรรมเนียมการเปนนายทะเบียน 

- คาธรรมเนียมอัตรารอยละ 1 ของรายไดคาธรรมเนียมจากการขายและรับซื ้อคืนหนวยลงทุนหักดวย

คาธรรมเนียมการขายและรับซื้อคืนหนวยลงทุนท่ีจายใหตัวแทนขายและรับซื้อคืนหนวยลงทุน 

 ทั้งนี้ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 คาธรรมเนียมดังกลาวกำหนดขั้นต่ำ 50,000 บาทตอป สูงสุดไมเกิน 

10,000,000 บาทตอป  

42.3.2 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 บริษ ัทย อยที ่ประกอบธุรก ิจหล ักทร ัพย ม ีภาระผ ูกพ ันเก ี ่ยวกับ                    

(ก) คาธรรมเนียมตาง ๆ ที่เกี่ยวเนื่องกับการประกอบธุรกิจหลักทรัพย และคาธรรมเนียมการประกอบธุรกิจการ    

เปนนายหนาซื้อขายหลักทรัพย การคาหลักทรัพย การเปนที่ปรึกษาการลงทุนและการจัดจำหนายหลักทรัพย        

ซึ ่งต องจ ายใหตลาดหลักทร ัพยแหงประเทศไทย บริษ ัท ศ ูนย ร ับฝากหลักทรัพย (ประเทศไทย) จำกัด                

บริษัท สำนักหักบัญชี (ประเทศไทย) จำกัด และสำนักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และ      

(ข) คาธรรมเนียมตาง ๆ ท่ีเกี ่ยวเนื ่องกับการประกอบธุรกิจสัญญาซื้อขายลวงหนาซึ ่งตองจายใหแกบริษัท         

ตลาดสัญญาซื้อขายลวงหนา (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน) บริษัท ศูนยรับฝากหลักทรัพย (ประเทศไทย) จำกัด 

และบริษัท สำนักหักบัญชี (ประเทศไทย) จำกัด โดยสรุปไดดังน้ี 
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    อตัราค่าธรรมเนียม 

  31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

(ก) ค่าธรรมเนียมประกอบธุรกิจหลักทรัพย ์   

  ค่าธรรมเนียมการเป็นนายหนา้ ซ้ือ

ขายหลกัทรัพย ์

ร้อยละ 0.001 ของมูลค่าการซ้ือขาย

หลกัทรัพยใ์นตลาดหลกัทรัพยแ์ละ

มูลค่าขายหน่วยลงทุน 

ร้อยละ 0.001 ของมูลค่าการซ้ือขาย

หลกัทรัพยใ์นตลาดหลกัทรัพยแ์ละ

มูลค่าขายหน่วยลงทุน 

  ค่าธรรมเนียมการคา้หลกัทรัพย ์ ร้อยละ 0.001 ของมูลค่าการคา้

หลกัทรัพย ์ท่ีมิใช่ตราสารแห่งหน้ี

หรือหน่วยลงทนุ 

ร้อยละ 0.001 ของมูลค่าการคา้

หลกัทรัพย ์ท่ีมิใช่ตราสารแห่งหน้ี

หรือหน่วยลงทนุ 

  ค่าธรรมเนียมการจดัจาํหน่าย

หลกัทรัพย ์

ร้อยละ 0.001 ของมูลค่าการจดั

จาํหน่ายหลกัทรัพย ์แต่ไม่รวมถึง

หน่วยลงทุน 

ร้อยละ 0.001 ของมูลค่าการจดั

จาํหน่ายหลกัทรัพย ์แต่ไม่รวมถึง

หน่วยลงทุน 

  ขอ้กาํหนดค่าธรรมเนียมตํ่าสุด/สูงสุด ขั้นตํ่า 50,000 บาท สูงสุดไม่เกิน 

10,000,000 บาทต่อปี 

ขั้นตํ่า 50,000 บาท สูงสุดไม่เกิน 

10,000,000 บาทต่อปี 

(ข) ค่าธรรมเนียมการประกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหน้า    

  

ค่าธรรมเนียมการเป็นตวัแทน         

ซ้ือขายสญัญาซ้ือขายล่วงหนา้ 

สัญญาละ 0.10 บาท โดยคาํนวณจาก

จาํนวนสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ท่ี           

ผูไ้ดรั้บใบอนุญาตใหบ้ริการในศูนย์

ซ้ือขายสญัญาซ้ือขายล่วงหนา้ ทั้งน้ี 

ในกรณีท่ีเป็นสญัญาซ้ือขายล่วงหนา้

ท่ีอา้งองิราคาหุ้นรายตวั (Single 

Stock Futures) ท่ีมีราคาไม่เกิน 100 

บาท ให้ผูไ้ดรั้บใบอนุญาตชาํระ

ค่าธรรมเนียมในอตัราสัญญาละ                   

0.01 บาท 

สัญญาละ 0.10 บาท โดยคาํนวณจาก

จาํนวนสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ท่ี           

ผูไ้ดรั้บใบอนุญาตใหบ้ริการในศูนย์

ซ้ือขายสญัญาซ้ือขายล่วงหนา้ ทั้งน้ี 

ในกรณีท่ีเป็นสญัญาซ้ือขายล่วงหนา้

ท่ีอา้งองิราคาหุ้นรายตวั (Single 

Stock Futures) ท่ีมีราคาไม่เกิน               

100 บาท ให้ผูไ้ดรั้บใบอนุญาตชาํระ

ค่าธรรมเนียมในอตัราสัญญาละ                   

0.01 บาท 

  ขอ้กาํหนดค่าธรรมเนียมตํ่าสุด/

สูงสุด 

ขั้นตํ่า 50,000 บาท สูงสุดไม่เกิน 

1,000,000 บาทต่อปี 

ขั้นตํ่า 50,000 บาท สูงสุดไม่เกิน 

1,000,000 บาทต่อปี 

42.4 ภาระผูกพันท่ีเกิดจากการซ้ือบริษัทยอย 

ในเดือนมกราคม 2557 บริษัทฯไดเขาทำสัญญาซื้อขายหุนบริษัทหลักทรัพย ซีไอเอ็มบี อินเตอรเนชั่นแนล (ประเทศไทย) 

จำกัด (มหาชน) ซึ่งตอมาจดทะเบียนเปลี่ยนชื่อเปน “บริษัทหลักทรัพย แลนด แอนด เฮาส จำกัด (มหาชน)” (บริษัทยอย) 

จาก CIMB Securities International Pte. Ltd. และผูถือหุนอื่นในกลุม CIMB ภายใตสัญญาดังกลาว บริษัทฯมีภาระผูกพัน

ตามสัญญาที่จะตองจายคาหุนเพิ่มเติมในอนาคตในอัตรารอยละ 50 ของผลประโยชนที่บริษัทยอยดังกลาวจะไดรับในฐานะ

การเปนสมาชิกตลาดหลักทรัพยฯ ในกรณีท่ีมีการแปรรูปตลาดหลักทรัพยฯเปนบริษัทมหาชน (Demutualisation) ซึ่งวิธีการ

คำนวณผลประโยชนในแตละรูปแบบไดมีการกำหนดไวแลวในสัญญาพรอมท้ังระยะเวลาในการจายชำระ  
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42.5 คดีฟองรอง 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 บริษัทยอยมีคดีความท่ีถูกฟองรองเรียกคาเสียหายในหลายคดี โดยมีทุนทรัพยรวม

จำนวน 273 ลานบาท และ 349 ลานบาท ตามลำดับ ซึ่งผลของคดีดังกลาวยังไมเปนท่ีสิ้นสุด  

43. รายการธุรกิจกับกิจการ/บุคคลท่ีเกี่ยวของกัน 

กลุมบริษัทมีรายการธุรกิจที่สำคัญกับบุคคลและบริษัทที่เกี่ยวของกัน รวมทั้งรายการที่เกี่ยวของกับกรรมการ ผูบริหารหรือ

บุคคลผูมีตำแหนงเทียบเทา รวมถึงกิจการที่บุคคลหรือผูที่เกี่ยวของกับบุคคลดังกลาวที่มีอำนาจในการจัดการ หรือกิจการ       

ท่ีกลุมบริษัทหรือกรรมการหรือผูบริหาร รวมถึงผูท่ีเก่ียวของกับบุคคลดังกลาวถือหุนรวมกันเกินกวารอยละ 10 ข้ึนไปของทุน   

ท่ีชำระแลวของกิจการน้ัน 

ลักษณะความสัมพันธสามารถแบงไดดังน้ี 

1. บริษัทยอยทางตรงและทางออมของบริษัทฯ ไดแก  

1.1 ธนาคารแลนด แอนด เฮาส จำกัด (มหาชน)  

1.2 บริษัทหลักทรัพย แลนด แอนด เฮาส จำกัด (มหาชน) 

1.3 บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน แลนด แอนด เฮาส จำกัด 

1.4 บริษัท แลนด แอนด เฮาส แอดไวเซอรี่ จำกัด (บริษัทยอยของบริษัทตามขอ 1.2 ขางตน) 

2. บริษัทและบุคคลท่ีเปนผูถือหุนของบริษัทฯเกินกวารอยละ 10 ข้ึนไป (“ผูถือหุนรายใหญ”) ไดแก  

2.1 CTBC Bank Company Limited 

2.2 บริษัท แลนด แอนด เฮาส จำกัด (มหาชน)  

2.3 บริษัท ควอลิตี้ เฮาส จำกัด (มหาชน) 

3. บริษัทท่ีเก่ียวของกัน รวมถึงบริษัทท่ีมีความเก่ียวของกันดังตอไปน้ี: 

3.1 บริษัทยอยของผูถือหุนรายใหญของบริษัทฯ (ผูถือหุนตามขอ 2 ขางตน) 

3.2 บริษัทรวมของผูถือหุนรายใหญของบริษัทฯ (ผูถือหุนตามขอ 2 ขางตน)  

3.3 บริษัทท่ีเก่ียวของกับกรรมการของกลุมบริษัท  

3.4 บริษัทท่ีเก่ียวของกับผูถือหุนรายใหญของบริษัทฯ (ผูถือหุนตามขอ 2 ขางตน)  

3.5 บริษัทท่ีถูกควบคุมโดยบุคคลท่ีเก่ียวของกับกลุมบริษัท 

4. กรรมการและผู บริหาร หมายถึง กรรมการบริษัทฯ ผู บริหารระดับกรรมการผู จัดการ รองกรรมการผูจัดการ           

ผูชวยกรรมการผูจัดการอาวุโส ผูชวยกรรมการผูจัดการ ผูชวยสายงานอาวุโส ผูชวยสายงานและตำแหนงเทียบเทา 

5. บุคคลที่เกี่ยวของกัน หมายถึง กรรมการและผูบริหารของบริษัทยอย กรรมการของผูถือหุนรายใหญของบริษัทฯ         

(ผูถือหุนตามขอ 2 ขางตน) และบุคคลใกลชิดของบุคคลท่ีเก่ียวของกัน และกรรมการและผูบริหาร  
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43.1  รายการท่ีเกิดขึ้นในระหวางป 

ในระหวางป กลุมบริษัทมีรายการธุรกิจที่สำคัญกับบุคคลและบริษัทที่เกี ่ยวของกัน รายการธุรกิจดังกลาวมีการคิดราคา    

ระหว างก ันท ี ่ เป นไปตามเง ื ่อนไขปกต ิของการทำธ ุรก ิจก ับล ูกค าท ั ่วไป หร ือเป นไปตามส ัญญาที ่ตกลงก ันไว                             

โดยสามารถสรุปไดดังน้ี 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

สาํหรับปีส้ินสุด                             

วนัท่ี 31 ธนัวาคม 

สาํหรับปีส้ินสุด                             

วนัท่ี 31 ธนัวาคม 

 2565 2564 2565 2564 

รายได้ดอกเบี้ย     

บริษทัยอ่ยของบริษทัฯ - - 28 1,686 

บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 182,334 105,726 - - 

กรรมการและผูบ้ริหาร - 9 - - 

บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั 548 956 - - 

 182,882 106,691 28 1,686 

รายได้ค่าธรรมเนยีมและบริการ     

บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 55,221 50,050 - - 

 55,221 50,050 - - 
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  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

สาํหรับปีส้ินสุด                             

วนัท่ี 31 ธนัวาคม 

สาํหรับปีส้ินสุด                             

วนัท่ี 31 ธนัวาคม 

 2565 2564 2565 2564 

รายได้เงินปันผล     

บริษทัยอ่ยของบริษทัฯ - - 101,025 1,056,050 

บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 74,137 67,307 - - 

 74,137 67,307 101,025 1,056,050 

รายได้ค่าบริการด้านงานสนับสนนุ     

บริษทัยอ่ยของบริษทัฯ - - 302,372 302,888 

 - - 302,372 302,888 

รายได้จากการดำเนินงานอืน่     

บริษทัยอ่ยของบริษทัฯ - - 1,452 1,452 

บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั - 2,566 - - 

บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั - 888 - - 

 - 3,454 1,452 1,452 

ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย     

บริษทัยอ่ยของบริษทัฯ - - 70,316 7,224 

ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ 32,207 26,706 - - 

บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 11,402 14,144 - - 

กรรมการและผูบ้ริหาร 688 1,323 - - 

บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั 8,472 13,656 - - 

 52,769 55,829 70,316 7,224 

ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ     

บริษทัยอ่ยของบริษทัฯ - - 129 239 

บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 163 237 - - 

 163 237 129 239 

ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานอื่น     

บริษทัยอ่ยของบริษทัฯ - - 3 3 

ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ 60,531 58,962 7,752 7,503 

บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 101,152 98,499 - - 

 161,683 157,461 7,755 7,506 
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43.2   ยอดคงคางระหวางกัน  

 ยอดคงเหลือของรายการท่ีกลุมบริษัทมีกับบุคคลและกิจการที่เกี่ยวของกันที่มีสาระสำคัญ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 

2564 มีดังน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

เงินลงทุน - ราคาทุน   

บริษทั/บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั   

 บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 1,831,049 1,831,049 

 1,831,049 1,831,049 

เงินให้สินเช่ือแกลู่กหนี ้   

บริษทั/บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั   

 บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 5,005,569 3,507,708 

 กรรมการและผูบ้ริหาร - 92 

 บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั 28,718 14,385 

 5,034,287 3,522,185 

ดอกเบี้ยค้างรับจากเงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี ้   

บริษทั/บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั   

 บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 85,895 81,806 

 บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั  113 30 

 86,008 81,836 

สินทรัพย์อื่น   

ผูถื้อหุ้นรายใหญ่   

 บริษทั ควอลิต้ี เฮา้ส์ จาํกดั (มหาชน) 13,005 12,189 

บริษทั/บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั   

บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 33,475 32,802 

กรรมการและผูบ้ริหาร 3 - 

 46,483 44,991 

เงินรับฝาก   

ผูถื้อหุ้นรายใหญ่   

 บริษทั แลนด ์แอนด ์เฮา้ส์ จาํกดั (มหาชน) 1,099,044 7,087,805 

 บริษทั ควอลิต้ี เฮา้ส์ จาํกดั (มหาชน) 401,254 1,025,797 

บริษทั/บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั   

 บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 3,152,521 7,389,011 

 กรรมการและผูบ้ริหาร 122,983 131,736 

 บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั 1,863,477 1,684,450 

  6,639,279 17,318,799 

80 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (หนี้สิน)   

ผูถื้อหุ้นรายใหญ่   

CTBC Bank Company Limited 2,074,297 661,740 

 2,074,297 661,740 

ตราสารหนี้ท่ีออกและเงินกู้ยืม    

บริษทั/บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั   

 บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั 7,000 7,000 

 7,000 7,000 

ดอกเบี้ยค้างจ่าย   

ผูถื้อหุ้นรายใหญ่   

 CTBC Bank Company Limited 21,580 456 

 บริษทั แลนด ์แอนด ์เฮา้ส์ จาํกดั (มหาชน) - 4,503 

บริษทั/บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั   

 บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 1,234 1,361 

 กรรมการและผูบ้ริหาร 58 49 

 บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั 1,143 821 

 24,015 7,190 

หนี้สินตามสัญญาเช่า   

ผูถื้อหุ้นรายใหญ่   

 บริษทั ควอลิต้ี เฮา้ส์ จาํกดั (มหาชน) 62,784 93,838 

บริษทั/บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั   

 บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 281,850 331,078 

 344,634 424,916 

หนี้สินอื่น   

ผูถื้อหุ้นรายใหญ่   

 บริษทั ควอลิต้ี เฮา้ส์ จาํกดั (มหาชน) 935 718 

บริษทั/บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั   

 บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 806 1,229 

บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั 36 14 

 1,777 1,961 

หนี้สินท่ีอาจจะเกิดขึ้น - หนังสือค้ำประกันธนาคาร   

บริษทั/บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั   

 บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 21,186 21,186 

 21,186 21,186 
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 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (หนี้สิน)   

ผูถื้อหุ้นรายใหญ่   

CTBC Bank Company Limited 2,074,297 661,740 

 2,074,297 661,740 

ตราสารหนี้ท่ีออกและเงินกู้ยืม    

บริษทั/บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั   

 บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั 7,000 7,000 

 7,000 7,000 

ดอกเบี้ยค้างจ่าย   

ผูถื้อหุ้นรายใหญ่   

 CTBC Bank Company Limited 21,580 456 

 บริษทั แลนด ์แอนด ์เฮา้ส์ จาํกดั (มหาชน) - 4,503 

บริษทั/บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั   

 บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 1,234 1,361 

 กรรมการและผูบ้ริหาร 58 49 

 บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั 1,143 821 

 24,015 7,190 

หนี้สินตามสัญญาเช่า   

ผูถื้อหุ้นรายใหญ่   

 บริษทั ควอลิต้ี เฮา้ส์ จาํกดั (มหาชน) 62,784 93,838 

บริษทั/บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั   

 บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 281,850 331,078 

 344,634 424,916 

หนี้สินอื่น   

ผูถื้อหุ้นรายใหญ่   

 บริษทั ควอลิต้ี เฮา้ส์ จาํกดั (มหาชน) 935 718 

บริษทั/บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั   

 บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 806 1,229 

บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั 36 14 

 1,777 1,961 

หนี้สินท่ีอาจจะเกิดขึ้น - หนังสือค้ำประกันธนาคาร   

บริษทั/บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั   

 บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 21,186 21,186 

 21,186 21,186 
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 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (สินทรัพย์)   

บริษทัยอ่ยของบริษทัฯ   

 ธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮา้ส์ จาํกดั (มหาชน) 19,851 9,666 

 19,851 9,666 

เงินลงทุน - ราคาทุน                                 

บริษทั/บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั   

 บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 384,538 384,538 

 384,538 384,538 

สินทรัพย์อื่น   

บริษทัยอ่ยของบริษทัฯ   

 ธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮา้ส์ จาํกดั (มหาชน) 25,297 31,474 

 บริษทัหลกัทรัพย ์แลนด ์แอนด ์เฮา้ส์ จาํกดั (มหาชน) 250 250 

 บริษทัหลกัทรัพยจ์ดัการกองทนุ แลนด ์แอนด ์เฮา้ส์ จาํกดั 350 350 

ผูถื้อหุ้นรายใหญ่   

 บริษทั ควอลิต้ี เฮา้ส์ จาํกดั (มหาชน) 1,675 1,651 

 27,572 33,725 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (หนี้สิน)   

บริษทัยอ่ยของบริษทัฯ   

 ธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮา้ส์ จาํกดั (มหาชน) 4,908,699 118,000 

 4,908,699 118,000 

ดอกเบี้ยค้างจ่ายจากรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (หนี้สิน)   

บริษทัยอ่ยของบริษทัฯ   

 ธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮา้ส์ จาํกดั (มหาชน) 309 5 

 309 5 

หนี้สินตามสัญญาเช่า   

ผูถื้อหุ้นรายใหญ่   

 บริษทั ควอลิต้ี เฮา้ส์ จาํกดั (มหาชน) 18,674 19,486 

 18,674 19,486 

หนี้สินอื่น   

บริษทัยอ่ยของบริษทัฯ   

 ธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮา้ส์ จาํกดั (มหาชน) 300 300 

ผูถื้อหุ้นรายใหญ่   

 บริษทั ควอลิต้ี เฮา้ส์ จาํกดั (มหาชน) 79 44 

 379 344 
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ยอดคงคางของรายการระหวางกันที ่มีสาระสำคัญที ่เก ิดขึ ้นในระหวางปสิ ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564          

สามารถแสดงดวยยอดถัวเฉลี่ยจากยอดคงคาง ณ วันสิ้นเดือน ซึ่งมีรายละเอียดดังน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 

 2565 2564 

 ผู้ถือหุ้นรายใหญ ่   

เงินรับฝาก 2,695,406 7,892,403 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (หน้ีสิน)  704,484 887,166 

บริษัท/บุคคลท่ีเกี่ยวขอ้งกัน   

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหน้ี 4,997,629 3,544,874 

เงินรับฝาก 7,593,992 10,792,042 

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูยื้ม 7,000 19,000 
 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 

 2565 2564 

 บริษัทย่อยของบริษัทฯ   

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (สินทรัพย)์ 9,377 11,001 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (หน้ีสิน)  3,970,225 414,250 

43.3 ผลตอบแทนของกรรมการและผู้บริหาร 

 ในระหวา่งปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2565 และ 2564 ค่าใชจ่้ายผลตอบแทนของกรรมการและผูบ้ริหารของ

กลุ่มบริษทัท่ีรับรู้ในส่วนของกาํไรหรือขาดทุนแยกประเภทไดด้งัต่อไปน้ี 

   (หน่วย: ลา้นบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

สาํหรับปีส้ินสุด                            

วนัท่ี 31 ธนัวาคม 

สาํหรับปีส้ินสุด                            

วนัท่ี 31 ธนัวาคม 

 2565 2564 2565 2564 

     

ผลประโยชน์ระยะส้ัน 289 279 54 58 

ผลประโยชนห์ลงัออกจากงาน 28 22 3 3 

ผลประโยชนเ์ม่ือเลิกจา้ง - 20 - 3 

รวม 317 321 57 64 

ทั้งนี้ กรรมการและผูบริหารของกลุมบริษัท หมายถึง กรรมการ ผูบริหารระดับกรรมการผูจัดการ รองกรรมการผูจัดการ    

ผูชวยกรรมการผูจัดการอาวุโส ผูชวยกรรมการผูจัดการ ผูชวยสายงานอาวุโส ผูชวยสายงานและตำแหนงเทียบเทา 
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44. สวนไดเสียในกิจการซ่ึงมีโครงสรางเฉพาะตัวท่ีไมไดรวมอยูในงบการเงินรวมซ่ึงเปนไปตามปกติธุรกิจ 

กลุมบริษัทมีการทําธุรกรรมกับกิจการที่มีโครงสรางเฉพาะตัวซึ่งไมไดรวมอยูในงบการเงินรวมในรูปแบบตาง ๆ เชน สวนรวม

จัดตั้ง เปนผูจัดการกองทุน เปนผูจัดการดูแลทรัพยสินรวมถึงการจัดหาเงินทุนใหกับกิจการซึ่งมีโครงสรางเฉพาะตัวดังกลาว 

กิจการท่ีมีโครงสรางเฉพาะตัวเหลาน้ีมักอยูในรูปแบบของกองทุนรวม และกองทุนเพ่ือการลงทุนบางประเภท ซึ่งสรุปไดดังน้ี  

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 

มูลค่า 

ตามบญัชี 

จาํนวน 

ขาดทนุสูงสุด 

มูลค่า 

ตามบญัชี 

จาํนวน 

ขาดทนุสูงสุด 

สินทรัพย ์     

เงินลงทุน 15,427,751 15,427,751 18,306,676 18,306,676 

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหน้ีและดอกเบ้ียคา้งรับ 6,908,704 6,908,704 7,181,392 7,181,392 

หน้ีสิน     

เงินรับฝาก 130,175 130,175 121,596 121,596 

ดอกเบ้ียคา้งจ่าย 33 33 31 31 

จำนวนผลขาดทุนสูงสุดของเงินใหสินเชื่อแกลูกหนี้และดอกเบี้ยคางรับ เงินรับฝาก และดอกเบี้ยคางจายแสดงดวยมูลคา     

ตามบัญชี และจำนวนผลขาดทุนสูงสุดของเงินลงทุนแสดงดวยมูลคายุติธรรม 

45. ขอมูลสวนงานดำเนนิงาน 

กลุ มบริษัทดำเนินกิจการใน 4 สวนงานหลัก คือ ธุรกิจการลงทุน ธุรกิจการธนาคาร ธุรกิจการจัดการกองทุน และ             

ธุรกิจหลักทรัพย (ซึ่งประกอบดวยธุรกิจหลักทรัพยและธุรกิจใหคำปรึกษาที่หยุดดำเนินธุรกิจชั่วคราว) และดำเนินธุรกิจ        

ในสวนงานทางภูมิศาสตรหลักในประเทศไทย โดยในสวนของบริษัทยอยที ่ประกอบธุรกิจธนาคารเพื ่อวัตถุประสงค               

ในการบริหารงาน คณะกรรมการบริหารของบริษัทยอยเปนผู มีอำนาจตัดสินใจสูงสุดดานการดำเนินงาน ไดมีการ               

แบงสวนงานหลักออกเปนสวนงานการใหสินเช่ือ (เพ่ือท่ีอยูอาศัยและ รายยอย และสินเช่ือธุรกิจ) และสวนงานอ่ืน  

คณะกรรมการบริหารสอบทานผลการดำเนินงานของแตละหนวยธุรกิจแยกจากกันเพื่อวัตถุประสงคในการตัดสินใจเกี่ยวกับ

การจัดสรรทรัพยากรและการประเมินผลการปฏิบัติงาน กลุมบริษัทประเมินผลการปฏิบัติงานของสวนงานโดยพิจารณาจาก

กำไรหรือขาดทุนจากการดำเนินงานและสินทรัพยรวมซึ่งวัดมูลคาโดยใชเกณฑเดียวกับที่ใชในการวัดผลกำไรหรือขาดทุนจาก

การดำเนินงานในงบการเงิน นอกจากน้ี การบันทึกบัญชีสำหรับรายการระหวางสวนงานที่รายงานเปนไปในลักษณะเดียวกับ

การบันทึกบัญชี สำหรับรายการธุรกิจกับบุคคลภายนอก 
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ขอมูลสวนงานดำเนินงานของกลุมบริษัทมีดังตอไปน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2565 

  ธุรกิจการธนาคาร  

  ส่วนงานการให้สินเช่ือ       

 

 

ธุรกิจการ

ลงทุน 

เพื่อท่ีอยู่

อาศยัและ 

รายยอ่ย สินเช่ือธุรกิจ 

ส่วนงาน

อ่ืน รวมส่วนงาน 

ธุรกิจการ

จดัการ

กองทุน 

ธุรกิจ

หลกัทรัพย ์

รายการตดั

บญัชี            

ระหว่างกนั รวม 

          

รายไดด้อกเบ้ีย 28 1,499,470 6,459,810 776,728 8,736,008 248 114,491 (126,831) 8,723,944 

          

รายไดจ้ากการดาํเนินงานสุทธิ  700,307    6,992,946 346,923 489,178 (406,036) 8,123,318 

ค่าใชจ้่ายในการดาํเนินงานอ่ืน ๆ (339,153)    (3,125,336) (234,511) (196,127) 305,525 (3,589,602) 

ผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่า 

 จะเกิดขึ้น -    (2,550,383) - (153,416) - (2,703,799) 

ภาษีเงินได ้ -    (223,878) (21,768) (5,464) - (251,110) 

กาํไรสุทธิสาํหรับปี 361,154    1,093,349 90,644  134,171  (100,511)  1,578,807  

 

 (หน่วย: พนับาท) 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2564 

  ธุรกิจการธนาคาร  

  ส่วนงานการให้สินเช่ือ       

 

 

ธุรกิจการ

ลงทุน 

เพื่อท่ีอยู่

อาศยัและ 

รายยอ่ย สินเช่ือธุรกิจ 

ส่วนงาน

อ่ืน รวมส่วนงาน 

ธุรกิจการ

จดัการ

กองทุน 

ธุรกิจ

หลกัทรัพย ์

รายการตดั

บญัชี            

ระหว่างกนั รวม 

          

รายไดด้อกเบ้ีย 1,686 1,204,519 5,638,209 908,410 7,751,138 106 79,494 (62,740) 7,769,684 

          

รายไดจ้ากการดาํเนินงานสุทธิ  1,702,573    6,858,262 387,556 508,385 (1,381,440) 8,075,336 

ค่าใชจ้่ายในการดาํเนินงานอ่ืน ๆ (334,499)    (2,758,987) (250,935) (202,727) 323,910 (3,223,238) 

โอนกลบั (ผลขาดทุนดา้นเครดิต 

ท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น) 63    (3,283,835) - 8,389 (63) (3,275,446) 

ภาษีเงินได ้ (1,892)    (124,602) (26,309) (40,128) - (192,931) 

กาํไรสาํหรับปี 1,366,245    690,838 110,312 273,919 (1,057,593) 1,383,721 
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 (หน่วย: พนับาท) 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2565 

  ธุรกิจการธนาคาร     

  ส่วนงานการให้สินเช่ือ       

 

ธุรกิจการ

ลงทุน 

เพื่อท่ีอยู่

อาศยัและ 

รายยอ่ย สินเช่ือธุรกิจ ส่วนงานอ่ืน รวมส่วนงาน 

ธุรกิจการ

จดัการ

กองทุน 

ธุรกิจ

หลกัทรัพย ์

รายการตดั

บญัชี                

ระหว่างกนั รวม 

          

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหน้ี/รายการ

ระหว่างธนาคารและตลาดเงิน - 41,981,398 209,114,002 - 251,095,400 - 2,173,854 (7,838,699) 245,430,555 

สินทรัพยร์วม 38,996,712    295,846,149 515,738 7,130,935 (40,933,052) 301,556,482 

หน้ีสินรวม 6,531,257    260,516,396 76,791 5,649,433 (8,087,980) 264,685,897 

 

 (หน่วย: พนับาท) 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2564 

  ธุรกิจการธนาคาร     

  ส่วนงานการให้สินเช่ือ       

 

ธุรกิจการ

ลงทุน 

เพื่อท่ีอยู่

อาศยัและ 

รายยอ่ย สินเช่ือธุรกิจ ส่วนงานอ่ืน รวมส่วนงาน 

ธุรกิจการ

จดัการ

กองทุน 

ธุรกิจ

หลกัทรัพย ์

รายการตดั

บญัชี                

ระหว่างกนั รวม 

          

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหน้ี/รายการ

ระหว่างธนาคารและตลาดเงิน - 29,011,365 180,587,014 - 209,598,379 - 1,785,939 (1,368,000) 210,016,318 

สินทรัพยร์วม 40,461,302    251,478,662 487,967 6,652,585 (34,444,318) 264,636,198 

หน้ีสินรวม 6,908,267    216,379,623 85,717 4,662,805 (1,598,731) 226,437,681 

กลุมบริษัทดำเนินธุรกิจในเขตภูมิศาสตรเดียวกันในประเทศไทย ดังนั้น รายได กำไรและสินทรัพยที่แสดงอยูในงบการเงิน      

จึงถือเปนการรายงานตามเขตภูมิศาสตรแลว นอกจากน้ีในระหวางปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 กลุมบริษัท    

ไมมีรายไดจากลูกคารายใดที่มีมูลคามากกวาหรือเทากับรอยละ 10 ของรายไดรวม ยกเวนบริษัทฯมีรายไดเงินปนผล          

จากบริษัทยอยท่ีแสดงในงบการเงินเฉพาะกิจการ 

46. การบริหารความเสี่ยง 

นโยบายการบริหารความเสี่ยงของกลุมบริษัทโดยสวนใหญจะเนนนโยบายการบริหารความเสี่ยงของบริษัทยอยที่ประกอบ

ธุรกิจธนาคาร โดยบริษัทยอยมีการจัดการและควบคุมดูแลความเสี่ยงตางๆ ใหอยูในระดับท่ียอมรับได มีการควบคุมภายในท่ีดี 

เพียงพอ เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ และเปนไปตามแนวทางการบริหารความเสี ่ยงที ่ดี และตามแนวทางที่ธนาคาร         

แหงประเทศไทยและหนวยงานที่กำกับดูแลกำหนด โดยจัดใหมีการทบทวนนโยบายการบริหารความเสี่ยงเปนประจำทุกป 

เพ่ือใหสามารถสะทอนถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมและความเสี่ยงท่ีเกิดจากปจจัยภายในและปจจัยภายนอก ดังน้ี 
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46.1 ความเสี่ยงดานเครดิต 

 ความเสี่ยงดานเครดิต (Credit risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการที่ลกูหนี้หรือคูสัญญาของบริษัทยอยไมสามารถปฏิบัติ

ตามสัญญาในการชำระหนี้คืน หรือความเสี่ยงที่เกิดจากโอกาสที่ลูกหนี้อาจไมสามารถชำระหนี้คืนไดจนเปนเหตุใหถูกปรบัลด

อันอับความนาเชื่อถือลงได ซึ่งอาจสงผลกระทบตอฐานะของเงินกองทุนและรายไดของบริษัทยอยโดยมีสาเหตุจากปจจัย 

ความเสี ่ยงภายนอก เชน การเปลี่ยนแปลงดานเศรษฐกิจ ดานกฎหมาย กฎระเบียบ และขอบังคับตางๆ เปนตน และ          

จากปจจัยความเสี ่ยงภายใน เชน การขาดการกำกับดูแลควบคุม การขาดการติดตามใหลูกหนี้ปฏิบัติตามเงื ่อนไขและ      

สัญญา กระบวนการพิจารณาสินเช่ือและการสอบทานสินเช่ือไมมีประสิทธิภาพ เปนตน โดยธุรกรรมท่ีเก่ียวของกับความเสี่ยง

ดานเครดิต ไดแก ธุรกรรมการใหสินเช่ือและคลายการใหสินเช่ือ ธุรกรรมท่ีคูสัญญามีภาระท่ีตองสงมอบสินทรัพยหรอืชำระหน้ี

แกบริษัทยอย ธุรกรรมท่ีเก่ียวกับการลงทุนในตราสารหน้ี  

 ความเสี่ยงดานเครดิตถือเปนความเสี่ยงที่มีความสำคัญมากตอธุรกิจสถาบันการเงินโดยเฉพาะอยางยิ่ง ความเสี่ยงดานการให

สินเชื่อซึ่งเปนธุรกรรมหลักของบริษัทยอยที่ประกอบธุรกิจธนาคาร ทั้งในดานของ เงินใหสินเชื่อ เงินลงทุนและภาระผูกพัน 

และการทำธุรกรรมท่ีมีลักษณะคลายการใหสินเช่ือ โดยความเสี่ยงสูงสุดท่ีบริษัทยอยอาจไดรับความเสียหายจากการใหสินเช่ือ 

คือ มูลคาตามบัญชีของเงินใหสินเชื ่อแกลูกหนี ้รวมกับภาระผูกพันอันเกี ่ยวเนื ่องจากการค้ำประกัน อาวัล หรืออื ่นๆ                

ท่ีมีลักษณะคลายกัน 

บริษัทยอยไดมีการบริหารความเสี่ยงดานการใหสินเชื่อ โดยการกำหนดหลักเกณฑการพิจารณาสินเชื่อเพื่อควบคุม ปองกัน

และลดทอนความเสี่ยงอันอาจจะเกิดขึ้นจากการใหสินเชื่อ โดยหลักการใหสินเชื่อตองพิจารณาจากเงื่อนไขตางๆ อาทิ พื้นท่ี

เปาหมายในการใหสินเชื ่อ ประเภทธุรกิจ ลักษณะสินเชื ่อ กิจกรรม  การกำหนดขอบเขตวงเงินใหกู ยืมตอรายเพื่อลด         

ความเสี่ยงในการกระจุกตัวของสินเช่ือ หลักทรัพยค้ำประกันเพ่ือใชในการปรับลดความเสี่ยงดานการใหสินเช่ือและบุคคลหรือ

นิติบุคคลที่บริษัทยอยไมใหการสนับสนุน นอกจากนี้ บริษัทยอยมีกระบวนการบริหารความเสี่ยงดานการใหสินเชื่อท่ีสำคัญ 

ไดแก 

(ก) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) 

 บริษัทยอยพิจารณาจากปจจัยที่เกี ่ยวกับตัวลูกหนี้ ธุรกิจของลูกหนี้/คู สัญญา และปจจัยภายนอกที่มีผลกระทบ       

ในทางลบตอรายไดและการดำเนินธุรกิจของลูกหน้ี/คูสัญญา รวมท้ังมีการติดตามการเปลี่ยนแปลงของคุณภาพสินเช่ือ
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(ค) การติดตามดูแลความเสี่ยง (Risk Monitoring and Reporting) 
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ของลูกหนี้อยางตอเนื่องเปนประจำสม่ำเสมอ รวมถึงกำหนดใหมีการทบทวนวงเงินและการติดตอเยี่ยมเยียนลูกหน้ี    
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ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ฐานะเปดตอความเสี่ยงดานเครดิต มีดังน้ี 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

31 ธนัวาคม 

2565 

31 ธนัวาคม 

2564 

31 ธนัวาคม 

2565 

31 ธนัวาคม 

2564 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 

(สินทรัพย)์ 33,061,236 34,060,519 19,851 9,666 

เงินลงทุนในตราสารหน้ีท่ีวดัมูลคา่ดว้ยราคา

ทุนตดัจาํหน่าย 669,300 - - - 

เงินลงทุนในตราสารหน้ีท่ีวดัมูลคา่ดว้ยมูลค่า

ยติุธรรมผา่นกาํไรขาดทนุเบด็เสร็จอ่ืน 37,893,436 35,084,298 - - 

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหน้ีและดอกเบ้ียคา้งรับ 219,189,255 180,758,710 - - 

ดอกเบ้ียคา้งรับท่ีไม่เก่ียวกบัเงินให้สินเช่ือ 116,802 144,696 - - 

ลูกหน้ีสาํนกัหกับญัชี 674,215 106,128 - - 

ลูกหน้ีซ้ือขายหลกัทรัพยด์ว้ยเงินสด 313,128 242,706 - - 

ลูกหน้ีจากการขายทอดตลาดทรัพยสิ์น                   

รอการขาย 430,024 58,288 - - 

สินทรัพยอ่ื์น - ลูกหน้ีหลกัประกนัตามสัญญา 

Credit Support Annex 59,042 1,114 - - 

รวมสินทรัพยท์างการเงิน 292,406,438 250,456,459 19,851 9,666 

ภาระผกูพนัวงเงินสินเช่ือ 24,925,632 30,230,152 - - 

สัญญาคํ้าประกนัทางการเงิน 3,218,946 1,569,718 - - 

รวม 28,144,578 31,799,870 - - 

รวมฐานะเปิดต่อความเส่ียงดา้นเครดิต 320,551,016 282,256,329 19,851 9,666 

การวิเคราะหคุณภาพดานเครดิต 

ความเสี่ยงดานเครดิตเปนความเสี่ยงที่ลูกหนี้หรือคูสัญญาจะไมสามารถปฏิบัติไดตามสัญญาสงผลใหกลุมบริษัทอาจจะไดรับ

ผลตอบแทนไมเปนไปตามที่คาดหมาย กลุมบริษัทกำหนดนโยบายในการปองกันความเสี่ยงดานเครดิต โดยทำการวิเคราะห

เครดิตจากขอมูลของลูกคา และติดตามสถานะของลูกคาอยางตอเน่ือง  

ตารางดานลางแสดงขอมูลเก่ียวกับคุณภาพดานเครดิตของสินทรัพยทางการเงิน จำนวนเงินท่ีแสดงในตารางสำหรับสินทรัพย

ทางการเงิน คือ มูลคาตามบัญชีข้ันตน (กอนหักคาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน) และสำหรับภาระผูกพันวงเงิน

สินเช่ือและสัญญาค้ำประกันทางการเงิน คือ จำนวนท่ีมีภาระผูกพันหรือค้ำประกัน ตามลำดับ 

คำอธิบายของผลขาดทุนดานเครดิตที ่คาดวาจะเกิดขึ ้นภายใน 12 เดือน ผลขาดทุนดานเครดิตที ่คาดวาจะเก ิดข้ึน             

ตลอดชวงอายุท่ีคาดไว และการดอยคาดานเครดิต อธิบายไวในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ขอท่ี 4 และขอท่ี 5 
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คำอธิบายของผลขาดทุนดานเครดิตที ่คาดวาจะเกิดขึ ้นภายใน 12 เดือน ผลขาดทุนดานเครดิตที ่คาดวาจะเก ิดข้ึน             

ตลอดชวงอายุท่ีคาดไว และการดอยคาดานเครดิต อธิบายไวในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ขอท่ี 4 และขอท่ี 5 
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 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 

 

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีไม่มีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของความ

เส่ียงดา้นเครดิต            

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีมีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของความ

เส่ียงดา้นเครดิต 

สินทรัพยท์าง 

การเงินท่ีมีการ 

ดอ้ยค่าดา้นเครดิต รวม 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (สินทรัพย์)     

Investment grade* 21,681,704 - - 21,681,704 

ไม่คา้งชาํระ  11,379,532 - - 11,379,532 

รวม 33,061,236 - - 33,061,236 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น (9,843) - - (9,843) 

มูลค่าตามบญัชีสุทธิ 33,051,393 - - 33,051,393 
   

เงินลงทุนในตราสารหนี้ที่วัดมูลค่าด้วยราคาทุนตัดจำหน่าย   

Investment grade* 666,000 - - 666,000 

Non-investment grade* 3,300 - - 3,300 

รวม 669,300 - - 669,300 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น (110) - - (110) 

มูลค่าตามบญัชีสุทธิ 669,190 - - 669,190 
   

เงินลงทุนในตราสารหนี้ที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน                        

Investment grade* 34,606,184 3,282,604 - 37,888,788 

Non-investment grade* 4,648 - - 4,648 

รวม 34,610,832 3,282,604 - 37,893,436 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น (1,663) (250,000) - (251,663) 

มูลค่าตามบญัชีสุทธิ 34,609,169 3,032,604 - 37,641,773 
     

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และดอกเบ้ียค้างรับ - สุทธิ     

ธุรกิจธนาคาร     

คา้งชาํระ 0 - 30 วนั  200,431,484 10,311,912 1,841,049 212,584,445 

คา้งชาํระ 31 - 90 วนั - 614,152 179,813 793,965 

คา้งชาํระมากกว่า 90 วนัขึ้นไป  - - 3,627,881 3,627,881 

รวม 200,431,484 10,926,064 5,648,743 217,006,291 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น (3,955,136) (2,012,217) (3,240,405) (9,207,758) 

มูลค่าตามบญัชีสุทธิ 196,476,348 8,913,847 2,408,338 207,798,533 

ธุรกิจหลกัทรัพย ์     

MM Ratio มากกว่าหรือเท่ากบั 35% 2,182,964 - - 2,182,964 

รวม 2,182,964 - - 2,182,964 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น - - - - 

มูลค่าตามบญัชีสุทธิ 2,182,964 - - 2,182,964 

*Rating ของสถาบันจัดอันดับความเสี่ยงภายนอก     
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 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 

 

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีไม่มีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของความ

เส่ียงดา้นเครดิต            

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีมีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของความ

เส่ียงดา้นเครดิต 

สินทรัพยท์าง 

การเงินท่ีมีการ 

ดอ้ยค่าดา้นเครดิต รวม 

ลูกหนี้สำนักหักบัญชี 
    

คา้งชาํระ 0 - 30 วนั 674,215 - - 674,215 

รวม 674,215 - - 674,215 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น - - - - 

มูลค่าตามบญัชี 674,215 - - 674,215 
     

ลูกหนี้ซื้อขายหลักทรัพย์ด้วยเงินสด     

คา้งชาํระ 0 - 30 วนั  119,855 - - 119,855 

คา้งชาํระ 31 - 90 วนั - - 193,273 193,273 

รวม 119,855 - 193,273 313,128 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น - - (153,416) (153,416) 

มูลค่าตามบญัชี 119,855 - 39,857 159,712 
     

ลูกหนี้จากการขายทอดตลาดทรัพย์สินรอการขาย     

ไม่มีวนัครบกาํหนด 430,024 - - 430,024 

รวม 430,024 - - 430,024 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น - - - - 

มูลค่าตามบญัชี 430,024 - - 430,024 
     

สินทรัพย์อ่ืน - ลูกหนี้หลักประกันตามสัญญา 

Credit Support Annex     

ไม่คา้งชาํระ 59,042 - - 59,042 

รวม 59,042 - - 59,042 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น - - - - 

มูลค่าตามบญัชี 59,042 - - 59,042 
     

สินทรัพย์อ่ืน - อ่ืนๆ     

คา้งชาํระ 0 - 30 วนั  2,724 2,529 632 5,885 

คา้งชาํระ 31 - 90 วนั - 142 95 237 

คา้งชาํระมากกว่า 90 วนัขึ้นไป  - - 46,353 46,353 

รวม 2,724 2,671 47,080 52,475 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น (918) (239) (47,080) (48,237) 

มูลค่าตามบญัชีสุทธิ 1,806 2,432 - 4,238 
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 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 

 

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีไม่มีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของความ

เส่ียงดา้นเครดิต            

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีมีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของความ

เส่ียงดา้นเครดิต 

สินทรัพยท์าง 

การเงินท่ีมีการ 

ดอ้ยค่าดา้นเครดิต รวม 

ลูกหนี้สำนักหักบัญชี 
    

คา้งชาํระ 0 - 30 วนั 674,215 - - 674,215 

รวม 674,215 - - 674,215 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น - - - - 

มูลค่าตามบญัชี 674,215 - - 674,215 
     

ลูกหนี้ซื้อขายหลักทรัพย์ด้วยเงินสด     

คา้งชาํระ 0 - 30 วนั  119,855 - - 119,855 

คา้งชาํระ 31 - 90 วนั - - 193,273 193,273 

รวม 119,855 - 193,273 313,128 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น - - (153,416) (153,416) 

มูลค่าตามบญัชี 119,855 - 39,857 159,712 
     

ลูกหนี้จากการขายทอดตลาดทรัพย์สินรอการขาย     

ไม่มีวนัครบกาํหนด 430,024 - - 430,024 

รวม 430,024 - - 430,024 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น - - - - 

มูลค่าตามบญัชี 430,024 - - 430,024 
     

สินทรัพย์อ่ืน - ลูกหนี้หลักประกันตามสัญญา 

Credit Support Annex     

ไมค่า้งชาํระ 59,042 - - 59,042 

รวม 59,042 - - 59,042 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น - - - - 

มูลค่าตามบญัชี 59,042 - - 59,042 
     

สินทรัพย์อ่ืน - อ่ืนๆ     

คา้งชาํระ 0 - 30 วนั  2,724 2,529 632 5,885 

คา้งชาํระ 31 - 90 วนั - 142 95 237 

คา้งชาํระมากกว่า 90 วนัขึ้นไป  - - 46,353 46,353 

รวม 2,724 2,671 47,080 52,475 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น (918) (239) (47,080) (48,237) 

มูลค่าตามบญัชีสุทธิ 1,806 2,432 - 4,238 
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 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 

 

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีไม่มีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของความ

เส่ียงดา้นเครดิต            

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีมีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของความ

เส่ียงดา้นเครดิต 

สินทรัพยท์าง 

การเงินท่ีมีการ 

ดอ้ยค่าดา้นเครดิต รวม 

ภาระผูกพันวงเงินสินเช่ือ     

คา้งชาํระ 0 - 30 วนั  24,612,500 260,780 13,351 24,886,631 

คา้งชาํระ 31 - 90 วนั - 23,928 13 23,941 

คา้งชาํระมากกว่า 90 วนัขึ้นไป  - - 15,060 15,060 

รวม 24,612,500 284,708 28,424 24,925,632 

หกั:  ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น (70,047) (6,704) (2,458) (79,209) 

มูลค่าตามบญัชีสุทธิ 24,542,453 278,004 25,966 24,846,423 
     

สัญญาค้ำประกันทางการเงิน     

คา้งชาํระ 0 - 30 วนั  3,218,491 96 - 3,218,587 

คา้งชาํระ 31 - 90 วนั - - 359 359 

รวม 3,218,491 96 359 3,218,946 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น (11,457) (1) (3) (11,461) 

มูลค่าตามบญัชีสุทธิ 3,207,034 95 356 3,207,485 
 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2564 

 

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีไม่มีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของความ

เส่ียงดา้นเครดิต            

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีมีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของความ

เส่ียงดา้นเครดิต 

สินทรัพยท์าง 

การเงินท่ีมีการ 

ดอ้ยค่าดา้นเครดิต รวม 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (สินทรัพย์)     

Investment grade* 20,640,351 - - 20,640,351 

ไม่คา้งชาํระ  13,420,168 - - 13,420,168 

รวม 34,060,519 - - 34,060,519 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น (4,553) - - (4,553) 

มูลค่าตามบญัชีสุทธิ 34,055,966 - - 34,055,966 
   

เงินลงทุนในตราสารหนี้ที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม 

 ผ่านกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน                        

Investment grade* 31,963,327 3,120,971 - 35,084,298 

รวม 31,963,327 3,120,971 - 35,084,298 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น (2,341) (200,000) - (202,341) 

มูลค่าตามบญัชีสุทธิ 31,960,986 2,920,971 - 34,881,957 

*Rating ของสถาบันจัดอันดับความเสี่ยงภายนอก     
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 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2564 

 

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีไม่มีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของความ

เส่ียงดา้นเครดิต            

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีมีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของความ

เส่ียงดา้นเครดิต 

สินทรัพยท์าง 

การเงินท่ีมีการ 

ดอ้ยค่าดา้นเครดิต รวม 
     

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้และดอกเบ้ียค้างรับ - สุทธิ     

ธุรกิจธนาคาร     

คา้งชาํระ 0 - 30 วนั  168,738,000 4,681,749 1,881,353 175,301,102 

คา้งชาํระ 31 - 90 วนั - 185,356 40,879 226,235 

คา้งชาํระมากกว่า 90 วนัขึ้นไป  - - 3,438,965 3,438,965 

รวม 168,738,000 4,867,105 5,361,197 178,966,302 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น (2,831,715) (1,096,662) (2,812,773) (6,741,150) 

มูลค่าตามบญัชีสุทธิ 165,906,285 3,770,443 2,548,424 172,225,152 

ธุรกิจหลกัทรัพย ์     

MM Ratio มากกว่าหรือเท่ากบั 35% 1,769,044 - - 1,769,044 

MM Ratio นอ้ยกว่า 25% - - 23,364 23,364 

รวม 1,769,044 - 23,364 1,792,408 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น - - - - 

มูลค่าตามบญัชีสุทธิ 1,769,044 - 23,364 1,792,408 
     

ลูกหนี้สำนักหักบัญชี 
    

คา้งชาํระ 0 - 30 วนั 106,128 - - 106,128 

รวม 106,128 - - 106,128 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น - - - - 

มูลค่าตามบญัชี 106,128 - - 106,128 

     

ลูกหนี้ซื้อขายหลักทรัพย์ด้วยเงินสด     

คา้งชาํระ 0 - 30 วนั  242,706 - - 242,706 

รวม 242,706 - - 242,706 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น - - - - 

มูลค่าตามบญัชี 242,706 - - 242,706 
     
ลูกหนี้จากการขายทอดตลาดทรัพย์สินรอการขาย     

ไม่มีวนัครบกาํหนด 58,288 - - 58,288 

รวม 58,288 - - 58,288 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น - - - - 

มูลค่าตามบญัชี 58,288 - - 58,288 
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 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2564 

 

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีไม่มีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของความ

เส่ียงดา้นเครดิต            

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีมีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของความ

เส่ียงดา้นเครดิต 

สินทรัพยท์าง 

การเงินท่ีมีการ 

ดอ้ยค่าดา้นเครดิต รวม 

สินทรัพย์อ่ืน - ลูกหนี้หลักประกันตามสัญญา 

Credit Support Annex     

ไม่คา้งชาํระ 1,114 - - 1,114 

รวม 1,114 - - 1,114 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น - - - - 

มูลค่าตามบญัชี 1,114 - - 1,114 
     

สินทรัพย์อ่ืน - อ่ืนๆ     

คา้งชาํระ 0 - 30 วนั  3,224 389 369 3,982 

คา้งชาํระ 31 - 90 วนั - 132 87 219 

คา้งชาํระมากกว่า 90 วนัขึ้นไป  - - 41,742 41,742 

รวม 3,224 521 42,198 45,943 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น (1,077) (266) (42,198) (43,541) 

มูลค่าตามบญัชีสุทธิ 2,147 255 - 2,402 
     

ภาระผูกพันวงเงินสินเช่ือ     

คา้งชาํระ 0 - 30 วนั  30,144,759 63,242 3,270 30,211,271 

คา้งชาํระมากกว่า 90 วนัขึ้นไป  - - 18,881 18,881 

รวม 30,144,759 63,242 22,151 30,230,152 

หกั:  ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น (45,280) (1,134) (2,082) (48,496) 

มูลค่าตามบญัชีสุทธิ 30,099,479 62,108 20,069 30,181,656 
     

สัญญาค้ำประกันทางการเงิน     

คา้งชาํระ 0 - 30 วนั  1,569,359 - - 1,569,359 

คา้งชาํระมากกว่า 90 วนัขึ้นไป  - - 359 359 

รวม 1,569,359 - 359 1,569,718 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น (4,250) - (3) (4,253) 

มูลค่าตามบญัชีสุทธิ 1,565,109 - 356 1,565,465 
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 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 2565 

 

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีไม่มีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของความ

เส่ียงดา้นเครดิต            

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีมีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของความ

เส่ียงดา้นเครดิต 

สินทรัพยท์าง 

การเงินท่ีมีการ 

ดอ้ยค่าดา้นเครดิต รวม 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (สินทรัพย์)     

Investment grade* 19,851 - - 19,851 

รวม 19,851 - - 19,851 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น - - - - 

มูลค่าตามบญัชีสุทธิ 19,851 - - 19,851 

* Rating ของสถาบันจัดอันดับความเสี่ยงภายนอก 
 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 2564 

 

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีไม่มีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของความ

เส่ียงดา้นเครดิต            

สินทรัพยท์าง

การเงินท่ีมีการ

เพ่ิมขึ้นอยา่งมี

นยัสาํคญัของความ

เส่ียงดา้นเครดิต 

สินทรัพยท์าง 

การเงินท่ีมีการ 

ดอ้ยค่าดา้นเครดิต รวม 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (สินทรัพย์)     

Investment grade* 9,666 - - 9,666 

รวม 9,666 - - 9,666 

หกั: ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น - - - - 

มูลค่าตามบญัชีสุทธิ 9,666 - - 9,666 

* Rating ของสถาบันจัดอันดับความเสี่ยงภายนอก 

หลักประกันและการดำเนินการใด ๆ เพ่ือเพ่ิมความนาเชื่อถือ 

บริษัทยอยมีหลักประกันที่ถือไวและการดำเนินการใดๆ เพื่อเพิ่มความนาเชื่อถือของฐานะเปดตอความเสี่ยงดานเครดิต         

โดยรายละเอียดของหลักประกันท่ีบริษัทยอยถือไวสำหรับสินทรัพยทางการเงินแตละประเภทมีดังน้ี 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม  

 ฐานะเปิดต่อความเส่ียงท่ีมีหลกัประกนั  

  31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 ประเภทของหลกัประกนัหลกั 

    

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน - 15,500,614 พนัธบตัร 

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหน้ีและดอกเบ้ียคา้งรับ 124,517,147 98,510,622 ท่ีดินและอาคาร, เคร่ืองจกัรและ

อุปกรณ์, เงินฝาก, หุ้นทนุ 
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46.2 ความเสี่ยงดานตลาด 

 ความเสี ่ยงดานตลาด หมายถึง ความเสี ่ยงที ่กลุ มบริษัทอาจไดร ับความเสียหายอันเนื ่องมาจากการเคลื ่อนไหวของ             

อัตราดอกเบี้ย อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ และราคาตราสารในตลาดเงิน/ตลาดทุน ที่มีผลกระทบในทางลบ          

ตอรายไดและเงินกองทุนของกลุมบริษัท โดยความเสี่ยงดานตลาดของกลุมบริษัทประกอบดวย ความเสี่ยงดานอัตราดอกเบ้ีย 

ความเสี่ยงดานอัตราแลกเปลี่ยน และความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงราคาตลาดของตราสารทุน 

(ก) ความเสี่ยงดานอัตราดอกเบ้ีย  

ความเสี่ยงดานอัตราดอกเบ้ีย คือ ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบ้ียในตลาด ซึ่งอาจจะทำใหเกิด

การเปลี่ยนแปลงตอมูลคาตราสารทางการเงิน ความผันผวนตอรายไดหรือมูลคาของสินทรัพยและหนี้สินทางการเงิน 

ทั้งนี้ ความเสี่ยงดานอัตราดอกเบี้ยเปนผลมาจากการจัดโครงสรางและลักษณะของรายการในสินทรัพย หนี้สินและ   

สวนของเจาของ และความไมสอดคลองระหวางระยะเวลาคงเหลือในการกำหนดอัตราดอกเบี้ยใหมของรายการ

ทางดานสินทรัพยและหน้ีสิน 

กลุมบริษัทมีโครงสรางของสินทรัพยสวนใหญเปนรายการเงินฝากสถาบันการเงิน เงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีและเงินลงทุน

ในตราสารหนี้ที่วัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรมผานกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น สวนโครงสรางหนี้สินสวนใหญเปนรายการ

เงินรับฝากจากประชาชน โดยรายการหลักดังกลาวอาจจะไดรับผลกระทบจากอัตราดอกเบี้ยที ่เปลี ่ยนแปลงไป          

ซึ่งเมื่ออัตราดอกเบี้ยมีความผันผวน กลุมบริษัทก็มีความเสี่ยงที่จะไดรับผลกระทบตอรายได รายจาย และ/หรือ      

มูลคาทางเศรษฐกิจ (มูลคาของสวนของเจาของ) ดวย ซึ ่งความเสี ่ยงหลักเกิดจากธุรกรรมและยอดคงคาง                

ของบริษัทยอย ดังนั ้น บริษัทยอยจึงตองมีการบริหารความเสี ่ยงดานอัตราดอกเบี ้ยในบัญชีเพ่ือการธนาคาร             

เพ่ือลดผลกระทบท่ีเกิดข้ึน 

สำหรับความเสี่ยงดานอัตราดอกเบี้ยในบัญชีเพื่อการธนาคาร (Banking Book) เปนความเสี่ยงที่ทำใหรายไดหรือ

เงินกองทุนของบริษัทยอยไดรับผลกระทบในทางลบจากการเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบี้ยของรายการสินทรัพย หนี้สิน 

และรายการภาระผูกพันทั้งหมดที่มคีวามออนไหวตออัตราดอกเบี้ย (Rate Sensitive Items) ซึ่งสาเหตุหลักเกิดจาก

ความแตกตางของอายุคงเหลือ (Maturity Mismatch) และความสามารถในการปรับอัตราดอกเบี้ยครั ้งตอไป 

(Repricing Risk) ของรายการสินทรัพยและหน้ีสินในงบแสดงฐานะการเงินของบริษัทยอย 

โดยความเสี่ยงดานอัตราดอกเบ้ียในบัญชีเพ่ือการธนาคารของบริษัทยอย มีลักษณะของความเสี่ยง เปนดังน้ี 

(1) ความเสี่ยงจากชวงเวลาในการเปลี่ยนอัตราดอกเบ้ีย (Repricing Risk) 

เกิดจากความไมสมดุลระหวางสินทรัพยและหนี ้ส ิน ซึ ่งม ีรอบระยะเวลาการปรับอัตราดอกเบ้ียหรือ               

การครบกำหนดสัญญาไมตรงกัน 

(2) ความเสี่ยงจากผลตางอัตราดอกเบ้ียอางอิง (Basis Risk) 

เกิดจากการที่อัตราดอกเบี้ยอางอิงของสินทรัพยและอัตราดอกเบี้ยอางอิงของหนี้สินมีการเปลี่ยนแปลง         

โดยไมสอดคลองกัน 
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(3) ความเสี่ยงจากสิทธิแฝง (Option Risk) 

บริษัทยอยมีความเสี่ยงจากสิทธิแฝงในนิติกรรมสัญญาทางการเงินของบริษัทยอยไมวาดานลูกหน้ีหรือเจาหน้ีท่ี

ให ส ิทธ ิค ู ส ัญญาของบริษัทยอยเปลี ่ยนแปลงแผนการชำระเง ินหรือไถ ถอนเง ินไปจากแผนการเดิม                 

เมื ่ออัตราดอกเบ้ียในตลาดมีการเปลี่ยนแปลง ผู ถือสิทธิดังกลาวมักจะใชสิทธิเมื ่ออยู ในฐานะเสียเปรียบ        

ตามแผนการชำระเงินเดิม อันจะทำใหตนทุนดอกเบี้ย อัตราผลตอบแทน หรือรายไดดอกเบี้ยสุทธิ รวมท้ัง

โครงสรางสินทรัพยและหน้ีสินในงบแสดงฐานะการเงินเปลี่ยนแปลงไปในทางดอยลง 

บริษัทยอยดังกลาวมีเครื ่องมือที่ใชในการวัดและประเมินความเสี่ยงดานอัตราดอกเบี้ยในบัญชีเพื ่อการธนาคาร         

เพ่ือวิเคราะหผลกระทบตอความเสี่ยงดานอัตราดอกเบ้ีย โดยบริษัทยอยไดกำหนดระดับเพดานความเสี่ยง เพ่ือควบคุม

ความเสี่ยงไมใหเกินกวาระดับเพดานท่ีกำหนดไว และรายงานตอคณะกรรมการบริหารสินทรัพยและหน้ีสินใหทราบถึง

ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนเปนงวดรายเดือน  

นอกจากน้ี บริษัทยอยดังกลาวมีการทดสอบภาวะวิกฤตดานอัตราดอกเบ้ียในบัญชีเพ่ือการธนาคาร ซึ่งเปนการประเมิน

ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในภาวะวิกฤต โดยใชสถานการณจำลองของ ธปท. และ/หรือสถานการณจำลองที่บริษัทยอย

กำหนดข้ึนเองตามความเหมาะสม 

  

275



97 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 สินทรัพยและหน้ีสินทางการเงิน จำแนกตามประเภทอัตราดอกเบ้ีย ไดดังน้ี  

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 

รายการ 

มีอตัราดอกเบ้ีย 

ปรับขึ้นลงอา้งอิง

ตามอตัราตลาด 

มีอตัรา             

ดอกเบ้ียคงท่ี ไม่มีดอกเบ้ีย 

สินเช่ือดอ้ย

คุณภาพ รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน       

เงินสด  -  -  705,065  -  705,065  

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  387,815  29,439,812  3,225,784  -  33,053,411  

สินทรัพยท์างการเงินท่ีวดัมูลค่าดว้ย       

มูลค่ายติุธรรมผา่นกาํไรหรือขาดทุน  -  -  379,068  -  379,068  

สินทรัพยอ์นุพนัธ์  -  -  389,925  -  389,925  

เงินลงทุน  1,210,417  37,352,319   15,732,801  -  54,295,537  

เงินให้สินเช่ือแกลู่กหน้ี (1)  141,930,189  68,878,331   -  5,248,451   216,056,971  

ลูกหน้ีสาํนกัหกับญัชี - - 674,215 - 674,215 

ลูกหน้ีซ้ือขายหลกัทรัพยด์ว้ยเงินสด  -  -  159,712  -  159,712  

ลูกหน้ีจากการขายทอดตลาดทรัพยสิ์น                

รอการขาย  -  -  430,024  -  430,024  

ลูกหน้ีหลกัประกนัตามสัญญา  

 Credit Support Annex - 59,042 - - 59,042 

หนี้สินทางการเงิน      

เงินรับฝาก  86,965,314  143,876,441  566,596  -  231,408,351  

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน   1,079,745  22,850,965   27,786  -  23,958,496  

หน้ีสินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม  -  -  100,507  -  100,507  

หน้ีสินอนุพนัธ์  -  -  187,900  -  187,900  

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูยื้ม  -  5,400,000   - -  5,400,000  

หน้ีสินตามสัญญาเช่า  -  579,250   - -  579,250  

เจา้หน้ีธุรกิจหลกัทรัพย ์  -  -  680,611  -  680,611  

เจา้หน้ีหลกัประกนัตามสัญญา  

 Credit Support Annex - 164,634 - - 164,634 

(1) 
ในกรณีท่ีสัญญาเงินให้กูย้ืมได้กาํหนดให้จ่ายดอกเบ้ียทั้งอตัราคงท่ีในช่วงระยะเวลาหน่ึงและจ่ายอตัราดอกเบ้ียปรับขึ้นลงอ้างอิงตามอตัราตลาด              

ในอีกช่วงระยะเวลาหน่ึง บริษทัยอ่ยจดัประเภทเงินให้กูย้ืมจาํนวนคงคา้งทั้งสัญญาตามประเภทดอกเบ้ียท่ีบริษทัยอ่ยคิด ณ ขณะนั้น  
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 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2564 

รายการ 

มีอตัราดอกเบ้ีย 

ปรับขึ้นลงอา้งอิง

ตามอตัราตลาด 

มีอตัรา             

ดอกเบ้ียคงท่ี ไม่มีดอกเบ้ีย 

สินเช่ือดอ้ย

คุณภาพ รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน       

เงินสด - - 717,883 - 717,883 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 610,684 31,115,000 2,327,639 - 34,053,323 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีวดัมูลค่าดว้ย       

มูลค่ายติุธรรมผา่นกาํไรหรือขาดทุน - - 117,908 - 117,908 

สินทรัพยอ์นุพนัธ์ - - 163,992 - 163,992 

เงินลงทุน 1,081,943 34,002,355 18,655,406 - 53,739,704 

เงินให้สินเช่ือแกลู่กหน้ี (1) 118,443,584 55,211,121 - 5,133,727 178,788,432 

ลูกหน้ีสาํนกัหกับญัชี - - 106,128 - 106,128 

ลูกหน้ีซ้ือขายหลกัทรัพยด์ว้ยเงินสด - - 242,706 - 242,706 

ลูกหน้ีจากการขายทอดตลาดทรัพยสิ์น                

รอการขาย - - 58,288 - 58,288 

ลูกหน้ีหลกัประกนัตามสัญญา  

 Credit Support Annex - 1,114 - - 1,114 

หนี้สินทางการเงิน      

เงินรับฝาก  95,573,185 96,558,339 367,811 - 192,499,335 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  924,460 18,201,428 50,975 - 19,176,863 

หน้ีสินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม - - 189,544 - 189,544 

หน้ีสินอนุพนัธ์ - - 33,520 - 33,520 

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูยื้ม - 11,900,537 1,658 - 11,902,195 

หน้ีสินตามสัญญาเช่า - 648,957 - - 648,957 

เจา้หน้ีสาํนกัหกับญัชี - - 60,306 - 60,306 

เจา้หน้ีธุรกิจหลกัทรัพย ์ - - 206,706 - 206,706 

เจา้หน้ีหลกัประกนัตามสัญญา  

 Credit Support Annex - 6,300 - - 6,300 

(1) 
ในกรณีท่ีสัญญาเงินให้กูย้ืมได้กาํหนดให้จ่ายดอกเบ้ียทั้งอตัราคงท่ีในช่วงระยะเวลาหน่ึงและจ่ายอตัราดอกเบ้ียปรับขึ้นลงอ้างอิงตามอตัราตลาด              

ในอีกช่วงระยะเวลาหน่ึง บริษทัยอ่ยจดัประเภทเงินให้กูย้ืมจาํนวนคงคา้งทั้งสัญญาตามประเภทดอกเบ้ียท่ีบริษทัยอ่ยคิด ณ ขณะนั้น  
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 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 2565 

รายการ 

มีอตัราดอกเบ้ีย 

ปรับขึ้นลงอา้งอิง

ตามอตัราตลาด 

มีอตัรา             

ดอกเบ้ียคงท่ี ไม่มีดอกเบ้ีย 

สินเช่ือดอ้ย

คุณภาพ รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน       

เงินสด - -  10  -  10  

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  19,851  -  - -  19,851  

เงินลงทุน - -  5,946,765  -  5,946,765  

หนี้สินทางการเงิน      

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  -  4,908,699  - -  4,908,699  

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูยื้ม -  1,500,000  - -  1,500,000  

หน้ีสินตามสัญญาเช่า -  18,674  - -  18,674  

 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 2564 

รายการ 

มีอตัราดอกเบ้ีย 

ปรับขึ้นลงอา้งอิง

ตามอตัราตลาด 

มีอตัรา             

ดอกเบ้ียคงท่ี ไม่มีดอกเบ้ีย 

สินเช่ือดอ้ย

คุณภาพ รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน       

เงินสด - - 9 - 9 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 9,666 - - - 9,666 

เงินลงทุน - - 7,411,374 - 7,411,374 

หนี้สินทางการเงิน      

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน - 118,000 - - 118,000 

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูยื้ม - 6,700,000 - - 6,700,000 

หน้ีสินตามสัญญาเช่า - 19,486 - - 19,486 
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 เครื่องมือทางการเงินท่ีมีอัตราดอกเบ้ียคงท่ีมีวันท่ีมีการกำหนดอัตราใหมหรือวันครบกำหนด (แลวแตวันใดจะถึงกอน) นับจาก

วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ดังน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 

 ระยะเวลาการกาํหนดอตัราดอกเบ้ียใหม่หรือวนัครบกาํหนด  

 เมื่อ 0 - 3 3 - 12    

รายการ ทวงถาม เดือน เดือน 1 - 5 ปี เกิน 5 ปี รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน       

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  693,000   28,446,812   300,000   -  -  29,439,812  

เงินลงทุน  -  7,948   4,730,504   25,144,404   7,469,463   37,352,319  

เงินให้สินเช่ือแกลู่กหน้ี  1,980,867   25,713,488   15,296,832   25,753,964   133,180   68,878,331  

ลูกหน้ีหลกัประกนัตามสัญญา                        

Credit Support Annex 59,042 - - - - 59,042 

หนี้สินทางการเงิน       

เงินรับฝาก  637,919   72,641,834   50,832,721   19,763,967   - 143,876,441  

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน   500,000   13,490,341  8,041,642 818,982  -  22,850,965  

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูยื้ม  -  2,500,000   500,000   -  2,400,000   5,400,000  

หน้ีสินตามสัญญาเช่า  -  60,049   145,660   373,535   6   579,250  

เจา้หน้ีหลกัประกนัตามสัญญา                              

Credit Support Annex 164,634 - - - - 164,634 

 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2564 

 ระยะเวลาการกาํหนดอตัราดอกเบ้ียใหม่หรือวนัครบกาํหนด  

 เมื่อ 0 - 3 3 - 12    

รายการ ทวงถาม เดือน เดือน 1 - 5 ปี เกิน 5 ปี รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน       

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 470,000 30,345,000 300,000 - - 31,115,000 

เงินลงทุน - 3,007,471 3,486,782 19,408,177 8,099,925 34,002,355 

เงินให้สินเช่ือแกลู่กหน้ี 609,938 23,081,189 16,097,688 14,195,706 1,226,600 55,211,121 

ลูกหน้ีหลกัประกนัตามสัญญา                        

Credit Support Annex 1,114 - - - - 1,114 

หนี้สินทางการเงิน       

เงินรับฝาก 4,138,650 39,699,298 47,054,370 5,666,021 - 96,558,339 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  300,000 10,806,329 6,200,691 894,408 - 18,201,428 

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูยื้ม - 6,400,537 3,100,000 - 2,400,000 11,900,537 

หน้ีสินตามสัญญาเช่า - 60,565 169,192 419,200 - 648,957 

เจา้หน้ีหลกัประกนัตามสัญญา                              

Credit Support Annex 6,300 - - - - 6,300 

  

279



101 

     (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 2565 

 ระยะเวลาการกาํหนดอตัราดอกเบ้ียใหม่หรือวนัครบกาํหนด  

 เมื่อ 0 - 3 3 - 12    

รายการ ทวงถาม เดือน เดือน 1 - 5 ปี เกิน 5 ปี รวม 

หนี้สินทางการเงิน       

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  4,908,699  - - - -  4,908,699  

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูยื้ม -  1,500,000   -  -  -  1,500,000  

หน้ีสินตามสัญญาเช่า -  1,648   4,943   12,083  -  18,674  

 

     (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 2564 

 ระยะเวลาการกาํหนดอตัราดอกเบ้ียใหม่หรือวนัครบกาํหนด  

 เมื่อ 0 - 3 3 - 12    

รายการ ทวงถาม เดือน เดือน 1 - 5 ปี เกิน 5 ปี รวม 

หนี้สินทางการเงิน       

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  118,000  - - - - 118,000 

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูยื้ม - 4,300,000 2,400,000  -  - 6,700,000 

หน้ีสินตามสัญญาเช่า - 1,624 4,871 12,991 - 19,486 

 นอกจากนี้ บริษัทยอยซึ่งประกอบธุรกิจธนาคารมีสินทรัพย/หนี้สินทางการเงินที่กอใหเกิดรายได/คาใชจาย ยอดคงเหลือ       

ถัวเฉลี่ยที่คำนวณโดยถัวเฉลี่ยจากยอดคงเหลือในระหวางปของสินทรัพยและหนี้สินทางการเงินและอัตราเฉลี่ยของดอกเบ้ีย

สำหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 เปนดังน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 

 2565 2564 

 ยอด รายได/้ อตัรา ยอด รายได/้ อตัรา 

 คงเหลือ ค่าใชจ่้าย เฉลี่ย คงเหลือ ค่าใชจ่้าย เฉลี่ย 

 ถวัเฉลี่ย ดอกเบ้ีย (ร้อยละต่อปี) ถวัเฉลี่ย ดอกเบ้ีย (ร้อยละต่อปี) 

สินทรัพย์ทางการเงินที่ก่อให้เกิดรายได้       

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 25,098,163 461,649 1.84 30,495,698 482,619 1.58 

เงินลงทุนในตราสารหน้ี 37,733,718 775,072 2.05 36,679,226 907,813 2.48 

เงินให้สินเช่ือแกลู่กหน้ี 193,894,018 7,499,287 3.87 168,356,687 6,360,706 3.78 

หนี้สินทางการเงินที่ก่อให้เกิดค่าใช้จ่าย       

เงินรับฝาก 201,471,101 2,169,854 1.08 188,210,117 1,977,274 1.05 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  21,523,242 191,577 0.89 13,179,766 68,453 0.52 

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูยื้ม 2,400,495 90,422 3.77 3,173,016 140,804 4.44 
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การวิเคราะหความออนไหวตอการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบ้ีย 

การวิเคราะหความออนไหวตอการเปลี ่ยนแปลงของอัตราดอกเบี ้ย เปนการแสดงผลกระทบของการเปลี ่ยนแปลง             

อัตราดอกเบ้ียท่ีเปนไปไดตอกำไรหรือขาดทุน และสวนของเจาของของกลุมบริษัทโดยกำหนดใหตัวแปรอ่ืนคงท่ี 

ความออนไหวของกำไรหรือขาดทุนเปนผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบี้ยตอกำไรหรือขาดทุนสำหรับป สำหรับ

สินทรัพยทางการเงินและหนี้สินทางการเงิน ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงานความออนไหวของสวนของเจาของคำนวณ       

โดยวัดมูลคายุติธรรม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ของสินทรัพยและหนี้สินทางการเงินที่วัดมูลคายุติธรรม         

ผานกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื ่น รวมถึงผลกระทบของการปองกันความเสี ่ยงในกระแสเงินสด โดยสมมติใหอัตราดอกเบ้ีย

เปลี่ยนแปลงไปรอยละ 1 โดยวิธีการท่ีใชในการวิเคราะหความออนไหวไมมีการเปลี่ยนแปลงไปจากปกอน 

ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ยที่มีตอกำไรหรือขาดทุนและสวนของเจาของ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 

และ 2564 สรุปไดดังน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 ผลกระทบต่อ ผลกระทบต่อ 

 กาํไรหรือขาดทนุ ส่วนของเจา้ของ กาํไรหรือขาดทนุ ส่วนของเจา้ของ 

     

เพ่ิมขึ้นร้อยละ 1 388,234 388,234 148,170 148,170 

ลดลงร้อยละ 1 (485,893) (485,893) (251,187) (251,187) 

หมายเหตุ:  เป็นการประมาณการผลกระทบจากการเพิ่มขึ้น (ลดลง) ของอตัราดอกเบ้ียต่อกาํไรหรือขาดทุนในช่วงระยะเวลา 1 ปี

ขา้งหนา้  

(ข) ความเสี่ยงดานอัตราแลกเปลี่ยน 

ความเสี่ยงดานอัตราแลกเปลี่ยน คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยนอันอาจมีผลใหมูลคา

ของตราสารทางการเงินเปลี่ยนแปลงไป และทำใหเกิดกำไรหรือขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยนซึ่งสงผลทำใหเกิด     

ความผันผวนตอรายได หรือมูลคาของสินทรัพยหรือหน้ีสินทางการเงิน  

บริษัทยอยที่ประกอบธุรกิจธนาคารมีการทำธุรกรรมการคาเงินตราตางประเทศ การใหบริการธุรกิจ Trade Finance 

เพ่ือรองรับธุรกรรมของลูกคาท่ีมีการคาขายกับคูคาในตางประเทศ บริการแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ (Currency 

Exchange) ทั้งดานซื้อ (Buy) และขาย (Sell) รวมถึงธุรกรรมโอนเงินชำระเงินที่บริษัทยอยทำกับลูกคา สงผลให 

บริษัทยอยมีฐานะเงินตราตางประเทศจากธุรกรรมที่บริษัทยอยทำและใหบริการแกลูกคาดังกลาว บริษัทยอย           

จึงไดมีการปองกันความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนดวยการกำหนดกรอบการบริหารความเสี่ยงเพ่ือรับมือกับความเสี่ยง

ที่จะเกิดขึ้นพรอมทั้งมีการกำหนดเพดานความเสี่ยงสูงสุดจากอัตราแลกเปลี่ยน โดยใชทั้งเครื่องมือทางสถิติ ไดแก 

Value-at-Risk (VaR Model) และเครื ่องมืออื ่น เชน ฐานะเงินตราตางประเทศสุทธิ (Net Open Position) และ   

Year to Date Loss Limit เพื่อติดตามการดำเนินงานอยางใกลชิดและควบคุมใหความเสี่ยงดานอัตราแลกเปลี่ยนอยู

ภายใตระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได 
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ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ฐานะเงินตราตางประเทศของบริษัทยอยที่ประกอบธุรกิจธนาคารเทียบเทา

สกุลเงินบาท มีดังน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 

 

ดอลลาร์

สหรัฐฯ ยโูร เยน อื่น ๆ 

ฐานะเงินตราต่างประเทศ                                   

ในงบแสดงฐานะการเงิน     

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 235,619 75,708 14,629 30,746 

เงินลงทุน 1,210,417 - - - 

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหน้ีและดอกเบ้ียคา้งรับ 3,624,726 23,661 13,951 10,998 

รวมสินทรัพย ์ 5,070,762 99,369 28,580 41,744 

เงินรับฝาก 754,511 - 137 - 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 2,074,297 - - - 

ดอกเบ้ียคา้งจ่าย 22,166 - - - 

หน้ีสินอื่น 21,358 13 - 555 

รวมหน้ีสิน 2,872,332 13 137 555 

รายการในงบแสดงฐานะการเงินสุทธิ 2,198,430 99,356 28,443 41,189 

     

ฐานะเงินตราต่างประเทศ                               

 นอกงบแสดงฐานะการเงิน - สุทธิ     

(สัญญาอตัราแลกเปล่ียน และสัญญาแลกเปล่ียน

อตัราดอกเบ้ียต่างสกุลเงิน) (1,868,354) (97,686) (62,156) (21,299) 
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 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2564 

 

ดอลลาร์

สหรัฐฯ ยโูร เยน อื่น ๆ 

ฐานะเงินตราต่างประเทศ                                   

ในงบแสดงฐานะการเงิน     

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 403,752 7,567 9,342 16,054 

เงินลงทุน 1,081,943 - - - 

เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหน้ีและดอกเบ้ียคา้งรับ 3,522,928 22,080 6,273 88,074 

สินทรัพยอ์ื่น 1 3 - - 

รวมสินทรัพย ์ 5,008,624 29,650 15,615 104,128 

เงินรับฝาก 758,521 - 4,360 758 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 661,740 - - - 

ดอกเบ้ียคา้งจ่าย 1,005 - - - 

หน้ีสินอื่น 20,979 - - - 

รวมหน้ีสิน 1,442,245 - 4,360 758 

รายการในงบแสดงฐานะการเงินสุทธิ 3,566,379 29,650 11,255 103,370 

     

ฐานะเงินตราต่างประเทศ                               

 นอกงบแสดงฐานะการเงิน - สุทธิ     

(สัญญาอตัราแลกเปล่ียน และสัญญาแลกเปล่ียน

อตัราดอกเบ้ียต่างสกุลเงิน) (3,381,053) (9,474) (42,091) (91,300) 

การวิเคราะหความออนไหวตอการเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยน 

การวิเคราะหจะคำนวณผลกระทบของการเปลี ่ยนแปลงอัตราแลกเปลี ่ยนที ่เปนไปไดตอกำไรหรือขาดทุน และ           

สวนของเจาของของกลุมบริษัท โดยมีขอสมมติฐานวาตัวแปรอ่ืนคงท่ี ความเสี่ยงท่ีเผชิญและวิธีการท่ีใชในการวิเคราะห

ความออนไหวไมมีการเปลี่ยนแปลงไปจากรอบระยะเวลากอน 
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ผลกระทบของการเปล ี ่ยนแปลงของอ ัตราแลกเปล ี ่ยนท ี ่ ม ีต อกำไรหร ือขาดท ุนและส วนของเจ าของ                              

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 สรุปไดดังน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 ผลกระทบต่อ ผลกระทบต่อ 

 กาํไรหรือขาดทนุ ส่วนของเจา้ของ กาํไรหรือขาดทนุ ส่วนของเจา้ของ 
     

เพ่ิมขึ้นร้อยละ 5 46,445 46,445 46,616 46,616 

ลดลงร้อยละ 5 (46,523)  (46,523)  (45,935) (45,935) 

หมายเหตุ:  ผลกระทบของการเพ่ิมขึ้น (ลดลง) ของอตัราแลกเปล่ียน หมายถึง เงินสกุลนั้น ๆ แข็งค่า (อ่อนค่า) เม่ือเทียบกบั

เงินสกุลดอลลาร์สหรัฐฯ 

(ค) ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงราคาตลาดของตราสารทุน 

ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงราคาตลาดของตราสารทุน คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของราคาของ 

ตราสารทุนหรือหุนทุน ซึ่งอาจจะทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตอมูลคาของสินทรัพยประเภทเงินลงทุน ความผันผวน  

ตอรายไดหรือมูลคาของสินทรัพยทางการเงิน  

กลุมบริษัทมีการบริหารความเสี ่ยงจากการเปลี่ยนแปลงราคาตลาดของตราสารทุนอยางใกลชิด โดยกลุมบริษัท           

มีนโยบายในการลงทุนในตราสารทุนที่มีความเสี่ยงต่ำกวาตลาดตราสารทุน และกลุมบริษัทยังไดติดตามความเสี ่ยง   

ของเงินลงทุนในตราสารทุนเพื่อใหมั่นใจไดวาความเสี่ยงของเงินลงทุนในตราสารทุนของกลุมบริษัทยังคงอยูในระดับ    

ท่ีต่ำกวาตลาด 

การวิเคราะหความออนไหวตอการเปลี่ยนแปลงของราคาตราสารทุน 

ตารางด านล างน ี ้แสดงผลกระทบของราคาของตราสารท ุนต อกำไรหร ือขาดทุน และส วนของเจ าของ                         

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 โดยมีสมมติฐานวาตัวแปรอ่ืนคงท่ี 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 ผลกระทบต่อ ผลกระทบต่อ 

 กาํไรหรือขาดทนุ ส่วนของเจา้ของ กาํไรหรือขาดทนุ ส่วนของเจา้ของ 

     

เพ่ิมขึ้นร้อยละ 10 11 (1) 791,162 24 (1) 912,826 

ลดลงร้อยละ 10 (11) (1) (791,162) (24) (1) (912,826) 

(1) ไม่รวมผลกระทบของเงินลงทุนในตราสารทุนจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยท่ี์วดัมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมซ่ึงบริษทัย่อยท่ีประกอบธุรกิจ

หลกัทรัพยล์งทุนเพื่อป้องกนัความเส่ียงของธุรกรรมตราสารอนุพนัธ์ท่ีอา้งอิงราคาตลาดของตราสารทุนเดียวกนัทั้งจาํนวน โดยทั้งคู่วดัมูลค่า

ดว้ยมูลค่ายตุิธรรมผ่านกาํไรหรือขาดทุนเช่นเดียวกนั 

หมายเหตุ: สมมติฐานการเพ่ิมขึ้น (ลดลง) เป็นร้อยละการเปล่ียนแปลงของ SET Index 
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 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 ผลกระทบต่อ ผลกระทบต่อ 

 กาํไรหรือขาดทนุ ส่วนของเจา้ของ กาํไรหรือขาดทนุ ส่วนของเจา้ของ 

     

เพ่ิมขึ้นร้อยละ 10 - 280,005 - 330,359 

ลดลงร้อยละ 10 - (280,005) - (330,359) 

หมายเหตุ: สมมติฐานการเพ่ิมขึ้น (ลดลง) เป็นร้อยละการเปล่ียนแปลงของ SET Index 

(ง) ความเสี่ยงดานราคาสินคาโภคภัณฑ 

เปนความเสี่ยงที่รายไดหรือเงินกองทุนไดรับผลกระทบในทางลบเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของราคาสินคาโภคภณัฑ 

ท้ังน้ี กลุมบริษัทยังไมมีนโยบายถือฐานะดังกลาว  

(จ)  การปฎิรูปอัตราดอกเบ้ียอางอิง (Interest rate benchmark reform) 

ในการเตรียมความพรอมสำหรับการปฏิรูปอัตราดอกเบี้ยอางอิง ทางกลุมบริษัทมีการประสานงานภายในกลุมบริษัท

โดยพิจารณาในเรื ่องของระบบงานที่เกี ่ยวของ กระบวนการทำงาน แบบจำลองการประเมินมูลคา การบริหาร        

ความเสี่ยง และแนวปฏิบัติทางการบัญชีและภาษี นอกจากนี้ ทางกลุมบริษัทอยูระหวางการติดตอเจรจากับลูกคา     

ทุกรายท่ีเก่ียวของในเรื่องการปรับเง่ือนไขของสัญญา  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 กลุมบริษัทมเีครื่องมือทางการเงินที่มีอัตราดอกเบี้ยอางอิงกับอัตราดอกเบี้ย USD LIBOR 

และ THBFIX อัตราดอกเบ้ียดังกลาวจะยังมีการเผยแพรจนถึงเดือนมิถุนายน 2566  

การเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบี้ยอางอิงสงผลกระทบตอการวัดมูลคายุติธรรม เครื่องมือที่ใชในการบริหารความเสี ่ยง 

และการเปลี่ยนแปลงกระแสเงินสดตามสัญญา ปจจุบัน ฝายบริหารของกลุมบริษัทอยูระหวางการพิจารณาผลกระทบ

ท่ีอาจมีตองบการเงินจากการเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบ้ียอางอิง 

46.3 ความเสี่ยงดานสภาพคลอง 

ความเสี่ยงดานสภาพคลอง หมายถึง ความเสี่ยงท่ีกลุมบริษัทจะไมสามารถปฏิบัติตามภาระผูกพันไดเมื่อครบกำหนด เน่ืองจาก

ไมสามารถเปลี่ยนสินทรัพยเปนเงินสดไดทันหรือไมสามารถจัดหาเงินทุนไดเพียงพอสำหรับการดำเนินงาน จนทำใหเกิด     

ความเสียหายแกกลุมบริษัท 

กลุมบริษัทไดจัดการบริหารความเสี่ยงดานสภาพคลองโดยเนนการบริหารความเสี่ยงของบริษัทยอยที่ประกอบธุรกิจธนาคาร

โดยไดมีการจัดทำรายงานสถานะสภาพคลองสุทธิหรือ Liquidity Gap โดยแบงการวิเคราะหเปน 2 ลักษณะ ไดแก รายงาน

ฐานะสภาพคลองสุทธิตามชวงเวลา (Contractual Liquidity Gap) และรายงานฐานะสภาพคลองสุทธิหลังปรับพฤติกรรม 

(Behavior Liquidity Gap) เพื ่อวิเคราะหฐานะสภาพคลองสุทธิของบริษัทยอยตามแตละชวงเวลา และพิจารณา             

ความเพียงพอของกระแสเงินสุทธิตลอดชวง 1 ปขางหนา และไดกำหนดใหมีการประเมินความเสี ่ยงดานสภาพคลอง           

โดยพิจารณาจากยอดสะสมของฐานะสภาพคลองสุทธิที่ปรับอายุคงเหลือตามพฤติกรรมผูฝากเงินใหอยูในระดับที่เหมาะสม

ตามท่ีบริษัทยอยกำหนดไว  
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ทั้งนี้ บริษัทยอยกำหนดใหมีการศึกษาผลกระทบตอสภาพคลองจากการเปลี่ยนแปลงของปจจัยตาง ๆ ไดแก การไถถอน       

เงินฝากกอนกำหนด การเปลี่ยนแปลงลักษณะการตออายุเงินฝาก (Roll over) เปนตน โดยไดกำหนดสถานการณจำลอง

ออกเปนสถานการณปกติ (Normal Scenario) และสถานการณวิกฤต (Stress Scenario) ซึ ่งครอบคลุมถึงผลกระทบ         

ตอการบริหารสภาพคลองของบริษัทยอยดวย โดยใหฝายบริหารความเสี ่ยงดานตลาดเปนผูดำเนินการและนำเสนอตอ    

คณะกรรมการบริหารสินทรัพยและหนี้สิน เพื่อประเมินความตองการสภาพคลองในแตละกรณี และเปนแนวทางสำหรับ     

การจัดทำแผนรองรับเหตุการณฉุกเฉินดานสภาพคลอง 

นอกจากนี้ บริษัทยอยยังไดติดตามความเสี่ยงดานสภาพคลองตามหลักเกณฑการดำรงสินทรัพยสภาพคลองเพื่อรองรับ

สถานการณดานสภาพคลองที่มีความรุนแรง (Liquidity Coverage Ratio: LCR) ซึ่งกำหนดสมมติฐานใหกระแสเงินสด      

ไหลเขา-ออกที่อาจเกิดขึ้นสะทอนตามประเภทคูสัญญาที่มีพฤติกรรมการถอนเงินที่แตกตางกันและสะทอนตามประเภท

ธุรกรรมทั้งที ่อยู ในและนอกงบแสดงฐานะการเงินที่มีปจจัยบงชี ้กระแสเงินสดไหลเขา-ออกแตกตางกัน รวมถึงสะทอน

โครงสรางกลุมธุรกิจที ่อาจทำใหธนาคารพาณิชยตองเขาชวยเหลือดานสภาพคลองในสถานการณกระแสเงินไหลออก         

อยางรุนแรงและตอเนื่อง ทั้งนี้ บริษัทยอยไดกำหนดระดับเพดานความเสี่ยงเพื่อติดตามดูแลระดับความเสี่ยงดานสภาพคลอง

ใหอยูในระดับที่ยอมรับได และสามารถดำรงสินทรัพยสภาพคลองไดอยางเหมาะสม และรองรับพฤติกรรมทั้งดานกระแส     

เงินเขาและออกท่ีอาจเปลี่ยนแปลงไดอยางมีประสิทธิภาพ  
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วันที่ที่ครบกำหนดของเครื่องมือทางการเงินนับจากวันที่ในงบแสดงฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564         

มีดังน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 

 เมื่อ ไม่เกิน 1 - 5 มากกว่า ไม่มี  

รายการ ทวงถาม 1 ปี ปี 5 ปี กาํหนด รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน        

เงินสด  705,065   -  -  -  -  705,065  

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  4,306,599   28,746,812   -   -   -   33,053,411  

สินทรัพยท์างการเงินท่ีวดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายติุธรรม    

ผา่นกาํไรหรือขาดทุน  -  -  -  -   379,068   379,068  

สินทรัพยอ์นุพนัธ์  -  354,526   35,399   -  -   389,925  

เงินลงทุน  -  4,738,452   26,354,821   7,469,463   15,732,801   54,295,537  

เงินให้สินเช่ือแกลู่กหน้ี (1)  8,327,371   80,011,348   75,409,207   50,135,191   2,173,854   216,056,971  

ลูกหน้ีสาํนกัหกับญัชี  - 674,215  -  - - 674,215 

ลูกหน้ีซ้ือขายหลกัทรัพยด์ว้ยเงินสด  -  159,712   -  -  -  159,712  

ลูกหน้ีจากการขายทอดตลาดทรัพยสิ์นรอการขาย  -  -  -  -  430,024   430,024  

ลูกหน้ีหลกัประกนัตามสัญญา Credit Support Annex 59,042  -  -  - - 59,042 

หนี้สินทางการเงิน        

เงินรับฝาก  85,952,902   124,982,918   20,467,266   5,265   -   231,408,351  

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  1,607,531   21,531,983   818,982   -  -   23,958,496  

หน้ีสินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม  100,507   -  -  -  -   100,507  

หน้ีสินอนุพนัธ์  -  187,900   -  -  -   187,900  

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูยื้ม  -  3,000,000   -  2,400,000   -   5,400,000  

หน้ีสินตามสัญญาเช่า  -  205,709   373,535   6   -   579,250  

เจา้หน้ีธุรกิจหลกัทรัพย ์  -  680,611   -  -  -  680,611  

เจา้หน้ีหลกัประกนัตามสัญญา Credit Support Annex 164,634  -  -  - - 164,634 

(1) เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหน้ีท่ีครบกาํหนดเมื่อทวงถามรวมจาํนวนเงินคงคา้งตามสัญญาของลูกหน้ีรายท่ีผิดนดัชาํระ และเงินให้สินเช่ือท่ีมีการดอ้ยค่า 
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 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2564 

 เมื่อ ไม่เกิน 1 - 5 มากกว่า ไม่มี  

รายการ ทวงถาม 1 ปี ปี 5 ปี กาํหนด รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน        

เงินสด 717,883 - - - - 717,883 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 3,258,323 30,795,000 - - - 34,053,323 

สินทรัพยท์างการเงินท่ีวดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายติุธรรม    

ผา่นกาํไรหรือขาดทุน - - - - 117,908 117,908 

สินทรัพยอ์นุพนัธ์ - 46,236 117,756 - - 163,992 

เงินลงทุน - 6,494,253 20,490,120 8,099,925 18,655,406 53,739,704 

เงินให้สินเช่ือแกลู่กหน้ี (1) 9,022,280 66,109,975 54,931,202 46,939,036 1,785,939 178,788,432 

ลูกหน้ีสาํนกัหกับญัชี  - 106,128  -  - - 106,128 

ลูกหน้ีซ้ือขายหลกัทรัพยด์ว้ยเงินสด - 242,706 - - - 242,706 

ลูกหน้ีจากการขายทอดตลาดทรัพยสิ์นรอการขาย - - - - 58,288 58,288 

ลูกหน้ีหลกัประกนัตามสัญญา Credit Support Annex 1,114  -  -  - - 1,114 

หนี้สินทางการเงิน       

เงินรับฝาก 97,551,505 88,259,382 6,683,183 5,265 - 192,499,335 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 1,275,435 17,007,020 894,408 - - 19,176,863 

หน้ีสินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 189,544 - - - - 189,544 

หน้ีสินอนุพนัธ์ - 33,520 - - - 33,520 

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูยื้ม - 9,502,195 - 2,400,000 - 11,902,195 

หน้ีสินตามสัญญาเช่า - 229,757 419,200 - - 648,957 

เจา้หน้ีสาํนกัหกับญัชี - 60,306 - - - 60,306 

เจา้หน้ีธุรกิจหลกัทรัพย ์ - 206,706 - - - 206,706 

เจา้หน้ีหลกัประกนัตามสัญญา Credit Support Annex 6,300  -  -  - - 6,300 

(1) เงินให้สินเช่ือแก่ลูกหน้ีท่ีครบกาํหนดเมื่อทวงถามรวมจาํนวนเงินคงคา้งตามสัญญาของลูกหน้ีรายท่ีผิดนดัชาํระ และเงินให้สินเช่ือท่ีมีการดอ้ยค่า 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 2565 

 เมื่อ ไม่เกิน 1 - 5 มากกว่า ไม่มี  

รายการ ทวงถาม 1 ปี ปี 5 ปี กาํหนด รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน        

เงินสด  10  - - - -  10  

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  19,851  - - - -  19,851  

เงินลงทุน - - - -  5,946,765   5,946,765  

หนี้สินทางการเงิน       

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  4,908,699  - - - -  4,908,699  

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูยื้ม -  1,500,000  - - -  1,500,000  

หน้ีสินตามสัญญาเช่า -  6,591   12,083  - -  18,674  
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   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 2564 

 เมื่อ ไม่เกิน 1 - 5 มากกว่า ไม่มี  

รายการ ทวงถาม 1 ปี ปี 5 ปี กาํหนด รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน        

เงินสด 9 - - - - 9 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 9,666 - - - - 9,666 

เงินลงทุน - - - - 7,411,374 7,411,374 

หนี้สินทางการเงิน       

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 118,000 - - - - 118,000 

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูยื้ม - 6,700,000 - - - 6,700,000 

หน้ีสินตามสัญญาเช่า - 6,495 12,991 - - 19,486 

นอกจากน้ี ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 บริษัทยอยท่ีประกอบธุรกิจธนาคารมีภาระผูกพัน ซึ่งจำแนกตามระยะเวลา

ครบกำหนดของสัญญานับจากวันสิ้นรอบระยะเวลารายงานไดดังตอไปน้ี  

     (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 31 ธนัวาคม 2564 

 ไม่เกิน มากกว่า  ไม่เกิน มากกว่า  

 1 ปี 1 ปี รวม 1 ปี 1 ปี รวม 
       

การรับอาวลัตัว๋เงิน 137,201 - 137,201 28,188 - 28,188 

ภาระตามตั๋วแลกเงินค่าสินคา้เขา้  

ท่ียงัไม่ครบกาํหนด 165,084 - 165,084 165,339 - 165,339 

เลต็เตอร์ออฟเครดิต 661,048 - 661,048 414,448 - 414,448 

วงเงินเบิกเกินบญัชีท่ีลูกคา้              

ยงัไม่ไดเ้บิกใช ้ 4,550,677 - 4,550,677 4,801,974 - 4,801,974 

การคํ้าประกนัอ่ืน  7,203,902(1) 2,009,450 9,213,352 4,675,284(1) 1,413,644 6,088,928 

ภาระผูกพนัอ่ืน - 20,374,955 20,374,955 - 25,428,178 25,428,178 

(1) ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2565 และ 2564 จาํนวนเงินดงักล่าวไดร้วมสัญญาท่ีไม่ระบุวนัครบกาํหนดจาํนวน 4,462 ลา้นบาท และ 2,778 ลา้นบาท ตามลาํดบั  
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47. มูลคายุติธรรมของเคร่ืองมือทางการเงิน 

47.1  สินทรัพยและหนี้สินทางการเงินท่ีแสดงมูลคาดวยมูลคายุติธรรม 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 กลุ มบริษัทมีสินทรัพยและหนี ้ส ินทางการเงินที ่ว ัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรม              

โดยแยกแสดงตามลำดับช้ันของมูลคายุติธรรม ดังน้ี 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 

 มูลค่า มูลค่ายติุธรรม 

 ตามบญัชี ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 

สินทรัพยท์างการเงิน      

สินทรัพยท์างการเงินท่ีวดัมูลค่าดว้ยมูลค่า

ยติุธรรมผา่นกาํไรหรือขาดทุน 379,068 379,068 - - 379,068 

สินทรัพยอ์นุพนัธ์ 389,925 - 389,925 - 389,925 

เงินลงทุนในตราสารหน้ีท่ีวดัมูลค่าดว้ยมูลค่า

ยติุธรรมผา่นกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น 37,641,773 - 37,637,168 4,605 37,641,773 

เงินลงทุนในตราสารทุนท่ีกาํหนดให้วดัมูลค่า

ดว้ยมูลค่ายุติธรรมผา่นกาํไรขาดทุน

เบ็ดเสร็จอื่น 15,732,801 15,716,431 - 16,370 15,732,801 

หน้ีสินทางการเงิน      

หน้ีสินอนุพนัธ์ 187,900 - 187,900 - 187,900 
 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2564 

 มูลค่า มูลค่ายติุธรรม 

 ตามบญัชี ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 

สินทรัพยท์างการเงิน      

สินทรัพยท์างการเงินท่ีวดัมูลค่าดว้ยมูลค่า

ยติุธรรมผา่นกาํไรหรือขาดทุน 117,908 117,908 - - 117,908 

สินทรัพยอ์นุพนัธ์ 163,992 - 163,992 - 163,992 

เงินลงทุนในตราสารหน้ีท่ีวดัมูลค่าดว้ยมูลค่า

ยติุธรรมผา่นกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น 34,881,957 - 34,881,957 - 34,881,957 

เงินลงทุนในตราสารทุนท่ีกาํหนดให้วดัมูลค่า

ดว้ยมูลค่ายุติธรรมผา่นกาํไรขาดทุน

เบ็ดเสร็จอื่น 18,655,406 18,639,036 - 16,370 18,655,406 

หน้ีสินทางการเงิน      

หน้ีสินอนุพนัธ์ 33,520 - 33,520 - 33,520 
 

  

290



112 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 2565 

 มูลค่า มูลค่ายติุธรรม 

 ตามบญัชี ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 

สินทรัพยท์างการเงิน      

เงินลงทุนในตราสารทุนท่ีกาํหนดให้วดัมูลค่า

ดว้ยมูลค่ายุติธรรมผา่นกาํไรขาดทุน

เบ็ดเสร็จอื่น 5,946,765 5,946,765 - - 5,946,765 
 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 2564 

 มูลค่า มูลค่ายติุธรรม 

 ตามบญัชี ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 

สินทรัพยท์างการเงิน      

เงินลงทุนในตราสารทุนท่ีกาํหนดให้วดัมูลค่า

ดว้ยมูลค่ายุติธรรมผา่นกาํไรขาดทุน

เบ็ดเสร็จอื่น 7,411,374 7,411,374 - - 7,411,374 

ในระหวางปปจจุบัน กลุมบริษัทไมมีการเปลี่ยนวิธีการและสมมติฐานที่ใชในการประมาณมูลคายุติธรรมของเครื ่องมือ          

ทางการเงิน และไมมีการโอนรายการระหวางลำดับช้ันของมูลคายุติธรรม 
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47.2 สินทรัพยและหนี้สินทางการเงินท่ีเปดเผยมูลคายุติธรรม 

 ณ วันที ่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 กลุ มบริษัทมีสินทรัพยและหนี้สินทางการเงินที ่แสดงมูลคาดวยราคาทุนและ            

ตองเปดเผยมูลคายุติธรรม โดยแยกแสดงตามลำดับช้ันของมูลคายุติธรรม ดังน้ี 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2565 

 มูลค่า มูลค่ายติุธรรม 

 ตามบญัชี ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 

สินทรัพยท์างการเงิน      

เงินสด 705,065 705,065 - - 705,065 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน - สุทธิ 33,051,393 3,613,694 - 29,433,599 33,047,293 

เงินลงทุนในตราสารหน้ีท่ีวดัมูลค่าดว้ยราคา

ทุนตดัจาํหน่าย 669,190 - 665,921 3,269 669,190 

เงินให้สินเช่ือแกลู่กหน้ี - สุทธิ 207,526,595 - 144,849,178 61,338,561 206,187,739 

ลูกหน้ีสาํนกัหกับญัชี 674,215 - 674,215 - 674,215 

ลูกหน้ีซ้ือขายหลกัทรัพยด์ว้ยเงินสด 159,712 - 159,712 - 159,712 

ลูกหน้ีจากการขายทอดตลาดทรัพยสิ์น                          

รอการขาย 430,024 - - 430,024 430,024 

ลูกหน้ีหลกัประกนัตามสัญญา  

 Credit Support Annex 59,042 59,042 - - 59,042 

หน้ีสินทางการเงิน      

เงินรับฝาก 231,408,351 87,531,910 144,071,349 - 231,603,259 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  23,923,880 1,107,531 22,823,339 - 23,930,870 

หน้ีสินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 100,507 100,507 - - 100,507 

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูยื้ม 5,400,000 - 5,134,176 - 5,134,176 

หน้ีสินตามสัญญาเช่า 579,250 - 553,000 - 553,000 

เจา้หน้ีธุรกิจหลกัทรัพย ์ 680,611 - 680,611 - 680,611 

เจา้หน้ีหลกัประกนัตามสัญญา  

 Credit Support Annex 

 

164,634 

 

164,634 - - 164,634 

 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2564 

 มูลค่า มูลค่ายติุธรรม 

 ตามบญัชี ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 

สินทรัพยท์างการเงิน      

เงินสด 717,883 717,883 - - 717,883 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน - สุทธิ 34,055,966 2,789,959 149,992 31,147,298 34,087,249 

เงินให้สินเช่ือแกลู่กหน้ี - สุทธิ 171,817,345 - 122,314,816 49,199,797 171,514,613 

ลูกหน้ีสาํนกัหกับญัชี 106,128 - 106,128 - 106,128 

ลูกหน้ีซ้ือขายหลกัทรัพยด์ว้ยเงินสด 242,706 - 242,706 - 242,706 

ลูกหน้ีจากการขายทอดตลาดทรัพยสิ์น              

รอการขาย 58,288 - - 58,288 58,288 

ลูกหน้ีหลกัประกนัตามสัญญา  

 Credit Support Annex 1,114 1,114 - - 1,114 

หน้ีสินทางการเงิน      
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   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 31 ธนัวาคม 2564 

 มูลค่า มูลค่ายติุธรรม 

 ตามบญัชี ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 

เงินรับฝาก 192,499,335 95,940,995 96,533,837 - 192,474,832 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  19,170,709 975,434 18,202,046 - 19,177,480 

หน้ีสินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 189,544 189,544 - - 189,544 

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูยื้ม 11,902,195 1,658 11,768,858 - 11,770,516 

หน้ีสินตามสัญญาเช่า 648,957 - 620,670 - 620,670 

เจา้หน้ีสาํนกัหกับญัชี 60,306 - 60,306 - 60,306 

เจา้หน้ีธุรกิจหลกัทรัพย ์ 206,706 - 206,706 - 206,706 

เจา้หน้ีหลกัประกนัตามสัญญา  

 Credit Support Annex 

 

6,300 

 

6,300 - - 6,300 

 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 2565 

 มูลค่า มูลค่ายติุธรรม 

 ตามบญัชี ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 

สินทรัพยท์างการเงิน      

เงินสด 10 10 - - 10 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน - สุทธิ 19,851 19,851 - - 19,851 

หน้ีสินทางการเงิน      

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 4,908,699 - - 4,908,699 4,908,699 

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูยื้ม 1,500,000 - 1,497,262 - 1,497,262 

หน้ีสินตามสัญญาเช่า 18,674 - 17,705 - 17,705 

 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 31 ธนัวาคม 2564 

 มูลค่า มูลค่ายติุธรรม 

 ตามบญัชี ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 

สินทรัพยท์างการเงิน      

เงินสด 9 9 - - 9 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน - สุทธิ 9,666 9,666 - - 9,666 

หน้ีสินทางการเงิน      

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 118,000 - - 118,000 118,000 

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูยื้ม 6,700,000 - 6,683,839 - 6,683,839 

หน้ีสินตามสัญญาเช่า 19,486 - 18,500 - 18,500 
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กลุมบริษัทมีการประมาณการมูลคายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงินตามหลักเกณฑดังน้ี 

(ก) สินทรัพยและหน้ีสินทางการเงินท่ีจะครบกำหนดในระยะเวลาอันสั้น ไดแก เงินสด ลูกหน้ีสำนักหักบัญชี ลูกหน้ีซื้อขาย

หลักทรัพยดวยเงินสด ลูกหนี้หลักประกันตามสัญญา Credit Support Annex หนี้สินจายคืนเมื่อทวงถาม เจาหน้ี

สำนักหักบัญชี เจาหนี้ธุรกิจหลักทรัพย และเจาหนี้หลักประกันตามสัญญา Credit Support Annex แสดงมูลคา

ยุติธรรมโดยประมาณตามมูลคาตามบัญชีท่ีแสดงในงบแสดงฐานะการเงิน 

(ข) มูลคายุติธรรมของเงินลงทุนในตราสารหน้ี คำนวณโดยใชผลตอบแทนท่ีประกาศโดยสมาคมตลาดตราสารหน้ีไทย 

(ค) เงินลงทุนในตราสารทุนที่ไมอยูในความตองการของตลาด คำนวณโดยใชเทคนิคการคิดลดกระแสเงินสดในอนาคต   

ตามความเหมาะสมและ/หรือเทียบเคียงกับขอมูลของบริษัทอ่ืนท่ีมีลักษณะใกลเคียงกัน 

(ง) มูลคายุติธรรมของเงินใหสินเชื่อแกลูกหนี้และรายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน (สินทรัพย) ที่มีอัตราดอกเบ้ีย  

ปรับตามอัตราตลาด ประมาณโดยเทียบเคียงกับมูลคาตามบัญชีสุทธิคาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดข้ึน 

มูลคายุติธรรมของเงินใหสินเช่ือแกลูกหน้ีและรายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน (สินทรัพย) ท่ีมีอัตราดอกเบ้ียคงท่ี

คำนวณจากมูลคาปจจุบันของประมาณการกระแสเงินสด คิดลดดวยอัตราดอกเบี้ยของเงินใหสินเชื่อของบริษัทยอย     

ท่ีมีลักษณะคลายกัน 

(จ) มูลคายุติธรรมของเงินรับฝากและรายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน (หนี้สิน) ประเภทจายคืนเมื่อทวงถาม หรือ    

มีอัตราดอกเบี้ยปรับตามอัตราตลาด ประมาณโดยเทียบเคียงกับมูลคาตามบัญชี มูลคายุติธรรมของเงินรับฝากและ

รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน (หนี้สิน) ที่มีอัตราดอกเบี้ยคงที่ คำนวณจากมูลคาปจจุบันของประมาณการ

กระแสเงินสด คิดลดดวยอัตราดอกเบ้ียตามประกาศของบริษัทยอยสำหรับตราสารท่ีมีลักษณะคลายกัน 

(ฉ) มูลคายุติธรรมของตราสารอนุพันธอางอิงจากราคาซื้อขายในตลาด ในกรณีที่มูลคายุติธรรมของตราสารอนุพันธ          

ที่ไมสามารถอางอิงราคาตลาดได มูลคายุติธรรมจะคำนวณโดยใชเทคนิคและแบบจำลองตามทฤษฎีในการประเมิน

มูลคา ซึ่งตัวแปรที่ใชในแบบจำลองเปนขอมูลตลาด เชน อัตราดอกเบี้ยและอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ       

ซึ่งไดมาจากแหลงขอมูลท่ีนาเช่ือถือ ปรับดวยคาความเสี่ยงดานเครดิตของคูสัญญาแตละราย 

(ช) มูลคายุติธรรมของตราสารหนี้ที่ออกและเงินกูยืมประเภทตราสารดอยสิทธิและไมดอยสิทธิคำนวณมูลคายุติธรรม      

โดยใชอัตราผลตอบแทนท่ีประกาศโดยสมาคมตลาดตราสารหน้ีไทย มูลคายุติธรรมของตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกูยืม

ประเภทที่มีอัตราดอกเบี้ยคงที่ คำนวณจากมูลคาปจจุบันของประมาณการกระแสเงินสดจายในอนาคต คิดลดดวย

อัตราดอกเบ้ียโดยประมาณในตลาดปจจุบันสำหรับเงินกูยืมท่ีมีเง่ือนไขใกลเคียงกัน 

(ซ) มูลคายุติธรรมของหนี้สินตามสัญญาเชา คำนวณจากมูลคาปจจุบันของประมาณการกระแสเงินสดจายในอนาคต       

คิดลดดวยอัตราดอกเบ้ียเงินกูยืมสวนเพ่ิมของกลุมบริษัทท่ีมีลักษณะคลายกัน 

48. เหตุการณภายหลังรอบระยะเวลารายงาน 

48.1  การจายเงินปนผลของบริษัทฯ 

 เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ 2566 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 2/2566 มีมติใหเสนอตอที่ประชุมสามัญผูถือหุน

ประจำปของบริษัทฯ เพื ่อพิจารณาอนุมัติจายเงินปนผลประจำป 2565 จากผลการดำเนินงานสำหรับปสิ ้นสุดวันท่ี                

31 ธันวาคม 2565 เปนเงินสดในอัตรา 0.01 บาทตอหุน คิดเปนจำนวนเงินรวมไมเกิน 212 ลานบาท 
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48.2 การออกตราสารหนี้ของบริษทัฯ 

 เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ 2566 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 2/2566 มีมติใหเสนอตอที่ประชุมสามัญผูถือหุน

ประจำปของบร ิษ ัทฯ เพื ่อพิจารณาอนุม ัต ิโปรแกรมการออกตราสารหนี ้  Medium-Term Note Program (MTN)             

วงเงินไมเกิน 10,000 ลานบาท 

48.3 การออกตราสารหนี้ของบริษัทยอย 

 เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ 2566 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทยอย (ธุรกิจธนาคาร) ครั้งที่ 2/2566 มีมติใหเสนอตอที่ประชุม

สามัญผูถือหุนประจำปของบริษัทยอย เพื่อพิจารณาอนุมัติโปรแกรมการออกตราสารหนี้ Medium-Term Note Program 

(MTN) วงเงินไมเกิน 50,000 ลานบาท 

49. การอนุมัติงบการเงิน 

 งบการเงินน้ีไดรับอนุมัติใหออกโดยคณะกรรมการของบริษัทฯ เมื่อวันท่ี 23 กุมภาพันธ 2566 
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 เอกสารแนบ

รายงานประจำปีี 2565 แบบ 56-1 One Report
บริิษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียลกรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)
 เอกสารแนบ 1	 รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับกรรมการ ผู้้�บริิหาร  

ผู้้�มีีอำนาจควบคุุม ผู้้�ที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้รัับผิิดชอบสููงสุุด 
ในสายงานบััญชีีและการเงิิน ผู้้�ที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้รัับผิิดชอบ

	 โดยตรงในการควบคุุมดููแลการทำบััญชีี และเลขานุุการบริิษััท 
เอกสารแนบ 2	 รายละเอีียดการดำรงตำแหน่่งกรรมการและผู้้�บริิหารของบริิษััทและ

บริิษััทย่่อยในบริิษััท บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม และบริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้้อง
เอกสารแนบ 3	 รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับหััวหน้้างานตรวจสอบภายในและหััวหน้้างาน 

กำกัับดููแลการปฏิิบััติิงานของบริิษััท (Compliance)  
เอกสารแนบ 4	ทรั ัพย์์สิินที่่� ใช้้ในการประกอบธุุรกิิจและรายละเอีียดเกี่่�ยวกัับรายการ

ประเมิินราคาทรััพย์์สิิน
เอกสารแนบ 5	 นโยบายและแนวปฏิิบััติิการกำกัับดููแลกิิจการและจรรยาบรรณธุุรกิิจ 

(ฉบัับเต็็ม)
เอกสารแนบ 6 	 รายงานความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการต่่อรายงานทางการเงิิน

และรายงานคณะกรรมการชุุดย่่อย			 
	 	
	

ท่่านสามารถศึึกษาข้้อมููลของบริิษััทเพิ่่�มเติิมได้้จากเอกสารแนบที่่�แสดงไว้้

บนเว็็บไซต์์ www.lhfg.co.th เมนููนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ หััวข้้อข้้อมููลทางการเงิิน 

หััวข้้อย่่อย รายงานประจำปีี แบบ 56-1 One Report
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าขาสบยีนเำท

ธนาคารแลนด แอนด เฮาส จำกัด (มหาชน)



 เครือ

รายงานประจำป
แบบ 56-1

One Report

2565

Sustainable Growth

www.lhbank.co.th

1 อาคารคิวเฮาส ลุมพินี ชั้นที่ 5 ถนนสาทรใต 
แขวงทุงมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120
โทรศัพท: 0 2359 0000    โทรสาร: 0 2677 7223

1 Q.HOUSE LUMPINI BUILDING, 5th FL., SOUTH SATHON RD.,
THUNGMAHAMEK, SATHON, BANGKOK 10120
TEL : 0 2359 0000    FAX : 0 2677 7223
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