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13. ข้อมูลทางการเงนิที่ส าคัญ 

ตารางสรุปงบการเงนิ/งบการเงนิรวมของบริษัท 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

สินทรัพย์
เงินสดและรายการเทยีบเทา่เงินสด 900 7.69 346 3.03 679 5.87 1,106 14.01 672 8.08 938 10.59
เงินลงทนุชัว่คราว 297 2.54 -       -       -       -       297 3.77 -       -       -       -       
ลกูหนีก้ารค้า 274 2.34 316 2.77 321 2.78 308 3.90 353 4.24 373 4.21
ลกูหนีอ่ื้น 141 1.20 141 1.23 149 1.28 283 3.59 387 4.65 456 5.14
เงินให้กู้ ยืมระยะสัน้ 15 0.13 463 4.05 251 2.17 -       -       -       -       -       -       
สินค้าคงเหลือ 310 2.65 259 2.27 318 2.75 1,631 20.66 1,711 20.57 1,823 20.58
รวมสินทรัพย์หมุนเวียน 1,937 16.56 1,525 13.36 1,719 14.85 3,625 45.92 3,123 37.53 3,591 40.52

เงินฝากสถาบนัการเงินทีมี่ข้อจ ากัดในการใช้ 12 0.11 13 0.11 13 0.11 12 0.16 13 0.15 13 0.14
เงินลงทนุในบริษัทร่วม -       -       -       -       -       -       -       -       89 1.07 -       -       
เงินลงทนุในบริษัทย่อย 9,420 80.53 9,420 82.53 9,370 80.97 -       -       -       -       -       -       
ทีด่ิน อาคารและอปุกรณ์ 300 2.56 392 3.44 369 3.19 787 9.97 1,560 18.75 1,680 18.96
สิทธิการเชา่ -       -       -       -       -       -       32 0.41 52 0.62 50 0.56
คา่ความนิยม -       -       -       -       -       -       3,113 39.43 3,113 37.41 3,117 35.17
สินทรัพย์ไม่มีตวัตนอ่ืน 14 0.12 44 0.39 73 0.63 201 2.55 237 2.84 251 2.83
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตดับญัชี 2 0.01 4 0.04 5 0.05 26 0.33 30 0.36 29 0.33
สินทรัพย์ไม่หมนุเวยีนอ่ืน 13 0.11 16 0.14 23 0.20 97 1.23 104 1.25 132 1.49
รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 9,761 83.44 9,889 86.64 9,853 85.15 4,270 54.08 5,198 62.47 5,271 59.48

รวมสินทรัพย์ 11,698 100.00 11,414 100.00 11,572 100.00 7,895 100.00 8,321 100.00 8,862 100.00
หนีสิ้น
เจ้าหนีก้ารค้า 637 5.44 639 5.60 727 6.28 2,141 27.11 2,259 27.14 2,293 25.87
เจ้าหนีอ่ื้น 183 1.56 209 1.83 217 1.88 558 7.06 649 7.80 633 7.14
เงินกู้ ยืมระยะสัน้จากและดอกเบีย้ค้างจา่ยแก่กิจการทีเ่ก่ียวข้องกัน 1,276 10.91 886 7.76 766 6.62 -       -       -       -       -       -       
ภาษีเงินได้ค้างจา่ย 0 0.00 -       -       2 0.01 38 0.48 38 0.46 42 0.47
รวมหนีสิ้นหมุนเวียน 2,096 17.92 1,734 15.20 1,711 14.78 2,736 34.65 2,946 35.40 2,967 33.48
รวมหนีสิ้นไม่หมุนเวียน 19 0.16 23 0.20 27 0.23 89 1.12 95 1.14 99 1.11

รวมหนีสิ้น 2,115 18.08 1,757 15.40 1,738 15.02 2,825 35.78 3,041 36.54 3,066 34.60
ส่วนของผู้ถือหุ้น
ทนุทีอ่อกและช าระแล้ว 320 2.74 320 2.80 320 2.77 320 4.05 320 3.85 320 3.61
ส่วนเกินมลูคา่หุ้นสามัญ 8,838 75.55 8,838 77.43 8,838 76.37 -       -       -       -       -       -       
ส่วนเกินมลูคา่หุ้นจากการรวมธรุกิจ -       -       -       -       -       -       4,012 50.81 4,012 48.21 4,012 45.27
ส่วนเกินทนุจากรายการกับกิจการภายใต้การควบคมุเดียวกัน -       -       -       -       -       -       -       -       -       -       155 1.75
ทนุส ารองตามกฎหมาย 32 0.27 32 0.28 32 0.28 66 0.84 85 1.02 92 1.04
ก าไรสะสมยังไม่ได้จดัสรร 394 3.37 467 4.09 645 5.57 668 8.46 851 10.23 1,165 13.14

รวมส่วนของบริษัทใหญ่ 9,583 81.92 9,657 84.60 9,834 84.98 5,065 64.15 5,268 63.31 5,743 64.81
ส่วนได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคมุ -       -       -       -       -       -       5 0.07 13 0.15 53 0.59

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 9,583 81.92 9,657 84.60 9,834 84.98 5,071 64.22 5,280 63.46 5,796 65.40
รวมหนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น 11,698 100.00 11,414 100.00 11,572 100.00 7,895 100.00 8,321 100.00 8,862 100.00

ปี 2560
งบการเงินเฉพาะ

ปี 2560
งบการเงินรวม

งบแสดงฐานะการเงิน ปี 2558 ปี 2559 ปี 2558 ปี 2559

 
 



แบบแสดงรายงานข้อมลูประจ าปี 2560 (แบบ 56-1) 
สว่นท่ี 3 ฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงาน       

สว่นท่ี 3 หน้า 120 

 

 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

รายได้จากการขายสินค้า 3,443 100.00 3,934 100.00 4,015 100.00 10,035 100.00 10,840 100.00 11,207 100.00
รายได้จากการให้เชา่และบริการ 127 3.67 137 3.49 148 3.68 209 2.08 298 2.75 310 2.76
รายได้จากการลงทนุ 178 5.16 200 5.09 212 5.29 9 0.09 21 0.19 9 0.08
รายได้อ่ืน 211 6.12 237 6.03 260 6.47 573 5.71 626 5.78 687 6.13

รวมรายได้ 3,959 114.96 4,509 114.61 4,635 115.44 10,827 107.89 11,785 108.72 12,214 108.98
ต้นทนุขายและบริการ 2,673 77.64 3,040 77.26 3,028 75.41 7,591 75.65 8,155 75.24 8,313 74.17
คา่ใช้จา่ยในการขายสินค้า 534 15.52 721 18.32 761 18.96 1,789 17.83 2,061 19.01 2,191 19.55
คา่ใช้จา่ยในการบริหาร 470 13.65 474 12.04 456 11.35 952 9.49 1,025 9.45 1,001 8.93
ต้นทนุทางการเงิน 11 0.31 8 0.21 5 0.12 0 0.00 0 0.00 2 0.02

รวมค่าใช้จ่าย 3,688 107.12 4,242 107.82 4,250 105.85 10,333 102.96 11,241 103.70 11,507 102.67
ส่วนแบง่ขาดทนุจากเงินลงทนุในบริษัทร่วม -       -       -       -       -     -     -       -       58 0.53 83 0.74

ก าไรก่อนภาษีเงินได้ 270 7.84 267 6.79 385 9.59 494 4.92 486 4.49 624 5.57
คา่ใช้จา่ยภาษีเงินได้ 17 0.49 12 0.30 32 0.79 97 0.97 95 0.87 126 1.12

ก าไรสุทธิ 253 7.35 255 6.49 354 8.81 397 3.95 392 3.61 498 4.44

ของบริษัทใหญ่ 253 7.35 255 6.49 354 8.81 394 3.92 384 3.55 502 4.48

ของส่วนได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคมุ -       -       -       -       -     -     3 0.03 7 0.07 (4) (0.04)

ปี 2560
งบการเงินเฉพาะ

ปี 2560
งบการเงินรวม

งบก าไรขาดทุน ปี 2558 ปี 2559 ปี 2558 ปี 2559

 
 

 



แบบแสดงรายงานข้อมลูประจ าปี 2560 (แบบ 56-1) 
สว่นท่ี 3 ฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงาน       

สว่นท่ี 3 หน้า 121 

 

 

ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560
ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน
ก าไรส าหรับปีรวมรายการปรับปรุง 142 136 271 754 826 995
การเปลี่ยนแปลงในสินทรัพย์และหนีส้ินด าเนินงาน 59 10 (25) 49 (157) (370)

เงินสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมด าเนินงาน 201 146 246 803 670 624

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน
รับดอกเบีย้ 5 10 13 6 11 10
รับเงินปันผล 170 180 200 -              -              -          
(ซือ้) ขายทีด่ิน อาคารและอปุกรณ์ (55) (169) (59) (265) (1,093) (401)
(ให้) รับคืนเงินกู้ ยืมแก่กิจการทีเ่ก่ียวข้องกัน (15) (447) 211 -              -              -          
(ซือ้) ขายเงินลงทนุชัว่คราวสทุธิ (7) 301 (7) 301 -          
(จา่ย) รับสทุธิจากซือ้หรือขายบริษัทย่อย (50) -              23 -              -              (5)
(จา่ย) เพ่ือซือ้บริษัทย่อยสทุธิจากเงินสดทีไ่ด้มา -              -              -          -              -              (3)
(จา่ย) สทุธิจากการซือ้บริษัทร่วม -              -              -              (147) -          

เงินสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมลงทุน 47 (125) 388 (266) (927) (398)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน
จา่ยเงินปันผล (176) (176) (176) (176) (176) (176)
อ่ืนๆ 310 (398) (125) (0) (0) 217

เงินสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมจัดหาเงิน 134 (574) (301) (176) (176) 40.607

เงินสดและรายการเทยีบเท่าเงินสดเพิ่มขึน้ (ลดลง) สุทธิ 382 (554) 334 361 (434) 266
เงินสดและรายการเทยีบเทา่เงินสด ณ วนัที ่1 มกราคม 518 900 346 745 1,106 672

เงินสดและรายการเทยีบเท่าเงินสด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 900 346 679 1,106 672 938

งบกระแสเงินสด
งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม
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ตารางสรุปอตัราส่วนทางการเงนิ 

ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560

อัตราส่วนสภาพคล่อง
อตัราส่วนสภาพคล่อง เทา่ 0.92 0.88 1.00 1.33 1.06 1.21
อตัราส่วนสภาพคล่องหมนุเร็ว เทา่ 0.70 0.38 0.58 0.63 0.35 0.44
อตัราส่วนสภาพคล่องกระแสเงินสด เทา่ 0.11 0.08 0.14 0.31 0.24 0.21
อตัราส่วนหมนุเวยีนลกูหนีก้ารค้า เทา่ 13.73 13.79 13.06 34.81 33.72 31.73
ระยะเวลาเก็บหนีเ้ฉลี่ย วนั 26.58 26.47 27.95 10.48 10.82 11.50
อตัราส่วนหมนุเวยีนสินค้าคงเหลือ เทา่ 8.67 10.68 10.49 4.80 4.88 4.70
ระยะเวลาขายสินค้าเฉลี่ย วนั 42.09 34.18 34.80 76.03 74.80 77.60
อตัราส่วนหมนุเวยีนเจ้าหนี ้ เทา่ 4.53 4.76 4.43 3.70 3.71 3.65
ระยะเวลาช าระหนี ้ วนั 80.50 76.61 82.33 98.66 98.44 99.93
วงจรการสร้างกระแสเงินสด วนั (11.83) (15.97) (19.58) (12.15) (12.82) (10.82)

อัตราส่วนแสดงความสามารถในการท าก าไร
อตัราก าไรขัน้ต้น ร้อยละ 22.36 22.74 24.59 24.35 24.76 25.83
อตัราก าไรจากการด าเนินงาน ร้อยละ 8.16 7.00 9.71 4.92 5.02 6.32
อตัราส่วนเงินสดตอ่การท าก าไร ร้อยละ 71.64 52.84 63.13 162.53 123.03 88.10
อตัราก าไรสทุธิ ร้อยละ 7.35 6.49 8.81 3.92 3.55 4.48
อตัราผลตอบแทนผู้ ถือหุ้น ร้อยละ 2.65 2.65 3.63 7.94 7.43 9.07

อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด าเนินงาน
อตัราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ ร้อยละ 2.22 2.21 3.08 5.16 4.74 5.85
อตัราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ถาวร ร้อยละ 103.60 88.68 106.54 81.74 54.77 47.07
อตัราการหมนุของสินทรัพย์ เทา่ 0.35 0.39 0.40 1.42 1.45 1.42

อัตราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงิน
อตัราส่วนหนีส้ินตอ่ส่วนของผู้ ถือหุ้น เทา่ 0.22 0.18 0.18 0.56 0.58 0.53
อตัราส่วนความสามารถช าระดอกเบีย้ เทา่ 21.12 20.10 59.73 251,713.63 15,286,479.14 402.98
อตัราส่วนความสามารถช าระภาระผูกพนั เทา่ 0.69 0.59 1.05 1.78 0.47 1.08
อตัราการจา่ยเงินปันผล ร้อยละ 69.53 68.94 n/a* 44.70 45.79 n/a*

อัตราส่วนทางการเงิน
หน่วย งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม

 

*รออนมุตัิจากท่ีประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปี 2561 
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14. การวิเคราะห์และค าอธิบายของฝ่ายจัดการ 

บทสรุปผู้บริหาร 

ภาพรวมเศรษฐกจิ 

ภาพรวมเศรษฐกิจไทยในปี 2560 ขยายตวัได้ในช่วง 3.5%-4.0% จากปีก่อน โดยมีสาเหตหุลกัมาจากการสง่ออก
ท่ีเติบโตขึน้ 9.3% จากปีก่อน ตามการฟื้นตัวของเศรษฐกิจโลก ภาคการท่องเท่ียวท่ีขยายตัวต่อเน่ืองทัง้ปีโดยมีปัจจัย
สนับสนุนหลักจากการเพิ่มขึน้ของจ านวนนักท่องเท่ียว โดยเฉพาะนักท่องเท่ียวจีน รวมถึงการลงทุนจากภาครัฐและ
ภาคเอกชนท่ีเร่ิมขยายตวัเร่งขึน้ในช่วงคร่ึงปีหลงั ขณะท่ีการบริโภคภาคเอกชนเติบโตขึน้ประมาณ 3.1% จากปีก่อน อนั
เป็นผลจากการฟืน้ตวัของเศรษฐกิจโดยรวมท่ีสง่ผลให้ผู้บริโภคมีความเช่ือมัน่ในการจบัจ่ายมากขึน้ สะท้อนจากดชันีความ
เช่ือมัน่ผู้บริโภคท่ีปรับตวัสงูขึน้ต่อเน่ืองตัง้แต่เดือนสิงหาคมท่ีผ่านมา อย่างไรก็ดี ตลาดค้าปลีกมีการขยายตวัแบบค่อยเป็น
ค่อยไปเน่ืองจากก าลงัซือ้ของผู้บริโภคบางกลุ่มได้รับผลกระทบจากการลดลงของราคาสินค้าเกษตร รวมถึงหนีส้ินภาค
ครัวเรือนท่ียงัอยูใ่นระดบัสงู 

ด้านการพาณิชย์อิเลก็ทรอนิกส์ (E-Commerce) ของไทยในปี 2560 ขยายตวัได้ประมาณ 9.9% จากปีก่อน โดย
มีสาเหตหุลกัจากการพฒันาทางเทคโนโลยีท่ีส่งผลให้ผู้บริโภคเร่ิมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการใช้จ่าย และท าให้ตลาดค้า
ปลีกออนไลน์ขยายตวัอย่างรวดเร็ว ซึง่ดงึดดูให้ผู้ประกอบการรายใหญ่จากต่างประเทศเข้ามาแข่งขนัในตลาดมากขึน้ เช่น 
การลงทนุในลาซาด้าของกลุ่มอาลีบาบา การประกาศความร่วมมือด้านการลงทนุระหว่างกลุ่มเซ็นทรัลและ JD.com ซึ่ง
สง่ผลให้การแข่งขนัในตลาด E-Commerce ยิ่งทวีความรุนแรงขึน้ 
ทีม่าของขอ้มูล:  
- ธนาคารแห่งประเทศไทย   - ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย 
- ส านกังานเศรษฐกิจการคลงั   - ส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

ภาพรวมผลการด าเนินงาน 

ในปี 2560 บริษัท ซีโอแอล จ ากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย (“บริษัทฯ”) มีรายได้รวมจ านวน 12,214 ล้านบาท 
เพิ่มขึน้ 3.6% จากปีก่อน โดยมีก าไรสทุธิส่วนท่ีเป็นของบริษัทใหญ่จ านวน 502 ล้านบาท เพิ่มขึน้ 30.7% จากปีก่อน อนั
เป็นผลจากรายได้จากการขายเพิ่มขึน้เม่ือเทียบกบัปีก่อน ทัง้รายได้จากสาขาเดิมและรายได้ท่ีเพิ่มขึ น้จากการขยายสาขา
ใหม่ อีกทัง้มีความสามารถในการท าก าไรท่ีดีขึน้ โดยเฉพาะอตัราก าไรขัน้ต้นท่ีสงูขึน้เม่ือเทียบกับปีก่อนจากการผลกัดนั
ยอดขายสินค้ากลุม่ Own Brand และมีการบริหารจดัการคา่ใช้จ่ายท่ีมีประสิทธิภาพ รวมถึงผลจากการยตุิการด าเนินธุรกิจ
ออนไลน์แบบธุรกิจสู่ผู้ บริโภค (Business to Consumer หรือ “B2C”) ซึ่งหลังจากท่ีบริษัทฯ ยุติการประกอบการธุรกิจ
ดงักลา่วแล้ว ท าให้บริษัทฯ ไมมี่ผลกระทบจากผลขาดทนุของธุรกิจนีอี้กต่อไป และสง่ผลดีตอ่บริษัทฯ ในระยะยาว 

อนึ่ง ในปี 2560 บริษัทฯ ได้ด าเนินตามแผนธุรกิจท่ีได้รายงานต่อท่ีประชุมสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปี 2560 โดยเน้น
การด าเนินธุรกิจเดิมท่ีมีความถนัดและมีความเช่ียวชาญในธุรกิจส าหรับตลาดภาคธุรกิจ (Business to Business หรือ 
“B2B”) และยตุิการด าเนินธุรกิจออนไลน์แบบ B2C ตัง้แต่วนัท่ี 1 สิงหาคม 2560 เป็นต้นไป โดยบริษัทฯ ได้ยตุิการจ าหน่าย
สินค้าโดยใช้ Domain name ของผู้ อ่ืน และยังคงด าเนินการจ าหน่ายสินค้าและบริการผ่าน Domain name ของตนเอง 
ได้แก่ officemate.co.th, b2s.co.th, b2s.com.vn และ mebmarket.com 
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ผลการด าเนินงาน 

ตารางสรุปผลการด าเนินงาน 

(หน่วย: ล้านบาท) ปี 2560 ปี 2559 เพิ่ม (ลด) 

รายได้จากการขาย 11,207 10,840 +3.4% 

รายได้รวม 12,214 11,785 +3.6% 

ก าไรขัน้ต้น 2,895 2,685 +7.8% 

ก าไรก่อนดอกเบีย้และภาษี 626 486 +28.6% 

ก าไรสทุธิสว่นท่ีเป็นของบริษัทใหญ่ 502 384 +30.7% 

ก าไรสทุธิตอ่หุ้น (บาท) 1.57 1.20 +30.7% 

สาขาที่เปิดให้บริการ 

 ออฟฟิศเมท บีทูเอส* รวม 

จ านวนสาขา ณ สิน้ปี 2559 64 99 163 

(+) สาขาเปิดใหม ่ 5 7 12 

(-) สาขาปิดลง (1) (1) (2) 

จ านวนสาขา ณ สิน้ปี 2560 68 105 173 

*รวมสาขาใหม่ในตา่งประเทศ 

 

 

 

 

62% 62% 61% 64% 

สัดส่วนรายได้จากการขายตามหน่วยธุรกิจ 
 

สัดส่วนรายได้รวมตามช่องทางการขาย 
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รายได้จากการขายตามหน่วยธุรกิจ 

ธุรกจิออฟฟิศเมท 

รายไดจ้ากการขายผ่านหนา้ร้าน 

ปี 2560 รายได้จากการขายผ่านหน้าร้านมีจ านวน 3,606 ล้านบาท เพิ่มขึน้ 202 ล้านบาท หรือเพิ่มขึน้ 5.9% 
จากปีก่อน โดยมีสาเหตุหลกัจากรายได้จากการขายของสาขาเดิมเติบโตได้ดีตลอดทัง้ปี โดยเติบโตขึน้ 2.6% จากปีก่อน 
อันเป็นผลส าเร็จจากการน าเสนอสินค้าท่ีมีรูปแบบและฟังก์ชั่นการใช้งานท่ีตรงความต้องการของลูกค้า การผลักดัน
ยอดขายในกลุม่เฟอร์นิเจอร์ส านกังาน รวมถงึการจดักิจกรรมการตลาดเพื่อกระตุ้นยอดขาย นอกจากนี ้รายได้จากการขาย
เพิ่มขึน้จากยอดขายของสาขาใหม ่ซึง่ในปี 2560 ออฟฟิศเมทได้ขยายสาขาใหมร่วมทัง้สิน้ 5 สาขา 

รายไดจ้ากการขายผ่านช่องทางศูนย์บริการทางโทรศพัท์และออนไลน์ 

ปี 2560 รายได้จากการขายผ่านช่องทางศนูย์บริการทางโทรศพัท์และออนไลน์มีจ านวน 3,354 ล้านบาท เพิ่มขึน้ 
254 ล้านบาท หรือเพิ่มขึน้ 8.2% จากปีก่อน โดยลกูค้ามีแนวโน้มการสัง่สินค้าผ่านทางออนไลน์ (ระบบ E-Procurement 
ระบบ E-Ordering ช่องทาง Mobile Application และเว็บไซต์) มากขึน้ ส่งผลให้สดัส่วนรายได้จากการขายผ่านช่องทาง
ออนไลน์ตอ่รายได้ผ่านช่องทางอื่นทัง้หมดเพิ่มสงูขึน้มาอยูท่ี่ 34% ในปี 2560 เทียบกบั 26% ในปี 2559 

รายไดจ้ากการขายตามกลุ่มสินคา้ 

ปี 2560 รายได้จากการขายทัง้หมดมีจ านวน 6,960 ล้านบาท เพิ่มขึน้ 455 ล้านบาท หรือเพิ่มขึน้ 7.0% จากปี
ก่อน โดยยอดขายของทกุกลุ่มสินค้าขยายตัวได้ดีจากปีก่อน โดยเฉพาะในกลุ่มเฟอร์นิเจอร์ส านักงานท่ีมีแนวโน้มการ
เติบโตต่อเน่ืองจากความต้องการสินค้าท่ีเก่ียวกบัโฮมออฟฟิศ อีกทัง้สินค้าในกลุ่มนีป้ระกอบด้วยสินค้า Own Brand ท่ีมี
อตัราการเติบโตท่ีดีเช่นกนั 

ธุรกจิบีทูเอส 

รายไดจ้ากการขายผ่านหนา้ร้าน 

ปี 2560 รายได้จากการขายผ่านหน้าร้าน มีจ านวน 3,886 ล้านบาท เพิ่มขึน้ 35 ล้านบาท หรือเพิ่มขึน้ 1.5% จากปี
ก่อน โดยมีสาเหตหุลกัจากรายได้จากการขายท่ีเพิ่มขึน้ตามการขยายสาขาใหม่ ซึ่งในปี 2560 บีทเูอสได้ขยายสาขาใหม่รวม
ทัง้สิน้ 7 สาขา (6 สาขาในไทย และ 1 สาขาในเวียดนาม) นอกจากนี ้บีทูเอสได้เน้นการปรับปรุงร้านและเน้นจดักิจกรรม
ภายในร้าน ซึง่ช่วยให้รายได้จากการขายโดยรวมเติบโตขึน้จากปีก่อน ขณะที่รายได้จากการขายของสาขาเดิมลดลง 1.4% 
จากปีก่อน โดยมีสาเหตหุลกัจากการปิดปรับปรุงร้านบางสาขา 

รายไดจ้ากการขายตามกลุ่มสินคา้ 

ในปี 2560 รายได้จากการขายทัง้หมดขยายตัวได้ 1.5% จากปีก่อน โดยยอดขายในกลุ่มไลฟ์สไตล์และสื่อ
พฒันาการเรียนรู้ รวมถึงกลุม่เคร่ืองเขียนและศิลปะมีอตัราการเติบโตท่ีดี อนัเป็นผลส าเร็จจากการน าเสนอสินค้าท่ีสอดรับ
กบัไลฟ์สไตล์และความต้องการของลกูค้า ส่งผลให้สดัส่วนรายได้จากการขายใน 2 กลุ่มสินค้าดงักล่าวเพิ่มขึน้มาอยู่ท่ี 47% 
และ 26% ของรายได้จากการขายทัง้หมดของบีทเูอส 
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ธุรกจิออนไลน์ B2C 

บริษัทฯ มีสดัสว่นรายได้จากการขายในธุรกิจออนไลน์ B2C ในปี 2560 คิดเป็น 2% ของรายได้จากการขายทัง้หมด 
ลดลงจาก 4% ในปี 2559 โดยมีสาเหตหุลกัจากการยตุิการด าเนินธุรกิจดงักลา่ว ตัง้แตว่นัท่ี 1 สิงหาคม 2560 ตามท่ีเรียนข้างต้น 

ก าไรขัน้ต้น 

บริษัทฯ มีก าไรขัน้ต้นในปี 2560 จ านวน 2,895 ล้านบาท เพิ่มขึน้ 210 ล้านบาท หรือเพิ่มขึน้ 7.8% จากปีก่อน โดย
ทัง้ 2 ธุรกิจหลกัของบริษัทฯ ได้แก่ ออฟฟิศเมท และ บีทเูอส มีอตัราก าไรขัน้ต้นสงูขึน้จากปีก่อน อนัเป็นผลมาจากการมุ่งเน้น
การคดัสรรและน าเสนอสินค้ากลุม่ Own Brand โดยเฉพาะในกลุม่เฟอร์นิเจอร์ส านกังาน และกลุม่เคร่ืองเขียน รวมถงึการปรับ
สว่นผสมของสินค้าท่ีมีประสิทธิผล ซึง่ช่วยผลกัดนัให้ในปี 2560 บริษัทฯ มีอตัราก าไรขัน้ต้นเพิ่มสงูขึน้เป็น 25.8% จาก 24.8% 
ในปีก่อน  

รายได้จากการให้เช่าและบริการ และรายได้อ่ืนๆ 

บริษัทฯ มีรายได้จากการให้เช่าและบริการในปี 2560 จ านวน 310 ล้านบาท เพิ่มขึน้ 12 ล้านบาท หรือ เพิ่มขึน้ 
3.9% จากปีก่อน โดยมีสาเหตหุลกัจากรายได้ท่ีเพิ่มขึน้ของบริษัท เซ็นเนอร์จี อินโนเวชัน่ จ ากดั (“CNG”) ซึ่งประกอบธุรกิจ
ดแูลการโฆษณาผ่านสื่อออนไลน์และพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อนึ่ง ตามท่ีบริษัทฯ ได้จ าหน่ายเงินลงทุนทัง้หมดใน 
CNG เม่ือวนัท่ี 1 สิงหาคม 2560 จงึท าให้ไมมี่การบนัทกึรายได้จาก CNG ตัง้แตว่นัท่ีได้จ าหน่ายเงินลงทนุทัง้หมดดงักลา่ว 

บริษัทฯ มีรายได้อ่ืนๆ ในปี 2560 จ านวน 687 ล้านบาท เพิ่มขึน้ 61 ล้านบาท หรือ เพิ่มขึน้ 9.8% จากปีก่อน โดยมี
สาเหตหุลกัมาจากการเพิ่มขึน้ของรายได้จากการโฆษณาประชาสมัพนัธ์ และรายได้จากการสง่เสริมการขาย 

ค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร 

บริษัทฯ มีคา่ใช้จ่ายในการขายและการบริหารในปี 2560 จ านวน 3,192 ล้านบาท เพิ่มขึน้ 107 ล้านบาท หรือเพิ่มขึน้ 
3.5% จากปีก่อน โดยเพิ่มขึน้จากค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร ค่าใช้จ่ายด้านการตลาด และค่าเช่าร้านตามจ านวนสาขาท่ี
เพิ่มขึน้ รวมถึงค่าใช้จ่ายเพ่ือรองรับการขยายธุรกิจของบริษัทฯ อย่างไรก็ดี บริษัทฯ สามารถบริหารจดัการค่าใช้จ่ายให้มี
ประสิทธิภาพ ด้วยการพฒันาระบบ E-Procurement และระบบ E-Ordering ท่ีลกูค้าให้การตอบรับดีขึน้ต่อเน่ือง ส่งผลให้
ในปี 2560 บริษัทฯ มีอตัราค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารตอ่รายได้จากการขายเทา่กบั 28.5% เทา่กบัอตัราในปีก่อน 

ก าไรสุทธิ 

บริษัทฯ มีก าไรสทุธิส่วนท่ีเป็นของบริษัทใหญ่ในปี 2560 จ านวน 502 ล้านบาท เพิ่มขึน้ 118 ล้านบาท หรือเพิ่มขึน้ 
30.7% จากปีก่อน อนัเป็นผลจากรายได้ท่ีเติบโตขึน้ทัง้ธุรกิจออฟฟิศเมทและธุรกิจบีทเูอส ความสามารถในการท าก าไรท่ีสงูขึน้
จากการเพิ่มขึน้ของอตัราก าไรขัน้ต้นและการบริหารจัดการค่าใช้จ่ายท่ีมีประสิทธิภาพ รวมถึงผลจากการยตุิการด าเนินธุรกิจ
ออนไลน์แบบ B2C ตัง้แตว่นัท่ี 1 สิงหาคม 2560 

ทัง้นี ้ผลขาดทุนของธุรกิจออนไลน์แบบ B2C ในปี 2560 และ 2559 มีจ านวน 238 ล้านบาท และ 327 ล้านบาท 
ตามล าดับ โดยหากไม่รวมผลขาดทุนดังกล่าว บริษัทฯ มีก าไรในปี 2560 จ านวน 741 ล้านบาท เพิ่มขึน้ 29 ล้านบาท หรือ
เพิ่มขึน้ 4.1% จากปีก่อน (ดรูายละเอียดตามหมายเหตปุระกอบงบการเงินส าหรับปี สิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 ข้อ 23) 
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ฐานะการเงนิ 

 

สินทรัพย์ 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2560 บริษัทฯ มีสินทรัพย์รวมทัง้สิน้จ านวน 8,862 ล้านบาท เพิ่มขึน้ 541 ล้านบาท จาก ณ วนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2559 โดยมีสาเหตหุลกัมาจาก 

- สินทรัพย์หมุนเวียนท่ีเพิ่มขึน้ 468 ล้านบาท โดยมีสาเหตุหลกัมาจากการเพิ่มขึน้ของเงินสดและรายการ
เทียบเท่าเงินสด จ านวน 266 ล้านบาท และการเพิ่มขึน้ของลกูหนีก้ารค้า และสินค้าคงเหลือรวมกัน 133 
ล้านบาท ตามรายได้จากการขายท่ีเพิ่มขึน้ 

- สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนเพิ่มขึน้ 73 ล้านบาท โดยมีสาเหตุหลักมาจากการเพิ่มขึน้ของท่ีดิน อาคาร และ
อปุกรณ์ ตามการขยายสาขาใหมข่องธุรกิจออฟฟิศเมทและธุรกิจบีทเูอส ขณะที่เงินลงทนุในบริษัทร่วมลดลง
จ านวน 89 ล้านบาท จากการจ าหน่ายเงินลงทุนทัง้หมดใน CNG ซึ่งรวมถึงบริษัท เซ็นทรัลกรุ๊ป ออนไลน์ 
จ ากดั และบริษัทย่อย (ซึ่งเป็นบริษัทร่วมทนุทางอ้อมท่ีบริษัทฯ ถือหุ้นผ่าน CNG ในสดัส่วน 49%) เม่ือวนัท่ี 
1 สิงหาคม 2560  

หนีส้นิและส่วนของผู้ถือหุ้น 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทฯ มีหนีส้ินรวมทัง้สิน้จ านวน 3,066 ล้านบาท เพิ่มขึน้ 25 ล้านบาท จาก ณ วนัท่ี 31 
ธนัวาคม 2559 โดยมีสาเหตหุลกัมาจากการเพิ่มขึน้ของเจ้าหนีก้ารค้าตามการขยายธุรกิจของบริษัทฯ 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 ส่วนของผู้ถือหุ้ นมีจ านวน 5,796 ล้านบาท เพิ่มขึน้ 516 ล้านบาท จาก ณ วนัท่ี 
31 ธันวาคม 2559 อนัเป็นผลมาจากการบนัทกึก าไรสทุธิของปีนี ้การได้มาซึง่สว่นได้เสียที่ไมมี่อ านาจควบคมุ สว่นเกินทนุ
จากรายการกบักิจการภายใต้การควบคมุเดียวกนั และการจ่ายเงินปันผล 
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กระแสเงนิสด 

 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2560 บริษัทฯ มีเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดจ านวน 938 ล้านบาท เพิ่มขึน้ 266 
ล้านบาท จาก ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 โดยมีรายการเคลื่อนไหวหลกัมาจาก 

- แหลง่ท่ีมาของเงินทนุจ านวน 1,211 ล้านบาท โดยหลกัเป็นเงินสดรับสทุธิจากกิจกรรมด าเนินงานซึง่เป็นผล
มาจากก าไรท่ีเป็นเงินสดจ านวน 995 ล้านบาท รวมถึงเงินสดรับสทุธิจากกิจกรรมจดัหาเงิน โดยมีสาเหตุ
หลกัมาจากเงินกู้ ยืมระยะสัน้จ านวน 175 ล้านบาท และการได้มาซึ่งสว่นได้เสียท่ีไม่มีอ านาจควบคมุจ านวน 
43 ล้านบาท 

- แหล่งใช้ไปของเงินทุนจ านวน 945 ล้านบาท โดยหลกัเป็นการใช้ลงทุนส าหรับการขยายสาขาใหม่และการ
ปรับปรุงร้านของธุรกิจออฟฟิศเมทและธุรกิจบีทเูอสจ านวน 398 ล้านบาท การเพิ่มขึน้ในสินทรัพย์หมนุเวียน
สทุธิและจ่ายภาษีเงินได้จ านวน 371 ล้านบาท และการจ่ายเงินปันผลให้ผู้ ถือหุ้นจ านวน 176 ล้านบาท 

การลงทุน 

ในปี 2560 บริษัทฯ ได้เปิดให้บริการสาขาใหมท่ัง้หมด 11 สาขาในไทย และ 1 สาขาในเวียดนาม ซึง่สรุปได้ดงันี ้

 ธุรกจิออฟฟิศเมท ธุรกจิบีทูเอส 
สาขาใหมใ่นไทย 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล - เซน็ทรัลพลาซา มหาชยั  

- จิวเวลร่ีเทรด เซน็เตอร์  
เซน็ทรัลพลาซา มหาชยั 

ภาคกลาง - - โรบินสนั ก าแพงเพชร 
- ทอ็ปส์ พลาซา พิจิตร 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ เซน็ทรัลพลาซา นครราชสีมา (โคราช) - เซน็ทรัลพลาซา นครราชสีมา (โคราช) 
- ทอ็ปส์ พลาซา หนองหาน 

ภาคตะวนัตก โรบินสนั เพชรบรีุ โรบินสนั เพชรบรีุ 
ภาคใต้ เทสโก้โลตสั กระบี่ - 
สาขาใหมใ่นตา่งประเทศ- 
ประเทศเวียดนาม - โฮจิมินห์ 
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แนวโน้มภาพรวมธุรกิจปี 2561 

 ภาพรวมเศรษฐกิจไทยในปี 2561 มีแนวโน้มขยายตวัประมาณ 3.9-4.2% จากปี 2560 ซึ่งเติบโตได้ดีต่อเน่ืองโดยมี
ปัจจยัสนบัสนนุ ได้แก่ การใช้จ่ายภาครัฐโดยมีความคืบหน้าของโครงการลงทนุในโครงสร้างพืน้ฐานขนาดใหญ่เป็นปัจจยั
ส าคญั การลงทนุภาคเอกชนท่ีมีแนวโน้มปรับตวัดีขึน้เน่ืองจากความเช่ือมัน่ต่อภาวะเศรษฐกิจ ด้านการส่งออกมีแนวโน้ม
ขยายตวัตามภาวะเศรษฐกิจโลก และภาคการท่องเท่ียวท่ีขยายตวัตอ่เน่ืองตามการเพิ่มขึน้ของจ านวนนกัทอ่งเท่ียว ขณะท่ี
การบริโภคภาคเอกชนยงัขยายตวัแบบค่อยเป็นค่อยไป โดยคาดว่าจะเติบโตขึน้ประมาณ 3.1%-3.5% จากปี 2560 ด้าน
การพาณิชย์อิเลก็ทรอนิกส์ (E-Commerce) มีแนวโน้มการเติบโตท่ีดีจากปี 2560 โดยมีปัจจยัสนบัสนนุจากการพฒันาทาง
เทคโนโลยี รวมถึงการปรับตัวของผู้ ประกอบการค้าปลีกท่ีให้ความส าคัญในตลาดออนไลน์ รวมถึงการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมการจบัจ่ายของผู้บริโภคท่ียงัเป็นแรงสนบัสนนุให้มลูค่าตลาด E-Commerce ขยายตวัได้ตอ่เน่ือง 
ทีม่าของขอ้มูล:  
- ธนาคารแห่งประเทศไทย   - ส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
- ส านกังานเศรษฐกิจการคลงั 

ส าหรับการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ในอนาคต มีแนวทางการด าเนินธุรกิจ ดงันี ้
1. พฒันารูปแบบการขายและบริการของบริษัทฯ ให้เป็นศนูย์กลางการบริการและจดัจ าหน่ายสินค้าครบวงจร 

หรือ Total Business Solution Provider โดยในปี 2561 บริษัทฯ ได้วางแผนท่ีจะจ าหน่ายสินค้ากลุ่มใหม่ๆ 
มากขึน้ 

2. พฒันาบริการด้านโลจิสติกส์ โดยได้ลงทนุในคลงัสินค้าแหง่ใหม่บริเวณถนนสวุินทวงศ์ ซึง่เป็นคลงัสินค้าท่ีมี
ความทนัสมยัและน าเทคโนโลยีระดบัโลกมาใช้เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจดัการด้านโลจิสติกส์ 
ปัจจบุนัคลงัสนิค้าแห่งใหมนี่ไ้ด้ก่อสร้างอาคารแล้วเสร็จ และอยู่ในระหว่างการติดตัง้อปุกรณ์และเคร่ืองจกัร 
ซึ่งการด าเนินการต่างๆ เป็นไปตามแผนงานท่ีวางไว้ โดยคาดว่าจะเร่ิมด าเนินการได้ในช่วงไตรมาส 2 ปี 
2561 นอกจากนี ้จากศกัยภาพของคลงัสินค้าแห่งเดิมบริเวณหนองจอก และคลงัสินค้าแห่งใหม่ข้างต้น บริษัท
ฯ ได้วางแผนท่ีจะให้บริการด้านโลจิสติกส์กับบุคคลภายนอก ซึ่งครอบคลมุการให้บริการรับฝากสินค้า จัด
สินค้า สง่สินค้า รวมถงึการจดัเก็บเงิน 

3. พฒันาธุรกิจออฟฟิศเมทในรูปแบบแฟรนไชส์ (Franchise) ซึ่งจะเปิดโอกาสให้ธุรกิจออฟฟิศเมทสามารถ
ขยายสาขาในประเทศได้ทัว่ถงึยิ่งขึน้ 

4. พฒันาระบบออนไลน์ของธุรกิจออฟฟิศเมทให้เป็นศนูย์รวมสินค้าและบริการท่ีใช้ในภาคธุรกิจ รวมถึงเปิด
โอกาสให้คูค้่าสามารถขายสินค้าและการบริการในระบบออนไลน์ของบริษัทได้ 

บริษัทฯ มีการด าเนินแผนธุรกิจตามท่ีวางไว้อย่างต่อเน่ือง มีการติดตามความคืบหน้าของแผนการด าเนินงาน
และแผนการลงทุนอย่างใกล้ชิด รวมถึงมีการบริหารจัดการโครงสร้างธุรกิจให้มีความยืดหยุ่น เหมาะสมต่อสถานการณ์ 
และรองรับความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึน้ในการด าเนินธุรกิจในระดบัท่ียอมรับได้ เพ่ือตอ่ยอดฐานธุรกิจท่ีบริษัทฯ ได้สร้างไว้ให้
เข้มแข็งขึน้ มีเติบโตอยา่งยัง่ยืน และสร้างผลตอบแทนท่ีดีให้แก่ผู้ ถือหุ้นและผู้ มีสว่นได้เสียทกุราย  
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