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ส่วนที่ 1 

การประกอบธุรกิจ 

1.นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

1.1 วิสัยทัศน์  

วิสัยทัศน์ของบริษัท “เป็นผู้น ำในกำรผลิตข้อมูลและเนื้อหำที่มีคุณภำพและสร้ำงสรรในรูปแบบต่ำงๆ ที่
เหมำะสมกับควำมต้องกำรและกำรเปลี่ยนแปลงของสังคมไทย ทั้งในรูปแบบสิ่งพิมพ์และส่ือออนไลน์” 

พันธกิจ “สร้ำงองค์ประกอบทำงดิจิทัล เพื่อสนับสนุนให้เกิดกำรรวมตัวของกลุ่มคนที่มีควำมสนใจในส่ิง
เดียวกัน  พร้อมด้วยระบบกำรจัดส่งสินค้ำและบริกำรทั้งทำงออนไลน์และออฟไลน์ที่มีประสิทธิภำพ” 

คุณค่าขององค์กร  
Passion  ควำมรักและทุ่มเทในงำน  
Integrity  ยึดมั่นในควำมถกูต้อง มีจริยธรรม โปร่งใส และน่ำเชื่อถือ   
Synergy  ร่วมมือร่วมใจ ผสมผสำนเพื่อควำมส ำเร็จร่วมกัน ท ำงำนเป็นทีม   
Care  ห่วงใยและเอำใจใส่ต่อผู้ถือหุ้น ลูกค้ำ พนักงำน และสังคม  
Innovation  พัฒนำ ปรับตัว ปรบัปรงุ เปลี่ยนแปลง และริเริ่มอย่ำงต่อเนื่อง   

เป้าหมายระยะยาวของบริษัท 
 บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะเป็นผู้น ำในกำรผลิตและจัดจ ำหน่ำยส่ือส่ิงพิมพ์ ประเภทพ็อคเก็ตบุ๊กและกำร์ตูนที่
ผสมผสำนระหว่ำงควำมรู้และควำมสนุกสนำน ทั้งในรูปแบบส่ิงพิมพ์และดิจิทัล รวมถึงพัฒนำควำมสัมพันธ์กับผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม เพื่อให้เกิดควำมพึงพอใจสูงสุด ด้วยกำรวำงแผนและสร้ำงกลยุทธ์ที่เหมำะสม ตลอดจนกำรให้ข้อมูล
และสร้ำงชุมชนในโลกออนไลน์และออฟไลน์ที่มีคุณภำพ เพื่อน ำพำกลุ่มบริษัทฯ ให้มีฐำนะทำงกำรเงินที่มั่นคง และ
ร่วมเป็นส่วนหนึ่งของกำรสร้ำงสังคมที่ดีให้กับประเทศ 

1.2 ประวัติความเป็นมา การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ส าคัญ 
ประวัติและความเป็นมาของบริษทั 

บริษัท เนชั่น อินเตอร์เนช่ันแนล เอ็ดดูเทนเมนท์ จ ำกัด (มหำชน) (NINE) (“บริษัทฯ”) เป็นหนึ่งในบริษัทย่อยใน
สำยธุรกิจเอ็ดดูเทนเมนท์ และต่ำงประเทศ ของบริษัท เนชั่น มัลติมีเดีย กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) (NMG) ซ่ึงเป็นบริษัทที่จด
ทะเบียนอยู่ในตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย บริษัทฯ ได้ถูกจัดตั้งขึ้นเมื่อปี 2539 ภำยใต้ช่ือ “เนช่ัน ชีพจรวันนี้” ซ่ึง
ต่อมำในปี 2545 ได้เปลี่ยนช่ือเป็น บริษัท เนช่ันบุ๊คส์ อินเตอร์เนช่ันแนล จ ำกัด ด้วยทุนจดทะเบียนเริ่มต้น 1 ล้ำนบำท 
ด ำเนินธุรกิจส ำนักพิมพ์ “เนช่ันบุ๊คส์” ในกำรผลิตและจ ำหน่ำยหนังสือพ็อคเก็ตบุ๊ก ซ่ึงได้รับลิขสิทธ์ิจำกนักเขียนและ
ส ำนักพิมพ์ช้ันน ำทั้งในประเทศและต่ำงประเทศ โดยมิได้มีโรงพิมพ์เป็นของตนเอง  

ต่อมำ ที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท เนช่ัน มัลติมีเดีย กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) ครั้งที่ 4/2549 เมื่อวันที่ 14 มิถุนำยน 
2549 ได้มีมติให้ปรับโครงสร้ำงสำยธุรกิจด้ำนเอ็ดดูเทนเมนท์และต่ำงประเทศ เพื่อให้สำยธุรกิจดังกล่ำวมีกำรด ำเนินงำน
ที่คล่องตัว ชัดเจน และเกิดกำรเติบโตของธุรกิจตำมแผนที่วำงไว้ รวมทั้งมีฐำนะทำงกำรเงินที่แข็งแกร่งเพียงพอที่จะ
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รองรับกำรเติบโตในอนำคต โดยไม่ต้องพึ่งพิงควำมช่วยเหลือด้ำนกำรเงินจำก NMG  ซ่ึงให้บริษัทฯ เป็นบริษัทแม่ของ
สำยธุรกิจด้ำนเอ็ดดูเทนเมนท์และต่ำงประเทศ  และถือหุ้นในบริษัทย่อย และกิจกำรที่ควบคุมร่วมกัน จ ำนวน 2 บริษัท 
คือ 1) บริษัท เนชั่น เอ็ดดูเทนเมนท์ จ ำกัด (NED) และ 2) บริษัท เนช่ัน โกลบอล เอ็ดดูเทนเมนท์ จ ำกัด (“NGE”) (เดิมช่ือ
บริษัท เนช่ัน เอ็กมอนท์ เอ็ดดูเทนเมนท์ จ ำกัด (NEE)) ในสัดส่วนร้อยละ 99.99 และ 98.99 ตำมล ำดับ อีกทั้งยังรับเป็น
ผู้ด ำเนินกำรแทน NMG ในธุรกิจตัวแทนขำยโฆษณำให้แก่ส่ิงพิมพ์ต่ำงประเทศ ตัวแทนกำรพิมพ์และจัดจ ำหน่ำย
หนังสือพิมพ์และนิตยสำรในประเทศไทยและภูมิภำคอำเซียนบำงส่วนให้แก่ส ำนักพิมพ์ต่ำงประเทศ รวมทั้งธุรกิจกำร
อบรมสัมมนำ สอนภำษำต่ำงประเทศ และทักษะกำรส่ือสำร โดยในกำรปรับโครงสร้ำงกลุ่มธุรกิจ บริษัทฯ ได้มีกำรเพิ่ม
ทุนจดทะเบียนจำก 1 ล้ำนบำท เป็น 70 ล้ำนบำท ในปี 2549 โดยกำรจัดสรรหุ้นเพิ่มทุนให้แก่ NMG ซ่ึงเป็นผู้ถือหุ้นเดิม 
และ NMG ได้ขำยเงินลงทุนใน NED และ NGE ให้บริษัทฯ ตำมมูลค่ำทำงบัญชี ณ วันที่เกิดรำยกำร อย่ำงไรก็ตำม กลุ่ม
บริษัทฯ ไม่มีกำรด ำเนินธุรกิจกำรอบรมสัมมนำ สอนภำษำต่ำงประเทศ และทักษะกำรส่ือสำร (ซ่ึงมีสัดส่วนรำยได้ต่ ำ
กว่ำร้อยละ 5 ของรำยได้รวมของกลุ่มบริษัทฯ) หลังจำกไตรมำส 1 ปี 2552 นอกจำกนั้น บริษัทฯ ยังรับโอนธุรกิจ
ส ำนักพิมพ์ Bizbook จำก NMG ในไตรมำส 3 ปี 2552 เพื่อให้กำรแบ่งแยกธุรกิจระหว่ำงกลุ่มบริษัทฯ และ NMG มีควำม
ชัดเจนยิ่งขึ้น   

ในกำรประชุมวิสำมัญผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ ครั้งที่ 3/2551 เมื่อวันที่ 17 ตุลำคม 2551 ได้มีมติให้บริษัทฯ จด
ทะเบียนแปรสภำพเป็นบริษัทมหำชน และเปลี่ยนช่ือบริษัทฯ จำกบริษัท เนช่ันบุ๊คส์ อินเตอร์เนช่ันแนล จ ำกัด เป็น             
บริษัท เนช่ัน อินเตอร์เนช่ันแนล เอ็ดดูเทนเมนท์ จ ำกัด (มหำชน) รวมทั้ง เพิ่มทุนจดทะเบียนจำก 70 ล้ำนบำท เป็น         
85 ล้ำนบำท เพื่อรองรับกำรเสนอขำยหุ้นต่อประชำชนเป็นครั้งแรก (Initial Public Offering) 

เมื่อวันที่ 20 มีนำคม 2552 ที่ประชุมวิสำมัญผู้ถือหุ้นของ NMG ครั้งที่ 1/2552 ได้อนุมัติแผนงำนกำรเสนอขำย
หุ้นสำมัญของบริษัทฯ และกำรน ำหุ้นสำมัญของบริษัทฯ เข้ำจดทะเบียนในตลำดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ ซ่ึงกำร Spin-off 
ดังกล่ำวเป็นหนึ่งในขั้นตอนส ำคัญที่จะเป็นกำรเพิ่มมูลค่ำในกำรลงทุนของ NMG อีกทั้ง NMG สำมำรถน ำเงินที่ได้จำก
กำรเสนอขำยหุ้นเดิมพร้อมกับกำรเสนอขำยหุ้นสำมัญเพิ่มทุนมำจ่ำยคืนเงินกู้ยืม ซ่ึงเป็นกำรปรับปรุงสถำนะทำงกำรเงิน
ของ NMG ให้ดียิ่งขึ้น ซ่ึงถือว่ำเป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้นของ NMG ในอนำคต ต่อมำเมื่อวันที่ 23 กันยำยน 2553            
ที่ประชุมคณะกรรมกำรของ NMG ครั้งที่ 4/2553 ได้มีมติอนุมัติให้ NMG เสนอขำยหุ้นสำมัญจ ำนวน 4,000,000 หุ้น     
ที่ NMG ถืออยู่ในบริษัทฯ พร้อมกับกำรเสนอขำยหุ้นให้แก่ประชำชนและบุคคลทั่วไปเป็นครั้งแรกของบริษัทฯ  

อย่ำงไรก็ตำม กำรเสนอขำยหุ้นสำมัญของบริษัทฯ ท ำให้สัดส่วนกำรถือหุ้นของ NMG ในบริษัทฯ ลดลงจำกที่
เคยถืออยู่ร้อยละ 99.99 ของทุนที่ออกและเรียกช ำระแล้ว มำเป็นร้อยละ 77.65 จึงท ำให้สัดส่วนกำรควบคุมในบริษัทฯ 
ลดลงไปตำมสัดส่วนกำรถือหุ้น อย่ำงไรก็ตำม NMG ยังคงเป็นผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ที่สุดในบริษัทฯ ภำยหลังจำกกำรเสนอ
ขำยหุ้นสำมัญ และบริษัทฯ ยังคงมีสถำนะเป็นบริษัทย่อยของ NMG เช่นเดิม ถึงแม้สัดส่วนกำรรับรู้รำยได้และก ำไร 
รวมถึงเงินปันผลของ NMG จำกบริษัทฯ ที่ Spin-off ไปแล้วจะลดลงเนื่องจำกสัดส่วนกำรถือหุ้นที่ลดลง แต่โดยทั่วไป
บริษัทที่เข้ำจดทะเบียนในตลำดหลักทรัพย์ฯ แล้วจะมีกำรขยำยตัวในธุรกิจ ท ำให้มีรำยได้และผลก ำไรที่เติบโตขึ้น ดังนั้น 
หำกบริษัทฯ มีก ำไรเพิ่มมำกขึ้นจำกกำรขยำยตัว จะท ำให้ส่วนแบ่งก ำไรและเงินปันผลจำกบริษัทฯ เท่ำเดิมหรือเพิ่มขึ้นก็
เป็นได้ ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้น NMG เช่นกัน นอกจำกนั้น เพื่อเป็นกำรลดผลกระทบจำก Dilution Effect ที่กล่ำว
มำข้ำงต้น คณะกรรมกำรของบริษัทฯ จึงมีมติให้มีกำรจัดสรรหุ้นเพิ่มทุนของบริษัทฯ จ ำนวน 9,000,000 หุ้น คิดเป็น
สัดส่วนร้อยละ 47.37 ของจ ำนวนหุ้นในกำรเสนอขำยหุ้นสำมัญครั้งนี้ทั้งหมด 19,000,000 หุ้น เพื่อเสนอขำยแก่ผู้ถือหุ้น
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เดิมของ NMG ทุกรำยตำมสัดส่วนกำรถือหุ้นที่มีอยู่ (Pre-emptive right) โดยเป็นกำรจัดสรรในช่วงเวลำใกล้เคียงกับกำร
เสนอขำยหุ้นสำมัญของบริษัทฯ ให้แก่ประชำชนและบุคคลทั่วไป ในรำคำที่เท่ำกัน  

 
การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาที่ส าคัญ 

ปี 2559 
 
 
 
 
 

 

 วันที่ 30 มิถุนำยน 2559 กำรควบรวมกิจกำรของบริษัทย่อย 2 แห่ง ได้แก่ บริษัท เนช่ัน เอ็ดดูเทนเมนท์ จ ำกัด 
และบริษัท เนช่ัน โกลบอล เอ็ดดูเทนเมนท์ จ ำกัด ซ่ึง เป็นกำรรวมธุรกิจภำยใต้กำรควบคุมเดียวกันเพื่อปรับ
โครงสร้ำงกำรด ำเนินงำนของกลุ่มบริษัทฯ หลังจำกกำรควบรวมกิจกำรดังกล่ำว บริษัท เนช่ัน โกลบอล        
เอ็ดดูเทนเมนท์ จ ำกัด มีทุนจดทะเบียนเพิ่มขึ้นเป็น 97 ล้ำนบำท และบริษัท เนช่ัน เอ็ดดูเทนเมนท์ จ ำกัดได้    
จดทะเบียนเลิกกิจกำรกับกระทรวงพำณิชย์ และได้ด ำเนินกำรช ำระบัญชีเสร็จสิ้นเมื่อวันที่ 17 ตุลำคม 2559 

 วันที่ 27 ธันวำคม 2559 บริษัท เนชั่น คิดส์ จ ำกัด ได้จดทะเบียนเลิกกิจกำรกับกระทรวงพำณิชย์ และและเสร็จ
ส้ินกำรช ำระบัญชีเมื่อวันที่ 29 มิถุนำยน 2560 แล้ว 

ปี 2560  วันที่ 2 พฤษภำคม 2560 บริษัทฯ มีมติเพิ่มทุนในบริษัท เนชั่น โกลบอล เอ็ดดูเทนเมนท์ จ ำกัด จำก 97 ล้ำนบำท 
เป็น 200 ล้ำนบำท ท ำให้บริษัทมีสัดส่วนกำรถือหุ้นเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 99.74 

ปี 2561  วันที่ 2 เมษำยน 2561 บริษัทฯ มีมติเข้ำซ้ือหุ้น บริษัท วันเวิลด์ มีเดีย จ ำกัด (OWM) จ ำนวน 10 ล้ำนหุ้นจำกผู้ถือ
หุ้นเดิม โดยมีสัดส่วนกำรถือหุ้นร้อยละ 99.99  

 วันที่ 10 พฤษภำคม 2561 บริษัทฯ มีมติเพิ่มทุนในบริษัท วันเวิลด์ มีเดีย จ ำกัด จำกจ ำนวน 10 ล้ำนบำท เป็น 60 
ล้ำนบำท โดยมีสัดส่วนกำรถือหุ้นร้อยละ 99.99 

 วันที่ 30 ตุลำคม 2561 ที่ประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นได้อนุมัติจัดสรรหุ้นสำมัญเพิ่มทุนแบบก ำหนดวัตถุประสงค์ 
(Specific Objective) เพื่อเสนอขำยให้แก่บุคคลในวงจ ำกัด (Private Placement) มูลค่ำที่ตรำไว้ 1 บำทต่อหุ้น 

 วันที่ 1 พฤศจิกำยน 2561 บริษัทฯ จดทะเบียนเปลี่ยนแปลงย้ำยส ำนักงำนที่ตั้งส ำนักงำนใหญ่และบริษัทย่อย
จำก 1858/121-122, 125-128 ถ.บำงนำ-ตรำด แขวงบำงนำ เขตบำงนำ กรุงเทพฯ เป็น 333 อำคำรเล้ำเป้งง้วน 1 
ช้ัน 24 ซอยเฉยพ่วง ถนนวิภำวดีรังสิต แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพฯ  

 วันที่ 29 พฤศจิกำยน 2561 บริษัทฯ ได้ด ำเนินกำรจดทะเบียนเปลี่ยนแปลงทุนจดทะเบียน จำกเดิมจ ำนวน 
259,250,000 บำท เป็น 390,549,286 บำท และมีทุนช ำระแล้วจำกเดิมจ ำนวน 170 ,049,286 บำท เป็น 
365,549,286 บำท  อันเนื่องมำจำกกำรเพิ่มทุนแบบก ำหนดวัตถุประสงค์ (Specific Objective) เพื่อเสนอขำย
ให้แก่บุคคลในวงจ ำกัด (Private Placement)  

ปี 2562  วันที่ 3 มกรำคม 2562 บริษัทฯ จัดตั้งบริษัท สตรีท อำยบอล จ ำกัด (SEB) ด้วยทุนจดทะเบียน 1 ล้ำนบำท 
ประกอบธุรกิจเป็นตัวแทน และผู้ผลิตส่ือโฆษณำ โดยผ่ำนสื่อต่ำงๆ 

 วันที่ 14 สิงหำคม 2562 บริษัท เนชั่น มัลติมีเดีย กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน)  (NMG) ซ่ึงเป็นผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ ถือหุ้น
จ ำนวน 120,808,387 หุ้น ร้อยละ 33.05 ของทุนช ำระแล้ว ได้มีกำรทยอยจ ำหน่ำยหุ้น NINE ทั้งหมด ส่งผลให้  
NMG ไม่ได้เป็นถือหุ้นรำยใหญ่ของบริษัท 

 วันที่ 28 พฤศจิกำยน 2562 บริษัทฯ ได้ร่วมลงนำมกับบริษัท เดกซ์เพรส จ ำกัด และบริษัท เฟิร์ส เพจ โปร จ ำกัด 
(FPP) ในข้อตกลงควำมร่วมมือในกำรขำยและจัดจ ำหน่ำยหนังสือกำร์ตูนและนิยำยแปลจำกภำษำญ่ีปุ่น รวมทั้ง
สินค้ำลิขสิทธิ์ต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องผ่ำนเวบไซด์อีคอมเมิร์ซ nejavu.com 
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 เดือนธันวำคม 2562 บริษัท วันเวิลด์ มีเดีย จ ำกัด ซ่ึงเป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ หยุดด ำเนินพำณิชยกิจ 
ปี 2563  วันที่ 16 เมษำยน 2563 บริษัทฯ มีมติเข้ำซ้ือหุ้นสำมัญใน บริษัท ทรำนส์ แอด โซลูช่ัน จ ำกัด (Trans.Ad) จำกผู้

ถือหุ้นของTrans.Ad จ ำนวน 90,000 หุ้น หรือคิดเป็นร้อยละ 18.35 ของหุ้นที่ออกและจ ำหน่ำยแล้วทั้งหมดของ 
(Trans.Ad) ในรำคำหุ้นละ 110 บำท คิดเป็นมูลค่ำทั้งสิ้น 9.90 ล้ำนบำท  

 วันที่ 9 พฤศจิกำยน 2563 บริษัทฯ มีมติเข้ำซ้ือหุ้นสำมัญใน บริษัท แลนดี้ ดีเวลลอปเม้นท์ จ ำกัด (Landy) จำกผู้
ถือหุ้นเดิม จ ำนวน 2,550,400 หุ้น หรือคิดเป็นร้อยละ 63.76 ของหุ้นที่ออกและจ ำหน่ำยแล้วทั้งหมดของ 
(Landy) ในรำคำหุ้นละ 27.45 บำท คิดเป็นมูลค่ำทั้งส้ิน 70.01 ล้ำนบำท 

 วันที่ 9 พฤศจิกำยน 2563 บริษัทฯ มีมติด ำเนินกำรเลิกกิจกำรและช ำระบัญชีของ บริษัท สตรีท อำยบอล จ ำกัด 
โดยบริษัท สตรีท อำยบอล จ ำกัด ได้จดทะเบียนเลิกกิจกำรกับกระทรวงพำณิชย์เมื่อวันที่ 4 ธันวำคม 2563 และ
เสร็จสิ้นกำรช ำระบัญชีเมื่อวันที่ 4 ธันวำคม 2563 แล้ว 

 

 

1.3 โครงสร้างการประกอบธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ 

โครงสร้างกลุ่มธุรกิจและการถือหุ้นของกลุ่มบริษัทฯ ปี 2563 
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กลุ่มบริษัทฯประกอบด้วยบริษัทย่อย ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2563  ดังนี้ 

ชื่อนิติบุคคล / ท่ีอยู่ ประเภทธุรกิจ 
สัดส่วนการถอืหุ้น  

(%) 
ทุนจดทะเบียน 

(บาท) 
ทุนช าระแล้ว 

(บาท) 
บริษทั เนชั่น โกลบอล เอด็ดูเทนเมนท์ จ ำกัด 
333 อำคำรเล้ำเปง้ง้วน 1 ช้ัน 24 ซอยเฉยพ่วง 
ถนนวิภำวดีรังสิต แขวงจอมพล เขตจตุจักร 
กรุงเทพฯ 10900 

ส่ือส่ิงพิมพ์ 
(หนังสือกำร์ตูน) 

99.74 200,000,000 200,000,000 

บริษทั วันเวิลด์ มีเดีย จ ำกัด1 

333 อำคำรเล้ำเปง้ง้วน 1 ช้ัน 24 ซอยเฉยพ่วง 
ถนนวิภำวดีรังสิต แขวงจอมพล เขตจตุจักร 
กรุงเทพฯ 10900 

ส่ือส่ิงพิมพ์ 
(หนังสือพิมพ์แจกฟร)ี 

99.99 60,000,000 60,000,000 

บริษทั แลนดี้ ดีเวลลอปเม้นท์ จ ำกัด 
1 ซอยลำดพร้ำว 19 ถ.ลำดพร้ำว แขวงจอมพล 
เขตจตจุักร กรุงเทพฯ 10900 

ให้บริกำรเช่ำพื้นที่
อำคำรส ำนักงำน 63.76 40,000,000 40,000,000 

บริษทั ทรานส์ แอด โซลูช่ัน จ ากัด 
21 อาคารทเีอสที  ช้ัน 21 ถนนวิภาวดีรังสิต 
แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900 

ให้บริการด้านการ
ออกแบบ และติดตั้ง

ระบบการแสดงสื่อผสม 
18.35 49,046,400 49,046,400 

หมายเหตุ  
1. บริษัท วันเวิลด์ มีเดีย จ ากัด หยุดด าเนินพาณิชยกิจ ตั้งแต่เดือนธันวาคม 2562 เป็นต้นไป 
2. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 5/2563 เม่ือวันที่ 16 เมษายน 2563 ได้มีมติอนุมัติซื้อหุ้นสามัญในบริษัท ทรานส์ 

แอด โซลูชั่น จ ากัด (Trans.Ad) จ านวน 90,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท ท าให้บริษัทฯถือหุ้น Trans.Ad    
ร้อยละ 18.35 ของหุ้นที่ออกและจ าหน่ายแล้วทั้งหมด 

3. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯครั้งที่ 9/2563 เม่ือวันที่ 9 พฤศจิกายน 2563 ได้มีมติอนุมัติซื้อหุ้นสามัญในบริษัท 
แลนดี้ ดีเวลลอปเม้นท์ จ ากัด (“แลนดี้”) จ านวน 2,550,400 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 10 บาท ท าให้บริษัทฯถือหุ้น
แลนดี้ ร้อยละ 63.76 ของหุ้นที่ออกและจ าหน่ายแล้วทั้งหมด 

4. บริษัท สตรีท อายบอล จ ากัด ด าเนินการเลิกกิจการกับกระทรวงพาณิชย์เม่ือวันที่ 24 พฤศจิกายน 2563 และช าระบัญชี
เสร็จสิ้นแล้วเม่ือวันที่ 4 ธันวาคม 2563 
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ภาพรวมในการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ และบริษัทย่อย แบ่งเป็นดังนี้ 

1. ธุรกิจส่ิงพิมพ์และอีบุ๊ก ประเภทพ็อคเก็ตบุ๊ก ภำยใต้แบรนด์ต่ำงๆ ดังนี้ 
a.  Nation Books ผลิตและจ ำหน่ำยหนังสือพ็อกเก็ตบุ๊กที่ได้รับลิขสิทธ์ิจำกนักเขียนและส ำนักพิมพ์ที่มี

ช่ือเสียงทั้งในประเทศและต่ำงประเทศ แนวบริหำรและกำรจัดกำร ภำษำและกำรเรียนรู้ 
อัตชีวประวัติ สุขภำพ ของนักเขียนชั้นน ำ  

b. NB Horror ผลิตและจัดจ ำหน่ำยนิยำยแปล แนวสยองขวัญ สืบสวนสอบสวน ฆำตกรรม  
c. NB Lite ผลิตและจัดจ ำหน่ำยพ็อคเก็ตบุ๊กเกี่ยวกับนิยำยแปล แนวอบอุ่นหัวใจ (Heart Warming) และ

โรแมนติก (Romantic)  
d. NB Money Club ผลิตและจัดจ ำหน่ำยพ็อคเก็ตบุ๊กเกี่ยวกับกำรเงินและกำรลงทุน 

2. ธุรกิจส่ิงพิมพ์และอีบุ๊ก ประเภทหนังสือกำร์ตูนและนิยำย ภำยใต้แบรนด์ต่ำงๆ ดังนี้ 
a. NED Comics ผลิตและจัดจ ำหน่ำยส่ือส่ิงพิมพ์หนังสือกำร์ตูนยอดนิยมและฉบับนิยำยที่ได้รับ

ลิขสิทธ์ิแปลจำกประเทศญี่ปุ่น  
b. NB Pastel ผลิตและจัดจ ำหน่ำยหนังสือกำร์ตูนแนวอบอุ่นหัวใจ (Heart Warming) และโรแมนติก 

(Romantic)  

3. ธุรกิจบริกำรบริหำรคลังสินค้ำ ภำยใต้กำรด ำเนินงำนของ NGE โดยให้บริกำรจัดกำรสินค้ำคงคลัง และกำรกระจำย
สินค้ำจำกคลังสินค้ำถึงลูกค้ำปลำยทำงทุกแห่งทัว่ประเทศผ่ำนบริษัทขนส่งเอกชน ให้แก่สินค้ำของกลุ่มบริษัทฯ และ
กลุ่มพันธมิตรทำงธุรกิจ  

4. ธุรกิจส่ิงพิมพ์และอีบุ๊ก ประเภทหนังสือเพื่อกำรศึกษำ ภำยใต้แบรนด์ NJ Digitals  ด ำเนินธุรกิจจัดท ำคู่มือส ำหรับ
ทบทวนควำมรู้เตรียมสอบแอดมิชช่ัน โดยรวบรวมเนื้อหำบทเรียนและข้อสอบ ด ำเนินกำรสอนโดยคณำจำรย์ช้ันน ำ 
โดยในปี 2563 หน่วยธุรกิจนี้ไม่ไดม้ีกำรด ำเนินงำนใดๆ   

5. ธุรกิจเกี่ยวกับกำรให้บริกำรข้อมูลข่ำวสำรในรูปแบบของส่ือออฟไลน์ และออนไลน์ ภำยใต้ SEB แต่ที่ผ่ำนมำไม่มี
กำรด ำเนินธุรกิจใดๆ จึงได้ปิดบริษัทย่อยนี้ ในเดือนธันวำคม 2563 

6. ธุรกิจ e-Commerce เพื่อจ ำหน่ำยส่ิงพิมพ์และสินค้ำต่ำงๆ ของกลุ่มบริษัทฯ และสินค้ำฝำกขำย ผ่ำนเว็บไซต์  
อีคอมเมิร์ซของบริษัทฯ ภำยใต้ชื่อ www.nejavu.com 

7. ธุรกิจให้เช่ำพื้นที่อำคำรส ำนักงำน ภำยใต้ LANDY โดยมีส ำนักงำนใหญ่และอำคำรส ำนักงำนให้เช่ำตั้งอยู่เลขที่ 1 
ซอยลำดพร้ำว 19 ถนนลำดพร้ำว แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900 ทั้งนี้ อำคำรให้เช่ำดังกล่ำว เป็นอำคำร
คอนกรีตสูง 8 ช้ัน มีพ้ืนก่อสร้ำงประมำณ 9,368 ตำรำงเมตร บนที่ดิน 389.50 ตำรำงวำ  
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นโยบายการแบง่การด าเนินงานของบรษิัทในกลุม่ 

บริษัทฯ ประกอบธุรกิจผลิตและจ ำหน่ำยหนงัสือพ็อคเก็ตบุก๊และหนงัสือกำร์ตูน ธุรกิจบริหำรคลังสินค้ำ ธุรกิจ 
e-Commerce และธุรกิจให้เช่ำอำคำรส ำนักงำน โดยแบ่งกำรด ำเนินงำนของบริษัทในกลุ่ม ดังนี้ 

ในส่วนของกำรผลิตและจัดจ ำหน่ำยหนังสือพ็อคเก็ตบุ๊กและหนังสือกำร์ตูนนั้น บริษัทฯ เป็นผู้ด ำเนินกำรเอง
ทั้งหมด ทั้งในส่วนกำรคัดเลือกหัวหนังสือที่ได้รับลิขสิทธ์ิจำกนักเขียนและส ำนักพิมพ์ช้ันน ำ ทั้งในประเทศและ
ต่ำงประเทศ รวมถึงกำรจัดจ ำหน่ำยในรูปแบบส่ิงพิมพ์และรูปแบบอีบุ๊ก โดยขำยผ่ำนร้ำนหนังสือช้ันน ำ กำรขำยตรง และ
ผ่ำนระบบอีคอมเมิร์ซของบริษัทฯ (www.nejavu.com) ซ่ึงในส่วนของกำรจัดพิมพ์ บริษัทฯ ได้เป็นผู้จัดหำและจัดจ้ำง
โรงพิมพ์ โดยค ำนึงถึงคุณภำพ รำคำที่เหมำะสม และควำมสำมำรถในกำรส่งมอบสินค้ำได้ตำมก ำหนดเวลำ ซ่ึงกำรจ้ำง
พิมพ์ทำงโรงพิมพ์จะเป็นผู้จัดหำวัตถุดิบเองทั้งหมด ตั้งแต่ต้นจนจบ 

 
ส ำหรบับริษัท เนชั่น โกลบอล เอ็ดดูเทนเมนท์ จ ำกัด (“NGE”) ซ่ึงเป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ มีกำรด ำเนินงำน

เสมือนหน่วยธุรกิจเพื่อสนับสนุนส่งเสริมกำรด ำเนินงำนของกลุ่มบริษัท ในงำนด้ำนกำรจัดกำรโลจิสติกส์ ( Logistics 
Management) โดยดูแลเรื่องระบบบริหำรกำรส่ังซ้ือ กำรเคลื่อนย้ำยกำรจัดเตรียมสินค้ำ กำรจัดเก็บสินค้ำ ตลอดจนกำร
จัดส่งสินค้ำให้ถึงมือลูกค้ำ  

 
ในส่วนของธุรกิจใหเ้ช่ำพื้นที่อำคำรส ำนักงำน บริษัทฯ ไดด้ ำเนนิกำรผ่ำนบริษทัย่อย ซ่ึงได้แก่ บรษิทั แลนดี้  

ดีเวลลอปเมน้ท์ จ ำกัด (“LANDY”)  
 
บริษัทฯ ได้ติดตำมผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทย่อยอย่ำงสม่ ำเสมอ และมีหน่วยงำนด้ำนกำรลงทุนท ำกำร

วิเครำะห์และติดตำมด้วย เพื่อให้ทรำบปัญหำที่เกิดขึ้นและรำยงำนให้บริษัทฯ และผู้ถือหุ้นทรำบเพื่อร่วมกันเสนอแนว
ทำงแก้ไขให้ทันกับสถำนกำรณ์ โดยบริษัทย่อยในกลุ่มต้องใช้บริกำรงำนสนับสนุนส่วนกลำงซ่ึงจะรวมศูนย์ที่บริษัทฯ 
ได้แก่ งำนด้ำนเทคโนโลยีและสำรสนเทศ งำนด้ำนบัญชี ระบบบัญชีกำรเงิน ต้นทุน กำรวำงแผนและงบประมำณ 
รวมถึงงำนด้ำนกฎหมำย ทั้งนี้ กำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทย่อยต้องเป็นไปตำมนโยบำยและหลักเกณฑ์กำรด ำเนินธุรกิจที่
บริษัทฯ ก ำหนด 
 

1.4 ความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่ 

กำรด ำเนินธุรกิจหลักของบริษทัฯ ไม่ได้มีควำมสัมพันธ์หรือเกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินธุรกิจอื่นของผู้ถอืหุ้นรำย
ใหญ ่
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2. ลกัษณะการประกอบธุรกจิ 
2.1 โครงสร้างรายได้  
 
 บริษทั เนชั่น อินเตอร์เนชั่นแนล เอ็ดดูเทนเมนท์ จ ำกัด (มหำชน) และบริษทัย่อย มีรำยได้จ ำแนกตำมประเภทธุรกิจ 
ดังนี ้
                                                                                                                                                                                       หน่วย  :  ล้านบาท 

รายได้จากกลุ่มธุรกิจ 
ด าเนินการ

โดย 
2563 2562 2561 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

1. ธุรกิจส านักพิมพ์  
      

1.1 การผลิตและจ าหน่ายพ็อคเก็ตบุ๊ก NINE 14.89 18.48 16.86 25.57 18.13 19.13 
1.2 การผลิตและจ าหน่ายส่ือส่ิงพิมพ์ส าหรับ

เยาวชน 
1.3 ธุรกิจพาณิชย์อิเลคทรอนิกส์ (e-Commerce) 

NGE 
NINE 
NINE 

27.34 
11.54 
18.44 

33.93 
14.32 
22.89 

27.15 
1.11 

10.13 

41.18 
1.68 

15.36 

29.25 
- 

1.94 

30.86 
- 

2.05 
2.  ธุรกิจบริการเปน็ตัวแทนจ าหน่ายส่ิงพิมพ์
ต่างประเทศและบริการทีเ่กี่ยวข้อง ก 

NINE - - - - 27.27 28.77 

3. ธุรกิจด้านการศึกษา  - - - -   
3.1 ส่ือการเรียนการสอน/รายการผ่านส่ือ
โทรทศัน์และส่ือรูปแบบใหม ่

NINE - - - - 1.69 1.78 

3.2 ส่ือส่ิงพิมพ์การเรียนการสอนและบริการที่
เกี่ยวข้อง E-book (NJ) 

NINE - - 1.07 1.62 2.13 2.25 

4. ธุรกิจให้เช่าพื้นที่ส านักงาน NINE 1.68 2.09 - - - - 
5.รายได้อื่น ข  6.68 8.29 9.62 14.59 14.36 15.15 
รายได้รวม  80.57 100.00 65.94 100.00 94.77 100.00 

 
หมำยเหต:ุ  
ก รวมรำยได้จำกค่ำจ้ำงพิมพ์ ค่ำจัดส่ง และค่ำบริกำรจำกกำรเป็นตัวแทนขำยโฆษณำในส่ิงพิมพ์ต่ำงประเทศ โดยธุรกิจได้ปิด
ด ำเนินงำนตั้งแต่วันที่ 1 กันยำยน 2561 
ข รำยได้อื่นๆ ได้แก่ รำยได้ค่ำบริหำรส่วนกลำง ค่ำบริกำรอื่นๆ รวมทั้ง  รำยได้จำกกำรขำยเศษซำก ดอกเบี้ยรับ และอื่นๆ 
เป็นต้น 
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1. ธุรกจิส่ือส่ิงพมิพ์ 
1.1 พอ็คเกต็บุ๊ก 
1.1.1 ลักษณะของผลิตภัณฑ ์

  ด ำเนินธุรกิจภำยใต้ช่ือส ำนักพิมพ์ “เนช่ันบุ๊คส์” ซ่ึงผลิตและจัดจ ำหน่ำยหนังสือประเภทพ็อกเก็ตบุ๊กที่ได้รับ
ควำมไว้วำงใจจำกนักอ่ำนจ ำนวนมำก  ทั้งในรูปแบบส่ิงพิมพ์ และหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-Book) ซ่ึงจัดจ ำหน่ำยผ่ำน
ร้ำนหนังสือช้ันน ำ ออกแสดงสินค้ำตำมงำนหนังสือต่ำงๆ รวมถึงจ ำหน่ำยผ่ำนระบบอีคอมเมิร์ซของบริษัทฯ 
(www.nejavu.com) และร้ำนจ ำหน่ำยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ อำทิเช่น MEB, OOKBEE และ Google Play เป็นต้น   

โดยบริษัทฯ ได้รับลิขสิทธ์ิจำกนักเขียนและส ำนักพิมพ์ที่มีช่ือเสียงทั้งในประเทศและต่ำงประเทศ ให้เป็นผู้
จัดพิมพ์และจ ำหน่ำยผลงำนที่มีคุณภำพ ครอบคลุมเนื้อหำหลำกหลำยแนว ได้แก่ หมวดบริหำรและกำรจัดกำร ที่มี
เนื้อหำเกี่ยวกับกำรบริหำรและกำรจัดกำรในหัวข้อต่ำงๆ รวมถึงเศรษฐศำสตร์ กำรเงิน กำรลงทุน กำรบัญชี กำรตลำด 
ภำษี และกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ หมวดภำษำ และกำรเรียนรู้ ที่มีเนื้อหำเกี่ยวกับกำรพัฒนำทักษะด้ำนภำษำและกำร
ทดสอบควำมถนัดด้ำนต่ำง ๆ หมวดทั่วไป ที่มีเนื้อหำหลำกหลำย ครอบคลุมควำมสนใจด้ำนต่ำง ๆ ของผู้อ่ำนในวงกว้ำง 
เช่น ไลฟ์สไตล์ ชีวิตคนดัง สุขภำพ และหมวดนิยำย วรรณกรรม ที่เป็นหนังสือแปลจำกต่ำงประเทศ 

หนังสือและส่ือที่ผลิตโดยส ำนักพิมพ์เนชั่นบุ๊คส์ที่ได้รับควำมนิยมในปี 2563 ได้แก่ ยกระดับภำวะผู้น ำ, จะซึม
จะเศร้ำ ก้ำวผ่ำนได้, ส ำเร็จได้ไม่เห็นต้องรีบ, เทคนิคช่วยจ ำแค่ 3 วันก็ฉลำดขึ้นได้, ควำมเครียดเป็นศูนย์, จนกว่ำจะถึง
หน้ำสุดท้ำย, มีแต่ปลำทองเท่ำนั้นที่รู้, ยินดีต้อนรับสู่ Answer Game, มือใหม่หุ้นลงทุนเก่ง, คิดอย่ำงนักสร้ำงจรวด, 
เปลี่ยนสันดำนสร้ำงอิสรภำพทำงกำรเงิน, กินบ้ำงอดบ้ำง สุขภำพดี ไม่มีป่วย, เคล็ดลับหลับสนิทเร็วคูณสำม เป็นต้น 

 
1.1.2 ลูกค้ำกลุ่มเป้ำหมำย 

ลูกค้ำกลุ่มเป้ำหมำยหลักคือ ผู้ที่มีอำยุตั้งแต่ 25-44 ปี ซ่ึงให้ควำมส ำคัญกับกำรพัฒนำตนเองในแง่มุมต่ำงๆ เช่น 
กำรบริหำรธุรกิจและกำรตลำด กำรเงินและกำรลงทุน กำรพัฒนำทักษะในกำรท ำงำน กำรใส่ใจสุขภำพ กำรพัฒนำ
ควำมคิด รวมถึงหนังสือนิยำย วรรณกรรม ที่อ่ำนหนังสือเพื่อควำมบันเทิง  

 
1.1.3 กำรจ ำหน่ำยและช่องทำงกำรจ ำหน่ำย  

ปัจจุบัน บริษัทฯ ท ำกำรจัดจ ำหน่ำยพ็อคเก็ตบุ๊กผ่ำนช่องทำงกำรจ ำหน่ำยประเภทต่ำงๆ ดังนี้ 

1. ร้านหนังสือ เป็นช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำยพ็อคเก็ตบุ๊กที่ใหญ่ที่สุดของบริษัทฯ โดยจ ำหน่ำยแบบเปิดหน้ำบัญชี
เอง คือ กำรจัดจ ำหน่ำยโดยตรงกับร้ำนหนังสือต่ำงๆ เช่น ร้ำนนำยอินทร์ ร้ำนบีทูเอส ร้ำนซีเอ็ด ศูนย์หนังสือจุฬำฯ ร้ำน  
คิโนคุนิยะ และร้ำนเอเชียบุ๊ค แทนกำรจ ำหน่ำยรูปแบบเดิมที่ให้บริษัท ซีเอ็ดยูเคช่ัน จ ำกัด (มหำชน) เป็นตัวแทนกระจำย
หนังสือสู่ร้ำนค้ำในเครือซีเอ็ดและร้ำนหนังสือช้ันน ำอื่นๆ เนื่องจำกกำรจ ำหน่ำยโดยตรง นอกจำกจะเป็นกำรลดค่ำ
คอมมิชช่ันที่ต้องจ่ำยให้กับตัวแทนจ ำหน่ำยสินค้ำแล้ว ยังท ำให้บริษัทฯ ทรำบควำมต้องกำรที่แท้จริง และสำมำรถ
บริหำรสินค้ำคงคลัง และต้นทุนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น 
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2. บูธจ าหน่ายหนังสือ เป็นกำรเปิดบูธจ ำหน่ำยหนังสือแก่ผู้อ่ำนโดยตรง โดยมีหนังสือหลำกหลำยประเภท และ
ครบครันด้วยรำคำที่เหมำะสม ผ่ำนรูปแบบงำนตำมสถำนที่และขนำดในกำรจัดงำนแบบต่ำงๆ โดยแบ่งเป็นงำนบูธ
ระดับชำต ิซ่ึงได้รับกำรสนับสนุนจำกสมำคมผู้จัดพิมพ์และผู้จ ำหน่ำยหนังสือแห่งประเทศไทย อำทิ งำนสัปดำห์หนังสือ
แห่งชำติ งำนมหกรรมหนังสือระดับชำติ และงำนบูธโมเดิร์นเทรด ทั้งที่จัดขึ้นเองและจัดร่วมกับห้ำงสรรพสินค้ำต่ำงๆ 
ภำยในพื้นที่ห้ำงสรรพสินค้ำนั้นๆ เพื่อให้ควำมรู้และแนะน ำหนังสือไปในตัวด้วยอีกส่วนหนึ่ง 

3. จ าหน่ายตรงแก่องค์กร เป็นกำรจ ำหน่ำยหนังสือแก่ผู้บริโภคที่เป็นหน่วยงำนภำครัฐ และบริษัทเอกชน 
โรงเรียน มหำวิทยำลัย และหน่วยงำนรำชกำรอื่นๆ ที่มีควำมต้องกำรหนังสือพ็อคเก็ตบุ๊กของบริษัทฯ 

4. ช่องทางการจ าหน่ายอืน่ๆ เช่น  กำรจ ำหน่ำยผ่ำนช่องทำงออนไลน์ www.nejavu.com ซ่ึงเป็นระบบอีคอมเมิร์ซ
ของบริษัทฯ, LAZADA, Shopee, MEB, OOKBEE, Google Play และผ่ำน Facebook fanpage ของบริษัทฯ ซ่ึงให้
ส่วนลดเป็นพิเศษแก่ผู้สั่งซ้ือ และเป็นกำรเพิ่มช่องทำงกำรจ ำหน่ำยส ำหรับผู้อ่ำนมำกย่ิงขึ้น 

 
1.1.4 กลยุทธ์กำรแข่งขัน 

1) บริษัทฯ ด ำเนินกำรผลิตและจ ำหน่ำยพ็อคเก็ตบุ๊กที่มีคุณภำพและมีควำมหลำกหลำยครอบคลุมควำมต้องกำรของนัก
อ่ำนทุกกลุ่มอำยุ เพศ และอำชีพ โดยพิจำรณำคัดเลือกหนังสือทั้งในแง่ของเนื้อหำ คุณภำพ และควำมเหมำะสม 
เพื่อให้หนังสือของบริษัทฯ สำมำรถเป็นส่วนหนึ่งในกำรเสริมสร้ำงควำมบันเทิง และควำมรู้ของผู้อ่ำนให้ทันต่อ     
ยุคสมัย  

2) เนื่องจำกบริษัทฯ มีควำมสัมพันธ์ที่ดีกับนักเขียนและส ำนักพิมพ์ที่มีช่ือเสียงทั้งในและต่ำงประเทศ ดังนั้น บริษัทฯ จึง
ใช้ข้อได้เปรียบดังกล่ำวในกำรคัดเลือกผลงำนของนักเขียน และส ำนักพิมพ์ที่เป็นที่ชื่นชอบของนักอ่ำนชำวไทย และ
มีคุณภำพระดับโลก โดยมียอดขำยในอันดับต้นๆ (Best Seller) มำน ำเสนอ 

3) ในส่วนของพ็อคเก็ตบุ๊กที่เป็นหนังสือแปลจำกภำษำต่ำงประเทศ บริษัทฯได้มุ่งเน้นคุณภำพกำรแปลให้มีควำม
ถูกต้องตรงกับต้นฉบับมำกที่สุด โดยไม่ละทิ้งควำมสละสลวยของส ำนวนภำษำในบทแปล เพื่อเสริมสร้ำงอรรถรส
ในกำรอ่ำนหนังสือ และเสริมสร้ำงควำมพึงพอใจให้แก่ผู้อ่ำนมำกที่สุด  

4) บริษัทฯ มีนโยบำยในกำรตั้งรำคำจ ำหน่ำยหนังสือที่เหมำะสม และสำมำรถแข่งขันกับส ำนักพิมพ์อื่นในตลำดได้ 
รวมทั้งสร้ำงแรงจูงใจในกำรซ้ือหนังสือ เช่น จัดจ ำหน่ำยหนังสือในรำคำพิเศษ หรือให้ส่วนลดพิเศษส ำหรับหนังสือ
บำงหมวด เป็นต้น อย่ำงไรก็ตำม บริษัทฯ ไม่มีนโยบำยท ำกำรตลำดด้วยรำคำต่ ำกว่ำคู่แข่ง (Price War) 

5) บริษัทฯ ได้ด ำเนินกำรจัดกิจกรรมทำงกำรตลำดและกำรส่งเสริมกำรขำยอย่ำงต่อเนื่องในรูปแบบต่ำงๆ เช่น กำรเข้ำ
ร่วมงำนมหกรรมหนังสือต่ำงๆ กำรเปิดตัวหนังสือ กำรพบปะนักเขียน กำรจัดส่งหนังสือให้แก่ส่ือต่ำงๆ รวมถึง     
นักวิจำรณ์ เป็นต้น 

6) บริษัทฯ ได้ท ำกำรโฆษณำและประชำสัมพันธ์ช่ือของส ำนักพิมพ์ “เนช่ันบุ๊คส์” และหนังสือให้เป็นที่รู้จักในกลุ่ม   
นักอ่ำนผ่ำนส่ือต่ำงๆ หลำกหลำยรูปแบบ โดยเน้นส่ือออนไลน์เป็นหลัก 
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1.2 การ์ตูนและนวนิยาย 
1.2.1 ลักษณะของผลิตภัณฑ์  

ด ำเนินธุรกิจผ่ำนบริษัท เนชั่น อินเตอร์เนช่ันแนล เอ็ดดูเทนเมนท์ จ ำกัด (มหำชน) (“NINE”) และบริษัท เนช่ัน 
โกลบอล เอ็ดดูเทนเมนท์ (“NGE”) โดยเป็นผู้ผลิตและจัดจ ำหน่ำยส่ือส่ิงพิมพ์ส ำหรับเยำวชนเพื่อควำมบันเทิง อำทิ 
หนังสือกำร์ตูน และนิยำย ทั้งในรูปแบบสิ่งพิมพ์ และหนังสืออิเล็กทรอนิกส์(e-Book) ผ่ำนระบบอีคอมเมิร์ซของบริษัทฯ 
ร้ำนขำยหนังสือกำร์ตูน และร้ำนจ ำหน่ำยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ อำทิเช่น MEB, OOKBEE และ Google Play เป็นต้น ซ่ึง
ลูกค้ำกลุ่มเป้ำหมำยหลักเป็นวัยรุ่น และกลุ่มคนท ำงำน อำยุตั้งแต่ 18-34 ปี โดยมุ่งเน้นหนังสือกำร์ตูนยอดนิยมและฉบับ
นิยำยที่ได้รับลิขสิทธ์ิมำจำกส ำนักพิมพ์ช้ันน ำทั้งภำยในประเทศและประเทศญี่ปุ่น เช่น Shueisha, Shogakukan, 
Kodansha, Kadokawa Shoten, Futabasha, Akita Shoten และ Coamix เป็นต้น  

โดยปัจจุบันได้รับลิขสิทธ์ิในกำรพิมพ์และจัดจ ำหน่ำยส่ิงพิมพ์ที่ได้รับควำมนิยมอย่ำงสูงในกลุ่มนักอ่ำน อำทิ 
เช่น Naruto นินจำคำถำโอ้โฮเฮะ, เทพมรณะ Bleach, One Punch Man, Platinum End, Boruto, JoJoLionล่ำข้ำมศตวรรษ, 
JO JO Lion, JOJONIUM, MASTER KEATON, Death Note Pocket Edition, Blue Exorcist, Doraemon, เครยอนชินจัง, 
Slam Dunk, Dragon Ball Super, Hunter X Hunter, คุโรโกะ นำยจืดพลิกสังเวียนบำส Replace Plus,  20th Century Boy, 
Pokemon Special, Dragon Ball, Claymore, มองผ่ำนก้ำนอ้อ, ตับอ่อนของเธอนั้น ขอฉันเถอะนะ, ฝันถึงเรื่องนั้นอีกแล้ว 
เป็นต้น 

นอกจำกนี้ NGE ยังให้บริกำรบริหำรคลังสินค้ำ กำรจัดกำรสินค้ำคงคลัง และกำรกระจำยสินค้ำจำกคลังสินค้ำ
ถึงลูกค้ำปลำยทำงทุกแห่งทั่วประเทศผ่ำนบริษัทขนส่งเอกชน ให้แก่สินค้ำของกลุ่มบริษัทฯ และกลุ่มพันธมิตรทำงธุรกิจ 
โดยบริษัทฯ ท ำหน้ำที่เป็นศูนย์กลำงในกำรจัดจ ำหน่ำยหนังสือกำร์ตูนและนิยำย รวมถึงสินค้ำลิขสิทธ์ิต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
จำกประเทศญี่ปุ่น ผ่ำน www.nejavu.com ซ่ึงเป็นเว็บไซต์อีคอมเมิร์ซของบริษัทฯ เพื่อขยำยประสบกำรณ์ที่ดีให้แก่ลูกค้ำ
ทั้งในด้ำนคุณค่ำควำมบันเทิง และคุณภำพกำรให้บริกำร รวมถึงเป็นกำรประสำนกลยุทธ์และควำมแข็งแกร่งของกลุ่ม
พันธมิตร ทั้งในแง่ควำมหลำกหลำย กำรแลกเปลี่ยนประสบกำรณ์ เพื่อร่วมกันปรับปรุงและพัฒนำวงกำรกำร์ตูนของ
ประเทศไทย 

 
1.2.2 ลูกค้ำกลุ่มเป้ำหมำย 

ลูกค้ำกลุ่มเป้ำหมำยหลักเป็นวัยรุ่น และกลุ่มคนท ำงำน อำยุตั้งแต่ 18-34 ปี ที่มีควำมช่ืนชอบในกำรอ่ำนหนังสือ
กำร์ตูน และต้องกำรซ้ือเพื่อเก็บสะสม เนื่องจำกหนังสือกำร์ตูนเป็นควำมบันเทิงรูปแบบหนึ่งที่มีต้นทุนต่ ำ โดยหนังสือ
ของกลุ่มบริษัทฯ นั้น มีควำมหลำกหลำยสำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของลูกค้ำกลุ่มเป้ำหมำยได้  
 
1.2.3 กำรจ ำหน่ำยและช่องทำงกำรจ ำหน่ำย  

NGE เป็นผู้ผลิตและจ ำหน่ำยส่ิงพิมพ์ส ำหรับเยำวชนจำกประเทศญี่ปุ่น  โดยจัดจ ำหน่ำยให้กับเอเย่นต์ที่จัด
จ ำหน่ำยกำร์ตูนเป็นหลัก ซ่ึงเป็นกำรขำยที่อำจมีกำรรับคืนได้ในภำยหลัง โดยเอเย่นต์เหล่ำนี้จะกระจำยสินค้ำต่อไปยัง
ร้ำนหนังสือค้ำปลีกรำยย่อย ซ่ึงจะจ ำหน่ำยต่อให้แก่ผู้อ่ำนอีกต่อหนึ่ง นอกจำกนี้ยังจ ำหน่ำยผ่ำนช่องอื่นๆ ได้แก่ ร้ำน
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หนังสือกำร์ตูน กำรขำยผ่ำนช่องทำงออนไลน์ผ่ำนระบบอีคอมเมิร์ซของบริษัทฯ กำรจ ำหน่ำยตรงผ่ำนบูธ และงำน
กิจกรรมต่ำงๆ เป็นต้น 
 
1.2.4 กลยุทธ์กำรแข่งขัน 

1) บริษัทฯ จะด ำเนินกำรผลิตและจัดจ ำหน่ำยส่ิงพิมพ์ส ำหรับเยำวชนที่มีคุณภำพ ควำมเหมำะสม และตอบสนอง
ควำมต้องกำรของกลุ่มเด็กและเยำวชน  

2)  กลุ่มบริษัทฯ จะใช้ข้อได้เปรียบส ำนักพิมพ์อื่นๆ จำกกำรมีควำมสัมพันธ์ที่ดีกับส ำนักพิมพ์ที่มีช่ือเสียงใน
ต่ำงประเทศ ในกำรพิจำรณำคัดเลือกส่ิงพิมพ์ที่ได้รับควำมนิยมสูงจำกต่ำงประเทศ และมีแนวโน้มที่จะได้รับ
ควำมนิยมในประเทศมำท ำกำรผลิตและจัดจ ำหน่ำยได้ตำมเป้ำหมำย  

3)  กลุ่มบริษัทฯ มีกำรติดตำมข่ำวสำรควำมนิยมของหนังสือในต่ำงประเทศและในประเทศอย่ำ งต่อเนื่อง เพื่อ
คัดเลือกเรื่องที่ได้รับควำมนิยมสูง มำจัดพิมพ์วำงจ ำหน่ำยเพื่อตอบสนองควำมต้องกำรของผู้อ่ำน  นอกจำกนี้
กลุ่มบริษัทฯ มีนโยบำยในกำรตั้งรำคำจ ำหน่ำยส่ิงพิมพ์ส ำหรับเยำวชนที่เหมำะสมและสำมำรถแข่งขันกับ
ส ำนักพิมพ์อื่นๆ ในตลำดได้ นอกจำกนั้น กลุ่มบริษัทฯ ยังมีกำรสร้ำงแรงจูงใจในกำรซ้ือหนังสือ เช่น จัด
จ ำหน่ำยหนังสือเป็นชุดในรำคำพิเศษ หรือให้ส่วนลดพิเศษพร้อมของสมนำคุณ เป็นต้น อย่ำงไรก็ตำม กลุ่ม
บริษัทฯ ไม่มีนโยบำยท ำกำรตลำดด้วยรำคำต่ ำกว่ำคู่แข่ง (Price War)  

4)  พัฒนำช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำยเพื่อเข้ำถึงกลุ่มเป้ำหมำยทุกกลุ่ม โดยกลุ่มบริษัทฯ มีกำรขำยผ่ำนระบบ              
อีคอมเมิร์ซของบริษัทฯ ในนำม Nejavu.com ซ่ึงจะเป็นรูปแบบของ Social Commerce ที่จะมีทั้งชุมชน
ออนไลน์ที่มีเนื้อหำและข้อมูลที่มีประโยชน์แก่กลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำย และ e-Commerce อยู่ภำยในเว็บไซต์
เดียวกัน พร้อมทั้งให้ข้อมูลผ่ำน Facebook, Instagram และ Twitter ควบคู่กันไปด้วย โดยกำรจัดส่งสินค้ำจะใช้
บริกำรขนส่งของไปรษณีย์ไทย และบริษัทขนส่งเอกชน Alpha Fast รวมถึงมีกำรจ ำหน่ำยผ่ำนช่องทำง
ออนไลน์อื่นๆ เช่น MEB, OOKBEE, Google Play และผ่ำน Facebook fanpage 

 
การจดัหาส่ือส่ิงพมิพ์ประเภทหนังสือ 
กำรผลิตส่ือส่ิงพิมพ์ประเภทหนังสือ 

กลุ่มบริษัทฯ จะท ำกำรพิจำรณำแนวโน้มอุตสำหกรรมส่ิงพิมพ์ เพื่อวำงแผนก ำหนดประเภทส่ิงพิมพ์และรูปแบบ
เนื้อหำที่จะด ำเนินกำรผลิตในแต่ละปี หลังจำกนั้น กลุ่มบริษัทฯ จะด ำเนินกำรจัดหำและผลิตส่ิงพิมพ์ โดยมีขั้นตอนหลัก 
ในกำรด ำเนินกำร ดังต่อไปนี้ 

1) กำรคัดสรรส่ือส่ิงพิมพ์   

กลุ่มบริษัทฯ ได้ส ำรวจตลำดเพื่อสอบถำมหรือหำข้อมูลของประเภทหรือรำยช่ือส่ิงพิมพ์ที่เป็นที่ต้องกำรของกลุ่ม
ผู้อ่ำนเป้ำหมำยโดยตรง ในบำงกรณีนักเขียนหรือส ำนักพิมพ์ผู้เป็นเจ้ำของลิขสิทธ์ิอำจท ำกำรติดต่อขอจ ำหน่ำยลิขสิทธ์ิ
ในกำรผลิตและจัดจ ำหน่ำยแก่กลุ่มบริษัทฯ โดยตรง เนื่องจำกช่ือเสียงของกลุ่มบริษัทฯ เป็นที่ยอมรับในอุตสำหกรรม 
โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งหนังสือพ็อคเก็ตบุ๊กในแนวธุรกิจและกำรจัดกำร และกำรพัฒนำตนเองของกลุ่มบริษัทฯ 
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หลังจำกนั้น คณะท ำงำนเพื่อคัดเลือกหนังสือของกลุ่มบริษัทฯ ซ่ึงประกอบด้วยผู้บริหำร บรรณำธิกำร ฝ่ำยขำย 
และฝ่ำยกำรตลำด จะท ำกำรคัดเลือกส่ิงพิมพ์ที่เหมำะสมในกำรผลิตและจัดจ ำหน่ำยซ่ึงมีคุณสมบัติเบื้องต้น ดังนี้ 

1.1) มีรูปแบบและเนื้อหำที่คำดว่ำน่ำจะตรงกับควำมต้องกำรและได้รับควำมสนใจอย่ำงต่อเนื่องจำกกลุ่มผู้อ่ำน
เป้ำหมำย ซ่ึงเป็นกลุ่มที่มีขนำดที่เหมำะสมในกำรจัดพิมพ์ส่ิงพิมพ์นั้นๆ  

1.2) ไม่มีเนื้อหำที่แสดงควำมรุนแรงและยั่วยุทำงเพศ 
1.3) มีต้นทุนในกำรซ้ือลิขสิทธ์ิที่ เหมำะสม และสำมำรถขำยได้ในรำคำที่สำมำรถท ำก ำไรจำกกำรผลิตและจัด

จ ำหน่ำยส่ิงพิมพ์นั้นได้ 

2) ติดต่อ เจรจำ และท ำสัญญำซ้ือลิขสิทธิ์  

หลังจำกที่ได้รำยช่ือส่ิงพิมพ์ที่เหมำะสมแล้ว กลุ่มบริษัทฯ จะด ำเนินกำรติดต่อเจรจำรำคำ และเงื่อนไขในกำรซ้ือ
ลิขสิทธ์ิกับนักเขียน หรือส ำนักพิมพ์ผู้เป็นเจ้ำของลิขสิทธ์ิ ส ำหรับหนังสือพ็อคเก็ตบุ๊กในหมวดทั่วไปบำงเล่มอำจ
ด ำเนินกำรติดต่อนักเขียนที่คำดว่ำจะเป็นที่นิยมในกลุ่มผู้อ่ำนเพื่อเขียนหนังสือให้ จำกนั้นจึงท ำสัญญำกับนักเขียนหรือ
ส ำนักพิมพ์ผู้เป็นเจ้ำของลิขสิทธิ์ต่อไป 

3) กำรจัดเตรียมต้นฉบับภำษำไทย 

3.1) กำรแปล ในกรณีที่เป็นส่ิงพิมพ์ภำษำต่ำงประเทศ จะติดต่อผู้แปลที่มีควำมเหมำะสมกับประเภทหนังสือเพื่อ
ด ำเนินกำรแปลเป็นภำษำไทย และติดต่อผู้ที่มีควำมเหมำะสมกับประเภทหนังสือดังกล่ำว เพื่อท ำหน้ำที่บรรณำธิกำรเล่ม
ตรวจสอบควำมถูกต้องของส ำนวนแปล ซ่ึงภำยหลังจำกที่ผู้แปลท ำกำรลงนำมในสัญญำและได้รับต้นฉบับส่ิงพิ มพ์
ภำษำต่ำงประเทศเรียบร้อยแล้ว ก็จะด ำเนินกำรแปล โดยระยะเวลำในกำรแปลนั้นขึ้นอยู่กับประเภทส่ิงพิมพ์ ควำมยำก
ง่ำยของเนื้อหำ และจ ำนวนหน้ำ ซ่ึงส่วนใหญ่มีระยะเวลำไม่เกิน 3 เดือน จำกนั้นผู้แปลจะด ำเนินกำรส่งผลงำนแปลฉบับ
สมบูรณ์ให้แก่กลุ่มบริษัทฯ แล้วส่งต่อให้แก่บรรณำธิกำรเล่มเพื่อด ำเนินกำรตรวจทำนและปรับแก้ หลังจำกบรรณำธิกำร
ตรวจและปรับแก้บทแปลเสร็จส้ินสมบูรณ์แล้ว ก็จะส่งให้แก่กลุ่มบริษัทฯ เพื่อด ำเนินกำรในขั้นตอนกำรจัดรูปเล่มและ
จัดพิมพ์ต่อไป ในกรณีส่ิงพิมพ์เป็นหนังสือกำร์ตูน กลุ่มบริษัทฯ จะต้องน ำต้นฉบับหนังสือกำร์ตูนภำษำต่ำงประเทศมำ
สแกน เพื่อน ำค ำแปลลงประกอบภำพกำร์ตูน 

3.2) กำรจัดรูปเล่ม ภำยหลังจำกที่กลุ่มบริษัทฯ ได้รับต้นฉบับส่ิงพิมพ์ภำษำไทยฉบับสมบูรณ์ก็จะน ำมำด ำเนินกำร
จัดเรียงภำพ เนื้อหำ และจัดรูปเล่มให้เหมำะสม ในบำงกรณีที่เป็นส่ิงพิมพ์จำกต่ำงประเทศ อำจถูกจ ำกัดให้จัดเรียงและ
จัดท ำรูปแบบให้เหมือนต้นฉบับภำษำต่ำงประเทศ นอกจำกนั้น กลุ่มบริษัทฯ จะท ำกำรออกแบบปกหนังสือ และจัดท ำ
ปกขึ้นมำเองในกรณีที่เจ้ำของลิขสิทธิ์มิได้บังคับให้ใช้ปกหนังสือของต้นฉบับ หรือในกรณีที่กลุ่มบริษัทฯ  พิจำรณำแล้ว
เห็นว่ำปกเดิมไม่เหมำะสมกับกลยุทธ์กำรขำยในประเทศไทย 

4) กำรจัดเตรียมกำรพิมพ ์
4.1) กำรจัดหำโรงพิมพ์ ในระหว่ำงกำรจัดเตรียมต้นฉบับ กลุ่มบริษัทฯ จะด ำเนินกำรติดต่อโรงพิมพ์เพื่อก ำหนด

รูปแบบกำรพิมพ์ ค่ำจ้ำงพิมพ์ และวันก ำหนดส่งของ โดยมีกำรเปรียบเทียบและเจรจำต่อรองเพื่อให้ค่ำจ้ำงพิมพ์ต่ ำที่สุด
ภำยใต้รูปแบบส่ิงพิมพ์ที่กลุ่มบริษัทฯ ต้องกำร โดยปัจจุบันบริษัทฯ ใช้บริกำรโรงพิมพ์จ ำนวน 5-6 แห่ง เพื่อให้ได้รำคำค่ำ
พิมพ์ที่เหมำะสม ทั้งนี้ ทำงโรงพิมพ์จะเป็นผู้จัดหำกระดำษที่ใช้ในกำรจัดพิมพ์ให้ตำมที่ตกลงกัน 
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4.2) กำรพิมพ์ทดสอบ จำกนั้นกลุ่มบริษัทฯ จะด ำเนินกำรส่งพิมพ์ทดสอบ (Proof Printing) และตรวจดูควำม
เรียบร้อยอีกครั้งหนึ่ง ในบำงกรณี กลุ่มบริษัทฯ ต้องจัดส่งต้นแบบของส่ิงพิมพ์ให้แก่เจ้ำของลิขสิทธ์ิเพื่อขออนุมัติก่อน
ด ำเนินกำรจัดพิมพ์หรือจัดจ ำหน่ำย 

5) กำรพิมพ์และจัดส่ง 

กลุ่มบริษัทฯ จะจัดส่งไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ต้นฉบับส่ิงพิมพ์ให้แก่โรงพิมพ์เพื่อด ำเนินกำรพิมพ์  เมื่อโรงพิมพ์
ด ำเนินกำรพิมพ์เรียบร้อยแล้ว โรงพิมพ์จะจัดส่งหนังสือที่พิมพ์เสร็จเรียบร้อยแล้วมำที่คลังสินค้ำของกลุ่มบริษัทฯ เพื่อ
ตรวจรับมอบควำมถูกต้องต่อไป 

 
สรุปสำระส ำคัญของสัญญำลิขสิทธ์ส่ิงพิมพ์ประเภทหนังสือ 

ในกำรผลิตและจัดจ ำหน่ำยส่ิงพิมพ์ประเภทหนังสือ กลุ่มบริษัทฯ จะซ้ือลิขสิทธ์ิส่ิงพิมพ์มำจำกเจ้ำของลิขสิทธ์ิ 
ซ่ึงเป็นนักเขียนหรือส ำนักพิมพ์ทั้งในและต่ำงประเทศจ ำนวนหลำยรำย เพื่อน ำมำผลิตและจัดจ ำหน่ำยเพียงรำยเดียว 
(Exclusive) ในประเทศไทย ซ่ึงส่วนใหญ่มีระยะเวลำ 3-7 ปี และมีสิทธิต่ออำยุสัญญำได้ในรำคำและเงื่อนไขเดิม ส่วน
ใหญ่มีกำรก ำหนดจ ำนวนขั้นต่ ำในกำรผลิตส่ิงพิมพ์ครั้งแรก ทั้งนี้  เจ้ำของลิขสิทธ์ิสำมำรถยกเลิกสัญญำได้                 
หำกกลุ่มบริษัทฯ ท ำผิดสัญญำ และ/หรือมีปัญหำด้ำนกำรเงิน และ/หรืออยู่ในสถำนะล้มละลำย เป็นต้น โดยมีค่ำลิขสิทธ์ิ
ที่สำมำรถแบ่งออกเป็น 2 ประเภทหลัก ดังนี้ 
1) ค่ำลิขสิทธิ์ขั้นต้นซึ่งเป็นจ ำนวนคงที่ (Minimum Guarantee) ก ำหนดจำกยอดพิมพ์เริ่มต้นขั้นต่ ำ หรือประมำณกำร

ยอดขำย ช ำระ ณ วันที่ลงนำมในสัญญำ หรือภำยในระยะเวลำที่ก ำหนดไว้ 
2) ค่ำลิขสิทธิ์แปรผันที่ค ำนวณจำกยอดจ ำหน่ำยส่ิงพิมพ์หรือยอดพิมพ์ ซ่ึงส่วนใหญ่มีกำรช ำระทุกครึ่งปี หรือหนึ่งปี   

ทั้งนี้ ประเภทของค่ำลิขสิทธิ์ รวมทั้งจ ำนวน และก ำหนดเวลำกำรช ำระค่ำลิขสิทธ์ิของแต่ละสัญญำนั้น ขึ้นอยู่กับ
กำรต่อรองระหว่ำงกลุ่มบริษัทฯ และเจ้ำของลิขสิทธิ์  

 
ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขันในธุรกจิส่ือส่ิงพมิพ์ 
ภำพรวมอุตสำหกรรมธุรกิจส่ือส่ิงพิมพใ์นปี 2563 และแนวโน้มในปี 2564 

อุตสำหกรรมธุรกิจส่ือส่ิงพิมพ์ในปี 2563 เกิดกำรเปลี่ยนแปลงรวดเร็วอย่ำงเห็นได้ชัด โดยปัจจัยเร่งที่ส ำคัญ คือ 
กำรแพร่ระบำดของไวรัส COVID-19 ซ่ึงอยู่นอกเหนือกำรคำดกำรณ์ของธุรกิจ ซ่ึงส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคม
ในวงกว้ำง โดยเฉพำะมำตรกำรบังคับหรือจ ำกัดกำรเดินทำง กำรมีปฏิสัมพันธ์ทำงสังคม และกำรจ ำกัดกำรเข้ำถึงพื้นที่
สำธำรณะ (Lockdown) ที่ท ำให้หลำยธุรกิจต้องปรับตัวอย่ำงเร่งด่วน โดยเน้นกำรใช้ช่องทำงออนไลน์เพิ่มมำกขึ้น  

ธุรกิจส่ือส่ิงพิมพ์เองก็ได้รับผลกระทบนี้เช่นเดียวกัน เนื่องจำกร้ำนหนังสือที่ตั้งอยู่ในห้ำงสรรพสินค้ำและร้ำน
ตัวแทนจ ำหน่ำยรำยย่อยต่ำงได้รับผลกระทบโดยตรงจำกกำรปิดหน้ำร้ำน ท ำให้พฤติกรรมของคนอ่ำนเปลี่ยนแปลงไปสู่
ช่องทำงออนไลน์อย่ำงรวดเร็วยิ่งขึ้น จำกเดิมที่อุตสำหกรรมธุรกิจส่ือส่ิงพิมพ์ได้รับแรงกดดันจำกปัจจัยด้ำน
ควำมก้ำวหน้ำของเทคโนโลยี (Technology Disruption) ต่อเนื่องมำระยะหนึ่งแล้ว เห็นได้จำกร้ำนจ ำหน่ำยหนังสือ และ
ส ำนักพิมพ์ต่ำงๆ ที่ทยอยปิดตัวลงอย่ำงต่อเนื่องในช่วง 2-3 ปีที่ผ่ำนมำ ซ่ึงทุกฝ่ำยต่ำงเร่งปรับตัวตำมสถำนกำรณ์ดังกล่ำว 
โดยเฉพำะกำรเร่งจัดโปรโมช่ันกระตุ้นยอดขำยผ่ำนช่องทำงออนไลน์ในขณะที่ทุกอย่ำงชะลอตัว 



  
บริษัท เนชัน่ อินเตอร์เนชัน่แนล เอ็ดดเูทนเมนท์ จ ำกดั (มหำชน) 

 

 15 

โดยสมำคมผู้จัดพิมพ์และผู้จ ำหน่ำยหนังสือแห่งประเทศไทย (PUBAT)  คำดกำรณ์ว่ำในปี 2563 ยอดขำยของ
อุตสำหกรรมหนังสือจะลดลงเหลือเพียง 1.2 หมื่นล้ำนบำท จำก 1.8 หมื่นล้ำนบำทในปี 2562 หำกไม่มีมำตรกำรในกำร
สนับสนุนจำกรัฐบำล อย่ำงไรก็ตำม มำตรกำรหักลดหย่อนภำษีรำยจ่ำยซ้ือหนังสือจะช่วยผลักดันให้ยอดจ ำหนำ่ยหนังสือ
ในปี 2563 เพิ่มขึ้นได้ประมำณร้อยละ 10-20  

ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงกำรเปลี่ยนแปลงด้ำนเทคโนโลยี และพฤติกรรมผู้บริโภคมำโดยตลอด โดย
ด ำเนินกำรปรับกลยุทธ์ด้ำนต่ำงๆ เริ่มตั้งแต่กำรปรับเปลี่ยนกระบวนกำรคิด (Mindset) มองเรื่องควำมก้ำวหน้ำทำง
เทคโนโลยีที่เกิดขึ้นเป็นโอกำสที่ส ำคัญในกำรสร้ำงควำมเติบโตให้แก่ธุรกิจ ซ่ึงบริษัทฯ ได้วิเครำะห์จุดแข็ง จุดอ่อนของ
บริษัทฯ และน ำมำพัฒนำช่องทำงกำรจ ำหน่ำยออนไลน์เพื่อให้เข้ำถึงผู้บริโภคง่ำยขึ้น รวมทั้งกำรปรับเปลี่ยนภำพลักษณ์ 
พัฒนำกระบวนกำรภำยในให้สำมำรถสร้ำงควำมพึงพอใจให้ลูกค้ำ สร้ำงแบรนด์ให้มีควำมชัดเจนยิ่งขึ้น  

โดยในปี 2564 บริษัทฯ ได้ก ำหนดกลยุทธ์ทำงธุรกิจ และวำงโครงสร้ำงพ้ืนฐำนที่จ ำเป็น เพื่อเตรียมพร้อมเผชิญ
กับความท้าทายที่ก าลังเกิดขึ้นในหลายๆ ด้าน ดังนี้  

1. บริหารต้นทุนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยการหาโรงพิมพ์ใหม่ๆ ที่มีคุณภาพ ในราคาที่สามารถแข่งขัน
ได้ รวมถึงการวางแผนการผลิตให้สอดคล้องกับแผนการขาย เพื่อลดปัญหาเรื่องสินค้าคงคลัง 

2. พัฒนาระบบคลังสินค้าเพื่อรองรับการขยายของธุรกิจอีคอมเมิร์ซ ซ่ึงสอดคล้องกับกลยุทธ์การขายที่เน้น
การจ าหน่ายผ่านช่องทางออนไลน์มากขึ้น  

3. ร่วมมือกับพันธมิตรและองค์กรอื่นๆ เพื่อเสริมสร้างความแข็งแรงให้แก่บริษัทฯ โดยได้มีการน าสินค้าที่
เกี่ยวเนื่องกับธุรกิจหนังสือการ์ตูนที่บริษัทฯ ได้รับลิขสิทธ์ิ อาทิ เสื้อยืด Slam Dunk ไปทดลองจ าหน่ายที่ 
BTS สถานีพระโขนง ซ่ึงเป็นการจับมือกับพันธมิตรของบริษัทฯ เพื่อสร้างประสบการณ์ให้กับลูกค้าได้
เห็นสินค้าจริงก่อนตัดสินใจซ้ือ 

4. เพิ่มแบรนด์ย่อย (Sub-brand) เพื่อเจาะลูกค้าเป้าหมายกลุ่มใหม่ ซ่ึงท าให้ง่ายต่อการวางแผนการตลาด ซ่ึง
ประกอบด้วย NED Pastel, NB Horrors, NB Lite และ NB Money Club   

 
1.3 ธุรกจิพาณิชย์อเิลก็ทรอนิกส์   
1.3.1 ลักษณะของผลิตภัณฑ์  

ด ำเนินธุรกิจจัดจ ำหน่ำยส่ือส่ิงพิมพ์ผ่ำนทำงเว็บไซต์อีคอมเมิร์ซของบริษัทฯ ภำยใต้ช่ือ www.nejavu.com ซ่ึง
เป็นระบบขำยสินค้ำแบบหน้ำร้ำน (Point of Sale System) ซ่ึงสำมำรถทรำบและเช็คยอดสินค้ำได้ทันที นอกจำกนี้  
บริษัทฯ ยังคงพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง ทั้งในส่วนของหน้ำเว็บไซต์ และระบบกำรรับช ำระเงินออนไลน์ส ำหรับอีคอมเมิร์ซ 
ซ่ึงมุ่งสร้ำงประสบกำรณ์ที่ดี และควำมพึงพอใจสูงสุดให้แก่ลูกค้ำ โดยในส่วนของกำรช ำระเงินจะเป็นกำรช ำระผ่ำน
ระบบช ำระเงินของ 2C2P ซ่ึงเป็นระบบกำรช ำระเงินที่เป็นมำตรฐำนสำกล และเป็นที่นิยม ซ่ึงท ำให้ลูกค้ำได้รับควำม
สะดวกจำกช่องทำงกำรช ำระเงินที่หลำกหลำย และมีควำมปลอดภัยสูง รวมถึงมีช่องทำงกำรติดต่อส่ือสำรกับบริษัทฯ 
หลำยช่องทำง เช่น Facebook Fanpage และ Line@ ที่ช่วยเพิ่มช่องทำงกำรขำย และเป็นกำรอ ำนวยควำมสะดวกให้แก่
ลูกค้ำเมื่อเกิดปัญหำหรือสนใจในตัวสินค้ำของบริษัทฯ อย่ำงไรก็ตำม บริษัทฯ ค ำนึงถึงบริกำรหลังกำรขำย และเสียง
สะท้อนที่ได้รับจำกลูกค้ำเป็นส ำคัญ  ซ่ึงท ำให้ลูกค้ำรู้สึกอุ่นใจ และเป็นตัวแปรส ำคัญที่ท ำให้ลูกค้ำตัดสินใจกลับมำซ้ือ
ซ้ ำ  
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ทั้งนี้ หนังสือที่จัดจ ำหน่ำยมีเนื้อหำที่หลำกหลำยตำมรสนิยมในกำรอ่ำนหนังสือ ทั้งพ็อคเก็ตบุ๊ก และหนังสือกำร์ตูน 

โดยแบ่งเป็นหมวดหมู่ต่ำงๆ ดังนี้  
 พ็อคเก็ตบุ๊ก ได้แก่ จิตวิทยำและกำรพัฒนำตนเอง ชีวประวัติบุคคล นิยำย วรรณกรรม บริหำรกำรเงินและกำร

ลงทุน สุขภำพและควำมเป็นอยู่ที่ดีและอื่นๆ  
 หนังสือกำร์ตูน ได้แก่ กีฬำ ตลก สืบสวนสอบสวน แฟนตำซี แอคช่ัน-ผจญภัย ไซไฟ วิทยำศำสตร์ ไลท์โนเวล 

และอื่นๆ รวมถึงมีกำรจัดจ ำหน่ำยเป็นชุดให้นักอ่ำนที่ต้องกำรเก็บสะสม หรือมอบให้เป็นของขวัญ  
นอกจำกนี้ บริษัทฯ มีแผนที่จะจัดจ ำหน่ำยสินค้ำลิขสิทธ์ิต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้องของกลุ่มพันธมิตร โดยผ่ำนระบบอี

คอมเมิร์ซของบริษัทฯ อีกด้วย 
 
1.3.2 ลูกค้ำกลุ่มเป้ำหมำย 

กลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำยหลัก คือ ผู้ที่มีอำยุ 18-34 ปี เป็นผู้รักกำรอ่ำน เป็นคนรุ่นใหม่ที่มีไลฟ์สไตล์ชอบกำรอ่ำน
หนังสือทั้งในรูปแบบเล่มและรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ และนิยมซ้ือสินค้ำอุปโภค บริโภคทั่วไปผ่ำนส่ืออิเล็กทรอนิกส์   

กลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำยรอง คือ ผู้ที่มีอำยุ  34 ปีขึ้นไป เป็นผู้รักกำรอ่ำน และเริ่มอ่ำนหนังสือในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ และซ้ือสินค้ำอุปโภค บริโภคทั่วไปผ่ำนส่ืออิเล็กทรอนิกส์   
 
1.3.3 กำรจ ำหน่ำยและช่องทำงกำรจ ำหน่ำย 

ปัจจุบันบริษัทฯ ท ำกำรจัดจ ำหน่ำยส่ือส่ิงพิมพ์ และหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ที่เป็นสินค้ำของบริษัทฯ ทั้งหมด และ
สินค้ำของพันธมิตร และคู่ค้ำผ่ำนช่องทำงกำรจ ำหน่ำยประเภทต่ำงๆ ดังนี้ 

 แอพพลเิคช่ันของพนัธมติร - เป็นช่องทำงจัดจ ำหน่ำย ผ่ำนระบบปฏิบัติกำรของ  iOS และ Android  

 เวบ็ไซต์ – เป็นช่องทำงจัดจ ำหน่ำย ผ่ำนเว็บไซต์ www.nejavu.com และเว็บไซต์ของพันธมิตร  

 โซเช ยลม เด ย - เป็นช่องทำงประชำสัมพันธ์และจ ำหน่ำยสินค้ำผ่ำน facebook fanpage ของ Nejavu, NED 
club, Nation Books ตลอดจนช่องทำงส่ือสำรกับลูกค้ำผ่ำนทำง LINE account: @nejavu 

 บูธจ าหน่ายหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์ - เป็นกำรจัดบูธจ ำหน่ำยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แก่ผู้อ่ำนโดยตรงในงำน
ต่ำงๆ ที่ส ำคัญ เช่น งำนสัปดำห์หนังสือแห่งชำติ และงำนมหกรรมหนังสือระดับชำติ เป็นต้น  

 Affiliate Program - ช่องทำงจัดจ ำหน่ำยและประชำสัมพันธ์สินค้ำของบริษัทฯ ผ่ำนส่ือออนไลน์ต่ำงๆ 
โดยตัวแทนจ ำหน่ำยทั่วไปที่สมัครโปรแกรมของเว็บไซต์ www.nejavu.com  

 
1.3.4 กลยุทธ์กำรแข่งขัน 

1) พัฒนำ คัดเลือกส่ิงพิมพ์ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่มีคุณภำพ ทันต่อกระแสปัจจุบัน โดยให้มีควำมหลำกหลำย 
สอดคล้องกับควำมต้องกำรและไลฟ์สไตล์ของผู้บริโภค 

2) ด ำเนินกำรท ำรำยกำรส่งเสริมกำรขำยอย่ำงต่อเนื่อง และท ำกิจกรรมส่งเสริมกำรขำยร่วมกับกลุ่มพันธมิตร 
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3) ด ำเนินกำรท ำกำรโฆษณำและประชำสัมพันธ์ส่ิงพิมพ์ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ผ่ำนสื่อต่ำงๆ ทั้งออนไลน์และออฟไลน์ 
เพื่อให้เข้ำถึงกลุ่มเป้ำหมำยอย่ำงต่อเนื่อง 

4) ด ำเนินกำรท ำกิจกรรมกำรตลำดเพื่อส่ือสำรไปถึงลูกค้ำในกำรสร้ำงกำรรับรู้และกำรจ ำหน่ำยส่ิงพิมพ์ หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ผ่ำนธุรกิจอีคอมเมิร์ซ 

5) พัฒนำระบบปฏิบัติกำร กำรจัดส่ง กำรช ำระเงิน ระบบคืนสินค้ำ  บริกำรหลังกำรขำย และหน้ำเ ว็บไซต ์
www.nejavu.com เพื่ออ ำนวยควำมสะดวก สร้ำงควำมน่ำเช่ือถือและเช่ือมั่นในระบบ และเป็นกำรสร้ำงควำมได้เปรียบ
เชิงพำณิชย์ ให้ผู้บริโภคตัดสินใจซ้ือสินค้ำผ่ำนช่องทำงอีคอมเมิร์ซของบริษัทฯ มำกขึ้น โดยบริษัทฯ ค ำนึงถึงบริกำรหลัง
กำรขำย และเสียงสะท้อนที่ได้รับจำกลูกค้ำเป็นส ำคัญ  ซ่ึงท ำให้ลูกค้ำรู้สึกอุ่นใจ และเป็นตัวแปรส ำคัญที่ท ำให้ลูกค้ำ
ตัดสินใจกลับมำซ้ือสินค้ำซ้ ำ 
 
ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขันธุรกจิพาณิชย์อเิลก็ทรอนิกส์ 

 ถึงแม้ภำวะเศรษฐกิจในปี 2563 จะเข้ำสู่ภำวะถดถอย ส่งผลต่อกำรตัดสินใจซ้ือสินค้ำและบริกำรของผู้บริโภค
มำกขึ้น แต่ธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ยังคงมีแนวโน้มเติบโตขึ้นทุกปีและเติบโตขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง เห็นได้จำกมูลค่ำ 
ธุรกิจช้อปปิ้งออนไลนท์ี่มีกำรเติบโต 35% โดยมูลค่ำที่ 220,000 ล้ำนบำท คิดเป็นสัดส่วน 4-5% ของค้ำปลีกทั้งประเทศ 
ในขณะที่ปี 2562 มีมูลค่ำอยู่ที่ 163,300 ล้ำนบำท คิดเป็นสัดส่วน 3% ของค้ำปลีกทั้งประเทศ (ที่มำ: บริษัท ไพรซ์ซ่ำ 
จ ำกัด, 2563)  

 โดยพฤติกรรมคนไทย มีสัดส่วนซื้อสินค้ำจำกช่องทำง e-Marketplace ที่มีกำรปรับตัวเป็น Social Media มำกขึ้น 
เช่น กำรมีฟีเจอร์แชต จำกกำรมองเห็นพฤติกรรมคนไทยชอบคุยกับคนขำยก่อนซ้ือ รวมถึงกำรเพิ่ม Live Commerce เข้ำ
มำเป็นจุดขำยดึงควำมสนใจนักช้อปตอบสนองไลฟ์สไตล์คนไทย นอกจำกนี้ กำรเติบโตของสัดส่วน e-Marketplace ยัง
มำจำกกำรยอมขำดทุน กำรจัดกิจกรรม Double Day อย่ำงต่อเนื่อง พร้อมทั้งมีแคมเปญและเกมในรูปแบบต่ำงๆ เพื่อ
ดึงดูดให้นักช้อปเข้ำมำในแพลตฟอร์มเป็นประจ ำ ส่วนโซเชียลมีเดีย แม้จะมีสัดส่วนที่ลดน้อยลง แต่ยังมีกำรเติบโตด้ำน
มูลค่ำมหำศำล โดยเฉพำะกำรขำยสินค้ำในรูปแบบ Live Commerce 

 นอกจำกนี้ สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของไวรัส COVID-19 เป็นตัวเร่งส ำคัญที่ท ำให้หลำยธุรกิจหันมำพัฒนำ
ช่องทำงออนไลน์อย่ำงเต็มตัว ซ่ึงเป็นกำรปรับตัวตำมสถำนกำรณ์เพื่อกำรอยู่รอด โดยหลำยธุรกิจได้ปรับกลยุทธ์ทำง
กำรตลำดให้ผู้บริโภคซ้ือสินค้ำผ่ำนทำงออนไลน์ได้ง่ำยขึ้น เช่น งำนสปัดำห์หนังสือแห่งชำติ ครั้งที่ 48 เมื่อเดือนเมษำยน
ที่ผ่ำนมำ ทำงสมำคมผู้จัดพิมพ์และผู้จ ำหน่ำยหนังสือแห่งประเทศไทย ได้จัดงำนในรูปแบบออนไลน์ครั้งแรก ผ่ำน
เว็บไซต์ของ www.thaibookfair.com เนื่องจำกอยู่ในช่วงสถำนกำรณ์ดังกล่ำวที่ไม่สำมำรถจัดงำนในรูปแบบปกติได้ 

 บริษัทฯ ได้ให้ควำมส ำคัญกับธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์มำโดยตลอด เพื่อรองรับกำรจัดจ ำหน่ำยส่ือส่ิงพิมพ์ 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่เป็นสินค้ำของบริษัทฯ ทั้งหมด และสินค้ำของพันธมิตรผ่ำน www.Nejavu.com ซ่ึงเป็นเว็บไซต์
ของบริษัทฯเอง และยังกระจำยเข้ำไปยังช่องทำงออนไลน์อื่นๆ ตลอดจนมีกำรจัดท ำกำรตลำดที่เข้มข้นขึ้นผ่ำนส่ือ Social 
Media ต่ำงๆ และสร้ำงวัฒนธรรมกำรให้บริกำรเพื่อมุ่งหวังสร้ำงควำมรู้สึกประทับใจ อบอุ่นใจให้กับลูกค้ำให้ได้ใช้
บริกำรแล้วเกิดควำมเชื่อมั่นในสินค้ำที่มีคุณภำพ และงำนบริกำรหลังกำรขำย ทั้งในด้ำนกำรจัดส่งสินค้ำ กำรรับประกัน
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คืนสินค้ำได้ภำยใน 30 วัน ระบบกำรช ำระเงินที่ครอบคลุมทุกช่องทำงและปลอดภัย รวมถึงระบบอื่นๆในอนำคต เพื่อให้
ผู้บริโภคจดจ ำ (Brand Awareness) และกลับมำซ้ือซ้ ำอีก  
 
2. ธุรกจิให้บริการเช่าพืน้ท ส่ านักงาน 
2.1 ลักษณะของบริกำร 

ในเดือนธันวำคม 2563 บริษัทฯ ได้เข้ำท ำรำยกำรซ้ือหุ้นสำมัญของบริษัท แลนดี้ ดีเวลลอปเม้นท์ จ ำกัด 
(“LANDY”) ในสัดส่วนร้อยละ 63.76 ของจ ำนวนหุ้นทั้งหมดของ LANDY ซ่ึง LANDY ด ำเนินธุรกิจเกี่ยวกับกำรให้เช่ำ
พื้นที่อำคำรส ำนักงำน โดยมีส ำนักงำนใหญ่และอำคำรส ำนักงำนให้เช่ำตั้งอยู่เลขที่ 1 ซอยลำดพร้ำว 19 ถนนลำดพร้ำว 
แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900 ทั้งนี้ อำคำรให้เช่ำดังกล่ำว เป็นอำคำรคอนกรีตสูง 8 ช้ัน มีพื้นที่ใช้สอย
ประมำณ 9,368 ตำรำงเมตร บนที่ดินขนำด 389.50 ตำรำงวำ  

  
2.2 ลูกค้ำกลุ่มเป้ำหมำย 
 เน้นการให้บริการกลุ่มลูกค้าผู้ประกอบธุรกิจที่ต้องการเช่าพื้นที่ทั้งช้ัน หรือหลายช้ัน ในย่านที่มีส่ิงอ านวยความ
สะดวกด้านสาธารณูปโภคครบครัน การเดินทางที่มีทั้งถนนขนาดใหญ่ และระบบขนส่งรถไฟฟ้าใต้ดิน (MRT) ในราคา
ที่ไม่สูงมากนัก  
 โดยท าเลของอาคารเก้าพูลทรัพย์ ถือว่าอยู่ใกล้บริเวณ North Central Business District (North CBD) ซ่ึงกินพื้นที่
รอบสถานีกลางบางซ่ือ และขยายรวมพื้นที่กลุ่มอาคารส านักงานและห้างสรรพสินค้าบริเวณห้าแยกลาดพร้าว (ที่มา: 
CBRE, 2020)  
 
ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขันในธุรกจิให้บริการเช่าพืน้ท ส่ านักงาน 

สถำนกำรณ์ของธุรกิจให้บริกำรเช่ำพื้นที่ส ำนักงำนในปีพ.ศ. 2563 ยังคงมีกำรขยำยตัวต่อเนื่อง แต่มีทิศทำงที่
ชะลอตัวลง โดยค่ำเช่ำพื้นที่ส ำนักงำนยังคงไม่ได้แตกต่ำงจำกปีก่อนหน้ำนี้แบบชัดเจน ถึงแม้จะมีกำรเปลี่ยนแปลงที่
ส ำคัญทั้งด้ำนปริมำณกำรใช้พื้นที่ ดัชนีควำมเช่ือมั่นของผู้บริโภคในตลำดค้ำปลีกที่ลดลง จำกสถำนกำรณ์กำรแพร่
ระบำดของไวรัส COVID-19 รวมถึงปัจจัยทำงกำรเมืองเองก็มีผลต่อกำรตัดสินใจลงทุนและขยำยพื้นที่ส ำนักงำนในปี
พ.ศ. 2563 - 2564 ด้วยเช่นเดียวกัน โดยในช่วง 9 เดือนแรกของปีนี้ ปริมำณกำรใช้พื้นที่ส ำนักงำนมีเพิ่มขึ้นเพียง 21,000 
ตำรำงเมตร ขณะที่ช่วงเวลำเดียวกันในปีที่แล้วเพิ่มขึ้น 128,000 ตำรำงเมตร (ที่มำ: CBRE, 2563) 

นอกจำกนี้ มำตรกำรที่ใช้รักษำระยะห่ำงทำงสังคมช่วงที่มีกำรแพร่ระบำดของไวรัส COVID-19 โดยให้ท ำงำน
จำกที่บ้ำน (Work from Home) ท ำให้หลำยบริษัทเริ่มทบทวนกลยุทธ์ในกำรจัดพื้นที่ท ำงำน (Workplace Strategy) และ
บำงแห่งก็เริ่มเปลี่ยนแปลงวิธีกำรท ำงำนและสถำนที่ท ำงำนของแต่ละหน่วยธุรกิจในองค์กร จำกพฤติกรรมกำรท ำงำนที่
เปลี่ยนแปลงไป รวมถึงผลกระทบทำงด้ำนเศรษฐกิจ ส่งผลให้ผู้เช่ำหลำยรำยลดขนำดพ้ืนที่ส ำนักงำนลง โดยเฉพำะอย่ำง
ยิ่งในอำคำรส ำนักงำนระดับเกรดบี ที่ตั้งอยู่นอกใจกลำงธุรกิจ หรือนอกซีบีดี ซ่ึงผู้เช่ำมีควำมอ่อนไหวมำกกว่ำในเรื่อง
สภำพคล่องทำงกำรเงิน  แต่อย่ำงไรก็ตำม กำรขยำยตัวของระบบขนส่งมวลชน และกำรพัฒนำของเมือง ได้ท ำให้อำคำร
ส ำนักงำนคุณภำพดีนอกซีบีดี ซ่ึงมีค่ำเช่ำต่ ำกว่ำท ำเลในซีบีดีอยู่มำก มีควำมน่ำสนใจมำกขึ้น 

https://goo.gl/maps/EbebKoCmv3RgAvJ97
https://goo.gl/maps/EbebKoCmv3RgAvJ97
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ทั้งนี้ สถำนกำรณ์ตลำดพื้นที่ส ำนักงำน ยังคงน่ำจับตำอย่ำงต่อเนื่อง เพรำะในอีก 5 ปีข้ำงหน้ำ จะมีพื้นที่
ส ำนักงำนที่อยู่ระหว่ำงกำรก่อสร้ำง เข้ำมำในตลำด รวมทั้งส้ินประมำณ 1.8 ล้ำนตำรำงเมตร จำกกำรพัฒนำที่ดินแปลง
สวยใจกลำงเมืองหลำยแห่ง รวมถึงโซนอื่น ๆ โดยรอบกรุงเทพ ส่งผลให้อ ำนำจกำรต่อรอง (Bargaining Power) ค่ำเช่ำ
ของผู้เช่ำในอนำคตจะมีเพิ่มขึ้นกว่ำแต่ก่อน เมื่อผนวกกับสถำนกำรณ์ของเศรษฐกิจในปี 2564 ที่มีกำรคำดกำรณ์ว่ำจะมี
กำรฟื้นตัวอย่ำงช้ำ ๆ 

อย่ำงไรก็ตำม บริษัทฯ มีควำมเช่ือมั่นว่ำ ด้วยศักยภำพของสถำนที่ตั้งของอำคำรอยู่ในท ำเลที่ดี ห่ำงจำกสถำนี
รถไฟฟ้ำใต้ดิน MRT ลำดพร้ำวเพียง 100 เมตร และมีระบบขนส่งสำธำรณะผ่ำน ท ำให้อำคำรนี้เป็นตัวเลือกที่น่ำสนใจ
ส ำหรับบริษัทที่ต้องกำรเช่ำพื้นที่อำคำรส ำนักงำน และต้องกำรส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกที่ครบครัน ในอัตรำค่ำเช่ำที่
เหมำะสม  

อนึ่ง ที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัทฯ เมื่อวันที่ 22 กุมภำพันธ์ 2564 ได้มีมติอนุมัติกำรขำยหุ้นสำมัญของ 
LANDY ที่บริษัทฯ ถืออยู่ทั้งหมด โดยเมื่อวันที่ 1 มีนำคม 2564 กำรขำยหุ้นสำมัญของ LANDY ได้เสร็จสมบูรณ์แล้ว 
ส่งผลให้ LANDY ส้ินสภำพกำรเป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ และกำรประกอบธุรกิจให้เช่ำพื้นที่อำคำรส ำนักงำนของ
บริษัทฯ ยุติลง 
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3. ปัจจัยความเสี่ยง 
บริษัท เนช่ัน อินเตอร์เนช่ันแนล เอ็ดดูเทนเมนท์ จ ำกัด (มหำชน) ตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรดูแลให้มี

กำรก ำกับกิจกำรที่ดี เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ มีนโยบำยในกำรบริหำรจัดกำร
ควำมเส่ียงควบคู่ไปกับกำรจัดกำรเชิงกลยุทธ์ เพื่อให้มั่นใจว่ำบริษัทฯ จะสำมำรถรับมือกับสถำนกำรณ์ในปัจจุบันได้ 
รวมทั้งแสวงหำโอกำสในกำรด ำเนินธุรกิจจำกควำมเส่ียงบำงเรื่องได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ท ำให้บริษัทฯ สำมำรถ
เติบโตได้อย่ำงยั่งยืน สอดคล้องกับแผนธุรกิจและเป้ำหมำยหลักขององค์กรภำยใต้ควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้ อย่ำงไรก็ตำม 
ยังมีปัจจัยเสี่ยงที่อำจเกิดขึ้น และมีผลกระทบต่อบริษัทฯ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ควรพิจำรณำ ดังนี้ 
 
ความเสี่ยงของธุรกิจสื่อสิ่งพิมพ์ 
1. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 
1.1 ความเสี่ยงด้านอัคคีภัย อุทกภัย และภัยธรรมชาติอื่นๆ ท่ีคลังสินค้า  

คลังสินค้ำนับเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีควำมส ำคัญต่อกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ โดยคลังสินค้ำของบริษัทฯ ตั้งอยู่ที่ 
ถ.บำงนำ-ตรำด กม.10 ซ่ึงสำมำรถรองรับกำรจัดเก็บสินค้ำได้อย่ำงเหมำะสม มีกำรจัดกำรอย่ำงเป็นระบบ มีควำม
สะดวกในกำรขนส่งสินค้ำ รวมทั้งควำมปลอดภัยจำกสภำพแวดล้อมภำยนอก   

ทั้งนี้ กรณีเกิดควำมเสียหำยขึ้นกับคลังสินค้ำของบริษัทฯ ทั้งจำกภัยธรรมชำติ อุบัติเหตุ หรือจำกเหตุอื่นๆ ที่ไม่
สำมำรถควบคุมได้ ย่อมส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ และบริษัทย่อย  โดยบริษัทฯ ได้จัดท ำ
ประกันภัยควำมเส่ียงภัยต่อทรัพย์สินและสินค้ำของบริษัทฯ รวมถึงประกันภัยควำมรับผิดชอบตำมกฎหมำยต่อ
บุคคลภำยนอก  ซ่ึงครอบคลุมต่อควำมเส่ียงต่ำงๆ ที่อำจเกิดขึ้นได้ โดยมูลค่ำเงินเอำประกันภัยสอดคล้องกับมูลค่ำ
ทรัพย์สิน อย่ำงไรก็ตำมบริษัทฯ ยังคงก ำหนดมำตรกำรรักษำควำมปลอดภัยอย่ำงเข้มงวด และติดตั้งถังดับเพลิง
ครอบคลุมทุกจุด รวมถึงระหว่ำงช้ันเก็บสินค้ำ และมีกำรจัดอบรมกำรใช้อุปกรณ์ดับเพลิงให้แก่พนักงำนเป็นประจ ำ
ทุกปี นอกจำกนี้ มีกำรตรวจสภำพและปรับปรุงอุปกรณ์ไฟฟ้ำให้พร้อมใช้งำนอย่ำงสม่ ำเสมอ เพื่อลดควำมเสี่ยงที่คำด
ไม่ถึงเกี่ยวกับภัยต่ำงๆ ที่อำจเกิดขึ้นกับคลังสินค้ำ  

 
1.2 ความเสีย่งจากความผิดพลาดของระบบการขายสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์ 

เนื่องจำกในอดีต บริษัทฯ ประสบปัญหำเรื่องกำรบริหำรสินค้ำคงคลัง และกำรจัดส่งสินค้ำให้แก่ผู้บริโภค ท ำให้
ผู้บริโภคขำดควำมเชื่อม่ัน ซ่ึงกระทบต่อช่ือเสียงบริษัทฯ อย่ำงมำก บริษัทฯ เองได้ตระหนักถึงผลกระทบดงักล่ำวเป็น
อย่ำงดี จึงได้ศึกษำถึงสำเหตุ จุดเด่น จุดด้อย เพื่อน ำมำเป็นแนวทำงแก้ไข และปรับปรุงพัฒนำเว็บไซต์อีคอมเมิร์ซ
ของบริษัทฯ ใหม่ ภำยใต้ช่ือ www.nejavu.com ส ำหรับรองรับกำรขยำยตัวของธุรกิจพำณิชย์อิเลคทรอนิกส์ โดยน ำ
ระบบขำยสินค้ำแบบหน้ำร้ำน (Point of Sale System) มำใช้ เพื่อแก้ปัญหำเรื่องควำมผิดพลำดของระบบในอดีต โดย
ระบบ POS ท ำให้บริษัทฯ สำมำรถทรำบและเช็คยอดสินค้ำได้ทันท ีป้องกันควำมผิดพลำดในกำรจดัส่งสินค้ำ รวมถึง
น ำระบบช ำระเงินของ 2C2P ที่ได้มำตรฐำนสำกล มีควำมปลอดภัยสูง และเป็นที่นิยมมำใช้ในกำรรับช ำระค่ำสินค้ำ 
เพื่อสร้ำงควำมมั่นใจให้กับผู้บริโภคอีกด้วย ทั้งนี้ บริษัทฯ ยังคงพัฒนำและปรับปรุงเว็บไซต์อย่ำงต่อเนื่อง เพื่อให้
ลูกค้ำเกิดควำมพึงพอใจสูงสุด  
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1.3 ความเสี่ยงด้านบุคลากร 
ในแผนกำรเติบโตทุกด้ำนของบริษัทฯ จ ำเป็นต้องมีควำมพร้อมด้ำนทรัพยำกรบุคคลรองรับเสมอ ดังนั้น  

บริษัทฯ จึงต้องจัดเตรียมบุคลำกร ให้มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ และจ ำนวนที่เพียงพอ เพื่อให้สำมำรถตอบสนองต่อ
แผนกำรเติบโตทำงธุรกิจในอนำคตได้อย่ำงรำบรื่น และมีประสิทธิภำพ ซ่ึงรวมถึงกำรปรับโครงสร้ำงองค์กรให้
เหมำะสม  ก ำหนดหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของแตล่ะหนว่ยงำน อัตรำก ำลังที่เหมำะสม และกำรสรรหำบุคลำกรอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ เพื่อเพิ่มควำมสำมำรถในกำรแข่งขันในอนำคต พร้อมพัฒนำพนักงำนอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อช่วยสนับสนุน
ให้กลุ่มบริษัทฯ สำมำรถเติบโตได้อย่ำงมั่นคงในระยะยำว  

ทั้งนี้ ถึงแม้ที่ผ่ำนมำกลุ่มบริษัทฯ จะต้องเผชิญกับปัญหำภำวะอุตสำหกรรมที่ถดถอย รวมถึงปัญหำทำงด้ำน
เศรษฐกิจที่ส่งผลให้พนักงำนต้องประสบกับปัญหำค่ำครองชีพที่สูงขึ้น  ทำงผู้บริหำรระดับสูงของกลุ่มบริษัท ได้
เล็งเห็นควำมส ำคัญของบุคลำกร จึงทบทวนกำรปรับโครงสร้ำงอัตรำค่ำตอบแทนส ำหรับพนักงำนของกลุ่มบริษัทฯ 
โดยจัดให้มีค่ำครองชีพ และค่ำเบี้ยเลี้ยง กำรตรวจสุขภำพประจ ำปี กำรประกันสุขภำพ กำรประกันอุบัติเหตุ และ
วงเงินคุ้มครองที่เกี่ยวข้องให้เพียงพอ เพื่อสร้ำงควำมมั่นคงให้แก่พนักงำนมำกขึ้น สอดคล้องกับภำวะค่ำครองชีพที่
เพิ่มสูงขึ้น และสำมำรถแข่งขันในตลำดได้ 

  
1.4 ความเสี่ยงจากการประเมินมูลค่าของสินค้าคงเหลือ  

ปัจจุบัน ส่ิงพิมพ์ของกลุ่มบริษัทฯ มีการขายผ่านตัวแทนจ าหน่ายเป็นส่วนใหญ่ โดยกลุ่มบริษัทฯ จะรับคืน
ส่ิงพิมพ์ที่ไม่สามารถจ าหน่ายได้จากตัวแทนจ าหน่าย ซ่ึงอาจเป็นผลให้มีส่ิงพิมพ์เป็นสินค้าคงเหลือเป็นจ านวนมาก
ได้ ซ่ึงสินค้าคงเหลือดังกล่าวมีโอกาสเสื่อมคุณภาพ เสียหาย และล้าสมัยเมื่อเวลาผ่านไป 

กลุ่มบริษัทฯ มีนโยบายในการพิจารณาตั้งค่าเผื่อมูลค่าสินค้าส าหรับสินค้าที่เส่ือมสภาพ ล้าสมัยและค้าง
นาน  ให้สอดคล้องกับสภาวการณ์ปัจจุบัน และมุ่งเน้นการผลิตและจ าหน่ายส่ิงพิมพ์เฉพาะที่ท าก าไรให้แก่กลุ่ม
บริษัทฯ  โดยสินค้าคงเหลือที่มีอายุมากกว่า 12 เดือน จะมีการพิจารณามูลค่าสุทธิที่จะได้รับจากการประมาณราคาที่
จะขายได้ร้อยละ 50 ของมูลค่าสินค้าคงเหลือ ส าหรับสินค้าคงเหลือที่มีอายุมากกว่า 24 เดือน จะมีการพิจารณามูลค่า
สุทธิที่จะได้รับจากการประมาณราคาที่จะขายได้ร้อยละ 75 ของมูลค่าสินค้าคงเหลือ และส าหรับสินค้าคงเหลือที่มี
อายุมากกว่า 36 เดือนขึ้นไป จะมีการพิจารณามูลค่าสุทธิที่จะได้รับจากการประมาณราคาที่จะขายได้ร้อยละ 98 ของ
มูลค่าสินค้าคงเหลือ 

ทั้งนี้ เพื่อลดปริมาณสินค้าคงเหลือ กลุ่มบริษัทฯ จะน ำหนังสือที่มีอยู่ออกมำจ ำหน่ำยเป็นระยะๆ โดยกำรลด
รำคำพิเศษและมีกำรจัดกิจกรรมพิเศษเพื่อส่งเสริมกำรขำยในงำนมหกรรมหนังสือระดับชำติ และงำนแสดงสินค้ำ
ต่ำงๆ ที่จัดขึ้นเป็นประจ ำทุกปี ส ำหรับหนังสือกำร์ตูนที่มีเล่มต่อเนื่อง กลุ่มบริษัทฯ จะด ำเนินกำรน ำเล่มที่ออกใหม่
จ ำหน่ำยควบคู่ไปกับเล่มที่ได้เคยวำงจ ำหน่ำยไปแล้ว ซ่ึงรวมถึงกำรน ำกำร์ตูนที่มีกำรออกจ ำหน่ำยครบทุกเล่มแล้วมำ
จัดจ ำหน่ำยรวมเป็นชุดเพื่อกระตุ้นกำรจ ำหน่ำยด้วย  นอกจำกนั้น กลุ่มบริษัทฯ ได้เพิ่มควำมระมัดระวังในกำรผลิต
หนังสือใหม่และควบคุมปริมำณยอดพิมพ์ให้สอดคล้องกับควำมต้องกำรในตลำด และแนวโน้มกำรบริโภคใน
อนำคตส ำหรับรูปแบบส่ิงพิมพ์ เพื่อให้มีสินค้ำคงเหลืออยู่ในปริมำณที่เหมำะสมมำกขึ้น ทั้งนี้ กลุ่มบริษัทฯ มีนโยบำย
กำรบริหำรคลังสินค้ำ โดยกำรก ำหนดจ ำนวนสินค้ำไม่ให้มีปริมำณคงเหลือมำกกว่ำปีก่อน  
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นอกจำกนี้ ยังมีกำรจัดจ ำหน่ำยในรูปแบบดิจิทัล ซ่ึงมีแนวโน้มเป็นที่ต้องกำรของตลำดมำกขึ้นเรื่อยๆ ซ่ึงจะไม่มี
สินค้ำคงเหลือต่ำงจำกกำรผลิตหนังสือในรูปแบบส่ิงพิมพ์ เนื่องจำกสินค้ำอยู่ในรูปแบบดิจิทัล รวมถึงกำรค ำนวณ
รำยได้และค่ำใช้จ่ำย เมื่อมีกำรซ้ือขำยเกิดขึ้นเท่ำนั้น  
1.5 ความเสี่ยงจากกลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่มีอิทธิพลต่อการก าหนดนโยบายและบริหารจัดการกลุ่มบริษัทฯ 

ภำยหลังกำรเสนอขำยหุ้นสำมัญเพิ่มทุนแบบก ำหนดวัตถุประสงค์ (Specific Objective) เพื่อเสนอขำยให้แก่
บุคคลในวงจ ำกัด ท ำให้กลุ่ม Silom Road Limited และนำยวิโรจน์ ตั้งเจตนำพร ถือหุ้นรวมกันร้อยละ 53.48 ของทุน
ช ำระแล้ว ซ่ึงอำจควบคุมคะแนนเสียงในกำรลงมติที่ส ำคัญในกำรประชุมผู้ถือหุ้นส่วนใหญ่ได ้รวมถึงเสียงส่วนใหญ่
ในมติพิเศษที่กฎหมำยหรือขอ้บังคับของบริษทัฯ ก ำหนดใหต้้องไดร้ับเสียง 3 ใน 4 ของจ ำนวนหุ้นที่เข้ำประชุมและมี
สิทธิออกเสียง ท ำให้ผู้ถือหุ้นรำยอื่นอำจไม่สำมำรถรวบรวมคะแนนเพื่อตรวจสอบและถ่วงดุลเรื่องที่ผู้ถือหุ้นรำย
ใหญ่เสนอได้ อย่ำงไรก็ตำม บริษัทฯ ได้ปฏิบัติตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี รวมถึงหลักกำรคุ้มครองผู้ถือ
หุ้นส่วนน้อยโดยเคร่งครัดอยู่แล้ว และมีกำรก ำหนดมำตรกำรกำรท ำรำยกำรที่เกี่ยวโยงกับกรรมกำร ผู้ถือหุ้นใหญ่  ผู้
มีอ ำนำจควบคุมกิจกำร รวมถึงบุคคลที่มีควำมขัดแย้ง ซ่ึงบุคคลดังกล่ำวจะไม่มีสิทธ์ิในกำรอนุมัติรำยกำรนั้นๆ 
เพื่อให้กำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ เป็นไปอย่ำงโปร่งใส่ อย่ำงไรก็ตำม เพื่อถ่วงดุลกำรบริหำรงำนของผู้ถือหุ้นรำย
ใหญ่ บริษัทฯ จึงได้แต่งตั้งกรรมกำรอิสระที่เป็นบุคคลภำยนอกจ ำนวน  3   ท่ำน เพื่อท ำหน้ำที่ในกำรตรวจสอบกำร
ด ำเนินงำนของผู้บริหำรและดูแลผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นรำยย่อยอีกด้วย    

 
2. ความเสี่ยงด้านธุรกิจ 
2.1 ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของภาวะอุตสาหกรรมสื่อและสิ่งพิมพ์ 

จำกสภำวะถดถอยอย่ำงต่อเนื่องของอุตสำหกรรมส่ือและส่ิงพิมพ์ โดยเฉพำะส่ือส่ิงพิมพ์รูปแบบเดิมที่ค่อยๆ ลด
ควำมนิยมลง ส่งผลให้ปัจจุบันมีผู้ประกอบกำรธุรกิจส่ือส่ิงพิมพ์หลำยรำยประสบปัญหำขำดทุน และบำงแห่งต้องปิด
ตัวหรือปรับตัวเข้ำสู่ดิจิทัลแทน ดังนั้น กลุ่มบริษัทฯ ยังต้องเผชิญกับควำมเส่ียงและกำรแข่งขันที่รุนแรงในธุรกิจ ท ำ
ให้ผลประกอบกำรไม่อำจเป็นไปตำมที่คำดหวังไว้  

ขณะที่กำรพัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำรในปัจจุบันเป็นไปอย่ำงรวดเร็ว และมีประสิทธิภำพมำก
ขึ้น ประกอบกับอุปกรณ์ทำงด้ำนเทคโนโลยีมีรำคำถูกลง ท ำให้ผู้บริโภคหันไปใช้เวลำกับอุปกรณ์ดิจิทัลมำกขึ้น 
โดยเฉพำะกำรอ่ำนหนังสือกำร์ตูนญี่ปุ่นที่ผู้ติดตำมส่วนมำกจะเป็นเด็กและเยำวชนเป็นหลัก ซ่ึงมีควำมคุ้นเคยกับ
อุปกรณ์เทคโนโลยีมำกกว่ำวัยอื่นๆ ท ำให้กระแสของตลำด e-Book เริ่มได้รับควำมสนใจมำกขึ้นตำมล ำดับ แต่ 
บริษัทฯ คำดว่ำยังต้องใช้เวลำอีกระยะกว่ำที่ผู้บริโภคจะเริ่มคุ้นชินกับกำรอ่ำนหนังสือผ่ำนส่ืออิเล็คทรอนิกส์ และเริ่ม
มีผลกระทบต่อธุรกิจหนังสืออย่ำงมีนัยส ำคัญ  

โดยกลุ่มบริษัทฯ ได้ก ำหนดนโยบำยในกำรบริหำรจัดกำรเพื่อลดผลกระทบในทำงลบให้ได้มำกที่สุด เพื่อให้
สำมำรถบริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และเตรียมควำมพร้อมในทุกด้ำน เช่น กำรคัดเลือกหัว
หนังสือที่น่ำสนใจ กำรควบคุมกำรผลิตหนังสือให้สอดคล้องกับประมำณกำรยอดขำย รวมถึงมีกำรปรับโครงสร้ำง
ธุรกิจ กำรลงทุนในโครงสร้ำงพื้นฐำน กำรเจรจำขอรับลิขสิทธ์ิหนังสือดิจิทัล และกลยุทธ์กำรด ำเนินงำนต่ำงๆ เพื่อ
รองรับกำรเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึน้ สร้ำงควำมได้เปรียบในเชิงธุรกิจ ตลอดจนสร้ำงควำมเชือ่มั่นให้กับผู้บริโภค โดย
คำดว่ำรำยได้จำกกำรขำยส่ือดิจิทัลจะค่อยๆ เพิ่มขึ้น และสำมำรถทดแทนรำยได้จำกกำรขำยส่ือส่ิงพิมพ์และหนังสือ
กำร์ตูนที่มีแนวโน้มหดตัวลงได้  
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2.2 ความเสี่ยงด้านการขาย และการตลาด (Sale & Marketing Risk)   
กำรรักษำรำยได้ให้สม่ ำเสมออย่ำงต่อเนื่องก็เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่มีควำมส ำคัญต่อผลประกอบกำรของบริษัทฯ 

โดยเฉพำะในสภำวกำรณ์ที่ภำวะตลำด และเศรษฐกิจมีควำมผันผวน จำกควำมไม่สมดุลของอุปสงค์และอุปทำน  
ดังนั้น บริษัทฯ จึงกระจำยควำมเส่ียงโดยคัดเลือกหัวหนังสือให้มีควำมหลำกหลำย (Diversify Product 

Portfolio) มำกขึ้น และก ำหนดสัดส่วนกำรขำยผลิตภัณฑ์ในแต่ละช่องทำง แต่ละประเภทให้เหมำะสมกับสภำพ
ตลำดที่เปลี่ยนแปลง (Sales Portfolio) รวมถึงกำรขยำยฐำนตลำดเข้ำสู่ตลำดลูกค้ำปลำยทำง (End-use Market Entry) 
และหำลูกค้ำกลุ่มใหม่ (Acquire New Customer) ที่สนใจอ่ำนหนังสืออิเล็คทรอนิกส์ เพื่อตอบสนองไลฟ์สไตล์ที่
เปลี่ยนแปลงไปของลูกค้ำ ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้ร่วมมือกับพันธมิตร โดยน ำหนังสือและสินค้ำลิขสิทธ์ิที่เกี่ยวข้องกับ
หนังสือของบริษัทฯ มำจ ำหน่ำยร่วมกันผ่ำนเว็บไซต์ของบริษัทฯ เพื่อเพิ่มควำมหลำกหลำย และลดค่ำขนส่งจำกกำร
ที่ลูกค้ำสำมำรถส่ังสินค้ำหลำยรำยกำรรวมกันส ำหรับกำรส่งเพียงครั้งเดียว แทนที่จะต้องซื้อแยกผ่ำนหลำยเว็บไซต์ 

 
2.3 ความเสี่ยงจากช่องทางการจัดจ าหน่าย 

บริษัทฯ จ ำหน่ำยสินค้ำผ่ำนช่องทำงต่ำงๆ ที่หลำกหลำย เพื่อให้ลูกค้ำสำมำรถซ้ือสินค้ำได้สะดวก และ
สอดคล้องกับพฤติกรรมกำรซ้ือในแต่ละไลฟ์สไตล์ โดยมีรำยละเอียดในแต่ละช่องทำง ดังนี้  

ช่องทางการจัดจ าหน่ายโมเดิร์นเทรด เป็นช่องทำงที่ช่วยส่งเสริมภำพลักษณ์สินค้ำ เนื่องจำกรูปแบบและพื้นที่
กำรจัดวำงสินค้ำ มีกำรแบ่งตำมประเภทสินค้ำอย่ำงชัดเจน อย่ำงไรก็ตำมตั้งแต่ปี 2559 ผู้รับจัดจ ำหน่ำยปรับเปลี่ยน
นโยบำยด้วยกำรลดกำรกระจำยหนังสือไปยังหน้ำร้ำน และใช้วิธีกำรคัดสรรยอดกระจำยสินค้ำจำกสถิติกำรขำยใน
แต่ละหมวดหนังสือลงในแต่ละสำขำ ดังนั้น หนังสือที่พิมพ์ออกมำจะถูกจ ำกัดพื้นที่กำรวำงที่หน้ำร้ำนเพียงบำงสำขำ 
ส่งผลให้ผู้บริโภคหำซ้ือหนังสือได้ยำกขึ้น ซ่ึงส่งผลกระทบต่อยอดขำยในภำพรวม ดังนั้น ทำงบริษัทฯ จึงได้ปรับ
วิธีกำรจัดจ ำหน่ำย โดยจัดจ ำหน่ำยโดยตรงกับร้ำนหนังสือต่ำงๆ ตำมควำมเหมำะสมของประเภทหนังสือ เช่น ร้ำน
นำยอินทร์ ร้ำนบีทูเอส ร้ำนซีเอ็ด ศูนย์หนังสือจุฬำฯ  ร้ำนคิโนคุนิยะ และร้ำนเอเชียบุ๊ค แทนกำรจ ำหน่ำยรูปแบบเดิม 
เนื่องจำกกำรจ ำหน่ำยโดยตรง นอกจำกจะเป็นกำรลดค่ำคอมมิชช่ันที่ต้องจ่ำยให้กับตัวแทนจ ำหน่ำยสินค้ำแล้ว ยังท ำ
ให้บริษัทฯ ทรำบควำมต้องกำรที่แท้จริง และสำมำรถบริหำรสินค้ำคงคลัง และต้นทุนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น 

ช่องทางการจ าหน่ายเอเย่นต์ เป็นช่องทำงที่เน้นกำรจ ำหน่ำยหนังสือกำร์ตูน พื้นที่กำรจัดวำงสินค้ำมีควำมจ ำกัด 
ไม่มีพ้ืนที่มำกพอส ำหรับกำรตกแต่งดิสเพลย์หนังสือ ท ำให้มีควำมเสี่ยงเนื่องจำกหนังสือไม่อยู่ในต ำแหน่งที่โดดเด่น 
อำจจะท ำให้เสียโอกำสในกำรขำย และควำมเส่ียงเนื่องจำกกำรคืนหนังสือในจ ำนวนมำก และกำรด ำเนินงำนส่วน
ใหญ่เป็นธุรกิจครอบครัวแบบเล็ก ๆ ที่ท ำมำเป็นเวลำนำน ไม่มีระบบบันทึกกำรขำยที่แน่นอน  ท ำให้ยำกต่อกำรที่จะ
ติดตำมผลกำรขำยที่ชัดเจน อีกทั้งสัดส่วนทำงกำรตลำดเริ่มลดน้อยลงเนื่องจำกพฤติกรรมผู้บริโภคเปลี่ยนไปเดินซ้ือ
หนังสือในห้ำงสรรพสินค้ำมำกขึ้น หรือซ้ือผ่ำนช่องทำงอีคอมเมิร์ซ 

ช่องทางการจัดจ าหน่ายอีคอมเมิร์ซ เป็นช่องทำงที่มีแนวโน้มเติบโตมำกขึ้น สร้ำงควำมสะดวกให้ลูกค้ำโดยไม่
ต้องเสียเวลำเดินทำงในกำรซ้ือสินค้ำ และจะเป็นช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำยที่จะช่วยลดปัจจัยเส่ียงจำกช่องทำงกำรจัด
จ ำหน่ำยโมเดิร์นเทรดและเอเย่นต์ โดยปัจจุบัน บริษัทฯ จ ำหน่ำยหนังสือในช่องทำงนี้ผ่ำนช่องทำงอีคอมเมิร์ซของ
บริษัทฯ ในนำม www.nejavu.com เป็นหลัก และยังคงพัฒนำธุรกิจอีคอมเมิร์ซอย่ำงต่อเนื่อง ทั้งควำมสะดวกในกำร
ส่ังซื้อและมีควำมปลอดภัย ให้สำมำรถแข่งขันได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและยั่งยืน 
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2.4 ความเสี่ยงด้านการจัดหาลิขสิทธิ์สิ่งพิมพ์   
ในกำรประกอบธุรกิจส่ิงพิมพ์ กลุ่มบริษัทฯ ไม่ได้เป็นเจ้ำของลิขสิทธ์ิส่ิงพิมพ์ ส่วนใหญ่ที่ผลิตและจัดจ ำหน่ำย 

เป็นกำรจัดซ้ือลิขสิทธ์ิส่ิงพิมพ์มำจำกเจ้ำของลิขสิทธ์ิซ่ึงเป็นนักเขียนหรือส ำนักพิมพ์ทั้งในและต่ำงประเทศจ ำนวน
หลำยรำย เพื่อน ำมำผลิตและจัดจ ำหน่ำยเพียงรำยเดียว (Exclusive) ในประเทศไทย ซ่ึงส่วนใหญ่มีระยะเวลำ 3 ถึง 7 ปี 
และมีสิทธิต่ออำยุสัญญำได้ในรำคำและเงื่อนไขเดิม ทั้งนี้ เจ้ำของลิขสิทธ์ิสำมำรถยกเลิกสัญญำได้ หำกกลุ่มบริษัทฯ 
ท ำผิดสัญญำ และ/หรือมีปัญหำด้ำนกำรเงิน และ/หรืออยู่ในสถำนะล้มละลำย เป็นต้น ดังนั้น กลุ่มบริษัทฯ จึงอำจมี
ควำมเส่ียงที่ไม่สำมำรถจัดหำลิขสิทธ์ิส่ิงพิมพ์ที่ต้องกำรมำผลิตและจัดจ ำหน่ำยได้ นอกจำกนี้ กลุ่มบริษัทฯ อำจมี
ควำมเส่ียงจำกกำรที่เจ้ำของลิขสิทธ์ิไม่ต่ออำยุสัญญำ หรือยกเลิกสัญญำ ซ่ึงอำจส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกิจ 
ฐำนะทำงกำรเงิน และผลประกอบกำรของกลุ่มบริษัทฯ ในอนำคต  

อย่ำงไรก็ตำม กลุ่มบริษัทฯไม่เคยประสบปัญหำด้ำนกำรจัดหำลิขสิทธิ์ส่ิงพิมพ์จำกเจ้ำของลิขสิทธิ์ทั้งในประเทศ
และต่ำงประเทศในช่วงที่ผ่ำนมำ เนื่องจำกตลำดสิ่งพิมพ์มีขนำดใหญ่และมีลิขสิทธ์ิส่ิงพิมพ์ประเภทต่ำงๆ ให้เลือกซ้ือ
เป็นจ ำนวนมำก รวมทั้งกลุ่มบริษัทฯ ยังมีควำมสัมพันธ์ที่ดีกับนักเขียนและส ำนักพิมพ์ที่มีช่ือเสียงหลำยรำย และ
ประสบควำมส ำเร็จในกำรผลิตและจัดจ ำหน่ำยส่ือส่ิงพิมพ์ประเภทหนังสือมำอย่ำงต่อเนื่อง กลุ่มบริษัทฯ จึงสำมำรถ
เลือกซ้ือลิขสิทธ์ิส่ิงพิมพ์ที่ต้องกำรและได้รับควำมไว้วำงใจจำกเจ้ำของลิขสิทธ์ิในกำรให้ลิขสิทธ์ิส่ิงพิมพ์ที่มี
แนวโน้มที่จะได้รับควำมนิยมสูงมำผลิตและจัดจ ำหน่ำย  นอกจำกนี้ กลุ่มบริษัทฯ ยังปฏิบัติตำมสัญญำอย่ำงเคร่งครัด 
จึงไม่มีปัญหำเรื่องกำรไม่ต่อสัญญำหรือยกเลิกสัญญำตลอดระยะเวลำที่ผ่ำนมำ  

กลุ่มบริษัทฯ ยังได้วำงแผนกำรผลิตหนังสือที่มีควำมหลำกหลำย ทั้งเนื้อหำเจ้ำของลิขสิทธ์ิ และประเทศที่เป็น
เจ้ำของลิขสิทธ์ิ เพื่อลดกำรพึ่งพิงเนื้อหำเจ้ำของลิขสิทธ์ิ และประเทศใดประเทศหนึ่งมำกจนเกินไป อีกทั้งยังผลิต
หนังสือต้นฉบับโดยนักเขียนไทยเพิ่มขึ้น อันเป็นกำรกระจำยควำมเสี่ยงแบบหนึ่ง  ซ่ึงกลุ่มบริษัทฯ ได้พัฒนำทีมงำน
ให้มีศักยภำพในกำรผลิตเนื้อหำ หรือหำผู้สร้ำงสรรค์เนื้อหำจำกในประเทศเองควบคู่กันอีกด้วย 

 
2.5 ความเสี่ยงจากการลักลอบท าซ้ าเนื้อหา 

มีเว็บไซต์ที่ลักลอบน ำเสนอส่ือ เช่น กำร์ตูน โดยผิดกฎหมำยอยู่พอสมควร ท ำให้ลูกค้ำบำงส่วนบริโภคส่ือ
ดังกล่ำวโดยไม่เสียค่ำใช้จ่ำย ส่งผลต่อกำรตัดสินใจซ้ือสินค้ำดังกล่ำวแบบถูกกฎหมำย ดังนั้น จึงจ ำเป็นต้องคัดเลือก
เนื้อหำที่ดี โดดเด่นและแตกต่ำง พร้อมๆ กับกำรใช้เทคโนโลยีที่ดี มีควำมปลอดภัยสูง และกำรให้บริกำรที่เป็นเลิศ 
ซ่ึงกลุ่มบริษัทฯ ได้แสวงหำเนื้อหำอิเล็กทรอนิกส์ที่มีเอกลักษณ์ ทั้งในประเทศและต่ำงประเทศ ตลอดจนหำวิธีกำร
น ำเสนอที่เหนือกว่ำเว็บไซต์ที่ผิดกฎหมำยเหล่ำนั้น และตลอดจนน ำเสนอขำยในรำคำที่น่ำสนใจ  ซ่ึงปัจจุบันกลุ่ม
บริษัทฯ ได้มีกำรติดต่อและเจรจำกับผู้พัฒนำโปรแกรมช้ันน ำและได้รับกำรยอมรับของประเทศ  เพื่อน ำเนื้อหำของ
หนังสือและกำร์ตูนเพื่อผลิตและจ ำหน่ำยในรูปแบบสื่อดิจิทัล 

 
2.6 ความน่าเชื่อถือของเว็บไซต์ ถูกกระทบได้ง่าย 

ปัจจุบันเรำต้องยอมรับว่ำสังคมออนไลน์ได้เข้ำมำมีบทบำทและมีส่วนต่อควำมคิด กำรตัดสินใจ กำรรับรู้
ข่ำวสำรต่ำงๆ ผ่ำนส่ือออนไลน์ ทั้งโซเชียลมีเดีย บล็อค กระทู้  และอื่นๆ ซ่ึงพฤติกรรมของผู้บริโภคในปัจจุบัน นิยม
ค้นหำข้อมูลของสินค้ำและบริกำร ก่อนท ำกำรตัดสินใจซ้ือสินค้ำและบริกำรต่ำงๆ ซ่ึงข้อมูลเหล่ำนั้น เป็นปัจจัย
ภำยนอกที่ควบคุมได้ยำก ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับควำมพึงพอใจในสินค้ำและบริกำรของผู้บริโภคเป็นหลัก ดังนั้น จึงจ ำเป็นที่
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จะต้องควบคุมและรักษำมำตรฐำนของงำนบริกำรทั้งระบบ ที่มีควำมจ ำเป็นและส ำคัญอย่ำงมำกต่อธุรกิจอีคอมเมิร์ซ
ที่มีหัวใจหลัก คือ ควำมรวดเร็วและถูกต้อง เช่น ระบบของเว็บไซต์ ระบบโลจิสติกส์ กำรตรวจสอบคุณภำพของ
สินค้ำ ระบบกำรช ำระเงิน ระบบคืนสินค้ำ งำนบริกำรหลังกำรขำย ช่องทำงกำรติดต่อที่สะดวกรวดเร็ว รวมทั้งกำร
ส่ือสำรกำรตลำดที่จะต้องมีควำมระมัดระวังเป็นพิเศษ  

ในปี 2563 บริษัทฯ ยังคงปรับปรุงและพัฒนำเว็บไซต์ รวมถึงระบบหลังบ้ำน อย่ำงต่อเนื่อง เพื่อให้มี
ประสิทธิภำพมำกขึ้น โดยน ำข้อด้อยต่ำงๆ มำปรับปรุง เพื่อให้ลูกค้ำได้รับประสบกำรณ์ที่ดีที่สุด  ภำยใต้ช่ือ 
www.nejavu.com รวมถึงกำรน ำระบบกำรช ำระเงินของ 2C2P ซ่ึงเป็นตัวแทนช ำระเงินทีไ่ด้มำตรฐำนมำใช้ เพื่อท ำให้
ผู้บริโภคมีควำมเช่ือมั่นในระบบกำรช ำระเงิน  และตัดสินใจซ้ือสินค้ำผ่ำนช่องทำงอีคอมเมิร์ซของบริษัทฯ มำกขึ้น  
ทั้งนี้ บริษัทฯ ค ำนึงถึงบริกำรหลังกำรขำย และเสียงสะท้อนที่ได้รับจำกลูกค้ำเป็นส ำคัญ  ซ่ึงท ำให้ลูกค้ำรู้สึกอุ่นใจ 
และเป็นตัวแปรส ำคัญที่ท ำให้ลูกค้ำตัดสินใจกลับมำซ้ือสินค้ำซ้ ำ 
 
3. ความเสี่ยงด้านการเงิน 
3.1 ความเสี่ยงด้านการให้สินเชื่อ  

บริษัทฯ มีควำมเสี่ยงด้ำนกำรให้สินเช่ือที่เกี่ยวเนื่องกับลูกหนี้กำรค้ำ อย่ำงไรก็ตำม บริษัทฯ ได้จัดให้มีนโยบำย
กำรก ำหนดวงเงินกำรให้สินเช่ือกับลูกค้ำอย่ำงเหมำะสม รวมถึงมีระบบกำรติดตำมทวงถำมหนี้อย่ำงสม่ ำเสมอ และ
ก ำหนดให้มีกำรทบทวนวงเงินกำรให้สินเช่ือกับลูกหนี้ของบริษัทฯ เป็นประจ ำทุกปี เพื่อปรับเปลี่ยนวงเงินกำรให้
สินเช่ือที่เหมำะสม และสอดคล้องกับสภำพเศรษฐกิจในปัจจุบัน เนื่องจำกบริษัทฯ มีนโยบำยกำรให้สินเช่ือที่
ระมัดระวัง มีกำรพิจำรณำค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญอย่ำงเหมำะสม จึงเช่ือว่ำบริษัทฯ มีควำมเส่ียงจำกกำรที่ลูกหนี้ไม่
ช ำระหนี้อยู่ในระดับต่ ำ 

 
3.2 ความเสี่ยงด้านการบริหารเงินทุน  

บริษัทฯ มีกำรก ำหนดขั้นตอนและวงเงินกำรอนุมัติส ำหรับกำรลงทุนประเภทต่ำงๆ โดยเลือกลงทุนในกลุ่ม
หลักทรัพย์ที่มีควำมเสี่ยงต่ ำ   ดังนั้น จึงมีควำมเสี่ยงด้ำนกำรบริหำรเงินทุนอยู่ในระดับต่ ำ 

 
4. ความเสี่ยงด้านการผลิต 
4.1 ความเสี่ยงจากการได้รับมอบสินค้าไม่ตรงตามคณุภาพ และล่าช้ากว่าก าหนด 

เนื่องจำกบริษัทฯ ไม่ได้มีโรงพิมพ์เป็นของตนเอง ดังนั้น กำรตีพิมพ์หนังสือจึงต้องจ้ำงโรงพิมพ์อื่นในกำรผลิต
หนังสือ ซ่ึงบริษัทฯ ไม่สำมำรถควบคุมขั้นตอนกำรผลิตได้อย่ำงใกล้ชิด ท ำให้มีควำมเส่ียงที่สินค้ำจะบกพร่องจำก
กระบวนกำรผลิต แม้จะมีกำรตรวจสอบแล้วก็ตำม รวมถึงอำจได้รับล่ำช้ำกว่ำที่วำงแผนไว้ ซ่ึงบริษัทฯ ต้อง
รับผิดชอบต่อควำมเสียหำยดังกล่ำว     

ดังนั้น เพื่อเป็นกำรลดควำมเส่ียงให้เกิดผลกระทบต่อธุรกิจน้อยที่สุด บริษัทฯ จึงได้เลือกใช้โรงพิมพ์ที่ได้
มำตรฐำน 4 แห่ง ในกำรจ้ำงผลิตหนังสือ หำกโรงพิมพ์ใดมีก ำลังกำรผลิตไม่เพียงพอ บริษัทฯ ยังสำมำรถให้โรงพิมพ์
อื่นพิมพ์ทดแทนได้  และมีกำรตรวจสอบอย่ำงละเอียดก่อนตีพิมพ์จริงทุกครั้ง นอกจำกนี้ กำรที่เลือกใช้โรงพิมพ์
หลำยแห่ง ท ำให้บริษัทฯ สำมำรถต่อรองรำคำเพื่อควบคุมต้นทุนกำรพิมพ์ได้อย่ำงเหมำะสมอีกด้วย  
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5. ความเสี่ยงของธุรกิจให้เช่าพื้นที่อาคารส านักงาน 
5.1 ความเสี่ยงจากการชะลอตัวของภาวะเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ  

ภำพรวมของตลำดส ำนักงำนในกรุงเทพ เป็นตลำดที่ได้รับผลกระทบน้อยที่สุดเมื่อเทยีบกับภำคอื่นๆ แม้ว่ำตลำด
อำคำรส ำนักงำนจะได้รับผลกระทบจำกกำรแพร่ระบำดของโควิด-19 ด้วยเช่นเดียวกัน แต่จะยังไม่รับรู้ผลกระทบ
ในทันที  แต่หำกกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดยังไม่ดีขึ้น ตลำดอำคำรส ำนักงำนก็อำจจะได้รับผลกระทบเป็นอย่ำง
มำกเช่นเดียวกับธุรกิจอื่นๆ เนื่องจำกกำรแพร่ระบำดของไวรัสโควิด-19 อำจส่งผลกระทบให้มีคนว่ำงงำนมำกกว่ำ 
6.5 ล้ำนคน ซ่ึงส่งผลให้ผู้เช่ำหลำยรำยที่ได้รับผลกระทบต่อเนื่อง ธุรกิจอำจปิดตัวลงจนต้องยกเลิกสัญญำเช่ำหรือ
ปรับลดขนำดพื้นที่ลงเพื่อลดค่ำใช้จ่ำยให้สำมำรถประคับประคองธุรกิจไปได้ 

อย่ำงไรก็ตำม  ผลกระทบที่เกิดขึ้นเป็นเพียงระยะส้ัน อีกทั้งตลำดอำคำรส ำนักงำนถือว่ำมีควำมเส่ียงน้อยกว่ำ
ธุรกิจอสังหำริมทรัพย์ประเภทอื่น อีกทั้งยังสร้ำงรำยได้ระยะยำว มีโอกำสปรับเพิ่มขึ้นอย่ำงต่อเนื่องในอนำคตเมื่อ
สถำนกำรณ์ฟื้นตัวอย่ำงเต็มที่ 

 
5.2 ความเสี่ยงที่ผลตอบแทนจากธุรกิจให้เช่าพื้นที่อาคารส านักงานอาจจะไม่เป็นไปตามที่บริษัทฯ ได้ประมาณการ

ไว้  
 ปัจจัยควำมเส่ียงของธุรกิจให้เช่ำพื้นที่ภำยในอำคำรส ำนักงำน ในช่วงปี 2563 นั้นไม่มีผลกระทบกับกำรให้
เช่ำพื้นที่ภำยในอำคำรเก้ำพูลทรัพย์ โดยพื้นที่อำคำรส ำนักงำนให้เช่ำจ ำนวน 4,847.67 ตำรำงเมตร ยังคงมีผู้เช่ำพื้นที่
ประมำณร้อยละ 85 ซ่ึงมีผู้เช่ำรำยใหญ่ 3 รำย ทั้งนี้ จำกกำรที่อำคำรเก้ำพูลทรัพย์ มีผู้เช่ำพื้นที่เพียง 3 รำย ซ่ึงหำกผู้เช่ำ
รำยใดรำยหนึ่งขอคืนพื้นที่ อำจส่งผลกระทบอย่ำงมีนัยส ำคัญ แต่อย่ำงไรก็ตำม แนวโน้มของธุรกิจให้เช่ำอำคำร
ส ำนักงำนบนถนนลำดพร้ำว ยังคงมีแนวโน้มกำรเติบโตค่อนข้ำงสูง เนื่องจำกพื้นที่เข้ำถึงได้ง่ำยด้วยระบบขนส่ง
รถไฟฟ้ำใต้ดิน และถือเป็นย่ำนที่ศักยภำพในกำรลงทุนในอนำคต 
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4. ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ 

4.1 อุปกรณ์และอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน  
  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561, 2562 และ 2563 กลุ่มบริษัทฯ มีอุปกรณ์ที่ใช้ในการด าเนินงาน โดยมีรายละเอียด

ดังต่อไปนี้ 
      หน่วย : ล้านบาท 

ประเภททรัพย์สิน 
ลักษณะ
กรรมสิทธิ ์

มูลค่าตามบัญชีสุทธ ิ ภาระผูกพัน 
31 ธ.ค. 
2561 

31 ธ.ค. 
2562 

31 ธ.ค. 
2563 

31 ธ.ค. 
2561 

31 ธ.ค. 
2562 

31 ธ.ค. 
2563 

ส่วนปรับปรงุสินทรัพย์เช่า เจ้าของ 7.00 5.66 5.82 ไม่มี ไม่ม ี ไม่ม ี
เครื่องตกแต่ง ติดตัง้และอุปกรณ์
ส านักงาน 

เจ้าของ 5.79 3.68 2.77 ไม่มี ไม่ม ี ไม่ม ี

ยานพาหนะ เจ้าของ 0.67 0.36 0.16 ไม่มี ไม่ม ี ไม่ม ี
สินทรัพย์ระหว่างก่อสร้าง 
และติดตั้ง 

เจ้าของ 0.01 1.73 - ไม่มี ไม่ม ี ไม่ม ี

รวม  13.47 11.43 8.75    
อสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทนุ เจ้าของ - - 72.41 - - ไม่ม ี

รวม  13.47 11.43 81.16    
 

4.2 สินทรัพย์ไม่มีตวัตน 
สินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่ใช้ในการประกอบธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ คือ ค่าลิขสิทธ์ิในการผลิตและจัดจ าหน่ายส่ือ

ส่ิงพิมพ์ประเภทต่างๆ  เครื่องหมายการค้า และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
หน่วย : ล้านบาท 

ประเภททรัพย์สิน 
มูลค่าตามบัญชีสุทธิ  

31 ธ.ค. 2561 31 ธ.ค. 2562 31 ธ.ค. 2563 
ค่าลิขสิทธิ์หนงัสือ   2.29 3.30 4.35 
โปรแกรมคอมพิวเตอรแ์ละค่าลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ 16.55 3.07 2.35 
ค่าลิขสิทธิ์รายการ  0.34  0.02 - 
เครื่องหมายการค้า 24.11 - - 
ซอฟต์แวร์ระหว่างการพัฒนา  5.95  - 0.69 

รวม 12.62 6.39 7.39 
 
กลุ่มบริษัทฯ มีนโยบายการตัดจ าหน่ายค่าลิขสิทธ์ิโดยพิจารณาจากจ านวนเงินตัดจ าหน่ายที่สูงกว่าระหว่างวิธี

เส้นตรงภายในระยะเวลา 3 - 7 ปี ซ่ึงเป็นค่าเฉลี่ยอายุสัญญาลิขสิทธ์ิของกลุ่มบริษัทฯ และการค านวณตามจ านวนเล่มของ
หนังสือที่พิมพ์หรือจ าหน่ายได้ภายใต้สัญญาลิขสิทธ์ินั้นๆ โดยเริ่มตัดจ าหน่ายเมื่อผลิตส่ิงพิมพ์เรียบร้อยแล้ว ในส่วนของ
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โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ค่าลิขสิทธิ์รายการ กลุ่มบริษัทฯ ตัดจ าหน่ายโดยวิธีเส้นตรงเป็นระยะเวลา 5 ปีและ 2 ปี ตามล าดับ 
และเครื่องหมายการค้า กลุ่มบริษัทฯ ตัดจ าหน่ายโดยวิธีเส้นตรงเป็นระยะเวลา 3 ปี ซ่ึงวิธีการตัดจ าหน่าย ระยะเวลาที่คาด
ว่าจะได้รับประโยชน์และมูลค่าคงเหลือจะได้รับการทบทวนทุกส้ินรอบปีบัญชีและปรับปรุงตามความเหมาะสม  

 
4.3 สัญญาเช่าทรัพย์สินระยะยาว 

กลุ่มบริษัทฯได้ท าสัญญาเช่าพื้นที่อาคารส านักงานและคลังสินค้าเพื่อใช้ในการด าเนินงาน โดยมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

 สัญญาเช่าส าหรับเป็นส านักงาน ที่อาคารเล้าเป้งง้วน เลขที่ 333 ถนนวิภาวดีรังสิต กรุงเทพฯ ระยะเวลาการ
เช่า 3 ปี ตั้งแต่วันที่ 1 กันยายน 2561 ถึงวันที่ 31 สิงหาคม 2564 

 สัญญาเช่าส าหรับเป็นคลังสินค้า อาคารเลขที่ 93/2 หมู่ 7 ซอยมหาชัย แยก 1 ถนนเทพรัตน์ (บางนา-ตราด 
กม.10) ต าบลบางพลีใหญ่ อ าเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ ระยะเวลาการเช่า 1 ปี ตั้งแต่วันที่ 1 
กุมภาพันธ ์2563 ถึงวันที่ 31 มกราคม 2564 และสามารถต่ออายุสัญญาเช่าได ้
 

4.4 เงินลงทุนในบริษัทย่อย  
 ณ  วันที่ 31 ธันวาคม 2560 และ 2561 และ 2562 บริษัทฯ มีเงินลงทุนตามวิธีราคาทุนในบรษิัทย่อย โดยมี

รายละเอียดดังต่อไปนี ้
หน่วย : ล้านบาท 

ชื่อ 
ความ 
สัมพันธ ์

ทุนช าระแล้ว สัดส่วนเงินลงทุน (ร้อยละ) มูลค่าเงินลงทุนวิธีราคาทุน  

31 ธ.ค. 
2561 

31 ธ.ค. 
2562 

31 ธ.ค. 
2563 

31 ธ.ค. 
2561 

31 ธ.ค. 
2562 

31 ธ.ค. 
2563 

31 ธ.ค. 
2561 

31 ธ.ค. 
2562 

31 ธ.ค. 
2563 

บริษัท เนชั่น โกลบอล เอ็ดดูเทนเมนท์ จ ากัด บริษัทย่อย 200.00 200.00 200.00 99.74 99.74 99.74 163.41 163.41 163.41 

บริษัท วันเวิลด์ มีเดีย จ ากัด บริษัทย่อย 60.00 60.00 60.00 99.99 99.99 99.99 60.00 60.00 60.00 

บริษัท สตรีท อายบอล จ ากัด บริษัทย่อย - 1.00 - - 99.98 - - 1.00 - 

บริษัท แลนดี้ ดเีวลลอปเม้นท ์จ ากัด บริษัทย่อย - - 40.00 - - 63.76 - - 70.00 

รวม 223.41 224.41 293.41 

 
 
4.5 นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อย  

บริษัทฯ มีนโยบายการลงทุนในบริษัทย่อย โดยพิจารณาจากปัจจัยหลักๆ เช่น  
1) มีความเกี่ยวเนื่องกับธุรกิจส่ือส่ิงพิมพ์ที่สามารถเอื้อประโยชน์ (Synergy) ให้แก่กลุ่มบริษัทฯได ้ 
2) ผลตอบแทนจากการลงทุน  
3) สถานะทางการเงินของบริษัทฯ ที่จะลงทุน  
4) ภาวะเศรษฐกิจและการเมือง 
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อย่างไรก็ตาม โครงการลงทุนของบริษัทฯ ต้องผ่านการพิจารณาจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ และ/หรือ
ที่ประชุมผู้ถือหุ้น ตามขอบเขตอ านาจการอนุมัติที่บริษัทฯ ได้ก าหนดไว้ และตามกฎเกณฑ์ต่างๆ ของคณะกรรมการ
ก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.)  และ/หรือ ตลาดหลักทรัพย์ฯ ที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ บริษัทฯ จะส่งตัวแทนของ
บริษัทฯ ตามสัดส่วนการถือหุ้นของบริษัทฯ เข้าร่วมบริหารงานและดูแลการด าเนินธุรกิจ ตามที่คณะกรรมการของ
บริษัทฯ ได้มอบหมาย โดยบุคคลนั้นจะต้องเป็นผู้ที่ไม่มีผลประโยชน์ขัดแย้งในทางธุรกิจกับบริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือ
การร่วมค้านั้นๆ 
 
4.6 นโยบายในการบริหารลูกหนี้การค้า 

ในการจัดจ าหน่ายส่ือส่ิงพิมพ์ โดยปกติกลุ่มบริษัทฯ มีการให้สินเช่ือแก่ลูกค้าโดยเฉลี่ยเป็นระยะเวลา 15 วัน       
ถึง 90 วัน ณ วันที่  31 ธันวาคม 2561 และ 2562 และ 2563 กลุ่มบริษัทฯ มียอดลูกหนี้การค้าสุทธิจากค่าเผื่อหนี้สงสัยจะ
สูญจ านวน 13.87 ล้านบาท และ 12.41 ล้านบาท และ 16.51  ล้านบาท ตามล าดับ โดยมีค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ จ านวน 
34.97 ล้านบาท และ 0.66 ล้านบาท และ 0.54  ล้านบาท ตามล าดับ และมีหนี้สูญและค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญในปีดังกล่าว 
จ านวน 43.51 ล้านบาท และ (34.27) ล้านบาท และ (0.11) ล้านบาท ตามล าดับ ซ่ึงในการพิจารณาตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะ
สูญ กลุ่มบริษัทฯ มีนโยบายพิจารณาค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้โดยมีการวิเคราะห์จากลูกหนี้ที่มีอายุหนี้เกิน
ก าหนดช าระมากกว่า 180 วัน จะพิจารณาและท าการตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญร้อยละ 50 และลูกหนี้ที่มีอายุหนี้ เกิน
ก าหนดช าระมากกว่า 365 วัน จะพิจารณาและท าการตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญร้อยละ 100 และลูกหนี้ที่คาดว่าจะมีปัญหา
ในการเรียกเก็บเงินในอนาคตจะท าการวิเคราะห์ประวัติการช าระหนี้ และการคาดการณ์เกี่ยวกับการช าระหนี้ในอนาคต
ของลูกหนี้เพื่อตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญตามการคาดการณ์ รวมทั้งลูกหนี้จะถูกตัดจ าหน่ายจากบัญชีเมื่อทราบว่าเป็นหนี้
สูญ โดยลูกหนี้การค้าส่วนใหญ่ของกลุ่มบริษัทฯ เป็นลูกหนี้การค้าประเภทตัวแทนขาย หรือร้านหนังสือขนาดใหญ่ที่มี
ความสัมพันธ์ที่ดีมานาน และมีการค้าขายอย่างสม่ าเสมอ และกรณีที่เป็นลูกค้าใหม่ บริษัทฯ ต้องให้ตัวแทนจ าหน่าย
ดังกล่าววางเงินประกันค่าสินค้าตามนโยบายบริษัทฯ 

 
4.7 นโยบายในการบริหารสินค้าคงเหลือ 
               สินค้าคงเหลือของกลุ่มบริษทัฯคือ ส่ือส่ิงพิมพ์ประเภทต่าง  ๆณ วันที่ 31 ธันวาคม  2561 และ 2562 และ 2563 กลุ่มบริษัทฯ
มีสินค้าคงเหลือสุทธิจากค่าเผื่อมูลค่าสินค้าลดลงจ านวน 12.48 ล้านบาท และ 15.03 ล้านบาท และ 15.09 ล้านบาท 
ตามล าดับ โดยมีค่าเผื่อมูลค่าสินค้าลดลงจ านวน 18.70 ล้านบาท และ 14.08 ล้านบาท และ 16.82 ล้านบาท ตามล าดับ  
โดยในปัจจุบันกลุ่มบริษัทฯ มีนโยบายในการพิจารณาตั้งค่าเผื่อมูลค่าสินค้าลดลง ส าหรับสินค้าที่เส่ือมสภาพ ล้าสมัย
และค้างนาน ส าหรับสินค้าคงเหลือที่มีอายุมากกว่า 12 เดือน จะมีการพิจารณาตั้งค่าเผื่อมูลค่าสินค้าลดลงร้อยละ 50 ของ
มูลค่าสินค้าคงเหลือ ส าหรับสินค้าคงหลือที่มีอายุมากกว่า 24 เดือน จะมีการพิจารณาตั้งค่าเผื่อมูลค่าสินค้าลดลงร้อยละ 
75 ของมลูค่าสินค้าคงเหลือ และส าหรับสินค้าคงเหลือที่มีอายุมากกว่า 36 เดือนขึ้นไป จะพิจารณาตั้งค่าเผื่อมูลค่าสินค้า
ลดลงร้อยละ 98 ของมลูค่าสินค้าคงเหลือ  
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5. ข้อพพิาททางกฎหมาย 
บริษัทฯ หรือบริษัทย่อยไม่มีข้อพิพาททางกฎหมายใดๆ ที่อาจส่งผลกระทบด้านลบต่อสินทรัพย์ของ   

บริษัทฯ หรือบริษัทย่อยที่มีจ านวนสูงเกินกว่าร้อยละ 5 ของส่วนของผู้ถือหุ้น ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 รวมทั้งไม่มี
คดีที่มีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ และบริษัทย่อยอย่างมีนัยส าคัญ และไม่มีคดีความในธุรกิจอื่นที่
ไม่ได้เป็นธุรกิจโดยปกติของบริษัทฯ และบริษัทย่อย  
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6. ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส ำคัญอืน่ 
6.1 ข้อมูลทั่วไป 
 

ช่ือบริษัท : บริษัท เนช่ัน อินเตอร์เนช่ันแนล เอ็ดดูเทนเมนท์ จ ำกัด (มหำชน)  
 
ประเภทธุรกิจ  : ประกอบธุรกิจส ำนักพิมพ์ โดยผลิตและจ ำหน่ำยส่ิงพิมพ์และดจิิทลั ประเภท 

พ็อคเก็ตบุค๊ส์ และกำร์ตูน รวมถึงประกอบธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์  
และส่ือโฆษณำ ในรูปแบบออนไลน์และออฟไลน์ 

  
ที่ตั้งส ำนักงำนใหญ ่ : เลขที่ 333 อำคำรเล้ำเป้งง้วน 1 ช้ัน 24 ซอยเฉยพ่วง ถนนวิภำวดีรังสิต แขวงจอมพล  
   เขตจตจุักร กรุงเทพฯ 10900 
 
เลขทะเบียนบรษิัท : 0107551000312 
 
โทรศัพท ์ : (66) 2091-5900 
โทรสำร : (66) 2091-5928 
เลขำนุกำรบรษิัท : (66) 2091-5911 
Home Page  : www.nine.co.th 
 
ทุนจดทะเบียน  : 390,549,286 บำท ประกอบด้วยหุ้นสำมัญ จ ำนวน 390,549,286 หุ้น  

มูลค่ำที่ตรำไว้หุ้นละ 1 บำท 
 

ทุนช ำระแล้ว  : ณ 31 ธันวำคม 2563 ทุนช ำระแล้วของบรษิัทเท่ำกับ 365,549,286 บำท 
ประกอบด้วยหุ้นสำมัญ จ ำนวน 365,549,286 หุ้น มูลค่ำที่ตรำไว้หุน้ละ 1 บำท 
 

นิติบคุคลที่บรษิัทถือหุ้น : รำยละเอียดตำมหัวข้อโครงสร้ำงกำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัทฯ และบริษทัย่อย 
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นิตบุิคคลทีบ่ริษัทถอืหุ้นตั้งแต่ร้อยละ 10 ขึน้ไป (ข้อมูล ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2563) 
 

ช่ือนิตบุิคคล / ทีอ่ยู่ ประเภทธุรกจิ 
สัดส่วนการถอืหุ้น  

(%) 
ทุนจดทะเบียน 

(บาท) 
ทุนช าระแล้ว 

(บาท) 
บริษทั เนชั่น โกลบอล เอด็ดูเทนเมนท์ จ ำกัด  
333 อำคำรเล้ำเปง้ง้วน 1 ช้ัน 24 ซอยเฉยพ่วง 
ถนนวิภำวดีรังสิต แขวงจอมพล เขตจตุจักร 
กรุงเทพฯ 10900 

ส่ือส่ิงพิมพ์ 
(การ์ตูน) 

99.74 200,000,000 200,000,000 

บริษทั วันเวิดล์ มีเดีย จ ำกัด1 
333 อำคำรเล้ำเปง้ง้วน 1 ช้ัน 24 ซอยเฉยพ่วง 
ถนนวิภำวดีรังสิต แขวงจอมพล เขตจตุจักร 
กรุงเทพฯ 10900 

ส่ือส่ิงพิมพ์ 
(หนังสือพิมพ์แจกฟร)ี 

99.99 60,000,000 60,000,000 

บริษทั แลนดี้ ดีเวลลอปเม้นท์ จ ำกัด3 
1 อำคำรเก้ำพูลทรัพย ์ซอยลำดพร้ำว 19 ถ.
ลำดพร้ำว แขวงจอมพล เขตจตุจกัร กรุงเทพฯ 
10900 

ให้บริกำรเช่ำพื้นที่อำคำร
ส ำนักงำน 

63.76 40,000,000 40,000,000 

บริษทั ทรำนส์ แอด โซลูช่ัน จ ำกัด2 
21 อำคำรทเีอสที  ช้ัน 21 ถนนวิภำวดีรังสิต 
แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900 

ให้บริกำรด้ำนกำรออกแบบ 
และติดตั้งระบบกำรแสดง

ส่ือผสม 
18.35 49,046,400 49,046,400 

หมายเหตุ  
1. บริษัท วันเวิลด์ มีเดีย จ ากัด หยุดด าเนินพาณิชยกิจ ตั้งแต่เดือนธันวาคม 2562 เป็นต้นไป 
2. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯครั้งที่ 5/2563 เม่ือวันที่ 16 เมษายน 2563 ได้มีมติอนุมัติซื้อหุ้นสามัญในบริษัท ทรานส์ แอด 

โซลูชั่น จ ากัด (Trans.Ad)  จ านวน 90,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท ท าให้บริษัทฯถือหุ้น Trans.Ad  ร้อยละ 18.35 
ของหุ้นที่ออกและจ าหน่ายแล้วทั้งหมด 

3. ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯครั้งที่ 9/2563 เม่ือวันที่ 9 พฤศจิกายน 2563 ได้มีมติอนุมัติซื้อหุ้นสามัญในบริษัท แลนดี้ ดี
เวลลอปเม้นท์ จ ากัด (“แลนดี้”) จ านวน 2,550,400 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 10 บาท ท าให้บริษัทฯถือหุ้นแลนดี้ ร้อยละ 
63.76 ของหุ้นที่ออกและจ าหน่ายแล้วทั้งหมด 

4. บริษัท สตรีท อายบอล จ ากัด ด าเนินการเลิกกิจการกับกระทรวงพาณิชย์เม่ือวันที่ 24 พฤศจิกายน 2563 และช าระบัญชีเสร็จ
สิ้นแล้วเม่ือวันที่ 4 ธันวาคม 2563 
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2. บุคคลอ้ำงอิงอื่น ๆ  
นำยทะเบียนหลักทรพัย ์ : บริษัท ศูนยร์ับฝำกหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ำกัด 
ที่ตั้ง  : 93 ช้ัน1 ตลำดหลักทรัพย์แหง่ประเทศไทย  Tower B  
   ถ.รัชดำภิเษก แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
โทรศัพท ์  : (66) 2009-9999 
โทรสำร  : (66) 2009-9991 
 
ผู้สอบบัญช ี  : บริษัท ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด  

   1. นำยศุภชัย ปัญญำวัฒโน ผู้สอบบัญชีรับอนุญำต เลขทะเบียน 3930 หรือ 
   2. นำงสำวกรองแก้ว ลิมป์กิตติกุล ผู้สอบบัญชีรับอนุญำต เลขทะเบียน 5874 หรือ 
   3. นำยณัฐวุฒิ สันติเพ็ชร ผู้สอบบัญชีรับอนุญำต เลขทะเบียน 5730 

ที่ตั้ง  : 193/136-137 อำคำรเลครัชดำ ออฟฟิศคอมเพล็กซ์ ช้ัน 33 ถนนรัชดำภิเษก  
   แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
โทรศัพท ์  : (66) 2264-9090 
โทรสำร  : (66) 2264-0789 
 
ที่ปรึกษำกฎหมำย  : บริษัท เภำ แอนด์ แอสโซซิเอทส์ ลอว์ ออฟฟิช จ ำกัด 
ที่ตั้ง   : 140/40 A อำคำร ไอทีเอฟ ช้ัน 19 ถนนสีลม แขวงสุริยวงศ์ เขตบำงรัก  

กรุงเทพฯ 10500 
โทรศัพท ์  : (66) 2634-4995-7 
โทรสำร   : (66) 2238-2574, (66) 2634-4998 
 
 


