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ส่วนที่ 1 การประกอบธุรกจิ 
1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ 
1.1 วิสัยทศัน์ พันธกจิ และเป้าหมายการด าเนินธุรกจิ 
วิสัยทศัน์ 

บริษัทจะเป็นผู้น าในการผลิตดิจิทลัคอนเทนต์ท่ีสร้างสรรค์ และจ าเป็นต่อการด าเนินธุรกิจ เป็นสื่อท่ีเข้าถึง
ผู้ บริโภครุ่นใหม่ รวมทัง้เป็นผู้ ให้ค าปรึกษาและบริการทางการสื่อสารการตลาดท่ีมีผู้ บริโภคเป็นศูนย์กลางด้วย
เคร่ืองมือ เทคโนโลยี และนวตักรรมท่ีทนัสมยั 

 
พันธกจิ 

บริษัทจะพฒันาการผลิตเนือ้หาคอนเทนต์ด้านธุรกิจ ไอซีที การศกึษา และคอนเทนต์ด้านอื่นท่ีเป็นประโยชน์ 
และมีความน่าเช่ือถือ รวมถึงการพัฒนาสื่อรูปแบบใหม่ ๆ ท่ีมีคุณภาพ สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ด้วยบริการท่ีทนัสมยั ตลอดจนพฒันาเคร่ืองมือทางดิจิทัล ด้วยนวตักรรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
มุ่งสู่การบริการสื่อสารทางการตลาดแบบครบวงจร เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการทางธุรกิจ ด้วยความรวดเร็ว 
ถกูต้อง แมน่ย า เพ่ือพฒันาศกัยภาพและสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัให้แก่บคุคลและองค์กร 
เป้าหมายการด าเนินธุรกจิ 

บริษัทมีเป้าหมายการด าเนินธุรกิจในด้านตา่ง ๆ ดงันี ้
1. ด้านการผลิตคอนเทนต์ 

บริษัทมีเป้าหมายท่ีจะเป็นผู้น าด้านการผลิตเนือ้หา (Content Provider) ด้านบริหารจดัการธุรกิจ การตลาด   
ไอซีที การศกึษา และคอนเทนต์อื่นท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือพฒันาศกัยภาพและขีดความสามารถในการแข่งขนัให้แก่ผู้อ่าน 
ผ่านสื่อรูปแบบตา่ง ๆ ด้วยเนือ้หาท่ีสร้างสรรค์ มีคณุภาพ และเช่ือถือได้  
2. ด้านส่ือ 

บริษัทมีเป้าหมายท่ีจะเป็นผู้ น าด้านสื่อท่ีจะเข้าถึงผู้บริโภครุ่นใหม่ โดยน าเสนอเนือ้หาท่ีผลิตขึน้ผ่านสื่อ   
ต่าง ๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ข่าวสารของกลุ่มเป้าหมาย ไม่ว่าจะเป็นสื่อสิ่งพิมพ์ สื่อวิทยุโทรทัศน์ สื่อออนไลน์             
งานนิทรรศการ สมัมนา กิจกรรมทางการตลาดรูปแบบตา่ง ๆ หรือสื่ออ่ืน ๆ เพ่ือเพ่ิมศกัยภาพของลกูค้า ในการเข้าถึง
กลุม่เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3. ด้านการให้บริการส่ือสารทางการตลาดครบวงจร 

บริษัทมีเป้าหมายท่ีจะเป็นผู้ น าด้านการให้บริการสื่อสารทางการตลาดท่ีครบวงจร เพ่ือสร้างการรับรู้     
ความเข้าใจ และการยอมรับ ซึ่งครอบคลุมตัง้แต่การให้ค าปรึกษาทางการตลาด  การฝึกอบรม การโฆษณา          
การประชาสัมพันธ์ การส่งเสริมการขาย การตลาดทางตรง การจัดงานแสดงสินค้า การจัดการประชุมสัมมนา      
และกิจกรรมการตลาดในรูปแบบต่าง ๆ  ให้กลุ่มลกูค้าภาคธุรกิจเอกชน และหน่วยงานภาครัฐ ทัง้ในระดบัประเทศ 
และระดบัภมูิภาค ด้วยองค์ความรู้ ประสบการณ์ และเคร่ืองมือทางการตลาด ตลอดจนนวตักรรมสมยัใหม ่ 
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4. ด้านการพัฒนาเคร่ืองมือดจิทิลั 
บริษัทมีเป้าหมายท่ีจะพัฒนาซอฟต์แวร์ ทัง้ในส่วนท่ีเป็นแพลตฟอร์ม เคร่ืองมือ และแอพพลิเคชันบน

คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์สื่อสารต่าง ๆ เพ่ือให้เป็นเคร่ืองมือทางการตลาดท่ีช่วยในการสื่อสาร 2 ทางกับผู้บริโภค 
เพ่ือเป็นสว่นหนึง่ของกลยทุธ์ในการพฒันาสื่อท่ีจะเข้าถงึกลุม่คนรุ่นใหมอ่ย่างมีประสิทธิภาพ รวมทัง้ เป็นสื่อกลางใน
การเผยแพร่คอนเทนต์ และสง่เสริมธุรกิจด้านการสื่อสารการตลาดอีกด้วย 
 
1.2 การเปลี่ยนแปลงและพฒันาการที่ส าคัญ 
 ในปี 2559 บริษัทได้เร่ิมธุรกิจใหม ่ดงันี ้
 1. เร่ิมให้บริการทางด้าน Digital Marketing หรือ บริการสื่อสารการตลาดดิจิทลัแบบครบวงจร ตัง้แต่ การ
ให้ค าปรึกษา การวางกลยทุธ์ การวิเคราะห์ผู้บริโภคกลุม่เป้าหมายเพ่ือวางแผนการใช้เคร่ืองมือทางการตลาดดิจิทลัท่ี
เหมาะสม การซือ้และบริหารจดัการสื่อออนไลน์ การติดตามและวิเคราะห์ผล   
        2. เร่ิมพฒันาระบบ และเนือ้หาหลกัสตูร ส าหรับธุรกิจการฝึกอบรมอบรมออนไลน์ eTraining ซึง่จะเป็นการ
ฝึกอบรมเพ่ือพฒันาศกัยภาพของบคุลากรในองค์กร ซึง่จะสามารถเปิดให้บริการได้ภายในตารมาสท่ี 3 ของ ปี 2560 
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2. การประกอบธุรกจิของแต่ละสายผลิตภัณฑ์ 
บริษัทประกอบธรุกิจหลกั 3 กลุม่ ประกอบด้วย 
1.  ธุรกิจสื่อสิ่งพิมพ์และคอนเทนต์ 
2. ธุรกิจจดังานนิทรรศการ งานแสดงสินค้า และกิจกรรมทางการตลาดครบวงจร 
3. ธุรกิจสื่อดิจิทลัและสื่ออื่น 

  

โครงสร้างรายได้ 
ประเภทของรายได้ ปี 2559 ปี 2558 ปี 2557 

ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท ร้อยละ 
(1) สือ่สิง่พิมพ์และคอนเทนต์ 36.23 20.32 40.39 13.14 41.90 16.46 
(2) การจดังานนิทรรศการ งานแสดง

สนิค้า และและกิจกรรมทางการตลาด

ครบวรจร 105.61 59.22 163.46 53.20 161.58 63.47 
(3) สือ่ดิจิทลัและสือ่อื่น  35.00 19.63 102.15 33.24 49.45 19.43 

รวมรายได้จากการขาย 176.84 99.16 306.00 99.58 252.93 99.36 

รายได้อื่น 1.50 0.84 1.28 0.42 1.63 0.64 
รวมรายได้ทัง้หมด 178.34 100.00 307.28 100.00 254.55 100.00 

 
2.1 ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ 
2.1.1 ส่ือสิ่งพมิพ์และคอนเทนต์ 
 บริษัทผลิตและจ าหน่ายสื่อสิ่งพิมพ์ด้านธุรกิจ การบริหารจดัการ และไอซีที ประกอบด้วย 
 2.1.1.1 นิตยสารทางด้านธุรกิจ (Corporate Media and Content) ประกอบด้วย 

 “Business+” นิตยสารเชิงวิเคราะห์เจาะลกึด้านเศรษฐกิจ ธุรกิจ กลยุทธ์บริหาร การจดัการ และ
การตลาด รายงานความเคลื่อนไหวในแวดวงธุรกิจ บทสมัภาษณ์ผู้บริหารท่ีประสบความส าเร็จ เพ่ือให้ผู้อ่านได้รับ
ทราบถงึกลยทุธ์และแนวโน้มธุรกิจ เป็นกรณีศกึษาสามารถน ามาประยุกต์ใช้กบัธุรกิจ เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของ
องค์กร   เป็นนิตยสารท่ีเหมาะส าหรับผู้บริหารองค์กรระดบัสงู  

 “ELEADER” นิตยสารรายเดือนท่ีวิเคราะห์เจาะลึกเก่ียวกบัการประยุกต์ใช้ระบบไอซีทีในองค์กร 
รายงานข่าวสารความเคลื่อนไหว แนวโน้มอุตสาหกรรมคอมพิวเตอร์และไอซีทีทั่วโลก รวมถึงบทความจาก       
คอลมันิสต์ท่ีมีช่ือเสียง เหมาะส าหรับผู้บริหารระดบัสงู และผู้บริหารด้านไอซีทีในองค์กร 

 หนงัสือรวบรวมข้อมลูรายปี 
   - “Business+ Top 1000 Companies” เป็นหนงัสือท่ีรวบรวมข้อมลูผลประกอบการของทุกบริษัท
ท่ีจดทะเบียนในประเทศ เพ่ือจดัอนัดบับริษัทท่ีมีรายได้รวมสงูสดุของประเทศจ านวน 1,000 บริษัท มีบทวิเคราะห์
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บริษัทท่ีมีผลตอบแทนสงูสดุ (Top Gain) และต ่าสดุ (Top Loss) ในแตล่ะอตุสาหกรรม และการจดัอนัดบั 50 บริษัท
สงูสดุ (Top 50) ของประเทศไทย ทัง้ในแง่การเติบโตของรายได้ ผลก าไร และอตัราผลตอบแทน  
    - “Business+ Top Universities” เป็นหนังสือท่ีรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับสถาบันการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาของรัฐบาลและเอกชนทุกแห่งในประเทศไทย พร้อมบทสัมภาษณ์วิสัยทัศน์ของผู้ บริหาร
สถาบนัการศกึษา เพ่ือเป็นข้อมลูให้แก่นกัเรียน และผู้ปกครองท่ีก าลงัเลือกศกึษาต่อในระดบัอดุมศกึษา อีกทัง้ยงัมี
ข้อมลูประกอบการสอบคดัเลือก และ Top 100 คณะยอดนิยม รวมถึงตารางคณะ และสาขาวิชาท่ีได้เปิดสอนใน
สถาบนัตา่ง ๆ ทัว่ประเทศ 
    - “Business+ Top Insurance” เป็นหนงัสือท่ีรวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัธุรกิจประกนัภยัในประเทศ
ไทย พร้อมบทสมัภาษณ์วิสยัทัศน์ของผู้บริหารบริษัทประกันภยัชัน้น า เพ่ือเป็นข้อมลูให้ผู้อ่านเข้าใจถึงความส าคญั
ของการประกนัชีวิตและประกนัวินาศภยั และสามารถเลือกประกนัท่ีตรงกบัความต้องการของตนเองและครอบครัว  
  2.1.1.2 นิตยสารทางด้านไอซีทีและคอนซูเมอร์อิเล็กทรอนิกส์ (Consumer Media and Content) 
ประกอบด้วย 

 “COMTODAY” (เดิมช่ือ Computer.Today) เป็นนิตยสารไอซีทีรายปักษ์ชัน้น าของประเทศ ท่ี
น าเสนอข้อมลูข่าวสาร การแนะน าอปุกรณ์เทคโนโลยี และแอพพลิเคชนัใหม่ ๆ รวมทัง้ทิปและเทคนิคในการใช้งาน 
เพ่ือตอบสนองการใช้ชีวิตในยคุดิจิทลั โดยมีทัง้แบบที่เป็นรูปเลม่และรูปแบบดิจิทลั เหมาะส าหรับผู้อา่นทกุกลุม่ 

 “Click.Today” นิตยสารท่ีรวบรวมเคลด็ลบัและเทคนิคการใช้งานต่าง ๆ (Tips & Techniques) ใน
การประยกุต์ใช้งานอปุกรณ์ไอซีที เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการใช้งาน 
 
2.1.2 การจัดงานนิทรรศการ งานแสดงสินค้า และกจิกรรมทางการตลาดครบวรจร  
 2.1.2.1 การจดังานแสดงสินค้าไอซีที ภายใต้ช่ืองาน “COMMART” เพ่ือสร้างความสมัพันธ์ระหว่างกลุ่ม
ผู้ อ่านนิตยสารในเครือ ผู้บริโภคกับผู้ ผลิตและจ าหน่ายสินค้าไอซีทีโดยตรง รวมทัง้ประชาสัมพันธ์นิตยสารและ
กิจกรรมเสริมความรู้ตา่ง ๆ ในงานให้กบัผู้ ร่วมงาน ซึง่เป็นจดุเร่ิมต้นธุรกิจการจดังานแสดงสินค้า ปัจจุบนับริษัทมีการ
จดังานแสดงสินค้าไอซีที 3 ครัง้ตอ่ปี 
 รายละเอียดงานแสดงสินค้า 

ชื่องาน ชว่งเวลา 
จดังาน (เดือน) 

พืน้ที่ให้เชา่ 
 

รายละเอียดของงาน 

COMMART CONNECT 
 

มีนาคม ประมาณ 
15,000 ตร.ม. 

งานแสดงสินค้าไอซีทีเก่ียวเน่ืองกับ connected life ที่มีพร้อมสินค้ารุ่น
ใหมแ่ละโปรโมชนัสดุพิเศษ  

COMMART JOY 
 

มิถนุายน ประมาณ 
15,000 ตร.ม. 

งานแสดงสินค้าไอซีทีรุ่นใหม ่ที่มีความแปลกใหมแ่ละทนัสมยั  

COMMART WORK  พฤศจิกายน ประมาณ 
15,000 ตร.ม. 

งานแสดงนวตักรรมและเทคโนโลยีทางด้านไอซีที ทัง้ทางด้านฮาร์ดแวร์
และซอฟต์แวร์ ส าหรับกลุม่ผู้ ใช้ทัว่ไปและองค์กรธุรกิจตา่ง ๆ  
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2.1.2.2  รับจัดและบริหารงานแสดงสินค้า งานนิทรรศการ ตัง้แต่เสนอแนวคิด รูปแบบงาน จดัหาสถานท่ี 
จดัหาข้อมลูกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย ประชาสมัพันธ์ บริหารงานจนส าเร็จ เพ่ือให้สอดคล้องและตรงตามวตัถุประสงค์
ของลกูค้าทัง้ภาครัฐและเอกชนในยคุดิจิทลั 

2.1.2.3 รับจดัและบริหารกิจกรรมทางการตลาดครบวงจรตามความต้องการของลกูค้า ตัง้แต่การวางแผน
กลยุทธ์ ไปจนถึงการประเมินวัดผล เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายทางการตลาด โดยอาศยัความเช่ียวชาญจากการผลิต  
คอนเทนต์ การสร้างสรรค์สื่อ ฐานข้อมูลผู้ บริโภค และประสบการณ์ด้านการบริหารงานแสดงสินค้าและงาน
นิทรรศการ 
 

2.1.3 ส่ือดจิทิลัและส่ืออ่ืน 
นอกจากสื่อสิ่งพิมพ์  บริษัทได้พฒันาหาช่องทางใหม่ ๆ ในการน าเสนอเนือ้หาข้อมลูและข่าวสารตามการ

เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและพฤติกรรมของผู้บริโภค เพ่ือให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างทั่วถึง และครอบคลุม
ผู้บริโภคมากท่ีสดุ โดยขยายการผลิตสูส่ื่อวิทยโุทรทศัน์ และสื่อดิจิทลั ซึง่ถือเป็นช่องทางตอบสนองความต้องการของ
ผู้บริโภครุ่นใหมผ่่านทางอปุกรณ์สื่อสารพกพา สมาร์ตโฟน และแท็บเลต็ ท่ีมีการใช้งานกนัอย่างแพร่หลาย โดยอาศยั
รากฐานธุรกิจเดิมของบริษัทเป็นการต่อยอด และเพ่ือให้สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าและ
กลุม่เป้าหมาย ดงันี ้

2.1.3.1 สื่อออนไลน์ 
บริษัทจดัท าเวบ็ไซต์ตา่ง ๆ เพ่ือเป็นแหลง่ข้อมลูด้านไอซีที และคอนซูเมอร์อิเลก็ทรอนิกส์ ส าหรับผู้บริโภครุ่น

ใหม ่ท่ีต้องการข้อมลูผลิตภณัฑ์รุ่นใหม่ก่อนตดัสินใจซือ้ การน าเสนอข้อมลูข่าวสาร ความเคลื่อนไหวในแวดวงธุรกิจ 
และเทคโนโลยีไอซีที โดยเน้นความถกูต้อง รวดเร็ว น่าสนใจ และทนัสมยั ในหลากหลายรูปแบบ ทัง้เว็บ วิดีโอ (ยูทูป) 
โซเชียล ตามรายละเอียดดงันี ้

- www.aripfan.com (เดิมช่ือ “www.arip.co.th”) 
เป็นแหลง่ข้อมลูความรู้ทางด้านไอซีที และคอนซูเมอร์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีใหญ่ท่ีสดุของประเทศไทยแหล่งหนึ่ง 

ประกอบด้วย การทดสอบ (Test & Review) และให้ข้อคิดเห็นทางเทคนิคตอ่ผลิตภณัฑ์รุ่นใหม ่เพ่ือให้เป็นข้อมลูก่อน
ตดัสินใจซือ้ ข่าวสารความเคลื่อนไหวด้านเทคโนโลยี เน้นการน าเสนอข่าวสารรายวนั มีการน าเสนอข้อมลูเคล็ดลบั
และเทคนิค (Tip & Technique) บทความต่าง ๆ ท่ีมีประโยชน์ในชีวิตประจ าวนั โดยมีการน าเสนอเนือ้หาใน
หลากหลายรูปแบบ อาทิ บทความบนเวบ็ไซต์ และสงัคมออนไลน์ และในไตรมาสท่ี 4 ได้มีการเพ่ิมบริการแบบวิดีโอ 
โดยใช้ช่องทาง YouTube 

- www.commartthailand.com/  www.commart.co.th  
เป็นเว็บไซต์หลกัของงานแสดงสินค้าไอซีทีชัน้น า “คอมมาร์ต” ท่ีบริษัทจดั เพ่ือเป็นช่องทางการสื่อสารกับ

ผู้บริโภค ในการประชาสัมพันธ์ข้อมูล รายละเอียดการจัดงาน โปรโมชัน ไฮไลต์ และกิจกรรมต่าง ๆ ภายในงาน 
รวมถงึรายช่ือผู้ประกอบการ ตลอดจนสินค้าและบริการตา่ง ๆ ท่ีเข้าร่วมแสดงในงาน 

- Arip official YouTube chanel   
เป็นช่องทางส าหรับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของรายการ Cyber City และรายการท่ีผลิตโดยนิตยสาร 

http://www.aripfan.com/
http://www.arip.co.th/
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COMTODAY, ELEADER และ Business+  ในรูปแบบ Video Clip ท่ีสามารถดยู้อนหลงัได้ และรายการท่ีผลิตโดย
ทีมงาน เพ่ือจดัท า Online Marketing ส าหรับลกูค้า 

2.1.3.2 บริการดิจิทลั   
 บริษัทเปิดให้บริการการตลาดออนไลน์เพ่ือการสื่อสารตรงถึงกลุ่มเป้าหมาย และได้พัฒนาแพลตฟอร์ม
ส าหรับการเผยแพร่สื่อดิจิทลัท่ีจะช่วยต่อยอดการบริการคอนเทนต์ของบริษัท ซึง่สามารถแบ่งออกเป็นบริการต่าง ๆ 
ดงันี ้

- ธุรกิจการให้บริการสื่อสารการตลาดดิจิทัลครบวงจร(Digital Marketing) ตัง้แต่การให้ค าปรึกษาด้าน
การตลาดดิจิทลั ไปจนถงึบริการสื่อสารการตลาดดิจิทลั เพ่ือตอบโจทย์การตลาดสมยัใหม่ของลกูค้าองค์กรทัง้ระยะ
สัน้ ระยะกลาง และระยะยาว เร่ิมตัง้แต่การวางกลยุทธ์สื่อออนไลน์ทัง้ในส่วนท่ีลูกค้าเป็นเจ้าของ (Owned 
Media)  เช่น Website, Mobile Application การสร้างคอนเทนต์ท่ีท าให้เกิดการพูดถึง (Viral Marketing) สื่อท่ีเกิด
จากการบอกต่อ (Earned Media) และสื่อท่ีเกิดจากการซือ้ (Paid Media) เพ่ือเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย เช่น Email, 
SMS, Call Center, Social Media Marketing (Facebook, Instagram), Search Engine Marketing (Google 
Adwords, GDN) และ Social Listening รวมถึงการวิเคราะห์ข้อมลู และออกรายงาน เพ่ือน าไปสู่การท าการตลาด
อย่างตอ่เน่ือง ตรงกลุม่เป้าหมาย และสอดคล้องกบัความต้องการทางธุรกิจขององค์กร 

- ธุรกิจการให้บริการด้านการตลาดฐานข้อมูล (Database Marketing) ปัจจุบันฐานข้อมูลถือเป็น
องค์ประกอบท่ีส าคญัในการสื่อสารการตลาด การสื่อสารการตลาดท่ีมีประสิทธิภาพจ าเป็นต้องมีฐานข้อมลูลกูค้าท่ี
ถกูต้อง ครบถ้วน และมีข้อมลูเชิงลกึเพียงพอท่ีจะน าไปวางแผนการการสื่อสารกบัลกูค้าแต่ละกลุ่มได้ ปัจจุบนับริษัท
มีฐานข้อมลูลกูค้าทัง้ในระดบัองค์กรและสว่นบุคคลจ านวนมากเพียงพอท่ีจะน ามาวิเคราะห์รูปแบบ พฤติกรรม และ
แนวโน้มในการบริโภคของลกูค้ากลุ่มต่าง ๆ ซึง่สามารถใช้ในการวางแผนการสื่อสารการตลาดให้กบัลกูค้า โดยผ่าน
ช่องทางตา่ง ๆ เช่น ไปรษณีย์ Email สงัคมออนไลน์ และ Call center 

- ธุรกิจแพลตฟอร์มชัน้หนงัสือมลัติมีเดีย (Multimedia e-Bookshelf) เป็นรูปแบบการให้บริการด้านดิจิทลั
ส าหรับการผลิต จดัเก็บ และเผยแพร่หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ ท่ีสามารถรวมไฟล์ภาพเคลื่อนไหว เสียง วิดีโอ แอนิเมชนั 
ตลอดจนกระจายให้ถงึผู้บริโภคผ่านทางอปุกรณ์พกพา ได้แก่ สมาร์ตโฟน และแท็บเลต็ เพ่ือตอบสนองความต้องการ
การบริโภคสื่อดิจิทลัที่เพ่ิมขึน้อย่างรวดเร็ว 

- ธุรกิจการรับจ้างพฒันาเว็บไซต์และแอพพลิเคชนับนอปุกรณ์สื่อสารชนิดพกพา บริษัทมีทีมนกัพฒันาท่ีมี

ความรู้ความสามารถในการพฒันาเวบ็ไซต์และแอพพลิเคชนัตามความต้องการของลกูค้า   

นอกจากนี ้ในปี 2559 บริษัทได้เร่ิมพฒันาธุรกิจบริการการฝึกอบรมออนไลน์ (Online Education) ส าหรับ
องค์กรท่ีต้องการพัฒนาทักษะและศักยภาพของบุคลากร เป็นโซลูชันท่ีประกอบด้วยแพลตฟอร์มการฝึกอบรม
ออนไลน์ ซึง่มีจุดขายคือ การรวมเอาระบบการประเมินผล และความสามารถในการเช่ือมต่อกับระบบบริหารงาน
บุคคล และคอนเทนต์ท่ีมีคุณภาพ มีรูปแบบการน าเสนอแบบผสมผสานของสื่อประเภทต่าง ๆ ทัง้นี  ้ ได้รับความ
ร่วมมือทางด้านวิชาการจากมหาวิทยาลัยหอการค้าไทย ซึ่งคาดว่าจะเสร็จสมบูรณ์และพร้อมให้บริการภายใน      
ไตรมาสที่ 2 ของปี 2560 
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2.1.3.3 ธุรกิจสื่อวิทยโุทรทศัน์  
บริษัทเป็นผู้ผลิตรายการวิทยโุทรทศัน์ และบริการท่ีเก่ียวข้องกบัการผลิตสื่อวิทยโุทรทศัน์ ได้แก่ 
- รายการ “Cyber City” ออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบก ทุกเช้าวันเสาร์ เป็นรายการท่ี

น าเสนอการใช้ชีวิตแบบ Lifestyle  Technology การใช้ชีวิตประจ า ท ากิจกรรมต่าง ๆ โดยมีเทคโนโลยีเข้ามาช่วยท า
ให้การด าเนินชีวิตสะดวกสบายย่ิงขึน้ 

- รับผลิตรายการ (Production House) ทัง้รายการโทรทศัน์  วิดีทศัน์ในการน าเสนอรูปแบบต่างๆ เช่น 
Video Presentation, Scoop โฆษณา ตามความต้องการของลกูค้า  

- บริการให้เช่าสตดูิโอ และอปุกรณ์การถ่ายท าพร้อมทีมงาน 
2.2 การตลาดและภาวะการแข่งขัน 
2.2.1 กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
2.2.1.1 ส่ือสิ่งพมิพ์และคอนเทนต์ สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุม่ ดงันี ้
 1. กลุม่ผู้อา่น (Reader) กลุม่ผู้อา่นนิตยสารในแตล่ะเลม่จะมีความแตกตา่งกนั ดงันี ้ 
  นิตยสาร Business+   กลุม่ผู้อา่นคือผู้บริหารระดบัสงูขององค์กร 
 นิตยสาร ELEADER   กลุม่ผู้อา่นคือผู้บริหารระดบัสงูทางด้านไอซีทีทัง้ภาครัฐและเอกชน 
 นิตยสาร COMTODAY  กลุม่ผู้อา่นจะเป็นนกัเรียน นกัศกึษา และผู้ ใช้งานไอซีทีทัว่ไป    
 2. กลุม่ผู้ลงโฆษณา (Advertiser) แบ่งเป็น 2 กลุม่ ดงันี ้
 - กลุ่มเจ้าของผลิตภณัฑ์หรือบริการท่ีมีความสนใจท่ีจะลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพ์ของบริษัท เช่น กลุ่ม
ผลิตภัณฑ์ไอซีที กลุ่มเคร่ืองใช้ในส านักงาน กลุ่มเคร่ืองใช้ไฟฟ้า รวมทัง้กลุ่มธุรกิจอื่ น ๆ เช่น ธนาคาร ประกันภัย 
อสงัหาริมทรัพย์ โรงแรม ค้าปลีก โรงพยาบาล เป็นต้น 
 - กลุ่มบริษัทโฆษณา (Agency) โดยบริษัทโฆษณาจะซือ้เนือ้ท่ีโฆษณาจากบริษัท และจะเป็นผู้ เสนอ
การจดัสรรและวางแผนการใช้สื่อโฆษณากบัลกูค้าผู้ เป็นเจ้าของสินค้าเอง 
 ในระยะ 5 ปีท่ีผ่านมา กลุ่มธุรกิจสื่อสิ่งพิมพ์ไม่มีสดัส่วนการขายให้แก่ลูกค้ารายใดรายหนึ่งเกินกว่า 
ร้อยละ 30 ของรายได้รวมของกลุม่ธุรกิจสื่อสิ่งพิมพ์และคอนเทนต์ 
 
2.2.1.2 การจัดงานนิทรรศการ งานแสดงสินค้า และกจิกรรมทางการตลาดครบวงจร 
 การจัดงานแสดงสินค้า COMMART  

1. กลุ่มผู้ เข้าชมงาน ได้แก่ บุคคลทัว่ไปท่ีสนใจสินค้าไอซีที รวมทัง้ Gadget ใหม่ ๆ ส าหรับน าไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวนัและการท างาน   

2. กลุ่มองค์กรธุรกิจ ได้แก่ ฝ่ายจัดซือ้ขององค์กรต่าง ๆ และผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม 
(SMEs) ต้องการท าการประชาสมัพนัธ์สินค้า สามารถเข้าถงึกลุม่ผู้บริโภคโดยตรง 

3. กลุม่ลกูค้าท่ีเช่าพืน้ท่ีในงาน  ได้แก่ ผู้ผลิตสินค้า (Vendor) ตวัแทนจ าหน่ายสินค้า (Dealer) และร้านค้า
ปลีกรายย่อยตา่ง ๆ  ท่ีเก่ียวกบัสินค้าไอซีที  โดยลกูค้าท่ีเป็นบริษัทชัน้น าด้านไอซีทีของโลก ซึง่เข้าร่วมแสดงสินค้ากบั
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งาน COMMART มาโดยตลอด เช่น Intel, Asus, Epson, HP, Dell, Lenovo, MSI  เป็นต้น  รวมทัง้ลกูค้าท่ีเป็น
สถาบนัการเงิน และหน่วยงานราชการตา่ง ๆ 

การรับจัดงานนิทรรศการ งานแสดงสินค้า การจัดประชุมสัมมนา และกิจกรรมหลากหลาย
รูปแบบ สามารถแบ่งออกเป็น 2 กลุม่ ดงันี ้

1. กลุม่บริษัทเอกชน ลกูค้ากลุม่นีส้นใจกิจกรรมทางการตลาดท่ีสามารถประเมินผลได้อย่างเดน่ชดั ดงันัน้ 
การน าเสนอโครงการ บริษัทต้องท าการศกึษาข้อมลูและหากิจกรรมตอบโจทย์ของลกูค้าอย่างชดัเจน   

2. กลุม่งานรัฐวิสาหกิจและหน่วยงานราชการ ลกูค้ากลุม่นีจ้ะมีขอบเขตของงานอย่างชดัเจน โดยโครงการ
ท่ีบริษัทได้รับ ส่วนใหญ่จะมีมูลค่าเกิน 2 ล้านบาท จึงต้องใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Auction) ซึง่จะเป็นการ
แข่งขนัทางด้านราคา ซึง่บริษัทจ าเป็นต้องด าเนินการศกึษา TOR อย่างรอบคอบ และค านวณต้นทุนอย่างระมดัระวงั 
เพ่ือท่ีจะสามารถแข่งขนักบัคูแ่ข่ง และมีความสามารถในการท าก าไรได้อย่างสงูสดุ 
 
2.2.1.3 ส่ือดจิทิลัและส่ืออ่ืน 
 ส่ือออนไลน์ สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุม่ ดงันี ้

1.  กลุ่มผู้ เข้าชม (Viewer) เป็นผู้บริโภคท่ีสนใจรับรู้ข่าวสารผ่านอินเทอร์เน็ต รวมทัง้สื่ออินเทอร์แอ็กทีฟ   
ตา่ง ๆ 

 2.  กลุม่ผู้ลงโฆษณา (Advertiser) ประกอบด้วย 
- กลุ่มลกูค้าท่ีเป็นเจ้าของผลิตภณัฑ์และบริการท่ีมีความสนใจลงโฆษณา ทัง้นี ้ ลกูค้าเป้าหมายของ

เวบ็ไซต์ www.aripfan.com คือกลุม่ผู้ผลิตสินค้าไอซีทีและคอนซูเมอร์อิเลก็ทรอนิกส์  
- กลุ่มลกูค้าท่ีเป็นบริษัทโฆษณา (Agency) โดยบริษัทโฆษณาจะซือ้เนือ้ท่ีโฆษณา และจะเป็นผู้ เสนอ

การจดัสรรและวางแผนการใช้สื่อโฆษณาของลกูค้าผู้ เป็นเจ้าของสินค้า 
 

ส่ือและการบริการทางดจิิทัล สามารถแบ่งเป็น 3 กลุม่ ดงันี ้
1. กลุ่มผู้ บริโภค เป็นกลุ่มคนรุ่นใหม่ท่ีสนใจอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ และ รับข่าวสารผ่านอุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์ประเภทพกพา และกลุ่มสมาชิกองค์กร สถาบันการศึกษา ท่ี ได้มีการพัฒนาระบบหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ ให้นักศึกษา สมาชิกขององค์กรสามารถดาวน์โหลดหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือศึกษาหาความรู้
เพ่ิมเติม หรือเพ่ือใช้เป็นสื่อการเรียนการสอนของสถาบนันัน้ ๆ 

2. กลุ่มองค์กร สถาบันการศึกษา หน่วยงานราชการ ท่ีมีการผลิตหนังสือหรือแหล่งความรู้จ านวนมาก 
หรือระบบห้องสมดุ และมีความต้องการพฒันาระบบหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการจดัเก็บและดแูล
รักษาหนงัสือเป็นรูปเลม่ ท่ีให้อยู่ในรูปอิเลก็ทรอนิกส์ เพ่ือความสะดวกในการค้นหา การเก็บรักษา และสามารถอ่าน
ได้ทกุท่ี โดยไมต้่องถือหนงัสือท่ีมีน า้หนกัมาก เพราะอยู่ในรูปอิเลก็ทรอนิกส์ สามารถดาวน์โหลดมาเก็บไว้ในอปุกรณ์
อิเลก็ทรอนิกส์ เพ่ือเรียกอา่นได้ตามสะดวก 
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3. กลุ่มบริษัทเอกชน ท่ีต้องการบริการทางการตลาดยุคใหม่ ท่ีสามารถก าหนดกลุ่มเป้าหมายได้ชดัเจน 
และสามารถวดัผลส าเร็จจากการใช้จ่ายได้ โดยมีรูปแบบการสื่อสารกบัผู้บริโภคให้เลือกหลากหลายตามลกัษณะการ
บริโภคสื่อของผู้บริโภค 

ส่ือวิทยุโทรทศัน์ สามารถแบ่งได้เป็น 3 กลุม่ ดงันี ้

1.  กลุม่ผู้ เข้าชม (Audience) เป็นกลุม่คนรุ่นใหมว่ยัท างานท่ีช่ืนชอบการใช้ชีวิตท่ีอาศยัความสะดวกสบาย
จากการใช้เทคโนโลยี ท่ีมอีายรุะหวา่ง 25-40 ปี 

2.  กลุม่ผู้ลงโฆษณา (Advertiser) ประกอบด้วย 
- ลกูค้าโดยตรง เป็นกลุม่ลกูค้าท่ีเป็นเจ้าของสินค้าท่ีมีความสนใจลงโฆษณาทางสื่อวิทยโุทรทศัน์  
- กลุ่มลกูค้าท่ีเป็นบริษัทโฆษณา ((Media Agency) โดยบริษัทโฆษณาจะซือ้เนือ้ท่ีโฆษณา และจะ

เป็นผู้ เสนอการจดัสรรและวางแผนการใช้สื่อโฆษณาของลกูค้าผู้ เป็นเจ้าของสินค้า 
3. กลุม่บริษัทผู้วา่จ้างผลิตรายการโทรทศัน์ (Advertising Agency) รายการโฆษณา และสื่อเคลื่อนไหว

ตา่ง ๆ เช่น รายการเพ่ือให้สาระความรู้ ความบนัเทิง การโฆษณา ประชาสมัพนัธ์ หรือสร้างภาพลกัษณ์องค์กร  
 
2.2.2 กลยุทธ์ในการแข่งขัน 
2.2.2.1 ส่ือสิ่งพมิพ์และคอนเทนต์ ประกอบด้วย 

1. กลยทุธ์ด้านผลิตภณัฑ์ 
 สื่งสิ่งพิมพ์แต่ละเล่มมีจุดเด่นของเนือ้หาท่ีแตกต่างกนั เพ่ือรองรับกลุ่มผู้อ่านท่ีแตกต่างกนั บริษัทได้มี

การพฒันา ปรับปรุง รูปแบบ เนือ้หานิตยสารแต่ละเล่มอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้นิตยสารแต่ละเล่มสามารถตอบสนอง
ความต้องการของกลุม่ผู้อา่นท่ีมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา และมีการผลิตนิตยสารรูปแบบดิจิทลัเพ่ือรองรับกระแส
การเติบโตอย่างรวดเร็วของอปุกรณ์สื่อสาร นอกจากนี ้ยงัเป็นการเพ่ิมช่องทางรายได้ และยงัสร้างโอกาสในการขาย
พืน้ท่ีโฆษณาเพ่ิมขึน้ ทัง้แบบสื่อสิ่งพิมพ์ คลิปวิดีโอ สื่อดิจิทลั และ Social Network 

 ในส่วนของนิตยสาร Business+ ได้มีการจัดท าหนงัสือฉบบัพิเศษขึน้ โดยเจาะจงไปยงัภาคธุรกิจท่ีมี
ความน่าสนใจ อาทิ ภาคการเงิน ภาคการศกึษา ภาคการประกนัภัย เป็นต้น ซึง่นิตยสารฉบบัพิเศษนีจ้ะมีเนือ้หาท่ี
เจาะลกึ รวมทัง้บทวิเคราะห์ภาคธุรกิจนัน้ไว้อย่างครบถ้วนในทกุแง่มมุ 

  นอกจากนี ้ยงัได้ตอ่ยอดจากเนือ้หาคอนเทนต์ท่ีผลิตไปสูกิ่จกรรมทางการตลาดอ่ืน ๆ เพ่ือสร้างการรับรู้
ในตราสินค้าสื่อสิ่งพิมพ์ และสร้างรายได้ใหม่ ๆ เช่น นิตยสาร Business+ ได้จัดท าหนังสือฉบับพิเศษท่ีมีช่ือว่า 
“Business+ Top 1000 Companies” จากข้อมลูบริษัท 1,000 อนัดบัแรกของประเทศไทย น าไปสู่การจดังานมอบ
รางวลั “Thailand Top Company Awards” ซึง่ได้ร่วมมือกบัมหาวิทยาลยัหอการค้าไทยในการพิจารณาคดัเลือกผู้
ได้รับรางวลั โดยจดัขึน้เป็นประจ าทกุปี เป็นต้น   

2. กลยทุธ์ด้านราคา 
 ในส่วนนิตยสารและหนงัสือรวบรวมข้อมูลรายปี ส าหรับกลุ่มผู้อ่าน บริษัทมีนโยบายในการตัง้ราคาท่ี

เหมาะสม และสามารถแข่งขนักบัผู้ผลิตรายอ่ืนได้  นอกจากนี ้ยงัมีการจ าหน่ายหนงัสือในราคาพิเศษในงานมหกรรม
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หนงัสือ และงานแสดงสินค้าของบริษัท รวมถึงการท ากิจกรรมทางการตลาดผ่านหน้าร้าน Online Bookstore ซึ่ง
ปัจจบุนัได้ครอบคลมุวางจ าหน่ายกบัทกุ Online Bookstore ท่ีมีในประเทศไทย   

 ส าหรับกลุ่มผู้ลงโฆษณา บริษัทมีนโยบายในการขายโฆษณาเป็นแพ็กเกจ เพ่ือให้ลกูค้าสามารถเลือก
ลงโฆษณาในสื่อช่องทางตา่ง ๆ ของบริษัท ทัง้ในรูปสื่อสิ่งพิมพ์ สื่อดิจิทลั และสื่อวิทยโุทรทศัน์  

 งานรับจ้างออกแบบ บริษัทพิจารณาราคาให้สอดคล้องกบัก าลงัซือ้ของกลุ่มลกูค้าเป้าหมาย และการ
แข่งขนั รวมทัง้ยงัค านงึถงึต้นทนุการผลิตให้มีความเหมาะสมกบัคณุภาพและเทคโนโลยีท่ีใช้ในการผลิต 

3. การตลาดและการสง่เสริมการขาย 
 บริษัทมุ่งเน้นท าการตลาดและกิจกรรมส่งเสริมการขาย โดยเน้นส่งเสริมการมีส่วนร่วมของลกูค้าและ

สมาชิก ทัง้ยังเป็นการสร้างความน่าสนใจให้กับนิตยสาร โดยบริษัทได้สร้างช่องทางสื่อสารในแบบท่ีเข้าถึงกับ
ผู้บริโภคตลอด 24 ชัว่โมง ผ่านทางเวบ็ไซต์และสื่อสงัคมออนไลน์ ท าให้สามารถติดต่อสื่อสารกบัผู้อ่านได้ตลอดเวลา 
บริษัทจัดข้อเสนอพิเศษทางด้านราคา และของสมนาคุณต่าง ๆ เพ่ือเป็นสิ่งจูงใจในการสมัครสมาชิกนิตยสาร 
นอกจากนี ้บริษัทยงัมีการจดัรายการวิทย ุ“COMTODAY Radio คลิกเดียวรู้เร่ืองคอมพ์” ทางสถานีวิทยกุระจายเสียง
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล FM 89.5 ทกุวนัจนัทร์และองัคาร เวลา 0.00 - 1.00 น. เพ่ือเป็นการประชาสมัพนัธ์
นิตยสารของบริษัทอีกช่องทางหนึง่  

4. กองบรรณาธิการ 
 กองบรรณาธิการของบริษัท เป็นผู้ ท่ีมีความเช่ียวชาญโดยเฉพาะด้านไอซีทีมายาวนานเฉลี่ยมากกว่า 

20 ปี ท าให้มีความรู้ความเข้าใจในตัวผลิตภัณฑ์ไอซีที และแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีใหม่ ๆ รวมถึงยัง
สามารถใช้สื่อในรูปแบบใหม่ อาทิ Facebook, twitter, YouTube ช่วยให้บริษัทสามารถแข่งขนักบัคู่แข่งรายอื่นใน
อุตสาหกรรมได้เป็นอย่างดี  ส าหรับทางด้านธุรกิจ การบริหารจัดการ กองบรรณาธิการของบริษัทเป็นผู้ ท่ีมี
ประสบการณ์ทางด้านหนงัสือพิมพ์และนิตยสารมากกวา่ 20 ปี 

5.  กลยทุธ์ด้านดิจิทลัแมกกาซีน 
 บริษัทจดัท าดิจิทลัแมกกาซีนทัง้นิตยสาร COMTODAY, ELEADER และ Business+ โดยจะสง่ตรงกบั

ผู้บริโภคท่ีใช้อปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์เป็นหลกั รองรับการใช้งานระบบ iOS และ Android โดยมีการจดัโปรโมชนัราคา
พิเศษส าหรับสมาชิกดิจิทลัควบคูไ่ปกบันิตยสารฉบบัเลม่ปกติ 
 

2.2.2.2 การจัดงานนิทรรศการ งานแสดงสินค้า และกจิกรรมทางการตลาดครบวงจร 
 การจัดงานแสดงสินค้า COMMART ประกอบด้วย 

1.  กลยทุธ์ด้านผลิตภณัฑ์ 
 บริษัทเป็นผู้ ให้บริการพืน้ท่ีเช่าในงานแสดงสินค้าไอซีที และคอนซูเมอร์อิเล็กทรอนิกส์ โดยเน้นความ

หลากหลายของผลิตภณัฑ์ ทัง้ประเภทของสินค้า ราคาและย่ีห้อ ท่ีจะสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ เข้าชม
งานได้อย่างหลากหลายและครบถ้วน นอกจากนี ้บริษัทยงัเน้นการน าเสนอนวตักรรมใหม่  ๆ มาแสดงในงาน โดย
ร่วมกบัผู้ผลิตสินค้าเปิดตวัสินค้ารุ่นล่าสดุในงาน เพ่ือเป็นเวทีประชาสมัพนัธ์และแสดงสินค้า ขณะเดียวกนัก็เป็นสิ่ง
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ดงึดดูลกูค้าให้เข้ามาชมงานแสดงสินค้าของบริษัท และหาพนัธมิตรกลุ่มอื่น ๆ เข้ามาร่วมท าคอนเทนต์เพ่ิมเติมเพ่ือ
สร้างสีสรรและดงึดดูผู้ เข้าชมงานให้หลากหลายมากขึน้  
 2.  การเลือกสถานที่ในการจดังาน 

 สถานท่ีจดังานถือเป็นกลยุทธ์ท่ีส าคญั ท่ีผ่านมาบริษัทจึงได้เลือกศนูย์การประชุมแห่งชาติสิริกิต์ิเป็นท่ี
จดังานแสดงสินค้าในกรุงเทพมหานคร เน่ืองจากเป็นท าเลท่ีอยู่กลางใจเมืองเดินทางได้สะดวก อย่างไรก็ตาม บริษัท
ก็ได้มองหาทางเลือกด้านสถานท่ีอื่น ๆ เพ่ือเปิดโอกาสในการเข้าถงึกลุม่เป้าหมายในพืน้ท่ีอื่น 

3. การจดักิจกรรมและการสง่เสริมการขาย 
 การวางแผนการตลาดและกิจกรรมท่ีน่าสนใจ ท าให้งานแสดงสินค้าท่ีจดัขึน้ในแต่ละครัง้มีความแปลก

ใหม ่และมีจดุเดน่ท่ีแตกตา่งกนัไป โดยทกุงานแสดงสินค้า บริษัทจะมีการแสดงนวตักรรมใหม่ ๆ ท่ีเกิดขึน้ในขณะนัน้ 
รวมทัง้มีการจดั Workshop ท่ีให้สาระความรู้ภายในงาน เน่ืองจากบริษัทเป็นผู้ผลิตสื่อไอซีทีชัน้น า ท าให้ทราบถึง
ความต้องการ แนวโน้มตลาด และความพร้อมของเนือ้หาในการจดักิจกรรม  นอกจากนี ้ยงัมีกิจกรรมส่งเสริมการ
ขายและบริการเสริมอ่ืน ๆ เพ่ือสร้างความน่าสนใจและความสะดวกสบายให้แก่ผู้ เข้าชมงานแสดงสินค้า เช่น การจบั
รางวลัชิงโชคส าหรับผู้ลงทะเบียนเข้าชมงาน และผู้ซือ้สินค้าภายในงาน และการให้บริการค าแนะน าในการเลือกซือ้
สินค้าอปุกรณ์ไอซีทีผ่านทาง facebook และ line@ ของงานคอมมาร์ต  

4.  ความสมัพนัธ์กบัลกูค้า 
 บริษัทมีนโยบายในการท างานร่วมกบัลูกค้าเพ่ือสร้างมลูค่าเพ่ิมให้กบังานแสดงสินค้าของบริษัท และ

ผลิตภัณฑ์ของลูกค้า โดยบริษัทได้ใช้ข้อมูลจากการสื่อสารกับผู้ อ่านผ่านสื่อนิตยสารและสื่อดิจิทัลของบริษัทมา
วิเคราะห์พฤติกรรมของผู้บริโภคและความต้องการของตลาด   ท าให้ทราบถึงแนวโน้มและทิศทางของตลาดไอซีที 
และคอนซูเมอร์อิเลก็ทรอนิกส์ เพ่ือวางแผนการในการจดังานร่วมกบัลกูค้า เช่น วางแผนการเปิดตวัผลิตภณัฑ์รุ่นใหม่
ลา่สดุในงาน รวมทัง้ร่วมกนัวางแผนการจดัโปรโมชนัต่าง ๆ จากความสมัพนัธ์ท่ีดีดงักล่าว ส่งผลท าให้บริษัทประสบ
ความส าเร็จในการจดังานแสดงสินค้าอย่างตอ่เน่ืองมากกวา่ 15 ปี  

5. การประชาสมัพนัธ์ 
 จากการที่บริษัทด าเนินธุรกิจทัง้สื่อสิ่งพิมพ์และสื่อดิจิทลั ส่งผลท าให้บริษัทสามารถประชาสมัพนัธ์งาน

แสดงสินค้าของบริษัทได้อย่างทัว่ถงึ ท าให้ช่ืองาน COMMART เป็นท่ีรู้จกั (Brand Awareness) อย่างแพร่หลาย โดย
การจดังานในแต่ละครัง้ บริษัทจะมีการโฆษณาและประชาสมัพนัธ์ในสื่อทุกสื่อของบริษัทและสื่อภายนอก เพ่ือเป็น
การให้ข่าวสารและกระตุ้นความสนใจของผู้บริโภคลว่งหน้าก่อนวนัจดังานประมาณ 2 เดือน  
  จากปัจจัยดงักล่าวข้างต้น ท าให้งาน COMMART เป็นท่ีรู้จักในวงกว้าง และได้รับความนิยมมาโดย
ตลอด  
 

การรับจัดงานนิทรรศการ งานแสดงสินค้า และกจิกรรมทางการตลาดครบวงจร ประกอบด้วย 

1. กลยทุธ์ในการให้บริการ  
 บริษัทให้บริการจัดงานในรูปแบบต่าง ๆ ทัง้งานประชุมสัมมนา งานนิทรรศการ งานแสดงสินค้า 

Workshop และกิจกรรมทางการตลาดต่าง ๆ ให้แก่ภาครัฐและภาคเอกชน โดยเน้นการจดังานท่ีมีคณุภาพและครบ
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วงจร โดยทีมงานของบริษัทจะร่วมท างานกบัลกูค้าอย่างใกล้ชิด เพ่ือให้เข้าใจถึงวตัถุประสงค์ และความต้องการของ
ลกูค้า หลงัจากนัน้ทีมงานจะก าหนดรูปแบบกิจกรรม รูปแบบการจดังาน สถานท่ีในการจดังาน การจดัหาวิทยากร  
รับเชิญผู้ ทรงคุณวุฒิท่ีมีประสบการณ์ เพ่ือให้เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ในการจัดงานของลูกค้าแต่ละราย ทัง้นี ้
บริษัทจะมีการควบคมุคณุภาพในทกุขัน้ตอนการท างาน เพ่ือสร้างสรรค์งานให้บรรลตุรงตามวตัถุประสงค์ของการจดั
งาน  

2. กลยทุธ์ด้านบคุลากร  
 บุคลากรเป็นส่วนส าคัญในการผลิตและสร้างสรรค์งานเพ่ือให้ได้ผลงานท่ีมีคุณภาพและประสบ

ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของการจัดงาน บริษัทมีนโยบายในการส่งเสริมการพัฒนาความรู้และความคิด
สร้างสรรค์ของบคุลากรอย่างตอ่เน่ือง โดยบคุลากรของบริษัทได้รับการฝึกอบรมอย่างสม ่าเสมอทัง้ภายในบริษัท การ
เข้าร่วมงานสมัมนาต่าง ๆ รวมทัง้การไปศกึษาดงูานทัง้ในประเทศและต่างประเทศ ท าให้บริษัทมีทีมงานท่ีมีความ
ช านาญ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ซึง่เป็นปัจจยัส าคญัในการสร้างสรรค์งานท่ีมีคณุภาพ 

3. กลยทุธ์ในการเข้าถงึกลุม่เป้าหมาย  
   การจัดงานในแต่ละครัง้จะมีกลุ่มเป้าหมายของงาน (ผู้ เข้าชมงาน) ท่ีแตกต่างกัน ดงันัน้ การเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายดงักล่าวจ าเป็นจะต้องมีสื่อการประชาสมัพันธ์ท่ีดี ทัง้นี ้บริษัทมีช่องทางในการประชาสมัพันธ์งาน
สมัมนาหรืองานกิจกรรมตา่ง ๆ ได้อย่างครบวงจร โดยสามารถใช้สื่อต่าง ๆ ของบริษัท ได้แก่ นิตยสาร  รายการวิทย ุ
อีเมล และเวบ็ไซต์ ในการประชาสมัพนัธ์ ท าให้เข้าถงึผู้บริโภคได้อย่างกว้างขวางและมีความหลากหลาย นอกจากนี ้
บริษัทยังมีฐานข้อมูลของผู้บริโภคจากสื่อต่าง ๆ ของบริษัท และจากการจัดงาน ท าให้บริษัทมีข้อได้เปรียบในการ
เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย การจัดหาสื่อภายนอกจากการจัดงานของบริษัท ท าใ ห้บริษัทต้องท าการเสาะหาสื่อใหม่ ๆ 
ตลอดเวลา จงึมีข้อมลูสื่อภายนอก ท าให้สะดวกตอ่การคดัเลือกสื่อให้ตรงกบังาน 
 

2.2.2.3 ส่ือดจิทิลัและส่ืออ่ืน 
เว็บไซต์และส่ือสังคมออนไลน์ (Social Media) เช่น เฟชบุ๊ก (Facebook), ทวิตเตอร์ (Twitter)  
1.   กลยทุธ์ด้านเนือ้หา 
 บริษัทเน้นการน าเสนอเนือ้หาท่ีมีคณุภาพ น่าสนใจ และทนัเหตกุารณ์ ในการดงึดดูจ านวนผู้ เข้าชมและ

สร้างความนิยมให้แก่เว็บไซต์และสื่อสงัคมออนไลน์ (Social Media) ของบริษัท ซึง่เป็นปัจจยัท่ีผู้ประกอบการเลือก
ในการใช้งบโฆษณา ทัง้นี ้บริษัทเป็นผู้มีประสบการณ์ในการสร้างสรรค์สื่อสิ่งพิมพ์มายาวนาน ท าให้มีข้อได้เปรียบใน
ด้านฐานข้อมลูที่สามารถน ามาใช้ และได้รับความน่าเช่ือถือในเชิงของเนือ้หาท่ีน าเสนอ โดยบริษัทมีนโยบายในการ
สร้างสรรค์เนือ้หาท่ีมีคณุภาพและมีความถูกต้อง นอกจากนี ้ บริษัทมีการน าเสนอเนือ้หาข่าวสารท่ีรวดเร็วและทัน
เหตกุารณ์ ครอบคลมุเนือ้หาหลากหลาย โดยเน้นน าเสนอข่าวสาร บทความท่ีน่าสนใจ เทคนิคต่าง ๆ ท่ีน าไปใช้ได้
จริง รวมถึงมีเน้นการตอบโต้ (Interact) กบัผู้ เข้าชมอยู่ตลอด ซึง่เป็นการสร้างความประทบัใจและแรงจูงใจในการ
ติดตามเวบ็ไซต์และข่าวสารจากบริษัท 
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2.  กลยทุธ์ด้านรูปแบบและประสิทธิภาพของเวบ็ไซต์ 
 บริษัทมีการติดตามเพ่ือพฒันาระบบการใช้งานและรูปแบบของเว็บไซต์ให้ก้าวทนัเทคโนโลยีใหม่ ๆ อยู่

เสมอ เช่น การพฒันาให้เว็บไซต์ www.aripfan.com ให้มีรูปลกัษณ์และการใช้งานท่ีทนัสมยั สามารถรองรับการ
เข้าถงึจากอปุกรณ์พกพา เช่น สมาร์ตโฟน และแท็บเล็ต เป็นต้น รวมถึงการท าเนือ้หาท่ีให้ตรงกบัความต้องการของ
คนรุ่นใหม ่ตลอดจนการเน้นสร้างพลงัสื่อผ่านSocial Mediaต่าง ๆ กบักิจกรรมทางการตลาด เพ่ือต่อยอดธุรกิจไปสู่
การเป็นผู้น าทางด้านสื่อออนไลน์ของไทย ทัง้นี ้บริษัทมีการเก็บรวบรวมสถิติจ านวนผู้ เข้าชมเว็บไซต์ และข้อคิดเห็น
จากผู้ เข้าชมเวบ็ไซต์ รวมทัง้สมาชิกเวบ็ไซต์ของบริษัท เพ่ือประเมินความนิยมของแต่ละเว็บไซต์ และใช้เป็นแนวทาง
ในการพฒันาเวบ็ไซต์ของบริษัทตอ่ไป 

 
ส่ือดจิทิลั  
เน่ืองจากการเติบโตของสื่อเครือข่ายสงัคมออนไลน์ท่ีได้รับความนิยมอย่างสงู ท าให้เกิดรูปแบบใหม่ในการ

สื่อสารทางการตลาดโดยอาศยัสื่อดิจทลันีใ้นการเข้าถึงผู้บริโภคได้ตรงกลุ่ม บริษัทจึงเปิดให้บริการการตลาดดิจิทัล
เพ่ือขยายบริการไปยงัองค์กรทัง้ภาครัฐและเอกชนท่ีต้องการอาศยัการตลาดออนไลน์นีไ้ปในการท ากิจกรรมทางการ
ตลาด รวมถงึเพ่ือเป็นบริการเสริมให้แก่สินค้าและบริการตา่ง ๆ ของบริษัท ทัง้ด้านสื่อและการจดังานแสดงสินค้า ซึง่
สามารถวดัผลส าเร็จทางการตลาดได้แบบเรียลไทม์ 

 

ส่ือวิทยุโทรทศัน์  
  การเปิดตวัของดิจิทลัทีวีจ านวน 24 ช่อง ส่งผลกระทบต่อวงการโฆษณาของไทยเป็นอย่างมาก เน่ืองจาก
เม็ดเงินในอุตสาหกรรมในภาพรวมไม่ได้ปรับขึน้ตามด้วย การเกิดขึน้ของช่องใหม่ ๆ จึงเป็นการแย่งชิงเม็ดเงินจาก
ช่องเดิม ๆ แม้ว่าบริษัทจะเป็นผู้ผลิตรายการวิทยุโทรทศัน์ เพียงรายการเดียว ท่ีถือว่าเป็นรายการประเภทเจาะกลุ่ม
ลกูค้าประเภท Lifestyle Technology แต่ผลกระทบจากการเพ่ิมขึน้ของคู่แข่งขันในรายการประเภทเดียวกันหรือ
ใกล้เคียงกนั ท าให้บริษัทต้องมีการปรับกลยทุธ์ในการแข่งขนั ดงันี ้

1.  กลยทุธ์ด้านรูปแบบรายการ 
1.1 ได้มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบ Concept แนวคิด และวิธีการน าเสนอของรายการ Cyber City ให้ดู

ทนัสมยัขึน้ ตรงกบัพฤติกรรมของผู้บริโคกลุม่เป้าหมาย และมีกลุม่เป้าหมายด้านโฆษณาอย่างชดัเจน  
1.2 เน้นการถ่ายท านอกสถานท่ี เพ่ือสร้างบรรยากาศในการเข้าถงึการใช้ชีวิตโดยอาศยัเทคโนโลยีอย่าง

แท้จริง  
2.  กลยทุธ์ด้านเนือ้หา 
 2.1 เน้นเนือ้หา (Content) ท่ีแตกต่างและหลากหลายตอบโจทย์ผู้ชมในยุคเปลี่ยนแปลงเร็ว ในแบบ 

Outside in and Inside out คือ น าเทคโนโลยี นวตักรรมใหม่ ๆ จากการเปิดตวังาน Event ต่างประเทศทัว่โลกมา
น าเสนอ พร้อมทัง้เปรียบเทียบกบัในสว่นท่ีคนไทยคิดค้นขึน้  
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2.2.3 ภาวะอุตสาหกรรม 

เน่ืองจากธุรกิจของบริษัทมีส่วนเอือ้ธุรกิจระหว่างกนั ดงันัน้ อตุสาหกรรมจึงมีส่วนสมัพนัธ์กนั โดยสามารถ
แบ่งตามธุรกิจหลกัของบริษัท ดงันี ้

1.  สื่อสิ่งพิมพ์และคอนเทนต์ ประกอบด้วย อตุสาหกรรมสิ่งพิมพ์ โฆษณา และไอซีที ส่งผลกระทบต่อการ
อา่นนิตยสาร และการลงโฆษณา ซึง่เป็นรายได้หลกัของการผลิตนิตยสาร 

2.  งานแสดงสินค้าและกิจกรรมทางการตลาดครบวงจร ประกอบด้วย อตุสาหกรรมไอซีที ซึง่ส่งผลกระทบ
โดยตรงตอ่ความสนใจของผู้ เข้าชมงานแสดงสินค้า รวมทัง้ผู้ เช่าพืน้ท่ีในงานแสดงสินค้าของบริษัท 

3.  สื่อดิจิทัลและสื่ออื่น ประกอบด้วย อุตสาหกรรมโฆษณา ออนไลน์ สื่อวิทยุโทรทัศน์ และการศึกษา 
สง่ผลกระทบโดยตรงตอ่รายได้โฆษณาในสื่อดิจิทลัและสื่อวิทยโุทรทศัน์  
 

ภาวะอุตสาหกรรมสิ่งพมิพ์  
ในช่วงปีท่ีผ่านมาจะมีส านกัพิมพ์ขนาดใหญ่และนิตยสารท่ีมีช่ือเสียงหลายฉบบัปิดตวัลงเป็นจ านวนมาก 

อย่างไรก็ตาม ธุรกิจนีย้งัสามารถแข่งขนัได้ ถงึแม้วา่จะมีการเติบโตลดลง แต่คู่แข่งก็ลดลงไปด้วย ทัง้นี ต้้องอาศยัการ
ผลิตเนือ้หาท่ีตอบโจทย์กบัวิถีชีวิตและลกัษณะการใช้ชีวิตของผู้อ่านในยุคปัจจุบนั รวมถึงต้องมีเนือ้หาแตกต่างจาก
คูแ่ข่ง และมีความโดดเดน่หลากหลายในการเข้าถงึ ทัง้ในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์ สื่อออนไลน์ และสื่อแอพพลิเคชนั 
 

ภาวะอุตสาหกรรมโฆษณา 
บริษัท เดอะนีลเสน็คอมปะนี (ประเทศไทย) จ ากดั เปิดเผยข้อมลูตวัเลขเม็ดเงินโฆษณาตลอดปี 2559 รวม

ทัง้สิน้ 107,896 ล้านบาท ลดลงจากปีก่อน 11% โดยมลูคา่โฆษณท่ีลดลงจากปี 2558 ประกอบด้วย ทีวีอนาล็อกอยู่
ท่ี 47,121 ล้านบาท ลดลง 17.92% ทีวีดิจิทัล 20,393 ล้านบาท ลดลงเพียงเล็กน้อย 2.57% หนังสือพิมพ์ 9,843 
ล้านบาท ลดลง 20.12% เคเบิล้ทีวี/ดาวเทียม 3,495 ล้านบาท ลดลงจาก 42.28%, วิทยุ 5,262 ลดลง 7.28% และ 
นิตยสาร 2,929 ล้านบาท ลดลง 31.37% 

ส่วนสื่อท่ีมีการใช้งบโฆษณาเพ่ิมขึน้จากปี 2558 คือ สื่อในโรงภาพยนตร์ 5,445 ล้านบาท เพ่ิมขึน้ 6.08%, 
สื่อนอกบ้าน 5,665 ล้านบาท เพ่ิมขึน้ 35.20%, สื่อเคลื่อนท่ี (รถประจ าทาง, BTS และ MRT) 5,311 ล้านบาท 
เพ่ิมขึน้ 18.39%, สื่อ ณ จดุขาย 700 ล้านบาท เพ่ิมขึน้ 8.53% และ สื่อออนไลน์ 1,731 ล้านบาท เพ่ิมขึน้ 63.61% 
 

  ตารางเปรียบเทียบเมด็เงินโฆษณาปี 2558-2555                                    หน่วย : ล้านบาท 
ส่ือ ปี 2559 ปี 2558 การเตบิโต (%) 

ทีวีอะนาลอ็ก 47,121 57,526 -17.92 
เคเบิลทีวี/ทีวีดาวเทียม 3,495 6,055 -42.28 
ทีวีดิจิทลั 20,393 20,930 -2.57 
วิทย ุ 5,262 5,675   -7.28 
หนงัสือพิมพ์ 9,843 12,332 -20.12 
นิตยสาร 2,929 4,227 -31.37 
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โรงภาพยนตร์ 5,545 5,134 6.08 
สื่อนอกบ้าน 5,665 4,265 35.20 
สื่อเคลื่อนที ่ 5,311 4,478 18.39 
สื่อณ จดุขาย 700 639 8.53 
อินเทอร์เน็ต 1,731 1,058 63.61 
รวม 122,318 122,318 -11 
       ท่ีมา : บริษัท เดอะนีลเสน็คอมปะนี (ประเทศไทย) จ ากดั 
 

ภาวะอุตสาหกรรมตลาดไอซีท ี  
แนวโน้มธุรกิจไทยในปี 2559  
ส านกังานเศรษฐกิจการคลงั กระทรวงการคลงั ได้ประมาณการเศรษฐกิจไทยในปี 2559 ว่าจะขยายตวัได้

ร้อยละ 3.3 เพ่ิมขึน้จากปีก่อนหน้าท่ีขยายตวัร้อยละ 2.8 โดยมีปัจจยัสนบัสนนุจากการใช้จ่ายและการลงทนุภาครัฐท่ี
จะขยายตวัตอ่เน่ือง ซึง่ได้รับอานิสงส์จากการเร่งรัดการเบิกจ่ายของรัฐบาล ประกอบกบัการเบิกจ่ายภายใต้โครงการ
บริหารจดัการน า้และระบบขนสง่ทางถนน และโครงการลงทนุโครงสร้างพืน้ฐานภายใต้แผนปฏิบตัิการด้านคมนาคม
ขนส่งในระยะเร่งด่วน พ.ศ. 2559 นอกจากนี ้การขยายตวัของจ านวนนกัท่องเท่ียวในเกณฑ์สงู คาดว่าจะสนบัสนุน
ให้ธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกบัการท่องเท่ียวขยายตวัดีตามไปด้วย ด้านการบริโภคภาคเอกชนมีแนวโน้มขยายตวัต่อเน่ือง
จากปีก่อนหน้า โดยได้รับปัจจัยสนับสนุนจากรายได้และการจ้างงานในภาคบริการท่ีขยายตวัดี ขณะท่ีการลงทุน
ภาคเอกชนมีแนวโน้มฟื้นตัวจากปีก่อนเช่นกัน เน่ืองจากอัตราดอกเบีย้อยู่ในระดับต ่า และการลงทุนภาครัฐใน
โครงการส าคญัตา่งๆ มีความก้าวหน้าและชดัเจนมากขึน้ นอกจากนีย้งัได้คาดการว่า อตัราเงินเฟ้อทัว่ไปในปี 2559 
จะอยู่ท่ีร้อยละ 0.4 เพ่ิมขึน้จากปีก่อนหน้า ตามการฟืน้ตวัของอปุสงค์ภายในประเทศ อย่างไรก็ดี อตัราเงินเฟ้อทัว่ไป
ยงัอยู่ในระดบัต ่าตามทิศทางราคาน า้มนัดิบในตลาดโลก 

ส าหรับเศรษฐกิจไทยในปี 2560 ส านักงานเศรษฐกิจการคลงัคาดว่า เศรษฐกิจไทยแนวโน้มขยายตวัเร่ง
ขึน้มาอยู่ท่ีร้อยละ 3.4 โดยได้รับแรงส่งของการใช้จ่ายภาครัฐท่ีมีแนวโน้มเพ่ิมขึน้ต่อเน่ือง โดยเฉพาะโครงการลงทุน
โครงสร้างพืน้ฐานด้านคมนาคมใหม่ๆ ท่ีคาดว่าจะเร่ิมด าเนินการได้ในช่วงคร่ึงหลงัของปี 2560 อาทิ โครงการรถไฟ
ทางคู่ และรถไฟฟ้าในเขตเมือง ประกอบกับแนวโน้มรายได้เกษตรกรท่ีปรับตัวดีขึน้ตามราคาสินค้าโภคภัณฑ์ใน
ตลาดโลกคาดวา่จะเป็นแรงสนบัสนนุให้การบริโภคภาคเอกชนฟืน้ตวั 

จาก “รายงานผลการส ารวจพฤติกรรมผู้ ใช้อินเทอร์เน็ตในประเทศไทย ปี 2559” หรือ Thailand Internet 
User Profile 2016 ท่ีจัดท าขึน้โดยส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) (สพธอ.) หรือ 
ETDA (เอต็ด้า) ซึง่ได้ส ารวจพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของผู้ใช้งานจ าแนกเป็นรายเจนเนอเรชนั ทัง้บนสมาร์ตโฟน 
แทปเลต็ และบนคอมพิวเตอร์ตัง้โต๊ะ โน้ตบุ๊ก ทัง้ผู้ ท่ีอาศยัในกรุงเทพฯ และตา่งจงัหวดัในสดัสว่นท่ีใกล้เคียงกนั และมี
การกระจายตวัของเพศ อาย ุการศกึษา สถานภาพการท างาน และรายได้ ท่ีสอดคล้องกบัโครงสร้างประชากร พบว่า 
จ านวนชั่วโมงการใช้อินเทอร์เน็ตในภาพรวมทัง้ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนท่ีและคอมพิวเตอร์ โดยเฉลี่ยอยู่ท่ี 45.0 ชม./
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สปัดาห์ หรือคิดเป็นระยะเวลาการใช้งานเฉลี่ย 6.4 ชม./วนั โดยกลุม่ Gen Y เป็นกลุม่ท่ีมีการใช้อินเทอร์เน็ตโดยเฉลี่ย
สงูท่ีสดุ อยู่ท่ี 53.2 ชม./สปัดาห์  

สมาร์ตโฟนยังคงเป็นอุปกรณ์หลักท่ีผู้ ใช้อินเทอร์เน็ตนิยมใช้ในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต โดยมีจ านวน
ผู้ ใช้งานมากถึง 85.5% และมีจ านวนชัว่โมงการใช้งานโดยเฉลี่ยอยู่ท่ี 6.2 ชม./วนั ซึง่ทัง้จ านวนผู้ ใช้งานและจ านวน
ชัว่โมงการใช้งานของปีนีส้งูกวา่ปีท่ีแล้วอย่างเห็นได้ชดั โดยในปี 2558 มีจ านวนผู้ ใช้งาน 82.1% และมีจ านวนชัว่โมง
การใช้งานโดยเฉลี่ยอยู่ท่ี 5.7 ชม./วนั เท่านัน้ 

กิจกรรมยอดนิยม 5 อนัดบัแรกท่ีผู้ ใช้อินเทอร์เน็ตนิยมท าผ่านอปุกรณ์เคลื่อนท่ี ได้แก่ การพดูคยุผ่าน Social 
Network (86.8%) รองลงมา เป็นการดวิูดีโอผ่าน YouTube (66.6%), การอ่านหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (55.7%), การ
ค้นหาข้อมลู (54.7%) และการท าธุรกรรมทางการเงิน (45.9%) ตามล าดบั 

ในส่วนของสื่อสังคมออนไลน์ยอดนิยม 3 อันดับ พบว่า อันดบัแรก ได้แก่ YouTube มีผู้ ใช้งานมากถึง 
97.3% รองลงมา คือ Facebook และ Line มีผู้ ใช้งานคิดเป็น 94.8% และ 94.6% ตามล าดบั โดยกลุ่มท่ีใช้งาน 
YouTube มากท่ีสดุได้แก่ Gen Y และ Gen Z คิดเป็น 98.8% และ 98.6% ตามล าดบั ขณะท่ี 2 กลุม่นีใ้ช้ Facebook 
เป็นอนัดบั 2 คิดเป็น 97.9% และ 93.8% ตามล าดบั ส่วนอนัดบั 3 คือ Line คิดเป็น 97.2% และ 91.4% ตามล าดบั 
ในขณะท่ี Line เป็นแอปพลิเคชนัท่ีกลุ่ม Baby Boomer และ Gen X นิยมใช้ในการติดต่อสื่อสารมากท่ีสดุ คิดเป็น 
91.5% และ 96.2% ตามล าดบั รองลงมา คือ YouTube คิดเป็น 89.3% และ 95.3% ตามล าดบั ส่วนอนัดบั 3 คือ 
Facebook คิดเป็น 86.5% และ 93.9% ตามล าดบั 
 

ภาวะอุตสาหกรรมธุรกจิออนไลน์ 
จากรายงานของส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) (สพธอ.) เก่ียวกบัพฤติกรรม

การซือ้สินค้าและบริการทางออนไลน์ พบว่า ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซือ้สินค้าและบริการผ่านช่องทาง
ออนไลน์ 5 อนัดบัแรก ได้แก่  

อนัดบั 1 การน าเสนอข้อมลูของสินค้าของเวบ็ไซต์ 51.2%  
อนัดบั 2 ความชดัเจนและความน่าสนใจของภาพผลิตภณัฑ์ 50.5%  
อนัดบั 3 สินค้าหรือบริการถกูกวา่ร้านค้าปกติ 46.4%  
อนัดับ 4 การประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายในการเดินทาง รวมถึงความสามารถในการสัง่ซือ้ได้ตลอด 24 

ชัว่โมง 46.1% และ 
อนัดบั 5 โปรโมชนั 41.6%  
โดยหมวดสินค้าหรือบริการท่ีได้รับความนิยมสัง่ซือ้ออนไลน์มากท่ีสดุ 3 อนัดบัแรก ได้แก่  
อนัดบั 1 สินค้าแฟชัน่ อาทิ เสือ้ผ้า รองเท้า กระเป๋า เคร่ืองประดบั 42.6%  
อนัดบั 2 อปุกรณ์ไอที เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศพัท์เคลื่อนท่ี แท็บเลต็คอมพิวเตอร์ 27.5% และ 
อนัดบั 3 สินค้ากลุม่สขุภาพและความงาม เช่น เคร่ืองส าอาง อาหารเสริม 24.4% 
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สว่นช่องทางการจ่ายเงินยอดนิยม อนัดบั1 และ 2 ยงัคงเป็นชอ่งทางออฟไลน์ ได้แก่ การโอนเงินผ่าน
เคาน์เตอร์ธนาคาร 65.5% และการโอนเงินผ่านตู้ เอทีเอม็ 31.2% ชีใ้ห้เห็นวา่ผู้ซือ้สนิค้าและบริการทางออนไลน์ยงัคง
กลวัการจ่ายเงินผ่านช่องทางออนไลน์ สว่นอนัดบั 3 การจ่ายเงินผ่านช่องทางออนไลน์ ได้แก ่บตัรเครดิต 26.4% 

 

ภาวะอุตสาหกรรมส่ือวิทยุโทรทศัน์  
ปี 2559 สถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลมีการเติบโตมากขึน้ โดยเมื่อดูการจัดอนัดบัความนิยมในการรับชม

รายการทางช่องสถานีโทรทศัน์ตา่งๆ พบวา่ สถานีโทรทศัน์ระบบดิจิทลัหลายสถานีได้รับความนิยมเพ่ิมขึน้จนน าหน้า
สถานีโทรทศัน์ระบบอนาลอกหลายช่อง แสดงให้เห็นวา่ผู้บริโภคมีทางเลือกมากขึน้ และแต่ละสถานีก็ได้สร้างเนือ้หา
ให้ตรงกลุ่มเป้าหมายมากขึน้ อย่างไรก็ตาม เม็ดเงินค่าโฆษณาของสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลก็ยังถือว่ามีปริมาณ
น้อยมากหากเปรียบเทียบกับสถานีโทรทัศน์ระบบอนาลอก และมีสถานีโทรทัศน์ดิจิทัลไม่ก่ีสถานีท่ีสามารถครอง
อนัดบัความนิยม     
 

ภาวะอุตสาหกรรมส่ือดิจทิลัเพื่อการศึกษา 
 จากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีส่งผลกระทบต่อสื่อสิ่งพิมพ์ท่ีเคยใช้เป็นสื่อหลกัเพ่ือการศกึษา ปัจจุบนัได้มี
การเปลี่ยนรูปแบบการใช้สื่อประกอบการเรียนการสอนจากหนังสือเล่มเป็นสื่อดิจิทลัในรูปแบบต่าง ๆ เช่น หนงัสือ
อิเล็กทรอนิกส์ แอพพลิเคชัน และเกมเพ่ือการศกึษา รวมถึงนโยบายการขยายโอกาสทางการศกึษา ด้วยการขยาย
โครงข่ายการสื่อสารไปยังพืน้ท่ีห่างไกลและตามแนวชายแดน เพ่ือให้ประชากรและเยาวชนได้เข้าถึงข้อมูลแหล่ง
ความรู้ผ่านอินเทอร์เน็ต ซึ่งจะท าให้เกิดความเท่าเทียมในการเข้าถึงแหล่งความรู้ต่าง  ๆ ได้ และจะก่อให้เกิดการ
พฒันาคอนเทนต์ท่ีมีผลตอ่การพฒันาการศกึษา สงัคม และเศรษฐกิจของประเทศตอ่ไป  
 

2.2.4 ภาวะการแข่งขัน 
2.2.4.1 ส่ือสิ่งพมิพ์และคอนเทนต์ 

บริษัทถือเป็นหนึ่งในผู้น าในธุรกิจนิตยสารไอซีที และได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวาง ทัง้ในกลุ่มลูกค้าท่ี
เป็นผู้บริโภคทัว่ไปและลกูค้าระดบัองค์กร  โดยเฉพาะนิตยสาร COMTODAY ซึง่เป็นนิตยสารดิจิทลัไลฟ์สไตล์ท่ีมี
ผู้อา่นมากท่ีสดุ ทัง้นี ้ปัจจุบนัมีนิตยสารไอซีทีกว่า 10 หวันิตยสาร โดยผู้ประกอบการผลิตนิตยสารไอซีทีท่ีเป็นคู่แข่ง
หลกัของบริษัทมีจ านวน 3 บริษัท ได้แก่ 

ช่ือบริษัท ช่ือนิตยสาร สโลแกน/แนวหนงัสือ 
1. บจ. วีบีที คอมมนิูเคชัน่ IT Enterprise เดิมช่ือ

Windows IT Pro 
Connecting the IT Community 

2. บจ. อินสไปร์ เอนเทอร์เทนเมนท์ Stuff*  The World’s Best-Selling Gadget Magazine 
3. บจ. ควิกพีซี เอก็ตรีม  QuickPC Magazine  Hardcore Computing 

BuyCom ก่อนซือ้คอมพิวเตอร์อ่าน บายคอมส์ 
 * นิตยสารที่ซือ้ลิขสิทธ์ิจากตา่งประเทศ 

ที่มา : ข้อมลูจากการรวบรวมของบริษัท 
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ปัจจุบันการใช้งานอุปกรณ์เทคโนโลยีมีความง่ายขึน้มาก รวมทัง้ผู้ อ่านสามารถเข้าถึงข้อมูลออนไลน์ได้
อย่างง่ายดายและรวดเร็ว ท าให้นิตยสารท่ีเน้นเนือ้หาด้านการใช้งานอปุกรณ์สว่นใหญ่ต้องปรับตวัทางด้านเนือ้หาให้
สะท้อนกับลักษณะการใช้งานและมีความหลากหลายมากขึน้ ซึ่งจะไม่จ ากัดเฉพาะเร่ืองการให้ข้อมูลข่าวสาร
ทางด้านเทคโนโลยีเท่านัน้ แตต้่องผสมผสานการน าเทคโนโลยีไปใช้ในชีวิตประจ าวนั ทัง้ด้านการท างาน การใช้ชีวิต
ทัว่ไป และความบนัเทิง 

 ส าหรับนิตยสารธุรกิจครอบคลมุเนือ้หาคอ่นข้างกว้าง ทัง้ด้านเศรษฐกิจ ข่าวสารทัง้ในและตา่งประเทศ  บท
สมัภาษณ์ผู้บริหาร การบริหารจดัการ การเงินและการตลาด โดยแตล่ะหวันิตยสารจะมีการเจาะกลุ่มลกูค้าเป้าหมาย
ท่ีแตกต่างกัน จึงท าให้มีจุดเด่นท่ีแตกต่าง โดยคู่แข่งของ Business+ ท่ีเป็นนิตยสารเชิงบริหารและจัดการ ได้แก่ 
Forbe ไทยแลนด์ เป็นต้น รวมทัง้มีคู่แข่งทางอ้อม เช่น BrandAge, Marketeer และ MBA เป็นต้น ท่ีเป็นนิตยสาร
เฉพาะด้านการตลาด รวมทัง้ การเงินธนาคาร และ Money & Wealth ท่ีเป็นนิตยสารเฉพาะด้านการเงินและการ
ธนาคาร เป็นต้น 
 
2.2.4.2 การจัดงานนิทรรศการ งานแสดงสินค้า และกจิกรรมทางการตลาดครบวงจร 
 งานแสดงสินค้า COMMART 
 ปัจจุบันผู้ผลิตสินค้าไอซีที (ICT Vender) หรือเจ้าของผลิตภัณฑ์มีการปรับกลยุทธ์ด้านช่องทางการจัด
จ าหน่ายเพ่ือตอบสนองตอ่ความต้องการของผู้บริโภค โดยผู้บริโภคสามารถซือ้สินค้าผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น ตวัแทน
จ าหน่าย ร้านค้าปลีกรายย่อย ซูเปอร์สโตร์ ห้างสรรพสินค้า การซือ้สินค้าผ่านอินเทอร์เน็ต ซึง่ช่องทางการจดัจ าหน่าย
ตา่ง ๆ จะเน้นท่ีความสะดวกสบายของผู้บริโภคในสว่นของงานแสดงสินค้าไอซีทีของบริษัท คือ งาน COMMART จุด
ขายอยู่ท่ีความครบถ้วนของสินค้าหลากชนิด ข้อเสนอทางด้านราคาและโปรโมชนัต่าง ๆ เช่น ของแถม รางวลัชิงโชค 
กิจกรรมให้ความรู้ และความบนัเทิง ตลอดจนค าแนะน าในการเลือกซือ้สินค้า   
 
งานแสดงสินค้าประเภทไอซีที และ/หรือเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ท่ีส าคญั สรุปได้ดงันี ้

ผู้จดังาน ช่ืองาน  สถานท่ี ประเภทสนิค้า 
Powermall ของกลุม่บริษัท  
เดอะมอลล์กรุ๊ป จ ากดั 

Electronica 
Fair  

ศนูย์การค้าสยามพารากอน 
ห้างสรรพสนิค้าเดอะมอลล์ 

สนิค้าเคร่ืองใช้ไฟฟา้และอปุกรณ์
อิเลก็ทรอนิกส์ รวมถงึสนิค้าไอซทีี 

Powerbuy ของกลุม่บริษัท 
เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั 

Powerbuy 
EXPO 

ไบเทค บางนา  
ห้างสรรพสนิค้าเซ็นทรัล 

สนิค้าเคร่ืองใช้ไฟฟา้และอปุกรณ์
อิเลก็ทรอนิกส์ รวมถงึสนิค้าไอซทีี 

บริษัท อิมแพ็ค เอก็ซิบิชัน่  
แมเนจเม้นท์ จ ากดั 

Thailand 
Electronic Fair 

อิมแพค เมืองทองธาน ี สนิค้าเคร่ืองใช้ไฟฟา้และอปุกรณ์
อิเลก็ทรอนิกส์ 

โฮมเวิร์ค และ Powerbuy ของ
กลุม่บริษัทเซ็นทรัล รีเทล  
คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั 

HomeWorks 
EXPO 

ไบเทค บางนา, ศนูย์ราชการ
แจ้งวฒันะ (ตลุาคม 2557) 

อปุกรณ์ตกแตง่บ้าน รวมถงึ
เคร่ืองใช้ไฟฟา้และอปุกรณ์
อิเลก็ทรอนิกส์ 
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ผู้จดังาน ช่ืองาน  สถานท่ี ประเภทสนิค้า 
บริษัท โฮม โปรดกัส์ เซ็นเตอร์ 
จ ากดั (มหาชน) 

HomePro 
EXPO 

อิมแพค เมืองทองธาน ี อปุกรณ์ตกแตง่บ้าน รวมถงึ
เคร่ืองใช้ไฟฟา้และอปุกรณ์
อิเลก็ทรอนิกส์ 

บริษัท เอ็มวชิัน่ จ ากดั  
 

Thailand 
Mobile Expo 

ศนูย์การประชมุแหง่ชาติ
สริิกิติ ์

โทรศพัท์มือถือ และสนิค้าไอซีที 

 

 การรับจัดงานนิทรรศการ งานแสดงสินค้า และงานประชุมสัมมนา 
 ธุรกิจการจดังานนิทรรศการ งานแสดงสินค้า การจดัประชมุสมัมนา และการบริหารการจดังานเป็นธุรกิจท่ีมี
แนวโน้มเติบโตอย่างต่อเน่ือง โดยองค์กรต่าง ๆ ให้ความส าคญัแก่การจัดงานต่าง ๆ มากขึน้ เน่ืองจากการจดังาน
ดงักลา่ว สามารถเข้าถงึกลุม่เป้าหมายได้อย่างชดัเจนและยงัสามารถสร้างความสมัพนัธ์รวมถึงประสบการณ์ร่วมกบั
กลุ่มเป้าหมายได้เป็นอย่างดี จึงท าให้ได้ผลลพัธ์ท่ีคุ้มค่าและได้ผลในหลายมิติทัง้ในด้านการให้ความรู้ การโฆษณา
ประชาสมัพนัธ์ รวมทัง้การขาย ท าให้ผู้ประกอบการหลายรายเปลี่ยนมาใช้การจดัสมัมนาและกิจกรรมต่าง ๆ ในการ
ท าการตลาดมากขึน้ 
 ส าหรับผู้ประกอบการในธุรกิจการรับจดัสมัมนาและการบริหารการจดังานนัน้ มีการแข่งขนัค่อนข้างสงูและ
มีผู้ประกอบการจ านวนมาก เน่ืองจากการเข้าสูธุ่รกิจไมไ่ด้ยากนกัโดยมีทัง้บริษัทขนาดใหญ่ เช่น บริษัทผู้ผลิตรายการ
วิทยุโทรทัศน์และรายการบันเทิง รวมถึงเอเจนซี่โฆษณา และบริษัทขนาดเล็กทั่วไปท่ีมีบุคลากรไม่มาก เป็นต้น 
อยา่งไรก็ตาม การจดังานยงัจ าเป็นต้องอาศยัประสบการณ์ และความเช่ียวชาญในการท างานในระดบัสงู นอกจากนี ้
เน่ืองจากธุรกิจการจดัสมัมนาและการบริหารการจดังานเป็นธุรกิจที่มีความหลากหลาย มีลกูค้าหลายประเภท และมี
เนือ้หาท่ีแตกตา่งกนั ท าให้ผู้ประกอบการแตล่ะรายมีความเช่ียวชาญและสายสมัพนัธ์ท่ีตา่งกนัออกไป  
 บริษัทมีความเช่ียวชาญและประสบการณ์ท่ีหลากหลาย โดยเฉพาะการจดังานสมัมนาและการบริหารการ
จดังานท่ีเก่ียวข้องกับด้านธุรกิจและด้านไอซีที ปัจจุบันบริษัทได้ต่อยอดธุรกิจจากเดิมท่ีเน้นทางด้านไอซีทีไปสู่การ
รับจ้างจัดงานให้หน่วยงานราชการและเอกชน  โดยบริษัทมีความพร้อมทัง้ในด้านระบบงานและบุคลากร                
มีฐานข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับภาคธุรกิจและด้านไอซีทีท่ีครบวงจร อีกทัง้ยังมีการการน าเสนอกิจกรรมในรูปแบบท่ี   
แปลกใหมแ่ละมีความแตกตา่งโดยเน้นความคิดสร้างสรรค์ 
 

2.2.4.3 ส่ือดจิทิลัและส่ืออ่ืน 
 เว็บไซต์ 
 

สรุปเวบ็ไซต์คูแ่ข่งของบริษัท 

ช่ือเวบ็ไซต์ บริษัท เนือ้หา 
www.overclockzone.com บริษัท บายโซน จ ากดั เน้นขา่วสารด้านฮาร์ดแวร์ และอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ รวมถึง

กระดานขา่วเพื่อการซือ้ขายแลกเปลีย่นสนิค้า 

www.pantip.com/tech บริษัท อินเตอร์เนต็มาร์เก็ตติง้ จ ากดั กระดานขา่วสาร แลกเปลีย่นข้อมลูความรู้เก่ียวกบัไอซีที 

www.notebookspec.com บริษัท โน๊ตบคุสเปก จ ากดั รายงานขา่วสาร บทความ และการทดสอบคอมพวิเตอร์พกพา 
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  ส่ือดจิทิลั 

ภาวการณ์แข่งขันในตลาดสื่อดิจิทัลเติบโตขึน้อย่างรวดเร็วตามมูลค่าตลาดท่ีเพ่ิมขึน้ ตามรายงานของ 
สมาคมโฆษณาดิจิทลั (ประเทศไทย) คาดการณ์ว่าตลาดโฆษณาดิจิทลัในปี 2559 จะมีมลูค่ากว่า 9,883 ล้านบาท 
เพ่ิมขึน้จากปี 2558 กว่า 22% ซึ่งท าให้บริษัทท่ีมีสื่อในรูปแบบเดิม ตัง้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับสื่อดิจิทัล เพ่ือ
ให้บริการสื่อแบบครบวงจร  
สรุปผู้ประกอบการคูแ่ข่ง  

บริษัท เนือ้หา 
บริษัทอมรินทร์พริน้ติง้แอนด์พบัลชิช่ิง จ ากดั (มหาชน) สือ่ครบวงจร 

บริษัท รักลกูกรุ๊ป จ ากดั สือ่เก่ียวกบัแมแ่ละเด็ก 

บริษัท จีเอ็ม มลัติมีเดีย กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) สือ่สาระและบนัเทิง 

 
ส่ือวิทยุโทรทศัน์ 
ปี 2559 สถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลมีการเติบโตมากขึน้ โดยเมื่อดูการจัดอนัดบัความนิยมในการรับชม

รายการทางช่องสถานีโทรทัศน์ต่างๆ พบว่า สถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลหลายสถานีได้รับความนิยมแซง
สถานีโทรทศัน์ระบบอนาลอกหลายช่อง แสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคมีทางเลือกมากขึน้ และแต่ละสถานีก็ได้รับเนือ้หา
คอนเทนต์ให้ตรงกลุม่เป้าหมายมากขึน้ อย่างไรก็ตาม เมด็เงินคา่โฆษณาของสถานีโทรทศัน์ระบบดิจิทลัก็ยงัห่างไกล
จากสถานีโทรทศัน์ระบบอนาลอกอยู่มาก และมีสถานีโทรทศัน์ดิจิทลัไม่ก่ีสถานีท่ีสามารถครองอนัดบัความนิยม ท า
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงผู้ ถือหุ้นในหลายสถานี เพ่ือความอยู่รอดในอตุสาหกรรม 
สรุปรายการโทรทศัน์คูแ่ขง่ 

ช่ือรายการ การออกอากาศ เนือ้หา 

T-Tech ช่อง 7 วนัองัคาร เวลา 00.15-00.45 น.  ขา่วทางด้านไอซีท ี

Digilife  ช่อง Nation TV ทกุวนัจนัทร์-องัคาร เวลา 11.00 น. ขา่ววงการไอที Review มือถือ Smart phone & Gadgets 

Cool Tech ช่อง Voice TV ทกุวนัเสาร์ 17:00-18:00 น. ขา่ววงการไอที Review มือถือ Smart phone & Gadgets 

 
2.3 การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 
2.3.1 ส่ือสิ่งพมิพ์และคอนเทนต์  
    ขัน้ตอนการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ 
 1.  การจดัเตรียมเนือ้เร่ือง (Content) 

นิตยสาร  
ในการจัดท านิตยสารแต่ละเล่ม จะมีบรรณาธิการบริหารเป็นผู้ รับผิดชอบเพ่ือวางแผนในการจัดท า

เนือ้หาของนิตยสาร โดยจะมีการประชุมทีมงานทัง้หมด เพ่ือวางกรอบในการผลิตเนือ้หารวมถึงวิธีการผลิตให้
ครอบคลมุและสามารถน าไปใช้กบัสื่อในหลากหลายรูปแบบทัง้สิ่งพิมพ์ สื่อออนไลน์ สื่อวิทยโุทรทศัน์ รวมถึงกิจกรรม
ตา่ง ๆ บทความจะมีทัง้ท่ีเขียนขึน้เองโดยกองบรรณาธิการ รวมทัง้อาจมีการวา่จ้างนกัเขียนอิสระร่วมด้วย 
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 หนงัสือรวบรวมข้อมลูรายปี 
บริษัทเป็นผู้รวบรวมข้อมลู โดยจะมีบรรณาธิการบริหารจดัหาข้อมลูและจดัท าเนือ้หาของหนงัสือ โดยมี

ผู้ เช่ียวชาญพิเศษในแตล่ะธุรกิจเป็นท่ีปรึกษา เพ่ือความถกูต้องและครบถ้วนของเนือ้หาและบทความตา่ง ๆ 
  2.  การเตรียมกระดาษ 

บริษัทสัง่ซือ้กระดาษจากผู้ผลิตกระดาษ และ/หรือตวัแทนจ าหน่ายในประเทศ จ านวน 3-4 ราย  โดย
บริษัทจะคดัเลือกผู้ผลิตกระดาษ และ/หรือตวัแทนจ าหน่าย โดยค านึงถึงคณุภาพของกระดาษและราคาท่ีเหมาะสม 
โดยจะท าการสัง่จองกระดาษลว่งหน้า 3-6 เดือน (ส าหรับการผลิตนิตยสาร) เพ่ือลดความผนัผวนของต้นทุนกระดาษ 
รวมทัง้ป้องกันการขาดแคลนกระดาษท่ีใช้ในการพิมพ์ โดยจะท าการระบุทัง้ราคาและปริมาณกระดาษท่ีต้องการ  
หลงัจากนัน้จะสัง่ซือ้จากยอดการจองกระดาษดงักล่าว 1 สปัดาห์ล่วงหน้าก่อนการพิมพ์  อย่างไรก็ตาม ในกรณีท่ี
ราคากระดาษมีแนวโน้มลดลง บริษัทจะลดระยะเวลาในการสั่งจองลง นอกจากนี ้บริษัทอาจปรับเปลี่ยนชนิด
กระดาษท่ีใช้ เพ่ือท่ีจะควบคมุต้นทนุการผลิตให้มีความเหมาะสม อย่างไรก็ตาม ทุกครัง้ท่ีมีการเปลี่ยนกระดาษชนิด
ใหม ่ บริษัทจะท าการทดสอบการพิมพ์ก่อนทกุครัง้ เพ่ือให้มัน่ใจวา่จะไม่สง่ผลกระทบตอ่คณุภาพและการจดัพิมพ์   

3.  การจดัพิมพ์ 
บริษัทจ้างโรงพิมพ์ภายนอกในการจดัพิมพ์  โดยจะด าเนินการติดตอ่กบัโรงพิมพ์ลว่งหน้าก่อนพิมพ์

ประมาณ 1 เดือน เพ่ือก าหนดรูปแบบการจดัพิมพ์ จ านวนพิมพ์ และวนัก าหนดสง่ของ การจดัหาโรงพิมพ์ บริษัทจะ
ท าการติดตอ่โรงพิมพ์ท่ีได้มาตรฐาน ใช้หมกึ Soy Ink ในการผลิต มีผลงานการพิมพ์เป็นท่ียอมรับ พร้อมทัง้เจรจา
ตอ่รองเร่ืองคา่จ้างพิมพ์ ปัจจบุนั บริษัทมีโรงพิมพ์ท่ีใช้ประจ าอย่างน้อย 2 โรงพิมพ์ 

4.  การจดัสง่ 
เม่ือโรงพิมพ์ด าเนินการพิมพ์เสร็จเรียบร้อย โรงพิมพ์จะสง่ไปยงัผู้จดัจ าหน่ายและไปรษณีย์ เพ่ือสง่ให้

สมาชิกนิตยสารของบริษัทโดยตรง 
 
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
  - ไมม่ี – 
  
งานที่ยังไม่ส่งมอบ 
 - ไมม่ี -  
 
2.3.2 การจัดงานนิทรรศการ งานแสดงสินค้า และกจิกรรมทางการตลาดครบวงจร 
2.3.2.1 การจัดงานแสดงสินค้า  
 ขัน้ตอนในการจดังานแสดงสินค้าของบริษัท  
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 1.  การออกแบบและวางแผนการจดังาน 
เร่ิมจากการก าหนดวนัจดังาน วางรูปแบบและเนือ้หาการจดังาน พร้อมทัง้ขออนุมตัิงบประมาณในการ

จดังานจากคณะกรรมการบริหาร (Executive Committee) โดยการวางแผนงานจะต้องครอบคลมุกลยุทธ์ในการจดั
งานตา่ง ๆ ดงันี ้

- การจดัเตรียมพืน้ท่ี : วางแผนเร่ืองสถานท่ีจดังาน ระบบสาธารณูปโภค การตกแต่งพืน้ท่ีจดังาน และ
มาตรการด้านความปลอดภยั 

- การก าหนดแนวคิด (Concept) และเนือ้หาของงาน : ฝ่ายกองบรรณาธิการจะประชุมร่วมกบัฝ่าย
สร้างสรรค์ (Creative) เพ่ือระดมสมองในการคดัสรรเทคโนโลยีและนวตักรรมใหม่ ๆ ท่ีจะจัดแสดงในงาน รวมถึง
รูปแบบการจดักิจกรรมตา่ง ๆ เพ่ือให้ความรู้ สร้างความสนใจและดงึดดูผู้ เข้าชมงาน 

- การขายพืน้ท่ี : ฝ่ายการจดังานแสดงสินค้าเป็นผู้จดัเตรียมและจดัแบ่งการขายพืน้ท่ี 
- การโฆษณาประชาสัมพันธ์ : จัดท ากลยุทธ์ลแันวทางการโฆษณาประชาสัมพันธ์ เพ่ือพิจารณา

รูปแบบกิจกรรม และสื่อท่ีจะใช้ในการประชาสมัพนัธ์งาน  
- การประเมินผล: ออกแบบและจดัท าแบบสอบถามส าหรับการเก็บข้อมลู เพ่ือน าไปใช้ในการวิเคราะห์

ตลาดและปรับปรุงงานครัง้ตอ่ไป 
 2.  การเตรียมการก่อนการจดังาน 

ระยะเวลาประมาณ 3 เดือนก่อนเร่ิมงาน  
- เร่ิมขายพืน้ท่ีในงาน โดยมีการติดตามผลการขายพืน้ท่ีทกุสปัดาห์ และรายงานให้ผู้จดัการใหญ่ทราบ 

เพ่ือปรับปรุงกลยทุธ์ในการบริหารจดัการให้บรรลเุป้าหมายท่ีก าหนด  
- ผลิตสื่อโฆษณาและประชาสมัพนัธ์งาน 
- จดัหาสินค้าท่ีใช้ในการท าโปรโมชนั จดัหาอปุกรณ์ท่ีใช้ในงาน  
- คดัสรรสินค้าและนวตักรรมใหม่ ๆ เพ่ือมาจดัแสดงในงาน รวมถงึใช้ประชาสมัพนัธ์กบัสื่อตา่ง ๆ 
- ติดตอ่ผู้ รับเหมาก่อสร้าง  (Supplier) เร่ืองการตกแตง่พืน้ท่ีจดังาน  
- จดัเตรียมเวบ็ไซต์ของงาน เพ่ือให้ข้อมลูรายละเอียดงาน และจดัเตรียมการลงทะเบียนก่อนงานและ

ในงาน 
 3.  ภายหลงัการจดังาน 

บริษัทจะมีการประเมินผลการจดังาน วิเคราะห์ผลจากแบบสอบถาม และสรุปข้อปรับปรุงงานเพ่ือการ
จดังานในครัง้ตอ่ไป 
 

2.3.2.2   การรับจัดงานนิทรรศการ งานแสดงสินค้า และกจิกรรมทางการตลาดครบวงจร  
 ขัน้ตอนในการจดังานนิทรรศการ งานแสดงสินค้า และกิจกรรมทางการตลาดครบวงจร 
 1.  การออกแบบและวางแผนการจดังาน 
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บริษัทจะมีการประชุมร่วมกับลูกค้าเพ่ือรับทราบวตัถุประสงค์และเป้าหมายของการจัดงาน เพ่ือวาง  
กลยุทธ์ รูปแบบการจัดงาน และจัดท าข้อเสนอ (Proposal) พร้อมรายละเอียดของการจัดงาน งบประมาณ และ
แผนการปฏิบตัิงาน เพ่ือให้สอดคล้องกบัความต้องการของลกูค้า 
 2.  การเตรียมการก่อนการจดังาน 

เม่ือโครงการได้รับอนมุตัิจากผู้วา่จ้างแล้ว บริษัทจะจดัเตรียมการประชุมวางแผนการท างานกบัทุกฝ่าย
ท่ีเก่ียวข้อง จัดเตรียมสถานท่ีและอุปกรณ์ ออกหนังสือเชิญวิทยากร เรียนเชิญกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมงาน และ
จดัเตรียมช่องทางการสมคัรโดยการรับลงทะเบียนผ่านเว็บไซต์หรือทางโทรสาร ขึน้อยู่กบัความต้องการของลกูค้า 
รวมถงึจดัเตรียมสื่อโฆษณาและช่องทางในการประชาสมัพนัธ์ 

3.  ภายหลงัการจดังาน 
ภายหลงัจากการจดังาน บริษัทจะจดัท าสรุปรายงานผลการด าเนินงาน และประชุมสรุปผลงานร่วมกบั

ผู้วา่จ้าง 
 

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
- ไมม่ี – 

 

งานที่ยังไม่ส่งมอบ 
- โครงการพฒันาศกัยภาพการบริหารจดัการและสง่เสริมการตลาดศนูย์เรียนรู้และแปรรูปปลาสลิด 
- สัญญาจ้างผู้ บริหารงานสื่อสารเครือข่ายเศรษฐกิจดิจิทัล ส านักงานส่งเสริมอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์
แห่งชาติ (องค์การมหาชน)  
 

ผลงานการจัดงานส าคัญที่ผ่านมา 
ปี 2559 -   Thailand Top Company Awards 2016 
 - SIPA - สญัญาจ้างผู้บริหารงานสื่อสารเครือข่ายเศรษฐกิจดิจิทลั  

- ส านกังานปลดักระทรวงคมนาคม – จดันิทรรศการและตลาดนดัชมุชนคลองผดงุกรุงเกษม  
- Otop โคราช – งานมหศัจรรย์ ๕ วนั “ไทโคราช” (Unseen ๕ Days Amazing ๔.๐) 
- Otop ภมูิภาค ๒๕๖๐ 
- EGA – งานสมัมนา International Big Data Conference 
- EGA - ITU Telcom World 2016 
- UPU – สัญญาจ้างด าเนินการโครงการสมคัรเข้ารับการเลือกตัง้ในต าแหน่งสมาชิกสภาปฏิบัติการ
ไปรษณีย์ของสหภาพสากลไปรษณึย์ ค.ศ. 2016 

- ATSI – จดังาน Thailand Software 2016 
ปี 2558  - OTOP ภมูิภาค#1 

- งานกระทรวงอตุสาหกรรม 
- Thailand Top Company Awards 2015 
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- ETDA - Financial Message Standard Seminar (FIMES) 
- TK Park - Secret of Presentation 
- อยธุยามรดกโลก 
- EGA - Big Data 
- Mae Sot SEZ Expo 2015 
- การขึน้ทะเบียนผู้ประกอบการ SME 
- ITU Telecom World 2015 
- TK Park - I like 3D 
- งานมหกรรมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ 2558 สว่นส านกังานอทุยานการเรียนรู้ 
- CAT ICT Best Practice Awards  2015 
- Software Expo Asia : Digital Integration 

 

ปี 2557  - งาน OTOP 2013 งานประชาสมัพนัธ์ กรมการพฒันาชมุชน 
- Thailand Top Company Award ครัง้ท่ี 2 
- งานมหกรรมรวมพลงัยกระดบัคณุภาพการศกึษา ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) 
- งานนิทรรศการทางวิชาการงาน “มหกรรมการจดัการศกึษาท้องถ่ินประจ าปี 2558 ส านกังานบริหารและ
พฒันาองค์ความรู้ (ส านกังานอทุยานการเรียนรู้ TK Park) 
- งานศิลปาชีพประทีปไทย OTOP ก้าวไกลด้วยพระบารมี งานประชาสมัพนัธ์ กรมการพฒันาชมุชน 
- งานผลิตและเผยแพร่สื่อเพ่ือการประชาสมัพนัธ์นโยบายการศกึษา ส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา 
- งานสมัมนาก้าวสูก่ารบริหารจดัการระบบสารสนเทศยคุหน้า : Transform your IT Infrastructure 
- การจดังานประชมุ EDICOM2014 ส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) 
- การจัดกิจกรรมพัฒนาระบบการตลาดในแต่ละดบัอย่างเป็นรูปธรรม โดยสนับสนุนให้มีการส ารวจและ
วิจยัตลาดของผลิตภณัฑ์ OTOP ทัง้ในระดบัชุมชน ท้องถ่ิน ภูมิภาค และในประเทศ โครงการสนบัสนุน
ศนูย์จดัแสดง จ าหน่ายสินค้า OTOP จงัหวดัเชียงใหม ่ส านกังานกรมพฒันาชมุชนจงัหวดัเชียงใหม่ 

 
ปี 2556 -  งานนิทรรศการภาพเขียนพู่กนัจีน “สนุทรียะแห่งธรรมชาติ ครัง้ท่ี 4” ของ Hsu Bin 

- Thailand Top Company Award ครัง้ท่ี 1 
- โครงการคา่ยอบรมสง่เสริมศกัยภาพความคิดนกัเรียน ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน   
- OTOP ภูมิภาค 10 จงัหวดั ดงันี ้กระบ่ี/ สริุนทร์/ อดุรธานี/ นครสวรรค์/ กาญจนบุรี/ นครพนม/ ตรัง/ 
เชียงใหม/่ ภเูก็ต และสพุรรณบรีุ 

- จดักิจกรรม TK Park ในงานมหกรรมการจดัการศกึษาท้องถ่ิน (เมืองทองธานี) 
- โครงการอบรมการสร้างสื่อการเรียนรู้...สูแ่ทบ็เลต็ ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ทัง้
กรุงเทพมหานคร และตา่งจงัหวดั ดงันี ้สรุาษฎร์ธานี/ มหาสารคาม/ อบุลราชธานี และเชียงใหม ่
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- มหกรรมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ 2556 
- Smart Education 
- พิธีมอบรางวลัโครงการประกวดสื่อการเรียนรู้ สูแ่ท็บเลต็ ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

 
ปี 2555 -  งานนิทรรศการภาพเขียนพู่กนัจีน “สนุทรียะแห่งธรรมชาติ ครัง้ท่ี 3” Hsu Bin 

- โครงการจดันิทรรศการและจดัแสดงสินค้าSMEและOTOP กระทรวงอตุสาหกรรมในงาน BOI Fair 2554 
- จดันิทรรศการและกิจกรรมในงาน “มหกรรมการจดัการศกึษาท้องถ่ิน ประจ าปี 2555” ส านกังานบริหาร 
และพฒันาองค์ความรู้ (ส านกังานอทุยานการเรียนรู้ TK Park) 

- โครงการ “ประชาสมัพนัธ์เพ่ือสร้างการเรียนรู้และร่วมรับฟังความคิดเห็นของสาธารณชนตอ่แผนลงทนุ
พฒันาโครงสร้างพืน้ฐานระบบคมนาคมขนสง่ พ.ศ. 2556 – 2563 กระทรวงคมนาคม 

 
2.3.3 ส่ือดจิทิลัและส่ืออ่ืน 
2.3.3.1 การผลิตเว็บไซต์  

    

ขัน้ตอนในการผลิตเวบ็ไซต์ 
1.  ฝ่ายผลิต 

– พฒันาเวบ็ไซต์ 
ประกอบด้วย Web Programmer จะท าหน้าท่ีเขียนโปรแกรม ออกแบบและพฒันาฐานข้อมลู และการใช้

งาน (Application) บนเว็บไซต์ Web Designer ท าหน้าท่ีออกแบบเว็บไซต์และกราฟิกต่าง ๆ Web Editor ท าหน้าท่ี
รับผิดชอบข้อมลู ข่าวสารบนเวบ็ไซต์ให้ทนัตอ่เหตกุารณ์ และ Web Master ผู้ดแูลเวบ็ไซต์ในภาพรวม 

– คลิปวิดีโอ 
ประกอบด้วย Producer ท าหน้าท่ีควบคมุรายละเอียดการผลิต Script Writer ท าหน้าทีเขียนและแก้ไข

บทสนทนาท่ีใช้ในการผลิตรายการทัง้ในส่วนรายการของทางเว็บไซต์เองและลกูค้า  Creative ท าหน้าท่ีสร้างสรรค์
รูปแบบการน าเสนอ เพ่ือให้วิดีโอท่ีผลิตออกมาสามารถสื่อสารตรงตามความต้องการ  

2.  เนือ้เร่ือง 
ในการผลิตเนือ้หาในเว็บไซต์ บริษัทมีข้อได้เปรียบ เน่ืองจากสามารถรวบรวมเนือ้เร่ืองจากฐานข้อมลูและ

เนือ้หาท่ีบริษัทมีอยู่จากสื่อสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ มาใช้ให้เกิดประโยชน์เพ่ิมขึน้ อย่างไรก็ตาม เนือ้หาท่ีใช้ในการผลิต
นิตยสารและเนือ้หาท่ีน าขึน้เวบ็ไซต์ยงัคงมีความแตกตา่งกนัอยู่มาก เน่ืองจากมีกลุ่มลกูค้าเป้าหมายท่ีแตกต่างซึง่ท า
ให้ข้อมูลข่าวสารท่ีต้องการรับรู้มีความแตกต่างเช่นกัน โดยรายละเอียดเนือ้หาในเว็บไซต์จะเน้นข้อมูลข่าวสารท่ี
รวดเร็ว การเกาะกระแสในเร่ืองท่ีแปลกใหม่ เร่ืองผลิตภณัฑ์ท่ีคนทัว่ไปให้ความสนใจ และมีการอพัเดตข่าวสารให้ทนั
ต่อเหตกุารณ์ โดย Web Editor จะเป็นผู้คิดรายละเอียดเนือ้หาข้อมลูข่าวสารท่ีน าเสนอซึง่มีความจ าเป็นท่ีต้องใช้
ความรวดเร็วในการน าเสนอและการโต้ตอบกบัผู้ เข้าชม ส าหรับการผลิตวิดีโอคลิป Web Editor จะเป็นผู้ ให้นโยบาย
โดยรวมในการจดัท าเนือ้หาของรายการและฝ่ายผลิตจะเป็นผู้ด าเนินการจดัท า 
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2.3.3.2 การผลิตส่ือดจิทิลั 
ขัน้ตอนการพฒันาระบบ SDLC (System Development Life Cycle)  
1.  ริเร่ิมและเข้าใจปัญหา โดยเร่ิมจากความคิดริเร่ิมท่ีจะพฒันาระบบหรือผลิตภณัฑ์ เพ่ือแก้ไขปัญหาท่ี

องค์กรต่าง ๆ ประสบ หรือเร่ิมจากความต้องการของตลาด แนวโน้มทางธุรกิจ ทีม Business Development จะ
ท าการศึกษาปัญหาอย่างละเอียดเพ่ือค้นหาระบบ แนวทางท่ีสามารถแก้ปัญหาและตอบสนองความต้องการของ
องค์กรตา่ง ๆ หรือตลาดได้ 

2.  วิเคราะห์ความต้องการและศกึษาความเป็นไปได้ในการพัฒนาระบบหรือผลิตภณัฑ์จากข้อมูลความ
ต้องการทัง้จากการวิเคราะห์ตลาด ฐานลูกค้า คู่แข่ง โอกาสและความเสี่ยงทางธุรกิจ  โดยทีม Business 
Development จะเป็นผู้สรุปความต้องการเป็นเอกสารตัง้ต้นเพ่ือใช้ในการออกแบบตอ่ไป 

3.  ออกแบบระบบ โดย System Analyst จะเป็นผู้ออกแบบการท างานของระบบอย่างละเอียด เช่น 
ขอบเขตและการท างานของระบบ รูปแบบการรับส่งข้อมูล ฐานข้อมูลท่ีใช้ เวลาและก าลงัคนในการพัฒนาระบบ
ตัง้แตเ่ร่ิมต้นจนจบ และค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึน้จากการพฒันาระบบ โดยท าเอกสารทางเทคนิคเพ่ือสื่อสารกบั Software 
Developer และ Graphic Designer เพ่ือออกแบบ User Interface ให้เหมาะสมกบัระบบนัน้ ๆ 

4.  พฒันาระบบจากเอกสารทางเทคนิค สร้างข้อมลูตวัอย่าง และทดสอบระบบเบือ้งต้น พร้อมท าเอกสาร
ประกอบการพฒันาอย่างละเอียด หากมีการเปลี่ยนแปลงท่ีกระทบตอ่การออกแบบ จะใช้ขัน้ตอนของการบริหารการ
เปลี่ยนแปลง (Change Management) ในการจดัการการเปลี่ยนแปลงนัน้ 

5.  ทดสอบระบบโดย Tester โดยใช้ข้อมลูตวัอย่าง พร้อมท าเอกสารเพ่ือประสานงานกบั Developer ใน
การแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้ พร้อมท าคูม่ือการใช้งานและคูม่ืออบรม พร้อมสง่มอบระบบให้กบัลกูค้า 

6.  สง่มอบระบบ ท าการติดตัง้ระบบ อบรมการใช้งาน และเร่ิมใช้งานจริง  
7.  ตรวจสอบและดูแลรักษาระบบ รวบรวมปัญหาท่ีเกิดขึน้จากการใช้งาน พร้อมเขียนแผนในการ

แก้ปัญหาเพ่ือกลบัสูข่ัน้ตอนท่ี 4 ในการพฒันาระบบให้ดีย่ิงขึน้ไป 
 

2.3.3.3 การผลิตส่ือวิทยุโทรทศัน์ 
 ขัน้ตอนการผลิตรายการวิทยโุทรทศัน์ 

1.  พิจารณาคดัเลือกเนือ้หาหรือรับข้อมลู (Requirement) จากลกูค้า โดยทีมงานท าการประชุมร่วมกับ
กองบรรณาธิการหนงัสือ และคณะท่ีปรึกษา เพ่ือพิจารณาเนือ้หาท่ีน่าสนใจ มีประโยชน์ สามารถน ามาผลิตรายการ 
หรือการรับข้อมลูจากลกูค้า เพ่ือให้แน่ใจว่ารูปแบบรายการนัน้ ๆ จะเป็นท่ีสนใจของผู้ชม กลุ่มลกูค้าเป้าหมาย และ
ตอบโจทย์ลกูค้า 

2.  Creative ท าการคิดงาน รูปแบบการน าเสนอ ตัง้แต่อุปกรณ์ประกอบฉาก สถานท่ี จนถึงการวางตัว
นกัแสดง สถานที่ เพ่ือน าเสนอทีมบริหาร และ/หรือลกูค้า 

3.  ขัน้ตอนการเตรียมงานก่อนถ่ายท า Pre-Production ได้แก่ การก าหนดวนัท่ีถ่ายท า การจดัหานกัแสดง 
พิธีกร แขกรับเชิญ การหาสถานท่ีถ่ายท า (กรณีออกนอกสถานท่ี) การจดัเตรียมอปุกรณ์ประกอบฉาก อปุกรณ์การ
ถ่ายท า 
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4.  การถ่ายท ารายการ โดยการออกกองนอกสถานท่ี หรือการถ่ายท าในสตูดิโอ ตามท่ีได้จัดเตรียม 
หลงัจากนัน้จงึน าเทปถ่ายท ามาท าการตดัตอ่ และคดัเลือกเพลงประกอบรายการ  

5.  สง่เทปรายการให้ลกูค้าตรวจสอบความพงึพอใจของชิน้งาน 
6.  สง่กองเซน็เซอร์ของทางสถานีโทรทศัน์ (กบว.) เป็นผู้ตรวจสอบรายการก่อนการออกอากาศทุกครัง้ ถ้า

มีข้อแก้ไข ต้องท าการแก้ไขและสง่กลบัให้กองเซน็เซอร์อนมุตัิให้เรียบร้อยก่อนทกุครัง้ 
7.  ออกอากาศ ทางสถานีจะน าเทปรายการท่ีผ่านการอนุมตัิจากกบว. เรียบร้อยแล้วถ่ายทอดตามคิวท่ี

ก าหนด 
 

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
- ไมม่ี – 
 

งานที่ยังไม่ส่งมอบ 
- ไมม่ี – 
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3. ปัจจัยความเส่ียง 
ปัจจยัความเสี่ยงต่าง ๆ ทัง้จากภายในและภายนอก ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของบริษัท ทัง้นี ้

ความเสี่ยงและความไม่แน่นอนอื่นท่ีบริษัทมิได้กล่าวถึงจัดเป็นความเสี่ยงท่ีไม่มีนัยส าคญั หรือเป็นความเสี่ยงท่ี
บริษัทไมอ่าจคาดการณ์ได้ 

 

1. ความเส่ียงจากการพึ่งพงิบุคลากร 

  เน่ืองจากธุรกิจหลกัของบริษัทเป็นธุรกิจที่เก่ียวข้องกบัการพฒันาและจดัท าเนือ้หา ข่าวสาร ข้อมลูด้านธุรกิจ 
การตลาด และไอซีที (ICT) ตลอดจนการพัฒนาบริการด้านดิจิทัลต่าง ๆ ซึ่งต้องพึ่งพาบุคลากรท่ีมีความรู้
ความสามารถ และประสบการณ์ทัง้ด้านธุรกิจ การบริหารจดัการ และเทคโนโลยีเป็นอย่างดี  บคุลากรท่ีมีคณุภาพถือ
เป็นปัจจยัแห่งความส าเร็จอนัดบัต้น ๆ ในการด าเนินธุรกิจ  
  บริษัทให้ความส าคญักบับุคลากรและการบริหารงานบุคคลเป็นอย่างมาก  นับตัง้แต่กระบวนการคดัเลือก
พนักงานใหม่ การพัฒนาความรู้ความสามารถอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้พนักงานสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ตลอดจนการสร้างสิ่งแวดล้อมในการท างานท่ีดี ทัง้ทางกายภาพ การสร้างขวัญและก าลังใจ และ
แรงจูงใจในการท างาน  การส่งเสริมให้พนกังานมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน และเติบโตไปพร้อม ๆ กบัความส าเร็จ
ของบริษัท เพ่ือจงูใจให้บคุลากรของบริษัทท างานกบับริษัทอย่างตอ่เน่ือง นอกจากนี ้ยงัมีนโยบายส่งเสริมการท างาน
เป็นทีม และมีระบบการบริหารงานท่ีดี  
2. ความเส่ียงจากการแข่งขัน และการเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมผู้บริโภคและเทคโนโลยีสมัยใหม่ 

ธุรกิจสื่อสิ่งพิมพ์ยังคงได้รับผลกระทบจากความเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผู้บริโภค ซึง่สามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารผ่านทางเทคโนโลยีสมยัใหม่ เช่น คอมพิวเตอร์ สมาร์ตโฟน และแท็บเล็ต ท าให้การบริโภคสื่อสิ่งพิมพ์ลดลง
อย่างต่อเน่ือง อย่างไรก็ดี สื่อสิ่งพิมพ์ยงัคงมีคุณสมบัติความเป็นสื่อ ข่าวสารในสื่อสิ่งพิมพ์ยงัคงสร้างความเช่ือมัน่
และภาพลกัษณ์ท่ีดีให้กบัผู้บริโภค และธุรกิจ 

อย่างไรก็ตาม บริษัทได้ให้ความส าคญักบัการเปลี่ยนแปลงนี ้จึงมุ่งผลิตสื่อท่ีมีคณุภาพ บรรจุเนือ้หาสาระท่ี
ดีเพ่ือให้ผู้อา่นท่ียงัช่ืนชอบการอา่นหนงัสือท่ีเป็นกระดาษยงัคงเป็นลกูค้าของเราตอ่ไป  นอกจากนี ้บริษัทยงัได้พฒันา
จดัท านิตยสารอิเล็กทรอนิกส์ และสื่อออนไลน์ เพ่ือรองรับพฤติกรรมผู้บริโภคท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามกระแสนิยมด้าน
เทคโนโลยีและนวตักรรมสมยัใหม่ ส่งผลให้บริษัทต้องพัฒนารูปแบบการน าเสนอเนือ้หาให้มีคณุภาพสอดคล้องกับ
ความสนใจของผู้บริโภคอย่างต่อเน่ือง ตลอดจนการพฒันาต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดความหลากหลายในการให้บริการของ
สื่อในหลาย ๆ ด้าน 
  ส าหรับธุรกิจการจัดงานแสดงสินค้าไอซีที จากภาวะอุตสาหกรรมไอซีทีท่ีซบเซาอย่างต่อเน่ือง ท าให้กลุ่ม
ผู้ เข้าร่วมงานจดัแสดงสินค้าไอซีทีลดลง บริษัทจงึต้องมีการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ โดยดงึพนัธมิตรทางธุรกิจต่าง ๆ เพ่ือ
สร้างสีสนั และความแตกตา่งจากงานแสดงสินค้าไอซีทีทัว่ไป เพ่ือความหลากหลาย และขยายกลุ่มลกูค้าเป้าหมาย
มากขึน้ รวมทัง้น าช่องทางการสื่อสารตา่ง ๆ รวมทัง้สื่อออนไลน์เข้ามาประชาสมัพนัธ์และดงึผู้ เข้าชมงานให้เพ่ิมมาก
ขึน้ด้วย 
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3. ความเส่ียงจากการปรับเพิ่มขึน้ของราคากระดาษและการขาดแคลนกระดาษ 

กระดาษเป็นวตัถดุิบท่ีส าคญัในการผลิตนิตยสารและหนงัสือ ถงึแม้บริษัทจะไมม่ีโรงพิมพ์เป็นของตนเอง แต่
บริษัทเป็นผู้สัง่ซือ้และจดัหากระดาษท่ีใช้ในการจดัพิมพ์นิตยสารและหนงัสือให้แก่โรงพิมพ์ เน่ืองจากกระดาษจดัเป็น
สินค้า Commodity ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงราคาตามความต้องการซือ้ของผู้บริโภค และตามปริมาณการผลิตของ
ผู้ผลิตอยู่ตลอดเวลา ดงันัน้จึงมีความเสี่ยงจากความผันผวนของราคากระดาษ ซึง่อาจส่งผลกระทบต่อต้นทุนการ
ผลิตของบริษัท ในขณะท่ีนิตยสารท่ีบริษัทผลิตไมส่ามารถปรับราคาขึน้ลงตามราคากระดาษได้ 

ในการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ตา่ง ๆ โดยทัว่ไป บริษัทจะสามารถประมาณการจ านวนพิมพ์ ท าให้สามารถค านวณ
ปริมาณกระดาษท่ีใช้ได้ล่วงหน้า จึงใช้วิธีการสัง่จองกระดาษกบัผู้ผลิตกระดาษ และ/หรือตวัแทนจ าหน่ายล่วงหน้า
ประมาณ 3-6 เดือน วิธีดงักล่าวท าให้บริษัทสามารถหากระดาษได้ตามปริมาณท่ีต้องการ ในราคาท่ีเหมาะสม และ
ช่วยลดความเสี่ยงจากการขาดแคลนกระดาษ นอกจากนี ้บริษัทมีการผลิตสื่อดิจิทลัและพฒันาการให้บริการข้อมลู
ทางสื่ออื่น ท าให้บริษัทมีแนวโน้มลดความต้องการใช้กระดาษลง 
4. ความเส่ียงจากแนวโน้มการเปล่ียนแปลงรูปแบบส่ือโฆษณา 

 ปัจจบุนัรูปแบบของสื่อโฆษณามีการเปลี่ยนแปลง ถึงแม้ว่าบริษัทส่วนใหญ่ซึง่เป็นลกูค้ายงัมีการโฆษณาใน
รูปแบบของสื่อสิ่งพิมพ์ แต่ก็ให้ความส าคัญกับรูปแบบสื่อโฆษณาใหม่ ๆ มากขึน้ เช่น สื่อสังคมออนไลน์ และ         
สื่อออนไลน์ นอกจากนี ้ทีวีดิจิทลัก็มีการขยายตวัอย่างรวดเร็วในรอบ 2-3 ปีท่ีผ่านมา สง่ผลให้สว่นแบ่งการตลาดของ
สื่อเดิมถดถอยลง บริษัทได้มีการพัฒนาและขยายสื่อโฆษณารูปแบบใหม่นอกเหนือจากสื่อสิ่งพิมพ์ และสื่อวิทยุ
โทรทัศน์ ไปยังสื่อดิจิทัล และโมบายแอพพลิเคชนั เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงในอตุสาหกรรมโฆษณา โดยอาศยั
พลงัจากกลุม่ผู้อา่นและผู้ชม ตลอดจนกลุม่โซเชียลที่บริษัทมีอยู่ ในการตอ่ยอดทางธุรกิจอื่น 
5. ความเส่ียงเร่ืองสถานที่จัดงานแสดงสินค้า 

สถานท่ีจดังานท่ีเหมาะสม ถือเป็นกลยทุธ์ส าคญัในการช่วยให้งานแสดงสินค้าประสบความส าเร็จ  โดยงาน
แสดงสินค้าสว่นใหญ่ของบริษัทท่ีจดัขึน้ในเขตกรุงเทพมหานคร จะจดัท่ีศนูย์การประชมุแห่งชาติสิริกิต์ิ  เน่ืองจากเป็น
ท าเลท่ีเหมาะสม ตัง้อยู่ใจกลางเมือง เดินทางสะดวกด้วยรถไฟฟ้าใต้ดิน (MRT)  พืน้ท่ีในการจดังานกว้างขวาง โดย
บริษัทจะท าการตกลงกับศูนย์การประชุมแห่งชาติสิริกิต์ิ ส าหรับแผนการจัดงานทัง้ปี แต่สญัญาเช่าจะเป็นสญัญา  
ตอ่ครัง้ของการจดังาน ดงันัน้ บริษัทจงึอาจมีความเสี่ยงหากเกิดเหตกุารณ์ท่ีท าให้บริษัทไม่สามารถเช่าพืน้ท่ีหรือการ
ปรับราคาคา่พืน้ท่ีโดยศนูย์การประชมุแห่งชาติสิริกิต์ิ  

 

จากการท่ีบริษัทได้จัดงานท่ีศูนย์การประชุมแห่งชาติสิริกิต์ิ มาตัง้แต่ปี 2544  มีการร่วมงานกันมาด้วยดี  
บริษัทจึงมั่นใจว่าจะสามารถเช่าพืน้ท่ีกับศูนย์การประชุมฯ ในการจัดงานแสดงสินค้าได้ต่อไป อย่างไรก็ตาม        
หากบริษัทมีความจ าเป็นท่ีจะต้องย้ายไปจดังานแสดงสินค้าท่ีอื่น  บริษัทจะยงัคงพิจารณาสถานท่ีท่ีเหมาะสมเป็น
ปัจจยัส าคญั โดยเฉพาะอย่างย่ิง ปัจจบุนัมีศนูย์จดัแสดงสินค้าเกิดขึน้หลายแห่ง ทัง้ในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล ท่ี
มีพืน้ท่ีกว้างขวาง  สามารถเดินทางได้โดยสะดวก และจากการท่ีงานแสดงสินค้าของบริษัทเป็นท่ีรู้จกั และได้รับการ
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ยอมรับอย่างกว้างขวางมานานกว่า 10 ปี ประกอบกับความสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้ผลิต และผู้ จ าหน่ายสินค้าท่ีเช่าบูธ 
บริษัทจงึเช่ือมัน่วา่สามารถลดความเสี่ยงเร่ืองนีไ้ด้ 
6. ความเส่ียงจากการถูกฟ้องร้อง  

  เน่ืองจากบริษัทประกอบธุรกิจด้านสื่อ ไมว่า่จะเป็นสื่อสิ่งพิมพ์  สื่อดิจิทลั และสื่อวิทยุโทรทศัน์ โดยเนือ้หาท่ี
ใช้ในการผลิตสื่อจะได้จากทัง้หนงัสือ บทความท่ีเขียนโดยกองบรรณาธิการของบริษัทและนกัเขียนอิสระ รวมทัง้การ
แปลจากบทความต่างประเทศ  ส่งผลท าให้อาจมีความเสี่ยงจากการถูกฟ้องร้อง ทัง้ในเร่ืองการละเมิดลิขสิทธ์ิ หรือ
บทวิเคราะห์ท่ีสง่ผลกระทบตอ่บคุคลอื่น 

  บริษัทได้มีการจัดท าข้อบังคบัว่าด้วยจริยธรรมแห่งวิชาชีพหนังสือพิมพ์ เพ่ือเป็นกรอบให้พนักงานยึดถือ
ปฏิบตัิ และมีการจดัฝึกอบรม โดยเชิญวิทยากรท่ีมีความเช่ียวชาญมาให้ความรู้แก่กองบรรณาธิการ เพ่ือทราบปัจจยั
ความเสี่ยง รวมทัง้กรณีท่ีอาจเข้าข่ายการละเมิดลิขสิทธ์ิหรือหมิ่นประมาท เพ่ือเป็นการป้องกนัในระดบัหนึ่ง ส าหรับ
นกัเขียนอิสระ บริษัทมีการระบุในสญัญาท่ีนักเขียนอิสระจะต้องยืนยนัว่า ผลงานของตนมิได้ละเมิดลิขสิทธ์ิผู้หนึ่ง
ผู้ ใด และหากมีปัญหาการละเมิดลิขสิทธ์ิเกิดขึน้ ผู้ เขียนจะเป็นผู้ รับผิดชอบค่าเสียหายเอง อย่างไรก็ตาม ท่ีผ่านมา
ปัญหาเหลา่นีเ้กิดขึน้คอ่นข้างน้อย ในขณะเดียวกนั บริษัทมีการซือ้ประกนัภยัทางวิชาชีพ เพ่ือลดผลกระทบหากโดน
ฟ้องร้อง 
7. ความเส่ียงจากการที่บริษัทมีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ถือหุ้นในบริษัท อย่างมีนัยส าคัญ 

  ทะเบียนรายช่ือผู้ ถือหุ้นของบริษัท ณ วนัท่ี 30 ธันวาคม 2559 ปรากฏรายช่ือผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท
ประกอบด้วยนายมินทร์ อิงค์ธเนศ ถือหุ้นในสดัส่วนร้อยละ 44.28 ซึ่งจะท าให้ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ดงักล่าว สามารถ
ควบคมุมติท่ีประชุมผู้ ถือหุ้นได้ในเร่ืองท่ีกฎหมายก าหนด หรือข้อบงัคบัของบริษัท ก าหนดให้ต้องได้รับคะแนนเสียง
ไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจ านวนเสียงของผู้ ถือหุ้ นท่ีมาประชุม และมีสิทธ์ิออกเสียง  เน่ืองจากผู้ ถือหุ้ นรายใหญ่
สามารถใช้เสียงซึง่เกินกว่าร้อยละ 25 ส าหรับการใช้สิทธ์ิในการคดัค้านในมติต่าง ๆ ได้ ส่งผลให้ผู้ ถือหุ้นรายอื่นไม่
อาจถ่วงดลุการออกเสียงของผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ได้  
  นอกจากนี ้บริษัท แอพซีลอน เวนเจอร์ส พีทีอี แอลทีดี ถือหุ้นในบริษัท ร้อยละ 20.05  ทัง้นี ้หากผู้ ถือหุ้น  
รายใหญ่สองรายซึ่งไม่เป็นบุคคลท่ีเก่ียวข้องกันตามมาตรา 258 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์ และตลาด
หลกัทรัพย์มีการออกเสียงไปในทิศทางเดียวกนั จะมีสิทธ์ิออกเสียงรวมกนัในสดัส่วนร้อยละ 64.33 ซึง่จะท าให้ผู้ ถือ
หุ้นกลุม่ดงักลา่วมีอ านาจในการควบคมุบริษัท และมีอิทธิพลตอ่การตดัสินใจของบริษัทได้เกือบทุกเร่ือง ไม่ว่าจะเป็น
เร่ืองการแต่งตัง้กรรมการ หรือการขอมติในเร่ืองอื่นท่ีต้องใช้เสียงส่วนใหญ่ของท่ีประชุมผู้ ถือหุ้ น ยกเว้นเร่ืองท่ี
กฎหมายก าหนดหรือข้อบงัคบัของบริษัท ก าหนดให้ต้องได้รับคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของท่ีประชุมผู้ ถือหุ้น 
ดงันัน้ผู้ ถือหุ้นรายอื่นของบริษัทจึงมีความเสี่ยง จากการไม่สามารถรวบรวมคะแนนเสียงเพ่ือตรวจสอบและถ่วงดุล 
เร่ืองท่ีผู้ ถือหุ้นรายใหญ่เสนอให้ท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นพิจารณา   
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 บริษัทได้มีการแตง่ตัง้กรรมการอิสระเข้ามาท าหน้าท่ีคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือตรวจสอบ พิจารณา และ
กลั่นกรองมิให้เกิดรายการท่ีอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และเพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของบริษัท 
8. ความเส่ียงจากการจลาจล และภัยพบิัตทิางธรรมชาต ิ

  การจลาจลและภยัพิบตัิทางธรรมชาติ เป็นสิ่งท่ีไมส่ามารถก าหนดหรือคาดการณ์ได้ ผลกระทบท่ีเกิดขึน้อาจ
สง่ผลตอ่การด าเนินธุรกิจของบริษัททัง้ทางตรงและทางอ้อม อย่างไรก็ดี ถ้ามีการเตรียมพร้อมและวางแผนล่วงหน้า 
อาจสามารถหาวิธีลดความรุนแรง หรือบรรเทาผลกระทบและความสูญเสียท่ีจะเกิดได้ โดยบริษัทได้จัดท าแผน
ฉกุเฉินทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว โดยแผนระยะสัน้คือการจดัหาสถานท่ีปฏิบตัิงานส ารองในกรณีท่ีไม่สามารถเข้า
มาปฏิบตัิงานท่ีบริษัทได้ ส่วนแผนระยะยาวนัน้ บริษัทได้ลงทุนในระบบไอซีทีส าหรับการส ารองข้อมลูของบริษัท ใน
กรณีท่ีไม่สามารถปฏิบัติงาน ณ ท่ีท าการของบริษัท จะสามารถย้ายการท างานไปยังสถานท่ีอื่น และปฏิบัติงาน
ตอ่เน่ืองได้ทนัที 
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4. ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ 
4.1 รายละเอียดของทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกจิ 
  ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 บริษัทมีทรัพย์สินท่ีใช้ในการประกอบธุรกิจดงัตอ่ไปนี ้

ประเภท/ลกัษณะทรัพย์สนิ ลกัษณะ
กรรมสิทธ์ิ 

ภาระผกูพนั วงเงิน
จ านอง 

มลูคา่สทุธิทางบญัชี 
ณ วนัท่ี 31 ธ.ค. 2559 

ท่ีดิน 
99/16-20 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดิน
แดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
โฉนดเลขที่ 125260-125264 เนือ้ท่ี
รวม 70 ตารางวา 

เป็นเจ้าของ - - 41,074,105.00 

อาคารและสว่นปรับปรุงอาคาร 
99/16-20 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดิน
แดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
อาคารพาณิชย์ เนือ้ท่ีใช้สอยรวม 
1,370 ตารางเมตร 

เป็นเจ้าของ - - 3,665,407.40 

อปุกรณ์คอมพิวเตอร์ เป็นเจ้าของ - - 1,709,366.73 
อปุกรณ์ส านกังานและเคร่ืองตกแตง่ เป็นเจ้าของ - - 1,882,696.08 
เคร่ืองมือและอปุกรณ์ เป็นเจ้าของ - - 10.604.01 
ยานพาหนะ เป็นเจ้าของ - - 184,846.52 

รวม    48,527,025.74 
 
4.2 การจดแจ้งการพมิพ์ เคร่ืองหมายการค้าและบริการ 
       บริษัทมีการจดแจ้งการพิมพ์หวันิตยสารทุกเล่มของบริษัทตามพระราชบญัญัติจดแจ้งการพิมพ์พุทธศกัราช 
2550 กบักระทรวงวฒันธรรม ได้แก่ COMTODAY, COMMART, eLeader และ Business+ และเพ่ือป้องกนัไม่ให้มี
บคุคลอื่นน าช่ือผลิตภณัฑ์และ/หรือบริการของบริษัทไปใช้ นอกจากนี ้บริษัทมีการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้าและ
บริการกบัส านกัเคร่ืองหมายการค้า กรมทรัพย์สินทางปัญญา กระทรวงพาณิชย์เพ่ิมเติม ปัจจุบนั บริษัทได้มีการจด
ทะเบียนเคร่ืองหมายการค้าประเภทตา่ง ๆ ดงันี ้

-การโฆษณาในสว่นของนิตยสารและหนงัสือเลม่ ได้แก่ eLeader และ Click.Today  
-หนงัสือเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์และคอมพิวเตอร์ซอฟท์แวร์ ได้แก่ COMPUTER.TODAY  
-การจดัท ารายการโทรทศัน์และวิทย ุได้แก่ Cyber City และ TechOnTime  
-การจดังานแสดงสินค้า ได้แก่ ARiP, COMMART, COMTECH และ CEMART  
-สร้างและบ ารุงรักษาเวบ็ไซต์ ได้แก่ www.thdomain.com  
-การผลิตซอฟต์แวร์ ได้แก่ Tada และ Enwise  

http://www.thdomain.com/
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-ชดุค าสัง่ซอฟต์แวร์ ได้แก่ Enwise และ WISIMO 
-การจดัฝึกอบรม ได้แก่ WISIMO และ 
-การให้บริการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ บริการให้ข้อมูลเก่ียวกับสินค้า เพ่ือการตัดสินใจของผู้ซือ้ผ่านทาง

คอมพิวเตอร์ ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า “Commart”  
 
4.3 ลิขสิทธ์ิหนังสือเล่ม 
       ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 บริษัทได้รับสิทธ์ิในการผลิตและจ าหน่ายหนังสือเล่มจ านวน 2 เล่ม 
ประกอบด้วยลิขสิทธ์ิจากบริษัทต่างประเทศ 1 เล่ม  และนักเขียนในประเทศ 1 เล่ม  ส าหรับค่าลิขสิทธ์ิจากบริษัท
ตา่งประเทศ   คา่ตอบแทนท่ีบริษัทต้องจ่ายให้แก่เจ้าของลิขสิทธ์ิ ได้แก่ ค่าตอบแทนงวดแรก (Initial Payment) และ
คา่ลิขสิทธ์ิ (Royalty Fee) ตามสดัส่วนของยอดขาย โดยอายุสญัญา 7 ปี  ส าหรับลิขสิทธ์ิของบริษัทและนกัเขียนใน
ประเทศ จะขึน้อยู่กบัข้อตกลงแตล่ะราย เช่น จ่ายค่าลิขสิทธ์ิงวดแรกครัง้เดียว และ/หรือ จ่ายค่าลิขสิทธ์ิ ตามสดัส่วน
ของยอดขาย โดยอายสุญัญาอยู่ระหวา่ง 2 – 5 ปี  
 
4.4 รายละเอียดของสัญญาเช่า 
  บริษัทมีการตกลงท าสญัญาเช่าสถานท่ีตัง้อยู่เลขท่ี 171 ซอยลาดพร้าว 26 ถนนลาดพร้าว แขวงจอมพล 
เขตจตจุกัร กรุงเทพมหานคร กบับคุคลท่ีไมเ่ก่ียวข้องกบับริษัท โดยมีพืน้ท่ีประมาณ 78 ตารางเมตร เพ่ือเป็นคลงัเก็บ
สินค้า โดยบริษัทตกลงจะช าระค่าเช่าเป็นรายเดือน ระยะเวลาเช่า 2 ปี เร่ิมตัง้แต่วนัท่ี 1 กนัยายน 2559 ถึงวนัท่ี 30 
กันยายน 2561 และบริษัทมีการตกลงท าสญัญาเช่ายานพาหนะกับบุคคลท่ีไม่เก่ียวข้องกับบริษัท ส าหรับขนส่ง
สินค้าและอปุกรณ์ในกิจการของบริษัท โดยบริษัทตกลงช าระคา่เช่าเป็นรายเดือน ระยะเวลาเช่า 5 ปี เร่ิมตัง้แตว่นัท่ี 4 
มกราคม 2559 ถงึวนัท่ี 3 มกราคม 2564 
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5. ข้อพพิาททางกฎหมาย 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 บริษัทไมเ่ป็นคูค่วามหรือคูก่รณี ในคดีดงัตอ่ไปนี ้
 คดีท่ีอาจมีผลกระทบด้านลบตอ่สินทรัพย์ของบริษัทท่ีมีจ านวนสงูกวา่ร้อยละ 5 ของสว่นของผู้ ถือหุ้น ณ 

วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 
 คดีท่ีสง่ผลกระทบตอ่การด าเนินธุรกิจของบริษัทอย่างมีนยัส าคญั แตไ่มส่ามารถประเมินผลกระทบเป็น

ตวัเลขได้ 
 คดีท่ีไมไ่ด้เกิดจากการประกอบธุรกิจโดยปกติของบริษัท 
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6. ข้อมูลทั่วไป 

ช่ือบริษัท   บริษัท เออาร์ไอพี จ ากดั (มหาชน) 
สถานท่ีตัง้   99/16-20 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400 
ประเภทธุรกิจ   ประกอบธุรกิจ 3 กลุม่ ได้แก ่  

1. ธุรกิจสื่อสิ่งพิมพ์และคอนเทนต์ 
2. ธุรกิจการจดังานนิทรรศการ งานแสดงสินค้า และกิจกรรมทางการตลาดครบวงจร  
3. ธุรกิจสื่อดิจิทลั และสื่ออื่น 

เลขทะเบียนบริษัท     0107553000051 
โทรศพัท์      0-2642 3400 
โทรสาร      0-2641 2331 
เวบ็ไซต์      www.arip.co.th, www.aripplc.com 
E-mail address      tarip@arip.co.th 
ทนุจดทะเบียน      116,500,000 บาท 
แบ่งเป็นทนุท่ีออกและช าระแล้ว   116,500,000 บาท 
มลูคา่หุ้นท่ีตราไว้หุ้นละ    0.25 บาท 
ชนิดและจ านวนหุ้นท่ีจ าหน่ายแล้ว  หุ้นสามญั จ านวน 466,000,000 หุ้น 
 

 

บุคคลอ้างองิ 

 นายทะเบียนหุ้นและใบส าคญัแสดงสิทธิ บริษัท ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ากดั  
93 ชัน้ 14 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง 
เขตดนิแดง กรุงเทพมหานคร 10400 
โทรศพัท์ : +66 (0) 2009 9000 
โทรสาร :  +66 (0) 2009 9992 
 

 ผู้สอบบญัชี    นายชยพล ศภุเศรษฐนนท์ 
ผู้สอบบญัชีรับอนญุาต เลขทะเบียน 3972 
บริษัท ส านกังาน อีวาย จ ากดั  
ชัน้ 33 อาคารเลครัชดา  
193/136-137 ถนนรัชดาภิเษก คลองเตย กรุงเทพฯ 10110 

 โทรศพัท์ : +66 (0) 2264 9090 
    โทรสาร  : +66 (0) 2264 0789-90 
    www.ey.com 

 

http://www.arip.co.th/
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 ท่ีปรึกษากฎหมาย   นางสาวสภุาวีร์ มหาวรสินธรณ์ 
    บริษัท กลุม่แอดวานซ์ รีเสร์ิซ จ ากดั 
    27 อาคารเออาร์ A1 ชัน้ 5 ซอยเจริญนคร 14 ถนนเจริญนคร 
    แขวงคลองต้นไทร เขตคลองสาน กรุงเทพฯ 10600 

      โทรศพัท์ : +66 (0) 24394600 
      โทรสาร  : +66 (0) 28613299 

 สว่นงานนกัลงทนุสมัพนัธ์  นายธนิต แกล้วเดชศรี 
     กรรมการบริหาร/ ผู้อ านวยการฝ่ายสื่อธุรกิจ 
     นางสาวพรปวีณ์ สหวฒันพงศ์ 
     กรรมการบริหาร/ผู้อ านวยการฝ่ายบญัชีและการเงิน 
     นางสาวแอน เสียงสมบตัิดี 
     ผู้ช่วยเลขานกุารบริษัท 
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