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ส่วนที่ 1  การประกอบธุรกิจ 
 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ  
1.1 นโยบายการด าเนินงานของบริษัท หรือกลุ่มบริษัทในภาพรวม ตามทีค่ณะกรรมการบริษัทก าหนด 

บริษทั แกรททิทูด อินฟินิท จ ำกดั (มหำชน) และกลุ่มบริษทั ด ำเนินธุรกิจผลิต จดัหำ พฒันำและจดัจ ำหน่ำย 
ผลิตภณัฑส์ ำหรับกำรผลิตสินคำ้ส ำเร็จรูป (Chemical Ingredient) ส ำหรับ 

1. กลุ่มธุรกิจ HPC (Home care ผลิตภณัฑดู์แลครัวเรือน, Personal Care ผลิตภณัฑดู์แลร่ำงกำย, Cosmetic 
ผลิตภณัฑเ์คร่ืองส ำอำง)  

2. กลุ่มธุรกิจ FBS (Foods ผลิตภณัฑอ์ำหำร, Beverage ผลิตภณัฑเ์คร่ืองด่ืม, Supplement ผลิตภณัฑเ์สริม
อำหำร) 

3. กลุ่มธุรกิจ TC (Traditional Medicine ผลิตภณัฑย์ำแผนโบรำณ, Conventional Medicine ผลิตภณัฑย์ำ 
แผนปัจจุบนั) 

4. กลุ่มธุรกิจ PC (Plastics  ผลิตภณัฑพ์ลำสติก, Coating  ผลิตภณัฑเ์คลือบผวิ) 
 

ปรัชญาการด าเนินธุรกจิ (Business philosophy): บริษทัฯยดึมัน่ในปรัชญำกำรด ำเนินธุรกิจหลกั 4  ปรัชญำ 
ดงัน้ี 

1. Defragment ระเบียบวินยั 
2. Develop  ริเร่ิมพฒันำ สร้ำงสรรค ์  
3. Dynamic  ยอมรับกำรเปล่ียนแปลง 
4. Dedicate   ทุ่มเท อุทิศ ซ่ือสัตย ์เสียสละ 

 
วสัิยทศัน์ (Vision) : ริเร่ิม สร้ำงสรรคแ์นวคิดใหม่ๆ ซ่ึงน ำไปสู่กำรพฒันำและควำมย ัง่ยนืขององคก์ร พร้อม

ตอบสนองทุกควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ในทุกกลุ่มธุรกิจ สร้ำงเสริมทกัษะและปลูกฝังควำมคิดท่ีดีในกำรพฒันำอยำ่งย ัง่ยนืเพ่ือ
ประโยชน์สูงสุดต่อองคก์รและสังคมโดยรอบ 

 
ภารกจิ (Mission) : กำรสร้ำงควำมเช่ือมัน่ ควำมไวว้ำงใจของลูกคำ้ เจำะจงใหเ้รำเป็นทำงเลือกท่ีดีท่ีสุด 
 
ความเช่ือ (Value) : เพ่ือกำ้วไปสู่จุดหมำย บริษทัฯ ยดึหลกัควำมเช่ือ 5 ประกำรในกำรด ำเนินงำน ดงัน้ี 
1. กำ้วหนำ้  ให้ควำมส ำคญัในกำรพฒันำคุณภำพและประสิทธิภำพของผลิตภณัฑแ์ละบริกำรอยำ่งต่อเน่ือง 

เพ่ือควำมพึงพอใจของลูกคำ้เป็นท่ีตั้ง 
2. ยติุธรรม  ด ำเนินธุรกิจอยำ่งตรงไปตรงมำ มีเหตุผล โดยยดึหลกัจริยธรรมต่อลูกคำ้ พนัธมิตร พนกังำน 

และผูถื้อหุ้น 
3. มัน่คง  เสริมสร้ำงเสถียรภำพและควำมแข็งแกร่งขององคก์รและธุรกิจในระยะยำว 
4. ผลกัดนั  ส่งเสริม  สนบัสนุน ควำมคิดริเร่ิมสร้ำงสรรค ์ควำมกระตือรือร้นและควำมส ำเร็จ ดว้ย

ผลตอบแทนท่ีเหมำะสม 
5. ประสิทธิภำพ  มุ่งเนน้ท่ีกำรบริหำร กำรจดักำรอยำ่งมีประสิทธิภำพเพ่ือเป้ำหมำยท่ีวำงไว้ 
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1.2 การเปลีย่นแปลงและพัฒนาการทีส่ าคญั   

บริษทั แกรททิทูด อินฟินิท จ ำกดั (มหำชน) (“บริษทัฯ” หรือ “GIFT”)  
ปี 2542  เร่ิมก่อตั้งข้ึน ดว้ยทุนจดทะเบียน 5 ลำ้นบำท  
ปี 2548  บริษทัฯไดท้  ำกำรเพ่ิมทุนจดทะเบียนช ำระแลว้จำก 5 ลำ้นบำทเป็น 58 ลำ้นบำท 
ปี 2550  บริษทัฯไดเ้พ่ิมทุนจดทะเบียนช ำระแลว้จำก 58 ลำ้นบำทเป็น 78 ลำ้นบำท  
ปี 2553 ท่ีประชุมสำมญัผูถื้อหุ้นประจ ำปี 2553 ของ UKEM (บริษทัใหญ่ของ GIFT) มีมติให้บริษทั ยเูน่ียน 

อินทรำโก ้ จ  ำกดั (ช่ือเดิมของบริษทัฯ) เพ่ิมทุนจดทะเบียนและแปรสภำพเป็นบริษทัมหำชนจ ำกดั และน ำหุ้นสำมญัเขำ้จด
ทะเบียนในตลำดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ (Spin-Off) โดยเสนอขำยหุ้นสำมญัเพ่ิมทุนของบริษทัต่อประชำชนเป็นคร้ังแรก (IPO) 
ซ่ึงท ำให้สัดส่วนกำรถือครองหุ้นของบริษทัฯโดย UKEM ลดลงจำกร้อยละ 99.99 ของทุนช ำระแลว้ก่อนกำรเสนอขำยIPO 
เหลือร้อยละ 59.99 ของทุนช ำระแลว้หลงักำรเสนอขำย IPO 

ปี 2554  บริษทัฯไดเ้พ่ิมทุนจดทะเบียนช ำระแลว้เป็น 130 ลำ้นบำท 
ปี 2556  บริษทัฯไดเ้พ่ิมทุนจดทะเบียน 2 คร้ัง คร้ังแรกเพ่ิมเป็น 181.99 ลำ้นบำท และคร้ังท่ีสองเพ่ิมเป็น 

212.33 ลำ้นบำทจำกกำรจ่ำยปันผลเป็นหุ้นสำมญั 
ปี 2557 บริษทัไดมี้กำรลงทุน 19.99 ลำ้นบำทในบริษทัยอ่ย  เพ่ือเป็นโรงงำนผลิตคอลลำเจน ต่อมำในเดือน

ธนัวำคม 2557 บริษทัไดจ้ดทะเบียนเปล่ียนช่ือบริษทั จำก บริษทั ยเูน่ียน อินทรำโก ้จ  ำกดั (มหำชน) เป็น บริษัท แกรททิทูด 
อินฟินิท จ ำกดั (มหำชน) และเพ่ิมทุนจดทะเบียนเป็น 302.69 ลำ้นบำท จำกกำรจ่ำยปันผลเป็นหุ้นสำมญัเช่นเดียวกนั 

ปี 2558  บริษทัไดมี้กำรเพ่ิมทุนจดทะเบียนจำกกำรออกใบส ำคญัแสดงสิทธิ (GIFT-W1) จำก 302.69 ลำ้นบำท
เป็น 454.03 ลำ้นบำท 

ปี 2559  บริษทัฯ ยำ้ยหลกัทรัพยเ์ขำ้ซ้ือขำยในตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (SET)  เม่ือวนัท่ี 1 สิงหำคม 
2559 และมีกำรลงทุนในบริษทัยอ่ย บริษทั ลิจิท จ ำกดั 4.99 ลำ้นบำท เพ่ือจ ำหน่ำยอุปกรณ์ท่ีใชใ้นโรงกลัน่น ้ ำมนัและ
โรงไฟฟ้ำเม่ือเดือน มีนำคม 2559 รวมถึงกำรลงทุนเพ่ิมในบริษทัยอ่ย บริษทั ลำวิช แลบบอรำทอรี จ  ำกดั 2.99 ลำ้นบำทใน
เดือน พฤศจิกำยน 2559 

ปี 2560 บริษทัฯไดเ้พ่ิมทุนจดทะเบียนช ำระแลว้ในบริษทัยอ่ย บริษทั ลำวิช แลบบอรำทอรี จ  ำกดั จำก 17 ลำ้น
บำท เป็น 50 ลำ้นบำท 

ปี 2560 บริษทัฯไดเ้พ่ิมทุนจดทะเบียน 2 คร้ัง คร้ังแรกเพ่ิมเป็น 320.15 ลำ้นบำท เม่ือวนัท่ี 17 พฤษภำคม 2560 
และ คร้ังท่ีสองเพ่ิมเป็น 341.73 ลำ้นบำท เม่ือวนัท่ี 9 พฤศจิกำยน 2560 จำกกำรใชสิ้ทธิแปลงสภำพใบส ำคญัแสดง
สิทธิ(GIFT-W1) 

ปี 2560  บริษัท  จัดตั้ งบริษัทย่อยเพ่ือขำยสินค้ำเคร่ืองหอมและเคร่ืองส ำอำง  สินค้ำประเภทอำหำรเสริม       
ช่ือบริษทั เนเชอรัล ก๊ิฟ โซไซต้ี จ  ำกดั ทุนจดทะเบียน 1 ลำ้นบำท 
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99.99% 99.99% 93.98% 

1.3 โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท 
 

   
 
  

 
บริษทั แกรททิทูด อินฟินิท จ ำกดั (มหำชน) โดย ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2560 มีทุนจดทะเบียนและช ำระแลว้

จ ำนวน 341.73 ลำ้นบำทและ UKEM ถือหุ้นในอตัรำส่วนร้อยละ 56.07 
บริษทั ลำวิช แลบบอรำทอรี จ  ำกดั มีสถำนะเป็นบริษทัยอ่ยของ GIFT โดย ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2560 มีทุนจด

ทะเบียนและทุนช ำระแลว้ 50  ลำ้นบำท โดย GIFT ถือหุ้นในอตัรำส่วนร้อยละ 99.99 ด ำเนินธุรกิจผลิตและจ ำหน่ำยผลิตภณัฑ์
เสริมอำหำร  

บริษทั ลิจิท จ ำกดั มีสถำนะเป็นบริษทัยอ่ยของ GIFT โดย ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2560 มีทุนจดทะเบียนและทุน
ช ำระแลว้ 5 ลำ้นบำท โดย GIFT ถือหุ้นในอตัรำส่วนร้อยละ 99.99 ด ำเนินธุรกิจจ ำหน่ำยอุปกรณ์ท่ีใชใ้นโรงกลัน่น ้ ำมนัและ
โรงไฟฟ้ำ  

บริษทั เนเชอรัล ก๊ิฟ โซไซต้ี จ  ำกดั มีสถำนะเป็นบริษทัยอ่ยของ GIFT โดย ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2560 มีทุนจด
ทะเบียนและทุนช ำระแลว้ 1 ลำ้นบำท โดย GIFT ถือหุ้นในอตัรำส่วนร้อยละ 93.98 ด ำเนินธุรกิจขำยสินคำ้เคร่ืองหอมและ
เคร่ืองส ำอำง สินคำ้ประเภทอำหำรเสริม 

 
1.4 ความสัมพันธ์กบักลุ่มธุรกจิของผู้ถือหุ้นใหญ่ 

มีกำรซ้ือขำยสินคำ้กำรเช่ำโกดงั มียอดคำ้งช ำระรำยกำรลูกหน้ีกำรคำ้-เจำ้หน้ีกำรคำ้-เจำ้หน้ีอ่ืน ตำมปรำกฏใน
ขอ้ท่ี 12 รำยกำรระหว่ำงกนั 
 

2.  ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
2.1 ลกัษณะของผลติภณัฑ์     

กลุ่มบริษทัฯ เป็นผูผ้ลิต จดัหำ พฒันำและจดัจ ำหน่ำย ผลิตภณัฑส์ ำหรับกำรผลิตสินคำ้ส ำเร็จรูป (Chemical 
Ingredient) แยกตำมกลุ่มธุรกิจดงัน้ี 

1. กลุ่มธุรกิจ HPC (Home care ผลิตภณัฑดู์แลครัวเรือน, Personal Care ผลิตภณัฑดู์แลร่ำงกำย, Cosmetic 
ผลิตภณัฑเ์คร่ืองส ำอำง)  

2. กลุ่มธุรกิจ FBS (Foods ผลิตภณัฑอ์ำหำร, Beverage ผลิตภณัฑเ์คร่ืองด่ืม, Supplement ผลิตภณัฑเ์สริม
อำหำร) 

3. กลุ่มธุรกิจ TC (Traditional Medicine ผลิตภณัฑย์ำแผนโบรำณ, Conventional Medicine ผลิตภณัฑย์ำ 
แผนปัจจุบนั) 

4. กลุ่มธุรกิจ PC (Plastics ผลิตภณัฑพ์ลำสติก, Coating ผลิตภณัฑเ์คลือบผวิ) 
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บริษทั ลำวิช แลบบอรำทอรี  จ  ำกดั 

 

บริษทั ลิจิท  จ  ำกดั 

 

บริษทั เนเชอรัล ก๊ิฟ โซไซต้ี จ  ำกดั 
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บริษทัไดแ้บ่งสินคำ้ตำมควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ มี 2 ประเภท 
1. สินคำ้ท่ีเป็นควำมตอ้งกำรเดิม  ลูกคำ้จะส่งใบสั่งซ้ือล่วงหน้ำทุก 2-3  เดือน จำกนั้น บริษทัจะท ำกำรวำง

แผนกำรสั่งซ้ือสินคำ้จำกผูผ้ลิตแต่ละแหล่งให้เหมำะสม ก ำหนดคุณภำพและเวลำตำมท่ีลูกคำ้ตอ้งกำร จำกนั้นจะด ำเนินพิธี
กำรศุลกำกร หำกสินคำ้ชนิดใดจ ำเป็นตอ้งมีใบอนุญำตอ่ืนๆ บริษทัจะจดัเตรียมเป็นกรณีๆ ไป รวมไปถึงกำรจดัเก็บ  และ
จดัส่งให้ตรงตำมเวลำนดัหมำย  

2. สินคำ้ท่ีเป็นควำมตอ้งกำรใหม่  แบ่งสินคำ้เป็น 2 ประเภท  
2.1 สินคำ้ใหม่ตำมควำมตอ้งกำรของลูกคำ้  ในกรณีท่ีลูกคำ้มีควำมตอ้งกำรชดัเจนในสินคำ้ชนิดนั้นๆ 

อยู่แลว้ แต่ไม่สำมำรถหำแหล่งผลิตท่ีมีควำมน่ำเช่ือถือได ้บริษทัจะจดัเตรียมแหล่งผลิตท่ีเหมำะสมตำมควำมตอ้งกำรของ
ลูกคำ้ 

2.2 สินคำ้ใหม่ตำมควำมตอ้งกำรตำมกระแสควำมนิยมของตลำดโลก บริษทัจะจดัหำแหล่งผูผ้ลิตสินคำ้
ท่ีตอ้งกำรตำมกระแสนิยมและมีควำมน่ำเช่ือถือในระดบัโลก  และน ำเสนอสินคำ้ต่ำงๆ ให้กบัลูกคำ้ท่ีมีแนวคิดตรงกบัสินคำ้
ชนิดนั้นๆ โดยร่วมมือพฒันำสูตรร่วมกบัลูกคำ้ 

สินคำ้ในขอ้ 2. จ ำเป็นท่ีจะตอ้งไดรั้บกำรพฒันำร่วมกบัลูกคำ้  ทำงบริษัทมีหน้ำท่ีในกำรน ำเสนอสินคำ้ และ
นวตักรรมต่ำงๆ จำกหลำกหลำยผูผ้ลิต เพ่ือเปรียบเทียบในเชิง รำคำ คุณภำพ รวมถึงควำมสำมำรถในกำรผลิตร่วมกบัสินคำ้
อ่ืนๆ ของลูกคำ้ไดอ้ยำ่งครบถว้นเหมำะสม  

2.2 การตลาดและการแข่งขัน 
กลยทุธ์ทำงกำรตลำด 
Active Marketing  บริษัทฯ ให้ควำมส ำคัญกับกำรสร้ำงควำมสัมพนัธ์ระยะยำวกับลูกค้ำโดยบริษัทจะส่ง

ทีมงำนขำย กำรตลำด และวิจยัพฒันำ ให้บริกำรในรูปแบบ One stop service ให้ค ำปรึกษำทำงดำ้นเทคนิคแก่ลูกคำ้และกำร
ดูแลลูกคำ้อยำ่งใกลชิ้ด เสมือนเป็นครอบครัวเดียวกนั เพ่ือให้ทรำบถึงควำมตอ้งกำรของลูกคำ้อย่ำงแทจ้ริง และแกไ้ขปัญหำ
อยำ่งรวดเร็วและมีประสิทธิภำพ  

Passive Marketing บริษทัฯ ไดเ้สริมสร้ำงช่องทำงกำรตลำด เพ่ือรองรับในสินคำ้บำงชนิด เช่น ผลิตภณัฑเ์สริม
อำหำรและอ่ืนๆ โดยได้สร้ำงส่ือออนไลน์ Social Media และ Social Network รวมถึง Website ต่ำงๆ กำรเจริญเติบโตใน
อนำคต นอกจำกน้ีในส่ือขำ้งตน้ยงัสำมำรถเป็นช่องทำงในกำรส่ือสำรทำงตรงให้กบันกัลงทุนหรือผูท่ี้สนใจในกิจกรรมต่ำงๆ 
ของบริษทัให้ไดรั้บรู้ และติดตำมเป็นระยะ 
 

กลยทุธ์กำรแข่งขนั 
1. สร้ำงทีมงำนขำย คดัสรรบุคลำกร ท่ีมีควำมรู้และประสบกำรณ์ในสำขำท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือตอบสนองควำม

ตอ้งกำรของลูกคำ้และควำมเขำ้ใจในตวัผลิตภัณฑ์ได้เป็นอย่ำงดี มีควำมสำมำรถในกำรแกปั้ญหำไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ 
นอกจำกน้ี เพ่ือเพ่ิมศกัยภำพของทีมงำน บริษทัไดส้นบัสนุนให้อบรม สัมมนำ อยำ่งต่อเน่ือง  

2. วิจยัและพฒันำ  บริษทัไดเ้ห็นควำมส ำคญัของงำนวิจยัและพฒันำ ไดริ้เร่ิมจดัตั้งส่วนงำนพฒันำ ทั้งดำ้น 
HPC และ FBS โดยมีห้องปฏิบติักำรมำตรฐำน 3 แห่ง ไดแ้ก่ 

- ส ำนกังำนใหญ่ พุทธมณฑลสำย 4 ส ำหรับสินคำ้ HPC   
- ส่วนผลิต  จ.นครปฐม ส ำหรับสินคำ้ FBS 
- ส่วนจดัเก็บ จ.สมุทรปรำกำร ส ำหรับสินคำ้ HPC  

ห้องปฏิบติักำรทั้ง 3 แห่ง มีควำมสำมำรถในกำรตรวจสอบคุณสมบติัทำงกำยภำพ เคมี และกำรปนเป้ือนทำง
จุลินทรียข์องผลิตภณัฑ ์และกำรผลิตขนำดทดลอง  
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3. บริหำรตน้ทุน  
- ตน้ทุนทำงตรง ทำงบริษัทได้เปรียบเทียบคุณภำพและรำคำจำกผูผ้ลิตสินค้ำอย่ำงน้อย 3 รำย อย่ำง

สม ่ำเสมอ นอกจำกน้ีบริษทัไดท้  ำกำรศึกษำแนวโน้มรำคำสินคำ้เพ่ือประกอบกำรตดัสินใจในกำรซ้ือสินคำ้ท่ีถูกตอ้งมำกข้ึน 
รวมถึงกำรบริหำรอตัรำแลกเปล่ียนให้มีควำมผนัผวนนอ้ยท่ีสุดเพ่ือลดผลกระทบท่ีเกิดข้ึนต่อตน้ทุนสินคำ้ 

- ตน้ทุนทำงออ้ม ทำงบริษทัไดว้ำงแผนโดยท ำกำรเก็บขอ้มูลยอ้นหลงัในส่วนองคป์ระกอบตน้ทุนอ่ืนๆ 
เช่น ค่ำขนส่งทำงเรือ ทำงรถ ทำงเคร่ืองบิน เพ่ือท ำกำรเปรียบเทียบตน้ทุนดงักล่ำวสะทอ้นกลบัปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีส ำคญั เช่น รำคำ
น ้ำมนั ท  ำให้บริษทัสำมำรถบริหำรตน้ทุนในส่วนน้ีอย่ำงมีเหตุผล รวมไปถึงค่ำบริกำรอ่ืนๆ ท่ีเกิดข้ึนไดแ้ก่ ค่ำเช่ำคลงัสินคำ้ 
ค่ำบริกำร 

4. ควบคุมกำรด ำเนินงำน บริษทัไดว้ำงแผนวิธีกำรควบคุมกำรด ำเนินงำนออกเป็น 3 ส่วน 
- ควบคุมรำคำขำยสินคำ้ โดยก ำหนดวงเงินสินเช่ือ ปริมำณกำรซ้ือขำยต่อหน่ึงใบสั่งซ้ือ ควบคุมรำคำ

ขำยขั้นต ่ำ เพ่ือท ำให้กระบวนกำรขำยเกิดควำมสมบูรณ์ท่ีสุดและลดควำมเส่ียงอ่ืนๆ ตั้งแต่ขั้นตน้  
- ควบคุมกำรจดัเก็บ ในปัจจุบนัเรำมีคลงัสินคำ้ทั้งหมด 3 แห่ง บริษทัมีวิธีกำรควบคุมกำรจดัเก็บ โดยยดึ

หลกัลกัษณะของผลิตภณัฑแ์ละท่ีตั้งของลูกคำ้เป็นหลกัเพ่ือควำมสะดวกในกำรขนส่ง  
- ควบคุมกำรขนส่ง โดยปัจจุบนัเรำไดใ้ชบุ้คคลภำยนอกในกำรขนส่ง โดยมีหลกักำรบริหำร 

 
ลูกคำ้กลุ่มเป้ำหมำย 

1. กลุ่มธุรกิจ HPC (Home care ผลิตภัณฑ์ดูแลครัวเรือน, Personal Care ผลิตภณัฑ์ดูแลร่ำงกำย, Cosmetic 
ผลิตภณัฑเ์คร่ืองส ำอำง)  

2. กลุ่มธุรกิจ FBS (Foods ผลิตภัณฑ์อำหำร, Beverage ผลิตภณัฑ์เคร่ืองด่ืม, Supplement ผลิตภณัฑ์เสริม
อำหำร) 

3. กลุ่มธุรกิจ TC (Traditional Medicine ผลิตภัณฑ์ยำแผนโบรำณ , Conventional Medicine ผลิตภัณฑ์ยำ
แผนปัจจุบนั) 

4. กลุ่มธุรกิจ PC (Plastics ผลิตภณัฑพ์ลำสติก, Coating ผลิตภณัฑเ์คลือบผวิ) 
 ในปี 2560 กลุ่มลูกคำ้หลกัของบริษทัอยูใ่นกลุ่มธุรกิจ HPC โดยมีสัดส่วนรำยไดร้วมกนัประมำณร้อยละ 71.39 ของ
รำยไดจ้ำกกำรขำย รองลงมำ คือ กลุ่มธุรกิจ PC, กลุ่มธุรกิจ TC และ กลุ่มธุรกิจ FBS ตำมล ำดบั โดยมีสัดส่วนรำยไดจ้ำกกำร
ขำยของบริษทัจ ำแนกตำมกลุ่มธุรกิจ บริษทัในช่วงปี 2558 – ปี 2560 ดงัต่อไปน้ี 

สัดส่วนรำยไดข้องบริษทัแยกตำมกลุ่มลูกคำ้ 

กลุ่มลูกคำ้ 
2558 2559 2560 

ลำ้นบำท ร้อยละ ลำ้นบำท ร้อยละ ลำ้นบำท ร้อยละ 
กลุ่มธุรกจิ (HPC) 539.37 74.77 551.35 73.27 563.15 75.29 

กลุ่มธุรกจิ (FBS) 44.46 6.16 45.83 6.09 42.08 5.63 

กลุ่มธุรกจิ (TC) 45.28 6.28 52.15 6.93 57.06 7.63 

กลุ่มธุรกจิ (PC) 92.29 12.79 103.14 13.71 85.62 11.45 

รวมรายได้จากการขาย 721.40 100.00 752.47 100.00 747.91 100.00 
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ช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำย 
บริษทัฯจดัจ ำหน่ำยผลิตภณัฑผ์ำ่น 2 ช่องทำง คือ 
1.จดัจ ำหน่ำยผ่ำนทำงทีมขำยของบริษัท เพ่ือน ำเสนอขอ้มูลผลิตภัณฑ์และให้ค ำปรึกษำข้อมูลเชิงเทคนิค

ตอบสนองควำมต้องกำรของลูกคำ้ ท ำให้ลูกค้ำได้รับข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ในกำรวิจัยและพฒันำสินคำ้อย่ำงตรงควำม
ตอ้งกำร  

2. จดัจ ำหน่ำยผ่ำนทำงส่ือออนไลน์ Social Media และ Social Network รวมถึง Website ต่ำงๆ เพ่ือเพ่ิมช่อง
ทำงกำรจดัจ ำหน่ำยอยำ่งรวดเร็วและสำมำรถเขำ้ถึงลูกคำ้ไดค้รอบคลุมมำกยิง่ข้ึน 
 

2.3 การจัดหาผลติภณัฑ์ 
กำรจดัซ้ือสินคำ้ 
ผลิตภณัฑ์ท่ีบริษทัจดัจ ำหน่ำยส่วนใหญ่เป็นสินคำ้ท่ีผลิตในต่ำงประเทศ โดยมำกกว่ำร้อยละ 80 เป็นสินคำ้ท่ี

สั่งซ้ือจำกผูผ้ลิตหรือตวัแทนจ ำหน่ำยของผูผ้ลิตในต่ำงประเทศ โดยในกำรคดัเลือกผูผ้ลิตนั้นบริษัทพิจำรณำจำกผูผ้ลิตท่ี
จ  ำหน่ำยสินคำ้ท่ีมีคุณลกัษณะตรงตำมควำมตอ้งกำรลูกคำ้เป็นหลกั เน่ืองจำกผูผ้ลิตแต่ละรำยต่ำงมีเทคโนโลยีกำรผลิตและ
แหล่งท่ีมำของวตัถุดิบแตกต่ำงกัน จึงท ำให้สินค้ำของผูผ้ลิตแต่ละรำยมีควำมแตกต่ำงกันแมจ้ะเป็น สินค้ำชนิดเดียวกัน 
นอกจำกน้ีบริษทัยงัค ำนึงถึงคุณภำพ มำตรฐำนและเทคโนโลยีของผูผ้ลิต โดยสั่งซ้ือสินคำ้จำกผูผ้ลิตท่ีมีคุณภำพเป็นท่ียอมรับ
และสินคำ้ท่ีสั่งซ้ือจะตอ้งมีใบรับรองคุณภำพจำกผูผ้ลิตและมีเอกสำรระบุรำยละเอียดและคุณสมบติัของสินคำ้ท่ีชดัเจน 

บริษทัฯมีกำรวำงแผนกำรสั่งซ้ือให้สอดคลอ้งกบันโยบำยบริหำรสินคำ้คงคลงัเพ่ือป้องกนัปัญหำสินคำ้ขำด
แคลนไม่เพียงพอต่อควำมตอ้งกำร เน่ืองจำกผูผ้ลิตบำงรำยมีฐำนกำรผลิตในยโุรปซ่ึงตอ้งใชเ้วลำในกำรขนส่งสินคำ้ประมำณ 
2-3 เดือน และไม่มีผูผ้ลิตรำยอ่ืนในภูมิภำคใกลเ้คียงท่ีสำมำรถผลิตสินคำ้ทดแทนได ้ประกอบกบัสินคำ้บำงชนิดใชว้ตัถุดิบ
จำกผลผลิตทำงกำรเกษตรซ่ึงมีปัจจยัดำ้นฤดูกำรเก็บเก่ียวผลผลิตเขำ้มำเก่ียวขอ้ง บริษทัฯจึงตอ้งรักษำปริมำณสินคำ้คงคลงัให้
อยู่ในระดับท่ีเหมำะสมสอดคล้องกับควำมต้องกำรของลูกค้ำ เพ่ือป้องกันปัญหำสินค้ำไม่เพียงพอต่อกำรจ ำหน่ำยและ
ระมดัระวงัมิให้เกิดปัญหำสินคำ้คงคลงัมำกเกินไป 

ในปี  2560 บริษทัมีกำรสั่งซ้ือสินคำ้จำกผูผ้ลิตรำยใหญ่ 10 รำยแรกคิดเป็นสัดส่วนประมำณร้อยละ  64 ของ
ยอดสั่งซ้ือรวมในแต่ละปี โดยมีกำรสั่งซ้ือจำกผูผ้ลิตรำยใหญ่ท่ีมีสัดส่วนเกินกว่ำร้อยละ 10  มีเพียง 2 รำย โดยมีรำยช่ือท่ี
แตกต่ำงกนัในแต่ละปี ซ่ึงบริษัทฯไดส้ั่งซ้ือสินคำ้จำกผูผ้ลิตกลุ่มดงักล่ำวมำเป็นเวลำนำนและมีควำมสัมพนัธ์อันดีมำโดย
ตลอด ทั้งน้ีในปี 2558 –  2560 บริษทัฯไม่มีกำรสั่งซ้ือจำกผูผ้ลิตรำยใดเกินกว่ำร้อยละ 20 ของยอดสั่งซ้ือรวมในปีนั้น 
 

คลงัสินคำ้และกำรจดัส่งสินคำ้ 
บริษทัฯ มีคลงัสินคำ้ทั้งหมด 3 แห่ง ดงัน้ี 
1. คลังสินค้ำของบริษัท ตั้ งอยู่เลขท่ี 219/12-15 หมู่ 6 ซอยสุขสวัสด์ิ 78 ต ำบลในคลองบำงปลำกด         

อ  ำเภอพระสมุทรเจดีย ์จงัหวดัสมุทรปรำกำร บนท่ีดิน 1-0-20 ไร่ เป็นอำคำรจดัเก็บสินคำ้ 1 หลงั ขนำดพ้ืนท่ีใชส้อยประมำณ 
1,200 ตำรำงเมตร   

2. คลังสินค้ำเช่ำ ตั้ งอยู่ เลข ท่ี  350 -350/1-4 ซอยสุขสวัส ด์ิ  64 ต ำบลบำงพ่ึง อ  ำเภอพระประแดง                  
จงัหวดัสมุทรปรำกำร เป็นอำคำรจัดเก็บสินค้ำ 1 หลัง ขนำดพ้ืนท่ี 320 ตำรำงเมตร ซ่ึงบริษัทเช่ำคลังสินค้ำดังกล่ำวจำก     
บริษทั ยเูน่ียนปิโตรเคมีคอล จ ำกดั (มหำชน) โดยมีอำยสุัญญำเช่ำ 1 ปี ตั้งแต่วนัท่ี 1 กรกฎำคม 2559 ถึงวนัท่ี 30 มิถุนำยน 2560 
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3. คลังสินค้ำเช่ำ  ตั้ งอยู่ท่ี 240/2 หมู่ 14 ถนนบำงนำ-ตรำด  ต ำบลบำงพลีใหญ่ อ  ำเภอบำงพลี  จังหวัด
สมุทรปรำกำร เป็นอำคำรจดัเก็บสินคำ้ ขนำดพ้ืนท่ี 1,000 ตำรำงเมตร ซ่ึงบริษัทเช่ำคลงัสินค้ำดังกล่ำวจำก บริษทั แกรนด ์  
เอ็มโพเร่ียม โลจิสติกส์ จ  ำกดั  
 ส ำหรับกำรขนส่งสินคำ้จำกคลงัสินคำ้ทั้ง 3 แห่งให้แก่ลูกคำ้ จดัส่งโดยผูป้ระกอบกำรขนส่งจำกภำยนอก 
โดยผูป้ระกอบกำรขนส่งภำยนอกจะตอ้งมีใบอนุญำตประกอบกำรขนส่งและกำรท ำสัญญำประกนัควำมเสียหำยท่ีเกิดข้ึนใน
ระหว่ำงกำรขนส่ง 

 
หน่วยงำนและกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง 
บริษัทฯจะต้องปฏิบติัตำมระเบียบของกระทรวงอุตสำหกรรมในกำรน ำเข้ำ จัดเก็บ และขนส่งเคมีภณัฑ์ท่ี

จดัเป็นวตัถุอนัตรำยตำมท่ีระบุในพระรำชบญัญติัวตัถุอนัตรำย พ.ศ.2535 ซ่ึงไดก้  ำหนดวตัถุอนัตรำยออกเป็น 4 ประเภท 
วตัถุอนัตรำยชนิดท่ี 1ไดแ้ก่ วตัถุอนัตรำยท่ีกำรผลิต กำรน ำเขำ้กำรส่งออกหรือกำรมีไวใ้นครอบครองตอ้ง

ปฏิบติัตำมหลกัเกณฑแ์ละวิธีกำรท่ีก ำหนด 
วตัถุอนัตรำยชนิดท่ี 2ไดแ้ก่ วตัถุอนัตรำยท่ีกำรผลิต กำรน ำเขำ้ กำรส่งออกหรือกำรมีไวใ้นครอบครองตอ้ง

แจง้ให้พนกังำนเจำ้หนำ้ท่ีทรำบก่อนและตอ้งปฏิบติัตำมหลกัเกณฑ์และวิธีกำรท่ี
ก ำหนดดว้ย 

วตัถุอนัตรำยชนิดท่ี 3ไดแ้ก่ วตัถุอนัตรำยท่ีกำรผลิต กำรน ำเขำ้ กำรส่งออก หรือกำรมีไวใ้นครอบครองตอ้ง
รับใบอนุญำต 

วตัถุอนัตรำยชนิดท่ี 4ไดแ้ก่ วตัถุอันตรำยท่ีห้ำมมิให้มีกำรผลิต กำรน ำเข้ำ กำรส่งออกหรือกำรมีไว้ใน
ครอบครอง 

โดยกระทรวงอุตสำหกรรมได้ประกำศบญัชีรำยช่ือวตัถุอันตรำยและรำยช่ือหน่วยงำนท่ีก ำกับดูแลวตัถุ
อนัตรำย ซ่ึงแบ่งหนำ้ท่ีและควำมรับผดิชอบของหน่วยงำนตำมวตัถุประสงคข์องกำรน ำวตัถุอนัตรำยไปใช ้โดยผูผ้ลิต น ำเขำ้ 
ส่งออกหรือครอบครองวตัถุอนัตรำยท่ีอยูใ่นบญัชีรำยช่ือวตัถุอนัตรำย จะตอ้งปฏิบติัตำมระเบียบและประกำศของหน่วยงำนท่ี
ก ำกบัดูแลไดแ้ก่  

1. กรมโรงงำนอุตสำหกรรม รับผดิชอบวตัถุอนัตรำยท่ีน ำไปใชใ้นทำงอุตสำหกรรม 
2. กรมวิชำกำรเกษตรรับผดิชอบวตัถุอนัตรำยท่ีน ำไปใชท้ำงกำรเกษตร ยกเวน้ผลิตภณัฑท่ี์ใชท้ำงกำรประมง

และกำรเพำะเล้ียงสัตวน์ ้ ำ 
3. กรมประมง รับผดิชอบวตัถุอนัตรำยท่ีน ำไปใชท้ำงกำรประมงและกำรเพำะเล้ียงสัตวน์ ้ ำ 
4. ส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ รับผิดชอบวัตถุอันตรำยท่ีน ำไปใช้ในบ้ำนเรือนหรือทำง

สำธำรณสุข 
5. ส ำนกังำนพลงังำนปรมำณูเพ่ือสันติรับผดิชอบวตัถุอนัตรำยท่ีเก่ียวขอ้งกบักมัมนัตภำพรังสี 
6. กรมธุรกิจพลงังำนรับผดิชอบวตัถุอนัตรำยท่ีเป็นก๊ำซปิโตรเลียม 
ในกำรน ำเขำ้สินคำ้เคมีภณัฑ์จำกต่ำงประเทศ บริษทัฯจะตอ้งท ำกำรตรวจสอบประเภทวตัถุอนัตรำยเพ่ือขอ

อนุญำตและข้ึนทะเบียนวตัถุอนัตรำยต่อหน่วยงำนท่ีก ำกบัดูแลตำมท่ีก ำหนดในพระรำชบญัญติัวตัถุอนัตรำย และแจง้ต่อกรม
ศุลกำกร โดยกำรคิดอตัรำภำษีศุลกำกรเป็นไปตำมพระรำชก ำหนดพิกดัอตัรำศุลกำกรพ.ศ.2530 
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2.4 งานทีย่งัไม่ส่ง 
-ไม่มี- 
 

3. ปัจจัยความเส่ียง  

 ควำมเส่ียงจำกกำรเปล่ียนแปลงรำคำตน้ทุนผลิตภณัฑ์ 

เน่ืองจำกทำงบริษทัฯ มีกำรรับใบสั่งซ้ือสินคำ้กบัลูกคำ้ประมำณ 2-3 เดือนล่วงหนำ้ เพ่ือสร้ำงควำมมัน่ใจต่อลูกคำ้ว่ำ
จะไดรั้บผลิตภณัฑต์ำมค ำสั่งซ้ือไดท้นัเวลำ สำมำรถผลิตสินคำ้ไดอ้ยำ่งต่อเน่ือง ดว้ยเหตุผลดงักล่ำวขำ้งตน้ อำจท ำให้ตน้ทุน
สินคำ้มีควำมผนัผวน จำก 2 เหตุผล คือ 1) รำคำสินคำ้วตัถุดิบโดยตรง ไดแ้ก่ รำคำเคมีภณัฑ ์ รำคำสินคำ้กำรเกษตรบำงชนิด  
2) อตัรำแลกเปล่ียน  

ดว้ย 2 เหตุผลดงักล่ำว บริษทัจึงพยำยำมลดควำมเส่ียงดงักล่ำว ดงัน้ี 
1. รำคำสินคำ้ วตัถุดิบ โดยตรง บริษทัจะท ำกำรศึกษำถึงท่ีมำของผลิตภณัฑสิ์นคำ้ว่ำมำจำกชนิดใดและติดตำมดูถึง

แนวโนม้ควำมตอ้งกำรในผลิตภณัฑน์ั้นๆ อยำ่งใกลชิ้ด รวมไปถึงแลกเปล่ียน ขอ้มูลกบัผูผ้ลิตท่ีหลำกหลำย เพ่ือไดข้อ้สรุปท่ีมี
แนวทำงชดัเจน  

2. อตัรำแลกเปล่ียน บริษทัมีนโยบำยชดัเจนในกำรลดควำมเส่ียงของอตัรำแลกเปล่ียนไม่ว่ำจะเป็น สกุลเงิน
ดอลลำร์ หรือสกุลเงินยโูร ซ่ึงเป็น 2 สกลุหลกั ท่ีบริษทัใชใ้นกำรซ้ือสินคำ้ โดยจะพิจำรณำจำกรำคำสินคำ้ ตน้ทุน ในวนัท่ี
ไดรั้บใบสั่งซ้ือจำกลูกคำ้เป็นหลกั บริษทัจะไม่ท ำกำรซ้ือ เงินสกุลดงักล่ำวเกินกว่ำควำมตอ้งกำร และในกำรซ้ือแต่ละคร้ังจะ
แบ่งกำรซ้ือเป็นปริมำณไม่มำก เพ่ือท ำให้ตน้ทุนเฉล่ียกำรซ้ือ มีควำมใกลเ้คียงกนั นอกจำกน้ีบริษทัไดติ้ดตำมขอ้มูลปัจจยัท่ีมี
ผลกระทบต่อ 2 สกุลเงินดงักล่ำว รวมถึงเงินสกลุไทยบำท อยำ่งใกลชิ้ด  

ทั้งน้ีในปี 2559 บริษทัฯ มีผลขำดทุนจำกอตัรำแลกเปล่ียน จ ำนวน 2.03 ลำ้นบำท  และปี 2560 บริษทัฯมีก ำไรจำก
อตัรำแลกเปล่ียน จ ำนวน 1.85 ลำ้นบำท  โดยสำเหตุกำรขำดทุนและก ำไรจำกอตัรำแลกเปล่ียนในแต่ละปีนั้น  เกิดจำกควำม
ผนัผวนของอตัรำแลกเปล่ียนสกุลเงินบำทและสกุลดอลลำร์สหรัฐ ซ่ึงในปี 2560 บริษทัฯไดติ้ดตำมข่ำวกำรเคล่ือนไหวของ
ค่ำเงินบำทอยำ่งใกลชิ้ดและมีกำรท ำสัญญำ Forward Contract ในปริมำณท่ีเพียงพอส ำหรับกำรป้องกนัควำมเส่ียงจำกอตัรำ
แลกเปล่ียน 

 ควำมเส่ียงจำกลูกหน้ีกำรคำ้ 

 ส้ินปี 2559 – 2560 ท่ีผำ่นมำ บริษทัฯมีลูกหน้ีกำรคำ้สุทธิ 179.06 ลำ้นบำท และ 226.07 ลำ้นบำทตำมล ำดบั คิดเป็น
ระยะเวลำกำรเก็บหน้ีเฉล่ียเท่ำกบั 89 วนั และ 98 วนัตำมล ำดบั และ ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2560 บริษทัฯมีลูกหน้ีกำรคำ้สุทธิคิด
เป็นร้อยละ 24.07 ของสินทรัพยร์วม ลูกหน้ีท่ีมีปัญหำกำรช ำระหน้ีและคำ้งช ำระนำนเกิน 12 เดือนบริษทัฯไดมี้กำรตั้งค่ำเผือ่
หน้ีสงสัยจะสูญไวแ้ลว้ เป็นจ ำนวน 0.17 ลำ้นบำท บริษทัฯจะวิเครำะห์จำกแนวโนม้ท่ีจะไดรั้บกำรช ำระหน้ีจำกลูกคำ้เป็น
รำยๆ หรือเป็นลูกหน้ีท่ีมีกำรฟ้องร้องด ำเนินกำรทำงกฎหมำยแลว้ อยำ่งไรก็ตำม เน่ืองจำกเป็นสินทรัพยท่ี์มีสัดส่วนต่อ
ทรัพยสิ์นรวมสูงดงันั้นในอนำคตหำกบริษทัมีปัญหำในกำรรับช ำระเงินและกลำยเป็นหน้ีสูญ อำจส่งผลกระทบต่อสภำพ
คล่องและผลกำรด ำเนินงำนของบริษทั  

 กำรพิจำรณำระยะเวลำกำรช ำระหน้ีจะแบ่งตำมลกัษณะกำรประกอบกิจกำรของลูกคำ้โดยรวมคือลูกคำ้ท่ีอยู่ในกลุ่ม
ผลิตภณัฑดู์แลครัวเรือน ผลิตภณัฑดู์แลร่ำงกำย และผลิตภณัฑเ์คร่ืองส ำอำง อนุมติัเครดิตเทอม 30-60 วนั ส่วนกลุ่มผลิตภณัฑ์
อำหำร เคร่ืองด่ืม , ผลิตภัณฑ์เสริมอำหำร และผลิตภณัฑ์ยำแผนโบรำณ ยำแผนปัจจุบนั จะอนุมติัเครดิตเทอม 30 – 90 วนั 
นโยบำยพิจำรณำกำรให้สินเช่ือแก่ลูกคำ้นอกจำกจะพิจำรณำจำกลกัษณะกลุ่มธุรกิจของลูกคำ้แลว้ยงัข้ึนกบัประวติักำรสั่งซ้ือ 
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กำรช ำระค่ำสินค้ำในอดีต โดยจดัให้ฝ่ำยกำรตลำดและฝ่ำยบญัชีของบริษัทประสำนงำนกันเพ่ือทบทวนพิจำรณำกำรให้
ก  ำหนดระยะเวลำกำรช ำระหน้ีและวงเงินแก่ลูกค้ำแต่ละรำยอย่ำงสม ่ำเสมอ ท ำให้บริษัทสำมำรถปรับกำรพิจำรณำให้
ระยะเวลำกำรช ำระหน้ีและวงเงินแก่ลูกคำ้ให้เหมำะสมกบัคุณภำพของลูกหน้ีกำรคำ้และกำรให้สินเช่ือแก่ลูกคำ้  

 ทำงผูบ้ริหำรได้ให้ควำมส ำคัญในกำรติดตำมลูกหน้ีค้ำงช ำระนำนโดยให้ฝ่ำยบัญชีแสดงรำยช่ือลูกค้ำคงค้ำง
รับทรำบเป็นประจ ำทุกเดือน ตรวจสอบประวติัฐำนะกำรเงินก่อนกำรให้บริกำรและอนุมติัระยะเวลำกำรช ำระหน้ี  และ
ก ำหนดมำตรกำรเร่งรัดลูกหน้ีคงคำ้งหลำยระดบัตั้งแต่กำรติดต่อทวงถำม กำรส่งจดหมำยทวงหน้ีเป็นลำยลกัษณ์อกัษร และ
หำกเกินก ำหนดกำรช ำระกว่ำ 90 วนัจะด ำเนินกำรให้ทนำยควำมของบริษทัฟ้องร้องต่อศำลเพ่ือขอรับช ำ ระหน้ี ซ่ึงไดเ้ร่ิม
ปฏิบติัมำตั้งแต่ปี 2551 จึงสำมำรถควบคุมปริมำณหน้ีสูญให้อยู่ในจ ำนวนจ ำกดัได ้ โดย ณ 31 ธนัวำคม 2560 บริษทัฯมีลูกหน้ี
ท่ียงัไม่ถึงก ำหนดช ำระ 130.77 ลำ้นบำท คำ้งช ำระไม่เกิน 3 เดือน 94.37 ลำ้นบำท ซ่ึงเกิดจำกกำรเหล่ือมของรอบระยะเวลำ
วำงใบแจง้หน้ีและกำรรับเช็คเป็นหลกั  

ควำมเส่ียงจำกกำรจดัเก็บและขนส่ง  

 กำรจดัเก็บ 

บริษทัฯ มีสินคำ้ท่ีจดัเก็บไวใ้นคลงัต่ำงๆ มำกกว่ำ 150 ชนิด ซ่ึงแต่ละชนิดมีควำมเส่ียงในกำรจดัเก็บท่ีแตกต่ำงกนั  

1. สินคำ้ท่ีตอ้งควบคุมอุณหภูมิ สินคำ้ชนิดน้ี บริษทัจะตอ้งดูแลตั้งแต่ขั้นตอนพิธีกำรศุลกำกร ขนส่ง และจดัเก็บไว้
ในคลงัท่ีมีอุณหภูมิ ไม่เกิน 25 องศำเซลเซียส ซ่ึงทำงบริษทัไดจ้ดัหำสถำนท่ีท่ีเหมำะสมไวแ้ลว้  

2. สินคำ้ท่ีมีอำยขุองกำรเก็บ โดยส่วนใหญ่สินคำ้ของบริษทัมีอำยกุำรเก็บไม่ต ่ำกว่ำ 2 ปีหำกเก็บไดอ้ยำ่งเหมำะสม
อยำ่งไรก็ตำมแต่ บริษทัไดมี้นโยบำยในกำรบริหำรสินคำ้คงคลงั ท่ีมีอำยมุำกกว่ำ 2 ปี โดยจะใชน้โยบำยกำรตั้งส ำรองเป็น
เคร่ืองมือในกำรผลกัดนัสินคำ้ท่ีมีอำยเุกิน 2 ปีดงักล่ำว ให้ถึงมือลูกคำ้ก่อนสินคำ้หมดอำย ุ

3. สินคำ้ท่ีมีลกัษณะไวไฟ สินคำ้ดงักล่ำวจะถูกเก็บไวใ้นสถำนท่ีท่ีมีควำมพร้อม หำกเกิดเหตุฉุกเฉิน ควำมพร้อม
ดงักล่ำวท่ีบริษทัเตรียมไว ้ ไม่ว่ำจะเป็นระบบป้องกนัไฟไหม ้ อุปกรณ์ดบัเพลิงเบ้ืองตน้ รวมไปถึงกำรให้ควำมรู้กบับุคคลำกร
ในกำรปฏิบติังำนประจ ำวนั และในกรณีฉุกเฉิน 

หำกเกิดเหตุสุดวิสัยเกิดข้ึน บริษทัไดท้  ำประกนัภยัในทุกคลงัสินคำ้ ไม่ว่ำจะเป็นภยัจำกไฟไหม ้ โจรกรรม ภยัพิบติั
ธรรมชำติ ทุกๆ ปี อยำ่งต่อเน่ือง โดยพิจำรณำทุนประกนัจำกมูลค่ำสินคำ้คงคลงัเฉล่ีย 6 เดือน รวมถึงมูลค่ำสินทรัพยต่์ำงๆ 
บริษทัมีทุนประกนัภยัทุกคลงัสินคำ้รวมเป็นทุนประกนั 187.36 ลำ้นบำท 

 ทั้งน้ี ณ 31 ธนัวำคม 2560 บริษทัมีปริมำณสินคำ้คงเหลือ 129.07 ลำ้นบำท ประกอบดว้ย สินคำ้สำเร็จรูป 106.33 
ลำ้นบำท สินคำ้ระหว่ำงทำง 20.43 ลำ้นบำท วตัถุดิบ 1.16 ลำ้นบำท บรรจุภณัฑแ์ละอ่ืนๆ 1.15 ลำ้นบำท เพ่ิมข้ึนจำกปี 2559 
ซ่ึงมีสินคำ้คงเหลือมูลค่ำ 128.48 ลำ้นบำท ประกอบดว้ย สินคำ้สำเร็จรูป 108.39 ลำ้นบำท สินคำ้ระหว่ำงทำง 19.27 ลำ้นบำท 
และบรรจุภณัฑแ์ละอ่ืนๆ 0.82 ลำ้นบำท  
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กำรจดัส่ง 

 บริษทัไดป้ระเมินควำมเส่ียงกำรจดัส่งได ้3 ประเด็น 

1. ส่งสินคำ้ไม่ตรงตำมใบสั่งซ้ือ  บริษทัไดจ้ดัท ำหนงัสือคู่มือกำรปฏิบติังำนแจกจ่ำยไปยงัคลงัสินคำ้ทุกแห่ง โดย
รำยละเอียดหนังสือคู่มือน้ี จะพูดถึง ชนิดสินค้ำ ขนำดบรรจุภัณฑ์ และรูปภำพประกอบ เพ่ือให้บุคลำกรมีควำมเข้ำใจใน
ลกัษณะแทจ้ริงของสินคำ้ เพ่ือลดควำมผิดพลำดดงักล่ำว นอกจำกน้ีบริษทัไดจ้ดัท ำเอกสำรประกอบกำรจดัส่งเพ่ิมเติมในช่ือ
สินคำ้ บรรจุภณัฑ ์และปริมำณกำรจดัส่ง เพ่ือกำรส่ือสำรท่ีถูกตอ้งระหว่ำงคลงัสินคำ้และผูจ้ดัส่งในทุกเท่ียวกำรจดัส่ง 

2. สินคำ้เสียหำยระหว่ำงทำง ควำมเสียหำยดงักล่ำวส่วนใหญ่อำจเกิดข้ึนไดใ้น 2 ลกัษณะ  

- สินคำ้ถูกจดัเก็บบนรถอย่ำงไม่เหมำะสม อำจท ำให้สินคำ้เคล่ือนจำกต ำแหน่งหรือ อำจจะตกหล่นระหว่ำง
ทำง บริษทัไดก้  ำชบับุคลำกรในส่วนงำนน้ีและบุคลำกรผูว้่ำจำ้งในกำรตรวจสอบทำงกำยภำพของสินคำ้เม่ือวำงบนรถก่อน
จดัส่ง 

- สินคำ้ถูกจดัส่งในสภำวะท่ีไม่ถูกตอ้ง เช่น สินคำ้ท่ีตอ้งควบคุมอุณหภูมิ แต่ถูกจดัส่งโดยรถท่ีไม่มีระบบใน
กำรควบคุมอุณหภูมิ จึงท ำให้สินคำ้เกิดควำมเสียหำย ในควำมเส่ียงน้ี บริษทัไดดู้แล สินคำ้ชนิดเหล่ำน้ีเป็นพิเศษ โดยจะมีกำร
ตรวจสอบผูว้่ำจำ้งและรถท่ีจะน ำมำจดัส่งให้มีคุณสมบติัตำมท่ีผูผ้ลิตสินคำ้ระบุไว ้

3. อุบติัเหตุระหว่ำงกำรจดัส่ง สินคำ้ส่วนใหญ่ของบริษทั เป็นสินคำ้ท่ีไม่ใช่วตัถุอนัตรำย ซ่ึงแมว้่ำหำกเกิดอุบติัเหตุ
อำจท ำให้เกิดกำรล่ำชำ้ในกำรขนส่ง หรือเสียหำยในสินคำ้ชนิดนั้นๆ บริษทัไดข้อควำมร่วมมือผูป้ระกอบกำรขนส่ง ให้ท  ำ
ประกนัภยัสินคำ้ดงักล่ำว เพ่ือลดควำมเส่ียงเบ้ืองตน้ อย่ำงไรก็ดีบริษทัยงัมีสินคำ้จดัส่งท่ีเป็นสินคำ้ไวไฟท่ีตอ้งกำรกำรดูแล
เป็นพิเศษ ดว้ยเหตุผลน้ีกำรว่ำจำ้งผูป้ระกอบกำรจะตอ้งเข้มงวดมำกกว่ำเดิมในหลำยประเด็นได้แก่ ใบขบัข่ีประเภทท่ี 4 
(ส ำหรับผูข้บัรถบรรทุกวตัถุอนัตรำย), สภำพรถท่ีน ำมำใช,้ ควำมพร้อมในกำรขบัข่ีของคนขบัรถในเท่ียวนั้นๆ ซ่ึงบริษทัจะใช้
บุคลำกรในคลงัสินคำ้นั้นๆ เป็นผูป้ระเมินทั้ง 3  ขอ้ หำกกำรประเมินไม่ผ่ำน ผูป้ระกอบกำรรถขนส่งจะตอ้งเปล่ียนปัจจยัใด 
ปัจจยัหน่ึง เพ่ือให้เกิดควำมพร้อมในกำรขนส่งในทนัที 

ในปัจจุบนั บริษทัไดว้่ำงจำ้งทั้งนิติบุคคล และบุคคลธรรมดำ ส ำหรับกำรจดัส่งสินคำ้ ในทุกลกัษณะโดยมี 6 รำย 
โดยกำรว่ำจำ้งจะพิจำรณำเร่ือง รำคำ คุณภำพกำรส่ง ควำมตรงต่อเวลำ และมำรยำทในกำรจดัส่ง เป็นเกณฑห์ลกั นอกจำกน้ี
บริษทัไดข้อควำมร่วมมือ กบัทุกผูจ้ดัส่งในกำรประกนัสินคำ้ในกำรจดัส่งทุกๆ คร้ัง ตำมมูลค่ำของสินคำ้หรือใกลเ้คียง รวม
ไปถึง กำรอบรมและให้คะแนนผูป้ระกอบกำรในแต่ละรำยประจ ำปี  หำกรำยใดไม่ผ่ำนกำรประเมิน ทำงบริษทัจะท ำกำร
ตกัเตือนและให้ระยะเวลำในกำรปรับปรุงกำรจดัส่งให้เป็นไปตำมเกณฑ ์    

 ควำมเส่ียงจำกสภำวะเศรษฐกิจในประเทศ 

 เน่ืองจำกกลุ่มลุกคำ้ของบริษทั มำกกว่ำร้อยละ 95% เป็นผูผ้ลิตในประเทศไทย และอยู่ในกลุ่มธุรกิจ HPC และ FBS 
ซ่ึงนัน่หมำยถึงว่ำ สภำวะเศรษฐกิจในประเทศ หรือดชันีช้ีบอก ต่ำงๆ ไดแ้ก่ ผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ (GDP) , อตัรำเงิน
เฟ้อ (Inflation Rate), อตัรำกำรจำ้งงำน (Employment Rate) และอตัรำดอกเบ้ีย รวมไปถึงนโยบำยภำครัฐและแผนกระตุ้น
เศรษฐกิจอ่ืนๆ ปัจจยัดงักล่ำว สำมำรถช้ีบอกแนวโนม้ธุรกิจท่ีบริษทัเก่ียวขอ้งว่ำจะมีโอกำสเติบโต และขยำยงำนไดม้ำกนอ้ย
เพียงใด อยำ่งไรก็แลว้แต่ใน 2 กลุ่มธุรกิจ HPC และ FBS  ถือว่ำเป็นกลุ่มธุรกิจท่ีมีควำมแข็งแกร่ง ในกำรเจริญเติบโตในระยะ 
3 ปีท่ีผำ่นมำไม่ต ่ำกว่ำร้อยละ 7-10% ต่อเน่ือง โดยภำพรวมควำมเส่ียงดงักล่ำว บริษทั จะตอ้งติดตำมและประมวลผลกระทบ
ของดชันีช้ีวดัต่ำงๆ ต่อกลุ่มธุรกิจท่ีบริษทัเก่ียวขอ้ง อย่ำงใกลชิ้ดในทุกไตรมำส เพ่ือท ำให้กำรด ำเนินธุรกิจและกำรขยำยงำน
เป็นไปดว้ยควำมรอบคอบและมีประสิทธิภำพ  
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4. ทรัพย์สินทีใ่ช้ในการประกอบธุรกิจ     
4.1  ทรัพย์สินถาวรหลกัทีใ่ช้ในการประกอบธุรกจิ 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2560 บริษทัฯและบริษทัยอ่ยมีทรัพยสิ์นถำวรสุทธิท่ีใชใ้นกำรประกอบธุรกิจดงัน้ี 

ประเภททรัพยสิ์น มูลค่ำตำมบญัชีสุทธิ 
(ลำ้นบำท) 

ลกัษณะ
กรรมสิทธ์ิ ภำระผกูพนั 

ท่ีดินเน้ือท่ี 1 ไร่ 1 งำน 46 ตำรำงวำ 
ท่ีตั้ง 9/8 หมู่ 5 แขวงศำลำธรรมสพน์ เขตทวีวฒันำ 
กรุงเทพมหำนคร 

38.64 เจำ้ของ -ไม่มี- 

ท่ีดิน เน้ือท่ี 1 ไร่ - งำน 20 ตำรำงวำ 
ท่ีตั้ง 219/12-15 หมู่ 6 ซอยสุขสวสัด์ิ 78 ต ำบลในคลองบำงปลำกด 
อ ำเภอพระสมุทรเจดีย ์จงัหวดัสมุทรปรำกำร 

8.40 เจำ้ของ -ไม่มี- 

ท่ีดิน เน้ือท่ี 1 ไร่ 
ท่ีตั้ง26/1 หมู่4 ซอยวดัเสถียรรัตนำรำม ถนนเพชรเกษม 
ต ำบลศรีษะทอง อ ำเภอนครชยัศรี จงัหวดันครปฐม  

2.00 เจำ้ของ -ไม่มี- 

ท่ีดิน เน้ือท่ี 8 ไร่ 1 งำน 27 ตำรำงวำ 
ตั้งท่ี ต ำบลบำงโฉลง อ ำเภอบำงพลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร 

74.54 เจำ้ของ -ไม่มี- 

อำคำรส ำนกังำน  2 ชั้น  19.86 เจำ้ของ -ไม่มี- 

อำคำรคลงัสินคำ้ 6.91 เจำ้ของ -ไม่มี- 

อำคำรส ำนกังำนและโรงงำน จงัหวดันครปฐม 8.40 เจำ้ของ -ไม่มี- 

ส่วนปรับปรุงอำคำรบนสิทธิกำรเช่ำ 0.11 เจำ้ของ -ไม่มี- 

ส่วนตกแต่งและอุปกรณ์ส ำนกังำน 2.95 เจำ้ของ -ไม่มี- 

เคร่ืองจกัร อุปกรณ์และเคร่ืองมือเคร่ืองใช ้ 16.61 เจำ้ของ -ไม่มี- 

ยำนพำหนะ 8.83 เจำ้ของ สัญญำเช่ำซ้ือ 

รวม 187.25  

 
4.2 สรุปสัญญาทีส่ าคญัในการประกอบธุรกจิ  
สัญญำเช่ำโกดงัสินคำ้ 

ประเภททรัพยสิ์น อตัรำค่ำเช่ำ/เดือน คู่สัญญำ รำยละเอียดอ่ืนๆ 

คลงัเก็บสินคำ้ 
ท่ีตั้ง 350-350/1-4 ซอยสุขสวสัด์ิ 64 
ต ำบลบำงพ่ึง อ  ำเภอพระประแดง 
จงัหวดัสมุทรปรำกำร 

ค่ำเช่ำ 38,400 บำท 
ค่ำบริกำรสำธำรณูปโภค 

14,400 บำท 
(รวมภำษีมูลค่ำเพ่ิม แลว้) 

บริษทั ยเูน่ียน 
ปิโตรเคมีคอล 
จ ำกดั (มหำชน) 

ระยะเวลำเช่ำ 1 ปี 
(ตั้งแต่1 ก.ค. 60ถึง  30 มิ.ย.61) 
พ้ืนท่ีเช่ำ 320 ตร.ม. 
อตัรำค่ำเช่ำตร.ม.ละ 125 บำท 

คลงัเก็บสินคำ้ 
ท่ีตั้ง 240 /2 หมู่14 ถนนบำงนำ-
ตรำด ต ำบลบำงพลีใหญ่ อ  ำเภอบำง
พลี จงัหวดัสมุทรปรำกำร 

140,000 บำท บริษทั แกรนด ์
เอ็มโพเร่ียม โลจี
สติกส์ จ  ำกดั 

ระยะเวลำเช่ำ 3 ปี 
(ตั้งแต่ 1 ส.ค.57 ถึง 1 ส.ค.60) 
พ้ืนท่ีเช่ำ 1,000 ตร.ม. 
อตัรำเช่ำตร.ม.ละ140 บำท 
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สัญญำควำมร่วมมือในกำรด ำเนินธุรกิจ 
คู่สัญญำ : บริษทั ยเูน่ียน ปิโตรเคมีคอล จ ำกดั (มหำชน) : UKEM 
  บริษทั แกรททิทูด อินฟินิท  จ  ำกดั (มหำชน) : GIFT 
ระยะเวลำของสัญญำ : 2 ปี นบัจำกวนัท่ีลงนำมในสัญญำ (วนัท่ีลงนำม 10 มกรำคม 2560) 
สำระส ำคญัของสัญญำ : เพ่ือเป็นกำรก ำหนดขอบเขตกำรด ำเนินธุรกิจของแต่ละบริษทัตำมกรอบของบนัทึก

ควำมเขำ้ใจในกำรด ำเนินธุรกิจ (ศึกษำรำยละเอียดไดใ้นขอ้ท่ี 2 ลกัษณะกำร
ประกอบธุรกิจ) โดยทั้งสองบริษทัจะไม่จ ำหน่ำยสินคำ้ประเภทเดียวกนัท่ีมีช่ือทำง
เคมีเหมือนกนัและเกรดเดียวกนั เพ่ือมิให้เกิดกำรทบัซอ้นในกำรด ำเนินธุรกิจและ
ป้องกนัควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ในกำรด ำเนินธุรกิจท่ีอำจเกิดข้ึนในอนำคต 
และไดมี้กำรก ำหนดมำตรกำรก ำกบัดูแลและตรวจสอบกำรทบัซอ้นในกำรด ำเนิน
ธุรกิจโดยฝ่ำยตรวจสอบภำยในของแต่ละบริษทั เพ่ือรำยงำนผลต่อคณะกรรมกำร
ตรวจสอบของแต่ละบริษทัทุกๆไตรมำส และมีกำรก ำหนดแนวทำงปฏิบติัเพ่ือ
ระงบัควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์และมีกำรก ำหนดเบ้ียปรับระหว่ำงกนัในกรณีท่ี
เกิดกำรละเมิดสญัญำ และแจง้ให้ผูถื้อหุ้นของทั้งสองบริษทัทรำบในหนงัสือเชิญ
ประชุมผูถื้อหุ้นในกำรประชุมสำมญัประจ ำปีของทุกปีท่ีเกิดรำยกำรทบัซอ้น 

 กำรต่ออำยสุญัญำ : สัญญำฉบบัน้ีมีอำย ุ 2 ปี นบัจำกวนัท่ีท ำสัญญำ โดยเม่ือครบก ำหนดระยะเวลำ
สัญญำฉบบัน้ีแลว้ ให้สัญญำฉบบัน้ีมีผลบงัคบัใชก้นัต่อไปอีกครำวละ 2 ปี โดย
สัญญำน้ีจะส้ินสุดลงเม่ือมีกำรเปล่ียนแปลงโครงสร้ำงกำรถือหุ้นหรือโครงสร้ำง
กำรด ำเนินธุรกิจจนไม่มีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ระหว่ำง UKEM และ GIFT 

ทั้งน้ี คณะกรรมกำรของคู่สัญญำทั้งสองฝ่ำยอำจร่วมกนัพิจำรณำปรับปรุงขอ้สัญญำเพ่ือให้เขำ้กบักำรเปล่ียนแปลง
ภำวะเศรษฐกิจและกำรด ำเนินธุรกิจในอนำคต เพ่ือควำมร่วมมือในกำรด ำเนินธุรกิจ ภำยใตข้อบวตัถุประสงคข์ององคก์รของ
คู่สัญญำทั้งสองฝ่ำย แต่ตอ้งไม่ก่อให้เกิดควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ และไม่ขดัต่อวตัถุประสงคข์องสัญญำฉบบัน้ี 
 

5.  ข้อพิพาททางกฎหมาย 
                -ไม่มี- 
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6. ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลทีส่ าคญัอ่ืนๆ 
6.1 ข้อมูลทัว่ไป 

ข้อมูลบริษัท 
ช่ือบริษทั  : บริษทั แกรททิทูด อินฟินิท จ ำกดั (มหำชน) 
สถำนท่ีตั้งส ำนกังำนใหญ่ : 9/8 หมู่ท่ี 5 แขวงศำลำธรรมสพน์ เขตทวีวฒันำ กรุงเทพมหำนคร 10170 
ท่ีตั้งคลงัสินคำ้ : 219/12-13 หมู่ท่ี 6 ต.ในคลองบำงปลำกด อ.พระสมุทรเจดีย ์จ.สมุทรปรำกำร 10290 
ประเภทธุรกิจ : ผลิต จดัหำ พฒันำและจ ำหน่ำยผลิตภณัฑส์ ำหรับผูผ้ลิตสินคำ้ส ำเร็จรูป 
เลขทะเบียนบริษทั  : 0107553000140 
ทุนจดทะเบียนช ำระแลว้ : 454,029,949 
ทุนช ำระแลว้(หุ้นสำมญั) : 341,732,217 
โทรศพัท ์ : (662) 888-6800 
โทรสำร : (662) 888-7200 
นกัลงทุนสัมพนัธ์ : นำงสำวอรพินธ์  โพธิสิทธ์ิ 
Home Page : www.gratitudeinfinite.co.th 
E-mail : info@gratitudeinfinite.co.th 
 
นายทะเบียน 
ช่ือบริษทั  : บริษทั ศูนยรั์บฝำกหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จ  ำกดั 
ท่ีตั้ง : เลขท่ี 93 ชั้น 14 ถ.รัชดำภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 
โทรศพัท ์ : (662) 009-9999 
  
ผู้สอบบัญชี 
ปี 2560  
ช่ือผูส้อบบญัชี     :   นำงชลรส สันติอศัวรำภรณ์ ผูส้อบบญัชีรับอนุญำตเลขท่ี  4523 และ/หรือ  

  นำงสำวศิรำภรณ์ เอ้ืออนนัตก์ุล  ผูส้อบบญัชีรับอนุญำตเลขท่ี 3844  และ/หรือ 
  นำยศุภชยั ปัญญำวฒัโน  ผูส้อบบญัชีรับอนุญำตเลขท่ี 3930 

ปี 2561  
ช่ือผูส้อบบญัชี     :   นำงสำวอิศรำภรณ ์วิสุทธิญำณ  ผูส้อบบญัชีรับอนุญำตเลขท่ี 7480 และ/หรือ  

  นำงสำวสุพรรณี ตริยำนนัทกุล  ผูส้อบบญัชีรับอนุญำตเลขท่ี 4498  และ/หรือ 
  นำงสำววธู ขยนักำรนำวี  ผูส้อบบญัชีรับอนุญำตเลขท่ี 5423  

ช่ือบริษทั : บริษทั ส ำนกังำน อี วำย จ ำกดั 
ท่ีตั้ง : ชั้น 33 อำคำรเลครัชดำ 193/136-137 ถ.รัชดำภิเษก เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
โทรศพัท ์ : (662) 264-0777 
โทรสำร : (662) 264-0789 ถึง 900 
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6.2 ข้อมูลส าคญัอ่ืน 
-ไม่มี- 


