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1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ 

1.1. ภาพรวมการประกอบธุรกจิของบริษัท 

บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ เป็นบริษัทท่ีประกอบธุรกิจด้านการลงทนุโดยการถือหุ้นในบริษัทอ่ืน (Holding Company) 
โดยปัจจบุนัถือหุ้นใน บจ. ไทยแอร์เอเชีย เพียงแห่งเดียว ดงันัน้ภาพรวมการประกอบธุรกิจจะพิจารณาจากบริษัทท่ีดําเนิน
ธุรกิจแกน (Operating Company) หรือ บจ. ไทยแอร์เอเชีย เทา่นัน้ 

บจ. ไทยแอร์เอเชีย  เป็นผู้ นําในธุรกิจสายการบินราคาประหยดัของประเทศไทย มีวิสยัทศัน์ไทยแอร์เอเชียมุ่งมัน่
เป็นสายการบินราคาประหยดัชัน้นําในภมิูภาค เพ่ือให้บริการผู้ โดยสารในราคาคุ้มค่ามากท่ีสดุ ผ่านการบริการท่ีมีคณุภาพ 
มีความน่าเช่ือถือและคํานงึถงึความปลอดภยัสงูสดุ อีกทัง้พนัธกิจในการบริหารจดัการต้นทนุอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือพลิก
โฉมการเดินทางทางอากาศ และเปิดโอกาสให้ “ใคร ใคร… ก็บินได้”  นอกจากนีย้งัมุ่งเน้นการให้บริการด้วยจํานวน
เท่ียวบินท่ีสูงในเส้นทางบินระยะใกล้แบบไม่มีการเช่ือมต่อ  (point-to-point) ทัง้เส้นทางบินระหว่างประเทศและ
ภายในประเทศ ท่ีใช้เวลาเดินทางต่อเท่ียวบิน ไม่เกิน  4 ชัว่โมงจากฐานปฏิบติัการการบิน (Hub) แต่ละแห่งในประเทศไทย 
ได้แก่  กรุงเทพมหานคร (สนามบินดอนเมือง)  จังหวดัภูเก็ต และจงัหวดัเชียงใหม่  ซึ่งทําให้สายการบินไทยแอร์เอเชีย 
สามารถเข้าถึงประชากรในประเทศและในแถบเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้  ประเทศอินเดีย  และตอนใต้ของประเทศจีน  ทัง้นี ้
ไทยแอร์เอเชียเช่ือว่ากลุ่มลกูค้าซึ่งเดิมไม่มีกําลงัซือ้เพียงพอในการใช้บริการการขนส่งทางอากาศหรือประชากรท่ีอาศยัอยู่
ในพืน้ท่ีท่ีสายการบินอ่ืนไมเ่ปิดให้บริการ จะหนัมาเดินทางโดยเคร่ืองบินของไทยแอร์เอเชียได้ 

 บจ. ไทยแอร์เอเชียนํารูปแบบธุรกิจ (Business model) ของ AirAsia Berhad (AAB) มาใช้ โดย AAB ซึง่เป็นผู้
ให้บริการสายการบินราคาประหยดัภายใต้แบรนด์ “แอร์เอเชีย” ในประเทศมาเลเซีย  บริษัทฯ  เช่ือว่า โดยการให้บริการการ
เดินทางโดยชัน้บินเพียงชัน้เดียว  ฝูงบินท่ีประกอบด้วยเคร่ืองบินรุ่นเดียว  การให้บริการแบบไม่มีการเช่ือมต่อ  (point-to-
point) มีอตัราการใช้เคร่ืองบินต่อลําในระดบัสงู  การประหยดัต่อขนาด  ช่องทางการจดัจําหน่าย  และเครือข่ายเส้นทางบินท่ี
ครอบคลมุ  ทําให้ บจ. ไทยแอร์เอเชีย สามารถให้บริการด้วยต้นทุนท่ีต่ํากว่าสายการบินอ่ืนในประเทศไทย และในระดบั
ต้นทุนท่ีน่าพอใจเม่ือเทียบกับผู้ประกอบธุรกิจสายการบินราคาประหยัดรายอ่ืนทั่วโลก  ดังนัน้ ด้วยต้นทุนท่ีต่ํา  ราคาค่า
โดยสารท่ีต่ํา ช่ือทางการค้าและการตลาดท่ีแข็งแกร่งของไทยแอร์เอเชีย รวมถงึการให้บริการท่ีเช่ือถือได้  ทําให้ธุรกิจของ บจ. 
ไทยแอร์เอเชีย เติบโตขึน้อยา่งตอ่เน่ืองนบัตัง้แตเ่ร่ิมประกอบธุรกิจเม่ือปี 2547 

1.2. ความเป็นมา 

บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ ก่อตัง้ขึน้เม่ือวนัท่ี 14 กุมภาพนัธ์ 2549 ในรูปบริษัทจํากดัด้วยทนุจดทะเบียนจํานวน 
410,000,000 บาท เป็นหุ้นสามญัจํานวน 41,000,000 หุ้น มลูค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 10 บาท ประกอบธุรกิจด้านการลงทนุด้วย
การถือหุ้นในบริษัทอ่ืน (Holding Company) โดยถือหุ้นในบริษัทท่ีประกอบธุรกิจสายการบินราคาประหยดั เพียงแห่งเดียว 
คือ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ในสดัส่วนร้อยละ 50 ในสมยันัน้ ในวนัท่ี 21 มิถนุายน 2550 กลุ่มผู้บริหารไทยซึ่งประกอบไปด้วย
ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารและผู้บริหารระดบัสงูได้เข้าซือ้หุ้นทัง้หมดของ บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ จากผู้ ถือหุ้นเดิม เน่ืองจาก
กลุ่มผู้บริหารไทยเล็งเห็นถึงศกัยภาพของธุรกิจนี ้ในเดือนพฤศจิกายน 2554 บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ เข้าซือ้หุ้นอีกร้อยละ 1 
ของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย จากนายทศัพล แบเลเว็ลด์ ทําให้ บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ ถือหุ้นร้อยละ 51 ของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย 
ต่อมา บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ ได้จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจํากดั เม่ือวนัท่ี 26 ธันวาคม 2554 บมจ. เอเชีย  
เอวิเอชัน่ มีทนุจดทะเบียนจํานวน 485,000,000 บาท และมีทนุชําระแล้วจํานวน 410,000,000 บาท เป็นหุ้นสามญัจํานวน 
4,100,000,000 หุ้น มลูค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 0.10 บาท ในวนัท่ี 31 พฤษภาคม 2555 บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่เข้าจดทะเบียน
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บริษัทในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยภายใต้ช่ือย่อ “AAV” และมีทนุจดทะเบียนครบชําระแล้ว โดย บมจ. เอเชีย เอวิ
เอชัน่ ได้นําเงินท่ีได้รับจากการเสนอขายหุ้นสามญัต่อประชาชน (IPO) มาจองซือ้หุ้นสามญัท่ีออกใหม่ทัง้หมดของ บจ. ไทย
แอร์เอเชีย โดยจะสง่ผลให้ ปัจจบุนั บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ ถือหุ้นร้อยละ 55 ใน บจ. ไทยแอร์เอเชีย  

สําหรับ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ก่อตัง้ขึน้เม่ือวนัท่ี 19 กนัยายน 2546 เพ่ือดําเนินธุรกิจสายการบินราคาประหยดั ด้วย
ทนุจดทะเบียนจํานวน 400,000,000 บาท โดยมีผู้ ถือหุ้นรายใหญ่สองราย ได้แก่ (1) บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ ถือหุ้นร้อยละ 
51 ของจํานวนทนุจดทะเบียนของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ( ก่อน IPO) และ (2) AirAsia Investment (AAI) ถือหุ้นร้อยละ 49 
โดย AAI เป็น บริษัทท่ีประกอบธุรกิจด้านการลงทุนด้วยการถือหุ้นในบริษัทอ่ืน (Holding Company) โดยมี AirAsia 
Berhad (AAB) ถือหุ้นร้อยละ 100 ซึง่ AirAsia Berhad เป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ของประเทศมาเลเซียโดย
เป็นผู้ ให้บริการสายการบินแอร์เอเชียในประเทศมาเลเซีย ต่อมาในวนัท่ี 29 พฤษภาคม 2555 บจ. ไทยแอร์เอเชียได้เพิ่มทนุ
จดทะเบียนเป็นจํานวน 435,555,600 บาท เป็นหุ้นสามญัจํานวน 43,555,560 หุ้น มลูค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 10 บาท โดย บมจ. 
เอเชีย เอวิเอชัน่ ได้จองหุ้นเพิ่มทนุดงักลา่ว สง่ผลให้มีสดัสว่นการถือหุ้นเพิ่มขึน้เป็นร้อยละ 55 และ AAI มีสดัสว่นการถือหุ้น
ลดลงเหลือร้อยละ 45 

 

1.3. โครงสร้างการถือหุ้นของบริษัท 

โครงสร้างการถือหุ้นของบริษัท ก่อน IPO เป็นดงันี ้ 

 

 

 

 

 

 

 

โครงสร้างการถือหุ้นของบริษัท หลงั IPO ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2556 เป็นดงันี ้
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1.4. การดาํเนินธุรกจิของ บจ. ไทยแอร์เอเชียต้องพึ่งพาความสัมพันธ์ของบริษัทฯ กับ AirAsia Berhad  

บจ. ไทยแอร์เอเชีย ได้รับประโยชน์จากการสนบัสนนุของ AirAsia Berhad  ในหลายด้าน ทัง้นี ้ธุรกิจของบริษัทฯ 
พึง่พิงกบั สญัญาอนญุาตให้ใช้ช่ือทางการค้าท่ี บจ. ไทยแอร์เอเชีย ทํากบั AAB ซึง่ AAB อนญุาตให้ บจ. ไทยแอร์เอเชีย มี
สทิธิแตเ่พียงผู้ เดียวในประเทศไทยสําหรับการใช้ช่ือทางการค้า “AirAsia” เพ่ือการดําเนินธุรกิจของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย และ
การเข้าถงึทกัษะความรู้ทางด้านการตลาด การประกอบธุรกิจ และการบริการลกูค้า นอกจากนี ้ บจ. ไทยแอร์เอเชียเช่า
เคร่ืองบินในลกัษณะสญัญาเช่าดําเนินงานจาก AirAsia Mauritius (AAM) ซึง่เป็นบริษัทยอ่ยของ AAB รวมทัง้บริษัทฯ 
พึง่พาเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใช้ในกลุม่แอร์เอเชีย ซึง่ระบบซอฟแวร์หลกัของบริษัทฯ (มีศนูย์กลางอยูใ่นกวัลาลมัเปอร์ 
ประเทศมาเลเซีย)  

นอกจากนี ้ บริษัทฯ ยงัมีช่องทางในการได้รับชิน้สว่นอะไหลท่ี่จดัเก็บโดย AAB และได้รับประโยชน์จากบริการ
ประจําทา่อากาศยานซึง่ให้บริการโดยสมาชิกในกลุม่แอร์เอเชียในบางทา่อากาศยานในประเทศมาเลเซีย และประเทศ
อินโดนีเซีย  รวมทัง้ให้บริการและได้รับบริการอ่ืนๆ จาก AAB และสมาชิกของกลุม่แอร์เอเชียเอเชีย อาทิ การซอ่มบํารุง การ
ป้องกนัความเส่ียงจากนํา้มนัเชือ้เพลงิ เวบ็ไซต์แอร์เอเชียสําหรับการขายบตัรโดยสารทางอินเตอร์เน็ต ซอฟต์แวร์สํารองท่ีนัง่ 
เป็นต้น อยา่งไรก็ตามอํานาจการตดัสนิใจในการเข้าทํารายการดงักลา่วเป็นของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย โดยต้องผา่นการอนมุติั
จากคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการตรวจสอบ 

ณ ปัจจบุนั AirAsia Berhad ถือหุ้นร้อยละ 45 ใน บจ. ไทยแอร์เอเชีย และได้เสนอช่ือบคุคลเป็นกรรมการใน บจ. 
ไทยแอร์เอเชีย จํานวน 2 ราย และกรรมการอิสระจํานวน 1 ราย จากจํานวนกรรมการ 8 ราย ตามสทิธิท่ีระบไุว้ในสญัญา
ระหวา่งผู้ ถือหุ้น 

 

1.5. พัฒนาการที่สาํคัญของ บมจ. เอเชีย เอวเิอช่ัน และ บจ. ไทยแอร์เอเชีย 

ปี เหตุการณ์ 

กมุภาพนัธ์ 2547 บจ. ไทยแอร์เอเชีย เร่ิมให้บริการเท่ียวบินในประเทศ ภายใต้ช่ือทางการค้าไทยแอร์เอเชีย 
จากท่าอากาศยานดอนเมือง กรุงเทพฯ ไปยังอําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา จังหวัด
ภเูก็ต และจงัหวดัเชียงใหม ่ด้วยเคร่ืองบินรุ่นโบอิง้ 737 จํานวน 2 ลํา  

บจ. ไทยแอร์เอเชีย  เร่ิมให้บริการเท่ียวบินระหว่างประเทศเป็นครัง้แรก จากกรุงเทพฯ ไป
ยงัประเทศสงิคโปร์ 

กมุภาพนัธ์ 2549 จดัตัง้ บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ และ บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ ซือ้หุ้นร้อยละ 50 ของ บจ. ไทย
แอร์เอเชีย 

กนัยายน 2550 บจ. ไทยแอร์เอเชีย ย้ายฐานปฏิบติัการการบิน (Hub) จากท่าอากาศยานดอนเมืองไปยงั
ทา่อากาศยานสวุรรณภมิู 

ตลุาคม 2550 บจ. ไทยแอร์เอเชีย รับมอบเคร่ืองบินรุ่นแอร์บสั A320 ลําแรก 

พฤศจิกายน 2552 เปิดฐานปฏิบติัการการบิน (Hub) แหง่ท่ีสองท่ีทา่อากาศยานภเูก็ต 
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ปี เหตุการณ์ 

สงิหาคม 2553 บจ. ไทยแอร์เอเชีย ยกเลกิการใช้เคร่ืองบินรุ่นโบอิง้ 737 ฝงูบินของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย จึง
ประกอบด้วยเคร่ืองบินรุ่นแอร์บสั A320 เพียงรุ่นเดียว 

พฤษภาคม 2555 บมจ. เอเชีย เอวิเอชั่น เข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และถือหุ้น
เพิ่มขึน้เป็นร้อยละ 55 ใน บจ. ไทยแอร์เอเชีย 

กนัยายน 2555 บจ. ไทยแอร์เอเชีย รับมอบเคร่ืองบินลําแรกภายใต้สญัญาเช่าทางการเงิน 

ตลุาคม 2555 บจ. ไทยแอร์เอเชีย ย้ายฐานปฏิบัติการการบินจากท่าอากาศยานสุวรรณภูมิมายังท่า
อากาศยานดอนเมือง 

ธนัวาคม 2555 บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีฝงูบินจํานวน 27 ลํา (เป็นสญัญาเช่าทางการเงินจํานวน 2 ลํา) 
ให้บริการเท่ียวบิน 604 เท่ียวบินต่อสัปดาห์ ไปยัง 30 จุดหมายปลายทางทัง้ในและ
ตา่งประเทศ 

ตลุาคม 2556 เปิดเส้นทางบินระหวา่ง กรุงเทพ – เสียมราฐ จํานวน 10 เท่ียวบินตอ่สปัดาห์ 

ธนัวาคม 2556 เปิดฐานปฏิบติัการการบิน (Hub) แหง่ท่ีสามท่ีทา่อากาศยานเชียงใหม ่

 บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีฝงูบินจํานวน 35 ลํา (เป็นสญัญาเช่าทางการเงินจํานวน 8 ลํา) 
ให้บริการเท่ียวบิน 803 เท่ียวบินต่อสัปดาห์ ไปยัง 36 จุดหมายปลายทางทัง้ในและ
ตา่งประเทศ 
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2. ลักษณะการประกอบธุรกจิ 

 บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ เป็นบริษัทท่ีประกอบธุรกิจด้านการลงทนุโดยการถือหุ้นในบริษัทอ่ืน (Holding Company) 
ในปัจจบุนั บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ ถือหุ้นใน บจ. ไทยแอร์เอเชีย เพียงแห่งเดียว เน่ืองจาก บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ไม่มีรายได้
จากการดําเนินธุรกิจอ่ืน ดงันัน้ ในการพิจารณาโครงสร้างรายได้ของบริษัทฯ จะต้องพิจารณาจากโครงสร้างรายได้ของ     
บจ.ไทยแอร์เอเชียซึง่เป็นบริษัทแกนเป็นหลกั 

โครงสร้างรายได้ท่ีสําคญัของบจ. ไทยแอร์เอเชีย ตามงบการเงินรอบปีบัญชีสิน้สุดวนัท่ี 31 ธันวาคม 2554 ถึง 
2556 มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

 
รอบปีบัญชีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 

2554 2555 2556 
ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

รายได้จากการขายและให้บริการ       
รายได้คา่โดยสาร 12,681.6 75.6 14,876.3 74.9 17,403.3 71.3 
รายได้คา่นํา้หนกัสมัภาระและ
คา่บริการอ่ืน 

2,805.3 16.7 3,455.8 17.4 4,703.5 19.3 

รายได้จากเท่ียวบินเช่าเหมาลํา 325.8 1.9 660.5 3.3 971.0 4.0 
รายได้จากการขายสนิค้าบนเคร่ืองบิน 185.5 1.1 196.7 1.0 225.0 0.9 
รายได้คา่ระวางขนสง่ 159.4 1.0 159.5 0.8 182.2 0.7 

รวมรายได้จากการขายและให้บริการ 16,157.6 96.4 19,348.9 97.4 23,485.0 96.2 
รายได้อ่ืน       
กําไรสทุธิจากอตัราแลกเปล่ียน 155.3 0.9 68.4 0.3 258.1 1.1 
รายได้อ่ืนๆ 451.1 2.7 450.0 2.3 669.9 2.7 

รวมรายได้อ่ืน 606.4 3.6 518.5 2.6 928.0 3.8 
รวมรายได้จากการขายและให้บริการ
และรายได้อ่ืน 

16,764.0 100.0 19,867.4 100.0 24,413.1 100.0 

 

2.1. การประกอบธุรกจิของบริษัทฯ และบจ. ไทยแอร์เอเชีย 

บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ ประกอบธุรกิจด้านการลงทนุโดยการถือหุ้นในบริษัทอ่ืน (Holding Company) ในปัจจบุนั 
บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ ถือหุ้นใน บจ. ไทยแอร์เอเชีย เพียงแหง่เดียว  

บจ. ไทยแอร์เอเชีย ประกอบธุรกิจให้บริการสายการบินราคาประหยดัด้วยเคร่ืองบินรุ่นแอร์บสั A320 ทัง้หมด โดย
มีรายได้หลกัจากการให้บริการขนส่งผู้ โดยสารแบบประจํา (Scheduled Passenger Services) และการให้บริการเสริม 
(Ancillary Services)  
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2.1.1. บริการขนส่งผู้โดยสารแบบประจาํของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย 

บจ. ไทยแอร์เอเชีย ให้บริการขนสง่ผู้ โดยสารทางอากาศแบบประจําด้วยราคาค่าโดยสารท่ีต่ํากว่าค่าโดยสารของ
สายการบินท่ีให้บริการแบบเต็มรูปแบบ โดยมุ่งเน้นการให้บริการกลุ่มผู้ โดยสารท่ีเลือกใช้บริการสายการบินเพ่ือการ
ท่องเท่ียวและเพ่ือวตัถปุระสงค์ทางธุรกิจโดยคํานึงถึงราคาค่าโดยสารเป็นสําคญั ค่าโดยสารดงักลา่วไม่รวมถึงบริการเสริม
ต่างๆ อาทิเช่น ค่าลงทะเบียนสมัภาระ ค่าเลือกท่ีนัง่ ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืมบนเคร่ืองและบริการอ่ืนๆ ซึ่งหากผู้ โดยสารมี
ความประสงค์ใช้บริการดงักล่าว ผู้ โดยสารสามารถซือ้เพิ่มเติมได้ตามต้องการ โดยรายได้จะอยู่ในส่วนของการให้บริการ
เสริม (Ancillary Services) ในปี 2556 บจ. ไทยแอร์เอเชีย ให้บริการขนสง่ผู้ โดยสารประมาณ 10.5 ล้านคน โดยร้อยละ 
60.5 เป็นผู้ โดยสารเส้นทางบินภายในประเทศและอีกร้อยละ 39.5 เป็นผู้ โดยสารในเส้นทางบินระหวา่งประเทศ 

ตารางตอ่ไปนีแ้สดงข้อมลูการดําเนินงานของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย สําหรับช่วงเวลาท่ีระบไุว้  

 ปีสิน้สุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 

 
2554 2555 2556 

ปริมาณท่ีนัง่ (ล้านท่ีนัง่) ..............................................  8.6 10.1  12.6 
จํานวนผู้ โดยสาร (ล้านคน) ..........................................  6.9 8.3 10.5 
อตัราสว่นการขนสง่ผู้ โดยสาร (load factor) (ร้อยละ)(1) .  80 82 83 
ปริมาณการผลิตด้านผู้ โดยสาร (ASK ) (ล้านท่ีนัง่ – กม.)(2)  9,199 10,499 12,951 
ปริมาณการขนสง่ด้านผู้ โดยสาร (RPK) (ล้านท่ีนัง่ – กม.)(3) 7,389 8,618 10,829 
คา่โดยสารเฉล่ีย(4) (บาท) ............................................  1,942 1,977 1,885 
รายได้ตอ่ปริมาณการผลิตด้านผู้ โดยสาร(5) (RASK) (บาท) 1.76 1.84 1.81 
ต้นทนุตอ่ปริมาณการผลิตด้านผู้ โดยสาร(6) (CASK) (บาท) 1.58 1.69 1.67 
ต้นทนุตอ่ปริมาณการผลิตด้านผู้ โดยสาร (ไมร่วมนํา้มนั 
เชือ้เพลงิ)(7) (บาท)  .................................................  

 
0.89 

 
0.94 

 
0.95 

จํานวนเคร่ืองบิน ณ สิน้งวด ........................................  22 27 35 
จํานวนเท่ียวบิน ..........................................................  47,579 56,067 70,149 
ระหวา่งประเทศ ......................................................  20,251 23,224 28,637 
ภายในประเทศ .......................................................  27,328 32,843 41,512 

ระยะทางบินโดยเฉล่ีย (กิโลเมตร)(8) .............................  1,074 1,040  1,026  
อตัราการใช้เคร่ืองบินตอ่ลํา (ชัว่โมงปฏิบติัการบินตอ่วนั)(9) 11.5 11.5  11.7  
รายได้จากบริการเสริม (ล้านบาท) ...............................  2,627 2,941  3,759 
รายได้จากบริการเสริมตอ่ผู้ โดยสาร (บาท) ...................  383 354  358  
ปริมาณการใช้นํา้มนัเชือ้เพลงิ (ล้านบาร์เรล) ................  1.60 1.87  2.34  
ราคาตลาดเฉล่ียของนํา้มนัเชือ้เพลงิของบริษัท(10) (ดอลลา่ร์
สหรัฐฯ ตอ่บาร์เรล)  ................................................  124.0 126.7 

  
122.8  

ประสทิธิภาพในการตรงตอ่เวลา (ร้อยละ)(11) ................  84 83 92 
_________________ 
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1) หมายถึงจํานวนผู้ โดยสารเทียบเป็นสดัสว่นกบัปริมาณท่ีนัง่ ซึง่เป็นจํานวนท่ีนัง่ผู้ โดยสารท่ีมีอยู่ (180 ท่ีนัง่สําหรับเคร่ืองบินรุ่นแอร์บสั 
A320)  

2) ปริมาณการผลิตด้านผู้ โดยสาร (Available Seat Kilometer) คือ จํานวนท่ีนัง่บนเท่ียวบินแบบประจํา คณูด้วยจํานวนกิโลเมตรท่ีทําการบิน
บนท่ีนัง่เหลา่นัน้ 

3) ปริมาณการขนสง่ผู้ โดยสาร (Revenue Passenger Kilometers) คือจํานวนบรรทกุผู้ โดยสารท่ีจ่ายคา่โดยสารของเท่ียวบินแบบประจํา 
คณูด้วยจํานวนกิโลเมตรท่ีทําการบินบนท่ีนัง่เหลา่นัน้ 

4) คํานวณโดยนํารายได้คา่โดยสารและค่าธรรมเนียมนํา้มนัเชือ้เพลิง ของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย หารด้วยผู้ โดยสาร 
5) คํานวณโดยนํารายได้หารด้วยปริมาณการผลิตด้านผู้ โดยสาร 
6) คํานวณโดยนําผลรวมของต้นทนุจากการดําเนินงาน และคา่ใช้จ่าย ของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย (แตไ่ม่รวมต้นทนุทางการเงิน) หารด้วย

ปริมาณการผลิตด้านผู้ โดยสาร 
7) คํานวณโดยนําผลรวมของต้นทนุจากการดําเนินงาน และคา่ใช้จ่าย ของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย (แตไ่ม่รวมต้นทนุทางการเงิน) หกัด้วยค่า

นํา้มนัเชือ้เพลิง หารด้วยปริมาณการผลิตด้านผู้ โดยสาร 
8) หมายถึงจํานวนกิโลเมตรท่ีทําการบินเฉลี่ยตอ่เท่ียวบิน 
9) หมายถึงจํานวนชัว่โมงปฏิบติัการบินเฉลี่ยตอ่วนัตอ่ลําในช่วงระยะเวลาท่ีเก่ียวข้อง โดยจํานวนชัว่โมงปฏิบติัการบินเร่ิมนบัตัง้แตช่่วงขณะท่ี

เคร่ืองบินเคลื่อนท่ี ณ สนามบินหนึง่ ถึงเคร่ืองบินหยดุน่ิง ณ สนามบินอีกแห่งหนึง่ 
10) คํานวณโดยใช้ราคานํา้มนัตลาดเฉล่ียของนํา้มนัเชือ้เพลิงอากาศยาน (Jet Kerosene) ของบริษัทสําหรับช่วงเวลาท่ีระบไุว้ (ราคาเฉล่ีย

อ้างอิงของ Platt ท่ีสิงคโปร์  MOPS) 
11) เท่ียวบินจะถือวา่ “ตรงเวลา” เม่ือเคร่ืองบินออกเดินทางไม่เกินกวา่ 15 นาทีของเวลาออกเดินทางตาม กําหนดการ 
 

2.1.1.1. เครือข่ายเส้นทางบนิและตารางการบนิของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย 

บจ. ไทยแอร์เอเชีย เน้นให้บริการเส้นทางบินระยะใกล้ไปยงัท่าอากาศยานท่ีอยู่ในและใกล้เคียงกับบริเวณท่ีมี
ประชากรหนาแน่นและจดุหมายปลายทางในการท่องเท่ียว ซึ่งโดยปกติอยู่ในรัศมีไม่เกิน 3,500 กิโลเมตร และระยะเวลา
ของเท่ียวบินไม่เกิน 4 ชัว่โมงจากฐานปฏิบติัการการบินของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ทัง้นี ้บจ. ไทยแอร์เอเชีย ให้บริการเส้นทาง
บิน แบบไมมี่การเช่ือมตอ่ (Point-to-point) โดยจะไมจ่ดัเท่ียวบินท่ีจะต้องจอดเคร่ืองบินค้างคืนท่ีท่าอากาศยาน (ยกเว้นการ
จอดเคร่ืองบินค้างคืนในทา่อากาศยานท่ีเป็นฐานปฏิบติัการการบินของ บจ. ไทยแอร์เอเชียท่ีดอนเมือง ภเูก็ต และเชียงใหม ่

บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีเครือข่ายเส้นทางบินครอบคลมุ 36 เมืองใน 9 ประเทศของทวีปเอเชีย โดย ณ วนัท่ี 31 
ธันวาคม 2556 บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีเครือข่ายเส้นทางบินไปยงัจดุหมายปลายทางระหว่างประเทศจํานวน 21 แห่ง และ
จดุหมายปลายทางภายในประเทศจํานวน 15 แห่ง พร้อมด้วยเส้นทางบินระหว่างประเทศ 24 เส้นทาง และเส้นทางบิน
ภายในประเทศ 19 เส้นทาง 

 เครือข่ายเส้นทางบินระหวา่งประเทศและภายในประเทศของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีดงันี ้ 

 ตารางการบนิ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 

 วันที่เร่ิมให้บริการ  
จาํนวนเที่ยวบนิไปกลับต่อ

สัปดาห์ 

ระหว่างประเทศ:    

จากกรุงเทพฯ ไปยัง:    
สงิคโปร์  16 กมุภาพนัธ์ 2547  35 
ปีนงั  16 มิถนุายน 2547  28 
มาเก๊า  5 กรกฎาคม 2547  7 
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 ตารางการบนิ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 

 วันที่เร่ิมให้บริการ  
จาํนวนเที่ยวบนิไปกลับต่อ

สัปดาห์ 
กวัลาลมัเปอร์  7 กมุภาพนัธ์ 2548  28 
ฮานอย  17 ตลุาคม 2548  7 
พนมเปญ  1 พฤศจิกายน 2548  7 
ยา่งกุ้ง  16 สงิหาคม 2549  25 
เซินเจิน้  15 กรกฎาคม 2550  7 
นครโฮจิมินห์  4 เมษายน 2551  21 
ฮ่องกง  26  ตลุาคม 2551  21 
บาหลี  20 มกราคม 2552  7 
กวางโจว  20 มกราคม 2552  7 
โกลกาตา  1 ธนัวาคม 2553  7 
เชนไน  23 มีนาคม 2555  5 
ฉงช่ิง  23 มีนาคม 2555  14 
มณัฑะเลย์  4 ตลุาคม 2555  7 
อูฮ่ัน่  19 ตลุาคม 2555  14 
ซีอาน  16 พฤศจิกายน 2555  7 
เสียมราฐ  1 ตลุาคม 2556  10 
คนุหมิง  15 พฤศจิกายน 2556  7 
กระบ่ีและไปถงึสงิคโปร์  25 พฤศจิกายน 2556  7 
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จากภูเกต็ไปยัง:    
สงิคโปร์  28 ตลุาคม 2550  7 
ฮ่องกง   15 พฤศจิกายน 2552  7 

รวม       14 
    

จากเชียงใหม่ไปยัง:    
มาเก๊า  22 พฤษภาคม 2555  7 
รวม    7 

    
รวมระหว่างประเทศ   299 

    
ภายในประเทศ:    
จากกรุงเทพฯ ไปยัง:    
ภเูก็ต   3 กมุภาพนัธ์ 2547  70 
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 ตารางการบนิ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 

 วันที่เร่ิมให้บริการ  
จาํนวนเที่ยวบนิไปกลับต่อ

สัปดาห์ 
หาดใหญ่   3 กมุภาพนัธ์ 2547  63 
เชียงใหม่   3 กมุภาพนัธ์ 2547  84 
เชียงราย   28 มีนาคม 2547  28 
อดุรธานี   7 เมษายน 2547  21 
อบุลราชธานี   16 มิถนุายน 2547  14 
นราธิวาส   9 กมุภาพนัธ์ 2548  7 
กระบ่ี   1 มีนาคม 2549  56 
สรุาษฏร์ธานี   1 เมษายน 2549  28 
นครศรีธรรมราช   1 มีนาคม 2550  28 
ตรัง   15 มกราคม 2555  21 
นครพนม   15 มกราคม 2555  7 
ขอนแก่น  28 ตลุาคม 2556  14 
พิษณโุลก  30 พศจิกายน 2556  14 
รวม      455 

    
จากภูเกต็ไปยัง:    
กรุงเทพ  15 พฤศจิกายน 2552  14 
เชียงใหม่   3 ธนัวาคม 2552  14 
อดุรธานี    21 ธนัวาคม 2552  7 
รวม       35 
    
    

จากเชียงใหม่ไปยัง:    
หาดใหญ่   24 มกราคม 2554   7 
กระบ่ี   15 ธนัวาคม 2556 7 
รวม     14 

   
รวมภายในประเทศ  504 

    
รวมระหว่างประเทศและภายในประเทศ   803 
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2.1.1.2. เครือข่ายของกลุ่มแอร์เอเชีย 

นอกเหนือจากเครือข่ายเส้นทางบินของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย แล้ว ลกูค้าของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย สามารถใช้บริการ
เดินทางในเครือข่ายเส้นทางบินของกลุ่มแอร์เอเชียในประเทศมาเลเซีย อินโดนีเซียและฟิลิปปินส์ ครอบคลมุจุดหมาย
ปลายทางทัง้เครือข่ายจํานวน 121 แหง่ ใน 22 ประเทศ  
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2.1.1.3.  การขยายเส้นทางการบนิ 

 ในการพิจารณาเปิดให้บริการเส้นทางบินใหม่ในเครือข่ายเส้นทางบิน บจ. ไทยแอร์เอเชีย จะพิจารณาปัจจยัต่างๆ 
เช่น ศกัยภาพในการเพ่ิมอตัราสว่นการขนส่งผู้ โดยสาร (Load factor) ความหนาแน่นของประชากรและอตุสาหกรรมการ
ท่องเท่ียว ต้นทางและจดุหมายปลายทาง ภาวะการแข่งขนัทัง้ในปัจจบุนัและในอนาคต ค่าธรรมเนียมท่าอากาศยาน สิทธิ
การบิน และระยะทางบิน ซึง่กระบวนการพิจารณาการเปิดเส้นทางบินใหม่โดยปกติใช้เวลา 3 เดือน และเส้นทางบินใหม่จะ
ได้รับการอนมุติัโดยคณะกรรมการของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ในการพิจารณาอนมุติังบประมาณของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย โดย
หากเส้นทางบินใหม่ไม่สามารถทํากําไรได้หลงัจากช่วงทดลองดําเนินการระหว่าง 6-8 เดือน บจ. ไทยแอร์เอเชีย จะลด
จํานวนเส้นทางบินหรือยกเลกิเส้นทางบิน 

 ในปี 2556 บจ. ไทยแอร์เอเชียได้ทําการเปิดเส้นทางการบินใหม่ทัง้ในประเทศและต่างประเทศถึง 6 เส้นทางอนั
ได้แก่ กรุงเทพฯ – เสียมราฐ กรุงเทพฯ – ขอนแก่น กรุงเทพฯ – คุนหมิง กรุงเทพฯ – พิษณุโลก กระบ่ี – สิงคโปร์ และ 
เชียงใหม ่– กระบ่ี โดยมุง่เน้นท่ีจะรุกตลาดท่ีมีความต้องการในการเดินทางและมีการเติบโตสงูอย่างตลาดในประเทศจีน ใน
ขณะเดียวกัน บจ. ไทยแอร์เอเชียยงัคงขยายเส้นทางการบินในลกัษณะการเพ่ิมความถ่ีของเท่ียวบินอย่างต่อเน่ืองใน
จดุหมายปลายทางท่ีสําคญัทัง้ในประเทศและในแถบอินโดจีน ทัง้นี ้บจ. ไทยแอร์เอเชียมีเป้าหมายท่ีจะขยายเส้นทางบิน
อย่างต่อเน่ืองทัง้ในลกัษณะการเปิดเส้นทางบินใหม่และการเพิ่มความถ่ีเท่ียวบินเพิ่มเพ่ือท่ีจะเป็นผู้ นําในการครองสดัส่วน
การตลาดของสายการบินราคาประหยดัโดยเฉพาะอย่างย่ิงในตลาดภายในประเทศ ประกอบกบัการสนองนโยบายการเปิด
น่านฟ้าเสรีท่ีจะเกิดขึน้ในอนาคต บจ. ไทยแอร์เอเชียได้เลง็เหน็โอกาสในการขยายเส้นทางการบินระหวา่งประเทศมากย่ิงขึน้
เพ่ือท่ีจะรองรับการเติบโตของผู้ โดยสารท่ีจะเดินทางไปมาระหวา่งประเทศตา่งๆ ภายในแถบภมิูภาคนีอี้กด้วย 

 

2.1.2. บริการเสริม (Ancillary Services) 

 บจ. ไทยแอร์เอเชีย ให้บริการเสริมท่ีหลากหลายแก่ผู้ โดยสาร ซึ่งเร่ิมตัง้แต่การให้บริการเสริมก่อนขึน้เคร่ือง บริการ
เสริมบนเคร่ือง และรวมถึงสินค้าและค่าบริการอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการขนส่งผู้ โดยสารทางอากาศ โดยถือเป็นรายได้อีกทาง
หนึ่งนอกเหนือจากรายได้จากการให้บริการขนส่งผู้ โดยสารแบบประจําซึง่เป็นบริการหลกัของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ทัง้นี ้รายได้
จากบริการเสริมคิดเป็นสดัสว่น ร้อยละ 16.3 ร้อยละ 15.2 และ ร้อยละ 16.0  ของรายได้จากการขายและให้บริการของ บจ. ไทย
แอร์เอเชีย ในปี 2554 ปี 2555 และปี 2556 ตามลําดบั โดยบริการเสริมสามารถแบง่เป็นกลุม่ตา่งๆดงันี ้

2.1.2.1. บริการเสริมก่อนขึน้เคร่ืองและค่าธรรมเนียม 

 บจ. ไทยแอร์เอเชีย เสนอสินค้าและบริการเพิ่มเติมให้แก่ผู้ โดยสาร ซึ่งสามารถเลือกซือ้ได้ผ่านเว็บไซต์ของกลุ่มแอร์
เอเชียและผา่นจดุลงทะเบียนผู้ โดยสารขึน้เคร่ือง (เคาน์เตอร์เช็คอิน) ได้แก่ 

 การลงทะเบียนสมัภาระ (Check-in luggage): อตัราค่าธรรมเนียมจะขึน้อยู่กบันํา้หนกัของสมัภาระท่ีต้อง
ลงทะเบียน และเวลาในการแจ้งความจํานงในการลงทะเบียนสมัภาระของผู้ โดยสาร ในกรณีท่ีผู้ โดยสารลงทะเบียนสมัภาระ
ล่วงหน้าขณะท่ีทําการสํารองท่ีนั่ง ค่าธรรมเนียมจะประหยัดกว่าในกรณีท่ีผู้ โดยสารลงทะเบียนสัมภาระ ณ จุดเช็คอิน 
นอกจากนีห้ากผู้ โดยสารมีนํา้หนกัสมัภาระเกินกวา่ท่ีลงทะเบียนไว้ลว่งหน้า หรือเกินกว่า 15 กิโลกรัม ณ จดุเช็คอิน สายการบิน
จะคิดคา่ธรรมเนียมสว่นเพิ่มตามนํา้หนกัท่ีเกิน  

 การเลือกทีน่ัง่: ผู้โดยสารสามารถเลือกท่ีนัง่บนเท่ียวบินตามท่ีต้องการได้หากชําระค่าธรรมเนียมในการเลือกท่ี
นัง่ สําหรับการเลือกท่ีนัง่ Hot Seat (ซึง่เป็นท่ีนัง่ 5 แถวแรกของเคร่ืองบินและบริเวณแถวทางออกฉกุเฉิน) และ สําหรับท่ีนัง่อ่ืนๆ  
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 การลงทะเบียนอุปกรณ์กีฬา: ผู้ โดยสารสามารถลงทะเบียนอุปกรณ์กีฬาเพ่ือนําขึน้เคร่ืองบินหากชําระ
คา่ธรรมเนียม เช่น ไม้กอล์ฟ ถงุอปุกรณ์ดํานํา้ กระดานโต้คล่ืน หรืออปุกรณ์กีฬาขนาดใหญ่กวา่ปกติอ่ืนๆ ซึง่มีนํา้หนกัไมเ่กิน 20 
กิโลกรัม นอกเหนือจากสมัภาระท่ีลงทะเบียน  

 การสํารองทีน่ัง่และการเปลีย่นแปลงการสํารองทีน่ัง่: ผู้โดยสารซึง่ทําการสํารองท่ีนัง่ผา่นศนูย์บริการลกูค้าทาง
โทรศพัท์ สํานกังานขาย เคาน์เตอร์ขายบตัรโดยสารประจําทา่อากาศยาน และเคาน์เตอร์จําหน่ายของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ท่ีเทส
โก้โลตสั ต้องเสียค่าธรรมเนียมบริการสํารองท่ีนัง่ ทัง้นี ้ผู้ โดยสารอาจทําการเปล่ียนแปลงช่ือ และเปล่ียนแปลงกําหนดเดินทาง
ไม่น้อยกว่า 48 ชัว่โมงก่อนเวลาออกเดินทางของเท่ียวบิน โดย บจ. ไทยแอร์เอเชีย จะเก็บค่าธรรมเนียมในการดําเนินการ
เพิ่มเติมแล้วแตก่รณี  

 การชําระเงินดว้ยบตัรเครดิตหรือการหกับญัชีธนาคาร (Direct Debit): ผู้ โดยสารสามารถเลือกชําระค่าบตัร
โดยสารด้วยบตัรเครดิตหรือการหกับญัชีธนาคารโดยบริษัทจะคิดอตัราคา่ธรรมเนียมในกรณีดงักลา่ว  

 การประกนัภยัการเดินทาง (AA Insure): ผู้ โดยสารสามารถรับความคุ้มครองการประกนัภยัการเดินทาง
ภายใต้บริการ AA Insure ซึ่งจะรวมถึงความคุ้มครองจากการประกนัการเสียชีวิตและการสญูเสียอวยัวะจากอบุติัเหต ุการ
ยกเลกิเท่ียวบิน ความลา่ช้าของเท่ียวบิน ความเสียหายตอ่สมัภาระและผลกระทบตอ่บคุคล และอ่ืนๆ ซึง่ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ได้
ร่วมมือกบั บจ. กรุงไทยพานิชประกนัภยั ในการให้บริการดงักลา่ว ทัง้นี ้บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีรายได้จากค่าธรรมเนียมจากการ
ใช้เวบ็ไซต์ของ แอร์เอเชีย เพ่ือการขายกรมธรรม์ประกนัภยัดงักลา่ว 

2.1.2.2. บริการเสริมบนเคร่ืองบนิ 

หนึ่งในบริการเสริมบนเคร่ืองบินของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย คือการขายเคร่ืองด่ืมและอาหารให้แก่ผู้ โดยสาร หาก
ผู้ โดยสารได้ทําการสัง่จองอาหารลว่งหน้าขณะท่ีทําการสํารองท่ีนัง่ทางออนไลน์ ผู้ โดยสารจะมีรายการอาหารท่ีหลากหลายให้
เลือกพร้อมทัง้ยงัจะได้รับสว่นลดเพ่ิมจากราคาอาหารท่ีจําหน่ายบนเคร่ืองบิน และจะได้รับบริการก่อนท่ีบริการจําหน่ายอาหาร
และเคร่ืองด่ืมบนเคร่ืองบินจะเร่ิมต้นขึน้ โดยผู้ โดยสารสามารถสัง่ซือ้บริการดงักลา่วอยา่งน้อย 24 ชัว่โมงก่อนถงึเวลาเดินทาง 

 นอกจากนี  ้บจ. ไทยแอร์เอเชีย ยังจําหน่ายสินค้า ซึ่งรวมถึงของท่ีระลึก (เช่น เคร่ืองบินจําลองและเสือ้ยืดลาย
กราฟฟิก) อปุกรณ์ในการเดินทาง (เช่น ท่ีชาร์จโทรศพัท์และหฟัูง) สินค้าตามฤดกูาลหรือเทศกาล สิ่งจําเป็นสําหรับการเดินทาง 
(เช่น แม่กุญแจล็อคสมัภาระ และหมอนกบัชดุเคร่ืองนอนสําหรับการเดินทาง)  นอกจากนี ้ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ยงัขายสินค้า
ปลอดภาษีบนเคร่ืองบินสําหรับเส้นทางการบินระหวา่งประเทศผ่าน คิง พาวเวอร์ อินเตอร์เนชัน่แนล ซึง่ผู้ โดยสารสามารถซือ้ได้
โดยใช้เงินสดหรือบตัรเครดิต 

2.1.2.3. บริการอ่ืนๆ 

การให้บริการส่ือโฆษณาบนเคร่ืองบนิ 

 บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีรายได้จากการให้บริการพืน้ท่ีโฆษณาบนตําแหน่งต่างๆ ในเคร่ืองบินแต่ละลํา เช่น ช่องเก็บของ
เหนือศีรษะ ถาดอาหาร พืน้ท่ีภายในห้องนํา้ ด้านหลงัของท่ีนัง่แตล่ะท่ี และด้านหลงับตัรผา่นขึน้เคร่ือง (Boarding pass)  

แอร์เอเชีย โก / แอร์เอเชีย เอก็ซ์พีเดีย (AirAsia Go/ AirAsia Expedia) 

 แอร์เอเชีย โก (AirAsia Go) และ แอร์เอเชีย เอ็กซ์พีเดีย (AirAsia Expedia) เป็นเว็บไซต์ด้านการท่องเท่ียวของ
บริษัทในกลุ่มแอร์เอเชียท่ีเสนอแพ็คเกจท่องเท่ียวซึ่งครอบคลมุถึงเท่ียวบิน โรงแรม ทวัร์ ทางเลือกในการเดินทาง และงาน
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สําคญัต่างๆ โดย บจ. ไทยแอร์เอเชีย ได้รับรายได้จาก แอร์เอเชีย โก และ แอร์เอเชีย เอ็กซ์พีเดีย เฉพาะในราคาบตัรโดยสาร
ซึง่ได้รับจากการให้บริการเท่ียวบินของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ซึง่เป็นสว่นหนึง่ของแพค็เกจทอ่งเท่ียวเทา่นัน้ 

พืน้ที่ระวางสนิค้า 

 บจ. ไทยแอร์เอเชีย จํากดัการให้บริการพืน้ท่ีระวางสินค้าบนเท่ียวบินแบบประจํา ซึ่งรวมถึงบริการขนส่งเอกสาร
พสัดแุละไปรษณีย์ เน่ืองจากธุรกิจหลกัของ บจ. ไทยแอร์เอเชียคือการให้บริการขนส่งผู้ โดยสารทางอากาศ ดงันัน้ บจ. ไทย
แอร์เอเชีย จงึให้บริการพืน้ท่ีระวางสนิค้าได้ตอ่เม่ือมีพืน้ท่ีวา่งเหลือบนเคร่ืองบินเทา่นัน้ 

 

2.1.3. การกาํหนดราคา 

 บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีโครงสร้างค่าโดยสารหลากหลาย ต่อเส้นทางบิน ในการกําหนดจํานวนท่ีนัง่ในแต่ละระดบัค่า
โดยสารสําหรับแตล่ะเท่ียวบินในแตล่ะวนัเดินทางนัน้ บจ.ไทยแอร์เอเชีย จะพิจารณาปัจจยัตา่งๆ ซึง่รวมถงึอปุสงค์ในตลาด การ
แข่งขนั ผลประกอบการในอดีต และการประมาณการ โดยปกติแล้ว บจ. ไทยแอร์เอเชีย ไม่มีนโยบายในการลดค่าโดยสารท่ีได้
ประกาศออกไปแล้วลง และเน่ืองจากท่ีนัง่ท่ีมีค่าโดยสารระดบัต่ํานัน้มีจํานวนจํากดั ดงันัน้ ย่ิงผู้ โดยสารสํารองท่ีนัง่ลว่งหน้าเร็ว  
ผู้โดยสารก็มีโอกาสท่ีจะซือ้บตัรโดยสารในราคาต่ําท่ีสดุตามท่ีประกาศไว้ได้มากขึน้ ทัง้นี ้บจ. ไทยแอร์เอเชีย กําหนดค่าโดยสาร
ทัง้หมดแบบการเดินทางเท่ียวเดียว เม่ือสํารองท่ีนัง่แล้วผู้ โดยสารต้องชําระค่าโดยสารทนัทีโดยไม่สามารถขอคืนค่าโดยสารได้ 
เว้นแต่ในส่วนท่ีเก่ียวกบัภาษีสนามบินท่ีเก่ียวข้อง แต่ผู้ โดยสารสามารถเปล่ียนแปลงเวลาการเดินทางล่วงหน้าอย่างน้อย 48 
ชัว่โมงก่อนกําหนดเดินทางได้ (ยกเว้นในกรณีค่าโดยสารราคาพิเศษ) โดยชําระค่าธรรมเนียมการจดัการและชําระสว่นต่างของ
ราคาคา่โดยสาร 

 ในขณะท่ี บจ.ไทยแอร์เอเชีย พยายามเพิ่มรายได้ให้สงูท่ีสดุนัน้ ด้วยโครงสร้างท่ีมีต้นทนุต่ําของบจ.ไทยแอร์เอเชีย ทํา
ให้บจ.ไทยแอร์เอเชีย สามารถเสนอขายบตัรโดยสารในราคาโดยเฉล่ียแล้ว ต่ํากว่าคู่แข่งของ บจ.ไทยแอร์เอเชีย ในเส้นทางบิน
เดียวกนัได้ นอกจากนี ้บจ.ไทยแอร์เอเชีย ยงัได้เสนอขายบตัรโดยสารราคาพิเศษลดลงกว่าราคาท่ีต่ําอยู่แล้วของบจ.ไทยแอร์
เอเชีย เป็นครัง้คราว เพ่ือเป็นการสง่เสริมการขายบตัรโดยสารสําหรับเส้นทางการบินท่ีได้รับความนิยมน้อยกวา่ 

 

2.1.4. การจาํหน่ายและช่องทางการจัดจาํหน่าย 

บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีช่องทางการจดัจําหน่ายหลกั 3 ช่องทาง ได้แก่ ทางอินเทอร์เน็ต การขายตรงโดยผ่านสํานกังาน
ขายของ บจ. ไทยแอร์เอเชียและศนูย์บริการลกูค้าทางโทรศพัท์ และ การขายทางอ้อม โดยการเดินทางทัง้หมดจะดําเนินการ
ผา่นบตัรโดยสารอิเลก็ทรอนิกส์ ซึง่ช่วยลดต้นทนุท่ีเก่ียวข้องกบัการพิมพ์ การสง่ไปรษณีย์ และการแก้ไขบตัรโดยสาร รวมถึงการ
ออกบตัรโดยสารใหมท่ดแทนบตัรโดยสารท่ีสญูหายหรือถกูขโมย โดยในรอบปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2556 บจ. ไทยแอร์เอเชีย 
มีสดัสว่นของการสํารองท่ีนัง่ผ่านการขายทางอินเทอร์เน็ตท่ีร้อยละ 78 การขายตรงท่ีร้อยละ 19 และการขายทางอ้อมท่ีร้อยละ 
3 

การขายทางอนิเทอร์เน็ต 

 บจ. ไทยแอร์เอเชียขายบตัรโดยสารทางอินเทอร์เน็ต ผ่านทางเว็บไซต์ www.airasia.com ซึง่เป็นเว็บไซต์ของกลุม่แอร์
เอเชีย ในการสํารองท่ีนัง่ทางออนไลน์นัน้ จะต้องชําระเงินผา่นบตัรเครดิตหรือการหกับญัชีอตัโนมติั  บจ. ไทยแอร์เอเชียสง่เสริม
การสํารองท่ีนัง่ทางอินเทอร์เน็ต โดยเสนอค่าโดยสารราคาต่ําสดุ (ซึ่งรวมถึงค่าโดยสารราคาพิเศษ) ผ่านเว็บไซต์ของกลุ่มแอร์
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เอเชีย ซึง่การใช้อินเทอร์เน็ตเพ่ือสํารองท่ีนัง่ของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ในปี 2556 นัน้ เป็นร้อยละ 78 ของจํานวนการสํารองท่ีนัง่
รวม ซึง่ บจ. ไทยแอร์เอเชีย คาดว่าแนวโน้มดงักลา่วจะคงดําเนินไปอย่างต่อเน่ืองในอนาคต ทัง้นี ้การสํารองท่ีนัง่ทางออนไลน์
ช่วยลดต้นทนุการดําเนินงานของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย จึงเป็นช่องทางการจดัจําหน่ายท่ีมีต้นทนุการดําเนินงานต่ําท่ีสดุของ บจ. 
ไทยแอร์เอเชีย  

การขายทางตรง 

 บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีการขายบตัรโดยสารผ่านช่องทางขายตรงท่ีสํานกังานขาย  เคาน์เตอร์ประจําท่าอากาศยานทกุ
ท่าอากาศยานท่ีมีเท่ียวบินให้บริการ ศนูย์บริการลกูค้าทางโทรศพัท์ รวมทัง้การสํารองท่ีนัง่เป็นกลุม่  การขายตรงของ บจ. ไทย
แอร์เอเชีย คิดเป็น ร้อยละ 19  ของจํานวนการสํารองท่ีนัง่รวม ในปี 2556 โดยสามารถชําระค่าบตัรโดยสารด้วยเงินสด บตัร
เครดิต หรือบตัรเดบิต และกรณีสํารองท่ีนัง่ผ่านศนูย์บริการลกูค้าทางโทรศพัท์ยงัสามารถชําระด้วยเงินสดผ่านทางสาขาของ
ธนาคารไทยพาณิชย์ ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารกสิกรไทย และจดุบริการเคาน์เตอร์เซอร์วิสของร้านเซเว่น-อีเลฟเว่น ทัว่ประเทศ
ได้อีกด้วย 

การขายทางอ้อม 

 การสํารองทีน่ัง่ผ่านตวัแทนจําหน่ายซ่ึงเป็นบคุคลภายนอก 

 บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีเครือข่าย แบ่งเป็น 2 ประเภทได้แก่“ตวัแทนจําหน่ายประเภทจดทะเบียน” ของ บจ. ไทยแอร์
เอเชีย คือตัวแทนจําหน่ายท่ีจดทะเบียน และคงบัญชีประเภทวางเงินล่วงหน้ากับ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ซึ่งใช้ในการหกับญัชี
สําหรับลกูค้าท่ีสํารองท่ีนัง่ผ่านตวัแทนดงักล่าว และ “ตวัแทนจําหน่ายประเภทบีเอสพี” คือตวัแทนท่ีเป็นสมาชิกและมีวงเงิน
เครดิตกบัสมาคมขนสง่ทางอากาศระหวา่งประเทศ (IATA)  

การสํารองทีน่ัง่ผ่านโครงการ GoCorporate 

 บจ. ไทยแอร์เอเชีย เสนอโครงการ GoCorporate ให้แก่ผู้ เดินทางเพ่ือธุรกิจซึง่คงบญัชีองค์กรไว้กบั บจ. ไทยแอร์เอเชีย  

อนึ่ง จํานวนผู้ โดยสารท่ีสํารองท่ีนัง่ผ่านการขายทางอ้อมของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย คิดเป็น ร้อยละ 3 ของจํานวนการ
สํารองท่ีนัง่รวมปี 2556  

 

2.1.5. การโฆษณาและการส่งเสริมการขาย 

 บจ. ไทยแอร์เอเชีย ได้รับประโยชน์จากค่าความนิยมของช่ือทางการค้าแอร์เอเชีย ซึง่ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ได้รับ
อนญุาตให้ใช้ช่ือทางการค้าดงักลา่วจาก AAB ทัง้นี ้บจ. ไทยแอร์เอเชีย และ AAB มีข้อตกลงร่วมกนั โดย บจ. ไทยแอร์
เอเชีย จะชําระคา่ธรรมเนียมแก่ AAB เพ่ือให้ AAB ให้บริการทางการตลาดบางประเภทแก่ บจ. ไทยแอร์เอเชีย  

 บจ. ไทยแอร์เอเชีย จดัสรรงบประมาณเพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายสําหรับแผนรณรงค์และกิจกรรมทางการตลาด โดย บจ. 
ไทยแอร์เอเชีย จะเลือกส่ือโฆษณาอย่างรอบคอบ และมักจะใช้ส่ือสิ่งพิมพ์ เสริมด้วยวิทยุและป้ายโฆษณาขนาดใหญ่ 
(Billboard) เพ่ือโฆษณาค่าโดยสารราคาพิเศษ ทัง้นี ้บจ. ไทยแอร์เอเชีย จะเสนอค่าโดยสารราคาพิเศษเป็นประจําทกุปี ซึ่ง
ค่าโดยสารดังกล่าวเป็นราคาท่ีให้ส่วนลดเพิ่มเติมจากค่าโดยสารท่ีต่ําอยู่แล้ว เช่น บจ. ไทยแอร์เอเชีย มักจะดําเนินการ
ส่งเสริมการขายประจําปี ปีละ 2 ครัง้ ในช่วงเวลาท่ีอปุสงค์การเดินทางอยู่ในระดบัต่ํา ซึ่งค่าบตัรโดยสารทางอากาศใน
ช่วงเวลานีอ้าจต่ําจนเหลือ 0 บาท  
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2.1.6. ฝ่ายบริการลูกค้า 

 บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีความมุ่งมัน่ท่ีจะเสนอบริการท่ีมีคณุภาพแก่ผู้ โดยสาร โดยการให้บริการท่ีปลอดภัย ราคา
ประหยดั มีคณุคา่ น่าเช่ือถือ และเป็นมิตรแก่ลกูค้า 

 บจ. ไทยแอร์เอเชีย ควบคมุดแูลความตรงต่อเวลาของเท่ียวบินอย่างต่อเน่ือง ความตรงต่อเวลาของเท่ียวบินโดย
เฉล่ียของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย (ซึง่ประเมินตามสดัสว่นของเท่ียวบินท่ีออกเดินทางภายใน 15 นาทีของกําหนดเดินทาง) อยู่ท่ี
ร้อยละ 92 ในปี 2556 ทัง้นี ้บริการสนบัสนนุภาคพืน้ดินของ บจ. ไทยแอร์เอเชียมีระบบแจ้งการเล่ือนเวลาหรือการยกเลิก
เท่ียวบินให้ลกูค้าทราบทางข้อความสัน้ (SMS) หรือทางโทรศพัท์ โดยลกูค้าท่ีไม่สามารถติดต่อได้ผ่านช่องทางเหล่านีจ้ะ
ได้รับแจ้งเร่ืองดงักลา่วท่ีเคาน์เตอร์ลงทะเบียนขึน้เคร่ือง 

 เพ่ือให้การบริการลกูค้าเป็นไปอย่างมีคณุภาพสงูสดุ พนกังานจะได้รับการคดัเลือกโดยผ่านกระบวนการสรรหา
อย่างเข้มงวด หลงัจากนัน้จะได้รับการฝึกอบรมและประเมินผลการปฏิบติังานอย่างครอบคลมุและต่อเน่ือง ซึ่งในแต่ละปี 
บจ. ไทยแอร์เอเชีย ได้จดัสรรงบประมาณเฉพาะสําหรับการฝึกอบรมเจ้าหน้าท่ีฝ่ายบริการลกูค้าแต่ละคน เพ่ือให้เกิดความ
มัน่ใจประกนัวา่พนกังานมีความพร้อมอยา่งเตม็ท่ีในการช่วยเหลือผู้ โดยสารอยา่งมีประสทิธิภาพ 

 

2.2. การจัดหาผลติภัณฑ์หรือบริการ 

2.2.1. ฝูงบนิของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2556 บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีเคร่ืองบินรุ่นแอร์บสั A320 รวมจํานวน 35 ลํา โดยใช้ในการให้บริการ
จํานวน 34 ลํา และเก็บไว้สํารอง 1 ลํา โดย บจ. ไทยแอร์เอเชีย เช่าเคร่ืองบินในลกัษณะสญัญาเช่าดําเนินงานจาก AirAsia 
Mauritius (AAM) ซึง่เป็นบริษัทย่อยของ AAB จํานวน 27 ลํา และในลกัษณะสญัญาเช่าการเงินจากสถาบนัทางการเงินอีก 8 
ลํา โดยมีระยะเวลาเชา่ 12 ปี ในทัง้สองประเภทสญัญา สําหรับปี 2557 นี ้บจ. ไทยแอร์เอเชีย คาดวา่จะรับมอบเคร่ืองบินรุ่นแอร์
บสั A320 เพิ่มอีก 8 ลํา 

 เคร่ืองบินรุ่นแอร์บสั A320 เป็นเคร่ืองบินท่ีได้รับการพิสจูน์แล้วว่ามีความน่าเช่ือถือในการให้บริการเส้นทางบิน
ระยะใกล้ท่ีมีจํานวนเท่ียวบินสงู โดยการใช้เคร่ืองบินรุ่นเดียวกนัทัง้หมดในฝงูบิน จะทําให้ต้นทนุสําหรับชิน้สว่นอะไหลแ่ละการ
ฝึกอบรมลดลง โดยเคร่ืองบินรุ่นแอร์บสั A320 ทกุลําของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีท่ีนัง่เพียงประเภทเดียว โดยมีความจจํุานวน 180 
ท่ีนัง่ ทัง้นี ้ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2556 อายกุารใช้งานโดยเฉล่ียของฝงูบินของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย คือ 3 ปี 1 เดือน และมีอตัรา
การใช้เคร่ืองบินตอ่ลําตอ่วนัโดยเฉล่ียท่ี 11.7 ชัว่โมงปฏิบติัการบินตอ่วนั 

 ในการจดัหาเคร่ืองบิน บจ. ไทยแอร์เอเชีย วิเคราะห์ความต้องการเคร่ืองบินอย่างเป็นอิสระจากสายการบินอ่ืนในกลุม่
แอร์เอเชีย โดย AAB เป็นผู้รวบรวมจํานวนเคร่ืองบินท่ีสายการบินในกลุม่แอร์เอเชียแตล่ะสายต้องการ และสง่คําสัง่ซือ้เคร่ืองบิน
แบบรวบยอดให้กับแอร์บสั - บริษัทผู้ผลิตเคร่ืองบิน ซึ่งการซือ้เคร่ืองบินแบบเป็นกลุ่มเช่นนีทํ้าให้ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ได้รับ
ส่วนลดจากราคาอย่างเป็นทางการของเคร่ืองบินเน่ืองจากซือ้ในจํานวนมาก และได้รับมอบเคร่ืองบินก่อนสายการบินท่ีไม่ใช่
ของกลุม่แอร์เอเชีย 

  สําหรับสิทธิประโยชน์ทางภาษีจากคณะกรรมการสง่เสริมการลงทนุ(BOI) นัน้ ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2556  บจ. ไทย
แอร์เอเชีย ได้รับสิทธิประโยชน์ดงักลา่ว จํานวน 9 โครงการ ซึง่ประกอบไปด้วยเคร่ืองบิน 32 ลํา ซึง่ได้รับมาแล้ว 15 ลํา โดยมี
สทิธิประโยชน์ (ก) ได้รับยกเว้นอากรขาเข้าสําหรับเคร่ืองจกัรตามท่ีคณะกรรมการสง่เสริมการลงทนุอนมุติั (ข) ได้รับยกเว้นภาษี
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เงินได้นิติบคุคลสําหรับกําไรสทุธิท่ีได้รับจากการประกอบกิจการท่ีได้รับการสง่เสริมเป็นเวลาแปดปีนบัแต่วนัท่ีเร่ิมมีรายได้จาก
การประกอบกิจการนัน้ โดย 8 โครงการแรก มีมลูค่าอยู่ระหว่าง 415.0- 447.3 ล้านบาท ต่อโครงการแล้วแต่กรณี และ โครงการ
ท่ี 9  มีมลูค่า13,360.1 ล้านบาท (ค) ได้รับอนญุาตให้นําผลขาดทนุประจําปีท่ีเกิดขึน้ในระหว่างเวลาท่ีได้รับยกเว้นภาษีเงินได้
นิติบคุคลไปหกัออกจากกําไรสทุธิท่ีเกิดขึน้ภายหลงัระยะเวลาท่ีได้รับยกเว้นภาษีเงินได้นิติบคุคล โดยมีกําหนดเวลาไม่เกินห้าปี
นบัแต่วนัพ้นกําหนดเวลานัน้ และ (ง) ได้รับยกเว้นไม่ต้องนําเงินปันผลจากกิจการท่ีได้รับการส่งเสริมไปรวมคํานวณเพ่ือเสีย
ภาษีเงินได้ตลอดระยะเวลาท่ีผู้ ได้รับการสง่เสริมได้รับยกเว้นภาษีเงินได้นิติบคุคลนัน้ ทัง้นี ้บจ. ไทยแอร์เอเชียจะต้องปฏิบติัตาม
เง่ือนไขหลายประการตามท่ีคณะกรรมการสง่เสริมการลงทนุกําหนดเพ่ือท่ีจะได้มาซึง่สิทธิประโยชน์ดงักลา่ว  สําหรับเคร่ืองบิน
ใหม่ในอนาคตท่ีจะเข้ามาประจําฝูงบินนัน้ บจ. ไทยแอร์เอเชียอยู่ในระหว่างการวางแผนท่ีจะทําเร่ืองขอให้คณะกรรมการ
สง่เสริมการลงทนุ พิจารณาอนมุติัและออกบตัรสง่เสริมเพ่ือให้สทิธิประโยชน์เช่นเดียวกนั 

 

2.2.2. นํา้มันเชือ้เพลงิ 

 นํา้มนัเชือ้เพลิงเป็นองค์ประกอบหลกัของต้นทนุสําหรับสายการบินต่างๆ โดยค่านํา้มนัเชือ้เพลิงของ บจ. ไทยแอร์
เอเชีย ใน ปี 2554 ปี 2555 และปี 2556 มีจํานวน 6,405.8 ล้านบาท  7,861.2 ล้านบาท และ 9,386.3 ล้านบาท คิดเป็น 
ร้อยละ 44.0 ร้อยละ 44.4 และร้อยละ 43.4 ของต้นทนุการดําเนินงานและคา่ใช้จ่ายรวมของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ตามลําดบั  

บจ. ไทยแอร์เอเชีย ซือ้นํา้มนัเชือ้เพลิงโดยส่วนใหญ่จาก ปตท. และ เชลล์แห่งประเทศไทย ซึ่งมีราคานํา้มัน
เชือ้เพลิงท่ีปรับเกณฑ์มาตรฐานตามราคาเฉล่ียอ้างอิง MOPS (Mean of Platts Singapore: MOPS) โดยราคานํา้มนั
เชือ้เพลิงเคร่ืองบินมีความผนัผวนสงูขึน้อยู่กบัปัจจยัทางเศรษฐกิจและภมิูรัฐศาสตร์ของโลก บจ. ไทยแอร์เอเชีย จึงปรับใช้
กลยทุธ์บริหารจดัการนํา้มนัเชือ้เพลิงท่ีหลากหลาย เพ่ือบริหารความเส่ียงของราคานํา้มนัเชือ้เพลิง โดย บจ. ไทยแอร์เอเชีย 
ร่วมทํารายการกบั AAB ในการทําสญัญาป้องกนัความเส่ียงเพ่ือบริหารความเส่ียงจากความเคล่ือนไหว ของราคานํา้มนั
เชือ้เพลงิในตลาดโลก 

 นอกจากการป้องกนัความเส่ียงราคานํา้มนัเชือ้เพลิงแล้ว บจ. ไทยแอร์เอเชีย ยงัมีนโยบายลดต้นทนุและลดความ
เส่ียงตามปกติให้อยูใ่นระดบัต่ําท่ีสดุ โดยใช้กลยทุธ์การบริหารจดัการนํา้มนัเชือ้เพลงิดงัตอ่ไปนี ้ 

 นโยบายน้ํามนัเชื้อเพลิง บจ. ไทยแอร์เอเชีย จดัหานํา้มนัเชือ้เพลิงจากแหล่งท่ีมีราคาถกูท่ีสดุ และจดัหา
นํา้มนัเชือ้เพลิงปริมาณมากในแต่ละครัง้ ภายใต้ข้อจํากดัทางการขนส่งท่ีเหมาะสมและเป็นไปตามระเบียบข้อบงัคบั ทัง้นี ้
เพ่ือให้ต้นทนุนํา้มนัเชือ้เพลงิต่ําท่ีสดุ 

 การชําระเงินล่วงหน้า การชําระเงินล่วงหน้าสําหรับการซือ้ทุกครัง้ทําให้ บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีอํานาจ
ตอ่รองเพ่ือให้ได้ราคาท่ีดีขึน้ 

 นโยบายการใช้น้ํามนัเชื้อเพลิง บจ. ไทยแอร์เอเชีย พยายามลดการใช้นํา้มนัเชือ้เพลิงให้ต่ําท่ีสดุ ด้วยการ
กําหนดแนวทางอยา่งชดัเจนท่ีครอบคลมุทกุแง่มมุของการดําเนินการด้านการบิน เพ่ือให้สามารถคงอตัราการเผาไหม้นํา้มนั
เชือ้เพลงิสําหรับเคร่ืองบินให้อยูใ่นระดบัต่ําท่ีสดุสําหรับการปฏิบติัการ 

 ค่าธรรมเนียมน้ํามนัเชื้อเพลิง บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีการเก็บค่าธรรมเนียมนํา้มนัเชือ้เพลิงสําหรับเส้นทาง
บินระหว่างประเทศทกุสาย โดยมีอตัราค่าธรรมเนียมนํา้มนัเชือ้เพลิงขึน้อยู่กบัระยะเวลาในเวลาบินในแต่ละเส้นทาง ทัง้นี ้
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กรมการบินพลเรือนห้ามการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมนํา้มันเชือ้เพลิงโดยแยกจากค่าโดยสารสําหรับเส้นทางบิน
ภายในประเทศ 

 

2.2.3. ลูกค้าหลัก 

บจ. ไทยแอร์เอเชีย ไม่มีการพึ่งพิงลกูค้ารายใดในสดัส่วนเกินกว่าร้อยละ 30 ของรายได้รวมของ บจ. ไทยแอร์
เอเชีย ในปี 2554 ปี 2555 และปี 2556 โดยลกูค้าของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย โดยสว่นใหญ่เป็นผู้ โดยสารรายยอ่ย 

 

2.2.4. ผู้จัดจาํหน่ายหลัก 

ในปี 2554 ปี 2555 และปี 2556 ผู้จดัจําหน่ายท่ีมีสดัสว่นการจดัหาสินค้าร้อยละ 30 หรือมากกว่า ของต้นทนุการ
ดําเนินงานและคา่ใช้จ่ายรวมของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีเพียง ปตท. เท่านัน้ ซึง่บจ. ไทยแอร์เอเชีย ซือ้นํา้มนัเชือ้เพลิงสําหรับ
เคร่ืองบินจาก ปตท. คิดเป็นร้อยละ 31  ร้อยละ 31 และร้อยละ 30 ของต้นทนุการดําเนินงานและค่าใช้จ่ายรวมในปี 2554 
ปี 2555 และปี 2556 ตามลําดบั  

บมจ . เอเชีย เอวิเอชัน่ และบจ. ไทยแอร์เอเชีย เช่ือว่า ผู้จดัจําหน่ายท่ีได้รับการยอมรับรายอ่ืนๆ มีความพร้อม ในการ
จดัหานํา้มนัเชือ้เพลิงเคร่ืองบินท่ีมีปริมาณและคุณภาพใกล้เคียงกับผู้จัดจําหน่ายหลกัข้างต้นได้เช่นกัน อย่างไรก็ดี เว้นแต่
ตามท่ีได้เปิดเผยข้างต้น ไม่มีผู้จดัจําหน่ายรายใดท่ีมีสดัสว่นร้อยละ 30 หรือมากกว่า ของต้นทนุการดําเนินงานและค่าใช้จ่าย
รวมของ บจ. ไทยแอร์เอเชียในปี 2554 ปี 2555 และปี 2556 

 

2.2.5. การซ่อมบาํรุงและชิน้ส่วนอะไหล่ 

การซ่อมบํารุง 

ในการซ่อมบํารุงเคร่ืองบินขัน้ลานจอดและการซ่อมบํารุงย่อย บจ. ไทยแอร์เอเชียจะเป็นผู้ ดําเนินการเอง สําหรับ
การซ่อมบํารุงอ่ืน หรือการซ่อมแซมทางโครงสร้าง บจ. ไทยแอร์เอเชีย จะว่าจ้างผู้ ให้บริการรายอ่ืนๆ ท่ีได้รับอนญุาตให้ซ่อม
บํารุง ซ่อมแซม และซ่อมบํารุงใหญ่ (Maintenance Repair and Overhaul (MRO)) เป็นผู้ ดําเนินการ เช่น บมจ. การบิน
ไทย และ บจ. อตุสาหกรรมการบิน (ในประเทศไทย) ST Aerospace (ในสิงคโปร์) หรือ Sepang Aircraft Engineering (ใน
มาเลเซีย) ทัง้นี ้บจ. ไทยแอร์เอเชียสามารถพึง่พาการรับประกนัของผู้ผลิตและการสนบัสนนุด้านอะไหลแ่ละอปุกรณ์ท่ี AAB 
ได้รับ ผา่นทางสญัญาเช่าช่วงเคร่ืองบิน AirAsia 

ช้ินส่วนอะไหล่ 

 บจ. ไทยแอร์เอเชีย เก็บสินค้าคงคลงัประเภทชิน้ส่วนอะไหล่เคร่ืองบินท่ีศนูย์ปฏิบติัการการบินโดยส่วนใหญ่ถูก
จดัเก็บท่ีกรุงเทพฯ โดย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2556 บจ. ไทยแอร์เอเชีย เก็บชิน้สว่นอะไหลเ่คร่ืองบินคิดเป็นมลูค่าสทุธิ 416.0 
ล้านบาท  

 

2.3. การดาํเนินการอ่ืนๆ 

2.3.1. ความปลอดภัยและความม่ันคง 
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 บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีความมุง่มัน่อยา่งเตม็ท่ีในการดําเนินการเพ่ือให้เกิดความปลอดภยัแก่ผู้ โดยสารและพนกังาน 
ความมุง่มัน่ดงักลา่วสะท้อนให้เหน็จากระบบซอ่มบํารุงอากาศยาน และระบบฝึกอบรมด้านความปลอดภยัอย่างครอบคลมุ
แก่นกับิน ลกูเรือ และพนกังาน รวมทัง้นโยบายและแนวทางการปฏิบติัอนัเข้มงวดเพ่ือให้สอดคล้องกบัระเบียบข้อบงัคบัทัง้
ในประเทศและระหว่างประเทศ และสอดคล้องกบัแนวทางปฏิบติัทางธุรกิจการดําเนินการอากาศยานท่ีเหมาะสมท่ีสดุใน
ทกุแง่มมุ  

 

ความปลอดภยัในการใหบ้ริการการบิน 

 เคร่ืองบินทกุลําของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีการติดตัง้ระบบนําร่องลงจอด (Instrument Landing Systems “ILS”) 
ท่ีทันสมัยและมีความแม่นยําอย่างสูง ซึ่งให้การนําทางทัง้ในแนวขวางและแนวตัง้ท่ีจําเป็นสําหรับนักบินในการบังคับ
เคร่ืองบินเพ่ือการร่อนลงอย่างแม่นยํา การร่อนลงอย่างแม่นยําเป็นวิธีการปฏิบติัเพ่ือนําเคร่ืองบินร่อนลงโดยใช้อปุกรณ์นํา
ร่องท่ีสอดคล้องกบัทางวิ่ง ทัง้นี ้ระบบ ILS ท่ีติดตัง้ในเคร่ืองบินของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีคณุสมบติัในการประกาศระดบั
ความสงูให้ทราบ ซึง่ช่วยนกับินในการควบคมุการร่อนลงของเคร่ืองบินได้ดีขึน้  

นอกจากนี ้เคร่ืองบินของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ยงัติดตัง้เทคโนโลยีระบบเตือนภยัการจราจรและหลีกเล่ียงการชนกนั
ของอากาศยาน (Traffic Alert and Collision Avoidance System (TCAS)) และระบบแจ้งเตือนความใกล้กบัพืน้ดินขัน้สงู 
(Enhanced Ground Proximity Warning System (EGPWS)) ทัง้นี ้เทคโนโลยี TCAS ช่วยให้นกับินตรวจพบเคร่ืองบินลํา
อ่ืนๆ ท่ีติดตัง้ระบบ TCAS และเคร่ืองบินท่ีติดตัง้ระบบเตือนภยัอ่ืนๆ รวมทัง้ประสานงานการหลบหลีกระหว่างเคร่ืองบิน 2 
ลําท่ีติดตัง้ TCAS และอยู่ในทิศทางตรงข้ามกนั เพ่ือลดความเส่ียงในการชนกนักลางอากาศ ในขณะท่ี EGPWS เป็นระบบ
เตือนภยัและวดัระยะห่างระหว่างพืน้ดินกบัเคร่ืองบิน ซึง่ใช้ข้อมลูต่างๆ ของเคร่ืองบิน รวมถึงตําแหน่งทางภมิูศาสตร์ ระดบั
ความสูง ความเร็วของเคร่ือง และวิถีร่อนลง รวมทัง้ข้อมูลเร่ืองสภาพพืน้ผิวของทางวิ่ง สิ่งกีดขวาง และข้อมูลท่ีได้จาก
ฐานข้อมลูของท่าอากาศยาน โดยข้อมลูดงักลา่วข้างต้นจะถกูรวบรวมเพ่ือประเมินความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึน้ระหว่างเส้นทาง
การร่อนลงจอดของเคร่ืองบินอนัเกิดจากสภาพพืน้ผิวหรือสิ่งกีดขวาง นอกจากนี ้EGPWS ยงัช่วยแจ้งเตือนเม่ือมีการ
เบ่ียงเบนของวิถีร่อนลงมากเกินไปหรือเม่ือองค์ประกอบในการลงจอดไมถ่กูต้อง ทัง้ยงัเป็นเคร่ืองชีว้ดัมมุของเส้นทางการบิน
และประกาศระดบัความสงูให้ทราบ 

 บจ. ไทยแอร์เอเชีย ได้พัฒนาระบบท่ีมีคุณภาพน่าเช่ือถือในการตรวจสอบความปลอดภัยท่ีเก่ียวข้องกับการ
ปฏิบติัการภาคพืน้ดินและบนเคร่ืองบินในทกุด้าน อนัเป็นสว่นหนึ่งของวตัถปุระสงค์ด้านการบริหารจดัการคณุภาพโดยรวม 
ซึ่งคณะทํางานด้านการรับประกันคุณภาพของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ทําหน้าท่ีควบคุมดูแลและตรวจสอบการดําเนินการ
อากาศยานของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ทุกด้าน เพ่ือให้มัน่ใจว่ามีการปฏิบติัตามมาตรฐานความปลอดภยัของอุตสาหกรรม
อย่างเข้มงวด รวมถึงแนวทางปฏิบติัของกรมการบินพลเรือน ทัง้นี ้กรมการบินพลเรือนดําเนินการตรวจสอบด้านความ
ปลอดภัยของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ปีละ 2 ครัง้ ในขณะท่ีหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีกํากับดูแลของประเทศอ่ืนๆ ก็ดําเนินการ
ตรวจสอบความปลอดภยัของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย เป็นประจําเช่นกนั 

ทัง้นี ้นบัตัง้แต ่เร่ิมดําเนินการในปี 2547 ไมมี่เคร่ืองบินลําใดของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ประสบอบุติัการณ์ร้ายแรง  

มาตรการดา้นความมัน่คงทางการบิน 

ถงึแม้วา่ผู้ประกอบกิจการทา่อากาศยานท่ีเก่ียวข้องจะรับผิดชอบดแูลด้านความมัน่คงปลอดภยัของผู้ โดยสารและ
สมัภาระ ณ จุดหมายปลายทางภายในประเทศและระหว่างประเทศ แต่ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ยงัคงฝึกอบรมพนกังานให้มี
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ความรอบคอบอยู่เสมอเพ่ือให้สามารถรับรู้ถึงความไม่มั่นคงปลอดภัยท่ีอาจเกิดขึน้ ซึ่งรวมถึงให้สามารถจัดการกับ
ผู้ โดยสารท่ีประพฤติตนไม่เหมาะสม บจ. ไทยแอร์เอเชีย จะทําการตรวจสอบประวติัภมิูหลงัของพนกังานท่ีจะรับเข้าทํางาน
ทกุคนก่อนได้รับการวา่จ้าง 

บจ. ไทยแอร์เอเชีย ให้การฝึกอบรมพนกังานอย่างเข้มงวดเพ่ือให้เกิดความมัน่ใจว่า พนกังานของ บจ. ไทยแอร์
เอเชีย มีทกัษะท่ีเหมาะสมในการปฏิบติัหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องตามท่ีระบไุว้ในคู่มือพนกังาน ทัง้นี ้ลกูเรือและพนกังานภาคพืน้ดิน
ทกุคนต้องผ่านการฝึกอบรมด้านความตระหนกัรู้ในสินค้าอนัตราย เพ่ือให้สามารถระบุสินค้าและวตัถท่ีุอาจมีอนัตรายซึ่ง
เป็นภัยคุกคามต่อความปลอดภัยของเท่ียวบิน (วัตถุเหล่านีร้วมถึงสารเหลวท่ีติดไฟได้และภาชนะท่ีอาจระเบิดภายใต้
แรงดนั) 

บจ. ไทยแอร์เอเชีย ปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับทัง้หมดของกรมการบินพลเรือนและองค์กรการบินพลเรือน
ระหวา่งประเทศ (ICAO) รวมทัง้ติดตัง้ ประตเูสริมความแข็งแรงและกนักระสนุแก่ห้องนกับินในเคร่ืองบินทกุลํา 

 

2.3.2. เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 บจ. ไทยแอร์เอเชีย ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบติังานร่วมกบัสายการบินอ่ืนในกลุ่มแอร์เอเชีย โดย AAB 
ลงทนุในเทคโนโลยีสารสนเทศซึง่ช่วยลดต้นทนุของกลุม่แอร์เอเชียโดยตรง ช่วยให้สามารถปรับขยายการดําเนินงานได้ และ
ช่วยปรับปรุงประสิทธิภาพและความปลอดภัย โดยท่ีระบบซอฟต์แวร์หลัก (มีศูนย์กลางอยู่ในกัวลาลัมเปอร์ ประเทศ
มาเลเซีย) ท่ี บจ. ไทยแอร์เอเชีย ใช้ดําเนินการได้แก่ (1) NewSkies 3.2 ซึ่งพฒันาโดย Navitaire ใช้สําหรับการบริหาร
จดัการ/การสํารองสินค้าคงคลงัและการขาย (2) Axapta Financial Management (Axapta) พฒันาโดย Microsoft ใช้
สําหรับการดําเนินการด้านการเงิน (3) Merlot ใช้สําหรับการกําหนดตารางบินและการจดัตารางบินของลกูเรือ (4) Navtech 
ใช้สําหรับการวางแผนการบิน และ (5) Swiss Aviation Software Ltd.’s AMOS operating system ใช้สําหรับการบริหาร
จดัการวิศวกรรมการซอ่มบํารุงอากาศยานและการขนสง่ 

 

2.3.3. การดาํเนินการ ณ ท่าอากาศยาน 

บริการประจําท่าอากาศยาน 

 บจ. ไทยแอร์เอเชีย ให้บริการลกูค้าภาคพืน้ดินและบริการสนบัสนนุภาคพืน้ดิน ณ ท่าอากาศยานภายในประเทศ
ส่วนใหญ่เอง รวมถึงบริการลานจอด ในจุดหมายปลายทางในต่างประเทศ บจ. ไทยแอร์เอเชีย จะให้บริษัทภายนอกท่ีมี
ช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับ เป็นผู้ ให้บริการแทน ทัง้นี ้บจ. ไทยแอร์เอเชีย เช่ือว่าการให้บริการลูกค้าภาคพืน้ดินและบริการ
สนบัสนนุภาคพืน้ดินด้วยตนเองจะเป็นหลกัประกนัวา่ บจ. ไทยแอร์เอเชีย จะคงต้นทนุในระดบัต่ําอยู่เสมอและคงผลิตผลใน
ระดบัสงูอยูเ่สมอ 

 

2.3.4. การประกันภัย 

บจ. ไทยแอร์เอเชีย ได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกนัภยัทัง้ในสว่นธุรกิจการบินและสว่นท่ีไม่ใช่ธุรกิจการ

บินท่ีเก่ียวข้องกบัการดําเนินการของ บจ. ไทยแอร์ โดย บจ. ไทยแอร์เอเชียเช่ือว่าความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกนัภยั

โดยรวมของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย สอดคล้องกบัแนวทางปฏิบติัของอตุสาหกรรมการบินและวงเงินประกนัภยัอยู่ในระดบัท่ี
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เพียงพอ ทัง้นี ้บจ. ไทยแอร์เอเชียได้จดัทํากรมธรรม์ประกนัภัยความรับผิดต่อผู้ โดยสารและบุคคลภายนอก ซึ่งกรมธรรม์

ประกนัภยัดงักลา่วเป็นไปตามข้อกําหนดของสญัญาเช่าเคร่ืองบินและสอดคล้องกบัแนวทางปฏิบติัของอตุสาหกรรมการบิน

ภายใต้วงเงินรับผิดชดใช้รวม (บาดเจ็บ / ทรัพย์สินเสียหาย) 500 ล้านดอลล่าร์สหรัฐฯ ต่อเหตกุารณ์และต่อเคร่ืองบินหนึ่ง

ลํา ไม่จํากดัจํานวนครัง้แต่อยู่ภายในวงเงินรวมสําหรับความรับผิดในผลิตภณัฑ์ต่อปี  นอกจากนี ้บจ. ไทยแอร์เอเชียได้ทํา

ประกนัภยัตวัเคร่ืองบินครอบคลมุมลูค่ารวมของเคร่ืองบินตามท่ีได้ตกลงไว้ แต่หกัค่าความเสียหายสว่นแรกมลูค่า 750,000 

ดอลล่าร์สหรัฐฯ ต่อเหตุการณ์ อย่างไรก็ตาม บจ. ไทยแอร์เอเชียยงัได้ทําประกันค่าความเสียหายส่วนแรกสําหรับความ

แตกตา่งระหวา่ง 750,000 ดอลลา่ร์สหรัฐฯ และ 50,000 ดอลลา่ร์สหรัฐฯ ตอ่การใช้สทิธิเรียกร้องแตล่ะครัง้ 

นอกเหนือจากท่ีกล่าวข้างต้น  ไทยแอร์เอเชียได้ทําประกันภัยความเสียหายตวัเคร่ืองบินท่ีเกิดจากภัยสงคราม

รวมทัง้ภยัท่ีเก่ียวเน่ือง เว้นแต่ภยัสงคราม การจีเ้คร่ืองบิน และภยัอ่ืน ๆ ท่ีระบไุว้ในข้อยกเว้น (AVN 48B) ภายใต้กรมธรรม์

ประกันภัยตัวเคร่ืองบินครอบคลุมมูลค่าเคร่ืองบินตามท่ีได้ตกลงไว้ การคุ้ มครองเป็นการคุ้ มครองรวมทุกกรมธรรม์

ประกนัภยัและภายใต้เง่ือนไขวา่มลูคา่รวมตอ่ปีไมเ่กิน 660 ล้านดอลลา่ร์สหรัฐฯ ตอ่เหตกุารณ์  

2.3.5. สิ่งแวดล้อม 

 ปัจจบุนับจ. ไทยแอร์เอเชีย ดําเนินธุรกิจโดยใช้เคร่ืองบินรุ่นแอร์บสั A320 ท่ีมีประสิทธิภาพในการประหยดันํา้มนั
เชือ้เพลิงท่ีดีกว่าและมีอตัราการปล่อยไอเสียต่ํา นอกจากนี ้บจ. ไทยแอร์เอเชีย ได้ย่ืนคําสัง่ซือ้เคร่ืองบินรุ่นแอร์บสั A320 
neo (new engine option)โดยผา่นทาง AAB ซึง่บจ. ไทยแอร์เอเชีย คาดหมายว่าเคร่ืองบินรุ่นดงักลา่วจะใช้นํา้มนัเชือ้เพลิง
ได้อยา่งมีประสทิธิภาพมากกวา่และมีระดบัการปลอ่ยไอเสียต่ํากวา่เคร่ืองบินรุ่นท่ีใช้ในปัจจบุนั 

 

2.4. สภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน 

2.4.1. สภาวะอุตสาหกรรม 

สภาวะเศรษฐกิจโลกชะลอตวัเน่ืองจากความกังวลเก่ียวกบัการลดมาตรการผ่อนคลายทางการเงินเชิงปริมาณ 
(Quantitative Easing :QE) ของสหรัฐฯ ประกอบกบัแนวโน้มการขยายตวัทางเศรษฐกิจจีนในอตัราท่ีชะลอตวัลง กองทนุ
การเงินระหว่างประเทศ ( International Monetary Fund -IMF) ณ เดือน มกราคม 2557 คาดการว่าผลิตภณัฑ์มวลรวม
ประชากรของโลกในปี 2557 จะเติบโตประมาณร้อยละ 3.7 แม้ว่าเศรษฐกิจของกลุ่มประเทศท่ีใช้เงินสกลุยโูรเร่ิมปรับตวัดี
ขึน้ ทว่าการปรับลดมาตรการ QE ของธนาคารกลางสหรัฐฯ อาจจะส่งผลกระทบต่อเม็ดเงินท่ีไหลเวียนอยู่ในตลาดหุ้นทัว่
โลก โดยเฉพาะในเอเชียท่ีในช่วงท่ีผ่านมาเศรษฐกิจเติบโตอย่างแข็งแกร่งและดงึดดูเม็ดเงินเข้ามาจํานวนมาก ขณะท่ีราคา
นํา้มนัเชือ้เพลิงแม้จะยงัมีความเส่ียงท่ีอาจจะเปลี่ยนแปลงในอตัราท่ีมากกว่าเดิม จากปัญหาความตงึเครียดในประเทศใน
แถบตะวนัออกกลาง จากเหตกุารณ์ในซีเรีย อียิปต์ ลิเบีย และอิรัก อีกทัง้สภาพภมิูอากาศในหลายประเทศทัว่โลกมีความ
ปรวนแปรมากขึน้ ราคานํา้มนัเชือ้เพลงิอากาศยาน (Jet Kerosene) ในปี 2557 คาดวา่จะทรงตวัในระดบัเดียวกบัปี 2556  

ในช่วงปลายปี 2556 จากเหตกุารณ์ชมุนมุทางการเมืองภายในประเทศ รัฐบาลได้ประกาศ พรก.ฉกุเฉินทําให้บาง
ประเทศเร่ิมยกระดบัการเตือนนกัท่องเท่ียวขึน้อีกขัน้หนึ่ง ขณะท่ีนกัท่องเท่ียวเร่ิมลงัเลในการตดัสินใจ เน่ืองจากไม่แน่ใจใน
สถานการณ์และขาดความเช่ือมัน่ในความปลอดภัย ส่งผลต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและบริการ  อย่างไรก็กรมการ
ท่องเท่ียวคาดเม่ือเดือนมกราคม 2557 ว่าปริมาณนกัท่องเท่ียวต่างชาติในปี 2557 จะอยู่ท่ีจํานวน 30.27 ล้านคน หรือ 
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เพิ่มขึน้ร้อยละ 13 จากปีท่ีแล้วท่ี 26.7 ล้านคน โดยการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยจะเน้นส่งเสริมการท่องเท่ียวในตลาดท่ีมี
ความยืดหยุน่สงูและตลาดในประเทศ 

นอกจากนี ้นโยบาย “เปิดเสรีน่านฟ้า” ท่ีจะเกิดขึน้ในปี 2558 จะส่งผลให้มีการติดต่อธุรกิจระหว่างกลุ่มประเทศ
อาเซียนมากย่ิงขึน้ และเป็นประโยชน์ต่ออุตสาหกรรมการบิน ข้อจํากัดบางประการในอุตสาหกรรมจะถูกยกเลิกและจะ
กระตุ้นความต้องการเดินทางทางอากาศในภมิูภาค อาจส่งผลให้การแข่งขนัสงูขึน้ทัง้จากสายการบินท่ีมีอยู่และคู่แข่งท่ีจะ
เข้าเพิ่มเติมเน่ืองจากตลาดมีความน่าสนใจมากขึน้ โดยสภาการท่าอากาศยานนานาชาติ(ACI)ได้คาดการณ์อัตราการ
เจริญเติบโตของผู้ โดยสารทัว่โลกในอีก 20 ปีข้างหน้าคิดเป็นร้อยละ 4.2 แต่อตัราการเจริญเติบโตของผู้ โดยสารภายใน
ภมิูภาคเอเชีย-แปซิฟิกคิดเป็นร้อยละ 6.3 ต่อปี ซึ่งโดยเฉล่ียแล้วเป็นอตัราท่ีสงูกว่าการเติบโตของผู้ โดยสารในภมิูภาคอ่ืนๆ 
ทัว่โลก ทัง้นี ้บจ. ไทยแอร์เอเชียได้เตรียมพร้อมเพ่ือรองรับสภาวะการแข่งขนัท่ีสงูขึน้ทัง้ในและระหว่างประเทศ โดยการเพิ่ม
จํานวนเคร่ืองบินในฝงู ทบทวนให้การปฏิบติัการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและพร้อมรับโอกาสทางธุรกิจใหม่ ๆ เม่ือเวลา
เหมาะสม 

 

2.4.2. การแข่งขัน 

บจ. ไทยแอร์เอเชีย เผชิญกบัการแข่งขนัจากสายการบินต้นทนุต่ําและสายการบินแบบประจําอ่ืนๆ ท่ีให้บริการใน
เส้นทางบินเดียวกนัทัง้ในและระหวา่งประเทศ โดยระดบัความรุนแรงของการแข่งขนัมีความแตกต่างกนัไปในแต่ละเส้นทาง
บิน และขึน้อยู่กบัความแข็งแกร่งของสายการบินท่ีเป็นคู่แข่งและธุรกิจขนส่งรูปแบบอ่ืนๆ ไทยแอร์เอเชียใช้กลยทุธ์แข่งขนั
ทางราคาและความถ่ีในการให้บริการในลกัษณะของสายการบินต้นทนุต่ํา ไทยแอร์เอเชียเช่ือว่าการเป็นสายการบินท่ีมี
ต้นทนุต่ําจะสามารถรับมือกบัสถานการณ์ท่ีหากราคาค่าโดยสารจะลดลงเน่ืองมาจากกลยทุธ์การลดราคาของคู่แข่งหรือ
จากคูแ่ข่งรายใหมไ่ด้ดี  

เส้นทางบนิระหว่างประเทศ 

 คู่แข่งหลกัในเส้นทางบินระหว่างประเทศของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย รวมถึงสายการบินท่ีให้บริการแบบเต็มรูปแบบ
ต่างๆ เช่น การบินไทย คาเธย์แปซิฟิก สิงคโปร์แอร์ไลน์ เวียดนามแอร์ไลน์ แอร์มาเก๊า เมียนมาร์แอร์ไลน์อินเตอร์เนชัน่แนล 
มาเลเซียแอร์ไลน์ และสายการบินราคาประหยดัอย่างเช่น ไทเกอร์แอร์เวย์ส เจ็ทสตาร์แอร์เวย์ส สายการบินโอเรียนท์ไทย 
และ ไทยไลอ้อนแอร์ 

 

ในเดือนกรกฏาคม 2555 สายการบินไทยสมายล์ ซึง่เป็นหน่วยธุรกิจหนึง่ของการบินไทย และใช้รหสัสายการบิน

เดียวกนัได้เร่ิมดําเนินการบินโดยใช้เคร่ืองแบบ A320 สายการบินไทยสมายล์กําหนดราคาตัว๋อยู่ระหวา่งกึง่กลางของราคา

ตัว๋การบนิไทยและนกแอร์ โดยมีการแจกอาหารบนเคร่ือง และสามารถสะสมไมล์เดินทาง รวมถึงใช้ห้องรับรองของการบิน

ไทยได้ โดยวางตําแหน่งทางธุรกิจของตวัเองไว้กึง่กลางระหวา่งสายการบินท่ีให้บริการเตม็รูปแบบและสายการบินต้นทนุต่ํา  

ในเดือนธันวาคม 2556 สายการบินไทยไลออนแอร์ เป็นสายการบินต้นทนุต่ําของประเทศอินโดนีเซียในเครือข่าย
ของไลอ้อนกรุ๊ป ใช้ท่าอากาศยานดอนเมืองเป็นฐานปฏิบติัการ โดยสายการบินนีชู้กลยุทธ์ราคาตัว๋ถูกกว่าคู่แข่ง พร้อม
แคมเปญในเมืองไทยคือ "อิสระในการบิน" โดยสายการบินได้รับใบรับรองผู้ ดําเนินการเดินการอากาศ (AOC) จากกรมการ
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บินพลเรือน ซึง่จะเร่ิมบินเส้นทางเชียงใหมอ่นัดบัแรกวนัท่ี 4 ธนัวาคม วนัละ 2 เท่ียวจะใช้เคร่ืองบินโบอิง้ 737-900ER ขนาด 
215 ท่ีนัง่ 2 ลํา 

 

เส้นทางบนิภายในประเทศ 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2556 คูแ่ข่งหลกัในเส้นทางบินภายในประเทศของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ได้แก่ (1) การบินไทย 
รวมถึงสายการบินไทยสมายล์ ซึ่งเป็นสายการบินท่ีให้บริการแบบเต็มรูปแบบและเสนอบริการหลายระดบัครอบคลมุไปยงั
เครือข่ายกว้างขวาง มีเท่ียวบินไปยงัจดุหมายปลายทางภายในประเทศจํานวน 7 แหง่ โดยบริการของการบินไทยรวมถึงการ
ให้บริการอาหารบนเคร่ืองบิน โปรแกรมสะสมไมล์ และห้องพกัผ่อนในท่าอากาศยาน และ (2) สายการบินบางกอกแอร์
เวย์ส ซึง่เป็นสายการบินท่ีเน้นความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวัท่ีให้บริการแบบเต็มรูปแบบเช่นกนั นอกจากนี ้ยงัมีการแข่งขนั
กบัสายการบินราคาประหยดัรายอ่ืน อาทิ นกแอร์ (บริษัทในเครือของ การบินไทย) สายการบินโอเรียนท์ไทย และ ไทยไล
อ้อนแอร์ 

 

2.5. กลยุทธ์การแข่งขัน 

เป้าหมายของเราคือเป็นผู้ นําในธุรกิจสายการบินราคาประหยดัในทกุตลาดท่ีให้บริการ โดยเสนอบริการเพ่ือให้
ผู้ โดยสารได้รับประสบการณ์ในการบินท่ีมีความปลอดภยั น่าเช่ือถือและสนกุสนานในราคาท่ีประหยดัท่ีสดุ นอกจากการ
ขยายฝงูบินแล้ว ไทยแอร์เอเชียยงัไม่หยดุยัง้ในการเพิ่มปริมาณการเดินทางทางอากาศโดยจบัตลาดใหม่ ๆ ท่ีมีศกัยภาพ 
โดยเฉพาะอย่างย่ิง ประเทศจีน และประเทศแถบอินโดจีน ซึ่งการแข่งขันมีน้อยหรือไม่มีการแข่งขันเลย รวมทัง้ยังเพิ่ม
ความถ่ีของเท่ียวบินให้มากขึน้เพ่ือขยายฐานการตลาดให้แข็งแกร่งขึน้ จดุมุ่งหมายของเราคือเป็นผู้ นําส่วนแบ่งการตลาด
สําหรับทกุเส้นทางบิน โดยเฉพาะตลาดในประเทศ นอกเหนือจากการสร้างรายได้จากค่าตัว๋เคร่ืองบินแล้ว ไทยแอร์เอเชียยงั
มุ่งเน้นในการเพ่ิมรายได้เสริมผ่านการประชาสมัพันธ์ท่ีน่าสนใจเพ่ือสร้างสินค้าและบริการให้ติดตลาดในกลุ่มผู้บริโภค 
รวมถึงหาผลิตภณัฑ์ใหม่ ๆ เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ โดยสารและความสะดวกสบายในการเดินทาง นอกจากนี ้
บริษัทยึดมัน่กบัแนวทางของการเป็นสายการบินราคาประหยดัท่ีมีต้นทนุต่ําเพ่ือประสิทธิภาพการทํางานท่ีดีขืน้ เช่น การ
ย้ายฐานปฏิบติัการการบินไปยงัสนามบินดอนเมือง เป็นต้น กลา่วโดยสรุป ไทยแอร์เอเชียสร้างเครือข่ายและโครงสร้างท่ีจะ
สง่เสริมให้เกิดการประหยดัตอ่ขนาดและการปฏิบติังานท่ีมีประสทิธิภาพเพ่ือเตรียมพร้อมกบัการแข่งขนัในอนาคต 
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3. ปัจจัยความเส่ียง 

ธุรกิจการบินเป็นอีกหนึง่ธุรกิจท่ีมีปัจจยัความเส่ียงท่ีหลากหลายและมีความเฉพาะตวั เพ่ือรับมือกบัความเส่ียงท่ี
อาจเกิดขึน้ซึง่จะสง่ผลกระทบตอ่การดําเนินงานของบริษัท  บริษัทจงึได้จดัให้มีกระบวนการบริหารความเส่ียงและได้แตง่ตัง้
คณะกรรมการบริหารความเส่ียง (Risk Management Committee) ขึน้ ซึง่ประกอบด้วยผู้บริหารจากหน่วยงานตา่งๆ ใน
การทําหน้าท่ีกําหนดนโยบายและประเมินความเส่ียง โดยระบคุวามเส่ียงท่ีอาจเกิดขึน้โดยวิเคราะห์ถงึปัจจยัท่ีอาจสง่ผลให้
บริษัทไมส่ามารถบรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีกําหนดไว้ เรียงลําดบัความสําคญัของความเส่ียงดงักลา่ว และพิจารณาประเมินผล
กระทบโอกาสท่ีเกิดขึน้  เพ่ือกําหนดมาตรการจดัการความเส่ียงให้อยูใ่นระดบัท่ีบริษัทยอมรับได้  ทัง้นี ้ คณะกรรมการ
บริหารความเส่ียงได้รายงานผลการประเมินความเส่ียงให้คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหาร และ
คณะกรรมการบริษัท เพ่ือพิจารณาสอบทานไตรมาสละครัง้ โดยบริษัทยดึถือมาตรฐานของ Committee of Sponsoring 
Organization of the Treadway Commission : COSO เป็นหลกัปฏิบติั 

บริษัทมีปัจจยัความเส่ียงท่ีสําคญั ตามรายละเอียดท่ีแสดงไว้ด้านลา่ง อยา่งไรก็ตาม นอกเหนือจากปัจจยัความ
เส่ียงท่ีปรากฏนี ้อาจมีความเส่ียงอ่ืนๆ ซึง่บริษัทไมอ่าจทราบได้ในขณะนีห้รือเป็นความเส่ียงท่ีบริษัทพิจารณาในขณะนีว้า่ไม่
เป็นสาระสําคญัแตอ่าจเป็นปัจจยัความเส่ียงท่ีมีความสําคญัในอนาคตได้ 

 

3.1. ความเส่ียงที่เก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมการบนิ 

3.1.1. อุตสาหกรรมการบนิเผชญิความเส่ียงจากเหตุการณ์ที่เกดิจากปัจจัยภายนอก เช่น การก่อการร้าย การ
ระบาดของโรคตดิต่อ และภาวะอากาศเลวร้าย 

การก่อการร้าย เช่น ท่ีเกิดขึน้เม่ือวนัท่ี 11 กนัยายน 2544 และผลท่ีตามมา สง่ผลกระทบในทางลบตอ่
อตุสาหกรรมการบิน ผลกระทบเบือ้งต้นท่ีเกิดขึน้ ได้แก่ ต้นทนุด้านการรักษาความปลอดภยัและการประกนัภยัท่ีเพิ่มขึน้ 
และการลดลงของจํานวนผู้ โดยสารและรายได้ต่อหน่วย อนัเน่ืองมาจากอปุสงค์ของการเดินทางทางอากาศทัว่โลกลดลง 
และอาจทําให้ต้นทนุของอตุสาหกรรมการบิน เพิ่มขึน้ เช่น คา่นํา้มนัเชือ้เพลงิสําหรับเคร่ืองบินหรือคา่ใช้จ่ายด้านประกนัภยั 
การระบาดของโรคติดตอ่ท่ีมีโอกาสเกิดเป็นโรคระบาด หรือมาตรการตา่งๆ ซึง่รัฐบาลของประเทศท่ีได้รับผลกระทบจากการ
ระบาดใช้รับมือกบัความเส่ียงท่ีจะเกิดโรคระบาด อาจขดัขวางการประกอบธุรกิจการบิน  

ในช่วงฤดมูรสมุหรือช่วงท่ีเกิดสภาวะอากาศแปรปรวน เท่ียวบินตา่งๆ อาจถกูยกเลกิหรือต้องเล่ือนเวลาจาก
กําหนดการเดิม ประเทศไทยเป็นหนึง่ในประเทศท่ีประสบภยัพิบติัทางธรรมชาติหลายครัง้ในช่วงหลายปีท่ีผา่นมา ซึง่รวมถงึ
คล่ืนยกัษ์สนึามิและอทุกภยั ในกรณีท่ี บจ. ไทยแอร์เอเชียยกเลิกเท่ียวบินหรือเล่ือนเวลาจากกําหนดการเดิมเน่ืองจากสภาพ
อากาศท่ีแปรปรวนนัน้ รายได้และผลกําไรของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย จะลดลง  

 บริษัทได้จดัตัง้หน่วยงานพิเศษเพ่ือรับมือตอ่เหตกุารณ์ท่ีอาจเกิดขึน้ (Emergency Response Team) เพ่ือเฝ้า
ระวงัและติดตามสถานการณ์ให้ทนัทว่งที โดยมีจดุประสงค์เพ่ือให้เกิดผลกระทบตอ่การปฏิบติัการบินและผู้ โดยสารให้น้อย
ท่ีสดุ โดยครอบคลมุทัง้การวางแผนปฏิบติัการการบิน การวางแผนงานภาคพืน้ดินในสว่นการดแูลผู้ โดยสาร การส่ือสาร
องค์กรและความรับผิดชอบตอ่ผู้ โดยสาร เป็นต้น  
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3.1.2. ธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ ผลการดาํเนินงาน และโอกาสทางธุรกจิของบริษัท และ บจ. ไทยแอร์เอเชีย 
อาจได้รับผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยสาํคัญจากต้นทุนนํา้มันเชือ้เพลงิ 

ต้นทนุนํา้มนัเชือ้เพลงิสําหรับเคร่ืองบินคิดเป็นสดัสว่นมากท่ีสดุของต้นทนุจากการดําเนินงานของ บจ. ไทยแอร์
เอเชีย โดยคิดเป็นร้อยละ 43.4 ของต้นทนุรวมของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ในปี 2556 ด้วยเหตนีุ ้ผลการดําเนินงานของ บจ. 
ไทยแอร์เอเชีย จงึได้รับผลกระทบอยา่งมากหากราคานํา้มนัเชือ้เพลงิมีความผนัผวนสงู บริษัทได้มีนโยบายการป้องกนั
ความเส่ียงจากราคานํา้มนัอากาศยาน (Jet Fuel Price Hedging) เพ่ือลดความผนัผวนดงักลา่วให้อยูใ่นระดบัท่ีสามารถ
บริหารจดัการได้ ในสว่นการปฏิบติัการการบิน บริษัทมีนโยบายบริหารจดัการอตัราการสิน้เปลืองของเชือ้เพลิงเคร่ืองบิน 
รวมทัง้มีการกําหนดอตัราคา่ธรรมเนียมสมัภาระ (Baggage fee) และคา่ธรรมเนียมนํา้มนั (Fuel Surcharge) ในอตัราท่ี
เหมาะสม และยงัหารายได้เสริม (Ancillary Income) เพ่ือช่วยในการบริหารจดัการต้นทนุนํา้มนัด้วย  

 

3.1.3. ความผันผวนจากอัตราแลกเปล่ียนเงนิตราต่างประเทศอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อธุรกจิ ฐานะทาง
การเงนิ ผลการดาํเนินงาน และโอกาสทางธุรกจิของบริษัท 

เน่ืองจาก บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีการทําธุรกิจในหลายประเทศ จงึมีรายได้และคา่ใช้จ่ายเป็นสกลุเงินหลายสกลุ ท่ี
สําคญัคือ สกลุเงินบาท ดอลลา่ร์สงิคโปร์ ดอลลา่ร์สหรัฐฯ ริงกิตมาเลเซีย และหยวนจีน อยา่งไรก็ตาม สญัญาซอ่มบํารุง 
สญัญาเช่าเคร่ืองบิน สญัญาการจดัหานํา้มนัเชือ้เพลงิสําหรับเคร่ืองบิน สญัญาการประกนัภยัโดยสว่นใหญ่ รวมทัง้สญัญา
ซือ้อะไหลเ่คร่ืองบินเกือบทัง้หมดของบจ. ไทยแอร์เอเชีย อยูใ่นเงินสกลุดอลลา่ร์สหรัฐฯ ทัง้นี ้ คา่เงินของสกลุเงินหลายสกลุ 
ซึง่รวมถงึดอลลา่ร์สหรัฐฯ และสกลุเงินของประเทศในเอเชียบางสกลุ มีความผนัผวน ทัง้การแข็งคา่และการออ่นคา่ ซึง่อาจ
เกิดผลกระทบกบับจ. ไทยแอร์เอเชีย บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีการติดตามสภาวะการเปล่ืยนแปลงของปัจจยัท่ีสง่ผลกระทบตอ่
อตัราแลกเปล่ืยนเงินตราตา่งประเทศอยา่งใกล้ชิด และอาจเข้าทําสญัญาป้องกนัความเส่ียงจากการแลกเปล่ียนเงินตรา
ตา่งประเทศ เม่ืออตัราแลกเปล่ียนอยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม นอกจากนี ้ บจ. ไทยแอร์เอเชียยงับริหารความเส่ียงดงักลา่วโดย
จดัการให้รายจ่ายอยูใ่นสกลุเงินเดียวกบัรายรับให้มากท่ีสดุ (Natural Hedge)  

 

3.1.4. บริษัท อาจเผชญิกับความผันผวนของอัตราดอกเบีย้ 

ไทยแอร์เอเชีย อาจต้องก่อภาระหนีเ้พิ่มอยา่งมีนยัสําคญัในอนาคต เพ่ือระดมทนุในการจดัซือ้เคร่ืองบิน เพ่ือเป็น
คา่ใช้จ่ายในการลงทนุ หรือเพ่ือเป็นคา่ใช้จ่ายตามแผนขยายธุรกิจ ทัง้นี ้คาดวา่หนีส้นิในอนาคตของบจ. ไทยแอร์เอเชีย โดย
สว่นใหญ่อาจเป็นหนีส้นิท่ีกําหนดอตัราดอกเบีย้ลอยตวั การเพิ่มขึน้ของอตัราดอกเบีย้อาจทําให้ต้นทนุการกู้ ยืมในอนาคต
ของบจ. ไทยแอร์เอเชีย เพิ่มขึน้บจ. ไทยแอร์เอเชียมีมาตรการลดความผนัผวนของอตัราดอกเบีย้โดยกําหนดอตัราดอกเบีย้
บางสว่นเป็นอตัราคงท่ีในกระบวนการเจรจาสญัญาเช่าทางการเงินและพิจารณานําเคร่ืองมือทางการเงินมาใช้ในเวลาท่ี
เหมาะสม 

 

3.2. ความเส่ียงที่เก่ียวข้องกับ บมจ. เอเชีย เอวเิอช่ัน และ บจ. ไทยแอร์เอเชีย 

3.2.1. การถือหุ้นโดยบุคคลต่างชาตใิน บมจ. เอเชีย เอวเิอช่ัน และ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ซึ่งเป็นสนิทรัพย์หลัก 
(Core Asset) ของบริษัทฯ มีข้อจาํกัดอยู่หลายประการ การละเมดิข้อจาํกัดดังกล่าวอาจส่งผลให้เกดิการ
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เพกิถอนใบอนุญาตให้ประกอบกจิการค้าขายในการเดนิอากาศ และสทิธิของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ใน
การบนิในทุกเส้นทางบนิ 

การถือหุ้นของบคุคลตา่งชาติใน บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ ถกูจํากดัโดยข้อบงัคบั ไว้ท่ีร้อยละ 0.1 ของหุ้นท่ีจําหน่าย
ได้แล้วทัง้หมดของ บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ นอกจากนี ้บจ. ไทยแอร์เอเชีย ซึง่เป็นสนิทรัพย์หลกัของ บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ ยงั
อยูภ่ายใต้บงัคบัของข้อจํากดัการถือหุ้นของบคุคลตา่งชาติภายใต้พระราชบญัญติัการประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว พ.ศ. 
2542 พระราชบญัญติัการเดินอากาศ พ.ศ. 2497 (รวมทัง้ท่ีมีการแก้ไขเพิ่มเติม) และสว่นเง่ือนไขการอนญุาตประกอบ
กิจการค้าขายในการเดินอากาศตามประกาศคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 58 โดยหุ้นของผู้ ดําเนินการบริการขนสง่ทางอากาศและผู้
ซึง่ขอจดทะเบียนอากาศยานไม่น้อยกวา่ร้อยละ 51 ต้องถือโดยบคุคลในประเภทตอ่ไปนีแ้ตล่ะประเภทโดยลําพงั หรือหลาย
ประเภทรวมกนั ได้แก่ (ก) บคุคลธรรมดาซึง่มีสญัชาติไทย และ/หรือ (ข) กระทรวง ทบวง กรมในรัฐบาล และ/หรือ (ค) 
บริษัทจํากดัหรือบริษัทมหาชนจํากดัซึง่มีกระทรวง ทบวง กรมในรัฐบาล หรือบคุคลธรรมดาสญัชาติไทยถือหุ้นอยูไ่มน้่อย
กวา่ร้อยละ 51 ของหุ้นทัง้หมดในทางปฏิบติั จะไมส่ามารถทราบได้วา่การขายหุ้นของผู้ ถือหุ้นสญัชาติไทยในเวลาตอ่มาจะ
เป็นการขายให้ผู้ ซือ้หุ้นสญัชาติไทยหรือผู้ ซือ้ชาวตา่งชาติ หรือบคุคลท่ีแลกเปล่ียนเอน็วีดีอาร์เป็นหุ้น เป็นบคุคลสญัชาติไทย
หรือชาวตา่งชาติ ทัง้นี ้ จนกวา่ผู้ ซือ้หรือบคุคลดงักลา่วจะย่ืนคําร้องขอจดทะเบียนโอนหุ้นดงักลา่วตอ่นายทะเบียน หรือ
จนกวา่จะมีการปิดสมดุทะเบียนผู้ ถือหุ้น ผู้ ซือ้หรือบคุคลท่ีแลกเปล่ียนเอน็วีดีอาร์เป็นหุ้นไมมี่หน้าท่ีต้องย่ืนคําร้องขอจด
ทะเบียนโอนหุ้นดงักลา่วหลงัจากการซือ้หรือการแลกเปล่ียน และหากผู้ ซือ้หรือบคุคลดงักลา่วไมไ่ด้ย่ืนคําร้องดงักลา่ว ก็จะ
ไมป่รากฏช่ือและสญัชาติของผู้ ซือ้หรือบคุคลดงักลา่วในสมดุทะเบียนผู้ ถือหุ้น จนกวา่จะถงึวนัปิดสมดุทะเบียนผู้ ถือหุ้น ซึง่
อาจเป็นระยะเวลาหนึง่หลงัจากท่ีการซือ้หรือการแลกเปล่ียน ทัง้นี ้TSD ซึง่เป็นนายทะเบียนของ บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ อาจ
ปฏิเสธท่ีจะจดทะเบียนการโอนหุ้นให้แก่บคุคลท่ีไมไ่ด้มีสญัชาติไทย หรือมิฉะนัน้บคุคลดงักลา่วอาจจําเป็นต้องขายหุ้น ถ้า
การโอนหุ้นดงักลา่วจะทําให้การถือหุ้นของบคุคลตา่งชาติใน บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ เกินกวา่สดัสว่นการถือหุ้นของบคุคล
ตา่งชาติท่ีบงัคบัใช้อยูข่ณะนัน้ ซึง่อาจสง่ผลให้เกิดการเพิกถอนใบอนญุาตให้ประกอบกิจการค้าขายในการเดินอากาศ และ
อาจสง่ผลกระทบในทางลบอยา่งมีนยัสําคญัตอ่ธุรกิจ ฐานะทางการเงิน ผลการดําเนินงาน และโอกาสทางธุรกิจของบริษัทฯ 
และบจ. ไทยแอร์เอเชียเม่ือการถือหุ้นของบคุคลตา่งชาติถงึสดัสว่นสงูสดุท่ีกําหนดแล้ว ผู้ ถือหุ้นสญัชาติไทยอาจถกูจํากดั
ไมใ่ห้โอนหุ้นแก่ผู้ ซือ้ชาวตา่งชาติ ซึง่อาจสง่ผลกระทบในทางลบตอ่สภาพคลอ่งและราคาตลาดของหุ้น นอกจากนี ้ตามหลกั
ทัว่ไปในการดําเนินการบริการขนสง่ทางอากาศระหวา่งประเทศนัน้ บจ. ไทยแอร์เอเชีย จําเป็นต้องมีบคุคลสญัชาติไทยเป็น
ผู้ ถือหุ้น ในสดัสว่นท่ีเป็นสาระสําคญัและเป็นผู้ มีอํานาจควบคมุท่ีแท้จริงของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ซึง่แม้วา่รัฐบาลของ
ประเทศตา่งๆ ท่ีประเทศไทยได้ลงนามข้อตกลงแบบทวิภาคี อาจยอมรับแนวคิดเร่ือง “ผู้ รับประโยชน์ท่ีแท้จริง” แตก็่ยงัมี
ความเส่ียงท่ีบริษัทฯ จะไมส่ามารถผา่นเกณฑ์ “การถือหุ้นในสดัสว่นท่ีเป็นสาระสําคญัและการมีอํานาจควบคมุอนัแท้จริง” 
ซึง่อาจทําให้ บจ. ไทยแอร์เอเชีย สิน้สถานะการเป็นสายการบินของไทย (Thai-designated Airline) และถกูเพิกถอนสทิธิใน
การบินในเส้นทางบินระหวา่งประเทศได้  

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2556 บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ ถือหุ้นร้อยละ 55 ใน บจ. ไทยแอร์เอเชีย  โดยผู้ ถือหุ้นท่ีเป็น
ประชาชนทัว่ไปถือหุ้นใน บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ร้อยละ 45 ของหุ้นท่ีจําหน่ายแล้วทัง้หมดของ บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ และ
หุ้นสว่นท่ีเหลืออีกร้อยละ 55 ถือโดยผู้บริหารของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ซึง่เป็นบคุคลธรรมดาท่ีมีสญัชาติไทยทัง้สิน้ ซึง่เป็นไป
ตามข้อกฏหมายท่ีเก่ียวข้อง 
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3.2.2. บมจ. เอเชีย เอวเิอช่ัน เป็นบริษัทที่ประกอบธุรกจิลงทุนโดยการถือหุ้นในบริษัทอ่ืน (Holding Company) 
จงึต้องพึ่งพาเงนิปันผลที่ได้รับจากการลงทุนใน บจ. ไทยแอร์เอเชีย เพียงอย่างเดียวในการจ่ายเงนิปัน
ผลให้กับผู้ถือหุ้นของ บมจ. เอเชีย เอวเิอช่ัน 

เน่ืองจาก บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ ประกอบธุรกิจลงทนุโดยการถือหุ้นในบริษัทอ่ืน จงึต้องพึง่พาเงินปันผลจาก บจ. 
ไทยแอร์เอเชีย ซึง่เป็นบริษัทท่ี บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ ถือหุ้นอยูร้่อยละ 55 การจ่ายเงินปันผลโดยบริษัทฯ ให้แก่ผู้ ถือหุ้นของ
บริษัทฯ และการจ่ายเงินปันผลโดยบจ. ไทยแอร์เอเชีย ให้แก่ผู้ ถือหุ้นของตน ซึง่รวมถงึ บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ จะต้อง
ดําเนินการตามท่ีกฎหมายกําหนด ทัง้นี ้ตามพระราชบญัญติับริษัทมหาชนจํากดั พ.ศ. 2535 (รวมทัง้ท่ีมีการแก้ไขเพิ่มเติม) 
บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ สามารถจ่ายเงินปันผลได้หากมีผลกําไรสทุธิปรากฏในงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัทฯ  แตไ่ม่
สามารถจ่ายเงินปันผลจากกําไรสทุธิตามงบการเงินรวมตามวิธีรวมซึง่มาจากกําไรสทุธิของ บจ. ไทยแอร์เอเชียได้ ดงันัน้ 
ความสามารถในการจ่ายเงินปันผลของ บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ จงึขึน้อยูก่บัเงินปันผลท่ีได้รับจาก บจ. ไทยแอร์เอเชีย 
เน่ืองจากเงินปันผลดงักลา่วถือเป็นรายได้เกือบทัง้หมดของ บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่  

บริษัทได้กําหนดให้ บจ. ไทยแอร์เอเชีย จดัทําแผนดําเนินการและงบประมาณประจําปี ซึง่จะต้องผา่นการ
พิจารณาและได้รับอนมุติัจากคณะกรรมการบริษัท  ซึง่ผู้บริหารระดบัสงูจะมีการประชมุทกุเดือนเพ่ือพิจารณาติดตามผล
การดําเนินงานอยา่งใกล้ชิดเพ่ือปรับตวัอยา่งทนัทว่งที หากมีความเปล่ียนแปลงจากปัจจยัภายนอกท่ีตา่งกบัแผนงานท่ีวาง
ไว้ รวมทัง้การวางแผนทางการเงินอยา่งเหมาะสม ทัง้ด้านกระแสเงินสดและอตัราสว่นทางการเงินท่ีได้รับอนมุติัจาก
คณะกรรมการ 

 

3.2.3. การดาํเนินธุรกจิของ บจ. ไทยแอร์เอเชียต้องพึ่งพาความสัมพันธ์ของบริษัทฯ กับ AirAsia Berhad  

บจ. ไทยแอร์เอเชีย ได้รับประโยชน์จากการสนบัสนนุของ AirAsia Berhad  ในหลายด้าน ทัง้นี ้ธุรกิจของบริษัทฯ 
พึง่พิงกบั สญัญาอนญุาตให้ใช้ช่ือทางการค้าท่ี บจ. ไทยแอร์เอเชีย ทํากบั AAB ลงวนัท่ี 1 มกราคม 2555 (“สัญญา

อนุญาตให้ใช้ช่ือทางการค้า AirAsia”) ซึง่ AAB อนญุาตให้ บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีสทิธิแตผู่้ เดียวในประเทศไทยสําหรับ
การใช้ช่ือทางการค้า “AirAsia” เพ่ือการดําเนินธุรกิจของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย และการเข้าถงึทกัษะความรู้ทางด้านการตลาด 
การประกอบธุรกิจ และการบริการลกูค้า ทัง้นี ้ การเพิ่มขึน้ของคา่ธรรมเนียมในการอนญุาตให้ใช้ช่ือทางการค้า และการ
แก้ไขเพิ่มเติมอ่ืนๆ ของสญัญานี ้อาจสง่ผลกระทบตอ่ผลการดําเนินงานของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย  

ปัจจบุนั บจ. ไทยแอร์เอเชีย เช่าเคร่ืองบินจากบริษัทยอ่ยของ AAB โดยสญัญาเช่าดงักลา่วจะสิน้สดุกําหนด
ระยะเวลาระหว่างปี 2562 ถงึปี 2568 โดยความสามารถของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ในการตอ่อายสุญัญาเช่าด้วยข้อกําหนดท่ี
คล้ายคลงึกบัข้อกําหนดเดิมจะขึน้อยูก่บัสภาวะของตลาด ณ เวลานัน้ ซึง่ปกติแล้ว หากสญัญาเช่ามีกําหนดระยะเวลานาน 
ข้อกําหนดของสญัญาเช่าจะเอือ้ประโยชน์แก่ผู้ เช่าเพิ่มขึน้ บริษัทฯ พึง่พาเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใช้ในกลุม่แอร์เอเชีย ทัง้นี ้
ระบบซอฟแวร์หลกัของบริษัทฯ (มีศนูย์กลางอยู่ในกวัลาลมัเปอร์ ประเทศมาเลเซีย) ได้แก่ NewSkies 3.2 พฒันาโดย 
Navitaire ใช้สําหรับการบริหารจดัการ/การสํารองสนิค้าคงคลงัและการขาย Axapta Financial Management พฒันาโดย 
Microsoft ซึง่ใช้สําหรับการดําเนินการด้านการเงิน Merlot ซึง่ใช้สําหรับการกําหนดตารางบินและการจดัตารางบินของ
ลกูเรือ Navtech ใช้สําหรับการวางแผนการบิน และ Swiss Aviation Software Ltd.’s AMOS ใช้สําหรับการบริหารจดัการ
วิศวกรรมการซอ่มบํารุงอากาศยานและการขนสง่ 

นอกจากนี ้ บริษัทฯ ยงัมีช่องทางในการได้รับชิน้สว่นอะไหลท่ี่จดัเก็บโดย AAB และได้รับประโยชน์จากบริการ
ประจําทา่อากาศยานซึง่ให้บริการโดยสมาชิกในกลุม่แอร์เอเชียในบางทา่อากาศยานในประเทศมาเลเซีย และประเทศ
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อินโดนีเซีย  รวมทัง้ให้บริการและได้รับบริการอ่ืนๆ จาก AAB และสมาชิกของกลุม่แอร์เอเชียเอเชีย อาทิ การซอ่มบํารุง การ
ป้องกนัความเส่ียงจากนํา้มนัเชือ้เพลงิ เวบ็ไซต์แอร์เอเชียสําหรับการขายบตัรโดยสารทางอินเตอร์เน็ต ซอฟต์แวร์สํารองท่ีนัง่ 
เป็นต้น อํานาจการตดัสนิใจในการเข้าทํารายการดงักลา่วเป็นของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย โดยต้องผา่นการอนมุติัจาก
คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการตรวจสอบ 

 

3.2.4. บจ. ไทยแอร์เอเชียต้องพึ่งพาระบบอัตโนมัตแิละอนิเทอร์เน็ตในการดาํเนินธุรกจิ  

บจ. ไทยแอร์เอเชีย ต้องพึง่พาระบบอตัโนมติัในการดําเนินธุรกิจ ซึง่รวมถงึเวบ็ไซต์และระบบสํารองท่ีนัง่ออนไลน์ 
ตลอดจนระบบส่ือสารข้อมลูภายใน โดยเวบ็ไซต์และระบบสํารองท่ีนัง่ออนไลน์ของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ต้องสามารถรองรับ
การเข้าเย่ียมชมในปริมาณมากและแสดงข้อมลูสําคญัเก่ียวกบัเท่ียวบินได้ โดย บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีแผนสํารองข้อมลูและ
แผนรองรับการดําเนินธุรกิจอย่างตอ่เน่ือง (Business Continuity Plan) เพ่ือป้องกนัการหยดุชะงกัท่ีอาจเกิดขึน้ได้ในระบบ
เหลา่นี ้ 

การสํารองเท่ียวบินโดยตรงของผู้ โดยสารผา่นเว็บไซต์ของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย คิดเป็นสดัสว่นประมาณร้อยละ 78 
ในปี 2556 บจ.ไทยแอร์เอเชีย ตระหนกัถงึความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึน้จากการรักษาความปลอดภยัในการใช้อินเตอร์เน็ตเพ่ือ
ดําเนินธุรกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัการให้ข้อมลูอนัเป็นความลบั ซึง่อาจทําให้เกิดข้อจํากดัด้านการซือ้บตัรโดยสารท่ีมากกวา่เดิม 
จงึมีนโยบายเก็บรักษาข้อมลูสว่นบคุคลท่ีได้รับจากลกูค้า และมีการใช้มาตรการความปลอดภยัเพ่ือป้องกนัการเข้าถงึข้อมลู
ดงักลา่วโดยมิชอบ รวมทัง้มีการร่วมมือกบัธนาคารชัน้นําทัง้ในและนอกประเทศ รวมถงึผู้ให้บริการบตัรเครดิตเช่น VISA 
MasterCard และ American Express เพ่ือสร้างความพงึพอใจตอ่ผู้ โดยสารในการใช้ บตัรเครดิตในการทําธุรกรรมทาง 
internet อยา่งรวดเร็วและปลอดภยั 

 

3.2.5. บจ. ไทยแอร์เอเชียใช้เคร่ืองบนิรุ่นแอร์บัส A320 และเคร่ืองยนต์ประเภท CFM56-5 เพียงประเภทเดียว
ทัง้ฝูงบนิ 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2556 บจ. ไทยแอร์เอเชีย ใช้งานเคร่ืองบินรุ่นแอร์บสั A320 จํานวน 35 ลํา ซึง่ใช้เคร่ืองยนต์
ประเภท CFM56-5 การพึง่พาเคร่ืองบินรุ่นเดียว คือเคร่ืองบินรุ่นแอร์บสั A320 และเคร่ืองยนต์ประเภท CFM56-5 เพียง
ประเภทเดียว สง่ผลให้ บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีความเส่ียงท่ีจะเผชิญปัญหาใดๆ อนัเกิดเน่ืองจากเคร่ืองบินและเคร่ืองยนต์
ประเภทดงักลา่ว โดย บจ. ไทยแอร์เอเชีย อาจได้รับผลกระทบในทางลบหากมีการค้นพบข้อบกพร่องในการออกแบบหรือ
ปัญหาทางเคร่ืองยนต์ของเคร่ืองบินรุ่นแอร์บสั A320 หรือเคร่ืองยนต์ประเภท CFM56-5 ซึง่สง่ผลให้เคร่ืองบินของ บจ. ไทย
แอร์เอเชีย ต้องถกูจอดไว้เพ่ือทําการแก้ไขข้อบกพร่องหรือปัญหานัน้ 

อยา่งไรก็ตาม เคร่ืองบินรุ่นแอร์บสั A320 เป็นเคร่ืองบินท่ีได้รับความเช่ือถือในอตุสาหกรรมการบินโดยเร่ิม
สายการผลิตมาตัง้แตปี่ 2531 บจ.ไทยแอร์เอเชียได้ประเมินความเส่ียงของการท่ีเคร่ืองบินรุ่นดงักลา่วจะประสบปัญหาด้าน
การออกแบบหรือปัญหาทางเคร่ืองยนต์ โดยพิจารณาถงึประวติัของเคร่ืองบินรุ่นดงักลา่ว ซึง่มีความปลอดภยัสงูและต้นทนุ
ในการบริการต่ํา  
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4. ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกจิ 

4.1. เงนิลงทุน 

 บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ ประกอบธุรกิจด้านการลงทนุโดยการถือหุ้นในบริษัทอ่ืน (Holding Company) สินทรัพย์
ถาวรหลกัของ บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ จึงเป็นเงินลงทนุ โดย บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ มีเงินลงทนุในบริษัทย่อยตามท่ีปรากฏใน
งบการเงินเฉพาะของบริษัทฯ ซึ่งเป็นเงินลงทนุใน บจ.ไทยแอร์เอเชียเพียงบริษัทเดียวและแสดงตามวิธีราคาทุน ณ วนัท่ี  
31 ธนัวาคม 2556 บริษัทฯ มีเงินลงทนุใน บจ.ไทยแอร์เอเชีย เป็นจํานวน 3,067 ล้านบาท 

  

4.2. สนิทรัพย์ถาวรหลัก 

 ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2556 บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ และบจ. ไทยแอร์เอเชีย ไม่มีกรรมสิทธ์ิในท่ีดิน หรือสิ่งก่อสร้าง
ใดๆ  

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2556 บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ มีสนิทรัพย์ถาวรมีมลูคา่ตามบญัชีสทุธิจํานวน 10,956 ล้าน
บาท หรือคิดเป็นร้อยละ 24.4 ของสนิทรัพย์รวม เน่ืองจาก บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ ประกอบธุรกิจด้านการลงทนุโดยการถือ
หุ้นในบริษัทอ่ืน (Holding Company) โดยในปัจจบุนัถือหุ้นใน บจ. ไทยแอร์เอเชีย เพียงแหง่เดียว และ บมจ.เอเชีย เอวิ
เอชัน่ไมมี่สนิทรัพย์ถาวรหลกัอ่ืนท่ีมีนยัสําคญัแตอ่ยา่งใด ดงันัน้ สนิทรัพย์ถาวรหลกัของบมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ ท่ีปรากฏใน
งบการเงินรวมจึงเป็นของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย เกือบทัง้หมด  

 รายละเอียดสนิทรัพย์ถาวรท่ีมีมลูคา่ตามบญัชีสทุธิตามท่ีปรากฏในงบการเงินของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ณ วนัท่ี 31 
ธนัวาคม 2556 มีดงันี ้

ประเภท มูลค่าตามบัญชีสุทธิ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 
(ล้านบาท) 

สว่นปรับปรุงอาคารเช่า 68.8 
คอมพิวเตอร์ 21.6 
เคร่ืองตกแตง่ติดตัง้และอปุกรณ์สํานกังาน 21.7 
อปุกรณ์ในการดําเนินงาน 50.6 
ยานพาหนะ 14.1 
เคร่ืองบิน 10,218.9 
อะไหลเ่คร่ืองบิน 416.0 
สนิทรัพย์ระหวา่งติดตัง้ 24.3 
รวม 10,835.9 
 

4.3. สนิทรัพย์ที่ไม่มีตัวตน 

บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ มีสินทรัพย์ไม่มีตวัตนโดยมีมลูค่าตามบญัชีสทุธิตามท่ีปรากฏในงบการเงินรวมของ บมจ. 
เอเชีย เอวิเอชัน่ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2556 เป็นจํานวน 14,868.7 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 33.1 ของสินทรัพย์รวม โดย
แบ่งเป็นสิทธิในการนําเคร่ืองบินลงจอดจํานวน 14,856.0 ล้านบาท และโปรแกรมคอมพิวเตอร์และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
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ระหวา่งติดตัง้จํานวน 12.7 ล้านบาท ทัง้นีม้ลูคา่ของสทิธิในการนําเคร่ืองบินลงจอดได้มาจากการท่ี บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ มี
การควบคุมในบริษัทย่อย ซึ่งเป็นไปตามราคาประเมินโดยผู้ เช่ียวชาญอิสระ โดยใช้วิธีการประเมินมูลค่าจากรายได้ 
(Income Approach) ซึง่มีสมมติฐานจากขนาดของฝงูบิน จํานวนเท่ียวบินและเส้นทางการบิน ณ วนัท่ีทําการประเมิน ทัง้นี ้
สิทธิในการนําเคร่ืองบินลงจอดเป็นสิทธิท่ีอ้างอิงมาจากการท่ี ไทยแอร์เอเชีย ได้สิทธิการบินไปยงัจดุหมายปลายทางต่างๆ 
ทัง้ในและต่างประเทศตามท่ีได้รับการจดัสรรเวลาการใช้สนามบิน (time slots) โดยสิทธินีจ้ะยงัคงอยู่กบับริษัทตราบใดท่ี 
ไทยแอร์เอเชีย ยงัคงทําการบินในเส้นทางการบินและในเท่ียวบินตามตารางการบินท่ีได้รับสิทธิอยู่ โดยสิทธิดงักล่าวได้รับ
การทดสอบการด้อยคา่ทกุปีหรือเม่ือมีข้อบง่ชีข้องการด้อยคา่  

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนท่ีมีมูลค่าตามบัญชีสุทธิตามท่ีปรากฏในงบการเงินของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ณ วันท่ี  
31 ธนัวาคม 2556 เป็นจํานวน 12.0 ล้านบาท ประกอบด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ระหวา่งติดตัง้ 

 

4.4. ค่าความนิยม 

บมจ. เอเชียเอวิเอชัน่ มีค่าความนิยมท่ีปรากฏในงบการเงินรวม ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2556 เป็นจํานวน 8,824.8 
ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 19.6 ของสินทรัพย์รวม จากการท่ีบริษัทได้อํานาจควบคมุใน บจ   .ไทยแอร์เอเชีย  โดยค่าความ
นิยมได้อิงมาจากหลายปัจจยั เช่น การท่ี บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีสถานะการเงินท่ีมัน่คงและมีความสามารถทํากําไรในธุรกิจ
การบินและมีสินทรัพย์ท่ีไม่สามารถรับรู้ได้อาทิเช่น กลุ่มแรงงานท่ีมีประสบการณ์ในอตุสาหกรรมการบิน เป็นต้น ทัง้นี ้ไตร
มาสท่ี 1 ปี 2556 บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ เสร็จสิน้การวดัมลูค่ายติุธรรมของสินทรัพย์ท่ีระบไุด้และหนีส้ินรับมาสทุธิของ บจ. 
ไทยแอร์เอเชีย ท่ีได้มาในวนัท่ีควบคมุกิจการ (4 พฤษภาคม 2555) ซึง่เป็นไปตามเกณฑ์ระยะเวลาการวดัมลูค่าของการรวม
ธุรกิจท่ีไมเ่กินกว่าหนึ่งปีนบัจากวนัท่ีควบคมุกิจการตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัท่ี 3 เร่ือง การรวมธุรกิจ โดย 
บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ ต้องปรับปรุงงบการเงินย้อนหลงัสําหรับประมาณการท่ีเคยรับรู้ไว้ ณ วนัท่ีควบคมุกิจการ เพ่ือสะท้อน
ข้อมลูเพิ่มเติมของข้อเท็จจริงและสถานการณ์แวดล้อม ณ วนัท่ีควบคมุกิจการ ส่งผลกระทบต่องบแสดงฐานะการเงินรวม
ของ บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2555 และงบกําไรขาดทนุเบ็ดเสร็จรวมสําหรับงวดสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 
2555 ตามท่ีเปิดเผยในหมายเหตปุระกอบข้อมลูทางการเงินข้อ 16 ของ บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ สําหรับงวดสิน้สดุวนัท่ี 31 
ธนัวาคม 2556 

 

4.5. เคร่ืองหมายการค้า 

บจ. ไทยแอร์เอเชีย และ AAB ได้เข้าทําสญัญาอนุญาตให้ใช้ช่ือทางการค้า AirAsia (Brand License 
Agreement) เม่ือวนัท่ี 1 มกราคม 2555 โดย AAB ให้สิทธิแต่เพียงผู้ เดียว (Exclusive Basis) แก่ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ใน
การใช้ช่ือทางการค้า AirAsia ในประเทศไทยเพ่ือใช้ในการประกอบธุรกิจของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ภายใต้ช่ือทางการค้า 
“AirAsia” (ซึง่รวมถึงการนําไปใช้เป็นสว่นหนึ่งของช่ือบริษัทไทยแอร์เอเชีย ตามระยะเวลาท่ีกําหนดไว้ในสญัญาอนญุาตให้
ใช้ช่ือทางการค้า) โดย บจ.ไทยแอร์เอเชีย ต้องใช้ช่ือทางการค้า AirAsia ตามแนวทางการใช้ช่ือทางการค้า AirAsia 
(Branding Guidelines) ท่ีกําหนดไว้ รวมถึงใช้เพ่ือการส่ือสารทางการตลาด ซึง่สญัญานีมี้ระยะเวลา 5 ปี โดย บจ.ไทยแอร์
เอเชีย อาจขอขยายระยะเวลาของสญัญาต่อไปได้ครัง้ละ 5 ปี โดย บจ.ไทยแอร์เอเชีย ต้องมีหนงัสือบอกกล่าวขอขยาย
ระยะเวลาสญัญาไปยงั AAB ลว่งหน้าเป็นระยะเวลา 1 ปี ก่อนระยะเวลาของสญัญาจะสิน้สดุลง และสญัญายงัไม่ถกูบอก
เลกิโดยชอบด้วยกฎหมายก่อนมีการสง่คําบอกกลา่วขอขยายระยะเวลาของสญัญาดงักลา่ว 
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 บจ.ไทยแอร์เอเชียต้องชําระค่าธรรมเนียมการใช้ช่ือทางการค้าเป็นจํานวนเท่ากบัร้อยละ 1 ของรายได้ทัง้หมดของ 
บจ.ไทยแอร์เอเชียต่อปี เป็นสกลุเงินดอลล่าร์สหรัฐฯ โดยต้องชําระทกุๆ ไตรมาสโดยคํานวณค่าธรรมเนียมจากงบการเงิน
รายไตรมาสของ บจ.ไทยแอร์เอเชีย เม่ือสิน้สดุแต่ละไตรมาส และปรับค่าธรรมเนียมตามงบการเงินของรอบปีท่ีได้มีการ
ตรวจสอบโดยผู้สอบบญัชีแล้ว 

 ทัง้นี ้เม่ือวนัท่ี 18 มิถนุายน 2555 บจ. ไทยแอร์เอเชีย ได้รับจดหมายจาก AAB ให้ยกเว้นการคิดค่าใช้เคร่ืองหมาย
การค้าเป็นระยะเวลา 1 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 มกราคม 2555 ถงึวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2555 

 

4.6. สัญญาเช่าระยะยาว 

 ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2556 บริษัทฯ และบจ. ไทยแอร์เอเชีย ไม่มีการทําสญัญาเช่าทรัพย์สินระยะยาวท่ีสําคญัท่ีมี
อายมุากกว่า 3 ปีขึน้ไป เพ่ือใช้ในการประกอบธุรกิจ ยกเว้นสญัญาเช่าเคร่ืองบิน ทัง้นี ้บจ.ไทยแอร์เอเชีย เช่าพืน้ท่ีอาคาร
เพ่ือใช้เป็นสํานกังาน นอกจากนี ้บจ. ไทยแอร์เอเชีย ได้เช่าพืน้ท่ีสําหรับลานจอดเคร่ืองบินและพืน้ท่ีสําหรับการดําเนินงาน
อ่ืนๆ กบัท่าอากาศยานต่างๆ ทัง้ในและต่างประเทศ รวมทัง้ได้มีการทําสญัญาเช่าคลงัสินค้า เพ่ือใช้เป็นท่ีเก็บสินค้าขายบน
เคร่ืองบิน และเก็บสิง่ของตา่งๆ โดยสญัญาสว่นใหญ่จะมีอายรุะหวา่ง 1 ปี ถงึ 3 ปี 

 

4.7. การเช่าเคร่ืองบนิ 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2556 ฝงูบินของ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ประกอบไปด้วย เคร่ืองบินแอร์บสั A320 จํานวน 35 ลํา 
แบ่งเป็นเคร่ืองบินภายใต้สญัญาเช่าดําเนินงาน (Operating Lease) ท่ีเช่าช่วงจาก AirAsia (Mauritius) Limited (ซึง่เป็น
บริษัทย่อยในกลุ่มแอร์เอเชีย โดยมี AAB ถือหุ้นร้อยละ 100) จํานวน 27 ลํา และเป็นเคร่ืองบินภายใต้สญัญาเช่าทาง
การเงิน (Finance Lease) จํานวน 8 ลํา ใช้สําหรับการบินภายในประเทศและภมิูภาค มีอายเุฉล่ียท่ี 3 ปี 1 เดือน ณ สิน้ปี 
2556 

บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีเคร่ืองบินจํานวน 27 ลํา ภายใต้สญัญาเช่าดําเนินงาน ซึ่งมีอายุสญัญาเป็นเวลา 12 ปี 
สําหรับเคร่ืองบินแต่ละลํา โดยมีวนัสิน้สดุสญัญาเช่าสําหรับเคร่ืองบินลําแรกในเดือนตุลาคม 2562 และจะทยอยสิน้สุด
สญัญาเช่าสําหรับลําถดัไปจนถึงเคร่ืองบินลําสดุท้ายภายใต้สญัญาเช่าลกัษณะนีใ้นเดือนกนัยายน 2568 มียอดคงเหลือ
ของภาระผกูผนั ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2556 เป็นจํานวนรวมทัง้สิน้ 919.5 ล้านเหรียญสหรัฐฯ ตามข้อกําหนดสญัญา บจ. 
ไทยแอร์เอเชียต้องจ่ายค่าเช่ารายเดือนในอตัราคงท่ีเป็นสกุลเงินดอลล่าร์สหรัฐสําหรับเคร่ืองบินแต่ละลํา นอกจากนี ้บจ. 
ไทยแอร์เอเชีย ยังต้องจ่ายค่าเช่าเพิ่มเติมรายเดือน หรือสํารองค่าซ่อมบํารุงเพ่ือเป็นค่าซ่อมบํารุงบางรายการสําหรับ
เคร่ืองบินแต่ละลําตามท่ีได้ระบไุว้ภายใต้สญัญาท่ีเก่ียวข้อง ทัง้นี ้บจ. ไทยแอร์เอเชีย ต้องสง่มอบเงินมดัจําให้แก่ AAM เพ่ือ
เป็นหลกัประกนัการชําระหนีข้อง บจ. ไทยแอร์เอเชีย 

บจ. ไทยแอร์เอเชีย มีเคร่ืองบินจํานวน 8 ลํา ภายใต้สญัญาทางการเงินท่ีได้เข้าทํากบัสถาบนัการเงินทัง้ในและ
ต่างประเทศ ซึง่มีอายสุญัญาเป็นเวลา 12 ปีเช่นเดียวกนัสําหรับเคร่ืองบินแต่ละลํา โดยภาระภายใต้สญัญาดงักล่าวนี ้เป็น
ส่วนหนึ่งของหนีส้ินตามสญัญาเช่าการเงินท่ีมียอดปรากฏอยู่ในงบการเงินของบจ. ไทยแอร์เอเชีย ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 
2556 จํานวน 8,160.8 ล้านบาท โดย บจ. ไทยแอร์เอเชีย ต้องจ่ายค่าเช่ารายเดือนซึง่ได้รวมดอกเบีย้ท่ีมีอตัราคงท่ีและอตัรา
ลอยตวัแล้วแต่กรณี ท่ีระบไุว้ในสญัญาเช่าในสกลุเงินบาทและสกลุเงินดอลลา่ร์สหรัฐตามท่ีแต่ละสญัญากําหนด พร้อมทัง้ 
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บจ. ไทยแอร์เอเชีย จะต้องปฏิบติัตามเง่ือนไขทางการเงินและการปฏิบติังานตามเง่ือนไขท่ีแต่ละสญัญากําหนด และมีสิทธิ
ท่ีจะซือ้เคร่ืองบินจากผู้ให้เช่าเม่ือสิน้สดุระยะเวลาเช่า 

 

4.8. การซ่อมแซมและการซ่อมบาํรุงเคร่ืองบนิ 

AAB เข้าทําสญัญาซ่อมแซมและซ่อมบํารุงหลายฉบบั รวมถึงสญัญาท่ีทํากบั GE Commercial Aviation 
Services ซึ่งให้บริการครอบคลุมถึงเคร่ืองบินทุกลําท่ีกลุ่มแอร์เอเชียใช้อยู่ ตามข้อกําหนดของสัญญาท่ีทํากับ GE 
Commercial Aviation Services อนญุาตให้ บจ. ไทยแอร์เอเชีย ได้รับผลประโยชน์จากการใช้อตัราค่าธรรมเนียมการ
ซอ่มแซมและการซอ่มบํารุงท่ีได้ตกลงไว้กบักลุม่แอร์เอเชีย   

 

4.9. นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ มุ่งเน้นการลงทุนในกิจการท่ีมีศกัยภาพในการเติบโต และสร้างผลตอบแทนท่ีดีจากการ
ลงทนุ ปัจจบุนั บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ มีการลงทนุในธุรกิจสายการบินราคาประหยดั เพ่ือให้บริษัทฯ เป็นผู้ นําในธุรกิจสาย
การบินราคาประหยดัท่ีให้บริการแก่ผู้บริโภคได้อย่างครอบคลมุ ทัง้นี ้การขออนมุติัจะต้องสอดคล้องเป็นไปตามประกาศ
คณะกรรมการกํากบัตลาดทนุ เร่ือง หลกัเกณฑ์ในการทํารายการท่ีมีนยัสําคญัท่ีเข้าข่ายเป็นการได้มาหรือจําหน่ายไปซึ่ง
ทรัพย์สิน และประกาศคณะกรรมการตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย เร่ือง การเปิดเผยข้อมลูและการปฏิบติัการของ
บริษัทจดทะเบียนในการได้มาหรือจําหน่ายไปซึง่สนิทรัพย์ พ.ศ. 2547 

การลงทุนในกิจการดงักล่าวข้างต้น บมจ. เอเชีย เอวิเอชั่น จะเน้นการลงทุนระยะยาว โดยพิจารณาจาก
ปัจจยัพืน้ฐานของธุรกิจท่ีจะเข้าไปลงทนุ รวมถึงแนวโน้มของธุรกิจนัน้ๆ เป็นสําคญั นอกจากนี ้ บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ มี
นโยบายการลงทนุในสดัส่วนท่ีมากพอเพ่ือให้สามารถมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการและกําหนดแนวทางการดําเนินธุรกิจ
ในบริษัทย่อย บริษัทร่วม และกิจการท่ีควบคมุร่วมกนันัน้ๆ รวมทัง้การสง่เสริมกิจการท่ีเข้าลงทนุให้มีการเจริญเติบโตอย่าง
ยัง่ยืน 

บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ อาจมีการลงทนุในธุรกิจอ่ืนท่ีเก่ียวข้องในอนาคต ทัง้นีก้ารลงทนุจะต้องมีความสอดคล้อง
เหมาะสมกบัสภาพธุรกิจและแผนยทุธศาสตร์ของบมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่   

 ในการตดัสนิใจลงทนุใดๆ บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ จะทําการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการและพิจารณาถึง
ศกัยภาพ รวมทัง้ความเส่ียงจากการลงทุน และนําเสนอแผนการลงทุนต่อคณะกรรมการ บมจ. เอเชีย เอวิเอชั่น  เพ่ือ
พิจารณา รวมถงึให้คําแนะนํา เพ่ือลดความเส่ียงทางการลงทนุท่ีอาจเกิดขึน้  

 

4.10.  นโยบายการบริหารงานในบริษัทย่อย บริษัทร่วม และกจิการที่ควบคุมร่วมกัน 

ในการกํากับดูแลการดําเนินงานของบริษัทย่อยนัน้ บมจ. เอเชีย เอวิเอชั่น ได้ส่งตัวแทนของบริษัทฯ ไปเป็น
กรรมการในบริษัทย่อย ซึ่งบุคคลดังกล่าวต้องมีคุณสมบัติและประสบการณ์ท่ีเหมาะสมกับธุรกิจดังกล่าวและไม่มี
ผลประโยชน์ขดัแย้งในทางธุรกิจ โดยผู้แทนดงักลา่วจะต้องบริหารและจดัการธุรกิจของบริษัทย่อยให้เป็นไปตามนโยบายท่ี
ได้รับความเห็นชอบจาก บมจ. เอเชีย เอวิเอชั่น และตามกฎเกณฑ์และระเบียบตามท่ีกําหนดไว้ในข้อบังคับของ บมจ. 
เอเชีย เอวิเอชัน่ และกฎหมายของบริษัทยอ่ยท่ีเก่ียวข้อง 
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นอกจากนี ้บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ จะติดตามอย่างใกล้ชิดถงึผลประกอบการและการดําเนินงานของธุรกิจดงักลา่ว 
และนําเสนอผลการวิเคราะห์รวมถงึแสดงความคิดเหน็หรือข้อเสนอแนะตอ่คณะกรรมการบริษัทของบริษัทยอ่ยหรือบริษัท
ร่วมหรือกิจการท่ีควบคมุร่วมกนันัน้ๆ เพ่ือใช้ประกอบการพิจารณากําหนดนโยบายหรือปรับปรุงสง่เสริมให้ธุรกิจของบริษัท
ยอ่ย บริษัทร่วม หรือกิจการท่ีควบคมุร่วมกนั มีการพฒันาและเจริญเติบโตอยา่งตอ่เน่ืองตอ่ไป 
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5. ข้อพพิาททางกฎหมาย 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2556 บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ และบริษัทย่อยมิได้มีข้อพิพาททางกฎหมายท่ียงัไม่สิน้สดุ ซึ่ง
อาจมีผลกระทบต่อสินทรัพย์ของ บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ หรือบริษัทย่อย ท่ีมีจํานวนสงูกว่าร้อยละ 5 ของส่วนของผู้ ถือหุ้น 
และไมมี่ข้อพิพาทท่ีมีผลกระทบตอ่การดําเนินธุรกิจของ บมจ. เอเชีย เอวิเอชัน่ และบริษัทยอ่ย อยา่งมีนยัสําคญั 
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6. ข้อมูลทั่วไป 

6.1. ข้อมูลทั่วไปของบริษัท 

ช่ือบริษัท : บริษัท เอเชีย เอวิเอชัน่ จํากดั (มหาชน) (ช่ือยอ่ “AAV”)  

ประเภทธุรกจิ : ประกอบธุรกิจด้านการลงทนุโดยการถือหุ้นในบริษัท (Holding Company) ท่ี
ประกอบธุรกิจสายการบินราคาประหยดั หรือธุรกิจอ่ืนท่ีเก่ียวข้องกบัสายการบิน 

ที่ตัง้สาํนักงานใหญ่ : 222 ทา่อากาศยานดอนเมือง อาคารสว่นกลางชน้ั 3 ห้องหมายเลข 3200 ถนน
วิภาวดีรังสติ แขวงสนามบิน เขตดอนเมือง กรุงเทพ 10210 

โทรศพัท์:  02-562-5700 

โทรสาร:   02-562-5705 

เวบ็ไซต์ : www.aavplc.com 

เลขทะเบียนบริษัท : 0107554000313 

ทุนจดทะเบียนและ 
ทุนที่ออกและชาํระแล้ว 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 

: หุ้นสามญัจํานวน 4,850,000,000 หุ้น มลูคา่ท่ีตราไว้หุ้นละ 0.10 บาท รวมมลูคา่ 
485,000,000 บาท 

6.2. ข้อมูลทั่วไปของบริษัทย่อย 

ช่ือบริษัทย่อย : บริษัท ไทยแอร์เอเชีย จํากดั  

ประเภทธุรกจิ : ประกอบธุรกิจสายการบินราคาประหยดั หรือธุรกิจอ่ืนท่ีเก่ียวข้องกบัสายการบิน 

ที่ตัง้สาํนักงานใหญ่ : 222 ทา่อากาศยานดอนเมือง อาคารสว่นกลางชน้ั 3 ห้องหมายเลข 3200 ถนน
วิภาวดีรังสติ แขวงสนามบิน เขตดอนเมือง กรุงเทพ 10210 

โทรศพัท์:  02-562-5700 

โทรสาร:   02-562-5705 

ทุนจดทะเบียนและ 
ทุนที่ออกและชาํระแล้ว 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 

: หุ้นสามญัจํานวน 43,555,560 หุ้น มลูคา่ท่ีตราไว้หุ้นละ 10 บาท รวมมลูคา่ 
435,555,600 บาท 

สัดส่วนการถือหุ้น : 55.0% 
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6.3. ข้อมูลของบุคคลอ้างองิ 

นายทะเบียนหลักทรัพย์ : บริษัท ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จํากดั 

62 อาคารตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย ถนนรัชดาภิเษก เขตคลองเตย 
กรุงเทพฯ 10110  

โทรศพัท์:  02-229-2800 

โทรสาร:   02-359-1259 

เวบ็ไซต์:   www.tsd.co.th 

ผู้สอบบัญชี : บริษัท ไพร้ชวอเตอร์เฮาส์คเูปอร์ส เอบีเอเอส  จํากดั 

ชัน้ 15 บางกอกซิตีท้าวเวอร์  

179/74-80 ถนนสาทรใต้ แขวงทุง่มหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120 

โทรศพัท์:  02-286-9999, 02-344-1000   

โทรสาร:   02-286-5050 

เวบ็ไซต์:   www.pwc.com/th 

 อนึง่“ผู้ลงทนุสามารถศกึษาข้อมลูของบริษัทท่ีออกหลกัทรัพย์เพิ่มเติมได้จากแบบแสดงรายการข้อมลูประจําปี 
(แบบ 56-1) ของบริษัทท่ีแสดงไว้ใน www.sec.or.th หรือ “www.aavplc.com” 

 

 

 

 

 

 

 


