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1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธรุกิจ 
    

1.1 วิสยัทศัน์ และ พนัธกิจ 
วสิยัทศัน์ 
ในปี 2015 เรำจะเป็นผูน้ ำในธุรกจิ Multichannel Direct Marketing ในภูมภิำคอนิโดไชน่ำ  
พนัธกจิ 
1.  เป็นบรษิทักำรตลำดแบบตรงที่พฒันำคลงักำรตลำด ครบวงจรมสีนิค้ำโดนใจ บรกิำรที่ด ีวดัผลได ้มชี่องทำง 

กำรจดัจ ำหน่ำยที ่หลำกหลำย โดยบุคลำกรผูเ้ชีย่วชำญ 
2.  เป็นผูน้ ำกำรตลำดแบบตรงในไทย อนิโดจนี ทีม่ ัง่คง และสรำ้งมำตรฐำนทีเ่ป็นสำกลสูว่งกำร 
3.  ส่งเสรมิพนักงำนใหท้ ำงำนเป็นทีมด้วยควำมสุขสนุกสนำน สร้ำงมำตรฐำนกำรท ำงำน เน้นประสทิธภิำพรวม

และ พฒันำองคค์วำมรูอ้ยำ่งมรีะบบ 
4.  เป็นองคก์รทีม่เีอกลกัษณ์ในกำรน ำเสนอขอ้มลูดว้ย ควำมบนัเทงิ มคีวำมทนัสมยั ไมห่ยดุน่ิง 
5.  ใหค้วำมส ำคญักบัคูค่ำ้ สรำ้งควำมไวว้ำงใจและพงึพอใจ ใหลู้กคำ้ รว่มดแูลชุมชนและสงัคมไทย 

 
 1.2 การเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีส าคญั   

 
บรษิทั ทวี ีไดเรค็ จ ำกดั (มหำชน) (“บรษิทั”) จดทะเบยีนจดัตัง้ขึน้เมื่อวนัที ่21 เมษำยน 2542 ดว้ยทุนจดทะเบยีน

เริม่แรกจ ำนวน 1.2 ลำ้นบำท ผูเ้ริม่ก่อตัง้บรษิทัรำยส ำคญัประกอบดว้ย นำยทรงพล ชญัมำตรกจิ น.ส. ละออศร ี มทัธรุนนท์    
น.ส. ณฐัฐกิำ ไตรรตันวฒุ ิน.ส. ประทุม จิว๋หนองโพธิ ์และ น.ส. พมิลมำศ จนิดำลทัธ โดยมนีำยทรงพล ชญัมำตรกจิ ซึ่งมปีระสบกำรณ์
ในธุรกจิกำรตลำดแบบตรงเป็นกรรมกำรผูจ้ดักำร บรษิทัไดม้กีำรเพิม่ทุนอยำ่งต่อเน่ือง ปจัจบุนับรษิทัมทีุนจดทะเบยีน 188 ลำ้น
บำท และทุนเรยีกช ำระแล้ว 159.04 ลำ้นบำท  

 
ช่วงเริม่ตน้บรษิทัประกอบธรุกจิกำรตลำดแบบตรงโดยกำรสื่อสำรขอ้มูลเพื่อเสนอขำยสนิคำ้หรอืบรกิำรโดยตรงต่อ

ผูบ้รโิภคผำ่นโทรทศัน์ (Direct Response Television: DRTV) ในระบบโทรทศัน์ภำคปกต ิ(Free TV) ซึ่งผูบ้รโิภคสำมำรถสัง่ซื้อ
สนิค้ำหรอืบรกิำรผ่ำนระบบโทรศพัท์แบบโทรเข้ำ (Inbound Call Center) ต่อมำบรษิทัได้ขยำยกำรประกอบธุรกจิไปสู่กำร
จ ำหน่ำยสนิคำ้หรอืบรกิำรผำ่นช่องทำงกำรตลำดหลำกหลำยช่องทำง (Multichannel Marketing) โดยกำรสื่อสำรขอ้มูลเพื่อเสนอ
ขำยสนิคำ้หรอืบรกิำรโดยตรงต่อผูบ้รโิภคผำ่นโทรทศัน์ผ่ำนดำวเทยีม โทรทศัน์ประเภทบอกรบัสมำชกิเคเบลิทวี ีสื่อสิง่พมิพ์ประเภท
ไดเรค็เมล ์เมลอ์อเดอร ์ระบบโทรศพัท์แบบโทรออก (Outbound Call Center) ระบบออนไลน์ผ่ำนเวบ็ไซด ์(E-Commerce) และ
กำรใหบ้รกิำรศูนยบ์รกิำรทำงโทรศพัท์และลูกคำ้สมัพนัธท์ำงโทรศพัท์ (Call Center) นอกจำกน้ี บรษิทัไดม้กีำรจ ำหน่ำยสนิค้ำ
แบบขำยปลกีผ่ำนรำ้นคำ้ TV Direct Showcase รวมทัง้จ ำหน่ำยสนิคำ้แบบขำยส่งแก่ลูกคำ้ทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ  รวมถงึ
ใหบ้รกิำรรบัจำ้งผลติสื่อโฆษณำและจดัหำเวลำโฆษณำใหแ้ก่ลูกคำ้ซึ่งเป็นบรกิำรเสรมิใหแ้ก่ลูกคำ้ของบรษิทัรวมทัง้บรษิทัได้ประกอบ
ธุรกจิรบัจดัคอนเสริต์ ต่อมำในช่วงครึง่หลงัของปี 2554 บรษิทัไดเ้ริม่ประกอบธุรกจิเสนอขำยสนิคำ้ในลกัษณะขำยตรง (Direct 
Sale) แบบชัน้เดยีว 

 
ในช่วงต้นปี 2554 บรษิทัขยำยกำรประกอบธรุกจิกำรตลำดแบบตรงไปในประเทศในกลุ่มอนิโดไชน่ำ โดยบรษิทั

เขำ้ถอืหุน้ในบรษิทั ทวีไีดเรค็ อนิโดไชน่ำ จ ำกดั ซึง่ปจัจบุนั บรษิทัถอืหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 99.99 บรษิทั ทวีไีดเรค็ อนิโดไชน่ำ 
จ ำกดั จดัตัง้ขึน้ในประเทศไทย เพื่อประกอบธรุกจิลงทุนในบรษิทัอื่น (Holding Company) ณ วนัที ่ 31 ธนัวำคม 2555 บรษิทั 
ทวีไีดเรค็ อนิโดไชน่ำ จ ำกดั มเีงนิลงทุนในบรษิทัยอ่ยจ ำนวน 4 บรษิทั ประกอบดว้ย (1) Direct Response Television Co., 
Ltd. ซึง่ตัง้อยูใ่นประเทศกมัพชูำ ถอืหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 100 (2) TV Direct Lao Co., Ltd.ซึง่ตัง้อยูใ่นประเทศลำว ถอืหุน้ใน
สดัสว่นรอ้ยละ 95  (3) TV Direct (Malaysia) Sdn. Bhd. ซึง่ตัง้อยูใ่นประเทศมำเลเซยี ถอืหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 88.25 และ (4) 
TVDI Vietnam Co., Ltd.  ซึง่ตัง้อยูใ่นประเทศเวยีดนำม ถอืหุน้ในสดัสว่นรอ้ยละ 100 บรษิทัยอ่ยทัง้สีแ่หง่ดงักล่ำวประกอบธรุกจิ
กำรตลำดแบบตรง  
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ปี 2555 ตลำดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย ไดอ้นุมตัใิห้ บรษิทั ทวี ี ไดเรค็ จ ำกดั (มหำชน) เริม่ซือ้ขำยหุน้สำมญั
จ ำนวน 376,000,000 หุน้ มลูคำ่หุ้นทีต่รำไวหุ้น้ละ 0.50 บำท ในตลำดหลกัทรพัย ์เอม็ เอ ไอ ไดต้ัง้แต่ วนัที ่23 สงิหำคม 2555 
เป็นตน้ไป ชื่อยอ่หลกัทรพัย์ ไดแ้ก่ “TVD” อยูใ่นหมวดธรุกจิ “ธุรกจิขนำดกลำง”  โดยหุน้สำมญัจ ำนวน 376,000,000 หุน้ 
แบ่งเป็น 

- หุน้สำมญัเดมิก่อนกำรเสนอขำยหุน้ใหมแ่ก่ประชำชนทัว่ไปเป็นครัง้แรก จ ำนวน 318,080,000 หุน้ มลูคำ่หุน้
ทีต่รำไวหุ้น้ละ 0.50 บำท 

- หุน้สำมญัเพิม่ทุนเพื่อกำรเสนอขำยหุน้ใหมแ่ก่ประชำชนทัว่ไปเป็นครัง้แรก จ ำนวน 57,920,000 หุน้ มูลค่ำที่
ตรำไวหุ้น้ละ 0.50 บำท โดยแบ่งเป็น 

 
(1) เสนอขำยต่อประชำชนจ ำนวน 54,920,000 หุน้ รำคำหุน้ละ 2.10 บำท 
(2) เสนอขำยต่อกรรมกำรและพนักงำนของบรษิทัและบรษิทัยอ่ยจ ำนวน 3,300,000 หุน้ รำคำหุน้ละ 1.68 บำท 

โดยมรีะยะเวลำหำ้มขำย เป็นเวลำหน่ึงปี นบัจำกวนัที่เริม่ซือ้ขำยวนัแรก 
 
ทัง้น้ี  เมื่อวนัที่ 23 สงิหำคม 2555 หุ้นของบรษิทัฯ ไดเ้ข้ำท ำกำรซื้อขำยหลกัทรพัย์วนัแรก ในตลำดหลกัทรพัย ์

เอม็ เอ ไอ และ ไดร้บักำรต้อนรบัอย่ำงอบอุ่นจำกนักลงทุน  จำกกำรที่หุน้ TVD ปิดกำรซื้อขำยในวนัแรกเหนือกว่ำรำคำจอง ถงึ 
114.28% 

  
บริษทัมีการเปล่ียนแปลงโครงสร้างผู้ถือหุ้นท่ีส าคญั ดงัน้ี  
เดอืนพฤษภำคม 2546 บรษิทัไดเ้พิม่ทุนช ำระแล้วจำกเดมิ 40 ลำ้นบำท เป็น 50 ล้ำนบำท ผูถ้อืหุน้รำยใหญ่

ประกอบดว้ยกลุ่มชญัมำตรกจิ ถอืหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 45.70 และ น.ส. อศิรำ วทิยฐำนกรณ์ ถอืหุน้ในสดัสว่นรอ้ยละ 30 
 

เดอืนกนัยำยน 2550 บรษิทัมทีุนช ำระแล้ว 119.04 ลำ้นบำท ผูถ้อืหุน้ทีส่ ำคญัประกอบดว้ย                
(1)  น.ส. อศิรำ วทิยฐำนกรณ์ ถอืหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 22.98  
(2)  กลุ่มชญัมำตรกจิ ถอืหุน้ในสดัสว่นรอ้ยละ 14.60  
(3)  กลุ่มเวชสภุำพร ถอืหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 10.08  
(4)  บรษิทั ดรำกอ้น หลุยส ์อนิเตอรเ์นชัน่แนล จ ำกดั ถอืหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 8.79  
(5)  บรษิทั ยสู อเีลคโทรนิคส ์(ไต้หวนั) จ ำกดั และบรษิทั ยสูอเีลคโทรนิคส ์(ประเทศไทย) จ ำกดั ถอืหุน้รวมกนั

ในสดัส่วนรอ้ยละ 8.39  
(6)  กลุ่มเดชปญัญำนนัท ์ถอืหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 8.17   
(7)  กลุ่มมทัธรุนนท ์ถอืหุน้ในสดัสว่นรอ้ยละ 5.83 

   
ในระหว่ำงปี 2551 - เม.ย. 2554 บรษิทัมกีำรเปลีย่นแปลงโครงสรำ้งผูถ้อืหุน้ทีส่ ำคญั โดยแสดงถงึรอ้ยละของสทิธิ

ออกเสยีงทัง้หมดของบรษิทั ดงัน้ี 
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ผูถ้อืหุน้ 9 ม.ิย. 
2551 

21 เม.ย. 
2552 

20 พ.ค. 
2552 

4 พ.ย. 
2552 

18 ส.ค. 
2553 

10 พ.ย.  
2553 

 1 ธ.ค.  
2553 

19 เม.ย. 
2554 

(ก) 
ทนุช ำระ
แลว้ 

167.50 
ลำ้นบำท 

(ข) 
ทนุช ำระ
แลว้ 

119.04 
 ลำ้นบำท 

(ค) 
ทนุช ำระ
แลว้ 

159.04 
 ลำ้นบำท 

(ง) 
ทนุช ำระ
แลว้ 

159.04  
ลำ้นบำท 

(จ) 
ทนุช ำระ
แลว้ 

159.04  
ลำ้นบำท 

(ฉ) 
ทนุช ำระ
แลว้ 

159.04  
 ลำ้นบำท 

(ช) 
ทนุช ำระ
แลว้ 

159.04  
 ลำ้นบำท 

(ซ) 
ทนุช ำระ
แลว้ 

159.04  
 ลำ้นบำท 

(1) น.ส.  อศิรำ   
วทิยฐำนกรณ์ 

22.98% 22.98% 17.20% 17.20% 17.20% 17.20% 17.20% 17.20% 

(2) กลุ่มชญัมำตรกจิ         
นำยทรงพล ชญัมำตรกจิ 11.80% 20.92% 15.74% 15.77% 8.36% 8.86% 8.86% 8.17% 
น.ส. ละออศร ีมทัธรุนนท ์(ภรรยำ
นำยทรงพล ชญัมำตรกจิ) 

2.01% 2.01% 14.33% 1.75% 0.02% 0.02% 0.02% 0.02% 

นำยพงษ์ชยั ชญัมำตรกจิ 0.78% 0.78% 0.59% 0.59% 0.59% 0.59% 0.59% 0.59% 
รวมกลุ่มชญัมำตรกจิ 14.60% 23.71% 30.66% 18.11% 8.97% 9.47% 9.47% 8.78% 
(3) กลุ่มมทัธรุนนท ์         
นำยไพบูลย ์มทัธรุนนท ์ - - - 12.58% 21.72% 21.72% 21.72% 21.72% 
นำยธนะบุล มทัธรุนนนท ์ 0.15% 0.15% 0.12% 0.12% 0.12% 0.12% 0.12% 0.12% 
น.ส. วำรณุี บุษรำคมัวงษ ์ 
(ภรรยำนำยธนะบุล มทัธรุนนท)์ 

5.67% 5.67% 4.25% 4.25% 4.25% 4.25% 4.25% - 

รวมกลุ่มมทัธรุนนท ์ 5.83% 5.83% 4.36% 16.94% 26.09% 26.09% 26.09% 21.84% 
(4) บจ. ดรำกอ้น หลยุส ์
อนิเตอรเ์นชัน่แนล 

8.79% 8.79% 13.91% 13.91% 15.40% 14.41% - - 

(5) กลุม่ยสู อเีลคโทรนคิส ์         
บจ. ยสู อเีลคโทรนคิส ์(ไตห้วนั)   7.99% 7.99% 9.50% 9.50% 9.50% 9.50% 9.50% 9.50% 
บจ. ยสู อเีลคโทรนคิส ์(ประเทศ
ไทย)   

0.40% 0.40% 0.30% 0.30% 0.30% 0.30% 0.30% 0.30% 

รวมกลุ่มยูส อเีลคโทรนิคส ์ 8.39% 8.39% 9.80% 9.80% 9.80% 9.80% 9.80% 9.80% 
(6) กลุ่มเวชสุภำพร         
นำยนคร เวชสุภำพร 0.52% 0.52% 0.62% 0.62% 0.62% 0.62% 0.62% 0.62% 
นำยปฐม เวชสุภำพร 1.13% 1.13% 0.85% 0.85% 0.85% 0.85% 0.85% 0.85% 
น.ส. มำดำพร เวชสุภำพร 6.87% 6.87% 5.28% 5.28% 5.28% 5.28% 5.28% 5.28% 
นำยศรณัย ์เวชสุภำพร 1.33% 1.33% 1.00% 1.00% 1.00% 1.00% 1.00% 1.19% 
นำยสฤษดิ ์เวชสุภำพร 0.23% 0.23% 0.18% 0.18% 0.18% 0.18% 0.18% - 
รวมกลุ่มเวชสุภำพร 10.08% 10.08% 7.93% 7.93% 7.93% 7.93% 7.93% 7.94% 
(7) กลุ่มเดชปญัญำนนัท ์         
นำยสมบูรณ์ เดชปญัญำนนัท ์ 6.53% 6.53% 4.89% 4.89% 4.89% 4.89%  4.89%  4.89%  
น.ส. สมพร เดชปญัญำนนัท ์ 1.63% 1.63% 1.22% 1.22% - - - - 
น.ส. สุภร เดชปญัญำนนัท ์ - - - - 1.22% 1.22% 1.22% 1.22% 
รวมกลุ่มเดชปญัญำนนัท ์ 8.17% 8.17% 6.11% 6.11% 6.11% 6.11% 6.11% 6.11% 
(8) นำยไหล เฉยีนกวั - - - - - - 14.41% 14.41% 
หมายเหต:ุ  
(ก) ทุนช ำระแลว้จ ำนวน 167.50 ลำ้นบำท ประกอบดว้ยหุน้สำมญัจ ำนวน 119.04 ลำ้นบำท (จ ำนวน 23,808,000 หุน้ มลูค่ำทีต่รำไวหุ้น้

ละ 5 บำท) และหุน้บุรมิสทิธจิ ำนวน 48.46 ลำ้นบำท (จ ำนวน 9,692,000 หุน้ มลูค่ำทีต่รำไวหุ้น้ละ 5  บำท) โดยเป็นหุ้นบุรมิสทิธิ
ชนิดสะสมเงนิปนัผล อตัรำเงนิปนัผลรอ้ยละ 5.5 ต่อปี และไมม่สีทิธอิอกเสยีง  

(ข) ทุนช ำระแล้วลดลงเหลอืจ ำนวน 119.04 ล้ำนบำท (ประกอบดว้ยหุน้สำมญัจ ำนวน 23,808,000 หุ้น มลูค่ำที่ตรำไว้หุน้ละ 5 บำท) 
เนื่องจำกบรษิทัไดล้ดทุนจำกจ ำนวนเงนิ 167.50 ลำ้นบำท เป็น 119.04 ลำ้นบำท โดยกำรลดหุน้บุรมิสทิธิ จ ำนวน 48.46 
ลำ้นบำท (จ ำนวน 9,692,000 หุน้ มลูค่ำทีต่รำไวหุ้น้ละ 5 บำท) ซึง่เป็นไปตำมมตทิีป่ระชุมวสิำมญัผูถ้อื หุ้นเมื่อวันที่  17 มีนำคม 
2552 
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(ค) ทุนช ำระลว้เพิม่ขึน้เป็น 159.04 ลำ้นบำท (ประกอบดว้ยหุน้สำมญัจ ำนวน 31,808,000 หุน้ มลูค่ำทีต่รำไวหุ้น้ละ 5  บำท) เนื่องจำก
บรษิทัไดเ้พิม่ทุนจำกจ ำนวน 119.04 ลำ้นบำท เป็น 159.04 ลำ้นบำท โดยกำรออกหุน้สำมญัจ ำนวน 8,000,000 หุน้ มลูค่ำทีต่รำไว้
หุ้นละ 5 บำท เสนอขำยให้แก่ผู้ถือหุ้นเดมิในรำคำเท่ำกบัมูลค่ำที่ตรำไว้ ซึ่งเป็นไปตำมมติที่ประชุมวสิำมญัผู้ถือหุ้นเมื่อวนัที่ 17 
มนีำคม 2552 

(ง) สดัส่วนกำรถอืหุน้ของกลุ่มชญัมำตรกจิ ลดลงจำกรอ้ยละ 30.66 เหลอืรอ้ยละ 18.11 เนื่องจำก (ก) น.ส. ละออศร ีมทัธุรนนท์ ไดโ้อน
หุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 12.58 ใหแ้ก่นำยไพบูลย์ มทัธุรนนท์ (ข) นำยทรงพล ชญัมำตรกจิ ไดร้บัโอนหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 0.03 จำกผู้
ถอืหุน้รำยหนึ่ง   

 สดัส่วนกำรถอืหุ้นของกลุ่มมทัธุรนนท์ เพิม่ขึน้เป็นรอ้ยละ 16.94 เนื่องจำกนำยไพบูลย์ มทัธุรนนท์ ไดร้บัโอนหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 
12.58 จำก น.ส. ละออศร ีมทัธุรนนท์ 

(จ) สดัส่วนกำรถอืหุน้ของกลุ่มมทัธุรนนท ์เพิม่ขึน้จำกรอ้ยละ 16.94 เป็นรอ้ยละ 26.09 เนื่องจำกนำยไพบูลย์ มทัธุรนนท์ รบัโอนหุน้จำก
นำยทรงพล ชญัมำตรกจิ ในสดัส่วนรอ้ยละ 7.41 และรบัโอนหุน้จำก น.ส. ละออศร ีมทัธุรนนท ์ในสดัส่วนรอ้ยละ 1.73  

 สดัส่วนกำรถอืหุน้ของ บจ. ดรำกอ้น หลุยส์ อนิเตอร์เนชัน่แนล เพิม่ขึน้จำกรอ้ยละ13.91 เป็นรอ้ยละ 15.40 เนื่องจำกรบัซื้อหุน้จำก
บรษิทั แอดสโก ดรคัส จ ำกดั 

(ฉ) สดัส่วนกำรถอืหุน้ของ บจ. ดรำกอ้น หลุยส์ อนิเตอร์เนชัน่แนล ลดลงจำกรอ้ยละ15.40 เป็นรอ้ยละ 14.41 เนื่องจำกขำยหุ้นใหน้ำย
ทรงพล ชญัมำตรกจิ รอ้ยละ 0.50 และขำยหุน้ใหน้ำยวรีศกัดิ ์วโิรจน์วฒันกุล ในสดัส่วนรอ้ยละ 0.50  

(ช) บจ. ดรำก้อน หลุยส์ อนิเตอร์เนชัน่แนล ได้ขำยหุ้นทัง้หมดในสดัส่วนรอ้ยละ 14.41 ให้นำยไหล เฉียนกวั ซึ่งเป็นบุคคลที่ไม่มี
ควำมสมัพนัธเ์กีย่วขอ้งกบับรษิทั 

(ซ) สดัส่วนกำรถอืหุน้ของกลุ่มชญัมำตรกจิ ลดลงจำกรอ้ยละ 9.47 เหลอืรอ้ยละ 8.78 เนื่องจำกนำยทรงพล ชญัมำตรกจิ ขำยหุน้บำงส่วน
ใหแ้ก่นำยลว้นชำย ว่องวำนิช  

 สดัส่วนกำรถอืหุ้นของกลุ่มมทัธุรนนท์ ลดลงจำกรอ้ยละ 26.09 เป็นร้อยละ 21.84 เนื่องจำก น.ส. วำรุณี บุษรำคมัวงษ์ ขำยหุ้ นใน
สดัส่วนรอ้ยละ 4.25 ให ้น.ส. สุวรรณ ีบุษรำคมัวงษ์  

 นำยสฤษดิ ์เวชสุภำพร ไดข้ำยหุน้ใหแ้ก่นำยศรณัย ์เวชสุภำพร 

     
ต่อมำเมื่อวนัที ่ 5 มกรำคม 2555 ไดม้กีำรเปลี่ยนแปลงสดัส่วนกำรถอืหุน้ในกลุ่มมทัธรุนนท ์ โดยนำยไพบูลย ์  

มทัธรุนนท ์ ไดโ้อนหุน้บรษิทัในส่วนทีต่นเองถอือยูส่ดัส่วนรอ้ยละ 3.72 ใหแ้ก่  นำยธนะบุล    มทัธรุนนท ์ สง่ผลใหน้ำยไพบูลย ์
มทัธรุนนท ์ ถอืหุน้บรษิทัลดลงเหลอืรอ้ยละ 18.00 (จำกเดมิทีถ่อือยู่รอ้ยละ 21.72) และนำยธนะบุล มทัธรุนนท ์ ถอืหุน้บรษิทั
เพิม่ขึน้เป็นรอ้ยละ 3.84 (จำกเดมิทีถ่อือยูร่อ้ยละ 0.12) โดยกลุ่มมทัธรุนนทย์งัถอืหุน้บรษิทัรวมกนัเท่ำเดมิในสดัสว่นรอ้ยละ 
21.84 

เมื่อวนัที ่ 27 เมษำยน 2555 นำยทรงพล ชญัมำตรกจิ ไดซ้ือ้หุน้คนืจำก น.ส. วชัรำรศัมิ ์  สนุทรพนำเวศ จ ำนวน 
172,320 หุน้ และ ต่อมำเมื่อวนัที่ 25 พฤษภำคม 2555 นำยทรงพล ชญัมำตรกจิ ไดโ้อนหุน้จ ำนวนดงักล่ำวให ้ น.ส. ละออศร ี
มทัธรุนนท ์ ท ำใหก้ำรถอืหุน้ของ น.ส. ละออศร ี มทัธุรนนท์ เพิม่ขึน้จำกรอ้ยละ 0.02 เป็นรอ้ยละ 0.12 นอกจำกน้ี เมื่อวนัที ่ 2 
พฤษภำคม 2555 น.ส. มำดำพร เวชสภุำพร ไดโ้อนหุน้จ ำนวน 426,690 หุน้ ใหแ้ก่ น.ส. พมิลมำศ จนิดำลทัธ ท ำใหส้ดัส่วนกำร
ถอืหุน้ของน.ส. มำดำพร เวชสภุำพร ลดลงจำกรอ้ยละ 5.28 เป็นรอ้ยละ 5.01 และ สดัสว่นกำรถอืหุน้ของ น.ส. พมิลมำศ    
จนิดำลทัธ เพิม่ขึน้จำกรอ้ยละ 0.01 เป็นรอ้ยละ 0.28  
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 ทัง้น้ี  รำยชื่อผูถ้อืหุน้รำยใหญ่ 10 รำยแรก ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2556 มดีงัน้ี 

รายช่ือผูถ้ือหุ้น จ านวนหุ้น ร้อยละ 
1.  Mr. Lai Chien-Kuo   57,380,074  12.209 
2.  น.ส. อศิรำ วทิยฐำนกรณ์ 53,750,932 11.436 
3.  นำยไพบลูย ์มทัธุรนนท ์ 50,712,867 10.790 
4.  นำยทรงพล ชญัมำตรกจิ 40,299,841 8.574 
5.  USE Electronics Co., Ltd.  37,778,113 8.038 
6.  นำยธนะบุล มทัธุรนนท ์ 23,253,027 4.947 
7.   นำยบุญช ู   วโิรจน์วฒันกุล 11,765,808 2.503 
8.  นำยวรพจน์  ธญัญำสุวรรณกุล 10,000,450 2.128 
9.  นำยปฐมภพ  ชนืพำณชิยก์จิ 7,260,800 1.545 
10.   นำยเรวทิย ์ ธญัญำสุวรรณกุล 7,002,125 1.490 

 
พฒันำกำรทีส่ ำคญัของบรษิทัสรปุไดด้งัน้ี 

  
ปี 2542 
เม.ย. 2542 จดัตัง้บรษิทัดว้ยทุนช ำระแล้ว 1.2 ลำ้นบำท (หุน้สำมญัจ ำนวน 12,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100บำท) เพื่อ

ประกอบธุรกจิกำรตลำดแบบตรง โดยบรษิทัสื่อสำรขอ้มลูเพื่อเสนอขำยสนิคำ้หรอืบรกิำรโดยตรงต่อผูบ้รโิภค
ผำ่นโทรทศัน์ภำคปกตหิรอืฟรทีีว ี 

ปี 2543 
ม.ค. 2543 บรษิทัไดเ้พิม่ทุนช ำระแลว้ จำกเดมิ 1.2 ลำ้นบำท (หุน้สำมญัจ ำนวน 12,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100 

บำท) เป็น 5 ลำ้นบำท (หุน้สำมญัจ ำนวน 50,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100 บำท) 
ปี 2544 
ม.ค. 2544 บรษิทัขยำยกำรประกอบธรุกจิสู่กำรขำยปลกีภำยใตร้ำ้นคำ้ปลกี Direct2U  
พ.ย. 2544 บรษิทัไดเ้พิม่ทุนช ำระแลว้ จำกเดมิ 5 ลำ้นบำท (หุน้สำมญัจ ำนวน 50,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100 บำท) 

เป็น 10 ลำ้นบำท (หุน้สำมญัจ ำนวน 100,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100 บำท) 
ปี 2545 
ม.ิย. 2545 บรษิทัขยำยกำรสื่อสำรขอ้มลูเพื่อเสนอขำยสนิคำ้หรอืบรกิำรโดยตรงต่อผูบ้รโิภคผำ่นโทรทศัน์ผำ่นดำวเทยีม 

และเคเบลิทวีทีอ้งถิน่ 
ต.ค. 2545 บรษิทัไดเ้พิม่ทุนช ำระแลว้ จำกเดมิ 10 ลำ้นบำท (หุน้สำมญัจ ำนวน 100,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100 

บำท) เป็น 20 ลำ้นบำท (หุน้สำมญัจ ำนวน 200,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100 บำท) 
2545 ในระหว่ำงปี 2545 บรษิทัมกีำรพฒันำระบบฐำนขอ้มลูเพื่อจดัเกบ็ขอ้มลูลูกคำ้ โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อใหส้ำมำรถ

บรหิำรจดักำรฐำนขอ้มลูทีม่อียูใ่หเ้กดิประสทิธภิำพมำกยิง่ขึน้ 
ปี 2546 
ม.ิย. 2546 บรษิทัไดเ้พิม่ทุนช ำระแล้ว จำกเดมิ 20 ลำ้นบำท (หุน้สำมญัจ ำนวน 200,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100 

บำท) เป็น 50 ลำ้นบำท (หุน้สำมญัจ ำนวน 500,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100 บำท) 
2546 บรษิทัพฒันำระบบกำรจดัสง่สนิคำ้ไปยงัรำ้นคำ้ปลกีและกำรจดัสง่สนิคำ้ใหแ้ก่ลูกคำ้ 
ปี 2547 
ม.ค. 2547 บริษทัเสนอขำยสินค้ำหรือบริกำรโดยตรงต่อผู้บริโภคผ่ำนไดเร็คเมล์  และเมล์ออเดอร์ในรูปแบบแผ่นพบั 

แคต็ตำลอ็ค  
ม.ค. 2547 บรษิทัใหบ้รกิำรเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรสูผู่บ้รโิภคผำ่นระบบโทรศพัทแ์บบโทรออก (Outbound Call Center) 
ก.พ. 2547 บรษิทัเปลีย่นแปลงมลูค่ำหุน้ที่ตรำไวจ้ำกเดมิหุน้ละ 100 บำท เป็นหุน้ละ 10 บำท ทุนช ำระแล้วของบรษิทั
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จ ำนวน 50 ลำ้นบำท (หุน้สำมญัจ ำนวน 5,000,000 หุน้ มลูค่ำทีต่รำไวหุ้น้ละ 10 บำท) 
ธ.ค. 2547 ณ สิน้ปี 2547 บรษิทัไดล้งทุนในบรษิทัยอ่ย 8 แหง่ บรษิทัรว่ม 1 แหง่ และบรษิทัอื่น 1 แหง่ มลูคำ่เงนิลงทุน

รวม 32.97 ลำ้นบำท 
ปี 2548 
ม.ิย. 2548 บรษิทัไดเ้พิม่ทุนช ำระแลว้ จำกเดมิ 50 ลำ้นบำท (หุน้สำมญัจ ำนวน 5,000,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 10 

บำท) เป็น 64.40 ลำ้นบำท (หุน้สำมญัจ ำนวน 6,440,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 10 บำท) 
ธ.ค. 2548 บรษิทัยำ้ยส ำนกังำนใหญ่ จำกกำรเช่ำพืน้ที ่ ชัน้ 12 เอ อำคำรว่องวำนิช ถนนพระรำม 9 เขตหว้ยขวำง 

กรงุเทพมหำนคร มำอยูท่ี่เลขที่ 126/222 ซอยวชัรพล ถนนรำมอนิทรำ แขวงท่ำแรง้ เขตบำงเขน 
กรงุเทพมหำนคร ซึง่เป็นอำคำรส ำนกังำนใหญ่ทีบ่รษิทัเป็นเจำ้ของอำคำรและที่ดนิ    

ม.ค. - ธ.ค. 
2548 

บรษิทัไดม้กีำรลงทุนเพิม่ในบรษิทัต่ำงๆ เพิม่ขึน้จ ำนวน 14.31 ลำ้นบำท รวมเป็น 15 บรษิทั และบรษิทัมกีำร
ปรบัโครงสรำ้งเงนิลงทุนในบรษิทัต่ำงๆ โดยจ ำหน่ำยเงนิลงทุนในบรษิทัต่ำงๆ จ ำนวน 14 บรษิทั เป็นจ ำนวน
เงนิ 47.30 ลำ้นบำท โดยมขีอ้ตกลงทีบ่รษิทัจะไดร้บัเงนิจำกกำรขำยเงนิลงทุนดงักล่ำวภำยในวนัที ่ 31 ธ.ค. 
2549  
เงนิลงทุนของบรษิทั ณ สิน้ปี 2548 คงเหลอืเงนิลงทุนในบรษิทัยอ่ยจ ำนวน 1 บรษิทั คอื บรษิทั มเีดยี เรส
พอ้นซ ์จ ำกดั มลูคำ่เงนิลงทุนตำมรำคำทุน 999,400 บำท 

2548 บรษิทัมนีโยบำยในกำรรกุกำรเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรสูผู่บ้รโิภคผ่ำนระบบโทรศพัทแ์บบโทรออก (Outbound 
Call Center) 

ปี 2549 
ม.ิย. 2549 บรษิทัไดเ้พิม่ทุนช ำระแลว้จำกเดมิ 64.40 ลำ้นบำท (หุน้สำมญัจ ำนวน 6,440,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 10 

บำท) เป็น 93.40 ลำ้นบำท (หุน้สำมญัจ ำนวน 9,340,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 10 บำท) 
 

ธ.ค. 2549 บรษิทัไดเ้พิม่ทุนช ำระแลว้จำกเดมิ 93.40 ลำ้นบำท (หุน้สำมญัจ ำนวน 9,340,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 10 
บำท) เป็น 106.33 ลำ้นบำท (หุน้สำมญัจ ำนวน 10,633,000 หุน้ มลูค่ำทีต่รำไวหุ้น้ละ 10 บำท) 

ธ.ค. 2549 ตำมทีบ่รษิทัไดจ้ ำหน่ำยเงนิลงทุนในบรษิทัต่ำงๆ ไปในปี 2548 และมขีอ้ตกลงทีบ่รษิทัจะไดร้บัช ำระเงนิภำยใน
วนัที ่31 ธ.ค. 2549 นัน้ ไดม้กีำรเจรจำและก ำหนดแผนทีบ่รษิทัจะไดร้บัช ำระเงนิใหเ้สรจ็สิน้ภำยในวนัที ่31 ธ.ค. 
2550 

2549 ในระหว่ำงปี บรษิทัไดเ้ริม่ใหบ้รกิำรรบัจดักจิกรรมกำรตลำดและรบัจดัคอนเสริต์ใหแ้ก่ลูกคำ้ เพื่อเสรมิรำยไดจ้ำก
กำรขำยสนิคำ้ผำ่นช่องทำงกำรจ ำหน่ำยต่ำงๆ โดยบรษิทัไดจ้ดัคอนเสริต์ Piano & I ของศลิปินโต๋ ศกัดิส์ทิธิ ์เวช
สภุำพร  

ปี 2550 
ม.ิย. 2550 บรษิทัไดท้ ำสญัญำปรบัโครงสรำ้งหน้ีกบัสถำบนักำรเงนิเพื่อขยำยระยะเวลำกำรผอ่นช ำระหน้ี มลูหน้ีคงเหลอื ณ 

วนัท ำสญัญำ จ ำนวนเงนิ 46.05 ลำ้นบำท ระยะเวลำผอ่นช ำระตัง้แต่เดอืนตุลำคม 2550 ถงึเดอืนมถิุนำยน 2553 
ก.ค. 2550 บรษิทัไดเ้พิม่ทุนช ำระแลว้จำกเดมิ 106.33 ลำ้นบำท (หุน้สำมญัจ ำนวน 10,633,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 

10 บำท) เป็น 164.60 ลำ้นบำท (หุน้สำมญัจ ำนวน 16,460,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 10 บำท) 
ต.ค. 2550 บรษิทัไดเ้พิม่ทุนช ำระแลว้จำกเดมิ 164.60 ลำ้นบำท (หุน้สำมญัจ ำนวน 16,460,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 

10 บำท) เป็น 198.40 ลำ้นบำท (หุน้สำมญัจ ำนวน 19,840,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไว ้หุน้ละ 100 บำท) 
พ.ย. 2550 เช่ำคลงัสนิคำ้ขึน้ทีอ่ ำเภอสำมพรำน จงัหวดันครปฐม (จำกเดมิทีค่ลงัสนิคำ้อยูท่ีอ่ำคำรคลงัสนิคำ้ เลขที ่ 110/13 

หมู ่ 6 ถนนวชัรพล แขวงท่ำแรง้ เขตบำงเขน กรงุเทพมหำนคร) โดยบรษิทัเช่ำอำคำรคลงัสนิคำ้จำกบรษิทั เค 
โลจสิตกิส ์แอนด ์คอนซลัแตนท ์จ ำกดั และใหบ้รษิทัดงักล่ำวบรหิำรจดักำรสนิคำ้ในอำคำรคลงัสนิคำ้ 

ธ.ค. 2550 บรษิทัลงทุนในบรษิทัยอ่ย คอื บรษิทั ทวีดี ี อนิเตอรเ์ทรด จ ำกดั ซึ่งประกอบธุรกจิขำยสง่เครื่องมอืเครื่องใชใ้น
ครวัเรอืน โดยบรษิทัยอ่ยดงักล่ำวมทีุนช ำระแล้ว 5 ลำ้นบำท บรษิทัลงทุนในสดัส่วนรอ้ยละ 99.99 คดิเป็นเงนิ
ลงทุนตำมรำคำทุนจ ำนวน 15.42 ลำ้นบำท โดยเป็นผลสบืเน่ืองจำกทีบ่รษิทัไดข้ำยเงนิลงทุนในบรษิทัต่ำงๆ ไป
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ในปี 2548 เป็นจ ำนวนเงนิรวม 47.30 ลำ้นบำท และไดม้กีำรเจรจำและก ำหนดแผนทีบ่รษิทัจะไดร้บัช ำระเงนิให้
เสรจ็สิน้ภำยในวนัที ่ 31 ธ.ค. 2550 โดยส่วนหน่ึงจ ำนวน 15.42 ลำ้นบำท บรษิทัไดช้ ำระคนืเป็นเงนิลงทุนใน
บรษิทั ทวีดี ีอนิเตอรเ์ทรด จ ำกดั ทีบ่รษิทัไดเ้คยจ ำหน่ำยไปในปี 2548 

2550 บรษิทัไดเ้ริม่ตน้ธรุกจิ DR Marketing Agency เพื่อใหบ้รกิำรผลติภำพยนตรโ์ฆษณำ และจดัหำสื่อต่ำงๆ ใหแ้ก่
ลูกคำ้ทีเ่ป็นบรษิทัประกนัชวีติ 

ปี 2551 
ม.ค. 2551 บรษิทัน ำโปรแกรมบญัช ีOracle มำใชแ้ทนโปรแกรมบญัช ีExpress 
ม.ค. 2551 บรษิทัลดทุนช ำระแลว้จ ำนวน 79.36 ลำ้นบำท เพื่อชดเชยผลขำดทุนสะสม จำกทุนช ำระแลว้เดมิ 198.40 ลำ้น

บำท (หุน้สำมญัจ ำนวน 19,840,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 10 บำท) เหลอื 119.04 ลำ้นบำท (หุน้สำมญั
จ ำนวน 19,840,000 หุน้ มลูคำ่ที่ตรำไวหุ้น้ละ 6 บำท) โดยกำรลดมลูคำ่หุน้ทีต่รำไว ้ จำกเดมิหุน้ละ 10 บำท 
เป็นหุน้ละ 6 บำท     

ม.ีค. 2551 บรษิทัเปลีย่นแปลงมลูค่ำหุน้ทีต่รำไว ้จำกเดมิมลูคำ่หุน้ละ 6 บำท เป็นมลูคำ่หุน้ละ 5 บำท ดงันัน้ ทุนช ำระแล้ว
ของบรษิทัเปลีย่นเป็นหุน้สำมญัจ ำนวน 23,808,000 หุน้ มลูคำ่ที่ตรำไวหุ้น้ละ 5 บำท รวมเป็นจ ำนวนเงนิ 
119.04 ลำ้นบำท 

ม.ิย. 2551 บรษิทัเพิม่ทุนช ำระแลว้ จำกเดมิ 119.04 ลำ้นบำท (หุน้สำมญัจ ำนวน 23,808,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 5 
บำท) เป็นจ ำนวนเงนิ 167.50 ล้ำนบำท โดยกำรออกหุน้บุรมิสทิธ ิจ ำนวน 9,692,000 หุน้ มลูคำ่หุน้ละ 5 บำท 
เป็นหุน้บุรมิสทิธชินิดสะสมเงนิปนัผล อตัรำเงนิปนัผลรอ้ยละ 5.5 ต่อปี และไมม่สีทิธอิอกเสยีง  

ก.ย. 2551 บรษิทัซือ้ทดีนิโฉนดเลขที ่1391 เน้ือที ่2 งำน 50 ตำรำงวำ ตัง้อยูท่ี ่แขวงท่ำแรง้ เขตบำงเขน กรงุเทพมหำนคร 
พรอ้มสิง่ปลูกสรำ้งบนอำคำรดงักล่ำว และปรบัปรงุอำคำรเพื่อใชเ้ป็นสตูดโิอของบรษิทัในกำรผลติรำยกำร
โฆษณำสนิคำ้ทำงทวี ี
 

2551 ในระหว่ำงปี 2551 บรษิทัไดจ้ำ่ยช ำระหน้ีตำมสญัญำปรบัโครงสรำ้งหน้ี จ ำนวนเงนิ 46.05 ลำ้นบำท ครบถว้น 
ซึง่เป็นกำรช ำระครบถว้นก่อนระยะทีก่ ำหนดไวใ้นสญัญำปรบัโครงสรำ้งหน้ี 

ปี 2552 
เม.ย. 2552 บรษิทัลดทุนช ำระแลว้ จำกจ ำนวนเงนิ 167.50 ลำ้นบำท (ประกอบดว้ยหุน้สำมญัจ ำนวน 119.04 ลำ้นบำท 

(จ ำนวน 23,808,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 5 บำท) และหุน้บุรมิสทิธจิ ำนวน 48.46 ลำ้นบำท (จ ำนวน 
9,692,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 5 บำท)) ลงเหลอืทุนช ำระแล้ว 119.04 ลำ้นบำท (ประกอบดว้ยหุน้สำมญั
จ ำนวน 23,808,000 หุน้ มลูคำ่ที่ตรำไวหุ้น้ละ 5 บำท) โดยกำรลดหุน้บุรมิสทิธจิ ำนวน 9,692,000 หุน้ มลูคำ่ที่
ตรำไวหุ้น้ละ 5 บำท 

พ.ค. 2552 บรษิทัเพิม่ทุนช ำระแลว้ จำกจ ำนวนเงนิ 119.04 ล้ำนบำท (หุ้นสำมญัจ ำนวน 23,808,000 หุน้ มลูค่ำทีต่รำไวหุ้น้
ละ 5 บำท) เป็นจ ำนวนเงนิ 159.04 ลำ้นบำท (หุน้สำมญัจ ำนวน 31,808,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 5 บำท) 
โดยกำรออกหุน้สำมญัจ ำนวน 8,000,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 5 บำท เสนอขำยใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้เดมิในรำคำ
เท่ำกบัมลูคำ่ทีต่รำไว ้ 

ก.ค. 2552 บรษิทัใหบ้รกิำร Home Shopping โดยกำรเสนอสนิคำ้และบรกิำรสูผู่บ้รโิภคผำ่นโทรทศัน์ระบบบอกรบัสมำชกิ 
True Visions ช่อง 10 โดยใชช้ื่อรำยกำร Shopping Network ตลอด 24 ชัว่โมง ทุกวนั 

ส.ค. 2552 ยำ้ยอำคำรคลงัสนิคำ้ไปที ่ เลขที ่ 222 หมู ่ 17 ถนนสำมวำ แขวงมนีบุร ี เขตมนีบุร ี กรงุเทพมหำนคร โดยเช่ำ
อำคำรคลงัสนิคำ้จำกบรษิทั เจดบัเบิล้ยดู ี อนิโฟ โลจสิตกิส ์ จ ำกดั และใหบ้รษิทัดงักล่ำวบรหิำรจดักำรสนิคำ้ใน
อำคำรคลงัสนิคำ้ 

ปี 2553 
ม.ค. 2553 บริษทัให้บริกำร Home Shopping โดยกำรเสนอสนิค้ำและบรกิำรสู่ผู้บริโภคทำงโทรทศัน์ผ่ำนดำวเทียม 

ออกอำกำศสญัญำณโทรทศัน์ผำ่นดำวเทยีม NSS6 ตลอด 24 ชัว่โมง ทุกวนั 
บรษิทัใหบ้รกิำรจ ำหน่ำยสนิคำ้ผำ่นระบบออนไลน์ผำ่นเวบ็ไซดข์องบรษิทั www.tvdirect.tv 
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ม.ีค. 2553 บรษิทัให้บรกิำร Home Shopping โดยกำรเสนอขำยสนิค้ำและบรกิำรผ่ำนโทรทศัน์ประเภทบอกรบัสมำชิก 
เคเบลิทีว ี ผ่ำนช่องสญัญำณดำวเทยีมของบรษิทั เคเบิล ไทย โฮลดิ้ง จ ำกดั รำยกำร TV Shops ตลอด 24 
ชัว่โมง ทุกวนั 

ม.ิย. 2553 บรษิทัปรบัเปลีย่นรปูแบบรำ้นคำ้ปลกี จำก Direct2U เป็น TV Direct Showcase 
ก.ย. 2553 บรษิทัจ ำหน่ำยเงนิลงทุนในบรษิทัร่วม คอื บรษิทั ไทยแวน เซอรว์สิ จ ำกดั ทีบ่รษิทัถอือยูใ่นสดัส่วนรอ้ยละ 15 

ทัง้จ ำนวน  
ธ.ค. 2553 บรษิทัร่วมด ำเนินกำรช่องรำยกำรโทรทศัน์กบับรษิทั อสมท จ ำกดั (มหำชน) โดยใชช้ื่อช่องรำยกำร Shop 

Thailand ผำ่นทำงช่องสญัญำณดำวเทยีมทัง้ระบบ KU Band  และช่องสญัญำนดำวเทยีมไทยคม 5 ระบบ C 
Band ที ่Bandwidth ขนำดไมเ่กนิ 2.5 MB ตลอด 24 ชัว่โมง ทุกวนั  

ธ.ค. 2553 บรษิทัซือ้ทีด่นิจ ำนวน 3 แปลง เน้ือทีร่วม 281 ตำรำงวำ โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อใช้ก่อสรำ้งอำคำรส ำนักงำนแหง่
ใหมเ่พิม่เตมิ 

ปี 2554 
ม.ค. 2554 บรษิทัซือ้ทีด่นิจ ำนวน 2 แปลง เน้ือทีร่วม 88 ตำรำงวำ โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อใชก่้อสรำ้งอำคำรส ำนักงำนแหง่

ใหมเ่พิม่เตมิ 
ก.พ. 2554 บรษิทัเขำ้ลงทุนในบรษิทั ทวีไีดเรค็ อนิโดไชน่ำ จ ำกดั ในสดัสว่นรอ้ยละ 99.98 เพื่อขยำยกำรประกอบธรุกจิไป

ในอนิโดไชน่ำและประเทศใกล้เคยีง โดยบรษิทั ทวีไีดเรค็ อนิโดไชน่ำ จ ำกดั ประกอบธุรกจิลงทุน (Holding 
Company) โดยลงทุนในบรษิทัต่ำงๆ ตัง้อยูใ่นกมัพชูำ ลำว และมำเลเซยี บรษิทัดงักล่ำวประกอบธรุกจิจ ำหน่ำย
สนิคำ้และบรกิำรโดยตรงต่อผูบ้รโิภคผำ่นโทรทศัน์ภำคปกต ิ โทรทศัน์ผำ่นดำวเทยีม โทรทศัน์ประเภทบอกรบั
สมำชกิเคเบลิ  

ม.ีค. 2554 บรษิทั ทวีดี ีอนิเตอรเ์ทรด จ ำกดั ซึง่เป็นบรษิทัยอ่ยในสดัส่วนรอ้ยละ 99.99 ไดจ้ดทะเบยีนเลกิบรษิทัเมื่อวนัที ่30 
มนีำคม 2554 โดยไดจ้ดทะเบยีนเสรจ็กำรช ำระบญัชเีมื่อวนัที ่20 มถิุนำยน 2554 

ม.ีค. 2554 บรษิทัด ำเนินธรุกจิร่วมผลติรำยกำรสถำนีโทรทศัน์ผำ่นดำวเทยีม ช่องรำยกำร Health and Family ตลอด 24 
ชัว่โมง ทุกวนั 

พ.ค. 2554 บรษิทัแปรสภำพเป็นบรษิทัมหำชนจ ำกดั เมื่อวนัที ่4 พฤษภำคม 2554  
ก.ค. 2554 บรษิทัเริม่ประกอบธรุกจิขำยตรงแบบชัน้เดยีว 
ส.ค. 2554 บรษิทัไดเ้พิม่ทุนในบรษิทั ทวีไีดเรค็ อนิโดไชน่ำ จ ำกดั จำก 1 ลำ้นบำท เป็น 40 ลำ้นบำท สง่ผลใหบ้รษิทัมี

สดัสว่นในกำรถอืหุน้ในบรษิทั ทวีไีดเรค็ อนิโดไชน่ำ จ ำกดั รอ้ยละ 99.99 
ก.ย. 2554 บรษิทัท ำกำรซือ้ทีด่นิพรอ้มอำคำรส ำนกังำนเพื่อใชเ้ป็นอำคำรส ำนกังำนเพื่อรองรบักำรขยำยธรุกจิกำรตลำด

แบบตรง (Direct Sale) และรองรบักำรเพิม่พนกังำน Call Center โดยทีด่นิและอำคำรดงักล่ำวตัง้อยูท่ี่ต ำบลท่ำ
แรง้ (หลุมไผ่) อ ำเภอบำงเขน กรงุเทพฯ  

ก.ย. 2554 บรษิทัยอ่ยของบรษิทั (TV Direct Lao Co., Ltd.) ท ำสญัญำรว่มผลติรำยกำรกบั Lao Star Channel Co.,Ltd. 
เพื่อเผยแพรอ่อกอำกำศทำงสถำนีโทรทศัน์ผำ่นดำวเทยีมในประเทศลำว โดยใชช้ื่อโปรแกรมวำ่ “Lao Shopping” 
ออกอำกำศทุกวนัตลอด 24 ชัว่โมง    

ปี 2555 
ม.ค. 2555 บรษิทั ทวีไีดเรค็ อนิโดไชน่ำ จ ำกดั ซือ้หุน้ TV Direct (Malaysia) Sdn. Bhd. จำกผูถ้อืหุน้เดมิอกีจ ำนวน 

175,000 หุน้ ส่งผลท ำใหบ้รษิทั ทวีไีดเรค็ อนิโดไชน่ำ จ ำกดั ถอืหุน้ใน TV Direct (Malaysia) Sdn. Bhd. ใน
สดัสว่นรอ้ยละ 65  

ม.ีค. 2555 บรษิทัเปิดใชอ้ำคำรสตูดโิอแหง่ที ่2 เพื่อใชเ้ป็นอำคำรบนัทกึเทปโทรทศัน์ 
เม.ย. 2555 บรษิทัไดด้ ำเนินกำรจดัคอนเสริต์ Korean Music Wave in Bangkok 2012 ทีส่นำมรำชมงัคลำกฬีำสถำน โดย

รวบรวมนกัรอ้งจำกเกำหลจี ำนวนประมำณ 20 วง 
พ.ค. 2555 บรษิทัไดด้ ำเนินกำรจดทะเบยีนเปลีย่นแปลงมลูค่ำทีต่รำไวจ้ำกเดมิหุน้ละ 1 บำท เป็นหุน้ละ 0.50 บำท สง่ผลท ำ

ใหบ้รษิทัมทีุนจดทะเบยีนจ ำนวน 188 ลำ้นบำท แบ่งออกเป็นหุน้สำมญัจ ำนวน 376 ลำ้นหุน้ และมทีุนทีอ่อก
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และเรยีกช ำระแล้วจ ำนวน 159.04 ลำ้นบำท แบ่งออกเป็นหุน้สำมญัจ ำนวน 318.08 ลำ้นหุน้ โดยบรษิทัจะเสนอ
ขำยหุน้สำมญัเพิม่ทุนจ ำนวน 57.92 ลำ้นหุน้ ดงัน้ี 
(1) หุน้สำมญัเพิม่ทุนจ ำนวน 52 ล้ำนหุน้ เสนอขำยใหแ้ก่ประชำชน 
(2) หุน้สำมญัเพิม่ทุนจ ำนวน 5.92 ล้ำนหุน้ เสนอขำยใหแ้ก่กรรมกำรและพนกังำนของบรษิทัและบรษิทัยอ่ย 

ส.ค. 2555 ตลำดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย ไดอ้นุมตัใิห ้บรษิทั ทวี ีไดเรค็ จ ำกดั (มหำชน) เริม่ซือ้ขำยหุน้สำมญัจ ำนวน 
376,000,000 หุน้ มลูคำ่หุน้ทีต่รำไวหุ้น้ละ 0.50 บำท ในตลำดหลกัทรพัย ์ เอม็ เอ ไอ ไดต้ัง้แต่ วนัที ่ 23 
สงิหำคม 2555 เป็นต้นไป ชื่อยอ่หลกัทรพัย ์ไดแ้ก่ “TVD” อยูใ่นหมวดธรุกจิ “ธรุกจิขนำดกลำง”   

ต.ค. 2555 บรษิทั ทวีไีดเรค็ อินโดไชน่ำ จ ำกดั ซึ่งเป็นบรษิทัย่อยที่ บรษิทั ทวี ีไดเรค็ จ ำกดั (มหำชน) ถือหุ้นในสดัส่วน
รอ้ยละ 100 เขำ้ไปซือ้หุน้ใน TIVI Truc Tiep Co., Ltd. ประเทศเวยีดนำม ในสดัสว่นรอ้ยละ 100   
TIVI Truc Tiep Co., Ltd. ซึ่งปจัจุบนัไดจ้ดทะเบยีนเปลี่ยนแปลงชื่อบรษิทั เป็น “บรษิทั ทวีดีไีอ เวยีดนำม 
จ ำกัด” เรียบร้อยแล้ว ประกอบธุรกิจ จ ำหน่ำยสินค้ำ หรือ บริกำรในเวียดนำม ผ่ำนช่องทำงกำรตลำด
หลำกหลำยช่องทำง (Multichannel Marketing)      

ม.ีค. 2556 ที่ประชุมคณะกรรมกำรบรษิทัฯ ครัง้ที่ 3/2556 เมื่อวนัที่ 25 มนีำคม 2556 ได้มมีติอนุมตักิำรจดัตัง้บรษิทัร่วม
ทุนแห่งใหม่ “บรษิทั เจเอม็แอล ไดเรค็ (ประเทศไทย) จ ำกดั” ซึ่งเป็นกำรร่วมลงทุนระหว่ำง บรษิทัฯ และ JML 
ผูป้ระกอบธุรกจิ TV Home Shopping จำกประเทศองักฤษ  เพื่อรองรบักำรขยำยธุรกจิคำ้ปลกี (Retail) ของ
บรษิทัฯ และ เป็นกำรเพิม่ช่องทำงกำรจ ำหน่ำยสนิคำ้ ตลอดจนเพิม่ควำมหลำกหลำยของสนิคำ้ในกำรน ำเสนอ
ต่อผูบ้รโิภค  โดยบรษิทัฯ และ JML ถอืหุน้ในบรษิทัรว่มทุนในสดัสว่น 51% และ 49% ตำมล ำดบั 

พ.ค. 2556 ทีป่ระชุมวสิำมญัผูถ้อืหุน้บรษิทั ทวี ีไดเรค็ จ ำกดั (มหำชน) ครัง้ที่ 1/2556 เมื่อวนัที่ 28 พฤษภำคม 2556 ไดม้ี
มตอินุมตักิำรออกและเสนอขำยหุน้สำมญัเพิม่ทุนใหม่จำกกำรเพิม่ทุนจดทะเบยีนจ ำนวน 94,000,000 หุน้ มูล
ค่ำที่ตรำไวหุ้น้ละ 0.50 บำท ใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้เดมิของบรษิทัตำมสดัส่วนกำรถอืหุน้ ในอัตรำส่วน 4 หุน้สำมญัเดมิ 
ต่อ 1 หุน้สำมญัเพิม่ทุนใหม่ ในรำคำเสนอขำยหุน้ละ 4.50 บำท (ในกรณีที่มเีศษของหุน้ ใหป้ดัเศษของหุน้นัน้
ทิ้ง)  โดยผู้ถอืหุ้นเดมิที่จองซื้อหุน้สำมญัเพิม่ทุนและไดร้บักำรจดัสรรหุ้นสำมญัเพิม่ทุนที่ออกและเสนอขำยใน
ครัง้น้ีจะไดร้บักำรจดัสรรใบส ำคญัแสดงสทิธคิรัง้ที่ 1 ในอตัรำส่วน 4 หุน้สำมญัเพิม่ทุนต่อ 1 หน่วยใบส ำคญั
แสดงสทิธ ิโดยไมค่ดิมลูคำ่ โดยก ำหนดระยะเวลำกำรจองซื้อและช ำระเงนิค่ำจองซื้อหุน้สำมญัเพิม่ทุนเพื่อเสนอ
ขำยแก่ผูถ้อืหุน้เดมิของบรษิทัตำมสดัสว่นกำรถอืหุน้ในวนัที ่28 มถิุนำยน และ 2-5 กรกฎำคม 2556 
โดยบรษิทัฯเสนอขำยหุน้ไดจ้ ำนวนทัง้สิน้ 93,999,992 หุน้ และ จ ำนวนเงนิทีไ่ดร้บัจำกกำรเสนอขำยหุน้ 
คดิเป็นจ ำนวนเงนิรวม 422,999,964 บำท 

พ.ค. 2556 ทีป่ระชุมคณะกรรมกำรบรษิทัฯ ครัง้ที ่12/2556 เมื่อวนัที ่13 พฤศจกิำยน 2556  ไดม้มีตอินุมตักิำรจดัตัง้บรษิทั
ย่อยแห่งใหม่ “บรษิทั ชอ็ป แอท โฮม จ ำกดั” โดยบรษิทัฯถอืหุน้ 100%  เพื่อแยกธุรกจิ Home Shopping ออก
จำก บรษิทั ทวี ีไดเรค็ จ ำกดั (มหำชน) โดยให้ บรษิทั ชอ็ป แอท โฮม จ ำกดั บรหิำรธุรกจิ Home Shopping 
อยำ่งเตม็รปูแบบ และ เตม็ประสทิธภิำพ เพื่อรองรบักำรแขง่ขนักบัคู่แขง่ในธรุกจิ Home Shopping 

 
1.3 โครงสร้างกลุ่มบริษทั 

 
1.3.1 นโยบายการแบ่งการด าเนินงานของบริษทัในกลุ่ม 

บรษิทัมกีำรแบ่งกำรด ำเนินงำนของบรษิทัในกลุ่ม ตำมลกัษณะกำรประกอบธุรกจิ และ ประเทศทีต่ ัง้ของบรษิทั
ยอ่ยนัน้ ๆ  

 
1.3.2 โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษทั  

   โครงสรำ้งกำรถอืหุน้ของกลุ่มบรษิทั ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2556 
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 ภาพรวมการประกอบธรุกิจของบริษทัย่อย 
บริษทั ทีวีไดเรค็ อินโดไชน่า จ ากดั (“TVDI”) 
TVDI ก่อตัง้ขึน้เมื่อวนัที ่26 เมษำยน 2553 โดยบรษิทัไดเ้ขำ้ถอืหุน้ของ TVDI ในสดัส่วนรอ้ยละ 99.99  
ทัง้น้ี TVDI ประกอบธรุกจิ ถอืเงนิลงทุนในบรษิทัยอ่ย โดยปจัจบุนั TVDI มเีงนิลงทุนในบรษิทัยอ่ยรวมทัง้สิน้ 4 

บรษิทั โดยมรีำยละเอยีดดงัน้ี  
 
1. Direct Response Television Co., Ltd. (“DRTV”) 

 Direct Response Television Co., Ltd. จดทะเบยีนจดัตัง้ขึน้ในประเทศกมัพชูำ ประกอบธุรกจิจ ำหน่ำย
สนิคำ้หรอืบรกิำรในประเทศกมัพูชำ ผ่ำนช่องทำงกำรตลำดหลำกหลำย ช่องทำง (Multichannel Marketing) โดย TVDI ถอืหุน้ใน
สดัสว่นรอ้ยละ100 ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2556 มทีุนจดทะเบยีน และ ทุนช ำระแล้ว จ ำนวน 1,380,000,000 เรยีลกมัพชูำ 
   
 2. TV Direct Lao Co., Ltd. (“TVDL”) 

 TV Direct Lao Co., Ltd. จดทะเบยีนจดัตัง้ขึน้ในประเทศลำว ประกอบธรุกจิจ ำหน่ำยสนิคำ้หรอืบรกิำรใน
ประเทศลำว ผำ่นช่องทำงกำรตลำดหลำกหลำยช่องทำง (Multichannel Marketing) โดย TVDI ถอืหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ96.88 ณ 
วนัที ่31 ธนัวำคม 2556 มทีุนจดทะเบยีน และ ทุนช ำระแล้ว จ ำนวน 800,000 ดอลลำรส์หรฐั 
 

3. TV Direct (Malaysia) Sdn. Bhd. (“TVDM”) 
 TV Direct (Malaysia) Sdn. Bhd. จดทะเบยีนจดัตัง้ขึน้ในประเทศมำเลเซยี ประกอบธุรกจิจ ำหน่ำยสนิคำ้

หรอืบรกิำรในประเทศมำเลเซยีผำ่นช่องทำงกำรตลำดหลำกหลำยช่องทำง (Multichannel Marketing) โดย TVDI ถอืหุน้ในสดัสว่น
รอ้ยละ90.60 ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2556 มทีุนจดทะเบยีน และ ทุนช ำระแลว้ จ ำนวน 2,500,000 รงิกติมำเลเซยี 
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4. TVDI Vietnam Co., Ltd.  
 TVDI Vietnam Co., Ltd. จดทะเบยีนจดัตัง้ขึน้ในประเทศเวยีดนำม ประกอบธุรกจิ จ ำหน่ำยสนิคำ้ หรอื 
บรกิำรในเวยีดนำม ผำ่นช่องทำงกำรตลำดหลำกหลำยช่องทำง (Multichannel Marketing)   โดย TVDI ถอืหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ
100 ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2556 มทีุนจดทะเบยีน และ ทุนช ำระแล้ว จ ำนวน 8,923,936,000 ดองเวยีดนำม 
 

5.   บริษทั เจเอม็แอล ไดเรค็ (ประเทศไทย) จ ากดั 
   บรษิทั เจเอม็แอล ไดเรค็ (ประเทศไทย) จ ำกดั   จดทะเบยีนจดัตัง้ขึน้ในประเทศไทย ประกอบธุรกจิคำ้ปลกี 
(Retail)   ซึ่งเป็นบรษิทัร่วมลงทุนระหว่ำง บรษิทัฯ และ JML ผูป้ระกอบธุรกจิ TV Home Shopping จำกประเทศองักฤษ  เพื่อ
รองรบักำรขยำยธรุกจิคำ้ปลกี (Retail) ของบรษิทัฯ และ เป็นกำรเพิม่ช่องทำงกำรจ ำหน่ำยสนิคำ้ ตลอดจนเพิม่ควำมหลำกหลำย
ของสนิค้ำในกำรน ำเสนอต่อผู้บริโภค  โดยบรษิทัฯ และ JML ถือหุ้นในบริษทัร่วมทุนในสดัส่วนร้อยละ 51 และร้อยละ 49 
ตำมล ำดบั  ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2556 มทีุนจดทะเบยีน และ ทุนช ำระแลว้ จ ำนวน 30,000,000 บำท 
 

6.  บริษทั ชอ็ป แอท โฮม จ ากดั 
บรษิทั ชอ็ป แอท โฮม จ ำกดั จดทะเบยีนจดัตัง้ขึน้ในประเทศไทย ประกอบธุรกจิ TV Home Shopping  โดย

บรษิทัฯ ถอืหุน้ในสดัสว่นรอ้ยละ 100 ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม 2556 มทีุนจดทะเบยีน 50 ล้ำนบำท และ ทุนช ำระแล้ว จ ำนวน 12.5 
ลำ้นบำท 
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2.  ลกัษณะการประกอบธรุกิจ 
 2.1 ลกัษณะการประกอบธรุกิจของแต่ละส่วนงาน 

บรษิทัประกอบธรุกจิจ ำหน่ำยสนิคำ้หรอืบรกิำรผ่ำนช่องทำงกำรตลำดหลำกหลำยช่องทำง (MultiChannel Marketing) 
ทัง้น้ี โครงสรำ้งกำรประกอบธรุกจิของบรษิทัสำมำรถจ ำแนกออกเป็น 5 สว่นงำนหลกั ดงัน้ี 

1. การตลาดทางทีวี (TV Marketing) กำรเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรผำ่นสื่อโทรทศัน์ภำคปกต ิ โทรทศัน์ผำ่น
ดำวเทยีม โทรทศัน์ประเภทบอกรบัสมำชกิเคเบลิทวี ี

2. การตลาดแบบตรง (Direct Marketing) กำรเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรผำ่นระบบโทรศพัทแ์บบโทรออก 
(Outbound Call Center) สื่อสิง่พมิพ ์ และระบบออนไลน์ผำ่นเวบ็ไซด ์ (E-Commerce) รวมถงึกำรใหบ้รกิำรศูนยบ์รกิำรทำง
โทรศพัทแ์ละลูกคำ้สมัพนัธท์ำงโทรศพัท ์(Call Center) 

3. การตลาดทัว่ไป (Conventional Marketing) กำรเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรแบบขำยปลกีผำ่นรำ้นคำ้ TV 
Direct Showcase รวมทัง้จ ำหน่ำยสนิคำ้แบบขำยสง่แก่ลูกคำ้ทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ   

4. บริการ กำรใหบ้รกิำรรบัจำ้งผลติสื่อโฆษณำและจดัหำเวลำโฆษณำใหแ้ก่ลูกคำ้ บรกิำรจดักจิกรรมกำรตลำด 
และรบัจดัคอนเสริต์  

5. ธรุกิจขายตรง (Direct Sale) แบบชัน้เดียว  
 
โครงสร้างรายได้ 
 
  โครงสรำ้งรำยไดข้องบรษิทัและบรษิทัยอ่ยในปี 2554-2556 มดีงัน้ี 
 

ประเภทรำยได ้ ด ำเนิน 
กำรโดย 

ปี 2554 ปี 2555 ปี 2556 
ลำ้นบำท รอ้ยละ ลำ้นบำท รอ้ยละ ลำ้นบำท รอ้ยละ 

1. รำยไดจ้ำกกำรขำยและใหบ้รกิำร        
1.1 กำรตลำดทำงทวี ี บรษิทั 870.54 45.67 943.30 41.94 874.09 39.17 
1.2 กำรตลำดแบบตรง        
- ผำ่นระบบโทรศพัทแ์บบโทรออก   
  (Outbound Call Center) 

บรษิทัและ
บรษิทัย่อย 

387.38 20.32 487.75 21.68 478.41 21.44 

- ผำ่นสื่อสิง่พมิพ ์ บรษิทั 127.43 6.69 121.06 5.38 139.61 6.26 
- ผำ่นระบบออนไลน์ผำ่นเวบ็ไซด ์ บรษิทั 32.92 1.73 46.93 2.09 54.71 2.45 
- ศนูยบ์รกิำรทำงโทรศพัทแ์ละลกูคำ้ 
  สมัพนัธท์ำงโทรศพัท ์(Call Center) 

บรษิทั 24.23 1.27 35.79 1.59 23.92 1.07 

- ขำยตรง (Direct Sale) บรษิทั 9.03 0.47 8.35 0.37 12.15 0.54 
รวมรำยไดจ้ำกกำรตลำดแบบตรง บรษิทัและ

บรษิทัย่อย 
580.99 30.48 699.88 31.12 708.80 31.77 

1.3 กำรตลำดทัว่ไป         
- ขำยปลกีผำ่นรำ้นคำ้ Direct2U และ  
  TV Direct Showcase 

บรษิทั 273.20 14.33 304.21 13.52 306.20 13.72 

- ขำยส่งแก่ลกูคำ้ทัง้ในประเทศและ 
  ต่ำงประเทศ   

บรษิทั 53.36 2.80 61.38 2.73 69.74 3.13 

รวมรำยไดจ้ำกกำรตลำดทัว่ไป บรษิทั 326.56 17.13 365.59 16.25 375.94 16.85 
1.4 กำรบรกิำร1) บรษิทัและ

บรษิทัย่อย 
97.67 5.13 188.92 8.40 193.12 8.66 

1.5 งำนอื่นๆ 2) บรษิทั 26.87 1.41 39.39 1.75 51.28 2.30 
รวมรำยไดจ้ำกกำรขำยและใหบ้รกิำร  1,902.63 99.82 2,237.08 99.46 2,203.23 98.74 
2. รำยไดอ้ื่น3) บรษิทัและ

บรษิทัย่อย 
3.36 0.18 12.24 0.54 28.02 1.26 

รำยไดร้วม 1,905.99 100.00 2,249.32 100.00 2,231.25 100.00 
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หมำยเหต ุ:  
1) กำรบรกิำร หมำยถงึ กำรใหบ้รกิำรรบัจำ้งผลติสื่อโฆษณำและจดัหำเวลำโฆษณำใหแ้ก่ลูกคำ้ กำรรบัจำ้งจดัคอนเสริต์หรอืกจิกรรมทำงกำรตลำดต่ำงๆ 
2) งำนอื่นๆ หมำยถงึ รำยไดจ้ำกกำรขำยสนิคำ้ทีไ่มไ่ดผ้ำ่นชอ่งทำงกำรจดัจ ำหน่ำยหลกั 
3)    รำยไดอ้ื่น ประกอบดว้ย คำ่เชำ่ ดอกเบีย้รบั ก ำไรจำกอตัรำแลกเปลีย่น  
 
 รำยไดจ้ำกกำรขำยและใหบ้รกิำรในประเทศและต่ำงประเทศในปี 2554-2556 
  

รำยไดจ้ำกกำรขำย 
และใหบ้รกิำร 

ด ำเนินกำรโดย ปี 2554 ปี 2555 ปี 2556 
ลำ้นบำท รอ้ยละ ลำ้นบำท รอ้ยละ ลำ้นบำท รอ้ยละ 

ในประเทศ บรษิทั 1,889.54 99.31 2,222.23 99.34 2,176.04 98.77 
ต่ำงประเทศ บรษิทัและบรษิทั

ย่อย 
13.09 0.69 14.85 0.66 27.19 1.23 

รวมรำยไดจ้ำกกำรขำยและใหบ้รกิำร 1,902.63 100.00 2,237.08 100.00 2,203.23 100.00 

 
 

โดยรำยละเอยีดกำรประกอบธุรกจิของแต่ละสว่นงำนดงักล่ำว มดีงัน้ี 
 
1. การตลาดทางทีวี (TV Marketing) 
 

 (1) ลกัษณะผลิตภณัฑแ์ละบริการ 
บรษิทัจ ำหน่ำยสนิคำ้และบรกิำรโดยใชก้ำรตลำดทำงทวีใีนลกัษณะของกำรสื่อสำรขอ้มลูเพื่อเสนอขำยสนิค้ำหรอื

บรกิำรโดยตรงต่อผูบ้รโิภคผำ่นโทรทศัน์ระบบต่ำงๆ ไดแ้ก่ โทรทศัน์ภำคปกต ิโทรทศัน์ผำ่นดำวเทยีม และโทรทศัน์ระบบบอกรบั
สมำชกิเคเบลิทวี ี โดยบรษิทัด ำเนินกำรจดัหำสนิคำ้และบรกิำร ผลติรำยกำรเพื่อน ำเสนอขอ้มูลของสนิคำ้และบรกิำรโดยใช้
ทมีงำนผลติสื่อโฆษณำของบรษิทัและใช้สตูดโิอของบรษิทั และน ำรำยกำรสนิคำ้และบรกิำรดงักล่ำวเผยแพรท่ำงโทรทศัน์ระบบ
ต่ำงๆ  

หำกลูกคำ้มคีวำมประสงคท์ีจ่ะซือ้สนิคำ้หรอืบรกิำร สำมำรถตดิต่อซื้อสนิคำ้และบรกิำรโดยโทรศพัทเ์ขำ้มำสัง่ซื้อสนิคำ้
และบรกิำรไดท้ีร่ะบบโทรศพัท์แบบโทรเขำ้ (Inbound Call Center) ตำมหมำยเลขโทรศพัทท์ีบ่รษิทัก ำหนด โดยบรษิทัจดัใหม้ี
พนกังำนรบัโทรศพัทร์องรบัค ำสัง่ซื้อกวำ่ 1,000 สำยต่อชัว่โมง ซึง่พนกังำนดงักล่ำวไดร้บักำรฝึกอบรมใหม้คีวำมเขำ้ใจในสนิคำ้
และบรกิำร และสำมำรถใหร้ำยละเอยีดและค ำแนะน ำเกีย่วกบัสนิคำ้และบรกิำรแก่ลูกคำ้ นอกจำกน้ี บรษิทัไดจ้ดัใหม้รีะบบ Voice 
Response Unit เพื่อใหลู้กคำ้ทีโ่ทรศพัทเ์ขำ้มำรอสำยหรอืฝำกขอ้ควำมใหเ้จำ้หน้ำทีข่องบรษิทัตดิต่อกลบั และระบบ Automatic 
Distribution Calling ระบบ Call Abundance และ ระบบ Call Overflow 

สนิคำ้ทีบ่รษิทัจดัจ ำหน่ำยมหีลำกหลำยประเภทโดยมจี ำนวนรำยกำรรวมกว่ำ 2,000 รำยกำร ซึง่สำมำรถจ ำแนก
ออกเป็น 16 หมวด ดงัน้ี 

 
หมวดสินค้า รายการสินค้า 

ผลติภณัฑด์ำ้นสขุภำพ (Health) เกำ้อี้รองรบัสรรีะแผ่นหลงั เบำะรองนัง่ เบำะปกป้องแผ่นหลงั หมอน ที่นอน เก้ำอีน้วด 
เครื่องสัน่สะเทอืนนวดเฉพำะจุด เครื่องนวดเทำ้ เครื่องท ำสปำ เครื่องตรวจวดัระดบั
น ้ำตำลในเลอืด เครื่องวดัควำมดนัโลหติ วติำมนิและอำหำรเสรมิ อำหำรเพื่อสขุภำพ เป็น
ตน้ 

ผลติภณัฑด์ำ้นควำมงำม (Beauty) ผลติภณัฑบ์ ำรุงผวิ ผลติภณัฑล์บเลอืนริว้รอย ผลติภณัฑด์ูแลป้องกนัสวิ โลชัน่ เครื่อง 
ส ำอำง แป้ง ลปิสตกิ อำยแชโดว ์น ้ำหอม ผลติภณัฑท์ ำควำมสะอำดร่ำงกำย แชมพ ู       
ครมีนวดผม น ้ำยำเปลีย่นสผีม เครื่องโกนหนวด เครื่องบรหิำรรำ่งกำยระบบสัน่สะเทอืน 
เครื่องบรหิำรรำ่งกำยเพื่อลดไขมนัสว่นเกนิ เครื่องมอืลดกระชบัสดัสว่น อุปกรณ์นวด
หน้ำ อุปกรณ์กระชบักลำ้มเน้ือคอ คำง และใบหน้ำ อุปกรณ์ดูแลสน้เทำ้ เป็นตน้   
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หมวดสินค้า รายการสินค้า 
ผลติภณัฑเ์ครื่องใชใ้นครวัเรอืน 
(Household) 

เครื่องท ำควำมสะอำดดว้ยไอน ้ำแบบพกพำ ไมถู้พืน้ เครื่องดดูฝุน่ เครื่องท ำควำม
สะอำดพืน้และพรม ไมท้ ำควำมสะอำดและเชด็กระจก ไมป้ดัฝุน่ เครื่องผลติน ้ำโอโซน 
ชุดเครื่องมอือเนกประสงค ์อุปกรณ์ซกัผำ้ น ้ำยำท ำควำมสะอำดเครื่องซกัผำ้ ผลติภณัฑ์
ท ำควำมสะอำดผำ้ รำวตำกผำ้ ไมแ้ขวนเสือ้ อุปกรณ์กนัลื่น เครื่องอบแหง้เศษอำหำร 
เครื่องมอืท ำควำมสะอำดท่อน ้ำ เครื่องดดูควำมชืน้ในอำกำศ เครื่องฟอกอำกำศ เครื่อง
ชำรจ์แบตเตอรี ่จกัรเยบ็ผำ้ กล่องรองเทำ้ ชัน้วำงรองเทำ้ ฝกับวัอำบน ้ำ อุปกรณ์ใน
หอ้งน ้ำ ถุงบรรจ ุแผน่รองดูดซบัน ้ำ เป็นตน้ 

ผลติภณัฑเ์ครื่องครวั (Kitchen) เตำไฟฟ้ำ เครื่องถนอมอำหำรระบบสญูญำกำศ ภำชนะบรรจอุำหำร เครื่องสกดัน ้ำ
ผลไมแ้ยกกำก เครื่องป ัน่อำหำร เครื่องบดอำหำร เครื่องน่ึงอำหำร เครื่องป้ิงอำหำร 
กระตกิน ้ำ กำตม้น ้ำ มดีท ำครวั กระทะ ถำดไฟฟ้ำ เตำไมโครเวฟ เครื่องปรงุอำหำร เตำ
อบ หมอ้หงุ ตม้ ตุ๋นอำหำร เครื่องลำ้งผกัและผลไม ้เครื่องกรองน ้ำ แกว้ เป็นตน้ 

ผลติภณัฑเ์ครื่องออกก ำลงักำย 
(Fitness) 

เครื่องออกก ำลงักำยหลำกหลำยประเภท อุปกรณ์บรหิำรร่ำงกำยสว่นต่ำงๆ อุปกรณ์
บรหิำรกลำ้มเน้ือแผน่หลงั อุปกรณ์บรหิำรกลำ้มเน้ือหน้ำทอ้ง ดมัเบล เครื่องบรหิำรช่วง
ขำ ชุดจกัรยำนออกก ำลงักำย เป็นตน้ 

ผลติภณัฑส์นิคำ้เพื่อครอบครวั 
(Family Care) 

ผลติภณัฑเ์สรมิสขุภำพ เจลหล่อลื่น เป็นต้น 
 

ผลติภณัฑเ์กี่ยวกบัเครื่องยนต ์(Auto) สำรเพิม่ประสทิธภิำพเครื่องยนต ์สำรเพิม่ประสทิธภิำพระบบเกียรอ์ตัโนมตั ิสำรเพิม่
ประสทิธภิำพระบบจ่ำยเชือ้เพลงิ อุปกรณ์ท ำควำมสะอำดรถยนต ์ผลติภณัฑช์่วย
ปกป้องสรีถ เครื่องวดัและป ัม๊ลมไฟฟ้ำ เครื่องช่วยชำรต์แบตเตอรีร่ถยนต ์เครื่องฟอก
อำกำศในรถยนต ์จกัรยำนไฟฟ้ำ ปำกกำลบรอยขนแมว น ้ำยำอุดรรู ัว่ สปอรต์ไลท ์
เครื่องดูดฝุน่ภำยในรถยนต ์เป็นต้น 

ผลติภณัฑเ์กี่ยวกบัเครื่องแต่งกำย 
(Apparel) 

กระเป๋ำบรรจขุอง กระเป๋ำถอื สำยรดัขอ้มอื ผำ้พนัคอ แวน่ตำ เป็นต้น 

ผลติภณัฑเ์กี่ยวกบัอะไหล่ (Spare 
Part) 

ชิน้สว่นของสนิคำ้ประเภทต่ำงๆ 

ผลติภณัฑท์ีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้ม 
(Environmental Friendly) 

เครื่องไล่หนูและแมลงสำบ (Pets Free) เป็นตน้ 

ผลติภณัฑด์ำ้นของสะสม 
(Collectable) 

วตัถุมงคล มงักร 9 มงคล มงักรทองมงคล เจำ้แม่กวนอมิ เทพเจำ้กวนอู เรอืส ำเภำโชค
ลำภ แผน่ทองค ำ 12 นกัษตัร ตำมรำศเีกดิ ภำพควำมทรงจ ำบนแผ่นทอง รปูสตัวเ์สรมิ
ดวงชะตำ นำฬกิำแขวนผนงั เป็นต้น 

ผลติภณัฑด์ำ้นควำมรูแ้ละควำม
บนัเทงิ (Edutainment) 

หนงัสอืส ำหรบัเดก็ หนงัสอืสำรคด ีหนงัสอืชุดควำมรูต้่ำงๆ หนงัสอืนิทำน พจนำนุกรม 
สำรำนุกรม ชุดตวัต่อ ของเล่นเสรมิทกัษะ เป็นตน้ 

ผลติภณัฑด์ำ้นควำมบนัเทงิ 
(Entertainment) 

เปียโน เครื่องดนตร ีเครื่องเล่นวซีดี ีเครื่องเล่นเกมส ์เป็นตน้ 

ผลติภณัฑด์ำ้นเทคโนโลย ี(Gadget) Easy Dictionary แฟลชไดรฟ์ ล ำโพง หูฟงั จพีเีอส เมำ้ส ์คยีบ์อรด์ กลอ้ง เวบ็แคม 
MP3 MP4 อุปกรณ์เสรมิ กระเป๋ำโน๊ตบุ๊ค เครื่องอ่ำนเมมโมรีก่ำรด์ โทรศพัทม์อืถอื 
อุปกรณ์กนักระแทกส ำหรบัโทรศพัทม์อืถอื เป็นตน้ 

ผลติภณัฑเ์กี่ยวกบัสิง่ประกอบต่ำงๆ 
(Do It Yourself) 

ชุดเครื่องมอืคมี สกรู และไขควง เป็นตน้ 
 

ผลติภณัฑน์วตักรรม (Life 
Innovation) 

โต๊ะ ชงิชำ้ โต๊ะพบัอเนกประสงค ์เก้ำอีโ้ยก เกำ้อี้พบัอเนกประสงค ์ที่นอนอดัอำกำศ เป็น
ตน้ 
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หมวดสินค้า รายการสินค้า 
 

 
  
 (2) การตลาดและภาวะการแข่งขนั 
 (2.1) กลยทุธด้์านการตลาด    

เพื่อใหส้ำมำรถแขง่ขนักบัผูป้ระกอบกำรรำยอื่นได ้บรษิทัด ำเนินกลยุทธด์ำ้นกำรตลำดดงัน้ี  
  1. กำรคดัเลอืกสนิคำ้ทีม่คีณุภำพและมสีนิคำ้หลำกหลำยประเภท บรษิทัมนีโยบำยคดัเลอืกสนิคำ้ทีม่ ี

คณุภำพจำกทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ และเป็นสนิคำ้ทีลู่กคำ้ไม่สำมำรถหำซือ้ไดต้ำมรำ้นจ ำหน่ำยสนิคำ้โดยทัว่ไป รวมทัง้
บรษิทัมสีนิคำ้หลำกหลำยประเภทน ำเสนอต่อลูกคำ้        
 2. กำรน ำเสนอขอ้มูลเกี่ยวกบัสนิค้ำและบรกิำร บรษิทัผลติสื่อโฆษณำเพื่อน ำเสนอสนิคำ้และบรกิำรเอง
โดยมสีตูดโิอทีใ่ชใ้นกำรผลติรำยกำรเป็นของตนเอง ส ำหรบัรปูแบบรำยกำรที่บรษิทัผลติขึน้นัน้จะใหค้วำมส ำคญัในกำรน ำเสนอขอ้มูล
ของสนิคำ้และบรกิำรต่อลูกคำ้ทีช่ดัเจน เพื่อใหส้นิคำ้และบรกิำรของบรษิทัสรำ้งประสบกำรณ์ที่ประทบัใจแก่ลูกคำ้ภำยใต้แนวคดิ 
“Entertaining People with Information”  
 3. กำรใชช้่องทำงกำรตลำดทำงทวีหีลำยระบบ ไมว่่ำจะเป็นโทรทศัน์ภำคปกต ิ โทรทศัน์ผ่ำนดำวเทยีม 
โทรทศัน์ประเภทบอกรบัสมำชกิเคเบลิทวี ี สง่ผลท ำใหบ้รษิทัสำมำรถน ำเสนอขอ้มลูสนิคำ้และบรกิำรเขำ้ถงึกลุ่มลูกคำ้ได้
หลำกหลำย 
 4. กำรท ำแบบจ ำลองขอ้มลู (Data Model) ศกึษำขอ้มลูควำมตอ้งกำรของลูกคำ้กลุ่มต่ำงๆ และน ำเสนอ
ขำยสนิคำ้และบรกิำรทีส่อดคลอ้งกบัรปูแบบกำรใชช้วีติ (Life Style) ของลูกคำ้ และบรษิทัมกีำรวเิครำะหป์ระมวลผลขอ้มลู
ฐำนขอ้มลูลูกคำ้ดงักล่ำว เพื่อใชป้ระกอบในกำรเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรใหเ้หมำะสมและตรงตำมควำมตอ้งกำรของลูกคำ้แต่ละ
รำย 
 5. กำรสง่มอบสนิคำ้ทีร่วดเรว็ บรษิทัมรีะบบจดัสง่สนิคำ้โดยตรงต่อลูกคำ้ภำยในเวลำ 3-7 วนัส ำหรบั
ลูกคำ้ในกรงุเทพมหำนครและปรมิณฑล และภำยใน 4-14 วนั ส ำหรบัลูกคำ้ในต่ำงจงัหวดั โดยบรษิทัมรีะบบสำยสง่สนิคำ้จำกจุด
กระจำยสนิคำ้เพื่อน ำสนิคำ้ไปสง่ใหแ้ก่ลูกคำ้ครอบคลุมพืน้ทีทุ่กภูมภิำคของประเทศ 
 6. กำรรบัประกนัควำมพงึพอใจในสนิคำ้ บรษิทัรบัประกนัควำมพอใจในสนิคำ้ทีลู่กคำ้ซือ้ ลูกคำ้มสีทิธิ
ยกเลกิกำรซือ้สนิคำ้ภำยในเวลำ 30 วนันบัแต่ไดร้บัสนิคำ้ โดยบรษิทัยนิยอมรบัสนิคำ้ดงักล่ำวคนื พรอ้มคนืเงนิใหลู้กคำ้ 
 7. กำรใหส้่วนลดหำกลูกคำ้ซือ้สนิคำ้ภำยในระยะเวลำทีก่ ำหนด ในกำรเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำร หำก
ลูกคำ้สัง่ซือ้สนิคำ้และบรกิำรในระยะเวลำทีบ่รษิทัก ำหนด บรษิทัไดน้ ำกลยทุธก์ำรเสนอขำยในรำคำที่มสีว่นลดจำกรำคำขำยปกต ิ
และ/หรอืกำรแถมสนิคำ้ชนิดอื่นใหแ้ก่ลูกคำ้ ซึง่เป็นสิง่จงูใจใหลู้กคำ้เลอืกซือ้สนิคำ้และบรกิำรของบรษิทั 
 8. กำรจดักจิกรรมทำงกำรตลำด (Below-the-line) เพื่อเสนอขอ้มลูเกีย่วกบัสนิคำ้และบรกิำรต่อลูกคำ้ 
บรษิทัมกีำรจดักจิกรรมทำงกำรตลำดเพื่อประชำสมัพนัธส์นิคำ้อยำ่งต่อเน่ือง สง่ผลใหลู้กคำ้ไดร้บัทรำบขอ้มลูสนิคำ้ของบรษิทั  
 9. กำรบรกิำรหลงักำรขำยและกำรสรำ้งควำมสมัพนัธท์ี่ดกีบัลูกคำ้ต่อเน่ือง บรษิทัจดัใหม้พีนักงำนตดิต่อ
สอบถำมขอ้มลูจำกลูกคำ้ภำยหลงัจำกไดร้บัมอบสนิคำ้และบรกิำร เพื่อสอบถำมควำมพงึพอใจของลูกคำ้ ซึง่จะช่วยเสรมิสรำ้ง
ควำม สมัพนัธท์ี่ดกีบัลูกคำ้เพื่อใหลู้กคำ้เกดิควำมประทบัใจและเกดิกำรซือ้สนิคำ้กบับรษิทัอยำ่งต่อเน่ือง นอกจำกน้ี บรษิทัมี
ศูนยบ์รกิำรลูกคำ้ ซึง่มพีนักงำนที่พรอ้มใหข้อ้มลูและบรกิำรลูกคำ้หำกลูกคำ้มขีอ้สงสยัหรอืต้องกำรสอบถำมขอ้มูลต่ำงๆ เกีย่วกบั
สนิคำ้และบรกิำร  
 (2.2) กลุ่มลกูค้าเป้าหมาย 
 ปจัจบุนับรษิทัมฐีำนลูกคำ้ประมำณกวำ่ 2.6 ลำ้นรำย และ เพิม่ขึน้ประมำณ 100,000 รำยทุกไตรมำส โดย
ลูกคำ้เป้ำหมำยจะเป็นไปตำมชนิดและประเภทของสนิคำ้ ซึง่เป็นลูกคำ้ทีม่กีำรใชช้วีติทนัสมยั มอี ำนำจซื้อ ทุกเพศ ทุกวยั  

  
 (2.3) การจ าหน่ายและช่องทางการจดัจ าหน่าย   
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บรษิทัไดใ้ชช้่องทำงกำรจ ำหน่ำยเพื่อเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรผำ่นสื่อโทรทศัน์ (Direct Response 
Television) จ ำแนกไดด้งัน้ี 

1. สถานีโทรทศัน์ภาคปกติ (Free TV)  
 บรษิทัเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรผ่ำนสถำนีโทรทศัน์ภำคปกต ิช่อง 3, 5, 7 และ โมเดริน์ไนน์ โดยมี

ลกัษณะกำรเช่ำเวลำเพื่อออกอำกำศในสถำนีโทรทศัน์ภำคปกตชิ่องดงักล่ำว ทัง้น้ี บรษิทัจะเช่ำเวลำจำกสถำนีโทรทศัน์ดงักล่ำวทัง้
ในลกัษณะทีเ่ป็นกำรน ำรำยกำรแนะน ำสนิคำ้และบรกิำรของบรษิทัไปออกอำกำศ และเช่ำเวลำเพื่อโฆษณำสนิคำ้และบรกิำร   

ในกำรเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรผ่ำนโทรทศัน์ภำคปกตินัน้ หำกลูกคำ้มคีวำมประสงคท์ีจ่ะซือ้สนิคำ้
หรอืบรกิำร ลูกคำ้สำมำรถท ำกำรโทรศพัทเ์ขำ้มำสัง่ซือ้สนิค้ำและบรกิำรไดท้ี่ระบบโทรศพัทแ์บบโทรเขำ้ (Inbound Call Center) 
ตำมหมำยเลขโทรศพัทท์ีบ่รษิทัก ำหนด โดยบรษิทัจดัใหม้พีนกังำนรบัโทรศพัทร์องรบัค ำสัง่ซือ้กวำ่ 150 คูส่ำย ซึง่พนกังำน
ดงักล่ำวไดร้บักำรฝึกอบรมใหม้คีวำมเขำ้ใจในสนิคำ้และบรกิำร และสำมำรถใหร้ำยละเอยีดและค ำแนะน ำเกีย่วกบัสนิคำ้และ
บรกิำรแก่ลูกคำ้ นอกจำกน้ี บรษิทัยงัไดจ้ดัใหม้รีะบบ Voice Response Unit เพื่อใหลู้กคำ้ทีโ่ทรศพัทเ์ขำ้มำรอสำยหรอืฝำก
ขอ้ควำมตดิต่อกลบั ซึง่ช่วยท ำใหบ้รษิทัสำมำรถบรหิำรกำรรบัค ำสัง่ซื้อสนิคำ้ไดอ้ยำ่งมปีระสทิธภิำพมำกขึน้    

 
2. โทรทศัน์ผ่านดาวเทียม และเคเบิลทีวี  

นอกเหนือจำกโทรทศัน์ภำคปกตแิลว้ บรษิทัยงัเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรผำ่นโทรทศัน์ผำ่นดำวเทยีม 
และโทรทศัน์ประเภทบอกรบัสมำชกิเคเบลิทวี ีโดยมรีำยละเอยีดดงัน้ี 

(ก) กำรเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรผำ่นโทรทศัน์ผ่ำนดำวเทยีม  
 บรษิทัมกีำรเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรผ่ำนโทรทศัน์ผำ่นดำวเทยีมในลกัษณะกำรร่วมด ำเนินกำร

ช่องรำยกำรโทรทศัน์ต่ำงๆ รวมกว่ำ 50 สถำนี เช่น ช่องสถำนีของ Nation, Voice TV, RS, Grammy, Spring News, MV TV, 
IPM ฯลฯ   นอกจำกนัน้  บรษิทัฯยงัม ีช่องสถำนีเป็นของตนเอง เพื่อเสนอรำยกำร Home Shopping ตลอด 24 ชัว่โมง ไดแ้ก่ 

 
 

ล าดบั ช่องสถานี ช่องทางรบัชม ฐานผู้ชม 
(หน่วย : ล้าน
ครวัเรือน) 

1. 
 
 

 

 
ช่อง Shopping Network 

- จำนทร ูวชิัน่ ช่อง13 
- ระบบ KU-BAND PSI OK ช่อง 12 
- เคเบลิทัว่ประเทศ 

 

2.0 
 

2.  

 
 

ช่อง Shop at home 

- จำน PSI ระบบ C-BAND ช่อง 18 
- ระบบ KU-BAND ช่องที ่18 ดำวเทยีมไทยคม 
- จำน DTV ช่องที ่18 
- BIG 4 ช่องที ่7 ดำวเทยีมไทยคม 
- CTH ช่องที ่31 
- GMMZ ช่องที ่215 
- จำน IPM ช่อง 11 ดำวเทยีม NSS6 
- เคเบลิทอ้งถิน่ทัว่ประเทศ 

 

10 

3.  

 

- จำน PSI ระบบ C-BAND ช่องที ่93 ดำวเทยีม
ไทยคม 

-     Big4 ช่องที ่170 
-     GMMZ ช่องที ่270 

10 
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ล าดบั ช่องสถานี ช่องทางรบัชม ฐานผู้ชม 
(หน่วย : ล้าน
ครวัเรือน) 

 

ช่อง Shop Thailand 
 
 
 
 

 ช่องสถานีวาไรต้ี 24 
ชัว่โมง 

  

4.  

 
 

ช่อง Beauty TV 

- จำน PSI ช่องที ่23 ระบบ C-BAND 10 

5. 

 
ช่อง Health and Family 

- จำน PSI ช่องที ่33 ระบบ C-BAND 10 

 
 -  นอกจำกนัน้  บรษิทัฯยงัได้ส่งเสรมิให้คนไทยใช้ควำมคิดสร้ำงสรรค์ในกำรประดษิฐ์คดิค้น

ผลิตภณัฑ์ใหม่ๆ โดยกำรเป็นผู้สนับสนุนหลกัในกำรผลติรำยกำร “นักประดษิฐพ์นัล้ำน (Billionaire Inventor)” เพื่อเผยแพร่
ออกอำกำศทำงโทรทศัน์ผำ่นดำวเทยีม Workpoint TV  

  
(ข) กำรเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรผำ่นเคเบลิทวี ี 

 บรษิทัมกีำรเสนอขำยสนิค้ำและบรกิำรผ่ำนโทรทศัน์ประเภทบอกรบัสมำชกิ ทรู วชิ ัน่ส์ (True 
Visions) ช่อง 13 ชื่อรำยกำร Shopping Network ตลอด 24 ชัว่โมง ทุกวนั โดยบรษิทัท ำสญัญำจดัจ ำหน่ำยสนิค้ำผ่ำนช่อง
รำยกำรดงักล่ำวกบับรษิทั ซนิีเพล็กซ์ จ ำกดั โดยบรษิทัผลิตรำยกำรแนะน ำสนิค้ำและบรกิำร และน ำรำยกำรดงักล่ำ วโฆษณำ
ออกอำกำศทำง True Visions ช่อง 13 เพื่อจ ำหน่ำยสนิคำ้ใหแ้ก่สมำชกิของ True Visions  

 ในกำรด ำเนินกำรเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรผ่ำนโทรทศัน์ผ่ำนดำวเทยีมและเคเบิลทีวีนัน้ หำก
ลูกคำ้มคีวำมประสงคท์ีจ่ะซือ้สนิคำ้หรอืบรกิำร สำมำรถท ำกำรโทรศพัท์เขำ้มำสัง่ซื้อสนิคำ้และบรกิำรไดท้ี่ระบบโทรศพัท์แบบโทรเขำ้ 
(Inbound Call Center) ตำมหมำยเลขโทรศพัท์ที่บรษิทัก ำหนด โดยบรษิทัจดัใหม้พีนักงำนรบัโทรศพัท์รองรบัค ำสัง่ซื้อกว่ำ 150 
คูส่ำย ซึง่พนกังำนดงักล่ำวไดร้บักำรฝึกอบรมใหม้คีวำมเขำ้ใจในสนิคำ้และบรกิำร และสำมำรถใหร้ำยละเอยีดและค ำแนะน ำเกี่ยวกบั
สนิคำ้และบรกิำรแก่ลูกคำ้ นอกจำกน้ี บรษิทัไดจ้ดัใหม้รีะบบ Voice Response Unit เพื่อใหลู้กคำ้ที่โทรศพัท์เขำ้มำรอสำยหรอืฝำก
ขอ้ควำมตดิต่อกลบั  

 
 (2.4) ภาพรวมอตุสาหกรรม 
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จำกกำรจดัเกบ็รวบรวมขอ้มลูโดยบรษิทั ทวี ีไดเรค็ จ ำกดั (มหำชน) มลูคำ่ตลำดรวมของธุรกิจกำรตลำดทำง
ทวีใีนปี 2556 มมีลูคำ่รวมประมำณ 5,000 ลำ้นบำท ปจัจยัทีม่สีว่นช่วยสนบัสนุนกำรขยำยตวัของธรุกจิกำรตลำดทำงทวี ี ไดแ้ก่ 
กำรขยำยตวัของสื่อโทรทศัน์ทีใ่ชใ้นกำรน ำเสนอขอ้มลูสนิคำ้และบรกิำรต่อผูบ้รโิภค คอื โทรทศัน์ผำ่นดำวเทยีม เคเบลิทวี ี โดย
กำรน ำเสนอขอ้มลูสนิคำ้และบรกิำรต่อผูบ้รโิภคผ่ำนสื่อดงักล่ำว สำมำรถน ำเสนอขอ้มูลสนิคำ้และบรกิำรสูผู่บ้รโิภคใน
กลุ่มเป้ำหมำยเฉพำะเจำะจงไดอ้ย่ำงมปีระสทิธภิำพ 

 
 ปจัจบุนัมผีูป้ระกอบกำรที่ด ำเนินธรุกจิตลำดทำงทวีใีนประเทศไทยทีส่ ำคญัจ ำนวนประมำณ 6 รำย และมี

ผูป้ระกอบกำรทีม่ศีกัยภำพทีเ่ขำ้มำมสีว่นร่วมในธรุกจิตลำดทำงทวีเีพิม่ขึน้ ผูป้ระกอบกำรทีส่ ำคญั ไดแ้ก่ บรษิทั ทวี ีไดเรค็ จ ำกดั 
(มหำชน), Tiger Shopping, Smart Shop, TV Mall, CJO Shopping และมบีรษิทัต่ำงประเทศทีป่ระกอบธรุกจิโฮมชอ้ปป้ิง ซึง่
เขำ้มำเริม่ประกอบธุรกจิตลำดแบบตรงในประเทศไทย ได้แก่ TV Mall, CJO Shopping และบรษิทั ทรู จเีอส จ ำกดั สง่ผลกำร
แขง่ขนัในธรุกจิตลำดแบบตรงมแีนวโน้มเพิม่สงูขึน้ 
 

(2.5) ภาวะการแข่งขนั        
ธุรกิจกำรตลำดทำงทีวีเป็นตลำดที่มกีำรแข่งขนัสูงในด้ำนกำรใช้ช่องทำงทีวีระบบต่ำงๆ ในกำรเสนอขำย

สนิคำ้และบรกิำร และกำรแขง่ขนัในกำรสรรหำสนิคำ้และบรกิำรมำเสนอขำย ทัง้น้ี สำมำรถแบ่งกลุ่มคูแ่ข่งขนัที่อยู่ในอุตสำหกรรม
ออกเป็นกลุ่มต่ำงๆ ไดด้งัน้ี 

  1. กลุ่มผูป้ระกอบกำรที่ประกอบธุรกจิหลกัดำ้นธุรกจิกำรตลำดทำงทวีซีึง่เป็นผูป้ระกอบกำรไทย โดย
จ ำหน่ำยสนิคำ้และบรกิำรผำ่นสถำนีโทรทศัน์ภำคปกต ิ โทรทศัน์ผำ่นดำวเทยีม เคเบลิทวี ี ผูป้ระกอบกำรทีส่ ำคญัในกลุ่มน้ี ไดแ้ก่ 
บรษิทั ทวี ีไดเรค็ จ ำกดั (มหำชน), Tiger Shopping      
 2. กลุ่มผูป้ระกอบกำรธรุกจิหลกัดำ้นธุรกจิกำรตลำดทำงทวีซีึง่เป็นผูป้ระกอบกำรจำกต่ำงประเทศ และเขำ้
มำประกอบธุรกจิตลำดทำงทวีใีนไทย ผูป้ระกอบกำรทีส่ ำคญัในกลุ่มน้ี ไดแ้ก่ TV Mall, CJO Shopping, บรษิทั ทร ู จเีอส จ ำกดั
  
 3. กลุ่มผูป้ระกอบกำรทีเ่ป็นเจำ้ของสนิคำ้และบรกิำร และน ำเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรผำ่นกำรตลำดทำง
ทวี ีซึง่ผูป้ระกอบกำรในกลุ่มน้ีมจี ำนวนหลำกหลำยรำย 
 บรษิทัไดพ้จิำรณำถงึภำวะกำรแขง่ขนัของกลุ่มผูป้ระกอบกำรดงักล่ำวขำ้งตน้ ผูป้ระกอบกำรแต่ละรำยต่ำงมี
จดุเดน่ทีแ่ตกต่ำงกนั ซึง่ถอืเป็นกำรก ำหนดต ำแหน่งทำงดำ้นผลติภณัฑแ์ละกำรใหบ้รกิำร (Positioning) ทีแ่ตกต่ำงกนั อยำ่งไรก็
ตำม บรษิทัมนีโยบำยรองรบักำรแขง่ขนัทีส่งูขึน้ในธรุกจิทำงทวีโีดยกำรมชี่องทำงกำรจ ำหน่ำยสนิคำ้หรอืบรกิำรผ่ำนโทรทศัน์ช่อง
ต่ำงๆ เพิม่ขึน้ กำรลงทุนในระบบเทคโนโลยทีีส่นบัสนุนกำรประกอบธรุกจิของบรษิทั เช่น ระบบโทรศพัท ์ ระบบไฟฟ้ำ ระบบ
คอมพวิเตอร ์ เป็นต้น กำรจดัหำโปรแกรมคอมพวิเตอรม์ำใชใ้นกำรจดัเกบ็และประมวลผลขอ้มลูของลูกคำ้ซึง่บรษิทัมฐีำนลูกคำ้
จ ำนวนประมำณกวำ่ 2.6 ลำ้นรำย เพื่อใชต้ดิต่อสรำ้งควำมสมัพนัธก์บัลูกคำ้และน ำเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรต่ำงๆ ใหเ้หมำะสม 
รวมทัง้บรษิทัไดใ้หค้วำมส ำคญักบักำรผลติสื่อโฆษณำเพื่อแนะน ำสนิคำ้และบรกิำรโดยบรษิทัมสีตูดโิอเป็นของตนเองเพื่อใช้ผลติ
รำยกำร นอกจำกน้ี บรษิทัมนีโยบำยใหค้วำมส ำคญักบักำรบรหิำรจดักำรสนิคำ้คงเหลอื และบรษิทัไดพ้ฒันำกำรสง่มอบสนิคำ้ต่อ
ผูบ้รโิภคภำยในระยะเวลำรวดเรว็ บรษิทัจงึเชื่อมัน่วำ่มคีวำมพรอ้มและควำมสำมำรถเพยีงพอทีจ่ะรองรบักำรแขง่ขนัในกำร
ประกอบธุรกจิทีม่แีนวโน้มเพิม่ขึน้ในอนำคต 
 

(3) การจดัส่งสินค้า 
 บรษิทัมรีะบบจดัสง่สนิคำ้ใหแ้ก่ลูกคำ้ ดงัน้ี 

(1) บรษิทัขนสง่สนิคำ้จำกคลงัสนิคำ้ไปทีศู่นยก์ระจำยสนิคำ้หลกั หรอืสำขำรำ้นคำ้ปลกีต่ำงๆ โดยใชร้ถขนส่งสนิคำ้
ซึง่ปจัจบุนัมจี ำนวน 24 คนั  

(2) บรษิทัใชบ้รกิำรวำ่จำ้งสำยสง่ในกำรจดัสง่สนิคำ้ใหแ้ก่ลูกคำ้ทีส่ ัง่ซือ้สนิคำ้ โดยบรษิทัมรีะบบจดัสง่สนิคำ้โดยตรง
แก่ลูกคำ้ภำยใน 3-7 วนัส ำหรบัลูกคำ้ในกรงุเทพมหำนครและปรมิณฑล และภำยใน 4-14 วนั ส ำหรบัลูกคำ้ในต่ำงจงัหวดั และ
หำกเป็นสนิคำ้ทีม่ขีนำดเลก็ บรษิทัอำจใชก้ำรจดัส่งสนิคำ้ผำ่นบรษิทั ไปรษณียไ์ทย จ ำกดั โดยลูกคำ้จะเป็นผูร้บัผดิชอบคำ่จดัสง่ 
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2. การตลาดแบบตรง (Direct Marketing) 

 
(1) ลกัษณะผลิตภณัฑแ์ละบริการ 

บรษิทัจ ำหน่ำยสนิคำ้และบรกิำรโดยใชก้ำรตลำดแบบตรงในกำรเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรผำ่นระบบโทรศพัทแ์บบ
รบัสำยเขำ้และโทรออก (Inbound/ Outbound Call Center) สื่อสิง่พมิพ ์ (Direct Printing) และระบบออนไลน์ผำ่นเวบไซด ์ (E-
Commerce) รวมถงึกำรใหบ้รกิำรศูนยบ์รกิำรทำงโทรศพัท์และลูกคำ้สมัพนัธท์ำงโทรศพัท ์(Call Center Service : CCS)  

สนิคำ้ทีบ่รษิทัจดัจ ำหน่ำยมจี ำนวนมำกกวำ่ 2,000 รำยกำร โดยมรีำยละเอยีดประเภทสนิคำ้ตำมทีแ่สดงไวใ้นส่วน
งำนกำรตลำดทำงทวี ี
    

(2) การตลาดและภาวะการแข่งขนั 
(2.1) กลยทุธด้์านการตลาด    

เพื่อใหส้ำมำรถแขง่ขนักบัผูป้ระกอบกำรรำยอื่นได ้บรษิทัด ำเนินกลยุทธด์ำ้นกำรตลำดดงัน้ี  
  1. กำรคดัเลอืกสนิคำ้ทีม่คีณุภำพและมสีนิคำ้หลำกหลำยประเภท บรษิทัมนีโยบำยคดัเลอืกสนิคำ้ทีม่ ี

คณุภำพจำกทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ และเป็นสนิคำ้ทีลู่กคำ้ไม่สำมำรถหำซือ้ไดต้ำมรำ้นจ ำหน่ำยสนิคำ้โดยทัว่ไป รวมทัง้
บรษิทัมสีนิคำ้หลำกหลำยประเภทน ำเสนอต่อลูกคำ้        
 2. กำรน ำเสนอขอ้มลูเกีย่วกบัสนิคำ้และบรกิำร บรษิทัจะใหค้วำมส ำคญัในกำรน ำเสนอขอ้มลูของสนิคำ้และ
บรกิำรต่อลูกคำ้ทีช่ดัเจน เพื่อใหส้นิคำ้และบรกิำรของบรษิทัสรำ้งประสบกำรณ์ทีป่ระทบัใจแก่ลูกคำ้ภำยใตแ้นวคดิ “Entertaining 
People with Information”  
 3. กำรท ำแบบจ ำลองขอ้มลู (Data Model) ศกึษำขอ้มลูควำมตอ้งกำรของลูกคำ้กลุ่มต่ำงๆ และน ำเสนอ
ขำยสนิคำ้และบรกิำรทีส่อดคลอ้งกบัรปูแบบกำรใชช้วีติ (Life Style) ของลูกคำ้ และบรษิทัมกีำรวเิครำหป์ระมวลผลขอ้มลู
ฐำนขอ้มลูลูกคำ้ดงักล่ำว เพื่อใชป้ระกอบในกำรเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรใหเ้หมำะสมและตรงตำมควำมตอ้งกำรของลูกคำ้แต่ละ
รำย 
 4. กำรสง่มอบสนิคำ้ทีร่วดเรว็ บรษิทัมรีะบบจดัสง่สนิคำ้โดยตรงต่อลูกคำ้ภำยในเวลำ 3-7 วนัส ำหรบั
ลูกคำ้ในกรงุเทพมหำนครและปรมิณฑล และภำยใน 4-14 วนั ส ำหรบัลูกคำ้ในต่ำงจงัหวดั โดยบรษิทัมรีะบบสำยสง่สนิคำ้จำกจุด
กระจำยสนิคำ้เพื่อน ำสนิคำ้ไปสง่ใหแ้ก่ลูกคำ้ครอบคลุมพืน้ทีทุ่กภูมภิำคของประเทศ 
 5. กำรรบัประกนัควำมพงึพอใจในสนิคำ้ บรษิทัรบัประกนัควำมพอใจในสนิค้ำทีลู่กคำ้ซือ้ ลูกคำ้มสีทิธิ
ยกเลกิกำรซือ้สนิคำ้ภำยในเวลำ 30 วนันบัแต่ไดร้บัสนิคำ้ โดยบรษิทัยนิยอมรบัสนิคำ้ดงักล่ำวคนื พรอ้มคนืเงนิใหลู้กคำ้ 
 6. กำรบรกิำรหลงักำรขำยและกำรสรำ้งควำมสมัพนัธท์ี่ดกีบัลูกคำ้ต่อเน่ือง บรษิทัจดัใหม้พีนักงำนตดิต่อ
สอบถำมข้อมูลจำกลูกค้ำภำยหลังจำกได้รบัมอบสินค้ำและบริกำร เพื่อสอบถำมควำมพึงพอใจของลูกค้ำ ซึ่งจะช่วยเสริมสร้ำง
ควำมสมัพนัธท์ีด่กีบัลูกคำ้เพื่อใหลู้กคำ้เกดิควำมประทบัใจและเกดิกำรซือ้สนิคำ้กบับรษิทัอยำ่งต่อเน่ือง 
  

(2.2) กลุ่มลกูค้าเป้าหมาย 
ลูกคำ้ทัว่ไปทีม่กีำรใชช้วีติทนัสมยั มอี ำนำจซือ้ ทุกเพศ ทุกวยั   

 
(2.3) การจ าหน่ายและช่องทางการจดัจ าหน่าย   



                                                                                     
                                   บรษิทั ทวี ีไดเรค็ จ ำกดั (มหำชน) 

-20- 

บรษิทัไดใ้ชช้่องทำงกำรจ ำหน่ำยหลำยหลำยช่องทำง (Multi Channel Marketing) เพื่อเสนอขำยสนิคำ้และ
บรกิำร ดงัน้ี   

1. ระบบโทรศพัท์แบบโทรออก (Outbound Call Center)  
 บรษิทัเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรผ่ำนระบบโทรศพัทแ์บบโทรออก  โดยบรษิทัจดัใหม้พีนกังำนดแูล

และแนะน ำผลติภณัฑท์ำงโทรศพัท์จ ำนวน กวำ่ 700 รำย ปฏบิตังิำนทีศู่นยบ์รกิำรทำงโทรศพัทแ์ละลูกคำ้สมัพนัธท์ำงโทรศพัท ์
(Call Center) ทุกวนัในช่วงเวลำ 9.00-18.00 น. เพื่อโทรศพัทต์ดิต่อลูกคำ้จำกฐำนขอ้มลูรำยชื่อที่ทำงบรษิทัจดัเตรยีมให ้ ซึง่
พนกังำนจะน ำเสนอขอ้มลูสนิคำ้และบรกิำรต่อลูกคำ้ควบคูไ่ปดว้ย โดยพนกังำนดงักล่ำวไดร้บักำรฝึกอบรมใหม้คีวำมเขำ้ใจใน
ผลติภณัฑแ์ละกำรใหบ้รกิำรอย่ำงสม ่ำเสมอ หำกลูกคำ้มคีวำมประสงคท์ีจ่ะซือ้สนิคำ้หรอืบรกิำร สำมำรถแจง้ควำมประสงคใ์นกำร
ซือ้สนิคำ้และบรกิำรกบัพนักงำนดงักล่ำวได ้ 

 
2. ส่ือส่ิงพิมพ ์(Direct Response Printing)  

บรษิทัเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรผ่ำนสื่อสิง่พมิพต์่ำงๆ ดงัน้ี 
(ก) แคต็ตำล็อค (Catalogue) บรษิทัมกีำรจดัท ำแคต็ตำลอ็คแบบ 4 สทีัง้เล่ม ซึ่งมกีำรจดัพมิพเ์ป็น

ประจ ำทุกๆ 2 เดอืน ครัง้ละประมำณ 80,000-100,000 เล่ม เพื่อน ำเสนอสนิค้ำและบรกิำรของบรษิทัที่หลำกหลำยกว่ำ 280 
รำยกำร ภำยใต้ตรำสนิคำ้ต่ำงๆ จดัส่งใหแ้ก่ลูกคำ้ของบรษิทัตำมฐำนขอ้มูลลูกค้ำที่บรษิทัคดัเลือก เพื่อใหลู้กคำ้รบัทรำบข้อมูล
เกีย่วกบัสนิคำ้และบรกิำร  

(ข) แผน่พบั โบรชวัร ์ไดเรค็เมล ์เพื่อน ำเสนอสนิคำ้และบรกิำรและโปรโมชัน่ต่ำงๆ เป็นครัง้ครำว ซึง่
เป็นเครื่องมอืสง่เสรมิกำรขำยและรกัษำควำมสมัพนัธก์บัลูกคำ้  

ลูกคำ้สำมำรถสัง่ซื้อสนิคำ้ที่บรษิทัเสนอขำยผ่ำนสื่อสิง่พมิพ์  โดยกำรโทรศพัท์เขำ้มำสัง่ซื้อสนิคำ้และ
บรกิำรได้ที่ระบบโทรศพัท์แบบโทรเข้ำ (Inbound Call Center) ตำมหมำยเลขโทรศพัท์ที่บรษิทัก ำหนด โดยบรษิทัจดัให้มี
พนักงำนรบัโทรศพัท์รองรบัค ำสัง่ซื้อกว่ำ 14 คู่สำย โดยพนักงำนดงักล่ำวได้รบักำรฝึกอบรมใหม้คีวำมเขำ้ใจในสนิคำ้และบรกิำร และ
สำมำรถให้รำยละเอียดและค ำแนะน ำเกี่ยวกบัสนิคำ้และบรกิำรแก่ลูกค้ำ และบริษทัได้จดัให้มรีะบบ Voice Response Unit 
เพื่อให้ลูกคำ้ที่โทรศพัท์เข้ำมำรอสำยหรอืฝำกขอ้ควำมตดิต่อกลบั นอกจำกน้ี บรษิทัจดัใหม้รีะบบโทรสำรรองรบัค ำสัง่ซื้อสนิค้ำ
และบรกิำรผำ่นระบบโทรสำร เพื่อรองรบัลูกคำ้ทีม่คีวำมประสงคส์ ัง่ซือ้สนิคำ้และบรกิำรทำงโทรสำร   

 
3. ระบบออนไลน์ผ่านเวบ็ไซด ์(E-Commerce)  

บรษิทัเสนอขำยสนิคำ้ผำ่นระบบออนไลน์ผำ่นเวบ็ไซดต์่ำงๆ ดงัน้ี  
เวบ็ไซดข์องบรษิทั www.tvdirect.tv โดยเริม่ใหบ้รกิำรในเดอืนมกรำคม 2553 ลูกคำ้ที่ใช้บรกิำรส่วน

ใหญ่จะเป็นลูกคำ้กลุ่มลูกค้ำปลกี คอื กลุ่มลูกคำ้รำยย่อยทัว่ไป ลูกคำ้สำมำรถลงทะเบยีนและสัง่ซื้อสนิคำ้ตำมหมวดหมู่ต่ำงๆ ที่
แสดงรำยละเอียดไว้ในเว็บไซด์ นอกจำกน้ี บรษิทัมกีำรสื่อสำรข้อมูลกบัลูกค้ำผ่ำนระบบออนไลน์เพื่อน ำเสนอข้อมูลเกี่ยวกบั
สนิคำ้และบรกิำร รำยกำรโปรโมชัน่ต่ำงๆ และเชื่อมควำมสมัพนัธก์บัลูกคำ้อย่ำงสม ่ำเสมอ  รวมทัง้บรษิัทมกีำรสื่อสำรขอ้มูลกบั
ลูกคำ้ผำ่นสงัคมออนไลน์ (Social Media) เพื่อน ำเสนอขอ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ต่อลูกคำ้ 

                                                                  www.tarad.com 
www.ensogo.com www.lazada.co.th www.xetamall.com www.wowme.com          

 
กำรขำยสนิคำ้ผำ่นระบบออนไลน์ จะมขี ัน้ตอนกำรสัง่ซือ้ทีม่คีวำมสะดวก และ สำมำรถช ำระเงนิคำ่

สนิคำ้ผำ่นบตัรเครดติหรอืกำรโอนเงนิเขำ้บญัชธีนำคำร   
 

4. บริการศนูยบ์ริการทางโทรศพัท์และลกูค้าสมัพนัธท์างโทรศพัท์ (Call Center Service)  
บรษิทัใหบ้รกิำรศูนยบ์รกิำรทำงโทรศพัทแ์ละลูกคำ้สมัพนัธท์ำงโทรศพัท ์ (Call Center Service) แก่

ลูกคำ้ทัว่ไปทีต่อ้งกำรเสนอขำยสนิคำ้หรอืบรกิำร โดยบรษิทัจะใหบ้รกิำรต่ำงๆ ซึง่ครอบคลุมถงึ กำรควบคมุดูแลใหพ้นกังำนของ
บรษิทัปฏบิตัหิน้ำทีใ่หถู้กตอ้งครบถ้วนตำมทีต่กลงไวก้บัลูกคำ้ กำรใหบ้รกิำรสนบัสนุนและสง่เสรมิโครงกำรขำยในดำ้นต่ำงๆ 

http://www.tarad.com/
http://www.ensogo.com/
https://www.google.co.th/search?biw=1440&bih=746&q=www.lazada.co.th&spell=1&sa=X&ei=npkZU9aMNOq8iAeEk4HgAg&ved=0CCUQvwUoAA
http://www.xetamall.com/
http://www.wowme.com/
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เกี่ยวกบัศูนยบ์รกิำรทำงโทรศพัทแ์ก่ลูกคำ้ เช่น กำรตดิตำมตรวจสอบตลำดและประมวลผลขอ้มลู รวมถงึกำรจดัหำช่วงเวลำ
โฆษณำผำ่นสื่อโทรทศัน์ใหแ้ก่ลูกคำ้ตำมแผนประชำสมัพนัธข์องลูกคำ้ทีม่กีำรก ำหนดเป็นครำวๆ ไป 

 
(2.4) ภาพรวมอตุสาหกรรม 

  จำกกำรจดัเกบ็รวบรวมขอ้มลูโดยบรษิทั ทวี ี ไดเรค็ จ ำกดั (มหำชน) มลูคำ่ตลำดรวมของธรุกจิตลำดแบบ
ตรง (Direct Marketing) ในรปูแบบต่ำงๆ ดงัน้ี  

1. กำรเสนอขำยสนิคำ้ บรกิำร และประกนั ผ่ำนระบบโทรศพัท์แบบโทรออก (Outbound Call Center) 
ในปี 2556 มมีูลค่ำรวมประมำณ 9,000 ล้ำนบำท ปจัจยัที่มสี่วนช่วยสนับสนุนกำรขยำยตวัของธุรกิจกำรเสนอขำยสนิค้ำและ
บรกิำรผ่ำนระบบโทรศพัท์แบบโทรออก ได้แก่ กำรขยำยตวัของระบบโทรศพัท์พื้นฐำน และโทรศพัท์มอืถือ ทัง้น้ีกำรน ำเสนอ
ข้อมูลสินค้ำและบริกำรต่อผู้บรโิภคผ่ำน ระบบโทรศพัท์แบบโทรออก สำมำรถน ำเสนอข้อมู ลสินค้ำและบริกำรสู่ผู้บริโภคใน
กลุ่มเป้ำหมำยเฉพำะเจำะจงไดอ้ยำ่งมปีระสทิธภิำพ 

 ปจัจุบนัมีผู้ประกอบกำรที่ด ำเนินธุรกิจเสนอขำยสินค้ำและบริกำรผ่ำนระบบโทรศัพท์แบบโทรออกใน
ประเทศไทยจ ำนวนประมำณ 150 รำย และมีผู้ประกอบกำรที่มีศักยภำพที่เข้ำมำมีส่วนร่วมในธุรกิจดังกล่ำ วเพิ่มขึ้น 
ผูป้ระกอบกำรทีส่ ำคญั ไดแ้ก่ บรษิทัประกนัชวีติและประกนัภยัต่ำงๆ, บรษิทั ทวี ีไดเรค็ จ ำกดั (มหำชน), Property Technology 
Co., Ltd. สง่ผลใหก้ำรแขง่ขนัในธรุกจิเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรผำ่นระบบโทรศพัท์แบบโทรออกมแีนวโน้มเพิม่สงูขึน้  

2. กำรเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรผำ่นสื่อสิง่พมิพ ์ในปี 2556 มมีลูคำ่รวมประมำณ 4,500 ล้ำนบำท ปจัจยั
ที่มสี่วนช่วยสนับสนุนกำรขยำยตวัของธุรกิจกำรเสนอขำยสนิค้ำและบรกิำรผ่ำนสื่อสิง่พมิพ์ ได้แก่ วถิีชีวติและพฤติกรรมกำร
บรโิภคที่เปลี่ยนไปจำกที่ต้องเหน็และทดลองกำรใช้สนิคำ้สนิคำ้ก่อนกำรตดัสินใจซื้อ ไปเป็นกำรต้องกำรควำมสะดวกสบำยใน
กำรเลือกซื้อสินค้ำ และรูปแบบกำรช ำระเงนิที่มีให้เลือกมำกขึ้น โดยกำรน ำเสนอข้อมูลสนิค้ำและบริกำรต่อผู้บรโิภคผ่ำนสื่อ
สิง่พมิพ ์สำมำรถน ำเสนอขอ้มลูสนิคำ้และบรกิำรสูผู่บ้รโิภคในกลุ่มเป้ำหมำยเฉพำะเจำะจงไดอ้ย่ำงมปีระสทิธภิำพ 

 ปจัจบุนัมผีูป้ระกอบกำรทีด่ ำเนินธรุกจิเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรผำ่นสื่อสิง่พมิพใ์นประเทศไทยจ ำนวน
ประมำณ 30 รำย และมีผู้ประกอบกำรที่มศีกัยภำพที่เข้ำมำมีส่วนร่วมในธุรกิจดงักล่ำวเพิ่มขึ้น ผู้ประกอบกำรที่ส ำคญั ได้แก่ 7-
Catalog, HIS & HER, Trendy Day, บรษิทั ทวี ีไดเรค็ จ ำกดั (มหำชน) สง่ผลกำรแขง่ขนัในธรุกจิกำรเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำร
ผำ่นสื่อสิง่พมิพม์แีนวโน้มเพิม่สงูขึน้  

3. กำรเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรผ่ำนระบบออนไลน์ผ่ำนเว็บไซด ์(E-Commerce แบบ B2C) ในปี 2556 
มมีูลค่ำ 33,750 ล้ำนบำท ปจัจยัที่มสี่วนช่วยสนับสนุนกำรขยำยตวัของธุรกิจกำรเสนอขำยสินค้ำและบรกิำรผ่ำนผ่ำนระบบ
ออนไลน์ผ่ำนเวบไซด์ ไดแ้ก่ กำรขยำยตวัของอนิเตอรเ์น็ต และสื่อโซเชียล เน็ตเวริค์ (Social Network) โดยกำรน ำเสนอขอ้มูล
สนิคำ้และบรกิำรต่อผูบ้รโิภคผำ่นระบบออนไลน์ผ่ำนเวบไซดส์ำมำรถน ำเสนอขอ้มูลสนิคำ้และบรกิำรสู่ผูบ้รโิภคในกลุ่มเป้ำหมำย
เฉพำะเจำะจงไดอ้ยำ่งมปีระสทิธภิำพ 

 ปจัจบุนัมผีูป้ระกอบกำรทีด่ ำเนินธรุกจิเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรผำ่นระบบออนไลน์ผำ่นเวบ็ไซดใ์น
ประเทศไทยจ ำนวนประมำณ 500,000 รำย และมผีูป้ระกอบกำรทีม่ศีกัยภำพทีเ่ขำ้มำมสีว่นร่วมในธุรกจิดงักล่ำวเพิม่ขึน้ 
ผูป้ระกอบกำรทีส่ ำคญั ไดแ้ก่ weloveshopping.com โดย True Corporation, tarad.com, shopping.co.th, pantipmarket.com, 
tohome.com, officemate.co.th, ensogo.com, mods.co.th (The Mall Group) และ central.co.th (Central Group) สง่ผลกำร
แขง่ขนัในธรุกจิกำรเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรผ่ำนระบบออนไลน์ผ่ำนเวบ็ไซดม์แีนวโน้มเพิม่สงูขึน้  

4. กำรให้บรกิำรศูนย์บรกิำรทำงโทรศพัท์และลูกคำ้สมัพนัธ์ทำงโทรศพัท์ (Call Center Service) ในปี 
2556    มมีูลค่ำรวมประมำณ 6,000 ล้ำนบำท ปจัจยัที่มสี่วนช่วยสนับสนุนกำรขยำยตวัของธุรกจิกำรใหบ้รกิำรศูนยบ์รกิำรทำง
โทรศพัทแ์ละลูกคำ้สมัพนัธท์ำงโทรศพัท์ ไดแ้ก่ แนวโน้มกำรบรหิำรต้นทุนใหม้ปีระสทิธภิำพมำกขึน้ ท ำใหเ้กดิกระแสกำรว่ำจำ้ง
ผูป้ระกอบกำรภำยนอกแพร่หลำยรวมทัง้กำรว่ำจำ้งบรกิำร Call Center Service และกำรขยำยตวัของระบบโทรศพัท์พืน้ฐำน 
ระบบโทรศพัทเ์คลื่อนที ่และกำรขยำยตวัของสื่อโทรทศัน์ผำ่นดำวเทยีม โดยกำรน ำเสนอขอ้มูลสนิคำ้และบรกิำรต่อผูบ้รโิภคผ่ำน
กำรให้บรกิำรศูนย์บริกำรทำงโทรศพัท์และลูกค้ำสมัพนัธ์ทำงโทรศพัท์ สำมำรถน ำเสนอข้อมูลสนิค้ำและบรกิำรสู่ผู้บรโิภคใน
กลุ่มเป้ำหมำยเฉพำะเจำะจงไดอ้ยำ่งมปีระสทิธภิำพ 
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 ปจัจบุนัมผีูป้ระกอบกำรทีด่ ำเนินธรุกจิกำรใหบ้รกิำรศูนยบ์รกิำรทำงโทรศพัทแ์ละลูกคำ้สมัพนัธท์ำง
โทรศพัท ์ ในประเทศไทยจ ำนวนประมำณ 60 รำย และมผีูป้ระกอบกำรทีม่ศีกัยภำพทีเ่ขำ้มำมสีว่นรว่มในธรุกจิดงักล่ำวเพิม่ขึน้ 
ผูป้ระกอบกำรทีส่ ำคญั ไดแ้ก่ บรษิทั ทร ูทชั จ ำกดั, MOCAP Co., Ltd., One to One Contacts Co., Ltd. สง่ผลกำรแขง่ขนัใน
ธรุกจิกำรใหบ้รกิำรศูนยบ์รกิำรทำงโทรศพัทแ์ละลูกคำ้สมัพนัธท์ำงโทรศพัทม์แีนวโน้มเพิม่สงูขึน้  

 
 
 
(2.5) ภาวะการแข่งขนั        

ธรุกจิตลำดแบบตรงเป็นตลำดทีม่กีำรแขง่ขนัสงูในดำ้นกำรใชช้่องทำงในกำรเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำร และ
กำรแขง่ขนัในกำรสรรหำสนิคำ้และบรกิำรมำเสนอขำย ทัง้น้ี สำมำรถแบ่งกลุ่มคูแ่ขง่ขนัทีอ่ยู่ในอุตสำหกรรมออกเป็นกลุ่มต่ำงๆ 
ไดด้งัน้ี 

1. กลุ่มผู้ประกอบกำรที่ประกอบธุรกิจหลกัด้ำนธุรกิจตลำดแบบตรง โดยจ ำหน่ำยสนิค้ำและบรกิำรผ่ำน
ช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยต่ำงๆ ไดแ้ก่ ไดเรค็เมล์ เมล์ออเดอร ์ระบบโทรศพัท์แบบโทรออก (Outbound Call Center) และระบบ
ออนไลน์ผ่ำนเวบไซด ์ผูป้ระกอบกำรที่ส ำคญัในกลุ่มน้ี ไดแ้ก่ Property Technology Co., Ltd., บรษิทั ซพี ีออล จ ำกดั (มหำชน) ซึ่ง
ใหบ้รกิำร    7-Catalog 

2. กลุ่มผู้ประกอบกำรที่ประกอบธุรกิจหลักด้ำนกำรจ ำหน่ ำยสินค้ำและบริกำรผ่ำนร้ำนค้ำปลีก หรือ
ศูนยก์ำรคำ้ หรอืดพีำรท์เมน้ทส์โตร ์และต่อมำไดข้ยำยสว่นธรุกจิไปประกอบธรุกจิกำรตลำดแบบตรงร่วมดว้ย โดยจ ำหน่ำยสนิคำ้
และบริกำรผ่ำนช่องทำงจดัจ ำหน่ำยที่ส ำคญั ได้แก่ ผ่ำนไดเร็คเมล์ เมล์ออเดอร์ แค็ตตำล็อก ระบบออนไลน์ผ่ำนเวบไซด์  
ผูป้ระกอบกำรทีส่ ำคญัในกลุ่มน้ี ไดแ้ก่ Central, The Mall 

3. กลุ่มผูป้ระกอบกำรที่เป็นเจำ้ของสนิคำ้และบรกิำร และร่วมกบัผูป้ระกอบกำรบตัรเครดติ เพื่อน ำเสนอ
ขำยสนิค้ำและบรกิำรผ่ำนช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยผ่ำนไดเรค็เมล์ เมล์ออเดอร์ แคต็ตำล็อก ซึ่งผู้ประกอบกำรในกลุ่มน้ี มจี ำนวน
หลำกหลำยรำย  

บรษิทัไดพ้จิำรณำถงึภำวะกำรแข่งขนัของกลุ่มผูป้ระกอบกำรดงักล่ำวขำ้งต้น ผูป้ระกอบกำรแต่ละรำยต่ำงมี
จดุเดน่ทีแ่ตกต่ำงกนั ซึง่ถอืเป็นกำรก ำหนดต ำแหน่งทำงดำ้นผลติภณัฑแ์ละกำรใหบ้รกิำร (Positioning) ที่แตกต่ำงกนั อย่ำงไรก็
ตำม บรษิทัมนีโยบำยรองรบักำรแข่งขนัที่สูงขึ้นในธุรกิจตลำดแบบตรงโดยกำรมีช่องทำงกำรจ ำหน่ำยสนิค้ำหรอืบรกิำรผ่ำน
ช่องทำงกำรตลำดหลำกหลำยช่องทำง กำรลงทุนในระบบเทคโนโลยีที่สนับสนุนกำรประกอบธุรกิจของบริษทั เช่น ระบบ
โทรศพัท ์ระบบไฟฟ้ำ ระบบคอมพวิเตอร ์เป็นตน้ กำรจดัหำโปรแกรมคอมพวิเตอรม์ำใช้ในกำรจดัเกบ็และประมวลผลขอ้มูลของ
ลูกคำ้ซึง่บรษิทัมฐีำนลูกคำ้จ ำนวนกวำ่ 2.6 ล้ำนรำย  เพื่อใช้ตดิต่อสรำ้งควำมสมัพนัธก์บัลูกคำ้และน ำเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำร
ต่ำงๆ ใหเ้หมำะสม รวมทัง้บรษิทัไดใ้หค้วำมส ำคญักบักำรผลิตสื่อโฆษณำเพื่อแนะน ำสนิคำ้และบรกิำรโดยบรษิทัมสีตูดโิอเ ป็น
ของตนเองเพื่อใช้ผลิตรำยกำร นอกจำกน้ี บรษิทัมนีโยบำยให้ควำมส ำคญักบักำรบรหิำรจดักำรสนิค้ำคงเหลือ และบรษิทัได้
พฒันำกำรส่งมอบสนิค้ำต่อผู้บรโิภคภำยในระยะเวลำรวดเรว็ บรษิทัจงึเชื่อมัน่ว่ำมคีวำมพร้อมและควำมสำมำรถเพยีงพอที่จะ
รองรบักำรแขง่ขนัในกำรประกอบธุรกจิทีม่แีนวโน้มเพิม่ขึน้ในอนำคต 

 
(3) การจดัส่งสินค้า 

 บรษิทัมรีะบบจดัสง่สนิคำ้ใหแ้ก่ลูกคำ้ ดงัน้ี 
(1) บรษิทัขนสง่สนิคำ้จำกคลงัสนิคำ้ไปทีศู่นยก์ระจำยสนิคำ้หลกั หรอืสำขำรำ้นคำ้ปลกีต่ำงๆ โดยใชร้ถขนส่งสนิคำ้

ซึง่ปจัจบุนัมจี ำนวน 24 คนั  
(2) บรษิทัใชบ้รกิำรวำ่จำ้งสำยสง่ในกำรจดัสง่สนิคำ้ใหแ้ก่ลูกคำ้ทีส่ ัง่ซือ้สนิคำ้ โดยบรษิทัมรีะบบจดัสง่สนิคำ้โดยตรง

แก่ลูกคำ้ภำยใน 3-7 วนัส ำหรบัลูกคำ้ในกรงุเทพมหำนครและปรมิณฑล และภำยใน 4-14 วนั ส ำหรบัลูกคำ้ในต่ำงจงัหวดั และ
หำกเป็นสนิคำ้ทีม่ขีนำดเลก็ บรษิทัอำจใชก้ำรจดัส่งสนิคำ้ผำ่นบรษิทั ไปรษณียไ์ทย จ ำกดั โดยลูกคำ้จะเป็นผูร้บัผดิชอบคำ่จดัสง่ 

  
3. การตลาดทัว่ไป (Conventional Marketing) 
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(1) ลกัษณะผลิตภณัฑแ์ละบริการ 

บรษิทัเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรแบบขำยปลกีผ่ำนรำ้นคำ้ TV Direct Showcase รวมทัง้จ ำหน่ำยสนิคำ้แบบขำยสง่
แก่ลูกคำ้ทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ   

สนิคำ้ทีบ่รษิทัจดัจ ำหน่ำยมจี ำนวนรำยกำรรวมกวำ่ 2,000 รำยกำร โดยมรีำยละเอยีดประเภทสนิคำ้ตำมทีแ่สดงไวใ้น
สว่นงำนกำรตลำดทำงทวี ี

 
(2) การตลาดและภาวะการแข่งขนั 

(2.1) กลยทุธด้์านการตลาด    
เพื่อใหส้ำมำรถแขง่ขนักบัผูป้ระกอบกำรรำยอื่นได ้บรษิทัด ำเนินกลยุทธด์ำ้นกำรตลำดดงัน้ี  
1. กำรคดัเลอืกสนิคำ้ทีม่คีุณภำพและมสีนิคำ้หลำกหลำยประเภท บรษิทัมนีโยบำยคดัเลอืกสนิคำ้ทีม่ ี

คณุภำพจำกทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ และเป็นสนิคำ้ทีลู่กคำ้ไม่สำมำรถหำซือ้ไดต้ำมรำ้นจ ำหน่ำยสนิคำ้โดยทัว่ไป รวมทัง้
บรษิทัมสีนิคำ้หลำกหลำยประเภทน ำเสนอต่อลูกคำ้        

2. กำรคดัเลอืกท ำเลทีต่ ัง้ทีเ่หมำะสมในกำรเปิดรำ้นคำ้ปลกี โดยบรษิทัจะเน้นกำรเปิดรำ้นคำ้ปลกีในแหล่ง
ชุมชนทีม่กี ำลงัซือ้ และมคีวำมสะดวกสบำยในกำรไปใชบ้รกิำร  

3. กำรคดัเลอืกและฝึกอบรมพนกังำนขำย  
4. กำรจดักจิกรรมทำงกำรตลำดเพื่อเสนอขอ้มลูเกีย่วกบัสนิคำ้และบรกิำรต่อลูกคำ้ บรษิทัมกีำรจดั

กจิกรรมทำงกำรตลำดเพื่อประชำสมัพนัธส์นิคำ้อยำ่งต่อเน่ือง สง่ผลใหลู้กคำ้ไดร้บัทรำบขอ้มลูสนิคำ้ของบรษิทั  
     

(2.2) กลุ่มลกูค้าเป้าหมาย 
กลุ่มลูกคำ้เป้ำหมำยของธุรกจิกำรตลำดทัว่ไป สำมำรถจ ำแนกไดอ้อกเป็น 4 กลุ่ม ดงัน้ี 
1. กลุ่มลูกคำ้ปลกี คอื กลุ่มลูกคำ้รำยยอ่ยทัว่ไปทีซ่ือ้สนิคำ้และบรกิำรจำกบรษิทั  
2. กลุ่มลูกคำ้ประเภทบรษิทั 
3. กลุ่มลูกคำ้ขำยสง่ในประเทศ คอื กลุ่มลูกคำ้ที่ซือ้สนิคำ้จำกบรษิทัเพื่อน ำไปจ ำหน่ำยต่อ อำท ิ รำ้นขำย

ยำ รำ้นขำยสนิคำ้ทัว่ไป ผูป้ระกอบกำรประเภทหำ้งสรรพสนิคำ้และดพีำร์ทเมน้ทส์โตร ์เป็นตน้ 
4. กลุ่มลูกคำ้ขำยส่งต่ำงประเทศ คอื กลุ่มลูกคำ้ทีซ่ือ้สนิคำ้จำกบรษิทัเพื่อน ำไปจ ำหน่ำยต่อในต่ำงประเทศ 

อำท ิลูกคำ้ในอนิโดไชน่ำ 
   

 (2.3) การจ าหน่ายและช่องทางการจดัจ าหน่าย   
บรษิทัไดใ้ชช้่องทำงกำรจ ำหน่ำยเพื่อเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำร ดงัน้ี 
1. การเสนอขายสินค้าผ่านร้านค้าปลีกของบริษทั 

บรษิทัเสนอขำยสนิคำ้แบบขำยปลกีผำ่นรำ้นคำ้ปลกีของบรษิทั คอื รำ้น TV Direct Showcase ซึง่
ตัง้อยูใ่นทุกภูมภิำคของประเทศ รำ้นคำ้ปลกีของบรษิทัจะแบ่งรปูแบบของพืน้ทีโ่ดยกำรวำงสนิคำ้ไวเ้ป็นหมวดหมูห่ลำกหลำย
ประเภทสนิคำ้ และมตีวัอยำ่งสนิคำ้ใหลู้กคำ้ทดลองใช ้เช่น เครื่องออกก ำลงักำยประเภทต่ำงๆ เป็นตน้  

ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2556 บรษิทัมรีำ้นคำ้ปลกี TV Direct Showcase จ ำนวน 78 แหง่ ตัง้อยูใ่นแหล่ง
ชุมชน หำ้งสรรพสนิคำ้และศูนยค์ำ้ปลกีสมยัใหม ่(Modern Trade) โดยมรีำยละเอยีดดงัน้ี 
 

จงัหวดั จ านวน (แห่ง) ท่ีตัง้  
กรงุเทพมหำนคร 19 (1) ส ำนกังำนใหญ่ 
  (2) ศูนยก์ำรคำ้เซน็ทรลั พลำซำ พระรำม 2   
  (3) ศูนยก์ำรคำ้เซน็ทรลั พลำซำ พระรำม 3 
  (4) 4026,4028,4030 ซอย โรงหนังจกัรวำล ถนน อโศก-ดนิแดง  
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จงัหวดั จ านวน (แห่ง) ท่ีตัง้  
เขตดนิแดง 

  (5) ศูนยก์ำรคำ้เซน็ทรลั พลำซำ ป่ินเกลำ้ 
(6) 296 ถนนพำณิชยกำรธนบุร ีแขวงวดัท่ำพระ เขตบำงกอกใหญ่ กทม 

  (7) ศูนยก์ำรคำ้เซน็ทรลั พลำซำ รำมอนิทรำ 
  (8) ศูนยก์ำรคำ้เดอะมอลล์ บำงกะปิ  
  (9) ศูนยก์ำรคำ้เดอะมอลล์ งำมวงศว์ำน 
  (10) ศูนยก์ำรคำ้เดอะมอลล์ รำมค ำแหง 
  (11) อำคำรวอ่งวำนิช ถนนพระรำม 9  
  (12) อำคำรสลีมคอมเพลก็ซ์ ถนนสลีม   
  (13) ศูนยก์ำรคำ้ฟิวเจอรพ์ำรค์ รงัสติ  
  (14) ศูนยก์ำรคำ้ซคีอนสแควร ์ 
  (15) ศูนยก์ำรคำ้แฟชัน่ ไอสแ์ลนด ์ 
  (16) ศูนยก์ำรคำ้สุพรมี คอมเพลก็ซ ์สำมเสน 

(17)  ศูนยก์ำรคำ้ พำรำไดซ ์พำรค์ 
(18) ศูนยก์ำรคำ้ ซคีอน สแคว 
(19) ศูนยก์ำรคำ้ บิก๊ซ ีวงศส์วำ่ง 

นนทบุร ี 4 (1) 26/11 ถ.ประชำรำษฎร ์ต.ตลำดขวญั อ.เมอืง จ.นนทบุรี 
(2) ศูนยก์ำรคำ้ โฮมเวริค์ รำชพฤกษ์ 
(3) ศูนยก์ำรคำ้เซน็ทรลั พลำซำ รตันำธเิบศร ์ 
(4) ศูนยก์ำรคำ้เซน็ทรลั พลำซำ แจง้วฒันะ 

ปทุมธำนี 1 323 ต.ประชำธปิตัย ์อ.ธญับุร ีจ.ปทุมธำนี 
นครปฐม 1 88 ถ.รำชวถิ ีต.พระปฐมเจดยี ์อ.เมอืง จ.นครปฐม 
สมทุรปรำกำร 2 (1) 2014/2 หมูท่ี ่9 ถ.เทพำรกัษ ์ต.ส ำโรงเหนือ อ.เมอืง จ.สมทุรปรำกำร 

(2) ศูนยก์ำรคำ้ เมกำบำงนำ  
สมทุรสำคร 1 1300/93 ถ.เอกชยั ต.มหำชยั อ.เมอืง จ.สมทุรสำคร 
เพชรบุร ี 1 2/1 ทรพัยส์นิ ซ.4 ถ.รำชวถิ ีต.คลองกระแชง อ.เมอืง จ.เพชรบุร ี
รำชบุร ี 2 (1) 178/5-6 ถ.เพชรเกษม ต.หน้ำเมอืง อ.เมอืง จ.รำชบุร ี
  (2) ศูนยก์ำรคำ้โรบนิสนั รำชบุร ี
อยธุยำ 1 161/37 ม.3 ต.คลองสวนพลู อ.พระนครศรอียธุยำ จ.พระนครศรอียธุยำ 
สพุรรณบุร ี 1 249/289 ม. 5 ต.ท่ำระหดั อ.เมอืง จ.สพุรรณบุร ี
กำญจนบุร ี 1 35/8 ถ.แสงชูโต อ.เมอืง จ. กำญจนบุร ี
นครสวรรค ์ 1 152/4 ถ.สวรรคว์ถิ ีต.ปำกน ้ำโพ อ.เมอืง จ.นครสวรรค์ 

 

 

จงัหวดั จ านวน (แห่ง) ท่ีตัง้  
ชลบุร ี 5 (1) 112/177 หมู ่1 ต.เสมด็ อ. เมอืง จ. ชลบุร ี

(2) 212/14-15หมู ่5 ต.นำเกลอื อ.บำงละมงุ จ.ชลบุร ี
  (3) ศูนยก์ำรคำ้เทสโก ้โลตสั สำขำอมตะนคร 
  (4) ศูนยก์ำรคำ้แปซฟิิค พำรค์ ศรรีำชำ 
  (5) ศูนยก์ำรคำ้เซน็ทรลั พลำซ่ำ ชลบุร ี
จนัทบุร ี 1 30/255 หมูท่ี ่7 ต. จนัทนิมติ อ.เมอืง จนัทบุร ี
ระยอง 1 65/19 ถ.จนัทอุดม ต.ท่ำประดู ่อ.เมอืง จ.ระยอง 
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จงัหวดั จ านวน (แห่ง) ท่ีตัง้  
ฉะเชงิเทรำ 1 205 ถนน ศุขประยูร ต ำบลหน้ำเมอืง อ ำเภอเมอืง จ.ฉะเชงิเทรำ  
สระบุร ี 1 184 ถ.พหลโยธนิ ต.ปำกเพรยีว อ.เมอืง จ.สระบุร ี
ลพบุร ี 1 136 ถนนนำรำยณ์มหำรำช ต.ทะเลชุบศร อ.เมอืง จ.ลพบุร ี
ก ำแพงเพชร 1 722, 724 ถ.รำชด ำเนิน 1 ต.ในเมอืง อ.เมอืง จ.ก ำแพงเพชร 
เชยีงใหม่ 2 (1) 36/3 ถ.หว้ยแก้ว อ.เมอืง จ.เชยีงใหม่ 
  (2) ศูนยก์ำรคำ้เซน็ทรลั แอรพ์อรต์ พลำซำ เชยีงใหม่ 
เชยีงรำย 
 

2 
 

(1) 149/4 เทศบำลบำ้นดู ่ถ.พหลโยธนิ อ.เมอืง จ.เชยีงรำย 
(2) ศูนยก์ำรคำ้เซน็ทรลั พลำซ่ำ เชยีงรำย 

ล ำปำง 1 138/65-66 ถ.ดวงรตัน์ ต.สวนดอก อ.เมอืง จ.ล ำปำง 
พษิณุโลก 2 (1)298/14 ถ.บรมไตรโลกนำถ 2 ต.ในเมอืง อ.เมอืง จ.พษิณุโลก 

(2)ศูนยก์ำรคำ้ เซน็ทรลั พลำซ่ำ พษิณุโลก 
นครรำชสมีำ 2 (1) 223, 225 ถ.มติรภำพ ต.ในเมอืง อ.เมอืง จ.นครรำชสมีำ 
  (2) ศูนยก์ำรคำ้เดอะมอลล์ โครำช 
ขอนแก่น 2 (1)182/133 ถ.ศรจีนัทร ์อ.เมอืง จ.ขอนแก่น 

(2)ศูนยก์ำรคำ้ เซน็ทรลั พลำซ่ำ ขอนแก่น 
อุดรธำนี 1 26 หอ้ง 1-2 ม.7 ถ.ทหำร ต.หมำกแขง้ อ.เมอืง จ.อุดรธำนี 
อุบลรำชธำนี 1 188,190 ถ.อุปรำช ต.ในเมอืง อ.เมอืง จ.อุบลรำชธำนี  
สระแก้ว 
 

2 (1) 76/6-7 ถ.สวุรรณศร อ.เมอืง จ.สระแก้ว 
(2) 97/238 ถนนสวุรรณศร ต.สระแกว้ อ.เมอืง จ.สระแก้ว 

รอ้ยเอด็ 1 41/1 ถ.ปทัมำนนท ์ซ.1 ต.ในเมอืง อ.เมอืง จ.รอ้ยเอด็ 
บุรรีมัย ์ 1 40/7 ถ.ธำนี ต.ในเมอืง อ.เมอืง จ.บุรรีมัย์ 
ประจวบครีขีนัธ ์ 1 ศูนยก์ำรคำ้หวัหนิ มำรเ์กต็ วลิเลจ 
สรุำษฎรธ์ำนี 2 (1) 263/4-5 ถ.ชนเกษม ต.ตลำด อ.เมอืง จ.สรุำษฎ์ธำนี 

(2) ศูนยก์ำรคำ้ เซน็ทรลั พลำซ่ำ สรุำษฎรธ์ำนี 
นครศรธีรรมรำช 1 8/16 ถ.พฒันำกำรคขูวำง ต.ในเมอืง อ.เมอืง จ.นครศรธีรรมรำช 
ภูเกต็ 2 (1)110/1 ถนนวชิติสงครำม ต.ตลำดเหนือ อ.เมอืง จ.ภูเกต็ 

(2)ศูนยก์ำรคำ้ เซน็ทรลั เฟสตวิลั ภูเกต็ 
สงขลำ 1 488/5 ถ.เพชรเกษม อ.หำดใหญ่ จ.สงขลำ 
ปตัตำนี 1 300/67-68 ถ.หนองจกิ ต.รสูะมแิล อ.เมอืง จ.ปตัตำนี 
กระบี่ 1 90/43 ถ.มหำรำช ต.ปำกน ้ำ อ.เมอืง จ.กระบี่ 
ตรงั 
ชุมพร 
เพชรบูรณ์ 
นครพนม 
หนองคำย 
มกุดำหำร 

1 
1 
1 
1 
1 
1 

ศูนยก์ำรคำ้ โรบนิสนั ตรงั 
116/7 ถ.กรมหลวงชุมพร ต.ท่ำตะเภำ อ.เมอืงชุมพร จ.ชุมพร 
52/45 ถนนเทพำพฒันำ ต.ในเมอืง อ.เมอืง จ.เพชรบูรณ์ 
357/7 ถนนเฟ่ืองนคร ต.หนองญำต ิอ.เมอืง จ.นครพนม 
ศูนยก์ำรคำ้บิก๊เจยีง หนองคำย 
ศูนยก์ำรคำ้ บิก๊ซ ีมุกดำหำร 

รวม 78  
  
2. การเสนอขายสินค้าผ่านการขายส่ง 

2.1 การขายส่งในประเทศ 
บรษิทัเสนอขำยสนิคำ้แบบขำยสง่ในประเทศใหแ้ก่ลูกคำ้ประเภทต่ำงๆ ดงัน้ี  
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(ก) หำ้งสรรพสนิคำ้ และหำ้งคำ้ปลกีแบบโมเดริน์เทรด อำท ิ เดอะมอลล์ดพีำรท์เมน้สโตร,์ บิก๊
ซ,ี          แมค็โคร, เทสโกโ้ลตสั, หำ้งสรรพสนิคำ้โรบนิสนั  

(ข) รำ้นจ ำหน่ำยสนิคำ้เฉพำะอยำ่ง (Category Killer) เช่น โฮมเวริค์ โฮมโปร ซุปเปอรส์ปอรต์ 
สปอรต์มอลล ์

(ค) ผูป้ระกอบกำรประเภทรำ้นขำยยำ และบรษิทัต่ำงๆ 
ส ำหรบักำรขำยสง่ในประเทศนัน้ จะมทีัง้ลกัษณะทีเ่ป็น (1) กำรขำยขำด โดยลูกคำ้จะสัง่ซือ้

สนิคำ้มำยงับรษิทั และบรษิทัจะจดัสง่สนิคำ้ใหแ้ก่ลูกคำ้ตำมรำยกำรทีส่ ัง่ซือ้ โดยจะเกบ็เงนิคำ่สนิคำ้ทัง้หมดจำกลูกคำ้เมื่อสง่
สนิคำ้ใหแ้ก่ลูกคำ้ ซึง่บรษิทัจะใหเ้ครดติเทอมแก่ลูกคำ้ประมำณ 90 วนั และ (2) กำรฝำกขำย โดยบรษิทัจะเป็นผูจ้ดัหำสนิคำ้และ
น ำสนิคำ้ดงักล่ำวไปฝำกขำยกบัลูกคำ้ โดยลูกคำ้จะช ำระเงนิค่ำสนิคำ้ใหแ้ก่บรษิทั เมื่อสำมำรถจ ำหน่ำยสนิคำ้ทีบ่รษิทัน ำไปฝำกขำย
ไดแ้ล้วเท่ำนัน้ ทัง้น้ี ลูกคำ้ที่เป็นลูกคำ้ฝำกขำยของบรษิทั ไดแ้ก่ หำ้งสรรพสนิคำ้โรบนิสนั, เดอะมอลลด์พีำรท์เมน้สโตร,์ ซุปเปอร์
สปอรต์ เป็นต้น 

 
2.2 การขายส่งต่างประเทศ 

บรษิทัเสนอขำยสนิคำ้แบบขำยสง่ไปยงัประเทศในกลุ่มอนิโดจนี ไดแ้ก่ ลำว กมัพูชำ มำเลเซยีและ
เวยีดนำม ส ำหรบัประเทศทีบ่รษิทัยอ่ยของบรษิทัมกีำรลงทุนในธุรกจิขำยสนิคำ้และบรกิำรผำ่นกำรตลำดหลำกหลำยช่องทำงนัน้ 
บรษิทัจะจ ำหน่ำยสนิคำ้ใหแ้ก่บรษิทัยอ่ยดงักล่ำวทัง้หมด ประกอบดว้ย Direct Response Television Co., Ltd. TV Direct Lao 
Co., Ltd. และ TV Direct (Malaysia) Sdn. Bhd. 

 
(2.4) ภาพรวมอตุสาหกรรม 

จำกกำรจดัเก็บรวบรวมข้อมูลโดยบรษิทั ทีว ีไดเรค็ จ ำกดั (มหำชน) มูลค่ำตลำดรวมของธุรกิจกำรตลำด
ทัว่ไป (Conventional Marketing) ในหมวดคำ้ปลกีสนิคำ้นวตักรรมมมีูลค่ำรวมประมำณ 3,900 ล้ำนบำท ในปี 2556 ปจัจยัที่มี
ส่วนช่วยสนับสนุนกำรขยำยตวัของธุรกจิตลำดแบบตรง ไดแ้ก่ ควำมสำมำรถในกำรซื้อของผูบ้รโิภค กำรขยำยตวัของศูนย์กำรค้ำ 
ปจัจุบนัมผีูป้ระกอบกำรที่ด ำเนินธุรกจิกำรตลำดทัว่ไป (Conventional Marketing) ในประเทศไทยจ ำนวนมำก และมผีูป้ระกอบกำรที่มี
ศกัยภำพทีเ่ขำ้มำมสีว่นรว่มในธรุกจิตลำดแบบตรงเพิม่ขึน้ ผูป้ระกอบกำรที่ส ำคญั ไดแ้ก่ Boots, Watson, Loft ซึ่งจะสะท้อนถงึกำร
แขง่ขนัในธรุกจิตลำดแบบตรงทีม่แีนวโน้มเพิม่สงูขึน้  
 

(2.5) ภาวะการแข่งขนั        
ธรุกจิตลำดทัว่ไปมกีำรแขง่ขนัสงูในดำ้นกำรใชช้่องทำงในกำรเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำร และกำรแขง่ขนัใน

กำรสรรหำสนิคำ้และบรกิำรมำเสนอขำย ทัง้น้ี สำมำรถแบ่งกลุ่มคู่แขง่ขนัทีอ่ยูใ่นอุตสำหกรรมออกเป็นกลุ่มต่ำงๆ ไดด้งัน้ี 
 1. กลุ่มผูจ้ ำหน่ำยสนิคำ้ประเภทเครื่องออกก ำลงักำย 
 2. กลุ่มผูจ้ ำหน่ำยผลติภณัฑค์วำมงำมและอำหำรเสรมิ 
 3. กลุ่มผูจ้ ำหน่ำยเครื่องใชใ้นครวัเรอืน 
 4. กลุ่มผูจ้ ำหน่ำยสนิคำ้หลำกหลำยประเภท 

บรษิทัไดพ้จิำรณำถงึภำวะกำรแข่งขนัของกลุ่มผูป้ระกอบกำรดงักล่ำวขำ้งต้น ผูป้ระกอบกำรแต่ละรำยต่ำงมี
จดุเดน่ทีแ่ตกต่ำงกนั ซึง่ถอืเป็นกำรก ำหนดต ำแหน่งทำงดำ้นผลติภณัฑแ์ละกำรใหบ้รกิำร (Positioning) ที่แตกต่ำงกนั อย่ำงไรก็
ตำม บรษิทัมนีโยบำยรองรบักำรแขง่ขนัทีส่งูขึน้ในธรุกจิตลำดทัว่ไปโดยกำรมเีพิม่จ ำนวนรำ้นคำ้ปลกี TV Direct Showcase เพื่อ
ก่อใหเ้กดิกำรประหยดัต่อขนำด (Economies of Scale) และกำรจ ำหน่ำยสนิคำ้ใหผู้ป้ระกอบกำรคำ้ส่งและคำ้ปลกีใหม้จี ำนวน
รำยเพิม่ขึน้ นอกจำกน้ี บรษิทัมนีโยบำยใหค้วำมส ำคญักบักำรบรหิำรจดักำรสนิคำ้คงเหลอื และบรษิทัไดพ้ฒันำกำรส่งมอบสนิคำ้
ต่อผู้บรโิภคภำยในระยะเวลำรวดเรว็ บรษิทัจงึเชื่อมัน่ว่ำมคีวำมพร้อมและควำมสำมำรถเพยีงพอที่จะรองรบักำรแข่งขนัในกำร
ประกอบธรุกจิทีม่แีนวโน้มเพิม่ขึน้ในอนำคต 

 
(3) การจดัส่งสินค้า 
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บรษิทัมรีะบบจดัสง่สนิคำ้ใหแ้ก่ลูกคำ้ ดงัน้ี 
1. กำรขนส่งสนิคำ้ใหแ้ก่ลูกคำ้ในประเทศ บรษิทัจะด ำเนินกำรจดัสง่โดยตรง ดงัน้ี 

(ก) บรษิทัขนสง่สนิคำ้จำกคลงัสนิคำ้ไปทีศู่นยก์ระจำยสนิคำ้หลกั หรอืสำขำรำ้นคำ้ปลกีต่ำงๆ โดยใช้รถขนส่ง
สนิคำ้ซึง่ปจัจบุนัมจี ำนวน 24 คนั  

(ข) ส ำหรบัลูกคำ้ขำยสง่ในกรงุเทพมหำนครและปรมิณฑล บรษิทัจะใชร้ถขนสง่ของบรษิทัในกำรจดัสง่สนิคำ้
ใหลู้กคำ้ภำยใน 3-7 วนั และส ำหรบัลูกคำ้ในต่ำงจงัหวดั บรษิทัใชบ้รกิำรวำ่จำ้งสำยสง่ในกำรจดัสง่สนิคำ้ใหแ้ก่ลูกคำ้ทีส่ ัง่ซือ้สนิคำ้
ภำยใน 4-14 วนั  

2. กำรจดัสง่สนิคำ้ใหแ้ก่ลูกคำ้ต่ำงประเทศทีส่ ัง่ซือ้สนิคำ้ แบ่งไดด้งัน้ี 
(ก) กำรขำยสนิคำ้ใหแ้ก่ลูกคำ้ในมำเลเซยี และเวยีดนำม บรษิทัจะใช้กำรสง่ออกโดยทำงเรอื และ/หรอืทำง

รถยนต ์ 
(ข) กำรขำยสนิคำ้ใหแ้ก่ลูกค้ำในลำว และกมัพูชำ จะเป็นกำรขนส่งสนิค้ำทำงรถยนต์โดยบรษิทัขนส่ง โดย

เงื่อนไขกำรขำยจะเป็นแบบ Ex Works กล่ำวคอื ผูข้ำยจะสิน้สุดภำระกำรส่งมอบสนิคำ้ตำมสญัญำกต็่อเมื่อผูข้ำยไดจ้ดัใหส้นิคำ้
พรอ้มส ำหรบักำรส่งมอบ ณ สถำนที่ของผู้ขำยเอง โดยผูข้ำยมติ้องรบัผดิชอบในกำรขนสนิคำ้ขึน้ยำนพำหนะ ไม่ต้องท ำพธิกีำร
ส่งออก ค่ำใช้จ่ำยต่ำงๆ ในกำรขนสนิค้ำจำกสถำนที่ของผู้ขำยไปยงัจุดหมำยปลำยทำง และควำมเสี่ยงภยัต่ำงๆ เป็นของผู้ซื้อ 
ดงันัน้ กำรขำยสนิคำ้ในกรณีน้ีควำมเสีย่งและผลประโยชน์ไดส้่งต่อไปยงัผูซ้ื้อเมื่อบรษิทัขนส่งไดม้ำรบัสนิคำ้ที่คลงัสนิคำ้ของบรษิทั 
ทัง้น้ี  กระบวนกำรจดัสง่สนิคำ้ไปยงัทัง้สองประเทศ สำมำรถสรปุไดด้งัน้ี 

- กำรขำยไปยงัประเทศลำว บรษิทัขนสง่เป็นผูม้ำรบัสนิคำ้แล้วน ำไปส่งทีจ่งัหวดัหนองคำย หลงัจำก
นัน้ เจำ้หน้ำทีข่องบรษิทัลูกคำ้จะเป็นผูม้ำรบัสนิคำ้เพื่อผำ่นกระบวนกำรน ำสนิคำ้ออกไปยงัประเทศลำว และเมื่อบรษิทัลูกคำ้
ไดร้บัสนิคำ้เป็นทีเ่รยีบรอ้ยแล้ว กจ็ะสง่อเีมลลย์นืยนักำรรบัสนิคำ้กลบัมำใหบ้รษิทัเพื่อเกบ็ไวเ้ป็นหลกัฐำนเพื่อพสิูจน์ว่ำเป็นกำร
สง่สนิคำ้ไปขำยยงัต่ำงประเทศ 

- กำรขำยไปยงัประเทศกมัพชูำ บรษิทัขนสง่มำรบัสนิคำ้ทีค่ลงัสนิคำ้ของบรษิทั เมื่อสนิคำ้ถงึมอืของ
บรษิทัลูกคำ้เป็นทีเ่รยีบรอ้ยแล้ว ลูกคำ้กจ็ะสง่อเีมลลย์นืยนักำรรบัสนิคำ้กลบัมำใหบ้รษิทัเพื่อเกบ็ไวเ้ป็นหลกัฐำนเพื่อพสิูจน์วำ่เป็น
กำรสง่สนิคำ้ไปขำยยงัต่ำงประเทศเช่นเดยีวกนั อยำ่งไรกต็ำม ตัง้แต่ช่วงปลำยปีทีผ่ำ่นมำ บรษิทัไดด้ ำเนินกำรเพื่อจดัใหม้ี
เอกสำรกำรสง่สนิคำ้ (Bill of Lading) เพื่อเป็นหลกัฐำนกำรสง่ออกสนิคำ้ไปขำยยงัต่ำงประเทศเพิม่เตมิ 

 
 

4. การบริการ 
 

บรษิทัมกีำรใหบ้รกิำรรบัจำ้งผลติสื่อโฆษณำและจดัหำเวลำโฆษณำใหแ้ก่ลูกคำ้ โดยบรกิำรดงักล่ำวเป็นบรกิำรเสรมิใหแ้ก่
ลูกคำ้ของบรษิทับำงรำยซึง่เป็นเจำ้ของสนิคำ้หรอืบรกิำร วำ่จำ้งใหบ้รษิทัเสนอขำยสนิคำ้หรอืบรกิำรให ้ โดยมอบหมำยใหบ้รษิทั
ผลติสื่อโฆษณำและจดัหำเวลำโฆษณำเพื่อเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำร ลกัษณะธรุกจิกำรบรกิำรรบัจำ้งผลติสื่อโฆษณำและจดัหำ
เวลำโฆษณำใหแ้ก่ลูกคำ้ เน่ืองจำกบรษิทัไดซ้ือ้สื่อโฆษณำ เช่น รำยกำรโฆษณำในโทรทศัน์ ช่องรำยกำรทวีดีำวเทยีมและเคเบลิ
ทวี ี บรษิทัจงึไดน้ ำเสนอต่อลูกคำ้ เช่น บรษิทัประกนัชวีติ ผูป้ระกอบกำรต่ำงๆ ในกำรใหบ้รกิำรผลติสื่อโฆษณำและจดัหำเวลำ
โฆษณำใหแ้ก่ลูกคำ้ดงักล่ำว บรกิำรดงักล่ำวเป็นกำรใช้ประโยชน์จำกสื่อโฆษณำทีม่บีรษิทัมอียู ่ และจำกทมีงำนผลติสื่อโฆษณำ
และสตูดโิอในกำรถ่ำยท ำรำยกำรที่บรษิทัมอียู ่ 

นอกจำกน้ี บรษิทัมบีรกิำรรบัจดักจิกรรมกำรตลำด และรบัจดัคอนเสริต์ เน่ืองจำกบรษิทัมทีมีงำนจดักจิกรรมกำรตลำด 
เพื่อน ำเสนอสนิคำ้ต่ำงๆ ของบรษิทัในโอกำสต่ำงๆ บรษิทัจงึน ำเสนอบรกิำรจดักจิกรรมกำรตลำดแก่ลูกคำ้บรษิทั เพื่อเป็นกำรใช้
ประโยชน์จำกทมีงำนจดักจิกรรมกำรตลำดซึง่บรษิทัมอียู ่ รวมทัง้ใหท้ีมงำนจดักจิกรรมกำรตลำดไดร้บัประสบกำรณ์ทีห่ลำกหลำย
จำกกำรใหบ้รกิำรแก่ลูกคำ้รำยต่ำงๆ นอกเหนือไปจำกกำรท ำงำนใหแ้ก่บรษิทั นอกจำกน้ี บรษิทัไดจ้ดัคอนเสริต์ใหแ้ก่ศลิปินไทย 
และต่ำงประเทศ ดงัน้ี ในปี 2549 ปี 2550 ปี 2552 บรษิทัไดจ้ดัคอนเสริต์โต๋ ศกัดิส์ทิธิ ์ เวชสภุำพร ในปี 2551 บรษิทัไดจ้ดั
คอนเสริต์ Michael Learn to Rock ในปี 2553 บรษิทัไดจ้ดัคอนเสริต์ครีบีูน และในเดอืนเมษำยน 2555 บรษิทัรบัจดัคอนเสริต์ 
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Korean Music Wave in Bangkok, 2012 โดยรวบรวมนักรอ้งจำกเกำหลจี ำนวน 20 วงและในปี 2556 บรษิทัรบับรหิำรงำน
คอนเสริต์ Super Joint Concert In Thailand 2013 

 
 
 
 
 
 
ธรุกิจขายตรง (Direct Sale) 

 
(1) ลกัษณะผลิตภณัฑแ์ละบริการ 

บรษิทัจ ำหน่ำยสนิคำ้ในลกัษณะขำยตรงแบบชัน้เดยีวผำ่นตวัแทนจ ำหน่ำยภำยใตช้ื่อตวัแทนจ ำหน่ำย (Sarah Lady)  
โดยบรษิทัเริม่ประกอบธรุกจิดงักล่ำวในเดอืนกรกฎำคม 2554 สนิคำ้ที่บรษิทัจดัจ ำหน่ำยผำ่นกำรขำยตรงสำมำรถจ ำแนก
ออกเป็นหมวดต่ำงๆ ดงัน้ี  

 
หมวดสินค้า รายการสินค้า 

ผลติภณัฑด์ำ้นควำมงำม (Beauty) ผลติภณัฑบ์ ำรงุผวิ ผลติภณัฑล์บเลอืนริว้รอย ผลติภณัฑด์แูลป้องกนัสวิ โลชัน่ 
เครื่องส ำอำง แป้ง ลปิสตกิ อำยแชโดว ์น ้ำหอม ผลติภณัฑท์ ำควำมสะอำดรำ่งกำย แชมพ ู
ครมีนวดผม น ้ำยำเปลีย่นสผีม เครื่องโกนหนวด เครื่องบรหิำรรำ่งกำยระบบสัน่สะเทอืน 
เครื่องบรหิำรรำ่งกำยเพื่อลดไขมนัสว่นเกนิ เครื่องมอืลดกระชบัสดัสว่น อุปกรณ์นวดหน้ำ 
อุปกรณ์กระชบักลำ้มเน้ือคอ คำง และใบหน้ำ อุปกรณ์ดแูลสน้เทำ้ เป็นตน้   

ผลติภณัฑด์ำ้นสขุภำพ (Health) วติำมนิและผลติภณัฑเ์สรมิอำหำร อำหำรเพื่อสขุภำพ เป็นตน้ 
ผลติภณัฑเ์ครื่องใชใ้นครวัเรอืน 
(Household) 

เครื่องท ำควำมสะอำดดว้ยไอน ้ำแบบพกพำ ไมถู้พืน้ เครื่องดดูฝุน่ เครื่องท ำควำมสะอำด
พืน้และพรม ไมท้ ำควำมสะอำดและเชด็กระจก ไมป้ดัฝุน่ เครื่องผลติน ้ำโอโซน ชุด
เครื่องมอือเนกประสงค ์อุปกรณ์ซกัผำ้ น ้ำยำท ำควำมสะอำดเครื่องซกัผำ้ ผลติภณัฑท์ ำ
ควำมสะอำดผำ้ รำวตำกผำ้ ไมแ้ขวนเสือ้ อุปกรณ์กนัลื่น เครื่องอบแหง้เศษอำหำร 
เครื่องมอืท ำควำมสะอำดท่อน ้ำ เครื่องดดูควำมชืน้ในอำกำศ เครื่องฟอกอำกำศ เครื่อง
ชำรจ์แบตเตอรี ่จกัรเยบ็ผำ้ กล่องรองเทำ้ ชัน้วำงรองเทำ้ ฝกับวัอำบน ้ำ อุปกรณ์ในหอ้งน ้ำ 
ถุงบรรจ ุแผน่รองดูดซบัน ้ำ เป็นต้น 

ผลติภณัฑเ์ครื่องครวั (Kitchen) เตำไฟฟ้ำ เครื่องถนอมอำหำรระบบสญูญำกำศ ภำชนะบรรจอุำหำร เครื่องสกดัน ้ำผลไม้
แยกกำก เครื่องป ัน่อำหำร เครื่องบดอำหำร เครื่องน่ึงอำหำร เครื่องป้ิงอำหำร กระตกิน ้ำ 
กำต้มน ้ำ มดีท ำครวั กระทะ ถำดไฟฟ้ำ เตำไมโครเวฟ เครื่องปรงุอำหำร เตำอบ หมอ้หุงตม้ 
ตุ๋นอำหำร เครื่องลำ้งผกัและผลไม ้เครื่องกรองน ้ำ แกว้ เป็นต้น 

ผลติภณัฑเ์ครื่องออกก ำลงักำย 
(Fitness) 

เครื่องออกก ำลงักำยหลำกหลำยประเภท อุปกรณ์บรหิำรร่ำงกำยสว่นต่ำงๆ อุปกรณ์
บรหิำรกลำ้มเน้ือแผ่นหลงั อุปกรณ์บรหิำรกลำ้มเน้ือหน้ำทอ้ง ดรมัเบล เครื่องบรหิำรช่วงขำ 
ชุดจกัรยำนออกก ำลงักำย เป็นตน้ 

ผลติภณัฑเ์กี่ยวกบัเครื่องแต่งกำย 
(Apparel) 

กระเป๋ำบรรจขุอง กระเป๋ำถอื สำยรดัขอ้มอื ผำ้พนัคอ แวน่ตำ เป็นต้น 
 

 
(2)    การตลาดและภาวะการแข่งขนั 

(2.1) กลยทุธด้์านการตลาด    
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1. กำรคดัเลอืกสนิคำ้ทีม่คีณุภำพและมสีนิคำ้หลำกหลำยประเภท บรษิทัมนีโยบำยคดัเลอืกสนิคำ้ทีม่ ี
คณุภำพจำกทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ และเป็นสนิคำ้ทีลู่กคำ้ไม่สำมำรถหำซือ้ไดต้ำมรำ้นจ ำหน่ำยสนิคำ้โดยทัว่ไป รวมทัง้บรษิทั
มสีนิคำ้หลำกหลำยประเภทน ำเสนอต่อลูกคำ้        

2. กำรน ำเสนอขอ้มลูเกีย่วกบัสนิคำ้ผ่ำนแคต็ตำลอ็ค โดยบรษิทัผลติแคตตำลอ็คส ำหรบัธรุกจิขำยตรง
ทุกๆ งวด 30 วนั เพื่อน ำเสนอสนิคำ้ต่อผูบ้รโิภค  

3. กำรสรำ้งเครอืขำ่ยตวัแทนจ ำหน่ำย (Sarah Lady)  ใหค้รอบคลุมทุกภูมภิำคทัว่ประเทศ เพื่อให้
สำมำรถน ำเสนอขอ้มลูสนิคำ้เขำ้ถงึกลุ่มลูกคำ้ไดห้ลำกหลำย 

       
  

(2.2) กลุ่มลกูค้าเป้าหมาย 
กลุ่มลูกคำ้เป้ำหมำยของธุรกจิกำรตลำดแบบตรงจำกฐำนลูกคำ้ปจัจบุนัประมำณ 2.6 ลำ้นรำย และลูกคำ้

ทัว่ไป 
 

(2.3) การจ าหน่ายและช่องทางการจดัจ าหน่าย   
กำรขำยตรงของบรษิทัเป็นระบบกำรขำยตรงแบบชัน้เดยีว (Single Level Marketing ) ซึง่เป็นกำรท ำตลำด

ของบรษิทัโดยพนกังำนบรษิทั ต ำแหน่งผูจ้ดักำรเขต (DSM) ซึง่อยู่ประจ ำพืน้ทีใ่นแต่ละจงัหวดั ท ำหน้ำทีส่รรหำผูข้ำยตรงทีเ่ป็น
ตวัแทนจ ำหน่ำยอสิระ ซึง่บรษิทัเรยีกวำ่ “Sarah Lady” จะท ำหน้ำทีน่ ำเสนอสนิคำ้และบรกิำรของบรษิทัใหแ้ก่ผูบ้รโิภคโดยตรง  
โดยบรษิทัจะเป็นผูจ้ดัพมิพแ์คตตำลอ็คสนิคำ้ใหแ้ก่ตวัแทนจ ำหน่ำย (Sarah Lady) เพื่อใชใ้นกำรน ำเสนอสนิคำ้ใหแ้ก่ผูบ้รโิภค 
ทัง้น้ี ตวัแทนจ ำหน่ำย (Sarah Lady) จะมรีำยไดจ้ำกเปอรเ์ซน็ตส์่วนต่ำงระหวำ่งรำคำขำยปลกีใหผู้บ้รโิภค และรำคำจดัจ ำหน่ำย
ทีก่ ำหนดโดยบรษิทั   

 
บริษทั 

 
 
 
 
 
 
 

       Sarah Lady           Sarah Lady   Sarah Lady 
 
 
          ผูบ้รโิภค    ผูบ้รโิภค         ผูบ้รโิภค 

 
 

ณ วนัที ่ 31 ธนัวำคม 2556 บรษิทัมตีวัแทนจ ำหน่ำย (Sarah Lady) จ ำนวนประมำณ  26,273 รำย 
ครอบคลุมทุกภูมภิำคของประเทศ 

 
(2.4) ภาพรวมอตุสาหกรรม 

แนวโน้มธรุกจิขำยตรงไทยมอีตัรำเตบิโตอยำ่งต่อเน่ือง ส ำหรบั ระยะเวลำทีบ่รษิทัขำยตรงอยูใ่นธุรกจิขำย
ตรง พบวำ่ส่วนใหญ่อยูใ่นช่วง 2 ช่วง คอื ไม่เกนิ 5 ปี และระหวำ่ง 5 – 10 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 35.4 และรอ้ยละ 32.3 ตำมล ำดบั 
โดยสดัสว่นยอดขำยผลติภณัฑ ์ 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผลติภณัฑเ์สรมิควำมงำม ผลติภณัฑเ์พื่อสขุภำพ และผลติภณัฑข์องใช้

DSM DSM DSM 
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ประจ ำวนัส ำหรบัเรอืนร่ำง ตำมล ำดบั และมนีักธุรกจิขำยตรงหรอืสมำชกิทีส่มคัรเพื่อท ำธรุกจิและสมำชกิทีส่มคัรเพื่อซือ้สนิคำ้
รวม 15.32 ลำ้นคน  

     
(2.5) ภาวะการแข่งขนั        

ธรุกจิขำยตรงเป็นตลำดทีม่กีำรแข่งขนัสงูในดำ้นกำรจดัใหม้ตีวัแทนจ ำหน่ำยเพื่อเขำ้ถงึผูบ้รโิภคเพื่อเสนอ
ขำยสนิคำ้และบรกิำร กำรแขง่ขนัในกำรสรรหำสนิคำ้และบรกิำรมำเสนอขำย และงบประมำณในกำรโฆษณำและประชำสมัพนัธ์
สนิคำ้และบรกิำร ปจัจบุนัมผีูป้ระกอบกำรธุรกจิขำยตรงจ ำนวนมำก ทัง้ผูป้ระกอบกำรในประเทศและผูป้ระกอบกำรจำก
ต่ำงประเทศ ผูป้ระกอบกำรทีส่ ำคญั ไดแ้ก่ บรษิทั กฟิฟำรนี สกำยไลน์ ยนิูติ ้ จ ำกดั บรษิทั เบตเตอรเ์วย ์ (ประเทศไทย) จ ำกดั 
บรษิทั เอวอน คอสเมตคิส ์(ประเทศไทย) จ ำกดั บรษิทั แอมเวย ์(ประเทศไทย) จ ำกดั  บรษิทั คงัเซน-เคนโก อนิเตอรเ์นชัน่แนล 
จ ำกดั สง่ผลใหก้ำรแขง่ขนัในธรุกจิขำยตรงมแีนวโน้มเพิม่สงูขึน้ 

บรษิทัไดพ้จิำรณำถงึภำวะกำรแขง่ขนัของกลุ่มผูป้ระกอบกำรดงักล่ำวขำ้งตน้ ผูป้ระกอบกำรแต่ละรำยต่ำงมี
จดุเดน่ทีแ่ตกต่ำงกนั ซึง่ถอืเป็นกำรก ำหนดต ำแหน่งทำงดำ้นผลติภณัฑแ์ละกำรใหบ้รกิำร (Positioning) ทีแ่ตกต่ำงกนั อยำ่งไรก็
ตำม บรษิทัมนีโยบำยรองรบักำรแขง่ขนัทีส่งูในธรุกจิขำยตรงโดยกำรสรำ้งเครอืขำ่ยตวัแทนจ ำหน่ำย (Sarah Lady)  ให้
ครอบคลุมทุกภูมภิำค กำรใช้ประโยชน์จำกฐำนลูกคำ้ของบรษิทัในปจัจบุนัซึ่งมจี ำนวนประมำณ 2.6 ลำ้นรำย กำรคดัเลอืกสนิคำ้ที่
น ำมำจ ำหน่ำย บรษิทัจงึเชื่อมัน่ว่ำมคีวำมพรอ้มและควำมสำมำรถเพยีงพอทีจ่ะรองรบักำรแขง่ขนัในกำรประกอบธุรกจิทีม่แีนวโน้ม
เพิม่ขึน้ในอนำคต 

 
(3) การจดัส่งสินค้า 

บรษิทัใชบ้รกิำรวำ่จำ้งไปรษณียไ์ทย/หน่วยงำนภำยในของบรษิทัในกำรจดัสง่สนิคำ้ใหแ้ก่ตวัแทนจ ำหน่ำย (Sarah 
Lady)  โดยหำกตวัแทนจ ำหน่ำย (Sarah Lady)   อยูใ่นกรงุเทพมหำนครและปรมิณฑล จะไดร้บัสนิคำ้ภำยในภำยใน 3-5 วนั 
และส ำหรบัตวัแทนจ ำหน่ำย (Sarah Lady)  ในต่ำงจงัหวดั จะไดร้บัสนิคำ้ภำยใน 4-7  วนั 
 

4.2 ข้อจ ากดัในการประกอบธรุกิจของบริษทั 
กำรประกอบธุรกจิตลำดแบบตรงของบรษิทัเป็นกำรเสนอขำยสนิคำ้หรอืบรกิำรโดยตรงใหแ้ก่ผูบ้รโิภค โดยบรษิทั

ไดจ้ดทะเบยีนกำรประกอบธรุกจิตลำดแบบตรงไวก้บัส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุม้ครองผูบ้รโิภค ซึง่เป็นไปตำมทีก่ ำหนดไวใ้นพระรำช 
บญัญตัขิำยตรงและตลำดแบบตรง พ.ศ. 2545 นอกจำกน้ี บรษิทัมนีโยบำยปฏบิตัติำมพระรำชบญัญตัคิุม้ครองผูบ้รโิภค พ.ศ. 
2522 และกฎระเบยีบต่ำงๆ ของหน่วยงำนทีก่ ำกบัดแูล ไดแ้ก่ สนิคำ้ของบรษิทัทีจ่ะจ ำหน่ำยต่อผูบ้รโิภคโดยเฉพำะสนิคำ้
ประเภทอำหำร เครื่องส ำอำง เครื่องมอืแพทย ์ วตัถุอนัตรำยทีใ่ชใ้นบำ้นเรอืน จะตอ้งได้รบัอนุญำตจำกคณะกรรมกำรอำหำรและ
ยำ และขอ้ควำมหรอืโฆษณำในกำรสื่อสำรขอ้มลูเพื่อเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรของบรษิทั บรษิทัมนีโยบำยที่จะส่งตวัอยำ่งกำร
โฆษณำสนิคำ้ดงักล่ำวใหค้ณะกรรมกำรอำหำรและยำตรวจสอบก่อน 

ในกำรจ ำหน่ำยสนิคำ้ของบรษิทั บรษิทัก ำหนดใหลู้กคำ้มสีทิธยิกเลกิกำรซือ้สนิคำ้ได ้ โดยบรษิทัรบัประกนัควำม
พอใจในสนิคำ้ทีลู่กคำ้ซือ้ ทัง้น้ี ภำยใน 30 วนั นบัแต่วนัทีลู่กคำ้ไดร้บัสนิคำ้ หำกลูกคำ้ไม่พอใจในสภำพสนิคำ้ บรษิทัยนิยอมรบั
สนิคำ้ดงักล่ำวคนืหรอืเปลี่ยนสนิคำ้ชุดใหม่หรอืสนิคำ้อื่นใหแ้ก่ลูกคำ้ภำยใน 15-30 วนั นบัแต่วนัทีไ่ดร้บัแจง้จำกลูกคำ้ และบรษิทั
จะด ำเนินกำรคนืเงนิใหแ้ก่ลูกคำ้ภำยใน 15-30 วนั ตำมวธิกีำรทีลู่กคำ้ช ำระเงนิคำ่สนิคำ้ใหแ้ก่บรษิทั กล่ำวคอื 

(ก) ในกรณีทีลู่กคำ้ช ำระเป็นเงนิสดหรอืกำรโอนเงนิเขำ้บญัช ี บรษิทัจะด ำเนินกำรคนืเงนิภำยใน 15 วนั นับจำก
วนัทีไ่ดร้บัสนิคำ้คนืครบถว้นและอยูใ่นสภำพด ี

(ข) ในกรณีทีลู่กคำ้ช ำระเป็นบตัรเครดติ บรษิทัจะด ำเนินกำรคนืเงนิใหผ้่ำนบตัรเครดติ ซึง่บรษิทับตัรเครดติจะ
ด ำเนินกำรเดบติเงนิคนืใหลู้กคำ้ในรอบบญัชถีดัไป 
 

 
 ตารางแสดงมลูค่าการรบัคืนสินค้าตัง้แต่ปี 2554-2556                                                  

                             (หน่วย: ลำ้นบำท) 
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 ปี 2554 ปี 2555 ปี 2556 
มลูคำ่กำรรบัคนืสนิคำ้ 25.05 19.77 16.46 

 
 

4.3 การพ่ึงพิงลกูค้า 
ในปี 2556 บรษิทัไม่มกีำรพึง่พงิลูกคำ้รำยใหญ่หรอืลูกคำ้รำยใดรำยหน่ึงที่มสีดัส่วนเกนิกว่ำรอ้ยละ 30 ของรำยได้

รวม  
 
 
 
 
4.4 การจดัหาผลิตภณัฑ ์

ในกำรประกอบธุรกจิของบรษิทันัน้ บรษิทัจะต้องมกีำรจดัหำผลิตภณัฑ์ใหม่ๆ เพื่อน ำเสนอต่อลูกค้ำอย่ำงสม ่ำเสมอ 
โดย ฝ่ำยสนิค้ำและกำรตลำดจะเป็นผู้สรรหำผลิตภณัฑ์และติดต่อไปยงัผู้จดัจ ำหน่ำยทัง้ในและต่ำงประเทศ โดยจะมกีำรขอ
ตวัอยำ่งสนิคำ้มำเพื่อพจิำรณำก่อนตดัสนิใจเลอืกสนิคำ้มำน ำเสนอต่อลูกคำ้ หรอืบุคลำกรฝำ่ยสนิคำ้และกำรตลำดจะเดนิทำงไปสรร
หำและคัดเลือกผลิตภัณฑ์จำกผู้ผลิตและจ ำหน่ำยสินค้ำในต่ำงประเทศ เช่น เกำหลีใต้ ฮ่องกง ไต้หวัน ญี่ปุ่น เป็นต้น 
นอกเหนือจำกกำรทีบ่รษิทัเป็นผูต้ดิต่อไปยงัผูผ้ลติหรอืผูจ้ดัจ ำหน่ำยแล้ว ยงัมกีรณีที่ผูผ้ลติหรอืผูจ้ดัจ ำหน่ำยท ำกำรตดิต่อบรษิทั
เพื่อขอน ำเสนอสนิคำ้ใหแ้ก่ บรษิทัเพื่อพจิำรณำอกีดว้ย โดยหลกัส ำคญัในกำรเลอืกสรรสนิคำ้ของบรษิทันัน้ จะเน้นที่คุณภำพของ
สนิคำ้มำกกวำ่รำคำ  

 
รำยละเอยีดกำรซือ้สนิคำ้จำกในประเทศและต่ำงประเทศในปี 2554-2556   
 

ยอดสัง่ซื้อ ปี 2554 ปี 2555 ปี 2556 
ลำ้นบำท รอ้ยละ ลำ้นบำท รอ้ยละ ลำ้นบำท รอ้ยละ 

ซื้อสนิคำ้ภำยในประเทศ 358.06 47.64 314.06 37.75 311.51 38.68 
ซื้อสนิคำ้จำกต่ำงประเทศ 393.48 52.36 517.80 62.25 493.83 61.32 
รวมยอดซื้อสนิคำ้ส ำเรจ็รปู 751.54 100.00 831.85 100.00 805.34 100.00 

 
ลกัษณะของสนิคำ้ทีบ่รษิทัจ ำหน่ำย สำมำรถแบ่งเป็นประเภทใหญ่ๆ ดงัน้ี 

1. สนิคำ้ House Brand  เป็นสนิคำ้ทีบ่รษิทัเป็นเจำ้ของลขิสทิธิเ์ครื่องหมำยกำรคำ้ ซึง่
ปจัจบุนั มเีครื่องหมำยกำรคำ้ทีบ่รษิทัเป็นเจำ้ของลขิสทิธิจ์ ำนวน 3 เครื่องหมำยกำรคำ้ ประกอบดว้ย  
(ก) เครื่องหมำยกำรคำ้ Fatis ประเภทผลติภณัฑอ์ำหำรเสรมิ 

(ข) เครื่องหมำยกำรคำ้ Welness ประเภทผลติภณัฑเ์ครื่องออกก ำลงักำย 
(ค) เครื่องหมำยกำรคำ้ Nuvite ประเภทผลติภณัฑอ์ำหำรเสรมิ 

ส ำหรบัสนิคำ้ประเภทน้ี บรษิทัจะว่ำจำ้งผูผ้ลติทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศในกำรผลติสนิคำ้ใหแ้ก่บรษิทั  
2. สนิคำ้ที่บรษิทัไดร้บักำรแต่งตัง้เป็นตวัแทนจ ำหน่ำย  สนิคำ้ประเภทน้ี บรษิทัได้รบักำร

แต่งตัง้จำกผูผ้ลติหรอืผูจ้ดัจ ำหน่ำยสนิคำ้ใหเ้ป็นตวัแทนจ ำหน่ำยในพืน้ที่ที่ก ำหนด โดยปจัจุบนั ผลติภณัฑห์ลกั
ทีบ่รษิทัไดร้บักำรแต่งตัง้ใหเ้ป็นตวัแทนจ ำหน่ำย ประกอบดว้ย 
(ก) ผลติภณัฑด์แูลเสน้ผม Velform Hair Grow และ Velform Hair Grow Plus โดยบรษิทัไดร้บักำรแต่งตัง้

จำกบรษิทั อนิดสัเทก็ซ ์ จ ำกดั (Industex, S.L.) ประเทศสเปน ใหเ้ป็นตวัแทนจ ำหน่ำยผลติภณัฑด์งักล่ำวแต่เพยีงผูเ้ดยีว 
(Exclusive Right) ในประเทศไทย ลำว และกมัพชูำ ผำ่นช่องทำงกำรตลำดทำงทวี ีโฮมชอ้ปป้ิง เมลอ์อเดอรแ์ละสื่อสิง่พมิพ ์และ
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ระบบออนไลน์ผ่ำนเวบ็ไซด ์ (E-Commerce) สญัญำแต่งตัง้ตวัแทนจ ำหน่ำยมกี ำหนดระยะเวลำ 12 เดอืน นบัจำกลงนำมใน
สญัญำในวนัที ่30 ธนัวำคม 2553 และสญัญำดงักล่ำวสำมำรถต่ออำยุโดยอตัโนมตัโิดยควำมเหน็ชอบรว่มกนัระหว่ำงคูส่ญัญำ  

(ข) ผลติภณัฑแ์ชมพ ูBawang โดยบรษิทัไดร้บักำรแต่งตัง้จำก Hong Kong Bawang International Trading 
Limited ใหเ้ป็นตวัแทนจ ำหน่ำยผลติภณัฑด์งักล่ำวแต่เพยีงผูเ้ดยีว (Exclusive Right) ในประเทศไทย โดยบรษิทัมขีอ้ตกลงกบั
Hong Kong Bawang International Trading Limited ทีจ่ะไมจ่ ำหน่ำยผลติภณัฑแ์ชมพ ูBawang ใหแ้ก่ลูกคำ้นอกประเทศไทยที่
มวีตัถุประสงคเ์พื่อน ำเขำ้แชมพ ูBawang มำจ ำหน่ำยในประเทศไทยอกีดว้ย 

(ค) ผลติภณัฑแ์ว่นตำ Eagle Eyes โดยบรษิทัไดร้บักำรแต่งตัง้จำก Sun Tiger Inc. dba Eagle Eyes 
Optics ใหเ้ป็นตวัแทนจ ำหน่ำยผลติภณัฑด์งักล่ำวแต่เพยีงผูเ้ดยีว (Exclusive Right) ในประเทศไทย เวยีดนำม กมัพชูำ และลำว 
มกี ำหนดระยะเวลำ 12 เดอืน นบัแต่เดอืนธนัวำคม 2552 ถงึเดอืนธนัวำคม 2553 และสญัญำดงักล่ำวสำมำรถต่ออำยไุดเ้มื่อครบ
ก ำหนด 12 เดอืน ภำยใตเ้งื่อนไขทีก่ ำหนดเกีย่วกบัจ ำนวนผลติภณัฑท์ีบ่รษิทัส ัง่ซือ้ในระยะเวลำดงักล่ำว ซึง่ปจัจบุนั บรษิทัอยู่
ระหวำ่งต่ออำยสุญัญำ  
 (ง) ผลติภณัฑไ์ล่หนูและแมลงสำบ Pest Free โดยบรษิทัไดร้บักำรแต่งตัง้จำก Pest Free Australia Pty 
Limited ใหเ้ป็นตวัแทนจ ำหน่ำยผลติภณัฑด์งักล่ำวแต่เพยีงผู้เดยีว (Exclusive Right) ในประเทศไทย   
 (จ) ผลติภณัฑเ์ครื่องประดบั Misaki โดยบรษิทัไดร้บักำรแต่งตัง้จำก Misaki Sam ใหเ้ป็นตวัแทนจ ำหน่ำย
ผลติภณัฑด์งักล่ำวแต่เพยีงผูเ้ดยีว (Exclusive Right) ในประเทศไทย มกี ำหนดระยะเวลำ 3 ปี นบัแต่วนัที ่1 พฤศจกิำยน 2553 
ถงึวนัที ่31 ตุลำคม 2556 

3. สนิคำ้ทีบ่รษิทัซือ้จำกผูผ้ลติหรอืผูจ้ดัจ ำหน่ำยทัว่ไป  
4. สนิคำ้ฝำกขำย  เป็นสนิคำ้ที่บรษิทัรบัมำจำกเจำ้ของสนิคำ้รำยต่ำงๆ โดยบรษิทัจะช ำระ

คำ่สนิคำ้ใหแ้ก่ผูข้ำยกต็่อเมื่อบรษิทัสำมำรถขำยสนิคำ้ใหแ้ก่ลูกคำ้ไดเ้ท่ำนัน้ สนิคำ้ประเภทน้ี ไดแ้ก่ สนิคำ้
ประเภทผลติภณัฑเ์สรมิควำมงำม เครื่องใชใ้นครวั เครื่องใชใ้นบำ้น หรอืสนิคำ้ทีเ่ป็นสนิคำ้เทคโนโลย ี ทัง้น้ี ใน
ปจัจบุนั สนิคำ้ทีจ่ ำหน่ำยผำ่นช่องทำงกำรขำยตรงโดย Sarah Direct จะเป็นสนิคำ้ฝำกขำย ซึง่จะช่วยลดควำม
เสีย่งในกำรรบัภำระเรื่องตน้ทุนในกำรเกบ็สตอ็กสนิคำ้ใหแ้ก่บรษิทัไดอ้ยำ่งมำก  

 
ทงัน้ี สดัสว่นกำรจดัหำสนิคำ้ตำมลกัษณะทีก่ล่ำวขำ้งตน้ทีป่ระมำณกำรโดยบรษิทัสำมำรถสรปุไดด้งัน้ี   

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การพึ่งพิงผู้จดัจ าหน่าย 
ในปี 2556 บรษิทัไมม่กีำรพึง่พงิผูจ้ดัจ ำหน่ำยรำยใดรำยหน่ึงทีม่สีดัส่วนเกนิกวำ่รอ้ยละ 30 ของรำยไดร้วม 
 
 

สนิคำ้ทีบ่รษิทัจดัซือ้เอง 
35% 

สนิคำ้ House Brand 
25% 

สนิคำ้ฝำกขำย 
15% 

สนิคำ้ทีเ่ป็นตวัแทนจ ำหน่ำย 
25% 
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4.5 การบริหารสินค้าคงคลงั 
บริษทัมีกำรบริหำรจดักำรสินค้ำคงเหลือโดยได้จดัตัง้ฝ่ำยบริหำรซพัพลำยเชน เพื่อท ำหน้ำที่ติดตำมดูแลกำร

เคลื่อน ไหวของสนิคำ้ทีบ่รษิทัจ ำหน่ำย และบรษิทัไดเ้ช่ำอำคำรคลงัสนิคำ้เพื่อใชใ้นกำรจดัเกบ็สนิคำ้ของบรษิทั ตัง้อยู่ที่เลขที่ 222 
หมู่ 17 ถนนสำมวำ แขวงมนีบุร ีเขตมนีบุร ีกรุงเทพมหำนคร ซึ่งมพีื้นที่จดัเก็บสนิค้ำรวม 4,780 ตำรำงเมตร  โดยแบ่งเป็น
คลงัสนิคำ้ธรรมดำ 4,450 ตำรำงเมตร และคลงัสนิคำ้ปรบัอำกำศ 330 ตำรำงเมตร โดยบรษิทัท ำสญัญำกบับรษิทั เจดบัเบิ้ลยูด ี
อนิโฟโลจสิตกิส์ จ ำกดั เพื่อเช่ำอำคำรคลงัสนิค้ำจำกบรษิทั เจดบัเบิ้ลยูด ีอนิโฟโลจสิติกส์ จ ำกดั และใหบ้รษิทัดงักล่ำวบรหิำร
จดักำรสนิคำ้คงคลงัมำตัง้แต่เดอืนสงิหำคม 2552 และต่ออำยุสญัญำเป็นครัง้ที่ 2  สญัญำฉบบัปจัจุบนัอำยุสญัญำ 2 ปี เริม่ตัง้แต่
วนัที ่1 สงิหำคม 2556 ถงึวนัที ่31 กรกฎำคม 2558  โดยบรษิทั เจดบัเบิ้ลยูด ีอนิโฟโลจสิตกิส ์จ ำกดั จะใหบ้รกิำรตรวจรบัสนิคำ้
คงคลงั บรหิำรจดักำรสนิคำ้คงคลงั น ำสนิคำ้คงคลงัออกจำกคลงัสนิคำ้ตำมค ำสัง่ของบรษิทัเพื่อจดัเตรยีมส่งใหร้ถรบัส่งสนิคำ้ของ
บรษิทัที่มำรบัสนิค้ำที่อำคำรคลงัสนิคำ้ และรถรบัส่งสนิค้ำของบรษิทัจะน ำสนิคำ้ดงักล่ำวส่งให้จุดกระจำยสนิค้ำตำมค ำสัง่ของ
บรษิทั โดยกำรปฏิบตัิหน้ำที่ของบรษิทั เจดบัเบิ้ลยูด ีอินโฟโลจสิติกส์ จ ำกดั ได้มกีำรประสำนงำนกบับริษทั และบรษิทัจดัส่ง
เจำ้หน้ำทีไ่ปปฏบิตังิำนประจ ำทีอ่ำคำรคลงัสนิคำ้ดงักล่ำวดว้ย นอกจำกน้ี บรษิทัมคีลงัสนิคำ้ยอ่ยตัง้อยู่ที่เลขที่ 110/3 หมู่ 6 แขวง
ท่ำแรง้ เขตบำงเขน กรงุเทพฯ 

บรษิทัยงัมศีูนยก์ระจำยสนิคำ้หลกั 2 แหง่ เพื่อท ำหน้ำที่กระจำยสนิคำ้ไปยงัรำ้นคำ้ปลกีต่ำงๆ ของบรษิทั และไปยงั
ลูกคำ้ของบรษิทั ไดแ้ก่ (1) ศูนยก์ระจำยสนิคำ้ดนิแดง ตัง้อยูท่ีเ่ลขที ่4026,4028 และ 4030 ซอยโรงหนงัจกัรวำล ถนนอโศก-ดนิ
แดง แขวงดนิแดง  เขตดนิแดง กรุงเทพฯ  (2) ศูนยก์ระจำยสนิคำ้ท่ำพระ ตัง้อยูท่ีเ่ลขที ่296 ถนนพำณิชยกำรธนบุร ีแขวงวดัท่ำ
พระ เขตบำงกอกใหญ่ กรงุเทพฯ  โดยนอกเหนือจำกศูนยก์ระจำยสนิคำ้ทัง้สองแห่งดงักล่ำว รำ้นคำ้ปลกี TV Direct Showcase 
จ ำนวน 41 แหง่ ทีท่ ำหน้ำเป็นศูนยก์ระจำยสนิคำ้ร่วมดว้ย   
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3. ปัจจยัความเส่ียง  
         ปจัจยัควำมเสีย่งที่ส ำคญัของบรษิทัและ/หรอืบรษิทัย่อย รวมทัง้กำรบรหิำรและแนวทำงกำรป้องกนัควำมเสีย่ง มี

ดงัน้ี 
  
  3.1 ความมีเสถียรภาพของระบบคอมพิวเตอรท่ี์ใช้ในการประกอบธรุกิจ 
 กำรประกอบธุรกจิของบรษิทัตอ้งอำศยัระบบคอมพวิเตอรใ์นกำรจดัเกบ็ขอ้มลูและประมวลผลขอ้มูลที่ส ำคญั ไดแ้ก่ 
ขอ้มลูค ำสัง่ซือ้สนิคำ้ของลูกคำ้ ขอ้มลูกำรจดัส่งสนิคำ้ใหแ้ก่ลูกคำ้ ขอ้มลูสนิคำ้คงเหลอื ฐำนขอ้มลูลูกคำ้จ ำนวนประมำณ 2.0 ลำ้น
รำย กำรเชื่อมโยงขอ้มลูระหวำ่งส ำนกังำนใหญ่กบัคลงัสนิคำ้ กำรเชื่อมโยงขอ้มลูระหวำ่งส ำนกังำนใหญ่กบัศูนยก์ระจำยสนิคำ้
และสำขำต่ำงๆ ระบบกำรขำยสนิคำ้ออนไลน์ผ่ำนเวบ็ไซด ์ เป็นตน้ หำกระบบคอมพิวเตอรม์คีวำมขดัขอ้งจำกสำเหตุต่ำงๆ เช่น 
โปรแกรมคอมพวิเตอรข์ดัขอ้ง ระบบไฟฟ้ำขดัขอ้ง และหำกบรษิทัไมส่ำมำรถแก้ไขปญัหำไดท้นัท่วงท ียอ่มสง่ผลกระทบในแงล่บ
ต่อกำรประกอบธุรกจิของบรษิทั  
การบริหารความเส่ียงของบริษทั  
              บรษิทัไดม้มีำตรกำรเพื่อรองรบัระบบคอมพวิเตอรข์ดัขอ้งดงัน้ี 
                (1) พฒันำประสทิธภิำพของเครื่องคอมพวิเตอรแ์มข่ำ่ย(Server) และระบบเครอืขำ่ย(Networking)  ในกำรส ำรอง
ขอ้มลู(Backup) และกำรกูค้นืขอ้มลู(Recovery)  รวมถงึจดัตัง้ และบรหิำรระบบ Data Center หำกเกดิกรณีฉุกเฉิน  
 (2) จดัใหม้รีะบบไฟฟ้ำส ำรอง (UPS) ซึง่หำกกระแสไฟฟ้ำขดัขอ้ง ระบบไฟฟ้ำส ำรองจะสำมำรถใหบ้รกิำรต่อเน่ือง
ไดป้ระมำณ 1 ชัว่โมง 
 (3) จดัใหม้ตีำรำง กำรบ ำรงุรกัษำหมอ้แปลงไฟฟ้ำ และตูส้วทิซบ์อรด์ซึ่งเป็นแผงจำ่ยไฟฟ้ำขนำดใหญ่  Main 
Distribution Board (MDB) และตู ้Load Center (LC)  
   
 3.2 ความมีเสถียรภาพของระบบโทรศพัท์ท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ 
 กำรประกอบธรุกจิของบรษิทัตอ้งอำศยัระบบโทรศพัทท์ีใ่ช้ในกำรตดิต่อระหว่ำงลูกคำ้กบับรษิทัทัง้ระบบโทรศพัท์
แบบโทรเขำ้ (Inbound Call Center) และระบบโทรศพัทแ์บบโทรออก (Outbound Call Center) ดงันัน้ หำกระบบโทรศพัทม์ี
ควำมขดัขอ้งจำกสำเหตุต่ำงๆ เช่น ระบบควบคมุโทรศพัทข์ดัขอ้ง คูส่ำยโทรศพัทไ์มส่ำมำรถรองรบัปรมิำณกำรโทรศพัทไ์ด้
เพยีงพอ กจ็ะสง่ผลกระทบต่อกำรประกอบธุรกจิของบรษิทั  
การบริหารความเส่ียงของบริษทั  
           บรษิทัตระหนักถงึควำมส ำคญัของระบบโทรศพัท ์และไดม้มีำตรกำรป้องกนัระบบโทรศพัทข์ดัขอ้งดงัน้ี 
 (1) จดัใหม้คีูส่ำยโทรศพัทท์ีพ่อเพยีงรองรบัปรมิำณกำรใชง้ำนสำยเรยีกเขำ้สงูสดุ 1,500 สำยต่อ ชัว่โมง  
 (2) เช่ำ ใช้บรกิำรระบบ Call Center Solution ส ำหรบัหน่วยงำนโทรศพัท์แบบโทรเขำ้ (Inbound Call Center) 
กบับรษิทั ทร ูมฟู จ ำกดั โดยบรกิำรทีบ่รษิทัจะไดร้บัทีส่ ำคญั คอืกำรจดักำรสำยเรยีกเขำ้ของลูกคำ้และกระจำยสำยเรยีกเขำ้ไปยงั
พนักงำนรบัโทรศพัท์ โดยระบบจะเลือกเส้นทำงจดัส่งสำยเรยีกเข้ำที่เหมำะสม ระบบบรกิำรข้อมูลอตัโนมตัิด้วยเสยีง กำรแสดง
ขอ้มูลของลูกค้ำที่ก ำหนดไว้บนคอมพวิเตอร์ กำรใหบ้รกิำรบ ำรุงรกัษำผ่ำนระบบบ ำรุงรกัษำระยะไกล (Remote Maintenance) 
กำรใหค้ ำแนะน ำในกำรแก้ไขปญัหำ เป็นต้น นอกจำกน้ี บรษิทัยงัใช้ระบบโทรศพัท์ของบรษิทั ทีโอที จ ำกดั (มหำชน) และระบบ
โทรศพัทม์อืถอื ซึง่หำกโครงขำ่ยโทรศพัทข์องผูป้ระกอบกำรรำยใดขดัขอ้ง บรษิทัสำมำรถใช้โครงข่ำยโทรศพัท์ของผูป้ระกอบกำร
รำยอื่นทดแทนไดท้นัท ี
 (3) จดัใหม้รีะบบบรหิำรจดักำรระบบโทรศพัทเ์พื่อใชร้องรบัปรมิำณสำยโทรเขำ้ทีม่จี ำนวนมำก 
 (4) จดัใหม้รีะบบส ำรองพลงังำน(Battery Backup) ซึง่สำมำรถใชง้ำนได ้8 ชัว่โมงในกรณีทีไ่ฟฟ้ำดบั 
 
 
 
 
   



                                                                                     
                                   บรษิทั ทวี ีไดเรค็ จ ำกดั (มหำชน) 

-35- 

 3.3 การถกูละเมิดลิขสิทธ์ิเคร่ืองหมายการค้า/เคร่ืองหมายบริการ 

 บรษิทัจ ำหน่ำยสนิคำ้ภำยใต้เครื่องหมำยบรกิำร “TV Direct”  และจ ำหน่ำยสนิคำ้ผ่ำนรำ้นคำ้ปลกีภำยใต้
เครื่องหมำยบรกิำร “TV Direct Showcase” บรษิทัจงึมคีวำมเสีย่งในกำรถูกละเมดิลขิสทิธิเ์ครื่องหมำยกำรคำ้หรอืเครื่องหมำย
บรกิำร  
การบริหารความเส่ียงของบริษทั 
               บรษิทัไดด้ ำเนินกำรจดทะเบยีนลขิสทิธิเ์ครื่องหมำยกำรคำ้และเครื่องหมำยบรกิำรต่ำงๆ แลว้ ดงัน้ี 
 (1) บรษิทัไดจ้ดทะเบยีนเครื่องหมำยบรกิำร “TV Direct” ส ำหรบับรกิำรน ำสนิคำ้หลำยชนิดมำรวมกนัเพื่อควำม
สะดวกในกำรเลือกซื้อโดยบรษิทัได้จดทะเบียนเครื่องหมำยบรกิำรดงักล่ำวไว้กบักรมทรพัย์สนิทำงปญัญำ กำรจดทะเบียนเครื่อง 
หมำยบรกิำรน้ีมอีำย ุ10 ปี นบัแต่วนัที ่28 ตุลำคม 2551 ถงึวนัที ่27 ตุลำคม 2561 และสำมำรถต่ออำยไุดทุ้กๆ 10 ปี  
 (2) บรษิทัไดจ้ดเครื่องหมำยบรกิำรในกำรประกอบธุรกจิรำ้นค้ำปลกีไวก้บักรมทรพัย์สนิทำงปญัญำ คอื เครื่อง 
หมำยบรกิำร “TV Direct Showcase” ส ำหรบับรกิำรน ำสนิคำ้หลำยชนิดมำรวมกนัเพื่อควำมสะดวกในกำรเลอืกซื้อหรอืบรกิำร 
กำรจดทะเบยีนเครื่องหมำยบรกิำรน้ีมอีำย ุ10 ปี นบัแต่วนัที่ 21 กนัยำยน 2553 ถงึวนัที่ 20 กนัยำยน 2563 และสำมำรถต่ออำยุ
ไดทุ้กๆ 10 ปี  
 (3) บรษิทัไดด้ ำเนินกำรจดทะเบยีนเครื่องหมำยกำรคำ้ “TV Direct” ในลำว เป็นระยะเวลำ 10 ปี เริม่ตัง้แต่วนัที ่
1 ธนัวำคม 2552 และจดทะเบยีนเครื่องหมำยกำรคำ้ “TV Direct” ในกมัพชูำ เป็นระยะเวลำ 10 ปี เริม่ตัง้แต่วนัที่ 12 พฤษภำคม 
2553 รวมทัง้จดทะเบยีนเครื่องหมำยกำรคำ้ “TV Direct” ในพม่ำ เมื่อวนัที่ 10 กุมภำพนัธ ์2554 ปจัจุบนับรษิทัก ำลงัด ำเนินกำร
ขอจดทะเบยีนเครื่องหมำยกำรคำ้ “TV Direct” ในมำเลเซยี และเวยีดนำม 

นอกจำกน้ี บรษิทัมนีโยบำยที่จะตดิตำมดูแลไม่ใหม้กีำรละเมดิลขิสทิธิก์ำรใช้เครื่องหมำยกำรคำ้หรอืเครื่องหมำยบรกิำร
ของบรษิทั โดยหำกมกีรณีดงักล่ำวเกดิขึน้ บรษิทัจะด ำเนินตำมกฎหมำยต่อไป 
 
 3.4 การรกัษาส่วนแบ่งตลาด 
 บรษิทัประกอบธุรกจิจ ำหน่ำยสนิคำ้และบรกิำรผ่ำนช่องทำงกำรตลำดหลำกหลำยช่องทำง (Multichannel Marketing) 
โดย โครงสรำ้งรำยไดข้องบรษิทัและบรษิทัยอ่ยในสดัสว่นประมำณรอ้ยละ 70 ของรำยไดจ้ำกกำรขำยและบรกิำร  เป็นรำยไดจ้ำก
กำรขำยและบรกิำรผ่ำนช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยทำงทวีแีละกำรตลำดแบบตรง (Direct Marketing)  ซึ่งภำพรวมสภำวะกำร
แข่งขนัในธุรกจิตลำดแบบตรง (Direct Marketing) มแีนวโน้มสูงขึน้ทัง้จำกผู้ประกอบกำรในประเทศและต่ำงประเทศ จงึมคีวำม
เสีย่งในดำ้นกำรแข่งขนักบัผูป้ระกอบกำรรำยอื่นๆในธุรกจิเดยีวกนั 
การบริหารความเส่ียงของบริษทั 
              บรษิทัและผูบ้รหิำรมปีระสบกำรณ์ประกอบธุรกิจตลำดแบบตรงมำนำนกว่ำ 14 ปี ส่งผลท ำใหม้คีวำมเข้ำใจภำพรวม
ของตลำด สำมำรถประเมนิควำมต้องกำรซื้อสนิคำ้และบรกิำรของผูบ้รโิภคไดอ้ย่ำงถูกต้อง จงึสำมำรถจดัหำสนิคำ้และบรกิำรให้
สอดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำรของผูบ้รโิภคกลุ่มต่ำงๆ ที่มคีวำมต้องกำรแตกต่ำงกนั  โดยปจัจุบนับรษิทัมสีนิคำ้ที่จ ำหน่ำยมำกกว่ำ 
2,000 รำยกำร รวมทัง้บรษิทัไดใ้ชช้่องทำงกำรจ ำหน่ำยหลำกหลำยช่องทำงเพื่อเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำร ไม่ว่ำจะเป็นกำรเสนอ
ขำยสินค้ำและบริกำรผ่ำนโทรทศัน์ภำคปกติ ผ่ำนโทรทศัน์ผ่ำนดำวเทียม ผ่ำนเคเบิลทีวี ผ่ำนระบบโทรศพัท์แบบโทรออก 
(Outbound Call Center) ผ่ำนสื่อสิง่พมิพ์ในรูปแบบแคตตำล็อก ไดเรค็เมล์ แผ่นพบั ผ่ำนระบบออนไลน์ผ่ำนเวบ็ไซด์ (E-
Commerce) ประกอบกบักำรขำยปลกีผำ่นรำ้นคำ้ของบรษิทั ไดแ้ก่ รำ้น TV Direct Showcase และกำรขำยส่งทัง้ในประเทศและ
ต่ำงประเทศ จงึท ำใหแ้หล่งทีม่ำของรำยไดข้องบรษิทัมำจำกหลำกหลำยช่องทำงไมไ่ดพ้ึง่พงิเฉพำะกำรตลำดแบบตรงเท่ำนัน้ 
 นอกจำกน้ี บรษิทัไดล้งทุนในระบบเทคโนโลยทีี่สนับสนุนกำรประกอบธุรกจิของบรษิทั เช่น ระบบโทรศพัท์ ระบบ
ไฟฟ้ำ และระบบคอมพวิเตอร ์เป็นตน้ โดยบรษิทัจดัหำโปรแกรมคอมพวิเตอรม์ำใช้ในกำรจดัเกบ็และประมวลผลขอ้มูลของลูกคำ้
ซึ่งบรษิทัมฐีำนลูกคำ้จ ำนวนประมำณ 2.0 ล้ำนรำย เพื่อใช้ตดิต่อสรำ้งควำมสมัพนัธก์ับลูกค้ำและน ำเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำร
ต่ำงๆ ใหเ้หมำะสมและเกดิประสทิธภิำพสูงสุด รวมทัง้บรษิทัได้ให้ควำมส ำคญักบักำรผลติสื่อโฆษณำเพื่อแนะน ำสนิค้ำและบรกิำร
โดยบรษิทัมสีตูดโิอเป็นของตนเองเพื่อใช้ผลติรำยกำร บรษิทัมนีโยบำยให้ควำมส ำคญักบักำรบรหิำรจดักำรสนิคำ้คงเหลอื และ
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บรษิทัไดพ้ฒันำกำรสง่มอบสนิคำ้ใหแ้ก่ผูบ้รโิภคภำยในเวลำที่รวดเรว็  บรษิทัจงึเชื่อมัน่ว่ำมคีวำมพรอ้ม ประสบกำรณ์ในกำรประกอบ
ธรุกจิ และควำมสำมำรถเพยีงพอทีจ่ะรองรบักำรแขง่ขนัในกำรประกอบธุรกจิทีม่แีนวโน้มเพิม่ขึน้ในอนำคต 
 
 3.5  การปฏิบติัตามกฎหมายและข้อบงัคบัท่ีส าคญัของหน่วยงานท่ีก ากบัดแูล 
  กำรประกอบธุรกจิของบรษิทัต้องปฏบิตัติำมกฎหมำยและขอ้บงัคบัทีส่ ำคญัของหน่วยงำนทีก่ ำกบัดูแล เช่น 
พระรำชบญัญตัขิำยตรงและตลำดแบบตรง พระรำชบญัญตัคิุม้ครองผูบ้รโิภค เป็นตน้ โดยหน่วยงำนทีก่ ำกบัดแูลกำรประกอบ
ธรุกจิทีส่ ำคญัของบรษิทั ไดแ้ก่ กระทรวงพำณิชย ์ กระทรวงสำธำรณสขุ ส ำนกังำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรคุม้ครองผูบ้รโิภค และคณะกรรมกำรกจิกำรกระจำยเสยีงกจิกำรโทรทศัน์ และกจิกำรโทรคมนำคม เป็นต้น โดย
บรษิทัมคีวำมเสีย่งทีส่ ำคญัจำกกำรปฏบิตัติำมกฎหมำยและขอ้บงัคบัทีส่ ำคญัของหน่วยงำนที่ก ำกบัดแูล ดงัน้ี 
 

3.5.1 การโฆษณาผลิตภณัฑห์รือบริการท่ีไม่เป็นไปตามข้อก าหนดของหน่วยงานท่ีก ากบัดแูล 
ในกำรประกอบธุรกิจของบรษิทันัน้ บรษิทัได้น ำกำรโฆษณำและประชำสมัพนัธ์มำใช้เพื่อน ำเสนอสนิค้ำ

และบรกิำร บรษิทัจงึมคีวำมเสีย่งที่จะถูกฟ้องร้องจำกผูบ้รโิภคหรอืหน่วยงำนที่ก ำกบัดูแล หำกขอ้ควำมในกำรสื่อสำรข้อมูลเพื่อ
เสนอขำยสินค้ำหรือบริกำรของบรษิทัไม่เป็นไปตำมบทบญัญตัิของกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภคในส่วนที่ เกี่ยวกบักำร
คุม้ครองผูบ้รโิภคดำ้นกำรโฆษณำ เช่น มกีำรโฆษณำสนิคำ้และบรกิำรโดยใช้ขอ้ควำมที่เป็นเทจ็หรอืเกนิควำมจริง กำรใช้ขอ้ควำมที่
จะก่อใหเ้กดิควำมเขำ้ใจผดิในสำระส ำคญัเกีย่วกบัสนิคำ้หรอืบรกิำร กำรใช้ขอ้ควำมที่เป็นกำรสนับสนุนโดยตรงหรอืโดยอ้อมใหม้ี
กำรกระท ำผดิกฎหมำยหรอืศลีธรรมหรอืน ำไปสู่ควำมเสื่อมเสยีในวฒันธรรมของชำติ กำรใช้ขอ้ควำมที่จะท ำให้เกดิควำมแตกแยก
หรอืเสื่อมเสยีควำมสำมคัคใีนหมู่ประชำชน เป็นต้น ซึ่งหำกบรษิทัมกีำรโฆษณำที่ฝำ่ฝืนหรอืไม่เป็นไปตำมที่ก ำหนดของหน่วยงำน
ที่ก ำกบัดูแล อำจจะส่งผลกระทบต่อกำรประกอบธุรกจิของบรษิทั โดยบรษิทัอำจถูกเปรยีบเทยีบปรบั หรอืกรรมกำรของบรษิทัอำจ
ตอ้งระวำงโทษจ ำคกุ หรอืทัง้จ ำทัง้ปรบั ตำมแต่กรณี ซึง่ยอ่มจะสง่ผลกระทบในแงล่บต่อกำรประกอบธุรกจิของบรษิทั  
การบริหารความเส่ียงของบริษทั 
                  บรษิทัได้ตระหนักถึงควำมเสี่ยงดงักล่ำว และบรษิทัมนีโยบำยที่จะปฏิบตัิตำมข้อก ำหนดของหน่วยงำนที่ก ำกบัดูแล
เกีย่วกบักำรโฆษณำอยำ่งเครง่ครดั โดยมกีำรน ำสง่ตวัอย่ำงโฆษณำใหห้น่วยงำนทีก่ ำกบัดูแลตรวจสอบก่อนที่จะเผยแพร่โฆษณำ
นัน้ๆ และมอบหมำยใหฝ้ำ่ยผลติสื่อโฆษณำซึง่อยู่ในฝำ่ยสนิคำ้และกำรตลำด เพื่อประสำนงำนกบักองโฆษณำของหน่วยงำนต่ำงๆ 

 
3.5.2 การเปล่ียนแปลงกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกบัการคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคล 

บรษิทัไดม้นีโยบำยกำรเกบ็ขอ้มลูสว่นบุคคล โดยมกีำรจดัเกบ็ขอ้มูลลูกคำ้และมกีำรน ำเสนอขำยสนิคำ้และ
บรกิำรผ่ำนฐำนข้อมูลลูกค้ำของบรษิทั และจำกกำรที่ปจัจุบนัมีกำรล่วงละเมดิข้อมูลส่วนบุคคล โดยเฉพำะกำรน ำข้อมูลส่วน
บุคคลไปแสวงหำประโยชน์หรอืเปิดเผยโดยไมไ่ดร้บัควำมยนิยอมจำกบุคคลซึ่งเป็นเจ้ำของขอ้มูลจนสรำ้งควำมเดอืดรอ้นร ำคำญ
หรอืควำมเสยีหำยให้แก่บุคคลดงักล่ำว ภำครฐัจงึได้มนีโยบำยที่จะใหม้กีฎหมำยก ำกบัดูแลคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ดงัจะเหน็
ไดจ้ำกร่ำงพระรำชบญัญตัคิุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลอยู่ในขัน้ตอนนิตบิญัญตั ิโดยร่ำงพระรำชบญัญตัดิงักล่ำวจะควบคุมกำรใช้
ขอ้มูลส่วนบุคคลเชิงธุรกิจหรอืเชิงพำณิชย์จะต้องไดร้บัควำมยนิยอมจำกเจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลก่อน ดงันัน้ หำกพระรำชบญัญตั ิ
ดงักล่ำวมผีลใชบ้งัคบัอำจสง่ผลกระทบต่อกำรประกอบธุรกจิของบรษิทั  
การบริหารความเส่ียงของบริษทั 
                 บรษิทัได้ติดตำมควำมคบืหน้ำของร่ำงพระ รำชบญัญตัิดงักล่ำวอย่ำงต่อเน่ือง และบรษิทัมนีโยบำยที่จะประกอบ
ธุรกจิใหเ้ป็นตำมกฎหมำย ขอ้ก ำหนด และกฎระเบยีบต่ำงๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบักำรประกอบธุรกจิของบรษิทั รวมทัง้บรษิทัมนีโยบำย
วำ่ดว้ยกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล (Privacy Protection) ดงัน้ี   
 (1) บรษิทัไดแ้จง้ใหลู้กคำ้ทรำบเพื่อขออนุญำตน ำขอ้มลูของลูกคำ้เพื่อทีจ่ะท ำกำรตดิต่อลูกคำ้ในอนำคต 
 (2) บรษิทัก ำหนดนโยบำยจ ำนวนครัง้ในกำรตดิต่อลูกคำ้แต่ละรำยในแต่ละเดอืน 
 (3) หำกลูกคำ้รำยใดแจง้ควำมประสงคไ์มใ่หบ้รษิทัตดิต่อกลบั บรษิทัจะปฏบิตัติำมควำมประสงคข์องลูกคำ้
อยำ่งเครง่ครดั 
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4.  ทรพัยสิ์นท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ 
4.1 ท่ีดิน อาคาร และอปุกรณ์ 

ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2556 บรษิทัและบรษิทัยอ่ยมทีรพัยส์นิถำวรหลกัทีใ่ชใ้นกำรประกอบธรุกจิ ดงัน้ี 
4.1.1 ท่ีดินและส่วนปรบัปรงุท่ีดิน 

 
ประเภททรพัยสิ์น ขนาดพ้ืนท่ี การใช้งาน มูลค่าทางบญัชี 

ณ วนัท่ี  
31 ธ.ค. 2556 
 (ล้านบาท) 

ลกัษณะ
กรรมสิทธ์ิ 

ภาระผกูพนั 

ทีด่นิ โฉนดเลขที ่1829  
ตัง้อยู่ที ่ต ำบลทำ่แรง้ (จรเขบ้วั) 
อ ำเภอบำงเขน กรงุเทพฯ 

1 ไร ่38 ตำรำงวำ ทีต่ ัง้อำคำร
ส ำนกังำน 3 ชัน้ 
จ ำนวน 1 หลงั  

อำคำรรำ้นอำหำร 
และลำนจอดรถ 

11.63 
 

บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

จ ำนองเป็น
หลกัประกนัเงนิกูย้มื
กบัธนำคำรพำณิชย ์

ทีด่นิ โฉนดเลขที ่209763  
ตัง้อยู่ที ่ต ำบลทำ่แรง้ (จรเขบ้วั) 
อ ำเภอบำงเขน กรงุเทพฯ 

2 งำน 87 ตำรำงวำ 

ทีด่นิ โฉนดเลขที ่24156  
ตัง้อยู่ที ่ต ำบลทำ่แรง้ (หลุมไผ)่ 
อ ำเภอบำงเขน กรงุเทพฯ 

1 งำน 9 ตำรำงวำ ลำนจอดรถ 2.36 บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

จ ำนองเป็น
หลกัประกนัเงนิกูย้มื
กบัธนำคำรพำณิชย ์

ทีด่นิ โฉนดเลขที ่55643  
ตัง้อยู่ที ่ต ำบลทำ่แรง้ (หลุมไผ)่ 
อ ำเภอบำงเขน กรงุเทพฯ 

2 งำน 8 ตำรำงวำ ลำนจอดรถ 5.82 บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

จ ำนองเป็น
หลกัประกนัเงนิกูย้มื
กบัธนำคำรพำณิชย ์

ทีด่นิ โฉนดเลขที ่1391  
ตัง้อยู่ที ่ต ำบลทำ่แรง้ (หลุมไผ)่ 
อ ำเภอบำงเขน กรงุเทพฯ 

2 งำน 50 ตำรำงวำ ทีต่ ัง้อำคำร
ส ำนกังำน 2 ชัน้ 
จ ำนวน 1 หลงั 
สตูดโิอชัน้เดยีว 

จ ำนวน 1 หลงั และ
อำคำรโกดงัชัน้
เดยีว จ ำนวน 1 

หลงั 

5.00 บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

- 

ทีด่นิ โฉนดเลขที ่135253  
ตัง้อยู่ที ่ต ำบลทำ่แรง้ (หลุมไผ)่ 
อ ำเภอบำงเขน กรงุเทพฯ 

87.8 ตำรำงวำ ทีต่ ัง้อำคำร 
สตูดโิอ 2 

1.23 บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

จ ำนองเป็น
หลกัประกนัเงนิกูย้มื
กบัธนำคำรพำณิชย ์

ทีด่นิ โฉนดเลขที ่125216  
ตัง้อยู่ที ่ต ำบลทำ่แรง้ (หลุมไผ)่ 
อ ำเภอบำงเขน กรงุเทพฯ 

1 งำน 41 ตำรำงวำ ทีต่ ัง้อำคำร
ส ำนกังำน 4 ชัน้ 

2.53 บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

จ ำนองเป็น
หลกัประกนัเงนิกูย้มื
กบัธนำคำรพำณิชย ์

ทีด่นิ โฉนดเลขที ่153397  
ตัง้อยู่ที ่ต ำบลทำ่แรง้ (หลุมไผ)่ 
อ ำเภอบำงเขน กรงุเทพฯ 

51 ตำรำงวำ ทีต่ ัง้อำคำร
ส ำนกังำน 4 ชัน้ 

0.92 บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

จ ำนองเป็น
หลกัประกนัเงนิกูย้มื
กบัธนำคำรพำณิชย ์

ทีด่นิ โฉนดเลขที ่125215  
ตัง้อยู่ที ่ต ำบลทำ่แรง้ (หลุมไผ)่ 
อ ำเภอบำงเขน กรงุเทพฯ 

89 ตำรำงวำ ทีต่ ัง้อำคำร
ส ำนกังำน 4 ชัน้ 

6.50 บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

จ ำนองเป็น
หลกัประกนัเงนิกูย้มื
กบัธนำคำรพำณิชย ์

ทีด่นิ โฉนดเลขที ่153396  
ตัง้อยู่ที ่ต ำบลทำ่แรง้ (หลุมไผ)่ 
อ ำเภอบำงเขน กรงุเทพฯ 

30 ตำรำงวำ ทีต่ ัง้อำคำร
ส ำนกังำน 4 ชัน้ 

2.26 บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

จ ำนองเป็น
หลกัประกนัเงนิกูย้มื
กบัธนำคำรพำณิชย ์

ทีด่นิ โฉนดเลขที ่125214  
ตัง้อยู่ที ่ต ำบลทำ่แรง้ (หลุมไผ)่ 
อ ำเภอบำงเขน กรงุเทพฯ 

58 ตำรำงวำ ทีต่ ัง้อำคำร
ส ำนกังำน 4 ชัน้ 

4.34 บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

จ ำนองเป็น
หลกัประกนัเงนิกูย้มื
กบัธนำคำรพำณิชย ์

ทีด่นิ โฉนดเลขที ่24168  
ตัง้อยู่ที ่ต ำบลทำ่แรง้ (หลุมไผ)่ 

120 ตำรำงวำ ลำนจอดรถ 2.20 บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

จ ำนองเป็น
หลกัประกนัเงนิกูย้มื
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ประเภททรพัยสิ์น ขนาดพ้ืนท่ี การใช้งาน มูลค่าทางบญัชี 
ณ วนัท่ี  

31 ธ.ค. 2556 
 (ล้านบาท) 

ลกัษณะ
กรรมสิทธ์ิ 

ภาระผกูพนั 

อ ำเภอบำงเขน กรงุเทพฯ กบัธนำคำรพำณิชย ์
ทีด่นิ โฉนดเลขที ่24153  
ตัง้อยู่ที ่ต ำบลทำ่แรง้ (หลุมไผ)่ 
อ ำเภอบำงเขน กรงุเทพฯ 

95 ตำรำงวำ ลำนจอดรถ 1.84 บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

จ ำนองเป็น
หลกัประกนัเงนิกูย้มื
กบัธนำคำรพำณิชย ์

ทีด่นิโฉนดเลขที ่ 24154  
ตัง้อยู่ที ่ต ำบลทำ่แรง้ (หลุมไผ)่ 
อ ำเภอบำงเขน กรงุเทพฯ 
 

100 ตำรำงวำ ทีด่นิพรอ้มอำคำร
พำณิชย ์

4.19 บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

จ ำนองเป็น
หลกัประกนัเงนิกูย้มื
กบัธนำคำรพำณิชย ์

ทีด่นิโฉนดเลขที ่ 21163  
ตัง้อยู่ที ่ต ำบลทำ่แรง้ (หลุมไผ)่ 
อ ำเภอบำงเขน กรงุเทพฯ 

183 ตำรำงวำ อำคำรส ำนกังำน  
4 ชัน้ 

9.74 บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

จ ำนองเป็น
หลกัประกนัเงนิกูย้มื
กบัธนำคำรพำณิชย ์

ส่วนปรบัปรงุทีด่นิ   4.44 บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

 

รวม 65   
ค่ำเผื่อกำรดอ้ยคำ่ *  (0.50)   
ส่วนเกนิจำกกำรตรีำคำทีด่นิ * 31.64   
รวม 96.14   

หมำยเหต ุ:  
*  เมื่อวนัที ่24 ตุลำคม 2550 บรษิทัไดจ้ดัใหม้กีำรประเมนิทีด่นิประเมนิเลขที่ 1829, 209763, 24156 และ 55643 ซึง่มรีำคำประเมนิรวม 48,930,000 

บำท ผูป้ระเมนิคอื บรษิทั เอน็ แอนด ์ เอ แอพไพรซลั จ ำกดั ซึง่เป็นบรษิทัประเมนิมลูค่ำทรพัยส์นิและผูป้ระเมนิหลกัทีไ่ดร้บัควำมเหน็ชอบจำก
สมำคมนกัประเมนิรำคำอสิระไทย และสมำคมผูป้ระเมนิคำ่ทรพัยส์นิแห่งประเทศไทย รำคำประเมนิทีด่นิดงักล่ำวมสี่วนเกนิจำกกำรตรีำคำทีด่นิ
จ ำนวน 29,114,690 บำท 

 ต่อมำเมื่อวนัที ่ 9 ธนัวำคม 2553 บรษิทัไดจ้ดัใหม้กีำรประเมนิทีด่นิโฉนดเลขที ่ 1829, 209763, 24156 , 55643, 1391 และ 135253 ซึง่มรีำคำ
ประเมนิรวม 57,190,000 บำท ผูป้ระเมนิคอื บรษิทั เอน็ แอนด ์ เอ แอพไพรซลั จ ำกดั ซึง่เป็นบรษิทัประเมนิมลูคำ่ทรพัยส์นิและผูป้ระเมนิหลกัที่
ไดร้บัควำมเหน็ชอบจำกสมำคมนกัประเมนิรำคำอสิระไทย และสมำคมผูป้ระเมนิคำ่ทรพัยส์นิแหง่ประเทศไทย รำคำประเมนิทีด่นิดงักล่ำวมสีว่นเกนิ
จำกกำรตรีำคำทีด่นิจ ำนวน 31,645,490 บำท และมคีำ่เผื่อกำรดอ้ยค่ำ 500,000 บำท ซึง่เป็นกำรดอ้ยค่ำทีด่นิโฉนดเลขที ่1391 
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4.1.2 อาคารและส่วนปรบัปรงุอาคาร 
 

ประเภททรพัยสิ์น ขนาดพ้ืนท่ี การใช้งาน มูลค่าทางบญัชี 
ณ วนัท่ี  

31 ธ.ค. 2556 
(ล้านบาท) 

ลกัษณะ
กรรมสิทธ์ิ 

ภาระผกูพนั 

อำคำรส ำนกังำนใหญ่ 3 ชัน้ เลขที ่126/222 
ถนนวชัรพล ต ำบลทำ่แรง้ อ ำเภอบำงเขน 
กรงุเทพฯ (ปลูกสรำ้งอยู่ในโฉนดทีด่นิเลขที ่
1829 และ 209763) 

2,432 
ตำรำงเมตร 

อำคำรส ำนกังำน 3.67 
 

บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

จ ำนองเป็น
หลกัประกนัเงนิ
กูย้มืกบัธนำคำร

พำณิชย ์
อำคำรรำ้นอำหำร และหอ้งน ้ำชัน้เดยีว 
ถนนวชัรพล ต ำบลทำ่แรง้ อ ำเภอบำงเขน 
กรงุเทพฯ (ปลูกสรำ้งอยู่ในโฉนดทีด่นิเลขที ่
1829 และ 209763) 

80 
ตำรำงเมตร 

อำคำรรำ้นอำหำร - บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

จ ำนองเป็น
หลกัประกนัเงนิ
กูย้มืกบัธนำคำร

พำณิชย ์
อำคำรส ำนกังำน 2 ชัน้ เลขที ่45 ซอยวดัศริิ
พงษ์ธรรมนิมติร  
ถนนวชัรพล ต ำบลทำ่แรง้ อ ำเภอบำงเขน 
กรงุเทพฯ (ปลูกสรำ้งอยู่ในโฉนดทีด่นิเลขที ่
1391) 

332 
ตำรำงเมตร 

อำคำรส ำนกังำน 2.65 บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

- 

อำคำรสตูดโิอชัน้เดยีว ถนนวชัรพล ต ำบล
ทำ่แรง้ อ ำเภอบำงเขน กรงุเทพฯ (ปลูก
สรำ้งอยู่ในโฉนดทีด่นิเลขที ่1391) 

193 
ตำรำงเมตร 

สตูดโิอ 1.39 บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

- 

อำคำรโกดงัชัน้เดยีว ถนนวชัรพล ต ำบลทำ่
แรง้ อ ำเภอบำงเขน กรงุเทพฯ (ปลกูสรำ้ง
อยู่ในโฉนดทีด่นิเลขที ่1391) 

32 
ตำรำงเมตร 

โกดงั - บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

- 

อำคำรคลงัสนิคำ้ เลขที ่110/3 หมู ่6 แขวง
ทำ่แรง้ เขตบำงเขน กรงุเทพฯ  

996 
ตำรำงเมตร 

คลงัสนิคำ้ - บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

- 

อำคำรส ำนกังำน ตัง้อยู่ที ่เลขที ่3/394 
ถนนวชัรพล แขวงทำ่แรง้ เขตบำงเขน 
กรงุเทพฯ 

1,920 
ตำรำงเมตร 

อำคำรส ำนกังำน
โทรศพัทแ์บบโทร
ออก (Outbound 

Call Center) 

- บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

- 

อำคำรส ำนกังำน ตัง้อยู่ที ่62/24 
ถนนวชัรพล แขวงทำ่แรง้ เขตบำงเขน 
กรงุเทพฯ  
(ปลูกสรำ้งอยู่ในโฉนดทีด่นิเลขที ่21163) 

1,440 
ตำรำงเมตร 

อำคำรส ำนกังำน  
4 ชัน้ 

 

26.2 บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

จ ำนองเป็น
หลกัประกนัเงนิ
กูย้มืกบัธนำคำร

พำณิชย ์
อำคำรส ำนกังำน สตูดโิอ 2 
ตัง้อยู่ที ่59/6 ถนนวชัรพล แขวง 
ทำ่แรง้ เขตบำงเขน กรงุเทพฯ  
(ปลูกสรำ้งอยู่ในโฉนดทีด่นิเลขที ่135253) 

498 
ตำรำงเมตร 

อำคำรส ำนกังำน  
3 ชัน้ 

 

10.44 บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

จ ำนองเป็น
หลกัประกนัเงนิ
กูย้มืกบัธนำคำร

พำณิชย ์

อำคำรส ำนกังำน 4 ชัน้ 
ตัง้อยู่ที ่25/1 ถนนวชัรพล แขวง 
ทำ่แรง้ เขตบำงเขน กรงุเทพฯ  
(ปลูกสรำ้งอยู่ในโฉนดทีด่นิเลขที่
125214,125215,125216,153396,153397) 

2,040  
ตำรำงเมตร 

อำคำรส ำนกังำน  
 โทรศพัทแ์บบโทร
ออก (Outbound 

Call Center) 

18.52 บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

จ ำนองเป็น
หลกัประกนัเงนิ
กูย้มืกบัธนำคำร

พำณิชย ์
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ประเภททรพัยสิ์น ขนาดพ้ืนท่ี การใช้งาน มูลค่าทางบญัชี 

ณ วนัท่ี  
31 ธ.ค. 2556 
(ล้านบาท) 

ลกัษณะ
กรรมสิทธ์ิ 

ภาระผกูพนั 

อำคำรส ำนกังำน 4 ชัน้ 
ตัง้อยู่ที ่25/2 ถนนวชัรพล แขวง 
ทำ่แรง้ เขตบำงเขน กรงุเทพฯ  
(ปลูกสรำ้งอยู่ในโฉนดทีด่นิเลขที่
125214,125215,125216,153396,153397) 

2,040  
ตำรำงเมตร 

อำคำรส ำนกังำน  
4 ชัน้ 

17.29 บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

จ ำนองเป็น
หลกัประกนัเงนิ
กูย้มืกบัธนำคำร

พำณิชย ์

อำคำรส ำนกังำน 4 ชัน้ 
ตัง้อยู่ที ่25/3 ถนนวชัรพล แขวง 
ทำ่แรง้ เขตบำงเขน กรงุเทพฯ  
(ปลูกสรำ้งอยู่ในโฉนดทีด่นิเลขที่
125214,125215,125216,153396,153397) 

2,040  
ตำรำงเมตร 

อำคำรส ำนกังำน  
4 ชัน้ 

17.76 บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

จ ำนองเป็น
หลกัประกนัเงนิ
กูย้มืกบัธนำคำร

พำณิชย ์

ส่วนปรบัปรงุอำคำรและคลงัสนิคำ้ n.a. อำคำรตำ่งๆ 
ศนูยก์ระจำยสนิคำ้ 
รำ้นคำ้ปลกี อำคำร
ส ำนกังำนและอำคำร

คลงัสนิคำ้ 

38.41 บรษิทัเป็น
เจำ้ของ 

 

รวม 136.33   

 
4.1.3 งานระหว่างก่อสร้าง 

 มลูคำ่ทำงบญัชขีองงำนระหวำ่งก่อสรำ้ง ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2556 มจี ำนวน 8,932,189 บำท ประกอบดว้ย 
ตดิตัง้ระบบสื่อสำร อำคำร B จ ำนวน 2,302,863 บำท 
ตดิตัง้ป้ำย จ ำนวน 30,000 บำท 
(3) คำ่ตกแต่งชัน้ 3 อำคำร HOB จ ำนวน 5,246,912 บำท 
(4) ตดิตัง้ระบบปรบัอำกำศอำคำรส ำนักงำน จ ำนวน 27,414 บำท 
(5) คำ่ตดิตัง้ ลฟิทโ์ดยสำร อำคำร C จ ำนวน 770,000 บำท 
(6)   คำ่ก่อสรำ้งหลงัคำพืน้ที่รบัสง่สนิคำ้ จ ำนวน 555,000 บำท 
 

4.1.4 เคร่ืองตกแต่งและอปุกรณ์ส านักงาน  
 มลูคำ่ทำงบญัชขีองเครื่องตกแตง่และอุปกรณ์ส ำนกังำน ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2556 มจี ำนวน 88,471,159 บำท 
 

4.1.5 อปุกรณ์คอมพิวเตอร ์  
 มลูคำ่ทำงบญัชขีองอุปกรณ์คอมพวิเตอร ์ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2556 มจี ำนวน 15,377,839 บำท 

 
4.1.6 ยานพาหนะ    

 มลูคำ่ทำงบญัช ีณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2556 มจี ำนวน 4 บำท 
 

 4.2 สินทรพัยไ์ม่มีตวัตน - สทุธิ    
สนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน ไดแ้ก่ โปรแกรมคอมพวิเตอร ์ซึง่แสดงในรำคำทุนหกัคำ่ตดัจ ำหน่ำยสะสม และหกัขำดทุนจำก

กำรดอ้ยคำ่ (ถำ้ม)ี โดย ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2556 บรษิทัและบรษิทัยอ่ยมสีนิทรพัยไ์มม่ตีวัตนสทุธจิ ำนวน 34,100,283บำท  
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4.3 เครื่องหมายการค้า 

บรษิทัไดม้กีำรจดทะเบยีนเครื่องหมำยกำรคำ้/เครื่องหมำยบรกิำร โดยมรีำยกำรเครื่องหมำยกำรคำ้/เครื่องหมำย
บรกิำร ดงัน้ี 

 
เครื่องหมายการค้า/ 
เคร่ืองหมายบริการ 

ประเภทของสินค้า/บริการ ประเทศท่ีจดทะเบียน 

ทวี ีไดเรค็ 

 
 

บรกิำรน ำสนิคำ้หลำยชนิดมำรวมกนัเพื่อควำมสะดวก
ในกำรเลอืกซือ้ 

ไทย  

TV Direct Showcase บรกิำรน ำสนิคำ้หลำยชนิดมำรวมกนัเพื่อควำมสะดวก
ในกำรเลอืกซือ้หรอืบรกิำร 

ไทย  

Direct2U บรกิำรจดักำรธรุกจิดำ้นจ ำหน่ำยสนิคำ้ประเภท
เครื่องครวั เครื่องใชภ้ำยในครวัเรอืน เครื่องออกก ำลงั
กำย สื่อภำพและเสยีงเพื่อบนัเทงิ สื่อภำพและเสยีงเพื่อ
กำรศกึษำ เครื่องใชไ้ฟฟ้ำ (ในครวัเรอืน) อำหำรเสรมิ
เพื่อสขุภำพ เครื่องส ำอำง ผลติภณัฑเ์พื่อกำรดูแลรกัษำ

รถยนต์ 

ไทย  

ทวี ีไดเรค็ เครื่องหมำยกำรคำ้และบรกิำร ลำว 
ทวี ีไดเรค็ เครื่องหมำยกำรคำ้และบรกิำร กมัพชูำ 
ทวี ีไดเรค็ เครื่องหมำยกำรคำ้ พมำ่ 

เครื่องหมำยกำรคำ้สนิคำ้  
House Brand: Fatis 

สนิคำ้ประเภทหำรเสรมิบ ำรงุรำ่งกำยท ำจำกวติำมนิและ
แรธ่ำตุใชใ้นทำงกำรแพทย ์อำหำรเสรมิบ ำรงุรำ่งกำย
ท ำจำกพชื ผกั ผลไม ้และเน้ือสตัว ์ไมใ่ชท้ำงกำรแพทย์ 

ไทย 

เครื่องหมำยกำรคำ้สนิคำ้  
House Brand: Welness 

เครื่องหมำยกำรคำ้ส ำหรบัสนิคำ้เครื่องฟอกอำกำศ 
เครื่องนวดน่องและเทำ้ใชไ้ฟฟ้ำ เตยีงนวดรำ่งกำยใช้
ไฟฟ้ำ เกำ้อีน้วดตวั เขม็ขดักระชบัสดัสว่นใชไ้ฟฟ้ำ 

เครื่องนวดหน้ำใชไ้ฟฟ้ำ 

ไทย 

เครื่องหมำยกำรคำ้สนิคำ้  
House Brand: Nuvite 

อำหำรเสรมิสกดัจำกพชื ผกั ผลไม้ ไทย 

 
 4.4 สิทธิการเช่า   

ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม 2556 บรษิทัมสีทิธกิำรเช่ำสทุธ ิ จ ำนวน 128,219 บำท ซึง่เป็นสทิธกิำรเช่ำอำคำรพำณิชย์
อำย ุ5 ปี เพื่อใช้เป็นสถำนประกอบกำรรำ้นคำ้ปลกี “TV Direct Showcase” สำขำพทัยำเหนือ และใชเ้ป็นศูนยก์ระจำยสนิคำ้ร่วม
ดว้ย  

 
 4.5 สญัญาท่ีส าคญัท่ีเก่ียวข้องในการด าเนินธรุกิจ 

4.5.1 สรปุสญัญาเช่าท่ีดินเพ่ือเป็นท่ีตัง้อาคารส านักงานโทรศพัท์แบบโทรออก (Outbound Call Center) 
และลานจอดรถ 

บรษิทัเช่ำที่ดนิเพื่อใชก่้อสรำ้งอำคำรส ำนักงำนโทรศพัทแ์บบโทรออก (Outbound Call Center) และลำน
จอดรถ โดยรำยละเอยีดของสญัญำสำมำรถสรปุไดด้งัน้ี   
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เลขท่ีโฉนด/ท่ีตัง้ เน้ือท่ี ผู้ให้เช่า ระยะเวลา การต่อสญัญา 

โฉนดเลขที ่45932, 171907, 
171908 
ซ.บำ้นทำ่แรง้ ต.ทำ่แรง้ อ.บำงเขน 
กรงุเทพฯ  

1 ไร ่11 
ตำรำงวำ 

นำยบุญเลศิ นำคอไุร อำยุ 15 ปี 
1 ม.ิย. 46 - 31 

พ.ค. 61 

ก่อนวนัสิน้สดุสญัญำไมน้่อยกวำ่ 30 
วนั หำกผูเ้ชำ่มคีวำมประสงคจ์ะเชำ่
ทีด่นิต่อไป ผูเ้ชำ่จะตอ้งแจง้เป็นลำย
ลกัษณ์อกัษรใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบเพื่อ
ตกลงรำยละเอยีดเกีย่วกบักำรเชำ่
และท ำสญัญำกนัใหมต่่อไป 
 
 
 

โฉนดเลขที ่45934 
ต.ทำ่แรง้ (หลมุไผ)่ อ.บำงเขน 
กรงุเทพฯ  

86 ตำรำงวำ นำวำตรปีระเสรฐิ นำคอไุร อำยุ 15 ปี 
1 พ.ย. 46 - 31 

ต.ค. 61 

ก่อนวนัสิน้สดุสญัญำไมน้่อยกวำ่ 30 
วนั หำกผูเ้ชำ่มคีวำมประสงค์จะเชำ่
ทีด่นิต่อไป ผูเ้ชำ่จะตอ้งแจง้เป็นลำย
ลกัษณ์อกัษรใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบเพื่อ
ตกลงรำยละเอยีดเกีย่วกบักำรเชำ่
และท ำสญัญำกนัใหมต่่อไป 

โฉนดเลขที ่45935 
ต.ทำ่แรง้ (หลมุไผ)่ อ.บำงเขน 
กรงุเทพฯ 

1 ไร ่17 
ตำรำงวำ 

นำวำตรหีญงิชลุรีตัน์ บวัรอด อำยุ 15 ปี 
1 พ.ย. 46 - 31 

ต.ค. 61 

ก่อนวนัสิน้สดุสญัญำไมน้่อยกวำ่ 30 
วนั หำกผูเ้ชำ่มคีวำมประสงคจ์ะเชำ่
ทีด่นิต่อไป ผูเ้ชำ่จะตอ้งแจง้เป็นลำย
ลกัษณ์อกัษรใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบเพื่อ
ตกลงรำยละเอยีดเกีย่วกบักำรเชำ่
และท ำสญัญำกนัใหมต่่อไป 

โฉนดเลขที ่159261 
ต.ทำ่แรง้ (หลมุไผ)่ อ.บำงเขน 
กรงุเทพฯ 

371 ตำรำง
วำ 

นำยพวงพนัธ ์โรจนทรพัย ์ อำยุ 14 ปี 
1 ธ.ค. 48 -  
30 พ.ย. 62 

ก่อนวนัสิน้สดุสญัญำไมน้่อยกวำ่ 30 
วนั หำกผูเ้ชำ่มคีวำมประสงคจ์ะเชำ่
ทีด่นิต่อไป ผูเ้ชำ่จะตอ้งแจง้เป็นลำย
ลกัษณ์อกัษรใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบเพื่อ
ตกลงรำยละเอยีดเกีย่วกบักำรเชำ่
และท ำสญัญำกนัใหมต่่อไป  

โฉนดเลขที ่45931 
ซ.บำ้นทำ่แรง้ ต.ทำ่แรง้ อ.บำงเขน 
กรงุเทพฯ 

3 งำน 82 
ตำรำงวำ 

นำงอญัชล ียิม้ด ี อำยุ 14 ปี  
1 เม.ย. 49 - 31 

ม.ีค. 63 

ก่อนวนัสิน้สดุสญัญำไมน้่อยกวำ่ 30 
วนั หำกผูเ้ชำ่มคีวำมประสงคจ์ะเชำ่
ทีด่นิต่อไป ผูเ้ชำ่จะตอ้งแจง้เป็นลำย
ลกัษณ์อกัษรใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบเพื่อ
ตกลงรำยละเอยีดเกีย่วกบักำรเชำ่
และท ำสญัญำกนัใหมต่่อไป 

โฉนดเลขที ่24175 
ต.ทำ่แรง้  อ.บำงเขน กรงุเทพ 

1 งำน 36 
ตำรำงวำ 

นำงสำวอษุณยี ์ ปำนขำว  อำยุ 3 ปี          
1 พ.ย.56 – 31 

ต.ค.59 

ก่อนวนัสิน้สดุสญัญำไมน้่อยกวำ่ 30 
วนั หำกผูเ้ชำ่มคีวำมประสงคจ์ะเชำ่
ทีด่นิต่อไป ผูเ้ชำ่จะตอ้งแจง้เป็นลำย
ลกัษณ์อกัษรใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบเพื่อ
ตกลงรำยละเอยีดเกีย่วกบักำรเชำ่
และท ำสญัญำกนัใหมต่่อไป 

โฉนดเลขที ่135251 
แขวงทำ่แรง้  เขตบำงเขน กรงุเทพ 

170.2 
ตำรำงวำ 

นำยประชติ  วเิศษแกว้   อำยุ 3 ปี        
1 พ.ย.56 – 31 

ต.ค.59 

ก่อนวนัสิน้สดุสญัญำไมน้่อยกวำ่ 30 
วนั หำกผูเ้ชำ่มคีวำมประสงคจ์ะเชำ่
ทีด่นิต่อไป ผูเ้ชำ่จะตอ้งแจง้เป็นลำย
ลกัษณ์อกัษรใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบเพื่อ
ตกลงรำยละเอยีดเกีย่วกบักำรเชำ่
และท ำสญัญำกนัใหมต่่อไป 

โฉนดเลขที ่45933 
 ต.ทำ่แรง้ (หลุมไผ)่ อ.บำงเขน 
กรงุเทพฯ 

100 ตำรำง
วำ 

นำยบุญเลศิ นำคอไุรและ 
นำวำตรหีญงิชลุรีตัน์ บวัรอด 

7 ปี 3 เดอืน      
1 ส.ค.54 – 31 

ต.ค.61 

ก่อนวนัสิน้สดุสญัญำไมน้่อยกวำ่ 30 
วนั หำกผูเ้ชำ่มคีวำมประสงคจ์ะเชำ่
ทีด่นิต่อไป ผูเ้ชำ่จะตอ้งแจง้เป็นลำย
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เลขท่ีโฉนด/ท่ีตัง้ เน้ือท่ี ผู้ให้เช่า ระยะเวลา การต่อสญัญา 
ลกัษณ์อกัษรใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบเพื่อ
ตกลงรำยละเอยีดเกีย่วกบักำรเชำ่
และท ำสญัญำกนัใหมต่่อไป 

โฉนดเลขที ่205079 
 ต.ทำ่แรง้ (หลุมไผ)่ อ.บำงเขน 
กรงุเทพฯ 

350 ตำรำง
วำ 

นำยประเทอืง  เพช็รอนิทร ์ อำยุ 10 ปี      
15 ต.ค.54 – 14 

ต.ค.64 

ก่อนวนัสิน้สดุสญัญำไมน้่อยกวำ่ 30 
วนั หำกผูเ้ชำ่มคีวำมประสงคจ์ะเชำ่
ทีด่นิต่อไป ผูเ้ชำ่จะตอ้งแจง้เป็นลำย
ลกัษณ์อกัษรใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบเพื่อ
ตกลงรำยละเอยีดเกีย่วกบักำรเชำ่
และท ำสญัญำกนัใหมต่่อไป 

โฉนดเลขที ่24173 
ต.ทำ่แรง้  อ.บำงเขน กรงุเทพ 

1 งำน 36 
ตำรำงวำ 

คุณเบญ็จวรรณ  แสนทวสีุข อำยุ 3 ปี          
1 ม.ค.57 – 31 

ธ.ค.59 

หำกผูใ้หเ้ชำ่มคีวำมประสงคไ์ม่
ตอ้งกำรใหผู้เ้ชำ่ใชท้ีด่นิดงักล่ำว
หลงัจำกครบก ำหนดระยะเวลำเชำ่ 
3 ปีแลว้หรอืสญัญำเชำ่สิน้สุดลง ผู้
เชำ่ยนิยอมออกจำกทีด่นิดงักล่ำว
ภำยใน 15 วนันบัแตว่นัทีผู่ใ้หเ้ชำ่มี
ควำมประสงคด์งักล่ำว 

  
 4.5.2 สรปุสญัญาเช่าอาคารเพ่ือใช้เป็นศนูยก์ระจายสินค้า ร้านค้าปลีก “TV Direct Showcase” และ 
“Welness Shop”    

    
สาขา /ท่ีตัง้ ลกัษณะ/พ้ืนท่ี ผู้ให้เช่า ระยะเวลา การต่อสญัญา 

ศนูยก์ระจำยสนิคำ้     
1 ดนิแดง 

4026, 4028, 4030 เลขที ่715 ถ.
อโศก-ดนิแดง แขวงดนิแดง เขตดนิ
แดง กรงุเทพฯ 10400 

ตกึแถว 2 ชัน้  
1 คูหำ 

4x12 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
26 ก.ค.56 – 25 ก.ค.59 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

2 ทำ่พระ 
296 ถ.พำณิชยกำรธนบุร ีแขวงวดัทำ่
พระ เขตบำงกอกใหญ่ กรงุเทพฯ 
10600 

อำคำร 1 ชัน้ 1 
หอ้ง 

6.7x14 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 ก.พ.56 – 31 ม.ค.59 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

TV Direct Showcase และศนูยก์ระจำย
สนิคำ้ 

    

1 ภูเกต็ 
110/1 ถ.วชิติสงครำม ต.ตลำดเหนือ 
อ.เมอืง จ.ภเูกต็ 83000 

อำคำร 3 ชัน้  
38 ตำรำงวำ 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 ก.ค. 54 - 30 ม.ิย. 57 

เชำ่ต่อไดค้รำวละ 3 ปี โดย
แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 60 
วนั ก่อนหมดอำยสุญัญำ  

2 ชลบุร ี
112/177 หมู ่1 ต.เสมด็ อ.เมอืง จ.
ชลบุร ี20000 

อำคำร 3 ชัน้  
4x12 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
15 ต.ค. 56 – 14 ต.ค. 

56 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

3 หำดใหญ่ 
488/5 ถ.เพชรเกษม ต.หำดใหญ่ อ.
หำดใหญ่ จ.สงขลำ 90110 

อำคำรพำณิชย ์3 
ชัน้ 8x15 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำย ุ3 ปี 
1 เม.ย. 56 - 31 ม.ีค. 

59 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

4 พทัยำเหนือ 
212/14-15 ถ.พทัยำเหนือ ต.นำเกลอื 
อ.บำงละมงุ จ.ชลบุร ี20150 

อำคำร 2 คูหำ บรษิทั ไรน็อส เอน็
เตอรไ์พรส ์จ ำกดั 

อำยุ 5 ปี 
1 เม.ย. 52 - 31 ม.ีค. 

57 

ไมไ่ดร้ะบ ุ

5 ลพบุร ี อำคำร 3.5 ชัน้ บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
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สาขา /ท่ีตัง้ ลกัษณะ/พ้ืนท่ี ผู้ให้เช่า ระยะเวลา การต่อสญัญา 
136 ถ.นำรำยณ์มหำรำช ต.ทะเลชบุ
ศร อ.เมอืง จ.ลพบุร ี15000 

8x12 เมตร 1 พ.ย. 56 – 31 ต.ค. 
59 

ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

6 จนัทบุร ี
30/255 หมูท่ี ่7 ต.จนัทนิมติ อ.เมอืง 
จ.จนัทบุร ี

อำคำร 4 ชัน้  
4X18เมตร 

 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
15 ม.ีค. 56 - 14 ม.ีค. 

59 

สำมำรถต่อสญัญำเชำ่เพิม่
ไดอ้กี 1 ปี 

7 เพชรบุร ี
2/1 ซ.ทรพัยส์นิ 4 ถ.รำชวถิ ีต.คลอง
กระแชง อ.เมอืง จ.เพชรบุร ี76000 

อำคำร 3 ชัน้  
4x12 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 ก.ค. 55 - 30 ม.ิย. 58 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ  

8 สุรำษฎรธ์ำน ี
263/4-5 ถ.ชนเกษม ต.ตลำด อ.เมอืง 
จ.สุรำษฎธ์ำนี 84000 

อำคำร 2 ชัน้  
ขนำด 4 x 10 

เมตร 
จ ำนวน 2 หอ้ง  

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 ส.ค. 54 - 31 ก.ค. 57 

 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

9 นครศรธีรรมรำช 
8/16 ถ.พฒันำกำรคูขวำง ต.ในเมอืง 
อ.เมอืง จ.นครศรธีรรมรำช 80000 

อำคำร 3 ชัน้ 
4x10 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 ส.ค. 56 - 31 ก.ค. 59 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

10 ปตัตำนี 
300/67-68 หมู ่4 ถ.หนองจกิ ต.รสูะมิ
แล อ.เมอืงปตัตำนี จ.ปตัตำนี 

อำคำร 3 ชัน้  
10x20 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 2 ปี 9 เดอืน 
1 เม.ย. 55 - 31 ธ.ค. 

57 
 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

11 เชยีงใหม ่
36/3 ถ.หว้ยแกว้ อ.เมอืง จ.เชยีงใหม ่
50000 

อำคำร 3.5 ชัน้  
4x8 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 ส.ค. 56 – 31 ก.ค. 59 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

12 นครสวรรค ์
152/4 ถ.สวรรคว์ถิ ีต.ปำกน ้ำโพ  
อ.เมอืง จ.นครสวรรค ์60000 

อำคำร 3.5 ชัน้  
4x8 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 ส.ค. 56 - 31 ก.ค. 59 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

13 อยุธยำ 
161/37 ม.3 ต.คลองสวนพลู  
อ.พระนครศรอียุธยำ  
จ.พระนครศรอียุธยำ 13000 

อำคำร  บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 ส.ค. 55 - 31 ก.ค. 58 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

14 เชยีงรำย 
149/4 เทศบำลบำ้นดู่ ถ.พหลโยธนิ  
อ.เมอืง จ.เชยีงรำย 57000 

อำคำร 3 ชัน้  
4x12 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
15 ส.ค. 55 - 14 ส.ค. 

58 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

15 พษิณุโลก 
298/14 ถ.บรมไตรโลกนำถ 2  
ต.ในเมอืง อ.เมอืง จ.พษิณุโลก 
65000 

อำคำร 3 ชัน้  
4x16 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 ส.ค. 54- 31 ก.ค. 57 

 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน 
หมดอำยุสญัญำ 

16 นครรำชสมีำ 
223, 225 ถ.มติรภำพ ต.ในเมอืง  
อ.เมอืง จ.นครรำชสมีำ 30000 

อำคำร บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 ส.ค. 55 - 31 ก.ค. 58 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

17 ขอนแก่น 
182/133 ถ.ศรจีนัทร ์อ.เมอืง  
จ.ขอนแก่น 40000 

อำคำร 3 ชัน้ 
4x12 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 ส.ค. 55 - 31 ก.ค. 58 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
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สาขา /ท่ีตัง้ ลกัษณะ/พ้ืนท่ี ผู้ให้เช่า ระยะเวลา การต่อสญัญา 
หมดอำยุสญัญำ 

18 อดุรธำน ี
26 หอ้ง 1-2 หมู ่7 ถ.ทหำร  
ต.หมำกแขง้ อ.เมอืง จ.อดุรธำนี 
41000 

อำคำร 2 ชัน้ 
8x12 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 ส.ค. 54 - 31 ส.ค. 57 

 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

19 สระบรุ ี
184 ถ.พหลโยธนิ ต.ปำกเพรยีว  
อ.เมอืง จ.สระบุร ี18000 

อำคำร  
4x8 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 ม.ค. 55 – 31 ธ.ค. 57 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

20 อบุลรำชธำน ี
188-190 ถ.อปุรำช ต.ในเมอืง  
อ.เมอืง จ.อบุลรำชธำนี 34000 

อำคำร บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 ส.ค. 55 - 31 ก.ค. 58 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

21 นครปฐม 
88 ถ.รำชวถิ ีต.พระปฐมเจดยี ์อ.เมอืง 
จ.นครปฐม 73000 
 

อำคำร 3 ชัน้ 
4x14 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 ม.ีค. 56 - 28 ก.พ. 59 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

22 สระแกว้ 
76/6-7 ถ.สุวรรณศร อ.เมอืง  
จ.สระแกว้ 27000 

อำคำร 3 ชัน้ 
8x12 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 6 เดอืน 
1 ต.ค. 56 - 31 ม.ีค. 57 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

23 สมทุรปรำกำร 
2014/2 หมูท่ี ่9 ถ.เทพำรกัษ์ ต.ส ำโรง
เหนือ อ.เมอืง จ.สมทุรปรำกำร 
10270 

อำคำร 4 ชัน้ 
4x15 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 2 ปี 
15 ก.พ. 56 – 14 ก.พ. 

58 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

24 สมทุรสำคร 
1300/93 ถ.เอกชยั ต.มหำชยั อ.เมอืง 
จ.สมทุรสำคร 74000 

อำคำร 4 ชัน้ 
4x13 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 พ.ค. 53 - 30 เม.ย. 

56 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี  

25 ปทมุธำน ี
323 ต.ประชำธปิตัย ์อ.ธญับุร ี 
จ.ปทมุธำนี 12110 

อำคำร 4 ชัน้ 
16x4 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 พ.ค. 56 - 30 เม.ย. 

59 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน 

26 
 

นนทบุร ี
26/11 ถ.ประชำรำษฎร ์ต.ตลำดขวญั 
อ.เมอืง จ.นนทบุร ี11000 

อำคำร 4.5 ชัน้ 
4x12 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 ก.ย. 56 - 31 ส.ค. 59 

เชำ่ต่อไดอ้กี 3 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

27 ระยอง 
65/19 ถ.จนัทอดุม ต.ทำ่ประดู่  
อ.เมอืง จ.ระยอง 21000 

อำคำร 4 ชัน้ 
16 ตำรำงวำ 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 1 ปี 
16 พ.ย.56 – 15พ.ย. 

57 

เชำ่ต่อไดอ้กี 3 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ 
60 วนัก่อนหมดอำยุสญัญำ 

28 ก ำแพงเพชร 
722, 724 ถ.รำชด ำเนิน 1 ต.ในเมอืง 
อ.เมอืง จ.ก ำแพงเพชร 62000 

อำคำร 1 ชัน้ 2 
หอ้ง 

96 ตำรำงเมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
8 ธ.ค.56 – 7 ธ.ค.59 

เชำ่ต่อไดอ้กี 3 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ 
60 วนัก่อนหมดอำยุสญัญำ 

29 รำชบุร ี
178/5-6 ถ.เพชรเกษม ต.หน้ำเมอืง 
อ.เมอืง จ.รำชบุร ี70000 

อำคำร 2 ชัน้ 2 
คูหำ 

44.3 ตำรำงวำ 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 ม.ค. 57 – 31 ธ.ค. 59 

เชำ่ต่อไดอ้กี 3 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ก่อนหมดอำยสุญัญำ 

30 บุรรีมัย ์
40/7 ถ.ธำนี ต.ในเมอืง อ.เมอืง  
จ.บุรรีมัย ์31000 

อำคำร 2 ชัน้ 
16x4 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 เม.ย. 56 - 31 ม.ีค. 

59 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี 
 
 

31 ล ำปำง 
341/7 ถ.ฉตัรไชย ต.สวนดอก อ.เมอืง 

อำคำร 4 ชัน้ 2 
คูหำ 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 พ.ย. 56 – 31 ต.ค. 

เชำ่ต่อไดอ้กี 3 ปี  
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สาขา /ท่ีตัง้ ลกัษณะ/พ้ืนท่ี ผู้ให้เช่า ระยะเวลา การต่อสญัญา 
จ.ล ำปำง  59  

32 สุพรรณบุร ี
249/289 ม.5 ต.ทำ่ระหดั อ.เมอืง  
จ.สพุรรณบุร ี

อำคำร 4 ชัน้  
5.2x12 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
15 พ.ย.56 – 14พ.ย. 

59 

เชำ่ต่อไดอ้กี 3 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

33 กำญจนบุร ี
35/8 ถ.แสงชโูต อ.เมอืง จ.กำญจนบุร ี

อำคำร 3 ชัน้  
38.8 ตำรำงวำ 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
17 ธ.ค. 56 – 16 ธ.ค. 

59 

เชำ่ต่อไดอ้กี 3 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ก่อนหมดอำยสุญัญำ 

34 กระบี ่
90/43 ถ.มหำรำช ต.ปำกน ้ำ อ.เมอืง 
จ.กระบี ่

อำคำร 4 ชัน้ 
4.5x14 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 ก.ย. 54 – 31 ส.ค. 57 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

35 ชมุพร 
116/7 ถนนกรมหลวงชมุพร  
ต.ทำ่ตะเภำ อ.เมอืง จ.ชมุพร 

อำคำร 2 ชัน้ 
4.3 x16 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 พ.ย. 54 – 31 ต.ค. 

57 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

36    นครพนนม  
       357/7 ถ.เฟ่ืองนคร ต.หนองญำต ิ 
       อ.เมอืงนครพนม จ.นครพนม 

อำคำร 2 ชัน้ 
4 x16 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 ก.ค.55 – 30 ม.ิย.58 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

37   เพชรบูรณ์ 
      52/45  ถ.เทพำพฒันำ  ต.ในเมอืง   
      อ.เมอืงเพชรบูรณ์ จ.เพชรบูรณ์  

อำคำร 3 ชัน้ 
4 x14 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 ส.ค.55 – 31 ก.ค.58 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

38   ฉะเชงิเทรำ 
      205  ถนนศขุประยูร  ต.หน้ำเมอืง   
      อ.เมอืงฉะเชงิเทรำ  
      จ.ฉะเชงิเทรำ    24000 
       

อำคำร 3 ชัน้ 
4 x 16 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
16 ธ.ค.55 – 15 ธ.ค.58 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี โดยแจง้
ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบลว่งหน้ำ
ไมน้่อยกว่ำ 60 วนั ก่อน
หมดอำยุสญัญำ 

TV Direct Showcase 
 

    

1 รอ้ยเอด็ 
41/1 ซอย 1 ถ.ปทัมำนนท ์ต.ในเมอืง 
อ.เมอืง จ.รอ้ยเอด็ 45000 

อำคำร 2 ชัน้ 
8x10 เมตร 

บุคคลธรรมดำ อำยุ 3 ปี 
1 ม.ีค. 56 – 28 ก.พ. 

59 

เชำ่ต่อไดอ้กี 1 ปี 

2 เซน็ทรลั พลำซำ พระรำม 2  
128 ถนนพระรำมที ่2 แขวงแสมด ำ 
เขตบำงขนุเทยีน กรงุเทพฯ 10150  

105.30 ตำรำง
เมตร 

กองทนุรวมสทิธิ
กำรเชำ่

อสงัหำรมิทรพัย ์
CPN รเีทล  
โกรท 

อำยุ 3 ปี 
1 ก.ย. 53 - 31 ส.ค. 56 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 6 
เดอืน ก่อนหมดอำยสุญัญำ 

3 เซน็ทรลั พลำซำ พระรำม 3 
79/143 ถ.สำธปุระดษิฐ ์แขวงชอ่ง
นนทร ีเขตยำนนำวำ กรงุเทพฯ 
10120  

78.83 ตำรำงเมตร กองทนุรวม
อสงัหำรมิทรพัย ์

CPN รเีทล  
โกรท 

อำยุ 3 ปี 
1 ม.ิย. 54 - 30 พ.ค. 57 

 

ไมไ่ดร้ะบ ุ

4 พระรำม 9 
อำคำรว่องวำนิช พลำซ่ำ บ ีเลขที ่
100/123 ชัน้ที ่1 แบบ L ถ.พระรำม 9 
แขวงหว้ยขวำง เขตหว้ยขวำง 
กรงุเทพฯ 10320 

180 ตำรำงเมตร บจก.ปิยะสมตั ิ
พรอ็พเพอรต์ี ้

อำยุ 3 ปี 
1 ม.ค. 57 - 31 ธ.ค. 59 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 30 
วนั ก่อนหมดอำยสุญัญำ 

7 เซน็ทรลั พลำซำ รตันำธเิบศร ์ 165.36 ตำรำง บรษิทั เซน็ทรลั อำยุ 3 เดอืน แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
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สาขา /ท่ีตัง้ ลกัษณะ/พ้ืนท่ี ผู้ให้เช่า ระยะเวลา การต่อสญัญา 
68/100,68/919 หมู ่8 หอ้งเลขที ่
213/2 ถ.รตันำธเิบศร ์ต.บำงกระสอ 
อ.เมอืง  
จ.นนทบุร ี11000  

เมตร พฒันำ รตันำธิ
เบศร ์จ ำกดั 

1 ก.ย.55 – 31 ส.ค.58 ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 6 
เดอืน ก่อนหมดอำยสุญัญำ 

8 ฟิวเจอรพ์ำรค์ รงัสติ  
94 ถ.หหลโยธนิ ต.ประชำธปิตัย ์ 
อ.ธญับุร ีจ.ปทมุธำนี 12130  

113.24 ตำรำง
เมตร 

บรษิทั ชอ้ปป้ิง 
เซน็เตอรเ์ซอรว์สิ

เซส จ ำกดั 

อำยุ 3 ปี 
1 ม.ค. 55 - 31 ธ.ค. 57 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 90 
วนั ก่อนหมดอำยสุญัญำ 

9 ซคีอนสแควร ์ 
55 ถนนศรนีครนิทร ์แขวงหนองบอน 
เขตประเวศ กรงุเทพฯ 10260 

58.50 ตำรำงเมตร บรษิทั ซคีอน  
ดเีวลลอปเมน้ท ์
จ ำกดั (มหำชน) 

อำยุ 3 ปี 
16 ก.ค. 54 -15 ก.ค. 57 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 60 
วนั ก่อนหมดอำยสุญัญำ 

10 แฟชัน่ ไอสแ์ลนด ์ 
5/5-6 หมูท่ี ่7 หอ้งเลขที ่B032B  
ถ.รำมอนิทรำ แขวงคนันำยำว  
เขตคนันำยำว กรงุเทพฯ 10230  

60.51 ตำรำงเมตร บรษิทั สยำม  
รเีทล ดเีวลลอ็ป
เมน้ท ์จ ำกดั 

อำยุ 3 ปี 
10 ธ.ค. 54 - 9 ธ.ค. 57 

ไมไ่ดร้ะบ ุ

11 สลีมคอมเพลก็ซ ์ 
191 อำคำรสลีมคอมเพลก็ซ ์ถ.สลีม 
แขวสลีม เขตบำงรกั กรงุเทพฯ 
10500 

67 ตำรำงเมตร บรษิทั สลีมอำคำร
และบรกิำร จ ำกดั 

อำยุ 3 ปี  
5 พ.ย.55 – 4 พ.ย.58 

 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 150 
วนั ก่อนหมดอำยสุญัญำ 

12 หวัหนิ 
ศนูยก์ำรคำ้หวัหนิ มำรเ์กต็ วลิเลจ 
เลขที ่234/1 ถ.เพชรเกษม ต.หวัหนิ 
อ.หวัหนิ จ.ประจวบครีขีนัธ ์77110  

56 ตำรำงเมตร บรษิทั มำรเ์กต็  
วลิเลจ จ ำกดั 

อำยุ 3 ปี 
25 พ.ค.55 - 24 พ.ค. 

58 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 180 
วนั ก่อนหมดอำยสุญัญำ 

13 เซน็ทรลั แอรพ์อรต์ พลำซำ เชยีงใหม ่ 
เลขที ่2 ถนนมหดิล, 
ถ.ววัลำย ต.หำยยำ อ.เมอืง  
จ.เชยีงใหม ่50100  
 

80.56 ตำรำงเมตร บรษิทั เซน็ทรลั
พฒันำ เชยีงใหม ่

จ ำกดั 

อำยุ 3 ปี 
1 ต.ค. 53 - 30 ก.ย. 56 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 6 
เดอืน ก่อนหมดอำยสุญัญำ 

14 เดอะมอลล ์บำงกะปิ  
3522 ถ.ลำดพรำ้ว แขวงคลองจัน่ 
เขตบำงกะปิ กรงุเทพฯ 10240 

70 ตำรำงเมตร บรษิทั เณร ิจ ำกดั อำยุ 3 ปี 
2 พ.ย. 53 - 1 พ.ย. 56 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 90 
วนั ก่อนหมดอำยสุญัญำ 

15 เดอะมอลล ์งำมวงศว์ำน  
30/39-50, 639 หมูท่ี ่2 ถ.งำมวงศ์
วำน ต.บำงเขน อ.เมอืงนนทบุร ี 
จ.นนทบุร ี11000 

14.85 ตำรำงเมตร บรษิทั เดอะมอลล ์
กรุ๊ป จ ำกดั 

อำย ุ9 เดอืน 
1 ม.ค. 56 – 30 ก.ย. 56 

(อยู่ระหวำ่งกำรต่อ
สญัญำ) 

ไมไ่ดร้ะบ ุ

16 เซน็ทรลั พลำซำ ป่ินเกลำ้  
7/222 ถ.บรมรำชชนนี แขวงอรณุ
อมรนิทร ์เขตบำงกอกน้อย กรงุเทพฯ 
10700 

83.86 ตำรำงเมตร บรษิทั เซน็ทรลั
พฒันำ จ ำกดั 
(มหำชน) 

อำยุ 3 ปี 
1 ต.ค. 54 - 30 ก.ย. 57 

 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 6 
เดอืน ก่อนหมดอำยสุญัญำ 

17 โรบนิสนั รำชบุร ี
265 ถ.ศรสีุรยิวงศ ์ต.หน้ำเมอืง  
อ.เมอืง จ.รำชบุร ี70000 

71.25 ตำรำงเมตร บรษิทั ซอีำร ์
รำชบุร ี 

(ประเทศไทย) 
จ ำกดั 

อำยุ 3 ปี 
1 ม.ิย. 54 - 31 พ.ค. 57 

 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 90 
วนั ก่อนหมดอำยสุญัญำ 

18 เดอะมอลล ์โครำช  
1242/2 ถ.มติรภำพ ต.ในเมอืง  
อ.เมอืง จ.นครรำชสมีำ 30000  

82.50 ตำรำงเมตร บรษิทั เค. อำร.์ 
ชอปป้ิงเซน็เตอร ์

จ ำกดั 

อำยุ 3 ปี 
1 ม.ิย. 54 – 31 พ.ค. 

57 
 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 90 
วนั ก่อนหมดอำยสุญัญำ 

19 เดอะมอลล ์รำมค ำแหง  
49 ถ.รำมค ำแหง แขวงหวัหมำก  
เขตบำงกะปิ กรงุเทพฯ 10240 

48 ตำรำงเมตร บรษิทั เดอะมอลล ์
กรุ๊ป จ ำกดั 

อำยุ 3 ปี 
1 ม.ค. 54 - 31 ธ.ค. 56 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 90 
วนั ก่อนหมดอำยสุญัญำ 
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สาขา /ท่ีตัง้ ลกัษณะ/พ้ืนท่ี ผู้ให้เช่า ระยะเวลา การต่อสญัญา 
20 อมตะนคร (ชลบุร)ี 

เทสโก ้โลตสั สำขำอมตะนคร เลขที ่
700/75 หมูท่ี ่5 ต.คลองต ำหร ุอ.เมอืง 
จ.ชลบุร ี20000 

63.50 ตำรำงเมตร บรษิทั เอก-ชยั 
ดสีทรบิวิชัน่ ซสิ
เทม จ ำกดั 

อำยุ 3 ปี 
25 ธ.ค.55 - 24 ธ.ค. 58 

 

ต่อสญัญำไดอ้กี 1 ปี 

21 แปซฟิิค พำรค์ ศรรีำชำ 
90 ถ.สุขมุวทิ กม.118 ต.ศรรีำชำ  
อ.ศรรีำชำ จ.ชลบุร ี20110 

80 ตำรำงเมตร บรษิทั แปซฟิิค 
พำรค์ ศรรีำชำ 

จ ำกดั 

อำยุ 3 ปี 
15 ต.ค.53 – 14 ต.ค. 

56 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 90 
วนั ก่อนหมดอำยสุญัญำ 

22 ศนูยก์ำรคำ้ สุพรมี คอมเพลก็ซ ์1024 
ถ.สำมเสน แขวงถนนนนครไชยศร ี
เชตดุสติ กรงุเทพฯ 10300 

55 ตำรำงเมตร บรษิทั สพุรมี สำม
เสน จ ำกดั 

อำยุ 2 ปี 11 เดอืน 
23 ก.ย.56 – 31 ส.ค. 

59 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 90 
วนั ก่อนหมดอำยสุญัญำ 

23 ศนูยก์ำรคำ้เซน็ทรลัพลำซำ  
แจง้วฒันะ 
99,99/9 หมู ่2 ถ.แจง้วฒันะ  
อ.ปำกเกรด็ จ.นนทบรุ ี

76.43 ตำรำงเมตร บรษิทั เซน็ทรลั
พฒันำ จ ำกดั 
(มหำชน)  

อำยุ 3 ปี 
1 ก.ค. 54 – 30 ม.ิย. 57 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 6 
เดอืนก่อนครบอำยสุญัญำ 

24 ศนูยก์ำรคำ้เซน็ทรลัพลำซ่ำ 
รำมอนิทรำ 
109/10 ถ.รำมอนิทรำ แขวงอนุสำวรยี ์
เขตบำงเขน กรงุเทพฯ 

81.96 ตำรำงเมตร บรษิทั เซน็ทรลั
พฒันำ จ ำกดั 
(มหำชน)  

อำยุ 3 ปี 
1 ส.ค. 54 – 31 ก.ค. 57 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 6 
เดอืนก่อนครบอำยสุญัญำ 

25 ศนูยก์ำรคำ้โรบนิสนั ตรงั 
138 ถ.พทัลุง ต.ทบัเทีย่ง อ.เมอืงตรงั 
จ.ตรงั 

103.39 ตำรำง
เมตร 

บรษิทั 
หำ้งสรรพสนิคำ้        
โรบนิสนั จ ำกดั 

(มหำชน) 

อำยุ 3 ปี 
1 ธ.ค. 54 – 30 พ.ย. 57 

 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 90วนั
ก่อนครบอำยสุญัญำ 

26 ศนูยก์ำรคำ้เมกำบำงนำ 
หอ้งเลขที ่2140 ชัน้ 2  
39/6 ต.บำงแกว้ อ.บำงพล ี 
จ.สมทุรปรำกำร 10540 
 

46 ตำรำงเมตร บรษิทั เอสเอฟ          
ดเีวลอปเมนท ์

จ ำกดั 

อำยุ 3 ปี  
28 เม.ย. 54 – 27 เม.ย. 

57 
 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 6
เดอืน ก่อนหมดอำยสุญัญำ 

27 พำรำไดซ ์พำรค์ 
F03C008 ชัน้ 3 
61 ถ.ศรนีครนิทร ์แขวงหนองบอน 
เขตประเวศ กรงุเทพฯ 10250 

99 ตำรำงเมตร บรษิทั พำรำไดซ์
พำรค์ จ ำกดั 

อำยุ 3 ปี  
15 ก.ย. 54 – 14 ก.ย. 

57 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 90 
วนั ก่อนหมดอำยสุญัญำ 

28   ซคีอน บำงแค 
      607 ถนนเพชรเกษม แขวงบำงหวำ้ 
      เขตภำษจีรญิ กรงุเทพฯ 10160                   

84.40 ตำรำงเมตร บรษิทั ซคีอนบำง
แค จ ำกดั 

อำยุ 3 ปี  
1 ก.ย. 55 – 31 ส.ค. 58 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 60 
วนั ก่อนหมดอำยสุญัญำ 

29   อศัวรรณ ชอ้ปป้ิง คอมเพลก็ 1 
        308 หมู ่10 ถ.มติรภำพ ต.โพธิช์ยั  
        อ.เมอืงหนองคำย .หนองคำย 43000 

52 ตำรำงเมตร  หำ้งสรรพสนิคำ้ 
เจยีง-ฟิวเจอร ์

พลำซำ่  

อำยุ 3 ปี  
21 ก.ค.55-20 ก.ค.58 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 60 
วนั ก่อนหมดอำยสุญัญำ 

30   ศนูยก์ำรคำ้เซน็ทรลัพลำซ่ำ 
      พษิณุโลก 
      9/99  ม.5  ต.พลำยชมุพล  อ.เมอืง      
      พษิณุโลก  จ.พษิณุโลก 65000 

78 ตำรำงเมตร บรษิทั เซน็ทรลั
เวลิด ์จ ำกดั  

อำยุ 3 ปี 
20 ต.ค. 54 – 19 ต.ค. 

57 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 6 
เดอืนก่อนครบอำยสุญัญำ 

31   ศนูยก์ำรคำ้เซน็ทรลัพลำซ่ำ 
      สุรำษฎรธ์ำนี 
      88  ม.10  ต.วดัประดู่  อ.เมอืงสรุำษฎร ์  
      ธำนี  จ.สุรำษฎรธ์ำนี  84000 

91.44 ตำรำงเมตร บรษิทั เซน็ทรลั
พฒันำ ดเีวลอป
เมนท ์จ ำกดั  

อำยุ 3 ปี 
11 ต.ค. 55 – 10 ต.ค. 

58 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 6 
เดอืนก่อนครบอำยสุญัญำ 

32   ศนูยก์ำรคำ้เซน็ทรลัพลำซ่ำ เชยีงรำย 
      99/9  ม.13  ต.รอบเวยีง  อ.เมอืง 
      เชยีงรำย  จ.เชยีงรำย  57000 

34.01 ตำรำงเมตร บรษิทั ซพีเีอน็ 
เชยีงรำย จ ำกดั  

อำยุ 3 ปี 
1 ต.ค. 54 – 30 ก.ย. 57 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 6 
เดอืนก่อนครบอำยสุญัญำ 

33   ศนูยก์ำรคำ้เซน็ทรลัพลำซ่ำ อดุรธำนี 90.71 ตำรำงเมตร บรษิทั เซน็ทรลั อำยุ 3 ปี แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
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สาขา /ท่ีตัง้ ลกัษณะ/พ้ืนท่ี ผู้ให้เช่า ระยะเวลา การต่อสญัญา 
      277/3  ถ.ประจกัษ์ศลิปำคม  ต.หมำก 
      แขง้  อ.เมอืงอดุรธำนี  จ.อดุรธำนี 
 

เวลิด ์จ ำกดั สำขำ
อดุรธำน ี

27 ม.ีค. 55 – 26 ม.ีค.
58 

ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 6 
เดอืนก่อนครบอำยสุญัญำ 

34   ศนูยก์ำรคำ้เซน็ทรลัพลำซ่ำ วงศส์วำ่ง 
      888  ถ.พบิูลยส์งครำม  แขวงบำงซื่อ    
      เขตบำงซื่อ กรงุเทพฯ 10800 
 

55 ตำรำงเมตร บรษิทั สรรพสนิคำ้ 
เซน็ทรลั จ ำกดั  

อำยุ 3 ปี 
1 ก.ย.55 – 31 ส.ค.58 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 30 
วนัก่อนครบอำยสุญัญำ 

35   ศนูยก์ำรคำ้บิก๊ซ ีซูเปอรเ์ซน็เตอร ์   
      มกุดำหำร 
      77/11  ถ.ชยำงกูร  ต.มกุดำหำร  อ. 
      เมอืงมกุดำหำร  จ.มกุดำหำร  49000 

43.00 ตำรำงเมตร บมจ. บิก๊ซ ีซูเปอร์
เซน็เตอร ์

อำยุ 3 ปี 
1 ก.ย.55 – 31 ส.ค.58 

ไมร่ะบ ุ

36   ศนูยก์ำรคำ้เซน็ทรลัพลำซ่ำ ขอนแกน่ 
      99 ถ.ศรจีนัทร ์ต.ในเมอืง อ.เมอืง    
      ขอนแก่น จ.ขอนแก่น 40000 

74.80 ตำรำงเมตร บรษิทั เซน็ทรลั 
พฒันำ ขอนแก่น 

จ ำกดั  

อำยุ 3 ปี 
1 ส.ค.54 – 31 ก.ค.57 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 6 
เดอืนก่อนครบอำยสุญัญำ 

37   ศนูยก์ำรคำ้ โฮมเวริค์ รำชพฤกษ์ 
      111  ม.5  ต.มหำสวสัดิ ์ อ.บำงกรวย   
      จ.นนทบุร ี 11130 

67.90 ตำรำงเมตร บรษิทั ซอีำรซ์ ี
เพำเวอร ์รเีทล 

จ ำกดั  

อำยุ 3 ปี 
24 ธ.ค.54 – 23 ธ.ค.57 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 3 
เดอืนก่อนครบอำยสุญัญำ 

38   ศนูยก์ำรคำ้ โฮมเวริค์ รำชพฤกษ์ 
      79 หมู ่5  ต.วชิติ อ.เมอืงภูเกต็          
      จ.ภูเกต็ 

67.90 ตำรำงเมตร บรษิทั ซอีำรซ์ ี
เพำเวอร ์รเีทล 

จ ำกดั  

อำยุ 3 ปี 
1 พ.ย.55 – 31 ต.ค.58 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 3 
เดอืนก่อนครบอำยสุญัญำ 

Welness Shop     
1. พทัยำ 

212/16 ถ.พทัยำเหนือ ต.นำเกลอื  
อ.บำงละมงุ จ.ชลบุร ี

อำคำร พำณิชย ์1 
คูหำ 

บรษิทั ไรน็อส เอน็
เตอรไ์พรส์ จ ำกดั 

อำยุ 3 ปี 
1 ม.ีค. 54 – 28 ก.พ. 

57 

แจง้ใหผู้ใ้หเ้ชำ่ทรำบ
ล่วงหน้ำไมน้่อยกวำ่ 60วนั
ก่อนครบอำยสุญัญำ 
 

 
 
4.5.3 สรปุสญัญาเช่าอาคารคลงัสินค้าและบริหารจดัการคลงัสินค้า (Agreement for Contract Logistics 

Services) 
 

คูส่ญัญำ  : ผูเ้ช่ำ - บรษิทั ทวี ีไดเรค็ จ ำกดั (มหำชน)  
ผูใ้หเ้ช่ำ - บรษิทั เจดบัเบิล้ยดู ีอนิโฟโลจสิตกิส ์จ ำกดั (“JWD”) 

วนัทีล่งนำมในสญัญำ : 1 สงิหำคม 2556 
อำยสุญัญำ : อำยสุญัญำ 2 ปี เริม่ตัง้แต่วนัที ่1 สงิหำคม 2556 ถงึ วนัที ่31 กรกฎำคม 2558  
ขอบเขตกำรใหบ้รกิำร : JWD ใหบ้รษิทัเช่ำอำคำรคลงัสนิคำ้เพื่อใชใ้นกำรจดัเกบ็สนิคำ้ของบรษิทั ตัง้อยูท่ีเ่ลขที่ 222 

หมู ่17 ถนนสำมวำ แขวงมนีบุร ีเขตมนีบุร ีกรงุเทพมหำนคร โดยใหบ้รกิำรทีส่ ำคญัดงัน้ี 
  (1)  JWD ใหบ้รษิทัเช่ำใชอ้ำคำรคลงัสนิคำ้หมำยเลข 2,6 เน้ือที ่ 1,920 ตำรำงเมตร/

คลงัสนิคำ้  และหอ้งปรบัอำกำศเน้ือที ่ 330 ตำรำงเมตร จ ำนวน 3 หอ้ง (110 ตำรำง
เมตร/หอ้ง) เพื่อใช้ในกำรจดัเกบ็สนิคำ้ รวมทัง้ใหบ้รษิทัเช่ำใชอ้ำคำรคลงัสนิคำ้
หมำยเลข 1 เน้ือที ่640 ตำรำงเมตร เพื่อใช้ในกำรบรรจุหบีหอ่สนิคำ้   

  (2)  JWD จะจดัใหม้สีำธำรณูปโภคพืน้ฐำนทีส่ ำคญั ไดแ้ก่ ระบบไฟฟ้ำ ระบบปรบัอำกำศ 
ระบบโทรศพัท ์และระบบอนิเตอรเ์น็ต 

  (3)  JWD ใหบ้รกิำรบรหิำรจดักำรสนิคำ้คงคลงั จดัเกบ็สนิคำ้ และจดัใหม้เีครื่องอ ำนวย
ควำมสะดวกต่ำงๆ ในกำรจดัเกบ็สนิคำ้ อำท ิ รถยกและเครื่องมอืทีใ่ชข้นถ่ำยสนิคำ้ 
รวมทัง้จดัท ำรำยงำนกำรเคลื่อนไหวของสนิคำ้   



                                                                                     
                                   บรษิทั ทวี ีไดเรค็ จ ำกดั (มหำชน) 

-50- 

  (4)  JWD ใหบ้รกิำรตรวจรบัสนิคำ้คงคลงั บรหิำรจดักำรสนิคำ้คงคลงั น ำสนิคำ้ออกจำก
คลงัสนิคำ้เพื่อจดัเตรยีมสง่ใหลู้กคำ้ตำมค ำสัง่ของบรษิทั โดยกำรปฏบิตัหิน้ำทีข่อง 
JWD อยูภ่ำยใตก้ำรก ำกบัดแูลของบรษิทั และบรษิทัจดัสง่เจำ้หน้ำทีไ่ปปฏบิตังิำน
ประจ ำทีอ่ำคำรคลงัสนิคำ้ดงักล่ำวดว้ย 

  (5)  JWD ใหบ้รกิำรพเิศษเพิม่เตมิตำมค ำสัง่ของบรษิทั อำท ิ กำรบรรจุหบีห่อ กำรเปลีย่น
หบีหอ่ กำรตดิสติก๊เกอรต์่ำงๆ บนสนิคำ้ เป็นตน้ 

 : บรษิทัจะจดัท ำประกนัภยัคุม้ครองสนิคำ้หำกมคีวำมเสยีหำยเกดิขึน้จำกกำรขนสง่สนิคำ้ 
เงื่อนไขทีส่ ำคญั  JWD จะจดัท ำประกนัภยัคุม้ครองควำมเสยีหำยของสนิคำ้ในกรณีที่ท ำใหเ้กดิควำมเสยีหำย

ต่อสนิคำ้ 
 : บรษิทัจำ่ยค่ำบรกิำรบรหิำรจดักำรสนิคำ้คงคลงัรำยเดอืนตำมทีก่ ำหนดในสญัญำ และคำ่บรกิำร

พเิศษต่ำงๆ ตำมที่ก ำหนดในสญัญำ 
คำ่บรกิำร   

 
4.5.4 สรปุสญัญาอนุญาตให้จดัจ าหน่ายสินค้าผ่านรายการ Shopping Network ของโทรทศัน์ระบบ

บอกรบัเป็นสมาชิกของทร ูวิชัน่ส ์(True Visions)    
 

คูส่ญัญำ  : บรษิทั ทวี ีไดเรค็ จ ำกดั (มหำชน) (“บรษิทั”) และ 
บรษิทั ซนิีเพลก็ซ ์จ ำกดั (“ซนิีเพลก็ซ์”) 

อำยสุญัญำ : 1 ปี ตัง้แต่วนัที่ 1 สงิหำคม 2556 ถงึ วนัที ่31 กรกฎำคม 2557 
เงื่อนไขกำรต่ออำยสุญัญำ : คูส่ญัญำอำจต่ออำยสุญัญำน้ีออกไปไดอ้กีโดยตอ้งท ำขอ้ตกลงร่วมกนัเป็นลำยลกัษณ์อกัษร 
รำยละเอยีดทีส่ ำคญั : 1.  บรษิทัน ำเสนอและใหบ้รกิำรจ ำหน่ำยสนิคำ้แก่สมำชกิของทร ู วชิัน่ส ์ ผำ่นรำยกำร 

Shopping Network โดยสมำชกิสำมำรถใชส้ทิธสิ ัง่ซือ้สนิคำ้ไดท้ำงโทรศพัท ์ โทรสำร 
รโีมทคอนโทรลผ่ำนอุปกรณ์ภำครบัในระบบ DStv และ CAtv (เมื่อซนิีเพลก็ซพ์รอ้มให้
มกีำรบรกิำร) หรอืโดยวธิอีื่นใดทีจ่ะก ำหนดต่อไปในภำยหน้ำ 

  2.  รปูแบบรำยกำร Shopping Network จะตอ้งเป็นกำรแนะน ำรำยละเอยีดของผลติภณัฑ์
และบรกิำรแก่สมำชกิของทร ู วชิัน่ส ์ ผำ่นรำยกำรทำงช่องสญัญำณที่ 10 โดยแพรภ่ำพ
ตลอด 24 ชัว่โมง 7 วนัต่อสปัดำห ์ ซึง่เวลำแพรภ่ำพรำยกำรดงักล่ำวนบัรวมเวลำพกั
ชัว่โมงละ 10 นำท ี

กำรสิน้สุดระยะเวลำของ
สญัญำก่อนก ำหนด 

: 1.  หำกบรษิทัผดิสญัญำ ซนิีเพลก็ซม์สีทิธบิอกเลกิสญัญำน้ีได ้ โดยตอ้งบอกกล่ำวล่วงหน้ำ
อยำ่งน้อย 30 วนั  

  2. ในกรณีใดกรณีหน่ึงดงัต่อไปน้ีใหถ้อืวำ่สญัญำสิน้สดุลงโดยไมต่อ้งบอกกล่ำวล่วงหน้ำ  
  -  คูส่ญัญำฝำ่ยใดฝำ่ยหน่ึงตกเป็นบุคคลลม้ละลำย หรอืมคี ำสัง่ศำลใหพ้ทิกัษท์รพัย์

ชัว่ครำวหรอืเดด็ขำด หรอืท ำกำรจ ำหน่ำยจำ่ยโอนทรพัยส์นิอนัเป็นส่วนส ำคญัใหแ้ก่
เจำ้หน้ีหรอืบุคคลใดๆ 

  -  คูส่ญัญำฝำ่ยใดฝำ่ยหน่ึงผดิสญัญำขอ้ใดขอ้หน่ึง ใหคู้ส่ญัญำอกีฝำ่ยหน่ึงสง่หนงัสอื
บอกกล่ำวใหฝ้ำ่ยนัน้ด ำเนินกำรถูกตอ้งภำยในระยะเวลำอนัสมควร หำกคูส่ญัญำ
ฝำ่ยนัน้ไมส่ำมำรถด ำเนินกำรใหถู้กตอ้งภำยในระยะเวลำที่ก ำหนด คูส่ญัญำอกีฝำ่ย
หน่ึงมสีทิธบิอกเลกิสญัญำไดท้นัท ีและมสีทิธเิรยีกรอ้งคำ่เสยีหำยได้ 

  -  คูส่ญัญำฝำ่ยใดฝำ่ยหน่ึงไดร้บัผลจำกกฎหมำยใดๆ หรอืไดร้บัค ำสัง่จำกหน่วยงำน
ของรฐั/บรษิทั อสมท จ ำกดั (มหำชน) ใหย้ตุกิำรแพรภ่ำพออกอำกำศรำยกำร
ดงักล่ำว 

  3.  ไมว่ำ่เวลำใดๆ ภำยในระยะเวลำของสญัญำน้ี คูส่ญัญำฝำ่ยใดฝำ่ยหน่ึงอำจบอกเลกิ
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สญัญำน้ีได ้ โดยสง่หนงัสอืแจง้ใหคู้ส่ญัญำอกีฝำ่ยหน่ึงทรำบล่วงหน้ำ โดยมเีงื่อนไข
ดงัต่อไปน้ี 

  -  ในกรณีทีคู่ส่ญัญำฝำ่ยใดฝำ่ยหน่ึงหรอืทัง้สองฝำ่ยไม่สำมำรถด ำเนินธุรกจิตำมสญัญำ 
น้ีต่อไปได ้ ใหคู้ส่ญัญำฝำ่ยนัน้บอกกล่ำวล่วงหน้ำ ใหคู้ส่ญัญำอกีฝำ่ยทรำบล่วงหน้ำ
ไมน้่อยกวำ่ 1 เดอืน ก่อนวนัทีป่ระสงคจ์ะเลกิสญัญำ หรอื 

  -  หำกฝำ่ยใดฝำ่ยหน่ึงประสงคจ์ะเลกิสญัญำระหวำ่งเวลำใดๆ ของสญัญำน้ี ใหคู้ส่ญัญำ 
ฝำ่ยนัน้บอกกล่ำวล่วงหน้ำใหคู้ส่ญัญำอกีฝำ่ยทรำบล่วงหน้ำไมน้่อยกว่ำ 3 เดอืนก่อน 
วนัทีป่ระสงคจ์ะเลกิสญัญำ 

คำ่ตอบแทน : บรษิทัตกลงช ำระคำ่ตอบแทนใหแ้ก่ซนิีเพลก็ซใ์นอตัรำใดอตัรำหน่ึงดงัต่อไปน้ี แลว้แต่อตัรำ
ใดจะสงูกวำ่ 
(ก)   ช ำระคำ่ตอบแทนรำยเดอืนในอตัรำขัน้ต ่ำที่ก ำหนดไวใ้นสญัญำ หรอื 
(ข)  ช ำระคำ่ตอบแทนรำยเดอืนในอตัรำทีก่ ำหนดไวใ้นสญัญำ โดยองิกบัยอดรำยไดท้ีบ่รษิทั

ไดจ้ ำหน่ำยสนิคำ่ในแต่ละเดอืน (ไมร่วม VAT)  
 

4.5.5 สรปุสญัญาร่วมด าเนินการช่องรายการโทรทศัน์กบับริษทั อสมท จ ากดั (มหาชน)   
 

คูส่ญัญำ  : บรษิทั ทวี ีไดเรค็ จ ำกดั (มหำชน)  (“บรษิทั”) และ 
บรษิทั อสมท จ ำกดั (มหำชน) (“บมจ. อสมท”) 

อำยสุญัญำ : 2 ปี ตัง้แต่วนัที่ 1 ธนัวำคม 2555 ถงึ วนัที ่30 พฤศจกิำยน 2557  
เงื่อนไขกำรต่ออำยสุญัญำ : เมื่อครบก ำหนดอำยสุญัญำ คูส่ญัญำตกลงขยำยระยะเวลำของสญัญำออกไปอกี 3 ปี เวน้แต่

คูส่ญัญำฝำ่ยใดฝำ่ยหน่ึงแจง้ควำมประสงคล์่วงหน้ำไมน้่อยกว่ำ 90 วนั ก่อนวนัสิน้สุดสญัญำ 
วำ่ไมข่อขยำยระยะเวลำของสญัญำออกไป 

รำยละเอยีดทีส่ ำคญั : บมจ. อสมท ตกลงรว่มด ำเนินกำรช่องรำยกำรโทรทศัน์กบับรษิทั โดยใชช้ื่อช่องรำยกำร 
Shop Thailand โดยใหบ้รกิำรแพรภ่ำพออกอำกำศตำมสญัญำน้ี ผำ่นช่องสญัญำนดำวเทยีม
ระบบ C Band ที ่ Bandwidth ตำมมำตรฐำนกำรแพรภ่ำพออกอำกำศรำยกำรโทรทศัน์ผำ่น
ดำวเทยีม ทัง้น้ี กำรรว่มด ำเนินรำยกำรตำมสญัญำน้ี บรษิทัตอ้งด ำเนินกำรดว้ยตนเอง และ
อยูภ่ำยใตก้ำรควบคมุก ำกบัดแูล และตรวจสอบของ บมจ. อสมท   

คำ่ตอบแทน : (1)  บรษิทัตกลงช ำระคำ่ตอบแทนกำรแพรภ่ำพออกอำกำศรำยกำรผำ่นช่องรำยกำรโทรทศัน์
ทำงช่องสญัญำณดำวเทยีมใหแ้ก่ บมจ. อสมท ตำมทีก่ ำหนดในสญัญำ  

(2) บรษิทัตกลงช ำระคำ่ตอบแทนกำรแพรภ่ำพออกอำกำศรำยกำรผำ่นช่องรำยกำรทำง
สถำนีโทรทศัน์โมเดริน์ไนน์ใหแ้ก่ บมจ. อสมท ตำมทีก่ ำหนดในสญัญำ โดยจำ่ย
คำ่ตอบแทนรำยเดอืนในอตัรำคงที่ 

(3) บรษิทัตกลงจดัสรรส่วนแบ่งรำยไดจ้ำกกำรขำยสนิคำ้ตำมสญัญำน้ีใหแ้ก่ บมจ. อสมท 
ในอตัรำรอ้ยละของรำยไดจ้ำกยอดขำยสนิคำ้ (ตำมทีก่ ำหนดในสญัญำ) หลงัหกั
คำ่ใชจ้ำ่ยในกำรรบัคนืสนิคำ้ ภำษมีลูคำ่เพิม่ คำ่ธรรมเนียม และดอกเบีย้จำกบตัรเครดติ
แลว้ 

(4) กำรขำยโฆษณำในรำยกำรตำมสญัญำ เช่น สปอตโฆษณำ สกู๊ป เป็นตน้ ใหเ้ป็นไปตำม
กำรขำยโฆษณำรว่มกนัระหวำ่งบรษิทั และ บมจ. อสมท โดยใหจ้ดัสรรสว่นแบ่งระหวำ่ง
กนัโดยน ำรำยไดจ้ำกกำรขำยโฆษณำ หกัคำ่บรหิำรกำรขำยในอตัรำทีก่ ำหนดไวใ้น
สญัญำ ใหก้บัคูส่ญัญำฝำ่ยทีข่ำยโฆษณำได ้ จำกนัน้จงึน ำรำยไดส้ว่นทีเ่หลอืมำแบ่ง
รำยไดต้ำมสดัส่วน ระหวำ่งบรษิทั และ และ บมจ. อสมท. ตำมทีก่ ำหนดไวใ้นสญัญำ 
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4.5.6 สรปุบนัทึกข้อตกลงการร่วมผลิตรายการ Health and Family  
 

คูส่ญัญำ  : ผูร้ว่มผลติรำยกำร - บรษิทั ทวี ีไดเรค็ จ ำกดั (มหำชน)  
ผูอ้นุญำต - บรษิทั 28 มเีดยี จ ำกดั  

อำยสุญัญำ : 3 ปี ตัง้แต่วนัที ่1 เมษำยน 2554 ถงึวนัที ่31 มนีำคม 2557 
รำยละเอยีดทีส่ ำคญั : ผูอ้นุญำตตกลงใหบ้รษิทัผลติรำยกำรโทรทศัน์รำยกำร Health and Family โดยมรีปูแบบ

รำยกำรประเภทบนัเทงิ ท่องเทีย่ว วำไรตี ้ ศลิปวฒันธรรม รำยกำรเพื่อสขุภำพ และจดัใหม้ี
โฆษณำในรำยกำรดงักล่ำวเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำร เพื่อเผยแพร่ออกอำกำศทำงสถำนี 
โทรทศัน์ผำ่นดำวเทยีม MVTV ในระบบ C Band และ KU Band โดยออกอำกำศทุกวนั 
ตลอด 24 ชัว่โมง โดยผูอ้นุญำตจะจดัต ำแหน่งในกำรแพรภ่ำพทำงช่องหมำยเลข 33 ใน
เครื่องรบัสญัญำณของ PSI และในช่องหมำยเลข 19 ในเครื่องรบัสญัญำณของ DTV 

คำ่ตอบแทน : (1) ช ำระคำ่ตอบแทนรำยเดอืนตำมอตัรำทีก่ ำหนดในสญัญำ 
(2) สว่นแบ่งรำยได ้ส่วนแบ่งรำยไดต้ำมอตัรำทีก่ ำหนดไวใ้นสญัญำ โดยค ำนวณจำกรำยได ้

หกัต้นทุนสนิคำ้และบรกิำร และคำ่ใชจ้ำ่ยในกำรด ำเนินงำน 
 

4.5.7 สรปุสญัญาเช่าใช้บริการระบบ Call Center Solution ส าหรบัหน่วยงานโทรศพัท์แบบโทรเข้า (Inbound 
Call Center)    

 
คูส่ญัญำ  : ระหวำ่งบรษิทั ทวี ีไดเรค็ จ ำกดั (มหำชน)  

และบรษิทั ทร ูมฟู จ ำกดั 
วนัทีล่งนำมในสญัญำ : 3 ตุลำคม 2551 
อำยสุญัญำ : อำยสุญัญำ 72 เดอืน  
ขอบเขตกำรใหบ้รกิำร : กำรใหบ้รกิำรเช่ำใชร้ะบบกำรจดักำรสำยเรยีกเขำ้โทรศพัทส์ ำหรบัหน่วยงำน In-Bound 

กำรเชื่อมต่อสญัญำณของระบบกำรจดักำรสำยเรยีกเขำ้โทรศพัท์ 
กำรเชื่อมต่อสญัญำณของตูส้ำขำอตัโนมตั ิ
กำรเชื่อมต่อสญัญำณของระบบกำรจดักำรสำยเรยีกเขำ้โทรศพัท ์และตูส้ำขำอตัโนมตัิ 
กำรเชื่อมต่อระบบกำรจดักำรสำยเรยีกเขำ้โทรศพัท ์และระบบ KMIS 
กำรบรกิำร BlackBerry ตำมจ ำนวนทีต่กลงกนั 
กำรบรกิำรโทรศพัทเ์คลื่อนที ่(ซมิกำรด์) ตำมจ ำนวนทีต่กลงกนั 

 
4.6 นโยบายการลงทุนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม  

บรษิทัมนีโยบำยในกำรลงทุนในบรษิทัยอ่ยหรอืบรษิทัรว่มทีม่ลีกัษณะกำรประกอบธุรกจิทีเ่กือ้หนุนกบับรษิทั ซึง่
ช่วยเพิม่มลูคำ่ใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้และสรำ้งควำมมัน่คงของบรษิทัอยำ่งยัง่ยนื โดยบรษิทัจะสง่กรรมกำรทีเ่ป็นตวัแทนของบรษิทัเขำ้
รว่มบรหิำรงำนในบรษิทัยอ่ยและบรษิทัร่วมตำมสดัส่วนทีบ่รษิทัถอืหุน้อยู ่ เพื่อก ำหนดนโยบำยทีส่ ำคญัและควบคมุกำรด ำเนิน
ธรุกจิของบรษิทัยอ่ยและบรษิทัร่วมใหเ้ป็นไปในทศิทำงเดยีวกนั รวมทัง้บรษิทัมนีโยบำยในกำรจดตรำสนิคำ้ TV Direct ใน
ประเทศทีม่กีำรขยำยธรุกจิ  
 อยำ่งไรกต็ำม ถงึแมว้่ำในช่วงเวลำทีผ่ำ่นมำบรษิทัยงัไมไ่ดด้ ำเนินกำรสง่ตวัแทนเขำ้ไปเป็นกรรมกำรในบรษิทัยอ่ย คอื 
Direct Response Television Co., Ltd., TV Direct Lao Co., Ltd. ,TV Direct (Malaysia) Sdn. Bhd. และ TVDI Vietnam Co., 
Ltd. บรษิทักม็นีโยบำยในกำรตดิตำมกำรดแูลบรษิทัยอ่ยอยำ่งใกลช้ดิ โดยบรษิทัไดส้ง่ผูบ้รหิำรฝำ่ยงำนต่ำงๆ ไปตดิตำมดแูล
บรษิทัยอ่ยเป็นประจ ำ โดยแต่งตัง้ตวัแทนของบรษิทัเขำ้ไปด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรของบรษิทัยอ่ย ดงัน้ี 
 (1)  สง่ตวัแทน นำยพงษช์ยั ชญัมำตรกจิ เขำ้เป็นกรรมกำรใน TV Direct Lao Co., Ltd. 
 (2)  สง่ตวัแทน นำยทรงพล ชญัมำตรกจิ เขำ้เป็นกรรมกำรใน TV Direct (Malaysia) Sdn. Bhd. 
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                  (3)     สง่ตวัแทน นำยธนะบุล มทัธรุนนท ์และนำยวเิชยีร  มำนะพงศพ์นัธ์เขำ้เป็นกรรมกำรใน Direct Response 
Television Co., Ltd. 
                (4)     สง่ตวัแทน นำยทรงพล ชญัมำตรกจิ เขำ้เป็นกรรมกำรใน TVDI Vietnam Co., Ltd. 
  
 โดยปจัจบุนั บรษิทัยอ่ยดงักล่ำวด ำเนินกำรตำมกฎระเบยีบของหน่วยงำนทีเ่กีย่วขอ้งในแต่ละประเทศ และไดจ้ด
ทะเบยีนกรรมกำรทีเ่ป็นตวัแทนของบรษิทัเรยีบรอ้ยแล้ว  รวมทัง้บรษิทัยงัมนีโยบำยทีจ่ะก ำหนดใหก้รรมกำรผูม้อี ำนำจลงนำม
ของบรษิทัยอ่ยแต่ละบรษิทัตอ้งประกอบดว้ยกรรมกำรทีเ่ป็นตวัแทนของบรษิทัดว้ย เพื่อเป็นกำรคำนอ ำนำจและเชค็สอบกำร
ด ำเนินธุรกรรมของบรษิทัยอ่ยสำมำรถเป็นไปไดอ้ยำ่งมปีระสทิธภิำพมำกยิง่ขึน้ 
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5. ข้อพิพาททางกฎหมาย 
 

บรษิทัฯ และ บรษิทัยอ่ยไมม่ขีอ้พพิำททำงกฎหมำยทีม่ผีลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกจิของบรษิทัฯ อย่ำงมนีัยส ำคญัและที่มี
ผลกระทบด้ำนลบอนัอำจจะมีผลกระทบต่อสินทรพัย์ของกลุ่มที่มีจ ำนวนสูงกว่ำร้อยละ 5 ของส่วนของผู้ถือหุ้น ณ วนัที่ 31 
ธนัวำคม 2556 ตลอดจนขอ้พพิำททำงกฎหมำยทีม่ไิดเ้กดิจำกกำรประกอบธุรกจิปกตขิองกลุ่ม 
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6.   ข้อมลูทัว่ไปและข้อมลูส าคญัอ่ืน 

 
6.1 ข้อมลูทัว่ไป 

 
ชื่อบรษิทั บรษิทั ทวี ีไดเรค็ จ ำกดั (มหำชน) 
 
เลขทะเบยีนบรษิทั 0107554000101 
   
ลกัษณะกำรประกอบธรุกจิ บรษิทัประกอบธุรกจิจ ำหน่ำยสนิคำ้หรอืบรกิำรผ่ำนช่องทำงกำรตลำดหลำกหลำยช่องทำง 

(Multi Channel Marketing) โดยมโีครงสรำ้งกำรประกอบธุรกจิ แบ่งออกเป็น 5 ส่วนงำน
หลกั ดงัน้ี 

1. กำรตลำดทำงทวี ี(TV Marketing) กำรเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรผ่ำนสื่อโทรทศัน์
ภำคปกติ โทรทศัน์ผ่ำนดำวเทียม โทรทศัน์ประเภทบอกรบัสมำชิกและโทรทศัน์
ดจิติอล 

2. กำรตลำดแบบตรง (Direct Marketing) กำรเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรผ่ำนระบบ
โทรศพัท์แบบโทรออก (Outbound Call Center) สื่อสิง่พมิพ ์(Mail Order) และ 
ระบบออนไลน์ผ่ำนเวบ็ไซด์ (E-Commerce) รวมถงึกำรใหบ้รกิำรศูนยบ์รกิำรทำง
โทรศพัทแ์ละลูกคำ้สมัพนัธท์ำงโทรศพัท ์(Call Center) 

3. กำรตลำดทัว่ไป (Conventional Marketing) กำรเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรแบบขำย
ปลีกผ่ำนร้ำนค้ำ TV Direct Showcase รวมทัง้จ ำหน่ำยสนิค้ำแบบค้ำส่งแก่
ผูป้ระกอบกำรคำ้ปลกี ทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ   

4. ธรุกจิขำยตรง (Direct Sale) แบบชัน้เดยีว  

5. ธุรกจิงำนบรกิำร รบัจำ้งผลติสื่อโฆษณำและจดัหำเวลำโฆษณำใหแ้ก่ลูกคำ้ บรกิำร
จดักจิกรรมกำรตลำด  

ทุนจดทะเบยีน 246,750,000 บำท 
แบ่งออกเป็น 493,500,000 หุน้   มลูคำ่ทีต่รำไว ้หุน้ละ 0.50 บำท 
ทุนช ำระแล้ว 234,999,996 บำท 
แบ่งออกเป็น 469,999,992 หุน้   มลูคำ่ทีต่รำไว ้หุน้ละ 0.50 บำท 
 
ทีต่ ัง้ส ำนกังำนใหญ่ เลขที ่25 ถนนวชัรพล แขวงท่ำแรง้ เขตบำงเขน กรงุเทพ 10230 
 
Home page www.tvdirect.tv 
 
โทรศพัท์ 02-666-0999 
 
โทรสำร 02-666-0488 
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ข้อมลูอ้างอิง  
 
นายทะเบียนหลกัทรพัย ์  :   
บรษิทั ศูนยร์บัฝำกหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ำกดั 
เลขที ่62 อำคำรตลำดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย  
ถนนรชัดำภเิษก เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
โทรศพัท ์: 02-229-2888  
โทรสำร : 02-654-5427 
 
ผู้สอบบญัชี  :  
บรษิทั ไพรซ้วอเตอรเ์ฮำสค์เูปอรส์ เอบเีอส จ ำกดั 
เลขที ่ 179/74-80 ถนนสำทรใต ้แขวงทุ่งมหำเมฆ เขตสำทร กรงุเทพฯ 10120 
โทรศพัท ์: 02-344-1000  
โทรสำร : 02-286-5050 
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นิติบคุคลท่ีบริษทัฯถือหุ้นตัง้แต่ร้อยละ 10 ขึน้ไป 
ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2556 
 

 บริษทัย่อย ประเภทกิจการ จดทะเบียนใน โทรศพัท์ โทรสาร ทุนช าระแล้ว 
      ชนิด  จ านวน  

1  
บรษิทั ทวี ีไดเรค็ อนิโดไชน่ำ จ ำกดั
  

ถอืเงนิลงทุน 
ประเทศไทย 

02-666-0999 02-347-0192 หุน้สำมญั 90,000,000 บำท 

2 
Direct Response Television Co., 
Ltd. 

คำ้ขำยสง่เครื่องมอืเครื่องใชใ้นครวัเรอืนและ
อื่นๆ 

ประเทศกมัพชูำ +023 951 999 
+023 952 999          

- หุน้สำมญั 1,380,000,000  เรยีลกมัพชูำ 

3 TV Direct Lao Co., Ltd.  
คำ้ขำยสง่เครื่องมอืเครื่องใชใ้นครวัเรอืนและ
อื่นๆ 

 
ประเทศลำว 

 
856-20 54433551, 

5455629 

 
856-21 264684 

 
หุน้สำมญั 800,000 ดอลลำรส์หรฐั 

4  
TV Direct (Malaysia) Sdn. Bhd.  คำ้ขำยสง่เครื่องมอืเครื่องใชใ้นครวัเรอืนและ

อื่นๆ 
ประเทศ
มำเลเซยี 

1-800-18-9229 
012-615 0999 

03-2727 5288 หุน้สำมญั 2,500,000 รงิกติมำเลเซยี 

5  TVDI Vietnam Co., Ltd. 
คำ้ขำยสง่เครื่องมอืเครื่องใชใ้นครวัเรอืนและ
อื่นๆ 

ประเทศ
เวยีดนำม 

+84 8 38103366 
+84 1257077 888 

- หุน้สำมญั 8,923,936,000 ดองเวยีดนำม 

6 
บรษิทั เจเอม็แอล ไดเรค็ (ประเทศไทย) 
จ ำกดั 

คำ้ขำยสง่เครื่องมอืเครื่องใชใ้นครวัเรอืน 
   และอื่นๆ 

ประเทศไทย 
02-347-0033 02-347-0098 หุน้สำมญั 30,000,000 บำท 

7 บรษิทั ชอ็ป แอท โฮม จ ำกดั 
จ ำหน่ำยสนิคำ้และบรกิำรผำ่นช่องทำง 
   กำรตลำดที่หลำกหลำยช่องทำง 

ประเทศไทย ก ำลงัด ำเนินกำรขอเบอร์
เน่ืองจำกเพิง่จดัตัง้

บรษิทั 

ก ำลงัด ำเนินกำรขอเบอร์
เน่ืองจำกเพิง่จดัตัง้

บรษิทั 
หุน้สำมญั 12,500,000 บำท 

 
 
6.2 ข้อมลูส าคญัอ่ืน 
  ไมม่ ี


