
                            
                                                                                                   บรษิทั ทวี ีไดเรค็ จ ำกดั (มหำชน)                                                                

-92- 

13. ข้อมลูทางการเงินท่ีส าคญั 
13.1 งบการเงิน 

13.1.1 สรปุรายงานการสอบบญัชี 
งบกำรเงนิปี 2557 และ 2558 ตรวจสอบโดยนำยสุดวณิ ปญัญำวงศข์นัต ิ ผูส้อบบญัชรีบัอนุญำต 

ทะเบยีนเลขที ่3534 จำกบรษิทั ไพรซ้วอเตอรเ์ฮำสค์เูปอรส์ เอบเีอเอส จ ำกดั 
ผูส้อบบญัชไีดต้รวจสอบงบกำรเงนิรวมและงบกำรเงนิเฉพำะบรษิทัส ำหรบัปี 2557 และ 2558 และไดใ้ห้

ควำมเหน็ว่ำงบกำรเงนิรวมและงบกำรเงนิเฉพำะของบรษิทัแสดงฐำนะกำรเงนิรวมและฐำนะกำรเงนิเฉพำะของบรษิทั ณ วนัที ่  
31 ธนัวำคม 2557 และ 31 ธนัวำคม 2558 และผลกำรด ำเนินงำนรวมและผลกำรด ำเนินงำนเฉพำะบรษิทั และกระแสเงนิสดรวม
และกระแสเงนิสดเฉพำะบรษิทั ส ำหรบัปีสิน้สดุวนัเดยีวกนัของบรษิทัและบรษิทัยอ่ย และของเฉพำะบรษิทัตำมล ำดบั โดยถูกต้อง
ตำมทีค่วรในสำระส ำคญัตำมหลกักำรบญัชทีีร่บัรองทัว่ไป 

13.1.2 ตารางสรปุฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน 
 
 

บริษทั ทีวี ไดเรค็ จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย 
งบแสดงฐานะทางการเงิน 

 ปี 2557 ปี 2558 
ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

สนิทรพัย ์     
สนิทรพัยห์มนุเวยีน     
  เงนิสดและรำยกำรเทยีบเทำ่เงนิสด 131.40 7.99 254.12 13.83 
  เงนิลงทนุชัว่ครำว 160.70 9.77 213.91 11.64 
  ลูกหนี้กำรคำ้และลกูหนี้อื่น - สุทธ)ิ 158.84 9.66 231.47 12.60 
  เงนิใหกู้ย้มืระยะสัน้แกบุ่คคลและบรษิทัอื่น - - - - 
  สนิคำ้คงเหลอื - สุทธ ิ 488.59 29.70 413.50 22.51 
  เงนิมดัจ ำค่ำซือ้สนิคำ้ 19.28 1.17 19.89 1.08 
  ภำษมีลูค่ำเพิม่ 18.85 1.15 6.73 0.37 
  สนิทรพัยห์มนุเวยีนอื่น – สุทธ ิ 1.25 0.08 0.15 0.01 
รวมสนิทรพัยห์มนุเวยีน 978.91 59.51 1,139.79 62.04 
สนิทรพัยไ์มห่มนุเวยีน     
  เงนิลงทนุในบรษิทัย่อยและบรษิทัรว่ม – สุทธ ิ - - - - 
  เงนิลงทนุในหลกัทรพัยเ์ผื่อขำย 153.25 9.32 97.46 5.30 
  เงนิฝำกธนำคำรทีต่ดิภำระค ้ำประกนั 15.47 0.94 44.08 2.40 
  ภำษเีงนิไดร้อขอคนื 10.09 0.61 22.39 1.22 
  ทีด่นิ อำคำรและอปุกรณ์ - สุทธ ิ 361.87 22.00 391.76 21.32 
  สนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน - สุทธ ิ 60.75 3.69 62.59 3.41 
  สทิธกิำรเชำ่ - สุทธ ิ - - - - 
  สนิทรพัยภ์ำษเีงนิไดร้อตดับญัช-ีสุทธ ิ 27.44 1.67 42.82 2.33 
  สนิทรพัยไ์มห่มนุเวยีนอื่น 37.22 2.26 36.37 1.98 
รวมสนิทรพัยไ์มห่มนุเวยีน 666.09 40.49 697.47 37.96 
รวมสนิทรพัย ์ 1645.00 100.00 1,837.26 100.00 

หนี้สนิและสว่นของผูถ้อืหุน้     
หนี้สนิหมนุเวยีน     
  เงนิกูย้มืระยะสัน้จำกสถำบนักำรเงนิ 333.69 20.29 372.38 20.27 
  เงนิกูย้มืระยะสัน้จำกบรษิทัทีเ่กีย่วขอ้งกนั 5.88 0.36 3.20 0.17 
  เจำ้หนี้กำรคำ้และเจำ้หนี้อื่น 311.09 18.91 460.70 25.08 
  ส่วนทีถ่งึก ำหนดช ำระภำยในหนึ่งปีของ     
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- เงนิกูย้มืระยะยำวจำกสถำบนักำรเงนิ 32.49 1.98 24.06 1.31 
- หนี้สนิตำมสญัญำเชำ่ทำงกำรเงนิ - สุทธ ิ     10.20   0.62 9.39 0.51 

  ส ำรองเงนิคนืบรษิทัประกนัภยั - - 34.68 1.89 
  ภำษเีงนิไดค้ำ้งจำ่ย - - 11.49 0.63 
  ภำษมีลุค่ำเพิม่ - - 2.88 0.16 
  หนี้สนิหมนุเวยีนอื่น 7.38 0.45 8.97 0.49 
รวมหนี้สนิหมนุเวยีน 700.74 42.60 927.75 50.50 
หนี้สนิไมห่มนุเวยีน     
  เงนิกูย้มืระยะยำวจำกสถำบนักำรเงนิ 54.14 3.29 27.37 1.49 
  หนี้สนิจำกสญัญำเชำ่กำรเงนิ - สุทธ ิ 10.77 0.65 3.32 0.18 
  ภำระผกูพนัส ำหรบัผลประโยชน์พนกังำน 9.28 0.56 12.36 0.67 
  หนี้สนิไมห่มนุเวยีนอื่น   3.33 0.20 3.08 0.17 
รวมหนี้สนิไมห่มนุเวยีน 77.53 4.71 46.13 2.51 
รวมหนี้สนิ 778.27 47.31 973.88 53.01 

 
บริษทั ทีวี ไดเรค็ จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย 

งบแสดงฐานะทางการเงิน (ต่อ) 
 

 ปี 2557 ปี 2558 
ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

ส่วนของผูถ้อืหุน้     
ทนุเรอืนหุน้     
  ทนุจดทะเบยีน 341.25 - 341.25 - 
  ทนุทีอ่อกและเรยีกช ำระแลว้ 324.99 19.76 324.99 17.69 
ส่วนเกนิมลูค่ำหุน้สำมญั 465.07 28.27 465.07 25.31 
ส่วนเกนิทนุจำกกำรตรีำคำทีด่นิ 25.32 1.54 46.84 2.55 
ส่วนขำดทนุจำกกำรรวมธรุกจิภำยใตก้ำรควบคมุเดยีวกนั (13.69) (0.83) - - 
ส่วนต ่ำจำกกำรเปลีย่นแปลงสดัสว่นกำรลงทนุในบรษิทัย่อย (4.09) (0.25) - - 
ก ำไรจำกกำรวดัมลูค่ำเงนิลงทนุในหลกัทรพัยเ์ผอืขำย 0.59 0.04 0.48 0.03 
ผลต่ำงจำกกำรแปลงค่ำงบกำรเงนิ 0.25 0.02 - - 
ก ำไรสะสม     
  จดัสรรแลว้ – ส ำรองตำมกฎหมำย 24.39 1.48 24.39 1.33 
  ยงัไมไ่ดจ้ดัสรร  (116.11) (7.06) (174.50) (9.50) 
รวมส่วนของผูถ้อืหุน้บรษิทัใหญ่ 706.72 42.96 687.27 37.41 
ส่วนไดเ้สยีทีไ่มม่อี ำนำจควบคมุ 160.01 9.73 176.11 9.59 
รวมส่วนของผูถ้อืหุน้ 866.73 52.69 863.38 46.99 
รวมหนี้สนิและสว่นของผูถ้อืหุน้ 1,645.00 100.00 1,837.26 100.00 
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บริษทั ทีวี ไดเรค็ จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย 

งบก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็ 
 

 
ปี 2557 ปี 2558 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 
รำยไดจ้ำกกำรขำยและบรกิำร 2,551.20 99.52 3,040.49 99.35 
ตน้ทนุขำยและบรกิำร (1,123.87) (43.84) (1,555.47) (50.82) 
ก ำไรขัน้ตน้ 1,427.33 55.68 1,485.02 48.52 
ค่ำใชจ้ำ่ยในกำรขำย (1,175.93) (45.87) (1,241.32) (40.56) 
ค่ำใชจ้ำ่ยในกำรบรหิำร (250.89) (9.79) (261.07) (8.53) 
ก ำไรจำกกำรด ำเนินงำน 0.51 0.02 (17.37) (0.57) 
รำยไดอ้ื่น 12.19 0.48 20.04 0.65 
ค่ำใชจ้ำ่ยอื่น (3.32) (0.13) (0.76) (0.02) 
ก ำไร(ขำดทนุ)อื่น - ก ำไร(ขำดทนุ)สุทธจิำกอตัรำแลกเปลีย่น (1.25) (0.05) 0.62 0.02 
ตน้ทนุทำงกำรเงนิ - ดอกเบีย้จำ่ย (16.43) (0.64) (18.45) (0.60) 
ส่วนแบ่งขำดทนุจำกเงนิลงทนุในบรษิทัรว่ม - - - - 
ก ำไรก่อนภำษเีงนิได ้ (8.31) (0.32) (15.92) (0.52) 
ภำษเีงนิได ้ (9.72) (0.38) 4.17 0.14 
ก ำไรส ำหรบัปี (18.03) (0.70) (11.74) (0.38) 
ก ำไรเบด็เสรจ็อื่น      
รำยกำรทีจ่ะไมจ่ดัประเภทรำยกำรใหมเ่ขำ้ไปไวใ้นก ำไร     
    หรอืขำดทนุในภำยหลงั     
  - กำรวดัมลูคำ่ใหมส่ ำหรบัโครงกำรผลประโยชน์พนกังำน 12.82 0.50 - - 
  - กำรเปลีย่นแปลงสนิทรพัยภ์ำษเีงนิได ้     
     กำรวดัมลูคำ่ใหมส่ ำหรบัโครงกำรผลประโยชน์พนกังำน (2.56) (0.10) - - 
รำยกำรทีจ่ะจดัประเภทรำยกำรใหมเ่ขำ้ไปไวใ้น     
   ก ำไรหรอืขำดทนุในภำยหลงั     
  - ก ำไรจำกกำรตมีลูค่ำทีด่นิ - - 26.90 0.88 
  - ผลต่ำงจำกกำรแปลงค่ำงบกำรเงนิ 0.73 0.03 1.18 0.04 
  - ผลก ำไร(ขำดทนุ)จำกกำรวดัมลูค่ำเงนิลงทนุเผื่อขำย 0.07 0.00 (0.23) (0.01) 
- กำรเปลีย่นแปลงสนิทรพัยแ์ละหนี้สนิ     
ภำษเีงนิไดร้อตดับญัชเีกีย่วกบั     
   ก ำไรจำกกำรตรีำคำทีด่นิ - - (5.38) (0.18) 
   ผล(ก ำไร)ขำดทนุจำกกำรวดัมลูค่ำเงนิลงทนุเผื่อขำย (0.01) (0.00) 0.05 0.00 
ก ำไร(ขำดทนุ)เบด็เสรจ็รวมส ำหรบัปี (6.99) (0.27) 10.78 0.35 
     
การแบ่งปันก าไร     
ส่วนทีเ่ป็นของบรษิทัใหญ่ (10.67)  (40.61)  
ส่วนทีเ่ป็นของสว่นไดเ้สยีทีไ่มม่อี ำนำจควบคุม (7.35)  28.87  
 (18.03)  (11.74)  
การแบ่งปันก าไรเบด็เสรจ็รวม     
ส่วนทีเ่ป็นของบรษิทัใหญ่ 0.04  (17.98)  
ส่วนทีเ่ป็นของสว่นไดเ้สยีทีไ่มม่อี ำนำจควบคุม (7.03)  28.76  
 (6.99)  10.78  
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บริษทั ทีวี ไดเรค็ จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย 
งบกระแสเงินสด 

 
(หน่วย : ล้านบาท) ปี 2557 ปี 2558 

กระแสเงนิสดจำกกจิกรรมกำรด ำเนินงำน   
ก ำไรสุทธกิ่อนภำษเีงนิได ้ (8.31) (15.92) 
รำยกำรปรบัปรงุ :   
ค่ำเสื่อมรำคำและค่ำตดัจ ำหน่ำย 67.39 72.38 
สทิธกิำรเชำ่ตดับญัช ี 0.13 - 
ค่ำเผื่อหนี้สงสยัจะสูญ(กลบัรำยกำร) (8.36) 11.45 
ขำดทนุจำกกำรตดัจ ำหน่ำยหนี้สูญ 18.52 0.32 
ประมำณกำรรบัคนื(กลบัรำยกำร) (0.27) 0.13 
ค่ำเผื่อสนิคำ้ลำ้สมยัและเคลื่อนไหวชำ้(กลบัรำยกำร) 1.76 3.19 
ค่ำเผื่อสนิคำ้ทีม่รีำคำทนุสูงกวำ่มลูค่ำสุทธทิีไ่ดร้บั (0.24) (0.14) 
ขำดทนุจำกกำรตรวจนบัสนิคำ้ 0.13 1.43 
กลบัรำยกำรค่ำเผื่อมูลค่ำทีจ่ะไดร้บัคนืของภำษมีลูค่ำเพิม่ - (0.68) 
ค่ำเผื่อกำรดอ้ยคำ่ของทีด่นิ อำคำรและอปุกรณ์ (กลบัรำยกำร) - (0.50) 
ก ำไรจำกกำรจ ำหน่ำยเงนิลงทนุชัว่ครำว (3.16) (5.49) 
ก ำไรจำกกำรจ ำหน่ำยเงนิลงทนุในหลกัทรพัยเ์ผื่อขำย (7.19) (2.16) 
ก ำไรสุทธจิำกกำรจ ำหน่ำยเงนิลงทุนในบรษิทัย่อย - (7.72) 
ขำดทนุจำกกำรเลกิใชส้นิทรพัยถ์ำวรและสนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน 1.50 0.72 
ขำดทนุจำกสนิคำ้ไดร้บัควำมเสยีหำยจำกอบุตัเิหตุ 1.47 - 
ภำระผกูพนัผลประโยชน์พนกังำน 11.05 7.30 
(ก ำไร)ขำดทนุสุทธจิำกอตัรำแลกเปลีย่นทีย่งัไมเ่กดิขึน้จรงิ   
 เงนิกูย้มืระยะสัน้จำกสถำบนักำรเงนิ 2.55 (0.79) 
ดอกเบีย้รบั (0.77) (1.32) 
ตน้ทนุทำงกำรเงนิ – ดอกเบีย้จำกเงนิกูย้มืจำกสถำบนักำรเงนิ 15.30 17.54 
                       - ดอกเบีย้จำ่ยหนี้สนิภำยใตส้ญัญำเชำ่กำรเงนิ 1.14 0.91 
ก ำไรจำกกำรด ำเนินงำนก่อนกำรเปลีย่นแปลงในสนิทรพัยแ์ละหนี้สนิด ำเนินงำน 92.64 80.66 
สนิทรพัยด์ ำเนินงำนลดลง (เพิม่ขึน้)   
 ลูกหนี้กำรคำ้และลกูหนี้อื่น (62.54) (73.59) 
 สนิคำ้คงเหลอื (71.66) 62.76 
 เงนิมดัจ ำสนิคำ้ 2.14 (0.61) 
 ภำษมีลูคำ่เพิม่ (10.94) 14.99 
 สนิทรพัยห์มนุเวยีนอื่น (0.00) 0.85 
 สนิทรพัยไ์มห่มนุเวยีนอื่น (4.24) 0.48 
หนี้สนิด ำเนินงำนเพิม่ขึน้ (ลดลง)   
 เจำ้หนี้กำรคำ้และเจำ้หนี้อื่น 37.19 152.37 
 ส ำรองเงนิคนืบรษิทัประกนัภยั - 34.68 
 หนี้สนิหมนุเวยีนอื่น 2.38 (0.17) 
 ภำระผกูพนัผลประโยชน์พนกังำนจำ่ย (3.37) (4.21) 
 หนี้สนิไมห่มนุเวยีนอื่น 0.22 (0.26) 
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(หน่วย : ล้านบาท) ปี 2557 ปี 2558 

เงนิสดรบั (จำ่ย) จำกกำรด ำเนินงำน (18.21) 267.96 
 ดอกเบีย้รบั 0.77 1.32 
 เงนิสดจำ่ยตน้ทนุทำงกำรเงนิ – ดอกเบีย้จำ่ย (13.43) (13.79) 
 เงนิสดจำ่ยภำษเีงนิไดน้ิตบิคุคล (46.27) (17.34) 
เงินสดสทุธิได้มา (ใช้ไป) จากกิจกรรมด าเนินงาน (77.14) 238.14 
กระแสเงนิสดจำกกจิกรรมกำรลงทนุ   

เงนิฝำกสถำบนักำรเงนิตดิภำระค ้ำประกนัเพิม่ขึน้ (ลดลง) 14.20 (28.61) 
เงนิสดจำ่ยเงนิลงทนุชัว่ครำว (564.11) (620.38) 
เงนิสดรบัจำกกำรจ ำหน่ำยเงนิลงทนุชัว่ครำว 406.57 572.66 
กำรจ ำหน่ำยเงนิลงทนุในบรษิทัย่อย - เงนิสดรบั - 12.15 
กำรจ ำหน่ำยเงนิลงทนุในบรษิทัย่อย - เงนิสดจำ่ย - (4.50) 
เงนิสดจำ่ยซือ้สนิทรพัยถ์ำวร (50.45) (66.84) 
เงนิสดรบัจำกกำรจ ำหน่ำยสนิทรพัยถ์ำวร 0.22 1.23 
เงนิสดรบัจำ่ยเพื่อซือ้สนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน (36.03) (11.64) 
เงนิสดรบัจำกกำรจ ำหน่ำยสนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน - 0.00 
เงนิสดรบั(จำ่ย)สุทธจิำกกำรลงทนุในบรษิทัย่อย -  
เงนิสดจำ่ยเพื่อลงทนุในเงนิลงทนุในหลกัทรพัยเ์ผื่อขำย (388.18) (92.39) 
เงนิสดรบัจำกกำรจ ำหน่ำยเงนิลงทนุหลกัทรพัยเ์ผื่อขำย 396.79 150.11 
เงนิสดจำ่ยเพื่อลงทนุในบรษิทัรว่ม -  
เงินสดสทุธิได้มา (ใช้ไป) จากกิจกรรมลงทุน (220.99) (88.21) 
กระแสเงนิสดจำกกจิกรรมจดัหำเงนิ   
เงนิสดรบัจำกเงนิกูย้มืระยะสัน้จำกสถำบนักำรเงนิ 1,052.66 859.82 
เงนิสดรบัจำ่ยช ำระเงนิกูย้มืระยะสัน้จำกสถำบนักำรเงนิ (850.47) (824.12) 
เงนิกูย้มืระยะสัน้จำกกจิกำรทีเ่กีย่วขอ้งกนัเพิม่ขึน้ (ลดลง) 5.88 (2.68) 
เงนิกูย้มืระยะยำวจำกสถำบนักำรเงนิ – เงนิสดรบัเพิม่ขึน้ - - 
เงนิกูย้มืระยะยำวจำกสถำบนักำรเงนิ – เงนิสดช ำระคนื (29.73) (35.20) 
เงนิสดจำ่ยช ำระหนี้สนิภำยใตส้ญัญำเชำ่กำรเงนิ (7.63) (11.03) 
เงนิสดรบัสุทธจิำกกำรเพิม่ทนุหุน้สำมญั 0.00 - 
เงนิสดจำ่ยเงนิปนัผลหุน้สำมญั (24.12) (0.01) 
ส่วนได้เสียท่ีไม่มีอ านาจควบคมุเพ่ิมขึน้(ลดลง) 155.75 (15.17) 
เงินสดสทุธิได้มา(ใช้ไป)จากกิจกรรมจดัหาเงิน 302.34 (28.39) 
ผลต่ำงจำกกำรแปลงค่ำงบกำรเงนิ 0.73 1.18 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพ่ิมขึ้น(ลดลง)สุทธิ 4.94 122.72 
เงนิสดและรำยกำรเทยีบเทำ่เงนิสด ณ วนัที ่1 มกรำคม 126.45 131.40 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 131.40 254.12 
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  13.1.3 ตารางสรปุอตัราส่วนทางการเงินท่ีส าคญั 
 

รายการ ปี 2557 ปี 2558 
อตัราส่วนสภาพคล่อง   
อตัรำส่วนสภำพคล่อง  (เทำ่) 1.40 1.23 
อตัรำส่วนสภำพคล่องหมนุเรว็  (เทำ่) 0.70 0.78 
อตัรำส่วนสภำพคล่องกระแสเงนิสด  (เทำ่) (0.13) 0.29 
อตัรำส่วนหมนุเวยีนลกูหนี้กำรคำ้  (เทำ่) 22.51 18.54 
ระยะเวลำเกบ็หนี้เฉลีย่ (วนั) 16.21 19.68 
อตัรำส่วนหมนุเวยีนสนิคำ้คงเหลอื  (เทำ่) 2.61 3.67 
ระยะเวลำขำยสนิคำ้เฉลีย่  (วนั) 140.03 99.47 
อตัรำส่วนหมนุเวยีนเจำ้หนี้ (เทำ่) 5.54 5.51 
ระยะเวลำช ำระหนี้  (วนั) 65.84 66.25 
Cash Cycle  (วนั) 90.40 52.90 
อตัราส่วนแสดงความสามารถในการท าก าไร    
อตัรำก ำไรขัน้ตน้   (%) 56.56 48.84 
อตัรำก ำไรจำกกำรด ำเนินงำน  (%) 0.02 (0.57) 
อตัรำส่วนเงนิสดต่อกำรท ำก ำไร  (%) N.A. N.A. 
อตัรำก ำไรสุทธ ิ  (%) (0.70) (0.38) 
อตัรำผลตอบแทนผูถ้อืหุน้  (%) (2.50) (1.68) 
อตัราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด าเนินงาน   
อตัรำผลตอบแทนจำกสนิทรพัย ์  (%) (1.23) (0.67) 
อตัรำผลตอบแทนจำกสนิทรพัถำวร  (%) 13.80 16.09 
อตัรำกำรหมนุของสนิทรพัย ์  (เทำ่) 1.74 1.76 
อตัราส่วนวิเคราะหน์โยบายทางการเงิน   
อตัรำส่วนหนี้สนิต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ (เทำ่) 1.10 1.42 
อตัรำส่วนควำมสำมำรถในกำรช ำระดอกเบีย้ (เทำ่) (1.25) 19.52 
อตัรำส่วนควำมสำมำรถช ำระภำระผกูพนั (เทำ่) (0.52) 1.87 
อตัรำกำรจำ่ยเงนิปนัผล (ค ำนวณจำกงบเฉพำะกจิกำร) (%) 651.62 0.00 
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14. ค าอธิบายและการวิเคราะหฐ์านะทางการเงินและผลการด าเนินงาน  
 

14.1 ภาพรวมผลการด าเนินงาน 
บรษิทั ทวี ี ไดเรค็ จ ำกดั (มหำชน) (“บรษิทั”) จดัตัง้ขึน้เมื่อวนัที ่ 21 เมษำยน 2542 ช่วงเริม่ต้นบรษิทั

ประกอบธุรกจิกำรตลำดแบบตรงโดยกำรสื่อสำรขอ้มลูเพื่อเสนอขำยสนิคำ้หรอืบรกิำรโดยตรงต่อผูบ้รโิภคผำ่นโทรทศัน์ (Direct 
Response Television: DRTV) ในระบบโทรทศัน์ภำคปกต ิ (Free TV) ซึง่ผูบ้รโิภคสำมำรถสัง่ซือ้สนิคำ้หรอืบรกิำรผำ่นระบบ
โทรศพัทแ์บบโทรเขำ้ (Inbound Call Center) ต่อมำบรษิทัไดข้ยำยกำรประกอบธรุกจิไปสู่กำรจ ำหน่ำยสนิคำ้หรอืบรกิำรผำ่น
ช่องทำงกำรตลำดหลำกหลำยช่องทำง (Multichannel Marketing) นอกจำกน้ี บรษิทัไดม้กีำรจ ำหน่ำยสนิคำ้แบบขำยปลกีผำ่น
รำ้นคำ้ TV Direct Showcase รวมทัง้จ ำหน่ำยสนิคำ้แบบขำยสง่แก่ลูกคำ้ทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ  รวมถงึใหบ้รกิำรรบัจำ้ง
ผลติสื่อโฆษณำและจดัหำเวลำโฆษณำใหแ้ก่ลูกคำ้ซึง่เป็นบรกิำรเสรมิใหแ้ก่ลูกคำ้ของบรษิทั จำกกำรขยำยกำรประกอบธรุกจิไปสู่
กำรจ ำหน่ำยสนิคำ้หรอืบรกิำรผำ่นช่องทำงกำรตลำดหลำกหลำยช่องทำงดงักล่ำว ประกอบกบับรษิทัมกีำรด ำเนินกำรกลยทุธ์
กำรตลำดในดำ้นต่ำงๆ ไม่วำ่จะเป็นกำรคดัเลอืกสนิคำ้ทีม่คีณุภำพและมสีนิคำ้หลำกหลำยประเภท โดยกำรศกึษำขอ้มลูควำม
ตอ้งกำรของลูกคำ้กลุ่มต่ำงๆ และน ำเสนอขำยสนิคำ้และบรกิำรทีส่อดคลอ้งกบัรปูแบบกำรใชช้วีิต (Life Style) ของลูกคำ้ ควำม
รวดเรว็ในกำรสง่มอบสนิคำ้ กำรรบัประกนัควำมพงึพอใจในสนิคำ้ โดยลูกคำ้มสีทิธยิกเลกิกำรซือ้สนิคำ้ภำยในเวลำ 30 วนันบัแต่
ไดร้บัสนิคำ้ กำรจดักจิกรรมทำงกำรตลำด (Below-the-line) เพื่อเสนอขอ้มลูเกีย่วกบัสนิคำ้และบรกิำรต่อลูกคำ้ และกำรให้
ควำมส ำคญักบักำรบรกิำรหลงักำรขำยและกำรสรำ้งควำมสมัพนัธท์ีด่กีบัลูกคำ้ต่อเน่ือง ส่งผลท ำใหย้อดขำยของบรษิทัเพิม่ขึน้
อยำ่งต่อเน่ืองจำกปีแรกของกำรด ำเนิธรุกจิทีม่ยีอดขำยเพยีง 64 ลำ้นบำท จนกระทัง่ถงึปี 2558 บรษิทัและบรษิทัยอ่ยมรีำยได้
จำกกำรขำยและบรกิำรจ ำนวน 3,040 ลำ้นบำท  

เพื่อเตรยีมควำมพรอ้มรองรบักำรแขง่ขนัจำกคูแ่ขง่ทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศในอนำคต บรษิทัจงึเริม่
ขยำยกำรประกอบธรุกจิกำรตลำดแบบตรงไปในประเทศในกลุ่มอนิโดไชน่ำในปี 2554 โดยบรษิทัเขำ้ถอืหุน้ในบรษิทั ทวีไีดเรค็ 
อนิโดไชน่ำ จ ำกดั ในสดัส่วนรอ้ยละ 99.99 ซึง่บรษิทั ทวีไีดเรค็ อนิโดไชน่ำ จ ำกดั ประกอบธรุกจิลงทุนในบรษิทัอื่น โดยปจัจบุนั 
บรษิทั ทวีไีดเรค็ อนิโดไชน่ำ จ ำกดั มเีงนิลงทุนในบรษิทัยอ่ยจ ำนวน 4 บรษิทั ประกอบดว้ย 

(1) Direct Response Television Co., Ltd. ซึง่ตัง้อยูใ่นประเทศกมัพูชำ ในสดัส่วนรอ้ยละ 100 
(2) TV Direct Lao Co., Ltd. ซึง่ตัง้อยูใ่นประเทศลำว ในสดัสว่นรอ้ยละ 97.72 
(3) TV Direct (Malaysia) Sdn. Bhd. ซึง่ตัง้อยูใ่นประเทศมำเลเซยี ในสดัส่วนรอ้ยละ 95.30 
(4) TVDI Vietnam Co., Ltd. ซึง่ตัง้อยูใ่นประเทศเวยีดนำม ในสดัส่วนรอ้ยละ 100 
โดยบรษิทัยอ่ยดงักล่ำวทัง้สีแ่หง่ ประกอบธุรกจิกำรตลำดแบบตรง แต่กำรลงทุนในทัง้ 4 ประเทศ มขีอ้จ ำกดั

ในกำรด ำเนินธรุกจิอยำ่งมำก ท ำใหป้ระสบปญัหำขำดทุนอยำ่งต่อเน่ือง จงึขำยเงนิลงทุนทัง้หมดใน 4 ประเทศในปี 2558 เพื่อลด
ปญัหำกำรขำดทุน 

ในวนัที ่ 12 มถิุนำยน 2556 บรษิทัด ำเนินกำรขยำยธุรกจิ โดยร่วมทุนกบั John Mills Ltd. ซึง่เป็นบรษิทั
สญัชำตอิงักฤษ ด ำเนินธุรกจิจดัจ ำหน่ำยสนิคำ้ในรูปแบบ Screen to Screen ทีไ่ดร้บัควำมนิยมอย่ำงสงูในยโุรปและอำเซยีน 
จดัตัง้ บรษิทั เจเอม็แอล ไดเรค็ (ประเทศไทย) จ ำกดั บรษิทัถอืหุน้ ในสดัส่วนรอ้ยละ 51และเพิม่เป็นรอ้ยละ 60 ในปี 2558 เพื่อ
เพิม่ช่องทำงกำรขำยไปสู่กลุ่มลูกคำ้ปลกี 

ในวนัที ่ 26 พฤศจกิำยน 2556 บรษิทัด ำเนินกำรไดจ้ดัตัง้ บรษิทั ทวีดี ี ชอ้ปป้ิง จ ำกดั เพื่อด ำเนินธุรกจิจดั
จ ำหน่ำยสนิคำ้ ผำ่นช่องทำงทวี ี 24 ชัว่โมง (ทวีโีฮมชอปป้ิง) บรษิทัถอืหุน้ ในสดัสว่นรอ้ยละ 99.99 เพื่อรองรบักำรแขง่ขนักบั
คูแ่ขง่จำกต่ำงประเทศ และเปิดรบัเทคโนโลยีใ่นธุรกจิทวี ี24 ชัว่โมง ทัง้น้ี ณ วนัที่ 20 มนีำคม 2557 บรษิทั ทวีดี ีชอ้ปป้ิง จ ำกดั 
ไดม้กีำรเพิม่ทุนจดทะเบยีน จำก 50 ลำ้นบำท เป็น 445 ลำ้นบำท เพื่อรองรบัพนัธมติรบรษิทั momo ซึง่เป็นบรษิทั Home 
Shopping อนัดบัหน่ึงจำกประเทศไตห้วนั โดยบรษิทัไดซ้ือ้หุน้สำมญัเพิม่ทุนจ ำนวนเงนิ 239.85 ลำ้นบำท ท ำใหบ้รษิทัถอืหุน้ 
บรษิทั ทวีดี ี ชอปป้ิง จ ำกดั ในสดัสว่นรอ้ยละ 64.99 โดยมบีรษิทั momo จำกประเทศไต้หวนั ถอืหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 34.99 
ทัง้น้ีบรษิทัไดโ้อนขำยธรุกจิส่วนงำน TV Home Shopping ใหแ้ก่ บรษิทั ทวีดี ี ชอ้ปป้ิง จ ำกดั ไปในรำคำ 125 ลำ้นบำท ซึง่
ด ำเนินกำรแล้วเสรจ็ใน วนัที ่26 มถิุนำยน 2557 
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และในวนัที ่ 17 ตุลำคม 2557 บรษิทัด ำเนินกำรจดัตัง้ บรษิทั ทวีดี ี โบรกเกอร ์ จ ำกดั เพื่อด ำเนินธรุกจิ

ประเภทนำยหน้ำประกนัชวีติ และใหบ้รกิำรอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบักำรประกนัภยั บรษิทัถอืหุน้ ในสดัส่วนรอ้ยละ 99.99 ขณะน้ีอยู่
ในขัน้ตอนกำรขอใบอนุญำตปิระกอบกจิกำรนำยหน้ำประกนัภยั จำกส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัและสง่เสรมิกำรประกอบ
ธรุกจิประกนัภยั (คปภ.) 

 
(ก) รายได้ 

บรษิทัและบรษิทัยอ่ยมรีำยไดร้วมจ ำนวน จ ำนวน 2,551 ล้ำนบำท ในปี 2557 จ ำนวน 3,040  ล้ำนบำท ในปี 
2558  ทัง้น้ี รำยละเอยีดของรำยไดจ้ำกกำรขำยและบรกิำร รวมทัง้รำยไดอ้ื่น สำมำรถสรปุไดด้งัน้ี  

รายได้จากการขายและบริการ   
 บรษิทัและบรษิทัยอ่ยมรีำยไดห้ลกัจำกกำรจ ำหน่ำยสนิคำ้และบรกิำรผำ่นช่องทำงกำรตลำดหลำกหลำยช่องทำง 

โดยในปี 2557-2558 รำยไดจ้ำกกำรขำยและบรกิำรผำ่นขอ่งทำงกำรตลำดต่ำงๆ ของบรษิทัและบรษิทัย่อยสำมำรถสรปุไดด้งัน้ี  
 

 
 

รายได้จากการขายและบริการแบ่ง
ตามช่องทางการตลาด 

ปี 2557 ปี 2558 
 

ล้านบาท 
 

สดัส่วน 
(%) 

อตัรา
การ
เติบโต 

(%) 

 
ล้านบาท 

 
สดัส่วน 

(%) 

อตัรา
การ
เติบโต 

(%) 
การตลาดทางทีวี 925.76 36.29 5.91 1,495.28 49.18 61.52 
การตลาดแบบตรง 
- ผำ่นระบบโทรศพัทแ์บบโทรออก 
- ผำ่นสื่อสิง่พมิพ ์
- ผำ่นเวบไซด ์
- ผำ่นศนูยบ์รกิำรทำงโทรศพัท ์ 
- ขำยตรง (Direct Sale) 

 
511.15 
152.44 
49.68 

110.65 
23.39 

 
20.04 
5.98 
1.95 
4.34 
0.92 

 
6.84 
9.19 

(9.19) 
362.58 
92.49 

 
395.82  
113.27 
70.75  
43.48 
2.79 

 
13.02  
3.73 
2.33 
1.43 
0.09 

 
(22.56) 
(25.70) 
42.41 

(60.70) 
(88.08) 

รวมกำรตลำดแบบตรง 847.32 33.21 19.54 626.11 20.59 (26.11) 
การตลาดทัว่ไป 
- ขำยปลกี 
- ขำยสง่ 

 
421.37 
99.09 

 
16.52 
3.88 

 
37.61 
42.08 

 
366.82  
101.77 

 
12.06  
3.35 

 
(12.95) 

2.70 
รวมกำรตลำดทัว่ไป 520.46 20.40 38.44 468.58 15.41 (9.97) 
การบริการ* 216.94 8.50 12.33 424.98 13.98 95.90 
งานอ่ืนๆ** 40.74 1.60 -20.56 25.54 0.84 (37.31) 
รวมรายได้จากการขายและบริการ 2,551,20 100.00 15.79 3,040.49 100.00 19.18 

* กำรบรกิำร หมำยถงึ กำรใหบ้รกิำรรบัจำ้งผลติสื่อโฆษณำและจดัหำเวลำโฆษณำให้แก่ลกูคำ้ กำรรบัจำ้งจดักจิกรรมทำงกำรตลำดต่ำงๆ 
** งำนอื่นๆ หมำยถงึ รำยไดจ้ำกกำรขำยสนิคำ้ทีไ่ม่ไดผ้ำ่นชอ่งทำงกำรจดัจ ำหน่ำยหลกั 

 
 ในปี 2557 บรษิทัและบรษิทัยอ่ยมรีำยไดจ้ำกกำรขำยและบรกิำรจ ำนวน 2,551.20 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้จำก

จ ำนวน 2,203.23 ลำ้นบำท ในปี 2556 คดิเป็นอตัรำกำรเตบิโตเพิม่ขึน้รอ้ยละ 15.79 โดยรำยไดจ้ำกกำรขำยและบรกิำรผำ่น
ช่องทำงกำรตลำดทำงทวี ีมอีตัรำกำรเตบิโตเพิม่ขึน้รอ้ยละ 5.88 ทัง้น้ีเกดิจำกสำเหตุเน่ืองจำกมบีรษิทั โฮม ชอปป้ิง รำยใหญ่จำก
ต่ำงประเทศ 2-3 รำย เขำ้มำด ำเนินธรุกจิท ำใหภ้ำพรวมเตบิโตขึน้  ในสว่นช่องทำงกำรตลำดแบบตรง และกำรตลำดทัว่ไป ยงัคง
มกีำรเตบิโตจำกปีก่อนคดิเป็นรอ้ยละ 19.54 และรอ้ยละ 38.44 ตำมล ำดบั แมว้ำ่สภำวะตลำดคำ้ปลกีในประเทศจะเขำ้สูภ่ำวะ
ชะลอตวั นอกจำกน้ี บรษิทัและบรษิทัยอ่ยยงัมรีำยไดจ้ำกกำรบรกิำรจ ำนวน 216.94 ลำ้นบำท เตบิโตจำกปีก่อนรอ้ยละ 12.33 
ทัง้น้ีเน่ืองจำกบรษิทัไดเ้ขม้งวดกบัมำตรกำรเกบ็รำยไดจ้ำกกำรใหบ้รกิำรจดัสง่แก่ลูกคำ้ รวมถงึกำรรบัจำ้งผลติสื่อโฆษณำและ
จดัหำเวลำโฆษณำใหแ้ก่ลูกคำ้เพิม่ขึน้ 
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 ส ำหรบัปี 2558 บรษิทัและบรษิทัยอ่ยมรีำยไดจ้ำกกำรขำยและบรกิำรจ ำนวน 3,040.49 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้
จำกจ ำนวน 2,551.2 ลำ้นบำท ในปี 2557 คดิเป็นอตัรำกำรเตบิโตเพิม่ขึน้รอ้ยละ 19.18 โดยรำยไดจ้ำกกำรขำยและบรกิำรผ่ำน
ช่องทำงกำรจดัจ ำหนำยหลกั 3 ช่องทำง ประกอบดว้ย กำรตลำดทำงทวี ี เตบิโตรอ้ยละ 61.52 เน่ืองจำกกำรเตบิโตของธรุกจิ 
Home shopping ของบรษิทัยอ่ย กำรตลำดแบบตรงลดลง รอ้ยละ11.66 เน่ืองจำกกำรขำยธุรกจิกำรตลำดแบบตรงใน4ประเทศ
และกำรตลำดทัว่ไป มอีตัรำกำรเตบิโต รอ้ยละ 24.64 เน่ืองจำกกำรเพิม่จุดขำย และเพิม่ Line products มำกขึน้ นอกจำกน้ี 
บรษิทัและบรษิทัยอ่ยยงัมรีำยไดจ้ำกกำรบรกิำรจ ำนวน 424.98 ลำ้นบำท เตบิโตจำกปีก่อนรอ้ยละ 120.06 เน่ืองจำกบรษิทัไดร้บั
จำ้งผลติสื่อโฆษณำและจดัหำเวลำโฆษณำใหแ้ก่ลูกคำ้เพิม่ขึน้ และมรีำยไดเ้พิม่จำกกำรขำยสทิธใินกำรแพรภ่ำพละครชุด 

 
  รายได้อ่ืน 

   
ในปี 2557 บรษิทัและบรษิทัยอ่ยมรีำยไดอ้ื่นจ ำนวน 12.19 ลำ้นบำท ซึง่ประกอบดว้ย ก ำไรจำกกำรจ ำหน่ำย

เงนิลงทุนในหลกัทรพัยเ์ผื่อขำยจ ำนวน 7.19 ลำ้นบำท รำยไดจ้ำกกำรเคลมประกนั จ ำนวน 1.52 ลำ้นบำท รำยไดค้ำ่ซ่อมแซม
สนิคำ้ จ ำนวน 1.46 ลำ้นบำท ดอกเบีย้รบัจ ำนวน 0.77 ลำ้นบำท และรำยไดอ้ื่นๆ จ ำนวน 1.24 ลำ้นบำท เช่น รำยไดค้ำ่เช่ำ 
รำยไดค้ำ่บรกิำร เป็นต้น 

ส ำหรบัปี 2558 บรษิทัและบรษิทัย่อยมรีำยไดอ้ื่นจ ำนวน 12.32 ลำ้นบำท ก ำไรจำกกำรจ ำหน่ำยเงนิลงทุนใน
หลกัทรพัยเ์ผื่อขำยจ ำนวน 7.65 ลำ้นบำท ดอกเบีย้รบัและอื่นๆจ ำนวน 4.67 ลำ้นบำท 

 
(ข) ต้นทุนและค่าใช้จ่าย 

คำ่ใชจ้ำ่ยหลกัของบรษิทัและบรษิทัยอ่ย ประกอบดว้ย ตน้ทุนขำยและบรกิำร ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำย ค่ำใช้จ่ำย
ในกำรบริหำร ดอกเบี้ยจ่ำย และส่วนแบ่งขำดทุนจำกเงินลงทุนในบริษทัร่วม โดยในปี 2557-2558 บริษทัและบริษทัย่อยมี
คำ่ใชจ้ำ่ยรวมจ ำนวน 2,571.70 ลำ้นบำท และจ ำนวน 3,072.27 ลำ้นบำท ตำมล ำดบั ดงัรำยละเอยีดต่อไปน้ี  

 
 ต้นทุนขายและบริการ และก าไรขัน้ต้น 

 ในปี 2557-2558 บรษิทัและบรษิทัยอ่ยมตีน้ทุนขำยและบรกิำรจ ำนวน 1,123.87 ลำ้นบำท และ จ ำนวน 1,555.47 ลำ้น
บำท คดิเป็นสดัสว่นตน้ทุนขำยและบรกิำรต่อรำยไดจ้ำกกำรขำยและบรกิำรคดิเป็น รอ้ยละ 44.05 และรอ้ยละ 51.15 ตำมล ำดบั 
หรอืคดิเป็นอตัรำก ำไรขัน้ตน้เท่ำกบัรอ้ยละ 55.95 และ รอ้ยละ 48.85  

จำกสภำวะก ำลงัซื้อของผู้บรโิภคที่ลดลงอย่ำงรุนแรงในปี 2558 บรษิทัจงึไดต้ดัสนิใจน ำสนิคำ้คงเหลอืออกมำระบำย
มำกขึน้ เพื่อท ำใหผู้บ้รโิภคซื้อสนิคำ้ไดง้่ำยมำกขึน้ดว้ยโปรโมชัน่ที่ดเีป็นกำรไดท้ัง้สองต่อคอืระบำยสนิคำ้เปลี่ยนเป็นเงนิสดเพื่อ
ล้ำงสินค้ำเก่ำ เตรียมควำมพร้อมในกำรขำยสินค้ำใหม่ในปี 2559 และใช้เป็นกลุยทธ์ในกำรรกัษำส่วนแบ่งกำรตลำดใน
สถำนะกำรณ์ทีแ่ขง่ขนักนัสูงไดอ้กีดว้ย จงึมผีลท ำใหอ้ตัรำต้นทุนขำยเพิม่ขึน้เมื่อเทยีบกบัปีก่อนหรอืกล่ำวอีกนัยหน่ึงท ำใหอ้ตัรำ
ก ำไรขัน้ต้นลดลงรอ้ยละ 7.1 ทัง้น้ีบรษิทัและบรษิทัย่อยยงัมนีโยบำยที่จะควบคุมรกัษำอตัรำก ำไรขัน้ต้นจำกกำรขำย สนิคำ้และ
บรกิำรใหอ้ยู่ในระดบัอตัรำรอ้ยละ 55-60 โดยบรษิทัใหค้วำมส ำคญักบักำรบรหิำรจดักำรดำ้นกำรควบคุมต้นทุนขำย และบรกิำร 
ซึง่บรษิทัไดด้ ำเนินกำรโครงกำรต่ำงๆ โดยสรปุดงัน้ี 

(1) บรษิทัไดม้อบนโยบำยใหฝ้ำ่ยบรหิำรซพัพลำยเชน (Supply Chain Management) ท ำหน้ำทีต่ดิตำม
ดแูลอยำ่งใกลช้ดิและใหร้ำยงำนเป็นรำยสปัดำห์ ส ำหรบักำรเคลื่อนไหวของสนิคำ้ทีบ่รษิทัจ ำหน่ำย โดยประสำนงำนกบัทุกฝำ่ยที่
เกีย่วขอ้งกบัสนิคำ้คงคลงัตัง้แต่ ฝำ่ยขำย ฝำ่ยกำรตลำด ฝำ่ยเทคโนโลยสีำรสนเทศ ฝำ่ยบญัช ีและฝำ่ยกำรเงนิเพื่อตดิตำมขอ้มลู
กำรเคลื่อนไหวของสนิคำ้ทีจ่ ำหน่ำยและกำรใชข้อ้มลูลูกคำ้ในกำรสัง่ซื้อสนิคำ้ประเภทต่ำงๆ เพื่อกำรประมวลผลควำมตอ้งกำรสนิคำ้
ของลูกคำ้และใชใ้นกำรวำงแผนกำรสัง่ซือ้สนิคำ้ประเภทต่ำงๆใหเ้หมำะสมซึง่รวมถงึกำรค ำนึงถงึปรมิำณกำรสัง่ซือ้สนิคำ้ใน
จ ำนวนมำกพอทีจ่ะไดร้บัอตัรำสว่นลดในระดบัสงูสดุจำกผูจ้ดัจ ำหน่ำย   

(2) บรษิทัมนีโยบำยสัง่ซือ้สนิคำ้โดยตรงจำกผูจ้ดัจ ำหน่ำยใหม้ำกทีส่ดุเพื่อใหไ้ดร้ำคำทีส่ำมำรถสรำ้งควำม 
ไดเ้ปรยีบดำ้นตน้ทุนใหก้บับรษิทั และกำรสรำ้งควำมสมัพนัธท์ี่ดกีบัผูจ้ดัจ ำหน่ำยสนิคำ้อยำ่งต่อเน่ือง  
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(3) บรษิทัใหค้วำมส ำคญักบักำรจดัซือ้สนิคำ้และกำรจดัหำแหล่งสนิคำ้ทีม่ตีน้ทุนในกำรผลติทีส่ำมำรถสรำ้ง 
ควำมไดเ้ปรยีบในดำ้นกำรแขง่ขนัใหก้บับรษิทั โดยเฉพำะกำรสรำ้งสนิคำ้แบรนดท์ี่เป็นของบรษิทัเองจะท ำใหส้รำ้งควำมแตกต่ำง 
จำกคู่แขง่ไดอ้ยำ่งชดัเจนและมมีำรจ์ิน้ทีส่งูกวำ่จำกเจำ้ของสนิคำ้ในท้องถิน่ ท ำใหก้ำรบรหิำรยอดขำยแบบผสมผสำนท ำงำนได ้
อยำ่งมปีระสทิธภิำพมำกกวำ่ 

(4) บรษิทัใหค้วำมส ำคญักบัประสทิธภิำพในระบบกำรจดักำรสนิคำ้คงคลงัเพื่อควบคมุปรมิำณสนิคำ้ใหม้ ี
ระดบัทีเ่หมำะสมทีจ่ะไมท่ ำใหเ้กดิตน้ทุนดำ้นกำรบรหิำรจดักำร และตน้ทุนดำ้นกำรจดัเกบ็สนิคำ้คงคลงัทีส่งู โดยฝำ่ยบรหิำรซพั
พลำยเชนจะคอยตดิตำมดแูลกำรเคลื่อนไหวของสนิคำ้ทีบ่รษิทัจ ำหน่ำย และบรษิทัท ำสญัญำกบับรษิทั เจดบัเบิล้ยูด ี อนิโฟโลจิ
สตกิส ์จ ำกดั เพื่อเช่ำอำคำรคลงัสนิคำ้และใหบ้รษิทัดงักล่ำวบรหิำรจดักำรสนิคำ้คงคลงั โดยบรษิทั เจดบัเบิล้ยดู ีอนิโฟโลจสิตกิส ์
จ ำกดั จะใหบ้รกิำรตรวจรบัสนิคำ้คงคลงั บรหิำรจดักำรสนิคำ้คงคลงั น ำสนิคำ้คงคลงัออกจำกคลงัสนิคำ้ตำมค ำสัง่ของบรษิทัเพื่อ
จดัเตรยีมสง่ใหร้ถรบัสง่สนิคำ้ของบรษิทัทีม่ำรบัสนิคำ้ทีอ่ำคำรคลงัสนิคำ้ และรถรบัสง่สนิคำ้ของบรษิทัจะน ำสนิคำ้ดงักล่ำวสง่ให้
จดุกระจำยสนิคำ้ของบรษิทัต่อไป  

(5) บรษิทั ท ำกำรปรบัปรงุ และพฒันำโปรแกรมคอมพวิเตอร ์Oracle มำใชใ้นกำรบรหิำรยอดขำยมำกขึน้
นอกเหนือกำรเกบ็ขอ้มลูทำงบญัช ี ซึง่โปรแกรมดงักล่ำวสำมำรถใชใ้นกำรจดัเกบ็ขอ้มลูในดำ้นกำรสัง่ซื้อสนิคำ้ของบรษิทัจำกผูจ้ดั
จ ำหน่ำย กำรสัง่ซือ้สนิคำ้ของลูกคำ้ ขอ้มลูสนิคำ้คงเหลอื เป็นตน้ ซึง่ช่วยในกำรเกบ็รวบรวมกำรเคลื่อนไหวของสนิคำ้คงเหลอื 
ท ำใหบ้รษิทัทรำบสถำนะของสนิคำ้คงเหลอืในระยะเวลำต่ำงๆ และสำมำรถน ำขอ้มลูดงักล่ำวมำใชใ้นกำรบรหิำรจดักำรสนิคำ้
คงเหลอืไดอ้ยำ่งมปีระสทิธภิำพ 
 

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร 
บริษทัและบริษทัย่อยมีค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยและกำรบริหำร จ ำนวน 1,426.82 ล้ำนบำท ในปี 2557 และ

จ ำนวน 1,502.38 ลำ้นบำท ในปี 2558 คดิเป็นสดัสว่น รอ้ยละ 55.92 และรอ้ยละ 49.41 ของรำยไดจ้ำกกำรขำย ตำมล ำดบั ทัง้น้ี 
คำ่ใชจ้ำ่ยในกำรขำยและบรหิำรหลกั ประกอบดว้ย ค่ำเช่ำเวลำสื่อโฆษณำและค่ำผลติสื่อโฆษณำ คดิเป็นสดัส่วนประมำณรอ้ยละ 
39-40 และคำ่ใชจ้ำ่ยเกีย่วกบัพนักงำน คดิเป็นสดัสว่นประมำณรอ้ยละ 31-32 ของคำ่ใชจ้ำ่ยในกำรขำยและบรหิำร    

ในปี 2558 บริษทัและบริษทัย่อยมีสดัส่วนค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยและบริหำรต่อรำยได้ ลดลงร้อยละ 6.51 
สำเหตุหลกัเกดิจำกกำรควบคมุคำ่ใชจ้ำ่ยในกำรขำย โดยเฉพำะค่ำเช่ำเวลำสื่อโฆษณำ ซึ่งบรษิทัก ำหนดเป็นแผนงำนหลกัในกำร
ควบคุมดูแลให้เกิดประสทิธภิำพสูงสุดในสถำนกำรณ์ที่ประเทศไทยมกีำรเปลี่ยนแปลงโครงสร้ำงระบบกำรถ่ำยทอดสญัญำณ
โทรทศัน์จำกระบบ อนำล๊อก เป็นระบบดจิติอล 

 
 ค่าใช้จ่ายอ่ืน 

บรษิทัและบรษิทัยอ่ยมคี่ำใชจ้ำ่ยอื่น จ ำนวน 4.57 ลำ้นบำท ในปี 2557 และจ ำนวน 0.13 ลำ้นบำท ในปี 
2558 

ส ำหรบัปี 2557 คำ่ใชจ้ำ่ยอื่นเกดิจำกผลขำดทุนสทุธจิำกอตัรำแลกเปลีย่น จ ำนวน 1.25 ลำ้นบำท ผลขำดทุน
จำกสนิคำ้ไดร้บัควำมเสยีหำยจำกอุบตัเิหตุ จ ำนวน 1.47 ลำ้นบำท ขำดทุนจำกกำรจ ำหน่ำยสนิทรพัย ์ จ ำนวน 1.50 ลำ้นบำท 
และคำ่ใช้จำ่ยอื่นๆ จ ำนวน 0.35 ลำ้นบำท 

 
ต้นทุนทางการเงิน  
ในปี 2557-2558 บรษิทัและบรษิทัยอ่ยมตีน้ทุนทำงกำรเงนิ จ ำนวน 16.43 ลำ้นบำท และ จ ำนวน 18.45 

ลำ้นบำท ตำมล ำดบั ภำระดอกเบี้ยจำ่ยส่วนใหญ่ของบรษิทัและบรษิทัยอ่ยเกดิขึน้จำกกำรใช้วงเงนิ LC/TR  ซึง่เป็นวงเงนิกู้ยมื
ประเภทหมนุเวยีนในกำรสัง่ซือ้สนิคำ้ส ำเรจ็รปูจำกต่ำงประเทศ และดอกเบีย้จำ่ยเงนิกู้ระยะยำว เพื่อลงทุนสนิทรพัยถ์ำวรในสว่น
ของอำคำร ใช้รองรบักำรเพิม่พนักงำนขำย และงำนผลติสื่อโฆษณำที่เพิม่ขึน้ 
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 (ค) ก าไรสทุธิ และอตัราก าไรสทุธิ 
จำกผลกำรด ำเนินงำนทีก่ล่ำวมำขำ้งตน้ ท ำใหใ้นปี 2557-2558 บรษิทัและบรษิทัยอ่ยมขีำดทุนสทุธ ิ จ ำนวน  

10.67 ลำ้นบำท และจ ำนวน 40.61 ลำ้นบำทตำมล ำดบั  ขำดทุนสทุธทิีเ่พิม่ขึน้ เน่ืองจำกตน้ทุน ค่ำใชจ้ำ่ยอื่นๆ ตำมสำเหตุ
รำยละเอยีดทีไ่ดอ้ธบิำยไวข้ำ้งตน้แลว้  
 รายการท่ีมีความส าคญั ท่ีแสดงไว้ในงบการเงินเฉพาะบริษทั 

ส ำหรบัปี 2558 บรษิทัมรีำยกำรทำงบญัชทีีเ่กดิขึน้ครัง้เดยีวทีม่คีวำมส ำคญั และรบัรูเ้ป็นรำยกำรทำงบญัช ี
เฉพำะในส่วนของงบกำรเงนิเฉพำะบรษิทั 2 รำยกำรดงัน้ี 

1. รายได้จากการขายท่ีดินและอาคาร 
 เดอืน กนัยำยน 2558 บรษิทัฯขำยทีด่นิพรอ้มอำคำร ใหบ้รษิทัยอ่ย มกี ำไรจำกกำรขำย 19.33 ลำ้นบำท  

2. ตัง้ส ารองค่าเผ่ือหน้ีสญู และส ารองสินค้าคงเหลือ 
 บรษิทัฯพจิำรณำ ตัง้ส ำรองคำ่เผื่อหน้ีสญู เพิม่ขึน้จ ำนวน 15.2 ลำ้นบำท และส ำรองสนิคำ้คงเหลอืเพิม่ขึน้
จ ำนวน 13.9 ลำ้นบำท 
 

อตัราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น 
บรษิทั มอีตัรำผลตอบแทนผูถ้อืหุน้ (Return on Equity) เท่ำกบั รอ้ยละ -2.50 ในปี 2557 และรอ้ยละ -1.68 

ในปี 2558  ทัง้น้ี ในปี 2555-2557 บรษิทัยงัมกีำรจ่ำยเงนิปนัผลให้แก่ผู้ถอืหุ้นอย่ำงต่อเน่ือง คดิเป็นอตัรำกำรจ่ำยเงนิปนัผล 
(ค ำนวณจำกงบเฉพำะกจิกำร) เท่ำกบัรอ้ยละ 66.55 รอ้ยละ 71.78 และ รอ้ยละ 655.89 ตำมล ำดบั 

 
14.2 ฐานะทางการเงิน 

(ก) สินทรพัย ์
ณ สิ้นปี 2557-2558 บรษิทัและบรษิทัย่อยมสีนิทรพัย์รวม จ ำนวน 1,645.00 ล้ำนบำท และจ ำนวน 

1,837.26 ล้ำนบำท ตำมล ำดบั ซึ่งสนิทรพัย์ที่ส ำคญัของบรษิทัและบรษิทัย่อย ได้แก่ สนิค้ำคงเหลือ ที่ดนิอำคำรและอุปกรณ์ 
ลูกหน้ีกำรคำ้และลูกหน้ีอื่น เงนิสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงนิสด โดยในปี 2557 สดัส่วนของรำยกำรสนิทรพัยท์ี่ส ำคญัดงักล่ำวต่อ
สนิทรพัยร์วมคดิเป็นร้อยละ 29.70 รอ้ยละ 22.00 รอ้ยละ 9.65 และรอ้ยละ 7.99  ตำมล ำดบั และส ำหรบัปี 2558 สดัส่วนของ
รำยกำรสินทรพัย์ที่ส ำคญัดังกล่ำวต่อสินทรพัย์รวมคิดเป็นร้อยละ 22.50 ร้อยละ 21.32 ร้อยละ 12.60 และร้อยละ 13.83
ตำมล ำดบั ทัง้น้ีรำยละเอยีดของสนิทรพัยท์ีส่ ำคญัของบรษิทัฯ สำมำรถสรปุไดด้งัน้ี 
 

ลกูหน้ีการค้า  
บรษิทัและบรษิทัยอ่ยมลีูกหน้ีกำรคำ้-อื่น-สทุธ ิ จ ำนวน 158.84  ลำ้นบำท ณ สิน้ปี 2557 และจ ำนวน 

1231.47 ลำ้นบำท ณ สิน้ปี 2558 โดยทัว่ไปกำรขำยสนิคำ้ของบรษิทันัน้ลูกคำ้สว่นใหญ่เป็นลูกคำ้ทีช่ ำระเงนิสดเมื่อสง่มอบสนิคำ้
คดิเป็นประมำณรอ้ยละ 70 ของรำยไดจ้ำกกำรขำยและบรกิำร 

อย่ำงไรก็ตำม บริษทัมีลูกหน้ีกำรค้ำจ ำนวนหน่ึงที่เกิดจำกกำรขำยส่งให้กบัลูกค้ำประเภทตวัแทน
จ ำหน่ำย หำ้งสรรพสนิคำ้ Modern Trade รำ้นขำยยำ และลูกคำ้บรกิำร ซึ่งบรษิทัมนีโยบำยใหเ้ครดติเทอมในกำรช ำระค่ำสนิคำ้
ประมำณ 30-90 วนั โดยในช่วงที่ผ่ำนมำ ระยะเวลำกำรเก็บหน้ีเฉลี่ยเพิม่ขึ้นจำก 16.21 วนั ในปี 2557 เป็น 19.68 วนั ในปี 
2558 เน่ืองจำก บรษิทัไดป้รบัเปลีย่นระบบกำรจ ำหน่ำยสนิคำ้แก่ลูกคำ้กลุ่มหำ้งสรรพสนิคำ้ Modern Trade รำ้นขำยยำ จำกกำร
จ ำหน่ำยโดยตรง เป็นกำรแต่งตัง้ตวัแทนจ ำหน่ำยทีม่ธีุรกจิกบัลูกคำ้กลุ่มน้ีเป็นผูด้ ำเนินกำรแทน 
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ระยะเวลำคำ้งช ำระ ณ 31 ธ.ค. 2557 ณ 31 ธ.ค. 2558 
ลำ้นบำท รอ้ยละ ลำ้นบำท รอ้ยละ 

ยงัไมถ่งึก ำหนดช ำระ 51.92 42.67 120.13 58.25 
คำ้งช ำระเกนิก ำหนด :     
 1-30 วนั 19.94 16.39 46.82 22.70 
 31-60 วนั 10.49 8.62 3.44 1.67 
 61-90 วนั 4.25 3.49 0.95 0.46 
 91-180 วนั 7.26 5.97 1.88 0.91 
 181-365 วนั 9.32 7.66 5.10 2.47 
 มำกกวำ่ 365 วนั 18.51 15.21 27.91 13.53 
ลูกหนี้กำรคำ้ก่อนหกัคำ่เผื่อหนี้สงสยัจะสญู 121.68 100.00 206.24 100.00 
หกั : ค่ำเผื่อหนี้สงสยัจะสญู (20.83)  (24.79)  
หกั : ค่ำเผื่อกำรปรบัมลูค่ำ     
ลูกหนี้กำรคำ้ – สุทธ ิ 100.86  181.45  

 
ลูกหน้ีกำรคำ้ 2558 เพิม่ขึน้จำกปี 2557 สำเหตุหลกัเกดิจำก ในปี 2558 บรษิทัไดเ้พิม่สดัสว่นกำรขำย

สง่และกำรใหบ้รกิำร รวมถงึเพิม่ธุรกจินำยหน้ำประกนั จงึมผีลท ำใหลู้กหน้ีกำรคำ้ทีเ่กดิจำกกำรขำยสง่และลูกหน้ีกำรคำ้จำกกำร
บรกิำรเพิม่ขึน้ หำกพจิำรณำลูกหน้ีกำรคำ้แยกตำมอำยุหน้ีทีค่ำ้งช ำระตำมตำรำงขำ้งตน้จะเหน็วำ่ ลูกหน้ีทีย่งัไมถ่งึก ำหนดช ำระ
ของบรษิทัและบรษิทัยอ่ย ณ สิน้ปี 2557-2558 มสีดัสว่นรอ้ยละ 42.67 และรอ้ยละ 58.25 ของยอดลูกหน้ีกำรคำ้ ตำมล ำดบั  

นโยบำยคำ่เผื่อหน้ีสงสยัจะสญู บรษิทัจะแบ่งกำรพจิำรณำเป็น 2 กรณี 
(1) ลูกหน้ีกำรคำ้ทีเ่กดิจำกกำรขำยปลกี ไมว่ำ่จะเป็นกำรขำยผ่ำนช่องทำงกำรตลำดทำงทวี ีกำรตลำด

แบบตรง ผำ่นหน้ำรำ้น TV Direct Showcase หรอืกำรขำยผำ่นสื่อดจิติอลต่ำงๆ โดยบรษิทัจะพจิำรณำตัง้คำ่เผื่อหน้ีสงสยัจะสญู
ตำมรำยละเอยีดดงัน้ี 

 
อำยหุน้ีทีค่ำ้งช ำระ นโยบำยกำรตัง้คำ่เผื่อหน้ีสงสยัจะสญู 

1 – 30 วนั - 
31 – 60 วนั - 
61 – 90 วนั - 
91 – 180 วนั รอ้ยละ 50 

ตัง้แต่ 180 วนัขึน้ไป รอ้ยละ 100 
 
(2) ส ำหรบัลูกหน้ีกำรคำ้ทีเ่กดิจำกกำรขำยสง่ กำรขำยต่ำงประเทศ หรอืลูกหน้ีกำรคำ้จำกกำรบรกิำร 

กรณีทีเ่ป็นลูกคำ้รำยอ่ยมลูคำ่หน้ีไมเ่กนิ 10,000 บำท ต่อรำย บรษิทัจะพจิำรณำตัง้คำ่เผื่อหน้ีสงสยัจะสูญโดยใช้หลกักำรเดยีวกบั
ลูกหน้ีกำรคำ้ทีเ่กดิจำกกำรขำยปลกีตำมทีก่ล่ำวขำ้งตน้ และหำกเป็นลูกหน้ีรำยทีม่มีลูหน้ีเกนิกวำ่ 10,000 บำทต่อรำย บรษิทัจะ
พจิำรณำจำกควำมสำมำรถในกำรช ำระหน้ีของลูกหน้ีเป็นรำยๆ ไป 

ณ สิน้ปี 2557-2558 บรษิทัมกีำรตัง้ส ำรองคำ่เผื่อหน้ีสงสยัจะสญู จ ำนวน 20.83 ลำ้นบำท และจ ำนวน 
24.79 ลำ้นบำท ซึง่จะเหน็วำ่มลูค่ำทีบ่รษิทัตัง้คำ่เผื่อหน้ีสงสยัจะสญูต ่ำกว่ำยอดลูกหน้ีกำรคำ้ทีค่ำ้งช ำระเกนิก ำหนดมำกกวำ่ 180 
วนั เน่ืองจำกลูกหน้ีกำรคำ้ทีเ่กดิจำกกำรขำยสง่และเกดิจำกรำยไดก้ำรบรกิำรบำงส่วนที่บรษิทัไมไ่ดต้ัง้คำ่เผื่อหน้ีสงสยัจะสูญ 
เน่ืองจำกประเมนิวำ่จะเรยีกเกบ็หน้ีจำกลูกหน้ีกำรคำ้รำยบรษิทัดงักล่ำวได้ 
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สินค้าคงเหลือ  
ณ สิน้ปี 2557-2558 บรษิทัและบรษิทัยอ่ยมสีนิคำ้คงเหลอืก่อนหกัส ำรองคำ่เผื่อสนิคำ้เสื่อมคณุภำพ

และคำ่เผื่อมลูคำ่สนิคำ้ จ ำนวน 498.87ลำ้นบำท และจ ำนวน 426.85 ลำ้นบำท ตำมล ำดบั โดยสนิคำ้คงเหลอืเกอืบทัง้หมดเป็น
สนิคำ้ส ำเรจ็รปูและสนิคำ้ระหวำ่งทำง ซึง่คดิเป็นสดัสว่นต่อสนิคำ้คงเหลอืรวม รอ้ยละ 99.13 และรอ้ยละ 99.11 ตำมล ำดบั โดยมี
รำยละเอยีดดงัน้ี 
 

 ณ 31 ธ.ค. 2557 ณ 31 ธ.ค. 2558 
 ลำ้นบำท รอ้ยละ ลำ้นบำท รอ้ยละ 
สนิคำ้ส ำเรจ็รปู 460.60 92.33 387.20 90.71 
สนิคำ้ระหวำ่งทำง 33.94 6.80 35.84 8.40 
วสัดุสิน้เปลอืง 4.33 0.87 3.80 0.89 

รวม 498.87 100.00 426.85 100.00 
หกั : ค่ำเผื่อสนิคำ้ลำ้สมยัและ

เคลื่อนไหวชำ้ – สนิคำ้ส ำเรจ็รปู 
(9.91)  (13.11)  

หกั : ค่ำเผื่อสนิคำ้ทีม่รีำคำทนุสูงกวำ่
มลูคำ่สุทธทิีจ่ะไดร้บั – สนิคำ้
ส ำเรจ็รปู 

(0.37)  (0.23)  

สนิคำ้คงเหลอื – สุทธ ิ 488.59  413.50  

 
สนิคำ้คงเหลอืของบรษิทัและบรษิทัยอ่ยทีม่ปีรมิำณมำกทีส่ดุ คอื สนิคำ้ส ำเรจ็รปูที่เกบ็สต๊อกไวเ้พื่อใช้

ในกำรจ ำหน่ำย และสนิคำ้ระหวำ่งทำง โดยสนิคำ้ส ำเรจ็รปูและสนิคำ้ระหว่ำงทำงมจี ำนวนเพิม่ขึน้ตำมปรมิำณกำรขำยทีเ่พิม่ขึน้
อยำ่งต่อเน่ือง เน่ืองจำกบรษิทัมกีำรเพิม่ช่องทำงกำรตลำดมำกขึน้ จงึตอ้งวำงแผนกำรจดัเกบ็สต๊อกสนิคำ้คงเหลอืใหเ้พยีงพอต่อ
ปรมิำณควำมตอ้งกำรสนิคำ้ที่หลำกหลำยรวมทัง้ครอบคลุมสนิคำ้ทุกรำยกำรให้สอดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ ประกอบกบั
ขัน้ตอนในกำรสัง่ซือ้สนิคำ้ของบรษิทัตอ้งใชเ้วลำประมำณ 3 เดอืน ดงันัน้ บรษิทัจงึตอ้งมสีนิคำ้คงคลงัอยำ่งน้อยประมำณ 3 
เดอืน เพื่อรองรบักำรขำย จำกเหตุผลดงักล่ำวท ำใหบ้รษิทัมคีวำมจ ำเป็นตอ้งมปีรมิำณสนิคำ้คงเหลอือยู่ในระดบัสงู อย่ำงไรกต็ำม 
บรษิทัไดใ้หค้วำมส ำคญัในกำรบรหิำรจดักำรสนิคำ้คงเหลอือย่ำงมปีระสทิธภิำพ โดยได้จดัตัง้ฝำ่ยบรหิำรซพัพลำยเชน (Supply 
Chain Management) เพื่อท ำหน้ำทีต่ดิตำมดแูลกำรเคลื่อนไหวของสนิคำ้ทีบ่รษิทัจ ำหน่ำย โดยฝำ่ยบรหิำรซพัพลำยเชนมหีน้ำที่
วำงแผนกำรจดัซือ้สนิคำ้ บรหิำรจดักำรสนิคำ้คงคลงั และประสำนงำนกบัฝำ่ยงำนต่ำงๆ เช่น ฝำ่ยขำย ฝำ่ยกำรตลำด ฝำ่ย
เทคโนโลยสีำรสนเทศ ฝำ่ยบญัช ีฝำ่ยกำรเงนิ เป็นต้น เพื่อตดิตำมขอ้มลูกำรเคลื่อนไหวของสนิคำ้ ขอ้มลูลูกคำ้ในกำรสัง่ซือ้สนิคำ้
ประเภทต่ำงๆ เพื่อน ำขอ้มลูดงักล่ำวมำใชใ้นกำรประมวลผลควำมต้องกำรสนิคำ้ของลูกคำ้และใชใ้นกำรวำงแผนกำรสัง่ซือ้สนิคำ้
ประเภทต่ำงๆ ใหเ้หมำะสม  

ปี 2557-2558 บรษิทัมรีะยะเวลำขำยสนิคำ้เฉลีย่เท่ำกบั 140 วนั และ 99 วนั ตำมล ำดบั โดยในปี 
2558 ระยะเวลำขำยสนิคำ้เฉลีย่ลดลงจำกปี 2557 เน่ืองจำกกำรบรหิำรจดักำรสนิคำ้คงเหลอือยำ่งมปีระสทิธภิำพ และกำรระบำย
สนิคำ้คงเหลอืเพื่อรกัษำส่วนแบ่งกำรตลำดในสภำวะเศษฐกจิชะลอตวั ตำมแผนงำนทีว่ำงไว ้ 

ณ สิน้ปี 2557-2558 บรษิทัมกีำรตัง้คำ่เผื่อมลูคำ่สนิคำ้จ ำนวน 10.28 ลำ้นบำท และจ ำนวน 13.34 ลำ้น
บำท คดิเป็นอตัรำคำ่เผื่อมลูค่ำสนิคำ้ต่อจ ำนวนสนิคำ้รวม จะเท่ำกบัรอ้ยละ 2.06 และรอ้ยละ 3.12 ตำมล ำดบั  

 
นโยบำยกำรตัง้คำ่เผื่อมลูค่ำสนิคำ้ลดลงของบรษิทัสำมำรถสรุปไดด้งัน้ี 
(1) กรณีทีเ่ป็นสนิคำ้ทีไ่มม่วีนัหมดอำยุ เช่น เครื่องออกก ำลงักำย เครื่องใชใ้นบำ้น เป็นตน้ พจิำรณำ

ตัง้คำ่เผื่อมลูคำ่สนิคำ้ลดลงจำกอตัรำกำรหมนุของสนิคำ้ หำกอตัรำกำร
หมนุของสนิคำ้มำกกวำ่ 1.5 ปี บรษิทัจะตัง้ค่ำเผื่อมลูคำ่สนิคำ้ลดลงรอ้ย
ละ 50 โดยสนิคำ้ดงักล่ำวยงัมสีภำพด ี พรอ้มท ำกำรตลำดเพื่อขำยใน
ระยะเวลำทีเ่หมำะสมต่อไป  
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(2) กรณีทีเ่ป็นสนิคำ้ในลกัษณะต่ำงๆ ดงัน้ี  
(2.1) สนิคำ้ทีห่มดอำย ุเช่น เครื่องส ำอำง ผลติภณัฑอ์ำหำรเสรมิ เป็นตน้ 
(2.2) สนิคำ้ทีล่ำ้สมยั เช่น มว้นวดิโิอ โทรศพัทม์อืถอื เป็นตน้ 
(2.3) สนิคำ้ทีเ่สื่อมสภำพ ได้แก่ สนิคำ้ช ำรดุ เสยีหำย ใชง้ำนไมไ่ด ้ 
สนิคำ้ดงักล่ำว บรษิทัพจิำรณำตัง้คำ่เผื่อมลูคำ่สนิคำ้ลดลงในอตัรำรอ้ยละ 100 เพื่อรอกำรท ำลำยสนิคำ้

ตำมหลกัเกณฑข์องกรมสรรพำกรต่อไป 
นอกเหนือจำกกำรพจิำรณำตัง้คำ่เผื่อมลูคำ่สนิคำ้ลดลงจำกสนิคำ้ลำ้สมยัและเคลื่อนไหวชำ้ตำมที่กล่ำว

แลว้ บรษิทัยงัพจิำรณำตัง้คำ่เผื่อสนิคำ้ทีม่รีำคำทุนสงูกวำ่มลูค่ำสทุธทิีค่ำดวำ่จะขำยได ้ โดยหำกรำคำทุนสงูกวำ่มลูคำ่สทุธทิีค่ำด
วำ่จะขำยได ้บรษิทัจะตัง้คำ่เผื่อสนิคำ้ทีม่รีำคำทุนสงูกวำ่มลูคำ่สทุธทิี่คำดวำ่จะขำยไดเ้ท่ำกบัรำคำทุนของสนิคำ้นัน้ๆ  

นโยบำยกำรตัง้คำ่เผื่อมลูค่ำสนิคำ้ลดลงดงักล่ำว บรษิทัเหน็วำ่เพยีงพอและเหมำะสมกบัสนิคำ้ทุก
ประเภทแล้ว ดงัน้ี 

(ก) กรณีทีเ่ป็นสนิคำ้ทีไ่มม่วีนัหมดอำยุ แมว้ำ่อตัรำกำรหมนุของสนิคำ้มำกกวำ่ 1.5 ปี เมื่อบรษิทัน ำ
สนิคำ้ดงักล่ำวมำท ำโฆษณำ และท ำกำรตลำด เพื่อกระตุน้กำรขำยใหม ่ (ในช่วงระยะเวลำทีบ่รษิทั พจิำรณำวำ่เหมำะสม) อตัรำ
กำรหมนุของสนิคำ้กล็ดลงต ่ำกวำ่ 1.5 ปี เน่ืองจำกธรุกจิหลกัของบรษิทัคอืกำรขำยสนิคำ้ผำ่นสื่อโฆษณำ ซึง่จำกรำยงำนทำง
กำรเงนิทีผู่ส้อบบญัชรีบัอนุญำตตรวจสอบ จะเหน็วำ่มไิดม้ยีอดกำรตัง้คำ่เผื่อมลูคำ่เพิม่ขึน้อยำ่งเป็นสำระส ำคญั โดยสนิคำ้ที่ไมม่ี
วนัหมดอำยขุองบรษิทัและบรษิทัย่อยมสีดัสว่นรอ้ยละ 81.83 และรอ้ยละ 83.37 ของมลูคำ่สนิคำ้ส ำเรจ็รปูคงเหลอื ณ สิน้ปี 2554 
และสิน้ไตรมำสแรกของปี 2555 ตำมล ำดบั  

 
สินทรพัยห์มนุเวียนอ่ืน  
ณ สิน้ปี 2557-2558 บรษิทัและบรษิทัยอ่ยมสีนิทรพัยห์มนุเวยีนอื่นสทุธ ิจ ำนวน 28.50  ลำ้นบำท และ

จ ำนวน 49.67 ลำ้นบำท ตำมล ำดบั โดยมรีำยละเอยีดดงัน้ี 
 

    
 ณ 31 ธ.ค. 2557 ณ 31 ธ.ค. 2558 
 ลำ้นบำท รอ้ยละ ลำ้นบำท รอ้ยละ 
ลูกหนี้อื่น 
ภำษขีำยจำ่ยล่วงหน้ำ 
ภำษซีือ้ทีย่งัไมถ่งึก ำหนดช ำระ 
ค่ำใชจ้ำ่ยจำ่ยลว่งหน้ำ 
เงนิทดรองจำ่ย 
ลูกหนี้จำกกำรแลกเปลีย่นสนิคำ้บรกิำร 
อื่นๆ 

23.46 
7.44 

11.41                    
6.19 
2.04   
5.14 
1.61               

40.95  
12.99 
19.92 
10.80 
3.57 
8.97  
2.80 

23.92  
 2.95  
 0.90  
 8.81  
 2.10  
 4.93  

 -    

54.85  
 6.76  
 2.06  

 20.20  
 4.82  

 11.31  
 -    

     
รวม 57.29 100.00 43.61 100.00 
หกั : ค่ำเผื่อหนี้สงสยัจะสญู (7.62)  (15.10)  
สนิทรพัยห์มนุเวยีนอื่น – สุทธ ิ 49.67  28.50  

 
 

ท่ีดิน อาคาร และอปุกรณ์  
บรษิทัและบรษิทัย่อยมีที่ดนิ อำคำร และอุปกรณ์สุทธิจ ำนวน 361.87 ล้ำนบำท และจ ำนวน 391.76

ลำ้นบำท ณ สิน้ปี 2557-2558 ตำมล ำดบั คดิเป็นสดัสว่นต่อสนิทรพัยร์วมเท่ำกบัรอ้ยละ 22.00 และรอ้ยละ 23.82 ตำมล ำดบั  
ปี 2557 บรษิทัฯลงทุนในกำรก่อสรำ้งอำคำรส ำนกังำนแหง่ใหม ่มลูคำ่ 100 ลำ้นบำท เพื่อใช้เป็นอำคำร

ส ำหรบัพนกังำนฝำ่ยขำย Call Center และฝำ่ยจดัหำสนิคำ้ 
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(ข) สภาพคล่อง 
กระแสเงินสด 
ในปี 2557 บรษิทัและบรษิทัยอ่ยมกีระแสเงนิสดสทุธไิดม้ำจำกกจิกรรมด ำเนินงำนจ ำนวน -76.53 ลำ้น

บำท ทัง้น้ีบรษิทัฯมกี ำไรจำกกำรด ำเนินกำรก่อนกำรเปลี่ยนแปลงในสนิทรพัยแ์ละหน้ีสนิด ำเนินงำนจ ำนวน 93.24 ลำ้นบำท แต่มี
ลูกหน้ีกำรคำ้เพิม่ขึน้ 62.54 ลำ้นบำท และสนิคำ้คงเหลอืเพิม่ขึน้ 71.66 ลำ้นบำท  

ส ำหรบัปี 2558 บรษิทัและบรษิทัย่อยมกีระแสเงนิสดสทุธไิดม้ำจำกกจิกรรมด ำเนินงำนจ ำนวน 238.14 
ลำ้นบำท สำเหตุส ำคญัจำกกำรมกี ำไรจำกกำรด ำเนินกำรก่อนกำรเปลีย่นแปลงในสนิทรพัยแ์ละหน้ีสนิด ำเนินงำนจ ำนวน 80.66 
ลำ้นบำท และสำมำรถบรหิำรสนิคำ้คงเหลอืใหล้ดลง 62.76 ลำ้นบำท และสำมำรถขยำยเวลำกำรจำ่ยช ำระเจำ้หน้ีกำรคำ้ไดม้ำก
ขึน้ 

กระแสเงนิสดจำกกจิกรรมกำรลงทุนตำมงบกระแสเงนิสด คอืมกีำรลงทุนในโครงกำรที่มสีำระส ำคญั 3 
สว่น ดงัน้ี 

1) ลงทุนในกำรตกแต่งตดิตัง้อำคำรส ำนกังำนและขยำยสำขำ จ ำนวน 25 ลำ้นบำท 
2) ลงทุนในระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศ รองรบักำรเตบิโตของธรุกจิ จ ำนวน 25 ลำ้นบำท 
3) เงนิลงทุนชัว่ครำวในหน่วยลงทุนในกองทุนปิดของธนำคำรในประเทศ ทีร่อสรำ้งผลตอบแทน 

 
อตัราส่วนสภาพคล่อง 
ณ สิ้นปี 2557-2558 บรษิทัและบรษิทัย่อยมอีตัรำส่วนสภำพคล่องเท่ำกบั 1.40 เท่ำ และ 1.23 เท่ำ 

ตำมล ำดบั และมอีตัรำส่วนสภำพคล่องหมุนเรว็เท่ำกบั  0.70 เท่ำ และ 0.78 เท่ำ ตำมล ำดบั สำเหตุที่อตัรำส่วนสภำพคล่องหมุน
เรว็มสี่วนต่ำงจำกอตัรำส่วนสภำพคล่องค่อนข้ำงมำกนัน้ เน่ืองจำกบรษิทัและบรษิทัย่อยมสีดัส่วนสนิค้ำคงเหลือต่อสนิทรพัย์
หมุนเวยีนในอตัรำที่สูงคดิเป็นรอ้ยละ 49.91และรอ้ยละ 36.28 ตำมล ำดบั บรษิทัไม่ประสบปญัหำดำ้นสภำพคล่องและกำรช ำระ
หน้ีสนิหมนุเวยีนแต่อยำ่งใด 

เมื่อพจิำรณำ Cash Cycle ของบรษิทัและบรษิทัยอ่ยจะเหน็ว่ำมแีนวโน้มลดลง โดยบรษิทัและบรษิทั
ยอ่ยม ีCash Cycle  90 วนั ในปี 2557 และเท่ำกบั 53 วนัในปี 2558 สำเหตุทีท่ ำให ้Cash Cycle ปรบัตวัลดลงนัน้เกดิจำก 

(1) ระยะเวลำกำรเกบ็หน้ีเฉลีย่ เท่ำกบั 16 วนั ในปี 2557 และ เท่ำกบั 20  วนั ในปี 2558 
(2) ระยะเวลำกำรขำยสนิค้ำเฉลี่ย เท่ำกบั 140 วนั ในปี 2557 และ เท่ำกบั 99 วนั ในปี 2558 

ตำมล ำดบั 
 

 ปี 2557 ปี 2558 
อตัรำสว่นสภำพคล่อง  (เท่ำ) 1.40 1.23 
อตัรำสว่นสภำพคล่องหมนุเรว็  (เท่ำ) 0.70 0.78 
ระยะเวลำเกบ็หน้ีเฉลีย่ (วนั) 16.21 19.68 
ระยะเวลำขำยสนิคำ้เฉลีย่ (วนั) 140.03 99.47 
ระยะเวลำช ำระหน้ีเฉลีย่ (วนั) 65.84 66.25 
Cash Cycle  (วนั) 90.40 52.90 
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(ค) ท่ีมาของแหล่งเงินทุน 
หน้ีสิน 
ณ สิน้ปี 2557-2558 บรษิทัและบรษิทัย่อยมหีน้ีสนิรวม จ ำนวน 778.27 ล้ำนบำท และจ ำนวน 973.87 

ลำ้นบำท ตำมล ำดบั เมื่อพจิำรณำโครงสรำ้งหน้ีสนิของบรษิทัและบรษิทัยอ่ยจะพบว่ำหน้ีสนิส่วนใหญ่เป็นหน้ีสนิหมุนเวยีนที่ใช้ใน
กำรด ำเนินธรุกจิปกตขิองบรษิทัและบรษิทัย่อย ซึ่งหำกคดิเป็นสดัส่วนต่อหน้ีสนิรวมจะเท่ำกบั รอ้ยละ 90.04 ณ สิน้ปี 2557 และ
รอ้ยละ 95.26 ณ สิน้ปี 2558  หน้ีสนิหมุนเวยีนที่ส ำคญั ประกอบดว้ย เงนิกู้ยมืระยะสัน้จำกสถำบนักำรเงนิคดิเป็นรอ้ยละ 42.87 
ของหน้ีสินรวม ณ สิ้นปี 2557 และร้อยละ 38.23 ของหน้ีสนิรวม ณ สิ้นปี 2558 ซึ่งโดยส่วนใหญ่จะเป็นเงินกู้ยมืประเภทตัว๋
สญัญำใช้เงนิ (Promissory Note : P/N) และ LC/TR ที่ใช้ในกำรสัง่ซื้อสนิค้ำส ำเรจ็รูปทัง้จำกในประเทศและต่ำงประเทศ 
นอกจำกน้ี หน้ีสนิหมุนเวยีนยงัรวมถงึเจำ้หน้ีกำรคำ้และเจำ้หน้ีอื่นซึ่งมสีดัส่วนรอ้ยละ 39.97 ของหน้ีสนิรวม ณ สิน้ปี 2557 และ
รอ้ยละ 47.30 ของหน้ีสนิรวม ณ สิน้ปี 2558 

จะเหน็ว่ำหน้ีสนิรวมของบรษิทัและบรษิทัยอ่ยมจี ำนวนเพิม่ขึน้ โดยหน้ีสนิส่วนใหญ่ของบรษิทั คอื 
เจำ้หน้ีกำรคำ้และเจำ้หน้ีอื่น และเงนิเบกิเกนิบญัชแีละเงนิกูย้มืระยะสัน้จำกสถำบนักำรเงนิตำมรำยละเอยีดทีก่ล่ำวขำ้งต้น  

 
 โดย ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2557  และ ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2558 บรษิทัมสีดัสว่น DSCR และอตัรำสว่น
หน้ีสนิต่อทุน ดงัน้ี 
 

  DSCR* อตัรำสว่นหน้ีสนิต่อทุน** 
31 ธ.ค. 2557 31 ธ.ค. 2558 31 ธ.ค. 2557 31 ธ.ค. 2558 

งบกำรเงนิเฉพำะ 2.68 เท่ำ 0.39 เท่ำ 0.84 เท่ำ 0.94 เท่ำ 
งบกำรเงนิรวม 1.58 เท่ำ 1.47 เท่ำ 1.10 เท่ำ 1.42 เท่ำ 
ขอ้ก ำหนดในสญัญำเงนิกู้ ไมต่ ่ำกว่ำ 1.5 เท่ำ ไมต่ ่ำกว่ำ 1.5 เท่ำ ไมเ่กนิ 2 เท่ำ ไมเ่กนิ 2 เท่ำ 

 
 
หมำยเหต ุ: 
1)  DSCR ค ำนวณจำก ก ำไรก่อนหกัค่ำเสื่อมรำคำ ตน้ทนุทำงกำรเงนิ และภำษเีงนิได ้/ (เงนิกูย้มืระยะยำวทีถ่งึก ำหนดช ำระภำยในหนึ่งปีของปีก่อน + 

ดอกเบีย้จำ่ย) 
2) อตัรำส่วนหนี้สนิต่อทนุ ค ำนวณจำก หนี้สนิรวม / ส่วนของผูถ้อืหุน้ 

 
 เน่ืองดว้ยบรษิทัมผีลกำรด ำเนินงำนขำดทุน ท ำใหอ้ตัรำสว่น DSCR ลดลง ทัง้น้ีไมม่ผีลกระทบต่อ
ขอ้ก ำหนดในกำรกู้ยมืเงนิเน่ืองจำกขอ้ก ำหนดดงักล่ำวมผีลผกูพนัในธนำคำรเพยีงแหง่เดยีวทีบ่รษิทักู้ยมืและเป็นสดัสว่น
ประมำณ 3% ของเงนิกู้ยมืทัง้หมด และไดเ้จรจำกบัธนำคำรแลว้ 
   

ส่วนของผู้ถือหุ้น 
ณ สิน้ปี 2558 บรษิทัและบรษิทัย่อยมสี่วนของผูถ้อืหุน้ส่วนที่เป็นของบรษิทัใหญ่จ ำนวน 687.27 ล้ำน

บำท  ลดลงจำกสิน้ปี 2557 จ ำนวน 19.45 ลำ้นบำท  
ความเหมาะสมของโครงสร้างเงินทุน 

         ณ สิน้ปี 2557 และ ณ สิน้ปี 2558 บรษิทัและบรษิทัย่อยมอีตัรำส่วนหน้ีสนิต่อส่วนของผูถ้อืหุน้เท่ำกบั 
1.10 เท่ำ และเท่ำกบั 1.42 เท่ำ ตำมล ำดบั ซึง่อยูใ่นสดัสว่นทีค่อ่นขำ้งต ่ำ เงนิทุนเพยีงพอต่อกำรด ำเนินธุรกจิ และมคีวำมเสีย่งต ่ำ
ต่อกำรไมส่ำมำรถช ำระหน้ี โครงสรำ้งเงนิทุนน้ีมคีวำมเหมำะสมส ำหรบักำรด ำเนินกำรประกอบธรุกจิของบรษิทั 
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14.3 ตวัชี้วดัผลการด าเนินงานของบริษทัท่ีไม่ใช่การเงิน 
 
ระดบัความพึงพอใจของลกูค้า 
บรษิทัเลง็เหน็วำ่กำรดูแลรบัผดิชอบและสรำ้งควำมพงึพอใจแก่ลูกคำ้เป็นเรื่องส ำคญั บรษิทัจงึไดต้ัง้หน่วยงำนลูกคำ้

สมัพนัธ ์ขึน้เป็น Business Unit  ท ำหน้ำที่ใหบ้รกิำรหลงักำรขำย ตัง้แต่ใหค้ ำแนะน ำในกำรใช้สนิคำ้และบรกิำร รบัแจง้เรื่องรำว 
และด ำเนินกำรตำมทีลู่กคำ้ตอ้งกำร    

 ในปีทีผ่ำ่นมำ บรษิทัไดม้กีำรพฒันำระบบกำรใหบ้รกิำร จนสำมำรถใหบ้รกิำรลูกคำ้ได ้98% ณ เวลำที่ลูกคำ้โทรเขำ้ 
และสำมำรถโทรกลบัไดท้ัง้หมดภำยในวนันัน้ ส ำหรบัสำนที่ไมส่ำมำรถรบัไดท้นัททีีลู่กคำ้โทรเขำ้ ซึง่ถอืไดว้ำ่ลูกคำ้จะไดร้บั
บรกิำร 100% ในวนัทีลู่กคำ้โทรเขำ้มำขอรบับรกิำร  

     
จำกใบรบัแจง้เรื่องรำวทัง้สิ้น มลีูกคำ้ไม่พงึพอใจสนิคำ้ และขอคนืสนิคำ้เป็นจ ำนวน 1.98 % ของจ ำนวนลูกคำ้ที่แจง้

ขอรบับรกิำร หรอื 0.31% ของจ ำนวนลูกคำ้ทีส่ ัง่ซือ้ทัง้หมด หรอื ลูกคำ้ทีส่ ัง่ซือ้สนิคำ้และบรกิำรของบรษิทั จ ำนวน 99.69 %  พงึ
พอใจ    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


