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1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

บริษัท ฮอท พอท จํากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ประกอบธุรกิจรานอาหารบุฟเฟตนานาชาติ ที่เนนอาหารประเภทสุ

กี้ ชาบูเปนหลัก ภายใตแนวคิด “All You Can Eat” หรือ “อิ่มไดไมอั้น” โดยแบงประเภทรานอาหารเปน 2 ประเภท คือ  

รานอาหารบุฟเฟตนานาชาติภายใตแบรนดหลัก “ฮอท พอท” ที่เนนอาหารประเภทสุกี้ ชาบูเปนหลัก และรานอาหารบุฟเฟต

แนวปงยางและชาบูสไตลญี่ปุน ภายใตแบรนด “ไดโดมอน”  

ปจจุบัน บริษัทจัดแบงรานอาหารทั้งหมดออกเปน 6 แบรนด ดังนี้ 

รานอาหาร/แบรนด เครื่องหมายบริการ แนวคิด 

1) ฮอท พอท อินเตอร บุฟเฟต  

 

บุฟ เ ฟ ตน า น าชา ติ  สุกี้  ชาบู แ ล ะอ า ห า ร

นานาชาติหลากหลายสไตลกวา 100 รายการ 

รวมทั้งขนมหวาน ไอศกรีม และเครื่องดื่ม ใน

ราคา 339 บาทตอคน (รวมเครื่องดื่ม) (ยกเวน 

2 สาขา ราคา 349 บาทตอคน)  และจํากัดเวลา

ในการรับประทาน 1 ชั่วโมง 30 นาที โดยใน

บา งสา ข าลู ก คา ส ามา รถ เ พิ่ม เ ตา ป งย า ง 

รับประทานแบบ 2 in 1 โดยเพิ่มราคา 30 บาท

ตอคนในกรณีที่ลูกคา เลือกรับประทานทั้ง

แบบตม และปงยาง 

2) ฮอท พอท บุฟเฟต แวลลู 

 

บุฟ เ ฟ ตน า น าชา ติ  สุกี้  ชาบู แ ล ะอ า ห า ร

ห ล า ก ห ล า ย ส ไ ต ล  ร ว ม ทั้ ง ข น ม ห ว า น 

ไอศกรีม เนนความคุมคาโดยการตั้งราคาที่ถูก 

ในราคา 319 บาทตอคน (รวมเครื่องดื่ม) และ

ไมจํากัดเวลาในการรับประทาน (ยกเวนบาง

สาขาที่จํ า กัดเวลาใ นการรับป ระทาน 1 

ชั่วโมง 30 นาที) 

3) ฮอท พอท เพรสทีจ 

 

บุฟเฟตนานาชาติระดับ 5 ดาว หลากหลาย

ดวยเมนูอาหารนานาชาติระดับพรี เมี่ ยม 

พรอมเสิรฟบนบารอาหารมากกวา 100 เมนู  

เนนบรรยากาศที่หรูหราและวางตําแหนง

ทางการตลาดที่สูงกวาแบรนดอื่น ๆ ในราคา 

499 บาทตอคน (รวมเครื่องดื่ม) และจํากัด

เวลาในการรับประทาน 1 ชั่วโมง 45 นาที 
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รานอาหาร/แบรนด เครื่องหมายบริการ แนวคิด 

4) ฮอท พอท สุกี้ ชาบู  

 

รานอาหารสุกี้ ชาบู แบบ A La Carte (การสั่ง

อาหารที่มีอยูในเมนู) เปดยาง และน้ําจิ้มรส

เลิศ“สูตรเด็ด” ตามสไตลดั้งเดิมของฮอท พอท 

กอนที่จะมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบรานอาหาร

เกือบทั้งหมดมาเปนสไตลบุฟเฟต 

5) ฮอท พอท ราเมน บุฟเฟต 

 

รานราเมนแบบใหมสไตลญี่ปุน ที่ใหบริการ

แบบบุฟเฟตบนบารอาหาร ในราคา 289 บาท

ตอคน (ไมรวมเครื่องดื่ม) และไมจํากัดเวลา

ในการรับประทาน 

6) ไดโดมอน 

 

รานอาหารแบบบุฟเฟตแนวปงยางและชาบู

สไตลญี่ปุน ที่มี เมนูอาหารอื่น ๆ เพิ่มเติม

นอกเหนือจากการปงยางใหเลือกอีกมากมาย 

โดยสาขาไดโดมอนโฉมใหมหรือที่มีการ

ปรับปรุงใหญของรานแลว (Major Renovate) 

กําหนดราคาขายที่  339 บาทตอคน (รวม

เครื่องดื่ม) และจํากัดเวลาในการรับประทาน 

1 ช่ัวโมง 30 นาที  สํ าหรับสาขาที่ ยั งไ ม

ปรับปรุง ซึ่งเหลืออยู 2 สาขา กําหนดราคา

ขายที่ 289 บาทตอคน (ไมรวมเครื่องด่ืม) และ

ไมจํากัดเวลารับประทาน  
 

นอกจากนี้  บริษัทยังใหสิทธิ (แฟรนไชส) ในการใชเครื่องหมายบริการ ฮอท พอท บุฟเฟต แวลลู แก

ผูประกอบการรานอาหาร 1 แหง ตั้งอยูภายในหางฟอรั่ม จังหวัดชลบุรี โดยเริ่มดําเนินการมาตั้งแตป 2549 จนถึงปจจุบัน ซึ่ง

คูสัญญาเปนบุคคลภายนอกที่ไมมีความเกี่ยวของกับบริษัท โดยบริษัทเปนผูดูแลงานบริหารภายในรานแฟรนไชสดังกลาว

ทั้งหมด ไดแก งานปฏิบัติการ งานการตลาด งานจัดซื้อ งานผลิต งานขนสงสินคา งานซอมบํารุง งานบุคคล และงานบัญชี 

เปนตน โดยบริษัทมีรายไดจากธุรกิจแฟรนไชส ประกอบดวย คาธรรมเนียมบริหารจัดการรายเดือนในอัตรารอยละ 2 ของ

ยอดขายสุทธิของรานแฟรนไชส  และรายไดจากการขายสินคาใหแกรานแฟรนไชส ไดแก สินคาสด สินคาแหง วัสดุ

สิ้นเปลือง และอุปกรณตาง ๆ ที่ใชในรานอาหาร เปนตน  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556  บริษัทมีสาขารานอาหารที่เปดดําเนินการแลวทั้งหมด 153 สาขา ประกอบดวยราน

ฮอท พอท 135 สาขา (ไมรวมสาขาแฟรนไชส ฮอท พอท บุฟเฟต แวลลู 1 สาขา) และรานไดโดมอน 18 สาขา สาขาเกือบ

ทั้งหมดเปนรานแบบบุฟเฟตที่เสิรฟบนบารอาหาร มีเพียงรานฮอท พอท 2 สาขา ในตางจังหวัด ไดแก จังหวัดสุรินทร และ

บุรีรัมย ที่เปนรานสุกี้ ชาบู แบบตามสั่ง (A La Carte) โดยมีการกระจายตัวอยูทั้งในกรุงเทพฯ ปริมณฑล และตางจังหวัด 

ครอบคลุมทุกภาคของประเทศ โดยแบงเปนกรุงเทพฯ และปริมณฑล 61 สาขา ภาคกลาง  6  สาขา ภาคเหนือ 25 สาขา ภาค
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ตะวันออก 14 สาขา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 29 สาขา ภาคตะวันตก 7 สาขา และภาคใต 11 สาขา ภายในหางสรรพสินคา 

โมเดิรนเทรด ศูนยการคาตาง ๆ เพื่ออํานวยความสะดวกสบายในการเขาถึงของกลุมลูกคาเปาหมาย โดยมีการวางแบรนด

หรือประเภทรานอาหารที่แตกตางกันไป ใหเหมาะสมในแตละพื้นที่หรือแตละประเภทของหางที่แตละสาขารานอาหารนั้น

ตั้งอยู ซึ่งมีกลุมลูกคาเปาหมายที่แตกตางกัน เพื่อใหสามารถครอบคลุมกลุมลูกคาไดในทุกระดับ 

กลุมลูกคาเปาหมายของบริษัทสวนใหญเปนกลุมวัยรุน นักเรียน นักศึกษา กลุมคนทํางาน และกลุมครอบครัวที่

มีไลฟสไตลชอบความรวดเร็ว รักอิสระ ชอบรับประทานอาหารเปนหมูคณะ และเนนความคุมคา ซึ่งลูกคาสามารถเลือกตัก

อาหารที่ตองการบนบารอาหารไดดวยตนเอง  และมีอาหารหลากหลายในราคาไมแพง  ภายใตกลยุทธการกําหนดราคาขายที่

แตกตางกันไปในแตละประเภทรานอาหารหรือแบรนด  โดยมีราคาบุฟเฟตหลายระดับราคา ไดแก 289 บาทตอคน (ไมรวม

เครื่องดื่ม) และ 319, 339 และ 499 บาทตอคน (รวมเครื่องดื่ม) (ราคาบุฟเฟตดังกลาวเปนราคาสุทธิที่รวมภาษีมูลคาเพิ่มแลว) 

รวมทั้งมีการคิดราคาคาปรับในอัตราคนละ 50 บาท ในกรณีที่ลูกคาตักอาหารมากเกินความตองการและรับประทานไมหมด 

เพื่อสรางวัฒนธรรมการบริโภคอาหารที่ดี และเปนการใชทรัพยากรที่คุมคาไมฟุมเฟอย อีกทั้งเปนการลดตนทุนที่ไมจําเปน

ใหกับบริษัท และในกรณีที่รับประทานเกินเวลาที่กําหนด (สําหรับรานอาหารบางแบรนด) จะมีคาปรับในอัตรา 20 บาทตอ

คน ตอทุก 10 นาที ที่รับประทานเกินเวลาที่กําหนด 

บริษัทมีโรงงานหรือครัวกลางตั้งอยูที่อําเภอลําลูกกา จังหวัดปทุมธานี บนพื้นที่ 13-0-96 ไร ซึ่งผานการตรวจ

และไดรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการผลิตในอุตสาหกรรมอาหาร ไดแก GMP (Good Manufacturing Practice) จาก

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดปทุมธานี และมาตรฐาน HACCP (Hazard Analysis And Critical Control Point) จาก Moody 

International (Thailand) Ltd. โดยโรงงานทําหนาที่ผลิตอาหาร และสรรหาวัตถุดิบ รวมทั้งผลิตน้ําจิ้มซึ่งเปนเครื่องปรุงรส

หลักของสุกี้ ชาบู  และผลิตอาหารกึ่งสําเร็จรูป เชน ลูกชิ้นประเภทตาง ๆ ปลาหมึกยัดไส และหมูปรุงรส เปนตน เพื่อสง

ใหแกรานสาขาตาง ๆ โดยมีการควบคุมคุณภาพของอาหารและวัตถุดิบตาง ๆ รวมทั้งรสชาติอาหาร และน้ําจิ้ม ใหเปน

มาตรฐานเดียวกันทุกสาขา  และมีความคงที่สม่ําเสมอของรสชาติอาหาร บริษัทมีระบบการขนสงวัตถุดิบและอาหารจาก

โรงงานหรือครัวกลางมายังรานสาขาทั่วประเทศดวยรถขนสงของบริษัทเองทั้งหมด ทําใหสามารถควบคุมคุณภาพ ความสด

ใหม กําหนดเวลา และตนทุนไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเปนผูจัดหาภาชนะ อุปกรณ และเครื่องครัวใหแกรานสาขาทุก

แหง เพื่อความเปนมาตรฐานและเอกลักษณเฉพาะของบริษัท นอกจากนั้นโรงงานหรือครัวกลางยังเปนที่จัดเก็บวัตถุดิบทั้ง

ของสด ของแหง อาหารกึ่งสําเร็จรูป เครื่องปรุง อุปกรณครัวและของใชในรานอาหาร เปนตน โดยมีการวางแผนจัดเตรียม

และสํารองใหเพียงพอกับความตองการในแตละสาขา  

บริษัทมีการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการภายในรานสาขาทุกแหง โดยการฝกอบรมพนักงานใน

รานอยางสม่ําเสมอ เนื่องจากพนักงานถือเปนสวนสําคัญที่ทําใหงานบริการประสบความสําเร็จ รวมทั้งเพื่อสรางความพึง

พอใจ และรักษาสัมพันธภาพที่ดีกับลูกคาใหกลับมาใชบริการที่รานอีก 

1.1 วิสัยทัศน วัตถุประสงค เปาหมาย หรือกลยุทธในการดําเนินงานของบริษัท 

วิสัยทัศน 

จะเปนหนึ่งในผูนําในการใหบริการดานอาหารในรูปแบบบุฟเฟต  
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พันธกิจ 

บริษัทจะใหบริการแกลูกคาในฐานะคนสําคัญและผูมีพระคุณ โดยเนนจุดขายในการพัฒนาผลิตภัณฑ การ

บริการที่สรางความแตกตาง เพื่อสรางมูลคาเพิ่มและความพึงพอใจแกลูกคา พรอมทั้งใหผลตอบแทนแกผูถือหุนในระดับที่ผู

ถือหุนพอใจ และจะมุงสรางความสัมพันธที่ดีกับผูคา ชุมชน สังคม และรัฐบาล อีกทั้งสรางคุณภาพชีวิตการทํางานที่ดีใหแก

พนักงานของบริษัททุกคน 

วัตถุประสงค 

- เพิ่มยอดขายปละ 20% 

- ขยายการลงทุน เปดสาขาใหมประมาณปละ 12 สาขา 

- สรางกําไร เพิ่มมูลคาใหกับบริษัท 

- พัฒนาบุคลากรใหมีสวนรวมกับองคกรใหไดเพิ่มขึ้น 

คานิยมขององคกร 

บริษัทใหความสําคัญแกลูกคา โดยยึดหลัก  “CUSTOMER” ในการปฏิบัติงาน อันประกอบไปดวย  

1) มุงเนนที่ลูกคา (Customer Focus: C)   

2) สามัคคีกันเปนหนึ่ง (Unity : U)  

3) คํานึงซึ่งมาตรฐาน (Standard : S)  

4) ทํางานอยางเชื่อใจ (Trust : T) 

5) คิดใหเหมือนเจาของ (Ownership : O) 

6) ลูกนองตองบริหาร (Manpower Management : M) 

7) มีจรรยาบรรณและซื่อสัตย (Ethics and Integrity : E) 

8) เนนปฏิบัติใหเกิดผลลัพธ (Result Oriented : R) 

เปาหมาย 

บริษัทมีเปาหมายที่จะรักษาความเปนหนึ่งในผูนําในธุรกิจรานอาหารแบบบุฟเฟต ปจจุบันใหบริการอาหารบุฟ

เฟตนานาชาติ สุกี้ ชาบู และรานอาหารแบบบุฟเฟตสไตลปงยาง โดยขยายฐานลูกคาและกลุมเปาหมายใหมใหเพิ่มขึ้น 

รวมทั้งเปนทางเลือกใหมใหกับลูกคาหรือผูบริโภคทั่วไป บริษัทมีแผนงานการขยายสาขารานอาหาร ประมาณปละ 20-25 

สาขา โดยตั้งเปาที่จะมีสาขาที่เปดบริการจํานวน 250 สาขา ภายใน 3-5 ปขางหนา เพื่อใหครอบคลุมพื้นที่ทั่วประเทศ ทั้งใน

เขตพื้นที่กรุงเทพฯ ปริมณฑล และพื้นที่ตางจังหวัดที่มีกําลังซื้อสูงพอสมควร โดยบริษัทยังคงเนนแนวคิด (Concept) เดิม

ของความเปนผูนํารานอาหารบุฟเฟต ที่ตั้งอยูในหางสรรพสินคา ศูนยการคา หรือโมเดิรน เทรด และคอนเซปตของ

รานอาหารสไตลบุฟเฟตที่เสิรฟบนบารอาหาร นอกจากนี้ บริษัทยังแสวงหาโอกาสในการขยายธุรกิจรานอาหารบุฟเฟต

นานาชาติไปยังประเทศเพื่อนบานอีกดวย 
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1.2 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สําคัญ 

บริษัท ฮอท พอท จํากัด (มหาชน) จดทะเบียนจัดตั้งเมื่อวันที่ 28 มกราคม 2547 ในนามบริษัท ฮอท พอท จํากัด 

ดวยทุนจดทะเบียนเริ่มแรก 16 ลานบาท เพื่อดําเนินธุรกิจรานอาหารประเภทสุกี้ ชาบู ภายใตการบริหารของนางสาวสกุณา 

บายเจริญ ผูถือหุนรายใหญและผูบริหาร ซึ่งเปนผูกอตั้งและบุกเบิกธุรกิจมาตั้งแตป 2538 โดยเริ่มจากรานอาหารสุกี้ ชาบู1 

ตามสั่ง หรือแบบ A La Carte (การสั่งอาหารที่มีอยูในเมนู) สาขาแรกในนามราน “โคคาเฟรช สุกี้” ที่หางตะวันออกคอม

เพล็กซ จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยมีลูกคาเปาหมายเปนกลุมครอบครัว ภายใตพื้นที่บริหารจัดการประมาณ 300 ตารางเมตร ซึ่ง

ไดรับความนิยมอยางมาก และเปนรานสุกี้รานเดียวที่ขึ้นชื่อในจังหวัดฉะเชิงเทรา และตอมาไดขยายสาขาในหางตามจังหวัด

ตาง ๆ เชน สระบุรี สุรินทร บุรีรัมย กําแพงเพชร และพิษณุโลก เปนตน โดยรูปแบบการขยายสาขาในขณะนั้นดําเนินการ

โดยจัดตั้งบริษัทตาง ๆ เพื่อควบคุมรานสาขาในแตละภูมิภาค  

ในป 2544 บริษัทไดเปลี่ยนแบรนดรานอาหารจาก “โคคาเฟรช สุกี้” มาเปน “ฮอท พอท สุกี้ ชาบู เรสโตรองต”  

ในป 2547 ไดเปลี่ยนรูปแบบการบริหารการจัดการใหม โดยการกอตั้งบริษัท ฮอท พอท จํากัด  เพื่อเปนศูนยรวม

ในการบริหารงานและบริหารจัดการรานสาขาทั้งหมด และในเดือนตุลาคม 2547 บริษัทไดเพิ่มทุนจดทะเบียนอีก 40 ลาน

บาท เปน 56 ลานบาท เพื่อรับโอนสินทรัพยของสาขาตาง ๆ จากกลุมบริษัทเดิมเขาเปนสินทรัพยของบริษัท   

ในป 2548 บริษัทไดปรับเปลี่ยนกลยุทธดวยการรุกตลาดรานอาหารประเภทสุกี้ในหางสรรพสินคาขนาดใหญ 

โดยการเปดรานบุฟเฟตอาหารนานาชาติที่เนนอาหารประเภทสุกี้ ชาบูเปนหลัก ที่สาขาเซ็นทรัลพลาซา พระราม 2 เปนแหง

แรกในเดือนพฤษภาคม 2548 ในรูปแบบราน “ฮอท พอท อินเตอร บุฟเฟต” ประกอบดวยสุกี้ ชาบูและอาหารนานาชาติ

หลากหลายกวา 100 รายการ ซึ่งขณะนั้นยังไมมีผูประกอบการธุรกิจสุกี้ ชาบูรายใดดําเนินการ สงผลใหธุรกิจของบริษัท

ประสบความสําเร็จสามารถเพิ่มยอดขายใหกับบริษัทไดอยางดี ลูกคาใหการยอมรับและรูจักแบรนดฮอท พอท มากขึ้น ทํา

ใหเปนจุดเริ่มตนที่ดีของการเปดตัวในหางสรรพสินคาใหญ และการปรับเปลี่ยนกลยุทธครั้งสําคัญบนแนวความคิดที่วา 

นอกจากอาหารที่อรอยและการบริการที่ดีแลว ยังตองมอบ “ความคุมคา” ในการบริโภคใหกับลูกคาเพิ่มมากขึ้นโดยบริษัท

ไดตัดสินใจขยายธุรกิจไปในแนว “บุฟเฟต” อิ่มไดไมอั้น All You Can Eat  และไดทยอยปรับเปลี่ยนรูปแบบรานอาหารจาก

รานสุกี้ ชาบูตามสั่งหรือแบบ A La Carte  มาเปนแบบบุฟเฟต เกือบทั้งหมด จนถึงปจจุบันยังคงเหลือรานสุกี้ ชาบูแบบตาม

สั่งอยูเพียง 2 สาขา เทานั้น คือ สาขาในจังหวัดบุรีรัมย และจังหวัดสุรินทร  ซึ่งหลังจากการปรับเปลี่ยนเปนรานบุฟเฟต

อาหารนานาชาติที่มีความแตกตางกับรานสุกี้หลายราย ประกอบกับการมุงม่ันพัฒนาคุณภาพอาหารและการบริการ รูปแบบ

ราน และความหลากหลายของอาหารอยางตอเนื่องมาโดยตลอด ทําใหบริษัทไดรับการตอบรับที่ดีจากลูกคา 

ในป 2549 กองทุนออรีออส เซาท อีสท เอเชีย (“กองทุนออรีออส”) และกองทุนสวนบุคคลของธนาคารออมสิน

โดยบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ไอเอ็นจี (ประเทศไทย) จํากัด (ตั้งแตวันที่ 17 มิถุนายน 2554 เปนตนมา ไดเปลี่ยนเปน

กองทุนสวนบุคคลของธนาคารออมสินโดยบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม วรรณ จํากัด) (“กองทุนสวนบุคคลของ

ธนาคารออมสิน”) ไดตกลงเขารวมทุนในบริษัท เพื่อใหการสนับสนุนทางการเงิน 

เดือนกุมภาพันธ ป 2550  บริษัทไดลงทุนกอสรางโรงงานบนที่ดินเนื้อที่รวม 13-0-96 ไร ตั้งอยูเลขที่ 11/1 ตําบล

บึงคําพรอย อําเภอลําลูกกา จังหวัดปทุมธานี เพื่อเปนโรงงานผลิตอาหารและเปนครัวกลาง ใหกับรานสาขาทั้งหมดของ

บริษัท 

                                                             
1  “ชาบู” คือ วิธีการรับประทาน ซึ่งจะมีการนําเอาหมอไฟมาตั้งตรงกลางแลวนัง่ลอมวง ปรุงไปรบัประทานไป 
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เมื่อวันที่ 6 กรกฎาคม 2554 บริษัทจดทะเบียนแปรสภาพจากบริษัทจํากัดเปนบริษัทมหาชนจํากัด พรอมการลด

มูลคาหุนที่ตราไวจากหุนละ 10 บาท เปนหุนละ 0.25 บาท และเพิ่มทุนจดทะเบียนอีกจํานวน 15,346,160 บาท จากทุนจด

ทะเบียนจํานวน 86,153,840 บาท เปน 101,500,000 บาท โดยการออกหุนสามัญใหมจํานวน 61,384,640 หุน มูลคาหุนที่ตรา

ไวหุนละ 0.25 บาท  

เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2554 บริษัทไดเขาซื้อและรับโอนกิจการรานอาหารไดโดมอน ซึ่งเปนรานอาหารบุฟเฟต

ปงยางสไตลญี่ปุน จากบริษัท ไดโดมอน กรุป จํากัด (มหาชน) (“ไดโดมอน”)2 รวมถึงการรับโอนสินทรัพยที่เกี่ยวของใน

การดําเนินงานทั้งหมดและสินทรัพยอื่น ๆ เชน สูตรอาหารและซอส ฐานลูกคา สมาชิก คูสัญญาทางธุรกิจ รวมทั้งพนักงาน

ของไดโดมอน ตลอดจนเครื่องหมายการคา ชื่อทางการคาที่เกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจรานอาหารและอาหาร ไดแก ไดโด

มอน อูมามิ ยาสุกิ และมิตาเกะ3 เพื่อมาดําเนินการตอภายใตการบริหารและจัดการของบริษัท 

เดือนกันยายน 2555 บริษัทไดเสนอขายหุนสามัญเพิ่มทุนตอประชาชนทั่วไปเปนครั้งแรก (IPO) จํานวน 

61,384,640 หุน มูลคาหุนที่ตราไวหุนละ 0.25 บาท โดยมีวัตถุประสงคเพื่อนําเงินที่ไดจากการเสนอขายหุน ไปใชในการ

ขยายสาขาใหม  และปรับปรุงสาขา รวมทั้งชําระคืนเงินกูยืม และเปนเงินทุนหมุนเวียนของบริษัท โดยในครั้งนี้กองทุนออรี

ออส ไดเสนอขายหุนสามัญเดิมของบริษัท จํานวน 40,600,260 หุน หรือคิดเปนรอยละ 10 ของทุนที่เรียกชําระแลว และ

บริษัทไดนําหุนสามัญทั้งหมดเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย เอ็ม เอ ไอ เมื่อวันที่ 18 กันยายน  2555  

ในป 2556 บริษัทไดขยายสาขาเพิ่มเติม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 มีสาขาที่เปดใหบริการเพิ่มเปน 153 สาขา จาก

จํานวน 138 สาขาในป 2555 โดยไดเปดสาขาใหม จํานวน 27 สาขา เปนสาขาภายใตแบรนด “ฮอทพอท” จํานวน 23 สาขา 

และแบรนด “ไดโดมอน” 4 สาขา ทั้งนี้ในป 2556 บริษัทไดเริ่มกลยุทธในการใหบริการเพิ่มเตาปงยางในสาขาฮอทพอทบาง

สาขา (คิดคาบริการเพิ่มสําหรับลูกคาที่เพิ่มเตาปงยาง 30 บาทตอคน) ซึ่งไดรับการตอบรับเปนอยางดี โดยมีลูกคากวา 70% 

รับประทานทั้งแบบหมอตม และเตาปงยาง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 บริษัทเปดใหบริการสาขาฮอทพอท ที่มีเตาปงยาง

เพิ่มเติม จํานวนทั้งหมด 14 สาขา แบงเปนสาขาที่เปดใหม 9 สาขา และสาขาที่มีการปรับเปลี่ยนแบรนด 5 สาขา  

สําหรับสาขาไดโดมอน ซึ่งซื้อมาจากบริษัท ไดโดมอน กรุป จํากัด (มหาชน) (“ไดโดมอน”) บริษัทไดทําการ

ปรับปรุงสาขาที่ยังไมไดปรับปรุงที่เหลืออยูเกือบทั้งหมด จํานวน 10 สาขา พรอมทั้งไดเพิ่มบริการรูปแบบสุกี้ ชาบูในราน

ไดโดมอนที่ปรับปรุงใหม โดยจํานวน 4 สาขาไดมีการเปลี่ยนแบรนดเปน ฮอทพอท ที่เพิ่มปงยาง เหลือเพียง 2 สาขาที่ยัง

ไมไดดําเนิการปรับปรุง ไดแก สาขาไอทีสแควร เนื่องจากมีแผนที่จะปดสาขา และปรับปรุงสาขาฮอทพอทที่ตั้งอยูใน

ศูนยการคาเดียวกัน พรอมเพิ่มเติมปงยาง และสาขาเซ็นเตอร วัน ซึ่งคอยทางศูนยการคาปรับปรุงพื้นที่  

 
  

                                                             
2 ตั้งแตวันที่ 24 พฤศจิกายน 2554 ไดโดมอนไดเปลี่ยนชื่อเปน "บริษัท วีรีเทล จํากัด (มหาชน)" 
3 บริษัทไดทยอยปดสาขาของไดโดมอนในแบรนดอูมามิ ยาสุกิ และมิตาเกะหรือเปลี่ยนบางสาขามาเปนแบรนดไดโดมอน ตามความเหมาะสม  

ซึ่งปจจุบันไมมีการใชแบรนดอูมามิ ยาสุกิ และมิตาเกะสําหรับสาขารานอาหารของบริษัทแลว 
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2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

โครงสรางรายได  

ประเภทรายได 
ป 2554 ป 2555 ป 2556 

ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ 

1. รายไดจากรานสาขา 
  

  
  

1) ฮอท พอท อินเตอร บุฟเฟต 540.77 36.43 720.82 37.78 926.60 39.37 

2) ฮอท พอท บุฟเฟต แวลลู 812.64 54.75 874.32 45.82 931.20 39.56 

3) ฮอท พอท เพรสทีจ 39.59 2.67 34.11 1.79 34.75 1.48 

4) ฮอท พอท สุกี้ ชาบู 38.31 2.58 35.6 1.87 32.82 1.39 

5) ฮอท พอท ราเมน บุฟเฟต 11.24 0.76 10.76 0.56 10.78 0.46 

6) ไดโดมอน 1/ 10.36 0.70 194.16 10.18 280.36 11.91 

7) ฮอท พอท อินเตอร บุฟเฟต ที่เพิ่มปงยาง     100.89 4.29 

         รวมรายไดจากรานสาขา 1,452.90 97.88 1,869.77 97.99 2,317.40 98.46 

2. รายไดจากรานแฟรนไชส  3.87 0.26 3.03 0.16 3.40 0.14 

         รวมรายไดจากการขาย 1,456.77 98.14 1,872.80 98.15 2,320.80 98.60 

3. รายไดอื่น2/ 27.63 1.86 35.35 1.85 32.88 1.40 

         รายไดรวม 1,484.40 100 1,908.15 100.00 2,353.68 100.00 

หมายเหต ุ:  1/ บริษัทรับรูรายไดจากรานไดโดมอนเร่ิมตั้งแตวันที่ 15 ธันวาคม 2554 เปนตนมา  
 2/     รายไดอื่นมาจากการขายบัตรสมาชิก คาปรับอาหารเหลือหรือรับประทานเกินเวลา การสงเสริมการขาย คาธรรมเนียม

ธุรกิจรานอาหารแฟรนไชส (Franchise fee) การขายน้ําจิ้มขวด เปนตน 

2.1 ลักษณะผลิตภัณฑหรือบริการ  

บริษัทดําเนินธุรกิจรานอาหารแบบบุฟเฟต ภายใตแนวคิด “All You Can Eat” หรือ “อิ่มไดไมอั้น” โดยแบง

ประเภทรานอาหารเปน 2 ประเภท คือ รานอาหารบุฟเฟตนานาชาติภายใตแบรนดหลัก “ฮอท พอท” มีอาหารหลักเปนสุกี้ 

ชาบู และรานอาหารบุฟเฟตแนวปงยางและชาบูสไตลญี่ปุน ภายใตแบรนด “ไดโดมอน” ซึ่ง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 

บริษัทมีสาขารานอาหารรวมทั้งสิ้น 153 สาขา  แบงเปนรานอาหารภายใตแบรนดหลักฮอท พอท จํานวน 135 สาขา (ไมรวม

สาขาแฟรนไชส จํานวน 1 สาขา) และแบรนดไดโดมอน จํานวน 18 สาขา สําหรับรานอาหารภายใตแบรนดหลัก ฮอท พอท 

เกือบทั้งหมดเปนรานแบบบุฟเฟตที่เสริฟบนบารอาหาร มีเพียง 2 สาขา ที่เปนรานสุกี้ ชาบู แบบตามสั่ง โดยรานฮอท พอท 

ทั้งหมดแบงออกเปน 5 แบรนด และกําหนดราคาขายที่แตกตางกันในแตละแบรนด ไดแก (1) ฮอท พอท อินเตอร บุฟเฟต 

(Hot Pot Inter Buffet) (2) ฮอท พอท บุฟเฟต แวลลู (Hot Pot Buffet Value) (3) ฮอท พอท เพรสทีจ (Hot Pot Prestige) (4) 

ฮอท พอท สุกี้ ชาบู (Hot Pot Suki Shabu) (สุกี้ ชาบู ตามสั่ง) และ (5) ฮอท พอท ราเมน บุฟเฟต (Hot Pot Ramen Buffet)  
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โดยมีรายละเอียดแตละประเภทรานอาหารและแบรนด ดังนี้  

(ก) รานอาหารภายใตแบรนดหลัก “ฮอท พอท”  

 

1) ฮอท พอท อินเตอร บุฟเฟต (Hot Pot Inter Buffet)  

ฮอท พอท อินเตอร บุฟเฟต เปนรานอาหารบุฟเฟตนานาชาติ ที่เนนอาหารประเภทสุกี้ ชาบูเปนหลัก และมี

อาหารนานาชาติหลากหลายสไตลกวา 100 รายการ เขามาเสริมเพื่อใหมีความพิเศษมากขึ้น อาทิ ติ่มซํา ขาวผัด ยากิโซบะ    

ซูชิ  ไสกรอกเยอรมัน เทมปุระ สลัดบาร ผลไม ขนมหวาน ไอศกรีม และเครื่องดื่มหลากหลายชนิด รวมทั้งเมนูแนะนําพิเศษ

สลับสับเปลี่ยนเปนประจําในแตละชวงเวลาหรือในเทศกาลพิเศษตาง ๆ เชน ปลาแซลมอนยางซีอิ้ว ปลาดอรี่นึ่งซีอิ๊ว เปนตน 

ในราคา 339 บาทตอคน (ยกเวน 2 สาขา ราคา 349 บาทตอคน)  และสําหรับเด็กที่มีสวนสูงไมเกิน 110 เซนติเมตร ในราคา 

159 บาทตอคน โดยเปนราคาที่รวมเครื่องดื่ม และจํากัดเวลารับประทาน 1 ชั่วโมง 30 นาที โดยในบางสาขาลูกคาสามารถ

เพิ่มเตาปงยาง รับประทานแบบ 2 in 1 โดยเพิ่มราคา 30 บาทตอคน (กรณีที่รับประทานทั้งแบบหมอตม และเตาปงยาง) 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 รานอาหารภายใตแบรนด ฮอท พอท อินเตอร บุฟเฟต มีจํานวน 48 สาขา โดยสวน

ใหญตั้งอยูในหางสรรพสินคาชั้นนํา เชน หางเซ็นทรัล เดอะมอลล ซีคอนสแควร เปนตน ที่เปนแหลงชอปปงของกลุมลูกคา

ที่มีรายไดระดับปานกลางถึงสูง โดยมีสาขาตาง ๆ ดังนี้ 

 

              ภูมิภาค จํานวน ที่ตั้งรานสาขา 

1. กรุงเทพฯและปริมณฑล 23 สาขา เซ็นทรัล แจงวัฒนะ    

เซ็นทรัล รัตนาธิเบศร    

เดอะมอลล ทาพระ 

อิมพีเรียล ลาดพราว    

เดอะไนน พระราม 9 

เมกา บางนา                             

บิ๊กซี หัวหมาก                     

เซ็นทรัล ลาดพราว 

เดอะมอลล บางกะป   

ซีคอนสแควร 

เซ็นทรัล เวิลด 

ตั้งฮั่วเส็ง ธนบุรี 

โลตัส สุขาภิบาล 3 

บิ๊กซี วงศสวาง 

เ ซ็ น ท รั ล  พ ร ะ ร า ม  2

เดอะมอลล บางแค 

แฟชั่น ไอสแลนด 

เซียร รังสิต 

เกทเวย เอกมัย 

ซีคอน บางแค 

ทียูโดม 

  เดอะ วอลค มารเก็ต ราชพฤกษ            โฮมโปร พุทธมณฑลสาย 5 

2. ภาคกลาง (ไมรวม

กรุงเทพฯและปริมณฑล) 

1 สาขา อยุธยา พารค    
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              ภูมิภาค จํานวน ที่ตั้งรานสาขา 

3. ภาคเหนือ 7 สาขา วิถีเทพ ซิตี้ นครสวรรค          วีสแควร นครสวรรค        โฮมโปร เพชรบูรณ 

เซ็นทรัลพลาซา เชียงราย       เซ็นทรัลพลาซา เชียงใหม แอรพอรต     

เซ็นทรัลพลาซา พิษณุโลก    หงสฟา พลาซา แมสาย เชียงราย    

4. ภาคตะวันออก 3 สาขา เซ็นทรัล พลาซา ชลบุรี         เซ็นทรัล เฟสติวัล พัทยา บีช    เมเจอร ฉะเชิงเทรา   

5. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 9 สาขา เสริมไทย คอมเพล็กซ มหาสารคาม 2     เซ็นทรัล พลาซา อุบลราชธาน ี   

เซ็นทรัล พลาซา ขอนแกน    เซ็นทรัล พลาซา อุดรธาน ี    เดอะมอลล โคราช 

ทวีกิจ พลาซา บุรีรัมย 2         โฮมโปร เลย                   โฮมโปร ชัยภูมิ 

โรบินสัน สกลนคร 

6. ภาคตะวันตก 2 สาขา โรบินสัน กาญจนบุรี              โรบินสัน สุพรรณบุรี          

7. ภาคใต 3 สาขา เซ็นทรัล หาดใหญ       ไดอานา คอมเพล็กซ หาดใหญ     โรบินสัน ตรัง 

หมายเหตุ :  แบงภูมิภาคตามการจัดแบงภูมิภาคของคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ โดยกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑลเปนสวนหนึ่งของภาคกลางตามการแบงภูมิภาคดังกลาว 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 มีรานอาหารภายใตแบรนด ฮอท พอท อินเตอร บุฟเฟต ที่สามารถเพิ่มเติมปงยางได 

จํานวน 14 สาขา โดยสวนใหญต้ังอยูในหางสรรพสินคาชั้นนํา เชน หางเซ็นทรัล เดอะมอลล เปนตน ที่เปนแหลงชอปปง

ของกลุมลูกคาที่มีรายไดระดับปานกลางถึงสูง โดยมีสาขาตาง ๆ ดังนี้ 

              ภูมิภาค จํานวน ที่ตั้งรานสาขา 

1. กรุงเทพฯและปริมณฑล 5 สาขา เดอะมอลล งามวงศวาน           โฮมโปร ลําลูกกา                  โรบินสัน บางรัก 

  เซ็นทรัล พลาซา รามอินทรา    เซ็นทรัล พลาซา บางนา 

2. ภาคกลาง (ไมรวม

กรุงเทพฯและปริมณฑล) 

1 สาขา โรบินสัน สระบุรี 

 

3. ภาคเหนือ 1 สาขา เซ็นทรัล พลาซา ลําปาง 

4. ภาคตะวันออก 1 สาขา โลตัส อมตะนคร 

5. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 3 สาขา โรบินสัน สุรินทร         เดอะมอลล โคราช           บาน แอนด บียอนด ขอนแกน 

6. ภาคใต 3 สาขา เซ็นทรัล เฟสติวัล หาดใหญ       เซ็นทรัล พลาซา สุราษฎรธานี                   

โลตัส เวียงสระ                             

2) ฮอท พอท บุฟเฟต แวลลู (Hot Pot Buffet Value) 

ฮอท พอท บุฟเฟต แวลลู เปนรานอาหารบุฟเฟตนานาชาติ เชนเดียวกับฮอท พอท อินเตอร บุฟเฟต แตวาง

ตําแหนงทางการตลาดในระดับรองลงมาจากแบรนดฮอท พอท อินเตอร บุฟเฟต โดยคงคุณภาพของอาหารและการ

ใหบริการในมาตรฐานเดียวกับฮอท พอท อินเตอร บุฟเฟต แตความหลากหลายของอาหารจะนอยกวา ฮอท พอท อินเตอร 

บุฟเฟต โดยจะเนนความคุมคาดวยการตั้งราคาที่ถูกกวา ในราคา 319 บาทตอคน และสําหรับเด็กที่มีสวนสูงไมเกิน 110 

เซนติเมตรในราคา 149 บาทตอคน โดยเปนราคาที่ไมรวมเครื่องดื่ม และไมจํากัดเวลาในการรับประทาน (ยกเวนบางสาขาที่

จํากัดเวลาในการรับประทาน 1 ชั่วโมง 30 นาที) 
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ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 รานอาหารภายใตแบรนด ฮอท พอท บุฟเฟต แวลลู มีจํานวน 68 สาขา โดยสวนใหญ

ตั้งอยูในหางขนาดเล็ก โมเดิรนเทรด  คอมมูนิตี้มอลล หรือศูนยการคาในเขตชุมชนที่มีระดับรายไดปานกลาง โดยมีสาขา

ตาง ๆ ดังนี้ 

 

              ภูมิภาค จํานวน ที่ตั้งรานสาขา 

1. กรุงเทพฯและปริมณฑล 22 สาขา ดิ อเวนิว แจงวัฒนะ บิ๊กซี ดอนเมือง บิ๊กซี พระราม 2 

บิ๊กซี บางบอน บิ๊กซี ลาดพราว บิ๊กซี ราชดําริ 

บิ๊กซี แจงวัฒนะ ไชนา เวิลด วังบูรพา    ไอทีสแควร หลักสี ่

แมคโคร สาทร  แมคโคร จรัญสนิทวงศ เดอะสแควร บางใหญ 

เดอะ ทรี                               

โฮมโปร เพชรเกษม 

โฮมโปร บางนา 

โลตัส นวนคร 

โฮมโปร นครปฐม 

โลตัส แจงวัฒนะ 
  อิมพีเรียล สําโรง                  สุพรีม คอมเพล็กซ สามเสน        
 เดอะมารเก็ต บางโพ             เมเจอร ฮอลลีวูด รามคําแหง         

2. ภาคกลาง (ไมรวม

กรุงเทพฯและปริมณฑล) 

4 สาขา บิ๊กซี มหาชัย ไชยแสง สิงหบุรี โฮมโปร ลพบุรี 

ทวีกิจ คอมเพล็กซ สระบุรี   

3. ภาคเหนือ   14 สาขา มารคโฟร พลาซา แพร          

นราไฮเปอรมารท นาน 

เวียงตาก พลาซา ตาก 

โลตัส พิษณุโลก 

กาดสวนแกว เชียงใหม  

แฮปปพลาซา พิจิตร 

โลตัส แพร     

 โลตัส พิษณุโลก 2      

ฟรายเดย อุตรดิตถ 

อภิสแควร เชียงราย 

โลตัส กําแพงเพชร 

บิ๊กซี เพชรบูรณ 
  เซ็นทรัล พลาซา เชียงใหม   เจริญภัณฑ ดีพารทเมนทสโตร พะเยา      

4. ภาคตะวันออก 10 สาขา ตึกคอม ศรีราชา         

แหลมทอง บางแสน 

โฮมโปร จันทบุรี 

ตึกคอม พัทยา    

แหลมทอง ระยอง   

โฮมโปร ปราจีนบุร ี

แปซิฟค พารค ศรีราชา 

โลตัส สัตหีบ      

  ฮาเบอรมอลล แหลมฉบัง           
  ตะวันออกคอมเพล็กซ ฉะเชิงเทรา       

5. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 11 สาขา บิ๊กซี  อุดรธานี        

โลตัส ขอนแกน    

โฮมโปร สกลนคร 

บิ๊กซี อุดรธานี 2 

โลตัส ศรีสะเกษ 

แฟรี่พลาซา ขอนแกน    

โลตัสวารินชําราบ 

โลตัส สุรินทร 

กาฬสินธุ พลาซา      

  คลังพลาซา โคราช            เสริมไทย พลาซา มหาสารคาม 

6. ภาคตะวันตก 4 สาขา โลตัส ราชบุรี           

 โลตัส ทายาง เพชรบุรี 

โฮมโปร ราชบุรี โฮมโปร กาญจนบุรี 

7. ภาคใต 3 สาขา บิ๊กซี ชุมพร โลตัส ไชยา โลตัส ถลาง ภูเก็ต 

3) ฮอท พอท เพรสทีจ (Hot Pot Prestige) 

ฮอท พอท เพรสทีจ เปนรานอาหารบุฟเฟตนานาชาติ และสุกี ้ชาบู ในบรรยากาศหรูระดับโรงแรมหาดาว พรอม

บริการอาหารนานาชาติหลากหลายสไตล ที่ผสมผสานระหวางวัฒนธรรมตะวันตกและตะวันออกอยางลงตัว อาทิ ซุป ติ่ม
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ซํา หอยนางรม ออสวน ปลานึ่งมะนาว สเต็กเทอริยาก ิซูชิ ขาหมูเยอรมัน คาโบนารา เนื้อผัดพริกไทยดํา และอืน่ ๆ อีกหลาย

รายการ ที่บริษัทไดคัดสรรและปรุงโดยพอครัว (Chef) มืออาชีพเฉพาะดาน วางตําแหนงทางการตลาดสูงกวาแบรนดอื่น ๆ 

ของฮอท พอท เนนกลุมลูกคาที่มีระดับรายไดสูง ในราคา 499 บาทตอคน และสําหรับเด็กที่มีสวนสูงไมเกิน 110 เซนติเมตร 

ในราคา 259 บาทตอคน โดยเปนราคาที่รวมเครื่องดื่ม และจํากัดเวลารับประทาน 1 ช่ัวโมง 45 นาท ีปจจุบันเปดใหบริการ 2 

สาขา คือ เซ็นทรัลพลาซา บางนา และเซ็นทรัล เฟสติวัล เชียงใหม   

4) ฮอท พอท สุกี้ ชาบู (Hot Pot Suki Shabu) 

 ฮอท พอท สุกี้ ชาบู เปนรานอาหารสุกี้ ชาบู แบบ A La Carte (การสั่งอาหารที่มีอยูในเมนู) อาหารเดน ไดแก เปด

ยาง และน้ําจิ้มรสเลิศ “สูตรเด็ด” ตามสไตลดั้งเดิมของฮอท พอท กอนที่จะมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบรานอาหารเกือบทั้งหมด

มาเปนสไตลบุฟเฟต ซึ่งปจจุบันฮอท พอท ยังคงเหลือรานสุกี้ ชาบู แบบตามสั่ง เพียง 2 สาขา ใหบริการที่สุรินทร พลาซา 

จังหวัดสุรินทร และหางทวีกิจซุปเปอรเซ็นเตอร จังหวัดบุรีรัมย 

5) ฮอท พอท ราเมน บุฟเฟต (Hot Pot Ramen Buffet) 

ฮอท พอท ราเมน บุฟเฟต เปนรานอาหารราเมนแบบใหมสไตลญี่ปุน ใหบริการแบบบุฟเฟตบนบารอาหาร ที่คัด

สรรวัตถุดิบอยางดีและหายาก เพื่อสรางความแปลกใหมและความคุมคาใหแกลูกคา เชน ปลาหมึกฮอกไกโด ปลานิลทะเล 

หมูอบชาบู กามปูเทียม หมูไซบีเรีย สาหรายวากาเมะ และซูชิหนาตาง ๆ เปนตน ในราคา 289 บาทตอคน และสําหรับเด็กที่

มีสวนสูงไมเกิน 110 เซนติเมตร ในราคา 149 บาทตอคน โดยเปนราคาที่ไมรวมเครื่องดื่ม และไมจํากัดเวลาในการ

รับประทาน เปดใหบริการเพียงสาขาเดียวที่หางเซ็นทรัล พระราม 2 

 

6) รานอาหารภายใตแบรนด “ไดโดมอน”  

รานไดโดมอน เปนรานอาหารบุฟเฟตปงยางสไตลญี่ปุน ซึ่งบริษัทไดซื้อและรับโอนกิจการทั้งหมดของ

รานอาหารดังกลาวมาจากบริษัท ไดโดมอน กรุป จํากัด (มหาชน) เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2554  

ภายหลังการรับโอนกิจการและรานสาขาทั้ง 25 สาขาของไดโดมอนมาแลว บริษัทไดเปดใหบริการตอไปอยาง

ตอเนื่องจํานวน 23 สาขา (ในวันที่รับโอนมี 2 สาขา ที่ปดใหบริการอยูแลว คือ รานไดโดมอน สาขาฟวเจอรพารค บางแค 

เนื่องจากการเปลี่ยนเจาของและการปดปรับปรุงหางต้ังแตเดือนสิงหาคม 2553 โดยหางมีกําหนดเปดใหบริการใหมในเดือน

สิงหาคม 2555 ภายใตช่ือซีคอน สแควร บางแค และรานอูมามิ นวมินทร ซึ่งผลประกอบการไมดี) และไดปรับปรุงและ

พัฒนาภาพลักษณของรานไดโดมอนและการใหบริการใหมภายใตมาตรฐานที่ดีขึ้น และเทียบไดกับแบรนดฮอท พอท 

เพื่อใหสามารถตอบสนองและเขาถึงกลุมลูกคาไดมากขึ้น โดยในชวงครึ่งแรกของป 2555 บริษัทไดมีการปด และ/หรือ 

ปรับเปลี่ยนบางสาขาที่เปนแบรนดอูมามิ ยาสุกิ และมิตาเกะ มาเปนแบรนดไดโดมอนทั้งหมด โดยสาขาที่ยังเปดดําเนินการ

ตอไปไดทยอยปรับปรุงและปรับเปลี่ยนรานบางสวน (Minor Renovate) เพื่อรองรับการเพิ่มเติมรายการอาหารใหมากขึ้น

จากเดิม ดวยการเพิ่มบารอาหารเพื่อใหลูกคาสามารถเลือกสรรเมนูโปรดไดเองจากบารอาหาร นอกเหนือจากการปงยาง

อาหารบนเตาที่ไรควัน อาทิ สลัด ซูชิ พิซซาญี่ปุน กุงเทมปุระ ขาวผัดปลาแซลมอน และอาหารประเภทจานรอน (ฮอท ดิช) 
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ขนมหวาน ไอศกรีม และอื่น ๆ เปนตน และที่สําคัญยังคงไวซึ่งรสชาติความอรอยแบบดั้งเดิมของไดโดมอน ตลอดจนมีการ

เปดสาขาใหมภายใตแบรนดไดโดมอนโฉมใหมต้ังแตเริ่มเปดใหบริการ ไดแก สาขาโลตัส ทายาง จังหวัดเพชรบุรี ซึ่งเปน

รานไดโดมอนสาขาแรกที่เปดใหมหลังจากที่บริษัทรับโอนกิจการของไดโดมอนมา โดยเริ่มเปดใหบริการวันแรกเมื่อวันที่

21 ธันวาคม 2554  

ในป 2556 บริษัทไดดําเนินการปรับปรุงรานไดโดมอนเปนรูปแบบโฉมใหม จํานวน 10 สาขา โดยยังคงอยู

ภายใตแบรนดไดโดมอนเหมือนเดิมจํานวน 6 สาขา ไดแก เซ็นทรัล พลาซา ปนเกลา เซ็นทรัล พลาซา พระราม 2 ฟวเจอร 

พารค รังสิต เดอะ มอลล บางกะป เดอะ มอลล บางแค และเซ็นทรัล พลาซา เชียงใหม แอรพอรต  สวนอีก 4 สาขาไดปรับ

โฉมเปนรานฮอท พอท อินเตอร บุฟเฟต ที่เพิ่มปงยาง ไดแก เซ็นทรัล พลาซา รามอินทรา เซ็นทรัล พลาซา บางนา เดอะ 

มอลล งามวงศวาน และเดอะ มอลล โคราช ทั้งนี้ ยังเหลือรานไดโดมอนอีก 2 สาขา ที่ยังไมไดดําเนินการปรับปรุง ไดแก 

สาขาไอที สแควร เนื่องจากมีแผนที่จะปดสาขา และปรับปรุงสาขาฮอทพอทที่ตั้งอยูในศูนยการคาเดียวกัน พรอมเพิ่มเติมปง

ยาง และสาขาเซ็นเตอร วัน ซึ่งคอยทางศูนยการคาปรับปรุงพื้นที่ 

ปจจุบันรานไดโดมอนเปดใหบริการในแบรนดไดโดมอนเพียงแบรนดเดียว โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2556 มี

สาขารานอาหารจํานวน 18 สาขา สวนใหญตั้งอยูในหางสรรพสินคาชั้นนํา เชน หางเซ็นทรัล เดอะมอลล โฮมโปร เปนตน 

โดยมีรายละเอียดของรานสาขา ดังตอไปนี้ 

ภูมิภาค จํานวน ที่ตั้งรานสาขา 

1. กรุงเทพฯและปริมณฑล 9 สาขา เซ็นเตอร วัน 

เดอะมอลล บางแค 

ซีคอน บางแค 

ฟวเจอรพารค รังสิต (ชั้น B) 

เดอะมอลล บางกะป 

เซ็นทรัล พลาซา ปนเกลา 

ไอทีสแควร หลักสี่ 

เซียร รังสิต 

เซ็นทรัล พลาซา พระราม 2 

2. ภาคเหนือ 2 สาขา เซ็นทรัล เชียงใหม แอรพอรต          เซ็นทรัล พลาซา เชียงราย 

3. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 4 สาขา แฟรี่ พลาซา ขอนแกน                    เสริมไทย คอมเพล็กซ มหาสารคาม 2 

เซ็นทรัล พลาซา อุบลราชธานี       โฮมโปร อุดรธานี 

4. ภาคใต 2 สาขา โฮมโปร ชุมพร                 โฮมโปร สุราษฎรธานี                              

5. ภาคตะวันตก 1 สาขา โลตัส ทายาง เพชรบุร ี   

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 รานไดโดมอนกําหนดราคาบุฟเฟตเปน 2 ระดับราคา ขึ้นกับสภาพรานหรือการ

ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงสาขารานอาหารในแตละแหง ดังนี้ 

1) ระดับราคา 339 บาทตอคน (เด็กที่มีสวนสูงไมเกิน 110 เซนติเมตร ราคา 159 บาทตอคน) โดยเปนราคาที่

รวมเครื่องดื่ม และจํากัดเวลารับประทาน 1 ชั่วโมง 30 นาที สําหรับรานไดโดมอนโฉมใหมแลว (Major 

Renovate) จํานวน 16 สาขา   

2) ระดับราคา 289 บาทตอคน (เด็กที่มีสวนสูงไมเกิน 110 เซนติเมตร ราคา 149 บาทตอคน) โดยเปนราคาที่

ไมรวมเครื่องดื่ม และไมจํากัดเวลารับประทาน  ซึ่งเปนรานไดโดมอนที่ไดรับการปรับปรุงภายในราน

เพียงบางสวน (Minor Renovate) แลว เพื่อรองรับการเพิ่มรายการอาหาร เชน การทําบารอาหารสําหรับ

เสิรฟซูชิ อาหารจานรอน (ฮอท ดิช) ของหวาน และไอศกรีม เปนตน ซึ่งเหลืออยูเพียง  2 สาขา คือ สาขาไอ

ที สแควร และเซ็นเตอร วัน 
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คาปรับนอกเหนือจากราคาอาหารบุฟเฟต 

บริษัทไดกําหนดเงื่อนไขเพิ่มเติมสําหรับลูกคาที่มาใชบริการในรานอาหารประเภทบุฟเฟต ทั้งแบรนดฮอท พอท 

และไดโดมอน โดยหากลูกคารับประทานอาหารเหลือ จะตองจายคาปรับเพิ่มเติมจากราคาอาหาร ในอัตราคนละ 50 บาท 

เพื่อสรางวัฒนธรรมการบริโภคอาหารที่ดี และเปนการใชทรัพยากรที่คุมคาไมฟุมเฟอย อีกทั้งเปนการลดตนทุนที่ไมจําเปน

ใหกับบริษัท และในกรณีที่รับประทานเกินเวลาที่กําหนด จะมีคาปรับในอัตรา 20 บาทตอทุก 10 นาทีที่รับประทานเกินเวลา

ที่กําหนด (เฉพาะแบรนดที่มีกําหนดเวลาในการรับประทานอาหาร)  

การใหสิทธิใชเครื่องหมายบริการ (แฟรนไชส) 

นอกเหนือจากการเปดรานสาขาโดยบริษัทเองแลว บริษัทยังใหสิทธิในการใชเครื่องหมายบริการ (แฟรนไชส) 

ฮอท พอท บุฟเฟต แวลลู แกผูประกอบการรานอาหาร 1 แหง ตั้งอยูภายในหางฟอรั่ม จังหวัดชลบุรี โดยเริ่มดําเนินการมา

ตั้งแตป 2549 จนถึงปจจุบัน ซึ่งคูสัญญาเปนบุคคลภายนอกที่ไมมีความเกี่ยวของกับบริษัท โดยบริษัทเปนผูดูแลงานบริหาร

ภายในรานแฟรนไชสดังกลาวทั้งหมด ไดแก งานปฏิบัติการ งานการตลาด งานจัดซื้อ งานผลิต งานขนสงสินคา งานซอม

บํารุง และงานบุคคล เปนตน  

บริษัทมีรายไดจากธุรกิจแฟรนไชส ประกอบดวยคาธรรมเนียมบริหารจัดการรายเดือนในอัตรารอยละ 2 ของ

ยอดขายสุทธิของรานแฟรนไชส และรายไดจากการขายสินคาใหแกรานแฟรนไชส ไดแก สินคาสด สินคาแหง วัสดุ

สิ้นเปลือง และอุปกรณตาง ๆ ที่ใชในรานอาหาร เปนตน  

ทั้งนี้ ในปจจุบันบริษัทไมมีนโยบายที่จะขยายสาขาดวยการเพิ่มรานแฟรนไชส แตจะเปนการขยายสาขาโดยการ

ลงทุนเปดรานของบริษัทเองทั้งหมด ทั้งในเขตพื้นที่กรุงเทพฯและปริมณฑล และตางจังหวัด 

นอกจากนี้ บริษัทยังจําหนายซอสปรุงรสบรรจุขวด (Bottled Sauce) ซึ่งเปนสูตรดั้งเดิมของไดโดมอน โดย

จําหนายทั้งปลีกและสง ตลอดจนจําหนายบัตรสมาชิกใหแกลูกคาทั้งแบรนดฮอท พอท และไดโดมอน เพื่อใชเปนสวนลด

คาอาหารรอยละ 10  

จํานวนสาขาที่เปดดําเนินการแลวแบงตามประเภทรานอาหารหรือแบรนดของบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2553 – 2556 

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 

ประเภทรายได ป 2553 ป 2554 ป 2555 ป2556 

 
จํานวน

สาขา 

เพิ่มขึ้น/

(ลดลง) 

จํานวน

สาขา 

เพิ่มขึ้น/

(ลดลง) 

จํานวน

สาขา 

เพิ่มขึ้น/

(ลดลง) 

จํานวน

สาขา 

เพิ่มขึ้น/

(ลดลง) 

1) ฮอท พอท อินเตอร บุฟเฟต 20 4 24 4 40 16 48 8 

2) ฮอท พอท บุฟเฟต แวลลู 54 2 73 19 72 - 68 (4) 

3) ฮอท พอท เพรสทีจ 1 (2) 1 - 1 - 2 1 

4) ฮอท พอท สุกี้ ชาบู 2 (3) 2 - 2 - 2 - 

5) ฮอท พอท ราเมน บุฟเฟต 1 - 1 - 1 - 1 - 

6) ไดโดมอน   24  24 21 (3) 18 (3) 

7) ฮอท พอท อินเตอร บุฟเฟต 

เพิ่มปงยาง 

    1 1 14 13 

                    รวม 78 1 125 47 138 14 153 15 
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2.2 การตลาดและการแขงขัน  

2.2.1 การทําการตลาด 

1) นโยบายการตลาดในปที่ผานมา 

ในป 2556 ตลาดรานอาหารยังมีการแขงขันที่สูง และมีผูประกอบการรายใหม ๆ เขามาในตลาดมากขึ้น 

บริษัทจึงไดมีการทํากิจกรรมการตลาดและจัดโปรโมช่ันสงเสริมการขายอยางตอเนื่อง ดังนี้ 

- การจัดทําภาพยนตรโฆษณาเผยแพรผานสื่อโทรทัศน “แรงดึงดูด” เพื่อสรางการจดจําในกลุมผูบริโภค และ

ในชวงปลายป 2556 บริษัทไดเปดชองทางการสื่อสารใหมผานแอพพลิเคชั่นไลน (LINE) โดยใหผูบริโภค

กดเขาไปเปนสมาชิกของ Official Account HOT POT และสามารถโหลดสติ๊กเกอรไลนไดฟรี ซึ่งบริษัท

สามารถสงขอความประชาสัมพันธกิจกรรมทางการตลาดตาง ๆ ใหกับลูกคาเหลานี้ได  เปนการสรางการ

รับรูแบรนดและสื่อสารกับลูกคาโดยตรง ซึ่งมีลูกคาโหลดสติ๊กเกอร กวา 5 ลานคน  

- การจัดโปรโมช่ันตาง ๆ ที่มีความแปลกใหม หลากหลายรูปแบบ นอกเหนือจากสวนลด 20% ในวันพุธ ซึ่ง

ไดกลายเปนเอกลักษณเฉพาะของบริษัท เชน Ladies’ Day สวนลด 20% วันจันทร ถึงวันศุกร สําหรับลูกคา

สุภาพสตรี ในชวงเดือนกันยายน  

- การจัดกิจกรรมการตลาดอยางตอเนื่อง เพื่อเอาใจลูกคา และกระตุนใหลูกคามาใชบริการอยางตอเนื่อง เชน 

Hot Pot Hot Movie รวมลุนผจญภัยนิวซีแลนด กับเดอะ ฮอทบิท 2  บัตรแลกบัตร (บัตรสมาชิก พรอมคูปอง

สวนลดวันเกิด 25%  ตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม ถึง 30 พฤศจิกายน ) กิจกรรมตาง ๆ บน Line Offical Account 

เชน พุงใหญมาก กับพอทจัง “กินฟรี ยกแกง” แกงละไมเกิน 20 คน รวมทั้งยังมีการจัดกิจกรรมสงเสริมการ

ขายรวมกับองคกรพันธมิตร เชน บัตรเครดิต ศูนยการคา บริษัทมือถือ เปนตน 

นอกจากนั้น บริษัทยังไดขยายสาขาใหมเพิ่มขึ้น เพื่อใหครอบคลุมพื้นที่มากขึ้น ปรับปรุงสาขา เพื่อใหมี

ภาพลักษณที่ทันสมัย รวมทั้งมีการบริหารจัดการตนทุน และควบคุมคาใชจายใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

2) ลักษณะลูกคา และกลุมลูกคาเปาหมาย 

กลุมลูกคาของบริษัทเปนกลุมวัยรุน-นักเรียน นักศึกษา กลุมคนทํางาน และกลุมครอบครัว ที่มีไลฟสไตลชอบ

ความรวดเร็ว รักอิสระ ชอบรับประทานอาหารเปนหมูคณะ และเนนความคุมคา ประกอบกับแนวคิดในการพัฒนาธุรกิจ

ของบริษัท ที่ตองการเพิ่มสวนของตลาด (Market Segment) ใหม ๆ ใหตรงกับลูกคาทุกระดับ จึงไดมีการเพิ่มประเภท

รานอาหารหรือแบรนดที่หลากหลายในระดับราคาที่แตกตางกัน เพื่อสรางความแตกตางและจุดขายใหกับบริษัท ทําใหฮอท 

พอท สามารถเขาถึงและตอบสนองกลุมลูกคาเปาหมายครอบคลุมทุกระดับ รวมทั้งการซื้อกิจการของไดโดมอน ทําให

บริษัทสามารถขยายสาขาและเพิ่มประเภทรานอาหารไปในแนวอาหารปง ยาง สไตลญี่ปุน เพิ่มขึ้น  เพื่อขยายฐานลูกคากลุม

ใหมซึ่งนิยมชมชอบอาหารบุฟเฟตประเภทปงยางใหกับบริษัทไดเพิ่มขึ้น โดยลูกคาสวนใหญของบริษัทจัดอยูในระดับ

รายไดปานกลางถึงรายไดคอนขางสูง นอกจากนี้ การจัดวางทําเลที่ตั้งของรานอาหารที่เนนตั้งอยูในหางสรรพสินคา 

ศูนยการคา หรือโมเดิรนเทรดตาง ๆ เพื่ออํานวยความสะดวกสบายในการเขาถึงของกลุมลูกคาเปาหมาย โดยรายละเอียด

กลุมลูกคาเปาหมายของแตละประเภทรานอาหารหรือแบรนดของฮอท พอท และไดโดมอน มีดังนี้  
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ประเภทรานอาหาร   ลูกคากลุมเปาหมาย 

แบรนด ราคาตอคน ลักษณะ ไลฟสไตล ระดับรายได 

1. ฮอท พอท อินเตอร บุฟเฟต 339, 349 บาท วัยรุน-นักเรียน นักศึกษา 

กลุมคนทํางาน และกลุม

ครอบครัว 

ชอบความรวดเร็ว 

รักอิสระชอบ

รับประทานอาหาร

เปนหมูคณะ และ

เนนความคุมคา 

ปานกลาง 

2. ฮอท พอท บุฟเฟต แวลลู 319บาท ปานกลาง 

3. ฮอท พอท ราเมน บุฟเฟต 289บาท* ปานกลาง 

4. ฮอท พอท เพรสทีจ 499 บาท กลุมคนทํางาน และกลุม

ครอบครัว 

สูง 

5. ฮอท พอท สุกี้ ชาบู ราคาตาม

เมนูอาหาร 

ปานกลาง ถึง

คอนขางสูง 

6. ไดโดมอน 289 บาท* 

และ 339 บาท 

วัยรุน-นักเรียน นักศึกษา 

กลุมคนทํางาน และกลุม

ครอบครัว 

ปานกลาง 

หมายเหตุ: * เปนราคาที่ไมรวมเครื่องดื่ม  

เนื่องจากลักษณะธุรกิจของบริษัทเปนรานอาหารคาปลีกที่มีสาขากระจายทั่วประเทศ โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 

2556 บริษัทมีสาขารานอาหารที่เปดดําเนินการแลวจํานวน 153 สาขา และมีลูกคาหมุนเวียนเขามาใชบริการในรานอาหาร

เปนจํานวนมาก ในชวงเดือนมกราคม - ธันวาคม 2556 เฉลี่ยประมาณ 700,000 กวารายตอเดือน (รวมทุกสาขารานอาหาร

ของบริษัท) เพิ่มขึ้น เมื่อเปรียบเทียบกับชวงเวลาเดียวกันของป 2555 ซึ่งมีลูกคาเฉลี่ยประมาณ 600,000 รายตอเดือน จึงไมมี

การกระจุกตัวของรายไดที่มาจากลูกคารายใดรายหนึ่งหรือลูกคารายใหญแตอยางใด 

3) การจําหนายและชองทางการจําหนาย 

บริษัทจําหนายสินคาผานทางสาขารานอาหารของบริษัทที่ตั้งอยูในประเทศทั้งหมด  ภายใตแบรนด ฮอท พอท 

และแบรนดไดโดมอน โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 บริษัทมีสาขารานอาหารใหบริการครอบคลุมทั่วทุกภาคของประเทศ

ไทย รวม 153 สาขา (ไมรวมรานแฟรนไชส) แบงเปนเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑลจํานวน 61 สาขา และตางจังหวัดจํานวน 

92 สาขา ดังนี้ 

ภูมิภาคที่ต้ังราน 
รานฮอท พอท  

(สาขา) 

รานไดโดมอน  

(สาขา) 

รวม 

(สาขา) 

เขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล 52 9 61 

ตางจังหวัด 85 7 92 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 25 4 29 

ภาคเหนือ 23 2 25 

ภาคตะวันออก 14 - 14 

ภาคใต 9 2 11 

ภาคตะวันตก 6 1 7 

ภาคกลาง 6 - 6 

รวม 135 18 153 
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นอกจากนี้ บริษัทยังจําหนายสินคาใหกับรานแฟรนไชส ภายใตแบรนด “ฮอท พอท บุฟเฟต แวลลู” 1 แหง ที่

หางฟอรั่ม จังหวัดชลบุรี 

สาขารานฮอท พอทและไดโดมอนของบริษัท มีชองทางการจําหนายโดยตั้งอยูในหางสรรพสินคา โมเดิรนเทรด 

คอมมูนิตี้มอลล หรือศูนยการคาของชุมชนในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล และหางสรรพสินคาชั้นนําในหัวเมืองจังหวัด

ใหญ เพื่อใหลูกคามีความสะดวกสบาย ที่จะมารับบริการที่รานสาขาแตละแหงไดงายยิ่งขึ้น  

2.2.2 สภาพการแขงขัน 

1) สภาพการแขงขันในอุตสาหกรรมในปที่ผานมา 

2.2.3 สภาพการแขงขัน 

2) สภาพการแขงขันในอุตสาหกรรมในปที่ผานมา 

อุตสาหกรรมรานอาหารมีการเติบโตอยางตอเนื่อง และหากพิจารณาการจดทะเบียนจัดตั้งธุรกิจรานอาหารใน

ระยะเวลา 10 ปที่ผานมาตั้งแตป 2547 - 2556 พบวามีการจัดตั้งธุรกิจประเภทนี้เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง โดยมีสถิติการจด

ทะเบียนตอกรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชยมีดังนี้ 

สถิติการจดทะเบียนจัดตั้งนิติบุคคลรานอาหารในแตละป 

ป 2547 2548 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 

จํานวน (ราย) 906 817 972 970 925 831 917 993 1,166 1,339 

ที่มา: กรมพัฒนาธุรกิจการคา  

ศูนยวิจัยกสิกรไทยไดประมาณการมูลคารานอาหารที่เปนเครือขายธุรกิจในประเทศไทยในป 2556 กวา 97,000 

ลานบาท เพิ่มขึ้นประมาณ 14% โดยรานอาหารที่เติบโตในสัดสวนสูงสุด ไดแก รานอาหารญี่ปุน เติบโต 20% รานอาหารปง

ยาง เติบโต 16% และรานสุกี้ ชาบู เติบโต 15% จากป 2555 ซึ่งเปนผลจากกระแสความนิยมอาหารเอเชียที่สูงขึ้น รวมทั้ง

พฤติกรรมผูบริโภคที่เปลี่ยนไป ชอบความรวดเร็ว ความสะดวกสบาย ทําใหความนิยมในนิยมรับประทานอาหารนอกบาน

ของผูบริโภคเพิ่มสูงขึ้น ประกอบกับการขยายตัวของหางสรรพสินคา คอมมูนิตี้มอลลตาง ๆ ทําใหมีการขยายสาขาของ

ผูประกอบการรายเดิม และการเขามาของผูประกอบการรายใหม สงผลใหสภาพการแขงขันในป 2556 มีการแขงขันที่

รุนแรง โดยเฉพาะในชวงไตรมาส 4 ซึ่งเริ่มมีชุมนุมทางการเมือง สงผลกระทบตอการจับจายใชสอยของผูบริโภค จึงมีการ

แขงขันกันจัดโปรโมช่ันดานราคา เพื่อกระตุนยอดขาย  
ปจจุบันบริษัทมีธุรกิจรานอาหารบุฟเฟตนานาชาติ โดยมีอาหารหลักเปนสุกี้ ชาบู ภายใตแบรนดฮอท พอท เปน

หลัก และธุรกิจรานอาหารบุฟเฟตแนวปงยางและชาบูสไตลญี่ปุนภายใตแบรนดไดโดมอน ซึ่งมีคูแขงในอุตสาหกรรมที่มี

ลักษณะและรูปแบบรานใกลเคียงกับรานอาหารของบริษัทบาง ถึงแมจะไมเหมือนกันทั้งหมดก็ตาม  คูแขงที่มีรูปแบบและ

ประเภทอาหารที่ใกลเคียงกับรานอาหารของบริษัท ไดแก 

- รานอาหารประเภทสุกี้แบบตามสั่ง (A La Carte) ไดแก เอ็มเค เรสโตรองต โคคาสุกี้ และเท็กซัสสุกี ้

- รานอาหารประเภทสุกี ้ชาบู แบบบุฟเฟต ไดแก ชาบูชิ และซูกิชิ บุฟเฟต 

- รานอาหารประเภทราเมน ไดแก โออิชิราเมน  และฮะจิบังราเมน 

- รานอาหารประเภทปงยาง ไดแก บารบีคิวพลาซา โซลกริลล (ซูกิชิแบบปงยาง) และมิยาบิ 
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3) แนวโนมภาวะอุตสาหกรรมและการแขงขันในอนาคต 

ธุรกิจรานอาหารในป 2557 คาดวายังมีแนวโนมการเติบโตตอเนื่องจากป 2556 ตามการขยายตัวของ

หางสรรพสินคา  คอมมูนิตี้มอลล และรานคาปลีกขนาดใหญ เนื่องจากภาวะสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ทําใหมีการขยายตัว

ของชุมชนเมือง ซึ่งเปนโอกาสสําคัญในการขยายธุรกิจรานอาหาร ทําใหสามารถใหบริการลูกคาไดอยางครอบคลุม และ

สามารถเขาถึงลูกคากลุมใหม ๆ ไดมากขึ้น  

จากการที่จํานวนรานอาหารเพิ่มมากขึ้นอยางตอเนื่อง ทั้งการขยายจํานวนรานสาขาของผูประกอบการรายเดิม 

และการลงทุนของผูประกอบการรายใหม ซึ่งมีทั้งผูประกอบการในประเทศ และจากตางประเทศ ทําใหผูบริโภคมีทางเลือก

เพิ่มมากขึ้น  ประกอบภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัวลงจากปจจัยตาง ๆ โดยเฉพาะปญหาทางดานการเมือง ซึ่งถาปญหาทางการ

เมืองยังยืดเยื้อยิ่งสงผลกระทบตอเศรษฐกิจมากยิ่งขึ้น ทําใหกําลังซื้อลดลง ผูบริโภคมีความระมัดระวังในการจับจายใชสอย

มากยิ่งขึ้น โดยจะคํานึงถึงความคุมคาของการใชจายมากขึ้น สงผลใหการแขงขันในธุรกิจรานอาหารทวีความรุนแรงมาก

ยิ่งขึ้นกวาป 2556 โดยเฉพาะการจัดโปรโมช่ันตาง ๆ กิจกรรมการตลาด การโฆษณาประชาสัมพันธ เพื่อกระตุนการบริโภค

ของลูกคา รวมทั้งการนําเสนอรูปแบบอาหารใหม ๆ ทั้งในเรื่องรสชาติและความหลากหลายของอาหาร การสื่อสารผาน

โซเชียลมีเดีย เพื่อดึงดูดลูกคาและสรางความพอใจใหแกผูบริโภคมากที่สุด เนื่องจากผูบริโภคสามารถเปลี่ยนพฤติกรรมการ

บริโภคไดตลอดเวลา 

4) กลยุทธทางการตาด 

ถึงแมวาธุรกิจรานอาหารจะมีการแขงขันที่ทวีความรุนแรงขึ้น แตจากประสบการณ และความเชี่ยวชาญในการ

ดําเนินธุรกิจรานอาหารของบริษัท มาเปนระยะเวลาไมนอยกวา 18 ป บริษัทจึงไดพัฒนาธุรกิจภายใตแนวคิดการสรางความ

รับรูในกลุมผูบริโภคดวยแนวคิด (Concept) รานอาหารที่มีความแตกตางจากคูแขง เพิ่มความคุมคาและความอรอยใหกับ

ผูบริโภค เพื่อสรางความยั่งยืนใหกับธุรกิจ โดยบริษัทมีกลยุทธการตลาด ดังนี้ 

1. ความหลากหลายของเมนูอาหาร รสชาติที่อรอย บริการที่ดี ในราคาที่คุมคา 

บริษัทเนนความสําคัญของคุณภาพของอาหาร ความหลากหลายของเมนูอาหารที่มีใหเลือกมากกวา 100 

รายการ รสชาติที่อรอย โดยเฉพาะน้ําจิ้มสุกี้สูตรเด็ดของฮอท พอท และน้ําจิ้มสูตรดั้งเดิมของไดโดมอน โดย

บริษัทมีการคัดสรรและควบคุมคุณภาพของวัตถุดิบ สินคา และกระบวนการผลิตอาหาร เพื่อใหไดผลิตภัณฑ

ที่มีมาตรฐาน สดใหม สะอาด ถูกสุขลักษณะ โดยบริษัทมีโรงงานผลิตอาหารและครัวกลางของบริษัทเอง ทํา

ใหสามารถควบคุมภาพของวัตถุดิบและอาหาร ที่สงไปยังรานสาขาตาง ๆ ใหเปนมาตรฐานเดียวกัน รวมทั้งมี

ระบบการขนสงวัตถุดิบและอาหารจากโรงงานหรือครัวกลางมายังรานสาขาทั่วประเทศดวยรถขนสงของ

บริษัทเองทั้งหมด ทําใหสามารถควบคุมคุณภาพ ความสดใหม กําหนดเวลา และตนทุนไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

นอกจากนี้ บริษัทยังใหความสําคัญกับคุณภาพการใหบริการแกลูกคา ความสะดวก และปลอดภัยภายในราน 

ดวยการดูแลเอาใจใสลูกคาเปนอยางดี รวมทั้งมีการพัฒนาคุณภาพและทักษะการใหบริการของพนักงาน

ประจํารานอยูเปนประจํา เพื่อใหลูกคาไดรับความพึงพอใจสูงสุด ในระดับราคาที่คุมคา 
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2. แบงประเภทรานอาหาร และกําหนดราคา ใหครอบคลุมทุกระดับของลูกคา 

บริษัทมีการพัฒนาธุรกิจภายใตแนวคิดการเพิ่มสวนของตลาด (Market Segment) ใหม ๆ ดวยการพัฒนา

ประเภทของรานอาหารใหหลากหลายสไตล ภายใตแบรนดและราคาที่แตกตางกัน รวมทั้งเพิ่มความ

หลากหลายของรูปแบบการรับประทานทั้งแบบตมสไตลสุกี้ ชาบู หรือปงยาง หรือทั้งตมและปงยางในราน

เดียวกัน เพื่อใหตรงกับความตองการของลูกคาในแตละกลุมที่แตกตางกันทั้งดานกําลังซื้อ ไลฟสไตล และ

ความนิยม   

3. ขยายสาขาครอบคลุมพื้นที่เปาหมายตาง ๆ อยางตอเนื่อง 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 บริษัทมีสาขารานอาหารที่เปดดําเนินการแลวภายใตแบรนด “ฮอท พอท” และ“ได

โดมอน” ทั่วประเทศจํานวน 153 สาขา (ไมรวมแฟรนไชส) ซึ่งตั้งอยูในหางสรรพสินคาขนาดใหญชั้นนํา 

โมเดิรน เทรด คอมมูนิตี้มอลลหรือศูนยการคาของชุมชนในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล รวมทั้ ง

หางสรรพสินคาทองถิ่นชั้นนําในหัวเมืองจังหวัดใหญ ๆ เพื่อใหสามารถเขาถึงกลุมลูกคาไดงายและทั่วถึงทุก

พื้นที่ ซึ่งจะเปนการเพิ่มยอดขายและขยายฐานลูกคาของบริษัทใหเพิ่มขึ้น และจากการที่บริษัทมีแบรนดที่

หลากหลาย ทําใหสามารถเลือกเปดสาขาใหสอดคลอง และเหมาะสมกับพื้นที่และกลุมเปาหมายในแตละ

ชุมชนนั้น ๆ  

บริษัทเนนกลยุทธการตลาดเชิงรุก เพื่อสรางการเติบโตอยางกาวกระโดด ดวยการขยายสาขาเพิ่มขึ้นอยาง

ตอเนื่อง โดยในป 2556 บริษัทเปดสาขาใหมจํานวน 27 สาขา ในทําเลตาง ๆ ใหครอบคลุมพื้นที่มากขึ้น ซึ่ง

กลยุทธในการขยายสาขาเพิ่มขึ้น จะทําใหเกิด Economic of Scale หรือเพิ่มขนาดเพื่อใหการประหยัดตอ

ตนทุน  

4. ผลิตอาหารในสไตลของตัวเอง รวมทั้งออกเมนูแนะนําใหม ๆ อยางตอเนื่อง  

นอกจากบริษัทจะมีอาหารที่หลากหลายชนิดไวใหบริการแกลูกคาแลว บริษัทก็ไมไดหยุดที่จะพัฒนาและ

คิดคนสูตรอาหารใหม ๆ ที่เปนสไตลของฮอท พอท และไดโดมอนเอง โดยบริษัทมีการผลิตอาหารกึ่ง

สําเร็จรูป เพื่อเสิรฟบนบารอาหารที่เปนสูตรเฉพาะของบริษัทหลายชนิด เชน ลูกชิ้นหมูหยก ลูกชิ้นไตหวัน 

หมูเดงฮอท พอท เปนตน รวมทั้งน้ําจิ้ม ซึ่งทางฝายพัฒนาผลิตภัณฑคิดคนขึ้นมา ก็เปนอีกสวนที่ลูกคาติดใจใน

รสชาติ เชน น้ําจิ้มรสแซบ น้ําจิ้มขนมจีบ น้ําราดปลาซาบะ น้ําปลานึ่งซีอิ๊ว เปนตน  

นอกจากนั้น ยังมีการพัฒนาและคิดคนเมนูอาหารใหม ๆ หรือเมนูพิเศษเพื่อนําเสนอใหแกลูกคาในแตละ

ชวงเวลาหรือในเทศกาลสําคัญตาง ๆ อยางตอเนื่อง ซึ่งโดยเฉลี่ยจะออกเมนูอาหารแนะนําใหม ๆ ทุก 3 เดือน

เปนอยางนอย เพื่อสรางความแปลกใหม ไมจําเจ ใหแกลูกคา  

5. เนนรูปแบบบุฟเฟตที่เสิรฟหรือจัดวางอาหารบนบารอาหาร 

บริษัทมีรูปแบบการเสิรฟหรือจัดวางอาหารหลากหลายชนิดบนบารอาหาร ใหลูกคาเลือกตักอาหารที่ตองการ

ทั้งประเภทและปริมาณอาหารไดดวยตนเองตามใจชอบ  โดยลูกคาไมตองเสียเวลารอพนักงานมาเสิรฟหรือ

รออาหารที่ตองเลื่อนมาตามสายพาน สอดคลองกับการทําการตลาดที่เนนกลุมคนรุนใหม เชน นักเรียน 

นักศึกษา วัยทํางาน และครอบครัว ที่มีไลฟสไตลชอบความรวดเร็ว รักอิสระ และมักมาใชบริการเปนหมู

คณะ จึงเหมาะสมกับรานอาหารแบบบุฟเฟตที่ตองบริการตนเอง  
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6. เนนการทําการตลาดที่ถึงเขาถึงลูกคากลุมเปาหมาย 

บริษัทไดมีการใชกลยุทธสื่อสารทางการตลาดอยางครบวงจร อาทิ ภาพยนตรโฆษณา ปายโฆษณาหรือ

บิลบอรด (Billboard) ตามสถานที่ตาง ๆ รวมทั้งโซเชียลมีเดีย เชน เฟซบุก เว็บไซต เปนตน เพื่อการเขาถึงกลุม

ลูกคา เปาหมายอยางรวดเร็วและแพรหลาย และเพื่อประชาสัมพันธขาวสารของบริษัท รวมทั้งสราง

ความสัมพันธที่ดีกับลูกคา ซึ่งเมื่อปลายป 2556 บริษัทไดเปดชองทางการสื่อสารใหมผานทางแอพพลิเคชั่น

ไลน (LINE) ซึ่งไดรับการตอบรับเปนอยางดี เปนการสื่อสารเพื่อเจาะกลุมวัยรุน คนทํางาน ซึ่งเปนสวนของ

ตลาดหรือเซ็กเมนทใหญของตลาดอาหารประเภทสุกี้และบุฟเฟตนานาชาติ   

7. สรางโอกาสเพิ่มยอดขายจากการสงเสริมการขายอยางตอเนื่อง 

บริษัทมีกิจกรรมการสงเสริมการขายที่หลากหลายรูปแบบ เพื่อสรางความสนใจใหลูกคาเขามาลอง

รับประทานอาหารในรานมากขึ้น และเพื่อเพิ่มยอดขายใหกับบริษัทอยางตอเนื่อง เชน การใหสวนลด 20% ใน

วันพุธ คูปองสวนลดและสิทธิพิเศษ คูปองสวนลดวันเกิด 25% การทําโปรโมชั่นรวมกับพันธมิตรทางธุรกิจ ทั้ง

บริษัท รานคา หรือบัตรเครดิตตาง ๆ เพื่อใหลูกคาหรือผูถือบัตรเครดิตไดรับสิทธิพิเศษหรือสวนลด เปนตน  

2.3 การจัดหาผลิตภัณฑหรือบริการ 

2.3.1 ลักษณะการจัดใหไดมาซึ่งผลิตภัณฑ 

1) การผลิต 

โรงงานหรือครัวกลางของบริษัท จะทําหนาที่ในการผลิตน้ําจิ้มซึ่งเปนเครื่องปรุงรสหลักของสุกี้ ชาบู และ

อาหารปงยาง และผลิตอาหารกึ่งสําเร็จรูป เชน ลูกชิ้นประเภทตาง ๆ และอาหารเนื้อสัตวแปรรูปแชแข็ง เชน หมูหมัก ไก

หมัก เปนตน โดยมีการควบคุมคุณภาพ ความสดใหม ความสะอาด มีมาตรฐาน และรสชาติที่เปนสูตรเฉพาะของฮอท พอท 

โรงงานหรือครัวกลางของบริษัท ตั้งอยูเลขที่ 11/1 ตําบลบึงคําพรอย อําเภอลําลูกกา จังหวัดปทุมธานี บนเนื้อที่

13-0-96 ไร ภายในโรงงานประกอบดวยอาคารสํานักงาน โรงงานผลิตอาหาร คลังสินคาสดและสินคาแหง และอาคารผลิต

เฟอรนิเจอรและอุปกรณตกแตงรานสาขา โดยบริษัทไดรับใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงานจากสํานักงานอุตสาหกรรม

จังหวัด กระทรวงอุตสาหกรรมและใบอนุญาตผลิตอาหารจากสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด รวมทั้งผานการตรวจและ

รับรองมาตรฐานคุณภาพการผลิตในอุตสาหกรรมอาหาร ไดแก มาตรฐาน GMP (Good Manufacturing Practice) จาก

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดปทุมธานี และมาตรฐาน HACCP (Hazard analysis and critical control points) จาก Moody 

International (Thailand) Ltd.  

กระบวนการผลิตโดยรวม มีดังนี้ 

 

เตรยีมสูตรการผลติ เตรยีมวตัถดุบิ
ผสมวัตถดุิบและ

เครือ่งปรุง
แปรรปู ตดัแตง

เขาสูกระบวนการตม
และ/หรือนึ่ง

บรรจุซองปดผนกึจัดเกบ็ในหองเยน็

ประเมินผลและอนมัุติ
สินคาใหม

สินคาเดิม
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กระบวนการผลิตของบริษัท เริ่มจากการจัดเตรียมสูตรการผลิต โดยฝายพัฒนาผลิตภัณฑเปนผูรับผิดชอบสูตร

การผลิตตางๆ ซึ่งหากเปนสูตรการผลิตใหม ฝายพัฒนาผลิตภัณฑจะตองทดสอบ ประเมินผล โดยมีผูจัดการฝายโรงงาน 

ผูจัดการฝายพัฒนาผลิตภัณฑ  ผูจัดการสวนประกันคุณภาพ  ผูจัดการฝายปฏิบัติการ เจาหนาที่บริหารฝายปฏิบัติการ ทํา

หนาที่ทดสอบและประเมินรวมกันทั้งในดานรสชาติ  กระบวนการผลิต และ ตนทุนการผลิต  (ซึ่งบางรายการก็นําไป

ทดสอบจริงกับลูกคาที่รานสาขา) หลังจากที่สรุปผลผานแลว จึงจะนําเสนอใหรองประธานเจาหนาที่บริหาร พิจารณาและ

อนุมัติกอนดําเนินการผลิตเปนผลิตภัณฑของบริษัทตอไป สําหรับขั้นตอนตั้งแตการเตรียมวัตถุดิบ การผลิต จนถึงบรรจุ ฝาย

โรงงานจะเปนผูรับผิดชอบดําเนินการ โดยเตรียมวัตถุดิบตามสูตรการผลิต ผสม แปรรูป ตัดแตง และเขาสูกระบวนการทํา

ใหสุก กอนบรรจุซอง ปดผนึก และใสภาชนะนําเขาแชแข็งและจัดเก็บในหองเย็นควบคุมอุณหภูมิ เพื่อรักษาคุณภาพของ

ผลิตภัณฑ กอนทยอยสงใหแกรานสาขาตาง ๆ ทั่วประเทศตอไป การผลิตสินคาของบริษัทมีการควบคุมการผลิตตามระบบ

คุณภาพ GMP&HACCP โดยโรงงานหรือครัวกลางของบริษัทไดรับการรับรองระบบคุณภาพ GMP&HACCP ตาม

มาตรฐานสากล 

กําลังการผลิตและอัตราการใชกําลังการผลิตวัดจากจํานวนพนักงานสวนผลิตและปริมาณอาหารที่พนักงานสวน

ผลิตเคยผลิตไดสูงสุดในแตละวัน เนื่องจากอาหารที่ผลิตไดจะใชแรงงานเปนสวนใหญ เครื่องมือที่ใชจะเปนเครื่องทุนแรง 

เชน เครื่องตัด เครื่องผสม ทําใหการวัดกําลังการผลิตจากความสามารถของเครื่องมือไมสามารถสะทอนกําลังการผลิต

ทั้งหมดได โดยในป 2554-2556 บริษัทมีการใชอัตรากําลังการผลิต ดังนี้  

 

กําลังการผลิต 2554 2555 2556 

กําลังการผลิตสูงสุดตอป (กิโลกรัมตอป) 3,000,000 3,000,000 4,000,000* 

ปริมาณการผลิต (กิโลกรัมตอป)     2,206,984     2,461,160      2,881,581  

อัตราการใชกําลังการผลิต (%) 73.57 82.04 72.04 

*กําลังการผลิตสูงสุดตอปในป 2556 คํานวณจากวันที่สามารถผลิตไดสูงสุดในเดือนธันวาคม 2556 ที่ 13,000 กิโลกรัมตอวัน โดยใช

พนักงานจํานวน 87 คน ผลิต 1 กะ เวลากลางวัน และจํานวนวันทํางาน 26 วันตอเดือน    

นอกจากนี้ในสวนของการจัดหาเฟอรนิเจอร ตกแตง และซอมบํารุงรานสาขา บริษัทจะเปนผูดําเนินการเองเกือบ

ทั้งหมด โดยมีฝายโครงการ เปนผูรับผิดชอบต้ังแตงานออกแบบ ตกแตง และการผลิตเฟอรนิเจอรภายในรานสาขา และมี

ฝายซอมบํารุงเปนผูรับผิดชอบดูแลงานซอมแซมตาง ๆ  ภายในรานสาขา ทั้งนี้ เพื่อใหการดําเนินการตาง ๆ  เปนไปตาม

มาตรฐานและภาพลักษณที่บริษัทไดกําหนดไว รวมถึงเพื่อความสะดวก รวดเร็ว ทันตามกําหนดเวลา และประหยัดตนทุน

ในการดําเนินการตาง ๆ  

2) การจัดหาวัตถุดิบหรือผลิตภัณฑเพื่อจําหนาย 

โรงงานหรือครัวกลางของบริษัท จะทําหนาที่ในการจัดหาอาหารและวัตถุดิบเกือบทั้งหมดของรานอาหารใน  

แบรนดฮอท พอท และไดโดมอน รวมทั้งเปนที่จัดเก็บวัตถุดิบทั้งของสดของแหง อาหารกึ่งสําเร็จรูป เครื่องปรุง อุปกรณ

ครัวและของใชในรานอาหาร เปนตน  
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สินคาและวัตถุดิบแบงออกเปน 3 ประเภทหลัก ๆ  ไดแก  

1) สินคาสด  เชน เนื้อสัตว ผักและผลไม เปนตน โดยบางสวนจะถูกนําไปเก็บไวในคลังสินคาหรือหองเย็นเพื่อรอ

สงใหแกรานสาขาเพื่อนําไปพรอมเสิรฟใหแกลูกคาบนบารอาหาร หรือนําไปปรุงเปนอาหารตอที่รานสาขา 

และบางสวนโรงงานจะนํามาผลิตเปนสินคากึ่งสําเร็จรูปที่เปนสูตรของบริษัทเอง เชน ลูกชิ้นหมูหยก ลูกชิ้น

สาหรายญี่ปุน ลูกชิ้นเศรษฐี ลูกชิ้นกุง ปลาหมึกยัดไส และสาหรายยัดไส เปนตน เพื่อนําไปวางเสิรฟบนบารที่

รานสาขา  

สําหรับสินคาประเภทผักและผลไม ในสาขาตางจังหวัดที่มีระยะทางไกลจากครัวกลางมาก จะใหสาขานั้น ๆ  

ดําเนินการจัดซื้อเอง เพื่อใหไดสินคาที่ใหมสดกวาการที่จะจัดสงไปจากครัวกลาง 

2) สินคาแหง สินคากึ่งสําเร็จรูป และเครื่องปรุงตาง ๆ  เชน ติ่มซํา ไสกรอก เบคอน เตาหูปลา วุนเสน เปนตน สวน

ใหญบริษัทจะซื้อเปนจํานวนมาก เพื่อนํามาสต็อกไวในคลังกอน และทยอยสงใหแกรานสาขาตาง ๆ  นําไปทํา

เปนอาหารหรือพรอมเสิรฟบนบารอาหาร และมีเพียงสวนนอยที่นํามาใชเปนสวนผสมหรือเครื่องปรุงใน

กระบวนการผลิตของโรงงาน  

3) น้ําดื่ม เครื่องดื่ม และไอศกรีม  ซึ่งบริษัทสั่งซื้อจากผูผลิตและผูจัดจําหนายสินคาโดยตรง ไดแก บริษัท ไทยน้ํา

ทิพย จํากัด4 (น้ําอัดลม เชน โคคา-โคลา แฟนตา  สไปรท และน้ําดื่มบรรจุขวด “น้ําทิพย” ) บริษัท ยูนิลีเวอร 

ไทย เทรดดิ้ง  จํากัด (ไอศกรีมวอลล) เปนตน โดยผูผลิตและ/หรือผูจัดจําหนายสินคาดังกลาว จะดําเนินการ

จัดสงสินคาใหกับรานสาขาของบริษัททั่วประเทศโดยตรง  

ในการสั่งซื้อสินคาและวัตถุดิบ โดยสวนใหญฝายจัดซื้อจะสั่งซื้อเปนประจําทุกวัน เพื่อสงเขาโรงงานผลิตอาหาร

และคลังสินคา เนื่องจากสินคาและวัตถุดิบท่ีใชในการผลิตและใชในรานสาขาสวนใหญเปนอาหารสด อายุการเก็บรักษาสั้น 

หรือเปนสินคาที่มีอัตราการหมุนเวียนเร็ว โดยจะคํานึงถึงการคัดสรรสินคาและวัตถุดิบที่มีคุณภาพ ไดมาตรฐาน สะอาด 

และปลอดภัย เปนสําคัญ เพื่อใหไดผลิตภัณฑท่ีมีคุณภาพกอนสงตอใหรานสาขา รวมทั้งใหความสําคัญในเรื่องราคา เพื่อให

การควบคุมและบริหารตนทุนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ฝายจัดซื้อจะตองติดตามภาวะตลาด แนวโนมราคา 

ปริมาณ และคุณภาพของสินคาในแตชวงเวลาหรือแตละฤดูกาลอยางใกลชิด รวมทั้งติดตามผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับ

สินคาหรือวัตถุดิบทั้งทางตรงทางออม เพื่อประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการขาดแคลนหรือความผันผวนของสินคา

หรือวัตถุดิบตาง ๆ   เพื่อเตรียมแกไขและรับมือกับสถานการณความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นไดอยางรวดเร็ว    ตลอดจนอาจมีการ

สั่งซื้อสินคาลวงหนา หรือการจองซื้อสินคาในปริมาณมากและมีระยะเวลาสงมอบที่ชัดเจนตามที่ตกลงกัน เพื่อใหมั่นใจวา

บริษัทจะไมขาดแคลนสินคา หรือไดรับสวนลดที่เพิ่มขึ้น   

ในการจัดหาอาหารและวัตถุดิบของรานสาขาแตละแหง ผูบริหารของแตละสาขาจะตรวจนับสต็อกสินคาและ

วัตถุดิบที่เหลือและประเมินความตองการใชสินคาและวัตถุดิบในแตละวัน และทําการเบิกสินคาและวัตถุดิบเกือบทั้งหมด

จากระบบการสั่งซื้อสินคาของสาขา ยกเวนในสาขาตางจังหวัดที่มีระยะทางไกลจากโรงงานหรือครัวกลางมาก สาขาจะเปน

ผูจัดซื้อสินคาสดเอง เชน ผัก ผลไม เปนตน สําหรับสินคาบางประเภท เชน น้ําดื่ม เครื่องดื่ม และไอศกรีม เปนตน จะถูก

จัดสงโดยตรงจากผูผลิตหรือผูจัดจําหนายสินคานั้น ๆ โดยระบบการสั่งซื้อสินคาของรานสาขาทั้งหมดจะถูกเชื่อมโยงกัน

ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรไปที่สวนกลางหรือฝายจัดซื้อที่สํานักงานใหญ ทําใหฝายจัดซื้อสามารถทราบจํานวนความ

ตองการรวมของทุกสาขา เพื่อดําเนินการจัดหาหรือจัดซื้อสินคาและวัตถุดิบตาง ๆ ตอไป  

4  บริษัทไดเปลี่ยนการสั่งซื้อเครื่องดื่ม จากบริษัท ไทยน้ําทิพย จํากัด เปนบริษัท เสริมสุข จํากัด (มหาชน) ซึ่งผลิตและจําหนายน้ําอัดลม “เอส”  

และน้ําดื่มบรรจุขวด “คริสตัล” ตั้งแตเดือนมกราคม 2557 เปนตนไป 
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บริษัทมีกระบวนการควบคุมสินคาและวัตถุดิบ ตั้งแตการรับเขามาในโรงงาน โดยแผนกประกันคุณภาพจะเปน

ผูตรวจสอบคุณภาพสินคาและวัตถุดิบ และฝายคลังสินคาจะเปนผูรับผิดชอบการตรวจรับและตรวจสอบสินคาหรือวัตถุดิบ

ในดานปริมาณ เพื่อใหแนใจวาสินคาหรือวัตถุดิบท่ีรับมานั้นตรงตามความตองการในการสั่งซื้อทั้งปริมาณและคุณภาพ และ

ไมมีความเสียหายในระหวางการขนสง รวมทั้งมีวิธีการควบคุมอยางเหมาะสม เพื่อปองกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นจาก

การจัดเก็บ  การทุจริต หรือภัยธรรมชาติตาง ๆ   เพื่อใหมั่นใจวาลูกคาจะไดบริโภคอาหารที่มีคุณภาพและปลอดภัย  โดยหาก

สินคามีจํานวนไมครบตามการสั่งซื้อหรือสินคาไดรับความเสียหายเกินกวาที่บริษัทกําหนด หรือสินคาไมไดมาตรฐานตามที่

กําหนด ซึ่งเปนขอตกลงรวมกันระหวางบริษัท และ Suppliers ขึ้นกับสินคาแตละประเภท ยกเวนสินคาที่มีความเสี่ยงตอ

ความปลอดภัยของอาหารที่จะสงผลตอผูบริโภค เชน อาหารเนาเสีย พบเศษโลหะหรือแกว ในสินคา บริษัทจะไมรับสินคา

นั้น ๆ โดย ฝายคลังสินคาจะรายงานใหฝายจัดซื้อทราบเพื่อเจรจาตอรองกับ Suppliers เพื่อลดราคาหรือสงสินคาทดแทนใน

คราวถัดไป โดยฝายจัดซื้อจะบันทึกผลการจัดซื้อเพื่อใชประเมินผล Suppliers ทุกครั้ง 

คลังสินคาจะควบคุมการกระจายสินคาและวัตถุดิบไปยังรานสาขาตาง ๆทั่วประเทศ โดยดําเนินการจัดสงเอง

ดวยรถขนสงของบริษัท ซึ่ง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 บริษัทมีรถสําหรับขนสงสินคาทั้งสิ้นจํานวน 26 คัน แบงเปนรถตู 

จํานวน 7 คัน รถบรรทุกหกลอหองเย็น จํานวน 8 คัน และรถบรรทุกสี่ลอใหญหองเย็น จํานวน 11 คัน เพื่อใหบริษัทสามารถ

จัดสงสินคาไดอยางมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว ตรงเวลา ปริมาณเพียงพอตอความตองการของแตละรานสาขา และยังคงคุณคา

ทางอาหาร เพื่อใหลูกคาไดบริโภคอาหารที่สด ใหม และมีคุณคาทางโภชนาการ ควบคูไปกับการบริหารตนทุนและ

คาใชจายที่มีการดูแลจัดการที่ดี    

ในการใชวัตถุดิบของรานสาขา พนักงานประจําสาขาจะทําการตรวจนับสตอกสินคาคงเหลือทุกวันเพื่อใหมีการ

สั่งสินคาเขามาใหเพียงพอ และจะทําการบันทึกจํานวนสินคาคงเหลือ ตลอดจนสินคารับเขาและอื่น ๆ เขาระบบสินคา

คงเหลือของสาขา เพื่อตรวจสอบตนทุนสินคารายวัน  

สําหรับการควบคุมจะมีผูจัดการเขต ตรวจสอบตนทุนในทุก ๆ สัปดาหและรายงานผลในที่ประชุมฝาย

ปฏิบัติการเพื่อเปนการตรวจสอบการใชวัตถุดิบของรานสาขา โดยจะนําขอมูลที่ตรวจสอบนี้สอบทานเปรียบเทียบกับตนทุน

จากฝายบัญชีทุก ๆ เดือน เพื่อใหมั่นใจในความถูกตองของการใชวัตถุดิบ 

นอกจากนี้ ในแตละสาขายังมีระบบควบคุมสินคาคงเหลือที่สามารถแยกการใชวัตถุดิบแตละรายการ ซึ่งสามารถ

นํามาหาตนทุนเฉลี่ยตอลูกคา และเปรียบเทียบระหวางสาขาได ซึ่งหากมีขอผิดปกติก็จะมีการตรวจสอบเพิ่มเติม และหาวิธี

ปองกันตอไป 

3) จํานวนผูจัดจําหนายวัตถุดิบ 

ในการคัดเลือกผูผลิต ผูจัดจําหนาย ผูคาสงและปลีก และรานคาตาง ๆ (Suppliers) ฝายจัดซื้อจะเปนผูประเมิน 

Suppliers ตามแบบประเมินการคัดเลือก ซึ่งตองผานเกณฑการควบคุมคุณภาพ การควบคุมกระบวนการผลิต การดูแลรักษา

ผลิตภัณฑ การพัฒนา และการบริการ และใหฝายพัฒนาผลิตภัณฑดําเนินการตรวจสอบคุณภาพของสินคา หากสินคามี

คุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนด ฝายจัดซื้อจึงจะทําเรื่องเสนอใหผูบริหารรับทราบและอนุมัติการสั่งซื้อตอไป  

ในการสั่งซื้อสินคาและวัตถุดิบจาก Suppliers บริษัทไมไดพึ่งพิง Suppliers รายใดรายหนึ่งเปนหลัก สินคาแตละ

ประเภทจะถูกกระจายการสั่งซื้อไปยัง Suppliers อยางนอย 2-3 ราย เพื่อคัดเลือกรายที่มีคุณภาพ ภายใตเงื่อนไขที่ดีและ

ยอมรับไดในแตละชวงเวลา และยังเปนการกระจายความเสี่ยงในการสั่งซื้อเพื่อไมเกิดการขาดแคลนสินคาหรือวัตถุดิบ 
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รวมทั้งเปนการรักษาสัมพันธภาพที่ดีกับคูคาตาง ๆ อยางไรก็ตาม บริษัทอาจตอรองกับ Suppliers เพื่อสั่งซื้อวัตถุดิบใน

ปริมาณมาก ทําใหสามารถประหยัดตนทุนได เชน อาหารบางประเภทที่เปนอาหารพรอมรับประทาน เปนตน ซึ่งหากซื้อ

จากผูผลิตหลายรายหรือเปลี่ยนผูผลิตบอยครั้ง จะทําใหรสชาติอาหารไมคงที่  รวมทั้งเครื่องดื่มบางประเภทหรือไอศกรีม ที่

ตองการใหมีแบรนดเดียวในราน ทั้งนี้ เพื่อประโยชนในการทําการตลาดหรือการสงเสริมการขายรวมกันในบางโอกาส  

ในป 2553 - 2556 บริษัทมียอดสั่งซื้อสินคาและวัตถุดิบจาก Suppliers รายใหญ 10 รายแรก เทากับรอยละ 53.75, 

48.12, 46.97 และ 44.40 ของมูลคาการสั่งซื้อรวม ตามลําดับ บริษัทไมมีการพึ่งพิง Supplier รายใดรายหนึ่งอยางมีนัยสําคัญ 

โดยในชวงดังกลาว บริษัทไมมียอดสั่งซื้อสินคาและวัตถุดิบจาก Suppliers รายใดรายหนึ่งเกินกวารอยละ 10 ของมูลคาการ

สั่งซื้อรวม  

2.3.2 ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

โรงงานผลิตอาหารหรือครัวกลางของบริษัท ตองปฏิบัติใหเปนไปตามมาตรฐานน้ําทิ้งจากโรงงานอุตสาหกรรม 

ตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม พ.ศ. 2539 ออกตามความในพรบ.โรงงาน พ.ศ. 2535 ซึ่งไดกําหนดคามาตรฐานของน้ํา

ทิ้งจากโรงงานอุตสาหกรรม กอนที่จะระบายสูแหลงน้ําสาธารณะ เชน คาของความเปนกรดเปนดาง (pH) ไมนอยกวา 5.5 

และไมมากกวา 9.0 คา Biochemical Oxygen Demand (BOD) หรือคาของปริมาณความสกปรกที่อยูในรูปบีโอดี (BOD) มี

คาไมเกิน 50 มิลลิกรัมตอลิตร คาสารแขวนลอย (Suspend Solid : SS) ตองไมเกิน 50 มิลลิกรัมตอลิตร ปริมาณสารละลาย

ทั้งหมด Total Dissolved Solids (TDS) ไมเกิน 3,000 มิลลิกรัมตอลิตร ปริมาณความสกปรกที่อยูในรูปซีโอดี  (COD) ไม

เกิน 120 มิลลิกรัมตอลิตร คาปริมาณไขมันและน้ํามัน (Grease&Oil) ไมเกิน 20 มิลลิกรัมตอลิตร คาปริมาณไนโตรเจนที่อยู

ในน้ํา (TKN) มีคาไมเกิน 100 มิลลิกรัมตอลิตร เปนตน 

บริษัทตระหนักถึงผลกระทบดานสิ่งแวดลอมที่เกิดจากกระบวนการผลิต และไดดําเนินการตามแนวทางที่

กําหนดอยางเครงครัด โดยมีมาตรการปองกันน้ําทิ้งจากโรงงาน ซึ่งน้ําเสียที่เกิดขึ้นจากกระบวนการผลิตจะตองผานการ

บําบัด และจะถูกเก็บไวที่บอพักน้ํา ไมมีการปลอยน้ําทิ้งที่ผานการบําบัดแลวออกสูแหลงน้ําสาธารณะ โดยนํากลับไปใช

หมุนเวียนภายในกิจกรรมของบริษัท เชน รดน้ําตนไม เปนตน นอกจากนั้นน้ําเสียดังกลาวจะตองผานการวิเคราะหคุณภาพ

น้ําทิ้งอยางสม่ําเสมอ โดยผลของการตรวจวิเคราะหผานเกณฑมาตรฐานที่กําหนด ที่ผานมาบริษัทไมเคยมีประวัติการกระทํา

ความผิดเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม และไมเคยไดรับการรองเรียนเรื่องปญหามลพิษและสิ่งแวดลอมใด ๆ  
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3. ปจจัยความเสี่ยง 

3.1 ความเสี่ยงจากการจัดหาพื้นที่เชา  

การเลือกทําเลที่เหมาะสมเปนหนึ่งในปจจัยความสําเร็จหรือการเติบโตของการดําเนินธุรกิจรานอาหาร โดย

บริษัทมีชองทางการจําหนายในสาขารานอาหารที่ตั้งอยูในหางสรรพสินคา โมเดิรนเทรด และศูนยการคาตางๆ ทั้งใน

กรุงเทพฯ ปริมณฑล และตางจังหวัด โดยบริษัทมีเปาหมายในการขยายสาขาเพิ่มขึ้นทุกป เพื่อรองรับตลาดและพฤติกรรม

การบริโภคอาหารบุฟเฟตที่มีแนวโนมการเติบโตอยางตอเนื่อง ดังนั้น ความสามารถในการจัดหาพื้นที่เชาเพื่อขยายสาขา

ใหม และการรักษาพื้นที่เชาเดิมที่อยูในทําเลที่มีศักยภาพ ดวยการไดรับการตออายุสัญญาเชาเมื่อครบกําหนดสัญญาเชา ซึ่ง

พื้นที่รานอาหารของบริษัทสวนใหญเปนพื้นที่เชามีอายุสัญญาเชาคราวละ 3 ป และสามารถตออายุสัญญาไดอีกคราวละ 3 ป 

จึงเปนปจจัยที่สําคัญในการดําเนินธุรกิจของบริษัท และมีผลตอแผนการเพิ่มยอดขายเพื่อสรางความเติบโตในอนาคตของ

บริษัท 

ในปจจุบันพฤติกรรมผูบริโภคมีแนวโนมการรับประทานอาหารนอกบานเพิ่มขึ้น สงผลใหจํานวนรานอาหารมี

เพิ่มขึ้นมาก โดยเฉพาะในหางสรรพสินคา โมเดิรนเทรด และศูนยการคาตางๆ ทําใหมีการแขงขันในธุรกิจรานอาหาร

เพิ่มขึ้น ประกอบกับคูแขงที่ใกลเคียงกับบริษัท เชน เอ็มเค สุกี้, ซูกิชิ และชาบูชิ ตางก็มีรูปแบบธุรกิจ (Business Model) ที่

เนนการเปดสาขารานอาหารในหางสรรพสินคา โมเดิรนเทรด และศูนยการคาตางๆ เชนเดียวกับบริษัท อยางไรก็ตาม ดวย

ขอจํากัดของพื้นที่และแนวคิด (Concept) ของหางตางๆ ที่ตองการรวบรวมรานอาหารประเภทตางๆ ใหมีหลากหลาย

รูปแบบหรือประเภทรานอาหารที่ไมซ้ํากัน เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาใหมากที่สุด ทําใหอาจเปนขอจํากัดใน

การขยายสาขาไปในหางที่มีรานอาหารประเภทเดียวกับบริษัทซึ่งเปดดําเนินการอยูแลว  

อยางไรก็ตาม ดวยรูปแบบรานอาหารของบริษัทที่สรางความแตกตาง โดยการนําเสนอรานอาหารบุฟเฟต

นานาชาติสุกี้ ชาบู และอาหารปงยางสไตลญี่ปุนที่เสิรฟบนบารอาหาร รวมทั้งรสชาติของอาหารที่อรอย ความหลากหลาย

ของอาหาร คุณภาพของอาหาร ราคาที่เหมาะสมและคุมคาสําหรับผูบริโภค ตลอดจนการใชสื่อโฆษณาที่สามารถเขาถึงกลุม

ลูกคาเปาหมาย ทําใหรานอาหารของบริษัทไดรับการตอบรับที่ดีจากผูบริโภค และสามารถสรางช่ือเสียงในระดับรานอาหาร

ชั้นนํา ประกอบกับกลยุทธของบริษัทที่มีหลากหลายประเภทของรานอาหารหรือแบรนด ซึ่งครอบคลุมหลายกลุมลูกคา

เปาหมาย ทําใหสามารถเจาะตลาดและเปดสาขารานอาหารในหางตางๆ ที่เปนพื้นที่เปาหมายของบริษัทไดอยางตอเนื่อง 

ครอบคลุมในหลายพื้นที่ และสามารถสรางการเติบโตของยอดขายของบริษัทไดอยางตอเนื่อง  

นอกจากนี้ ความสําเร็จของรานสาขาตางๆ และการปฏิบัติตามสัญญาเชาที่ทํากับผูใหเชาดวยดีตลอดมา สงผลให

บริษัทไดรับการตออายุสัญญาเชาในทุกพื้นที่มาโดยตลอด มีเพียงบางพื้นที่ที่บริษัทไมตองการตออายุสัญญาเชา เนื่องจาก

ประเมินแลวเห็นวาไมคุมคาที่จะดําเนินการตอไป ทั้งนี้ ที่ผานมาบริษัทไมเคยประสบปญหาการจัดหาพื้นที่เชาหรือการตอ

อายุสัญญาเชาที่สงผลกระทบตอการดําเนินงานบริษัทแตอยางใด 

3.2 ความเสี่ยงจากความเสื่อมสภาพของวัตถุดิบและอาหาร 

คุณภาพและความสดใหมของวัตถุดิบ มีผลอยางมากตอคุณภาพของอาหาร โดยวัตถุดิบสวนใหญของบริษัทกวา

รอยละ 90 เปนของสด เชน เนื้อสัตว ไข อาหารทะเล ผัก และผลไมตางๆ ซึ่งโรงงานจะสั่งซื้อเปนประจําทุกวัน เพื่อจัดสง

ใหแกรานสาขาตางๆ รวมทั้งเพื่อนํามาผลิตเปนอาหารหรือผลิตภัณฑของบริษัท เชน น้ําจิ้มสุกี้ น้ําจิ้มไดโดมอน หมูปรุงรส 

เกี๊ยวกุง และลูกชิ้นประเภทตางๆ เปนตน กอนจัดสงใหแกรานสาขาตางๆ เพื่อนําไปเสิรฟบนบารอาหาร วัตถุดิบดังกลาวมี
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อายุการใชและเก็บรักษาสั้น และมีการเสื่อมสภาพไดงาย ซึ่งหากบริษัทไมสามารถควบคุมและบริหารการจัดซื้อ การจัดเก็บ

และการใชวัตถุดิบดังกลาวไดอยางมีประสิทธิภาพ จะกอใหเกิดการสูญเสีย (waste) ไดงาย และมีผลกระทบตอตนทุนของ

บริษัท 

บริษัทตระหนักถึงความสําคัญของความสดใหมและคุณภาพของวัตถุดิบและอาหารทุกชนิด ที่นํามาใหบริการ

แกลูกคาภายในรานอาหาร ในขณะเดียวกันก็ใหความสําคัญกับการควบคุมตนทุนวัตถุดิบ จึงไดมีการวางแผนการจัดซื้อ

วัตถุดิบและการผลิตใหสอดคลองกับความตองการของลูกคาในแตละวัน และมีการดูแลควบคุมการจัดเก็บวัตถุดิบอยาง

เหมาะสม โดยมีการแยกประเภทของวัตถุดิบที่จัดเก็บในแตละคลังสินคา ตามลักษณะของวัตถุดิบแตละประเภท ซึ่งมีทั้ง

พื้นที่จัดเก็บทั่วไป หองเย็น (Chill Room) และหองแชแข็ง (Freezer) เพื่อคงความสดใหมและสภาพดั้งเดิมของวัตถุดิบใหคง

อยูอยางสมบูรณ ตลอดจนการควบคุมคุณภาพของวัตถุดิบและสินคาของรานสาขา เพื่อใหการบริหารตนทุนวัตถุดิบเปนไป

อยางมีประสิทธิภาพและลดการสูญเสียที่ไมจําเปน  

3.3 ความเสี่ยงจากการผันผวนของราคาวัตถุดิบ 

วัตถุดิบสวนใหญของบริษัทเปนผลผลิตทางการเกษตร เชน เนื้อสัตว ผัก ผลไม และเครื่องเทศตางๆ เปนตน ซึ่ง

มีปริมาณและราคาผันผวนตามฤดูกาล ความแปรปรวนของสภาพอากาศ ภัยธรรมชาติ การแพรระบาดของโรคพืชและสัตว 

ตลอดจนปริมาณผลผลิตที่ออกสูตลาดและความตองการของตลาดในขณะนั้นๆ เปนตน ซึ่งเปนปจจัยภายนอกที่นอกเหนือ

การควบคุมของบริษัท และสงผลกระทบตอการจัดหาวัตถุดิบในบางชวงเวลา รวมทั้งอาจมีผลกระทบตอราคาตนทุน

วัตถุดิบ และผลการดําเนินงานของบริษัทได 

บริษัทไดใหความสําคัญกับการควบคุมและบริหารตนทุนอยางมีประสิทธิภาพ และพยายามลดผลกระทบที่อาจ

เกิดขึ้นจากความผันผวนของราคาตนทุนวัตถุดิบ โดยฝายจัดซื้อไดมีการติดตอประสานงานและสรางสัมพันธภาพที่ดีกับ

ผูผลิตและผูจําหนายสินคาอยางใกลชิดมาโดยตลอด รวมทั้งไดมีการติดตามภาวะตลาด แนวโนมราคา และปริมาณวัตถุดิบ

ในแตละชวงเวลาหรือแตละฤดูกาลอยางใกลชิด เพื่อประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการขาดแคลนหรือความผันผวน

ของราคาวัตถุดิบตางๆ เพื่อเตรียมแกไขและรับมือกับสถานการณความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นไดอยางรวดเร็ว รวมทั้งอาจมีการ

สั่งซื้อวัตถุดิบลวงหนาหรือการจองซื้อในปริมาณมากและมีระยะเวลาสงมอบที่ชัดเจนตามที่ตกลงกัน เพื่อใหไดในสวนลด

เพิ่มขึ้น และมั่นใจไดวาบริษัทจะไมขาดแคลนวัตถุดิบ  

นอกจากนี้ เนื่องจากรายการอาหารภายในรานของบริษัทมีจํานวนมาก และไดมีการปรับเปลี่ยนหมุนเวียน

รายการอาหารอยูเปนประจําใหเหมาะสมและสอดคลองกับภาวะตลาดในแตละชวงเวลา จึงทําใหสามารถลดผลกระทบจาก

การขาดแคลนวัตถุดิบหรือความผันผวนของราคาวัตถุดิบบางประเภทในบางชวงเวลาได ซึ่งที่ผานมาบริษัทไมเคยประสบ

ปญหาการขาดแคลนวัตถุดิบหรือการเพิ่มขึ้นของราคาวัตถุดิบ จนสงผลกระทบอยางมีสาระสําคัญตอการดําเนินงานของ

บริษัท ในกรณีที่ราคาวัตถุดิบมีการปรับตัวเพิ่มขึ้น บริษัทจะยังไมปรับเพิ่มราคาอาหารทันที เนื่องจากวัตถุดิบเกือบทั้งหมด

เปนผลผลิตทางการเกษตรซึ่งมีราคาเปลี่ยนแปลงเกือบทุกวัน บริษัทจะพิจารณาปรับเพิ่มราคาอาหาร เมื่อราคาวัตถุดิบมี

แนวโนมในทิศทางที่เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง เพื่อมิใหบริษัทตองรับภาระจากตนทุนที่เพิ่มสูงขึ้นจนกระทบตอผลการ

ดําเนินงานของบริษัท แตในขณะเดียวกันก็จะตองพิจารณาเปรียบเทียบกับราคาตลาดหรือคูแขง เพื่อมิใหกระทบตอยอดขาย

หรือฐานลูกคาโดยรวมของบริษัท   
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3.4 ความเสี่ยงจากการขาดแคลนแรงงาน 

บริษัทประกอบธุรกิจรานอาหาร ซึ่ง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 บริษัทมีสาขาอยู 153 สาขา รวมทั้งมีโรงงานหรือ

ครัวกลางอีก 1 แหง จึงตองใชพนักงานเปนจํานวนมาก ประกอบกับจํานวนรานอาหารมีการเติบโตอยางตอเนื่อง จึงอาจทํา

ใหเกิดปญหาขาดแคลนแรงงานได   

บริษัทไดตระหนักถึงความสําคัญในการจะรักษาพนักงาน  จึงไดใหความสําคัญในการฝกอบรม พัฒนาศักยภาพ

ของพนักงาน การกําหนด Career Path ของพนักงานที่ชัดเจน มีการจัดสรรผลตอบแทนและสวัสดิการที่เหมาะสมและเปน

ธรรมใหแกพนักงาน การสรางบรรยากาศในการทํางานที่ดี รวมทั้งดําเนินกิจกรรมตางๆ เพื่อสรางความผูกพันในองคกร

อยางตอเนื่อง 

3.5 ความเสี่ยงจากภาวะเศรษฐกิจ และการแขงขัน 

การเปลี่ยนแปลงของภาวะเศรษฐกิจมีผลกระทบตอพฤติกรรมของผูบริโภค ในชวงที่ภาวะเศรษฐกิจชะลอตัว

หรือมีแนวโนมขยายตัวลดลง จะสงผลกระทบตอกําลังซื้อของผูบริโภค และมีความกังวลถึงความไมแนนอนของรายไดใน

อนาคต ทําใหประหยัดและลดคาใชจายประจําวันลง เพื่อออมเงินไวใชในอนาคต สงผลใหภาคธุรกิจตางๆไดรับผลกระทบ

ตามมา โดยธุรกิจรานอาหารเปนธุรกิจหนึ่งที่จะไดรับผลกระทบดังกลาว เนื่องจากผูบริโภคลดความถี่ในการออกไป

รับประทานอาหารนอกบาน หรือเลือกรานอาหารที่มีราคาถูกลง เชน รานอาหารเล็กๆ หรือรานอาหารรายยอย หรือเลือก

รานอาหารระดับกลางที่ไมหรูหรามาก แตเนนเรื่องความคุมคา เพื่อลดคาใชจายตอครั้งในการออกไปรับประทานอาหาร

นอกบาน ซึ่งจะมีผลกระทบทําใหรายไดของผูประกอบการธุรกิจรานอาหารลดลง  

อยางไรก็ตาม จากประสบการณการดําเนินธุรกิจของบริษัทเปนระยะเวลากวา 18 ป ซึ่งบริษัทไดผานชวงวิกฤต

เศรษฐกิจมาหลายครั้ง ทําใหบริษัทมีการเตรียมพรอมเพื่อรับกับวิกฤติเศรษฐกิจที่อาจเกิดขึ้นตลอดเวลา และไดมีการ

วางแผนและปรับกลยุทธทางธุรกิจใหเหมาะสมในแตละสถานการณ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของภาวะเศรษฐกิจ เชน 

การปดสาขาที่ประสบผลขาดทุนและมีโอกาสฟนตัวยาก รวมทั้งการปรับลดตนทุนและคาใชจายบางรายการที่ไมจําเปนลง 

เปนตน ทั้งนี้ บริษัทเชื่อวาการสรางแบรนดใหแข็งแกรงจะสามารถอยูรอดหรือเติบโตไดทามกลางภาวะเศรษฐกิจที่ซบเซา 

รวมทั้งการรักษาคุณภาพของอาหารและความคุมคาใหกับลูกคา ถึงแมในยามที่บริษัทไดรับผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจก็

ตาม ซึ่งเมื่อสภาวะเศรษฐกิจฟนตัวดีขึ้น ลูกคาก็จะกลับมาใชบริการในรานของบริษัทเพิ่มมากขึ้น  

ดวยสภาวการณการแขงขันของธุรกิจอาหารที่คอนขางสูง มีผูประกอบการรายใหมๆ เปดรานอาหารญี่ปุนเปน

จํานวนมาก ตามความนิยมในอาหารประเภทนี้ ซึ่งเติบโตอยางรวดเร็วในประเทศไทย และมีคูแขงบางรายเปดรานอาหารใน

ลักษณะเดียวกันกับของบริษัท อยางไรก็ตาม บริษัทมีนโยบายการแขงขันทางดานคุณภาพอาหาร ความโดดเดนในเรื่องของ

ความหลากหลายของอาหาร รูปแบบการรับประทาน และประเภทรานอาหารหรือแบรนด รวมทั้งการปรับเปลี่ยนรายการ

อาหารใหตรงความตองการของผูบริโภคอยูเสมอ ตลอดจนมีการทําโฆษณาประชาสัมพันธ และจัดกิจกรรมการตลาด

รูปแบบตางๆ อยูเสมอ  

3.6 ความเสี่ยงจากการเปดรานสาขาใหม 

การเพิ่มจํานวนสาขารานอาหารของบริษัท เปนแนวทางหนึ่งในการสรางความเติบโตใหกับบริษัท โดยบริษัทได

กําหนดเปาหมายใหมีการเปดรานสาขาเพิ่มขึ้นในแตละปใหสอดคลองกับภาวะตลาด ความตองการและกําลังซื้อของ

ผูบริโภค แตในขณะเดียวกันก็มีการปดรานสาขาบางสาขาที่ไมสามารถทํายอดขายไดตามเปาหมายที่กําหนด ในการลงทุน

เปดรานสาขาใหมนั้น จะตองใชเงินลงทุนสาขาละประมาณ 7 - 9 ลานบาท ไดแก เงินลงทุนในการปรับปรุงอาคารพื้นที่เชา 
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คาตกแตงราน เครื่องครัวและอุปกรณ เงินประกันตามสัญญาเชาราน เปนตน ทั้งนี้ขนาดของเงินลงทุนในแตละสาขาขึ้นกับ

ทําเลที่ตั้ง ขนาดพื้นที่ และการตกแตงรานเปนสําคัญ โดยที่บริษัทอาจมีความเสี่ยงจากการลงทุนเปดรานใหม หากไม

สามารถทํายอดขายใหเปนตามเปาหมายที่กําหนด หรืออัตราผลตอบแทนการลงทุนไมเปนไปตามที่คาดการณไว ซึ่งจะ

สงผลกระทบตอผลประกอบการโดยรวมของบริษัท และในกรณีที่ตองมีการปดรานสาขาดังกลาวบริษัทจะตองตัดจําหนาย

สินทรัพยตาง ๆ เชน สวนปรับปรุง ตกแตงอาคาร เปนตน ออกจากบัญชี ทําใหมีคาใชจายจากการปดสาขาเกิดขึ้น  

บริษัทตระหนักถึงความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการลงทุนเปดรานสาขาใหม จึงไดมีการพิจารณาอยางรอบคอบใน

การดําเนินการตาง ๆ รวมทั้งการวิเคราะหถึงปจจัยตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอการลงทุน ไดแก ภาวะเศรษฐกิจ ทําเลที่ตั้ง ความ

หนาแนนของชุมชน และกําลังซื้อในพื้นที่นั้น ๆ รวมถึงการเลือกประเภทรานอาหารหรือแบรนดใหสอดคลองกับกลุมลูกคา

เปาหมายในแตละพื้นที่ เปนตน โดยจะตองคํานึงถึงประโยชนและความคุมคาของการลงทุน ภายใตความเสี่ยงที่ยอมรับได

เปนสําคัญ รวมทั้งจะตองเตรียมความพรอมดานแหลงเงินทุน การจัดการควบคุมดูแลราน การจัดหาบุคลากร สินคาและ

วัตถุดิบที่มีคุณภาพและเพียงพอตอความตองการ รวมทั้งการจัดทําแผนงานดานการตลาดและการสงเสริมการขายดานตาง ๆ 

เพื่อใหมีผูมาใชบริการในรานสาขานั้น ๆ รวมทั้งยังเปนการสรางฐานลูกคาใหมใหกับบริษัท นอกจากนี้ บริษัทมีการติดตาม

รายงานผลประกอบการในแตละสาขาเปนประจําทุกเดือน เพื่อใหทราบถึงปญหา อุปสรรค และมีการดําเนินการเพื่อแกไข

ปญหาดังกลาวไดทันทวงที รวมทั้งใชในการวางแผนและกําหนดทิศทางการเติบโตของบริษัท 

3.7 ความเสี่ยงดานการเงิน 

บริษัทมีความเสี่ยงดานการเงิน จากการพึ่งพาเงินกูยืมเงินจากสถาบันการเงิน เพื่อลงทุนตามแผนการขยายและ

ปรับปรุงรานสาขาในป 2556 อันไดแก การเปดรานสาขาใหม การปรับปรุงรานสาขาของฮอท พอท และรานสาขาของไดโด

มอนที่ซื้อธุรกิจมาตั้งแตป 2554 ใหทันสมัยและพรอมใหบริการลูกคาอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการชําระคาสิทธิการเชา

ใหแกธนาคารธนชาต รวมเปนเงินลงทุนทั้งสิ้นประมาณ 270 ลานบาท โดยมีแหลงเงินทุนจากกระแสเงินสดจากการดําเนิน

ธุรกิจเปนหลัก และสวนที่เหลือมาจากการกูยืมจากสถาบันการเงินในประเทศ  

สําหรับป 2556 บริษัทมีกระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงานจํานวน 299.18 ลานบาท เทียบกับ 118.64 ลาน

บาทในป 2555 เพิ่มขึ้น 152% แสดงใหเห็นถึงการมีสภาพคลองที่ดีขึ้นจากการประกอบธุรกิจหลักของบริษัท และแหลง

เงินทุนสวนที่เหลือมาจากการกูยืมจากสถาบันการเงินในประเทศ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 บริษัทมีวงเงินกูที่ไดรับอนุมัติ

แลวแตยังไมไดเบิกคงเหลือ 47.12 ลานบาท วัตถุประสงคเพื่อลงทุนขยายสาขาใหมและปรับปรุงรานสาขาของบริษัท 

นอกจากนี้ บริษัทยังมีวงเงินกูยืมเบิกเกินบัญชีจํานวน 55.00 ลานบาทเพื่อใชหมุนเวียนในการประกอบกิจการ ซึ่งในอนาคต

หากมีการเบิกใชวงเงินกูยืมตามแผนการลงทุนดังกลาว จะทําใหบริษัทมีภาระหนี้สิน และมีดอกเบี้ยจายเพิ่มขึ้น อยางไรก็

ตาม ความเสี่ยงทางดานการเงินยังอยูในระดับที่ควบคุมได และมีความสามารถในการชําระหนี้ในระดับที่สูง อีกทั้ง บริษัท

ยังไดรับขอเสนอวงเงินสินเชื่อจากสถาบันการเงินในประเทศแหงอื่นเพิ่มเติม เพื่อรองรับแผนการขยายครัวกลางในอนาคต 

ทั้งนี้ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 บริษัทมีหนี้สินรวม 611.27 ลานบาท สวนของผูถือหุนรวม 409.48 ลานบาท มี

อัตราสวนหนี้สินตอทุน (Debt to Equity Ratio) เทากับ 1.49 เทา และมีอัตราสวนความสามารถในการชําระหนี้ (Debt 

Service Coverage Ratio) เทากับ 3.09 เทา ซึ่งเปนไปตามเงื่อนไขของสัญญาเงินกูกับสถาบันการเงินในประเทศ 2 แหง ที่

กําหนดใหบริษัทตองดํารงอัตราสวนหนี้สินตอทุนไมใหเกิน 1.5 เทา (ตามสัญญากูเงินกําหนดใหหนี้สิน หมายถึง หนี้สิน

ทั้งหมด หักเงินกูยืมกรรมการหรือผูถือหุน และสวนทุน หมายถึง สวนของผูถือหุนทั้งหมด รวมกับเงินกูยืมกรรมการหรือผู

ถือหุน) และ 2.0 เทา (คํานวณอัตราสวนหนี้สินตอทุน โดยใชหนี้สินรวมหารดวยสวนของผูถือหุนรวม) นอกจากนี้ บริษัท

ยังคงตองดํารงอัตราสวนความสามารถในการชําระหนี้ ไมตํ่ากวา 1.2 เทา (คํานวณจากกําไรกอนหักดอกเบี้ย ภาษี คาเสื่อม
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ราคาและคาตัดจําหนาย หรือ EBITDA หารดวย ภาระหนี้เงินตนและดอกเบี้ย) ซึ่งเงินกูดังกลาวไดนําที่ดินและอาคาร มูลคา

ตามบัญชี 81.83 ลานบาท มาเปนหลักประกัน และมีกรรมการของบริษัท 2 ทานรวมค้ําประกันในนามสวนตัว 

สําหรับอัตราสวนหนี้สินตอทุน ของบริษัทที่มีแนวโนมสูงขึ้น เนื่องจากบริษัทไดดําเนินการเจรจาขยายเครดิต

การชําระเงินจากผูขายสินคาหลายราย มีผลทําใหบริษัทมีกระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงานเปนจํานวนที่สูงขึ้นมาก เมื่อ

เทียบกับปที่ผานมา แตผลที่สะทอนในทางตรงขามก็คือ บริษัทมีอัตราสวนสภาพคลอง (Current Ratio) ที่ลดลงจาก 0.35 ใน

ป 2555 มาอยูที่ 0.32 ในป 2556 และมีอัตราสวนหนี้สินตอทุน (Debt to Equity Ratio) ที่สูงขึ้น ใกลเคียงกับเงื่อนไขที่

กําหนดไวในสัญญาเงินกู อยางไรก็ดี อัตราสวนหนี้ตอทุนมีแนวโนมจะเปลี่ยนแปลงไปจากนี้ไมมากนัก เมื่อพิจารณาจาก

แผนการลงทุนที่มีในปจจุบัน และบริษัทไดสงจดหมายชี้แจงขอมูลและรายงานถึงผลดีที่มีตอผลการดําเนินงานของบริษัท

ไปยังสถาบันการเงินดังกลาว เพื่อพิจารณายืดหยุนเงื่อนไขดังกลาวใหกับบริษัทแลว   

อยางไรก็ตาม กระแสเงินสดที่ใชในการลงทุนเปดรานสาขาใหม และปรับปรุงรานสาขาที่มีอยูเดิม เปนการทยอย

ลงทุนและปรับปรุงรานสาขาตามความเหมาะสม ระมัดระวัง รอบคอบ และปรับเปลี่ยนไดตามสภาวะเศรษฐกิจและการ

แขงขัน สวนการชําระคืนเงินกูที่ไดเบิกไปแลว ไดทยอยชําระคืนเงินตนเปนรายเดือน ตามเงื่อนไขของสัญญาเงินกู ซึ่งจะทํา

ใหมียอดเงินกูยืมลดลง รวมทั้งจะมีสวนของผูถือหุนเพิ่มขึ้นจากกําไรสุทธิในแตละงวด และกระแสเงินสดจากกิจกรรม

ดําเนินงานที่มีอยูอยางเพียงพอและสม่ําเสมอ จะชวยใหบริษัทสามารถรักษาความเสี่ยงดานการเงินใหอยูในระดับที่

เหมาะสม ควบคุมได และสามารถปฏิบัติตามพันธะสัญญาเงินกูกับสถาบันการเงินดังกลาวขางตนได 

3.8 ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผูบริหาร  

เนื่องจากนายสมพล ฤกษวิบูลยศรี ประธานเจาหนาที่บริหาร และนางสาวสกุณา บายเจริญ รองประธาน

เจาหนาที่บริหาร ซึ่งเปนผูบริหารและผูถือหุนรายใหญของบริษัท และเปนผูรวมกันกอตั้งบริษัท เปนผูมีประสบการณใน

การทําธุรกิจและมีสวนสําคัญอยางมากในการบริหารงาน ทําใหมีบริษัทมีชื่อเสียง มีฐานะการเงินที่มั่นคง และมีผลการ

ดําเนินงานที่เติบโตอยางตอเนื่อง รวมทั้งสามารถสรางแบรนดฮอท พอทใหเปนที่รูจักและยอมรับในตลาดรานอาหารชั้นนํา 

การบริหารงานและผลการดําเนินงานของบริษัทในอนาคตอาจมีผลกระทบไดหากมีการเปลี่ยนผูดํารงตําแหนง  

อยางไรก็ตาม บริษัทไดตระหนักถึงความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผูบริหาร และไดมีการวางระบบการทํางานใหลด

การพึ่งพิงผูบริหาร โดยการกระจายงาน หนาที่ ความรับผิดชอบ และอํานาจในการจัดการดานตาง ๆ ใหแกผูบริหารในสาย

งานตาง ๆ ตามความถนัด ประสบการณ ความรู และความสามารถของแตละบุคคลอยางเหมาะสม รวมทั้งบริษัทยังมี

นโยบายในการสงเสริมและพัฒนาความรู ความสามารถ และทักษะความเปนผูนําใหแกผูบริหารและพนักงานอยางตอเนื่อง 

ตลอดจนมีนโยบายการสรรหาบุคลากรที่มีความรู และความสามารถ เพื่อมารวมงานกับบริษัทเพิ่มเติม ใหสอดคลองกับ

แผนการขยายกิจการ เพื่อสรางการเติบโตอยางมั่นคงใหกับบริษัท 

3.9 ความเส่ียงจากบริษัทมีผูถือหุนรายใหญมากกวา 50% 

ณ วันที่  28 สิงหาคม 2556 กลุมนายสมพล ฤกษวิบูลยศรี  ซึ่ งเปนประธานเจาหนาที่บริหาร ประธาน

คณะกรรมการบริหาร และกรรมการ ถือหุนในบริษัทจํานวน 213,143,000 หุน คิดเปนรอยละ 52.50 ของจํานวนหุนที่

จําหนายแลวทั้งหมด จึงอาจทําใหกลุมผูถือหุนของนายสมพล ฤกษวิบูลยศรี สามารถควบคุมมติที่ประชุมผูถือหุนไดเกือบ

ทั้งหมด ไมวาจะเปนเรื่องการแตงตั้งกรรมการ หรือการขอมติในเรื่องอื่น ๆ ที่ตองใชเสียงสวนใหญของที่ประชุมผูถือหุน 

ยกเวนเรื่องกฎหมายหรือขอบังคับบริษัทกําหนดใหตองไดรับเสียง 3 ใน 4 ของที่ประชุมผูถือหุน ดังนั้น ผูถือหุนรายอื่น ๆ 

จึงอาจไมสามารถรวบรวมคะแนนเสียงเพื่อตรวจสอบและถวงดุลเรื่องที่ผูถือหุนใหญเสนอได 
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อยางไรก็ตาม บริษัทไดแตงตั้งกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบดวยกรรมการทั้งสิ้น 3 ทาน ซึ่งเปนกรรมการ

อิสระ จึงไมมีสวนไดเสียกับบริษัท ทําหนาที่ในการตรวจสอบการดําเนินงานของบริษัท และดูแลผลประโยชนของผูถือหุน

รายยอยไดอยางเพียงพอ  ซึ่งจะทําใหเกิดการถวงดุลอํานาจในการบริหารจัดการในระดับที่เหมาะสม มีความโปรงใสในการ

บริหารจัดการ และมีระบบที่สามารถตรวจสอบ นอกจากนี้ บริษัทยังไดวาจางผูตรวจสอบภายนอก ทําหนาที่ตรวจสอบการ

ปฏิบัติงานภายในของหนวยงานตาง ๆ ในบริษัท รวมกับฝายตรวจสอบภายในของบริษัท ซึ่งปฏิบัติงานอยางเปนอิสระ และ

รายงานตรงตอคณะกรรมการตรวจสอบ  
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4. ทรัพยสินที่ใชในการประกอบธุรกิจ 

4.1 สินทรัพยถาวรที่บริษัทใชในการประกอบธุรกิจ 

รายละเอียดสินทรัพยถาวรของบริษัทที่ใชในการประกอบธุรกิจที่สําคัญ สรุปไดดังนี้ 

(หนวย : ลานบาท) 

ประเภท/ลักษณะทรัพยสิน 
มูลคาตามบัญชีสุทธิ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 

ลักษณะ

กรรมสิทธ์ิ 
ภาระผูกพัน 

1. ที่ดิน 1 แปลง  

โฉนดที่ดินเลขที่ 46961 เนื้อที่รวม 13-0-96 ไร  

ตั้งอยูเลขที่ 11/1 ตําบลบึงคําพรอย อําเภอลําลูก

กา จังหวัดปทุมธานี 

31.56 เปนเจาของ 

  

 

ค้ํ าปร ะกันว งเงิน

สินเชื่อที่ไดรับจาก

ส ถ า บั น ก า ร เ งิ น

รวม 225 ลานบาท  

 
2. อาคารโรงงานและสิ่งปลูกสรางอื่น 

ประกอบดวย โรงอาหาร โรงผลิตอุปกรณ

เฟอรนิเจอร เครื่องครัวรานสาขา  

47.63 เปนเจาของ 

3. สิทธิการเชา 76.23 เปนเจาของ ค้ําประกันวงเงินสินเชื่อที่

ไดรับจากสถาบันการเงิน

รวม 150 ลานบาท 

4. สวนปรับปรุงอาคารตามสัญญาเชา 321.51 เปนเจาของ  

5. เครื่องตกแตง ติดต้ัง และอุปกรณสํานักงาน 16.39 เปนเจาของ  

6. อุปกรณที่ใชในการดําเนินงาน 201.69 เปนเจาของ  

7. ยานพาหนะ 27.06 เปนเจาของ  

8. งานระหวางกอสราง 5.30 เปนเจาของ  

            รวม 727.37   

4.2 เครื่องหมายบริการ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 บริษัทเปนเจาของเครื่องหมายบริการ 15 รายการ มีรายละเอียดดังนี้ 

เลขทะเบียนเครื่องหมายบริการ ระยะเวลา* รูปเครื่องหมายบริการ 

1. ทะเบียนเลขที่ บ16454 15 ส.ค. 2554 - 14 ต.ค. 2564 

 

2. ทะเบียนเลขที่ บ16455  15 ส.ค. 2554 - 14 ต.ค. 2564 
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เลขทะเบียนเครื่องหมายบริการ ระยะเวลา* รูปเครื่องหมายบริการ 

3. ทะเบียนเลขที่ บ20860 9 ธ.ค. 2555 - 8 ธ.ค. 2565 

 

 

4. ทะเบียนเลขที่ บ20861 9 ธ.ค. 2555 - 8 ธ.ค. 2565 

 

5. ทะเบียนเลขที่ บ35772 24 พ.ย. 2549 - 23 พ.ย. 2559 

 

6. ทะเบียนเลขที่ บ35773 27 พ.ย.2549 - 26 พ.ย. 2559 

 

7. ทะเบียนเลขที่ บ35774 27 พ.ย. 2549 - 26 พ.ย. 2559 
 

8. ทะเบียนเลขที่ บ35775 24 พ.ย. 2549 - 23 พ.ย. 2559 

 

9. ทะเบียนเลขที่ บ35776 19 ก.พ. 2550 - 18 ก.พ. 2560 

 

10.   ทะเบียนเลขที่ บ36994 13 ม.ีค. 2550 - 12 ม.ีค. 2560 
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เลขทะเบียนเครื่องหมายบริการ ระยะเวลา* รูปเครื่องหมายบริการ 

11.   ทะเบียนเลขที่ บ59314 14 ก.ค. 2554 – 13 ก.ค. 2564  

 

12.  ทะเบียนเลขที่ บ59313 14 ก.ค. 2554 – 13 ก.ค. 2564  

 

13.  ทะเบียนเลขที่ บ57523 27 ม.ค. 2555 – 26 ม.ค. 2565  

 
เครื่องหมายบริการที่รับโอนมาจากไดโดมอน  

12. ทะเบียนเลขที่ บ16786 2 ก.ค. 2554 - 1 ก.ค. 2564 

 

13. ทะเบียนเลขที่ บ16787 2 ก.ค. 2554 - 1 ก.ค. 2564 

 

14. ทะเบียนเลขที่ บ56573 5 ส.ค. 2554 – 4 ส.ค. 2564 

 

* หนังสือสําคัญแสดงการจดทะเบียนเครื่องหมายการคามีอายุ 10 ป นับจากวันจดทะเบียนเครื่องหมายการคากับสํานักเครื่องหมายการคา 

กรมทรัพยสินทางปญญา กระทรวงพาณิชย และสามารถตออายุไดคราวละ 10 ป  

4.3 สัญญาที่สําคัญของบริษัท  

4.3.1 สัญญาเชาและสิทธิการเชา 

บริษัททําสัญญาเชาพื้นที่เพื่อใชเปนสํานักงานใหญ และรานสาขา โดยทําสัญญาเชากับบุคคลที่ไมมีความ

เกี่ยวของกันกับบริษัท และเปนเจาของสิทธิการเชาพื้นที่ระยะยาว ซึ่งไดมาจากการซื้อกิจการของไดโดมอนและการซื้อสิทธิ

การเชาจากธนาคารธนชาต จํากัด (มหาชน) และธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) รายละเอียดที่สําคัญของสัญญาเชาและ

สิทธิการเชา สรุปไดดังนี ้
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4.3.1.1 สัญญาเชาพื้นที่สํานักงานใหญ 

คูสัญญากับบริษัท สถานที่เชา 

ระยะเวลาการเชา  

พื้นที่เชา 

(ตร.ม.) 

คาเชาตอ

เดือน 

(บาท) 
อายุสัญญา วันเริ่มสัญญา วันสิ้นสุดสัญญา 

บริษัท ธนภัทรพรอพ

เพอรตี้ จํากัด  

อาคารธนภัทร ชั้น 4,6 และ 7 เลขที่ 

350 ถนนรามอินทรา แขวงทาแรง เขต

บางเขน กรุงเทพมหานคร  

3 ป 

 

6 ก.ย. 2555 6 ก.ย. 2558 940.15 170,000 

4.3.1.2 สัญญาเชารานสาขา 

บริษัททําสัญญาเชาพื้นที่กับคูสัญญาที่เปนเจาของอาคารหางสรรพสินคา โมเดิรนเทรด หรือศูนยการคาตาง ๆ ซึ่งไมมี

ความเกี่ยวของกันกับบริษัท เพื่อใชเปนที่ตั้งของสาขารานอาหารทั้งในเขตกรุงเทพฯ ปริมณฑล และตางจังหวัด ทั้งนี้ สัญญา

เชาพื้นที่สวนใหญเปนสัญญาเชาระยะเวลา 3 ป และสามารถตออายุสัญญาไดอีกคราวละ 3 ป โดยสัญญาเชารานสาขามี

เงื่อนไขที่สําคัญ ๆ ดังนี้ 

 สัญญาเชาระบุพื้นที่เชา ตําแหนงพื้นที่เชา อัตราคาเชาตอตารางเมตรตอเดือน ระยะเวลาเริ่มตนสิ้นสุดของสัญญา

เชา 

 การจายเงินประกันการเชา เพื่อวางเปนหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญาเชา โดยสัญญาเชาพื้นที่สวนใหญบริษัท

จะจายเงินประกันการเชาเทากับอัตราคาเชาประมาณ 3-6 เดือน (ขึ้นอยูกับเงื่อนไขของผูใหเชาพื้นที่) โดยเงิน

ประกันการเชาบริษัทจะไดรับคืนจากผูใหเชาโดยไมมีดอกเบี้ยเมื่อครบกําหนดเวลาการเชา และไมมีการตอสัญญา

กันตอไปอีก รวมทั้งบริษัทไดคืนพื้นที่เชาตามสภาพที่กําหนดในสัญญา และไดจายเงินคงคางอื่น ๆ เชน คา

สาธารณูปโภค ครบถวน ถูกตองแลว  

 การตออายุสัญญาเชา สัญญาจะระบุเงื่อนไขการตออายุสัญญาเชาเมื่อครบกําหนดอายุสัญญาตอไปอีก 1-2 ครั้ง 

(ขึ้นอยูกับเงื่อนไขของผูใหเชาพื้นที่) ครั้งละ 3 ป หรืออาจมีการเจรจาตอสัญญากันใหม โดยเปนการตกลงกัน

ลวงหนาและทําสัญญาใหมกอนสัญญาเชาพื้นที่เดิมจะสิ้นสุดลงไมนอยกวา 2-3 เดือน 

 สัญญาบริการ เปนสัญญาที่ทําควบคูกับสัญญาเชาพื้นที่ ซึ่งจะระบุขอบเขตงานบริการที่ผูใหเชาใหบริการแกบริษัท 

เชน การใหบริการไอเย็น ระบบแสงสวาง ที่จอดรถ ซึ่งเปนคาบริการโดยผูใหเชาคิดอัตราคาบริการตอตารางเมตร

ตอเดือน สําหรับคาสาธารณูปโภคตาง ๆ (ไฟฟา ประปา แกส โทรศัพท) คิดอัตราตามการใชงานจริง โดยระบุ

อัตราคาบริการตอหนวยในสัญญาบริการ 
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4.3.1.3 สิทธิการเชา 

บริษัทมีสิทธิการเชาพื้นที่ระยะยาวในศูนยการคาตาง ๆ สรุปไดดังนี้ 

คูสัญญากับบริษัท 
สถานที่เชา / อาคาร

ศูนยการคา 

ระยะเวลาการเชา อายุสัญญาเชา  

พื้นที่เชา 

(ตร.ม.) 

มูลคาตามบัญชี 

ณ วันท่ี         

31 ธ.ค.56 

(ลานบาท) 

อายุ

สัญญา 

วันเริ่ม 

สัญญา 

วันสิ้นสุด 

สัญญา 

1. บจ. ราชสีมาชอปปงคอมเพล็กซ  เดอะมอลล โคราช   15 ก.ค. 2569 13 ป 7 เดือน 214.00 11.01 

2. ธนาคารธนชาต เดอะมอลล               

งามวงศวาน 

  21 ธ.ค. 2562 7 ป  9 เดือน 22 วัน 246.00 8.92 

3. ธนาคารธนชาต เซ็นทรัล บางนา   30 มิ.ย. 2566 10 ป 7 เดือน  263.63 8.52 

4.  บจ. ซีคอน บางแค   ซีคอน บางแค   31 ธ.ค. 2565 9 ป 11 เดือน  254.14 9.51 

5. ธนาคารธนชาต เดอะมอลล บางกะป   4 ส.ค. 2565 10 ป 21 วัน 278.00 12.78 

6. ธนาคารธนชาต เดอะมอลล บางแค   4 ส.ค. 2565 10 ป 5 เดือน 5 วัน 273.00 8.91 

 

7. ธนาคารธนชาต เซ็นทรัล ปนเกลา   2 มี.ค. 2558 2 ป 1 เดือน 23 วัน 319.40 5.40 

8. ธนาคารธนชาต ฟวเจอร พารค รังสิต   30 ธ.ค. 2564 9 ป 2 เดือน 237.06 10.62 

9. คาธรรมเนียมในการจดทะเบียน

สิทธิ 

      0.56 

      รวม 76.23 

4.3.2 บันทึกขอตกลงใหสิทธิรานแฟรนไชส 

วันทําบันทึกขอตกลง 6 มกราคม 2549 

คูสัญญา 1. บริษัท ฮอท พอท จํากัด (มหาชน) (“ผูใหบริการ”) 

2. บริษัท สหมิตร เรสโตรองต จํากัด (“ผูรับบริการ”) 

เงื่อนไขตามบันทึก

ขอตกลง 

 ผูใหบริการจะเปนผูดูแลงานบริหารภายในรานฮอท พอท สาขาชลบุรี ใหแกผูรับบริการ

ทั้งหมด เชน งานปฏิบัติการ งานการตลาด งานจัดซื้อ งานผลิต งานขนสงสินคา งานซอม

บํารุง งานบัญชี เปนตน 

 ผูใหบริการเรียกเก็บคาบริหารจัดการจากผูรับบริการในอัตรารอยละ 2 จากยอดขายสุทธิ

ประจําเดือน 

ระยะเวลาของบันทึก

ขอตกลง 

 -ไมมี- 
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4.3.3 สัญญากรมธรรมประกันภัยทรัพยสิน  

ประเภทกรมธรรม บริษัทประกัน ทรัพยสินที่เอาประกันภัย 
ทุนประกัน

(บาท) 

ระยะเวลา

ประกันภัย 
ผูเอาประกันภัย 

1. กรมธรรมประกัน

อัคคีภัย ขยายความ

คุมครองถึงภัยลม

พายุ และภัยระเบิด 

บมจ. เทเวศ

ประกันภัย 

สิ่งปลูกสรางในโรงงาน ไดแก อาคารโรงงาน/

สํานักงาน, อาคารโรงผลิตสแตนเลส, อาคาร

โรงอาหาร, อาคารโรงลางรถ, โรงจอดรถ, 

อาคารปอมยาม 

60,640,260 10 พ.ค.2556 -

10 พ.ค.2557 

บมจ.ธนาคาร

ไทยพาณิชย ตาม

ภาระผูกพัน 

2. กรมธรรมประกัน

ความเสี่ยงภัย

ทรัพยสิน 

บมจ.กรุงเทพ

ประกันภัย 

อาคารโรงงาน ประกอบดวย 

 สิ่งปลูกสรางตัวอาคารทั้งหมด (ไมรวม

รากฐาน) รวมสวนตกแตงปรับปรุงตัว

อาคาร ร้ัว กําแพง ประตู 

 เฟอรนิเจอร เครื่องตกแตงติดตั้งตรึงตรา, 

เครื่องใชสํานักงาน และคอมพิวเตอร 

 สตอกสินคา 

 เครื่องจักรและอปุกรณสวนควบที่อยูใน

กระบวนการผลิต ระบบสาธารณปูโภค 

ระบบปรับอากาศ ระบบสือ่สาร รวมตู

คอนเทนเนอร หองเย็น และสตอกวัสดุ

กอสราง 

109,596,000 1 ต.ค. 2556 -  

1 ต.ค. 2557 

บมจ. ฮอท พอท 

3. กรมธรรมประกัน

ความเสี่ยงภัย

ทรัพยสิน 

บมจ.กรุงเทพ

ประกันภัย 

รานอาหารในหางสรรพสินคา (รานสาขา)

ประกอบดวย 

 สวนตอเติมปรับปรุงอาคารที่ เปนของผู

เอ าป ระ กั น ภั ย เท า นั้น  เ ฟอ รนิ เจ อ ร

เครื่องใช,  เครื่องตกแตงติดตั้งตรึงตรา, 

ระบบสาธารณูปโภค ระบบไฟฟา ระบบ

ประปา ระบบโทรศัพท ระบบปรับอากาศ  

 อุปกรณ เครื่องครัวที่ใชในการประกอบ

อาหาร เครื่องใชไฟฟา อุปกรณเครื่องใช

สํานักงาน คอมพิวเตอร ระบบแกสและ

ทอแกสที่เปนของผูเอาประกันภัยเทานั้น 

สตอกสินคา 

406,100,000 2 มิ.ย. 2556 -  

2 มิ.ย. 2557 

บมจ. ฮอท พอท  

หมายเหต ุ: * ทุนประกันภัยทรัพยสินครอบคลุมมูลคาตามบัญชีของสวนปรับปรุงอาคารตามสัญญาเชา 
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4.4 นโยบายการลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมในอนาคต 

ปจจุบันบริษัทไมมีการลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวม อยางไรก็ตามการลงทุนในอนาคตบริษัทมี

นโยบายลงทุนในรานอาหารประเภทอื่น ๆ หรือธุรกิจอื่นที่มีความเกี่ยวของ หรือเอื้อประโยชนกับธุรกิจรานอาหารซึ่งเปน

ธุรกิจหลักของบริษัท โดยเปนธุรกิจที่มีศักยภาพและสามารถสรางผลกําไรใหแกบริษัทในระยะยาว  โดยหากเปนการลงทุน

ในบริษัทยอย บริษัทจะควบคุมหรือกําหนดนโยบายการบริหาร ตลอดจนการสงตัวแทนเขารวมเปนกรรมการตามสัดสวน

การถือหุน และเขารวมประชุมในฐานะผูถือหุน โดยตัวแทนของบริษัทมีหนาที่ออกเสียงในที่ประชุมตามแนวทางหรือ

ทิศทางที่คณะกรรมการบริษัทไดพิจารณาไว สําหรับการลงทุนในบริษัทรวม บริษัทไมมีนโยบายเขาไปควบคุมมากนัก ทั้งนี้

การจะสงตัวแทนเขารวมเปนกรรมการของบริษัทจะพิจารณาตามความเหมาะสม และขึ้นกับขอตกลงรวมกัน 
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5. ขอพิพาททางกฎหมาย 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 บริษัทไมมีขอพิพาททางกฎหมาย ซึ่งอาจกอใหเกิดผลเสียหายตอบริษัทสูงกวา รอยละ 

5 ของสวนของผูถือหุน และไมมีขอพิพาททางกฎหมายอื่นใดที่อาจกอใหเกิดผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจของบริษัทอยาง

มีนัยสําคัญ 
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6.      ขอมูลทั่วไปและขอมูลสําคัญอื่น  

 

6.1      ขอมูลทั่วไป 

บริษัท :  บริษัท ฮอท พอท จํากัด (มหาชน) 

ลักษณะการประกอบธุรกิจ :  ประกอบธุรกิจรานอาหารบุฟเฟตนาชาติและสุกี้ ชาบู ภายใตแบรนด “ฮอท พอท”

และรานอาหารบุฟเฟตแนวปงยางและชาบูสไตลญี่ปุน ภายใตแบรนด “ไดโดมอน” 

ที่ตั้งสํานักงาน :  สํานักงานใหญตั้งอยู เลขที่  350 ถนนรามอินทรา แขวงทาแรง เขตบางเขน 

กรุงเทพฯ 10230  

เลขทะเบียนบริษัท :  0107554000160 

ทุนจดทะเบียนบริษัท : หุนสามัญ 406,000,000หุน มูลคาหุนที่ตราไว หุนละ0.25 บาท  

  เปนจํานวนเงิน 101,500,000 บาท 

ทุนเรียกชําระ : หุนสามัญ 406,000,000หุน มูลคาหุนที่ตราไว หุนละ0.25 บาท  

  เปนจํานวนเงิน 101,500,000 บาท 

รอบระยะเวลาบัญชี : 1 มกราคม – 31 ธันวาคม 

เว็บไซต : http://www.hotpot.co.th 

โทรศัพท :  0-2943-8448 

โทรสาร :  0-2943-8458 

นักลงทุนสัมพันธ : นางปาลีรัฐ นุมนนท  

  0-2943-8448   ตอ 1114  

  ir@hotpot.co.th 

บุคคลอางอิง 

ผูสอบบัญชีรับอนุญาต :  นายธนะวุฒิ พิบูลยสวัสดิ์ เลขทะเบียน 6699 

บริษัทสอบบัญชีธรรมนิติจํากัด     

267/1 ถ.ประชาราษฎร สาย 1 แขวงบางซื่อ 

เขตบางซื่อ กรุงเทพฯ 10800 

โทรศัพท 0-2587-8080 โทรสาร 0-2585-9204 

เว็บไซต : http://www.dharmniti.co.th  

ผูตรวจสอบภายใน : นางชลกานต จิตตกูล 

  บริษัท บาลานซ ฟกเกอร ออดิท จาํกัด 

  295 ซอยลาดปลาเคา 55 แขวงจระเขบัว เขตลาดพราว กรุงเทพฯ 10230 

  โทรศัพท 0-2986-7259 โทรสาร 0-2986-7257 

  เว็บไซต : http://www.bfa.co.th  

 

 



                  บริษัท ฮอท พอท จํากัด (มหาชน)                                                                            แบบ 56-1 ประจําป 2556 

 

สวนที่ 1 การประกอบธุรกิจ   39 

 

 

นายทะเบียนหลักทรัพย : บริษัท ศูนยรับฝากหลักทรัพย (ประเทศไทย) จํากัด 

  62 อาคารตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

  ถนนรัชดาภิเษก แขวง/เขต คลองเตย กรุงเทพฯ 10110 

  โทรศัพท 0-2229-2800 โทรสาร 0-2359-1259-62 

เว็บไซต : http://www.tsd.co.th  

 

 
 


