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สว่นที่ 3 

ฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน 

 

 

 

หน่วย:  ลา้นบาท 

 

  2560 2561 2562 

รายไดร้วมจากธุรกจิหลกั
1/

 1,356.3 1,884.0 2,524.6 

ก าไรขัน้ตน้ 781.9 1,086.3 1,413.0 

ก าไรสุทธิ 396.1 505.5 681.3 

สินทรพัยร์วม 5,247.9 8,363.3 10,142.0 

หน้ีสินรวม 2,922.7 4,896.5 6,708.3 

ส่วนของผูถื้อหุน้รวม 2,325.2 3,466.8 3,433.2 

 

  2560 2561 2562 

อตัราก าไรสุทธิต่อรายไดร้วม 29.2% 27.0% 27.0% 

อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ (ROE)  18.6%   20.9%   19.7%  

อตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัยร์วม (ROA)       8.7%        8.9%       7.4%  

อตัราส่วนหน้ีสินต่อทุน (D/E) 1.25 1.41 1.68 

ก าไรต่อหุน้ (บาทต่อหุน้) (EPS)  1.01 0.60
2/ 

0.77 

 

 

1/ รายไดร้วมจากธุรกิจหลกั หมายถึง รายไดจ้ากการใหบ้ริการติดตามหน้ีสินและและบริการอื่น, รายไดจ้ากการเรียกเก็บหน้ีจากลูกหน้ีท่ี

รบัซ้ือ รายไดด้อกเบี้ ยและรายไดท่ี้เกี่ยวขอ้งและรายไดจ้ากการรบัประกนัภยั 

2/บริษัทไดเ้ปล่ียนแปลงมูลต่าหุน้จากเดิมหุน้ละ 1 บาท เป็นหุน้ละ 0.50 บาท โดยภายหลงัการเปล่ียนแปลงมลูค่าหุน้ดงักล่าวจ านวนหุน้

สามญัท่ีผูถื้อหุน้แต่ละรายถืออยู่จะมีจ านวนเพิ่มข้ึน แต่ไมท่ าใหส้ดัส่วนการถือหุน้ของผูถื้อหุน้ทุกรายมีการเปล่ียนแปลงแต่อย่างใด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15. ขอ้มูลส าคญัทางการเงิน 
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ภาพรวมของผลการด าเนินงานของบริษทั และปัจจยัส าคญัที่มีผลกระทบตอ่การด าเนินงาน 

ผลการด าเนินงานปี 2562 ท่ีผ่านมาส าหรบัธุรกิจบริหารหน้ี และติดตามหน้ี ไดพ้ิสูจน์ใหเ้ห็นแลว้ บริษัท เจ

เอ็มที เน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซ็ส จ ากดั (มหาชน) (“เจเอ็มที”) เป็นผูน้ าอนัดบั 1 ของประเทศ ในดา้นผลการด าเนินงาน

ในธุรกิจบริหารหน้ีส าหรับหน้ีดอ้ยคุณภาพประเภทไม่มีหลักประกัน (Unsecure Loan) ซ่ึงจากสถานการณ์หน้ี

ครัวเรือนในประเทศท่ีมีระดับหน้ีครวัเรือนสูงขึ้ นในช่วงหลายปีท่ีผ่าน ประกอบกบัมาตรฐานบญัชี  IFRS9 ท่ีมีการ

เปล่ียนแปลงมีผลบงัคบัใชใ้นช่วงตน้ปี 2563 ท่ีผ่านมา ซ่ึงมีผลกระทบการส ารองหน้ีดอ้ยคุณภาพของสถาบนัการเงิน 

ถือเป็นปัจจยับวกท่ีจะท าใหผ้ลการด าเนินงานของบริษัทยงัคงสามารถเติบโตไดอ้ยา่งต่อเน่ืองในอนาคต 

ส าหรบัปี 2562 ท่ีผ่านมาถือเป็นปีท่ีบริษัทมีผลการด าเนินงานท่ีดีและท าสถิติสูงสุดไดเ้ป็นปีท่ี 3 ต่อเน่ือง ทั้ง

ในดา้นการจดัเก็บท่ีมียอดจดัเก็บกระแสเงินสดเท่ากบั 3,204 ลา้นบาท เติบโตรอ้ยละ 33.5 จากปีท่ีผ่านมา ซ่ึงเป็นผล

จากประสิทธิภาพการจดัเก็บท่ีดีขึ้ น และศกัยภาพของกองหน้ีท่ีบริษัทไดเ้ขา้ลงทุนในช่วงท่ีผ่านมา ทั้งน้ี บริษัทมีก าไร

สุทธิ 681.3 ลา้นบาท เติบโตจากปี 2561 รอ้ยละ 34.8 ซ่ึงเป็นยอดก าไรสุทธิสูงท่ีสุดของบริษัทตั้งแต่ก่อตั้งบริษัท

เป็นปีท่ี 3  

ในดา้นการด าเนินงาน ปี 2562 ส าหรับธุรกิจการบริหารหน้ีดอ้ยคุณภาพ บริษัทซ้ือหน้ีดอ้ยคุณภาพได ้

เท่ากับ 28,933 ลา้นบาท ดว้ยงบลงทุน 3,368 ลา้นบาท โดยบริษัทใชเ้งินลงทุนซ้ือทั้งหน้ีดอ้ยคุณภาพท่ีมี

หลักประกนั และไม่มีหลักประกนั ในสัดส่วนท่ีใกลเ้คียงกนั ซ่ึงบริษัทพิจารณาคดัสรรในการเขา้ซ้ือหน้ีดอ้ยคุณภาพ 

โดยค านึงถึงผลตอบแทนจากการลงทุนในหน้ีดอ้ยคุณภาพเป็นส าคญั เพื่อจะสรา้งผลตอบแทนใหก้บัผูถื้อหุน้ และเป็น

ผูบ้ริหารหน้ีดอ้ยคุณภาพแบบไม่มีหลกัประกนัเอกชนอนัดบั 1 ของประเทศ  

 

สรุปผลการด าเนินงานทางดา้นรายไดแ้ละผลก าไร 

 

  2561 2562 การเปล่ียนแปลง 

ลบ. % ลบ. % ลบ. % 

รายไดจ้ากสญัญาท่ีท ากบัลูกคา้ 288.7 15.4% 363.7 14.4% 5.0 6.0% 

รายไดด้อกเบ้ีย และเงินปันผล 1,228.40 65.7% 1,294.50 51.3% 66.1 5.4% 

ก าไรจากเงินใหสิ้นเช่ือจากการซ้ือลูกหน้ี 269.6 14.4% 655.7 26.0% 386.1 143.2% 

รายไดจ้ากการรบัประกนัภยั 98.3 5.3% 210.6 8.3% 112.3 114.2% 

รายไดร้วม 1,868.70 100.0% 2,524.60 100.0% 655.9 35.1% 

ตน้ทุนการใหบ้ริการ 672.4 36.0% 875.4 34.7% 203.0 30.2% 

ก าไรขั้นตน้ 1,086.3 58.1% 1,413.0 56.0% 326.7 30.1% 

รายไดอ้ื่น 6.4 0.30% 11.8 0.5% 5.4 84.4% 

ค่าใชจ้่ายการบริหาร 302.8 16.2% 394.1 15.6% 91.3 30.2% 

ก าไรจากการด าเนินงาน 798.9 42.7% 1045 41.4% 246.1 30.8% 

ค่าใชจ้่ายทางการเงิน 133.6 7.20% 206.2 8.2% 72.6 54.3% 

ก าไรสุทธิสว่นที่เป็นของผูถื้อหุน้บริษทัฯ 505.5 27.1% 681.4 27.0% 175.9 34.8% 

 

 

 

16. การวิเคราะหแ์ละค าอธิบายของฝ่ายจดัการ 
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การวิเคราะหท์างดา้นรายได ้

รายไดร้วมของบริษัทในปี 2562 เท่ากบั 2,524.5 ลา้นบาท เพิ่มขึ้ นคิดเป็นรอ้ยละ 33.9 ทั้งน้ีสาเหตุเกิด

จากการเปล่ียนแปลงของรายไดด้งัต่อไปน้ี 

1. รายไดด้อกเบ้ีย และเงินปันผล และก าไรจากเงินใหสิ้นเช่ือจากการซ้ือลูกหน้ี ในปี 2562 เท่ากับ 

1,950.2 ลา้นบาท เพิ่มขึ้ นจากปี 2561 เท่ากบั 452.2 ลา้นบาท หรือคิดเป็นรอ้ยละ 30.2 โดยเป็นผล

จากประสิทธิภาพในการจดัเก็บ และคุณภาพของหน้ีดอ้ยคุณภาพท่ีบริษัทไดร้บัซ้ือมาเพิ่มในช่วงปีท่ีผ่าน

มา โดยรายไดด้อกเบ้ีย และเงินปันผล และก าไรจากเงินใหสิ้นเช่ือจากการซ้ือลกูหน้ี คิดเป็นรอ้ยละ 77.2 

ของรายไดร้วม ทั้งหมด โดยจะสงัเกตไดว้่าก าไรจากเงินใหสิ้นเช่ือจากการซ้ือลูกหน้ี ซ่ึงเป็นรายไดใ้นส่วน

ของกองหน้ีดอ้ยคุณภาพท่ีตัดมูลค่าเงินลงทุนครบแลว้เพิ่มขึ้ นสูงมาก เน่ืองจาก สัดส่วนของกองหน้ี

ดงักล่าวเพิ่มขึ้ นอยา่งมีนัยส าคญัในช่วงปี 2562 ท่ีผ่านมา 

2. รายไดจ้ากสญัญาท่ีท ากบัลูกคา้ (รายไดใ้นส่วนธุรกิจรบัจา้งติดตามหน้ี) ในปี 2562 เท่ากบั 363.7 

ลา้นบาท เพิ่มขึ้ นจากปี 2561 เท่ากบั 75.0 ลา้นบาท หรือรอ้ยละ 26 โดยรายไดจ้ากการใหบ้ริการ

ติดตามหน้ีสินคิดเป็นรอ้ยละ 14.4 ของรายไดร้วมทั้งหมด ซ่ึงมีสาเหตุจากประสิทธิภาพในการ

ด าเนินการรับจา้งติดตามหน้ีท่ีดีขึ้ น และการบริหารการติดตามหน้ีด้อยคุณภาพของบริษัทไดร้ับความ

ไวว้างใจจากสถาบนัการเงิน จึงท าใหบ้ริษัทสามารถเติบโตรายไดเ้พิ่มขึ้ นอยา่งต่อเน่ือง 

3. รายไดจ้ากการรบัประกนัภยั ในปี 2562 เท่ากบั 210.6 ลา้นบาท เพิ่มขึ้ นเน่ืองจาก บริษัทย่อย บมจ.เจ

พี ประกนัภยั มีการขยายพอรต์ประกนัภยัมากขึ้ น 

 

การวิเคราะหด์า้นตน้ทุนการใหบ้ริการ และก าไรขั้นตน้ 

ในปี 2562 บริษัทมีตน้ทุนการใหบ้ริการ 875.4 ลา้นบาท เพิ่มขึ้ นจากปี 2561 ท่ีผ่านมาเท่ากบั 203.0 

ลา้นบาทหรือเพิ่มขึ้ นรอ้ยละ 30.2 โดยเป็นค่าใชจ้่ายเกี่ยวกบับุคคลกรท่ีเพิ่มขึ้ น ค่าคอมมิชชัน่ส าหรบัการจดัเก็บหน้ี 

ค่าด าเนินการทางกฎหมายเพิ่มขึ้ น และตน้ทุนท่ีเกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจประกนัภยัภายใตง้บการเงินรวมเพิ่มขึ้ น 

ส าหรบัอตัราก าไรขัน้ตน้ในงบการเงินรวม พบว่าในปี 2562 บริษัทมีก าไรขั้นตน้เท่ากบั 1,413.0 ลา้นบาท 

ซ่ึงบริษัทสามารถท าอตัราก าไรขัน้ตน้จากงบการเงินรวมไดเ้ท่ากบัรอ้ยละ 56.0 ซ่ึงลดลงจากปี 2561 ท่ีผ่านมา 

 

ค่าใชจ้า่ยในการบริหาร 

ในปี 2562 บริษัทมีค่าใชจ้่ายในการบริหาร เท่ากบั 394.1 ลา้นบาท เพิ่มขึ้ น 91.3 ลา้นบาท หรือเพิ่มขึ้ น

รอ้ยละ 30.2 ซ่ึงค่าใชจ้่ายในการบริหารส่วนใหญ่ท่ีเพิ่มขึ้ น คือ ค่าพนักงานท่ีเพิ่มขึ้ น และการตั้งส ารองของหน้ีสูญ 

 

ค่าใชจ้า่ยทางการเงิน 

บริษัทมีตน้ทุนทางการเงิน ในปี 2562 เท่ากบั 206.2 ลา้นบาท เพิ่มขึ้ นจากปี 2561 ท่ีผ่านมาเท่ากบั 72.6 

ลา้นบาท หรือเพิ่มขึ้ นรอ้ยละ 54.3 ซ่ึงเพิ่มขึ้ นจากหน้ีสินของบริษัทในปี 2562 ซ่ึงส่วนใหญคือ หุน้กูซ่ึ้งกูม้าเพื่อซ้ือหน้ี

ดอ้ยคุณภาพจากสถาบนัการเงิน 

 

ก าไรสุทธิ 

บริษัทมีก าไรสุทธิ ตามงบการเงินรวม ในปี 2562 เท่ากบั 681.4 ลา้นบาท เพิ่มขึ้ นจากปี 2561 เท่ากบั 

175.9 ลา้นบาท หรือเพิ่มขึ้ นรอ้ยละ 34.8 ซ่ึงคิดเป็นอตัราก าไรสุทธิเท่ากบั รอ้ยละ 27.0 
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การวิเคราะหฐ์านะทางการเงิน 

 

 ณ 31 ธ.ค. 61 ณ 31 ธ.ค. 62 การเปล่ียนแปลง 

ลบ. % ลบ. % ลบ. % 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด  694.5  8.3%  316.7  3.1%  (377.8) -54.4% 

สินทรพัยจ์ากการประกนัภยัต่อ  120.8  1.4%  207.6  5.7%  86.8  71.9% 

เงินใหสิ้นเช่ือจากการซ้ือลูกหน้ีคาดว่าจะไดร้ับ

ช าระภายใน 1 ปี 
 470.8  5.6%  387.4  14.0%  (83.4) -17.7% 

สินทรพัยห์มุนเวียนอื่นๆ  104.7  12.2%  83.8  2.7%  (20.9) -20.0% 

รวมสินทรพัยห์มุนเวียน  2,310.6  27.6%  1,924.8  28.7%  (385.8) -16.7% 

เงินใหสิ้นเช่ือจากการซ้ือลูกหน้ี 

คาดว่าจะไดร้บัเกินกว่า 1 ปี 
 5,418.2  64.8%  7,533.2  74.3%  2,115.0  39.0% 

เงินลงทุนระยะยาวอื่น  124.4  1.5%  134.0  1.3%  9.6  7.7% 

ค่าความนิยม  273.8  3.3%  273.8  7.5%  -    0.0% 

สินทรพัยไ์ม่หมุนเวียนอื่น  11.2  2.8%  32.0  1.2%  20.8  185.7% 

รวมสินทรพัยไ์ม่หมุนเวียน  6,052.8  72.4%  8,217.0  81.0%  2,164.2  35.8% 

รวมสินทรพัย ์  8,363.3  100.0%  10,141.7  100.0%  1,778.4  21.3% 

หน้ีสินหมุนเวียน  1,654.1  19.8%  3,654.8  36.0%  2,000.7  121.0% 

หุน้กู ้  2,706.2  32.4%  2,762.2  27.2%  56.0  2.1% 

หน้ีสินไม่หมุนเวียน  3,242.4  38.8%  3,053.6  83.6%  (188.8) -5.8% 

รวมหน้ีสิน  4,896.5  58.5%  6,708.4  66.2%  1,811.9  37.0% 

รวมสว่นผุถื้อหุน้  3,446.8  41.2%  3,433.3  33.9%  (13.5) -0.4% 

 

สินทรพัย ์

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 บริษัทมีสินทรัพยร์วม 10,141.7 ลา้นบาท แบ่งเป็นสินทรัพยห์มุนเวียน 

1,924.8 ลา้นบาท คิดเป็นรอ้ยละ 19 ของสินทรพัยร์วม โดยรายการสินทรัพยห์มุนเวียนท่ีลดลงคือ เงินสด และ

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียน 8,217.0 ลา้นบาท คิดเป็นรอ้ยละ 81 ของสินทรัพยร์วม เมื่อเทียบกบัปี 2561 บริษัทมี

สินทรพัยร์วมเพิ่มขึ้ น 1,778.4 ลา้นบาท หรือรอ้ยละ 21.3 โดยสินทรพัยท่ี์เพิ่มขึ้ นคือ เงินใหสิ้นเช่ือจากการซ้ือลูกหน้ี

คาดว่าจะไดร้บัเกินกว่า 1 ปี ซ่ึงเป็นส่วนของหน้ีดอ้ยคุณภาพท่ีบริษัทไดร้บัซ้ือจากสถาบนัการเงินในช่วงปี 2562 ท่ี

ผ่านมา 

 

หน้ีสิน 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 บริษัทมีหน้ีสินรวม 6,708.4 ล้านบาท เมื่อเทียบกับปี 2561 เพิ่มขึ้ น 

1,811.9 ลา้นบาท หรือรอ้ยละ 37.0 โดยมีการเปล่ียนแปลงท่ีเป็นสาระส าคญัในปี 2562 คือ สินเช่ือจากสถาบนั

การเงินท่ีเพิ่มขึ้ น และหุน้กู ้

 อัตราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผู ้ถือหุน้และอัตราส่วนหน้ีสินท่ีมีภาระดอกเบ้ียต่อส่วนของผูถื้อหุน้ ณ 31 

ธนัวาคม 2562 อยูท่ี่ 1.95 และ 1.68 เท่าตามล าดบั  
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สภาพคล่อง 

ในปี 2562 บริษัทมีรายการเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดลดลงสุทธิ 375.5 ลา้นบาท โดยแยกเป็น

รายละเอียดกระแสเงินสดแต่ละกิจกรรมดงัน้ี 

    

2561 2562  

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน (897.6) (1,435.8)  

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน  (629.4) (73.2)  

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจดัหาเงิน 1,706.3 1,134.5  

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้ น (ลดลง) สุทธิ 179.9 (375.5)  

 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน ในปี 2562 บริษัทมีเงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมการด าเนินงาน 

1,435.8 ลา้นบาท เป็นการใชไ้ปเพื่อการซ้ือหน้ีเขา้มาบริหาร  

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน ในปี 2562 บริษัทมีเงินสดใชไ้ปจากกิจกรรมการลงทุนเท่ากบั 73.2 ลา้น

บาท ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นเงินสดจ่ายส าหรบัการซ้ืออาคารและอุปกรณค์อมพิวเตอร์  

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจดัหาเงิน ในปี 2562 บริษัทมีเงินสดสุทธิไดม้า มาจากกิจกรรมการจดัหาเงิน 

1,134.5 ลา้นบาท ซ่ึงสาเหตุหลกัเกิดจากไดร้บักระแสเงินสดรบัจากการออกหุน้กู ้ 

 

ปัจจยัและแผนการด าเนินงานที่จะมีผลกระทบตอ่การด าเนินงานในอนาคต 

บริษัทยงัคงตั้งเป้าหมายในการเติบโตผลประกอบการอยา่งต่อเน่ืองปี 2563 น้ี โดยปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อผล

การด าเนินงานในอนาคต มีดงัต่อไปน้ี 

1. สถานการณข์องตลาดหน้ีดอ้ยคุณภาพท่ีสถาบนัการเงินมีทิศทางในการบริหารหน้ีดอ้ยคุณภาพ ดว้ยการ

ตดัจ าหน่ายหน้ีดอ้ยคุณภาพเพิ่มมากขึ้ น และทิศทางของหน้ีครวัเรือนท่ีเพิ่มขึ้ น 

2. มาตรฐานบญัชีฉบบัท่ี 9 เร่ือง เร่ืองเคร่ืองมือทางการเงิน ซ่ีงบริษัทในฐานะท่ีเป็นบริษัทท่ีเกี่ยวขอ้งกบั

ธุรกิจการเงินต้องปฏิบัติใช้ ซ่ึงภายใต้มาตรฐานดังกล่าวจะท าให้วิ ธีการรับรู ้ รายได้ของบริษัท

เปล่ียนแปลงไปภายใตม้าตรฐานดังกล่าว หน้ีดอ้ยคุณภาพท่ีรับซ้ือจากสถาบันการเงิน โดยหน้ีดอ้ย

คุณภาพดังกล่าวภายใตม้าตรฐาน IFRS9 ถือเป็นลูกหน้ีท่ีมีการดอ้ยค่าดา้นเครดิตเมื่อเร่ิมแรกท่ีซ้ือ 

(Purchased or Originated Credit Loss Impairment: POCI) ซ่ึงบริษัทจะตอ้งประมาณการกระแสเงินสด

จากกองหน้ีดอ้ยคุณภาพดังกล่าว เพื่อค านวณหาอตัราดอกเบ้ียท่ีแทจ้ริงท่ีปรับลดความเส่ียงทางดา้น

เครดิต (Effective Interest Rate: EIR) เพื่อค านวณหารายไดท่ี้บริษัทสามารถรบัรูไ้ดใ้นแต่ละงวด ซ่ึงทาง

บริษัทอยู่ระหว่างการประเมินผลกระทบท่ีอาจจะมีต่องบการเงิน ในปี 2563 ท่ีเร่ิมน ามาตรฐานกลุ่ม

เคร่ืองมือทางการเงินดงักล่าวมาถือปฎบิติั 

 

การปรบัตวัในทิศทางท่ีดีขึ้ นของธุรกิจประกนัภยั บริษัท เจ พีประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) ซ่ึงมีทิศทางท่ีดีขึ้ น

จากการปรบักลยุทธก์ารด าเนินงาน และสดัส่วนของการรบัประกนั ใหม้ีอตัราการการเรียกค่าสินไหมท่ีลดลง 


