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แบบแสดงรายงานขอ้มูลประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน)   
(สิ้นสุด 31 ธันวาคม 2564)  ส่วนที่ 1 หนา้ 1 

ส่วนที่ 1  
การประกอบธุรกิจและผลการด าเนินงาน 

 

1.1 นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

ประวัติความเป็นมาและพัฒนาการที่ส าคัญ   

บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด มหาชน (“บริษัทฯ”) ก่อตั้งข้ึนในปี 2537 ด้วยทุนจดทะเบียนช าระ
แล้วจ านวน 5 ล้านบาท โดยกลุ่มเจมาร์ท เพื่อด าเนินธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ ฟ้องสืบทรัพย์ และบังคับคดีทั่วประเทศ
ไทย ซึ่งกลุ่มเจมาร์ท มีประสบการณ์ และความช านาญสืบเนื่องจากการด าเนินธุรกิจจ าหน่ายเครื่องใช้ไฟฟ้ายี่ห้อต่างๆ ก่อนเข้า
สู่ธุรกิจจ าหน่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ ต่อมาในปี 2549 ได้ขยายธุรกิจไปยังธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพ และธุรกิจให้บริการ
สินเช่ือเช่าซื้อรถยนต์ ตามล าดับ 

บริษัทฯ ได้จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจ ากัด เมื่อวันที่ 19 เมษายน 2555 และบริษัทฯ ได้เข้าจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เมื่อวันท่ี 27 พฤศจิกายน 2555 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 บริษัทฯ มีทุนจดทะเบียนจ านวน 764,571,745.00 บาท มีทุนจดทะเบียนช าระแล้ว
จ านวน 683,655,056.00 บาท โดยแบ่งเป็นหุ้นสามัญจ านวน 1,367,310,111 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท  

1.1.1 วิสัยทัศน์ และพันธกิจ  

วิสัยทัศน์ (Vision)  

ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี บริการหนี้อันดับหนึ่ง 

พันธกิจ (Mission)     

เป็นผู้น าทางด้านบริหารหนี้สิน มุ่งพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ ทางด้านบรกิารจัดการทรัพยากรบุคคลมีคณุธรรม
จริยธรรมและด าเนินการตามหลัก ธรรมาภบิาลทั้งต่อผู้ถือหุ้น คูค่้า ลูกค้า พนักงานและสังคม 

1.1.2 พัฒนาการและการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ 

ปี ความเป็นมาและพัฒนาการที่ส าคัญ 

2537 ก่อตั้งบริษัทฯ เพื่อด าเนินธุรกจิใหบ้ริการตดิตามเร่งรัดหนี้ ฟ้องสืบทรัพย์ และบังคับคดีทั่วประเทศด้วยทุนจดทะเบียนและช าระ

แล้ว 5 ล้านบาทแบ่งเป็น 50,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไวหุ้้นละ 100 บาท 

2549 ขยายสู่ธุรกจิบริหารหนี้ด้อยคุณภาพ โดยซื้อหนี้ด้อยคณุภาพกลุ่มแรกมาบริหารและติดตามเร่งรัดหนี ้

2554 จัดตั้งบริษัทย่อย ลงทุนซื้อหนี้ด้อยคุณภาพเพิ่มเตมิ และขยายสู่ธรุกิจเช่าซื้อรถยนต์ 

 - จัดตั้งบริษัทย่อยได้แก่บริษัท เจเอม็ที พลัส จ ากัด (“เจเอ็มที พลัส”หรือ“บริษัทย่อย”) ซึ่งบริษัทฯ ถือหุ้นร้อยละ 100 เพื่อ
รองรับการด าเนินธุรกิจใหม่ในอนาคต 

โครงสร้างและการด าเนินงานของบริษัท 



 

แบบแสดงรายงานขอ้มูลประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน)   
(สิ้นสุด 31 ธันวาคม 2564)  ส่วนที่ 1 หนา้ 2 

ปี ความเป็นมาและพัฒนาการที่ส าคัญ 

 - เริ่มให้บริการสินเช่ือเช่าซื้อรถยนต ์ โดยช่วงแรกเน้นการปล่อยสินเชื่อแก่ลูกค้าบุคคลธรรมดาส าหรับรถยนต์ใช้แล้วประเภท
รถยนต์นั่งส่วนบุคคล  

2555 จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจ ากัดและเปลีย่นช่ือเป็นบรษิัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วสิเซ็ส จ ากดั (มหาชน) เมื่อ

วันท่ี 19 เมษายน 2555 

 เปลี่ยนแปลงมูลค่าหุ้นท่ีตราไว้จากเดิมมลูค่าที่ตราไวหุ้้นละ 100 บาทเป็นมูลค่าหุ้นท่ีตราไว้หุ้นละ 1 บาทและเพิ่มทุนจดทะเบยีน

จ านวน 120 ล้านบาท เป็น 300 ล้านบาท 

 เพิ่มทุนช าระแล้วจ านวน 105 ล้านหุ้นโดยเสนอขายให้แกผู่้ถือหุ้นเดมิของบริษัทฯ (Right offering) และด าเนินการจดทะเบยีนเพิ่ม

ทุนช าระแล้วเป็น 225 ล้านบาท เมื่อวันที่ 14 พฤษภาคม 2555 

2556 ในวันท่ี 5 กุมภาพันธ์ 2556 บริษัทฯ ได้จัดตั้งบริษัทย่อย บริษัท เจเอ็มที อินชัวรันซ์ โบรกเกอร์ จ ากัด ด้วยทุนจดทะเบยีน 2 ล้าน

บาท เพื่อด าเนินธุรกิจเป็นนายหนา้ประกันภยัประเภทวินาศภัย 

 ในวันท่ี 26 เมษายน 2556 บริษัทฯ ได้จดัตั้งบริษัทย่อย บริษัท บริหารสินทรัพยเ์จ จ ากัด ด้วยทุนจดทะเบียน 25 ล้านบาท เพื่อ

ด าเนินธุรกิจด้านการรับซื้อหนี้ด้อยคุณภาพท่ีผ่านกระบวนการทางกฎหมายจากสถาบันการเงิน 

2557 เปลี่ยนช่ือบริษัทเจเอ็มที อินชัวรันซ์  โบรกเกอร์ จ ากดั เป็นบริษัทเจ อินชัวรันซ์  โบรกเกอร์ จ ากัด ซึ่งเป็นบริษัทในเครือของบริษัท 

2558 บริษัท เจเอ็มที พลสั จ ากัด (บริษทัย่อย) ได้รับใบอนุญาตประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบคุคลภายใต้การก ากับและสินเช่ือรายย่อยเพื่อ

การประกอบอาชีพภายใต้การก ากบั โดยเริ่มเปดิให้บริการสินเชื่อส่วนบุคคล เจมันนี่ (J-Money) ในช่วงไตรมาส 4 ปี 2558 

ในวันท่ี 5 พฤศจิกายน 2558 บริษัทฯ ได้ด าเนินการเพิม่ทุนใน บรษิัท เจเอ็มที พลัส จ ากดั (บริษัทยอ่ย) จ านวนเงิน 50 ล้านบาท 

2559 ในวันท่ี 1 กันยายน 2559 บริษัทได้เพิ่มทุนในบริษัท เจ อินชัวรันช์ โบรคเกอร์ จ ากดั ซึ่งท า ให้บริษัทยอ่ยดังกล่าวมีทุนจดทะเบียน

และทุนช าระแล้วเท่ากับ 5 ล้านบาท เพื่อรองรับการขยายตัวของธุรกิจในอนาคต 

ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 5/2559 เมื่อวันท่ี 11 สิงหาคม 2559 ได้อนุมัติการเพิ่มทุนบริษัท เจเอ็มที พลสั จ ากัด ซึ่งเป็น

บริษัทย่อย จ านวน 110,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้ 10 บาทต่อหุ้น และอนุมัติการสละสิทธ์ิการเพิม่ทุนในบริษัท เจเอ็มที พลัส 

จ ากัด ท้ังจ านวนให้กับริษัท เจ มาร์ท จ ากัด (มหาชน) โดยให้น าเสนอเรื่องดังกล่าวเพื่อขออนุมัติต่อผู้ถอืหุ้นในที่ประชุมวิสามญั 

ครั้งท่ี 1/2559 เมื่อวันท่ี 14 ตุลาคม 2559 ซึ่งผู้ถือหุ้นได้อนุมัติรายการดังกล่าว 

ทั้งนี้ภายหลังจากการสละสิทธ์ิเพิ่มทุนท าให้บริษัทฯ มีสัดส่วนการถือหุ้นร้อยละ 9.84 โดยเปลีย่นแปลงจากสถานะจากบริษัทย่อย 

เป็นเงินลงทุนในบริษัทฯ และบริษทั เจเอ็มที พลัส จ ากดั ไดเ้ปลีย่นช่ือเป็น บริษัท เจ ฟินเทค จ ากัด 

2560 คณะกรรมการบริษัทคร้งท่ี 2/2560 ได้มีมติอนุมัติให้จดัตั้งบริษัทย่อย บริษัท เจเอ็มที กัมพูชา จ ากัด ในประเทศกัมพูชา เพื่อ

ประกอบธุรกิจติดตามหนี้ โดยบรษิัทได้จัดตั้งบริษัทเสร็จสิ้นในวันที่ 6 มิถุนายน 2560 

คณะกรรมการบริษัทคร้งท่ี 6/2560 ได้มีมติอนุมัติให้เพิม่ทุนในบริษัท บริหารสินทรัพย์ เจ จ ากดั ซึ่งเป็นบริษัทย่อย โดยเพิ่มทุน

จ านวน 27.5 ล้านหุ้นท่ีราคาหุ้นละ 10 บาท ซึ่งภายหลังจากการเพิ่มทุนดังกล่าวท าให้บริษัทบรหิารสนิทรัพย์ เจ จ ากัด มีทุนจด

ทะเบียนช าระแล้วเท่ากับ 300 ล้านบาท 



 

แบบแสดงรายงานขอ้มูลประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน)   
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ปี ความเป็นมาและพัฒนาการที่ส าคัญ 

2561 

 

ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 1/2561 ได้มีมติอนุมัติการเข้าลงทุนพิจารณาอนุมัติการเข้าซื้อหุน้ และอนุมัติการลงนามใน

สัญญาซื้อขายหุ้นและสัญญาผู้ถือหุ้น บริษัท ฟีนิกซ์ประกันภัย (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ซึ่งภายหลังไดเ้ปลีย่นช่ือบริษัทเป็น 

บริษัท เจพี ประกันภยั จ ากัด (มหาชน) โดยบริษัทได้ถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 55  

 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 3/2561 ได้อนุมัติการเปลีย่นแปลงมูลค่าหุ้นท่ีตราไว้หุ้นละ 1 เปน็มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้ 0.50 

บาท ท าให้จ านวนหุ้นเปลี่ยนแปลงเป็น 887,990,872 หุ้น และมีมตอินุมัติการออกใบส าคญัแสดงสิทธทิี่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัท 

ครั้งท่ี 2 (JMT-W2) จ านวนไม่เกิน 221,997,718 หน่วย โดยที่ประชุมวิสามญัผู้ถือหุ้น ครั้งท่ี 1/2561 ได้มีมติอนุมัติตามที่

คณะกรรมการได้น าเสนอ 

 ที่ประชุมคณะกรรมการ ครั้งที่ 5/2561 ได้มีมติอนุมัตยิกเลิกกจิการของบริษัทย่อย JMT Cambodia Co., Ltd. 

2562 ได้รับมติอนุมตัิจากที่ประชุมวิสามญัผู้ถือหุ้น ครั้งท่ี 1/2560 ให้ออกและเสนอขายหุ้นกู้วงเงินไม่เกินกวา่ 5,000 ล้านบาท ซึ่งการขอ

อนุมัติออกและเสนอขายหุ้นกูเ้พิ่มอีก 5,000 ล้านบาทครั้งนี้ จะเป็นส่วนท่ีเพิ่มจากวงเงินท่ีเคยไดร้ับอนุมัติ โดยมีวงเงินหุ้นกู้รวม

ทั้งสิ้น 10,000 ล้านบาท 

 เพิ่มเตมิวัตถุประสงค์ของบริษัท เพื่อรองรับธุรกิจในอนาคตของบรษิัทอีกจ านวน 1 ข้อ มีข้อความดังนี้ “ข้อ 33 ประกอบกิจการ

ประเมินความเสี่ยงภัย การประเมนิมูลค่าความเสียหาย การประเมนิราคาทรัพยส์ิน การเป็นท่ีปรึกษา การให้คาแนะนา การ

ให้บริการตรวจสอบ การสอบสวนเกี่ยวกับอุบัติเหตุ อุบัติภัย สภาพวนิาศภัย กรมธรรม์ประกันภัย การเรียกร้องความเสยีหาย 

ตลอดจนการเป็นตัวแทนในการดาเนินการดังกลา่วข้างต้นให้กับบุคคล นิติบุคคล บริษัทประกันภัย ส่วนราชการและหรือองค์การ

ของรัฐ” 

 วันท่ี 23 เมษายน 2562 เปลี่ยนช่ือบริษัท เจ อินชัวรันซ์ โบรกเกอร์ จ ากัด เป็นบริษัท เจมาร์ท อินชัวรนัซ์ โบรกเกอร์ จ ากดั ซึ่ง

เป็นบริษัทในเครือของบริษัทฯ  

2563 เมื่อวันท่ี 5 กุมภาพันธ์ 2563 บริษัท เจ มาร์ท จ ากัด (มหาชน ) “บรษิัทแม่” ได้จ าหน่ายหุ้น บริษัท เจเอ็มที เน็ทเวอร์ค เซอร์วสิ

เซ็ส จ ากดั (มหาชน ) จ านวน 3.15% ของสิทธิออกเสียงท้ังหมดของกิจการให้แก่ บริษัท บีทีเอส กรุ๊ป โฮลดิ้งส์ จ ากัด (มหาชน) 

หรือ “BTS” โดยวัตถุประสงค์เพื่อดึงบริษัท BTS เป็นพันธมิตรทางธุรกิจและต่อยอดธรุกิจในอนาคต ซึง่ภายหลังจากการจ าหน่าย

หุ้นดังกล่าว ท าให้สัดส่วนการถือหุน้ของบริษัท เจมาร์ท จ ากัด (มหาชน ) “บริษัทแม่” ลดลงเหลือ 52.63% ของสิทธิออกเสียง

ทั้งหมดของกิจการ และไดร้ายงานการจ าหน่ายหลักทรัพย์ (แบบ 246-2) ต่อส านักงานคณะกรรมการหลักทรัพย์และตลาด

หลักทรัพย์ เมื่อวันที ่7 กุมภาพันธ ์2563 

 

 

ได้รับมติอนุมตัิจากที่ประชุมวิสามญัผู้ถือหุ้น ครั้งท่ี 1/2563 เมื่อวันท่ี 2 พฤศจิกายน 2563 ดังนี้ 

๏ อนุมัติการออกใบส าคัญแสดงสทิธิที่จะซื้อหุ้นสามญัของบริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วสิเซส็ จ ากัด (มหาชน) ครั้งท่ี 3 เพื่อ

จัดสรรให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิมตามสัดสว่น (Right Offering) (“JMT-W3”) ในจ านวนไม่เกิน 100,000,000 หน่วย จัดสรรโดยไม่คิด

มูลค่า ราคาการใช้สิทธิเท่ากับ 42 บาทต่อหุ้น อายุใบส าคญัแสดงสิทธิ 1 ปี 6 เดือน 

 

 

๏ อนุมัติการออกใบส าคัญแสดงสทิธิที่จะซื้อหุ้นสามญัของบริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วสิเซส็ จ ากัด (มหาชน) เพื่อจัดสรร

ให้แก่ กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังาน ของบริษัท และ/หรือบริษัทย่อย ครั้งที่ 1 (JMT-ESOP W1) จ านวนไม่เกิน 3,200,000 

หน่วย อายุใบส าคัญแสดงสิทธิ 3 ปี โดยไม่คิดมูลค่า โดยมรีายละเอียดส าคญัของ JMT-ESOP W1 



 

แบบแสดงรายงานขอ้มูลประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน)   
(สิ้นสุด 31 ธันวาคม 2564)  ส่วนที่ 1 หนา้ 4 

ปี ความเป็นมาและพัฒนาการที่ส าคัญ 

2563 ๏ อนุมัติการเพิ่มทุนจดทะเบียนของบริษัทอีกจ านวน 232,155,991 บาท จากทุนจดทะเบียนเดิม 554,994,295 บาท เป็นทุนจด

ทะเบียน 787,150,286 บาท โดยการออกหุ้นสามญัเพิ่มทุนจ านวน 464,311,982 หุ้น มูลค่าที่ตราไวหุ้้นละ 0.50 บาท และอนุมัติ

การแก้ไขหนังสือบริคณห์สนธิของบริษัท ข้อ 4. 

 ๏ มติอนุมตัิออกและเสนอขายหุ้นกู้ วงเงินไม่เกิน 3,000 ล้านบาท 

 ๏ อนุมัติการจัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุนของบริษัท จ านวน 464,311,982 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท เพื่อรองรับ (1) การ

ออกและเสนอขาย JMT-W3 (2) การออกและเสนอขาย JMT-ESOP W1 (3) การใช้สิทธิแปลงสภาพ JMT-W2 เพิ่มเติม ตามอัตรา

การใช้สิทธิใหม่ และ (4) การเพิ่มทุนแบบมอบอ านาจทั่วไป (General Mandate) 

2564 บริษัทฯ ได้จดทะเบยีนเลิกกิจการและช าระบัญชี ของบริษัท เจเอ็มที กัมพูชา จ ากัด (“JMT Cambodia” หรือ “JMTC”) เสร็จ

สิ้นแล้วเมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม 2564 

15 กรกฏาคม 2564 บริษัท เจพี ประกันภัย จ ากัด (มหาชน) ไดจ้ดทะเบียนเปลี่ยนแปลงช่ือเป็นบริษทั  

เจมาร์ท ประกันภัย จ ากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นบริษัทในเครือของบริษัทฯ 

ได้รับมติอนุมตัิจากที่ประชุมสามญัผู้ถือหุ้นประจ าปี 2564 เมื่อวันท่ี 9 เมษายน 2564 แก้ไขเพิ่มเติมหนังสือบริคณห์สนธิ ข้อ 3 

วัตถุประสงค์ของบริษัท มีข้อความดังนี้ “ประกอบกิจการโรงแรม ภตัตาคาร บาร์ ไนต์คลับ ธุรกิจร้านอาหาร ร้านกาแฟ ร้านคาเฟ่ 

(Cafe’) ให้บริการอาหาร ของหวาน และเครื่องดื่ม ท้ังพร้อมรับประทานในร้าน หรือให้บริการบรรจุเพือ่ให้ผู้บริโภคน าไป

รับประทานท่ีอื่น” 

ได้รับมติอนุมตัิจากที่ประชุมวิสามญัผู้ถือหุ้น ครั้งท่ี 1/2564 เมื่อวันท่ี 1 พฤศจิกายน 2564 ดังนี้ 

๏ อนุมัติการลดทุนจดทะเบยีนของบริษัท จ านวน 178,368,606.00 บาท จากทุนจดทะเบียนเดิม 787,150,286.00 บาท เป็นทุน

จดทะเบียน 608,781,680.00 บาท โดยการตัดหุ้นสามญัที่ยังไมไ่ด้จ าหน่ายและครบก าหนดระยะเวลาจัดสรรแล้ว จ านวน 

356,737,212 หุ้น มูลค่าที่ตราไวหุ้้นละ 0.50 บาท และอนุมัติการแก้ไขหนังสือบริคณหส์นธิของบริษัท ข้อ 4. 

๏ อนุมัติการเพิ่มทุนจดทะเบียนของบริษัทอีกจ านวน 155,970,065.00 บาท จากทุนจดทะเบียนเดมิ 608,781,680.00 บาท เป็น

ทุนจดทะเบียน 764,571,745.00 บาท โดยการออกหุ้นสามญัเพิ่มทุนจ านวน 311,580,130 หุ้น  มูลค่าที่ตราไวหุ้้นละ 0.50 บาท 

และอนุมัติการแกไ้ขหนังสือบริคณห์สนธิของบริษัท ข้อ 4. 

๏ อนุมัติการออกใบส าคัญแสดงสทิธิที่จะซื้อหุ้นสามญัของบริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วสิเซส็ จ ากัด (มหาชน) ครั้งท่ี 4 

(“JMT-W4”) ให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิมทีจ่องซื้อและได้รับจดัสรรหุ้นสามญัเพิ่มทุนท่ีออกและเสนอขายให้แกผู่ถ้ือหุ้นเดิมตามสดัส่วนการ

ถือหุ้น (Rights Offering) ในอัตราส่วนการจดัสรรที่ 3.418 หุ้นสามญัที่ไดร้ับจัดสรร ต่อ 1 หน่วยใบส าคัญแสดงสิทธิ (3.418 : 1) 

จ านวนไม่เกิน 70,500,000 หน่วย จัดสรรโดยไม่คิดมลูค่า ราคาการใช้สิทธิเท่ากับ 90 บาทต่อหุ้น อายุใบส าคัญแสดงสิทธิ 3 ปี  

๏ อนุมัติการจัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุนของบริษัท จ านวน 311,580,130 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท เพื่อรองรับ (1) เสนอ

ขายให้แก่ผู้ถือหุ้นเดมิตามสัดส่วนการถือหุ้นที่ผู้ถือหุ้นแตล่ะรายถืออยู่ (Rights Offering) (2) รองรับการใช้สิทธิซื้อหุ้นสามัญตาม

ใบส าคัญแสดงสิทธิท่ีจะซื้อหุ้นสามญัของบริษัท ครั้งท่ี 4 (JMT-W4) ซึ่งจัดสรรให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิมของบรษิัทที่จองซื้อและไดร้ับ

จัดสรรหุ้นสามญัเพิ่มทุนท่ีออกและเสนอขายให้แกผู่้ถือหุ้นเดมิตามสดัส่วน และ (3) รองรับการใช้สิทธิตามใบส าคญัแสดงสิทธิ

ภายใต้โครงการ JMT-W2  JMT-W3 และ JMT-ESOP W1 ท่ีมีการปรับสิทธิโดยการปรับราคาและการใช้สิทธิ 



 

แบบแสดงรายงานขอ้มูลประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน)   
(สิ้นสุด 31 ธันวาคม 2564)  ส่วนที่ 1 หนา้ 5 

1.2 โครงสร้างกลุ่มบริษัท 

โครงสร้างของกลุ่มบริษัทฯ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564  

 

 

 

 
                                                                                                                               

                                             
 

 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2564 บริษัทมีบริษัทย่อยที่ด าเนินธุรกิจอยู่ 5 บริษัท ได้แก่  

1. บริษัท บริหารสินทรัพย์ เจ จ ากัด ด้วยทุนจดทะเบียน 300,000,000 บาท ด าเนินธุรกิจเพื่อรับซื้อหนี้ด้อย
คุณภาพที่มีภาระผูกพันทางกฎหมาย โดยบริษัทฯ ถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 99.99 

2. บริษัท เจ มาร์ท อินชัวรันซ์ โบรกเกอร์ จ ากัด ด้วยทุนจดทะเบียน 15,000,000 บาท ด าเนินธุรกิจเพื่อเป็น
นายหน้าขายประกันภัยให้กับบริษัทฯ ประกันภัยต่างๆ ถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 99.99 

3. บริษัท เจมาร์ท ประกันภัย จ ากัด (มหาชน) ด้วยทุนจดทะเบียน 646,055,900 บาท  

ด าเนินธุรกิจประกันวินาศภัย ถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 60.02 

4. บริษัท ทรู แวลูเอช่ัน จ ากัด  ด้วยทุนจดทะเบียนจ านวน 9,400,000 บาท ด าเนินธุรกิจให้บริการประเมินราคา
ทรัพย์สิน ถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 65.00  

5. บริษัท เค.ที แอพไรซัล จ ากัด ด้วยทุนจดทะเบียน 5,000,000 บาท ด าเนินธุรกิจให้บริการประเมินราคา
ทรัพย์สิน ถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 55.00   

บริษัทร่วมที่บริษัทถือหุ้น  

1. บริษัท เคบี เจ แคปปิตอล จ ากัด ซึ่งถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 4.9 จากทุนจดทะเบียน 1,112,851,210 บาท 
ด าเนินธุรกิจให้บริการสินเช่ือส่วนบุคคล และสินเช่ือรายย่อยแบบหมุนเวียน (Revolving Loan)  

ปัจจุบัน บรัษัทฯ บริษัทย่อย และบริษัทที่ลงทุน มีการด าเนินการใน 4 ธุรกิจหลัก ประกอบด้วยธุรกิจให้บริการ
ติดตามเร่งรัดหนี ้ธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพ ธุรกิจประกันภัย และธุรกิจนายหน้าประกันภัย ดังมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

1. ธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้  

บริษัทฯ เป็นผู้ให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ในส่วนที่เป็นหนี้ด้อยคุณภาพที่เจ้าหนี้ไม่สามารถติดตามได้หรือไม่ประสงค์
จะติดตามเอง เนื่องจากมีรายได้ไม่คุ้มกับต้นทุนในการติดตาม โดยครอบคลุมหนี้ทุกประเภท เช่น หนี้กลุ่มสินเช่ือส่วนบุคคล 
หนี้กลุ่มบัตรเครดิต หนี้กลุ่มค่าสาธารณูปโภค และหนี้กลุ่มค่าบริการ เป็นต้น โดยผู้ว่าจ้างซึ่งได้แก่ เจ้าหนี้ต่างๆ จะส่งรายช่ือ

บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิส

เซ็ส จ ากัด (มหาชน) 

99.99% 

บริหาร 
สินทรัพย์ เจ 

99.99% 60.02% 

เจ มารท์ อินชัว
รันซ์ โบรกเกอร์ 

เจมาร์ท 
ประกันภัย 

ทรู แวลเูอชั่น เคบี เจ 
แคปปติอล 

เค.ที.  
แอพไรซัล 

65.00% 55.00% 4.90% 



 

แบบแสดงรายงานขอ้มูลประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน)   
(สิ้นสุด 31 ธันวาคม 2564)  ส่วนที่ 1 หนา้ 6 

และข้อมูลลูกหนี้ให้แก่บริษัทฯ จากนั้นบริษัทฯ จะท าการค้นหาข้อมูลลูกหนี้เพิ่มเติม ตรวจสอบและติดตามหาลูกหนี้ และเจรจา
ต่อรองให้ลูกหนี้แต่ละรายช าระหนี้ภายใต้กรอบเง่ือนไขที่บริษัทฯ ได้รับอนุญาตจากผู้ว่าจ้าง โดยบริษัทฯ จะได้รับค่าบริการ
ติดตามหนี้จากผู้ว่าจ้างคิดเป็นสัดส่วนร้อยละของมูลหนี้ท่ีบริษัทฯ สามารถติดตามและตกลงให้ลูกหนี้มาช าระหนี้ได้ 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2564 บริษัทฯ มีมูลหนี้ท่ีได้รับมอบหมายให้ติดตามจากผู้ว่าจ้างจ านวน 31,573 ล้านบาท โดย
ผู้ว่าจ้างหลัก ได้แก่ สถาบันการเงิน และบริษัทเช่าซื้อ 

นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังให้บริการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจให้บริการติดตามหนี้ ได้แก่ ให้บริการด้านกฎหมายเรื่อง
การบังคับคดีท่ีเกี่ยวกับหนี้สินทุกประเภท โดยบริษัทฯ จะรับรู้รายได้ในลักษณะค่าบริการและค่าธรรมเนียมเป็นสัดส่วนร้อยละ
ของจ านวนเงินท่ีได้รับช าระหนี้คืนจากการบังคับคดีได้ ส าหรับการบริการจัดส่งเอกสาร เป็นการให้บริการแก่บุคคลภายนอกใน
การจัดส่งเอกสาร และสินค้าโดยรถจักรยานยนต์และรถกระบะ เป็นหลัก 

2. ธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพ 

บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพอันเป็นผลจากการที่สถาบันการเงินรวมถึงบริษัทเช่าซื้อบางแห่งมีนโยบาย
ที่จะลดสัดส่วนหนี้ด้อยคุณภาพ และลดต้นทุนในการติดตามหนี้ จึงมีนโยบายจ าหน่ายหนี้ด้อยคุณภาพดังกล่าวออกจากบัญชี 
โดยเจ้าหนี้จะเปิดให้บริษัทที่เช่ียวชาญในการติดตามหนี้มาประมูลซื้อหนี้ด้อยคุณภาพในราคาที่มีส่วนลดจากมูลหนี้เต็ม ซึ่งผู้
ประมูลจะมีภาระในการบริหารและรับความเสี่ยงจากการติดตามเรียกเก็บหนี้ที่ประมูลได้ ทั้งนี้ จากการที่บริษัทฯ มีข้อมูลการ
วิเคราะห์การจัดเก็บหนี้บุคลากร และความเช่ียวชาญในการติดตามหนี้มากว่า 20 ปี จึงเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้บริษัทฯ 
สามารถวิเคราะห์และประเมินโอกาสในการติดตามเรง่รัดหนี้ได้อย่างมีประสทิธิภาพและประสบความส าเร็จในการด าเนินธุรกจิ
ดังกล่าว  

ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2564 บริษัทฯ มีหนี้ด้อยคุณภาพภายใต้การบริหาร รวมมูลค่าทางบัญชีของเงินลงทุนในหนี้ด้อย
คุณภาพ-สุทธิ เท่ากับ 16,381 ล้านบาท 

3. ธุรกิจนายหน้าประกันประกันภัย 
บริษัทฯ ให้บริการเป็นนายหน้าประกันภัยประเภทต่างๆ โดยโครงสร้างรายได้จะมาจากส่วนของผลตอบแทน

คอมมิชช่ันจากค่าเบี้ยประกันภัยของลูกค้า ซึ่งเป็นธุรกิจที่ไม่มีความเสี่ยงในด้านการด้อยค่าของสินค้า เนื่องจากเป็นธุรกิจท่ีไม่
จ าเป็นต้องมีสต๊อกสินค้าหรือกรมธรรม์อยู่กับบริษัท บริษัทฯ ท าหน้าที่เป็นนายหน้าผู้ช้ีช่องทางในการท าประกันภัยระหว่าง
ลูกค้าและบริษัทประกันภัย  

4. ธุรกิจประกันภัย 

บริษัท และบริษัทย่อยมีเป้าหมายในการขยายธุรกิจด้านประกันภัย โดยมุ่งเน้นการน าเอาเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการ
รับประกันภัยมาขึ้น รวมถึงการเพิ่มสัดส่วนของกลุ่มลูกค้าประกันภัย หรือเพิ่มแบบประกันภัยที่มีอัตราความเสียหายที่บริษัท
สามารถรับประกันได้ ภายใต้การสร้างผลตอบแทนให้กับผู้ถือหุ้น โดยบริษัทมีเป้าหมายเพิ่มสัดส่วนการรับประกันภัยในกลุ่มที่
ไม่ใช่ประกันภัยรถยนต์มากขึ้น และใช้ช่องทางการจัดจ าหน่ายประกันผ่านบริษัทในกลุ่มของบริษัทฯ 

เป้าหมายในการด าเนินธุรกิจ 

บริษัทฯ มีเป้าหมายตามแต่ละประเภทธุรกิจ ดังนี้ 
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ธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ 

 บริษัทฯ มีเป้าหมายที่จะรักษาความเป็นผู้น าในธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้สิน โดยมีแผนท่ีจะรักษายอดลูกหนี้ท่ี
ติดตามจ านวน 10,000 ล้านบาท โดยเน้นการขยายการให้บริการแก่ลูกค้าสถาบันการเงินเป็นหลัก ทั้งในกลุ่มลูกค้าเดิมและ
กลุ่มลูกค้าใหม่ บริษัทฯ มีแนวทางการด าเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย ดังน้ี 

- มุ่งเน้นคุณภาพการให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ที่ได้มาตรฐานและมีประสิทธิภาพ ภายใต้เป้าหมายที่จะท า ให้
ลูกค้ามีความพึงพอใจสูงสุด และทุกปีต้องไม่มีข้อร้องเรียนคุณภาพการให้บริการจากลูกค้า 

- พัฒนาระบบสารสนเทศและรวบรวมข้อมูลที่ทันสมัย โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาระบบดังกล่าวให้ทันสมัยขึ้นทุก
ปี 

 ธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพ 

 บริษัทฯ มีเป้าหมายในการซื้อหนี้ด้อยคุณภาพมาบริหารมากขึ้น โดยมีเป้าหมายระยะสั้นท่ีจะซื้อมูลหนี้เต็มจ านวนมา
บริหารโดยเฉลี่ยไม่ต่ ากว่า 30,000 ล้านบาทต่อปี โดยมุ่งเน้นและด าเนินการ ดังนี้  

- เสนอราคาประมูลที่ค่อนข้างอนุรักษ์นิยม (Conservative) ภายใต้นโยบายการเติบโตอย่างระมัดระวัง 
- พัฒนาฐานข้อมูลการติดตามและประเมินผลการติดตามหนี้อย่างรอบคอบก่อนด าเนินการประมูลซื้อหนี้ 
- ใช้เงินทุนและต้นทุนการติดตามอย่างระมัดระวัง และประเมินผลการติดตามหนี้เทียบกับต้นทุนอย่างละเอียด

เป็นประจ าทุกไตรมาส 

โดยในปี 2564 บริษัทฯ ได้ซื้อหนี้เข้ามาบริหารได้ในปริมาณ 32,561 ล้านบาท จากสถาบันการเงินต่างๆ ที่มีนโยบายใน
การขายพอร์ตหนี้ท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้เพิ่มมากขึ้น ซึ่งเป็นปีท่ีบริษัทมีการลงทุนในหนี้ด้อยคุณภาพสูงที่สุด   

ธุรกิจนายหน้าประกันภัย  

บริษัทฯ และบริษัทย่อยมีเป้าหมายในการขยายการให้บริการด้านธุรกิจนายหน้าประกันภัย โดยมุ่งเน้นการให้บริการ
ประกันวินาศภัย และด าเนินการดังนี้ 

- ขยายช่องทางการท าการตลาดเพื่อตอบสนองกับลูกค้าภายในองค์กร และลูกค้าภายนอก 
- ขยายตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ทางเว็บไซด์  
- ขยายช่องทางผ่านร้านโทรศัพท์มือถือเจมาร์ท สาขาต่าง ๆ 
- ขยายช่องทางผ่านทางคู่ค้าของบริษัท  
- ขยายช่องทางผ่านเจ้าหน้าที่ขายทางโทรศัพท์ (Tele sales) 

 โดยการผันเข้าสู่ธุรกิจนายหน้าประกันภัย ซึ่งบริษัทฯ มองว่าเป็นธุรกิจที่น่าสนใจ ไม่มีความเสี่ยงในการด้อยค่าของ
สินค้าและบริการ 
 
 

ธุรกิจประกันภัย 

 บริษัทฯ และบริษัทย่อยมีเป้าหมายในการขยายธุรกิจด้านประภันภัย โดยมุ่งเน้นการน าเอาเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการ
รับประกันภัยมากขึ้น รวมถึงการเพิ่มสัดส่วนของกลุ่มลูกค้าประกันภัย หรือเพิ่มแบบประกันภัยที่มีอัตราความเสียหายที่บริษัท
สามารถรับประกันได้ ภายใต้การสร้างผลตอบแทนให้กับผู้ถือหุ้น โดยบริษัทมีเป้าหมายเพิ่มสัดส่วนการรับประกันภัยในกลุ่มที่
ไม่ใช่ประกันภัยรถยนต์มากขึ้น และใช้ช่องทางการจัดจ าหน่ายประกันผ่านบริษัทในกลุ่มของบริษัทฯ 
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1.2.1 ความสัมพันธก์ับกลุม่ธุรกจิของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

 การด าเนินการใน 4 ธุรกิจหลัก ประกอบด้วยธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ ธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพ ธุรกิจ
นายหน้าประกัน และธุรกิจประกันภัย ของบริษัทฯ เป็นส่วนหนึ่งของธุรกิจในเครือบริษัท เจ มาร์ท จ ากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นผู้
ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ โดยมีโครงสร้างการถือหุ้น ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2564 ดังนี ้

 
         

1.2.2 ผู้ถือหุ้น 

วันที่ 31 ธันวาคม 2564 บริษัทฯ มีทุนจดทะเบียนจ านวน 764,571,745 บาท มีทุนจดทะเบียนช าระแล้ว 
683,655,056 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามัญจ านวน 1,367,310,111 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท โดยบริษัทฯ ได้ปิดสมุด
ทะเบียนรายชื่อผู้ถือหุ้นใหญ่และสัดส่วนการถือหุ้นจากทุนจดทะเบียนตามที่ปรากฏในสมุดทะเบียนผู้ถือหุ้นสามารถสรุปรายช่ือ
ผู้ถือหุ้น 14 อันดับแรก ได้ดังนี้ 

ล าดับ รายชื่อผู้ถือหุ้น จ านวนหุ้น ร้อยละ 
1 บริษัท เจ มาร์ท จ ากดั (มหาชน)  737,127,394  53.911 
2 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ ากัด  77,487,363  5.667 
3 น.พ.พงศ์ศักดิ์  ธรรมธัชอาร ี  29,912,636  2.188 
4 SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES LIMITED 25,444.730 1.861 
5 นายไพบูลย์  เสรีวิวัฒนา  24,704,372  1.807 
6 นางสาวพิชญ์สินี  เสรีวิวัฒนา  14,842,643  1.086 
7 นายณภัทร  ปัญจคณุาธร  13,233,876  0.968 
8 นายสมควร  ชูวรรธนะปกรณ ์  12,261,713  0.897 
9 กองทุนเปิดไทยพาณิชย์หุ้นระยะยาวปันผล 70/30  9,862,934  0.721 
10 THE HONGKONG AND SHANGHAI BANKING CORPORATION LIMITED   9,550,000  0.698 
11 RAFFLES NOMINEES (PTE) LIMITED    9,359,217  0.684 
12 กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ พนักงานการไฟฟ้าฝา่ยผลิตแห่งประเทศไทย ซึ่งจดทะเบียนแล้ว  8,133,466 0.595 
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13 
NORTRUST NOMINEES LIMITED-THE NORTHERN TRUST COMPANY RE IEDU 
UCITS CLIENTS 10 PCT ACCOUNT  

7,797,716 0.570 

14 BBHISL NOMINEES LIMITED  7,367,780 0.539 
 รวม 987,085,840 72.192 

บริษัท เจ มาร์ท จ ากัด )มหาชน(  มีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ (Ultimate Shareholders) ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2564 คือ 

1. บริษัท วีจีไอ จ ากัด (มหชน)   ถือหุ้น  206.241,800 หุ้น  คิดเป็นร้อยละ 14.921  
2. นายอดิศักด์ สุขุมวิทยา    ถือหุ้น  189,200,916 หุ้น  คิดเป็นร้อยละ 13.688  
3. บริษัท ยู ซิตี้ จ ากัด (มหาชน)   ถือหุ้น 136,119,587 หุ้น  คิดเป็นร้อยละ   9.848  
4. นายเอกชัย สุขุมวิทยา   ถือหุ้น  113,646,518 หุ้น คิดเป็นร้อยละ    8.222  
5. นาวสาวยุวดี พงษ์อัชฌา    ถือหุ้น  111,394,154 หุ้น  คิดเป็นร้อยละ    8.059   

1.2 ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

บริษัทฯ ประกอบธุรกิจหลัก 4 ธุรกิจ ประกอบด้วย ธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ ธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพ 
ธุรกิจนายหน้าประกันภัย และธุรกิจประกันภัย 

โครงสร้างรายได้ 
โครงสร้างรายได้ของบริษัทฯ ตามงบการเงินรวม โดยจ าแนกตามส่วนธุรกิจ ส าหรับปี 2562 จนถึง ปี 2564 

ประกอบด้วยรายได้ต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

โครงสร้างรายได้ของบริษัทฯ 

งวดปี สิ้นสุด  งวดปี สิ้นสุด  งวดปี สิ้นสุด  

31 ธันวาคม 2562 31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2564 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

ธุรกิจหลัก        
รายได้จากสัญญาที่ท ากับลูกค้า1/    363.7 14.3 362.1 11.3 300.6 8.2  
รายได้ดอกเบีย้ และเงินปันผล2/    1,294.5 51.0 1,726.5  53.8 2,073.8 56.7% 
ก าไรจากเงินให้สินเช่ือจากการซื้อลูกหนี้ 655.7 25.9 902.9  28.2 1,056.4 28.9% 
รายได้จากการรับประกันภัย3/ 210.6 8.3 199.2  6.2 194.2 5.3% 
รวมรายได้จากธุรกิจหลกั *** 2,524.60 99.5 3,190.8  99.5 3,625.00 99.1 

รายได้อื่น4/ 11.8 0.5 16.0 0.5 31.3 0.9% 

รายได้รวม 2,536.4 100.0 3,206.8 100.0 3,656.3 100% 

หมายเหตุ: 
*** รายได้จากธุรกิจหลัก ส าหรับงวดสิ้นปี 31 ธันวาคม 2563 และ 2564 อ้างอิงข้อมูลการจ าแนกรายได้ตามที่เปิดเผยใน งบการเงิน
การเงินรวม ณ 31 ธันวาคม 2564 
1/ รายได้จากสัญญาที่ท ากับลูกค้า หมายถึง รายได้จากการบริการติดตามหนี้สนิ รายได้จากการบริการด้านกฎหมายและการ

ด าเนินคดี และรายได้ค่านายหน้าจากการรับประกันภัย ซึ่งเป็นรายได้จากธุรกิจหลักของบริษัทย่อย บริษัท เจ อินชัวรันซ์ 
โบรกเกอร์ จ ากัด  

2/ รายได้ดอกเบี้ยและเงินปันผล หมายถึง รายได้ดอกเบี้ยจากเงินให้สินเช่ือจากการซื้อลูกหนี้ด้อยคุณภาพ และ รายได้จาก
เงินปันผลรับ  



 

แบบแสดงรายงานขอ้มูลประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน)   
(สิ้นสุด 31 ธันวาคม 2564)  ส่วนที่ 1 หนา้ 10 

3/ รายได้จากการรับประกันภัย จากการด าเนินธุรกิจของบริษัท เจพี ประกันภัย จ ากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นบริษัทย่อยที่บริษัทได้เข้า
ลงทุนในสัดส่วนร้อยละ 60.02 

4/ รายได้อื่น เช่น ดอกเบี้ยรับจากเงินฝากธนาคาร และก าไร (ขาดทุน) จากการลงทุนในสินพรัพย์ทางการเงิน เป็นต้น 

2.1 ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

ธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้  

บริษัทฯ ให้บริการแก่ผู้ว่าจ้างทั้งที่เป็นสถาบันการเงิน และผู้ประกอบการต่างๆ ซึ่งประสงค์จะให้บริษัทฯ ติดตามและ
ด าเนินการให้ลูกหนี้ของผู้ว่าจ้างช าระคืนหนี้ โดยขอบเขตการให้บริการของบริษัทฯ ครอบคลุมถึงการรับจ้างติดตามและจดัเกบ็
หนี้ รวมถึงงานด้านกฎหมาย ได้แก่ ฟ้องและสืบทรัพย์คดี โดยการติดตามและเร่งรัดหนี้ประกอบด้วย 3 ขั้นตอนหลัก คือ 

ก. ติดตามเร่งรัดหนี้ทางโทรศัพท์ (Phone Collection)  
 เป็นขั้นตอนแรกในกระบวนการติดตามเร่งรัดหนี้ โดยหลังจากบริษัทฯ ได้รับชุดข้อมูลลูกหนี้จากผู้ว่าจ้าง ซึ่ง
ประกอบด้วย รายชื่อลูกหนี้ มูลหนี้ และที่อยู่ที่ติดต่อได้ และด าเนินการบันทึกข้อมูลดังกล่าวลงในฐานข้อมูลของระบบติดตาม
หนี้แล้ว เจ้าหน้าท่ีติดตามหนี้ทางโทรศัพท์ (Phone Collector) ซึ่งได้รับมอบหมายให้ติดตามหนี้กลุ่มของผู้ว่าจ้างรายดังกล่าว 
จะโทรศัพท์ติดต่อลูกหนี้ตามข้อมูลที่ได้รับเพื่อเจรจาให้ลูกหนี้ช าระคืนหนี้ รวมถึงหาข้อมูลของลูกหนี้เพิ่มเติม เช่น ลักษณะงาน
สถานที่ท างานรายได้ ที่อยู่อาศัย หรือเบอร์โทรติดต่ออื่นเป็นต้นเพื่อให้สามารถติดตามหนี้ได้ง่ายขึ้น โดยข้อมูลเพิ่มเติมที่ได้มา
จะถูกบันทึกในฐานข้อมูลของบริษัทฯ เพ่ือใช้ในการติดตามต่อไป 

ข. ติดตามเร่งรัดหนี้ภาคสนาม (Field Collection)  
 เป็นขั้นตอนที่บริษัทฯ ส่งเจ้าหน้าที่ติดตามภาคสนาม (Field Collector) เพื่ออ านวยความสะดวกในการรับช าระเงิน
จากลูกหนี้เฉพาะส าหรับผู้ว่าจ้างบางกลุ่ม หรือติดตามหนี้ในกรณีที่จ าเป็น เช่น เข้าไปตรวจสอบข้อมูลที่อยู่อาศัย ติดตามหาตัว
ลูกหนี้ หรือตรวจสอบสภาพสินทรัพย์ที่ถือครองอยู่ เป็นต้น ซึ่งการติดตามหนี้ภาคสนามมักใช้กับลูกหนี้ที่มียอดหนี้สูงและติดตาม
ตัวได้ยาก 

ค. การยื่นฟ้องร้องเพื่อบังคับคดีในการช าระหนี้  

 เป็นขั้นตอนสุดท้ายในกรณีที่ลูกหนี้ไม่ประสงค์ช าระหนี้ บริษัทฯ จะปรึกษากับผู้ว่าจ้างในการให้ทนายความของบริษัทฯ 
เป็นผู้ร่างค าส่งฟ้อง และส่งค าฟ้องเพื่อด าเนินคดีกับลูกหนี้ท่ีไม่ช าระหนี้ 

 ทั้งนี้ ระยะเวลาในการตดิตามหนีแ้ต่ละชุดจะมรีะยะประมาณคราวละ 6 - 9 เดือน ข้ึนอยู่กับชนิดของหนี้เมื่อครบ
ก าหนดระยะเวลาตามสญัญาว่าจ้าง บริษัทฯ จะหยุดการตดิตามหนีแ้ละจะต้องส่งข้อมูลลูกหนี้ส าหรับรายที่ไม่สามารถตดิตาม
ได้คืนให้แก่ผู้ว่าจ้าง ส าหรับลูกหนี้รายใดที่บริษัทฯ สามารถติดตามหนี้ได้ และก าลังอยู่ในขั้นตอนการผ่อนช าระหนี้ หรือฟ้อง
บังคับคดี บริษัทฯ จะสามารถขยายเวลาในการด าเนินการเก็บหนีร้ายดังกล่าวออกไปได้ 

ส าหรับการให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ บริษัทฯ จะได้รับรายได้ค่าบริการติดตามหนี้ในลักษณะส่วนแบ่งผลประโยชน์
จากจ านวนเงินที่บริษัทฯ สามารถจัดเก็บได้จากลูกหนี้ (Commission) ซึ่งรายได้ดังกล่าวจะขึ้นกับอัตราความส าเร็จในการ
ติดตามหนี้ (Success Rate) และอัตราค่าบริการติดตามหนี้ (Commission Rate) ที่ตกลงกับผู้ว่าจ้าง ดังนี้   

รายได้ค่าบริการตดิตามหนี้ในแตล่ะกลุ่ม = มูลหนี้ท่ีติดตาม x อัตราความส าเรจ็ในการติดตามหนี้ x อัตราค่าบริการติดตามหนี ้

 = เงินสดที่เก็บได้ x อัตราคา่บริการติดตามหนี ้



 

แบบแสดงรายงานขอ้มูลประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน)   
(สิ้นสุด 31 ธันวาคม 2564)  ส่วนที่ 1 หนา้ 11 

 ทั้งนี้ หนี้แต่ละประเภทจะมีอัตราความส าเร็จในการติดตามหนี้ และอัตราค่าบริการติดตามหนี้แตกต่างกัน เช่น หนี้ค้าง
ช าระเป็นเวลานานจะมีโอกาสติดตามช าระหนี้ได้ยากจึงมีอัตราความส าเร็จในการติดตามหนี้ต่ าแต่ก็มีอัตราค่าบริการติดตาม
หนี้ท่ีสูง ทั้งนี้บริษัทฯ มีอัตราความส าเร็จในการติดตามหนี้ประมาณร้อยละ 3 – 4 ของยอดมูลหนี้ท่ีติดตาม และอัตราค่าบริการ
ติดตามหนี้เฉลี่ยอยู่ที่ประมาณร้อยละ15 – 24 ของจ านวนเงินท่ีจัดเก็บได้ 

 ในกรณีที่มีการฟ้องบังคับคดี บริษัทฯ จะได้รับค่าตอบแทนในลักษณะค่าธรรมเนียมต่อราย และ /หรือส่วนแบ่ง
ผลประโยชน์ซึ่งคิดเป็นร้อยละของยอดหนี้ที่ผู้ว่าจ้างได้รับช าระคืนจากการด าเนินการทางกฎหมาย 

 ทั้งนี้ บริษัทฯ จะไม่มีภาระค่าใช้จ่ายใดๆ กับผู้ว่าจ้าง หากไม่สามารถติดตามและจัดเก็บหนี้ดังกล่าวได้ เว้นแต่ค่าใช้จ่าย
ของบริษัทฯ ในการติดตามหนี้ เช่น ค่าโทรศัพท์ติดตามลูกหนี้ ค่าด าเนินการติดตามภาคสนาม ค่าคัดส าเนาเอกสาร เป็นต้น 

 ประเภทและมูลค่าของหนี้ท่ีบริษัทฯ ให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ 

บริษัทฯ เป็นผู้ให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ในส่วนหนี้ภาคผู้บริโภค (Consumer Finance) ที่มีความเช่ียวชาญในการ
ติดตามเร่งรัดหนี้จากสินเช่ือทุกประเภทได้แก่ สินเช่ือบุคคล สินเช่ือบัตรเครดิต สินเช่ือเคหะที่อยู่อาศัย สินเช่ือเช่าซื้อ สินเช่ือ
ค่าสาธารณูปโภคและค่าโทรศัพท์ และหนี้อ่ืนๆ โดยมียอดมูลหนี้ภายใต้การติดตาม ณ 30 ธันวาคม 2564 เท่ากับ 32,682 ล้าน
บาท  

ธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพ 

บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพ โดยซื้อหนี้ด้อยคุณภาพจากสถาบันการเงินหรือบริษัทต่างๆ ที่มี
นโยบายขายหนี้ด้อยคุณภาพโดยทั่วไป สถาบันการเงินจะใช้วิธีการประมูลขายหนี้ ซึ่งก่อนการประมูล ทีมงานของบริษัทฯ จะ
ศึกษาข้อมูลหนี้ด้อยคุณภาพที่เปิดประมูล เช่น ประเภทหนี้ และระยะเวลาค้างช าระ เป็นต้น เพื่อวิเคราะห์และเสนอราคา
ประมูลซื้อ โดยจะก าหนดเป็นอัตราส่วนจากมูลหนี้เต็ม และ/หรือจ านวนเงิน ข้ึนอยู่กับข้อก าหนดของผู้ขาย หากบริษัทฯ เป็นผู้
ชนะการประมูล ก็จะเข้าไปตรวจสอบรายละเอียดของหนี้ เช่น สัญญาเงินกู้ อายุหนี้ และข้อมูลลูกหนี้ เป็นต้น เพื่อสรุปรายการ
ลูกหนี้ทั้งหมดที่จะรับโอนบริษัทฯ ก็จะด าเนินการรับโอนหนี้ดังกล่าวโดยบันทึกเป็นสินทรัพย์ - บัญชีเงินลงทุนในลูกหนี้ และ
เริ่มกระบวนการติดตามเร่งรัดหนี้เพื่อให้ได้ตามเป้าหมายที่บริษัทฯวางไว้  

ในการประมูลซื้อหนี้น้ัน บริษัทฯ จะเข้าประมูลซื้อหนี้ท่ีบริษัทฯ มีความเช่ียวชาญในการติดตามเร่งรัดหนี้เท่านั้น โดย
บริษัทฯ จะเทียบเคียงข้อมูลของหนี้ที่จะประมูลซื้อกับข้อมูลวิเคราะห์การจัดเก็บหนี้ที่บริษัทฯ เคยให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ 
ซึ่งมีลักษณะคล้ายคลึงกัน เพื่อประมาณอัตราความส าเร็จในการติดตาม / จัดเก็บหนี้ (Success Rate) และค่าใช้จ่ายในการ
จัดเก็บหนี้ตลอดระยะเวลาที่คาดว่าจะเก็บหนี้ได้ตามเป้าหมายประกอบกับพิจารณาอัตราผลตอบแทนจากการลงทุนที่บริษัทฯ 
ต้องการเพื่อประเมินและก าหนดราคาประมูลซื้อหนี้   

ในด้านการบริหารและการติดตามหนี้ บริษัทฯ จะลงรายละเอียดโดยการประมาณการการจัดเก็บหนี้เป็นรายไตรมาส 
และจะติดตามเปรียบเทียบการจัดเก็บหนี้จริงกับประมาณการ หากจัดเก็บหนี้ได้ต่ ากว่าประมาณการ บริษัทฯ ก็มีมาตรการใน
การเพิ่มการติดตามหนี้ การตั้งส ารอง รวมถึงการปรับประมาณการการจัดเก็บหนี้ให้เหมาะสมตามนโยบายของบริษัทฯ และ
สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 

ธุรกิจนายหน้าประกันภัย 

บริษัทฯ ให้บริการเป็นนายหน้าประกันวินาศภัยประเภทต่างๆ โดยโครงสร้างรายได้จะมาจากส่วนของผลตอบแทน
คอมมิชช่ันจากค่าเบี้ยประกันภัยของลูกค้า ซึ่งเป็นธุรกิจที่ไม่มีความเสี่ยงในด้านการด้อยค่าของสินค้า เนื่องจากเป็นธุรกิจท่ีไม่
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จ าเป็นต้องมีสต๊อกสินค้าหรือกรมธรรม์อยู่กับบรษิัท ซึ่งบริษัทฯ เพียงท าหน้าที่เป็นนายหน้าผู้ช้ีช่องในการท าประกันภัยระหว่าง
ลูกค้าและบริษัทประกันภัย 

ธุรกิจประกันภัย 

ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ ประกันภัยรถยนต์ (Motor Insurance) และ ประกันภัยที่ไม่ใช่
รถยนต์ (Non-Motor Insurance) ดังมีรายการผลิตภัณฑ์ของแต่ละประเภทดังนี้ 

1) ประเภทประกันภัยรถยนต์ (Motor) ประกอบด้วย 

 ประกันภัยรถยนตภ์าคบังคับ (Compulsory Motor Insurance) 

 ประกันภัยรถยนตภ์าคสมัครใจ (Voluntary Motor Insurance) ไดแ้ก่  
- ประกันภัยประเภท 1 ซ่อมอู่คู่สญัญา และ ซ่อมศูนย์บริการ 
- ประกันภัยประเภท 2 
- ประกันภัยประเภท 3 
- ประกันภัยประเภท 5 คือ ประกันภัย ประเภท 2+ และ 3+ 

2) ประเภทประกันภัยที่ไม่ใช่รถยนต์ (Non-Motor) 

 ประกันอัคคีภยั (Fire Insurance) ส าหรับบ้านอยู่อาศัย, อาคารพาณิชย์, โรงงาน, คอนโดมิเนียม, อาคาร
หอพัก  

 ประกันขนส่งทางทะเล, ขนส่งทางบก และประกันภัยความรับผิดต่อผู้ขนส่ง (Marine/Cargo Insurance, 
Inland Transit Insurance, Carrier liability Insurance) 

 ประกันเบด็เตล็ด (Miscellaneous) ได้แก่  
- ประกันอุบัติเหตุ (Accident Insurance) ทั้งส่วนบุคคล และ ประกนัอุบัติเหตุกลุ่ม 
- ประกันการเดินทาง (Travel Insurance)  
- ประกันภัยเสีย่งภัยทรัพยส์ินทุกชนิด (All Risk Insurance)  
- ประกันภัยความรับผิดต่อบุคคลภายนอก (Public Liability Insurance ) 
- ประกันภัยก่อสร้างตามสญัญาจ้าง (Contract Work Insurance) 
- ประกันภัยโจรกรรม (Burglary Insurance) หรือ 
- ประกันภัยความรับผิดต่อวิชาชีพ เป็นต้น 
- การประกันภัยวิศวกรรม ได้แก่ ประกันการเสี่ยงภยัทุกชนิดของผู้รับเหมาก่อสร้าง, ประกันการ

เสี่ยงภัยทุกชนิดของผูร้ับเหมาตดิตัง้เครื่องจักร, ประกันภัยหม้อก าเนดิไอน้ าและถังอัดความดัน
ระเบดิ, ประกันภัยเครื่องจักร 

- ประกันภัยส าหรับเงิน 
- ประกันภัยป้ายโฆษณา 
- ประกันภัยความรับผิดตามกฎหมายอันเกิดจากผลติภณัฑ์ 

- ประกันภัยความรับผิดตามกฎหมายอันเกิดจากการประกอบกิจการควบคุมประเภทท่ี 3 ส าหรับ
สถานีบริการน้ ามันเช้ือเพลิง 

- ประกันภัยความรับผิดของกรรมการและเจ้าหน้าท่ีบริหารของบริษัท 
- ประกันภัยความรับผิดตามกฎหมายอันเกิดจากการประกอบกิจการควบคุมประเภทท่ี 3 ส าหรับ

สถานีบริการน้ ามันเช้ือเพลิง 
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ด้านบริการ ให้บริการตรวจสภาพรถก่อนท าประกัน, บริการตรวจสอบอุบัติเหตุ, บริการส ารวจภัย และ บริการ
ช่วยเหลือฉุกเฉิน 

ธุรกิจให้บริการสินเชื่อเช่าซ้ือรถยนต์ 

ส าหรับธุรกิจนี้ บริษัทฯ ได้หยุดให้บริการสินเช่ือเช่าซื้อรถยนต์ใช้แล้วจากปัจจัยความเสี่ยงของความผันผวนของราคา
ประเมินรถยนต์ใช้แล้ว ตั้งแต่ปี 2556  

2.2. การตลาดและการแข่งขัน (ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขนั) 

2.2.1 การตลาดหรือกลยุทธ์ 

ธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้  

ประสบการณ์ในการติดตามหนี้ และการรักษาช่ือเสียงผู้ขาย 

บริษัทฯ มีประสบการณ์ในการติดตามหนี้มากว่า 20 ปี จึงมีข้อมูลการวิเคราะห์การจัดเก็บหนี้ และสามารถ
บริหารจัดการ การจัดเก็บหนี้โดยเลือกใช้วิธีการที่เหมาะสมกับประเภทหนี้  และพฤติกรรมของลูกหนี้ นอกจากนี้ บริษัทฯ มี
การอบรมและมีมาตรการทางวินัยควบคุมดูแลพนักงานติดตามเร่งรัดหนี้ให้ปฏิบัติต่อลูกหนี้ด้วยวิธีการที่สุภาพและเป็นไปตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงานของบริษัทฯ เพื่อรักษาช่ือเสียงของบริษัทฯ และผู้ขายหนี้ให้แก่บริษัทฯ 

ลักษณะลูกค้าและกลุ่มเป้าหมาย 

อุตสาหกรรมให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ และบริหารหนี้ด้อยคุณภาพมีอุปสงค์กลุ่มเดียวกัน โดยผู้ว่าจ้างติดตาม
เร่งรัดหนี้ หรือผู้ขายหนี้ด้อยคุณภาพมักเป็นกลุ่มสถาบันการเงิน กลุ่มผู้ให้บริการสินเช่ือส่วนบุคคล กลุ่มผู้ให้บริการสินเชื่อเช่า
ซื้อเป็นหลัก ซึ่งกลุ่มดังกล่าวอาจเลือกใช้วิธีในการบริหารหนี้ต่างกัน ได้แก่ การติดตามหนี้ด้วยหน่วยงานภายในของบริษัทเอง 
หรือ การว่าจ้างบริษัทภายนอกเป็นผู้ติดตามการช าระหนี้ หรือ ขายหนี้ให้กับบริษัทภายนอกเพื่อน าไปบริหารต่อไป ส าหรับการ
ติดตามหนี้ด้วยหน่วยงานภายในของบริษัทเอง หรือ การว่าจ้างบริษัทภายนอกเป็นผู้ติดตามการช าระหนี้ ผู้ว่าจ้างจะเป็นผู้รับ
ต้นทุนในการติดตามและมีภาระต้องตั้งส ารองหนี้ด้อยคุณภาพแต่ก็มีโอกาสที่จะมีรายได้เพิ่มหากสามารถเรียกเก็บหนี้ ได้
มากกว่าส ารองที่ตั้งไว้ ส่วนบริษัทท่ีรับจ้างติดตามเร่งรัดหนี้จะมคีวามเสีย่งค่อนข้างน้อยจากการเก็บหนี้ไม่ได้ โดยจะขาดทุนเมือ่
ส่วนแบ่งที่ได้รับไม่คุ้มกับต้นทุนในการปฏิบัติงาน เนื่องจากไม่สามารถติดตามให้ลูกหนี้มาช าระหนี้ได้มากเพียงพอ แต่มีข้อดีที่
เป็นธุรกจิที่ไม่จ าเป็นต้องใช้เงินลงทุนสูง หากเป็นการขายหนี้ให้กับบริษัทภายนอกเพื่อน าไปบริหาร ผู้ขายจะได้รับเงินจ านวนที่
แน่นอนโดยไม่ต้องรับความเสี่ยงจากการติดตามเร่งรัดหนี้ ในขณะที่ผู้ซื้อหนี้จะเป็นผู้รับความเสี่ยงดังกล่าวจากการลงทุนซื้อหนี้
และมีภาระต้องตั้งส ารองการด้อยค่า ซึ่งโดยปกติราคาซื้อขายจะมีส่วนลดจากมูลหนี้เต็ม เพื่อให้ผู้ซื้อมีโอกาสในการท าก าไรคุ้ม
กับต้นทุนและค่าใช้จ่ายในการติดตามหนี้ 

การจ าหน่าย และช่องทางการจ าหน่ายและให้บริการ  

บริษัทฯ มีการแบ่งกลุ่มพนักงานที่ท าหน้าที่ในการติดตามหนี้ส าหรับธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้และธุรกิจ
บริหารหนี้ด้อยคุณภาพอย่างชัดเจน โดยในธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้พนักงานติดตามหนี้จะเจรจาให้ลูกหนี้มาช าระเงิน
ผ่านช่องทางที่ผู้ว่าจ้างก าหนด ส าหรับธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพลูกหนี้จะสามารถช าระเงินได้ตามจุดต่างๆ ท่ีบริษัทฯ 
ก าหนด เช่น เคาน์เตอร์บริการของธนาคารพาณิชย์และของบริษัทผู้ให้บริการรับช าระค่าบริการต่างๆ เป็นต้น 
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ความเกี่ยวโยงของบริษัทท่ีเกี่ยวข้องในอุตสาหกรรมติดตามเร่งรัดหนี้และบริหารหนี้ด้อยคุณภาพ 

อุตสาหกรรมติดตามเร่งรัดหนี้ และบริหารหนี้ด้อยคุณภาพมีอุปสงค์กลุ่มเดียวกัน โดยผู้ว่าจ้างติดตามเร่งรัดหนี้ 
หรือผู้ขายหนี้ด้อยคุณภาพมักเป็นกลุ่มสถาบันการเงิน กลุ่มผู้ให้บริการสินเช่ือส่วนบุคคล กลุ่มผู้ให้บริการสินเช่ือเช่าซื้อ เป็น
หลัก ซึ่งกลุ่มดังกล่าวอาจเลือกใช้วิธีในการบริหารหนี้ต่างกัน ได้แก่ การติดตามหนี้ด้วยหน่วยงานภายในของบริษัทเอง หรือ 
การว่าจ้างบริษัทภายนอกเป็นผู้ติดตามการช าระหนี้ หรือ ขายหนี้ให้กับบริษัทภายนอกเพื่อน าไปบริหารต่อไป  

หนี้ด้อยคุณภาพของกลุ่มผู้ขายมี 2 ประเภทหลักๆ คือ หนี้ด้อยคุณภาพภาคผู้บริโภค (Consumer Loan) และ
หนี้ด้อยคุณภาพภาคธุรกิจ (Corporate Loan) ซึ่งกลุ่มหนี้ที่บริษัทรับจ้างติดตามหนี้หรือบริษัทที่ซื้อหนี้เพื่อบริหาร จะเป็นหนี้
ด้อยคุณภาพภาคผู้บริโภค ซึ่งรวมถึงสินเช่ือที่อยู่อาศัย (Housing loan) สินเช่ือบัตรเครดิต (Credit Card Loan) สินเช่ือเช่า
ซื้อ (Leasing) และสินเช่ือส่วนบุคคล (Personal loan)  

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่ออุตสาหกรรมติดตามเร่งรัดหนี ้

ปริมาณมูลหนี้ท่ีอยู่ในระบบเศรษฐกิจ และสัดส่วนหน้ีด้อยคุณภาพในระบบเศรษฐกิจ เป็นตัวบ่งช้ีถึงระดับปริมาณหนี้
ด้อยคุณภาพในระบบเศรษฐกิจ ซึ่งท้ัง 2 ปัจจัยได้รับอิทธิพลมาจากภาวะเศรษฐกิจโดยรวม 

1. ปริมาณมูลหนี้ที่อยู่ในระบบเศรษฐกิจจะแปรผันตามภาวะเศรษฐกิจ หากภาวะเศรษฐกิจอยู่ในช่วงเติบโตย่อมท า
ให้ปริมาณมูลหนี้ในระบบมีมากขึ้นซึ่งจะส่งผลให้ปริมาณหนี้ด้อยคุณภาพในระบบเศรษฐกิจมีจ านวนมากข้ึน 

2. สัดส่วนหน้ีด้อยคุณภาพในระบบเศรษฐกิจ จะแปรผันตามอัตราส่วนหน้ีด้อยคุณภาพในระบบ ซึ่งเป็นค่าแปรผกผัน
ตามภาวะเศรษฐกิจ หากภาวะเศรษฐกิจอยู่ในช่วงถดถอย อัตราส่วนหนี้ด้อยคุณภาพในระบบจะเพิ่มมากขึ้นซึ่งส่งผลกระทบ
โดยตรงต่อสัดส่วนหน้ีสินด้อยคุณภาพในระบบ 

ดังนั้น อุตสาหกรรมติดตามเร่งรัดหนี้มีการเติบโตอย่างมากในช่วงเศรษฐกิจตกต่ าเนื่องจากอัตราส่วนหนี้สินด้อย
คุณภาพในระบบจะเพิ่มขึ้น 

ธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพ 

บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพ โดยซื้อหนี้ด้อยคุณภาพจากสถาบันการเงินหรือบริษัทต่างๆ ที่มี
นโยบายขายหนี้ด้อยคุณภาพโดยทั่วไปสถาบันการเงินจะใช้วิธีการประมูลขายหนี้ซึ่งก่อนการประมูลทีมงานของบริษัทฯ  จะ
ศึกษาข้อมูลหนี้ด้อยคุณภาพที่เปิดประมูล เช่น ประเภทหนี้ และระยะเวลาค้างช าระ เป็นต้น เพื่อวิเคราะห์และเสนอราคา
ประมูลซื้อ โดยจะก าหนดเป็นอัตราส่วนจากมูลหนี้เต็ม และ/หรือจ านวนเงิน ขึ้นอยู่กับข้อก าหนดของผู้ขาย หากบริษัทฯ เป็นผู้
ชนะการประมูลก็จะเข้าไปตรวจสอบรายละเอียดของหนี้ เช่นสัญญาเงินกู้ อายุหนี้ และข้อมูลลูกหนี้ เป็นต้น เพื่อสรุปรายการ
ลูกหนี้ทั้งหมดที่จะรับโอนบริษัทฯ ก็จะด าเนินการรับโอนหนี้ดังกล่าวโดยบันทึกเป็นสินทรัพย์ - บัญชีเงินลงทุนในลูกหนี้ และ
เริ่มกระบวนการติดตามเร่งรัดหนี้เพื่อให้ได้ตามเป้าหมายที่บริษัทฯวางไว้  

ในการประมูลซื้อหนี้น้ัน บริษัทฯ จะเข้าประมูลซื้อหนี้ท่ีบริษัทฯ มีความเช่ียวชาญในการติดตามเร่งรัดหนี้เท่านั้น โดย
บริษัทฯ จะเทียบเคียงข้อมูลของหนี้ที่จะประมูลซื้อกับข้อมูลวิเคราะห์การจัดเก็บหนี้ที่บริษัทฯ เคยให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้
ซึ่งมีลักษณะคล้ายคลึงกันเพื่อประมาณอัตราความส าเร็จในการติดตาม / จัดเก็บหนี้ (Success Rate) และค่าใช้จ่ายในการ
จัดเก็บหนี้ตลอดระยะเวลาที่คาดว่าจะเก็บหนี้ได้ตามเป้าหมายประกอบกับพิจารณาอัตราผลตอบแทนจากการลงทุนที่บริษัทฯ 
ต้องการ เพื่อประเมินและก าหนดราคาประมูลซื้อหนี้   

ในด้านการบริหารและการติดตามหนี้ บริษัทฯ จะลงรายละเอียดโดยการประมาณการการจัดเก็บหนี้เป็นรายไตรมาส 
และจะติดตามเปรียบเทียบการจัดเก็บหนี้จริงกับประมาณการ หากจัดเก็บหนี้ได้ต่ ากว่าประมาณการ บริษัทฯ ก็มีมาตรการใน
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การเพิ่มการติดตามหนี้ การตั้งส ารอง รวมถึงการปรับประมาณการการจัดเก็บหนี้ให้เหมาะสมตามนโยบายของบริษัทฯและ
สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 

แผนภาพแสดงความเกี่ยวโยงของบริษัทท่ีเกี่ยวข้องในอุตสาหกรรมติดตามเร่งรัดหนี้และบริหารหนี้ด้อยคุณภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

ธุรกิจนายหน้าประกันภัย และธุรกิจประกันภัย 
 สภาพตลาดในอุตสาหกรรมประกันภยั และ นายหน้าประกันวินาศภัยในปี 2564 ถือเป็นอีกหนึ่งอุตสาหกรรมที่มีการ
แข่งขันค่อนข้างสูง เนื่องจากมีผู้เล่นในตลาดหลายรายโดยบริษัทฯ มีกลยุทธ์ในการขยายตลาดผ่านช่องทาง Telemarketing 
และ Social Media ต่างๆ ทั้งโบรคเกอร์ รายใหญ่และรายย่อย รวมถึงการที่บริษัทฯ จ าหน่ายประกันภัยตรงผ่านช่องทางของ
บริษัทฯ เช่น Facebook Line Application ซึ่งบริษัทฯ มีแผนที่จะขยายเพิ่มขึ้นต่อเนื่องในปี 2564 เนื่องจาก เล็งเห็นว่า
ประกันวินาศภัยส่วนใหญ่จะเป็นการขายผ่านทางช่องทาง Social Media โดยเฉพาะประกันภาคบังคับ เช่น ประกันรถยนต์ 
เป็นต้น นอกจากนี้ปัจจุบันเทคโนโลยีเริ่มได้เข้ามามีบทบาทในการขายประกันภัยมากขึ้น โดยเฉพาะ InsurTech ซึ่งจะเป็น
กระแสใหม่ของธุรกิจประกันภัยในอนาคต 

2.2.2 การแข่งขัน 

ธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ และธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพ 

การแข่งขันในธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้มีค่อนข้างสูง เนื่องจากมีบริษัทฯ จ านวนมากด าเนินธุรกิจดังกล่าวใน
อุตสาหกรรม โดยหากมุ่งเน้นเพียงการเพิ่มอัตราการติดตามหนี้ด้วยการใช้กระบวนการติดตามหนี้ที่ไม่สุภาพ ก้าวร้าว ซึ่งอาจ
ส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของบริษัทผู้ว่าจ้างและบริษัทที่ติดตามเร่งรัดหนี้ด้วย ดังนั้นในระยะหลังผู้ว่าจ้างจึงเริ่มให้
ความส าคัญกับกระบวนการติดตามหนี้ โดยจะพิจารณาว่าจ้างจากบริษัทที่มีความพร้อมของบุคลากร ระบบการท างานมี
มาตรฐานมีประสบการณ์และผลงานในการติดตามหนี้ รวมถึงวิธีที่ใช้ในการในการติดตามหนี้เหมาะสมกับประเภทหนี้ที่จะ
ติดตาม เป็นต้น อีกทั้ง กระทรวงการคลังได้ออกพระราชบัญญัติติดตามทวงถามหนี้ พ.ศ. 2558 ที่เป็นธรรม ซึ่งจะบังคับให้ผู้
ประกอบธุรกิจติดตามหนี้ท าการติดตั้งระบบอัดเสียงขณะสนทนากับลูกหนี้ซึ่งจะส่งผลให้บริษัทในธุรกิจต้องสร้างกระบวนการ
ติดตามที่เป็นมาตรฐาน เพื่อสร้างความเช่ือมั่นและส่งผลต่อการสร้างฐานลูกค้าที่กว้างและมั่นคงขึ้นซึ่งจ าเป็นต้องใช้เงินลงทุน
ระดับหนึ่ง ประกอบกับแนวโน้มที่ผู้ว่าจ้างมีการขายหนี้ด้อยคุณภาพออกมามากขึ้น เพื่อลดความเสี่ยงจากการเร่งรัดหนี้ต่อ
ภาพลักษณ์ของบริษัทฯ ท าให้บริษัทฯ ที่มีทุนมากกว่าสามารถครองความได้เปรียบในธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้และยั ง
ได้เปรียบในธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพควบคู่ไปด้วย 

กลกลุ่มผู้ประกอบธุรกิจสินเช่ือท่ี

มิใช่สถาบันการเงิน (Non-

กลุ่มผู้ประกอบธุรกบริษัทสินเชื่อ 
บัตรเครดติ 

บริษัทสินเชื่อ
ส่วนบุคคลและ

เช่าซ้ือ 

บริษัทสินเชื่อสว่นบุ
บริษัทสินเชื่อ 
บัตรเครดติ 

บริษัทสินเชกลุ่ม
บริษัททั่วไป 

กลุ่มบริษัททั่วไป 

บริษัท
โทรคมนาคม 

บริษัท
สาธารณูปโภค 

บริษัททัว่ไป 

หนี้สินจากการกู้ยืม 

หนี้ด้อยคุณภาพภาคธรุกจิ หนี้ด้อยคุณภาพภาคผู้บรโิภค 

หนี้สินจากค่าสินค้าและบริการ 

หนี้ด้อยคุณภาพภาคผู้บรโิภค 

บริษัทที่ปรึกษาและบริหารสนิทรัพย์ บริษัทติดตามเร่งรัดหนีแ้ละบริหารหนี้ดอ้ยคุณภาพ 

สถาบัน       
การเงินอื่นๆ 
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ส าหรับธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้และบริหารหนี้ด้อยคุณภาพจะมีกลุ่มผู้ด าเนินธุรกิจที่มีฐานธุรกิจมาจากการ
รับบริการติดตามเร่งรัดหนี้และเป็นที่ปรึกษากฎหมายด้านการติดตามเร่งรัดหนี้เป็นหลักแล้วจึงขยายธุรกิจสู่การบริหารหนี้ด้อย
คุณภาพอย่างเต็มตัวซึ่งการด าเนินธุรกิจจะแตกต่างจากกลุ่มบริษัทบริหารสินทรัพย์ซึ่งซื้อหนี้ด้อยคุณภาพภาคธุรกิจมาบริหาร
จัดการ กลุ่มผู้ด าเนินธุรกิจที่เป็นส านักงานกฎหมายมักเน้นไปที่การฟ้องร้องด าเนินคดีมากกว่าการติดตามและเร่งรัดหนี้ซึ่งตรง
ข้ามกบับริษัทฯ ที่เน้นการให้บริการติดตามและเร่งรัดหนี้  

นอกจากนี้ กลุ่มบริษัทที่ด าเนินธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ยังมีจ านวนมากแต่ส่วนใหญ่เป็นผู้ด าเนินธุรกิจราย
ย่อยๆ โดยมีผู้ด าเนินธุรกิจรายใหญ่เพียงไม่มีรายที่สามารถให้บริการกับผู้ว่าจ้างรายใหญ่ เช่น เจเอ็มที  กลุ่มบริษัท เชฎฐ์คอล
เลคช่ัน และกลุ่มบริษัท ลีดเดอร์ คอลเลคช่ัน เป็นต้น ซึ่งในแต่ละกลุ่มบริษัทจะมีกลุ่มลูกค้าและวิธีในการติดตามหนี้ที่แตกต่าง
กันขึ้นอยู่กับประสบการณ์ของทีมงาน ความพร้อมของระบบติดตามหนี้ บริษัทฯ ที่มีความช านาญด้านการฟ้อง ก็จะเน้น
ให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ท่ีสามารถน ามาฟ้องได้ทันที  

ขณะที่กลุ่มบริษัทที่ด าเนินธุรกิจบริหารหนี้ ส่วนใหญ่จะเป็นการขยายมาจากธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ โดย
บริษัทในธุรกิจนี้จ าเป็นต้องมีเงินทุนในระดับหนึ่งเพื่อซื้อหนี้มาบริหาร ปัจจุบันบริษัทฯ ที่ด าเนินธุรกิจบริหารหนี้ ได้แก่ กลุ่ม
บริษัท เชฎฐ์คอลเลคช่ัน บมจ.ชโย กรุ๊ป และ เจเอ็มที นอกจากบริษัทในประเทศแล้ว ยังมีบริษัท / นิติบุคคลต่างประเทศ เช่น 
กองทุนต่างๆ ในภูมิภาคเอเชีย เป็นต้น เข้ามาเป็นคู่แข่งในธุรกิจบริหารหนี้สินเพิ่มมากขึ้น เนื่องจากบริษัทต่างชาติมีฐานทุนที่
ค่อนข้างมาก อย่างไรก็ตาม บริษัทดังกล่าวจ าเป็นต้องว่าจ้างบริษัทภายนอก (Outsource) ที่มีประสบการณ์ในการติดตาม
หนี้สิน ดังน้ัน จากปัจจัยข้างต้น จึงอาจส่งผลกระทบให้บริษัทฯมีต้นทุนในการซื้อหนี้เพิ่มมากขึ้น 

ธุรกิจนายหน้าประกันภัย 

ภาวการณ์แข่งขันในอุตสาหกรรมนายหน้าประกันภัยนั้นค่อนข้างสูง มีจ านวนนายหน้าประกันภัยทั้งขนาดเล็กและ
ใหญ่เป็นจ านวนมาก โดยแยกการท าการตลาดตามกลุ่มเป้าหมายที่แตกต่างกันไป โดยในปัจจุบันกลุ่มประกันภัยรถยนต์ส่วน
บุคคลมีการขยายตัวอย่างมากและมีการแข่งขันกันค่อนข้างสูงจากนโยบายของทางภาครัฐที่สนับสนุนการมีรถคันแรกในช่วงปี
ที่ผ่านมา ท าให้ธุรกิจนายหน้าประกันภัยได้รับประโยชน์จากการมีรถเพิ่มเข้าสู่ตลาดเร็วกว่าปกติ 

ธุรกิจประกันภัย 

จากการเปลี่ยนแปลงของสภาวะการแข่งขันและพฤติกรรมผู้บริโภคที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วจากการใช้
งานเทคโนโลยีและการเข้ามาของ Social Network บริษัทฯ จะด าเนินการปรับรูปแบบองค์กรให้มีการด าเนินงานแบบ 
Synergy และ Ecosystem กับภายในกลุ่มธุรกิจทั้งหมดของเครือบริษัท เจ มาร์ท จ ากัด (มหาชน) ท าการปรับสภาพองค์กร
และการด าเนินธุรกิจเข้าสูรู่ปแบบ InsurTech เน้นก าจัดจุดเจ็บปวดหรือปัญหาของผู้บริโภคโดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย เช่น AI, 
Blockchain, Data Analytics, Cloud Computing, AR/VR, และ IoT รวมถึงท าการเก็บข้อมูลและวิเคราะห์พฤติกรรม
ผู้บริโภคอย่างเป็นระบบเพื่อน าไปศึกษาพัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑ์ท่ีจะมาตอบโจทย์ความต้องการของผู้บริโภคได้อย่างตรง
จุด ซึ่งบริษัทฯ ได้จัดท าการปรับแผนการบริหารความเสี่ยงภายในองค์กรอยู่เสมอเพื่อสอดรับกับการปรับแผนการด าเนินงาน
ขององค์กรโดยการปรับปรุงพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงให้มีประสิทธิภาพที่ดีขึ้น มีความโปร่งใส มีบรรษัทภิบาลและ
สามารถสอบทานได้ตลอดเวลา  

ในส่วนของแผนงานเพื่อรองรับการบริการที่ก าลังจะเติบโตขึ้นตั้งแต่ปี 2561 เป็นต้นไป เบื้องต้นบริษัทฯ ได้วางแผน
การขยายเครือข่ายคู่ค้า เพิ่มปริมาณอู่ให้เพียงพอต่อการรองรับปริมาณงานที่จะเพิ่มขึ้นตามการเติบโตที่บริษัทฯ ได้คาดการณ์
ไว้ ทั้งนี้บริษัทฯ จึงต้องปรับปรุงมาตรฐานคุณภาพทั้งงานที่บริษัทฯ จะรับเข้ามา และคุณภาพของอู่ท่ีบริษัทเป็นคู่ค้า เพราะอู่ท่ี
ให้บริการแก่ลูกค้าก็เปรียบเสมือนอีก Touch Point หนึ่งที่บริษัทจะเช่ือมต่อกับลูกค้าได้ การให้บริการของอู่จะมีผลต่อ
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ประสบการณ์ที่ลูกค้าได้รับและมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจต่อสัญญาประกันภัยต่อไปในอนาคตและการแนะน าการบริการของ
บริษัทต่อไปแก่คนใกล้ชิด ดังนั้นแล้วจากน้ีไปบริษัทจ าต้องด าเนินงานโดยใช้กระบวนการคัดสรรให้มากข้ึน 

นอกจากนี้บริษัทยังให้ความส าคัญแก่บุคลากรเป็นอย่างมากเพราะด้วยรูปแบบธุรกิจที่เปลี่ยนไปจ าต้องอาศัยทักษะ 
ความสามารถและความเช่ียวชาญของบุคลากรในการปฏิบัติงานขั้นตอนต่างๆที่เฉพาะทางมากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นฝ่ายรับ
ประกันภัย ฝ่ายสินไหม ฝ่ายกฎหมาย ฝ่ายการเงิน ฝ่ายบัญชี ฝ่ายงานพาณิชย์และพันธมิตรธุรกิจ ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เป็นต้น ทุกฝ่ายสามารถสร้างผลกระทบแก่การด าเนินธุรกิจประกันวินาศภัยอย่างมีนัยส าคัญ บริษัทจึงมีมาตรการจัดท า
แผนการพัฒนาอบรม เพื่อเพิ่มศักยภาพของพนักงานทุกๆฝ่าย ซึ่งนอกจากการพัฒนาด้านทักษะและสมรรถนะแล้ว บริษัทยัง
มุ่งส่งเสริมพัฒนาภาวะผู้น าและความสามารถในการบริหารจัดการให้แก่พนักงานท้ังด้านการบริหารงานทั่วไปและด้านวิชาการ
อย่างสม่ าเสมอ 

2.3 การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

ธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้  

ธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้จะเกี่ยวข้องกับผู้ประกอบการหรือเจ้าหนี้กลุ่มที่มีหนี้ด้อยคุณภาพภาคผู้บริโภค 
(Consumer Loan) ซึ่งจ าเป็นต้องติดตามเร่งรัดลูกหนี้ให้มาช าระหนี้ โดยบริษัทฯ เน้นให้บริการแก่ลูกค้าเดิมและขยายไปยัง
ลูกค้าใหม่ ส าหรับลูกค้าเดิม บริษัทฯ จะเน้นการสร้างสัมพันธ์อันดีกับลูกค้าด้วยบริการที่มีคุณภาพและประสบการณท์ี่ยาวนาน 
เพื่อให้ลูกค้าพิจารณาใช้บริการของบริษัทฯ อย่างต่อเนื่อง ส าหรับลูกค้าใหม่ บริษัทฯ จะติดตามข้อมูลของกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
เช่น กลุ่มสถาบันการเงิน กลุ่มผู้ให้บริการสินเช่ือส่วนบุคคล กลุ่มผู้ให้บริการสินเช่ือเช่าซื้อ กลุ่มผู้ให้บริการขายส่งสินค้าหรือ
ขายตรง เป็นต้น เพื่อหาโอกาสเข้าไปน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับผลงานของบริษัทฯ ท่ีผ่านมาเพื่อเปิดโอกาสในการท าธุรกิจ 

ธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพ 

ธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพจะเกี่ยวข้องกับผู้ประกอบการหรือเจ้าหนี้กลุ่มที่มีหนี้ด้อยคุณภาพภาคผู้บริโภค 
(Consumer Loan) เช่นเดียวกับธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ กล่าวคือ กลุ่มบริษัทท่ีขายหนี้ด้อยคุณภาพให้กับบริษัทฯ กับ
กลุ่มบริษัทที่ว่าจ้างให้บริษัทฯ ติดตามเร่งรัดหนี้ จะเป็นกลุ่มเดียวกัน แต่การเลือกใช้กลยุทธ์ในการบริหารหนี้ของบริษัท
เหล่านั้นอาจแตกต่างกัน โดยบางบริษัทอาจเลือกที่จะท าการติดตามหนี้เอง ในขณะที่บางบริษัทอาจจะต้องการลดภาระหนี้สิน
ด้อยคุณภาพจึงขายหนี้กลุ่มดังกล่าว ดังนั้น ในการจัดหาหนี้ด้อยคุณภาพเพื่อบริหารของบริษัทฯ จึงขึ้นอยู่กับนโยบายของผู้
ว่าจ้างหรือผู้ขายแต่ละราย หรือสถานการณ์ของตลาดในช่วงเวลานั้นเป็นหลัก 

อย่างไรก็ดี บริษัทฯ มีกลยุทธ์ในการจัดหาหนี้ด้อยคุณภาพเพื่อมาบริหาร ทั้งการประมูลซื้อจากกลุ่มผู้ขายเดิมและ
ขยายไปยังผู้ขายใหม่ส าหรับผู้ขายเดิม บริษัทฯ จะเน้นการสร้างสัมพันธ์อันดีเพื่อให้ผู้ขายพิจารณาขายหนี้ให้แก่บริษัทฯอย่าง
ต่อเนื่อง ไม่ว่าจะเป็นการเข้าไปเสนอรับซื้อหนี้เอง หรือการเข้าร่วมประมูลจากผู้ขายที่มีการขายหนี้เป็นประจ าอย่างสม่ าเสมอ 
เช่น กลุ่มสถาบันการเงิน และกลุ่มผู้ให้บริการสินเช่ือเช่าซื้อ เป็นต้น ส าหรับผู้ขายใหม่ บริษัทฯ จะติดตามข้อมูลกลุ่มเป้าหมาย 
เช่น กลุ่มสถาบันการเงิน กลุ่มผู้ให้บริการสินเช่ือส่วนบุคคล กลุ่มผู้ให้บริการสินเช่ือเช่าซื้อ เป็นต้น เพื่อหาโอกาสเข้าไปน าเสนอ
ข้อมูลเกี่ยวกับผลงานของบริษัทฯ ท่ีผ่านมารวมถึงเสนอรับซื้อหนี้และ/หรือเข้าร่วมประมูลรับซื้อหนี้  
 
ธุรกิจนายหน้าประกันภัย 

บริษัทฯ ไดด้ าเนินการติดต่อเป็นนายหน้าประกันภัยให้กับบริษัทประกันภัยต่างๆ จ านวน 12 บริษัท ดังนี ้
1. บริษัท เมืองไทยประกันภัย จ ากัด (มหาชน) 
2. บริษัท เคเอสเค ประกันภยั จ ากัด (มหาชน) 
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3. บริษัท วิริยะประกันภัย จ ากดั (มหาชน) 
4. บริษัท แอลเอ็มจี ประกันภัย จ ากัด (มหาชน) 
5. บริษัท เอ็มเอสไอจี จ ากัด (มหาชน) 
6. บริษัท สินมั่นคง ประกันภยั จ ากัด (มหาชน) 
7. บริษัท ทิพยประกันภัย จ ากดั (มหาชน) 
8. บริษัท กรุงเทพประกันภัย จ ากดั (มหาชน) 
9. บริษัท ประกันภัยไทยวิวัฒน์ จ ากัด (มหาชน) 
10. บริษัท เทเวศประกันภัย จ ากดั (มหาชน) 
11. บริษัท เจพี ประกันภัย จ ากดั (มหาชน) 
12. บริษัท สินทรัพย์ประกันภัย จ ากัด (มหาชน) 
โดยบริษัทฯ ให้บริการประกันวินาศภัยหลากหลายประเภทต่างๆ ใหก้ับลูกค้า อาทิ  

  1. ประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ และภาคบังคับ 
  2. ประกันภัยทรัพยส์ินท่ัวไป 
  3. ประกันภัยอัคคภีัย 
  4. ประกันภัยเบ็ดเตลด็ 
  5. ประกันภัยอุบัตเิหตสุ่วนบุคคลและกลุม่ 
  6. ประกันภัยสุขภาพ 
  7. ประกันภัยการเดินทาง 

ธุรกิจประกันภัย 

ช่องทางการขายและการจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการของบริษัทประกอบไปด้วย ช่องทางการขายผ่านนายหน้า, การ
ขายผ่านองค์กรหรือหน่วยงานต่างๆ และ ลูกค้าติดต่อโดยตรงมาที่บริษัท  ซึ่งปัจจุบันบริษัทมีการคัดเลือกคุณภาพของนายหนา้ 
และเพิ่มจ านวนนายหน้า รวมถึงการขยายฐานลูกค้าโดยตรงผ่านหน่วยงาน หรือองค์กรต่างๆให้เพิ่มมากยิ่งขึ้นด้วยการร่วมกัน
กับหน่วยงานต่างๆ พัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการให้มีความสอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภคและด้วยบริษัทมีผู้ร่วมทุน
เข้ามาใหม่ ท าให้บริษัทขยายช่องทางการขายผ่านไปยังกลุ่มพันธมิตรต่างๆของบริษัท ประกอบกับปัจจุบันเทคโนโลยีเข้ามามี
ความส าคัญและมีส่วนร่วมในการใช้ชีวิตประจ าวันมากข้ึน จึงได้มีการเตรียมการขยายช่องทางการขายแบบระบบออนไลน์ผ่าน
ระบบ Application ของ Smartphone และพัฒนาระบบการประกันภัยของบริษัทให้เป็น InsurTech  

1.3 การออกหลักทรัพย์อื่น 

1.4.1 หลักทรัพย์แปลงสภาพ: ใบส าคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัท (JMT-W2) 

ตามมติที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 1/2561 เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2561 ของบริษัทฯได้อนุมัติการออกและ

เสนอขายใบส าคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัทฯ ครั้งที่ 2 (JMT-W2) จ านวนไม่เกิน 221,997,718 หน่วย เพื่อเสนอ

ขายให้แก่ผู้ถือหุ้นของบริษัทฯตามสัดส่วนการถือหุ้น (Right Offering) ภายหลังจากการออกและเสนอขายหุ้นสามัญเพิ่มทุน

ใหม ่ในอัตราส่วน 4 หุ้นสามัญ ต่อ 1 ใบส าคัญแสดงสิทธ ิ
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รายละเอียดของใบส าคัญแสดงสิทธิ์ที่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัท (JMT-W2) 

หัวข้อ รายละเอียด 

ผู้ออก บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) 

ช่ือใบส าคัญแสดงสิทธิ ใบส าคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิส

เซ็ส จ ากัด (มหาชน) ครั้งที่  2  ที่เสนอขายให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิมตามสัดส่วนการถือ

หุ้น (“ใบส าคัญแสดงสิทธิ” หรือ JMT-W2 ) 

ชนิดของใบส าคัญแสดงสิทธิ ระบุช่ือผู้ถือและสามารถโอนเปลี่ยนมือได้ 

วิธีการจัดสรร เสนอขายใบส าคัญแสดงสิทธิให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิมของบริษัทตามสัดส่วนการถือหุน้ 

(Rights Offering) โดยผู้ถือหุ้นเดิมที่มีสิทธิได้รับจัดสรรใบส าคัญ  แสดงสิทธิ 

ได้แก่ผู้ถือหุ้นที่มีรายช่ือปรากฏอยู่ในสมุดทะเบียนรายช่ือผู้ถือหุ้นในวันที่ 22 

สิงหาคม 2561 (Record Date) ในอัตราส่วนการจัดสรรที่ 4 หุ้นสามัญเดิม 

(หุ้นที่ตราไว้ (par value) หุ้นละ 0.50 บาท) ต่อ 1 หน่วยใบส าคัญแสดงสิทธิ 

(4:1)  หากมีเศษจากการค านวณตามอัตราส่วนการจัดสรรดังกล่าวให้ปัดเศษ

ดังกล่าวทิ้งทั้งจ านวน และในกรณีที่มีใบส าคัญแสดงสิทธิคงเหลือภายหลังการ

จัดสรร บริษัทจะด าเนินการยกเลิกใบส าคัญแสดงสิทธิในส่วนที่เหลือดังกล่าว

ต่อไป 

จ านวนที่ออก ไม่เกิน 221,997,718 หน่วย 

ราคาเสนอขายต่อหน่วย หน่วยละ 0 .00  บาท 

อัตราการใช้สิทธิ ใบส าคัญแสดงสิทธิ 1 หน่วย มีสิทธิซื้อหุ้นสามัญของบริษัท ได้ 1 (หุ้นที่ตราไว้ 

(par value) หุ้นละ 0.50 บาท) เว้นแต่กรณีมีการปรับอัตราการใช้ สิทธิตาม

เง่ือนไขการปรับสิทธิตามที่ระบุไว้ในข้อ 6 ในกรณีที่มีเศษของหุ้นจากการใช้

สิทธิแปลงสภาพใบส าคัญแสดงสิทธิ ให้ปัดเศษนั้นทิ้ง 

ราคาการใช้สิทธิ 19.00บาท ต่อหุ้น เว้นแต่กรณีมีการปรับราคาการใช้สิทธิตามเง่ือนไขการปรับ

สิทธิตามที่ระบุไว้ในข้อ 6 ต่อมาเมื่อวันที่ 19 เมษายน 2562 บริษัทฯปรับราคา

และอัตราการใช้สิทธิของใบส าคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัทฯเป็น

ใบส าคัญแสดงสิทธิ 1 หน่วยสามารถใช้สิทธิซื้อหุ้นสามัญได้ 1.02031 หุ้น ใน

ราคาหุ้นละ 18.62187 บาท วันท่ีมีผลบังคับใช้คือวันท่ี 22 เมษายน 2562 

วันท่ีออกใบส าคัญแสดงสิทธิ วันท่ี 29 สิงหาคม 2561  

วันครบก าหนดอายุใบส าคัญแสดงสิทธิ วันท่ี 28 สิงหาคม 2564 

อายุของใบส าคัญแสดงสิทธิ 3 ปี นับจากวันที่ออกใบส าคัญแสดงสิทธิในครั้งแรก (29 สิงหาคม 25612 ถึง 

28 สิงหาคม 2564) ทั้งนี้ ภายหลังการออกใบส าคัญแสดงสิทธิ บริษัทจะไม่

ขยายอายุใบส าคัญแสดงสิทธิ 



 

แบบแสดงรายงานขอ้มูลประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน)   
(สิ้นสุด 31 ธันวาคม 2564)  ส่วนที่ 1 หนา้ 20 

หัวข้อ รายละเอียด 

ระยะเวลาและก าหนดการใช้สิทธิ ทุกไตรมาส จนกว่าจะหมดอายุวันใช้สิทธิ 

ระยะเวลาการแจ้งความจ านงในการใช้สิทธิ ผู้ถือใบส าคัญแสดงสิทธิ JMT-W2 ที่จะใช้สิทธิซื้อหุ้นสามัญจะต้องแจ้งความ

จ านงในการใช้สิทธิ ภายในระยะเวลา 15 วันก่อนวันก าหนดการใช้สิทธิในแต่

ละครั้ง 

ตลาดรองของใบส าคัญแสดงสิทธิ บริษัทจะน าใบส าคัญแสดงสิทธิเข้าจดทะเบียนเป็นหลักทรัพย์จดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ตลาดรองของหุ้นสามัญเพิ่มทุนท่ีเกิดจากการใช้สิทธิ บริษัทจะน าหุ้นสามัญที่เกิดจากการใช้สิทธิตามใบส าคัญแสดงสิทธิเข้าจด
ทะเบียนเป็นหลักทรัพย์จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
 

1.4.2 หลักทรัพย์แปลงสภาพ: ใบส าคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัท (JMT-W3) 

ตามมติที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 1/2563 เมื่อวันที่ 4 พฤศจิกายน 2563 ของบริษัทฯได้อนุมัติการออกและ

เสนอขายใบส าคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัทฯ ครั้งที่ 3 (JMT-W3) จ านวนไม่เกิน 100,000,000 หน่วย เพื่อเสนอ

ขายให้แก่ผู้ถือหุ้นของบริษัทฯตามสัดส่วนการถือหุ้น (Right Offering) ภายหลังจากการออกและเสนอขายหุ้นสามัญเพิ่มทุน

ใหม ่ในอัตราส่วน 9.76092 หุ้นเดิม ต่อ 1 ใบส าคัญแสดงสิทธ\ิ / 

รายละเอียดของใบส าคัญแสดงสิทธิ์ที่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัท (JMT-W3) 

บริษัทผู้ออก  บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน)  

ประเภทของใบส าคัญแสดงสิทธ ิ  ใบส าคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิส
เซ็ส จ ากัด (มหาชน) ครั้งท่ี 3 ที่จัดสรรให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิมตามสัดส่วนการถือหุ้น 
(JMT-W3) 

ชนิด  ระบุช่ือผู้ถือและสามารถโอนเปลี่ยนมือได้ 

วิธีการจัดสรร  เสนอขายใบส าคัญแสดงสิทธิให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิมของบริษัทตามสัดส่วนการถือหุน้ 

(Rights Offering) โดยผู้ถือหุ้นเดิมที่มีสิทธิได้รับจัดสรรใบส าคัญแสดงสิทธิ

ให้แก่ผู้ถือหุ้นที่มีรายช่ือปรากฏอยู่ในสมุดทะเบียนรายช่ือผู้ถือหุ้นในวันที่ 10 

พฤศจิกายน 2563 (Record Date) ในอัตราส่วนการจัดสรรที่ 9.76092 หุ้น

สามัญเดิม (หุ้นที่ตราไว้ (par value) หุ้นละ 0.50 บาท) ต่อ 1 หน่วยใบส าคัญ

แสดงสิทธิ (9.76092:1) หากมีเศษจากการค านวณตามอัตราส่วนการจัดสรร

ดังกล่าวให้ปัดเศษดังกล่าวทิ้งทั้งจ านวน และในกรณีที่มีใบส าคัญแสดงสิทธิ

คงเหลือภายหลังการจัดสรร บริษัทจะด าเนินการยกเลิกใบส าคัญแสดงสิทธิใน

ส่วนท่ีเหลือดังกล่าวต่อไป 

จ านวนที่ออก  ไม่เกิน 100,000,000 หน่วย  



 

แบบแสดงรายงานขอ้มูลประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน)   
(สิ้นสุด 31 ธันวาคม 2564)  ส่วนที่ 1 หนา้ 21 

อัตราการใช้สิทธิ   ใบส าคัญแสดงสิทธิ 1 หน่วย มีสิทธิซื้อหุ้นสามัญได้ 1 หุ้น เว้นแต่กรณีมีการ
ปรับอัตราการใช้สิทธิตามเงื่อนไขการปรับสิทธิตามที่ระบุไว้ในข้อ  6  ในกรณีที่มี
เศษของหุ้นจากการใช้สิทธิแปลงสภาพใบส าคัญแสดงสิทธิ ให้ปัดเศษนั้นทิ้ง 
ต่อมาบริษัทฯปรับอัตราการใช้สิทธิของใบส าคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญ
ของบริษัทฯเป็นใบส าคัญแสดงสิทธิ 1 หน่วยสามารถใช้สิทธิซื้อหุ้นสามัญได้ 
1.00096 หุ้น โดยมีผลบังคับใช้คือวันท่ี 20 เมษายน 2564 

ราคาการใช้สิทธิ  42 บาทต่อหุ้น เว้นแต่กรณีมีการปรับราคาการใช้สิทธิตามเงื่อนไขการปรับสิทธิ
ตามที่ระบุไว้ในข้อ 6 ต่อมาบริษัทฯปรับราคาการใช้สิทธิของใบส าคัญแสดง
สิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัทฯ เป็นราคาหุ้นละ 41.95972 บาท โดยมีผล
บังคับใช้คือวันท่ี 20 เมษายน 2564 

ราคาเสนอขายต่อหน่วย   หน่วยละ 0 บาท  

วันท่ีออกใบส าคัญแสดงสิทธิ  16 พ.ย. 2563 

วันครบก าหนดอายุใบส าคญัแสดงสิทธิ  16 พ.ค. 2565 

อายุของใบส าคัญแสดงสิทธ ิ  1 ปี 6 เดือน นับจากวันที่ออกใบส าคัญแสดงสิทธิ ทั้งนี้ ภายหลังการออก
ใบส าคัญแสดงสิทธิ บริษัทจะไม่ขยายอายุใบส าคัญแสดงสิทธิ 

ระยะเวลาและก าหนดการใช้สิทธิ ทุกไตรมาส จนกว่าจะหมดอายุวันใช้สิทธิ 

ระยะเวลาการแจ้งความจ านงในการใช้สิทธิ ผู้ถือใบส าคัญแสดงสิทธิ JMT-W3 ที่จะใช้สิทธิซื้อหุ้นสามัญจะต้องแจ้งความ
จ านงในการใช้สิทธิ ภายในระยะเวลา 15 วันก่อนวันก าหนดการใช้สิทธิในแต่
ละครั้ง 

ตลาดรองของใบส าคัญแสดงสิทธิ บริษัทจะน าใบส าคัญแสดงสิทธิเข้าจดทะเบียนเป็นหลักทรัพย์จดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  

ตลาดรองของหุ้นสามัญเพิ่มทุนท่ีเกิดจากการใช้สิทธิ บริษัทจะน าหุ้นสามัญที่เกิดจากการใช้สิทธิตามใบส าคัญแสดงสิทธิเข้าจด
ทะเบียนเป็นหลักทรัพย์จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

1.4.3 หลักทรัพย์แปลงสภาพ: ใบส าคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัท (JMT-W4) 

ตามมติที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 1/2564 เมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน 2564 ของบริษัทฯ ได้อนุมัติการออกและ

เสนอขายใบส าคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัทฯ ครั้งที่ 4 (JMT-W4) จ านวนไม่เกิน 70,500,000 หน่วย เพื่อเสนอ

ขายให้แก่ผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ ตามสัดส่วนการถือหุ้น (Right Offering) ภายหลังจากการออกและเสนอขายหุ้นสามัญเพิ่มทุน

ใหม ่ในอัตราส่วน 3.418 หุ้นเดิม ต่อ 1 หน่วยใบส าคัญแสดงสิทธิ 

 

 

 



 

แบบแสดงรายงานขอ้มูลประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน)   
(สิ้นสุด 31 ธันวาคม 2564)  ส่วนที่ 1 หนา้ 22 

รายละเอียดของใบส าคัญแสดงสิทธิ์ที่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัท (JMT-W4) 

บริษัทผู้ออก  บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน)  

ประเภทของใบส าคัญแสดงสิทธ ิ  ใบส าคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิส
เซ็ส จ ากัด (มหาชน) ครั้งท่ี 4 ที่จัดสรรให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิมตามสัดส่วนการถือหุ้น 
(JMT-W4) 

ชนิด  ระบุช่ือผู้ถือและสามารถโอนเปลี่ยนมือได้ 

วิธีการจัดสรร  เสนอขายใบส าคัญแสดงสิทธิให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิมของบริษัทตามสัดส่วนการถือหุน้ 

(Rights Offering) โดยผู้ถือหุ้นเดิมที่มีสิทธิได้รับจัดสรรใบส าคัญแสดงสิทธิ

ให้แก่ผู้ถือหุ้นที่มีรายช่ือปรากฏอยู่ในสมุดทะเบียนรายช่ือผู้ถือหุ้นในวันที่ 8 

พฤศจิกายน 2564 (Record Date) ในอัตราส่วนการจัดสรรท่ี 3.418 หุ้นสามญั

เดิม (หุ้นที่ตราไว้ (par value) หุ้นละ 0.50 บาท) ต่อ 1 หน่วยใบส าคัญแสดง

สิทธิ (3.418:1) หากมีเศษจากการค านวณตามอัตราส่วนการจัดสรรดังกล่าวให้

ปัดเศษดังกล่าวทิ้งทั้งจ านวน และในกรณีที่มีใบส าคัญแสดงสิทธิคงเหลือ

ภายหลังการจัดสรร บริษัทจะด าเนินการยกเลิกใบส าคัญแสดงสิทธิในส่วนที่

เหลือดังกล่าวต่อไป 

จ านวนที่ออก  ไม่เกิน 70,500,000 หน่วย  

อัตราการใช้สิทธิ   ใบส าคัญแสดงสิทธิ 1 หน่วย มีสิทธิซื้อหุ้นสามัญได้ 1 หุ้น เว้นแต่กรณีมีการ
ปรับอัตราการใช้สิทธิตามเงื่อนไขการปรับสิทธิตามที่ระบุไว้ในข้อ 6. ในกรณีที่มี
เศษของหุ้นจากการใช้สิทธิแปลงสภาพใบส าคัญแสดงสิทธิ ให้ปัดเศษนั้นทิ้ง 

ราคาการใช้สิทธิ  90 บาทต่อหุ้น เว้นแต่กรณีมีการปรับราคาการใช้สิทธิตามเงื่อนไขการปรับสิทธิ
ตามที่ระบุไว้ในข้อ 6  

ราคาเสนอขายต่อหน่วย   หน่วยละ 0 บาท )ศูนย์บาท(  

วันท่ีออกใบส าคัญแสดงสิทธิ  16 พ.ย. 2563 

วันครบก าหนดอายุใบส าคญัแสดงสิทธิ  16 พ.ค. 2565 
อายุของใบส าคัญแสดงสิทธ ิ  3 ปีนับจากวันที่ออกใบส าคัญแสดงสิทธิ ทั้งนี้ ภายหลังการออกใบส าคัญแสดง

สิทธิ บริษัทจะไม่ขยายอายุใบส าคัญแสดงสิทธิ 

ระยะเวลาและก าหนดการใช้สิทธิ ทุกไตรมาส จนกว่าจะหมดอายุวันใช้สิทธิ 

ระยะเวลาการแจ้งความจ านงในการใช้สิทธิ ผู้ถือใบส าคัญแสดงสิทธิ JMT-W4 ที่จะใช้สิทธิซื้อหุ้นสามัญจะต้องแจ้งความ
จ านงในการใช้สิทธิ ภายในระยะเวลา 15 วันก่อนวันก าหนดการใช้สิทธิในแต่
ละครั้ง 

ตลาดรองของใบส าคัญแสดงสิทธิ บริษัทจะน าใบส าคัญแสดงสิทธิเข้าจดทะเบียนเป็นหลักทรัพย์จดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  

ตลาดรองของหุ้นสามัญเพิ่มทุนท่ีเกิดจากการใช้สิทธิ บริษัทจะน าหุ้นสามัญที่เกิดจากการใช้สิทธิตามใบส าคัญแสดงสิทธิเข้าจด
ทะเบียนเป็นหลักทรัพย์จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
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1.4 นโยบายการจ่ายเงินปันผล 

บริษัทฯ และบริษัทย่อยมีนโยบายจ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นในอัตราไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของก าไรสุทธิหลังหัก

ภาษีเงินได้นิติบุคคลและหลังหักส ารองตามที่กฎหมายก าหนด โดยพิจารณาจากงบการเงินรวมส าหรับบริษัทฯ และงบเดี่ยว

ส าหรับบริษัทย่อยทั้งนี้คณะกรรมการของบริษัทฯ มีอ านาจในการพิจารณายกเว้นไม่ด าเนินการตามนโยบายดังกล่าว หรือ

เปลี่ยนแปลงนโยบายดังกล่าวได้เป็นครั้งคราว โดยอยู่ภายใต้เง่ือนไขท่ีการด าเนินการดังกล่าวจะต้องก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด

ต่อผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ และบริษัทย่อย เช่น ใช้เป็นทุนส ารองส าหรับการช าระคืนเงินกู้ ใช้เป็นเงินลงทุนเพื่อขยายธุรกิจของ

บริษัทฯ หรือกรณีมีการเปลี่ยนแปลงสภาวะตลาด ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อกระแสเงินสดของบริษัทฯ และบริษัทย่อยในอนาคต 

เป็นต้น 

ตารางการเปิดเผยข้อมูลการจ่ายเงินปันผลย้อนหลัง 2562– 2564 

 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 

ก าไรสุทธิต่อหุ้น (บาท/หุ้น) 0.77 1.15 1.29 

อัตราเงินปันผลต่อหุ้น (บาท/หุ้น) 0.58 0.86 0.82 

อัตราจ่ายเงินปันผลต่อหุ้น (ร้อยละ) 75.3 81% 71% - 74%* 

*ขึ้นอยูก่ับการแปลงสภาพ JMT W3 ที่จะสิ้นสดุวันท่ี 26 พฤษภาคม 2565 

1.5 ข้อพิพาททางกฎหมาย 

ในปี 2564 บริษัทฯ ไม่มีกรณีข้อพพิาททางกฎหมายที่มีผลกระทบอย่างมีนัยส าคญัต่อผลการด าเนินงานของบริษัทฯ 

1.6 ข้อจ ากัดของผู้ถือหุ้นต่างประเทศ 

ผู้ถือหุ้นท่ีเป็นชาวต่างชาติสามารถถือครองหุ้นของบริษัทฯ รวมกันได้ไมเ่กินกว่าร้อยละ 49 ของจ านวนหุ้นท่ีจ าหน่าย
ได้แล้วท้ังหมด ซึ่ง ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2564 หุ้นของบริษัทฯ ท่ีถือครองโดยชาวต่างชาตมิีจ านวนร้อยละ 6.57  
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ส่วนที่ 1  
 
 

ปัจจัยความเสี่ยงต่อการด าเนินธรุกิจของบริษัท 

บริษัทฯ ประกอบธุรกิจหลัก 4 ประเภท คือ ธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ ธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพ ธุรกิจ
ประกันภัย และธุรกิจนายหน้าประกันวินาศภัยทุกประเภท ซึ่งปัจจัยความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ ที่อาจมี
ผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ อย่างมีนัยส าคัญ รวมถึงแนวทางในการป้องกันความเสี่ยงสามารถสรุปได้ ดังนี้ 

1.ความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจ 

1.1 ธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ 

ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนนโยบายการจัดการหนี้ด้อยคุณภาพและอ านาจต่อรองของผู้ว่าจ้าง  
ที่ผ่านมา กลุ่มผู้ว่าจ้างมีนโยบายว่าจ้างให้บริษัทฯ ติดตามเร่งรัดหนี้ด้อยคุณภาพ เนื่องจากต้องการลดภาระการ

ด าเนินการและค่าใช้จ่ายในการติดตามเร่งรัดหนี้ แต่ระยะหลัง ผู้ว่าจ้างบางรายมีการปรับเปลีย่นนโยบายโดยด าเนินการติดตาม
หนี้เอง หรือจ าหน่ายหนี้สินด้อยคุณภาพออกมา เนื่องจากผู้ว่าจ้างเริ่มให้ความส าคัญกับกระบวนการติดตามหนี้ หรือเพื่อลด
ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์ของผู้ว่าจ้าง รวมถึงเพื่อลดอัตราหนี้เสียต่อสินเชื่อรวมของผู้ว่าจ้าง ท าให้บริษัทฯ มีความเสี่ยงที่จะ
สูญเสียรายได้จากการให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ และประสบปัญหาการบริหารงานบุคคล ประกอบกับธุรกิจให้บริการติดตาม
เร่งรัดหนี้ เป็นธุรกิจที่ผู้ว่าจ้างมีอ านาจในการต่อรอง กล่าวคือ ผู้ว่าจ้างเป็นผู้ก าหนดราคาค่าจ้าง ลักษณะของพอร์ตลูกหนี้ที่
ว่าจ้าง ปริมาณลูกหนี้ท่ีว่าจ้าง และระยะเวลาจ้าง ดังนั้น ผู้ว่าจ้างจึงมีอิทธิพลต่อผลประกอบการของบริษัทฯ  

บริษัทฯ ได้เล็งเห็นถึงความเสี่ยงดังกล่าว จึงมีนโยบายในการรักษาและพัฒนาคุณภาพการให้บริการให้สอดคลอ้งตาม
นโยบายของผู้ว่าจ้าง ด้วยค่าบริการที่เป็นธรรมและไม่เพิ่มค่าใช้จ่ายให้ผู้ว่าจ้าง รวมถึงการพัฒนาระบบและฐานข้อมูลให้
ทันสมัย เพื่อให้ผู้ว่าจ้างมั่นใจได้ว่า บริษัทฯ มีศักยภาพในการติดตามหนี้ สามารถเก็บรักษาข้อมูลความลับลูกค้าได้เป็นอย่างดี 
และไม่กระทบต่อช่ือเสียงและภาพลักษณ์ของผู้ว่าจ้าง ผู้ว่าจ้างก็ยังน่าจะด าเนินการว่าจ้างบุคคลภายนอกในการติดตามหนี้อยู่ 
เพื่อลดภาระในการติดตามหนี้เอง นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้ขยายธุรกิจเข้าสู่ธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพ เพื่อลดความเสี่ยง
จากการพึ่งพิงธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้และอ านาจต่อรองของผู้ว่าจ้าง และท าให้บริษัทฯ สามารถบริหารจัดการ
บุคลากรที่มีอยู่ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น  

ความเสี่ยงจากการแข่งขันในอุตสาหกรรม 
ธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ เป็นธุรกิจที่มีผู้ประกอบการจ านวนมาก อาจส่งผลให้เกิดการแข่งขันด้านอัตรา

ค่าบริการติดตามหนี้ (Commission Rate) ประกอบกับธุรกิจดังกล่าวเป็นธุรกิจที่ใช้เงินลงทุนไม่มากนักและมีโครงสร้างการ
ด าเนินธุรกิจที่ไม่ซับซ้อน จึงมีความเสี่ยงที่ผู้ประกอบการรายใหม่จะเข้ามาแข่งขันในธุรกิจเพิ่มมากขึ้น ซึ่งผู้ที่เข้ามาแข่งขันอาจ
เป็นบริษัทข้ามชาติ หรือผู้ด าเนินธุรกิจที่เกี่ยวข้อง เช่น ส านักงานกฎหมายผู้ฟ้องร้องคดี ผู้บริหารหนี้ด้อยคุณภาพ เป็นต้น ท า
ให้บริษัทฯ อาจเผชิญกับภาวะการแข่งขันที่สูงและอาจส่งผลกระทบต่อผลประกอบการ  

อย่างไรก็ดี บริษัทฯ คาดว่าจะมีความเสี่ยงจากการแข่งขันไม่มากนัก เนื่องจากผู้ว่าจ้างของบริษัทฯ ส่วนใหญ่เป็น
ธนาคารพาณิชย์ สถาบันการเงิน หรือบริษัทขนาดใหญ่ ซึ่งให้ความส าคัญกับคุณสมบัติของผู้ประกอบการ คุณภาพการ
ให้บริการและความเสี่ยงต่อภาพลักษณ์ของผู้ว่าจ้าง โดยบริษัทฯ มีนโยบายการติดตามหนี้โดยมุ่งเน้นคุณภาพการให้บริการใน
ระดับราคาที่แข่งขันได้ มีบุคลากรและระบบสารสนเทศการจัดเก็บข้อมูลที่มีประสทิธิภาพ ในขณะที่ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ ยัง

การบริหารจัดการความเสี่ยง 
1.  
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เป็นบริษัทขนาดเล็ก มีจ านวนบุคลากรน้อย หรือขาดระบบติดตามหนี้ที่จะรองรับการให้บริการกับผู้ว่าจ้างรายใหญ่ประกอบ
กับบริษัทฯ มีประสบการณ์ในการติดตามหนี้ และความสัมพันธ์อันดีที่บริษัทฯ มีกับผู้ว่าจ้างมากว่า 20 ปี ได้รับรางวัลการ
ปฏิบัติงานดีเด่นจากผู้ว่าจ้างหลายรายและหลายปีติดต่อกัน ท าให้บริษัทฯ มั่นใจว่า บริษัทฯ มีศักยภาพและสามารถแข่งขันกับ
ผู้ประกอบการรายอื่นในอุตสาหกรรมได้  

ส าหรับความเสี่ยงที่ผู้ประกอบการรายใหม่จะเข้ามาแข่งขันในอุตสาหกรรมเพิ่มมากขึ้น บริษัทฯ คาดว่าจะมีความ
เสี่ยงดังกล่าวไม่มากนัก เนื่องจากการเข้ามาด าเนินธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้มีข้อจ ากัดที่ส าคัญ คือ  การไม่ได้รับความ
ไว้วางใจจากผู้ว่าจ้าง ท าให้ศักยภาพในการแข่งขันไม่เท่าเทียมกับผู้ประกอบการรายเดิมที่มีอยู่ ส าหรับกรณีที่เกรงว่า
ผู้ประกอบการธุรกิจที่เกี่ยวข้องรายอื่นๆ จะเข้ามาด าเนินธุรกิจติดตามหนี้เพิ่ม บริษัทฯ คาดว่า ส านักงานกฎหมาย ผู้ฟ้องร้อง
คดีอาจเข้ามา แต่เน้นไปที่การฟ้องร้องด าเนินคดีมากกว่าการติดตามและเร่งรัดหนี้ ซึ่งตรงข้ามกับบริษัทฯ ที่เน้นการให้บริการ
ติดตามและเร่งรัดหนี้ ส าหรับบริษัทที่บริหารหนี้ด้อยคุณภาพ โดยปกติจะด าเนินการติดตามเร่งรัดหนี้ท่ีซื้อมาบริหารอยู่แล้ว จึง
เน้นเฉพาะประเภทหน้ีที่ตนเองมีความช านาญหรือบริหารหนี้ดังกล่าวอยู่ กล่าวคือ มุ่งเน้นการติดตามหนี้เพื่อส่งเสริมธุรกิจหลัก
ของตนเองเท่านั้นดังนั้น บริษัทฯ คาดว่าโอกาสที่จะมีผู้ติดตามหนี้รายใหญ่รายใหม่เข้ามาแข่งขันในธุรกิจจึงมีไม่มากนัก 

ความเสี่ยงจากการฟ้องร้องด าเนินคดีอันเกิดจากการติดตามหนี้ 
บริษัทฯ มีความเสี่ยงจากการถูกฟ้องร้องด าเนินคดีจากลูกหนี้ อันเป็นผลจากการติดตามเร่งรัดหนี้ของบริษัทฯ ซึ่ง

อาจท าให้เกิดข้อขัดแย้งกับลูกหนี้ท่ีถูกติดตามหนี้ 
อย่างไรก็ดี ปัจจุบัน บริษัทฯ ไม่มีกรณีฟ้องร้องด าเนินคดีจากกลุ่มลูกหนี้ที่ถูกติดตามเร่งรัดหนี้ เนื่องจากบริษัทฯ มี

การอบรมและมีมาตรการทางวินัยควบคุมดูแลพนักงานติดตามเร่งรัดหนี้ให้ปฏิบัติต่อลูกหนี้ด้วยวิธีการที่สุภาพและเป็นไปตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงานของบริษัทฯ และผู้ว่าจ้าง บริษัทฯ จึงเชื่อว่ามีโอกาสที่จะถูกฟ้องร้องด าเนินคดีน้อยมาก 

ความเสี่ยงจากการด าเนินงานที่อาจก่อให้เกิดภาพลักษณ์ท่ีไม่ดีต่อสังคม 
บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ ท าให้ในการเจรจากับลูกหนี้อาจมีการโต้แย้งหรือสร้างความไม่พึง

พอใจแก่ผู้ที่ถูกติดตามหนี้ ประกอบกับการที่มีผู้เร่งรัดหนี้บางรายในกลุ่มอุตสาหกรรมกระท าการเร่งรัดหนี้ในแนวทางที่ไม่
เหมาะสม เช่น ใช้ถ้อยค าไม่สุภาพ ติดตามหนี้ในลักษณะที่สร้างความร าคาญและก่อกวนจนถึงขั้นท าการข่มขู่ เป็นต้น ท าให้
บริษัทฯ มีความเสี่ยงจะถูกกล่าวหาหรือถูกจัดรวมว่ามีการด าเนินธุรกิจไม่เหมาะสมจนอาจเสื่อมเสียถึงภาพลักษณ์ของบริษัทฯ 
ได้ 

อย่างไรก็ดี บริษัทฯ มีนโยบายอย่างเข้มงวดในการติดตามเร่งรัดหนี้ในลักษณะสุภาพและให้เกียรติลูกหนี้ โดยบริษัท
ฯก าหนดนโยบายช่วงเวลาโทรติดตามเร่งรัดหนี้ตั้งแต่เวลา 8.30 น. จนถึง 20.00 น. เฉพาะวันจันทร์ถึงวันศุกร์ และมาตรการ
อื่นๆ ซึ่งเป็นไปตามแนวปฏิบัติในการติดตามทวงถามหนี้ ที่ออกโดยธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ผ่านมา บริษัทฯ ได้รับความ
ไว้วางใจระดับสูงในด้านคุณภาพการติดตามหนี้จากลูกค้ากลุ่มผู้ว่าจ้าง พร้อมกันนี้บริษัทฯ ยังไม่เคยได้รับแจ้งร้องเรียนการ
ติดตามหนี้ท่ีไม่เหมาะสมของบริษัทฯ จากกลุ่มผู้ว่าจ้าง 

ความเสี่ยงจากการพ่ึงพิงลูกค้ารายใหญ่ 
บริษัทฯ ประกอบธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ โดยมีรายได้การติดตามช าระหนี้จากผู้ว่าจ้างซึ่งเป็นสถาบันการเงิน

แห่งหนึ่งในสัดส่วนที่สูง คือประมาณร้อยละ 30-40 เมื่อเทียบกับรายได้จากการติดตามเร่งรัดหนี้ในแต่ละปี หรือคิดเป็นประมาณ
ร้อยละ 10 ของรายได้รวม ที่ผ่านมาบริษัทฯ มีความสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้ว่าจ้างรายดังกล่าวมาโดยตลอด และเป็นผู้ว่าจ้างที่ส่งงานมา
ให้แก่บริษัทฯ ตั้งแต่ปี 2541 และบริษัทฯ ท าสัญญารับจ้างติดตามหนี้กับลูกค้ารายนี้ โดยมีอายุสัญญาประมาณ 3 ปี แต่มีการ
ท าสัญญากันต่อเนื่องเสมอมา อย่างไรก็ดี เนื่องจากผู้ประกอบการในธุรกิจมีมากราย จึงมีโอกาสที่ผู้ว่าจ้างจะไม่ต่อสัญญากับ
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บริษัทฯ หรือหันไปท าสัญญาบางส่วนหรือท้ังหมดกับผู้ว่าจ้างอ่ืน ซึ่งอาจมีผลต่อรายได้ของบริษัทฯ และหากบริษัทฯไม่สามารถ
หาผู้ว่าจ้างมาทดแทนได้ อาจมีผลกระทบทางลบต่อธุรกิจบริษัทในระยะยาว 

อย่างไรก็ดี ถึงแม้ว่า บริษัทฯ มีความสัมพันธ์อันดีกับผู้ว่าจ้างดังกล่าวเป็นเวลานาน บริษัทฯ ได้เล็งเห็นถึงความเสี่ยง
ดังกล่าว จึงเน้นการสร้างสัมพันธ์อันดีแก่กลุ่มคู่ค้าเดิม และพยายามขยายฐานคู่ค้าไปสู่คู่ค้ารายอื่นมากยิ่งขึ้ น โดยให้ฝ่าย
การตลาดด าเนินการติดตามข้อมูลของกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย เช่น กลุ่มสถาบันการเงิน กลุ่มผู้ให้บริการสินเช่ือส่วนบุคคล กลุ่มผู้
ให้บริการสินเช่ือเช่าซื้อ กลุ่มผู้ให้บริการขายส่งสินค้าหรือขายตรง เป็นต้น เพื่อหาโอกาสเข้าไปน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับผลงาน
ของบริษทัฯ ที่ผ่านมาเพื่อเปิดโอกาสในการท าธุรกิจทั้งนี้ ส าหรับกรณีที่ผู้ว่าจ้างจะไปท าสัญญาบางส่วนหรือท้ังหมดกับผู้รับจ้าง
รายอื่นน้ัน บริษัทฯ คาดว่ามีความเป็นไปได้ไม่มากนัก เนื่องจาก บริษัทฯ ยังคงคุณภาพการให้บริการที่ดีเป็นไปตามมาตรฐานที่
ผู้ว่าจ้างก าหนด ประกอบกับบริษัทฯ มีผลการติดตามหนี้ที่ดีในระดับราคาที่เหมาะสมและแข่งขันได้  

1.2 ธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพ 

ความเสี่ยงจากการลงทุนซื้อหนี้ด้อยคุณภาพมาบริหาร 
บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจลงทุนซื้อหนี้ด้อยคุณภาพจากบริษัทเช่าซื้อและสถาบันการเงิน มาด าเนินการจัดเก็บและติดตาม

หนี้ด้วยตนเอง โดยในการก าหนดราคาประมูลซื้อหนี้ บริษัทฯ จะพิจารณาจากประเภทหนี้ คุณภาพของหนี้แต่ละประเภท 
ระยะเวลาที่ค้างช าระ และเป้าหมายในการจัดเก็บหนี้ของบริษัทฯ   

อย่างไรก็ดี ในการพิจารณาและก าหนดราคาซื้อหนี้ด้อยคุณภาพแต่ละครั้ง บริษัทฯ มีการวางแผนอย่างรอบคอบ 
และตรวจสอบข้อมูลหนี้โดยละเอียดจากข้อมูลที่ผู้ขายจัดเตรียมให้ ข้อมูลการวิเคราะห์การจัดเก็บหนี้และข้อมูลอื่นๆ เพื่อ
ประเมินระยะเวลาและสัดส่วนเงินที่คาดว่าบริษัทฯจะจัดเก็บหนี้ได้ต้นทุนในการด าเนินงานตลอดระยะเวลาจัดเก็บหนี้ และ
อัตราผลตอบแทนท่ีบริษัทฯ ต้องการประกอบกับบริษัทฯ มีประสบการณ์ติดตามหนี้เป็นระยะเวลายาวนานถึง 20 ปี มีข้อมูล
การวิเคราะห์ประวัติการจัดเก็บหนี้และมีการติดตามผลการจัดเก็บหนี้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอโดยมีการประชุมผู้บริหาร
เพื่อติดตามและประเมินผลการจัดเก็บทุกสัปดาห์ รวมทั้งหาทางแก้ไขหรือออกมาตรการทางการตลาดเพื่อรองรับและกระตุ้น
การจัดเก็บหนี้ 

ความเสี่ยงจากการแข่งขันในอุตสาหกรรม 
ธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพ เป็นธุรกิจที่ยังมีคู่แข่งขันไม่มากนัก จึงมีความเสี่ยงที่ผู้ประกอบการรายใหม่จะเข้ามา

แข่งขันในธุรกิจเพิ่มมากขึ้นและอาจส่งผลให้เกิดการแข่งขันด้านราคาประมูลซื้อซึ่งผู้ประกอบการรายใหม่ที่เข้ามาแข่งขันอาจ
เป็นบริษัทข้ามชาติ หรือผู้ด าเนินธุรกิจที่เกี่ยวข้อง เช่น ส านักงานกฎหมายผู้ฟ้องร้องคดี ผู้ให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ เป็นต้น 
นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีความเสี่ยงที่ผู้จ าหน่ายหนี้จะด าเนินการติดตามหนี้เอง หรือว่าจ้างบุคคลภายนอกในการติดตามหนี้ 
แทนการจ าหน่ายหนี้ให้แก่บุคคลภายนอก 

อย่างไรก็ดี บริษัทฯ คาดว่าจะมีความเสี่ยงไม่มากนักที่ผู้ประกอบการรายใหม่จะเข้ามาแข่งขันในอุตสาหกรรมเพิ่ม
มากขึ้น เนื่องจากการเข้ามาด าเนินธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพมีคุณสมบัติหลกัๆ ที่ส าคัญ คือ ต้องมีระดับเงินทุนที่เพียงพอ มี
ความสามารถและประสบการณ์ในการพิจารณาและก าหนดราคาซื้อหนี้ และมีศักยภาพในการติดตามหนี้ ซึ่งหาก
ผู้ประกอบการรายใหม่ไม่มีคุณสมบัติดังกล่าว อาจท าให้ศักยภาพในการแข่งขันไม่เท่าเทียมกับผู้ประกอบการรายเดิมที่มีอยู่
ส าหรับกรณีที่เกรงว่าผู้ประกอบการธุรกิจที่เกี่ยวข้องรายอื่นๆ จะเข้ามาด าเนินธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพเพิ่ม บริษัทฯ คาด
ว่า ส านักงานกฎหมายผู้ฟ้องร้องคดีอาจเข้ามาแต่เน้นไปที่กลุ่มหนี้ที่ต้องการน าไปฟ้องร้องด าเนินคดีมากกว่า ซึ่งตรงข้ามกับ
บริษัทฯ ท่ีเน้นกลุ่มหนี้เพื่อการติดตามและเร่งรัดหนี้มากกว่า ส าหรับผู้ติดตามและเร่งรัดหนี้ โดยปกติจะด าเนินการติดตาม
เร่งรัดหนี้ท่ีให้บริการแก่ผู้ว่าจ้างอยู่แล้ว  
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ส าหรับความเสี่ยงท่ีผู้จ าหน่ายหนี้จะด าเนินการติดตามหนี้เอง หรือว่าจ้างบุคคลภายนอกในการติดตามหนี้ แทนการ
จ าหน่ายหนี้ให้แก่บุคคลภายนอกนั้น บริษัทฯ คาดว่าผู้ว่าจ้างจะยังคงจ าหน่ายหนี้สินด้อยคุณภาพให้แก่บุคคลภายนอก 
เนื่องจากปริมาณยอดคงค้างสินเช่ือในระบบธนาคารพาณิชย์ไม่รวมเงินให้สินเช่ือระหว่างธนาคาร (Interbank) ยังเพิ่มสูงขึ้น
อย่างต่อเนื่อง และผู้ขาย (สถาบันการเงิน หรือบริษัทเช่าซื้อ) ยังมีความต้องการลดต้นทุนในการติดตามหนี้และลดสัดส่วนหน้ี
สงสัยจะสูญลง 

ความเสี่ยงจากการฟ้องร้องด าเนินคดีอันเกิดจากการติดตามหนี้ที่ซ้ือมาบริหาร 
บริษัทฯ มีความเสี่ยงจากการถูกฟ้องร้องด าเนินคดีจากลูกหนี้ อันเป็นผลจากการติดตามเร่งรัดหนี้ที่บริษัทฯ ซื้อมา

บริหารโดยการติดตามหนี้มีทั้งที่บริษัทฯ ติดตามเองและว่าจ้างให้บุคคลภายนอกด าเนินการ (Outsource) ซึ่งอาจท าให้เกิดข้อ
ขัดแย้งกับลูกหนี้ท่ีถูกติดตามหนี้ 

อย่างไรก็ดี ที่ผ่านมา บริษัทฯ ไม่เคยมีกรณีฟ้องร้องด าเนินคดีจากกลุ่มลูกหนี้ท่ีถูกติดตามเร่งรัดหนี้ เนื่องจากบริษัทฯ 
มีการอบรมและมาตรการทางวินัยควบคุมดูแลพนักงานติดตามเร่งรัดหนี้ให้ปฏิบัติต่อลูกหนี้ด้วยวิธีการที่สุภาพและเป็นไปตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงานของบริษัทฯ  

ความเสี่ยงจากการด าเนินงานที่อาจก่อให้เกิดภาพลักษณ์ท่ีไม่ดีต่อสังคม 
บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพโดยการจัดเก็บและติดตามหนี้ทั้งที่บริษัทฯ ติดตามเองและว่าจ้างให้

บุคคลภายนอกด าเนินการ (Outsource) ท าให้ในการเจรจากับลูกหนี้อาจมีการโต้แย้งหรือสร้างความไม่พึงพอใจแก่ผู้ที่ถูกติดตาม
หนี้ ท าให้บริษัทฯ มีความเสี่ยงจะถูกกล่าวหาหรือถูกจัดรวมว่ามีการด าเนินธุรกิจไม่เหมาะสมจนอาจเสื่อมเสียถึงภาพลักษณ์ของ
บริษัทฯ ได้ 

อย่างไรก็ดี บริษัทฯ มีนโยบายอย่างเข้มงวดในการติดตามเร่งรัดหนี้ในลักษณะสุภาพและให้เกียรติลูกหนี้ โดยบริษัท
ฯก าหนดนโยบายช่วงเวลาโทรติดตามเร่งรัดหนี้ตั้งแต่เวลา 8.30 น. จนถึง 20.00 น. เฉพาะวันจันทร์ถึงวันศุกร์ และมาตรการ
อื่นๆ ซึ่งเป็นไปตามแนวปฏิบัติในการติดตามทวงถามหนี้ ที่ออกโดยธนาคารแห่งประเทศไทย 

1.3 ธุรกิจประกันภัย และนายหน้าประกันภัย 

ความเสี่ยงจากการแข่งขันในอุตสาหกรรม 
 ธุรกิจนายหน้าประกันภัยเป็นธุรกิจที่มีนายหน้าขนาดเล็กและใหญ่เป็นจ านวนมาก โดย ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2564 
มีนิติบุคคลที่ให้บริการประกันวินาศภัยโดยตรงอยู่จ านวนถึง 519 บริษัท และมีการแข่งขันกันสูงในการให้บริการลูกค้า โดย
ปัจจัยในการแข่งขันในตลาดส่วนใหญ่จะขึ้นอยู่กับอัตราราคาเสนอเบี้ยประกันภัย และสถาบันที่รับประกันภัย เป็นปัจจัยที่
ลูกค้าจะใช้ในการตัดสินใจใช้บริการนายหน้าประกันภัยต่างๆ โดยกลุ่มประกันภัยรถยนต์มีมูลค่ายอดเบี้ยประกันภัยรับท่ีบริษัท
นายหน้าประกันภัย ได้รับอยู่ในสัดส่วนท่ีสูงมากกว่าประกันภัยประเภทอื่นๆ ในหมวดประกันวินาศภัย 

ความเสี่ยงจากการรับประกันภัย 
 ธุรกิจประกันภัยด าเนินกิจการภายใต้หลักการกระจายความเสี่ยงร่วมกันของผู้เอาประกันภัยซึ่งหากมีการเคลมจะมี
การค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นตามทุนประกันท่ีรับประกัน ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้ตระหนักดีขึ้นความเสี่ยงด้งกล่าวโดยกลยุทธ์ที่ได้ปรับในช่วง
ปีที่ผ่านมาคือ การเลือกรับประกันภัยที่มีอัตราการเคลมหรือมีอัตราการสูญเสียที่ต่ าโดยการไปเน้นท าประกันที่เกี่ยวข้องกับ
กลุ่มที่ไม่ใช้การประกันรถยนต์มากข้ึน และได้มีการกระจายความเสี่ยงโดยการท าประกันภัยต่อให้กับบริษัทรับท าประกันภัยตอ่
อีกทางหนึ่งด้วย 
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ความเสี่ยงจากการร้องเรียนด้านบริการ 
 เนื่องจากธุรกิจนายหน้าประกันภัยเป็นธุรกิจภายใต้การก ากับของส านักงานคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการ
ประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ซึ่งเป็นหน่วยงานท่ีดูแลสอดส่องการให้บริการของบริษัทประกันภัยและนายหน้าประกันภัย
ต่างๆ หากมีข้อร้องเรียนจากผู้บริโภคถึงการให้บริการทั้งบริษัทประกันภยั และนายหน้าประกันภัย  ทางบริษัทฯ จะต้องท าการ
ช้ีแจงและควบคุมการด าเนินธุรกิจให้อยู่ในเกณฑ์ที่ก าหนด และหากบริษัทฯ ไม่ด าเนินการให้ถูกต้องตามระเบียบและผิด
ข้อบังคับร้ายแรง ก็อาจถูกพิจารณาเพิกถอนใบอนุญาตด าเนินกิจการได้ 
 

2. ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการ 

2.1 ความเสี่ยงจากการที่ผู้ถือหุ้นรายใหญ่มีอิทธิพลต่อการก าหนดนโยบายการบริหารงาน 
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2564 บริษัท เจ มาร์ท จ ากัด (มหาชน) (“เจ มาร์ท”) ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ ถือ

หุ้นร้อยละ 53.9 ซึ่งสัดส่วนการถือหุ้นดังกล่าว ส่งผลให้ เจ มาร์ทมีอ านาจในการควบคุม มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ และ
สามารถควบคุมมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นได้เกือบทั้งหมด ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการแต่งตั้งกรรมการ หรือการขอมติที่ต้องใช้เสียงส่วน
ใหญ่ หรือเสียง 3 ใน 4 ของที่ประชุมผู้ถือหุ้น ดังนั้น ผู้ถือหุ้นรายอื่นจึงอาจไม่สามารถรวบรวมคะแนนเสียงเพื่อตรวจสอบและ
ถ่วงดุลเรื่องที่กลุ่มผู้ถือหุ้นใหญ่เสนอได้ นอกจากนี้ การถือหุ้นในลักษณะกระจุกตัว ยังท าให้โอกาสที่บริษัทฯ จะถูกครอบง า
กิจการ (takeover) โดยบุคคลอื่นไม่สามารถเกิดขึ้นได้โดยปราศจากการยินยอมของเจ มาร์ท แม้ว่าผู้ถื อหุ้นกลุ่มอื่นจะเห็น
โอกาสที่จะท าให้มูลค่าของกิจการเพิ่มขึ้น 

อย่างไรก็ดี บริษัทฯ มีคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งเป็นกรรมการอิสระ 3 ท่านจากกรรมการบริษัทฯ ทั้งหมด 7 ท่าน
ซึ่งเป็นการช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและความโปร่งใสในการบริหารจัดการ มีการถ่วงดุลอ านาจของคณะกรรมการ และเป็น
ตัวแทนของผู้ถือหุ้นรายย่อยในการตรวจสอบการบริหารจัดการของคณะผู้บริหาร และได้ว่าจ้างผู้ตรวจสอบระบบควบคุม
ภายในซึ่งเป็นบุคคลภายนอกและมีความเป็นอิสระ คือ บริษัท พีแอนด์แอล อินเทอร์นอล ออดิท จ ากัด (“พีแอนด์แอล หรือ 
P&L”) เพื่อท าการตรวจสอบดูแลระบบการควบคุมภายใน และตรวจสอบการด าเนินงานของฝ่ายบริหารเพื่อให้เกิดความ
โปร่งใส โดยปฏิบัติงานเป็นอิสระและให้ความเห็นตอ่คณะกรรมการตรวจสอบ นอกจากน้ี คณะกรรมการบริษัทฯ ยังได้ค านึงถึง
ความส าคัญของนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีอย่างเคร่งครัด 

2.1 ความเสี่ยงจากการพ่ึงพิงผู้บริหารและบุคลากร 

การด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ เป็นธุรกิจที่ต้องพึ่งพาความสามารถและความช านาญของผู้บริหารและบุคลากรเป็น
หลัก ทั้งในด้านสายสัมพันธ์กับธุรกิจต่างๆ ในการหาลูกค้าและในด้านการบริหารงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง นายปิยะ พงษ์อัชฌา 
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เป็นผู้มีประสบการณ์อย่างยาวนานในธุรกิจ จึงเป็นที่รู้จักและยอมรับโดยทั่วไปในวงการติดตาม
เร่งรัดและบริหารหนี้ ซึ่งเป็นคุณสมบัติที่ส าคัญในการติดต่อลูกค้าและการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ และยังเป็นผู้ก าหนดกรอบ
และนโยบายในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ อีกด้วย 

อย่างไรก็ดี บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงการพึ่งพิงดังกล่าว จึงได้มีการกระจายอ านาจการบริหารงานด้านต่างๆ สู่บุคคลอื่น
เพิ่มมากข้ึน เพื่อลดการพึ่งพาการตัดสินใจของประธานเจ้าหน้าที่บริหารมากจนเกินไป มีการวางระบบและขั้นตอนการท างาน
ที่ชัดเจน และสร้างทีมงานที่มีศักยภาพในการบริหารงานและด าเนินงาน เพื่อให้บริษัทฯ สามารถด าเนินการต่อไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3. ความเสี่ยงจากสภาพคล่องทางการเงิน 

หากพิจารณาอัตราส่วนที่เกี่ยวข้องในการพิจารณาสภาพคล่องของบริษัทฯ และความสัมพันธ์ของแหล่งที่มาและใช้
ไปของเงินทุนในปี 2564 จะพบว่า บริษัทฯ มีสภาพคล่องในระดับค่อนข้างต่ า อันอาจท าให้เกิดความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง  
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บริษัทฯ เชื่อมั่นว่ามีสภาพคล่องทางการเงินเพียงพอและสามารถช าระหนี้ที่ครบก าหนดได้ เนื่องจากหนี้ระยะสั้นของ
บริษัทฯ เกือบท้ังหมดใช้ไปเพื่อลงทุนในการซื้อหนี้เพื่อบริหารและจัดเก็บ ซึ่งตามมาตรฐานบัญชีจัดเงินลงทุนในลูกหนี้ดังกล่าว
เป็นสินทรัพย์ระยะยาว แต่โดยปกติธุรกิจบริษัทฯ จะได้รับเงินสดเพื่อช าระหนี้จากเงินลงทุนในลูกหนี้ดังกล่าวอย่างสม่ าเสมอ
โดยเฉพาะในช่วงแรกของการติดตามหนี้ (1-2 ปีหลังการซื้อหนี้) โดยบริษัทฯ มีการประชุมผู้บริหารเพื่อติดตามและประเมินผล
การจัดเก็บหนี้ทุกสัปดาห์ รวมทั้งหาทางแก้ไขหรือออกมาตรการทางการตลาดเพื่อรองรับและกระตุ้นการจัดเก็บหนี้ ให้เป็นไป
ตามประมาณการที่ก าหนดถ้าบริษัทฯ ได้รับเงินจากการช าระหนี้เป็นจ านวนมาก ก็มีนโยบายน าเงินดังกล่าวไปจ่ายช าระคืนหนี้
ก่อนก าหนด บริษัทฯ จึงเน้นใช้เงินกู้ระยะสั้นที่สามารถต่ออายุอย่างสม่ าเสมอเป็นแหล่งเงินทุนเพื่อบริหารต้นทุนของบริษัทฯ 
ซึ่งอัตราดอกเบี้ยส าหรับเงินกู้ระยะสั้นจะอ้างอิง Market rate ซึ่งต่ ากว่าอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ระยะยาวซึ่งอ้างอิง MLR อย่างไรก็
ตาม ในปี 2564 ที่ผ่านมาบริษัทได้ออกหุ้นกู้ เพื่อรองรับความไม่แน่นอนของตลาดตราสารหนี้ระยะสั้น เพื่อท่ีจะควบคุมต้นทุน
ทางการเงินในอนาคต 

3.1 ความเสี่ยงด้านเครดิต (Credit Risk)  

ผู้ถือหุ้นกู้มีความเสี่ยงท่ีอาจจะไม่ได้รับช าระดอกเบี้ยหรอืเงินต้น ในกรณีที่ธุรกิจและผลการด าเนินงานของผู้ออกหุ้นกู้
ไม่เป็นไปตามที่คาดหมาย หรือทรัพย์สินของผู้ออกหุ้นกู้ มีไม่เพียงพอต่อการช าระหนี้ ดังนั้น ก่อนการตัดสินใจลงทุน ผู้ลงทุน
ควรพิจารณาฐานะการเงินและความสามารถในการช าระหนี้ของผู้ออกหุ้นกู้จากข้อมูลที่ระบุไว้ในหนังสือช้ีชวน ในการประเมิน
ความเสี่ยงด้านเครดิตของผู้ออกหุ้นกู้ ผู้ลงทุนสามารถดูการจัดอันดับความน่าเช่ือถือของผู้ออกหุ้นกู้ที่จัดท าโดยสถาบันจัด
อันดับความน่าเช่ือถือประกอบการตัดสินใจลงทุนได้ ถ้าการจัดอันดับความน่าเชื่อถือของผู้ออกหุ้นกู้ต่ า แสดงว่าความเสี่ยงด้าน
เครดิตของหุ้นกู้หรือผู้ออกหุ้นกู้สูง ผลตอบแทนที่ผู้ลงทุนได้รับควรจะสูงด้วยเพื่อชดเชยความเสี่ยงที่สูงของหุ้นกู้ดังกล่าว 
อย่างไรก็ตาม การจัดอันดับความน่าเชื่อถือมิได้เป็นการให้ค าแนะน าให้ซื้อ ขาย หรือถือครองหุ้นกู้ท่ีเสนอขายแต่อย่างใด และ
การจัดอันดับความน่าเช่ือถืออาจมีการยกเลิกหรือเปลี่ยนแปลงได้ตลอดอายุของหุ้นกู้ 

ก่อนการลงทุนผู้ลงทุนควรศึกษาข้อมูลผลการด าเนินงานของผู้ออกหุ้นกู้ นอกจากการพิจารณาอันดับความน่าเช่ือถือ
ของผู้ออกหุ้นกู้ และผู้ลงทุนควรติดตามข้อมูลข่าวสารของผู้ออกหุ้นกู้รวมถึงการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการจัดอันดับอันดับความ
น่าเช่ือถือได้จากเว็บไซต์ของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ สถาบันจัดอันดับความน่าเชื่อถือ 
หรือสมาคมตลาดตราสารหนี้ไทย ก่อนการลงทุนผู้ลงทุนควรศึกษาข้อมูลผลการด าเนินงานของบริษัทผู้ออกหุ้นกู้ นอกจากการ
พิจารณา credit rating ของผู้ออกหุ้นกู้ และผู้ลงทุนควรติดตามข้อมูลข่าวสารของบริษัทผู้ออกหุ้นกู้รวมถึงการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงการจัดอันดับ credit rating ได้จากเว็บไซต์ส านักงาน ก.ล.ต. สถาบันจัดอันดับความน่าเช่ือถือ หรือสมาคมตลาด
ตราสารหนี้ไทย 

4. ความเสี่ยงด้านราคา (Price Risk)  

ราคาตลาดของหุ้นกู้นั้นอาจมีการเปลี่ยนแปลงขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายประการ ยกตัวอย่างเช่น ระดับอัตราดอกเบี้ยใน
ตลาดการเงิน นโยบายของธนาคารแห่งประเทศไทย สภาวะเศรษฐกิจโดยรวม อัตราเงินเฟ้อ อายุของหุ้นกู้ หรืออุปสงค์
ส่วนเกินหรือส่วนขาดของหุ้นกู้ ดังนั้น ผู้ถือหุ้นกู้อาจได้รับผลกระทบจากความผนัผวนของราคาหุ้นกู้ ในกรณีที่มีการซื้อขายตรา
สารก่อนครบก าหนดไถ่ถอน ท้ังนี้ หุ้นกู้ท่ีมีอายุคงเหลือยาวกว่าจะได้รับผลกระทบจากความผันผวนดังกล่าวมากกว่า 

5. ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง (Liquidity Risk)  

ผู้ถือหุ้นกู้อาจไมส่ามารถขายหุ้นกูก้่อนครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้ได้ทนัทีในราคาที่ตนเองต้องการ เนื่องจากการซื้อขาย
เปลี่ยนมือของหุ้นกู้ในตลาดรองอาจมีไมม่าก ทั้งนี้ ผู้ออกหุ้นกู้จะไม่น าหุ้นกู้ไปจดทะเบยีนซื้อขายในตลาดตราสารหนี้ (BEX) 
หรือตลาดรองใดๆ อย่างไรก็ดี ผู้ถือหุ้นกู้อาจซื้อขายหุ้นกู้ได้ที่ธนาคารพาณิชย์ บริษัทหลักทรัพย์ หรือนิติบุคคลอื่นใด ที่มี
ใบอนุญาตค้าหลักทรัพย์อันเป็นตราสารแห่งหนี้หากมีผูเ้สนอซื้อหรือขายหุ้นกู้ผ่านผู้มีใบอนุญาตดังกล่าวข้างต้น นอกจากน้ี ผู้ถือ
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หุ้นกู้จะไม่สามารถขายหรือโอนหุน้กู้ให้แก่บุคคลใดๆ โดยทั่วไปได ้ แต่จะถูกจ ากัดให้ขายหรือโอนหุน้กู้ได้เฉพาะภายในกลุ่มผู้
ลงทุนสถาบันและผูล้งทุนรายใหญเ่ท่านั้น เนื่องจากผู้ออกหุ้นกูไ้ด้จดข้อจ ากัดการโอนไว้กับส านักงานคณะกรรมการก ากับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย ์ ให้จ ากัดการโอนหุ้นกู้เฉพาะภายในกลุ่มผู้ลงทุนสถาบันและผูล้งทุนรายใหญ่ตามค านิยามที่
ระบุไว้ในประกาศคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรพัย์ ที่ กจ.5/2552 เรื่อง การก าหนดบทนิยามในประกาศ
เกี่ยวกับการออกและเสนอขายตราสารหนี้ทุกประเภท ฉบับลงวันท่ี 13 มีนาคม พ.ศ. 2552 (ตามทีม่ีการแก้ไขเพิ่มเตมิหรือใช้
แทนท่ี) และตามประกาศคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ที่ กจ. 4/2560 เรือ่งการก าหนดบทนิยามผู้
ลงทุนสถาบันผูล้งทุนรายใหญ่พิเศษและผูล้งทุนรายใหญ่ฉบับลงวันท่ี 8 กุมภาพันธ์ 2560 (ตามที่มีการแก้ไขเพิ่มเติมหรือใช้
แทนท่ี) เว้นแต่เป็นการโอนทางมรดก 
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ส่วนที่ 1 
 
 

 

ส่งมอบนวัตกรรมที่มีคุณค่าเพื่อคุณภาพชีวิตท่ียั่งยืนของทุกคน 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
Corporate Sustainability  

 

 

การขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความยั่งยืน  
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นโยบายและเป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืน  
บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน) มีความมุ่งมุ่นที่จะสร้างการเติบโตในระยะยาวและสร้าง

ผลตอบแทนที่สูงขึ้นอย่างยั่งยืนให้แก่ผู้ถือหุ้น ด้วยการประกอบธุรกิจบริษัทฯ บริษัทย่อย และบริษัทที่ลงทุน มีการด าเนินการ

ในธุรกิจหลัก ประกอบด้วยธุรกิจให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ ธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพ ธุรกิจประกันภัย และธุรกิจนายหน้า

ประกันภัย โดยยึดแนวทางการด าเนินงานตามหลักการพัฒนาความยั่งยืน 3 ด้านคือ สิ่งแวดล้อม สังคม และหลักธรรมาภิบาล 

โดย เจ เอ็ม ที ให้ความส าคัญและตระหนักถึงการพัฒนาอย่างยั่งยืน พร้อมทั้งผลักดันให้บริษัทที่ลงทุนมีการใช้เทคโนโลยีใน

การยกระดับคุณภาพชึวิต ชุมชน สังคม สิ่งแวดล้อมให้ดียิ่งขึ้น  และส่งเสริมให้บริษัทที่ลงทุนมุ่นมั่นในการพัฒนาการจัดการ

ด้านความยั่งยืน นอกจากนี้บริษัทยังมีความมุ่งมั่นที่จะสร้างความยั่งยืนขององค์กรให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม เช่น ผู้ถือ

หุ้น พนักงาน คู่ค้าและหน่วยก ากับดูแล ให้เกิดประโยชน์ร่วมกันในระยะยาว  

จึงก าหนดกรอบการบริหารจัดการให้เป็นแนวปฎิบัติในทิศทางเดียวกัน ดังนี้   

 

         มุ่งมั่นสร้างการเติบโตในระยะยาวและสร้างผลตอบแทนที่สูงขึ้นอย่างยั่งยืนให้แก่ผู้ถือหุ้นด้วยผล

ประกอบการทางธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมการบริหารหนี้ด้อยคุณภาพ การเร่งรัดติดตามหนี้ด้อยคุณภาพ ด้านการ

ประกันภัย และการให้บริการลูกค้าภายใต้หลักการ “Customer Centric” ซึ่งก่อให้เกิดการสร้างคุณค่าร่วมระหว่างบริษัท

และสังคม รวมทั้งก ากับดูแลและส่งเสริมให้บริษัทมีแนวปฎิบัติด้านการพัฒนาท่ียังยืน 

 มุ่งสร้างความโปร่งใสในการบริหารจัดการและความสัมพันธ์ที่เป็นธรรมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

ด าเนินงานภายใต้การก ากบัดูแลกิจการที่ด ีปฎิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบข้อบังคับต่างๆ รวมทั้งต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ 

ส่งเสริมการแข่งขันทางการค้าอย่าเสรี และมีความเป็นกลางทางการเมือง  

   บริษัทให้ความส าคัญต่อการเคารพและป้องกันสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐาน ความเสมอภาค ความเท่าเที่ยม

กัน และไม่เข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับการล่วงละเมิดสิทธิมนุษยชนและปฎิบัติต่อพนักงานโดยเท่าเทียมกัน ยึดมั่นการจัดการ

ทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นธรรมในด้านผลตอบแทนสวัสดิการ ให้ความส าคัญกับความปลอดภัยในการท างาน ส่งเสริมการ

ฝึกอบรมเพิ่มความรู้และทักษะเพื่อความก้าวหน้าในอาชีพ สร้างความผูกพันระหว่างพนักงานและองค์กร รวมทั้งส่งเสริมการมี

ส่วนร่วมของพนักงานในกิจกรรมเพื่อสังคมภายในและภายนอกองค์กร  

 มุ่งมั่นให้น าแนวคิด นโยบาย กลยุทธ์และแนวปฎิบัติด้านการพัฒนาที่ยั่งยืนไปสู่การปฎิบัติและด าเนินงาน

อย่างทั่วถึงในทุกหน่วยงาน โดยให้มีความสอดคล้องไปกับหลักการ แนวปฎิบัติและมาตรฐานสากล  

 ค านึงถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมที่อาจจะเกิดขึ้นและให้ความส าคัญด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมเป็นส าคัญ 

รวมทั้งน าประเด็นการด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมท่ีมีผลกระทบมาพิจารณาประกอบการตัดสินใจในการลงทุน  
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ในการด าเนินการตามนโยบายนี้ บริษัทจะก าหนดมูลค่า ตัวช้ีวัด ให้สามารถประเมินประสิทธิภาพของการ 

ปฎิบัติงานตามนโยบาย เพื่อเป็นข้อมูลการปรัปปรุงพัฒนาต่อไป   

 

กรอบการพัฒนาอย่างย่ังยืน       

เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปตามนโยบายการจัดการด้านความยั่งยืน เจ เอ็ม ที จึงได้ก าหนดกรอบการ พัฒนาอย่าง
ยั่งยืน ภายใต้กรอบความคิด ซึ่งประกอบด้วย 3 ด้านคือ  สร้างผลตอบแทนอย่างยั่งยืน สร้างสังคมอย่างยั่งยืน สร้างสังคม
คาร์บอนท่ีเป็นศูนย์ 
 

 
 
 

 
เจ เอ็ม ที ให้ความส าคัญของทั้ง 3 ด้านนี้ ซึ่งถือว่าเป็นหัวใจส าคัญในการด าเนินธุรกิจของบริษัท ให้มีแนวทางในการ

พัฒนาที่ยั่งยืน และท าให้บริษัทได้รับทราบถึงผลกระทบที่อาจะเกิดขึ้นจากการประกอบธุรกิจรอบด้านในทุกมิติ ตลอดจน
บริษัทจะมีการประเมินความเสี่ยงที่จะเกิดผลกระทบในด้านลบท่ีอาจจะเกิดขึ้นได้อย่างรอบด้าน ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาธุรกิจ
ได้อย่างยั่งยืน   

สร้างผลตอบแทน
อย่างยั่งยืน 

สร้างสังคมคาร์บอนที่เป็น
ศูนย์ 

สร้างสังคมอย่าง
ยั่งยืน

มิติเศรษฐกิจ มิติสังคม 

มิติสิ่งแวดล้อม 
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 สร้างผลตอบแทนอย่างยั่งยืน 

เจ เอ็ม ที มีความมุ่งหวังว่าการลงทุนของบริษัทจะช่วยพัฒนาระบบเศรษฐกิจและสังคมควบคู่ไปกับการ
เติบโตของบริษัท ท าให้ได้รับผลตอบแทนตามที่คาดหวัง พร้อมทั้งสนับสนุนให้บริษัทที่เข้าไปลงทุนมีการ
พัฒนาอย่างยั่งยืน 

 สร้างสังคมอย่างยั่งยืน 

การพัฒนาพนักงาน ถือเป็นความส าคัญหลักในการสร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนของบริษัท เจ เอ็ม ที จึงมีการ
ส่งเสริมและสนับสนุนให้พนักงานทุกคนมีการอบรม พัฒนาด้านความรู้อย่างต่อเนื่อง รวมถึงการแลกเปลี่ยน
ความรู้ระหว่างกัน เพ่ือพัฒนาทางด้านความคิดสร้างสรรค์ ความคิดรอบด้าน และนอกกรอบเพ่ือการพัฒนา
นวัตกรรมใหม่ๆ ในการส่งมอบให้คุณภาพชีวิตให้กับทุกคน  

สร้างสังคมคาร์บอนที่เป็นศูนย์ 

การเปลี่ยนแปลงด้านสิ่งแวดล้อมของโลกที่เกิดขึ้นอย่างรุนแรงและรวดเร็ว สะท้อนให้เห็นชัดเจนขึ้ น เรื่อยๆ

ว่าเราต้องลงมือท าให้มากขึ้น และเจ เอ็ม ที ก็ก าลังท าเช่นนั้น เราก าลังจัดระเบียบบ้านของเราเอ งพร้อม

ยกระดับการรับมือกับความท้าทายด้านความยั่งยืนด้วยการใช้ทรัพยากรที่เข้มแข็งของเรานั่นคือพนักงาน         

เจ เอ็ม ที และนวัตกรรมต่างๆเข้ามามีส่วนร่วมด้วย”   
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ห่วงโซ่คุณค่าของกระบวนการด าเนินธุรกิจ  
บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน) 

 

• การวางแผนการซ้ือหนี้ด้อยคุณภาพ 
ผู้บริหารจะตัดสินใจซื้อหนี้ด้อยคุณภาพโดยพิจารณาจากประสบการณ์และวิสัยทัศน์ รวมทั้งข้อมูลของ
ส านักวิจัยและพัฒนา (R&D) และฝ่ายการตลาด (Marketing) ที่ศึกษาอุปสงค์ อุปทาน และความเป็นไปไดใ้น
การพัฒนาโครงการ (Feasibility) เพื่อให้โครงการเหมาะสมสอดคล้องกับกลยุทธ์องค์กรและตามความ
ต้องการของลูกค้า 
 

• ให้บริการติดตามเร่งรัดหนี้ด้อยคุณภาพ 
บริษัทวางแนวคิดและผลิตภัณฑ์ที่เหมาะสม โดยมีแนวคิดการบริการอยู่บนข้อบังคับกฎเกณฑ์ของการเร่งรัด
หนี้สิน  
 

• การให้บริการด้านประกันภัย  
บริษัทออกแบบและมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ด้วยประสบการณ์ด้านประกันภัยขององค์กรโดยพิจารณา

ผลกระทบในทุกด้านต่อผู้มีส่วนได้เสีย 

• การให้บริการลูกค้า  
ยึดหลัก “Customer Centric” หรือการให้ความส าคัญกับลูกค้า และยังให้ความส าคัญกับการเคารพสิทธิ
ของผู้บริโภค และการด าเนินงานตามสัญญาที่ให้ไว้กับลูกค้า 
 

• การบริการความพึงพอใจของลูกค้า    
ความเช่ือมั่นในองค์กร เป็นหัวใจส าคัญในการบริหารความพึงพอใจของลูกค้า โดยในทุกจุดสัมผัส (Touch 
Point) จะมีการก าหนดมาตรฐานการบริการ รวมถึงเปิดให้มีช่องทางสื่อสารต่างๆ ที่ลูกค้าสามารถสะท้อน
ความคิดเห็นกลับมายังบริษัทได้เพื่อรับฟังและปรับปรุงบริการ 

 

 

 

 

 

การวางแผนการ
ซ้ือหนี้เสีย 

ให้บริการติดตามเร่งรัด
หน้ีด้อยคุณภาพ

การให้บริการด้าน
ประกันภัย 

การให้บริการ
ลูกค้า 

การบริการความ
พึงพอใจของลูกค้า 
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การส่งมอบนวัตกรรมที่มีคุณค่าเพ่ือคุณภาพชีวิตที่ย่ังยืนของทุกคน 

บริษัทฯ ตระหนักถึงความส าคัญในการดูแลและค านึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นผู้มีส่วนได้เสียภายในองค์กร  

ได้แก่ ผู้ถือหุ้น/นักลงทุน ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท หรือผู้มีส่วนได้เสียภายนอก เช่น ลูกค้า คู่ค้า ผู้ร่วมทุน บริษัทย่อย 

บริษัทร่วม สังคม และชุมชน โดยบริษัทตระหนักดีว่าการสนับสนุนและข้อคิดเห็นจากผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มจะเป็นประโยชน์ใน

การด าเนินงานและการพัฒนาธุรกิจของบริษัท ดังนั้น บริษัทฯ จะปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก าหนดที่เกี่ยวข้องเพื่อให้สิทธิ

ของผู้มีส่วนได้เสียดังกล่าวได้รับการดูแลเป็นอย่างดี และจะไม่กระท าการใดๆ ท่ีเป็นการละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย  

นอกจากน้ี ในการด าเนินธุรกิจของบริษัทได้ค านึงถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายรวมถึงการใช้นวัตกรรมที่มี 

คุณค่าของบริษัทเข้ามาเป็นกลยุทธ์เพื่อเช่ือมโยงระหว่างผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าไม่ว่าจะเป็นบริษัทย่อย บริษัทร่วม 

รวมถึงคู่ค้าทางธุรกิจ ให้มีการเติบโตอย่างแข็งแกร่งเพื่อการส่งมอบนวัตกรรมที่มีคุณค่าเพื่อคุณภาพชีวิตที่ยั่งยืนของทุกคน ซึ่ง

จะส่งผลกระทบต่อเศรฐกิจในภาพรวมของประเทศ  

      

กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย 7 กลุ่ม  

                         

 

 

 

 

JMT

ผู้ถือหุ้น
นักลงทุน

พนักงาน

คู่ค้า

หน่วยงาน
ก ากับดูแล

บริษัทย่อย 
บริษัทร่วม

สถาบัน
การเงิน

สังคม 
ชุมชน 
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การสื่อสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในปี 2564  

ผู้มีส่วนได้เสีย ช่องทางการสื่อสาร 
ประเด็นที่ผู้มีส่วนได้เสียให้

ความสนใจ/คาดหวัง 

การตอบสนองต่อประเด็น

ของผู้มีส่วนได้เสียในปี 

2564 

ผู้ถือหุ้น/นักลงทุน   การประชุมสามญั
ประจ าปผีู้ถือหุ้น  

 การจัดประชุม
นักวิเคราะหห์ลักทรัพย์
ปละนักลงทุนของกลุ่ม
บริษัทในรูปแบบ
ออนไลน์ 1 ครั้ง  

 Opportunity Day 
โดยตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทยใน
รูปแบบออนไลน์ 2 ครั้ง 
ส าหรับนักลงทุนทั่วไป  

 Digital Roadshow 
โดยตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทยใน
รูปแบบออนไลน์ 1 ครั้ง 
ส าหรับนักลงทุน
ต่างชาติ  

  เวปไซต์บริษัทและเวป
ไซต์ตลาดหลักทรัพย์ 
และสื่อโซเชียลมีเดีย 
ของบริษัท  

 การประชุมกับนักลุงทุน
แบบส่วนตัวและแบบ
กลุ่มในรูปแบบออนไลน์  

 การเติบโตทางธุรกิจที่
บริษัทเข้าลงทุน 

 การสร้างความมั่งคั่ง
ให้แก่ผู้ถือหุ้น  

 การตระหนักเรื่องความ
ยั่งยืนท้ังในด้าน
สิ่งแวดล้อม สังคม และ
การก ากับดูแลกิจการ  

 ทบทวนกลยุทธ์และ
เป้าหมายจของบริษัท 
เพื่อสร้างผลตอบแทน
อย่างยั่งยืน  

 การวิเคราะหผ์ลการ
ด าเนินงานและวางกล
ยุทธ์บริษัทท่ีจะเข้าไป
ลงทุนเป็นประจ า  

 พิจารณาวิธีการสื่อสาร
เพื่อให้นักลงทุนและผู้
ถือหุ้นเข้าใจประเด็น
ต่างๆและวิธีบริหาร
จัดการขอบริษัท  

 เชิญชวนผู้ถือหุ้นเข้า
ร่วมงานประชุมสามญั
ประจ าปี และเชิญชวน
ส่งค าถามและแสดง
ความคิดเห็นในการ
ประชุม  

 การจัดกิจกรรมพบปะผู้
ถือหุ้น นักลงทุน และ
นักวิเคราะห์ ทั้งไทย
และต่างชาติ จ านวน 3 
ครั้ง เพื่ออธิบายความ
ท้าทาย ประเด็นและ
ข้อซักถามอ่ืนๆ 

 จัดท าข้อมูลที่เกีย่วข้อง
กับผลประกอบการและ
บริษัทท่ีเข้าลงทุน ลง
บนเวปไซต์และเฟสบุค
ของเจ เอ็ม ที  
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พนักงาน  การส่ง Email เพื่อ
สื่อสารกับพนักงาน  

 การด าเนินการจัดใหม้ี
การส ารวจความคดิเห็น
พนักงาน (Employee 
Engagement Survey)  

 การจัดระบบ
ประเมินผล และให้
ข้อมูลย้อนกลับ 
(Feedback and 
Dialog Session)  

 การจัดให้มีการประเมิน
ความพร้อมด้านดิจิทัล
ประจ าป ี

  การจัดตั้ง
คณะกรรมการ
สวัสดิการของบริษัท  

 การจัดให้มีการ
แลกเปลีย่นความรู้ 
(Knowledge Sharing) 
เดือนละ 1 ครั้ง 

 การจัดให้มีการทดสอบ
ประมวลจรรยาบรรณ 
ปีละ 1 ครั้ง  

 การจัดกิจกรรมตาม
ค่านิยมของบริษัท  

 โอกาสและ
ความก้าวหน้าในสาย
งานอาชีพของ
พนักงาน/การเติบโด
ของบริษัทในอนาคต  

 การไดร้ับค่าตอบแทน
และการปฎิบัติอยา่ง
เป็นธรรม 

 ระบบการประเมินผล 
ให้และข้อมูลย้อนกลับ  

 สร้างนวัตกรรม การ
พัฒนาทุนมนุษย์
ทางด้านดิจิทัล  

 การมีสุขภาพจิต สุข
ภาวะร่างกายทีด่ีของ
พนักงานในท่ีท างาน  

 มีการเพิ่มพูนความรู้ให้
พนักงานให้หัวข้อที่
เป็นประโยชน์ ทันสมัย 
น่าสนใจ 

 การด าเนินธรุกิจด้วย
ความซื่อสัตย์ มี
จริยธรรม มีความ
รับผิดชอบต่อหนา้ที่ 
ตามหลักการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี   

 สร้างความผูกพันและ
การมีส่วนร่วมในการ
น าพาองค์กรไปสู๋
วิสัยทัศน์ร่วมกัน  
 

 จัดหาหลักสูตรการ
เรียนการสอนที่ช่วย
พัฒนาศักยภาพของ
พนักงานในหลายๆด้าน 
เพื่อเป็นการส่งเสรมิ 
การท างานให้มี
ประสิทธิภาพและบรรลุ
เป้าหมายบริษัท  

 เพิ่มแผนพัฒนา
ศักยภาพพนักงาน
รายบุคคล โดยคิด
ค่าเฉลี่ยต่อคนต่อปี ซึ่ง
จะก่อให้เกิดทักษะ 
ความรู้ ความช านาญ 
เพื่อเตรียมความพร้อม
ของพนักงานให้
สอดคล้องกับการ
เติบโตของบริษัท  

 ทบทวนค่าตอบแทน
พนักงานเพื่อให้
สอดคล้องกับผล
ประกอบการของบริษัท
และเปรียบเทียบ
ค่าตอบแทนกับบริษัท
ในอุตสาหกรรม
เดียวกัน และบริษัทช้ัน
น าต่างๆ เพื่อน ามา
ก าหนดค่าตอบแทนท่ี
เป็นธรรมและจูงใจ  

 ทบทวนการบริหาร
จัดการผลตอบแทนใน
ระยะยาวส าหรับ
ผู้บริหารระดับสูง 
เพื่อให้สามารถแข่งขัน
ได้  

 ส่งเสริมการมีสุขภาวะดี
ในทีท่ างาน ด้วยการจัด
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กิจกรรมต่างๆที่มผีลต่อ
ร่างกายและจิตใจ เช่น 
การจัดตรวจสุขภาพ
ประจ าปี  

 จัดอบรม / ทดสอบ
ความรู้ด้านเทคโนโลยี
และดิจิทลั 

 จัดอบรมความรู้
เกี่ยวกับ พรบ.การ
คุ้มครองข้อมุลส่วน
บุคคล หรือ PDPA   

 จัดอบรมกิจกรรมท่ี
เกี่ยวข้อง เช่นให้
พนักงานเข้าร่วม
กิจกรรมวันต่อต้าน
คอรัปช่ัน การให้ความรู้
ด้านจรรยาบรรณ  

 บริษัมจัดกอจกรรมให้
พนักงานมีส่วนร่วมใน
ส่วนท่ีเกี่ยวชข้องกับ
ค่านิยมขององค์กร  

คู่ค้า  การร่วมประชุม  

 การหารือผ่านช่องทาง
โทรศัพท์ อีเมล์   

  การด าเนินธุรกจิอย่าง
เป็นธรรม  

 การต่อต้านการให้สินบน
และคอรร์ัปชัน  

 สร้างความเชื่อมั่นให้กับ
คู่ค้าทางธุรกิจ  

 แจ้งนโยบายการ
ต่อต้านการใหส้ินบน
และคอรร์ัปชันให้คู๋ค้า
ทราบ  

หน่วยงานภาครัฐและก ากับ

ดูแล 
 การรายงาน/เปิดเผย

ข้อมูล  

 การประชุม  

 การเข้าหารือ  

 การเข้าร่วมสัมมนา 

 การปฎิบัตติามกฎหมาย 
ระเบียบ และข้อบังคับ
ต่างๆที่เกี่ยวข้อง  

 การปฎิบัตติามหลักการ
ก ากับดูแลกิจการที่ด ี

 การต่อต้านในการให้
สินบนและคอรัปชั่น  

 ปฎิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ และข้อบังคับ
ที่เกียวข้องอย่าง
เคร่งครดั  

 น าหลักกการก ากับดูแล
กิจการที่ดีมาปฎิบัติใน
องค์กรและเปดิเผยใน
รายงานประจ าปีและ
เว็บไซต์ของบริษัท   
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 สื่อสารให้พนักงานมี
ความรู้ความเข้าใจด้าน
การต่อต้านและให้
สินบนและคอร์รัปช่ัน
มากขึ้น เพื่อให้
พนักงานปฎิบัติตาม
นโยบายการต่อต้าน
การให่สินบนและ
คอร์รัปช่ันของบริษัท  

บริษัทย่อย/บริษัทร่วม   ประชุมรายเดือน/ราย
ไตรมาส กับบริษัทย่อย 

 การบริหารธุรกิจท่ีร่วม
ลงทุนด้านชื่อเสียงและ
ภาพลักษณ์ขององค์กร  

 การสร้างความความ
ร่วมมือทางธุรกิจให้
เป็นไปตามหลักธรรม
มาภิบาล และเน้นหลัก
ความเชื่อมั่นและความ
ปลอดภัยในการด าเนิน
ธุรกิจร่วมกัน  

 เน้นการท างานร่วมกัน 
(Synergy) สร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้
ร่วมทุน   
  

สังคม/ชุมชน  การพบปะหรือกิจกรรม 
      ร่วมกับชุมชน 

 สื่อสังคมออนไลน์ ข่าว 
      ประชาสัมพันธ์ 

 การรักษาสิ่งแวดล้อม  

 การมีส่วนร่วมในสังคม
และชุมชน  

 การให้ข้อมูลการ
ด าเนินงานขององค์การ
อย่างรวดเร็วและ
ครบถ้วน   

 แผยแพร่เนื้อหาการ
ด าเนินงานและผล
ด าเนินงานของบริษัท
ผ่านสื่อตา่งๆ   

สถาบันการเงิน   จัดแสดงข้อมูลบริษัท
ผ่านทางเวปไซต์  

 จัดประชุมนักวิเคราะห์
และนักลงทุนแบบ
ออนไลน์   

 จัดประชุมพบปะให้
ข้อมูลกับสถาบัน
การเงินท้ังในและ
ต่างประเทศ (ผู้บริหาร
ระดับสูง)  

 ผลการด าเนินงาน การ
เติบโตทางธุรกจิและ
ทิศทางบริษัท  

 การก ากับดูแลกิจการที่ดี  
 

 การจัดใหส้ถาบัน
การเงินพบปะผู้บริหาร
เพื่อพูดคุยและให้ข้อมูล
กับสถบันการเงิน และ
การเชิญสถาบันการเงิน
ต่างๆ เข้าร่วมประชุม
นักวิเคราะห์และนัก
ลงทุนสถาบันเป็น
ประจ าทุกปี   
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การสรุปประเด็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียคาดหวังในปี 2654  

• การเติบโตทางธุรกิจที่บริษัทเข้าลงทุน 

• การสร้างความมั่งคั่งให้แก่ผู้ถือหุ้น  

• การตระหนักเรื่องความยั่งยืนท้ังในด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และการก ากับดูแลกิจการ  

• โอกาสและความก้าวหน้าในสายงานอาชีพของพนักงาน/การเติบโดของบริษัทในอนาคต  

• การได้รับค่าตอบแทนและการปฎิบัติอย่างเป็นธรรม 

• ระบบการประเมินผล ให้และข้อมูลย้อนกลับ  

• สร้างนวัตกรรม การพัฒนาทุนมนุษย์ทางด้านดิจิทัล  

• การมีสุขภาพจิต สุขภาวะร่างกายที่ดีของพนักงานในท่ีท างาน  

• มีการเพิ่มพูนความรู้ให้พนักงานให้หัวข้อที่เป็นประโยชน์ ทันสมัย น่าสนใจ 

• การด าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ มีจริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี ตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี   

• สร้างความผูกพันและการมีส่วนร่วมในการน าพาองค์กรไปสู๋วิสัยทัศน์ร่วมกัน  

•  การด าเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม  

• การต่อต้านการให้สินบนและคอร์รัปชัน  

• การปฎิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆที่เกี่ยวข้อง  

• การปฎิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

• การต่อต้านในการให้สินบนและคอรัปช่ัน  

• การบริหารธุรกิจที่ร่วมลงทุนด้านชื่อเสียงและภาพลักษณ์ขององค์กร  

• การสร้างความความร่วมมือทางธุรกิจให้เป็นไปตามหลักธรรมมาภิบาล และเน้นหลักความเชื่อมั่นและความปลอดภยั

ในการด าเนินธุรกิจร่วมกัน  

• การมีส่วนร่วมในสังคมและชุมชน  

• การให้ข้อมูลการด าเนินงานขององค์การอย่างรวดเร็วและครบถ้วน   

• ผลการด าเนินงาน การเติบโตทางธุรกิจและทิศทางบริษัท  



 

แบบแสดงรายงานขอ้มูลประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน)   
(สิ้นสุด 31 ธันวาคม 2564)  ส่วนที่ 1 หนา้ 42 

• การก ากับดูแลกิจการที่ดี 

 

ประเด็นส าคัญด้านการพัฒนาอย่างย่ังยืน  

เจ เอ็ม ที จับประเด็นด้านความยั่งยืนที่มีความเกี่ยวข้องกับลักษณะการประกอบธุรกิจจากการเช่ือมโยงผู้มีส่วนได้

เสียตามช่องทางการเช่ือมโยงต่างๆ อย่างมีประสิทธภาพรวมถึงการหาปะเด็นต่างๆจากการวิจัยที่เป็นแนวโน้มในอุตสาหกรรม 

บริษัทได้คัดเลือกประเด็นส าคัญที่มีผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมกับผู้มีส่วนได้เสียมาบริหารจัดการ เช่น ผลกระทบที่มีผล

ต่อผู้ถือหุ้น พนักงาน สังคม และบริษัทในกลุ่ม หรือบริษัทย่อย  ดังต่อไปนี้    

การระบุประเด็นส าคัญ  

1.การเติบโตทางธุรกิจที่บริษัทเข้าลงทุน 

2.การสร้างความมั่งค่ังให้แก่ผู้ถือหุ้น 

3.โอกาสและความก้าวหน้าในสายงานอาชีพของพนักงาน 

4.สร้างนวัตกรรมการพัฒนาทุนมนุษย์ทางด้านดิจิทัล 

5.การปฎิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

6.การมีส่วนร่วมในสังคมและชุมชน 

7.การบริหารชื่อเสียงและภาพลักษณ์ขององค์กร 
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การจัดล าดับประเด็นที่ส าคัญ  

เจ เอ็ม ที จัดกระบวนการจัดล าดับความส าคัญประเด็นที่ส าคัญ โดยการพิจารณาประเด็นส าคัญที่มีผลกระทบต่อ

บริษัททั้งในด้านเศรฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม และประเด็นส าคัญที่มีผลกระทบที่เป็นที่สนใจต่อผู้มีส่วนได้เสียในทุกกลุ่ม 

บริษัทได้จัดล าดับความส าคัญตามการพิจารณาผลกระทบต่อการด าเนินงานของบริษัทและผู้มีส่วนได้เสียดังต่อไปนี้  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การทบทวนประเด็น  

 

เมื่อคณะท างานได้ข้อสรุปการจัดล าดบัความส าคัญของประเด็นท่ีมีความส าคัญตามล าดับกับผลกระทบที่มีต่อผู้มสีว่น

ได้เสียแล้ว เพื่อเป็นการทบทวนประเด็นและเพิ่มมุมมองและการรับฟังข้อคิดเห็น และการลดผลกระทบต่างๆทั้งเชิงบวกและ

เชิงลบแล้วนั้น คณะท างานได้น ารายงานน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท รับทราบ สอบทาน และเพื่ออนุมัติเนื้อหาเพื่อ

รายงานในรายงาน 56-1 One Report และเพื่อเผยแพร่ในเวปไซต์ และสื่อต่างๆของบริษัทต่อไป  
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ผลกระทบต่อบริษัท 

การเติบโตทางธุรกจิที่

บริษัทเข้าลงทุน 

การสร้างความมั่งค่ังอย่าง

ยั่งยืนให้แก่ผู้ถอืหุ้น  

โอกาสและความก้าวหน้าใน

สายงานอาชพีของพนกังาน 

การปฎิบัติตามหลักการ

ก ากับดแูลกิจการที่ดี .การบริหารชื่อเสียงและ

ภาพลักษณ์ขององค์กร 

.การมีส่วนรว่มใน

สังคมและชุมชน 

สร้างนวัตกรรมการพัฒนาทุน

มนุษย์ทางด้านดิจิทัล 
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การสรุปประเด็นที่ส าคัญในการท ารายงาน 

ประเด็นเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน ขอบเขตการรายงาน 

การเติบโตทางธุรกิจที่บริษัทเข้าลงทุน 
การให้ความร่วมมือและช่วยเหลือและสนบัสนุน ให้มีการ

เติบโตทั้งในระยะสั้น และระยะยาว  

การสร้างความมั่งคั่งให้แก่ผู้ถือหุ้น 
การสร้างการเจริญเติบโตของธุรกิจ เพื่อผลตอบแทนของผู้

ถือหุ้นระยะยาว และการตั้งเป้าหมายผลตอบแทน ผล

ประกอบการด าเนินงานท่ีเกิดขึ้น  

โอกาสและความก้าวหน้าในสายงานอาชีพของ

พนักงาน 

มีการวางแผน ท่ีเกี่ยวกับการเจริญเติบโตในหนา้ที่การงาน

ของพนักงาน  

สร้างนวัตกรรมการพัฒนาทุนมนุษย์ทางด้านดิจิทัล

และการพัฒนาศักยภาพของพนักงานให้รอบรอบด้าน  

การวางแผนการพัฒนาด้านนวัตกรรมและสร้างวัฒนธรรม

ด้านดิจิทัลให้กับองค์กร เพื่อการสร้างศักยภาพบุคลากรด้าน

ดิจิทัล รวมถึงการตั้งเป้าหมายการด าเนินการทั้งระยะสั้น

และระยะยาว  

การปฎิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
การวางแผนระยะสั้นและระยะยาวในการปฎิบัตติาม

กฎระเบียบข้อบังคับ เพ่ือลดผลกระทบท่ีประเด็นข้อพิพาท

ทางกฎหมาย  

การมีส่วนร่วมในสังคมและชุมชน 
การด าเนินกิจกรรมทางสัมคม เพือ่ช่วยเหลือและการมี

คุณภาพชีวิตที่ดีของชุมชนและสังคม รวมถึงการบริจาคเพื่อ

สาธารณประโยชน์ 

การบริหารช่ือเสียงและภาพลักษณ์ขององค์กร 
การจัดการสื่อสารให้ถูกต้องและครบถ้วน รวดเร็วตามความ

ต้องการของผู้มีส่วนได้เสียซึ่งจะมผีลต่อความเช่ือมั่น มั่นใจ 

และการไว้วางใจต่อบริษัท เจ เอม็ ที  
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กรอบการรายงานตามเป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน  

Sustainable Development Goals – SDGs 

 

ประเด็นความยั่งยืน  
JMT กรอบการรายงานสากล GRI  SDG2030  
การเติบโตทางธุรกิจที่บริษัทเข้า
ลงทุน 

ผลเชิงเศรษฐกิจ  
 

การสร้างความมั่งคั่งให้แก่ผู้ถือ
หุ้น 

ผลเชิงเศรษฐกิจ  
 

สร้างนวัตกรรมการพัฒนาทุน
มนุษย์ทางด้านดิจิทลัและการ
พัฒนาศักยภาพของพนักงานให้
รอบรอบด้าน  

การจ้างงาน อาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย การฝึกอบรม
และแรงงาน 

 

การตระหนักเรื่องความยั่งยืนท้ัง
ในด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และ
การก ากับดูแลกิจการ  

การต่อต้านทุจริต การรักษา
สิ่งแวดล้อม การใช้ทรัพยากรที่มี
อยู่อย่างจ ากัด  

 

การมีส่วนร่วมในสังคมและ
ชุมชน 

ชุมชนท้องถิ่น กระบวนการรับ
เรื่องร้องเรียน การรักษา
สิ่งแวดล้อม  

 

การบริหารชื่อเสียงและ
ภาพลักษณ์ขององค์กร 

บทบาทในตลาด   
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การจัดการด้านความยั่งยืนในมิติสิ่งแวดล้อม   

นโยบายด้านสิ่งแวดล้อม  

บริษัทมีนโยบายและเป้าหมายที่จะรักษาสิ่งแวดล้อมและสร้างให้พนักงานมีความตระหนักถึงการรักษา

สิ่งแวดล้อมด้วยการเริ่มต้นจากตัวพนักงานเองไปจนถึงความรับผิดดชอบต่อสิ่งแวดล้อมในวงกว้าง นอกจากน้ีบริษัทยังได้

ตระหนักถึงการรักษาสิ่งแวดล้อมในบริเวณที่บริษัทด าเนินการอยู่ ด้วยการที่บริษัทปฎิบัติตามกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง และ

ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานหลักการของการก ากับดูแลกิจการที่ดีโดยบริษัทจะด าเนินการในด้านต่างๆ ดังนี้      

  การปฎิบัตืตามกฎระเบียบด้านสิ่งแวดล้อม   

 บริษัทจะปฎิบัติตามกฎหมายและมาตรฐานสิ่งแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้อง  

        การลงทุน  

 บริษัทให้ความส าคัญต่อการลงทุนในการรักษาสิ่งแวดล้อม และพิจารณามิติด้านสิ่งแวดล้อมให้เป็นสว่นหน่ึงของ

กระบวนการตัดสินใจในด้านการลงทุน  

        การป้องกันมลภาวะ และการลดการใช้ทรัพยากร 

 บริษัทจะป้องกันมลภาวะที่เกิดจากกิจกรรมและสินค้าของบริษัทท่ีส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

 บริษัทจะบริหารจัดการการใช้พลังงานและสาธาราณูปโภค (ไฟฟ้า ประปา) ให้มีปริมาณการใช้ที่ลดลง และเพื่อ

การใช้ทรัพยการที่มีอยู่อย่างจัดกัดให้มีประสิทธิภาพ  

         การสื่อสารและการสร้างความตระหนักด้านสิ่งแวดล้อม  

 บริษัทส่งเสริมให้พนักงานตระหนักในความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม  

 บริษัทด าเนินการสื่อสารนโยบายและการปฎิบัติงานตามนโยบายให้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก

องค์กร 

 

ความมุ่งมั่นและเป้าหมายของบริษัท 

บริษัทตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติจึงให้ความส าคัญกับการใช้ทรัพยากรอย่าง

มีประสิทธิภาพ และมีการจัดการสิ่งแวดล้อมท่ีดีเพื่อป้องกัน ลดผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น บริษัทได้มีขั้นตอนการท างานเพื่อลด

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและได้ปลูกฝังแนวความคิดเรื่องการรักษาสิ่งแวดล้อมให้พนักงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดความ
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ตระหนักว่าการปฎิบัติงานของพนักงานล้วนแล้วแต่มีผลต่อสิ่งแวดล้อมทั้งสิ้น ดังนั้นพนักงานจึงต้องมีความค านึงถึงความ

รับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมในการท างานอย่างสม่ าสมอ  

รวมถึงบริษัทได้ให้ความส าคัญต่อการประหยัดพลังและรักษาสิ่งแวดล้อม โดยการที่บริษัทได้พิจารณาการใช้

นวัตกรรม เพื่อน ามาสนับสนุนการประหยัดพลังงานต่างๆ ในการด าเนินธุรกิจ ดังต่อไปนี้  

การลดการใช้พลังงาน  

บริษัทมีนโยบายเพื่อรณรงค์การลดการใช้พลังงานโดยกระตุ้นให้พนักงานมีส่วนร่วมในการลดการใช้

พลังงานจากกระบวนการในการปฎิบัติงาน และให้เกิดความเคยชินอย่างสม่ าเส มอ เช่น การเปิดปิดไฟ

เครื่องปรับอากาศในช่วงเวลาพักกลางวันหรือเวลาที่ไม่ได้ใช้งาน เพื่อลดช่ัวโมงการใช้ไฟฟ้าและเครื่องปรับอากาศ 

รวมถึงวันหยุดยาวให้ถอดปลั๊กไฟ หรืออุปกรณ์ส านักงานต่างๆ และหมั่นตรวจสอบการท างานและท าความสะอาด

อุปกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้าส านักงานต่างๆ อย่างสม่ าเสมอเพื่อให้เครื่องใช้ไฟฟ้าท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ   

การลดการใช้ทรัพยากร  

บริษัทด าเนินการและจัดกิจกรรมด้านต่างๆ เพื่อช่วยลดการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้คุ้มค่า  

o บริษัทใช้ระบบ E-Slip แทนการพิมพ์ Slip เงินเดือนเพื่อลดการใช้กระดาษและรวมถึงระบบ E- Doc 

ที่เป็นการเก็บเอกสารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ เข้ามาทดแทนการเก็บในรูปแบบการใช้กระดาษ เพื่อ

ลดการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้พอเพียงเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน  

o ให้พนักงานน าแก้วน้ ามาเอง เพื่อลดปริมาณการใช้แก้วกระดาษหรือภาชนะที่ใช้ครั้งเดียวแล้วทิ้ง  

o ในปี 2564 บริษัทได้จัดกิจกรรมให้พนักงาน และพนักงานบริษัทเจ เอ็ม ที น าปฎิธินตั้งโต๊ะที่ใช้แล้ว 

รวบรวมเพื่อน าไปบริจาคให้แก่มูลนิธิช่วยคนตาบอดแห่งประเทศไทยในพระบรมราชินูปถัมภ์ เขตราช

เทวี กรุงเทพฯ ในการท าสื่อการเรียนการสอนให้กับผู้พิการทางสายตาต่อไป เพื่อเป็นการน าวัสดุที่

เหลือใช้มาใช้ให้เกิดประโยชน์ และเป็นโครงการเพื่อช่วยลดปริมาณขยะที่จะเกิดขึ้นได้อีกด้วย  

 

     การจัดการด้านความยั่งยืนในมิติสังคม  

นโยบายและแนวปฎิบัติทางสังคม  

เจ เอ็ม ที ให้ความส าคัญกับพัฒนาความแข็งแกร่งทางธุรกิจเพื่อการเจริญเติ บโตอย่างยั่งยืน โดยหัวใจหลักและ

ความส าคัญเกิดขึ้นจากพนักงานทุกคน โดยเจ เอ็ม ที เช่ือมั่นว่าเรามีพนักงานที่มีคุณภาพซึ่งเป็นปัจจัยที่จะน าพาองค์กรไปสู่

การเติบโตและความส าเร็จที่ยั่งยืน  
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บุคลากร  

เจ เอ็ม ที มีการบันทึกค่าตอบแทนรวมของผู้บริหารและพนักงานประจ าปี 2564 ประกอบไปด้วย เงินเดือน โบนัส 

จ านวนทั้งสิ้น 41,640,614.66  บาท โดยบริษัทมีพนักงานท้ังสิ้น 1,684 คน(ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564) 

บริษัทให้ความส าคัญกับพนักงานที่มีศักยภาพและมีคุณภาพ เพราะพนักงานจะเป็นแรงขับเคลื่อนให้บริษัทมีการ

พัฒนาอย่างก้าวหน้า เติมเต็มให้กับบริษัทในทุกมิติ บริษัทจึงให้ความส าคัญต่อการพัฒนาพนักงานในทุกๆด้าน เพื่อผลักดันให้

พนักงานมีทักษะและศักยภาพในทุกรูปแบบและหลากหลาย รวมถึงการท างานในรูปแบบใหม่ๆ โดยใช้เทคโนโลยี เข้ามาช่วย

พัฒนาการท างานได้อย่างเต็มที่ เตรียมพร้อมรับมือกับสิ่งใหม่ๆ และการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและตลอดเวลา  

ตลอดระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา บริษัทไม่มีข้อพิพาททางด้านแรงงานการเปลี่ยนแปลงจ านวนของพนักงานอย่างมี

นัยส าคัญหรือ  

 

     การจ่ายค่าตอบแทนทีเ่ป็นธรรม  

ในด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการส าหรับพนักงาน ซึ่งบริษัทมีนโยบายด้านค่าตอบแทนที่ชัดเจนส าหรับท้ังผู้บริหาร

และพนักงาน เพื่อให้สอดคล้องและเป็นธรรมกับผลปฎิบัติงานและผลด าเนินงานของบริษัท โดยบริษัทด าเนินการจ่าย

ค่าตอบแทนให้เป็นธรรมและตามความเหมาะสม เพื่อประโยชน์ในการสร้างแรงจูงใจในการท างาน และปฎิบัติสอดคล้องตาม

หลักกฎหมายเพื่อให้เกิดมาตรฐานและแข่งขันในกลุ่มอุตสาหกรรม  

 

หลักการพิจารณาการบริหารค่าตอบแทน   

1 ต าแหน่งงาน – การบริหารค่าตอบแทนตามต าแหน่ง หน้าที่และความรับผิดชอบ   

2 ความสามารถ – การบริหารค่าตอบแทนโดยพิจารณาในส่วนของความมสามารถของแต่ละบุคคล ว่ามีความช านาญ 

ความรู้ หรือความสามารถพิเศษและเฉพาะตัว   

3 ผลการปฎิบัติงาน – การบริหารค่าตอบแทนโดยดูจากผลงานและผลการปฎิบัติงาน ซึ่งจะมีผลและปัจจัยในการปรับ

เงินเดือน เลื่อนต าแหน่ง ที่มีผลในด้านความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน  

การฝึกอบรมและการพัฒนาพนักงาน  

บริษัทมีข้อมูลการฝีกอบรมและพัฒนาพนักงาน : มี / ไม่มี  

 ปี 2563 ปี 2564 

จ านวนช่ัวโมงอบรมเฉลี่ยของพนักงาน  (ช่ัวโมง/คน/ปี)  16 ช.ม. 16 ช.ม. 

ค่าใช้จ่ายในการอบรมและพัฒนา (บาท)   776,083 190,587 
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การมีสุขภาพที่ดีแบบองค์รวมขององค์กร  

ในปี 2564 ที่ผ่านมาเป็นท่ีทราบกันดีโดยถ้วนหน้าถึงการเผชิญหน้ากับการรับมือการแพร่ระบาดของเชื้อ 

ไว้รัส COVID-19 ที่ได้เกิดขึ้น ทั้งนี้เพื่อการด าเนินกิจกรรมการทางธุรกิจให้ด าเนินได้อย่างต่อเนื่อง แม้ในสถาการณ์ที่หนักหน่วง 

บริษัทประกาศ Work From Home ตามมาตรการของรัฐบาล โดยบริษัท เจ เอ็ม ที ร่วมกับกลุ่มบริษัท เจ มาร์ท ได้ร่วมมือ

กันสร้างช่องทางการสื่อสารในการท างาน เพื่อให้ความรู้ ความช่วยเหลือพนักงานท่ีติดเชื้อ COVID-19   

 

บริษัทมีนโยบายในการการรณรงค์ และมีแนวทางปฎิบัติในการป้องกันการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสและ 

มีมาตรการรับมืออย่างเคร่งครัด โดยการสื่อสารและให้ความรู้ ส่งเสริมด้านสุขลักษณะ การปฎิบัติตน และวิธีการการป้องกัน

ตัวเองไปจนถึงสมาชิกครอบครัวของพนักงานอีกด้วย  

            ช่องทางการสื่อสารถึงพนักงานที่พนักงานเข้าถึงได้สะดวกและรวดเร็ว รับข้อมูล ข่าวสาร การติดต่อไป

ทันท่วงที ไม่ว่าจะด้วยการสื่อสารผ่านทาง email ของบริษัท หรือ แอปพลิเคช่ัน Line Official ที่พนักงานสื่อสารตอบโต้

ข้อสังสัย ค าแนะน า รวมถึงการขอความช่วยเหลือแบบเร่งด่วน (SOS) เข้ามาทางบริษัท โดยการน าทีมการให้ความช่วยเหลือ

จากฝ่ายบุคคลที่เป็นศูนย์กลางการให้ความช่วยเหลือพนักงานท่ีพบว่าติดเช้ือ      ไม่ว่าจะเป็นการจัดส่งยาเบื้องต้น (กล่อง We 

Care) การจัดหาโรงพยาบาล ติดต่อโรงพยาบาลสนาม การจัดรถรับส่งพนักงานผู้ติดเช้ือเข้ารักษาตัว และการติดตามอาการ 

การรักษาอย่างต่อเนื่องกระทั้งพนักงานรักษาหายดีเป็นปกติ     

   ในเดือนตุลาคม 2564 พนักงานทุกคนได้รับการฉีดฉัดวัคซีน และบริษัทท าความสะอาดฆ่าเชื้อพื้นที่ท างาน 

ต่างๆเพื่อท าให้พนักงานสามารถกลับมาปฎิบัติงานได้ตามปกติและปลอดภัยแต่จ านวนยอดผู้ติดเช้ือภายในประเทศก็ยังมี

เพิ่มขึ้นเรื่อยๆ ดังนั้นบริษัทจึงได้ด าเนินบริการ จัดหาชุดตรวจ และ เจ้าหน้าที่มาท าการรตรวจ ATK ให้กับพนักงานทุกคน 

ตั้งแต่ระดับบริหารจนถึงระดับปฎิบัติการทุกคน ทุก 14 วัน รวมถึงยังคงฉีดพ่นฆ่าเช้ืออาคารสถานที่ทุกสัปดาห์อย่างสม่ าเสมอ 

มีจุดวางแอลกอฮอล์ให้พนักงานล้างมือตามจุดตา่งๆ มีเจ้าหน้าที่หรือแม่บ้านท าความสะอาดลฟิต์ ปุ่มกด จุดสัมผัสต่างๆ รวมไป
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ถึง ห้องน้ า ประตูห้องน้ า  สุขภัณฑ์อย่างสม่ าเสมอ  และมีการรณรงค์หรือมีมาตรการต่างๆ เช่น ด้านการป้องกันด้านต่างๆเพื่อ

ลดการการระบาดของเชื้อไวรัส ตามค าแนะน าของกรมคงบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข  
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นอกจากน้ันบริษัทยังมีการรณรงค์การปฎิบัติงานในแบบ New Normal ให้มากข้ึนด้วยจัดกิจกรรมต่างๆ  

ทางออนไลน์มากขึ้น เน้นให้พนักงานออนไลน์ รวมถึง Staff Meeting ประจ าสัดาห์ ประจ าเดือน ซึ่งได้ความร่วมมือที่ดีจาก

พนักงานและประสิทธิภาพของการท างานของพนักงานอย่างเต็มที่ได้ผลลัพธ์ที่ดีเช่นเดียวกันบริษัทจึงให้ความส าคัญและพัฒนา

ช่องทางการสื่อสารและอ านวยความสะดวกอย่างต่อเนื่อง เช่น HR Home (Line OA) , JMT FAMILY วราสารส าหรับพนักงาน

ที่ส่ง Online ถึงพนักงานทุกคนเพื่อการสื่อสารภายในองค์กรและการให้ความรู้ต่างๆ กับพนักงาน  
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การส่งเสริมพนักงานด้านจริยธรรม  

บริษัทมุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจตามหลักการก ากับและดูแลกิจการที่ดี บริษัทน าความรู้ด้านจริยธรรมมา 

สื่อสารให้แก่พนักงานอย่างต่อเนื่องโดยผ่านช่องทางการให้ความรู้ต่างๆ เริ่มตั้งแต่การปฐมนิเทศพนักงานเข้าใหม่ทุกคนให้ได้

รับทราบเกี่ยวกับข้อปฎิบัติในการท างานและจริยธรรมในการท างาน   

ทั้งนี้เพื่อให้เกิดประโยชน์อันสูงสุด บริษัทเริ่มต้นวางแผนกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์เพื่อมุ่งเน้นให้พนักงาน 

ทุกคนในบริษัทมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่จะส่งเสริมการรับรู้ด้านจริยธรรมของบริษัทร่วมกัน ซึ่งจะสามารถสร้างความเชื่อมั่นและ

เป็นที่ยอมรับ ตลอดจนความเจริญเติบโตอย่างยั่งยืนให้กับบริษัทต่อไปอีกด้วย  บริษัทวางเป้าหมายปี 2565 ที่จะจัดกิจกรรม

ให้พนักงานเข้าร่วมกิจกรรมด้านการส่งเสริมความรู้ด้านจริยธรรมให้ได้ 100 % ของจ านวนพนักงานทั้งหมด และต้องผ่านการ

ทดสอบความเข้าใจในการประมวลจรรยาบรรณ 100% เช่นกัน 
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ส่วนที่ 1  
 
 

 

ภาพรวมของผลการด าเนินงานของบริษัทฯ และปัจจัยส าคัญที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงาน 
สถานการณ์เศรษฐกิจไทยโดยรวม 
 ปี 2564 ที่ผ่านมา สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ยังคงมีอย่างต่อเนื่อง รัฐบาลได้ประกาศ
มาตรการล็อคดาว์น ในช่วงปลายไตรมาส 2/2564 ที่ผ่านมา โดยจ ากัดการเดินทาง และการออกพ้ืนท่ีโดยเฉพาะกลุ่มจังหวัดที่
มีสถานการณ์การแพร่ระบาดสูง ซึ่งท าให้เกิดผลกระทบต่อธุรกิจ โดยในปี 2564 ที่ผ่านมา ศูนย์วิจัยทางธุรกิจคาดการณ์ว่าการ
เติบโตของเศรษฐกิจไทย ที่พิจารณาจากผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) จะอยู่ในระดับร้อยละ 0.5 – 1 ซึ่งมีสาเห
ตจากก าลังซื้อของผู้บริโภคที่ลดลง การท่องเที่ยงท่ีลดลง  
 
สถานการณ์ของอุตสาหกรรม และปริมาณหนี้ด้อยคณุภาพในตลาด 
 ตลอดช่วงหลายปีที่ผ่านมา สถานการณ์ของหนี้สินครัวเรือนในประเทศไทยเติบโตสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง อ้างอิงข้อมูล
จากธนาคารแห่งประเทศไทย พบว่า ณ สิ้นไตรมาส 3/2564 หนี้สินครัวเรือนมีมูลค่ารวมทั้งสิน 14.34 ล้านบาท หรือคิดเป็น
ประมาณ 89.3% ของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ ซึ่งเพิ่มขึ้นประมาณ 3 แสนล้านบาทจากช่วงเดียวกันของปีที่ผ่านมา 
การเพิ่มขึ้นดังกล่าวท าให้มีโอกาสที่สถานการณ์หนี้ด้อยคุณภาพจะเพิ่มสูงขึ้นในอนาคต ภายใต้สถานะการณ์เศรษฐกิจที่ชะลอ
ตัว โดยในปี 2564 ที่ผ่านมารัฐบาล และธนาคารแห่งประเทศไทย ได้ขยายมาตรการต่างๆ เพื่อบรรเทาผลกระทบที่เกิดขึ้น 
อย่างไรก็ตาม สถานะการณ์ดังกล่าวย่อมมีผลกระทบต่อปริมาณหนี้ด้อยคุณภาพให้เพิ่มขึ้นในอนาคต 

ทั้งนี้ การเพิ่มขึ้นของปริมาณหนี้ด้อยคุณภาพดังกล่าว เปิดโอกาสให้กับบริษัทบริหารสินทรัพย์ที่มีความพร้อมใน
ระบบงาน เงินลงทุน สามารถเข้ามาเป็นกลไก ในการคืนลูกหนี้ท่ีประสบปัญหาทางการเงินให้ มีเครดิตกลับมาเป็นปกติ เพื่อเข้า
สู่ในระบบการเงินอีกครั้งหนึ่งได้ ซึ่ง บริษัท เจเอ็มที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน) เป็นหนี่งในบริษัทบริหารสินทรัพย์
ที่จะเข้ามาช่วยต่อ Ecosystem ให้กับระบบการเงินในประเทศไทย 
 
ภาพรวมของผลการด าเนินงานปี 2564 และจุดเด่นทางด้านการด าเนินงาน 

2564 ที่ผ่านมาแม้ว่าสถานะการณ์ของการแพร่ระบาดของโรคไวรัสโควิด 2019 จะท าให้เศรษฐกิจมีการหดตัวแต่
ด้วย การปรับกลยุทธ์ของการด าเนินงาน และการบริหารที่มองถึงความเสี่ยงในด้านเศรษฐกิจไว้ ท าให้บริษัทสามารถมีผลการ
ด าเนินงานท่ีเติบโตแบบก้าวกระโดดได้ บริษัทยังคง มั่นใจว่าบริษัทเป็นผู้น าอันดับ 1 ของประเทศ ในด้านผลการด าเนินงานใน
ธุรกิจบริหารหนี้ส าหรับหนี้ด้อยคุณภาพประเภทไม่มีหลักประกัน (Unsecure Loan)  

 
ส าหรับปี 2564 ที่ผ่านมาถือเป็นปีที่บริษัทมีผลการด าเนินงานที่ดีและท าสถิติสูงสุดได้เป็นปีที่ 6 ต่อเนื่อง ทั้งในด้าน

การจัดเก็บที่มียอดจัดเก็บกระแสเงินสดเท่ากับ 4,590 ล้านบาท เติบโตร้อยละ 24 จากปีท่ีผ่านมา ซึ่งเป็นผลจากประสิทธิภาพ
การจัดเก็บที่ดีขึ้น และศักยภาพของกองหนี้ที่บริษัทได้เข้าลงทุนในช่วงที่ผ่านมา ทั้งนี้ บริษัทมีก าไรสุทธิ 1,400.4 ล้านบาท 
เติบโตจากปี 2563 ร้อยละ 34 ซึ่งเป็นสถิติก าไรสุทธิสูงที่สุดของบริษัทตั้งแต่ก่อตั้งบริษัทเป็นปีท่ี 6 ต่อเนื่อง 

การวิเคราะหแ์ละค าอธิบายของฝ่ายจัดการ 
1.  
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ในด้านการด าเนินงาน ปี 2564 ส าหรับธุรกิจการบริหารหนี้ด้อยคุณภาพ บริษัทซื้อหนี้ด้อยคุณภาพได้ 

ด้วยงบลงทุน 8,516 ล้านบาท โดยบริษัทใช้เงินลงทุนซื้อท้ังหนี้ด้อยคุณภาพที่มีหลักประกัน และไม่มีหลักประกัน ซึ่งบริษัทพิจารณา 
คัดสรรในการเข้าซื้อหนี้ด้อยคุณภาพ โดยค านึงถึงผลตอบแทนจากการลงทุนในหนี้ด้อยคุณภาพเป็นส าคัญ เพื่อจะสร้างผลตอบแทน 
ให้กับผู้ถือหุ้น และเป็นผู้บริหารหนี้ด้อยคุณภาพแบบไม่มีหลักประกันเอกชนอันดับ 1 ของประเทศ 
 
สรุปผลการด าเนินงานทางด้านรายได้และผลก าไร 

 
  2563 2564 การเปลี่ยนแปลง 

ลบ. % ลบ. % ลบ. % 
รายได้จากสัญญาที่ท ากับลูกค้า 362.1 11.4% 300.6 8.3% -61.5 -17.0% 
รายได้ดอกเบีย้ และเงินปันผล 1,726.5 54.1% 2,073.8 57.2% 347.3 20.1% 
ก าไรจากเงินให้สินเช่ือจากการซื้อลูกหนี ้ 902.9 28.3% 1,056.4 29.1% 153.5 17.0% 
รายได้จากการรับประกันภัย 199.2 6.2% 194.2 5.4% -5.0 -2.5% 
รายได้รวม 3,190.8 100.0% 3,625.0 100.0% 434.2 13.6% 
ต้นทุนการให้บริการ 870.3 27.3% 865.3 23.9% -5.0 -0.6% 
ก าไรขั้นต้น 2,157.8 67.6% 2,591.0 71.5% 433.2 20.1% 
รายได้อื่น 16.1 0.5% 31.3 0.9% 15.2 94.4% 
ค่าใช้จ่ายการบริหาร 441.1 13.8% 601.1 16.6% 160.0 36.3% 
ก าไรจากการด าเนินงาน 1,523.6 47.8% 62.2 1.7% -1461.4 -95.9% 
ค่าใช้จ่ายทางการเงิน 313.9 9.8% 6.3 0.2% -307.6 -98.0% 
ก าไรสุทธิส่วนที่เป็นของผู้ถือหุน้บริษัทฯ 1,047.0 32.8% 1,400.4 38.6% 353.4 33.8% 
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การวิเคราะห์ทางด้านรายได้ 
 รายได้รวมของบริษัทในปี 2564 เท่ากับ 3,625.0 ล้านบาท เพิ่มขึ้นคิดเป็นร้อยละ 13.6 ทั้งนี้สาเหตุเกิดจากการ
เปลี่ยนแปลงของรายได้ดังต่อไปนี้ 

1. รายได้ดอกเบี้ย และเงินปันผล และก าไรจากเงินให้สินเช่ือจากการซื้อลูกหนี้ ในปี 2564 เท่ากับ 3,130.2 ล้าน
บาท เพิ่มขึ้นจากปี 2563 เท่ากับ 500.8 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 19 โดยเป็นผลจากประสิทธิภาพในการ
จัดเก็บ และคุณภาพของหนี้ด้อยคุณภาพที่บริษัทได้รับซื้อมาเพิ่มในช่วงปีที่ผ่านมา โดยรายได้ดอกเบี้ย และเงิน
ปันผล และก าไรจากเงินให้สินเช่ือจากการซื้อลูกหนี้ คิดเป็นร้อยละ 86.3  ของรายได้รวม ทั้งหมด โดยเป็นผล
สืบเนื่องจากการขยายของการลงทุนซื้อหนี้ด้อยคุณภาพเพิ่มขึ้น ท าให้สัดส่วนรายได้จาการซื้อหนี้มาบริหาร เพิ่ม
สูงขึ้นอย่างชัดเจน  

2. รายได้จากสัญญาที่ท ากับลูกค้า (รายได้ในส่วนธุรกิจรับจ้างติดตามหนี้ ) ในปี 2564 เท่ากับ 300.6 ล้านบาท 
ลดลงจากปี 2563 เท่ากับ 61.5 ล้านบาท หรือร้อยละ 17 โดยรายได้จากการให้บริการติดตามหนี้สินคิดเป็น
ร้อยละ 8.3 ของรายได้รวมทั้งหมด ซึ่งใกล้เคียงกันปีท่ีผ่านมา 

3. รายได้จากการรับประกันภัย ในปี 2564 เท่ากับ 194.2 ล้านบาท เพิ่มขึ้นลดลงเล็กนอ้ย จากปีท่ีผ่านมาเนื่องจาก
การควบคุมการรับประกันภัยโดยเน้นผลการด าเนินงานของบริษัท 

 
การวิเคราะห์ด้านต้นทุนการให้บริการ และก าไรขั้นต้น 

ในปี 2564 บริษัทมีต้นทุนการให้บริการ 865.3 ล้านบาท ลดลงจากปี 2563 ที่ผ่านมาเท่ากับ 5 ล้านบาทหรือลดลง
ร้อยละ 0.6 โดยเป็นค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับบุคคลกรที่ลดลง อันเนื่องมาจากการการใช้เทคโนโลยีที่ในด้านการจัดเก็บเพิ่มขึ้น และ
ค่าใช้จ่ายในการรับประกันภัยลดลง เนื่องจากการควบคุมต้นทุนค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวกับได้ดี 

ส าหรับอัตราก าไรขั้นต้นในงบการเงินรวม พบว่าในปี 2564 บริษัทมีก าไรขั้นต้นเท่ากับ 2,591.0 ล้านบาท ซึ่งบริษัท
สามารถท าอัตราก าไรขั้นต้นจากงบการเงินรวมได้เท่ากับร้อยละ 71.5 ซึ่งเพิ่มขึ้นจากปี 2563 ที่ผ่านมา สะท้อนประสิทธิภาพ
ในการบริหารงานท่ีดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
 
ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 

ในปี 2564 บริษัทมีค่าใช้จ่ายในการบริหาร เท่ากบั 601.1 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 160 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 36.3 
ซึ่งค่าใช้จ่ายในการบริหารส่วนใหญ่ที่เพิ่มขึ้น คือ ค่าพนักงานท่ีเพิ่มขึ้น และการตั้งส ารองของหนี้สูญ (Expected Credit Loss) 
 
ค่าใช้จ่ายทางการเงิน 
 บริษัทมีต้นทุนทางการเงิน ในปี 2564 เท่ากับ 345 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2563 ที่ผ่านมาเท่ากับ 31.1 ล้านบาท 
หรือเพิ่มขึ้นร้อย 909  ซึ่งเพิ่มขึ้นจากหนี้สินของบริษัทในปี 2564 ซึ่งส่วนใหญคือ หุ้นกู้ซึ่งกู้มาเพื่อซื้อหนี้ด้อยคุณภาพจาก
สถาบันการเงิน และค่าใช้จ่ายทางการเงินท่ีเกิดขึ้นจากสัญญาเช่า 
 
ก าไรสุทธิ 

บริษัทมีก าไรสุทธิ ตามงบการเงินรวม ในปี 2564 เท่ากับ 1,400.4  ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2563 เท่ากับ 353.4 
ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 33.8 ซึ่งคิดเป็นอัตราก าไรสุทธิเท่ากับ ร้อยละ 38.6  ซึ่งเป็นก าไรสุทธิสูงสุดเป็นประวัติศาสตร์
ของบริษัทต่อเนื่องเป็นปีท่ี 6 
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การวิเคราะห์ฐานะทางการเงิน (ย่อ) 

  ณ 31 ธ.ค. 63 ณ 31 ธ.ค. 64 การเปลี่ยนแปลง 
ลบ. % ลบ. % ลบ. % 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 976.1 6.8% 2,076.0 7.4% 1,099.9 112.7% 
สินทรัพย์จากการประกันภัยต่อ 222.4 1.6% 131.0 0.5% -91.4 -41.1% 
เงินให้สินเช่ือจากการซื้อลูกหนี้คาดว่าจะได้รับ
ช าระภายใน 1 ปี 

338.9 2.4% 552.4 2.0% 213.5 63.0% 

สินทรัพย์ทางการเงินหมุนเวียนอื่น 1,163.1  8.2% 6,357.8 22.7% 5,194.7 446.6% 
สินทรัพย์หมุนเวียนอื่นๆ 78.9 0.6% 160.7 0.6% 81.8 103.7% 
รวมสินทรัพย์หมุนเวียน 3,833.8 26.9% 11,085.0 39.5% 7,251.2 189.1% 
เงินให้สินเช่ือจากการซื้อลูกหนี้คาดว่าจะได้รับเกิน
กว่า 1 ปี 

9,495.1 66.5% 15,829.1 56.5% 6,334.0 66.7% 

ค่าความนิยม 273.8 1.9% 273.8 1.0% 0.0 0.0% 
สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น 8.8 0.1% 17.3 0.1% 8.5 96.6% 
รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 10,436.6 73.1% 16,951.2 60.5% 6,514.6 62.4% 
รวมสินทรัพย์ 14270.4 100.0% 28,036.2 100.0% 13,765.8 96.5% 
หนี้สินหมุนเวียน  2,577.6  18.1% 3,931.0 14.0% 1,353.4 52.5% 
หนี้สินไม่หมุนเวยีน  5,938.2  41.6% 5,027.6 17.9% 1,189.1 21.0% 
รวมหนี้สิน 8,515.9 59.7% 8,958.6 32.0% 442.7 5.2% 
รวมส่วนผุ้ถือหุ้น 5,754.5 40.3% 19,077.7 68.0% 13,323.2 231.5% 

 
สินทรัพย ์

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 บริษัทมีสินทรัพย์รวม 28,036.2 ล้านบาท แบ่งเป็นสินทรัพย์หมุนเวียน 11,085.0 ล้าน
บาท คิดเป็นร้อยละ 39.5 ของสินทรัพย์รวม โดยรายการสินทรัพย์หมุนเวียนที่เพิ่มขึ้นคือ เงินสด และสินทรัพย์ทางการเงิน
หมุนเวียนอื่น ซึ่งเป็นการบริหารเงินจากการได้รับเงินเพิ่มทุนในช่วงปลายปี 2564 ที่ผ่านมา โดยเป็นการลงทุนผ่านกองทุน
ระยะสั้น 

ในด้านสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน บริษัทมีการลงทุนในหนี้ด้อยคุณภาพเพิ่มขึ้นท าให้รายการเงินให้สินเช่ือจากการซื้อ
ลูกหนี้คาดว่าจะได้รับเกินกว่า 1 ปี เพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ ซึ่งแสดงถึงศักยภาพของบริษัทในการลงทุนหนี้ด้อยคุณภาพได้มาก
ขึ้น บริษัทมีสินทรัพย์รวมเพิ่มขึ้น13,765.8 ล้านบาท หรือร้อยละ 96.5  
 
หนี้สิน 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 บริษัทมีหนี้สินรวม 8,958.6 ล้านบาท เมื่อเทียบกับปี 2563 เพิ่มขึ้น 442.7 ล้านบาท 
หรือร้อยละ 4.9 โดยมีการเปลี่ยนแปลงท่ีเป็นสาระส าคัญในปี 2564 คือ หนี้สินไม่หมุนท่ีเพิ่มขึ้น เช่น เงินกู้ระยะสั้นจากสถาบัน
การเงิน เจ้าหนี้จากการซื้อลูกหนี้ และหุ้นกู้ท่ีครบก าหนดภายใน 1 ปี ส าหรับหนี้สินระยะยาวลดลงในส่วนของหุ้นกู้ส่วนที่ต้อง
จ่ายคืนที่มีอายุมากกว่า 1 ปี 
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 อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้นและอัตราส่วนหนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ยต่อส่วนของผู้ถือหุ้น ณ 31 ธันวาคม 
2564 อยู่ท่ี 0.45 เท่า และ 0.39 เท่า ตามล าดับ ลดลงเนื่องจาก ปลายปีที่ผ่านมามีการเพิ่มทุนจากผู้ถือหุ้นในส่วนของการเพิ่ม
ทุนตามสัดส่วนการถือหุ้น (Right Offering)    
สภาพคล่อง 
 ในปี 2564 บริษัทมีรายการเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้นสุทธิ  1,108.9 ล้านบาท โดยแยกเป็น
รายละเอียดกระแสเงินสดแต่ละกิจกรรมดังนี้ 

    2563 2564 
กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน (1,860.5) (11,061.6) 
กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน  (147.4) 119.5 
กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงนิ 2,658.2 12,090.0 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพ่ิมขึ้น (ลดลง) สุทธ ิ 650.2 1,108.9 
 
กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน ในปี 2564 บริษัทมีเงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมการด าเนินงาน 11,061.6 ล้าน

บาท เป็นการใช้ไปเพื่อการซื้อหนี้ด้อยคุณภาพเข้ามาบริหาร  
กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน ในปี 2564 บริษัทมีเงินสดใช้ไปจากกิจกรรมการลงทุนเท่ากับ 119.5 ล้านบาท ซึ่ง

ส่วนใหญ่เป็นเงินสดจ่ายส าหรับการซื้อระบบคอมพิวเตอร์ และซอฟ์ตแวร์  
กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน ในปี 2564 บริษัทมีเงินสดสุทธิได้มา มาจากกิจกรรมการจัดหาเงิน 12,050.0 

ล้านบาท ซึ่งสาเหตุหลักเกิดจากได้รับกระแสเงินสดรับจากการออกหุ้นเพิ่มทุน 
 
ปัจจัยและแผนการด าเนินงานที่จะมีผลกระทบต่อการด าเนินงานในอนาคต 
 บริษัทยังคงตั้งเป้าหมายในการเติบโตผลประกอบการอย่างต่อเนื่องปี 2565 นี้ โดยปัจจัยที่มีผลกระทบต่อผลการ
ด าเนินงานในอนาคต มีดังต่อไปนี้ 
 

ปัจจัยภายนอก ปัจจัยภายในบริษัท 

เชิงบวก 

 สภาพตลาดหนี้ด้อยคณุภาพจากสถาบันการเงิน ที่มีโอกาส
ของหนี้ด้อยคุณภาพเพิ่มขึ้น ซึ่งเปน็ผลกระทบจากสถานการณ์
โควิด 19  

 การร่วมมือในการจัดตั้งบริษัทร่วมทุนกับธนาคารกสิกรไทย  
 

เชิงบวก 

 ความพร้อมทางด้านเงินลงทุนที่ได้จัดเตรียมไว้ส าหรับการ
ลงทุนในหนี้ด้อยคุณภาพ ท่ีจะมีปริมาณมากขึ้นในอนาคต 

 ความพร้อมในด้านระบบงาน และพนักงาน และสาขาที่มีทั่ว
ประเทศ กว่า 26 สาขา 

 การใช้เทคโนโลยีมากข้ึนในกระบวนการการจัดเก็บ 

 ความพร้อมทางด้านเงินทุนในการเข้าซื้อหนี้ด้อยคุณภาพ 

เชิงลบ 

 ด้วยสภาวะเศรษฐกิจท่ีชะลอตัว อาจท าให้บริษัทมีกระแสเงิน
สดที่ชะลอตัวในบางอุตสาหกรรมบ้าง  
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ส่วนที่ 1  

 

ข้อมูลทั่วไป ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 

บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน)  
(JMT Network Services Public Company Limited) 

ช่ือย่อในตลาดหลักทรัพย ์ : JMT 
สถานท่ีตั้งส านักงานใหญ ่ : เลขท่ี 187 ช้ัน 4 - 6 อาคารเจมาร์ท ถ.รามค าแหง แขวงราษฎร์พัฒนา  

เขตสะพานสูง กรุงเทพฯ 10240 
โทรศัพท ์ : 0-2307-9999 

โทรสาร : 0-2307-9900 

เลขทะเบยีนบริษัท : 0107555000074 

เว็บไซต ์ : https://www.jmtnetwork.co.th  

ประเภทธุรกิจ : ธุรกิจเร่งรดัตดิตามหนี้สิน บรหิารหนี้ด้อยคุณภาพ  
และให้บริการสินเชื่อลิสซิ่งและสินเชื่อรายย่อย 

ทุนจดทะเบียน : 764,571,745 บาท ประกอบด้วย ดังน้ี 
- หุ้นสามญัจ านวน 1,367,310,111 หุ้น มูลค่าที่ตราไวต้่อหุ้น 0.50 บาท   

ทุนช าระแล้ว : 683,655,056 บาท ประกอบด้วย ดังนี ้

บริษัทย่อย 

บริษัท บริหารสินทรัพย์ เจ จ ากัด (J Asset Management  Company  Limited) 

สถานท่ีตั้งส านักงานใหญ ่ : 187 อาคารเจมาร์ท ช้ัน 4 ถ.รามค าแหง  
แขวงราษฎร์พัฒนา เขตสะพานสูง กรุงเทพฯ 10240 

โทรศัพท ์ : 0-2308-9999 

โทรสาร : 0-2308-9840 

เลขทะเบยีนบริษัท : 0105556069459 

เว็บไซต ์ : https://www.j-amc.co.th  

ประเภทธุรกิจ : ธุรกิจบริหารหนี้ด้อยคุณภาพ 

ทุนจดทะเบียน : 300,000,000 บาท 

ทุนช าระแล้ว : 300,000,000 บาท 

สัดส่วนการถือหุ้นของ JMT : ร้อยละ 99.99  
  

ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส าคัญอื่น 

https://www.jmtnetwork.co.th/
https://www.j-amc.co.th/
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บริษัท เจ มาร์ท อินชัวรันซ์ โบรกเกอร์ จ ากัด (Jaymart Insurance Broker Company Limited) 

สถานท่ีตั้งส านักงานใหญ ่ : เลขท่ี 187 อาคารเจมาร์ท ช้ัน 5 ถ.รามค าแหง แขวงราษฎร์พัฒนา  
เขตสะพานสูง  กรุงเทพฯ 10240 

โทรศัพท ์ : 0-2863-7555 

โทรสาร : 0-2308-9840   

เลขทะเบยีนบริษัท : 0105556022886 

เว็บไซต์   : www.jayinsurancebroker.co.th 

ประเภทธุรกิจ : ธุรกิจนายหน้าประกันภยั 

ทุนจดทะเบียน : 15,000,000 บาท 

ทุนช าระแล้ว : 15,000,000 บาท 

สัดส่วนการถือหุ้นของ JMT : ร้อยละ 99.99 

   

บริษัท เจมาร์ท ประกันภัย จ ากัด (มหาชน) (Jay Mart Insurance Public Company Limited) 

สถานท่ีตั้งส านักงานใหญ ่ : เลขท่ี 100/100 อาคารว่องวานิช คอมเพล็กซ์ บี ช้ัน 29 ถ.พระราม 9  
แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310 

โทรศัพท ์ : 0-2099-0555 

เลขทะเบยีนบริษัท : 0107556000060 

เว็บไซต ์ : https://jaymartinsurance.co.th/page/home/  

ประเภทธุรกิจ : ธุรกิจนายหน้าประกันภยั 

ทุนจดทะเบียน : 705,000,000 บาท 

ทุนช าระแล้ว : 646,055,900 บาท 

สัดส่วนการถือหุ้นของ JMT : ร้อยละ 60.02 

   

บริษัท ทรู แวลูเอชั่น จ ากัด   

สถานท่ีตั้งส านักงานใหญ ่ : ที่อยู่ 56/106-107 ซอยกรุงเทพกรีฑา 15 ถนน กรุงเทพกรีฑา  
แขวงทับช้าง เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร 10250 

โทรศัพท ์ : 0-2136-2363 

เลขทะเบยีนบริษัท : 0105547052450 

ประเภทธุรกิจ : ด าเนินธุรกิจให้บริการประเมินราคาทรัพย์สิน 

ทุนจดทะเบียน : 9,400,000 บาท 

สัดส่วนการถือหุ้นของ JMT : ร้อยละ 65.00 

   

https://jaymartinsurance.co.th/page/home/
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บริษัท เค.ที. แอพไรซัล จ ากัด   

สถานท่ีตั้งส านักงานใหญ ่ : ที่อยู่ 555/284 หมู่ที่ 5 ต าบลบางเมือง  
อ าเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ 10270 

โทรศัพท ์ : 0-2174-3814 

เลขทะเบยีนบริษัท : 0105547013489 

ประเภทธุรกิจ : ด าเนินธุรกิจให้บริการประเมินราคาทรัพย์สิน 

ทุนจดทะเบียน : 5,000,000 บาท 

สัดส่วนการถือหุ้นของ JMT : ร้อยละ 55.00 

   

บริษัทท่ีถือเป็นเงินลงทุน  

บริษัท เคบีเจ แคปปิตอล จ ากัด  

สถานท่ีตั้งส านักงานใหญ ่ : เลขท่ี 89 อาคารเอไอเอ แคปปติอล เซ็นเตอร์ ช้ัน 3 ถนนรัชดาภิเษก  
แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 

โทรศัพท ์ : 0-2161-3333 

เลขทะเบยีนบริษัท : 0105554042308 

เว็บไซต์   : https://www.kbjcapital.co.th/ 

ประเภทธุรกิจ : บริการสินเช่ือส่วนบุคคลและสินเช่ือรายย่อยแบบหมุนเวียน (Revolving Loan)  

ทุนจดทะเบียน : 1,112,851,210 บาท 

สัดส่วนการถือหุ้นของ JMT : ร้อยละ 4.9 

   

ข้อมูลบุคคลอ้างอิง  

นายทะเบียนหลักทรัพย ์
บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ากัด 
เลขท่ี 62 ช้ัน 4, 7 อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ถนนรัชดาภิเษก แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กทม. 10110  
โทรศัพท์ 02-229-2800, โทรสาร 02-359-1259 
 
 
ผู้สอบบัญช ี  
บริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด  
เลขที่ 193/136-137 อาคารเลครัชดา ออฟฟิศ คอมเพล็กซ์ ช้ัน 33 ถ.รัชดาภิเษกตัดใหม่ เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 

โทร. 0-2264-0777 และ 0-2661-9190  

โทรสาร. 0-2264-0789-90 
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1. นางสาวรุ้งนภา เลิศสุวรรณกุล ผู้สอบบัญชีเลขท่ี  3516 และ/หรือ   
2. นางสาวรัตนา     จาละ ผู้สอบบัญชีเลขท่ี  3734 และ/หรือ     
3. นางสาวพิมพ์ใจ   มานิตขจรกิจ  ผู้สอบบัญชีเลขท่ี  4521 และ/หรือ     
4. นางสาวณริศรา ไชยสุวรรณ ผู้สอบบัญชีเลขท่ี  4812 และ/หรือ     
5. นางสาววรรณวิไล เพชรสร้าง ผู้สอบบัญชีเลขท่ี  5315 และ/หรือ     
6. นางสาวรสพร   เดชอาคม ผู้สอบบัญชีเลขท่ี  5659 และ/หรือ   
7. นางสาวสุมนา   พันธ์พงษ์สานนท์   ผู้สอบบัญชีเลขท่ี  5872   

 

ที่ปรึกษากฎหมายของบริษัทฯ 
บริษัท เทพ จ ากัด   
เลขที่ 1193 อาคารเอ็กซิม  ช้ัน 11  ห้อง 1107 – 1108 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400   
โทรศัพท์ 0-2278-1683-84 โทรสาร 0-2271-2367, 0-2271-2587 
 

นักลงทนุสัมพนัธ ์
นายปัญญา ชุตสิิริวงศ ์
โทรศัพท์ :  0-2308-8196   
อีเมล์ : panya@jaymart.co.th 

 

สถาบันการเงินที่ติดต่อเป็นประจ า : 

- ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน)  

เลขท่ี 333 ถนนสีลม แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500.  

โทรศัพท์ 0-2231-4333  

- ธนาคารกสิกรไทย จ ากัด (มหาชน)  
เลขท่ี 1 ซอยราษฎร์บูรณะ 27/1 ถนนราษฎร์บรูณะ แขวงราษฎร์บรูณะ เขตราษฎร์บรูณะ กรุงเทพมหานคร 10330  
โทรศัพท์ 0-2470-6816 
- บริษัทหลักทรัพย์ เอเซีย พลัส จ ากัด 
เลขท่ี 175 อาคารสาธรซติี้ทาวเวอร์ ช้ัน 3/1 ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 
โทรศัพท์ 0-2680-1111  
- บริษัทหลักทรัพย์ โนมูระ พัฒนสิน จ ากัด (มหาชน) 

เลขท่ี 25 อาคารกรุงเทพประกันภยั ช้ัน 15 - 17 ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 
โทรศัพท์ 0-2638-5500 
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ส่วนที่ 2 

การก ากับดูแลกิจการ 

 

ภาพรวมของนโยบายและแนวปฏิบัติการก ากับดูแลกิจการ 

บริษัทฯ ได้ตระหนักและให้ความส าคัญต่อระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ 
ซึ่งจะท าให้เกิดความเช่ือมั่นกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องและส่งผลให้ธุรกิจมีความเจริญเติบโตอย่างยั่งยืนภายใต้การด าเนินงานอย่างมี
จรรยาบรรณและเป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง บริษัทฯ จึงได้ก าหนดนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อยกระดับการ
ด าเนินการที่มีอยู่แล้ว ให้มีความเป็นระบบมาตรฐานที่ชัดเจน และกระจายการปฏิบัติไปสู่พนักงานของบริษัททุกระดับช้ัน อันเป็น
การเสริมสร้างให้เกิดวัฒนธรรมการก ากับดูแลกิจการอย่างแท้จริง โดยบริษัทฯได้รับเอาแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีส าหรับ
บริษัทจดทะเบียน (Good Corporate Governance) ปี 2549 ตามที่ก าหนดโดยตลาดหลักทรัพย์ฯ ซึ่งครอบคลุมหลักการ 5 
หมวด โดยมีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 

หมวดที ่1 สิทธิของผู้ถือหุ้น 

 บริษัทฯ ให้ความส าคัญในสิทธิของผู้ถือหุ้นซึ่งอาจไม่จ ากัดเฉพาะสิทธิที่กฎหมายก าหนดไว้ ไม่กระท าการใดๆ อันเป็น
การละเมิดหรือริดรอนสิทธิของผู้ถือหุ้น และส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นได้ใช้สิทธิของตน โดยสิทธิขั้นพื้นฐานของผู้ถือหุ้น ได้แก่ การซื้อ
ขายหรือโอนหุ้น การมีส่วนแบ่งก าไรของบริษัทฯ การได้รับข่าวสารข้อมูลของบริษัทฯอย่างเพียงพอ การเข้าร่วมประชุมเพื่อใช้
สิทธิออกเสียงในท่ีประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อแต่งตั้งหรือถอดถอนกรรมการ แต่งตั้งผู้สอบบัญชี และเรื่องที่มีผลกระทบต่อบริษัทฯ เช่น 
การจัดสรรเงินปันผล การก าหนดหรือการแก้ไขข้อบังคับและหนังสือบริคณห์สนธิของบริษัทฯ การลดทุนหรือเพิ่มทุนและการ
อนุมัติรายการพิเศษ เป็นต้น 

 นอกจากสิทธิขั้นพื้นฐานดังกล่าวข้างต้น บริษัทฯ ยังได้ก าหนดแนวทางปฏิบัติในเรื่องต่างๆ ที่เป็นการส่งเสริมและ
อ านวยความสะดวกในการใช้สิทธิของผู้ถือหุ้น ดังนี้ 

 บริษัทฯ จะมีการให้ข้อมูลวัน เวลา สถานที่ และวาระการประชุม ตลอดจนข้อมูลทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่
ต้องตัดสินใจในที่ประชุมแก่ผู้ถือหุ้นล่วงหน้าก่อนวันประชุมไม่น้อยกว่า 7 วัน หรือระยะเวลาอื่นใดตามที่กฎหมาย
หรือประกาศที่เกี่ยวข้องก าหนดนอกจากนี้ จะยังมีการแจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่ใช้ในการประชุม 
และขั้นตอนการออกเสียงลงมติ รวมถึงการเผยแพร่ข้อมูลดังกลา่วไว้ในเว็บไซต์ของบริษัทฯ เป็นการล่วงหน้าก่อน
จัดส่งเอกสาร เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นได้มีเวลาศึกษาข้อมูลประกอบการประชุมล่วงหน้าอย่างเพียงพอก่อน
ได้รับข้อมูลในรูปแบบเอกสารจากบริษัทฯ 

 บริษัทฯ จะไม่กระท าการใดๆ ท่ีเป็นการจ ากัดโอกาสของผู้ถือหุ้นในการศึกษาสารสนเทศของบริษัทฯ 
 บริษัทฯ จะอ านวยความสะดวกให้ผู้ถือหุ้นได้ใช้สิทธิในการเข้าร่วมประชุมและออกเสียงอย่างเต็มที่ และละเว้น

การกระท าใดๆ ที่เป็นการจ ากัดโอกาสในการเข้าประชุมของผู้ถือหุ้น เช่น การเข้าประชุมเพื่อออกเสียงลงมติไม่
ควรมีวิธีที่ยุ่งยากหรือมีค่าใช้จ่ายมากเกินไป 

 บริษัทฯ จะได้จัดสรรเวลาอย่างเหมาะสมและส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นได้มีโอกาสในการแสดงความเห็นและตั้งค าถาม
ต่อที่ประชุมในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ ได้ รวมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่งค าถามล่วงหน้าก่อนวันประชุม  

นโยบายการก ากับดูแลกจิการ 

1.  
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 บริษัทฯ จะส่งเสริมให้กรรมการบริษัทฯ ทุกท่านเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น และตอบข้อซักถามของผู้ถือหุ้น 
 บริษัทฯ จะจัดท ารายงานการประชุม โดยแสดงข้อมูลอย่างถูกต้อง ครบถ้วน และมีระบบการจัดเก็บอย่างดี

เพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถตรวจสอบได้ 

หมวดที ่2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 

 บริษัทฯ มีนโยบายจัดการให้ผู้ถือหุ้นได้รับการปฏิบัติที่เท่าเทียมกันและเป็นธรรมดังต่อไปนี้ 
 คณะกรรมการบริษัทจะด าเนินการจัดการให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยสามารถเสนอเพิ่มวาระการประชุมล่วงหน้าก่อน

วันประชุมผู้ถือหุ้น 
 คณะกรรมการบริษัทจะก าหนดหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนเป็นการล่วงหน้าเพื่อพิจารณาว่าจะเพิ่มวาระที่ผู้ถือหุ้นส่วน

น้อยเสนอหรือไม่ 
 ประธานท่ีประชุมจะไม่เพิ่มวาระการประชุมที่ไม่ได้แจ้งเป็นการล่วงหน้าโดยไม่จ าเป็น โดยเฉพาะวาระส าคัญที่ผู้

ถือหุ้นต้องใช้เวลาในการศึกษาข้อมูลก่อนการตัดสินใจ 
 บริษัทฯ จะก าหนดวิธีการให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยเสนอช่ือบุคคลเพื่อเข้าด ารงต าแหน่งกรรมการ โดยสามารถเสนอ

ช่ือผ่านคณะกรรมการสรรหาล่วงหน้าก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น พร้อมข้อมูลประกอบการพิจารณาด้านคุณสมบัติ
และการให้ความยินยอมของผู้ได้รับการเสนอช่ือ 

 ผู้ถือหุ้นสามารถใช้สิทธิออกเสียงโดยมอบฉันทะให้ผู้อื่นมาประชุมและออกเสียงลงมติแทนได้ นอกจากนี้
คณะกรรมการบริษัทฯ จะเสนอช่ือกรรมการอิสระอย่างน้อย 1 คนเป็นทางเลือกในการมอบฉันทะของผู้ถือหุ้น 

 บริษัทฯ จะเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นได้ใช้สิทธิในการแต่งตั้งกรรมการเป็นรายคน 
 บริษัทฯ ใช้บัตรลงคะแนนเสียงในการออกเสียงลงคะแนนในวาระที่ส าคัญ เช่น การท ารายการเกี่ยวโยง การท า

รายการได้มาหรือจ าหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ เป็นต้น เพื่อความโปร่งใสและตรวจสอบได้  
 บริษัทฯ ได้แจ้งให้กรรมการและผู้บริหารเข้าใจถึงภาระหน้าที่ในการรายงานการถือครองหลักทรัพย์ในบริษัทฯ  

ของตนเอง คู่สมรส บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ต่อส านักงาน
คณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาด
หลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 ภายใน 3 วันท าการ 

 บริษัทฯ ได้ก าหนดแนวทางในการเก็บรักษาและป้องกันการใช้ข้อมูลภายในโดยมิชอบ (Insider Trading) อย่าง
เป็นลายลักษณ์อักษร โดยแจ้งข้อมูลดังกล่าวให้ทุกคนในบริษัทฯ ยึดถือปฏิบัติโดยทั่วกัน และห้ามบุคคลที่
เกี่ยวข้องกับข้อมูลภายในท าการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯภายใน 1 เดือน ก่อนการเปิดเผยงบการเงินราย
ไตรมาสและงบการเงินประจ าปีและเป็นเวลา 48 ช่ัวโมงภายหลังข้อมูลสารสนเทศส าคัญถูกเปิดเผย 

หมวดที่ 3 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 

 บริษัทฯ ตระหนักถึงความส าคัญในการดูแลและค านึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม  ไม่ว่าจะเป็นผู้มีส่วนได้เสียภายใน 
ได้แก่ ผู้ถือหุ้น ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ หรือผู้มีส่วนได้เสียภายนอก เช่น ลูกค้า เจ้าหนี้ คู่ค้า คู่แข่ง ภาครัฐ สังคม 
และชุมชน เป็นต้น โดยบริษัทฯ ตระหนักดีว่าการสนับสนุนและข้อคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มจะเป็นประโยชน์ในการ
ด าเนินงานและการพัฒนาธุรกิจของบริษัทฯ ดังนั้น บริษัทฯ จะปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก าหนดที่เกี่ยวข้องเพื่อให้สิทธิของผู้
มีส่วนได้เสียดังกล่าวได้รับการดูแลเป็นอย่างดี และจะไม่กระท าการใดๆ ที่เป็นการละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย นอกจากน้ี ใน
การด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ได้ค านึงถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายตามแนวทางดังต่อไปนี้ 
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ผู้ถือหุ้น : ปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน รักษาผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น และไม่กระท าการใดๆ  
อันเป็นการละเมิดหรือริดรอนสิทธิของผู้ถือหุ้น ตลอดจนมุ่งมั่นที่จะสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้กับผู้
ถือหุ้น โดยค านึงถึงการเจริญเติบโตของบริษัทฯ อย่างยั่งยืน เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มและให้ผลตอบแทนท่ี
เหมาะสมอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งยึดมั่นการด าเนินธุรกิจตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

พนักงาน : 

 

ปฏิบัติกับพนักงานอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรมทั้งในด้านโอกาส ผลตอบแทน สวัสดิการ และการ
พัฒนาศักยภาพ โดยถือว่าพนักงานทุกคนเป็นทรัพยากรที่มีค่า และเป็นปัจจัยส าคัญในการผลักดัน
องค์กรให้ประสบความส าเร็จ ดังนั้นบริษัทฯ จึงมีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ เสริมสร้างวัฒนธรรม และบรรยากาศการท างาน ส่งเสริมการท างานเป็นทีม ส่งเสริมการ
พัฒนาความรู้ความสามารถของพนักงานให้มีความก้าวหน้า มีความมั่นคงในอาชีพ พร้อมให้ความ
มั่นใจในคุณภาพชีวิต และความปลอดภัยในการท างาน รวมทั้งรักษาสภาพแวดล้อมการท างานรับฟัง
ข้อคดิเห็นและข้อเสนอแนะจากพนักงานทุกระดับอย่างเท่าเทียมและเสมอภาคกัน 

ลูกค้า : มุ่งมั่นสร้างความพึงพอใจ และความมั่นใจให้กับลูกค้า เอาใจใส่และรับผิดชอบต่อลูกค้า โดยลูกค้า
จะต้องได้รับสินค้าและบริการที่ดีมีคุณภาพ ความปลอดภัย ในระดับราคาที่เหมาะสม และเป็นไป
ตามมาตรฐานท่ีได้ก าหนดไว้ รวมทั้งปฏิบัติตามเงื่อนไขและข้อตกลงท่ีมีต่อลูกค้าอย่างเคร่งครัด มีการ
พัฒนายกระดับมาตรฐานสินค้าและบริการให้สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง รักษาสัมพันธภาพที่ดี และยั่งยืน
กับลูกค้าอย่างจริงจัง และสม่ าเสมอ รวมถึงไม่น าข้อมูลของลูกค้ามาใช้เพื่อประโยชน์ของบริษัทฯ 
และผู้ที่เกี่ยวข้อง 

คู่ค้าและเจ้าหนี้: ค านึงถึงความเสมอภาค เป็นธรรม ไม่เอารัดเอาเปรียบ และมีความซื่อสัตย์ในการด าเนินธุรกิจ รักษา
ผลประโยชน์ร่วมกับคู่ค้าและเจ้าหนี้ โดยการปฏิบัติตามกฎหมาย และกติกาที่ก าหนดร่วมกันอย่าง
เคร่งครัด และมีจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ ไม่เรียก ไม่รับ หรือจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ที่ไม่สุจริต
ในการค้ากับคู่ค้า ตลอดจนการปฏิบัติตามเง่ือนไขต่างๆ อย่างเคร่งครัด และมีการปฏิบัติต่อเจ้าหนี้
อย่างเป็นธรรม รวมถึงการช าระคืนตามก าหนดเวลา การดูแลหลักทรัพย์ค้ าประกัน และเงื่อนไขอื่นๆ 
ตามข้อสัญญาอย่างถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นไปตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยจะมีการ
รายงานคู่ค้าและเจ้าหนี้ล่วงหน้า หากไม่สามารถปฏิบัติตามข้อผูกพันในสัญญา และร่วมกันหาแนว
ทางแก้ไขปัญหาดังกล่าว 

คู่แข่ง : ปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้าสอดคล้องกับหลักสากลภายใต้กรอบแห่งกฎหมายเกี่ยวกับหลักปฏิบัติการ
แข่งขันทางการค้า และยึดถือกติกาของการแข่งขันที่ดีอย่างเสมอภาคกัน ไม่กีดกันผู้อื่นในการเข้าร่วม
แข่งขันทางธุรกิจ ไม่ท าลายช่ือเสียงของคู่แข่งทางการค้าด้วยการกล่าวหา ให้ร้ายป้ายสี และโจมตี
คู่แข่งโดยปราศจากมูลความจริง หรือมีการกระท าการใดๆ ท่ีไม่เป็นธรรมต่อการแข่งขัน 

ชุมชน สังคม :  

และสิ่งแวดล้อม 

มีนโยบายในการด าเนินธุรกิจ ด้วยความรับผิดชอบต่อชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม ทั้งในด้านความ
ปลอดภัย คุณภาพชีวิต และการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ส่งเสริมการใช้พลังงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ ตระหนักถึงคุณภาพชีวิตของชุมชนและสังคม ตลอดจนค านึงถึงการด าเนินธุรกิจที่จะมี
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม การปฏิบัติงานและการตัดสินใจ การด าเนินการใด ๆ 
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หมวดที ่4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

 ภายหลังที่บริษัทฯ เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ แล้ว คณะกรรมการบริษัทจะให้ความส าคัญต่อการเปิดเผย
ข้อมูลที่มีความถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา และโปร่งใส ทั้งการรายงานข้อมูลทางการเงินและข้อมูลทั่วไปตามหลักเกณฑ์ของ
ส านักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์ฯ ที่ส าคัญที่มีผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์ตลอดจนข้อมูลอื่นๆ ที่มีผลกระทบต่อการ
ตัดสินใจของผู้ลงทุนและผู้มีส่วนได้เสียของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ มีนโยบายที่จะเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศของบริษัทฯ ต่อผู้ถือ
หุ้น นักลงทุน และสาธารณชนผ่านช่องทาง อาทิ ช่องทางผ่านเว็บไซด์ของบริษัทฯ ซึ่งจะมีการปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่
เสมอและสื่อการเผยแพร่ข้อมูลต่างๆ ของตลาดหลักทรัพย์ฯ เป็นต้น 

 ในส่วนของงานด้านนักลงทุนสัมพันธ์นั้น บริษัทฯ ยังไม่ได้มีการจัดตั้งหน่วยงานเฉพาะเนื่องจากกิจกรรมในเรื่อง
ดังกล่าวยังมีไม่มากนัก แต่ได้มอบหมายให้นายสุทธิรักษ์ ตรัยชิรอาภรณ์ ท าหน้าที่ติดต่อสื่อสารกับผู้ลงทุนสถาบัน ผู้ถือหุ้น 
รวมทั้งนักวิเคราะห์ และภาครัฐที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ ที่ผ่านมาบริษัทได้พบนักลงทุน และเข้าร่วมงาน Roadshow อย่างต่อเนื่อง 
อาทิเช่น การเข้าร่วมงาน Opportunity Day ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จ านวน 2 ครั้ง ในปี 2560 เป็นต้น 

 คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้รับผิดชอบต่องบการเงินของบริษัทฯ และสารสนเทศทางการเงินที่ปรากฏในรายงาน
ประจ าปี งบการเงินดังกล่าวจัดท าขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไปในประเทศไทย โดยเลือกใช้นโยบายบัญชีที่
เหมาะสมและถือปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ รวมทั้งมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างครบถ้วนเพียงพอในงบการเงิน ซึ่งในการนี้
คณะกรรมการตรวจสอบจะเป็นผู้สอบทานคุณภาพของรายงานทางการเงินและระบบควบคุมภายใน รวมถึงการเปิดเผยข้อมูล
ส าคัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน และรายงานให้คณะกรรมการบริษัทฯ ทราบ หรือ นายสุทธิรักษ์ ตรัยชิร
อาภรณ์ ท าหน้าที่ติดต่อสื่อสารกับผู้ลงทุนสถาบัน ผู้ถือหุ้น รวมทั้งนักวิเคราะห์ และภาครัฐท่ีเกี่ยวข้อง 

หมวดที ่5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

1) โครงสร้างคณะกรรมการ 
 คณะกรรมการบริษัทมีบทบาทในการก าหนดนโยบายและภาพรวมขององค์กรรวมถึงตรวจสอบและประเมินผล
การด าเนินงานของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามแผนท่ีวางไว้ คณะกรรมการของบริษัทมีจ านวน 7 ท่าน มีวาระด ารงต าแหน่งคราวละ 
3 ปี แบ่งเป็นกรรมการที่มาจากฝ่ายบริหารจ านวน 4 ท่าน กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารจ านวน 3 ท่าน โดยมีกรรมการที่มี
คุณสมบัติเป็นอิสระตามหลักเกณฑ์ที่ส านักงาน ก.ล.ต. ก าหนด จ านวน 3 ท่าน ซึ่งสอดคล้องกับเกณฑ์ของส านักงาน ก.ล.ต. ที่
ได้ก าหนดให้บริษัทจดทะเบียนต้องมีจ านวนกรรมการอิสระมากกว่าหรือเท่ากับหนึ่งในสามของจ านวนกรรมการทั้งหมด 
คณะกรรมการประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิจากหลากหลายอุตสาหกรรม ท้ังด้านธุรกิจ บัญชีและการเงิน ซึ่งเกี่ยวข้องและ
สนับสนุนธุรกิจบริษัทฯ ทั้งหมด  

 ตามข้อบังคับของบริษัทฯ ก าหนดไว้ว่าในการประชุมสามัญประจ าปี กรรมการต้องออกจากต าแหน่งหนึ่งในสาม 
ถ้าจ านวนกรรมการที่จะแบ่งออกให้ตรงเป็นสามส่วนไม่ได้ก็ให้ออกโดยจ านวนใกล้ที่สุดกับส่วนหนึ่งในสาม กรรมการที่จะต้อง
ออกจากต าแหน่งในปีแรกและปีที่สองภายหลังจดทะเบียนบริษัทนั้น ให้ใช้วิธีจับสลากกันว่าผู้ใดจะออก ส่วนปีหลังๆ ต่อไปให้
กรรมการคนที่อยู่ในต าแหน่งนานที่สุดนั้นเป็นผู้ออกจากต าแหน่ง อย่างไรก็ตาม กรรมการที่ออกตามวาระนั้นอาจได้รับเลือก
เข้ามาด ารงต าแหน่งใหม่ก็ได้ 

 บริษัทฯ ได้แบ่งแยกบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการบริษัทกับผู้บริหารระดับสูงอย่างชัดเจน 
โดยคณะกรรมการท าหน้าท่ีในการก าหนดนโยบายและก ากับดูแลการด าเนินงานของผู้บริหารในระดับนโยบาย ขณะที่ผู้บริหาร
ท าหน้าที่บริหารงานของบริษัทฯ ในด้านต่างๆ ให้เป็นไปตามนโยบายที่ก าหนด  
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 ประธานกรรมการบริษัทมิได้เป็นบุคคลเดียวกับประธานกรรมการบริหาร มีอ านาจหน้าที่แบ่งแยกกันชัดเจน เพื่อ
เป็นการถ่วงดุลการจัดการและไม่มีผู้ใดมีอ านาจเบ็ดเสร็จ ประธานกรรมการบริหารมีหน้าที่รับผิดชอบในการจัดการงาน
ประจ าวันของบริษัทฯ ภายใต้กรอบนโยบายตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท โดยมีการก าหนดขอบเขตอ านาจ
หน้าท่ีของคณะกรรมการและประธานกรรมการบริหารไว้อย่างชัดเจน  

 คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะอนุกรรมการขึ้นอีก 3 คณะเพื่อช่วยก ากับดูแลกิจการของบริษัทฯ คือ 
คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

 คณะกรรมการบริหาร มีจ านวน 5 ท่านประกอบด้วยกรรมการที่เป็นผู้บริหาร 2 ท่าน โดยคณะกรรมการบริหารมี
หน้าท่ีช่วยฝ่ายจัดการในการปฏิบัติงานประจ าวันภายใต้กรอบนโยบายที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 

 คณะกรรมการตรวจสอบมีจ านวน 3 ท่านทุกท่านเป็นกรรมการอิสระ คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าที่เฝ้าสังเกต
ประสิทธิผลของงานตรวจสอบ การจัดการความเสี่ยง การควบคุมทางการเงินและการบัญชีภายใน และการรายงานทางการเงิน
รวมทั้งหน้าท่ีอื่นตามที่ตลาดหลักทรัพย์ฯ ก าหนด 

 คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนมีจ านวน 3 ท่าน ประกอบด้วย ประธานกรรมการบริหาร 1 ท่าน 
กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 1 ท่าน และกรรมการอิสระ 1 ท่าน โดยคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนมีหน้าที่
พิจารณานโยบายและแนวทางในการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงินให้สอดคล้องกับผลการ
ด าเนินงานของบริษัทฯ และบริษัทอื่นที่อยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกัน 

 ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งเลขานุการบริษัทเพื่อให้มีหน้าที่และความรับผิดชอบตามพระราชบัญญัติ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ฯ รายชื่อเลขานุการบริษัทฯ และหน้าที่ความรับผิดชอบได้เปิดเผยไว้ในหัวข้อ 7.6 

2) บทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

 คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่พิจารณาและให้ความเห็นชอบในเรื่องที่ส าคัญเกี่ยวกับการด าเนินงานของบริษัทฯ 
เช่น วิสัยทัศน์และภารกิจ กลยุทธ์ เป้าหมาย แผนงานและงบประมาณ และก ากับควบคุมดูแลให้ฝ่ายบริหารด าเนินงานตาม
นโยบายและแผนงานท่ีก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เป็นต้น 

 นโยบายการก ากับดูแลกิจการ 
บริษัทฯ ได้จัดให้มีนโยบายการก ากับดูแลกิจการของบริษัทฯ เป็นลายลักษณ์อักษร ซึ่งที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท  

ครั้งที่ 4/2555 เมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม 2555 ได้ให้ความเห็นชอบนโยบายดังกล่าว ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทจะได้จัดให้มี
การทบทวนนโยบายและการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวเป็นประจ า บริษัทฯ มีการสื่อสารให้ผู้บริหารได้เข้าใจถึงนโยบายการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีให้ถูกต้องตรงกัน เพื่อส่งเสริมให้มีการปฏิบัติตามนโยบายที่ก าหนด 

 จรรยาบรรณธุรกิจ 
คณะกรรมการบริษัทส่งเสริมให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคนเข้าใจถึงมาตรฐานด้านจริยธรรมที่บริษัทฯ ใช้ในการด าเนิน

ธุรกิจโดยได้จัดท าจรรยาบรรณธุรกิจเป็นลายลักษณ์อักษร และได้รับความเห็นชอบจากที่ประชุมกรรมการบริษัทแล้ว ณ วันท่ี  
10 พฤษภาคม 2555 พร้อมท้ังประกาศและแจ้งให้พนักงานทุกคนรับทราบและยึดถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

 ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดนโยบายเกี่ยวกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์บนหลักการที่ว่า การตัดสินใจใดๆ ในการ
ด าเนินกิจกรรมทางธุรกิจจะต้องท าเพื่อผลประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ เท่านั้น และควรหลีกเลี่ยงการกระท าที่ก่อให้เกิดความ
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ขัดแย้งทางผลประโยชน์ โดยกรรมการและผู้บริหารต้องทบทวนและเปิดเผยรายการที่เป็นผลประโยชน์ที่ขัดกันให้บริษัทฯ 
ทราบถึงความสัมพันธ์ หรือการเกี่ยวโยงของตนในรายการดังกล่าว และในการพิจารณาการเข้าท าธุรกรรมต่างๆ ก าหนดให้ผู้ที่
มีส่วนเกี่ยวข้องหรือเกี่ยวโยงกับรายการที่พิจารณาต้องไมเ่ข้าร่วมการพิจารณา และไม่มีอ านาจอนุมัติในธุรกรรมนั้นๆ รวมถึงใน
การท ารายการให้พิจารณาถึงความเหมาะสม โดยใช้ราคาและเง่ือนไขเสมือนท ารายการกับบุคคลภายนอก 

คณะกรรมการตรวจสอบจะน าเสนอคณะกรรมการบริษัทฯ เกี่ยวกับรายการที่เกี่ยวโยงกันและรายการที่มีความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ ซึ่งได้มีการพิจารณาความเหมาะสมอย่างรอบคอบ และได้ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ของคณะกรรมการก ากับ
ตลาดทุน ส านักงาน ก.ล.ต. และ/หรือ ตลาดหลักทรัพย์ฯ รวมทั้งจะได้มีการเปิดเผยไว้ในแบบแสดงรายงานข้เอมูลประจ าปี  
2564 (แบบ 56-1 One Report)  

เมื่อคณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารของบริษัทฯ ซึ่งหมายรวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะมีการ
เปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ของบริษัทฯ จะต้องแจ้งให้บริษัทฯ ทราบ และรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครอง
หลักทรัพย์ต่อส านักงาน ก.ล.ต.  ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 ภายใน 3 วัน
ท าการนับจากวันที่ซื้อ ขาย โอน หรือรับโอน รวมทั้งห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหารหรือหน่วยงานที่ได้รับทราบข้อมูลภายใน
เปิดเผยข้อมูลภายในแก่บุคคลภายนอกหรือบุคคลที่ไม่มีหน้าที่เกี่ยวข้อง และซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ในช่วง  1 เดือน 
ก่อนที่งบการเงินจะเผยแพร่ต่อสาธารณชน และหลังการเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวอย่างน้อย 48 ช่ัวโมง ทั้งนี้เพื่อเป็นการป้องกัน
ไม่ให้น าข้อมูลภายในไปใช้ในทางมิชอบ 

 ระบบควบคุมภายใน 

คณะกรรมการบริษัทให้ความส าคัญต่อการก ากับดูแลและการควบคุมภายในทั้งในระดับบริหาร และระดับปฏิบัติงานท่ีมี
ประสิทธิภาพ ทั้งนี้ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกส าคัญที่จะสร้างความมั่นใจต่อฝ่ายจัดการในการช่วยลดความเสี่ยงทาง
ธุรกิจ ช่วยให้การด าเนินธุรกิจเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการจัดสรรทรัพยากรอย่างเหมาะสมและบรรลุเป้าหมายตาม
ที่ตั้งไว้ ช่วยปกป้องคุ้มครองทรัพย์สินไม่ให้รั่วไหล สูญหายหรือจากการทุจริตประพฤติมิชอบ ช่วยให้รายงานทางการเงินมีความ
ถูกต้องน่าเชื่อถือ ช่วยให้บุคลากรปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องและช่วยคุ้มครองเงินลงทุนของผู้ถือหุ้น 
ดังนั้นบริษัทฯ จึงได้ก าหนดภาระหน้าที่ อ านาจการด าเนินการของผู้ปฏิบัติงานและผู้บริหารในเรื่องต่างๆ ไว้เป็นลายลักษณ์
อักษรอย่างชัดเจน มีการควบคุมดูแลการใช้สินทรัพย์ของบริษัทฯ ให้เกิดประโยชน์ และมีการแบ่งแยกหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
ผู้ติดตามควบคุม และประเมินผลออกจากกัน เพื่อให้เกิดการถ่วงดุลและตรวจสอบระหว่างกันอย่างเหมาะสม 

คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบรับผิดชอบการสอบทานความเหมาะสมและความ 
มีประสิทธิภาพของระบบควบคุมภายในที่ฝ่ายบริหารจัดให้มีขึ้น รวมทั้งได้จัดท าและทบทวนระบบการควบคุมภายในทั้งด้าน
การด าเนินงาน การรายงานทางการเงิน การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ นโยบาย และการก ากับดูแลการปฏิบัติงาน ตลอดจนการ
จัดการความเสี่ยง และยังให้ความส าคัญกับสัญญาณเตือนภัยล่วงหน้าและรายการที่ผิดปกติ ทั้งนี้บริษัทฯ ได้ว่าจ้างบริษัท พี
แอนด์แอล อินเทอร์นอล ออดิท จ ากัด เป็นผู้ตรวจสอบภายใน (Internal Audit) จากภายนอกเข้ามาท าหน้าท่ีตรวจสอบระบบ
การควบคุมภายในของบริษัทฯ เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายในท่ีเพียงพอ เหมาะสม และเพื่อให้ผู้ตรวจสอบ
ภายในดังกล่าวมีความเป็นอิสระ สามารถท าหน้าที่ตรวจสอบและถ่วงดุลได้อย่างเต็มที่ ผู้ตรวจสอบภายในจะรายงานผล
โดยตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ ทั้งนี้ บริษัทฯ มีการติดตามประเมินผลอย่างสม่ าเสมอ โดยจะมีการประเมินความเพียงพอ
ของระบบควบคุมภายในอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพ่ือให้ความมั่นใจว่าระบบที่วางไว้สามารถด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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 การบริหารความเสี่ยง 
คณะกรรมการบริษัทจะให้ความส าคัญในด้านการบริหารความเสี่ยง และเป็นผู้รับผิดชอบก าหนดนโยบายบริหารความ

เสี่ยงในภาพรวมทั้งองค์กร ซึ่งบริษัทฯ ก าหนดให้ผู้บริหารเป็นผู้วิเคราะห์ความเสี่ยงต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้น เพื่อเสนอให้
คณะกรรมการบริษัทรับทราบและเสนอแนะเพื่อจ ากัดความเสี่ยงหรือจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ หาก
มีความเสี่ยงใดที่จะเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินธุรกิจไม่ให้บรรลุเป้าหมายตามแผนท่ีก าหนดแล้ว บริษัทฯ จะต้องมีมาตรการใน
การบริหารความเสี่ยงเหล่านี้ พร้อมกับส่งเสริมและกระตุ้นให้ทุกคนสร้างวัฒนธรรมการท างานที่ตระหนักถึงความส าคัญของ
ความเสี่ยง ท าความเข้าใจสาเหตุของความเสี่ยง และด าเนินการแก้ไข อาทิ การปรับปรุงขั้นตอนในการด าเนินงาน และการใช้
ทรัพยากรอย่างเหมาะสม ตลอดจนการใช้เครื่องมือเพื่อช่วยในการป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น ทั้งนี้ เพื่อ
วัตถุประสงค์ในการป้องกันและลดความสูญเสียที่อาจจะเกิดขึ้น และในทางกลับกันการด าเนินการอย่างเป็นระบบดังกล่าว
ข้างต้น จะส่งผลให้บริษัทฯสามารถได้รับประโยชน์จากโอกาสทางธุรกิจใหม่ๆ ที่จะสร้างคุณค่าเพิ่มให้แก่องค์กรด้วย 

นโยบายต่อต้านการคอร์รับชั่น (Anti-Corruption) 

เนื่องจากในปัจจุบันการทุจริตหรือคอรัปช่ัน (Corruption) มีแนวโน้มเพิ่มมากข้ึน ประกอบกับมุมมองของคนในสังคม
ที่มองว่าการทุจริตเป็นเรื่องปกติ ซึ่งในความเป็นจริงปัญหาการทุจริตเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อคนในสังคมอย่างรุนแรง บริษัท
ฯ จึงให้ความส าคัญอย่างมากกับการต่อต้านการทุจริต โดยในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 6/2557 เมื่อวันที่ 10 
พฤศจิกายน 2557 คณะกรรมการบริษัทฯ ได้ก าหนดนโยบายในการต่อต้านการทุจริตรวมถึงแนวทางในการปฏิบัติไว้เป็นลาย
ลักษณ์อักษรซึ่งผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการบริษัทแล้วเพื่อประกาศเจตนารมณ์ที่บริษัทฯ จะต่อต้านการทุจริตทุก
รูปแบบและมุ่งหมายให้ทุกคนในองค์กรมีความเข้าใจเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตภายใต้นโยบายเดียวกัน รวมถึงผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องกับบริษัทได้รับทราบเจตนารมณ์ของบริษัทฯ ท่ีมุ่งมั่นต่อต้านการทุจริต  

นโยบายต่อต้านการทุจริต  

ห้ามกรรมการผู้บริหารพนักงานและลูกจ้างของบริษัทกระท าการอันใดที่เป็นการเกี่ยวข้องกับการทุจริตคอรัปชั่นทุก
รูปแบบ เพื่อประโยชน์ทางตรงหรือทางอ้อมต่อตนเอง ครอบครัว เพื่อน และคนรู้จัก ไม่ว่าตนจะอยู่ในฐานะเป็นผู้รับ ผู้ให้ หรือ 
ผู้เสนอให้สินบนท้ังที่เป็นตัวเงินหรือไม่เป็นตัวเงินแก่หน่วยงานของรัฐหรือหน่วยงานเอกชนท่ีบริษัทฯ ได้ด าเนินธุรกิจหรือติดต่อ
ด้วย โดยจะปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้านการทุจริตอย่างเคร่งครัด   

 

หน้าท่ีความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงาน 

1. คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่พิจารณาและอนุมัตนิโยบาย และสนับสนุนการต่อต้านทุจริตหรอืคอรัปชั่นให้เกิดขึน้
ในบริษัทฯ เพื่อให้ทุกคนในบริษัทฯ ได้เข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญของปัญหาที่เกิดขึ้นจากการทุจริตคอรัปชั่น พร้อมทั้ง
กรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบได้รายงานการกระท าการทุจริตที่ส่งผลกระทบต่อบริษัทฯ คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่ให้
ค าปรึกษาข้อแนะน าพิจารณาบทลงโทษและร่วมกันหาวิธีการแก้ไขปัญหาให้กับประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

2. คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าที่และรับผิดชอบดังน้ี  
2.1 พิจารณานโยบายการต่อต้านทุจริตที่ได้รับจากประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ให้มีความเหมาะสมกับรูปแบบ

ธุรกิจสภาพแวดล้อมของบริษัทฯ วัฒนธรรมองค์กร และน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติ 
2.2 พิจารณาทบทวนความเหมาะสมของการเปลี่ยนแปลงนโยบายการต่อต้านทุจริตที่ได้ รับจากประธาน

เจ้าหน้าท่ีบริหารและน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติ  
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2.3 สอบทานรายงานการตรวจสอบ ระบบการควบคุมภายใน และการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการทุจริต
ตามที่ฝ่ายตรวจสอบภายในได้เสนอ เพื่อให้มั่นใจว่าระบบดังกล่าวมีความเสี่ยงที่จะท าให้เกิดโอกาสการทุจรติ
ที่มีผลกระทบต่อฐานะการเงินและผลการด าเนินงานของบริษัทน้อยที่สุดและมีความเหมาะสมกับรูปแบบ
ธุรกิจของบริษัทฯ รับเรื่องแจ้งเบาะแสการกระท าอันทุจริตที่คนในองค์กรมีส่วนเกี่ยวข้องและตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงตามที่ได้ รับแจ้งและเสนอเรื่องให้คณะกรรมการบริษัทร่วมกันพิจารณาลงโทษหรือแก้ไขปัญหา
ดังกล่าว 

3. ฝ่ายตรวจสอบภายในมีหน้าที่และรับผิดชอบดังน้ี 
3.1 ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามแผนการตรวจสอบภายในที่ก าหนดไว้ และเสนอรายงานการตรวจสอบระบบ

การควบคุมภายใน และการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการทุจริตที่เกิดจากการตรวจสอบระบบการ
ควบคุมภายในให้คณะกรรมการตรวจสอบได้รับทราบ 

3.2 ปฏิบัติงานตามที่คณะกรรมการตรวจสอบได้มอบหมายในเรื่องการตรวจสอบการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับ
องค์กรนอกเหนือจากแผนการตรวจสอบภายในที่ได้ก าหนดไว้ 

4. ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารมีหน้าที่และรับผิดชอบดังน้ี 
4.1 ก าหนดนโยบายการต่อต้านทุจริตเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 
4.2 สื่อสารกับบุคลากรในองค์กรและผู้ที่เกี่ยวข้องให้ได้ทราบถึงนโยบายการต่อต้านการทุจริต 
4.3 ทบทวนความเหมาะสมของนโยบายการต่อต้านทุจริตให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิ จหรือ

ข้อก าหนดของกฎหมายเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 
4.4 คอยช่วยเหลือคณะกรรมการตรวจสอบในการหาสืบข้อเท็จจริงตามที่ได้รับแจ้งหรืองานท่ีได้รับมอบหมาย

จากคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับการสอบสวนเรื่องการทุจริตโดยสามารถมอบหมายงานให้กับทีม
ผู้บริหารที่เห็นว่าสามารถช่วยสืบหาข้อเท็จจริงได้ 

แนวปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 

กรรมการบริษัทผู้บริหารและพนักงานลูกจ้างของบริษัทต้องปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการทุจริตและจรรยาบรรณ
ทางธุรกิจอย่างเคร่งครัดไม่ว่าจะเข้าไปเกี่ยวข้องกับการทุจริตทั้งทางตรงหรือทางอ้อมโดย 

1. ไม่ท าพฤติกรรมใดที่แสดงให้เห็นว่าเป็นการรับสินบนหรือติดสินบนแก่ผู้มีส่วนได้เสียในเรื่องที่ตนท าหน้าที่
รับผิดชอบท้ังโดยตรงหรือโดยอ้อมเพื่อให้ได้มาซึ่งผลประโยชน์ในทางมิชอบต้องปฏิบัติ ดังนี้ 
1.1 ไม่รับหรือให้ของขวัญของที่ระลึกที่เป็นเงินสด เช็ค พันธบัตร หุ้นทองค า อัญมณี อสังหาริมทรัพย์หรือ

สิ่งของในท านองเดียวกันกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่ตนได้เข้าไปติดต่อประสานงานทั้งในหน่วยงานราชการและ
หน่วยงานเอกชน 

1.2 ไม่รับทรัพย์สินสิ่งของของขวัญของก านัลใดๆ หรือประโยชน์อื่นอันเป็นการชักน าให้เกิดการละเว้นการ
ปฏิบัติหน้าที่ของตน ทั้งนี้ก่อนการรับของที่ระลึกควรตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ปฏิบัติถูกต้องตาม กฎหมาย
และข้อบังคับของบริษัทฯ โดยสิ่งของหรือของขวัญที่ให้แก่กันในหน้าที่การงาน ควรมีราคาไม่มากและ
เหมาะสมในแต่ละโอกาส 

1.3 ไม่ให้ทรัพย์สินสิ่งของของขวัญหรือของก านัลใดๆ หรือประโยชน์อ่ืนเพื่อจูงใจในการตัดสินใจหรือมีผลท าให้
ผู้รับไม่ปฏิบัติตามวิธีปฏิบัติทางการค้าเช่นเดียวกันกับคู่ค้ารายอื่นทั้งนี้การให้สิ่งของตามโอกาสหรือวาระ
ต่างๆ ต้องมีมูลค่าไม่มากจนเกินปกติวิสัย 
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1.4 ไม่เป็นตัวกลางในการเสนอเงินทรัพย์สินสิ่งของหรือประโยชน์อื่นใดกับผู้ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจหน่วยงาน
ราชการหรือองค์กรใดๆ เพื่อแลกกับสิทธิพิเศษท่ีไม่ควรได้หรือท าให้เจ้าหน้าที่ของรัฐละเว้นการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบข้อบังคับและข้อปฏิบัติทางกฎหมายตามที่ก าหนดไว้ 

2. ในการจัดซื้อจัดจ้างต้องด าเนินการผ่านขั้นตอนตามระเบียบของบริษัทมีความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ 
3. การใช้จ่ายส าหรับการเลี้ยงรับรองทางธุรกิจและการใช้จ่ายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามสัญญาทางธุรกิจ

สามารถกระท าได้แต่ต้องใช้จ่ายอย่างสมเหตุสมผล สามารถตรวจสอบได้ 
4. ในการบริจาคเพื่อการกุศลต้องปฏิบัติดังนี้ 

4.1 การใช้เงินหรือทรัพย์สินของบริษัทฯ เพื่อบริจาคการกุศลต้องกระท าในนามบริษัทฯ เท่านั้น โดยการ
บริจาคเพื่อการกุศลต้องเป็นมูลนิธิองค์กรสาธารณะกุศล วัด โรงพยาบาล สถานพยาบาลหรือองค์กรเพื่อ
ประโยชน์ต่อสังคมที่มีใบรับรองหรือเช่ือถือได้ สามารถตรวจสอบได้และด าเนินการผ่านขั้นตอนตาม
ระเบียบของบริษัทฯ 

4.2 การบริจาคเพื่อการกุศลในนามส่วนตัวพึงกระท าได้แต่ต้องไม่เกี่ยวข้องหรือท าให้เกิดข้อสงสัยได้ว่าเป็นการ
กระท าท่ีทุจริตเพื่อหวังผลประโยชน์ใด 

5. การใช้เงินหรือทรัพย์สินของบริษัทฯ เพื่อสนับสนุนโครงการต้องระบุช่ือในนามบริษัทฯ เท่านั้น โดยเงินสนับสนุน
ที่จ่ายไปต้องมีวัตถุประสงค์เพื่อธุรกิจภาพลักษณ์ที่ดีและช่ือเสียงของบริษัทฯ ทั้งนี้ การเบิกจ่ายต้องระบุ
วัตถุประสงค์ที่ชัดเจนและมีหลักฐานที่ตรวจสอบได้และด าเนินการผ่านขั้นตอนตามระเบียบของบริษัทฯ 

6. ไม่กระท าการอันใดภายในบริษัทฯ ที่เกี่ยวข้องกับการเมือง และไม่ใช้ทรัพยากรใดของบริษัทฯ เพื่อด าเนินการ
ดังกล่าว ทั้งนี้บริษัทฯ เป็นองค์กรที่ยึดมั่นในความเป็นกลางทางการเมือง สนับสนุนการปฏิบัติตามกฎหมายและ
การปกครองระบอบประชาธิปไตย รวมถึงไม่มีแนวทางในการให้การช่วยเหลือทางการเมืองแก่พรรคการเมืองใด
ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางอ้อม 

7. หากพบเห็นการกระท าที่เข้าข่ายการทุจริตหรือส่อไปในทางทุจริตที่มีผลเกี่ยวข้องกับบริษัทฯ ท้ังทางตรงหรือ
ทางอ้อมต้องไม่ละเลยหรือเพิกเฉยต่อพฤติกรรมดังกล่าวควรแจ้งให้ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร ทราบทันทีหรือแจ้ง
ผ่านช่องทางการแจ้งเบาะแสตามที่ได้ก าหนดไว้ในนโยบายนี้ 

8. กรรมการและผู้บริหารต้องตระหนักถึงความส าคัญในการเผยแพร่ให้ความรู้ ให้ค าปรึกษาเพื่อสร้างความเข้าใจ
ให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตเพื่อให้พนักงานได้ปฏิบัติให้เป็นไปตามนโยบายการต่อต้าน
ทุจริตฉบับนี้รวมถึงเป็นแบบอย่างท่ีดีในเรื่องการมีความซื่อสัตย์จริยธรรมและจรรยาบรรณ 

ช่องทางการรับแจ้งเบาะแสหรือร้องเรียนการทุจริต 
คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทจะเป็นผู้พิจารณารับเรื่องแจ้งเบาะแสข้อร้องเรียนการกระท าที่อาจท าให้เกิด

ความสงสัยได้ว่าเป็นการทุจริตคอรัปชั่นที่เกิดขึ้นกับบริษัทฯ โดยผ่านช่องทาง ดังนี้ 
1. แจ้งผ่านช่องทางเว็บไซต์ของบริษัทฯ (การก ากับดูแลกิจการ หัวข้อการร้องเรียน) หรือ 
2. แจ้งผ่านช่องทางโทรศัพท์เบอร์ 02-308-8079 (ฝ่ายบริหาร / เลขานุการบริษัท) หรือ 
3. แจ้งผ่านช่องทางกล่องรับแจ้งเบาะแส (ตั้งอยู่ที่ห้องฝ่ายทรัพยากรบุคคล) 

โดยผู้ร้องเรียนจะต้องระบุรายละเอียดของเรื่องที่จะแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียนพร้อมช่ือที่อยู่และหมายเลข
โทรศัพท์ท่ีสามารถติดต่อได้ไว้ด้วย 

บุคคลที่สามารถแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตคือผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มของบริษัทฯ ได้แก่ ผู้ถือหุ้น 
ลูกค้า คู่แข่งทางการค้า เจ้าหนี้ ภาครัฐบาล ชุมชน สังคม ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ ทั้งนี้ไม่ว่าท่านจะแจ้งด้วยวิธีใด
ดังกล่าวข้างต้นทางบริษัทฯ จะรักษาความลับของท่านอย่างดีตามมาตรการคุ้มครองและรักษาความลับ 
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มาตรการคุ้มครองและรักษาความลับ 

เพื่อเป็นการคุ้มครองสิทธิของผู้ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลที่กระท าโดยเจตนาสุจริตบริษัทฯจะปกปิดช่ือท่ีอยู่ หรือข้อมูล
ใดๆ ท่ีสามารถระบุตัวผู้ร้องเรียนหรือผู้ให้ข้อมูลได้และเก็บรักษาข้อมูลของผู้ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลไว้เป็นความลับโดยจ ากัด
เฉพาะผู้ที่มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการด าเนินการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเท่านั้นท่ีสามารถเข้าถึงข้อมูลดังกล่าวได้ 

ในกรณีที่มีการร้องเรียนประธานเจ้าหน้าที่บริหาร คณะกรรมการตรวจสอบจะท าหน้าท่ีในการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส
หรือผู้ร้องเรียนพยานและบุคคลที่ให้ข้อมูลในการสืบสวนหาข้อเท็จจริงไม่ให้ได้รับความเดือนร้อนอันตรายใดหรือความไม่ชอบ
ธรรมอันเกิดมาจากการแจ้งเบาะแสร้องเรียนการเป็นพยาน หรือการให้ข้อมูลโดยขอให้ผู้ร้องเรียนส่งเรื่องร้องเรียนมายัง
คณะกรรมการตรวจสอบโดยตรง 

ประธานเจ้าหน้าที่บริหารมีหน้าที่ในการใช้ดุลยพินิจสั่งการตามที่เห็นสมควรเพื่อคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้
ร้องเรียน พยาน และบุคคลที่ให้ข้อมูลในการสืบสวนหาข้อเท็จจริงไม่ให้ได้รับความเดือนร้อนอันตรายใดหรือความไม่ชอบธรรม
อันเกิดมาจากการแจ้งเบาะแสร้องเรียนการเป็นพยานหรือการให้ข้อมูล 

ประธานเจ้าหน้าที่บริหารสามารถมอบหมายงานให้กับผู้บริหารคนใดคนหนึ่งท าหน้าที่แทนในการใช้ดุลยพินิจสั่งการ
คุ้มครองความปลอดภัยของผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ร้องเรียนพยานและบุคคลที่ให้ข้อมูลได้โดยผู้บริหารที่ได้รับมอบหมายต้องไม่มี
ส่วนเกี่ยวข้องกับเรื่องท่ีได้รับแจ้งเบาะแสหรือร้องเรียนทั้งโดยทางตรงหรือทางอ้อม (เช่นผู้ถูกกล่าวหาเป็นผู้ใต้บังคับบัญชาของ
ตนโดยตรง) 

ทั้งนี้ผู้ได้รับข้อมูลจากการปฏิบัติหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องร้องเรียนมีหน้าที่เก็บรักษาข้อมูลข้อร้องเรียนและเอกสาร
หลักฐานของผู้ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลไว้เป็นความลับห้ามเปิดเผยข้อมูลแก่บุคคลอื่นที่ไม่มีหน้าที่ เกี่ยวข้องเว้นแต่เป็นการ
เปิดเผยตามหน้าที่ท่ีกฎหมายก าหนด 

การเผยแพร่นโยบายการต่อต้านการทุจริต 
เพื่อให้ทุกคนในองค์กรได้รับทราบนโยบายการต่อต้านการทุจริตบริษัทฯ จะด าเนินการดังต่อไปนี้ 
1. บริษัทฯ จะติดประกาศนโยบายการต่อต้านการทุจริตในสถานท่ีเด่นชัดทุกคนในองค์กรสามารถอ่านได้ 
2. บริษัทฯ จะเผยแพร่นโยบายการต่อต้านการทุจริตผ่านช่องทางการสื่อสารของบริษัทฯ เช่น จดหมาย

อิเล็คทรอนิกส์ (E-Mail) เว็บไซต์บริษัทรายงานการเปิดเผยข้อมูลประจ าปี 
3. บริษัทฯ จะจัดให้มีการอบรมนโยบายการต่อต้านการทุจริตให้แก่พนักงานใหม่ 
4. บริษัทฯ จะทบทวนนโยบายการต่อต้านการทุจริตอย่างสม่ าเสมอทุกปี 
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ส่วนที่ 2  

 

 

โครงสร้างการก ากับดูแลกิจการ 

โครงสร้างองค์กร  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2564 โครงสร้างการจัดการของบริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน) 
ประกอบด้วย คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย รวมทั้งสิ้นจ านวน 4 ชุด ดังนี ้
1. คณะกรรมการบริษัท 
2. คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
3. คณะกรรมการตรวจสอบ 
4. คณะกรรมการบริหาร 

 
 

โครงสร้างการก ากับดูแลกิจการ และข้อมูลส าคัญเกี่ยวกับคณะกรรมการ คณะกรรมการชุด
ย่อย ผู้บริหาร พนักงาน และอื่นๆ 

1.  
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ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการบริษัท 

ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

โครงสร้างการจัดการบริษัทฯ ประกอบด้วยคณะกรรมการบริษัท โดยแบ่งเป็นคณะกรรมการเฉพาะเรื่องจ านวน 2 

คณะ เพื่อช่วยกลั่นกรองงานที่มีความส าคัญ ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

โดยมีประธานเจ้าหน้าที่บริหารเป็นผู้บริหารสูงสุดของบริษัทฯ บริหารจัดการผ่านคณะกรรมการบริหาร 

องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท 

ตามข้อบังคับบริษัทฯ ก าหนดองค์ประกอบของคณะกรรมการ ดังนี ้

 มีจ านวนไม่น้อยกว่า 5 คน แต่ไม่เกิน 15 คน 

 มีกรรมการอิสระไม่น้อยกว่า 3 คน (หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ ก าหนดให้มีกรรมการอิสระไม่

น้อยกว่าก่ึงหนึ่ง) 

 กรรการอยา่งน้อย 1 คน ต้องมีความรู้ความสามารถด้านบญัชีการเงนิ 

ทั้งนี้ ปัจจุบัน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2564 คณะกรรมการของบริษัทตามหนังสือรับรองกระทรวงพาณชิย์ฉบับ

ปัจจุบัน มีจ านวน 7 ท่าน ประกอบด้วย 

1. นายอดิศักดิ์ สุขุมวิทยา ประธานกรรมการ 

2. นางสาวยุวดี พงษ์อัชฌา กรรมการ 

3. นายปิยะ พงษ์อัชฌา กรรมการ 

4. นายสุทธิรักษ์ ตรัยชริอาภรณ ์ กรรมการ 

5. นายเริงชัย อิงคภากร กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ 

6. นายครรชิต ควะชาต ิ กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ 

7. นายสมศักดิ์ อธิศัยตระกูล กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ / ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณา

ค่าตอบแทน 

นายวงศกร กิตติตระกูลกาล เลขานุการบริษัท 

กรรมการผู้มีอ านาจลงนามแทนบริษัทตามหนังสือรับรองบริษัทฯ 

 นายอดิศักดิ์ สุขุมวิทยา หรือนายปิยะ พงษ์อัชฌา ลงลายมือช่ือร่วมกับ นางสาวยุวดี พงษ์อัชฌา หรือนายสุทธิรักษ์ 

ตรัยชิรอาภรณ์ รวมเป็นสองคนและประทับตราส าคัญของบริษัทฯ  
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ขอบเขตอ านาจหน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทมีดังต่อไปนี้ 

1. บริหารจัดการและด าเนินกิจการของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับของบริษัทฯ 
ตลอดจนมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และระมัดระวังรักษาผลประโยชน์ของบริษัทฯ 

2. มีอ านาจแต่งตั้งกรรมการ และ/หรือผู้บริหารของบริษัทฯ จ านวนหนึ่งให้เป็นฝ่ายบริหารเพื่อด าเนินการอย่าง
หนึ่งอย่างใดหรือหลายอย่างได้เพื่อปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการรวมทั้งมีอ านาจแต่งตั้ง
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และคณะกรรมการอื่นๆ เช่น คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ตาม
ความเหมาะสม รวมทั้งมีอ านาจแต่งตั้งและมอบอ านาจให้บุคคลอื่นใดด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งแทน
คณะกรรมการได้ โดยอยู่ภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการและมีอ านาจยกเลิก เพิกถอน แก้ไข หรือ
เปลี่ยนแปลงอ านาจดังกล่าวได้ตามที่เห็นสมควร 

3. ก าหนดเป้าหมาย แนวทาง นโยบาย แผนการด าเนินงาน และงบประมาณของบริษัทฯ รวมถึงควบคุมดูแลการ
บริหารและการจัดการของฝ่ายบริหาร หรือของบุคคลใดๆ ที่ได้รับมอบหมายให้ด าเนินงานดังกล่าวให้เป็นไป
ตามนโยบายที่คณะกรรมการได้ให้ไว้ 

4. พิจารณาทบทวน ตรวจสอบ และอนุมัตินโยบาย ทิศทาง กลยุทธ์ แผนงานการด าเนินธุรกิจ โครงการลงทุน
ขนาดใหญ่ของบริษัทฯ ที่เสนอโดยฝ่ายบริหาร 

5. ติดตามผลการด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนงานและงบประมาณอย่างต่อเนื่อง 
6. พิจารณาอนุมัติการลงทุนในการขยายธุรกิจ ตลอดจนเข้าร่วมทุนกับผู้ประกอบกิจการอื่นๆ หรือลงทุนในบริษัท

หรือกิจการต่างๆ 
7. ก าหนดนโยบายทิศทางกลยุทธ์ควบคุมดูแลบริหารงานของบริษัทย่อยและ/หรือบริษัทในเครือ 
8. พิจาณาทบทวนวิสัยทัศน์ ภารกิจ และกลยุทธ์ของบริษัทฯ ในรอบปีบัญชีที่ผ่านมา 
9. ก าหนดระเบียบต่างๆ ของบริษัทฯ 
10. พิจารณาและอนุมัติกิจการอื่นๆ ที่ส าคัญอันเกี่ยวกับบริษัทฯ หรือที่เห็นสมควรจะด าเนินการนั้นๆ เพื่อให้เกิด

ประโยชน์แก่บริษัทฯ เว้นแต่อ านาจในการด าเนินการดังต่อไปนี้ จะกระท าได้ก็ต่อเมื่อได้รบัอนุมัติจากท่ีประชุมผู้
ถือหุ้นก่อน ทั้งนี้ ในกรณีที่การด าเนินการเรื่องใดที่กรรมการท่านใด หรือผู้รับมอบอ านาจจากกรรมการ หรือ
บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง (ตามประกาศคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์และ/หรือ ตลาด
หลักทรัพย์ฯ) มีส่วนได้เสีย หรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์อื่นใดกับบริษัทฯ และ/หรือ บริษัทย่อย และ/
หรือบริษัทที่เกี่ยวข้อง กรรมการท่านนั้นหรือผู้รับมอบอ านาจจากกรรมการ ไม่มีอ านาจในการอนุมัติการ
ด าเนินการในรายการดังกล่าว 
ก) เรื่องใดๆ ที่กฎหมายก าหนดให้ต้องได้มติที่ประชุมผู้ถือหุ้น 
ข) เรื่องใดๆ ที่กรรมการมีส่วนได้เสียและอยู่ในข่ายที่กฎหมาย หรือข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ ระบุให้

ต้องได้รับอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น เช่น การด าเนินการเกี่ยวกับรายการที่เกี่ยวโยงกัน การได้มาหรือ
จ าหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ที่ส าคัญของบริษัทฯ ตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์ฯ 

เรื่องดังต่อไปนี้จะต้องได้รับความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการด้วยคะแนนเสียงข้างมากของกรรมการที่เข้า
ร่วมประชุม และจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจ านวนเสียงทั้งหมดของผู้ถือหุ้นที่เข้าประชุม
และมีสิทธิออกเสียงลงคะแนน 

(ก) การขายหรือโอนกิจการของบริษัทฯทั้งหมดหรือบางส่วนท่ีส าคัญ 
(ข) การซื้อหรือรับโอนกิจการของบริษัทอ่ืนหรือบริษัทเอกชนมาเป็นของบริษัทฯ 
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(ค) การท า แก้ไข หรือเลิกสัญญาเกี่ยวกับการให้เช่ากิจการของบริษัทฯ ทั้งหมดหรือบางส่วนที่ส าคัญ การ
มอบหมายให้บุคคลอื่นเข้าจัดการธุรกิจของบริษัทฯ หรือการรวมกิจการกับบุคคลอื่นโดยมีวัตถุประสงค์จะ
แบ่งก าไรขาดทุนกัน 

(ง) การแก้ไขเพิ่มเติมหนังสือบริคณห์สนธิหรือข้อบังคับ 
(จ) การเพิ่มทุน การลดทุน การออกหุ้นกู้  
(ฉ) การควบกิจการ หรือเลิกบริษัทฯ 
(ช) การอื่นใดที่ก าหนดไว้ภายใต้บทบัญญัติของกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และ/หรือข้อก าหนดของตลาด

หลักทรัพย์ฯ ให้ต้องได้รับความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการและที่ประชุมผู้ถือหุ้นด้วยคะแนนเสียง
ดังกล่าวข้างต้น 

ทั้งนี้ เรื่องใดที่กรรมการหรือผู้รับมอบอ านาจจากกรรมการ หรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง มีส่วนได้เสียหรือมีความ

ขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย กรรมการหรือผู้รับมอบอ านาจจากกรรมการ ซึ่งมีส่วนได้เสียหรือมีความ

ขัดแย้งทางผลประโยชน์ดังกล่าวไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนนในเรื่องนั้น 

ข้อมูลเกี่ยวกับกรรมการชุดย่อย 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2564  คณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการ จ านวน 3 ท่าน ดังนี้ 

1.  นายเริงชัย อิงคภากร  ประธานกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 

2.  นายครรชิต ควะชาต ิ  กรรมการตรวจสอบ/กรรมการอสิระ 

3.  นายสมศักดิ ์ อธิศัยตระกลู  กรรมการตรวจสอบ/กรรมการอสิระ 

วาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการตรวจสอบ 

ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการตรวจสอบมีวาระด ารงต าแหน่งคราวละ 3 ปี ทั้งนี้ เมื่อครบวาระการด ารง

ต าแหน่งดังกล่าว ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการตรวจสอบท่ีพ้นจากต าแหน่งตามวาระอาจได้รับการแต่งตั้งให้กลับ

เข้าด ารงต าแหน่งได้อีก 

ขอบเขตอ านาจหน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ มีดังต่อไปนี้ 

1. สอบทานให้บริษัทฯ มีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเปิดเผยอย่างเพียงพอ โดยการประสานงานกับ
ผู้สอบบัญชีภายนอกและผู้บริหารที่รับผิดชอบจัดท ารายงานทางการเงินทั้งรายไตรมาสและประจ าปี โดย
พิจารณางบการเงินและรายงานทางการเงินที่เกี่ยวข้องหลักการบัญชี วิธีปฏิบัติทางบัญชี การปฏิบัติตาม
มาตรฐานการบัญชี การด ารงอยู่ของกิจการ การเปลี่ยนแปลงนโยบายบัญชีที่ส าคัญ รวมถึงเหตุผลของฝ่าย
จัดการเกี่ยวกับการก าหนดนโยบายบัญชีก่อนน าเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่อเผยแพร่แก่ผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุน
ทั่วไป  

2. วางแนวทางและสอบทานให้บริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบ
ภายใน (Internal Audit) ที่มีความเหมาะสมและมีประสิทธิผล โดยสอบทานร่วมกับผู้สอบบัญชีภายนอกและผู้
ตรวจสอบภายใน ทบทวนแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี (Audit Plan) ของบริษัทฯ และการประเมินผล
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การตรวจสอบร่วมกับผู้สอบบัญชีและผู้ตรวจสอบภายใน ถึงปัญหาหรือข้อจ ากัดที่เกิดขึ้นจากการตรวจสอบงบ
การเงิน วางแผนการควบคุมการประมวลข้อมูลทางอิเล็คโทรนิกส์ และการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลเพื่อ
ป้องกันการทุจริตหรือการใช้คอมพิวเตอร์ไปในทางที่ผิดโดยพนักงานบริษัทฯ หรือบุคคลภายนอก และพิจารณา
ความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตั้งโยกย้าย เลิก
จ้างหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน ผู้ตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอื่นใดที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการ
ตรวจสอบภายใน 

3. สอบทานการด าเนินการของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรั พย์ฯ 
ข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ รวมทั้งมีหน้าที่และความ
รับผิดชอบตามข้อก าหนดและหลักเกณฑ์ของส านักงาน ก.ล.ต. รวมทั้งตลาดหลักทรัพย์ฯ 

4. พิจารณาคัดเลือกและเสนอแต่งตั้งบุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระเพื่อท าหน้าที่เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ รวมถึง
พิจารณาเลิกจ้างผู้สอบบัญชี และพิจารณาเสนอค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี โดยค านึงถึงความน่าเชื่อถือ ความ
เพียงพอของทรัพยากร และปริมาณงานตรวจสอบของส านักงานตรวจสอบบัญชีนั้น รวมถึงประสบการณ์ของ
บุคลากรที่ได้รับมอบหมายให้ท าการตรวจสอบบัญชีของบริษัทฯ รวมทั้งเข้าร่วมประชุมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มี
ฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุมด้วยอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

5. พิจารณาให้ความเห็นชอบรายการที่เกี่ยวโยงกัน และ/หรือ การได้มาหรือจ าหน่ายสินทรัพย์ของบริษัทฯ หรือ
บริษัทย่อย รวมทั้งพิจารณาเปิดเผยข้อมูลของบริษัทฯ ในกรณีที่เกิดรายการเกี่ยวโยงหรือรายการที่อาจมีความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้มีความถูกต้องและครบถ้วน รวมทั้งพิจารณาอนุมัติรายการดังกล่าวเพื่อน าเสนอต่อท่ี
ประชุมคณะกรรมการ และ/หรือ ที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ ต่อไป ทั้งนี้เพื่อให้เป็นไปตามบทบัญญัติของ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องและเพื่อให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯ 

6. จัดท ารายงานกิจกรรมของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปีของบริษัทฯ ซึ่งรายงาน
ดังกล่าวจะต้องมีข้อมูลครบถ้วนตามที่กฎหมายก าหนดและจะต้องลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบท้ังนี้
รายงานดังกล่าวจะต้องประกอบด้วยข้อมูลดังต่อไปนี้เป็นอย่างน้อย 
- ความเห็นเกี่ยวกับกระบวนการจัดท าและการเปิดเผยข้อมูลในรายงานทางการเงินของบริษัทฯ ถึงความ

ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นที่เช่ือถือได้ 
- ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ 
- เหตุผลที่เช่ือว่าผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ เหมาะสมที่จะได้รับการแต่งตั้งต่อไปอีกวาระหนึ่ง 
- ความเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก าหนดของตลาด

หลักทรัพย์ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ 
- ความเห็นเกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
- จ านวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและการเข้าร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน 
- ความเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎบั ตร 

(Charter) 
- รายงานอื่นใดที่เห็นว่าผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทั่วไปควรทราบ ภายใต้ขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบที่

ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท และ/หรือเพื่อให้เป็นไปตามกฎหมาย 
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7. คณะกรรมการตรวจสอบมีความรับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัท ตามหน้าที่และความรับผิดชอบที่ไ ด้รับ
มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท รวมทั้งมีหน้าที่ในการรายงานกิจกรรมของคณะกรรมการตรวจสอบหรือ
หน้าท่ีอื่นใดท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท ต่อคณะกรรมการของบริษัท 

ทั้งนี้คณะกรรมการตรวจสอบต้องรายงานต่อคณะกรรมการทันทีในกรณีดังต่อไปนี้ 
- รายการที่มีหรืออาจก่อให้มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
- ข้อสงสัยหรือสันนิษฐานว่าอาจมีการทุจริตหรือมีสิ่งผิดปกติหรือมีความบกพร่องส าคัญในระบบการควบคุม

ภายใน 
- ข้อสงสัยว่าอาจมีการฝ่าฝืนกฎหมายหรือข้อก าหนดใดๆ ของส านักงาน ก.ล.ต.และ/หรือตลาดหลักทรัพย์ฯ 
- รายงานอื่นใดท่ีเห็นว่าคณะกรรมการบริษัทฯ ควรทราบ 

หากคณะกรรมการตรวจสอบได้รายงานต่อคณะกรรมการบริษัทถึงสิ่งที่มีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อฐานะการเงิน
และผลการด าเนินงาน และได้มีการหารือร่วมกันกับคณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารแล้วว่าต้องด าเนินการปรับปรุงแก้ไขเมื่อ
ครบก าหนดเวลาที่ก าหนดไว้ร่วมกัน หากคณะกรรมการตรวจสอบพบว่ามีการเพิกเฉยต่อการด าเนินการแก้ไขดังกล่าวโดยไม่มี
เหตุผลอันสมควรกรรมการตรวจสอบรายใดรายหนึ่งอาจรายงานสิ่งที่พบดังกล่าวต่อส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย์ฯ และ/หรือตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยแล้วแต่กรณีได้ 

8. คณะกรรมการตรวจสอบมีอ านาจที่จะขอความเห็นที่เป็นอิสระจากที่ปรึกษาทางวิชาชีพอ่ืนใดเมื่อเห็นว่าจ าเป็น
ด้วยค่าใช้จ่ายของบริษัทฯ 

9. คณะกรรมการตรวจสอบมอี านาจเรยีกขอข้อมูลจากหน่วยงานต่างๆ ของบริษัทฯ ประกอบการพิจารณาเพิ่มเตมิ
ในเรื่องต่างๆ ได้ 

10. ด าเนินการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย และ/หรือด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
ตรวจสอบ เช่น ทบทวนนโยบายการบริหารทางการเงินและการบริหารความเสี่ยง ทบทวนการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณทางธุรกิจของผู้บริหารทบทวนร่วมกับผู้บริหารของบริษัทในรายงานส าคัญๆ ที่ต้องเสนอต่อ
สาธารณชนตามที่กฎหมายก าหนด ได้แก่ บทรายงานและการวิเคราะห์ของฝ่ายบริหาร เป็นต้น 

ทั้งนี้ อ านาจของกรรมการตรวจสอบดังกล่าวข้างต้น จะไม่รวมถึงอ านาจที่ท าให้กรรมการตรวจสอบ หรือผู้รับมอบ

อ านาจจากคณะกรรมการตรวจสอบ สามารถลงมติให้ความเห็นในรายการที่กรรมการตรวจสอบท่านนั้นหรือผู้รับมอบอ านาจจาก

คณะกรรมการตรวจสอบ หรือบุคคลทีอ่าจมีความขัดแย้ง ตามประกาศคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์และ/

หรือตลาดหลักทรัพย์ฯ มีส่วนได้ส่วนเสียหรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทฯ และ/หรือบริษัทย่อย และ/หรือบริษัทท่ี

เกี่ยวข้องได้ 

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2564 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ประกอบด้วยกรรมการจ านวน 
3 ท่าน ดังนี้ 

1.  นายสมศักดิ์ อธิศัยตระกูล  ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

2.  นางสาวยุวดี  พงษ์อัชฌา   กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน  

3.  นายปิยะ  พงษ์อัชฌา   กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน  
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นายชัยนันท์ พิกุลโสม เลขานุการคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน  

ขอบเขตอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน มีดังต่อไปนี้ 

1. ก าหนดหลักเกณฑ์และนโยบายการพิจารณาสรรหากรรมการ กรรมการบริหาร กรรมการชุดย่อยต่างๆ ตาม
ความเหมาะสม 

2. พิจารณานโยบายและแนวทางในการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงินส าหรับ
คณะกรรมการ คณะกรรมการบริหาร และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ให้สอดคล้องกับผลการด าเนินงานของบริษฯั 
และบริษัทอ่ืนท่ีอยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกันเพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทและ/หรือท่ีประชุมผู้ถือหุ้นของ
บริษัทฯ เพื่อพิจารณาอนุมัติต่อไป 

3. พิจารณาสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนผู้บริหารบริษัทฯ ตั้งแต่ระดับผู้อ านวยการบริหารขึ้นไป รวมทั้งก าหนด
หลักเกณฑ์และนโยบายการสรรหาและแต่งตั้งผู้บริหารของบริษัทฯ ดังกล่าว 

4. พิจารณาเรื่องค่าตอบแทนกรรมการ การปรับขึ้นเงินเดือนพนักงาน ผู้บริหาร ประจ าปี เงินโบนัสเงินรางวัลต่างๆ  

5. ปฏิบัติงานอ่ืนใดตามที่คณะกรรมการของบริษัทมอบหมาย 

6. น าเสนอเรื่องดังกล่าวข้างต้นในข้อ 1 - 4 ต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท และ/หรือผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณา
อนุมัติต่อไป 

ทั้งนี้ การมอบอ านาจให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนดังกล่าวข้างต้น จะไม่รวมถึงการมอบอ านาจ

ที่ท าให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน หรือผู้รับมอบอ านาจจากคณะกรรมการสรรหาและพิจารณา

ค่าตอบแทน สามารถอนุมัติรายการที่คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนท่านใดท่านหนึ่งหรือผู้รับมอบอ านาจจาก

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน หรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง (ตามประกาศคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์

และตลาดหลักทรัพย์ และ/หรือประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุน และ/หรือตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย) มีส่วนได้

ส่วนเสียหรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทฯ และ/หรือบริษัทย่อย และ/หรือบริษัทที่เกี่ยวข้อง โดยคณะกรรมการ

สรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจะต้องน าเสนอเรื่องดังกล่าวต่อคณะกรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณา

ต่อไป 

คณะกรรมการบริหาร 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2564 คณะกรรมการบริหารและคณะผู้บริหาร ประกอบด้วยกรรมการจ านวน 5 ท่าน 
ดังนี ้

1. นางสาวยุวด ี  พงษ์อัชฌา   ประธานกรรมการบริหาร 

2. นายปิยะ   พงษ์อัชฌา   กรรมการบริหาร 

3. นายสุทธิรักษ ์ ตรัยชิรอาภรณ ์  กรรมการบริหาร 

4. นางสาวลัดดา  วรุณธารากุล  กรรมการบริหาร 

5. นายวงศกร  กิตติตระกูลกาล  กรรมการบริหาร 

นางสาววราภรณ ์ พรพิทักษ์โยธิน  เลขานุการคณะกรรมการบริหาร 
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ขอบเขต อ านาจหน้าท่ี ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร มีดังต่อไปนี้ 

1. ควบคุมดูแลการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ให้เป็นไปตาม วัตถุประสงค์ ข้อบังคับ นโยบายธุรกิจข้อก าหนด 
ระเบียบ ค าสั่ง และ มติของที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท และ/หรือมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ อนุมัติ 

2. จัดท าและน าเสนอ นโยบายทางธุรกิจ ทิศทาง เป้าหมาย แผนการด าเนินงาน และกลยุทธ์การด าเนินธุรกิจของ
บริษัทฯ ก าหนดแผนการเงิน งบประมาณประจ าปีของบริษัทฯ การบริหารทรัพยากรบุคคล การลงทุน การขยาย
งาน การประชาสัมพันธ์ การลงทุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเป็นผู้พิจารณา
ก าหนดต่อไป และด าเนินการตามนโยบายของคณะกรรมการของบริษัท 

3. มีอ านาจอนุมัติ และมอบอ านาจช่วงอนุมัติการเบิกจ่าย เพื่อการจัดซื้อจัดจ้างซึ่งทรัพย์สิน ซื้อหนี้ด้อยคุณภาพ 
บริการ และการท ารายการอื่น เพื่อประโยชน์ของบริษัทฯ ซึ่งอ านาจการอนุมัติดังกล่าวจะเป็นการอนุมัตริายการ
ปกติทั่วไปทางการค้า โดยมีวงเงินในแต่ละรายการไม่เกิน 200 ล้านบาท หรือเทียบเท่า ซึ่งคณะกรรมการ
บริหารอาจยกเลิก เพิกถอน เปลี่ยนแปลง หรือแก้ไข บุคคลที่ได้รับมอบอ านาจ หรือการมอบอ านาจนั้นๆ ได้
ตามที่เห็นสมควร  

4. มีอ านาจในการอนุมัติการกู้ยืม การลงทุนในตราสารที่กระทรวงการคลังหรือธนาคารพาณิชย์รับรองหรือค้ า
ประกัน การขอสินเช่ือจากสถาบันการเงิน หรือการขอให้ธนาคารออกหนังสือค้ าประกันเพื่อประโยชน์ต่อการ
ด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ในเง่ือนไขตามปกติธุรกิจ รวมถึงเป็นผู้ค้ าประกัน หรือการช าระเงินเพื่อการด าเนิน
ธุรกิจตามปกติของบริษัทฯ โดยมีวงเงินในแต่ละรายการไม่เกิน 350 ล้านบาทหรือเทียบเท่า  

5. รับเอานโยบายของกรรมการบริษัทมาก าหนดทิศทาง แนวทาง เพื่อก าหนดภารกิจหลัก (Mission) ส าหรับฝ่าย
บริหาร และฝ่ายจัดการ 

6. ควบคุมตรวจสอบ ติดตามผลการด าเนินงานของฝ่ายบริหาร และฝ่ายจัดการ และเสนอแนะ แนวทางการแก้ไข
ปัญหาอุปสรรคต่างๆ เพื่อให้ผู้บริหาร และฝ่ายจัดการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ และแผนหลักที่วางไว้ และให้
เป็นไปตามนโยบายของคณะกรรมการบริษัท 

7. ออกค าสั่ง ระเบียบ ประกาศ และบันทึกความเข้าใจส าหรับใช้ภายในบริษัทฯ เพื่อให้แน่ใจว่าการด าเนินงานของ
บริษัทฯเป็นไปตามนโยบาย และเพื่อผลประโยชน์ของบริษัทฯ รวมถึงเพื่อรักษาระเบียบวินัยภายในองค์กร 

8. กลั่นกรองและเสนองบแสดงฐานะทางการเงินและงบก าไรขาดทุน เพื่อให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ
และน าเสนอผู้ถือหุ้นอนุมัติต่อไป 

9. จัดท ารายงานเกี่ยวกับผลการด าเนินงานของบริษัทฯ ตลอดถึงงบการเงิน งบการลงทุน และปัญหาส าคัญหรือ
การบริหารความเสี่ยง เพื่อเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณารับทราบ และ/หรืออนุมัติ 

10. ให้ข้อเสนอแนะ และให้ค าปรึกษาต่อคณะกรรมการ เพื่อการตัดสินใจด้านธุรกิจของบริษัทฯ 

11. เป็นผู้กระท าการแทนกรรมการบริษัทตามอ านาจหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมาย รวมถึงการจัดท าผังก าหนดอ านาจใน
การบริหาร และการจัดการ (Authorization Chart) ของผู้บริหาร และฝ่ายจัดการ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพใน
การบริหารงานอย่างเป็นระบบ และมีระบบตรวจสอบควบคุมท่ีได้ผล  

12. ปฏิบัติหน้าท่ีอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ 
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อนึ่ง การอนุมัติรายการดังกล่าวข้างต้นจะต้องไม่มีลักษณะเป็นการอนุมัติรายการที่ท าให้คณะกรรมการบริหาร หรือ

ผู้รับมอบอ านาจจากคณะกรรมการบริหาร สามารถอนุมัติรายการที่ตนหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง มีส่วนได้เสียหรืออาจมี

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์อื่นใดท ากับบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย หรือบริษัทที่เกี่ยวข้อง (ตามประกาศคณะกรรมการก ากับ

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ/หรือประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุน และ/หรือตลาดหลักทรัพย์ฯ) โดย

คณะกรรมการบริหารจะต้องน าเสนอเรื่องดังกล่าวต่อคณะกรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ เพื่อให้

พิจารณาและอนุมัติรายการดังกล่าวภายใต้ข้อบังคับหรือประกาศหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ยกเว้นเป็นการอนุมัติรายการที่

เป็นไปตามธุรกิจปกติและเง่ือนไขการค้าปกติซึ่งเป็นไปตามประกาศของคณะกรรมการก ากับตลาดทุนและตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย 

ข้อมูลเกี่ยวกับผู้บริหาร 

รายชื่อผู้บริหาร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 

1.  นายสุทธิรักษ์ ตรัยชิรอาภรณ์ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร / รักษาการผู้อ านวยการสายงานการตลาด

และการขาย / รักษาการผู้อ านวยการสายงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

2.  นายวงศกร กิตติตระกูลกาล ผู้อ านวยการสายงานบัญชีและการเงิน 

หมายเหตุ  รายชื่อผู้บริหารเป็นไปตามนิยามของ กลต. 

ขอบเขต อ านาจหน้าท่ีของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

1. ดูแล บริหาร ด าเนินงาน และปฏิบัติงานประจ าตามปกติธุรกิจเพื่อประโยชน์ของบริษัทฯ ให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และ ข้อบังคับบริษัท ตลอดจนระเบียบ มติ นโยบาย แผนงาน และงบประมาณที่ก าหนดโดยที่
ประชุมคณะกรรมการ ภายใต้กรอบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และขอบเขตอ านาจซึ่งคณะกรรมการก าหนด 

2. ก าหนดโครงสร้างองค์กร วิธีการบริหาร โดยให้กล่าวครอบคลุมถึงรายละเอียดในการคัดเลอืก การฝึกอบรม การ
ว่าจ้าง และเลิกจ้างพนักงานของบริษัทฯ และก าหนดอัตราค่าจ้าง เงินเดือน ค่าตอบแทน โบนัส และสวัสดิการ
ต่างๆ ส าหรับพนักงาน 

3. มีอ านาจในการแต่งตั้ง และถอดถอน เจ้าหน้าที่ของบริษัทฯ ในต าแหน่งที่ต่ ากว่าต าแหน่งประธานเจ้าหน้าที่
บริหาร และถอดถอนเจ้าหน้าที่ของบริษัทฯ ท่ีคณะกรรมการอนุมัติ 

4. รับเอานโยบายของคณะกรรมการบริษัทมาก าหนดทิศทาง แนวทาง กลยุทธ์ และเป้าหมาย เพื่อก าหนดภารกิจ
หลัก  (Mission) ส าหรับฝ่ายบริหาร และฝ่ายจัดการน าไปด าเนินการ 

5. จัดท าแผนธุรกิจ และก าหนดอ านาจการบริหารงาน ตลอดจนจัดท างบประมาณที่ใช้ในการประกอบธุรกิจและ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

6. มีอ านาจในการเสนอแนะ และก าหนดนโยบาย และกลยุทธ์ทางธุรกิจของบริษัทฯ ต่อคณะกรรมการ 

7. ด าเนินธุรกิจตามแผนการและกลยุทธ์ทางธุรกิจให้สอดคล้องกับนโยบายและแนวทา งที่ได้ เสนอต่อ
คณะกรรมการ 
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8. พิจารณาแต่งตั้งที่ปรึกษาภายนอกส าหรับการด าเนินงานของบริษัทฯ ตามที่เห็นสมควร 

9. มีอ านาจอนุมัติ และมอบอ านาจช่วงอนุมัติการเบิกจ่ายเพื่อจัดซื้อจัดจ้าง ซึ่งทรัพย์สิน บริการ และการท า
รายการอื่น เพื่อประโยชน์ของบริษัทฯ ซึ่งอ านาจการอนุมัติดังกล่าวจะเป็นการอนุมัติรายการปกติทั่วไปทาง
การค้า โดยมีวงเงินในแต่ละรายการ ดังนี ้

- ซื้อรถยนต์     วงเงินไม่เกิน   5  ล้านบาท 

- ซื้อทรัพย์สินถาวร การจัดซื้อ จัดจ้าง   วงเงินไม่เกิน 10 ล้านบาท 

- การเข้าท าสัญญานิติกรรมใดๆ   วงเงินไม่เกิน 50 ล้านบาท 

10. ปฏิบัติหน้าท่ีอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ 

ทั้งนี้ ในการด าเนินการเรื่องใดที่ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร หรือผู้รับมอบอ านาจจากประธานเจ้าหน้าที่บริหารหรือ

บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง และ/หรือ ตามประกาศคณะกรรมการ ก.ล.ต. ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยมีส่วนได้ส่วนหรือ

บริษัทที่เกี่ยวข้อง ประธานเจ้าหน้าที่ และ/หรือ บริษัทย่อย มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัท และบริหารไม่มีอ านาจ

อนุมัติการด าเนินการในเรื่องดังกล่าวโดยเรื่องดังกล่าวจะต้องเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและที่ปร ะชุม

คณะกรรมการเพื่ออนุมัติต่อไป ยกเว้นเป็นการอนุมัติรายการที่เป็นไปตามธุรกิจปกติและเง่ือนไขการค้าปกติซึ่งเป็นไปตาม

ประกาศของคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 

เลขานุการบริษัท 

เพื่อให้เป็นไปตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทจดทะเบียนในหมวดความรับผิดชอบของคณะกรรมการ  
และตามข้อก าหนดของพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ คณะกรรมการบริษัทจึงได้แต่งตั้งเลขานุการบริษัทข้ึน 
โดยมีภาระหน้าที่ในการให้ค าแนะน าด้านกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ที่คณะกรรมการต้องทราบและปฏิบัติ การจัดการ
ประชุม รวมทั้งดูแลกิจกรรมต่างๆ ของคณะกรรมการ เพื่อให้กรรมการสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯ รวมทั้งการจัดท าและเก็บรักษาเอกสาร อาทิ ทะเบียนกรรมการ หนังสือ
นัดประชุม คณะกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการ และรายงานประจ าปีของบริษัท หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น 
รายงานการ ประชุมผู้ถือหุ้น และเก็บรักษารายงานการมีส่วนได้เสียที่รายงานโดยกรรมการหรือผู้บริหาร  

โดยคณะกรรมการฯ ได้แต่งตั้งเลขานุการบริษัท ตั้งแต่ปี 2551 มาเป็นล าดับ จนถึงปัจจุบันได้แต่งตั้ง นายวงศกร  

กิตติตระกูลกาล ซึ่งด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการสายงานบัญชีและการเงิน และปฎิบัติหน้าที่เป็นเลขานุการบริษัท ตั้งแต่วันที่ 1 

มกราคม 2560 เป็นต้นมา 

 

ขอบเขต อ านาจหน้าท่ี และความรับผิดชอบเลขานุการบริษัท 

1. ให้ค าแนะน าเบื้องต้นแก่กรรมการเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อก าหนด กฎระเบียบ และข้อบังคับของ
บริษัท และติดตามดูแลให้มีการปฏิบัติอย่างถูกต้องและสม่ าเสมอ  
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2. ดูแลให้การเปิดเผยข้อมูลและรายงานสนเทศในส่วนที่รับผิดชอบตามระเบียบและข้อก าหนดของตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

3. จัดท าและเก็บรักษาเอกสารดังต่อไปนี้  
1) ทะเบียนกรรมการ  
2) หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการและรายงานการประชุมคณะกรรมการ  
3) หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นและรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น  
4) รายงานประจ าปีของบริษัท  
5) รายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหาร  
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ข้อมูลคณะกรรมการบริษัท 

ประวัติคณะกรรมการบริษัท 
 
นายอดิศักดิ์   สุขุมวิทยา 
 
อาย ุ  :  65 ปี 

ต าแหน่งในบริษัท  :  ประธานกรรมการ 
การศึกษา   2521  ปริญญาตร ี เศรษฐศาสตร ์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
               2523  ปริญญาโท เศรษฐศาสตร ์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ 
2551 หลักสตูรประกาศนียบตัรพัฒนากรรมการ (DAP)  สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
2556 หลักสตูรผู้บริหารระดับสูง     สถาบันวิทยาการตลาดทุน (วตท.) รุ่นที่ 15  
ประสบการณ์    
2533-ปัจจุบัน กรรมการ/ประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร บมจ. เจมาร์ท 
2547-ปัจจุบัน ประธานกรรมการบริหาร  บมจ. เจมาร์ท 
2559-ปัจจุบัน ประธานกรรมการ  บจก. เจมาร์ท โมบาย 
2560-ปัจจุบัน กรรมการ  บจก. เจ เวนเจอรส์ 
2559-ปัจจุบัน ประธานกรรมการ  บมจ. ซิงเกอร์ประเทศไทย 
2559-ปัจจุบัน ประธานกรรมการ  บจก. เอสจี แคปปิตอล 
2555-ปัจจุบัน  ประธานกรรมการ  บมจ. เจเอ็มที เน็ทเวอร์ค เซอร์วสิเซ็ส 
2537-2555 กรรมการ  บมจ. เจเอ็มที เน็ทเวอร์ค เซอร์วสิเซ็ส 
2556-ปัจจุบัน ประธานกรรมการ  บจก. บริหารสินทรัพยเ์จ 
2556-ปัจจุบัน ประธานกรรมการ  บจก. เจมาร์ท อินชัวรันซ์ โบรกเกอร์ 
2555-ปัจจุบัน กรรมการ  บมจ. เจเอเอสแอสเซ็ท 
 
คุณสมบัติต้องห้าม 
1.  ไม่มีประวัติการกระท าความผดิอาญาในความผิดที่เกีย่วกับทรัพย์ซึ่งได้กระท าโดยทุจรติ 
2.  ไม่มีประวัติการท ารายการที่อาจเกิดความยัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทในรอบท่ีผ่านมา 
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นางสาวยุวดี   พงษ์อัชฌา 
 
อาย ุ  :  65 ปี  
 
ต าแหน่งในบริษัท :  กรรมการบริษัท/ ประธานกรรมการบริหาร 

กรรมการสรรหาและก าหนดผลตอบแทน 
 

การศึกษา :    2521  ปริญญาตรรีัฐศาสตร์  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์  
     2523  ปริญญาโทบรหิารธรุกิจ Bridgeport University, สหรัฐอเมริกา 
 

การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ 
2551 Director Accreditation Program (69/2008) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
 
ประสบการณ์  
2559 – ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการบริหาร บจก. เจมาร์ท โมบาย 
2560 – ปัจจุบัน กรรมการ  บจก. เจ เวนเจอร์ส 
2555 – ปัจจุบัน ประธานกรรมการบริหาร   บมจ. เจเอ็มที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส 
2537 – ปัจจุบัน กรรมการ  บมจ. เจเอ็มที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส 
2550 – 2554 กรรมการผู้จัดการ  บจก. เจเอ็มที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส 
2556 – ปัจจุบัน กรรมการ  บจก. บริหารสินทรัพย์เจ 
2556 – ปัจจุบัน กรรมการ  บจก. เจมาร์ท อินชัวรันซ์ โบรกเกอร์ 
2555 – ปัจจุบัน กรรมการ  บมจ. เจเอเอส แอสเซ็ท  
 
คุณสมบัติต้องห้าม 
1.  ไม่มีประวัติการกระท าความผดิอาญาในความผิดที่เกีย่วกับทรัพย์ซึ่งได้กระท าโดยทุจรติ 
2.  ไม่มีประวัติการท ารายการที่อาจเกิดความยัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทในรอบท่ีผ่านมา 
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นายปิยะ   พงษ์อัชฌา 
 
อาย ุ    :  50 ปี 
 
ต าแหน่งในบริษัท :  กรรมการบริษัท  

   กรรมการบริหาร  
   กรรมการสรรหาและก าหนดผลตอบแทน  
  

การศึกษา   :  ปริญญาตรีการจัดการ มหาวิทยาลัยเกษมบณัฑติ 
 
การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ :  
2554 หลักสตูรประกาศนียบตัรพัฒนากรรมการ (DAP) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
 
ประสบการณ์  : 
2555- ปัจจุบัน  กรรมการ /กรรมการบริหาร              บมจ. เจเอ็มที เน็ทเวอร์ค เซอร์วสิเซ็ส 
2559-ปัจจุบัน  กรรมการ /ประธานกรรมการบริหาร บมจ. ซิงเกอร์ประเทศไทย 
2561- ปัจจุบัน     รองประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร             บมจ. เจมาร์ท 
2555- 2560  กรรมการ                  บมจ. เจเอ็มที เน็ทเวอร์ค เซอร์วสิเซ็ส 
2556- ปัจจุบัน  กรรมการ บจ. บริหารสินทรัพยเ์จ 
2556- ปัจจุบัน  กรรมการ บจ. เจมาร์ท อินชัวรันซ์ โบรกเกอร์ 
2561- ปัจจุบัน      กรรมการ / ประธานกรรมการบรหิาร     บมจ. เจพี ประกันภัย 
2554- ปัจจุบัน  กรรมการ บจ. เจ ฟินเทค  
 
คุณสมบัติต้องห้าม 
 1.  ไม่มีประวัติการกระท าความผดิอาญาในความผิดที่เกีย่วกับทรัพย์ซึ่งได้กระท าโดยทุจรติ 
 2.  ไม่มีประวัติการท ารายการที่อาจเกิดความยัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทในรอบท่ีผ่านมา 
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นายเริงชัย  อิงคภากร 
 
อายุ   :  65 ปี 
 
ต าแหน่งในบริษัท  :  กรรมการบริษัท (กรรมการอิสระ)  
  ประธานกรรมการตรวจสอบ  
 
การศึกษา  :   
2533  ปริญญาตรีบริหารธุรกิจ สาขาการเงิน   
  San Francisco State University, สหรัฐอเมริกา 
2541  ปริญญาโทบริหารธุรกิจ University of Phoenix, สหรัฐอเมริกา 
 
การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ :   
2554    หลักสูตรประกาศนยีบัตรพัฒนากรรมการ (DAP) สมาคมส่งเสรมิสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
 
ประสบการณ์  
2555 – ปัจจุบัน กรรมการบริษัท /ประธานกรรมการตรวจสอบ  
 บมจ. เจเอ็มที เน็ทเวอร์ค เซอร์วสิเซ็ส 
2561 – ปัจจุบัน    โค๊ชผู้บริหาร    บมจ. อนันดาดเีวลลอปเม้นท์ 

2556 - 2561    ผู้บริหารสูงสุดประจ าส านักผู้บริหาร     บมจ. อนันดาดเีวลลอปเม้นท์ 

2553 - 2556       ผู้จัดการสายงานจัดส่ง (Supply Chain Performance Management Manager)  

      บมจ. ปูนซีเมนต์นครหลวง 

2547 - 2553       ผู้จัดการสายงานจีโอไซเคลิ (Geocycle Manager)  บมจ. ปูนซีเมนต์นครหลวง   

 

คุณสมบัติต้องห้าม 
1.  ไม่มีประวัติการกระท าความผดิอาญาในความผิดที่เกีย่วกับทรัพย์ซึ่งได้กระท าโดยทุจรติ 
2.  ไม่มีประวัติการท ารายการที่อาจเกิดความยัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทในรอบท่ีผ่านมา 
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นายครรชิต   ควะชาติ  
 
อายุ  :   55 ปี 
ต าแหน่งในบริษัท :   กรรมการบริษัท (กรรมการอสิระ)/ กรรมการตรวจสอบ    
การศึกษา    :  ปริญญาโทบริหารธุรกิจ   University of Missouri,  สหรัฐอเมริกา 
                 :  ปริญญาตรีสถาปตัยกรรมศาสตร์    
                        สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
 
การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ  
2548  หลักสตูรประกาศนียบตัรพัฒนากรรมการ (DAP)   สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
 
ประสบการณ์       
2555 – ปัจจุบัน      กรรมการบรษิัท /กรรมการตรวจสอบ     บมจ. เจเอ็มที เน็ทเวอร์ค เซอร์วสิเซ็ส 
2557 – ปัจจุบัน ประธานกรรมการ            บจ. มายดเ์ซ็ท เอ็นเตอร์เทนเม้นท์  
2556 - 2557    ประธานเจา้หน้าท่ีบริหารสายธุรกจิดิจิทัลทีวี    บมจ. จีเอ็มเอม็ แกรมมี่  
2548 - 2556       กรรมการบริษัท /ประธานเจ้าหนา้ที่บริหารฝ่ายการเงินการลงทุน /ผู้ช่วยผู้บรหิารฝ่ายพัฒนาธุรกิจ    
       บมจ. เวิร์คพอยท ์เอ็นเตอร์เทนเมน้ท์  
2545 - 2548    ผู้อ านวยการฝ่ายวาณิชธนกิจ         บลจ. ธนชาต จ ากัด  
2542 - 2544    ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายพัฒนากองทุน      บล. อยุธยาเจเอฟ จ ากัด 
2537 - 2542    ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายวาณิชธนกิจ     บล. เอกธ ารง จ ากัด 
2531 - 2532    สถาปนิก       บจ. สถาปนิก 49   
 
คุณสมบัติต้องห้าม 
1.  ไม่มีประวัติการกระท าความผดิอาญาในความผิดที่เกีย่วกับทรัพย์ซึ่งได้กระท าโดยทุจรติ 
2.  ไม่มีประวัติการท ารายการที่อาจเกิดความยัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทในรอบท่ีผ่านมา 
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นายสมศักดิ์ อธิศัยตระกลู  
 
อายุ  :   55 ปี 
ต าแหน่งในบริษัท :   กรรมการบริษัท (กรรมการอสิระ)  
  กรรมการตรวจสอบ    
การศึกษา :   ปริญญาโทบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
 :  ปริญญาตรีวิศวกรรมศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
 
การอบรมบทบาทหน้าที่กรรมการ :       
2560 หลักสตูรประกาศนียบตัรพัฒนากรรมการ (DAP)  สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
 
ประสบการณ์       
2559 – ปัจจุบัน  กรรมการ (กรรมการอิสระ)   บมจ. เจเอ็มที เน็ทเวอร์ค เซอร์วสิเซ็ส 
2556 – 2558  Country Lead (mobile)  Lenovo 
2550 – 2554  Head of mobile phone  LG 
 
คุณสมบัติต้องห้าม 
1.  ไม่มีประวัติการกระท าความผดิอาญาในความผิดที่เกีย่วกับทรัพย์ซึ่งได้กระท าโดยทุจรติ 
2.  ไม่มีประวัติการท ารายการที่อาจเกิดความยัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทในรอบท่ีผ่านมา 
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 นายสุทธิรักษ์  ตรัยชิรอาภรณ์ 
  อาย ุ   : 46  ปี 
 
ต าแหน่งในบริษัท  : กรรมการบริษัท  

  กรรมการบริหาร 
  ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
  ผู้อ านวยการฝ่ายการตลาดและการขาย 

  
การศึกษา  : ปริญญาตรบีริหารธรุกิจ สาขาการตลาด  มหาวิทยาลยักรุงเทพ 
 
ประสบการณ์  
2561-ปัจจุบัน ประธานเจา้หน้าท่ีบริหาร/กรรมการบริหาร      บมจ. เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วสิเซส็ 
2559-ปัจจุบัน  ผู้อ านวยการสายงานการตลาดและการขาย  บมจ. เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วสิเซส็ 
2549-2555 ผู้จัดการอาวุโสฝ่ายการตลาดและการขาย  บมจ. เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วสิเซส็ 
2556-2559     ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายการตลาดและการขาย  บมจ. เจเอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วสิเซส็ 
2556-ปัจจุบัน      กรรมการ      บจ. บริหารสินทรัพยเ์จ  
2556-ปัจจุบัน      กรรมการ       บจ. เจมาร์ท อินชัวรันซ์โบรกเกอร ์ 
2560-2561 กรรมการ     บจ. เจเอ็มที กัมพูชา 
 
คุณสมบัติต้องห้าม 
1.  ไม่มีประวัติการกระท าความผดิอาญาในความผิดที่เกีย่วกับทรัพย์ซึ่งได้กระท าโดยทุจรติ 
2.  ไม่มีประวัติการท ารายการที่อาจเกิดความยัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทในรอบท่ีผ่านมา 
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การควบคุมภายใน 

คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท ประกอบด้วยกรรมการอิสระ จ านวน 3 ท่าน ที่มีคุณสมบัติครบถ้วนตาม

ประกาศของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  โดยมีนายเริงชัย อิงคภากร เป็นประธาน

คณะกรรมการตรวจสอบ นายครรชิต ควะชาติ และ นายสมศักดิ์ อธิศัยตระกูล เป็นกรรมการตรวจสอบ โดยมีวาระการด ารง

ต าแหน่งคราวละ 3 ปี 

คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติตามขอบเขตความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท โดย

ก าหนดไว้เป็นลายลักษณ์อักษรในกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งสอดคล้องกับประกาศของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ

ไทย (ตลท.) เรื่องคุณสมบัติและขอบเขตการด าเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ พ.ศ. 2551 และได้รายงานผลการประชุม

คณะกรรมการตรวจสอบต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเป็นวาระประจ า 

ในปี 2564 คณะกรรมการตรวจสอบ  ได้มีการประชุมทั้งสิ้น 4 ครั้ง โดยได้พิจารณาและด าเนินการเรื่องต่างๆ ดังน้ี 

1. สอบทานการรายงานทางการเงิน 
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาสอบทานงบการเงินรายไตรมาสและงบการเงินประจ าปีส าหรับปี 2564 ร่วมกับ

ผู้สอบบัญชี และฝ่ายบริหาร เพื่อให้มั่นใจว่ารายงานทางการเงินของบริษัทได้ปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไปตาม

พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 และเป็นไปตามประกาศ ของ ก.ล.ต.และ ตลท. ซึ่งมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ 

ครบถ้วน ทันเวลา เช่ือถือได้ และเป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้นและนักลงทุนทั่วไปในการน าไปใช้ประกอบการตัดสินใจ โดย

สอดคล้องกับกฎหมายและประกาศที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งให้การสนับสนุนและติดตามการน ามาตรฐานบัญชีสากล ( IFRS) มา

ปฏิบัติ ตามที่สภาวิชาชีพบัญชีและส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ได้ให้แนวทางไว้ นอกจากนี้

ในปี 2564 คณะกรรมการตรวจสอบได้ร่วมหารือกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายบริหาร 1 ครั้ง เพื่อให้ความมั่นใจว่าผู้สอบบัญชีมี

ความเป็นอิสระในการปฏิบัติงาน 

2. การสอบทานความเพียงพอและเหมาะสมของระบบการควบคุมภายใน 

คณะกรรมการตรวจสอบสอบทานความเพียงพอและเหมาะสมของระบบการควบคุมภายใน โดยพิจารณาจาก

รายงานของฝ่ายตรวจสอบภายในและของผู้สอบบัญชี ซึ่งผู้สอบบัญชี ได้ให้ความเห็นสอดคล้องกันว่า ไม่พบประเด็น

ข้อบกพร่องที่เป็นสาระส าคัญในปี 2564 นอกจากนั้นคณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาผลการประเมินระบบการควบคุม

ภายในของบริษัท และบริษัทย่อยรวมทั้งพิจารณาค าถามที่ใช้ในแบบประเมินที่จัดท าขึ้นตามแนวทางของ COSO (The 

Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) คณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาด

หลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) ซึ่งผลการประเมินในปี 2564 พบว่า หน่วยงานตรวจสอบ

ภายในมีความเป็นอิสระ และระบบการควบคุมภายในของบริษัท มีความเพียงพอ เหมาะสมและมีประสิทธิผล 

3. การก ากับดูแลงานตรวจสอบภายใน 
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาคัดเลือกบริษัท พีแอนด์แอล อินเทอร์นอล ออดิท จ ากัด เป็นผู้ตรวจสอบภายใน

อิสระต่ออีก 1 ปี และได้อนุมัติขอบเขตและแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี 2564 โดยให้ผู้ตรวจสอบภายในรายงานผลตรง
ต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 
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4. สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก าหนดของ ตลท. หรือ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท 

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานให้บริษัทมีกระบวนการที่จะมั่นใจได้ว่าการปฏิบัติงานเป็นไปตามกฎหมายว่า
ด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย คณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท 

5. รายการที่เกี่ยวโยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

ในปี 2564 บริษัทไม่มีรายการเกี่ยวโยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ที่เป็นไปตามกฎเกณฑ์

ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยว่าดว้ยรายการที่เกี่ยวโยงกันและ/หรอืการได้มาหรือจ าหน่ายไปซึ่งสนิทรัพย์ของบริษัทจด

ทะเบียน 

หากมีรายการที่เกี่ยวโยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ คณะกรรมการตรวจสอบ 

จะพิจารณาการเปิดเผยข้อมูลของบริษัทในกรณีที่เกิดรายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์

ให้มีความถูกต้อง ครบถ้วน ในหมายเหตุประกอบงบการเงินประจ าปี และรายไตรมาส เพื่อให้มั่นใจว่ารายการที่เกิดขึ้นนั้น

สมเหตุสมผล เป็นประโยชน์ต่อบริษัท และได้ด าเนินตามเง่ือนไขทางธุรกิจและหลักเกณฑ์ของคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์

และตลาดหลักทรัพย์ 

6. พิจารณา คัดเลือก เสนอแต่งตั้งผู้ซึ่งมีความเป็นอิสระเพื่อท าหน้าที่เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท 
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชีจาก บริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด แล้วมี

ความเห็นว่าเป็นผู้มีความเป็นอิสระ มีความเข้าใจธุรกิจของบริษัทเป็นอย่างดี และประกอบวิชาชีพด้วยความเป็นกลาง ส่งมอบ

งานตรงตามเวลา รวมทั้งเป็นผู้สอบบัญชีท่ีได้รับอนุมัติจาก ก.ล.ต. จึงเห็นควรให้  

นางสาวรุ้งนภา เลิศสุวรรณกุล ผู้สอบบัญชีเลขท่ี  3516   
นางสาวรัตนา     จาละ ผู้สอบบัญชีเลขท่ี  3734   
นางสาวพิมพ์ใจ   มานิตขจรกิจ  ผู้สอบบัญชีเลขท่ี  4521   
นางสาวณริศรา ไชยสุวรรณ ผู้สอบบัญชีเลขท่ี  4812   
นางสาววรรณวิไล เพชรสร้าง ผู้สอบบัญชีเลขท่ี  5315   
นางสาวรสพร   เดชอาคม ผู้สอบบัญชีเลขท่ี  5659   
นางสาวสุมนา   พันธ์พงษ์สานนท์   ผู้สอบบัญชีเลขท่ี  5872   

แห่งบริษัท ส านักงาน อีวาย จ ากัด เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ ประจ าปี 2564 และน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั

เพื่อพิจารณา และขออนุมัติจากท่ีประชุมผู้ถือหุ้นต่อไป (ในกรณีที่ผู้สอบบัญชีดังกล่าวข้างต้นไม่สามารถปฏิบัติงานได้ ให้บริษัท 

ส านักงานอีวาย จ ากัด จัดหาผู้สอบบัญชีรับอนุญาตอื่นของบริษัท ส านักงานอีวาย จ ากัด แทนได้ โดยต้องได้รับความเห็นชอบ

จากคณะกรรมการบริษัทก่อน และในกรณีที่บริษัท ส านักงานอีวาย จ ากัด ไม่สามารถจัดหาผู้สอบบัญชีอื่นแทนได้ ให้

คณะกรรมการบริษัทเป็นผูพ้ิจารณาแตง่ตั้งผู้สอบบัญชีจากส านักงานสอบบัญชีอ่ืนได้ และขอให้ท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 

2564 มอบอ านาจให้คณะกรรมการบริษัทมีอ านาจในการพิจารณาแต่งตั้งผู้สอบบัญชีรายใหม่ได้ทั้งสองกรณีข้างต้น) 
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ตารางเปรียบเทียบค่าตอบแทนในการตรวจสอบบัญชีในปี 2563 และปี 2564 

รายการตรวจสอบ / สอบทาน งบการงินบริษัทและบริษทัย่อย ปี 2563 ปี 2564 

ค่าสอบบัญชีและค่าสอบทาน    

- บริษัท เจ เอ็ม ที เนต็เวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน) 1,925,000 1,925,000 

- บริษัทย่อย 4,125,000 4,125,000 

ค่าใช้จ่ายอื่นๆ จ่ายตามจริง จ่ายตามจริง 

รวม 6,140,000 6,140,000 

 

7. การสอบทานการบริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานการบริหารความเสี่ยงกับฝ่ายบริหารและผู้ตรวจสอบภายใน และเห็นว่าฝ่าย

บริหารมีนโยบายการบริหารความเสี่ยงท่ีเหมาะสมและเพียงพอ 

8. ทบทวนและแก้ไขกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบปีละหนึ่งครั้ง 

คณะกรรมการตรวจสอบทบทวนกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อให้มั่นใจว่าการปฏิบัติงานในปีที่ผ่านมา

ครบถ้วนตามที่ได้รับมอบหมาย และหน้าท่ีความรับผิดชอบสอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติที่ดีของ ตลท. 

9. คณะกรรมการตรวจสอบรายงานผลการปฏิบัติงานให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบอย่างน้อยไตรมาส ละหนึ่งครั้ง  

จากการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวข้างต้น คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาแล้วมีความเห็นว่าบริษัทมีระบบการควบคุม

ภายในที่เพียงพอและเหมาะสม รวมทั้งมีกระบวนการที่ช่วยให้มั่นใจว่าการปฏิบัตงิานของบริษัทเป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

ตลอดจนมีการจัดท าและการเปิดเผยข้อมูลในรายงานทางการเงินของบริษัทอย่างถูกต้องครบถ้วน เชื่อถือได้ และทันเวลา และ

มีการเปิดเผยข้อมูลในกรณีที่เกิดรายการที่เกี่ยวโยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์อย่างถูกต้อง 

ครบถ้วน 

 

 

 

 

 

 



 

แบบแสดงรายงานขอ้มูลประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน)   
(สิ้นสุด 31 ธันวาคม 2564)  ส่วนที่ 2 หนา้ 93 

ข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน 

บุคลากรของบริษัทฯ ทุกคน ถือเป็นทรัพยากรที่ส าคัญที่สุดในการด าเนินธุรกิจ โดยบริษัทฯ มีความเช่ือมั่นว่าการ

เจริญเติบโตขององค์กรขึ้นอยู่กับพนักงานท่ีมีคุณภาพ ดังนั้น บริษัทฯ จึงมีนโยบายมุ่งเน้นที่จะพัฒนาปรับปรุงกระบวนการและ

ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความทันสมัย เทียบได้ในระดับสากลและสอดคล้องกับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงเพื่อที่จะ

เสริมสร้างและพัฒนาให้พนักงานเป็นบุคคลที่มีศักยภาพดีเลิศ ตลอดจนมีส่วนร่วมในการพัฒนาและช่วยเหลือสังคมโดย

ส่วนรวม และมุ่งเน้นให้พนักงานเป็นกลไกหลักในการพัฒนาบริษัทฯ ให้ก้าวไปสู่การเป็นองค์กรแห่งความยั่งยืนเพื่อเพิ่มขีด

ความสามารถในการแข่งขัน และตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงขององค์กรที่มุ่งสู่การเป็นบริษัทบริหารหนี้ด้อยคุณภาพอันดับ

ต้นของประเทศ 

บริษัทฯ ตระหนักดีว่าพนักงานคือส่วนส าคัญต่อความส าเร็จและการเติบโตขององค์กร ดังนั้น  จึงให้ความส าคัญกับ

การสรรหา การดูแลด้านผลตอบแทน สวัสดิการ สิทธิประโยชน์ และการพัฒนาความรู้ให้กับพนักงาน โดยยึดหลักของความ

เท่าเทียม ความโปร่งใส เป็นธรรม การไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชน และการเสริมสรา้งบรรยากาศการท างานร่วมกัน เพื่อสร้างความ

สามัคคีและความผูกพันของพนักงานต่อองค์กรอย่างยั่งยืนในระยะยาว อาทิ จัดให้มีกองทุนส ารองเลี้ยงชีพส าหรับพนักงาน จัด

ให้มีสวัสดิการให้กู้ยืมเงินอัตราดอกเบี้ยพิเศษส าหรับพนักงานในเครือ จัดท าประกันสุขภาพส าหรับผู้บริหารและประกัน

อุบัติเหตุส าหรับพนักงานท่ีปฏิบ้ติงานนอกสถานท่ีเป็นประจ า  

 นอกจากนี้ ยังจัดให้มีการตรวจสุขภาพประจ าปี จัดสถานที่ท างานให้เอื้อต่อการท างานตามหลักการยศาสตร์ 

(Ergonomics) และสุขอนามัยในสถานที่ท างาน รวมถึงสนับสนุนการใช้ชีวิตประจ าวันอย่างมีความสุข (work-life balance) 

กับโครงการ Happy workplace ที่บริษัทฯ ได้ท าร่วมกันกับ ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.)  

จ านวนบุคลากรและค่าตอบแทนบุคลากร 

จ านวนของพนักงานบริษัทฯ ปี 2563 เท่ากับ 1,516คน และปี 2564 เท่ากับ 1,684 คน อัตราการลาออกของ

พนักงานเฉลี่ยทั้งปีอยู่ที่  3.80% ซึ่งมีอัตราลดลง ทั้งนี้ บริษัทฯ ยังคงด าเนินการจัดท าแผนอัตราก าลังคนให้สอดคล้องต่อการ

ด าเนินธุรกิจภายใต้ความผันผวนของสภาวะเศรษฐกิจ โดยให้ความส าคัญกับการจัดสรรทรัพยากรในจุดที่ก่อให้เกิดมูลค่าเพิ่ม

หรือมีความจ าเป็นต่อเนื่องจากการลงทุน  

ปี 2563 – 2564 ค่าตอบแทนแก่บุคลากร (ไม่รวมประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และผู้บริหารระดับสูง) มีรายละเอียด

ดังนี ้

         หน่วย : บาท 

ค่าตอบแทน ปี 2563 ปี 2564 

เงินเดือนรวม  42,327,539.16 41,640,614.66 
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ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้จัดตั้งกองทุนส ารองเลี้ยงชีพตั้งแต่วันที่ 20 พฤษภาคม 2555 กับบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ทิส

โก้ จ ากัด และได้ออกและเสนอขายใบส าคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัทฯ ซึ่งจัดสรรให้แก่กรรมการ ผู้บริหาร และ

พนักงาน ของบริษัทฯ และ/หรือบริษัทย่อย (JMT-ESOP W1) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแก่

บุคคลากรของบริษัทฯ ให้มีความตั้งใจในการท างานกับบริษัทฯ ต่อไปในระยะยาว และส่งเสริมให้กรรมการและพนักงานมีส่วน

ร่วมในความเป็นเจ้าของบริษัทฯ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ในระยะยาวและก่อให้เกิดประโยชน์

สูงสุดต่อผู้ถือหุ้น และเพื่อสร้างแรงจูงใจให้ผู้บริหารและ /หรือพนักงานท่ีมีผลงานโดดเด่นให้ปฏิบัติงานกับบริษัทฯ ในระยะยาว

เพื่อสร้างความเติบโตอย่างมั่นคง  

 

กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ (PVD)  

 

             ปี 2563             ปี 2564 

จ านวนพนกังานทั้งหมด (คน)  1,516 1,684 

จ านวนพนกังานที่เข้าร่วม PVD (คน)  125 185 

สัดส่วนพนกังานที่เป็นสมาชิก (%)  8.25% 10.99% 

 

ความก้าวหน้าในวิชาชีพ 

 บริษัทฯ ได้มีการจัดท าแบบประเมินผลการปฏิบัตงิาน รวมถึงก าหนดผลตอบแทนให้กับผู้บริหารและพนักงานตามผลการ

ปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ในการให้ผลตอบแทนของพนักงาน ผู้บังคับบัญชา จะพิจารณาถึงผลส าเร็จของงานและองค์กร ความ

สอดคล้องกับสภาวะเศรษฐกิจ และสามารถเทียบเคียงได้กับประเภทธุรกิจเดียวกัน และในทุกๆ ปี จะจัดให้มีพิธีเชิดชูเกียรติ

และมอบของที่ระลึกให้แก่พนักงานที่ปฏิบัติงานในองค์กรอย่างต่อเนื่องทุกปี โดยเริ่มต้นตั้งแต่อายุงาน 10 ปีขึ้นไป เพื่อสร้าง

ขวัญและกาลังใจให้กับพนักงานท่ีทุ่มเทปฏิบัติหน้าที่ให้กับองค์กรมาอย่างต่อเนื่อง 

การอบรมและพัฒนาพนักงาน 

 บริษัทฯ ให้ความส าคัญกับการเพิ่มศักยภาพของพนักงานให้พร้อมรับการแข่งขันทางธุรกิจและให้ตระหนักถึงความ

รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม รวมถึงความปลอดภัยในการท างาน จึงได้จัดโครงการฝึกอบรมและพัฒนาหลักสูตรต่างๆ 

ทั้งที่เป็นการจัดอบรมภายในและการอบรมภายนอก รวมถึงยังพัฒนาความรู้ความเช่ียวชาญตามลักษณะงานที่รับผิดชอบ 

การศึกษาดูงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ ท้ังนี้ สรุปข้อมูลการเข้ารับการอบรมของผู้บริหารและพนักงานในปี 2564 ดังนี ้
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การให้ความรู้ และจดัอบรมเพื่อพัฒนาทักษะในการท างาน ปี 2564 

การอบรมภายใน เฉลี่ย 1 วัน ต่อคน มุ่งเน้นการพัฒนาด้านการบริการ การน าเสนอผลติภณัฑผ์่านช่องทาง 
Online และการบรหิารจดัการของหัวหน้างาน 

การอบรมภายนอก เฉลี่ย 1 วัน ต่อคน เพิ่มความรู้ในสายงาน พัฒนาทักษะที่จะช่วยให้เพิ่มความสามารถในการ
แข่งขันทางธุรกิจ และปรับเปลี่ยนวิธีการท างานเพื่อให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ในยุคปัจจุบัน 

การให้ความรู้ และจดัอบรมดา้นความรับผดิชอบต่อสิ่งแวดล้อม ความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 

ด้านความรบัผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม จัดกิจกรรมเพื่อให้ความรู้กับพนักงานได้ตระหนักถึงสภาวะปญัหาดา้นสิ่งแวดล้อม 
ในโครงการเติมรักษ์ใหโ้ลกด้วย 4 R รณรงค์คัดแยกขยะก่อนทิ้ง ให้ความรู้แก่
พนักงานในการคัดแยกขยะอย่างถูกวิธีเพื่อน าขยะมูลฝอยกลบัมาสรา้งมูลค่าด้วย
การส่งขายและดดัแปลงเป็นของใช้ เพื่อช่วยอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

ด้านความปลอดภยั อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการท างาน 

1. ฝึกอบรมการป้องกันและระงับอัคคีภัย โดยมีการอบรมให้ความรู้เรื่องการปฐม
พยาบาลและการเคลื่อนย้ายผู้บาดเจ็บจากผูเ้ชี่ยวชาญ รวมทั้งการฝึกซ้อมแผน 
อพยพหนีไฟประจ าปีในเดือนมกราคม 

2. รณรงค์ให้ความรู้พนักงาน เพื่อป้องกันตนเองจากโรคตดิต่อ และการแพร่
ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) 

3. จัดหาอุปกรณ์ป้องกัน เจลแอลกอฮออล์ เครื่องตรวจวัดอุณหภมูิ และหน้ากาก
อนามัยให้กับพนักงาน เพื่อป้องกันตนเองจากโรคติดต่อ และการแพร่ระบาด
ของเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) 
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ส่วนที่ 2 

 

สรุปผลการปฎิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการในรอบปีที่ผ่านมา 

การประชุมคณะกรรมการ 
 คณะกรรมการบริษัทจะมีการก าหนดวันประชุมไว้ล่วงหน้าทุกปี  ก่อนการประชุมคณะกรรมการบริษัทจะได้รับ
หนังสือเชิญประชุมพร้อมวาระการประชุมล่วงหน้าอย่างน้อย 7 วันเว้นแต่กรณีมีเหตุจ าเป็นเร่งด่วนและมีการบันทึกรายงาน
การประชุมและจัดเก็บรวบรวมเอกสารรายงานที่รับรองแล้วเพื่อใช้ในการอ้างอิงและสามารถตรวจสอบได้ 

 ในการประชุม ประธานกรรมการบริษัท และประธานกรรมการบริหารจะร่วมกันก าหนดวาระการประชุมและ
พิจารณาเรื่องเข้าวาระการประชุมคณะกรรมการบริษัท โดยเปิดโอกาสให้กรรมการแต่ละคนสามารถเสนอเรื่องต่างๆ เพื่อเข้า
รับการพิจารณาเป็นวาระการประชุมได้ โดยในการประชุมแต่ละครั้ง บริษัทฯ จะจัดส่งเอกสารประกอบวาระการประชุม
ล่วงหน้าเพื่อให้กรรมการมีเวลาที่จะศึกษาข้อมูลในเรื่องต่างๆ อย่างเพียงพอ 

 การประชุมด าเนินไปในลักษณะที่เอื้ออ านวยให้มีการน าเสนอพิจารณาและอภิปรายในรูปแบบที่เหมาะสมในการ
พิจารณาเรื่องต่างๆ ประธานกรรมการบริษัทซึ่งท าหน้าที่ประธานในท่ีประชุมจะเปดิโอกาสให้กรรมการแสดงความคิดเห็นอยา่ง
เป็นอิสระในบางวาระอาจมีผู้บริหารระดับสงูเข้าร่วมประชุมด้วยเพื่อให้สารสนเทศรายละเอียดข้อมูลที่เป็นประโยชน์เพิ่มเติมใน
ฐานะผู้ที่เกี่ยวข้องรวมทั้งจะได้รับทราบนโยบายโดยตรงเพื่อให้สามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพทั้งนี้ในการลงมติใน
ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทให้ถือมติเสียงข้างมากเป็นหลักโดยให้กรรมการคนหนึ่งมีเสียงหนึ่งเสียงโดยกรรมการที่มีส่วนได้
เสียจะไม่เข้าร่วมประชุมและไม่ใช้สิทธิออกเสียงลงคะแนนในเรื่องนั้นถ้าคะแนนเสียงเท่ากันประธานในที่ประชุมจะออกเสียง
เพิ่มขึ้นอีกหนึ่งเสียงเป็นเสียงช้ีขาด 

 กรรมการทุกคนมีสิทธิที่จะตรวจสอบเอกสารประกอบการประชุม และเอกสารส าคัญอื่นๆ และหากกรรมการอิสระ
หรือกรรมการตรวจสอบมีข้อสงสัยใดๆ กรรมการอื่นๆ และฝ่ายบริหารของบริษัทฯ ต้องด าเนินการตอบข้อสงสัยดังกล่าวอย่าง
รวดเร็วและครบถ้วนเท่าที่จะเป็นไปได้ 

 ในกรณีที่กรรมการไม่เห็นด้วยกับมติที่ประชุม กรรมการสามารถขอให้เลขานุการบริษัท บันทึกข้อคัดค้านไว้ใน
รายงานการประชุม หรือยื่นหนังสือแสดงการคัดค้านต่อประธานกรรมการบริษัทได้ 

 ในการประชุมแต่ละครั้งเลขานุการบริษัทได้เข้าร่วมประชุมด้วย โดยเป็นผู้บันทึกรายงานการประชุมและจัดส่งให้
ประธานกรรมการบริษัทพิจารณาลงลายมือช่ือรับรองความถูกต้อง โดยเสนอให้ที่ประชุมรับรองในวาระแรกของการประชุม
ครั้งถัดไป รวมทั้งเป็นผู้จัดเก็บข้อมูลหรือเอกสารเกี่ยวกับการประชุมต่างๆ เพื่อสะดวกในการสืบ ค้นอ้างอิง โดยปกติ
คณะกรรมการบริษัทจะเข้าร่วมการประชุมทุกคนทุกครั้ง ยกเว้นแต่มีเหตุจ าเป็น ซึ่งจะแจ้งเป็นการล่วงหน้าก่อนการประชุม 
นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทถือเป็นนโยบายให้กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารมีโอกาสที่จะประชุมระหว่างกันเองตามความจ า
เป็นเพื่ออภิปรายปัญหาต่างๆ เกี่ยวกับการจัดการที่อยู่ในความสนใจ โดยไม่มีฝ่ายบริหารร่วมด้วย และแจ้งให้คณะกรรมการ
บริษัทและ/หรือ ประธานเจ้าหน้าที่บริหารทราบถึงผลการประชุม 

 

 

 

รายงานผลการด าเนินงานส าคัญด้านการก ากับดูแลกิจการ 

1.  
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สรุปการเข้าประชุมในปี 2564 ของคณะกรรมการบริษัท  

 การประชุมคณะกรรมการบริษัทมีการจดบันทึกการประชุมไว้เป็นลายลักษณ์อักษรและมีระบบการจัดเก็บท่ีสามารถ
ตรวจสอบได้  โดยในปี 2563 และปี 2564 บริษัทฯ ได้จัดประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ทั้งสิ้น 8 ครั้งและ 8 ครั้ง ตามล าดับ 
ซึ่งมีรายละเอียดการเข้าร่วมประชุมของกรรมการแต่ละท่านดังน้ี  

รายชื่อ ต าแหน่ง 2563 2564 

1. นายอดิศักดิ์ สุขุมวิทยา ประธานกรรมการ 8/8 8/8 

2. นางสาวยุวดี พงษ์อัชฌา กรรมการ 8/8 8/8 
3. นายปิยะ พงษ์อัชฌา กรรมการ 8/8 8/8 
4. นายเริงชัย อิงคภากร ประธานกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 8/8 8/8 

5. นายครรชิต ควะชาติ กรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 8/8 8/8 

6. นายสมศักดิ์ อธิศัยตระกูล กรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 8/8 8/8 

7. นายสุทธิรักษ์  ตรัยชิรอาภรณ์ กรรมการ 8/8 8/8 

 
สรุปการเข้าประชุมในปี 2564 ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
 การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบมีการจดบันทึกการประชุมไว้เป็นลายลักษณ์อักษรและมีระบบการจัดเก็บที่
สามารถตรวจสอบได้  โดยในปี 2563 และปี 2564 ได้จัดประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 4 ครั้ง และ 4 ครั้ง ตามล าดับ ซึ่งมี
รายละเอียดการเข้าร่วมประชุมของกรรมการแต่ละท่านดังน้ี 

รายชื่อ ต าแหน่ง 2563 2564 

1. นายเริงชัย อิงคภากร ประธานกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 4/4 4/4 

2. นายครรชิต ควะชาติ กรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 4/4 4/4 
3. นายสมศักดิ์ อธิศัยตระกูล กรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 4/4 4/4 

 
สรุปการเข้าประชุมในปี 2564 ของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
 การประชุมคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนมีการจดบันทึกการประชุมไว้เป็นลายลักษณ์อักษรและมี
ระบบการจัดเก็บที่สามารถตรวจสอบได้ โดยในปี 2563 และ ปี 2564 บริษัทได้จัดประชุมคณะกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทนท้ังสิ้น 3 ครั้งและ 2 ครั้ง ตามล าดับ ซึ่งมีรายละเอียดการเข้าร่วมประชุมของกรรมการแต่ละท่าน ดังนี ้

รายชื่อ ต าแหน่ง 2563 2564 

1. นายสมศักดิ์ อธิศัยตระกูล ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 3/3 2/2 

2. นางสาวยุวดี  พงษ์อัชฌา กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 3/3 2/2 
3. นายปิยะ  พงษ์อัชฌา กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 3/3 2/2 
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สรุปการเข้าประชุมในปี 2564 ของคณะกรรมการบริหาร 
 การประชุมคณะกรรมการบริหารสามารถเรียกประชุมได้ทันทีกรณีมีวาระส าคัญที่ต้องพิจารณามีการจดบันทึกการ

ประชุมไว้เป็นลายลักษณ์อักษรและมีระบบการจัดเก็บที่สามารถตรวจสอบได้ โดยในปี 2563 และปี 2564 ได้จัดประชุม

คณะกรรมการบริหาร 13 ครั้ง และ 13 ครั้ง ตามล าดับ ซึ่งมีรายละเอียดการเข้าร่วมประชุมของกรรมการแต่ละท่านดังน้ี 

รายชื่อ ต าแหน่ง 2563 2564 
1. นางสาวยุวดี พงษ์อัชฌา ประธานกรรมการบริหาร 13/13 13/13 
2. นายปิยะ พงษ์อัชฌา กรรมการบริหาร 13/13 13/13 
3. นางสาวลัดดา วรุณธารากุล กรรมการบริหาร 13/13 13/13 
4. นายสุทธิรักษ ์ ตรัยชิรอาภรณ์ กรรมการบริหาร 13/13 13/13 

5. นายวงศกร กิตติตระกูลกาล กรรมการบริหาร 13/13 13/13 

ค่าตอบแทน 
 บริษัทฯ มีนโยบายจ่ายค่าตอบแทนกรรมการเป็นลายลักษณ์อักษรมีหลักเกณฑ์วิธีการและกระบวนการที่ชัดเจน
เหมาะสมโปร่งใสเป็นไปตามสภาวะปัจจุบันเพื่อจูงใจและรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพและส่งเสริมประโยชน์ต่อการเติบโตของ
บริษัทฯ โดยค านึงถึงความเหมาะสมตามหน้าที่ ขอบเขตความรับผิดชอบ ผลประกอบการของบริษัทฯ และธุรกิจระดับ
ใกล้เคียงกันในอุตสาหกรรมค่าตอบแทนจะอยู่ในรูปแบบของเบี้ยประชุม เงินเดือน และโบนัสทั้งนี้คณะกรรมการบริษัทจะ
น าเสนอค่าตอบแทนคณะกรรมการเพื่ออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นและก าหนดให้เปิดเผยค่าตอบแทนที่จะจ่ายให้แก่กรรมการ
ไว้ในรายงานประจ าปีด้วย 
  ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจ าปี 2564 เมื่อวันที่ 9 เมษายน 2564 ได้มีมติอนุมัติค่าตอบแทนกรรมการโดยให้
ค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัทในวงเงินไม่เกิน 5,000,000 บาทต่อปี ทั้งนี้ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการ
ตรวจสอบได้รับค่าตอบแทนในฐานะกรรมการบริษัท โดยแยกเป็นค่าเบี้ยประชุมส าหรับการประชุมรายไตรมาส ประชุม 8 ครั้ง
ต่อปี และเบี้ยประชุมส าหรับการประชุมในคราวอื่นๆ ที่นอกเหนือจากการประชุมรายไตรมาส ทั้งนี้ ประธานกรรมการ
ตรวจสอบและกรรมการตรวจสอบได้รับค่าตอบแทนในฐานะกรรมการบริษัทซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 

หน่วย : บาท 

คณะกรรมการ 

2563 2564 

ค่าตอบแทน/คน/

ไตรมาส 

เบ้ียประชุม/คน/

คร้ัง 

ค่าตอบแทน/คน/

ไตรมาส 

เบ้ียประชุม/คน/

คร้ัง 

คณะกรรมการบริษัท     

ประธานกรรมการ 50,000 20,000 50,000 20,000 

กรรมการ 20,000 10,000 20,000 10,000 

คณะกรรมการตรวจสอบ     

ประธานกรรมการตรวจสอบ 50,000 20,000 50,000 20,000 

กรรมการตรวจสอบ 30,000 15,000 30,000 15,000 



 

แบบแสดงรายงานขอ้มูลประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ากัด (มหาชน)   
(สิ้นสุด 31 ธันวาคม 2564)  ส่วนที่ 2 หนา้ 99 

คณะกรรมการ 

2563 2564 

ค่าตอบแทน/คน/

ไตรมาส 

เบ้ียประชุม/คน/

คร้ัง 

ค่าตอบแทน/คน/

ไตรมาส 

เบ้ียประชุม/คน/

คร้ัง 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

ประธานกรรมการ -ไม่มี-  -ไม่มี-  -ไม่มี-  -ไม่มี-  

กรรมการ -ไม่มี-  -ไม่มี-  -ไม่มี-  -ไม่มี-  

 
สรุปค่าตอบแทนที่กรรมการได้รับเป็นรายบุคคล  

หน่วย : บาท 
รายชื่อ ต าแหน่ง 2563 2564 

1. นายอดิศักดิ์      สุขุมวิทยา ประธานกรรมการ 200,000 200,000 

2. นางสาวยุวดี     พงษ์อัชฌา กรรมการ 80,000 80,000 

3. นายปิยะ          พงษ์อัชฌา กรรมการ 80,000 80,000 

4. นายสุทธิรักษ์    ตรัยชิรอาภรณ ์ กรรมการ 60,000 80,000 

5. นายเริงชัย        อิงคภากร  ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการอสิระ 200,000 200,000 

6. นายครรชิต       ควะชาติ กรรมการตรวจสอบ / กรรมการอสิระ 120,000 120,000 

7. นายสมศักดิ์      อธิศัยตระกูล กรรมการตรวจสอบ / กรรมการอสิระ 120,000 120,000 

ค่าตอบแทนผู้บริหาร 

 ค่าตอบแทนรวมของผู้บริหาร  2  ราย ( คุณสุทธิรักษ์ และคุณวงศกร ) ส าหรับปีสิ้นสุด 31 ธันวาคม 2563 และ

ส าหรับปีสิ้นสุด วันที่ 31 ธันวาคม 2564 เท่ากับ 10,398,325 บาท และ   9,389,147 บาท ซึ่งประกอบด้วยเงินเดือน โบนัส

และผลตอบแทนอื่นๆ เช่น ค่าคอมมิชช่ัน ค่าต าแหน่ง ค่าพาหนะ เหมาจ่าย เงินประกันสังคม เงินกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ และ

รายได้อื่นๆ ที่จ่ายพร้อมเงินเดือน ซึ่งคณะผู้บริหาร คือ กรรมการบริหาร และผู้บริหารของบริษัทฯ ตามนิยามของส านักงาน 

ก.ล.ต. 

การประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการ 

คณะกรรมการของบริษัทจะมีการประเมินผลคณะกรรมการทั้งคณะ และประเมินผลคณะกรรมการรายบุคคล 

(ประเมินตนเอง) เป็นประจ าทุกปี โดยมีเกณฑ์การประเมินดังนี้ 

0  =  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง หรือไม่มีการด าเนินการในเรื่องนั้น 
1  =  ไม่เห็นด้วย หรือมีการด าเนินการในเรื่องนั้นเล็กน้อย  
2  =  เห็นด้วย หรือมีการด าเนินการในเรื่องนั้นพอสมควร 
3  =  เห็นด้วยค่อนข้างมาก หรือมีการด าเนินการในเรื่องนั้นดี 
4  =  เห็นด้วยอย่างมาก หรือมีการด าเนินการในเรื่องนั้นอย่างดีเยี่ยม 
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โดยแบบประเมินผลทั้ง 2 แบบ มีเกณฑ์การประเมินผล คิดเป็นร้อยละจากคะแนนเต็มในแต่ละข้อท้ังหมด  ดังนี้ 

1. การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการทั้งคณะ  ประกอบด้วย 6 หัวข้อหลัก คือ   

1.1 โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ 

1.2 บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของกรรมการ   

1.3 การประชุมคณะกรรมการ   

1.4 การท าหน้าท่ีของกรรมการ   

1.5 ความสัมพันธ์กับฝ่ายจัดการ     

1.6 การพัฒนาตนเองของกรรมการและการพัฒนาผู้บริหารทั้งคณะ  

สรุปผลการประเมินผลคณะกรรมการทั้งคณะ ในภาพรวม 6 หัวข้อ เห็นว่าการด าเนินการส่วนใหญ่จัดท าได้ดี มี

คะแนนเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ดี  

2. การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการรายบุคคล (ประเมินตนเอง) ประกอบด้วย 3 หัวข้อหลักคือ  

2.1 โครงสร้างและคณุสมบัติของคณะกรรมการ  

2.2 การประชุมของคณะกรรมการ  

2.3 บทบาท หน้าที่ และความรับผดิชอบของคณะกรรมการ   

สรุปผลการประเมินผลคณะกรรมการรายบุคคล ในภาพรวม 3 หัวข้อ เห็นว่ากรรมการโดยส่วนใหญ่ถือปฏิบัติ

เป็นประจ า มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ดีเยี่ยม 

การพัฒนากรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารระดับสูงให้ความส าคัญต่อการเข้าร่วมอบรมสัมมนาหลักสูตรที่เกี่ยวข้อกับการ

พัฒนาความรู้ความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่กรรมการอย่างสม่ าเสมอ (ดังรายละเอียดตามข้อมูลในประวัติของแต่ละท่าน) 

โดยกรรมการส่วนใหญ่ (มากกว่าร้อยละ 90) มีประวัติได้เข้ารับการอบรมกับสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) 

แล้ว โดยบริษัทฯ ให้การสนับสนุนและด าเนินการให้กรรมการพิจารณาเข้ารับการอบรมกับสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ

บริษัทไทย และสถาบันอื่นๆ ในทุกหลักสูตรที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งจัดให้คณะกรรมการได้ดูงานจากหน่วยงาน หรือ

องค์กรอื่นตามความเหมาะสม ท าให้เกิดมุมมองความคิดที่เป็นประโยชน์มาประยุกต์ใช้กับธุรกิจของบริษัทฯ ให้เติบโตอย่าง

ยั่งยืน 
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การสรรหาและแต่งต้ังกรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด 

1. โครงสร้างและความเป็นอิสระ 

คณะกรรมการของบริษัทมีท้ังหมด 7 ท่าน ประกอบด้วย คณะกรรมการที่เป็นเพศชาย จ านวน 6 ท่าน (คิดเป็น

71%) เพศหญิง จ านวน 1 ท่าน (คิดเป็น 29%), กรรมการที่เป็นกรรมการอิสระ จ านวน 3 ท่าน (คิดเป็น 43%) 

กรรมการที่เป็นผู้บริหาร จ านวน 4 ท่าน (คิดเป็น 57%), อัตราการเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการ คิดเป็น 95%, 

จ านวนปีที่ด ารงต าแหน่งกรรมการมากกว่า 2 ปีขึ้นไป คิดเป็น 100%, การเป็นกรรมการในบริษัทจดทะเบียน 

(จ านวนบริษัท) 1 บริษัท จ านวน 1 ท่าน, 2 บริษัท จ านวน 2 ท่าน, 3 บริษัท จ านวน 2 ท่าน และมากกว่า 3 บริษัท

ขึ้นไป จ านวน 2 ท่าน 

2. การสรรหากรรมการอิสระ 

กรรมการที่ต้องออกตามวาระของบริษัทฯ ซึ่งได้ก าหนดไว้ว่า “ในการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจ าปีทุกครั้ง ให้

กรรมการออกจากต าแหน่งอย่างน้อยหนึ่งในสามเป็นอัตรา ถ้าจ านวนกรรมการที่จะแบ่งออกให้ตรงเป็นสามส่วน

ไม่ได้ ก็ให้ออกโดยจ านวนใกล้ที่สุดกับหนึ่งในสาม” ซึ่งได้ก าหนดไว้ในข้อบังคับของบริษัทข้อท่ี 18 

อน่ึง กรรมการที่ออกตามวรรคหนึ่ง ชอบที่จะได้รับการแต่งตั้งเข้าด ารงต าแหน่งกรรมการได้อีก หากท่ีประชุมได้

เลือกเข้าด ารงต าแหน่งใหม่อีกครั้ง กรรมการที่จะต้องออกจากต าแหน่งในปีแรกและปีที่สองภายหลังจดทะเบียน

บริษัทน้ันให้จับสลากกันว่าผู้ใดจะออก ส่วนปีหลังๆ ต่อไปให้กรรมการคนท่ีอยู่ในต าแหน่งนานท่ีสุดนั้นเป็นผู้ออกจาก

ต าแหน่ง 

ในส่วนของการกลับเข้าด ารงต าแหน่งกรรมการของบริษัทฯ นั้น คณะกรรมการบริษัทได้พิจารณาตามความเห็น

ของกรรมการสรรหาฯ และกรรมการที่ต้องออกตามวาระได้งดออกเสียงในวาระนี้ ซึ่งกรรมการที่เหลือได้ท าการ

พิจารณาถึงทั้งด้านความเหมาะสม ประกอบกับผลประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ แล้วเห็นว่ากรรมการทั้ง 3 ท่านเป็นผู้

มีความรู้และประสบการณ์ในธุรกิจของบริษัท สามารถที่จะช่วยบริหารกิจการของบริษัทให้เจริญก้าวหน้าได้ตลอด

ระยะเวลาที่ด ารงต าแหน่งกรรมการ ทั้งยังมีคุณสมบัติครบถ้วนตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชน 2535 (เพิ่มเติม

แก้ไข 2554)  

3. การแยกต าแหน่งประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร /กรรมการผู้จัดการใหญ่ 

เพื่อให้การแบ่งแยกหน้าที่ในเรื่องการก าหนดนโยบายของบริษัทฯ และการบริหารงานประจ าของบริษัทฯ ออก

จากกัน และเพื่อให้กรรมการท าหน้าที่สอดส่อง ดูแลและประเมินผลการบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ บริษัทฯ 

จึงก าหนดให้ประธานกรรมการ และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร /กรรมการผู้จัดการใหญ่เป็นคนละบุคคลกันเสมอ 

ประธานกรรมการต้องคอยสอดส่องดูแลการบริหารจัดการของฝ่ายบริหาร คอยให้ค าแนะน าช่วยเหลือ แต่ต้องไม่มี

ส่วนร่วมและไม่ก้าวก่ายในการบริหารงานปกติประจ าวัน โดยให้เป็นหน้าท่ีของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร /กรรมการ

ผู้จัดการใหญ่ภายใต้กรอบอ านาจที่ได้รับจากคณะกรรมการ 
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4. การสรรหาและการแต่งต้ังกรรมการ 

คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ก าหนดหลักเกณฑ์และ

นโยบายในการสรรหากรรมการของบริษัทฯ และกรรมการชุดย่อย โดยพิจารณาความเหมาะสมของจ านวน 

โครงสร้างและองค์ประกอบของคณะกรรมการ ก าหนดคุณสมบัติของกรรมการ รวมทั้งพิจารณาสรรหา คัดเลือก 

และเสนอบุคคลที่เหมาะสมให้ด ารงต าแหน่งกรรมการของบริษัทฯ ที่หมดวาระและ/หรือแต่งตั้งเพิ่ม หรือมี

ต าแหน่งว่างลง และ/หรือเพื่อเสนอแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษัท และเสนอขออนุมัติแต่งตั้งจากที่ประชุมผู้ถือ

หุ้นแล้วแต่กรณี ท้ังนี้ ต้องน าเสนอรายละเอียดที่เพียงพอเพื่อประโยชน์ในการตัดสินใจของคณะกรรมการบริษัท

และผู้ถือหุ้น 

ส าหรับการเลือกตั้งกรรมการอิสระนั้น คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะด าเนินการสรรหา 

คัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติครบถ้วนตามคุณสมบัติของกรรมการอิสระที่คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดไว้ ซึ่ง

สอดคล้องกับแนวทางที่ตลาดหลักทรัพย์ฯ และส านักงาน ก.ล.ต. เพื่อน าเสนอขออนุมัติแต่งตั้งจากที่ประชุมผู้ถือ

หุ้นต่อไป 

ในการแต่งตั้งกรรมการ ก าหนดให้มีการแต่งตั้งกรรมการเป็นรายบุคคล และข้อบังคับของบริษัทฯ ได้

ก าหนดให้ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นเลือกตั้งกรรมการบริษัทโดยวิธีการดังต่อไปนี้ 

1. ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียง 
2. ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะใช้คะแนนเสียงท้ังหมด ตามข้อ 1 เลือกตั้งบุคคลเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการ

ก็ได้แต่จะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้ 
3. บุคคลที่ได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตามล าดับลงมาเป็นผู้ที่ได้รับการเลือกตั้งเป็นกรรมการเท่ากับจ านวน

กรรมการที่จะพึงมีหรือจะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้นในกรณีที่บุคคลซึ่งได้รับการเลือกตั้งในล าดับถัดลงมา
มีคะแนนเสียงเท่ากันเกินกว่าจ านวนกรรมการที่จะพึงมีหรือจะพึงเลือกตั้ง ในครั้งนั้นให้ประธานที่
ประชุมเป็นผู้ชี้ขาด 

5. การสรรหาและการแต่งต้ังผู้บริหาร 

ในการสรรหาและการแต่งตั้งผู้บรหิารของบริษัทฯ ให้เป็นไปตาม ระเบียบอ านาจอนุมตัิและด าเนินการ ของ

บริษัทฯ ดังนี ้

1 การจ้างงาน แต่งตั้งประธานเจ้าหน้าที่บริหารกลุ่ม และระดับ หรือประธานเจ้าหน้าที่บริหารสาย
ธุรกิจ ต้องน าเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ 

2 การแต่งตั้งประธานเจ้าหน้าที่การเงิน ประธานเจ้าหน้าที่การลงทุน และหรือ ประธานเจ้าหน้าที่
บริหารกลุ่ม เป็นอ านาจของคณะกรรมการบริหาร 

3 การแต่งตั้งผู้บริหารระดับต่ าระดับ 2 ระดับข้างต้น เป็นอ านาจของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และ
ผู้บริหารระดับรองลงไปแล้วแต่กรณี 

ทั้งนี้เกณฑ์คุณสมบัติในการคัดเลือกผู้มาด ารงต าแหน่งนั้นเป็นไปตามนโยบายว่าด้วยแผนการสืบทอด

ต าแหน่งของบริษัท โดยก าหนดวาระในการด ารงต าแหน่งคราวละ 3 ปี 
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การก ากับดูแลการด าเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

ที่ผ่านมาการเสนอช่ือ และใช้สิทธิออกเสียงแต่งตั้งบุคคลเป็นกรรมการในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม ด าเนินการโดย

ฝ่ายจัดการของบริษัทฯ การเสนอช่ือและใช้สิทธิออกเสียงดังกล่าวจะต้องได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท โดยบุคคลที่

ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นกรรมการในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม มีหน้าที่ด าเนินการเพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทย่อยหรือบริษัท

ร่วมนั้นๆ และบริษัทได้ก าหนดให้บุคคลที่ได้รับการแต่งตั้งนั้น ต้องได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทก่อนที่จะเสนอเพื่อลง

มติ หรือใช้สิทธิออกเสียงในเรื่องส าคัญในระดับเดียวกับท่ีต้องได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการ หากเป็นการด าเนินการโดยบริษทั

เอง 

นอกจากนี้ ในกรณีที่เป็นบริษัทย่อย บุคคลที่ได้รับการแต่งตั้งจากบริษัทนั้นต้องดูแลให้บริษัทย่อยมีข้อบังคับในเรื่อง

การท ารายการเกี่ยวโยงที่สอดคล้องกับบริษัทฯ มีการจัดเก็บข้อมูล และการบันทึกบัญชีให้บริษัทสามารถตรวจสอบ และ

รวบรวมมาจัดท างบการเงินรวมได้ทันก าหนดด้วย 
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ส่วนที่ 2 

 

สรุปรายงานผลการตรวจสอบภายใน คร้ังท่ี 1/2564 

เร่ือง การบริหารทรัพยากรบุคคล (เข้าตรวจระหว่างวันที่ 11 –31 มีนาคม 2564) 

ขอบเขตการตรวจ/ข้อตรวจพบ ผลกระทบที่อาจเกิดขึน้ 
ข้อเสนอแนะของ 

ผู้ตรวจสอบ /สถานะการแก้ไข 

1. การพัฒนาบุคลากร  

มีการปฐมนิเทศให้กับพนักงานครบถ้วนทุกราย          

บริษัทฯ มีการก าหนดให้มีการปฐมนิเทศ

พนักงานก่อนการเริ่มงานติดตามทวงถามหนี้ 

ไว้อย่างชัดเจน ซึ่งจากการตรวจสอบการ

ปฐมนิเทศพนักงานใหม่ ที่เข้างานระหว่าง

เดือนมกราคม - กุมภาพันธ์ 2564 จ านวน

ทั้งสิ้น 309 ราย (100%) พบดังนี้ 

1) มีการจัดท าแบบฟอร์มปฐมนิเทศพนักงาน

ใหม่ไว้อย่างชัดเจน 

2) มีการปฐมนิเทศพนักงานใหม่ ไม่ครบถ้วน 

จ านวน 45 ราย คิดเป็น 14.56%" 

 

1) พนักงานไม่มีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับ

บริษัทฯและสิทธิประโยชน์ต่างๆ  

2) พนักงานเสียสิทธิประโยชน์ที่พึงจะ

ได้รับตามกฏหมาย 

ข้อเสนอแนะผู้ตรวจสอบภายใน :  

บริษัทฯ ควรก าหนดให้พนักงานเข้าใหม่ทุกรายได้รับ

การปฐมนิเทศตามระยะเวลาที่บริษัทก าหนด 

การแก้ไข : ผู้บริหารรับทราบและสั่ งการให้ฝ่าย

ทรัพยากรบุคคลด าเนินการให้เรียบร้อย 

 

 

 

 

 

 

 

 

การควบคุมภายในและรายการระหว่างกัน 

1.  
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สรุปรายงานผลการตรวจสอบภายใน คร้ังท่ี 2/2564 

เร่ือง กระบวนการติดตามเร่งรัดหนี้ (Debt Collection Process Management)  

(เข้าตรวจระหว่างวันที่ 11 –31 มีนาคม 2564) 

ขอบเขตการตรวจ/ข้อตรวจพบ ผลกระทบที่อาจเกิดขึน้ 
ข้อเสนอแนะของ 

ผู้ตรวจสอบ /สถานะการแก้ไข 

1. การติดตามเร่งรัดหนี ้

"ไม่พบการจัดเก็บไฟล์เสียง (กรณีงานซื้อหนี้) 

ตามช่วงระยะเวลาที่สุ่มตรวจสอบดังกล่าว 

จ านวน 10 ราย ของ 10 ผลิตภัณฑ์ คิดเป็น 

50% 

(เอกสารแนบ 6.2.01)" 

การปฏิบัติงานของพนักงานติดตามหนี้ไม่

เป็นไปตามข้อบังคับท่ีกฎหมายก าหนด ซึ่ง

อาจก่อนให้เกิดความเสียหายต่อสินทรัพย์ 

และภาพลักษณ์ของบริษัทฯ 

ข้อเสนอแนะผู้ตรวจสอบภายใน :  

บริษัทฯ ควรพิจารณาติดตั้งระบบฯ ให้เพียงพอกับ

การใช้งานของพนักงานในปัจจุบัน อีกทั้งควร

ก าหนดให้มีผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบข้อมูลไฟล์

เสียงอย่างสม่ าเสมอ 

การแก้ไข : ฝ่ายบริหารช้ีแจงเพิ่มเติมว่า บริษัทฯ มี

แผนการลงทุนในระบบ Autodial เพิ่มเมื่อมีจ านวน

พนักงานมากขึ้น เพื่อความคุ้มค่าส าหรับการลงทุน

ในระบบฯ 

 

2. การบันทึกรับช าระหนี้ตัดลูกหนี้และการปิดบัญชีลูกหนี้ 

พบการจัดท า หนังสือแจ้งการปิดบัญชี ล่าช้า 

จ านวน 2 รายการ คิดเป็น 1.16% 

(เอกสารแนบ 8.3.1.01)" 

1) ขาดหลักฐานในการบันทึกปิดบัญชี

ลูกค้า 

2) ภาพลักษณ์ของบริษัทฯ เกิดความ

เสียหาย 

3) บริษัทฯ ถูกร้องเรียนจากลูกค้า 

ข้อเสนอแนะผู้ตรวจสอบภายใน :  

บริษัทฯ ควรก าชับพนักงานให้ปฏิบัติงานตาม

ระเบียบที่บริษัทก าหนด ในระหว่างรอการใช้ระบบ

ใหม่ในอนาคต 

การแก้ไข : ฝ่ายบริหารรับทราบ และช้ีแจงว่าบริษัท

ฯ มีการลดการจัดท าหนังสือปิดบัญชีที่ส่งให้ลูกค้า 

โดยจะน าส่งข้อมูลเข้าระบบฯ แทน ซึ่ งลูกค้ า

สามารถ Download ข้อมูลในระบบได้ โดยเริ่ม

ด าเนินการในวันท่ี 31 มกราคม 2565 
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รายการระหว่างกัน (ถ้าม)ี 

ในระหว่างปี 2563 และปี 2564 บริษัทฯ มีรายการระหว่างกันท่ีเกิดขึ้น โดยเป็นไปตามหลักเกณฑ์และกระบวนการ

พิจารณาที่สมเหตุสมผล และมีราคาหรือเง่ือนไขของรายการที่เป็นธรรมเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทและผู้ถือหุ้นโดยรวม

เสมือนรายการที่ท ากับบุคคลอื่นเพื่อป้องกันมิให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และปฎิบัติข้อก าหนดตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย ส าหรับรายละเอียดรายการดังกล่าวเป็นดังนี้ 

  
 
 
 
 

รายการระหว่างกัน 

2.  
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บุคคลที่อาจมีความ 
ขัดแย้งกัน 

ประเภทรายการ 2563 2564 
เง่ือนไขราคา /  
ความจ าเป็น 

บมจ. เจมาร์ท ค่าใช้จ่ายในการบริหารงาน 63,864,306 89,888,000 เป็นอัตราที่ตกลงร่วมกัน 

  ค่าเช่าค่าบริการอาคารส านักงาน 25,097,668 27,257,161 เป็นอัตราที่ตกลงร่วมกัน 

  ค่าเช่าห้องอบรมสมัมนา 158,878 138,785 เป็นอัตราที่ตกลงร่วมกัน 

  เงินมัดจ าค่าเช่าและคา่บริการ 5,987,285 5,348,626 เป็นไปตามราคาตลาด 

  ค่าโฆษณา - ประชาสมัพันธ์  1,113,000 - ผู้ขายเป็นผู้ก าหนด 

  
ค่าเบี้ยประกันภัยรับ ( ซื้อประกันภัยจาก  เจพี 
ประกันภัย ) 

938,244 1,093,970 
เป็นไปตามสญัญา

รับประกันภัย 

  
เงินปันผลจ่าย 365,622,910 479,527,625 ตามที่ประกาศจ่ายกับผู้

ลงทุนทั่วไป 
บจก.เจมาร์ท อินชัว เงินให้กู้ยืมระยะสั้น ( ยอดคงค้าง ณ วันสิ้นงวด) 12,500,000 11,000,000  

รันซ์ โบรกเกอร ์ ดอกเบี้ยรับ  563,164 551,318 อัตราที่ตกลงร่วมกัน 

  
รายได้บริการอื่น (ค่า Com.จากหาลูกค้า
ประกันภัย) 

2,792,873 2,868,644 เป็นไปตามราคาตลาด 

บจก.เจมาร์ท โมบาย ซื้อทรัพย์สิน (Notebook/โทรศัพท์มือถือ/แท็ป
เล็ต/Gadget ) 

2,728,000 12,625,489 
ผู้ขายเป็นผู้ก าหนด 

  
ค่าใช้จ่ายเบ็ดเตลด็ (ค่าบริการส่งเอกสารพัสดุ 
และอื่นๆ) 

1,021,693 1,029,502 
ผู้ขายเป็นผู้ก าหนด 

  ค่าบริการอื่นๆ ( งานศาลและบังคับคดี ) 2,114,486 33,253,832 ผู้ขายเป็นผู้ก าหนด 

  
รายได้บริการอื่นๆ (ค่านายหน้าจากการขายสินคา้ 
Synergy project) 

552,398 
5,782,040 

ผู้ขายเป็นผู้ก าหนด 

  
ค่าเบี้ยประกันภัยรับ ( ซื้อประกันภัยจาก  เจพี 
ประกันภัย ) 

2,768,748 1,125,984 
เป็นไปตามสญัญา

รับประกันภัย 

  ค่าเช่าค่าบริการอาคารส านักงาน 730,813 836,997 เป็นอัตราที่ตกลงร่วมกัน 
บจก.เคบีเจ แคปปติอล เงินให้กู้ยืมระยะสั้น ( ยอดคงค้าง ณ วันสิ้นงวด) 282,000,000 -   

  ดอกเบี้ยรับ 12,802,845 1,780,887 อัตราที่ตกลงร่วมกัน 

  ซื้อลูกหนี้ - สินเช่ือส่วนบุคคล J Money 82,092,501 152,132,271 ราคาที่ตกลงร่วมกัน 

  รายได้จากการติดตามหนีส้ินและด าเนินคด ี 42,000,000 47,733,908 ราคาที่ตกลงร่วมกัน 

  รายได้ค่านายหน้าจากการจัดหาสนิเช่ือ 566,592 185,362 ราคาที่ตกลงร่วมกัน 

  รายได้ค่าเช่า 540,000 145,000 ราคาที่ตกลงร่วมกัน 

  ค่าเบี้ยประกันภัยรับ  522,946 1,962,340 
เป็นไปตามสญัญา

รับประกันภัย 
บจก.บริหารสินทรัพย์ 

เจ 
เงินให้กู้ยืมระยะสั้น ( ยอดคงค้าง ณ วันสิ้นงวด) 4,150,000,000 9,170,000,000  

  ดอกเบี้ยรับ  128,927,937 310,884,170 อัตราที่ตกลงร่วมกัน 

  รายได้ค่าบรหิารงาน 33,360,000 93,600,000 เป็นอัตราที่ตกลงร่วมกัน 
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บมจ. เจมาร์ท 

ประกันภัย 
รายได้ค่านายหน้าประกันภัย 5,551,459 9,305,548 

เป็นอัตราที่ตกลงร่วมกัน 

  รายได้บริการอื่นๆ (ค่า OV/ค่าส่งเสริมการขาย ) 994,554 13,490,063 เป็นอัตราที่ตกลงร่วมกัน 

  
ค่าเบี้ยประกันภัยรับ ( ซื้อประกันภัยจาก  เจพี 

ประกันภัย ) 
2,897,157 4,035,426 

เป็นไปตามสญัญา

รับประกันภัย 

บมจ. เจเอเอส แอส

เซ็ท 
ค่าเช่า ค่าบริการอาคารส านักงาน 3,059,367 4,437,312 เป็นอัตราที่ตกลงร่วมกัน 

  ซื้อทรัพย์สิน ( ห้องชุด คอนโดมิเนยีม Newera ) 26,400,000 - ผู้ขายเป็นผู้ก าหนด 

  เงินมัดจ า  ค่าเช่าค่าบริการ 784,189 1,634,592 ผู้ขายเป็นผู้ก าหนด 

  ค่านายหน้าจากการอสังหาริมทรพัย์ (NPA) 267,757 2,097,000 เป็นอัตราที่ตกลงร่วมกัน 

  ค่าเบี้ยประกันภัยรับ ( ซื้อประกันภัยจาก  เจพี 

ประกันภัย ) 
273,778 611,976 

เป็นไปตามสญัญา

รับประกันภัย 

บจก.บีน แอนด์ 

บราวน ์
ค่ารับรอง / ค่าอาหารและเครื่องดืม่ 4,239,799 1,507,803 ผู้ขายเป็นผู้ก าหนด 

  ค่าใช้จ่าย Franchise ร้านการแฟ White Coffee  658,879 1,845,171 ผู้ขายเป็นผู้ก าหนด 

  ค่าส่งเสริมการขาย ( GP จากยอดขาย ) 50,052 638,395 ผู้ขายเป็นผู้ก าหนด 

  ต้นทุนจ่ายซื้อวัตถุดิบและวสัดุอุปกรณ์ ร้านกาแฟ 2,323,483 2,149,747 ผู้ขายเป็นผู้ก าหนด 

บจก เจ เวนเจอรส์ 
ค่าใช้จ่ายงานระบบคอมพิวเตอร์และ 

Application 
645,000  เป็นอัตราที่ตกลงร่วมกัน 

  
โปรแกรมระบบ Application "Jaii Dee" 

Version 2.0 

1,200,000     10,123,400 เป็นอัตราที่ตกลงร่วมกัน 

บมจ. ซิงเกอร์ประเทศ

ไทย  
รายได้จากการติดตามหนีส้ิน 9,172  

ราคาที่ตกลงร่วมกัน 

บจก.เอสจี แคปปติอล รายได้จากการติดตามหนีส้ินและด าเนินคด ี 4,716,303 3,259,287 ราคาที่ตกลงร่วมกัน 

  ซื้อลูกหนี้ - สินเช่ือเช่าซื้อ SG Capital  67,170,521 4,606,686 ราคาที่ตกลงร่วมกัน 

บจก.เอสจี  ค่าบริการล้างแอร์และซ่อมแซมเครื่องปรับอากาศ 412,843  เป็นอัตราที่ตกลงร่วมกัน 

เซอร์วิสพลัส 

งานปรับปรุง ตกแต่งส านักงาน-สาขา (Fixed 

Asset ) 
67,361  เป็นอัตราที่ตกลงร่วมกัน 
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นโยบายในการท ารายการระหว่างบริษัทและบริษัทย่อยกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งในอนาคต 

บริษัทฯ ได้มีการก าหนดมาตรการและขั้นตอนการอนุมัติการท ารายการระหว่างกัน โดยจะก าหนดให้ผู้บริหารหรือผู้

ที่มีส่วนได้ส่วนเสียจะไม่สามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการอนุมัติรายการดังกล่าวได้ และในกรณีที่มีรายการของบริษัทฯ หรือ

บริษัทย่อยกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ มีส่วนได้เสีย หรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในอนาคต 

บริษัทฯ จะจัดให้มีความเห็นโดยคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับความจ าเป็นของการเข้าท ารายการ  ความสมเหตุสมผล และ

ความเหมาะสมด้านราคาของรายการนั้น โดยพิจารณาดูเง่ือนไขต่างๆ ให้เป็นไปตามลักษณะการด าเนินการค้าปกติในตลาด 

และมีการเปรียบเทียบราคาที่เกิดขึ้นกับบุคคลภายนอก ในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความช านาญในการพิจารณา

รายการระหว่างกันท่ีอาจเกิดขึ้น บริษัทฯ จะจัดให้มีบุคคลที่มีความรู้ความช านาญพิเศษ เช่น ผู้สอบบัญชี หรือ ผู้ประเมินอิสระ 

หรือส านักงานกฎหมาย เป็นต้น ที่เป็นอิสระจากบริษัทฯ และบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งเป็นผู้ให้ความเห็นเกี่ยวกับรายการ

ระหว่างกันดังกล่าว ความเห็นของบุคคลที่มีความรู้ความช านาญพิเศษจะถูกน าไปใช้ประกอบการตัดสินใจของคณะกรรมการ

ตรวจสอบและ /หรือคณะกรรมการบริษัท และ/หรือผู้ถือหุ้นแล้วแต่กรณี ทั้งนี้ บริษัทฯ จะเปิดเผยรายการระหว่างกันไว้ใน

หมายเหตุประกอบงบการเงินท่ีได้รับการตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีของบริษัท 
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การรับรองความถูกต้องของข้อมูล 
 

“บริษัทฯ ได้สอบทานข้อมูลในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปีฉบับนี้แล้ว ด้วยความระมัดระวัง บริษัทฯ ขอรับรอง
ว่า ข้อมูลดังกล่าวถูกต้องครบถ้วน ไม่เป็นเท็จ ไม่ท าให้ผู้อื่นส าคัญผิด หรือไม่ขาดข้อมูลที่ควรต้องแจ้งในสาระส าคัญ  นอกจากนี้ 
บริษัทฯ ขอรับรองว่า 

(1) งบการเงินและข้อมูลทางการเงินท่ีสรุปมาในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปีไดแ้สดงข้อมูลอย่างถูกต้องครบถ้วน
ในสาระส าคัญเกี่ยวกับฐานะการเงิน  ผลการด าเนินงาน และกระแสเงินสดของบริษัทและบริษัทย่อยแล้ว  

(2) บริษัทฯ ได้จัดให้มีระบบการเปิดเผยข้อมูลที่ดี เพื่อให้แน่ใจว่าบริษัทได้เปิดเผยข้อมูลในส่วนท่ีเป็นสาระส าคัญทั้ง
ของบริษัทและบริษัทย่อยอย่างถูกต้องครบถ้วนแล้ว รวมทั้งควบคุมดูแลให้มีการปฏิบัติตามระบบดังกล่าว 

(3) บริษัทฯ ได้จัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่ดี  และควบคุมดูแลให้มีการปฏิบัติตามระบบดังกล่าว และบริษัทฯ 
ได้แจ้งข้อมูลการประเมินระบบการควบคุมภายใน ณ วันที่ 25 กุมภาพันธ์ 2565 ต่อผู้สอบบัญชีและกรรมการตรวจสอบของ
บริษัทฯ แล้ว ซึ่งครอบคลุมถึงข้อบกพร่องและการเปลี่ยนแปลงท่ีส าคัญของระบบการควบคุมภายใน รวมทั้งการกระท าท่ีมิชอบ
ที่อาจมีผลกระทบต่อการจัดท ารายงานทางการเงินของบริษัทและบริษัทย่อย 

ในการนี้ เพื่อเป็นหลักฐานว่าเอกสารทั้งหมดเป็นเอกสารชุดเดียวกันกับท่ีบริษัทฯ ได้รับรองความถูกต้องแล้ว บริษัทฯ 
ได้มอบหมายให้ นายสุทธิลักษณ์ ตรัยชิรอากรณ ์เป็นผู้ลงลายมือช่ือก ากับเอกสารนี้ไว้ทุกหน้าด้วย หากเอกสารใดไม่มีลายมือช่ือ
ของ นายสุทธิรักษ์ ตรัยชิรอาภรณ์ ก ากับไว้ บริษัทฯ จะถือว่าไม่ใช่ข้อมูลที่บริษัทฯ ได้รับรองความถูกต้องของข้อมูลแล้วดังกล่าว
ข้างต้น 

  ช่ือ                      ต าแหน่ง                  ลายมือช่ือ 

 

1.       นายปิยะ        พงษ์อัชฌา                    กรรมการบริษัท                                             

                    
2.       นายสุทฺธิรักษ์     ตรัยชิรอาภรณ์              กรรมการบริษัท                            
         

 ช่ือ    ต าแหน่ง   ลายมือช่ือ 

 

ผู้รับมอบอ านาจ   นายสุทธิรักษ์ ตรัยชิรอาภรณ์        กรรมการบรษิัท                              
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 ทั้งนี้  มาตรา 89/20 *** แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดย

พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2551 ก าหนดให้กรรมการและผู้บริหารต้องร่วมกันรับผิดต่อ

บุคคลที่ซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทในความเสียหายใดๆ อันเกิดขึ้นเนื่องจากการเปิดเผยข้อมูลต่อผู้ถือหุ้นหรือประชาชนทั่วไป 

โดยแสดงข้อความที่เป็นเท็จในสาระส าคัญหรือปกปิดข้อความจริงที่ควรบอกให้แจ้งในสาระส าคัญในกรณีของงบการเงินและ

รายงานเกี่ยวกับฐานะการเงินและผลการด าเนินงานของบริษัทฯ หรือรายงานอื่นใดที่ต้องเปิดเผยตามมาตรา 56 หรือมาตรา 

199 โดยมิได้จ ากัดความรับผิดไว้เฉพาะกรรมการและผู้บริหารที่ลงลายมือช่ือรับรองความถูกต้องของข้อมูลในเอกสารดังกล่าว

เท่านั้น  อย่างไรก็ดี กรรมการหรือผู้บริหารซึ่งสามารถพิสูจน์ได้ว่าโดยต าแหน่งหน้าที่ตนไม่อาจล่วงรู้ถึงความแท้จริงของข้อมูล

หรือการขาดข้อมูลที่ควรต้องแจ้งนั้น ย่อมไม่มีความรับผิดตามมาตรา 89/20 

หมายเหตุ   

*** ใช้บังคับกับบริษัทฯ ที่อยู่ภายใต้บังคับของหมวด 3/1  แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 ซึ่ง

แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2551 เท่าน้ัน 
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ส่วนที่ 3 
งบการเงิน  

 

หน่วย:  ล้านบาท 

  2562 2563 2564 

รายได้รวมจากธุรกิจหลัก1/ 2,524.6 3,190.8 3,625.0 

ก าไรขั้นต้น 1,413.0 2,157.8 2,591.0 

ก าไรสุทธิ 681.3 1,047.0 1,400.4 

สินทรัพย์รวม 10,142.0 14,270.4 28,036.2 

หนี้สินรวม 6,708.3 8,516.0 8,958.6 

ส่วนของผู้ถือหุ้นรวม 3,433.2 5,754.5 19,077.7 

 

  2562 2563 2564 

อัตราก าไรสุทธิต่อรายไดร้วม 27.0% 32.8% 38.6 % 

อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (ROE) 19.7% 23.0% 14.7% 

อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม (ROA) 7.4% 9.0% 10.0% 

อัตราส่วนหน้ีสินท่ีมภีาระดอกเบี้ยต่อทุน (D/E) 1.68 1.25 0.39 

ก าไรต่อหุ้น (บาทต่อหุ้น) (EPS)  0.77 1.15 1.29 

 
1/ รายได้รวมจากธุรกิจหลัก หมายถึง รายได้จากการให้บริการตดิตามหนี้สินและและบริการอื่น, รายไดจ้ากการเรียกเก็บ

หนี้จากลูกหนี้ที่รับซื้อ รายได้ดอกเบี้ยและรายได้ที่เกี่ยวข้องและรายได้จากการรับประกันภัย 
2/ บริษัทได้เปลี่ยนแปลงมลูต่าหุ้นจากเดิมหุ้นละ 1 บาท เป็นหุ้นละ 0.50 บาท โดยภายหลังการเปลี่ยนแปลงมูลค่าหุ้น

ดังกล่าวจ านวนหุ้นสามัญทีผู่้ถือหุน้แต่ละรายถืออยู่จะมีจ านวนเพิม่ขึ้น แต่ไม่ท าให้สดัส่วนการถือหุ้นของผู้ถือหุ้นทุกราย
มีการเปลี่ยนแปลงแต่อย่างใด 

งบการเงิน 
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บริษัท เจ เอ็ม ท ีเน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซส็ จ ำกดั (มหำชน) 

 

เอกสำรแนบ 1 

รำยละเอียดเกีย่วกับกรรมกำร ผู้บริหำร และผู้มีอ ำนำจควบคุม ของบริษัทฯ 
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ชื่อ-สกุล/ ต ำแหน่ง  
 

อำย ุ
(ปี) 

คุณวุฒทิำงกำรศึกษำ  
 

สัดส่วน 
กำรถอืหุน้ 
ในบริษัทฯ 

ควำมสัมพนัธ ์
กับกรรมกำร/ 
ผู้บริหำรรำยอื่น  

ประสบกำรณท์ ำงำน 5 ปียอ้นหลัง 
 

1. นายอดศิกัดิ ์สขุมุวิทยา 
ประธานกรรมการ/1 

 
 
 

65  ปรญิญาโทเศรษฐศาสตร ์
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

 ปรญิญาตรเีศรษฐศาสตร ์
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

 หลกัสตูรประกาศนียบตัรพฒันา
กรรมการ (DAP) ของสมาคมสง่เสรมิ
สถาบนักรรมการบรษัิทไทย  

 หลกัสตูรผูบ้รหิารระดบัสงู สถาบนั
วิทยาการตลาดทนุ (วตท.) รุน่ท่ี 15 

 

0.00% สามีนางสาวยวุดี พงษ์
อชัฌา 

2555-ปัจจบุนั ประธานกรรมการ 
 บมจ. เจ เอม็ ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์สิเซ็ส 
กิจการอื่น 
2559-ปัจจบุนั กรรมการและประธานกรรมการ 
 บจ.เจมารท์ โมบาย 
2559-ปัจจบุนั กรรมการและประธานกรรมการ 
 บมจ.ซิงเกอรป์ระเทศไทย 
2559-ปัจจบุนั กรรมการและประธานกรรมการ 
 บจ.เอสจี แคปปิตอล 
2533-ปัจจบุนั กรรมการและประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร 

บมจ. เจ มารท์ (ธุรกิจลงทนุในธุรกิจอื่น) 
2547-ปัจจบุนั ประธานกรรมการบรหิาร 
 บมจ. เจ มารท์ (ธุรกิจคา้ปลกี) 
2555-ปัจจบุนั ประธานกรรมการ 

บมจ. เจเอเอส แอสเซ็ท (ธุรกิจอสงัหารมิทรพัย)์ 
2556-ปัจจบุนั กรรมการ   
 บจ. บรหิารสนิทรพัยเ์จ (ธุรกิจติดตามหนีส้นิ) 
2556-ปัจจบุนั กรรมการ   
 บจ. เจ อินชวัรนัซโ์บรกเกอร ์(ธุรกิจนายหนา้
 ประกนัภยั) 
2538-ปัจจบุนั กรรมการ 



  

 

แบบแสดงรายงานขอ้มลูประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บรษัิท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซ็ส จ ากดั (มหาชน) เอกสารแนบ 1 หนา้ 3 

 

ชื่อ-สกุล/ ต ำแหน่ง  
 

อำย ุ
(ปี) 

คุณวุฒทิำงกำรศึกษำ  
 

สัดส่วน 
กำรถอืหุน้ 
ในบริษัทฯ 

ควำมสัมพนัธ ์
กับกรรมกำร/ 
ผู้บริหำรรำยอื่น  

ประสบกำรณท์ ำงำน 5 ปียอ้นหลัง 
 

 บจ. สงิหบ์รุ ีเคเบิล้ ที.วี.(ธุรกิจเคเบืล้ทีวี) 
2538-ปัจจบุนั กรรมการ 
 บรษัิท เจมารท์ ทกัษิณ (ธุรกิจคา้ปลกี) 
2560-ปัจจบุนั กรรมการ 
 บจ. เจ เวนเจอรส์ 

2. นางสาวยวุดี พงษ์อชัฌา 
กรรมการ/1 
/ ประธานกรรมการบรหิาร 
/ กรรมการสรรหาและก าหนด
ผลตอบแทน 

 

65  ปรญิญาโทบรหิารธุรกิจ  
 Bridgeport University, สหรฐัอเมรกิา  
 ปรญิญาตรรีฐัศาสตร ์

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์
 หลกัสตูรประกาศนียบตัรพฒันา

กรรมการ (DAP) ของสมาคมสง่เสรมิ
สถาบนักรรมการบรษัิทไทย  

0.00% ภรรยานายอดศิกัดิ ์
สขุมุวิทยา และ 
อานายปิยะ พงษ์อชัฌา 

2555-ปัจจบุนั ประธานกรรมการบรหิาร 
 บมจ. เจเอ็มที เน็ทเวอรค์ เซอรว์สิเซ็ส 
2537-ปัจจบุนั กรรมการ 
 บมจ. เจเอ็มที เน็ทเวอรค์ เซอรว์สิเซ็ส 
กิจการอื่น 
2559-ปัจจบุนั กรรมการ 
 บจ. เจมารท์ โมบาย 
2554-ปัจจบุนั ประธานกรรมการ 
 บจ. เจ ฟินเทค (ใหบ้รกิารสนิเช่ือลสิซิ่งและ
 สนิเช่ือรายยอ่ย) 
2533-ปัจจบุนั กรรมการ 
 บมจ. เจ มารท์ (ธุรกิจลงทนุในธุรกิจอื่น) 
2547-ปัจจบุนั กรรมการบรหิาร และรองประธานเจา้หนา้ที ่ บรหิาร 
 บมจ. เจ มารท์ (ธุรกิจลงทนุในธุรกิจอื่น) 
2555-ปัจจบุนั กรรมการ 
 บมจ. เจเอเอส แอสเซ็ท (ธุรกิจ อสงัหารมิทรพัย)์ 



  

 

แบบแสดงรายงานขอ้มลูประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บรษัิท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซ็ส จ ากดั (มหาชน) เอกสารแนบ 1 หนา้ 4 

 

ชื่อ-สกุล/ ต ำแหน่ง  
 

อำย ุ
(ปี) 

คุณวุฒทิำงกำรศึกษำ  
 

สัดส่วน 
กำรถอืหุน้ 
ในบริษัทฯ 

ควำมสัมพนัธ ์
กับกรรมกำร/ 
ผู้บริหำรรำยอื่น  

ประสบกำรณท์ ำงำน 5 ปียอ้นหลัง 
 

2556-ปัจจบุนั กรรมการ   
 บจ. บรหิารสนิทรพัยเ์จ (ธุรกิจติดตามหนีส้นิ) 
2556-ปัจจบุนั กรรมการ   
 บจ. เจ อินชวัรนัซโ์บรกเกอร ์(ธุรกิจนายหนา้  
ประกนัภยั) 
2545-ปัจจบุนั กรรมการ 
 บจ. ที.เอ.เอส แอสเซ็ท (ธุรกิจรสีอรท์)  
2560-ปัจจบุนั กรรมการ 
 บจ.เจ เวนเจอรส์ 

3. นายปิยะ พงษ์อชัฌา 
กรรมการ/1 
/ กรรมการบรหิาร  
/ ประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร   

 

50  ปรญิญาตรกีารจดัการ 
มหาวิทยาลยัเกษมบณัฑติ 

 หลกัสตูรประกาศนียบตัรพฒันา
กรรมการ (DAP) ของสมาคมสง่เสรมิ
สถาบนักรรมการบรษัิทไทย  

 
 

0.03% หลานนางสาวยวุดี 
พงษ์อชัฌา 

2561-ปัจจบุนั รองประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร 
 บมจ.เจมารท์  
2555- ปัจจบุนั กรรมการ 
 บมจ. เจ เอม็ ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์สิเซ็ส 
กิจการอื่น 
2554-ปัจจบุนั กรรมการ 
 บจ. เจ ฟินเทค (ใหบ้รกิารสนิเช่ือลสิซิ่งและ
 สนิเช่ือรายยอ่ย) 
2556-ปัจจบุนั กรรมการ   
 บจ. บรหิารสนิทรพัยเ์จ (ธุรกิจติดตามหนีส้นิ) 
2556-ปัจจบุนั กรรมการ   
 บจ. เจ อินชวัรนัซโ์บรกเกอร ์(ธุรกิจนายหนา้



  

 

แบบแสดงรายงานขอ้มลูประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บรษัิท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซ็ส จ ากดั (มหาชน) เอกสารแนบ 1 หนา้ 5 

 

ชื่อ-สกุล/ ต ำแหน่ง  
 

อำย ุ
(ปี) 

คุณวุฒทิำงกำรศึกษำ  
 

สัดส่วน 
กำรถอืหุน้ 
ในบริษัทฯ 

ควำมสัมพนัธ ์
กับกรรมกำร/ 
ผู้บริหำรรำยอื่น  

ประสบกำรณท์ ำงำน 5 ปียอ้นหลัง 
 

 ประกนัภยั) 

4. นายเรงิชยั องิคภากร 
กรรมการอิสระ  
ประธานกรรมการตรวจสอบ  

 

65  ปรญิญาตรบีรหิารธุรกิจ สาขาการเงิน  
 San Francisco State University, 
 สหรฐัอเมรกิา 
 ปรญิญาโทบรหิารธุรกิจ  
 University of Phoenix, สหรฐัอเมรกิา 
 หลกัสตูรประกาศนียบตัรพฒันา

กรรมการ (DAP) ของสมาคมสง่เสรมิ
สถาบนักรรมการบรษัิทไทย  

-0- -ไมม่ี- 2555-ปัจจบุนั กรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบ 
 บมจ.เจเอ็มที เน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซ็ส 
กิจการอื่น 
2561-ปัจจบุนั โค๊ชผูบ้รหิาร 
 บมจ. อนนัดาดเีวลลอปเมน้ท ์
2556-2561 ผูบ้รหิารสงูสดุประจ าส านกัผูบ้รหิาร    
 บมจ. อนนัดาดเีวลลอปเมน้ท ์

5. นายสมศกัดิ ์อธิศยัตระกลู 
กรรมการอิสระ  
กรรมการตรวจสอบ  

 

55  ปรญิญาตรวีศิวกรรมศาสตร ์ 
จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั 

 ปรญิญาโทบรหิารธุรกิจ 
มหาวิทยาเกษตรศาสตร ์
 

0.20% -ไมม่ี- 2559-ปัจจบุนั กรรมการตรวจสอบ/ประธานกรรมการสรรหาและ
 ก าหนดคา่ตอบแทน 
 บมจ.เจเอ็มที เน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซ็ส 
กิจการอื่น 
2556-2558 Country Lead (Mobile), Lenovo 

6. นายครรชิต ควะชาต ิ
กรรมการอิสระ  
กรรมการตรวจสอบ  

 

55  ปรญิญาโทบรหิารธุรกิจ 
 University of Missouri, สหรฐัอเมรกิา 
 ปรญิญาตรสีถาปัตยกรรมศาสตร ์
 สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้
คณุ ทหารลาดกระบงั 
 หลกัสตูรประกาศนียบตัรพฒันา

-0- -ไมม่ี- 2555-ปัจจบุนั กรรมการและกรรมการตรวจสอบ 
 บมจ.เจเอ็มที เน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซ็ส 
กิจการอื่น 
2557-ปัจจบุนั ประธานกรรมการ    
 บจก. มายดเ์ซ็ท เอ็นเตอร ์เทนเมน้ท ์  
2556-2557 ประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร  สายธรุกิจดิจิทลั  



  

 

แบบแสดงรายงานขอ้มลูประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บรษัิท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซ็ส จ ากดั (มหาชน) เอกสารแนบ 1 หนา้ 6 

 

ชื่อ-สกุล/ ต ำแหน่ง  
 

อำย ุ
(ปี) 

คุณวุฒทิำงกำรศึกษำ  
 

สัดส่วน 
กำรถอืหุน้ 
ในบริษัทฯ 

ควำมสัมพนัธ ์
กับกรรมกำร/ 
ผู้บริหำรรำยอื่น  

ประสบกำรณท์ ำงำน 5 ปียอ้นหลัง 
 

กรรมการ (DAP) ของสมาคมสง่เสรมิ
สถาบนักรรมการบรษัิทไทย  

 ทีวี   บมจ.จีเอ็มเอ็ม แกรมมี ่

7. นายสทุธิรกัษ์ ตรยัชิรอาภรณ ์
กรรมการบรหิาร 
ผูอ้  านวยการฝ่ายการตลาด
และการขาย / ประธาน
เจา้หนา้ที่บรหิาร 

46  ปรญิญาตรบีรหิารธุรกิจ สาขา
การตลาด 

 มหาวิทยาลยักรุงเทพ 

0,01% 0.00% 2561-ปัจจบุนั ประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร/กรรมการบรหิาร 
 บมจ. เจ เอม็ ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์สิเซ็ส 
2559-ปัจจบุนั ผูอ้  านวยการสายงานการตลาดและการขาย 
 บมจ. เจ เอม็ ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์สิเซ็ส 
2556-2559 ผูช้่วยผูอ้  านวยการฝ่ายการตลาดและการขาย 
 บมจ. เจเอ็ม ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์สิเซ็ส 
กิจการอื่น 
2556-ปัจจบุนั กรรมการ   
 บจ. บรหิารสนิทรพัยเ์จ (ธุรกิจติดตามหนีส้นิ) 
2556-ปัจจบุนั กรรมการ   
 บจ. เจ อินชวัรนัซโ์บรกเกอร ์(ธุรกิจนายหนา้
 ประกนัภยั) 

8. นายวงศกร กิตตติระกลูกาล 
กรรมการบรหิาร  
ผูอ้  านวยการฝ่ายบญัชีและ
การเงิน / เลขานกุารบรษัิท 

47  ปรญิญาตรกีารบญัชี 
 มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑติย ์

-0- -ไมม่ี- 2555-ปัจจบุนั กรรมการบรหิาร 
 บมจ. เจ เอม็ ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์สิเซ็ส 
2560-ปัจจบุนั ผูอ้  านวยการสายงานบญัชีและการเงิน 
 บมจ. เจ เอม็ ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์สิเซ็ส 
2557-2560 ผูช้่วยผูอ้  านวยการสายงานบญัชีและการเงิน 
 บมจ. เจ เอม็ ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์สิเซ็ส 



  

 

แบบแสดงรายงานขอ้มลูประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บรษัิท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซ็ส จ ากดั (มหาชน) เอกสารแนบ 1 หนา้ 7 

 

ชื่อ-สกุล/ ต ำแหน่ง  
 

อำย ุ
(ปี) 

คุณวุฒทิำงกำรศึกษำ  
 

สัดส่วน 
กำรถอืหุน้ 
ในบริษัทฯ 

ควำมสัมพนัธ ์
กับกรรมกำร/ 
ผู้บริหำรรำยอื่น  

ประสบกำรณท์ ำงำน 5 ปียอ้นหลัง 
 

2552-2557  ผูจ้ดัการอาวโุสฝ่ายบญัชีและการเงิน 
  บมจ.เจ เอม็ ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์สิเซ็ส 
กิจการอื่น 
2556-ปัจจบุนั กรรมการ   
 บจ. เจ อินชวัรนัซโ์บรกเกอร ์(ธุรกิจนายหนา้               
 ประกนัภยั) 

 
หมายเหตุ:/1กรรมการผูม้ีอ านาจลงนามผูกพนับริษัทฯ 

เลขำนุกำรบริษัท 

 นายวงศกร กิตติตระกลูกาล เลขานกุารบรษัิท 

ขอบเขต อ ำนำจหน้ำที่ และควำมรับผิดชอบเลขำนุกำรบริษัท 

1. ใหค้  าแนะน าเบือ้งตน้แก่กรรมการเก่ียวกบัการปฏิบตัิตามกฎหมาย ขอ้ก าหนด กฎระเบียบ และขอ้บงัคบัของบรษัิท และติดตามดแูลใหม้ีการปฏิบัติอยา่งถกูตอ้งและสม ่าเสมอ  
2. ดูแลใหก้ารเปิดเผยขอ้มูลและรายงานสนเทศในส่วนที่รบัผิดชอบตามระเบียบและขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยและส านักงานคณะกรรมการก ากับหลกัทรพัยแ์ละตลาด

หลกัทรพัย ์
3. จดัท าและเก็บรกัษาเอกสารดงัตอ่ไปนี ้ 

3.1 ทะเบียนกรรมการ  
3.2 หนงัสอืนดัประชมุคณะกรรมการและรายงานการประชมุคณะกรรมการ  
3.3 หนงัสอืนดัประชมุผูถื้อหุน้และรายงานการประชมุผูถื้อหุน้ 
3.4 รายงานประจ าปีของบรษัิท  
3.5 รายงานการมีสว่นไดเ้สยีของกรรมการและผูบ้รหิาร  



 

แบบแสดงรายงานขอ้มลูประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บรษัิท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซ็ส จ ากดั (มหาชน) เอกสารแนบ 2 หนา้ 1 

 

 
 

 
 
 
 

 

 

 บริษัท เจ เอ็ม ท ีเน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซส็ จ ำกดั (มหำชน)  

 

เอกสำรแนบ 2 

ข้อมูลกำรด ำรงต ำแหน่งของกรรมกำร ผู้บริหำร และผู้มีอ ำนำจควบคุมของบริษัทฯ ในบริษัทย่อยและบริษัททีเ่กี่ยวข้อง 

 

 
 
 
 
 
  
 
 



 

แบบแสดงรายงานขอ้มลูประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บรษัิท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซ็ส จ ากดั (มหาชน) เอกสารแนบ 2 หนา้ 2 

 

 
รายชื่อบรษัิท 

นายอดิศกัด ์ 
สขุมุวิทยา 

น.ส.ยวุดี   
พงษอ์ชัฌา 

นายปิยะ   
พงษอ์ชัฌา 

นายสทุธิรกัษ ์ 
ตรยัชิรอาภรณ ์

น.ส.วราภรณ ์ 
พรพิทกัษโ์ยธิน 

นายวงศกร 
กิตติตระกลูกาล 

นายเรงิชยั  
อิงคภากร 

นายสมศกัดิ ์
อธิศยัตระกลู 

นายครรชิต  
ควะชาต ิ

บมจ. เจ เอ็ม ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซ็ส  C D/ED M/D/ED ED/CEO/M M ED/M ID/AC ID/AC ID/AC 
บริษัทย่อย          
บมจ. บรหิารสินทรพัย ์เจ C D D D      
บจก. เจ อินชวัรนัซ ์โบรกเกอร ์ C D D D  D    
บจก. เจเอ็มที กมัพชูา   C D D D    
บริษัททีเ่ก่ียวข้อง 
บมจ. เจ มารท์ D/ED/CEO D/ED/DCEO        
บจก. เจมารท์ โมบาย C D        
บมจ. เจเอเอส แอสเซ็ท  C D        
บจก. เจ ฟินเทค  C D       
บมจ. ซิงเกอรป์ระเทศไทย D  C       
บจก. เอสจี แคปปิตอล D  C       
บจก. ที.เอ.เอส แอสเซ็ท   D        
บจก. สิงหบ์รุ ีเคเบิล้ ที.วี. D         
บจก. เจมารท์ ทกัษิณ D         
บมจ. อนนัดา ดีเวลลอปเมน้ท ์       M   
บจก. มายดเ์ซ็ท เอ็นเตอรแ์ทนเมน้ต ์         C 

 

 

หมำยเหตุ C : ประธานกรรมการ       
 D : กรรมการ 
 ID : กรรมการอิสระ      
 AC : กรรมการตรวจสอบ         
 ED : กรรมการบริหาร 
 CEO : ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร      
 DCEO : รองประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร   
 AD : กรรมการท่ีปรกึษา    
 M : ผูบ้ริหาร 



    

แบบแสดงรายงานขอ้มลูประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บรษัิท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซ็ส จ ากดั (มหาชน)  เอกสารแนบ 3 หนา้ 1 

 
 

 
 
 

 
 
 

บริษัท เจ เอ็ม ท ีเน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซส็ จ ำกดั (มหำชน) 

 

เอกสำรแนบ 3 

รำยละเอียดเกีย่วกับหวัหน้ำงำนผู้ตรวจสอบภำยใน และหวัหน้ำงำนก ำกับดูแลกำรปฏบัิตงิำนของ
บริษัท (Compliance) 

 

  



 

เอกสารแนบ 3 หนา้ 2 แบบแสดงรายงานขอ้มลูประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บรษัิท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซ็ส จ ากดั (มหาชน) 

ประวัต ิและรำยละเอยีดบริษัท 

หน่วยงำนตรวจสอบภำยในของบริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซ็ส จ ำกัด (มหำชน) 

ชื่อบริษัท   : บริษัท พีแอนดแ์อล อินเทอรน์อล ออดิท จ ากัด 
ทีตั่ง้  : 73/290-294 เดอะฟิฟท ์อเวนิว อาคารบี ชัน้ 2 ถนนกรุงเทพ-นนท ์  
   ต  าบลบางเขน  อ าเภอเมือง  จงัหวดันนทบรุ ี 11000 
  โทรศพัท ์+662 526 6100  
  โทรสาร  +662 526 7811   
  E-mail: plia@hotmail.com 
 
บริษัท พแีอนดแ์อล อนิเทอรน์อล ออดทิ จ ำกัด  

 บริษัท พีแอนดแ์อล  อินเทอรน์อล ออดิท จ ากดั จดัตัง้บริษัทใหบ้ริการดา้นการตรวจสอบภายใน ในวนัท่ี 5 มกราคม 2549 
พรอ้มกบัทีมงานท่ีมีความเช่ียวชาญนานกวา่ 10 ปี บริษัทประกอบธุรกิจโดยใหบ้ริการขอ้มลูแก่ฝ่ายบริหารและประเมินประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของระบบการควบคมุภายในขององคก์รท่ีเหมาะสม ทัง้ในดา้นการเงิน การบริหารงาน เพ่ือสง่เสริมการปฏิบตัิงานให้
บรรลวุตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีองคก์รคาดหวงัไว้ ซึ่งบริษัทจะจดัท ารายงานผลการตรวจสอบเพ่ือเสนอขอ้มลูใหก้บัผูบ้ริหารของ
บริษัทผูร้บัการตรวจรบัทราบและหาแนวทางปรบัปรุงและพัฒนาธุรกิจใหก้า้วหนา้ต่อไป  นอกจากนีก้ารตรวจสอบภายในมีส่วน
ผลกัดนัความส าเร็จขององคก์รใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ บริษัทจึงเป็นผูใ้หค้  าปรกึษากับฝ่ายบริหารในการปรบัปรุงประสิทธิภาพการ
ท างาน การใชท้รพัยากรอย่างประหยดัและคุม้คา่  
 
หวัหน้ำงำนผู้ตรวจสอบภำยใน   

รำยละเอยีดเกีย่วกับหวัหน้ำงำนผู้ตรวจสอบภำยใน 

ชือ่บริษัทตรวจสอบภำยใน  :  บริษัท พีแอนดแ์อล อินเทอรน์อล ออดิท จ ากัด 
ชือ่หวัหน้ำผู้ตรวจสอบภำยใน :   นางสาววรรณวิมล จองสรุียภาส 
ต ำแหน่ง    : Internal Audit Manager 
คุณวุฒทิำงกำรศึกษำ   :   บญัชีบณัฑิต ( บช.บ.) มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
ประสบกำรณก์ำรท ำงำน  : 12 ปี 
กำรฝึกอบรมทีเ่กีย่วข้อง  :  1. โครงการอบรม การตรวจสอบภายในเพ่ือเตรียมตัวเป็นผู้ตรวจสอบ ภายในรับ

อนุญาตสากล (Internal Audit Program : Prepared Course for Certified Internal 
Auditor: Pre - CIA) จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั  
2. สมาชิกสมาคมผูต้รวจสอบภายในแห่งประเทศไทย (สตท.) 

  

mailto:plia@hotmail.com


 

แบบแสดงรายงานขอ้มลูประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บรษัิท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซ็ส จ ากดั (มหาชน) เอกสารแนบ 3 หนา้ 3 

หวัหน้ำงำนก ำกับดูแลกำรปฏบิัตงิำนของบริษัท 

รำยละเอยีดเกีย่วกับหวัหน้ำงำนก ำกับดูแลกำรปฏบิัตงิำนผู้ตรวจสอบภำยใน ตำมรำยละเอยีด ดังนี ้

ชือ่บริษัทตรวจสอบภำยใน  :  บริษัท พีแอนดแ์อล อินเทอรน์อล ออดิท จ ากัด 
ชือ่หวัหน้ำผู้ตรวจสอบภำยใน :   นางสาวสกุลัยา  มโนเลิศ 
ต ำแหน่ง    : AVP Internal Audit  
คุณวุฒทิำงกำรศึกษำ   :   บญัชีบณัฑิต ( บช.บ.) มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
ประสบกำรณก์ำรท ำงำน  : 12 ปี 
กำรฝึกอบรมทีเ่กีย่วข้อง  :  1. โครงกำรหลักสูตรประกำศนียบัตรผู้ตรวจสอบภำยในของ 
 ประเทศไทย CPIAT (รุน่ท่ี  19) 
               2. สมำชกิสมำคมผู้ตรวจสอบภำยในแห่งประเทศไทย (สตท.) 
 
 

 



 

แบบแสดงรายงานขอ้มลูประจ าปี 2564 (แบบ 56-1 One Report) บรษัิท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซ็ส จ ากดั (มหาชน) เอกสารแนบ 4 หนา้ 1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บริษัท เจ เอ็ม ท ีเน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซส็ จ ำกดั (มหำชน) 

 

เอกสำรแนบ 4 

รำยละเอียดเกีย่วกับรำยกำรประเมินรำคำทรัพยส์ิน 

 

 

 

-ไม่มี- 

 
 

 


