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ส่วนที่ 1 การประกอบธุรกจิ 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

 

1.1 ข้อมูลสรุป 

บริษัท บิวตีค้อมมนิูตี ้จํากดั (มหาชน) (“บริษัท” หรือ “BEAUTY”) เดิมช่ือ บริษัท โมนาโพลแิตนท์ จํากดัจดทะเบียนจดัตัง้ขึน้

เมื่อวนัท่ี 19 ตลุาคม 2543 ด้วยทนุจดทะเบียนชําระแล้ว 1 ล้านบาท โดยมีผู้ก่อตัง้คือ นายแพทย์สวุิน ไกรภเูบศ และนางธญัญาภรณ์ 

ไกรภเูบศ มีวตัถปุระสงค์เพ่ือดําเนินธุรกิจจําหนา่ยปลกีผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางและบํารุงผิว ด้วยแนวความคิดท่ีต้องการจะนําเสนอ

ผลติภณัฑ์เพ่ือความงามอนัหลากหลายท่ีผา่นการคดัสรรอยา่งดีทัง้ในด้านวตัถดุิบและรูปลกัษณ์ เพ่ือเป็นอีกทางเลอืกหนึง่ของผู้บริโภค

ปัจจบุนับริษัทมีทนุจดทะเบียนจํานวน 300 ล้านบาทจดัจําหนา่ยผลติภณัฑ์เพ่ือความงาม 9 กลุม่ ได้แก่ ผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอาง (Make-

up) ผลติภณัฑ์บํารุงผิวหน้า  (Facial  care)  ผลติภณัฑ์ทําความสะอาดสขุลกัษณะสว่นบคุคล ( Body Hygiene ),  ผลติภณัฑ์บํารุงผิว

กาบ ( Body Care ),ผลติภณัฑ์ดแูลเส้นผม ( Hair Care) , นํา้หอม ( Perfume) , ผลติภณัฑ์อาหารเสริม ( Beauty Drink & Food 

Supplement )  ,อปุกรณ์เสริม  (Beauty Accessories) และผลติภณัฑ์สาํหรับผู้ชาย ( Men’s Care )  ซึง่จดัจําหนา่ยภายใต้แนวคิด 6 

รูปแบบ ได้แก่ บิวตี ้บฟุเฟต์ (BEAUTY BUFFET), บิวตี ้คอทเทจ  (BEAUTY COTTAGE) , บิวตี ้มาร์เก็ต  (BEAUTY MARKET), เมด อิน 

เนเจอร์ (MADE IN NATURE) ,เกิร์ลลี ่เกิร์ล (Girly Girl) และ บิวตี ้พลาซา่ ( Beauty Plaza )  ซึง่แตล่ะแนวคิดจะมีความแตกตา่งกนัใน

ด้านการออกแบบผลติภณัฑ์ ช่องทางการจําหนา่ย และตําแหนง่ทางการตลาด เพ่ือการตอบสนองความต้องการตอ่กลุม่ลกูค้าเป้าหมาย

ท่ีแตกตา่งกนั และเป็นการสร้างฐานลกูค้าให้ครอบคลมุทกุระดบัของการใช้ผลติภณัฑ์เพ่ือความงามโดยมีรายละเอียดดงันี ้

 

 

“บิวตี ้บุฟเฟต์” เป็นแนวคิดในการนําเสนอรูปแบบการผสมผสานระหวา่งแนวคิดของธุรกิจร้านอาหารบฟุเฟต์เข้ากบัธุรกิจค้า

ปลกีเคร่ืองสาํอาง ทําให้เกิดความแตกตา่งและโดดเดน่ โดยการประยกุต์แนวคิดของการรับประทานอาหารประเภทบฟุเฟต์ ท่ีมีอาหารให้

เลอืกชิมและลองหลากหลายประเภท ตกแตง่อยา่งสวยงามนา่สนใจ และหลงัจากท่ีเลอืกลองชิมอยา่งเต็มท่ีแล้ว ผู้บริโภคจะสามารถ

เลอืกสรรสิง่ท่ีต้องการมากท่ีสดุได้อยา่งมัน่ใจ เช่นเดียวกนักบัการวางรูปแบบร้าน บิวตี ้บฟุเฟต์ ท่ีมีสนิค้าหลากหลายให้เลอืกสรร มุง่เน้น

การตกแตง่ท่ีมีสสีนัโดดเดน่และการให้บริการท่ีเป็นกนัเอง เพ่ือให้ลกูค้าสามารถทดลองใช้ผลติภณัฑ์ได้อยา่งเต็มท่ี ก่อนท่ีจะทําการ

ตดัสนิใจเลอืกซือ้ผลติภณัฑ์ท่ีเหมาะสมท่ีสดุสาํหรับตนเองโดยร้าน บิวตี ้บฟุเฟต์ จะมีหุน่พอ่ครัวตัง้อยูท่ี่หน้าร้านเป็นเอกลกัษณ์เพ่ือดงึดดู

ลกูค้า ซึง่ถกูออกแบบมาให้เข้ากบัสโลแกนของร้านคือ “The Most Delicious Beauty Shop in Town” หรือ “สวยอร่อยหลากหลายสไตล์

บฟุเฟต์”และเพ่ือให้สอดคล้องกบัแนวคิดของบฟุเฟต์ ผลติภณัฑ์ท่ีจดัจําหนา่ยภายใต้ร้าน บิวตี ้บฟุเฟต์ จะถกูนําเสนอด้วยแบรนด์ท่ี

หลากหลาย (Multi brands) โดยแตล่ะแบรนด์ได้รับการพฒันาและจดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้าเป็นของบริษัท รวมทัง้ผา่นการคดัสรร 

กําหนดเอกลกัษณ์ ระดบัราคา และตําแหนง่ทางการตลาดท่ีแตกตา่งกนัเพ่ือให้สามารถครอบคลมุและตอบสนองความต้องการของกลุม่

ลกูค้าเป้าหมายท่ีหลากหลายและแตกตา่งกนั ดงันี ้ 
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เป็นแบรนด์สาํหรับผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางและอปุกรณ์เสริมสาํหรับการแตง่หน้า ได้รับ

การวางรูปแบบ สสีนั เอกลกัษณ์ของบรรจภุณัฑ์ และระดบัราคาให้เหมาะสมกบักลุม่

ลกูค้าวยัทํางานไปจนถึงช่างแตง่หน้ามืออาชีพ  

 
เป็นแบรนด์สาํหรับผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางและอปุกรณ์เสริมสาํหรับการแตง่หน้าท่ีได้รับ

การวางรูปแบบและสสีนัของผลติภณัฑ์ให้เหมาะกลุม่ลกูค้าวยัรุ่นหรือผู้ ท่ีเพ่ิงเร่ิมแตง่หน้า 

มีสสีนัท่ีสดใสและทนัสมยั  

 
เป็นแบรนด์สาํหรับผลติภณัฑ์เพ่ือการบํารุงผิวทัว่ไปในชีวิตประจําวนั  (Personal care) 

ครอบคลมุการดแูลผิวพรรณทัว่ร่างกาย เช่น ครีมอาบนํา้ แชมพ ูครีมนวดผม ครีมบํารุง

ผิวหน้าและผิวกาย ครีมขดัผิว ครีมบํารุงมือและเท้า เป็นต้น โดยนําเสนอสารท่ีสกดัจาก

ธรรมชาติท่ีมีคณุสมบตัิในการบํารุงท่ีลํา้ลกึ 

 
เป็นแบรนด์สาํหรับผลติภณัฑ์เพ่ือการบํารุงผิวซึง่มีคณุสมบตัิเฉพาะ  (Functional skin 

care)  เสริมจดุเดน่ลดจดุด้อย เช่น ผลติภณัฑ์บํารุงผิวหน้าขาวใส ผลติภณัฑ์ลดกระชบั

สดัสว่น ผลติภณัฑ์ลดจดุดา่งดํา ลดริว้รอย เป็นต้น 

ผลติภณัฑ์ภายใต้แนวคิด บิวตี ้บฟุเฟต์ มีระดบัราคาท่ีไมแ่พงเมื่อเทียบกบัเคร่ืองสาํอางท่ีจําหนา่ยผา่นร้านค้าปลกีในตลาด

โดยรวมและท่ีจําหนา่ยผา่นเคาน์เตอร์ห้างสรรพสนิค้า รวมทัง้มีสสีนัท่ีสดใส เพ่ือให้สอดคล้องกบัความต้องการของกลุม่ลกูค้าเป้าหมาย 

ซึง่ได้แก่กลุม่วยัรุ่นในช่วงตัง้แตม่ธัยมต้นจนถึงวยัทํางานท่ีต้องการใช้เคร่ืองสาํอางในการดแูลตนเองและเสริมสร้างบคุลกิภาพให้ทนัสมยั

บริษัทจดัจําหนา่ยผลติภณัฑ์ของ บิวตี ้บฟุเฟต์ ผา่นร้านค้าปลกีท่ีมีสาขาทัว่ประเทศ และมีนโยบายการขยายสาขาอยา่งตอ่เน่ืองเพ่ือให้

สามารถกระจายสนิค้าสูผู่้บริโภคได้อยา่งทัว่ถึง โดยมุง่เน้นการเปิดสาขาตามศนูย์การค้าและยา่นการค้าชัน้นําทัว่ไป เช่น ห้างสรรพสนิค้า 

ซุปเปอร์มาร์เก็ตขนาดใหญ่ รวมทัง้ได้เร่ิมมีการขยายสาขา บิวตี ้บฟุเฟต์ สูป่ระเทศเพ่ือนบ้าน คือ กมัพชูา ลาว พมา่และเวียดนาม ณ  31 

ธนัวาคม 2558 บิวตี ้บฟุเฟต์ มีสาขาร้านค้าปลกีรวมทัง้สิน้ 227สาขาทัว่ประเทศ สาขาตา่งประเทศ จํานวนสาขา  29   สาขา ดงันี ้ประเทศ

กมัพชูามีจํานวนสาขา 6 สาขา  ประเทศเวียดนาม จํานวนสาขา 21 สาขา  ประเทศลาว จํานวนสาขา 1 สาขา  และประเทศพมา่ จํานวน

สาขา 1 สาขา   

ทัง้นี ้ในอนาคตบริษัทอาจพฒันาหรือนําเข้าผลติภณัฑ์เพ่ือความงามภายใต้แบรนด์อ่ืนๆ เข้ามาจําหนา่ยในร้าน บิวตี ้บฟุเฟต์ 

เพ่ือตอบสนองความต้องการของลกูค้าท่ีมีพฒันาการตลอดเวลา และเพ่ิมศกัยภาพในการแขง่ขนั 

 

 

“บิวตี ้คอทเทจ”  เป็นแนวคิดในการนําเสนอผลติภณัฑ์ท่ีสกดัจากวตัถดุิบธรรมชาติ ผนวกเข้ากบัการตกแตง่ร้านและ

ออกแบบบรรจภุณัฑ์ในรูปแบบย้อนยคุ (vintage) เน้นสว่นผสมท่ีลงตวัระหวา่งศิลปะและงานฝีมือ ( Art & Craft) โดยท่ีการ

ตกแตง่ร้านค้า รวมทัง้ผลติภณัฑ์ในร้านค้า บิวตี ้คอทเทจ ได้รับออกแบบตกแตง่ในสไตล์ศิลปะจากธรรมชาติ ผสมผสานกบั

ความออ่นหวานของผู้หญิงตะวนัตกในยคุวิคตอเรียน ภายใต้สโลแกน “Natural Crafted Beauty” หรือ “ความงามท่ีรังสรรค์

จากธรรมชาติ” ซึง่ก่อให้เกิดความเรียบหรูลงตวัอยา่งมีระดบั ผลติภณัฑ์ในร้านค้าปลกีภายใต้แนวคิด บิวตี ้คอทเทจ ทัง้หมดจดั

จําหนา่ยภายใต้แบรนด์ “Beauty Cottage” เพียงแบรนด์เดียว (Single Brand) โดยจะให้ความสาํคญักบัการคดัเลอืกวตัถดุิบ
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จากธรรมชาติหลากชนิด อาทิ สารสกดัจากดอกไม้ ผลไม้ ผกั สมนุไพร และพืชพรรณตา่งๆท่ีมีความโดดเดน่ในคณุสมบตัิ เช่น 

การบํารุงผิว กกัเก็บความชุ่มชืน้ กระชบัผิว ลดริว้รอย รวมทัง้เสริมสร้างความกระจ่างใสให้กบัผิว เหมาะสาํหรับผู้ ท่ีให้

ความสาํคญัตอ่สขุภาพภายใต้แนวคิดธรรมชาติ โดยกําหนดกลุม่ลกูค้าเป้าหมายเป็นกลุม่นกัศกึษามหาวิทยาลยัและวยัทํางาน

ขึน้ไปท่ีต้องการการบํารุงผิวในระดบัท่ีลกึมากขึน้ ผนวกกบัการสร้างบคุลกิภาพท่ีเรียบหรูโดยบิวตี ้คอทเทจ ได้เร่ิมเปิดตวัใน

เดือนสงิหาคม 2554 จดัจําหนา่ยโดยผา่นช่องทางร้านค้าปลกี โดยมุง่เน้นการเปิดสาขาตามศนูย์การค้าชัน้นําทัง้ในกรุงเทพ

และตา่งจงัหวดัใหญ่ รวมทัง้ได้เร่ิมมีการขยายสาขา บิวตี ้คอทเทจ สูป่ระเทศเพ่ือนบ้าน คือ กมัพชูา ลาว พมา่และเวียดนาม ณ  

31 ธนัวาคม 2558 บิวตี ้คอทเทจ มีสาขาร้านค้าปลกีรวมทัง้สิน้ 70 สาขาทัว่ประเทศ สาขาตา่งประเทศ จํานวนสาขา  3  สาขา 

ดงันี ้ประเทศกมัพชูา ประเทศลาว และประเทศพมา่ ประเทศละ 1 สาขา   

ทัง้นี ้ผลติภณัฑ์ของ บิวตี ้  คอทเทจได้รับการกําหนดตําแหนง่ทางการตลาด ( Market Position)ในระดบัท่ีพรีเมี่ยมกวา่ บิวตี ้

บฟุเฟต์ โดยท่ี บิวตี ้คอทเทจ เน้นการจดัจําหนา่ยผลติภณัฑ์เพ่ือการบํารุงผิวลกึลํา้จากธรรมชาติ ในขณะท่ี บิวตี ้บฟุเฟต์ จะมี

ความโดดเดน่ในการจําหนา่ยผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางสสีนัสดใส หลากหลาย และความทนัสมยั 

 

 

“บิวตี ้มาร์เก็ต”  แนวคิดในการนําเสนอรูปแบบการผสมผสานระหวา่งคอนเซ็ปท์ของ Super market และร้านเคร่ืองสาํอางเข้า

ด้วยกนั ภายใต้แนวคิดนีไ้ด้นําจดุเดน่ของการซือ้สนิค้าท่ีหลากหลายใน Super market ร้านสะดวกซือ้และความตื่นเต้นของ

การช้อปเคร่ืองสาํอางมาผนวกเข้าด้วยกนั บิวตี ้มาร์เก็ต เป็นร้านเคร่ืองสาํอางเฉพาะอยา่ง ( Beauty specialty store) ท่ีมุง่เน้น

การขายผลติภณัฑ์เพ่ือความงามโดยเฉพาะ มีขนาดเฉลีย่ 100 ตรม. และเป็นร้าน Multi brands มีแบรนด์สนิค้าหลากหลาย 

ซึง่เป็นแบรนด์ท่ีรู้จกัเป็นอยา่งดีทัง้แบรนด์ในประเทศและตา่งประเทศ( Inter Brands ) เช่น อเมริกา ยโุรป เกาหล ีญ่ีปุ่ น ฯลฯ  

และยงัมี แบรนด์ท่ีเป็นทางเลอืก ซึง่มีขายเฉพาะท่ี บิวตี ้มาร์เก็ต ภายในร้านมีสนิค้าเก่ียวกบัความงามทัง้หมดกวา่ 300 แบรนด์ 

ตัง้แต ่4,000 - 9,000 SKUs ซึง่จะมีความหลากหลายของผลติภณัฑ์มากขึน้ แตม่ีความแตกตา่งกนัในการใช้งาน เพ่ือเจาะกลุม่

ฐานลกูค้าท่ีกว้างขึน้ โดยกลุม่ลกูค้าเป้าหมายเป็น กลุม่บคุคลทัง้ผู้หญิงและผู้ชาย ท่ีต้องการใช้เคร่ืองสาํอางและผลติภณัฑ์

บํารุงผิวในการดแูลตนเองและเสริมสร้างบคุลกิภาพให้ทนัสมยัโดยมุง่เน้นการเปิดสาขาตามศนูย์การค้าและยา่นการค้าชัน้นํา

ทัว่ไป เช่น ห้างสรรพสนิค้า  และแหลง่ชมุชนขนาดใหญ่  และเร่ิมเปิดตวั สาขาแรกท่ี ซีคอน สแควร์ ศรีนครินทร์ ในเดือน

กรกฎาคม 2556  และ ณ สิน้ปี 2558  บริษัทมีสาขาของบิวตี ้มาร์เก็ต จํานวนทัง้หมด 13 สาขา  และมีนโยบายการขยายสาขา

อยา่งตอ่เน่ืองเพ่ือให้สามารถกระจายสนิค้าสูผู่้บริโภคได้อยา่งทัว่ถึง  โดยมุง่เน้นการเปิดสาขาตามศนูย์การค้าและยา่นการค้า

ชัน้นําทัว่ไป เช่น ห้างสรรพสนิค้า และแหลง่ชมุชนขนาดใหญ่ 
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“เมด อิน เนเจอร์” เป็นแนวคิดผลติภณัฑ์จากธรรมชาติ ภายใต้สโลแกน “ Live a Natural Life” รวมทัง้ใช้รูปแบบบรรจภุณัฑ์

ลกัษณะสสีนัธรรมชาติ โดยนําเสนอผลติภณัฑ์คณุภาพสงูท่ีสามารถเข้าถึงผู้บริโภคได้ในวงกว้าง ( Premium Mass) ผา่น

ช่องทางร้านค้าปลกีขนาดใหญ่หรือโมเดิร์นเทรด ซึง่ในไตรมาสท่ี 2 ของปี 2555 บริษัทได้เปิดตวัครีมอาบนํา้ และโลชัน่บํารุงผิว  

ซึง่เป็นผลติภณัฑ์ท่ีใช้ในชีวิตประจําวนัทัว่ไป ลกูค้าเป้าหมายจึงได้แก่กลุม่บคุคลทัง้หญิงและชายท่ีให้ความสาํคญักบัการดแูล

ตนเอง และเป็นลกูค้าทัว่ไปของซุปเปอร์มาร์เก็ตระดบับน โดยบริษัทมีแผนในการออกผลติภณัฑ์ใหมภ่ายใต้แนวคิดเมด อิน เน

เจอร์ อยา่งตอ่เน่ืองใน ปัจจบุนัมีผลติภณัฑ์ เมด อิน เนเจอร์ ทัง้หมด จํานวน 9 SKUs  ภายใต้คอนเซป  Collagen&Q10 โดย

วตัถดุิบท่ีใช้ในการผลติ ( Active Ingredient) นําเข้าจากประเทศเกาหลเีพ่ือตอบสนองความต้องการของลกูค้าให้ครอบคลมุ

ทัว่ถึง วางจําหนา่ยในโมเดิร์นเทรดและซุปเปอร์มาร์เก็ตชัน้นํารวม 11 แหง่ เช่น บ๊ิกซี ซุปเปอร์เซ็นเตอร์ จํานวน 122  สาขา ,เทส

โก้ โลตสั จํานวน 153 สาขา , ท๊อป ซุปเปอร์มาร์เก็ต จํานวน 115 สาขา 

 

 

  

“เกิร์ลลี่ เกิร์ล”  เป็นผลติภณัฑ์ภายใต้แนวคิด ผลติภณัฑ์บํารุงผิวหน้าและเคร่ืองสาํอางสาํหรับวยัรุ่นด้วยคอนเซป 

White&Baby โดยวตัถดุิบท่ีใช้ในการผลติ (Active Ingredient) นําเข้าจากประเทศญ่ีปุ่ น ลกัษณะการออกแบบบรรจภุณัฑ์เน้น

วยัรุ่นทนัสมยัและขนาดของสนิค้ามีขนาดเลก็และสนิค้าราคาไมแ่พงเป็นสนิค้า Fighting  Brand  เพ่ือวางจําหนา่ยผา่นร้าน

คอนวีเนียนสโตร์และแค็ตตาลอ็ก อาทิ  เซเวน่ อีเลฟเวน่ , แฟมิลีม่าร์ท , เซเวน่ แคตตาลอ็ก, ฟรายเดย์   แคตตาลอ็ก และ เท

รดดิชัน่นอล เทรด  เน้นการเจาะกลุม่เป้าหมายท่ีเป็นวยัรุ่น และเร่ิมเปิดตวัในไตรมาสท่ี 4 ปี 2556  ปัจจบุนัมีจํานวนสนิค้า

จํานวน 13 SKUs ซึง่เป็นสนิค้ากลุม่สกินแคร์ โดยมีวางจําหนา่ยผา่นช่องทางตา่งๆดงันี ้ช่องทางคอนวีเนียนสโตร์ จํานวน 3 

แหง่  120 สาขาคือ  1)ท๊อป ซุปเปอร์มาร์เก็ต  , 2) Jiffy , 3)ตัง้ฮัว้เสง็  ช่องทางแค็ตตาลอ็ก จํานวน 4 เลม่ คือ Friday Catalog, 

7-11 Catalog, Sarah Catalog By TV Direct และD catalog  และช่องทาง E-commerce จํานวน 16 แหง่ โดยแบง่เป็นเวป

ไซด์ภายนอก Third party 14 แหง่ และภายใน 2 แหง่ คือ Facebook :Beautyplaza และ เวปไซด์ :Beautyplazaonline.com 

 

 

“บิวตี ้พลาซ่า Beautyplazaonline.com”   ก่อตัง้ขึน้เมื่อไตรมาสท่ี 3/2558 ด้วยความตัง้ใจและพิถีพิถนั เพ่ือเปิดประสบการณ์

ใหมใ่นการช้อปเคร่ืองสาํอางออนไลน์หลากหลายแบรนด์ชัน้นํา คือ Gino McCRAY, The Bakery , Scentio , Lansley , Beauty 

Cottage , Made in Nature และ Girly Girl    จําหนา่ยผลติภณัฑ์เพ่ือความงาม 9 กลุม่ ได้แก่ ผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอาง ( Make-up) 

ผลติภณัฑ์บํารุงผิวหน้า (Facial  care)  ผลติภณัฑ์ทําความสะอาดสขุลกัษณะสว่นบคุคล ( Body Hygiene ),  ผลติภณัฑ์บํารุงผิวกาย   

( Body Care ),ผลติภณัฑ์ดแูลเส้นผม ( Hair Care) , นํา้หอม ( Perfume) , ผลติภณัฑ์อาหารเสริม ( Beauty Drink & Food 

Supplement )  ,อปุกรณ์เสริม (Beauty Accessories) และผลติภณัฑ์สาํหรับผู้ชาย ( Men’s Care )   
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1.2 ปรัชญาองค์กร,วิสัยทัศน์,พันธกิจ ขององค์กร 

ปรัชญาองค์กร ( Corporate Philosophy ) 

“ สร้างสรรค์  เปลีย่นแปลง ยัง่ยืน “ 

“Creative   Dynamic  Sustainable  “ 

วิสัยทัศน์ของบริษัท ( Vision ) 

“เราสร้างสรรค์ผลติภณัฑ์ความงามเพ่ือวิถีชีวิตท่ีสวยงาม “ 

“ We Create  Beauty Products For a Beautiful Life “ 

พันธกิจ ( Mission) 

1. สร้างสรรค์กลุม่ผลติภณัฑ์ด้านความงามท่ีมีคณุภาพด ีและทนัสมยัเพ่ือตอบสนองความต้องการของวิถีชีวิตสมยัใหม ่

2. นําผลติภณัฑ์ให้เข้าถึงกลุม่ลกูค้าเป้าหมายโดยขยายช่องทางการจดัจําหนา่ยให้หลากหลายครอบคลมุทัว่ประเทศ และ

ขยายสูร่ะดบัภมูิภาค  

3. พฒันาขีดความสามารถในการแขง่ขนัขององค์กร ให้พร้อมรองรับการเปลีย่นแปลงเพ่ือนําไปสูก่ารเติบโตอยา่งยัง่ยืน

ดําเนินธุรกิจด้วยหลกับริษัทภิบาล โดยคํานงึถึงผลตอบแทนและผลกระทบท่ีผู้ ถือหุ้น พนกังานและสงัคมจะได้รับ 

 

 

1.3 การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการท่ีสาํคัญ 

บริษัท บิวตี ้คอมมนิูตี ้จํากดั (มหาชน) (“บริษัท” หรือ “BEAUTY”) เดิมช่ือ บริษัท โมนาโพลแิตนท์ จํากดัจดทะเบียนจดัตัง้ขึน้

เมื่อวนัท่ี 19 ตลุาคม 2543 ด้วยทนุจดทะเบียนชําระแล้ว 1,000,000 บาท โดยมีผู้ก่อตัง้คือ นายแพทย์สวุิน ไกรภเูบศ และนาง

ธญัญาภรณ์ ไกรภเูบศ มีวตัถปุระสงค์เพ่ือดําเนินธุรกิจจําหนา่ยปลกีผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางและบํารุงผิว ด้วยแนวความคิดท่ี

ต้องการจะนําเสนอผลติภณัฑ์เพ่ือความงามอนัหลากหลายท่ีผา่นการคดัสรรอยา่งดีทัง้ในด้านวตัถดุิบและรูปลกัษณ์ เพ่ือเป็น

อีกทางเลอืกหนึง่ของผู้บริโภค 

ปี 2541 – 2542 เปิดร้านจําหนา่ยปลกีผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางและบํารุงผิวนําเข้าร้านแรก โดยใช้ช่ือวา่ “นีโอ” ท่ี

ศนูย์การค้ายา่นสยามสแควร์ตอ่มาทําการขยายธุรกิจโดยการเปิดร้านช่ือวา่ “โมนา” ท่ีศนูย์การค้า

มาบญุครอง 

19 ตลุาคม 2543 ก่อตัง้ บริษัท โมนาโพลแิตนท์ จํากดั (ช่ือเดิมของบริษัท) ด้วยทนุจดทะเบียน 1,000,000 บาท 

เพ่ือดําเนินธุรกิจการจําหนา่ยปลกีผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางและบํารุงผิวอยา่งเต็มรูปแบบมีทัง้

ผลติภณัฑ์ท่ีนําเข้าจากตา่งประเทศและท่ีผลติภายในประเทศ ภายใต้ช่ือร้าน “โมนา”ใน

ศนูย์การค้าตา่งๆจํานวนทัง้สิน้ 7 สาขา 

ปี 2547 ปรับปรุงรูปแบบให้ทนัสมยั โดยปรับเปลีย่นช่ือร้านเป็น “คอสเมดา” ซึง่มีข้อแตกตา่งกบัรูปแบบ

ร้านเดิมดงัตอ่ไปนีม้ีการคดัเลอืกสนิค้านําเข้าให้ตรงตามความต้องการของลกูค้ามากยิ่งขึน้ 

รวมทัง้เร่ิมใช้วิธีการสัง่ผลติสนิค้าจากโรงงานในประเทศไทย และสัง่ผลติสนิค้าบางสว่นจาก

ประเทศเกาหล ี  
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3 มีนาคม 2548 บริษัทเพ่ิมทนุจดทะเบียนเป็น 5,000,000 บาท แบง่เป็นหุ้นสามญั 50,000 หุ้น มลูคา่ท่ีตราไว้หุ้น

ละ 100 บาท เพ่ือเป็นเงินทนุหมนุเวียนในการขยายสาขา โดยจากปี 2547 จนกระทัง่ถึงปี 2549 

ร้านคอสเมดาได้เปิดสาขาแล้วทัง้สิน้ประมาณ 20 สาขา 

ปี 2549 – 2550 ในเดือนธนัวาคม 2549 พฒันารูปแบบร้านรวมถึงเปลีย่นช่ือร้านเป็น “บิวตี ้บฟุเฟต์ (BEAUTY 

BUFFET)” ภายใต้แนวคิด บิวตี ้บฟุเฟต์ ซึง่มุง่เน้นหลกัการของการเข้าถึงได้ง่าย สมัผสัง่าย 

ทดลองใช้ได้ มีความหลากหลาย ครบถ้วน และราคาสมเหตสุมผล เช่นเดียวกนักบัการเข้า

ร้านอาหารประเภทบฟุเฟต์ ภายใต้สโลแกน “The most delicious beauty shop in town” หรือ 

“สวยอร่อยหลากหลายสไตล์บฟุเฟต์” สาขาแรกเปิดในห้างสรรพสนิค้าเซ็นทรัล สาขาวงศ์สวา่ง 

ปี 2554 เปิดตวัร้านค้าปลกีผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางและบํารุงผิวรูปแบบใหม ่ภายใต้ช่ือ “บิวตี ้คอทเทจ 

(BEAUTY COTTAGE)” โดยนําเสนอผลติภณัฑ์จากธรรมชาติและปลอดสารเคมีท่ีเป็นอนัตราย 

ผสมผสานกบัการตกแตง่ร้านในรูปแบบแนวย้อนยคุหรือวินเทจ (Vintage) โดยเปิดตวัสาขาแรกท่ี

ห้างสรรพสนิค้าเซ็นทรัลพลาซา่ สาขาลาดพร้าว ภายใต้สโลแกน “Natural Crafted Beauty” ซึง่

หมายถึงความงามท่ีรังสรรค์จากธรรมชาติ  

23 ธนัวาคม 2554 บริษัทเพ่ิมทนุจดทะเบียนเป็น 55,000,000 บาท แบง่เป็นหุ้นสามญั 550,000 หุ้น มลูคา่ท่ีตราไว้

หุ้นละ 100 บาท เพ่ือซือ้ท่ีดินซึง่เป็นท่ีตัง้ของสาํนกังานใหญ่ และเพ่ือเป็นเงินทนุหมนุเวียนในการ

ดําเนินธุรกิจ 

ปี 2555 เดือนมกราคมปี 2555 บริษัทได้จดัทําสญัญาการจดัจําหนา่ยสนิค้า บิวตี ้บฟุเฟต์ กบัผู้จดั

จําหนา่ยสนิค้ารายหนึง่ โดยให้สทิธิในการจําหนา่ยสนิค้าของ บิวตี ้บฟุเฟต์ ในประเทศกมัพชูา 

ภายใต้มาตรฐานของบริษัท โดย ร้าน บิวตี ้บฟุเฟต์ เปิดตวัเป็นครัง้แรกในประเทศกมัพชูา ใน

เดือนกมุภาพนัธ์ 2555  

เดือนเมษายน 2555 บริษัทเปิดตวัผลติภณัฑ์ “เมด อิน เนเจอร์(MADE IN NATURE)” ซึง่เป็น

ผลติภณัฑ์บํารุงผิวจากธรรมชาติ ภายใต้สโลแกน “Live a Natural Life” จดัจําหนา่ยผา่นช่องทาง

ร้านค้าปลกีขนาดใหญ่หรือโมเดิร์นเทรด (Modern Trade) 

31 กรกฎาคม 2555 บริษัททําการแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจํากดั และเปลีย่นช่ือเป็น บริษัท บิวตี ้คอมมนิูตี ้จํากดั 

(มหาชน) เปลีย่นแปลงมลูคา่ท่ีตราไว้ของหุ้นจาก 100 บาทตอ่หุ้น เป็น 1 บาทตอ่หุ้น ด้วยทนุจด

ทะเบียนทัง้สิน้ 300,000,000 บาท และนําหุ้นสามญัของบริษัทเข้าจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย  

12 ธนัวาคม 2555  วนัซือ้ขายหลกัทรัพย์ในตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยวนัแรก ( First Day Trade) 

เดือนกรกฎาคม 2556 บริษัทเปิดตวั บิวตี ้ มาร์เก็ต ในรูปแบบร้านค้าปลกี Multi-Brandsขนาดใหญ่ โดยผสมผสาน

แนวคิดจากการซือ้สนิค้าท่ีหลากหลายใน Supermarket ร้านสะดวกซือ้และความตื่นเต้นของ

การช้อปเคร่ืองสาํอาง เป็นร้านเคร่ืองสาํอางเฉพาะอยา่ง ( Beauty specialty store) ท่ีมุง่เน้นการ

ขายผลติภณัฑ์เพ่ือความงามโดยเฉพาะ ภายใต้สโลแกน “The Super Market of Beauty”   โดย

เร่ิมเปิดสาขาแรกท่ี ซีคอนสแควร์ ศรีนครินทร์ 
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เดือนพฤศจิกายน 2556 เปิดตวัผลติภณัฑ์ใหมภ่ายใต้แบรนด์ เกิร์ลลี ่เกิร์ล ซึง่เป็นสนิค้า Fighting  Brand กลุม่สกินแคร์

และเคร่ืองสาํอางวยัรุ่น ด้วยคอนเซป White&Baby ลกัษณะการออกแบบบรรจภุณัฑ์เน้นวยัรุ่น

ทนัสมยัและขนาดของสนิค้ามีขนาดเลก็และราคาไมแ่พง เพ่ือวางจําหนา่ยผา่นร้านคอนวีเนียนส

โตร์ ,แค็ตตาลอ็ก และ เทรดดิชัน่นอล เทรด  

เดือนพฤษภาคม 2557 บริษัทได้ประกอบพิธีลงเสาเอกก่อสร้างอาคารคลงัสนิค้าและอาคารศนูย์ฝึกอบรมแหง่ใหม ่ ณ 

ซอยนวลจนัทร์ 34 บนเนือ้ท่ี  3-0-15 ไร่ เพ่ือรองรับการเติบโตของธุรกิจในอนาคต โดยมีกําหนด

จะก่อสร้างแล้วเสร็จ ในไตรมาสท่ี1/2559  

14 พฤษภาคม 2558 เปลีย่นแปลงมลูคา่หุ้นท่ีตราไว้ของบริษัท ( แตกพาร์) จากเดิมหุ้นละ 1 บาท เป็นหุ้นละ 0.10 บาท 

จํานวนหุ้นเพ่ิมเป็น 3,000,000,000 หุ้น  

 

ไตรมาสท่ี 3/2558 เปิดตวั Beautyplazaonline.com    ด้วยความตัง้ใจและพิถีพิถนั  เพ่ือเปิดประสบการณ์ใหมใ่น

การช้อปเคร่ืองสาํอางออนไลน์หลากหลายแบรนด์ชัน้นํา คือ Gino McCRAY, The Bakery , 

Scentio , Lansley , Beauty Cottage , Made in Nature และ Girly Girl    จําหนา่ยผลติภณัฑ์

เพ่ือความงาม 9 กลุม่ ได้แก่ ผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอาง (Make-up) ผลติภณัฑ์บํารุงผิวหน้า  (Facial  

care)  ผลติภณัฑ์ทําความสะอาดสขุลกัษณะสว่นบคุคล ( Body Hygiene ),  ผลติภณัฑ์บํารุงผิว

กาบ ( Body Care ),ผลติภณัฑ์ดแูลเส้นผม ( Hair Care) , นํา้หอม ( Perfume) , ผลติภณัฑ์

อาหารเสริม ( Beauty Drink & Food Supplement )  ,อปุกรณ์เสริม  (Beauty Accessories) 

และผลติภณัฑ์สาํหรับผู้ชาย ( Men’s Care )   
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2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

2.1 ลักษณะผลิตภณัฑ์และบริการ 

บริษัทดําเนินธุรกิจจําหนา่ยปลกีผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางและบํารุงผิว ภายใต้แนวคิด บิวตี ้บฟุเฟต์, บิวตี ้คอทเทจ,บิวตี ้มาร์เก็ต 

,เมด อิน เนเจอร์และเกิร์ลลี ่เกิร์ล    ซึง่แตล่ะแนวคิดจะมีความแตกตา่งกนัในด้านการออกแบบผลติภณัฑ์ ช่องทางการจําหนา่ย และ

ตําแหนง่ทางการตลาด เพ่ือการตอบสนองความต้องการตอ่กลุม่ลกูค้าเป้าหมายท่ีแตกตา่งกนั และเป็นการสร้างฐานลกูค้าให้ครอบคลมุ

ทกุระดบัของการใช้ผลติภณัฑ์เพ่ือความงามโดยมีรายละเอียดดงันี ้

 

2.1.1 ผลิตภณัฑ์ภายใต้แนวคิด บิวตี ้บุฟเฟต์   

 “บิวตี ้บฟุเฟต์” เป็นแนวคิดในการนําเสนอรูปแบบการผสมผสานระหวา่งแนวคิดของธุรกิจร้านอาหารบฟุเฟต์เข้ากบัธุรกิจค้า

ปลกีเคร่ืองสาํอาง ทําให้เกิดความแตกตา่งและโดดเดน่ โดยการประยกุต์แนวคิดของการรับประทานอาหารประเภทบฟุเฟต์ ท่ีมีอาหารให้

เลอืกชิมและลองหลากหลายประเภท ตกแตง่อยา่งสวยงามนา่สนใจ และหลงัจากท่ีเลอืกลองชิมอยา่งเต็มท่ีแล้ว ผู้บริโภคจะสามารถ

เลอืกสรรสิง่ท่ีต้องการมากท่ีสดุได้อยา่งมัน่ใจ เช่นเดียวกนักบัการวางรูปแบบร้าน บิวตี ้บฟุเฟต์ ท่ีมีสนิค้าหลากหลายให้เลอืกสรร มุง่เน้น

การตกแตง่ท่ีมีสสีนัโดดเดน่และการให้บริการท่ีเป็นกนัเอง เพ่ือให้ลกูค้าสามารถทดลองใช้ผลติภณัฑ์ได้อยา่งเต็มท่ี ก่อนท่ีจะทําการ

ตดัสนิใจเลอืกซือ้ผลติภณัฑ์ท่ีเหมาะสมท่ีสดุสาํหรับตนเองโดยร้าน บิวตี ้บฟุเฟต์ จะมีหุน่พอ่ครัวตัง้อยูท่ี่หน้าร้านเป็นเอกลกัษณ์เพ่ือดงึดดู
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ลกูค้า ซึง่ถกูออกแบบมาให้เข้ากบัสโลแกนของร้านคือ “The Most Delicious Beauty Shop in Town” หรือ “สวยอร่อยหลากหลายสไตล์

บฟุเฟต์”ทัง้นี ้แนวคิดท่ีสาํคญัของ บิวตี ้บฟุเฟต์ คือ 

หยบิง่าย ชิมง่าย  Easy Access 

มีหลากหลายให้เลือก Variety 

ครบทุกความต้องการ All in One 

คุ้มค่า คุ้มราคา  Reasonable Price 

สนุกสนานและตื่นเต้น Fun and Excitement 

และเพ่ือให้สอดคล้องกบัแนวคิดของบฟุเฟต์ ผลติภณัฑ์ท่ีจดัจําหนา่ยภายใต้ร้าน บิวตี ้บฟุเฟต์ จะถกูนําเสนอด้วยแบรนด์ท่ีหลากหลาย 

(Multibrands) โดยแตล่ะแบรนด์ได้รับการคดัสรร กําหนดเอกลกัษณ์ ระดบัราคา และตําแหนง่ทางการตลาดท่ีแตกตา่งกนัเพ่ือให้

สามารถตอบสนองความต้องการของกลุม่ลกูค้าเป้าหมายท่ีแตกตา่งกนัด้วย ซึง่ทําให้ บิวตี ้บฟุเฟต์ มีกลุม่ลกูค้าท่ีกว้างขวางและ

ครอบคลมุมากยิ่งขึน้ 

ปัจจบุนัผลติภณัฑ์ท่ีจําหนา่ยในร้าน บิวตี ้บฟุเฟต์ แบง่ออกได้เป็นผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอาง ( Make-up) ผลติภณัฑ์บํารุงผิว  

(Skin care) และอปุกรณ์เสริม (Accessories) โดยผลติภณัฑ์ทัง้หมดจะถกูจดัจําหนา่ยภายใต้ 4 แบรนด์อนัเป็นลขิสทิธ์ิของบริษัท 

(Private label) ดงันี ้ 

 

“จีโน ่แมคเครย์” เป็นแบรนด์สาํหรับผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางและอปุกรณ์เสริมสาํหรับการแตง่หน้า ได้รับการวางรูปแบบ สสีนั เอกลกัษณ์

ของบรรจภุณัฑ์ และระดบัราคาให้เหมาะสมกบักลุม่ลกูค้าวยัทํางานไปจนถึงช่างแตง่หน้ามืออาชีพ โดยผลติภณัฑ์ท่ีจําหนา่ยภายใต้แบ

รนด์ GINO McCray ได้รับการแบง่ยอ่ยออกเป็น 4 ซีร่ีส์ ได้แก่ Pro Make-Up,Pink Passion,Heritage และ The Artist ซึง่แตล่ะซีร่ีส์จะมี

โทนของสสีนัท่ีแตกตา่งกนัรวมทัง้มีเอกลกัษณ์และตําแหนง่สนิค้าของแตล่ะซีรีย์ให้ลกูค้าสามารถเลอืกได้ตามต้องการ 

 

 

“เดอะ เบเกอร์ร่ี ” เป็นแบรนด์สาํหรับผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางและอปุกรณ์เสริมสาํหรับการแตง่หน้า เช่นเดียวกนักบั GINO 

McCray แตไ่ด้รับการวางรูปแบบและสสีนัของผลติภณัฑ์ให้เหมาะกลุม่ลกูค้าวยัรุ่นหรือผู้ ท่ีเพ่ิงเร่ิมแตง่หน้า จึงมีสสีนัท่ีสดใสและทนัสมยั 

รวมทัง้มีระดบัราคาท่ีตํ่ากวา่ GINO McCray 

 

 

“เซนทิโอ” เป็นแบรนด์สาํหรับผลติภณัฑ์เพ่ือการบํารุงผิวทัว่ไปในชีวิตประจําวนั  (Personal care)ซึง่ผลติจากสารสกดัจาก

ธรรมชาติ ครอบคลมุการดแูลผิวพรรณทัว่ร่างกาย เช่น ครีมอาบนํา้ แชมพ ูครีมนวดผม ครีมบํารุงผิวหน้าและผิวกาย ครีมขดัผิว ครีม

บํารุงมือและเท้า เป็นต้น โดยนําเสนอสารท่ีสกดัจากธรรมชาติท่ีมีคณุสมบตัิในการบํารุงท่ีลํา้ลกึ 
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เป็นแบรนด์สาํหรับผลติภณัฑ์เพ่ือการบํารุงผิวซึง่มีคณุสมบตัิเฉพาะ  (Functional skin care)  เสริมจดุเดน่ลดจดุด้อย เช่น ผลติภณัฑ์

บํารุงผิวหน้าขาวใส ผลติภณัฑ์ลดกระชบัสดัสว่น ผลติภณัฑ์ลดจดุดา่งดํา ลดริว้รอยและอาหารเสริม เป็นต้น 

 

2.1.2 ผลิตภณัฑ์ภายใต้แนวคิด บิวตี ้คอทเทจ 

“บิวตี ้คอทเทจ” เป็นแนวคิดในการนําเสนอผลติภณัฑ์ท่ีสกดัจากวตัถดุิบธรรมชาติ ผนวกเข้ากบัการตกแตง่ร้านและออกแบบ

บรรจภุณัฑ์ในรูปแบบย้อนยคุ (vintage) เน้นสว่นผสมท่ีลงตวัระหวา่งศิลปะและงานฝีมือ ( Art & Craft) โดยท่ีการตกแตง่ร้านค้า รวมทัง้

ผลติภณัฑ์ในร้านค้า บิวตี ้คอทเทจ ได้รับออกแบบตกแตง่ในสไตล์ศิลปะจากธรรมชาติ ผสมผสานกบัความออ่นหวานของผู้หญิง

ตะวนัตกในยคุวิคตอเรียน ภายใต้สโลแกน “Natural Crafted Beauty” หรือ “ความงามท่ีรังสรรค์จากธรรมชาติ” ซึง่ก่อให้เกิดความเรียบ

หรูลงตวัอยา่งมีระดบั  

 ผลติภณัฑ์ในร้านค้าปลกีภายใต้แนวคิด บิวตี ้คอทเทจ ทัง้หมดจดัจําหนา่ยภายใต้แบรนด์ “ Beauty Cottage” เพียงแบรนด์

เดียว (Single Brand) โดยแบง่ออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ ผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอาง ผลติภณัฑ์บํารุงผิว และอปุกรณ์เสริม โดยจะให้

ความสาํคญักบัการคดัเลอืกวตัถดุิบจากธรรมชาติหลากชนิด อาทิ สารสกดัจากดอกไม้ ผลไม้ ผกั สมนุไพร และพืชพรรณตา่งๆท่ีมีความ

โดดเดน่ในคณุสมบตัิ เช่น การบํารุงผิว กกัเก็บความชุ่มชืน้ กระชบัผิว ลดริว้รอย รวมทัง้เสริมสร้างความกระจ่างใสให้กบัผิว 

ร้าน บิวตี ้คอทเทจ มีความโดดเดน่ในการจําหนา่ยผลติภณัฑ์สาํหรับบํารุงผิว โดยการจดักลุม่ผลติภณัฑ์ตามคณุสมบตัิเดน่ของ

สารสกดัจากธรรมชาติท่ีเป็นสว่นประกอบสาํคญั ตวัอยา่งเช่น กลุม่ผลติภณัฑ์สารสกดัจากโปรตีนนมและวอลนตั ประกอบไปด้วยครีม

อาบนํา้ ครีมขดัผิว ครีมบํารุงผิวกาย และสเปรย์บํารุงผิวกาย มีคณุสมบตัิช่วยให้ผิวกระชบัและขาวกระจ่าง กลุม่ผลติภณัฑ์สารสกดัจาก

ผลโอลฟี ประกอบไปด้วยครีมบํารุงผิวหน้า เซร่ัมสาํหรับดวงตาและผิวหน้า และครีมนวดหน้า มีคณุสมบตัิบํารุงผิว สร้างความชุ่มชืน้ ลด

เลอืนริว้รอย เป็นต้นซึง่การจดักลุม่ผลติภณัฑ์ในลกัษณะดงักลา่ว จะช่วยให้ผู้บริโภคสามารถเลอืกสรรชดุผลติภณัฑ์ตามคณุสมบตัิท่ี

ต้องการได้อยา่งครบวงจร 

สาํหรับผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอาง ร้าน บิวตี ้คอทเทจ เน้นการจําหนา่ยเคร่ืองสาํอางท่ีมีสสีนัอนัสกดัจากธรรมชาติตามแนวคิด

ของความงามท่ีรังสรรค์จากธรรมชาติ เช่น อายแชว์โดว์ และบรัชออน ซึง่มีสว่นผสมของสสีนัท่ีสกดัจากพืชตระกลูเบอร่ี  เป็นต้น รวมทัง้มี

คณุสมบตัิในการบํารุงผิวด้วยสว่นผสมของวิตามินอี คอลลาเจน วา่นหางจระเข้ ฯลฯ อนัเป็นสว่นประกอบเสริมในตวัผลติภณัฑ์ 

นอกจากนี ้บางสาขาของ บิวตี ้คอทเทจ มีการให้บริการนวดหน้าบํารุงผิวเพ่ือเพ่ิมความครบวงจรของการให้บริการอีกด้วย 

ทัง้นี ้ผลติภณัฑ์ของ บิวตี ้คอทเทจได้รับการกําหนดตําแหนง่ทางการตลาด ( Market Position) ในระดบัท่ีพรีเมี่ยมกวา่ บิวตี ้

บฟุเฟต์ โดยมีระดบัราคาท่ีสงูกวา่ และมุง่เน้นกลุม่ลกูค้าเป้าหมายอนัเป็นกลุม่ท่ีให้ความสาํคญักบัการบํารุงลกึลํา้จากธรรมชาติ ในขณะ

ท่ีผลติภณัฑ์ของ บิวตี ้บฟุเฟต์ จะมุง่เน้นกลุม่ลกูค้าเป้าหมายท่ีช่ืนชอบสสีนัสดใส หลากหลาย ต้องการความทนัสมยัอยูเ่สมอในปี 2556 

บิวตี ้ คอทเทจ ได้ออกผลติภณัฑ์ใหมอ่ยา่งตอ่เน่ืองเพ่ือตอบสนองความต้องการของลกูค้าได้อยา่งครบถ้วน และมีผลติภณัฑ์ท่ีได้รับการ

ตอบรับจากลกูค้า  
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2.1.3 ผลิตภณัฑ์ภายใต้แนวคิด บิวตี ้มาร์เก็ต 

แนวคิด บิวตี ้มาร์เก็ต ได้เปิดตวัในไตรมาสท่ี 3 ปี 2556 ถกูนําเสนอภายใต้รูปแบบร้านค้าปลกี  Multi-Brandsขนาดใหญ่ โดย

ผสมผสานแนวคิดจากการซือ้สนิค้าท่ีหลากหลายใน Supermarket ร้านสะดวกซือ้และความตื่นเต้นของการช้อปเคร่ืองสาํอางเป็นร้าน

เคร่ืองสาํอางเฉพาะอยา่ง ( Beauty specialty store) ท่ีมุง่เน้นการขายผลติภณัฑ์เพ่ือความงามโดยเฉพาะ มี สนิค้าเก่ียวกบัความงาม

ทัง้หมดเกือบ 300 แบรนด์ตัง้แต ่4,000 - 9,000 SKUs ท่ีรู้จกัเป็นอยา่งดีทัง้แบรนด์ในประเทศและตา่งประเทศ( Inter Brands ) เช่น 

อเมริกา ยโุรป เกาหล ีญ่ีปุ่ น ฯลฯ  และยงัมีแบรนด์ท่ีเป็นทางเลอืกซึง่มีขายเฉพาะท่ี บิวตี ้มาร์เก็ต คือ  สนิค้าแบรนด์ บิวตี ้คซูีน  

 

 

ปัจจบุนัผลติภณัฑ์ท่ีจําหนา่ยในร้าน บิวตี ้มาร์เก็ต แบง่ออกได้เป็นผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอาง (Make-up) ผลติภณัฑ์บํารุงผิวหน้า  

(Facial care) สบู่-ครีมอาบนํา้ (Body Hygiene) ผลติภณัฑ์บํารุงผิวกาย  (Body care) ผลติภณัฑ์ดแูลเส้นผม ( Hair Care) นํา้หอม 

(Perfume) เคร่ืองดื่ม และอาหารเสริม เพ่ือความงาม ( Beauty Drink&Food Supplement ) อปุกรณ์เสริมความงาม  (Beauty 

Accessories) และ ผลติภณัฑ์สาํหรับผู้ชาย (Men’s Care)  

 

2.1.4 ผลิตภณัฑ์ภายใต้แนวคิด เมด อิน เนเจอร์ 

 

  

ในไตรมาสท่ี 2 ปี 2555 บริษัทได้เปิดตวั “เมด อิน เนเจอร์ ” ซึง่เป็นแนวคิดผลติภณัฑ์จากธรรมชาติ จํานวน 2 SKUs ครีม

อาบนํา้ และโลชัน่บํารุงผิว ภายใต้สโลแกน “ Live a Natural Life” โดยใช้รูปแบบบรรจภุณัฑ์ลกัษณะสสีนัธรรมชาติ นําเสนอผลติภณัฑ์

คณุภาพสงูท่ีสามารถเข้าถึงผู้บริโภคได้ในวงกว้าง ( Premium Mass) ผา่นช่องทางร้านค้าปลกีขนาดใหญ่หรือโมเดิร์นเทรด ในปี 2556 

บริษัทได้เปิดตวัผลติภณัฑ์ เมด อิน เนเจอร์ ใหมเ่พ่ิมอีกจํานวน 5 SKUs  คือ ครีมอาบนํา้, เซร่ัมบํารุงผิว, โฟมล้างหน้า, ผลติภณัฑ์บํารุง

ผิวสาํหรับกลางคืนและสเปร ย์นํา้แร่ ภายใต้คอนเซป  Collagen&Q10 โดยวตัถดุิบท่ีใช้ในการผลติ ( Active Ingredient) นําเข้าจาก
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ประเทศเกาหลเีพ่ือตอบสนองความต้องการของลกูค้าให้ครอบคลมุทัว่ถึง และ ในปี  2558 มีผลติภณัฑ์เมด อิน เนเจอร์ มีจํานวนทัง้หมด  

9 SKUs ดงันี ้

1 Made In Nature Goat Milk UV Body Lotion 

2 Made In Nature Goat Milk Cream Bath 

3 Made in nature Goat Milk White&Firm Sleeping Mask 

4 Made in nature Goat Milk Foam Cleanser 

5 Made in nature Collagen&Q10 White Booster Body Serum 

6 Made in nature Collagen&Q10 White Night Booster Body Treatment 

7 Made in nature Collagen&Q10 White&Bright Foam Cleanser 

8 Made in nature Collagen&Q10 White Booster Shower Cream 

9 Made in nature Collagen&Q10 Mineral Water Spray 

 

2.1.5 ผลิตภณัฑ์ภายใต้แนวคิด เกิร์ลลี่ เกิร์ล 

 

 

ในปลายไตรมาสท่ี 4 ปี 2556 บริษัทได้เปิดตวัผลติภณัฑ์ใหมภ่ายใต้แบรนด์ เกิร์ลลี ่เกิร์ล  จํานวน 8 SKUs  ซึง่เป็นสนิค้า 

Fighting  Brand กลุม่สกินแคร์และเคร่ืองสาํอางวยัรุ่น ด้วยคอนเซป White&Baby โดยวตัถดุิบท่ีใช้ในการผลติ ( Active Ingredient) 

นําเข้าจากประเทศญ่ีปุ่ น ลกัษณะการออกแบบบรรจภุณัฑ์เน้นวยัรุ่นทนัสมยัและขนาดของสนิค้ามีขนาดเลก็และสนิค้าราคาไมแ่พง เพ่ือ

วางจําหนา่ยผา่นร้านคอนวีเนียนสโตร์และแค็ตตาลอ็ก อาทิ  เซเวน่ อีเลฟเวน่, แฟมิลีม่าร์ท, เซเวน่ แคตตาลอ็ก, ฟรายเดย์   แคตตาลอ็ก 

และ เทรดดิชัน่นอล เทรด  เน้นการเจาะกลุม่เป้าหมายท่ีเป็นวยัรุ่น และ ในปี  2557 มีผลติภณัฑ์ใหมเ่พ่ิมขึน้อีกจํานวน  3  SKUs คือ 

ผลติภณัฑ์เซร่ัมบํารุงผิวหน้า ทําให้ปัจจบุนัผลติภณัฑ์เมด อิน เนเจอร์ มีจํานวนทัง้หมด  11 SKUs ดงันี ้

1. Girly Girl  Baby Pink Lips Treatment 

2. Girly Girl  BB Wonder White Body Lotion 

3. Girly Girl  White Hyaluronate Serum 

4. Girly Girl  Baby Face Hyaluronate Serum 

5. Girly Girl  V-Series Hyaluronate Serum 

6. Girly Girl  Baby Baby Face Hyaluronate Serum Mask Sheet 

7. Girly Girl  White Hyaluronate Serum Mask Sheet 

8. Girly Girl  V-Series Hyaluronate Serum Mask Sheet 
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9. Girly Girl  Pore minimizing Pure serum Essence 

10. Girly Girl  White Pure serum Essence 

11. Girly Girl  Collagen Pure serum Essence 

12. Girly Girl Hokkaido Milk Moisture Rich Body Lotion 

13. Girly Girl Hokkaido Milk Moisture Rich Shower Cream 

 

2.2 นโยบายท่ีสาํคัญในการดาํเนินงาน 

รายได้สว่นใหญ่ของบริษัทมาจากการจําหนา่ยสนิค้าผา่นสาขาร้านค้าปลกี ดงันัน้การกําหนดนโยบายหลกัจึงมุง่เน้นการบริหาร

จดัการสาขาอยา่งมีประสทิธิภาพ รวมทัง้มีนโยบายสนบัสนนุอ่ืนๆ ได้แก่ นโยบายการคดัเลอืกทําเลท่ีตัง้สาขา นโยบายการกําหนดราคา 

และนโยบายการบริหารจดัการสนิค้า เป็นต้น เพ่ือให้การขยายตวัของธุรกิจเป็นไปได้อยา่งราบร่ืนและตอบสนองความพงึพอใจสงูสดุของ

ลกูค้า ดงัมีรายละเอียดตอ่ไปนี ้

• นโยบายการบริหารจัดการธุรกิจ 

บริษัทมีการบริหารธุรกิจในรูปแบบของ Home Model ดงัภาพ 

 

 

นโยบายในการบริหารจดัการสาขาร้านค้าปลกีของบริษัท มี

หลกัการสาํคญัคือองค์ประกอบในร้านค้าจะต้องประกอบกนั

อยา่งลงตวัและสง่เสริมซึง่กนัและกนั เปรียบเสมือนบ้านซึง่ต้องมี

ฐานราก เสา คาน และหลงัคา เช่ือมตอ่เป็นอนัหนึง่อนัเดียวกนั 

จึงจะเกิดความมัน่คงแข็งแรง สวยงาม และอยูอ่าศยัได้อยา่ง

สบายใจ 

ร้านค้าปลกีก็เป็นเฉกเช่นเดียวกนั ทกุๆองค์ประกอบตัง้แต่

รูปแบบการตกแตง่ ผลติภณัฑ์ การบริหารจดัการ รวมไปถึงการ

ขาย จะต้องผสมผสานได้สดัสว่นท่ีลงตวั จึงจะสามารถสร้าง

ยอดขายและสร้างความพงึพอใจตอ่ลกูค้าได้ 

ทัง้นี ้สว่นประกอบของ Home Model สือ่ถึงความหมายและความสาํคญัดงันี ้

หลังคา  ได้แก่  ลูกค้า (Customer) ซึง่เปรียบเสมือนหลงัคาบ้าน หรือจดุสงูสดุของการขายท่ีครอบคลมุให้ทกุองค์ประกอบคงอยูไ่ด้ 

บริษัทมุง่เน้นการสร้างความสมัพนัธ์อนัดีกบัลกูค้า ศกึษารสนิยมและความต้องการของลกูค้า นําเสนอสนิค้าและกิจกรรมการสง่เสริม

การขายท่ีเหมาะกบัลกูค้าแตล่ะราย รวมทัง้ปฏิบตัิกบัลกูค้าเป็นคนสาํคญัและให้เกียรติ 

คาน ได้แก่ การสร้างยอดขาย ( Sale Volume)ซึง่เปรียบเสมือนการตอ่ยอดขายให้สงูขึน้เพ่ือรองรับหลงัคาซึง่เป็นฐานลกูค้า บริษัทมี

การตัง้เป้ายอดขายทัง้ในภาพรวมและเป้ารายสาขา โดยมีการติดตามเป้าเป็นระยะอยา่งสมํ่าเสมอเพ่ือให้สามารถปรับ 

กลยทุธ์ได้อยา่งทนัทว่งที มีการประเมินประสทิธิภาพในการขายโดยการวดัจํานวนคนท่ีเข้าร้าน จํานวนบิล ยอดขายตอ่บิล และจํานวน

สมาชิก เป็นต้น ซึง่สามารถวดัผลการดําเนินงานของพนกังานและวดัผลของกิจกรรมสง่เสริมการขายด้วย นอกจากนี ้บริษัทมีการ

ฝึกอบรมพนกังานถึงเทคนิคในการสร้างยอดขาย เช่น วิธีการขายในช่วงท่ีลกูค้าน้อยและลกูค้ามาก วิธีดงึดดูลกูค้าให้เข้าร้าน เป็นต้น 
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เสา 4 ต้น ซึง่เปรียบเสมือนสว่นท่ีคํา้ยนัและสมัผสักบัลกูค้า ก่อให้เกิดยอดขาย ได้แก่ 

 ร้านค้า ( Shop) การตกแตง่ร้านเป็นสว่นหนึง่ของการสร้างบรรยากาศในการขาย การตกแตง่ร้านค้าปลกี บิวตี ้บฟุเฟต์ 

และ บิวตี ้คอทเทจ จะมีแนวทางเป็นของตนเอง และมีมาตรฐานเป็นไปในแนวเดียวกนัทกุร้าน เพ่ือสร้างให้ลกูค้าเกิดความคุ้นเคย 

สามารถเข้าซือ้ได้ทกุสาขา 

 ผลิตภณัฑ์ ( Product) นอกเหนือจากคณุภาพของผลติภณัฑ์และความสวยงามของบรรจภุณัฑ์แล้ว บริษัทยงัให้

ความสาํคญัตอ่รายละเอียดในการนําเสนอผลติภณัฑ์ เช่น วิธีการเรียงสนิค้า การจดัสนิค้าโชว์ สนิค้าตวัอยา่งเพ่ือการทดลองใช้ ( tester) 

ความเป็นระเบียบของป้ายราคา เป็นต้น ซึง่มีสว่นช่วยในการดงึดดูความสนใจของลกูค้าท่ีเข้าร้าน 

 พลังการขาย (Sale Force) หมายถึงประสทิธิภาพของพนกังานขาย ซึง่บริษัทมีนโยบายการอบรมพนกังานเพ่ือให้มี

ความรู้เก่ียวกบัตวัผลติภณัฑ์และการบริการเป็นมาตรฐานเดียวกนั มีการจดัจํานวนพนกังานขายให้เหมาะสมกบัขนาดของร้านค้าและ

ความหนาแนน่ของลกูค้าในพืน้ท่ี เพ่ือให้การขายมีประสทิธิผลสงูสดุ 

 เคร่ืองมือการตลาด ( Marketing Tools) หมายถึงการสง่เสริมการขายในรูปแบบตา่งๆ ซึง่บริษัทจดัให้มีขึน้อยา่งตอ่เน่ือง

เพ่ือรักษาฐานลกูค้าเดิมและเพ่ิมฐานลกูค้าใหม ่บริษัทมีนโยบายจดัสรรกิจกรรมทางการตลาดในรูปแบบใหมเ่พ่ือตอบสนองความ

ต้องการและไลฟ์สไตล์ของลกูค้าท่ีมีอยูเ่พ่ือให้ครอบคลมุความต้องการของลกูค้าให้มากท่ีสดุ ด้วยการกําหนดรูปแบบกิจกรรมทาง

การตลาดสาํหรับสมาชิกและลกูค้าทัว่ไปท่ีมิใช่สมาชิก เพ่ือให้มีกิจกรรมร่วมกนัอยา่งตอ่เน่ือง นอกจากนี ้บริษัทมีโครงการรับประกนั

ความพงึพอใจ โดยการรับคืนสนิค้าภายใน 14 วนั นบัจากวนัท่ีออกใบเสร็จรับเงิน ลกูค้าสามารถรับเงินคืนหรือขอเปลีย่นสนิค้า ณ สาขา

ท่ีซือ้สนิค้า ทัง้นี ้นโยบายดงักลา่วเป็นไปเพ่ือให้ลกูค้าเกิดความมัน่ใจในคณุภาพสนิค้าของบริษัท โดยท่ีผา่นมามีลกูค้าจํานวนน้อยมากท่ี

ต้องการขอคืนสนิค้า  

ฐานราก ได้แก่ การจัดการ (Management) ซึง่เป็นสิง่ท่ีช่วยรองรับและเสริมให้เสาแข็งแรงและคงอยูใ่นสภาพดี โดยฝ่ายจดัการทํา

หน้าท่ีดแูลภาพรวมขององค์กร ทัง้ในด้านการบริหารสนิค้า บคุลากร งานเอกสารตา่งๆ เพ่ือให้การดําเนินงานของร้านค้าปลกีเป็นไป

อยา่งราบร่ืนและมีประสทิธิภาพสงูสดุ 

• นโยบายการคัดเลือกทาํเลที่ตัง้สาขา 

การเติบโตของธุรกิจบริษัทขึน้อยูก่บัการขยายสาขาร้านค้าปลกี ซึง่ทําเลท่ีตัง้ของสาขาถือเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีจะทําให้ร้านค้า

ปลกีประสบความสาํเร็จ ในปัจจบุนับริษัทมีนโยบายการตัง้สาขาสว่นใหญ่ในศนูย์การค้า เน่ืองจากเป็นศนูย์กลางการคมนาคมและมี

ความสะดวกในการบริหารจดัการ บริษัทขยายสาขาในหลากหลายห้างสรรพสนิค้า เช่น เซ็นทรัลพลาซา่ โรบินสนั เดอะมอลล์ เมเจอร์ 

รวมถึงซุปเปอร์มาเก็ตขนาดใหญ่ เช่น โลตสั บ๊ิกซี เป็นต้น จากการท่ีร้านค้าของบริษัทได้รับความสนใจและเป็นท่ียอมรับของศนูย์การค้า

ตา่งๆ ทําให้บริษัทได้รับการจดัอนัดบัให้เป็นลกูค้ารายสาํคญั (Key account) สง่ผลให้มีข้อได้เปรียบในการเลอืกทําเลท่ีตัง้ กลา่วคือเมื่อ

ศนูย์การค้าจะดําเนินการเปิดสาขาใหม ่จะทําการสง่แปลนพืน้ท่ีมาให้บริษัทคดัเลอืกทําเลเปิดร้านค้า โดยบริษัทมีข้อพิจารณาในการ

เลอืกพืน้ท่ีดงันี ้

พิจารณาภาพรวม เช่น ศนูย์การค้าดงักลา่วอยูใ่นจงัหวดัใด อยูใ่กล้แหลง่ชมุชนหรือมหาวิทยาลยัหรือไม ่รายได้ตอ่คนของประชากร

ในพืน้ท่ี เป็นต้น 

พิจารณาพืน้ท่ีในห้าง เช่น อยูใ่นจดุท่ีมีประชากรเดินผา่นหนาแนน่หรือไม ่เช่น อยูใ่กล้กบัศนูย์อาหาร โรงภาพยนตร์ ซุปเปอร์มาร์เก็ต 

หรืออยูใ่นแนวการวางบนัไดเลือ่น เป็นต้น 

หลงัจากพิจารณาทําเลท่ีมีความเหมาะสมในเบือ้งต้นแล้ว บริษัทจะทําการวิเคราะห์ยอดขายลว่งหน้า โดยเปรียบเทียบกบัยอดขาย

ของสาขาในจงัหวดัเดียวกนัหรือใกล้เคียงกนั และคํานวณสดัสว่นคา่เช่าพืน้ท่ีตอ่ยอดขาย เน่ืองจากคา่เช่าพืน้ท่ีนบัเป็นคา่ใช้จ่ายคงท่ีท่ีมี
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นยัสาํคญัท่ีสดุในการบริหารจดัการร้านค้า หากสดัสว่นท่ีคํานวณได้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้บริษัทจึงจะดําเนินการเช่าพืน้ท่ีเพ่ือเปิดสาขา 

อยา่งไรก็ตามบริษัทอาจพิจารณาเปิดสาขาในสถานท่ีท่ีมีอตัราคา่เช่าสงู ถ้าเลง็เห็นวา่การเปิดสาขาในทําเลนัน้ๆมีสว่นในการสง่เสริม

ภาพลกัษณ์หรือเป็นการประชาสมัพนัธ์บริษัท เช่น สาขาในสถานีรถไฟฟ้า BTS หรือห้างสรรพสนิค้าใจกลางกรุงเทพมหานครเป็นต้น 

ทัง้นี ้บริษัทจะทําการวิเคราะห์ผลประกอบการของแตล่ะสาขาอยา่งตอ่เน่ือง โดยอาจพิจารณาปิดสาขาท่ีผลประกอบการไมเ่ป็นท่ี

นา่พอใจและไมส่ามารถพฒันายอดขายให้เพ่ิมขึน้ได้  ดงักลา่ว ฝ่ายพฒันาธุรกิจและตกแตง่ภายในของบริษัทได้วางแผนเพ่ือหาสาขา

ทดแทนเพ่ือให้สามารถตอบสนองความต้องการของลกูค้าได้อยา่งทัว่ถึง 

• นโยบายการลงทุนในต่างประเทศ 

สนิค้าของบริษัทได้รับการตอบรับท่ีดีจากลกูค้าตา่งประเทศ ดงันัน้เพ่ือให้การเปิดตลาดในตา่งประเทศเป็นไปอยา่งตอ่เน่ืองบริษัทได้

จดัตัง้หนว่ยงานตา่งประเทศเพ่ือรองรับการเติบโตในสว่นนีเ้มื่อปี 2558   โดยมีนโยบายการขยายการจําหนา่ยสนิค้าไปยงัตา่งประเทศ 

ผา่นผู้จดัจําหนา่ยซึง่มีความชํานาญในท้องถ่ิน ในรูปแบบของการแตง่ตัง้ตวัแทนจําหนา่ยท่ีมีศกัยภาพในภมูิภาคนัน้ๆ เป็นไปในลกัษณะ

การขายสนิค้าขาด แล้วอนญุาตให้ตวัแทนจําหนา่ย มีสทิธิในการจดัจําหนา่ยผลติภณัฑ์ของบริษัท ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า ของบริษัท 

และผู้จดัจําหนา่ยต้องก่อสร้างและตกแตง่ร้านตามรูปแบบท่ีได้รับอนมุตัิจากบริษัทบริษัท จําหนา่ยสนิค้าให้แก่ผู้จดัจําหนา่ยในราคาขาย

ปลกีพร้อมสว่นลดตามอตัราท่ีตกลง กนั โดยผู้จดัจําหนา่ยสามารถกําหนดราคาขายสนิค้าได้เอง โดยต้องได้รับอนมุตัิจากบริษัทก่อน ผู้

จดัจําหนา่ยจะเป็นผู้ รับผิดชอบคา่ใช้จ่ายในการขนสง่ คา่ประกนัภยั และดําเนินการ 

• นโยบายการกาํหนดราคา 

ฝ่ายบริหารให้ความสาํคญัตอ่การนําเสนอผลติภณัฑ์ใหมอ่ยา่งตอ่เน่ืองเพ่ือตอบสนองตอ่กระแสนิยมของผู้บริโภคท่ีเปลีย่นแปลง

ตลอดเวลา โดยฝ่ายพฒันาผลติภณัฑ์และจดัซือ้ร่วมกบัฝ่ายการตลาดและฝ่ายปฏิบตัิการขายจะทําการการออกแบบแนวคิดและสตูร

ของผลติภณัฑ์ในเบือ้งต้น ให้สอดคล้องกบัความต้องการของตลาด โดยจะทําการกําหนดช่วงราคาท่ีเหมาะสมกบัสภาพตลาดคูแ่ขง่ขนั

ทางตรงและทางอ้อม รวมทัง้สอดคล้องช่วงราคาของผลติภณัฑ์ท่ีมีอยูเ่ดิม จากนัน้จึงประสานงานกบัโรงงานผู้ผลติในการวางแผนการ

ผลติ โดยการควบคมุวตัถดุิบและคา่ใช้จ่ายในการผลติให้อยูใ่นระดบัราคาท่ีได้ตัง้ไว้ 

ทัง้นี ้นโยบายการกําหนดราคาดงักลา่ว เป็นลกัษณะการกําหนดราคาก่อนแล้วจึงวางแผนการผลติให้สอดคล้องกบัราคาท่ีตัง้ไว้ ซึง่มี

ข้อดีคือสามารถควบคมุช่วงราคาของผลติภณัฑ์ทัง้หมดให้สอดคล้องกนัและอยูใ่นระดบัท่ีแขง่ขนัในตลาดได้ รวมทัง้สามารถควบคมุ

อตัรากําไรขัน้ต้นให้อยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม 

สาํหรับนโยบายการกําหนดราคาในสว่นของผลติภณัฑ์ท่ีบริษัทไมไ่ด้พฒันาเองหรือสัง่ผลติเองซึง่สว่นใหญ่เป็นผลติภณัฑ์ท่ีจําหนา่ย

อยูใ่นร้านบิวตี ้มาร์เก็ต นัน้ ฝ่ายพฒันาผลติภณัฑ์และจดัซือ้ร่วมกบัฝ่ายการตลาดและฝ่ายปฏิบตัิการขายของแบรนด์ บิวตี ้มาร์เกต จะ

เป็นผู้คดัเลอืกสนิค้าจากซพัพลายเออร์ โดยศกึษาโอกาสทางการตลาด ศกึษาเง่ือนไขในการจดัซือ้ตา่งๆ  เปรียบเทียบราคาขายของคูแ่ขง่ 

แล้วจึงกําหนดราคาท่ีเหมาะสมโดยคํานงึถึงอตัรากําไรขัน้ต้นท่ีสามารถทําได้เป็นสาํคญั 

• นโยบายการบริหารจัดการสินค้า 

นอกเหนือจากการบริหารจดัการสาขาให้มีความนา่สนใจและมีประสทิธิภาพแล้ว ปัจจยัสาํคญัท่ีมีผลกระทบตอ่การดําเนินธุรกิจของ

บริษัทคือการบริหารจดัการสนิค้า เน่ืองจากผลติภณัฑ์ของบริษัทมีความหลากหลายและมีจํานวนชิน้ท่ีมาก อีกทัง้มีวนัหมดอายท่ีุแนน่อน

โดยท่ีสว่นใหญ่จะหมดอายภุายในเวลาโดยเฉลีย่ประมาณ 2.5 - 5 ปีนบัจากวนัท่ีผลติ ดงันัน้บริษัทจึงต้องกําหนดนโยบายในการบริหาร

สนิค้าคงคลงัให้สอดประสานกนัระหวา่งคลงัใหญ่และคลงัหน้าร้านสาขาทัง้หมด เพ่ือลดความเสีย่งของสนิค้าเสือ่มสภาพ และความ

เสีย่งในการขายสนิค้าหมดอายตุอ่ลกูค้า ซึง่อาจมีผลกระทบในทางลบตอ่ภาพลกัษณ์ของบริษัท รวมทัง้ความเสีย่งจากสนิค้าสญูหาย ซึง่

อาจมีผลกระทบตอ่ต้นทนุของบริษัทได้ โดยนโยบายท่ีสาํคญัในการบริหารสนิค้าคงคลงั  
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• นโยบายการบริหารคลังสินค้า 

บริษัทมีการนําโปรแกรมคอมพิวเตอร์ C-Smile มาใช้ในการบริหารจดัการสนิค้าคงเหลอืของคลงัใหญ่ และเช่ือมตอ่เข้ากบั

ระบบPOS (Point of Sales) ซึง่ใช้ในการบริหารการขายและสนิค้าคงคลงัหน้าร้านสาขา โดยยอดสรุปสนิค้าของทกุร้านสาขาจะถกู

เช่ือมตอ่เพ่ืออพัเดทข้อมลูกบัคลงัใหญ่ ทําให้คลงัใหญ่สามารถตรวจสอบรายละเอียดสนิค้าคงเหลอืของทัง้ระบบได้ โดยยอดคงเหลอืของ

สนิค้าคงคลงัของสาขาจะได้รับการตรวจนบัจริงทกุเดือน  

สนิค้าท่ีบริษัทไมไ่ด้สัง่ผลติเอง แตเ่ป็นการสัง่ซือ้สนิค้าสาํเร็จรูปมาขาย เพ่ือประสทิธิภาพในการบริหารสนิค้าคงคลงัท่ีดี บริษัท

จะมีการพิจารณาสัง่ซือ้สนิค้าในปริมาณท่ีน้อยท่ีสดุท่ียงัคงรักษาเง่ือนไขการซือ้ท่ีดีได้และใช้วิธีบริหารอตัราการหมนุเวียนของสนิค้าให้ได้

ประสทิธิภาพสงูสดุโดยยงัเพียงพอตอ่ปริมาณการขายและไมก่่อให้เกิดการเสยีโอกาสทางการขายเน่ืองจากสนิค้าขาด  

ทัง้นี ้บริษัทใช้นโยบายการบริหารคลงัสนิค้าแบบเข้าก่อนออกก่อน ( First in – First out) โดยให้ความสาํคญักบัการออกแบบ

จดัเรียงสนิค้าหน้าร้านให้สอดคล้องกบันโยบาย  การวิเคราะห์จดักลุม่สนิค้า ABC  การบริหาร Inventory Day และการบริหาร Aging 

ของสนิค้า  ทําให้สนิค้ามีการหมนุเวียนตามท่ีควร และนอกจากนีค้ลงัใหญ่จะเป็นผู้ตรวจสอบอายคุงเหลอืของสนิค้าทกุชิน้อยา่ง

สมํ่าเสมอและมีนโยบายในการจดัการสนิค้าโดยแบง่แยกตามอายคุงเหลอืของสนิค้า ดงันี ้

- กรณีท่ีสนิค้ามีอายคุงเหลอื 15 เดือน จะได้รับการจดัเข้ากลุม่สนิค้าเฝ้าระวงั โดยบริษัทจะทําการคํานวณระยะเวลาในการขาย

หมด (Covered day) ซึง่ดจูากจํานวนสนิค้าท่ีเหลอื ตอ่ อตัราการขายสนิค้า ซึง่หากคํานวณแล้วมีความเสีย่งท่ีจะขายไมห่มด 

บริษัทจะสง่แจ้งพนกังานหน้าร้านทําการกระตุ้นยอดขายของสนิค้าตวันัน้ โดยฝ่ายพฒันาผลติภณัฑ์และจดัซือ้ พร้อมทัง้ฝ่าย

ปฎิบตัิการขายจะติดตามปริมาณคงเหลอืของสนิค้าในกลุม่นีเ้พ่ือวางแผนการจดัการและการสัง่ซือ้ตอ่ไป 

- กรณีท่ีสนิค้ามีอายคุงเหลอืประมาณ 8 - 12 เดือน ฝ่ายสนิค้าคงคลงัจะแจ้งฝ่ายพฒันาผลติภณัฑ์และจดัซือ้ ฝ่ายปฎิบตัิการ

ขาย และฝ่ายการตลาดเพ่ือประสานงานในการจดัโปรโมชัน่กระตุ้นยอดขายด้วยมาตรการตา่งๆตามลาํดบั เพ่ือให้สามารถ

ระบายสนิค้าได้รวดเร็วและมิให้มีสนิค้าคงค้าง 

- กรณีท่ีสนิค้ามีอายคุงเหลอือยูใ่นช่วง 5 - 7 เดือน การมีการจดัโปรโมชัน่ในระดบัท่ีมากขึน้ เช่น การจดั Clearance Sales เพ่ือ

กระตุ้นการหมนุของสนิค้า 

- กรณีสนิค้ามีอายคุงเหลอืน้อยกวา่ 4 เดือน จะไมม่ีการสง่จากคลงัใหญ่ไปจําหนา่ยท่ีหน้าร้านสาขาโดยเด็ดขาด ซึง่ ท่ีผา่นมาไม่

เคยเกิดกรณีท่ีสนิค้าคงค้างอยูใ่นคลงัจนมีอายคุงเหลอืน้อยกวา่ 4 เดือนมาก่อน 

สาํหรับสนิค้าท่ีเป็นการรับฝากขาย (Consignment)  บริษัทได้ทําข้อตกลงกบัทางผู้ฝากขาย  ในการสบัเปลีย่นหรือคืนสนิค้าได้  ในกรณีท่ี

พบสนิค้าชํารุดหรือใกล้หมดอาย ุ หรือ สนิค้าท่ีมียอดขายไมไ่ด้ตามเป้าท่ีคาดการณ์ไว้ 

ทัง้นี ้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ C-Smile และ POS นอกเหนือจากใช้ในการบริหารสนิค้าคงคลงัแล้ว ยงัมีสว่นสาํคญัในการจดัเก็บ

ข้อมลูของลกูค้าและข้อมลูการขายสนิค้า โดย ระบบจะมีการบนัทกึข้อมลูทัว่ไปของลกูค้า วนัท่ีซือ้ รวมทัง้ข้อมลูสนิค้าท่ีซือ้ทัง้หมด ซึง่

เป็นประโยชน์ในการบริหารลกูค้าสมัพนัธ์ หรือ CRM (Customer Relationship Management) 

• นโยบายการตัง้ค่าเผ่ือสินค้าเสื่อมสภาพ 

บริษัทมีนโยบายในการตัง้คา่เผ่ือสนิค้าเสือ่มสภาพโดยพิจารณาจากอายขุองสนิค้า โดยแบง่ประเภทสนิค้าออกได้

เป็น 2 ประเภทหลกั คือ สนิค้าสาํเร็จรูปและบรรจภุณัฑ์ ในสว่นของสนิค้าสาํเร็จรูป จะมีการแบง่ยอ่ยออกเป็นหลายชนิด เช่น 

เคร่ืองสาํอาง ผลติภณัฑ์บํารุงผิวหน้า ผลติภณัฑ์บํารุงผิวกาย ผลติภณัฑ์สาํหรับเส้นผม ก๊ิฟเซ็ท เป็นต้น ซึง่จะมีการกําหนด

นโยบายการตัง้สาํรองแตกตา่งกนัเน่ืองจากแตล่ะประเภทมีอายท่ีุแตกตา่งกนั โดยจะมีการตัง้สาํรองสงูสดุท่ีร้อยละ 100 เมื่อ

สนิค้ามีอายมุากกวา่ 3 ปี แตอ่ยา่งไรก็ตาม ณ 31ธนัวาคม 2558 และ 2557  มีสนิค้าสาํเร็จรูปท่ีมีอายเุกินกวา่ 1 ปีจํานวน 3.95 
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และ  1.24  ล้านบาท ตามลาํดบั (ไมร่วมคลงัสนิค้าชํารุด) และ ปี 2558 มีสนิค้าสาํเร็จรูปท่ีมีอายเุกินกวา่ 2 ปี จํานวน 0.15 

ล้านบาท สาํหรับบรรจภุณัฑ์ซึง่มีอายกุารเก็บยาวกวา่สนิค้าสาํเร็จรูป ณ 31ธนัวาคม 2558 และ 2557 มีบรรจภุณัฑ์ท่ีมีอายอุยู่

เกินกวา่ 2 ปีจํานวน 2.58 ล้านบาท และ 0.38  ล้านบาท ตามลาํดบั ซึง่ถือวา่เป็นการเพ่ิมขึน้ตามสดัสว่นปกติ ตามจํานวน

สาขาท่ีเพ่ิมขึน้ และช่องทางการจดัจําหนา่ยท่ีหลากหลายท่ีเพ่ิมขึน้ 

ทัง้นี ้นโยบายสาํหรับสนิค้าท่ีชํารุดเสยีหาย หมดอาย ุหรือบรรจภุณัฑ์ท่ีเลกิผลติแล้วและไมส่ามารถนํากลบัมาใช้ใหมไ่ด้ บริษัท

จะทําการแยกไว้เป็นคลงัสนิค้าชํารุดซึง่จะทําการตัง้สาํรองสนิค้าเสือ่มสภาพร้อยละ 100 และถกูแยกไว้ตา่งหากเพ่ือรอทําลาย

ตามหลกัเกณฑ์ของกรมสรรพากร อยา่งไรก็ตามท่ีผา่นมายงัไมเ่คยมีกรณีการโอนย้ายสนิค้าไปยงัคลงัสนิค้าชํารุดเน่ืองจาก

สนิค้าหมดอาย ุ

• นโยบายการป้องกันการสูญหายของสินค้า 

แม้วา่บริษัทจะมีการตรวจนบัสนิค้าคงเหลอืหน้าร้านสาขาอยา่งสมํ่าเสมอทกุเดือน แตเ่น่ืองจากลกัษณะเฉพาะของสนิค้าท่ีเป็น

ชิน้ขนาดเลก็จํานวนมาก จึงมีความเสีย่งท่ีจะเกิดการสญูหายได้ง่าย ดงันัน้บริษัทจึงมีนโยบายการกําหนดงบประมาณรายเดือนจํานวน

หนึง่เพ่ือเป็นคา่ตอบแทนในการดแูลสนิค้าให้กบัพนกังานขายหน้าร้านทกุสาขา โดยหากสาขาใดไมม่ีสนิค้าสญูหาย  พนกังานขายของ

สาขาดงักลา่วจะได้รับคา่ตอบแทนดงักลา่วเต็มจํานวนทกุเดือน แตใ่นกรณีท่ีสาขาใดมีสนิค้าสญูหาย บริษัทมีนโยบายในการดําเนินการ

ให้พนกังานชดใช้สนิค้าสญูหายในระดบัท่ีเหมาะสมโดยมุง่เน้นให้พนกังานปฏิบตัิหน้าท่ีรับผิดชอบเป็นทีม โดยท่ีผา่นมาสนิค้าของบริษัท

มีการสญูหายน้อยมากหรือคิดเป็นสดัสว่นโดยเฉลีย่น้อยกวา่ร้อยละ 0.2 ของยอดขายโดยรวม 
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2.3 การตลาดและภาวะการแข่งขัน 

2.3.1 ช่องทางการจัดจาํหน่าย ช่องทางการจดัจําหนา่ยของบริษัทสามารถแบง่ออกได้เป็น 5 ช่องทาง ดงัตอ่ไปนี ้

(1) จําหนา่ยผา่นสาขาของบริษัท 

ช่องทางการจําหนา่ยผลติภณัฑ์ช่องทางหลกัของบริษัทคือการจําหนา่ยผา่นสาขาในลกัษณะของร้านค้าปลกี  (Retail 

shop) ภายใต้แนวคิด บิวตี ้บฟุเฟต์ บิวตีค้อทเทจ  และบิวตีม้าร์เก็ต  ซึง่กระจายอยูท่ัว่ประเทศ บริษัทมีสดัสว่นการจดั

จําหนา่ยผา่นสาขาโดยเฉลีย่สาํหรับปี 2558และปี 2557 ประมาณร้อยละ 90ของรายได้จากการขายโดยรวม และได้

ขยายตวัอยา่งตอ่เน่ืองโดยมีจํานวนสาขา ณ สิน้ปี 2558และ 2557 ดงัปรากฏในตาราง 

จาํนวนสาขาแบ่งตามภมิูภาค 

 

 

จาํนวนสาขาแบ่งตามศูนย์สรรพสินค้า 
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(2) แฟรนไชส์ 

ในอดีตท่ีผา่นมา บริษัทมีนโยบายการขยายสาขาร้านค้าปลกี บิวตี ้บฟุเฟต์ โดยการเปิดให้ผู้ ท่ีสนใจขอแฟรนไชส์เพ่ือ

ไปดําเนินการด้วยตนเองบ้าง แตใ่นปัจจบุนั บริษัทมีนโยบายการขยายสาขาภายในประเทศด้วยตนเอง และขณะนีไ้มม่ี

นโยบายเปิด ให้แฟรนไชส์ในประเทศอีกตอ่ไป โดยมีแฟรนไชส์ท่ียงัเปิดดําเนินการอยูท่ัง้หมดเป็นจํานวน 6 สาขา  อยา่งไรก็

ตามบริษัทยงัคงให้สทิธิในการจดัจําหนา่ยตอ่เน่ืองสาํหรับผู้ ท่ีเคยดําเนินการแฟรนไชส์กบับริษัทมาในอดีต โดยมีการจดัทํา

สญัญาแฟรนไชส์เป็นลายลกัษณ์อกัษรเพ่ือความชดัเจนในการบริหารจดัการ ทัง้นี ้บริษัทมีสดัสว่นการจดัจําหนา่ยผา่นแฟรน

ไชส์โดยเฉลีย่สาํหรับปี 2558 และปี 2557  ประมาณร้อยละ 1.45   และ  1.62 ของรายได้จากการขายโดยรวม ตามลาํดบั 

(3) ขายสง่ (ในประเทศและตา่งประเทศ) 

บริษัทมีการจดัจําหนา่ยสนิค้าในลกัษณะการขายสง่ให้แก่คูค้่าท่ีมีวตัถปุระสงค์จะนําผลติภณัฑ์ของบริษัทไปจําหนา่ย

ยงัพืน้ท่ีท่ียงัไมม่ีสาขาของบริษัทครอบคลมุไปถึง อยา่งไรก็ตาม บริษัทมิได้มุง่เน้นการกระจายสนิค้าในรูปแบบการขายสง่ โดย

รายได้จากการจดัจําหนา่ยในสว่นนีม้ีแนวโน้มลดลงตามลาํดบัเมื่อบริษัทเปิดสาขาเพ่ิมซึง่จะครอบคลมุการกระจายสนิค้าใน

หลายพืน้ท่ีมากขึน้  

การจดัจําหนา่ยสนิค้าในตลาดตา่งประเทศ บริษัทมีนโยบายสรรหาตวัแทนจําหนา่ยท่ีมีความเช่ียวชาญในท้องถ่ินเพ่ือจดั

จําหนา่ยผลติภณัฑ์ของบริษัท เน่ืองจากบริษัทยงัขาดความชํานาญในพืน้ท่ี รวมทัง้ขัน้ตอนและกฎเกณฑ์การจดัตัง้สาขาใน

ตา่งประเทศ ในปี 2555 บริษัทได้เร่ิมมีการจดัจําหนา่ยผา่นตวัแทนในประเทศกมัพชูาเป็นแหง่แรก ในรูปแบบของร้านค้าปลกี 

บิวตี ้บฟุเฟต์ ซึง่บริษัทมีการควบคมุรูปแบบการตกแตง่และคณุภาพในการบริการของร้านค้าให้เป็นไปในมาตรฐานเดียวกบั

สาขาในประเทศไทยสาํหรับปี 2558  บริษัทมีจํานวนสาขาท่ี ขยายผา่นตวัแทน จําหนา่ยจํานวนทัง้สิน้ 32 สาขา โดยประเทศ

กมัพชูามบิีวตีบ้ฟุเฟต์จํานวน 7  สาขา และประเทศเวียดนามมี บิวตีบ้ฟุเฟต์ จํานวน จํานวน 21  ประเทศลาว จํานวน 2 สาขา 

(บิวตีบ้ฟุเฟต์ 1 สาขา และบิวตี ้คอมเทจ 1 สาขา)  และประเทศพมา่จํานวน 2 สาขา (บิวตีบ้ฟุเฟต์ 1 สาขา และบิวตี ้คอมเทจ 

1 สาขา)   โดยปี 2558  และ 2557   มียอดขายสง่ตา่งประเทศรวมคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 2.85  และ 0.84  ของรายได้จากการ

ขายรวม ตามลาํดบั 

(4) คอนซูเมอร์ โปรดกัส์ ( Consumer Product ) 

ช่องทางคอนซูเมอร์ โปรดกัส์ มี การจดัจําหนา่ยผลติภณัฑ์ เมด อิน เนเจอร์ ในช่วงกลางปี 2555 โดย มุง่เน้นการวาง

จําหนา่ยในซุปเปอร์มาร์เก็ตขนาดใหญ่ เช่น วิลลา่มาร์เก็ตท๊อปส์ฟู๊ ดแลนด์ กวัเมร์่มาเก็ต (เดอะมอลล์) โกลเด้นเพลส ฟจิู

ซุปเปอร์มาเก็ต 7-catalog เป็นต้น โดยการวางตําแหนง่สนิค้าเป็น Premium mass กลา่วคือ เป็นสนิค้าคณุภาพสงูท่ีเหมาะกบั

กลุม่เป้าหมายวงกว้าง ในระดบัราคาท่ีแขง่ขนัได้ในปี 2558 บริษัทได้ วางจําหนา่ยในโมเดิร์นเทรดและซุปเปอร์มาร์เก็ตชัน้นํา

รวม 11 แหง่ เช่น บ๊ิกซี ซุปเปอร์เซ็นเตอร์ จํานวน 122  สาขา ,เทสโก้ โลตสั จํานวน 153 สาขา , ท๊อป ซุปเปอร์มาร์เก็ต จํานวน 

115 สาขา เป็นต้น  

นอกจากนี ้ในปี 2558  ยงัได้นําผลติภณัฑ์ เกิร์ลลี ่เกิร์ล ( Girly Girl ) ซึง่เป็นสนิค้ากลุม่สกินแคร์โดยมีวางจําหนา่ยผา่นช่องทาง

ตา่งๆดงันีโ้ดยมีวางจําหนา่ยผา่นช่องทางตา่งๆดงันี ้ช่องทางคอนวีเนียนสโตร์ จํานวน 3 แหง่  120 สาขาคือ  1)ท๊อป ซุปเปอร์

มาร์เก็ต  , 2) Jiffy , 3)ตัง้ฮัว้เสง็  ช่องทางแค็ตตาลอ็ก จํานวน 4 เลม่ คือ Friday Catalog, 7-11 Catalog, Sarah Catalog By 

TV Direct และD catalog  และช่องทาง E-commerce จํานวน 16 แหง่ โดยแบง่เป็นเวปไซด์ภายนอก Third party 14 แหง่ 

และภายใน 2 แหง่ คือ Facebook :Beautyplaza และ เวปไซด์ :Beautyplazaonline.com โดยในปี 2558 และ2557  บริษัทมี

ยอดขายผา่นช่องทางคอนซูเมอร์ โปรดกัส์ คิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 4.23  และ 1.82   ของรายได้จากการขายรวม ตามลาํดบั 
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(5) จําหนา่ยผา่นช่องทางอ่ืนๆ 

จําหนา่ยผา่นช่องทางอ่ืนๆ เช่น การขายสนิค้าให้แก่พนกังานของบริษัทในราคาสวสัดิการ รวมถึงการขาย Beauty 

Open House ซึง่จะนําสนิค้าของบริษัทมาลดราคาเป็นพิเศษในช่วงเทศกาล เช่น ช่วงสิน้ปี เป็นต้น โดยในปี 2558 และ 

2557  บริษัทมียอดขายคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 0.44  และ 0.44  ของรายได้จากการขายรวม ตามลาํดบั 

 

กลยุทธ์ทางการตลาด 

บริษัทวางแนวคิดกลยทุธ์ทางการตลาดโดยพิจารณาจากพฒันาการด้านพฤติกรรมการซือ้ของลกูค้า โดยผู้บริหารมองวา่

สาํหรับอตุสาหกรรมผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางและบํารุงผิว ในอดีตลกูค้าจะให้ความสาํคญักบัตวัผลติภณัฑ์หรือมีความภกัดีตอ่ผลติภณัฑ์ 

(Product loyalty) คอ่นข้างมาก แตม่ีแนวโน้มลดลงตามลาํดบั เน่ืองจากผู้ผลติสามารถพฒันาผลติภณัฑ์ให้มีคณุสมบตัิท่ีใกล้เคียงกนั

และมีคณุภาพทดัเทียมกนัมากขึน้ ดงันัน้ การแขง่ขนัในปัจจบุนัและแนวโน้มในอนาคตสาํหรับตลาดผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางและบํารุงผิว

จะแขง่ขนักนัด้วยการสร้างความภกัดีตอ่ตราสนิค้า (Brand loyalty) และสร้างมลูคา่เพ่ิมให้กบัตราสนิค้า ( Brand value)  อยา่งไรก็ตาม 

การสร้างแบรนด์แตล่ะแบรนด์จะไมส่ามารถจบัตลาดหรือตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้ทกุกลุม่ ดงันัน้บริษัทจึงมุง่เน้นกลยทุธ์

ในการสร้างแบรนด์ท่ีหลากหลาย สร้างความเช่ือมัน่และมลูคา่เพ่ิมให้กบัแตล่ะแบรนด์ และกําหนดตําแหนง่ทางการตลาดท่ีแตกตา่งกนั 

เพ่ือให้ครอบคลมุความต้องการของลกูค้าได้กว้างขึน้ รวมทัง้ให้ความสาํคญักบัการรักษาฐานลกูค้าเดิมของแตล่ะแบรนด์ โดยบริษัทได้

วางกลยทุธ์ทางการตลาดดงัตอ่ไปนี ้

 

• กลยุทธ์การสร้างแบรนด์ 

ในปัจจบุนับริษัทประสบความสาํเร็จในการสร้างแนวคิดหรือแบรนด์ของ บิวตี ้บฟุเฟต์,บิวตีค้อทเทจ และบิวตีม้าร์เก็ต ให้เป็นท่ี

รู้จกัและจดจําของผู้บริโภคกลุม่เป้าหมาย และมีรายได้หลกัจากการจําหนา่ยผลติภณัฑ์ผา่นสาขาของร้านค้าปลกีดงักลา่ว 

รวมทัง้ยงัมีผลติภณัฑ์ภายใต้แนวคิด เมด อิน เนเจอร์จํานวนทัง้หมด 9 SKUs เพ่ือนําเสนอสนิค้าตอ่ผู้บริโภคในวงกว้างมากขึน้

โดยผา่นช่องทางโมเดิร์นเทรด ผลติภณัฑ์ใหมภ่ายใต้แบรนด์เกิร์ลลี ่เกิร์ลจํานวน 13   SKUs  เพ่ือวางจําหนา่ยผา่นร้านคอนวี

เนียนสโตร์และแค็ตตาลอ็ก อาทิ  เซเวน่อีเลฟเวน่,แฟมิลีม่าร์ท,เซเวน่แคตตาลอ็ก, ฟรายเดย์แคตตาลอ็กและ เทรดดิชัน่นอล เท

รดโดยกลยทุธ์ในการสร้างแบรนด์ของบริษัท มีแนวคิดดงันี ้

o การสร้างเอกลักษณ์เฉพาะตัว 

ปัจจยัหลกัท่ีบริษัทมุง่เน้นในการสร้างให้แบรนด์เป็นท่ีจดจําของผู้บริโภค คือการสร้างเอกลกัษณ์เฉพาะตวัให้กบัแบ

รนด์(Brand identity) เช่น บิวตี ้บฟุเฟต์ มีเอกลกัษณ์ของความหลากหลายสไตล์อาหารบฟุเฟต์ หรือ บิวตีค้อทเทจ มี

เอกลกัษณ์ของความเรียบหรูมีระดบั หรือ บิวตีม้าร์เก็ต มีเอกลกัษณ์ของความเป็น ซุปเปอร์ มาร์เก็ตแหง่ความงาม 

เป็นร้านเคร่ืองสาํอางเฉพาะอยา่ง ( Beauty specialty store)   หรือ เมด อิน เนเจอร์ มีเอกลกัษณ์ท่ีสือ่ถึงธรรมชาติ 

หรือเกิร์ลลี ่เกิร์ล เป็นสนิค้า Fighting  Brand ด้วยคอนเซป White&Babyโดยวตัถดุิบ ท่ีใช้ในการผลติ ( Active 

Ingredient) นําเข้าจากประเทศญ่ีปุ่ น ขนาดของสนิค้ามีขนาดเลก็ ราคาไมแ่พง เป็นต้น ซึง่บริษัทได้ทําการออกแบบ

ตวัผลติภณัฑ์ บรรจภุณัฑ์ รวมทัง้การตกแตง่หน้าร้านให้สอดคล้องกบัเอกลกัษณ์ของแตล่ะผลติภณัฑ์ โดยเอกลกัษณ์

ดงักลา่วจะเป็นปัจจยัสาํคญัในการกําหนดกลุม่เป้าหมาย ระดบัราคา และวิธีการทําการตลาดสาํหรับแบรนด์ดงักลา่ว 

ทัง้นี ้บริษัทมีนโยบายในการพฒันาแนวคิดหรือแบรนด์ใหม่ๆ ท่ีมีแนวคิดแตกตา่งจากเดิม เพ่ือจบัตลาดลกูค้า
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เป้าหมายท่ีไมท่บัซ้อนกบักลุม่ลกูค้าเดิม ซึง่จะเป็นการกระจายความเสีย่งในการพึง่พิงแบรนด์ใดแบรนด์หนึง่และคาด

วา่จะสง่ผลให้บริษัทเติบโตอยา่งมีเสถียรภาพมากยิ่งขึน้ในอนาคต 

 

o การสร้างความแตกต่างในการให้บริการ 

บิวตี ้บฟุเฟต์ ,บิวตีค้อทเทจและบิวตีม้าร์เก็ต มิได้มุง่เน้นเฉพาะการจดัจําหนา่ยผลติภณัฑ์แตเ่พียงอยา่งเดียว แตจ่ะมี

การนําเสนอแนวคิดด้านความงามครบวงจรควบคูไ่ปด้วย ซึง่ลกูค้าท่ีเข้ามาในร้านจะได้รับการให้บริการท่ีเป็นกนัเอง 

พนกังานท่ีผา่นการอบรมตามมาตรฐานของบริษัทสามารถแนะนําวิธีการแตง่หน้าให้เหมาะสมกบัลกัษณะเฉพาะของ

ลกูค้าแตล่ะราย รวมทัง้แนะนําผลติภณัฑ์ท่ีเหมาะกบัสภาพผิว โดยมีวตัถปุระสงค์ให้ลกูค้าเกิดความสบายใจท่ีจะ

เลอืกซือ้สนิค้า เกิดความเช่ือมัน่และเข้าถึงสนิค้าของบริษัทได้มากขึน้ ซึง่ลกัษณะการบริการท่ีผู้บริโภคได้รับจะ

แตกตา่งกนักบัการให้บริการในร้านค้าปลกีเคร่ืองสาํอางท่ีมีระดบัราคาใกล้เคียงกนั 

• การสร้างแบรนด์เพื่อจับตลาดในช่องทางการจัดจาํหน่ายอื่นๆ 

การสร้างแบรนด์ใหมเ่พ่ือสร้างตลาดในช่องทางการจดัจําหนา่ยช่องทางใหม ่เป็นกลยทุธ์ทางการตลาดอีกรูปแบบหนึง่ของ

บริษัท โดยในปี 2557และปี2558   บริษัทได้พฒันาผลติภณัฑ์เมด อิน เนเจอร์จํานวนทัง้หมด 9 SKUs เพ่ือจําหนา่ยในโมเดิร์น

เทรด และผลติภณัฑ์ใหมภ่ายใต้แบรนด์เกิร์ลลี ่เกิร์ลจํานวน 13   SKUs  ซึง่เป็นสนิค้า Fighting  Brand กลุม่สกินแคร์และ

เคร่ืองสาํอางวยัรุ่น เพ่ือวางจําหนา่ยผา่นร้านคอนวีเนียนสโตร์, แค็ตตาลอ็ก อาทิ  เซเวน่อีเลฟเวน่ ,แฟมิลีม่าร์ท ,เซเวน่แคตตาล็

อก, ฟรายเดย์แคตตาลอ็กและ เทรดดิชัน่นอล เทรด ซึง่เป็นช่องทางท่ีแตกตา่งไปจากเดิมเพ่ือเพ่ิมฐานลกูค้า โดยในอนาคต

บริษัทมีนโยบายการสร้างแบรนด์เพ่ือจดัจําหนา่ยสนิค้าท่ีเก่ียวกบัความงามเพ่ิมขึน้เพ่ือเข้าจบัตลาดในช่องทางการจดัจําหนา่ย

อ่ืนๆอยา่งตอ่เน่ือง  

• กลยุทธ์การรักษาฐานลูกค้า 

นอกเหนือจากการพฒันาแนวคิดหรือแบรนด์ใหมเ่พ่ือเจาะตลาดกลุม่ลกูค้าเป้าหมายในระดบัตา่งๆแล้ว การรักษาฐานลกูค้า

เดิม หรือสร้างการซือ้ซํา้ตอ่เน่ือง ถือเป็นปัจจยัสาํคญัยิ่งในการดํารงอยูข่องธุรกิจและการสร้างเสถียรภาพของรายได้ ดงันัน้

บริษัทจึงให้ความสาํคญักบักลยทุธ์ในการรักษาฐานลกูค้า ดงันี ้

o การเพิ่มช่องทางในการเข้าถงึสินค้า 

บริษัทมีนโยบายในการขยายสาขาอยา่งตอ่เน่ือง โดยเร่ิมจากการเปิดสาขาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพ่ือให้

เป็นท่ีรู้จกัของผู้บริโภค และกระจายออกสูภ่มูิภาคตา่งๆ โดยปัจจบุนั บิวตี ้บฟุเฟต์ มีสาขากระจายอยูท่ัว่ทกุภาคของ

ประเทศ  สว่นบิวตีค้อทเทจ ได้ขยายตวัสูห่วัเมืองใหญ่ในภมูิภาคตา่งๆ ทัง้นี ้เพ่ือให้ลกูค้าสามารถเข้าถึงสนิค้าและซือ้

ซํา้ได้โดยสะดวก รวมทัง้เกิดการจดจําภาพลกัษณ์ของสนิค้าได้ สว่นบิวตีม้าร์เก็ต วางแผนการขยายตวัในกรุงเทพ

ปริมณฑลและตามหวัเมืองใหญ่ ผลติภณัฑ์ เกิร์ลลี ่เกิร์ลวางแผนจําหนา่ยผา่นร้านคอนวีเนียนสโตร์, แค็ตตาลอ็ก 

อาทิ  เซเวน่อีเลฟเวน่ ,แฟมิลีม่าร์ท ,เซเวน่แคตตาลอ็ก, ฟรายเดย์แคตตาลอ็กและ เทรดดิชัน่นอล เทรด  นอกจากนี ้

บริษัทมีแผนท่ีจะเพ่ิมช่องทางการจดัจําหนา่ยผา่นระบบพาณิชย์อิเลค็ทรอนิกส์ ( E-commerce) สาํหรับผลติภณัฑ์

ของบริษัทฯเพ่ือเพ่ิมความสะดวกให้กบัลกูค้า รวมทัง้เพ่ิมช่องทางในการเข้าถึงสนิค้า 
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o รักษาคุณภาพของผลิตภณัฑ์ควบคู่ไปกับการพัฒนาผลิตภณัฑ์ใหม่อย่างต่อเน่ือง 

คณุภาพของสนิค้าเป็นปัจจยัสาํคญัในการสร้างอตัราการซือ้ซํา้ของลกูค้า หากสนิค้ามีคณุภาพท่ีดีและราคาท่ี

เหมาะสม ผู้บริโภคจะเกิดความพงึพอใจและมีทศันคติท่ีดีตอ่แบรนด์ของบริษัท ดงันัน้บริษัทจึงมุง่เน้นการพฒันาและ

รักษาคณุภาพของผลติภณัฑ์ท่ีเหมาะสมกบัสภาพผิวและสผิีวของคนไทย โดยมีการทดสอบผลติภณัฑ์ท่ีสัง่ผลติทกุ

ครัง้เพ่ือให้มัน่ใจถึงระดบัคณุภาพและความเหมาะสมตอ่ผู้ใช้ท่ีกําหนดไว้ นอกจากนีบ้ริษัทให้ความสาํคญัตอ่การออก

ผลติภณัฑ์ใหมอ่ยา่งตอ่เน่ืองเพ่ือตอบสนองตอ่กระแสนิยมของผู้บริโภค เน่ืองจากตลาดเคร่ืองสาํอางมีการ

เปลีย่นแปลงรูปแบบความนิยมอยูต่ลอดเวลา ประกอบกบัมีเคร่ืองสาํอางแบรนด์ใหม่ๆ จากตา่งประเทศ โดยเฉพาะ

จากเกาหล ีและญ่ีปุ่ น ท่ีเข้ามาจบัตลาดในกลุม่ลกูค้าเป้าหมายท่ีใกล้เคียงกบัของบริษัท ดงันัน้บริษัทจึงมีกลยทุธ์ใน

พฒันาผลติภณัฑ์โดยการสาํรวจความนิยมทัง้ตลาดในประเทศไทยและตลาดตา่งประเทศอยา่งตอ่เน่ือง เพ่ือนํามา

พฒันารูปแบบให้ทนัตอ่กระแสนิยมของผู้บริโภค โดยบริษัทมีนโยบายเปิดกว้างสาํหรับการสรรหาผู้ผลติ ทัง้ผู้ผลติใน

ประเทศซึง่เป็นบริษัทของไทยท่ีมีศกัยภาพหรือผู้ผลติสญัชาติตา่งประเทศ เช่น บริษัทญ่ีปุ่ นท่ีมาตัง้โรงงานในประเทศ

ไทย รวมถึงการสัง่ผลติจากโรงงานท่ีตัง้อยูใ่นตา่งประเทศ เช่น ประเทศเกาหล ีเป็นต้น เพ่ือให้สามารถพฒันาคณุภาพ

สนิค้าให้เหมาะสมกบัการแขง่ขนั และตอบสนองตอ่ความต้องการของผู้บริโภคได้รวดเร็วและครบถ้วนยิ่งขึน้ 

o การบริหารลูกค้าสัมพันธ์ 

บริษัทพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสาํหรับการจดัเก็บฐานข้อมลูลกูค้า เพ่ือวตัถปุระสงค์ในการบริหารลกูค้า

สมัพนัธ์ หรือ CRM (Customer Relationship Management) ซึง่มีสว่นทําให้สามารถตอบสนองความต้องการของ

ลกูค้าได้อยา่งเฉพาะเจาะจง โดยระบบการบริหารลกูค้าสมัพนัธ์จะเร่ิมต้นจากการสง่เสริมให้ลกูค้าสมคัรสมาชิก จงู

ใจโดยการให้สว่นลดสาํหรับสมาชิก และมีโปรโมชัน่การสมคัรสมาชิกโดยไมเ่สยีคา่ใช้จ่ายในช่วงเปิดสาขา หรือเมื่อ

ซือ้สนิค้าครบตามมลูคา่ท่ีกําหนดไว้ ซึง่มีมลูคา่ไมส่งูนกั เพ่ือกระตุ้นให้ลกูค้าใช้สทิธิในการสมคัร ซึง่เมื่อลกูค้าเข้าเป็น

สมาชิกแล้ว บริษัทจะทําการเก็บฐานข้อมลูสว่นบคุคลทัว่ไป อาทิ ท่ีอยู ่อาย ุเพศ การศกึษา ฯลฯ รวมทัง้เก็บข้อมลู

การซือ้สนิค้าของลกูค้าแตล่ะราย เช่น รูปแบบการซือ้ ความถ่ี ผลติภณัฑ์ท่ีซือ้บอ่ย ความเห็นตอ่ผลติภณัฑ์ ความ

ต้องการเฉพาะเจาะจงตา่งๆ เป็นต้น  

จากข้อมลูดงักลา่วทําให้บริษัทสามารถสร้างสรรค์กิจกรรมทางการตลาดและการสง่เสริมการขายได้สอดคล้องกบั

ลกัษณะความต้องการของกลุม่ลกูค้าเป้าหมาย เช่นในปี2558บริษัทได้เปิดตวั 

1. โครงการสะสมแต้มของแบรนด์บิวตีบ้ฟุเฟต์ บิวตีค้อทเทจ (เร่ิมในเดือนมีนาคม 2557) ให้กบัลกูค้า

สมาชิก  เพ่ือลกูค้าสามารถนําแต้มท่ีสะสมอยูม่ารับเป็นสว่นลดในการซือ้สนิค้าและแลกสนิค้าท่ีลกูค้าช่ืน

ชอบ     

2.  Special for Privilege Member เฉพาะสมาชิก สนิค้าใหมไ่ด้ใช้ก่อนใครลดพิเศษ  

3.  Surprise gift การมอบสนิค้าออกใหมใ่ห้กบัลกูค้าท่ีมีความภกัดีกบัแบรนด์โดยมีการซือ้สนิค้าท่ีมีระยะเวลา

ตอ่เน่ืองกนัมานานเพ่ือให้ลกูค้าเกิดความผกูพนักบัแบรนด์และรู้สกึเสมือนเป็นสว่นหนึง่ในแบรนด์ 

4. Birthday ช๊อปสนกุในเดือนเกิด ลดทนัที 25% สาํหรับสนิค้าราคาปกติแตไ่มเ่กิน 5000 บาท ( Beauty 

Cottage Birthday Promotion ลด 20%) 

5. Privilege for Member ประสานงานกบัองค์กรอ่ืนๆทํา Value Added ให้กบัผู้ ถือบตัรสมาชิกแบรนด์บิวตี ้

บฟุเฟต์ และบิวตีค้อทเทจได้รับสนิค้า สว่นลด และการบริการในสถานท่ีตา่งๆ อาทิ โรงแรม สปา 

ร้านอาหาร โรงพยาบาล สถานเสริมความงาม สถานบนัเทิง ฯลฯ 



สว่นที่ 1 หน้า 23 

 

นอกจากนีพ้นกังานขายหน้าร้านสามารถเรียกดบูนัทกึประวตัิการซือ้ของลกูค้าท่ีเป็นสมาชิกได้ทนัที สง่ผล

ให้สามารถ 

6. กิจกรรมสง่ตอ่ความสวยถึงลกูค้าท่ีหน้าร้านเพ่ือให้สมาชิกและกลุม่เป้าหมายมีสว่นร่วมกบักิจการหน้าร้าน

และมีประสบการณ์กบัสนิค้าเพ่ือให้เกิดความผกูพนักบัแบรนด์และการได้ทดลองสนิค้าทําให้ง่ายตอ่การซือ้ 

นําเสนอผลติภณัฑ์ได้ตรงตามความต้องการ หรือแก้ปัญหาให้กบัลกูค้าได้ทนัทว่งทีผา่นช่องทางตา่งๆ 

Customer Service 02 96 0700 -6 และใน Facebook ของแตล่ะแบรนด์ 

o การสร้าง “ Beauty Community ”  

ปัจจบุนัสือ่ออนไลน์เข้ามามีบทบาทมากขึน้ตามลาํดบัในการสือ่สารระหวา่งกนั บริษัทเลง็เห็นโอกาสทางการตลาด

ในการเข้าถึงผู้บริโภคท่ีเป็นกลุม่ลกูค้าเป้าหมายของบริษัทผา่นทางสือ่อินเตอร์เน็ตรูปแบบตา่งๆ ซึง่ทําให้เกิดการ

สือ่สารโต้ตอบกบัลกูค้าได้อยา่งสะดวก รวดเร็ว และสามารถรับทราบความต้องการของแตล่ะบคุคล ตลอดจน

รับทราบถึงปัญหาของสนิค้าหรือบริการ อีกทัง้บริษัทออกแบบ Content Marketing ให้นา่สนใจและนา่ติดตามอีก

ด้วยโดยบริษัทได้สร้างสรรค์สือ่ออนไลน์ในรูปแบบตา่งๆ ดงันี ้

สาํหรับ Beauty Buffet 

Website : www.beautybuffetshop.com 

Facebook :www.facebook.com/beautybuffetfanpage 

Youtube channel: Beautybuffet live   

Instagram : BEAUTYBUFFETSHOP 

Twitter  :beautybuffet_bb 

Line@  : @beautybuffetshop 

สาํหรับ Beauty Cottage 

Website :www.beautycottageshop.com 

Facebook : www.facebook.com/beautycottageshop 

Youtube channel: Beautybuffetcottageshop 

Instagram : BEAUTYCOTTAGESHOP 

Line@   :   @beautycottage 

สาํหรับ Beauty Market 

Website :www.beautymarket-shop.com 

Facebook :www.facebook.com/beautymarketfanpage 

Instagram : BEAUTYMARKETSHOP 

Line@        :  @beautymarket 

Twitter       :  beautymarketTh 

สาํหรับ Made in Nature 

Website :www.made-in-nature.com 

Facebook :www.facebook.com/madeinnaturefanpage 

 

http://www.facebook.com/beautybuffetfanpage
http://www.beautycottageshop.com/
http://www.facebook.com/beautycottageshop
http://www.facebook.com/beautymarketfanpage
http://www.facebook.com/madeinnaturefanpage
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การสร้างสือ่ออนไลน์ดงักลา่ว มิได้มีจดุมุง่หมายในการสง่สารเพ่ือประชาสมัพนัธ์สนิค้าและสง่เสริมการขายเพียง

อยา่งเดียว แตเ่ป็นนําเสนอรูปแบบแนวคิดตา่งๆในชีวิตประจําวนั (Life style) ซึง่เข้ากนัได้กบัแนวคิดของแบรนด์ เพ่ือ

สร้างความนา่สนใจ รวมทัง้ให้ลกูค้ามีสว่นร่วมในการนําเสนอแนวคิดใหม่ๆ  เช่น วิธีการแตง่หน้ารูปแบบใหม ่การนํา

รูปแบบการตกแตง่ของแบรนด์ไปใช้ในชีวิตประจําวนั เป็นต้น รวมทัง้มีการจดักิจกรรมตา่งๆ เช่น การประกวดถ่ายรูป

แตง่หน้า เป็นต้น เพ่ือให้ลกูค้าติดตามเป็นชมุชนความงามออนไลน์ หรือ “Beauty Community” ซึง่บริษัทจะเป็น

เสมือนหนึง่เจ้าของบ้านในขณะท่ีลกูค้าเปรียบเสมือนเพ่ือนท่ีมาเยี่ยมเยือน โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือสร้างการสือ่สาร

แบบสองทางและสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัลกูค้าในระยะยาว  

อีกทัง้บริษัทมีการออกบทูและจดักิจกรรม workshop กบัองค์กรภายนอกอยา่งสมํ่าเสมอ เพ่ือเป็นการโฆษณา

ประชาสมัพนัธ์แบรนด์ทกุแบรนด์ของบริษัทพร้อมกบัให้ความรู้ในเร่ืองของการบํารุงผิวและการแตง่หน้าในรูปแบบ

ตา่งๆให้บคุคลากรขององค์กรนัน้ๆสามารถนําไปประยกุต์ใช้ในชีวิตประจําวนัได้ ซึง่ถือวา่เป็นอีกช่องทางหนึง่ในการ

สร้าง“Beauty Community” อีกช่องทางหนึง่ท่ีได้รับการตอบรับเป็นอยา่งดี 

• การส่งเสริมการขายอย่างต่อเน่ือง 

บริษัทมีการสง่เสริมการขายให้กบัทกุช่องทางการจดัจําหนา่ยของบริษัทอยา่งตอ่เน่ือง เพ่ือให้ข้อมลูขา่วสารของผลติภณัฑ์

เข้าถึงผู้บริโภคในวงกว้าง ผา่นสือ่ทัง้จดัทําสือ่โฆษณาดัง้เดิม ( Traditional media) และ ดิจิตอล มีเดีย( Digital media) ใน

รูปแบบตา่งๆเพ่ือยํา้ให้ผู้บริโภคจดจําได้ถึงแบรนด์ของบริษัทสงูสดุ นอกจากนีบ้ริษัทยงัมีการจดักิจกรรมสง่เสริมการขายภายใน

ของแตล่ะแบรนด์ทกุเทศกาลรวมถึงประชาสมัพนัธ์ผลติภณัฑ์ใหม ่โดยบริษัทมีการประชาสมัพนัธ์ในสือ่ตา่งๆท่ีสามารถเข้าถึง

กลุม่ลกูค้าเป้าหมายของบริษัท ดงันี ้

- สือ่โฆษณาทางฟรีทีวี - VTR เร่ืองเดน่เย็นนี ้ซึง่เป็นรายการท่ีได้รับความนิยมอยา่งมากในการติดตามขา่วสารตา่งๆ 

- สือ่นิตยสาร เน้นนิตยสารท่ีเป็นกลุม่เป้าหมายและเป็นนิตยสารท่ีเป็นท่ียอมรับในประเทศไทย CLEO ,In Style,แพรว,

ทีวีพลู 

- มีการฝากขา่วสือ่ประชาสมัพนัธ์ตามนิตยสารตา่งๆในช่องทางตา่งๆ เช่น www.pantip.com, www.jeban.com, 

www.sanook.com, นิตยสาร Lisa, CLEO, Marie Claire, Instyle ,Ray's, S Cawaii , Lips และอ่ืนๆ 

- รับรางวลัผลติภณัฑ์ดีเดน่จากนิตยสารท่ีเป็นท่ียอมรับโดยมี Beauty Editor ,Beauty Bloggers, Makeup Artist ท่ี

เป็นท่ีรู้จกัและได้รับการยอมรับเป็นอยา่งดีจากนิตยสาร CLEO , In Style, Lips 

- ประชาสมัพนัธ์ผา่นทาง ดิจิตอล มีเดียเพ่ือความรวดเร็วในการประชาสมัพนัธ์และตอกยํา้ในตวัแบรนด์และสนิค้าให้

เป็นท่ีรู้จกัโดยผา่น Bloggers ท่ีเป็นท่ียอมรับและใช้สนิค้าจริงรวมถึง  Micro Agencies คือผู้ใช้สนิค้าจริงแล้วนําไป

บอกตอ่ให้กบัผู้บริโภคคนอ่ืนผา่นทางดิจิตอล มีเดียตา่งๆ 

ทัง้นี ้ในปัจจบุนับริษัทมีการสร้างตราสนิค้าให้เป็นท่ีจดจําโดยผา่นสือ่ทัง้ Traditional media และ Digital media 

สาํหรับทกุแบรนด์ ของบริษัทเพ่ือให้ผู้บริโภคสามารถเข้าถึงได้ง่าย ซึง่ทําให้การโฆษณามีประสทิธิผล 

 

 

 

 

http://www.pantip.com/
http://www.jeban.com/
http://www.sanook.com/
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กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

ด้วยผลติภณัฑ์ของบริษัทซึง่มีลกัษณะเป็นสนิค้าอปุโภคบริโภค (Consumer Products) และด้วยแนวทางการดําเนิน

ธุรกิจท่ีมุง่เน้นการจดัจําหนา่ยโดยการขายปลกี ทําให้กลุม่ลกูค้าเป้าหมายของบริษัทคือผู้บริโภคขัน้สดุท้าย ( End-

user) โดยเฉพาะกลุม่ผู้หญิงซึง่มีแนวโน้มและลกัษณะนิสยัในการใช้ผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางและบํารุงผิวมากกวา่

ผู้ชาย ผลติภณัฑ์ท่ีจําหนา่ยผา่น บิวตี ้บฟุเฟต์,  บิวตีค้อทเทจ, บิวตีม้าร์เก็ต, โมเดิร์นเทรด , ร้านคอนวีเนียนสโตร์, 

แค็ตตาลอ็ก และ เทรดดิชัน่นอล เทรดได้รับการวางตําแหนง่ทางการตลาดท่ีแตกตา่งกนั ดงันัน้จึงมีกลุม่ลกูค้า

เป้าหมายท่ีแตกตา่งกนัด้วย ดงันี ้

o กลุม่ลกูค้าเป้าหมายของ บิวตี ้บฟุเฟต์ 

ผลติภณัฑ์ท่ีจําหนา่ยในร้านบิวตี ้บฟุเฟต์ เป็นผลติภณัฑ์ท่ีมีความหลากหลาย สสีนัสดใส ราคาไมแ่พงเมื่อเทียบกบั

เคร่ืองสาํอางท่ีจําหนา่ยผา่นร้านค้าปลกีในตลาดโดยรวม ดงันัน้กลุม่ลกูค้าเป้าหมายจึงได้แก่กลุม่วยัรุ่นในช่วงตัง้แต่

มธัยมต้นจนถึงวยัทํางาน ท่ีต้องการใช้เคร่ืองสาํอางในการดแูลตนเอง และเสริมสร้างบคุลกิภาพให้ทนัสมยั 

o กลุม่ลกูค้าเป้าหมายของ บิวตีค้อทเทจ 

ผลติภณัฑ์ท่ีจําหนา่ยในร้าน บิวตีค้อทเทจ เป็นผลติภณัฑ์ท่ีเน้นการบํารุงผิวด้วยสารสกดัจากธรรมชาตินานาชนิด 

นําเสนอด้วยรูปแบบบรรจภุณัฑ์ท่ีสวยงามนา่สนใจ ดงันัน้กลุม่ลกูค้าเป้าหมายจึงได้แก่กลุม่นกัศกึษามหาวิทยาลยั 

และวยัทํางานขึน้ไป ท่ีต้องการการบํารุงผิวในระดบัท่ีมากขึน้ ผนวกกบัการสร้างบคุลกิภาพท่ีเรียบหรู 

o กลุม่ลกูค้าเป้าหมายของ บิวตีม้าร์เก็ต 

ผลติภณัฑ์ท่ีจําหนา่ยในร้าน บิวตีม้าร์เก็ต เป็นผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอาง  Multi-Brands โดยแบง่ออกเป็นผลติภณัฑ์

เคร่ืองสาํอาง  (Make-up) ผลติภณัฑ์บํารุงผิวหน้า  (Facial care) สบู่-ครีมอาบนํา้ (Body Hygiene) ผลติภณัฑ์บํารุง

ผิวกาย (Body care) ผลติภณัฑ์ดแูลเส้นผม ( Hair Care) นํา้หอม (Perfume) เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม เพ่ือความ

งาม (Beauty Drink&Food Supplement ) อปุกรณ์เสริมความงาม  (Beauty Accessories)และ ผลติภณัฑ์สาํหรับ

ผู้ชาย (Men’s Care)และสนิค้าเพ่ือความงามกลุม่อ่ืนๆ โดยกลุม่ลกูค้าเป้าหมายเป็น กลุม่บคุคลทัง้ผู้หญิงและผู้ชาย

เกือบทกุวยัท่ีต้องการใช้เคร่ืองสาํอางและผลติภณัฑ์บํารุงผิวในการดแูลตนเองและเสริมสร้างบคุลกิภาพให้ทนัสมยั   

o กลุม่ลกูค้าเป้าหมายของ เมด อิน เนเจอร์ 

เมด อิน เนเจอร์ ซึง่จดัจําหนา่ยผา่นทางโมเดิร์นเทรด เป็นผลติภณัฑ์ท่ีใช้ในชีวิตประจําวนัทัว่ไป สร้างความแตกตา่ง

โดยการใช้วตัถดุิบคณุภาพดีและผลติจากธรรมชาติ ลกูค้าเป้าหมายจึงได้แก่กลุม่บคุคลทัง้หญิงและชายท่ีให้

ความสาํคญักบัการดแูลตนเอง และเป็นลกูค้าทัว่ไปของซุปเปอร์มาร์เก็ต 

o กลุม่ลกูค้าเป้าหมายของ เกิร์ลลี ่เกิร์ล 

เกิร์ลลี ่เกิร์ลซึง่จะจดัจําหนา่ยผา่นทางจําหนา่ยผา่นร้านคอนวีเนียนสโตร์, แค็ตตาลอ็ก อาทิ  เซเวน่อีเลฟเวน่ ,แฟมิลี่

มาร์ท ,เซเวน่แคตตาลอ็ก, ฟรายเดย์แคตตาลอ็กและ เทรดดิชัน่นอล เทรด เป็นผลติภณัฑ์กลุม่สกินแคร์และ

เคร่ืองสาํอางวยัรุ่น ท่ีใช้ในชีวิตประจําวนัทัว่ไป สร้างความแตกตา่งโดยการใช้วตัถดุิบคณุภาพดีนําเข้าจากประเทศ

ญ่ีปุ่ น ลกูค้าเป้าหมายจึงได้แก่ผู้หญิงวยัรุ่นจนถึงวยัทํางาน ท่ีให้ความสาํคญักบัการดแูลความงาม และเป็นลกูค้า

ทัว่ไปของร้านคอนวีเนียนสโตร์, แค็ตตาลอ็ก อาทิ  เซเวน่อีเลฟเวน่ ,แฟมิลีม่าร์ท ,เซเวน่แคตตาลอ็ก, ฟรายเดย์แคต

ตาลอ็กและ เทรดดิชัน่นอล เทรด 
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2.3 ภาวะอุตสาหกรรมและสภาพการแข่งขัน   

• โอกาสในประเทศไทย 

ธุรกิจ เคร่ืองสาํอางและความงามเป็นธุรกิจท่ีมีอตัราการเจริญเติบโตและขยายอยา่งตอ่ เน่ืองทกุปี การบริโภค

เคร่ืองสาํอางในปัจจบุนัคงขยายตวัอยา่งตอ่เน่ือง เพราะคนในยคุปัจจบุนัทัง้เพศชาย เพศหญิง และทกุๆ ช่วงวยั ตา่งให้

ความสนใจใสใ่จเก่ียวกบัสขุภาพ ความงาม และผิวพรรณ รวมทัง้การดแูลตวัเองมากขึน้ มีความต้องการอยากให้ตวัเองดู

ดีขึน้ ทัง้นีปั้จจยัท่ีทําให้อตัราการเติบโตของอตุสาหกรรมเคร่ืองสาํอางเติบโตนัน้เพราะผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางและบํารุงผิว 

จดัเป็นหนึง่ในสนิค้าอปุโภคบริโภคท่ีได้รับความนิยมสาํหรับการดํารงชีวิตของคนในสงัคมปัจจบุนั เน่ืองจากพฤติกรรม

ผู้บริโภคให้ความสนใจตอ่บคุลกิภาพมากขึน้ โดยเฉพาะสภุาพสตรีท่ีต้องการเสริมสร้างบคุลกิภาพ และต้องการถนอม

รักษาผิวพรรณให้ดดูีอยูเ่สมอ ซึง่กลุม่ลกูค้าสภุาพสตรีท่ีนิยมใช้เคร่ืองสาํอางครอบคลมุตัง้แตก่ลุม่ผู้ ท่ียา่งเข้าสูว่ยัรุ่นจนถึง

วยัสงูอาย ุและในปัจจบุนัการใช้ผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางและบํารุงผิวได้แพร่หลายมากขึน้ในกลุม่สภุาพบรุุษ ดงัจะเห็นได้

จากสนิค้านําเข้าจากตา่งประเทศท่ีเข้ามาตีตลาดระดบักลางและลา่งมีแนวโน้มขยายตวัเพ่ิมขึน้  การโฆษณา

ประชาสมัพนัธ์ท่ีปัจจบุนัช่องทางการสือ่สารผา่นโซเชียลมีเดียกําลงัเป็นท่ีนิยมอยา่งมากทําให้ผู้บริโภคสามารถเข้าถึงและ

รับรู้ข้อมลูขา่วสารเก่ียวกบัผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางได้ง่ายมากขึน้  อีกทัง้มีผู้ผลติรายยอ่ยเกิดขึน้ในธุรกิจนีอ้ยา่งมากเช่นกนั 

ดงัจะเห็นได้จากการลงโฆษณาผา่นสือ่ตา่งๆ อนัเน่ืองจากอตัราผลตอบแทนท่ีสงูและต้นทนุในการผลติไมม่ากนกั อีกทัง้

ธุรกิจเคร่ืองสาํอางเป็นธุรกิจท่ีได้รับผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจไมม่าก  ด้วยเหตนีุจ้ึงทําให้ตลาดผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอาง

และบํารุงผิวมีโอกาสเติบโตตามความต้องการของผู้บริโภคท่ีเพ่ิมขึน้  

จากแนวโน้มของตลาดเคร่ืองสาํอางดงักลา่วข้างต้น ตลาดเคร่ืองสาํอางในประเทศไทยจะยงัคงมีแนวโน้มเติบโตอยา่ง

ตอ่เน่ืองและมีเสถียรภาพ อยา่งไรก็ตามผู้ผลติและผู้จดัจําหนา่ยต้องมีการปรับตวัให้ทนัตอ่กระแสนิยมของผู้บริโภคท่ี

เปลีย่นแปลงอยา่งรวดเร็วความอยูร่อดในธุรกิจ ดงันี ้ 

- ควรมีการพฒันาปรับปรุงเทคโนโลยีการผลติและนวตักรรมท่ีทนัสมยัเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค

ได้กว้างขึน้ 

- สร้างภาพลกัษณ์ของสนิค้าให้มีความโดดเดน่และแตกตา่งเพ่ือท่ีจะสามารถทําตลาดและสร้างมลูคา่เพ่ิมให้

สนิค้า 

- ต้องปรับกลยทุธ์การตลาดในด้านตา่งๆ เพ่ือเตรียมรับมือกบัปัจจยัเสีย่งในเร่ืองของสภาวะเศรษฐกิจในปัจจบุนั 

มีกิจกรรมสง่เสริมขายหรือประชาสมัพนัธ์ผา่นสือ่ตา่งๆ รวมถึงต้องสร้างตราสนิค้าให้เป็นท่ียอมรับ 

- ถ้าเป็นการจดัจําหนา่ยเคร่ืองสาํอางผา่นร้านค้าปลกีและขยายตวัโดยการเพ่ิมสาขาจะต้องมีระบบการบริหาร

การขายท่ีดีเพ่ือรองรับการเจริญเติบโตของธุรกิจ 

- ต้องมีช่องทางการจดัจําหนา่ยท่ีกว้างขวางและครอบคลมุเพ่ือให้เข้าถึงผู้บริโภคได้ในวงกว้าง 

ด้วยแนวโน้มการขยายตวัของอตุสาหกรรมเคร่ืองสาํอางและปัจจยัท่ีจําเป็นตอ่ความสาํเร็จในธุรกิจนีด้งักลา่วข้างต้น

บริษัทเช่ือมัน่วา่จะสามารถเติบโตและขยายตวัได้อยา่งตอ่เน่ืองเช่นเดียวกบัอตุสาหกรรม 
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• โอกาสในต่างประเทศ 

การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASIAN Economic Community: AEC)  ในวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 สง่ผลให้ตลาด

เคร่ืองสาํอางใหยม่ากขึน้การทําเข้าและการสง่ออกของชาติในอาเซียนก็จะเสรีมากขึน้ เป็นตลาดและฐานการผลติท่ีใหญ่

มากขึน้ มีขีดความสามารถในการแขง่ขนัสงู และจะเป็นภมูิภาคท่ีมีการพฒันาทางเศรษฐกิจท่ีเทา่เทียมกนั  ซึง่ประเทศ

ไทยถือได้วา่เป็นประเทศท่ีมีแรงงานท่ีมีทกัษะฝีมือดเีมื่อเทียบกบัประเทศอ่ืนๆ  มีท่ีตัง้เหมาะสมในด้าน การเป็นศนูย์กลาง

ภมูิภาค และถือได้วา่มข้ีอได้เปรียบด้านการคมนาคมขนสง่ทัง้ทางบกและทางอากาศท่ีครอบคลมุและรองรับได้อยา่งมี

ประสทิธิภาพ ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASIAN Economic Community: AEC) และการเปิดเสรีทางการค้า (Free 

Trade Area: FTA) สง่ผลให้ภาษีนําเข้าและสง่ออกเคร่ืองสาํอางสว่นใหญ่ของไทยกบัประเทศในกลุม่ประชาคมอาเซียน

ลดลงเหลอืร้อยละ 0 ตัง้แตช่่วงต้นปี 2553 เป็นต้นมา  สง่ผลทําให้มลูคา่การนําเข้าและสง่ออกเคร่ืองสาํอางเติบโตอยา่ง

ตอ่เน่ือง  

ประเทศไทยถือวา่เป็นศนูย์กลางหรือ HUB ธุรกิจเคร่ืองสาํอาง โดยถ้าเปรียบเทียบในกลุม่ประเทศอาเซียนด้วยกนัประเทศ

ไทยถือวา่เป็นศนูย์กลางในการผลติเคร่ืองสาํอางไมว่า่จะผลติเพ่ือขายภายในประเทศ หรือผลติเพ่ือการสง่ออก  ซึง่

โรงงานผลติเคร่ืองสาํอางในประเทศไทยมีทัง้โรงงานท่ีเป็นโรงงานจากบริษัทตา่งประเทศเข้ามาลงทนุตัง้โรงงานในประเทศ

ไทย  และโรงงานของบริษัทในประเทศไทยท่ีผลติเพ่ือการสง่ออก  และ ประเทศไทยถือวา่มีความได้เปรียบในด้านองค์

ความรู้ของการผลติเคร่ืองสาํอาง เน่ืองจากไทยเป็นศนูย์กลางผลติมาอยา่งยาวนาน และผลติเคร่ืองสาํอางระดบัโลกไปยงั

ประเทศตา่งๆ อีกทัง้ประเทศในกลุม่ AEC มีทศันคติท่ีดีตอ่สนิค้าไทย คือเป็นสนิค้าท่ีมีคณุภาพดี ดีไซน์สวย และราคา

เหมาะสมและประเทศไทยถือวา่มีระบบการขนสง่ท่ีดีเป็นศนูย์กลางการคมนาคม แตก่ารเปิด AECจะทําให้ผู้ประกอบการ

ต้องปรับตวั เพ่ิมขีดความสามารถในการแขง่ขนั เพราะจะมีคูแ่ขง่มากขึน้ 

สาํหรับแนวโน้มการแขง่ขนัของตลาดเคร่ืองสาํอางในอนาคตนัน้ ถึงแม้วา่จะมีการแขง่ขนัสงูขึน้ แตต่ลาดก็เติบโตอยา่ง

ตอ่เน่ืองเช่นเดียวกนั ดงันัน้ในปี 2558 บริษัท ได้มีการเตรีมความพร้อมคือ  บริษัทได้จดัตัง้แผนกปฎิบตัิการขาย

ตา่งประเทศขึน้เพ่ือรองรับการเติบโตในช่องทางนี ้มีการจดัเตรียมเอกสารท่ีเก่ียวกบัการนําเข้าสง่ออกเคร่ืองสาํอางซึง่แต่

ละประเทศก็จะใช้ไมเ่หมือนกนั เช่น MOF CFS  มีการศกึษาพฤติกรรมการใช้สนิค้าและบริการของประเทศนัน้ๆ เพ่ือนํา

กลบัมาพฒันาผลติภณัฑ์ โดยยงัคงนโยบายเป็นสนิค้าท่ีมีคณุภาพดี ดีไซน์สวย และราคาเหมาะสม ซึง่นัน่ทําให้สนิค้าของ

บริษัทเป็นท่ียอมรับของลกูค้าตา่งประเทศ  อีกทัง้บริษัทยงัคงพฒันาสนิค้าโดยมีการคํานงึถึงวฒันธรรมการใช้ชีวิต 

ลกัษณะผิวพรรณ สผิีวของประเทศท่ีจะเป็นคูค้่าด้วย เตรียมความพร้อมในเร่ืองของภาษาท่ีภาษาองักฤษจะเข้ามามี

บทบาทสาํคญัในการดําเนินธุรกิจ พร้อมทัง้ต้องศกึษาและเข้าใจในเร่ืองของการติดตอ่ราชการ , กฎ และระเบียบตา่งๆ  ซึง่

บางประเทศโดยเฉพาะกลุม่ประเทศCLMV (กมัพชูา,ลาว,พมา่และเวียดนาม) ถือวา่ยงัต้องอาศยัการตีความอยู ่ซึง่ถือเป็น

อปุสรรคในการขยายตวัแตอ่ยา่งไรก็ดี  บริษัทก็หาทางแก้โดยการหาคูค้่าท่ีมีความเช่ียวชาญ หรือมีความสมัพนัธ์ท่ีดีกบั

ระบบราชการและเข้าใจวฒันธรรมของระบบราชการในท้องถ่ินนัน้ๆ จึงช่วยให้บริษัทฯขยายตวัได้เร็วขึน้ในรูปแบบของ

ตวัแทนจําหนา่ยซึง่บริษัทไมไ่ด้ลงทนุเองจึงลดความเสีย่งในแง่ของการลงทนุลง   

ทัง้นี ้บริษัทได้เร่ิมเปิดตลาดเคร่ืองสาํอางในตา่งประเทศตัง้แตต้่นปี 2555 เป็นต้นมา โดยเร่ิมจากกมัพชูาเป็นแหง่แรก และ 

ณ สิน้ปี2558 มีจํานวนสาขา  32 สาขา ดงันี ้ประเทศกมัพชูาจํานวนสาขา 7  สาขา   ประเทศเวียดนาม จํานวนสาขา 21 

สาขา  ประเทศพมา่จํานวน  2 สาขา และประเทศลาว จํานวน 2 สาขา และมีแผนการขยายช่องทางการจดัจําหนา่ยสู่

ประเทศอ่ืนๆท่ีมีศกัยภาพในอนาคต โดยบริษัทเช่ือวา่เอกลกัษณ์ของแบรนด์ท่ีได้สร้างขึน้ รวมทัง้คณุภาพมาตรฐานของ

สนิค้า การเข้าใจในเร่ืองของสผิีวและวฒันธรรมของตลาดในตา่งประเทศ จะช่วยสร้างโอกาสและความได้เปรียบในการ

แขง่ขนัในตลาดตา่งประเทศได้เป็นอยา่งดี 
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สภาวะการแข่งขัน 

ธุรกิจการจดัจําหนา่ยผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางและบํารุงผิวเป็นตลาดท่ีมีการแขง่ขนัสงู ทัง้ในสว่นของตลาดเคร่ืองสาํอางนําเข้าท่ี

ได้รับลขิสทิธ์ิเคร่ืองหมายการค้าจากตา่งประเทศและเคร่ืองสาํอางท่ีเป็นตราสนิค้าของไทย เน่ืองจากเป็นธุรกิจท่ีมีมลูคา่ตลาด

สงูรวมทัง้มีแนวโน้มการเติบโตอยา่งตอ่เน่ือง ทัง้นี ้ผู้ประกอบการรายยอ่ยสามารถเร่ิมต้นธุรกิจได้ง่าย โดยอาจเร่ิมจากการเปิด

สาขาหรือศนูย์การจําหนา่ยจํานวนน้อย ซึง่ใช้เงินลงทนุและเงินทนุหมนุเวียนในเบือ้งต้นจํานวนไมม่ากนกั สง่ผลให้มี

ผู้ประกอบการรายใหมเ่ข้ามาแขง่ขนัในธุรกิจเป็นจํานวนมาก อยา่งไรก็ตามการดํารงอยูใ่นธุรกิจในระยะยาวถือเป็นความท้า

ทายของผู้ประกอบการรายใหม ่เน่ืองจากศกัยภาพในการแขง่ขนัท่ีสาํคญัได้แก่ ความได้เปรียบของสถานท่ีจําหนา่ย และการ

สร้างเอกลกัษณ์ของผลติภณัฑ์และแบรนด์ให้เป็นท่ีจดจําของผู้บริโภค ซึง่ในปัจจบุนัสถานท่ีจําหนา่ยท่ีโดดเดน่ได้ถกูจบัจองโดย

ผู้ประกอบการเดิมเกือบทัง้หมดแล้ว ประกอบกบัการขยายสาขาหรือการสร้างตวัแทนขายจํานวนมากเพ่ือให้สามารถเข้าถึง

ผู้บริโภคได้ในวงกว้างจะต้องใช้เงินทนุหมนุเวียนท่ีคอ่นข้างมาก รวมทัง้การสร้างความนา่สนใจให้กบัผลติภณัฑ์จําเป็นต้อง

อาศยัประสบการณ์และความชํานาญในธุรกิจ ดงันัน้ผู้ประกอบการรายยอ่ยจํานวนมากในอตุสาหกรรมการจดัจําหนา่ย

ผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางและบํารุงผิวจึงมีขนาดคอ่นข้างเลก็และมีการกระจายสนิค้าอยูใ่นวงจํากดั 

ผู้ประกอบการในธุรกิจจดัจําหนา่ยผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางและบํารุงผิวผา่นช่องทางร้านค้าปลกีทัว่ไป ซึง่ถือวา่เป็นคูแ่ขง่

ทางตรงของบริษัทมีทัง้ผู้ประกอบการท่ีเป็นบริษัทข้ามชาติและผู้ประกอบการสญัชาติไทย โดยคูแ่ขง่ท่ีบริษัทให้ความสาํคญัคือ

กลุม่ผู้ประกอบการท่ีจดัจําหนา่ยสนิค้าท่ีมีลกัษณะใกล้เคียงกบัสนิค้าของบริษัท มีกลุม่ลกูค้าเป้าหมายท่ีเป็นวยัรุ่นถึงวยัทํางาน 

นําเสนอราคาขายในระดบัท่ีใกล้เคียงกนั และท่ีสาํคญัคือมีแบรนด์ซึง่เป็นท่ีจดจําของลกูค้า รวมทัง้มีการกระจายสนิค้าท่ีเข้าถึง

ผู้บริโภคในวงกว้าง ซึง่ได้แก่ 

ตราสินค้า Oriental Princess Cute Press BEAUTY Karmarts The Body Shop Yves Rocher Etude House Skin Food

ผู้จัดจําหน่าย
บจ.โอ.พี.เนเชอรัล

โปรดักส์

บจ.เอสเอสยูพี

กรุงเทพ 1991

บมจ. บิวตี้ 

คอมมูนิตี้
บมจ.คาร์มาร์ท บจ.เอิร์ธแคร์

บจ.อีฟโรเช่ 

(ประเทศไทย)
บจ.คอสเมกก้า บจ.มาลาคี

ปีที่ก่อตั้งบริษัท 2528 2519 2543 2537 
(2) 2536 2535 2543 2548

จํานวนปีดําเนินงาน 31 ปี 40 ปี 16 ปี 22 ปี 23 ปี 24 ปี 16 ปี 11 ปี

ทุนชําระแล้ว
(3) 78 70 300 396 55 12.5 1 140

รายได้รวม 
(3) 2,736.57 1,325.36 1,792.03 1,204.97 395.73 498.15 422.40 520.83

 
หมายเหต ุ

(1)บมจ.คาร์มาร์ท ก่อตัง้ในปี 2537 แตเ่ร่ิมดําเนินธุรกิจการจดัจําหน่ายเคร่ืองสําอางในปี 2554 

(2)หน่วยล้านบาท อ้างอิงจากงบการเงินสิน้สดุ ณ 31 ธนัวาคม 2555 ยกเว้น บจ.เอสเอสยพีู กรุงเทพ 1991 ซึง่อ้างอิงจากงบการเงินสิน้สดุ 31 มีนาคม 2555 และ 

BEAUTY ซึง่ทนุชําระแล้วอ้างอิงจากทนุชําระแล้วหลงัจากเข้าจดทะเบียน 

(3)หน่วยล้านบาท อ้างอิงจากงบการเงินสิน้สดุ ณ 31 ธนัวาคม 2557 
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บริษัทมีการขยายตวัของรายได้และสาขาท่ีคอ่นข้างรวดเร็ว โดยผู้บริหารมองวา่ศกัยภาพในการแขง่ขนัและความได้เปรียบใน

ธุรกิจท่ีสาํคญัของบริษัท เกิดขึน้จาก 

• บริษัทมีแบรนด์ท่ีหลากหลาย ทัง้แนวคิดของ Shop Brand ซึง่ได้แก่ บิวตี ้บฟุเฟต์, บิวตี ้คอทเทจและบิวตี ้มาร์เก็ต 

รวมทัง้แบรนด์ตา่งๆท่ีมีเอกลกัษณ์ของตนเองท่ีจําหนา่ยภายใต้  Shop Brand ดงักลา่ว ซึง่สร้างความนา่สนใจให้กบั

ภาพลกัษณ์และผลติภณัฑ์ของบริษัท 

• การติดตามกระแสนิยมของตลาดทัง้ในและตา่งประเทศอยา่งตอ่เน่ือง เพ่ือนํามาเป็นแนวทางในการพฒันาผลติภณัฑ์

ท่ีสอดคล้องกบัความต้องการของผู้บริโภค  

• คณุภาพของผลติภณัฑ์เทียบเคียงได้กบัเคร่ืองสาํอางจากตา่งประเทศ แตไ่ด้รับการปรับปรุงให้เหมาะสาํหรับลกัษณะ

ผิวและสผิีวท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของคนไทย 

• การออกแบบบรรจภุณัฑ์ท่ีสวยงาม ซึง่สร้างความนา่สนใจให้กบัผู้บริโภค 

• การสัง่ซือ้สนิค้าจากโรงงานผลติหลายแหง่ท่ีมีความเช่ียวชาญการผลติสนิค้าท่ีแตกตา่งกนั ทําให้เกิดความยืดหยุน่ใน

การผลติรวมทัง้การออกผลติภณัฑ์ใหม ่

• การวางระบบการบริหารจดัการโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการควบคมุการขายและการบริหารคลงัสนิค้า รวมทัง้

มีระบบการจดัเก็บข้อมลูลกูค้าเพ่ือการพฒันาระบบลกูค้าสมัพนัธ์ เพ่ือการเข้าถึงความต้องการของผู้บริโภคให้มาก

ขึน้ 

• อํานาจตอ่รองกบัศนูย์การค้าในการขยายสาขา โดยบริษัทมีสถานะเป็นลกูค้ารายสาํคญั ( Key Account) ของ

ศนูย์การค้าหลายแหง่ สง่ผลให้ได้รับข้อเสนอการเปิดสาขาท่ีรวดเร็วและมีอํานาจตอ่รองท่ีมากขึน้กวา่ลกูค้าทัว่ไป 

ในช่วง 2-3 ปีท่ีผา่นมา   ถือวา่ สงัคมออนไลน์ได้เติบโตขึน้อยา่งตอ่เน่ืองและรวดเร็ว มากทําให้การแขง่ขนัของ ผลติภณัฑ์

เคร่ืองสาํอางและบํารุงผิว  ในช่องทางโซเชียลมีเดียมีการแขง่ขนักนัสงูตามมาด้วยเช่นกนั  ซึง่ก็สบืเนืองมาจากพฤติกรรมของ

ผู้บริโภคท่ีมีการเปลีย่นแปลง คือมีการใช้ช่องทางออนไลน์ในการเลอืกซือ้สนิค้าทกุประเภทมากขึน้  และเพ่ือป็นการตอบสนอง

ความต้องการของผู้บริโภค บริษัทได้เร่ิมได้ทดลองจําหนา่ยผลติภณัฑ์ของแบรนด์ตา่งๆผา่นทาง Facebook, เว็บไซต์อ่ืนๆ ซึง่มี

กระแสตอบรับท่ีดีเป็นอยา่งมาก และขณะเดียวกนัก็ได้พฒันาช่องทางจําหนา่ยทางออนไลน์ของบริษัทเองอยา่งเต็มรูปแบบ คือ

พฒันาระบบโปรแกร มและเว็บไซต์ให้ลกูค้าสามารถเลอืกผลติภณัฑ์,สัง่ซือ้สนิค้าและชําระเงินได้อยา่งมีประสทิธิภาพ  คือ 

Facebook: beautyplazaonline และ เวปไซด์ www.beautyplazaonline.com  

 

โดยสรุปแล้ว แม้วา่ตลาดของผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางและบํารุงผิวจะมีอตัราการแขง่ขนัท่ีสงู ทัง้จากคูแ่ขง่ขนัในประเทศและ

ผลติภณัฑ์นําเข้าจากตา่งประเทศซึง่มีแนวโน้มท่ีเพ่ิมขึน้จากการเปิด AEC และการเปิดเสรีทางการค้า แตบ่ริษัทเช่ือมัน่วา่ด้วย

ศกัยภาพในการแขง่ขนั ประกอบกบัประสบการณ์ในการดําเนินธุรกิจ จะสง่ผลให้บริษัทสามารถปรับตวัเพ่ือสร้างความ

ได้เปรียบในอตุสาหกรรมทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ ซึง่คาดวา่จะสง่ผลให้เกิดการเติบโตอยา่งตอ่เน่ืองในอนาคต 

http://www.beautyplazaonline.com/
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การจัดหาผลิตภณัฑ์ 

1. ขัน้ตอนการจัดหาผลิตภณัฑ์   

บริษัทไมม่ีนโยบายการผลติสนิค้าด้วยตนเอง ผลติภณัฑ์ทัง้หมดจะได้รับการผลติจากบริษัทผู้ผลติหลายรายท่ีมีความ

เช่ียวชาญเฉพาะด้านสาํหรับผลติภณัฑ์ประเภทตา่งๆโดยขัน้ตอนการจดัหาผลติภณัฑ์ดงัแสดงในแผนภาพ 
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การพฒันาผลติภณัฑ์ใหมจ่ะดําเนินการโดยฝ่ายพฒันาผลติภณัฑ์และจดัซือ้ร่วมกบัฝ่ายการตลาดและฝ่ายปฏิบตัิการขายเร่ิม

จาก (1) การสาํรวจกระแสนิยมและแนวโน้มของตลาดทัง้ในประเทศไทยและตา่งประเทศ และ (2) ทําการวางแนวคิด

ผลติภณัฑ์เบือ้งต้น ซึง่หมายถึงการกําหนดลกัษณะและคณุสมบตัิของผลติภณัฑ์เบือ้งต้นให้สอดคล้องกบัความต้องการของ

ตลาด ทัง้ในสว่นของคณุสมบตัิทัว่ไป เช่น ส ีกลิน่ ความข้น และคณุสมบตัิเฉพาะ เช่น การต้านอนมุลูอิสระ การลดเลอืนริว้รอย 

เป็นต้น รวมทัง้กําหนดสว่นผสมหลกั (Active Ingredient) ท่ีให้คณุสมบตัิเฉพาะท่ีต้องการพร้อมทัง้ (3) ทําการออกแบบบรรจุ

ภณัฑ์สาํหรับผลติภณัฑ์ดงักลา่ว 

ในสว่นของการผลตินัน้ สว่นใหญ่บริษัทจะจดัหาโรงงานผลติเนือ้ผลติภณัฑ์ และโรงงานผลติบรรจภุณัฑ์แยกออกจากกนั โดย 

(4) บรรจภุณัฑ์ท่ีได้รับการออกแบบโดยบริษัท จะถกูสง่ไปท่ีโรงงานผู้ผลติบรรจภุณัฑ์โดยเฉพาะทัง้ในประเทศไทยและ

ตา่งประเทศ โดยบรรจภุณัฑ์ต้นแบบจะถกูสง่ไปทดสอบท่ีโรงงานผู้ผลติเนือ้ผลติภณัฑ์ เพ่ือให้มัน่ใจวา่วสัดบุรรจภุณัฑ์และตวั

เนือ้ผลติภณัฑ์เข้ากนัได้ดี ไมม่ีการร่ัวซมึ รวมทัง้ไมม่ีข้อบกพร่องอ่ืนใด (5) จากนัน้จึงทําการผลติบรรจภุณัฑ์ทัง้หมดและจดัสง่

ตอ่ให้กบัโรงงานผู้ผลติเนือ้ผลติภณัฑ์ 

สาํหรับตวัเนือ้ผลติภณัฑ์ท่ีได้รับการวางแนวคิดเบือ้งต้นได้แล้ว (6) ฝ่ายพฒันาผลติภณัฑ์จะทําการสัง่ผลติกบัโรงงานผู้ผลติทัง้

ในและตา่งประเทศท่ีมีความเช่ียวชาญในการผลติเนือ้ผลติภณัฑ์แตล่ะประเภท โดยผู้ผลติจะเป็นผู้จดัหาวตัถดุิบทัง้หมดในการ

ผลติ ทัง้นี ้โรงงานผู้ผลติเนือ้ผลติภณัฑ์บางแหง่จะรับหน้าท่ีผลติบรรจภุณัฑ์ด้วย ขึน้อยูก่บัความชํานาญของโรงงาน (7) เนือ้

ผลติภณัฑ์จะได้รับการทดสอบคณุสมบตัิในทางเคมีและทางกายภาพจากโรงงานผู้ผลติรวมทัง้บางผลติภณัฑ์ท่ีมีคณุสมบตัิ

ทางเคมีเฉพาะจะถกูสง่ไปทดสอบกบัผู้ เช่ียวชาญภายนอกเพ่ือตรวจสอบยืนยนั นอกจากนีบ้ริษัทจะทําการทดสอบผลติภณัฑ์

ด้วยตนเองทกุครัง้ เพ่ือให้มัน่ใจวา่คณุสมบตัิของผลติภณัฑ์เป็นไปตามท่ีความต้องการ ก่อนท่ีจะจดัจําหนา่ย (8) ผลติภณัฑ์

สาํเร็จรูปสูผู่้บริโภค 

ตามปกติแล้ว ราคาสัง่ผลติมีความผนัผวนคอ่นข้างน้อยแตห่ากผู้ผลติมีความจําเป็นในการปรับราคาขึน้จะมีการเจรจาลว่งหน้า

เป็นระยะหนึง่ นอกจากนี ้บริษัทจะวางแผนการสัง่ผลติและการออกผลติภณัฑ์ใหมเ่ป็นรายปี ทําให้บริษัทมีความยืดหยุน่ใน

การปรับแผนการกําหนดราคาขาย 

2. ขัน้ตอนการจัดซือ้ผลิตภณัฑ์ 

บริษัทได้เปิดตวั บิวตี ้มาร์เก็ตในไตรมาสท่ี 3 ปี 2556  ซึง่มีคอนเซปเป็นร้านค้าปลกี  Multi-Brandsขนาดใหญ่  เป็นร้าน

เคร่ืองสาํอางเฉพาะอยา่ง ( Beauty specialty store) ท่ีมุง่เน้นการขายผลติภณัฑ์เพ่ือความงามโดยเฉพาะ มีสนิค้าเก่ียวกบั

ความงามทัง้หมดเกือบ 300 แบรนด์ตัง้แต ่4,000 - 9,000 SKUs ท่ีรู้จกัเป็นอยา่งดีทัง้แบรนด์ในประเทศและตา่งประเทศ( Inter 

Brands ) เช่น อเมริกา ยโุรป เกาหล ีญ่ีปุ่ น ฯลฯ  และยงัมี แบรนด์ท่ีเป็นทางเลอืก ซึง่มีขายเฉพาะท่ี บิวตี ้มาร์เก็ต คือ  สนิค้า

แบรนด์ บิวตี ้คซูีน  ดงันัน้ขัน้ตอนในการสัง่ซือ้สนิค้าจึงมีความสาํคญักบัการดําเนินงานของบริษัทโดยมีขัน้ตอนการสัง่ซือ้ดงันี ้ 
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การจดัซือ้ผลติภณัฑ์จะถกูดําเนินการโดยฝ่ายพฒันาผลติภณัฑ์และจดัซือ้ร่วมกบัฝ่ายการตลาดและฝ่ายปฏิบตัิการ

ขายเร่ิมจาก (1) การสาํรวจกระแสนิยมและแนวโน้มของตลาดทัง้ในประเทศไทยและตา่งประเทศ และ (2) คดัเลอืกสนิค้าท่ีจะ

ทําการสัง่ซือ้ ซึง่หมายถึงการกําหนดลกัษณะและคณุสมบตัิของสนิค้าท่ีต้องการให้สอดคล้องกบัความต้องการของตลาด (3) 

ทําการคดัเลอืกแหลง่สัง่ซือ้โดยต้องเป็นแหลง่ท่ีเป็นเจ้าของตราสนิค้าหรือสัง่ซือ้จากตวัแทนจําหนา่ยของเจ้าของตราสนิค้าหรือ

แหลง่การสัง่ซือ้ท่ีมีมาตรฐานและหลงัจากท่ีได้คดัเลอืกทัง้ตวัสนิค้าและแหลง่สัง่ซือ้แล้วจะต้อง(4)วางแผนเร่ืองของปริมาณการ

สัง่ซือ้   เน่ืองจาก บิวตี ้มาร์เก็ต มีจํานวนรายการสนิค้าจํานวนมาก ตัง้แต่4,000-9,000 SKUs เพ่ือรักษาปริมาณสนิค้าคงคลงั

ให้มีประสทิธิภาพสงูสดุ  บริษัทจะมีการพิจารณาสัง่ซือ้สนิค้าในปริมาณท่ีน้อยท่ีสดุท่ียงัคงรักษาเง่ือนไขการซือ้ท่ีดีได้และใช้วิธี

บริหารอตัราการหมนุเวียนของสนิค้าให้ได้ประสทิธิภาพสงูสดุโดยยงัเพียงพอตอ่ปริมาณการขายและไมก่่อให้เกิดการเสยี

โอกาสทางการขายเน่ืองจากสนิค้าขาดเน่ืองจากนโยบายการสัง่ซือ้สนิค้าของ บิวตี ้มาร์เก็ต เน้นท่ีสัง่ซือ้ปริมาณไมม่ากสนิค้า

เปลีย่นเร็วเพ่ือให้เกิดการหมนุเวียนของสนิค้าให้ตรงกบัความต้องการของลกูค้า ( 5)การเจรจาตอ่รองราคาและเง่ือนไขการ

สัง่ซือ้ให้เกิดประสทิธิภาพสงูสดุเพ่ือการรักษาอตัรากําไรขัน้ต้นตามท่ีบริษัทกําหนดไว้ ( 6)การออกใบสัง่ซือ้ให้ถกูต้องตรงกบั

ราคาและเง่ือนไขการสัง่ซือ้ท่ีตกลง (7)เร่ืองของการสง่มอบสนิค้าโดยผู้ขายจะดําเนินการสง่สนิค้าท่ีคลงัสนิค้าของบริษัทฯโดย

บริษัทให้ความสาํคญักบัวนัท่ีในการสง่มอบเน่ืองจากปริมาณการสต๊อกสนิค้าคงคลงัไมม่ากทําให้การสง่มอบต้องตรงเวลา

เพ่ือให้เกิดประสทิธิภาพสงูสดุในการบริหารสนิค้าคงคลงั 

โครงการรับประกันความพึงพอใจของลูกค้า(Customer Satisfaction Guarantee)  

ตัง้แตปี่ 2551 เป็นต้นมา โดยหากลกูค้าไมพ่งึพอใจในผลติภณัฑ์ก็สามารถคืนสนิค้าได้ภายใน 14 วนัเพ่ือให้ลกูค้ามัน่ใจถึง

คณุภาพและความปลอดภยั รวมทัง้เพ่ือให้บริษัทสามารถรวบรวมข้อเสนอแนะของลกูค้าในการคืนสนิค้าและนํามาพฒันา

ปรับปรุงผลติภณัฑ์ให้ดีขึน้ ซึง่ท่ีผา่นมามีมลูคา่ในการคืนสนิค้าน้อยมากหรือประมาณร้อยละ 0.01ของยอดขายโดยรวม และ

นอกเหนือจากข้อเสนอแนะของลกูค้าจากการคืนสนิค้าดงักลา่ว บริษัทไมเ่คยได้รับการร้องเรียนเก่ียวกบัคณุภาพของ

ผลติภณัฑ์ทัง้จากลกูค้าและหนว่ยงานของรัฐการรับรองจากสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา 

ผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางและบํารุงผิว (ไมร่วมถึงอปุกรณ์เสริมความงาม) เป็นผลติภณัฑ์ซึง่ต้องมีการขออนญุาตการผลติจาก

สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา (“สาํนกังาน อ.ย.”) ตามประกาศกระทรวงสาธารณสขุโดยแบง่ออกเป็น 2 ประเภท คือ 

• เคร่ืองสาํอางควบคมุ โดยกระทรวงสาธารณสขุกําหนดให้เคร่ืองสาํอางทกุประเภทเป็นเคร่ืองสาํอางควบคมุ มีผล

บงัคบัใช้ตัง้แตว่นัท่ี 26 กนัยายน 2551 ซึง่จะต้องมีการยื่นคําขอจดแจ้งเคร่ืองสาํอางและแสดงเลขท่ีใบรับแจ้งท่ีได้รับ

การขึน้ทะเบียนไว้ในฉลากของผลติภณัฑ์ทกุรายการ เคร่ืองสาํอางสว่นใหญ่ของบริษัทจดัอยูภ่ายใต้ประเภทนี ้
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• เคร่ืองสาํอางควบคมุพิเศษ เป็นเคร่ืองสาํอางท่ีมีสว่นผสมของสารควบคมุพิเศษ ปัจจบุนัมีผลติภณัฑ์ของบริษัท 1 

รายการท่ีจดัอยูใ่นประเภทนี ้คือ Lansley White Cream Body Hair Invisible (ครีมฟอกสขีน) ซึง่ในฉลากของ

ผลติภณัฑ์จะต้องแสดงเลขท่ีใบรับแจ้ง รวมถึงต้องมีเลขท่ี อ.ย.สาํหรับเคร่ืองสาํอางควบคมุพิเศษ 

ผู้ผลติหรือผู้ นําเข้าเคร่ืองสาํอาง เป็นผู้มีหน้าท่ียื่นคําขอจดแจ้งเคร่ืองสาํอางกบัสาํนกังาน อ.ย. โดยบริษัทจะมีสว่น

ร่วมในการตรวจสอบฉลากสนิค้าให้มีข้อความท่ีถกูต้องตามกฎหมายซึง่ผลติภณัฑ์ของบริษัทได้รับอนญุาตจาก

สาํนกังาน อ.ย.แล้วทัง้หมด 

 

หลักเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้ผลิต 

บริษัทให้ความสาํคญักบัคณุภาพของผู้ผลติและผู้ขายสนิค้า โดยผู้ผลติทัง้หมดจะต้องได้รับการรับรองจากสาํนกังาน อ.ย.ตาม

กฎหมาย รวมทัง้มีการกําหนดหลกัเกณฑ์ในการประเมินผู้ผลติและผู้ขายสนิค้าโดยให้ความสาํคญักบัคณุภาพเป็นอนัดบัแรก 

ซึง่หลกัการประเมินผู้ผลติและผู้ขายสนิค้าแบง่ออกเป็น 

ด้านคณุภาพสนิค้า     ระดบัความสาํคญั/คะแนน  ร้อยละ 50  

ด้านราคา     ระดบัความสาํคญั/คะแนน  ร้อยละ 20 

ด้านความตรงตอ่เวลาในการสง่มอบสนิค้า  ระดบัความสาํคญั/คะแนน  ร้อยละ 10 

ด้านการบริการ     ระดบัความสาํคญั/คะแนน  ร้อยละ 10  

ระยะเวลาในการให้เครดิต    ระดบัความสาํคญั/คะแนน  ร้อยละ 10  

ผู้ผลติรายใหญ่ของบริษัทเป็นผู้ ท่ีได้รับมาตรฐาน GMP (Good Manufacturing Practice) เกือบทัง้หมด (บางรายอยูใ่น

ระหวา่งการดําเนินการ) โดยบริษัทมีการประเมินผลผู้ผลติและผู้ขายอยา่งตอ่เน่ืองทกุปีเพ่ือให้มัน่ใจวา่แตล่ะรายดํารงคณุภาพ

และมาตรฐานในระดบัท่ีเหมาะสมอยา่งตอ่เน่ือง ทัง้นีใ้นปัจจบุนับริษัทสัง่ผลติจากผู้ผลติเนือ้ผลติภณัฑ์จํานวนประมาณ 36 

ราย ซึง่ผลติสนิค้าท่ีแตกตา่งกนัไปตามความชํานาญของแตล่ะราย โดยมิได้พึง่พิงผู้ผลติรายใดรายหนึง่อยา่งมีนยัสาํคญั 

นอกจากนี ้สาํหรับผลติภณัฑ์ท่ีได้รับความนิยม บริษัทจะทําการจดัหาผู้ผลติ 2 รายควบคูก่นัไป 

 

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ---ไมม่ี---- 

สัญญาที่สาํคัญในการดาํเนินธุรกิจ 

• สัญญาแฟรนไชส์ “บิวตี ้บุพเฟต์” (Beauty Buffet Franchise Agreement) 

บริษัทมีการจดัจําหนา่ยสนิค้าในลกัษณะของแฟรนไชส์ให้กบัผู้จดัจําหนา่ยจํานวน 5 สาขา และไมม่ีนโยบายเปิดให้แฟรน

ไชส์ในประเทศเพ่ิมอีก อยา่งไรก็ตามในกรณีท่ีร้านแฟรนไชส์สาขาใดปิดตวัลง ผู้ ท่ีได้รับแฟรนไชส์สามารถเปลีย่นสถานท่ี

จดัตัง้ร้านได้ ทัง้นี ้บริษัทจดัให้มีการทําสญัญาแฟรนไชส์เป็นลายลกัษณ์อกัษรเพ่ือความชดัเจนในการบริหารจดัการ 

สาระสาํคญัโดยสรุปดงันี ้
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คูส่ญัญา (“แฟรนไชซี”) 

ลาํดับ

ที่ 

คู่สัญญา สถานที่ตัง้แฟรนไชส์ วันที่ลงนาม 

1. ห้างหุ้นสว่นสามญั ซี แอนด์ เอ็น อินเตอร์เนชัน่แนล โดย นายปรัชญา เลวนั บิ๊กซี บางนา 1 เมษายน 2554 

2. ห้างหุ้นสว่นสามญั วีแอนด์พี โดย นายวสนัต์ ขอเจริญ บิ๊กซี แพร่ 1 เมษายน 2554 

3. คณะบคุคลชนากานด์ เทรดดิง้ โดย นายวีระพล นนัทนิรันดร์ เซ็นทรัล ขอนแก่น 1 เมษายน 2554 

4. นาง นนัท์พร ศิริวฒันาเลิศ เซ็นทรัล อดุรธานี 2 กรกฎาคม 2554 

5. ห้างหุ้นสว่นสามญั เอสแอนด์วี โดยนายวสนัต์ ขอเจริญ โลตสั อตุรดิตถ์ 11 กรกฎาคม 2555 

ความสมัพนัธ์ นายปรัชญา เลวนั ดํารงตําแหนง่กรรมการและผู้บริหารของบริษัทตัง้แตไ่ตรมาสท่ี 2 ปี 2555  

สว่นคูส่ญัญาอ่ืนๆ มิได้มีความสมัพนัธ์บริษัท หรือกบักรรมการและผู้บริหารของบริษัท  

อายสุญัญา สญัญามีอาย ุ5 ปีนบัจากวนัท่ีลงนาม สามารถตอ่อายไุด้ โดยท่ีแฟรนไชซีมิได้ประพฤติผิดสญัญา 

และทําตามสญัญาอยา่งถกูต้องครบถ้วน 

สาระสาํคญั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• แฟรนไชซี ได้รับสทิธิในการทําธุรกิจร้านแฟรนไชส์ บิวตี ้บฟุเฟต์ ตามสาขาท่ีระบไุว้ 

• แฟรนไชซี ต้องใช้ “ระบบแฟรนไชส์ บิวตี ้บฟุเฟต์” ท่ีกําหนดโดยบริษัท ซึง่รวมถึงการ

ตกแตง่ร้าน การกําหนดราคา การอบรมพนกังาน การควบคมุคณุภาพสนิค้าและการ

บริการ การใช้ระบบคอมพิวเตอร์ในการควบคมุการขาย ฯลฯ เพ่ือให้ร้านแฟรนไชส์มี

มาตรฐานเดียวกนักบัร้านสาขาท่ีดําเนินการโดยบริษัท 

• คา่ใช้จ่ายในการดําเนินงานตา่งๆ เช่น คา่ตกแตง่ร้าน คา่แรงพนกังาน คา่เช่าสถานท่ี 

เป็นต้น อยูใ่นความรับผิดชอบของ แฟรนไชซี 

• บริษัทจะจดัให้มีการตรวจประเมินผลเป็นระยะ เพ่ือรักษาไว้ซึง่มาตรฐานแบรนด์ของ

บริษัท 

• แฟรนไชซี ไมส่ามารถโอนสทิธิในแฟรนไชส์ให้แก่บคุคลอ่ืนได้ เว้นแตจ่ะได้รับความ

ยินยอมจากบริษัท นอกจากนีก้ารเปลีย่นแปลงสดัสว่นการถือหุ้นหรือการลงทนุในนิติ

บคุคลของแฟรนไชซี ต้องได้รับความยินยอมจากบริษัท 

• ตลอดอายสุญัญาและภายในระยะเวลา 5 ปีนบัจากท่ีสญัญาสิน้สดุลง แฟรนไชซีจะ

รักษาความลบัและไมด่ําเนินธุรกิจในลกัษณะท่ีเป็นการแขง่ขนักบับริษัท 

• เง่ือนไขการชําระคา่สนิค้า ให้เป็นไปตามท่ีบริษัทกําหนด 

คา่ใช้จ่ายของแฟรนไชซี คา่ธรรมเนียมแรกเข้าจํานวนหนึง่ ซึง่ชําระเพียงครัง้เดียว ณ วนัทําสญัญา 

แฟรนไชซี สามารถซือ้สนิค้าในอตัราสว่นลดตามท่ีตกลงกนัในสญัญา 

ในกรณีท่ี แฟรนไชซี ต้องการ แฟรนไชซอร์สามารถจดัหาเคร่ืองมือหรืออปุกรณ์ท่ีจําเป็นในการ

ประกอบธุรกิจ พร้อมทัง้จดัสง่พนกังานประจําสาขาให้กบัแฟรนไชซี โดยแฟรนไชซีชําระราคาตอ่แฟ

รนไชชอร์ ตามคา่ใช้จ่ายท่ีเกิดขึน้จริง บวกกบัคา่ใช้จ่ายในการดําเนินงานอีกจํานวนหนึง่ 

แฟรนไชซี ชําระคา่ขนสง่ และคา่ดําเนินการอ่ืนๆ เป็นรายเดือนตามอตัราท่ีตกลงร่วมกนั 

ทัง้นี ้บริษัทได้พิจารณาและกําหนดเง่ือนไขตา่งๆในสญัญาแฟรนไชส์ให้เป็นเช่นเดียวกนัทัง้หมดทกุราย 
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• สัญญาการจัดจาํหน่ายสินค้า “บิวตี ้บุพเฟต์” (Beauty Buffet Distribution Agreement) 

ในปี 2555 บริษัทเร่ิมมีการขยายการจําหนา่ยสนิค้าไปยงัตา่งประเทศ โดยมีนโยบายการกระจายสนิค้าผา่นผู้จดั

จําหนา่ยซึง่มีความชํานาญในท้องถ่ิน เร่ิมต้นท่ีประเทศกมัพชูา เน่ืองจากเลง็เห็นถึงศกัยภาพของตลาดและของผู้จดั

จําหนา่ย โดยจดัทําสญัญาการจดัจําหนา่ยสนิค้า มีสาระสาํคญัโดยสรุปดงันี ้

คูส่ญัญา บริษัท มาร์เก็ต ไฟว์ จํากดั (“ผู้จดัจําหนา่ย”)  

ความสมัพนัธ์ ผู้จดัจําหนา่ยไมม่ีความสมัพนัธ์กบับริษัท  

อายสุญัญา สญัญามีอาย ุ3 ปี นบัจากวนัท่ี 1 มกราคม 2558  โดยเมื่อครบอายแุล้วคูส่ญัญาทัง้สองฝ่ายสามารถตอ่

อายไุด้ โดยแจ้งความจํานงเป็นหนงัสอืไมน้่อยกวา่ 30 วนัลว่งหน้า 

สาระสาํคญั • ผู้จดัจําหนา่ย มีสทิธิในการจดัจําหนา่ยผลติภณัฑ์ของบริษัท ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า  

“by BEAUTY BUFFET” และ “ BEAUTY COTTAGE (บิวตี ้คอทเทจ) ”    ในประเทศ

กมัพชูา เวียดนาม ลาว เขมร  (“เขตการขาย”) โดยในระหวา่งอายสุญัญานี ้บริษัทจะไมแ่ตง่ 

ตัง้ผู้ อ่ืนเป็นตวัแทนจําหนา่ยหรือมอบหมายให้บคุคลใดนําสนิค้าไปจําหนา่ยในเขต การขาย 

และผู้จดัจําหนา่ยจะไมจํ่าหนา่ยหรือเป็นตวัแทนจําหนา่ยสนิค้าอ่ืนใดอนัเป็น สนิค้าประเภท

เดียวกนักบัสนิค้าของบริษัท 

• ผู้จดัจําหนา่ยต้องก่อสร้างและตกแตง่ร้านตามรูปแบบท่ีได้รับอนมุตัิจากบริษัท  

• บริษัท จําหนา่ยสนิค้าให้แก่ผู้จดัจําหนา่ยในราคาขายปลกีพร้อมสว่นลดตามอตัราท่ีตกลง 

กนั โดยผู้จดัจําหนา่ยสามารถกําหนดราคาขายสนิค้าได้เอง โดยต้องได้รับอนมุตัิจากบริษัท

ก่อน 

• ผู้จดัจําหนา่ยจะเป็นผู้ รับผิดชอบคา่ใช้จ่ายในการขนสง่ คา่ประกนัภยั และดําเนินการขนสง่

สนิค้าไปยงัเขตการขายของผู้จดัจําหนา่ย 

• ผู้จดัจําหนา่ยชําระคา่สนิค้าเป็นสกลุเงินบาทไทย โดยชําระจํานวนเต็มของมลูคา่เมื่อครบ

กําหนด 30วนัหลงัจากวนัสง่มอบสนิค้า กรณีมีหนงัสอืสญัญาคํา้ประกนัจากธนาคารไทย

พาณิชย์มลูคา่ไมต่ํ่ากวา่ 2 ,000,000 บาท กรณีไมม่ีหนงัสอืสญัญาคํา้ประกนัจากธนาคาร

ไทยพาณิชย์ผู้จดัจําหนา่ยต้องชําระเงินตามจํานวนเต็มมลูคา่ก่อนวนัสง่มอบสนิค้า 

• การ เรียกร้องคา่เสยีหาย ผู้จดัจําหนา่ยจะเรียกร้องได้ไมเ่กินกวา่ราคาท่ีตกลงซือ้ขายกนั และต้อง

เรียกร้องภายในระยะเวลา 30 วนั นบัจากวนัปรากฏเหตคุวามเสยีหายนัน้ 

• สัญญาซือ้ขายสินค้าเพื่อจัดจาํหน่าย 

ในปี 2558 บริษัทเร่ิมมีการขยายการจําหนา่ยสนิค้าไปยงัภมูิภาคมากขึน้ผา่นช่องทางค้าปลกี  โดยมีนโยบายการกระจาย

สนิค้าผา่นผู้จดัจําหนา่ยซึง่มีความชํานาญในท้องถ่ิน เน่ืองจากเลง็เห็นถึงศกัยภาพของตลาดและของผู้จดัจําหนา่ย โดย

จดัทําสญัญาการจดัจําหนา่ยสนิค้า มีสาระสาํคญัโดยสรุปดงันี ้

คูส่ญัญา บริษัท ซ.ีพี.คอนซูเมอร์โพรดกัส์จํากดั (“ผู้จดัจําหนา่ย”)  

ความสมัพนัธ์ ผู้จดัจําหนา่ยไมม่ีความสมัพนัธ์กบับริษัท  

อายสุญัญา สญัญามีอาย ุ3 ปี นบัจากวนัท่ี 1 กรกฎาคม 2558 โดยเมื่อครบอายแุล้ว  หากคูส่ญัญาไมไ่ด้ทํา

การแจ้งบอกเลกิสญัญาเป็นหนงัสอืก่อนสญัญาสิน้สดุลงลว่งหน้า 90 วนั จะถือวา่สญัญามีผล

ตอ่เน่ืองไปอีกครัง้ละ 1 ปี จนกวา่จะมีการแจ้งบอกเลกิสญัญา 

สาระสาํคญั • ผู้จดัจําหนา่ย มีสทิธิในการจดัจําหนา่ยผลติภณัฑ์ของบริษัท ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า  

“Made In Nature”,“Girly Girl”และ “Scentio” ในร้านขายสนิค้ากลุม่ความงามในแตล่ะ
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ภมูิภาค โดยยกเว้นการจดัจําหนา่ยในร้านค้าท่ีเป็นช่องทางบริษัทอยูก่่อนแล้ว และผู้จดั

จําหนา่ยจะไมจํ่าหนา่ยหรือเป็นตวัแทนจําหนา่ยสนิค้าอ่ืนใดอนัเป็น สนิค้าประเภทเดียวกนั

กบัสนิค้าของบริษัท 

• บริษัท จําหนา่ยสนิค้าให้แก่ผู้จดัจําหนา่ยในราคาขายปลกีพร้อมสว่นลดตามอตัราท่ีตกลง 

กนั โดยผู้จดัจําหนา่ยต้องกําหนดราคาขายสนิค้าตามท่ีตกลงกนั โดยหากมีการเปลีย่นแปลง

ต้องได้รับอนมุตัิจากบริษัทก่อน 

• ผู้จดัจําหนา่ยจะเป็นผู้ รับผิดชอบคา่ใช้จ่ายในการขนสง่ คา่ประกนัภยั และดําเนินการขนสง่

สนิค้าไปยงัเขตการขายของผู้จดัจําหนา่ย 

• ผู้จดัจําหนา่ยชําระคา่สนิค้าเป็นสกลุเงินบาทไทย โดยชําระจํานวนเต็มของมลูคา่เมื่อครบ

กําหนด 60วนัหลงัจากวนัสง่มอบสนิค้า หลงัจากหกัคา่ใช้จ่ายท่ีผู้จดัจําหนา่ยได้กระทําการ

แทนบริษัทไปก่อนโดย ผู้จดัจําหนา่ยจะต้องจดัทํารายงานสรุปคา่ใช้จ่าย กิจกรรมการ

โฆษณาและสง่เสริมการขายให้แก่บริษัททกุเดือน 

• การ เรียกร้องคา่เสยีหาย ผู้จดัจําหนา่ยจะเรียกร้องได้ไมเ่กินกวา่ราคาท่ีตกลงซือ้ขายกนั และ

ต้องเรียกร้องภายในระยะเวลา 30 วนั นบัจากวนัปรากฏเหตคุวามเสยีหายนัน้ 

 

• สัญญาสั่งผลิตเคร่ืองสาํอาง (สัญญารักษาความลับในสูตรการผลิต) 

โดยปกติแล้วบริษัทจะสัง่ซือ้สนิค้าจากโรงงานท่ีมีความเช่ียวชาญในการผลติผลติภณัฑ์ตา่งๆของบริษัท โดยจะมีการจดัทําสญัญา

กบัผู้ผลติทกุรายท่ีมีสว่นในการควบคมุสตูรการผลติ โดยมีสาระสาํคญัคือผู้ผลติจะไมเ่ปิดเผยหรือเผยแพร่สตูรหรือสว่นผสมของสนิค้า

และขัน้ตอนการผลติให้บคุคลอ่ืนได้รับทราบ รวมถึงจะไมผ่ลติสนิค้าดงักลา่วออกมาจําหนา่ยเอง ทัง้นี ้ให้เง่ือนไขดงักลา่วมีผลทัง้ใน

ขณะท่ีผู้ผลติยงัทําการผลติให้กบับริษัท และมีผลตอ่เน่ืองไปอีกเป็นระยะเวลา 1 - 3 ปี (ผู้ผลติแตล่ะรายจะมีการตอ่รองระยะเวลาของผล

ตอ่เน่ืองแตกตา่งกนั แตโ่ดยรวมอยูใ่นช่วง 1 – 3 ปี) หลงัจากท่ีบริษัทยกเลกิการผลติดงักลา่วแล้ว 

 

งานที่ยงัไม่ได้ส่งมอบ 

เน่ืองจากธุรกิจของบริษัทมิได้เป็นการผลติตามคําสัง่จากลกูค้า ดงันัน้จึงไมม่ีงานท่ียงัไมไ่ด้สง่มอบ 
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3. ปัจจัยเส่ียง 
3.1 ความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจ 

• ความเสี่ยงจากการพึ่งพิง บิวตี ้บุฟเฟต์ 

ท่ีผา่นมารายได้หลกัของบริษัทมาจากการจดัจําหนา่ยสนิค้าภายใต้แนวคิด บิวตี ้บฟุเฟต์ โดยในปี 2558 และปี 2557 บริษัทมี

รายได้จากการจําหนา่ยสนิค้าของ บิวตี ้บฟุเฟต์ เป็นจํานวนรวม 1,343.86 ล้านบาท และ 1,080.72 ล้านบาท ตามลาํดบั คิด

เป็นสดัสว่น ร้อยละ 74.99 และร้อยละ 78.02 ของรายได้รวม ตามลาํดบั โดยเกือบทัง้หมดเป็นรายได้จากการจําหนา่ยปลกี

ให้กบัผู้บริโภคทัว่ประเทศภายใต้เคร่ืองหมาย บิวตี ้บฟุเฟต์ ทัง้นี ้ผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางและบํารุงผิวเป็นผลติภณัฑ์เฉพาะท่ีมี

ความออ่นไหวตอ่การบริโภค โดยเฉพาะผลติภณัฑ์ท่ีใช้กบัผิวหน้า ซึง่ผู้บริโภคจะคอ่นข้างออ่นไหวตอ่ขา่วสารข้อมลูตา่งๆทัง้ใน

เชิงบวกและเชิงลบ ดงันัน้หากเกิดเหตกุารณ์ใดๆท่ีมีผลกระทบในเชิงลบตอ่ภาพลกัษณ์ บิวตี ้บฟุเฟต์ เช่น ผู้บริโภคเกิดอาการ

แพ้เคร่ืองสาํอาง เป็นต้น อาจสง่ผลกระทบตอ่ยอดขายและผลการดําเนินงานของบริษัทอยา่งมีนยัสาํคญั 

บิวตี ้บฟุเฟต์ เป็นแนวคิดของการพฒันาร้านจําหนา่ยผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางท่ีมีเอกลกัษณ์เป็นของตนเอง ( Shop brand) ซึง่

ถือได้วา่เป็นการเปิดช่องทางการจดัจําหนา่ยช่องทางหนึง่เทา่นัน้ บริษัทสามารถพฒันาแนวคิดในลกัษณะของ Shop brand 

ขึน้มาทดแทนได้ ตวัอยา่งเช่น บิวตีค้อทเทจ ซึง่เป็น Shop brand อีกรูปแบบหนึง่ซึง่มุง่เน้นการจําหนา่ยผลติภณัฑ์ภายใต้

เคร่ืองหมายการค้าของตนเอง นอกจากนี ้ภายใต้ Shop brandบิวตี ้บฟุเฟต์ ยงัมีการจดัแบง่สนิค้าท่ีเสนอขายออกเป็น

หลากหลายแบรนด์ โดยแตล่ะแบรนด์มีตําแหนง่ทางการตลาดท่ีชดัเจนตามกลุม่ลกูค้าเป้าหมาย ซึง่บริษัทสามารถพฒันาแบ

รนด์ใหม่ๆ ขึน้มาทดแทนได้ตลอดเวลาตามลกัษณะของสนิค้าแฟชัน่ อีกทัง้ในปี 2556 บริษัทได้เปิดตวั บิวตีม้าร์เก็ต ในรูปแบบ

ร้านค้าปลกี  Multi-Brandsขนาดใหญ่โดยผสมผสานแนวคิดจากการซือ้สนิค้าท่ีหลากหลายใน Super market ร้านสะดวกซือ้

และความตื่นเต้นของการช้อปเคร่ืองสาํอางเป็นร้านเคร่ืองสาํอางเฉพาะอยา่ง ( Beauty specialty store) ท่ีมุง่เน้นการขาย

ผลติภณัฑ์เพ่ือความงามโดยเฉพาะ มีสนิค้าเก่ียวกบัความงามทัง้หมดเกือบ 300 แบรนด์ตัง้แต ่4,000 - 9,000 SKU พร้อมทัง้

เปิดตวัผลติภณัฑ์ใหมภ่ายใต้แบรนด์ เมดอินเนเจอร์ เป็นสนิค้าแมสพรีเมี่ยม และแบรนด์ เกิร์ลลี ่เกิร์ลซึง่เป็นสนิค้า Fighting  

Brand กลุม่สกินแคร์และเคร่ืองสาํอางวยัรุ่น ด้วยคอนเซป White&Babyโดยวตัถดุิบท่ีใช้ในการผลติ ( Active Ingredient) 

นําเข้าจากประเทศญ่ีปุ่ น ลกัษณะการออกแบบบรรจภุณัฑ์เน้นวยัรุ่นทนัสมยัและขนาดของสนิค้ามีขนาดเลก็ เพ่ือวางจําหนา่ย

ผา่นร้านคอนวีเนียนสโตร์และแค็ตตาลอ็ก อาทิ  เซเวน่อีเลฟเวน่,แฟมิลีม่าร์ท,เซเวน่แคตตาลอ็ก, ฟรายเดย์แคตตาลอ็กและ เท

รดดิชัน่นอล เทรดเน้นการเจาะกลุม่เป้าหมายท่ีเป็นวยัรุ่น และสนิค้าราคาไมแ่พง อีกทัง้ 

ในปี 2558บริษัทได้เร่ิมต้นพฒันาช่องทางการจดัจําหนา่ยใน รูปแบบของอีคอมเมิชร์  คือFacebook :Beautyplazaonlineและ 

website:Beautyplazaonline.comนอกจากนีย้งัมีการเพ่ิมช่องทางการขายไปยงัตา่งประเทศ ทัง้ CLMV และ AEC ด้วย 

 

ดงันัน้บริษัทจึงมีความมัน่ใจวา่การพึง่พิงรายได้จากการจําหนา่ยผลติภณัฑ์ภายใต้แนวคิด บิวตี ้บฟุเฟต์ จะลดลงตามลาํดบัเมื่อ

ผลติภณัฑ์ท่ีจดัจําหนา่ยภายใต้ Shop brand อ่ืนๆ เช่น บิวตีค้อทเทจบิวตีม้าร์เก็ต หรือผลติภณัฑ์ของ เมด อิน เนเจอร์ และ เกิร์ลลี ่

เกิร์ลมีการเติบโตมากขึน้ รวมทัง้การพฒันาผลติภณัฑ์ใหมเ่พ่ิมเติมในอนาคตตามกลยทุธ์และเป้าหมายการตลาด  

นอกจากนี ้บริษัทเช่ือมัน่วา่ความเสีย่งจากภาพลกัษณ์ท่ีถกูกระทบในเชิงลบมีโอกาสเกิดขึน้ได้น้อย โดยในอดีตยงัไมเ่คยมีกรณี

ดงักลา่วเกิดขึน้ เน่ืองจากบริษัทให้ความสาํคญักบัคณุภาพของผลติภณัฑ์เป็นอนัดบัหนึง่ มีการทดสอบการใช้จริงกบัสนิค้าทกุล๊อต

ท่ีสัง่ผลติ รวมทัง้มีนโยบายรับประกนัความพงึพอใจของลกูค้าเพ่ือให้ลกูค้ามัน่ใจถึงคณุภาพและความปลอดภยั หากลกูค้าไมพ่งึ

พอใจในสนิค้าท่ีซือ้ไปก็สามารถคืนสนิค้าได้ภายใน 14 วนั (โครงการ Customer Satisfaction Guarantee ซึง่เร่ิมโครงการตัง้แตปี่ 

2551 เป็นต้นมา) โดยท่ีผา่นมามีมลูคา่ในการคืนสนิค้าน้อยมากหรือประมาณร้อยละ 0.01ของยอดขายโดยรวม นอกจากนี ้บริษัทมี
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การสือ่สารกบัผู้บริโภคอยา่งตอ่เน่ืองผา่นช่องทางออนไลน์ และสือ่โฆษณาในรูปแบบตา่งๆ โดยหากเกิดเหตกุารณ์ท่ีสง่ผลกระทบใน

เชิงลบตอ่ภาพลกัษณ์ของบริษัท ผู้บริหารคาดวา่จะเป็นเพียงผลกระทบระยะสัน้เน่ืองจากบริษัทสามารถสือ่สารชีแ้จงให้ผู้บริโภค

รับทราบถึงข้อเท็จจริงได้อยา่งรวดเร็วในหลายช่องทาง  

• ความเสี่ยงจากการลอกเลียนแบบสินค้า 

บริษัทไมม่ีนโยบายการผลติสนิค้าด้วยตนเอง แตจ่ะใช้วิธีการสัง่ผลติจากผู้ผลติท่ีมีความเช่ียวชาญในการผลติผลติภณัฑ์ประเภท

ตา่งๆ โดยผู้ผลติจะเป็นผู้จดัหาวตัถดุิบในการผลติทัง้หมด รวมทัง้เป็นผู้ควบคมุสตูรการผลติในรายละเอียด นอกจากนีผู้้ผลติบาง

รายทําหน้าท่ีทัง้การผลติตวัเนือ้ผลติภณัฑ์และบรรจภุณัฑ์ ทําให้สามารถผลติได้ตัง้แตต้่นทางจนถึงสนิค้าสาํเร็จรูปซึง่ทําให้เกิด

ความเสีย่งจากการลอกเลยีนแบบสนิค้า และอาจสง่ผลกระทบตอ่การดําเนินงานของบริษัท 

บริษัทตระหนกัดีถึงความเสีย่งดงักลา่ว ดงันัน้บริษัทจึงได้มีการจดัทําสญัญากบัผู้ผลติทกุรายท่ีควบคมุสตูรการผลติผลติภณัฑ์ของ

บริษัท โดยมีสาระสาํคญัคือผู้ผลติจะไมเ่ปิดเผยหรือเผยแพร่สตูรหรือสว่นผสมของสนิค้าและขัน้ตอนการผลติให้บคุคลอ่ืนได้รับ

ทราบ รวมถึงจะไมผ่ลติสนิค้าดงักลา่วออกมาจําหนา่ยเอง ทัง้นี ้ให้เง่ือนไขดงักลา่วมีผลทัง้ในขณะท่ีผู้ผลติยงัทําการผลติให้กบั

บริษัท และมีผลตอ่เน่ืองไปอีกเป็นระยะเวลา 1 - 3 ปี หลงัจากท่ีบริษัทยกเลกิการสัง่ซือ้จากผู้ผลติดงักลา่วแล้ว 

ทัง้นี ้ผลติภณัฑ์ของบริษัทมีความหลากหลายมาก โดยปัจจบุนัมีจํานวนสนิค้ามากกวา่ 1,000 รายการ รวมทัง้มีการออกผลติภณัฑ์

ใหมสู่ต่ลาดอยา่งสมํ่าเสมอ ซึง่ในจํานวนนีม้ีผู้ผลติ มากกวา่30 รายทําการผลติสนิค้าท่ีแตกตา่งกนั ทําให้ผู้ผลติรายใดรายหนึง่ไม่

สามารถทราบสตูรการผลติหรือลอกเลยีนแบบผลติภณัฑ์ได้ทัง้หมด นอกจากนี ้บริษัทมีความเช่ือมัน่ในการสร้างแนวคิดให้กบั

ผลติภณัฑ์ และสร้างคณุภาพในการบริการให้ทดัเทียมกบัเคร่ืองสาํอางท่ีจบักลุม่ลกูค้าระดบับน เพ่ือให้ลกูค้าเกิดความภกัดีตอ่ตรา

สนิค้าของบริษัท ซึง่เป็นสิง่ท่ีไมส่ามารถลอกเลยีนแบบได้ 

• ความเสี่ยงจากพึ่งพิงผู้ผลิตสินค้า 

ในการพฒันาผลติภณัฑ์ใหม ่แม้วา่บริษัทจะเป็นผู้ กําหนดวตัถดุิบหลกั (Active ingredient) และคณุลกัษณะของผลติภณัฑ์ใน

เบือ้งต้น และจะร่วมกบัโรงงานผู้ผลติในการกําหนดรายละเอียดและพฒันาสตูรการผลติและขัน้ตอนการผลติบางขัน้ตอน แต่

โดยรวมโรงงานผู้ผลติจะเป็นผู้จดัหาวตัถดุิบทัง้หมด ซึง่หากผู้ผลติหยดุทําการผลติให้กบับริษัท จะสง่ผลให้บริษัทไมส่ามารถทํา

การจดัหาผลติภณัฑ์ท่ีเหมือนกนัทกุประการได้ ซึง่หากผลติภณัฑ์ดงักลา่วเป็นสนิค้าท่ีได้รับความนิยมและมียอดขายท่ีสงู อาจ

สง่ผลตอ่ผลประกอบการของบริษัทในภาพรวมได้ 

ทัง้นี ้กรณีท่ีผู้ผลติยกเลกิการทําการผลติให้กบับริษัทยงัไมเ่คยเกิดขึน้ในอดีต อยา่งไรก็ตามบริษัทมีนโยบายในการบริหารความ

เสีย่งดงักลา่วโดยการกระจายการสัง่ผลติสูผู่้ผลติจํานวนมากราย เพ่ือมิให้เกิดการพึง่พิงผู้ผลติรายใดรายหนึง่ โดยสดัสว่นการ

สัง่ซือ้จากผู้ผลติรายใหญ่ท่ีสดุสาํหรับปี 2558 และ ปี 2557อยูท่ี่ร้อยละ 10.70% และร้อยละ 11. 06% ของยอดสัง่ซือ้สนิค้า

โดยรวม ตามลาํดบั และหากเป็นผลติภณัฑ์ท่ีได้รับความนิยม บริษัทจะทําการจดัหาผู้ผลติ 2 รายควบคูก่นัไป นอกจากนี ้ใน

การพฒันาผลติภณัฑ์นัน้บริษัทจะทราบสตูรและวตัถดุิบในเบือ้งต้น โดยหากมีกรณีท่ีผู้ผลติยกเลกิการผลติ บริษัทสามารถทํา

การปรับปรุงสตูรและออกผลติภณัฑ์ใหมท่ี่เทียบเทา่หรือดีกวา่ผลติภณัฑ์เดิมเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้มาก

ขึน้กวา่เดิม 

นอกจากนี ้ในปัจจบุนับริษัทมีการสัง่ซือ้ในปริมาณท่ีสงูเน่ืองจากยอดขายท่ีสงูขึน้ ทําให้บริษัทเกิดความประหยดัตอ่ขนาด 

(Economy of Scales) ซึง่ทําให้บริษัทมีความสามารถในการตอ่รองกบัผู้ผลติและสามารถควบคมุต้นทนุสนิค้าได้ดี 
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• ความเสี่ยงจากการด้อยค่าของสินค้าคงคลัง 

ผลติภณัฑ์เคร่ืองสาํอางและบํารุงผิวจดัเป็นสนิค้าแฟชัน่ท่ีมกัจะมีการเปลีย่นแปลงความนิยมในตวัผลติภณัฑ์และบรรจภุณัฑ์

อยูเ่สมอ แตใ่นการดําเนินธุรกิจนัน้บริษัทมีความจําเป็นต้องสัง่ผลติในจํานวนท่ีมากพอ รวมทัง้จดัเก็บสนิค้าคงคลงัในจํานวนท่ี

เพียงพอเพ่ือการกระจายสนิค้าให้แก่สาขาทัว่ประเทศ โดยในระหวา่งปี 2558 และปี 2557 บริษัทจดัเก็บสนิค้าคงคลงัเป็น

สดัสว่นโดยเฉลีย่ประมาณร้อยละ 19 และ 22 ของสนิทรัพย์รวม ตามลาํดบั และมีระยะเวลาการขายสนิค้าสาํเร็จรูปเฉลีย่อยู่

ในช่วง 137และ 141 วนั ตามลาํดบั  (คํานวณจากสนิค้าสาํเร็จรูป  สว่นระยะเวลาการขายสนิค้าคงเห ลอืทัง้หมดซึง่รวมบรรจุ

ภณัฑ์ด้วย เฉลีย่อยูใ่นช่วงประมาณ 178-188วนั) ดงันัน้บริษัทจึงมีความเสีย่งจากการด้อยคา่ของสนิค้าคงคลงัในกรณีท่ีกระแส

นิยมของผู้บริโภคเปลีย่นแปลงไปจนทําให้สนิค้าคงคลงัท่ีมีอยูไ่มส่ามารถขายได้หรือมีมลูคา่ลดลง 

บริษัทคาดวา่ผลกระทบจากความเสีย่งนีค้อ่นข้างน้อย เน่ืองจากบริษัททําการสาํรวจตลาดและพฤติกรรมของผู้บริโภคอยา่ง

ตอ่เน่ือง ประกอบกบัมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสามารถจดัเก็บข้อมลูการขายของผลติภณัฑ์ได้ทกุรายการ ทําให้สามารถ

วิเคราะห์สถิติการขาย เช่น อตัราเร็วในการขายสนิค้าแตล่ะตวั วงจรอายสุนิค้า ( Life cycle) เป็นต้น สง่ผลให้วางแผนการสัง่

ผลติได้สอดคล้องกบัความต้องการของตลาด ทัง้นี ้บริษัทมีระยะเวลาในการขายสนิค้าเฉลีย่คอ่นข้างนาน เน่ืองจากจําเป็นต้อง

สาํรองสนิค้าให้เพียงพอตอ่การกระจายสูร้่านสาขาจํานวนมาก รวมทัง้สาํรองในกรณีเกิดเหตฉุกุเฉินตา่งๆท่ีอาจเกิดขึน้ เช่น นํา้

ทว่ม เป็นต้น อีกทัง้สาํรองสาํหรับการออกสนิค้าใหม่ (New Product) และเพ่ือแก้ปัญหาสนิค้าขาด (Shortage) อยา่งไรก็ตาม

บริษัทมีนโยบายการตรวจสอบอายคุงเหลอืของสนิค้าอยา่งสมํ่าเสมอ รวมทัง้มีการบริหารจดัการสนิค้าคงเหลอืให้เหมาะสมกบั

ช่วงอาย ุตวัอยา่งเช่น กรณีท่ีสนิค้ามีอายคุงเหลอืประมาณ 15 เดือน จะตกอยูใ่นช่วงเฝ้าระวงัโดยท่ีฝ่ายการตลาดและฝ่าย

ปฏิบตัิการขายจะสือ่สารให้พนกังานหน้าร้านกระตุ้นการขายสนิค้าดงักลา่ว และกรณีท่ีสนิค้ามีอายคุงเหลอือยูใ่นช่วง 8 - 12 

เดือน จะเป็นช่วงท่ีจดัให้มีการสง่เสริมการขายเพ่ือเพ่ิมอตัราเร่งในการขายสนิค้า เป็นต้น 

• ความเสี่ยงจากการที่ธุรกิจอยู่ในอุตสาหกรรมที่มีการแข่งขันสูง 

ธุรกิจค้าปลกีเคร่ืองสาํอางและผลติภณัฑ์บํารุงผิวเป็นธุรกิจท่ีมีการแขง่ขนัสงู ใช้เงินลงทนุเร่ิมต้นไมม่ากนกั รวมทัง้มีโครงสร้าง

การดําเนินธุรกิจท่ีไมซ่บัซ้อนในช่วงเร่ิมต้น สง่ผลให้มีผู้ประกอบการรายใหมเ่ข้ามาแขง่ขนัได้โดยง่าย ทัง้ผู้ประกอบการใน

ประเทศไทยและบริษัทข้ามชาติท่ีเข้ามาเปิดสาขาหรือแฟรนไชส์ในประเทศไทย  โดยเฉพาะเคร่ืองสาํอางจากประเทศในแถบ

เอเซีย เช่น เกาหล ีและญ่ีปุ่ น ท่ีมีกลุม่ลกูค้าเป้าหมายใกล้เคียงกบับริษัท ซึง่ทําให้บริษัทต้องเผชิญกบัภาวะการแขง่ขนัท่ีสงูและ

อาจสง่ผลกระทบตอ่ผลประกอบการ นอกจากนี ้บริษัทยงัมีความเสีย่งจากการผู้ประกอบการรายยอ่ยท่ีขายสนิค้า

ลอกเลยีนแบบ และสนิค้านําเข้าอยา่งผิดกฎหมาย ซึง่อาจกระทบตอ่ยอดขายของบริษัทได้ 

อยา่งไรก็ตาม แม้วา่คูแ่ขง่ขนัรายใหมจ่ะสามารถเข้ามาในธุรกิจได้ง่าย แตก่ารสร้างแบรนด์ให้เป็นท่ีจดจํา เพ่ิมยอดขาย และ

รักษาฐานลกูค้าในระยะยาวเป็นสิง่ท่ีทําได้ไมง่่ายนกั เน่ืองจากจะต้องใช้เงินทนุหมนุเวียนในระดบัท่ีสงูขึน้เพ่ือการ

ประชาสมัพนัธ์และการขยายสาขาในวงกว้าง โดยคูแ่ขง่ขนัท่ีเข้ามาใหมส่ว่นใหญ่จะขาดอํานาจตอ่รองในการเช่าพืน้ท่ีในทําเลท่ี

ดี ทําให้มีศกัยภาพในการแขง่ขนัไมเ่ทา่เทียมกบัรายเดิมท่ีมีอยู ่ทําให้บริษัทคาดวา่ความเสีย่งท่ียอดขายจะลดลงจากการเข้ามา

ของคูแ่ขง่ขนัรายใหมอ่ยูใ่นระดบัท่ีไมม่ากนกั นอกจากนี ้บริษัทมิได้มุง่เน้นการขายผลติภณัฑ์เพียงอยา่งเดียว แตใ่ห้

ความสาํคญักบัการนําเสนอแนวคิดของผลติภณัฑ์ คณุประโยชน์ วิธีใช้ผลติภณัฑ์ให้มีประสทิธิผล ความนา่สนใจของบรรจุ

ภณัฑ์ รูปแบบการตกแตง่ร้าน การบริการท่ีดี  การพฒันาแบรนด์ให้เป็นท่ีรู้จกัและติดตลาด รวมทัง้สอดคล้องกบัความนิยมของ

กลุม่ลกูค้าเป้าหมาย ประกอบกบัรักษาฐานลกูค้าอยา่งตอ่เน่ืองเพ่ือให้เกิดความเช่ือมัน่และภกัดีตอ่ตราสนิค้า (Brand loyalty) 

ซึง่ผู้ ท่ีขายสนิค้าลอกเลยีนแบบหรือสนิค้านําเข้าผิดกฎหมาย ไมส่ามารถลอกเลยีนแบบแนวคิดดงักลา่วได้ ทําให้กลุม่ลกูค้าท่ี

ซือ้สนิค้าดงักลา่วและสนิค้าของบริษัทเป็นคนละกลุม่ และไมส่ง่ผลกระทบตอ่ยอดขายของบริษัท 
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นอกจากนี ้ผลติภณัฑ์ของบริษัทบางสว่นได้รับการผลติจากโรงงานผู้ผลติในประเทศเกาหล ีเช่น ผลติภณัฑ์ของ บิวตี ้บฟุเฟต์ 

แบรนด์GINO McCray ซีร่ีส์Heritage เป็นต้น รวมทัง้ผลติภณัฑ์บางสว่นได้รับการผลติจากผู้ผลติสญัชาติญ่ีปุ่ นซึง่ตัง้โรงงานอยู่

ในประเทศไทย ทําให้บริษัทมัน่ใจในคณุภาพของผลติภณัฑ์วา่สามารถเทียบเคียงได้ และสามารถแขง่ขนัได้กบัผลติภณัฑ์

นําเข้าจากประเทศเกาหลแีละญ่ีปุ่ น ซึง่กําลงัได้รับความนิยมเพ่ิมขึน้ในตลาดเคร่ืองสาํอางในปัจจบุนั 

• ความเสี่ยงจากการถกูยกเลิกสัญญาเช่าดาํเนินงาน 

บริษัทมีการเปิดสาขาร้านค้าปลกีเพ่ือจําหนา่ยเคร่ืองสาํอางภายใต้แนวคิด บิวตี ้บฟุเฟต์,บิวตีค้อทเทจและบิวตีม้าร์เก็ต เป็น

จํานวนมาก โดย ณ เดือนธนัวาคม 2558มีจํานวนสาขารวม 310 สาขาทัว่ประเทศ ( นบัรวมแฟรนไชส์ 5 สาขา )สาขาเกือบ

ทัง้หมดได้รับการจดัทําสญัญาเช่าดําเนินงานระยะสัน้ 1 – 3 ปี (ยกเว้นสาขามาบญุครอง 1 ซึง่เป็นสทิธิการเช่าระยะยาว) 

ดงันัน้ หากเจ้าของพืน้ท่ีทําการยกเลกิสญัญาเช่า อาจสง่ผลให้บริษัทไมส่ามารถจดัจําหนา่ยสนิค้าได้ และอาจกระทบตอ่ผลการ

ดําเนินงานของบริษัท 

ทัง้นี ้เจ้าของพืน้ท่ีซึง่บริษัทเช่าดําเนินงาน สว่นใหญ่จะเป็นห้างสรรพสนิค้าและซุปเปอร์มาร์เก็ตขนาดใหญ่ เช่น เทสโก้โลตสั บ๊ิก

ซี เซ็นทรัลพลาซา่ เดอะมอลล์ โรบินสนั เป็นต้น ซึง่บริษัทจดัอยูใ่นกลุม่ลกูค้ารายสาํคญั ( Key account) ของเจ้าของพืน้ท่ี

ดงักลา่ว ท่ีผา่นมาเจ้าของพืน้ท่ีได้ทําการตอ่สญัญาเช่าอยา่งตอ่เน่ืองในกรณีท่ีบริษัทร้องขอ รวมถึงนําเสนอพืน้ท่ีแหง่ใหมก่่อน

ลกูค้ารายยอ่ย  เพ่ือให้บริษัทเช่าเปิดสาขาก่อนท่ีห้างสรรพสนิค้าและซุปเปอร์มาร์เก็ตซึง่เป็นเจ้าของพืน้ท่ีมีการเปิดสาขาใหม ่

จึงทําให้บริษัทเช่ือมัน่วา่ผลกระทบจากความเสีย่งนีอ้ยูใ่นระดบัตํ่า 

• ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงระบบคอมพิวเตอร์ในการประกอบธุรกิจ 

บริษัทอาศยัระบบคอมพิวเตอร์ในการบริหารจดัการการขายหน้าร้านค้าปลกี บิวตี ้บฟุเฟต์ บิวตีค้อทเทจและบิวตีม้าร์เก็ต ทกุ

สาขา และมีการเช่ือมตอ่เข้ากบัระบบการจดัการคลงัสนิค้าของบริษัท รวมทัง้มีการจดัเก็บฐานข้อมลูสนิค้าคงเหลอื ข้อมลู

ลกูค้า และอ่ืนๆ ซึง่หากระบบคอมพิวเตอร์ดงักลา่วเกิดการขดัข้อง อาจมีผลกระทบตอ่ธุรกิจได้  

ทัง้นี ้ระบบการบริหารจดัการการขายหน้าร้านหรือ Point of Sales (POS) ของแตล่ะร้าน มีการประมวลผลเป็นเอกเทศซึง่กนั

และกนั โดยจะเช่ือมตอ่กบัฐานข้อมลูคลงัสนิค้าของบริษัททกุสิน้วนั หากมีการขดัข้องท่ีร้านใดร้านหนึง่ ร้านอ่ืนๆจะไมไ่ด้รับ

ผลกระทบใด นอกจากนีบ้ริษัทมีมาตรการรองรับในกรณีท่ีเกิดการขดัข้องโดยมีการฝึกอบรมให้พนกังานสามารถขายสนิค้าและ

ออกบิลได้โดยไมต้่องผา่นระบบคอมพิวเตอร์ ท่ีผา่นมามีกรณีท่ีระบบ POS หน้าร้านเกิดการขดัข้องบ้างแตบ่ริษัทสามารถแก้ไข

ได้ภายในเวลาไมน่านและไมทํ่าให้เกิดผลกระทบตอ่การขายแตอ่ยา่งใด สาํหรับระบบการบริษัทจดัการคลงัสนิค้าผา่น

โปรแกรม C-Smile นัน้ บริษัทได้จดัให้มีการสาํรอง(back up)ข้อมลูอยา่งสมํ่าเสมอ พร้อมทัง้มี server สาํรอง เพ่ือให้สามารถกู้

คืนข้อมลูได้ในกรณีท่ีระบบหลกัเกิดการขดัข้อง  อีกทัง้ในปัจจบุนั บริษัทได้ทําการพฒันาระบบ ERP ระบบใหมค่ือระบบ 

Microsoft Dynamic AX ซึง่จะมาช่วยในการจดัการข้อมลูและออกรายงานตา่งๆ คาดวา่จะแล้วเสร็จภายในปีนี ้

• ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน 

บริษัทมีการสัง่ผลติสนิค้าจากผู้ผลติบางสว่นในตา่งประเทศ เช่น ประเทศเกาหล ีจีน ไต้หวนั อินโดนีเซีย และออสเตรีย เป็นต้น 

และชําระคา่สนิค้าเป็นสกลุเงินดอลลา่ร์สหรัฐ ในขณะท่ีบริษัทจําหนา่ยสนิค้าเป็นเงินบาททัง้หมด ทําให้เกิดความเสีย่งจากการ

ขาดทนุจากอตัราแลกเปลีย่นในกรณีท่ีเงินบาทออ่นคา่ลง อยา่งไรก็ตามมลูคา่การสัง่ซือ้เป็นเงินตราตา่งประเทศทัง้หมดในปี 

2558 และปี 2557 ท่ีผา่นมามีจํานวนประมาณ 4-6ล้านบาทตอ่ปี คิดเป็นสดัสว่นไมเ่กินร้อยละ 3 เมื่อเทียบกบัต้นทนุโดยรวม 

รวมทัง้มิได้มีแนวโน้มท่ีเพ่ิมขึน้ ซึง่ถือวา่บริษัทมีความเสีย่งจากอตัราแลกเปลีย่นอยูใ่นระดบัท่ีตํ่า จึงทําให้บริษัทยงัไม่

จําเป็นต้องกําหนดนโยบายการบริหารความเสีย่งจากอตัราแลกเปลีย่นในปัจจบุนั อยา่งไรก็ตาม หากมลูคา่การสัง่ซือ้สนิค้า
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จากตา่งประเทศเพ่ิมมากขึน้ในอนาคต บริษัทจะพิจารณาจดัทําสญัญาซือ้ขายลว่งหน้า ( Forward contract)ซึง่จะพิจารณา

ตามความเหมาะสมเป็นรายกรณีไป 

 

3.2 . ความเสี่ยงจากการที่ ผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ของบริษัทถอืหุ้นรวมกันเกินกว่าร้อยละ 50 

ณ วนัท่ี 15 สงิหาคม 2555 กลุม่นายสวุิน ไกรภเูบศ ถือหุ้นในบริษัทเป็นจํานวน 212,499,800 หุ้น คิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 97.90 

ของจํานวนหุ้นท่ีจําหนา่ยได้แล้วทัง้หมดของบริษัทในปัจจบุนั ภายหลงัจากการเสนอขายหุ้นตอ่ประชาชน สดัสว่นของกลุม่นาย

สวุิน ไกรภเูบศ ลดลงเหลอืร้อย 64.06% ของจํานวนหุ้นท่ีจําหนา่ยได้แล้วทัง้หมดของบริษัท (ท่ีมา : ศนูย์รับฝากหลกัทรพย์ 

(ประเทศไทย) จํากดั ณ วนัท่ี 12 มีนาคม 2557) และ ณ วนัท่ี 30 ธนัวาคม 2557 สดัสว่นของกลุม่นายสวุิน ไกรภเูบศ ลดลง

เหลอืร้อย 47.19 % ของจํานวนหุ้น ของบริษัท อีกทัง้ลา่สดุ ณ วนัท่ี 2 กมุภาพนัธ์ 2559 สดัสว่นของกลุม่นายสวุิน ไกรภเูบศ 

ลดลงเหลอืร้อย 38.29 % ของจํานวนหุ้นของบริษัท จึงสง่ผลให้บริษัทไมม่ีความเสีย่ง จากการท่ีผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทถือ

หุ้นรวมกนัเกินกวา่ร้อยละ 50 

อยา่งไรก็ตามบริษัทตระหนกัถึงความเสีย่งดงักลา่ว จึงได้จดัให้มีคณะกรรมการท่ีเป็นบคุคลภายนอกซึง่ได้แก่กรรมการอิสระ 4 

ทา่น ซึง่ทําหน้าท่ีประธานกรรมการ รวมทัง้เป็นกรรมการตรวจสอบจํานวน 3 ทา่น จากจํานวนกรรมการทัง้หมด 8 ทา่น เพ่ือทํา

หน้าท่ีตรวจสอบและถ่วงดลุการทํางานของคณะกรรมการและผู้บริหารบริษัท นอกจากนี ้คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายการ

ดําเนินงานโดยคํานงึถึงประโยชน์สงูสดุของผู้ ถือหุ้น มีการกําหนดขอบเขตอํานาจหน้าท่ีของคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการตรวจสอบอยา่งชดัเจน และหากบริษัทมีความจําเป็นในการทํารายการกบับคุคลท่ี

อาจมีความขดัแย้ง บริษัทจะปฏิบตัิตามขัน้ตอนการอนมุตัิการทํารายการระหวา่งกนัและหลกัเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์แหง่

ประเทศไทยอยา่งเคร่งครัด โดยบคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้งจะไมม่ีสทิธิออกเสยีงในการพิจารณารายการดงักลา่ว 
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4. ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกจิ 

4.1 ทรัพย์สินถาวรหลัก 

ทรัพย์สินท่ีบริษัทใช้ในการประกอบธุรกิจ ณ วนัท่ี31ธนัวาคม2558ประกอบด้วย  

• ท่ีดนิ บริษัทเป็นเจ้าของท่ีดนิจํานวน 1 แปลง โฉนดท่ีดนิเลขท่ี 1699 เนือ้ท่ี 1 ไร่ 1 งาน 20 ตารางวา ตัง้อยู่ท่ีแขวง นวลจนัทร์ เขตบงึ

กุ่ม กรุงเทพมหานคร ซึง่ปัจจบุนัท่ีดนิดงักล่าวเป็นท่ีตัง้ของสํานกังานใหญ่ของบริษัท มีมลูคา่สทุธิตามบญัชี ณ 3 1ธนัวาคม 2558 

และ 2557 เป็นจํานวน 19.24 ล้านบาท และปลอดจากภาระผกูพนั 

• สิทธิการเช่า บริษัทมีสิทธิการเช่าอาคารเพ่ือประกอบธุรกิจร้านค้าปลีก บวิตี ้บฟุเฟต์ สาขามาบญุครอง 1 ซึง่แสดงตามราคาทนุหกั

คา่ตดัจําหน่ายสะสม ตดัจําหน่ายโดยใช้วธีิเส้นตรงตามอายสุญัญาเช่า บริษัทไม่มีภาระผกูพนัในการจ่ายคา่เช่าเพิ่มในส่วนของ

สิทธิการเช่า เน่ืองจากเป็นประเภทท่ีชําระเงินในการทําสญัญาเพียงครัง้เดียวส่วนสิทธิการเช่าส่วนท่ีเหลือมาจากสิทธิการเช่าสาขา

อ่ืน และมีภาระผกูพนัในการจ่ายคา่เช่าเพิ่มเตมิตามท่ีแสดงยอดรวมไว้ในหมายเหตปุระกอบงบการเงินข้อท่ี 25 ทัง้นี ้ณ 31ธนัวาคม 

2558 และ 2557 สิทธิการเช่ามีมลูคา่สทุธิตามบญัชีเป็นจํานวน 8.70 ล้านบาท และ 10.60ล้านบาท ตามลําดบั โดยบริษัทได้นํา

สิทธิการเช่าดงักล่าวไปคํา้ประกนัเงินกู้ ยืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน แตใ่นไตรมาส 2 ปี 2556 บริษัทได้ชําระคืนเงินกู้ทัง้จํานวน

แล้วและได้ไถ่ถอนหลกัประกนัดงักล่าวแล้ว 

สิทธิการเช่าพืน้ท่ีอ่ืนๆ ซึง่อยู่ใกล้กบัสํานกังานใหญ่ โดยมีวตัถปุระสงค์ในการเช่าเพ่ือเป็นพืน้ท่ีจอดรถ และเก็บอปุกรณ์สํานกังาน

ทัว่ไป รายละเอียดดงันี ้

พืน้ท่ีเช่า รายละเอียดของสัญญา 

ท่ีดนิพร้อมอาคาร เนือ้ท่ี 203.5 ตารางวา ตัง้อยู่ท่ี 

10/833 ซอยนวลจนัทร์ 34 ถนนนวลจนัทร์  

แขวงนวลจนัทร์ เขตบงึกุ่ม กรุงเทพมหานคร 

ผู้ ให้เช่า :   นางธญัญาภรณ์ ไกรภเูบศ 

ระยะเวลา : 1มกราคม 2559– 31 ธนัวาคม 2561 

คา่เช่า : 29,000  บาทตอ่เดือน 

ท่ีดนิ เนือ้ท่ี 203.5 ตารางวา ตัง้อยู่ท่ีซอยนวลจนัทร์ 

34 ถนนนวลจนัทร์ แขวงนวลจนัทร์ เขตบงึกุ่ม 

กรุงเทพมหานคร 

ผู้ ให้เช่า :   นางจินดา พิริภณัฑ์ 

ระยะเวลา : 1 มิถนุายน 2558– 31 พฤษภาคม 2560 

คา่เช่า : 15,000  บาทตอ่เดือน 

 

• สัญญาเช่าดาํเนินงาน  

บริษัททําสญัญาเช่าดําเนินงานระยะสัน้ 1 – 3 ปี เพ่ือดําเนินงานในธุรกิจค้าปลีก โดยเปิดเป็นสาขาของบริษัท เพ่ือลดภาระการลงทนุซือ้

สินทรัพย์ และเพ่ือให้เกิดความคล่องตวัในการขยายและเปล่ียนแปลงพืน้ท่ีของร้านค้าปลีก ทัง้นี ้ณ วนัท่ี 31ธนัวาคม 2558 บริษัทมี

สญัญาเช่าพืน้ท่ีระยะสัน้ ซึง่จดัทํากบับคุคลท่ีไม่มีความเก่ียวข้องกนัดงัตาราง  

สัญญาเช่าดาํเนินงานสําหรับสาขาในประเทศของบิวตีบุ้ฟเฟต์ ณ 31ธันวาคม 2558มจีาํนวน 227สาขา 

ลาํดับที่ สาขา 
วันที่เร่ิมเปิด

ดาํเนินการ 

สาขาในประเทศ

ไทย     

1 สาขาโลตสันา่น 21-ต.ค.-57 

2 สาขาโลตสัระยอง 22-พ.ย.-53 



สว่นที่ 1 หน้า 43 

 

3 สาขาโลตสัประจวบฯ 13-ม.ค.-54 

4 สาขาบ๊ิกซีสขุสวสัดิ ์ 1-พ.ค.-54 

5 สาขามาบญุครอง 7-ก.ย.-47 

6 สาขาเซ็นทรัลลาดพร้าว 15-ก.ย.-47 

7 สาขาโลตสับางนา 4-ม.ค.-48 

8 สาขาเดอะมอลล์ทา่พระ 1-ก.พ.-48 

9 สาขาเซ็นทรัลพระราม 2 23-ม.ีค.-48 

10 สาขาโลตสัเจริญผล 21-ต.ค.-48 

11 สาขาเดอะมอลล์งามวงศ์วาน 21-ต.ค.-48 

12 สาขาโลตสับางพล ี 19-พ.ย.-48 

13 สาขาเดอะมอลล์รามคําแหง 30-ธ.ค.-48 

14 สาขาเซ็นทรัลป่ินเกล้า 6-พ.ค.-49 

15 สาขาโลตสัหลกัสี ่ 4-ก.ย.-49 

16 สาขาเซ็นจร่ีู 9-ต.ค.-49 

17 สาขาบีทีเอสศาลาแดง 8-ธ.ค.-49 

18 สาขาบ๊ิกซีบางนา 1-ธ.ค.-51 

19 สาขาซีคอน2 28-มี.ค.-52 

20 สาขาโลตสัคลอง 7 23-ม.ิย.-52 

21 สาขาบ๊ิกซีแพร่ 13-ก.ค.-52 

22 สาขาอยธุยาพาร์ค 2 1-ส.ค.-52 

23 สาขาบ๊ิกซีนครสวรรค์ 15-ส.ค.-52 

24 สาขาโลตสัลาํลกูกา 26-ส.ค.-52 

25 สาขาบ๊ิกซีราชดําริ 25-ก.ย.-52 

26 สาขาโลตสัสมยุละไม 2 1-ต.ค.-52 

27 สาขาโลตสักาญจนบรีุ 19-ต.ค.-52 

28 สาขาบ๊ิกซีแจ้งวฒันะ 20-ต.ค.-52 

29 สาขาโลตสัอมตะนคร 20-ต.ค.-52 

30 สาขาโลตสับ้านโป่ง 6-พ.ย.-52 

31 สาขาโลตสัสขุาภิบาล1 10-พ.ย.-52 

32 สาขาโลตสัปราณบรีุ 15-พ.ย.-52 
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33 สาขาเซ็นทรัลขอนแก่น 3-ธ.ค.-52 

34 สาขาเดอะมอลล์โคราช 12-ธ.ค.-52 

35 สาขาโลตสัอรัญประเทศ 17-ธ.ค.-52 

36 สาขาบ๊ิกซีรัชดา 18-ธ.ค.-52 

37 สาขาบ๊ิกซีศรีนครินทร์ 19-ธ.ค.-52 

38 สาขาสหไททุง่สง 23-ธ.ค.-52 

39 สาขาโลตสัภเูก็ต 24-ธ.ค.-52 

40 สาขาบ๊ิกซีภเูก็ต 25-ธ.ค.-52 

41 สาขาโลตสัป่ินเกล้า 16-ก.พ.-53 

42 สาขาบ๊ิกซีอบุลราชธานี 16-ก.พ.-53 

43 สาขาเซ็นทรัลพระราม3 26-ก.พ.-53 

44 สาขาโลตสันวนคร 27-ม.ีค.-53 

45 สาขาอิมพีเรียลสาํโรง2 30-ม.ีค.-53 

46 สาขาบ๊ิกซีมหาชยั 1-เม.ย.-53 

47 สาขามาเก็ตวิลเลจหวัหิน 1-เม.ย.-53 

48 สาขาเดอะมอลล์บางแค 12-เม.ย.-53 

49 สาขาบ๊ิกซีแจ้งวฒันะ 2 1-พ.ค.-53 

50 สาขาบ๊ิกซีลาํลกูกา 12-พ.ค.-53 

51 สาขาบ๊ิกซีพระราม 2 22-พ.ค.-53 

52 สาขาบีทีเอสสยามพารากอน 21-ม.ิย.-53 

53 สาขาบ๊ิกซีเพชรบรีุ 1-ก.ค.-53 

54 สาขาโลตสัพทัยาเหนือ 1-ก.ค.-53 

55 สาขาบ๊ิกซีนครปฐม 20-ก.ค.-53 

56 สาขาบ๊ิกซีชลบรีุ 24-ก.ค.-53 

57 สาขาบ๊ิกซีรัตนาธิเบศร์ 14-ส.ค.-53 

58 สาขาเซ็นทรัลพทัยาเซ็นเตอร์ 14-ก.ย.-53 

59 สาขาโลตสัพระราม 2 14-ก.ย.-53 

60 สาขาโลตสัสขุาภิบาล 3 30-ก.ย.-53 

61 สาขาเซ็นทรัลพทัยาบีช 1-ต.ค.-53 

62 สาขาบ๊ิกซีพระราม4 3-ต.ค.-53 
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63 สาขาบ๊ิกซีลาํลกูกา2 8-ต.ค.-53 

64 สาขาโรบินสนัจนัทบรีุ 10-ต.ค.-53 

65 สาขามาบญุครอง 2 16-ต.ค.-53 

66 สาขาฟิวเจอร์พาร์ครังสติ 17-ต.ค.-53 

67 สาขาโลตสักระทุม่แบน 21-ต.ค.-53 

68 สาขาโลตสัชมุพร 29-ต.ค.-53 

69 สาขาแปซิกฟิกพาร์คศรีราชา 1-พ.ย.-53 

70 สาขาบ๊ิกซีสมทุรปราการ 1-พ.ย.-53 

71 สาขาโลตสัศรีนครินทร์ 1-พ.ย.-53 

72 สาขาแหลมทองบางแสน 1-พ.ย.-53 

73 สาขาเมเจอร์ซีนีเพลก็รัชโยธิน 1-พ.ย.-53 

74 สาขาเดอะมอลล์บางกะปิ 1-พ.ย.-53 

75 สาขาโรบินสนัตรัง 11-พ.ย.-53 

76 สาขาฟอร์จนู 11-พ.ย.-53 

77 สาขาเมเจอร์ฮอลลวิดูปากเกร็ด 11-พ.ย.-53 

78 สาขาโลตสับางกะปิ 12-พ.ย.-53 

79 สาขายเูน่ียนมอลล์ 12-พ.ย.-53 

80 สาขาเซ็นทรัลวงศ์สวา่ง 12-พ.ย.-53 

81 สาขาเมเจอร์ฮอลลวิดูราม 12-พ.ย.-53 

82 สาขาเซ็นทรัลชลบรีุ 13-พ.ย.-53 

83 สาขาเซ็นทรัลรัตนาธิเบศร์ 15-พ.ย.-53 

84 สาขาโลตสักระบ่ี 16-พ.ย.-53 

85 สาขาเซ็นทรัลแอร์พอร์ตพลาซา่เชียงใหม ่ 16-พ.ย.-53 

86 สาขาบ๊ิกซีหวัหมาก 16-พ.ย.-53 

87 สาขาโรบินสนัราชบรีุ 17-พ.ย.-53 

88 สาขาบ๊ิกซีลาํปาง 17-พ.ย.-53 

89 สาขาโลตสัสมยุ 1 17-พ.ย.-53 

90 สาขาไดอานา่หาดใหญ่ 22-พ.ย.-53 

91 สาขาโลตสัแหลมฉบงั 22-พ.ย.-53 

92 สาขาแฟชัน่ไอแลนด์2 24-พ.ย.-53 
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93 สาขาบ๊ิกซีรังสติ 24-พ.ย.-53 

94 สาขาเซ็นทรัลแจ้งวฒันะ 24-พ.ย.-53 

95 สาขาไชนา่เวิล์ด 24-พ.ย.-53 

96 สาขาเมเจอร์ซีนีเพลก็ป่ินเกล้า 24-พ.ย.-53 

97 สาขาโลตสับอ่วิน 25-พ.ย.-53 

98 สาขาบ๊ิกซีกําแพงเพชร 2-ธ.ค.-53 

99 สาขาบ๊ิกซีพิษณโุลก 16-ธ.ค.-53 

100 สาขาโลตสัหนองจอก 12-ม.ค.-54 

101 สาขาโลตสัชมุแพ 16-ก.พ.-54 

102 สาขาโลตสัศาลายา 28-ก.พ.-54 

103 สาขาเซ็นเตอร์วนั 9-ม.ีค.-54 

104 สาขาบ๊ิกซีหาดใหญ่ 2 15-ม.ีค.-54 

105 สาขาเซ็นทรัลเชียงราย 28-ม.ีค.-54 

106 สาขาโลตสักาฬสนิธ์ 5-พ.ค.-54 

107 สาขาบ๊ิกซีหาดใหญ่ 20-พ.ค.-54 

108 สาขาโลตสัพระราม 4 1-ก.ค.-54 

109 สาขาโลตสัตราด 10-ส.ค.-54 

110 สาขาโลตสัจนัทบรีุ 15-ส.ค.-54 

111 สาขาโลตสับงึกาฬ 29-ก.ย.-54 

112 สาขาโลตสัถลาง 5-ต.ค.-54 

113 สาขาโลตสัตาก 6-ต.ค.-54 

114 สาขาเซ็นทรัลพิษณโุลก 20-ต.ค.-54 

115 สาขาโลตสักบินทร์บรีุ 30-พ.ย.-54 

116 สาขาโลตสัขอนแก่น 2 1-ธ.ค.-54 

117 สาขาบ๊ิกซีหางดง 3-ธ.ค.-54 

118 สาขาโรบินสนับางรัก 5-ธ.ค.-54 

119 สาขาเซ็นทรัลพระราม 9 14-ธ.ค.-54 

120 สาขาโลตสัทา่ยาง 22-ธ.ค.-54 

121 สาขาโลตสัปราจีนบรีุ 10-ม.ค.-55 

122 สาขาเซ็นทรัลอดุรธานี 27-ม.ีค.-55 
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123 สาขาบ๊ิกซีศรีษะเกษ 9-เม.ย.-55 

124 สาขาเมกะบางนา 3-พ.ค.-55 

125 สาขาเซียร์รังสติ 9-พ.ค.-55 

126 สาขาโลตสับ้านบงึ 25-พ.ค.-55 

127 สาขาโลตสัพะเยา 25-ก.ค.-55 

128 สาขาบ๊ิกซีสตลู 15-ส.ค.-55 

129 สาขาแหลมทองระยอง 21-ส.ค.-55 

130 สาขาแฟร่ีขอนแก่น 21-ส.ค.-55 

131 สาขาโลตสัวาริน 5-ก.ย.-55 

132 สาขาโลตสันครอินทร์ 27-ก.ย.-55 

133 สาขาเซ็นทรัลสรุาษฎร์ธานี 11-ต.ค.-55 

134 สาขาโลตสัสะเดา 18-ต.ค.-55 

135 สาขาซีคอนสแควร์บางแค 1-พ.ย.-55 

136 สาขาเซ็นทรัลลาํปาง 29-พ.ย.-55 

137 สาขาบ๊ิกซีเชียงราย 1-ธ.ค.-55 

138 สาขาโลตสักมุภวาปี 6-ธ.ค.-55 

139 สาขาโลตสัอตุรดิตถ์ 16-ธ.ค.-55 

140 สาขาบ๊ิกซีสะพานควาย 25-ธ.ค.-55 

141 สาขาโลตสัหนองบวัลาํภ ู 26-ธ.ค.-55 

142 สาขาโลตสัเสริมไทยมหาสารคาม 27-ธ.ค.-55 

143 สาขาโลตสัพิษณโุลก 2 27-ธ.ค.-55 

144 สาขาโลตสัแมส่อด 10-ม.ค.-56 

145 สาขาบ๊ิกซีรามอินทรา 29-ม.ค.-56 

146 สาขาบ๊ิกซีร้อยเอ็ด 31-ม.ค.-56 

147 สาขาโลตสันครสวรรค์ 21-ก.พ.-56 

148 สาขาเทอมินอล 21 26-ก.พ.-56 

149 สาขาโรบินสนักาญจนบรีุ 28-ก.พ.-56 

150 สาขาสริิบรรณช้อปปิง้เซ็นเตอร์ 5-ม.ีค.-56 

151 สาขาไอทีสแควร์หลกัสี ่ 5-เม.ย.-56 

152 สาขาเซ็นทรัลอบุลราชธานี 5-เม.ย.-56 
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153 สาขาโลตสับางปะกง 14-พ.ค.-56 

154 สาขาบ๊ิกซีอา่งทอง 28-พ.ค.-56 

155 สาขาจงัซีลอน 16-ม.ิย.-56 

156 สาขาโลตสัเชียงของ 25-ก.ค.-56 

157 สาขาบ๊ิกซีกาฬสนิธุ์ 31-ก.ค.-56 

158 สาขาโลตสัรวมโชคเชียงใหม ่ 1-ส.ค.-56 

159 สาขาบ๊ิกซีลาํพนู 17-ส.ค.-56 

160 สาขาบ๊ิกซีอิสระภาพ 23-ส.ค.-56 

161 สาขาโลตสัมีนบรีุ 1-ก.ย.-56 

162 สาขาโลตสัลาดพร้าว 16-ก.ย.-56 

163 สาขาบ๊ิกซีสพุรรณบรีุ 27-ก.ย.-56 

164 สาขาโลตสัแกลง 3-ต.ค.-56 

165 สาขาโลตสัเวียงสระ 10-ต.ค.-56 

166 สาขาสหไทยพลา่ซา่นครศรีธรรมราช 20-ต.ค.-56 

167 สาขาเซ็นทรัลเชียงใหม ่ 14-พ.ย.-56 

168 สาขาโรบินสนัสระบรีุ 22-พ.ย.-56 

169 สาขาโลตสัสงขลา 28-พ.ย.-56 

170 สาขาโลตสัฉลอง 12-ธ.ค.-56 

171 สาขาเซ็นทรัลเฟสติวลัหาดใหญ่ 14-ธ.ค.-56 

172 สาขาโรบินสนัสริุนทร์ 20-ธ.ค.-56 

173 สาขาโลตสัพทัลงุ 20-ธ.ค.-56 

174 สาขาบ๊ิกซี ขอนแก่น 27-ธ.ค.-56 

175 สาขาโลตสัหลม่สกั 14-ม.ค.-57 

176 สาขาเมยา่ 23-ม.ค.-57 

177 สาขาโลตสัเดอะวอร์คนครสวรรค์ 12-ก.พ.-57 

178 สาขาเซ็นทรัลรามอินทรา 3-ม.ีค.-57 

179 สาขาบ๊ิกซีนครพนม 26-ม.ีค.-57 

180 สาขาเซ็นทรัลสมยุ 29-ม.ีค.-57 

181 สาขาบ๊ิกซีกลัปพฤกษ์ 25-เม.ย.-57 

182 สาขาโลตสัสขุมุวิท50 3-พ.ค.-57 
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183 สาขาโลตสันครนายก 22-พ.ค.-57 

184 สาขาสยามสแควร์วนั 5-ม.ิย.-57 

185 สาขาโลตสัแมข่รี 3-ก.ค.-57 

186 สาขาโลตสับางใหญ่ 24-ก.ค.-57 

187 สาขาโลตสัมหาชยั2 24-ก.ค.-57 

188 สาขาบีทีเอสทองหลอ่ 26-ก.ค.-57 

189 สาขาโลตสัจรัญสนิทวงศ์ 1-ส.ค.-57 

190 สาขาเซ็นทรัลศาลายา 12-ส.ค.-57 

191 สาขาโลตสับางเลน 11-ก.ย.-57 

192 สาขาโรบินสนัฉะเชิงเทรา 12-ก.ย.-57 

193 สาขาเพลนินาร่ี 26-ก.ย.-57 

194 สาขาโรบินสนัร้อยเอ็ด 3-ต.ค.-57 

195 สาขาโรบินสนัสมทุรปราการ 31-ต.ค.-57 

196 สาขาโว๊คกระบ่ี 1-พ.ย.-57 

197 สาขาเอสซีพลาซา่  (ขนสง่สายใต้) 4-ธ.ค.-57 

198 สาขาเสริมไทยมหาสารคาม 12-ธ.ค.-57 

199 สาขาโลตสัคลองหลวง 18-ธ.ค.-57 

200 สาขาโรบินสนัมกุดาหาร 19-ธ.ค.-57 

201 สาขาอศัวนัหนองคาย 20-ธ.ค.-57 

202 สาขาโลตสันครศรีธรรมราช 6-ก.พ.-58 

203 สาขาบ๊ิกซีสกลนคร 1-ม.ีค.-58 

204 สาขาโลตสัสงัขะสริุนทร์ 14-พ.ค.-58 

205 สาขาบ๊ิกซีบางปะกอก 15-พ.ค.-58 

206 สาขาโลตสัจนัด ี 21-พ.ค.-58 

207 สาขาเซ็นทรัลระยอง 27-พ.ค.-58 

208 สาขาสหไทสรุาษธานี 6-ม.ิย.-58 

209 สาขาโลตสัสชิล 11-ม.ิย.-58 

210 สาขาโลตสัโรจนะ 27-ม.ิย.-58 

211 สาขาโรบินสนับรีุรัมย์ 29-ก.ค.-58 

212 สาขาเซ็นทรัลเวสต์เกต 28-ส.ค.-58 
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213 สาขาโลตสัสระบรีุ 3-ก.ย.-58 

214 สาขาโลตสัคําเท่ียง -เชียงใหม ่ 8-ก.ย.-58 

215 สาขาโลตสัหาดใหญ่ 28-ก.ย.-58 

216 สาขาโลตสัเพชรบรูณ์ 16-ต.ค.-58 

217 สาขาโลตสัสรุาษฎร์ธานี 22-ต.ค.-58 

218 สาขาโลตสันครปฐม 22-ต.ค.-58 

219 สาขาโลตสัประชาช่ืน 28-ต.ค.-58 

220 สาขาโรบินสนัศรีสมาน-ปริมณฑล 11-พ.ย.-58 

221 สาขาบ๊ิกซีสวุินทวงศ์ 27-พ.ย.-58 

222 สาขาสพุรีมคอมเพลก็ซ์ 1-ธ.ค.-58 

223 สาขาบีทีเอสอดุมสขุ 14-ธ.ค.-58 

224 สาขาเซ็นทรัลเฟสติวลัอีสต์วิลล์ 17-ธ.ค.-58 

225 สาขาโรบินสนัแมส่อด 18-ธ.ค.-58 

226 สาขาบ๊ิกซีอ้อมใหญ่ 26-ธ.ค.-58 

227 สาขาโลตสัสมทุรสงคราม 28-ธ.ค.-58 

สาขาใน

ต่างประเทศ     

1 กมัพชูา 1 25-ก.พ.-55 

2 กมัพชูา 2 11-ธ.ค.-56 

3 กมัพชูา 3 11-ธ.ค.-56 

4 พมา่ 6-ม.ค.-57 

5 ลาว 27-ม.ิย.-57 

6 เวียดนาม- Coop Phan Van Tri 27-ต.ค.-57 

7 เวียดนาม-Coop - Ly ThuongKiet  27-ต.ค.-57 

8 เวียดนาม-Big C Pandora 27-ต.ค.-57 

9 เวียดนาม-Coop Vinh Long 27-ต.ค.-57 

10 เวียดนาม- Robinson Q.7 27-ต.ค.-57 

11 เวียดนาม- Robinson Hogimin 3-ธ.ค.-57 

12 กมัพชูา-4 Battambang 26-ธ.ค.-57 

13 เวียดนาม-Coop ThangLoi 23-ม.ค.-58 

14 เวียดนาม-Coop XLHN  23-ม.ค.-58 
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15 เวียดนาม-Maxxi mart conghoa 23-ม.ค.-58 

16 เวียดนาม-PARKSON_HUNG VUONG 10-ก.พ.-58 

17 กมัพชูา-5 Takhmao 13-ก.พ.-58 

18 เวียดนาม-aeon-narita-mall 1-พ.ค.-58 

19 กมัพชูา-Royophnom-penh 12-พ.ค.-58 

20 BEN TRE 6-ม.ิย.-58 

21 Coop DINH TIEN HOANG 6-ม.ิย.-58 

22 Coop PHU THO 7-ม.ิย.-58 

23 BigC Go Vap 5-ก.ค.-58 

24 Lotte Da Nang 7-ก.ค.-58 

25 BigC Hoang Van Thu 22-ก.ค.-58 

26 Lotte Nam SaiGon 27-ส.ค.-58 

27 Lotte Can Tho 15-ต.ค.-58 

28 เวียดนาม- LottePhuTho 6-ธ.ค.-58 

29 เวียดนาม-Big C City Land 6-ธ.ค.-58 

   
สัญญาเช่าดาํเนินงานสาํหรับสาขาในประเทศของบิวตี ้คอทเทจ ณ 31 ธันวาคม 2558มีจาํนวน70สาขา 

ลาํดับที่ สาขา 
วันที่เร่ิมเปิด

ดาํเนินการ 

สาขาในประเทศ

ไทย     

1 สาขาแฟชัน่ไอแลนด์ 23-ก.ย.-52 

2 สาขาเซ็นทรัลลาดพร้าว 28-ส.ค.-54 

3 สาขาเทอมินอล 21 11-ต.ค.-54 

4 สาขาโลตสัขอนแก่น 2 1-ธ.ค.-54 

5 สาขาเซ็นทรัลพระราม 9 14-ธ.ค.-54 

6 สาขาบ๊ิกซีจนัทบรีุ 18-ธ.ค.-54 

7 สาขาเดอะมอลล์บางแค 21-ธ.ค.-54 

8 สาขาเดอะมอลล์บางกะปิ 27-ธ.ค.-54 

9 สาขาเซ็นทรัลพทัยาบีช 29-ธ.ค.-54 

10 สาขาไดอานา่หาดใหญ่ 21-ม.ค.-55 
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11 สาขาเซ็นทรัลเวิล์ด 7-ก.พ.-55 

12 สาขาเซ็นทรัลแจ้งวฒันะ 11-ก.พ.-55 

13 สาขาโรบินสนัสพุรรณบรีุ 2-ม.ีค.-55 

14 สาขาเซ็นทรัลรัตนาธิเบศร์ 22-ม.ีค.-55 

15 สาขาเซ็นทรัลอดุรธานี 27-มี.ค.-55 

16 สาขาบ๊ิกซีราชดําริ 28-เม.ย.-55 

17 สาขาเมกะบางนา 3-พ.ค.-55 

18 สาขาหวัหินมาร์เก็ตวิลเลจ 28-พ.ค.-55 

19 สาขาเซ็นทรัลเชียงราย 7-ก.ค.-55 

20 สาขาแหลมทองระยอง 21-ส.ค.-55 

21 สาขาซีคอนสแควร์บางแค 10-ก.ย.-55 

22 สาขาเซ็นทรัลสรุาษฎร์ธานี 11-ต.ค.-55 

23 สาขาเซ็นทรัลชลบรีุ 18-ต.ค.-55 

24 สาขาเดอะมอลล์โคราช 28-พ.ย.-55 

25 สาขาเซ็นทรัลลาํปาง 29-พ.ย.-55 

26 สาขาเดอะมอลล์งามวงค์วาน 4-ธ.ค.-55 

27 สาขาเสริมไทยมหาสารคาม 21-ธ.ค.-55 

28 สาขาบ๊ิกซีนครสวรรค์ 24-ธ.ค.-55 

29 สาขาเซ็นทรัลเชียงใหม ่ 13-ก.พ.-56 

30 สาขาโรบินสนักาญจนบรีุ 28-ก.พ.-56 

31 สาขาโลตสับางนา-ตราด 8-ม.ีค.-56 

32 สาขาเซ็นทรัลป่ินเกล้า 12-ม.ีค.-56 

33 สาขาโลตสัรามอินทรา 14-ม.ีค.-56 

34 สาขาบ๊ิกซีหวัหมาก 19-ม.ีค.-56 

35 สาขาเซ็นทรัลพระราม 2 22-ม.ีค.-56 

36 สาขาโลตสันวนคร 30-ม.ีค.-56 

37 สาขาเซ็นทรัลอบุลราชธานี 5-เม.ย.-56 

38 สาขาเดอะมอลล์ทา่พระ 25-พ.ค.-56 

39 สาขาจงัซีลอน 16-มิ.ย.-56 

40 สาขาโรบินสนัสกลนคร 27-ม.ิย.-56 
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41 สาขาบ๊ิกซีสพุรรณบรีุ 27-ก.ย.-56 

42 สาขาเซ็นทรัลเชียงใหม ่ 14-พ.ย.-56 

43 สาขาโรบินสนัสระบรีุ 22-พ.ย.-56 

44 สาขาเซ็นเตอร์วนั 27-พ.ย.-56 

45 สาขาโลตสัสงขลา 29-พ.ย.-56 

46 สาขาบ๊ิกซีตรัง 4-ธ.ค.-56 

47 สาขาโรบินสนับางรัก 5-ธ.ค.-56 

48 สาขาเซ็นทรัลเฟสติวลัหาดใหญ่ 14-ธ.ค.-56 

49 สาขาเมยา่ 23-ม.ค.-57 

50 สาขาโลตสันครพนม 21-ก.พ.-57 

51 สาขาบ๊ิกซีกาญจนบรีุ 28-ม.ีค.-57 

52 สาขาเซ็นทรัลสมยุ 29-ม.ีค.-57 

53 สาขาสหไทยพลา่ซา่นครศรีธรรมราช-BC 9-พ.ค.-57 

54 สาขาสยามสแควร์วนั 5-ม.ิย.-57 

55 สาขาBC King power-สวุรรณภมูิ 1-ก.ค.-57 

56 สาขาโลตสับางใหญ่ 24-ก.ค.-57 

57 สาขาเซ็นทรัลศาลายา 12-ส.ค.-57 

58 สาขาโรบินสนัฉะเชิงเทรา 12-ก.ย.-57 

59 สาขาเพลนินาร่ี-BC 26-ก.ย.-57 

60 สาขาโรบินสนัร้อยเอ็ด-BC 3-ต.ค.-57 

61 สาขาโรบินสนัสมทุรปราการ-BC 31-ต.ค.-57 

62 สาขาโรบินสนัปราจีนบรีุ 4-ธ.ค.-57 

63 สาขาโรบินสนัมกุดาหาร 19-ธ.ค.-57 

64 สาขาอศัวนัหนองคาย 20-ธ.ค.-57 

65 สาขาซีคอนศรีนครินทร์ 1-ก.พ.-58 

66 สาขามาร์เก็ตวิลลเลจสวุรรณภมู ิ 1-ม.ีค.-58 

67 สาขาโลตสัศรีนครินทร์ 24-เม.ย.-58 

68 สาขาโลตสัมหาชยั2 22-พ.ค.-58 

69 สาขาอยธุยาปาร์ค-BC 1-ส.ค.-58 

70 สาขาเซ็นทรัลเวสต์เกต 28-ส.ค.-58 
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สาขาใน

ต่างประเทศ     

1 สาขากมัพชูา 11 ธ.ค. 56 

2 สาขาพมา่ 6-ม.ค.-57 

3 สาขาลาว 27-ม.ิย.-57 

 

สัญญาเช่าดาํเนินงานสาํหรับสาขาของบิวตี ้มาเก็ต ณ 31 ธันวาคม 2558มีจาํนวน 13สาขา 

ลาํดับที่ สาขา 
วันที่เร่ิมเปิด

ดาํเนินการ 

สาขาในประเทศ     

1 สาขาซีคอนศรีนครินทร์ 15-ก.ค.-56 

2 สาขาฟิวเจอร์พาร์ครังสติ 18-ต.ค.-56 

3 สาขาเซ็นทรัลเชียงใหมแ่อร์พอร์ต 26-พ.ย.-56 

4 สาขาแฟชัน่ไฮแลนด์ 15-ม.ีค.-57 

5 สาขาเซ็นทรัลสมยุ 29-ม.ีค.-57 

6 สาขาเซ็นทรัลพลา่ซา่สรุาษฎร์ธานี-BM 2-พ.ค.-57 

7 สาขาโลตสับางใหญ่ 20-ก.ค.-57 

8 สาขาอยธุยาพาร์ค 2 25-ก.ค.-57 

9 สาขาเซ็นทรัลศาลายา 12-ส.ค.-57 

10 สาขาศรียา่น-BS 28-ส.ค.-57 

11 สาขาเอราอาท 1-พ.ย.-57 

12 สาขานวลจนัทร์ 29-พ.ค.-58 

13 สาขาเซ็นทรัลเวสต์เกต-BM 28-ส.ค.-58 

 

• สินทรัพย์ถาวรอ่ืน 

 
ทัง้นี ้สนิทรัพย์ถาวรอ่ืนดงักราฟ เป็นกรรมสทิธ์ิของบริษัทและไมม่ีภาระผกูพนัใดๆ 
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• สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 

บริษัทมีการลงทนุในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ C-Smile และ Point of Sales (POS) และได้ลงทนุพฒันาระบบคอมพิวเตอร์ระบบใหม่ได้แก่ 

Microsoft Dynamic AX 2012 เพ่ือการบริหารจดัการภายในท่ีดี โดยคาดวา่จะได้เร่ิมใช้งานได้ภายในปี 255 9 นี ้สินทรัพย์ไม่มีตวัตน

ทัง้สิน้มีราคาทนุจํานวน 18.29 ล้านบาท และมีมลูคา่ตามบญัชีสทุธิ ณ 31 ธนัวาคม 2558 และ 2557 เป็นจํานวน 14.78 และ 20.07

ล้านบาท ตามลําดบั 

 

เคร่ืองหมายการค้า 

บริษัทได้จดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้ากบัสํานกัเคร่ืองหมายการค้า กรมทรัพย์สินทางปัญญา สําหรับเคร่ืองหมายการค้าของบริษัท 

รวมทัง้ผลิตภณัฑ์ของบริษัท เพ่ือป้องกนัการละเมิดสิทธิ โดยเคร่ืองหมายการค้าจะมีอาย ุ10 ปี ซึง่เคร่ืองหมายการค้าอนัเป็นเคร่ืองหมาย

ของแบรนด์ท่ีบริษัทจดัจําหน่ายในปัจจบุนั สรุปได้ ดงันี ้เคร่ืองหมายการค้าท่ีเป็นแบรนด์หลกั จํานวน 11 เคร่ืองหมาย  ได้แก่ BEAUTY 

BUFFET , BEAUTY COTTAGE ,BEAUTY MARKET ,MADE IN NATURE GIRLY GIRL , GINO MCCRAY , 

SCENTIO,LANSLEY,THE BAKERY,BEAUTY CUISINE และ Beauty Plaza โดยมีจํานวน 7 เคร่ืองหมายการค้าจดทะเบียนเรียบร้อย

แล้วและมี 4 เคร่ืองหมายการค้า กําลงัอยู่ในระหวา่งการพิจารณาของนาทะเบียน 

ทัง้นี ้นอกเหนือจากเคร่ืองหมายการค้าท่ีบริษัทใช้กบัแบรนด์ท่ีจําหน่ายในปัจจบุนั ดงัท่ีได้สรุปไว้ในข้างต้น บริษัทยงัเป็นเจ้าของ

เคร่ืองหมายการค้าอ่ืนท่ีจดทะเบียนไว้แล้วอีกเป็นจํานวน 37 เคร่ืองหมายการค้า ซึง่มีทัง้เคร่ืองหมายการค้าท่ีเคยใช้เป็นแบรนด์ในอดีตท่ี

ยกเลิกการจําหน่ายแล้วในปัจจบุนั รวมทัง้เคร่ืองหมายการค้าท่ีจดทะเบียนไว้สําหรับเป็นแบรนด์ในอนาคตของบริษัทอีกจํานวนหนึง่ 

ในปี 2556 บริษัทได้ดําเนินการส่งตวัแทนย่ืนจดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้าในตา่งประเทศ สําหรับเคร่ืองหมายการค้าของบริษัท รวมทัง้

ผลิตภณัฑ์ของบริษัท ดงันี ้เคร่ืองหมายการค้าบวิตี ้บฟุเฟต์, บวิตี ้คอทเทจ, เมดอินเนเจอร์, บวิตี ้มาร์เก็ต และเกิร์ลล่ี เกิร์ล  เพ่ือป้องกนั

การละเมิดสิทธิ  โดยดําเนินการส่งตวัแทนย่ืนจดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้าใน 7 ประเทศ  คือ เวียดนาม, กมัพชูา, ลาว, พม่า,  จีน, 

อินโดนีเซีย และมาเลเซีย โดยขณะนีอ้ยู่ในขัน้ตอนการพิจารณาและตรวจสอบข้อมลูการจดทะเบียนของในแตล่ะประเทศ  และในปี 2559 

มีแผนท่ีจดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้าในประเทศท่ีกลุ่มเป้าหมายเพ่ือป้องกนัการละเมิดลิขสิทธ์ิ 

 

นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและ/หรือบริษัทร่วม 

บริษัทมีนโยบายลงทนุในบริษัทยอ่ยหรือบริษัทร่วมท่ีมีวตัถปุระสงค์ในการประกอบกิจการท่ีเป็นสว่นสนบัสนนุกิจการของบริษัท

อนัจะทําให้บริษัทมีผลประกอบการหรือผลกําไรเพ่ิมมากขึน้หรือธุรกิจท่ีเอือ้ประโยชน์ (Synergy) ให้กบับริษัทโดยสามารถ

สนบัสนนุการดําเนินธุรกิจหลกัของบริษัทให้มีความครบวงจรมากยิ่งขึน้ทัง้นีก้ารลงทนุในบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วมจะอยูภ่ายใต้

การควบคมุและตรวจสอบของคณะกรรมการตรวจสอบและในการกํากบัดแูลบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วมบริษัทจะสง่กรรมการ

ของบริษัทหรือคดัเลอืกผู้บริหารท่ีมีคณุสมบตัิและประสบการณ์ท่ีเหมาะสมกบัการดําเนินธุรกิจเพ่ือเป็นตวัแทนในการ

บริหารงานเพ่ือกําหนดนโยบายท่ีสาํคญัและควบคมุการดําเนินธุรกิจของบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วมดงักลา่ว 

 

 

5. ข้อพพิาททางกฎหมาย 
ณ วนัท่ี  31 ธนัวาคม 2558 บริษัทไม่มีข้อพิพาททางกฎหมายซึง่อาจก่อให้เกิดผลเสียหายตอ่บริษัทสงูกวา่ร้อยละ 5 ของส่วนของผู้ ถือหุ้น 

และไม่มีข้อพิพาททางกฎหมายอ่ืนท่ีอาจก่อให้เกิดผลกระทบตอ่การดําเนินธุรกิจอย่างมีนยัสําคญั  
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6. ข้อมูลท่ัวไปและข้อมูลสาํคัญอ่ืน 
6.1 ข้อมูลทั่วไป 

ช่ือบริษัท บริษัท บวิตี ้คอมมนิูตี ้จํากดั (มหาชน) 

ช่ือภาษาอังกฤษ BEAUTY COMMUNITY PUBLIC COMPANY LIMITED 

ช่ือย่อ จดทะเบียนซือ้ขายในตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย ( SET) 

โดยใช้ช่ือย่อวา่ “BEAUTY” ในกลุ่ม Commerce 

ประเภทธุรกิจ 

 

จําหน่ายผลิตภณัฑ์เคร่ืองสําอางและบํารุงผิว ภายใต้แนวคดิ  

- บวิตี ้บฟุเฟต์ (BEAUTY BUFFET)  

- บวิตี ้คอทเทจ(BEAUTY COTTAGE) 

- เมด อิน เนเจอร์  (MADE IN NATURE) 

- บวิตี ้มาร์เกต (BEAUTY MARKET) 

- เกิร์ลล่ี เกิร์ล (GIRLY GIRL) 

นโยบายการบริหารงาน MULTI BRANDS,  MULTI PRODUCTS,  MULTI CHANNELS 

ท่ีตัง้สํานักงานใหญ่  เลขท่ี 10/915 ซอยนวลจนัทร์ 34 แขวงนวลจนัทร์   เขตบงึกุ่ม กรุงเทพมหานคร 10230 

โทรศพัท์  02 946 0700 – 6  โทรสาร 02 946 1571  

เลขทะเบียนบริษัท 0107555000244 

Home Page 

 

สาํหรับข้อมลูทัว่ไปของบริษัท รวมถึงข้อมลูในสว่นของนกัลงทนุสมัพนัธ์ 

www.beautycommunity.co.th , Email : contact@beautycommunity.co.th  

นกัลงทนุสมัพนัธ์ คณุดารณี ปะเถตงั เบอร์ติดตอ่ 02-960700-6 ตอ่ 105 

สาํหรับ Beauty Buffet 

www.beautybuffetshop.com 

www.facebook.com/beautybuffetfanpage 

สาํหรับ Beauty Cottage 

www.beautycottageshop.com 

www.facebook.com/beautycottageshop 

สาํหรับ Made in Nature 

www.made-in-nature.com 

www.facebook.com/madeinnaturefanpage 

สาํหรับ Beauty Market 

www.beautymarket-shop.com 

www.facebook.com/beautymarketfanpage 

สาํหรับ E-Commerce 

www.beautyplazaonline.com 

www.facebook.com/Beautyplazaonline 

บุคคลอ้างอิง • ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตบริษัทสอบบญัชี ดี ไอ เอ อินเตอร์เนชัน่แนล จํากดั 

เบอร์ติดตอ่ : 02-2595300-2, 02-3325126-9 

• บริษัท ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จํากดั (TSD)   

SET Contact center: 0 2009-9999 

 

http://www.beautycommunity.co.th/
mailto:contact@beautycommunity.co.th
http://www.beautycottageshop.com/
http://www.facebook.com/madeinnaturefanpage
http://www.facebook.com/beautymarketfanpage
http://www.facebook.com/Beautyplazaonline
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