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สารบัญ 
หน้า 

ส่วนที� 1 การประกอบธุรกิจ 
 1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ       2 2. ลกัษณะการประกอบธุรกิจ        8 3. ปัจจยัความเสี�ยง         29 4. ทรัพย์สินที�ใช้ในการประกอบธุรกิจ       34  5. ข้อพิพาททางกฎหมาย         36  6. ข้อมลูทั�วไปและข้อมลูสําคญัอื�นๆ       37 ส่วนที� 2 การจัดการและการกาํกับดูแลกิจการ 7. ข้อมลูหลกัทรัพย์และผู้ ถือหุ้น        39 8. โครงสร้างการจดัการ          42 9. การกํากบัดแูลกิจการ         55 10. ความรับผิดชอบตอ่สงัคม        65 11. การควบคมุภายในและการบริหารจดัการความเสี�ยง      71 12. รายการระหวา่งกนั          74 
ส่วนที� 3 ฐานะการเงินและผลการดาํเนินงาน 

13. ข้อมลูทางการเงินที�สําคญั        81 14. การวิเคราะห์และคําอธิบายของฝ่ายจดัการ      86  
การรับรองความถูกต้องของข้อมูล        96 
เอกสารแนบ 
เอกสารแนบ 1 รายละเอียดเกี�ยวกบักรรมการ ผู้บริหาร ผู้ มีอํานาจควบคมุ และเลขานกุารบริษัท 98 เอกสารแนบ 2 รายละเอียดเกี�ยวกบัหวัหน้างานตรวจสอบภายในและหวัหน้างานกํากบัดแูล  108 การปฏิบตังิานของบริษัท (compliance) เอกสารแนบ 3 รายงานการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคมุภายใน   110 เอกสารแนบ 4 รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ       124 


