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ภาพรวมการประกอบธุรกจิ 

 บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากดั (มหาชน) (“บริษทัฯ”) ประกอบกิจการโรงพยาบาลเอกชน เร่ิมก่อตั้งในปี 2529 
จนถึงปัจจุบนั มีทุนจดทะเบียนรวม 1,100 ลา้นบาท ประกอบดว้ยบริษทัยอ่ย จ านวน 5 บริษทั มีสาขาของโรงพยาบาล
สถานพยาบาลและคลินิกในกลุ่มรวมทั้งหมด 12 แห่ง ครอบคลุมพ้ืนท่ีใหบ้ริการบริเวณรอบสนามบินสุวรรณภูมิ ตั้งแต่เขต
ประเวศ  เขตลาดกระบงั จงัหวดักรุงเทพมหานครฝ่ังตะวนัออก และถนนเทพารักษ ์ ถนนก่ิงแกว้ อ าเภอบางพลี จงัหวดั
สมุทรปราการครอบคลุมไปถึงจงัหวดัในภาคตะวนัออกไดแ้ก่บริเวณ ถนนบางนาตราด อ าเภอบางปะกง และนิคม
อุตสาหกรรมเกตเวยซิ์ต้ี  จงัหวดัฉะเชิงเทรา   ถนน 304  อ าเภอศรีมหาโพธิ  จงัหวดัปราจีนบุรี และอ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 
โดยมีจ านวนเตียงรองรับผูป่้วยรวม 414 เตียง  และตามแผนการขยายอาคารโรงพยาบาลทั้ง 5 แห่งของบริษทัฯ ไดแ้ก่ 
โครงการขยายอาคารโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11 บางปะกง โครงการขยายอาคารโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 เทพารักษ ์ โครงการ
ขยายพ้ืนท่ีการใหบ้ริการและอาคารจอดรถโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 ก่ิงแกว้ โครงการสร้างโรงพยาบาลแห่งใหม่บนถนน 304 
อ าเภอศรีมหาโพธ์ิ จงัหวดัปราจีนบุรี และโครงการขยายอาคารโรงพยาบาลจุฬารัตน์ชลเวช โดยใชร้ะยะเวลา 4 ปีจะแลว้
เสร็จประมาณปี 2560 นั้น จะท าใหบ้ริษทัฯมีจ านวนเตียงรองรับผูป่้วยเพ่ิมข้ึนเป็น  705 เตียง  ปัจจุบนัสามารถรองรับผูป่้วย
นอกมากกวา่ 4,500 คนต่อวนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของบริษทัฯ คือการเป็นโรงพยาบาลเอกชนท่ีดีท่ีสุดแห่งหน่ึงในภาค
ตะวนัออก และเติบโตควบคู่ไปกบัการขยายตวัของภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมในภาคตะวนัออก 

ธุรกจิประกอบกจิการสถานพยาบาล  

บริษทัฯ เนน้คุณภาพการใหบ้ริการโดยแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญในการรักษาพยาบาลทุกสาขา และเคร่ืองมือรักษาท่ี
ทนัสมยั มีประสิทธิภาพ ปลอดภยั และค านึงถึงความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการเป็นหลกั บริษทัฯ มีศูนยก์ารแพทยท่ี์มีผลงาน
เป็นเลิศและไดรั้บการรับรองมาตรฐานจากสถาบนัต่างๆ อาทิเช่น ศูนยศ์ลัยกรรมทางมือ ศูนยท์ารกแรกเกิดน ้ าหนกันอ้ย
วกิฤติ ศูนยโ์รคหลอดเลือดสมอง ศูนยรั์กษาโรคหวัใจครบวงจร ศูนยรั์กษาโรคมะเร็ง  บริษทัฯไดใ้หค้วามส าคญักบัการ
รักษาพยาบาลท่ีมีคุณภาพ คณะแพทยแ์ละพนกังานท่ีมีความเช่ียวชาญ โรงพยาบาลในกลุ่มของบริษทัฯทั้งสามแห่งไดรั้บการ
รับรองมาตรฐานคุณภาพโรงพยาบาลไทย(Thai Hospital Accreditation – HA)  และในปี 2557 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 ซ่ึง
เป็นโรงพยาบาลแห่งหน่ึงในกลุ่มบริษทัฯไดรั้บการรับรองคุณภาพโรงพยาบาลระดบัสากล JCI (Joint Commission 
International) ตามมาตรฐานการรับรองของสหรัฐอเมริการ่วมดว้ย 

  บริษทัฯ ใหบ้ริการแก่ลูกคา้หลกั 2 ประเภท คือ ผูป่้วยทัว่ไป และผูป่้วยตามโครงการสวสัดิการดา้นสุขภาพ
ภาครัฐ อาทิเช่น ผูป่้วยตามโครงการประกนัสงัคม และผูป่้วยตามโครงการของส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ 
(สปสช.) ท่ีเขา้รับบริการฟอกเลือดดว้ยเคร่ืองไตเทียม   ศูนยรั์บส่งต่อผูป่้วยโรคหวัใจในพ้ืนท่ีจงัหวดัสมุทรปราการและ
จงัหวดัใกลเ้คียงในเขตภาคตะวนัออก เป็นตน้ โดยโรงพยาบาล สถานพยาบาลและคลินิกในกลุ่มบริษทัฯ มีสาขารวมทั้งส้ิน 
12 แห่งกระจายอยูใ่นพ้ืนท่ีซ่ึงลูกคา้สามารถเขา้ถึงไดโ้ดยสะดวก 

ปี 2557 บริษทัฯ มีเตียงรองรับผูป่้วยจ านวน 414 เตียง และมีหอ้งพกัส าหรับผูป่้วยหลากหลายประเภท อาทิเช่น 
หอ้งพกัพิเศษ V.I.P. หอ้งพกัพิเศษ Deluxe หอ้งพกัผูป่้วยประเภทพิเศษเด่ียว หอ้งพกัผูป่้วยประเภทพิเศษคู่ หอ้งพกัผูป่้วย

1.  นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ 
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ประเภทพเิศษ 4 เตียง หอ้งพกัผูป่้วยประเภทพิเศษ 8 เตียง หอ้งพกัผูป่้วยหนกั (ICU) หอ้งพกัผูป่้วยหนกัโรคหวัใจ (CCU) 
หอ้งพกัผูป่้วยหนกัเฉพาะทารกแรกเกิด (NICU) และหอ้งเด็กอ่อน เป็นตน้ โดยบริษทัฯ มีความโดดเด่นในการใหบ้ริการดงัน้ี 

 คลนิิกศัลยกรรมมอืและกระดูก (Hand Microsurgery) (ให้บริการภายใต้ จร.3)* : ใหก้ารผา่ตดัรักษามือและน้ิวมือท่ี
ฉีกขาดดว้ยกลอ้งจุลทรรศน์ (Microsurgery) โดยทีมแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ เป็นท่ีเช่ือถือและมีช่ือเสียง
ของวงการแพทยร์ะดบัประเทศและต่างประเทศ  เป็นศูนยท่ี์รับส่งต่อผูป่้วยเพ่ือรับการรักษาผา่ตดั Microsurgery 
ของโรงพยาบาลในกรุงเทพและภูมิภาคภาคตะวนัออก และยงัเป็นศูนยศึ์กษาต่อของแพทยเ์ฉพาะทางจากโรงเรียน
แพทยใ์นประเทศและต่างประเทศ 

 ศูนย์ผู้ป่วยวกิฤตทิารกแรกเกดิน า้หนักน้อย (I.C.U. ทารกแรกเกดิ) (ให้บริการภายใต้ จร.3)* : ใหบ้ริการดูแลทารก
ท่ีคลอดก่อนก าหนดและมีน ้ าหนกันอ้ยกวา่ปกติ โดยมีทีมแพทยแ์ละพยาบาล ท่ีมีความเช่ียวชาญและประสบการณ์
ในการดูแลทารกท่ีคลอดก่อนก าหนดและมีน ้ าหนกันอ้ยกวา่ปกติ สามารถเจริญเติบโตและใชชี้วติไดต้ามปกติ โดย
ไดรั้บความไวว้างใจเป็นศูนยรั์บส่งต่อของ สปสช. เขต 6 จงัหวดัระยอง 

 ศูนย์โรคหลอดเลอืดสมอง (Stroke Center) (ให้บริการภายใต้ จร.3,9)* : ใหบ้ริการตรวจวนิิจฉยัโรคหลอดเลือด
สมอง ท่ีไดรั้บการรับรองโดยสถาบนัประสาทวทิยา ทั้งน้ี โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 ผา่นการรับรองคุณภาพดา้นการ
จดัตั้งหออภิบาลผูป่้วยโรคหลอดเลือดสมอง ภายใตโ้ครงการศูนยโ์รคหลอดเลือดสมองเฉลิมพระเกียรติฯ 

 ศูนยเ์ลเซอร์ผิวหนงัและศลัยกรรมตกแต่ง (Skin Center and Cosmetics Surgery) (ใหบ้ริการภายใต ้ จร.1, จร.3) 
ใหบ้ริการตรวจรักษาโรคผิวหนงัทัว่ไปและใหค้  าแนะน าปรึกษาดา้นความงามศลัยกรรมตกแต่ง (เสริมจมูก, เสริม
เตา้นม) การผา่ตดัลดกระชบัสดัส่วนดว้ยเคร่ือง VASER และมีเคร่ืองเลเซอร์ส าหรับรักษาปัญหาผิวหนา้แบบต่างๆ
รวมไปถึงการฉีดรักษาดว้ยโบทอกซ์และฟิลเลอร์ท่ีไดคุ้ณภาพมาตรฐานผา่นการรับรองจาก องคก์ารอาหารและยา 
รวมถึงผลิตภณัฑบ์ ารุงผิวคุณภาพดีส าหรับผิวหนา้ชนิดต่างๆ 

 ศูนย์รักษาโรคหัวใจครบวงจร (ให้บริการภายใต้ จร.3)* : โรงพยาบาลมีศกัยภาพสูงในการใหบ้ริการรักษาผูป่้วย
เก่ียวกบัโรคหลอดเลือดและโรคหวัใจ โดยในปี 2553 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 เปิดรักษาโรคหวัใจดว้ยการผา่ตดั
แบบเปิด (Open Heart Surgery) และในไตรมาส 1 ปี 2556 เปิดศูนยรั์กษาโรคหวัใจครบวงจร โดยขอบเขตการ
ใหบ้ริการท่ีส าคญัไดแ้ก่ การตรวจสุขภาพหวัใจ การท าอลัตราซาวดห์วัใจ การตรวจคล่ืนไฟฟ้าหวัใจแบบเดิน
สายพาน การสวนหลอดเลือดหวัใจ (ท าบอลลนู ใส่สเตน็ท)์ รวมถึงการผา่ตดัหวัใจท่ีมีความซบัซอ้นสูง โดยเป็น
เครือข่ายศูนยรั์บส่งรักษาต่อผูป่้วยโรคเสน้เลือดหวัใจตีบของทั้งโครงการส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ 
(สปสช.) และโครงการประกนัสงัคม 

 ศูนย์รักษามะเร็งครบวงจร (ให้บริการภายใต้ จร.9)* ให้บริการรักษาโรคมะเร็งโดยแพทย์เฉพาะทางโรคมะเร็งด้าน
ต่างๆรวมไปถึงการผ่าตดัรักษาโรคมะเร็ง การตรวจสุขภาพเพือ่ค้นหาโรคมะเร็งด้วยวธีิต่างๆ การรักษามะเร็งด้วย
เคร่ือง HIFU (High Intensity Ultrasound) ส าหรับมะเร็งในช่องทอ้งชนิดท่ีไม่สามารถผา่ตดัได ้ เช่น มะเร็งตบั 
มะเร็งตบัอ่อน และกอ้นเน้ืองอกมดลูก โดยเร่ิมเปิดใหบ้ริการตั้งแต่ปลายปี 2556   

 ศูนย์รักษามะเร็งต่อมลูกหมากโดยวธีิฝังแร่ (ให้บริการภายใต้ จร.3) *รักษาโรคมะเร็งต่อมลูกหมากโดยใช้การฝังแร่
ไอโอดนี 125 โดยไม่ต้องผ่าตดัซ่ึงเป็นทางเลอืกหนึง่ของการรักษาโรคมะเร็งต่อมลูกหมาก ให้ผลการรักษาทีด่แีละ
ไม่เกดิภาวะแทรกซ้อนเหมอืนกบัการผ่าตดั โดยแพทย์เฉพาะทางรังสีรักษาทีม่ช่ืีอเสียงและมปีระสบการณ์สูงจาก
ประเทศสหรัฐอเมริกา เร่ิมเปิดให้บริการในปี 2557  
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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* หมายเหตุ  จร.3 หมายถึง โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 
                      จร.9 หมายถึง โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 
                      จร.11 หมายถึง โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11 

ธุรกจิอืน่ๆ 

(1)  ธุรกจิน าเข้าและจ าหน่ายเคร่ืองมอืแพทย์  

 บริษทัยอ่ยของบริษทัฯ คือ บริษทั ไทยแอมดอน จ ากดั (“ไทยแอมดอน”) ด าเนินธุรกิจน าเขา้ และจดัจ าหน่าย
เคร่ืองม่ือและอุปกรณ์ทางการแพทย ์ อาทิเช่น เตียงผา่ตดัไฟฟ้า เคร่ืองวดัอตัราการเตน้ของหวัใจและปริมาณออกซิเจนใน
เลือด เป็นตน้ โดยในปัจจุบนั สินคา้เคร่ืองมือและอุปกรณ์ทางการแพทยท่ี์น าเขา้โดยไทยแอมดอนส่วนใหญ่จะจดัจ าหน่าย
ใหแ้ก่โรงพยาบาล สถานพยาบาลและคลินิกในกลุ่มบริษทั อยา่งไรก็ดี การจดัซ้ือเคร่ืองมือทางการแพทยด์งักล่าว ยงัคงยดึถือ
แนวทางการจดัซ้ือตามเง่ือนไขตลาดปกติ  

(2)  ธุรกจิสปา และการเสริมความงาม 

บริษทัฯ ใหบ้ริการสปาครบวงจร ภายใตช่ื้อ “จุฬารัตน์ เฮลท ์สปา” ใหบ้ริการ คือ บริการสปา นวดแผนไทย และ
นวดเทา้ โดยพนกังานท่ีมีความช านาญ นอกจากน้ีบริษทัฯยงัใหบ้ริการดา้นการเสริมความงามภายใตช่ื้อ ศูนยเ์ลเซอร์และ
ความงาม จุฬารัตน์ -เรอนวัร์ 

(3) ธุรกจิฝึกอบรมผู้ช่วยพยาบาล 

 บริษทัฯ ยงัด าเนินธุรกิจใหบ้ริการฝึกอบรมผูช่้วยพยาบาลภายใตช่ื้อโรงเรียนจุฬารัตน์ อินเตอร์ เฮลท ์ เพื่อผลิต
บุคลากรสนบัสนุนท่ีมีคุณภาพรองรับการขยายตวัของธุรกิจโรงพยาบาล 

สรุปการด าเนินธุรกจิ สถานพยาบาล ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2557 

 
บริษัท 

 

ทุนจด
ทะเบียน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน
การถือหุ้น 
(ร้อยละ) 

 
ลกัษณะการประกอบธุรกจิ 

จ านวน
เตยีง 

บริษทั โรงพยาบาล      
จุฬารัตน์ จ ากดั 
(มหาชน) 

1,100 - ใหบ้ริการดา้นการแพทย ์ โดย โรงพยาบาล 
สถานพยาบาลและคลินิกท่ีไดรั้บอนุญาตให้
ประกอบกิจการมีรายละเอียดดงัน้ี 
- สถานพยาบาลจุฬารัตน์สุวรรณภูมิ (จุฬารัตน์ 1)  
- จุฬารัตน์ 2 คลินิกเวชกรรม  
- โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3  
- จุฬารัตน์ 4 คลินิกเวชกรรม  
- สถานพยาบาลจุฬารัตน์ 5  

รวม 

 
 
 

26 
- 

134 
- 

26 
186 

บริษทั คอนวเีนียนซ์ 500 100 ใหบ้ริการดา้นการแพทย ์ โดย โรงพยาบาล และ  



แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี 2557 (แบบ 56-1)                                                                            บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน)       าลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน)  
 

 

 

 หน้า 4 ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

 
บริษัท 

 

ทุนจด
ทะเบียน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน
การถือหุ้น 
(ร้อยละ) 

 
ลกัษณะการประกอบธุรกจิ 

จ านวน
เตยีง 

ฮอสพิทอล จ ากดั  คลินิกท่ีไดรั้บอนุญาตใหป้ระกอบกิจการมี
รายละเอียดดงัน้ี 
- สหคลินิกจุฬารัตน์ 7  
- คลินิกเวชกรรม จุฬารัตน์ 8  
- โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9  

รวม 

 
 
- 
- 

100 
100 

บริษทั บางปะกงเวชช
กิจ จ ากดั* 

500 
 

100 ใหบ้ริการดา้นการแพทย ์ โดย โรงพยาบาล และ
คลินิกท่ีไดรั้บอนุญาตใหป้ระกอบกิจการมี
รายละเอียดดงัน้ี 
- โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11  
- คลินิกเวชกรรม จุฬารัตน์ 12   

รวม 

 
 
 

100 
- 

100 
บริษทั โรงพยาบาล 
จุฬารัตน์อาคเนย ์
จ ากดั”  ** 

300 100 ใหบ้ริการดา้นการแพทย ์ ปัจจุบนัเปิดด าเนินการ
เป็นคลินิกท่ีไดรั้บอนุญาตใหป้ระกอบกิจการมี
รายละเอียดดงัน้ี (ซ่ึงอาคารโรงพยาบาลอยู่
ระหวา่งขั้นตอนการก่อสร้าง) 
-คลินิกจุฬารัตน์ อาคเนย ์
                                         รวม 

- 
 
 
 
- 
- 

บริษทั โรงพยาบาลชล
เวช จ ากดั*** 

100 
 

96.38 ใหบ้ริการดา้นการแพทย ์ โดย สถานพยาบาลท่ี
ไดรั้บอนุญาตใหป้ระกอบกิจการมีรายละเอียด
ดงัน้ี 
- สถานพยาบาลชลเวช 

รวม 

 
 
 

28 
28 

รวมบริษัทฯ และบริษัทย่อย 414 

หมายเหตุ : * ได้มกีารจดทะเบียนเพิม่ทุน จาก 300 ล้านบาท เพิม่เป็น 500 ล้านบาทเมือ่วนัที ่23 พฤษภาคม พ.ศ.2557  **จด
ทะเบียนจดัตั้งบริษัท เมือ่วนัที ่13 กนัยายน พ.ศ.2556  และเปิดด าเนินการคลนิิกเวชกรรมเมือ่วนัที ่1 เมษายน 2557 ระหว่าง
รอการก่อสร้างอาคารโรงพยาบาล ***ได้มกีารซื้อกจิการบริษัท โรงพยาบาลชลเวช จ ากดัเมือ่วนัที ่3 กมุภาพนัธ์ 2557 โดยมี
ทุนจดทะเบียนเดมิ 16.50 ล้านบาท และได้มกีารจดทะเบียนเพิม่ทุน จาก 16.50 ล้านบาท เพิม่เป็น 100 ล้านบาทเมือ่วนัที ่30 
กนัยายน พ.ศ.2557 

 

 



แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี 2557 (แบบ 56-1)                                                                            บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน)       าลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน)  
 

 

 

 หน้า 5 ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

 

รายละเอยีดการด าเนินธุรกจิอืน่  

 
บริษัท 

 

ทุนจด
ทะเบียน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน
การถือหุ้น 
(ร้อยละ) 

 
ลกัษณะการประกอบธุรกจิ 

บริษทั โรงพยาบาล      
จุฬารัตน์ จ ากดั 
(มหาชน) 

1,100 - -  บริการสปาครบวงจร ภายใตช่ื้อ “จุฬารัตน์ เฮลท ์สปา”  
-  บริการดา้นการเสริมความงามและศลัยกรรมตบแต่ง 
- ฝึกอบรมผูช่้วยพยาบาลภายใตช่ื้อโรงเรียนจุฬารัตน์ อินเตอร์ 
เฮลท ์เพื่อผลิตบุคลากรสนบัสนุนท่ีมีคุณภาพ 

บริษทั ไทยแอมดอน 
จ ากดั 

30 100 น าเขา้และจ าหน่ายเคร่ืองมือแพทย ์ 

บริษทั จุฬารัตน์ไต
เทียม จ ากดั* 

7 50 ใหบ้ริการฟอกเลือดดว้ยเคร่ืองไตเทียม 

หมายเหตุ : *ช าระบัญชีและปิดกจิการตามขั้นตอนทางกฎหมาย แล้วเสร็จเมือ่วนัที ่ 26 กนัยายน พ.ศ. 2556 



แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี 2557 (แบบ 56-1)                                                                            บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน)       าลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน)  
 

 

 

 ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

แผนการด าเนินโครงการในอนาคต 

 



แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี 2557 (แบบ 56-1)                                                                            บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน)       าลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน)  
 

 

 

 ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

 



แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี 2557 (แบบ 56-1)                                                                            บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน)       าลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน)  
 

 

 

 หน้า 8 ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

1.1  เป้าหมาย วสัิยทศัน์ พนัธกจิ  ค่านิยมและวตัถุประสงค์การด าเนินธุรกจิ 

บริษทัฯ ไดก้ าหนดเป้าหมายในการเป็นโรงพยาบาลเอกชนท่ีโดดเด่นภายใตค้อนเซ็ป “The Star of  the East”ซ่ึงมี
ความโดดเด่นในดา้นธรรมาภิบาล ดา้นการเติบโตในอตุสาหกรรม ดา้นการพฒันานวตักรรมทางการแพทย ์ และดา้นการ
พฒันาความรู้ความสามารถของบุคลากรโดยมุ่งมัน่ท่ีจะเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ในภาคตะวนัออก และในจงัหวดั
สมุทรปราการ และเป็นท่ียอมรับของผูม้าใชบ้ริการในดา้นคุณภาพของการใหบ้ริการตามความพึงพอใจของลูกคา้เป็นหลกั 
(Patient Focus) ในราคาท่ียติุธรรม โดยเนน้ความปลอดภยัของผูม้าใชบ้ริการเป็นส าคญั (Patient Safety) อีกทั้งมีเป้าหมายใน
การเป็นโรงพยาบาลเอกชนท่ีจะเติบโตควบคู่ไปกบัการขยายตวัของภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมในภาคตะวนัออกและ
จงัหวดัสมุทรปราการ โดยจะมุ่งเนน้การขยายจุดใหบ้ริการเครือข่าย และขยายคุณภาพการใหบ้ริการผา่นศูนยก์ารแพทย์
เฉพาะทาง โดยคณะกรรมการและผูบ้ริหารไดมี้การก าหนดวสิยัทศัน์ พนัธกิจ ค่านิยม และวตัถุประสงคไ์วด้งัน้ี 

 
วสัิยทศัน์ -       เป็นผูน้ าดา้นบริการทางการแพทยร์ะดบัตติยภูมิ (Tertiary care)โดยเนน้ Excellent Center, 

Specialist Clinic และใหค้วามส าคญักบัมาตรฐานคุณภาพโรงพยาบาลระดบัสากล JCI (Joint 
Commission International) ตามมาตรฐานการรับรองของสหรัฐอเมริการวมถึงมาตรฐานคุณภาพ
โรงพยาบาลไทย (Thai Hospital Accreditation – HA)  และมีผลงานเป็นท่ีรู้จกัทั้งในประเทศและ
เป็นกลุ่มโรงพยาบาล(Chain Hospital) ท่ีมีการเจริญเติบโตอยา่งย ัง่ยนื(Sustainable Growth) และ
บริหารเครือข่ายอยา่งมีประสิทธิภาพ 

- ยดึมัน่ในจริยธรรมแห่งวชิาชีพ เป็นท่ีรักและศรัทธาของผูรั้บบริการอยา่งเหนียวแน่นตลอดไป 

พนัธกจิ  1. ใหก้ารดูแลรักษาอยา่งมีมาตรฐาน ผูรั้บบริการประทบัใจ 
   2. สร้างจิตส านึกใหพ้นกังานรู้จกัปกป้อง และรักษส่ิ์งแวดลอ้ม เพ่ือการเป็น Green Hospital    
   3. ส่งเสริมใหชุ้มชนมีคุณภาพชีวติท่ีดี 
   4. พนกังานมีความสุข 

ค่านิยม (Core Values)  8 ประการของ โรงพยาบาลจุฬารัตน์ (PRACTICE) 

P = Patient Safety : ผูน้ าและพนกังานทุกระดบัในองคก์รเนน้ความปลอดภยัในการดูแลรักษาผูป่้วยปลอดภยัเป็นเร่ืองท่ี
ส าคญัท่ีสุดอนัดบัแรก 
R = Respect : เคารพและเขา้ใจความตอ้งการ ความคิดเห็น เสียงสะทอ้น สิทธิผูป่้วยต่างๆ รวมถึงพนกังานทุกๆคนและ
ตอบสนองเป็นอยา่งดี 
A = Accountability : มีธรรมาภิบาล มีความซ่ือสตัยเ์ป็นหวัใจจากทุกๆ ภาคส่วน 
C = Community & Environmental Responsibility : แสดงความรับผิดชอบสุขภาพชุมชนรวมทั้งคนในองคก์รและดูแล
ส่ิงแวดลอ้มเพ่ือใหโ้ลกน่าอยูส่ าหรับลูกหลาน 
T = Team Work : ท างานเพ่ือบรรลุเป้าหมายเดียวกนั 
I = Innovation & Improvement : พฒันาและความคิดใหม่ๆใหท้นัสมยัไม่ตกยคุรวมทั้งโอกาสพฒันาตลอดเวลา 
C = Communication : การส่ือสารท่ีดีมีประสิทธิภาพ 



แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี 2557 (แบบ 56-1)                                                                            บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน)       าลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน)  
 

 

 

 หน้า 9 ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

E = Empowerment : สนบัสนุนการเรียนรู้ ดว้ยวธีิท่ีหลากหลาย  เพ่ือสามารถตดัสินใจท่ีถูกตอ้ง แม่นย  าลดความพลาดพลั้ง
ต่างๆ 
 
วตัถุประสงค์ 
มุ่งเนน้การใหบ้ริการดา้นสุขภาพทั้งในระดบัปฐมภูมิ ทุติยภูมิ และตติยภูมิ ท่ีมีคุณภาพมาตรฐานสากล เพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการของชุมชนอยา่งมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ดว้ยการบริหารและพฒันาเครือข่ายอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือเป็นผูน้ าในการ
ใหบ้ริการเครือข่ายดา้นสุขภาพ ท่ีมีเครือข่ายท่ีมีประสิทธิภาพและโดดเด่นในภาคตะวนัออก (The Star of the East) 

1.2 การเปลีย่นแปลงและพฒันาการทีส่ าคญั 

ปี 2555 - บริษทั บางปะกงเวชชกิจ จ ากดั เร่ิมก่อสร้างอาคารโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11 ส่วนต่อขยายบนท่ีดินท่ีซ้ือไวใ้นปี 
2552 โดยอาคารแห่งใหม่จะมีหอ้งผา่ตดัท่ีมีความทนัสมยั รวมถึงมีการเพ่ิมศกัยภาพแก่ศูนยก์ารแพทยเ์ฉพาะ
ทางหลายสาขา แลว้เสร็จในปี 2557  

 - บริษทั บางปะกงเวชชกิจ จ ากดั เปิดสาขาคลินิกเวชกรรม จุฬารัตน์ 12 เพื่อรองรับลูกคา้ในบริเวณนิคม
อุตสาหกรรมเกตเวย ์  

 - บริษทัฯ สัง่ซ้ือเคร่ืองเอก็ซเรยด์ว้ยคอมพิวเตอร์ความเร็วสูง (64-Slice Computed Tomography Scan : 64-Slice 
CT Scan) เพ่ือเพ่ิมศกัยภาพในการตรวจวนิิจฉยัโรคหวัใจและหลอดเลือด และอาการเจบ็ป่วยภายในร่างกาย
อ่ืนๆ  

 - บริษทัฯ จ่ายเงินปันผลระหวา่งกาลเป็นจ านวนรวม 391 ลา้นบาท โดยจ่ายในรูปเงินสดจ านวน 149 ลา้นบาท
และหุน้ปันผลจ านวน 242 ลา้นบาท นอกจากน้ี บริษทัฯ ออกหุน้สามญัเพ่ิมทุนเพ่ือรองรับการเสนอขายต่อ
ประชาชนทัว่ไป จ านวน 220 ลา้นหุน้ ส่งผลใหบ้ริษทัฯ มีทุนจดทะเบียนทั้งหมดรวม 1,100 ลา้นหุน้ 

 - ผูถื้อหุน้บุริมสิทธ์ิใชสิ้ทธ์ิแปลงสภาพเป็นหุน้สามญั ในอตัรา 1 หุน้ต่อหุน้สามญั 1 หุน้ ส่งผลใหบ้ริษทัฯ มีหุน้
สามญัจดทะเบียนทั้งหมดรวม 1,100 ลา้นหุน้ โดยแบ่งเป็นหุน้สามญัจดทะเบียนช าระแลว้ จ านวน 880 ลา้น
หุน้  

 - บริษทัฯ รับโอนใบอนุญาตจดัตั้งโรงเรียนจุฬารัตน์ อินเตอร์ เฮลท ์ซ่ึงด าเนินธุรกิจฝึกอบรมผูช่้วยพยาบาลเพ่ือ
การปรับโครงสร้างทางธุรกิจกลุ่มบริษทั ส่งผลใหโ้รงเรียนจุฬารัตน์ อินเตอร์ เฮลทเ์ป็นหน่วยงานหน่ึงของ
บริษทัฯ  

 - บริษทั จุฬารัตน์ไตเทียม จ ากดั ซ่ึงมีฐานะเป็นบริษทัร่วมของบริษทัฯไดห้ยดุการด าเนินธุรกิจ เน่ืองจากบริษทั
ฯ ร่วมกบัทีมแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญเปิดใหบ้ริการฟอกไตภายใตก้ารด าเนินงานของตนเองและช าระบญัชีและปิด
กิจการตามขั้นตอนทางกฎหมายเสร็จส้ินเม่ือวนัท่ี 13 มีนาคม  2556 

 - บริษทัฯ ซ้ือหุน้สามญัของของ บริษทั ไทยแอมดอน จ ากดั จ านวน 19,998 หุน้ คิดเป็นร้อยละ 99.99 ของหุน้
ทั้งหมด จากกลุ่มตระกลูพลสัสินทร์ เพ่ือปรับโครงสร้างธุรกิจ ท าใหบ้ริษทั ไทยแอมดอน จ ากดั มีสถานะเป็น
บริษทัยอ่ยของบริษทัฯ (โปรดพิจารณารายละเอียดเพ่ิมเติม รายการระหวา่งกนั) 

 - 
- 

โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 ไดรั้บการรับรองคุณภาพ  HA ขั้นท่ี 3 ขณะท่ีโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 และโรงพยาบาล
จุฬารัตน์ 11 ซ่ึงไดรั้บการรับรองคุณภาพ HA ขั้นท่ี 2 และไดด้ าเนินการยืน่ขอการรับรองคุณภาพ  HA ขั้นท่ี 3  
เดือนกมุภาพนัธ์ 2556 บริษทัฯ เปิดศูนยรั์กษาโรคหวัใจครบวงจร โดยขอบเขตการใหบ้ริการท่ีส าคญัไดแ้ก่ 
การอลัตราซาวดค์ล่ืนไฟฟ้าหวัใจ การสวนหลอดเลือดหวัใจ (ท าบอลลลูน) รวมถึงการผา่ตดัหวัใจท่ีมีความ

ปี 2556 
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 หน้า 10 ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

ซบัซอ้นสูง 
  - เดือนกมุภาพนัธ์ 2556 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 ซ้ือท่ีดินประมาณ 1 ไร่ 2 งาน มูลค่า 43 ลา้นบาท ในบริเวณ

ใกลเ้คียงกบัท่ีตั้งปัจจุบนั เพื่อรองรับแผนการขยายโรงพยาบาลในอนาคต 
- เดือนพฤษภาคม บริษทัฯเสนอขายหุน้สามญัเพ่ิมทุนแก่ประชาชนคร้ังแรก (IPO) จ านวน 220,000,000 หุน้ 
มูลค่าท่ีตราไวหุ้น้ละ 1.00 บาท หรือคิดเป็นร้อยละ 20.00 ของทุนจดทะเบียนแลว้ทั้งหมดภายหลงัการเสนอ
ขายหุน้สามญัเพ่ิมทุนแก่ประชาชน ส่งผลใหบ้ริษทัฯ มีหุน้สามญัจดทะเบียนทั้งหมดรวม 1,100 ลา้นหุน้ โดย
แบ่งเป็นหุน้สามญัจดทะเบียนช าระแลว้ จ านวน 1,100 ลา้นหุน้ 
- เดือนกรกฏาคม 2556 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11 ไดรั้บการรับรองคุณภาพ  HA ขั้นท่ี 3 
- เดือนกนัยายน 2556 เพ่ิมทุนจดทะเบียนบริษทั ไทยแอมดอน จ ากดั จากเดิม 2 ลา้นบาทเป็น 30 ลา้นบาทเพ่ือ
รองรับการเติบโต 
- เดือนกนัยายน 2556 เพ่ิมทุนจดทะเบียนบริษทั คอนวเีนียนซ์ ฮอสพิทอล จ ากดั จากเดิม 105.5 ลา้นบาทเป็น 
500 ลา้นบาทเพ่ือรองรับแผนการขยายอาคารโรงพยาบาล และเพ่ิมทุนจดทะเบียนบริษทั บางปะกงเวชชกิจ 
จ ากดั จากเดิม 85 ลา้นบาทเป็น 300 ลา้นบาทเพ่ือรองรับแผนการขยายอาคารโรงพยาบาล 
- เดือนกนัยายน 2556 จดัตั้งบริษทั กบินทร์บุรีการแพทย ์จ ากดั (ช่ือใหม่บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ อาคเนย ์
จ ากดั) ดว้ยทุนจดทะเบียน 300 ลา้นบาทเรียกช าระแลว้ 75 ลา้นบาท( บริษทัฯถือหุน้ 100% )เพื่อด าเนินการ
สร้างโรงพยาบาลแห่งใหม่ภายใตช่ื้อทางการคา้ “โรงพยาบาลจุฬารัตน์ อาคเนย”์ ทั้งน้ี มีแผนการก่อสร้างให้
เป็นโรงพยาบาลท่ีมีเตียงรองรับผูป่้วยไดไ้ม่นอ้ยกวา่ 100 เตียงเพ่ือรองรับศกัยภาพการขยายตวัของธุรกิจใน
จงัหวดัปราจีนบุรีในอนาคต   หลงัจดทะเบียนจดัตั้งบริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ อาคเนย ์จ ากดัแลว้เสร็จ ได้
ด าเนินการซ้ือท่ีดิน 2 แปลง แปลงท่ี 1 เน้ือท่ีดินประมาณ 8 ไร่ 2 งาน 20 ตารางวา มูลค่า 19.81 ลา้นบาทตั้งอยู่
ท่ี อ  าเภอกบินทร์บุรี จงัหวดัปราจีนบุรี และแปลงท่ี 2  เน้ือท่ีดินประมาณ 21 ไร่ 1 งาน 47 ตารางวา มูลค่า 
53.42 ลา้นบาทตั้งอยูบ่นถนน 304 อ าเภอศรีมหาโพธิ จงัหวดัปราจีนบุรี เพื่อใชเ้ป็นพ้ืนท่ีก่อสร้างอาคาร
โรงพยาบาลจุฬารัตน์อาคเนย ์ (คณะกรรมการมีมติอนุมติัใหก้ลุ่มแพทยใ์นทอ้งท่ีและนกัธุรกิจท่ีมีความสนใจ 
เขา้ร่วมลงทุนในบริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ อาคเนย ์จ ากดั  โดยบริษทัฯจะลดสดัส่วนการถือหุน้ร้อยละ 30 
ของทุนจดทะเบียน จากมติดงักล่าวหลงัด าเนินการแลว้เสร็จ บริษทัฯจะถือหุน้บริษทัโรงพยาบาลจุฬารัตน ์
อาคเนย ์จ ากดั ในสดัส่วนร้อยละ 70 ของทุนจดทะเบียน ) ปัจจุบนัอยูร่ะหวา่งการเจรจาเง่ือนไขการร่วมทุน 
-เดือนพฤศจิกายน 2556 อนุมติัใหบ้ริษทั บางปะกงเวชชกิจ จ ากดั (บริษทัยอ่ยถือหุน้ 100%) เขา้ซ้ือหุน้บริษทั 
โรงพยาบาลชลเวช จ ากดั ซ่ึงเป็นสถานพยาบาลเอกชนท่ีเปิดด าเนินการมา 34 ปีมีเตียงรองรับผูป่้วย 28 เตียง 
ตั้งอยูท่ี่ซอยหนา้วดัตน้สน ถนนอคันิวาต ต.บางปลาสร้อย อ.เมือง จงัหวดัชลบุรี มีทุนจดทะเบียน 16.5 ลา้น
บาทแบ่งออกเป็นหุน้สามญั 165,000 หุน้มูลค่าหุน้ละ 100 บาทมติอนุมติัใหเ้ขา้ซ้ือหุน้ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 
ในราคาหุน้ละ 360 บาท จากมติดงักล่าวส่งผลใหเ้ม่ือวนัท่ี 3 กมุภาพนัธ์ 2557 บริษทั บางปะกงเวชชกิจ จ ากดั 
ด าเนินการรับโอนหุน้ของบริษทั โรงพยาบาลชลเวช จ ากดั จ านวนทั้งส้ิน 159,628 หุน้คิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 
96.74 ของทุนจดทะเบียนของบริษทั โรงพยาบาลชลเวช จ ากดัคิดเป็นมูลค่าเงินลงทุนทั้งส้ิน 57.46 ลา้นบาท
และภายหลงัวนัท่ี 3 กมุภาพนัธ์ 2557 บริษทั โรงพยาบาลชลเวช จ ากดัมีสถานะเป็นบริษทัยอ่ยของบริษทั บาง
ปะกงเวชชกิจ จ ากดั 
- เดือนธนัวาคม 2556  โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 เปิดศูนยรั์กษามะเร็ง พร้อมลงทุนติดตั้งเคร่ือง HIFU (High 
Intensity Focused Utrasound) เพ่ือเพ่ิมศกัยภาพการรักษามะเร็งในช่องทอ้ง ส าหรับผูป่้วยท่ีไม่พร้อมเขา้รับ
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 หน้า 11 ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

การผา่ตดั 
ปี 2557  - เดือนมกราคม 2557 อนุมติัใหบ้ริษทั บางปะกงเวชชกิจ จ ากดั (บริษทัยอ่ยถือหุน้ 100%) เขา้ซ้ือหุน้บริษทั 

อาคเนย ์เมดิคอล เซอร์วสิ  จ ากดัในสดัส่วนร้อยละ 100 ดว้ยมูลค่า 42 ลา้นบาท ขอ้มูลของบริษทั อาคเนย ์เมดิ
คอล เซอร์วสิ  จ ากดัจดทะเบียนจดัตั้งข้ึนเพ่ือด าเนินธุรกิจใหบ้ริการทางการแพทย ์ เม่ือวนัท่ี 9 กนัยายน 2556 
ปัจจุบนัยงัมิไดเ้ร่ิมด าเนินการประกอบธุรกิจ มีทุนจดทะเบียนและเรียกช าระแลว้ 13.2 ลา้นบาทโดยแบ่ง
ออกเป็นหุน้สามญัจ านวน 132,000 หุน้มูลค่าหุน้ละ 100 บาท โดยบริษทั อาคเนย ์ เมดิคอล เซอร์วสิ  จ ากดัมี
สินทรัพยเ์ป็นท่ีดิน 1 แปลงเน้ือท่ีดินประมาณ 15 ไร่ 2 งาน 93 ตารางวา ตั้งอยูบ่นถนน 304 อ าเภอศรีมหาโพธิ 
จงัหวดัปราจีนบุรี มูลค่าตามบญัชี 40 ลา้นบาทอา้งอิงจากงบภายใน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2556 (ราคาประเมิน
ท่ีดินแปลงดงักล่าวจากบริษทัผูป้ระเมินซ่ึงไดรั้บความเห็นชอบจากส านกังานกลต.มีมูลค่า 59.78 ลา้นบาท
ประเมิน ณวนัท่ี  18 ธนัวาคม 2556)ปัจจุบนัอยูร่ะหวา่งการเจรจาเง่ือนไขการซ้ือบริษทัฯดงักล่าว 
- เดือนมกราคม 2557 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 เปิดบริการคลินิกรักษาโรคมะเร็งต่อมลูกหมากโดยวธีิฝังแร่ 
- เดือนกมุภาพนัธ์ 2557 บริษทั บางปะกงเวชชกิจ จ ากดั ด าเนินการรับโอนหุน้ของบริษทั โรงพยาบาลชลเวช 
จ ากดัภายหลงัการรับโอนบริษทั โรงพยาบาลชลเวช จ ากดั ถือเป็นบริษทัยอ่ยของบริษทั บางปะกงเวชชกิจ 
จ ากดั 
- เดือนเมษายน 2557  โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 ไดรั้บการรับรองคุณภาพโรงพยาบาลระดบัสากล JCI (Joint 
Commission International) ตามมาตรฐานการรับรองของสหรัฐอเมริกา 
- เดือนเมษายน 2557 เปิดบริการคลินิกเวชกรรมจุฬารัตน์อาคเนย ์ 
- เดือนพฤษภาคม 2557 เพ่ิมทุนจดทะเบียนบริษทั บางปะกงเวชชกิจ จ ากดั จากเดิม 300 ลา้นบาทเป็น 500 
ลา้นบาทเพ่ือรองรับแผนการขยายอาคารของบริษทั โรงพยาบาลชลเวช จ ากดั(บริษทัยอ่ย)  
- เดือนกรกฏาคม 2557 บริษทัฯไดรั้บรางวลัAsia’s 200 Best Under A Billion จากนิตยสาร Forbes Asia  
- เดือนกนัยายน 2557 เพ่ิมทุนจดทะเบียนบริษทั โรงพยาบาลชลเวช จ ากดั จากเดิม 16.50 ลา้นบาทเป็น 100 
ลา้นบาทเพ่ือรองรับแผนการขยายอาคารโรงพยาบาล  และซ้ืออาคารพาณิชย ์4 ชั้น 6 หอ้งท่ีติดกบัโรงพยาบาล
จุฬารัตน์ 9 เพ่ือเตรียมขยายพ้ืนท่ีการใหบ้ริการ 
- เดือนธนัวาคม 2557  โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 และโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 ไดรั้บรางวลัจากบริษทั เอ ไอ เอ 
(AIA Award) 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
หมายเหต ุ:  1/ ภายใตก้ฎกระทรวงวา่ดว้ยลกัษณะของสถานพยาบาลและลกัษณะการใหบ้ริการของสถานพยาบาล พ.ศ.
2545 ก าหนดใหใ้ช ้ช่ือสถานพยาบาลท่ีไม่รับผูป่้วยไวค้า้งคืนวา่ “คลินิกเวชกรรม” สถานพยาบาลท่ีรับผูป่้วยไวค้า้งคืนไม่
เกิน 30 เตียงใหใ้ชช่ื้อ “สถานพยาบาล” และสถานพยาบาลท่ีรับผูป่้วยไวค้า้งคืนเกิน 30 เตียงข้ึนไปใหใ้ชช่ื้อ “โรงพยาบาล” 

1.3  โครงสร้างการถอืหุ้นของกลุ่มบริษัท 

              ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2557 บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากดั (มหาชน) (“บริษทัฯ”)  มีบริษทัยอ่ย 4 บริษทั ไดแ้ก่
บริษทั คอนวเีนียนซ์ ฮอสพิทอล จ ากดั บริษทั บางปะกงเวชชกิจ จ ากดั และ บริษทั ไทยแอมดอน จ ากดั และบริษทั 
โรงพยาบาลจุฬารัตน์ อาคเนย ์จ ากดั  และมีบริษทั โรงพยาบาลชลเวช จ ากดั ซ่ึงเป็นบริษทัยอ่ย ท่ีลงทุนผา่นบริษทั บางปะกง
เวชชกิจ จ ากดัอีกหน่ึงแห่ง  โดยมีโครงสร้างการถือหุน้แสดงดงัแผนภาพ 
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แผนภาพที ่1-1 : โครงสร้างการถอืหุ้นของกลุ่มบริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากดั (มหาชน) ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2557 
 

 
 
 

1.4 ความสัมพนัธ์กบักลุ่มธุรกจิของผู้ถือหุ้นใหญ่ 

กลุม่บริษัทไมม่กีารพ่ิงพงิหรือแขง่ขนักบัธุรกิจของผู้ ถือหุ้นใหญ่อยา่งมีนยัส าคญั 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี 2557 (แบบ 56-1)                                                                            บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน)       าลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน)  
 

 

 

 หน้า 13 ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

 

 โครงสร้างรายได้ 

บริษทัฯ มีรายไดเ้พ่ิมข้ึนอยา่งต่อเน่ือง โดยรายไดจ้ากการประกอบกิจการโรงพยาบาลของ บริษทัฯ ตั้งแต่ปี 2555 
ถึงปี 2557 แสดงดงัตาราง 

แผนภาพที ่2-1 : โครงสร้างรายได้ของบริษัทฯ ตั้งแต่ ปี 2555-2557 
 

 
 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

รายได้จากกลุ่มผู้ป่วยทั่วไป

     รายไดจ้ากกลุ่มผูป่้วยนอก (OPD) 577.34 31.0 644.94 29.0 752.31 28.2

     รายไดจ้ากกลุ่มผูป่้วยใน (IPD) 452.91 24.3 488.87 22.0 610.95 22.9

รวมรายได้จากกลุ่มผู้ป่วยทั่วไป 1,030.25 55.3 1,131.92 51.0 1,363.26 51.0

รายได้จากโครงการสวัสดกิารภาครัฐ

     โครงการประกนัสังคม 819.32 44.0 928.04 41.8 1,085.40 40.6

     โครงการภาครัฐอ่ืนๆ 13.58 0.7 159.64 7.2 223.04 8.3

รวมรายได้จากโครงการภาครัฐ 832.90 44.7 1,089.57 49.0 1,308.44 49.0

รวมรายได้จากกจิการโรงพยาบาล 1,863.15 100.0 2,221.49 100.0 2,671.70 100.0

2557

ปีบัญชี ส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม

25562555รายได้จากกจิการโรงพยาบาล

 

 

 

 

 

2.  ลกัษณะการประกอบธุรกิจ 
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2.1  ลกัษณะผลติภัณฑ์และบริการ 

 บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากดั (มหาชน) และบริษทัยอ่ย 4 บริษทั ไดแ้ก่บริษทั คอนวเีนียนซ์ ฮอสพิทอล จ ากดั 
บริษทั บางปะกงเวชชกิจ จ ากดั และบริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ อาคเนย ์จ ากดั  และมีบริษทั โรงพยาบาลชลเวช จ ากดั ซ่ึง
เป็นบริษทัยอ่ย ท่ีลงทุนผา่นบริษทั บางปะกงเวชชกิจ จ ากดัอีกหน่ึงแห่ง ด าเนินธุรกิจประกอบกิจการสถานพยาบาลแก่ผูป่้วย
ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครฝ่ังตะวนัออก และจงัหวดัใกลเ้คียง ไดแ้ก่ จงัหวดัสมุทรปราการ และจงัหวดัฉะเชิงเทรา  จงัหวดั
ปราจีนบุรี และจงัหวดัชลบุรี รวมถึงพ้ืนท่ีบริเวณรอบสนามบินสุวรรณภูมิ   ในปี 2557 กลุ่มบริษทัมีโรงพยาบาลจ านวน 3 
แห่ง และมีสาขาสถานพยาบาลและคลินิกจ านวน 9 แห่ง รวมทั้งส้ิน 12 แห่ง และมีเตียงรองรับผูป่้วย 414 เตียง   

บริษทัไดใ้หค้วามส าคญักบัการรักษาพยาบาลท่ีมีคุณภาพ โรงพยาบาลในกลุ่มของบริษทัฯทั้งสามแห่งไดรั้บการ
รับรองมาตรฐานคุณภาพโรงพยาบาลไทย (Thai Hospital Accreditation – HA)  และในปี 2557 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 ซ่ึง
เป็นโรงพยาบาลแห่งหน่ึงในกลุ่มบริษทัฯไดรั้บการรับรองคุณภาพโรงพยาบาลระดบัสากล JCI (Joint Commission 
International) ตามมาตรฐานการรับรองของสหรัฐอเมริการ่วมดว้ย 

  บริษทัฯ ใหบ้ริการแก่ลูกคา้หลกั 2 ประเภท คือ ผูป่้วยทัว่ไป และผูป่้วยตามโครงการสวสัดิการดา้นสุขภาพ
ภาครัฐ อาทิเช่น ผูป่้วยตามโครงการประกนัสงัคม และผูป่้วยตามโครงการของส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ 
(สปสช.) ท่ีเขา้รับบริการฟอกเลือดดว้ยเคร่ืองไตเทียม   ศูนยรั์บส่งต่อผูป่้วยโรคหวัใจในพ้ืนท่ีจงัหวดัสมุทรปราการและ
จงัหวดัใกลเ้คียงในเขตภาคตะวนัออก เป็นตน้ โดยโรงพยาบาล สถานพยาบาลและคลินิกในกลุ่มบริษทัฯ มีสาขารวมทั้งส้ิน 
12 แห่งกระจายอยูใ่นพ้ืนท่ีซ่ึงลูกคา้สามารถเขา้ถึงไดโ้ดยสะดวก 
 

2.1.1 ขอบเขตการให้บริการทางการแพทย์ 

 โรงพยาบาลในกลุ่มบริษทัใหก้ารรักษาพยาบาลผูป่้วยโดยแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญในแต่ละสาขา โดยใชเ้คร่ืองมือและ
อุปกรณ์ทางการแพทยท่ี์มีประสิทธิภาพ โดยแบ่งตามลกัษณะการใหบ้ริการไดด้งัต่อไปน้ี 

(1) คลนิิกอายุรกรรม  

 คลนิิกอายรุกรรมทัว่ไป (ให้บริการภายใต้ จร.1,3,5,9,11)* : ใหบ้ริการตรวจรักษาพยาบาล และดูแล
ผูป่้วยอายรุกรรมทัว่ไป อาทิเช่น โรคเบาหวาน โรคความดนัโลหิตสูง โรคไขมนัในเลือดสูง เป็นตน้ 

 คลนิิกอายรุกรรมเฉพาะโรค (ให้บริการภายใต้ จร. 3,9,11)* : ใหบ้ริการตรวจรักษาและดูแลผูป่้วยท่ี
มีปัญหาโรคอายรุกรรมเฉพาะทางดา้นต่างๆ เช่น โรคหวัใจและหลอดเลือด, โรคระบบทางเดิน
อาหาร, โรคผิวหนงั, โรคมะเร็ง, โรคติดเช้ือ, โรคทางเดินหายใจ, โรคขอ้และรูห์มาติสม,์ โรคระบบ
ต่อมไร้ท่อ, โรคสมองและระบบประสาท, โรคไต, โรคภูมิแพ,้ โรคเลือด 

(2) คลนิิกศัลยกรรม   

 คลนิิกศัลยกรรมทัว่ไปและเฉพาะทาง (ให้บริการภายใต้ จร.3,9,11)* : ใหบ้ริการวนิิจฉยัและรักษา
โรคทางศลัยกรรมทัว่ไป รวมทั้งการผา่ตดัผา่นการส่องกลอ้ง (laparoscopie surgery), ศัลยกรรมมอื,
ศัลยกรรมกระดูก, ศัลยกรรมสมองและระบบประสาท, ศัลยกรรมกระดูกใบหน้า, ศัลยกรรมตกแต่ง
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, ศัลยกรรมระบบทางเดนิปัสสาวะ, ศัลยกรรมหัวใจและหลอดเลอืด,  ศลัยกรรมมะเร็งนรีเวช, 
ศลัยกรรมมะเร็งทัว่ไป, ศลัยกรรมเตา้นม, ศลัยกรรมจกัษุ, ศลัยกรรม หู คอ จมูก 

(3) ศูนย์หัวใจครบวงจร  (ให้บริการภายใต้ จร.3)* 

(4) ศูนย์รักษามะเร็งครบวงจร (ให้บริการภายใต้ จร.9)* 

(5) คลนิิกและศูนย์การแพทย์อืน่ๆ 

 ศูนย์ผู้ป่วยวกิฤติทารกแรกเกดิน ้าหนักน้อย (I.C.U. ทารกแรกเกดิ) (ให้บริการภายใต้ จร.3)*  
 คลนิิกเดก็ 24 ช่ัวโมง  (ให้บริการภายใต้ จร.3,9)*  
 ศูนย์โรคหลอดเลอืดสมอง (Stroke Center) (ให้บริการภายใต้ จร.3,9)*  
 คลนิิกโรคภูมแิพ้  (ให้บริการภายใต้ จร.3)*  
 คลนิิก หู คอ จมูก  (ให้บริการภายใต้ จร.3,9,11)*  
 ศูนย์เลเซอร์จกัษุ  (ให้บริการภายใต้ จร.3)*  
 ศูนย์ทนัตกรรมตกแต่ง Dr.Dentist  (ให้บริการภายใต้ จร.3,9,11)*  
 คลนิิกสูต-ินรีเวช และผู้มบุีตรยาก (ให้บริการภายใต้ จร.3,9,11)*  
 ศูนย์รักษาโรคทางเดนิอาหารและตับ  (ให้บริการภายใต้ จร.3,9,11)*  
 คลนิิกโรคล าไส้ใหญ่และทวารหนกั  (ให้บริการภายใต้ จร.3,9,11)*  
 ศูนย์สลายนิ่วและรักษาโรคทางเดนิปัสสาวะ (ให้บริการภายใต้ จร. 3,9)*  
 ศูนย์ไตเทยีม  (ให้บริการภายใต้ จร.3,9,11)* 
 คลนิิกกายภาพบ าบัด  (ให้บริการภายใต้ จร.3,9,11)*  
 คลนิิกโรคกระดูกและข้อ  (ให้บริการภายใต้ จร.3,9,11)*  

(6) ศูนย์อุบัตเิหตุฉุกเฉินตลอด 24 ช่ัวโมง (ให้บริการภายใต้ จร.3,9,11)* 

(7) ศูนย์ตรวจสุขภาพครบวงจร 

(8) ศูนย์ตรวจสุขภาพนอกสถานทีแ่ละรถเอก็ซเรย์เคลือ่นที ่

(9) ศูนย์อาชีวเวชศาสตร์ 

(10) ศูนย์เลเซอร์ความงาม และศัลยกรรมตกแต่ง (ให้บริการภายใต้ จร.1,3) 

2.1.2  ศักยภาพในการให้บริการทางการแพทย์  

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 บริษทัฯ มีศกัยภาพดา้นสถานท่ีในการใหบ้ริการทางการแพทย ์ และมีอตัราการใช้
บริการแยกตามกลุ่มผูป่้วย ดงัน้ี  
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(1) จ านวนห้องตรวจและจ านวนเตยีงให้บริการ 

 ศกัยภาพในการใหบ้ริการกลุ่มลูกคา้ผูป่้วยนอก (Out-Patient Department : OPD) ประเมินจากจ านวน
หอ้งตรวจรักษา ในขณะท่ีศกัยภาพในการใหบ้ริการกลุ่มผูป่้วยใน (In-Patient Department : IPD) ประเมินจาก
จ านวนเตียงท่ีใหบ้ริการ โดยศกัยภาพในการใหบ้ริการของบริษทัฯ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 เป็นดงัน้ี 
 
โรงพยาบาล / สาขา จ านวนห้องตรวจ จ านวนเตยีงจดทะเบียน จ านวนเตยีงเปิดให้บริการจริง 

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากดั (มหาชน) 
สถานพยาบาล จุฬารัตน์สุวรรณภูมิ 5 26 19 
คลินิกเวชกรรม จุฬารัตน์ 2  3 - - 
โรงพยาบาล จุฬารัตน์ 3 28 134 134 
คลินิกเวชกรรม จุฬารัตน์ 4  3 - - 
สถานพยาบาล จุฬารัตน์ 5 5 26 26 

บริษัท คอนวเีนียนซ์ ฮอสพทิอล จ ากดั 
สหคลินิก จุฬารัตน์ 7 1 - - 
คลินิกเวชกรรม จุฬารัตน์ 8 2 - - 
โรงพยาบาล จุฬารัตน์ 9 25 100 100 

บริษัท บางปะกงเวชชกจิ จ ากดั 
โรงพยาบาล จุฬารัตน์ 11 16 100 86 
คลินิกเวชกรรม จุฬารัตน์ 12 2 - - 
สถานพยาบาลชลเวช 3 28 11 

 
รวม 93 414 376 

(2) อตัราการใช้บริการ 

 อตัราการใชบ้ริการของกลุ่มผูป่้วย ประเมินจากจ านวนการใหบ้ริการจริงเปรียบเทียบกบัศกัยภาพในการ
ใหบ้ริการสูงสุด โดยแยกเป็นกลุ่มผูป่้วยนอกและกลุ่มผูป่้วยใน ทั้งน้ี ในปี 2555 และ 2556  และ 2557 กลุ่มผูป่้วย
นอกมีอตัราการใชบ้ริการลดลงจากร้อยละ 72.5 เป็นร้อยละ 70.9 และร้อยละ 69.0 เน่ืองจากบริษทัฯ เพ่ิมจ านวน
หอ้งตรวจผูป่้วยนอกเพ่ือรองรับการใหบ้ริการผูป่้วยท่ีมีจ านวนเพ่ิมข้ึน ในขณะท่ีกลุ่มผูป่้วยในปี2555 และ 2556มี
อตัราการใชบ้ริการ (อตัราการครองเตียง) ลดลงจากร้อยละ 84.0 เป็นร้อยละ 76.0 ในช่วงเวลาดงักล่าว เน่ืองจาก
บริษทัฯ เพ่ิมจ านวนเตียงเพ่ือรองรับการใหบ้ริการผูป่้วยท่ีมีจ านวนเพ่ิมข้ึน  ปี 2557 บริษทัฯมีนโยบายเพ่ิมจ านวน
เตียงเพ่ือรองรับการใหบ้ริการผูป่้วยท่ีมีจ านวนเพ่ิมข้ึน อตัราการใชบ้ริการ(อตัราการครองเตียง)ปี 2556 เทียบกบัปี 
2557 เพ่ิมข้ึนจากร้อยละ 76.0 เป็นร้อยละ 81.7  
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 กลุ่มผู้ป่วยนอก 

 2555 2556 2557 
จ านวนหอ้งตรวจ (เฉล่ีย) * 79 84 93 
จ านวนวนั 365 365 365 
ความสามารถในการรับผูป่้วยนอกสูงสุด (คร้ัง) ** 2,018,450 2,152,587 2,370,060 
จ านวนวนัท่ีผูป่้วยรับการรักษาจริง (คร้ัง) 1,464,299 1,525,557 1,634,407 
อตัราการใช้บริการ (ร้อยละ) 72.5 70.9 69.0 

 กลุ่มผู้ป่วยใน 

 2555 2556 2557 
จ านวนเตียงเปิดใชบ้ริการจริง (เฉล่ีย) * 341 363 376 
จ านวนวนั 365 365 365 
ความสามารถในการรับผูป่้วยในสูงสุด (เตียง) 124,465 132,495 137,240 
จ านวนวนัท่ีผูป่้วยรับการรักษาจริง (เตียง) 104,569 100,678 112,067 
อตัราการใช้บริการ (ร้อยละ) 84.0 76.0 81.7 

หมายเหตุ :* จ านวนหอ้งตรวจและจ านวนเตียงเปิดใชบ้ริการจริง ค านวณจากค่าเฉล่ียระหวา่งตน้งวดและปลายงวด 
                  ** ความสามารถในการรับผูป่้วยนอกสูงสุดประเมินโดยผูบ้ริหารบริษทัฯ ประมาณ 70 คร้ังต่อหอ้งต่อวนั 

2.1.3  บริการสปา 

 บริษทัฯ เลง็เห็นโอกาสในการเติบโตของธุรกิจสปา จากกระแสดูแลสุขภาพแบบองคร์วม บริษทัฯ จึงใชพ้ื้นท่ีส่วน
หน่ึงของ โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 และสถานพยาบาลจุฬารัตน์ 1 ใหเ้ป็นท่ีตั้งของบริการสปาครบวงจร ภายใตช่ื้อ “จุฬารัตน ์
เฮลท ์สปา” ใหบ้ริการ 3 กลุ่ม คือ บริการสปา นวดแผนไทย และนวดเทา้ โดยพนกังานท่ีมีความช านาญในแต่ละกลุ่ม ทั้งน้ี 
จุฬารัตน์ เฮลท ์สปา เปิดใหบ้ริการทุกวนั ตั้งแต่เวลา 10.00 น. ถึง 21.00 น. 

2.1.4  ธุรกจิจดัซื้อเคร่ืองมอืและอุปกรณ์ทางการแพทย์ และธุรกจิฝึกอบรมผู้ช่วยพยาบาล 

 บริษทัยอ่ยของบริษทัฯ คือ บริษทั ไทยแอมดอน จ ากดั (“ไทยแอมดอน”) ด าเนินธุรกิจน าเขา้ และจดัจ าหน่าย
เคร่ืองม่ือและอุปกรณ์ทางการแพทย ์ อาทิเช่น เตียงผา่ตดัไฟฟ้า เคร่ืองวดัอตัราการเตน้ของหวัใจและปริมาณออกซิเจนใน
เลือด เป็นตน้ โดยในปัจจุบนั สินคา้เคร่ืองมือและอุปกรณ์ทางการแพทยท่ี์น าเขา้โดยไทยแอมดอนส่วนใหญ่จะจดัจ าหน่าย
ใหแ้ก่โรงพยาบาลและคลินิกในกลุ่มบริษทั อยา่งไรก็ดี ไทยแอมดอนอยูร่ะหวา่งการวางแผนการตลาดเพ่ือเพ่ิมสดัส่วนการ
จดัจ าหน่ายสินคา้แก่ผูป้ระกอบการสถานพยาบาลแห่งอ่ืนในอนาคต  นอกจากน้ี  บริษทัฯ ยงัด าเนินธุรกิจใหบ้ริการฝึกอบรม
ผูช่้วยพยาบาลภายใตช่ื้อโรงเรียนจุฬารัตน์ อินเตอร์ เฮลท ์ เพื่อผลิตบุคลากรสนบัสนุนท่ีมีคุณภาพรองรับการขยายตวัของ
ธุรกิจโรงพยาบาล 
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2.2  การตลาดและภาวการณ์แข่งขัน 

(ก) กลยุทธ์ทางการตลาด 

      กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ ไดด้ าเนินการนโยบายทางการตลาด โดยมีเป้าหมายหลกั คือ การน าบริการและการ
รักษาพยาบาลใหเ้ขา้ถึงประชาชนใหไ้ดทุ้กกลุ่มและครอบคลุมบริเวณโดยรอบของพ้ืนท่ีท่ีตั้งของโรงพยาบาล สถานพยาบาล 
และคลินิกของกลุ่มบริษทัฯ   โดยกลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ มีการใหบ้ริการทั้งระดบัปฐมภูมิ  ทุติยภูมิ และตติยภูมิ  เพื่อให้
ลูกคา้สามารถเขา้ถึงบริการทางการแพทยไ์ดส้ะดวก และตั้งเป้าท่ีจะเป็นโรงพยาบาลเอกชนท่ีโดดเด่นภายใตค้อนเซ็ป” The 
Star of  the East” และเป็นท่ียอมรับของผูม้าใชบ้ริการในดา้นคุณภาพของการใหบ้ริการตามความพึงพอใจของลูกคา้เป็น
หลกั (Patient Focus) ในราคาท่ียติุธรรม โดยเนน้ความปลอดภยัของผูม้าใชบ้ริการเป็นส าคญั (Patient Safety) อีกทั้งมี
เป้าหมายในการเป็นโรงพยาบาลเอกชนท่ีจะเติบโคควบคู่ไปกบัการขยายตวัของภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมในภาค
ตะวนัออกและจงัหวดัสมุทรปราการ โดยจะมุ่งเนน้การขยายจุดใหบ้ริการเครือข่าย และขยายคุณภาพการใหบ้ริการผา่นศูนย์
การแพทยเ์ฉพาะทาง  

 ปัจจุบนั สถานพยาบาลของบริษทัฯท่ีจดัอยูใ่นระดบัทุติยภูมิรวมทั้งส้ิน 3 แห่ง ไดแ้ก่ โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 
โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 และโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11 อยา่งไรก็ตาม บริษทัฯ สามารถใหบ้ริการตรวจรักษาในระดบัตติยภูมิ
Execellent Center  ในส่วนของคลินิกศลัยกรรมมือและกระดูก การดูแลทารกแรกเกิดน ้ าหนกันอ้ยท่ีอยูใ่นภาวะวกิฤติและ
ศูนยรั์กษาโรคหวัใจครบวงจร ศูนยรั์กษาโรคมะเร็งครบวงจรรวมถึงคลินิกรักษามะเร็งต่อมลูกหมาก และศูนยโ์รคหลอด
เลือดสมอง     โรงพยาบาล สถานพยาบาลและคลินิกในกลุ่มรวมทั้งหมด 12 แห่ง ครอบคลุมพ้ืนท่ีใหบ้ริการบริเวณรอบ
สนามบินสุวรรณภูมิ ตั้งแต่เขตประเวศ  เขตลาดกระบงั(นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั) จงัหวดักรุงเทพมหานครฝ่ัง
ตะวนัออก และถนนเทพารักษ ์ ถนนก่ิงแกว้ อ าเภอบางพลี (นิคมอุตสาหกรรมบางพลี) จงัหวดัสมุทรปราการครอบคลุมไป
ถึงจงัหวดัในภาคตะวนัออกไดแ้ก่บริเวณ ถนนบางนาตราด อ าเภอบางปะกง(นิคมอุตสาหกรรมเวลโกร์) และนิคม
อุตสาหกรรมเกตเวยซิ์ต้ี  จงัหวดัฉะเชิงเทรา   ถนน 304  อ าเภอศรีมหาโพธิ (นิคมอุตสาหกรรม304 ,นิคมอุตสาหกรรมโรจ
นะและนิคมอุตสาหกรรมไฮเทคอยูร่ะหวา่งการก่อสร้าง) จงัหวดัปราจีนบุรี และอ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี เห็นไดว้า่พ้ืนท่ีตั้ง
ของโรงพยาบาล สถานพยาบาลและคลินิกในกลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน ์ อยูใ่นเขตอุตสาหกรรมในภาคตะวนัออกและ
จงัหวดัสมุทรปราการ 

บริษทัฯ ใหบ้ริการแก่ลูกคา้หลกั 2 ประเภท คือ ลูกคา้ทัว่ไป และลกูคา้โครงการสวสัดิการดา้นสุขภาพภาครัฐ อาทิ
เช่น ผูป่้วยตามโครงการประกนัสงัคม และผูป่้วยตามโครงการของส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) ท่ีเขา้รับ
บริการฟอกเลือดดว้ยเคร่ืองไตเทียม   ศูนยรั์บส่งต่อผูป่้วยโรคหวัใจในพ้ืนท่ีจงัหวดัสมุทรปราการและจงัหวดัใกลเ้คียงในเขต
ภาคตะวนัออก  

ลกัษณะลูกค้า  

(1) ลูกค้าทัว่ไป ประกอบด้วย 

 กลุ่มลูกค้าเงินสด : ไดแ้ก่ กลุ่มลูกคา้ท่ีรับผิดชอบค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาลดว้ยตนเอง โดยกลุ่ม
ลูกคา้เป้าหมายคือประชาชนท่ีมีระดบัรายไดป้านกลางข้ึนไป ซ่ึงมีท่ีอยูอ่าศยัหรือสถานท่ีท างาน ใน
พ้ืนท่ีใกลเ้คียงกบัสถานท่ีตั้งของโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลแต่ละแห่งของบริษทัฯ หรือเป็นผูท่ี้
มีความเช่ือมัน่ในคุณภาพการใหบ้ริการทางการแพทยข์องบริษทัฯ โดยบริษทัฯ เนน้การใหบ้ริการ
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อยา่งมีคุณภาพ และเพ่ิมขอบเขตการใหบ้ริการทางการแพทยเ์ฉพาะทาง รวมทั้งการประชาสมัพนัธ์
ทางการตลาดใหต้รงกบักลุ่มลูกคา้เป้าหมายของบริษทัฯ 

 กลุ่มลูกค้าคู่สัญญา : ไดแ้ก่ กลุ่มลูกคา้ท่ีเขา้รับการรักษาพยาบาลโดยท่ีองคก์รตน้สงักดัไดท้ าสญัญา
ขอ้ตกลงไวก้บัทางบริษทัฯ ซ่ึงองคก์รตน้สงักดัจะเป็นผูรั้บผิดชอบค่าใชจ่้ายในการรักษาท่ีเกิดข้ึน 
หรือเป็นกลุ่มลูกคา้ท่ีมีกรมธรรมป์ระกนัสุขภาพ โดยบริษทัฯ จะเรียกเก็บค่ารักษากบัองคก์รตน้
สงักดัหรือบริษทัประกนัโดยตรง ทั้งน้ี กลุ่มลูกคา้คู่สญัญามีแนวโนม้เพ่ิมข้ึนตามการเติบโตของ 
ธุรกิจประกนั และจากกระแสการดูแลสุขภาพ 

 กลุ่มลูกค้าตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ : ไดแ้ก่ ผูเ้จบ็ป่วยจากการประสบ
อุบติัเหตุทางจราจร ซ่ึงเขา้รักษาตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 โดย
โรงพยาบาลในกลุ่มบริษทัตั้งอยูบ่นถนนเทพารักษ ์ ถนนก่ิงแกว้ และถนนบางนา-ตราด ซ่ึงมี
อุบติัเหตุทางจราจรเกิดข้ึนบ่อยคร้ัง ดงันั้นโรงพยาบาลจึงมีศูนยอุ์บติัเหตุฉุกเฉิน เพ่ืออ านวยความ
สะดวกใหก้บัผูม้าใชบ้ริการ และท าใหโ้รงพยาบาลสามารถจดัส่งรถพยาบาลไปใหบ้ริการในท่ีเกิด
เหตุไดอ้ยา่งทนัท่วงที ทั้งน้ี โรงพยาบาลจะใหบ้ริการรักษาโดยไม่คิดค่าใชจ่้าย และจะเบิกค่าใชจ่้าย
ในการรักษาจากบริษทัประกนัท่ีท าประกนัภยัตามพระราชบญัญติัฉบบัน้ี แก่ผูเ้จ็บป่วยหรือคู่กรณี
ของผูเ้จบ็ป่วย 

 กลุ่มลูกค้ากองทุนเงินทดแทนผู้ประสบภัยจากการท างาน : ไดแ้ก่ พนกังานของบริษทัหรือโรงงาน
อุตสาหกรรมท่ีมีอาการเจบ็ป่วยอนัเน่ืองมาจากอุบติัเหตท่ีุเกิดจากการท างาน ซ่ึงเขา้รับการรักษาตาม
พระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537โดยคลินิกศลัยกรรมมือและกระดูกของบริษทัฯ มีความ
พร้อมและความเช่ียวชาญในการรักษาอาการบาดเจบ็ท่ีมือและการต่ออวยัวะโดยใชก้ลอ้งจุลทรรศน ์
(Micro Surgery) สามารถใหบ้ริการรักษาอาการเจ็บป่วยของกลุ่มลูกคา้ในกลุ่มน้ีไดเ้ป็นอยา่งดี ทั้งน้ี 
โรงพยาบาลจะใหบ้ริการรักษาโดยไม่คิดค่าใชจ่้ายจากผูป่้วย และจะเบิกค่าใชจ่้ายในการรักษาจาก
กองทุนทดแทนผูป้ระสบภยัจากการท างาน ในภายหลงั  

(2) ลูกค้าโครงการสวสัดกิารด้านสุขภาพภาครัฐ 

 กลุ่มลูกค้าตามโครงการประกนัสังคม : ตามพระราชบญัญติัประกนัสงัคม พ.ศ. 2533 ซ่ึงก าหนดให้
ลูกจา้งตอ้งถูกหกัเงินค่าจา้งรายเดือนและน าส่งเขา้กองทุนประกนัสงัคม โดยลูกจา้งท่ีถูกหกัเงิน
ดงักล่าวสามารถเขา้รับการรักษาพยาบาลในโรงพยาบาลท่ีอยูใ่นเครือข่ายประกนัสงัคมซ่ึงลูกจา้งได้
เลือกไวโ้ดยไม่เสียค่าใชจ่้าย ทั้งน้ี โรงพยาบาลท่ีรับผูป่้วยประกนัสงัคมจะไดรั้บค่าบริการทาง
การแพทยจ์ากส านกังานประกนัสงัคมใน 2 รูปแบบ ไดแ้ก่ ค่าบริการเหมาจ่ายรายคน (ณ ปี 2557 มี
อตัรา 1,460 บาทต่อคนต่อปี) และค่าบริการส่วนเพ่ิมประเภทต่างๆ (โปรดพิจารณารายละเอียด
เพ่ิมเติมในส่วนท่ี 3 หวัขอ้ 14 การวเิคราะห์และค าอธิบายของฝ่ายจดัการ)  

 ปี 2557 บริษทัฯ มีลูกคา้ประกนัสงัคมเฉล่ียภายใตก้ารดูแลประมาณ 326,783 ราย  โดยภายหลงัจาก
ท่ีโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 และโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11 ไดรั้บการรับรองคุณภาพ  HA ขั้นท่ี 3 บริษทั
ฯ สามารถขอเพ่ิมสิทธิในการรับผูป้ระกนัตนตามเกณฑข์องส านกังานประกนัสงัคมเพ่ิมข้ึนสูงสุด
เป็นประมาณ 444,000 คน  ทั้งน้ีภายหลงัการขยายโครงการในอนาคตแลว้ บริษทัฯ อาจสามารถขอ



แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี 2557 (แบบ 56-1)                                                                            บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน)       าลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน)  
 

 

 

 หน้า 20 ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

เพ่ิมสิทธิในการรับผูป้ระกนัตนได ้อยา่งไรก็ตามปัจจุบนัผูบ้ริหารของบริษทัฯ ไม่มีนโยบายท่ีจะเร่ง
ขยายกลุ่มลูกคา้ประกนัสงัคม โดยโครงการในอนาคตส่วนใหญ่จะเป็นไปเพ่ือรองรับกลุ่มลูกคา้
ทัว่ไปเป็นหลกั   

 ลูกค้าตามโครงการของส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาต ิ (สปสช.)  เฉพาะโรงพยาบาลจุฬา
รัตน์ 3 ในกรณีศูนย์รับส่งต่อผู้ป่วยโรคหัวใจ  เป็นการรับส่งต่อผูป่้วยหวัใจในพ้ืนท่ีจงัหวดั
สมุทรปราการและจงัหวดัใกลเ้คียงเป็นโครงการท่ีช่วยเหลือโรงพยาบาลรัฐ หรือโรงพยาบาล
เอกชนท่ีมีปัญหาการส่งต่อผูป่้วยไปรักษาโรคหวัใจท่ีมีการรอนาน ทั้งน้ีโรงพยาบาลจะไดรั้บ
ค่าบริการทางการแพทยจ์ากส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) ในรูปแบบค่าน ้ าหนกั
สมัพทัธ์ (Relative Weighted ) ซ่ึงข้ึนอยูก่บัพ้ืนท่ีของโรงพยาบาลท่ีส่งตวั วา่อยูใ่นเขตพ้ืนท่ี หรือ
นอกเขตพ้ืนท่ี และค่าบริการอุปกรณ์ส่วนเพ่ิม 
 

(ข)  สภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน 

สภาวะอุตสาหกรรม 

แนวโนม้ของธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนจะเกิดการควบรวมหรือร่วมมือกนัเป็นเครือข่ายใหเ้ห็นมากข้ึนเร่ือยๆ 
ในช่วง 1-2 ปี เพ่ือปรับตวัรับต่อการเปิดตลาดเสรีอาเซียน โดยในอนาคตอาจจะเหลือโรงพยาบาลกลุ่มใหญ่เพียง 2-3 กลุ่มใน
เมืองไทย เพราะฉะนั้นโรงพยาบาลใดไม่มีเครือข่ายคงจะล าบาก โดยเฉพาะโรงพยาบาลท่ีเกิดใหม่ ถา้ไม่มีเครือข่ายหรือ
พนัธมิตรจะเสียเปรียบในการแขง่ขนัทนัที เน่ืองจากจะท าใหก้ารต่อรอง ไม่วา่จะเป็นภาพพจนข์องการรับบุคลากร การ
จดัซ้ือยา และเคร่ืองมือแพทย ์รวมไปถึงการแชร์ขอ้มูลและโนวฮ์าวต่างๆ จะสูก้บัโรงพยาบาลท่ีมีเครือข่ายไม่ได ้

ขอ้มูลจากการท าวจิยัของบริษทับอสตนั คอนเซา้ทติ์ง้กรุ๊ป พบวา่ ในปี 2555 จะมีนกัท่องเท่ียวจากตา่งชาติท่ีเขา้มา
ใชบ้ริการดา้นการแพทยใ์นไทยคิดเป็นมูลค่า 4.5 แสนลา้นบาท หรือคิดเป็น 25% ของรายไดท้ั้งโลก ขณะท่ีภาพรวมของ
ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนก็เติบโตข้ึนเร่ือยๆเช่นกนั เพราะคนมีก าลงัซ้ือมาก โดยเฉพาะโรงพยาบาลในตลาดหลกัทรัพยบ์าง
แห่งเติบโตมากกวา่ 25% ขณะท่ีลูกคา้ต่างชาติเขา้มามากกวา่ปีละ 1.5 ลา้นคน 

ปัจจยัดงักล่าวเป็นแรงกดดนัใหโ้รงพยาบาลเอกชนขนาดเลก็ท่ีมีอยูใ่นเมืองไทยประมาณ 250-280 โรง และส่วน
ใหญ่เป็นโรงพยาบาลท่ีไม่มีเครือข่ายตอ้งปรับตวัและมองหาความร่วมมือกบัพนัธมิตรเพ่ือสร้างความแขง็แกร่งใหก้บัตวัเอง 
ทั้งในแง่ของมาตรฐานในเชิงบริหารจดัการและลดตน้ทุนบริการ เทคโนโลย ีและบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญ เพ่ือรองรับการ
แข่งขนัท่ีคาดวา่จะรุนแรงมากข้ึน ซ่ึงคาดวา่ภาพการเจรจาเพ่ือหากลุ่มหรือเครือข่ายจะเห็นชดัเจนมากข้ึนเร่ือยๆ 

ซ่ึงการรวมเป็นเครือข่ายหรือการควบรวมกิจการโรงพยาบาลมีทั้งขอ้ดีและเสีย ขอ้ดีคือ สามารถแข่งขนักบั
ต่างประเทศได ้เพราะการมีขนาดท่ีใหญ่จะช่วยลดตน้ทุน และแชร์เซอร์วสิ รวมไปถึงเทคโนโลยร่ีวมกนัได ้

แต่ขอ้เสียคือ อาจจะท าใหร้าคาในการรักษาเพ่ิมข้ึนได ้เพราะถา้โรงพยาบาลกลุ่มน้ีสามารถคุมตลาดไดก็้จะก าหนด
ราคาได ้

ขณะท่ีปัญหาอุปสรรคท่ีส าคญัของธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนอีกประการท่ีไม่สามารถหลีกเล่ียงไดแ้ละเป็นปัจจยัท่ียงัคงมีอยู่
ในธุรกิจ ก็คือ จ านวนบุคลากรทางการแพทยท่ี์ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของโรงพยาบาลเอกชนท่ีเติบโตอยา่งรวดเร็ว 
ส่งผลใหโ้รงพยาบาลเอกชนจ าเป็นตอ้งมีการดึงบุคลากรทางการแพทยจ์ากภาครัฐไปพร้อมๆกบัมีการดึงบุคลากรจาก
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โรงพยาบาลเอกชนดว้ยกนัเองอีกดว้ย โดยเฉพาะบุคลากรทางการแพทยท่ี์มีความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นท่ีในอนาคตจะเป็นตวั
แปรส าคญัในการสร้างแบรนดใ์หเ้ป็นท่ีรู้จกัทั้งคนไทยและต่างชาติ 
 

ภาพรวมธุรกจิให้บริการด้านสุขภาพในประเทศไทย 

               ภาพรวมอุตสาหกรรมของธุรกิจการใหบ้ริการทางการแพทย ์ มีการเติบโตแบบกา้วกระโดด เกิดจากสภาพแวดลอ้ม
ท่ีมีการเปล่ียนแปลง ส่งผลใหเ้กิดโรคระบาดท่ีมีการแพร่กระจายอยา่งรวดเร็วท าใหเ้กิดกระแสความวติกกงัวล รวมถึงสภาพ
สงัคมท่ีมีการรับรู้ข่าวสารไดอ้ยา่งรวดเร็วผา่น Social Media ส่งผลใหค้นในสงัคมใหค้วามส าคญัในเร่ืองการดูแลสุขภาพ
มากข้ึน ประกอบกบัสภาพสงัคมท่ีมีการเปล่ียนแปลง มีการใชชี้วติแบบเร่งรีบ  ทานอาหารนอกบา้น  ไม่ออกก าลงักาย  และ
มีความเครียดเพ่ิมมากข้ึน ทั้งหมดลว้นเป็นสาเหตขุองการเจ็บป่วย  และปัจจุบนัภาวการณ์เจ็บป่วยทั้งโรคติดต่อ  และโรค
ทัว่ไปท่ีมีความรุนแรงเพ่ิมข้ึน ยิง่ตอกย  ้าถึงความตอ้งการบริการดา้นสุขภาพท่ีสูงข้ึนอยา่งต่อเน่ือง  ประกอบกบัการท่ีประเทศ
ไทยจะเขา้สู่สงัคมผุสู้งอายใุนปี 2560 ประเทศไทยจะมีผูสู้งอาย ุ15% ของจ านวนประชากรหรือประมาณ 10 ลา้นคน และใน
ปี 2565 ประเทศไทยจะมีผูสู้งอาย ุ19% ของจ านวนประชากรหรือประมาณ 13.50 ลา้นคน  ดูจากแผนภาพ 2-2 

               การเป็นสงัคมผูสู้งอาย ุ ส่งผลใหผู้ป้ระกอบการในอุตสาหกรรมสุขภาพมองเห็นความตอ้งการดา้นสุขภาพท่ีสูงข้ึน
ทั้งโรคเร้ือรังท่ีไม่ติดต่อท่ีพบมากในผูสู้งอาย ุ อาทิเช่น โรคความดนัโลหิตสูง  โรคเบาหวาน ซ่ึงโรคเหล่าน้ีลว้นเป็นสาเหตุ
ของโรคหลอดเลือดอ่ืนๆ เช่น หลอดเลือดหวัใจ  หลอดเลือดสมอง และจากการท่ีมีมนุษยมี์อายยุนืยาวข้ึนก็จะมีความเส่ียงใน
การตรวจพบโรคมะเร็งสูงข้ึน  ผูห้ญิงก็จะพบมะเร็งเตา้นม และมะเร็งปากมดลูก ส่วนในผูช้ายจะพบมะเร็งปอด มะเร็งตบั 
มะเร็งต่อมลูกหมาก  ขอ้มูลเหล่าน้ีลว้นเป็นปัจจยัท่ีสนบัสนุนใหค้นกลุ่มหน่ึงหนัมาสนใจและใหค้วามส าคญักบัการป้องกนั
โดยการตรวจสุขภาพอยา่งต่อเน่ือง  และมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการด าเนินชีวติเพื่อลดปัจจยัเส่ียง 

แผนภาพท่ี 2-2 : สดัส่วนประชากรแยกตามช่วงอาย ุ
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ระบบสวสัดกิารสังคมด้านสุขภาพในประเทศไทย  

 ระบบสวสัดิการสงัคมดา้นสุขภาพช่วยสร้างโอกาสในการเขา้ถึงบริการดา้นสุขภาพแก่สงัคมทุกภาคส่วน 
ซ่ึงภาครัฐไดใ้หค้วามส าคญัมาตลอด โดยระบบการใหบ้ริการหลกั ไดแ้ก่  

 ระบบประกนัสังคม : ใหก้ารดูแลดา้นสุขภาพแก่แรงงานภาคเอกชน โดยครอบคลุมในเร่ืองการ
เจ็บป่วยทุพพลภาพ การประสบอนัตราย หรือการตาย ทั้งส่วนท่ีเก่ียวเน่ืองและไม่เก่ียวเน่ือง กบัการ
ท างาน รวมไปถึงการคลอดบุตร สงเคราะห์บุตร ชราภาพ และการวา่งงาน ทั้งน้ี ระบบ
ประกนัสงัคมดูแลโดยส านกังานประกนัสงัคม 

 ระบบประกนัสงัคมในประเทศไทยเร่ิมตน้คร้ังแรกในปี 2515 เม่ือมีการจดัตั้งกองทุนทดแทนเพ่ือ
ดูแลผูป้ระสบภยัซ่ึงเกิดจากการท างานในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร และขยายความคุม้ครองดูแลจน
ครบทุกจงัหวดัในวนัท่ี 1 กรกฎาคม 2531 จากนั้นมีการผลกัดนัพระราชบญัญติัประกนัสงัคม พ.ศ.
2533 ใหมี้ผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 2 กนัยายน 2533 เป็นตน้มา  

 ระบบประกนัสุขภาพถ้วนหน้า : จดัตั้งข้ึนตาม พระราชบญัญติัหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.
2545 โดยมีวตัถุประสงคใ์หค้วามดูแลดา้นสุขภาพแก่ผูท่ี้ไม่มีสิทธิในสวสัดิการสงัคมดา้นสุขภาพ
อ่ืนๆ โดยระบบน้ีเนน้การดูแลรักษาอาการเจ็บป่วยทัว่ไปเป็นหลกั ทั้งน้ี หน่วยงานท่ีดูแลระบบ
ประกนัสุขภาพถว้นหนา้ไดแ้ก่ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ 

 ระบบสวสัดกิารข้าราชการและพนักงานรัฐวสิาหกจิ : ใหก้ารดูแลดา้นสุขภาพแก่แรงงานภาครัฐ ซ่ึง
ไดแ้ก่ ขา้ราชการและพนกังานรัฐวสิาหกิจ โดยในส่วนของระบบสวสัดิการขา้ราชการ การดูแลจะ
ครอบคลุมถึงคู่สมรส บิดามารดา รวมถึงบุตร-ธิดา ท่ียงัไม่บรรลุนิติภาวะ ทั้งน้ี ระบบสวสัดิการ
ขา้ราชการและพนกังานรัฐวสิาหกิจดูแลการเบิกจ่ายโดยกรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลงั  

แผนภาพที ่2-3 : จ านวนผู้มสิีทธิตามระบบสวสัดกิารด้านสุขภาพ (เฉพาะ 3 สิทธิหลกั)  

 

แหล่งท่ีมา : ศูนยท์ะเบียน ส านกับริหารกองทุน, ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ 
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แนวโน้มอตุสาหกรรมในอนาคต 

(1) โอกาสการเตบิโตของธุรกจิให้บริการทางการแพทย์ 

 การรวมกลุ่มประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน (Asean Economic Community : AEC) : แผนการ
รวมกลุ่ม AEC ในปี 2558 จะท าใหธุ้รกิจดา้นสุขภาพของประเทศไทยไดรั้บประโยชน์ โดยในส่วน
ของธุรกิจโรงพยาบาล คาดวา่จะมีผูป่้วยเขา้มาใชบ้ริการทางการแพทยใ์นประเทศไทยเพ่ิมข้ึน 
เน่ืองจากเม่ือเปรียบเทียบกบัประเทศอ่ืนในภูมิภาคอาเซียน โรงพยาบาลในประเทศไทยมีมาตรฐาน
การรักษาและการใหบ้ริการในระดบัสูงเม่ือเทียบกบัอตัราค่าบริการ รวมถึงการมีบุคลากรท่ีมี
คุณภาพดา้นการแพทยแ์ละการใหบ้ริการ  

 สัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพต ่ากว่าประเทศอื่น : แผนภาพท่ี 2-3 แสดงสดัส่วนค่าใชจ่้ายดา้น
สุขภาพโดยรวม (ทั้งค่าใชจ่้ายภาครัฐ และค่าใชจ่้ายภาคเอกชน) ของประเทศต่างๆ เปรียบเทียบกบั
ผลิตภณัฑม์วลรวมประชาชาติ (GDP) ซ่ึงจากการเปรียบเทียบ พบวา่ประเทศไทยมีสดัส่วนดงักล่าว
ร้อยละ 4.06 ซ่ึงต ่ากวา่ค่าเฉล่ียของทุกประเทศ (ร้อยละ 10.05) และต ่ากวา่ประเทศในกลุ่มอาเซียน 
(ยกเวน้ อินโดนีเซีย และพม่า ซ่ึงมีสดัส่วนร้อยละ 2.72 และร้อยละ 2.0 ตามล าดบั) โดยนโยบายของ
ภาครัฐในการสนบัสนุนใหป้ระชาชนเขา้ถึงบริการดา้นสาธารณสุขเพ่ิมข้ึน รวมถึงกระแสการดูแล
สุขภาพ เป็นผลใหอ้ตัราการใชจ่้ายดา้นสุขภาพมีแนวโนม้เพ่ิมข้ึนในอนาคต 

 สังคมไทยจะมีผู้สูงอายใุนสัดส่วนเพิม่ขึน้ : จากมาตรฐานทางสาธารณสุขท่ีดีข้ึนท าใหอ้ายเุฉล่ียของ
คนไทยเพ่ิมข้ึน ในขณะท่ีอตัราการเกิดลดต ่าลงอยา่งต่อเน่ือง ดงันั้นสดัส่วนผูสู้งอาย ุ(มากกวา่ 60 ปี) 
เม่ือเทียบกบัประชากรโดยรวมมีแนวโนม้เพ่ิมข้ึน โดยจากแผนภาพท่ี 2-2 แสดงใหเ้ห็นถึงการ
คาดการณ์สดัส่วนประชากรสูงอายจุะเพ่ิมข้ึนจากร้อยละ 13 ในปี 2555 เป็นร้อยละ 23 ในปี 2570 
โดยการเพ่ิมข้ึนของสดัส่วนผูสู้งอายจุะเป็นผลใหมี้การใชจ่้ายดา้นสุขภาพเพ่ิมข้ึน สนบัสนุน
แนวโนม้การขยายตวัของธุรกิจการใหบ้ริการทางการแพทยใ์นอนาคต 

แผนภาพที ่2-4 : สัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพต่อ GDP (%) เปรียบเทยีบประเทศต่างๆ (ปี2555) 
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แหล่งท่ีมา : ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ 
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สภาวะการแข่งขัน 

บริษทัฯ อาจประสบภาวะการแขง่ขนักบัโรงพยาบาลเอกชนท่ีตั้งอยูใ่นรัศมีประมาณ 10 กิโลเมตรจากโรงพยาบาล
ของกลุ่มบริษทั โดยพ้ืนท่ีดงักล่าวครอบคลุมจงัหวดักรุงเทพมหานครในเขตประเวศและเขตลาดกระบงั จงัหวดั
สมุทรปราการ และจงัหวดัฉะเชิงเทรา ซ่ึงโรงพยาบาลและสถานพยาบาลในกลุ่มดงักล่าว ไดแ้ก่ 

โรงพยาบาลในกลุ่มจุฬารัตน์ โรงพยาบาล / สถานพยาบาล ใกล้เคยีง ทีต่ั้ง 
โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 โรงพยาบาลปิยะมินทร์ สมุทรปราการ 
 โรงพยาบาลเซ็นทรัลปาร์ค สมุทรปราการ 
 โรงพยาบาลบางนา 5 สมุทรปราการ 
 โรงพยาบาลรัทรินทร์ สมุทรปราการ 
 โรงพยาบาลเปาโลเมมโมเรียล สมุทรปราการ สมุทรปราการ 
 โรงพยาบาลเมืองสมุทรปากน ้ า สมุทรปราการ 
 โรงพยาบาลส าโรงการแพทย ์ สมุทรปราการ 
โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 โรงพยาบาลไทยนครินทร์ กรุงเทพมหานคร 
 โรงพยาบาลบางนา 1 กรุงเทพมหานคร 
 โรงพยาบาลศิครินทร์ กรุงเทพมหานคร 
โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11 โรงพยาบาลรวมชยัประชารักษ ์ สมุทรปราการ 
 โรงพยาบาลบางนา 2 สมทุรปราการ 
 โรงพยาบาลโสธราเวช ฉะเชิงเทรา 

 
จากการท่ีมีจ านวนโรงพยาบาลเอกชนหลายแห่งในพ้ืนท่ีเดียวกนั เป็นผลใหมี้การแข่งขนัค่อนขา้งสูง อยา่งไรก็ตาม 

เม่ือเปรียบเทียบกบัโรงพยาบาลในพ้ืนท่ีใกลเ้คียงดงักล่าว พบวา่ บริษทัฯ มีความไดเ้ปรียบในหลายดา้น ไดแ้ก่  
 บุคลากรทางการแพทยข์องกลุ่มบริษทัมีความเช่ียวชาญในโรคเฉพาะทางหลากหลายดา้น และมีศูนย์

การแพทยเ์ฉพาะทางท่ีมีมาตรฐานอาทิเช่น  
- คลินิกศลัยกรรมมือและกระดูก ซ่ึงกลุ่มบริษทัมีความเช่ียวชาญดา้นต่ออวยัวะโดยใชก้ลอ้ง

จุลทรรศน์ (Micro Surgery) ทั้งน้ี โรงพยาบาลในกลุ่มบริษทั เป็นศูนยก์ลางในการดูแลผูป่้วย
บาดเจ็บทางมือ ในพ้ืนท่ีจงัหวดัสมุทรปราการและจงัหวดัใกลเ้คียงในเขตภาคตะวนัออก 

- ศูนยรั์กษาโรคหวัใจครบวงจร ซ่ึงกลุ่มบริษทัสามารถใหบ้ริการครอบคลุมตั้งแต่การตรวจ
วนิิจฉยัเบ้ืองตน้ การใส่ขดลวดและท าบอลลูนเพ่ือขยายหลอดเลือดหวัใจ และการผา่ตดัหวัใจ
เป็นศูนยรั์บส่งต่อผูป่้วยหวัใจ ของส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ  

- ศูนยผ์ูป่้วยวกิฤติทารกแรกเกิดน ้ าหนกันอ้ย ซ่ึงโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 เป็นศูนยรั์บส่งต่อผูป่้วย   
        วิกฤติทารกแรกเกิดน ้ าหนกันอ้ย ของส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติเป็นตน้   

 ความเพียบพร้อมทั้งในดา้นอุปกรณ์ทางการแพทยแ์ละสถานท่ี โดยเคร่ืองมือและอุปกรณ์การแพทยมี์
ความทนัสมยัและครบครัน จ านวนหอ้งตรวจผูป่้วยและจ านวนเตียงผูป่้วยอยูใ่นระดบัสูง เพียงพอตอ่การ
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ใหบ้ริการทั้งผูป่้วยนอกและผูป่้วยใน อีกทั้งการจดับรรยากาศของสถานท่ีในโรงพยาบาลมีความสวยงาม 
เป็นระเบียบ และสะอาดปลอดภยั   

 ท าเลของโรงพยาบาลและสถานพยาบาลในกลุ่มบริษทั ตั้งอยูใ่นแหล่งชุมชน ท าใหผู้ใ้ชบ้ริการสามารถ
เดินทางมาถึงไดอ้ยา่งสะดวกสบาย 

กลยุทธ์การแข่งขัน  

สถานการณ์ของธุรกิจโรงพยาบาลในปัจจุบนัมีการแขง่ขนัค่อนขา้งสูง ทั้งดา้นคุณภาพในการใหบ้ริการ และ
ความกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลยกีารรักษาพยาบาล ดงันั้นเพ่ือเป็นการสร้างความสามารถในการแข่งขนัไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
ผูบ้ริหารของบริษทัฯ จึงไดมี้การพฒันาและปรับกลยทุธ์การแข่งขนัอยา่งต่อเน่ือง ดงัต่อไปน้ี 

(1) การมสีถานพยาบาลเครือข่ายหลายแห่งอยู่ในพืน้ทีท่ีม่ศัีกยภาพ 

บริษทัฯ มีโรงพยาบาลในกลุ่มรวมทั้งส้ิน 3 แห่ง สถานพยาบาลและคลินิกอีก 9 แห่ง ตั้งอยูใ่นท าเลท่ีมี
ศกัยภาพ กระจายอยูใ่นจงัหวดัสมุทรปราการ และจงัหวดัฉะเชิงเทรา และจงัหวดัชลบุรี และจงัหวดัปราจีนบุรี รวมทั้ง
ครอบคลุมพ้ืนท่ีทางฝ่ังตะวนัออกของกรุงเทพฯ (เขตประเวศ และเขตลาดกระบงั) ซ่ึงอยูใ่นพ้ืนท่ีเขตอุตสาหกรรม และเขต
ชุมชนท่ีมีการขยายตวัอยา่งรวดเร็ว รวมทั้งอยูใ่กลก้บัสนามบินนานาชาติสุวรรณภูมิ ท าใหบ้ริษทัฯ สามารถใหบ้ริการแก่
กลุ่มผูป่้วยทั้งผูป่้วยทัว่ไป และผูป่้วยตามโครงการภาครัฐไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ียงัเครือข่ายของบริษทัฯยงัส่งผล
ใหเ้กิดการประหยดัต่อขนาด (Economy of Scale) ในประเด็นตอ่ไปน้ี  

 การบริหารอุปกรณ์และเคร่ืองมือทางการแพทยท่ี์มีประสิทธิภาพ จากการใชอุ้ปกรณ์หรือ
เคร่ืองมือในการตรวจรักษาบางรายการร่วมกนั  

 การบริหารสินคา้คงคลงั (Inventory Management) โดยการใชร้ะบบการหมนุเวยีนยาและ
เวชภณัฑร์ะหวา่งคลงัยาในแต่ละสาขา เพ่ือน าสินคา้มาใชท้ดแทนกนัในกรณีขาดแคลน 

 การบริหารบุคลากรทางการแพทย ์ บริษทัฯ มีบุคลากรทางการแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้นท่ี
สามารถหมุนเวยีนไปยงัโรงพยาบาลอ่ืนในกลุ่ม ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   

(2) การกระจายรายได้จากกลุ่มลูกค้าทีห่ลากหลาย 

บริษทัฯ มีรายไดจ้ากลูกคา้หลายกลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มลูกคา้ทัว่ไป อาทิ ลูกคา้เงินสด ลูกคา้คู่สญัญา ลูกคา้กองทุนเงิน
ทดแทนฯ เป็นตน้ และกลุ่มลูกคา้โครงการสวสัดิการภาครัฐ ซ่ึงการมีแหล่งท่ีมาของรายไดห้ลากหลาย ส่งผลใหร้ายไดข้อง
บริษทัฯ มีความสม ่าเสมอ และเป็นผลใหบ้ริษทัฯ บริหารและจดัสรรทรัพยากรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ อยา่งไรก็ตาม 
นโยบายหลกัของบริษทัฯยงัคงมุ่งเนน้การเพ่ิมสดัส่วนรายไดจ้ากลูกคา้กลุ่มทัว่ไป เน่ืองจาก เป็นกลุ่มท่ีมีอตัราก าไรสูงกวา่
กลุ่มลูกคา้ตามโครงการสวสัดิการภาครัฐ ทั้งน้ี รายไดจ้ากกลุ่มผูป่้วยทัว่ไปคิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 55 ร้อยละ 51 และร้อยละ 
51 ในปี 2555 2556 และ 2557 ตามล าดบั แมส้ดัส่วนรายไดจ้ากกลุ่มผูป่้วยทัว่ไปลดลงในปี 2556 และปี 2557 เม่ือเทียบกบัปี 
2555 เพราะโรงพยาบาลไม่สามารถขยายอาคารใหร้องรับการเติบโตของผูป่้วยไดท้นัทีตามแผนการขยายอาคารโรงพยาบาล
ซ่ึงการก่อสร้างอาคารโรงพยาบาลใหม่ใชร้ะยะเวลาด าเนินการ 3 ปีซ่ึงจะแลว้เสร็จในไตรมาส 4 ปี 2559 แต่มูลค่ารายไดแ้ละ
จ านวนผูป่้วยท่ีเขา้รับการรักษาในกลุ่มผูป่้วยทัว่ไปเพ่ิมข้ึนอยา่งตอ่เน่ือง โดยเม่ือพิจารณาจากขอ้มูลระหวา่งปี 2555 ถึงปี 
2557 รายไดจ้ากกลุ่มผูป่้วยทัว่ไปเพ่ิมข้ึนจาก 1,030.25 ลา้นบาท เป็น 1,363.26 ลา้นบาท หรือเพ่ิมข้ึนเฉล่ียร้อยละ 15.03 ต่อปี 
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บริษทัฯ มีนโยบายเพ่ิมจ านวนผูป่้วยทัว่ไปโดยการเพ่ิมศกัยภาพในการใหบ้ริการรักษาพยาบาล การปรับปรุงอาคารสถานท่ี
ใหท้นัสมยั รวมถึงการเพ่ิมความหลากหลายในการใหบ้ริการ เช่น การใหบ้ริการศูนยห์วัใจครบวงจร ศูนยห์ลอดเลือดสมอง 
ศูนยม์ะเร็งครบวงจรรวมไปถึงคลินิกมะเร็งต่อมลูกหมาก เป็นตน้ นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัใชก้ลยทุธ์การตลาดเชิงรุกในการ
เจาะกลุ่มลูกคา้ทัว่ไป เช่น การตลาดเชิงวชิาการผา่นการใหค้วามรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการดูแล และการใชชี้วติท่ีลดปัจจยั
เส่ียง   รวมถึงการใหส่้วนลดแก่ผูป่้วยท่ีท าประกนัสุขภาพกบับริษทัประกนัท่ีเป็นคู่สญัญากบับริษทัฯ  

(3) คุณภาพการให้บริการ 

คุณภาพการใหบ้ริการเป็นหน่ึงในปัจจยัส าคญัของธุรกิจโรงพยาบาล ซ่ึงบริษทัฯ ไดเ้ลง็เห็นถึง
ความส าคญัของปัจจยัดงักล่าว โดยไดมี้การก าหนดเป็นนโยบายส าหรับการใหบ้ริการ เพ่ือมัน่ใจวา่ผูป่้วยจะไดรั้บ
การบริการท่ีมีคุณภาพดงัน้ี  

 การใหบ้ริการท่ีมีมาตรฐาน สะดวก รวดเร็ว และปลอดภยั  
 การประเมินผูป่้วย การวเิคราะห์ การวนิิจฉยั แผนการรักษา และการประเมินซ ้ าท่ีมี

ประสิทธิภาพ  
 การส่ือสารกบัผูป่้วยและญาติอยา่งเหมาะสมและถูกตอ้ง  
 การจ าหน่ายผูป่้วย รวมถึงการดูแลภายหลงัจากการเร่ิมรักษาท่ีดีอยา่งต่อเน่ือง  

ซ่ึงทุกขั้นตอนจะตอ้งค านึงถึงความปลอดภยัของผูป่้วย โดยใชก้ าหนดมาตรฐานตามองคก์ารอนามยัโลก (World 
Health Organization : WHO) ควบคู่ไปกบัการพฒันาคุณภาพในกระบวนการดูแลผูป่้วยอยา่งต่อเน่ือง โดยมีการจดักิจกรรม
ทบทวนต่างๆ ตั้งแต่กิจกรรมทบทวนเวชระเบียน จนถึงทบทวนกระบวนการต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรักษาพยาบาลอยา่ง
ต่อเน่ือง เพ่ือใหบุ้คลากรของบริษทัฯ พร้อมท่ีจะใหบ้ริการแก่ผูป่้วยอยา่งเตม็ความสามารถและมีประสิทธิภาพ โดยเนน้
ผูป่้วยเป็นจุดศูนยก์ลาง นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัพยายามปลูกฝังใหบุ้คลากรมีจิตบริการ ซ่ึงจะช่วยรักษาคุณภาพการบริการ ให้
เป็นไปตามมาตรฐานอยา่งต่อเน่ือง    

นอกจากน้ี จากการพฒันายกระดบัคุณภาพในการบริการอยา่งต่อเน่ือง ส่งผลใหส้ถานพยาบาลในเครือของบริษทัฯ 
ไดรั้บการรับรองคุณภาพสถานพยาบาล Hospital Accreditation (HA) โดย ในปี 2555  และปี 2556 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 
และโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11 ตามล าดบัไดรั้บการรับรองคุณภาพ  HA ขั้นท่ี 3 และในปี 2557 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 ไดผ้า่น
การรับรองคุณภาพ JCI (Joint Commission Internation)จากสหรัฐอเมริกา   นอกจากน้ี บริษทัฯ ไดติ้ดตามความกา้วหนา้ของ
เทคโนโลยเีคร่ืองมือและอุปกรณ์ทางการแพทยอ์ยา่งต่อเน่ือง เพ่ือความพร้อมในการจดัหาเคร่ืองมือต่างๆท่ีมีความทนัสมยั 
และช่วยเพ่ิมความสามารถในการตรวจรักษาโรคใหถู้กตอ้งแม่นย  ามากยิง่ข้ึน อีกทั้งยงัใหค้วามส าคญักบัการสรรหาทีม
แพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญเฉพาะทางในแต่ละสาขา รวมทั้งทีมพยาบาลและบุคลากรสนบัสนุน ซ่ึงมีความรู้และประสบการณ์ เพ่ือ
ความพร้อมในการบริการรักษาตลอด 24 ชัว่โมง ทั้งน้ี บริษทัฯ ยงัจดัใหมี้การอบรมใหค้วามรู้แก่พนกังานเป็นประจ า 
โดยเฉพาะบุคลากรทางการแพทยแ์ละพนกังานท่ีมีหนา้ท่ีติดต่อกบัลูกคา้ จะตอ้งเขา้อบรมความรู้ในการใหบ้ริการตาม
โปรแกรมท่ีก าหนดอยา่งต่อเน่ือง   
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(4) การก าหนดอตัราค่ารักษาพยาบาล 

บริษทัฯ มีนโยบายก าหนดอตัราคา่รักษาพยาบาลใหส้อดคลอ้งกบัชนิดและความรุนแรงของโรค และอยูใ่นระดบั
ท่ีสามารถแข่งขนักบัโรงพยาบาลแห่งอ่ืนในพ้ืนท่ีใกลเ้คียงได ้ ทั้งน้ี บริษทัฯ ไม่มีนโยบายแข่งขนัดา้นอตัราค่ารักษาพยาบาล 
เน่ืองจากอาจส่งผลกระทบเชิงลบต่อคุณภาพในการใหบ้ริการได ้

(5) การประชาสัมพนัธ์และกจิกรรมเพือ่สังคม 

การประชาสมัพนัธ์เป็นการเผยแพร่ช่ือเสียง และช่วยเสริมสร้างภาพลกัษณ์อนัดีของบริษทัฯ เพ่ือสร้างการรับรู้
ในความสามารถและคุณภาพการบริการใหแ้ก่กลุ่มลูกคา้เป้าหมาย โดยบริษทัฯ ไดอ้อกบูธท ากิจกรรม รวมทั้งจดังาน
นิทรรศการร่วมกบัหน่วยงานของภาครัฐ และภาคเอกชนอยา่งต่อเน่ือง    

นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัไดต้ระหนกัถึงบทบาทท่ีส าคญัต่อชุมชนและสงัคมในฐานะของส่วนหน่ึงของชุมชน ท่ีมี
หนา้ท่ีตอบแทนต่อสงัคม ดงัเห็นไดจ้ากปรัชญาการด าเนินงานของบริษทัฯ ซ่ึงกล่าวไวว้า่ “กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์เป็น
องคก์รท่ีไม่แสวงผลก าไรเพียงอยา่งเดียว แต่ยงัมีความรับผิดชอบตอ่สงัคมและส่ิงแวดลอ้ม” โดยปรัชญาดงักล่าวสะทอ้นให้
เห็นเป็นรูปธรรมเด่นชดัผา่นทางการใหค้วามร่วมมือต่อหน่วยงานของภาครัฐในโครงการเพ่ือสงัคมต่างๆ รวมทั้ง ไดมี้การ
จดักิจกรรมเพ่ือสงัคมอยูเ่ป็นประจ าและต่อเน่ือง ซ่ึงช่วยเสริมสร้างความสมัพนัธ์อนัดีกบัประชาชนในชุมชน  อาทิเช่น การ
จดัใหมี้การจดัอบรมความรู้ดา้นสุขภาพ ทั้งภายในโรงพยาบาลและสถานท่ีนอกโรงพยาบาล ใหแ้ก่ประชาชนทัว่ไปและ
พนกังานของบริษทัลูกคา้ อาทิเช่น การจดัโครงการอบรมเชิงปฏิบติัการฟ้ืนคืนชีพ  การปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ ใหก้บับุคคล
ทัว่ไปรวมถึงเจา้หนา้ท่ีอสม.ทุกคนท่ีอยูใ่นพ้ืนท่ีบริเวณโดยรอบของท่ีตั้งของโรงพยาบาล  สถานพยาบาลและคลินิกในกลุ่ม
บริษทัฯ และ การจดัอบรมใหค้วามรู้ในการเล้ียงลูกแก่มารดาท่ีตั้งครรภโ์ครงการส่งเสริมสุขภาพชุมชน จดัโครงการออก
หน่วยแพทยเ์คล่ือนท่ีเพ่ือตรวจรักษาประชาชนในชุมชน โครงการใหค้วามรู้การดูแลสุขภาพในโรงเรียนเพื่อสร้างความ
ตระหนกั อีกทั้ง บริษทัฯ ยงัไดพ้ยายามปลูกฝังใหบุ้คลากรทุกคนใส่ใจในปัญหาส่ิงแวดลอ้ม ใหถื้อวา่เป็นเร่ืองใกลต้วั และ
เป็นหนา้ท่ีของทุกๆคนท่ีจะตอ้งเปล่ียนพฤติกรรม ในการลดการใชท้รัพยากรอยา่งส้ินเปลือง รวมทั้งน าวสัดุต่างๆกลบัมาใช้
ใหม่ เป็นตน้  

(6) ช่องทางการจดัจ าหน่าย 

โรงพยาบาลและสถานพยาบาลของบริษทัฯ ตั้งอยูใ่นท าเลท่ีเหมาะสม โดยสถานท่ีตั้งอยูใ่นแหล่งชุมชนท่ีมี
ประชากรอาศยัอยูห่นาแน่น และอยูใ่กลก้บัพ้ืนท่ีโรงงานอุตสาหกรรม ซ่ึงตรงกบัลูกคา้กลุ่มเป้าหมายท าใหส้ามารถเดินทาง
ไปมาไดส้ะดวกสบาย อีกทั้งยงัมีการจดัสรรพ้ืนท่ีโรงพยาบาลอยา่งเป็นระเบียบ นอกจากน้ี  บริษทัฯ ยงัมีรถพยาบาลเพื่อ
เตรียมพร้อม ส าหรับการเคล่ือนยา้ยผูป่้วยไปยงัโรงพยาบาลอ่ืนในกรณีฉุกเฉินไดอ้ยา่งทนัท่วงที นอกจากน้ี จากการท่ีบริษทั
ฯ มีโรงพยาบาลในกลุ่มทั้งส้ิน 3 แห่ง และมีสถานพยาบาลและคลินิกท่ีด าเนินการโดยบริษทัฯ และบริษทัยอ่ยจ านวน 9 แห่ง 
ท าใหลู้กคา้กลุ่มโครงการประกนัสงัคมไดรั้บความสะดวกในการเขา้ใชบ้ริการไดทุ้กสถานบริการในกลุ่มบริษทั  

(7)   การควบคุมต้นทุน 

เน่ืองจากรายไดจ้ากลูกคา้โครงการประกนัสงัคม รัฐบาลไดก้ าหนดอตัราจ่ายเหมารายคนจากการจดัสรรตาม
นโยบายของภาครัฐ ดงันั้น ผลการด าเนินงานของลูกคา้กลุ่มดงักล่าว จึงข้ึนอยูก่บัความสามารถในการควบคุมตน้ทุนในการ
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รักษาพยาบาล โดยท่ียงัคงคุณภาพการรักษาใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน ซ่ึงบริษทัฯ ไดก้ าหนดเป้าหมายเชิงแผนยทุธศาสตร์ คือ 
การท าใหผู้ป่้วยปลอดภยัโดยไม่ส้ินเปลือง โดยไดจ้ดัตั้งกิจกรรม “การประกนัคุณภาพท่ีไม่ส้ินเปลือง” และใหมี้การทบทวน 
รวมทั้งตรวจสอบกิจกรรมดงักล่าวอยา่งต่อเน่ือง โดยมีการก าหนดผูรั้บผดิชอบท่ีชดัเจน นอกจากน้ี ยงัไดจ้ดักิจกรรมพิเศษท่ี
ส่งเสริมใหพ้นกังานไดร่้วมแสดงความคิดเห็น เก่ียวกบัการเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานและการลดตน้ทุน อีกทั้งการท่ี 
บริษทัฯ มีโรงพยาบาลเครือข่ายหลายแห่ง ท าใหบ้ริษทัฯ สามารถใชท้รัพยากรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์
สูงสุด (Cost and Facilities Sharing) จากการใชเ้คร่ืองมือและอุปกรณ์ทางการแพทยบ์างรายการร่วมกนั   

2.3 การจดัหาผลติภณัฑ์และบริการ 

2.3.1 ยาและเวชภัณฑ์  

 ผลิตภณัฑห์รือวตัถุดิบหลกัท่ีใชใ้นการด าเนินธุรกิจโรงพยาบาล ไดแ้ก่ ยาและเวชภณัฑ ์ ซ่ึงใชใ้นการรักษาผูป่้วย 
โดยฝ่ายเภสชักรรมจะท าหนา้ท่ีรวบรวมปริมาณยาและเวชภณัฑท่ี์ตอ้งการ และส่งขอ้มูลใหฝ่้ายจดัซ้ือเป็นผูด้  าเนินการจดัหา 
ซ่ึงแนวทางการจดัซ้ือยาและเวชภณัฑข์องบริษทัฯ แบ่งออกเป็น 2 วธีิ คือ จดัซ้ือผา่นระบบประมูล และจดัซ้ือโดยตรง   
 การจดัซ้ือผา่นระบบประมูล บริษทัฯ จะร่วมมือกบัโรงพยาบาลเอกชนอ่ืนท่ีเป็นพนัธมิตรกบับริษทัฯหลายแห่ง 
เพ่ือรวมปริมาณในการจดัซ้ือยาและเวชภณัฑต์่างๆใหอ้ยูใ่นระดบัสูง ท าใหส้ามารถเพ่ิมอ านาจต่อรองดา้นราคาและเง่ือนไข
ทางการคา้ โดยบริษทัฯ รับหนา้ท่ีเป็นตวักลางในการรวบรวมปริมาณความตอ้งการยาและเวชภณัฑ ์จากนั้น บริษทัฯ จะเชิญ
ผูจ้ดัจ าหน่ายยาและเวชภณัฑย์ืน่ซองประมูล โดยใชว้ธีิการประกวดราคาผา่นระบบออนไลน์ และท าการเลือกผูจ้ดัจ าหน่ายท่ี
เสนอราคาและเง่ือนไขท่ีเหมาะสมท่ีสุด จากนั้นจึงท าสญัญากบัผูจ้ดัจ าหน่ายท่ีชนะการประมูล ทั้งน้ี เพ่ือความโปร่งใสและ
เป็นธรรมในการจดัซ้ือ บริษทัฯ และโรงพยาบาลอ่ืนท่ีเขา้ร่วมการจดัซ้ือ ไดจ้ดัตั้งคณะกรรมการร่วมส าหรับประเมินและ
พิจารณาการจดัซ้ือยาและเวชภณัฑใ์นแต่ละคร้ัง โดยคณะกรรมการแต่ละท่านเป็นตวัแทนจากโรงพยาบาลต่างๆ ท่ีเขา้ร่วม
ประมูล ซ่ึงในการพิจารณาการประมูลในแต่ละคร้ัง คณะกรรมการจะประเมินถึงความเหมาะสมทั้งทางดา้นราคา และ
คุณภาพตามมาตรฐาน Good Manufacturing Practice (GMP) ซ่ึงช่วยส่งผลใหบ้ริษทัฯ สามารถจดัหายาและเวชภณัฑท่ี์มี
ราคาเหมาะสม โดยมีคุณภาพไดต้ามมาตรฐาน 
 อยา่งไรก็ตาม ยาและเวชภณัฑบ์างส่วน บริษทัฯ จะจดัซ้ือโดยตรงจากผูจ้ดัจ าหน่าย ไม่ผา่นระบบประมูล ซ่ึงส่วน
ใหญ่การจดัซ้ือวธีิน้ีจะใชก้บัการจดัซ้ือยาหรือเวชภณัฑท่ี์บริษทัฯมีปริมาณความตอ้งการใชจ้ านวนไม่มาก ผูจ้ดัจ าหน่ายจึงไม่
น ายาหรือเวชภณัฑด์งักล่าวเขา้ร่วมระบบประมูล หรือเป็นยาท่ีเป็นลกัษณะยาตน้แบบ (Original Drugs) ซ่ึงเป็นยาน าเขา้ราคา
แพงท่ีตอ้งสัง่ซ้ือเป็นกรณีเฉพาะ  
 การบริหารจดัเก็บสินคา้คงคลงัของธุรกิจโรงพยาบาล เป็นอีกหน่ึงปัจจยัส าคญั ซ่ึงบริษทัฯ ใหค้วามส าคญัมาโดย
ตลอด โดยบริษทัฯ ไดก้ าหนดนโยบายส ารองยาหรือเวชภณัฑท่ี์มีความถ่ีของการใชสู้ง ใหอ้ยูใ่นระดบัเพียงพออยา่ง
สม ่าเสมอ รวมถึงมีการใชร้ะบบการหมุนเวยีนยาและเวชภณัฑร์ะหวา่งคลงัยาในแต่ละสาขา เพ่ือน ามาใชท้ดแทนกนัในกรณี
ขาดแคลน นอกจากน้ี บริษทัฯ มีการจดัระบบดูแลจดัเก็บสินคา้คงคลงัเพ่ือการรักษาคุณภาพ โดยการควบคุมอุณภูมิและ
ความช้ืนใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสมตามชนิดของยาหรือเวชภณัฑน์ั้นๆ และท าการป้องกนัการสมัผสักบัแสงโดยตรง เพ่ือให้
ยาและเวชภณัฑมี์อายกุารใชง้านตามท่ีระบุ ซ่ึงอยูร่ะหวา่ง 2 – 5 ปี ทั้งน้ี บริษทัฯ มีความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัผูจ้ดัจ าหน่าย จึงไดรั้บ
บริการหลงัการขายในระดบัท่ีดี และมีการประกนัคุณภาพยาและเวชภณัฑ ์ โดยสามารถเปล่ียนคืนไดห้ากมีปัญหาดา้น
คุณภาพ รวมถึงสามารถเปล่ียนคืนยาท่ีใกลห้มดอายไุด ้
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นอกจากน้ีบริษทัฯ มีการจดัท ารายงานทุกเดือนเพ่ือติดตามปริมาณยา รวมทั้งการบริหารยาใกลห้มดอาย ุ โดยกรณี
ท่ีมียาใกลห้มดอายแุต่ยงัมีคุณภาพดีและอายคุงเหลือท่ีเหมาะสม จะมีการประชุมเพ่ือร่วมกนัแกไ้ขปัญหาดงักล่าว อยา่งไรก็
ตามยาบางประเภทท่ีกฎหมายก าหนดใหโ้รงพยาบาลตอ้งส ารองยาดงักล่าวไว ้ และไม่สามารถเปล่ียนคืนได ้ ซ่ึงในกรณีท่ียา
ดงักล่าวจะหมดอาย ุจะถูกส่งไปท าลายตามขั้นตอนต่อไป   
 บริษทัฯ จดัซ้ือยาและเวชภณัฑท์ั้งหมดจากผูจ้ดัจ าหน่ายภายในประเทศ และมีการจดัส่งสินคา้ภายใน 3 ถึง 7 วนั 
หรือในกรณีเร่งด่วนสามารถจดัส่งใหภ้ายใน 24 ชัว่โมง โดยทัว่ไป บริษทัฯ ไดรั้บเครดิตทางการคา้จากผูจ้ดัจ าหน่ายระหวา่ง 
30 ถึง 90 วนั 
 ในดา้นการพ่ึงพิงผูจ้ดัจ าหน่ายนั้น บริษทัฯ พ่ึงพิงผูจ้ดัจ าหน่ายแต่ละรายในระดบัต ่า เน่ืองจากไม่มีผูจ้ดัจ าหน่ายราย
ใดรายหน่ึงจดัหายาหรือเวชภณัฑใ์หแ้ก่บริษทัฯ เกินกวา่ร้อยละ 30 ของมูลค่าการซ้ือยาและเวชภณัฑท์ั้งหมด ในระหวา่งปี 
2555 – 2557 และ บริษทัฯ ไม่มีขอ้ผกูพนัการซ้ือยาหรือเวชภณัฑก์บัผูจ้ดัจ าหน่ายรายใดรายหน่ึงเกินร้อยละ 30 ของมูลค่า
การซ้ือวตัถุดิบในอนาคต 

2.3.2 เคร่ืองมอืและอุปกรณ์ทางการแพทย์  

 ในการจดัซ้ือเคร่ืองมือและอุปกรณ์ทางการแพทย ์ ทางบริษทัฯ ไดจ้ดัตั้งคณะกรรมการเคร่ืองมือแพทย ์  ท าหนา้ท่ี
พิจารณาและอนุมติัการจดัซ้ือเคร่ืองมือทางการแพทย ์ โดยการเปรียบเทียบ ราคา คุณสมบติั รวมทั้งเง่ือนไขทางการคา้กบัผู ้
จดัจ าหน่ายหลายราย เพ่ือใหไ้ดเ้คร่ืองมือและอุปกรณ์ทางการแพทยท่ี์มีคุณภาพ และเป็นไปตามมาตรฐาน Joint Commission 
International (JCI) และมาตรฐาน Hospital Accreditation (HA)  ทั้งน้ี เคร่ืองมือและอุปกรณ์ทางการแพทยบ์างส่วนจดัหา 
ผา่นบริษทัยอ่ยของบริษทัฯ ไดแ้ก่ บริษทั ไทยแอมดอน จ ากดั  ด าเนินธุรกิจน าเขา้เคร่ืองมือและอุปกรณ์ทางแพทยจ์าก
ต่างประเทศ โดยเคร่ืองมือแพทยท่ี์บริษทัฯจดัหาผา่นบริษทั ไทยแอมดอนมีหลายประเภท อาทิเช่น เตียงไฟฟ้า เคร่ืองวดั
อตัราการเตน้ของหวัใจและปริมาณออกซิเจนในเลือด เป็นตน้ อยา่งไรก็ดี การจดัซ้ือเคร่ืองมือทางการแพทยผ์า่นบริษทัยอ่ย
ดงักล่าว ยงัคงยดึถือแนวทางปฏิบติัตามมาตรฐานของ Joint Commission International (JCI) และมาตรฐาน Hospital 
Accreditation (HA) เช่นเดียวกนั    

2.3.3 บุคลากรทางการแพทย์  

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 บริษทัฯ และบริษทัยอ่ยมีบุคลากรทางการแพทยร์วมทุกสาขาจ านวน 1,425 ท่าน ซ่ึงท่ี
ผา่นมา บริษทัฯ สามารถจดัหาบุคลากรทางการแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญมาร่วมงานอยา่งต่อเน่ือง เป็นผลจากการท่ีผูบ้ริหารของ
บริษทัฯ มีสายสมัพนัธ์ท่ีดีกบัโรงเรียนแพทยแ์ละสถานฝึกอบรมเจา้หนา้ท่ีพยาบาลหลายแห่ง ซ่ึงบริษทัฯ มีนโยบายรักษา
บุคลากรทางการแพทยใ์หท้ างานกบับริษทัในระยะยาว โดยการก าหนดค่าตอบแทนและสวสัดิการท่ีเหมาะสม การให้
ทุนการศึกษาต่อแก่พนกังาน การสร้างบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มในองคก์รท่ีดี และการสร้างวฒันธรรมองคก์รท่ีเอ้ือเฟ้ือ
เก้ือกลูกนั อาทิเช่น บุคลากรอาวโุสใหก้ารดูแลและช่วยอบรมแก่บุคลากรท่ีเพ่ิงจบการศึกษาใหม่ เป็นตน้ นอกจากน้ี บริษทัฯ 
ยงัมีหน่วยงานท่ีใหก้ารฝึกอบรมเพ่ือสร้างผูช่้วยพยาบาล ภายใตก้ารด าเนินงานของโรงเรียนจุฬารัตน์ อินเตอร์ เฮลท ์ ซ่ึงมี
หนา้ท่ีในการผลิตบุคลากรผูช่้วยพยาบาลเพ่ือป้อนใหแ้ก่โรงพยาบาลและสถานพยาบาลในกลุ่มบริษทั ทั้ง 12 แห่ง  
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2.4 การจดัการด้านส่ิงแวดล้อม 

 บริษทัฯ มุ่งมัน่ในการเป็นองคก์รท่ีใหค้วามใส่ใจและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม โดยนโยบายในภาพรวมของบริษทัฯ 
คือ ลดปริมาณขยะ ลดการใชพ้ลงังาน ลดการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออ๊กไซด ์บ าบดัน ้ าเสียใหมี้คุณภาพมาตรฐานก่อนปล่อย
ลงสู่แหล่งน ้ าสาธารณะ เพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียวในบริเวณโรงพยาบาล รวมถึงรณรงคใ์หพ้นกังานและชุมชุนตระหนกัและมีส่วน
ร่วมเพ่ือคุณภาพชีวติท่ีดีอยา่งย ัง่ยนื 
 ในระหวา่งเดือนเมษายนของทุกปีบริษทัฯ ไดจ้ดัอบรมและจดันิทรรศการ Green Hospital ข้ึน ณ โรงพยาบาลจุฬา
รัตน์ 3 เพ่ือใหค้วามรู้แก่บุคคลทัว่ไป รวมถึงเพ่ือใหพ้นกังานไดต้ระหนกัถึงผลกระทบจากจากภาวะโลกร้อน โดยเร่ิมจาก
การรณรงคก์ารปลูกตน้ไมบ้ริเวณท่ีวา่งของโรงพยาบาล เพ่ือลดการใชพ้ลงังานและลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก รวมถึงท า
ใหอ้ากาศบริเวณโดยรอบโรงพยาบาลมีความสะอาด เป็นผลดีต่อสุขภาพของชุมชนโดยรอบ 

2.4.1 วสัดุและของเสียอนัตราย   

                 การจดัการขยะและของเสียอนัตรายของกลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ ทั้งวธีิการเผาดว้ยเตาเผาอุณหภูมิ 1200 องศา 
ท าใหเ้กิดก๊าซคาร์บอนไดออกไซดใ์นชั้นบรรยากาศ  และวธีิการฝังกลบท าใหเ้กิดก๊าซมีเทนในชั้นบรรยากาศ ทั้งก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซดแ์ละก๊าซมีเทน ส่งผลใหเ้กิดภาวะโลกร้อน ฝ่ายบริหารกลุ่มบริษทัโรงพยาบาลจุฬารัตน์ตระหนกัถึง
สภาวะดงักล่าว จึงไดก้ าหนดนโยบายในการควบคุมปริมาณขยะเพื่อลดปริมาณการก าจดัขยะและการลดการใชพ้ลงังานทุก
ชนิดโดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือลดปริมาณการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซดแ์ละก๊าซมีเทน   โดยการจดัอบรมเพื่อใหค้วามรู้
กบับุคคลากรทุกท่านในองคก์ร และจดัโครงการต่างๆ เพ่ือกระตุน้ใหพ้นกังานตระหนกัและเกิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ี
ส่งผลในการท าลายส่ิงแวดลอ้ม  พร้อมจดัโครงการต่างๆเพ่ือรณรงคอ์ยา่งต่อเน่ือง อาทิเช่น รณรงคก์ารปลูกตน้ไมท้ั้งภายใน
องคก์รและชุมชน รณรงคล์ดการใชถุ้งพลาสติก กล่องโฟมทุกชนิด  รวมถึงเปล่ียนการใชน้ ้ ายาเคมีท่ีใชท้ าความสะอาดมา
เป็นน ้ ายาชีวภาพ   รณรงคใ์หใ้ชก้ระดาษสองหนา้ และลดการถ่ายเอกสารโดยใชร้ะบบสารสนเทศเขา้มาทดแทน ส่งผลให้
ลดทั้งปริมาณการใชผ้งหมึก ลดการใชไ้ฟฟ้า ลดการใชก้ระดาษ ลดพ้ืนท่ีในการจดัเก็บ และก าหนดนโยบายเปล่ียนการใช้
หลอดไฟฟลูออเรสเซนตเ์ป็นหลอดไฟแอลอีดีเพื่อลดการใชไ้ฟฟ้า และลดความร้อน  เพ่ิมสวทิซ์กระตุกเปิดปิดไฟใน
ส านกังาน ปรับอุณหภูมิเคร่ืองปรับอากาศใหเ้ป็นค่าคงท่ี ลดการใชลิ้ฟท ์ปิดหนา้จอคอมพิวเตอร์เม่ือไม่ใชง้าน และถอดปลัก๊
เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าทุกชนิดหลงัเลิกใชง้าน รวมถึงรณรงคก์ารใชร้ถทางเดียวกนัไปดว้ยกนัเพ่ือลดการใชพ้ลงังาน เป็นตน้  

2.4.2 การบ าบัดน า้เสีย 

 โรงพยาบาลในกลุ่มบริษทัมีระบบการบ าบดัน ้ าเสีย เพ่ือปรับปรุงคุณภาพน ้ าเสียดงักล่าวใหอ้ยูใ่นเกณฑ์
มาตรฐานของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข ก่อนปล่อยสู่ท่อระบายน ้ าสาธารณะ โดยมีการตรวจสอบคุณภาพ
น ้ าท่ีผา่นการบ าบดัแลว้เป็นประจ า ซ่ึงค่าพารามิเตอร์ต่างๆ ท่ีตรวจวดัมีค่าอยูใ่นเกณฑม์าตรฐานท่ีก าหนด  

บริษทัฯ ผา่นการตรวจสอบประจ าปีจากส านกังานประกนัสงัคมตามเง่ือนไขสมาชิกของสถานพยาบาลในสงักดั
ส านกังานฯ ทุกปีตลอดมา ทั้งน้ี บริษทัฯ มีการพฒันาและปรับปรุงระบบบ าบดัน ้ าเสียอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือใหคุ้ณภาพน ้ าท่ีผา่น
การบ าบดัไดม้าตรฐานปลอดภยัก่อนปล่อยสู่สาธารณะ โดยน ้ าท่ีผา่นกระบวนการบ าบดับางส่วนจะถูกน ามาใชร้ดน ้ าตน้ไม้
และท าความสะอาดลานจอดรถ 
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            การด าเนินธุรกิจของบริษทัฯ ตอ้งเผชิญกบัปัจจยัความเส่ียงต่างๆ ซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานและ  ราคา
หุน้ของบริษทัฯ โดยปัจจยัความเส่ียงต่อไปน้ี เป็นเพียงปัจจยัความเส่ียงส าคญับางประการท่ีอาจส่งผลกระทบเชิงลบต่อ
บริษทัฯ ซ่ึงอาจก่อใหเ้กิดความเส่ียงในการลงทุนของผูล้งทุนอยา่งมีนยัส าคญั ทั้งน้ี อาจมีปัจจยัความเส่ียงอ่ืนๆ ท่ีบริษทัฯ ยงั
ไม่สามารถทราบไดใ้นปัจจุบนัและอาจมีปัจจยัความเส่ียงบางประการท่ีบริษทัฯ เห็นวา่ไม่เป็นสาระส าคญั ซ่ึงปัจจยัความ
เส่ียงเหล่าน้ีอาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของบริษทัฯ ในอนาคตได ้

1. ความเส่ียงจากการขาดแคลนบุคลากรทางการแพทย์ 

การใหบ้ริการทางการแพทย ์ จะตอ้งพ่ึงพาบุคลากรทางการแพทยท่ี์มีคุณภาพในสาขาต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงใน
ปัจจุบนัสามารถผลิตไดใ้นจ านวนจ ากดั   นอกจากน้ีในปัจจุบนั ผลกระทบจากการขยายตวัของธุรกิจการใหบ้ริการทาง
การแพทย ์ ท าใหเ้กิดความตอ้งการบุคลากรท่ีมีคุณภาพ และประสบการณ์เขา้ร่วมงานในองคก์ร ซ่ึงบุคลากรดงักล่าวจะตอ้ง
ใชร้ะยะเวลานานในการพฒันาความรู้ ความสามารถท่ีเหมาะสม ส่งผลใหบ้ริษทัฯ อาจไดรั้บผลกระทบจากการขาดแคลน
บุคลากรทางการแพทยใ์นดา้นต่างๆ ในอนาคต    

อยา่งไรก็ตาม ในอดีตท่ีผา่นมา บริษทัฯ ยงัมิไดป้ระสบปัญหาการขาดแคลนบุคลากรทางการแพทยแ์ต่อยา่งใด 
สืบเน่ืองจากการท่ีบริษทัฯ ไดก้ าหนดนโยบายค่าตอบแทนและสวสัดิการท่ีเหมาะสม รวมทั้งสร้างเสริมบรรยากาศและ
สุขอนามยัในการท างานท่ีดี นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัมีนโยบายในการฝึกอบรมและการใหทุ้นการศึกษาต่อใหแ้ก่พนกังานของ
บริษทัฯ ซ่ึงหมายรวมถึงบุคลากรกลุ่มดงักล่าว โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือสร้างเสริมทกัษะในการท างานและพฒันาการเรียนรู้
อยา่งต่อเน่ืองในดา้นต่างๆ อนัจะส่งผลใหบุ้คลากรเกิดความผกูพนักบัองคก์ร จากนโยบายดงักล่าว บริษทัฯ เช่ือวา่จะ
สามารถช่วยลดความเส่ียงจากการขาดแคลนบุคลากรทางการแพทยล์งได ้ นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัมีหน่วยงานท่ีใหก้าร
ฝึกอบรมผูช่้วยพยาบาล ภายใตก้ารด าเนินงานของโรงเรียนจุฬารัตน์ อินเตอร์ เฮลท ์เพ่ือรองรับความตอ้งการของบริษทัฯ อีก
ทางหน่ึง 

2. ความเส่ียงจากการถูกฟ้องร้องจากผู้ทีม่าใช้บริการ 

ธุรกิจการใหบ้ริการทางการแพทยมี์ความเส่ียงจากการถูกฟ้องร้องจากผูป่้วยหรือเครือญาติของผูป่้วย  ซ่ึงอาจเกิด
จากมาตรฐานการใหบ้ริการหรือผลการรักษาไม่เป็นไปตามความคาดหวงัของกลุ่มบุคคลดงักล่าว 

ทั้งน้ี บริษทัฯ ไดเ้ลง็เห็นถึงปัจจยัความเส่ียงดงักล่าว และไดพ้ยายามเสริมสร้างมาตรฐานการใหบ้ริการอยา่ง
ต่อเน่ือง ทั้งในส่วนของขั้นตอนการตรวจรักษา และการประเมินผลการรักษาพยาบาล ซ่ึงบริษทัฯ ไดจ้ดัท าแนวทางการ
ประเมินความพึงพอใจในการใหบ้ริการ ควบคู่ไปกบัการบริหารความเส่ียงในการรับขอ้ร้องเรียนของลูกคา้ ก่อนจะเกิดคดี
การฟ้องร้อง ซ่ึงจะช่วยจ ากดัผลกระทบจากปัจจยัเส่ียงดงักล่าวลง โดย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 บริษทัฯไม่มีคดีฟ้องร้อง
เรียกค่าเสียหายจากการใหบ้ริการท่ีมีนยัส าคญัแต่อยา่งใด 

 

3.  ปัจจัยความเส่ียง 
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3. ความเส่ียงจากการน าส่งภาษีหกั ณ ทีจ่่าย ในกรณีทีก่รมสรรพากรประเมินภาษีเงนิได้บุคคลธรรมดาของแพทย์แตกต่าง
จากแนวทางของบริษัทฯ   

แพทยเ์ป็นบุคคลากรหลกัในการใหบ้ริการทางการแพทย ์โดยบริษทัฯ ไดท้ าขอ้ตกลงเป็นลายลกัษณ์อกัษรภายใต ้
“สญัญาการใชค้ลินิคเพื่อประกอบโรคศิลปะ” กบัแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญซ่ึงปฏิบติังานรักษาผูป่้วยในโรงพยาบาลฯ ทั้งน้ี
วตัถุประสงคข์องสญัญาเพื่อใหแ้พทยใ์ชส้ถานท่ี เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ ของบริษทัฯ เป็นคลินิคผูป่้วยของแพทยเ์พื่อการ
ตรวจรักษา และใหแ้พทยแ์บ่งรายไดใ้หบ้ริษทัฯ โดยแพทยไ์ม่ไดมี้สถานะเป็นพนกังานของบริษทัฯ ทั้งน้ีแพทยจ์ะเป็นผูคิ้ด
ค่ารักษาพยาบาลเองตามความยากง่ายของโรค และมอบหมายใหบ้ริษทัฯ เก็บค่ารักษาพยาบาลจากผูป่้วยและรวบรวมจ่าย
ใหก้บัแพทย ์ทั้งน้ีบริษทัฯ จะเป็นผูจ้ดัเตรียมสถานท่ีและเคร่ืองมือท่ีจ าเป็นเพ่ือการรักษาพยาบาล  

ทั้งน้ีหากพิจารณาตามแนวปฏิบติัของกรมสรรพากร เก่ียวกบัขอ้ตกลงระหวา่งโรงพยาบาลกบัแพทยใ์นลกัษณะ
เดียวกนักบับริษทัฯ เงินค่าตรวจรักษาท่ีแพทยไ์ดรั้บจากผูป่้วยท่ีมารักษากบัแพทยจ์ดัเป็นเงินไดป้ระเภทค่าตอบแทนวชิาชีพ
อิสระภายใตม้าตรา 40 (6) แห่งประมวลรัษฎากร เม่ือบริษทัฯ เก็บเงินค่าตรวจรักษา หรือคา่ธรรมเนียมบุคคลากรทาง
การแพทยจ์ากผูป่้วย และจ่ายเงินไดด้งักล่าวคืนใหแ้พทย ์บริษทัฯ จึงไม่ตอ้งหกัภาษีเงินไดห้กั ณ ท่ีจ่ายจากแพทย ์

อยา่งไรก็ตามในทางปฏิบติัก็ยงัมีการตีความในทางกฎหมายภาษีอากรในรายละเอียดท่ีแตกต่างกนัเก่ียวกบัการ
จดัประเภทเงินไดค้่าตอบแทนแพทยด์งักล่าว ดงันั้น บริษทัฯ อาจตอ้งมีความรับผิดในภาษีเงินไดห้กั ณ ท่ีจ่ายและเงินเพ่ิม
ภาษีอากรในกรณีท่ีกรมสรรพากรมีการวนิิจฉยัเก่ียวกบัภาษีของแพทยแ์ตกต่างออกไปในประเด็นเก่ียวกบัภาษีหกั ณ ท่ีจ่าย 
ทั้งน้ีเพ่ือลดผลกระทบจากปัจจยัความเส่ียงดา้นภาษีอากร  บริษทัฯ ไดร้ะบุในสญัญาระหวา่งบริษทัฯ กบับุคลากรทางการ
แพทย ์ โดยใหคู้่สญัญาเป็นผูรั้บผิดชอบค่าใชจ่้ายท่ีอาจเกิดข้ึนจากการประเมินภาษีเพ่ิมเติมท่ีอาจเกิดแก่บริษทัฯ อนัเกิดจาก
กรณีภาษีหกั ณ ท่ีจ่ายของแพทยแ์ต่ละราย 

4. ความเส่ียงจากการแข่งขันในธุรกจิให้บริการทางการแพทย์ 

ปัจจุบนั การประกอบธุรกิจใหบ้ริการทางการแพทยมี์แนวโนม้การแข่งขนัท่ีรุนแรงข้ึน จากการท่ีผูป้ระกอบการ
รายใหญ่ในตลาดมีการควบรวมกิจการอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงท าใหมี้ขอ้ไดเ้ปรียบเร่ืองตน้ทุน รวมทั้งมีช่องทางการบริการท่ี
หลากหลาย และจากการท่ีมีผูป้ระกอบการรายใหม่ทยอยเขา้สู่ตลาดท าใหเ้กิดการแยง่ส่วนแบ่งทางการตลาดจาก
ผูป้ระกอบการรายเดิม ส่งผลใหเ้กิดการต่ืนตวัในการแขง่ขนัดา้นการใหบ้ริการและการใชน้โยบายราคาเพ่ือดึงดูดลูกคา้ 
นอกจากน้ี ผลกระทบจากการเปิดเสรีการคา้และการบริการภายใตข้อ้ตกลงของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN 
Economic Community : AEC)  อาจส่งผลใหมี้คู่แขง่รายใหม่ภายในกลุ่มประเทศอาเซียนขยายขอบเขตการใหบ้ริการเขา้มา
ในประเทศไทย ซ่ึงปัจจยัการแข่งขนัเหล่าน้ีอาจกระทบต่อบริษทัฯ อยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้

นอกจากน้ีบริษทัฯ อาจประสบภาวะการแข่งขนักบัโรงพยาบาลเอกชนท่ีตั้งอยูใ่นรัศมีประมาณ 10 กิโลเมตรจาก
โรงพยาบาลของกลุ่มบริษทั โดยพ้ืนท่ีดงักล่าวครอบคลุมจงัหวดักรุงเทพมหานครในเขตประเวศและเขตลาดกระบงั จงัหวดั
สมุทรปราการ และจงัหวดัฉะเชิงเทรา และจงัหวดัชลบุรี และจงัหวดัปราจีนบุรี ซ่ึงมีโรงพยาบาลและสถานพยาบาลในพ้ืนท่ี
ดงักล่าวหลายแห่ง ซ่ึงเป็นผลใหมี้การแข่งขนัค่อนขา้งสูง อยา่งไรก็ตาม เม่ือเปรียบเทียบกบัโรงพยาบาลในพ้ืนท่ีใกลเ้คียง
ดงักล่าว พบวา่ บริษทัฯ มีความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัหลายดา้น ทั้งในส่วนของท าเลท่ีตั้งของโรงพยาบาลและคลินิกใน
เครือ รวมถึงการใหบ้ริการศูนยก์ารแพทยเ์ฉพาะทางท่ีมีมาตรฐาน 
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นอกจากน้ี บริษทัฯ ไดต้ระหนกัถึงความเส่ียงทางดา้นการแขง่ขนัดงักล่าว จึงมีนโยบายท่ีจะพฒันาคุณภาพการ
ใหบ้ริการ ดว้ยการเสริมสร้างคุณภาพการใหบ้ริการท่ีไดม้าตรฐานตามประกาศนียบตัรรับรองคุณภาพโรงพยาบาล Hospital 
Accreditation (HA)  และ Joint Commission International (JCI) เพ่ือเตรียมความพร้อมในการใหบ้ริการตรวจรักษาผูป่้วยทั้ง
ชาวไทยและชาวต่างชาติ ซ่ึง ในปี 2555 และปี 2556 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 โรงพยาบาลจุฬารัตน ์11 ตามล าดบัไดผ้า่นการ
รับรองคุณภาพ  HA ขั้นท่ี 3 ขณะท่ีโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 ไดรั้บการรับรองคุณภาพ HA ขั้นท่ี 2 และปัจจุบนัอยูร่ะหวา่งการ
ยืน่ขอการรับรองคุณภาพ  HA ขั้นท่ี 3 ตามล าดบั และในปี 2557 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 ไดผ้า่นการรับรองคุณภาพ Joint 
Commission International (JCI) ในเดือนเมษายน 2557  รวมทั้ง บริษทัฯ ยงัด าเนินการขยายขอบเขตการใหบ้ริการแพทย์
เฉพาะทาง Excellent Center  Specialist Clinic อยา่งต่อเน่ือง รวมถึงส่วนของการตรวจรักษาตามแนวทางแพทยท์างเลือก
และการใหบ้ริการดา้นความงาม อาทิเช่น การจดัตั้งศูนยห์วัใจครบวงจร ศูนยม์ะเร็งครบวงจรและคลินิกมะเร็งต่อมลูกหมาก 
คลินิกการแพทยแ์ผนจีน ศูนยค์วามงามและเลเซอร์ จุฬารัตน์-เรอนวัร์ รวมทั้งการใหบ้ริการดา้นสปา และนวดแผนไทย เป็น
ตน้ ทั้งน้ีในส่วนของการควบคุมตน้ทุนเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขนั บริษทัฯ ไดด้ าเนินการประมูลซ้ือยาและ
เวชภณัฑท์างอินเตอร์เน็ต (E-Procurement) ร่วมกบัโรงพยาบาลพนัธมิตรอ่ืนๆ  ซ่ึงจะสามารถเพ่ิมอ านาจการต่อรองกบัผู ้
จ  าหน่ายยาและเวชภณัฑไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

5. ความเส่ียงด้านการรับช าระค่ารักษาพยาบาล 

การใหบ้ริการแก่ผูป่้วยทัว่ไปท่ีเขา้มารับบริการ นอกเหนือจากกลุ่มผูป่้วยท่ีใชสิ้ทธิโครงการสวสัดิการดา้นสุขภาพ
ภาครัฐ บริษทัฯ จะด าเนินการรักษาพยาบาลแก่ผูป่้วยก่อนเรียกเก็บค่ารักษาพยาบาลตามจรรยาบรรณในการใหบ้ริการทาง
การแพทย ์ซ่ึงส่งผลใหบ้ริษทัฯ มีความเส่ียงท่ีอาจจะไม่สามารถเรียกเก็บค่ารักษาพยาบาลภายหลงัการใหบ้ริการไดค้รบถว้น  

ดงันั้น บริษทัฯ จึงด าเนินการแจง้ค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนกบัผูรั้บผิดชอบค่าบริการใหท้ราบเป็นระยะตลอดช่วงการรักษา 
อีกทั้งบริษทัฯ มีหน่วยงานบริหารลูกหน้ี ซ่ึงจะพิจารณาถึงความเส่ียง และหาแนวทางป้องกนั รวมทั้งหาทางออกท่ีเหมาะสม
ใหก้บับริษทัฯ และผูป่้วยในกรณีท่ีเกิดปัญหาการช าระค่ารักษาพยาบาลเพ่ือลดความเส่ียงดา้นน้ีลง 

อยา่งไรก็ตามหากพิจารณาถึงคุณภาพลูกหน้ีของบริษทั พบวา่ใน ปี 2557 บริษทัฯ มีลูกหน้ีหลกัไดแ้ก่ รายไดค้า้งรับ
ประกนัสงัคม จ านวน 587 ลา้นบาท  และลูกหน้ีการคา้จ านวน 161.72  ลา้นบาท ซ่ึงเกิดจากส านกังานประกนัสงัคมและกลุ่ม
บริษทัประกนัชีวติและประกนัภยัเป็นส่วนใหญ่ ซ่ึงลูกคา้กลุ่มดงักล่าวมีความเส่ียงในการช าระหน้ีต ่า บริษทัฯ จึงมีความเส่ียง
ต ่าเก่ียวกบัการเรียกเก็บค่ารักษาพยาบาล 

6. ความเส่ียงจากการเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยสี าหรับ เคร่ืองมอืและอุปกรณ์ทางการแพทย์ 

การใหบ้ริการทางการแพทยข์องบริษทัฯไดมุ่้งเนน้การใหบ้ริการตรวจรักษาโรคท่ีมีความซบัซอ้นเพ่ิมมากข้ึน ผา่น
ทางศูนยก์ารแพทยเ์ฉพาะทาง ซ่ึงตอ้งพ่ึงพาเคร่ืองมือทางการแพทยท่ี์ทนัสมยัเพ่ิมมากข้ึน อยา่งไรก็ตามเทคโนโลยทีางการ
แพทยใ์นปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ซ่ึงอาจท าใหเ้คร่ืองมือและอุปกรณ์ทางการแพทยบ์างชนิดมีการเปล่ียน
เทคโนโลยไีดง่้าย รวมทั้งอาจมีค่าใชจ่้ายในการบ ารุงรักษาสูง   ซ่ึงบริษทัไดต้ระหนกัถึงความส าคญัในเร่ืองน้ี และไดมี้
นโยบายในการพิจารณาและวเิคราะห์คุณสมบติั ประโยชน์จากการใชง้าน และความคุม้ค่าของเคร่ืองมือและอุปกรณ์
การแพทยใ์นระยะยาวก่อนการลงทุน 
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7. ความเส่ียงจากการเปลีย่นแปลงนโยบายโครงการประกนัสังคม 

ปัจจุบนั บริษทัฯ มีรายไดจ้ากค่าบริการทางการแพทยต์ามโครงการประกนัสงัคม  เป็นสดัส่วนค่อนขา้งสูง 
ประมาณร้อยละ 40-44 ของรายไดร้วมในปี 2555-2557  ท าใหบ้ริษทัฯ มีความเส่ียงท่ีจะไดรั้บผลกระทบจากการ
เปล่ียนแปลงนโยบายโครงการประกนัสงัคมของภาครัฐ อยา่งไรก็ตาม ผูบ้ริหารของบริษทัฯ เช่ือมัน่วา่ ระบบประกนัสงัคม
ของประเทศไทยค่อนขา้งมีเสถียรภาพทั้งในส่วนระบบการเบิกจ่ายและความมัน่คงดา้นเงินกองทุน โดยแนวทางการ
เปล่ียนแปลงนโยบายจะเป็นไปในลกัษณะการปรับค่าบริการทางการแพทยส่์วนเพ่ิมใหม้ากยิง่ข้ึนเพ่ือสะทอ้นตน้ทุนการ
ใหบ้ริการแก่โรงพยาบาลท่ีเขา้ร่วมในระบบ ซ่ึงเป็นผลดีต่อบริษทัฯ ทั้งน้ี ผูบ้ริหารของบริษทัฯ ไดติ้ดตามการปรับเปล่ียน
นโยบายภาครัฐอยา่งใกลชิ้ดผา่นทางชมรมโรงพยาบาลเพ่ือการพฒันาระบบประกนัสงัคม ท าใหส้ามารถประเมินความเส่ียง
จากการเปล่ียนแปลงนโยบายโครงการประกนัสงัคม และแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะก่อนท่ีนโยบายดงักล่าวจะมี
ผลบงัคบัใช ้

8. ความเส่ียงจากการมรีายได้เหมาจ่ายไม่เพยีงพอต่อค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลทีเ่กดิขึน้จริง 

ในปี 2555 2556 และ 2557 รายไดค้่าบริการทางการแพทยต์ามโครงการประกนัสงัคมของบริษทัฯ มีสดัส่วน
ประมาณร้อยละ 44.0  ร้อยละ 41.8  และร้อยละ 40.6 ของรายไดจ้ากการประกอบกิจการโรงพยาบาล ตามล าดบั ซ่ึงเป็น
สดัส่วนท่ีสูง อยา่งไรก็ตามจากการเขา้ร่วมโครงการประกนัสงัคมดงักล่าว บริษทัฯ มีความเส่ียงอนัเน่ืองมาจากบริษทัฯ มี
ค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนจริงจากการใหบ้ริการรักษาพยาบาล แต่รายไดค้่าบริการทางการแพทยจ์ากโครงการประกนัสงัคมถูก
ก าหนดโดยนโยบายภาครัฐและจ านวนผูป้ระกนัตนท่ีข้ึนทะเบียนกบัโรงพยาบาล ท่ีอาจผนัแปรจากการยา้ยถ่ินฐานของ
ผูป้ระกนัตนและการยา้ยฐานการผลิตของโรงงานอุตสาหกรรมในบริเวณใกลเ้คียง นอกจากน้ี รายไดด้งักล่าวยงัข้ึนอยูก่บั
ขอ้มูลสถิติการใหบ้ริการผูป่้วยภาระเส่ียง และการใหบ้ริการผูป่้วยในท่ีป่วยดว้ยโรคท่ีมีความรุนแรงและมีค่าใชจ่้ายในการ
รักษาสูง 

บริษทัฯ จึงมีนโยบายบริหารจดัการลูกคา้โครงการประกนัสงัคมโดยเนน้การบริหารตน้ทุนการใหบ้ริการอยา่งมี
ประสิทธิภาพ โดยบริษทัฯ ไดด้ าเนินการใหค้วามรู้เก่ียวกบัสุขอนามยั การดูแลสุขภาพและการปฏิบติัตนเม่ือเจ็บป่วยใน
เบ้ืองตน้แก่กลุ่มลูกคา้ตามโครงการประกนัสงัคมอยา่งต่อเน่ือง นอกจากน้ียงัด าเนินการกระจายจุดใหบ้ริการตรวจรักษาผา่น
ทางคลินิกเวชกรรม และสถานพยาบาลในเครือเพ่ือช่วยแกไ้ขและดูแลผูป่้วยก่อนอาการจะลุกลามในขั้นร้ายแรง รวมทั้งมี
ระบบการส่งต่อผูป่้วยท่ีมีประสิทธิภาพท าใหส้ามารถส่งตวัผูป่้วยไปถึงโรงพยาบาลในกลุ่มบริษทัซ่ึงมีเคร่ืองมือท่ีมี
ประสิทธิภาพ และแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญและมีประสบการณ์ในการวนิิจฉยัและตรวจรักษาไดอ้ยา่งรวดเร็วและปลอดภยั  ส่งผล
ใหบ้ริษทัฯ สามารถลดความเส่ียงท่ีผูป่้วยในกลุ่มดงักล่าวจะมีอาการเจ็บป่วยในขั้นร้ายแรง หรือมีอาการโรคเร้ือรัง ท าให้
บริษทัฯ สามารถบริหารจดัการตน้ทุนการใหบ้ริการไดอ้ยา่งเหมาะสม สอดคลอ้งกบัรายไดเ้หมาจ่ายท่ีไดรั้บจากโครงการ
ประกนัสงัคม นอกจากน้ี การท่ีส านกังานประกนัสงัคมยงัก าหนดใหมี้การจ่ายเงินส่วนเพ่ิมในกรณีการใหก้ารรักษาผูป่้วย
โรคร้ายแรงท่ีมีค่าใชจ่้ายสูง (รายละเอียดเพ่ิมเติมตามหวัขอ้ 14 การวเิคราะห์และค าอธิบายของฝ่ายจดัการ) ท าใหบ้ริษทัฯ ลด
ความเส่ียงเร่ืองตน้ทุนในการใหบ้ริการรักษาพยาบาลแก่กลุ่มผูป่้วยดงักล่าวลดลง 

ทั้งน้ี บริษทัฯ มีนโยบายเพ่ิมสดัส่วนรายไดจ้ากกลุ่มลูกคา้ทัว่ไปใหม้ากข้ึน อนัจะมีผลใหบ้ริษทัฯ สามารถบริหาร
จดัการตน้ทุนไดดี้ยิง่ข้ึน และส่งผลใหส้ดัส่วนกลุ่มลูกคา้โครงการประกนัสงัคมเร่ิมทยอยลดลง ท าใหค้วามเส่ียงจากรายได้
เหมาจ่ายดงักล่าวเร่ิมลดลงเป็นล าดบั  
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9. ความเส่ียงจากการต่อสัญญาเช่าพืน้ทีใ่นการประกอบกจิการ    

บริษทัฯ เป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิในท่ีดินและอาคารโรงพยาบาลและสถานพยาบาลทุกแห่งเพื่อประกอบการรักษาผูป่้วย  
ยกเวน้ในส่วนของโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 ซ่ึงมีการเช่าท่ีดินบางส่วนในการประกอบธุรกิจ และในส่วนของคลินิกเวชกรรม ท่ี
บริษทัฯ เช่าอาคารจากบุคคลอ่ืนเพ่ือด าเนินกิจการ โดยสัญญาเช่าส่วนใหญ่มีอายปุระมาณ 1 ปี ถึง 3 ปี ท าใหมี้ความเส่ียงท่ี
คู่สญัญาอาจบอกเลิกสญัญาเช่าก่อนก าหนด รวมทั้งความเส่ียงในการต่อสญัญาเช่าเม่ือครบก าหนด  ท าใหบ้ริษทัฯ อาจตอ้งจดัหา
สถานท่ีการประกอบธุรกิจแห่งใหม่ และส่งผลกระทบต่อการตั้งดอ้ยค่าเงินลงทุนในสินทรัพยถ์าวรในส่วนท่ีไดด้ าเนินการ
ก่อสร้างบนพ้ืนท่ีเช่าดงักล่าว อยา่งไรก็ตาม บริษทัฯ ไดพ้ยายามสร้างความสมัพนัธ์อนัดีกบัผูใ้หเ้ช่าพ้ืนท่ี  ท าใหใ้นอดีตบริษทัฯ 
ไดรั้บการต่อสญัญาเช่าพ้ืนท่ีอยา่งต่อเน่ือง โดยในส่วนของโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 ซ่ึงด าเนินการโดยบริษทัยอ่ย ไดแ้ก่ บริษทั 
คอนวเีนียนซ์ ฮอสพิทอล จ ากดัไดด้ าเนินการเช่าท่ีดินตั้งแต่ปี 2549 และไดรั้บการต่ออายสุญัญาเช่าอยา่งต่อเน่ือง รวม 7 ปี 
จนกระทัง่ปัจจุบนั  ซ่ึงบริษทัฯ คาดวา่จะไดรั้บการต่ออายสุญัญาเช่าในอนาคต ทั้งน้ี บริษทัฯ ไดด้ าเนินการก่อสร้างอาคารบน
พ้ืนท่ีเช่าดงักล่าวและไดมี้การใชง้านอยา่งต่อเน่ือง โดย  ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 มีมลูค่าสินทรัพยค์งเหลือภายหลงัหกัค่าเส่ือม
ราคาสะสม จ านวนเท่ากบั 12.37 ลา้นบาท คิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 0.4 ของท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ์สุทธิทั้งหมด ทั้งน้ี เพ่ือลด
ความเส่ียงจากการต่อสญัญาเช่าดงักล่าวมติท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ คร้ังท่ี 6 ปี 2555 วนัท่ี 7 พฤศจิกายน 2555 ไดอ้นุมติั
จดัซ้ือท่ีดินส าหรับขยายพ้ืนท่ีการใหบ้ริการในส่วนของโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 โดยบริษทัฯ จ่ายช าระค่าซ้ือท่ีดินและโอน
กรรมสิทธ์ิท่ีดินดงักล่าวแลว้ในวนัท่ี 20 กมุภาพนัธ์ 2556  และในเดือนกนัยายน 2557 ไดด้ าเนินการซ้ืออาคารพาณิชย ์ 4 ชั้น 6 
หอ้งท่ีติดกบัโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 เพ่ือเตรียมขยายพ้ืนท่ีการใหบ้ริการ  เพ่ือลดการพ่ึงพิงการเช่าพ้ืนท่ีในอนาคต ในส่วนของ
พ้ืนท่ีเช่าเพ่ือการด าเนินการคลินิกเวชกรรม บริษทัฯ เช่ือวา่จะสามารถจดัหาสถานท่ีท่ีมีศกัยภาพทดแทนหากมีการยกเลิกสญัญา
เช่าของคลินิกดงักล่าว  

10. ความเส่ียงจากความผนัผวนของอตัราดอกเบีย้ 

บริษทัฯ ด าเนินนโยบายทางการเงินแบบอนุรักษนิ์ยมโดยไม่เนน้พ่ึงพิงแหล่งเงินทุนจากเงินกูย้มืภายนอก โดยจะด าเนินการ
กูย้มืเพ่ิมเติมในช่วงเวลาท่ีมีโครงการลงทุนระยะยาวเป็นหลกั ทั้งน้ี ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 บริษทัฯ ไม่มียอดเงินกูย้มื
ระยะยาวจากสถาบนัการเงินแต่อยา่งใด อยา่งไรก็ตาม บริษทัฯ อยูร่ะหวา่งการพิจารณาจดัหาเงินกูร้ะยะยาวเพ่ือน ามาใชใ้น
โครงการขยายอาคารเพ่ือรองรับจ านวนผูป่้วยท่ีเพ่ิมข้ึน ซ่ึงในอนาคต ภายหลงัการเบิกใชเ้งินกูย้มืดงักล่าว บริษทัฯ อาจมี
ความเส่ียงจากความผนัผวนของอตัราดอกเบ้ียซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อตน้ทุนทางการเงินของบริษทัฯ  อยา่งไรก็ตามบริษทัฯ 
มีนโยบายใชเ้งินกูย้มืในสดัส่วนต ่าเม่ือเทียบกบัเงินทุนจดทะเบียนของบริษทัฯ รวมทั้ง มีนโยบายพิจารณาจดัหาเงินกูย้มืท่ีมี
ตน้ทุนต ่า  

11. ความเส่ียงจากการมผู้ีถือหุ้นรายใหญ่ทีม่อี านาจก าหนดนโยบายการบริหาร  

บริษทัฯ มีกลุ่มผูถื้อหุน้ใหญ่ ไดแ้ก่กลุ่มตระกลูพลสัสินทร์ (รายละเอียดเพ่ิมเติมในส่วนท่ี 2 หวัขอ้ 7 ขอ้มูลหลกัทรัพยแ์ละผู ้
ถือหุน้) โดย ณ วนัปิดสมุดทะเบียนผุถื้อหุน้ล่าสุดเม่ือวนัท่ี 9 ธนัวาคม 2557 ถือหุน้รวมกนัในบริษทัฯ คิดเป็นสดัส่วนร้อย  
40.08  ของทุนจดทะเบียนช าระแลว้ ซ่ึงต ่ากวา่ร้อยละ 50 จึงเป็นการลดความเส่ียงขา้งตน้ลง นอกจากน้ี บริษทัฯ ไดต้ระหนกั
ถึงประเด็นความเส่ียงดงักล่าวจึงไดจ้ดัโครงสร้างการจดัการซ่ึงประกอบดว้ยคณะกรรมการบริษทั คณะกรรมการบริหาร 
และคณะกรรมการตรวจสอบ ซ่ึงประกอบไปดว้ยบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ  โดยมีการแต่งตั้งบุคคลภายนอกท่ีเป็น
อิสระเขา้ร่วมในคณะกรรมการบริษทัจ านวน 4 ท่านจากจ านวนกรรมการทั้งหมด 12 ท่าน โดยกรรมการอิสระจ านวน 3 
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ท่านรับหนา้ท่ีเป็นคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือท าหนา้ท่ีตรวจสอบ และพิจารณาใหค้วามเห็นเก่ียวกบัความสมเหตุสมผล
ในการท ารายการระหวา่งกนั ก่อนน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษทัหรือท่ีประชุมผูถื้อหุน้ต่อไป 
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4.1 สินทรัพย์ไม่หมนุเวยีนหลกั : ทีด่นิ อาคาร และอุปกรณ์  

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 บริษทัฯ มีท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ์ - สุทธิเป็นจ านวน 1,557.33 ลา้นบาท โดยมี
รายละเอียดแสดงดงัตารางดงัน้ี 

สินทรัพย์ 
มูลค่าทางบัญชี 
(ล้านบาท) 

ลกัษณะกรรมสิทธ์ิ ภาระผูกพนั 

ท่ีดินและส่วนปรับปรุงท่ีดิน 459.87 เป็นเจา้ของ หลกัประกนัวงเงินสินเช่ือ 
อาคารและส่วนปรับปรุง และส่วนปรับปรุงอาคารเช่า 331.68 เป็นเจา้ของ หลกัประกนัวงเงินสินเช่ือ 
เคร่ืองมือและอุปกรณ์ทางการแพทย ์ 226.51 เป็นเจา้ของ ไม่มีภาระผกูพนั 
เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ 6.98 เป็นเจา้ของ ไม่มีภาระผกูพนั 
เคร่ืองตกแต่งติดตั้งและเคร่ืองใชส้ านกังาน 92.06 เป็นเจา้ของ ไม่มีภาระผกูพนั 
ยานพาหนะ 40.32 เป็นเจา้ของ ไม่มีภาระผกูพนั 
งานระหวา่งก่อสร้าง 399.91 เป็นเจา้ของ ไม่มีภาระผกูพนั 

รวมมูลค่าทีด่นิ อาคาร และอุปกรณ์ – สุทธิ 1,557.33   
 

4.1.1 รายละเอยีดทีด่นิและอาคารทีใ่ช้ในการประกอบธุรกจิ  

สินทรัพย์ ลกัษณะกรรมสิทธ์ิ ภาระผูกพนั 

สถานพยาบาลจุฬารัตน์สุวรรณภูม ิ(จุฬารัตน์ 1) 
ทีด่นิ: โฉนดท่ีดินเลขท่ี 7071, 29152, 72117  
- พ้ืนท่ี 1-1-12 ไร่  
- ตั้งอยูท่ี่ต.ราชาเทวะ อ.บางพลี จ.สมุทรปราการ 
อาคาร: 6 ชั้น พ้ืนท่ีใชส้อยประมาณ4,000 ตร.ม. 

 
บริษทัเป็นเจา้ของ 

 
 
 

 
ไม่มีภาระผกูพนั 

 
 
 

จุฬารัตน์ 2 คลนิิกเวชกรรม  
ทีด่นิ: โฉนดท่ีดินเลขท่ี 10096 
- พ้ืนท่ี  0-0-97 ไร่  
- ตั้งอยูท่ี่ต.ราชาเทวะ อ.บางพลี จ.สมุทรปราการ 
อาคาร: 4 ชั้น พ้ืนท่ีใชส้อยประมาณ 320 ตร.ม. 

 
บริษทัเป็นเจา้ของ 

 
 
 

 
ไม่มีภาระผกูพนั 

 
 
 

โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 
ทีด่นิ: โฉนดเลขท่ี 94398, 95131 
- พ้ืนท่ี3-3-85 ไร่  
- ตั้งอยูท่ี่ต.บางปลา อ.บางพลี จ.สมุทรปราการ 
อาคาร: 7 ชั้น พ้ืนท่ีใชส้อยประมาณ24,830ตร.ม. 

 
บริษทัเป็นเจา้ของ 

 
 
 

 
จดจ านองเป็นหลกัประกนักบั
สถาบนัการเงิน วงเงินสินเช่ือ

รวม 150 ลา้นบาท 

4.  ทรัพย์สินทีใ่ช้ในการประกอบธุรกจิ  
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สินทรัพย์ ลกัษณะกรรมสิทธ์ิ ภาระผูกพนั 

จุฬารัตน์ 4 คลนิิกเวชกรรม 
ท่ีดินและอาคารพาณิชย ์4 ชั้น2 คูหา 

 
สญัญาเช่า 3 ปีส้ินสุด  
31 พฤษภาคม  2559 

 
- 

สถานพยาบาลจุฬารัตน์ 5  
(1) พืน้ทีโ่รงพยาบาล 
ทีด่นิ : โฉนดเลขท่ี 52912 – 52914 
- พ้ืนท่ี 0-1-54 ไร่  
- ตั้งอยูท่ี่ต.บางเสาธง อ.บางพลี จ. สมุทรปราการ 
อาคาร: 6 ชั้น  พ้ืนท่ีใชส้อยประมาณ 3,500  ตร.ม. 
(2) พืน้ทีบ่ริเวณห้องอาหาร 
ท่ีดินและอาคารพาณิชย ์2 ชั้น1 คูหา 

 
บริษทัยอ่ยเป็นเจา้ของ 

 
 
 
 

สญัญาเช่า 3 ปีส้ินสุด 
19 พฤษภาคม 2558 

 
ไม่มีภาระผกูพนั 

 
 
 
 
- 

สหคลนิิกจุฬารัตน์ 7 
ท่ีดินและอาคารพาณิชย ์สูง 4 ชั้น4 คูหา 

 
สญัญาเช่า 3ปีส้ินสุด 
15 มีนาคม 2558 

 
- 

คลนิิกเวชกรรม จุฬารัตน์ 8  
ท่ีดินและอาคารพาณิชย ์สูง 4 ชั้น4 คูหา  

 
สญัญาเช่า 3 ปีส้ินสุด  
1 มกราคม 2559 

 
- 

โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 
(1) พืน้ทีโ่รงพยาบาล (อาคาร A) 

ทีด่นิ: โฉนดเลขท่ี 5983, 57030- 57042  
- พ้ืนท่ี1-0-89 ไร่  
- ตั้งอยูท่ี่ ต.ราชาเทวะ อ.บางพลี จ. สมุทรปราการ 
อาคาร : 5 ชั้นพ้ืนท่ีใชส้อยประมาณ5,463ตร.ม. 
(2) พืน้ทีโ่รงพยาบาล (อาคาร B) 
ทีด่นิ: โฉนดเลขท่ี 1091(กรรมสิทธ์ิวดัก่ิงแกว้) 
- พ้ืนท่ี 0-2-21 ไร่  
- ตั้งอยูท่ี่ ต.ราชาเทวะ อ.บางพลี จ.สมุทรปราการ 
อาคาร:4 ชั้นพ้ืนท่ีใชส้อยประมาณ1,968ตร.ม. 

 
บริษทัยอ่ยเป็นเจา้ของ 

 
 
 
 

สญัญาเช่า 3 ปีส้ินสุด  
31 กรกฏาคม 2558 

 
 

 
จดจ านองเป็นหลกัประกนั กบั
สถาบนัการเงิน มีวงเงินสินเช่ือ

รวม 40 ลา้นบาท 
 
 
- 
 
 

โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11 
ทีด่นิ: โฉนดเลขท่ี 5281 – 5283, 7171 
- พ้ืนท่ี 8-0-10 ไร่ 
- ตั้งอยูท่ี่ต.บางววั อ.บางปะกง จ. ฉะเชิงเทรา 
อาคาร:7 ชั้น พ้ืนท่ีใชส้อยประมาณ 6,695ตร.ม. 
อาคาร:6 ชั้น พ้ืนท่ีใชส้อยประมาณ 8,959ตร.ม. 

 
บริษทัยอ่ยเป็นเจา้ของ 

 

 
จดจ านองเป็นหลกัประกนักบั
สถาบนัการเงิน วงเงินสินเช่ือ

รวม 129 ลา้นบาท 
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สินทรัพย์ ลกัษณะกรรมสิทธ์ิ ภาระผูกพนั 

คลนิิกเวชกรรม จุฬารัตน์ 12 (เกตเุวย์) 
ท่ีดินและอาคารพาณิชย ์2 ชั้น1 คูหา 

 
สญัญาเช่า 3 ปีส้ินสุด 
31 มีนาคม 2558 

 
- 

โรงเรียนจุฬารัตน์อนิเตอร์เฮลท์ 

ทีด่นิ: โฉนดเลขท่ี 35118 – 35125 
- พ้ืนท่ี 0-1-44 ไร่ 
- ตั้งอยูท่ี่ต.บางปลา อ.บางพลี จ. สมุทรปราการ 
อาคาร:6 ชั้น พ้ืนท่ีใชส้อยประมาณ3,456ตร.ม. 

 
บริษทัเป็นเจา้ของ 
 

 
จดจ านองเป็นหลกัประกนักบั
สถาบนัการเงิน วงเงินสินเช่ือ
รวม 55 ลา้นบาท 

คลนิิกเวชกรรมจุฬารัตน์อาคเนย์ 

ทีด่นิ: โฉนดเลขท่ี 12781, 46153 
- พ้ืนท่ี 21-1-47 ไร่ 
- ตั้งอยูท่ี่ต.กรอกสมบูรณ์ อ.ศรีมหาโพธิ จ.ปราจีนบุรี 

         อาคาร : อยูร่ะหวา่งการออกแบบก่อสร้าง พ้ืนท่ีใชส้อย
โดยประมาณ 15,000 ตารางเมตร 

ทีด่นิ: โฉนดเลขท่ี 312,412,413,27524,28089,28090  
- พ้ืนท่ี 8-2-20 ไร่ 
- ตั้งอยูท่ี่ อ.กบินทร์บุรี จ.ปราจีนบุรี 

บริษทัยอ่ยเป็นเจา้ของ 
 
 
 
 
 
บริษทัยอ่ยเป็นเจา้ของ 

ไม่มีภาระผกูพนั 
 
 
 
 
 
ไม่มีภาระผกูพนั 

สถานพยาบาลชลเวช 
ท่ีดิน: โฉนดเลขท่ี 204001 
- พ้ืนท่ี  1-1-24 ไร่ 
- ตั้งอยูท่ี่ ต.บางปลาสร้อย อ.เมืองชลบุรี จ.ชลบุรี 
         พ้ืนท่ีอาคารโรงพยาบาล (อาคาร1) : พ้ืนท่ีใชส้อย 417.6 ตร.ม. 
         อาคาร2 : อยูร่ะหวา่งการออกแบบก่อสร้าง พ้ืนท่ีใชส้อย
โดยประมาณ 3,960 ตร.ม. 

 
บริษทัยอ่ยเป็นเจา้ของ 
 
 
 
 

 
ไม่มีภาระผกูพนั 
 
 
 
 
 

4.1.2 อสังหาริมทรัพย์เพือ่การลงทุน 

 บริษทัฯ มีอสงัหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 เป็นจ านวน 114.37 ลา้นบาท ซ่ึงเป็นสินทรัพย์
ประเภทท่ีดินรอการพฒันาของบริษทัฯซ่ึงบริษทัฯ อาจลงทุนเพ่ือพฒันาหรือจ าหน่ายท่ีดินดงักล่าวในอนาคต 

รายละเอยีด 
ลกัษณะ แผนการด าเนินงานใน

อนาคต กรรมสิทธ์ิ 

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากดั (มหาชน)   
 1 ท่ีดิน โฉนดเลขท่ี 47301 =3ไร่ 1งาน 78ตร.ว. เจา้ของ เพื่อโครงการขยาย

โรงพยาบาลในอนาคต    ต.บางปลาอ.บางพลี จ.สมุทรปราการ  
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 2 ท่ีดิน โฉนดเลขท่ี 47302 =3ไร่ 3ตร.ว. เจา้ของ 
   ต.บางปลาอ.บางพลี จ.สมุทรปราการ  

 3 ท่ีดิน น.ส.3 ก. 361 พ้ืนท่ี 1ไร่ 1งาน 96ตร.ว. เจา้ของ 
เป็นสินทรัพยจ์ากการปรับ

โครงสร้างกลุ่มบริษทัในอดีต 
   ต.ลาดหญา้ อ.เมือง จ.กาญจนบุรี  

บริษัท คอนวเีนียนซ์ฮอสพทิอล จ ากดั   

 1 ท่ีดิน โฉนดท่ีดินเลขท่ี 14117 พ้ืนท่ี 3ไร่ 8ตร.ว. เจา้ของ 
เพื่อโครงการขยาย

โรงพยาบาลในอนาคต    โฉนดท่ีดินเลขท่ี 8988 พ้ืนท่ี 319ตร.ว. เจา้ของ 

   ต.แพรกษา อ.เมือง จ.สมุทรปราการ  

บริษัท บางปะกงเวชชกจิ จ ากดั   

  1 ท่ีดิน โฉนดท่ีดินเลขท่ี 15593 พ้ืนท่ี 9ไร่ 1งาน 92ตร.ว. เจา้ของ เพื่อโครงการขยาย
โรงพยาบาลในอนาคต 

    
ต.คลองประเวศ อ.บา้นโพธ์ิ จ.ฉะเชิงเทรา 
  

4.1.3 สัญญาเช่าทีด่นิและอาคาร 

 บริษทัฯ ด าเนินการเช่าท่ีดินและอาคารบางส่วนจากบุคคลภายนอกเพ่ือใชใ้นการประกอบธุรกิจ1/โดยมีรายละเอียด
สญัญาเช่าท่ีส าคญัดงัน้ี 

สัญญาเช่าส าคญั คู่สัญญา ระยะเวลา 

1) จุฬารัตน์ 4  คลนิิกเวชกรรม 
ท่ีดินและอาคารพาณิชย ์4 ชั้น 2 คูหา 

-นายสาธิต วศิวชยัวฒัน์ และ นางสาวศิริพร 
วศิวชยัวฒัน์ (ผูใ้หเ้ช่า) 
-บมจ.โรงพยาบาลจุฬารัตน์ (ผูเ้ช่า) 

3 ปี 
1มิ.ย. 2556 - 31 พ.ค. 2559 

2)สถานพยาบาลจุฬารัตน์ 5  
ท่ีดินและอาคารพาณิชย ์2 ชั้น1 คูหา 

-นายพนัสรวง  ฮ่อคนดี (ผูใ้หเ้ช่า) 
-บมจ.โรงพยาบาลจุฬารัตน์ (ผูเ้ช่า) 

3 ปี 
19 พค. 2555 - 19 พค. 2558 

3) สหคลนิิกจุฬารัตน์ 7 
ท่ีดินและอาคารพาณิชย ์4 ชั้น4 คูหา  

-นายฟอง ยงศส์าโรจน์ (ผูใ้หเ้ช่า) 
-บจก.คอนวเีนียนซ์ฮอสพิทอล (ผูเ้ช่า) 

3 ปี 
15 มี.ค. 2555 –15 มี.ค. 2558 

4) คลนิิกเวชกรรมจุฬารัตน์ 8  
อาคารพาณิชย ์4 ชั้น2 คูหา  

- นางสาวสุธีรา  อินทร์เมรี (ผูใ้หเ้ช่า) 
- บจก.คอนวเีนียนซ์ฮอสพิทอล (ผูเ้ช่า) 

3 ปี 
1 ม.ค. 2556– 1 ม.ค. 2559 

5) คลนิิกเวชกรรมจุฬารัตน์ 8  
อาคารพาณิชย ์4 ชั้น2 คูหา  

- นางสาววรรณี  หามนตรี (ผูใ้หเ้ช่า) 
- บจก.คอนวเีนียนซ์ฮอสพิทอล (ผูเ้ช่า) 

3 ปี 
1 ม.ค. 2556– 1 ม.ค. 2559 

6) โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 
ท่ีดิน 0-2-21 ไร่  

-วดัก่ิงแกว้ โดยนายณรงคศ์กัด์ิ  พุ่มพวง 
(ผูใ้หเ้ช่าช่วง) 
-บจก.คอนวเีนียนซ์ฮอสพิทอล (ผูเ้ช่าช่วง) 

1 ปี 
13 เม.ย. 2557– 12 เม.ย. 2558 

3 ปี 
1 ส.ค. 2555– 31 ก.ค. 2558 
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7) คลนิิกเวชกรรม จุฬารัตน์ 12 (เกตเวย์)
อาคารพาณิชย ์2 ชั้น 1 คูหา 

- บริษทั เอม็ ดี เอ็กซ์ จ ากดั (มหาชน) (ผูใ้หเ้ช่า) 
- บจก.บางปะกงเวชชกิจ (ผูเ้ช่า) 

3 ปี 
1 เม.ย. 2555 – 31 มี.ค. 2558 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
หมายเหตุ : 1/ บริษทัฯ เช่าอาคารจากบุคคลท่ีอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์เพ่ือเป็นสถานท่ีจดัเก็บเอกสาร โปรดพิจารณารายละเอียด

เพ่ิมเติมในส่วนท่ี 2 หวัขอ้ 12 รายการระหวา่งกนั 

4.1.4 เคร่ืองหมายการค้า 

 บริษทัฯ ด าเนินการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้กบักรมทรัพยสิ์นทางปัญญา กระทรวงพาณิชย ์ส าหรับตราโลโก้
ของกลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ และไดรั้บการอนุมติัจดทะเบียนปรับรูปแบบเคร่ืองหมายการคา้ในวนัท่ี 26 กมุภาพนัธ์ 2556 
ทั้งน้ี ตามพระราชบญัญติัเคร่ืองหมายทางการคา้ พ.ศ.2534 การจดทะเบียนเคร่ืองหมายทางการคา้มีก าหนดอายไุม่เกิน 10 ปี 
และเม่ือครบก าหนดอาจต่ออายไุดค้ราวละ 10 ปี  

4.1.5 ใบอนุญาตในการประกอบธุรกจิ 

 โรงพยาบาล สถานพยาบาล และคลินิกทุกแห่งของบริษทัฯ ไดรั้บใบอนุญาตท่ีจ าเป็นตอ่การประกอบธุรกิจจาก
กระทรวงสาธารณสุข ซ่ึงตามพระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 ประกอบดว้ย (1) ใบอนุญาตใหป้ระกอบกิจการ
สถานพยาบาล ซ่ึงใหไ้วแ้ก่บุคคลหรือนิติบุคคลผูรั้บอนุญาตประกอบกิจการสถานพยาบาล (“ผูรั้บอนุญาต”) โดยใบอนุญาต
ประเภทน้ีมีก าหนดอายไุม่เกิน 10 ปี และเม่ือครบก าหนดอาจตอ่อายไุดค้ราวละไม่เกิน 10 ปี และ (2) ใบอนุญาตให้
ด าเนินการสถานพยาบาล ซ่ึงใหไ้วแ้ก่แพทยผ์ูค้วบคุม ดูแล รับผดิชอบการด าเนินการสถานพยาบาล (“ผูด้  าเนินการ”) โดย
โดยใบอนุญาตประเภทน้ีมีก าหนดอายไุม่เกิน 2 ปีซ่ึงผูรั้บใบอนุญาตทั้ง 2 ประเภทดงักล่าว จะตอ้งเป็นบุคคลหรือนิติบุคคลท่ี
มีคุณสมบติัตามท่ีกระทรวงสาธารณสุขก าหนด ทั้งน้ี หากผูด้  าเนินการพน้จากหนา้ท่ีหรือไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดเ้กิน 7 
วนั ผูรั้บอนุญาตอาจมอบหมายใหบุ้คคลซ่ึงมีคุณสมบติัเหมาะสมเป็นผูด้  าเนินการแทนได ้ 
 
 

สถานพยาบาล ใบอนุญาตให้ประกอบกจิการสถานพยาบาล ใบอนุญาตให้ด าเนินการสถานพยาบาล 
1. สถานพยาบาลจุฬารัตน์

สุวรรณภูมิ(จุฬารัตน์ 1) 
- เร่ิมตน้ 1 มกราคม 2552 
- มีอายถึุง 31 ธนัวาคม 2561 

- เร่ิมตน้ 1 มกราคม 2558 
- มีอายถึุง 31 ธนัวาคม 2559  

2. จุฬารัตน์ 2 คลินิกเวชกรรม  
  

- เร่ิมตน้ 1 มกราคม 2552 
- มีอายถึุง 31 ธนัวาคม 2561 

- เร่ิมตน้ 1 มกราคม 2558 
- มีอายถึุง 31 ธนัวาคม 2559  

3. โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 - เร่ิมตน้ 18 พฤศจิกายน 2553 - เร่ิมตน้ 1 มกราคม 2558 

เคร่ืองหมายบริการ ช่ือเจ้าของ ประเภทสินค้า/
บริการ 

เลขทะเบียน/ประเทศ
ทีจ่ดทะเบียน 

ระยะเวลา
คุ้มครอง 

ตราสินคา้กลุ่ม
โรงพยาบาลจุฬารัตน ์

บริษทั โรงพยาบาลจุฬา
รัตน์ จ ากดั (มหาชน) 

เคร่ืองหมายบริการ
ส าหรับบริการ
โรงพยาบาล 

บ60474/ประเทศไทย 10 ปี ส้ินสุด 26 
กมุภาพนัธ์ 2566 
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สถานพยาบาล ใบอนุญาตให้ประกอบกจิการสถานพยาบาล ใบอนุญาตให้ด าเนินการสถานพยาบาล 
  - มีอายถึุง 31 ธนัวาคม 2560 - มีอายถึุง 31 ธนัวาคม 2559  
4. จุฬารัตน์ 4 คลินิกเวชกรรม 
  

- เร่ิมตน้ 1 มกราคม 2552 
- มีอายถึุง 31 ธนัวาคม 2561 

- เร่ิมตน้ 1 มกราคม 2558 
- มีอายถึุง 31 ธนัวาคม 2559  

5. สถานพยาบาลจุฬารัตน์ 5 
  

- เร่ิมตน้ 1 มกราคม 2552 
- มีอายถึุง 31 ธนัวาคม 2561 

- เร่ิมตน้ 1 มกราคม 2558 
- มีอายถึุง 31 ธนัวาคม 2559  

6. สหคลินิกจุฬารัตน์ 7 
  

- เร่ิมตน้ 1 มกราคม 2552 
- มีอายถึุง 31 ธนัวาคม 2561 

- เร่ิมตน้ 1 มกราคม 2558 
- มีอายถึุง 31 ธนัวาคม 2559  

7. คลินิกเวชกรรมจุฬารัตน์ 8 
  

- เร่ิมตน้ 1 มกราคม 2552 
- มีอายถึุง 31 ธนัวาคม 2561 

- เร่ิมตน้ 1 มกราคม 2558 
- มีอายถึุง 31 ธนัวาคม 2559  

8. โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 
  

- เร่ิมตน้ 15 มีนาคม 2554 
- มีอายถึุง 31 ธนัวาคม 2561 

- เร่ิมตน้ 1 มกราคม 2558 
- มีอายถึุง 31 ธนัวาคม 2559  

9. โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11 
  

- เร่ิมตน้ 1 มกราคม 2552 
- มีอายถึุง 31 ธนัวาคม 2561 

- เร่ิมตน้ 1 มกราคม 2557 
- มีอายถึุง 31 ธนัวาคม 2558  

10. คลินิกเวชกรรม จุฬารัตน ์
12 (เกตเวย)์   

- เร่ิมตน้ 12 เมษายน 2555 
- มีอายถึุง 31 ธนัวาคม 2564 

- เร่ิมตน้ 1 มกราคม 2557 
- มีอายถึุง 31 ธนัวาคม 2558  

11. สถานพยาบาลชลเวช   - เร่ิมตน้ 22 มกราคม 2557 
- มีอายถึุง 31 ธนัวาคม 2561 

- เร่ิมตน้ 20 มิถุนายน 2557 
- มีอายถึุง 31 ธนัวาคม 2558 

4.2   นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

4.2.1 รายละเอยีดเงนิลงทุน ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2557 

 บริษทัฯ มีการลงทุนในบริษทัยอ่ย 4 บริษทั คือ บริษทั คอนวเีนียนซ์ฮอสพิทอล จ ากดั บริษทั บางปะกงเวชชกิจ 
จ ากดั บริษทั ไทยแอมดอน จ ากดั และบริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ อาคเนย ์ จ ากดั(ช่ือเดิมบริษทั กบินทร์บุรีการแพทย ์
จ ากดั)โดยมีรายละเอียดสดัส่วนการถือหุน้และมูลค่าเงินลงทุนแสดงดงัตาราง 
 

บริษัท ประเภทกิจการ 
สัดส่วน 
การถือหุ้น 
(ร้อยละ) 

มูลค่าเงนิลงทุน (ราคาทุน) 
ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2556 

(ล้านบาท) 
บริษทั คอนวเีนียนซ์ฮอสพิทอล จ ากดั สถานพยาบาล 100 500.00 
บริษทั บางปะกงเวชชกิจ จ ากดั สถานพยาบาล 100 510.75 
บริษทั ไทยแอมดอน จ ากดั น าเขา้และจ าหน่ายเคร่ืองมือแพทย ์ 100 30.68 
บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ อาคเนย ์
จ ากดั 

สถานพยาบาล 100 75.00 

รวม   1,116.43 
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 นอกจากน้ี บริษทัฯ มีบริษทัร่วม จ านวน 1 บริษทั คือ บริษทั จุฬารัตน์ไตเทียม จ ากดัโดยลงทุนผา่นบริษทั บางปะ
กงเวชชกิจ จ ากดั เป็นจ านวน 3.57 ลา้นบาท คิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 50 ของทุนจดทะเบียนช าระแลว้ เพ่ือด าเนินธุรกิจ
ใหบ้ริการลา้งไตแก่ผูป่้วย ทั้งน้ี จุฬารัตน์ไตเทียมช าระบญัชีและปิดกิจการตามขั้นตอนทางกฎหมาย แลว้เสร็จเม่ือวนัท่ี 26 
กนัยายน พ.ศ. 2556 

4.2.2 นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

บริษทัฯ มีนโยบายการลงทุนในธุรกิจท่ีสนบัสนุนการด าเนินการของบริษทัฯ และมีศกัยภาพในการเติบโต มีผล
ประกอบการท่ีดี ซ่ึงจะเพ่ิมความสามารถในการท าก าไรของบริษทัฯ มุ่งเนน้การลงทุนระยะยาวในบริษทัท่ีประกอบธุรกิจ
สถานพยาบาล เพ่ือเป็นการเพ่ิมศกัยภาพในการแข่งขนั ตลอดจนขยายเครือข่ายการใหบ้ริการครอบคลุมในพ้ืนท่ีท่ีมีศกัยภาพ 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในพ้ืนท่ีจงัหวดัสมุทรปราการ และในพ้ืนท่ีภาคตะวนัออก   โดยเป็นการลงทุนในสดัส่วนท่ีมากพอให้
บริษทัเขา้ร่วมบริหารจดัการและก าหนดแนวทางของธุรกิจดงักล่าวได ้ นอกจากบริษทัยอ่ยท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนัแลว้ บริษทัมี
นโยบายท่ีจะลงทุนเพ่ิมเติมในอนาคต   ทั้งน้ีการเขา้ลงทุนในบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วมจะตอ้งผา่นการพิจารณาจาก
คณะกรรมการบริษทั เพ่ือขอความเห็นชอบก่อนการด าเนินการต่อไป  

4.2.3 การควบคุมดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

การลงทุนในบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วมนั้น บริษทัฯ มีนโยบายท่ีจะส่งตวัแทนเขา้ร่วมเป็นกรรมการของบริษทั
ดงักล่าวตามสดัส่วนการลงทุนเพ่ือร่วมก าหนดนโยบาย รวมทั้งดูแลการบริหารงานของบริษทัดงักล่าว โดยจะพิจารณาตาม
ความเหมาะสมและขอ้ตกลงร่วมกนัระหวา่งบริษทั 
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บริษทัฯ และบริษทัยอ่ย ไม่มีขอ้พิพาททางกฎหมายท่ียงัไม่ส้ินสุดท่ีอาจมีผลกระทบต่อสินทรัพยข์องบริษทัฯ หรือ
บริษทัยอ่ย เกินกวา่ร้อยละ 5 ของส่วนของผูถื้อหุน้ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

5.  ข้อพพิาททางกฎหมาย 
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ข้อมูลบริษัท 

ช่ือบริษทั   : บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากดั(มหาชน) 

เลขทะเบียนบริษทั  : 0107547000656 

ประเภทธุรกิจ  : โรงพยาบาลเอกชน 

ทุนจดทะเบียน  : 1,100 ลา้นบาท ช าระเตม็มูลค่า 1,100 ลา้นบาท 

จ านวนหุน้สามญั  : 1,100,000,000 หุน้ ราคาท่ีตราไวหุ้น้ละ 1 บาท 

ปีท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  : 16 พฤษภาคม 2556 

รอบปีบญัชี   : 1 มกราคม – 31 ธนัวาคม  

เวบ็ไซต ์   : www.chularat.com 

e-mail address  : chularat3@chularat.com 

ท่ีตั้งส านกังานใหญ่  : โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 

    88/8-9 หมู่ท่ี 11 ถนนเทพารักษ ์ก.ม.14.5 ต าบลบางปลา อ าเภอบางพลี 

    จงัหวดัสมุทรปราการ 10540 

โทรศพัท ์  : 02 769 2900-99   

โทรสาร   : 02 769 2967 

บุคคลอ้างองิ   

1. ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต : บริษทั ส านกังาน อีวาย จ ากดั 

ชั้น 33 อาคารเลครัชดา เลขท่ี 193/136-137 ถนนรัชดาภิเษก คลองเตย 

กรุงเทพฯ 10110 

โทรศพัท ์0 2264 0777 โทรสาร 0 2264 0789-90 

2. ท่ีปรึกษากฎหมาย  : บริษทั นกักฎหมายกรุงเทพ จ ากดั 

6. ข้อมูลทัว่ไปและข้อมูลส าคัญอืน่ๆ 

http://www.chularat.com/
mailto:chularat3@chularat.com
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อาคารปาโซ่ ทาวเวอร์ ชั้น 19  88 ถนนสีลม แขวงสุริยวงศ ์เขตบางรัก 

กรุงเทพฯ 10500 

โทรศพัท ์022672460-3 โทรสาร 022672465 

 

3. นายทะเบียนหลกัทรัพย ์ : บริษทั ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จ ากดั 

62 อาคารตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ชั้น 4, 6-7 

ถนนรัชดาภิเษก เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 

โทรศพัท ์02229 2888 โทรสาร 0 2359 1259 

 

4. ท่ีปรึกษาทางการเงิน : บริษทั หลกัทรัพยธ์นชาต จ ากดั (มหาชน) 

444 อาคารเอม็บีเค ทาวเวอร์ ชั้น 14, 18 และ 19  

ถนนพญาไท แขวงวงัใหม่ เขตปทุมวนั 

กรุงเทพฯ 10330 

โทรศพัท ์0 2217 8900 โทรสาร 0 2217 8643 

 
ในระหวา่งปี 2556 ถึงปี 2557 บริษทัฯ ไดรั้บรายไดใ้นลกัษณะค่าบริการทางการแพทยจ์ากส านกังานประกนัสงัคม

ในสดัส่วนมากกวา่ร้อยละ 30 ของรายไดจ้ากการประกอบกิจการโรงพยาบาล ซ่ึงแนวทางและเง่ือนไขในการไดรั้บค่าบริการ
ทางการแพทยด์งักล่าวจะถูกก าหนดในสญัญาจา้งใหบ้ริการทางการแพทยร์ะหวา่งโรงพยาบาลในกลุ่มบริษทั กบัส านกังาน
ประกนัสงัคมโดยมีรายละเอียดสรุปดงัน้ี 
 
ช่ือสัญญา  : สญัญาจา้งใหบ้ริการทางการแพทยต์ามพระราชบญัญติัประกนัสงัคม พ.ศ. 2533 

 
ผู้ให้สัญญา : ส านกังานประกนัสงัคม (“ส านกังาน”) 

 
ผู้รับสัญญา : โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 และโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11 

(“สถานพยาบาล”) 
 

วนัทีท่ าสัญญา : 31 ตุลาคม 2556 
 

ช่วงระยะเวลาของสัญญา : 1 ปี ตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2557 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 
 

ข้อตกลงว่าจ้าง : ส านกังานตกลงจา้งและสถานพยาบาลตกลงรับจา้งท าการใหบ้ริการทางการแพทย์
แก่ผูป้ระกนัตน 
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หน้าทีข่องสถานพยาบาล  
 

: ใหบ้ริการทางการแพทยแ์ก่ผูป้ระกนัตนเช่นเดียวกบัคนไขข้องสถานพยาบาลในการ
ด าเนินงานปกติ 
- ใหก้ารรักษาผูป้ระกนัตนจนส้ินสุดการรักษา โดยไม่จ ากดัจ านวนคร้ัง และ

ค่าใชจ่้าย และไม่เรียกเก็บเงินคา่บริการทางการแพทยจ์ากผูป้ระกนัตน ยกเวน้ 
ค่าใชจ่้ายจากการบริการเพ่ิมเติม โดยตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากผูป้ระกนัตนดว้ย 

- น าส่งเอกสาร หลกัฐาน สถิติ และรายงานเก่ียวกบัการใหบ้ริการทางการแพทย์
ของผูป้ระกนัตน รวมถึงขอ้มูลทางการเงินและผลการด าเนินงาน ใหแ้ก่ส านกังาน 

 
หน้าทีข่องส านกังาน : จ่ายค่าจา้งแก่สถานพยาบาลเป็นคา่ตอบแทนค่าบริการทางการแพทยแ์ก่ผูป้ระกนัตน  

(โปรดพิจารณารายละเอียดเพ่ิมเติมในส่วนท่ี 3 หวัขอ้ 14 การวเิคราะห์และค าอธิบาย
ของฝ่ายจดัการ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


