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ส่วนท่ี 2 การจดัการและการก ากบัดแูลกิจการ 
 

7. ข้อมลูหลกัทรพัยแ์ละผู้ถือหุ้น 

7.1  หลกัทรพัยข์องบริษทั 

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2558 บรษิทั สายการบนินกแอร ์จ ากดั (มหาชน) มทีุนจดทะเบยีนทีอ่อกและช าระ
แล้วจ านวน 625,000,000 บาท เป็นหุ้นสามญัจ านวน 625,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท โดย
บรษิัทได้เขา้จดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยเมื่อวนัที่ 20 มถุินายน 2556 ในหมวดธุรกจิขนส่ง
และโลจสิตกิส ์กลุ่มอุตสาหกรรมบรกิาร โดยใชช้ื่อย่อหลกัทรพัยว์่า “NOK” 

7.2  ผู้ถือหุ้น 

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2558 บรษิทัมรีายชื่อผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 10 รายแรก พรอ้มทัง้จ านวนหุน้ทีถ่อื และ
สดัสว่นการถอืหุน้ โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 

 ผูถ้ือหุ้น 
จ านวนหุ้นสามญั 

จ านวน(หุ้น) สดัส่วน (รอ้ยละ) 

1. บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)* 245,000,000 39.2 

2. นายณฐัพล จุฬางกรู 45,028,600 7.2 

3. ธนาคาร ไทยพาณิชย ์จ ากดั (มหาชน) 21,530,000 3.4 

4. นายพาท ีสารสนิ 18,653,000 2.9 

5. นายทวฉีตัร จฬุางกรู 14,410,000 2.3 

6. บรษิทั ไทยเอน็วดีอีาร ์จ ากดั 9,329,700 1.4 

7. CREDIT SUISSE AG, SINGAPORE BRANCH 8,874,000 1.4 

8. นายสงคราม ชวีประวตัดิ ารงค ์ 7,980,500 1.2 

9. นายสทุธวิฒัน์ วฒันกจิ 5,507,500 0.8 

10 นายนุรกัษ์ มหทัธนะอานนท ์ 5,000,000 0.8 
หมายเหตุ  * บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่แต่มไิดม้สี่วนในการก าหนดนโยบาย การจดัการ หรอื การด าเนินงาน 

  ของบรษิทัอย่างมนียัส าคญั 
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ข้อตกลงระหว่างผูถื้อหุ้นใหญ่ (Shareholders Agreement) 

ผู้ถือหุ้นเดมิ ได้แก่ บรษิัท การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) (“การบนิไทย”) บรษิัท ทุนลดาวลัย ์จ ากดั
(“ทุนลดาวัลย์”) Aviation Investment International Limited (“AII”) และนายพาที สารสิน รวมกันเรียกว่า 
“กลุ่มผู้ถือหุ้นเดิม” ได้เข้าท าสญัญาระหว่างผู้ถือหุ้นเมื่อวันที่ 20 เมษายน 2556 เพื่อก าหนดกรอบการ
บรหิารงานเพื่อใหบ้รษิทัสามารถด าเนินธุรกจิไดอ้ย่างเป็นอสิระ ทัง้นี้สาระส าคญัของสญัญาสามารถสรุปได้
ดงัต่อไปนี้ 

คณะกรรมการบรษิทั และ 
ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 

 คณะกรรมการบรษิทัจะตอ้งประกอบดว้ยกรรมการไมเ่กนิ 12 ท่าน โดยประกอบดว้ย 
(1) กรรมการ 7 คน ทีก่ลุ่มผูถ้อืหุน้เดมิเสนอชือ่ (กรรมการตวัแทนผูถ้อืหุน้เดมิ) 
(2) ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร (CEO) 
(3) กรรมการอสิระจ านวน 4 คน ทีม่คีุณสมบตัติามทีก่ าหนดไวใ้นกฎหมายและ

กฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง 
 

 ภายหลงัการเขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยผูถ้อืหุน้เดมิแต่ละกลุ่มจะ
มสีทิธสิ่งตวัแทนเป็นกรรมการบรษิทัไดต้ามกฎเกณฑด์งัต่อไปนี้ 
(1) ผูถ้อืหุน้เดมิมสีทิธเิสนอชือ่บุคคลเพือ่เขา้รบัต าแหน่งเป็นกรรมการได ้1 ท่าน ทุกรอ้ย

ละ 7.8 ของจ านวนหุน้ทีจ่ดทะเบยีนและช าระแลว้ของบรษิทั ซึง่ตนเองครอบครอง 
(กรณทีีม่เีศษใหป้ดัทิง้) โดยที ่ 
o AII และ นายพาท ีสารสนิ มสีทิธริว่มกนัในการเสนอชือ่แต่งตัง้กรรมการ ตาม

สดัส่วนการถอืหุน้รวมกนัของทัง้สองฝา่ย 
o ส าหรบัการค านวณสดัส่วนการถอืหุน้ของทุนลดาวลัยเ์พือ่แต่งตัง้กรรมการ

ตวัแทนของทุนลดาวลัย ์ใหค้ านวณรวมสดัส่วนการถอืหุน้ในนกแอรข์องทุน
ลดาวลัย ์รวมกบัสดัสว่นการถอืหุน้ในนกแอรข์องบรษิทัอื่นทีส่ านกังาน
ทรพัยส์นิส่วนพระมหากษตัรยิถ์อืหุน้ทัง้ทางตรงหรอืทางออ้มเกนิกว่ารอ้ยละ 
20.0 

 
(1) กรณทีีผู่ถ้อืหุน้เดมิรายใดลดสดัส่วนการถอืหุน้ของบรษิทั หลงัจากวนัทีล่งนามใน

สญัญาระหว่างผูถ้อืหุน้ของบรษิทั จ านวนตวัแทนกรรมการของผูถ้อืหุน้เดมิราย
ดงักล่าวจะลดลงตามสดัส่วนการถอืหุน้ทีล่ดลง โดยสดัส่วนการส่งตวัแทนกรรมการ
ภายหลงัการลดสดัส่วนจะยงัคงค านวณตามหลกัเกณฑใ์นขอ้ (1)  
 

(2) กรณทีีผู่ถ้อืหุน้เดมิรายใดเพิม่สดัส่วนการถอืหุน้ของบรษิทั หลงัจากวนัทีล่งนามใน
สญัญาระหว่างผูถ้อืหุน้ของบรษิทั ผูถ้อืหุน้รายดงักล่าวไมม่สีทิธใินการส่งตวัแทน
กรรมการเพิม่ตามสดัส่วนการถอืหุน้ทีเ่พิม่ขึน้ 

 
 คณะอนุกรรมการสรรหาจะเป็นผูส้รรหากรรมการอสิระจ านวน 4 ท่าน และ ประธาน

เจา้หน้าทีบ่รหิาร เพือ่น าเสนอใหท้ีป่ระชุมคณะกรรมการเป็นผูแ้ต่งตัง้ ทัง้นี้คณะกรรมการ
บรษิทัจะเป็นบุคคลทีม่อี านาจในการแต่งตัง้คณะอนุกรรมการสรรหา 
 

ขอ้จ ากดัการโอนหุน้  ผูถ้อืหุน้เดมิสามารถโอน หรอืจ าหน่าย หรอืกอ่ภาระผกูพนัในหุน้ของบรษิทัไดอ้ย่างอสิระ 
เวน้แต่ เป็นการโอน หรอืจ าหน่าย หรอืก่อภาระผกูพนัในหุน้กบั 
(1) บุคคลหรอืบรษิทัทีด่ าเนินธุรกจิการใหบ้รกิารขนส่งทางอากาศ (Air-carriers) 

นอกจากการบนิไทย 
(2) บุคคลหรอืบรษิทั ยกเวน้ผูล้งทุนรายยอ่ยหรอืสถาบนั ทีม่สี่วนไดส้ว่นเสยีกบับุคคล

หรอืบรษิทัทีด่ าเนินธุรกจิการใหบ้รกิารขนส่งทางอากาศ  
(3) บรษิทัร่วมของบรษิทัทีด่ าเนินธุรกจิการใหบ้รกิารขนส่งทางอากาศ  

ทัง้นี้ บรษิทัร่วมหมายถงึบรษิทัทีถ่อืหุน้โดยบรษิทัดงักล่าวทัง้ทางตรงและทางออ้ม
เกนิกว่ารอ้ยละ 20.0 
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การยกเลกิสญัญา  สญัญาฉบบันี้จะถูกยกเลกิหาก 
(1) หน่วยงานของรฐับาลมคีวามเหน็ว่าการเขา้ท าสญัญาดงักล่าว ท าใหเ้กดิ

ความสมัพนัธใ์นเชงิการกระท ารว่มกนั (Concert Party) ซึง่ส่งผลใหต้อ้งรายงานการ
ไดม้า/จ าหน่ายหลกัทรพัยข์องบรษิทั หรอืส่งผลใหต้อ้งท าค าเสนอซื้อหลกัทรพัย์ของ
บรษิทั 

(2) ขดัต่อประกาศ หรอืกฎหมายทีบ่งัคบัใชข้องประเทศไทย 
 

เหตุผดินดั  หากผูถ้อืหุน้เดมิรายใดกระท าผดิต่อขอ้ก าหนดในสญัญาระหว่างผูถ้อืหุน้ฉบบันี้เป็น
ระยะเวลาเกนิกว่า 30 วนั หลงัจากมหีนงัสอืแจง้จากผูถ้อืหุน้เดมิรายอื่นๆ ผูถ้อืหุน้ทีไ่มไ่ด้
กระท าผดิมสีทิธใินการบอกเลกิสญัญากบัผูถ้อืหุน้เดมิรายทีก่ระท าผดิได้ 
 

จากสญัญาระหว่างผูถ้อืหุน้ดงักล่าว ส่งผลใหก้ารบนิไทยไม่สามารถมตีวัแทนกรรมการในบรษิทัได้
เกินกว่า 5 ท่าน หรือ การบินไทยมีสทิธิในการส่งตัวแทนกรรมการได้ไม่ถึงกึ่งหนึ่งของจ านวนกรรมการ
ทัง้หมดของบรษิทั เนื่องจากภายหลงัการเขา้จดทะเบยีนในตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย การบนิไทยถอื
หุน้ในนกแอรเ์หลอืรอ้ยละ 39.2 ของหุน้สามญัทีจ่ดทะเบยีนและช าระแลว้ ซึง่ส่งผลใหโ้ครงสรา้งกรรมการของ
บรษิทัมกีารถ่วงดุลทีด่รีะหว่างกรรมการตวัแทนจากการบนิไทย กรรมการตวัแทนจากผูถ้อืหุน้เดมิรายอื่น และ
กรรมการอสิระ 

7.3  การออกหลกัทรพัยอ่ื์น 
  ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2558 บรษิทัไมม่กีารออกหลกัทรพัยอ์ืน่  

 

7.4  นโยบายการจ่ายเงินปันผล 

บรษิทัมนีโยบายจ่ายเงนิปนัผลของบรษิทัใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ในอตัราไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 25 ของก าไรสทุธิ
ตามงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท หลังหักภาษีเงินได้นิติบุคคล และ  หลังหักส ารองตามกฎหมาย        
ในแต่ละปี ทัง้นี้ ในการพิจารณาการจ่ายเงนิปนัผลในแต่ละครัง้ บริษัทจะพจิารณาการจ่ายเงนิปนัผลโดย
ค านึงถึงปจัจยัต่างๆ เพื่อก่อใหเ้กดิประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ถอืหุน้ เช่น ผลการด าเนินการและฐานะทางการเงนิ
ของบรษิทั แผนการลงทุนในแต่ละช่วงเวลาตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัเหน็สมควรหรอืเหน็ว่ามคีวามเหมาะสม 
และการจ่ายเงนิปนัผลนัน้จะตอ้งไม่มผีลกระทบต่อการด าเนินงานปกตขิองบรษิทัอย่างมนียัส าคญั 
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8. โครงสร้างการจดัการ 

โครงสร้างองคก์รของบริษทั สายการบินนกแอร ์จ ากดั (มหาชน) ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
หมายเหตุ  : * บุคคลทีเ่ป็นผูบ้รหิารตามค านิยามของ “ผูบ้รหิาร” ภายใตป้ระกาศคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์กจ.17/2551   
                  เรื่องการก าหนดบทนิยามในประกาศเกีย่วกบัการออกและเสนอขายหลกัทรพัย์ 

 

 

คณะกรรมการบริษทั 

รองประธานเจา้หน้าท่ีบริหาร 

นายปิยะ ยอดมณี* 

ประธานเจ้าหน้าท่ีสายการเงิน 

นางสาวนวลวรรณ  ภู่ประเสรฐิ* 

ประธานเจ้าหน้าท่ีสายการพาณิชย ์

นายยอดชาย สทุธธินกูล* 
ประธานเจ้าหน้าท่ีสายปฏิบติัการ 

นายสรรใจ บุญมา* 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

ส านักตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมการบริหาร 

ความเส่ียง 

คณะกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทน 

ประธานเจา้หน้าท่ีบริหาร 

นายพาท ีสารสนิ* 

คณะกรรมการก ากบัดแูล
กิจการท่ีดี 
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8.1  คณะกรรมการบริษทั 

  8.1.1  รายช่ือคณะกรรมการบริษทั 

 ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2558 คณะกรรมการของบรษิทัประกอบดว้ยกรรมการจ านวนทัง้สิน้ 
12 ท่าน ซึง่ประกอบดว้ยทัง้ตวัแทนจากผูถ้อืหุน้กลุ่มต่างๆ บรษิทั และบุคคลภายนอก ดงันี้  

    

รายช่ือกรรมการ ต าแหน่ง 

1. นายสมใจนึก  เองตระกลู* กรรมการอสิระ / ประธานกรรมการ  

2. นายนิพนธ ์ฮะกมี ี(1) กรรมการ / กรรมการบรหิารความเสีย่ง 

3. นายสมศกัดิ ์โชตริตันะศริ ิ(1)  กรรมการ / กรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี 

4. นายจรมัพร  โชตกิเสถยีร(1) ** กรรมการ / ประธานกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี 

5. เรอือากาศเอก มนตร ีจ าเรยีง (1)  กรรมการ / กรรมการบรหิารความเสีย่ง 

6. นายโชคชยั ปญัญายงค ์ กรรมการ / ประธานกรรมการบรหิารความเสีย่ง /      
กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

7. นายณรงคช์ยั  ว่องธนะวโิมกษ์(1) *** กรรมการ  

8. นายพาท ีสารสนิ (2)  กรรมการ / กรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี/    
กรรมการบรหิารความเสีย่ง / ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 

9. นายวสิฐิ  ตนัตสินุทร**** กรรมการอสิระ / กรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

10. นายพมิล ศรวีกิรม ์ กรรมการอสิระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ 

11. นายอภชิาต ิจรีะพนัธุ ์ กรรมการอสิระ / ประธานกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทน / กรรมการตรวจสอบ                  

12. นายผดุงเดช อนิทรลกัษณ์ กรรมการอสิระ / กรรมการตรวจสอบ /          
กรรมการบรหิารความเสีย่ง 

  โดยมนีางสาวสนุนัท ์วทิวสัพงศธ์ร เป็นเลขานุการบรษิทั  

หมายเหตุ :  *  นายสมใจนึก  เองตระกลู เขา้รบัต าแหน่งกรรมการอสิระ แทนนายพลช  หตุะเจรญิ และไดร้บัการแต่งตัง้ 
  เขา้ด ารงต าแหน่งประธานกรรมการ โดยมผีลตัง้แต่วนัที ่15 มกราคม 2558  

                            **    นายจรมัพร  โชตกิเสถยีร เขา้รบัต าแหน่งกรรมการบรษิทั ตัง้แต่วนัที ่9 เมษายน 2558                                   
             ***  นายณรงคช์ยั  ว่องธนะวโิมกษ์ เขา้รบัต าแหน่งกรรมการ แทนนายสรุพล  อศิรางกรู ณ อยุธยา โดยมผีลตัง้แต่

วนัที ่12 พฤศจกิายน 2558  
                          **** นายวสิฐิ  ตนัตสิุนทร เขา้รบัต าแหน่งกรรมการอสิระ แทนนายอภพิร  ภาษวธัน์ เนื่องจากครบวาระการด ารง

ต าแหน่งโดยมผีลตัง้แต่วนัที ่9 เมษายน 2558 
  (1)  ตวัแทนกรรมการจาก บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน)  
  (2)  ตวัแทนกรรมการในฐานะประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 
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8.1.2  กรรมการผูมี้อ านาจลงนามแทนบริษทัตามหนังสือรบัรองบริษทั 

 ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2558 บรษิทัมกีรรมการผูม้อี านาจลงนามผกูพนับรษิทั คอื กรรมการ 
2 คนใน 7 คนลงลายมอืชื่อร่วมกนัและประทบัตราส าคญัของบรษิทั ตามรายชื่อต่อไปนี้  

1. นายนิพนธ ์ฮะกมี ี

2. นายสมศกัดิ ์โชตริตันะศริ ิ

3. นายจรมัพร โชตกิเสถยีร 

4. เรอือากาศเอกมนตร ีจ าเรยีง 

5. นายณรงคช์ยั  ว่องธนะวโิมกษ์ 
6. นายโชคชยั ปญัญายงค ์

7. นายพาท ีสารสนิ 

8.1.3  การประชุมคณะกรรมการบริษทั 

 ในปี 2558 บริษัทมีการจดัการประชุมคณะกรรมการบริษัทจ านวน  14  ครัง้ และมีการ
ประชุมคณะกรรมการชุดย่อย ดงันี้ ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบจ านวน 4 ครัง้ ประชุมกรรมการ
สรรหาและก าหนดค่าตอบแทน จ านวน 4 ครัง้ ประชุมคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง จ านวน 3 
ครัง้ อย่างไรกต็าม ในคราวการประชุมคณะกรรมการบรษิัทครัง้ที่ 6/2558 เมื่อวนัที่ 29 เมษายน 
2558 ที่ประชุมคณะกรรมการบรษิทัได้มกีารแต่งตัง้คณะกรรมการชุดย่อยเพิม่เตมิอกี 1 ชุด ไดแ้ก่ 
คณะกรรมการก ากบัดูแลกิจการที่ดี แต่ระหว่างปียงัมิได้มีการจดัประชุมคณะกรรมการชุดย่อย
ดงักล่าวเนื่องจากเหน็ว่านโยบายและแนวทางการก ากบัดแูลกจิการทีด่ขีองบรษิทัยงัคงสอดคล้องกบั
แนวทางปฏบิตัทิี่ดซีึ่งครอบคลุมทุกกลุ่มของผู้มสี่วนไดเ้สยี ดงันัน้ รายละเอยีดการเขา้ร่วมประชุม
ของคณะกรรมการบรษิทั เป็นดงันี้ 
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รายช่ือ จ านวนครัง้ทีเ่ขา้
ประชมุคณะกรรมการ

บรษิทั 

จ านวนครัง้ทีเ่ขา้
ประชมุ คณะกรรมการ

ตรวจสอบ 

จ านวนครัง้ทีเ่ขา้ประชุม
คณะกรรมการสรรหาและ
ก าหนดคา่ตอบแทน 

จ านวนครัง้ทีเ่ขา้ประชุม
คณะกรรมการบรหิาร

ความเสีย่ง 

จ านวนครัง้ทีเ่ขา้
ประชมุ

คณะกรรมการก ากบั
ดูแลกจิการทีด่ ี

1. นายสมใจนึก  เองตระกลู* 14/14 - - - - 

2. นายนิพนธ ์ฮะกมี ี 13/14 - - 2/3 - 

3. นายสมศกัดิ ์โชตริตันะศริ ิ 9/14 - - - - 

4. นายจรมัพร  โชตกิเสถยีร ** 7/9 - - - - 

5. เรอือากาศเอกมนตร ีจ าเรยีง***** 9/14 - - 2/2 - 

6. นายโชคชยั ปญัญายงค์  12/14 - 4/4 3/3 - 

7. นายณรงคช์ยั  ว่องธนะวโิมกษ์*** 1/1 - - - - 

8. นายพาท ีสารสนิ****** 13/14 - - 0/2 - 

9. นายวสิฐิ  ตนัตสิุนทร**** 7/9 - - - - 

10. นายพมิล ศรวีกิรม ์ 7/14 2/4 - - - 

11. นายอภชิาต ิจรีะพนัธุ์ 13/14 4/4 4/4 - - 

12. นายผดุงเดช อนิทรลกัษณ์ 13/14 4/4 - 3/3 - 

13. นายพลช  หตุะเจรญิ # 0/0 - - - - 

14. นายอภพิร  ภาษวธัน์ ## 2/4 - - - - 

15. นายสุรพล อศิรางกรู ณ อยุธยา ### 7/11 - 0/3 - - 

 
หมายเหต ุ * นายสมใจนึก  เองตระกลู เขา้รบัต าแหน่งกรรมการอสิระ เมือ่วนัที ่15 มกราคม 2558  

                          ** นายจรมัพร  โชตกิเสถยีร เขา้รบัต าแหน่งกรรมการบรษิทั เมือ่วนัที่ 9 เมษายน 2558                                   
            *** นายณรงคช์ยั  ว่องธนะวโิมกษ์ เขา้รบัต าแหน่งกรรมการบรษิทั  เมือ่วนัที ่12 พฤศจกิายน 2558  

                        **** นายวสิฐิ  ตนัตสิุนทร เขา้รบัต าแหน่งกรรมการอสิระ แทนนายอภพิร  ภาษวธัน์ เนื่องจากครบวาระการด ารง 
                              ต าแหน่งโดยมผีลตัง้แต่วนัที ่9 เมษายน 2558 
                       *****เรอือากาศเอก มนตร ีจ าเรยีง เขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการบรหิารความเสีย่ง โดยมผีลตัง้แต่วนัที ่29 เมษายน 2558 
                       ******นายพาท ี สารสนิ  เขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการบรหิารความเสีย่ง โดยมผีลตัง้แต่วนัที ่29  เมษายน 2558 
                           # นายพลช  หตุะเจรญิ ลาออกจากต าแหน่งกรรมการบรษิทั โดยมผีลตัง้แต่วนัที ่9 มกราคม 2558 

 ## นายอภพิร  ภาษวธัน์ ออกตามวาระตามมตทิีป่ระชุมสามญัผูถ้อืหุน้ เมือ่วนัที ่9 เมษายน 2558 
### นายสุรพล  อศิรางกรู ณ อยุธยา ลาออกจากต าแหน่งกรรมการบรษิทั โดยมผีลตัง้แต่วนัที ่1 ตุลาคม 2558 
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8.2  ผู้บริหาร  
  

8.2.1 โครงสรา้งผูบ้ริหาร 
 

 
 

8.2.2 รายช่ือผูบ้ริหาร 
 

รายช่ือผูบ้ริหาร ต าแหน่งในบริษทั 
1. นายพาท ีสารสนิ ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 
2. นายปิยะ ยอดมณี รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 
3. นางสาวนวลวรรณ ภู่ประเสรฐิ ประธานเจา้หน้าทีส่ายการเงนิ 
4. นายยอดชาย สทุธธินกลู ประธานเจา้หน้าทีส่ายการพาณิชย ์
5. นายสรรใจ บญุมา ประธานเจา้หน้าทีส่ายปฏบิตักิาร 

8.2.3 ขอบเขตอ านาจหน้าท่ีของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 

1. รบัผดิชอบ ดูแล บรหิาร การด าเนินงานและ/หรอืการบรหิารงานประจ าวนัของบรษิทั รวมถงึ
การก ากบัดูแลการด าเนินงานโดยรวม เพื่อใหเ้ป็นไปตามนโยบาย กลยุทธท์างธุรกจิ เป้าหมาย
และแผนการด าเนินงาน เป้าหมายทางการเงนิ และงบประมาณของบรษิัทที่ได้รบัอนุมตัิจาก
คณะกรรมการบรษิทั และ/หรอื มตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ 

2. จดัท าแผนธุรกิจ และก าหนดอ านาจการบริหารงาน ตลอดจนจดัท างบประมาณที่ใช้ในการ
ประกอบธุรกจิและงบประมาณรายจ่ายประจ าปี เพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั เพื่อขอ
อนุมตัแิละมหีน้าทีร่ายงานความกา้วหน้าตามแผนงานและงบประมาณทีไ่ดร้บัอนุมตัดิงักล่าวต่อ
คณะกรรมการบรษิทั 
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3. ก าหนดโครงสรา้งองคก์ร วธิกีารบรหิาร การคดัเลอืก การฝึกอบรม การว่าจา้ง และ การเลกิจา้ง
พนกังานของบรษิทั และก าหนดอตัราค่าจา้ง เงนิเดอืน ค่าตอบแทน โบนสั และสวสัดกิารต่างๆ 
ส าหรบัพนกังาน 

4. ติดตามและรายงานสถาวะ ฐานะของบริษัท เสนอแนะทางเลือกและกลยุทธ์ที่สอดคล้องกบั
นโยบายและสภาพตลาด 

5. ดูแลและควบคุมการปฏิบตัิงานด้านต่างๆ ของบริษัท อาทิ การเงิน การบริหารความเสี่ยง    
การควบคุมภายใน งานดา้นปฏบิตักิารและงานดา้นสนบัสนุนต่าง ๆ และงานทรพัยากร 

6. เป็นตัวแทนบริษัท ตลอดจนมีอ านาจมอบหมายในการติดต่อกับหน่วยงานราชการและ
หน่วยงานก ากบัดแูลอื่นๆ 

7. ดูแลติดต่อสื่อสารกับสาธารณชน ผู้ถือหุ้น ลูกค้า และพนักงาน เพื่อเสริมชื่อเสียงและ
ภาพลกัษณ์ทีด่ขีองบรษิทั 

8. ดแูลใหม้กีารก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
9. มอี านาจในการออก แกไ้ข เพิม่เตมิ ปรบัปรุง ระเบยีบ ค าสัง่ และขอ้บงัคบัเกีย่วกบัการท างาน

ของบรษิทั เช่น การบรรจุ แต่งตัง้ ถอดถอน และวนิยัพนกังานและลกูจา้ง การก าหนดเงนิเดอืน
และผลตอบแทนอื่นๆ รวมตลอดถงึการสงเคราะหแ์ละสวสัดกิารต่างๆ 

10. พิจารณา เจรจาต่อรอง และอนุมตัิการเข้าท านิติกรรมสญัญา และ/หรือการด าเนินการใดๆ      
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการด าเนินงาน และ/หรอืการบรหิารงานประจ าวนัของบรษิทั ทัง้นี้ ภายใต้วงเงนิ
ที่อนุมตัิโดยคณะกรรมการบริษัทตามคู่มืออ านาจการด าเนินการของบริษัท (Authorization 
Table) มอี านาจ หน้าที่ และความรบัผิดชอบใดๆ ตามที่ได้รบัมอบหมายหรือตามนโยบาย      
ทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั  

11. ใหม้อี านาจในการมอบอ านาจช่วง และ/หรอื มอบหมายใหบุ้คคลอื่นปฏบิตังิานเฉพาะอย่างแทน
ได้ โดยการมอบอ านาจช่วง และ/หรือ การมอบหมายดังกล่าวให้อยู่ภายในขอบเขตแห่ง        
การมอบอ านาจตามหนังสอืมอบอ านาจที่ให้ไว้ และ/หรอื ให้เป็นไปตามระเบยีบ ขอ้ก าหนด 
หรือค าสัง่ที่คณะกรรมการของบริษัท ได้ก าหนดไว้ ทัง้นี้ การมอบหมายอ านาจหน้าที่และ  
ความรบัผดิชอบของประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารนัน้ จะต้องไม่มลีกัษณะเป็นการมอบอ านาจ หรอื
มอบอ านาจช่วงทีท่ าใหป้ระธานเจ้าหน้าที่บรหิาร หรอืผู้รบัมอบอ านาจจากประธานเจา้หน้าที่
บรหิาร สามารถอนุมตัริายการทีต่นหรอืบุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ (ตามทีน่ิยามไวใ้นประกาศ
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ หรอืประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาด
ทุน) อาจมีส่วนได้เสยี หรืออาจได้รบัประโยชน์ในลกัษณะใดๆ หรืออาจมีความขดัแย้งทาง
ผลประโยชน์อื่นใดกบับรษิัทหรอืบรษิทัย่อยของบรษิทั ยกเวน้เป็นการอนุมตัริายการที่เป็นไป
ตามนโยบายและหลกัเกณฑท์ีท่ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้หรอืคณะกรรมการบรษิทั ไดพ้จิารณาอนุมตัไิว้ 

 นอกจากนี้  ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 1/2556 เมื่อวันที่ 24 มกราคม 2556          
ได้อนุมัติคู่มืออ านาจด าเนินการ (Authorization Table) เพื่อแบ่งแยกอ านาจหน้าที่ให้เหมาะสมกับ             
การด าเนินงานของบรษิทั โดยคู่มอือ านาจด าเนินการ (Authorization Table) ระบุใหอ้ านาจในการด าเนินงาน     
ที่ส าคญับางรายการกบัประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิารเพื่อใหค้ล่องตวัในการบรหิารจดัการ ทัง้นี้สามารถสรุปได้
ดงัต่อไปนี้ 
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1. การใชง้บประมาณดา้นการปฏบิตักิารบนิ (Flight Operation) ทีจ่ านวนเงนิไม่เกนิ 15 ลา้นบาท 
2. การใชง้บประมาณดา้นการด าเนินงานทัว่ไป (Normal Operation) ทีจ่ านวนเงนิไม่เกนิ 15 ลา้น

บาท 
3. การเปิด/ปิดเสน้ทางการบนิเสน้ทางในประเทศ 

8.3  เลขานุการบริษทั 

เมื่อวันที่  20 ตุลาคม 2557 คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตัง้  นางสาวสุนันท์ วิทวัสพงศ์ธร              
เป็นเลขานุการบรษิทั โดยมหีน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบดงัต่อไปนี้ 

1.  จดัท าและเกบ็รกัษาเอกสารดงัต่อไปนี้ 
  (ก) ทะเบยีนกรรมการ 
 (ข) หนงัสอืนดัประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการ และ 
      รายงานประจ าปีของบรษิทั  
 (ค) หนงัสอืนดัประชุมผูถ้อืหุน้ และรายงานการประชุมผูถ้อืหุน้ 
2.  เกบ็รกัษารายงานการมสีว่นไดเ้สยีทีร่ายงานโดยกรรมการหรอืผูบ้รหิาร 
3.  ด าเนินการอื่นๆ ตามทีค่ณะกรรมการก ากบัตลาดทุนประกาศก าหนด 

8.4  ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 

8.4.1  ค่าตอบแทนกรรมการและกรรมการชุดยอ่ย 

 อตัราค่าตอบแทนกรรมการบรษิทั 
ต าแหน่ง ค่าตอบแทนรายเดือน 

(บาท/เดือน) 

1. ประธานกรรมการ 60,000 

2. กรรมการ 40,000 
 

 อตัราค่าตอบแทนกรรมการตรวจสอบ (นอกเหนือจากอตัราค่าตอบแทนกรรมการบรษิทั) 
ต าแหน่ง ค่าเบี้ยประชมุกรรมการตรวจสอบ 

(บาท/ครัง้) 

1. ประธานกรรมการตรวจสอบ 30,000 

2. กรรมการตรวจสอบ 20,000 
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 อตัราค่าตอบแทนกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน (นอกเหนือจากอตัราค่าตอบแทน
กรรมการบรษิทั) 

 
 
 
 

 
 

 

 อตัราค่าตอบแทนกรรมการบรหิารความเสีย่ง (นอกเหนือจากอตัราค่าตอบแทนกรรมการ
บรษิทั) 

 

 
 
 

 

 อตัราค่าตอบแทนกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี(นอกเหนือจากอตัราค่าตอบแทนกรรมการ
บรษิทั) 

 

  
 นอกจากค่าตอบแทนที่เป็นจ านวนเงิน  คณะกรรมการของบริษัทได้รบัสทิธิประโยชน์   
ด้านบตัรโดยสารในเสน้ทางที่บรษิทัใหบ้รกิารเป็นจ านวน 40 ใบต่อปี (ไม่รวมค่าธรรมเนียมต่างๆ 
อาทิ ค่าธรรมเนียมน ้ามนั ค่าภาษีสนามบิน ค่าประกนัภัย ค่าธรรมเนียมในการด าเนินการและ
ภาษมีลูค่าเพิม่ เป็นตน้) 

 ในปี 2558 บริษัทมีการจ่ายค่าตอบแทนให้กรรมการบริษัท จ านวน 15 ราย โดยเป็น      
การจ่ายในลกัษณะของค่าตอบแทนรายเดอืน เบีย้ประชุม และรางวลัประจ าปี รวมเป็นจ านวนทัง้สิน้ 
6,570,000 บาท โดยค่าตอบแทนคณะกรรมการและกรรมการชุดย่อย เป็นดงันี้ 

 

   

ต าแหน่ง ค่าเบี้ยประชมุกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทน 

(บาท/ครัง้) 

1. ประธานกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทน 

30,000 

2. กรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทน 

20,000 

ต าแหน่ง ค่าเบี้ยประชมุกรรมการบริหาร       
ความเส่ียง 

(บาท/ครัง้) 

1. ประธานกรรมการบรหิารความเสีย่ง 30,000 

2. กรรมการบรหิารความเสีย่ง 20,000 

ต าแหน่ง ค่าเบี้ยประชมุกรรมการก ากบัดแูล
กิจการท่ีดี 

(บาท/ครัง้) 

1.  ประธานกรรมการก ากบัดแูลกจิการ 30,000 

2.  กรรมการก ากบัดแูลกจิการ 20,000 
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                     (หน่วย: บาท) 

รายช่ือ ฐานะ
กรรมการ
บรษิทั 

ฐานะ
กรรมการ
ตรวจสอบ 

ฐานะกรรมการ
สรรหาและ
ก าหนด

คา่ตอบแทน 

ฐานะ
กรรมการบรหิาร

ความเสีย่ง 

ฐานะกรรมการ
ก ากบัดูแล
กจิการ 

รวม
คา่ตอบแทน

ทัง้สิน้ 

1. นายสมใจนึก  เองตระกลู 720,000 - - - - 720,000 

2. นายนิพนธ ์ฮะกมี ี 480,000 - - 40,000 - 520,000 

3. นายสมศกัดิ ์โชตริตันะศริ ิ 480,000 - - - - 480,000 

4. นายจรมัพร  โชตกิเสถยีร  360,000 - - - - 360,000 

5. เรอือากาศเอก มนตร ีจ าเรยีง  480,000 - - 40,000 - 520,000 

6. นายโชคชยั ปญัญายงค์  480,000 - 80,000 90,000 - 650,000 

7. นายณรงคช์ยั  ว่องธนะวโิมกษ์ 80,000 - - - - 80,000 

8. นายพาท ีสารสนิ  480,000 - - - - 480,000 

9. นายวสิฐิ  ตนัตสิุนทร 360,000 - - - - 360,000 

10. นายพมิล ศรวีกิรม ์ 480,000 60,000 - - - 540,000 

11. นายอภชิาต ิจรีะพนัธุ์ 480,000 80,000 120,000 - - 680,000 

12. นายผดุงเดช อนิทรลกัษณ์ 480,000 80,000 - 60,000 - 620,000 

13. นายพลช  หตุะเจรญิ  40,000 - - - - 40,000 

14. นายอภพิร  ภาษวธัน์ 160,000 - - - - 160,000 

15. นายสุรพล อศิรางกรู ณ อยุธยา ### 360,000 - - - - 360,000 

หมายเหต ุ * นายสมใจนึก  เองตระกลู เขา้รบัต าแหน่งกรรมการอสิระ เมือ่วนัที ่15 มกราคม 2558  
                          ** นายจรมัพร  โชตกิเสถยีร เขา้รบัต าแหน่งกรรมการบรษิทั เมือ่วนัที่ 9 เมษายน 2558                                   

            *** นายณรงคช์ยั  ว่องธนะวโิมกษ์ เขา้รบัต าแหน่งกรรมการ  เมือ่วนัที ่12 พฤศจกิายน 2558  
            **** นายวสิฐิ  ตนัตสินุทร เขา้รบัต าแหน่งกรรมการอสิระ แทนนายอภพิร  ภาษวธัน์ ซึง่ครบวาระการด ารงต าแหน่ง  
                  กรรมการ โดยมผีลตัง้แต่วนัที ่9 เมษายน 2558 

                       ***** นายมนตร ี จ าเรยีง เขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการบรหิารความเสีย่ง โดยมผีลตัง้แต่วนัที ่29  เมษายน 2558 
                       ******นายพาท ี สารสนิ  เขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการบรหิารความเสีย่ง โดยมผีลตัง้แต่วนัที ่29  เมษายน 2558 
                           # นายพลช  หตุะเจรญิ ลาออกจากต าแหน่งกรรมการบรษิทั โดยมผีลตัง้แต่วนัที ่9 มกราคม 2558 

 ## นายอภพิร  ภาษวธัน์ ออกตามวาระตามมตทิีป่ระชุมสามญัผูถ้อืหุน้ เมือ่วนัที ่9 เมษายน 2558 
### นายสุรพล  อศิรางกรู ณ อยุธยา ลาออกจากต าแหน่งกรรมการบรษิทั โดยมผีลตัง้แต่วนัที ่1 ตุลาคม 2558 

  8.4.2  ค่าตอบแทนผูบ้ริหาร 

 ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2558 บรษิทัมผีูบ้รหิารทัง้สิน้ 5 ราย ไดร้บัค่าตอบแทนในรปูเงนิเดอืน 
โบนัส และผลตอบแทนอื่นๆ เช่น เงินประกันสังคม เงินกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ ค่าต าแหน่ง           
ค่าพาหนะเหมาจ่าย เป็นต้น ทัง้นี้การใหโ้บนัสแก่กรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทั จะพจิารณาจาก
ผลก าไรจากการด าเนินงานและผลงานของผูบ้รหิารแต่ละคน  ส าหรบัคณะกรรมการนัน้ใหข้ึน้อยู่กบั
การพจิารณาของทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ โดยใน ปี 2558 บรษิทัจ่ายค่าตอบแทนใหผู้บ้รหิารบรษิทัจ านวน 
5 คน ซึง่เป็นการจ่ายในลกัษณะเงนิเดอืนและโบนสัรวมทัง้สิน้ 29.9 ลา้นบาท  
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 นอกจากค่าตอบแทนทีเ่ป็นตวัเงนิแลว้ ผูบ้รหิารบรษิทัยงัไดร้บัสทิธปิระโยชน์บตัรโดยสาร
ในเสน้ทางทีบ่รษิทัใหบ้รกิารเป็นจ านวน 20 ใบต่อปี (ไม่รวมค่าธรรมเนียมต่างๆ อาท ิค่าธรรมเนียม
น ้ามนั ค่าภาษสีนามบนิ ค่าประกนัภยั ค่าธรรมเนียมในการด าเนินการและภาษมีลูค่าเพิม่ เป็นตน้) 

8.5  บคุลากร 

  ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2558 บรษิทัมจี านวนพนกังาน (รวมถงึผูบ้รหิาร) ดงัต่อไปนี้ 

หน้าท่ี จ านวน (คน) 

นกับนิ 210 

ลกูเรอื 372 

ฝา่ยซ่อมบ ารุง 207 

พนกังานภาคพืน้ 467 

ส านกังานใหญ่ 383 

ฝา่ยปฏบิตักิารบนิ 43 

รวม 1,682 

 8.5.1 ค่าตอบแทนพนักงาน (ไม่รวมผูบ้ริหาร 5 ท่าน) 

 บรษิทั มคี่าตอบแทนรวมของพนักงาน รวมถงึผูบ้รหิาร ในรูปแบบเงนิเดอืนและโบนัส ในรอบบญัช ี
2558 ดงัต่อไปนี้ 

ค่าตอบแทน 2558 

(ล้านบาท) 

 เงนิเดอืนและโบนสั   673.8 

ค่าคอมมชิชัน่      6.0 

ผลตอบแทนอื่น   634.6 

รวม 1,314.4 

8.5.2 กองทุนส ารองเล้ียงชีพ 

 บรษิัทได้จดัตัง้กองทุนส ารองเลี้ยงชพี เมื่อวนัที่ 13 กรกฎาคม 2554 กบั บรษิัทหลกัทรพัยจ์ดัการ
กองทุน ไทยพาณิชย์ จ ากัด โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการออมของพนักง านในระยะยาว                   
สร้างหลกัประกนัใหก้บัพนักงานและครอบครวัในกรณีที่ออกจากงาน เกษียณอายุ หรอืเสยีชวีติ นอกจากนี้ 
กองทุนส ารองเลี้ยงชีพยังเป็นแรงจูงใจท าให้พนักงานท างานกับบริษัทเป็นระยะเวลานาน ก่อให้เกิด
ความสมัพนัธท์ีด่รีะหว่างนายจา้งและลกูจา้ง ซึง่ช่วยใหป้ระสทิธภิาพในการท างานดขีึน้ โดยในปี 2558 บรษิทั
ไดจ้่ายเงนิสมทบเขา้กองทุนส ารองเลีย้งชพี จ านวน 27,156,013 บาท 
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8.5.3 นโยบายการพฒันาบุคลากร 

 บุคลากรถือเป็นปจัจัยส าคัญในการผลักดันให้บริษัทเติบโตอย่างยัง่ยืน บริษัทได้ตระหนักถึง
ความส าคญัในการดแูล พฒันา และรกัษาทรพัยากรบุคคลอย่างต่อเนื่อง เพื่อเสรมิสรา้งศกัยภาพของพนกังาน
และเสรมิสรา้งวฒันธรรมองคก์ร  

 ส าหรบัพนักงานทัว่ไป บริษัทจดัให้มีการพฒันาและฝึกอบรมเป็นประจ าทุกปี อีกทัง้มีแผนการ
ฝึกอบรมพฒันาเพื่อเพิม่ความรู้ความสามารถแก่บุคลากรอย่างสม ่าเสมอ รวมทัง้โครงการ Eagle Leadership 
Program (ELP) เพื่อสรรหาบุคลาการที่มคีุณภาพ มคีวามรู้ความสามารถ และ ประสบการณ์เขา้มาด าเนิน
ธุรกจิสบืทอดต่อจากผูบ้รหิารระดบัสงู 

 ส าหรบับุคคลากรทีม่ชี านาญเฉพาะดา้น เช่น นกับนิ พนกังานภาคพืน้ และ วศิวกร บรษิทัก าหนดให้
มีการอบรมอย่างสม ่าเสมอเพื่อเสริมสร้างความรู้และความช านาญเฉพาะด้านในการปฎิบัติงานตามกฎ
ขอ้บงัคบัและระเบยีบทางการบนิ รวมทัง้ จดัหลกัสตูรพฒันาภาวะผูน้ า ดา้นการบรหิารจดัการ และ Soft skills 
อื่นๆ เพื่อใหบุ้คลากรต าแหน่งช านาญเฉพาะดา้น ไดพ้ฒันาความรู ้ทกัษะ ทศันคต ิและพฤตกิรรมควบคู่ไปกบั
ด้านความช านาญเฉพาะด้าน โดยออกแบบให้สอดคล้องกบัความต้องการของบรษิัทฯ และมคีวามเป็นมอื
อาชพีในการท างาน สามารถแขง่ขนัไดอ้ย่างยัง่ยนื  
 

นักบิน 

แนวทางการสรรหาบุคลากรทางการบนิ มดีงันี้ 

1. ผูค้วบคุมอากาศยาน (Captain) บรษิทัมนีโยบายว่าจา้งบุคลากรทีม่ปีระสบการณ์
ทางการบินสูง มีคุณสมบตัิต่างๆ ครบถ้วนตามที่กรมการบินพลเรือนก าหนด 
รวมทัง้ การสรรหานักบนิผู้ช่วยที่มปีระสบการณ์ คุณสมบตัิครบถ้วน และผ่าน 
การตรวจสอบตามมาตรฐานสากล มาฝึกอบรมเพื่อเลื่อนฐานะขึน้เป็นผูค้วบคุม
อากาศยานต่อไป 

2. นักบินผู้ช่วย (Co-Pilot) บริษัทมีการสอบคัดเลือกนักบินผู้ช่วยตามวาระ         
ตามความต้องการบุคลากรการบนิของบรษิัท โดยพจิารณาตามความเหมาะสม
กบัจ านวนเครื่องบนิที่เพิม่ขึน้ โดยผู้ที่ได้รบัสทิธใินการเขา้สอบเพื่อเป็นนักบิน
ของบรษิทัจะต้องจบปรญิญาตรขีึน้ไปในสาขาทีเ่หมาะสมกบัการเป็นนักบนิ และ
ตอ้งจบหลกัสตูรการบนิจากสถาบนัการบนิทัง้ในและต่างประเทศทีก่รมการบนิพล
เรือนรับรองตลอดจนต้องมีใบอนุญาตขับขี่เครื่องบิน (Commercial Pilot 
License) และมเีอกสารรบัรองการตรวจสขุภาพส าหรบัผูท้ างานในอากาศ  

3. นักบินที่ได้รับการคัดเลือกแล้ว จะต้องเข้ารับการฝึกอบรมตามหลักสูตรที่  
กรมการบนิพลเรอืนก าหนดดงันี้ 

- หลกัสตูรทัว่ไปส าหรบันกับนิพาณิชย ์

- หลกัสตูรเฉพาะแบบเครื่องบนิทีจ่ะตอ้งท าการบนิ 
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- หลักสูตรในการบริหารจัดการระหว่างผู้ที่ปฏิบัติการบิน และ         
ผูท้ีส่นบัสนุนการบนิ (Crew Resource Management หรอื CRM) 

เมื่อผ่านหลกัสูตรทางด้านภาคพืน้แล้ว นักบนิเหล่านี้จะต้องเขา้รบัการฝึกอบรม
ในส่วนของภาคอากาศต่อไป ซึ่งประกอบด้วยการฝึกบนิกบัเครื่องบนิจ าลอง (Simulator) 
การฝึกบนิกบัเครื่องบนิจรงิ โดยทัง้หมดนี้จะมคีรูการบนิเป็นผู้รบัผดิชอบ และด าเนินการ
ตามระเบยีบปฏบิตัขิองบรษิทัผูส้รา้งเครื่องบนิ โดยกรมการบนิพลเรอืนจะเป็นผูต้รวจสอบ
ในทุกขัน้ตอน 

นักบนิของบรษิทัตอ้งเป็นผูท้ีพ่รอ้มรบัการตรวจสอบตลอดเวลาทัง้จากหน่วยงาน
ด้านมาตรฐานการบินของบริษัท  ทั ้งจากเจ้าห น้าที่ของกรมการบินพลเรือน 
นอกเหนือไปจากการทดสอบความสามารถดา้นการบนิทีต่อ้งมกีารตรวจสอบทุกๆ 6 เดอืน 
หากไม่ผ่านในขัน้ตอนใดขัน้ตอนหนึ่ง นกับนิผูน้ัน้จะไม่ไดร้บัอนุญาตใหท้ าการบนิ และตอ้ง
กลบัไปเขา้กระบวนการการเรยีน การฝึกตามทีบ่รษิทัก าหนดจนผ่านแลว้ จงึไดร้บัอนุญาติ
ใหท้ าการบนิเช่นเดมิได ้

นอกเหนือจากการเรยีนการฝึกในดา้นการบนิแลว้ นักบนิซึง่ถอืว่าเป็นบุคลากรที่
มคี่าของบรษิทั จะไดร้บัการพฒันาต่อไปในสาขาอื่นๆดว้ย โดยมโีครงการเขา้รบัการอบรม
หลกัสูตรต่างๆของบรษิัทที่ก าหนดโดยฝ่ายบุคคล เช่น หลกัสูตรด้านบรหิารจดัการด้าน
ความเป็นผูน้ า และ Soft skills อื่นๆ เพื่อใหน้กับนิของบรษิทัเป็นนกับนิอาชพีอย่างแทจ้รงิ 

พนักงานต้อนรบับนเครือ่งบิน (ลูกเรอื) 

พนักงานต้อนรบับนเครื่องบนิที่ได้รบัคดัเลือกใหม่ทุกคนจ าเป็นผ่านการอบรม
ดา้นการบรกิารลกูคา้ ดา้นความรูต่้างๆ เกีย่วกบัเครื่องบนิ และ ความปลอดภยัในกรณีเกดิ
เหตุฉุกเฉินต่างๆ ซึง่การอบรมดงักล่าวจะจดัขึน้โดยใชส้ถานทีแ่ละอุปกรณ์ของการบนิไทย 
เนื่องจากบริษัทยังไม่มีนโยบายลงทุนสร้างศูนย์ฝึกอบรมลูกเรือ นอกจากนี้บริษัทยัง
ก าหนดให้พนักงานต้อนรบัทุกคนของบริษัทต้องอบรมความรู้ดงักล่าวเป็นประจ าทุกปี    
อกีทัง้ บรษิทัยงัมนีโยบายเสรมิสรา้งความรูค้วามสามารถดา้นอื่นๆ ใหก้บัพนกังานตอ้นรบั
บนเครื่องบินของบริษัท โดยมุ่งเน้นให้ฝึกงานหรือทดลองงานกบัแผนกอื่นของบริษัท 
เพื่อให้มทีกัษะความรู้เพิม่เติมและสามารถปฎิบตัิงานอื่นได้หลงัจากหมดอายุสญัญาการ
เป็นพนกังานตอ้นรบับนเครื่องบนิกบับรษิทั 

วิศวกร 

บรษิทัมกีารคดัเลอืกวศิวกรทีม่ปีระสบการณ์ตรงทางดา้นการซ่อมบ ารุงเครื่องบนิ
ไม่น้อยกว่า 5 ปี และมใีบอนุญาตนายช่างภาคพืน้ดนิประเภท 2 จากกรมการบนิพลเรอืน 
วิศวกรจะต้องผ่านการฝึกอบรม 2 หลักสูตรหลัก ได้แก่ หลักสูตร Human Factor            
ซึ่งเกี่ยวข้องกับการจัดการความปลอดภัยทัว่ไปและความเสี่ยงที่จะเกิดอุบัติเหตุใน       
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การท างานจากตวับุคคล และหลกัสูตร Type License Course เป็นการอบรมส าหรบัการ
ซ่อมบ ารุงเครื่องบนิในแต่ละประเภทจงึสามารถท าการซ่อมบ ารุงเครื่องบนิประเภทนัน้ได้ 
ทัง้นี้ วศิวกรการบนิที่ถือใบอนุญาตการซ่อมบ ารุงจ าเป็นจะต้องมกีารเขา้อบรมหลกัสตูร     
Brush-Up เป็นประจ าทุก 2 ปี วศิวกรจะไม่สามารถลงนามใบสมควรเดนิอากาศของอากาศ
ยานนกแอร์ได้จนกว่าจะได้รบัการอนุมตัิเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากฝ่ายรกัษามาตรฐาน  
การซ่อมบ ารุงอากาศยาน 

8.5.4 ข้อพิพาทด้านแรงงาน 

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2558 บรษิทัไมม่ขีอ้พพิาททางดา้นแรงงาน 
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9. การก ากบัดแูลกิจการ 

9.1  นโยบายการก ากบัดแูลกิจการ  

 บรษิทัไดต้ระหนกัถงึการด าเนินธุรกจิดว้ยความรบัผดิชอบต่อผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝ่าย โดยมุ่งเน้นการ
บรหิารงานดว้ยความโปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้ จงึเลง็เหน็ถงึความส าคญัของการก ากบัดูแลกจิการ
ที่ด ีซึ่งจะช่วยเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนั และประสทิธภิาพในการจดัการ โดยมุ่งเน้นการส่งเสรมิ  
การเตบิโตอย่างยัง่ยนื ซึง่จะน าไปสู่การสรา้งมูลค่าเพิม่ในระยะยาวใหแ้ก่บรษิทั ผูถ้อืหุน้ และผูม้สี่วนไดส้่วน
เสียทุกฝ่าย ทัง้น้ี บริษัทได้ก าหนดนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีส าหรับบริษัทจดทะเบียน (Good 
Corporate Governance) ตามแนวทางของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เพื่อใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และ
พนกังานยดึถอืเป็นแนวทางในการปฏบิตังิาน โดยมรีายละเอยีดดงันี้  

หมวดท่ี 1 : สิทธิของผูถื้อหุ้น 

 คณะกรรมการบรษิัทได้ให้ความส าคญัต่อสทิธขิองผู้ถือหุ้นในการได้รบัขอ้มูลของบรษิัท 
อย่างถูกต้อง ครบถ้วน เพยีงพอ ทนัเวลา และเท่าเทยีมกนั เพื่อประกอบการตดัสนิใจในทุกๆ เรื่อง  
พรอ้มกนันี้ไดม้กีารก าหนดนโยบายการอ านวยความสะดวกและส่งเสรมิการเขา้ร่วมประชุมผูถ้อืหุน้
พรอ้มทัง้สทิธขิองผูถ้อืหุน้อื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง ทัง้ก่อนวนัประชุมผูถ้อืหุน้ การด าเนินการประชุมในวนั
ประชุมผูถ้อืหุน้ และภายหลงัการประชุมผูถ้อืหุน้ ดงันี้  

1. ก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น  ให้บริษัทจัดส่งหนังสือนัดประชุมพร้อมทัง้ข้อมูล
ประกอบการประชุมตามวาระต่างๆ ใหเ้พยีงพอ โดยระบุวตัถุประสงคแ์ละเหตุผล 
ตลอดจนความเหน็ของคณะกรรมการในทุกวาระ  เพื่อเปิดโอกาสใหผู้้ถอืหุน้ได้
ศกึษาขอ้มูลอย่างครบถ้วนล่วงหน้าก่อนวนัประชุมผูถ้อืหุ้นไม่น้อยกว่า 7 วนั ใน
กรณีทีผู่ถ้อืหุน้ไม่สามารถเขา้ร่วมประชุมดว้ยตนเองได ้บรษิทัเปิดโอกาสใหผู้ถ้อื
หุน้สามารถมอบฉันทะใหก้รรมการอสิระหรอืบุคคลใดๆ เขา้ร่วมประชุมแทนตน
ได ้โดยใชห้นงัสอืมอบฉนัทะทีบ่รษิทัไดจ้ดัสง่ไปพรอ้มกบัหนงัสอืเชญิประชุม 

2. ใหบ้รษิทัเพิม่ช่องทางในการรบัทราบขา่วสารของผูถ้อืหุน้ผ่านทาง เวบ็ไซต์ ของ
บรษิทั โดยน าขา่วสารต่างๆ และรายละเอยีดไวท้ี ่เวบ็ไซต ์ของบรษิทั โดยเฉพาะ 
ในกรณีหนังสอืเชญิประชุมผูถ้อืหุน้ใหเ้ผยแพร่ก่อนวนัประชุมล่วงหน้า  เพื่อใหผู้้
ถือหุ้นสามารถดาวน์โหลดข้อมูลระเบียบวาระการประชุมได้อย่างสะดวกและ
ครบถว้น  

3. ใหบ้รษิทัอ านวยความสะดวกแก่ผูถ้อืหุน้ทุกรายอย่างเท่าเทยีมกนัในการเขา้ร่วม
ประชุมทัง้ในเรื่องสถานที ่และเวลาทีเ่หมาะสม 

4. ในวนัประชุมผู้ถือหุ้น บรษิัทจะด าเนินการให้มกีารพจิารณาและลงคะแนนเรยีง
ตามวาระทีก่ าหนด โดยไม่เปลีย่นแปลงขอ้มลูส าคญั หรอืเพิม่วาระการประชุมใน
การประชุมอย่างกะทันหัน และเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นมีสิทธิเท่าเทียมกันใน     
การตรวจสอบการด าเนินงานของบริษัท สอบถาม แสดงความคิดเห็นและ
ขอ้เสนอแนะต่างๆ และกรรมการและผูบ้รหิารที่เกี่ยวขอ้งจะต้องเขา้ร่วมประชุม        
ผูถ้อืหุน้เพื่อตอบค าถามในทีป่ระชุมดว้ย 
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5. ในวนัประชุมผูถ้อืหุน้ ใหก้รรมการเขา้ร่วมประชุมเพื่อตอบขอ้ซกัถามจากผูถ้ือหุน้
โดยพรอ้มเพรยีงกนั 

6. ภายหลงัการประชุมผุ้ถือหุ้น ให้มกีารจดบนัทกึรายงานการประชุมใหบ้นัทกึให้
ครบถ้วน ถูกต้อง รวดเรว็ โปร่งใส และบนัทกึประเดน็ซกัถามและขอ้คิดเห็นที่
ส าคญัไว้ในรายงานการประชุมเพื่อใหผู้้ถือหุน้สามารถตรวจสอบได้ นอกจากนี้ 
ให้บริษัทน ารายงานการประชุมผู้ถือหุ้นแผยแพร่ในเว็บไซต์ของบริษัทเพื่อให้     
ผู้ถือหุ้นได้พิจารณา รวมถึงส่งรายการประชุมดงักล่าวไปยงัตลาดหลกัทรพัย์   
แห่งประเทศไทยภายใน 14 วนั นบัแต่วนัทีม่กีารประชุมผูถ้อืหุน้ 

7. เพิม่ความสะดวกให้แก่ผู้ถือหุน้ในการได้รบัเงนิปนัผลโดยการโอนเงนิเขา้บญัชี
ธนาคาร (ถ้ามกีารจ่ายเงนิปนัผล) เพื่ออ านวยความสะดวกให้ผู้ถือหุ้นให้ได้รบั 
เงนิปนัผลตรงเวลา ป้องกนัปญัหาเรื่องเชค็ช ารุด สญูหาย หรอืสง่ถงึผูถ้อืหุน้ล่าชา้ 

หมวดท่ี 2 : การปฏิบติัต่อผูถื้อหุ้นอย่างเท่าเทียมกนั  

 คณะกรรมการบรษิัทได้ก าหนดให้มกีารปฏบิตัิต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทยีมกนัและ 
เป็นธรรม ทัง้ผูถ้อืหุน้ทีเ่ป็นผูบ้รหิารและไม่เป็นผูบ้รหิาร รวมถงึผูถ้อืหุ้นต่างชาต ิโดยจะด าเนินการ
เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผู้ถือหุ้นในการใช้สิทธิใ์นเรื่องต่างๆที่ผู้ถือหุ้นสมควรได้รับ ดังนัน้ 
คณะกรรมการบรษิทัจงึมนีโยบายดงันี้ 

1. ใหบ้รษิทัจดัส่งหนังสอืนัดประชุมพรอ้มทัง้ขอ้มูลประกอบการประชุม ใหผู้ถ้อืหุน้
ทราบล่วงหน้าก่อนการประชุมไม่น้อยกว่า 7 วนั เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นได้
ศกึษาขอ้มลูอย่างครบถว้นก่อนวนัประชุมผูถ้อืหุน้ รวมทัง้หนงัสอืมอบฉนัทะทัง้ 3 
แบบ กล่าวคอื แบบ ก. แบบ ข. และ แบบ ค. ใหผู้ถ้อืหุน้เลอืกใชไ้ด ้พรอ้มกนัน้ีให้
เผยแพร่ผ่านทางเวปไซท์ของบริษัท (www.nokair.com/investor_relations)    
อกีช่องทางหนึ่ง 

2. ให้ศกึษาแนวทางเพื่อเปิดโอกาสใหผู้ถ้ือหุน้ส่วนน้อยสามารถเสนอชื่อกรรมการ 
หรอืเสนอวาระการประชุมเพิม่เตมิไดก้่อนการประชุมผูถ้อืหุน้ 

3. ให้เพิ่มการอ านวยความสะดวกแก่ผู้ถือหุ้นที่ไม่สามารถเข้าร่วมประชุมได้         
ด้วยตนเอง โดยให้ผู้ถือหุ้นสามารถมอบฉันทะให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรอืให้มี
กรรมการอิสระอย่างน้อย 1 คนเข้าร่วมประชุมและลงมติแทนได้ โดยบริษัท      
จะแนบรายชื่อและประวตักิรรมการอสิระดงักล่าวไวใ้นหนงัสอืนดัประชุมผูถ้อืหุน้  

4. ให้ปฏบิตัต่ิอผู้ถอืหุน้ทุกรายอย่างเท่าเทยีมกนัไม่ว่าจะเป็นผู้ถอืหุน้รายใหญ่หรอื  
ผูถ้อืหุน้สว่นน้อย และไม่ว่าจะเป็นผูถ้อืหุน้ชาวไทยหรอืผูถ้อืหุน้ต่างชาติกต็าม 

หมวดท่ี 3 : การท ารายการท่ีเก่ียวโยงกนั  

 บรษิัทให้ความส าคญัต่อการพจิารณารายการต่างๆ อย่างโปร่งใส และเป็นประโยชน์ต่อ
บริษัทเป็นส าคญั  ดงันัน้บริษัทจึงให้ความส าคญัต่อการป้องกนัรายการที่อาจเป็นความขดัแย้ง    
ทางผลประโยชน์ รายการทีเ่กีย่วโยงกนั หรอืรายการระหว่างกนั โดยมนีโยบายซึง่สรุปสาระส าคญั
ไดด้งัต่อไปนี้ 

http://(www.nokair.com/investor_relations
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1. ผู้บริหารและพนักงานต้องปฏิบตัิตามจรรยาบรรณของบริษัท ซึ่งถือเป็นเรื่อง
ส าคญัทีต่อ้งยดึถอืปฏบิตัโิดยเคร่งครดั เพื่อเป็นทีเ่ชื่อถอืและไวว้างใจของผูม้สี่วน
ได้เสยีทุกฝ่าย และจดัให้มกีารเผยแพร่ขอ้มูลความเข้าใจในการถือปฏบิตัิของ
พนกังานทัว่ทัง้บรษิทั 

2. กรรมการบรษิทัและผูบ้รหิารต้องแจง้ใหบ้รษิทัทราบถงึความสมัพนัธห์รอืรายการ
เกีย่วโยงในกจิการทีอ่าจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์   

3. มีการน าเสนอรายการที่เกี่ยวโยงกนัต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพจิารณา   
ใหค้วามเหน็ก่อนเสนอขออนุมตัต่ิอคณะกรรมการบรษิทัตามหลกัการก ากบัดูแล
กจิการทีด่ ีและดแูลใหม้กีารปฏบิตัติามหลกัเกณฑท์ีต่ลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ
ไทยและส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยก์ าหนด 

หมวดท่ี 4 : บทบาทของผูมี้ส่วนได้เสีย  

 คณะกรรมการบรษิัทได้ตระหนักและรบัรู้ถึงสทิธขิองผู้มสี่วนได้เสยีทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็น   
ผู้มสี่วนได้เสยีภายใน ได้แก่  ผู้ถือหุ้น พนักงาน  และผู้มสี่วนได้เสยีภายนอก  ได้แก่ ลูกค้า คู่ค้า 
เจา้หนี้ คู่แข่ง ภาครฐั หน่วยงานอื่นๆ รวมทัง้ชุมชนใกลเ้คยีงทีเ่กีย่วขอ้ง เนื่องจากบรษิทัไดร้บัการ
สนับสนุนจากผู้มสี่วนได้เสยีกลุ่มต่างๆเหล่านี้ ซึ่งสร้างความสามารถในการแข่งขนัและสร้างก าไร  
ให้บรษิัท ซึ่งถือว่าเป็นการสร้างคุณค่าอย่างยัง่ยนืให้กบับรษิทั ดงันัน้ผู้มสี่วนได้เสยีเหล่านี้จงึควร
ไดร้บัการดแูลตามสทิธทิีม่ ีตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง โดยมกีารก าหนดนโยบาย ดงันี้ 

นโยบายและแนวปฏบิตัต่ิอพนกังาน 

บรษิัทตระหนักว่า พนักงานเป็นปจัจยัแห่งความส าเรจ็ของการบรรลุเป้าหมาย
ของบรษิทัทีม่คีุณค่ายิง่ จงึเป็นนโยบายของบรษิทัทีจ่ะใหก้ารปฏบิตัต่ิอพนกังานอย่าง
เป็นธรรมทัง้ในด้านโอกาส ผลตอบแทน การแต่งตัง้ โยกย้าย ตลอดจนการพฒันา
ศกัยภาพ เพื่อใหเ้ป็นไปตามนโยบายดงักล่าว บรษิทัจงึมหีลกัปฏบิตัดิงันี้ 

1. ปฏบิตัต่ิอพนกังานดว้ยความสภุาพ และใหค้วามเคารพต่อความเป็นปจัเจกชน 

2. ใหผ้ลตอบแทนทีเ่ป็นธรรมต่อพนกังาน รวมทัง้มกีารจดัตัง้กองทุนส ารองเลีย้งชพี
พนกังาน และใหค้วามส าคญัในดา้นการดแูลสวสัดกิารของพนกังาน 

3. ดูแลรกัษาสภาพแวดลอ้มในการท างานใหม้คีวามปลอดภยัต่อชวีแิละทรพัยส์นิใน
ปี 2558 ไม่มสีถติกิารเกดิอุบตัเิหตุรา้ยแรงต่อชวีติและทรพัยส์นิของพนกังาน 

4. การแต่งตัง้ โยกย้าย รวมถึงการให้รางวลัและการลงโทษพนักงาน กระท าด้วย
ความสจุรติใจและตัง้อยู่บนพืน้ฐานความรู ้ความสามารถ และความเหมาะสมของ
พนกังานนัน้ 

5. ให้ความส าคญัต่อการพฒันาความรู้ความสามารถของพนักงาน โดยให้โอกาส
อย่างทัว่ถงึและสม ่าเสมอ เพื่อพฒันาความสามารถของพนักงานใหเ้กดิศกัยภาพ
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ในการปฏบิตังิานอย่างมอือาชพี ซึง่บรษิทัมกีารก าหนดและวางแผนการฝึกอบรม
และพฒันาพนักงานเป็นประจ าทุกปี โดยในปี 2558 บรษิทัมกีารจดัการฝึกอบรม
ทัง้ภายในและภายนอกให้แก่พนักงานเป็นจ านวนทัง้สิ้น 1,256 คน เทียบเท่า
จ านวนวนัเฉลีย่ของการฝึกอบรมของพนกังานต่อปีเท่ากบั 4.5 วนั 

6. รับฟงัข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะซึ่งตัง้อยู่บนพื้นฐานความรู้ทางวิชาชีพของ
พนกังาน 

7. ปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัพนกังานอย่างเคร่งครดั  

นโยบายและแนวปฏบิตัต่ิอผูถ้อืหุน้ 

บริษัทระลึกอยู่เสมอว่าผู้ถือหุ้น คือ เจ้าของกิจการ และบริษัทมีหน้าที่สร้าง
มูลค่าเพิม่ให้แก่ผู้ถือหุน้ในระยะยาว จงึก าหนดให้กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงาน
ตอ้งปฏบิตัติามแนวทางดงัต่อไปนี้ 

1. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสตัย์สุจริต ตลอดจนตัดสินใจด าเนินการใดๆตาม
หลกัการของวชิาชพี ด้วยความระมดัระวงั รอบคอบ และเป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้น  
ทัง้รายใหญ่และรายย่อย เพื่อประโยชน์สงูสดุของผูถ้อืหุน้โดยรวม 

2. น าเสนอรายงานสถานภาพของบรษิัท ผลประกอบการ ขอ้มูลฐานะทางการเงนิ 
การบญัช ีและรายงานอื่นๆ โดยสม ่าเสมอ และครบถว้นตามความเป็นจรงิ 

3. ห้ามไม่ให้แสวงหาผลประโยชน์ให้ตนเองและผู้อื่นโดยใช้ขอ้มูลใดๆของบรษิัท   
ซึ่งยงัมไิด้เปิดเผยต่อสาธารณะหรอืด าเนินการใดๆ ในลกัษณะที่อาจก่อให้เกิด
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับรษิทั 

นโยบายและแนวปฏบิตัต่ิอลกูคา้ 

บรษิัทตระหนักถึงความส าคญัของลูกค้า จงึได้ก าหนดนโยบายในการปฏบิตัต่ิอ
ลกูคา้ดงันี้ 

1. บรกิารลูกค้าด้วยความสุภาพ มคีวามกระตือรอืร้น พร้อมให้การบรกิารต้อนรบั
ดว้ยความจรงิใจ เตม็ใจ ตัง้ใจ และใสใ่จ ดแูลผูร้บับรกิารดุจญาตสินิท บรกิารดว้ย
ความรวดเรว็ ถูกตอ้ง และน่าเชื่อถอื 

2. รักษาความลับของลูกค้า และไม่น าไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเอง หรือผู้ที่
เกีย่วขอ้งโดยมชิอบ 
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3. ใหข้อ้มูลข่าวสารทีถู่กต้อง เพยีงพอ และทนัต่อเหตุการณ์แก่ลูกคา้ เพื่อใหท้ราบ
เกีย่วกบับรกิารทีบ่รษิทัใหก้บัลูกคา้ โดยไม่มกีารโฆษณาเกนิความเป็นจรงิทีเ่ป็น
เหตุใหล้กูคา้เขา้ใจผดิเกีย่วกบัคุณภาพหรอืเงื่อนไขใดๆ ของบรกิารของบรษิทั 

4. ให้ค าแนะน าเกี่ยวกับวิธีการให้บริการของบริษัทให้มีประสิทธิภาพและ           
เป็นประโยชน์กบัลกูคา้สงูสดุ 

นโยบายและแนวปฏบิตัต่ิอคู่คา้ และ/หรอื เจา้หนี้ 

บริษัทมีนโยบายให้พนักงานปฏิบตัิต่อคู่ค้า และ/หรือเจ้าหนี้ทุกฝ่ายอย่างเป็น
ธรรม ซื่อสตัย์และไม่เอารดัเอาเปรยีบคู่คา้ โดยค านึงถงึผลประโยชน์สงูสุดของบรษิทั 
พื้นฐานของการได้รบัผลตอบแทนที่เป็นธรรมทัง้สองฝ่าย หลีกเลี่ยงสถานการณ์ที่
ก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ และการเจรจาแกป้ญัหาควรตัง้อยู่บนพืน้ฐาน
ของความสมัพนัธท์างธุรกจิ โดยมแีนวปฏบิตัดิงันี้ 

1. ไม่เรยีก ไม่รบั หรอื ไม่จ่ายผลประโยชน์ใดๆ ทีไ่ม่สจุรติในการคา้กบัคู่คา้และ/หรอื 
เจา้หนี้ 

2. กรณีทีม่ขีอ้มูลว่ามกีารเรยีก รบั หรอืการจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ทีไ่ม่สุจรติเกดิขึน้ 
ต้องเปิดเผยรายละเอียดต่อคู่ค้า และ/หรือ เจ้าหน้ี และร่วมกันแก้ไขปญัหา     
โดยยุตธิรรมและรวดเรว็ 

3. ปฏบิตัิตามเงื่อนไขต่างๆ ที่ตกลงกนัไว้อย่างเคร่งครดั กรณีที่ไม่สามารถปฏบิตัิ
ตามเงื่อนไขขอ้ใดได ้ต้องรบีแจง้ให้เจา้หนี้ทราบล่วงหน้าเพื่อร่วมกนัพจิารณาหา
แนวทางแกไ้ขปญัหา 

นโยบายและแนวปฏบิตัต่ิอคู่แขง่ขนั 

บรษิทัมนีโยบายทีจ่ะปฏบิตัต่ิอคู่แขง่ทางการคา้ โดยไม่ละเมดิความลบัหรอืล่วงรู้
ความลบัทางการคา้ของคู่แขง่ขนัดว้ยวธิฉ้ีอฉล จงึก าหนดหลกันโยบายดงันี้ 

1. ประพฤตปิฏบิตัภิายใตก้รอบกตกิาของการแขง่ขนัทีด่ ี

2. ไม่แสวงหาข้อมูลที่เป็นความลับของคู่แข่งทางการค้าด้วยวิธีการที่ไม่สุจริต 
หรอืไม่เหมาะสม 

3. ไม่ท าลายชื่อเสยีงของคู่แขง่ทางการคา้ดว้ยการกล่าวหาในทางรา้ย 

นโยบายและแนวปฏบิตัต่ิอสงัคม / ชุมชน 

บริษัทมีนโยบายที่จะด าเนินธุรกิจที่เป็นประโยชน์ ต่อเศรษฐกิจและสังคม         
โดยยึดมัน่การปฏิบัติตนเป็นพลเมืองที่ดี และปฏิบตัิตามกฎหมายและข้อบงัคบัที่
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เกีย่วขอ้งอย่างครบถ้วนโดยไม่เป็นการละเมดิสทิธมินุษยชน  พรอ้มทัง้มสี่วนร่วมใน
อนัทีจ่ะสง่เสรมิและยกระดบัคุณภาพชวีติของสงัคมและชุมชน  

นโยบายเกีย่วกบัสิง่แวดลอ้ม 

บริษัทมีนโยบายที่ให้การสนับสนุนกิจกรรมต่างๆ ที่เสริมสร้างคุณภาพ อาชวี 
อนามัยและสิ่งแวดล้อม ตลอดจนรักษาสภาพแวดล้อมในการท างานให้มี              
ความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของพนักงานอยู่ เสมอ พร้อมทัง้ส่งเสริมให้
พนักงานมจีติส านึกรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม ผ่านกจิกรรมโดยใหพ้นกังาน
มสีว่นร่วมอย่างต่อเนื่อง 

หมวดท่ี 5 : การเปิดเผยข้อมูลและความโปรง่ใส 

 คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายที่จะเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศทางการเงินและอื่นๆ           
ทีเ่กีย่วกบัธุรกจิและผลประกอบการของบรษิทัทีต่รงต่อความเป็นจรงิ ครบถ้วน เพยีงพอ สม ่าเสมอ 
ทนัเวลา แสดงให้เห็นถึงสถานภาพทางการเงินและการประกอบการที่แท้จริงของบริษัทรวมทัง้
อนาคตของธุรกจิของบรษิทั 

 คณะกรรมการบรษิัทมุ่งมัน่ที่จะดูแลใหม้กีารปฏบิตัิตามกฎหมาย ขอ้บังคบั และระเบยีบ   
ทีเ่กีย่วขอ้งเกีย่วกบัการเปิดเผยขอ้มลูและความโปร่งใสอย่างเคร่งครดั จดัใหม้กีารเผยแพร่ขอ้มลูใน 
เว็บไซต์ของบริษัท สื่อเผยแพร่ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพื่อให้ผู้ถือหุ้นและผู้ที่
เกี่ยวขอ้งอื่นๆได้รบัทราบขอ้มูลของบรษิทัไดอ้ย่างทัว่ถงึ   และจะท าการปรบัปรุงใหส้อดคลอ้งกบั
แนวทางทีต่ลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยและส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาด
หลกัทรพัยป์ระกาศใชบ้งัคบั 

 บรษิัทจดัให้มเีจ้าหน้าทีท่ าหน้าทีต่ิดต่อสื่อสารกบันักลงทุนหรอืผู้ถอืหุ้น รวมถึงนักลงทุน
สถาบนัและผูถ้อืหุน้รายย่อย บริษทัจะจดัใหม้กีารประชุมเพื่อวเิคราะหผ์ลการด าเนินงานเป็นประจ า 
รวมทัง้จะเผยแพร่ขอ้มลูขององคก์ร ทัง้ขอ้มลูทางการเงนิและขอ้มูลทัว่ไปใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ นกัวเิคราะห์
หลกัทรพัย์ บรษิัทจดัอนัดบัความน่าเชื่อถือ และหน่วยงานรฐัที่เกี่ยวขอ้ง ผ่านทางช่องทางต่างๆ 
ไดแ้ก่ การรายงานต่อตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์
และตลาดหลกัทรพัย์ และ เวบ็ไซต์ของบรษิัท นอกจากนี้ บรษิัทยงัให้ความส าคญัในการเปิดเผย
ขอ้มูลอย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้ผู้ถอืหุน้ได้รบัข่าวสารเป็นประจ าโดยผ่านช่องทางเวบ็ไซต์ของบรษิทั
และข้อมูลที่อยู่บนเว็บไซต์จะมีการปรับปรุงให้ทันสมยัอยู่เสมอ ไม่ว่าจะเป็นวิสยัทัศน์ พันธกิจ       
งบการเงนิ ข่าวประชาสมัพนัธ ์รายงานประจ าปี โครงสรา้งบรษิทัและผูบ้รหิาร โครงสรา้งการถอืหุน้
และ ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 

 นอกจากนี้ บรษิทัใหค้วามส าคญัต่อรายงานทางการเงนิ เพื่อใหแ้สดงถงึสถานะทางการเงนิ
และผลการประกอบการที่แท้จริงของบริษัท โดยอยู่บนพื้นฐานของข้อมูลทางบัญชีที่ถูกต้อง 
ครบถ้วนและเพยีงพอตามมาตรฐานการบญัชซีึ่งเป็นที่ยอมรบัโดยทัว่ไป บรษิัทจะเปิดเผยข้อมูล
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เกีย่วกบักรรมการแต่ละท่านตลอดจนบทบาทและหน้าทีข่องคณะกรรมการบรษิทั และคณะกรรมการ
ชุดย่อยของบรษิทั ในรายงานประจ าปีของบรษิทั (แบบ 56-2) และแบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี 
(แบบ 56-1) และจะเปิดเผยค่าตอบแทนของกรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงูในรายงานประจ าปีของ
บรษิทั (แบบ 56-2) และแบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี (แบบ 56-1) 

หมวดท่ี 6 : ความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ  

 คณะกรรมการบริษัทมีความรบัผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นเกี่ยวกบัการด าเนินธุรกิจของบรษิัท  
การก ากบัดูแลกจิการใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายและแนวทางทีจ่ะก่อใหเ้กดิประโยชน์สงูสุดต่อผูถ้อืหุน้ 
โดยค านึงถงึผลประโยชน์ของผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝา่ย 

 คณะกรรมการบรษิัทมหีน้าที่ปฏบิตัิให้เป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค์ ขอ้บงัคบัของ
บริษัทและมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น โดยปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสตัย์สุจริตและระมัดระวังรักษา
ผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว เพื่อให้มัน่ใจว่า               
การด าเนินงานของบรษิทัเป็นไปในทศิทางทีก่่อใหเ้กดิประโยชน์สงูสุดต่อผูถ้อืหุน้และผูม้สี่วนไดเ้สยี 
คณะกรรมการบริษัทจะดูแลให้มีการจัดท าวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย นโยบาย ทิศทาง            
การด าเนินงาน แผนกลยุทธ ์แผนงาน และงบประมาณประจ าปีของบรษิทั โดยคณะกรรมการบรษิทั
จะแสดงความคดิเหน็เพื่อใหเ้กดิความเขา้ใจในภาพรวมของธุรกจิร่วมกนัก่อนที่จะพจิารณาอนุมตั ิ
และติดตามให้มีการบริหารงานเพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้  โดยจะยึดถือแนวทางของ 
ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยและส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ 

 คณะกรรมการของบรษิัทมจี านวน 12 ท่าน มวีาระด ารงต าแหน่งคราวละ 3 ปี แบ่งเป็น
กรรมการที่มาจากฝ่ายบรหิารจ านวน 1 ท่าน กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารจ านวน 11 ท่าน โดยมี
กรรมการที่มคีุณสมบตัิเป็นอิสระตามหลกัเกณฑ์ที่ส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และ
ตลาดหลกัทรพัยก์ าหนดจ านวน 4 ท่าน ซึง่สอดคลอ้งกบัเกณฑข์องส านักงานคณะกรรมการก ากบั
หลกัทรพัยท์ีไ่ดก้ าหนดใหบ้รษิทัจดทะเบยีนตอ้งมจี านวนกรรมการอสิระมากกว่าหรอืเท่ากบั 1 ใน 3 
ของจ านวนกรรมการทัง้หมด คณะกรรมการประกอบดว้ยผูท้รงคุณวุฒจิากหลากหลายอุตสาหกรรม 
ทัง้ดา้นธุรกจิ บญัช ีและ การเงนิ ซึง่เกีย่วขอ้งและสนบัสนุนธุรกจิบรษิทัทัง้หมด 

 ตามขอ้บงัคบัของบรษิทัก าหนดไวว้่าในการประชุมสามญัประจ าปี กรรมการต้องออกจาก
ต าแหน่ง 1 ใน 3 ถ้าจ านวนกรรมการทีจ่ะแบ่งออกใหต้รงเป็น 3 ส่วนไม่ได ้กใ็หอ้อกโดยจ านวนใกล้
ที่สุดกบัส่วน 1 ใน 3 กรรมการทีจ่ะต้องออกจากต าแหน่งในปีแรกและปีทีส่องภายหลงัจดทะเบยีน
บรษิัทนัน้ใหใ้ชว้ธิจีบัสลากกนัว่าผูใ้ดจะออก ส่วนปีต่อไปใหก้รรมการคนทีอ่ยู่ในต าแหน่งนานทีสุ่ด
เป็นผู้ออกจากต าแหน่ง อย่างไรก็ตามกรรมการที่ออกตามวาระนัน้อาจได้รับเลือกเข้ามาด ารง
ต าแหน่งใหม่กไ็ด ้

 บรษิทัไดแ้บ่งแยกบทบาทหน้าทีค่วามรบัผดิชอบระหว่างคณะกรรมการบรษิทักบัผูบ้รหิาร
อย่างชดัเจนโดยคณะกรรมการท าหน้าทีใ่นการก าหนดนโยบายและก ากบัดูแลการด าเนินงานของ
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ผูบ้รหิารในระดบันโยบายขณะทีผู่บ้รหิารท าหน้าทีบ่รหิารงานของบรษิทัในดา้นต่างๆ ใหเ้ป็นไปตาม
นโยบายทีก่ าหนด 

 ประธานกรรมการบรษิทัมไิดเ้ป็นบุคคลเดยีวกบัประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร มอี านาจหน้าที่
แบ่งแยกกนัชดัเจนเพื่อเป็นการถ่วงดุลการจดัการและไม่มผีูใ้ดมอี านาจเบด็เสรจ็ ประธานกรรมการ
ไม่มคีวามสมัพนัธใ์ดๆ กบัฝ่ายบรหิารของบรษิทั และมหีน้าทีร่บัผดิชอบเพยีงการก าหนดนโยบาย 
และ ใหค้ าปรกึษา เท่านัน้ 

 คณะกรรมการไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบเพื่อช่วยก ากบัดแูลกจิการของบรษิทั โดย
คณะกรรมการตรวจสอบมจี านวน 3 ท่าน ทุกท่านเป็นกรรมการอสิระ คณะกรรมการตรวจสอบมี
หน้าทีเ่ฝ้าสงัเกตประสทิธผิลของงานตรวจสอบ การจดัการความเสีย่ง การควบคุมทางการเงนิและ
การบญัชภีายใน และการรายงานทางการเงนิ รวมทัง้หน้าทีอ่ื่นๆตามทีต่ลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ
ไทยและส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยก์ าหนด 

 คณะกรรมการบรษิทั คณะกรรมการชุดย่อย และ กรรมการรายบุคคล ควรมกีารประเมนิผล
การปฏิบัติตนเองอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ โดยก าหนดบรรทัดฐานที่จะใช้เปรียบเทียบกับผล            
การปฏบิตังิานอย่างมหีลกัเกณฑ ์เพื่อใหค้ณะกรรมการร่วมกนัพจิารณาผลงานและปญัหาอนัน าไปสู่  
การพฒันาปรบัปรุงและแก้ไขใหเ้หมาะสมต่อไป อกีทัง้ค่าตอบแทนของคณะกรรมการบรษิัท และ
คณะกรรมการชุดย่อยจะตอ้งไดร้บัอนุมตัจิากทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ดว้ยเช่นกนั 

 นอกจากนัน้เพื่อเป็นการก ากบัและช่วยดูแลกิจการ ประธานเจ้าหน้าที่บริหารได้จดัตัง้
คณะอนุกรรมการขึน้อกี 5 คณะ คอื 

1. คณะกรรมการบรหิาร (Management Committee)  มหีน้าทีก่ าหนดกลยุทธธ์ุรกจิ 
แผนธุรกิจและงบประมาณให้สอดคล้องกับนโยบายบริษัท  รับผิดชอบ             
การตัดสินใจและสัง่การภายใต้ขอบเขตอ านาจหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายจาก
คณะกรรมการบริษัท รวมทัง้ด าเนินการตามที่ได้รับอนุมัติจากที่ประชุม
คณะกรรมการบรษิทั ก ากบัดูแลการด าเนินงานของฝ่ายจดัการใหเ้ป็นไปตามที่
ได้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั ปฏบิตัิตามมตทิี่ประชุมผู้ถือหุน้ และ
มตคิณะกรรมการบรษิทัโดยชอบดว้ยกฎหมาย  

2. คณะอนุกรรมการ (People Management) มีหน้าที่บริหารจัดการทรัพยากร
บุคคลของบรษิัท รวมถึงก าหนดระเบยีบต่างๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัทรพัยากรบุคคล
ภายในบรษิทั และกรณีอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของบรษิทั 

3. คณะอนุกรรมการ ผCommercial Management) มหีน้าที่บรหิารจดัการ รวมถึง
ก าหนดกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับงานด้านการพาณิชย์ การก าหนดราคาบัตร
โดยสาร การก าหนดตารางบนิ การก าหนดเสน้ทางบนิ ใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย
บรษิทั 
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4. คณะอนุกรรมการ (Operating Management) มีหน้าที่บริหารจัดการรวมถึง
ก าหนดกฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัการปฏบิตักิารบนิ และกรณีอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งให้
สอดคลอ้งกบันโยบายบรษิทั 

5. คณะอนุกรรมการระบบการจัดการด้านนิรภัย (Safety Management System 
Committee) มีหน้าที่ในการด าเนินงานในส่วนที่เกี่ยวข้องกบัระบบการจดัการ
ด้านนิรภยัภายในบรษิทัใหเ้ป็นไปดว้ยความเรยีบร้อยและเป็นไปตามทีอ่งคก์าร
การบนิพลเรอืนระหว่างประเทศ (The International Civil Aviation Organization 
: ICAO) ก าหนด 

หมวดท่ี 7 : การควบคมุภายใน  

 คณะกรรมการบรษิทัจดัใหบ้รษิทัมรีะบบควบคุมภายในทีค่รอบคลุมทุกดา้น ทัง้ดา้นการเงนิ 
และการปฏบิตังิาน ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั และระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง และจดัใหม้กีลไกการ
ตรวจสอบและถ่วงดุลทีม่ปีระสทิธภิาพเพยีงพอในการปกป้องดแูลรกัษาทรพัยส์นิของบรษิทัอยู่เสมอ 
จดัใหม้กีารก าหนดล าดบัขัน้ของอ านาจอนุมตั ิและความรบัผดิชอบของผูบ้รหิารและพนกังานทีม่กีาร
ตรวจสอบและถ่วงดุลในตวั ก าหนดระเบยีบการปฏบิตังิานอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษร มหีน่วยงาน
ตรวจสอบภายในที่เป็นอิสระ ท าหน้าที่ตรวจสอบการปฏบิตัิงานของทุกหน่วยงานให้เป็นไปตาม
ระเบียบที่วางไว้  รวมทัง้ประเมินประสิทธิภาพและความเพียงพอของการควบคุมภายในของ
หน่วยงานต่างๆ ในบรษิทั 

9.2  คณะกรรมการชุดย่อย 

 โครงสรา้งกรรมการของบรษิทัประกอบดว้ย คณะกรรมการจ านวน 5 ชุด คอื คณะกรรมการบรษิัท 
คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
และคณะกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีดงันี้ 

 9.2.1 คณะกรรมการบริษทั 

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2558 คณะกรรมการของบรษิทัประกอบดว้ยกรรมการจ านวนทัง้สิน้ 
12 ท่าน ซึง่ประกอบดว้ยทัง้ตวัแทนจากผูถ้อืหุน้กลุ่มต่างๆ บรษิทั และบุคคลภายนอก  

ขอบเขตอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการบริษทั 

1. ปฏบิตัหิน้าทีใ่หเ้ป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค ์และขอ้บงัคบัของบรษิทั ตลอดจน
มติที่ประชุมผูถ้ือหุน้ด้วยความซื่อสตัย์ สุจรติ และระมดัระวงัรกัษาผลประโยชน์ของ
บรษิทั 

2. ก าหนดวสิยัทศัน์ นโยบาย และทศิทางการด าเนินงานของบรษิัท และก ากบัดูแลให้
ฝ่ายบริหารด าเนินการให้เป็นไปตามนโยบายที่ก าหนดไว้อย่างมปีระสทิธิภาพและ
ประสทิธผิล เพื่อเพิม่มลูค่าสงูสดุใหแ้ก่บรษิทัและผูถ้อืหุน้ 
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3. ก าหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์การท าธุรกิจ แผนงาน และงบประมาณประจ าปีของ
บรษิทั ควบคุมก ากบัดูแล (Monitoring and Supervision) การบรหิารและจดัการของ
ฝา่ยบรหิาร รวมทัง้ผลงานและผลประกอบการประจ าไตรมาสของบรษิทัเทยีบกบัแผน
และงบประมาณ และพจิารณาแนวโน้มระยะต่อไปของปี 

4. ด าเนินการต่างๆ เกีย่วกบัแผนธุรกจิ งบประมาณและธุรกรรมทีม่นีัยส าคญั ตามคู่มอื
อ านาจอนุมตัขิองคณะกรรมการ 

5. ประเมินผลงานของฝ่ายบริหารอย่างสม ่ า เสมอและดูแลระบบกลไกการจ่าย
ค่าตอบแทนผูบ้รหิารระดบัสงูทีเ่หมาะสม 

6. ก าหนดกรอบและนโยบายส าหรบัการก าหนดเงนิเดือน การปรบัขึ้นเงินเดือน การ
ก าหนดเงนิโบนสั ค่าตอบแทน และบ าเหน็จรางวลัของพนกังานบรษิทั  

7. ด าเนินการให้ฝ่ายบรหิารจดัให้มรีะบบบญัช ีการรายงานทางการเงิน และการสอบ
บญัชทีีเ่ชื่อถอืได ้ตลอดจนดแูลใหม้รีะบบการควบคุมภายในทีเ่พยีงพอเหมาะสม 

8. พจิารณาอนุมตักิารไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึง่ทรพัยส์นิ การลงทุนในธุรกจิใหม่ และการ
ด าเนินการใดๆ ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ประกาศ ขอ้ก าหนด และระเบยีบขอ้บงัคบัที่
เกีย่วขอ้งต่างๆ 

9. พจิารณา และ/หรอื ใหค้วามเหน็ต่อรายการทีเ่กีย่วโยงกนั และ/หรอืการเขา้ท ารายการ 
(ในกรณีทีข่นาดของรายการไม่จ าเป็นต้องพจิารณาอนุมตัโิดยทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้) ของ
บริษัทและบริษัทย่อยให้เป็นไปตามกฎหมาย ประกาศ ข้อก าหนด และระเบียบ
ขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้งต่างๆ 

10. ดแูลไม่ใหเ้กดิปญัหาความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ระหว่างผูม้สีว่นไดเ้สยีของบรษิทั 
11. พจิารณาอนุมตักิารจ่ายเงนิปนัผลระหว่างกาลใหผู้ถ้อืหุน้ 
12. พจิารณาเรื่องต่างๆ โดยค านึงถงึผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้และผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกกลุ่ม

ของบรษิัทอย่างเป็นธรรม โดยกรรมการต้องแจง้ใหบ้รษิัททราบโดยไม่ชกัชา้ หากมี
ส่วนไดเ้สยีในสญัญาทีท่ ากบับรษิทั หรอืถอืหุน้เพิม่ขึน้หรอืลดลงในบรษิทั หรอืบรษิทั
ย่อย ทัง้นี้ ส าหรบัรายการทีท่ ากบักรรมการหรอืบุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้หรอืมสีว่น
ได้เสีย หรืออาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์อื่นใดกับบริษัท หรือบริษัทย่อย 
กรรมการซึง่มสีว่นไดเ้สยีไม่มสีทิธอิอกเสยีงลงคะแนนอนุมตักิารท ารายการในเรื่องนัน้ 

13. ก ากบัดูแลกจิการอย่างมจีรรยาบรรณและจรยิธรรมทางธุรกจิ และทบทวนนโยบาย
การก ากบัดูแลกจิการของบรษิทั และประเมนิผลการปฏบิตัติามนโยบายดงักล่าวเป็น
ประจ าอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 

14. รายงานความรบัผดิชอบของตนในการจดัท ารายงานทางการเงนิ โดยแสดงควบคู่กบั
รายงานของผู้สอบบญัชีไว้ในรายงานประจ าปีและครอบคลุมในเรื่องส าคญัๆ ตาม
นโยบายเรื่องขอ้พงึปฏบิตัทิีด่สี าหรบักรรมการบรษิทัจดทะเบยีนของตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทย 

15. มอบหมายให้กรรมการคนหนึ่งหรือหลายคนหรือบุคคลอื่นใดปฏบิตัิการอย่างหนึ่ง
อย่างใดแทนคณะกรรมการได ้การมอบอ านาจแก่กรรมการดงักล่าวจะต้องไม่เป็นการ
มอบอ านาจหรือการมอบอ านาจช่วงที่ท าให้กรรมการหรือผู้ร ับมอบอ านาจจาก
กรรมการสามารถอนุมตัิรายการที่ตนหรือบุคคลที่อาจมคีวามขดัแย้ง มีส่วนได้เสีย 
หรอืมผีลประโยชน์ในลกัษณะอื่นใดขดัแยง้กบัผลประโยชน์ของบรษิทัหรอืบรษิทัย่อย 
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16. แต่งตัง้กรรมการชุดย่อยเพื่อช่วยดูแลระบบบรหิารและระบบควบคุมภายในใหเ้ป็นไป
ตามนโยบายทีก่ าหนดไว ้เช่น คณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการตรวจสอบ  

17. จดัให้มีเลขานุการบริษัทเพื่อดูแลให้คณะกรรมการและบริษัทปฏิบตัิให้เป็นไปตาม
กฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้งต่าง ๆ 

 นอกจากนี้ บริษัทได้จดัท าคู่มืออ านาจด าเนินการ (Authorization Table) เพื่อแบ่งแยก
อ านาจหน้าทีใ่หเ้หมาะสมกบัการด าเนินงานของบรษิทั โดยคู่มอือ านาจด าเนินการ (Authorization 
Table) ยงัระบุใหค้ณะกรรมการบรษิทัเป็นผูพ้จิารณาวาระหรอืรายการทีม่คีวามส าคญัต่อบรษิทัโดย
สามารถสรุปไดด้งัต่อไปนี้ 

1. การอนุมตัิแผนธุรกจิ/แผนงาน เช่น แผนธุรกิจระยะยาว (Business Plan) แผนการ
จดัหาเครื่องบนิ (Fleet Planning) แผนงานประจ าปี (Annual Plan) 

2. การตัง้งบประมาณประจ าปี/การปรบังบประมาณกลางปี 
3. การใชง้บประมาณดา้นการปฏบิตักิารบนิ (Flight Operation) ทีจ่ านวนเงนิเกนิกว่า 50 

ลา้นบาท 
4. การใช้งบประมาณด้านการด าเนินงานทัว่ไป (Normal Operation) ที่จ านวนเงนิเกนิ

กว่า 15 ลา้นบาท 
5. การซือ้เครื่องบนิ รวมทัง้วงเงนิและเงื่อนไขการเช่าเครื่องบนิแต่ละล า 
6. การเปิด/ปิดเสน้ทางการบนิเสน้ทางต่างประเทศ 
7. การก าหนดนโยบายบรหิารความเสีย่งราคาน ้ามนัและอตัราแลกเปลีย่น 
8. การก าหนดนโยบาย/กลยุทธก์ารท าประกนัภยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบนิ 
9. การลงทุน / ร่วมลงทุน / ร่วมท าธุรกจิ (Investment / Joint Venture) 
10. การจดัซื้ออสงัหาริมทรพัย์หรอืสนิทรพัย์ถาวรที่ไม่ใช่สนิทรพัย์ที่ใช้ในการประกอบ

ธุรกจิตามปกต ิ
11. การขาย / เลิกใช้ทรพัย์สนิหรือสนิค้าเสื่อมสภาพหรือเลิกใช้ (Disposal) ต่อครัง้ ที่

จ านวนเงนิเกนิกว่า 3 ลา้นบาท 
12. นโยบายการใหเ้ช่าเหมาเครื่องบนิ (Charter Policy) 
13. การจดัซือ้จากผูท้ีม่สีว่นเกีย่วขอ้งทัง้ทางตรง/ทางออ้มกบัคณะกรรมการหรอืผูบ้รหิาร 
14. การท าธุรกรรม / เปลีย่นแปลงเงื่อนไขทีไ่ม่ผ่านกระบวนการจดัซือ้แต่ไดร้บัอนุมตัจิาก

คณะกรรมการชุดต่างๆ ทีจ่ านวนเงนิเกนิกว่า 15 ลา้นบาท 
15. การเปิดและปิดบญัชเีงนิฝาก/วงเงนิสนิเชื่อกบัสถาบนัการเงนิ 

 ทัง้นี้ เรื่องใดทีก่รรมการหรอืผูร้บัมอบอ านาจจากกรรมการ หรอืบุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ 
มสี่วนไดเ้สยีหรอืมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์กบับรษิทัหรอืบรษิทัย่อย กรรมการหรอืผูร้บัมอบ
อ านาจจากกรรมการ ซึง่มสีว่นไดเ้สยีหรอืมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ดงักล่าวไม่มสีทิธอิอกเสยีง
ลงคะแนนในเรื่องดงักล่าว 
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 9.2.2 คณะกรรมการตรวจสอบ 

รายช่ือกรรมการ ต าแหน่ง 

1. นายพมิล ศรวีกิรม ์ ประธานกรรมการตรวจสอบ 
2. นายอภชิาต ิจรีะพนัธุ ์ กรรมการตรวจสอบ 
3. นายผดุงเดช อนิทรลกัษณ์ กรรมการตรวจสอบ 
      นายธนภทัร วงคว์ทิย ์ เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 

 

 โดยนายผดุงเดช อนิทรลกัษณ์ เป็นผูท้ีม่คีวามรูแ้ละประสบการณ์ทางดา้นบญัชแีละการเงนิ
เพยีงพอทีจ่ะท าหน้าทีต่รวจสอบทานความน่าเชื่อถอืของงบการเงนิบรษิทั 

ขอบเขตอ านาจหน้าท่ีของกรรมการตรวจสอบ 

1. สอบทานใหบ้รษิทัมกีารรายงานทางการเงนิอย่างถูกตอ้งและเพยีงพอ 
2. สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายใน ( Internal control) และระบบการ

ตรวจสอบภายใน (Internal audit) ที่เหมาะสมและมปีระสทิธผิลและพจิารณาความ
เป็นอสิระของหน่วยงานตรวจสอบภายในตลอดจนใหค้วามเหน็ชอบในการพจิารณา
แต่งตัง้โยกยา้ยเลกิจา้งหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน และ/หรอื การว่าจา้งบรษิทั
ตรวจสอบภายใน หรอืหน่วยงานอื่นใดทีร่บัผดิชอบเกีย่วกบัการตรวจสอบภายใน 

3. สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยฯ์ และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทั 

4. พิจารณา คดัเลือก เสนอแต่งตัง้บุคคลซึ่งมคีวามเป็นอิสระเพื่อท าหน้าที่เป็นผู้สอบ
บญัชขีองบรษิัท และเสนอค่าตอบแทนของบุคคลดงักล่าวรวมทัง้เขา้ร่วมประชุมกบั
ผูส้อบบญัชโีดยไม่มฝีา่ยจดัการเขา้ร่วมประชุมดว้ยอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 

5. พจิารณารายการทีเ่กี่ยวโยงกนัหรอืรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ให้
เป็นไปตามกฎหมายและข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ ทัง้นี้ เพื่อให้มัน่ใจว่า
รายการดงักล่าวสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สงูสดุต่อบรษิทั 

6. จดัท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปีของ
บรษิัท ซึ่งรายงานดงักล่าวต้องลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบและต้อง
ประกอบดว้ยขอ้มลูอย่างน้อยดงัต่อไปนี้ 

 

(1) ความเหน็เกีย่วกบัความถูกตอ้งครบถว้นเป็นทีเ่ชื่อถอืไดข้องรายงานทางการ
เงนิของบรษิทั 

(2) ความเหน็เกีย่วกบัความเพยีงพอของระบบควบคุมภายในของบรษิทั   
 (3)  ความเห็นเกี่ยวกบัการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาด

หลกัทรพัย์ ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยฯ์ หรอืกฎหมายที่เกีย่วขอ้งกบั
ธุรกจิของบรษิทั  

(4) ความเหน็เกีย่วกบัความเหมาะสมของผูส้อบบญัช ี
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(5) ความเหน็เกีย่วกบัรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์   

(6) จ านวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและการเข้าร่วมประชุมของ
กรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน 

(7) ความเห็นหรอืขอ้สงัเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบได้รบัจากการ
ปฏบิตัหิน้าทีต่ามกฎบตัร (Charter) 

  (8) รายการอื่นที่เห็นว่าผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทัว่ไปควรทราบภายใต้ขอบเขต
หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั   

7. ในการปฏบิตัหิน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบหากพบหรอืมขีอ้สงสยัว่ามรีายการ
หรอืการกระท าดงัต่อไปนี้ ซึง่อาจมผีลกระทบอย่างมนีัยส าคญัต่อฐานะการเงนิและผล
การด าเนินงานของบรษิทั ใหค้ณะกรรมการตรวจสอบรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทั 
เพื่อด าเนินการปรบัปรุงแกไ้ขภายในเวลาทีค่ณะกรรมการตรวจสอบเหน็สมควร 

(1) รายการทีเ่กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

(2) การทุจริตหรือมีสิ่งผิดปกติหรือมีความบกพร่องที่ส าคัญในระบบควบคุม
ภายใน 

(3) การฝ่าฝืนกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ขอ้ก าหนดของ
ตลาดหลกัทรพัยฯ์ หรอืกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทั 

หากคณะกรรมการบรษิัทหรือผู้บรหิารไม่ด าเนินการให้มีการปรบัปรุงแก้ไขภายใน
เวลาข้างต้น กรรมการตรวจสอบรายใดรายหนึ่งอาจรายงานว่ามีรายการหรือการ
กระท าตามขา้งต้นต่อส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ 
หรอืตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

8. ปฏิบตัิการอื่นใดตามที่คณะกรรมการของบรษิัทมอบหมายด้วยความเหน็ชอบจาก
คณะกรรมการตรวจสอบ 

  นอกจากนัน้ ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 4/2556 เมื่อวันที่ 25 
เมษายน 2556 ไดม้มีตอินุมตั ินโยบายป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์เพิม่เตมิ 
โดยระบุขอบเขตอ านาจเพิ่มเติมให้แก่คณะกรรมการตรวจสอบ โดยก าหนดให้
คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้พิจารณารายการที่อาจคาดว่าจะเป็นรายการที่
ก่อให้เกดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ระหว่างบรษิทักบัผูถ้ือหุน้ใหญ่รายใดๆ หาก
คณะกรรมการตรวจสอบพจิารณาว่ารายการดงักล่าวเขา้ข่ายดงักล่าว คณะกรรมการ
ตรวจสอบจะตอ้งแจง้ใหค้ณะกรรมการทราบถงึประเดน็ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์
และรายชื่อกรรมการท่านทีม่คีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ เพื่อใหท้่านดงักล่าวปฎบิตัิ
ตามมาตรา 80 ของพระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ในการงดเวน้การ
ออกเสยีงในวาระดงักล่าว 
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9.2.3 คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

รายช่ือกรรมการ ต าแหน่ง 

1. นายอภชิาต ิจรีะพนัธุ ์ ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
2.   นายโชคชยั ปญัญายงค ์ กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
3.   นายสรุพล  อศิรางกรู ณอยุธยา * กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

นางสาวนวลวรรณ  ภู่ประเสรฐิ  เลขานุการคณะกรรมการสรรหาและก าหนค่าตอบแทน 

  
 หมายเหตุ : *  นายสุรพล  อศิรางกรู ณอยุธยา ไดล้าออกจากต าแหน่งกรรมการและกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนโดย

มผีลตัง้แต่วนัที ่1 ตุลาคม 2558  

ขอบเขตอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

1. พิจารณานโยบายและหลักเกณฑ์ในการสรรหาบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม         
เพื่อด ารงต าแหน่งกรรมการ ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารของบรษิทั และผูบ้รหิารระดบัสงู 
รวมทัง้คัดเลือกบุคคลและเสนอชื่อบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อน าเสนอต่อ
ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร และ/หรอืทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั และ/หรอืทีป่ระชุมผู้
ถอืหุน้เพื่อพจิารณาแต่งตัง้เป็นกรรมการบรษิทั  

2. พิจารณาทบทวนนโยบายและหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการก าหนดค่าตอบแทนและ
ผลประโยชน์ของกรรมการบรษิัท ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารของบรษิัทและ ผู้บรหิาร
ระดบัสงู    

3. ให้ขอ้เสนอแนะต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื่อน าเสนอค่าตอบแทนกรรมการ ประธาน
เจ้าหน้าที่บริหารและผู้บรหิารระดบัสูงของบริษัทต่อที่ประชุมคณะกรรมการบรษิัท 
และ/หรือ ที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาอนุมัติ โดยคณะกรรมการบริษัทจะเป็น
ผูอ้นุมตัคิ่าตอบแทนและผลประโยชน์ของประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร ผูบ้รหิารระดบัสงู  
และค่าตอบแทนและผลประโยชน์ของกรรมการบริษัท ให้คณะกรรมการบริษัท
น าเสนอทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพื่อพจิารณาอนุมตั ิ 

4. ปฏบิตักิารอื่นใดตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย 

9.2.4 คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

รายช่ือกรรมการ ต าแหน่ง 

1. นายโชคชยั ปญัญายงค ์ ประธานกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
2.   นายผดุงเดช อนิทรลกัษณ์  กรรมการบรหิารความเสีย่ง 
3.   นายนิพนธ ์ ฮะกมี ี กรรมการบรหิารความเสีย่ง 
4.   นายมนตร ี จ าเรยีง* กรรมการบรหิารความเสีย่ง 
5.   นายพาท ี สารสนิ* กรรมการบรหิารความเสีย่ง 

 

หมายเหตุ : * นายมนตร ี จ าเรยีง และ นายพาท ีสารสนิ เขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการบรหิารความเสีย่ง โดยมผีลตัง้แต่วนัที ่29  
เมษายน 2558 



8        บรษิทั สายการบนินกแอร ์จ ากดั (มหาชน)     แบบ 56-1 ประจ าปี 2558 
 

สว่นที ่2 หน้าที ่87 
 

ขอบเขตอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

1. ก าหนดแนวทางและนโยบายการบรหิารความเสีย่งทีม่นีัยส าคญัต่อการด าเนินธุรกจิ
บรษิทัทีเ่หมาะสมอย่างมปีระสทิธภิาพ 

2. ใหข้อ้เสนอแนะแนวทางการบรหิารความเสีย่ง ทีส่อดคลอ้งต่อการก าหนดทศิทางกล
ยุทธก์ารด าเนินธุรกจิและแผนธุรกจิต่อคณะกรรมการบรษิทั 

3. สนับสนุนใหม้กีารบรหิารความเสีย่งองคก์ร ใหอ้ยู่ในระดบัทีย่อมรบัไดแ้ละสอดคล้อง
กบันโยบายบรหิารความเสีย่งองคก์ร 

4. ทบทวนปรบัปรุงนโยบายและกระบวนการบรหิารความเสีย่งองคก์ร ใหม้ปีระสทิธภิาพ
และเพยีงพอ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสภาวการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลงไป 

5. สนบัสนุนการพฒันาการบรหิารความเสีย่งในทุกระดบัทัว่ทัง้องคก์ร 
6. ก ากับดูแล ติดตาม และสอบทานการรายงานการบริหารความเสี่ยงพร้อมทัง้ให้

ค าแนะน า เพื่อให้มัน่ใจว่าบริษัทมกีารบริหารจดัการการบริหารความเสี่ยงอย่ างมี
ประสทิธภิาพ และเหมาะสมต่อการด าเนินธุรกจิ 

7. รายงานผลการบรหิารความเสีย่งทีส่ าคญัใหค้ณะกรรมการบรษิทัรบัทราบ 
8. ปฏบิตักิารอื่นใดตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย 

9.2.5  คณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 

รายช่ือกรรมการ ต าแหน่ง 

1. นายจรมัพร  โชตกิเสถยีร ประธานกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
2. นายสมศกัดิ ์ โชตริตันะศริ ิ กรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
3. นายพาท ี สารสนิ กรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
4. นายวสิฐิ  ตนัตสินุทร กรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

 

หมายเหตุ : บรษิทัมการแต่งตัง้คณะกรรมการก ากบัดแูลกจิการตามมตทิีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่6/2558 เมือ่วนัที ่
29 เมษายน 2558 

ขอบเขตอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี  

1. เสนอแนวนโยบายเกีย่วกบัหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ต่ีอคณะกรรมการบรษิทั  
2. ก ากบัดูแล ติดตาม เผยแพร่ และส่งเสรมิให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน 

ปฏบิตัหิน้าทีใ่หส้อดคลอ้งและเป็นไปตามหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
3. ตดิตามและทบทวนนโยบายการก ากบัดแูลกจิการทีด่อีย่างสม ่าเสมอ เพื่อใหส้อดคลอ้ง

กบัแนวปฏบิตัสิากลและหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง  
4. พจิารณาเสนอขอ้พงึปฏบิตัทิีด่สี าหรบัคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย ผูบ้รหิาร 

และพนกังาน  
5. ก าหนดนโยบายการจดัการทางการเงนิและการลงทุน 
6. ปฏบิตักิารอื่นใดตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย   
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9.3  การสรรหากรรมการและผู้บริหาร  

  9.3.1 คณะกรรมการบริษทั 

คณะกรรมการบรษิทัประกอบดว้ยกรรมการอย่างน้อย 5 คน โดยกรรมการไม่น้อยกว่ากึง่
หนึ่งของจ านวนกรรมการทัง้หมดจะต้องมถีิน่ทีอ่ยู่ในประเทศไทย และกรรมการบรษิทัจะเป็นผูถ้อื
หุ้นของบริษัทหรือไม่ก็ได้ในการแต่งตัง้คณะกรรมการบริษัท  คณะกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทนจะเป็นผู้พจิารณานโยบายและหลกัเกณฑ์ในการสรรหาบุคคลที่มคีุณสมบตัเิหมาะสม 
เพื่อด ารงต าแหน่งกรรมการ เพื่อน าเสนอต่อทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั และ/หรอืทีป่ระชุมผู้ถือ
หุน้เพื่อพจิารณาแต่งตัง้เป็นกรรมการบรษิทั 

 บริษัทมีนโยบายในการสรรหาและคดัเลือกบุคคลที่มีคุณสมบตัิเหมาะสมที่จะเข้าด ารง
ต าแหน่งเป็นคณะกรรมการบรษิัทโดยพจิารณาจากประสบการณ์ ความรู้ ความสามารถที่จะเป็น
ประโยชน์ต่อบรษิทั และมคีุณสมบตัิครบถ้วนและไม่มลีกัษณะต้องหา้มตามพระราชบญัญตับิรษิทั
มหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 (รวมทัง้ที่ได้มกีารแก้ไขเพิม่เติม) พระราชบญัญตัิหลกัทรพัย์และตลาด
หลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 (รวมทัง้ที่ได้มกีารแก้ไขเพิม่เตมิ) ประกาศคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์
และตลาดหลกัทรพัย ์และประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนทีเ่กีย่วขอ้ง  

การแต่งตัง้กรรมการใหม่จะตอ้งผ่านการพจิารณาอนุมตัจิากทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั 
และ/หรอืที่ประชุมผู้ถอืหุน้ (แล้วแต่กรณี) โดยการแต่งตัง้กรรมการบรษิัทจะเป็นไปตามหลกัเกณฑ์
และวธิกีารทีก่ าหนดในขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 

1. ในการประชุมผูถ้อืหุน้สามญัประจ าปีทุกครัง้ ใหก้รรมการออกจากต าแหน่งจ านวน 1 
ใน 3 ของจ านวนกรรมการในขณะนัน้ ถ้าจ านวนกรรมการจะแบ่งออกใหต้รงเป็นสาม
ส่วนไม่ได ้กใ็หอ้อกโดยจ านวนใกลท้ีสุ่ดกบั 1 ใน 3 และกรรมการซึง่พน้จากต าแหน่ง 
อาจไดร้บัเลอืกใหก้ลบัเขา้มารบัต าแหน่งอกีได ้

2. ใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เลอืกตัง้กรรมการบรษิทัตามหลกัเกณฑ ์และวธิกีารดงัต่อไปนี้ 

(1) ผูถ้อืหุน้คนหนึ่งมคีะแนนเสยีงเท่ากบั 1 หุน้ต่อ 1 เสยีง 

(2) ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะใช้คะแนนเสยีงที่มีอยู่ทัง้หมดตาม (1) เลือกตัง้บุคคล
เดยีวหรอืหลายคนเป็นกรรมการกไ็ด้ ในกรณีทีเ่ลอืกตัง้บุคคลหลายคนเป็น
กรรมการ จะแบ่งคะแนนเสยีงใหแ้ก่ผูใ้ดมากน้อยเพยีงใดไม่ได ้

(3) บุคคลที่ได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตามล าดับลงมาเป็นผู้ได้รบัเลือกตัง้เป็น
กรรมการเท่าจ านวนกรรมการทีจ่ะพงึมหีรอืจะพงึเลอืกตัง้ในครัง้นัน้ ในกรณี
ที่บุคคลซึ่งได้รับการเลือกตัง้ในล าดับถัดลงมามีคะแนนเสียงเท่ากนัเกิน
จ านวนกรรมการทีจ่ะพงึมีหรอืจะพงึเลอืกตัง้ในครัง้นัน้ ใหป้ระธานทีป่ระชุม
เป็นผูอ้อกเสยีงชีข้าด 
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3. ในกรณีที่ต าแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระ ให้
คณะกรรมการเลอืกบุคคลซึ่งมคีุณสมบตัิ และไม่มลีกัษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่า
ดว้ยบรษิทัมหาชนจ ากดัและกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย ์เขา้เป็น
กรรมการแทนในการประชุมคณะกรรมการคราวถดัไป เวน้แต่วาระของกรรมการผูน้ัน้
จะเหลือน้อยกว่า 2 เดือน โดยบุคคลซึ่งเข้าเป็นกรรมการแทนดังกล่าวจะอยู่ใน
ต าแหน่งกรรมการไดเ้พยีงเท่าวาระทีย่งัเหลอือยู่ของกรรมการทีต่นเขา้มาแทน 

 9.3.2 คณะกรรมการตรวจสอบ / คณะกรรมการอิสระ 

คณะกรรมการตรวจสอบประกอบดว้ยกรรมการทีเ่ป็นกรรมการอสิระอย่างน้อย 3 คน โดย
กรรมการตรวจสอบอย่างน้อย 1 คน จะต้องเป็นผูท้ีม่คีวามรูแ้ละประสบการณ์เพยีงพอทีจ่ะสามารถ
ท าหน้าที่ในการสอบทานความน่าเชื่อถือของงบการเงินได้ โดยคณะกรรมการตรวจสอบต้องมี
คุณสมบตัคิรบถว้นตามทีก่ าหนดในประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนทีเ่กีย่วขอ้งดงันี้ 

1. ถอืหุน้ไม่เกนิรอ้ยละ 1 ของจ านวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทั บรษิทัใหญ่ 
บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทั ทัง้นี้ใหน้บั
รวมการถอืหุน้ของผูท้ีเ่กีย่วขอ้งของกรรมการอสิระรายนัน้ ๆ ดว้ย 

2. ไม่เป็นหรอืเคยเป็นกรรมการทีม่สี่วนร่วมบรหิารงาน ลูกจา้ง พนักงาน ทีป่รกึษาทีไ่ด้
เงนิเดอืนประจ า หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม 
บรษิทัย่อยล าดบัเดยีวกนั ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืของผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทั เวน้
แต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนวันที่ยื่นค าขอ
อนุญาตต่อส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ทัง้นี้  
ลกัษณะต้องห้ามดงักล่าวไม่รวมถึงกรณีที่กรรมการอสิระเคยเป็นขา้ราชการ หรอืที่
ปรกึษา ของสว่นราชการซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทั 

3. ไม่เป็นบุคคลที่มคีวามสมัพนัธ์ทางสายโลหติ หรอืโดยการจดทะเบยีนตามกฎหมาย 
ในลกัษณะที่เป็นบดิา มารดา คู่สมรส พี่น้อง และบุตร รวมทัง้คู่สมรสของบุตร ของ
กรรมการรายอื่น ผูบ้รหิาร ผู้ถอืหุน้รายใหญ่ ผูม้อี านาจควบคุม หรอืบุคคลทีจ่ะได้รบั
การเสนอใหเ้ป็นกรรมการ ผูบ้รหิารหรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย 

4. ไม่มหีรอืเคยมคีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบับรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผู้
ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคุมของผู้ขออนุญาต ในลกัษณะที่อาจเป็นการ
ขดัขวางการใชว้จิารณญาณอย่างอสิระของตน รวมทัง้ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูถ้อืหุน้ทีม่ ี
นัยส าคญั หรอืผู้มอี านาจควบคุมของผู้ที่มคีวามสมัพนัธ์ทางธุรกจิกบับรษิัท บรษิัท
ใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทั เวน้
แต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนวันที่ยื่นค าขอ
อนุญาตต่อส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ 
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  ความสมัพนัธท์างธุรกจิตามวรรคหนึ่ง รวมถงึการท ารายการทางการคา้ทีก่ระท าเป็น
ปกติเพื่อประกอบกิจการ การเช่าหรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ รายการเกี่ยวกับ
สนิทรพัยห์รอืบรกิาร หรอืการใหห้รอืรบัความช่วยเหลอืทางการเงนิ ดว้ยการรบัหรอื
ให้กู้ยืม ค ้าประกัน การให้สินทรัพย์เป็นหลกัประกันหนี้สิน รวมถึงพฤติการณ์อื่น
ท านองเดยีวกนั ซึง่เป็นผลใหบ้รษิทัหรอืคู่สญัญามภีาระหน้ีทีต่อ้งช าระต่ออกีฝา่ยหน่ึง 
ตัง้แต่รอ้ยละ 3 ของสนิทรพัยท์ีม่ตีวัตนสุทธขิองบรษิทั หรอืตัง้แต่ 20 ลา้นบาทขึน้ไป 
แลว้แต่จ านวนใดจะต ่ากว่า  ทัง้นี้ การค านวณภาระหนี้ดงักล่าวใหเ้ป็นไปตามวธิกีาร
ค านวณมูลค่าของรายการทีเ่กีย่วโยงกนัตามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนว่า
ดว้ยหลกัเกณฑใ์นการท ารายการทีเ่กีย่วโยงกนั โดยอนุโลม แต่ในการพจิารณาภาระ
หนี้ดงักล่าว ใหน้ับรวมภาระหนี้ทีเ่กดิขึน้ในระหว่าง 1 ปีก่อนวนัทีม่คีวามสมัพนัธท์าง
ธุรกจิกบับุคคลเดยีวกนั 

5. ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอ านาจ
ควบคุม หรอืหุน้ส่วนของส านักงานสอบบญัช ีซึง่มผีูส้อบบญัชขีองบรษิทั บรษิทัใหญ่ 
บรษิัทย่อย บรษิัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรอืผู้มอี านาจควบคุมของบรษิัทสงักดัอยู่ 
เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนวนัทีย่ื่นค าขอ
อนุญาตต่อส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

6. ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูใ้หบ้รกิารทางวชิาชพีใด ๆ ซึง่รวมถงึการใหบ้รกิารเป็นทีป่รกึษา
กฎหมายหรอืที่ปรกึษาทางการเงนิ ซึ่งได้รบัค่าบรกิารเกนิกว่า 2 ล้านบาทต่อปีจาก
บรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของ
บรษิทั และไม่เป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นีัย ผูม้อี านาจควบคุม หรอืหุน้ส่วนของผูใ้หบ้รกิารทาง
วชิาชพีนัน้ดว้ย เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปีกอ่น
วันที่ยื่นค าขออนุญาตต่อส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาด
หลกัทรพัย ์

7. ไม่เป็นกรรมการทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ขึน้เพื่อเป็นตวัแทนของกรรมการของบรษิทั ผูถ้อื
หุน้รายใหญ่ หรอืผูถ้อืหุน้ซึง่เป็นผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 

8. ไม่ประกอบกจิการที่มสีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแข่งขนัที่มนีัยกบักจิการของ
บรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย หรอืไม่เป็นหุน้สว่นทีม่นียัในหา้งหุน้สว่น หรอืเป็นกรรมการที่
มสี่วนร่วมบรหิารงาน ลูกจา้ง พนักงาน ทีป่รกึษาทีร่บัเงนิเดอืนประจ า หรอืถอืหุน้เกนิ
รอ้ยละ 1 ของจ านวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทัอื่น ซึง่ประกอบกจิการทีม่ี
สภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแขง่ขนัทีม่นียักบักจิการของบรษิทั หรอืบรษิทัย่อย  

9. ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ท าให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการ
ด าเนินงานของบรษิทั 
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10. ไม่เป็นกรรมการทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการ ใหต้ดัสนิใจในการด าเนินกจิการ
ของบรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม บรษิทัย่อยล าดบัเดยีวกนั ผูถ้อืหุน้ราย
ใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทั 

11. ไม่เป็นกรรมการของบรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย หรอืบรษิัทย่อยล าดบัเดยีวกนัเฉพาะที่
เป็นบรษิทัจดทะเบยีนกรรมการอสิระอาจไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั ให้
ตดัสนิใจในการด าเนินกจิการของบรษิัท บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทร่วม บรษิัท
ย่อยล าดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัทโดยมีการ
ตดัสนิใจในรปูแบบขององคค์ณะ (collective decision) ได ้

  ในกรณีที่แ ต่งตัง้บุคคลให้ด ารงต าแหน่ งกรรมการอิสระเป็นบุคคลที่มีหรือเคยมี
ความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการให้บริการทางวิชาชีพเกินมูลค่าที่ก าหนดตามข้อ 4. หรือ 6. 
คณะกรรมการบริษัท อาจพิจารณาผ่อนผันให้ได้ หากเห็นว่าการแต่งตัง้บุคคลดังกล่าวไม่มี
ผลกระทบต่อการปฏบิตัหิน้าทีแ่ละการใหค้วามเหน็ทีเ่ป็นอสิระ และจดัใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูต่อไปนี้
ในหนงัสอืนดัประชุมผูถ้อืหุน้ในวาระพจิารณาแต่งตัง้กรรมการอสิระดว้ย 

1. ลกัษณะความสมัพนัธท์างธุรกจิหรอืการใหบ้รกิารทางวชิาชพี ทีท่ าใหบุ้คคล
ดงักล่าวมคีุณสมบตัไิม่เป็นไปตามหลกัเกณฑท์ีก่ าหนด 

2. เหตุผลและความจ าเป็นที่ยงัคงหรอืแต่งตัง้ให้บุคคลดงักล่าวเป็นกรรมการ
อสิระ 

3. ความเห็นของคณะกรรมการบริษัทในการเสนอให้มีการแต่งตัง้บุคคล
ดงักล่าวเป็นกรรมการอสิระ 

  9.3.3 ผูบ้ริหารระดบัสูง 
 คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะเป็นผูพ้จิารณานโยบายและหลกัเกณฑใ์น
การ สรรหาบุคคลทีม่คีุณสมบตัเิหมาะสม เพื่อด ารงต าแหน่งประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารของบรษิทั และ
ผู้บรหิารระดบัสูง รวมทัง้คดัเลอืกบุคคลและเสนอชื่อบุคคลที่มคีุณสมบตัิเหมาะสมเพื่อน าเสนอต่อ
ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร และ/หรอืทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณาแต่งตัง้ ดงันัน้ อ านาจ
ในการแต่งตัง้ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารเป็นของคณะกรรมการบรษิทั 

 อย่างไรกด็ ีต าแหน่งประธานเจา้หน้าที่บรหิารจดัเป็นต าแหน่งทีม่คีวามส าคญัอย่างมากต่อ
บรษิัท และเพื่อให้มัน่ใจได้ว่าบุคคลที่ด ารงต าแหน่งดงักล่าวเป็น บุคคลที่มคีวามรู้ ความสามารถ 
และประสบการณ์ อกีทัง้มคีวามเป็นอสิระในการบรหิารงาน ดงันัน้ คณะกรรมการบรษิทัจงึไดแ้ต่งตัง้
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนท าหน้าที่ในการสรรหาบุคคลที่มคีวามเหมาะสมกบั
ต าแหน่งดงักล่าว หากต าแหน่งประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารว่างลง  

ส าหรบัต าแหน่งผูบ้รหิารรายอื่น เพื่อใหก้ารบรหิารงานเป็นไปอย่างอสิระ ดงันัน้ อ านาจใน
การแต่งตัง้จึงเป็นของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร โดยประธานเจ้าหน้าที่บริหารสามารถแต่งตัง้
ผูบ้รหิารรายอื่นไดโ้ดยไม่จ าเป็นตอ้งแจง้ใหท้ีป่ระชุมคณะกรรมการรบัทราบ 
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9.4 การก ากบัการดแูลการด าเนินงานของบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

 9.4.1 นโยบายการลงทุนของบริษทั นโยบายการลงทุนในบริษทัย่อยและบริษทัรว่ม 

    ที่ประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงครัง้ที่ 1/2556 เมื่อวันที่ 24 มกราคม 2556 มีมติ
ก าหนดนโยบายการลงทุนของบรษิทั นโยบายการลงทุนในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม และนโยบาย
การบรหิารงานในบรษิทัดงักล่าว โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 

 นโยบายการลงทุนของบริษทั 
เพื่อใหก้ารลงทุนของบรษิทั เป็นไปอย่างมหีลกัการทีเ่หมาะสม บรษิทัไดก้ าหนด

นโยบายการลงทุนเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินงาน ดงัต่อไปนี้ 

1. บรษิทัจะลงทุนในธุรกจิทีม่ศีกัยภาพ สามารถท ารายได ้และก าไรทีส่ม ่าเสมอ และ
ผ่านการวเิคราะหค์วามเป็นไปไดใ้นการลงทุนแลว้ 

2. ธุรกจิที่บรษิัทจะลงทุนต้องมกีระแสเงนิสดเพยีงพอที่จะจ่ายช าระภาระหนี้ และ
ดอกเบีย้จ่าย 

3. ธุรกจิทีบ่รษิทัจะลงทุนตอ้งใหผ้ลตอบแทนทีเ่หมาะสมในความเสีย่งทีย่อมรบัได้ 
4. บรษิัทจะจดัให้มผีู้บรหิารและบุคลากรที่มคีวามเชี่ยวชาญ และประสบการณ์ใน

การท าธุรกจินัน้ ๆ เขา้ไปดแูลการลงทุนดงักล่าวของบรษิทั 
5. บรษิทัจะจดัใหม้ตีวัแทนของบรษิทัไปท าหน้าทีก่รรมการของบรษิทัทีล่งทุนเสมอ 
6. บรษิทัจะไม่ลงทุนในธุรกจิทีผ่ดิกฎหมาย หรอืผดิหลกัศลีธรรม 
7. การลงทุนของบรษิทัตอ้งผ่านการพจิารณาอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทั หรอืที่

ประชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทั ตามทีข่อ้บงัคบัของบรษิทั หรอืกฎหมายว่าดว้ยบรษิทั
มหาชนจ ากดั หรอืกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์หรอืขอ้บงัคบั 
ประกาศ ค าสัง่ หรือข้อก าหนดของคณะกรรมการก ากับตลาดทุนและตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยทีเ่กีย่วขอ้งก าหนดไว ้ 

8. บรษิทัจะรายงานผลการด าเนินงานของบรษิทัทีเ่ขา้ไปลงทุนใหค้ณะกรรมการของ
บรษิทัรบัทราบทุกไตรมาส 

9. คณะกรรมการของบริษัทมีหน้าที่พิจารณา และอนุมตัิการจ่ายเงินปนัผลของ
บรษิทัทีบ่รษิทัเขา้ไปลงทุน 

10. บรษิทัไม่มนีโยบายการลงทุนในตราสารทุนทีจ่ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย ์
 

 นโยบายการลงทุนในบริษทัยอ่ยและบริษทัรว่ม 
 บรษิัทมุ่งเน้นการลงทุนในบรษิัทย่อย และบรษิัทร่วมที่มศีกัยภาพในการเตบิโต 
และสร้างผลตอบแทนที่ดจีากการลงทุน เพื่อให้บรษิัทเป็นผู้น าในธุรกจิสายการบนิราคา
ประหยดัทีใ่หบ้รกิารแก่ผูบ้รโิภคไดอ้ย่างครอบคลุม ทัง้นี้ การขออนุมตัเิกีย่วกบัการลงทุน
จะตอ้งสอดคลอ้งเป็นไปตามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน เรื่อง หลกัเกณฑใ์นการ
ท ารายการทีม่นีัยส าคญัทีเ่ขา้ข่ายเป็นการไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึง่ทรพัยส์นิ และประกาศ
คณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เรื่อง การเปิดเผยข้อมูลและการ
ปฏบิตักิารของบรษิทัจดทะเบยีนในการไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึง่สนิทรพัย ์พ.ศ. 2547 
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การลงทุนในกิจการดังกล่าวข้างต้น  บริษัทจะเน้นการลงทุนระยะยาว              
โดยพจิารณาจากปจัจยัพืน้ฐานของธุรกจิทีจ่ะเขา้ไปลงทุน รวมถงึแนวโน้มของธุรกจินัน้ๆ 
เป็นส าคญั นอกจากนี้ บรษิทัมนีโยบายการลงทุนในสดัสว่นทีม่ากพอเพื่อใหส้ามารถมสี่วน
ร่วมในการบรหิารจดัการและก าหนดแนวทางการด าเนินธุรกจิในบรษิัทย่อย บรษิัทร่วม 
และกิจการที่ควบคุมร่วมกันนัน้ๆ  รวมทัง้การส่งเสริมกิจการที่เข้าลงทุนให้มีการ
เจรญิเตบิโตอย่างยัง่ยนื 

บรษิทัอาจมกีารลงทุนในธุรกจิอื่นทีเ่กีย่วขอ้งในอนาคต ทัง้นี้ การลงทุนจะต้องมี
ความสอดคลอ้งเหมาะสมกบัสภาพธุรกจิและแผนยุทธศาสตรข์องบรษิทั   

ในการตดัสนิใจลงทุนใดๆ บรษิทัจะท าการวเิคราะหค์วามเป็นไปไดข้องโครงการ
และพจิารณาถงึศกัยภาพ รวมทัง้ความเสีย่งจากการลงทุน และน าเสนอแผนการลงทุนต่อ
คณะกรรมการบรษิทั เพื่อพจิารณา รวมถงึใหค้ าแนะน า เพื่อลดความเสีย่งทางการลงทุนที่
อาจเกดิขึน้  

 นโยบายการบริหารงานในบริษทัย่อย บริษทัรว่ม และกิจการท่ีควบคมุรว่มกนั 
ในการก ากับดูแลการด าเนินงานของบริษัทย่อยนัน้ บริษัทได้ส่งตัวแทนของ

บรษิทัไปเป็นกรรมการในบรษิทัย่อยซึง่บุคคลดงักล่าวต้องมคีุณสมบตัแิละประสบการณ์ที่
เหมาะสมกบัธุรกจิดงักล่าวและไม่มผีลประโยชน์ขดัแย้งในทางธุรกจิ โดยผู้แทนดงักล่าว
จะตอ้งบรหิารและจดัการธุรกจิของบรษิทัย่อยใหเ้ป็นไปตามนโยบายทีไ่ดร้บัความเหน็ชอบ
จากบริษัท และตามกฎเกณฑ์และระเบียบตามที่ก าหนดไว้ในขอ้บงัคบัของบริษัท และ
กฎหมายของบรษิทัย่อยทีเ่กีย่วขอ้ง 

นอกจากนี้ บรษิัทจะติดตามอย่างใกล้ชดิถึงผลประกอบการและการด าเนินงาน
ของธุรกจิดงักล่าว และน าเสนอผลการวเิคราะหร์วมถงึแสดงความคดิเหน็หรอืขอ้เสนอแนะ
ต่อคณะกรรมการบรษิัทของบรษิัทย่อยหรอืบรษิัทร่วมหรอืกจิการที่ควบคุมร่วมกนันัน้ๆ 
เพื่อใชป้ระกอบการพจิารณาก าหนดนโยบายหรอืปรบัปรุงส่งเสรมิใหธุ้รกจิของบรษิทัย่อย 
บรษิทัร่วม หรอืกจิการทีค่วบคุมร่วมกนั มกีารพฒันาและเจรญิเตบิโตอย่างต่อเนื่องต่อไป 

9.4.2 หลักเกณฑ์เก่ียวกับการท าข้อตกลงทางการค้าท่ีมีเงื่อนไขการค้าโดยทัว่ไป ในการท า

ธรุกรรมระหว่างบริษทัและบริษทัย่อยกบักรรมการ ผูบ้ริหาร หรอืบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้อง  

กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้ง จะเขา้ท าธุรกรรมกบับรษิทั และบรษิทั
ย่อยไดต่้อเมื่อไดร้บัอนุมตัจิากที่ประชุมผูถ้อืหุ้นของบรษิทัแล้ว เวน้แต่ธุรกรรมดงักล่าว มขีอ้ตกลง
ทางการค้าในลกัษณะเดียวกบัที่วิญญูชนจะพึงกระท ากบัคู่สญัญาทัว่ไปในสถานการณ์เดียวกัน    
ดว้ยอ านาจต่อรองทางการค้าทีป่ราศจากอทิธพิลในการทีต่นมสีถานะเป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอื
บุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้ง  ทัง้นี้ ใหบ้รษิทัจดัท ารายงานสรุปการท าธุรกรรมทีม่ขีนาดเกนิกว่า 15 ลา้น
บาทเพื่อรายงานในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบรษิทัทุกไตรมาส 
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9.5 การดแูลเร่ืองการใช้ข้อมลูภายใน 

 คณะกรรมการบรษิทัตระหนักถงึความส าคญัของการก ากบัดูแลกจิการทีด่แีละเพื่อความโปร่งใสและ
ป้องกนัการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนจากการใชข้อ้มลูภายในของบรษิทัทีย่งัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชน 
บรษิทัไดก้ าหนดนโยบายการใชข้อ้มลูภายในของบรษิทั ดงันี้ 

1. ใหค้วามรูแ้ก่กรรมการและผูบ้รหิาร เกีย่วกบัหน้าทีใ่นการรายงานการถอืครองหลกัทรพัย์
ของตน คู่สมรส และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ ต่อส านักงานคณะกรรมการก ากับ
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ตามมาตรา 59 และบทก าหนดโทษตามมาตรา 275 แห่ง
พระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 (รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) 
รวมทัง้การรายงานการไดม้าหรอืจ าหน่ายหลกัทรพัยข์องตน คู่สมรส และบุตรทีย่งัไม่บรรลุ
นิติภาวะต่อส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ตามมาตรา 
246 และบทก าหนดโทษ ตามมาตรา 298 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาด
หลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 (รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) 

2. ให้กรรมการและผู้บรหิารของบรษิัท รวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยงัไม่บรรลุนิติภาวะ จดัท า
และเปิดเผยรายงานการถือครองหลกัทรพัย์และรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครอง
หลกัทรพัย์ของบรษิัทต่อส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ 
ตามมาตรา 59 และบทก าหนดโทษ ตามมาตรา 275 แห่งพระราชบญัญตัหิลกัทรพัย์และ
ตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 (รวมทัง้ที่มกีารแก้ไขเพิม่เติม) และจดัส่งส าเนารายงานนี้
ให้แก่บรษิัท ในวนัเดยีวกบัวนัที่ส่งรายงานต่อส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์
และตลาดหลกัทรพัย ์ 

3. กรรมการ ผู้บริหาร พนักงานและลูกจ้างของบริษัทและบริษัทย่อย ที่ได้รบัทราบข้อมูล
ภายในที่เป็นสาระส าคัญซึ่งมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงราคาหลักทรัพย์ต้องใช้ความ
ระมดัระวงัในการซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัในช่วง 1 เดือน ก่อนทีง่บการเงนิหรอืขอ้มลู
ภายในนัน้จะเปิดเผยต่อสาธารณชนและในช่วงระยะเวลา 24 ชัว่โมงภายหลงัจากทีข่อ้มลู
ภายในของบริษัท ได้เปิดเผยต่อสาธารณชนแล้ว ผู้ที่เกี่ยวข้องกบัข้อมูลภายในต้องไม่
เปิดเผยข้อมูลนัน้ให้ผู้อื่นทราบจนกว่าจะได้มีการแจ้งขอ้มูลนัน้ให้แก่ตลาดหลักทรพัย์ฯ 
หากมกีารกระท าการฝ่าฝืนระเบยีบปฏบิตัดิงักล่าวขา้งตน้ บรษิทัถอืเป็นความผดิทางวนิยั
ตามขอ้บงัคบัการท างานของบรษิัท โดยจะพิจารณาลงโทษตามควรแก่กรณี ได้แก่ การ
ตกัเตอืนดว้ยวาจา การตกัเตอืนเป็นหนังสอื การภาคทณัฑต์ลอดจนการเลกิจา้งพน้สภาพ
การเป็นพนกังานดว้ยเหตุไล่ออก ปลดออก หรอืใหอ้อก แลว้แต่กรณี  

4. หา้มมใิหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และลกูจา้งของบรษิทั ใชข้อ้มลูภายในของบรษิทัทีม่ี
หรอือาจมผีลกระทบต่อการเปลีย่นแปลงราคาของหลกัทรพัยข์องบรษิทั ซึง่ยงัมไิดเ้ปิดเผย
ต่อสาธารณชน ซึ่งตนได้ล่วงรู้มาในต าแหน่งหรอืฐานะเช่นนั ้น มาใช้เพื่อการซื้อหรอืขาย
หรอืเสนอซื้อหรอืเสนอขาย หรอืชกัชวนใหบุ้คคลอื่นซื้อหรอืขาย หรอืเสนอซือ้ หรอืเสนอ
ขายซึง่หุน้หรอืหลกัทรพัยอ์ื่น (ถา้ม)ี ของบรษิทั ไม่ว่าทัง้ทางตรงหรอืทางออ้ม ในประการที่
น่าจะเกิดความเสียหายแก่บริษัท ไม่ว่าทัง้ทางตรงหรือทางอ้อม และไม่ ว่าการกระท า
ดงักล่าวจะท าเพื่อประโยชน์ต่อตนเองหรือผู้อื่น หรือน าข้อเท็จจริงเช่นนัน้ออกเปิดเผย
เพื่อใหผู้อ้ื่นกระท าดงักล่าว โดยตนไดร้บัผลประโยชน์ตอบแทนหรอืไม่กต็าม 
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5. หา้มมใิห ้กรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน และลูกจา้งของบรษิทัหรอือดตีกรรมการ ผูบ้รหิาร 
พนกังาน และลกูจา้งทีล่าออกแลว้ เปิดเผยขอ้มลูภายใน หรอื ความลบัของบรษิทั ตลอดจน 
ขอ้มลูความลบัของคู่คา้ของบรษิทั ทีต่นไดร้บัทราบจากการปฏบิตัหิน้าทีใ่หบุ้คคลภายนอก
รบัทราบ (เป็นระยะเวลา 1 ปีหลงัพน้สภาพ กรณีลาออก) แมว้่าการเปิดเผยขอ้มลูดงักล่าว
จะไม่ท าใหเ้กดิผลเสยีหายแก่บรษิทัและคู่คา้ของบรษิทั 

6. กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และ ลกูจา้งของบรษิทัหรอื อดตีกรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน
และลูกจา้ง มหีน้าทีเ่กบ็รกัษาความลบั และ/ หรอืขอ้มูลภายในของบรษิทั และมหีน้าทีใ่น
การใชข้อ้มลูภายในของบรษิทัเพื่อประโยชน์การด าเนินธุรกจิของบรษิทัเท่านัน้ ทัง้นี้หา้มมิ
ให้ กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้างของบริษัท น าความลับ และ /หรือ ข้อมูล
ภายในของบรษิทัไปใชป้ระโยชน์ใหแ้ก่บรษิทัอื่นทีต่นเองเป็น ผูถ้อืหุน้ กรรมการ ผูบ้รหิาร 
พนกังาน และ ลกูจา้ง 

7. กรรมการ ผู้บรหิาร พนักงาน และ ลูกจ้างของบรษิัทมหีน้าที่ปฎิบตัิตามแนวทางการใช้
ขอ้มูลภายในของ พระราชบญัญตัิหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ และ พระราชบญัญตัิ
บรษิทัมหาชนจ ากดั รวมถงึกฎเกณฑอ์ื่นทีเ่กีย่วขอ้ง 

9.6  ค่าตอบแทนของผู้สอบบญัชี  

ค่าตอบแทนผูส้อบบญัชขีองบรษิทั (Audit fee) ประจ าปี 2558 เป็นจ านวนเงนิรวม 1,900,000 บาท 
โดยไม่มคี่าบรกิารอื่น 

9.7 การปฏิบติัตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีในเร่ืองอ่ืนๆ 

 บริษัทได้ปฏิบัติตามหลักการการก ากับดูแลกิจการที่ดี นอกเหนือจากแนวทางที่ตลาด
หลกัทรพัยไ์ดก้ าหนดไว ้โดยก าหนดเป็นนโยบายใหถ้อืปฏบิตั ิดงันี้ 

 9.7.1 นโยบายป้องกนัความขดัแย้งทางผลประโยชน์   

คณะกรรมการบรษิทัก าหนดนโยบายเกีย่วกบัการป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์บน
หลกัการทีว่่าการตดัสนิใจใดๆ ในการด าเนินกจิกรรมทางธุรกจิจะต้องท าเพื่อผลประโยชน์สงูสดุของ
บรษิทัเท่านัน้ และควรหลกีเลีย่งการกระท าทีก่่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ โดยก าหนดให้
ผูท้ีม่สี่วนเกีย่วขอ้งหรอืมสี่วนไดเ้สยีกบัรายการทีพ่จิารณา ต้องแจง้ใหบ้รษิทัทราบถงึความสมัพนัธ์
หรอืการมสี่วนไดเ้สยีของตนในรายการดงักล่าว และต้องไม่เขา้ร่วมการพจิารณาตดัสนิใจ รวมถงึไม่
มอี านาจอนุมตัใินธุรกรรมนัน้ๆ  

นอกจากนัน้ กรรมการและผู้บรหิารจะต้องน าเสนอวาระการประชุมใดๆที่คาดว่าจะเป็น
วาระการประชุมทีอ่าจจะก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ระหว่างบรษิทักบัผูถ้อืหุน้ใหญ่ราย
ใดๆ ใหก้บัคณะกรรมการตรวจสอบพจิารณาก่อน หากคณะกรรมการตรวจสอบพจิารณาว่ารายการ
ดงักล่าวเขา้ข่ายดงัต่อไปนี้ คอื  1) รายการทีเ่กีย่วโยงกนั คณะกรรมการตรวจสอบจะต้องเสนอให้
คณะกรรมการบรษิทัด าเนินการตามประกาศของคณะกรรมการตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย
เรื่องการเปิดเผยขอ้มลูและการปฏบิตักิารของบรษิทัจดทะเบยีนในรายการทีเ่กีย่วโยงกนั พ.ศ. 2546 
หรอื 2) หากรายการเขา้ข่ายความขดัแย้งทางผลประโยชน์ คณะกรรมการตรวจสอบจะได้แจ้งให้
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คณะกรรมการบริษัททราบถึงประเด็นของความขดัแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้นและแจ้ง
คณะกรรมการบรษิทัไดท้ราบถงึรายชื่อกรรมการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ เพื่อทีจ่ะให้
คณะกรรมการบรษิทัและกรรมการท่านดงักล่าวปฎิบตัิตาม มาตรา 80 ของพระราชบญัญตับิรษิทั
มหาชนจ ากดัอย่างเคร่งครดั  

อกีทัง้หากผูบ้รหิารหรอืกรรมการบรษิทัเหน็วา่รายการใดรายการหนึ่งเป็นรายการทีเ่ขา้ขา่ย
รายการทีเ่กีย่วโยงหรอืรายการทีม่คีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ อย่างชดัเจนและเจตนาจะปฎิบตัิ
ตามประกาศของคณะกรรมการตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยเรื่องการเปิดเผยขอ้มูลและการ
ปฏบิตัิการของบรษิัทจดทะเบยีนในรายการที่เกี่ยวโยงกนั พ.ศ. 2546  และ/หรอื มาตรา 80 ของ
พระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจ ากดั ว่าดว้ยการงดออกเสยีงของกรรมการทีม่สี่วนไดเ้สยีทัง้ทางตรง
หรอืทางออ้ม   

ผูบ้รหิารหรอืกรรมการอาจเสนอวาระดงักล่าวเขา้ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัโดยตรงได้
โดยไม่จ าเป็นตอ้งขอความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบก่อนได ้

9.7.2 นโยบายนักลงทุนสมัพนัธ์ 

บริษัทจัดให้มีเจ้าหน้าที่ฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์ ( Investor Relations) เพื่อท าหน้าที่
ตดิต่อสือ่สารกบันกัลงทุนหรอืผูถ้อืหุน้ รวมถงึนกัลงทุนสถาบนัและผูถ้อืหุน้รายย่อย โดยบรษิทัจะจดั
ให้มีการประชุมเพื่อวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน รวมทัง้เผยแพร่ข้อมูลขององค์กรทัง้ข้อมูลทาง
การเงนิและขอ้มูลทัว่ไปใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ นักวเิคราะหห์ลกัทรพัย ์บรษิทัจดัอนัดบัความน่าเชื่อถอื และ
หน่วยงานรฐัทีเ่กีย่วขอ้ง ผ่านทางช่องทางต่าง ๆ ไดแ้ก่ การรายงานต่อตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศ
ไทย และ ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์  

นอกจากนี้ บรษิทัยงัใหค้วามส าคญัในการเปิดเผยขอ้มลูอย่างสม ่าเสมอ ทัง้ภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ เพื่อให้ผู้ถือหุ้นได้รับข่าวสารเป็นประจ าโดยผ่านช่องทางเว็บไซต์ของบริษัท            
อาทิ วิสยัทัศน์ พันธกิจ งบการเงิน ข่าวประชาสมัพนัธ์ รายงานประจ าปี โครงสร้างบริษัทและ
ผูบ้รหิาร โครงสรา้งการถอืหุน้และผูถ้อืหุน้รายใหญ่ และผูถ้อืหุน้หรอืนกัลงทุนยงัสามารถตดิต่อเพื่อ
ขอรบัทราบขอ้มลูขา่วสารไดท้ี ่ 

 

จดหมาย    :  ฝา่ยนกัลงทุนสมัพนัธ ์ 
     บรษิทั สายการบนินกแอร ์จ ากดั (มหาชน) 
     เลขที ่3  อาคารรจันาการ ชัน้ 17 ถนนสาทรใต ้ 
     แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120 

เวบ็ไซตน์กัลงทุนสมัพนัธ ์   :     www.nokair.com/investor_relations 
โทรศพัท ์  : 02 627 2000 ต่อ ฝา่ยนกัลงทุนสมัพนัธ ์
โทรสาร   :  02 285 6944 
 
 
 

http://www.sec.or.th/
http://www.nokair.com/investor_relations
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9.7.3 นโยบายการเข้าท ารายการระหว่างกนัของบริษทั 
 

บรษิทัจะปฏบิตัติามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และขอ้บงัคบัประกาศ
ค าสัง่หรือข้อก าหนดของคณะกรรมการก ากับตลาดทุนและตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย         
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเขา้ท ารายการระหว่างกนั ทัง้นี้ ผูบ้รหิาร หรอืผูท้ีม่สี่วนไดส้่วนเสยีจะไม่สามารถ
เขา้มามสีว่นร่วมในการอนุมตัริายการระหว่างกนั ดงักล่าวได้ 

 ในกรณีทีก่ฎหมายก าหนดใหต้้องไดร้บัอนุมตัจิากทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั บรษิทัจะ
จดัใหม้คีณะกรรมการตรวจสอบเขา้ร่วมประชุมเพื่อพจิารณาและใหค้วามเหน็เกีย่วกบัความจ าเป็นใน
การท ารายการและความสมเหตุสมผลของรายการนัน้ๆ ทัง้นี้ การท ารายการทีเ่ป็นขอ้ตกลงทางการ
คา้ทีม่เีงื่อนไขการคา้โดยทัว่ไป และการท ารายการทีเ่ป็นขอ้ตกลงทางการคา้ทีไ่ม่เป็นเงื่อนไขการคา้
โดยทัว่ไป ใหม้หีลกัการดงันี้ 

 การท ารายการท่ีเป็นข้อตกลงทางการค้าท่ีมีเง่ือนไขการค้าโดยทัว่ไป  
การท ารายการระหว่างกนัที่เป็นขอ้ตกลงทางการคา้ทีม่เีงื่อนไขการคา้โดยทัว่ไป 

ระหว่างบรษิทัและบรษิทัย่อย กบักรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้ง ไดร้บั
อนุมัติเป็นหลักเกณฑ์จากคณะกรรมการบริษัท ให้ฝ่ายจดัการ สามารถอนุมัติการท า
ธุรกรรมดงักล่าวได้หากรายการดงักล่าวนัน้มขีอ้ตกลงทางการค้าในลกัษณะเดียวกบัที่
วญิญูชนจะพงึกระท ากบัคู่สญัญาทัว่ไปในสถานการณ์เดยีวกนั ดว้ยอ านาจต่อรองทางการ
ค้าที่ปราศจากอิทธพิลในการที่ตนมสีถานะเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลที่มคีวาม
เกีย่วขอ้ง 

ทัง้นี้ บรษิัทจะจดัท ารายงานสรุปการท าธุรกรรมทีม่ขีนาดเกนิกว่า 15 ล้านบาท 
เพื่อรายงานในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและการประชุมคณะกรรมการในทุก 
ไตรมาส  

 การท ารายการท่ีเป็นข้อตกลงทางการค้าท่ีไม่เป็นเง่ือนไขการค้าโดยทัว่ไป 
การท ารายการทีเ่ป็นขอ้ตกลงทางการคา้ทีไ่ม่เป็นเงื่อนไขการคา้โดยทัว่ไป จะตอ้ง

ถูกพจิารณาและใหค้วามเหน็โดยคณะกรรมการตรวจสอบก่อนน าเสนอต่อคณะกรรมการ
บรษิทัและ/หรอืทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ เพื่อพจิารณาอนุมตัต่ิอไป ทัง้นี้ ใหป้ฏบิตัติามกฎหมายว่า
ด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ และข้อบงัคบั ประกาศ ค าสัง่ หรือข้อก าหนดของ
คณะกรรมการก ากบัตลาดทุนและตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย รวมถงึการปฏบิตัติาม
ขอ้ก าหนดเกีย่วกบัการเปิดเผยขอ้มลูการท ารายการทีเ่กีย่วโยงกนั 

ในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความช านาญในการพิจารณารายการ
ระหว่างกนัที่อาจจะเกดิขึน้ บรษิัทจะแต่งตัง้ผู้เชี่ยวชาญอสิระหรอืผู้สอบบญัชขีองบรษิทั
เป็นผูใ้หค้วามเหน็เกีย่วกบัรายการระหว่างกันดงักล่าวเพื่อน าไปใชป้ระกอบการตดัสนิใจ
ของคณะกรรมการตรวจสอบ และ/หรอื คณะกรรมการบรษิัท และ/หรอื ผู้ถือหุ้นตามแต่
กรณี เพื่อใหม้ัน่ใจว่าการเขา้ท ารายการดงักล่าวมคีวามจ าเป็นและมคีวามสมเหตุสมผลโดย
ค านึงถงึผลประโยชน์ของบรษิทั ทัง้นี้ บรษิทัจะเปิดเผยรายการระหว่างกนัไวใ้นแบบแสดง
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รายการขอ้มูลประจ าปี และหมายเหตุประกอบงบการเงนิทีไ่ดร้บัการตรวจสอบจากผูส้อบ
บญัชขีองบรษิทั 

 

9.7.4 นโยบายการท ารายการระหว่างกนัของบริษทัในอนาคต 
รายการระหว่างกนัที่อาจเกดิขึน้ในอนาคตนัน้ คณะกรรมการบรษิทัต้องปฏบิตัใิหเ้ ป็นไป

ตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และขอ้บงัคบั ประกาศ ค าสัง่ หรอืขอ้ก าหนด
คณะกรรมการก ากับตลาดทุนและตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมถึง การปฏิบัติตาม
ขอ้ก าหนดเกี่ยวกบัการเปิดเผยข้อมูลการท ารายการเกี่ยวโยงกนัของบรษิัท หรอืบรษิัทย่อยตาม
มาตรฐานการบญัชทีีก่ าหนดโดยสมาคมนกับญัชแีละผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตแห่งประเทศไทย 

ในกรณีทีเ่ป็นรายการระหว่างกนัทีเ่กดิขึน้จากการด าเนินธุรกจิทีเ่ป็นปกตขิองบรษิทั และ
เป็นรายการที่เกิดขึ้นต่อเนื่องไปในอนาคต บริษัทได้ก าหนดหลักเกณฑ์ และแนวทางในการ
ด าเนินการดงักล่าวใหม้ลีกัษณะทีเ่ป็นขอ้ตกลงทางการคา้ทีม่เีงื่อนไขการคา้โดยทัว่ไป โดยอา้งองิกบั
ราคาและเงื่อนไขที่เหมาะสมและยุติธรรม สมเหตุสมผล สามารถตรวจสอบได้ และเสนอให้
คณะกรรมการตรวจสอบพจิารณารบัรองหลกัเกณฑ ์และแนวทางในการด าเนินการดงักล่าว 

กรณีทีเ่ป็นการเขา้ท ารายการระหว่างกนัในอนาคต บรษิทัจะจดัใหค้ณะกรรมการตรวจสอบ
ให้ความเหน็เกี่ยวกบัความเหมาะสมของรายการดงักล่าว ในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบไม่มี
ความช านาญในการพจิารณารายการระหว่างกนัทีเ่กดิขึน้ บรษิัทจะจดัใหม้บีุคคลทีม่คีวามรู้ ความ
ช านาญพเิศษ เช่น ผู้สอบบญัชหีรอืผูป้ระเมนิราคาทรพัยส์นิที่มคีวามเป็นอสิระเป็นผู้ใหค้วามเหน็
เกีย่วกบัรายการระหว่างกนั โดยความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบหรอืบุคคลทีม่คีวามรูค้วาม
ช านาญพเิศษ จะถูกน าไปใชป้ระกอบการตดัสนิของคณะกรรมการบรษิทัหรอื ผูถ้อืหุน้ แลว้แต่กรณี 
เพื่อให้มคีวามมัน่ใจว่าการเขา้ท ารายการดงักล่าวจะไม่เป็นการโยกยา้ย หรอืถ่ายเทผลประโยชน์
ระหว่างบรษิทัหรอืผูถ้อืหุน้ของบรษิทัแต่เป็นการท ารายการทีบ่รษิทัไดค้ านึงถงึประโยชน์สงูสุดของผู้
ถอืหุน้ทุกราย 
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10. ความรบัผิดชอบต่อสงัคม (Corporate Social Responsibility: CSR) 

 

ตลอดระยะเวลาในการด าเนินธุรกจิที่ผ่านมา  นอกจากการด าเนินธุรกจิภายใต้หลกัจรยิธรรมและการก ากบั
ดูแลกิจการที่ดีแล้ว บริษัทยงัได้ให้ความส าคญัในความรบัชอบต่อสงัคมโดยค านึงถึงผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีทุกฝ่ายซึ่ง
รวมถงึ ผูถ้อืหุน้ บรษิทัคู่คา้ ลูกคา้ พนักงาน และสงัคมโดยรวมเพื่อมุ่งสู่การเตบิโตทีย่ ัง่ยนืของบรษิทั อกีทัง้ยงัค านึงถงึ
หลกัการและแนวทางความรบัผดิชอบต่อสงัคมซึง่จดัท าโดยตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยทัง้ 8 ประการ เป็นส าคญั 

ในการนี้บรษิทัขอเปิดเผยขอ้มลูในหวัขอ้ดงักล่าวโดยแบ่งเป็นหวัขอ้ ความรบัผดิชอบต่อสงัคมทีเ่ป็นส่วนหนึ่ง
จากการด าเนินธุรกจิปกต ิ(In-Process) และ ความรบัผดิชอบต่อสงัคมทีน่อกเหนือจากการการด าเนินธุรกจิปกต ิ(After-
Process) ซึ่งสอดประสานและอ้างอิงตามหลักการความรับผิดชอบต่อสงัคม 8 ประการของตลาดหลักทรพัย์แห่ง
ประเทศไทย ดงัต่อไปนี้ 
10.1 ความรบัผิดชอบต่อสงัคมท่ีเป็นส่วนหน่ึงจากการด าเนินธรุกิจปกติ (In-Process) 

 

10.1.1 การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 
 

บรษิทัด าเนินธุรกจิโดยใหค้วามส าคญัต่อการประกอบธุรกจิดว้ยความเป็นธรรมแก่ผูม้สีว่น
ได้เสยีทุกฝ่ายตัง้แต่ผู้ถือหุ้น พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า คู่สญัญา ชุมชน สงัคม และสิง่แวดล้อม ซึ่งไม่
เพยีงแต่เฉพาะตามทีก่ฎหมายก าหนดเท่านัน้ แต่ยงัรวมถงึการไม่กระท าการใดๆที่เป็นการละเมดิ
หรอืรดิรอนสทิธขิองผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีเหล่านัน้ด้วย โดยก าหนดนโยบายจรรยาบรรณของบรษิทั 
(Code of Conduct) เพื่อการประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม เนื่องจากในหลักการของการ
ประกอบธุรกิจของบริษัทนัน้  การมีชื่อเสยีงในด้านความซื่อสตัย์สุจริตเป็นสิง่ที่มีค่าอย่างยิ่งต่อ
ความส าเรจ็ของบรษิทั ทัง้ยงัมผีลต่อความเจรญิกา้วหน้าและผลก าไรทางธุรกจิ เช่นเดยีวกบัชื่อเสยีง
และความดงีามของพนักงานระดบัผูบ้รหิาร มาตรฐานการปฏบิตัเิหล่านี้จงึเป็นผลโดยตรงต่อความ
เชื่อมัน่ของบริษัทโดยรวม รวมทัง้การประกอบธุรกิจโดยชอบด้วยกฎหมายและต้องเป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดต่างๆ และเคารพในสทิธขิองผูค้า้และลกูคา้ของบรษิทั 

10.1.2 นโยบายเก่ียวกบัการต่อต้านทุจริตคอรร์ปัชัน่ 

บริษัทสายการบินนกแอร์ จ ากัด (มหาชน) มีความมุ่งมัน่ที่จะด าเนินธุรกิจโดยให้
ความส าคญัในการต่อต้านการทุจรติหรอืคอรร์ปัชัน่ และยดึมัน่คุณธรรม จรยิธรรม บรหิารงานดว้ย
ความโปร่งใส รวมทัง้รบัผดิชอบต่อผู้มสี่วนได้เสยีทุกฝ่าย ดงันัน้ บรษิัทสายการบนินกแอร์ จ ากดั 
(มหาชน) จงึได้ก าหนดแนวทางในการประพฤตปิฏบิตัทิี่เหมาะสมของคณะกรรมการ ฝ่ายบรหิาร 
และพนักงานทุกระดับ ในจริยธรรมทางธุรกิจ และจรรยาบรรณพนักงาน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของ 
“บรรษทัภบิาล” ของบรษิทั และพฒันาสูอ่งคก์รแห่งความยัง่ยนื 

 วตัถปุระสงค ์
1. เพื่อให้คณะกรรมการ ฝ่ายบรหิาร และพนักงานทุกระดบั แสดงออกถึงความมุ่งมัน่ที่จะ

ประพฤตปิฏบิตัติามแนวทางและนโยบายเกีย่วกบัการต่อตา้นการทุจรติหรอืคอรร์ปัชัน่ของ
บรษิทั  

2. ก าหนดหลกัเกณฑ ์ขัน้ตอนแนวปฏบิตั ิเพื่อป้องกนัไม่ใหบ้รษิทัและพนกังานฝา่ฝืนนโยบาย
เกีย่วกบัการต่อตา้นการทุจรติหรอืคอรร์ปัชัน่ของบรษิทั 
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3. สอบทาน ก ากับ และติดตาม เพื่อให้มัน่ใจว่าบริษัทและพนักงานปฏิบัติตามนโยบาย
เกีย่วกบัการต่อตา้นการทุจรติหรอืคอรร์ปัชัน่ของบรษิทัอย่างเคร่งครดั 

4. สนับสนุนให้บริษัทและพนักงานมีการเฝ้าระวงัและรายงานการพบเห็นการทุจริตหรือ
คอรร์ปัชัน่ในช่องทางการสือ่สารทีป่ลอดภยั 

 

 ค านิยาม  
การทุจรติหรอืคอรร์ปัชัน่ หมายถงึ “การปฏบิตัหิรอืละเวน้การปฏบิตัใินต าแหน่ง

หน้าที ่หรอืใช้อ านาจในต าแหน่งหน้าทีโ่ดยมชิอบทีเ่ป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย ระเบยีบหรอื
นโยบายของบรษิทั รวมทัง้ขดัต่อศลีธรรม จรยิธรรม เพือ่แสวงหาประโยชน์อนัมคิวรไดใ้น
รูปแบบต่างๆ เช่น การเรียก รบั เสนอ ให้ทรพัย์สนิ สิง่ของ การช่วยเหลือทางการเมอืง 
รวมถงึประโยชน์อืน่ใดกบัเจา้หน้าทีข่องรฐั บรษิทัเอกชน บุคคลอืน่ใด และผูท้ีเ่กีย่วขอ้งทีท่ า
ธุรกจิกบับรษิทัและบรษิทัย่อย เป็นตน้” 

การช่วยเหลอืทางการเมอืง หมายถงึ การใหท้รพัยส์นิ เงนิ สิง่ของ สทิธปิระโยชน์
ต่างๆ ทัง้ทางตรงและทางออ้ม เพือ่เป็นการช่วยเหลอื สนบัสนุน หรอืเพือ่ประโยชน์อืน่ใดแก่
พรรคการเมอืง นักการเมอืง หรอืบุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้งทางการเมอืงตลอดจนกจิกรรม
ทางการเมอืง 

ผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง หมายถงึ คู่สมรส บุตร บดิามารดา พีน้่อง/ญาตสินิท ของกรรมการ 
ผูบ้รหิารและพนกังานทุกระดบัของบรษิทั และบรษิทัย่อย 

 นโยบาย 
บรษิทัไดก้ าหนดนโยบายเกีย่วกบัการต่อต้านทุจรติหรอืคอร์รปัชัน่ เพื่อเป็นแนวทาง

ในการน าไปปฏบิตั ิดงันี้ 

1. กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานจะไม่กระท าหรอืสนับสนุนการทุจรติหรอืคอร์รปัชัน่
ไม่ว่ากรณีใดๆ และจะปฏิบตัิตามมาตรการต่อต้านการทุจริตหรือคอร์รปัชัน่อย่าง
เคร่งครดั  

2. มีหน้าที่ปฏิบตัิตามนโยบายการก ากบัดูแลกิจการที่ดีและนโยบายการต่อต้านการ
ทุจรติหรอืคอรร์ปัชัน่โดยคณะกรรมการบรษิทัมอบหมายใหฝ้่ายบรหิารน ามาตรการ
ต่อตา้นการทุจรติหรอืคอรร์ปัชัน่ไปสือ่สารและปฏบิตัติาม 

3. ใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกระดบัถอืปฏบิตัติามกฎหมายการต่อต้านการ
ทุจรติหรอืคอรร์ปัชัน่ในทุกทอ้งทีท่ีบ่รษิทัมกีารท ากจิการอยู่ 

4. สรา้งวฒันธรรมองคก์รทีซ่ื่อสตัยแ์ละยดึมัน่ในความเป็นธรรม 
5. จดัใหม้กีารฝึกอบรมแก่พนกังานภายในองคก์ร เพื่อสง่เสรมิใหพ้นกังานมคีวามซื่อสตัย์

สุจรติต่อหน้าที ่และพร้อมจะน าหลกัการและจรรยาบรรณในนโยบายการก ากบัดูแล
กจิการทีด่เีป็นหลกัปฏบิตัใินการด าเนินงานดว้ยความเคร่งครดัทัง้องคก์ร 

6. บรษิัทจดัใหม้กีระบวนการบรหิารงานบุคลากรทีส่ะทอ้นถงึความมุ่งมัน่ของบรษิทัต่อ
มาตรการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน่ตัง้แต่การคัดเลือก การฝึกอบรม การ
ประเมนิผลงาน การใหผ้ลตอบแทน ตลอดจนการเลื่อนต าแหน่ง  
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7. บรษิทัจดัใหม้กีารตรวจสอบภายในเพื่อใหเ้กดิความมัน่ใจว่าระบบการควบคุมภายใน
ช่วยให้บริษัทบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ได้ รวมทัง้ตรวจสอบการปฏิบัติงานของทุก
หน่วยงานให้เป็นไปตามขอ้ก าหนด กฎระเบยีบ และช่วยค้นหาขอ้บกพร่องจุดอ่อน 
รวมถึงให้ค าแนะน าในการพัฒนาระบบการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพและ
ประสทิธผิลตามแนวทางการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

8. ให้ความร่วมมอืกบัภาครฐั ในการก าหนดให้ทุกหน่วยงานที่เป็นคู่สญัญากบัภาครฐั 
เปิดเผยแบบแสดงบญัชรีายรบั – รายจ่าย ต่อส านักงานคณะกรรมการป้องกนัและ
ปราบปรามทุจรติแห่งชาต ิ(ป.ป.ช.) 

9. ก าหนดใหเ้ลขานุการบรษิทั และผูจ้ดัการตรวจสอบภายในเป็นบุคคลทีท่ าหน้าทีใ่หเ้กดิ
การก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

 

 แนวปฏิบติั 
บรษิทัไดก้ าหนดแนวทางในการน าไปปฏบิตั ิดงันี้ 

1. กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับ ต้องปฏิบัติตามนโยบายเกี่ยวกับการ
ต่อต้านการทุจริตหรือคอร์รัปชัน่ และต้องไม่เข้าไปเกี่ยวข้องกับการทุจริตหรือ
คอรร์ปัชัน่ในทุกรปูแบบทัง้ทางตรงและทางออ้ม 

2. ไม่กระท าการใดๆ ที่แสดงถึงเจตนาว่าเป็นการทุจรติหรือคอร์รปัชัน่ การให้หรอืรบั
สนิบนแก่ผู้มสี่วนได้เสยีทุกส่วนที่เกี่ยวข้องกบับริษัทและบรษิัทย่อย ในเรื่องที่ตนมี
อ านาจรับผิดชอบทัง้ทางตรงและทางอ้อม เพื่อให้ได้มาซึ่งผลประโยชน์แก่บริษัท 
ตนเอง และผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง  

3. การประเมินความเสี่ยง ผู้บริหารทุกคนต้องตระหนักว่ากระบวนการในการด าเนิน
ธุรกิจของบริษัทมคีวามเสีย่งจากการให้สนิบน การทุจริตหรอืคอร์รปัชัน่ได้อย่างไร 
เพื่อจดัการความเสีย่ง รวมทัง้ทบทวนมาตรการป้องกนัความเสีย่งดงักล่าวดว้ย 

4. ในการด าเนินการ หรอืการปฏบิตังิานใดๆ ที่อาจจะมคีวามเสีย่งต่อการเกดิการทุจรติ
หรือคอร์รัปชัน่ หรือขดัต่อนโยบายเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตหรือคอร์รปัชัน่ 
พนักงานทุกระดบัรวมถึงบริษัทย่อย จะต้องปฏิบตัิในเรื่องต่างๆ ดงัต่อไปนี้ อย่าง
ระมดัระวงั 

4.1 การให ้รบั ของขวญั ของก านัล การเลี้ยงรบัรองใหป้ฏบิตัติามแนวทางการ
ก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีและจรรยาบรรณของการด าเนินธุรกจิ รวมถงึนโยบาย
เกีย่วกบัการต่อตา้นการทุจรติหรอืคอรร์ปัชัน่  

4.2 ไม่เรยีกรบั หรอืยนิยอมจะรบัทรพัยส์นิ ของขวญั ของก านัล ประโยชน์อื่นใด
จากลูกคา้ ผูค้า้ คู่คา้ คู่แข่ง รวมทัง้บุคคลอื่นใดทีท่ าธุรกจิกบับรษิทั หรอืการ
เลีย้งรบัรองทีพ่สิจูน์ไดว้่าเกนิความเหมาะสมอนัเป็นการชกัน าใหเ้กดิการละ
เวน้การปฏบิตัหิน้าที ่หากมคีวามจ าเป็นตอ้งรบัควรตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าได้
ปฏบิตัถิูกตอ้งตามกฎหมาย และสิง่ของทีใ่หแ้ก่กนัในหน้าทีน่ัน้ควรมมีลูค่าที่
เหมาะสม ยกเว้นของขวญัตามเทศกาลประเพณีนิยม หรอืการเลี้ยงรบัรอง
ทางธุรกจิตามปกต ิเพื่อเป็นการแลกเปลีย่นตามธรรมเนียมนิยม แต่หากสิง่
เหล่านัน้มีมูลค่าเกินกว่า 3,000 บาท (สามพันบาทถ้วน) ต้องแจ้งให้
ผูบ้งัคบับญัชาระดบัตัง้แต่ผูอ้ านายการทราบทนัท ี
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4.3 การใชจ้่ายส าหรบัการเลีย้งรบัรองทางธุรกจิและค่าใชจ้่ายอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัการด าเนินธุรกจิของบรษิทั สามารถกระท าได ้และเป็นค่าใชจ้่ายที่
สมเหตุสมผล โดยตอ้งด าเนินการใหเ้ป็นไปตามขัน้ตอนของบรษิทัรวมทัง้
สามารถตรวจสอบได ้ 

4.4 ไม่กระท าการใดๆ ที่ไม่เหมาะสม โดยการการชกัจูง ครอบง า หรอืตัง้ใจให้
ไดม้าซึง่ความไดเ้ปรยีบหรอืผลประโยชน์ใดๆ  

4.5 การใหเ้งนิบรจิาคเพื่อการกุศลแก่องคก์รใดๆ ต้องกระท าในนามบรษิทั และ
ต้องเป็นองคก์รทีเ่ชื่อถอืได ้มวีตัถุประสงคเ์พื่อเป็นประโยชน์ต่อสงัคม ไม่ได้
มุ่งหวงัผลตอบแทนทางธุรกจิ มใีบรบัรอง และใบเสรจ็รบัเงนิ รวมทัง้ต้องมี
การตดิตามและตรวจสอบเพื่อใหม้ัน่ใจว่าการบรจิาคนัน้ตรงตามวตัถุประสงค์
และไม่ไดถู้กน าไปใชเ้พื่อเป็นขอ้กล่าวอา้งในการตดิสนิบน  

4.6 การให้การสนับสนุน เพื่อส่งเสรมิธุรกจิ รวมทัง้ภาพลกัษณ์ของบรษิัทและ
บรษิทัย่อย ไม่ว่าจะเป็น เงนิ การใหบ้รกิาร วตัถุหรอืทรพัยส์นิ แก่โครงการ
หรอืกจิกรรมใดๆ ต้องมกีารระบุชื่อบรษิัท บรษิัทย่อย และต้องด าเนินการ
ด้วยความโปร่งใส ถูกกฎหมาย รวมทัง้เป็นไปตามขัน้ตอนทีบ่รษิทัก าหนด
สามารถตรวจสอบได ้

5. บรษิัทจดัให้มกีารควบคุมภายในทีเ่หมาะสม สม ่าเสมอ เพื่อป้องกนัไม่ใหพ้นักงานมี
การปฏบิตัทิีไ่ม่เหมาะสม โดยเฉพาะอย่างยิง่งานดา้นการขาย การตลาด รวมถงึการ
จดัซือ้ จดัจา้ง ตอ้งด าเนินการผ่านขัน้ตอนตามระเบยีบของบรษิทั มคีวามโปร่งใส และ
ตรวจสอบได ้  

6. บริษัทมีนโยบายเป็นกลางทางการเมือง โดยบุคลากรทุกคนมีสิทธิและเสรีภาพ
ทางการเมอืงตามกฎหมาย แต่พงึตระหนกัทีจ่ะไม่ด าเนินการหรอืกจิกรรมใดๆ รวมถงึ
การน าทรพัยากรใดๆ ของบรษิทัและบรษิทัย่อย ไปใชเ้พื่อด าเนินการหรอืกจิกรรมทาง
การเมอืง อนัจะท าใหบ้รษิทัและบรษิทัย่อยสญูเสยีความเป็นกลางหรอืความเสยีหาย
จากการเขา้ไปมสี่วนเกีย่วขอ้งและใหค้วามช่วยเหลอืทางการเมอืง และจะไม่ใหค้วาม
ช่วยเหลอืทางการเมอืงแก่พรรคการเมอืงใดๆ ไม่ว่าจะเป็นการสนับสุนนทัง้ทางตรง
และทางออ้ม 

7. จดัให้มกีารอบรมพนักงานทุกระดบัอย่างสม ่าเสมอในเรื่องการต่อต้านการให้สนิบน 
การทุจรติหรอืคอรร์ปัชัน่ เพื่อใหต้ระหนกัถงึนโยบายฉบบันี้ โดยจะบรรจุเป็นสว่นหนึ่ง
ของการปฐมนิเทศพนักงานหรอืก่อนการเขา้รบัต าแหน่งของพนักงานใหม่ทุคนของ
บรษิทั  

8. ใหผู้บ้งัคบับญัชาทุกระดบัมหีน้าทีร่บัผดิชอบในการสื่อสารพรอ้มทัง้ท าความเขา้ใจกบั
ผู้ใต้บงัคบับญัชา รวมทัง้ควบคุมดูแลเพื่อให้มัน่ใจได้ว่าพนักงานทุกระดบัมีทักษะ
เพยีงพอต่อการน ามาตรการและแนวทางนี้มาปฏบิตัใินกจิกรรมทีต่นเองรบัผดิชอบอยู่
อย่างเหมาะสม และใหท้ราบความคาดหวงัของบรษิทัและทราบถงึบทลงโทษหากไม่
ปฏบิตัติามนโยบายฉบบันี้  

9. ไม่ละเลย หรอืเพกิเฉยเมื่อพบเหน็การกระท าทีเ่ขา้ขา่ยทุจรติหรอืคอรร์ปัชัน่ทีเ่กีย่วกบั
บรษิัทและบรษิัทย่อย โดยจะต้องแจ้งให้แก่ผู้บงัคบับญัชา หรอืผู้ที่รบัผดิชอบทราบ
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ทนัทผี่านช่องทางการแจง้เบาะแสหรอืรอ้งเรยีนการทุจรติหรอืคอรร์ปัชัน่ตามทีก่ าหนด
ไวใ้นนโยบายฉบบันี้ รวมทัง้ใหค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ  

10. บรษิทัจะใหค้วามเป็นธรรมและคุม้ครองพนักงาน หรอืบุคคลอื่นใดทีแ่จง้เบาะแสหรอื
หลักฐานการท าทุจริตหรือคอร์รัปชัน่ที่เกี่ยวข้องกับบริษัทและบริษัทย่อย รวมถึง
พนักงานทีป่ฏเิสธต่อการกระท า โดยใชม้าตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรยีนหรอืผูท้ีใ่หค้วาม
ร่วมมอืในการรายงานการทุจรติหรอืคอรร์ปัชัน่ตามทีก่ าหนดไวใ้นนโยบายฉบบันี้ 

11. บรษิทัใหค้วามมัน่ใจกบัพนกังานว่า จะไม่มพีนักงานคนใดตอ้งถูกลดต าแหน่ง ลงโทษ 
หรอืได้รบัผลกระทบใดๆ จากการปฏเิสธการให้ หรอืรบัสนิบน ถึงแม้ว่าการปฏเิสธ
ดงักล่าวจะท าใหบ้รษิทัสญูเสยีธุรกจิ และพลาดโอกาสในการด าเนินธุรกจิ และบรษิทั
จะไม่ยอมใหผู้ใ้ดมากระท าการขม่ขู ่คุกคาม หรอืหน่วงเหนี่ยวพนกังานทีม่คีวามมุ่งมัน่
ทีจ่ะปฏบิตัติามนโยบายนี้  

12. ผู้ที่กระท าการทุจริตหรือคอร์รัปชัน่ถือเป็นการกระท าผิดตามนโยบายฉบับนี้ ซึ่ง
จะตอ้งไดร้บัการพจิารณาโทษทางวนิยั รวมถงึอาจไดร้บัโทษตามกฎหมายหากกระท า
ผดิกฎหมายดว้ย 

13. บริษัทจะสอบทานแนวปฏิบัติและมาตรการด าเนินงานอย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้
สอดคล้องกบัการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง สภาพการด าเนินธุรกจิและ
การก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

 

 ขอบเขตการรอ้งเรียนและแจ้งเบาะแสการทุจริตหรอืคอรร์ปัชัน่ 
    เมื่อมขีอ้สงสยัหรอืพบเหน็การกระท าทีฝ่า่ฝืนแนวปฏบิตัใินเรื่องต่อไปน้ี 

1. การกระท าทีทุ่จรติทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัและบรษิทัยอ่ย โดยทางตรง หรอืทางออ้ม เช่น 
พบเหน็บุคคลหรอืพนกังานในบรษิทัตดิสนิบน หรอืรบัสนิบนจากองคก์รทัง้ภาครฐัและ
เอกชนทีบ่รษิทัหรอืบรษิทัย่อยไดท้ าธุรกจิดว้ย 

2. การกระท าที่ท าใหบ้รษิัทเสยีผลประโยชน์ทัง้ทางตรงและทางอ้อม ที่กระทบชื่อเสยีง
ของบรษิทั 

3. การกระท าทีผ่ดิขัน้ตอนตามระเบยีบการปฏบิตัิงาน ขอ้บงัคบัของบรษิทั ทีเ่ป็นเหตุให้
สงสยัว่าอาจจะเป็นช่องทางในการท าทุจรติหรอืคอรร์ปัชัน่ 

4. การกระท าทีผ่ดิกฎหมาย ศลีธรรม และจรรยาบรรณทางธุรกจิ 
5. การฝายฝืนการปฏบิตัติามนโยบายฉบบันี้รวมทัง้การก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
6. การไม่ไดร้บัความเป็นธรรมในการปฏบิตังิาน 

 

 ช่องทางการแจ้งเบาะแสหรอืรอ้งเรียนการทุจริตหรอืคอรร์ปัชัน่ 
 คณะกรรมการบรษิทัไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการตรวจสอบ เป็นผูพ้จิารณารบั
เรื่องการแจ้งเบาะแส หรอืขอ้ร้องเรยีนการกระท าที่อาจท าให้เกดิข้อสงสยัได้ว่าเป็นการ
ทุจรติหรอืคอรร์ปัชัน่ ทีเ่กดิขึน้กบับรษิทั โดยทางตรง หรอืทางอ้อม โดยผ่านช่องทางการบั
เรื่องร้องเรยีนตามนโยบายฉบบันี้ โดยผู้ร้องเรยีนจะต้องระบุรายละเอยีดของเรื่องที่แจ้ง 
หรือข้อร้องเรียน พร้อมชื่อ ที่อยู่ และหมายเลขโทรศัพท์ที่สามารถติดต่อได้ ส่งมายงั
ช่องทางรบัเรื่องรอ้งเรยีน ดงันี้ 
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1. สง่ไปรษณีย ์ปิดผนึก  
      1.1 ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 

   บรษิทั สายการบนินกแอร ์จ ากดั (มหาชน) 
   เลขที ่3 อาคารรจันาการ ชัน้ 17 
   ถนนสาทรใต ้แขวงยานนาวา 
   เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120 
 

       1.2 เลขานุการบรษิทั 
   บรษิทั สายการบนินกแอร ์จ ากดั (มหาชน) 
   เลขที ่3 อาคารรจันาการ ชัน้ 17 
   ถนนสาทรใต ้แขวงยานนาวา 
   เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120 
 

2. กล่องรบัความคดิเหน็ของฝา่ยทรพัยากรบุคคล 
 

 บุคคลท่ีสามารถแจ้งข้อรอ้งเรียน 
บุคคลทีส่ามารถแจง้ขอ้รอ้งเรยีน หรอืผูร้อ้งเรยีนเกีย่วกบัการทุจรติหรอืคอรร์ปัชัน่ 

คือผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายของบริษัท ได้แก่ ผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่แข่งทางการค้า เจ้าหนี้  
ภาครฐับาล ชุมชน สงัคม ผู้บริหารและพนักงานของบริษัท และบริษัทย่อย ทัง้นี้ไม่ว่า
จะแจง้เบาะแสดว้ยช่องทางใด จะไดร้บัการคุม้ครองสทิธติามกฎหมายหรอืแนวปฏบิตัทิีไ่ด้
ก าหนดไว ้

 มาตรการคุ้มครองผูร้อ้งเรียน หรอืผูแ้จ้งเบาแสการทุจริตหรอืคอรร์ปัชัน่ 
1. บริษัทจะเก็บขอ้มูลและปกปิดชื่อ ที่อยู่หรือขอ้มูลอื่นๆ ที่สามารถระบุถึงผู้

ร้องเรยีนหรอืผู้ให้ขอ้มูลได้ และจะเกบ็รกัษาเป็นความลบั โดยจ ากดัใหผู้ม้ ี
หน้าที่ร ับผิดชอบในการด าเนินการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเท่านัน้ที่จะ
สามารถเขา้ถงึขอ้มลูได ้

2. ผูไ้ดร้บัขอ้มูลจากการปฏบิตัหิน้าทีท่ีเ่กีย่วขอ้งกบัเรื่องรอ้งเรยีน มหีน้าทีเ่กบ็
รกัษาขอ้มูล ขอ้รอ้งเรยีนและเอกสารหลกัฐานของผูร้อ้งเรยีนหรอืผูใ้หข้อ้มลู
เหน็ความลบั และหา้มเปิดเผยขอ้มูลแก่บุคคลอื่นทีไ่ม่มหีน้าทีเ่กีย่วขอ้ง เวน้
แต่เป็นการเปิดเผยตามหน้าทีท่ีก่ฎหมายก าหนด 

3. บรษิัทจะเปิดเผยขอ้มูลเท่าทีจ่ าเป็น โดยค านึงถึงความปลอดภยัและความ
เสยีหายของผู้ร้องเรียนหรือผู้ให้ข้อมูล หรือแหล่งที่มาของข้อมูล รวมทัง้
ขอ้มลูหรอืบุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง 

4. ผู้ที่ได้รบัความเสยีหายจะได้รบัการบรรเทาความเสยีหายด้วยกระบวนทีม่ี
ความเหมาะสมและเป็นธรรม 

 

 การด าเนินการสืบสวนและบทลงโทษ 
หากการสบืสวนขอ้เทจ็จรงิแลว้พบว่า ขอ้มูลหรอืหลกัฐานทีม่หีรอืไดร้บัมา มเีหตุ

อนัควรใหเ้ชื่อไดว้่าผูท้ีถู่กกล่าหาไดก้ระท าการทุจรติหรอืคอรร์ปัชัน่จรงิ บรษิทัจะใหส้ทิธแิก่
ผู้ถูกร้องเรยีน หรอืผู้ถูกกล่าวหาได้รบัทราบขอ้กล่าวหา และให้สิทธใินการพสิูจน์ตนเอง 
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โดยการหาขอ้มูลหรอืหลกัฐานเพิม่เตมิที่แสดงใหเ้หน็ว่าตนเองไม่มสี่วนเกีย่วขอ้งกบัการ
กระท าการทุจรติหรอืคอรร์ปัชัน่ตามทีไ่ดถู้กกล่าวหา 

 

หากผู้ถูกกล่าวหาหรอืผู้ถูกร้องเรยีน ได้กระท าการทุจรติหรอืคอร์รปัชัน่นัน้จรงิ 
จะถอืว่าไดก้ระท าผดิต่อนโยบายการต่อต้านการทุจรติหรอืคอรร์ปัชัน่ ซึง่จะต้องไดร้บัการ
พจิารณาโทษทางวนิัยตามระเบยีบที่บรษิทัก าหนดไว ้และหากการกระท าการทุจรติหรอื
คอร์รปัชัน่นัน้ผดิกฎหมาย ผู้กระท าผดิอาจจะต้องได้รบัโทษทางกฎหมาย ทัง้นี้ โทษทาง
วนิยัตามระเบยีบของบรษิทัค าตดัสนิของคณะกรรมการตรวจสอบถอืว่าเป็นทีส่ิน้สดุ   

 

 การเผยแพรน่โยบายการต่อต้านการทุจริตหรอืคอรร์ปัชัน่ 
เพื่อให้ทุกคนในบรษิทัได้รบัทราบนโยบายการต่อต้านการทุจรติหรอืคอรร์ปัชัน่ 

บรษิทัจะด าเนินการดงัต่อไปนี้ 
1. บรษิัทจะติดประกาศนโยบายการต่อต้านทุจรติหรอืคอร์รปัชัน่ ในกระดาน

ประชาสมัพนัธ ์ณ ส านกังานของบรษิทัทุกแห่งทีบ่รษิทัท ากจิการอยู่ 
2. บรษิทัจะเผยแพร่นโยบายการต่อตา้นทุจรติหรอืคอรร์ปัชัน่ ผ่านช่องทางการ

สื่อสารของบรษิัท เช่น จดหมายอเีลคทอรนิกสถ์ึงพนักงานทุกคน (e-mail) 
และ เวปไซตบ์รษิทั (www.nokair.com/investor_relations) 

3. รายงานการเปิดเผยขอ้มลูประจ าปี (56-1) รายงานประจ าปี (56-2) เป็นตน้ 
4. บริษัทจะจดัให้มกีารอบรมนโยบายการต่อต้านทุจริตหรือคอร์รปัชัน่ให้แก่

พนกังานใหม่ 
5. บริษัทจะทบทวนนโยบายการต่อต้านการทุจริตหรือคอร์รปัชัน่ให้มีความ

ทนัสมยัและสอดคลอ้งกบัประกาศและนโยบายทีเ่กีย่วขอ้งอย่างสม ่าเสมอ 

10.1.3 การคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 

นกแอร์ ด าเนินธุรกจิโดยตระหนักถึงความส าคญัและส่งเสรมิการคุ้มครองสทิธิ
มนุษยชน กล่าวคอืการใหบ้รกิารแก่ผูโ้ดยสารโดยไม่ค านึงถงึความแตกต่างในเรื่องเชือ้ชาต ิ
สผีวิ เพศ อายุ ภาษา ศาสนา ฯลฯ ตลอดจนใหค้วามเท่าเทยีมกนัทัง้เรื่องของศกัดิศ์ร ีและ
ความเป็นมนุษย์ มีอิสรภาพ เสรีภาพ โดยที่ไม่ได้ไปละเมิดสทิธิของผู้อื่น  ทัง้สทิธิตาม
กฎหมายและสทิธทิี่มอียู่โดยไม่ขึน้อยู่กบับทบญัญตัิของกฎหมาย แต่เป็นสทิธทิี่เกดิจาก
มาตรฐานเพื่อความถูกต้อง ความเป็นธรรม หรอืความยุติธรรม อาท ิบรกิารผู้โดยสารที่
ตอ้งการความช่วยเหลอืพเิศษหรอืพกิาร การจ าหน่ายบตัรโดยสารในราคาทีเ่ป็นธรรม และ
ชดเชยในกรณีที่บรษิัทไม่สามารถให้บรกิารได้ตามความต้องการ แต่ทัง้นี้ให้เป็นไปตาม
กฎหมาย ขอ้ก าหนด ขอ้บงัคบั ทีเ่กีย่วขอ้ง  

 

10.1.4 การปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

บรษิัทให้ความส าคญัต่อพนักงานซึ่งมสี่วนส าคญัและเป็นทรพัยากรที่มคี่าที่สุด
ขององค์กร บรัทมีนโยบายการจ่ายตอบแทนอย่างเป็นธรรมเป็นไปตามกฎหมายที่
เกีย่วขอ้ง และเลง็เหน็ถงึความส าคญัในดา้นความปลอดภยัในการท างานของพนักงาน ซึง่
ท้ายที่สุดแล้วกจ็ะมผีลต่อความปลอดภยัของผู้โดยสารด้วย บรษิัทจงึมกีารให้ความรู้แก่

http://www.nokair.com/investor_relations
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พนักงานดว้ยการฝึกอบรมหลกัสตูรดา้นความปลอดภยัส าหรบัพนักงาน หวัหน้างาน และ
ผู้บรหิาร ตลอดจนมกีารจดัท า Safety Bulletin เพื่อส่งเสรมิความปลอดภยัรายเดอืนเพื่อ
สือ่สารใหพ้นกังานทราบอย่างทัว่ถงึ  

นอกจากนี้ยงัมกีารจดัท าคู่มอืความปลอดภยัในการท างานใหก้บัพนักงานเพื่อให้
สอดคลอ้งกบักฏกระทรวง ก าหนดมาตรฐานในการบรหิารและจดัการดา้นความปลอดภยั 
อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการทางาน พ.ศ. 2549 และเพื่อให้พนักงานทุกคน
ตระหนกัถงึอนัตรายในการปฏบิตังิาน รูแ้นวทางในการปฏบิตัเิพื่อใหเ้กดิความปลอดภยัใน
ลกัษณะงานต่างๆ เนื่องจากการท างานทุกประเภทสามารถเกดิโอกาสที่จะเกดิอุบตัิเหตุ
จากการท างานไดเ้สมอ หากผูป้ฏบิตังิานนัน้ขาดความระมดัระวงัหรอืรูเ้ท่าไม่ถงึการณ์ ซึง่
สาเหตุการเกดิอุบตัเิหตุสว่นใหญ่เกดิจากการกระท าของบุคคล เช่น ความประมาท  ท างาน
ลดัขัน้ตอน ฝ่าฝืนกฎระเบียบ ไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล  ซึ่งสาเหตุ
เหล่าน้ีสามารถป้องกนัได ้โดยเริม่ตน้จากตวัพนกังานเอง เพื่อน าไปสูก่ารมสีขุภาพอนามยั
และคุณภาพชวีติทีด่ขีองพนักงานนกแอร์ทุกคน เพราะบรษิทัตระหนักดวี่าความปลอดภยั
จะช่วยใหพ้นักงานมขีวญัและกาลงัใจทีด่ี อนัเป็นสิง่ทีน่ าไปสู่ความส าเรจ็และประสทิธภิาพ
สงูสดุขององคก์ร 

ดา้นการสรรหาและคดัเลอืกบุคคลากร บรษิทัใหค้วามส าคญักบักระบวนการสรร
หาและคดัเลอืกเพื่อใหไ้ดม้าซึง่บุคคลากรทีม่คีุณภาพ เหมาะสมกบังานและวฒันธรรมของ
นกแอร์ นอกจากนี้บรษิัทยงัเปิดโอกาสรบับุคคลที่พิการให้เขา้มาร่วมงานกบับรษิัทตาม
เจตนารมณ์ของมาตรา 33 แห่งพระราชบญัญตัิส่งเสรมิและพฒันาคุณภาพชวีติคนพกิาร
พ.ศ. 2550 และที่แก้ไขเพิม่เติม(ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2556 เพื่อประโยชน์ในการส่งเสรมิและ
พฒันาคุณภาพชวีติคนพกิารดา้นการคุ้มครองการมงีานท าเพื่อใหค้นพกิารได้มโีอกาสใช้
ความสามารถในการมรีายได้และพึง่พาตนเอง ลดภาระของครอบครวัและสงัคม รวมทัง้
เป็นการส่งเสรมิใหค้นพกิารมพีลงัส าคญัในการเสรมิสรา้งทางเศรษฐกจิของครอบครวัและ
ประเทศสบืไป  

นอกจากนี้ บรษิทัยงัใหค้วามส าคญักบัการพฒันาพนกังาน โดยบรษิทัไดท้บทวน
หลกัสตูรอบรมเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะและความสามารถของพนักงานในแต่ละระดบัต าแหน่ง
ตามแผนการฝึกอบรมที่วางแผนและออกแบบไว้ในแต่ละปี โดยเฉพาะด้านการบริหาร
จดัการส าหรบั ระดบัหวัหน้างาน ผูบ้รหิารระดบัตน้ จนถงึระดบัสงู ตลอดจนใหค้วามส าคญั
ดา้นการสื่อสารภายในองคก์รอย่างต่อเนื่อง รวมถงึมกีารจดักจิกรรมต่างๆใหก้บัพนักงาน
ตลอดทัง้ปีเพื่อพัฒนาและเพิ่มความผูกพันของพนักงานให้มากยิ่งขึ้น เช่น นกสนุก
(กจิกรรม outing) นกขนไก ่(แขง่ขนัแบดมนิตนั)  นกกรีด๊ (ประกวดรอ้งเพลง) Nok Quotes 
(สื่อสารแนวคดิผูบ้รหิาร) นกรูเ้รื่อง(ใหค้วามรูเ้รื่องการสื่อสาร)  นกรกันก (สื่อสารเทคนิค
การเพิม่ความผูกพนั) เป็นต้น  อกีทัง้บรษิัทยงัมโีครงการ “นกห่วงใย” และ “นกใกล้ชดิ” 
เพื่อเปิดช่องทางใหพ้นกังานสามารถสือ่สาร แลกเปลีย่นความคดิเหน็ สอบถามขอ้สงสยักบั
ฝา่ยทรพัยากรมนุษยไ์ดโ้ดยตรงอกีดว้ย   

ส าหรบัพนกังานใหม่ บรษิทัจดัใหม้กีารปฐมนิเทศน์และการอบรมหลกัสตูรความรู้
พืน้ฐานดา้นธุรกจิการบนิ (Basic Airline Knowledge) เพื่อใหพ้นักงานใหม่ทราบถงึความ
เป็นมา แนวโน้มของธุรกจิการบนิ เพื่อใหม้คีวามรู้ความเขา้ใจ และทราบถงึองคป์ระกอบ
ของธุรกจิการบนิ และความสมัพนัธร์ะหว่างธุรกจิการบนิกบัอุตสาหกรรมการบนิ อกีทัง้ยงั
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น าพนักงานใหม่เยี่ยมชมระบบและขัน้ตอนการท างานจรงิของทุกหน่วยงาน รวมทัง้ฝ่าย
ปฏิบัติการบิน เพื่อเรียนรู้ระบบและขัน้ตอนการท างาน รวมถึงนโยบายต่อต้านทุจริต
คอรปัชัน่เพื่อใหพ้นกังานตระหนงัถงึความส าคญัในเรื่องดงักล่าว 

จากปฏบิตัต่ิอแรงงานอย่างเป็นธรรมทัง้หมดทีก่ล่าวมาขา้งตน้ เป็นเพราะนกแอร์
ตระหนักดวี่า  “ความปลอดภยั การพฒันา ความผูกพนั การสื่อสาร คอื ความรบัผดิชอบ
หลกัทีบ่รษิทัมุ่งมัน่และตัง้ใจอย่างเตม็ทีเ่พื่อพนกังานของนกแอรท์ุกคน” 

10.1.5 ความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค 

 ในปี 2558 ที่ผ่านมา บริษัทมุ่งเน้นการให้บริการที่มีคุณภาพ ปลอดภัย และ
ค านึงถึงความพงึพอใจสูงสุดของผู้บริโภคเป็นส าคญั เริ่มตัง้แต่การสร้างความมัน่ใจแก่
ผูโ้ดยสารดว้ยเครื่องบนิไอพ่นโบอิง้ 737-800 และ เครื่องบนิใบพดั Q400 ซึง่เป็นเครื่องบนิ
ใหม่ รวมถึงการซ่อมบ ารุงเครื่องบนิที่มกีารจดัจ้างผู้ให้บรกิารซ่อมบ ารุงอากาศยานซึง่มี
ความช านาญในธุรกิจและมีชื่อเสยีงระดบัโลก ผู้บริโภคจึงเชื่อมัน่ได้ถึงมาตรฐานความ
ปลอดภยัในการผลติและการซ่อมบ ารุงทีเ่ป็นทีย่อมรบัในระดบัสากล  เพื่อใหส้อดคลอ้งกบั
นโยบายความปลอดภัยซึ่งนกแอร์ให้คุณค่าเป็นอันดบัสูงสุดขององค์กร ถือเป็นพนัธะ
สญัญาและความรบัผดิชอบสงูสดุของบุคลากรนกแอรท์ีม่ต่ีอผูบ้รโิภคเป็นส าคญั 
 เน่ืองดว้ยนกแอรใ์หค้วามส าคญักบัความปลอดภยัในการปฎบิตักิารบนิเป็นอนัดบั
หนึ่ง  จงึมกีารฝึกอบรมนักบนิให้เป็นไปตามมาตรฐานขัน้สูงอย่างต่อเนื่อง จนได้รบัการ
รบัรองอย่างเป็นทางการจากองคก์รระหว่างประเทศทีเ่ป็นทีย่อมรบัทีสุ่ดในโลกอย่าง FAA 
อกีทัง้ยงัมากด้วยประสบการณ์และชัว่โมงบนิ   มคีวามช านาญในเสน้ทางบนิ สภาพภูมิ
ประเทศ และภูมอิากาศอย่างดเียีย่ม  ผูบ้รโิภคจงึมัน่ใจและวางใจกบับุคลากรทีม่คีุณภาพ
ของนกแอรไ์ดเ้ตม็ทีทุ่กครัง้ทีเ่ดนิทาง ในส่วนของพนักงานต้อนรบับนเครื่องบนิไดร้บัการ
ฝึกอบรมตามมาตรฐานของสากล และมคีวามพรอ้มในการดูแลความปลอดภยัเพื่อใหเ้กดิ
ความสะดวกสบายและรอยยิม้ทีป่ระทบัใจตลอดการเดนิทาง 
 นอกจากความมัน่ใจในด้านความปลอดภัยแล้ว นกแอร์ยงัเต็มใจให้บริการที่ดี
เยี่ยมกบัผูบ้รโิภค เช่น  การเลอืกทีน่ัง่ล่วงหน้า บรกิารอาหารว่างและ น ้าดื่มบนเทีย่วบนิ 
การให้น ้าหนักสมัภาระขัน้ต ่าโดยไม่มกีารเรยีกเกบ็ค่าใช้จ่ายเพิม่เติม อีกทัง้มุ่งเน้นการ
ให้บริการแก่ผู้บริโภคอย่างเต็มความสามารถและเป็นมติรตามนโยบาย “ทุกเที่ยวบนิมี
รอยยิม้”  รวมถงึการมชี่องทางการจดัจ าหน่ายทีใ่หค้วามสะดวกรวดเรว็กบัผูบ้รโิภคทัง้ใน
ดา้นการจองซือ้และการช าระเงนิ อน่ึง หากเกดิกรณีเลื่อนหรอืยกเลกิเทีย่วบนิ  นกแอรจ์ะมี
ระบบการแจ้งเตือนล่วงหน้าแก่ผู้บริโภคผ่านทางอีเมลล์  ข้อความสัน้ทาง (SMS) หรือ
โทรศพัท ์ผูบ้รโิภคทีไ่ม่สามารถตดิต่อผ่านชอ่งทางเหล่านี้ได้ จะไดร้บัการแจง้เตอืนดงักล่าว
ทีเ่คาทเ์ตอรล์งทะเบยีนขึน้เครื่อง  
 บรษิทัไดค้ านึงถงึความรบัผดิชอบต่อผูบ้รโิภคโดยเสมอมา โดยบรษิทัไดพ้ฒันา
กระบวนการให้บรกิารเพื่อใหเ้กดิความคล่องตวั และอ านวยความสะดวกในการเดนิทาง
โดยมีหน่วยงาน “Nok Call Home” เพื่อดูแลในการเช็คอินล่วงหน้าก่อนการเดินทาง 
รวมทัง้ในการตอบสนองต่อความคดิเหน็ ขอ้เสนอแนะ หรอื ขอ้รอ้งเรยีนของผูบ้รโิภค โดย
มกีารจดัตัง้โครงการ “NOK Care” และ “Nok Feedback” เพื่อรบัขอ้รอ้งเรยีนทางดา้นการ
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บรกิารจากผูโ้ดยสาร เพื่อน ามาวเิคราะหแ์ละพฒันาการบรกิารใหม้ปีระสทิธภิาพและตรง
กบัความตอ้งการของผูบ้รโิภคต่อไป  

 

10.1.6 การดแูลรกัษาส่ิงแวดล้อม 

          นกแอร์ตระหนักถึงการเป็นส่วนหนึ่งของการดูแลรักษาสิง่แวดล้อมโดยการหา
แนวทางลดการใชท้รพัยากรธรรมชาตใินกระบวนการการผลติและใหบ้รกิารเป็นส าคญั เริม่
ตัง้แต่การเลือกใช้เครื่องบินเครื่องบินโบอิ้ง 737-800 รุ่น New Generation ที่มีการใช้
นวตักรรมสมยัใหม่อย่าง Carbon Brake มคีุณสมบตัิส าคญัช่วยลดน ้าหนักของเครื่องบนิ
เมื่อเทียบกับเบรครุ่นเดิมอย่าง Steel Brake ท าให้สามารถช่วยประหยัดการใช้น ้ามนั
เชื้อเพลงิและลดการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดร์ออกไซด์  อกีทัง้ด้วยเทคโนโลยขีอง Carbon 
Brake ซึ่งใช้วสัดุที่ท ามาจากคาร์บอนซึ่งมีความทนทานและมีอายุใช้งานยาวนานกว่า 
Steel brake จงึสามารถลดช่วยระยะเวลาการสง่ซ่อมไดเ้ป็นอย่างด ี  
 นอกจากนี้บรษิทัยงัเลอืกใชเ้ครื่องบนิใบพดั Q400 รุ่น NextGen ในเสน้ทางระยะ
สัน้  ซึ่ง "Q" ย่อมาจาก Quiet เพราะเครื่องยนต์รุ่นนี้ท างานเงียบกว่ามาตราฐานสากล 
ICAO Chapter 4 ถงึ 15 เดซเิบล และยงัเป็นเครื่องบนิใบพดัรุ่นเดยีวในตลาดทีต่ดิตัง้ระบบ
พเิศษ (Active Noise and Vibration Suppression หรอื ANVS) ที่ช่วยลดแรงสัน่สะเทอืน
และเสยีงรบกวนภายในเคบนิ และมรีะบบท าความเยน็อตัโนมตัเิมื่อเครื่องลงจอดบนพืน้ดนิ 
(Auxiliary Power Unit หรือ APU) ท าให้อุณหภูมิในห้องโดยสารคงที่แม้จะไม่ได้เปิด
เครื่องปรบัอากาศกต็าม จากนวตักรรมที่นกแอร์เลอืกสรรนี้ท าให้เครื่องบินใบพดั Q400    
มคีุณสมบตัิพเิศษช่วยลดมลพษิทางเสยีง ลดอตัราการสิน้เปลอืงของเชื้อเพลงิได้ถึง 7% 
และ ลดการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ลงถึง 35% ผู้โดยสารของนกแอร์จงึสามารถ
สมัผัสประสบการณ์การบินระยะสัน้ที่ทัง้สะดวกสบาย เงียบ รวดเร็ว และเป็นมิตรต่อ
สิง่แวดลอ้มแบบเอก็ซค์ลซูฟีเป็นสายการแรกและสายการบนิเดยีวในประเทศไทย 
          นอกจากการเลอืกใชเ้ครื่องบนิทีม่นีวตักรรมช่วยลดการใชท้รพัยากรธรรมชาติแลว้ 
นกแอรย์งัไดว้างแนวทาง “ให ้Broading Pass อยู่ในมอืถอืของคุณ” โดยเน้นใหผู้โ้ดยสาร
ใชน้วตักรรมการ Check In Online ผ่านหน้าเวปไซทแ์ละแอพพลเิคชัน่บนมอืถอืทีส่ามารถ
รองรบัระบบการปฏิบตัิการที่หลากหลาย เช่น iPhone, iPod Touch, iPad, BlackBerry 
หรอื Android เพื่อเป็นการช่วยลดการใช้ทรพัยากรกระดาษในระหว่างกระบวนการการ
ผลติและการใหบ้รกิาร ถอืเป็นการรณรงคช์่วยภาวะโลกรอ้นอกีทางหนึ่ง  

10.1.7    การมีนวัตกรรมและแผยแพร่นวัตกรรมซ่ึงได้จากการด าเนินงานท่ีมีความ
รบัผิดชอบต่อสงัคม ส่ิงแวดล้อม และผูมี้ส่วนได้เสีย 

นกแอรเ์ขา้ใจถงึความคาดหวงัในการใชบ้รกิารของผูโ้ดยสาร จงึน าเสนอนวตักรรมใหม่ๆ
เพื่อความสะดวกสะบายและมัน่ใจของผูโ้ดยสารของนกแอร ์ซึง่มบีรกิารดงัต่อไปนี้  
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 บริการ “นกแอร ์เชค็ แอนด ์ช้อป” (Nokair Check and Shop) 
       เป็นบรกิารจากนกแอร์ที่มอบความสะดวกสบายใหผู้้โดยสารทุกท่านที่บนิจาก
จังหวดัเชียงใหม่ไปยังที่หมายต่างๆ ด้วยความร่วมมือจาก Central Airport Plaza 
เพื่อให้ผู้โดยสารสามารถเช็คอินและจบัจ่ายเลือกซื้อสนิค้าที่มีคุณภาพโดยไม่ต้อง
เสยีเวลารอที่สนามบิน เพียงน าบตัรประชาชนและหมายเลขยืนยนัการจองพร้อม
สมัภาระมาเชค็อนิก่อนเวลาเครื่องออกอย่างน้อย 1 ช.ม. (แต่ไม่เกนิ 2 ช.ม.) ที่ร้าน 
"Nok Air Check & Shop" ซึง่ตัง้อยู่ทีช่ ัน้ G, ภายในศนูยก์ารคา้ Central Airport Plaza 
ทางนกแอร์จะออก Boarding Pass ก่อนเวลาเครื่องออกประมาณ 1 ช.ม. และจดัรถ
บรกิารรบัสง่ผูโ้ดยสารไปยงัสนามบนิอกีดว้ย 

 

 บริการ Wifi บนเท่ียวบิน (Wifi On Broad) 
บมจ. นกแอร ์ร่วมมอืกบั บมจ.ไทยคม เปิดใหบ้รกิารเชื่อมต่ออนิเตอรเ์น็ตบรอด

แบนดค์วามเรว็สงูผ่าน Wi-Fi บนเครื่องบนิ เพื่อการใชง้านอนิเทอรเ์น็ตและการรบัชม
รายการเพื่อความบนัเทงิต่างๆดว้ยความเรว็สงูระดบั 3G โดยเปิดใหบ้รกิารเมื่อเดอืน
กนัยายน 2558 และเตรยีมเปิดตวับรกิารสือ่สารผ่านดาวเทยีมบนเครื่องบนิในรปูแบบ
อื่นๆ เพิม่เตมิอกีในอนาคต ทัง้นี้บมจ.ไทยคมไดใ้ชส้ญัญาณดาวเทยีมศกัยภาพสงูเพื่อ
เชื่อมต่อระบบการสื่อสารในระบบ Wi-Fi ทีเ่ป็นมาตรฐานระดบัโลก ถอืเป็นการสื่อสาร
ผ่านดาวเทียมบนเครื่องบินครัง้แรกในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก เพื่อให้ผู้โดยสารไม่
พลาดทุกการตดิต่อสือ่สารแมอ้ยู่บนเครื่องบนิทีอ่ยู่บนความสงูถงึ 35,000 ฟุต  

 

 บริการต่อเครือ่ง (Connecting Flight) 
เป็นบริการต่อเที่ยวบินที่อ านวยความสะดวกให้กับผู้โดยสารของนกแอร์ ให้

เปลี่ยนเครื่องบนิจากเทีย่วบนิหนึ่งไปยงัอกีเที่ยวบนิหนึ่งโดยท าการเชค็อนิเทีย่วบนิ
แรกเพยีงครัง้เดยีว ผูโ้ดยสารจะไดร้บับตัรขึน้เครื่องจ านวนสองใบและสามารถรอรบั
กระเป๋าสมัภาระทีส่นามบนิปลายทางได้เลย โดยในขณะน้ีจุดเปลี่ยนเครื่องหลกัของ
บรกิารต่อเครื่อง คอื ทีท่่าอากาศยานดอนเมอืง กรุงเทพฯ   

 

ตวัอย่างการใขบ้รกิารต่อเครื่องจากเชยีงใหม่ ไปยงัภูเกต็ 
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 บริการนกแอรโ์มบาย (Nok Air Mobile) 
นกแอร์เพิม่ทางเลอืกใหม่ที่เพิม่ความสะดวกสบายทัง้การจองบตัรโดยสารและ

จัดการการจองผ่านทางอุปกรณ์มือถือทุกระบบปฎิบัติการ ( iOS, Android และ 
BlackBerry) เพื่อเป็นสว่นหนึ่งของการลดโลกรอ้นโดยการประหยดัการใชก้ระดาษ ซึง่
ลูกคา้สามารถดาวน์โหลดนกแอรแ์อพพลเิคชัน่ส าหรบัอุปกรณ์มอืถอื นกแอรก์พ็รอ้ม
ใหบ้รกิารแก่ผูโ้ดยสารการใชง้านฟงักช์ัน่ต่างๆ บนแอพพลเิคชัน่ไดทุ้กทีทุ่กเวลา  ทัง้นี้
ขอบเขตการใหบ้รกิารนกแอรโ์มบาย ประกอบดว้ย 

- ให้บริการจองตัว๋ภายในประเทศและระหว่างประเทศ พร้อมบริการ 
Fly'n'Ferry หรอื Fly'n'Ride ในบางเสน้ทาง 

- ให้บรกิารช าระเงนิด้วยบตัรเครดติ หรอืช าระเงนิทีตู่้ ATM หรอื เคาน์เตอร์
เซอรว์สิ 

- แจง้ขา่วสาร โปรโมชัน่ และสทิธพิเิศษของนกแอร ์
- ผู้โดยสารสามารถเปลี่ยนโทรศพัท์เป็นบอร์ดดิ้งพาส ซึ่งสะดวกต่อการเดนิ

ทางเขา้ไปนัง่รอทีป่ระตูขึน้เครื่องไดท้นัท ี
- บรกิารเชค็บตัรโดยสารราคาประหยดัผ่านทางฟงักช์ัน่ "ตัว๋ราคาประหยดั" 
- ผู้โดยสารสามารถตรวจสอบการจองและบอร์ดดิ้งพาสบนมอืถอืไดแ้มไ้ม่ได้

เชื่อมต่ออนิเตอรเ์น็ต 

 
 
10.2      ความรบัผิดชอบต่อสงัคมท่ีนอกเหนือจากการการด าเนินธรุกิจปกติ (After-Process)  

 

การรว่มพฒันาชุมชนหรอืสงัคม 
 

นกแอร์ได้ตระหนักถึงความส าคญัของการด าเนินธุรกิจที่มีส่วนรบัผิดชอบต่อ
สงัคมและมเีจตนาอนัดใีนการร่วมเป็นสว่นหนึ่งของการพฒันาชุมชนและสงัคม  โดยเฉพาะ
อย่างยิง่ในกลุ่มเยาวชน เพราะบรษิทัเลง็เหน็ถงึความส าคญัของเยาวชนทีจ่ะเตบิโตไปเป็น
พลเมืองที่มคีุณภาพของประเทศต่อไป บริษัทมีการวางแผนการจดักิจกรรมเพื่อพฒันา
ชุมชนและสงัคมอย่างเป็นรูปธรรมโดยแบ่งเป็น 4 หวัข้อหลกัเพื่อเป็นแนวทางของการ
จดัท ากจิกรรมทุกปี ประกอบดว้ย นกแบ่งปนั นกเรยีนรู ้นกมองไกล และ นกอิม่ใจ  

โดยในปี 2558 ทีผ่่านมา บรษิทัมโีอกาสได้ร่วมท ากจิกรรมตามแนวทางทีว่างไว้
ทัง้นี้การจดักจิกรรมตามโครงการต่างๆ มดีงันี้ 
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 นกแบ่งปัน   
โครงการ “NOK Gives Life: 400 ดวงใจช่วยไดห้นึ่งชวีติ” เกดิขึน้จากความตัง้ใจ

ของพนักงานนกแอร์ทุกคนที่ต้องการจะขอบคุณสงัคมไทยส าหรบัแรงสนับสนุนที่มี
ให้กบันกแอร์เสมอมา ซึ่งจดัท าอย่างต่อเนื่องมาเป็นปีที่ 10 โดยมวีตัถุประสงค์หลกั 
คอื การระดมทุนบรจิาคเพื่อสมทบเขา้มูลนิธเิดก็โรคหวัใจในพระอุปถมัภ์ของสมเดจ็
พระเจ้าพี่นางเธอ เจ้าฟ้ากลัยานิวฒันา กรมหลวงนราธวิาสราชนครินทร์เพื่อน าไป
ช่วยเหลอืเดก็โรคหวัใจผูด้อ้ยโอกาสต่อไป ดว้ยการเชญิชวนใหผู้ท้ีส่นใจซือ้ของทีร่ะลกึ 
“NOK Gives Life” ในราคาชิน้ละ 70 บาท ทัง้นี้รายไดจ้ากการขายทัง้หมดบรษิทัจะไม่
หกัค่าใชจ้่ายใดๆและน าเขา้สมทบทุนกบัมูลนิธเิดก็โรคหวัใจฯเตม็จ านวน โดยปี 2558 
บรษิัทมอบเงนิรายไดจ้ านวน 3,000,000 บาทใหมู้ลนิธเิดก็โรคหวัใจฯ เพื่อสนับสนุน
ใหม้ลูนิธสิามารถด าเนินงานไดต้ามเจตนารมย ์  

นอกจากนี้ ภายใต้หวัข้อของนกแบ่งปนั บริษัทยงัสนุบสนุนการมอบผ้าห่มให้
โรงเรยีนที่ห่างไกลเพื่อช่วยเหลอืและบรรเทาความเดอืดรอ้นให้กบัเยาวชนและชุมชน 
โดยเฉพาะอย่างยิง่ในพืน้ทีภ่าคเหนือซึง่ไดร้บัผลกระทบจากสภาพอากาศทีห่นาวเยน็
และขาดแคลนเครื่องนุ่งห่มและผา้ห่มกนัหนาว  โดยในปี 2558นกแอรไ์ดส้นบัสนุนการ
มอบผา้ห่มใหโ้รงเรยีนบา้นขนุแม่นาย อ.แม่แจ่ม จ.เชยีงใหม่  

 

 นกเรียนรู ้ 
นกแอร์ตระหนักถึงความส าคญัในการเรยีนรู้และการศกึษาของเยาวชน  จงึได้

รเิริม่โครงการ NOK Library โดยมวีตัถุประสงคห์ลกั คอื การสรา้งหอ้งสมุดดนิส าหรบั
เยาวชนเพื่อใหเ้ป็นแหล่งศกึษาหาความรู ้ อกีทัง้ยงัช่วยปลูกฝงัการรกัการอ่านและใช้
เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ใหก้บัเยาวชนในชุมชนหรอืโรงเรยีนในพื้นทีทุ่รกนัดาร ใน
การด าเนินโครงการนัน้บรษิทัจะเปิดโอกาสใหผู้ท้ีส่นใจซึง่ตอ้งมคีุณสมบตัติามทีบ่รษิทั
ก าหนด กล่าวคือ เป็นผู้ร ับผิดชอบในชุมชนหรือโรงเรียนในพื้นที่ทุรกันดารที่มี
เป้าหมายในการสร้างเสรมิและพฒันาการศกึษาให้เยาวชนในพื้นที่และต้องเป็นผู้ที่
สามารถใหค้วามร่วมมอืในการร่วมสรา้งหอ้งสมุดบา้นดนิกบับรษิทัไดจ้นจบโครงการ 
ผู้ที่มีคุณสมบัติครบถ้วนจะต้องจัดส่งแผนโครงการ “ NOK Library ” มาให้บริษัท
พจิารณา ทัง้นี้โครงการทีไ่ดร้บัคดัเลอืกทางนกแอรจ์ะด าเนินการจดัสรา้งหอ้งสมุดบา้น
ดนิโดยสนบัสนุนค่าใชจ้า่ยทัง้หมดรวมถงึสนบัสนุนอุปกรณ์และสิง่ของทีจ่ าเป็นต่อการ
เรยีนรู ้การศกึษา และการด ารงชวีติใหก้บัเดก็ในพืน้ทีห่่างไกล   
       การสรา้งหอ้งสมุดบา้นดนิร่วมกนัระหว่างอาสาสมคัรทีเ่ป็นพนักงานนกแอร์กบั
เยาวชนและชาวบา้นในทอ้งถิน่จะท าใหเ้กดิความร่วมมอืร่วมใจและความภูมใิจร่วมกนั 
เพราะเราเริม่จากการหาวสัดุจากธรรมชาตทิีพ่อหาได้รอบๆตวั ใชเ้วลากบัการเรยีนรู้
และมสี่วนร่วมลงมอืลงแรงท าด้วยกนั ถึงแม้จะต้องใช้ความพยายามอย่างมากแต่ก็
ช่วยประหยดัทัง้เวลาและค่าวสัดุ ห้องสมุดบา้นดนิแห่งนี้จงึมคีุณค่าทางจติใจส าหรบั
เยาวชนในท้องถิ่นและนกแอร์เป็นอย่างยิง่  โดยในปี 2558 นกแอร์ได้สนับสนุนการ
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สร้างห้องสมุดให้กบัศูนย์เดก็เลก็บ้านสนัม่วง อ.กลัยาณิวฒันา จ.เชียงใหม่ ในช่วง
เดอืนกุมภาพนัธ ์- เมษายน 2558  

 

 นกมองไกล 
นกมองไกล มีวัตถุประสงค์หลัก คือ ให้เยาวชนในพื้นที่ห่างไกลตระหนัก

ความส าคญัและหวงแหนธรรมชาติโดยเริม่จากธรรมชาตใิกล้ตวัอย่างในพืน้ทีชุ่มชน
ของตนและเปิดโอกาสใหเ้ยาวชนไดม้ปีระสบการณ์สมัผสักบัธรรมชาตทิีไ่กลจากพืน้ที่
ของตนออกไปเพื่อเป็นการเปิดโลกทศัน์ทางธรรมชาติให้กบัเยาวชนผู้ด้อยโอกาส  
ดงันัน้ในปี 2558 นกแอรจ์งึจดั “โครงการนกมองไกล ตอนพาน้องลงน ้า(ปี 2)” โดยพา
เยาวชนจาก 2 โรงเรยีนคอื โรงเรยีนต ารวจตระเวนชายแดนเฉลมิฉลองครบรอบ 100 
ปี วนัคลา้ยวนัพระราชสมภพสมเดจ็พระศรนีครนิทราบรมราชชนนี 21 ตุลาคม 2543 
อ.บ่อเกลอื จ.น่าน และ โรงเรยีนต ารวจตระเวนชายแดนพรีะยานุเคราะหฯ์3 เฉลมิพระ
เกยีรตพิระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หวัฯในวโรกาสครองราชยปี์ที ่ 50 อ.แม่จรมิ จ.น่าน 
พรอ้มดว้ยคณะครอูาจารยจ์ านวนทัง้สิน้ 60 คน เดนิทางมาสมัผสัน ้าทะเลเป็นครัง้แรก
ในชวีติ พรอ้มเสรมิสรา้งประสบการณ์การเรยีนรูน้อกหอ้งเรยีนผ่านการทศันศกึษาและ
การท ากจิกรรมผ่านฐานการเรยีนรูต่้างๆ ณ อ่าวมะนาว จงัหวดัประจวบครีขีนัธ์  ช่วง
เดอืนพฤศจกิายน 2558 

โดยทมีงานนกอาสาซึง่เป็นพนกังานของนกแอรไ์ดแ้บ่งทมีขึน้ไปรบัน้องๆเยาวชน
จากโรงเรยีนลงมาพกัทีก่องรอ้ยต ารวจตระเวนชายแดน 1 คนื  ก่อนจะเดนิทางต่อดว้ย
เครื่องบนิของสายการบนินกแอรม์ายงัท่าอากาศยานนานาชาตดิอนเมอืงจากนัน้จงึนัง่
รถบสัไปยงัอ่าวมะนาวร่วมกนั ซึ่งสร้างความสนุกสนานและความรู้แก่น้องๆที่ร่วม
โครงการเป็นอย่างมาก 

 

 นกอ่ิมใจ 
นกอิม่ใจ มวีตัถุประสงคห์ลกั คอื การสง่เสรมิกจิกรรมดา้นพระพุทธศาสนาเพื่อให้

เยาวชนได้ศกึษาและปลูกฝงัคุณธรรม จริยธรรม และ ปฏิบตัิตนตามแนวทางพุทธ
ศาสนา  และเนื่องด้วยนกแอร์ตระหนักเป็นอย่างยิ่งว่า เยาวชน คือ รากแก้วของ
สงัคม หากไดร้บัการดแูลเอาใจใสบ่่มเพาะใหเ้ตบิโตเป็นคนด ี เยาวชนเหล่านี้จะเตบิโต
เป็นพลงัทีส่รา้งสรรคส์งัคมใหน่้าอยู่ต่อไปในภายภาคหน้า  การปลูกฝงัใหเ้ยาวชนคน
รุ่นใหม่ ให้เรียนรู้และเข้าใจพระพุทธศาสนาที่ถูกต้อง  ฝึกฝนตนตามแนวทางของ
พุทธศาสนิกชนทีด่ ี รูแ้ก่นธรรม และน าธรรมะไปใชเ้ป็นพืน้ฐานการด าเนินชวีติ ดงันัน้
ในช่วงปิดเทอมนกแอรจ์งึใหก้ารสนับสนุนบตัรโดยสารแก่เยาวชนเพื่อเดนิทางมาร่วม 
“โครงการสามเณรรากแกว้” ทีว่ดัพระราม 9 กาญจนาภเิษก เพื่อเขา้ร่วมการบรรพชา
สามเณรพรอ้มแม่ชน้ีอยช่วงเดอืนมนีาคม - เมษายน 2558  ณ พระอุโบสถวดัพระราม 
9 กาญจนาภิ เษก  และพ านั กที่ ธ ร รมสถาน เฉลิมพระ เกีย รติ  รัช กาลที่  9 
กรุงเทพมหานคร            

10.3      การด าเนินธรุกิจท่ีมีผลกระทบต่อความรบัผิดชอบต่อสงัคม   
ในปี 2558 บรษิทัไม่มกีารด าเนินธุรกจิทีม่ผีลกระทบต่อความความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
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11. การควบคมุภายในและการบริหารจดัการความเส่ียง  

11.1  ความเหน็ของคณะกรรมการต่อระบบควบคมุภายใน 

ในการประชุมคณะกรรมการบรษิทัครัง้ที ่2/2559 เมื่อวนัที ่25 กุมภาพนัธ ์2559 โดยมคีณะกรรมการ
ตรวจสอบเขา้ร่วมประชุมดว้ย คณะกรรมการไดป้ระเมนิระบบควบคุมภายในโดยการซกัถามขอ้มูลจากฝ่าย
บรหิารของบรษิทัและตอบแบบประเมนิความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายในของบรษิทั ในดา้นต่างๆ   
5 ส่วน คอืองคก์รและสภาพแวดลอ้ม การบรหิารความเสีย่ง การควบคุมการปฏบิตังิานของฝา่ยบรหิาร ระบบ
สารสนเทศและการสือ่สารขอ้มลูและระบบการตดิตาม คณะกรรมการมคีวามเหน็ว่าบรษิทั มรีะบบการควบคุม
ภายในทีเ่พยีงพอและเหมาะสมกบัสภาพและลกัษณะการประกอบธุรกจิของบรษิทั และไดป้ฏบิตัติามกฎหมาย 
ระเบยีบ และขอ้ก าหนดของหน่วยงานก ากบัดแูลทีเ่กีย่วขอ้งอยา่งเหมาะสม รวมถงึระบบการควบคุมภายในใน
เรื่องการท าธุรกรรมกับผู้ถือหุ้นใหญ่ ผู้บริหาร หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับบุคคลดังกล่าวอย่างเพียงพอแล้ว 
นอกจากน้ีคณะกรรมการได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้ฝ่ายจดัการด าเนินการพฒันาคุณภาพของระบบการ
ควบคุมภายในอย่างต่อเนื่ องให้สอดคล้องกับแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate 
Governance) 

11.2  รายงานคณะกรรมการตรวจสอบประจ าปี 2558 

  เรียน ท่านผูถื้อหุ้น บริษทั สายการบินนกแอร ์จ ากดั (มหาชน) 

 คณะกรรมการตรวจสอบของบรษิทัฯ ประกอบด้วยกรรมการอสิระ 3 ท่าน ประกอบด้วย นายพมิล       
ศรวีกิรม ์ประธานกรรมการตรวจสอบ นายผดุงเดช  อนิทรลกัษณ์ และ นายอภชิาต จรีะพนัธุ ์ เป็นกรรมการ
ตรวจสอบ ซึง่มคีุณสมบตัติรงตามเกณฑท์ี่ก าหนดในประกาศของส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย์ และได้ปฏิบัติหน้าที่และความรับผิดชอบครบถ้วนตามที่ได้รับมอบหมายจาก
คณะกรรมการของบรษิทัฯ ตามทีไ่ดก้ าหนดไวใ้นกฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบ และสอดคลอ้งกบัของ
ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และประกาศของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ
ไทย 

 ในรอบปีบญัชสีิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2558 คณะกรรมการตรวจสอบไดม้กีารประชุมกบัฝา่ยบรหิาร 
ผูต้รวจสอบภายใน และผูส้อบบญัชจี านวน  4 ครัง้ การเขา้ร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่ละท่านจะ
ปรากฎอยู่ในตารางแสดงจ านวนครัง้การเขา้ร่วมประชุมในสว่นการก ากบัดแูลกจิการ 

             การปฏบิตังิานของคณะกรรมการตรวจสอบมสีาระส าคญั สรุปไดด้งันี้ 

1. สอบทานงบการเงนิไตรมาสและงบการเงนิประจ าปี 2558 ร่วมกบัผู้สอบบญัชแีละผู้บรหิารโดยสอบถาม
และให้ค าแนะน าและข้อคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ เพื่อให้มัน่ใจว่าการจดัท างบการเงิน มีความถูกต้อง 
ครบถ้วน เชื่อถอืได ้และเป็นไปตามมาตรฐานบญัชทีีร่บัรองทัว่ไป รวมทัง้มกีารเปิดเผยขอ้มูลที่เพยีงพอ 
เหมาะสม  
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2. สอบทานประสทิธภิาพและประสทิธผิลของระบบควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง และระบบการ
ตรวจสอบภายในของบริษัทฯ ร่วมกบัหน่วยงานตรวจสอบภายใน ผู้บริหาร และผู้สอบบญัชี  ตลอดจน       
สอบทานมาตรการและแนวทางการป้องกนัการทุจรติในสายงานต่างๆ ว่ามคีวามเพยีงพอและเหมาะสมกบั
สภาพการด าเนินธุรกจิ 

3. สอบทานความเพียงพอและเหมาะสมของระบบการควบคุมภายใน  โดยคณะกรรมการตรวจสอบได้
พจิารณาใหม้กีารว่าจา้งบรษิทั พแีอนด์แอล อนิเทอร์นอล ออดทิ จ ากดั (P&L) ซึ่งเป็นบรษิทัทีใ่หบ้รกิาร
ดา้นการตรวจสอบภายใน โดยที ่P&L Internal Audit ไม่มสีว่นไดเ้สยีใดๆ กบับรษิทั เพื่อใหก้ารตรวจสอบ
ภายในเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล คณะกรรมการตรวจสอบจะเป็นผู้พจิารณาแผนการ
ตรวจสอบภายในประจ าปี รายงานผลการตรวจสอบภายใน ตดิตามผลการตรวจสอบภายในกบัฝา่ยบรหิาร
อย่างต่อเนื่อง พร้อมทัง้ให้ค าแนะน าและแนวทางการตรวจสอบภายในให้เหมาะสมกบัสภาวะการณ์
ปจัจุบนั  ซึ่งจากรายงานการตรวจสอบภายในของบรษิัท คณะกรรมการตรวจสอบเหน็ว่าระบบควบคุม
ภายในของบรษิทัมคีวามเหมาะสมและเพยีงพอ 

4. สอบทานและใหค้วามเหน็ต่อรายการทีเ่กีย่วโยงหรอืรายการทีม่คีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ รวมถงึการ
เปิดเผยขอ้มลูดงักล่าว ตามขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยและส านักงานคณะกรรมการ
ก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

5. พจิารณาการปฏบิตัิงานของผูส้อบบญัชใีนปีทีผ่่านมาและค่าตอบแทนของผูส้อบบญัช ีโดยพจิารณาจาก
ความรู้ทางธุรกจิ ประสบการณ์ ความเหมาะสมของค่าตอบแทนและความเป็นอสิระของผู้สอบบญัช ีจงึ
แต่งตัง้นายนิติ จึงนิจนิรันดร์ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตทะเบียนเลขที่ 3089 และ/ หรือ นางสาววิมลพร 
บุณยษัเฐยีร  ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตทะเบยีนเลขที ่4067 หรอื นางนิสากร ทรงมณี  ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต
ทะเบยีนเลขที ่5035 และ/ หรอื นายเกยีรตนิิยม คุณตสิุข ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตทะเบยีนเลขที ่ 4800 ใน
นามของบรษิทั ดลีอยท ์ทูช้ โธมทัส ุไชยยศ สอบบญัช ีจ ากดั เป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ ต่ออกีวาระหนึ่ง 
โดยจะน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ เพื่อขออนุมตัต่ิอทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้สามญัประจ าปี 2559 ต่อไป 

 จากการปฏิบัติดังกล่าวข้างต้น คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นโดยสรุปว่าในปี 2558 
คณะกรรมการบรษิทั คณะกรรมการบรหิาร ตลอดจนฝา่ยจดัการของบรษิทัมจีรยิธรรมและความมุ่งมัน่ในการ
ปฏบิตัหิน้าทีเ่พื่อใหบ้รรลุเป้าหมายทีต่ัง้ไว้อย่างมคุีณภาพเยีย่งมอือาชพี โดยใหค้วามส าคญัอย่างยิง่ต่อการ
ด าเนินงานที่มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล โปร่งใสและตรวจสอบได้  พร้อมทัง้ก าหนดนโยบายและแนว
ทางการป้องกนัการทุจรติในสายงานต่าง ๆ ประเมนิระบบการบรหิารความเสีย่ง และการควบคุมภายในที่
เหมาะสมและรดักุมเพยีงพอ  

 

         (นายพมิล ศรวีกิรม)์ 

                                                                                            

               ประธานกรรมการตรวจสอบ 
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12. รายการระหว่างกนั 

12.1  รายการระหว่างกนั 

ทีป่ระชุมคณะกรรมการตรวจสอบครัง้ที ่2/2559 เมื่อวนัที ่25 กุมภาพนัธ ์2559 ไดพ้จิารณาขอ้มลูรายการ
ระหว่างกนัของบรษิทัในรอบปี 2558 ประกอบกบัการสอบถามขอ้มูลต่างๆ จากฝ่ายบรหิารของบรษิทักบับุคคล/
นิตบิุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ รวมทัง้สอบทานขอ้มูลตามทีร่ะบุในหมายเหตุประกอบงบการเงนิของผู้สอบบญัชี
แลว้เหน็ว่า รายการระหว่างกนัของบรษิทักบับุคคลหรอืนิตบิุคคลที่อาจมคีวามขดัแยง้และเกดิขึน้ในรอบปี 2558 
เป็นรายการที่เป็นไปเพื่อการด าเนินธุรกจิตามปกติของบรษิัทและเป็นไปตามเงื่อนไขการค้าทัว่ไป ในลกัษณะ
เดียวกนักบัที่วิญญูชนจะพึงกระท ากบัคู่สญัญาทัว่ไปในสถานการณ์เดียวกนั ด้วยอ านาจต่อรองทางการค้าที่
ปราศจากอทิธพิลในการทีคู่่สญัญาอกีฝา่ยมสีถานะเป็นบุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ (Arm’s Length Basis) และไม่มี
การถ่ายเทผลประโยชน์ระหว่างบรษิัท และบุคคล/นิติบุคคลที่อาจมคีวามขดัแย้ง ทัง้นี้รายการระหว่างกนัของ
บรษิทัในปี 2558 มรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 
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บคุคล/นิติบคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้ง 

/ความสมัพนัธ์ 
ประเภทรายการ 

มลูค่าของรายการ  
(ล้านบาท) 

ความจ าเป็น/ความสมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
2557 2558 

บริษทั การบินไทย จ ากดั (มหาชน)  
(“การบินไทย”) 

ลกัษณะธุรกจิ 

การบนิไทยประกอบธุรกจิสายการบนิเตม็
รปูแบบ (Full Service Airline)  

ความสมัพนัธ ์

 การบนิไทยเป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทั 
โดย ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2558 ถอืหุน้
รอ้ยละ 39.2 

 ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2558 การบนิไทยได้
ส่งตวัแทนเขา้มาเป็นกรรมการบรษิทั 
ไดแ้ก่  
นายนิพนธ ์ ฮะกมี ี
นายสมศกัดิ ์ โชตริตันะศริ ิ
นายมนตร ี จ าเรยีง 
นายสุรพล อศิรางกรู ณ อยุธยา 
และ ไดม้กีรรมการตวัแทนจากการบนิไทย
ทีล่าออกในระหว่างปี 2557 ไดแ้ก่ 
นายสรจกัร เกษมสุวรรณ  
นายโชคชยั ปญัญายงค์ 
 

 

1.ค่าใช้จ่ายของบริษทั 

1.1 การซ่อมบ ารุง 
บรษิทัไดว้่าจา้งการบนิไทยในการซ่อมบ ารุงเครือ่งบนิทีเ่ช่ามาจากการบนิไทย
และทีเ่ช่าจากภายนอก 

- ค่าซ่อมบ ารุงรกัษาเครือ่งบนิ 
 

 

 

 

1.2 ค่าบรกิารภาคพืน้ดนิและค่าอาหารส าหรบัผูโ้ดยสาร นกับนิ และลกูเรอื  
ค่าบรกิารภาคพืน้ดนิในสถานีซึง่ผูใ้หบ้รกิารตามสญัญาใหบ้รกิารภาคพืน้ดนิ
ตามปกตขิองบรษิทัมอุีปกรณ์ไมเ่พยีงพอ  

 
- ค่าบรกิารภาคพืน้  
- ค่าอาหารส าหรบัผูโ้ดยสาร นกับนิ และลกูเรอื 
- ค่ารถส าหรบัผูโ้ดยสาร 

 

 

 
 

 

 

50.7 
 

 

 

 

 

 
1.6 
5.0 
0.2 

 
 
 

 
 

 

 

79.0 
 

 

 

 

 

 
3.1 
32.2 
0.3 

 
 
 

 

 

ส าหรบัด้านการซ่อมบ ารุง การบนิไทยจดัเป็นเพยีง
ผู้ประกอบการเพียงไม่กี่รายในประเทศไทยที่มี
ใบอนุญาตในการซ่อมบ ารุงเครื่องบิน  บริษัทจึง
จ าเป็นต้องใช้บรกิารจากการบนิไทย อีกทัง้ราคาค่า
ซ่อมบ ารุงดงักล่าวก็เป็นไปตามราคาตลาด ปจัจุบนั
บรษิทัยงัคงมกีารใชบ้รกิารการซ่อมบ ารุง อะไหล่ และ
เช่าอุปกรณ์เพื่อการซ่อมกบัการบนิไทยในส่วนของ
เครือ่งบนิทีเ่ช่าจากภายนอกดว้ย 

 

รายการดงักล่าวเป็นรายการที่จ าเป็นในการด าเนิน
ธุรกจิของบรษิทั และค่าบรกิารดงักล่าวกเ็ป็นไปตาม
ราคาตลาด 
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บคุคล/นิติบคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้ง 

/ความสมัพนัธ์ 
ประเภทรายการ 

มลูค่าของรายการ  
(ล้านบาท) 

ความจ าเป็น/ความสมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
2557 2558 

 
1.3 ค่าใชจ้่ายอื่นๆ 

บรษิทัมคี่าใชจ้่ายอื่นๆ จากการใชบ้รกิารการบนิไทย เช่น ค่าฝึกอบรม ค่าเบีย้
ประกนัภยั เป็นตน้ 

- ค่าใชจ้่ายอื่นๆ 
 

 2. รายได้ของบริษทั 

2.1 ค่าตัว๋โดยสาร 
บรษิทัใหบ้รกิารขนส่งทางอากาศแก่ผูโ้ดยสารของการบนิไทยตามสญัญาการท า
การบนิร่วม (Code Share Agreement) และสญัญาโอนผูโ้ดยสารระหว่างกนั 
(Passenger Transfer Agreement) 

- รายไดค้่าโดยสาร 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

5.7 

 

 

 

 
 

0.8 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

6.1 

 

 

 

 
 

0.5 

 

 

 

 

 

 

 

รายการดงักล่าวเป็นรายการทีจ่ าเป็นในการด าเนิน
ธุรกจิของบรษิทั และค่าบรกิารเป็นไปตามราคาตลาด 

 

 

บ ริษัท ไ ด้ท า สัญญา กา รบิน ร่ ว ม  (Code Share 
Agreement) กบัการบนิไทย เพื่อเพิม่ช่องทางในการ
จ าหน่ายตัว๋โดยสารของบริษัท นอกจากนัน้ราคา
จ าหน่ายตัว๋ดังกล่าวของบริษัทก็มิได้ต ่ากว่าอัตรา
ราคาจ าหน่ายตัว๋ของผู้โดยสารรายอื่น  ส่วนสญัญา
โอนผู้ โดยสารระหว่ างกัน  (Passenger Transfer 
Agreement) ก็เป็นไปเพื่อการโอนผูโ้ดยสารระหว่าง
สายการบนิในกรณเีกดิการยกเลกิหรอืเกดิความล่าชา้
ของเทีย่วบนิ 
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บคุคล/นิติบคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้ง 

/ความสมัพนัธ์ 
ประเภทรายการ 

มลูค่าของรายการ  
(ล้านบาท) 

ความจ าเป็น/ความสมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
2557 2558 

 

2.2 รายไดอ้ื่นๆ 
บริษัทให้บริการภาคพื้น (Ground Aircraft Handling) และให้บริการนายช่าง
ภาคพืน้ดนิ (License Engineer) แก่ การบนิไทย 

- รายไดจ้ากการใหบ้รกิาร 
 

3. เจ้าหน้ีการค้า 

4. ลกูหน้ีการค้า 

5. รายได้ค้างรบั 

 

 

 

 

3.8 

 

62.0 

0.1 

ไมม่ ี

 

 

 

 

0.1 

 

90.0 

0.1 

0.1 

 

 

การบนิไทยได้ว่าจ้างให้บรษิัทเพื่อใหบ้รกิารภาคพื้น
ในท่าอากาศยานที่การบินไทยให้บริการแต่ไม่มี
พนักงานประจ าของตนเอง ทัง้นี้อัตราค่าบริการ
เป็นไปตามราคาตลาด    
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บคุคล/นิติบคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้ง 

/ความสมัพนัธ์ 
ประเภทรายการ 

มลูค่าของรายการ  
(ล้านบาท) 

ความจ าเป็น/ความสมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
2557 2558 

บริษทั ดอนเมือง อินเตอรเ์นชัน่แนล แอร์
พอรต์ โฮเตล็ จ ากดั (“แอรพ์อรต์ โฮเตล็”) 

ลกัษณะธุรกจิ 

แอรพ์อรต์ โฮเตล็ประกอบธุรกจิโรงแรม อมาร ี
ดอนเมอืงแอรพ์อรต์ ซึง่ตัง้อยู่ใกลก้บัท่าอากาศ
ยานดอนเมอืง 

ความสมัพนัธ ์

การบนิไทย ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทั
และจดัเป็นผูม้อี านาจควบคุมใน แอรพ์อรต์ 
โฮเตล็โดยถอืหุน้รอ้ยละ 40.0 ในแอรพ์อรต์ 
โฮเตล็ 

 

 

ค่าทีพ่กั 

บรษิทัไดใ้ชบ้รกิารทีพ่กัจากแอรพ์อรต์ โฮเตล็ ส าหรบัพนกังานสถานต่ีางจงัหวดัทีเ่ดนิ
ทางเขา้มาปฎบิตังิานและฝึกอบรมทีส่ถานีกรุงเทพ 

- ค่าทีพ่กั และค่าจดัเลีย้ง   
- เจา้หนี้ค่าทีพ่กั 

 

 

 

 

 

 
1.8 
0.1 

 

 

 

 

 

 
2.3 
0.7 

 

 

 

 

บริษัทเลือกใช้บรกิารห้องพกั และห้องจดัเลี้ยงจาก
แอร์พอร์ตโฮเต็ลเพื่อเป็นทีพ่กัใหพ้นักงานจากสถานี
ต่างจงัหวดัทีเ่ดนิทางเขา้มาปฎบิตังิาน และฝึกอบรม
ที่ท่าอากาศยานนานาชาติดอนเมือง เนื่ องจาก
โรงแรมดงักล่าวเป็นโรงแรมแห่งเดยีวที่อยู่ใกล้เคยีง
กบัท่าอากาศยานนานาชาติดอนเมอืง ซึ่งมทีางเดนิ
เชื่อมโดยตรงไปยังอาคารผู้โดยสารและออฟฟิศ
ส านักงานของบริษัท อันจะเป็นการอ านวยความ
สะดวกสบายและประหยดัค่าใช้จ่ายในการเดนิทาง
ให้แก่พนักงานของบริษัท นอกจากนี้  จ ากการ
เปรยีบเทยีบราคากบัโรงแรมอื่นๆในบรเิวณใกลเ้คยีง
พบว่าแอรพ์อรต์โฮเตล็มรีาคาต ่าทีสุ่ด 
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บคุคล/นิติบคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้ง 

/ความสมัพนัธ์ 
ประเภทรายการ 

มลูค่าของรายการ  
(ล้านบาท) 

ความจ าเป็น/ความสมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
2557 2558 

บริษทั ไทยไฟลท์เทรนน่ิง จ ากดั (“ไทย
ไฟลท์เทรนน่ิง”) 

ลกัษณะธุรกจิ 

ไทยไฟลทเ์ทรนนิ่งใหบ้รกิารฝึกอบรมบุคคลากร
ดา้นการบนิ 

ความสมัพนัธ ์  

การบนิไทย ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทั
ถอืหุน้รอ้ยละ 49.0 ในไทยไฟลท์เทรนนิ่ง 

 

 

1. ค่าบริการ 

- ค่าฝึกอบรม 
 
 
 
2. เจ้าหน้ีการค้า 

 

 

 

 

1.8 

 
0.1 

 

 

 

3.1 

 
0.3 

 

 

 

รายการดงักล่าวเป็นรายการทีจ่ าเป็นในการด าเนิน
ธุรกจิของบรษิทั อกีทัง้ หากบรษิทัด าเนินการเอง 
บรษิทัจะมคี่าใชจ้่ายทีส่งูกว่า 

 

 

บริษทั ไทยสมายลแ์อรเ์วย ์จ ากดั 

(“ไทยสมายล”์) 

ลกัษณะธุรกจิ 

สายการบินราคาประหยดัในเครอืการบนิไทย  
ที่น าเสนอทางเลอืกใหม่ให้กบัลูกค้าที่ต้องการ
บนิในระยะทางใกล ้
 

 

 

 

1.ค่าใช้จ่ายของบริษทั 

1.1 ค่าตัว๋โดยสาร 

บรษิทัใชบ้รกิารขนส่งทางอากาศส าหรบัผูโ้ดยสารของสายการบนิตามสญัญาโอน
ผูโ้ดยสารระหว่างกนั (Passenger Transfer Agreement) 

- ค่าตัว๋โดยสาร 
 

 

 

 

 

 

 

 

ไมม่ ี

 

 

 

 

 

 

 

 

2.6 

 

 

 

 

 

บริษัทได้ท าสัญญาโอนผู้ โดยสารระหว่ างกัน 
(Passenger Transfer Agreement) กับไทยสมายล์
เพื่อท าการโอนผูโ้ดยสารระหว่างกนัในกรณีเกดิการ
ยกเลกิหรอืเกดิความล่าชา้ของเทีย่วบนิในราคาที่ตก
ลงกนัไวล้่วงหน้า 

 

 

 



บรษิทั สายการบนินกแอร ์จ ากดั (มหาชน)            แบบ 56-1 ประจ าปี 2558 

 

สว่นที ่2 หน้าที ่121 
 

บคุคล/นิติบคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้ง 

/ความสมัพนัธ์ 
ประเภทรายการ 

มลูค่าของรายการ  
(ล้านบาท) 

ความจ าเป็น/ความสมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
2557 2558 

ความสมัพนัธ ์

การบนิไทย ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทั
และจดัเป็นผูม้อี านาจควบคุมในไทยสมายลโ์ดย
ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.รายได้ของบริษทั 

2.1 ค่าตัว๋โดยสาร 

บรษิทัใหบ้รกิารขนส่งทางอากาศแก่ผูโ้ดยสารของ บรษิทั ไทยสมายลแ์อรเ์วย ์
จ ากดัตามสญัญาโอนผูโ้ดยสารระหว่างกนั (Passenger Transfer Agreement) 

- รายไดค้่าโดยสาร  
 

 

2.2 รายไดอ้ื่นๆ 

บริษัทให้บริการภาคพื้น (Ground Aircraft Handling) และให้บริการนายช่าง
ภาคพืน้ดนิ (License Engineer) แก่ บรษิทั ไทยสมายลแ์อรเ์วย ์จ ากดั 

- รายไดจ้ากการใหบ้รกิาร 

 
3. ลกูหน้ีการค้า  

4. รายได้ค้างรบั 

5. เจ้าหน้ีการค้า 

 

 

 
0.1 

 

 

 

 

17.6 

 
1.3 

ไมม่ ี

ไมม่ ี

 

 

 
1.0 

 

 

 

 

21.5 

 
2.6 

1.7 

2.3 

 

บริษัทได้ท าสัญญา โอนผู้ โดยสารระหว่ างกัน 
(Passenger Transfer Agreement)กับไทยสมายล์
เพื่อท าการโอนผูโ้ดยสารระหว่างกนัในกรณีเกดิการ
ยกเลิกหรือเกิดความล่าช้าของเที่ยวบินในราคาที่  
ตกลงกนัล่วงหน้า 

 

 

ไทยสมายล์ไดว้่าจา้งให้บรษิทัเพื่อให้บรกิารภาคพื้น
ในท่าอากาศยานที่การบินไทยให้บริการแต่ไม่มี
พนักงานประจ าของตนเอง ทัง้นี้อัตราค่าบริการ
เป็นไปตามราคาตลาด    

 

 

 

 

 



บรษิทั สายการบนินกแอร ์จ ากดั (มหาชน)            แบบ 56-1 ประจ าปี 2558 

 

สว่นที ่2 หน้าที ่122 
 

บคุคล/นิติบคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้ง 

/ความสมัพนัธ์ 
ประเภทรายการ 

มลูค่าของรายการ  
(ล้านบาท) 

ความจ าเป็น/ความสมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
2557 2558 

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 

(“ทิทยประกนัภยั”) 

ลกัษณะธุรกจิ 

ทิพยประกันภัยประกอบธุ รกิจ ให้บริการ
รบัประกนัวนิาศภยั (Non-Life Innsurance) ทัง้
อัคคีภัย ภัยทางทะเลและขนส่ง ภัยรถยนต์ 
เครือ่งบนิ และเบด็เตลด็ 

 

ความสมัพนัธ ์

กรรมการของบรษิทั ไดแ้ก่ นายสมใจนึก     เอง
ตระกลู เป็นกรรมการของทพิยประกนัภยั 

 

 

1.ค่าใช้จ่ายของบริษทั 

1.1 เบีย้ประกนั 

 บรษิทัจ่ายค่าเบีย้ประกนัอุบตัเิหตุนกับนิและลกูเรอืใหแ้ก่ทพิยประกนัภยั 

- ค่าเบีย้ประกนัภยั 
 

 2. รายได้ของบริษทั 

2.1 รายไดค้่าธรรมเนียมอื่น 

บรษิทัไดร้บัค่าธรรมเนียมจากการรบัค่าเบีย้ประกนัผ่าน 

- รายไดค้่าธรรมเนียมโดยสารอื่น 
 

 

3. ลกูหน้ีการค้า 

4. รายได้ค้างรบั 

5. เจ้าหน้ีอ่ืน 

 

 

ไมม่ ี

 

 

 

 

 

 

ไมม่ ี

 

 

ไมม่ ี

ไมม่ ี

ไมม่ ี

 

 

89.7 

 

 

 

 

 

 

22.6 

 

 

1.9 

1.6 

5.7 

 

 

บรษิทัซื้อประกนัอุบตัเิหตุนักบนิและลูกเรอืจากทพิย
ประกนัภยัซึง่เป็นผูร้บัประกนัภยัดา้นการบนิหลกัราย
หนึ่งของประเทศไทย ทัง้นี้ ในการคัดเลือกบริษัท
รับประกันภัย บริษัทได้ท าการประกวดราคา และ
ปรากฎว่าทพิยประกนัภยัเสนอราคาต ่าสุด 

 

บริษัทได้ท าสญัญากับทิพยประกนัภัยเพื่อให้ทิพย
ประกันภัยเป็นบริษัทประกันรายหนึ่งที่คุ ้มครอง
ผูโ้ดยสารบนเครือ่งบนิของบรษิทั โดยบรษิทัไดร้บัค่า
เบี้ยประกนัภยัจากผูโ้ดยสารแทนทพิยประกนัภยั ซึ่ง
บรษิทัจะไดร้บัค่าธรรมเนียมจากการรบัค่าเบีย้ประกนั
แทนต ามอัต ร าที่ ต กลง ในสัญญา  ทั ้ง นี้ อัต ร า
ค่าธรรมเนียมดงักล่าวเป็นไปตามราคาตลาด 

 

 

 



บรษิทั สายการบนินกแอร ์จ ากดั (มหาชน)            แบบ 56-1 ประจ าปี 2558 

 

สว่นที ่2 หน้าที ่123 
 

บคุคล/นิติบคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้ง 

/ความสมัพนัธ์ 
ประเภทรายการ 

มลูค่าของรายการ  
(ล้านบาท) 

ความจ าเป็น/ความสมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
2557 2558 

บริษทั แพน แอม อินเตอรเ์นชัน่แนล ไฟลท์ 
เทรนน่ิง เซน็เตอร ์(ประเทศไทย) จ ากดั 

(“ศนูยฝึ์กการบิน แพน แอม”) 

ลกัษณะธุรกจิ 

ศูนย์ฝึกการบนิ แพน แอม เป็น ศูนย์ฝึกการบนิ
นานาชาติเพื่อ เป็นศูนย์ฝึกสอนและอบรม
ทางการบนิแบบครบวงจรในประเทศไทย 

 

ความสมัพนัธ ์

บรษิทัเป็นผูถ้อืหุน้รอ้ยละ 15  

 

1.ค่าใช้จ่ายของบริษทั 

1.1 ค่าฝึกอบรม 

 บรษิทัไดส้่งนกับนิและผูช้่วยนกับนิไปอบรมทีศ่นูยฝึ์กการบนิ แพน แอม 

 - ค่าฝึกอบรม 

 

 

2. เจ้าหน้ีอ่ืน 

 

 

 

 

ไมม่ ี

 

 

ไมม่ ี

 

 

 

 

7.0 

 

 

7.5 

 

 

บริษัทได้ท าสัญญากับศูนย์ฝึกการบิน แพน แอม  
เพื่อให้นักบินและผู้ช่วยนักบินไปอบรม ซึ่งช่วย
ประหยดัค่าใชจ้่ายในการไปอบรมทีต่่างประเทศ  

 

 

 

 

Air Black Box Asia Pacific Pte Ltd. 

(“ABB”) 

ลกัษณะธุรกจิ 

ABB ประกอบธุรกจิพฒันาระบบการจองบตัร
โดยสารระหว่างสายการบนิ 

ความสมัพนัธ ์

กจิการร่วมคา้ 

 

1. เงินทดรองจ่าย 

 

 

 

 

 

ไมม่ ี

 

11.8 

 

 

 

 

 

 

 



บรษิทั สายการบนินกแอร ์จ ากดั (มหาชน)            แบบ 56-1 ประจ าปี 2558 

 

สว่นที ่2 หน้าที ่124 
 

บคุคล/นิติบคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้ง 

/ความสมัพนัธ์ 
ประเภทรายการ 

มลูค่าของรายการ  
(ล้านบาท) 

ความจ าเป็น/ความสมเหตสุมผลของรายการ 

ความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
2557 2558 

บริษทั ส านักงานกฎหมายสากล สยาม
พรีเมียร ์จ ากดั 

(“บริษทัสยามพรีเมียร”์) 

ลกัษณะธุรกจิ 

บรษิทัสยามพรเีมยีรเ์ป็นธุรกจิทีป่รกึษา
กฏหมาย 

ความสมัพนัธ ์

กรรมการของบรษิทัเป็นกรรมการของบรษิทั
สยามพรเีมยีร ์

 

1.ค่าท่ีปรึกษาทางกฎหมาย 

 

 

 

 

 
 

 

ไมม่ ี

 

6.3 

 

บรษิทัไดท้ าสญัญากบับรษิทั สยามพรเีมยีร ์ เพือ่ขอ
ค าปรกึษาทางกฏหมาย รายการดงักล่าวเป็นรายการ
ทีจ่ าเป็น ในการด าเนินธุรกจิของบรษิทั  ทัง้นี้ อตัรา
ค่าบรกิารเป็นไปตามราคาตลาด 

 

 

 

 


