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สวนท่ี 2 

การจัดการและการกํากับดูแลกิจการ 

 

7.0 ขอมูลหลักทรัพยและผูถือหุน 

7.1   จํานวนทุนจดทะเบียนและทุนชําระแลว 

บริษัทมีทุนจดทะเบียน 600 ลานบาท เรียกชําระแลว 600 ลานบาท แบงเปนหุนสามัญจํานวน 600,000,000 หุน 
มูลคาที่ตราไวหุนละ 1 บาท บริษัทไมมีหุนบุริมสิทธิและหลักทรัพยประเภทอื่นนอกเหนือจากหุนสามัญ  

7.2    ผูถือหุน  

7.2.1  รายช่ือผูถือหุนรายใหญ 

(ก) รายชื่อกลุมผูถือหุนสูงสุด 10 รายแรก ณ วันปดสมุดทะเบียนครั้งหลังสุด ณ วันท่ี 3 กันยายน 2562 

รายช่ือผูถือหุน จํานวนหุนท่ีถือ สัดสวน (%) 

1.  บริษัท ไทยรับประกันภัยตอ จํากัด (มหาชน)        60,597,430 10.10 
2.  กองทุนเปดบัวหลวงหุนระยะยาว 34,030,500 5.7 
3.  กองทุนเปด อเบอรดีน สแตนดารด โกรท 18,914,913 3.1 
4.  กองทุนเปด อเบอรดีน สแตนดารด หุนระยะยาว 17,124,603 2.9 
5. BNP Paribas Securities Services, London Branch 16,935,616 2.8 
6. กองทุนเปด อเบอรดีน สแตนดารด สมอล แค็พ 16,230,529 2.7 
7. N.C.B.TRUST LIMITED-NORGES BANK 11 14,463,200 2.4 
8. กองทุนเปด บัวหลวงหุนระยะยาว 75/25 13,250,100 2.2 
9. บริษัท กรุงเทพประกันภัย จํากัด (มหาชน) 10,744,800 1.8 
10.บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร จํากัด 9,743,557 1.6 

รวม 212,035,248 35.3 

11.ผูถือหุนอื่น 387,964,752 64.7 

รวมทั้งส้ิน 600,000,000 100.0 

ในรายช่ือกลุมผูถือหุนดังกลาวขางตนมีบริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร จํากัด ซึ่งเปนผูออกตราสารเอ็นวีดีอาร
หรือใบแสดงสิทธิในผลประโยชนที่เกิดจากหลักทรัพยอางอิงไทย (NVDR) ถือหุนของบริษัท ณ วันปดสมุด
ทะเบียนครั้งลาสุดเม่ือวันท่ี   3 กันยายน 2562 จํานวน 9,743,557 หุน คิดเปนสัดสวนรอยละ 1.6 ซึ่งหุนสวนนี้
โดยปกติจะไมใชสิทธิออกเสียงในการประชุมผูถือหุน ท้ังนี้ ผูลงทุนสามารถตรวจสอบจํานวนหุนลาสุดของ
บริษัทที่ถือโดยบริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร  จํากัด ไดจากเว็บไซตของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
www.set.or.th  

ผูลงทุนสามารถดูขอมูลผูถือหุนสูงสุด 10 รายแรก ที่ เปนปจจุบันไดจากเว็บไซตของบริษัท 
(www.thairelife.co.th) และเว็บไซตของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (www.set.or.th) ภายหลังการปด
สมุดทะเบียนพักการโอนหุนในทุกครั้ง 
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(ข)   ผูถือหุนรายใหญท่ีโดยพฤติการณมีอิทธิพลตอการกําหนดนโยบายการจัดการหรือการดําเนินงานของ
บริษัทอยางมีนัยสําคัญ 

   -ไมมี- 

 

7.2.2  ขอตกลงระหวางผูถือหุนรายใหญ (shareholders’ agreement) 

    -ไมม-ี 

 

7.3  การออกหลักทรัพยอ่ืน 

   บริษัทไมมีการออกหุนบุริมสิทธิ ตราสารหน้ีหรือหลักทรัพยแปลงสภาพท่ีอาจกระทบตอสิทธิของผูถือหุนแตอยางใด 

 

7.4  นโยบายการจายเงินปนผล 

บริษัทมีนโยบายจายเงินปนผลใหผูถือหุนในอัตราไมนอยกวารอยละ 40 ของกําไรสุทธิจากงบการเงินเฉพาะ
กิจการภายหลังหักภาษีเงินไดนิติบุคคลและหลังหักสํารองตางๆ ทุกประเภทตามท่ีกฎหมายกําหนดและตามท่ีกําหนด
ไวในขอบังคับของบริษัทอยางไรก็ตาม การจายเงินปนผลดังกลาวอาจมีการเปลี่ยนแปลงไดขึ้นอยูกับความจําเปนและ
ความเหมาะสมอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควร ท้ังนี้ การจายเงินปนผลของบริษัทตองไดรับความ
เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย ตามมาตรา 32 ของ
พระราชบัญญัติประกันชีวิต พ.ศ. 2535 (รวมท้ังที่ไดมีการแกไขเพิ่มเติม)  
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8.0 โครงสรางการจัดการ 

โครงสรางการจัดการของบริษัทประกอบดวยคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดยอย รวม 4 คณะ ไดแก 
คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน คณะกรรมการลงทุน และคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียง 

 

8.1  คณะกรรมการบริษัท 

 ปจจุบันคณะกรรมการบริษัทประกอบดวยกรรมการจํานวน 10 ทาน ประกอบดวยกรรมการที่ไมเปนผูบริหาร
จํานวน 7 ทาน และกรรมการท่ีเปนผูบริหารจํานวน 3 ทาน มีกรรมการท่ีมีคุณสมบัติเปนกรรมการอิสระตามนิยามของ
บริษัทซ่ึงสอดคลองกับหลักเกณฑที่ทาง ก.ล.ต. กําหนดข้ึนจํานวน 6 ทาน วาระการดํารงตําแหนงของกรรมการตาม
ขอบังคับของบริษัทกําหนดไวคราวละ 3 ป โดยไมมีการกําหนดจํานวนวาระที่จะดํารงตําแหนงนานท่ีสุดของกรรมการ 
กรรมการอิสระ และกรรมการชุดยอยไว เนื่องจากบริษัท จําเปนตองมีกรรมการสวนหนึ่งท่ีเปนผูมีความรูความ
เช่ียวชาญดานการประกันภัยท่ีมีอยูจํานวนจํากัด  

รายช่ือคณะกรรมการบริษัท ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 มีดังตอไปนี้ 

ชื่อ ตําแหนง 

1. นายสุจินต  หวั่งหล ี ประธานกรรมการ กรรมการอิสระ และกรรมการลงทุน 

2. นายสุทธิ รจิตรังสรรค  กรรมการ ผูอํานวยการใหญ  กรรมการลงทุน และกรรมการบริหารความเสี่ยง 

3. ดร.กอปร กฤตยากีรณ กรรมการอิสระ ประธานกรรมการตรวจสอบ และประธานกรรมการสรรหา
และกําหนดคาตอบแทน 

4. ดร.อภิรักษ ไทพัฒนกุล กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ และกรรมการสรรหาและกําหนด

คาตอบแทน 

5.  นางคมคาย  ธูสรานนท กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ กรรมการสรรหาและกําหนด
คาตอบแทน และประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 

6. ดร.สุธี โมกขะเวส กรรมการอิสระ และกรรมการบริหารความเส่ียง 

7. นางสาวณวดี  เรืองรัตนเมธ ี กรรมการ ผูชวยผูอํานวยการใหญ และกรรมการบริหารความเสี่ยง 

8. นางนัฏชกร  สุวรรณสถิตย กรรมการ ผูชวยผูอํานวยการใหญ และกรรมการบริหารความเสีย่ง 

9. นายโอฬาร วงศสุรพิเชษฐ กรรมการ 

10. นายธะเรศ โปษยานนท กรรมการอิสระ กรรมการบริหารความเส่ียง และกรรมการลงทุน 

หมายเหตุ - ประวัติของกรรมการแตละทานแสดงอยูในเอกสารแนบ 1 
- กรรมการลําดับท่ี 9-10 ไดรับการแตงตั้งเปนกรรมการบริษัท ณ วันประชุมสามัญผูถือหุน เม่ือ 23 เม.ย.62 

กรรมการผูมีอํานาจลงนามคือ นายสุจินต หวั่งหลี นายสุทธิ รจิตรังสรรค นางสาวณวดี  เรืองรัตนเมธี และ นาง  
นัฏชกร สุวรรณสถิตย สองในส่ีคนนี้ลงลายมือช่ือรวมกันและประทับตราสําคัญของบริษัทยกเวน นางสาวณวดี  เรืองรัตน
เมธี และนางนัฏชกร สุวรรณสถิตย หามลงลายมือชื่อรวมกน  โดยมีเลขานุการบริษัทคือ นางสาวสิรินทร ธรรมอุปกรณ 
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วาระการดํารงตําแหนงของกรรมการบริษัท 

 ในการประชุมผูถือหุนสามัญประจําปทุกครั้งใหกรรมการออกจากตําแหนงเปนอัตราจํานวนหน่ึงในสาม ถาจํานวน
กรรมการท่ีจะแบงออกใหตรงเปนสามสวนไมไดก็ใหออกโดยจํานวนใกลท่ีสุดกับอัตราหน่ึงในสาม กรรมการที่จะตองออก
จากตําแหนงในปแรกและปที่สองภายหลังจดทะเบียนบริษัทนั้นใหจับสลากกันวาผูใดจะออก สวนปหลังๆตอไปใหกรรมการ

คนที่อยูในตําแหนงนานท่ีสุดนั้นเปนผูออกจากตําแหนง กรรมการซึ่งพนจากตําแหนงอาจไดรับเลือกตั้งใหมได 

ขอบเขตอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการบริษัท 

ขอบเขตอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการบริษัทกําหนดไวดังน้ี 
1. กํากับดูแลบริษัทใหมีการปฏิบัติหนาที่เปนไปตามกฎหมาย กฎเกณฑท่ีเกี่ยวของ วัตถุประสงค ขอบังคับของ

บริษัทมติคณะกรรมการบริษัทและมติที่ประชุมผูถือหุน ดวยความรับผิดชอบ ซื่อสัตยสุจริต ความระมัดระวัง 
รักษาผลประโยชนสูงสุดของบริษัท 

2. พิจารณาและใหความเห็นชอบในเรื่องที่สําคัญเก่ียวกับการดําเนินงานของบริษัท เชน วิสัยทัศน พันธกิจ 

นโยบาย กลยุทธ ทิศทาง เปาหมาย แผนการดําเนินงาน และงบประมาณของบริษัท ตามที่ฝายจัดการจัดทํา
และนําเสนอตอคณะกรรมการ โดยใหสอดคลองกับการกรอบการบริหารความเสี่ยงและนโยบายการบริหาร
ความเสี่ยง และกํากับดูแลการบริหารงานและผลการปฏิบัติงานของฝายจัดการ หรือบุคคลใดๆ ซึ่งไดรับ
มอบหมายใหทําหนาท่ีดังกลาว เพ่ือใหเปนไปตามนโยบายที่คณะกรรมการบริษัทกําหนด 

3. กํากับดูแลการดําเนินธุรกิจตามปกติของบริษัท และติดตามผลการปฏิบัติหนาที่ของฝายจัดการอยางตอเน่ือง 
เพื่อใหเปนไปตามวิสัยทัศน พันธกิจ นโยบาย กลยุทธ เปาหมาย แผนการดําเนินงานและงบประมาณของ
บริษัท 

4. กํากับดูแลใหมีการเปดเผยขอมูลดานการกํากับดูแลกิจการที่ดี รายงานทางการเงิน และขอมูลสําคัญตางๆ 
อยางถูกตอง เพียงพอ ทันเวลา ตอสาธารณะและหนวยงานกํากับตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวของ 

5. สอบทานและอนุมัติกระบวนการและนโยบายในการบริหารความเสี่ยง และติดตามผลการปฏิบัติงานการ
บริหารความเสี่ยงของบริษัทใหอยูในระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได 

6. พิจารณาอนุมัติและ/หรือพิจารณาใหความเห็น การทํารายการเก่ียวโยงกัน การทํารายการไดมาและจําหนาย
ไปของสินทรัพย และการดําเนินการใดๆ ตามที่กฎหมายและหนวยงานกํากับดูแลกําหนดเพื่อปองกันการทํา
รายการท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนระหวางผูมีสวนไดเสียของบริษัท 

7. ใหความเห็นชอบกรอบการกํากับดูแลกิจการท่ีดีและบทบัญญัติเก่ียวกับจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ 
รวมท้ังใหมีการทบทวนกรอบการดูแลกิจการท่ีดีเปนประจําอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

8. ใหความเห็นชอบโครงสรางองคกรใหมีการแบงแยกหนาที่ในการกํากับดูแลและการบริหารจัดการอยางชัดเจน
เพื่อใหการกํากับดูแลการบริหารจัดการเปนไปอยางเหมาะสม 

9. กํากับดูแล และจัดใหมีกระบวนการและกลไกในการควบคุม ติดตาม และตรวจสอบ ระบบการบริหารความ
เสี่ยง ระบบการควบคุมภายใน และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ รวมถึงใหมีหนวยงานหรือบุคลากรท่ีมีความ
เปนอิสระในการปฏิบัติหนาที ่ทําหนาที่ในการตรวจสอบการปฏิบัติงานขางตน เพ่ือใหม่ันใจวามีประสิทธิภาพ
เพียงพอ และมีความโปรงใส 

10. แตงตั้งคณะกรรมการชุดยอยใหมีความเหมาะสมและเพียงพอ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติหนาที่ของ
คณะกรรมการบริษัท รวมถึงพิจารณาการเปล่ียนแปลงองคประกอบและการเปล่ียนแปลงท่ีมีนัยสําคัญตอการ
ปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดยอย ตามความเหมาะสม  

11. แตงต้ังเลขานุการบริษัท เพ่ือดูแลใหคณะกรรมการบริษัท ปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมายและระเบียบขอบังคับ
ตางๆ ท่ีเกี่ยวของ  
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12. ขอความเห็นทางวิชาชีพจากองคกรภายนอก หากมีความจําเปนเพ่ือประกอบการตัดสินใจท่ีเหมาะสม 
13. จัดทํารายงานประจําป และรับผิดชอบตอการจัดทําและเปดเผยงบการเงินเพ่ือแสดงถึงฐานะการเงินและผล

การดําเนินงานในรอบปท่ีผานมาเพื่อเสนอตอที่ประชุมผูถือหุน 
14. ดูแลใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดยอยเปนประจําทุกป 

15. อนุมัติหลักเกณฑการจายคาตอบแทนพิเศษจากผลการดําเนินงานประจําปใหแกพนักงาน 

ทั้งน้ี การมอบหมายอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทน้ัน จะไมมีลักษณะเปนการ
มอบอํานาจ หรือมอบอํานาจชวงที่ทําใหคณะกรรมการบริษัทหรือผูรับมอบอํานาจจากคณะกรรมการบริษัทสามารถอนุมัติ
รายการท่ีตนหรือบุคคลท่ีอาจมีความขัดแยง (ตามท่ีนิยามไวในประกาศคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
หรือประกาศคณะกรรมการกํากับตลาดทุน) อาจมีสวนไดเสีย หรืออาจไดรับประโยชนในลักษณะใดๆ หรืออาจมีความ
ขัดแยงทางผลประโยชนอ่ืนใดกับบริษัท หรือบริษัทยอยของบริษัท ยกเวนเปนการอนุมัติรายการท่ีเปนไปตามนโยบาย และ

หลักเกณฑท่ีที่ประชุมผูถือหุนหรือคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติไว   

ขอบเขต อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบของประธานกรรมการ 

1. กํากับ ติดตาม และดูแลใหม่ันใจวาการปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการไปอยางมีประสิทธิภาพ และบรรลุตาม
วัตถุประสงคและเปาหมายหลักขององคกร 

2. ประธานกรรมการหรือผูที่ประธานกรรมการมอบหมายมีหนาท่ีเรียกประชุมคณะกรรมการบริษัทโดยสง
หนังสือนัดประชุมไมนอยกวา 7 วันกอนวันประชุม เพ่ือใหกรรมการมีเวลาเพียงพอที่จะศึกษา พิจารณา และ
ตัดสินใจอยางถูกตองในเรื่องตาง ๆ ในการประชุมคณะกรรมการ 

3. มีบทบาทในการกําหนดระเบียบวาระการประชุมรวมกับผูอํานวยการใหญ 
4. สนับสนุนใหกรรมการเขารวมประชุมคณะกรรมการบริษัท และทําหนาที่ประธานในที่ประชุมเพ่ือควบคุมการ

ประชุมใหมีประสิทธิภาพ จัดสรรเวลาใหเพียงพอท่ีฝายจัดการหรือผูที่เกี่ยวของจะนําเสนอขอมูล สนับสนุน
และเปดโอกาสใหกรรมการซักถามและแสดงความคิดเห็นอยางอิสระ ควบคุมประเด็นการอภิปราย และสรุป
มติที่ประชุม 

5. มบีทบาทสําคัญในการสงเสริมใหกรรมการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี 
6. สื่อสารขอมูลสําคัญตาง ๆ ใหคณะกรรมการบริษัทไดรับทราบ 
7. สนับสนุนใหกรรมการเขารวมประชุมผูถือหุน และทําหนาที่เปนประธานในท่ีประชุม เพ่ือควบคุมการประชุมให

มีประสิทธิภาพและตอบขอซักถามของผูถือหุน 

8. สนับสนุนใหคณะกรรมการบริษัทปฏิบัติหนาที่ตามขอบเขตอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
ตามกฎหมายและตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัท 

โครงสรางของคณะกรรมการ 

ขอบังคับของบริษัทกําหนดจํานวนกรรมการของบริษัทไวไมนอยกวา 5 คนแตไมเกิน 15 คน 
1. กําหนดใหคณะกรรมการบริษัทจัดกลุมได 2 ลักษณะ คือ 

ลักษณะที่ 1 แบงตามการบริหารงาน แบงไดเปน  
• กรรมการท่ีเปนผูบริหาร 
• กรรมการท่ีไมเปนผูบริหาร 

ลักษณะที่ 2 แบงตามความเปนอิสระ 
• กรรมการอิสระ 
• กรรมการไมอิสระ 
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2. วาระการเปนกรรมการมีกําหนดคราวละ 3 ป ในการประชุมผูถือหุนสามัญประจําปทุกครั้งใหกรรมการออก
จากตําแหนงเปนอัตราจํานวนหนึ่งในสาม ถาจํานวนกรรมการท่ีจะแบงออกใหตรงเปนสามสวนไมไดก็ใหออก
โดยจํานวนใกลที่สุดกับอัตราหน่ึงในสาม กรรมการท่ีจะตองออกจากตําแหนงในปแรกและปท่ีสองภายหลังการ
แปรสภาพนั้นใหจับสลากกัน สวนปหลังๆ ตอไปใหกรรมการคนที่อยูในตําแหนงนานที่สุดนั้นเปนผูออกจาก

ตําแหนง  กรรมการซึ่งพนจากตําแหนงอาจไดรับเลือกต้ังใหมอีกไดโดยท่ีประชุมผูถือหุน 

นอกจากการพนตําแหนงตามวาระแลว กรรมการพนจากตําแหนงเมื่อ 
(1) ตาย 
(2) ลาออก 
(3) ขาดคุณสมบัติ หรือมีลักษณะตองหามตามกฎหมาย 
(4) ที่ประชุมผูถือหุนลงมติใหออก ดวยคะแนนเสียงไมนอยกวาสามในสี่ของจํานวนผูถือหุนที่มาประชุมและ 

มีสิทธิออกเสียง และมีหุนนับรวมกันไดไมนอยกวากึ่งหนึ่งของจํานวนหุนท่ีถือโดยผูถือหุนที่มาประชุม
และมีสิทธิออกเสียง 

(5) ศาลมีคําสั่งใหออก 
3. กรรมการอิสระจะตองมีคุณสมบัติตามขอกําหนดของ สํานักงาน ก.ล.ต. ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

และสํานักงาน คปภ. 
4. คณะกรรมการบริษัทตองมีกรรมการอิสระประกอบดวยกรรมการอิสระไมนอยกวา 1 ใน 3 ของกรรมการ

ทั้งหมด แตตองไมนอยกวา 3 คน 
5. กรรมการและผูบริหารของบริษัท สามารถเขาดํารงตําแหนงกรรมการหรือผูบริหารของบริษัทในเครือหรือ

บริษัทอื่นได แตตองเปนไปตามขอกําหนดของ สํานักงาน ก.ล.ต. ตลาดหลักทรัพย และหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

โดยจะตองแจงตอที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทใหรับทราบดวย 
6. คณะกรรมการบริษัทจัดใหมีเลขานุการบริษัทเพ่ือทําหนาท่ีใหคําแนะนําดานกฎหมายและกฎเกณฑตาง ๆ ที่

คณะกรรมการจะตองทราบและปฏิบัติหนาที่ในการดูแลกิจกรรมของคณะกรรมการบริษัทประสานงานใหมีการ
ปฏิบัติตามมติของคณะกรรมการบริษัทรวมท้ังติดตอสื่อสารกับผูถือหุน สํานักงาน ก.ล.ต. ตลาดหลักทรัพย 

และหนวยงานกํากับดูแลที่เกี่ยวของ 

การประชุมคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดยอย 

 1.   การประชุมคณะกรรมการบริษัท 
(1) คณะกรรมการบริษัทจะกําหนดวันประชุมลวงหนาแตละป อยางนอย 4 ครั้งตอป (ทุก ๆ 3 เดือน) และ

กําหนดวาระประจําของแตละครั้งไวชัดเจน เชน การพิจารณาอนุมัติงบการเงินที่ผานการสอบทานหรือ
ตรวจสอบโดยผูสอบบัญชี เปนตน สวนระเบียบวาระท่ีนอกเหนือจากน้ี ประธานกรรมการ และ
ผูอํานวยการใหญจะรวมกันพิจารณาตามความสําคัญและจําเปน โดยในป 2562 คณะกรรมการบริษัทมี
การประชุมรวม 6 ครั้ง ในกรณีที่บริษัทไมไดมีการประชุมทุกเดือน บริษัท จะจัดทํารายงานผลการ
ดําเนินงานเสนอใหคณะกรรมการทราบทุกเดือนเพ่ือใหคณะกรรมการสามารถกํากับควบคุมและดูแลการ
ปฏิบัติงานของฝายบริหารไดอยางตอเนื่อง 

(2) คณะกรรมการบริษัทกําหนดใหการประชุมคณะกรรมการบริษัทในแตละปควรมีกรรมการเขารวมประชุม

โดยเฉลี่ยอยางนอยรอย 75 ของการประชุมท้ังป ในกรณีมีเหตุจําเปนท่ีกรรมการคนใดไมสามารถเขา
รวมประชุมคณะกรรมการบริษัทในครั้งใดไดใหกรรมการคนนั้นแจงเหตุจําเปนดังกลาวตอประธาน
กรรมการในโอกาสแรกและกอนการประชุมครัง้นั้น  
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(3) คณะอนุกรรมการชุดตางๆ สามารถจัดประชุมเพ่ือพิจารณาวาระตามอํานาจหนาที่ท่ีคณะกรรมการ
มอบหมายใหได โดยใหเลขานุการบริษัทจะเปนผูติดตอประสานงาน 

(4) เลขานุการบริษัทเปนผูจัดทําหนังสือเชิญประชุมพรอมกับเอกสารประกอบการประชุมและจัดสงให
คณะกรรมการเปนการลวงหนาอยางนอย 7 วัน เวนแตในกรณีจําเปนเรงดวน เอกสารดังกลาวมีลักษณะ
โดยยอ ยกเวนเอกสารประกอบการประชุมในวาระท่ีไมประสงคเปดเผยเปนลายลักษณอักษรใหนําเรื่อง
อภิปรายกันในท่ีประชุม ทั้งนี้ กรรมการบริษัท 2 คนข้ึนไปอาจรองขอประธานกรรมการบริษัทใหเรียก
ประชุมได โดยกําหนดวันประชุมภายใน 14 วันนับแตวันท่ีมีการรองขอ  

(5) กรรมการท่ีไมใชผูบริหารสามารถจัดใหมีการประชุม โดยไมมีฝายบริหารเขารวมดวยไดตามความจําเปน

และเหมาะสม โดยสามารถใหเลขานุการบริษัทเปนผูประสานงานและควรแจงผลการประชุมใหกรรมการ
ท่ีเปนผูบริหารทราบถึงผลการประชุม 

(6) กรรมการบริษัทสามารถขอขอมูลหรือสารสนเทศท่ีจําเปนเพ่ิมเติมไดโดยตรงจากผูอํานวยการใหญและ
เลขานุการบริษัทรวมถึงผูบริหารท่ีไดรับมอบหมายในเรื่องนั้น  

(7) ตองมีกรรมการบริษัทมาประชุมไมนอยกวากึ่งหนึ่งของจํานวนกรรมการบริษัทท้ังหมดจึงจะครบเปนองค
ประชุม หากประธานกรรมการบริษัทไมสามารถปฏิบัติหนาที่ไดใหรองประธานกรรมการบริษัทเปน
ประธานท่ีประชุม และหากรองประธานกรรมการบริษัทไมสามารถปฏิบัติหนาที่ไดใหกรรมการบริษัทซึ่ง
มาประชุมเลือกกรรมการบริษัทคนใดคนหน่ึงที่มาประชุมเปนประธานท่ีประชุม  

(8) ในการประชุมทุกครั้งควรจัดใหมีผูบริหารและผูที่เกี่ยวของเขารวมประชุมเพื่อใหขอมูลและรายละเอียด

ประกอบการตัดสนิใจท่ีถูกตองและทันเวลา 
(9) การลงมติใหใชเสียงขางมากและหากมีกรรมการคัดคานมติดังกลาว ใหบันทึกคําคัดคานไวในรายงาน

การประชุม  
(10) กรรมการซ่ึงมีสวนไดเสียโดยมีนัยสําคัญในเรื่องใด ไมมีสิทธิออกเสียงลงคะแนนในเรื่องน้ัน 
(11) จัดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองเปนประจําทุกป และนําผลการประเมินเขาหารือรวมกัน

ในการประชุมคณะกรรมการดวย 

2. การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 
      ในป 2562 คณะกรรมการตรวจสอบมีการประชุมรวม 4 ครั้ง เพ่ือ 

(1) พิจารณาอนุมัติงบการเงินรายไตรมาส และสอบทานงบการเงินประจําปของบริษัท กอนเปดเผยไปยัง
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 

(2) คัดเลือกเสนอแตงตั้งผูสอบบัญชีและกําหนดคาตอบแทน โดยไดเสนอใหแตงตั้งให บริษัทสํานักงาน       
อีวาย จํากัด เปนผูสอบบัญชขีองบริษัทตออีกปหนึ่ง (สําหรับป 2562) 

(3) ประชุมรวมกับผูสอบบัญชีรวม 2 ครั้ง ในจํานวนน้ีจะมีวาระการประชุมรวมกับผูสอบบัญชีโดยไมมีฝาย
จัดการเขารวมจํานวน 1 ครั้งดวย เพื่อพิจารณาแนวทางการปฏิบัติงานและขอบเขตการดําเนินงานสอบ
บัญชี สอบทานแผนการตรวจสอบ ผลการตรวจสอบและขอเสนอแนะ เพ่ือใหม่ันใจไดวาการตรวจสอบงบ

การเงินไดทําไปอยางครบถวนเหมาะสมตามมาตรฐานการสอบบัญชี  
(4) กํากับดูแลงานตรวจสอบภายใน อนุมัติแผนงานตรวจสอบภายในประจําปตามความเสี่ยงท่ีมีสาระสําคัญ

ของบริษัท ทําการสอบทานรายงานผลการตรวจสอบ เพ่ือใหม่ันใจไดวาการตรวจสอบไดทําไปอยาง
ครบถวนเหมาะสมตามมาตรฐานการตรวจสอบ รวมถึงมีการติดตามผลการปรับปรุงแกไขตาม
ขอเสนอแนะเพ่ือใหระบบการควบคุมภายในมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

(5) สอบทานการปฏิบัติตามขอกําหนดและกฎหมายตางๆ ที่เกี่ยวของ เปนประจําในทุกไตรมาส 
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(6) สอบทานรายงานธุรกรรมกับกิจการท่ีเกี่ยวของกันเปนประจําในทุกไตรมาส 
(7) สอบทานและประเมินผลใหบริษัท มีระบบการบริหารความเสี่ยงที่มีความเหมาะสมและมีประสิทธิผลตาม

กรอบที่ไดรับการยอมรับเปนมาตรฐานสากล โดยไดรับรายงานผลการตรวจสอบภายในอยางนอยปละ 1 
ครั้ง และไดใหขอเสนอแนะเพ่ือใหระบบการบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิผลยิ่งขึน้ 

(8) จัดใหคณะกรรมการตรวจสอบมีการประเมินผลงานของตนเองเปนประจําทุกปแบบรายคณะ และนําผล
การประเมินเขาหารือรวมกันในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบดวย 

(9) จัดใหมีการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในเปนประจําทุกป และนําผลการประเมิน
เสนอตอคณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

3. การประชุมคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 

 ในป 2562 คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนมีการประชุมรวม 3 ครั้ง เพื่อพิจารณา
คัดเลือกและเสนอช่ือบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมในการเขาดํารงตําแหนงเปนกรรมการบริษัท กรรมการชุด

ยอยและผูบริหารระดับสูง พิจารณาผลตอบแทนและผลประโยชนอื่นที่จายใหแกคณะกรรมการและ
คณะกรรมการชุดยอยตางๆ พิจารณาแผนสืบทอดตําแหนงของผูบริหารระดับสูง ทบทวนอํานาจหนาที่ของ
คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน รวมทั้งสนับสนุนและติดตามใหบริษัทมีการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 
เพื่อใหสอดคลองกับกฎ ขอบังคับ ประกาศของหนวยงานที่กํากับดูแลบริษัทฯ 

4. การประชุมคณะกรรมการลงทุน 

ในป 2562 มีการจัดประชุมคณะกรรมการลงทุน 2 ครั้ง เพ่ือพิจารณาแผนการลงทุนประจําปและ
งบประมาณดานการลงทุนประจําป ผลการลงทุนประจําไตรมาสและประมาณการเงินลงทุน กรอบนโยบายการ
ลงทุนและนโยบายหลกัธรรมาภิบาลการลงทุน   

5. การประชุมคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

ในป 2562 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีการประชุมรวมกันท้ังหมดรวม 4 ครั้ง และมีการติดตาม
สถานะความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงความเสี่ยงของบริษัท รวมถึงติดตามความคืบหนาในการบริหารความ
เสี่ยง และใหขอเสนอแนะในสิ่งท่ีตองการปรับปรุงแกไข เพื่อใหสอดคลองกับกรอบการบริหารความเสี่ยงและ
นโยบายการบริหารความเสี่ยงที่กําหนด และรายงานใหคณะกรรมการบริษัททราบเปนประจําทุกไตรมาส 
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การเขารวมประชุมของกรรมการบริษัทและกรรมการชุดยอยป 2562 

รายชื่อกรรมการ ตําแหนง 

จํานวนคร้ังที่เขาประชุม / จํานวนครั้งท่ีประชุมในป 2562 

  คณะ 

กรรมการ 

บริษัท 

   คณะ 

กรรมการ  

ตรวจสอบ 

      คณะ 

 กรรมการ 

สรรหาและ 

  กําหนด  

คาตอบแทน 

คณะ 

กรรมการ 

ลงทุน 

คณะ 

 กรรมการ 

บริหาร

ความ

เสี่ยง 

การ

ประชุม

สามัญ     

ผูถือหุน  

ป 2561 

1.  นายสุจินต หวั่งหล ี
 

ประธานกรรมการ 
กรรมการอิสระ 
และกรรมการลงทุน 

6/6 - - 2/2 - 1/1 

2. ดร.กอปร กฤตยากีรณ กรรมการอิสระ  
ประธานกรรมการตรวจสอบ 
และประธานกรรมการสรร
หาและกําหนดคาตอบแทน 

6/6 4/4 3/3 - - 1/1 

3. นายสุทธิ รจิตรังสรรค กรรมการ ผูอํานวยการใหญ 
กรรมการลงทุน และ
กรรมการบริหารความเส่ียง 

6/6 - - 2/2 4/4 1/1 

4. ดร.อภิรักษ ไทพัฒนกุล กรรมการอิสระ  

กรรมการตรวจสอบ  
และกรรมการสรรหาและ
กําหนดคาตอบแทน 

4/6 4/4 3/3 - - 0/1 

5.  นางคมคาย  ธูสรานนท กรรมการอิสระ  
กรรมการตรวจสอบ  
กรรมการสรรหาและกําหนด
คาตอบแทน และประธาน
กรรมการบริหารความเส่ียง 

5/6 4/4 3/3 - 4/4 1/1 

6.  ดร.สุธี โมกขะเวส กรรมการอิสระ 
กรรมการบริหารความเส่ียง 
และกรรมการลงทุน 

6/6 - - 1/1 3/4 1/1 

7.  นางสาวณวดี เรืองรัตนเมธี กรรมการและ        

กรรมการบริหารความเส่ียง 

6/6 - - - 4/4 1/1 

8.  นางนัฏชกร  สุวรรณสถิตย กรรมการและกรรมการ 
บริหารความเสี่ยง 

6/6 - - - 4/4 1/1 

9. นายโอฬาร วงศสุรพิเชษฐ กรรมการ 4/4 - - - - - 

10. นายธะเรศ โปษยานนท กรรมการอิสระ 
กรรมการบริหารความเส่ียง 
และกรรมการลงทุน 

4/4 - - 1/1 2/2 - 
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จํานวนครั้งของการประชุมทั้งหมด 6 4 3 2 4 1 
รอยละของการประชุม 95 100 100 100 100 88 

หมายเหตุ :  
- กรรมการลําดับที่ 6 ไดรับการแตงตั้งเปนกรรมการลงทุน ต้ังแตวันที่ 21 พ.ค. 2562 
- กรรมการลําดับที่ 9-10 ไดรับการแตงตั้งเปนกรรมการบริษัท ณ วันประชุมสามัญผูถือหุน เมื่อวันที่ 23 เม.ย. 2562 
- กรรมการลําดับที่ 10 ไดรับการแตงต้ังใหดํารงตําแหนงในคณะกรรมการชุดยอย ดังน้ี 

1. ไดรับแตงต้ังเปนกรรมการลงทุนแทนกรรมการลําดับที่ 11 ตั้งแตวันท่ี 21 ส.ค. 2562 
2. ไดรับแตงต้ังเปนกรรมการบริหารความเสี่ยง ต้ังแตวันท่ี 21 พ.ค. 2562 
 

8.2  ผูบริหาร 

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 ผูบริหารของบริษัท มีจํานวน 9 ทาน ดังนี้ 

ชื่อ ตําแหนง 

1. นายสุทธิ รจิตรังสรรค ผูอํานวยการใหญ 

2. นางสาวณวดี เรืองรัตนเมธี ผูชวยผูอํานวยการใหญฝายพัฒนาธุรกิจ1  

3. นางนัฏชกร สุวรรณสถิตย ผูชวยผูอํานวยการใหญฝายพัฒนาธุรกิจ2  

4. นางสาวสิรินทร ธรรมอุปกรณ ผูชวยผูอํานวยการใหญฝายบัญชีและการเงิน /

ฝายควบคุมภายในและงบประมาณ /  
ฝายบริหารสํานักงาน และฝายบริหารความเส่ียง 

5. นางสาวดวงนภา กาญจนวงศวุฒิ ผูอํานวยการฝายลงทุน 

6. นายพรชัย โลหรัตนวิไล ผูอํานวยการฝายพิจารณารับประกันภัย 

7. นางสาวสุกัญญา ยิ่งเจริญธนา ผูอํานวยการฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

8. นางสาวชุติมา อรรถเวทยวรวุฒิ ผูอํานวยการฝายพัฒนาธุรกิจ 2 

9. นางสาวพนิดา วิมุตติอรัญ ผูอํานวยการฝายพัฒนาผลิตภัณฑและ        
ฝายวางแผนกลยุทธ 

  หมายเหต ุ:  
- ผูบริหารลําดับที่ 4 ดํารงตําแหนงเปนผูบริหารสูงสุดฝายบัญชีและการเงินและรับผิดชอบควบคุมดูแลบัญชี 

(รายละเอียด ประวัติและการอบรมปรากฏในเอกสารแนบ 1) 
- ผูบริหารลําดับท่ี 6 ไดพนจากตําแหนงเนื่องจากเกษียณอายุ เมื่อวันท่ี 31 ก.ค. 2562 
- ผูบริหารลําดับท่ี 8 ไดรับการแตงตั้งตามนิยามผูบริหาร 4 รายแรก วันท่ี 30 พ.ค. 2562 
- ผูบริหารลําดับท่ี 9 ไดรับการแตงตั้งตามนิยามผูบริหาร 4 รายแรก วันท่ี 17 พ.ย. 2562 

รายชื่อกรรมการ ตําแหนง 

จํานวนคร้ังที่เขาประชุม / จํานวนครั้งท่ีประชุมในป 2562 
คณะ 

กรรมการ 
บริษัท 

คณะ 
กรรมการ  
ตรวจสอบ 

คณะ 
กรรมการ 
สรรหาและ 
  กําหนด 

 คาตอบแทน 

คณะ 
กรรมการ 
 ลงทุน 

   คณะ 
กรรมการ 
  บริหาร  
   ความ 
   เสี่ยง 

การ
ประชุม
สามัญ 

ผูถือหุน    
ป 2561 

ผูบริหารที่ดํารงตําแหนงกรรมการในคณะกรรมการชุดยอย 

11. นางสาวดวงนภา กาญจน-   

วงศวุฒ ิ

กรรมการลงทุน - - - 1/1 - 1/1 
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ขอบเขตอํานาจหนาทีแ่ละความรับผิดชอบของผูอํานวยการใหญ 

1. รับผิดชอบ ดูแล บริหาร การดําเนินงานและ/หรือการบริหารงานประจําวันของบริษัท รวมถึงการกํากับดูแลการ
ดําเนินงานโดยรวม เพื่อใหเปนไปตามนโยบาย กลยุทธทางธุรกิจ เปาหมายและแผนการดําเนินงาน เปาหมายทาง
การเงิน และงบประมาณของบริษัท ท่ีไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทและ/หรือ มติที่ประชุมผูถือหุน 

2. จัดทําแผนธุรกิจ และกําหนดอํานาจการบริหารงาน ตลอดจนจัดทํางบประมาณที่ใชในการประกอบธุรกิจและ
งบประมาณรายจายประจําป เพ่ือนําเสนอตอคณะกรรมการบริษัทเพ่ือขออนุมัติและมีหนาท่ีรายงานความกาวหนา
ตามแผนงานและงบประมาณที่ไดรับอนุมัติดังกลาวตอคณะกรรมการบริษัท 

3. กําหนดโครงสรางองคกร วิธีการบริหาร รวมถึงการคัดเลือก การฝกอบรม การวาจาง และการเลิกจางพนักงาน
ของบริษัทและกําหนดอัตราคาจาง เงินเดือน คาตอบแทน โบนัส และสวัสดิการตางๆ สําหรับพนักงานตามกรอบ
และงบประมาณที่ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท (ยกเวนการกําหนดอัตราคาจาง เงินเดือน คาตอบแทน 

โบนัส และสวัสดิการตางๆ สําหรับผูอํานวยการใหญและรองกรรมการผูอํานวยการใหญซ่ึงจะกําหนดโดย
คณะกรรมการบริษัท) 

4. ติดตามและรายงานสภาวะ ฐานะของบริษัทเสนอแนะทางเลือกและกลยุทธท่ีสอดคลองกับนโยบายและสภาพตลาด 
5. ดูแลและควบคุมการปฏิบัติงานดานตางๆ ของบริษัทอาทิ การเงิน การบริหารความเส่ียง การควบคุมภายใน งาน

ดานปฏิบัติการและงานดานสนับสนุนตาง ๆ และงานทรัพยากร 
6. เปนตัวแทนบริษัทตลอดจนมีอํานาจมอบหมายในการติดตอกับหนวยงานราชการและหนวยกํากับดูแลอ่ืนๆ 
7. ดูแลติดตอสื่อสารกับสาธารณชน ผูถือหุน ลูกคา และพนักงาน เพ่ือเสริมชื่อเสียงและภาพพจนที่ดีของบริษัท 
8. ดูแลใหมีการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 

9. มีอํานาจในการออก แกไข เพิ่มเติม ปรับปรุง ระเบียบ คําสั่ง และขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานของบริษัทเชน การ
บรรจุ แตงตั้ง ถอดถอน และวินัยพนักงานและลูกจาง การกําหนดเงินเดือนและเงินอ่ืนๆ รวมตลอดถึงการ
สงเคราะหและสวัสดิการตางๆ 

10. พิจารณา เจรจาตอรอง และอนุมัติการเขาทํานิติกรรมสัญญา และ/หรือการดําเนินการใดๆ ที่เกี่ยวของกับการ
ดําเนินงาน และ/หรือการบริหารงานประจําวันของบริษัททั้งน้ี ภายใตกรอบที่กําหนดไวในอํานาจดําเนินการที่
ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท 

11. มีอํานาจ หนาที่ และความรับผิดชอบใดๆ ตามที่ไดรับมอบหมายหรือตามนโยบายที่ไดรับมอบหมายจาก
คณะกรรมการบริษัท 

12. ใหมีอํานาจในการมอบอํานาจชวง และ/หรือ มอบหมายใหบุคคลอ่ืนปฏิบัติงานเฉพาะอยางแทนได โดยการมอบ

อํานาจชวง และ/หรือ การมอบหมายดังกลาวใหอยูภายในขอบเขตแหงการมอบอํานาจตามหนังสือมอบอํานาจท่ีให
ไว และ/หรือ ใหเปนไปตามระเบียบ ขอกําหนด หรือคําสั่งที่คณะกรรมการของบริษัทไดกําหนดไว ทั้งน้ี การ
มอบหมายอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบของผูอํานวยการใหญนั้น จะตองไมมีลักษณะเปนการมอบอํานาจ 
หรือมอบอํานาจชวงที่ทําใหผูอํานวยการใหญ หรือผูรับมอบอํานาจจากผูอํานวยการใหญ สามารถอนุมัติรายการที่
ตนหรือบุคคลท่ีอาจมีความขดัแยง (ตามที่นิยามไวในประกาศคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
หรือประกาศคณะกรรมการกํากับตลาดทุน) อาจมีสวนไดเสีย หรืออาจไดรับประโยชนในลักษณะใดๆ หรืออาจมี
ความขัดแยงทางผลประโยชนอ่ืนใดกับบริษัทหรือบริษัทยอยของบริษัทยกเวนเปนการอนุมัติรายการทีเ่ปนไปตาม
นโยบายและหลักเกณฑที่ท่ีประชุมผูถือหุนหรือคณะกรรมการบริษัทไดพิจารณาอนุมัติไว 
 

     บริษัทไดจัดทําอํานาจดําเนินการเพ่ือใชเปนคูมือในการปฏิบัติงาน ใหมีหลักฐานอางอิง และเปนไปตามขั้นตอน
อยางมีระบบ โดยบริษัทมีการจัดทําและอนุมัติงบประมาณประจําป ซึ่งจะประกอบดวย ประมาณการรายไดรายจายจากการ

ประกันภัย งบประมาณการลงทุน  งบประมาณคาใชจายดําเนินงาน และงบประมาณจัดซ้ือสินทรัพยถาวร  
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โครงสรางการจัดการของบริษัท 

โครงสรางการจัดการของบริษัทสามารถแสดงไดดังนี้  

 

ขอมูล ณ มกราคม 2563 
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8.3  ผูรับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและการเงิน (CFO) 

 คณะกรรมการบริษัทไดมีมติแตงตั้งใหนางสาวสิรินทร ธรรมอุปกรณ ปจจุบันดํารงตําแหนงเปนผูชวยผูอํานวยการ
ใหญฝายบัญชีและการเงิน (CFO) และรับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการทําบัญชี ตั้งแตวันท่ี 3 กรกฎาคม 2560    

ในป 2562 ไดรับการอบรมพัฒนาความรูตอเน่ืองดานบัญชี รวมจํานวน 18.30 ชั่วโมง ซ่ึงมากกวาเกณฑที่คณะกรรมการ
กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (สํานักงาน ก.ล.ต.) กําหนด 

 ทั้งนี้ รายละเอียดประวัติการศึกษา ประสบการณทํางาน และการอบรมพัฒนาความรูของผูรับผิดชอบสูงสุดในสาย
งานบัญชีและการเงิน (CFO) ตามรายละเอียดที่ไดเปดเผยไวในเอกสารแนบ 1 

8.4  เลขานุการบริษัท 

 คณะกรรมการบริษัทไดมีมติแตงตั้งใหนางสาวสิรินทร ธรรมอุปกรณ ดํารงตําแหนงเปนเลขานุการบริษัทตั้งแต
วันท่ี 26 กรกฎาคม 2560 โดยคุณสมบัติของผูดํารงตําแหนงเปนเลขานุการบริษัทปรากฏในเอกสารแนบ 1  

 เลขานุการบริษัทมีหนาท่ีหลักในการจัดทําและเก็บรักษาทะเบียนกรรมการ หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการ 
รายงานการประชุมคณะกรรมการ รายงานประจําปของบริษัท หนังสือนัดประชุมผูถือหุน รายงานการประชุมผูถือหุน 
รวมท้ังเก็บรักษารายงานการมีสวนไดเสียท่ีรายงานโดยกรรมการหรือผูบริหาร ดําเนินการอ่ืนๆ ตามท่ีคณะกรรมการกํากับ
ตลาดทุนประกาศกําหนด และจัดสงสําเนารายงานการมีสวนไดเสียตามมาตรา 89/14 ซึ่งจัดทําโดยกรรมการใหประธาน
กรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายในเจ็ดวันทําการนับแตวันท่ีบริษัทไดรับรายงานน้ัน  

  นอกจากนี้ เลขานุการบริษัทยังมีหนาที่ดังตอไปนี ้

1. ใหคําแนะนําเบื้องตนแกกรรมการในขอกฎหมาย ระเบียบขอบังคับตางๆ ของบริษัทที่คณะกรรมการตองการ

ทราบและติดตามใหมีการปฏิบัติตามอยางถูกตองสมํ่าเสมอ รวมถึงการรายงานการเปลี่ยนแปลงในขอกําหนด
กฎหมายท่ีมีนัยสําคัญแกคณะกรรมการ 

2. จัดประชุมผูถือหุนและประชุมคณะกรรมการใหเปนไปตามกฎหมาย ขอบังคับของบริษัทและขอพึงปฏิบัติตางๆ 
3. บันทึกรายงานการประชุมผูถือหุน และการประชุมของคณะกรรมการบริษัทรวมท้ังติดตามใหมีการปฏิบัติตามมติ

ท่ีประชุมผูถือหุน และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท 
4. ดูแลใหมีการเปดเผยขอมูลและรายงานสารสนเทศในสวนที่รับผิดชอบตอหนวยงานที่กํากับบริษัทตามระเบียบ

และขอกําหนดของหนวยงานทางการ 
5. ดูแลกิจกรรมของคณะกรรมการบริษัทและดําเนินการเรื่องอ่ืนๆ ตามที่กฎหมายกําหนด หรือตามท่ีไดรับ

มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท หรือตามที่คณะกรรมการกํากับตลาดทุนประกาศกําหนด 
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8.5  คาตอบแทนกรรมการและผูบริหาร 

 คณะกรรมการบริษัทไดกลั่นกรองและพิจารณาถึงการกําหนดคาตอบแทนใหแกกรรมการบริษัท กรรมการชุดยอย
และผูบริหารระดับสูง อยางเหมาะสมกับภาระหนาท่ีความรับผิดชอบและบทบาทการมีสวนรวมของกรรมการแตละทาน และ
สามารถเปรียบเทียบไดกับธุรกิจหรืออุตสาหกรรมในประเภทเดียวกันหรือใกลเคียงกับบริษัท ท้ังนี้ คณะกรรมการบริษัท

มอบหมายใหคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน ทําหนาที่ในการกําหนดและทบทวน หลักเกณฑ นโยบายและ
รูปแบบการพิจารณาการจายคาตอบทาน หรือผลประโยชนอื่นๆ ใหแกกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดยอยทุกชุดเพ่ือ
นําเสนอคณะกรรมการบริษัทเห็นชอบ กอนนําเสนอที่ประชุมผูถือหุนพิจารณาอนุมัติ 

 สําหรับคาตอบแทนผูบริหารระดับสูง (ตามนิยาม ก.ล.ต.) เปนไปตามหลักเกณฑที่คณะกรรมการบริษัทกําหนด
โดยเช่ือโยงเก่ียวกับผลการดําเนินงานของบริษัทแตละปและผลการปฏิบัติงานประจําปของผูบริหารระดับสูงมีความ
เหมาะสมกับภาระหนาท่ีความรับผิดชอบและเพียงพอที่จะจูงใจและรักษาบุคลากรท่ีมีคุณภาพไวได 

 

8.5.1   คาตอบแทนท่ีเปนตัวเงิน  

   คาตอบแทนกรรมการ  

ในป 2562 คาตอบแทนกรรมการตามมติที่ประชุมสามัญผูถือหุนครั้งที่ 8 เมื่อวันท่ี 23 เมษายน 2562 โดยมี
รายละเอียดดังตารางตอไปนี้  

 หมายเหตุ  *คาเบี้ยประชุมตอครั้งตอทาน จะจายใหแกกรรมการท่ีเขารวมประชุมเทานั้น 

  

คณะกรรมการ 

คาตอบแทนรายเดือน 
(ตอทาน) 

คาเบี้ยประชุมตอครั้ง 
 (ตอทาน)* คาบําเหน็จ 

(ตอทาน) ประธาน
กรรมการ 

กรรมการ 
ประธาน
กรรมการ 

กรรมการ 

คณะกรรมการบริษัท -ไมม-ี -ไมมี- 30,000 20,000 ไมเกิน 2.63 ลานบาท จัดสรรให
ประธานกรรมการ 2 สวน 
กรรมการทานอื่น ทานละ 1 สวน 

คณะกรรมการตรวจสอบ -ไมม-ี -ไมมี- 30,000 20,000 -ไมม-ี 

คณะกรรมการสรรหาและกําหนด
คาตอบแทน 

-ไมม-ี -ไมมี- 20,000 20,000 -ไมม-ี 

คณะกรรมการลงทุน -ไมม-ี -ไมมี- 20,000 20,000 -ไมม-ี 

คณะกรรมการบริหารความเส่ียง -ไมม-ี -ไมมี- 20,000 20,000 -ไมม-ี 
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คาตอบแทนกรรมการ1 เปนรายบุคคลในป 2562 สรุปไดดังน้ี 

รายช่ือกรรมการ 

คา

บําเหน็จ

กรรมการ 

คาเบ้ียประชุมกรรมการ (บาท) 

คณะ 

 กรรมการ   

บริษัท 

คณะ 

กรรมการ

ตรวจสอบ 

คณะ 

กรรมการ 

ลงทุน 

คณะ 

กรรมการ

สรรหาและ

กําหนด

คาตอบแทน 

คณะ 

กรรมการ 

บริหารความ

เสี่ยง 

รวม 

1. นายสุจินต หวั่งหลี 584,446 120,000 - 40,000 -  744,446 

2. ดร.กอปร กฤตยากีรณ 292,222 80,000 120,000 - 60,000  552,222 

3. นายสุทธิ รจิตรังสรรค 292,222 80,000 - 40,000 - 80,000 492,222 

4. ดร.อภิรักษ ไทพัฒนกุล 292,222 40,000 80,000 - 60,000 - 472,222 

5. นางคมคาย ธูสรานนท 292,222 60,000 80,000 -     60,000 80,000 572,222 

6. ดร.สุธี โมกขะเวส 292,222 80,000 - 20,000 - 60,000 452,222 

7. นางนัฏชกร สุวรรณสถิตย 292,222 80,000 - - - 80,000 452,222 

8. นางสาวณวดี เรืองรัตนเมธี 292,222 80,000 - - - 80,000 452,222 

9. นายธะเรศ โปษยานนท - 60,000 - 20,000 - 40,000 120,000 

10. นายโอฬาร วงศสุรพิเชษฐ - 60,000 - - -  60,000 

11. น.ส.ดวงนภา กาญจนวงศวฒิุ - - - 20,000 -  20,000 

รวม 2,630,000 740,000 280,000 140,000 180,000 420,000 4,390,000 

หมายเหต:ุ  1 คาตอบแทนกรรมการ ไมรวมคาตอบแทนในฐานะผูบริหาร  
                2 ลําดับท่ี 9-10 ไดรับการแตงตั้งเปนกรรมการ ณ วันประชุมสามัญผูถือหุน วันท่ี 23 เม.ย.62 จึงไมมีคาบําเหน็จกรรมการ 
    ลําดับท่ี 11 เปนผูบริหารท่ีดํารงตําแหนงกรรมการในคณะกรรมการชุดยอยจึงไมมีคาบําเหน็จกรรมการ 
 

คาตอบแทนผูบริหาร 

 ในป 2562 บริษัทไดจายคาตอบแทนประกอบดวย เงินเดือนและโบนัสใหกับผูบริหารจํานวน 9 ราย รวมทั้งส้ิน 
31.69 ลานบาท 

8.5.2   คาตอบแทนอ่ืน 

   คาตอบแทนอื่นของกรรมการ  

- ไมมี- 

   คาตอบแทนอื่นผูบริหาร  

 บริษัทไดจัดใหมีกองทุนสํารองเลี้ยงชีพและผลประโยชนหลังออกจากงานใหแกผูบริหาร โดยในป 2562 มีผูบริหาร
จํานวน 9 คน ตามรายชื่อภายใตหัวขอ “ผูบริหาร” ในหนา 40 ดังน้ี 

- จายสมทบกองทุนสํารองเลี้ยงชีพในอัตราสวนรอยละ 5-10 ของเงินเดือน เปนจํานวน 2.12 ลานบาท 

- ผลประโยชนหลังออกจากงาน จํานวน 1.58 ลานบาท 
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8.6   บุคลากร 

 จํานวนพนักงาน 

  จํานวนพนักงานของบริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 มีจํานวนทั้งส้ิน        
47 คน  แยกเปนจํานวนพนักงานในหนวยงาน ดังนี้  

แผนก จํานวนพนักงาน 

      ผูอํานวยการใหญ 1 

     พัฒนาธุรกิจ 7 

     พัฒนาผลิตภัณฑและวางแผนกลยุทธ 2 

     สนับสนุนขอมูล 6 

     พิจารณารับประกันภัย 4 

     บัญชีและการเงิน 6 

     ควบคุมภายในและงบประมาณ 3 

     บริหารสํานักงาน 2 

     ลงทุน 3 

     บริหารความเส่ียง 3 

     เทคโนโลยีสารสนเทศ 5 

     บริหารและพัฒนาทุนมนุษย 2 

     ตรวจสอบภายใน 2 

     ดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย 1 

รวมทั้งสิ้น 47 

 

 คาตอบแทนพนักงาน 

บริษัทมีนโยบายจายคาตอบแทนพนักงานทุกระดับอยางเหมาะสมและเปนธรรม ตามคุณวุฒิ ความรู  

ความสามารถ และประสบการณในการทํางาน โดยพิจารณาการจายคาตอบแทนทั้งในระยะสั้น และระยะยาว  โดย

คาตอบแทนในระยะสั้นนั้น บริษัทกําหนดใหมีการพิจารณาปรับเพ่ิมอัตราเงินเดือนประจําปของพนักงาน ตาม

กระบวนการที่ชัดเจน โปรงใส และเปนธรรม ยึดหลักการจายคาตอบแทนแบบ Pay for Performance โดยอิงกับผล

การปฏิบัติงานของพนักงานเปนรายบุคคล ผานการประเมิน Key Performance Indicator (KPI) ซึ่งถายทอดแบบบน

ลงลาง โดยเริ่มจากระดับบริษัทลงมาระดับสายงาน ฝาย แผนก และพนักงานตามลําดับ และการประเมิน 

Competency ที่สอดคลองกับวัฒนธรรมหลักของบริษัท สวนคาตอบแทนในระยะยาวน้ัน บริษัทไดพิจารณาถึง

ศักยภาพของพนักงานผานการประเมิน Competency ท่ีบริษัทนํามาใชในการกําหนดความกาวหนาในสายอาชีพของ

พนักงาน  นอกจากน้ีบริษัทยังไดทําการสํารวจคาตอบแทนกับบริษัทอื่นๆในกลุมประกันภัยเปนระยะๆ เพ่ือรักษา และ

เสริมสรางความสามารถในการแขงขันดานบริหารทุนมนุษยใหกับบริษัท 
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คาตอบแทนรวมของพนักงานนอกเหนือจากเงินเดือนตามปกติแลว ยังมีสวัสดิการอื่นอันประกอบดวย  โบนัส 

เงินสมทบกองทุนสํารองเลี้ยงชีพที่จายสมทบในอัตรารอยละ 5 - 10 ขึ้นอยูกับอายุงาน คารักษาพยาบาล คาเบี้ย

ประกันสุขภาพ คาเบี้ยประกันชีวิต คาเบี้ยประกันอุบัติเหตุ เงินสมทบกองทุนทดแทนและประกันสังคม เงิน

เกษียณอายุพนักงาน คาศึกษาและอบรม คาใชจายอ่ืนพนักงาน รวมถึงคาใชจายในการพัฒนาบุคลากร ในป 2562 

บริษัทไดจายคาตอบแทนใหแกพนักงานจํานวนทั้งสิ้น 78.58 ลานบาท โดยมีขอมูลตามตารางดังตอไปนี้ 

คาตอบแทนของพนักงาน (ลานบาท) ลานบาท 

เงินเดือนและคาแรง 68.14 

เงินประกันสังคม   0.42 

เงินสมทบเขากองทุนสํารองเลี้ยงชีพ (ในสวนของบริษัท) 3.93 

ผลประโยชนหลังออกจากงาน 1.97 

คาตอบแทนอื่นๆ 4.12 

รวม 78.58 

 นโยบายการพัฒนาบุคลากร 

บริษัทตระหนักและใหความสําคัญกับเรื่องการพัฒนาบุคลากรเปนอยางมาก จึงไดจัดทําการสํารวจความตองการ

การพัฒนาบุคลากรของพนักงานแตละคนขึ้นอยางเปนรูปธรรม เพ่ือมุงเนนพัฒนาใหพนักงานไดพัฒนาทักษะที่จําเปน

ในการทํางาน รวมถึงการเตรียมความพรอมเพื่อความกาวหนาในสายอาชีพอีกดวย  โดยบริษัทใหพนักงานจัดทําแผน

ระยะยาวในการพัฒนาเปนรายบุคคล (Individual Development Plan) โดยพนักงาน ผูบังคับบัญชา หนวยงานบริหาร

และพัฒนาทุนมนุษย จะรวมกันการกําหนดรูปแบบการพัฒนาที่เหมาะสม  นอกจากนี้ บริษัทยังไดใหทุนการศึกษา

ระดับปริญญาโทในหลักสูตรสาขาวิชาท่ีจําเปน ใหแกพนักงานดวย 

ในป 2562 พนักงานไดรับการฝกอบรมจํานวน 47 คน จํานวน 70 หลักสูตร อบรมท้ังหมด 2356.5 ชั่วโมง 

ชั่วโมงอบรมเฉล่ีย 50 ชั่วโมงตอพนักงานท่ีไดรับการอบรมหน่ึงคน 

นอกเหนือจากแผนงานในการพัฒนาบุคลากรตามปกติที่กลาวถึงขางตนแลว ในป 2562 บริษัทไดจัดใหมี

กิจกรรม Knowledge Sharing เพ่ือใหพนักงานสามารถรับฟง แลกเปลี่ยนความรูใหมๆ จากเพ่ือนพนักงาน และ

วิทยากรภายนอก ในบรรยากาศที่สรางสรรค ท้ังความรูที่เกี่ยวกับธุรกิจประกันชีวิต, Innovation Thinking, การปรับ 

mindset (กรอบความคิด) เปนตน เพื่อเปนการเปดโลกทรรศน และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทํางานของพนักงาน 

สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต (lifelong learning) พรอมรับการเปลี่ยนแปลง และเปนสวนหน่ึงในการขับเคลื่อนองคกร

และธุรกิจใหสามารถปรับตัวไดรวดเร็ว ทันตอเหตุการณจากกระแส Disruption 

 ปญหาขอพิพาทดานแรงงาน 

บริษัทไมมีขอพิพาททางกฎหมายหรือคดีฟองรองใดท่ีเกี่ยวกับขอพิพาทแรงงานแตอยางใด 
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9.0 การกํากับดูแลกิจการ 

 9.1   นโยบายการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 

  คณะกรรมการของบริษัท ไทยรีประกันชีวิต (มหาชน) ตระหนักถึงบทบาทและ ความรับผิดชอบในฐานะผูนํา
องคกร มีความมุงม่ันในการดําเนินธุรกิจตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี บริษัทสงเสริมการสรางนวัตกรรมท่ีเพ่ิมคุณคา
ใหกับผูถือหุน พนักงาน ลูกคา คูคา และผูมีสวนไดเสียทุกฝาย เพื่อใหผูมีสวนไดเสียม่ันใจวาบริษัทมีความสามารถในการ
แขงขันและสามารถปรับตัวกับปจจัยการเปลี่ยนแปลงตางๆ ในขณะเดียวกันบริษัท คํานึงถึงจริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ
และผลกระทบตอสังคมและสิ่งแวดลอมในระยะยาว เพ่ือนําไปสูการสรางคุณคาใหแกองคกรอยางยั่งยืน 

คณะกรรมการบริษัท ไดกําหนดนโยบายการกํากับดูแลกิจการท่ีดี เพ่ือใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานยึดถือ

เปนแนวปฏิบัติในการดําเนินงาน ดังนี้ 

1. คณะกรรมการบริษัทมีบทบาทสําคัญในการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของบริษัทในการสรางคุณคาใหแก
กิจการ ลูกคา ผูมีสวนไดเสีย และสังคมโดยรวมอยางยั่งยืน ตลอดจนการกําหนดกลยุทธ และนโยบายการดําเนินงาน 
ใหสอดคลองวัตถุประสงคและเปาหมาย ทั้งยังตองมีการติดตาม ประเมินผล และดูแลการรายงานผลการดําเนินงาน 

2. คณะกรรมการบริษัท จะปฏิบัติหนาท่ีดวยความทุมเทและรับผิดชอบ มีความเปนอิสระ และมีการจัดแบงบทบาทหนาที่
ระหวางประธานกรรมการและกรรมการผูจัดการใหญออกจากกันอยางชัดเจน โดยมีกระบวนการ ในการติดตามดูแล
ฝายจัดการใหปฏิบัติหนาที่ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

3. คณะกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงาน ตองปฏิบัติหนาที่ดวยความมุงม่ัน ความรับผิดชอบ และซื่อสัตยสุจริต โดย
ยึดถือหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี จริยธรรมและ จรรยาบรรณธุรกิจควบคูไปกับขอบังคับและระเบียบของบริษัทเปน
แนวปฏิบัติในการดําเนินงาน 

4. คณะกรรมการบริษัท ตองจัดใหมีกระบวนการสรรหากรรมการ ผูบริหาร และพนักงานที่มีคุณสมบัติท่ีเหมาะสมตอการ
ขับเคลื่อนองคกรไปสูเปาหมาย ตลอดจนจัดการกํากับดูแลใหมีโครงสรางคาตอบแทนและการประเมินผลท่ีมี
ประสิทธิภาพ ท้ังยังตองมีการสงเสริมใหมีการพัฒนาทักษะและความรูสําหรับการปฏิบัติหนาที่ของทุกฝายในองคกร
อยางสม่ําเสมอ 

5. คณะกรรมการบริษัท ตองมีการกํากับดูแลและจัดการใหบริษัทมีกระบวนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
ตลอดจนติดตามดูแลและจัดการความขัดแยงของผลประโยชนที่อาจเกิดข้ึนไดระหวางบริษัทกับผูมีสวนไดเสียตางๆ 
รวมท้ังปองกัน การใชประโยชนในทรัพยสิน ขอมูล และโอกาสของบริษัทในทางที่มิชอบ  

6. คณะกรรมการบริษัทมีความรับผิดชอบในการดูแลใหมีกระบวนการการจัดทํารายงานทางการเงินและการเปดเผยขอมูล
สําคัญตาง ๆ ถูกตอง เพียงพอ ทันเวลา และนาเชื่อถือ เปนไปตามกฎเกณฑ มาตรฐาน และแนวปฏิบัติท่ีเกี่ยวของ   

7. คณะกรรมการบริษัท ตองสนับสนุนการมีสวนรวมของผูถือหุน ดูแลใหผูถือหุนไดรับการปฏิบัติอยางเทา เทียมกัน มี
สิทธิในการเขาถึงขอมูลสารสนเทศ และมีชองทางการส่ือสารกับบริษัทอยางเหมาะสม รวมท้ังจัด ใหมีนักลงทุนสัมพันธ 
เพื่อทําหนาที่ส่ือสารกับผูถือหุนและผูมีสวนไดเสียอื่น อยางเหมาะสม เทาเทียมกัน และทันเวลา 

8. คณะกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงาน ตองยึดถือปฏิบัติตามนโยบายการตอตานคอรรัปชัน โดยบริษัทมีการ
สื่อสารนโยบายการตอตานคอรรัปชันในองคกรและตอบุคคลภายนอกเพ่ือใหเกิดการนําไปปฏิบัติไดจริง 

9. คณะกรรมการบริษัทตองสนับสนุนใหเกิดวัฒนธรรมองคกรท่ีมีการนํานวัตกรรมมาประยุกตใชในการดําเนินงานเพ่ือ
บรรลุวัตถุประสงค เปาหมายและแผนธุรกิจ ท้ังในระยะส้ันและระยะยาว ควบคูไปกับการสรางคุณประโยชนตอลูกคา
หรือผูที่เกี่ยวของ และมีความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอม 
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การปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทถือเปนดัชนีชี้วัดท่ีสําคัญในการประเมินผลการบริหาร
จัดการธุรกิจของคณะกรรมการบริษัทผูบริหาร รวมถึงการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานทุกคน 

บริษัทสงเสริมใหเกิดการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีและจริยธรรมธุรกิจ มีการส่ือสารใหกรรมการ 
ผูบริหาร และพนักงานทุกคน ตระหนักและรับทราบโดยทั่วกัน ถึงความสําคัญของการกํากับดูแลกิจการที่ดี และจริยธรรม
ธุรกิจ โดยใหพนักงานทุกคนไดศึกษา ทําความเขาใจ และลงนามรับทราบ เพื่อยึดถือเปนแนวปฏิบัติในการดําเนินงาน 
พรอมท้ังเผยแพรนโยบายการกํากับดูแลกิจการท่ีดีไวบนเว็บไซตบริษัทรวมถึงมีการติดตามผลการปฏิบัติตามนโยบายการ
กํากับดูแลกิจการในภาพรวม โดยมอบหมายใหผูท่ีเกี่ยวของไปดําเนินการและรายงานใหคณะกรรมการทราบ เชน ได
มอบหมายใหคณะกรรมการตรวจสอบเปนผูดูแลเรื่องความขัดแยงทางผลประโยชน การควบคุมและตรวจสอบภายใน การ

ปฏิบัติตามกฎเกณฑของกฎหมายและระเบียบขอบังคับของหนวยงานท่ีเกี่ยวของและรายงานผลใหคณะกรรรมการทราบ
เปนประจําทุกไตรมาส มอบหมายใหเลขานุการบริษัทเปนผูดูแลเรื่องรายงานการถือหลักทรัพยของกรรมการและฝายบริหาร 
และรายงานผลใหคณะกรรรมการทราบเปนประจําทุกไตรมาส เปนตน 

9.2  คณะกรรมการชุดยอย 

1. คณะกรรมการบริษัทสามารถจัดใหมีคณะกรรมการชุดยอยในดานตางๆ เพื่อชวยศึกษาและกล่ันกรอง
รายละเอียด และไดกําหนด คุณสมบัติ และขอบเขตหนาท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดยอยเฉพาะเรื่องไว
อยางชัดเจน ทั้งนี้ ในแตละคณะกรรมการชุดยอยจะมีการประชุมประเมินผลการดําเนินงานหรือทบทวนนโยบาย     

ตาง ๆ อยางนอยปละ 1 ครั้ง  
2. ประธานคณะกรรมการจะไมทําหนาท่ีเปนประธานในคณะกรรมการชุดยอย เพื่อใหการทําหนาที่ของ

คณะกรรมการชุดยอยมีความเปนอิสระอยางแทจริง 

รายช่ือและขอบเขตอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการชุดยอย 

คณะกรรมการบริษัทไดแตงต้ังคณะกรรมการชุดยอยชุดตางๆ เพื่อชวยเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานของ
คณะกรรมการในการกํากับดูแลการดําเนินงานของบริษัทและทําหนาที่ติดตามเรื่องสําคัญที่เกิดข้ึนเปนประจําหรือเรื่องที่
ตองการการดูแลอยางใกลชิด ปจจุบันบริษัทมีคณะกรรมการชุดยอยประจํารวม 4 คณะ ไดแก คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการลงทุน และคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน โดยมีการกําหนด
องคประกอบสมาชิก ขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดยอยแตละชุดไวอยางชัดเจน ดังนี้  

 คณะกรรมการตรวจสอบ 

  จัดตั้งขึ้นเม่ือวันที่ 5 พฤศจิกายน 2555 ปจจุบันประกอบดวยกรรมการอิสระจํานวน 3 ทาน มีวาระการ
ดํารงตําแหนงคราวละ 3 ป ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 คณะกรรมการตรวจสอบ มีจํานวน 3 ทาน ดังน้ี 

 

ช่ือ ตําแหนง 

1. ดร.กอปร กฤตยากีรณ กรรมการอิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ 

2. ดร.อภิรักษ ไทพัฒนกุล กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 

3. นางคมคาย  ธูสรานนท กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 

 บริษัทมีกรรมการตรวจสอบที่มีความรูดานบัญชีและการเงิน เพื่อทําหนาที่ตรวจสอบและกํากับดูแลการ

ดําเนินงานของบริษัท รวมถึงกํากับดูแลรายงานทางการเงิน ระบบควบคุมภายใน การคัดเลือกผูตรวจสอบบัญชี 
และการพิจารณาขอขัดแยงทางผลประโยชน จํานวน 2 ทาน คือ ดร.อภิรักษ ไทพัฒนกุล และดร.กอปร     
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กฤตยากีรณ ท้ังนี้ นางสาวพนิดา อากาศอํานวย ผูจัดการฝายตรวจสอบภายใน ทําหนาที่เปนเลขานุการ
คณะกรรมการตรวจสอบ 

วาระการดํารงตําแหนงของกรรมการตรวจสอบ 

ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการตรวจสอบมีวาระดํารงตําแหนงคราวละ 3 ป ท้ังนี้ เม่ือครบกําหนดวาระการ
ดํารงตําแหนงดังกลาว ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการตรวจสอบท่ีพนจากตําแหนงตามวาระอาจไดรับการแตงตั้ง
ใหกลับเขาดํารงตําแหนงไดอีก 

 ขอบเขตอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบ 

1. สอบทานใหบริษัทมีการรายงานทางการเงินอยางถูกตองและเปดเผยอยางเพียงพอตามมาตรฐานการรายงานทาง
การเงิน โดยประสานงานกับผูสอบบัญชีภายนอกของบริษัท และผูบริหารท่ีรับผิดชอบในการจัดทํารายงานทางการเงิน
ทั้งรายไตรมาสและประจําป 

2. เสนอแนะใหผูสอบบัญชีสอบทานหรือตรวจสอบรายการใดๆ ท่ีเห็นวาจําเปนและเปนเรื่องสําคัญในระหวางการ
ตรวจสอบบัญชีของบริษัท 

3. สอบทานและประเมินผลใหบริษัทมีระบบควบคุมภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal 
Audit) และระบบการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) ท่ีมีความเหมาะสมและมีประสิทธิผลตามกรอบที่ไดรับ
การยอมรับเปนมาตรฐานสากล แสดงความเห็นประกอบรายงานผลการประเมินการควบคุมภายในของบริษัทโดยรวม
ตอคณะกรรมการบริษัท พิจารณาความเปนอิสระ กําหนดอํานาจหนาที่ ความรับผิดชอบ ของหนวยงานตรวจสอบ
ภายใน ตลอดจนเสนอความเห็นชอบในการพิจารณาแตงต้ัง โยกยาย เลิกจางหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายใน หรือ
หนวยงานอื่นใดท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน อนุมัติกฎบัตร แผนงาน งบประมาณ และทรัพยากรที่จําเปน
ตอการปฏิบัติงานของหนวยงานตรวจสอบภายใน พิจารณาความเหมาะสมของขอบเขตและขอจํากัดในการปฏิบัติงาน 
และคาตอบแทนของหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายใน 

4. สอบทานการปฏิบัติงานของบริษัทใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย รวมถึงประกาศ
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ประกาศคณะกรรมการกํากับตลาดทุน ประกาศคณะกรรมการ
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ขอกําหนดของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย กฎหมายวาดวยการประกันชีวิต
ขอกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย และกฎหมายอื่นใดท่ีเกี่ยวของ
กับธุรกิจของบริษัท 

5. พิจารณา คัดเลือก และเสนอแตงตั้งบุคคลซึ่งมีความเปนอิสระเพ่ือทําหนาที่เปนผูสอบบัญชีของบริษัทรวมถึงเสนอ
คาตอบแทนของผูสอบบัญชีของบริษัท รวมทั้งเขารวมประชุมกับผูสอบบัญชีโดยไมมีฝายจัดการเขารวมประชุมดวย
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

6. พิจารณารายการท่ีเกี่ยวโยงกัน รายงานการไดมาหรือจําหนายไปซ่ึงสินทรัพย หรือรายการท่ีอาจจะมีความขัดแยงทาง
ผลประโยชนใหมีความถูกตองและเปนไปตามกฎหมาย ประกาศและขอกําหนดของคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและ
ตลาดหลักทรัพย คณะกรรมการกํากับตลาดทุน คณะกรรมการตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย รวมถึงหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ ทั้งน้ีเพ่ือใหม่ันใจวารายการดังกลาวมีความสมเหตุสมผลและเปน

ประโยชนสูงสุดตอบริษัท 
7. จัดทํารายงานกิจกรรมของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปดเผยไวในรายงานประจําปของบริษัท ซ่ึงรายงานดังกลาว

ตองลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และรายงานดังกลาวตองประกอบดวยขอมูลอยางนอยดังตอไปนี้ 
(ก) ความเห็นเกี่ยวกับความถูกตอง ครบถวน เปนท่ีเช่ือถือไดของรายงานทางการเงินของบริษัท 
(ข) ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัท 
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(ค) ความเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ซึ่งรวมถึง  ประกาศและ
ขอกําหนดของคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย  คณะกรรมการกํากับตลาดทุน 
คณะกรรมการตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย รวมถึงกฎหมายอื่นใดที่
เกี่ยวของกับธุรกิจของบริษัท 

(ง) ความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของผูสอบบัญชี 
(จ) ความเห็นเกี่ยวกับรายการท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน 
(ฉ) จํานวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและการเขารวมประชุมของกรรมการตรวจสอบแตละทาน 
(ช) ความเห็นหรือขอสังเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบไดรับจากการปฏิบัติหนาที่ตามกฎบัตร (charter) 

(ซ) รายการอื่นใดที่เห็นวาผูถือหุนของบริษัทและผูลงทุนทั่วไปควรทราบภายใตขอบเขตหนาท่ีและความรับผิดชอบที่
ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท  

8. ปฏิบัติการอื่นใดตามท่ีคณะกรรมการของบริษัทมอบหมายดวยความเห็นชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 
9. ใหขอเสนอแนะแกฝายบริหารและรายงานตอคณะกรรมการบริษัท กรณีไดรับรายงานผลการสืบสวนสอบสวน พบ หรือ

มีขอสงสัยวามีรายการหรือการกระทําดังตอไปนี้  
(ก) รายการที่เกิดความขัดแยงทางผลประโยชน 
(ข) การทุจริต คอรรัปชั่น ฉอฉล มีสิ่งผิดปกติ หรือมีความบกพรองท่ีสําคัญในระบบควบคุมภายใน 
(ค) การฝาฝนกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจของบริษัท 

(ง) การกระทําท่ีสงผลกระทบรายแรงตอฐานะการเงิน ผลการดําเนินงาน หรือชื่อเสียงของบริษัท 

 โดยหากไมดําเนินการแกไขภายในเวลาท่ีคณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร ใหกรรมการตรวจสอบรายงานตอ

สํานักงาน คปภ. หรือสํานักงาน ก.ล.ต.โดยไมชักชา 

 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

  จัดตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 1 ธันวาคม 2555 ปจจุบันประกอบดวยกรรมการอิสระและกรรมการท่ีเปนผูบริหาร 
โดยคณะกรรมการเปนผูพิจารณาแตงตั้ง มีวาระการดํารงตําแหนงคราวละ 3 ป ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีจํานวน 6 ทาน ดังน้ี  

ชื่อ ตําแหนง 

1. นางคมคาย ธูสรานนท ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 

2. ดร.สุธี โมกขะเวส กรรมการบริหารความเสี่ยง 

3. นายสุทธิ รจิตรังสรรค กรรมการบริหารความเสี่ยง 

4. นางสาวณวดี เรืองรัตนเมธี กรรมการบริหารความเสี่ยง 

5. นางนัฏชกร สุวรรณสถิตย กรรมการบริหารความเสี่ยง 

6. นายธะเรศ โปษยานนท กรรมการบริหารความเสี่ยง 

ขอบเขตอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

1. กําหนดกรอบและนโยบายการบริหารความเสี่ยง และเสนอตอคณะกรรมการเพื่อพิจารณาอนุมัติ โดยกรอบและนโยบาย
การบริหารความเส่ียงตองครอบคลุมความเส่ียงที่สําคัญ ไดแก ความเส่ียงดานกลยุทธ ความเส่ียงดานประกันภัย ความ
เสี่ยงดานตลาด ความเสี่ยงดานเครดิต ความเสี่ยงสภาพคลอง ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ ความเส่ียงดานชื่อเสียง ความ
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เสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ความเสี่ยงดานมหันตภัย ความเสี่ยงที่เกิดข้ึนใหม ความเส่ียงภายในกลุมธุรกิจ และ
ความเสี่ยงอื่นๆ ตามที่เห็นเหมาะสม   

2. ประเมินความเพียงพอ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการบริหารความเสี่ยงของบริษัท รวมถึงความถูกตองเหมาะสม
ของกรอบการบริหารความเสี่ยง  

3. จัดใหมีการประชุมเปนประจําอยางนอยไตรมาสละหนึ่งครั้ง เพ่ือติดตามสถานะความเส่ียงและการเปลี่ยนแปลงความ
เสี่ยงของบริษัท รวมถึงติดตามความคืบหนาในการบริหารความเสี่ยง และใหขอเสนอแนะในส่ิงที่ตองการปรับปรุงแกไข 
เพื่อใหสอดคลองกับกรอบการบริหารความเสี่ยงและนโยบายการบริหารความเสี่ยงที่กําหนด และรายงานให
คณะกรรมการบริษัททราบอยางนอยไตรมาสละหน่ึงครั้ง  

4. กํากับดูแลกิจกรรมโดยรวมของบริษัทท่ีเก่ียวของกับความเสี่ยง และทําใหมั่นใจวาบริษัทดําเนินกิจการภายใตนโยบาย
การบริหารความเส่ียง  

5. กล่ันกรองและนําเสนอรายงานการบริหารความเส่ียงแบบองครวมและการประเมินความเสี่ยงและความมั่นคงทางการ
เงินของบริษัท ตอคณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณาอนุมัต ิ 

6. จดัเตรียมแผนบรรเทาความเสี่ยงเพ่ือรับมือกับความเส่ียงกรณีฉุกเฉิน  
7. ปฏิบัติงานอื่นใดตามท่ีคณะกรรมการบริษัทมอบหมาย  

 คณะกรรมการลงทุน 

จัดต้ังเมื่อวันท่ี 25 กุมภาพันธ 2557 ประกอบดวยกรรมการหรือผูบริหาร และบุคคลที่มีความรู ความ
เช่ียวชาญและประสบการณเกี่ยวกับการบริหารการลงทุน การบริหารความเสี่ยง หรือการวิเคราะหหลักทรัพย       ซึ่ง
อาจเปนกรรมการ ผูบริหาร หรือบุคคลภายนอกก็ได โดยคณะกรรมการเปนผูพิจารณาแตงต้ัง มีวาระการดํารง
ตําแหนงคราวละ 3 ป ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 คณะกรรมการลงทุนมีจํานวน 3 ทาน ดังนี้ 

 

 

 

 

 

ขอบเขตอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการลงทุน 

1. จัดทํากรอบนโยบายการลงทุนซึ่งครอบคลุมถึงการลงทุนและการประกอบธุรกิจอื่นของบริษัทประกันชีวิตตามท่ีกําหนด
ไวในประกาศคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย เพ่ือขออนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท 

2. พิจารณาอนุมัติแผนการลงทุนของบริษัทที่สอดคลองกับกรอบนโยบายการลงทุนและกรอบนโยบายการบริหารความเสี่ยง 
3. กํากับดูแลการลงทุน การบริหารเงินลงทุน ใหเปนไปตามกรอบนโยบายการลงทุน นโยบายการบริหารความเสี่ยงรวม 

ระเบียบวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการลงทุน และขอกําหนดของกฎหมายท่ีเกี่ยวของ 
4. กํากับดูแลเรื่องธรรมาภิบาล ความโปรงใส และการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชนที่เกี่ยวกับธุรกรรมการลงทุน

ของบริษัท 
5. กํากับดูแลระบบงาน บุคลากร และขอมูลท่ีใชประกอบการลงทุนของบริษัท ใหมีความเพียงพอตอการดําเนินงาน 
6. รายงานผลการลงทุนใหคณะกรรมการบริษัททราบอยางสม่ําเสมอ 
7. ปฏิบัติงานอื่นใดตามท่ีคณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 

ชื่อ ตําแหนง 

1. นายสุจินต หวั่งหลี กรรมการลงทุน 

2. นายสุทธิ รจิตรังสรรค กรรมการลงทุน 

3. นายสุธี โมกขะเวส กรรมการลงทุน 

4. นายธะเรศ โปษยานนท กรรมการลงทุน 
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 คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 

จัดตั้งเม่ือวันท่ี 26 กุมภาพันธ 2558 ปจจุบันประกอบดวยกรรมการอิสระ จํานวน 3 ทาน โดยคณะกรรมการ
เปนผูพิจารณาแตงต้ัง มีวาระการดํารงตําแหนงคราวละ 3 ป ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 คณะกรรมการสรรหาและ
กําหนดคาตอบแทนมีจํานวน 3 ทาน ดังน้ี 

ชื่อ ตําแหนง 

1. ดร.กอปร กฤตยากีรณ กรรมการอิสระและประธานกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 

2. ดร.อภิรักษ ไทพัฒนกุล กรรมการอิสระและกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 

3. นางคมคาย  ธูสรานนท กรรมการอิสระและกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 

ขอบเขตอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 

1. งานดานสรรหา 
(ก) พิจารณาและนําเสนอโครงสราง ขนาด องคประกอบ รวมทั้งคุณสมบัติของคณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดยอย

ตอคณะกรรมการบริษัท 
(ข) พิจารณากําหนดนโยบาย หลักเกณฑ คุณสมบัติและกระบวนการสรรหากรรมการและกรรมการชุดยอย เพ่ือ

ทดแทนกรรมการเดิมที่พนตําแหนง 
(ค) พิจารณาสรรหากรรมการและกรรมการชุดยอยโดยพิจารณาบุคคลท่ีเหมาะสมที่จะมาดํารงตําแหนงกรรมการและ

กรรมการชุดยอย เพื่อนําเสนอคณะกรรมการพิจารณาอนุมัติและ/หรือเสนอขออนุมัติตอที่ประชุมผูถือหุนแลวแต
กรณ ี

(ง) ดูแลใหคณะกรรมการมีขนาดและองคประกอบที่เหมาะสมตามกรอบนโยบายท่ีคณะกรรมการบริษัทกําหนด 
รวมถึงมีการปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลง  

(จ) พิจารณาทบทวนอํานาจ และหนาท่ีเกี่ยวกับการสรรหา เพื่อเสนอตอคณะกรรมการในการปรับปรุงใหเหมาะสม
และสอดคลองกับ กฎหมาย ระเบียบหรือคําสั่งของหนวยงานกํากับ เชน สํานักงานคณะกรรมการกํากับและ
สงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และสํานักงานคณะกรรมการกํากับ
หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ฯลฯ 

(ฉ) พิจารณาสรรหา กลั่นกรองและเสนอรายช่ือผูท่ีเหมาะสมเพ่ือมาดํารงตําแหนงผูอํานวยการใหญ ในกรณีท่ีมี
ตําแหนงวางลง  

(ช) พิจารณาหลักเกณฑและแผนในการสืบทอดตําแหนงของผูบริหารระดับสูง ตอคณะกรรมการบริษัท 

ผูบริหารระดับสูง หมายความถึง ผูอํานวยการใหญ และรองผูอํานวยการใหญ 

2. งานดานกําหนดคาตอบแทน 
(ก) กําหนดนโยบาย โครงสรางผลตอบแทนและผลประโยชนอื่น ๆ เสนอตอคณะกรรมการบริษัท ที่จายใหแก

คณะกรรมการ ท่ีปรึกษาคณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดยอยตางๆ โดยมีหลักเกณฑที่ชัดเจนโปรงใสและ
เหมาะสมกับหนาที่ความรับผิดชอบ โดยคํานึงถึงหนาที่ ความรับผิดชอบ และความเสี่ยงที่เกี่ยวของ รวมถึงให
ความสําคัญกับการเพ่ิมของสวนของผูถือหุนในระยะยาวประกอบการพิจารณาดวย 

(ข) กําหนดนโยบายการพิจารณาคาตอบแทนใหแกผูบริหารระดับสูง โดยใหสอดคลองกับผลการดําเนินงานของ
บริษัทและผลการปฏิบัติงานของผูบริหารดังกลาว 

(ค) พิจารณากําหนดคาตอบแทนประจําปแกคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดยอย เสนอตอคณะกรรมการ
บริษัท เพ่ือขออนุมัติในที่ประชุมผูถือหุน 
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(ง) พิจารณากําหนดคาตอบแทนประจําปแกผูบริหารระดับสูงเปนรายบุคคลกอนนําเสนออนุมัติตอคณะกรรมการ 
(จ) พิจารณาทบทวนอํานาจ และหนาที่เกี่ยวกับการกําหนดคาตอบแทน เพ่ือเสนอตอคณะกรรมการ ในการปรับปรุง

ใหเหมาะสมและสอดคลองกับกฎหมาย ระเบียบหรือคําสั่งของหนวยงานกํากับ เชน สานักงานคณะกรรมการ
กํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และสํานักงานคณะกรรมการ
กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ฯลฯ  

3. งานดานอื่น ๆ 

(ก) ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย  
 

9.3     การสรรหาและแตงตั้งกรรมการและผูบริหารระดับสูงสุด 

 การสรรหาและแตงต้ังกรรมการอิสระ 

ในการสรรหากรรมการอิสระ บริษัทกําหนดหลักเกณฑการคัดเลือกกรรมการอิสระ โดยบุคคลซึ่งมีคุณสมบัติเปนไป
ตามหลักเกณฑของการสรรหากรรมการบริษัทประกอบกับคุณสมบัติของกรรมการอิสระท่ีอางอิงจากนิยามของกรรมการ
อิสระของบริษัท โดยใชเกณฑเทียบเทากับสํานักงาน ก.ล.ต. ประกาศ ตลท. และประกาศ คปภ. ดังนี้ 

คุณสมบัติของกรรมการอิสระ  

คณะกรรมการบริษัทไดกําหนดคํานิยามของกรรมการอิสระเทียบเทากับเกณฑของคณะกรรมการกํากับตลาดทุน

ประกาศตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และประกาศคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย ดังนี้ 
1. ถือหุนไมเกินรอยละ 1 ของจํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทบริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวมหรือนิติ

บุคคลท่ีอาจมีความขัดแยง โดยใหนับจํานวนหุนท่ีถือโดยผูท่ีเกี่ยวของดวย 
2. ไมเปนกรรมการที่มีสวนรวมบริหารงาน พนักงาน ลูกจาง ท่ีปรึกษาท่ีไดรับเงินเดือนประจํา หรือผูมีอํานาจควบคุม

บริษัทบริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม หรือบริษัทยอยลําดับเดียวกัน หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแยง เวนแตจะ
พนจากลักษณะดังกลาวมาแลวเปนเวลาไมนอยกวา 2 ป 

3. ไมเปนบุคคลที่มีความสัมพันธทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายในลักษณะท่ีเปน บิดามารดา คู
สมรส พ่ีนองและบุตร รวมท้ังคูสมรสของบุตร ของผูบริหาร ผูถือหุนรายใหญ ผูมีอํานาจควบคุม หรือบุคคลที่จะไดรับ
การเสนอใหเปนผูบริหารหรือผูมีอํานาจควบคุมของบริษัทหรือบริษัทยอย 

4. ไมมีหรือเคยมีความสัมพันธทางธุรกิจกับบริษัทบริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม หรือนิติบุคคลท่ีอาจมีความขัดแยง 
ในลักษณะท่ีอาจเปนการขัดขวางการใชวิจารณญาณอยางอิสระของตน รวมทั้งไมเปนหรือเคยเปนผูถือหุนรายใหญ 
กรรมการซึ่งไมใชกรรมการอิสระ หรือผูบริหาร ของผูที่มีความสัมพันธทางธุรกิจกับบริษัทบริษัทใหญ บริษัทยอย 
บริษัทรวม หรือนิติบุคคลท่ีอาจมีความขัดแยง เวนแตจะไดพนจากการมีลักษณะดังกลาวมาแลวไมนอยกวา 2 ป 
 ความสัมพันธทางธุรกิจตามวรรคหนึ่ง  รวมถึงการทํารายการทางการคาที่กระทําเปนปกติเพื่อประกอบกิจการ 
การเชาหรือใหเชาอสังหาริมทรัพย รายการเกี่ยวกับสินทรัพยหรือบริการ หรือการใหหรือรับความชวยเหลือทางการเงิน 
ดวยการรับหรือใหกูยืม การคํ้า ประกัน การใหสินทรัพยเปนหลักประกันหนี้สิน รวมถึงพฤติกรรมอื่นทํานองเดียวกัน 
ตั้งแตรอยละ 3 ของสินทรัพยมีตัวตนสุทธิของผูขออนุญาตหรือต้ังแตยี่สิบลานบาทขึ้นไป แลวแตจํานวนใดจะตํ่ากวา 

5. ไมเปนหรือเคยเปนผูสอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม หรือนิติบุคคลท่ีอาจมีความขัดแยงและไม
เปนผูถือหุนรายใหญ กรรมการซ่ึงไมใชกรรมการอิสระ ผูบริหาร หรือหุนสวนผูจัดการของสํานักงานสอบบัญชี ซ่ึงมี
ผูสอบบัญชีของบริษัทบริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแยงสังกัดอยู เวนแตจะไดพน
จากการมีลักษณะดังกลาวมาแลวไมนอยกวา 2 ป 
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6. ไมเปนหรือเคยเปนผูใหบริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการใหบริการที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษาทางการเงิน ซึ่ง
ไดรับคาตอบแทนเกินกวาสองลานบาทตอปจากบริษัทบริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม หรือนิติบุคคลท่ีอาจมีความ
ขัดแยง ท้ังนี้ ในกรณีที่ผูใหบริการทางวิชาชีพเปนนิติบุคคล ใหรวมถึงการเปนผูถือหุนรายใหญ กรรมการซึ่งไมใช
กรรมการอิสระ ผูบริหารหรือหุนสวนผูจัดการของผูใหบริการทางวิชาชีพน้ันดวย เวนแตจะไดพนจากการมีลักษณะ
ดังกลาวมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

7. ไมเปนกรรมการท่ีไดรับการแตงตั้งขึ้นเพื่อเปนตัวแทนของกรรมการบริษัท ผูถือหุนรายใหญ หรือผูถือหุนซึ่งเปนผูที่
เกี่ยวของกับผูถือหุนรายใหญ 

8. ไมประกอบกิจการที่มีสภาพอยางเดียวกันและเปนการแขงขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัท หรือบริษัทยอย หรือไมเปน

หุนสวนที่มีนัยในหางหุนสวน หรือเปนกรรมการที่เปนผูบริหาร ลูกจาง พนักงาน ท่ีปรึกษา ท่ีรับเงินเดือนประจํา หรือ
ถือหุนเกินรอยละ 1 ของจํานวนหุนท่ีมีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของนิติบุคคลอื่นซึ่งประกอบกิจการท่ีมีสภาพอยางเดียวกัน
และเปนการแขงขันท่ีมีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทยอย 

9. ไมมีลักษณะอ่ืนใดท่ีทําใหไมสามารถใหความเห็นอยางเปนอิสระเกี่ยวกับการดําเนินงานของบริษัท 

ภายหลังไดรับการแตงตั้งใหเปนกรรมการอิสระท่ีมีลักษณะเปนไปตามวรรคหนึ่งแลวกรรมการอิสระอาจไดรับมอบหมายจาก
คณะกรรมการบริษัท ใหตัดสินใจในการดําเนินกิจการของบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม บริษัทยอยลําดับ

เดียวกัน ผูถือหุนรายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุมของบริษัท โดยมีการตัดสินใจในรูปแบบขององคคณะ (Collective 
Decision) ได 

ในกรณีท่ีบุคคลท่ีบริษัทแตงต้ังใหดํารงตําแหนงกรรมการอิสระเปนบุคคลท่ีมีหรือเคยมีความสัมพันธทางธุรกิจหรือ
การใหบริการทางวิชาชีพเกินมูลคาท่ีกําหนดตามขอ 4. หรือ 6. ใหบริษัทไดรับการผอนผันขอหามการมีหรือเคยมี
ความสัมพันธทางธุรกิจหรือการใหบริการทางวิชาชีพเกินมูลคาดังกลาว เม่ือบริษัทไดจัดใหมีความเห็นคณะกรรมการบริษัท
ที่แสดงวาไดพิจารณาแลววา การแตงตั้งบุคคลดังกลาวไมมีผลกระทบตอการปฏิบัติหนาที่และการใหความเห็นที่อิสระ และ
จัดใหมีการเปดเผยขอมูลดังตอไปนี้ ในหนังสือนัดประชุมผูถือหุนในวาระพิจารณาแตงต้ังกรรมการอิสระดวย 

(1) ลักษณะความสัมพันธทางธุรกิจหรือการใหบริการทางวิชาชีพ ท่ีทําใหบุคคลดังกลาวมีคุณสมบัติไมเปนไป
ตามหลักเกณฑที่กําหนด 

(2) เหตุผลและความจําเปนท่ียังคงหรือแตงตั้งใหบุคคลดังกลาวเปนกรรมการอิสระ 
(3) ความเห็นของคณะกรรมการบริษัทในการเสนอใหมีการแตงต้ังบุคคลดังกลาวเปนกรรมการอิสระ 

 
 กรรมการอิสระท่ีดํารงตําแหนงเปนคณะกรรมการตรวจสอบ แตงต้ังโดยคณะกรรมการบริษัทหรือที่ประชุมผูถือหุน
ของบริษัทโดยคัดเลือกจากคณะกรรมการบริษัทซ่ึงมีคุณสมบัติความเปนอิสระตามประกาศคณะกรรมการ ก.ล.ต.และตาม

หลักการกํากับดูแลกิจการของบริษัทกรรมการตรวจสอบอยางนอย 1 คนตองมีความรูดานบัญชีและ/หรือการเงินเพื่อทํา
หนาที่ตรวจสอบและกํากับดูแลการดําเนินงานของบริษัทรวมถึงกํากับดูแลรายงานทางการเงิน ระบบควบคุมภายใน การ
คัดเลือกผูตรวจสอบบัญชีและการพิจารณาขอขัดแยงทางผลประโยชน 

กรรมการตรวจสอบซ่ึงพนจากตําแหนงตามวาระอาจไดรับการแตงตั้งใหกลับมาดํารงตําแหนงใหมได กรณีที่
ตําแหนงกรรมการตรวจสอบวางลงเพราะเหตุอ่ืนใดนอกจากถึงคราวออกตามวาระ ใหคณะกรรมการบริษัทแตงตั้งบุคคลท่ีมี
คุณสมบัติครบถวนเปนกรรมการตรวจสอบเพ่ือใหกรรมการตรวจสอบมีจํานวนครบตามท่ีคณะกรรมการบริษัทกําหนด โดย
บุคคลที่เปนกรรมการตรวจสอบแทนจะอยูในตําแหนงไดเพียงวาระท่ีเหลืออยูของกรรมการตรวจสอบซ่ึงตนทดแทน 
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กลาวคือเมื่อกรรมการตรวจสอบวางลงจนมีจํานวนต่ํากวา 3 คน ใหคณะกรรมการบริษัทหรือที่ประชุมผูถือหุนแตงตั้งใหครบ
จํานวนภายในระยะเวลาไมเกินกวา 3 เดือนนับจากวันที่คณะกรรมการตรวจสอบมีจํานวนนอยกวา 3 คน 

ทั้งน้ี คณะกรรมการบริษัทไดพิจารณาอยางรอบคอบแลวเห็นวา กรรมการอิสระทุกทานมีคุณสมบัติครบถวนตามที่
บริษัทกําหนด และการดํารงตําแหนงของกรรมการอิสระติดตอกันหลายวาระ ไมมีผลกระทบตอการปฏิบัติหนาที่และการให
ความเห็นท่ีเปนอิสระ 

 การสรรหากรรมการและผูบริหารระดับสูง 

    หลักเกณฑในการคัดเลือกกรรมการ 

บริษัทมีการจัดต้ังคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน  เพ่ือพิจารณาคัดเลือกกรรมการ โดยมีหลักเกณฑ
ในการสรรหาพิจารณาจากลักษณะการประกอบธุรกิจและกลยุทธของบริษัท จึงไดกําหนดคุณสมบัติของกรรมการที่ตองการ
สรรหาใหมีความเหมาะสมและสอดคลองกับกลยุทธในการดําเนินธุรกิจของบริษัท โดยพิจารณาทักษะที่จําเปนที่ยังขาดอยู 
โดยใชตาราง Board Skill Matrix เปนขอมูลประกอบการพิจารณาสรรหาท้ังทางดานทักษะวิชาชีพ ความเช่ียวชาญเฉพาะ

ดาน ความรูความสามารถ รวมถึงประสบการณการทํางานประกอบการพิจารณาเพ่ือกําหนดตัวบุคคลท่ีมีความเหมาะสม ทั้ง
ดานประสบการณ ความรู ความสามารถท่ีเหมาะสมสอดคลองกับทิศทางการดําเนินธุรกิจของ ทั้งน้ี บุคคลท่ีไดรับการ
แตงตั้งใหดํารงตําแหนงกรรมการ หรือผูบริหารของบริษัทจะตองมีคุณสมบัติครบถวนตามมาตรา 68 แหงพระราชบัญญัติ
บริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 (รวมทั้งท่ีมีการแกไขเพ่ิมเติม) และประกาศคณะกรรมการ ก.ล.ต. และตองไมมีลักษณะ
ตองหามตาม พ.ร.บ. หลักทรัพย (รวมท้ังที่มีการแกไขเพ่ิมเติม)  กฎหมายอ่ืน และกฎระเบียบท่ีเกี่ยวของ 

 

 

 

ปจจุบันคณะกรรมการบริษัทประกอบดวยกรรมการจํานวน 10 ทาน ซ่ึงมีจํานวนท่ีเหมาะสมกับขนาดของบริษัท
และกรรมการทุกทานลวนแลวแตมีประสบการณในการทํางานหรือเคยทํางานในตําแหนงผูบริหารระดับสูงสุดของหนวยงาน
ภาคธุรกิจและภาครัฐ สวนดานพ้ืนฐานการศึกษา มีกรรมการท่ีจบการศึกษาบริหารธุรกิจ ดานบัญชี และเศรษฐศาสตรดวย 
ซึ่งทําใหองคประกอบของคณะกรรมการของบริษัทในปจจุบันมีผูมีคุณวุฒิประสบการณความเชี่ยวชาญจากหลากหลาย
อาชีพ และครอบคลุมในทุกดานอยางเหมาะสมครบถวน  
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    กระบวนการสรรหาและแตงตั้งคณะกรรมการ 

การเลือกบุคคลที่จะแตงต้ังเปนกรรมการบริษัทจะตองผานกระบวนการสรรหาของคณะกรรมการสรรหาและ
กําหนดคาตอบแทนและไดรับอนุมัติจากที่ประชุมผูถือหุน โดยไมไดมีการกําหนดจํานวนกรรมการตามสัดสวนการถือหุน
ของผูถือหุนแตละรายหรือแตละกลุม คณะกรรมการไดเปดโอกาสใหผูถือหุนทุกรายทุกกลุมอยางเทาเทียมกันในการเสนอ

ชื่อบุคคลที่ตนเองพิจารณาแลวเห็นวาสมควรเปนกรรมการ โดยสามารถเสนอช่ือผานชองทางท่ีระบุไวบนเว็บไซตบริษัท
ลวงหนาตามชวงเวลาที่กําหนดไวกอนการประชุมสามัญประจําป ซึ่งตามปกติจะเปนชวง 3 เดือนกอนวันสิ้นสุดรอบปบัญชี 
คุณสมบัติของผูสมควรดํารงตําแหนงกรรมการที่คณะกรรมการกําหนดไวตองเปนบุคคลผูทรงคุณวุฒิ มีพ้ืนฐานความ
เชีย่วชาญจากหลากหลายสาขาอาชีพ มีภาวะผูนํา มีวิสัยทัศน มีคุณธรรมและจริยธรรม มีประวัติการทํางานท่ีดี และสามารถ
แสดงความคิดเห็นอยางอิสระ การลงมติเลือกตั้งกรรมการจะใชบัตรลงคะแนนเลือกตั้งเปนรายบุคคล โดยมีหลักเกณฑและ
วิธีการเลือกตั้งตามขอบังคับของบริษัทดังนี้ 

(ก) ผูถือหุนคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเทากับหน่ึงหุนตอหนึ่งเสียง 
(ข)   ผูถือหุนแตละคนจะใชคะแนนเสียงที่มีอยูท้ังหมดตาม (ก) ลงคะแนนเสียงใหกับผูสมัครรับเลือกตั้งที่ตน

ลงคะแนนโดยวิธีการเลือกต้ังจะเลือกเปนรายบุคคลหรือหลายคนก็ได ผูถือหุนไมสามารถแบงคะแนนเสียงของ
ตนในการเลือกตั้งกรรมการใหผูหนึ่งผูใดมากนอยตางกันได  

(ค)   บุคคลท่ีไดรับคะแนนสูงสุดตามลําดับลงมาเปนผูไดรับเลือกตั้งเปนกรรมการท่ีพึงมี หรือจะพึงเลือกต้ังในครั้ง
นั้น 

ในการประชุมผูถือหุนสามัญประจําปทุกครั้งกําหนดใหกรรมการออกจากตําแหนงเปนอัตราจํานวนหนึ่งในสาม  ถา
จํานวนกรรมการท่ีจะแบงออกใหตรงเปนสามสวนไมไดก็ใหออกโดยจํานวนใกลท่ีสุดกับอัตราหน่ึงในสาม  กรรมการท่ีจะตอง
ออกจากตําแหนงในปแรกและปท่ีสองภายหลังการแปรสภาพน้ันใหจับสลากกัน สวนปหลังๆ ตอไปใหกรรมการคนที่อยูใน
ตําแหนงนานท่ีสุดน้ันเปนผูออกจากตําแหนง  กรรมการซึ่งพนจากตําแหนงอาจไดรับเลือกต้ังใหมอีกไดโดยท่ีประชุมผูถือหุน
นอกจากการพนตําแหนงตามวาระแลว กรรมการพนจากตําแหนงเม่ือตาย ลาออก ขาดคุณสมบัติ หรือมีลักษณะตองหาม
ตามกฎหมาย ที่ประชุมผูถือหุนลงมติใหออก ดวยคะแนนเสียงไมนอยกวาสามในสี่ของจํานวนผูถือหุนท่ีมาประชุมและ มี
สิทธิออกเสียง และมีหุนนับรวมกันไดไมนอยกวากึ่งหน่ึงของจํานวนหุนที่ถือโดยผูถือหุนที่มาประชุมและมีสิทธิออกเสียง 
และศาลมีคําสั่งใหออก 

    หลักเกณฑในการคัดเลือกผูบริหาร 

คณะกรรมการบริษัทโดยการเสนอแนะของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน เปนผูพิจารณาแตงตั้ง
ฝายบริหารในระดับผูอํานวยการใหญ เพ่ือรับผิดชอบการดําเนินธุรกิจ โดยพิจารณาจากคุณสมบัติที่เหมาะสมในการดํารง
ตําแหนงผูบริหาร และตามแผนสืบทอดตําแหนง (Succession Plan) 

    กระบวนการสรรหาและแตงตั้งผูบริหาร 

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนจะเปนผูรับผิดชอบในการสรรหาผูมาดํารงตําแหนงผูอํานวยการใหญ 
และผูอํานวยการใหญรวมกับคณะกรรมการบริษัทจะเปนผูรับผิดชอบในการสรรหาผูมาดํารงตําแหนงผูบริหารระดับสูง 
ไดแก ผูดํารงตําแหนงระดับบริหารสองตําแหนงแรกนับถัดจากผูอํานวยการใหญ โดยกลั่นกรองจากผูมีคุณสมบัติเหมาะสม 
มีความรูความสามารถ ทักษะ ประสบการณท่ีเปนประโยชนตอการดําเนินงานของบริษัทเขาใจในธุรกิจของบริษัทเปนอยาง
ดี และสามารถบริหารงานบรรลุวัตถุประสงค เปาหมายของบริษัทได ภายหลังกระบวนการการคัดเลือกบุคคลที่เหมาะสม จะ
นําเสนอชื่อบุคคลที่เหมาะสมเพ่ือเสนอตอคณะกรรมการบริษัทเปนผูพิจารณาอนุมัติตอไป นอกจากน้ีคณะกรรมสรรหาและ
กําหนดคาตอบแทนมีหนาที่ดูแลเรื่องแผนสืบทอดตําแหนงผูบริหารอีกดวย 
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9.4   การกํากับดูแลการดําเนินงานของบริษัทรวม 

บริษัทมีกลไกในการกํากับดูแลการดําเนินงานของบริษัทรวม โดยคณะกรรมการ และ/หรือฝายบริหาร เสนอช่ือ
และใชสิทธิออกเสียงแตงต้ังกรรมการ และ/หรือผูบริหารของบริษัทเปนกรรมการในบริษัทรวม โดยบุคคลท่ีไดรับแตงต้ังให
เปนกรรมการในบริษัทรวม มีหนาที่ดําเนินการเพื่อประโยชนที่ดีที่สุดของบริษัทรวมน้ันๆ การสงกรรมการเพ่ือเปนตัวแทน

ในบริษัทรวมดังกลาวเปนไปตามสัดสวนการถือหุนของบริษัทหรือเปนไปตามขอตกลงในการถือหุน 
อน่ึง บริษัทไมมีขอตกลงระหวางบริษัทกับผูถือหุนอื่นในการบริหารจัดการบริษัทรวมแตอยางใด 

9.5   การดูแลเร่ืองการใชขอมูลภายใน 

บริษัทมีนโยบายหามผูบริหารและพนักงานในทุกระดับชั้นนําขอมูลภายในของบริษัทไปใชเพ่ือประโยชนสวนตน 
ซึ่งนอกเหนือจากมาตรการรักษาความลับของขอมูลดวยการจํากัดจํานวนบุคลากรผูเขาถึงขอมูล และการใหกรรมการและ
ผูบริหารปฏิบัติตามกฎเกณฑของสํานักงาน ก.ล.ต. แลว บริษัทไดกําหนดขอพึงปฏิบัติไวในจริยธรรมทางธุรกิจและกําหนด
เปนวินัยและบทลงโทษไวในเอกสารขอบังคับการทํางานอยางชัดเจน ซึ่งรวมถึงการใหพนักงานแตละคนลงนามในสัญญา

การปฏิบัติตามนโยบายรักษาความปลอดภัยของขอมูลเพื่อปองปรามมิใหพนักงานนําขอมูลของบริษัทไปใชเพื่อประโยชน
สวนตนหรือนําขอมูลไปใชโดยไมไดรับอนุญาต นอกจากน้ี บริษัทยังมีนโยบายและวิธีการในการดูแลผูบริหารในการนํา
ขอมูลภายในของบริษัทไปใชเพื่อประโยชนสวนตนรวมทั้งเพ่ือการซ้ือขายหลักทรัพย  ดังน้ี 
1. ใหความรูแกกรรมการและผูบริหาร เกี่ยวกับหนาท่ีในการรายงานการถือครองหลักทรัพยของตน คูสมรส และบุตรท่ียัง

ไมบรรลุนิติภาวะ ตอสํานักงาน ก.ล.ต. ตามมาตรา 59 และบทกําหนดโทษตามมาตรา 275 แหงพระราชบัญญัติ
หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่มีการแกไขเพ่ิมเติม) รวมท้ังการรายงานการไดมาหรือจําหนาย
หลักทรัพยของตน คูสมรส และบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะตอสํานักงาน ก.ล.ต.  ตามมาตรา 246 และบทกําหนดโทษ 
ตามมาตรา 298 แหงพระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535 (รวมท้ังที่มีการแกไขเพ่ิมเติม) 

2. บริษัทมีการส่ือสารใหเปนท่ีรับทราบและถือปฏิบัติแกกรรมการและผูบริหารของบริษัทรวมถึงคูสมรสและบุตรที่ยังไม

บรรลุนิติภาวะ จัดทําและเปดเผยรายงานการถือครองหลักทรัพยและรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย
ของบริษัทตอสํานักงาน ก.ล.ต. ตามมาตรา 59 และบทกําหนดโทษ ตามมาตรา 275 แหงพระราชบัญญัติหลักทรัพย
และตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535 (รวมท้ังที่มีการแกไขเพ่ิมเติม) และจดัทํารายงานนี้ตอสํานักงาน ก.ล.ต. 

3. กรรมการ ผูบริหาร พนักงานและลูกจางของบริษัทและบริษัทยอย ท่ีไดรับทราบขอมูลภายในที่เปนสาระสําคัญซึ่งมีผล
ตอการเปลี่ยนแปลงราคาหลักทรัพยตองใชความระมัดระวังในการซื้อขายหลักทรัพยของบริษัทในชวง 30 วันกอนที่งบ
การเงินหรือขอมูลภายในน้ันจะเปดเผยตอสาธารณชนและในชวงระยะเวลา 24 ชั่วโมง ภายหลังจากที่ขอมูลภายในของ
บริษัทไดเปดเผยตอสาธารณชนแลว ผูที่เกี่ยวของกับขอมูลภายในตองไมเปดเผยขอมูลนั้นใหผูอ่ืนทราบจนกวาจะไดมี
การแจงขอมูลน้ันใหแกตลาดหลักทรัพย มาตรการลงโทษหากมีการกระทําการฝาฝนระเบียบปฏิบัติดังกลาวขางตน 
บริษัทถือเปนความผิดทางวินัยตามขอบังคับการทํางานของบริษัทโดยจะพิจารณาลงโทษตามควรแกกรณี ไดแก การ

ตักเตือนดวยวาจา การตักเตือนเปนหนังสือ การภาคทัณฑ ตลอดจนการเลิกจางพนสภาพการเปนพนักงานดวยเหตุไล
ออก ปลดออก หรือใหออก แลวแตกรณี เปนตน  

4. หามมิใหกรรมการ ผูบริหาร พนักงาน และลูกจางของบริษัทใชขอมูลภายในของบริษัทท่ีมีหรืออาจมี ผลกระทบตอการ
เปลี่ยนแปลงราคาของหลักทรัพยของบริษัทซึ่งยังมิไดเปดเผยตอสาธารณชน ซึ่งตนไดลวงรูมาในตําแหนงหรือฐานะ
เชนน้ัน มาใชเพ่ือการซื้อหรือขายหรือเสนอซ้ือหรือเสนอขาย หรือชักชวนใหบุคคลอื่นซื้อหรือขาย หรือเสนอซื้อ หรือ
เสนอขายซ่ึงหุนหรือหลักทรัพยอื่น (ถามี) ของบริษัทไมวาทั้งทางตรงหรือทางออม ในประการที่นาจะเกิดความเสียหาย
แกบริษัทไมวาทั้งทางตรงหรือทางออม และไมวาการกระทําดังกลาวจะทําเพ่ือประโยชนตอตนเองหรือผูอื่น หรือนํา
ขอเท็จจริงเชนน้ันออกเปดเผยเพ่ือใหผูอ่ืนกระทําดังกลาว โดยตนไดรับผลประโยชนตอบแทนหรือไมก็ตาม 
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บริษัทมีการเก็บรักษาขอมูลงบการเงินและขอมูลสารสนเทศกอนนําสงตลาดหลักทรัพยฯ ผูบริหารและเจาหนาที่    
ท่ีเกี่ยวของจะเก็บรักษาความลับของบริษัทอยางเครงครัด 

9.6   คาตอบแทนของผูสอบบัญช ี

 คาตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit Fee) 

บริษัทจายคาตอบแทนการสอบบัญชี อันประกอบดวย คาสอบบัญชีประจําป คาสอบทานงบการเงินรายไตรมาส 
รายงานการดํารงเงินกองทุนตามระดับความเสี่ยงของธุรกิจประกันภัยตอดานประกันชีวิตตามขอกําหนดของสํานักงาน
คณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย  ใหแกบริษัทสํานักงาน อีวาย จํากัด ท่ีผูสอบบัญชีสังกัด ใน
รอบป 2562 จํานวนรวม 2.51 ลานบาท  

 คาบริการอื่น (Non-Audit Fee) 

ในรอบปบัญชี 2562 ท่ีผานมา บริษัทไมมีการจายคาบริการอื่น ๆ ที่ไมเก่ียวเนื่องกับการสอบบัญชีใหแกบริษัท 
สํานักงาน อีวาย จํากัด และผูสอบบัญช ี

9.7   การปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทในป 2562 

คณะกรรมการบริษัทตระหนักและคํานึงถึงการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี เพราะเชื่อวาจะทําให
สามารถดําเนินธุรกิจไดอยางยั่งยืน ทั้งนี้ บริษัทไดนําหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีสําหรับบริษัทจดทะเบียนป 2560 ซึ่งออก
โดยสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย มาปรับใชเพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัติ โดยในป 2562 
บริษัทไดนําหลักการในเรื่องดังกลาวมาปฏิบัติตามและกําหนดในคูมือการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัท อยางไรก็ตาม

ยังคงมีเรื่องที่บริษัทยังไมสามารถปฏิบัติตามหลักการดังกลาวไดดังนี ้

1. คณะกรรมการควรระบุวาระการดํารงตําแหนงของกรรมการอิสระไวอยางชัดเจนในนโยบายกํากับดูแล

กิจการของบริษัทโดยควรกําหนดไวไมเกิน 9 ป โดยไมมีขอยกเวน  

แนวปฏิบัติของบริษัท : คณะกรรมการไมมีการกําหนดวาระที่ดํารงตําแหนงของกรรมการอิสระ เนื่องจากบริษัท

เชื่อมั่นวากรรมการอิสระเปนผูที่มีความรู ความสามารถ ประสบการณ มีความเขาใจลักษณะการดําเนินธุรกิจเปน
อยางดี มีความเปนอิสระในการแสดงความเห็น ขอเสนอแนะ ท่ีเปนประโยชนแกบริษัท ไมเปนหรือไมมีสวน
เกี่ยวของกับผูถือหุนรายใหญ หรือมีอํานาจควบคุม ไมถูกโนมนาวหรือครอบงําจากฝายบริหารมีคุณสมบัติกรรมการ
อิสระตามขอกําหนดของสํานักงาน กลต. ประกอบกับการสรรหากรรมการอิสระรายใหมในธุรกิจที่บริษัทดําเนินการ
อยูคอนขางยาก   

2. คณะกรรมการควรพิจารณาจัดใหมีการประชุมคณะกรรมการมากกวา 6 ครั้งตอป 

แนวปฏิบัติของบริษัท : คณะกรรมการบริษัทมีการกําหนดวันประชุมคณะกรรมการไวลวงหนาท้ังป อยางนอย 4 ครั้ง  

ตอป (ทุกๆ 3 เดือน) ตามท่ีกฎหมายกําหนด โดยกรณีท่ีบริษัทไมไดมีการประชุมทุกเดือน บริษัทจะจัดทํารายงานผล

การดําเนินงานเสนอใหคณะกรรมการทราบทุกเดือนเพ่ือใหคณะกรรมการสามารถกํากับควบคุมและดูแลการ
ปฏิบัติงานของฝายบริหารไดอยางตอเนื่อง ซ่ึงในป 2562 คณะกรรมการไดมีการประชุมคณะกรรมการท้ังหมด 6 
ครั้งในรอบป ซึ่งมีความเพียงพอและเหมาะสม 



แบบ 56-1 ประจําป 2562 

   -54-                            บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 
 

3. บริษัทควรกําหนดนโยบายเกี่ยวกับจํานวนองคประชุมขั้นตํ่า ณ ขณะท่ีคณะกรรมการจะลงมติในท่ี

ประชุมคณะกรรมการวาตองมีกรรมการอยูไมนอยกวา 2 ใน 3 ของจํานวนกรรมการท้ังหมด 

แนวปฏิบัติของบริษัท : ตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ.2535 มาตรา 80 และขอบังคับของบริษัท ขอท่ี 

25 กําหนดวาในการประชุมคณะกรรมการตองมีกรรมการมาประชุมไมนอยกวาก่ึงหน่ึงของจํานวนกรรมการท้ังหมด 
จึงจะครบองคประชุม ซึ่งในป 2562 การประชุมคณะกรรมการของบริษัททุกครั้งมีองคประชุมครบตามกฎหมาย โดย
กรรมการท่ีมีสวนไดเสียในเรื่องใดจะไมมีสิทธิในการลงคะแนนเสียงในเรื่องนั้น ๆ 

4. คณะกรรมการควรพิจารณาแตงต้ัง CG Committee (ระดับกรรมการ) 

แนวปฏิบัติของบริษัท : ปจจุบันบริษัทยังไมมีการแตงตั้ง CG Committee แตคณะกรรมการสรรหาและกําหนด

คาตอบแทนเสนอเพ่ือพิจารณาตอคณะกรรมการบริษัท เปนผูดูแลใหบริษัทปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี
ท่ีเก่ียวของ ซ่ึงที่ผานมาบริษัทยึดมั่นท่ีจะดําเนินธุรกิจตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี สงผลใหไดรับการประเมิน
การกํากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทยในระดับ ดีเลิศ จากสถาบัน IOD 

ทั้งน้ี บริษัท ไดเผยแพรนโยบายสําคัญท่ีเก่ียวของกับหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี ท้ังฉบับภาษาไทยและอังกฤษที่
เว็บไซตบริษัท www.thairelife.co.th ภายใตหัวขอ “การกํากับดูแลกิจการ” เพ่ือใหผูถือหุน นักลงทุน ผูมีสวนไดเสียทุกกลุม

รับทราบ อีกทั้งมีการเผยแพรใหแกพนักงานของบริษัทรับทราบผานระบบ Intranet ของบริษัท 

คณะกรรมการบริษัท เชื่อม่ันวาการยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล จริยธรรมและคุณธรรมในการดําเนินธุรกิจจะชวย
เสริมสรางมูลคาเพ่ิมแกกิจการในระยะยาว และมุงมั่นพัฒนายกระดับการกํากับดูแลกิจการใหเปนไปตามหลักการ CG Code 
ใหม และ ASEAN CG Scorecard โดยมีการปฏิบัติตามและดําเนินการตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทในป 
2562 มีสาระสําคัญดังน้ี 

หลักปฏิบัติ 1 ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผูนําองคกรท่ีสรางคุณคาใหแก

กิจการอยางย่ังยืน 

- กรรมการและผูบริหารของบริษัททุกคนมีความเขาใจในบทบาทหนาท่ีของตนในฐานะผูนําองคกร มีความรับผิดชอบ
เก่ียวกับการดําเนินธุรกิจของบริษัท การกํากับดูแลใหเปนไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค ขอบังคับบริษัท และมติที่
ประชุมผูถือหุน ดวยความซื่อสัตย สุจริตและระมัดระวัง โดยคํานึงถึงผลประโยชนของบริษัท และประพฤติตนเปน
แบบอยางท่ีดีแกผูบริหารและพนักงาน 

- คณะกรรมการบริษัททําหนาที่ในการพิจารณาใหความเห็นชอบเรื่องที่สําคัญขององคกร อาทิ นโยบาย วิสัยทัศน     

กลยุทธ เปาหมายหลัก แผนธุรกิจท้ังระยะส้ันและระยะยาว ติดตามดูแลผลประกอบการ และงบประมาณประจําปของ
บริษัท ตลอดจนกํากับดูแลใหฝายจัดการ บริหารงานใหเปนไปตามนโยบายที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล รวมถึงขับเคลื่อนใหองคกรสามารถปรับตัวตอปจจัยการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ เพื่อเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจ
สูงสุดใหแกกิจการและความม่ังคงสูงสุดใหแกผูถือหุน 

- คณะกรรมการบริษัทมีการแบงแยกอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท ประธานกรรมการ 
ผูอํานวยการใหญ และฝายจัดการออกจากกันอยางชัดเจน โดยเปดเผยบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการและผูอํานวยการใหญไวในคูมือการกํากับดูแลกิจการท่ีดี รายงานประจําป และเว็บไซตของบริษัท 



แบบ 56-1 ประจําป 2562 

         -55-                            บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 
 

- คณะกรรมการบริษัทมีความมุงมั่นในการดําเนินธุรกิจตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีและการพัฒนาอยางยั่งยืน 
โดยมีการกําหนดนโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดี จริยธรรมและจรรยาบรรณธุรกิจ นโยบายและมาตรการตอตาน
คอรรัปชั่น รวมถึงนโยบายอื่นท่ีเก่ียวของกับการกํากับดูแลกิจการ และกํากับดูแลใหมีการสื่อสารนโยบายดังกลาวไป
ยังผูบริหาร พนักงาน และผูมีสวนไดเสียทุกฝายไดรับทราบ เพ่ือยึดถือเปนแนวปฏิบัติ รวมถึงมีการติดตามใหมีการ
ปฏิบัติตามนโยบายและมกีารทบทวนนโยบายดังกลาวเปนประจําทุกป 

- คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความสําคัญของการดําเนินธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม
ควบคูไปกับการสรางผลตอบแทนท่ีดี มีจริยธรรม เพ่ือนําไปสูการเติบโตอยางยั่งยืน บริษัทมีการสงเสริมการสราง
นวัตกรรมท่ีเพิ่มคุณคาใหกับผูถือหุน พนักงาน ลูกคา คูคาและผูมีสวนไดเสียทุกฝาย เพ่ือใหผูมีสวนไดเสียมั่นใจวา
บริษัทมีความสามารถในการแขงขันสามารถปรับตัวกับปจจัยการเปล่ียนแปลงตาง ๆ  

หลักปฏิบัติ 2 กําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายหลักของกิจการที่เปนไปเพ่ือความย่ังยืน 

- บรษัิทไดกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกรอยางชัดเจน โดยผูอํานวยการใหญเปนผูสื่อสารใหพนักงาน ทุก
คนรับทราบและเสริมสรางใหวิสัยทัศนและคานิยม สะทอนอยูในการตัดสินใจและการดําเนินงานของพนักงานในทุก
ระดับจนกลายเปนวัฒนธรรมองคกร 

- บริษัทไดสงเสริมการสรางนวัตกรรมและการนําเทคโนโลยีเขามาใชในการดําเนินงาน เพ่ือลดตนทุน เพิ่มชองทางการ 
จําหนาย วิเคราะหและพัฒนาผลิตภัณฑ และดูแลใหมีการบริหารจัดการทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพดูแลการ
ดําเนินงานใหเปนไปอยางเหมาะสม และติดตามการดําเนินงานตามกลยุทธแผนงานท่ีไดกําหนดไว 

หลักปฏิบัติ 3 เสริมสรางคณะกรรมการท่ีมีประสิทธิผล 

โครงสรางและบทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดยอย 

- บริษัทมีกรรมการท้ังหมด 10 ทาน ซ่ึงเปนจํานวนท่ีเหมาะสมกับขนาดของบริษัท โดยมีสัดสวนระหวางกรรมการที่เปน
ผูบริหารและกรรมการท่ีไมเปนผูบริหารเหมาะสม และมีจํานวนและคุณสมบัติของกรรมการอิสระเปนไปตามเกณฑ
ของสํานักงาน ก.ล.ต.  

- ประธานกรรมการและผูอํานวยการใหญไมเปนบุคคลเดียวกัน และมีการแบงแยกบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบอยาง
ชดัเจน เพื่อไมใหอํานาจหนาที่อยูที่ใครคนใดคนหน่ึงโดยไมจํากัด  

- คณะกรรมการบริษัทไดแตงต้ังคณะกรรมการชุดยอย เพ่ือชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารงานของคณะกรรมการใน
การกํากับดูแลการดําเนินงํานของบริษัท ปจจุบันบริษัทมีคณะกรรมการชุดยอย 4 คณะ ไดแก คณะกรรมการ
ตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน คณะกรรมการลงทุน และคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
โดยกําหนดขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบไวอยางชัดเจน ตามรายละเอียดหัวขอคณะกรรมการชุดยอย เปดเผยไว ใน
หนา 43 

- คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนไดจัดใหมีการประชุมเพ่ือพิจารณาหลักเกณฑและกระบวนการสรรหา
และแตงตั้งกรรมการเพื่อใหไดกรรมการที่มีคุณสมบัติและความรูความชํานาญท่ีเหมาะสม และเสนอความเห็นตอ
คณะกรรมการเพ่ือพิจารณาแตงตั้งหรือใหความเห็นชอบแลวแตกรณีกอนนําเสนอท่ีประชุมผูถือหุนเพ่ือพิจารณา
แตงต้ังเปนกรรมการตอไป  
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- กรรมการทุกคนเขาใจบทบาทหนาที่ในการรายงานการดํารงตําแหนงอื่นของกรรมการเปนอยางดี โดยทุกสิ้นป
กรรมการทุกคนจะตองรายงานการดํารงตําแหนงดังกลาวในแบบแจงรายงานการมีสวนไดเสียของกรรมการและ
ผูบริหารและเมือ่มีการเปล่ียนแปลงระหวางปก็จะตองรายงานใหบริษัททราบดวย 

- กรรมการบริษัททุกทานมีพื้นฐานความเชี่ยวชาญจากหลายสาขาอาชีพที่จําเปนสําหรับการบริหารกิจการของบริษัท 
ซึ่งประกอบดวยผูท่ีมีความรูหรือมีประสบการณในธุรกิจประกัน โดยเฉพาะดานประกันชีวิต ดานบัญชีการเงิน ดาน
กฎหมาย และดานความเสี่ยง ซ่ึงเปนคุณสมบัติที่สอดคลองกับกลยุทธและเปาหมายการดําเนินธุรกิจของบริษัท ทําให
องคประกอบของคณะกรรมการของบริษัทในปจจุบันมคีวามครอบคลุมในทุกๆ ดานอยางเหมาะสมครบถวน ทั้งในดาน
ทักษะ ประสบการณ ความสามารถท่ีจําเปน ท้ังนี้บริษัทมีหลักเกณฑและกระบวนการในการสรรหาและแตงต้ัง 

การประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดยอย 

- การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทแบบรายคณะ 

คณะกรรมการไดจัดใหกรรมการแตละทานทําการประเมินผลงานของคณะกรรมการโดยรวมเปนประจําทุกป โดยใช
แบบประเมินของศูนยพัฒนาการกํากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียน ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยโดยมีวัตถุประสงค

เพื่อรวมกันพิจารณาทบทวนผลงาน ปญหาอุปสรรคตางๆ ในรอบปที่ผานมา และไดนําผลการประเมินเขาพิจารณาในที่
ประชุมคณะกรรมการเพ่ือใชเปนแนวทางในการแกไขปรับปรุงการทํางานของคณะกรรมการใหมีประสิทธิภาพประสิทธิผล
มากยิ่งขึ้น ในการประเมินประจําป 2562 ไดใชแบบประเมินของศูนยพัฒนาการกํากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียน ตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทยเชนเดียวกับปท่ีผานๆ มา  กรรมการไดตอบแบบประเมินครบทุกทาน โดยมีกระบวนการในการ
ประเมินดังน้ี 

1. เลขานุการบริษัทเปนผูจัดทําและทบทวนแบบประเมินฯ ใหมีประสิทธิภาพ ถูกตอง ครบถวน ตามแนวปฏิบัติของ
หนวยงานกํากับ  

2. คณะกรรมการบริษัทพิจารณาประเมินผลในการดําเนินงาน อยางนอยปละ 1 ครั้ง  
3. เลขานุการบริษัทสรุปผลการประเมิน และนําเสนอตอท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท เพ่ือพิจารณาแนวทางการ

พัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัทแบบรายคณะ แบงการประเมินเปน 6 ประเด็น คือ (1) โครงสรางและ
คุณสมบัติของคณะกรรมการ (2) บทบาท หนาท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ (3) การประชุมคณะกรรมการ       
(4) การทําหนาท่ีของกรรมการ (5) ความสัมพันธกับฝายจัดการ และ (6) การพัฒนาตนเองของกรรมการและการพัฒนา

ผูบริหาร สําหรับการประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัทแบบรายบุคคล แบงการประเมินเปน 3 ประเด็น ไดแก (1) 
โครงสรางและคุณสมบัติของกรรมการ (2) การประชุมของคณะกรรมการ (3) บทบาท หนาที่ และความรับผิดชอบของ

กรรมการ หลักเกณฑท่ีใชในการประเมินแบงออกเปน 5 ชวง ดังนี้ 

 

ระดับคะแนนเฉล่ีย ความหมาย 

0.00 – 0.80 ควรปรับปรุง 

0.81 – 1.60 พอใช 

1.61 – 2.40 ดี 

2.41 – 3.20 ดีมาก 

3.21 – 4.00 ดีเลิศ 
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  ซึ่งผลการประเมินของคณะกรรมการบริษัทแบบรายคณะประจําป 2562 พบวา คณะกรรมการมีการปฏิบัติหนาที่
ตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี โดยมีคะแนนเฉล่ีย 3.87 และสําหรับการประเมินของคณะกรรมการบริษัทแบบรายบุคคล 
(ประเมินตนเอง) ประจําป 2562 มีคะแนนเฉลี่ยรอยละ 3.89 

- การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดยอยแบบรายคณะ 

นอกเหนือจากนี้ คณะกรรมการยังจัดใหมีการประเมินผลงานของคณะกรรมการชุดยอยทุกชุด Board Level ดวย
เชนกัน ไดแก คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหารความเส่ียง คณะกรรมการสรรหาและกําหนด
คาตอบแทน และคณะกรรมการลงทุน โดยการประเมินดังกลาวกําหนดใหมีการประเมิน ปละ 1 ครั้ง ซึ่งจะแบงการ
ประเมินเปน 3 ประเด็น ดังตอไปนี้ (1) โครงสรางและคุณสมบัติของคณะกรรมการชุดยอย (2) การประชุมคณะกรรมการ
ชุดยอย (3) บทบาท หนาที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดยอย ซ่ึงใชหลักเกณฑในการประเมินผลแบง
ออกเปน 5 ชวงเหมือนเกณฑของคณะกรรมการบริษัทแบบรายคณะขางตน โดยผลการประเมินของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน และคณะกรรมการลงทุน 

อยูในระดับดีเลศิ มีคะแนนเฉลี่ย 3.95, 3.83, 3.91และ 4.00 ตามลําดับ 

การประเมินผลการปฏิบัติงานของผูบริหารระดับสูง 

คณะกรรมการบริษัทไดมอบหมายใหคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนเปนผูประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ของผูอํานวยการใหญเปนประจําทุกปในการประชุมครั้งสุดทายของป ท้ังนี้เพื่อใหเปนแนวทางในการพิจารณาผลตอบแทน 
ของผูอํานวยการใหญ และนําเสนอผลการประเมินที่ไดตอท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ 

การพัฒนากรรมการ  

คณะกรรมการบริษัทไดสงเสริมและสนับสนุนใหมีการฝกอบรมและใหความรูแกกรรมการ เพื่อใหเกิดพัฒนาและ

ปรับปรุงปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง โดยเลขานุการบริษัทจะจัดสงขอมูลหลักสูตรการอบรมท่ีเปนประโยชนตอการปฏิบัติหนาที่
ใหทราบเปนระยะ  

การปฐมนิเทศกรรมการใหม 

คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความสําคัญในการจัดปฐมนิเทศใหกับกรรมการใหม โดยจัดใหมีการพบปะกับ 

ผูอํานวยการใหญกอนการประชุมนัดแรก ผูอํานวยการใหญพรอมเลขานุการบริษัทนําเสนอเอกสารและขอมูลที่สนับสนุนตอ 

การปฏิบัติหนาของกรรมการใหม เชน คูมือกรรมการบริษัทจดทะเบียน คูมือการกํากับดูแลกิจการท่ีดี จริยธรรมและ 

จรรยาบรรณธุรกิจ ขอบังคับบริษัท โครงสรางผูถือหุน ผลการดําเนินงาน รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัทยอนหลัง 

กฎหมาย กฎเกณฑตางๆ ท่ีเกี่ยวของ รวมท้ังขอมูลท่ีเก่ียวของกับการดําเนินธุรกิจของบริษัท ท้ังน้ีเพ่ือเปนการเสริมสราง 

ความเขาใจถึงกลยุทธ ทิศทางการดําเนินธุรกิจ ตลอดจนเรื่องอ่ืนที่สําคัญของบริษัทกอนการทําหนาท่ีในการประชุมครั้งแรก 

นอกจากนี้ หากกรรมการใหม ยังไมไดอบรมหลักสูตรที่เก่ียวกับการปฏิบัติหนาที่ของกรรมการบริษัท เลขานุการ 

บริษัทจะจัดใหกรรมการใหมเขาอบรมหลักสูตรที่จําเปนตอการปฏิบัติหนาท่ีของกรรมการบริษัท เชน หลักสูตร Director 

Accreditation Program (DAP) หรือ  Director Certification Program (DCP) และหลักสูตร Audit Committee Program 
(ACP) กรณีเปนกรรมการตรวจสอบ จากสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) รวมถึงหลักสูตรอื่นๆ ที่เปน 

ประโยชนตอการปฏิบัติหนาท่ี 
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หลักปฏิบัติ 4 สรรหาและพัฒนาผูบริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร 

การสรรหาผูบริหารระดับสูง 

คณะกรรมการใหความสําคัญกับสรรหาและพัฒนาผูบริหารระดับสูงโดยมีแผนการคัดเลือกบุคคลที่จะรับผิดชอบใน
ตําแหนงงานบริหารท่ีสําคัญ 

การวางแผนสืบทอดตําแหนง (Succession Plan)  

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนมีแผนการคัดเลือกบุคคลที่จะรับผิดชอบในตําแหนงงานบริหารท่ี สําคัญ
ของบริษัท โดยการสรรหาผูอํานวยการใหญและผูบริหารระดับสูงจะเปนไปตามกระบวนสรรหาท่ีพิจารณาจากบุคคล ท้ัง
ภายในและภายนอกองคกร 

สําหรับบุคคลภายในองคกร จะพิจารณาสรรหาผู ท่ีเหมาะสม ท่ีไดประเมินแลววามีศักยภาพ และมีการพัฒนา 
ความสามารถเพื่อเตรียมพรอมสําหรับการทําหนาที่แทนบุคคลในตําแหนงงานที่สําคัญขององคกร ในกรณีลาออก หรือพน 
จากตําแหนงตามอายุงานหรือเหตุอื่นใด  

ทั้งน้ี กระบวนการสรรหาผูบริหารระดับสูงจะพิจารณาจากคุณสมบัติการศึกษา ความรูความสามารถ ทักษะ ความ 
เชี่ยวชาญ ประสบการณการท างานในธุรกิจท่ีเก่ียวของกับธุรกิจของบริษัท เขามารวมงานโดยมีระบบคัดสรรบุคลากรทุก 
ระดับอยางเหมาะสมและโปรงใส เพื่อใหม่ันใจวาบริษัทจะไดบุคลากรท่ีมีคุณภาพ 

การพัฒนาผูบริหารระดับสูงและพนักงาน 

คณะกรรมการไดสนับสนุนการพัฒนาผูบริหารระดับสูงและพนักงาน เพื่อใหผูบริหารระดับสูงและพนักงานไดพัฒนา
ทักษะท่ีจําเปนในการปฏิบัติงาน และเตรียมความพรอมเพ่ือความกาวหนาในสายอาชีพ โดยจัดใหมีการฝกอบรมและให
ความรูแกผูบริหารระดับสูงและพนักงานทั้งภายนอกและภายในบริษัท เพื่อเพ่ิมพูนความรูและประสบการณที่จําเปนตอการ
ดําเนินธุรกิจ และพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง โดยฝายบริหารและพัฒนาทุนมนุษยจะจัดสงหลักสูตรการ
ฝกอบรมที่จะเปนประโยชนตอการปฏิบัติหนาที่ใหแกผูบริหารระดับสูงและพนักงานไดทราบเปนระยะ ตามรายละเอียด
หัวขอ บุคลากร เปดเผยไวในหนา 40 

คาตอบแทนกรรมการ กรรมการชุดยอย และผูบริหารระดับสูง 

คณะกรรมการบริษัทไดกลั่นกรองและพิจารณาถึงการกําหนดคาตอบแทนใหแกกรรมการบริษัท กรรมการชุดยอย และ
ผูบริหารระดับสูง อยางเหมาะสมกับภาระหนาท่ีความรับผิดชอบและบทบาทการมีสวนรวมของกรรมการแตละทาน และ 
สามารถเปรียบเทียบไดกับธุรกิจหรืออุตสาหกรรมในประเภทเดียวกันหรือใกลเคียงกับบริษัท ท้ังนี้ คณะกรรมการบริษัท 
มอบหมายใหคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน ทําหนาที่ในการกําหนดและทบทวน หลักเกณฑ นโยบายและ 
รปูแบบการพิจารณาการจายคาตอบแทนหรือผลประโยชนอื่นๆ ใหแกกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดยอยทุกชุด เพ่ือ
นําเสนอคณะกรรมการบริษัทเห็นชอบ กอนนําเสนอที่ประชุมผูถือหุนพิจารณาอนุมัติ  

สําหรับคาตอบแทนผูบริหารระดับสูง (ตามนิยาม ก.ล.ต.) เปนไปตามหลักเกณฑท่ีคณะกรรมการบริษัทกําหนด   โดย
เชื่อมโยงกับผลการดําเนินงานของบริษัทแตละปและผลการปฏิบัติงานประจําปของผูบริหารแตละคน และจะนําเสนอขอ 
อนุมัติจากท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ทั้งน้ีการพิจารณากําหนดคาตอบแทนผูบริหารระดับสูงมีความเหมาะสมกับ 
ภาระหนาท่ีความรับผิดชอบและเพียงพอท่ีจะจูงใจและรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพไวได  
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หลักปฏิบัติ 5 สงเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบ 

การสงเสริมนวัตกรรม  

บริษัทไดมีการนํานวัตกรรมมาใชกับทุกหนวยงานในองคกร ทั้งดานการพัฒนาผลิตภัณฑ การตลาด ชองทางการ 
จําหนาย กระบวนการทํางานและเทคโนโลยี เพ่ือใหเกิดผลลัพธท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงกวาเดิม และทําใหบริษัท
สามารถรักษาและสรางความไดเปรียบในการแขงขันแบบยั่งยืน  

การบริหารจัดการองคกรเพ่ือความยั่งยืน บริษัทใหความสําคัญกับการบริหารจัดการทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 
ทั้งทรัพยากรภายในและภายนอกบริษัท คณะกรรมการจะเปนผูพิจารณาอนุมัติแผนงานและงบประมาณ ซึ่งครอบคุลมถึง
ทรัพยากรตาง ๆ ที่บริษัทตองใชเพ่ือใหบริษัทสามารถบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกรไดอยางยั่งยืน รวมท้ังได
กําหนดใหมีการบริหารและจัดการความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และกํากับดูแลใหมีนโยบายและมาตรการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ 

การประกอบธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบ 

การดําเนินธุรกิจของบริษัทอาจมิไดสงผลกระทบโดยตรงตอสิ่งแวดลอม อยางไรก็ตามบริษัทยังคงสงเสริมใหการ 
ประกอบธุรกิจเปนไปดวยความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม ไมละเมิดตอสิทธิของผูมีสวนไดเสีย เพ่ือเปนแนวทางให 
บริษัทสามารถบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายหลักท่ีเปนไปดวยความยั่งยืน ดังน้ี 

1. การไมละเมิดสิทธิมนุษยชน 

บริษัทตระหนักถึงความสําคัญและยึดมั่นในความรับผิดชอบตอผูมีสวนไดเสียทุกฝาย ไดแก ผูถือหุน     
ผูลงทุน พนักงาน ลูกคา คูคา คูแขงขันทางการคา เจาหนี้ ผูมีสวนไดเสียอ่ืนๆ ตลอดจนชุมชน สังคม และ
สิ่งแวดลอมโดยรวม เพื่อประโยชนรวมกันอยางยั่งยืน โดยคํานึงถึงสิทธิของผูมีสวนไดเสียดังกลาวที่มีอยูตาม
กฎหมายหรือตามพันธะขอตกลงที่มีกับบริษัทไมกระทําการใดๆ ท่ีเปนการละเมิดสิทธิของผูมีสวนไดเสียเหลาน้ัน 
โดยไดกําหนดเปนนโยบายดานสิทธิมนุษยชน เพ่ือใหคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคน ยึดถือเปนแนว
ปฏิบัติ นอกจากน้ีบริษัทไดกําหนดสิทธิของผูมีสวนไดเสียกลุมตางๆ ไวอยางชัดเจนไวในจริยธรรมและ
จรรยาบรรณธุรกิจและไดดูแลใหมั่นใจวาสิทธิตางๆ เหลาน้ัน ไดรับการคุมครองปฏิบัติดวยดีอยางเปนธรรม ใน
กรณีท่ีผูมีสวนไดเสียไดรับความเสียหายจากการท่ีบริษัทเปนผูละเมิดจะไดรับการคุมครองและการชดเชยอยาง
เปนธรรม โดยผูท่ีสนใจสามารถอานนโยบายดานสิทธิมนุษยชนไดบนเว็บเว็บไชตบริษัท หัวขอการกํากับดูแล
กิจการท่ีดี  

2. การปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียกลุมตางๆ 

บริษัทไดกําหนดแนวทางการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียแตละกลุม เพ่ือใหคณะกรรมการบริษัท ผูบริหาร 

และพนักงานทุกคนไดยึดถือเปนแนวปฏิบัติ ดังนี้ 

แนวปฏิบัติตอผูถือหุน 

นอกเหนือจากสิทธิข้ันพ้ืนฐานของผูถือหุน อันพึงมีตามกฎหมาย ขอบังคับของบริษัท อาทิ สิทธิในการ
เขา ประชุม ผูถือหุนและออกเสียงลงคะแนน สิทธิในการแสดงความคิดเห็นอยางอิสระในที่ประชุมผูถือหุน รวมถึง
สิทธิที่จะไดรับผลตอบแทนอยางเปนธรรมแลว บริษัทยังไดคํานึงถึงสิทธิของผูถือหุนมากกวาสิทธิขั้นพื้นฐานและ
ดูแลรักษาสิทธิของผูถือหุนอยางเครงครัด ดังนี้  
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1. สนับสนุนใหผูถือหุนไดรับขอมูลขาวสารที่เพียงพอและเหมาะสม โดยเปดเผยขอมูลท่ีสําคัญท้ังขอมูล
ทางการเงิน และขอมูลท่ีไมใชขอมูลทางการเงินตอผูถือหุนอยางถูกตอง ครบถวน ทันเวลา และเทา
เทียมกัน ผานชองทางตาง ๆ เชน การแจงขอมูลผานสื่ออิเล็กทรอนิกสของตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย การแจงขอมูลผานทางเว็บไซตบริษัท การประกาศทางหนังสือพิมพ การจัดทําขอมูล
เอกสารขาว การจัดสงจดหมายเปนลายลักษณอักษร เปนตน 

2. สนับสนุนใหผูถือหุนใชสิทธิในการเขารวมประชุมผูถือหุน สิทธิในการออกเสียงในท่ีประชุมผูถือหุน
และสิทธิอื่นๆ ท่ีผูถือหุนพึงไดรับไมกระทําการใด ๆ อันเปนการละเมิดสิทธิหรือลิดรอนสิทธิของผูถือ
หุน 

3. ใหสิทธิผูถือหุนในการเสนอขอคิดเห็นหรือขอรองเรียนตาง ๆ เกี่ยวกับการดําเนินธุรกิจของบริษัท 
ผานชองทางที่ระบุไวบนเว็บไซตบริษัท ซึ่งทุกๆ ขอคิดเห็นจะไดรับการพิจารณากลั่นกรองเพื่อเสนอ
ตอคณะกรรมการบริษัท หรือฝายท่ีเก่ียวของและแจงผลใหทราบตอไป ซึ่งในป 2562 ไมมีผูถือหุน
เสนอขอคิดเห็นหรือขอรองเรียนใด ๆ มายังบริษัท โดยมีเพียงการติดตอกับนักลงทุนสัมพันธผานทาง
โทรศัพทเพ่ือสอบถามขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินธุรกิจของบริษัทเทาน้ัน 

4. จัดใหมีนักลงทุนสัมพันธใหขอมูลและตอบขอซักถามแกผูถือหุน เพื่อใหผูถือหุนไดรับขอมูลท่ีตองการ
อยางถูกตอง ครบถวน เพียงพอ ทันเวลา เชื่อถือได และเทาเทียมกัน 

แนวปฏิบัติตอพนักงาน 

บริษัทดําเนินธุรกิจดานประกันภัยตอ ดานประกันชีวิต และใหบริการอื่นๆ ท่ีเกี่ยวเน่ืองกับธุรกิจประกัน
ชีวิต ดวยการมุงเนนท่ีลูกคาเปนสําคัญ ดังน้ันพนักงานจึงเปนทรัพยากรท่ีสําคัญยิ่งตอความสําเร็จของธุรกิจ บริษัท
มีความประสงคใหพนักงานทุกคนมีความภาคภูมิใจในองคกร และมีโอกาสกาวหนาในสายอาชีพ จึงไดให
ความสําคัญตอการพัฒนาและเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากรอยางตอเนื่อง มีการปฏิบัติตอพนักงานอยางเปน
ธรรม ดูแลเรื่องผลตอบแทนใหอยูในระดับท่ีเหมาะสมสามารถเทียบเคียงไดกับอุตสาหกรรมเดียวกัน ดูแลให
พนักงานปฏิบัติงานอยางมีความสุข โดยการปรับปรุงสภาพแวดลอมและอุปกรณ เครื่องใชในการทํางานใหมีความ
พรอม สะดวก ปลอดภัย และมีประสิทธิภาพ ดูแลสวัสดิการ ทั้งดานสุขภาพและนันทนาการตาง ๆ อยางเหมาะสม 

สรุปได ดังนี้ 

1. ปฏิบัติตอพนักงานทุกคนโดยยึดหลักสิทธิมนุษยชน ศักดิ์ศรีและความเสมอภาคสวนบุคคล ไมกระทํา 
การใดๆ ที่เปนการละเมิดหรือลิดรอนสิทธิของพนักงาน 

2. มีการคัดสรรบุคลากรทุกระดับอยางเหมาะสม และมีกระบวนการสรรหาท่ีโปรงใส เปนธรรม โดย
คํานึงถึงคุณสมบัติของแตละตําแหนงงาน คุณวุฒิทางการศึกษา ประสบการณ และขอกําหนดอื่น ๆ 
ที่จําเปนกับลักษณะงาน โดยไมมีขอกีดกันเรื่อง เพศ อายุ เชื้อชาติ ศาสนา หรือสถานะอื่นใดท่ีไม
เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน 

3. ใหความสําคัญเรื่องความปลอดภัย สุขอนามัย และสิ่งแวดลอมในการทํางานที่ดี มีการจัดตั้ง
คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน เพ่ือสรางบรรยากาศใน
การปฏิบัติงานของพนักงาน และใหลูกคา คูคา ผูมีสวนไดเสียไดรับความสะดวกและปลอดภัย ในการ
ติดตอกับบริษัทมีการจัดทําและซักซอมแผนฉุกเฉินกรณีเกิดเหตุอัคคีภัยและภาวะวิกฤตเปนประจํา
อยางนอยปละ 1 ครั้ง รวมถึงการตรวจสอบปรับปรุงซอมแซมอุปกรณตางๆ ใหพรอมใชงาน

ตลอดเวลา และเพื่อใหผูที่เกี่ยวของทุกฝายตระหนักถึงความสําคัญในเรื่องดังกลาว บริษัทจึงได
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กําหนดแนวปฏิบัติเก่ียวกับความปลอดภัยไวเปนสวนหน่ึงในจริยธรรมและจรรยาบรรณธุรกิจดวย ซึ่ง
ในป 2562 ไมมีพนักงานเกิดอุบัติเหตุหรือการเจ็บปวยอันเนื่องจากการทํางาน 

4. จัดใหมีคณะกรรมการสวัสดิการข้ึนเพ่ือเปนตัวแทนพนักงานรวมกับฝายจัดการในการพิจารณา
ปรับปรุงสวัสดิการดานตางๆ และเปนตัวแทนในการจัดกิจกรรมตาง ๆ เพื่อใหพนักงานมีสวนรวมกับ
บริษัท เชน กิจกรรมวันปใหม กิจกรรมนอกสถานท่ี เปนตน 

5. จัดใหมีการตรวจสุขภาพพนักงานกอนเขาทํางานและมีการตรวจสุขภาพตอเน่ืองเปนประจําทุกปตาม
กลุมอายุ สงเสริมดานสุขภาพของพนักงานโดยจัดใหมีกิจกรรมการออกกําลังกายตางๆ เชน โยคะ 
นวดผอนคลาย เปนตน เพื่อกระตุนใหเกิดการออกกําลังกายและมีโอกาสไดพบปะกับบุคลากรใน

ธุรกิจเดียวกัน โดยเชื่อม่ันวาหากบุคลากรในองคกรมีสุขภาพท่ีดี จะชวยลดการเจ็บปวยและชวยเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทํางานไดในที่สุด 

6. มีนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับคาตอบแทนและสวัสดิการสําหรับพนักงาน โดยกําหนดใหอยูใน
ระดับท่ีเหมาะสมสอดคลองกับหนาที่ความรับผิดชอบ และสามารถเทียบเคียงไดกับตําแหนงในธุรกิจ
ที่ใกลเคียงกัน โดยมีการนําขอมูลผลการสํารวจเงินเดือนและคาตอบแทนในธุรกิจประกันภัยและ
อุตสาหกรรมอื่นจากหลายแหลงและผลการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปของพนักงานแตละคน
มาใชประกอบการพิจารณา นอกจากน้ีบริษัทไดจัดใหมีกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ สําหรับพนักงาน โดย
พนักงานมีสิทธิไดรับเงินสมทบและผลประโยชนเงินสมทบจากบริษัท หากทํางานครบตามระยะเวลา
ที ่ระบุไวในเงื่อนไขของบริษัท เพื่อเปนเงินสะสมสําหรับอนาคตของพนักงาน (รวมเงินสมทบกองทุน

สํารองเลี้ยงชีพ) ไดเปดเผยไวในหนา 40 
7. มีนโยบายการพัฒนาบุคลากร โดยสนับสนุนใหพนักงานไดรับการฝกอบรมและพัฒนาความสามารถ 

เพื่อการปรับปรุงประสิทธิภาพในการทํางาน และเปดโอกาสใหพนักงานมีความกาวหนาในการทํางาน
ตอไป ท้ังนี้โดยตระหนักวาบุคลากรคือทรัพยากรที่สําคัญที่สุดขององคกร พนักงานทุกคนจะไดรับการ
พัฒนาตามแผน (Training Road Map) ตามเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ (Career Path) และ
แผนพัฒนาอาชีพ (Career Plan) ของแตละคนที่กําหนดไว รายละเอียดจํานวนช่ัวโมงของการ
ฝกอบรมของพนักงาน ไดเปดเผยไวในหนา 41 

8. เปดโอกาสใหพนักงานไดรับขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของอยูเสมอ โดยผานชองทางตางๆ อาทิ Intranet 
ของบริษัทประกาศภายใน หรือ อีเมล เพ่ือสงเสริมใหเกิดการสื่อสารระหวางองคกรและพนักงาน อัน

จะนํามาซึ่งประสิทธิภาพและความสัมพันธอันดีในการทํางานรวมกัน 
9. จัดใหมีการสํารวจทัศนคติและความพึงพอใจของพนักงานอยางตอเนื่องทุกป เพ่ือนําขอคิดเห็นและ

ขอเสนอแนะที่ไดจากผลการสํารวจทุกขอมาพิจารณาปรับปรุงแกไข พรอมท้ังไดชี้แจงตอบขอคิดเห็น
หรือขอเสนอแนะของพนักงานมีในทุกขอใหพนักงานทุกคนไดทราบผานระบบ Intranet ของบริษัท 

10. เปดชองทางใหพนักงานสามารถแสดงความคิดเห็น เสนอขอรองเรียน และเรื่องอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับ
การทํางาน โดยจะเปนการแจงตอหัวหนางานหรือแจงโดยตรงตอผูบริหารระดับสูง ซึ่งขอเสนอตาง ๆ 
จะไดรับการพิจารณาอยางโปรงใสและเปนธรรม และมีการปฏิบัติใหเปนไปตามนโยบายการดูแล      
ขอรองเรียน/เบาะแสการกระทําผิด และการคุมครองผูใหขอมูล 
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แนวปฏิบัติตอลูกคา 

บริษัทเนนใหความสําคัญกับความพึงพอใจของลูกคา ควบคูกับการรักษาจรรยาบรรณท่ีพึงปฏิบัติตอ

ลูกคา เชน ปฏิบัติกับลูกคาอยางเปนธรรม และไมเลือกปฏิบัติ หาแนวทางสงเสริมใหเกิดความสัมพันธอันดีและ
ยั่งยืน และอื่นๆ ตามท่ีไดระบุไวในจริยธรรมและจรรยาบรรณธุรกิจ ดังนี้ 

1. ปฏิบัติตอลูกคาอยางเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ หลีกเลี่ยงการกระทําท่ีไมสมควร เชน รวมกลุมกัน

กําหนดราคาโดยสมยอมรูเห็นหรือตกลงแบงปนสวนในงานนั้นๆ มากอน หรือใชขอมูลอันเปน
ความลับของลูกคาเพ่ือผลประโยชนของบุคคลที่สาม เปนตน 

2. ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่มีตอลูกคาอยางเครงครัด ใหบริการที่มีคุณภาพและเชื่อถือได เปนไปตาม
มาตรฐานของบริษัท 

3. ใหบริการดวยความสุภาพออนนอม สงเสริมใหเกิดความสัมพันธอันดีและยั่งยืนระหวางบริษัทกับ
ลูกคาใหเปนไปดวยดี ประกอบดวยไมตรีจิต และความพึงพอใจดวยกันทุกฝาย นํามาซึ่งบริการท่ีมี
คุณภาพถูกตองรวดเร็วตรงความตองการ 

4. ไมเปดเผยขอมูลของลูกคาที่ตนไดลวงรูมาเนื่องจากการดําเนินธุรกิจ อันเปนขอมูลที่ตามปกติวิสัยจะ
พึงสงวนไวไมเปดเผย เวนแตจะไดรับความยินยอมจากลูกคา หรือเปนการเปดเผยตามหนาที่ ตาม

กฎหมาย หรือเปนการเปดเผยเพ่ือประโยชนตอธุรกิจประกันภัยหรือประชาชนโดยรวม 
5. ใหคําปรึกษาแนะนําและใหความชวยเหลือในเรื่องที่เกี่ยวของกับธุรกิจหรือที่สามารถทําได 
6. ปรับปรุงและรักษาระดับมาตรฐานการใหบริการใหสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาได

ทันเวลาและตรงความตองการ มีหนวยงานที่ดูแลลูกคาแตละรายอยางใกลชิด มีการศึกษา สํารวจ 
และรวมพัฒนาผลิตภัณฑและการใหบริการท่ีตรงความตองการของลูกคา ตลอดจนจัดทําบทวิเคราะห
วิจัย จัดสัมมนา เพ่ือประโยชนในการทําธุรกิจของลูกคาและคูคา  

แนวปฏิบัติตอคูคา คูแขงทางการคา และเจาหน้ี 

บริษัทยึดถือนโยบายอยางเครงครัดในการปฏิบัติตอคูคา คูแขงทางการคา และเจาหน้ี ตามกรอบการ
แขงขันทางการคาที่สุจริต เสรี และเปนธรรม ภายใตกรอบของกฎหมาย และพันธะกรณีที่มีตอกัน โดยไดกําหนด
เปนแนวปฏิบัติไวในจริยธรรมและจรรยาบรรณธุรกิจ เพ่ือใหทุกคนยึดถือเปนแนวปฏิบัตินี้  

1. มีหลักเกณฑในการประเมินและคัดเลือกคูคาและคูสัญญา และคัดเลือกคูคาและคูสัญญา ท่ีดําเนิน
ธุรกิจดวยความรับผิดชอบ มีคุณธรรมและจริยธรรม มีความซ่ือสัตยสุจริต และไมเกี่ยวของกับการ
ทุจริตทุกรูปแบบ  

2. ปฏิบัติตอคูคาและคูสัญญาทุกรายอยางเทาเทียมกัน ไมเลือกปฏิบัติและไมเอารัดเอาเปรียบคูคาและ
คูสัญญา 

3. จัดใหมีระบบการจัดการและติดตามการปฏิบัติตามเงื่อนไขของสัญญาอยางครบถวน และมี
กระบวนการปองกันการทุจริตในทุกขั้นตอน 

4. ไมกระทําการใดๆ ที่เปนการบั่นทอนช่ือเสียงของคูแขงทางการคา ดวยการกลาวหาในทางเสื่อมเสีย 
โดยปราศจากซึ่งขอมูลอันอาจกลาวอางได 

5. ไมแสวงหาขอมูลท่ีเปนความลับของคูแขงทางการคาดวยวิธีการท่ีไมสุจริตหรือไมเหมาะสม 
6. ไมกระทําการใดๆ ท่ีเปนการละเมิดทรัพยสินทางปญญาและงานอันมีลิขสิทธิ์ของผูอื่น หรือคูแขงทาง

การคา 
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7. ปฏิบัติตามเงื่อนไขของสัญญาที่มีตอเจาหนี้อยางเครงครัด ถูกตอง ครบถวน ตรงตามกําหนดเวลา ท้ัง
ในเรื่องการคํ้าประกัน การบริหารเงินทุน การชําระเงิน และเรื่องอ่ืนใดที่ไดตกลงไวกับเจาหนี้ 

8. ในกรณีที่ไมสามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขของสัญญา ตองรีบแจงใหเจาหนี้ทราบ พรอมเหตุผล และ
แนวทางแกไขปญหา เพื่อรวมกันพิจารณาหาแนวทางแกปญหาดังกลาว 

9. ปฏิบัติตามนโยบายและมาตรการตอตานการคอรรัปชั่นของบริษัท โดยยึดหลักสุจริตธรรม ไมใหหรือ
รับสินบนไมวาจะเปนในรูปของขวัญหรือผลประโยชนอื่น ๆ และจะตองไมยอมปฏิบัติในส่ิงที่อาจจะ
กอใหเกิดการทุจริตติดสินบน ไมกระทําการหรือชวยเหลือหรือสนับสนุนการกระทําการอันเปน
ความผิดตอกฎหมาย และประกาศที่เกี่ยวของ หรือการกระทําการอันเกี่ยวกับทรัพยโดยทุจริต หรือ

การกระทําอันเปนภัยตอเศรษฐกิจหรือความมั่นคงของประเทศ ตลอดจนไมปกปดหรือมีสวนในการ
ยักยายหรือจําหนายทรัพยสินท่ีไดมาเน่ืองจากการกระทําดังกลาว ทั้งน้ี บริษัทไดส่ือสารนโยบาย
ดังกลาวให บุคคลภายนอก และพนักงานบริษัทไดรับทราบและปฏิบัติตามดวย  

10. ปฏิบัติตามกฎหมายที่เก่ียวของกับทรัพยสินทางปญญาหรือลิขสิทธิ์  ไมลวงละเมิดทรัพยสินทาง
ปญญาหรือลิขสิทธิ์ นอกจากนี้การนําผลงานหรือขอมูลท่ีเปนสิทธิของบุคคลภายนอกท่ีไดรับมาหรือที่
จะนํามาใช บริษัทจะตองมีการตรวจสอบเพื่อใหมั่นใจวาจะไมเปนการละเมิดทรัพยสินทางปญญาหรือ

ลิขสิทธิ์ของผูอื่น 

ทั้งนี้ ในรอบปท่ีผานมา บริษัทไมมีขอพิพาทหรือขอรองเรียนใดๆ ในเรื่องที่เกี่ยวกับลูกคา คูคา คูแขง
ทางการคาและเจาหนี้ท่ีอาจสงผลกระทบอยางมีสาระสําคัญ 

แนวปฏิบัติตอองคกรกํากับดูแลและหนวยงานของรัฐ 

บริษัทปฏิบัติตามกฎหมาย ประกาศ ขอกําหนด และกฎระเบียบตางๆ ท่ีกําหนดโดยองคกรที่กํากับดูแล
และหนวยงานของรัฐท่ีเก่ียวของ เชน กรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย กรมสรรพากร สํานักงาน
คณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย ตลาดหลักทรัพย  สํานักงาน ก.ล.ต. เปนตน รวมทั้ง
ใหความรวมมือและประสานงานในเรื่องท่ีเกี่ยวของกับการกํากับดูแลกิจการที่ดี และเรื่องอื่น ๆ รวมถึงเรื่องการ
ตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น โดยเมื่อวันท่ี 6 กุมภาพันธ 2562 บริษัทไดรับการรับรองการตออายุเปนสมาชิก
โครงการแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานทุจริต (Private Sector Collective Action Coalition 
Against Corruption, “CAC”) เรียบรอยแลว ซึ่งใบรับรองดังกลาวมีอายุ 3 ป นับจากวันที่คณะกรรมการ CAC มี
มติใหการรับรอง  

แนวปฏิบัติตอสังคมและสิ่งแวดลอม 

บริษัทดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงผูที่เก่ียวของทุกฝาย เปนพลเมืองท่ีดีท่ีทําประโยชนใหแกชุมชนและรักษ
สิ่งแวดลอม โดยไดกําหนดเปนแนวปฏิบัติไวในจริยธรรมและจรรยาบรรณธุรกิจ เพื่อใหทุกคนยึดถือเปนแนว
ปฏิบัติในสวนท่ีเกี่ยวของกับสังคมและสิ่งแวดลอม สงเสริมการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 

1. สนับสนุนใหพนักงานทุกคนมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคม การพัฒนาชุมชน และดําเนิน
ธุรกิจไมใหเกิดผลกระทบตอสังคมและส่ิงแวดลอม ซึ่งในป 2562 บริษัทไดมีการสรางประโยชนตอ
ชุมชน สังคม และส่ิงแวดลอม ดังน้ี (1) ปรับปรุงสภาพแวดลอมโดยรอบสถานที่ทํางานใหนาอยู (2) 
ใหการสนับสนุนเงินเพื่อซื้ออุปกรณการแพทยแกมูลนิธิการแพทยฉุกเฉิน จังหวัดขอนแกน (3) 
สนับสนุนการสรางหองสุขาใหกับโรงเรียนบานทุงยาว จังหวัดประจวบคีรีขันธ (4) ลดการใชพลังงาน
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ลง โดยเปนการรวมมือกันของทุกคนในองคกรในการดําเนินธุรกิจที่ไมสงผลกระทบตอสังคม 
สิ่งแวดลอม และผูมีสวนไดเสียทุกฝาย   

2. บริษัทมีความมุงมั่นที่จะดําเนินธุรกิจอยางเปนธรรม มีความรับผิดชอบตอสังคม สิ่งแวดลอม และผูมี
สวนไดเสียทุกฝาย ในกระบวนการดําเนินงานหลักของบริษัทโดย บริษัทมีการประเมินผลกระทบจาก
การดําเนินงานในประเด็นตาง ๆ ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอม และกําหนดประเด็นทีสงผล
กระทบตอการดําเนินธุรกิจอยางมีนัยสําคัญ หรือมีอิทธิพลตอการพิจารณาตัดสินใจของผูมีสวนไดเสีย 
เพื่อระบุเปาหมายในการดําเนินธุรกิจที่ไมใหเกิดผลกระทบตอสังคมและสิ่งแวดลอม และสามารถ
เปดเผยขอมูลการดําเนินงานเฉพาะเรื่องที่สําคัญตอกิจการและผูมีสวนไดเสีย 

3. บริษัทมีการใหความรูและอบรมพนักงาน ในเรื่องการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
สนับสนุนใหพนักงานทุกคนใชทรัพยากรธรรมชาติอยางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด โดยใหสูญเสียนอย
ที่สุด เชน ลดจํานวนการใชกระดาษลงโดยการนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมาใชในการจัดเก็บ บันทึก
ขอมูลแทนการใชกระดาษ ใชกระดาษใหเปนประโยชนท้ังสองหนา มีการติดต้ังและปรับเปลี่ยน
เครื่องใชไฟฟาเปนแบบประหยัดพลังงาน มีกําหนดเปด-ปดเครื่องปรับอากาศเปนเวลา ปด
เครื่องปรับอากาศและไฟแสงสวางในชวงพักกลางวันหรือชวงท่ีไมไดใชงาน ลดการใชลิฟตหากข้ึน-ลง
เพียงหนึ่งช้ัน เพ่ือลดการใชพลังงานลง นําสิ่งของใชแลวมาปรับปรุงใชอีก เปนตน 

4. จัดสถานที่ทํางาน ใหอยูในสภาพที่เปนระเบียบเรียบรอย และถูกสุขลักษณะ ตามมาตรฐานความ
ปลอดภัย เพ่ือความปลอดภัยในการทํางานของพนักงาน 

5. บริษัทไดตระหนักถึงความสําคัญของสังคมและชุมชน โดยมองวาบริษัทคือสวนหนึ่งของสังคมไทย จึง
ถือเปนหนาที่และความรับผิดชอบที่ตองมีสวนรวมใหการสนับสนุนและดําเนินกิจกรรมเพ่ือสังคม ซึ่ง
เปนไปตามวัตถุประสงคหลักในการจัดตั้งบริษัทท่ีจะดําเนินธุรกิจเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอธุรกิจ
ประกันภัยและเศรษฐกิจของประเทศโดยรวม ซึ่งรายละเอียดสามารถอานไดจาก รายงานการพัฒนา

อยางยั่งยืนป 2562 หัวขอกิจกรรมเพื่อประโยชนตอสังคมและส่ิงแวดลอม 

หลักปฏิบัติ 6 ดูแลใหมีการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม 

การบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

- บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือชวยในการดําเนินธุรกิจที่ตองเผชิญกับการ 
เปลี่ยนแปลงทั้งปจจัยภายในและปจจัยภายนอกองคกรท่ีอาจสงผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ บริษัทจึงไดพัฒนา
กรอบการ บริหารความเสี่ยงขึ้น เพื่อชวยใหบริษัทสามารถบรรลุถึงวิสัยทัศน พันธกิจ และเปาหมาย ทั้งในระยะสั้นและ
ระยะยาว รวมถึงยังสามารถรักษาความมั่นคงทางการเงิน ชื่อเสียง ภาพลักษณ ความไดเปรียบทางการแขงขัน และ

ความยั่งยืน กรอบการบริหารความเสี่ยงของบริษัท ถูกพัฒนาขึ้นจากมาตรฐานการกํากับดูแลธุรกิจประกันภัย 
(Insurance Core Principles: ICP) ของสมาคมผูกํากับดูแลธุรกิจประกันภัยนานาชาติ (International Association of 
Insurance Supervisors: IAIS) และสอดคลองกับมาตรฐานข้ันต่ําในการบริหารความเส่ียงของสํานักงาน คปภ. 

- บริษัทไดกําหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) เพ่ือใชประกอบการกําหนดกลยุทธ นโยบายการ
ดําเนินงาน และเปนแนวทางในการบริหารความเสี่ยงท่ัวทั้งองคกร กระบวนการบริหารความเสี่ยงของบริษัท มุงเนน
การระบ ุความเสี่ยงหลักท่ีจะมีผลกระทบตอเงินกองทุน ความมั่นคงทางการเงิน และชื่อเสียงของบริษัท มีการประเมิน

ความเส่ียงและการวิเคราะหความเชื่อมโยงของความเส่ียง กําหนดดัชนีชี้วัดความเสี่ยงและเกณฑท่ีเหมาะสม กําหนด
มาตรการบริหารความเสี่ยงเพ่ือควบคุมความเสี่ยงหลักใหอยูในระดับที่ยอมรับไดรวมถึงทบทวนนโยบายการบริหาร
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ความเส่ียงเปนประจําอยางนอยปละ 1 ครั้ง และประเมินประสิทธิผลของมาตรการเหลานี้อยางตอเน่ือง บริษัทมุงเนน
ใหเกิดการเรียนรูจากเหตุการณความสูญเสียท่ีเกิดขึ้นและปรับปรงุมาตรการบริหารความเสี่ยงและดัชนีชี้วัดความเส่ียง
ใหมีความเหมาะสมและสอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป โดยบริษัทมีการติดตามดูแลความเสี่ยงหลักอยาง
สม่ําเสมอ และจัดใหมีการรายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและคณะกรรมการ
บริษัทเปนประจําทุกไตรมาส 

- คณะกรรมการบริษัทกําหนดใหคณะกรรมการตรวจสอบมีอํานาจหนาที่สอบทานใหบริษัท มีระบบการควบคุมภายใน
และการตรวจสอบภายในท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผล และปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาด 
หลักทรัพย ขอกําหนดของตลาดหลักทรัพยหรือกฎหมายที่เกี่ยวของกับธุรกิจของบริษัท อีกทั้งไดกําหนดใหมีการ
ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบอยางนอยทุกไตรมาส เพ่ือสอบทานใหบริษัทมีการรายงานทางการเงินอยางถูกตอง 
และพิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนใหมีความถูกตองและเปนไป
ตามท่ีกฎหมาย ประกาศและขอกําหนดของคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย คณะกรรมการกํากับ
ตลาดทุน คณะกรรมการตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย รวมถึงหนวยงานอ่ืน
ที่เกี่ยวของ โดยจัดใหมีหนวยงานดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย ทําหนาที่ดูแลใหกิจการประกอบธุรกิจใหเปนไปตาม

กฎหมายและมาตรฐานท่ีเกี่ยวของ 

การแจงเบาะแสหรือขอรองเรียน 

- บริษัทจัดใหมีชองทางรองเรียน / แจงเบาะแสการกระทําผิดท่ีปลอดภัยและเขาถึงไดสะดวกและมีกระบวนการ จัดการ
ขอรองเรียน เพื่อใหพนักงาน บุคคลภายนอก หรือผูมีสวนไดเสีย สามารถรองเรียนถึงความเสียหายที่ตนไดรับ หรือ 
แสดงขอกังวล / รายงานสถานการณที่มีขอสงสัย ตลอดจนแจงเบาะแสการกระทําผิดที่เกี่ยวของกับบริษัท รวมถึง
สามารถขอคําแนะนําเก่ียวกับการปฏิบัติตามจริยธรรมทางธุรกิจและนโยบายที่เกี่ยวของ โดยขอมูลท่ีไดรับแจงถือเปน
ความลับ ผูใหขอมูลและผูท่ีใหความรวมมือแกบริษัทในการตรวจสอบขอเท็จจริงจะไดรับการคุมครองไมถูกลงโทษและ
ไมไดรับผลกระทบในทางลบจากการรองเรียนหรือการแจงเบาะแส ท้ังนี้ บริษัทไดมีการสื่อสารนโยบายการดูแลขอ

รองเรียน / เบาะแสการกระทําผิด และการคุมครองผูใหขอมูล ใหพนักงานและบุคคลภายนอกไดรับทราบเพื่อยึดถือ
เปนแนวปฏิบัติซึ่งสามารถอานนโยบายการดูแลขอรองเรียน / เบาะแสการกระทําผิด และการคุมครองผูใหขอมูล ได
บนเว็บไซตของบริษัท หัวขอการกํากับดูแลกิจการที่ดี 

หลักปฏิบัติ 7 รักษาความนาเช่ือถือทางการเงินและการเปดเผยขอมูล 

การเปดเผยขอมูลสารสนเทศ 

บริษัทใหความสําคัญกับการรักษาความนาเช่ือถือทางการเงินและการเปดเผยขอมูลสารสนเทศท่ีสําคัญ ซ่ึง
คณะกรรมการมีหนาท่ีรับผิดชอบในการดูแลใหระบบการจัดทํารายงานทางการเงินและเปดเผยขอมูลถูกตอง เพียงพอ 
ทันเวลา และเทาเทียมกัน โดยมีการเปดเผยตอ สาธารณชนผานชองทางตางๆ ตามเง่ือนไขที่กฎหมายหรือหนวยงาน ที่
เกี่ยวของกําหนดอยางเครงครัด ครบถวนทันเวลา และมั่นใจวาขอมูลดังกลาวมีความถูกตอง กระชับและตรงประเด็น 
นอกจากน้ีบริษัท ยังไดเปดเผยขอมูลตอไปนี้เพ่ือแสดงถึงการกํากับดูแลกิจการที่ดีความโปรงใสในการดําเนินธุรกิจ ดังนี้ 

1. บริษัทไดจัดทําและจัดใหมีการสื่อสารและเปดเผยนโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดีนโยบายและมาตรการ ตอตาน
คอรรัปชัน รวมถึงนโยบายตางๆ ที่เกี่ยวของกับการกํากับดูแลกิจการ ไวบน Intranet และเว็บไซตเพ่ือใหกรรมการ ผูบริหาร 
พนักงาน และผูมีสวนไดเสียทุกฝายไดรับทราบ และยึดถือปฏิบัติโดยมีการทบทวนนโยบายตางๆ เปนประจําทุกป 
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2. เปดเผยขอมูลบริษัทซึ่งประกอบดวยขอมูลทางการเงินและขอมูลท่ีไมใชทางการเงิน โดยเฉพาะอยางยิ่งใน สวน 
ของงบการเงินนั้น จะตองผานการสอบทาน/ตรวจทานจากผูสอบบัญชีและผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ 
และคณะกรรมการบริษัท กอนการเผยแพรตอตลาดหลักทรัพยฯ สํานักงาน ก.ล.ต. ผูถือหุน นักลงทุน และ หนวยงานที่ 
เกี่ยวของ 

3. เปดเผยขอมูลตาง ๆ ที่จําเปนไวบนเว็บไซตบริษัท ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ อาทิ ลักษณะการประกอบ ธุรกิจ
ของบริษัท รายชื่อคณะกรรมการและผูบริหาร งบการเงิน แบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) และรายงาน 
ประจําป (แบบ 56-2) ขอมูลเอกสารขาวและกิจกรรมทางธุรกิจที่สําคัญที่เปนประโยชนแกผูถือหุน นักลงทุน นักวิเคราะห 
หลักทรัพย และผูท่ีสนใจท่ัวไป เปดเผยบทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดยอย จํานวนครั้งของการ 
ประชุมและจํานวนครั้งท่ีกรรมการแตละทานเขารวมประชุมในรอบปที่ผานมา ซ่ึงไดเปดเผยรายละเอียดไวในรายงาน
ประจําป 

4. มีขอกําหนดใหมีการรายงานการซื้อขาย / การถือครองหลักทรัพยของกรรมการและผูบริหาร โดยใหเลขานุการ 
บริษัทเปนผูรวบรวมสรุปขอมูลแลวแจงใหท่ีประชุมคณะกรรมการทราบเปนประจําทุกไตรมาส 

5. เปดเผยกรอบนโยบายธรรมาภิบาลการลงทุน (Investment Governance Code: I Code) และการปฏิบัติตาม หลัก
ธรรมาภิบาลการลงทุน ผานทางเว็บไซตของบริษัท 

ขอมูลนักลงทุนสัมพันธ 

บริษัทไดใหความสําคัญตอการบริหารความสัมพันธกับนักลงทุน ซึ่งจะมุงเนนการปฏิบัติหนาที่ความรับผิดชอบ 
ซื่อสัตยสุจริต โดยใหขอมูลที่ถูกตองเพียงพอ และเชื่อถือได เพ่ือใหนักลงทุน นักวิเคราะห และผูที่สนใจ ไดรับขอมูลท่ี 
ถูกตอง เพียงพอ ครบถวน โปรงใส และเทาเทียมกัน โดยบริษัทไดมอบหมายใหนางสาวสิรินทร ธรรมอุปกรณ เลขานุการ
บริษัทและผูบริหารสูงสุดฝายบัญชีและการเงิน เปนผูดูแลรับผิดชอบ “นักลงทุนสัมพันธ” โดยสามารถติดตอผูรับผิดชอบ ได
ทางหมายเลขโทรศัพท 02-666-9000 หรอื E-mail address: corpsecretary@thairelife.co.th สําหรับกิจกรรมในป 2562 มี
การพบปะใหขอมูลกับส่ือมวลชน นักวิเคราะหหลักทรัพย นักลงทุนและผูจัดการกองทุนรวม 8 ครั้ง 

การรายงานการมีสวนไดเสีย 

บริษัทมีขอกําหนดและวิธีการรายงานการมีสวนไดเสียของกรรมการและผูบริหารและบุคคลที่มีความเกี่ยวของท่ี ไดรับ
อนุมัติจากคณะกรรมการ เพ่ือใชเปนแนวทางในการปฏิบัติ โดยรายงานดังกลาวจะเปนประโยชนในการดําเนินการ ตาม
ขอกําหนดเกี่ยวกับรายการท่ีเก่ียวโยงกัน และติดตามดูแลการมีสวนไดเสียของกรรมการและผูบริหาร หรือบุคคลท่ีมีความ
เกี่ยวของ ซึ่งเปนสวนไดเสียท่ีเกี่ยวของกับการบริหารจัดการของบริษัท ดังนี้  

1. บริษัทมีนโยบายใหกรรมการและผูบริหาร ตองเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับสวนไดเสียของตนและบุคคลที่มีความ 
เกี่ยวของตามแบบฟอรมท่ีบริษัทกําหนดขึ้นเปนประจําทุกป และในกรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงขอมูลระหวางปใหกรรมการ 
และผูบริหารรายงานดวย ท้ังนี้ กรรมการและผูบริหารท่ีมีสวนไดเสียกับการทําธุรกรรมของบริษัทตองไมมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจทําธุรกรรมดังกลาว และใหการทําธุรกรรมเปนไปตามมาตรการหรือขั้นตอนการอนุมัติการทํารายการระหวางกัน
ของบริษัท  

2. บริษัทมีนโยบายเรื่องการซื้อขายหลักทรัพยของบริษัทและวิธีการรายงานการถือครองหลักทรัพย เพ่ือให กรรมการ 
ผูบริหาร และพนักงานที่เขาถึงและสามารถใชประโยชนจากขอมูลยึดถือปฏิบัติ และกําหนดใหกรรมการและ ผูบริหารมี
หนาที่รายงานการถือครองหลักทรัพยตามขอกําหนดของสํานักงาน ก.ล.ต. 
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หลักปฏิบัติ 8 สนับสนุนการมีสวนรวมและการส่ือสารกับผูถือหุน 

สิทธิของผูถือหุนในเรื่องตาง ๆ  

บริษัทใหความสําคัญและปฏิบัติโดยคํานึงถึงสิทธิของผูถือหุนอันพึงมีพึงไดทั้งในฐานะผูลงทุนในหลักทรัพยและใน
ฐานะเจาของบริษัทโดยสงเสริมใหผูถือหุนมีโอกาสใชสิทธิขั้นพ้ืนฐานตามกฎหมายที่ผูถือหุนพึงไดรับ เชน สิทธิในการซ้ือ
ขายหรือโอนหุนที่ตนถืออยู สิทธิในการไดรับสวนแบงในกําไรของบริษัทสิทธิในการเขารวมประชุมผูถือหุน สิทธิในการออก
เสียงในท่ีประชุม สิทธิในการแสดงความคิดเห็น สิทธิในการไดรับการปฏิบัติที่เทาเทียมในการรับซื้อหุนคืนโดยบริษัทสิทธิใน
การรวมตัดสินใจในเรื่องสําคัญของบริษัทเชน การแตงตั้งหรือถอดถอนกรรมการ การแตงต้ังผูสอบบัญชี การแกไขขอบังคับ
หรือหนังสือบริคณหสนธิ เปนตน  

นอกจากน้ี บริษัทไดคํานึงถึงสิทธิของผูถือหุนมากกวาสิทธิขั้นพ้ืนฐานดังกลาว เชน สิทธิในการรับรูขอมูลขาวสารที่
สําคัญอยางเพียงพอและทันเวลาผานเว็บไซตบริษัทสิทธิในการติดตอคณะกรรมการบริษัทผานชองทางท่ีบริษัทกําหนดไว 
เปนตน 

บริษัทไดมีการสื่อสารกับผูถือหุน การเปดเผยขอมูลท่ีสําคัญ และการเปดเผยโครงสรางการถือหุนในบริษัทรวมไวอยาง

ชัดเจน ผานรายงานประจําปและเว็บไซตบริษัท เพ่ือใหผูถือหุนม่ันใจวามีโครงสรางการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ มี
ความโปรงใสและตรวจสอบได เพื่อใหผูถือหุนไดรับผลตอบแทนที่เหมาะสม และสรางความเติบโตอยางยั่งยืน 

การประชุมผูถือหุน 

บริษัทกําหนดใหมีการประชุมสามัญผูถือหุนประจําทุกป โดยจะจัดขึ้นภายใน 4 เดือน นับแตวันสิ้นสุดรอบปบัญชีของ
บริษัท และหากมีความจําเปนเรงดวนที่จะตองพิจารณาเรื่องทีอ่าจกระทบหรือเกี่ยวของกับผลประโยชนของผูถือหุน ซึ่งตอง
ไดรับการอนุมัติจากผูถือหุน คณะกรรมการบริษัทสามารถเรียกประชุมวิสามัญผูถือหุนไดเปนกรณีไป โดยในป 2562บริษัท
จัดประชุมผูถือหุนจํานวน 1 ครั้ง คือ การประชุมสามัญผูถือหุนคร้ังที่ 8 จัดขึ้นในวันที่ 23 เมษายน 2562  มีกรรมการเขา
รวมประชุม จํานวน 7 ทาน จากทั้งหมด 8 ทาน คิดเปนรอยละ 88 เนื่องจากกรรมการท่ีไมไดเขารวมประชุมติดภารกิจ  

ในการประชุมผูถือหุนทุกครั้ง บริษัทไดมีแนวปฏิบัติท่ีดี สอดคลองกับโครงการประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญ   
ผูถือหุน (AGM Checklist) ซึ่งจัดโดยสมาคมสงเสริมผูลงทุนไทย ดังนี้ 

การปฏิบัติตอผูถือหุนกอนวันประชุมผูถือหุน 

1. บริษัทเปดโอกาสใหผูถือหุนไดมีสวนรวมในการเสนอวาระการประชุมผูถือหุนหรือสงคําถามเกี่ยวกับบริษัทและ
เสนอชื่อบุคคลท่ีเหมาะสมเพ่ือรับการพิจารณาเลือกตั้งเปนกรรมการบริษัทสําหรับการประชุมสามัญผูถือหุน
ประจําป 2562 เปนการลวงหนา ต้ังแตวันท่ี 12 กันยายน 2561 จนถึง วันท่ี 31 ธันวาคม 2561  ผานทาง
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (“E-mail“) หรือสงจดหมายมาถึงเลขานุการบริษัทโดยตรง ผลปรากฏวาเมื่อสิ้นสุด
ระยะเวลาดังกลาว ไมมีผูถือหุนทานใดเสนอวาระการประชุมหรือเสนอชื่อบุคคลที่เหมาะสมเปนกรรมการบริษัท
มายังคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา 

2. มีการเผยแพรหนังสือเชิญประชุม วาระการประชุมพรอมความเห็นของคณะกรรมการบริษัทหนังสือมอบฉันทะ
ตามที่กระทรวงพาณิชยกําหนด ประกอบดวยหนังสือมอบฉันทะแบบ ก แบบ ข และแบบ ค (ใชเฉพาะกรณีท่ีผู
ถือหุนท่ีปรากฏช่ือในทะเบียนเปนผูลงทุนตางประเทศและแตงตั้งใหคัสโตเดียน (Custodian)  ในประเทศไทย

เปนผูรับฝากและดูแลหุนใหเทานั้น) เอกสารหรือหลักฐานแสดงความเปนผูถือหุนหรือผูรับมอบฉันทะท่ีมีสิทธิ
เขารวมประชุม รวมท้ังเอกสารประกอบการพิจารณาในวาระตาง ๆ ผานทางเว็บไซตบริษัทท้ังภาษาไทยและ
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ภาษาอังกฤษ ลวงหนาไมนอยกวา 30 วันกอนวันประชุม ซึ่งในป 2562 บริษัทมีการเผยแพรหนังสือเชิญ
ประชุมประชุมผูถือหุนผานทางเว็บไซตของบริษัทลวงหนา 34 วันกอนวันประชุม 

3. สนับสนุนใหผูถือหุนท่ีไมสามารถมาประชุมดวยตนเองสามารถมอบฉันทะใหบุคคลอื่นหรือกรรมการอิสระเขา 
ประชุมและลงมติแทนโดยใชหนังสือมอบฉันทะรูปแบบที่ผูถือหุนสามารถกําหนดทิศทางลงคะแนนเสียงได 
ทั้งนี้บริษัทได เผยแพรแบบมอบฉันทะ พรอมท้ังรายละเอียดและขั้นตอนตางๆ ไวบนเว็บไซตบริษัท ลวงหนา
ไมนอยกวา 30 วัน ซึ่งในการประชุมสามัญผูถือหุนในเดือนเมษายน 2562 มีผูถือหุนที่เขารวมประชุมท้ังหมด 
232 ราย เปนผูถือหุนท่ีมาดวยตนเอง 83 ราย และผูถือหุนท่ีมอบฉันทะใหบุคคลอื่นเขาประชุมแทนจํานวน 
149 ราย 

4. จัดสงหนังสือเชิญประชุมผูถือหุน โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับวัน เวลา และสถานท่ีจัดประชุมอยางชัดเจน พรอม
ทั้งรายละเอียดวาระการประชุม วัตถุประสงคและเหตุผล ความคิดเห็นของคณะกรรมการ รายงานการประชุม
ครั้งท่ีผานมา รายงานประจําป หนังสือมอบฉันทะตามที่กระทรวงพาณิชยกําหนด พรอมระบุวิธีการมอบฉันทะ
ไวอยางชัดเจนและไมยากตอการมอบฉันทะของผูถือหุน รายชื่อของกรรมการอิสระ เพื่อใหผูถือหุนสามารถ
เลือกที่จะมอบฉันทะใหเขาประชุมแทนได รายละเอียดของเอกสารที่ผูถือหุนจะตองนํามาแสดงในวันประชุม 
รวมถึงขอบังคับบริษัทเกี่ยวกับการประชุมผูถือหุนและการออกเสียงลงคะแนน และเอกสารประกอบการประชุม
อื่น ๆ เพ่ือรักษาสิทธิในการเขาประชุมของผูถือหุน  โดยบริษัทไดทําการจัดสงหนังสือเชิญประชุมผูถือหุนและ
เอกสารประกอบใหแกผูถือหุนเปนการลวงหนาไมนอยกวา 21 วันกอนวันประชุม เพื่อใหผูถือหุนไดรับขอมูลท่ี
เพียงพอ ถูกตอง ครบถวน และมีโอกาสไดศึกษาวาระการประชุมลวงหนา พรอมทั้งมีการประกาศลง

หนังสือพิมพติดตอกัน 3 วัน กอนวันประชุมอยางนอย 3 วัน เพ่ือเปนการบอกกลาวการเรียกประชุมผูถือหุน
เปนการลวงหนา เพ่ือใหผูถือหุนเตรียมตัวมารวมประชุม ซึ่งในป 2562 บริษัทมีการสงหนังสือเชิญประชุม
ประชุมผูถือหุนและเอกสารประกอบใหแกผูถือหุนลวงหนา 23 วัน 

5. อํานวยความสะดวกและสงเสริมใหผูถือหุนทุกประเภท ท้ังผูถือหุนท่ีเปนบุคคลธรรมดา นิติบุคคล และนักลงทุน
สถาบันไดเขารวมประชุมผูถือหุน เพ่ือใหผูถือหุนสามารถใชสิทธิในท่ีประชุมผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน โดย
บริษัทมีการจัดวัน เวลา และสถานท่ีที่สะดวกแกการเดินทางของผูถือหุน มีการสงหนังสือมอบฉันทะ 
ประกอบดวยหนังสือมอบฉันทะแบบ ก แบบ ข และแบบ ค  เพ่ือใหผูถือหุนทุกประเภทท่ีไมสามารถเขารวม
ประชุมไดมอบฉันทะใหผูอ่ืนเขารวมประชุมแทน นอกจากน้ี บริษัทไดติดตอนักลงทุนสถาบัน อาทิ บริษัท
จัดการกองทุน หรือ Custodian เพ่ือเชิญสงตัวแทนเขารวมประชุม และอํานวยความสะดวกในการชวย

ตรวจสอบเอกสารการเขารวมประชุมลวงหนา 

การปฏิบัติตอผูถือหุนในวันประชุมผูถือหุน 

1. อํานวยความสะดวกใหผูถือหุนและผูรับมอบฉันทะในวันประชุมอยางเทาเทียมกัน ทั้งผูถือหุนท่ีเปนบุคคล
ธรรมดา นิติบุคคล และนักลงทุนสถาบัน มีการจัดเจาหนาที่ตอนรับ เจาหนาที่ตรวจสอบเอกสาร และมีการ
จัดเตรียมอุปกรณคอมพิวเตอรที่เพียงพอตอการลงทะเบียน การดําเนินการประชุม ตลอดจนการนับคะแนนให
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงการจัดใหมีลามแปลภาษาอังกฤษแกนักลงทุนชาวตางชาติท่ีประสงคจะเขา
รวมประชุมดวย 

2. บริษัทเปดใหผูถือหุนสามารถลงทะเบียนเขารวมประชุมกอนเวลาเริ่มประชุม 1 ชั่วโมง 30 นาที โดยบริษัทไม
ทําการใด ๆ ท่ีมีลักษณะจํากัดสิทธิ ในการเขาประชุมของผูถือหุน ผูถือหุนทุกรายมีสิทธิลงทะเบียนเขารวม
ประชุมไดตลอดระยะเวลาการประชุม 

3. นําระบบบารโคดมาใชในการลงทะเบียนและการนับคะแนน เพ่ือความถูกตอง สะดวก รวดเร็ว 
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4. กอนเริ่มประชุม ประธาน ไดแนะนําคณะกรรมการบริษัทผูบริหาร ผูสอบบัญชี และที่ปรึกษากฎหมายที่ทํา
หนาที่ผูตรวจสอบการลงคะแนนและนับคะแนนเสียงใหที่ประชุมรับทราบ ช้ีแจงถึงวิธีปฏิบัติในการออกเสียง
ลงคะแนน วิธีใชบัตรลงคะแนนเสียงในทุกวาระ มีการแยกบัตรลงคะแนนเสียงระหวางวาระการแตงตั้งกรรมการ
และวาระอื่น โดยผูถือหุนและผูรับมอบฉันทะที่เขารวมประชุม มีสิทธิออกเสียงลงคะแนนเทากับจํานวนหุนที่
ตนเองถืออยู หุนสามัญหนึ่งหุนเทากับหนึ่งเสียง บริษัทมีหุนสามัญเพียงประเภทเดียว ไมมีหุนบุริมสิทธิและ
หลักทรัพยประเภทอื่น 

5. จัดใหมีท่ีปรึกษากฎหมายของบริษัททําหนาที่ผูตรวจสอบการลงคะแนนและนับคะแนนเสียง (Inspector) ซึ่ง
เปนคนกลางเพื่อดูแลใหการลงทะเบียน การประชุมผูถือหุน การนับคะแนน เปนไปอยางโปรงใส ถูกตองตาม

กฎหมายและขอบังคับบริษัทในทุกขั้นตอน รวมทั้งเปดโอกาสใหผูถือหุนอาสาทําหนาที่เปนสักขีพยานในการ
นับคะแนนเสียง และเปดโอกาสใหผูถือหุนสอบถามเกี่ยวกับการนับคะแนนเสียง 

6. ดําเนินการประชุมตามวาระการประชุม โดยไมมีนโยบายเพิ่มวาระการประชุม หรือเปล่ียนแปลงขอมูลสําคัญ
โดยไมแจงใหผูถือหุนทราบลวงหนา ในการประชุมประธานไดเปดโอกาสใหผูถือหุนไดซักถามและแสดงความ
คิดเห็นในแตละวาระไดอยางเต็มที่ และมีการชี้แจงตอบคําถามในทุกประเด็นจนเปนที่พอใจ โดยในการประชุม
ผูถือหุนครั้งที่ผานมา มีประธานกรรมการ ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน กรรมการและ
ประธานคณะผูบริหาร กรรมการและผูอํานวยการใหญ  รวมทั้งผูบริหารระดับสูง ผูสอบบัญชี และที่ปรึกษา
กฎหมาย เขารวมประชุมเพื่อรวมชี้แจงตอบคําถามของผูถือหุน 

7. ดําเนินการใหผูถือหุนใชบัตรลงคะแนนเสียงในทุกวาระ และจัดทําบัตรลงคะแนนแยกตามเรื่อง และสําหรับการ

เลือกต้ังกรรมการ มีการจัดทําบัตรลงคะแนนเสียงแยกเปนรายบุคคลเพ่ือใหผูถือหุนสามารถลงคะแนนไดตามท่ี
เห็นสมควร ซ่ึงจะมีการเก็บบัตรลงคะแนนดังกลาวในหองประชุม เพื่อนําผลคะแนนมารวมคํานวณกับคะแนน
เสียงท่ีไดลงไวลวงหนาในหนังสือมอบฉันทะ กอนที่จะประกาศแจงมติของคะแนนเสียงในหองประชุมในท่ีสุด  

8. ใหสิทธิแกผูถือหุนท่ีเขาประชุมภายหลังเปดการประชุมสามารถออกเสียงลงคะแนนไดในวาระที่อยูระหวางการ

พิจารณาและยังไมไดลงมติ 

การปฏิบัติตอผูถือหุนหลังวันประชุมผูถือหุน 

1. เปดเผยมติท่ีประชุมผูถือหุนพรอมผลการออกเสียงลงคะแนนภายในวันทําการถัดไปนับจากวันประชุมผูถือหุน 
โดยแจงเปนจดหมายขาวไปยังตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ซ่ึงในการประชุมผูถือหุนป 2562 บริษัทได
เปดเผยมติท่ีประชุมผูถือหุนพรอมผลการออกเสียงลงคะแนนภายในวันท่ีจัดประชุมผูถือหุน 

2. จัดทํารายงานการประชุมผูถือหุนที่มีสาระสําคัญครบถวน เชน คําช้ีแจง คําถาม ขอคิดเห็น วิธีการลงคะแนน 
ผลการลงมติ เปนตน และในการประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2562 ที่ผานมา บริษัทไดจัดทํารายงานการ
ประชุมแลวเสร็จภายใน 14 วัน หลังวันประชุม และจัดสงรายงานการประชุมดังกลาวตอตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทยตามขอกําหนดของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และเผยแพรผานเว็บไซตบริษัท เพ่ือใหผูถือ
หุนทีเ่ขารวมประชุมและไมไดเขารวมประชุมสามารถเขาไปดูรายงานดังกลาวไดดวย 

3. มีการบันทึกภาพการประชุมเพ่ือใหผูถือหุนท่ีไมสามารถเขารวมประชุมหรือผูถือหุนที่สนใจสามารถดูไดผาน 

ทางเว็บไซตของบริษัท 
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การปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทียมกัน 

ผูถือหุนทุกกลุมทุกราย ไมวาจะเปนผูถือหุนรายใหญ ผูถือหุนรายยอย นักลงทุนสถาบัน และนักลงทุนตางชาติ ตาง

ไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรม และปกปองสิทธิอยางเทาเทียมกัน ไมถูกเลือกปฏิบัติ  โดยบริษัทไดยึดถือตามแนวปฏิบัติที่
ดี ดังน้ี 

1. ใหสิทธิแกผูถือหุนทุกรายอยางเทาเทียมกัน โดยไมคํานึงถึงสัดสวนการถือหุนและระยะเวลาการถือหุน ในการ

ที่จะเสนอวาระการประชุมลวงหนาและเสนอชื่อบุคคลเพ่ือเขาดํารงตําแหนงกรรมการ โดยบริษัทไดแจง
สารสนเทศผานชองทางของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยและกําหนดขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจนบนเว็บไซต
บริษัทซึ่งในการประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2562 ปท่ีผานมาไดกําหนดไวตั้งแตวันท่ี 12 กันยายน 2561 
จนถึง วันท่ี 31 ธันวาคม 2561 เปนเวลา 3 เดือนกอนวันสิ้นสุดรอบบัญชี ผานทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (“E-
mail“) หรือสงจดหมายมาถึงเลขานุการบริษัทโดยตรง เพ่ือรวบรวมนําเสนอคณะกรรมการสรรหาและกําหนด
คาตอบแทน และ/หรือคณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณาตอไป หากคณะกรรมการมีมติไมรับเรื่องที่ผูถือหุน
เสนอเพ่ือใหบรรจุเปนวาระ บริษัทจะช้ีแจงเหตุผลใหผูถือหุนทราบในที่ประชุมผูถือหุน นอกจากน้ีบริษัทยังให
สิทธิแกผูถือหุนท่ีเขารวมประชุมสามัญประจําปเสนอชื่อบุคคลเขารับการเลือกต้ังเปนกรรมการเพิ่มเติมโดยตรง
ตอที่ประชุม ซ่ึงในการประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2562 ท่ีผานมาไมมีผูถือหุนเสนอชื่อบุคคลท่ีเห็นวา

เหมาะสมเพื่อเขารวมการคัดเลือกเปนกรรมการหรือเสนอวาระการประชุมเพ่ิมเติมแตอยางใด 
2. เปดโอกาสใหผูถือหุนสามารถสงคําถาม ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะไดลวงหนาผานทางไปรษณีย

อิเล็กทรอนิกส (“E-mail”) หรือสงจดหมายมาถึงเลขานุการบริษัทกอนวันประชุม เพ่ือรวบรวมตอบในท่ีประชุม 
ซึ่งในการประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2562 ท่ีผานมา มีผูถือหุนไดสงคําถามมายังบริษัทฯ เปนการลวงหนา 
ทั้งหมด 3 คําถาม โดยไดเปดเผยรายละเอียดไวในรายงานการประชุมสามัญผูถือหุน ครั้งที่ 8 บนเว็บไซต
บริษัท 

3. เพื่อรักษาผลประโยชนและอํานวยความสะดวกในการสื่อสารกับผูถือหุนทุกกลุม บริษัทไดจัดทําหนังสือเชิญ
ประชุมผูถือหุน เอกสารประกอบการประชุม รายงานการประชุม ตลอดจนขอมูลบนเว็บไซตบริษัทท้ัง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ รวมถึงจัดใหมีพนักงานที่มีความรูภาษาอังกฤษคอยเปนลามแกผู ถือหุน

ชาวตางชาติท่ีเขารวมประชุมดวย 
4. ดําเนินการประชุมผูถือหุนตามวาระการประชุมที่ไดแจงไวในหนังสือเชิญประชุม และไดปฏิบัติตามนโยบาย 

โดยไมมีการเพ่ิมวาระการประชุมในที่ประชุมโดยไมแจงใหผูถือหุนทราบลวงหนา 
5. ผูถือหุนทุกรายสามารถเขาถึงขอมูลของบริษัทไดอยางเทาเทียมกัน โดยมีการเปดเผยขอมูลที่เปนปจจุบันผาน

เว็บไซตบริษัท รวมท้ังผานชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารผานตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และ
หนวยงานที่รับผิดชอบดานนักลงทุนสัมพันธ 

6. กําหนดมาตรการปองกันการใชขอมูลภายในโดยมิชอบของกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ตามรายละเอียด 
ไดเปดเผยไวในหัวขอ การดูแลเรื่องการใชขอมูลภายใน มีการเปดเผยขอมูลสวนไดเสียของกรรมการ ผูบริหาร 
และผูที่ เกี่ยวของตอคณะกรรมการบริษัท โดยกําหนดไมใหกรรมการหรือผูบริหารท่ีมีสวนไดเสียหรือมีสวน

เกี่ยวของเขารวม กระบวนการตัดสินใจในการพิจารณาอนุมัติธุรกรรมท่ีตนเองมีสวนไดเสียหรือมีสวนเกี่ยวของ 
และมอบหมายใหคณะกรรมการตรวจสอบเปนผูติดตามผลการปฏิบัติและรายงานใหคณะกรรมการทราบในทุก

ไตรมาส  
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10.0        ความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate Social Responsibilities: CSR) 

10.1 นโยบายภาพรวม 

บริษัทไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) มีวัตถุประสงคหลักที่จะดําเนินธุรกิจเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอธุรกิจ
ประกันภัยและเศรษฐกิจของประเทศไทยโดยรวม ควบคูไปกับการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม ดวยการสรางคุณคาใหกับคู
คา ผูถือหุน และพนักงานของเรา เรายึดม่ันในการทําธุรกิจตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี และมีความรับผิดชอบตอ
สังคม เพ่ือพัฒนาคุณภาพสังคม (Quality of Society) ทั้งภาคธุรกิจประกันภัย ประชาชน และเศรษฐกิจของประเทศโดยรวม 
อันจะนําไปสูความยั่งยืนขององคกรสืบไป 

พันธะสัญญาดานความย่ังยืน (Sustainability Commitment) ขององคกร คือ การพัฒนาคุณภาพสังคม (Quality of 
Society) เพื่อนําไปสูการพัฒนาธุรกิจอยางยั่งยืน 

 พัฒนาคุณภาพใหกับพันธมิตรทางธุรกิจ ภาคธุรกิจประกันภัย และประชาชน โดยรวมพัฒนาและสรางธุรกิจท่ี
มีการเติบโตท่ีดีรวมกับคูคา เพ่ือตอบสนองความตองการของสังคมในปจจุบัน  

 พัฒนาคุณภาพใหกับผูถือหุน โดยพัฒนาธุรกิจใหสรางรายไดและผลกําไรท่ีมีการเติบโตอยางยั่งยืน 

 พัฒนาคุณภาพใหกับพนักงาน โดยพัฒนาดานความรูทักษะในการทํางานและสงเสริมคุณภาพชีวิตท่ีดีใหแก
บุคลากรขององคกร 

10.2  การดําเนินงานและการจัดทํารายงาน 

บริษัทมีกระบวนการดําเนินงานหลัก ที่คํานึงถึงผลกระทบตอสังคม ส่ิงแวดลอม และผูมีสวนไดเสีย มีการดูแล
กระบวนการดําเนินงาน ไมใหเกิดผลกระทบตอชุมชนและสังคมท่ีอยูรายรอบ ซ่ึงเปนไปตามนโยบายดานความรับผิดชอบ
ตอสังคมและส่ิงแวดลอมของบริษัทโดยปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี หลักสิทธิมนุษยชน และขอกําหนดทาง
กฎหมาย คํานึงถึงผลกําไร และผลตอบแทนแกผูถือหุน และผลประโยชนของผูมีสวนไดเสียทุกฝาย โดยไมเบียดเบียนสังคม
และส่ิงแวดลอม เพ่ือนําไปสูการพัฒนาธุรกิจอยางยั่งยืน  

ในป 2562 บริษัทไดจัดทํารายงานการพัฒนาอยางยั่งยืน (Sustainable Development Report) ขึ้นเปนฉบับที่สอง 

โดยมีเจตนารมณท่ีจะเปดเผยกิจกรรมท่ีเกิดขึ้นในกระบวนการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคม เพ่ือนําไปสูการ
พัฒนาอยางยั่งยืน ตามแนวทางกรอบการจัดทํารายงานสากล Global Reporting Initiative (GRI) เพ่ือใหผูมีสวนไดเสียทุก
ฝายสามารถรับขอมูลประกอบการพิจารณาประเด็นท่ีสนใจ บริษัทไดจัดทํารายงานฉบับน้ีเปน 2 ภาษา ท้ังภาษาไทย และ
ภาษาอังกฤษ ผูท่ีสนใจสามารถดาวนโหลดรายงานทางเว็บไซต www.thairelife.co.th 

10.3 การดําเนินธุรกิจท่ีมีผลกระทบตอความรับผิดชอบตอสังคม 

การดําเนินธุรกิจรับประกันภัยตอของบริษัทอาจมิไดสงผลกระทบโดยตรงตอสิ่งแวดลอม อยางไรก็ตามบริษัทยังคง
สงเสริมใหการประกอบธุรกิจเปนไปดวยความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม ไมละเมิดสิทธิของผูมีสวนไดเสีย เพื่อเปน
แนวทางใหบริษัทสามารถบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายหลักที่เปนไปดวยความย่ังยืน 

10.4 กิจกรรมเพื่อประโยชนตอสังคมและส่ิงแวดลอม 

บริษัทดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงผูมีสวนไดเสียทุกฝาย การดําเนินธุรกิจของบริษัทชวยพัฒนาคุณภาพสังคม 
(Quality of Society) ทําใหประชาชนมีการประกันชีวิต มีเงินไวใชหลังเกษียณอายุ และใชจายสําหรับคารักษาพยาบาล ซึ่ง
นอกเหนือจากกระบวนการดําเนินงานหลักของบริษัทท่ีคํานึงถึงผลกระทบตอสังคม ส่ิงแวดลอม และผูมีสวนไดเสีย (CSR-
in-process) เพ่ือนําไปสูเปาหมายที่สําคัญ คือ การพัฒนาอยางยั่งยืน ตามท่ีไดเปดเผยไปขางตนนั้น บริษัทไดตระหนักถึง
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ความสําคัญของสังคมและชุมชน โดยมองวาบริษัทคือสวนหนึ่งของสังคมไทย ซ่ึงเปนหนาที่และความรับผิดชอบของบริษัท
ที่ตองเขามีสวนรวมใหการสนับสนุนและดําเนินกิจกรรมเพ่ือสังคมและการพัฒนาชุมชน (CSR-after-process) บริษัทจึงได
กําหนดแนวปฏิบัติท่ีดีเกี่ยวกับสังคมและสิ่งแวดลอมไวในจริยธรรมธุรกิจ เพื่อใหทุกคนยึดถือปฏิบัติในสวนที่เกี่ยวของกับ
สังคมและส่ิงแวดลอม สงเสริมการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ เชน การปดเครื่องใชไฟฟาในชวงพักกลางวัน การเปด
ใหข้ึน-ลงลิฟตไดเฉพาะบางชั้น การเก็บขอมูลในรูปแบบสื่ออิเล็กทรอนิกสเพ่ือประหยัดกระดาษและหมึกพิมพ เปนตน  

สําหรับรายละเอียดการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคม สําหรับป 2562 สามารถอานไดในรายงานการ
พัฒนาอยางยั่งยืน ประจําป 2562 ผูท่ีสนใจสามารถดาวนโหลดรายงานทางเว็บไซต www.thairelife.co.th 

10.5 การตอตานการคอรรัปชั่น 

บริษัทมีนโยบายและมาตรการตอตานการคอรรัปชั่นและหามจายสินบนเพ่ือประโยชนทางธุรกิจ โดยไดกําหนดไว
เปนขอพึงปฏิบัติเกี่ยวกับลูกคา คูคา คูแขงขัน เจาหน้ี และหนวยงานรัฐ ในจริยธรรมและจรรยาบรรณธุรกิจ โดยกําหนดให
กรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคนยึดหลักสุจริตธรรม ในการไมยอมปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติในตําแหนงหนาท่ี 
หรือใชอํานาจหนาท่ีโดยมิชอบ เพื่อแสวงหาประโยชนอันมิควรในรูปแบบตางๆ ไมวาจะเปนการใหหรือรับสินบน การ
นําเสนอ การใหคํามั่นวาจะให การขอ หรือเรียกรอง ซึ่งเงิน ทรัพยสิน หรือผลประโยชนอ่ืนใด ซึ่งไมเหมาะสมกับเจาหนาที่
ของรัฐ หนวยงานของรัฐ หนวยงานเอกชน หรือบุคคลอื่นใดท่ีดําเนินธุรกิจกับบริษัท เพื่อใหบุคคลดังกลาวกระทําหรือละเวน
การปฏิบัติหนาที่ อันเปนการใหไดมาซึ่งธุรกิจ หรือเพื่อเอ้ือประโยชนอ่ืนใดท่ีไมเหมาะสมทางธุรกิจ ซึ่งรวมถึงการกระทําใน
รูปแบบตางๆ ท้ังแบบทางตรงและทางออม 

นอกจากน้ี บริษัทไดกําหนดนโยบายการมีสวนไดเสียและความขัดแยงของผลประโยชน นโยบายการดูแลเรื่องการ
ใชขอมูลภายใน และนโยบายหลักดานการปองกันและปราบปรามการฟอกเงินและการตอตานการสนับสนุนทางการเงินและ

การกอการรายและการเผยแพรขยายอาวุธที่มีอํานาจทําลายลางสูง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหมีความโปรงใสในการปฏิบัติ
หนาที่ และสามารถตรวจสอบได ซึ่งสอดคลองกับหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัท 

ในป 2562 บริษัทมีความมุงม่ันที่จะไมเกี่ยวของกับการคอรรัปชั่นทุกรูปแบบ โดยมีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับ
การคอรรัปช่ัน ซึ่งฝายตางๆในบริษัท จะเปนผูประเมินความเสี่ยงพรอมระบุแผนการบริหารความเสี่ยงในเบื้องตน และฝาย
บริหารความเสี่ยงจะรับผิดชอบในการวิเคราะห ติดตาม ควบคุม กระบวนการบริหารความเสี่ยงดานการคอรรัปชั่น ทั้งนี้ ยัง
มีฝายตรวจสอบภายในที่ทําหนาที่เปนผูประเมินและติดตามความเสี่ยงจากการคอรรัปชั่นการปฏิบัติหนาท่ี นอกเหนือจาก

การตรวจสอบการบริหารความเสี่ยงแบบองครวม เพื่อแสดงใหเห็นถึงความมุงมั่นอยางเปนรูปธรรม ในการดําเนินธุรกิจดวย
ความซื่อสัตยสุจริต โปรงใสและเปนธรรมตอสังคมและผูมีสวนไดเสียทุกฝาย สอดคลองกับหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 
โดยคณะกรรมการบริษัทมีการทบทวนความเหมาะสมของนโยบายและมาตรการตอตานการคอรรัปชั่นเปนประจําปละ 1 
ครั้ง ท้ังนี้ บริษัทไดส่ือสารกับพนักงานทุกคน โดยการปฐมนิเทศพนักงานใหมทุกครั้ง จัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับนโยบาย
และแนวปฏิบัติในการตอตานการคอรรัปชั่น ประกาศผานระบบสื่อสารภายในบริษัท (Intranet) รวมทั้งสื่อสารไปยัง
บุคคลภายนอก เชน ลูกคา คูคา ผานทางหนังสือขอความรวมมือในการปฏิบัติตามนโยบายและมาตรการตอตานการ
คอรรัปช่ันของบริษัทคูมือการกํากับดูแลกิจการท่ีดี จรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ โดยบริษัทไดเผยแพรนโยบายและ
มาตรการตอตานการคอรรัปชั่น ผานเว็บไซตบริษัทเพื่อใหผูมีสวนไดเสียและผูท่ีสนใจไดรับทราบ 

เมื่อวันที่ 4 กุมภาพันธ 2562 คณะกรรมการแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต ไดมีมติ
ใหการรับรองตออายุเปนสมาชิกของแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต โดยใบรับรองดังกลาวมี
อายุ 3 ป นับจากวันที่มีมติใหการรับรอง  
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สําหรับนโยบายและมาตรการตอตานการคอรรัปชั่น และรายละเอียดการดําเนินการตามนโยบายและมาตรการ
ตอตานการคอรรัปชั่น สามารถอานไดในรายงานการพัฒนาอยางยั่งยืน ประจําป 2562 ผูท่ีสนใจสามารถดาวนโหลดรายงาน
ทางเว็บไซต www.thairelife.co.th 

 10.6 แผนงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของบริษัท 

บริษัทมีความมุงมั่นที่จะดําเนินธุรกิจอยางเปนธรรม มีความรับผิดชอบตอสังคม ส่ิงแวดลอม และผูมีสวนไดเสียทุก
ภาคสวน  ในกระบวนการดําเนินงานหลักของบริษัทใหเหมาะสมและสอดคลองกับการดําเนินธุรกิจของบริษัท 
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11.0  การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเส่ียง 

11.1 สรุปความเห็นของคณะกรรมการบริษัทเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในของบริษัท 

ในการประชุมคณะกรรมการของบริษัทครั้งท่ี 1/2563 เมื่อวันที่ 18 กุมภาพันธ 2563 ซ่ึงมีกรรมการตรวจสอบท้ัง 3 
ทานเขารวมประชุมดวย คณะกรรมการไดประเมินระบบการควบคุมภายใน โดยการซักถามขอมูลจากฝายบริหาร เจาหนาที่ 
และหนวยงานที่เกี่ยวของถึงระบบการควบคุมภายในของบริษัทในดานตางๆ คือ 

1. การควบคุมภายในองคกร 
2. การประเมินความเสี่ยง 
3. การควบคุมการปฏิบัติงาน 
4. ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล 
5. ระบบติดตาม 
คณะกรรมการมีความเห็นวา บริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอและเหมาะสมสําหรับเรื่องการทําธุรกรรม

กับผูถือหุนรายใหญ กรรมการ ผูบริหาร และบุคคลท่ีเกี่ยวของกับบุคคลดังกลาว อีกทั้ง บริษัทมีระบบการควบคุมภายในใน
หัวขออ่ืนๆ ท่ีเพียงพอและสามารถทําใหการดําเนินกิจการของบริษัทเปนไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี (Good 
Corporate Governance) และมีความโปรงใส 

นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทกําหนดใหคณะกรรมการตรวจสอบมีอํานาจหนาที่สอบทานใหบริษัท มีระบบการ
ควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผล และปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาด
หลักทรัพย ขอกําหนดของตลาดหลักทรัพยหรือกฎหมายท่ีเก่ียวของกับธุรกิจของบริษัท อีกทั้งไดกําหนดใหมีการประชุม
คณะกรรมการตรวจสอบอยางนอยทุกไตรมาส เพื่อสอบทานใหบริษัท มีการรายงานทางการเงินอยางถูกตอง และพิจารณา
รายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนใหมีความถูกตองและเปนไปตามท่ีกฎหมาย 
ประกาศและขอกําหนดของคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย คณะกรรมการกํากับตลาดทุน 

คณะกรรมการตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย รวมถึงหนวยงานอื่นท่ีเกี่ยวของ การ
ประเมินระบบการควบคุมภายในในเรื่องขางตน คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นสอดคลองกับคณะกรรมการบริษัทและ
ผูสอบบัญชี 

11.2   ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบในกรณีท่ีมีความเห็นแตกตางไปจากความเห็นของ

คณะกรรมการบริษัทหรือผูสอบบัญชีมีขอสังเกตเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นสอดคลองกับคณะกรรมการบริษัทโดยมีความเห็นวาบริษัทมีระบบการควบคุม
ภายใน ระบบการบริหารความเสี่ยง ระบบการควบคุมการปฏิบัติงานของฝายบริหารและระบบการติดตามท่ีมีประสิทธิผล
เพียงพอ 

11.3  หัวหนางานตรวจสอบภายใน 

บริษัทไดจัดต้ังหนวยงานตรวจสอบภายใน ซึ่ งอยูภายใตการกํากับดูแลของคณะกรรมการตรวจสอบ  
คณะกรรมการตรวจสอบมีอํานาจในการแตงต้ัง ถอดถอน และโยกยายผูดํารงตําแหนงหัวหนางานตรวจสอบภายใน   

คณะกรรมการตรวจสอบไดกํากับดูแลใหบริษัทมีหัวหนางานตรวจสอบภายในที่มีวุฒิการศึกษา ประสบการณ การ
อบรม ที่เหมาะสมเพียงพอกับการปฏิบัติหนาท่ี โดยปจจุบันมีนางสาวพนิดา อากาศอํานวย ทําหนาที่หัวหนางานตรวจสอบ
ภายใน 
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โดยในระหวางปฝายตรวจสอบภายในไดปฏิบัติงานตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบที่ไดรับอนุมัติจาก
คณะกรรมการตรวจสอบ พรอมท้ังใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง และการกํากับดูแลแก
หนวยงานตางๆในบริษัท และนําเสนอรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบอยางสมํ่าเสมอทุกไตรมาส 

วุฒิการศึกษา/การฝกอบรมและประวัติการทํางานของหัวหนางานตรวจสอบภายในของบริษัทเปดเผยไวในเอกสาร
แนบ 3 

11.4  หัวหนางานกํากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท (Compliance) 

บริษัทไดจัดตั้งฝายดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย (Compliance) ขึ้น โดยไดรับอนุมัติตามมติ ท่ีประชุม
คณะกรรมการ วาระพิเศษ เม่ือวันที่ 10 ตุลาคม 2557 ซึ่งฝายดูแลการปฏิบัติตามกฎหมายอยูภายใตการกํากับดูแลของ
คณะกรรมการตรวจสอบ ปจจุบันมี นางสาวชลธิชา อารยเมธีกุล ทําหนาที่หัวหนางานดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย 

ในระหวางปฝายดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย ไดมีการตรวจสอบการปฏิบัติตามขอกําหนดและกฎหมายตางๆ ที่
เกี่ยวของและนําเสนอรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อทําการสอบทานเปนประจําในทุกไตรมาส  

วุฒิการศึกษา/การฝกอบรมและประวัติการทํางานของหัวหนางานกํากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทเปดเผยไวใน
เอกสารแนบ 3 
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12.0     รายการระหวางกัน 

12.1  บริษัทมีรายการกับบุคคลท่ีอาจมีความขัดแยงดังน้ี 

 บุคคลที่อาจมีความขัดแยง ความสัมพันธ ลักษณะรายการ ป 2562 ป 2561 ป 2560 เหตุผลและความจําเปน 

TKI Life Insurance 

Company Limited 

เปนบริษัทรวม โดยบริษัทฯ 

ถือ หุน ในบริษัทดั งกล าว   
รอยละ 32.50 

- รายไดคาบริการที่ปรึกษา 

- รายไดคาบริการพัฒนา
ระบบงานประกันชีวิต 

276,000 

5,025,000 

276,000 

- 

1,050,000 

- 

บริษัทรวมดังกลาวเปนบริษัทประกันชีวิตใหมในตางประเทศ บริษัทฯ จึง

ใหการสนับสนุนเพ่ือใหบริษัทรวมดังกลาวสามารถดําเนินธุรกิจได ดังนี้ 

- ใหบริการที่ปรึกษาการบริหารจัดการ โดยคิดคาบริการตามการปน
สวนเวลาของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

- จัดหาทรัพยากรและรวมพัฒนาระบบสารสนเทศงานประกันชีวิต 

โดยคิดคาบริการตามการปนสวนเวลาของหนวยงานที่เกี่ยวของ และ

สวนที่วาจางบุคคลภายนอกเรียกเก็บตามที่จายจริง 

ความเห็นคณะกรรมการตรวจสอบ  

รายการดังกลาวเปนความจําเปนในการชวยสนับสนุนการดําเนินงานของ

บริษัทรวมใหสามารถประกอบธุรกิจประกันชีวิตอยางมีประสิทธิภาพ 
และมีผลประกอบการเปนไปตามวัตถุประสงคของการลงทุน 

บริษัท ไทยประกันชีวิต 

จํากัด (มหาชน) 

 

 

 

 

 

นายอภิ รักษ  ไทพัฒนกุล 
เปนกรรมการและประธาน

เจาหนาท่ีบริหารของ บริษัท 

ไทยประ กันชี วิต  จํ ากั ด 
(มหาชน) และเปนกรรมการ

ของบริษัทฯ 

 

- เบี้ยประกันภัยตอรับ 

- เบี้ยประกันภัยตอชวง 

- คาบําเหน็จรับ 

- คาบําเหน็จจาย 

- คาสินไหมทดแทนรับคืน 

- คาสินไหมทดแทนจาย 

- เงินคางรับ(จาย)จากการรับ
ประกันภัยตอสุทธิ 

49,559,679  
2,688,958  

752,286 

23,148,258  
931,852 

21,118,988 

(5,584,506) 

66,879,370  
2,436,196  

662,402 

19,284,315  
859,594 

21,824,564 

(7,051,581) 

70,894,443 
2,231,545 

683,616 

17,696,967 
727,483 

28,928,006 

(5,843,964) 

บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจรับประกันชีวิตตอ จึงมีรายการเบี้ยประกันภัย คา
บําเหน็จ คาสินไหม และอื่นๆ ซ่ึงเปนปกติของการดําเนินงาน โดย

เปนไปตามนโยบายของบริษัทฯ ซึ่งการทํารายการดังกลาวมีกับบริษัท

ประกันชีวิตทั่วไป 
 

ความเห็นคณะกรรมการตรวจสอบ 

เปนรายการธุรกิจปกติในการทําธุรกิจประกันชีวิตที่มีเงื่อนไข และราคา
เสมือนใหหรือรับบริการแกบุคคลภายนอก 

บริษัท กรุงเทพประกัน

ชีวิต จํากัด (มหาชน) 

 

นางคมคาย ธูสรานนท เปน

ก รรมการ  และประธาน

คณะกรรมการบริหารของ 
บริษัท กรุงเทพประกันชีวิต 

- เบี้ยประกันภัยตอรับ 

- คาบําเหน็จจาย 

- คาสินไหมทดแทนจาย 

- เงินคางรับ(จาย)จากการรับ

ประกันภัยตอสุทธิ 

463,399,002 

116,226,512 

298,397,342 
31,850,892 

 

413,437,286 

99,046,606 

279,668,097 
8,081,971 

 

356,919,302 

86,008,051 

203,431,315 
21,390,126 

 

บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจรับประกันชีวิตตอ จึงมีรายการเบ้ียประกันภัย คา

บําเหน็จ คาสินไหม และอื่นๆ ซึ่งเปนปกติของการดําเนินงาน โดย

เปนไปตามนโยบายของบริษัทฯ ซึ่งการทํารายการดังกลาวมีกับบริษัท
ประกันชีวิตทั่วไป 
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                                                                 -77-                        บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 
 

 บุคคลที่อาจมีความขัดแยง ความสัมพันธ ลักษณะรายการ ป 2562 ป 2561 ป 2560 เหตุผลและความจําเปน 

จํากัด (มหาชน) และเปน

กรรมการของบริษัทฯ 
- เงินวางไวจากการ

ประกันภัยตอ 

28,218,888 753,186 3,254,260 ความเห็นคณะกรรมการตรวจสอบ 

เปนรายการธุรกิจปกติในการทําธุรกิจประกันชีวิตที่มีเง่ือนไข และราคา
เสมือนใหหรือรับบริการแกบุคคลภายนอก 

บริษัท ไทยรับประกันภัย

ตอ จํากัด (มหาชน) 

 

บริษัท ไทยรับประกันภัยตอ 

จํากัด (มหาชน) เปนผูถือ
หุนใหญของบริษัทฯ ในป 

2 562  ถื อ หุ น อยู ร อ ยล ะ 

10.10 (ป 2561 และป 2560 
รอยละ 11.10 และ 15.53 

ตามลําดับ) 

- คาบริการดานทรัพยากร
บุคคล 

- - 799,932 เปนรายการที่บริษัทฯ ใชบริการดานทรัพยากรบุคคล เพื่อการดําเนิน

ธุรกิจตามปกติของบริษัท โดยคาบริการเปนราคาทุนบวกสวนเพิ่ม ทั้งน้ี
บริษัทเลิกใชบริการในป 2561 

 

ความเห็นคณะกรรมการตรวจสอบ  

รายการดังกลาวมีความจําเปนและการคิดคาบริการท่ีราคาทุนบวกสวน
เพิ่มมีความสมเหตุสมผล เนื่องจากเปนการใชทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดผล

คุมคาและประหยัดคาใชจาย 

บริษัท ไทยรี เซอรวิสเซส 

จํากัด 

 

บริษัท ไทยรี เซอรวิสเซส 
จํากัดเปนบริษัทยอยของ 

บริษัท ไทยรับประกันภัยตอ 

จํากัด (มหาชน) ซึ่งเปนผู
ถือหุนใหญของบริษัทฯ  

 

 

 

 

 

 

 

 

- คาปรึกษาและบริการดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

- คาบริการอุปกรณ
คอมพิวเตอร 

- คาบริการดานทรัพยากร
บุคคล 

- คาบริการจัดทํา Business 
Model ในการจัดตั้ง

หนวยงานบริการลูกคา 

- คาบริการจัดทําหลักการ
บริการจัดการระบบ

ศูนยบริการลูกคา 

- รายไดจากการใหเชาอาคาร

สํานักงาน 
 

2,683,560  
 

1,277,580 

 
642,000 

 

- 
 

 

- 
 

 
- 

2,285,520  
 

2,083,290  

 
1,284,000  

 

- 
 

 

- 
 

 
152,955 

9,513,060 
 

1,926,000 

 
1,284,000 

 

963,000 
 

 

856,000 
 

 
1,757,735 

- คาปรึกษาและบริการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนรายการที่บริษัทฯ 
ใชบริการดานการใหคําปรึกษา แนะนําการจัดซื้อ ซอมแซมบํารุงรักษา

อุปกรณคอมพิวเตอรและระบบงานหลักที่ใชในการทํางาน โดยบริษัท

ดังกลาวคิดคาบริการตามราคาตลาด 

- คาบริการอุปกรณคอมพิวเตอร เปนรายการท่ีบริษัทฯ ใชบริการระบบ

คอมพิวเตอรแมขายและอุปกรณประกอบ โดยบริษัทดังกลาวคิด
คาบริการตามราคาตลาด 

- คาบริการดานทรัพยากรบุคคล เปนรายการท่ีบริษัทฯ ใชบริการเพ่ือ

การดําเนินธุรกิจตามปกติของบริษัท โดยบริษัทดังกลาวคิดคาบริการ
ตามราคาตลาด 

- ในป 2560 มีคาบริการจัดทํา Business Model ในการจัดตั้งหนวยงาน
บริการลูกคาและคาบริการจัดทําหลักการบริหารจัดการระบบ
ศูนยบริการลูกคา เปนรายการที่บริษัทฯ ใชบริการเพื่อการดําเนินธุรกิจ

ตามปกติของบริษัท 

- บริษัทฯ ให บจก. ไทยรี เซอรวิสเซส เชาพื้นที่จํานวนรวม 323 ตร.ม. 
ที่ชั้น 2 ถึงชั้น 4 ทั้งนี้ในไตรมาสที่ 4 ป 2560 ผูเชาไดยกเลิกการเชา
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   -78-                            บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 
 

 บุคคลที่อาจมีความขัดแยง ความสัมพันธ ลักษณะรายการ ป 2562 ป 2561 ป 2560 เหตุผลและความจําเปน 

 พื้นที่บางสวน คงเหลือพ้ืนที่เชาเพียงช้ันเดียว และในเดือนเมษายน 

2561 ผูเชาไดยกเลิกการเชาทั้งหมด 
 

ความเห็นคณะกรรมการตรวจสอบ 

- บริษัทฯ มีความจําเปนตองรับบริการดานการปรึกษาและบริการดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ บริการอุปกรณคอมพิวเตอร และบริการให

คําปรึกษาแนะนําดานบริหารจัดการ โดยการคิดคาบริการที่ราคาทุน

บวกสวนเพิ่มมีความสมเหตุสมผล เน่ืองจากเปนการใชทรัพยากรที่มีอยู
ใหเกิดผลคุมคาและประหยัดคาใชจาย 

- รายไดจากการใหเชาอาคารสํานักงานเปนรายการธุรกิจปกติท่ีมีเง่ือนไข 
และราคาใกลเคียงกันกับอัตราการใหเชาพ้ืนที่ของบริษัทอื่นทีอ่ยูใน
บริเวณใกลเคียง 

บริษัท ไทยรี 

แอคชัวเรียล คอนซัลติ้ง 

จํากัด 

บริษัท ไทยรี แอคชัวเรียล 
คอนซัลติ้ง จํากัด เปน

บริษัทยอยของ บริษท  

ไทยรี เซอรวิสเซส จํากัด 
 

 

 
 

 

- คาบริการใหคําปรึกษาดาน
คณิตศาสตรประกันภัย 

- รายไดจากการใหเชาอาคาร
สํานักงาน 

 

3,145,800  
 

- 

3,145,800  
 

54,565 

2,621,500 
 

237,000 

- คาบริการใหคําปรึกษาดานคณิตศาสตรประกันภัย เปนรายการท่ีบริษัท
ฯ ใชบริการดานคณิตศาสตรประกันภัยโดยนักคณิตศาสตรประกันภัยที่

ไดรับอนุญาตจากนายทะเบียน สํานักงาน คปภ. โดยเร่ิมตั้งแตเดือน
มีนาคม 2560 

- บริษัทฯ ให บจก. ไทยรี แอคชัวเรียล คอนซัลติ้ง เชาพื้นที่จํานวน 41 

ตร.ม. ที่ชั้น 1 โดยในเดือนเมษายน 2561 ผูเชาไดยกเลิกการเชาพื้นที่

ดังกลาว 
 

ความเห็นคณะกรรมการตรวจสอบ 

- บริษัทฯ มีความจําเปนท่ีตองใชบริการดานคณิตศาสตรประกันภัยโดย
นักคณิตศาสตรประกันภัยที่ไดรับอนุญาตจากนายทะเบียน สํานักงาน 

คปภ. ในการพัฒนาผลิตภัณฑ การคํานวณเงินสํารอง การวิเคราะห

รายงานการดํารงเงินกองทุน และงานดานคณิตศาสตรประกันภัยอื่นๆ 
ซึ่ง บจก. ไทยรี แอคชัวเรียล คอนซัลต้ิง เปนผูเชี่ยวชาญ 

- รายไดจากการใหเชาอาคารสํานักงานเปนรายการธุรกิจปกติท่ีมีเง่ือนไข 
และราคาใกลเคียงกันกับอัตราการใหเชาพ้ืนที่ของบริษัทอื่นที่อยูใน

บริเวณใกลเคียง 
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                                                                 -79-                       บริษัท ไทยรีประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

12.2  นโยบายการมีสวนไดเสียและความขัดแยงของผลประโยชน 

คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความสําคัญในการปองกันการมีสวนไดเสียและความขัดแยงของผลประโยชน 
โดยกําหนดนโยบายการมีสวนไดเสียและความขัดแยงของผลประโยชนดังนี้ 

1. คณะกรรมการบริษัทมีการควบคุม ดูแลอยางรอบคอบเมื่อเกิดรายการท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน โดยมี
การกําหนดขั้นตอนการอนุมัติรายการท่ีเกี่ยวโยงกันไวเปนลายลักษณอักษร  

2. คณะกรรมการตรวจสอบจะนําเสนอตอคณะกรรมการบริษัทเกี่ยวกับรายการท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน
และรายการที่เกี่ยวโยงกันอยางสม่ําเสมอทุกไตรมาส 

3. ในกรณีท่ีมีการทํารายการท่ีเกี่ยวโยงกันท่ีเขาขายจะตองเปดเผยขอมูล หรือขออนุมัติจากผูถือหุนตามขอกําหนด
ของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย กอนการทํารายการ บริษัทไดมีการเปดเผยรายละเอียด อาทิ ชื่อ 
ความสัมพันธของบุคคลท่ีเกี่ยวโยง นโยบายการกําหนดราคามูลคาของรายการ เหตุผลของการทํารายการ รวมท้ัง
ความเห็นของคณะกรรมการบริษัทเกี่ยวกับรายการดังกลาวใหผูถือหุนทราบอยางชัดเจน 

4. คณะกรรมการบริษัทกําหนดใหมีการเปดเผยรายการระหวางกันที่มีสาระสําคัญ โดยแสดงรายละเอียดชื่อบุคคลที่

อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน ความสัมพันธ ลักษณะของรายการ เงื่อนไข นโยบายการกําหนดราคา และ
มูลคาของรายการ เหตุผลความจําเปน ไวในแบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) และรายงานประจําป
ของบริษัท 

12.3  แนวปฏิบัติเกณฑในการพิจารณารายการท่ีมี/อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน 

การพิจารณารายการที่มี/อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนจะเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนดโดยสํานักงาน ก.ล.ต.
และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะเปนผูดูแลใหมีการปฏิบัติตามกฎเกณฑท่ีมีอยาง
เครงครัด นอกจากนั้นคณะกรรมการตรวจสอบจะรายงานสรุปธุรกรรมกับกิจการท่ีเกี่ยวของกันท่ีอาจกอใหเกิดรายการท่ีอาจ
มีความขัดแยงทางผลประโยชนใหคณะกรรมการทราบทุกไตรมาส 

12.4 มาตรการหรือขั้นตอนการอนุมัติการทํารายการระหวางกัน 

บริษัทจะปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และขอบังคับประกาศคําสั่งหรือขอกําหนด
ของคณะกรรมการกํากับตลาดทุนและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ทั้งน้ี ผูบริหารหรือผูที่มีสวนไดสวนเสียจะไม
สามารถเขามามีสวนรวมในการอนุมัติรายการดังกลาวได 

ในกรณีที่กฎหมายกําหนดใหตองไดรับอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทบริษัทจะจัดใหมีคณะกรรมการ
ตรวจสอบเขารวมประชุมเพ่ือพิจารณาและใหความเห็นเกี่ยวกับความจําเปนในการทํารายการและความสมเหตุสมผลของ
รายการนั้นๆ ท้ังน้ี การทํารายการท่ีเปนขอตกลงทางการคาที่มีเงื่อนไขการคาโดยท่ัวไป และการทํารายการที่เปนขอตกลง

ทางการคาท่ีไมเปนเงื่อนไขการคาโดยทั่วไป ใหมีหลักการดังนี้ 
 

การทํารายการที่เปนขอตกลงทางการคาท่ีมีเงื่อนไขการคาโดยท่ัวไป  

การทํารายการระหวางกันที่เปนขอตกลงทางการคาที่มีเงื่อนไขการคาโดยท่ัวไป ระหวางบริษัทและบริษัทยอย กับ
กรรมการ ผูบริหาร หรือบุคคลท่ีมีความเกี่ยวของ ไดรับอนุมัติเปนหลักการจากคณะกรรมการบริษัทใหฝายจัดการ สามารถ
อนุมัติการทําธุรกรรมดังกลาวไดหากรายการดังกลาวนั้นมีขอตกลงทางการคาในลักษณะเดียวกับที่วิญูชนจะพึงกระทํากับ
คูสัญญาท่ัวไปในสถานการณเดียวกัน ดวยอํานาจตอรองทางการคาท่ีปราศจากอิทธิพลในการท่ีตนมีสถานะเปนกรรมการ 

ผูบริหาร หรือบุคคลที่มีความเกี่ยวของ  
ทั้งน้ี บริษัทจะจัดทํารายงานสรุปการทําธุรกรรมดังกลาว เพื่อรายงานในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและ

การประชุมคณะกรรมการในทุกไตรมาส  
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การทํารายการที่เปนขอตกลงทางการคาท่ีไมเปนเงื่อนไขการคาโดยทั่วไป 

การทํารายการที่เปนขอตกลงทางการคาที่ไมเปนเงื่อนไขการคาโดยทั่วไป จะตองถูกพิจารณาและใหความเห็นโดย
คณะกรรมการตรวจสอบกอนนําเสนอตอคณะกรรมการบริษัท และ/หรือท่ีประชุมผูถือหุน เพื่อพิจารณาอนุมัติตอไป ท้ังนี้ ให
ปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และขอบังคับ ประกาศ คําสั่ง หรือขอกําหนดของคณะกรรมการ

กํากับตลาดทุนและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย รวมถึงการปฏิบัติตามขอกําหนดเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลการทํา
รายการที่เกี่ยวโยงกัน 

ในกรณีท่ีคณะกรรมการตรวจสอบไมมีความชํานาญในการพิจารณารายการระหวางกันท่ีอาจจะเกิดขึ้น บริษัทจะ
แตงตั้งผูเช่ียวชาญอิสระหรือผูสอบบัญชีของบริษัทเปนผูใหความเห็นเกี่ยวกับรายการระหวางกันดังกลาวเพื่อนําไปใช
ประกอบการตัดสินใจของคณะกรรมการตรวจสอบและ/หรือคณะกรรมการบริษัทและ/หรือผูถือหุนตามแตกรณี เพ่ือใหม่ันใจ
วาการเขาทํารายการดังกลาวมีความจําเปนและมีความสมเหตุสมผลโดยคํานึงถึงผลประโยชนของบริษัท ทั้งนี้ บริษัทจะ
เปดเผยรายการระหวางกันไวในแบบแสดงรายการขอมูลประจําป และหมายเหตุประกอบงบการเงินที่ไดรับการตรวจสอบ
จากผูสอบบัญชีของบริษัท 

 

12.5  นโยบายหรือแนวโนมเกี่ยวกับการเขาทํารายการระหวางกันในอนาคต 

รายการระหวางกันท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคตนั้นคณะกรรมการบริษัทตองปฏิบัติใหเปนไปตามกฎหมายวาดวย
หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และขอบังคับ ประกาศ คําสั่ง หรือขอกําหนดคณะกรรมการกํากับตลาดทุนและตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย รวมถึง การปฏิบัติตามขอกําหนดเก่ียวกับการเปดเผยขอมูลการทํารายการเก่ียวโยงกันของ
บริษัทหรือบริษัทยอยตามมาตรฐานการบัญชีที่กําหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชี 

รายการระหวางกันที่มีอยูในปจจุบันกับบริษัทประกันชีวิตอื่นเปนรายการทางการคาท่ีกระทําเปนปกติเพื่อประกอบ
กิจการและเปนไปตามเงื่อนไขการคาท่ัวไป สําหรับรายการระหวางกันที่ทํากับ บจก.ไทยรี เซอรวิสเซส และ บจก. ไทยรี 

แอคชัวเรียล คอนซัลติ้ง ไดแก รายการคาบริหารจัดการดานทรัพยากรบุคคล รายการคาปรึกษาและบริการดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ และรายการคาปรึกษาและบริการดานคณิตศาสตรประกันภัยซ่ึงจะยังคงเกิดข้ึนตอไป โดยรายการคาบริหาร
จัดการดานทรัพยากรบุคคล รายการคาปรึกษาและบริการดานเทคโนโลยีสารสนเทศเปนการใชทรัพยากรท่ีมีอยูใหเกิดผล
คุมคาและประหยัดคาใชจาย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 


