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ฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน 

13. ข้อมูลทางการเงินที่ส าคัญ 

 13.1 งบการเงิน  

 13.1.1 สรุปรายงานการสอบบัญช ี
 (ก) งบกำรเงินปี 2557 ตรวจสอบโดยนำยวิชำติ โลเกศกระวี ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตเลขที่ 4451 จำก
บริษัท ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด (เดิมชื่อบริษัท ส ำนักงำน เอินส์ท แอนด์ ยัง จ ำกัด) 

  ผู้สอบบัญชีได้ตรวจสอบงบกำรเงินของบริษัทฯ และได้ให้ควำมเห็นว่ำงบกำรเงินแสดงฐำนะกำรเงิน 
ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2557 ผลกำรด ำเนินงำนและกระแสเงินสดส ำหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกันของบริษัทฯ โดยถูกต้องตำมที่ควร
ในสำระส ำคัญตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน 

 (ข) งบกำรเงินปี 2558 ตรวจสอบโดยนำยวิชำติ โลเกศกระวี ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตเลขที่ 4451 จำก
บริษัท ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด 
  ผู้สอบบัญชีได้ตรวจสอบงบกำรเงินของบริษัทฯ และได้ให้ควำมเห็นว่ำงบกำรเงินแสดงฐำนะกำรเงิน 
ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2558 ผลกำรด ำเนินงำนและกระแสเงินสดส ำหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกันของบริษัทฯ โดยถูกต้องตำมที่
ควรในสำระส ำคัญตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน 

                          (ค) งบกำรเงินปี 2559 ตรวจสอบโดยนำยวิชำติ โลเกศกระวี ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตเลขที่ 4451จำก
บริษัท ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด 

  ผู้สอบบัญชีได้ตรวจสอบงบกำรเงินของบริษัทฯ และได้ให้ควำมเห็นว่ำงบกำรเงินแสดงฐำนะกำรเงิน 
ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2559 ผลกำรด ำเนินงำนและกระแสเงินสดส ำหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกันของบริษัทฯ โดยถูกต้องตำมที่
ควรในสำระส ำคัญตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน 
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 13.1.2 ตารางสรุปฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน 
งบแสดงฐานะการเงิน 

รายการ 
ณ 31 ธ.ค. ปี 2557 ณ 31 ธ.ค. ปี 2558 ณ 31 ธ.ค. ปี 2559 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

 สินทรัพย์        
สินทรัพย์หมุนเวียน        
   เงินสดและรำยกำรเทียบเทำ่เงินสด  127.99 30.02 30.21 6.98 16.07 4.05 
   เงินลงทุนชั่วครำว  2.04 0.48 103.65 23.96 88.50 22.30 
   ลูกหนี้กำรค้ำและลูกหนี้อื่น  33.09 7.76 33.10 7.65 33.34 8.40 
   สินค้ำคงเหลือ  186.51 43.75 168.50 38.94 153.23 38.61 
   สินทรัพย์หมุนเวยีนอื่น  12.66 2.97 5.34 1.23 5.36 1.35 

รวมสินทรัพย์หมุนเวยีน  362.29 84.98 340.80 78.76 296.50 74.71 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน        
   เงินฝำกธนำคำรที่มีภำระค้ ำประกัน  0.16 0.04 0.16 0.04 0.16 0.04 
   เงินลงทุนระยะยำวอื่น - - - - 10.00 2.52 
   อปุกรณ์  33.34 7.82 43.60 10.08 42.37 10.68 
   สินทรัพย์ไม่มีตัวตน – โปรแกรม  คอมพิวเตอร์  6.98 1.64 21.16 4.89 20.49 5.16 
   สิทธิกำรเช่ำ  7.59 1.78 7.14 1.65 6.68 1.68 
   สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น  12.54 2.94 15.21 3.52 15.79 3.98 
   สินทรัพย์ภำษีเงินได้รอตัดบัญชี  3.39 0.80 4.60 1.06 4.88 1.23 

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน  64.00 15.02 91.87 21.24 100.37 25.29 

รวมสินทรัพย์  426.29 100.00 432.67 100.00 396.87 100.00 

 หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น        
หนี้สินหมุนเวียน        
   เจำ้หนี้กำรค้ำและเจ้ำหนี้อื่น  138.73 32.54 143.45 33.16 110.73 27.90 
   เงินปันผลค้ำงจ่ำย  - - 0.04 0.01 0.05 0.01 
   ภำษีเงินได้ค้ำงจ่ำย  1.55 0.36 1.16 0.27 - - 
   หนี้สินหมุนเวียนอื่น  0.56 0.13 0.86 0.20 0.75 0.19 

รวมหนี้สินหมุนเวียน  140.84 33.03 145.51 33.64 111.53 28.10 

หนี้สินไม่หมุนเวียน        
   ส ำรองผลประโยชน์ระยะยำวของพนกังำน  6.39 1.50 8.48 1.96 9.53 2.40 

รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน  6.39 1.50 8.48 1.96 9.53 2.40 

รวมหนี้สิน 147.23 34.53 153.99 35.60 121.06 30.50 

 ส่วนของผู้ถือหุ้น        
ทุนเรือนหุ้น        
ทุนจดทะเบียน        
ทุนที่ออกและช ำระแลว้  
ส่วนเกินมูลค่ำหุ้นสำมัญ 

200.00 
39.81 

46.92 
9.34 

200.00 
39.81 

46.22 
9.20 

200.00 
39.81 

50.39 
10.03 

ก ำไรสะสม        
   จัดสรรแลว้ - ส ำรองตำมกฎหมำย  10.07 2.36 10.51 2.43 10.76 2.71 
   ยังไม่ได้จัดสรร  29.18 6.85 28.36 6.55 25.24 6.37 

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น  279.06 65.47 278.68 64.40 275.81 69.50 

รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น  426.29 100.00 432.67 100.00 396.87 100.00 
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งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 

รายการ 
ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

รายได ้       
รำยได้จำกกำรขำย 1,938.26 98.97 1,845.39 98.60 1,765.36 98.21 
รำยได้จำกกำรบริกำร 8.11 0.42 13.77 0.73 18.34 1.02 
รำยได้อื่น 12.01 0.61 12.51 0.67 13.76 0.77 

รวมรายได ้ 1,958.38 100.00 1,871.67 100.00 1,797.46 100.00 

ต้นทุนและค่าใช้จา่ย       
ต้นทุนขำย 1,739.56 88.83 1,641.41 87.70 1,566.52 87.15 
ต้นทุนบริกำร 5.15 0.26 4.41 0.24 3.48 0.19 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำย 111.21 5.68 150.59 8.04 162.01 9.01 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร 79.03 4.03 60.02 3.21 58.13 3.23 

รวมค่าใช้จา่ย 1,934.95 98.80 1,856.43 99.19 1,790.14 99.58 

ก ำไร (ขำดทุน) ก่อนหกัค่ำใช้จ่ำยทำงกำรเงิน
และภำษี เงินได้นิติบุคคล 

23.43 1.20 15.24 0.81 7.32 0.42 

ค่ำใช้จ่ำยทำงกำรเงิน (3.43) (0.18) (3.68) (0.20) (0.63) (0.04) 

ก ำไรก่อนค่ำใช้จ่ำยภำษีเงินได้ 20.00 1.02 11.56 0.61 6.69 0.38 

ค่ำใช้จ่ำยภำษีเงินได้ (4.28) (0.22) (2.87) (0.15) (1.55) (0.09) 

ก ำไร (ขำดทุน) สุทธิส ำหรับป ี 15.72 0.80 8.69 0.46 5.14 0.29 

ก าไรขาดทุนเบด็เสร็จอื่น :       
ผลขำดทุนจำกกำรประมำณกำร - - (1.34) (0.07) - - 
ตำมหลัก คณิตศำสตร์ประกันภยั       
หัก : ผลกระทบของภำษีเงินได้ - - 0.27 0.02 - - 

รำยกำรทีจ่ะไม่ถูกบันทกึในส่วนของ - - (1.08) (0.05) - - 
ก าไรหรือขาดทุนในภายหลัง-สุทธิจากภาษี
เงินได้ 

  
    

ก ำไรขำดทุนเบ้ดเสร็จอื่นส ำหรับป ี: - - (1.08) (0.05) - - 

ก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จรวมส ำหรับป ี 15.72 0.80 7.61 0.41 5.14 0.29 

ก ำไร (ขำดทุน) สุทธิต่อหุ้น (บำท)  0.04  0.02  0.01  
(Fully diluted) 

จ ำนวนหุ้นสำมัญถวัเฉลี่ยถว่งน้ ำหนัก (ลำ้นหุ้น)  400.00  400.00  400.00  
มูลค่ำที่ตรำไว้ (บำท) 0.50  0.50  0.50  
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งบกระแสเงินสด 
(หน่วย : ล้านบาท) ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 

กระแสเงินสดจากการด าเนินงาน    
ก ำไรก่อนภำษ ี 20.00 11.56 6.70 
รำยกำรปรับกระทบยอดก ำไรก่อนภำษีเป็นเงินสดรับ (จ่ำย) จำกกิจกรรมด ำเนินงำน    
  ค่ำเส่ือมรำคำและค่ำตัดจ ำหนำ่ย 16.53 18.88 20.00 
  ค่ำเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ (0.03) (0.39) (0.06) 
  กำรปรับลดสินค้ำเป็นมูลค่ำสุทธิที่จะได้รับเพิ่มขึ้น(ลดลง) (2.12) 4.43 (0.10) 
  ขำดทุนจำกกำรจ ำหน่ำย/ตัดจ ำหน่ำยอุปกรณ์ 1.48 1.51 1.27 
  ขำดทุนจำกกำรด้อยค่ำอุปกรณ์ - - 0.44 
  ส ำรองผลประโยชน์ระยะยำวของพนกังำน 0.69 0.74 1.05 
  ก ำไรจำกกำรจ ำหน่ำยเงินลงทุนชั่วครำวในหลักทรัพย์เพือ่ค้ำ - (0.56) (0.92) 
  ขำดทุน(ก ำไร)จำกกำรเปลี่ยนแปลงมูลค่ำเงินลงทุนชั่วครำวในหลักทรัพย์เพื่อค้ำ - (0.09) (0.01) 
  ดอกเบีย้รับ (0.88) (0.40) (0.98) 
  ค่ำใช้จ่ำยดอกเบีย้ 0.01 0.01 0.01 

ก าไรจากการด าเนินงานก่อนการเปลี่ยนแปลงในสินทรัพยแ์ละหน้ีสินด าเนินงาน 35.68 35.69 27.40 

สินทรัพย์ด ำเนินงำน(เพิ่มขึ้น)ลดลง    
  ลูกหนีก้ำรค้ำและลูกหนี้อื่น 89.45 0.33 0.38 
  สินค้ำคงเหลือ (27.54) 13.58 14.91 
  สินทรัพยห์มุนเวียนอื่น 6.01 7.32 0.87 
  สินทรัพย์ไม่หมุนเวยีนอื่น (3.24) (2.67) (0.57) 
  เจ้ำหนีก้ำรค้ำและเจ้ำหนีอ้ื่น (2.75) 4.72 (32.71) 
  หนี้สินหมุนเวยีนอื่น (1.50) 0.30 (0.12) 

เงินสดจาก(ใช้ไปใน)กิจกรรมด าเนินงาน 96.11 59.27 10.16 

  ดอกเบีย้รับ 0.94 0.45 0.41 
  จ่ำยภำษีเงินได้ (2.44) (4.20) (3.89) 

เงินสดสุทธิจาก(ใช้ไปใน)กิจกรรมด าเนินงาน 94.61 55.52 6.68 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน    
เงินลงทุนชั่วครำว (0.04) (100.96) 16.07 
เงินลงทุนระยะยำวอื่นเพิ่มขึ้น - - (10.00) 
เงินสดรับจำกกำรจ ำหน่ำยอุปกรณ์ 0.65 2.52 0.04 
ซ้ืออุปกรณ์ (9.98) (30.53) (15.27) 
สินทรัพย์ไม่มีตัวตนเพิ่มขึ้น (0.80) (16.36) (3.67) 

เงินสดสุทธิจาก(ใช้ไปใน)กิจกรรมลงทนุ (10.17) (145.33) (12.83) 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน    
จ่ำยดอกเบี้ย 
เงินปันผลจ่ำย 

(0.01) 
(6.52) 

(0.01) 
 (7.96)        

- 
(7.99) 

เงินสดสุทธิจาก(ใช้ไปใน)กิจกรรมจัดหาเงิน (6.53) (7.97) (7.99) 

เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสดเพิ่มขึ้น(ลดลง)สุทธ ิ 77.91 (97.78) (14.14) 

เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสดต้นปี 50.08 127.99 30.21 

เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสดปลายปี 127.99 30.21 16.07 
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13.1.3 ตารางสรุปอัตราส่วนทางการเงินที่ส าคัญ 
รายการ ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 

อัตราส่วนสภาพคล่อง      
อัตรำส่วนสภำพคล่อง  (เท่ำ) 2.57 2.34 2.66 
อัตรำส่วนสภำพคล่องหมุนเร็ว  (เท่ำ) 1.16 1.15 1.24 
อัตรำส่วนหมุนเวยีนลูกหนีก้ำรค้ำ  (เท่ำ) 25.01 56.18 53.69 
ระยะเวลำเกบ็หนี้เฉลี่ย  (วัน) 14.60 6.50 6.80 
อัตรำส่วนหมุนเวยีนสินค้ำคงเหลือ (เท่ำ) 10.16 9.27 9.76 
ระยะเวลำขำยสินค้ำเฉลีย่ (วัน) 35.92 39.37 37.40 
อัตรำส่วนหมุนเวยีนเจ้ำหนี ้ (เท่ำ) 12.45 11.67 12.35 
ระยะเวลำช ำระหนี ้ (วัน) 29.31 31.29 29.55 
วงจรเงินสด  (วัน) 21.20 14.57 14.65 

อัตราส่วนแสดงความสามารถในการท าก าไร     
อัตรำก ำไรขั้นต้น; รำยได้จำกกำรขำย (%) 10.25 11.05 11.26 
อัตรำก ำไรขั้นต้น; รำยได้ค่ำบริกำร (%) 36.56 68.01 81.02 
อัตรำก ำไรขั้นต้น; รำยได้จำกกำรขำยและบริกำร (%) 10.36 11.48 11.98 
อัตรำก ำไรจำกกำรด ำเนินงำน  (%) 1.20 0.81 0.41 
อัตรำก ำไรสุทธิ (%)  0.80 0.46 0.29 
อัตรำผลตอบแทนผู้ถือหุ้น  (%) 5.73 3.12 1.85 

อัตราส่วนแสดงประสทิธิภาพในการด าเนินงาน    
อัตรำผลตอบแทนจำกสินทรัพย ์ (%) 5.54 3.55 1.77 
อัตรำผลตอบแทนจำกสินทรัพยถ์ำวร  (%) 64.22 39.62 17.03 
อัตรำกำรหมุนของสินทรัพย์   (เท่ำ) 4.63 4.36 4.33 

อัตราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงนิ    
อัตรำส่วนหนี้สินต่อสว่นของผู้ถือหุ้น (เท่ำ) 0.53 0.55 0.44 
อัตรำส่วนควำมสำมำรถในกำรช ำระดอกเบี้ย (เท่ำ) 1,462.26 3,125.17 2,363.03 
อัตรำกำรจำ่ยเงินปันผล (%) 50.90 92.08 93.45 
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14. ค าอธิบายและการวิเคราะห์ฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงาน 
 14.1  ภาพรวมของผลการด าเนินงานที่ผ่านมา 

บริษัทฯ ประกอบธุรกิจหลักเป็นตัวแทนจ ำหน่ำยผลิตภัณฑ์ภำยใต้ตรำสินค้ำ Apple ทั้งคอมพิวเตอร์ ผลิตภัณฑ์
ประเภท iOS (iPod, iPad, iPhone) และอุปกรณ์เสริมต่ำงๆ เช่น ฮำร์ดดิสก์เก็บข้อมูลส ำหรับงำนวีดีโอ ฮำร์ดดิสก์เก็บข้อมูล
แบบพกพำ ผลิตภัณฑ์ประเภทสิ่งพิมพ์และกรำฟิก รวมถึงอุปกรณ์ต่อพ่วงส ำหรับสินค้ำประเภท iOS (iPod, iPad, iPhone) 
เช่น ล ำโพง หูฟัง รวมทั้ง Case ป้องกันกำรกระแทกและฟิล์มกันรอย เป็นต้น เพื่อที่จะรองรับควำมต้องกำรของลูกค้ำได้ครบ
วงจรทั้งในกลุ่มลูกค้ำรำยย่อยทั่วไป และลูกค้ำองค์กร ท้ังลูกค้ำสถำนศึกษำและลูกค้ำบริษัทและรัฐวิสำหกิจ นอกจำกนี้บริษัทฯ 
ยังได้ขยำยธุรกิจกำรบริกำรให้แก่ลูกค้ำ มีศูนย์บริกำรส ำหรับสินค้ำภำยใต้ตรำผลิตภัณฑ์ Apple ในนำม Smart Bar และใน
ระหว่ำงปี 2559 ได้เปลี่ยนช่ือศูนย์บริกำร Smart Bar เป็น iCenter 

ส ำหรับผลกำรด ำเนินงำนในช่วงปีท่ีผ่ำนมำ บริษัทฯ ได้เผชิญกับปัญหำและอุปสรรคในหลำยด้ำน จำกปัญหำสภำพ
เศรษฐกิจภำยในประเทศท่ีชะลอตัว กำรส่งออกของประเทศลดลง ตลอดจนควำมผันผวนของเศรษฐกิจโลก ส่งผลให้กำรจับจ่ำย
ใช้สอยภำคประชำชนต้องเป็นไปอย่ำงระมัดระวัง สิ่งเหล่ำนี้ส่งผลกระทบโดยตรงต่อตลำดสินค้ำ  และบริกำรด้ำนไอทีของ
ประเทศ โดยถึงแม้รัฐบำลจะได้ออกมำตรกำรหลำยอย่ำงเพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจ เช่นมำตรกำรลดหย่อนภำษีบุคคลธรรมดำ 
โดยเฉพำะมำตรกำร “ช้อปช่วยชำติ” ซึ่งเป็นมำตรกำรกระตุ้นเศรษฐกิจในกำรซื้อสินค้ำและบริกำรในช่วง 13-14 ธันวำคม 
2559 ตลอดจนกำรออกผลิตภัณฑ์ใหม่คือ iPhone 7 ในไตรมำส 4 ของปี 2559 ก็ยังไม่สำมำรถท ำให้บริษัทฯ รักษำระดับ
รำยได้ให้เท่ำกับปีที่ผ่ำนมำได้ กล่ำวคือรำยได้รวมของบริษัทฯ ลดลงอย่ำงต่อเนื่องตั้งแต่ปี 2557 ถึงปี 2559  โดยในปี 2557 
บริษัทฯ มีรำยได้รวม 1,958.38 ล้ำนบำท ปี 2558 รำยได้รวม 1,871.67 ล้ำนบำท คิดเป็นลดลงร้อยละ 4.43 และในปี 2559 
รำยได้รวมของบริษัทฯจ ำนวน 1,797.46 ล้ำนบำท ลดลงร้อยละ 3.96 

 ส ำหรับปี 2557-2559 ในท่ำมกลำงสภำวะที่ท้ำทำยและไม่เอื้ออ ำนวยต่อธุรกิจมำกนัก ทำงบริษัทฯ ได้พยำยำม
ควบคุมค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำนในหลำยด้ำน โดยไม่ให้มีผลกระทบต่อกำรขำยสินค้ำและให้บริกำรลูกค้ำ โดยบริษัทฯ มีก ำไร
ส ำหรับปี 2558 จ ำนวน 8.69 ล้ำนบำท คิดเป็นอัตรำก ำไรสุทธิอยู่ที่ร้อยละ 0.46 เปรียบเทียบกับก ำไรส ำหรับปี 2557 จ ำนวน 
15.72 ล้ำนบำท คิดเป็นอัตรำก ำไรสุทธิอยู่ที่ร้อยละ 0.80  ส ำหรับปี 2559 บริษัทฯ มีค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยเพิ่มขึ้น จำกกำร
เพิ่มฃองอัตรำค่ำเช่ำ และบริกำรพื้นที่ตำมสัญญำเช่ำเดิม และจำกกำรเพิ่มขึ้นของช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย โดยกำรเปิดสำขำ
และศูนย์บริกำร ตลอดจนมีกำรปรับปรุงสำขำหลัก ส่งผลให้บริษัทฯ มีก ำไรส ำหรับปี 2559  จ ำนวน 5.14 ล้ำนบำท คิดเป็น
อัตรำก ำไรสุทธิอยู่ท่ีร้อยละ 0.29 

จำกกำรที่บริษัทฯ เป็นตัวแทนจ ำหน่ำย Apple ซึ่งมีช่องทำงกำรจ ำหน่ำยที่ครอบคลุมและทั่วถึง โดยมีสำขำส่วน
ใหญ่ตั้งอยู่ใน Prime Area ทั่วกรุงเทพมหำนครและในต่ำงจังหวัด ตลอดจนบริษัทฯ ยังได้สิทธิในกำรบริหำรร้ำน AIS Shop by 
Partner ในบำงพื้นที่อีกด้วย ดังนั้นในปี 2559 บริษัทฯ จึงได้เปิดสำขำใหม่เพิ่มอีก 5 สำขำ เพื่อเป็นกำรเพิ่มช่องทำงกำรจัด
จ ำหน่ำย และกำรให้บริกำรในแหล่งธุรกิจที่มีศักยภำพ ในกำรรองรับกำรฟื้นตัวของเศรษฐกิจในอนำคต ปัจจุบันบริษัทฯ มีสำขำ
ทั้งหมดจ ำนวน 33 สำขำ สำมำรถแบ่งได้เป็น iStudio จ ำนวน 4 สำขำ iShop จ ำนวน 1 สำขำ  iBeat จ ำนวน 6 สำขำ  
U•Store จ ำนวน 9 สำขำ  mobi จ ำนวน 4 สำขำ  ศูนย์บริกำร iCenter จ ำนวน 6 สำขำและ AIS Shop by Partner จ ำนวน 
3 สำขำ  อย่ำงไรก็ตำมจำกกำรที่บริษัทฯ มีศูนย์บริกำรที่มีคุณภำพและครบวงจร จึงสำมำรถให้บริกำรหลังกำรขำยส ำหรับ
สินค้ำต่ำงๆ ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  รวมทั้งกำรที่ผู้บริหำรของบริษัทมีประสบกำรณ์ในธุรกิจเป็นเวลำยำวนำน ท ำให้มีควำม
เข้ำใจกลไกตลำด และควำมต้องกำรของลูกค้ำเป็นอย่ำงดี บริษัทฯ จึงมีควำมพร้อมและควำมสำมำรถที่จะแข่งขันกับ
ผู้ประกอบกำรอื่นๆในอุตสำหกรรมได้ รวมทั้งจำกมีฐำนลูกค้ำที่เป็นองค์กรและกำรศึกษำ และมีกลยุทธ์ในกำรน ำสินค้ำประเภท
อื่นๆ เข้ำมำรวมกับสินค้ำ Apple ส ำหรับสร้ำงเป็น Solution ใหม่ๆ จะช่วยให้บริษัทฯ  สำมำรถรุกตลำดองค์กรและกำรศึกษำ
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกขึ้น 
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กำรที่ Apple เข้ำมำมีส่วนในกำรก ำหนดนโยบำยต่ำงๆ ในภำพใหญ่ ทั้งในเรื่องกำรเปิดร้ำน กำรดูแลระดับสินค้ำ
คงคลัง  ถือเป็น Win Win Situation   นโยบำยของ Apple เป็นกำรขำยสินค้ำที่มีคุณภำพและมีกลุ่มลูกค้ำระดับบนที่มีก ำลัง
ซื้อสูง ซึ่งจะมีกำรปรับเปลี่ยน กลยุทธ์กำรขยำยตัวให้เหมำะสมกับเศรษฐกิจในแต่ละประเทศ เนื่องจำกแต่ละประเทศมี
พฤติกรรมและก ำลังซื้อท่ีไม่เหมือนกัน ส ำหรับประเทศไทย Apple อยำกให้สินค้ำของตน ขยำยไปสู่พื้นที่ต่ำงๆ ให้มำกขึ้น เพื่อ
ดึงดูดให้คนที่ไม่รู้จักสินค้ำ Apple เกิด Awareness และหันมำบริโภคสินค้ำ Apple ให้มำกที่สุดในทุกช่องทำงกำรจ ำหน่ำย 
ด้วยควำมรู้และเชี่ยวชำญเกี่ยวกับตลำดในประเทศไทย จึงท ำให้ Apple สำมำรถก ำหนดแผนกำรตลำดที่มีประสิทธิภำพ ไม่ว่ำ
เป็นกำรออกแบบ (design) กำรวิจัยและพัฒนำ (R&D) กำรก ำหนดรำคำขำย กำรจัดวำงสินค้ำ กำรบริหำรวงจรสินค้ำ 
ตลอดจนกำรส่งเสริมกำรขำย จะเป็นไปตำมนโยบำยของ Apple โดยบริษัทฯ จะมีกำรวำงแผนร่วมกันในลักษณะของกำร
น ำเสนอ และร่วมมือกัน โดยมีเป้ำหมำยที่จะเข้ำถึงกลุ่มลูกค้ำระดับบนให้มำกที่สุด  ซึ่งจะเป็นผลดีกับทั้งสองฝ่ำย   

จำกกำรที่ Apple ให้ควำมส ำคัญกับ Future Market คือตลำดนักศึกษำ และมีกำรสนับสนุนให้นักศึกษำได้มี
โอกำสเข้ำถึงเทคโนโลยีของ Apple จึงมีนโยบำยเสนอรำคำเพื่อกำรศึกษำ (Education Price)  ซึ่งช่วยให้บริษัทฯ สำมำรถ
แข่งขันในตลำดกำรศึกษำทั้งในด้ำนรำคำ และเทคโนโลยีได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ท ำให้บริษัทฯ สำมำรถจ ำหน่ำยให้กับโรงเรียน
ต่ำงๆ เช่นโรงเรียนนำนำชำติ (International School)  รวมถึงระดับมหำวิทยำลัยบำงแห่ง อันเนื่องจำกบริษัทฯ มีควำม
แข็งแกร่งในด้ำนทีมงำนและประสบกำรณ์ด้ำนกำรศึกษำ มำกกว่ำ Reseller รำยอื่น ท ำให้บริษัทฯ ได้รับควำมไว้วำงใจจำก 
Apple 

(ก) รายได้ 
รำยได้รวมในช่วงระยะเวลำ 2 ปีที่ผ่ำนมำของบริษัทฯ ลดลง จำกจ ำนวน 1,958.38 ล้ำนบำทในปี 2557 เป็น

จ ำนวน 1,871.67 ล้ำนบำทในปี 2558  คิดเป็นอัตรำกำรลดลงร้อยละ 4.43  โดยรำยได้รวมของบริษัทฯ ในปี 2558 
ประกอบด้วย รำยได้จำกกำรขำย รำยได้จำกกำรบริกำร และรำยได้อื่น โดยคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 98.60  ร้อยละ 0.73  และ
ร้อยละ 0.67 ตำมล ำดับ 

ส ำหรับรำยได้รวมของปี 2559 เป็นจ ำนวน 1,797.46 ล้ำนบำท ลดลงเป็นจ ำนวน 74.21 ล้ำนบำทจำกปีก่อน 
หรือลดลงร้อยละ 3.96 โดยรำยได้รวมของบริษัทฯ ส ำหรับปี 2559 ประกอบด้วย รำยได้จำกกำรขำย รำยได้จำกกำรบริกำร 
และรำยได้อื่น โดยคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 98.21  ร้อยละ 1.02  และร้อยละ 0.77 ตำมล ำดับ 

1. รายได้จากการขาย 
ในปี 2558 รำยได้จำกกำรขำยของบริษัทฯ สำมำรถแบ่งเป็นรำยได้จำกผลิตภัณฑ์ภำยใต้ตรำสินค้ำ Apple และ

รำยได้จำกผลิตภัณฑ์ภำยใต้ตรำสินค้ำอ่ืน โดยคิดเป็นจ ำนวนเงิน 1,635.06 ล้ำนบำท และจ ำนวนเงิน 210.33 ล้ำนบำท  หรือ
คิดเป็นร้อยละ 88.60 และร้อยละ 11.40 ตำมล ำดับ  โดยรำยได้จำกผลิตภัณฑ์ภำยใต้ตรำสินค้ำ Apple ลดลงจำกปี 2557 
จ ำนวน 98.49 ล้ำนบำท  คิดเป็นอัตรำลดลงร้อยละ 5.68 และรำยได้จำกผลิตภัณฑ์ภำยใต้ตรำสินค้ำอื่นเพิ่มขึ้นจำกปี 2557 
จ ำนวน 5.62 ล้ำนบำท คิดเป็นอัตรำเพิ่มขึ้นร้อยละ 2.75 

ส ำหรับปี 2559 บริษัทฯ มีรำยได้จำกผลิตภัณฑ์ภำยใต้ตรำสินค้ำ Apple และรำยได้จำกผลิตภัณฑ์ภำยใต้ตรำ
สินค้ำอ่ืน จ ำนวน 1,525.95 ล้ำนบำท และจ ำนวน 239.41 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ หรือคิดเป็นร้อยละ 86.44 และร้อยละ 13.56 
ตำมล ำดับ ซึ่งรำยได้จำกผลิตภัณฑ์ภำยใต้ตรำสินค้ำ Apple ลดลงจำกปี 2558 จ ำนวน 109.11 ล้ำนบำท คิดเป็นอัตรำลดลง
ร้อยละ 6.67 และรำยได้จำกผลิตภัณฑ์ภำยใต้ตรำสินค้ำอื่นเพิ่มขึ้นจำกปี 2558 จ ำนวน 29.08 ล้ำนบำท คิดเป็นอัตรำเพิ่มขึ้น
ร้อยละ 13.83 
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รายได้จากการขาย 
ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

รำยได้จำกผลิตภัณฑ์ภำยใต้ตรำสินค้ำ Apple       
-ผลิตภัณฑ์ประเภทคอมพิวเตอร ์ 587.90 30.33 587.43 31.83 470.74 26.67 
-ผลิตภัณฑ์ประเภท iOS 1,004.88 51.84 927.36 50.25 897.35 50.83 
-ผลิตภัณฑ์ประเภทอุปกรณ์เสริม 140.77 7.26 120.27 6.52 157.86 8.94 

รวม 1,733.55 89.44 1,635.06 88.60 1,525.95 86.44 

รำยได้จำกผลิตภัณฑ์ภำยใต้ตรำสินค้ำอืน่        
(ผลิตภัณฑ์ประเภทอุปกรณ์เสริม,กรำฟกิ, ซอฟต์แวร์
, คอมพิวเตอร์ ฯลฯ) 

204.71 10.56 210.33 11.40 
 

239.41 13.56 

รวม 204.71 10.56 210.33 11.40 239.41 13.56 

รวมรายได้จากการขาย 1,938.26 100.00 1,845.39 100.00 1,765.36 100.00 

  รำยได้จำกผลิตภัณฑ์ภำยใต้ตรำสินค้ำ Apple 
ในปี 2557-2558 บริษัทฯ มีรำยได้จำกผลิตภัณฑ์ภำยใต้ตรำสินค้ำ Apple ลดลงจ ำนวน 98.49 ล้ำนบำท คิดเป็น

อัตรำลดลงร้อยละ 5.68 เนื่องจำกกำรลดลงของรำยได้ผลิตภัณฑ์ประเภทคอมพิวเตอร์ลดลงจำก 587.90 ล้ำนบำท เป็น 
587.43 ล้ำนบำท ลดลง 0.47 ล้ำนบำท กำรลดลงของรำยได้ผลิตภัณฑ์ประเภท IOS ลดลงจำก 1,004.88 ล้ำนบำท เป็น 
927.36 ล้ำนบำท ลดลง 77.52 ล้ำนบำท และกำรลดลงของรำยได้ผลิตภัณฑ์ประเภทอุปกรณ์เสริม ลดลงจำก 140.77 ล้ำน
บำท เป็น 120.27 ล้ำนบำท ลดลง 20.50 ล้ำนบำท คิดเป็นอัตรำกำรลดลงของผลิตภัณฑ์แต่ละประเภทร้อยละ 0.08 ร้อยละ 
7.71 และ ร้อยละ 14.56 ตำมล ำดับ 

ในปี 2558-2559 บริษัทฯ มีรำยได้จำกผลิตภัณฑ์ภำยใต้ตรำสินค้ำ Apple ลดลงจ ำนวน 109.11 ล้ำนบำท คิด
เป็นอัตรำลดลงร้อยละ 6.67 เนื่องจำกกำรลดลงของรำยได้ผลิตภัณฑ์ประเภทคอมพิวเตอร์ลดลงจำก 587.43 ล้ำนบำท เป็น 
470.74 ล้ำนบำท ลดลง 116.69 ล้ำนบำท กำรลดลงของรำยได้ผลิตภัณฑ์ประเภท IOS ลดลงจำก 927.36 ล้ำนบำท เป็น 
897.35 ล้ำนบำท ลดลง 30.01 ล้ำนบำท และกำรเพิ่มขึ้นของรำยได้ผลิตภัณฑ์ประเภทอุปกรณ์เสริม เพิ่มขึ้นจำก 120.27 ล้ำน
บำท เป็น 157.86 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้น 37.59 ล้ำนบำท คิดเป็นอัตรำกำรลดลงร้อยละ19.86  ลดลงร้อยละ3.24 และ อัตรำกำร
เพิ่มขึ้นร้อยละ 31.25 ตำมล ำดับ 

  รำยได้จำกผลิตภัณฑ์ภำยใต้ตรำสินค้ำอ่ืน 
ในระหว่ำงปี 2557-2559 บริษัทฯ มีรำยได้จำกผลิตภัณฑ์ภำยใต้ตรำสินค้ำอื่นเพิ่มขึ้นโดยล ำดับ กล่ำวคือในปี 

2558 มีจ ำนวน 210.33 เพิ่มขึ้นจ ำนวน 5.62 ล้ำนบำท ส่วนในปี 2559 มีจ ำนวน 239.41 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้น 29.08 ล้ำนบำท 
คิดเป็นอัตรำกำรเพิ่มขึ้นร้อยละ 2.75 และ รัอยละ 13.83 ตำมล ำดับ 

รายได ้
ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

รำยได้จำกกำรขำย 1,938.26 98.97 1,845.39 98.60 1,765.36 98.21 
รำยได้จำกกำรบริกำร 8.11 0.42 13.77 0.73 18.34 1.02 
รำยได้อื่น 12.01 0.61 12.51 0.67 13.76 0.77 

รวมรายได ้ 1,958.38 100.00 1,871.67 100.00 1,797.46 100.00 
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2. รายได้จากการบริการ 
รำยได้จำกกำรบริกำรส่วนใหญ่เป็นรำยได้จำกค่ำบริกำรจำก iCenter (ระหว่ำงปี 2559 บริษัทได้เปลี่ยนช่ือ

ศูนย์บริกำร Smart Bar ทุกแห่งเป็น iCenter)  ซึ่งเป็นค่ำบริกำรซ่อมแซมสินค้ำ Apple เป็นหลัก โดยจุดเด่นของงำนบริกำร
ของบริษัทฯ คือ บริษัทฯ มีช่ำงซ่อมอุปกรณ์ที่มีควำมเช่ียวชำญและผ่ำนกำรทดสอบตำมมำตรฐำนของ Apple จ ำนวนมำก    
โดยช่ำงซ่อมอุปกรณ์ของบริษัทฯ ท่ีผ่ำนกำรทดสอบตำมำตรฐำนของ Apple นั้น ต้องสอบวัดมำตรฐำนควำมรู้ตำมนโยบำยของ 
Apple ทุกปี เพ่ือรักษำมำตรฐำนในกำรบริกำรให้ได้ตำมนโยบำยที่ Apple เป็นผู้ก ำหนด  และเป็นสิ่งที่เพิ่มควำมมั่นใจในกำร
บริกำรให้แก่ลูกค้ำมำกยิ่งขึ้น 

ในปี 2557-2558 บริษัทฯ มีรำยได้จำกกำรบริกำรเป็นจ ำนวน 8.11 ล้ำนบำท และจ ำนวน 13.77 ล้ำนบำท 
ตำมล ำดับ เพิ่มขึ้นจ ำนวน 5.66 ล้ำนบำท คิดเป็นอัตรำกำรเติบโตเพิ่มขึ้นร้อยละ 69.79 โดยมีสำเหตุหลักมำจำกบริษัทฯมี
รำยได้ค่ำบริกำรจำกกำรเปลี่ยนแบตเตอรี่ iPhone 5 ให้แก่ลูกค้ำที่ได้รับสิทธ์ิตำมนโยบำยที่ประกำศโดย Apple  

ส ำหรับปี 2559 บริษัทฯ มีรำยได้ค่ำบริกำรจ ำนวน 18.34 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้นจ ำนวน 4.57 ล้ำนบำท คิดเป็นอัตรำ
เพิ่มร้อยละ 33.19 เนื่องจำกกำรเปิดศูนย์บริกำรเพิ่มขึ้น 2 แห่ง คือ iCenter ที่จังหวัดระยอง และจังหวัดนครปฐม 

3. รายได้อื่น 
รำยได้อื่นของบริษัทฯ ปี 2557-2558 และปี 2559 เป็นจ ำนวน 12.01 ล้ำนบำท จ ำนวน 12.51 ล้ำนบำท และ

จ ำนวน 13.76 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ โดยรำยได้อื่นประกอบด้วยดอกเบี้ยรับ ก ำไรจำกกำรขำยหน่วยลงทุน ก ำไรจำกอัตรำ
แลกเปลี่ยนก ำไรจำกกำรขำยทรัพย์สิน รำยได้ค่ำสนับสนุนกำรขำย เป็นต้น ในปี 2558 บริษัทฯ มีรำยได้อื่นที่เพิ่มขึ้นจำกกำร
ขำยแผนควำมคุ้มครองสินค้ำสุทธิ จ ำนวน 2.93 ล้ำนบำท และมีรำยได้ค่ำสนับสนุนกำรขำยจ ำนวน 5.48 ล้ำนบำท ส ำหรับปี 
2559 บริษัทฯ มีรำยได้จำกกำรขำยแผนควำมคุ้มครองสินค้ำสุทธิลดลงจำกปี  2558 จ ำนวน 1.94 ล้ำนบำท                                                                                    
แต่มีรำยได้จำกกำรสนับสนุนกำรขำยเพิ่มจำกปี 2558 จ ำนวน 2.63 ล้ำนบำท เนื่องจำกบริษัทฯ ได้รับแต่งตั้งจำก บริษัท แอด
วำนซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ำกัด มีผลตั้งแต่วันท่ี 1 กรกฎำคม 2559 เป็นต้นไป บริษัทฯ สำมำรถให้บริกำรรับช ำระเงิน (mPAY 
STATION) และสำมำรถขำยสินค้ำและบริกำร AIS ได้  

(ข) ต้นทุนและค่าใชจ้่าย 
ต้นทุนขำยและอตัรำก ำไรขั้นต้น 

ต้นทุนขายและบริการ 
ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 

ล้านบาท 
อัตราก าไร 
ขั้นต้น (%) 

ล้านบาท 
อัตราก าไร 
ขั้นต้น (%) 

ล้านบาท 
อัตราก าไร 
ขั้นต้น (%) 

ต้นทุนขำย 1,739.56 10.25 1,641.41 11.05 1,566.52 11.26 

ต้นทุนบริกำร 5.15 36.50 4.41 67.97 3.48 81.03 

รวมต้นทุน 1,744.71 10.36 1,645.82 11.48 1,570.00 11.98 

 ต้นทุนขาย 
 ในปี 2558 บริษัทฯ มีต้นทุนขำยจ ำนวน 1,641.41 ล้ำนบำท คิดเป็นอัตรำก ำไรขั้นต้นร้อยละ 11.05 ขณะที่ปี 
2557 บริษัทฯ มีต้นทุนขำยจ ำนวน 1,739.56 ล้ำนบำท คิดเป็นอัตรก ำไรขั้นต้นร้อยละ 10.25 เนื่องจำกบริษัทฯ มีสัดส่วนกำร
ขำยผลิตภัณฑ์ภำยใต้ตรำสินค้ำอื่นเพิ่มขึ้นจำกอัตรำร้อยละ 10.56 ในปี 2557 เป็นอัตรำร้อยละ 11.40 ในปี 2558 ซึ่ง
อัตรำก ำไรขั้นต้นของผลิตภัณฑ์ภำยใต้ตรำสินค้ำอื่นจะสูงกว่ำอัตรำก ำไรขั้นต้นของผลิตภัณฑ์ภำยใต้ตรำสินค้ำ 
Apple เนื่องจำกสินค้ำ Apple มีกำรประกำศรำคำสินค้ำบน Website ของ Apple จึงท ำให้ผู้ขำยสินค้ำไม่
สำมำรถก ำหนดรำคำสินค้ำที่แตกต่ำงไปจำกรำคำที่ก ำหนดจำก Apple ได้มำกนัก แต่ส ำหรับผลิตภัณฑ์ภำยใต้
ตรำสินค้ำอื่น จะมีนโยบำยรำคำที่ให้ควำมอิสระในกำรก ำหนดรำคำแก่ผู้ขำย ท ำให้บริษัทฯ สำมำรถก ำหนด
รำคำที่สูงหรือก ำหนดรำยกำรส่งเสริมกำรขำยได้ หลำกหลำยมำกขึ้น  
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 ส ำหรับป ี2559 บริษัทฯ มีต้นทุนขำยจ ำนวน 1,566.52 ล้ำนบำท คิดเป็นอัตรำก ำไรขั้นต้นร้อยละ 11.26 เนื่องจำกบริษัทฯ
มีสัดส่วนกำรขำยผลติภัณฑ์ภำยใต้ตรำสินค้ำอื่นเพิ่มขึ้นจำกอัตรำร้อยละ 11.40 ในปี 2558 เป็นอัตรำร้อยละ 13.56 ในปี 2559 ตลอดจนกำร
ได้รับส่วนลดเงินสดจำกกำรซื้อสินค้ำ iPhone จำกบริษัท แอดวำนซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ำกัด 

 ต้นทุนบริการ 
  ในปี 2557-2558 ต้นทุนบริกำรของบริษัทฯ เป็นจ ำนวน 5.15 ล้ำนบำท และจ ำนวน 4 .41ล้ำนบำท       
คิดเป็นอัตรำต้นทุนบริกำรต่อรำยได้จำกกำรบริกำร ร้อยละ 63.50 และร้อยละ 32.03 ตำมล ำดับ ส่วนประกอบหลักของต้นทุน
บริกำร คือ ต้นทุนจำกค่ำอะไหล่ และต้นทุนพนักงำนฝ่ำยบริกำร ซึ่งในปี 2558 บริษัทฯ มีสัดส่วนของต้นทุนในส่วนนี้เป็น
สัดส่วนเท่ำกับร้อยละ 19.16 และร้อยละ 80.84 ส่งผลให้บริษัทฯมีก ำไรขั้นต้นจำกรำยได้ค่ำบริกำรจ ำนวน 2.96 ล้ำนบำท และ 
จ ำนวน 9.36 ล้ำนบำท คิดเป็นอัตรำก ำไรขั้นต้นจำกกำรบริกำร ร้อยละ 36.50 และ อัตรำร้อยละ 67.97 ตำมล ำดับ  
  ส ำหรับปี 2559  ต้นทุนบริกำรของบริษัทฯ เป็นจ ำนวน 3.48 ล้ำนบำทคิดเป็นอัตรำต้นทุนบริกำรต่อรำยได้จำก
กำรบริกำร ร้อยละ 18.97 ประกอบด้วยต้นทุนบริกำรและค่ำอะไหล่ และต้นทุนพนักงำนคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 22.87 และ
ร้อยละ 77.13 และมีก ำไรขั้นต้นจำกกำรบริกำรจ ำนวน 14.86 ล้ำนบำทคิดเป็นอัตรำร้อยละ 81.03 

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร   
ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยและบริหำร และอัตรำร้อยละต่อรำยได้ 

ค่าใช้จ่ายในการขาย   และ
บริหาร 

ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 

ล้านบาท 
อัตราต่อ

รายได ้(%) 
ล้านบาท 

อัตราต่อ
รายได ้(%) 

ล้านบาท 
อัตราต่อ

รายได ้(%) 

ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำย 111.21 5.71 150.59 7.74 162.01 8.32 

ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร 79.03 4.06 60.02 3.08 58.13 2.99 

รวม 190.24 9.77 210.61 11.33 220.14 12.34 

บริษัทฯ  มีค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยและบริหำร ปี 2557 จ ำนวน 190.24 ล้ำนบำท ปี 2558 จ ำนวน 210.61 ล้ำน
บำท และปี 2559 จ ำนวน 220.14 ล้ำนบำท  คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 9.77 ร้อยละ 11.33 และร้อยละ 12.34  ของรำยได้รวม
ตำมล ำดับ 

ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยและบริหำรปี 2558 จ ำนวน 210.61 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้นจำกปี 2557 จ ำนวน 20.37 ล้ำนบำท 
คิดเป็นเพิ่มขึ้นอัตรำ 10.71 เนื่องจำกในปี 2558 ได้มีกำรขยำยสำขำเพิ่มขึ้นจ ำนวน 6 สำขำ เป็นผลให้มีค่ำใช้จ่ำยค่ำเช่ำ และ
ค่ำบริกำรเช่ำเพิ่มขึ้น จ ำนวน 8.92 ล้ำนบำท และมีค่ำใช้จ่ำยในกำรส่งเสริมกำรขำยเพิ่มขึ้น จ ำนวน 2.68 ล้ำนบำท ตลอดจนมี
กำรตัดจ ำหน่ำยทรัพย์สินจ ำนวน 3.03 ล้ำนบำท อันเนื่องจำกกำรปรับปรุงสำขำหลัก 2 สำขำเพื่อรองรับกำรออกผลิตภัณฑ์ใหม่
ตำมมำตรฐำนของบริษัท แอปเปิ้ล เซำท์ เอเชีย (ประเทศไทย) จ ำกัด   

ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยและบริหำรปี 2559 จ ำนวน 220.14 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้นจำกปี 2558 จ ำนวน 9.53 ล้ำนบำท 
คิดเป็นเพิ่มขึ้นอัตรำ 4.52 เนื่องจำกในปี 2559 ได้มีกำรขยำยสำขำเพิ่มขึ้นจ ำนวน 5 สำขำ และกำรปรับเพิ่มอัตรำค่ำเช่ำใน
พื้นที่เดิม เป็นผลให้มีค่ำใช้จ่ำยค่ำเช่ำ และค่ำบริกำรเช่ำเพิ่มขึ้น จ ำนวน 4.88 ล้ำนบำท และมีค่ำเสื่อมรำคำจำกกำรตัดจ ำหน่ำย
สินทรัพย์ไม่มีตัวตนของโปรแกรม CRM เพิ่มขึ้น จ ำนวน 1.4 ล้ำนบำท ตลอดจนขำดทุนจำกกำรตัดจ ำหน่ำยทรัพย์สินที่ไม่
สำมำรถเคลื่อนย้ำยได้จำกกำรปิดสำขำ mobi จ ำนวน 3 สำขำที่ผลกำรด ำเนินงำนไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำย และกำรบันทึกกำร
ด้อยค่ำของทรัพย์สินของสำขำหนึ่ง รวมเป็นจ ำนวน 1.71 ล้ำนบำท 
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ค่าใช้จ่ายทางการเงิน   
ในปี 2557-2558 บริษัทฯ มีค่ำใช้จ่ำยทำงกำรเงิน จ ำนวน 3.43 ล้ำนบำท และจ ำนวน 3.68 ล้ำนบำทตำมล ำดับ 

ส ำหรับปี 2559 บริษัทฯ มีค่ำใช้จ่ำยทำงกำรเงิน จ ำนวน 0.63 ล้ำนบำท  
ปี 2559 บริษัทฯ มีค่ำใช้จ่ำยทำงกำรเงินลดลงเป็นอย่ำงมำกจำกปี 2558 เนื่องจำกกำรต่อรองอัตรำค่ำธรรมเนียม

ที่ลดลงและกำรลดลงของหนังสือค้ ำประกันจำกปี 2558 จ ำนวน 139.8 ล้ำนบำท เหลือเพียงจ ำนวน 29.8 ล้ำนบำทในปี 2559  
อันเนื่องจำกบริษัทฯ ได้ท ำกำรซื้อสินค้ำ Apple จำก Distributor แทนกำรสั่งซื้อจำก Apple South Asia (Thailand) Ltd. 
เป็นผลให้บริษัทฯ สำมำรถลดภำระกำรค้ ำประกัน (B/G) เป็นจ ำนวน 100 ล้ำนบำท                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

(ค) ก าไรสุทธิขาดทุนเบ็ดเสร็จ 
จำกผลกำรด ำเนินงำนที่กล่ำวมำข้ำงต้น บริษัทฯ มีก ำไรส ำหรับปี 2557-2558 จ ำนวน 15.72 ล้ำนบำท คิดเป็น

อัตรำร้อยละ 0.80  และจ ำนวน 8.69 ล้ำนบำท คิดเป็นอัตรำร้อยละ 0.46 ตำมล ำดับ โดยในปี 2558 บริษัทได้มีกำรปรับปรุง
ส ำรองผลประโยชน์ระยะยำวของพนักงำน ตำมรำยงำนของนักคณิตศำสตร์ประกันภัย เป็นผลขำดทุน จ ำนวน 1.34 ล้ำนบำท 
และเมื่อสุทธิจำกภำษีแล้วเป็นผลขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่นจ ำนวน  1.07 ล้ำนบำท ดังนั้นบริษัทฯ จึงมีก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จรวม
ส ำหรับปี จ ำนวน 7.61 ล้ำนบำท คิดเป็นอัตรำร้อยละ 0.41 

ส ำหรับปี 2559 จำกกำรที่บริษัทฯ มีรำยได้จ ำนวน 1,797.46 ล้ำนบำท ต้นทุนขำยและต้นทุนบริกำรจ ำนวน 
1,570.00 ล้ำนบำท ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยและบริหำรจ ำนวน 220.14 ล้ำนบำท ค่ำใช้จ่ำยทำงกำรเงินจ ำนวน 0.63 ล้ำนบำท 
และค่ำใช้จ่ำยภำษีเงินได้จ ำนวน 1.55 ล้ำนบำท ส่งผลให้บริษัทฯ มีก ำไรส ำหรับปีจ ำนวน 5.14 ล้ำนบำท คิดเป็นอัตรำร้อยละ 
0.29 

อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น 
เมื่อพิจำรณำอัตรำผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้น (Return on Equity) จะเห็นว่ำอัตรำผลตอบแทนของผู้ถือหุ้นจะ

ปรับตัว ไปในทิศทำงเดียวกันกับอัตรำกำรเพิ่มขึ้นหรือลดลงของก ำไรสทุธิ โดยบริษัทฯ มีอัตรำผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้นในปี 2557 
เท่ำกับร้อยละ 5.73 ปี 2558 ร้อยละ 3.12 และในปี 2559 อยู่ท่ีอัตรำร้อยละ 1.86 

 14.2 ฐานะทางการเงิน 
(ก) สินทรัพย ์

ณ สิ้นปี 2557-2558 และสิ้นปี 2559 บริษัทฯ มีสินทรัพย์รวมจ ำนวน 426.29 ล้ำนบำท จ ำนวน 432.67 ล้ำน
บำท และจ ำนวน  396.87 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ โดยคิดเป็นอัตรำกำรเพิ่มขึ้นร้อยละ 1.50 ณ สิ้นปี 2558 และ ลดลงร้อยละ 
8.27 ณ สิ้นปี 2559 ทั้งนี้สินทรัพย์ที่ส ำคัญของบริษัทฯ ประกอบด้วย เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด  เงินลงทุนช่ัวครำว 
ลูกหนี้กำรค้ำและลูกหนี้อื่น สินค้ำคงเหลือ เงินลงทุนระยะยำวอื่น อุปกรณ์ สินทรัพย์ไม่มีตัวตนและสิทธิกำรเช่ำ โดยมีสัดส่วน
ของรำยกำรสินทรัพย์ที่ส ำคัญดังกล่ำวต่อสินทรัพย์รวม คิดเป็นร้อยละ 93.25 ส ำหรับปี2557 ร้อยละ 94.15 ส ำหรับปี 2558 
และร้อยละ 93.40 ในป ี2559 ทั้งนี้รำยละเอียดของสินทรัพย์ที่ส ำคัญของบริษัทฯ สำมำรถสรุปได้ ดังนี้ 

1. เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด 
บริษัทฯ มีเงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสดจ ำนวน 127.99  ล้ำนบำท ณ สิ้นปี 2557 จ ำนวน 30.21ล้ำนบำท 

ณ สิ้นปี 2558 และจ ำนวน 16.07 ล้ำนบำท ณ สิ้นปี 2559 คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 30.02 ร้อยละ 6.98 และร้อยละ 4.05 ของ
สินทรัพย์รวม โดยเป็นเงินฝำกธนำคำรจ ำนวน 126.72 ล้ำนบำท จ ำนวน 28.99 ล้ำนบำท และจ ำนวน 13.72 ล้ำนบำท ณ สิ้นปี 
2557 ปี 2558 และสิ้นปี 2559 ตำมล ำดับ ซึ่งเงินฝำกดังกล่ำว แบ่งออกได้เป็นเงินฝำกออมทรัพย์และเงินฝำกประจ ำ โดยมี
อัตรำดอกเบี้ยในปี 2557 ร้อยละ  0.125 - 1.125 ปี 2558 อัตรำดอกเบี้ยร้อยละ 0.125 - 1.10 และในปี 2559 อัตรำดอกเบี้ย
ร้อยละ 0.10 – 0.88 
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2. เงินลงทุนช่ัวครำว 

บริษัทฯ มีเงินลงทุนช่ัวครำว จ ำนวน  2.04 ล้ำนบำท ณ สิ้นปี 2557 จ ำนวน 103.65 ล้ำนบำท ณ สิ้นปี 2558  
และจ ำนวน 88.50 ล้ำนบำท ณ สิ้นปี 2559 โดยในปี 2557 เงินลงทุนช่ัวครำวอยู่ในรูปเงินฝำกประจ ำ ซึ่งให้ผลตอบแทนอัตรำ
ประมำณร้อยละ 1.70 ต่อปี ในปี 2558 บริษัทฯ มีเงินลงทุนช่ัวครำวในรูปกองทุนเปิดตรำสำรหนี้ระยะสั้น ได้แก่ กองทุนเปิด  
กรุงศรีตรำสำรเพิ่มทรัพย์ กองทุนเปิดทหำรไทยธนไพบูลย์ และกองทุนเปิดทหำรไทยธนพลัส ซึ่งให้ผลตอบแทนอัตรำประมำณ
ร้อยละ 1.79 - 3.09 ต่อป ีส่วนในปี 2559 บริษัทมีเงินลงทุนช่ัวครำวในกองทุนเปิดกรุงศรีตรำสำรเพิ่มทรัพย์ ซึ่งให้ผลตอบแทน
อัตรำประมำณร้อยละ 1.36 ต่อป ี 

3. ลูกหนี้กำรค้ำ 
บริษัทฯ มีรำยละเอียดลูกหนี้กำรค้ำและลูกหนี้อ่ืน ณ สิ้นปี 2557, 2558 และ 2559 ดังนี ้

                                                                                                                                (หน่วย : พันบำท) 
รายการ  31 ธ.ค. 2557 31 ธ.ค. 2558 31 ธ.ค.  2559 

ลูกหนี้กำรค้ำ – กิจกำรที่เกี่ยวข้องกัน 
ลูกหนี้กำรค้ำ – กิจกำรที่ไม่เกี่ยวขอ้งกัน 

4,284 
29,247 

258 
32,928 

354 
31,571 

รวมลูกหนี้การค้า 33,531 33,186 31,925 

หัก : ค่ำเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ (665) (269) (213) 

รวม 32,866 32,917 31,712 

ลูกหนี้อื่น 221 181 1,630 

รวมลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อ่ืน (สุทธิ) 33,087 33,098 33,342 

ณ สิ้นปี 2557-2559 บริษัทฯ มีลูกหนี้กำรค้ำก่อนหักค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ จ ำนวน 33.53 ล้ำนบำท จ ำนวน 
33.19 ล้ำนบำท และจ ำนวน 31.92 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ โดยทั่วไปกำรขำยสินค้ำของบริษัทฯ เป็นกำรขำยปลีก ลูกค้ำจะช ำระ
เงินเป็นบัตรเครดิตและเงินสดเป็นส่วนใหญ่ ส่วนกำรขำยผ่ำนส ำนักงำนใหญ่จะเป็นกำรขำยให้แก่ลูกค้ำองค์กร มีกำรให้เครดิต
โดยพิจำรณำเครดิตลูกค้ำแต่ละรำย โดยมีนโยบำยกำรให้ระยะเวลำช ำระหนี้ (Credit Term) ประมำณ 30 วัน โดยภำพ      
รวมจำกกำรขำยเป็นเงินสดและเงินเช่ือ บริษัทฯ  มีระยะเวลำในกำร เก็บหนี้ เ ฉลี่ย เท่ำกับ  14.60  วัน ในปี  2557 
6.50 วันในปี  2558 และ 6.80 วันในปี  2559 

ตารางรายงานอายุหนี้  

ระยะเวลาค้างช าระ 
ณ 31 ธ.ค. 2557 ณ 31 ธ.ค. 2558 ณ 31 ธ.ค. 2559 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

ยังไม่ถึงก ำหนดช ำระ 28.62 85.36 28.41 85.60 26.47 82.93 

ค้างช าระเกินก าหนด :       
  ไม่เกิน 3 เดือน 4.25 12.67 4.30 12.96 4.70 14.72 
  3 - 6 เดือน 0.02 0.06 0.44 1.32 - - 
  6 - 12 เดือน - - 0.04 0.12 0.56 1.75 
  มำกกวำ่ 12 เดือน 0.64 1.91 -  0.19 0.60 

ลูกหนี้กำรค้ำก่อนหกัค่ำเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ 33.53 100.00 33.19 100.00 31.92 100.00 

หัก : ค่ำเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ (0.66)  (0.27)  (0.21)  
บวก : ลูกหนีอ้ื่น 0.22  0.18  1.63  

ลูกหนี้การค้า-สุทธิ 33.09  33.10  33.34  
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    จำกตำรำงข้ำงต้นจะเห็นว่ำบริษัทฯ  มีลูกหนี้ที่ยั งไม่ถึ งก ำหนดช ำระจ ำนวนร้อยละ 85.36 ณ สิ้น
ปี  2557 จ ำนวนร้อยละ 85.60 ณ สิ้นปี  2558 และจ ำนวนร้อยละ 82.93 ณ สิ้นปี2559 ซึ่ งลูกค้ำส่วนใหญ่
เป็นลูกค้ำองค์กรและหน่วยงำนรำชกำร  ท ำให้บริษัทฯ มั่นใจว่ำจะไม่มีปัญหำในกำรเก็บเ งินจำกลูกหนี้  

 ส ำหรับนโยบำยในกำรตั้ งส ำ รองค่ำ เผื่อหนี้ส งสัยจะสูญ บริษัทฯจะ พิจำรณำจำกกลุ่มลูกค้ำ เป็น
หลัก  กล่ำ วคือ ส ำหรับกลุ่ม ลูกค้ำทั่ ว ไป  บริษัท ฯ  จะตั ้ ง ค่ำ เ ผื ่อ ค่ำ เ ผื ่อหนี้ส งสัยจ ะสูญ เมื ่อค้ำ ง ช ำ ร ะ เกิน  3 
เ ดือนขึ้น ไป  ยก เ ว้นลูก หนี ้กลุ ่มพนัก งำน  หน่วย งำนรำชกำร และสถำบันกำรศึกษำ  แต่ถ้ำ ลูกหนี้ ร ำย ใดมี
ปัญหำ บริษัทฯ ก็จะพิจำรณำลูกหนี้แต่ละรำยและจะตั้ งส ำรอง เต็มอัตรำร้อยละ100 ทั้ งนี้บริษัทฯ มีกำรตั้ ง
ค่ำ เผื่อหนี้ส งสัยจะสูญ  ณ สิ้นปี 2557 -2559 จ ำนวน 0 .66  ล้ำนบำท จ ำนวน 0 .27  ล้ำนบำท และจ ำนวน 
0.21 ล้ำนบำทตำมล ำดับ  

 ในระหว่ำงปี  2558 บริษัทฯ  ได้มีกำรตัดหนี้สูญจ ำนวน 0.64 ล้ำนบำท จำกผลของคดีฟ้องร้อง
ตั้ ง แต่ปี  2556  และมีผล เสียหำยทำงธุรกิจจำกกำรขำยปลีก โดยกำรรับช ำ ระ เป็น เ งินส ดและบัต ร เครดิต 
จ ำนวน 0.78 ล้ำนบำท  

 ส ำหรับปี  2559 บริษัทมีกำรตัดหนี้สูญจ ำนวน 6,900 บำท ซึ่ ง เป็นหนี้ที่ค้ ำงช ำระตั้ งแต่ปี  2556 
และไม่สำมำรถติดตำมให้ช ำระหนี้ ได้อีก  

4. สินค้ำคงเหลือ 
ณ สิ้นปี 2557 - 2558 และสิ้นปี 2559  บริษัทฯ มีสินค้ำคงเหลือก่อนหักรำยกำรปรับลดรำคำทุนให้เป็นมูลค่ำ  

สุทธิที่จะได้รับจ ำนวน 196.42 ล้ำนบำท จ ำนวน 182.84 ล้ำนบำท และจ ำนวน 167.47 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ  

  31 ธ.ค. 2557 31 ธ.ค. 2558 31 ธ.ค.  2559 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

สินค้ำคงเหลือ 196.42 100.00 182.84 100.00 167.47 100.00 

หัก : รำยกำรปรับลดรำคำทุนให้เป็นมูลค่ำ   
       สุทธิที่จะได้รับ 

(9.91) (5.05) (14.34) (7.84) (14.24) (8.50) 

สินค้าคงเหลือ - สุทธ ิ 186.51 94.95 168.50 92.16 153.23 91.50 
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ในระหว่ำงปี 2557 - 2559 บริษัทฯ ยังคงนโยบำยกำรปรับลดรำคำทุนของสินค้ำส ำเร็จรูปเพื่อสะท้อนมูลค่ำสุทธิ
ที่จะได้รับดังน้ี 

นโยบายการปรับลดราคาทุนของสินค้า 
กลุ่มสินค้า อายุสินค้าคงเหลือ ตั้งส ารอง 

1. กลุ่มสินค้ำส ำเร็จรูป (Core Product) 1 - 12 เดือน ไม่ตั้งส ำรอง 

 13 - 18 เดือน ส ำรอง 50% 

2. กลุ่มสินค้ำใช้ร่วมกับสินค้ำหลกั 
   (Accessory & Peripheral) 

ตั้งแต่ 18 เดือนขึ้นไป ส ำรอง 100% 

3. กลุ่มสินค้ำวำงโชว์ (Demo) Apple CPU และอื่นๆ  
 1 - 12 เดือน ไม่ตั้งส ำรอง 
 13 - 18 เดือน ส ำรอง 50% 
 ตั้งแต่ 18 เดือนขึ้นไป ส ำรอง 100% 

 
(โดยเฉพำะ Demo CPU ตอ้งน ำส่วนลด 20% มำปรับต้นทุนก่อน
กำรค ำนวณกำรด้อยค่ำ) 

 

 Apple iOS (เช่น iPhone, iPad, Apple Watch etc.)  
 1 – 9 เดือน ส ำรอง 25% 
 10 – 12 เดือน ส ำรอง 40% 
 13 – 18 เดือน ส ำรอง 50% 
 ตั้งแต่ 18 เดือนขึ้นไป ส ำรอง 100% 

4. กลุ่มสินค้ำอะไหล่ (Spare Parts) 1 – 12 เดือน ไม่ตั้งส ำรอง 
 13 – 24 เดือน  ส ำรอง 25% 
 25 – 36 เดือน ส ำรอง 50% 
 ตั้งแต่ 36 เดือนขึ้นไป ส ำรอง 100% 

5. กลุ่มสินค้ำ Apple Watch 1 – 9 เดือน ไม่ตั้งส ำรอง 
 10 – 12 เดือน ส ำรอง 25% 
 13 – 18 เดือน ส ำรอง 50% 
 ตั้งแต่ 18 เดือนขึ้นไป ส ำรอง 100% 

6. สินค้ำเสีย (Defect) ทุกช่วงอำย ุ ส ำรอง 100% 

 จำกนโยบำยดังกล่ำวข้ำงต้น บริษัทฯ จึงมีกำรปรับลดรำคำทุนของสินค้ำส ำเร็จรูป ณ สิ้นปี 2557 - 2559 จ ำนวน 
9.91 ล้ำนบำท จ ำนวน 14.34 ล้ำนบำท และจ ำนวน 14.24 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ ส่งผลให้บริษัทฯ มีสินค้ำคงเหลือสุทธิ ณ สิ้นปี 
2557 จ ำนวน 186.51 ล้ำนบำท ปี 2558 จ ำนวน 168.50 ล้ำนบำท และปี 2559 จ ำนวน 153.23 ล้ำนบำท 

 สำเหตุที่บริษัทฯ ตั้งส ำรองสินค้ำล้ำสมัยส ำหรับกลุ่มสินค้ำส ำเร็จรูป (Core Product)ตั้งแต่ 12 เดือนขึ้นไป 
เพรำะระยะเวลำกำรออกสินค้ำใหม่ของ Apple ประมำณ 1 ปี และรำคำขำยของสินค้ำ Apple มีกำรเปลี่ยนแปลงน้อย โดยจะ
มีกำรเปลี่ยนแปลงเมื่อออกสินค้ำรุ่นใหม่ ตลอดจนมีกำรรับประกันสินค้ำอย่ำงน้อย 1 ปี ในขณะที่กลุ่มสินค้ำอะไหล่ (Spare 
Part) มีกำรเปลี่ยนแปลงรำคำขำยน้อยมำก ส ำหรับกลุ่มสินค้ำใช้ร่วมกับสนิค้ำหลัก (Accessory & Peripheral) ส่วนใหญ่มีกำร
เปลี่ยนแปลงรุ่นและรำคำค่อนข้ำงน้อยไม่ต่ ำกว่ำ 1 ปี ได้แก่ Apple Accessory, Hard disk & flash drive หูฟัง ล ำโพง  

ส ำหรับกลุ่มสินค้ำวำงโชว์ (Demo) บริษัทฯ จะท ำกำรขำยสินค้ำ Demo ของ Apple เมื่อจะมีกำรวำงสินค้ำ 
Demo รุ่นใหม่แทนรุ่นเดิม โดยสินค้ำ Demo นั้นจะต้องได้รับสิทธิ์ซื้อในรำคำ Demo หรือได้รับกำรชดเชยเมื่อน ำสินค้ำไปวำง
โชว์ 
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 ดังนั้น ณ สิ้นปี 2557-2559 บริษัทฯ มีสินค้ำคงเหลือสุทธิ แยกตำมกลุ่มสินค้ำดังนี ้

กลุ่มสินค้ามูลค่าสุทธ ิ
ณ 31 ธ.ค. 2557 ณ 31 ธ.ค. 2558 ณ 31 ธ.ค. 2559 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

1.กลุ่มสินค้ำส ำเร็จรูป 146.17 78.37 121.77 72.27 109.50 71.46 

2.กลุ่มสินค้ำอะไหล่ 1.83 0.98 1.95 1.16 1.79 1.17 

3.กลุ่มสินค้ำวำงโชว ์ 9.24 4.96 9.86 5.85 9.57 6.24 

4.กลุ่มสินค้ำใช้ร่วมกับสินค้ำหลักและสินค้ำอื่นๆ 29.27 15.69 34.92 20.72 32.37 21.13 

5.กลุ่มสินค้ำเสีย - - - - - - 

สินค้าคงเหลือสุทธิ 186.51 100.00 168.50 100.00 153.23 100.00 

จำกตำรำงข้ำงต้น บริษัทฯ มีสินคำ้คงเหลือสุทธิแยกตำมกลุ่มสินค้ำดังนี้ 
1. กลุ่มสินค้ำส ำเร็จรูป หมำยถึง กลุ่มสินค้ำที่บริษัทฯ ท ำกำรเก็บสินค้ำ (Stock) ไว้โดยมีจุดประสงค์เพื่อขำยให้กับลูกค้ำ

คิดเป็นสัดส่วนประมำณ ร้อยละ 78.37 ณ สิ้นปี 2557 ร้อยละ72.27 ณ สิ้นปี 2558 และร้อยละ 71.46 ณ สิ้นปี 2559 
โดยส่วนมำกจะเป็นผลิตภัณฑ์ตรำ Apple ประกอบด้วยสินค้ำประเภทคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ โน๊ตบุ๊ค Pad, iPod, 
iPhone และ Apple Watch 

2. กลุ่มสินค้ำอะไหล่ หมำยถึง กลุ่มสินค้ำท่ีบริษัทฯ ท ำกำรเก็บสินค้ำ (Stock) ไว้ โดยมีจุดประสงค์เพื่อเป็นช้ินส่วนในกำร
ซ่อมแซม โดยส่วนมำกจะเป็นสินค้ำอะไหล่ตรำ Apple โดยคิดเป็นสัดส่วนประมำณร้อยละ 0.98 ณ สิ้นปี 2557 ร้อย
ละ 1.16 และร้อยละ 1.17 ณ สิ้นปี 2558 และปี 2559 ตำมล ำดับ 

3. กลุ่มสินค้ำวำงโชว์ หมำยถึง กลุ่มสินค้ำท่ีบริษัทฯ ท ำกำรเก็บสินค้ำ (Stock) ไว้ โดยมีจุดประสงค์เพื่อวำงโชว์ตำมร้ำนค้ำ
ปลีกของบริษัทฯ เพ่ือสำธิตกำรใช้งำนให้กับลูกค้ำ โดยมำกจะเป็นผลิตภัณฑ์  Apple โดยคิดเป็นสัดส่วนประมำณร้อย
ละ 4.96 ณ สิ้นปี 2557  ร้อยละ 5.85 ณ สิ้นปี 2558 และร้อยละ 6.24 ณ สิ้นปี 2559 

4. กลุ่มสินค้ำที่ใช้ร่วมกับสินค้ำหลักและสินค้ำอื่นๆหมำยถึง กลุ่มสินค้ำที่บริษัทฯ ท ำกำรเก็บสินค้ำ (Stock) ไว้ โดยมี
จุดประสงค์เพื่อขำยให้กับลูกค้ำและเพื่อน ำไปใช้ร่วมกับสินค้ำหลัก เช่น อุปกรณ์ต่อพ่วง อุปกรณ์เสริมและ Software 
โดยกลุ่มสินค้ำประเภทนี้เป็นสินค้ำตรำ Apple และตรำสินค้ำอื่น ส่วนสินค้ำอื่นๆที่น ำไปใช้ร่วมกับผลิตภัณฑ์ประเภท
กรำฟิกเช่น กระดำษ และหมึก เป็นต้น โดยมีสัดส่วนประมำณอัตรำร้อยละ 15.69 ณ สิ้นปี 2557  ร้อยละ 20.72 และ
ร้อยละ 21.13 ณ สิ้นปี 2558 และปี 2559 ตำมล ำดับ 

5. กลุ่มสินค้ำเสีย หมำยถึง กลุ่มสินค้ำที่บริษัทฯ ท ำกำรเก็บสินค้ำ (Stock) ไว้เพื่อรอกำรท ำลำยและขำยทิ้งในรำคำซำก 
สินค้ำประเภทน้ีไม่สำมำรถขำยให้กับลูกค้ำได้ เนื่องจำกมีข้อบกพร่อง ช ำรุดเสียหำยบำงประกำรกับตัวสินค้ำ โดยกลุ่ม
สินค้ำประเภทน้ีเป็นสินค้ำตรำ Apple และตรำสินค้ำอ่ืน ในปี 2557 และปี 2558 บริษัทมิได้มีกำรท ำลำยสินค้ำ ดังนั้น
จึงมีสินค้ำในส่วนนี้ จ ำนวน 0.26 ล้ำนบำทณ สิ้นปี 2557 และจ ำนวน 0.91 ล้ำนบำท ณ สิ้นปี 2558 ซึ่งบริษัทได้มีกำร
ท ำลำยสินค้ำเสียทั้งจ ำนวนในเดือนสิงหำคมปี 2559 อย่ำงไรก็ตำม ณ สิ้นปี 2559 บริษัทยังคงมีสินค้ำเสียจ ำนวน 
0.029 ล้ำนบำท ฃึ่งบริษัทได้มีกำรปรับลดรำคำทุนของสินค้ำเต็มจ ำนวนแล้ว  
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5.    อุปกรณ์ 

ณ สิ้นปี 2557-2558 และสิ้นปี 2559 บริษัทฯ มีอุปกรณ์สุทธิจ ำนวน 33.34 ล้ำนบำท จ ำนวน 43.60 ล้ำนบำท
และจ ำนวน 42.37 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ 

ส ำหรับปี 2557 บริษัทฯมีกำรขยำยสำขำ iBeat และ Mobi จึงมีกำรลงทุนในกำรตกแต่งและติดตั้งจ ำนวน 7.08 
ล้ำนบำท ลงทุนในเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ส ำนักงำน จ ำนวน 2.89 ล้ำนบำท ตลอดจนมีกำรตัดจ ำหน่ำยเครื่องตกแต่ง
และติดตั้งจ ำนวน 3.45 ล้ำนบำทจำกกำรปิดจุดจ ำหน่ำย Big C 

ส ำหรับปี 2558 บริษัทฯ มีกำรขยำยสำขำ iBeat, Smart Bar และ Mobi และมีกำรปรับปรุงสำขำหลักบำงสำขำ 
เพื่อรองรับกำรออกผลิตภัณฑ์ใหม่ จึงมีกำรลงทุนในกำรตกแต่งและติดตั้งจ ำนวน 24.09 ล้ำนบำท มีกำรลงทุนในเครื่อง
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ส ำนักงำน จ ำนวน 5.37 ล้ำนบำท ตลอดจนมีกำรตัดจ ำหน่ำยทรัพย์สิน อันเนื่องจำกกำรปรับปรุง
สำขำหลักจ ำนวน 14.19 ล้ำนบำท 

 ส ำหรับปี 2559 บริษัทฯ มีกำรขยำยสำขำ iCenter และ Mobi และมีกำรปรับปรุงสำขำหลัก 1 สำขำ จึงมีกำร
ลงทุนในกำรตกแต่งและติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ส ำนักงำน จ ำนวน 15.27 ล้ำนบำท แต่ในขณะเดียวกันก็มีกำร
ตัดจ ำหน่ำยทรัพย์สินที่ไม่สำมำรถเคลื่อนย้ำยได้จำก กำรปรับปรุงสำขำหลักจ ำนวน 3.01 ล้ำนบำท กำรปิด Mobi สำขำ
หนองคำย, สำขำรำมค ำแหงและสำขำเซ็นทรัลเวสต์เกตจ ำนวน 1.71 ล้ำนบำท ตลอดจนมีกำรบันทึกค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำของ
ทรัพย์สินของ Mobi สำขำบำงกะปิ จ ำนวน 0.443 ล้ำนบำท ซึ่งคำดว่ำจะปิดในเดือนกุมภำพันธ์ 2560 

6.    สินทรัพย์ไม่มตีัวตน 

ณ สิ้นปี 2557-2558 และสิ้นปี 2559 บริษัทฯ มีสินทรัพย์ไม่มีตัวตนสุทธิ จ ำนวน 6.98 ล้ำนบำท จ ำนวน 21.16 
ล้ำนบำท และจ ำนวน 20.49 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ โดยในปี 2558 บริษัทฯ มีกำรลงทุนเพิ่มในโปรแกรมคอมพิวเตอร์และ
โปรแกรมบัญชีเป็นจ ำนวนเงิน 12.4 ล้ำนบำท และมีกำรลงทุนค่ำสิทธิ จ ำนวน 4.00 ล้ำนบำท ที่จะใช้ช่ือและด ำเนินธุรกิจ AIS 
Shop by Partner จ ำนวน 2 สำขำ โดยบริษัทฯ มีกำรตัดจ ำหน่ำยค่ำสิทธิโดยวิธีเส้นตรงตลอดอำยุสัญญำ 

นอกจำกนั้นในปี 2559 บริษัทฯยังมีกำรลงทุนค่ำสิทธิเพิ่มขึ้นอีก จ ำนวน 3.00 ล้ำนบำท ที่จะใช้ช่ือและด ำเนิน
ธุรกิจ AIS Shop by Partner ส ำหรับสำขำที่เปิดใหม่จ ำนวน 1 สำขำ โดยบริษัทฯ มีกำรตัดจ ำหน่ำยค่ำสิทธิโดยวิธีเส้นตรง
ตลอดอำยุสัญญำ 

7. สิทธิกำรเช่ำ  

ณ สิ้นปี 2557-2558 และสิ้นปี 2559 บริษัทฯ มีสิทธิกำรเช่ำจ ำนวน 7.59 ล้ำนบำท จ ำนวน 7.14 ล้ำนบำทและ
จ ำนวน 6.68 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ โดยสิทธิกำรเช่ำของบริษัทฯ เป็นสัญญำรับโอนสิทธิกำรเช่ำพ้ืนท่ี ในศูนย์กำรค้ำเอสพละนำด 
จำกบริษัท เอส พี วี คอมรีเทล จ ำกัด (บริษัทท่ีเกี่ยวข้องซึ่งปัจจุบันได้จดทะเบียนเลิกบริษัทฯแล้ว) ซึ่งสัญญำมีผลตั้งแต่วันที่ 11 
กุมภำพันธ ์2554 ถึง 4 สิงหำคม 2574 รวมระยะเวลำ 20 ปี 5 เดือน 24 วัน  โดยบริษัทฯ ได้จ่ำยเงินเพื่อได้สิทธิกำรเช่ำพื้นที่
ดังกล่ำวตลอดอำยุของสัญญำเป็นจ ำนวน 9.4  ล้ำนบำท และจะตัดจ ำหน่ำยสิทธิกำรเช่ำโดยใช้วิธีเส้นตรงตลอดอำยุของสัญญำ 
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(ข) สภาพคล่อง 

1. กระแสเงินสด 

 ในปี 2557 บริษัทฯ มีกระแสเงินสดจำกกิจกรรมด ำเนินงำนสุทธิจ ำนวน 9 4 . 6 1 ล้ำนบำท โดยบริษัทฯ มี
กระแสเงินสดจำกก ำไรจำกกำรด ำเนินงำนจ ำนวน 35.68 ล้ำนบำท จำกกำรลดลงของลูกหนี้กำรค้ำจ ำนวน 89.45 ล้ำนบำท 
ในขณะที่มีสินค้ำคงเหลือเพิ่มขึ้นจ ำนวน 27.54 ล้ำนบำท ในปี 2558 บริษัทฯ มีกระแสเงินสดจำกกิจกรรมด ำเนินงำนสุทธิ
จ ำนวน 55.52 ล้ำนบำท เป็นผลจำกก ำไรจำกกำรด ำเนินงำน จ ำนวน 35.69 ล้ำนบำท และกำรลดลงของสินค้ำคงเหลือจ ำนวน 
13.58 ล้ำนบำท และส ำหรับปี 2559 บริษัทฯ มีกระแสเงินสดจำกกิจกรรมด ำเนินงำนสุทธิจ ำนวน 6.68 ล้ำนบำท เป็นผลจำก
ก ำไรจำกกำรด ำเนินงำน จ ำนวน 27.40 ล้ำนบำท กำรลดลงของสินค้ำคงเหลือจ ำนวน 14.91 ล้ำนบำท ในขณะที่เจ้ำหนี้กำรค้ำ
ลดลงจ ำนวน 32.71 ล้ำนบำท เนื่องจำกบริษัทมีกำรซื้อสินค้ำประเภท iPhone เป็นเงินสดจำกกำรได้รับส่วนลดเงินสดจำก
บริษัท แอดวำนซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ำกัด 

กระแสเงินสดที่ใช้ไปจำกกิจกรรมกำรลงทุนของบริษัทฯ  เท่ำกับจ ำนวน (10.17)ล้ำนบำท และจ ำนวน 
(145.33) ล้ำนบำท ในป ี2557 และ2558 ตำมล ำดับโดยในปี 2557 บริษัทฯ มีกำรลงทุนซื้ออุปกรณ์เพิ่มขึ้นจ ำนวน 9.98 ล้ำน
บำท  ส่วนในปี 2558 บริษัทฯ ได้ลงทุนในกองทุนเปิดตรำสำรหนี้ระยะสั้นเพิ่มขึ้นจ ำนวน 100.96 ล้ำนบำท ลงทุนในอุปกรณ์
เพิ่มขึ้น 30.53 ล้ำนบำท และมีกำรลงทุนในกำรปรับปรุงและพัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและค่ำสิทธิที่ใช้ช่ือและด ำเนิน
ธุรกิจ  AIS Shop by Partner รวมจ ำนวน 16.36 ล้ำนบำท ส ำหรับปี 2559 บริษัทฯ มีกระแสเงินสดจำกกิจกรรมลงทุนลดลง
จ ำนวน 12.83 ล้ำนบำท เนื่องจำกบริษัทฯ มีกำรไถ่ถอนกำรลงทุนในกองทุนเปิดจ ำนวน 16.07 ล้ำนบำท และน ำไปลงทุนใน
เงินฝำกประจ ำ 48 เดือนของธนำคำรแห่งหนึ่ง จ ำนวน 10.00 ล้ำนบำท และมีกำรลงทุนในอุปกรณ์จำกกำรเปิดสำขำใหม่และ
กำรปรับปรุงสำขำหลัก จ ำนวน 15.27 ล้ำนบำท  

กระแสเงินสดที่ใช้ไปในกิจกรรมจัดหำเงินของบริษัทฯ เท่ำกับ (6.53) ล้ำนบำทในปี 2557 และเท่ำกับ (7.97) ล้ำนบำท
ในปี 2558 และเท่ำกับ (7.99) ล้ำนบำทในปี 2559 เนื่องจำกบริษัทฯ มีกำรจ่ำยเงินปันผลเป็นเงินสด จ ำนวน 6.52 ล้ำนบำท  
จ ำนวน 7.96 ล้ำนบำท และจ ำนวน 7.98 ล้ำนบำทตำมล ำดับ 

กระแสเงินสดสุทธิเพ่ิมขึ้น (ลดลง) แต่ละปี 

(หน่วย : ล้านบาท) ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 

เงินสดสุทธิได้มำ (ใช้ไป) จำกกจิกรรมด ำเนินงำน 94.61 55.52 6.68 

เงินสดสุทธิได้มำ (ใช้ไป) จำกกจิกรรมลงทุน (10.17) (145.33) (12.83) 

เงินสดสุทธิได้มำ (ใช้ไป) จำกกจิกรรมจดัหำเงิน (6.53) (7.97) (7.99) 

เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสดเพิ่มขึ้น (ลดลง) สุทธ ิ 77.91 (97.78) (14.14) 

บริษัทฯ จึงมีรำยกำรเงินสดเพิ่มขึ้น (ลดลง) สุทธิ ส ำหรับปี 2557 - 2559 จ ำนวน 77.91 ล้ำนบำท จ ำนวน  
(97.78) ล้ำนบำท และจ ำนวน (14.14) ล้ำนบำท ตำมล ำดับ 

1. อัตราส่วนสภาพคล่อง 
อัตรำส่วนสภำพคล่องของบริษัทฯ ในปี 2557 และ 2558 เท่ำกับ 2.57 เท่ำ และ 2.34 เท่ำ ตำมล ำดับ โดย

บริษัทฯ มีสินทรัพย์หมุนเวียนทั้งในส่วน ลูกหนี้กำรค้ำ ลูกหนี้อื่นและสินค้ำคงเหลือที่สูงกว่ำหนี้สินหมุนเวียนและมีอัตรำส่วน
สภำพคล่องหมุนเร็วเท่ำกับ 1.16 เท่ำ และ 1.15 เท่ำตำมล ำดับ นอกจำกนั้นในปี 2558 บริษัทฯ มีวงจรเงินสด (Cash Cycle) 
เท่ำกับ 14.57 วัน ลดลงอย่ำงมำกเมื่อเทียบกับปี 2557 ซึ่งเท่ำกับ 21.20 วัน สำเหตุเนื่องจำกบริษัทฯ มีระยะเวลำเก็บหนี้
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เฉลี่ยลดลงจำก 14.60 วันในปี 2557 เป็น 6.50 วันในปี 2558  และมีระยะเวลำช ำระหนี้มำกขึ้นจำกจ ำนวน 29.31 วันในปี 
2557 เป็นจ ำนวน 31.29 วันในปี 2558 โดยมีระยะเวลำขำยสินค้ำเฉลี่ยเพิ่มขึ้นเล็กน้อยจำก 35.92 วันในปี 2557 เป็น 39.37 
วันในปี 2558 

ส ำหรับปี 2559 บริษัทฯมีอัตรำส่วนสภำพคล่องเท่ำกับ 2.66 เท่ำ อัตรำส่วนสภำพคล่องหมุนเร็วเท่ำกับ 1.24 
เท่ำ และมีวงจรเงินสด (Cash Cycle) เท่ำกับ 14.65 วัน เป็นผลจำกระยะเวลำเก็บหนี้เฉลี่ยเพียง 6.8 วัน ระยะเวลำขำย
สินค้ำเฉลี่ย 37.40 วัน และระยะเวลำช ำระหนี้ 29.55 วัน 

อัตราส่วนสภาพคล่อง ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 

อัตรำส่วนสภำพคล่อง  (เท่ำ) 2.57 2.34 2.66 

อัตรำส่วนสภำพคล่องหมุนเร็ว  (เท่ำ) 1.16 1.15 1.24 

ระยะเวลำเกบ็หนี้เฉลี่ย (วัน) 14.60 6.50 6.80 

ระยะเวลำขำยสินค้ำเฉลีย่ (วัน) 35.92 39.37 37.40 

ระยะเวลำช ำระหนี ้(วัน) 29.31 31.29 29.55 

วงจรเงินสด (Cash Cycle)  (วัน) 21.20 14.57 14.65 

 (ค) แหล่งที่มาของเงินทุน 
1. หนี้สิน 

ณ สิ้นปี 2557-2558 บริษัทฯ มีหนี้สินจ ำนวน 147.23 ล้ำนบำท จ ำนวน 153.99 ล้ำนบำท และจ ำนวน 121.06 
ล้ำนบำทตำมล ำดับ เมื่อพิจำรณำโครงสร้ำงหนี้สินของบริษัทฯ ส่วนใหญ่เป็นหนี้สินหมุนเวียน ที่ใช้ในกำรด ำเนินธุรกิจปกติของ
บริษัทฯ เป็นจ ำนวน 140.84 ล้ำนบำท ณ สิ้นปี 2557 จ ำนวน 145.51 ล้ำนบำท ณ สิ้นปี 2558 และจ ำนวน 111.53 ล้ำน
บำท ณ สิ้นปี 2559 หนี้สินหมุนเวียนที่ส ำคัญของบริษัทฯประกอบด้วยเจ้ำหนี้กำรค้ำและเจ้ำหนี้อื่น ซึ่งเป็นกำรด ำเนินธุรกิจ
ปกติของบริษัทฯ กำรที่หนี้สินในปี 2559 ลดลงอย่ำงมำกเนื่องจำกบริษัทมีกำรซื้อสินค้ำ iPhone เป็นเงินสดแทนกำรซื้อเป็น
เงินเช่ือโดยได้รับส่วนลดจำกำรซื้อเป็นเงินสด 

ส ำหรับหนี้สินไม่หมุนเวียนเป็นจ ำนวน 6.39 ล้ำนบำท ณ สิ้นปี 2557 และจ ำนวน 8.48 ล้ำนบำท ณ สิ้นปี 2558  
โดยในปี 2558 เพิ่มขึ้นจำกปี 2557 จ ำนวน 2.09 ล้ำนบำท เนื่องจำกในปี 2558 บริษัทฯ ได้ให้บริษัทที่ปรึกษำท ำกำรประเมิน
ภำระผูกพันผลประโยชน์พนักงำนตำมมำตรฐำนกำรบัญชีฉบับที่  19 จึงได้มีกำรปรับปรุงส ำรองผลประโยชน์พนักงำนจำก
จ ำนวน 7.13 ล้ำนบำท เป็นจ ำนวน 8.48 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้น 1.35 ล้ำนบำท และบริษัทฯ ได้บันทึกเป็นผลขำดทุนจำกกำร
ประมำณกำรตำมหลักคณิตศำสตร์ประกันภัย ในงบก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่น ส ำหรับปี 2559 หนี้สินไม่หมุนเวียนเป็นจ ำนวน 
9.53 ล้ำนบำทเพิ่มขึ้นจำกปี 2558 จ ำนวน 1.05 ล้ำนบำท เป็นผลจำกกำรประเมินภำระผูกพันโดยรับรู้ในงบก ำไรขำดทุนใน
แต่ละปี  

2. ส่วนของผู้ถือหุ้น 
ณ สิ้นปี 2557 และ 2558 บริษัทฯ มีส่วนของผู้ถือหุ้นจ ำนวน 279.06 ล้ำนบำท และจ ำนวน 278.68 ล้ำนบำท 

ลดลง 0.38 ล้ำนบำท เป็นผลมำจำก บริษัทฯมีก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จส ำหรับปี 2558 จ ำนวน 7.61 ล้ำนบำท และมีกำรจ่ำยปัน
ผลในเดือนเมษำยน 2558 ส ำหรับผลประกอบกำรปี 2557 ในอัตรำหุ้นละ 0.02 บำท รวมจ ำนวน 8.0 ล้ำนบำท 

ณ สิ้นปี 2559 บริษัทฯ มีส่วนของผู้ถือหุ้นจ ำนวน 275.81 ล้ำนบำท ลดลงจำกปี 2558 จ ำนวน 2.87 ล้ำนบำท 
เนื่องจำกบริษัทฯ มีก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จส ำหรับปี 2559 จ ำนวน 5.14 ล้ำนบำท และมีกำรจ่ำยปันผลในเดือนเมษำยน 2559 
ส ำหรับผลประกอบกำรปี 2558 ในอัตรำหุ้นละ 0.02 บำท รวมจ ำนวน 8.0 ล้ำนบำท 

3. ควำมเหมำะสมของโครงสร้ำงเงินทุน 
บริษัทฯ มีอัตรำส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น จ ำนวน 0.53 เท่ำ ณ สิ้นปี 2557 จ ำนวน 0.55 เท่ำ ณ สิ้นปี 

2558 และจ ำนวน 0.44 เท่ำ ณ สิ้นปี 2559   


