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เอกสารแนบ 5 
รายละเอยีดอืน่ๆ - แบบประเมินความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายใน 

1. องค์กรแสดงถึงความยดึมั่นในคุณค่าของความซ่ือตรง (Integrity) และจริยธรรมคําถาม 
คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

1.1 คณะกรรมการและผูบ้ริหารก าหนดแนวทาง และมีการปฏิบติัท่ีอยูบ่นหลกัความซ่ือตรง
และการรักษาจรรยาบรรณในการด าเนินงาน ท่ีครอบคลุมถึง  
1.1.1 การปฏิบติัหนา้ท่ีประจ าวนั และการตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ 
1.1.2 การปฏิบติัต่อคู่คา้ ลูกคา้ และบุคคลภายนอก 

 
 
 

 

  อา้งอิงขอ้พึงปฏิบติัดา้นจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ 
Code of Conduct และ / นโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่ 
Anti-Corruption / คู่มืออ านาจด าเนินการ /หลกัการก ากบัดูแล
กิจการท่ีดี / กฎบตัรของคณะกรรมการ 

1.2 มีขอ้ก าหนดท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรให้ผูบ้ริหารและพนักงานปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความ 
ซ่ือตรงและรักษาจรรยาบรรณท่ีครอบคลุมถึง 
1.2.1 มีขอ้ก าหนดเก่ียวกบัจริยธรรม (Code of Conduct) ส าหรับผูบ้ริหารและพนกังาน 
ท่ีเหมาะสม 
1.2.2 มีขอ้ก าหนดห้ามผูบ้ริหารและพนักงานปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีอาจก่อให้เกิด 
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบักิจการ ซ่ึงรวมถึงการห้ามคอร์รัปชนัอนัท าให้เกิด
ความเสียหายต่อองคก์ร 
1.2.3 มีบทลงโทษท่ีเหมาะสมหากมีการฝ่าฝืนขอ้ก าหนดขา้งตน้ 
1.2.4 มีการส่ือสารขอ้ก าหนดและบทลงโทษขา้งตน้ให้ผูบ้ริหารและพนักงานทุกคน
รับทราบ เช่น รวมอยู่ในการปฐมนิเทศพนักงานใหม่ ให้พนักงานลงนามรับทราบ 
ขอ้ก าหนดและบทลงโทษเป็นประจ าทุกปี รวมทั้งมีการเผยแพร่ Code of conduct 
ใหแ้ก่ พนกังานและบุคคลภายนอกไดรั้บทราบ 

 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

  อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 1.1 
 บริษทัมีการติดประกาศประชาสัมพนัธ์ภายในบริษทัและลง
ประกาศใน Website บริษทัฯ 

การควบคุมภายในองค์กร (Control Environment) 



   
บริษทั โอเช่ียน คอมเมิรช จ ำกัด (มหำชน) 

  

เอกสารแนบ 5 รายละเอียดอ่ืนๆ - แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในปี 2562                                   หนา้ท่ี 2                                                          แบบ 56-1 ประจ าปี 2562 

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 
1.3 มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบติัตาม Code of Conduct 

1.3.1 การติดตามและประเมินผลโดยหน่วยงานตรวจสอบภายในหรือหน่วยงานก ากบั 
ดูแลการปฏิบติั (Compliance Unit) 
1.3.2 การประเมินตนเองโดยผูบ้ริหารและพนกังาน 
1.3.3 การประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็นอิสระจากภายนอกองคก์ร  

 
 

 
 

 
 
 

 

 มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบติัตาม Code of Conduct 
โดยหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

1.4 มีการจดัการอย่างทนัเวลา หากพบการไม่ปฏิบติัตามขอ้ก าหนดเก่ียวกบัความซ่ือตรง
และการรักษาจรรยาบรรณ 
1.4.1 มีกระบวนการท่ีท าใหส้ามารถตรวจพบการฝ่าฝืนไดภ้ายในเวลาท่ีเหมาะสม  
1.4.2 มีกระบวนการท่ีท าใหส้ามารถลงโทษหรือจดัการกบัการฝ่าฝืนไดอ้ยา่งเหมาะสม 
และภายในเวลาอนัควร 
1.4.3 มีการแกไ้ขการกระท าท่ีขดัต่อหลกัความซ่ือตรงและการรักษาจรรยาบรรณ อยา่ง
เหมาะสม และภายในเวลาอนัควร 

 

 
 
 

 
 

 
 

 

  ผูต้รวจสอบภายใน และฝ่ายทรัพยากรบุคคลเป็นหน่วยงาน
ก ากบัดูแล และรายงานต่อคณะกรรมการบริหาร และบริษทัยงัมี
ช่องทาง Whistle-Blower / Email / กล่องรับขอ้ร้องเรียน 
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2. คณะกรรมการมีความเป็นอสิระจากฝ่ายบริหาร และทาํหน้าทีก่าํกบัดูแล (Oversight) และพฒันาการดําเนินการด้านการควบคุมภายใน 
คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

2.1 มีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการแยกจากฝ่ายบริหาร โดยไดส้งวนสิทธ์ิ 
อ านาจเฉพาะของคณะกรรมการไวอ้ยา่งชดัเจน 

 
 
 

  บริษัทมีการก าหนดขอบเขตหน้าท่ีความรับผิดชอบของ 
คณะกรรมการบริษทัและคณะกรรมการบริหาร รวมทั้งก าหนด 
อ านาจอนุมัติเฉพาะของคณะกรรมการบริษัทตามขอบเขต
อ านาจ การอนุมติัไวอ้ยา่งชดัเจนในคู่มืออ านาจด าเนินการ 

2.2 คณะกรรมการก ากบัดูแลใหมี้การก าหนดเป้าหมายการด าเนินธุรกิจท่ีชดัเจนและ วดัผล
ไดเ้พื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติังานของผูบ้ริหารและพนกังาน 

   บริษทัก าหนดเป้าหมายการด าเนินธุรกิจและแผนธุรกิจโดย 
รายงานต่อคณะกรรมการบริษทัและก ากบัดูแลงบประมาณให้
อยู ่ในกรอบตามท่ีบริษทัก าหนด 

2.3 คณะกรรมการก ากับดูแลให้บริษทัก าหนดบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการและ 
ผู ้บริหารให้ถูกต้องตามกฎหมาย กฎบัตร ซ่ึงครอบคลุมบทบาทท่ีส าคัญของ
คณะกรรมการตรวจสอบ ผูส้อบบญัชี ผูต้รวจสอบภายใน และผูรั้บผิดชอบต่อรายงาน
ทางการเงิน 

   คณะกรรมการบริษทัก ากบัดูแลผ่านทางกฎบตัรคณะกรรมการ
ตรวจสอบและกฎบตัรของฝ่ายตรวจสอบภายในตามขอบเขต 
อ านาจหนา้ท่ี และตามคู่มืออ านาจด าเนินการบริษทั 

2.4 คณะกรรมการเป็นผูมี้ความรู้เก่ียวกับธุรกิจของบริษทั และมีความเช่ียวชาญท่ีเป็น 
ประโยชน์ต่อบริษทั หรือสามารถขอค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองนั้นๆได ้

 

   บริษทัมีคณะกรรมการซ่ึงเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถเก่ียวกบั
ธุรกิจและสามารถให้ค  าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์เก่ียวกบัธุรกิจ
ของบริษทั 

2.5 คณะกรรมการประกอบดว้ยกรรมการอิสระท่ีมีความรู้ ความสามารถน่าเช่ือถือ และมี
ความเป็นอิสระในการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งแทจ้ริง เช่น ไม่มีความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกบั
บริษทัไม่มีความสัมพนัธ์อ่ืนใด อนัอาจมีอิทธิพลต่อการใชดุ้ลยพินิจและปฏิบติัหนา้ท่ี
อยา่งเป็นอิสระในจ านวนท่ีเหมาะสมเพียงพอ 

   บริษทัมีคณะกรรมการตรวจสอบ / คณะกรรมการอิสระซ่ึงเป็น
ผู ้ท่ี มีความรู้ความสามารถ และมีคุณสมบัติครบถ้วนตาม 
ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

2.6 คณะกรรมการก ากบัดูแลการพฒันาและปฏิบติัเร่ืองการควบคุมภายในในองค์กร ซ่ึง
ครอบคลุมทั้งการสร้างสภาพแวดลอ้มการควบคุมการประเมินความเส่ียง กิจกรรมการ
ควบคุมขอ้มูลและการส่ือสารและการติดตาม 

   คณะกรรมการบริษัทมีการก ากับดูแลให้บริษัทมีระบบการ 
ควบคุมภายในท่ีดีตามหลกัเกณฑ ์COSO 2013 โดยก าหนดให ้
ครอบคลุมทั้ง 5 ปัจจยัหลกั 
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3. ฝ่ายบริหารได้จัดให้มีโครงสร้างสายการรายงาน การกาํหนดอาํนาจในการส่ังการ และความรับผดิชอบทีเ่หมาะสมเพือ่ให้องค์กรบรรลุวตัถุประสงค์ ภายใต้การกํากับ
ดูแล (Oversight) ของคณะกรรมการ  

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 
3.1 ผูบ้ริหารระดบัสูงก าหนดโครงสร้างองค์กรท่ีสนบัสนุนการบรรลุวตัถุประสงค์ของ

บริษทั โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมทั้งทางธุรกิจและกฎหมาย รวมถึงการจดัให้มี
การควบคุมภายในอยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น แบ่งแยกหนา้ท่ีในส่วนงานท่ีส าคญั ซ่ึงท า
ใหเ้กิดการตรวจสอบถ่วงดุลระหวา่งกนั มีงานตรวจสอบภายในท่ีข้ึนตรงกบักรรมการ
ตรวจสอบ และมีสายการรายงานท่ีชดัเจน เป็นตน้ 

   บริษทัมีการก าหนดโครงสร้างองค์กรบริษทัให้เหมาะสมกับ 
สภาพของธุรกิจ โดยบริษทัมีการแบ่งแยกอ านาจหนา้ท่ีและการ 
ถ่วงดุลในสายการบังคบับัญชาและการรายงานท่ีชดัเจน โดย 
บริษทัมีการว่าจา้งผูต้รวจสอบภายในจากภายนอก ก าหนดให้
เสนอรายงานและข้ึนตรง ต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

3.2 ผูบ้ริหารระดบัสูงก าหนดสายการรายงานในบริษทั โดยพิจารณาถึงความเหมาะสม 
เก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ี ความรับผิดชอบ และการส่ือสารขอ้มูล 

   อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 3.1 

3.3 มีการก าหนดมอบหมาย และจ ากดัอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบอยา่งเหมาะสม 
ระหวา่งคณะกรรมการบริษทั ผูบ้ริหารระดบัสูง ผูบ้ริหาร และพนกังาน 

 

   บริษทัมีการก าหนดขอบเขตอ านาจหนา้ท่ี และความรับผิดชอบ 
ของคณะกรรมการบริษทั ประธานกรรมการบริษทั (CEO) และ
ฝ่ายบริหาร รวมถึงระดับผูจ้ ัดการและระดบัหัวหน้างาน และ
บริษทั ก าหนดอ านาจอนุมติัเฉพาะของคณะกรรมการบริษทั
ตามขอบเขต ในคู่ มืออ านาจด า เ นินการ  (Level of 
Authorization) อยา่งชดัเจน รวมทั้งไดก้ าหนดหนา้ท่ีการท างาน
ของพนกังานทุกต าแหน่ง ( Job Description ) 
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4. องค์กรแสดงถึงความมุ่งมั่นในการจูงใจ พฒันาและรักษาบุคลากรทีม่ีความรู้ความสามารถ 
คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

4.1 บริษทัมีนโยบายและวธีิการปฏิบติัเพื่อจดัหา พฒันา และรักษาบุคลากรท่ีมีความรู้ และ
ความสามารถท่ีเหมาะสม และมีกระบวนการสอบทานนโยบายและวิธีการปฏิบติันั้น 
อยา่งสม ่าเสมอ 

 

   บริษทัมีการก าหนดหน้าท่ีการท างาน (Job Description) และ 
มีการประเมินผลการปฏิบติังานโดยผูบ้ริหารและหัวหน้างาน
ทุกปี และบริษทัได้จัดส่งบุคลากรไปฝึกอบรมตามแผนการ
ฝึกอบรมบุคลากรประจ าปี 

4.2 บริษทัมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบติังาน การใหแ้รงจูงใจหรือรางวลัต่อบุคลากร 
ท่ีมีผลการปฏิบติังานดี และการจดัการต่อบุคลากรท่ีมีผลงานไม่บรรลุเป้าหมาย รวมถึง 
การส่ือสารกระบวนการเหล่าน้ีใหผู้บ้ริหารและพนกังานทราบ 

   บริษัทก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลท่ีชัด เจน โดย
ผูบ้งัคบับญัชาจะประเมิน เป้าหมาย/ประสิทธิภาพ/ ประสิทธิผล
ของการท างาน เพื่อน ามาประกอบการพิจารณาแรงจูงใจและ
รางวลัต่างๆ 

4.3 บริษทัมีกระบวนการแกไ้ขปัญหาหรือเตรียมพร้อมส าหรับการขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ 
และความสามารถท่ีเหมาะสมอยา่งทนัเวลา 

 

   บริษัทให้ความส าคัญด้านทรัพยากรบุคคล โดยจัดท าแผน
บริหารจัดการความเส่ียงด้านบุคลากร และมาตรการในการ
บริหารจดัการความเส่ียง รวมถึงบริษทัไดป้ระเมินระดบัความ
เส่ียง และกระบวนการในการติดตามผลการแกไ้ข 

4.4 บริษทัมีกระบวนการสรรหา พฒันา และรักษาผูบ้ริหารและพนกังานทุกคน เช่น การ 
จดัระบบท่ีปรึกษา (Mentoring) และการฝึกอบรม 

 

   บริษัทมีกระบวนการสรรหา การทดลองงาน และการ
ประเมินผลการฝึกอบรม และการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ประจ าปี 

4.5 บริษทัมีแผนและกระบวนการสรรหาผูสื้บทอดต าแหน่ง (Succession plan) ท่ีส าคญั    อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 4.3 

 
 
 
 



   
บริษทั โอเช่ียน คอมเมิรช จ ำกัด (มหำชน) 
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5. องค์กรกาํหนดให้บุคลากรมีหน้าทีแ่ละความรับผดิชอบในการควบคุมภายใน เพือ่ให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ขององค์กร  
คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

5.1 คณะกรรมการและผูบ้ริหารมีกระบวนการและการส่ือสารเชิงบงัคบั ให้บุคลากรทุกคน
มีความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายใน และจดัให้มีการปรับปรุงแกไ้ขกระบวนการ
ปฏิบติั ในกรณีท่ีจ าเป็น 

   บริษัทมีการจัดท าคู่ มือการปฏิบัติงาน ISO9001:2015 และ 
ประกาศใชง้านคู่มือการปฏิบติังาน 

5.2 คณะกรรมการและผูบ้ริหารก าหนดตวัช้ีวดัผลการปฏิบติังาน การสร้างแรงจูงใจ และ 
การให้รางวลั ท่ีเหมาะสม โดยพิจารณาทั้งเร่ืองการปฏิบติัตาม Code of Conduct และ 
วตัถุประสงคใ์นระยะสั้นและระยะยาวของบริษทั 

 

   บริษัทใช้งบประมาณเป็นเป้าหมายในการประเมินผลการ 
ปฏิบติังานและมีการประเมินแรงจูงใจ การให้รางวลัในแง่ค่า 
คอมมิชชัน่ และแรงจูงใจอ่ืนๆท่ีไม่ใช่ตวัเงิน บริษทัด าเนินการ
ก าหนดตัวช้ีว ัดผลการปฏิบัติงาน KPI เพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงค ์ตามเป้าหมายในระยะสั้นและระยะยาวของบริษทั 

5.3 คณะกรรมการและผูบ้ริหารประเมินแรงจูงใจและการให้รางวลัอยา่งต่อเน่ืองโดยเนน้ 
ใหส้ามารถเช่ือมโยงกบัความส าเร็จของหนา้ท่ีในการปฏิบติัตามการควบคุมภายในดว้ย 

   อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 5.2 

5.4 คณะกรรมการและผูบ้ริหารไดพิ้จารณาไม่ใหมี้การสร้างแรงกดดนัท่ีมากเกินไปในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีของบุคลากรแต่ละคน 

 

   บริษทัก าหนดงบประมาณในดา้นต่างๆ โดยพิจารณาจากปัจจยั 
ทั้งปัจจยัภายในและภายนอก ซ่ึงไดรั้บการสนบัสนุนขอ้มูลจาก 
แผนกต่างๆ เพื่อให้สอดคลอ้งและบรรลุตามวตัถุประสงค ์และ 
เป้าหมายทั้งดา้นการลงทุน ดา้นบุคลากร และงบประมาณดา้น
อ่ืนๆ 

 
 
 
 
 



   
บริษทั โอเช่ียน คอมเมิรช จ ำกัด (มหำชน) 
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6. องค์กรกาํหนดวตัถุประสงค์ไว้อย่างชัดเจนเพยีงพอ เพือ่ให้สามารถระบุและประเมินความเส่ียงต่าง ๆ ทีเ่กีย่วข้องกบัการบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร  
คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

6.1 บริษทัสามารถปฏิบติัตามมาตรฐานการบญัชีท่ีรับรองโดยทัว่ไป และเหมาะสมกับ
ธุรกิจในขณะนั้น โดยแสดงไดว้า่รายการในรายงานทางการเงินมีตวัตนจริง ครบถว้น
แสดงถึงสิทธิหรือภาระผูกพนัของบริษทัได้ถูกตอ้ง มีมูลค่าเหมาะสม และเปิดเผย
ขอ้มูลครบถว้นถูกตอ้ง 

 

   บริษทัมีการสอบทานรายงานทางการเงินให้มีการเปิดเผยขอ้มูล 
ท่ี เพียงพอ และถูกต้องตามมาตรฐานการบัญชีท่ีรองรับ
โดยทั่วไป เหมาะสมกับธุรกิจ โดยผ่านการตรวจสอบจาก
ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต นโยบายทางบญัชีเป็นไปตามมาตรฐาน
บัญชี ซ่ึงได้รับการพิจารณาโดยผู ้บริหาร คณะกรรมการ
ตรวจสอบ และผูส้อบบญัชีรับอนุญาต 

6.2 บริษทัก าหนดสาระส าคญัของรายการทางการเงิน โดยพิจารณาถึงปัจจยัท่ีส าคญั เช่น 
ผูใ้ชร้ายงานทางการเงิน ขนาดของรายการ แนวโนม้ของธุรกิจ 

   อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 6.1 

6.3 รายงานทางการเงินของบริษทัสะท้อนถึงกิจกรรมการด าเนินงานของบริษทัอย่าง 
แทจ้ริง 

   อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 6.1 

6.4 คณะกรรมการหรือคณะกรรมการบริหารความเส่ียง อนุมติัและส่ือสารนโยบายการ 
บริหารความเส่ียงให้ผูบ้ริหารและพนกังานทุกคนรับทราบและถือปฏิบติัจนเป็นส่วน
หน่ึง ของวฒันธรรมขององคก์ร 

   อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 7.1 

 
 
 
 
 

การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 



   
บริษทั โอเช่ียน คอมเมิรช จ ำกัด (มหำชน) 
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7. องค์กรระบุและวเิคราะห์ความเส่ียงทุกประเภททีอ่าจกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงค์ไว้อย่างครอบคลุมทัว่ทั้งองค์กร 
คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

7.1 บริษทัระบุความเส่ียงทุกประเภทซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจทั้งระดับ 
องคก์ร หน่วยธุรกิจ ฝ่ายงาน และหนา้ท่ีงานต่าง ๆ 

 

   บริษทัมีการประเมินความเส่ียงท่ีอาจจะส่งผลกระทบต่อการ
ด า เ นินธุร กิจ  ทั้ ง ในระดับองค์กรและระดับปฏิบัติ งาน
ครอบคลุมธุรกิจ และหนา้ท่ีการท างานในหน่วยงานต่างๆ  

7.2 บริษทัวเิคราะห์ความเส่ียงทุกประเภทท่ีอาจเกิดจากทั้งปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก
องค์กร ซ่ึงรวมถึงความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ การด าเนินงาน การรายงาน การปฏิบติัตาม
กฎเกณฑ ์และดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

   บริษทัไดพิ้จารณาประเมินความเส่ียงโดยพิจาณาจากปัจจยัทั้ง 
ภายในและภายนอกองค์กร ซ่ึงครอบคลุมความเส่ียงในด้าน
ต่างๆ 

7.3 ผูบ้ริหารทุกระดบัมีส่วนร่วมในการบริหารความเส่ียง    บริษทัมีการบริหารความเส่ียง โดยผูบ้ริหารและพนักงานใน
หน่วยงานต่างๆ ภายในองคก์ร ร่วมกนัพิจารณาประเด็นความ
เส่ียงท่ีจะอาจมีผลกระทบต่อเป้าหมายขององคก์ร 

7.4 บริษทัไดป้ระเมินความส าคญัของความเส่ียง โดยพิจารณาทั้งโอกาสเกิดเหตุการณ์ และ
ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน 

 

   บริษทัมีการพิจารณาและจดัระดบัความเส่ียงจากการวิเคราะห์ 
ขอ้มูลดา้นโอกาสท่ีจะเกิดข้ึน และผลกระทบ/ความเสียหาย ซ่ึง
จะมีผลกระทบต่อเป้าหมายขององคก์ร 

7.5 บริษทัมีมาตรการและแผนปฏิบติังานเพื่อจดัการความเส่ียง โดยอาจเป็นการยอมรับ 
ความเส่ียงนั้น (Acceptance) การลดความเส่ียง (Reduction) การหลีกเล่ียงความเส่ียง 
(Avoidance) หรือการร่วมรับความเส่ียง (Sharing) 

 

   บริษทัมีคู่มือการบริหารจดัการความเส่ียงและมีการก าหนดดชันี 
ส าหรับช้ีวดัความเส่ียง KRI เพื่อใชใ้นการพิจารณาจดัท าแผน 
บริหารความเส่ียงและมาตรการควบคุมความเส่ียงในระดับ
ต่างๆ โดยจะรายงานตรงต่อคณะกรรมการบริษทัให้รับทราบ
ทุกไตรมาส 

 
 
 



   
บริษทั โอเช่ียน คอมเมิรช จ ำกัด (มหำชน) 
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8. องค์กรได้พจิารณาถึงโอกาสทีจ่ะเกดิการทุจริต ในการประเมินความเส่ียงทีจ่ะบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร 
คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

8.1 บริษทัประเมินโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตข้ึน โดยครอบคลุมการทุจริตแบบต่างๆ เช่น 
การจดัท ารายงานทางการเงินเท็จ การท าให้สูญเสียทรัพยสิ์น การคอร์รัปชัน่ การท่ี 
ผูบ้ริหารสามารถฝ่าฝืนระบบควบคุมภายใน (Management Override of internal 
Controls) การเปล่ียนแปลงขอ้มูลในรายงานท่ีส าคญั การไดม้าหรือใชไ้ปซ่ึงทรัพยสิ์น
โดยไม่ถูกตอ้ง เป็นตน้ 

 

   บริษทัมีการประเมินความเส่ียงดา้นการทุจริตภายในองคก์ร ซ่ึง 
ครอบคลุมการทุจริตแบบต่างๆท่ีอาจเกิดข้ึน และบริษัทได้
ก าหนดนโยบายเพ่ือประกาศเจตนารมณ์ในการเขา้ร่วมต่อตา้น
การทุจริต คอร์รัปชัน่กบัภาครัฐโดยบริษทัไดรั้บการรับรองเขา้
เป็นสมาชิก แนวร่วมปฏิบติัของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้น
การทุจริต เม่ือวนัท่ี 22 เมษายน 2559 

8.2 บริษทัไดท้บทวนเป้าหมายการปฏิบติังานอยา่งรอบคอบ โดยพิจารณาความเป็นไปได้
ของเป้าหมายท่ีก าหนดแลว้ รวมทั้งไดพิ้จารณาความสมเหตุสมผลของการให้ส่ิงจูงใจ
หรือ ผลตอบแทนแก่พนักงานแลว้ดว้ยวา่ ไม่มีลกัษณะส่งเสริมให้พนักงานกระท าไม่
เหมาะสม เช่น ไม่ตั้งเป้าหมายยอดขายของบริษทัไวสู้งเกินความเป็นจริง จนท าให้เกิด
แรงจูงใจในการตกแต่งตวัเลขยอดขาย เป็นตน้ 

   บริษทัมีการติดตามผลการปฏิบัติงานและงบประมาณต่างๆ 
อยา่งสม ่าเสมอเพ่ือเปรียบเทียบกบัเป้าหมาย และมีการทบทวน 
เป้าหมาย ตลอดจนผลตอบแทนของพนกังาน เพื่อใหส้อดคลอ้ง 
กบัความเป็นจริง 

 
8.3 คณะกรรมการตรวจสอบไดพิ้จารณาและสอบถามผูบ้ริหารเก่ียวกบัโอกาสในการเกิด 

ทุจริต และมาตรการท่ีบริษทัด าเนินการเพ่ือป้องกนัหรือแกไ้ขการทุจริต 
   อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 8.1 

8.4 บริษทัไดส่ื้อสารให้พนักงานทุกคนเขา้ใจและปฏิบติัตามนโยบายและแนวปฏิบติัท่ี 
ก าหนดไว ้

   แผนบริหารความเส่ียงไดมี้การส่ือสาร ประชาสัมพนัธ์โดยการ 
ประชุมระดับผู ้บริหารและคณะท างานบริหารความเส่ียง 
เพื่อให้ รับทราบและน าไปปฏิบัติและมีการติดตามผล และ
ทบทวนอยา่งสม ่าเสมอ 

 
 
 



   
บริษทั โอเช่ียน คอมเมิรช จ ำกัด (มหำชน) 
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9. องค์กรสามารถระบุและประเมินความเปลีย่นแปลงทีอ่าจมีผลกระทบต่อระบบการควบคุมภายใน 
คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

9.1 บริษทัประเมินการเปล่ียนแปลงปัจจยัภายนอกองคก์ร ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการด าเนิน 
ธุรกิจ การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนดมาตรการ
ตอบสนอง ต่อการเปล่ียนแปลงนั้นอยา่งเพียงพอแลว้ 

 

 
  บริษทัมีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานโดยคณะ 

ผูบ้ริหารอย่างสม ่าเสมอ กรณีมีการเปล่ียนแปลงปัจจัยจาก 
ภายนอกองค์กร และการเปล่ี ยนแปลงอ่ืนๆท่ีอาจส่งผล
ผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ นโยบาย การควบคุมภายใน และ
รายงานทางการเงิน คณะกรรมการบริหารจะมีการทบทวน
เป้าหมาย งบประมาณ คู่มือการปฏิบัติงานและระเบียบต่างๆ 
และน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษทัเพ่ือรับทราบ 

9.2 บริษทัประเมินการเปล่ียนแปลงรูปแบบการท าธุรกิจ ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการด าเนิน 
ธุรกิจ การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนดมาตรการ
ตอบสนอง ต่อการเปล่ียนแปลงนั้นอยา่งเพียงพอแลว้ 

   อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 9.1 
 

9.3 บริษทัประเมินการเปล่ียนแปลงผูน้ าองคก์ร ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจการ 
ควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดก้ าหนดมาตรการตอบสนองต่อการ 
เปล่ียนแปลงนั้นอยา่งเพียงพอแลว้ 

   อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 9.1 

 
 
 
 
 
 



   
บริษทั โอเช่ียน คอมเมิรช จ ำกัด (มหำชน) 
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10. องค์กรมีมาตรการควบคุมทีช่่วยลดความเส่ียงทีจ่ะไม่บรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร ให้อยู่ในระดับทีย่อมรับได้ 
คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

10.1 มาตรการควบคุมของบริษทัมีความเหมาะสมกบัความเส่ียง และลกัษณะเฉพาะของ 
องคก์ร เช่น สภาพแวดลอ้ม ความซบัซอ้นของงานลกัษณะงาน ขอบเขตการด าเนินงาน 
รวมถึงลกัษณะเฉพาะอ่ืน ๆ 

 

   บริษทัมีการประเมินความเส่ียง โดยพิจารณาจากโอกาสท่ีจะ 
เกิดและผลกระทบ/ ความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึน และก าหนด 
มาตรการในการควบคุม/ ก าหนดแผนบริหารจดัการความเส่ียง 
ตามความเหมาะสมกบัลกัษณะความเส่ียงในการประกอบธุรกิจ 
ขององคก์ร 

10.2 บริษทัมีมาตรการควบคุมภายในท่ีก าหนดเป็นลายลกัษณ์อกัษร และครอบคลุม 
กระบวนการต่างๆ อยา่งเหมาะสม เช่น มีนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบติังานเก่ียวกบั 
ธุรกรรมดา้นการเงิน การจดัซ้ือ และการบริหารทัว่ไป ตลอดจนก าหนดขอบเขต อ านาจ 
หน้าท่ี และล าดับชั้นการอนุมติัของผูบ้ริหารในแต่ละระดับไวอ้ย่างชัดเจน รัดกุม 
เพื่อให้สามารถป้องกนัการทุจริตได ้เช่น มีการก าหนดขนาดวงเงินและอ านาจอนุมติั
ของผูบ้ริหารแต่ละระดบั ขั้นตอนในการอนุมติัโครงการลงทุน ขั้นตอนการจดัซ้ือและ
วิธีการคดัเลือกผูข้าย การบันทึกขอ้มูลรายละเอียดการตดัสินใจจัดซ้ือ ขั้นตอนการ
เบิกจ่ายวัสดุอุปกรณ์ หรือ การเบิกใช้เค ร่ืองมือต่างๆ เป็นต้น โดยได้จัดให้มี
กระบวนการส าหรับกรณีต่าง ๆ ดงัน้ี 
10.2.1 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัผูถื้อหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผูบ้ริหาร และผูท่ี้ 
เก่ียวขอ้งกบับุคคลดงักล่าว รวมทั้งบุคคลท่ีเก่ียวโยงกนั เพ่ือประโยชน์ในการติดตาม
และสอบทานการท ารายการระหว่างกัน หรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ รวมทั้งมีการปรับปรุงขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนัเสมอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  บริษทัมีการจดัท าคู่มือระเบียบการปฏิบติังานแต่ละหน่วยงาน 
และทุกระดบัขององคก์ร โดยกิจกรรมการควบคุมบริษทัมีดงัน้ี 
 การควบคุมแบบป้องกนั (Preventive) เช่นการแบ่งแยก 

หนา้ท่ี / การก าหนดรหสั/ การฝึกอบรม 
 การควบคุมแบบคน้พบ (Detective) เช่น การตรวจนบั

การยนืยนัยอด รายงานการสอบทานและรายงาน 
ขอ้ผิดพลาด 

 การควบคุมแบบแกไ้ข (Corrective) เช่น การกระทบ
ยอดบญัชี การตรวจสอบการปฏิบติัตามเง่ือนไขและผล
ผกูพนัตามสญัญาทั้งระยะสั้นและระยะยาว 

 

การควบคุมการปฏิบัติงาน (Control Activities) 



   
บริษทั โอเช่ียน คอมเมิรช จ ำกัด (มหำชน) 
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คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 
10.2.2 กรณีท่ีบริษทัอนุมติัธุรกรรมหรือท าสัญญากบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งในลกัษณะท่ีมีผล 
ผูกพนับริษทัในระยะยาวไปแลว้ เช่น การท าสัญญาซ้ือขายสินคา้ การให้กูย้ืม การค ้ า
ประกนั บริษทัไดติ้ดตามใหม้ัน่ใจแลว้วา่ มีการปฏิบติัเป็นไปตามเง่ือนไขท่ีตกลงกนัไว ้
ตลอดระยะเวลาท่ีมีผลผกูพนับริษทั เช่น ติดตามการช าระคืนหน้ีตามก าหนด หรือมีการ 
ทบทวนความเหมาะสมของสญัญา เป็นตน้ 

   บริษทัมีคู่มืออ านาจด าเนินการ ซ่ึงได้ก าหนดขอบเขตอ านาจ 
หน้าท่ีในการอนุมัติรายการต่างๆไวอ้ย่างชัดเจน ครอบคลุม
ระดับการปฏิบัติงานทุกระบบงาน ส่วนรายการท่ีส าคัญจะ
ด าเนินการก าหนดอ านาจอนุมติัไวต้ามวงเงินท่ีบริษทัก าหนด 

 บริษทัมีการเก็บรวบรวมขอ้มูลและติดตามรายการระหวา่งกนั 
รวมทั้ งบุคคลท่ีเ ก่ียวข้องให้มีความถูกต้องครบถ้วนอย่าง
สม ่าเสมอ 

10.3 บริษทัก าหนดให้การควบคุมภายในมีความหลากหลายอย่างเหมาะสม เช่น การ 
ควบคุมแบบ manual และ automated หรือการควบคุมแบบป้องกนัและติดตาม 

   อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 10.2 
 

10.4 บริษทัก าหนดให้มีการควบคุมภายในในทุกระดับขององค์กร เช่น ทั้ งระดบักลุ่ม
บริษทั หน่วยธุรกิจ สายงาน ฝ่ายงาน แผนก หรือกระบวนการ 

   อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 10.2 
 

10.5 บริษทัมีการแบ่งแยกหนา้ท่ีความรับผิดชอบในงาน 3 ดา้นต่อไปน้ี ออกจากกนัโดย 
เด็ดขาด เพ่ือเป็นการตรวจสอบซ่ึงกนัและกนั กล่าวคือ  
(1) หนา้ท่ีอนุมติั 
(2) หนา้ท่ีบนัทึกรายการบญัชีและขอ้มูลสารสนเทศ และ  
(3) หนา้ท่ีในการดูแลจดัเก็บทรัพยสิ์น 

 

 
 
 
 
 

  บริษทัมีคู่มือระเบียบการปฏิบติังาน / คู่มืออ านาจด าเนินการ 
และก าหนดหน้าท่ีการท างาน (Job Description) ของแต่ละ 
หน่วยงานเพ่ือให้มีการแบ่งแยกหน้าท่ีความรับผิดชอบในการ 
ท างานอยา่งชดัเจน ตลอดจนมีตารางอ านาจการอนุมติัไวใ้นแต่
ละระดับเพื่อให้พิจารณาและตรวจสอบความถูกต้องของ
รายการ 

 

 
 

 



   
บริษทั โอเช่ียน คอมเมิรช จ ำกัด (มหำชน) 
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11. องค์กรเลอืกและพฒันากจิกรรมการควบคุมทัว่ไปด้วยระบบเทคโนโลย ีเพือ่ช่วยสนับสนุนการบรรลุวตัถุประสงค์ 
คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

11.1 บริษัทควรก าหนดความเก่ียวข้องกันระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ใน 
กระบวนการปฏิบติังานและการควบคุมทัว่ไปของระบบสารสนเทศ 

 

   บริษทัได้ว่าจ้างบริษทั เทค สเปซ จ ากัด ซ่ึงมีความเช่ียวชาญ 
ดา้นเทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศเพื่อคอยให้ค  าปรึกษาและ 
ควบคุมดูแลระบบ Infrastructure รวมถึงการบ ารุงรักษาระบบ 
และแนะน าขอ้มูลเก่ียวกบัเทคโนโลยใีหม่ๆ ท่ีเป็นประโยชน์แก่ 
บริษทั 

 บริษทัก าหนดรหัสผ่านและมีการทบทวนรหัสผ่านทุก 6 เดือน 
และติดตั้ งระบบ Firewall และโปรแกรม Anti-Virus เพื่อ
ป้องกนั การเขา้ถึงขอ้มูลท่ีส าคญัโดยไม่ไดรั้บอนุญาต 

11.2 บริษทัควรก าหนดการควบคุมของโครงสร้างพ้ืนฐานของระบบเทคโนโลยีให้มีความ
เหมาะสม 

   อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 11.1 
 

11.3 บริษทัควรก าหนดการควบคุมดา้นความปลอดภยัของระบบเทคโนโลยีให้มีความ
เหมาะสม 

   อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 11.1 
 

11.4 บริษทัควรก าหนดการควบคุมกระบวนการได้มา การพฒันา และการบ ารุงรักษา 
ระบบเทคโนโลยใีหมี้ความเหมาะสม 

   อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 11.1 
 

 
 
 
 
 
 



   
บริษทั โอเช่ียน คอมเมิรช จ ำกัด (มหำชน) 
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12. องค์กรจัดให้มีกจิกรรมการควบคุมผ่านทางนโยบาย ซ่ึงได้กาํหนดส่ิงทีค่าดหวงัและข้ันตอนการปฏิบัติ เพือ่ให้นโยบายทีก่าํหนดไว้น้ันสามารถนําไปสู่การปฏิบัติ 
คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

12.1 บริษทัมีนโยบายท่ีรัดกมุเพื่อติดตามใหก้ารท าธุรกรรมของผูถื้อหุน้รายใหญ่ กรรมการ 
ผูบ้ริหาร หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบับุคคลดงักล่าว ตอ้งผ่านขั้นตอนการอนุมติัท่ีก าหนด เช่น
ขอ้บงัคบัของบริษทั เกณฑข์องตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เกณฑข์องส านกังาน 
ฯลฯ เพ่ือป้องกนัการหาโอกาสหรือน าผลประโยชน์ของบริษทัไปใชส่้วนตวั 

 

   บริษัทมีการก าหนดนโยบายในการท ารายการระหว่างกัน/
บุคคล ท่ีเก่ียวขอ้งกนัและนโยบายรายจ่ายเก่ียวกบัการลงทุน ซ่ึง
เป็นไป ตามขอ้บงัคบั ประกาศ ค าสั่ง และขอ้ก าหนดของตลาด
หลกัทรัพย ์แห่งประเทศไทยหรือของส านกังานคณะกรรมการ
กับก าตลาดทุน ซ่ึงรายการดังกล่าวต้องผ่านการอนุมัติจาก 
คณะกรรมการบริษทั โดยก าหนดไวใ้นคู่มืออ านาจด าเนินการ
อยา่งชดัเจน 

12.2 บริษัทควรก าหนดความเก่ียวข้องกันระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ใน
กระบวนการปฏิบติังานและการควบคุมทัว่ไปของระบบสารสนเทศ 

   อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 12.1 
 

12.3 บริษทัมีนโยบายเพ่ือใหก้ารพิจารณาอนุมติัธุรกรรมกระท าโดยผูท่ี้ไม่มีส่วนไดเ้สียใน
ธุรกรรมนั้น 

   อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 12.1 
 

12.4 บริษทัมีนโยบายเพื่อให้การพิจารณาอนุมติัธุรกรรมค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของ
บริษทัเป็นส าคญั และพิจารณาโดยถือเสมือนเป็นรายการท่ีกระท ากบับุคคลภายนอก 
(at arm’s length basis) 

   อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 12.1 
 

12.5บริษทัมีกระบวนการติดตามดูแลการด าเนินงานของบริษทัยอ่ยหรือบริษทัร่วม รวมทั้ง
ก าหนดแนวทางให้บุคคลท่ีบริษทัแต่งตั้งให้เป็นกรรมการหรือผูบ้ริหาร ในบริษทัยอ่ย
หรือร่วมนั้น ถือปฏิบติั (หำกบริษัทไม่มีเงินลงทุนในบริษัทย่อยหรือ บริษัทร่วมไม่ต้อง
ตอบข้อนี)้ 

   บริษทัระบุในหน้าท่ีและความรับผิดชอบ (Job Description)  
แต่ละหน่วยงานทั้ งระดบัผูบ้ริหารและพนักงาน ในส่วนของ
บริษทัย่อย มีการแต่งตั้ งผูบ้ริหารเขา้ไปร่วมบริหารในบริษทั
ยอ่ย 

12.6 บริษทัก าหนดหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการน านโยบายและกระบวนการไป 
ปฏิบติัโดยผูบ้ริหารและพนกังาน 

   มีการก าหนดนโยบาย และค าสั่งต่างๆ ของบริษทัให้ผูบ้ริหาร
และพนกังานรับทราบ น าไปปฏิบติัอยา่งเคร่งครัด 



   
บริษทั โอเช่ียน คอมเมิรช จ ำกัด (มหำชน) 
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13. องค์กรมีมาตรการควบคุมทีช่่วยลดความเส่ียงทีจ่ะไม่บรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร ให้อยู่ในระดับทีย่อมรับได้ 
คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

13.1 บริษทัก าหนดขอ้มูลท่ีตอ้งการใชใ้นการด าเนินงาน ทั้งขอ้มูลจากภายในและภายนอก 
องคก์ร ท่ีมีคุณภาพและเก่ียวขอ้งต่องาน 

 

   บริษทัใชโ้ปรแกรมบญัชี (Cosmic) ผ่านระบบโปรแกรม ERP 
โดยมีการตรวจสอบคุณภาพของขอ้มูลจากแผนกต่างๆ อย่าง 
สม ่าเสมอ 

13.2 บริษทัพิจารณาทั้งตน้ทุนและประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ รวมถึงปริมาณและความถูกตอ้ง 
ของขอ้มูล 

 

   บริษทัมีการพิจารณาตน้ทุนและประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ รวมถึง 
ความคุม้ค่าจากการใชร้ะบบสารสนเทศและความเช่ือถือไดข้อง 
ขอ้มูลทั้งภายในและภายนอกองคก์ร 

13.3 บริษทัด าเนินการเพ่ือให้คณะกรรมการมีขอ้มูลท่ีส าคญัอย่างเพียงพอส าหรับใช ้
ประกอบการตดัสินใจ ตวัอย่างขอ้มูลท่ีส าคญั เช่น รายละเอียดของเร่ืองท่ีเสนอ ให้
พิจารณา เหตุผล ผลกระทบต่อบริษทั ทางเลือกต่าง ๆ 

   บริษทัมีการจัดเตรียมรายละเอียดขอ้มูลท่ีส าคญัต่างๆ เพ่ือให ้
คณะกรรมการใชพ้ิจารณาประกอบการตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ 
ท่ีน าเสนอทุกไตรมาส 

 
 
 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 
12.7 บริษทัทบทวนนโยบายและกระบวนการปฏิบติัใหมี้ความเหมาะสมอยูเ่สมอ 
 

   บริษัทจะด าเนินการพิจารณาทบทวนนโยบาย และคู่มือการ 
ปฏิบัติงานในแต่ละหน่วยงานอย่างสม ่าเสมอ เพ่ือให้มีความ 
เหมาะสมกบัลกัษณะการปฏิบติังานและสภาพความเป็นจริงใน 
การปฏิบติังานของบริษทั 

ระบบสารสนเทศและการส่ือสารข้อมูล (Information & Communication) 



   
บริษทั โอเช่ียน คอมเมิรช จ ำกัด (มหำชน) 
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คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 
13.4 บริษทัด าเนินการเพื่อให้กรรมการบริษทัได้รับหนังสือนัดประชุมหรือเอกสาร 

ประกอบการประชุมท่ีระบุขอ้มูลท่ีจ าเป็นและเพียงพอต่อการพิจารณาก่อนการประชุม 
ล่วงหนา้อยา่งนอ้ยภายในระยะเวลาขั้นต ่าตามท่ีกฎหมายก าหนด 

   บริษทัได้ด าเนินการส่งเอกสารหนังสือเชิญประชุมพร้อมกับ 
เอกสารประกอบการประชุม/ หรือส่งทาง email ก่อนการ
ประ ชุม  ภายในระยะ เ วลา ท่ีกฎหมายก าหนด  เ พ่ือ ให้
คณะกรรมการได ้พิจารณาขอ้มูลท่ีส าคญัก่อนการประชุมทุก
คร้ัง 

13.5 บริษทัด าเนินการเพื่อให้รายงานการประชุมคณะกรรมการมีรายละเอียดตามควร
เพ่ือให้สามารถตรวจสอบยอ้นหลงัเก่ียวกบัความเหมาะสมในการปฏิบติัหน้าท่ีของ 
กรรมการแต่ละราย เช่น การบนัทึกขอ้ซกัถามของกรรมการ ความเห็นหรือขอ้สังเกต
ของกรรมการในเร่ืองท่ีพิจารณา ความเห็นของกรรมการรายท่ีไม่เห็นดว้ยกบัเร่ืองท่ี
เสนอพร้อมเหตุผล เป็นตน้ 

 
  บริษัทมีการประชุมคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการ

ตรวจสอบ และคณะกรรมการบริหารความเส่ียง โดยท่ีบริษทัจะ
จดัท าบนัทึกขอ้มูลเก่ียวกบัรายงานการประชุม โดยเลขานุการฯ 
หรือบุคคลท่ีไดรั้บมอบหมาย โดยจะมีการก าหนดระเบียบวาระ 
การประชุมและรายละเอียดท่ีเก่ียวกับการประชุม เช่น ข้อ
ซกัถาม ขอ้สงัเกต ความเห็น ขอ้เสนอแนะ มติท่ีประชุม และผล
การติดตามการประชุมในคร้ังก่อน เป็นตน้ 

13.6 บริษทัมีการด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
13.6.1 มีการจดัเก็บเอกสารส าคญั ไวอ้ยา่งครบถว้นเป็นหมวดหมู่ 
13.6.2 กรณีท่ีไดรั้บแจง้จากผูส้อบบญัชีหรือผูต้รวจสอบภายในวา่มีขอ้บกพร่องในการ
ควบคุมภายในบริษทัไดแ้กไ้ขขอ้บกพร่องนั้นอยา่งครบถว้นแลว้ 

 

 
 
 

  บริษทัไดก้ าหนดสถานท่ีเพ่ือใชส้ าหรับจดัเก็บเอกสารหลกัฐาน
ท่ีส าคัญโดยให้เลขานุการเป็นผู ้จัดเก็บเอกสารหลักฐานท่ี
เก่ียวขอ้งในการประชุมบริษทั 

 ผู ้รับการตรวจสอบจะต้องด า เ นินการ ช้ีแจงและแก้ไข
ขอ้บกพร่อง หรือหามาตรการเพ่ือป้องกนัปัญหาไม่ให้เกิดข้ึน
ในหน่วยงาน พร้อมกบัแจง้ให้ผูบ้ริหารหน่วยงานรับทราบผล
การแกไ้ขปัญหาดงักล่าว 

 ฝ่ายตรวจสอบภายในจะด าเนินการติดตามประเด็นปัญหา 
ข้อบกพร่อง และรายงานผลความคืบหน้าเก่ียวกับประเด็น
ปัญหา ดงักล่าวใหค้ณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือรับทราบ 



   
บริษทั โอเช่ียน คอมเมิรช จ ำกัด (มหำชน) 
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14. องค์กรส่ือสารข้อมูลภายในองค์กร ซ่ึงรวมถึงวัตถุประสงค์และความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายในที่จําเป็นต่อการสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถ 
ดําเนินไปได้ตามทีว่างไว้ 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 
14.1 บริษทัมีกระบวนการส่ือสารขอ้มูลภายในอย่างมีประสิทธิภาพ และมีช่องทางการ 

ส่ือสารท่ีเหมาะสม เพื่อสนบัสนุนการควบคุมภายใน 
 

   บริษทัมีช่องทางการส่ือสารขอ้มูลภายในดงัน้ี ผ่านช่อง ทางการ
ประชุม/ การรับส่ง email / ประชาสัมพนัธ์โดยการติดบอร์ด / 
และส่ือสารโดยตรงกบัหน่วยงานนั้นๆ 

14.2 บริษทัมีการรายงานข้อมูลท่ีส าคญัถึงคณะกรรมการบริษัทอย่างสม ่าเสมอ และ 
คณะกรรมการบริษทัสามารถเขา้ถึงแหล่งสารสนเทศท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังาน หรือ
สอบ ทานรายการต่าง ๆ ตามท่ีตอ้งการ เช่น การก าหนดบุคคลท่ีเป็นศูนยติ์ดต่อเพ่ือให้
สามารถ ติดต่อขอขอ้มูลอ่ืนนอกจากท่ีไดรั้บจากผูบ้ริหาร รวมทั้งการติดต่อสอบถาม
ขอ้มูลจาก ผูส้อบบญัชี ผูต้รวจสอบภายใน การจดัประชุมระหวา่งคณะกรรมการและ
ผู ้บ ริหารตามท่ี  คณะกรรมการร้องขอ การจัดกิจกรรมพบปะหารือระหว่าง
คณะกรรมการและผูบ้ริหาร นอกเหนือจากการประชุมคณะกรรมการ เป็นตน้ 

 

   เลขานุการบริษัท และเลขานุการคณะกรรมการ
ตรวจสอบ เป็นผูป้ระสานงานและรับส่งข้อมูลต่างๆ 
รวมถึงขอ้มูลท่ีคณะกรรมการร้องขอเป็นกรณีพิเศษ 

 การติดต่อกับผู ้สอบบัญชีและผู ้ตรวจสอบภาย ใน
คณะกรรมการสามารถติดต่อไดโ้ดยตรงหรือติดต่อผ่าน
เลขานุการฯ 

 คณะกรรมการ ผู ้บริหารได้มีการพบปะพูดคุยกัน 
นอก เห นือจ ากการประ ชุมอย่ า งสม ่ า เ สมอทาง 
Application Line 

14.3 บริษทัจดัให้มีช่องทางการส่ือสารพิเศษหรือช่องทางลบัเพ่ือให้บุคคลต่าง ๆ ภายใน 
บริษัทสามารถแจ้งข้อมูลหรือเบาะแสเก่ียวกับการฉ้อฉลหรือทุจริตภายในบริษัท 
(Whistle-blower Hotline) ไดอ้ยา่งปลอดภยั 

 

   มีช่องทางการส่ือสาร โดยใหส่้งเป็น email ถึงเลขานุการบริษทั, 
หรือส่ือสารทาง Website / ส่งจดหมายถึงกรรมการตรวจสอบ / 
กล่องแสดงความคิดเห็นฯ เป็นตน้ 
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15. องค์กรได้ส่ือสารกบัหน่วยงานภายนอก เกีย่วกบัประเด็นทีอ่าจมีผลกระทบต่อการควบคุมภายใน 
คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

15.1 บริษัทมีกระบวนการส่ือสารข้อมูลกับผู ้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กรอย่างมี 
ประสิทธิภาพ และมีช่องทางการส่ือสารท่ีเหมาะสม เพื่อสนบัสนุนการควบคุมภายใน 
เช่น จดัใหมี้เจา้หนา้ท่ีหรือหน่วยงานนกัลงทุนสมัพนัธ์ ศูนยรั์บเร่ืองร้องเรียน เป็นตน้ 

 

   บริษัทแต่งตั้ งผูป้ระสานงานให้ข้อมูลกับนักลงทุนภายนอก
องคก์ร และ มี Website ส าหรับสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบับริษทั
ใหน้กัลงทุน 

15.2 บริษทัจดัใหมี้ช่องทางการส่ือสารพิเศษหรือช่องทางลบัเพ่ือใหผู้มี้ส่วนไดเ้สียภายนอก 
องค์กรสามารถแจง้ขอ้มูลหรือเบาะแสเก่ียวกบัการฉ้อฉลหรือทุจริต (whistle-blower 
hotline) แก่บริษทัไดอ้ยา่งปลอดภยั 

   บริษทัมีช่องทางให้สามารถแจง้ขอ้มูลเก่ียวกบัเบาะแสการฉ้อ 
ฉลหรือทุจริตดังน้ี ช่องทาง email / Website บริษัท / ส่ง
จดหมาย ลงทะเบียนถึงกรรมการตรวจสอบ / โทรศพัท ์
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16. องค์กรมีมาตรการควบคุมทีช่่วยลดความเส่ียงทีจ่ะไม่บรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร ให้อยู่ในระดับทีย่อมรับได้ 
คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 

16.1 บริษทัจดัใหมี้กระบวนการติดตามการปฏิบติัตามจริยธรรมธุรกิจและขอ้ก าหนดห้าม 
ฝ่ายบริหารและพนักงานปฏิบัติตนในลักษณะท่ีอาจก่อให้เกิดความขัดแยง้ ทาง 
ผลประโยชน์  เ ช่น ก าหนดให้แต่ละส่วนงานติดตามการปฏิบัติ  และรายงาน
ผูบ้งัคบับญัชา หรือมอบหมายให้หน่วยงานตรวจสอบภายในติดตามการปฏิบติั และ
รายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เป็นตน้ 

   อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 1.3 
 

16.2 บริษทัจดัใหมี้การตรวจสอบการปฏิบติัตามระบบการควบคุมภายในท่ีวางไว ้โดย การ
ประเมินตนเอง และ/หรือการประเมินอิสระโดยผูต้รวจสอบภายใน 

 

   บริษทัมีการจัดท าแบบประเมินความเพียงพอของระบบการ
ควบคุมภายใน ซ่ึงจดัท าโดยผูต้รวจสอบภายในท่ีบริษทัวา่จา้ง
จากภายนอก เป็นผูป้ระเมินแบบประเมินฯ ปีละคร้ัง 

16.3 ความถ่ีในการติดตามและประเมินผลมีความเหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงของบริษทั 
 

   ผูต้รวจสอบภายในมีการติดตามและประเมินผลการ ตรวจสอบ
ภายในทุกไตรมาส เพื่อรายงานใหท้างคณะกรรมการตรวจสอบ
รับทราบ 

16.4 ด าเนินการติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายใน โดยผูท่ี้มีความรู้และ
ความสามารถ 

   อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 16.3 
 

16.5 บริษัทก าหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายในให้ข้ึนตรงต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ 

 

   โครงสร้างขององคก์รก าหนดใหผู้ต้รวจสอบภายในท่ีวา่จา้งจาก
ภายนอกข้ึนตรงต่อ คณะกรรมการตรวจสอบ และมีความเป็น
อิสระในดา้นการรายงานผลการตรวจสอบภายใน 

16.6 บริษทัส่งเสริมใหผู้ต้รวจสอบภายในปฏิบติัหนา้ท่ีตามมาตรฐานสากล การปฏิบติังาน 
วชิาชีพการตรวจสอบภายใน (International Standards for the Professional Practice of 
Internal Auditing, IIA) 

   ผูต้รวจสอบภายในท่ีว่าจ้างจากภายนอก จะปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานสากลการปฏิบติังานวชิาชีพการตรวจสอบภายใน 

ระบบการติดตาม (Monitoring Activities) 
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17. องค์กรประเมินและส่ือสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อบุคคลที่รับผิดชอบ ซ่ึงรวมถึงผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการตามความ
เหมาะสม 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ คาํอธิบาย 
17.1 บริษทัประเมินผลและส่ือสารขอ้บกพร่องของการควบคุมภายใน และด าเนินการเพ่ือ 
ติดตามแกไ้ขอยา่งทนัท่วงที หากผลการด าเนินงานท่ีเกิดข้ึนแตกตา่งจากเป้าหมายท่ีก าหนด
ไวอ้ยา่งมีนยัส าคญั 
 

   บริษัทมีการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุม 
ภายในและการตรวจสอบผลการปฏิบัติงานตามระบบการ 
ควบคุมภายในโดยผูต้รวจสอบภายในของบริษทั โดยจะท าการ 
รายงานผลการตรวจสอบและผลการติดตามการแกไ้ขขอ้ปัญหา 
ต่ า ง ๆ  ข อ งบ ริ ษัท ให้ คณะกร รมก า รต ร ว จสอบแล ะ
คณะกรรมการบริษทัเพื่อรับทราบทุกไตรมาส 

17.2 บริษทัมีนโยบายการรายงาน ดงัน้ี 
172.1 ฝ่ายบริหารต้องรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทโดยพลัน ในกรณีท่ีเกิด 
เหตุการณ์หรือสงสัยว่ามีเหตุการณ์ทุจริตอย่างร้ายแรง มีการปฏิบติัท่ีฝ่าฝืนกฎหมาย 
หรือ มีการกระท าท่ีผิดปกติอ่ืนซ่ึงอาจกระทบต่อช่ือเสียงและฐานะการเงินของบริษทั
อยา่งมี นยัส าคญั 
17.2.2 รายงานขอ้บกพร่องท่ีเป็นสาระส าคญั พร้อมแนวทางการแกไ้ขปัญหา (แมว้า่ จะ
ไดเ้ร่ิมด าเนินการจดัการแลว้) ต่อคณะกรรมการบริษทั/คณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือ 
พิจารณาภายในระยะเวลาอนัควร 
17.2.3 รายงานความคืบหน้าในการปรับปรุงข้อบกพร่องท่ีเป็นสาระส าคัญต่อ 
คณะกรรมการบริษทั/คณะกรรมการตรวจสอบ 

 

 

 

 

 
 

  บ ริษัท มี น โ ยบ า ยก า หนด ให้ ฝ่ า ยบ ริ ห า ร ร า ย ง านต่ อ 
คณะกรรมการบริษทัโดยเร็ว ในกรณีท่ีเกิดเหตุการณ์หรือสงสัย 
วา่มีการทุจริต การฝ่าฝืนกฎหมาย หรือการกระท าท่ีอาจส่งผล 
กระทบต่อช่ือเสียงหรือฐานะการเงินของบริษทัและบริษทัมีการ 
รายงานขอ้บกพร่องท่ีเป็นสาระส าคญั พร้อมแนวทางในการ 
แก้ไข พร้อมกับรายงานผลการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง 
ดงักล่าว ต่อคณะกรรมการบริษทัและคณะกรรมการตรวจสอบ 
โดยฝ่ายตรวจสอบภายในและฝ่ายบริหารของบริษทั 

 

 


