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เอกสารแนบ 5 รายละเอียดอื่นๆ - แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในปี 2563                                   หนา้ท่ี 1                                                          แบบ 56-1 ประจ าปี 2563 

เอกสารแนบ 5 
รายละเอียดอืน่ๆ - แบบประเมินความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายใน 

การควบคุมภายในองค์กร (Control Environment) 

1. องค์กรแสดงถึงความยึดมั่นในคุณค่าของความซ่ือตรง (Integrity) และจริยธรรมคําถาม 

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 
1.1 คณะกรรมการและผูบ้ริหารก าหนดแนวทาง และมีการปฏิบัติท่ีอยู่บนหลกัความ

ซ่ือตรงและการรักษาจรรยาบรรณในการด าเนินงาน ท่ีครอบคลุมถึง  
1.1.1 การปฏิบตัิหนา้ท่ีประจ าวนั และการตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ 
1.1.2 การปฏิบตัิต่อคู่คา้ ลูกคา้ และบุคคลภายนอก 

 
 
✓ 
✓ 

 • อา้งอิงขอ้พึงปฏิบตัิด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ / 
นโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนั / คู่มืออ านาจด าเนินการ / 
หลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี / กฎบตัรของคณะกรรมการ 

1.2 มีขอ้ก าหนดท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรให้ผูบ้ริหารและพนกังานปฏิบตัิหนา้ท่ีด้วยความ 
ซ่ือตรงและรักษาจรรยาบรรณ ท่ีครอบคลุมถึง 
1.2.1 มีข้อก าหนดเก่ียวกับจริยธรรม (Code of Conduct) ส าหรับผูบ้ริหารและ

พนกังานท่ีเหมาะสม 
1.2.2 มีขอ้ก าหนดห้ามผูบ้ริหารและพนกังานปฏิบตัิตนในลกัษณะท่ีอาจก่อให้เกิด 

ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบักิจการ ซ่ึงรวมถึงการห้ามคอร์รัปชนัอนัท า
ให้เกิดความเสียหายต่อองคก์ร 

1.2.3 มีบทลงโทษท่ีเหมาะสมหากมีการฝ่าฝืนขอ้ก าหนดขา้งตน้ 
1.2.4 มีการส่ือสารข้อก าหนดและบทลงโทษข้างต้นให้ผูบ้ริหารและพนักงาน 

ทุกคนรับทราบ เช่น รวมอยู่ในการปฐมนิเทศพนักงานใหม่ให้พนักงาน 
ลงนามรับทราบ ขอ้ก าหนดและบทลงโทษเป็นประจ าทุกปี รวมทั้งมีการ
เผยแพร่ Code of conduct ให้แก่พนกังานและบุคคลภายนอกไดร้ับทราบ 

 

 
 
✓ 

 
 

✓ 
 
 
✓ 

 

✓ 
 

 • อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 1.1 
• บริษทัมีเผยแพร่ประกาศลงในเวบ็ไซตข์องบริษทั 
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คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 
1.3 มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิตาม Code of Conduct 

1.3.1 การติดตามและประเมินผลโดยหน่วยงานตรวจสอบภายในหรือหน่วยงาน
ก ากบั ดูแลการปฏิบตัิ (Compliance Unit) 

1.3.2 การประเมินตนเองโดยผูบ้ริหารและพนกังาน 
1.3.3 การประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็นอิสระจากภายนอกองคก์ร  

 
 
 
 
 
 
 

✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 

• มีการติดตามและประเมินผลโดยว่าจา้งผูต้รวจสอบภายในจาก
หน่วยงานภายนอก และรายงานผลการตรวจสอบต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบโดยตรง เพ่ือให้คณะกรรมการ
ตรวจสอบรายงานต่อคณะกรรมการบริษทัเพ่ือทราบ  

1.4 มีการจดัการอย่างทนัเวลา หากพบการไม่ปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดเก่ียวกบัความซ่ือตรง
และการรักษาจรรยาบรรณ 
1.4.1 มีกระบวนการท่ีท าให้สามารถตรวจพบการฝ่าฝืนไดภ้ายในเวลาท่ีเหมาะสม  
1.4.2 มีกระบวนการท่ีท าให้สามารถลงโทษหรือจัดการกับการฝ่าฝืนได้อย่าง

เหมาะสม และภายในเวลาอนัควร 
1.4.3 มีการแก้ไขการกระท าท่ีขดัต่อหลกัความซ่ือตรงและการรักษาจรรยาบรรณ 

อย่างเหมาะสม และภายในเวลาอนัควร 

 
 
✓ 

 

✓ 
 
 

✓ 
 

 • มีการตรวจสอบโดยว่าจ้างผูต้รวจสอบภายในจากหน่วยงาน
ภายนอกให้ด าเนินการตรวจสอบและรายงานผลทุกไตรมาส 
นอกจากน้ีฝ่ายทรัพยากรบุคคลได้ก าหนดช่องทางการแจ้ง
เบาะแส หรือขอ้ร้องเรียนหากมีการฝ่าฝืน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



   
บริษัท โอเช่ียน คอมเมิรช จ ำกัด (มหำชน) 

  

เอกสารแนบ 5 รายละเอียดอื่นๆ - แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในปี 2563                                   หนา้ท่ี 3                                                          แบบ 56-1 ประจ าปี 2563 

2. คณะกรรมการมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และทําหน้าที่กํากับดูแล (Oversight) และพัฒนาการดําเนินการด้านการควบคุมภายใน 
คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 

2.1 มีการก าหนดบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการแยกจากฝ่ายบริหาร โดยได้สงวน
สิทธ์ิอ านาจเฉพาะของคณะกรรมการไวอ้ย่างชดัเจน 

✓ 
 
 

 • บริษัทมีการก าหนดขอบเขตหน้าท่ีความรับผิดชอบของ 
คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการบริหาร รวมทั้ ง
ก าหนด อ านาจอนุมัติเฉพาะของคณะกรรมการบริษัทตาม
ขอบเขตอ านาจ การอนุมัติไว ้อย่างชัดเจนในคู่ มืออ านาจ
ด าเนินการ 

2.2 คณะกรรมการก ากบัดูแลให้มีการก าหนดเป้าหมายการด าเนินธุรกิจท่ีชัดเจนและ 
วดัผลได ้เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบตัิงานของผูบ้ริหารและพนกังาน 

✓  • บริษัทก าหนดเป้าหมายการด าเนินธุรกิจและแผนธุรกิจ 
โดยรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทและก ากับดู แ ล
งบประมาณให้อยู่ในกรอบตามท่ีบริษทัก าหนด 

2.3 คณะกรรมการก ากับดูแลให้บริษัทก าหนดบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการและ 
ผู ้บริหารให้ถูกต้องตามกฎหมาย กฎบัตร ซ่ึงครอบคลุมบทบาทท่ีส าคัญของ
คณะกรรมการตรวจสอบ ผูส้อบบัญชี ผูต้รวจสอบภายใน และผูร้ับผิดชอบต่อ
รายงานทางการเงิน 

✓   

2.4 คณะกรรมการเป็นผูมี้ความรู้เก่ียวกบัธุรกิจของบริษทั และมีความเช่ียวชาญท่ีเป็น 
ประโยชน์ต่อบริษทั หรือสามารถขอค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองนั้นๆ ได ้

✓   

2.5 คณะกรรมการประกอบดว้ยกรรมการอิสระท่ีมีความรู้ ความสามารถน่าเช่ือถือ และ
มีความเป็นอิสระในการปฏิบตัิหน้าท่ีอย่างแทจ้ริง เช่น ไม่มีความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ
กบับริษทัไม่มีความสัมพนัธ์อื่นใด อนัอาจมีอิทธิพลต่อการใช้ดุลยพินิจและปฏิบตัิ
หนา้ท่ีอย่างเป็นอิสระในจ านวนท่ีเหมาะสมเพียงพอ 

✓  • บริษัทมีคณะกรรมการตรวจสอบ / คณะกรรมการอิสระซ่ึง
เป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถ และมีคุณสมบตัิครบถว้นตาม 
ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

2.6 คณะกรรมการก ากบัดูแลการพฒันาและปฏิบตัิเร่ืองการควบคุมภายในในองคก์ร ซ่ึง
ครอบคลุมทั้งการสร้างสภาพแวดลอ้มการควบคุมการประเมินความเส่ียง กิจกรรม
การควบคุมขอ้มูลและการส่ือสารและการติดตาม 

✓   
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3. ฝ่ายบริหารได้จัดให้มีโครงสร้างสายการรายงาน การกําหนดอํานาจในการส่ังการ และความรับผิดชอบที่เหมาะสมเพื่อให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ ภายใต้การ
กํากับดูแล (Oversight) ของคณะกรรมการ  

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 
3.1 ผูบ้ริหารระดบัสูงก าหนดโครงสร้างองค์กรท่ีสนับสนุนการบรรลุวตัถุประสงค์ของ

บริษทั โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมทั้งทางธุรกิจและกฎหมาย รวมถึงการจดัให้มี
การควบคุมภายในอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น แบ่งแยกหนา้ท่ีในส่วนงานท่ีส าคญั ซ่ึง
ท าให้เกิดการตรวจสอบถ่วงดุลระหว่างกัน มีงานตรวจสอบภายในท่ีขึ้นตรงกบั
กรรมการตรวจสอบ และมีสายการรายงานท่ีชดัเจน เป็นตน้ 

✓  • บริษทัมีการก าหนดโครงสร้างองค์กรบริษทัให้เหมาะสมกับ 
สภาพของธุรกิจ โดยบริษัทมีการแบ่งแยกอ านาจหน้าท่ีและ
การถ่วงดุลในสายการบงัคับบญัชาและการรายงานท่ีชัดเจน 
โดยบริษัทมีการว่าจ้างผู ้ตรวจสอบภายในจากหน่วยงาน
ภ า ยนอ ก  ก า หนด ให้ เ ส นอ ร า ย ง า นแล ะขึ้ น ต ร งต่ อ
คณะกรรมการตรวจสอบ 

3.2 ผูบ้ริหารระดบัสูงก าหนดสายการรายงานในบริษทั โดยพิจารณาถึงความเหมาะสม 
เก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ี ความรับผิดชอบ และการส่ือสารขอ้มูล 

✓  • อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 3.1 

3.3 มีการก าหนดมอบหมาย และจ ากดัอ านาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบอย่างเหมาะสม 
ระหว่างคณะกรรมการบริษทั ผูบ้ริหารระดบัสูง ผูบ้ริหาร และพนกังาน 

 

✓  • บริษัทมีการก าหนดขอบเขตอ านาจหน้า ท่ี  และความ
รับผิดชอบ ของคณะกรรมการบริษทั ประธานกรรมการบริษทั 
(CEO) และฝ่ายบริหาร รวมถึงระดับผู้จัดการและระดับ
หัวหน้างาน และบริษัทก าหนดอ านาจอนุมัติเฉพาะของ
คณะกรรมการบริษทัตามขอบเขต ในคู่มืออ านาจด าเนินการ 
(Level of Authorization) อย่างชดัเจน รวมทั้งไดก้ าหนดหนา้ท่ี
การท างานของพนกังานทุกต าแหน่ง ( Job Description ) 
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4. องค์กรแสดงถึงความมุ่งมั่นในการจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ 
คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 

4.1 บริษทัมีนโยบายและวิธีการปฏิบตัิเพ่ือจดัหา พฒันา และรักษาบุคลากรท่ีมีความรู้ 
และความสามารถท่ีเหมาะสม และมีกระบวนการสอบทานนโยบายและวิธีการ
ปฏิบติันั้น อย่างสม ่าเสมอ 

 

✓  • บริษทัมีการก าหนดหน้าท่ีการท างาน (Job Description) และ 
มีการประเมินผลการปฏิบตัิงานโดยผูบ้ริหารและหัวหน้างาน
ทุกปี และบริษัทได้จัดส่งบุคลากรไปฝึกอบรมตามแผนการ
ฝึกอบรมบุคลากรประจ าปี 

4.2 บริษัทมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน การให้แรงจูงใจหรือรางวลัต่อ
บุคลากร ท่ีมีผลการปฏิบัติงานดี และการจัดการต่อบุคลากรท่ีมีผลงานไม่บรรลุ
เป้าหมาย รวมถึง การส่ือสารกระบวนการเหล่าน้ีให้ผูบ้ริหารและพนกังานทราบ 

✓  • บริษัทก าหนดหลักเกณฑ์การประเ มินผลท่ีชัดเจน โดย
ผู้บังคับบัญชาจะประเ มิน เ ป้าหมาย  /  ประสิทธิภาพ / 
ประสิทธิผลของการท างาน เพ่ือน ามาประกอบการพิจารณา
แรงจูงใจและรางวลัต่างๆ 

4.3 บริษัทมีกระบวนการแก้ไขปัญหาหรือเตรียมพร้อมส าหรับการขาดบุคลากรท่ีมี
ความรู้ และความสามารถท่ีเหมาะสมอย่างทนัเวลา 

✓  • บริษัทให้ความส าคัญด้านทรัพยากรบุคคล โดยมีการจัดท า
แผนบริหารอตัราก าลงัคนเป็นประจ าทุกปี 

4.4 บริษทัมีกระบวนการสรรหา พฒันา และรักษาผูบ้ริหารและพนักงานทุกคน เช่น  
การ จดัระบบท่ีปรึกษา (Mentoring) และการฝึกอบรม 

 

✓  • บริษัทมีกระบวนการสรรหา การทดลองงาน และการ
ประเมินผลการฝึกอบรม และการประเมินผลการปฏิบตัิงาน 
ประจ าปี 

4.5 บริษทัมีแผนและกระบวนการสรรหาผูสื้บทอดต าแหน่ง (Succession plan) ท่ีส าคญั ✓  • อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 4.3 
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5. องค์กรกําหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความรับผิดชอบในการควบคุมภายใน เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กร  
คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 

5.1 คณะกรรมการและผูบ้ริหารมีกระบวนการและการส่ือสารเชิงบงัคับ ให้บุคลากร 
ทุกคนมีความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายใน และจัดให้มีการปรับปรุงแก้ไข
กระบวนการปฏิบตัิ ในกรณีท่ีจ าเป็น 

✓  • กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานมีหน้าท่ีปฏิบัติตามระบบ
ควบคุมภายใน โดยคณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้ฝ่าย
บริหารน ามาตรการควบคุมภายในไปส่ือสารและปฏิบัติ  
รวมทั้งจดัให้มีกระบวนการตรวจสอบงานขายและการตลาด 
รวมถึงงานจดัซ้ือ และท าสัญญาอย่างสม ่าเสมอ เพ่ือให้เป็นไป
ตามระเบียบการเบิกจ่าย และระเบียบการจัดซ้ือ โดยผู้
ตรวจสอบภายในจะให้ความเห็น และติดตามวิธีการแก้ไขท่ี
เหมาะสม 

5.2 คณะกรรมการและผูบ้ริหารก าหนดตัวช้ีวดัผลการปฏิบัติงาน การสร้างแรงจูงใจ 
และ การให้รางวลั ท่ีเหมาะสม โดยพิจารณาทั้งเร่ืองการปฏิบติัตาม Code of Conduct 
และ วตัถุประสงคใ์นระยะสั้นและระยะยาวของบริษทั 

 

✓  • บริษัทใช้งบประมาณเป็นเป้าหมายในการประเมินผลการ 
ปฏิบัติงานและมีการประเมินแรงจูงใจ การให้รางวลัในแง่ 
ค่าคอมมิชชั่น และแรงจูงใจอื่นๆ ท่ีไม่ใช่ตัวเงิน บริษัท
ด าเนินการก าหนดตวัช้ีวดัผลการปฏิบติังาน KPI เพ่ือให้บรรลุ
วตัถุประสงคต์ามเป้าหมายในระยะสั้นและระยะยาว 

5.3 คณะกรรมการและผูบ้ริหารประเมินแรงจูงใจและการให้รางวลัอย่างต่อเน่ืองโดย
เน้น ให้สามารถเช่ือมโยงกบัความส าเร็จของหน้าท่ีในการปฏิบตัิตามการควบคุม
ภายในดว้ย 

✓  • อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 5.2 

5.4 คณะกรรมการและผูบ้ริหารได้พิจารณาไม่ให้มีการสร้างแรงกดดนัท่ีมากเกินไปใน
การปฏิบตัิหนา้ท่ีของบุคลากรแต่ละคน 

 

✓  • บริษทัก าหนดงบประมาณในดา้นต่างๆ โดยพิจารณาจากปัจจยั 
ทั้งปัจจัยภายในและภายนอก ซ่ึงได้รับการสนับสนุนขอ้มูล
จากแผนกต่างๆ เพ่ือให้สอดคลอ้งและบรรลุตามวตัถุประสงค์ 
และ เป้าหมายทั้งดา้นการลงทุน ดา้นบุคลากร และงบประมาณ
ดา้นอื่นๆ 
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การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 

6. องค์กรกําหนดวัตถุประสงค์ไว้อย่างชัดเจนเพียงพอ เพื่อให้สามารถระบุและประเมินความเส่ียงต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร  

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 
6.1 บริษทัสามารถปฏิบติัตามมาตรฐานการบญัชีท่ีรับรองโดยทัว่ไป และเหมาะสมกบั

ธุรกิจในขณะนั้ น โดยแสดงได้ว่ารายการในรายงานทางการเงินมีตัวตนจริง 
ครบถว้นแสดงถึงสิทธิหรือภาระผูกพนัของบริษทัไดถู้กตอ้ง มีมูลค่าเหมาะสม และ
เปิดเผยขอ้มูลครบถว้นถูกตอ้ง 

 

✓  • บริษทัมีการจดัท ารายงานทางการเงินโดยปฏิบตัิตามหลกัการ
บัญชีท่ีรับรองทั่วไปอย่างครบถ้วน ซ่ึงผ่านการตรวจสอบ / 
สอบทานจากผู้ตรวจสอบบัญชีท่ีได้รับความเห็นชอบโดย
ส านักงาน กลต. โดยข้อมูลท่ีจัดท าและเปิดเผยในรายงาน
ทางการเงินสะท้อนให้เห็นถึงกิจกรรมการด าเนินงานของ
บริษทัอย่างแทจ้ริง 

6.2 บริษทัก าหนดสาระส าคญัของรายการทางการเงิน โดยพิจารณาถึงปัจจยัท่ีส าคัญ 
เช่น ผูใ้ชร้ายงานทางการเงิน ขนาดของรายการ แนวโนม้ของธุรกิจ 

✓  • อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 6.1 

6.3 รายงานทางการเงินของบริษทัสะทอ้นถึงกิจกรรมการด าเนินงานของบริษัทอย่าง 
แทจ้ริง 

✓  • อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 6.1 

6.4 คณะกรรมการหรือคณะกรรมการบริหารความเส่ียง อนุมตัิและส่ือสารนโยบายการ 
บริหารความเส่ียงให้ผูบ้ริหารและพนักงานทุกคนรับทราบและถือปฏิบตัิจนเป็น
ส่วนหน่ึง ของวฒันธรรมขององคก์ร 

✓  • คณะกรรมก ารบ ริษัท ได้ก าหนด ให้ เ ป็ นหน้ า ท่ี ข อ ง
คณะกรรมการตรวจสอบในการสอบทานให้บริษัทมีระบบ
การบริหารความเส่ียงท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผล และเป็น
หน้าท่ีฝ่ายบริหารในการวิเคราะห์ ประเมิน ป้องกัน และ
บริหารความเส่ียงในดา้นต่างๆ ทั้งท่ีมาจากภายในและภายนอก
องคก์ร ซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของบริษทัอย่าง
มีนัยส าคัญ หากมีเหตุการณ์ใดท่ีก่อให้ เ กิด หรืออาจจะ
ก่อให้เกิดปัจจยัเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ ผูบ้ริหารในสายงานท่ี
เก่ียวขอ้งจะวิเคราะห์ปัจจยัความเส่ียงนั้นๆ และเสนอแนวทาง
ป้องกนัต่อผูท่ี้เก่ียวขอ้งเป็นล าดบั 
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7. องค์กรระบุและวิเคราะห์ความเส่ียงทุกประเภทที่อาจกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ไว้อย่างครอบคลุมทั่วทั้งองค์กร 
คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 

7.1 บริษทัระบุความเส่ียงทุกประเภทซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจทั้งระดับ 
องคก์ร หน่วยธุรกิจ ฝ่ายงาน และหนา้ท่ีงานต่างๆ 

 

✓  • บริษทัมีการประเมินความเส่ียงท่ีอาจจะส่งผลกระทบต่อการ
ด า เ นินธุรกิจ  ทั้ งในระดับองค์กรและระดับปฏิบัติงาน
ครอบคลุมธุรกิจ และหนา้ท่ีการท างานในหน่วยงานต่างๆ  

7.2 บริษัทวิเคราะห์ความเส่ียงทุกประเภทท่ีอาจเกิดจากทั้ งปัจจัยภายในและปัจจัย
ภายนอกองค์กร ซ่ึงรวมถึงความเส่ียงด้านกลยุทธ์ การด าเนินงาน การรายงาน การ
ปฏิบตัิตามกฎเกณฑ ์และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

✓  • บริษทัได้พิจารณาประเมินความเส่ียงโดยพิจาณาจากปัจจยัทั้ง 
ภายในและภายนอกองค์กร ซ่ึงครอบคลุมความเส่ียงในด้าน
ต่างๆ 

7.3 ผูบ้ริหารทุกระดบัมีส่วนร่วมในการบริหารความเส่ียง ✓  • บริษทัมีการบริหารความเส่ียง โดยผูบ้ริหารและพนักงานใน
หน่วยงานต่างๆ ภายในองค์กร ร่วมกนัพิจารณาประเด็นความ
เส่ียงท่ีจะอาจมีผลกระทบต่อเป้าหมายขององคก์ร 

7.4 บริษทัได้ประเมินความส าคญัของความเส่ียง โดยพิจารณาทั้งโอกาสเกิดเหตุการณ์ 
และผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้น 

 

✓  • บริษทัมีการพิจารณาและจดัระดบัความเส่ียงจากการวิเคราะห์ 
ขอ้มูลด้านโอกาสท่ีจะเกิดขึ้น และผลกระทบ / ความเสียหาย 
ซ่ึงจะมีผลกระทบต่อเป้าหมายขององคก์ร 

7.5 บริษทัมีมาตรการและแผนปฏิบตัิงานเพ่ือจดัการความเส่ียง โดยอาจเป็นการยอมรับ 
ความเส่ียงนั้น (Acceptance) การลดความเส่ียง (Reduction) การหลีกเลี่ยงความเส่ียง 
(Avoidance) หรือการร่วมรับความเส่ียง (Sharing) 

✓   
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8. องค์กรได้พิจารณาถึงโอกาสที่จะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเส่ียงที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 
คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 

8.1 บริษทัประเมินโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตขึ้น โดยครอบคลุมการทุจริตแบบต่างๆ เช่น 
การจดัท ารายงานทางการเงินเท็จ การท าให้สูญเสียทรัพยสิ์น การคอร์รัปชัน การท่ี 
ผู ้บริหารสามารถฝ่าฝืนระบบควบคุมภายใน (Management Override of internal 
Controls) การเปลี่ยนแปลงข้อมูลในรายงานท่ีส าคัญ การได้มาหรือใช้ไปซ่ึง
ทรัพยสิ์นโดยไม่ถูกตอ้ง เป็นตน้ 

✓  • บริษทัมีการประเมินความเส่ียงด้านการทุจริตภายในองค์กร 
ซ่ึงครอบคลุมการทุจริตแบบต่างๆ ท่ีอาจเกิดขึ้น โดยใชผ้ลการ
ตรวจสอบของผูต้รวจสอบภายในและภายนอกประกอบการ
พิจารณา 

8.2 บริษทัได้ทบทวนเป้าหมายการปฏิบตัิงานอย่างรอบคอบ โดยพิจารณาความเป็นไป
ได้ของเป้าหมายท่ีก าหนดแลว้ รวมทั้งได้พิจารณาความสมเหตุสมผลของการให้
ส่ิงจูงใจหรือ ผลตอบแทนแก่พนกังานแลว้ด้วยว่า ไม่มีลกัษณะส่งเสริมให้พนกังาน
กระท าไม่เหมาะสม เช่น ไม่ตั้งเป้าหมายยอดขายของบริษทัไวสู้งเกินความเป็นจริง 
จนท าให้เกิดแรงจูงใจในการตกแต่งตวัเลขยอดขาย เป็นตน้ 

✓  • บริษัทมีการติดตามผลการปฏิบัติงานและงบประมาณต่างๆ 
อย่างสม ่าเสมอเพ่ือเปรียบเทียบกบัเป้าหมาย และมีการทบทวน 
เ ป้าหมาย ตลอดจนผลตอบแทนของพนักงาน เ พ่ือให้
สอดคลอ้งกบัความเป็นจริง 

 
8.3 คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและสอบถามผูบ้ริหารเก่ียวกบัโอกาสในการ

เกิดทุจริต และมาตรการท่ีบริษทัด าเนินการเพ่ือป้องกนัหรือแกไ้ขการทุจริต 
✓  • อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 8.1 

8.4 บริษทัได้ส่ือสารให้พนักงานทุกคนเขา้ใจและปฏิบตัิตามนโยบายและแนวปฏิบตัิท่ี 
ก าหนดไว ้

✓  • บริษัทได้เผยแพร่นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันผ่าน
ช่องทางการส่ือสารของบริษทั เช่น เวบ็ไซตบ์ริษทั แบบแสดง
รายการขอ้มูลประจ าปี (56-1) และรายงานประจ าปี (56-2) 
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9. องค์กรสามารถระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบต่อระบบการควบคุมภายใน 
คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 

9.1 บริษัทประเมินการเปลี่ยนแปลงปัจจัยภายนอกองค์กร ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการ
ด าเนิน ธุรกิจ การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนด
มาตรการตอบสนอง ต่อการเปลี่ยนแปลงนั้นอย่างเพียงพอแลว้ 

 

✓ 
 • บริษัทมีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานโดยคณะ 

ผูบ้ริหารอย่างสม ่าเสมอ กรณีมีการเปลี่ยนแปลงปัจจัยจาก 
ภายนอกองค์กร และการเปลี่ ยนแปลงอื่นๆ ท่ีอาจส่งผล
ผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ นโยบาย การควบคุมภายใน 
และรายงานทางการเงิน คณะกรรมการบริหารจะมีการ
ทบทวนเป้าหมาย งบประมาณ คู่มือการปฏิบตัิงานและระเบียบ
ต่างๆ และน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษทัเพ่ือรับทราบ 

9.2 บริษัทประเมินการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการท าธุรกิจ ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการ
ด าเนิน ธุรกิจ การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนด
มาตรการตอบสนอง ต่อการเปลี่ยนแปลงนั้นอย่างเพียงพอแลว้ 

✓  • อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 9.1 
 

9.3 บริษทัประเมินการเปลี่ยนแปลงผูน้ าองค์กร ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ
การ ควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนดมาตรการ
ตอบสนองต่อการ เปลี่ยนแปลงนั้นอย่างเพียงพอแลว้ 

✓  • อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 9.1 
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การควบคุมการปฏิบัติงาน (Control Activities) 
10. องค์กรมีมาตรการควบคุมที่ช่วยลดความเส่ียงที่จะไม่บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 
10.1 มาตรการควบคุมของบริษทัมีความเหมาะสมกบัความเส่ียง และลกัษณะเฉพาะของ 

องค์กร เช่น สภาพแวดล้อม ความซับซ้อนของงานลักษณะงาน ขอบเขตการ
ด าเนินงาน รวมถึงลกัษณะเฉพาะอื่นๆ 

✓  • บริษทัไดมี้การจดัท าคู่มือการปฏิบตัิงาน รวมถึงระเบียบปฏิบตัิ
ของแต่ละส่วนงานไวอ้ย่างครอบคลุม 

10.2 บริษัทมีมาตรการควบคุมภายในท่ีก าหนดเป็นลายลักษณ์อักษร และครอบคลุม 
กระบวนการต่างๆ อย่างเหมาะสม เช่น มีนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบตัิงานเก่ียวกบั 
ธุรกรรมด้านการเงิน การจดัซ้ือ และการบริหารทั่วไป ตลอดจนก าหนดขอบเขต 
อ านาจ หน้าท่ี และล าดบัชั้นการอนุมติัของผูบ้ริหารในแต่ละระดับไวอ้ย่างชัดเจน 
รัดกุม เพ่ือให้สามารถป้องกนัการทุจริตได ้เช่น มีการก าหนดขนาดวงเงินและอ านาจ
อนุมตัิของผูบ้ริหารแต่ละระดบั ขั้นตอนในการอนุมติัโครงการลงทุน ขั้นตอนการ
จัดซ้ือและวิธีการคดัเลือกผูข้าย การบันทึกข้อมูลรายละเอียดการตดัสินใจจดัซ้ือ 
ขั้นตอนการเบิกจ่ายวสัดุอุปกรณ์ หรือ การเบิกใชเ้คร่ืองมือต่างๆ เป็นตน้ โดยไดจ้ดั
ให้มีกระบวนการส าหรับกรณีต่างๆ ดงัน้ี 
10.2.1 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัผูถ้ือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผูบ้ริหาร และผูท่ี้ 

เก่ียวขอ้งกบับุคคลดงักล่าว รวมทั้งบุคคลท่ีเก่ียวโยงกนั เพ่ือประโยชน์ใน
การติดตามและสอบทานการท ารายการระหว่างกัน หรือรายการท่ีอาจมี
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ รวมทั้งมีการปรับปรุงขอ้มูลให้เป็นปัจจุบนั
เสมอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
✓ 

 • บริษทัมีการจดัท าคู่มือระเบียบการปฏิบตัิงานแต่ละหน่วยงาน 
และทุกระดับขององค์กร โดยกิจกรรมการควบคุมบริษัทมี
ดงัน้ี 
▪ การควบคุมแบบป้องกนั (Preventive) เช่น การแบ่งแยก 

หนา้ท่ี / การก าหนดรหัส / การฝึกอบรม 
▪ การควบคุมแบบคน้พบ (Detective) เช่น การตรวจนับ

การยืนยันยอด รายงานการสอบทานและรายงาน 
ขอ้ผิดพลาด 

▪ การควบคุมแบบแก้ไข (Corrective) เช่น การกระทบ
ยอดบัญชี การตรวจสอบการปฏิบัติตามเงื่อนไข และ 
ผลผูกพนัตามสัญญาทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
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คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 
10.2.2 กรณีท่ีบริษทัอนุมตัิธุรกรรมหรือท าสัญญากบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งในลกัษณะท่ีมีผล 

ผูกพนับริษัทในระยะยาวไปแลว้ เช่น การท าสัญญาซ้ือขายสินค้า การให้
กู้ยืม การค ้าประกนั บริษทัได้ติดตามให้มั่นใจแล้วว่า มีการปฏิบติัเป็นไป
ตามเงื่อนไขท่ีตกลงกนัไว ้ตลอดระยะเวลาท่ีมีผลผูกพันบริษทั เช่น ติดตาม
การช าระคืนหน้ีตามก าหนด หรือมีการ ทบทวนความเหมาะสมของสัญญา 
เป็นตน้ 

✓  • บริษทัมีคู่มืออ านาจด าเนินการ ซ่ึงได้ก าหนดขอบเขตอ านาจ 
หน้าท่ีในการอนุมตัิรายการต่างๆ ไวอ้ย่างชัดเจน ครอบคลุม
ระดับการปฏิบัติงานทุกระบบงาน ส่วนรายการท่ีส าคัญจะ
ด าเนินการก าหนดอ านาจอนุมตัิไวต้ามวงเงินท่ีบริษทัก าหนด 

• บริษทัมีการเก็บรวบรวมขอ้มูลและติดตามรายการระหว่างกนั 
รวมทั้ งบุคคลท่ีเก่ียวข้องให้มีความถูกต้องครบถ้วนอย่าง
สม ่าเสมอ 

10.3 บริษัทก าหนดให้การควบคุมภายในมีความหลากหลายอย่างเหมาะสม เช่น การ 
ควบคุมแบบ manual และ automated หรือการควบคุมแบบป้องกนัและติดตาม 

✓  • อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 10.2 
 

10.4 บริษทัก าหนดให้มีการควบคุมภายในในทุกระดบัขององค์กร เช่น ทั้งระดบักลุ่ม
บริษทั หน่วยธุรกิจ สายงาน ฝ่ายงาน แผนก หรือกระบวนการ 

✓  • อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 10.2 
 

10.5 บริษทัมีการแบ่งแยกหนา้ท่ีความรับผิดชอบในงาน 3 ด้านต่อไปน้ี ออกจากกนัโดย 
เด็ดขาด เพ่ือเป็นการตรวจสอบซ่ึงกนัและกนั กล่าวคือ  
1) หนา้ท่ีอนุมตัิ 
2) หนา้ท่ีบนัทึกรายการบญัชีและขอ้มูลสารสนเทศ และ  
3) หนา้ท่ีในการดูแลจดัเก็บทรัพยสิ์น 

 

 
 
✓ 

 

✓ 
 

✓ 

 • บริษทัมีคู่มือระเบียบการปฏิบตัิงาน / คู่มืออ านาจด าเนินการ 
และก าหนดหน้าท่ีการท างาน (Job Description) ของแต่ละ 
หน่วยงานเพ่ือให้มีการแบ่งแยกหนา้ท่ีความรับผิดชอบในการ 
ท างานอย่างชดัเจน ตลอดจนมีตารางอ านาจการอนุมตัิไวใ้นแต่
ละระดับเพ่ือให้พิจารณาและตรวจสอบความถูกต้องของ
รายการ 
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11. องค์กรเลือกและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปด้วยระบบเทคโนโลยี เพื่อช่วยสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์ 
คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 

11.1 บริษัทควรก าหนดความเก่ียวข้องกันระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ใน 
กระบวนการปฏิบติังานและการควบคุมทัว่ไปของระบบสารสนเทศ 

 

✓  • บริษทัมีการจ ากดัสิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูลระบบสารสนเทศ ซ่ึง
จะแบ่งแยกตามอ านาจหน้าท่ี และความรับผิดชอบตามแต่ละ
ต าแหน่งงานอย่างเหมาะสม 

11.2 บริษัทควรก าหนดการควบคุมของโครงสร้างพ้ืนฐานของระบบเทคโนโลยีให้มี
ความเหมาะสม 

✓  • อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 11.1 
 

11.3 บริษทัควรก าหนดการควบคุมด้านความปลอดภยัของระบบเทคโนโลยีให้มีความ
เหมาะสม 

✓  • อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 11.1 
 

11.4 บริษทัควรก าหนดการควบคุมกระบวนการได้มา การพฒันา และการบ ารุงรักษา 
ระบบเทคโนโลยีให้มีความเหมาะสม 

✓  • อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 11.1 
 

 
12. องค์กรจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมผ่านทางนโยบาย ซ่ึงได้กําหนดส่ิงที่คาดหวังและขั้นตอนการปฏิบัติ เพื่อให้นโยบายที่กําหนดไว้นั้นสามารถนําไปสู่การปฏิบัติ 

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 
12.1 บริษัทมีนโยบายท่ีรัดกุมเ พ่ือติดตามให้การท าธุรกรรมของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

กรรมการ ผูบ้ริหาร หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบับุคคลดงักล่าว ตอ้งผ่านขั้นตอนการอนุมติัท่ี
ก าหนด เช่นขอ้บงัคบัของบริษทั เกณฑข์องตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เกณฑ์
ของส านกังาน ฯลฯ เพ่ือป้องกนัการหาโอกาสหรือน าผลประโยชน์ของบริษทัไปใช้
ส่วนตวั 

 

✓  • หากบริษัทมีการเข้าท ารายการระหว่างกนัท่ีเป็นไปตามการ
ด าเนินธุรกิจปกติ บริษัทจะด าเนินการก าหนดราคาและ
เงื่อนไขรายการต่างๆ ให้ชัดเจน และสามารถเปรียบเทียบได้
กับบุคคลภายนอก ทั้ งน้ีคณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าท่ี
พิจารณาและแสดงความเห็นของความเหมาะสมของราคาและ
ความสมเหตุสมผลของการท ารายการดว้ย โดยคณะกรรมการ
บริษทัจะปฏิบตัิให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพยแ์ละ
ตลาดหลกัทรัพย ์และขอ้บงัคบั ประกาศ ค าสั่ง หรือขอ้ก าหนด 
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คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 

   ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ตลอดจนการปฏิบตัิ
ตามขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มูลการท ารายการเก่ียว
โยงกนั และการไดม้าหรือจ าหน่ายไปซ่ึงทรัพยสิ์นท่ีส าคญัของ
บริษทัหรือบริษทัย่อย และตามมาตรฐานการบญัชีท่ีก าหนด 

12.2 บริษทัมีนโยบายเพ่ือให้การพิจารณาอนุมตัิธุรกรรมกระท าโดยผูท่ี้ไม่มีส่วนไดเ้สีย
ในธุรกรรมนั้น 

✓  • บริษทัมีนโยบายท่ีผูมี้ส่วนได้เสียจะไม่มีส่วนในการพิจารณา
อนุมัติการท าธุรกรรมนั้ นๆ กับบริษัท โดยรายการท่ีถูก
พิจารณาว่าเป็นธุรกรรมกบัผูมี้ส่วนได้เสียจะได้รับการสอบ
ทานจากคณะกรรมการตรวจสอบอย่างเหมาะสม 

12.3 บริษทัมีนโยบายเพ่ือให้การพิจารณาอนุมัติธุรกรรมค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของ
บริษทัเป็นส าคญั และพิจารณาโดยถือเสมือนเป็นรายการท่ีกระท ากบับุคคลภายนอก 
(at arm’s length basis) 

✓  • หากมีการเข้าท ารายการระหว่างกนัท่ีเป็นไปตามการด าเนิน
ธุรกิจปกติ บริษัทจะด าเนินการก าหนดราคาและเงื่อนไข
รายการต่างๆ ให้ชัดเจนและสมารถเปรียบเทียบได้กับ
บุคคลภายนอก ทั้ ง น้ี  คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้า ท่ี
พิจารณาและแสดงความเห็นของความเหมาะสมของราคาและ
ความสมเหตุสมผลของการท ารายการดว้ย 

12.4 บริษัทมีกระบวนการติดตามดูแลการด าเนินงานของบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม 
รวมทั้งก าหนดแนวทางให้บุคคลท่ีบริษทัแต่งตั้งให้เป็นกรรมการหรือผูบ้ริหาร ใน
บริษัทย่อยหรือร่วมนั้น ถือปฏิบัติ (หำกบริษัทไม่มีเงินลงทุนในบริษัทย่อยหรือ 
บริษัทร่วมไม่ต้องตอบข้อนี)้ 

✓  • บริษัทมีการส่งบุคคลเพ่ือเป็นตัวแทนของบริษัทไปเป็น
กรรมการ ผูบ้ริหาร หรือผูมี้อ  านาจควบคุมในบริษัทดงักล่าว
ตามสัดส่วนการถือหุ้น โดยจะต้องได้รับมติเห็นชอบจากท่ี
ประชุมคณะกรรมการบริษัท รวมทั้งมีนโยบายท่ีจะแต่งตั้ ง
ผูส้อบบัญชีรายเดียวกันให้เป็นผูส้อบบัญชีของบริษัท และ
บริษทัย่อย เพ่ือเป็นกลไกในการก ากบัดูแลการเปิดเผยขอ้มูล
ฐานะการเงิน และผลการด าเนินงาน การท ารายการระหว่าง
บริษทัย่อยกบับุคคลท่ีเก่ียวโยง การได้มาหรือจ าหน่ายไปซ่ึง
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สินทรัพย์หรือการท ารายการส าคัญอื่นใดของบริษัทย่อยให้
ครบถว้นถูกตอ้ง และใช้หลกัเกณฑ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเปิดเผย
ขอ้มูลและการท ารายการในลกัษณะดงักล่าวขา้งตน้ในท านอง
เดียวกนักบัหลกัเกณฑข์องบริษทั 

12.5 บริษทัก าหนดหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการน านโยบายและกระบวนการไป 
ปฏิบตัิโดยผูบ้ริหารและพนกังาน 

✓  • บริษัทระบุในหน้าท่ีและความรับผิดชอบ (Job Description)  
แต่ละหน่วยงานทั้งระดบัผูบ้ริหารและพนักงาน ในส่วนของ
บริษัทย่อย มีการแต่งตั้งผูบ้ริหารเข้าไปร่วมบริหารงานใน
บริษทัย่อย 

12.6 นโยบายและกระบวนการปฏิบตัิของบริษทัได้รับการน าไปใช้ในเวลาท่ีเหมาะสม 
โดยบุคลากรท่ีมีความสามารถ รวมถึงการครอบคลุมกระบวนการแกไ้ขขอ้ผิดพลาด
ในการปฏิบตัิงาน 

✓  • บริษัทมีการก าหนดนโยบาย และค าสั่งต่างๆ ของบริษัทให้
ผูบ้ริหารและพนกังานรับทราบ น าไปปฏิบตัิอย่างเคร่งครัด 

12.7 บริษทัทบทวนนโยบายและกระบวนการปฏิบตัิให้มีความเหมาะสมอยู่เสมอ ✓  • บริษัทจะด าเนินการพิจารณาทบทวนนโยบาย และคู่มือการ 
ปฏิบตัิงานในแต่ละหน่วยงานอย่างสม ่าเสมอ เพ่ือให้มีความ 
เหมาะสมกบัลกัษณะการปฏิบตัิงานและสภาพความเป็นจริง
ในการปฏิบตัิงานของบริษทั 

 
 
 
 
 
 

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 
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ระบบสารสนเทศและการส่ือสารข้อมูล (Information & Communication) 
13. องค์กรมีมาตรการควบคุมที่ช่วยลดความเส่ียงที่จะไม่บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 
13.1 บริษัทก าหนดข้อมูลท่ีต้องการใช้ในการด าเนินงาน ทั้ งข้อมูลจากภายในและ

ภายนอก องคก์รท่ีมีคุณภาพและเก่ียวขอ้งต่องาน 
✓  • บริษัทใช้โปรแกรม ERP ในการจัดการข้อมูลภายในและ

ภายนอกองค์กร โดยมีการตรวจสอบคุณภาพของขอ้มูลจาก
แผนกต่างๆ อย่างสม ่าเสมอ 

13.2 บริษทัพิจารณาทั้งตน้ทุนและประโยชน์ท่ีจะไดร้ับ รวมถึงปริมาณและความถูกตอ้ง 
ของขอ้มูล 

 

✓  • บริษทัมีการพิจารณาตน้ทุนและประโยชน์ท่ีจะได้รับ รวมถึง 
ความคุ ้มค่าจากการใช้ระบบสารสนเทศและความเช่ือถือได้
ของขอ้มูลทั้งภายในและภายนอกองคก์ร 

13.3 บริษัทด าเนินการเพ่ือให้คณะกรรมการมีข้อมูลท่ีส าคัญอย่างเพียงพอส าหรับใช้ 
ประกอบการตดัสินใจ ตวัอย่างขอ้มูลท่ีส าคญั เช่น รายละเอียดของเร่ืองท่ีเสนอ ให้
พิจารณา เหตุผล ผลกระทบต่อบริษทั ทางเลือกต่างๆ 

✓  • บริษทัมีการจดัเตรียมรายละเอียดขอ้มูลท่ีส าคญัต่างๆ เพ่ือให้ 
คณะกรรมการใช้พิจารณาประกอบการตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ 
ท่ีน าเสนอทุกไตรมาส 

13.4 บริษัทด าเนินการเพ่ือให้กรรมการบริษัทได้รับหนังสือนัดประชุมหรือเอกสาร 
ประกอบการประชุมท่ีระบุข้อมูลท่ีจ าเป็นและเพียงพอต่อการพิจารณาก่อนการ
ประชุม ล่วงหนา้อย่างนอ้ยภายในระยะเวลาขั้นต ่าตามท่ีกฎหมายก าหนด 

✓  • บริษทัได้ด าเนินการส่งเอกสารหนังสือเชิญประชุมพร้อมกับ 
เอกสารประกอบการประชุม / หรือส่งทาง email ก่อนการ
ประชุมภายในระยะ เวลา ท่ีกฎหมายก าหนด เ พ่ือ ให้
คณะกรรมการได้พิจารณาข้อมูลท่ีส าคัญก่อนการประชุม 
ทุกครั้ ง 

13.5 บริษทัด าเนินการเพ่ือให้รายงานการประชุมคณะกรรมการมีรายละเอียดตามควร
เพ่ือให้สามารถตรวจสอบยอ้นหลงัเก่ียวกบัความเหมาะสมในการปฏิบตัิหนา้ท่ีของ 
กรรมการแต่ละราย เช่น การบันทึกข้อซักถามของกรรมการ ความเห็นหรือ
ขอ้สังเกตของกรรมการในเร่ืองท่ีพิจารณา ความเห็นของกรรมการรายท่ีไม่เห็นด้วย
กบัเร่ืองท่ีเสนอพร้อมเหตุผล เป็นตน้ 

✓  • เลขานุการบริษัทเป็นผูจ้ดบันทึกรายงานการประชุม โดยมี
รายละเอียดความเห็น และขอ้สังเกตของกรรมการ (ถา้มี) ไว้
ในรายงานการประชุมดว้ย 
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คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 
13.6 บริษทัมีการด าเนินการดงัต่อไปน้ี 

13.6.1 มีการจดัเก็บเอกสารส าคญั ไวอ้ย่างครบถว้นเป็นหมวดหมู่ 
13.6.2 กรณีท่ีไดร้ับแจง้จากผูส้อบบญัชีหรือผูต้รวจสอบภายในว่ามีขอ้บกพร่องใน

การควบคุมภายในบริษทัไดแ้กไ้ขขอ้บกพร่องนั้นอย่างครบถว้นแลว้ 
 

 
✓ 

 

✓ 

 • บริษัทจัดเก็บเอกสารส าคัญไวอ้ย่างครบถ้วน โดยแยกเป็น
หมวดหมู่ตามระยะเวลาอย่างชดัเจน พร้อมทั้งมีสถานท่ีจดัเก็บ
เอกสารเป็นการเฉพาะ และหากไดร้ับแจง้จากผูส้อบบญัชีหรือ
ผู้ตรวจสอบภายในว่ามีข้อบกพร่องในการควบคุมภายใน 
บริษทัจะก าหนดแนวทางการแก้ไข และผูร้ับผิดชอบในการ
แกไ้ข รวมทั้งระยะเวลาการแกไ้ขขอ้บกพร่องนั้นให้แลว้เสร็จ
อย่างชดัเจน 

 
14. องค์กรส่ือสารข้อมูลภายในองค์กร ซ่ึงรวมถึงวัตถุประสงค์และความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายในที่จําเป็นต่อการสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถ 

ดําเนินไปได้ตามที่วางไว้ 
คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 

14.1 บริษทัมีกระบวนการส่ือสารขอ้มูลภายในอย่างมีประสิทธิภาพ และมีช่องทางการ 
ส่ือสารท่ีเหมาะสม เพ่ือสนบัสนุนการควบคุมภายใน 

 

✓  • บริษัทมีช่องทางและกระบวนการส่ือสารข้อมูลสารสนเทศ
ระหว่างหน่วยงานภายในท่ีเก่ียวข้องได้หลายช่องทาง เช่น 
อีเมล อินทราเน็ต ปิดบอร์ดประกาศ รวมถึงการประชุมราย
เดือนของฝ่ายบริหารจากแต่ละแผนก 

14.2 บริษัทมีการรายงานข้อมูลท่ีส าคัญถึงคณะกรรมการบริษัทอย่างสม ่า เสมอ และ 
คณะกรรมการบริษัทสามารถเข้าถึงแหล่งสารสนเทศท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบตัิงาน 
หรือสอบ ทานรายการต่าง ๆ ตามท่ีตอ้งการ เช่น การก าหนดบุคคลท่ีเป็นศูนยต์ิดต่อ
เพ่ือให้สามารถ ติดต่อขอขอ้มูลอื่นนอกจากท่ีได้รับจากผูบ้ริหาร รวมทั้งการติดต่อ
สอบถามข้อมูลจาก ผู ้สอบบัญชี ผู ้ตรวจสอบภายใน การจัดประชุมระหว่าง
คณะกรรมการและผูบ้ริหารตามท่ี คณะกรรมการร้องขอ การจดักิจกรรมพบปะ 

✓  • ฝ่ายบริหารจะเป็นผูจ้ดัเตรียมขอ้มูล รวมทั้งเอกสารหลกัฐาน
ต่างๆ เพ่ือน าเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาพร้อม
รายละเอียดท่ีจ าเป็นเพ่ือใชป้ระกอบการตดัสินใจ หากมีกรณีท่ี
ข้อมูลหรือเอกสารดังกล่าวไม่สมบูรณ์เพียงพอส าหรับการ
พิจารณา คณะกรรมการจะให้ฝ่ายบริหารไปด าเนินการหา
ขอ้มูลเพ่ิมเติมให้ครบถว้น เพ่ือให้คณะกรรมการสามารถใช ้
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เอกสารแนบ 5 รายละเอียดอื่นๆ - แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในปี 2563                                   หนา้ท่ี 18                                                          แบบ 56-1 ประจ าปี 2563 

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 
หารือระหว่างคณะกรรมการและผูบ้ริหาร นอกเหนือจากการประชุมคณะกรรมการ 
เป็นตน้ 

  ประกอบการตดัสินใจได้อย่างถูกตอ้งและเหมาะสม รวมทั้ง
มอบหมายให้ CFO และเลขานุการบริษัท เป็นศูนย์กลางใน
การประสานงาน โดยคณะกรรมการสามารถเชิญผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
เขา้ร่วมประชุม 

14.3 บริษทัจดัให้มีช่องทางการส่ือสารพิเศษหรือช่องทางลบัเพ่ือให้บุคคลต่าง ๆ ภายใน 
บริษทัสามารถแจ้งขอ้มูลหรือเบาะแสเก่ียวกับการฉ้อฉลหรือทุจริตภายในบริษัท 
(Whistle-blower Hotline) ไดอ้ย่างปลอดภยั 

✓  • บริษทัมีช่องทางการส่ือสาร โดยให้ส่งเป็นอีเมลถึงเลขานุการ
บริษัท หรือส่ือสารทางเว็บไซต์ / ส่งจดหมายถึงกรรมการ
ตรวจสอบ / กล่องแสดงความคิดเห็นฯ เป็นตน้ 

 
15. องค์กรได้ส่ือสารกับหน่วยงานภายนอก เกี่ยวกับประเด็นที่อาจมีผลกระทบต่อการควบคุมภายใน 

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 
15.1 บริษัทมีกระบวนการส่ือสารข้อมูลกับผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กรอย่างมี 

ประสิทธิภาพ และมีช่องทางการส่ือสารท่ีเหมาะสม เพ่ือสนับสนุนการควบคุม
ภายใน เช่น จดัให้มีเจา้หนา้ท่ีหรือหน่วยงานนกัลงทุนสัมพนัธ์ ศูนยร์ับเร่ืองร้องเรียน 
เป็นตน้ 

 

✓  • บริษัทแต่งตั้งผูป้ระสานงานให้ข้อมูลกับนักลงทุนภายนอก
องค์กร รวมทั้งได้เผยแพร่ช่องทางการแจ้งเบาะแสหรือข้อ
ร้องเรียนผ่านช่องทางการส่ือสารของบริษัท เช่น เว็บไซต์
บริษทั แบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี (56-1) และรายงาน
ประจ าปี (56-2) โดยผูมี้ส่วนได้เสียภายนอกองค์กรสามารถ
ติดต่อไดผ่้านทางอีเมลและโทรศพัท ์

15.2 บริษัทจัดให้มีช่องทางการส่ือสารพิเศษหรือช่องทางลับเพ่ือให้ผูมี้ส่วนได้เสีย
ภายนอก องค์กรสามารถแจ้งข้อมูลหรือเบาะแสเก่ียวกับการฉ้อฉลหรือทุจริต 
(whistle-blower hotline) แก่บริษทัไดอ้ย่างปลอดภยั 

✓  • อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 15.1 
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ระบบการติดตาม (Monitoring Activities) 

16. องค์กรมีมาตรการควบคุมที่ช่วยลดความเส่ียงที่จะไม่บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 

16.1 บริษัทจัดให้มีกระบวนการติดตามการปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจและขอ้ก าหนด
ห้ามฝ่ายบริหารและพนักงานปฏิบตัิตนในลักษณะท่ีอาจก่อให้เกิดความขดัแยง้ทาง 
ผลประโยชน์ เช่น ก าหนดให้แต่ละส่วนงานติดตามการปฏิบัติ และรายงาน
ผูบ้งัคบับญัชา หรือมอบหมายให้หน่วยงานตรวจสอบภายในติดตามการปฏิบตัิ และ
รายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เป็นตน้ 

✓  • อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 1.3 
 

16.2 บริษทัจดัให้มีการตรวจสอบการปฏิบตัิตามระบบการควบคุมภายในท่ีวางไว ้โดย 
การประเมินตนเอง และ/หรือการประเมินอิสระโดยผูต้รวจสอบภายใน 

 

✓  • ระบบการควบคุมภายในของบริษทั ไดร้ับการตรวจสอบจากผู้
ตรวจสอบภายในท่ีคณะกรรมการตรวจสอบแต่งตั้ งและ
มอบหมายให้ท าหน้าท่ีภายใตข้อบเขตตามแผนงานประจ าปีท่ี
มีการพิจารณาก าหนดไว ้

16.3 ความถี่ในการติดตามและประเมินผลมีความเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของ
บริษทั 

 

✓  • ผูต้รวจสอบภายในมีการติดตามและประเมินผลการตรวจสอบ
ภายในทุกไตรมาส เ พ่ือรายงานให้ทางคณะกรรมการ
ตรวจสอบรับทราบ 

16.4 ด าเนินการติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายใน โดยผูท่ี้มีความรู้และ
ความสามารถ 

✓  • อา้งอิงตามค าอธิบายขอ้ 16.3 
 

16.5 บริษัทก าหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายในให้ขึ้ นตรงต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ 

✓   

16.6 บริษัทส่งเสริมให้ผู ้ตรวจสอบภายในปฏิบัติหน้าท่ีตามมาตรฐานสากล การ
ปฏิบัติ ง าน  วิ ชา ชีพการตรวจสอบภายใน ( International Standards for the 
Professional Practice of Internal Auditing, IIA) 

✓  • ผูต้รวจสอบภายในท่ีว่าจ้างจากภายนอก จะปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานสากลการปฏิบตัิงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน 



   
บริษัท โอเช่ียน คอมเมิรช จ ำกัด (มหำชน) 
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17. องค์กรประเมินและส่ือสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อบุคคลที่รับผิดชอบ ซ่ึงรวมถึงผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการตา มความ
เหมาะสม 

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ คําอธิบาย 
17.1 บริษทัประเมินผลและส่ือสารขอ้บกพร่องของการควบคุมภายใน และด าเนินการ

เพ่ือ ติดตามแก้ไขอย่างทันท่วงที หากผลการด าเนินงานท่ีเกิดขึ้ นแตกต่างจาก
เป้าหมายท่ีก าหนดไวอ้ย่างมีนยัส าคญั 

✓   

17.2 บริษทัมีนโยบายการรายงาน ดงัน้ี 
17.2.1 ฝ่ายบริหารต้องรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทโดยพลัน ในกรณีท่ีเกิด 

เหตุการณ์หรือสงสัยว่ามีเหตุการณ์ทุจริตอย่างร้ายแรง มีการปฏิบตัิท่ีฝ่าฝืน
กฎหมาย หรือ มีการกระท าท่ีผิดปกติอื่นซ่ึงอาจกระทบต่อช่ือเสียงและฐานะ
การเงินของบริษทัอย่างมี นยัส าคญั 

17.2.2 รายงานข้อบกพร่องท่ีเป็นสาระส าคัญ พร้อมแนวทางการแก้ไขปัญหา 
(แม้ว่ าจะได้ เ ร่ิมด า เ นินการจัดการแล้ว )  ต่อคณะกรรมการบริษัท/
คณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือ พิจารณาภายในระยะเวลาอนัควร 

17.2.3 รายงานความคืบหน้าในการปรับปรุงข้อบกพร่องท่ีเป็นสาระส าคัญต่อ 
คณะกรรมการบริษทั/คณะกรรมการตรวจสอบ 

 
 

✓ 
 
 
 
✓ 

 
 
 

✓ 

 • บริษัท มีนโยบายก าหนด ให้ ฝ่ า ย บ ริห ารร า ย ง า นต่ อ 
คณะกรรมการบริษัทโดยเร็ว ในกรณีท่ีเกิดเหตุการณ์หรือ
สงสัยว่ามีการทุจริต การฝ่าฝืนกฎหมาย หรือการกระท าท่ีอาจ
ส่งผล กระทบต่อช่ือเสียงหรือฐานะการเงินของบริษัทและ
บริษัทมีการ รายงานข้อบกพร่องท่ีเป็นสาระส าคัญ พร้อม
แนวทางในการ แกไ้ข พร้อมกบัรายงานผลการปรับปรุงแก้ไข
ข้อบกพ ร่อ ง  ดัง กล่ า ว  ต่ อ คณะกรรมก ารบ ริษัทและ
คณะกรรมการตรวจสอบ โดยฝ่ายตรวจสอบภายในและฝ่าย
บริหารของบริษทั 

 

 

 


