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สว่นที่ 1 หน้าที่ 1 
 

ส่วนที่ 1 การประกอบธุรกิจ 
1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

บริษัท เอเจ แอดวานซ์ เทคโนโลยี จ ากดั(มหาชน) (“บริษัท”) (เดิมช่ือ บริษัท คราวน์ เทค แอดวานซ์ จ ากดั (มหาชน)
ด าเนินธุรกิจจดัหาและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้า ภายใต้ตราสินค้า “ AJ ” ตัง้แต่ปี 2544 มาจนถึงปัจจุบนัเป็น
เวลากว่า 18 ปี โดยผู้บริหารบริษัทต้องการพัฒนาตราสินค้าของบริษัทให้เป็นที่รู้จักและยอมรับของผู้บริโภคในฐานะผู้
จ าหนา่ยเคร่ืองใช้ไฟฟ้าของคนไทยที่มีคณุภาพและราคาที่เหมาะสม สามารถแขง่ขนัได้ ทดัเทียมกบัผู้จ าหนา่ยเคร่ืองใช้ไฟฟ้า
จากตา่งประเทศ ในช่วงแรกของการด าเนินธุรกิจ บริษัทน าเข้าและจ าหนา่ยเคร่ืองใช้ไฟฟ้าประเภทภาพและเสยีง (Audio and 
Visual) อาทิเช่น เคร่ืองเลน่วีซีดี ดีวีดี และชดุโฮมเธียเตอร์ เป็นต้น จากนัน้จึงขยายขอบเขตการด าเนินธุรกิจโดยเพิ่มสินค้าใน
กลุม่ เคร่ืองใช้ไฟฟ้าในครัวเรือน (Home Appliance) อาทิเช่น แอร์เคลื่อนที่ หม้อเอนกประสงค์ เตาแม่เหล็กไฟฟ้า เคร่ืองซกั
ผ้า กระติกน า้ร้อน เป็นต้น  และบริษัทได้ขยายธุรกิจมาอย่างต่อเนื่อง  จนปัจจุบนับริษัทมีบริษัทย่อยที่จัดตัง้แล้วทัง้หมด        
6 บริษัท  บริษัทร่วมและการร่วมค้า รวม 3 บริษัท 

1.1 วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจของบริษัท 

วิสัยทัศน์ “AJA จะเป็น Holding Company ที่กระจายการลงทนุในธุรกิจใหม่ ๆ และสร้างแตธุ่รกิจที่มีการเจริญเติบโตยัง่ยืน” 

พันธกิจ “AJA จะเป็น Holding Company ที่มีเทคโนโลยีที่ดีที่สดุใน Southeast Asia โดยมุ่งสร้างแบรนด์สินค้า ที่มี
เทคโนโลยีสงู และบริการท่ีดี 

บริษัทยดึวิสยัทศัน์ และพนัธกิจดงักลา่วมาใช้ในการก าหนดวตัถปุระสงค์ในการด าเนินธุรกิจให้เป็นผู้ประกอบการ
คนไทยทีเ่ป็นผู้น าในธุรกิจนี ้ ส าหรับในปี 2563 นี ้ บริษัทมีเป้าหมายการด าเนินธุรกิจในสว่นหลกั ๆ  คือ 

1. บริษัทมีเป้าหมายในการเติบโตของธุรกิจเคร่ืองใช้ไฟฟ้า โดยตัง้เป้ายอดขายในปี 2563 เพิ่มขึน้ ร้อยละ 10 เมื่อ
เปรียบเทียบกบัยอดขายในปีที่ผา่นมา และจ าหนา่ยรถมอเตอร์ไซด์ไฟฟ้า  (AJ EV BIKE)  จ านวน 10,000 คนั 

2. สนบัสนนุการด าเนินธุรกิจในบริษัทย่อย บริษัทร่วมและการร่วมค้า และเน้นการลงทนุที่สร้างมูลค่าให้กับผู้มี
สว่นได้เสยีทกุสว่นของบริษัทในระยะยาว ดงันี ้

2.1 จ าหนา่ยโทรศพัท์มือถือแบบปุ่ มกดและสมาร์ทโฟนจ านวน 200,000 เคร่ืองในปี 2563 ให้ผู้ประกอบการ
รายยอ่ยและอื่น ๆ ทัว่ประเทศ 

2.2 เพิ่มลกูค้าใหมแ่ละรักษาฐานลกูค้าเดิมให้คงอยู่ไม่ต ่ากว่าร้อยละ 50 ตลอดจนสร้างมลูค่าเพิ่มให้ธุรกิจ
บริการอีคอมเมิร์ซโดยให้เพิ่มบริการ VAS Service และขยายธุรกิจ Trading บน Alibaba โดย
ตัง้เป้าหมายให้มีจ านวนสมาชิกไมต่ ่ากวา่ 1,500 รายในระยะเวลา 5 ปี 

2.3 เป็นผู้น าทางด้านซพัพลายเชนอจัฉริยะ โดยใช้เทคโนโลยีสาระสนเทศที่ล า้สมยัเพื่อสนบัสนนุ SME ยคุ
ใหม ่ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า  Best Express ในประเทศไทย ซึง่เป็นธุรกิจในเครือ เบสท์ กรุ๊ป  
โดยตัง้เป้าหมาย เปิดรับตวัแทนในไทยทัว่ทกุภมูิภาคเพื่อมาร่วมสร้างเครือข่ายซพัพลายเชนอจัฉริยะ
เช่ือมตอ่ไทยจีนและเครือขา่ยโลจิสติกส์สมยัใหมท่ัว่โลก 

2.4 ขยายช่องทางการจ าหน่ายธุรกิจรองเท้ากีฬาจากปัจจุบนัเป็นร้านค้าเช่าพืน้ที่ในห้างสรรพสินค้า ไปยงั
ช่องทางออนไลน์ตา่ง ๆ ให้สอดคล้องกบัพฤติกรรมผู้บริโภคตามยคุสมยั รวมถึงเปิดร้านค้าอีก 1 สาขา 

2.5 จ าหนา่ยตู้ เติมเงินออนไลน์ จ านวน 12,000 ตู้ให้กบัผู้ประกอบการและตวัแทนจ าหนา่ยทัว่ประเทศ 
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ในส่วนของกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจนัน้ บริษัทจะก าหนดให้เหมาะสมกับการวางต าแหน่งทางการตลาดของ
ผลติภณัฑ์โดยมุง่เน้นเจาะกลุม่ลกูค้าเป้าหมายที่ผู้ใช้สนิค้าระดบักลางลงมา โดยมีกลยทุธ์หลกัดงันีค้ือ 

1. กลยทุธ์ส าหรับผลติภณัฑ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้าและสมาร์ทโฟน คือ 
1.1 เพิ่มช่องทางการจดัจ าหนา่ยสมาร์ทโฟนถึงกลุม่เป้าหมายอยา่งมีประสทิธิภาพที่สดุ  
1.2 เพิ่มสนิค้าใหมเ่พื่อทดแทนสนิค้าเดิมให้ทนัสมยัสอดคล้องกบัยคุสมยัในปัจจบุนั 
1.3 พฒันาสือ่ออนไลน์ในการสัง่สนิค้า การช าระเงิน การจดัสง่ เพื่อความรวดเร็ว ประหยดัและลดความเสีย่ง 
1.4 โฆษณาสนิค้าผา่นช่องทางอิเลก็ทรอนิกส์ สือ่ออนไลน์ และการท าแคมเปญการตลาด 

1.5 ประเมินความคุ้มคา่แตล่ะช่องทางจดัจ าหนา่ยให้เหมาะสมและเกิดประโยชน์สงูสดุ 
1.6 ปรับโครงสร้างทีมขาย โดยให้ AJ ขายผา่นตวัแทนการจดัจ าหนา่ยและ HOTWAV ขายผา่นพนกังานขาย 

2. กลยทุธ์ส าหรับการขยายตวัสูธุ่รกิจที่เก่ียวเนื่องกบัดิจิตอล คือ  
2.1 รักษาฐานลกูค้าเดิม และสร้างสรรค์ธุรกิจใหมท่ี่เก่ียวเนื่องเพื่อเพิ่มลกูค้าใหม่ 
2.2 เป็นพนัธมิตรร่วมกบัคูค้่า ในการให้บริการ Bundle Alibaba Package ทางด้าน  Financial Service และ

การจดัสมัมนาร่วมกบัหนว่ยงานรัฐเพื่อให้ลกูค้ามีความเข้าใจในการสง่ออกสนิค้าไทยสูต่ลาดโลก 

บริษัทเช่ือมัน่วา่แนวคิดที่บริษัทก าหนดไว้ และการผลกัดนัการด าเนินการตามกลยทุธ์ที่ก าหนดข้างต้นจะสามารถ
สร้างยอดขาย และผลการประกอบการที่ดีให้บริษัทในปี 2563 และในอนาคตตอ่ไป 

 
1.2 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ส าคัญ 

ปี 2560 : 

         บริษัทฯ ได้มีการเปลี่ยนช่ือจาก บริษัท คราวน์ เทค แอดวานซ์ จ ากัด (มหาชน) เป็นบริษัท เอเจ แอดวานซ์ 
เทคโนโลยี จ ากดั (มหาชน) เพื่อให้สอดคล้องกับเคร่ืองหมายการค้า “เอเจ” นอกจากนีบ้ริษัทฯ ยงัได้จดทะเบียน
จดัตัง้บริษัทย่อย 2 บริษัทได้แก่ บริษัท เอเจ เวนดิง้ จ ากดั เพื่อประกอบธุรกิจให้บริการตู้ขายน า้อตัโนมตัิ และตู้น า้
ลติร และ บริษัท ไรเซน เอนเนอร์จี จ ากดั เพื่อประกอบธุรกิจการน าเข้าและจ าหน่ายรถยนต์ไฟฟ้า ติดตัง้สถานีชาร์จ
รถยนต์ไฟฟ้า และโรงงานผลิตรถยนต์ไฟฟ้า โดยใช้ตรายี่ห้อ “BYD” จากประเทศจีน  ทัง้นีบ้ริษัทฯ ยงัได้ลงทนุโดย
การเข้าซือ้หุ้นเพิ่มเติมในบริษัท แฮปปี ้วิชัน่ส์ จ ากดัซึง่ด าเนินธุรกิจการผลติรายการละครโทรทศัน์และสือ่บนัเทิงต่าง 
ๆ และในปีเดียวกนันีบ้ริษัทฯ ได้ขายเงินลงทุนในบริษัท สยามแอดวานซ์ อีเลคทรอนิค จ ากดั เป็นจ านวน 24,000 
หุ้นหรือเท่ากบัร้อยละ 48 ของทนุจดทะเบียนที่ช าระแล้ว (เดิมบริษัทฯ ถืออยู่ร้อยละ 99 ของทนุจดทะเบียนที่ช าระ
แล้ว)  การขายดงักลา่วเป็นสว่นหนึง่ของการปรับโครงสร้างทางธุรกิจของบริษัท ซึง่ถกูด าเนินขึน้เพื่อเปลี่ยนลกัษณะ
การด าเนินธุรกิจจากการเป็นผู้จดัจ าหนา่ยอปุกรณ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้าในครัวเรือนเป็นผู้จดัจ าหนา่ยโทรศพัท์เคลือ่นท่ีและ
อปุกรณ์ที่เก่ียวข้องกบัโทรศพัท์มือถือแบบค้าปลกีและสง่ผา่นช่องทางการจดัจ าหนา่ยของบริษัทยอ่ยแหง่นี ้โดยผู้ซือ้
ที่จะเข้ามาเป็นผู้ ถือหุ้นและกรรมการผู้มีอ านาจลงนาม เป็นผู้ที่มีประสบการณ์และความช านาญเก่ียวกับช่อง
ทางการจ าหน่าย โทรศพัท์มือถือและอุปกรณ์ที่เก่ียวข้อง ซึ่งจะมีส่วนช่วยในการขายสินค้าของบริษัท และช่วย
เสริมสร้างความแข็งแกร่งให้กบักลุม่บริษัท 
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 ปี 2561 : 
              ในด้านการด าเนินธุรกิจ บริษัทฯ ได้มีการลงทนุโดยการจดัตัง้บริษัทร่วมทนุ 2 แห่งได้แก่ บริษัท บีแอลทีซี 

อินคอร์ปอเรชั่น (ประเทศไทย) จ ากัด เพื่อด าเนินธุรกิจด้านโลจิสติกส์ และบริษัท ยไูท กรุ๊ป จ ากดั เพื่อประกอบ
ธุรกิจการสง่ออกสนิค้าไปจ าหน่ายในประเทศจีน โดยการลงทนุครัง้นี ้คณะกรรมการบริษัทฯ เล็งเห็นถึงโอกาสใน
การเสริมสร้างความแข็งแกร่งของกลุม่บริษัท และเป็นการลดความเสีย่งจากการพึง่พาธุรกิจหลกัของบริษัทฯ  
ทัง้นี ้บริษัทฯ ได้มีการจ าหน่ายเงินลงทนุในบริษัท เวนดิง้ คอร์ปอเรชัน่ จ ากดัทัง้หมดซึ่งบริษัทฯ สามารถน าเงินที่
ได้รับไปใช้เป็นเงินทนุหมนุเวียนช่วยเสริมสภาพคลอ่ง และใช้ลงทนุขยายธุรกิจที่ยัง่ยืนตอ่ไป  
 

 ปี 2562 : 
  
 เดือนกรกฎาคม  บริษัทฯ ได้เล็งเห็นถึงโอกาสจากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภคโดยเห็นว่าคนไทย

จ านวนมากหนัมาใส่ใจสขุภาพ ด้วยการออกก าลงักาย ดงันัน้ บริษัทฯ จึงได้ปรับเปลี่ยนรูปแบบธุรกิจของบริษัท
ยอ่ย (บริษัท แฮปปี ้วิชัน่ส์ จ ากดั) ท่ีได้หยดุด าเนินการไป จากการผลติรายการละครโทรทศัน์ และสื่อบนัเทิงต่าง ๆ 
เป็นการขายรองเท้ากีฬาเพื่อตอบสนองตอ่การเปลีย่นแปลงของพฤติกรรมผู้บริโภคดงักลา่ว 
เดือนสิงหาคม  บริษัทฯ ได้มีการลงทุนโดยเข้าซือ้หุ้นบริษัท บางกอก เพย์ จ ากดั ซึ่งด าเนินธุรกิจจ าหน่ายตู้ เติม
เงิน และเป็นตวัแทนให้กบัผู้ได้รับอนญุาตในการให้บริการระบบโอนและรับช าระเงินด้วยวิธีทางอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่ง
กรรมการบริษัทฯ เล็งเห็นถึงโอกาสในการเติบโตและการต่อยอดธุรกิจ เพื่อเสริมสร้างความแข็งแกร่งของกลุ่ม
บริษัท อีกทัง้ยงัเป็นการลดความเสีย่งจากการพึง่พาธุรกิจหลกัของบริษัทฯ 
เดือนตุลาคม  บริษัทฯ มีมติอนุมัติการขายหุ้ นทัง้หมดใน บริษัท เอเจ เวนดิง้ จ ากัด  รวมแล้วเป็นจ านวน 
3,850,000 หุ้นหรือคิดเป็นร้อยละ 55.00 จากหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมด ให้กบับริษัท สแน็คทโูก (ประเทศไทย) 
จ ากดั จึงท าให้บริษัท เอเจ เวนดิง้ จ ากดั สิน้สภาพการเป็นบริษัทยอ่ยของบริษัทฯ 
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บริษัท เอเจ แอดวานซ์ เทคโนโลยี จ ากัด (มหาชน) (AJA) 

 

บริษัทย่อย 

• บริษัท สยามแอดวานซ์ อีเลคทรอนิค จ ากดั (51%) 

• บริษัท เอเจ อีคอมเมิร์ซ จ ากดั  (เดิมชื่อ บริษัท ทีแอนด์ซี แอด
วานซ์ อีเลคทรอนิค จ ากดั) (99%)  

• บริษัท แฮปปี ้วิชัน่ส์ จ ากดั (99%) 

• บริษัท ยไูท กรุ๊ป จ ากดั (51%) 

• บริษัท บางกอก เพย์ จ ากดั (60%) 

• บริษัท เอเจ บิวตี ้กรุ๊ป จ ากดั (100%) 

• บริษัท ยเูน่ียนไทย แพลตฟอร์ม จ ากดั (51%)* 

 

บริษัทร่วมและการร่วมค้า 

• บริษัท ไรเซน เอนเนอร์จี จ ากดั (45%) 

• บริษัท บีแอลทีซี อินคอร์ปอเรชัน่ (ประเทศไทย) จ ากดั (60%) 

• บริษัท เมืองไทย ดิจิตอล จ ากดั (30%) 

 

1.3 โครงสร้างการถอืหุ้นของกลุ่มบริษัท 
ณ วนัท่ี 13 มีนาคม 2563 โครงสร้างกลุม่บริษัท เป็นดงันี ้

   

หมายเหต ุ *  เมื่อวนัท่ี 11 กมุภาพนัธ์ 2563 กรรมการบริษัทมีมติอนุมติการจัดตัง้บริษัท ยเูน่ียนไทย แพลตฟอร์ม จ ากัดซึ่งเป็นบริษัทย่อยโดนตรง เพ่ือด าเนินธุรกิจแพลตฟอร์ม
ด้านการลงทนุ บริหารจัดการและบริการออนไลน์ให้กับธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของไทย โดยบริษัทย่อยจะมีทุนจดทะเบียนอยู่ท่ี 1 ล้านบาทแบ่งเป็นหุ้น
สามญัจ านวน 100,000 หุ้น โดยบริษัทจะเข้าถือ 51,000 หุ้นคิดเป็นร้อยละ 51 ของทนุจดทะเบียน ทัง้นี ้บริษัทอยูร่ะหวา่งการจดทะเบียนจดัตัง้บริษัทยอ่ยดงักลา่ว 

รายละเอียดของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมและร่วมการค้า 

บริษัท ประเภทธุรกิจ 
ทุนจดทะเบียน  (ล้าน

บาท) 

จ านวนหุ้น
ที่ถือ (ร้อย

ละ) 

จ านวนหุ้น
ที่ถือ 

หมายเหตุ 

บริษัท สยามแอดวานซ์  
อีเลคทรอนิค จ ากดั 

จ าหน่ายสมาร์ทโฟน แท็บเลต็ 
และอปุกรณ์เสริม  

50 
มลูคา่ตราไว้ 100 บาท 

51 255,000  

บริษัท เอเจ อีคอมเมิร์ซ 
จ ากดั (เดิมชื่อ บริษัท ที
แอนด์ซี แอดวานซ์ อีเล็คทรอ
นิค จ ากดั) 

ประกอบธุรกิจอีคอมเมิร์ซด้วย
การเป็นตวัแทนบอกรับ
สมาชิกและให้บริการสมาชิก
อาลีบาบาในประเทศไทย 

5 
มลูคา่ตราไว้ 100 บาท 

99 49,500  

บริษัท แฮปปี ้วิชัน่ส์ จ ากดั จ าหน่ายรองเท้ากีฬา 20 
มลูคา่ตราไว้ 10 บาท 

99 1,980,000 เร่ิมธุรกิจ 
1/7/2562 

บริษัท ยไูท กรุ๊ป จ ากดั ธุร กิจส่งออกสินค้าและให้ 
บริการแก่สมาชิกในการซือ้
ขายสินค้าผ่านทางเว็บไซต์ 

50 
มลูคา่ตราไว้ 100 บาท 
(ทนุช าระแล้ว 25%) 

51 254,999 หยดุด าเนินงาน 
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บริษัท บางกอกเพย์ จ ากดั จ าหน่ายและให้บริการตู้ เติม
เงินและเป็นตวัแทนให้กบัผู้
ได้รับอนญุาตในการให้บริการ
ระบบโอนและรับช าระเงิน
ด้วยวิธีการทางอีเล็กทรอนิกส์ 
รวมถึงจ าหน่ายเคร่ืองช าระ
เงิน (POS) และบริการให้เชา่
แบตเตอร่ีส ารอง 

100 
มลูคา่ตราไว้ 10 บาท 
(ทนุช าระแล้ว 69%) 

60 4,140,000 จดัตัง้บริษัท/ 
เร่ิมธุรกิจ 
1/8/2562 

บริษัท ไรเซน เอนเนอร์จี 
จ ากดั 

ประกอบธุรกิจน าเข้าและเป็น
ตวัแทนจ าหน่ายรถยนต์
พลงังานไฟฟ้าภายใต้ตรา
สินค้า “BYD” 

50 
มลูคา่ตราไว้ 100 บาท 

45 225,000 หยดุด าเนินงาน 
(ร่วมการค้า) 

บริษัท บีแอลทีซี อินคอร์
ปอเรชัน่ (ประเทศไทย) จ ากดั 

ธุรกิจโลจิสติกส์ 65.71 
มลูคา่ตราไว้ 100 บาท 

60 369,047 (บริษัทร่วม) 

บริษัท เมืองไทย ดิจิตอล 
จ ากดั 

น าเข้า ขายสง่ ขายปลีก 
เคร่ืองใช้ไฟฟ้า 

3 
มลูคา่ตราไว้ 100 บาท 

30 9,000 หยดุด าเนินการ
(บริษัทร่วม)  

บริษัท เอเจ บิวตี ้กรุ๊ป จ ากดั ธุรกิจสถานบริการเสริมความ
งามทัง้ในกรุงเทพมหานคร
และตา่งจงัหวดั 

20 
มลูคา่ตราไว้ 10 บาท 
(ทนุช าระแล้ว 69%) 

100 1,999,998 จดัตัง้ 
24/2/2563 
ยงัไมเ่ร่ิม
ด าเนินการ 

บริษัท ยเูน่ียนไทย 
แพลตฟอร์ม จ ากดั 

ธุรกิจแพลตฟอร์มด้านการ
ลงทนุ บริหารจดัการและ
บริการออนไลน์ให้กบั 
ธุรกิจขนาดกลางและขนาด
ยอ่มของไทย 

1 
มลูคา่ตราไว้ 10 บาท 

51 51,000 ยงัไมจ่ด
ทะเบียนจดัตัง้

บริษัท 

นโยบายการแบง่การด าเนินงานของบริษัทในกลุม่ 
 ปัจจุบันบริษัทฯ ด าเนินธุรกิจจัดจ าหน่ายเคร่ืองใช้ไฟฟ้าเป็นหลกั โดยมีธุรกิจอื่น ๆ ที่ได้ด าเนินธุรกิจอยู่เพื่อให้
สอดคล้องกบัเป้าหมายการเพิ่มความแข็งแกร่งให้กลุม่บริษัท โดยการลงทนุในธุรกิจที่มีการเจริญเติบโตที่ยัง่ยืน ทัง้นีบ้ริษัทฯ 
มีนโยบายการแบ่งการด าเนินงานตามประเภทธุรกิจของแต่ละบริษัท โดยได้จ าแนกเป็นการด าเนินงานของแต่ละส่วนงาน
ได้แก่ 1. ขายส่งและขายปลีกเคร่ืองใช้ไฟฟ้า รวมทัง้ชิน้สว่นอุปกรณ์ 2. ขายส่งและขายปลีกโทรศพัท์มือถือ รวมทัง้ชิน้สว่น
อปุกรณ์ 3. บริการเติมเงินโทรศพัท์และการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ และ 4. ธุรกิจอื่น ๆ เช่น การให้บริการแก่สมาชิกใน
การใช้แอปพลเิคชัน่คาราโอเกะ  การจ าหนา่ยรองเท้ากีฬา เป็นต้น 

1.4 ความสัมพนัธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถอืหุ้นใหญ่ 
 -ไมม่ี- 
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2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

2.1 โครงสร้างรายได้ของบริษัท 

โครงสร้างรายได้จากการขายและการ
ให้บริการ    แยกตามกลุ่ม ผลิตภัณฑ์ 
 
(หน่วย : พันบาท) 

ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 

1. รายได้จากการขายสินค้า กลุม่ AV 570,141 72.87% 322,954 53.82% 105,253 29.25% 
2. รายได้จากการขายสินค้า กลุม่ AP 173,535 22.18% 89,097 14.85% 71,943 19.99% 
3. รายได้จากการขาย – ลิขสิทธ์ิละคร 15,519 1.98% - - - - 
4. รายได้จากการขาย – อาหารและ

เคร่ืองดื่มจากตู้หยอดเหรียญอตัโนมตัิ 
23,168 2.96% - - - - 

5. รายได้จากการขาย – โทรศพัท์มือถือ
และอปุกรณ์ 

- - 169,642 28.27% 168,036 46.70% 

6. รายได้จากการขาย – รถยนต์พลงังาน
ไฟฟ้าและอปุกรณ์ 

- - 18,065 3.01% - - 

7. รายได้จากการขาย – อ่ืน ๆ - - 351 0.06% 14,590 4.05% 
รายได้จาการขายก่อนหกัส่วนลดและ
ส ารองค่าเผื่อสินค้ารับคืน 

782,363 100.00% 600,109 100.00% 359,822 100.00% 

หกั สว่นลดจา่ย (127,808) (16.34%) (48,569) (8.09%) (12,933) (3.59%) 

ส ารองคา่เผ่ือสินค้ารับคืน (ส ารองเพ่ิม) / กลบั
รายการ 

2,431 0.31% (10,179) (1.70%) 13,090 3.64% 

รายได้จากการขาย - สุทธิ 656,986 96.27% 541,361 97.62% 359,979 91.71% 
รายได้จากการให้บริการ 5,152 0.75% 14,881 2.68% 32,550 8.29% 
รวมรายได้จากการขายและการให้บริการ 662,138 100.00% 556,242 100.00% 392,529 100.00% 

 
2.2 ลักษณะผลิตภณัฑ์และบริการ  

2.2.1 ธุรกิจจัดจ าหน่ายเคร่ืองใช้ไฟฟ้า  

บริษัทด าเนินธุรกิจจัดหาและจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้าภายใต้ตราสินค้า “AJ” ซึ่งกลุ่มบริษัทได้จัดหา
ผลติภณัฑ์ให้มีความหลากหลาย มีเทคโนโลยีที่ทนัสมยัและคณุภาพเช่ือถือได้ ปัจจบุนักลุม่บริษัทจ าหนา่ยเคร่ืองใช้ไฟฟ้ากว่า 
248 รุ่น โดยแบง่ประเภทผลติภณัฑ์ออกเป็น 3 กลุม่ คือ เคร่ืองใช้ไฟฟ้าประเภทภาพและเสยีง และเคร่ืองใช้ไฟฟ้าในครัวเรือน 
และมอเตอร์ไซค์ไฟฟ้า 

2.2.1.1 เคร่ืองใช้ไฟฟ้าประเภทภาพและเสียง (Audio and Visual Product: AV) 

เคร่ืองใช้ไฟฟ้าประเภทภาพและเสียงถือเป็นกลุ่มสินค้าหลกัของกลุ่มบริษัท โดยมีสดัส่วนรายได้จากการขาย
ประมาณร้อยละ 29 ถึงร้อยละ 73 ของรายได้จาการขายก่อนหกัสว่นลดและส ารองค่าเผ่ือสินค้ารับคืนของกลุม่บริษัท
ตลอดระยะเวลา 3 ปีที่ผา่นมา โดยสามารถจ าแนกกลุม่ยอ่ยได้ดงันี ้
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 เคร่ืองเล่นดวีีดี เคร่ืองเล่นดีวดีีบลูเรย์ และเคร่ืองเล่นดวีีดีแบบพกพา 
เคร่ืองเลน่ดีวีดี เคร่ืองเลน่ดีวีดีบลเูรย์ และเคร่ืองเล่นดีวีดีแบบพกพา (Portable DVD Player) จดัเป็นสินค้า

หลกั ปัจจุบันกลุ่มบริษัทจ าหน่ายทัง้เคร่ืองเล่นดีวีดี เคร่ืองเล่นดีวีดีบลูเรย์ แบบตัง้โต๊ะ และเคร่ืองเล่นดีวีดีแบบ
พกพา โดยเคร่ืองเลน่ดีวีดีของกลุม่บริษัทสามารถรองรับระบบไฟล์ DVD, DVD-R, VCD, CD, CD-R, SVCD และ 
MP3 รวมทัง้สามารถเชื่อมตอ่กบัพอร์ต USB และ SD card ส าหรับเคร่ืองเลน่ดีวีดีบางรุ่นยงัรองรับภาพ HDMI ซึง่มี
ความละเอียดได้ถึง 1080p และเสยีงในระบบ 5.1   

ตวัอยา่งสนิค้าเคร่ืองเลน่ดีวีดี 

  

 

  

 

ส าหรับเคร่ืองเลน่ดีวีดีแบบพกพา (Portable DVD Player) นัน้จะมีจอภาพ LCD/LED และช่องเสยีบหฟัูงในตวั 
สามารถรับสญัญาณโทรทศัน์ได้ รองรับไฟล์ในรูปแบบ DVD, MPEG4, VCD, MPEG-1, MPEG-2, MP3, CD-
AUDIO, WMA, Picture CD (JPEG) สามารถเชื่อมตอ่กบัพอร์ต USB และ SD card ส าหรับบางรุ่นมีระบบป้องกนั
การสะเทือนขณะเลน่ สามารถหมนุจอและน าไปติดตัง้ภายในรถยนต์ได้ 

ตวัอยา่งสนิค้าเคร่ืองเลน่ดีวีดีแบบพกพา 

    
 

 เคร่ืองเสียง ล าโพง และชุมโฮมเธียเตอร์ 
สินค้าเคร่ืองใช้ไฟฟ้าในกลุ่มเคร่ืองเสียงประกอบด้วย ชุดโฮมเธียเตอร์ ชุดไมโครคอมโพเนนท์  ล าโพง วิทยุ

พกพา แอมป์ภาคขยาย และ เป็นต้น  

ตวัอยา่งสนิค้าเคร่ืองใช้ไฟฟ้าในกลุม่เคร่ืองเสยีง 
 

ชดุโฮมเธียเตอร์ 

   

ไมโครคอมโพเนนท์ 
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ล าโพง 

  
 

ล าโพงเคลือ่นท่ี                                    

   

วิทยพุกพา 

   

 
แอมป์ภาคขยาย 

   

ชดุล าโพงบลทูธู 
 

  

มิวสคิบ๊อกซ์ 
   

 
 เคร่ืองเล่นคาราโอเกะและชุดเคร่ืองเสียงคาราโอเกะ 

เคร่ืองเลน่คาราโอเกะและชดุเคร่ืองเสยีงคาราโอเกะเป็นกลุม่สินค้าที่บริษัทเร่ิมท าตลาดตัง้แต่ปี 2553 เป็นต้น
มาและได้รับการตอบรับจากผู้บริโภคเป็นอยา่งดี  

 

ตวัอย่างสินค้าเคร่ืองเล่นคาราโอเกะ ชุดเคร่ืองเสียงคาราโอเกะ ไมโคโฟนคราโอเกะและโปรแกรมคาราโอเกะ
ออนไลน์ 
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 เคร่ืองใช้ไฟฟ้าประเภทภาพและเสียงอื่นๆ  
นอกจากผลติภณัฑ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้าในกลุม่หลกัแล้ว กลุม่บริษัทยงัจ าหนา่ยเคร่ืองใช้ไฟฟ้าประเภทภาพและเสยีง

อื่น ๆ ซึ่งเป็นสินค้าที่เก่ียวข้องกับผลิตภัณฑ์ของกลุ่มบริษัท อาทิเช่น สมาร์ททีวี และโทรทัศน์ LED ซึ่งรองรับ
สญัญาณภาพแบบ HDMI โทรทศัน์ DVD-TV ที่ติดตัง้เคร่ืองเลน่ดีวีดีในตวั และไมโครโฟน เป็นต้น 

ตวัอยา่งเคร่ืองใช้ไฟฟ้าประเภทภาพและเสยีงอื่นๆ 

   
LED TV SMART TV DIGITAL TV 

 
 โทรศัพท์มือถอืและอุปกรณ์เสริม 

โทรศพัท์มือถือเป็นกลุม่สนิค้าใหม่ที่กลุม่บริษัท เร่ิมท าตลาดตัง้แต่ปี 2561 เป็นต้นมา และได้รับการตอบ
รับจากผู้บริโภคเป็นอย่างดี นอกจากโทรศพัท์มือถือแล้ว กลุ่มบริษัทยงัได้เร่ิมท าตลาดอปุกรณ์เสริมส าหรับ
โทรศพัท์มือถือควบคูไ่ปด้วย 
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2.2.1.2 เคร่ืองใช้ไฟฟ้าในครัวเรือน (Home Appliance: AP) 

กลุม่บริษัทเร่ิมท าการตลาดเคร่ืองใช้ไฟฟ้าในครัวเรือนตัง้แต่ปี 2552 เป็นต้นมา ซึ่งได้รับการตอบรับจากผู้บริโภค
เป็นอย่างดี ท าให้กลุม่บริษัทมีสดัสว่นรายได้จากเคร่ืองใช้ไฟฟ้าในครัวเรือนเพิ่มขึน้อย่างต่อเนื่อง โดยมีสดัส่วนรายได้
จากการขายประมาณร้อยละ 15  ถึงร้อยละ 22 ของรายได้จาการขายก่อนหกัสว่นลดและส ารองค่าเผ่ือสินค้ารับคืนของ
กลุม่บริษัทตลอดระยะเวลา 3 ปีที่ผา่นมา  

สนิค้าในกลุม่เคร่ืองใช้ไฟฟ้าประเภทเคร่ืองใช้ไฟฟ้าในครัวเรือนสามารถแบง่ได้เป็น 2 กลุม่ยอ่ย ได้แก่  
1. เคร่ืองใช้ภายในครัวเรือนขนาดใหญ่ เช่น เคร่ืองปรับอากาศแบบเคลือ่นท่ี ตู้ เย็น เคร่ืองซกัผ้า เป็นต้น 
2. เคร่ืองใช้ภายในครัวเรือนขนาดเล็ก เช่น กระติกน า้ร้อน หม้อหงุข้าว หม้ออเนกประสงค์ เตารีด เคร่ืองป่ัน เตา

แมเ่หลก็ไฟฟ้า เตาไมโครเวฟ เป็นต้น  

ตวัอยา่งสนิค้าเคร่ืองใช้ไฟฟ้าในครัวเรือนขนาดใหญ่ 

    

 

ตวัอยา่งสนิค้าเคร่ืองใช้ไฟฟ้าในครัวเรือนขนาดเลก็ 
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กลุ่มลูกค้าเป้าหมายและช่องทางการจัดจ าหน่าย 

กลุ่มบริษัทจ าหน่ายเคร่ืองใช้ไฟฟ้าผ่านธุรกิจค้าปลีกสมยัใหม่ (Modern Trade) และตวัแทนจ าหน่ายต่าง ๆ ไปยัง
ผู้บริโภคปลายทาง (End User) คือ กลุม่ผู้บริโภคระดบักลางลงมาจนถึงระดบัลา่งซึง่เป็นลกูค้ากลุม่เป้าหมายของกลุม่บริษัท 
ผู้บริโภคในกลุม่ดงักล่าวเป็นตลาดขนาดใหญ่และมีก าลงัซือ้ในระดบัปานกลาง เช่น นกัศึกษา หรือวยัท างานระยะต้น ซึ่ง
ส่วนมากอาศัยอยู่ตวัคนเดียวหรือเป็นครอบครัวขนาดเล็ก และบางส่วนมีการย้ายที่อยู่อาศยับ่อย จึงเป็นกลุ่มที่มีความ
ออ่นไหวตอ่ราคาและต้องการผลติภณัฑ์ที่มีคณุภาพดีในราคาที่ไมส่งูนกั  

นอกเหนือจากกลุ่มลูกค้าหลักแล้ว กลุ่มบริษัทยังมองถึงโอกาสในการขยายฐานลูกค้าให้ก ว้างขึน้ โดยผลิตภัณฑ์
เคร่ืองใช้ไฟฟ้าในบางกลุม่มุง่เน้นลกูค้ากลุม่เป้าหมายในระดบักลางขึน้ไป อาทิเช่น เคร่ืองเลน่คาราโอเกะ และเคร่ืองเลน่ดีวี
ดีบลเูรย์ เป็นต้น 

เนื่องด้วยสินค้าของกลุ่มบริษัทเป็นเคร่ืองใช้ไฟฟ้าประเภทภาพและเสียง  เพื่อความบันเทิงในครัวเรือน (Home 
Entertainment) และเคร่ืองใช้ไฟฟ้าในครัวเรือน จึงต้องเลือกช่องทางการจดัจ าหน่ายที่สามารถเข้าถึงผู้บริโภคปลายทางได้
อยา่งครอบคลมุและมีประสทิธิภาพท่ีสดุ โดยจดัจ าหนา่ยผา่นช่องทาง 

- ธุรกิจค้าปลกีสมยัใหม ่(Modern Trade)  
- ตวัแทนจ าหนา่ยและร้านยอ่ย 

- จ าหนา่ยให้กบัผู้บริโภคโดยตรง เช่น การจดังานแสดงสนิค้าตามสถานท่ีตา่ง ๆ 

- ช่องทางอื่น ๆ เช่น ขายออนไลน์, ผา่นทางเว็บไซต์, Facebook เป็นต้น 

2.2.1.3 มอเตอร์ไซค์ไฟฟ้า (AJ EV Bike) 

ในไตรมาสที่ 1 ปี 2563 นีบ้ริษัทฯ ได้ท าการเปิดตวัธุรกิจการจดัจ าหน่ายมอเตอร์ไซค์ไฟฟ้าโดยเป็นผลิตภณัฑ์
น าเข้าที่ผลติโดยแบรนด์ Yadea จากตา่งประเทศ ปัจจบุนับริษัทได้เปิดตวัมอเตอร์ไซค์ไฟฟ้ารวม 4 รุ่น ได้แก่   Z3,  
C-LIKE, C-LION และ Q5 โดยจดุเดน่ของมอเตอร์ไซค์ไฟฟ้าดงักลา่วคือการใช้พลงังานสะอาด 100% และรุ่นที่วิ่ง
ได้ไกลท่ีสดุในกลม่นี ้สามารถวิ่งได้ถึง 120 กิโลเมตรตอ่การชาร์จหนึง่ครัง้ ซึง่เพียงพอตอ่ชีวิตประจ าวนั 

ตวัอยา่งมอเตอร์ไซค์ไฟฟ้า 

    
Z3 C-LIKE C-LION Q5 

กลุ่มลูกค้าเป้าหมายและช่องทางการจัดจ าหน่าย 

 ในการด าเนินงานธุรกิจจ าหน่ายมอเตอร์ไซค์ไฟฟ้า หรือ AJ EV BIKE บริษัทตัง้กลุม่เป้าหมายแบบวงกว้างโดยจะ
เน้นการเสนอขายให้หนว่ยงาน ภาครัฐ ภาคเอกชน โครงการตา่ง ๆ ตวัแทนจ าหนา่ย บริษัทโลจิสติกส์ตา่งๆ และกลุม่ผู้บริโภค
ทกุระดบัไมว่า่จะมีรายได้สงูหรือต ่า เนื่องจากบริษัทก าหนดราคาทีจ่บัต้องได้ อีกทัง้ยงัเน้นกลุม่รักษ์โลก เนื่องจากมอเตอร์ไซค์
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ไฟฟ้าของบริษัทใช้ไฟฟ้า 100% ซึง่สามารถลดก๊าซเรือนกระจก และมลพิษทางอากาศได้เมื่อเทียบกบัการใช้มอเตอร์ไซค์แบบ
น า้มนั 

 ในด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ธุรกิจส่วนนีเ้ป็นการจ าหน่ายผ่านตวัแทนดีลเลอร์เป็นหลกั ซึ่งบริษัทได้มีการรับ
สมัครและมอบสิทธ์ิการเปิดศูนย์จ าหน่ายและให้บริการในหลายจังหวัดทั่วทุกภูมิภาคในประเทศแล้ว เช่น จังหวัด
อบุลราชธานี ระยอง และนครราชสมีา เป็นต้น ทัง้นี ้ผู้บริโภคยงัสามารถสัง่ซือ้ผ่านช่องทางออนไลน์ได้เช่นกนั โดยทางบริษัท
ได้มีการลงสนิค้าไว้ในเว็บไซต์ของบริษัทควบคูไ่ปกบัผลติภณัฑ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้าอื่น ๆ  

 

2.2.2 ธุรกิจสมาร์ทโฟน แท็บเล็ต และอุปกรณ์เสริม 

ธุรกิจสมาร์ทโฟน แท็บเลต็ และอปุกรณ์เสริม ซึง่จ าหนา่ยสินค้าภายใต้ตราสินค้า AJ และ HOTWAV  ทัง้นี ้รูปแบบ
การประกอบธุรกิจในสว่นนีจ้ะเป็นแบบ B2B โดยจะเป็นการจ าหน่ายสินค้าและผลิตภณัฑ์ให้ผู้ ค้าปลีกรายย่อยและตวัแทน
จ าหนา่ยเพื่อน าไปขายตอ่ให้กบัผู้บริโภค 

ตวัอยา่งสมาร์ทโฟนและแท็บเลต็ 

 

 

 
AJ  HOTWAV 

   

กลุ่มลูกค้าเป้าหมายและช่องทางการจัดจ าหน่าย 

ธุรกิจการจดัจ าหนา่ยสมาร์ทโฟน แท็บเล็ต และอปุกรณ์เสริมจะเน้น การขายให้กลุม่ผู้ ค้าปลีกรายย่อย เช่นร้านค้า
เช่าพืน้ในห้างสรรพสนิค้าตา่ง ๆ   ซึ่งในขณะนีอ้ยู่ในระหว่างการปรับโครงสร้างช่องทางการจ าหน่ายใหม่โดยให้ สมาร์ทโฟน
ยี่ห้อ AJ ขายผ่านตวัแทนจ าหน่าย สว่น HOTWAV ผ่านทีมขาย อย่างไรก็ดีในปี 2563 นีบ้ริษัทมีแผนเพิ่มช่องทางจ าหน่าย
ออนไลน์เพื่อเป็นการเพิ่มยอดขายจากการที่ผู้ ประกอบการรายย่อยและผู้บริโภคสามารถเข้าถึงข้อมลูสินค้าได้สะดวกยิ่งขึน้ 
เพื่อเป็นการเพิ่มความต้องการสนิค้าและการรับรู้แบรนด์ อีกทัง้ยงัสอดคล้องกบัพฤติกรรมผู้บริโภคในยคุสมยันี ้

2.2.3 ธุรกิจจ าหน่ายและให้บริการตู้เติมเงนิ  

ธุรกิจนีด้ าเนินงานโดยบริษัท บางกอก เพย์ จ ากัดซึ่งเป็นบริษัทย่อย ที่ผ่านมาบริษัทจ าหน่ายตู้ เติมเงินเป็นตู้ที่
ให้บริการการธุรกรรมผา่นระบบอีเลก็ทรอนิคส์ ซึง่สามารถ เติมเงินโทรศพัท์มือถือ จ่ายบิล รวมถึงโอนเงินไปยงับญัชีตา่ง ๆ ได้
อยา่งสะดวกสบาย โดยบริษัทและลกูค้าผู้ลงทนุในตู้ เติมเงินจะได้รับค่าธรรมเนียมจากยอดธุรกรรมทกุครัง้ที่มีผู้บริโภคเข้าใช้
บริการ   
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                        Station EV                     เคร่ืองช าระเงิน (POS) 

 
 และเพื่อเป็นการสนบัสนนุธุรกิจรถมอเตอร์ไซด์ไฟฟ้าหรือ AJ EV BIKE  ทาง BPAY จะพฒันาตู้ชาร์จไฟฟ้า 

(Station EV) เพื่อบริการเพิ่มความสะดวกแก่ผู้บริโภคด้วย                                                            

กลุ่มลูกค้าเป้าหมายและช่องทางการจัดจ าหน่าย 

เนื่องด้วยลกัษณะบริการของตู้ เติมเงินที่ผู้บริโภค ทกุเพศ ทกุวยัสามารถใช้ได้ บริษัทจะเน้นการจ าหน่ายตู้ เติมเงิน
นัน้ จะเน้นไปที่ร้านค้าหรือผู้ประกอบการรายย่อยหรือผู้สนใจลงทนุที่มีลกูค้าเข้าออกประจ า เพื่อเพิ่มอตัราการใช้งานของตู้  
ทัง้นี ้บริษัทได้เปิดรับสมคัรศนูย์ตวัแทนจ าหนา่ย “AJ Express Shop” ทัว่ประเทศ ซึง่แตล่ะศนูย์จะท าการโฆษณาในสนิค้าใน
พืน้ท่ีของตวัเอง และกระจายสนิค้าไปยงัผู้สนใจลงทนุตอ่ไป 
 

2.2.4 ธุรกิจอื่น 

ในปี 2562 บริษัทมีการลงทนุในบริษัทยอ่ย บริษัทร่วมและการร่วมค้า โดยประกอบธุรกิจในกลุม่อื่น ๆ ดงันี ้
1) ธุรกิจอีคอมเมิร์ซด้วยการเป็นตวัแทนบอกรับสมาชิกและให้บริการสมาชิกอาลีบาบาในประเทศไทย รวมถึง

การให้บริการท่ีเก่ียวเนื่อง เช่น การให้บริการเพิ่มตู้แสดงสนิค้าในเว็ปไซต์ เพื่อเพิ่มโอกาสยอดขายเป็นต้น 
2) ธุรกิจโลจิสติกส์ ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า Best Express ในประเทศไทย ซึ่งเป็นธุรกิจขนสง่ขนาดใหญ่

ระดบัโลก ในเครือ เบสท์ กรุ๊ป เพื่อด าเนินการขยายสาขาในรูปแบบแฟรนไชส์ โดยเปิดโอกาสนกัลงทุนรุ่น
ใหมล่งทนุในกิจการจดัสง่พสัดทุี่สร้างรายได้สงู  

3) ธุรกิจจ าหน่ายรองเท้ากีฬา โดยจะเน้นช่องทางการจดัจ าหน่ายเป็นการเปิดบธู เช่าพืน้ที่ในห้างสรรพสินค้า
ชัน้น าเช่น ซีคอนสแควร์ เพื่อตอบสนองพฤติกรรมผู้บริโภคที่หนัมาดแูลรักษาสขุภาพด้วยการออกก าลงักาย
มากขึน้ 
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4) ธุรกิจให้เช่าแบตเตอร่ีส ารอง (AJ Charge Point) จะด าเนินภายใต้บริษัท บางกอกเพย์ จ ากดัโดยมีจุดเด่นที่
ผู้ใช้สามารถยืมและคืนได้ในตา่งพืน้ท่ี ทกุที่และทกุเวลา โดยแบตเตอร่ีของบริษัทจะมีความทนทานสามารถ
ถอดเข้าออกได้โดยไม่ท าให้เสียหายง่าย และยงัรองรับโทรศพัท์มือถือได้ทกุประเภทรวมไปถึงการเช่ือมต่อ 
USB Type C และ Micro USB 

                                              
                                                                                    AJ Charge Point 
 

5) ธุรกิจจ าหน่ายเคร่ืองช าระเงิน (POS) ด าเนินโดยบริษัท บางกอก เพย์โดยสินค้าตวันีส้ามารถรับช าระได้
หลากหลายช่องทางเช่น พร้อมเพย์ ไลน์เพย์ อาลเีพย์ รวมไปถึงสามารถบริหารจดัการร้านค้าขนาดเลก็  

6) ธุรกิจความงามในรูปแบบสถานบริการเสริมความงาม ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า “เอเจ บิวตี”้ ซึ่งจะตัง้อยู่
ทัง้ในกรุงเทพมหานคร และต่างจงัหวดั โดยแนวทางการด าเนินธุรกิจจะอยู่ในรูปแบบของการเช่าสถานที่ 
และเข้าซือ้ทรัพย์สินในสถานบริการเสริมความงามที่เปิดให้บริการอยู่ในขณะนี ้โดยบริษัทฯ มีนโยบายใน
การเลอืกสถานบริการท่ีมีมาตรฐาน และตัง้อยูใ่นท าเลที่ดี เพื่อเพิ่มความพร้อมในการด าเนินงานของธุรกิจนี ้
ทัง้นี ้เดิมบริษัทคาดการณ์ว่าจะเร่ิมด าเนินการในไตรมาสที่ 2 ของปี 2562 (แต่อาจต้องมีการเลื่อนออกไป
เนื่องจากกระทบสถานการณ์โควิด -19) 

7) ธุรกิจขายอาหารส าเร็จรูปและเคร่ืองดื่ม ผ่านเคร่ืองจ าหน่ายสินค้าอปุโภคและบริโภค (Vending Machine) 
ซึ่งเป็นตู้จ าหน่ายสินค้าอตัโนมตัิและสามารถให้บริการได้ตลอด 24 ชัว่โมง สะดวกรวดเร็วและตอบสนอง
ความต้องการของสงัคมยุคใหม่ ทัง้นี ้ส่วนงานนีไ้ด้มีการยกเลิกไป ณ วนัที่ 31 ตุลาคม 2562 จากการที่
กรรมการบริษัทฯ อนมุตัิการขายหุ้นสามญัทัง้หมดในบริษัท เอเจ เวนดิง้ จ ากดัจนสิน้สภาพบริษัทยอ่ย 

8) ธุรกิจจ าหน่ายรถยนต์พลงังานไฟฟ้าภายใต้ตราสินค้า “BYD” ที่ครอบคลมุทัง้รถยนต์ส่วนบุคคล รถยนต์
สาธารณะ รวมไปถึงรถโดยสารขนาดใหญ่ เพื่อตอบสนองความต้องการของตลาดที่ตอนนีก้ าลงัมุง่หน้าเข้าสู่
ตลาดรถยนต์ไฟฟ้าพลงังานบริสทุธ์ที่เป็นมิตรกบัสิง่แวดล้อม ทัง้นี ้บริษัทฯ อยู่ระหว่างการเจรจาพดูคยุกบัผู้
ร่วมลงทนุในบริษัท ไรเซน เอนเนอร์จี จ ากดั เพื่อยกเลกิการท าธุรกิจนีเ้นื่องจากปัญหาผลติภณัฑ์และราคาที่
ไมส่ามารถแขง่ขนักบัตลาดได้  จึงสง่ผลให้ปัจจบุนัการร่วมการค้าดงักลา่วหยดุด าเนินการ 

2.3 กลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัท 
กลุม่บริษัทวางต าแหนง่ทางการตลาดของผลติภณัฑ์โดยมุง่เน้นเจาะกลุม่ลกูค้าเป้าหมายที่ผู้ ใช้สินค้าระดบักลางลงมา 

โดยสินค้าของกลุม่บริษัทจะเป็นเคร่ืองใช้ไฟฟ้าคณุภาพดี  คุ้มค่า และราคาเหมาะสม  โดยกลุ่มบริษัทได้ก าหนดกลยทุธ์ใน
ด้านการตลาดและผลติภณัฑ์ เพื่อให้สอดคล้องกบัลกัษณะลกูค้ากลุม่เป้าหมาย ดงันี ้
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1. การสร้างคุณค่าในตราสินค้า (Brand Equity) และการรับรู้ในตราสินค้า (Brand Awareness)  

นอกจากคุณภาพของตัวสินค้าแล้ว กลุ่มบริษัทตระหนักดีว่า ตราสินค้า (Brand) ถือเป็นปัจจัยส าคัญอย่างยิ่งต่อ
ความส าเร็จทางการตลาด โดยนอกเหนือจากปัจจยัด้านคณุภาพและราคาแล้ว ความคุ้นเคยและเช่ือถือในตราสินค้านบัเป็น
ปัจจยัส าคญัในการตดัสินใจซือ้ของผู้ ใช้สินค้า กลุม่บริษัทจึงให้ความส าคญัในการสร้างคณุค่าและการสร้างการรับรู้ในตรา
สินค้า “AJ” โดยในช่วงแรกของการท าการตลาดกลุ่มบริษัทมุ่งเน้นการสร้างภาพลกัษณ์ว่า “AJ ตราสินค้าของคนไทย ที่มี
คณุภาพและความคงทน”  เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ให้ผู้ที่ใช้สินค้ามัน่ใจถึงอายกุารใช้งานของสินค้า จากนัน้กลุม่บริษัทได้ให้
นกัแสดงอาวโุสคือ คณุสมบตัิ เมทะนี ซึง่ได้รับการลงช่ือในกินเนสบุ๊คส์วา่เป็นนกัแสดงที่รับบทพระเอกมากที่สดุในโลก เข้ามา
เป็นพรีเซ็นเตอร์ให้กบัผลติภณัฑ์ของกลุม่บริษัท ภายใต้สโลแกนที่ว่า “AJ พระเอกตวัจริง” เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงภาพลกัษณ์
ของความคงทน และอายใุช้งานยาวนานเช่นเดียวกบัคณุสมบตัิ เมทะนี ซึง่เป็นพระเอกขวญัใจของคนไทยมาอยา่งยาวนาน  

กลุ่มบริษัทได้พยายามสร้างการรับรู้ในตราสินค้าของผู้บริโภคผ่านช่องทางต่างๆ อย่างต่อเนื่อง ไม่ว่าจะเป็นด้านสื่อ
โฆษณาโทรทศัน์และวิทยุ ป้ายโฆษณา สิ่งพิมพ์ ไปจนถึงการเป็นผู้สนบัสนุนรายการโทรทศัน์ ภาพยนตร์ และทีมฟุตบอล
ตา่งๆ รวมทัง้การสมัภาษณ์ผู้มีช่ือเสยีงในวงการตา่งๆ ถึงการใช้สนิค้าของกลุม่บริษัท เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ถึงคณุภาพสนิค้า
และท าให้ตราสนิค้าของกลุม่บริษัทเป็นท่ีคุ้นเคยของผู้บริโภคโดยทัว่ไป ซึ่งการรับรู้ในตราสินค้าและความเช่ือถือในตวับริษัท
ถือเป็นหนึง่ในปัจจยัที่มีความส าคญัในการตดัสนิใจซือ้ ณ จดุซือ้ของผู้บริโภค  

ทัง้นีใ้นปี 2555 ตราสินค้า AJ ของกลุม่บริษัทได้รับเลือกให้เป็น “Trusted Brand” ในหมวดเคร่ืองเล่นดีวีดี จากการ
ส ารวจความคิดเห็นผู้บริโภคใน 8 ประเทศซึ่งจดัโดยนิตยสาร รีดเดอร์ส ไดเจสท์ เก่ียวกบัตราสินค้าที่ผู้บริโภคไว้วางใจทัง้ใน
ด้านของความเช่ือถือ คณุภาพ คณุคา่ ความเข้าใจในความต้องการของผู้บริโภค ความรับผิดชอบตอ่สงัคม และความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค์ในการน าเสนอสนิค้าใหมสู่ต่ลาดเสมอ จากผลการส ารวจดงักลา่ว ผู้บริหารจึงเช่ือมัน่ว่าตราสินค้า AJ จะเป็นหนึ่ง
ในตราสนิค้าของคนไทยที่ผู้บริโภคโดยสว่นใหญ่กลา่วถึงในล าดบัต้นๆ 

2. การคัดเลือกและสรรหาสินค้าที่มีคุณภาพตรงความต้องการตลาด ตลอดจนมีการให้บริการหลังการขาย
และรับประกันคุณภาพ 

กลุม่บริษัทตระหนกัดีวา่การสร้างการรับรู้ในตราสนิค้าจะสร้างโอกาสในการตดัสนิใจเลอืกซือ้สนิค้าจากผู้บริโภค อยา่งไร
ก็ตามการตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าของผู้บริโภคนัน้ กลุม่บริษัทต้องมีสินค้าที่มีคณุภาพและคณุลกัษณะที่ตรงความต้องการ
ของผู้บริโภคประกอบด้วย โดยฝ่ายขายและการตลาดของกลุม่บริษัทได้ท าการส ารวจตลาดและความต้องการของผู้บริโภค
ตลอดจนเปรียบเทียบคณุลกัษณะผลิตภณัฑ์ของกลุ่มบริษัทกบัผู้ประกอบการรายอื่น เพื่อน าข้อมลูมาพฒันาและปรับปรุง
ผลิตภณัฑ์ของกลุ่มบริษัทให้ตรงกับความต้องการของผู้บริโภคและสามารถแข่งขนัได้กับผู้ประกอบการรายอื่น  ตลอดจน
รับประกนัคณุภาพสนิค้า 1 ปี พร้อมทัง้มีศนูย์บริการหลงัการขายกวา่ 80 แหง่ทัว่ประเทศ เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ซือ้
สนิค้าของกลุม่บริษัทท่ีจะมาใช้บริการ  

3. การก าหนดราคาที่เหมาะสม 
กลุม่ลกูค้าเป้าหมายของบริษัทสว่นใหญ่เป็นผู้บริโภคระดบักลางถึงระดบัลา่ง ดงันัน้การก าหนดราคาจึงเป็นกลยทุธ์ที่

ส าคญั เนื่องจากลกูค้าพิจารณาความคุ้มค่าด้านราคาและคณุภาพมากกว่าความคงทนของผลิตภณัฑ์ในแง่การจับจ่ายใช้
สอยของผู้บริโภค จึงท าให้ราคาสนิค้าถือเป็นหนึง่ในปัจจยัส าคญัที่ผู้บริโภคใช้ในการตดัสินใจในการซือ้ผลิตภณัฑ์ในปัจจุบนั
เพิ่มขึน้ โดยมีคณุภาพเทียบเคียงสนิค้าของผู้ประกอบการตา่งชาติแตม่รีาคาใกล้เคียงกบัของผู้ประกอบการรายอื่นในประเทศ 
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ทัง้นี ้กลุม่บริษัทเช่ือวา่จากคณุภาพและการก าหนดราคาที่เหมาะสมของสินค้าของกลุม่บริษัท เป็นหนึ่งในปัจจยัส าคญัที่ท า
ให้ตราสนิค้า AJ เป็นท่ียอมรับของผู้บริโภค 

4. การบริหารช่องทางการจ าหน่ายและพนักงานขาย 

ปัจจบุนัพฤติกรรมของผู้บริโภคปัจจบุนัโดยเฉพาะกลุม่ลกูค้าเป้าหมายของกลุม่บริษัท มีการจบัจ่ายใช้สอยและซื อ้สินค้า
เคร่ืองใช้ไฟฟ้าผา่นร้านค้าปลกีในลกัษณะโมเดิร์นเทรดเป็นหลกั ดงันัน้กลุม่บริษัทจึงเน้นการบริหารช่องทางการจ าหน่ายใน
ลกัษณะที่สอดคล้องกบัลกูค้ากลุม่เป้าหมาย โดยให้ความส าคญักบัช่องทางการจ าหน่ายในกลุม่ธุรกิจโมเดิร์นเทรดเป็นหลกั
และด้วยลกัษณะการประกอบธุรกิจโมเดิร์นเทรดนัน้ ผู้จ าหน่ายสินค้า (Vender) จะต้องท าสญัญากบัห้าง โดยมีการก าหนด
รายละเอียดเง่ือนไขทางการค้าตา่งๆ เช่น ยอดขาย สว่นลดทางการค้า คา่ใช้จ่ายในการสนบัสนนุกิจกรรมต่างๆ ค่าใช้จ่ายใน
การกระจายสินค้า และการมีพนกังานขายประจ าตามจุดจ าหน่ายสินค้า เป็นต้น ท าให้เป็นข้อจ ากัดในการเข้าสูธุ่รกิจของ
ผู้ประกอบการรายใหม ่ในขณะที่ผู้ประกอบการปัจจบุนัแตล่ะรายจะต้องท าการติดตามยอดจ าหน่ายสินค้าของตนในห้างแต่
ละสาขาอยา่งใกล้ชิด เพื่อปรับเปลีย่นแผนการสง่เสริมการจ าหนา่ยสินค้าแต่ละรุ่นของตนให้มีความเหมาะสมกบัลกูค้าที่เข้า
มาจบัจ่ายในห้างให้สามารถแขง่ขนัได้กบัผู้ประกอบการรายอื่นรวมทัง้เป็นไปตามเป้าหมายที่ตกลงไว้ร่วมกบัห้าง 

การบริหารพนกังานขาย (PC) ถือเป็นหนึง่ในกลไกส าคญัในการบริหารช่องทางการจ าหนา่ย ที่จะช่วยสนบัสนนุให้รายได้
ของกลุ่มบริษัทเป็นไปตามเป้าหมายตามที่ตกลงกบัห้าง และเป็นช่องทางในการเก็บรวบรวมข้อมูล ณ จุดจ าหน่ายสินค้า
ให้แก่กลุม่บริษัท ซึง่ช่วยให้กลุม่บริษัทสามารถก าหนดและปรับเปลี่ยนแผนการตลาดได้อย่างรวดเร็วและเหมาะสมในแต่ละ
ช่วงเวลา ปัจจุบนักลุ่มบริษัทมีการปรับจ านวนพนกังานให้สอดคล้องกับยอดขายที่ลดลง จึงปรับลดพนักงานขาย (PC) 
คงเหลอืประมาณ 100 คน และยงักระจายอยูต่ามช่องทางการจ าหนา่ยตา่งๆ  ตามความเหมาะสมกบัยอดขาย 

ทัง้นี ้ปัจจบุนักลุม่บริษัทมีการบริหารจดัการพนกังานขายในหลากหลายรูปแบบ เช่น  

- อบรมพนกังานขายก่อนการปฏิบตัิหน้าที่เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจในตวัสนิค้าของกลุม่บริษัทเพื่อให้สามารถ
น าเสนอและแนะน าสนิค้าให้แก่ลกูค้าได้อยา่งเหมาะสม ซึง่จะสง่ผลตอ่การตดัสนิใจซือ้ของลกูค้า 

- การดแูลการปฏิบตัิงานของพนกังานขายอยา่งใกล้ชิดเพื่อช่วยกระตุ้นและแก้ไขปัญหาหน้างาน และจดัประชุม
พนกังานขายอยา่งสม ่าเสมอทกุเดือนเพื่อแลกเปลีย่นข้อมลูการปฏิบตัิงาน ตลอดจนสร้างความสมัพนัธ์อนัดีใน
หมูพ่นกังานขาย และสร้างความรู้สกึในการเป็นสว่นหนึง่ขององค์กร  

- การก าหนดเป้าในการขายและการก าหนดค่าตอบแทนพนกังานขายที่มีความเหมาะสมเพื่อสร้างแรงจูงใจใน
การปฏิบตัิงาน 

- การวางระบบการจัดส่งข้อมูลรายวันในเร่ืองการจ าหน่ายสินค้าและสินค้าคงเหลือในแต่ละรุ่นเพื่อเพิ่ม
ประสทิธิภาพในการบริหารสนิค้าคงคลงัและการวางแผนการตลาดของกลุม่บริษัท 

การบริหารช่องทางการจ าหนา่ยและพนกังานขายที่ดี จะสง่ผลให้กลุม่บริษัทสามารถรักษาความสามารถในการแข่งขนั
และเติบโตในธุรกิจได้อยา่งตอ่เนื่อง ทัง้นี ้ให้สอดคล้องกบัสถานการณ์และสภาพเศรษฐกิจปัจจบุนัด้วย 
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2.4 ภาวะการตลาดและการแข่งขัน 
สภาวะเศรษฐกิจโดยรวม 

อ้างอิงข้อมลูจากส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ “สศช.” ในปี 2562 ที่ผ่านมา อตัราการ
ขยายตวัของผลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศ (Gross Domestic Product: “GDP”) มีการปรับตวัลดลงจากร้อยละ 4.10 ในปี 
2561 เมื่อเทียบกบัช่วงเวลาเดียวกนัในปีก่อนหน้า (Year over Year: “YoY”) เหลือร้อยละ 2.40 YoY ซึ่งต ่าที่สดุในรอบ 5 ปี 
โดยปัจจัยหนึ่งของการเปลี่ยนแปลงดงักล่าวเป็นผลกระทบมาจากความผนัผวนของระบบเศรษฐกิจและการเงินโลกเช่น
สงครามการค้าระหวา่ง สหรัฐอเมริกาและจีน อีกปัจจยัส าคญัที่สง่ผลด้านลบตอ่เศรษฐกิจคือการระบาดของไวรัสโคโรน่า ซึ่ง
สง่ผลกระทบทัว่โลกโดยเฉพาะตอ่ภาคการทอ่งเที่ยวจากการท่ีประชากรโลกงดเดินทางไปยงัประเทศอื่น 

ทัง้นี ้ในปี 2562 การบริโภคภาคเอกชนมีการขยายตวัเพื่มขึน้ร้อยละ 4.5 YoY เนื่องจากได้รับปัจจยัสนบัสนนุจาก
อตัราดอกเบีย้ที่ลดต ่าลง และมาตรการของภาครัฐ ซึ่งถือว่าอยู่ในระดบัที่ดีแม้ว่าอตัราดงักลา่วจะน้อยกว่าอตัราของปีก่อน
หน้าซึง่อยูท่ี่ร้อยละ 4.6 YoY  ในขณะทีก่ารลงทนุรวม ได้มีการขยายตวัขึน้ร้อยละ 2.2 YoY ลดลงจากปีก่อนหน้าที่อยูท่ี่ร้อยละ 
3.8 YoY โดยสาเหตมุาจากความลา่ช้าของกระบวนการงบประมาณและความลา่ช้าในการฟืน้ตวัของเศรษฐกิจโลก ในขณะท่ี
มลูคา่การสง่ออกสนิค้าลดลงร้อยละ 3.2 YoY เป็นผลเป็นผลจากการแข็งคา่ของเงินบาทระหวา่งปี 

แนวโน้มของเศรษฐกิจไทยในปี 2563 นีไ้ด้มีการคาดการณ์ว่าจะขยายตวัเพิ่มขึน้ร้อยละ 1.5 ถึงร้อยละ 2.5 จาก
ปัจจัยบวกเช่นการลดความตึงเครียดจากสงครามการค้าระหว่างจีน และสหรัฐอเมริกา และการฟืน้ตวัของภาคผลิตและ
สง่ออกของหลาย ๆ ประเทศ ทัง้นีปั้จจยัเสี่ยงซึ่งคาดว่าจะสง่ผลกระทบด้านลบต่อเศรษฐกิจโดยรวม คือการแพร่ระบาดของ
โรคโควิด-19 โดยได้คาดการณ์ไว้วา่สถานการณ์จะกลบัสูส่ภาวะปกติในไตรมาสที่ 3 ของปี 2563 

ธุรกิจเคร่ืองใช้ไฟฟ้า 

อ้างอิงรายงาน “แนวโน้มธุรกิจ/อตุสาหกรรม ปี 2563-65” จดัท าโดยวิจยักรุงศรีของธนาคารกรุงศรีอยุธยา การ
ผลิตเคร่ืองใช้ไฟฟ้าในปี 2562 มีอตัราการเติบโตอยู่ที่ร้อยละ 2.1 เมื่อเทียบกบัช่วงเดียวกันของปีก่อนหน้า โดยปริมาณ
จ าหนา่ยในประเทศเพิ่มขึน้ร้อยละ 1.7 YoY น าโดย เคร่ืองปรับอากาศ ตู้ เย็น และพดัลม เนื่องจากฤดรู้อนในปี 2562 ยาวนาน
กวา่ปกติ  ทัง้นีเ้คร่ืองใช้ไฟฟ้าประเภทอื่น เช่น หม้อหงุข้าวและเคร่ืองซกัผ้ามีการปรับตวัลดลงตามภาวะตลาดอสงัหาริมทรัพย์
ซบเซา อยา่งไรก็ดีบริษัทฯ จดัจ าหนา่ยเคร่ืองใช้ไฟฟ้าหลากหลายประเภทท าให้ความเสีย่งด้านการผนัผวนของสนิค้าใดสนิค้า
หนึง่ลดน้อยลง ทัง้นี ้วิจยักรุงศรี ได้มีการคาดการณ์การเจริญเติบโตของปริมาณจ าหน่ายเคร่ืองใช้ไฟฟ้าในประเทศส าหรับปี 
2562 ไว้ทีร้่อยละ -0.5 ถึง ร้อยละ 1.5 

ในด้านการแขง่ขนั การผลติเคร่ืองใช้ไฟฟ้าประเภทภาพและเสยีงในประเทศโดยเฉพาะโทรทศัน์ลดน้อยลงจากการ
ที่มีสินค้าจากจีนเข้ามาแข่งขนั ซึ่งท าให้ผู้ผลิตที่มีช่ือเสียงหลายเจ้า เช่น Samsung และ Toshiba ย้ายฐานการผลิตไปยงั
ประเทศ อาเซียนอื่น ๆ ทัง้นี ้เคร่ืองใช้ไฟฟ้าโดยรวมเป็นสินค้าที่มีความหลากหลายทัง้ด้านประเภทสินค้าและจ านวนแบรนด์
ในตลาด จึงท าให้การแข่งขนัของธุรกิจในตลาดนีม้ีความเข้มข้นสงู แต่ละกิจการต้องคดัสนัผลิตภณัฑ์และท าการตลาดให้
เหมาะกบัความต้องการของกลุม่ผู้บริโภคเป้าหมาย 

ในสว่นของแนวโน้มธุรกิจเคร่ืองใช้ไฟฟ้าใน 3 ปีข้างหน้า ปริมาณความต้องการเคร่ืองใช้ไฟฟ้าในประเทศในจะมี
การขยายตวัเพิ่มขึน้โดยเฉลีย่ร้อยละ 1 ถึงร้อยละ 2 โดยปัจจยัดงัตอ่ไปนีส้นบัสนนุ 



 
  บริษัท เอเจ แอดวานซ์ เทคโนโลยี จ ากดั (มหาชน) 

 

สว่นที่ 1 หน้าที่ 18 
 

1. เคร่ืองใช้ไฟฟ้าจ านวนมากที่ผู้บริโภคซือ้ในช่วงวิกฤตน า้ทว่มปี 2554 ใกล้ถึงอายกุารใช้งานของโดยเฉลี่ยจึงท า

ให้อาจต้องมีการซือ้ใหม ่โดยเฉพาะเคร่ืองปรับอากาศ ตู้ เย็น และเคร่ืองซกัผ้า  

2. ตลาดที่อยูอ่าศยัจะขยายตวัในอีก 1 ถึง 2 ปีข้างหน้าจากลงทนุภาคเอกชนและการฟืน้ตวัของโครงสร้างพืน้ฐาน 

3. อณุหภมูิที่สงูขึน้อยา่งตอ่เนื่องจากสภาวะโลกร้อนเป็นปัจจยัที่สง่ผลให้ความต้องการเคร่ืองปรับอากาศสงูขึน้ 

4. เทคโนโลยีการควบคมุเคร่ืองใช้ไฟฟ้าผา่นระบบอินเตอร์เน็ตและการจดัโปรโมชัน่จะสามารถเพิ่มยอดขายได้ 

5. การขายผา่นช่องทางออนไลน์เป็นการเพิ่มความสะดวกสบายและการเลอืกซือ้สนิค้าง่ายขึน้กวา่เดิม 

บริษัทฯ ทราบและตระหนกัถึงสภาวะเศรษฐกิจชะลอตวัและวิกฤตจากการแพร่ระบาดเชือ้ไวรัสที่ทัง้โลกก าลงั
เผชิญ ซึ่งบริษัทฯ มิได้นิ่งนอนใจ โดยบริษัทมีการคิดแนวทางในการก าหนดแผนการด าเนินงานให้ตรงกบัสภาวะเศรษฐกิจ 
เทคโนโลยี และพฤติกรรมผู้บริโภคอยูต่ลอดเวลา เพื่อเพิ่มยอดขายและผลประกอบการของกลุม่บริษัทโดยรวม 

ภาวะธุรกิจเคร่ืองใช้ไฟฟ้าของบริษัท 

จากแนวโน้มธุรกิจเคร่ืองใช้ไฟฟ้าข้างต้น ในปี 2562 บริษัทอยูใ่นภาวะยอดขายมีการปรับตวัลดลงเมื่อเปรียบกบัปี
ก่อนโดยปัจจัยหนึ่งของการเปลี่ยนแปลงดงักล่าวเป็นผลกระทบมาจากความผนัผวนของระบบเศรษฐกิจและการเงินโลก 
รวมถึงปัจจุบนัพฤติกรรมผู้บริโภคเปลี่ยนไปตามยคุสมยั เคร่ืองใช้ไฟฟ้าประเภทภาพและเสียง เช่น เคร่ืองเลน่ดีวีดี ( DVD) , 
บลเูรย์ (Blu-ray) ถูกทดแทนด้วยโทรศพัท์เคลื่อนที่ (Smart Phone)  ส าหรับสินค้าประเภทเคร่ืองใช้ในครัวเรือน สินค้าที่มี
สดัสว่นรายได้สงูในกลุม่นีค้ือเคร่ืองปรับอากาศ และพดัลมไอเย็น แตเ่นื่องจากในปี 2562 ฤดรู้อนยาวนานกว่าปกติ เคร่ืองใช้
ในครัวเรือนอื่น ๆ ก็มีการแข่งขนัสงู ส่งผลให้ยอดขายปรับตวัลดลงจากปีก่อน จากผลกระทบในปี 2562  บริษัทได้มีการ
ปรับตัว เช่น การเลือกสินค้าทันยุคสมัย ให้เหมาะกับการขายในแต่ละช่องทาง การปรับช่องทางการขายให้สอดคล้อง
สถานการณ์ และพฤติกรรมผู้บริโภค เช่น เพิ่มการขายออนไลน์ให้มากขึน้  

2.5 การจัดหาผลิตภณัฑ์ 

การจดัหาผลติภณัฑ์ของกลุม่บริษัทมีขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้

 

กลุม่บริษัทน าเข้าผลติภณัฑ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้าทัง้หมดจากต่างประเทศ โดยบริษัทเป็นผู้น าเข้าจากประเทศจีนมากกว่าร้อย
ละ 90  โดยบริษัทได้ก าหนดทะเบียนผู้ผลติ (Vendor List) ให้ความส าคญัในเร่ืองความนา่เช่ือถือของผู้ผลิตทัง้ในแง่คณุภาพ
ของผลติภณัฑ์ ความช านาญ ความสามารถในการผลติและจดัสง่สนิค้าให้ทนัเวลา รวมถึงประวตัิการด าเนินงานที่น่าเช่ือถือ
ของผู้ผลติเป็นหลกัส าคญั โดยยดึหลกั 6R คือ 

Right Quality - การจดัซือ้สนิค้าที่มีคณุสมบตัิตรงกบัความต้องการของตลาด  
Right Quantity - การพิจารณาปริมาณจดัซือ้ที่เหมาะสม สอดคล้องกบัการขาย 

การจัดซือ้ผลติภณัฑ์ 

- การพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม ่
- จดัซือ้สินค้าเดิม 

น าเข้าผลติภณัฑ์ 

- สินค้าส าเร็จรูป 

- ชิน้สว่นเคร่ืองใช้ไฟฟ้า 

ตรวจสอบคุณภาพสินค้า 

- Quality Control 
- Quality Assurance 
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Right Time - การก าหนดระยะเวลาจดัซือ้และสง่มอบที่เหมาะสม เพื่อป้องกนัสนิค้าขาดตลาด 
Right Price - ราคาสนิค้าที่เหมาะสมกบัคณุภาพสนิค้าและสามารถแขง่ขนักบัผู้ประกอบการรายอื่นได้ 
Right Source - เลอืกผู้ผลติที่มีความนา่เช่ือถือ สามารถผลติสนิค้าที่มีคณุภาพตรงตามมาตรฐานของกระทรวง 
  อตุสาหกรรม 
Right Place - ตรวจสอบการจดัสง่สนิค้าให้ถกูต้อง 

ในการคัดเลือกผู้ ผลิตส าหรับผลิตภัณฑ์ที่พัฒนาขึน้ใหม่นัน้ กลุ่มบริษัทมีนโยบายที่จะให้น า้หนักผู้ ผลิตหรือตัวแทน
สง่ออกสินค้าที่อยู่ในทะเบียนผู้ผลิต (Vendor List) ของกลุ่มบริษัทมากกว่าผู้ผลิตรายใหม่ที่ไม่เคยมีรายการค้ากนัมาก่อน 
รวมถึงความช านาญในการผลติสนิค้าที่แตกตา่งกนัไปในแตล่ะผู้ ผลติ 

 
3. ปัจจัยความเสี่ยง 

การพิจารณาปัจจยัความเสีย่งของบริษัท เอเจ แอดวานซ์ เทคโนโลยี จ ากดั (มหาชน) จะแยกพิจารณาเป็น 2 สว่น
หลกัตามลกัษณะการท าธุรกิจคือ ความเสี่ยงของบริษัทใหญ่ และความเสี่ยงของบริษัทย่อย ทัง้นีเ้นื่องจากธุรกิจที่ด าเนินอยู่
ในปัจจบุนัมีความแตกตา่งกนัพอสมควร เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พอจะสรุปได้ดงันีค้ือ 

1. ความเสีย่งของธุรกิจของบริษัทใหญ่ 

1.1  ความเสีย่งเนื่องจากภาวะเศรษฐกิจที่ซบเซา จากสภาพเศรษฐกิจที่ถดถอยในช่วง 3-6 ปีที่ผา่นมาสง่ผล
ต่อก าลงัซือ้ของผู้บริโภคที่เป็นผู้ซือ้สินค้าของบริษัทโดยตรง   เนื่องจากสินค้าที่บริษัทจ าหน่ายอยู่คือ
สินค้าประเภทเคร่ืองเสียงและเคร่ืองใช้ในครัวเรือน  โดยมีกลุ่มลกูค้าเป้าหมายที่ครอบคลมุทุกกลุ่ม
ตัง้แต่ กลุ่มลูกค้าที่มีรายได้น้อยจนถึงกลุ่มลูกค้าที่มีรายได้สูง เมื่อเกิดสภาพก าลงัซือ้ตกต ่าลงก็จะ
กระทบกบัยอดขายของบริษัททนัที  แต่อย่างไรก็ตามบริษัทก็พยายามพฒันากลยทุธ์ทางการตลาดทัง้
ในด้านตวัผลติภณัฑ์ให้มีความหลากหลาย  และการลด แลก แจก แถมเพื่อกระตุ้นก าลงัซือ้ ซึง่ได้ผลอยู่
ในระดบัหนึง่ 

1.2  ความเสี่ยงเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี สินค้ากลุ่มเคร่ืองเสียงนัน้เป็นกลุ่มสินค้า
อิเล็กทรอนิกส์เป็นหลกั เช่น เคร่ืองเล่นดีวีดี เป็นต้น   โดยที่สินค้าในกลุ่มนีม้ีการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีค่อนข้างเร็ว ก็จะส่งผลให้เกิดความล้าสมัยของสินค้า เพื่อลดความเสี่ยงและโอกาสเกิด
สนิค้าล้าสมยับริษัทจ าเป็นต้องพฒันาสินค้าให้ทนัสมยัอยู่เสมอในขณะเดียวกนัก็จะต้องจบัตาถึงการ
เปลีย่นแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภค ซึ่งบริษัทพบว่าการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 
ตลาดในกรุงเทพฯ และหัวเมืองหลกักับตลาดต่างจังหวัดมีการตอบสนองที่ แตกต่างกัน จึงจะต้อง
น าเสนอสนิค้าให้มีความแตกตา่งกนั เพื่อลดความเสีย่งการเกิดสนิค้าล้าสมยั ตกรุ่น  และส าหรับสินค้า
ที่เร่ิมหมนุช้าลงบริษัทจะกระตุ้นการขาย โดยการจัดโปรโมชัน่ เช่น ลดราคา การจดัสินค้าขายเป็นเซท
หรือการขายพว่ง  การออกบธู จดังาน Expo เพื่อเร่งระบายสนิค้า เพื่อช่วยลดผลกระทบ  
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1.3  ความเสีย่งจากอตัราแลกเปลีย่น เช่นเดียวกบัผู้น าเข้าสนิค้าจากตา่งประเทศมาจ าหนา่ยในประเทศไทย
รายอื่น ๆ ซึ่งจะมีความเสี่ยงที่สืบเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของอตัราแลกเปลี่ยน ในส่วนของบริษัท
กลุม่เคร่ืองใช้ไฟฟ้านัน้ใช้การสัง่ซือ้สนิค้าเป็นเงินเหรียญดอลลา่ร์สหรัฐ เป็นหลกั   

2. ความเสีย่งของบริษัทยอ่ย 

การลงทนุในบริษัทยอ่ยของบริษัทนัน้จะยดึนโยบายร่วมลงทนุโดยบริษัทจะต้องเป็นผู้ ถือหุ้นรายหลกัที่มีสดัสว่นการ
ถือหุ้นอย่างมีนยัส าคญั เพื่อที่จะลดความเสี่ยงส าหรับความรู้ความช านาญในธุรกิจนัน้ ๆ ในขณะเดียวกนัก็สามารถที่จะ
ก าหนดทิศทางการท างานได้พอสมควร แตใ่นทางกลบักนับริษัทก็จะมีความเสีย่งที่เกิดขึน้จากการท างานร่วมกนั เนื่องจากแต่
ละบริษัทท่ีด าเนินธุรกิจมาระยะหนึ่งแล้วนัน้ก็จะมีวิถีการท างาน และวฒันธรรมในการท างาน ของตนเอง เมื่อมีผู้ ถือหุ้นราย
ใหมแ่ละเป็นผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ซึ่งเข้ามาร่วมบริหารงานด้วยนัน้ ก็จะต้องหลอมรวมวฒันธรรมในการท างานให้เดินร่วมกนัได้ 
แตเ่นื่องจากเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย ดงันัน้จึงมีข้อก าหนด และระเบียบวิธีปฏิบตัิที่คอ่นข้าง
จะรัดกุม เพื่อจะเป็นไปตามระเบียบของการควบคุมภายใน อีกทัง้มีหน้าที่โดยตรงในการเปิดเผยข้อมูลต่อสารธารณะชน 
ดงันัน้บริษัทย่อยจึงจ าเป็นจะต้องมีการปรับตวั และปรับวิธีการท างานค่อนข้างมาก ซึ่งอาจจะสง่ผลต่อการท างานร่วมกัน 
นอกจากนีแ้ล้วบริษัทย่อยยังมีความเสี่ยงที่มาจากทิศทางของธุรกิจนัน้ ๆ ในอนาคตอีกด้วย  ส าหรับบริษัทย่อย บริษัทร่วม
และบริษัทร่วมการค้ามีความเสีย่งที่พอจะสรุปได้ดงันีค้ือ 

2.1 บริษัท สยามแอดวานซ์ อีเลคทรอนิค จ ากดั คือ 
2.1.1 ความเสีย่งจากการเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยี ปัจจบุนัต้องยอมรับวา่ โทรศพัท์สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต และ

อปุรณ์เสริมมีการเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยีอยา่งตอ่เนื่องและรวดเร็ว อีกทัง้พฤติกรรมการเลอืกใช้สินค้า
ของผู้ บริโภคก็สามารถเปลี่ยนแปลงได้ง่ายและรวดเร็วเช่นกัน ท าให้บริษัทต้องติดตามและจัดหา
ผลติภณัฑ์ใหมท่ี่มีเทคโนโลยีที่ทนัสมยัและตรงใจผู้บริโภค    

2.1.2 ความเสีย่งของการสญูหายของสนิค้าคงคลงั เนื่องจากบริษัทมีช่องทางการขายผ่าน Retail Sales Team 
50 คน แบง่เป็น 5 ภาค ได้แก่ ภาคเหนือ ภาคอีสาน ภาคตะวนัตก ภาคตะวนัออก และภาคใต้ ซึ่งอาจเกิด
ความเสี่ยงเก่ียวกบัการสญูหายของสินค้าคงคลงัในแต่ละ Retail Sale ได้ อย่างไรก็ตามทุกสิน้เดือน 
บริษัทมีการตรวจสอบสนิค้าคงคลงัในแตล่ะพืน้ท่ีอยูต่ลอดเวลา โดยฝ่ายบญัชีเป็นประจ าทกุเดือน โดยไม่
มีการแจ้งให้ทราบลว่งหน้า (Spot Check) ซึง่ในการตรวจนบัสนิค้าคงคลงัดงักลา่ว ฝ่ายบญัชีจะตรวจนบั
สนิค้าคงคลงัในแตล่ะ Retail Sale  และเปรียบเทียบกบัยอดคงเหลอืในระบบคอมพิวเตอร์ 

2.2 บริษัท เอเจ อีคอมเมิร์ซ จ ากดั  บริษัท ไรเซน เอนเนอร์จี จ ากดั และบริษัทยไูท กรุ๊ป จ ากดั 
2.2.1 ความเสีย่งจากการไมไ่ด้รับการตอ่อายสุญัญาตวัแทนจ าหนา่ย  

 สญัญาตวัแทนจ าหนา่ยเป็นปัจจยัส าคญัส าหรับธุรกิจตวัแทนจ าหนา่ย สญัญา มีลกัษณะทัง้ที่สามารถตอ่
สญัญาได้โดยอัตโนมัติและมีก าหนดระยะเวลาในการต่อสัญญา ส าหรับสญัญาในลักษณะที่มีการ
ก าหนดระยะเวลาในการต่อสญัญา ท าให้บริษัทมีความเสี่ยงจากการที่คู่สญัญาจะขอยกเลิกสญัญาเมื่อ
ถึงก าหนดและมีโอกาสสญูเสยีรายได้จากการเป็นตวัแทน อยา่งไรก็ตาม จากการด าเนินธุรกิจระหว่างกนั
มาเป็นเวลานานมีสมัพันธไมตรีที่ดีต่อกันมาโดยตลอด และได้ปฏิบัติตามเง่ือนไขที่ระบุในสญัญามา 
บริษัทจะได้รับความไว้วางใจให้ตอ่อายสุญัญา  
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 ในระหว่างการตกลงในการต่อสญัญา อาจมีโอกาสที่คู่สญัญาจะขอเปลี่ยนแปลงข้อก าหนดเพื่อเพิ่ม
ผลตอบแทนในสญัญาให้เป็นไปตามลกัษณะการประกอบธุรกิจปกติ อย่างไรก็ตาม จากการที่บริษัทและ
คูส่ญัญามีการท าธุรกิจร่วมกนัมา หากคูส่ญัญาขอขึน้อตัราคา่ตอบแทน บริษัทจะเจรจาตอ่รองเพื่อให้การ
เปลีย่นแปลงอตัราคา่ตอบแทนดงักลา่วเป็นไปในอตัราที่บริษัทและคู่สญัญาได้รับผลประโยชน์ร่วมกนัทัง้
สองฝ่าย 

2.2.2 ความเสีย่งจากการท่ีเจ้าของสนิค้าจะเข้ามาประกอบธุรกิจในประเทศไทย จากการท่ีบริษัทยอ่ย บริษัทร่วม
และบริษัทร่วมการค้าของบริษัท ด าเนินธุรกิจเป็นตวัแทนในการจดัหาสมาชิกและเป็นตวัแทนจ าหน่าย
สินค้า ซึ่งสว่นใหญ่บริษัทเหล่านีจ้ะเป็นผู้ท าตลาดเอง เพื่อสนบัสนนุให้สามารถจ าหน่ายสินค้าที่ตนเป็น
ตวัแทนจ าหน่ายให้มากขึน้ อย่างไรก็ตามหากเจ้าของสินค้าต้องการเข้ามาท าตลาดเองก็มีโอกาสที่จะ
สามารถท าได้ แต่อาจไม่ง่ายนัก เช่นสิทธ์ิในการเป็นตัวแทนจ าหน่ายรถยนต์ไฟฟ้าในประเทศไทย 
เนื่องจากผู้ใช้รถยนต์ในประเทศไทยมีพฤติกรรมเฉพาะตวั ซึ่งจะต้องอาศยัความเข้าใจและความช านาญ
พอสมควรประกอบกบัขนาดของตลาดในประเทศไทยไมใ่หญ่นกั เจ้าของสินค้าหรือบริการยงัไม่ตดัสินใจ
ขยายการลงทุนในระยะเวลาอันใกล้นี ้ ดังนัน้การร่วมมือกับผู้ประกอบการภายในประเทศน่าจะเป็น
ทางเลอืกที่ดีที่สดุ  ทัง้นี ้ ส าหรับมาตรการที่จะลดความเสี่ยงในโอกาสที่เจ้าของสินค้าจะเข้ามาประกอบ
ธุรกิจในไทยเองคือการดแูลและให้บริการลกูค้าที่พิเศษกวา่ การจบัมือพนัธมิตรที่มีความช านาญในธุรกิจ
และมีประสบการณ์ มีฐานลกูค้าที่ดี เป็นต้น  หรือธุรกิจการรับสมคัรสมาชิก Alibaba นอกจากสิทธ์ิการ
เป็นตวัแทนรับสมคัรสมาชิกแล้ว บริษัทจ าเป็นต้องมีการให้บริการเพิ่มเติมกบัลกูค้าเช่น การบริการจดัท า
ข้อมลูเก่ียวกบัสนิค้า การแนะน าหรือสร้างเพจที่ดงึดดูความสนใจลกูค้า การให้ค าแนะน าต่างๆที่สามารถ
สนบัสนนุและเพิ่มยอดขายให้กบัลกูค้า เป็นต้น    

2.2.3 ความเสี่ยงจากภาวะเศรษฐกิจถดถอย เนื่องจากจะในภาวะดังกล่าว อัตราการว่างงานจะสงูขึน้ และ
รายได้เฉลีย่ตอ่ครัวเรือนจะลดลงซึง่เป็นปัจจยัหนึง่ที่สามารถสง่ให้ผลธุรกิจหลายสาขา โดยเฉพาะการค้า
ขายซบเซาจากการที่ผู้บริโภคใช้จ่ายน้อยลง ดงันัน้ ความเสี่ยงจากภาวะเศรษฐกิจถดถอยสง่ผลด้านลบ
โดยตรงตอ่การตดัสนิใจลงทนุในการสมคัรอาลบีาบาของลกูค้า 

2.2.4 ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน เนื่องจากธุรกิจมีการท ารายการธุรกรรมกับบริษัท อาลีบาบาที่อยู่
ตา่งประเทศ การผนัผวนของอตัราการแลกเปลี่ยนอาจท าให้รายจ่ายเพิ่มขึน้จากการที่เงินบาทแข็งค่าขึน้ 
หรือรายรับลดลงจากการท่ีเงินบาทออ่นคา่ลง ซึง่อาจมีผลให้ก าไรธุรกิจลดน้อยลง  

 

2.3 บริษัท บีแอลทีซี อินคอร์ปอเรชัน่ (ประเทศไทย) จ ากดั 
2.3.1 ความเสีย่งจากการแขง่ขนัในอตุสาหกรรมการให้บริการด้านโลจิสติกส์ในการขนสง่ ปัจจุบนัมีผู้ ให้บริการ

ในลกัษณะใกล้เคียงหลายราย  ดงันัน้หากมีการแข่งขนัที่รุนแรงมากขึน้หรือมีผู้ประกอบการรายใหม่เข้า
มา อาจท าให้มีผลกระทบตอ่ผลการด าเนินงานของบริษัทได้ ซึง่การแขง่ขนัอาจท าให้บริษัทมีลกูค้าน้อยลง 
หรืออาจ ท าให้ต้องลดราคาส าหรับการให้บริการอาจมีผลท าให้รายได้ลดลง และมีผลกระทบท าให้ก าไร
ลดลงตามด้วย   แต่อย่างไรบริษัทก็เน้นการบริการที่ดีสง่เร็ว สง่ไว สินค้าไม่เสียหาย และเน้นพฒันาการ
ให้บริการให้ดียิ่งขึน้เพื่อตอบโจทย์ความต้องการของลกูค้าในยคุ 4.0 ให้ได้มากที่สดุ  
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2.4 บริษัท แฮปปี ้วิชัน่ส์ จ ากดั 
2.4.1 ความเสีย่งเนื่องจากภาวะเศรษฐกิจ จากสภาพเศรษฐกิจทัว่โลกที่ถดถอยจากสงครามการค้าโลก การหด

ตวัของภาคการบริโภคภายในประเทศ รวมถึงการหนีค้รัวเรือนในระดบัสงู สง่ผลต่อก าลงัซือ้โดยเฉพาะ
สนิค้าที่มีกลุม่เป้าหมายในระดบักลางและลา่ง ราคาสนิค้าจึงต้องตอบโจทย์ให้ตรงกบักลุม่เป้าหมาย สว่น
กลุม่รายได้สงูหรือกลุม่ลกูค้าระดบับน สินค้าต้องเป็นที่นิยม มีคณุภาพ จึงเป็นที่ต้องการของลกูค้า การ
บริหารความเสี่ยงด้วยการจดัหาสินค้าและราคาที่เหมาะสมให้ตรงกลุ่มเป้าหมายจึงจะสามารถบริหาร
จดัการลดความเสีย่งลงได้เป็นอยา่งดี 

2.4.2 ความเสี่ยงเนื่องจากกระแสแฟชัน่ของสินค้า เนื่องจากปัจจุบนัรองเท้า Sneaker เป็นสินค้าที่ได้รับความ
นิยมตามกระแสแฟชั่น ฝ่ายจัดการจึงมีความจ าเป็นต้องติดตามสถานการณ์เทรนด์แฟชั่นโลก เพื่อน า
สินค้าที่เหมาะสมและเป็นที่ต้องการของตลาดมาน าเสนอให้กับกลุ่มของลกูค้าเป้าหมาย การระบาย
สนิค้าให้ทนัก่อนท่ีสนิค้าจะไมเ่ป็นท่ีต้องการ ดงันัน้วิธีการสัง่สนิค้าจงึมีความจ าเป็นและการเพิ่มความถ่ีใน
การสัง่ซือ้สินค้าจะมีส่วนช่วยให้สามารถลดจ านวนสินค้าคงคลงัได้ทนักับการเปลี่ยนแปลงของเทรนด์
แฟชัน่ 

2.4.3 ความเสีย่งจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีรองเท้าก็เป็นอีกปัจจยัที่มีผลกระทบเช่นกนั การเปลี่ยนแปลง
ของวสัดทุี่ใช้ ท่ีมีผลตอ่กระแสความต้องการของสนิค้าอยา่งชดัเจน ตวัอยา่งเช่น ความนิยมในการน าวสัด ุ
Memory foam มาใช้ผลติรองเท้าเพื่อเพิ่มความนุ่มสบายในการสวมใส ่ก็จะสง่ผลต่อความต้องการหลกั
ของสนิค้าที่ใช้วสัดปุระเภทนี ้เป็นต้น หรือเทคโนโลยีใหมอ่ื่นๆในการผลติ 

2.4.4 ความเสีย่งจากอตัราแลกเปลีย่น เนื่องจากสินค้าทัง้หมดเป็นสินค้าน าเข้าจากต่างประเทศ ความผนัผวน
ของอตัราแลกเปลีย่นที่รุนแรงจะสง่ผลกระทบตอ่ต้นทนุของสนิค้าน าเข้า 

2.5 บริษัท บางกอกเพย์ จ ากดั 
2.5.1 ความเสีย่งจากการเปลีย่นแปลงของพฤติกรรมผู้บริโภค  
2.5.2 แม้ว่าธุรกิจตู้ เติมเงินจะเป็นธุรกิจการเติมเงินมือถือที่พฒันาขึน้ในประเทศไทยเป็นแห่งแรก โดยเป็นการ

เติมเต็มส าหรับโทรศพัท์มือถือในระบบเติมเงินส าหรับผู้มีรายได้น้อยที่มีข้อจ ากดัของเม็ดเงินที่ใช้เติมเงิน
และความสะดวกในเร่ืองจุดเติมเงิน  แต่เนื่องจากตลาดการเติมเงินมือถือเป็นตลาดที่มีขนาดค่อนข้าง
ใหญ่ และผู้ประกอบการแตล่ะรายตา่งก็มีเงินทนุสงูและมีความต้องการขยายธุรกิจเพื่อให้คุ้มกบัเงินลงทนุ
ส าหรับใบอนญุาตอยูต่ลอดเวลา  ดงันัน้ผู้ประกอบการหลาย ๆ เจ้าจึงมีการเสนอบริการรูปแบบใหม่ที่คุ้ม
คา่เงินอยูต่ลอดเวลา  ปัจจยันีอ้าจสง่ผลตอ่ความนิยมของการใช้บริการตู้ เติมเงิน บริษัทจึงมีนโยบายการ
ติดตามพฤติกรรมของผู้บริโภคอย่างใกล้ชิด เพื่อรักษาตลาดตู้ เติมเงินให้เป็นที่นิยมและเติบโตอย่าง
ตอ่เนื่อง 

2.5.3 ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี  ปัจจุบนัแม้ว่าตู้ เติมเงินของบริษัทสามารถให้บริการ
ธุรกรรมที่หลากหลายผา่นตู้  แตก่ารมาของนวตักรรมใหม ่ๆ ก็สามารถท าให้เทคโนโลยีตู้ เติมเงินล้าสมยัได้ 
ซึง่อาจท าให้ความต้องการตู้ เติมเงินของบริษัทลดน้อยลง เช่นเดียวกนักบัธุรกิจอื่นที่ให้บริการโดยใช้ระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ สินค้าและบริการในรูปแบบใหม่ ๆ มีโอกาสที่จะเกิดอยู่ตลอดเวลา ดงันัน้บริษัทจ าเป็นที่
จะต้องปรับตัวให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีดังกล่าว  หรือจะต้องเป็นผู้ แสวงหา
นวตักรรมใหม ่ๆ มาเสนอตอ่ลกูค้าอยูต่ลอดเวลา 
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4.  ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ 

4.1  รายละเอียดทรัพย์สนิที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 กลุม่บริษัทมีทรัพย์สนิถาวรหลกัที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ ดงันี ้

ที่ดนิ อาคาร และอุปกรณ์ 

รายการ 
ลกัษณะ 
กรรมสทิธ์ิ 

 มลูคา่ตามบญัชี 
(ล้านบาท)  

ภาระผกูพนั 

1.       ส านกังานใหญ่ 

      427/2 ถนนพระราม2 แขวงแสมด า เขตบางขนุเทียน 
กรุงเทพมหานคร 10150 

-      ที่ดิน 13 ไร่ 2 งาน 87.2 ตารางวา โฉนดเลขที่ 4123 และ 
4124 

เจ้าของ            333.99  - 

2.       สาขา (โรงงาน) 
 

    

30/10-14 หมู่5 ถ.เลียบคลองสี่วาพาสวัสดิ์ ต.คอกกระบือ 
อ.เมืองสมทุรสาคร จ.สมทุรสาคร 74000  

    

-      ที่ดิน 6 ไร่ 80.6 ตารางวา โฉนดเลขที่ 56823, 60967, 
64921 และ 66720 

เจ้าของ              17.32  - 

-      และสว่นปรับปรุงที่ดิน เจ้าของ              6.13  - 

-      อาคารและสว่นปรับปรุงอาคาร เจ้าของ              49.76  - 

-      เคร่ืองใช้ส านกังาน เจ้าของ                3.36  - 

-      เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ เคร่ืองจกัร (รถโฟล์คลฟิต์) 
-      สนิทรัพย์ระหวา่งก่อสร้างและติดตัง้ 

เจ้าของ 
เจ้าของ 

             2.43 
0.28  

- 
- 

3.       ยานพาหนะ เจ้าของ              4.97  
สญัญาเชา่ทางการเงิน 

0.82 ล้านบาท  

รวม          418.24    
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ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 กลุม่บริษัทมีรถยนต์ที่ใช้ในการขนสง่สนิค้าได้แก่รถขนสง่ 4 ล้อ (ปิกอพั) จ านวน 9 คนั รถ
ขนสง่ 6 ล้อ จ านวน 1 คนั รถนัง่ไฟฟ้า จ านวน 1 คนั รถมอเตอร์ไซค์ไฟฟ้า จ านวน 20 คนั รถสามล้อไฟฟ้า จ านวน 3 คนัโดย
ทกุคนัได้มีการท าประกนัภยัในกรณีอบุตัิเหตไุว้ทัง้หมด 

กลุม่บริษัทได้มีท าประกนัภยัส าหรับอาคารส านกังานและคลงัสนิค้ารวมถึงสว่นปรับปรุงอาคาร เคร่ืองจกัร อปุกรณ์ และ
สนิค้าคงเหลอืทัง้ในสว่นท่ีเก็บในคลงัสนิค้าส านกังานใหญ่ และทีจ่ดัเก็บในคลงัสนิค้าเชา่ 1 แหง่ เป็นทนุประกนัทัง้สิน้ 300 
ล้านบาท 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 บริษัทมีสนิทรัพย์ไมม่ีตวัตน มลูคา่ตามบญัชี 41.20 ล้านบาท ได้แก่ โปรแกรมคอมพวิเตอร์ 
ประกอบด้วยคา่ลขิสทิธ์ิซอฟต์แวร์ตา่งๆ ท่ีบริษัทใช้ในการด าเนินธุรกิจ ท่ีติดตัง้แล้วและท่ีอยูร่ะหวา่งติดตัง้ รวมถึงคา่ลขิสทิธ์ิ
เพลงที่ใช้กบัเคร่ืองเลน่คาราโอเกะ มลูคา่ตามบญัชี 21.20 ล้านบาท และ ลขิสทิธ์ิเพลงเพ่ือการให้บริการแก่สมาชิกในการใช้
แอปพลเิคชัน่คาราโอเกะของบริษัท มลูคา่ตามบญัชี 20 ล้านบาท 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 บริษัทมีสนิทรัพย์ต้นทนุของสญัญา ได้แก่ เคร่ืองเติมเงินโทรศพัท์และรับช าระเงินอตัโนมตัิ 
มลูคา่ตามบญัชี 33 ล้านบาท 

สัญญาที่ส าคัญในการประกอบธุรกิจ 

ณ 31 ธนัวาคม 2562 บริษัทมีสญัญาที่ส าคญัในการประกอบธุรกิจดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

4.1.1   สญัญาซือ้ขายสนิค้า 

บริษัทท าสญัญาซือ้ขายสนิค้ากบัธุรกิจโมเดิร์นเทรด 6 ราย เพื่อวางจ าหนา่ยสนิค้าภายใต้เคร่ืองหมายการค้า 
“AJ” ในห้างโมเดิร์นเทรดตา่งๆ โดยมีรายละเอียดที่ส าคญัดงันี ้

คูส่ญัญา : ผู้ประกอบธุรกิจโมเดิร์นเทรด 
อายสุญัญา : 1 ปี ตอ่สญัญาโดยอตัโนมตัิจนกวา่ฝ่ายหนึง่ฝ่ายใดจะบอกเลกิสญัญา 
การบอกเลกิสญัญา : เมื่อฝ่ายหนึง่ฝ่ายใดละเมิดสญัญา หรือบอกยกเลกิสญัญาลว่งหน้าไมน้่อยกวา่ 30 วนั 
เครดิตเทอม : 60 วนั 
รายละเอียดที่ส าคญั 

1. สนิค้าท่ีบริษัทวางจ าหนา่ยจะต้องเป็นสนิค้าถกูกฎหมาย และปฏิบตัิตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง เช่น ลิขสิทธ์ิ
สิทธิบตัร เคร่ืองหมายการค้า ความปลอดภยัตามมาตรฐานอตุสาหกรรม เป็นต้น สินค้าต้องอยู่ในสภาพ
สมบรูณ์และมีบาร์โค้ดตามมาตรฐานท่ีกระทรวงอตุสาหกรรมก าหนด  

2. ทางห้างมีสทิธิท ารายการคืนสนิค้าได้หากสนิค้าไมอ่ยูใ่นสภาพสมบรูณ์ เป็นสินค้ารายการพิเศษที่สามารถ
คืนได้รวมถึงสนิค้าที่หมดอาย ุโดยบริษัทต้องไปรับคืนสนิค้าจากสถานท่ีที่ห้างก าหนดภายในเวลาที่ก าหนด 

3. ห้างโมเดิร์นเทรดจะช าระคา่สนิค้าตามบิลสง่สนิค้าในแตล่ะงวดเดือนตามระยะเวลาการให้เครดิต ในกรณี
ที่เป็นการขายแบบมีเง่ือนไขจ่ายช าระค่าสินค้าเมื่อขายได้ จะช าระตามยอดขายที่เกิดขึน้จริงโดยห้างจะ
สรุปรายงานยอดขายแตล่ะรอบระยะเวลาให้กบับริษัท 
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4. บริษัทจะต้องจ่ายค่าสนบัสนนุรายการสง่เสริมการขาย ค่าสนบัสนนุการตลาด สว่นลดประจ าปี และ/หรือ
ค่ากระจายสินค้าให้กบัห้าง กรณีมีการจดัรายการสง่เสริมการขาย บริษัทจะต้องเสนอรายการสินค้าและ
ราคาเป็นลายลกัษณ์อกัษรให้กบัทางห้างเพื่อพิจารณา 

5. บริษัทต้องจดัให้มีสนิค้าตวัอยา่งที่มีคณุภาพและคณุสมบตัิเช่นเดยีวกบัสนิค้าที่ขายให้กบัทางห้าง โดยไม่
คิดมลูคา่หรือคา่ตอบแทนใดๆ โดยก าหนดสง่คืนสนิค้าตวัอยา่งเป็นไปท่ีตกลงกนัในแตล่ะคราว ซึง่บริษัท
จะต้องรับคืนสนิค้าตามสภาพท่ีเป็นอยู ่ณ วนัรับคืน 

6. บริษัทต้องจดัให้มีพนกังานขายประจ าสาขาของห้าง โดยบริษัทเป็นผู้ รับผิดชอบความเสยีหายที่อาจเกิดขึน้
จากพนกังานขายของบริษัท 

7. การเจรจาสว่นลดการค้าจะมกีารตอ่รองเจรจากนัปีละครัง้ โดยขึน้กบัปริมาณที่ทางห้างจะสัง่ซือ้ ตามที่มี
การเจรจาตกลงเป้าหมายยอดขายร่วมกนัในแตล่ะปี ยกเว้นสว่นลดพิเศษ เช่น สว่นลดสนิค้าจดัรายการ 
รายการสง่เสริมการขายตา่งๆ ซึง่จะเจรจาเป็นครัง้คราว 

8. บริษัทเป็นผู้ รับผิดชอบคา่ใช้จา่ยในการขนสง่และไปรับคืนสนิค้า ในกรณีสนิค้าสง่ผิด หรือลา่ช้ากวา่ก าหนด 
ทางห้างโมเดิร์นเทรดสามารถเรียกคา่เสยีหายได้ตามอตัราที่ตกลง 

4.1.2  สญัญาแตง่ตัง้ศนูย์บริการ 

บริษัทได้ท าสญัญาแตง่ตัง้ผู้ให้บริการซอ่มเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ท่ีต้องการเข้าร่วมเป็น
ศนูย์บริการลกูค้าของกลุม่บริษัท จ านวน 90 ราย โดยมีรายละเอียดที่ส าคญัดงันี ้

คูส่ญัญา : ผู้ให้บริการซอ่มเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ 
อายสุญัญา : จนกวา่ฝ่ายหนึง่ฝ่ายใดบอกยกเลกิสญัญา 
การบอกเลกิสญัญา : สญัญาจะถกูยกเลกิเมื่อ 

1. เมื่อฝ่ายใดฝ่ายหนึง่ละเมิดสญัญา  
2. คูส่ญัญาถกูร้องเรียนโดยมีหลกัฐานจากลกูค้าวา่หยอ่นประสทิธิภาพในการซอ่ม

หรือให้บริการรวมถงึไมซ่ื่อสตัย์ หรือมีพฤติกรรมเอาเปรียบลกูค้า  
3. บอกเลกิสญัญาเป็นลายลกัษณ์อกัษรลว่งหน้า 90 วนั 

รายละเอียดที่ส าคญั 
1. ผู้ ได้รับการแต่งตัง้เป็นศนูย์บริการมีหน้าที่ด าเนินการซ่อม ให้ค าแนะน าและค าปรึกษาด้านเทคนิคให้กับ

ผู้ใช้ผลติภณัฑ์ของกลุม่บริษัท โดยจะต้องจดัให้มีช่างที่มีความสามารถด้านเทคนิคประจ าศนูย์บริการ จดั
ให้มีสถานท่ีเพื่อการซอ่มแซมสนิค้าและส ารองอะไหล ่โดยจะต้องผา่นความเห็นชอบของบริษัท และจะต้อง
ส ารองอะไหลต่ามจ านวนที่สมควร 

2. ห้ามศนูย์บริการปฏิเสธลกูค้าไม่ว่าผลิตภณัฑ์ดงักลา่วจะอยู่ในเง่ือนไขการรับประกนัหรือไม่ หรือจ าหน่าย
โดยผู้ ใด และต้องใช้อะไหลแ่ท้ของกลุม่บริษัทในการซ่อมแซมผลิตภณัฑ์ เว้นแต่จะได้แจ้งและได้รับความ
ยินยอมจากลกูค้าแล้ว ทัง้นีศู้นย์บริการสามารถซือ้อะไหล่แท้โดยมีส่วนลดการค้าจากบริษัท ทัง้นีใ้นการ
จ าหนา่ยอะไหลแ่ท้ให้กบัลกูค้าจะต้องจ าหนา่ยในราคาที่บริษัทก าหนดเทา่นัน้ 



 
  บริษัท เอเจ แอดวานซ์ เทคโนโลยี จ ากดั (มหาชน) 

 

สว่นที่ 1 หน้าที่ 26 
 

3. ศนูย์บริการจะต้องรับประกนัการตรวจและซ่อมแซมผลิตภณัฑ์ของกลุม่บริษัทที่ศนูย์บริการเป็นผู้ซ่อมเป็น
ระยะเวลา 3 เดือน ไมว่า่ผลติภณัฑ์ดงักลา่วนัน้จะอยูใ่นระยะเวลาประกนัของบริษัทหรือไม่ และรับผิดชอบ
ตอ่ความเสยีหายที่เกิดขึน้กบัสนิค้าของลกูค้าและบริษัทท่ีอยูใ่นระหวา่งการดแูลของศนูย์บริการ 

4. ศนูย์บริการมีหน้าที่สง่หลกัฐานและเอกสารเก่ียวกบัการตรวจเช็คและซอ่มแซมผลติภณัฑ์ที่ให้บริการทกุ
เดือน เพื่อรับการชดเชยอะไหลแ่ละคา่บริการจากบริษัทตามอตัราที่ก าหนด 

5. บริษัทมีสทิธิในการเข้าตรวจสอบคณุภาพและมาตรฐานการให้บริการของศนูย์บริการ โดยไมต้่องแจ้งให้
ทราบลว่งหน้า  

4.1.3  สญัญาบริการขนสง่ 

บริษัทได้วา่จ้างผู้ให้บริการขนสง่ 4 รายเพื่อท าหน้าที่ขนสง่สนิค้าของกลุม่บริษัทไปยงัห้างร้านในตา่งจงัหวดั โดย
มีรายละเอยีดที่ส าคญัดงันี ้
คูส่ญัญา : ผู้ให้บริการขนสง่สนิค้า 
อตัราคา่ขนสง่ : อตัราตามขนาดกลอ่งบรรจสุนิค้าหรือตามประเภทสนิค้า / อตัราเหมารายเที่ยว 
เครดิตเทอม : 30 วนั 
รายละเอียดที่ส าคญั 

1. บริษัทขนสง่คิดอตัราค่าขนสง่สินค้าใน 2 ลกัษณะ คือ คิดอตัราตามขนาดกลอ่งบรรจุภณัฑ์และบวกเพิ่ม
ตามประเภทสินค้าในกรณีที่เป็นสินค้าชิน้ใหญ่ เช่น โทรทศัน์ เคร่ืองซกัผ้า เป็นต้น ซึ่งต้องระมดัระวงัใน
การขนส่งเพิ่มขึน้โดยคิดอตัราตามระยะทางขนส่งและเพิ่มค่าขนส่งในกรณีพืน้ที่ห่างไกลหรือนอกเขต
อ าเภอ หรือคิดอตัราคา่ขนสง่แบบเหมา โดยอตัราคา่ขนสง่ขึน้อยู่กบัประเภทรถยนต์ขนสง่ ระยะทาง และ
ราคาน า้มนั หากมีการเปลีย่นแปลงอตัราคา่ขนสง่ ผู้ รับจ้างจะแจ้งให้ทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

2. กรณีรับคืนสนิค้าจากร้านค้า คิดอตัราคา่ขนสง่เทา่กบัการขนสง่สนิค้า โดยบริษัทต้องไปรับสนิค้าคืนจากผู้
รับจ้างขนสง่ภายในระยะเลาที่ก าหนด 

3. ผู้ รับจ้างรับผิดชอบกรณีสินค้าสญูหายหรือเกิดความเสียหายระหว่างการขนส่งตามจริงแต่ไม่เกินอตัรา
สงูสดุที่ผู้ รับจ้างก าหนดไว้ต่อกลอ่ง ยกเว้นกรณีที่ไม่ได้เกิดจากการขนสง่ เช่น สินค้าหมดอาย ุสินค้าขาด
บรรจ ุหรือกลอ่งสนิค้าฉีกขาดโดยไมไ่ด้เกิดจากการขนสง่ เป็นต้น ทัง้นีผู้้ รับจ้างจะไม่เปิดกลอ่งบรรจุภณัฑ์
สนิค้าโดยเด็ดขาด 

4.1.4   สญัญาวา่จ้างรถยนต์ขนสง่ 

บริษัทวา่จ้างบคุคลธรรมดา 6 ราย เพื่อท าหน้าทีค่นขบัรถขนสง่สนิค้าของกลุม่บริษัท โดยมีรายละเอียดที่ส าคญั
ดงันี ้

คูส่ญัญา : ผู้ รับจ้างขนสง่ 
อายสุญัญา : 1 ปี  
การบอกเลกิสญัญา : เมื่อฝ่ายใดฝ่ายหนึง่ละเมิดสญัญา  
รายละเอียดที่ส าคญั 
1. ผู้ รับจ้างต้องได้รับอนญุาตตามกฎหมายขนสง่ทางบก และมีประสบการณ์ ความช านาญในการขนสง่  
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2. ผู้ รับจ้างเป็นผู้ รับผิดชอบในการจดัหารถขนสง่รวมถงึคา่ใช้จา่ยที่เกิดขึน้ทัง้หมดในการขนสง่ อาทเิช่น คา่
น า้มนั คา่ทางดว่น คา่ผา่นทาง เป็นต้น โดยผู้ รับจ้างจะต้องรับผิดชอบดแูลทรัพย์สนิของบริษัทและวางเงิน
ประกนัความเสยีหายจ านวน 10,000 บาท 

3. ผู้ รับจ้างคดิคา่จ้างในอตัราเที่ยวละ 1,000 บาท และคิดจดุที่ไปสง่สนิค้าเพิม่เตมิจดุละ 100 บาท ส าหรับ
พืน้ท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

4.1.5  สญัญาอนญุาตให้ใช้ลขิสทิธ์ิ 

บริษัทท าสญัญาขออนญุาตใช้ลขิสทิธ์ิในงานเพลงจากเจ้าของลขิสทิธ์ิหรือผู้มีสทิธิในงานเพลงจ านวน 8 ราย 
เพื่อใช้ร่วมกบัเคร่ืองเลน่คาราโอเกะและแอปพลเิคชัน่ของบริษัท โดยมีรายละเอียดที่ส าคญัดงันี ้

คูส่ญัญา : บริษัทคา่ยเพลงเจ้าของลขิสทิธ์ิ และผู้มีสทิธิในงานเพลงลขิสทิธ์ิ 

รูปแบบลขิสทิธ์ิ : ลขิสทิธ์ิในเนือ้ร้อง ท านอง และโสตทศันวตัถใุนรูปแบบ VCD Karaoke และ MIDI 
อายสุญัญา : 1 – 3 ปี หรือจนกวา่จะครบจ านวนสทิธิที่ได้รับ 
การบอกเลกิสญัญา : เมื่อฝ่ายใดฝ่ายหนึง่ละเมิดสญัญา หรือบอกเลกิสญัญาเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
  ลว่งหน้า 30 วนั 
รายละเอียดที่ส าคญั 
1. บริษัทได้รับสทิธิในการบนัทกึเพลงคาราโอเกะลงในเคร่ืองเลน่คาราโอเกะภายใต้เคร่ืองหมายการค้า “AJ” 

โดยสามารถบนัทกึเพลงท่ีได้รับลขิสทิธ์ิลงในเคร่ืองเลน่คาราโอเกะในการจ าหนา่ยครัง้แรกตามจ านวนเพลง
ที่ตกลงในสญัญา และได้รับสทิธิในการเพิ่มเติมเพลงตามที่ระบใุนสญัญาให้กับลกูค้าหลงัการขาย โดย
ผา่นระบบหรือสถานท่ีที่กลุม่บริษัทได้จดัเตรียมไว้ 

2. เคร่ืองเลน่คาราโอเกะทีจ่ดัจ าหนา่ยเป็นไปเพื่อความบนัเทงิในท่ีพกัอาศยั (Home-use) ภายในประเทศไทย
เทา่นัน้ และบริษัทจะต้องจดัให้มีระบบป้องกนัการละเมดิลขิสทิธ์ิเพลงท่ีถกูบนัทกึในเคร่ืองเลน่คาราโอเกะ 
เพื่อป้องกนัการท าซ า้โดยไมไ่ด้รับอนญุาต 

3. บริษัทจ่ายช าระคา่ตอบแทนการใช้ลขิสทิธ์ิส าหรับการบนัทึกเพลงลงในเคร่ืองเลน่คาราโอเกะเพ่ือจ าหน่าย
ครัง้แรกให้กับเจ้าของลิขสิทธ์ิในอตัราเหมาจ่ายตามจ านวนสิทธ์ิหรือระยะเวลาในการใช้ลิขสิทธ์ิ หรือใน
อตัราตามจ านวนสิทธ์ิหรือจ านวนเคร่ืองคาราโอเกะท่ีจดัจ าหน่ายภายในระยะเวลาท่ีก าหนด โดยจะต้อง
แจ้งจ านวนสทิธ์ิท่ีใช้ไปหรือเคร่ืองคาราโอเกะท่ีจดัหาและจดัจ าหนา่ยให้กบัเจ้าของลขิสทิธ์ิตามระยะเวลาท่ี
ก าหนด 

4.  ส าหรับลขิสทิธ์ิในการเพ่ิมเติมเพลง (Update) ให้กบัลกูค้าภายหลงัการขายนัน้ บริษัทจะช าระคา่ตอบแทน
ให้กับเจ้าของลิขสิทธ์ิในลักษณะเหมาจ่าย หรือในอัตราตามจ านวนเพลงและจ านวนเคร่ืองเล่นท่ีขอ
อนญุาตท าซ า้เพิ่มเติม     

ทัง้นีใ้นการตดัจ าหนา่ยคา่ลขิสทิธ์ิเพลงนัน้  แม้วา่ในสญัญาลขิสทิธ์ิจะระบเุง่ือนไขการใช้ลิขสิทธ์ิ
ใน 2 ลกัษณะ คือก าหนดจ านวนสิทธ์ิท่ีได้รับในเวลาท่ีก าหนดหรือตามก าหนดระยะเวลาของสญัญา 
อยา่งไรก็ตามบริษัทเลอืกวธีิการตดัจ าหนา่ยคา่ลขิสทิธ์ิตามระยะเวลาของสญัญา เน่ืองจากบริษัทประเมิน



 
  บริษัท เอเจ แอดวานซ์ เทคโนโลยี จ ากดั (มหาชน) 

 

สว่นที่ 1 หน้าที่ 28 
 

ว่าจ านวนสิทธ์ิท่ีบริษัทได้รับจากเจ้าของลิขสิทธ์ินัน้มีมากเพียงพอต่อจ านวนยอดขายเคร่ืองเลน่คาราโอ
เกะท่ีบริษัทคาดการณ์ไว้และคาดวา่จะครบก าหนดเวลาในสญัญาก่อนท่ีบริษัทจะใช้สิทธ์ิดงักลา่วจนครบ
จ านวน 
ลขิสทิธ์ิเพลงเผยแพร่พร้อมทัง้ให้บริการผา่นแอปพลเิคชัน่ เพื่อความบนัเทิงภายในท่ีพกัอาศยั (Home-use) 
ของลกูค้า ภายในประเทศไทยเทา่นัน้ 
 

4.1.6 สญัญาแตง่ตัง้ตวัแทน 

บริษัทท าสญัญาแต่งตัง้ตัวแทนกับบริษัทแห่งหนึ่งภายใต้สญัญาดังกล่าว บริษัทผู้ เป็นตัวแทนมีหน้าที่จัดหา
สมาชิกและให้บริการแก่สมาชิกในการเข้าซือ้ขายสินค้าผ่านทางเว็ปไซต์ ที่บริษัทท าสญัญาเป็นตวัแทนจัดหา
สมาชิกและให้บริการแก่สมาชิก โดยบริษัทมีภาระผูกพันในการจ่ายค่านายหน้าตามที่ระบุในสญัญา สญัญา
แตง่ตัง้ตวัแทนมีก าหนดระยะเวลา 12 เดือน 

4.1.7 สญัญาความร่วมมือ 
บริษัทท าสญัญาความร่วมมือกบัสถาบนัการเงินแหง่หนึง่และบริษัทแหง่หนึง่ที่บริษัทท าสญัญาเป็นตวัแทนจดัหา
สมาชิกในการซือ้ขายสินค้าผ่านเว็ปไซต์ ซึ่งสถาบันการเงินดังกล่าวจะเป็นผู้ จัดกิจกรรมทางการตลาดและ
ให้บริการธุรกรรมทางการเงินในการซือ้ขายสินค้าผ่านเว็ปไซต์ โดยบริษัทมีภาระผกูพนัในการจ่ายค่าธรรมเนียม
ตามที่ระบใุนสญัญา สญัญาความร่วมมือมีก าหนดระยะเวลา 12 เดือน 

4.1.8 สญัญาตวัแทน 
บริษัทท าสญัญาเป็นตวัแทนกบับริษัทแหง่หนึง่ ภายใต้สญัญาดงักลา่ว บริษัทเป็นตวัแทนจดัหาสมาชิกและ
ให้บริการแก่สมาชิกในการเข้าซือ้ขายสนิค้าผา่นทางเว็ปไซต์ของบริษัทดงักลา่ว โดยบริษัทได้รับสว่นแบง่จาก
รายได้คา่สมาชิกดงักลา่วตามที่ระบใุนสญัญา สญัญาตวัแทนมีก าหนดระยะเวลา 12 เดือน 

4.1.9 สญัญาการให้บริการ 

กลุม่บริษัทท าสญัญาการให้บริการจ านวน 3 รายภายใต้สญัญาดงักลา่ว กลุม่บริษัทเป็นผู้ให้บริการตู้ เติมเงิน มี
หน้าที่เป็นช่องทางส าหรับบริการรับช าระเงินคา่สนิค้า/บริการแก่ผู้ใช้บริการผา่นตู้เติมเงินและเว็ปไซต์ โดยกลุม่
บริษัทมีสทิธิในการรับคา่ตอบแทนตามที่ระบใุนสญัญา สญัญาการให้บริการมกี าหนดระยะเวลา 12 เดือน 

4.1.10 เคร่ืองหมายการค้า 
บริษัทได้จดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้า “AJ” กบักรมส านกังานเคร่ืองหมายทางการค้า กรมทรัพย์สนิทางปัญญา 
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4.2 นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 
จากงบการเงินเฉพาะของบริษัทสิน้สดุ ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัทฯ มีเงินลงทนุในบริษัทย่อย บริษัทร่วม และ

บริษัทร่วมค้าเป็นจ านวนรวมทัง้สิน้ 108.28 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 11.38 ของสินทรัพย์รวม ทัง้นี ้บริษัทฯ มีนโยบาย
การลงทนุสอดคล้องกบัวิสยัทศัน์ของบริษัทโดยจะเน้นลงทนุในธุรกิจใหม ่ๆ  ท่ีมีการเจริญเติบโตยัง่ยืน ซึง่จะสามารถลดความ
เสีย่งของการพึง่พาธุรกิจหลกัของบริษัท 

ในสว่นของการก ากบัดแูลบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วม บริษัทฯ มีนโยบายให้กรรมการหรือผู้บริหารเข้าเป็นตวัแทนในบริษัท
ยอ่ยและบริษัทร่วมโดยมีขอบเขตอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบของกรรมการหรือผู้บริหารเหมือนกบัการก ากบัดแูลบริษัท 
(รายละเอียดเหมือนสว่นที่ 2 หน้า 7-13) เพื่อด าเนินธุรกิจ ร่วมก าหนดทิศทาง และรักษามาตรฐานของกลุม่บริษัท อีกทัง้ยงั
ลดความเสีย่งส าหรับความรู้ความช านาญในธุรกิจนัน้ ๆ  

 

5. ข้อพิพาททางกฎหมาย 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 บริษัทไมม่ีข้อพิพาททางกฎหมายที่คดีอาจมีผลกระทบด้านลบตอ่การด าเนินธุรกิจของบริษัท
อยา่งมีนยัส าคญั และบริษัทไมม่ีข้อพิพาททางกฎหมายที่คดีอาจมีผลกระทบด้านลบตอ่สนิทรัพย์ของบริษัทท่ีมีจ านวนสงูกว่า
ร้อยละ 5 ของสว่นของผู้ ถือหุ้น 
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6. ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลอื่น 

 
ข้อมูลทั่วไปของบริษัท 
ชื่อบริษัท  : บริษัท เอเจ แอดวานซ์ เทคโนโลยี จ ากดั (มหาชน)  
   (เดิมช่ือ บริษัท คราวน์ เทค แอดวานซ์ จ ากดั (มหาชน) 
ชื่อย่อบริษัท : AJA 
เลขทะเบียนบริษัท : ทะเบียนเลขที่ 0107554000135 
ประเภทธุรกิจ : ประกอบกิจการขายสง่และขายปลกีเคร่ืองใช้ไฟฟ้า  
   โทรศพัท์มือถือ รวมทัง้ชิน้สว่นอปุกรณ์  
ทุนจดทะเบียน : 526,925,023.00 บาท 
จ านวนหุ้นสามัญ : 5,269,250,230 หุ้น มลูคา่ที่ตราไว้หุ้นละ 0.10 บาท 
ผู้ถอืหุ้น  : ปัจจบุนัผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ได้แก่ นายอมร มีมะโน ถือหุ้นร้อยละ 11.70 
ปีที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย :  27 กมุภาพนัธ์ 2557 
รอบปีบัญชี : 1 มกราคม – 31 ธนัวาคม 
เว็ปไซต์  : http://www.ajthai.com 
ที่ตัง้ส านักงานใหญ่ : 427/2 ถนนพระรามที่ 2 แขวงแสมด า เขตบางขนุเทียน กรุงเทพฯ 10150 
   โทรศพัท์ 0-2451-6888 
 
บุคคลอ้างอิง 

นายทะเบียนหลักทรัพย์ : บริษัท ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ากดั 

   93 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 

   โทรศพัท์ 0-2009-9000 โทรสาร 0-2009-9991 

   SET Contact Center 0-2009-9999 

ผู้สอบบัญชี : บริษัท เคพีเอ็มจี ภมูิไชย สอบบญัชี จ ากดั 

   ชัน้ 50 เอ็มไพร์ทาวเวอร์ เลขท่ี 1 ถนนสาทรใต้ 

   แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120 

   โทรศพัท์ 0-2677-2000 โทรสาร 0-2677-2222 

 

http://www.ajthai.com/

