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1.   นโยบายและภาพรวมการประกอบธรุกิจ 

1.1  ประวติัความเป็นมาและพฒันาการที�สาํคญั 
บรษิทั แพลนเน็ต คอมมวินิเคชั �น เอเชยี จํากดั (มหาชน) (“บรษิทัฯ”) ก่อตั 'งเมื�อวนัที� 27 เมษายน 2537 ภายใต้ชื�อ 

บรษิทั เทคโนโลยเีกตเวยเ์อเชยี จํากดั ดว้ยทุนจดทะเบยีนเริ�มแรกจํานวน 2 ล้านบาท โดยนายประพฒัน์ รฐัเลศิกานต์ และนาย 
เทรเวอร ์ทอมสนั ซึ�งมคีวามเชี�ยวชาญและประสบการณ์ในธุรกจิเทคโนโลยสีารสนเทศมากว่า 30 ปี โดยมวีตัถุประสงคห์ลกัเพื�อ
ประกอบธรุกจิใหค้าํปรกึษา พฒันา และวางระบบสื�อสารผ่านดาวเทยีม (Satellite Communication) สําหรบัลูกคา้ทั 'งภาครฐัและ
เอกชน ต่อมาเมื�อวนัที� 20 ตุลาคม 2541 บรษิทัฯ ไดท้ําการเปลี�ยนชื�อเป็นบรษิทั แพลนเน็ต คอมมวินิเคชั �น เอเชยี จาํกดั  

จากการที�ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ มปีระสบการณ์ ความสามารถ และมคีวามชํานาญในธุรกจิสื�อสารโทรคมนาคม ส่งผล
ทําให้บรษิทัฯ สามารถขยายธุรกจิไดอ้ย่างต่อเนื�อง โดยบรษิทัฯ ได้รบัการแต่งตั 'งเป็นตวัแทนจําหน่ายผลติภณัฑท์ี�เกี�ยวข้องกบั
ธรุกจิโทรคมนาคมชั 'นนํามากมาย ไมว่า่จะเป็น CISCO, CODAN, Sony, THALES และ ClearOne รวมทั 'งขยายสายผลติภณัฑ์
ใหค้รอบคลุมโทรคมนาคมแบบครบวงจร ทั 'งระบบการสื�อสารแบบไรส้าย (Wireless Network) ระบบการสื�อสารแบบโครงข่าย
สญัญาณ (Wired Network) ระบบมลัตมิเีดยี (Multimedia) รวมทั 'งระบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์และดจิติอลทวี ี(Broadcast / 
Digital TV) บรษิทัฯ ยงัได้มกีารออกแบบ พฒันาและต่อเชื�อมอุปกรณ์ต่างๆ ให้ทํางานร่วมกนัเป็นโซลูชั �น เพื�อเป็นผลติภณัฑ์
ภายใตช้ื�อ “PlanetComm” นอกจากนี' ดว้ยความรูค้วามชํานาญและประสบการณ์ในธุรกจิการสื�อสารโทรคมนาคม ทําใหบ้รษิทัฯ 
ไดร้บัการแต่งตั 'งใหเ้ป็นศูนยซ่์อมบํารงุอุปกรณ์ของ CODAN รวมทั 'งบรษิทัฯ ยงัมอีุปกรณ์ทดสอบและทมีงานที�มคีวามสามารถใน
การซ่อมบํารุงอุปกรณ์ของผู้ผลิตชั 'นนําอื�นๆ อีก อาทิเช่น GE และ Comtech EF Data เป็นต้น ส่งผลทําให้ปจัจุบนับริษทัฯ 
สามารถใหบ้รกิารดา้นเทคโนโลยกีารสื�อสารแบบครบวงจร  

พฒันาการที�สาํคญัของบรษิทัฯ ในช่วงระยะเวลาที�ผา่นมา มรีายละเอยีดดงันี'  
ปี เหตุการณ์สาํคญั 

2537 ก่อตั 'งขึ'นเพื�อประกอบธุรกิจให้คําปรึกษา พฒันา และวางระบบสื�อสารผ่านดาวเทียม ภายใต้ชื�อ “บริษัท 
เทคโนโลยเีกตเวยเ์อเชยี จํากดั” โดยไดร้บัการแต่งตั 'งใหเ้ป็นตวัแทนจําหน่ายสนิคา้ประเภทระบบสื�อสารผ่าน
ดาวเทยีม (Satellite Communications) จากผู้ผลิต Prodelin/Vertex (GD SATCom), Comtech EF Data 
และ ViaSat  

2539 - เพิ�มทุนชําระแล้วเป็น 5,000,000 บาท เพื�อเป็นเงนิทุนหมนุเวยีนในการรองรบัการขยายตวัของธุรกจิ 
- ไดร้บัการแต่งตั 'งใหเ้ป็นตวัแทนจาํหน่ายสนิคา้ประเภทระบบสื�อสารผ่านดาวเทยีมจากผูผ้ลติ CODAN  

2541 - เปลี�ยนชื�อบรษิทัเป็นบรษิทั แพลนเน็ต คอมมวินิเคชั �น เอเชยี จาํกดั 
- เพิ�มทุนชําระแล้วเป็น 15,000,000 บาท เพื�อเป็นเงนิทุนหมนุเวยีนในการรองรบัการขยายตวัของธุรกจิ 

2542 - เพิ�มทุนชําระแล้วเป็น 25,000,000 บาท เพื�อเป็นเงนิทุนหมนุเวยีนในการรองรบัการขยายตวัของธุรกจิ 
- เริ�มเขา้สูธ่รุกจิระบบสื�อสารแบบโครงขา่ยสญัญาณ (Wired Network) โดยไดร้บัการแต่งตั 'งใหเ้ป็นตวัแทน

จําหน่ายสนิคา้ประเภท Data Network จากผูผ้ลติ Patton และ ไดร้บัการแต่งตั 'งใหเ้ป็นตวัแทนจําหน่าย
สนิคา้ประเภท Security Network จากผูผ้ลติ Thales  

2543 เริ�มเขา้สูธ่รุกจิมลัตมิเีดยี (MultiMedia) โดยไดร้บัการแต่งตั 'งใหเ้ป็นตวัแทนจําหน่ายระบบประชุมทางไกลผ่าน
จอภาพจากผูผ้ลติ Polycom 

2544 ไดร้บัใบรบัรองมาตรฐาน ISO 9001:2000 
2545 - เริ�มทําธุรกิจดา้น Broadcast โดยจําหน่ายอุปกรณ์สถานีดาวเทยีมภาคพื'นดนิใหกับัสถานีโทรทศัน์ต่างๆ 

ทั 'งในประเทศไทย และประเทศกลุ่มอาเซยีน 
-  วจิยัพฒันาและผลติอุปกรณ์ 1:1 Redundant LNB/LNA ภายใตช้ื�อ PlanetComm 

2548 - เขา้สู่ธุรกจิดา้นระบบสื�อสารไรส้ายความเรว็สูงภาคพื'นดนิ (Terrestrial Wireless Communications) และ
ระบบสื�อสารวทิยุ (Radio Communication) โดยได้รบัการแต่งตั 'งให้เป็นตวัแทนจําหน่ายจากผูผ้ลิต 
Motorola และ CODAN HF  

- วิจ ัยพัฒนาและประกอบรถสื�อสารดาวเทียมเคลื�อนที� (Satellite Mobile Vehicle) ภายใต้ชื�อ  
PlanetComm 
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ปี เหตุการณ์สาํคญั 
2553 - ย้ายสํานักงานมาอยู่อาคารแพลนเน็ตคอม ถนนรามอินทรา ซึ�งเป็นสํานักงานแห่งใหม่ ซึ�งเป็นอาคาร

อจัฉรยิะพรอ้มอุปกรณ์ดา้นสื�อสารโทรคมนาคมและมลัติมเีดยีครบครนั เพื�อใหส้ามารถสาธติการใช้งาน
ใหแ้ก่ลูกคา้ไดเ้สมอืนจรงิ รวมทั 'งรองรบัการเตบิโตในอนาคต 

- ไดร้บัใบรบัรองมาตรฐาน ISO 9001:2008  
- ไดร้บัการแต่งตั 'งจากผูผ้ลติ Motorola ใหเ้ป็นบรษิทัคูค่า้ระดบัแพลตตนิมั (Wireless Platinum Partner)  
- ได้รบัรางวลั Telecom Innovation Award 2010 สนิค้า 1:1 LNx Redundant Controller จาก 

สถาบนัวจิยัและพฒันาอุตสาหกรรมโทรคมนาคม (TRIDI) 
- ไดร้บัรางวลั Sales Growth Achievement 2010 (Asia Pacific Region) จาก Broadcast Pix 
- ไดร้บัรางวลั Top Enterprise Partners Award 2010 จากผูผ้ลติ Zyxel Communication Corp. 

2554 - ทําวจิยัพฒันา ร่วมกบั ศูนยเ์ทคโนโลยอีเิลก็ทรอนิกสแ์ละคอมพวิเตอรแ์ห่งชาต ิ(NECTEC) ในการผลติ
เครื�องรบกวนสญัญาณโทรศพัทเ์คลื�อนที� T-Box 3.0  

- เริ�มเขา้สู่ธุรกจิดา้นระบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์ระบบดจิติอลภาคพื'นดนิ (DBV-T2/Digital TV) เพื�อ
รองรบัการเปลี�ยนผ่านระบบโทรทศัน์แบบอนาลอ็ก เป็นโทรทศัน์ระบบดจิติอล ตามนโยบายของ กสทช 
และรฐับาล  

2555 - ไดร้บัการแต่งตั 'งจาก CODAN ใหเ้ป็นศูนยใ์หบ้รกิารดา้นซ่อมบํารงุ อุปกรณ์วทิยสุื�อสารโทรคมนาคม  
- เป็นบรษิทัในประเทศไทยรายเดยีวที�ผา่นคณุสมบตัแิละไดร้บัการแต่งตั 'ง ใหเ้ป็นตวัแทนจําหน่ายผลติภณัฑ ์

TelePresence ระดบัสูงสุด (TelePresence Video Master Authorized Technology Partner) จาก 
CISCO  

- ไดร้บัรางวลั FY12 Public Sector Partner of the Year จาก CISCO  
- ได้รบัการแต่งตั 'งให้เป็นตวัแทนจําหน่ายผลิตภณัฑ์ประเภทระบบการถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์และ

ดจิติอลทวี ีจากผูผ้ลติ Cobham, TVU และ Thomson 
 2556 - ไดร้บัรางวลั The Top Congeniality Collaboration Partner Award รางวลั Premier Certified Partner 

(Cisco Channel Partner Program) รางวลั FY13 Top YoY Growth of the Year (2 Tier) และรางวลั 

FY13 Public Sector Partner of the Year  จาก CISCO  
- ได้รบัแต่งตั 'งอย่างเป็นทางการจากผู้ผลิต ThinKom ให้เป็นผู้แทนจําหน่ายผลิตภณัฑ์และบริการ 

(Authorized Distributor & Service Center) ของระบบจานดาวเทยีมสื�อสารแบบเคลื�อนที� (Satcom on 
the Move) สาํหรบัประเทศไทยและเวยีตนาม 

- ไดร้บัการแต่งตั 'งจาก CODAN ใหเ้ป็น Authorized Partner 
- ไดร้บัรางวลั Best Performance / Marketing Penetration Award จาก TVU Network 
- ไดร้บัรางวลั Best Growth Partner of the Year จาก ClearOne 
- ดาํเนินการแปรสภาพเป็นบรษิทัมหาชน 
- เปลี�ยนแปลงมลูคา่หุน้ที�ตราไวจ้าก 10.00 บาท เป็น 1.00 บาท ส่งผลทําใหจ้ํานวนหุน้สามญัของบรษิทัฯ 

เพิ�มจาก 2,500,000 หุน้ เป็น 25,000,000 หุน้ 
- เพิ�มทุนจดทะเบียนจํานวน 225,000,000 บาท จากทุนจดทะเบียนเดมิ 25,000,000 ล้านบาท เป็น 

250,000,000 ล้านบาท โดยการออกหุ้นสามญัใหม่จํานวน 225,000,000 หุ้น มูลที�ตราไว้หุ้นละ 1.00 
บาท ซึ�งรายละเอยีดการจดัสรรเป็นดงันี'  
(1) หุน้สามญัจาํนวน 150,000,000 หุน้ จดัสรรใหก้บัผูถ้อืหุน้เดมิ ซึ�งจดัสรรเรยีบรอ้ยแล้ว ส่งผลทําใหทุ้น

ชําระแลว้ของบรษิทัฯ เท่ากบั 175,000,000 หุน้ 
(2) หุน้สามญัเพิ�มทุนจาํนวน 70,000,000 หุน้ เสนอขายใหแ้ก่ประชาชนทั �วไปครั 'งแรก 
(3) หุน้สามญัเพิ�มทุนจาํนวน 5,000,000 หุน้ เสนอขายใหแ้ก่กรรมการและพนกังานของบรษิทัฯ 
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ปี เหตุการณ์สาํคญั 
2557 - ดําเนินการเสนอขายหุน้สามญัเพิ�มทุน IPO รวม 75,000,000 หุน้ โดยเสนอขายหุน้แก่ประชาชนทั �วไป

ครั 'งแรกจํานวน 70,000,000 หุ้น และ เสนอขายหุ้นแก่กรรมการและพนังกานของบริษัทจํานวน 
5,000,000 หุน้ ในราคาเสนอขายหุน้ละ 2.80 บาท 

- เริ�มซื'อขายหุน้สามญัของบรษิทัภายใต้ชื�อย่อหลกัทรพัย ์“PCA” ในตลาดรอง MAI เมื�อวนัที� 23 มถุินายน 
2557 

- ไดร้บัการแต่งตั 'งจาก Cisco ใหเ้ป็น Premier Partner 

2558 - ไดร้บัรางวลั MOST IMPROVED VAR YEAR-ON-YEAR REVENUE INCREASE จาก Cobham 
- แพลนเน็ตไฟเบอร ์ไดร้บัใบอนุญาตประกอบกจิการโทรคมนาคมแบบที� 3 เมื�อวนัที� 2 กนัยายน 2558 

จากสาํนกังานกํากบัการประกอบกจิการวทิยกุระจายเสยีง วทิยโุทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคม 
(กสทช.) 

2559 - ไดร้บัรางวลัองคก์รนวตักรรมดเีดน่ ในงานองคก์รนวตักรรมสู่ความยั �งยนืในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ
ไทย Total Innovation Management Awards (TIM 2016) ดําเนินโครงการโดยตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง
ประเทศไทย (SET) ตลาดหลกัทรพัย ์เอม็ เอ ไอ (mai) รว่มกบั สาํนกังานนวตักรรมแหง่ชาต ิ 

- ไดร้บัรางวลั Excellence in Industry for APAC จาก Polycom 
- ไดร้บัรางวลั Platinum Partner จาก Polycom 

 
1.2  ภาพรวมการประกอบธรุกิจ 

 บริษัทฯ เป็นผู้ให้บริการทางด้านเทคโนโลยีสื�อสารโทรคมนาคมและดิจิตอลทีวี โดยให้บริการออกแบบ ติดตั 'ง 
จาํหน่ายระบบสื�อสารและระบบดจิติอลทวีแีบบครบวงจร สําหรบัหน่วยงานและองคก์รชั 'นนํา ในเขตประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน 
(ASEAN ECONOMIC COMMUNITY : AEC) ครอบคลุม 3 กลุ่มผลติภณัฑแ์ละบรกิาร ไดแ้ก่ 

1. ผลติภณัฑท์ี�บรษิทัฯ เป็นตวัแทนจาํหน่าย แบ่งออกเป็นดงันี' 
(1) ผลติภณัฑเ์กี�ยวกบัระบบสื�อสารโทรคมนาคม (Telecommunication) ประกอบดว้ย 

- ระบบสื�อสารแบบไรส้าย (Wireless Network) คอืระบบโครงข่ายสื�อสารที�ใช้เทคโนโลยกีารรบั-ส่งขอ้มูล
แบบดจิติอลผ่านคลื�นวทิยุหลายรูปแบบ ไดแ้ก่ ระบบสื�อสารผ่านดาวเทยีม (Satellite Communications) 
ระบบสื�อสารไรส้ายความเรว็สูงภาคพื'นดนิ (Terrestrial Wireless Communication) และระบบสื�อสาร
วทิย ุ(Radio Communication) 

- ระบบสื�อสารแบบโครงข่ายสายสญัญาณ (Wired Network) คอืระบบโครงข่ายสื�อสารที�ใช้เทคโนโลยี
การรบัส่งขอ้มูลแบบดจิติอลผ่านสายนําสญัญาณ ไดแ้ก่ ระบบสื�อสารเครอืข่ายขอ้มูล (Data Network) 
ระบบสื�อสารความเรว็สูงผ่านใยแก้วนําแสง (Optical Fiber Network) และระบบรกัษาความปลอดภยั
ขอ้มลู (Security Network) 

- ระบบมลัติมีเดยี (Multimedia) คือระบบและอุปกรณ์เกี�ยวกบัการรบั-ส่ง ภาพ เสียงและข้อมูลผ่าน
โครงข่ายสื�อสารรบั-ส่งข้อมูลแบบดจิติอล ได้แก่ ระบบประชุมทางไกลเสมอืนจรงิ (Telepresence) 
ระบบสื�อสารรวมศูนย ์(Unified Collaboration) ระบบประชุมเสยีง (Audio Conference) และอุปกรณ์
ประกอบสาํหรบัการประชุมทางไกล (Audio & Visual Accessories) 

(2) ผลติภณัฑเ์กี�ยวกบัระบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์และดจิติอลทวี ี(Broadcast / Digital TV) คอื ระบบและ
ผลิตภณัฑ์ที�เกี�ยวกับการถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์แบบดิจิตอลที�ครบวงจร ตั 'งแต่ระบบผลิตรายการ
โทรทศัน์ สื�อมลัตมิเีดยีและระบบสตูดโิอ (Content Production & Studio) จนถงึระบบกระจายสญัญาณและ
สง่สญัญาณโทรทศัน์ (Content Distribution & Transmission) 

2. ผลิตภณัฑ์ภายใต้ชื�อ PlanetComm คอือุปกรณ์สื�อสารโทรคมนาคมที�บรษิทัฯ ได้ ออกแบบ วจิยั พฒันา และ
ประกอบใหเ้ป็นชุดภายใตช้ื�อ PlanetComm ประกอบดว้ย  
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(1) อุปกรณ์สื�อสารเทคโนโลยชั 'นสงู ที�ออกแบบ พฒันา ประกอบ ใหเ้ฉพาะตามความตอ้งการของลูกคา้ ไดแ้ก่ 
- รถสื�อสารผา่นดาวเทยีมเคลื�อนที� (Satellite Mobile Vehicle)  
- อุปกรณ์สาํรองการทํางานภาครบัสญัญาณดาวเทยีม LNB/LNA (1:1 LNx Redundant Controller)  
- อุปกรณ์ตดัสญัญาณวทิยสุาํหรบัโทรศพัทม์อืถอื (Radio Jammer) 

(2) ซอฟแวรค์วบคมุระบบสื�อสารโทรคมนาคม ไดแ้ก่ 
- ระบบบรหิารจดัการและควบคุมอุปกรณ์สถานีดาวเทยีมภาคพื'นดนิ (Monitor & Control for Satellite 

Earth Station Terminal)  
(3) ผลติภณัฑท์ั �วไปที�บรษิทัฯ จดัจาํหน่ายภายใตช้ื�อ PlanetComm ไดแ้ก่  

- Feeder Cables & Connectors สาํหรบัใชต้ดิตั 'งสถานีเครื�องสง่โทรศพัทเ์คลื�อนที� 
- อุปกรณ์เกี�ยวกบัใยแก้วนําแสง (Passive Fiber Optic Component) สําหรบัโครงข่ายสญัญาณ

ความเรว็สงู FTTx  
- กล่องรบัสญัญาณโทรทศัน์แบบดจิติอลภาคพื'นดนิ (Set Top Box / DVB-T2) สําหรบัโทรทศัน์ระบบ

ดจิติอลทวี ี
3. บริการ หมายถึง บริการที�ฝ่ายเทคนิคและส่วนของศูนย์บริการของบริษัทฯ มีให้กบัลูกค้า ได้แก่ บริการให้

คาํปรกึษา ออกแบบ ตดิตั 'งและฝึกอบรม รวมทั 'งบรกิารบํารงุรกัษา และการซ่อมแซม 
 

1.3  เป้าหมายในการดาํเนินธรุกิจ 
บรษิทัฯ มคีวามมุง่ม ั �นที�จะเป็นผูใ้หบ้รกิารดา้นเทคโนโลยสีื�อสารโทรคมนาคมและดจิติอลทวี ีที�ไดร้บัความเชื�อถอืจาก

องคก์รและหน่วยงานชั 'นนําในเขตประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน และมศีกัยภาพที�ทดัเทยีมกบัผูใ้หบ้รกิารชั 'นนําของโลก ดงันั 'น จงึ
เลง็เหน็ถงึความสาํคญัในการนําเสนอเทคโนโลยแีละผลติภณัฑใ์หมล่่าสดุ การเสรมิสรา้งขดีความสามารถในการแข่งขนัใหม้คีวาม
พรอ้มทั 'งบุคลากรที�มคีวามรู ้สิ�งอํานวยความสะดวกและเครื�องมอืเครื�องทดสอบที�ทนัสมยั การบรกิารอย่างมอือาชพีดว้ยคุณภาพ
มาตราฐาน ISO 9001:2008 รวมทั 'งประสบการณ์ ความไว้วางใจจากผู้ผลิต และสํานึกในความรบัผิดชอบต่อสงัคม เพื�อ
ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้และสรา้งความพงึพอใจในสนิคา้และบรกิารของบรษิทัฯ โดยมรีายละเอยีดดงันี'  

1. นโยบายทางดา้นผลติภณัฑใ์นกลุ่มระบบการสื�อสารโทรคมนาคม รวมทั 'งระบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์แบบ
ดจิติอล 
- มุง่เน้นที�จะเป็นตวัแทนจาํหน่ายสนิคา้และบรกิารใหก้บัผูผ้ลติและบรษิทัคูค่า้ชั 'นนําของโลก  

- มุง่เน้นที�จะเป็นผูนํ้าเสนอเทคโนโลยซีึ�งเป็นนวตักรรมล่าสดุเขา้สูต่ลาดเขตประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน 

- มุ่งเน้นในการนําเสนอระบบและเทคโนโลยตี้นนํ'าจนถงึปลายนํ'าแบบครบวงจรเพื�อตอบสนองความต้องการ

ของลูกคา้ใหม้ปีระสทิธภิาพ คณุภาพ และคุม้คา่ต่อการลงทุน 

2. นโยบายทางดา้นผลติภณัฑภ์ายใตช้ื�อ PlanetComm 
- สรา้งตราสนิคา้ PlanetComm ใหเ้ป็นที�รูจ้กัและยอมรบัในตลาดสื�อสารโทรคมนาคมรวมทั 'งตลาดดจิติอลทวี ี

เพื�อเป็นที�ยอมรบัจากลูกคา้ 
- สรรหาผลติภณัฑแ์ละเทคโนโลยใีหมล่่าสดุที�มโีอกาสขยายตวัสงู และเป็นที�ตอ้งการของตลาด  
- วจิยัและพฒันาผลติภณัฑเ์พื�อสรา้งนวตักรรมทางดา้นเทคโนโลยใีหม่ๆ  

3. นโยบายดา้นการใหบ้รกิาร 
- ใหบ้รกิารอยา่งมอือาชพีดว้ยคณุภาพมาตราฐาน ISO 9001:2008 เพื�อใหลู้กคา้ไดร้บัความพงึพอใจสงูสดุ 
- มุ่งเน้นที�จะเป็นผูนํ้าในการใหบ้รกิาร ออกแบบ ตดิตั 'ง และการบรกิารหลงัการขาย ระบบและเทคโนโลยแีบบ

ครบวงจร ใหส้ามารถทํางานรว่มกนัไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ ตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้ 
- มุ่งเน้นที�จะพฒันารูปแบบการให้บรกิารใหม่ๆ อย่างต่อเนื�อง เพื�อให้ทนัต่อการเปลี�ยนแปลงที�รวดเรว็ของ

ลกัษณะธรุกจิ และความตอ้งการของลูกคา้ที�เปลี�ยนไป 
 



บรษิทั แพลนเน็ต คอมมวินิเคชั �น เอเชยี จาํกดั (มหาชน)                                แบบ 56-1 

 

[1-6] 

 

2. ลกัษณะการประกอบธรุกิจ 
 โครงสร้างรายได้ของบริษทัฯ   

รายได ้
ปี 2559 ปี 2558 ปี 2557 

ลา้นบาท % ลา้นบาท % ลา้นบาท % 
รายไดจ้ากการขายผลติภณัฑท์ี�เป็น
ตวัแทนจาํหน่าย 

      

- ระบบสื�อสารโทรคมนาคม 421.19 58.72 643.32 62.60 587.83 61.00 
- ระบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์และ

ดจิติอลทวี ี
83.12 11.58 77.18 7.51 156.18 16.21 

รวมรายไดจ้ากการขายผลติภณัฑท์ี�เป็น
ตวัแทนจาํหน่าย 

504.31 70.30 720.50 70.11 744.01 77.21 

รายไดจ้ากการขายผลติภณัฑภ์ายใตช้ื�อ 
PlanetComm 

97.12 13.54 181.63 17.67 119.90 12.44 

รายไดบ้รกิาร 114.03 15.90 117.09 11.39 87.42 9.07 
รวมรายได้จากการขายและบริการ 715.46 99.74 1019.22 99.17 951.33 98.72 
รายไดอ้ื�น* 1.86 0.26 8.51 0.83 12.36 1.28 
รวมรายได้ 717.32 100.00 1,027.73 100.00 963.69 100.00 

หมายเหตุ  -* รายไดอ้ื�นที�สําคญั ประกอบดว้ย กําไรจากอตัราแลกเปลี�ยน กําไรจากการขายสนิทรพัย ์รายไดจ้ากค่าเชา่อปุกรณ์ ดอกเบี'ยรบั  
   - มกีารจดัประเภทตวัเลขในสว่นของรายไดจ้ากการขาย รายไดจ้ากการบรกิาร และตน้ทนุขายและบรกิารของปี 2557 และ  2558 ใหม่

เพื�อใหส้อดคลอ้งกบัการจดัประเภทในปี 2559 

2.1  ลกัษณะของผลิตภณัฑแ์ละบริการ   

บรษิทัฯ เป็นผูใ้หบ้รกิารออกแบบ ตดิตั 'ง จาํหน่ายระบบสื�อสารและระบบดจิติอลทวีแีบบครบวงจร สาํหรบัหน่วยงาน
และองคก์รชั 'นนํา ในเขตประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (Asean Economic Community) โดยบรษิทัฯ เป็นตวัแทนจาํหน่าย
ผลติภณัฑช์ั 'นนําของโลก ทั 'งที�เกี�ยวกบัระบบสื�อสารโทรคมนาคม และระบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์และดจิติอลทวี ี
(Broadcast / Digital TV) นอกจากนี'บรษิทัฯ ยงัไดม้กีารพฒันาและต่อเชื�อมอุปกรณ์ต่างๆ ใหใ้ชง้านร่วมกนัเป็นโซลูชั �นเพื�อเป็น
ผลติภณัฑภ์ายใตช้ื�อ “PlanetComm” และดว้ยความรูค้วามชํานาญและประสบการณ์ในธุรกจิการสื�อสารโทรคมนาคม รวมทั 'ง
ความพรอ้มในดา้นอุปกรณ์ทดสอบ ทําใหบ้รษิทัฯ มคีวามสามารถในการซ่อมบํารงุอุปกรณ์ของผูผ้ลติชั 'นนําต่างๆ สง่ผลทําให้
บรษิทัฯ สามารถใหบ้รกิารดา้นเทคโนโลยกีารสื�อสารแบบครบวงจร โดยรายละเอยีดลกัษณะผลติภณัฑแ์ละบรกิารของบรษิทัฯ 
สามารถอธบิายไดด้งันี' 

2.1.1 ผลิตภณัฑที์�บริษทัฯ เป็นตวัแทนจาํหน่าย  
 บริษทัฯ ได้รบัการแต่งตั 'งเป็นตวัแทนจําหน่ายผลิตภณัฑ์ที�เกี�ยวข้องกบัธุรกิจโทรคมนาคมชั 'นนํามากมาย ครอบคลุม
ผลิตภณัฑ์เกี�ยวกบัระบบสื�อสารโทรคมนาคมแบบครบวงจร ทั 'งระบบการสื�อสารแบบไร้สาย (Wireless Network) ระบบการ
สื�อสารแบบโครงขา่ยสญัญาณ (Wired Network) และระบบมลัตมิเีดยี (Multimedia) (ในช่วงปี 2554 - งวด 3 เดอืนแรกปี 2558  
ผลติภณัฑท์ี�บรษิทัฯ จาํหน่ายเกี�ยวกบัระบบมลัตมิเีดยีมสีดัส่วนรายไดสู้งสุด)  รวมทั 'งผลติภณัฑเ์กี�ยวกบัระบบถ่ายทอดสญัญาณ
โทรทศัน์และดจิติอลทวี ี(Broadcast / Digital TV) โดยมรีายละเอยีดดงันี' 

1. ผลิตภณัฑเ์กี�ยวกบัระบบสื�อสารโทรคมนาคม ประกอบดว้ย 
1.1 ระบบสื�อสารแบบไรส้าย (Wireless Network) หมายถงึ ระบบการสื�อสารขอ้มลูที�มรีปูแบบในการรบัสง่สญัญาณ

ระหวา่งกนัแบบไมใ่ชส้ายนําสญัญาณ โดยการสื�อสารลกัษณะนี' จะใชก้ารสง่สญัญาณผา่นคลื�นความถี�วทิย ุ
(Radio Frequency : RF) หรอืคลื�นอนิฟราเรด (Infrared) โดยสามารถสื�อสารกนัผา่นอากาศ ทะลุกําแพง 
เพดานหรอืสิ�งก่อสรา้งอื�นๆ ได ้การที�ไมต่อ้งใชส้ายนําสญัญาณ ทําใหก้ารเคลื�อนยา้ยตําแหน่งของการใชง้านทํา
ไดโ้ดยสะดวก และเหมาะสาํหรบัการสื�อสารที�อุปกรณ์ปลายทางอยู่หา่งไกล หรอืไมส่ามารถเขา้ถงึไดด้ว้ยการ
เดนิสาย ทั 'งนี' ความตอ้งการใช้เทคโนโลยรีะบบสื�อสารแบบไรส้ายประเภทต่างๆ นั 'นจะขึ'นอยูก่บัระยะทางและ
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ความเรว็ที�ตอ้งการใชใ้นการรบัสง่ขอ้มลู โดยกลุ่มสนิคา้และเทคโนโลยใีนระบบการสื�อสารแบบไรส้ายที�บรษิทัฯ 
เป็นตวัแทนจาํหน่ายในปจัจบุนั ประกอบดว้ย 
(ก) ระบบสื�อสารผ่านดาวเทยีม (Satellite Communications) คอื การส่งสญัญาณขอ้มูลในลกัษณะคลื�นวทิย ุ

จากสถานีดาวเทียมภาคพื'นดนิแห่งหนึ�ง ไปยงัสถานีดาวเทียมภาคพื'นดนิอีกแห่งหนี�ง ผ่านดาวเทียม
สื�อสารในย่านความถี� C-band, Ku-Band, Ka-Band หรอื X-Band โดยระบบสื�อสารผ่านดาวเทียม
สามารถรบัส่งสญัญาณขอ้มูลไดค้รอบคลุมพื'นที� ในรศัมปีระมาณ 3,000-5,000 กโิลเมตรรอบทศิทางของ
ดาวเทียมสื�อสารนั 'นๆ เหมาะสําหรบักิจการและภาระกิจของหน่วยงานต่างๆ เช่น หน่วยงานของรฐั 
หน่วยงานทหาร ผูใ้หบ้รกิารสื�อสารสาธารณะ (Service Provider) และการถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์ผ่าน
ดาวเทยีม โดยอุปกรณ์สาํหรบัสถานีดาวเทยีมภาคพื'นดนิที�บรษิทัฯ จาํหน่าย ประกอบดว้ย  
- เครื�องผสมสญัญาณรบัและส่งขอ้มูลผ่านดาวเทยีม (Satellite Modem) ทําหน้าที�ผสมสญัญาณขอ้มูล

เขา้กบัคลื�นความถี�วทิย ุแบบ IF และ L-Band 
- อุปกรณ์แปลงสญัญาณรบัและส่งคลื�นวทิยุ (Up/Down Converter) ทําหน้าที�แปลงคลื�นความถี�วทิย ุ

แบบ IF ให้เป็นคลื�นความถี�สูงแบบ C-Band หรือ Ku-Band เพื�อทําการรบั-ส่งสญัญาณผ่าน
ดาวเทยีม  

- อุปกรณ์รบั-ส่งสญัญาณวทิยุผ่านดาวเทยีม (Satellite Transceiver) ใช้ในขยายสญัญาณวทิยุสําหรบั
การรบั-ส่งสญัญาณผ่านดาวเทียม โดยมลีกัษณะการทํางานแบบสองทิศทาง (Full Duplex) ซึ�ง
สามารถขยายการรบัและสง่สญัญาณผา่นดาวเทยีมไดใ้นชุดเดยีวกนั 

- อุปกรณ์เครื�องส่งสญัญาณวทิยุผ่านดาวเทียม (BUC) ทําหน้าที�ขยายสญัญาณวทิยุจากความถี�  
L-Band ใหเ้ป็นความถี� C-Band, Ku-Band, Ka-Band หรอื X-Band 

- อุปกรณ์รบัสญัญาณผ่านดาวเทียม (LNA/LNB) ใช้ในการลดสญัญาณรบกวนและเพิ�มคุณภาพของ
สญัญาณ ขณะทําการรบัสญัญาณวทิยุผ่านดาวเทยีมทั 'งในย่านความถี�แบบ C-Band, Ku-Band, Ka-
Band หรอื X-Band  

- สายอากาศสาํหรบัระบบสื�อสารผา่นดาวเทยีม (Satellite Antenna) โดยสนิคา้ของบรษิทัฯ ครอบคลุม
ทั 'งสายอากาศสําหรบัรบั-ส่งสญัญาณผ่านดาวเทยีมแบบประจําที� (Satellite Transmit and Receive 
Earth Station Antenna) สายอากาศสําหรบัรบัสญัญาณผ่านดาวเทยีม (Satellite Receive-Only 
Antenna) และสายอากาศสําหรบัรบั-ส่งสญัญาณผ่านดาวเทียมแบบเคลื�อนที� (Satellite Mobile 
Antenna) ซึ�งขึ'นอยู่กับการออกแบบและลักษณะการใช้งาน ให้เหมาะสมกับสถานีดาวเทียม
ภาคพื'นดนิแต่ละประเภท 

- ระบบโครงข่ายสถานีดาวเทยีมภาคพื'นดนิขนาดเลก็ (VSAT: Very Small Aperture Terminal) เป็น
ระบบสถานีดาวเทียมขนาดเล็กที�สามารถติดตั 'งได้ง่าย ใช้ในการรบั-ส่งข้อมูลความเร็วสูงผ่าน
ดาวเทยีม ในลกัษณะเครอืขา่ย สามารถรองรบัผูใ้ชจ้าํนวนมาก 

โดยบรษิทัฯ เป็นตวัแทนจาํหน่ายสนิคา้จากผูผ้ลติชั 'นนําระดบัโลก ไดแ้ก่ GD Satcom, CODAN, CPI, 
Comtech EF Data, Viasat, Cobham (Sea Tel), Thinkom และอื�นๆ  

  
ภาพแสดงตวัอยา่งอปุกรณ์ในระบบสื�อสารผา่นดาวเทยีม 
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(ข) ระบบสื�อสารไร้สายความเร็วสูง
สื�อสารรบั-สง่ขอ้มลูความเรว็สงูผา่นคลื�นวทิยภุาคพื'นดนิ มหีลายรปูแบบตามลกัษณะการใชง้านคอื
- ระบบสื�อสารไรส้ายความเรว็สูง 

ความเรว็สงูในระยะทาง
การสื�อสารข้อมูลระยะไกล 
สหรฐัอเมรกิา

- ระบบสื�อสารไร้สายแบบ 
และอุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกสใ์นระ
ภายนอกอาคาร ภายในรศัมปีระมาณ 
จากประเทศสหรฐัอเมรกิา
 
 

(ค) ระบบสื�อสารวทิยุ 
เสยีงระยะไกลผา่นคลื�นวทิย ุ
วทิยุสื�อสารแบบดจิติอลจาก
แบบประสานข่ายทั 'ง
(UHF) และ Global System for Mobile Communications (GSM)
อุปกรณ์สื�อสารในระบบ
ที�ใช้สําหรบัรบั-ส่งขอ้มูลเพื�อใช้ในการควบคุม เครื�องจกัร และอุปกรณ์
ไฟฟ้าและกจิการอุตสาหกรรมนํ'ามนั ซึ�งบรษิทัฯ เป็นตวัแทนจําหน่ายผลติภณัฑจ์าก 
สหรฐัอเมรกิา  
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ระบบสื�อสารไร้สายความเร็วสูงภาคพื'นดิน (Terrestrial Wireless Communications)
สง่ขอ้มลูความเรว็สงูผา่นคลื�นวทิยภุาคพื'นดนิ มหีลายรปูแบบตามลกัษณะการใชง้านคอื

ระบบสื�อสารไรส้ายความเรว็สูง แบบ Braodband (Wireless Broadband)
ความเรว็สงูในระยะทางประมาณ 50-80 กโิลเมตร เหมาะสาํหรบัการตดิตั 'งภายนอกอาคาร เพื�อใช้ใน
การสื�อสารข้อมูลระยะไกล โดยบริษัทฯ จําหน่ายผลิตภัณฑ์ของ 
สหรฐัอเมรกิา 
ระบบสื�อสารไร้สายแบบ Wi-Fi เป็นระบบการรบั-ส่งข้อมูลความเรว็สูงสําหรบัอุปกรณ์คอมพวิเตอร ์
และอุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกสใ์นระยะใกล้ ผ่านเครอืข่ายไรส้าย เหมาะสําหรบัการตดิตั 'งทั 'งภายในและ
ภายนอกอาคาร ภายในรศัมปีระมาณ 30-100 เมตร โดยบริษทัฯ จําหน่าย
จากประเทศสหรฐัอเมรกิา 

 

ภาพแสดงตวัอยา่งอปุกรณ์ในระบบสื�อสารไรส้ายความเรว็สงูภาคพื'นดนิ
 

ระบบสื�อสารวทิยุ (Radio Communication) เป็นเทคโนโลยทีี�ช่วยในการสื�อสารรบั
เสยีงระยะไกลผา่นคลื�นวทิย ุโดยบรษิทัฯ เป็นตวัแทนจําหน่ายสนิคา้จากผูผ้ลติชั 'นนําระดบั ไม่ว่าจะระบบ

สื�อสารแบบดจิติอลจาก CODAN และวทิยุสื�อสารแบบดจิติอล P25 จาก 
แบบประสานข่ายทั 'ง High Frequency (HF), Very-High Frequency (VHF), Ultra

Global System for Mobile Communications (GSM) จาก Raytheon
อุปกรณ์สื�อสารในระบบ Supervisory Control and Data Acquisition (SCADA) 

ส่งขอ้มูลเพื�อใช้ในการควบคุม เครื�องจกัร และอุปกรณ์ ผ่านความถี�วทิยุ เหมาะกบัผูผ้ลิต
ไฟฟ้าและกจิการอุตสาหกรรมนํ'ามนั ซึ�งบรษิทัฯ เป็นตวัแทนจําหน่ายผลติภณัฑจ์าก 

 

  

ภาพแสดงตวัอยา่งอปุกรณ์ในระบบสื�อสารวทิย ุ

 

                   แบบ 56-1 

Communications) เป็นเทคโนโลยี
สง่ขอ้มลูความเรว็สงูผา่นคลื�นวทิยภุาคพื'นดนิ มหีลายรปูแบบตามลกัษณะการใชง้านคอื 

Braodband (Wireless Broadband) สามารถรบั-ส่งขอ้มูลที�
เหมาะสาํหรบัการตดิตั 'งภายนอกอาคาร เพื�อใช้ใน

โดยบริษัทฯ จําหน่ายผลิตภัณฑ์ของ Cambium จากประเทศ

ส่งข้อมูลความเรว็สูงสําหรบัอุปกรณ์คอมพวิเตอร ์
เหมาะสําหรบัการตดิตั 'งทั 'งภายในและ

เมตร โดยบริษทัฯ จําหน่ายผลิตภณัฑ์ ของ Cisco 

 
ภาพแสดงตวัอยา่งอปุกรณ์ในระบบสื�อสารไรส้ายความเรว็สงูภาคพื'นดนิ 

เป็นเทคโนโลยทีี�ช่วยในการสื�อสารรบั-ส่งข้อมูล ภาพและ
เป็นตวัแทนจําหน่ายสนิคา้จากผูผ้ลติชั 'นนําระดบั ไม่ว่าจะระบบ

จาก Harris ระบบสื�อสารวทิยุ
(VHF), Ultra-High Frequency 
Raytheon นอกจากนั 'นยงัรวมถงึ
ADA) ซึ�งเป็นระบบระบบสื�อสาร

ผ่านความถี�วทิยุ เหมาะกบัผูผ้ลิต
ไฟฟ้าและกจิการอุตสาหกรรมนํ'ามนั ซึ�งบรษิทัฯ เป็นตวัแทนจําหน่ายผลติภณัฑจ์าก GE MDS ประเทศ 
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1.2 ระบบสื�อสารแบบโครงข่ายสายสญัญาณ (Wired Network) หมายถงึ ระบบการสื�อสารขอ้มูลที�มรีูปแบบในการ
รบัสง่สญัญาณระหวา่งกนัผา่นสายนําสญัญาณ เช่น สายทองแดง สายใยแก้วนําแสง เป็นต้น สําหรบักลุ่มสนิคา้
และเทคโนโลยทีี�บรษิทัฯ จาํหน่ายในปจัจบุนั ประกอบดว้ย 
(ก) ระบบสื�อสารเครอืขา่ยขอ้มลู (Data Network) ประกอบดว้ยอุปกรณ์สื�อสารขอ้มูลที�ใช้ภายในเครอืข่ายของ

หน่วยงาน เช่น เราต์เตอร ์(Router), อุปกรณ์กระจายสญัญาณ (Switch), อุปกรณ์แปลงสญัญาณ และ
อุปกรณ์ประกอบอื�นๆ โดยบรษิทัฯ จําหน่ายสนิค้าชั 'นนํา อาทิเช่น CISCO, Patton, GE, Comtech 
Memotech, Siemens เป็นตน้ 

 
ภาพแสดงตวัอยา่งอปุกรณ์ในระบบสื�อสารเครอืขา่ยขอ้มลู 

 

(ข) ระบบสื�อสารความเรว็สงูผา่นใยแกว้นําแสง (Optical Fiber Network) ไดแ้ก่ 
- อุปกรณ์รบั-สง่สญัญาณความเรว็สงูผา่นใยแกว้นําแสง ภายใตต้ราสนิคา้ Calix  
- สายสญัญาณใยแกว้นําแสง และอุปกรณ์ประกอบ (Passive Component) สําหรบัการตดิตั 'งโครงข่าย

ใยแกว้นําแสง ภายใตต้ราสนิคา้ Tyco Electronics (TE), Senko และ Yamasaki เป็นตน้  

  

 
ภาพแสดงตวัอยา่งอปุกรณ์ในระบบสื�อสารผา่นใยแกว้นําแสง 

- ระบบรกัษาความปลอดภยัขอ้มลู (Security Network) เป็นระบบรกัษาความปลอดภยัขอ้มลูที�มรีะดบั
ความปลอดภยัสงู เหมาะสาํหรบัหน่วยงานรฐับาล หน่วยงานเกี�ยวกบัความมั �นคง และสถาบนั
การเงนิ เป็นตน้ โดยระบบดงักล่าว ทําหน้าที�ในการป้องกนัการลกัลอบดกัจบัสญัญาณขอ้มลูภายใน
เครอืขา่ยสื�อสาร ทั 'งนี' บรษิทัฯ จาํหน่ายสนิคา้ชั 'นนํา ไดแ้ก่ ระบบเขา้รหสัและรกัษาความปลอดภยั
ขอ้มลูภายใตต้ราสนิคา้ Thales  
 

 
ภาพแสดงตวัอยา่งอปุกรณ์ในระบบรกัษาความปลอดภยัขอ้มลู 
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1.3 ระบบมลัตมิเีดยี (Multimedia
ชนิด เช่น ภาพนิ�ง ภาพเคลื�อนไหว 
มลัตมิเีดยีในลกัษณะสื�อสารและปฏสิมัพนัธ ์จะช่วยให้ผูใ้ช้สามารถเรยีนรู้ แบ่งปนั ถ่ายทอด หรอืทํากจิกรรม
รว่มกนัผา่นทางสื�อต่างๆ ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
ฯ จาํหน่ายเกี�ยวกบัระบบมลัตมิเีดยีมสีดัส่วนรายไดสู้งสุด
ปจัจบุนั ประกอบดว้ย 
(ก) ระบบประชุมทางไกล

ประชุมทางไกลเสมอืนจรงิ
ระบบบนัทกึการประชุมทางไกล 
โดยปจัจบุนับรษิทั
แต่งตั 'งเป็น TelePresence Video Master Authorized Technology Provider (ATP) 
ไดร้บัการแต่งตั 'งเป็น 
 

 

(ข) ระบบสื�อสารรวมศูนย ์
ตอบโจทก์ความต้องการของลูกค้าในกลุ่มระบบประชุมทางไกลผ่านจอภาพ
ระบบสื�อสารรวมศูนย ์
และการสื�อสารภายในองค์
Communication) 
(Messaging) และระบบประชุมดว้ยภาพและเสยีง เป็นต้น 
ผูผ้ลติรายใหญ่อนัดบัหนึ�งของโลกคอื 

แพลนเน็ต คอมมวินิเคชั �น เอเชยี จาํกดั (มหาชน)             

[1-10] 

Multimedia) หมายถงึ ระบบประยกุตใ์ชง้านและนําเสนอขอ้มลูรว่มกบัการผสมผสานสื�อหลาย
ภาพเคลื�อนไหว (Animation) เสยีง (Sound) และวดีทิศัน์ (Video) 

มลัตมิเีดยีในลกัษณะสื�อสารและปฏสิมัพนัธ ์จะช่วยให้ผูใ้ช้สามารถเรยีนรู้ แบ่งปนั ถ่ายทอด หรอืทํากจิกรรม
รว่มกนัผา่นทางสื�อต่างๆ ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ  ซึ�งในช่วงปี 2554 - งวด 3 เดอืนปี 
ฯ จาํหน่ายเกี�ยวกบัระบบมลัตมิเีดยีมสีดัส่วนรายไดสู้งสุด  โดยกลุ่มสนิคา้และเทคโนโลยทีี�บรษิทั

 
ระบบประชุมทางไกลเสมอืนจรงิ (TelePresence & Video Conference) ประกอบดว้ยสนิคา้ในกลุ่มชุด

เสมอืนจรงิ ระบบจดัการประชุมทางไกลแบบหลายจุด (Multipoint Conference Unit), 
ระบบบนัทกึการประชุมทางไกล (Recording & Streaming Server) และระบบประกอบอื�นๆ ที�เกี�ยวขอ้ง
โดยปจัจบุนับรษิทัฯ เป็นตวัแทนจาํหน่ายของผูผ้ลติรายใหญ่อนัดบัหนึ�งของโลกคอื 

TelePresence Video Master Authorized Technology Provider (ATP) 
ไดร้บัการแต่งตั 'งเป็น Platinum Partner 

 

ภาพแสดงตวัอยา่งอปุกรณ์ในระบบประชมุทางไกลผา่นจอภาพ 

ระบบสื�อสารรวมศูนย ์(Unified Collaboration) ถอืเป็นกลุ่มสนิคา้ใหม่ของบรษิทั
ตอบโจทก์ความต้องการของลูกค้าในกลุ่มระบบประชุมทางไกลผ่านจอภาพให้ครบวงจรมากยิ�งขึ'น โดย

สื�อสารรวมศูนย ์หรอืที�เรยีกว่า “Unified Collaboration” นั 'น เป็นระบบที�รองรบัรูปแบบการใช้งาน
และการสื�อสารภายในองคก์รที�หลากหลายเขา้ดว้ยกนั ไม่ว่าจะเป็นโทรศพัท์แบบ 
Communication) ระบบประชุมผ่านคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์พกพา (Mobile

และระบบประชุมดว้ยภาพและเสยีง เป็นต้น ทั 'งนี' ปจัจุบนับรษิทัฯ 
ผูผ้ลติรายใหญ่อนัดบัหนึ�งของโลกคอื CISCO  

        
  

ภาพแสดงตวัอยา่งอปุกรณ์ในระบบสื�อสารรวมศนูย ์

                   แบบ 56-1 

ประยกุตใ์ชง้านและนําเสนอขอ้มลูรว่มกบัการผสมผสานสื�อหลาย
Video) เป็นต้น การใช้ระบบ

มลัตมิเีดยีในลกัษณะสื�อสารและปฏสิมัพนัธ ์จะช่วยให้ผูใ้ช้สามารถเรยีนรู้ แบ่งปนั ถ่ายทอด หรอืทํากจิกรรม
นปี 2558 ผลติภณัฑท์ี�บรษิทั

กลุ่มสนิคา้และเทคโนโลยทีี�บรษิทัฯ จําหน่ายใน

ประกอบดว้ยสนิคา้ในกลุ่มชุด
(Multipoint Conference Unit), 

และระบบประกอบอื�นๆ ที�เกี�ยวขอ้ง 
เป็นตวัแทนจาํหน่ายของผูผ้ลติรายใหญ่อนัดบัหนึ�งของโลกคอื CISCO โดยไดร้บัการ

TelePresence Video Master Authorized Technology Provider (ATP) และ Polycom โดย

 

เป็นกลุ่มสนิคา้ใหม่ของบรษิทัฯ ที�เริ�มทําการตลาด เพื�อ
ให้ครบวงจรมากยิ�งขึ'น โดย

นั 'น เป็นระบบที�รองรบัรูปแบบการใช้งาน
กรที�หลากหลายเขา้ดว้ยกนั ไม่ว่าจะเป็นโทรศพัท์แบบ IP ( Internet Protocol 

Mobile) ระบบส่งข้อความ 
ฯ เป็นตวัแทนจําหน่ายของ
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(ค) ระบบประชุมเสียง 
ประกอบในการตดิตั 'งในหอ้งประชุม ไดแ้ก่ ระบบ 

              

 

 

(ง) อุปกรณ์ประกอบสาํหรบัการประชุมทางไกล
- อุปกรณ์ถ่ายทอดสญัญาณภาพ 
- ระบบกลอ้งความคมชดัสงู 
- ระบบแสดงภาพสาํหรบั 
- ระบบไมโครโฟนสาํหรบัหอ้งประชุม ภายใตต้ราสนิคา้

2.    ผลิตภณัฑเ์กี�ยวกบัระบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์และดิจิต
ระบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์และดจิติ
การถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์แบบดจิติอล
ตลอดจนระบบการถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์ผ่านช่องทางต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น 
(DVB-S) ระบบแพร่ภาพดจิติ
ซึ�งระบบดงักล่าวจะช่วยใหก้ารถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์นั 'น
สญัญาณภาพในระบบความคมชดัสูง หรอืที�เรยีกว่า ระบบ 
โทรทศัน์ (TV Channel) ที�ใช้ออกอากาศ
จาํหน่ายนั 'น ครอบคลุมในทุกกลุ่มเทคโนโลยทีี�เกี�ยวขอ้งตลอดตน้นํ'าจนถงึปลายนํ'า 
และสื�อมลัติมเีดยี (Content Production
Distribution & Transmission
ของอุปกรณ์ทางดา้นผูร้บัสญัญาณ 
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ระบบประชุมเสียง (Audio Conference) ประกอบด้วยสนิค้าที�ใช้สําหรบัการประชุมแบบเสยีง และใช้
ประกอบในการตดิตั 'งในหอ้งประชุม ไดแ้ก่ ระบบ Audio Conference ของ Polycom 

 
ภาพแสดงตวัอยา่งระบบประชมุเสยีง 

 

อุปกรณ์ประกอบสาํหรบัการประชุมทางไกล (Audio & Visual Accessories) ไดแ้ก่
อุปกรณ์ถ่ายทอดสญัญาณภาพ 3 มติ ิ(Visualizer) ภายใตต้ราสนิคา้ Wolfvision
ระบบกลอ้งความคมชดัสงู (HD Camera) ภายใตต้ราสนิคา้ Vaddio 
ระบบแสดงภาพสาํหรบั Mobile Device ภายใตต้ราสนิคา้ Mersive 
ระบบไมโครโฟนสาํหรบัหอ้งประชุม ภายใตต้ราสนิคา้ ClockAudio 

 

        
 

ภาพแสดงตวัอยา่งอปุกรณ์ในระบบภาพและเสยีงสาํหรบัการประชมุ 

 

ระบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์และดิจิตอลทีวี (Broadcast / Digital TV
ระบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์และดจิติอลทวี ี(Broadcast / Digital TV) หมายถงึ ระบบและผลติภณัฑท์ี�เกี�ยวกบั
การถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์แบบดจิติอล เริ�มตั 'งแต่เทคโนโลยใีนการบบีอดัและการเขา้รหสั
ตลอดจนระบบการถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์ผ่านช่องทางต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น ระบบแพร่ภาพดจิติ

ระบบแพร่ภาพดจิติอลผ่านสายเคเบิล (DVB-C) และระบบแพร่ภาพดจิติอลภาคพื'นดนิ 
งระบบดงักล่าวจะช่วยใหก้ารถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์นั 'นมปีระสทิธภิาพมากยิ�งขึ'น โดย

สญัญาณภาพในระบบความคมชดัสูง หรอืที�เรยีกว่า ระบบ High Definition (HD) และเพิ�มจํานวน
ที�ใช้ออกอากาศเดมิใหม้มีากยิ�งขึ'นอกีดว้ย โดยสนิคา้และเทคโนโลยี

ครอบคลุมในทุกกลุ่มเทคโนโลยทีี�เกี�ยวขอ้งตลอดตน้นํ'าจนถงึปลายนํ'า ตั 'งแต่ระบบผลติรายการโทรทศัน์
Content Production) จนถึงระบบกระจายสญัญาณและระบบส่งสญัญาณโทรทศัน์ 

Transmission) ดงัรายละเอยีดที�แสดงดา้นล่างนี' นอกจากนี' บรษิทัฯ ยงัมกีารวจิยัและพฒันาในส่วน
ของอุปกรณ์ทางดา้นผูร้บัสญัญาณ (Content Reception) ภายใตช้ื�อ PlanetComm ซึ�งจะกล่าวถงึในสว่นถดัไป

                   แบบ 56-1 

ประกอบด้วยสนิค้าที�ใช้สําหรบัการประชุมแบบเสยีง และใช้
Polycom และ Clearone 

ไดแ้ก่ 
Wolfvision 

Broadcast / Digital TV) 
ระบบและผลติภณัฑท์ี�เกี�ยวกบั

และการเขา้รหสัสญัญาณภาพและเสยีง 
ระบบแพร่ภาพดจิติอลผ่านดาวเทยีม 

ลภาคพื'นดนิ (DVB-T) เป็นต้น 
มปีระสทิธภิาพมากยิ�งขึ'น โดยทําใหส้ามารถถ่ายทอด

และเพิ�มจํานวนช่องสญัญาณ
สนิคา้และเทคโนโลยทีี�บรษิทัฯ เป็นตวัแทน

ตั 'งแต่ระบบผลติรายการโทรทศัน์
จนถึงระบบกระจายสญัญาณและระบบส่งสญัญาณโทรทศัน์ (Content 

บรษิทัฯ ยงัมกีารวจิยัและพฒันาในส่วน
ซึ�งจะกล่าวถงึในสว่นถดัไป 
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ภาพแสดงองคป์ระกอบของระบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์และดจิติอลทวี ี

 

2.1 ระบบผลติรายการโทรทศัน์ สื�อมลัตมิเีดยีและระบบสตูดโิอ (Content Production & Studio) ประกอบดว้ย 
(ก) ระบบกลอ้งโทรทศัน์สาํหรบังาน Studio (Professional Camera) ของ Sony 
(ข) ระบบกลอ้งโทรทศัน์แบบไรส้าย (Wireless Professional Camera) ของ Cobham 
(ค) ระบบตดัต่อสญัญาณภาพ (Video Switcher) สาํหรบังาน Studio ของ Sony และ BroadcastPix 
(ง) ระบบ Video Router, ระบบ MultiView และระบบ Media Asset Management (MAM) สําหรบัหอ้ง 

Master Control Room (MCR), หอ้ง Studio, หอ้งตดัต่อ, หอ้งออกอากาศ ของ Evertz 
(จ) ระบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์ผา่นเครอืขา่ย 3G ของ TVU 

 

      
 

ภาพแสดงตวัอยา่งอปุกรณ์ในระบบผลติรายการโทรทศัน์และสื�อมลัตมิเีดยีและระบบสตูดโิอ 

 

2.2 ระบบกระจายสญัญาณและสง่สญัญาณโทรทศัน์ (Content Distribution & Transmission) ประกอบดว้ย  
(ก) ระบบกระจายสญัญาณวดีโีอผ่านใยแก้วนําแสง (Video over Fiber Network) อุปกรณ์ที�ออกแบบมาเพื�อ

รองรบัการส่งสญัญาณโทรทศัน์ระบบดิจิตอล ผ่านเครือข่ายใยแก้วนําแสง เพื�อใช้ในกิจการถ่ายทอด
สญัญาณโทรทศัน์ระบบดิจิตอลไปทั �วประเทศ โดยปจัจุบนับริษทัฯ เป็นตวัแทนจําหน่ายผลิตภณัฑ ์
Nimbra ของ Net Insight ประเทศสวเีดน 
 
 
 
 
 
 

 

 ภาพแสดงตวัอยา่งระบบกระจายสญัญาณวดีโีอผา่นใยแกว้นําแสง 
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(ข) ระบบประมวลผลและเขา้รหสัสญัญาณโทรทศัน์ (Television Headend) คอืระบบการเขา้รหสัและแปลง
สญัญาณภาพวดีโิอใหเ้ป็นดจิติอล แลว้ทําการบบีอดัใหม้ขีนาดเลก็ลงตามมาตราฐาน MPEG-2/MPEG-4 
เพื�อใชใ้นการสง่สญัญาณโทรทศัน์นี'ผา่นโครงขา่ยภาคพื'นดนิ ผ่านดาวเทยีม และ อนิเทอรเ์น็ต ไปยงัผูช้ม
ที�บา้น ทั 'งนี' ปจัจบุนับรษิทัเป็นตวัแทนจาํหน่ายสนิคา้ชั 'นนําระดบัโลก ไดแ้ก่ Thomson และ Envivio  

 

 

 

 
ภาพแสดงตวัอย่างอุปกรณ์ในระบบประมวลผลและเขา้รหสัสญัญาณโทรทศัน์ 

(ค) ระบบสง่สญัญาณโทรทศัน์ (Television Transmitter) และอุปกรณ์สาํหรบัโครงขา่ยพื'นฐาน 
(Infrastructure) ประกอบดว้ย 
- ระบบเครื�องสง่โทรทศัน์ (TV Transmitter) เป็น ระบบและอุปกรณ์เครื�องส่งสญัญาณโทรทศัน์ ที�ใช้ใน

การถ่ายทอดโทรทํศน์แบบดจิติอลไปยงัผูช้มที�บ้าน ตามมาตรฐาน DVB-T2 ซึ�งปจัจุบนั บรษิทัเป็น
ตวัแทนจาํหน่ายและตดิตั 'งระบบเครื�องสง่โทรทศัน์ของ Tredess จากประเทศสเปน  

 

 

 

ภาพแสดงตวัอยา่งระบบเครื�องส่งสญัญาณโทรทศัน์ 

- อุปกรณ์ประกอบสถานีถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์ (RF Component) ไดแ้ก่สายอากาศ (Antenna) 
สายนําสญัญาณ (Feeder Cable) และอุปกรณ์รวมกําลงัคลื�นความถี�สาํหรบัออกอากาศ (Antenna 
Combiner) โดยใชส้าํหรบัรวมสญัญาณออกอากาศในระบบดจิติอลและระบบอนาลอ็กที�ออกอากาศ
เดมิ เพื�อป้อนสญัญาณทั 'งสองสญัญาณแก่ระบบสายอากาศ UHF สาํหรบัสถานีสง่สญัญาณโทรทศัน์ 
ภายใตต้ราสนิคา้ K a t h r e i n ของประเทศเยอรมนั และ J a m p r o  ของประเทศสหรฐัอเมรกิา 

        
 

ภาพแสดงตวัอยา่งสายสญัญาณและอปุกรณ์ประกอบสําหรบัระบบส่งสญัญาณ 
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2.1.2  ผลิตภณัฑภ์ายใต้ชื�อ PlanetComm 
 ผลติภณัฑภ์ายใตช้ื�อ PlanetComm 
ใหใ้ชง้านเป็นโซลูชั �นภายใตช้ื�อ PlanetComm 

1. อปุกรณ์สื�อสารเทคโนโลยีชั Vนสงู ที�ออกแบบ พฒันา ประกอบ เฉพาะตามความต้องการของลกูค้า ได้แก่
1.1 รถสื�อสารผา่นดาวเทยีมเคลื�อนที� 

และอุปกรณ์สื�อสารภายในไมว่่าจะเป็นระบบสื�อสารผา่นดาวเทยีม

ระบบประชุมทางไกลผา่นจอภาพ

กจิกรรมดา้นสื�อสารโทรคมนาคมและดา้นการถ่ายทอด

ออกแบบ พฒันาและผลติรถสื�อสารเคลื�อนที�

ความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ เช่น รถสื�อสารทางการทหาร และรถถ่ายทอดสญัญาณ

โทรทศัน์ (DSNG) 

 

 

 

1.2 อุปกรณ์ควบคุมการสํารองการทํางานของภาครบัสญัญาณดาวเทยีม 

Controller) เป็นชุดควบคุมและสั �งการอุปกรณ์สื�อสารต่างๆ ที�ใช้ในสถานีดาวเทยีมภาคพื'นดนิ โดยสามารถตั 'ง

คา่ ควบคมุ และมอนิเตอรก์ารทํางานไดจ้

 

 

1.3 อุปกรณ์ตดัสญัญาณวทิยสุาํหรบัโทรศพัทม์อืถอื 
อเิลก็ทรอนิกสแ์ละคอมพวิเตอรแ์หง่ชาต ิ
สั �งการทํางานอุปกรณ์ต่างๆ 
ราชการของประเทศไทยที�มีอํานาจหน้าที�เกี�ยวกบัการป้องกนัและรกัษาความมั �นคง หรอืดูแลความสงบ
เรยีบรอ้ยของประเทศไทยเท่านั '
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PlanetComm  
PlanetComm หมายถงึผลติภณัฑท์ี�ได ้ออกแบบ วจิยัพฒันา และผลติ หรอื

PlanetComm ประกอบดว้ย  

อปุกรณ์สื�อสารเทคโนโลยีชั Vนสงู ที�ออกแบบ พฒันา ประกอบ เฉพาะตามความต้องการของลกูค้า ได้แก่
รถสื�อสารผา่นดาวเทยีมเคลื�อนที� (Satellite Mobile Vehicle) คอื รถสื�อสารเคลื�อนที� 

และอุปกรณ์สื�อสารภายในไมว่่าจะเป็นระบบสื�อสารผา่นดาวเทยีม ระบบสื�อสารแบบไรส้าย

ระบบประชุมทางไกลผา่นจอภาพ ระบบเขา้รหสัขอ้มลู และ ระบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์

กจิกรรมดา้นสื�อสารโทรคมนาคมและดา้นการถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์ โดยบรษิทัฯ

พฒันาและผลติรถสื�อสารเคลื�อนที� ทั 'งขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

ความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ เช่น รถสื�อสารทางการทหาร และรถถ่ายทอดสญัญาณ

 

 

ภาพแสดงตวัอยา่งรถสื�อสารเคลื�อนที� 

อุปกรณ์ควบคุมการสํารองการทํางานของภาครบัสญัญาณดาวเทยีม LNB/LNA (1:1 LNB/LNA Redundant

เป็นชุดควบคุมและสั �งการอุปกรณ์สื�อสารต่างๆ ที�ใช้ในสถานีดาวเทยีมภาคพื'นดนิ โดยสามารถตั 'ง

ควบคมุ และมอนิเตอรก์ารทํางานไดจ้ากระยะไกลผา่น Web Browser 

 

ภาพแสดงอปุกรณ์ควบคมุการสาํรองการทาํงานของภาครบัสญัญาณดาวเทยีม
อุปกรณ์ตดัสญัญาณวทิยสุาํหรบัโทรศพัทม์อืถอื (Radio Jammer) เป็นระบบที�พฒันาร่วมกบัศูนยเ์ทคโนโลยี
อเิลก็ทรอนิกสแ์ละคอมพวิเตอรแ์หง่ชาต ิ(เนคเทค) โดยทําหน้าที�ในการตดัสญัญาณโทรศพัท์เคลื�อนที�ในการ
สั �งการทํางานอุปกรณ์ต่างๆ ซึ�งอุปกรณ์ดงักล่าวเป็นอุปกรณ์ที�สามารถผลิตและจําหน่ายให้กบัหน่วยงาน
ราชการของประเทศไทยที�มีอํานาจหน้าที�เกี�ยวกบัการป้องกนัและรกัษาความมั �นคง หรอืดูแลความสงบ
เรยีบรอ้ยของประเทศไทยเท่านั 'น 

 

 

 

ภาพแสดงตวัอยา่งอปุกรณ์ตดัสญัญาณวทิยุสําหรบัโทรศพัทม์อืถอื

                   แบบ 56-1 

หรอืนํามาประยุกตเ์ชื�อมต่อกนั

อปุกรณ์สื�อสารเทคโนโลยีชั Vนสงู ที�ออกแบบ พฒันา ประกอบ เฉพาะตามความต้องการของลกูค้า ได้แก่ 
 พรอ้มตดิตั 'งจานดาวเทยีม

ระบบสื�อสารแบบไรส้าย ระบบสื�อสารวทิยุ 

ระบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์ เป็นตน้ เพื�อใชใ้น

โดยบรษิทัฯ มคีวามเชี�ยวชาญในการ

 เพื�อใหส้ามารถตอบสนอง

ความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ เช่น รถสื�อสารทางการทหาร และรถถ่ายทอดสญัญาณ

LNB/LNA (1:1 LNB/LNA Redundant 

เป็นชุดควบคุมและสั �งการอุปกรณ์สื�อสารต่างๆ ที�ใช้ในสถานีดาวเทยีมภาคพื'นดนิ โดยสามารถตั 'ง

ภาพแสดงอปุกรณ์ควบคมุการสาํรองการทาํงานของภาครบัสญัญาณดาวเทยีม 
เป็นระบบที�พฒันาร่วมกบัศูนยเ์ทคโนโลยี

โดยทําหน้าที�ในการตดัสญัญาณโทรศพัท์เคลื�อนที�ในการ
ซึ�งอุปกรณ์ดงักล่าวเป็นอุปกรณ์ที�สามารถผลิตและจําหน่ายให้กบัหน่วยงาน

ราชการของประเทศไทยที�มีอํานาจหน้าที�เกี�ยวกบัการป้องกนัและรกัษาความมั �นคง หรอืดูแลความสงบ

ภาพแสดงตวัอยา่งอปุกรณ์ตดัสญัญาณวทิยุสําหรบัโทรศพัทม์อืถอื 
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2. ซอฟแวร์ควบคุมระบบสื�อสารโทรคมนาคม ได้แก่ ระบบบริหารจดัการและควบคุมอุปกรณ์สถานีดาวเทียม
ภาคพื'นดนิ (Monitor & Control for Satellite Earth Station Terminal) เป็นระบบที�ใช้สําหรบัควบคุมและบรหิาร
จดัการอุปกรณ์ต่างๆ ภายในสถานีดาวเทียม สําหรบัสื�อสารระหว่างชุดควบคุมและอุปกรณ์สื�อสารดาวเทียมแต่ละตวั 
เพื�อใหส้ามารถแสดงผลและปรบัแต่งคา่การทํางานต่างๆ ไดจ้ากระยะไกลผา่นทางเครอืขา่ย IP  

 

ภาพแสดงระบบ Network Management สาํหรบัสถานีสื�อสารดาวเทยีม 

3. ผลิตภณัฑท์ั �วไปที�บริษทัฯ จดัจาํหน่ายภายใต้ชื�อ PlanetComm ได้แก่  
3.1 Feeder Cables & Connectors คอืสายนําสญัญาณแบบ Coaxial ซึ�งบรษิทัฯ นําเขา้มาจําหน่ายภายใต้ชื�อ 

PlanetComm โดยใช้สําหรบัติดตั 'งเครื�องส่งโทรศพัท์เคลื�อนที� รองรบัโครงข่ายโทรศพัท์มอืถือ เช่น AIS, 

TrueMove, DTAC เป็นตน้ 

3.2 อุปกรณ์เกี�ยวกบัเครอืข่ายใยแก้วนําแสง (Fiber Optic Passive Component) คอืสายสญัญาณใยแก้วนําแสง 

(Optical Fiber Cable) และอุปกรณ์ที�เกี�ยวขอ้งซึ�งบรษิทัฯ นําเขา้มาจําหน่ายภายใต้ชื�อ PlanetComm เช่น 

หวัต่อ กล่อง Encloser ตวัแยกสญัญาณ (Splitter) สาํหรบัตลาดอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สงู FTTx   

3.3 กล่องรบัสญัญาณโทรทศัน์แบบดจิติอลภาคพื'นดนิ (Set Top Box/DVB-T2) คอืเครื�องรบัสญัญาณทวีดีจิติอล 

ภาคพื'นดนิระบบ DVB-T2 แบบกล่องรบัสญัญาณ หรอืที�เรยีกว่า Set Top Box โดยแสดงภาพและเสยีงผ่าน

สาย HDMI หรอื AV บนเครื�องรบัโทรทศัน์ในระบบเดมิ ซึ�งบรษิทัฯ นําเขา้ส่วนประกอบ  และจา้งบรษิทัใน

ประเทศประกอบ และจาํหน่ายภายใตช้ื�อ PlanetComm โดยมคีณุสมบตัเิดน่ๆ ดงันี' 

- รองรบัการแสดงภาพทั 'งในแบบความคมชดัมาตรฐาน (Standard Definition) และแบบความคมชดัสูง 
(High Definition) 

- มเีมนูภาษาไทยและภาษาองักฤษ 
- รองรบัการแสดงผงัรายการอเิลก็ทรอนิกส ์(Electronic Program Guide) 
- รองรบัการแสดงภาพและเสยีงไดห้ลายภาษา 
- สามารถแสดงผลระดบัความแรง (Signal Strength) และคุณภาพ (Signal Quality) ของสญัญาณบน

หน้าจอภาพได ้
- ไดร้บัการรบัรองมาตรฐานตามที�กสทช.กําหนด 
- ผา่นการรบัรองมาตรฐานความปลอดภยั มอก. 1195-2536 

  นอกจากนี' บรษิทัฯ ยงัมแีผนที�จะพฒันา Setopbox รุ่นที� 2 ซึ�งเป็นรุ่นที�สามารถรบัสญัญาณได ้2 สญัญาณ

พรอ้มๆ กนั คอื สญัญาณแบบ DVB-T2 และสญัญาณจากเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต ทั 'งนี' เพื�อรองรบัการทํางาน

ร่วมกบัระบบ Hybrid Interactive Broadband TV (HbbTV) เพื�อเป็นการต่อยอดและเกดิประโยชน์สูงสุดกบั



บรษิทั แพลนเน็ต คอมมวินิเคชั �น เอเชยี จาํกดั (มหาชน)                                แบบ 56-1 

 

[1-16] 

 

ผูบ้รโิภค ดว้ยระบบใหม่ที�กล่าวมานี' ผูบ้รโิภคจะสามารถโต้ตอบกบัผูใ้หบ้รกิารได ้เช่น สามารถกําหนดหรอื

เลอืกรายการที�ตอ้งการดไูดด้ว้ยตวัเอง เป็นตน้  

         
 

ภาพตวัอย่างผลติภณัฑท์ั �วไปที�จดัจาํหน่ายภายใตช้ื�อ PlanetComm 

2.1.3 บริการ  
การใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เป็นการใหบ้รกิารแบบครบวงจร ซึ�งครอบคลุม ตั 'งแต่การใหค้ําปรกึษาถงึประเภทของเทคโนโลยี
ที�เหมาะสมกบัความต้องการของลูกค้า ตลอดจนการออกแบบ ติดตั 'ง ฝึกอบรม ตลอดจนบริการบํารุงรกัษาและการ
ซ่อมแซม ซึ�งไดแ้ก่ 
1. บริการก่อนการขาย (Pre-Sales Services) โดยวศิวกรที�ไดร้บัการฝึกฝนและฝึกอบรมเป็นอย่างด ีเพื�อใหค้ําปรกึษา 

ออกแบบ ระบบสื�อสารโทรคมนาคมแบบครบวงจร และระบบดจิติอลทวีแีบบ End-To-End Solution ตามความต้องการ
ของลูกคา้ 

2. บริการติดตั Vงระบบและอุปกรณ์ (Implement & Installation Services) โดยวศิวกรที�มีความเชี�ยวชาญและมี
ประสบการณ์ ในการประกอบ ตดิตั 'ง ทดสอบระบบ ทั 'งระบบสื�อสารโทรคมนาคม และระบบดจิติอลทวีเีพื�อใหบ้รกิารแก่
ลูกคา้อยา่งมปีระสทิธภิาพ 

3. บริการหลงัการขาย (After Sales Services) โดยศูนยบ์รกิาร (Service Center) ของบรษิทัฯ ประกอบดว้ย ช่างผู้
ชํานาญ เครื�องมอืทดสอบ พรอ้มอุปกรณ์สํารอง ที�พรอ้มใหบ้รกิารหลงัการขายใหแ้ก่ลูกคา้อย่างมคีุณภาพ โดยบรกิาร
หลงัการขายของบรษิทัฯ ไดแ้ก่ 
3.1  การขยายเวลาการรบัประกนัสนิคา้ (Extended Product Warranty) บรษิทัฯ ใหบ้รกิารรบัประกนัสนิคา้ที�บรษิทัฯ 

จาํหน่ายเพิ�มเตมิ ตามระยะเวลาที�กําหนดในสญัญา โดยปรกตปิระมาณ 1-3 ปี โดยลูกคา้ไม่ต้องเสยีค่าใช้จ่ายใน
การซ่อม หากสนิคา้เกดิชํารดุเสยีหายตามเงื�อนไขที�ระบุไวใ้นสญัญา 

3.2 การบํารุงรกัษาตามกําหนดเวลา (Maintenance Services) บริษทัฯ ให้บริการบํารุงรกัษาเครื�องมือสื�อสาร
โทรคมนาคมและดจิติอลทวีตีามกําหนดเวลา อาทเิช่น บรกิารตรวจเชค็ระบบทุก 3 เดอืน หรอื 6 เดอืน เป็นต้น 
เพื�อให้ระบบสื�อสารโทรคมนาคมและดจิติอลทวีทีํางานไดเ้ตม็ปรสทิธภิาพตลอดเวลาและอย่างต่อเนื�อง ป้องกนั
ความเสี�ยงของการหยดุทํางานของระบบ ไมเ่ป็นอุปสรรคในการทํางานขององคก์รและหน่วยงานนั 'นๆ 

3.3 บรกิารซ่อมเครื�องมอือุปกรณ์วทิยุสื�อสาร (RF Repair Labotary) บรษิทัฯ ใหบ้รกิารรบัซ่อมเครื�องมอือุปกรณ์
วทิยุสื�อสารความถี�สูง อาทเิช่น อุปกรณ์ของ CODAN, GE และ Comtech EF Data เป็นต้น โดยวศิวกรที�ไดร้บั
การฝึกอบรมการซ่อมจากโรงงานผู้ผลิต ซึ�งมีความรู้ความชํานาญและประสบการณ์ในอุปกรณ์การสื�อสาร
โทรคมนาคม พร้อมเครื�องมอืทดสอบและอะไหล่คุณภาพสูง เพื�อให้ผลงานการซ่อมมคีุณภาพด ีทําให้บรษิทัฯ 
ไดร้บัการยอมรบัจากโรงงานผูผ้ลติและลูกคา้เสมอมา นอกจากนั 'น บรษิทัฯ ยงัไดร้บัการแต่งตั 'งใหเ้ป็นศูนยซ่์อม
บํารงุอุปกรณ์ของ CODAN เพยีงแหง่เดยีวในประเทศไทยอกีดว้ย 

3.4 บรกิารใหเ้ช่าเครื�องมอืสื�อสารโทรคมนาคม อาทเิช่น ให้ บรษิทั ทาทา มอเตอร ์จํากดั เช่าห้องประชุมทางไกล
ผา่นจอภาพ 

3.5 PlanetFiber บรกิารอนิเทอรเ์มต็ความเรว็สงูผา่นสายใยแก้วนําแสงตั 'งแต่ต้นทางไปยงัหอ้งพกั (FTTR) ใหบ้รกิาร
ในอาคารสงู อาทเิช่น อาคารคอนโดมเินี�ยม Centric, Quinn, ศุภาลยั เป็นตน้ 
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2.2 การตลาดและภาวะการแข่งขนั 
 2.2.1 กลยทุธก์ารแข่งขนั 

บรษิทัฯ ดําเนินธุรกจิทางดา้น
จําหน่าย (Distributor) ผูจ้ดัจําหน่าย (Reseller
เลง็เหน็ถงึความสําคญัของการนําเสนอสนิคา้และบรกิารที�มคีุณภาพสูง
สามารถใหบ้รกิารทั 'งก่อนและหลงัการขายไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
แขง่ขนั และการพฒันากลยทุธเ์พื�อใหเ้กดิความแตกต่างจากคูแ่ขง่ ดงันี' 

1. ด้านนวตักรรม (Innovation) [3NEW]
1.1 นวตักรรมดา้นเทคโนโลยแีละ
เพื�อสรา้งความสามารถในการแข่งขนัและเป็นผูนํ้าในตลาดสื�อสารโทรคมนาคมและดจิติอลทวีใีนประชาคมเศรษฐกจิ

อาเซยีน บรษิทัฯ เน้นการนําเสนอนวตักรรมดา้นเทคโนโลย ีผลติภณัฑแ์ละบรกิารใหม่ ๆ เพื�อสนองตอบความต้องการของ
ลูกคา้ โดยมรีายละเอยีด คอื 

- บรษิทัฯ มนีโยบายสรรหาสนิคา้ใหม่ๆ ที�มปีระสทิธภิาพสูงและเป็นเทคโนโลยใีหม่ล่าสุดอย่างต่อเนื�อง ทั 'งจาก
โรงงานผู้ผลติอุปกรณ์สื�อสารโทรคมนาคมชั 'นนําของโลกที�บรษิทัฯเป็นตวัแทนจําหน่าย และผู้ผลิตรายใหม่ๆที�มกีารวจิยั 
พฒันา เทคโนโลยใีหมล่่าสดุ ทําใหบ้รษิทัฯ มี
ทางดา้นผลติภณัฑแ์ละประโยชน์ในการใชง้าน

- บริษัทฯ มีทีมงานวิจ ัยพัฒนา 
Integration) ทําให้สามารถปรบัแต่งโซลูชั �นให้ตรงตามความต้องการของลูกค้าและสร้างโซลูชั �นใหม่ๆ สําหรบัตลาดที�
แตกต่างกนั ซึ�งทําใหโ้ซลูชั �นที�นําเสนอใหก้บัลูกคา้มคีวามเป็นเอกลกัษณ์และตอบโจทยก์ารใชง้านของลูกคา้ไดเ้ป็นอยา่งดี

1.2 การมรีปูแบบการบรกิาร
- บริษทัฯ มีการพฒันารูปแบบการให้บริการใหม่ๆ อย่างต่อเนื�อง เพื�อตอบสนองความต้องการของลูกค้าที�

เปลี�ยนไป เช่น การให้บริการระบบสื�อสารผ่านดาวเทียมแบบเคลื�อนที� การให้บริการระบบประชุมทางไกลแบบ 
Demand เป็นต้น ซึ�งรูปแบบการใหบ้รกิารใหม่ๆ เหล่านี' สามารถถูกนําไปใช้เป็นกลยุทธ์ในการขาย และสร้างมูลค่าเพิ�ม
ใหก้บัลูกค้าได ้ อาทเิช่น PlanetFiber 
หอ้งพกั(FTTR), PlanetCloud บรกิาร 

1.3 การใชน้วตักรรมดา้นธรุกจิ 
บรษิทัฯ สรรหาธรุกจิรปูแบบใหม่ๆ โดยการสรา้ง

บรษิทัคู่คา้ เป็นต้น เพื�อสรา้งรูปแบบ

ประเภทของนวตักรรม ในการผลกัดนัให้องคก์รเติบโตขึVน 

ความคดิ (Change in Mental Model) เกดิการคดิส
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ทางดา้นเทคโนโลยรีะบบสื�อสารโทรคมนาคมและดจิติอลทวีมีากว่า 
Reseller) และผูใ้ห้บรกิารสนิคา้และบรกิารอย่างครบวงจร (System Integrator

เลง็เหน็ถงึความสําคญัของการนําเสนอสนิคา้และบรกิารที�มคีุณภาพสูงพรม้เทคโนโลยลี่าสุด รวมทั 'งการสรา้งทมีงานมื
สามารถใหบ้รกิารทั 'งก่อนและหลงัการขายไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ โดยบรษิทัฯ มแีนวทางในการเสรมิสรา้งความไดเ้ปรยีบในการ
แขง่ขนั และการพฒันากลยทุธเ์พื�อใหเ้กดิความแตกต่างจากคูแ่ขง่ ดงันี'  

[3NEW] ไดแ้ก่ 
นวตักรรมดา้นเทคโนโลยแีละผลติภณัฑ ์(New Products & Technology) 

เพื�อสรา้งความสามารถในการแข่งขนัและเป็นผูนํ้าในตลาดสื�อสารโทรคมนาคมและดจิติอลทวีใีนประชาคมเศรษฐกจิ
อาเซยีน บรษิทัฯ เน้นการนําเสนอนวตักรรมดา้นเทคโนโลย ีผลติภณัฑแ์ละบรกิารใหม่ ๆ เพื�อสนองตอบความต้องการของ

บรษิทัฯ มนีโยบายสรรหาสนิคา้ใหม่ๆ ที�มปีระสทิธภิาพสูงและเป็นเทคโนโลยใีหม่ล่าสุดอย่างต่อเนื�อง ทั 'งจาก
โรงงานผู้ผลติอุปกรณ์สื�อสารโทรคมนาคมชั 'นนําของโลกที�บรษิทัฯเป็นตวัแทนจําหน่าย และผู้ผลิตรายใหม่ๆที�มกีารวจิยั 

ล่าสดุ ทําใหบ้รษิทัฯ มสีนิคา้ใหม ่เทคโนโลยใีหม ่แนะนําสูต่ลาด ซึ�งจะทําใหบ้รษิทัฯ 
ทางดา้นผลติภณัฑแ์ละประโยชน์ในการใชง้าน สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ยา่งครบวงจร

วิจ ัยพัฒนา และวิศวกรที�มีความเชี�ยวชาญในการติดตั 'งและต่อเชื�อมระบบ 
ปรบัแต่งโซลูชั �นให้ตรงตามความต้องการของลูกค้าและสร้างโซลูชั �นใหม่ๆ สําหรบัตลาดที�

ซึ�งทําใหโ้ซลูชั �นที�นําเสนอใหก้บัลูกคา้มคีวามเป็นเอกลกัษณ์และตอบโจทยก์ารใชง้านของลูกคา้ไดเ้ป็นอยา่งดี
การบรกิารใหม่ๆ  (New Service Solution)  

การพฒันารูปแบบการให้บริการใหม่ๆ อย่างต่อเนื�อง เพื�อตอบสนองความต้องการของลูกค้าที�
เปลี�ยนไป เช่น การให้บริการระบบสื�อสารผ่านดาวเทียมแบบเคลื�อนที� การให้บริการระบบประชุมทางไกลแบบ 

ซึ�งรูปแบบการใหบ้รกิารใหม่ๆ เหล่านี' สามารถถูกนําไปใช้เป็นกลยุทธ์ในการขาย และสร้างมูลค่าเพิ�ม
PlanetFiber บรกิารอินเทอรเ์น็ตความเรว็สูง 1 Gbps ผ่านสายใยแก้วนําแสงจากต้นทางไปยงั

บรกิาร SaaS 
ธรุกจิ (New Way of Business/Work)  

ฯ สรรหาธรุกจิรปูแบบใหม่ๆ โดยการสรา้งพนัธมติรทางธรุกจิไมว่า่จะเป็นโรงงานผูผ้ลติ หน่วยงานผูใ้หบ้รกิาร 
สรา้งรูปแบบใหมข่องโซลูชั �นและบรกิารร่วมกนั ในการนําเสนอทางเลอืกใหแ้ก่ลูกคา้

ในการผลกัดนัให้องคก์รเติบโตขึVน  (‘4Ps’ of innovation)  

Product Innovation  มกีารเปลี�ยนแปลงใน “ผลติภณัฑห์รอืบรกิาร
องคก์ร ใหม้คีวามทนัสมยั และมคีวาม สอดคลอ้งกบัสถานการณ์
เทคโนโลยใีนปจัจบุนั และสามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดทุ้ก
สถานการณ์ 
Process Innovation  การเปลี�ยนแปลงกระบวนการผลติ
กระบวนการนําเสนอผลติภณัฑ ์หรอืกระบวนการนํานวตักรรมสูต่ลาด
สามารถบรหิารจดัการและนําเสนอสนิคา้และบรกิารไดท้นัตามกําหนดเวลา
Position Innovation การเปลี�ยนแปลงรปูแบบของสนิคา้หรอืบรกิาร
เปลี�ยนตําแหน่งนวตักรรมสนิคา้หรอืบรกิารที�เคยออกสูต่ลาดมาแล้วให้
เขา้ใจและรบัรูใ้หม ่ใหม้คีวามทนัสมยัต่อยคุสมยันั 'นๆ

  Paradigm Innovation การมุง่ใหเ้กดินวตักรรมที�เปลี�ยนแปลงกรอบ
เกดิการคดิสรา้งสรรคใ์นสนิคา้และบรกิาร 

                   แบบ 56-1 

ลทวีมีากว่า 20 ปี โดยเป็นทั 'งตวัแทน
System Integrator) บรษิทัฯ 

รวมทั 'งการสรา้งทมีงานมอือาชพีที�
มแีนวทางในการเสรมิสรา้งความไดเ้ปรยีบในการ

เพื�อสรา้งความสามารถในการแข่งขนัและเป็นผูนํ้าในตลาดสื�อสารโทรคมนาคมและดจิติอลทวีใีนประชาคมเศรษฐกจิ
อาเซยีน บรษิทัฯ เน้นการนําเสนอนวตักรรมดา้นเทคโนโลย ีผลติภณัฑแ์ละบรกิารใหม่ ๆ เพื�อสนองตอบความต้องการของ

บรษิทัฯ มนีโยบายสรรหาสนิคา้ใหม่ๆ ที�มปีระสทิธภิาพสูงและเป็นเทคโนโลยใีหม่ล่าสุดอย่างต่อเนื�อง ทั 'งจาก
โรงงานผู้ผลติอุปกรณ์สื�อสารโทรคมนาคมชั 'นนําของโลกที�บรษิทัฯเป็นตวัแทนจําหน่าย และผู้ผลิตรายใหม่ๆที�มกีารวจิยั 

สนิคา้ใหม ่เทคโนโลยใีหม ่แนะนําสูต่ลาด ซึ�งจะทําใหบ้รษิทัฯ มคีวามแตกต่าง
สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ยา่งครบวงจร 

และวิศวกรที�มีความเชี�ยวชาญในการติดตั 'งและต่อเชื�อมระบบ (System 
ปรบัแต่งโซลูชั �นให้ตรงตามความต้องการของลูกค้าและสร้างโซลูชั �นใหม่ๆ สําหรบัตลาดที�

ซึ�งทําใหโ้ซลูชั �นที�นําเสนอใหก้บัลูกคา้มคีวามเป็นเอกลกัษณ์และตอบโจทยก์ารใชง้านของลูกคา้ไดเ้ป็นอยา่งด ี

การพฒันารูปแบบการให้บริการใหม่ๆ อย่างต่อเนื�อง เพื�อตอบสนองความต้องการของลูกค้าที�
เปลี�ยนไป เช่น การให้บริการระบบสื�อสารผ่านดาวเทียมแบบเคลื�อนที� การให้บริการระบบประชุมทางไกลแบบ On-

ซึ�งรูปแบบการใหบ้รกิารใหม่ๆ เหล่านี' สามารถถูกนําไปใช้เป็นกลยุทธ์ในการขาย และสร้างมูลค่าเพิ�ม
ผ่านสายใยแก้วนําแสงจากต้นทางไปยงั

ไมว่า่จะเป็นโรงงานผูผ้ลติ หน่วยงานผูใ้หบ้รกิาร 
ร่วมกนั ในการนําเสนอทางเลอืกใหแ้ก่ลูกคา้มากยิ�งขึ'น  

ผลติภณัฑห์รอืบรกิาร” ของ
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์

และสามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดทุ้ก

การเปลี�ยนแปลงกระบวนการผลติ หรอื
หรอืกระบวนการนํานวตักรรมสูต่ลาด ที�

สามารถบรหิารจดัการและนําเสนอสนิคา้และบรกิารไดท้นัตามกําหนดเวลา 
ลงรปูแบบของสนิคา้หรอืบรกิาร หรอื

เปลี�ยนตําแหน่งนวตักรรมสนิคา้หรอืบรกิารที�เคยออกสูต่ลาดมาแล้วใหก้าร
ใหม้คีวามทนัสมยัต่อยคุสมยันั 'นๆ 

การมุง่ใหเ้กดินวตักรรมที�เปลี�ยนแปลงกรอบ
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2. ด้านความสามารถในการแข่งขนั (Competency)  
2.1 ความพรอ้มของบุคลากร (People Knowledge)  
บรษิทัฯ ใหค้วามสาํคญัของบุคลากรที�ตอ้งมคีวามรู ้ความชํานาญในการทํางาน จงึมนีโยบายส่งเสรมิใหม้กีารฝึกอบรม

พนกังานทุกระดบัชั 'นอยา่งต่อเนื�อง ทั 'งทางดา้นเทคโนโลยแีละผลติภณัฑใ์หม่ๆและทกัษะในการทํางาน ทศันคต ิจรยิธรรม 
โดยผูเ้ชี�ยวชาญจากโรงงานผูผ้ลติทั 'งภายในประเทศและต่างประเทศ รวมทั 'งนกัวชิาการ ผูช้ํานาญแต่ละดา้น ไดแ้ก่ 

- Vendor’s Certificate บรษิทัฯ มกีารจดัอบรมความรูท้างดา้นเทคโนโลยแีละผลติภณัฑจ์ากโรงงานผูผ้ลติใหแ้ก่
วศิวกรของบรษิทัฯ ทําใหว้ศิวกรส่วนใหญ่ไดร้บัใบรบัรองจากโรงงานผู้ผลติที�เป็นไปตามมาตราฐานที�โรงงาน
กําหนด 

- General Skills Training บรษิทัฯ จดัใหม้กีารฝึกอบรมเพื�อเสรมิสรา้งทศันคตแิละทกัษะการทํางานเพื�อเพิ�ม
ประสทิธภิาพในการทํางานใหก้บัพนักงานอย่างต่อเนื�อง โดยผู้เชี�ยวชาญเฉพาะในแต่ละดา้น เช่น การอบรม
เรื�อง 5ส, การอบรมเรื�องการทํางานเป็นทมี (Teamwork) เป็นตน้ 

- English Language Training บรษิทัฯ จดัใหม้กีารอบรมในดา้นภาษาต่างประเทศอย่างต่อเนื�อง เพื�อเตรยีม
ความพรอ้มในการเขา้สูก่ารแขง่ขนัในประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (Asean Economic Community: AEC) 

- Factory Training บรษิทัฯ ส่งเสรมิใหพ้นักงานไดร้บัโอกาสในการไปดูงานในต่างประเทศ เพื�อเป็นการเปิด
วสิยัทศัน์และสรา้งมมุมองในการนําเสนอสนิคา้และบรกิารใหม่ๆ  ใหก้บัลูกคา้ 

2.2 ความพรอ้มของสิ�งอํานวยความสะดวก (Facilities Competency) 
ความพร้อมของสิ�งอํานวยความสะดวก เป็นปจัจยัสําคญัที�ทําให้บรษิทัฯมศีกัยภาพที�พร้อมให้บรกิารลูกค้าอย่างมี

คุณภาพและประสิทธิภาพสูงสุด บริษทัฯ จงึได้ลงทุนจดัเตรยีม จดัหา สิ�งอํานวยความสะดวกต่างๆ อาทิเช่น สถานที� 
อุปกรณ์สาํรอง เครื�องมอืทดสอบ ใหม้คีวามพรอ้มเสมอ ไดแ้ก่ 

- สถานที�การทํางาน (Facility) บรษิทัฯ มพีื'นที�ทํางาน 4,000 ตารางเมตร ทําให้สามารถจดัสรรพื'นที�ในการ
ทํางานเป็นสดัส่วน และเพยีงพอต่อการใช้งาน อาทเิช่น ห้องประชุม 8 หอ้ง หอ้งทดสอบอุปกรณ์ หอ้งซ่อม
อุปกรณ์ พื'นที�ซ่อมรถสื�อสารดาวเทยีม เพื�อใหส้ามารถบรกิารแก่ลูกคา้อยา่งมปีระสทิธภิาพ 

- อุปกรณ์สํารอง (Spare Units) บรษิทัฯ จดัเตรยีมอุปกรณ์สํารองเพื�อใช้ในการสาธติและทดสอบการใช้งาน
สนิคา้ที�บรษิทัฯ จําหน่ายใหก้บัลูกคา้อย่างเพยีงพอ เพื�อใหลู้กคา้สามารถตดัสนิใจสั �งซื'อสนิคา้จากบรษิทัฯ ได้
อย่างมั �นใจ นอกจากนั 'นอุปกรณ์สํารองยงัมไีว้เพื�อให้บรกิารหลงัการขาย โดยในกรณีที�สนิค้าที�ลูกค้าซื'อจาก
บรษิทัฯชํารุดเสยีหาย บรษิทัฯจะจดัเตรยีมอุปกรณ์สํารองให้ลูกค้าใช้ทดแทนเป็นการชั �วคราว ในระหว่างที�
บรษิทัฯ นําอุปกรณ์ที�ชํารดุเสยีหายดงักล่าวไปทําการซ่อมแซม 

- ศูนยซ่์อมอุปกรณ์วทิยุสื�อสาร (RF Repair Center) บรษิทัฯ จดัเตรยีมหอ้งปฏบิตักิารสําหรบัการซ่อมอุปกรณ์
วทิยุสื�อสาร พร้อมลงทุนเครื�องมอืทดสอบเป็นเงนิกว่า 30 ล้านบาท พร้อมทั 'งชิ'นส่วนอิเลคทรอนิคส ์และสิ�ง
สาํคญัที�สดุคอื วศิวกร 3 คนที�ผา่นการฝึกอบรมจากโรงงานผูผ้ลติอุปกรณ์วทิยสุื�อสาร CODAN พรอ้มใบรบัรอง 
โดยบรษิทัฯ ไดร้บัการรบัรองใหเ้ป็นศูนยซ่์อมอุปกรณ์วทิยุสื�อสารมาตราฐานของ CODAN เพยีงแห่งเดยีวใน
ประเทศไทย นอกจากนี' บรษิทัฯ ยงัสามารถซ่อมอุปกรณ์สื�อสารจากผูผ้ลติอื�นๆ ได้แก่ Comtech EF Data, 
Xicom, CPI, Advantech เป็นตน้ 

2.3 ความพรอ้มทางดา้นบรกิารอยา่งมอือาชพี (Professional Services) 
- บริษัทฯ มีเป้าหมายที�จะดําเนินธุรกิจและให้บริการแก่ลูกค้าอย่างมืออาชีพ บริษทัฯจึงได้ดําเนินงานและ

จดัระบบการทํางานภายใต้มาตรฐาน ISO 9001 มาตั 'งแต่ ปี 2001 เพื�อเป็นการรบัประกนัคุณภาพของระบบ
การทํางานและการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ ที�เป็นระดบัระดบัสากลและมกีารพฒันาอยา่งต่อเนื�อง 

3. ผู้ให้บริการที�ได้รบัการไว้วางใจจากลกูค้า (Trusted Provider)  
ด้วยความพร้อมทางด้านสนิค้าที�มคีุณภาพสูงและเทคโนโลยลี่าสุด บุคลากรและวิศวกรที�มีความรู้ความชํานาญในการ
ออกแบบ ตดิตั 'งแบบครบวงจร สิ�งอํานวยความสะดวกในการทํางาน ทั 'งทางดา้นสถานที� อุปกรณ์สํารอง เครื�องมอืทดสอบ 
ศูนยบ์รกิาร และประสบการณ์ในการทํางานที�ผ่านมา บรษิทัฯ จงึไดร้บัความไวว้างใจจากหน่วยงานชั 'นนํา โรงงานผูผ้ลติที�
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สามารถใหบ้รกิารออกแบบ ตดิตั 'ง ระบบสื�อสารโทรคมนาคมและดจิติอลทวีใีหแ้ก่ลูกคา้ ไดอ้ย่างมคีุณภาพและคุม้ค่าในการ
ลงทุน รวมทั 'งบรษิทัฯ ยงัใหค้วามสาํคญักบัการรบัผดิชอบต่อสงัคม โดยมรีายละเอยีดดงันี' 
 
3.1 ความเชี�ยวชาญและประสบการณ์ในการใหบ้รกิารอยา่งยาวนาน (Proven Experiences) 

-  บรษิทัฯ มปีระสบการณ์เป็นผูใ้หบ้รกิารทางดา้นเทคโนโลยสีื�อสารโทรคมนาคมมาเป็นเวลานานตั 'งแต่ปี 2537 

- บรษิทัฯ ได้รบัความไวว้างใจใหเ้ป็นผูใ้หค้ําปรกึษา ออกแบบ ตดิตั 'ง ระบบสื�อสารโทรคมนาคมและดจิติอลทีวี

แบบครบวงจรตามความต้องการของหน่วยงานชั 'นนําทั 'งหน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน ผู้ให้บริการสื�อสาร 

สถานีโทรทศัน์ อาทเิช่น กองทพับก กระทรวงการคลงั และ บรษิทั ปตท. จํากดั (มหาชน) สถานีโทรทศัน์ช่อง 

3, 5, 7, 9, 11 และ TPBS เป็นต้น รวมทั 'งลูกคา้ในกลุ่มประเทศที�อยู่ในภูมภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ เช่น 

Telekom Malaysia Berhad, Camintel S.A., Department of Civil Aviation Myanmar เป็นตน้  

3.2 ความเชื�อมั �นจากโรงงานผูผ้ลติชั 'นนําระดบัโลกใหเ้ป็นตวัแทนจาํหน่าย (Vendor Recognition) 

- บริษทัฯ ได้รบัการแต่งตั 'งเป็นตวัแทนจําหน่ายสินค้าและบริการจากโรงงานผู้ผลิตชั 'นนําระดบัโลก อาทิเช่น 

CISCO, Thales, GE, Comtech EF Data, CODAN, Viasat, Thomson, Net Insight, และ Sony เป็นต้น โดย

นอกจากจะได้รบัการแต่งตั 'งเป็นตวัแทนจําหน่ายอย่างเป็นทางการแล้ว บรษิทัฯ และพนักงานยงัได้รบัรางวลั

และประกาศณียบตัรต่างๆ จากผูผ้ลิตดงักล่าวทั 'งในด้านเทคนิค และความสามารถในการทําการตลาดให้กบั

ผูผ้ลติเหล่านั 'น ซึ�งเป็นการรบัประกนัถงึคณุภาพของสนิคา้และบรกิารของบรษิทัฯ อกีทางหนึ�ง 

3.3 การใหค้วามสาํคญักบัความรบัผดิชอบต่อสงัคม (Corporate Social Responsibility: CSR) 

-  บรษิทัฯ ดําเนินธุรกิจอย่างมอือาชีพ ควบคู่กบัความใส่ใจในการรบัผดิชอบต่อสงัคม ด้วยความตั 'งใจที�จะเป็น

บรษิทัฯ ที�เติบโตอย่างยั �งยนืและเป็นบรษิทัที�ดขีองประเทศ ทําให้บรษิทัฯ เล็งเหน็ถึงความสําคญัของการเข้า

รว่มในกจิกรรมต่างๆ ทางสงัคม เพื�อร่วมเป็นส่วนหนึ�งในการสรา้งสรรค ์เสรมิสรา้ง และใหโ้อกาสดีๆ  กลบัคนืสู่

สงัคม บรษิทัฯ มนีโยบาย 3 ส่วนหลกั ไดแ้ก่ ดา้นสนับสนุนการศกึษา ดา้นการรกัษาสิ�งแวดล้อม และดา้นการ

สนับสนุนชุมชน สําหรบัตวัอย่างโครงการเพื�อสงัคมที�บรษิทัฯ ได้ดําเนินการไปแล้ว เช่น กิจกรรมเพื�อสงัคม

เพื�อใหพ้นกังานไดม้โีอกาสช่วยเหลอืสงัคมและสรา้งจติอาสา โดยพรอ้มใจกนัทําความสะอาดบรเิวณหาดทราย

แก้ว เกาะเสมด็ จ.ระยอง และโครงการมอบปฏิทนิแบบตั 'งโต๊ะ เพื�อใช้สําหรบัทําอกัษรเบรลล์เป็นสื�อการเรยีน

การสอนพรอ้มเงนิสนบัสนุน ใหแ้ก่มลูนิธชิ่วยคนตาบอดแหง่ประเทศไทย ในพระบรมราชูปถมัภ ์ เป็นตน้ 

2.2.2 ช่องทางการจาํหน่าย และกลุ่มลกูค้าเป้าหมาย 

   บรษิทัฯ มชี่องทางการจาํหน่ายผลติภณัฑแ์ละบรกิารใน 2 ลกัษณะดงันี' 
(1) การจาํหน่ายผลิตภณัฑแ์ละบริการโดยตรง 

ฝา่ยขายของบรษิทัฯ จะทําการตดิต่อและเจรจากบัลูกคา้โดยตรง โดยบรษิทัฯ มกีารแบ่งทมีงานขายออกเป็น 5 กลุ่ม 
ตามลกัษณะของกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย เนื�องจากแต่ละกลุ่มลูกคา้มลีกัษณะและวธิกีารว่าจา้งแตกต่างกนั โดยฝา่ยขายจะทําหน้าที�
ดแูลและนําเสนอบรกิารต่างๆ ใหแ้ก่ลูกคา้ รวมทั 'งเพิ�มขดีความสามารถในการใหบ้รกิาร เพื�อตอบสนองความต้องการแก่ลูกคา้ได้
อยา่งมปีระสทิธภิาพโดยลูกคา้ของบรษิทัฯ ครอบคลุมทั 'งกลุ่มลูกคา้เอกชน และหน่วยงานของภาครฐั ซึ�งสามารถจําแนกออกเป็น
กลุ่มต่างๆ ไดด้งันี'  

1. กลุ่มผู้ประกอบธุรกิจด้านการถ่ายทอดสญัญาณวิทยุโทรทัศน์และธุรกิจเกี�ยวเนื� อง (Broadcasting 
Sector) หมายถงึ ผูป้ระกอบการสถานีวทิยแุละโทรทศัน์ภาคพื'นดนิ (Terrestrial TV) ผูป้ระกอบการสถานีวทิยุ
และโทรทศัน์ผ่านดาวเทยีม (Satellite TV) ผูป้ระกอบการสถานีวทิยุและโทรทศัน์ผ่านสายสญัญาณ (Cable TV) 
ผูป้ระกอบการสถานีวทิยุและโทรทศัน์ผ่านอนิเทอรเ์น็ต (IPTV) รวมทั 'งธุรกิจที�เกี�ยวข้อง โดยธุรกจิเหล่านี'จะทํา
การถ่ายทอดสญัญาณภาพและเสยีงไปยงัประชาชนทั �วไปภายในประเทศ เช่น บรษิทั กรุงเทพโทรทศัน์และวทิย ุ
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จํากดั (ช่อง 7) สถานีวทิยุโทรทศัน์กองทพับก ช่อง 5 บรษิทั ทรูวิชั �นส์ เคเบิ'ล จํากดั (มหาชน) บรษิทั อสมท 
จาํกดั (มหาชน) บรษิทั บอีซี ีมลัตมิเีดยี จํากดั (ช่อง 3) บรษิทั เดอะ วนั เอน็เตอรไ์ฟรส ์จํากดั (GMM One) และ 
บรษิทั ทรปิเปิล ว ีบรอดคาสท ์จาํกดั (ไทยรฐัทวี)ี เป็นตน้ 

2. กลุ่มผู้ประกอบธุรกิจให้บริการด้านการสื�อสารและโทรคมนาคม (Telecommunications Service 
Provider Sector) หมายถึง ผู้ประกอบการที�ให้บริการด้านโครงข่ายสื�อสารข้อมูล บริการด้านระบบ
โทรศพัท์เคลื�อนที� บรกิารด้านระบบอนิเทอร์เน็ต เช่น บรษิทั ทรู คอรป์อเรชั �น จํากดั (มหาชน) บรษิทั โทเทิ�ล 
แอค็เซส็ คอมมนิูเคชั �น จาํกดั (มหาชน) และบรษิทั ไทยคม จาํกดั (มหาชน) เป็นตน้ 

3. กลุ่มผู้ประกอบธรุกิจอื�นๆ (Commercial Sector) หมายถงึ กลุ่มธุรกจิที�ต้องการวางระบบเครอืข่ายสําหรบั
การรบั-ส่งขอ้มูลภายในบรษิทัหรอืหน่วยงานของตน เพื�อพฒันาระบบโครงสรา้งพื'นฐานและแอพพลเิคชั �น
ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสารภายในองคก์ร เช่น บรษิทั โตโยต้า มอเตอร ์ประเทศไทย จาํกดั 
บรษิทั ซพี ีออลล์ จํากดั (มหาชน) บรษิทั นิสสนั มอเตอร ์(ประเทศไทย) จํากดั และบรษิทั ปตท. จํากดั 
(มหาชน) เป็นต้น 

4. กลุ่มลูกค้าที�เป็นองค์กรภาครฐัและสาธารณูปโภค (Public Sector) หมายถึง หน่วยงานภาครฐั และ
รฐัวิสาหกิจ ซึ�งจะรวมไปถึงหน่วยงานที�เกี�ยวข้องกบัทหาร ตํารวจ สถานศึกษา และสาธารณูปโภคต่างๆ ที�
ต้องการพฒันาระบบโครงสรา้งพื'นฐานทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสารภายในองค์กร เช่น 
สํานักงานตํารวจแห่งชาติ สํานักงานศาลยุตธิรรม กระทรวงการคลงั กองบญัชาการกองทพัไทย จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั มหาวทิยาลยัมหดิล มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์การไฟฟ้านครหลวง และการไฟฟ้าส่วนภูมภิาค 
เป็นต้น ซึ�งส่วนใหญ่จะใช้วธิจีดัซื'อจดัจา้งในลกัษณะเดยีวกนักบัระเบียบของทางราชการ เช่น มกีารสอบราคา 
การประกวดราคาทางอเิลก็ทรอนิกส ์(E-Auction) เป็นตน้ 

5. กลุ่มลูกค้าต่างประเทศ (International Sector) บริษทัฯ มีการส่งสินค้าไปจําหน่ายยงัประเทศต่างๆ ซึ�ง
ส่วนมากจะเป็นกลุ่มประเทศที�อยู่ในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ ไม่ว่าจะเป็นประเทศเวียดนาม มาเลเซีย 
กมัพูชา พม่า สําหรบัตัวอย่างลูกค้า เช่น Telekom Malaysia Berhad, Camintel S.A, ScopeTel Sdn Bhd, 
Department of Civil Aviation Myanmar เป็นตน้  

 
(2) การจาํหน่ายผลิตภณัฑแ์ละบริการผ่านพนัธมิตรทางธรุกิจ 

พนัธมติรทางธรุกจิของบรษิทัฯ สว่นใหญ่จะอยูใ่นอุตสาหกรรมเทคโนโลย ีสารสนเทศและสื�อสารเช่นเดยีวกบับรษิทัฯ 
โดยพนัธมติรเหล่านี'จะซื'อผลติภณัฑแ์ละบรกิารของบรษิทัฯ เพื�อไปจําหน่ายควบคู่กบัผลติภณัฑแ์ละบรกิารของตนเอง หรอืการ
เขา้ประมลูงานต่างๆ เช่น บรษิทั สามารถ เทลคอม จาํกดั (มหาชน) บรษิทั ลอ็กซเล่ย ์ไวรเ์ลส จาํกดั (มหาชน) บรษิทั เอสวโีอเอ 
จาํกดั (มหาชน) และบรษิทั สพุรมี ดสิทบิวิชั �น (ไทยแลนด)์ จาํกดั เป็นตน้ 

 
โดยในปี 2557 – 2559 บรษิทัมรีายไดจ้ากการขายและบรกิาร แบ่งตามช่องทางการจาํหน่าย และกลุ่มลูกคา้ต่างๆ เป็นดงันี'  

 
ปี 2559 ปี 2558 ปี 2557 

ล้านบาท % ล้านบาท % ล้านบาท % 
การจาํหน่ายผลิตภณัฑแ์ละ
บริการโดยตรง 

565.12 78.99 965.36 94.27 801.13 84.21 

� ผูป้ระกอบธุรกจิดา้นการ
แพร่กระจายสญัญาณ 

126.78 12.44 94.16 9.24 127.15 13.37 

� ผูป้ระกอบธุรกจิใหบ้รกิารดา้น
การสื�อสารและโทรคมนาคม 

89.88 12.56 270.81 26.57 62.52 6.57 

� ผูป้ระกอบธุรกจิอื�นๆ 146.74 20.51 214.38 21.03 391.79 41.18 
� องคก์รภาครฐัและสาธารณูปโภค 174.88 24.44 379.83 37.27 203.01 21.34 
� ลกูคา้ต่างประเทศ 26.84 3.75 6.19 0.61 16.66 1.75 
การจาํหน่ายผลิตภณัฑแ์ละ
บริการผา่นพนัธมิตรทางธรุกิจ 

150.34 21.01 53.86 5.28 150.20 15.79 

รวม 715.46 100.00 1,019.22 100.00 951.33 100.00 
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ตวัอยา่งผลงานที�ผา่นมาของบรษิทัฯ ในช่วงปี 2557 – 2559  

ปีที�ส่ง
มอบ 

ลกูค้า โครงการ / สินค้า มลูค่างาน 
(ล้านบาท) 

 ผลิตภณัฑร์ะบบสื�อสารโทรคมนาคม 
ปี 2559 กองทพัเรอื ตดิตั 'งชุมสายโทรศพัท์กลาง กองทพัเรอื และตดิตั 'ง

ระบบโทรศพัทก์องบงัคบัการสี�กองเรอื 
25.60 

ปี 2559 กองทพัอากาศ อุปกรณ์รบัสญัญาณภาพจากเครื�องบนิลาดตระเวน
และวทิย ุMulti Band 

16.64 

ปี 2559 บรษิทั วทิยุการบนิแหง่ประเทศไทย จาํกดั ตดิตั 'งสถานีดาวเทยีม VSAT สาํรองฉุกเฉิน 13.64 
ปี 2558 กรมการทหารสื�อสาร ปรบัปรงุระบบประชุมทางไกลผา่นจอภาพ (VTC) 

ของศูนยป์ฏบิตัการ กองทพับก 
22.44 

ปี 2558 กรมการทหารสื�อสาร ระบบเฝ้าตรวจเคลื�อนที� พรอ้มอุปกรณ์ประกอบ 39.07 
ปี 2558 วทิยกุารบนิแหง่ประเทศไทย ระบบสื�อสารดาวเทยีม โครงการปรบัปรงุ/พฒันา

ระบบสื�อสารดาวเทยีม TES ( Telephony Earth 
Station) พรอ้มตดิตั 'ง 

103.18 

ปี 2558 บรษิทั ไทยคม จาํกดั (มหาชน) Fixed Remote Station & Dynamic Bandwidth 
VSAT Network 

23.49 

ปี 2557 ศาลยตุธิรรม ระบบสื�อสารทางไกลผา่นจอภาพที�ใชเ้ทคโนโลย ี
แบบ Web Conference 

43.40 

ปี 2557 Department of Civil Aviation, Myanmar Upgrade of Vsat System & RCAG 24.00 
ปี 2557 กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร ระบบขอ้มลูสารสนเทศภูมศิาสตรเ์พื�อเตรยีมความ

พรอ้มและป้องกนัภยัพบิตัธิรรมชาต ิ 
21.50 

 ผลิตภณัฑร์ะบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์และดิจิตอลทีวี 
ปี 2559 บรษิทั บอีซี ี- มลัตมิเีดยี จาํกดั ระบบรถถ่ายทอดนอกสถานที�ระบบคมชดัสงู 85.31 

ปี 2558 บรษิทั บอีซี ี- มลัตมิเีดยี จาํกดั ซื'อขายรถยนตแ์ละอุปกรณ์พรอ้มตดิตั 'งระบบงาน 
โครงการรถถ่ายทอดสญัญาณผา่นดาวเทยีม 

49.95 

 ผลิตภณัฑภ์ายใต้ชื�อ PlanetComm 
ปี 2558 บรษิทั ไทยคม จาํกดั (มหาชน)  C-Band Satellite Mobile Car  47.36 

 
2.2.3 นโยบายราคา  

  นโยบายราคาของบรษิทัฯ จะแตกต่างกนัไปตามประเภทสนิคา้และบรกิาร  
1) กรณีที�เป็นผลิตภณัฑ์ที�บริษทัฯ เป็นตวัแทนจําหน่าย บริษทัฯ จะกําหนดราคาขายด้วยต้นทุนบวกอตัรากําไร

ขั 'นตน้ที�เหมาะสม (Cost-Plus Pricing) โดยคาํนึงถงึราคาสนิคา้ของคูแ่ขง่ในทอ้งตลาด เพื�อใหส้ามารถแขง่ขนัได ้ 
2) กรณีที�เป็นผลติภณัฑภ์ายใต้ชื�อ PlanetComm บรษิทัฯ จะกําหนดราคาขายโดยคํานึงถงึราคาสนิคา้เทยีบเคยีง

หรอืสนิคา้ทดแทนของคูแ่ขง่ในทอ้งตลาด เพื�อใหส้ามารถแขง่ขนัได ้

2.2.4 ภาวะอตุสาหกรรมและการแข่งขนั   
ภาวะอตุสาหกรรม 
บริษัทฯ ประกอบธุรกิจหลักเป็นตัวแทนจําหน่ายผลิตภัณฑ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและอุปกรณ์สื�อสาร

โทรคมนาคมจากผูผ้ลติชั 'นนําจากทั �วโลก รวมทั 'งเป็นผูใ้หบ้รกิารและตดิตั 'งระบบสารสนเทศต่างๆ แก่ภาครฐัและเอกชน เพื�อที�จะ
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รองรบัความต้องการของลูกคา้ได้ครบวงจร ดงันั 'นอุตสาหกรรมที�มผีลกระทบต่อการดําเนินธุรกจิของบรษิทัฯ คอือุตสาหกรรม
เทคโนโลยสีารสนเทศและอุปกรณ์สื�อสาร 

 Economic Intelligence Center (EIC) ประเมนิเศรษฐกจิไทยปี 2559 เตบิโตดขีึ'น จากเดมิที�คาดว่าจะเตบิโตที�รอ้ยละ 
2.5 เป็นขยายตวัร้อยละ 2.8 หลงัสํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ (สศช.) รายงานตวัเลข
ผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ (GDP) ของไทยในไตรมาส 1 ปี 2559 ขยายตวัร้อยละ 3.2 จากช่วงเดยีวกนัของปี 2558 หรอื
เตบิโตร้อยละ 0.9 จากไตรมาสก่อน ซึ�งสูงกว่าที�คาดไว ้โดยปจัจยัสนับสนุนเศรษฐกิจไทยในปีนี' มาจากการบรโิภค การใช้จ่าย
ของภาครฐั มาตรการสนบัสนุนของรฐั การลงทุนของรฐัที�เตบิโตต่อเนื�อง จํานวนนักท่องเที�ยวต่างชาตทิี�เตบิโตสูง การลงทุนของ
ภาคเอกชนมแีนวโน้มเตบิโตดขีึ'น รวมถงึอตัราดอกเบี'ยตํ�าสนับสนุนการใช้จ่ายและการลงทุน ขณะที�ปจัจยัเสี�ยง มาจากรายได้
ครวัเรอืนภาคเกษตรที�ยงัไดร้บัผลกระทบจากราคาสนิคา้เกษตรตกตํ�าและภยัแล้ง กําลงัซื'อครวัเรอืนอกภาคเกษตรอ่อนแรงจาก
การจา้งงานและชั �วโมงการทํางานที�ลดลง ความล่าชา้ของโครงการลงทุนขนาดใหญ่ของภาครฐั การส่งออกและการคา้โลกที�ชะลอ
ตวั รวมถงึความผนัผวนในตลาดการเงนิโลก 

 ประมาณการเศรษฐกิจในปี 2559 และอตัราการขยายตวัของเศรษฐกิจในปี 2560 
• การบรโิภคภาคเอกชน ปี 2559 ขยายตวัใกลเ้คยีงเดมิ ขณะที�ปี 

2560 ชะลอลงตามการสง่ออกสนิคา้ 
• การลงทุนภาคเอกชนปี 2559 ขยายตวัสงูกวา่คาดจากผลของ

มาตรการกระตุน้เศรษฐกจิของภาครฐั 
• การลงทุนภาครฐัปี 2559 เบกิจา่ยไดต้่อเนื�อง ขณะที�ปี 2560 คาดวา่

จะปรบัเพิ�มขึ'นตามการเรง่ใชจ้่ายของภาครฐั 
• ปรมิาณการสง่ออกสนิคา้ ปรบัลดลงตามเศรษฐกจิคู่คา้ที�ขยายตวัต่า

กวา่คาดทําใหม้ลูคา่การสง่ออกสนิคา้ปรบัลดลง แมร้าคาสนิคา้
สง่ออกจะปรบัเพิ�มขึ'นตามราคาสนิคา้โภคภณัฑ ์

• จาํนวนนกัท่องเที�ยวต่างประเทศที�เพิ�มขึ'นมากช่วยชดเชยผลจากการ
ส่งออกสินค้าที�ลดลง ทําให้ปริมาณการส่งออกสินค้าและบริการ
เพิ�มขึ'น 

• ราคานํ'ามนัสูงกว่าคาดจากปญัหาด้านการผลิตของกลุ่มประเทศผู้
ส่งออกนํ' ามนั และมีแนวโน้มปรับเพิ�มขึ'นต่อเนื�องในปีหน้า ตาม    
อุปสงคท์ี�มทีศิทางฟื'นตวั 

EIC ประมาณการ GDP 2560 

 

ที�มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย 
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 ภาพรวมมลูค่าตลาดสื�อสารปี 2558-2559 
 ภาพรวมมูลค่าตลาดสื�อสารในปี 2558 มกีารเติบโต 7.3% หรอืคดิเป็นมูลค่า 535,989 ล้านบาท โดยเป็นการเตบิโต
แบบชะลอตวัลง จากเดมิที�คาดการณ์วา่จะโตมากถงึ 12.3% เนื�องจากภาคครวัเรอืนซึ�งเป็นผูใ้ช้หลกัในตลาด มสีดัส่วนการใช้จ่าย 
55.7% ระมดัระวงัการใช้จ่ายมากขึ'น ประกอบกบัระดบัราคาของผลติภณัฑแ์ละบรกิารมแีนวโน้มลดลงจากการแข่งขนัทางดา้น
ราคา จงึสง่ผลต่อสดัสว่นการใชจ้า่ยภาคครวัเรอืน ขณะที�ภาคธรุกจิเอกชนและภาครฐั มสีดัส่วนการใช้จ่าย 44.3% ซึ�งเป็นสดัส่วน
ที�เพิ�มขึ'น แมภ้าพรวมจะมกีารใช้จ่ายและลงทุนมากขึ'น แต่ไม่สามารถดนัตลาดใหโ้ตเป็น 2 หลกัได ้นอกจากนี' นโยบายดจิทิลัอี
โคโนมขีองภาครฐัยงัไมไ่ดส้ง่ผลต่อตลาดมากนกัในปี 2558 

 ในปี 2559 มูลค่าตลาดสื�อสารจะสามารถเติบโต 11.5% หรอืมมีูลค่า 597,584 ล้านบาท โดยมปีจัจยัสําคญัจากแรง
กระตุ้นของการขยายโครงข่าย 3G/4G การดําเนินนโยบายดิจิทลัอีโคโนมีด้านการพฒันาโครงสร้างพื'นฐาน รวมถึงการให้
ความสําคญัต่อการเปลี�ยนรูปแบบการบรหิารจดัการองคก์ร และการใหบ้รกิารใหเ้ป็นดจิทิลัมากยิ�งขึ'น อย่างไรกต็าม ความเสี�ยง
จากสภาวะทางเศรษฐกจิยงัเป็นแรงกดดนัการเตบิโตของตลาดสื�อสาร ขณะเดยีวกนัหากภาคธุรกจิและภาครฐัไม่สามารถปรบัตวั
ไดท้นัต่อการแขง่ขนัในยคุดจิทิลั จะเป็นอกีขอ้จาํกดัต่อการเตบิโตทั 'งในมลูคา่ตลาดสื�อสาร และของตวัภาคธรุกจินั 'นๆ  

ปัจจยัที�จะส่งผลในภาพรวม 
1.    สภาวะทางเศรษฐกจิ 
2.    สภาวะทางการเมอืง 
3.    การขยายโครงขา่ย 3G/4G ของ Operator 
4.    นโยบาย Digital Economy เป็นรปูธรรมมากขึ'น เช่น บรอดแบนดท์ั �วประเทศ, โครงสรา้งพื'นฐานภาครฐั,    การบ่มเพาะ  
      ธรุกจิ Startup และสรา้งรา้นคา้ออนไลน์ชุมชน เป็นตน้ 
5.    National e-Payment พฒันาระบบการรบัจา่ยทางอเิลก็ทรอนิกสข์องภาครฐั จะเริ�มมกีารใชง้านบางสว่นในปี 2559 
6.    การลงทุนโครงการขนาดใหญ่ภาครฐั เช่น โครงการรถไฟฟ้ามกีารตดิตั 'ง Fiber Optic เพื�อใหบ้รกิารขนสง่มวลชน และ 
 บรกิารโทรคมนาคม 
7.    Digital Transformation ของธรุกจิขนาดต่างๆ เพื�อการใหบ้รกิารแก่ลูกคา้ และการบรหิารจดัการองคก์ร 
8.    Industry 4.0 มกีารนํา IoT/ M2M เขา้ไปใชใ้นกระบวนการผลติของภาคอุตสาหกรรม 
9.    การแขง่ขนัมหกรรมกฬีาระดบันานาชาต ิเช่น ฟุตบอลชงิแชมป์ยโุรป และโอลมิปิค 
ปัจจยับวกตลาดสื�อสาร 
1.    สภาพการเมอืงที�นิ�งขึ'น 
2.    เทรนดก์ารใชง้านดจิทิลัขยายตวั ภาคธรุกจิขนาดต่างๆ เริ�มเรยีนรูก้ารนํา ICT ไปใชใ้นการดาํเนินธรุกจิมากขึ'น 
3.    การใชง้าน Social Media ยงัมคีวามนิยมสงู 
4.    พฤตกิรรมการรบัชมสื�อทางออนไลน์เพิ�มสงูขึ'น 
5.    การขยายโครงขา่ยใหบ้รกิาร 3G/4G ครอบคลุม และ Mobile Device มรีาคาถูกลง ผูใ้ชเ้ขา้ถงึไดง้่ายขึ'น 

ปัจจยัลบตลาดสื�อสาร 
1.    เศรษฐกจิยงัชะลอตวั ภาคธรุกจิ และประชาชนระวงัการใชจ้่ายมากขึ'น 
2.    การลงทุนภาครฐัชะลอตวั 
3.    นโยบาย Digital Economy ยงัไมม่กีารลงทุนจรงิ 
4.    การขยายสาขาใหมข่องภาคธุรกจิมขีนาดเลก็ลง 
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 การจําแนกผลการศกึษาออกเป็นตลาดยอ่ยจากขอ้มลูของสาํนักงานกสทช. รว่มกบั สวทช. ในปี 2558 พบวา่ มลูค่า
ตลาดบรกิารสื�อสารยงัมสีดัส่วนหลกัถงึ 57.7% ของภาพรวมมลูคา่ตลาดสื�อสาร โดยเฉพาะอยา่งยิ�งบรกิาร Non voice ในบรกิาร
โทรศพัทเ์คลื�อนที�ซึ�งมกีารเตบิโตกวา่ 21.5% หรอืมมีลูค่า 107,540 ล้านบาท และคาดการณ์วา่ในปี 2559 จะเตบิโตไดถ้งึ 41.2% 
หรอืมมีลูคา่ถงึ 151,847 ลา้นบาท ขณะที�บรกิาร  Voice ในตลาดโทรศพัทเ์คลื�อนที�มทีศิทางหดตวัลงจากในปี 2557 มมีลูคา่ 
108,864 ลา้นบาท และคาดวา่ตลาดปี 2559 จะหดตวัลงเหลอื 94,712 ลา้นบาท ซึ�งเป็นการตดิลบ 13.0% ขณะที�บรกิาร
อนิเทอรเ์น็ต (ไมร่วมอนิเทอรเ์น็ตบนโทรศพัทเ์คลื�อนที�หรอื Mobile Data) ในปี 2558 มมีลูคา่ 53,578 ลา้นบาท เตบิโต 10.1% 
และคาดการณ์วา่ในปี 2559 จะเตบิโต 10.9% หรอืมมีลูคา่ 59,396 ลา้นบาท  
 
 ในสว่นของตลาดบรกิารสื�อสารขอ้มลู (Data Communication Service) ปี 2558 มกีารเตบิโต 5.2% หรอืมมีลูคา่ 
14,302 ลา้นบาท และคาดวา่ในปี 2559 จะเตบิโตอกี 5.4% หรอืมมีลูคา่ 15,071 ลา้นบาท โดยทศิทางมลูคา่ตลาดลกัษณะนี'
ชี'ใหเ้หน็วา่ บรกิารที�เกี�ยวขอ้งกบัการบรโิภคขอ้มลูหรอืดาตา้มแีนวโน้มขยายตวัต่อเนื�อง แต่ในทางกลบักนั ตลาดบรกิารประเภท
เสยีงมแีนวโน้มหดตวัลงต่อเนื�องเช่นกนั โดยในปี 2558 ตลาดบรกิารโทรศพัทป์ระจําที�ตดิลบ 7.4% หรอืมมีลูคา่ 14,809 ล้าน
บาท และคาดวา่จะหดตวัลงเป็นตดิลบ 12.1% หรอืมมีลูคา่ 13,016 ลา้นบาท เช่นเดยีวกบัตลาดโทรศพัทร์ะหวา่งประเทศในปี 
2558 มมีลูคา่ 10,357 ลา้นบาท ซึ�งตดิลบ 16.6% และคาดวา่ในปี 2559 ตลาดจะยงัคงหดตวัลงเป็นตดิลบ 24.6% ซึ�งการหดตวั
ลงเหล่านี'เกดิจากการที�ผูบ้รโิภคหนัไปใชก้ารสื�อสารผา่นการ Chat หรอืโทรผา่นบรกิาร OTT ทดแทน 
 

 ดา้นตลาดอุปกรณ์สื�อสารในปี 2558 มสีดัส่วนมลูคา่ตลาด 42.3% ของตลาดสื�อสารภาพรวม  โดยที�น่าสนใจคอืการ
ลงทุนขยายโครงขา่ย 3G/4G สะท้อนใหต้ลาดอุปกรณ์ไรส้าย ปี 2558 มกีารเตบิโต 31.0% หรอืมมีลูค่า 35,809 ลา้นบาท และ
คาดวา่การขยายโครงขา่ย 4G จะผลกัดนัใหต้ลาดปี 2559 เตบิโตอกี 42.0% คดิเป็นมลูคา่ 50,860 ลา้นบาท ในส่วนของตลาด
อุปกรณ์โครงขา่ยหลกัปี 2558 มกีารเตบิโต 9.3% หรอืมมีลูคา่ 69,680 ลา้นบาท แบ่งเป็นอุปกรณ์ Core Network มลูคา่ 45,160 
ลา้นบาท และ Cabling 24,520 ลา้นบาท โดยคาดการณ์ว่าปี 2559 ตลาดอุปกรณ์โครงขา่ยหลกัจะเตบิโตไดถ้งึ 13.1% หรอืมี
มลูคา่ 78,780 ลา้นบาท สาํหรบัตลาดอุปกรณ์ใชส้ายปี 2558 มกีารเตบิโต 7.0% หรอืมมีลูคา่ 16,030 ลา้นบาท และคาดวา่ปี 
2559 จะสามารถเตบิโตอกี 12.2% หรอืมมีลูคา่ 17,980 ลา้นบาท ซึ�งการเตบิโตของตลาดอุปกรณ์โครงขา่ยหลกั และตลาด
อุปกรณ์สื�อสารใชส้ายนั 'น จะไดร้บัแรงกระตุน้จากนโยบายดจิทิลัอโีคโนม ี ดา้นการพฒันาโครงสรา้งพื'นฐานดจิทิลัของรฐับาล ทั 'ง
การขยายบรกิารอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สงูทุกหมูบ่า้น การพฒันาบรกิาร Data Center และ Cloud ของภาครฐั  
 
 ผลการสํารวจอกีดา้นหนึ�งคอื ตลาดเครื�องโทรศพัทเ์คลื�อนที�มแีนวโน้มเตบิโตแบบชะลอตวัลง โดยในปี 2558 มกีาร
เตบิโต 12.9% หรอืมมีลูคา่ 103,725 ลา้นบาท และคาดวา่ในปี 2559 จะมกีารเตบิโต 3.1% หรอืมมีลูค่า 106,960 ลา้นบาท ทั 'งนี'
พบวา่ มลูคา่ตลาดเครื�องโทรศพัทเ์คลื�อนที�สว่นใหญ่เป็นตลาดเครื�อง Smartphone ซึ�งในปี 2558 มมีลูค่า 103,050 ลา้นบาท และ
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ในปี 2559 มมีลูคา่ 106,700 ลา้นบาท หรอืเตบิโต 3.5% ขณะที�ตลาด Feature Phone ในปี 2558 มมีลูคา่ 675 ล้านบาท โดย
คาดการณ์วา่ปี 2559 จะเหลอืมลูคา่ตลาดเพยีง 260 ลา้นบาท การชะลอตวัของตลาดโทรศพัทเ์คลื�อนที�เป็นผลจากระดบัราคา
เครื�องมแีนวโน้มลดลงเรื�อยๆ ทั 'งจากการสง่เสรมิการขายของผูใ้หบ้รกิารโทรศพัทเ์คลื�อนที�คา่ยต่างๆ เอง และการเขา้มาทําตลาด
ของเครื�องราคาถูกที�มากขึ'น นอกจากนี'ภาวะเศรษฐกจิยงัมสีว่นสาํคญัที�ทําใหก้ารตดัสนิใจเปลี�ยนเครื�องโทรศพัทร์าคาสงูของ
ผูบ้รโิภคทําไดย้ากขึ'นดว้ย ขณะที�ตลาดเครื�องโทรศพัทป์ระจาํที�ยงัมแีนวโน้มหดตวัลงอย่างต่อเนื�อง โดยในปี 2558 หดตวัตดิลบ 
14.1% มมีลูคา่ 1,295 ลา้นบาท และคาดวา่ในปี 2559 จะหดตวัตดิลบ 10.9% 
 
 ทั 'งนี' ในปี 2558 พบวา่ ภาคครวัเรอืนยงัคงเป็นกลุ่มผูใ้ชจ้า่ยหลกัในตลาดสื�อสาร โดยมสีดัสว่นการใชจ้่าย 55.7% ต่อ
มลูคา่ตลาดสื�อสารภาพรวม ซึ�งสดัสว่นดงักล่าวมทีศิทางลดลงจากปีที�ผา่นมา สะทอ้นใหเ้หน็ถงึความสามารถในการใชจ้า่ยกลุ่ม
ครวัเรอืนที�ลดลง ประกอบกบัระดบัราคาของผลติภณัฑแ์ละบรกิารมแีนวโน้มลดลงจากการแขง่ขนัทางดา้นราคา จงึสง่ผลต่อ
สดัสว่นการใชจ้า่ยภาคครวัเรอืน ขณะที�ภาคธุรกจิเอกชนและภาครฐั มสีดัสว่นการใช้จา่ย 44.3% ซึ�งเป็นสดัส่วนที�เพิ�มขึ'น โดย
สว่นใหญ่เกดิจากการพฒันาโครงข่ายการใหบ้รกิารของผูใ้หบ้รกิารโทรคมนาคม และอกีส่วนที�สาํคญัคอืการลงทุนปรบัเปลี�ยนและ
ยกระดบัการใชเ้ทคโนโลยใีนองคก์รที�เริ�มเหน็อยูบ่า้ง แมก้ารทําธรุกจิจะยากลําบากในสภาะเศรษฐกจิชะลอตวักต็าม  แมผ้ลการ
สาํรวจมลูคา่ตลาดสื�อสารของไทยยงัเตบิโตไดด้ ี แต่แนวโน้มการทํารายไดจ้ากการใหบ้รกิารแบบเดมิๆ ของผูใ้หบ้รกิาร
โทรคมนาคมจะยากขึ'น ซึ�งผูใ้หบ้รกิารโทรคมนาคมตอ้งเพิ�มบรกิารที�เขา้กบัการใชช้วีติประจาํวนัทั �วไปมากขึ'น ไมว่า่จะเป็นบรกิาร 
OTT หรอืระบบการชําระเงนิผา่นเครอืขา่ยโทรศพัทเ์คลื�อนที� (Mobile Payment) เพื�อสรา้งมลูคา่เพิ�มใหแ้ก่เครอืขา่ย และรวมถงึ
ภาคธรุกจิอื�นๆ ไมส่ามารถละเลยต่อการพฒันาบรกิารผา่นดจิทิลัได ้ เพราะแนวโน้มกลุ่มธรุกจิเกดิใหม่อยา่ง Tech Startup เริ�ม
เขา้มามบีทบาทมากขึ'น ดงัเช่น FinTech ในภาคบรกิารทางการเงนิ เป็นตน้  

 

 การใช้จ่ายด้าน ICT ของโลก  
 การใช้จ่ายด้านไอซีทีจากทั �วโลกของปี 2558 และปี 
2559  โดยคาดการณ์ว่า ในปี 2559 การใช้จ่ายด้าน Devices 
เช่น พซี ีแทบ็เลต็ โทรศพัท์เคลื�อนที� และเครื�องพมิพ ์มแีนวโน้ม
ลดลงเมื�อเทียบกบัปี 2558 คดิเป็นร้อยละ 1.9 อนัเนื�องมาจาก
ความต้องการอุปกรณ์ด้าน PCs ในภูมิภาคหลักๆ อย่างเช่น 
ญี�ปุ่น, รสัเซยี และยุโรปตะวนัตก ลดลง รวมทั 'งความอิ�มตวัของ
ผู้บริโภคที�มีต่ออุปกรณ์พีซี และแท็บเล็ต ส่วนการใช้จ่ายด้าน 
Communications Services คาดการณ์วา่จะลดลงรอ้ยละ 1.2  

 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสารในครวัเรือน พ.ศ. 2559 

 การใช้คอมพิวเตอร ์อินเทอรเ์น็ต และโทรศพัท์มือถือ 
 ผลกา รสํ า ร วจข องสํ า นั ก ง านสถิติ
แห่งชาติ ประชากรอายุ 6 ปีขึ'นไปประมาณ 62.8 
ล้านคน พบว่ามีผู้ใช้คอมพิวเตอร์ 20.2 ล้านคน 
(รอ้ยละ 32.2) ผูใ้ชอ้นิเทอรเ์น็ต 29.8 ล้านคน (รอ้ย
ละ47.5) และผู้ใช้โทรศัพท์มือถือ 51.1 ล้านคน 
(ร้อยละ 81 .4 )เมื� อพิจารณาแนวโน้มการใช้
คอมพวิเตอร ์อนิเทอรเ์น็ต และโทรศพัท์มอืถอืของ
ประชากรอายุ 6 ปีขึ'นไปในช่วงระยะเวลา 5 ปี 
ระหว่างปี 2555-2559 พบว่าผู้ใช้คอมพิวเตอร์
ลดลงจาก ร้อยละ 33.7 (จํานวน 21.2 ล้านคน) 
เป็นร้อยละ 32.2(จํานวน 20.2 ล้านคน) ผู้ใช้
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อนิเทอร์เน็ตเพิ�มขึ'นจากร้อยละ 26.5 (จํานวน 16.6ล้านคน) เป็นร้อยละ 47.5 (จํานวน 29.8 ล้านคน) ผู้ใช้โทรศพัท์มอืถือทุก
ประเภทเพิ�มขึ'นจากร้อยละ 70.2 (จํานวน 44.1 ล้านคน) เป็นร้อยละ 81.4 (จํานวน51.1ล้านคน) และผู้ใช้โทรศพัท์มอืถอืแบบ 
Smart Phone เพิ�มขึ'นจากรอ้ยละ 8.0 (จาํนวน 5.0 ลา้นคน) เป็นรอ้ยละ 50.5 (จาํนวน 31.7 ลา้นคน)  
 
 ส่วนอุปกรณ์ในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตพบว่า ผู้ใช้
อนิเทอรเ์น็ตใช้โทรศพัท์มอืถอืแบบ Smart Phone ในการเขา้ถงึ
อนิเทอรเ์น็ตคอ่นขา้งสงูคอื รอ้ยละ 90.4 ใช้ PC รอ้ยละ 50.1 ใช ้
Notebook รอ้ยละ 24.9 และ Tablet รอ้ยละ15.2  

 

 

 ภาคธรุกิจและภาคเทคโนโลยีของประเทศไทย 

 การทําดจิติอลทรานสฟ์อรเ์มชนันั 'นจะช่วยใหอ้งคก์รในประเทศไทยประสบความสาํเรจ็ในการใชเ้ทคโนโลยแีพลตฟอรม์

รุน่ที� 3 และ เน้นยํ'าถงึความจําเป็นที�องคก์รตอ้งทําการเปลี�ยนแปลงเพื�อรกัษาความเป็นผูนํ้าเอาไว ้  เทคโนโลยแีพลตฟอรม์รุน่ที� 

3 นั 'นประกอบดว้ย 4 เสาหลกั ไดแ้ก่ Cloud, Mobility, Big data/Analytics และ Social Business ตลอดจนตวัเรง่นวตักรรม 6 

อยา่ง ไดแ้ก่ Internet of Thing, ระบบ Cognitive, เทคโนโลยหีุน่ยนต,์ การพมิพ ์3 มติ,ิ เวอรช์วล หรอืออกเมน้ตเ์รยีลลติี' และ

ระบบ Next Gen Security  

 ภาพรวมของอุตสาหกรรมไอท ี มกีารคาดการณ์เมด็เงนิในการใช้จา่ยในปี 2558 อยูท่ี� 372,400 ลา้นบาท เตบิโต 2% 

ซึ�งตํ�ากวา่ GDP ที�อยูท่ี� 29% และคาดการณ์ถงึปี 2559 มเีมด็เงนิ 383,700 ลา้นบาท เตบิโต 3%   ถา้แยกตามอุตสาหกรรม กลุ่ม 

Consumer ยงัเป็นกลุ่มใหญ่ดว้ยปจัจยัของสมารท์โฟน และแทบ็เลต็ ทําใหม้มีลูค่า 180,869 ล้านบาท รองลงมาเป็นกลุ่มสื�อสาร 

เพราะการลงทุนดา้น 3G และ 4G ทําใหม้มีลูคา่ 56,348 ลา้นบาท  

 แนวโน้มสาํคญัของภาคธรุกิจและภาคเทคโนโลยีของประเทศไทย 

 1. ดิจิตอลทรานสฟ์อรเ์มชนั 

 ภายในสิ'นปี 2560 กวา่ครึ�งขององคก์รในประเทศไทยจะเริ�มกระบวนการดจิติอลทรานสฟ์อรเ์มชนั   ซึ�งจะเป็นปจัจยั

หลกัในการผลกัดนัการลงทุนทางไอทขีององคก์รในปี 2559 เป็นตน้ไป โดยดจิติอลทรานสฟ์อรม์เมชนันั 'นเป็นการนําเทคโนโลยี

แพลตฟอรม์รุน่ที� 3 นํามาพฒันาประสบการณ์การใชง้านของผูบ้รโิภค และเพิ�มประสทิธภิาพในการทํางานใหส้งูขึ'น เชื�อว่ากล

ยทุธท์รานสฟ์อรเ์มชนัจะมุง่เน้นไปที�ความชํานาญดา้นดจิติอลทั 'งในเรื�องของความสมัพนัธ ์การปฏบิตังิาน และสนิคา้หรอืบรกิารที�

มฐีานมาจากขอ้มลู 

 2. คลาวด ์(Cloud) จะกลายเป็นการลงทุนพืVนฐานทางด้านไอที 

 ภายในปี 2561 การลงทุนดา้นคลาวดจ์ะมสีดัส่วนเป็นอยา่งน้อยหนึ�งในสี�ของคา่ใช้จา่ยดา้นไอททีั 'งหมด และภายในปี 

2563 คดิเป็น 30%    ของการลงทุนดา้นโครงสรา้งพื'นฐานไอททีั 'งหมดจะเกี�ยวขอ้งกบัคลาวด ์     ในขณะที�สดัส่วนของคลาวดจ์ะ

สงูถงึ 30-35% ของคา่ใชจ้่ายดา้นซอฟตแ์วร ์เซอรว์สิ และเทคโนโลยทีั 'งหมด 

 ในปี 2559 นั 'นองคก์รต่าง ๆ มคีวามจาํเป็นจะตอ้งพฒันาขดีความสามารถในการใชง้านบรกิารผา่นคลาวด ์ โครงการที�

เกี�ยวขอ้งกบัเทคโนโลยแีพลตฟอรม์รุน่ที� 3 หรอืดจิติอลทรานสฟ์อรเ์มชนัในเชงิธรุกจินั 'นจะเกดิขึ'นไดย้าก หากไมม่คีลาวดเ์ป็น

พื'นฐาน ซึ�งหมายความวา่องคก์รเหล่านั 'น จะตอ้งเพิ�มการใชบ้รกิารผ่านคลาวดข์ึ'นอยา่งมากในช่วงหลายปีขา้งหน้า 
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 ภายในปี 2563 การใชจ้า่ยขององคก์รสาํหรบับรกิารผา่นคลาวด ์ ฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วรเ์พื�อซพัพอรท์บรกิารผา่น

คลาวด ์ และการบรกิารเพื�อใชง้าน  และจดัการบรกิารผ่านคลาวดจ์ะมมีลูคา่สงูกว่า 350 ลา้นดอลลาหส์หรฐั    ซึ�งถอืเป็นการ

เตบิโตขึ'น 100% จากปจัจบุนั  ฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วรส์่วนใหญ่ที�เวนเดอรผ์ลติกจ็ะเป็นแบบ “คลาวดเ์ฟิรส์” เช่นกนั การ

เปลี�ยนแปลงของบรกิารผา่นคลาวดจ์ากความเป็นสถาปตัยกรรม “ใหม”่ ไปสูค่วามเป็นเทคโนโลยขี ั 'นพื'นฐานนั 'นจะมนียัสาํคญั

สาํหรบัผูนํ้าดา้นไอทแีละธรุกจิ 

 3. ผู้ใช้สมารท์โฟนจะเพิ�มขึVนอีก 25 ล้านคน 

 ภายในปี 2561 ประเทศไทยจะมผีูเ้ขา้ถงึอนิเตอรเ์น็ตดว้ยสมารท์โฟนเป็นอุปกรณ์แรกเป็นจาํนวน 50 ลา้นคน ซึ�งคดิ

เป็น 73% ของประชากรทั 'งหมด  การที�มผีูใ้ชส้มารท์โฟนเขา้ถงึอนิเตอรเ์น็ตกวา่ 50 ลา้นคนนั 'น สง่ผลใหเ้กดิการเปลี�ยนแปลง

เป็นวงกวา้งต่อองคก์รต่างๆ พบเหน็การเปลี�ยนแปลงในกระบวนการทางธรุกจิภายในองคก์ร เช่น กลยทุธแ์ละการพฒันาแอป

พลเิคชนัสาํหรบัสมารท์โฟน องคก์รต่าง ๆ ตอ้งสรา้งวธิใีหม่ๆ  ในการนําเสนอสนิคา้และบรกิารผา่นทางมอืถอืมากขึ'นแบบ

โมบายลเ์ฟิรส์ การปรบัใหเ้หมาะสมกบัตลาดทอ้งถิ�น และการนําเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์มาใชเ้ป็นมติใิหมใ่นการมสี่วนรว่มของ

ลูกคา้ การเปลี�ยนแปลงนี'ยงัผลกัดนัใหเ้กดิการใชร้ะบบคอกนิทฟีในการวเิคราะห ์ การรองรบัการใชง้านแบบออฟไลน์ และ

ประสทิธภิาพของบิ'กดาตา้อยา่งมาก เนื�องจากขอ้มลูทั 'งที�มอียู ่และที�เกดิขึ'นใหม่นั 'นจะถูกจดัเกบ็ในรปูแบบดจิติอลซึ�งพรอ้มใชง้าน

ไดท้นัทเีพื�อตอบสนองผูใ้ช ้50 ลา้นราย 

 4.รปูแบบธรุกิจแบบใหม่จะประสบความสาํเรจ็ 

 ภายในปี 2560 กว่า 20% ขององคก์รขนาดใหญ่จะไดร้บัผลกระทบจากนวตักรรมทางโมเดลธรุกจิรปูแบบใหมนี่'   ใน

อดตีนั 'นผลกระทบต่าง ๆ มกัเกดิจากนวตักรรมทางสนิคา้และบรกิาร แต่อนิเทอรเ์น็ตและองคป์ระกอบของแพลตฟอรม์รุน่ที�  3 

นั 'น จะช่วยใหธ้รุกจิสามารถสรา้งรูปแบบการนําเสนอสนิคา้และบรกิารที�แตกต่างไปจากเดมิไดใ้นไมช่า้   ธรุกจิแบบเดมิจะไดร้บั

ผลกระทบจากธรุกจิแบบใหมท่ี�กําลงัเกดิขึ'นอยา่งรวดเรว็ ซึ�งเป็นธุรกจิที�เกดิจากการนําทรพัยากรที�ไมไ่ดร้บัการใชง้านเตม็ที�ต่าง 

ๆ มารวมเขา้ไวด้ว้ยกนั จนก่อใหเ้กดิสนิคา้ บรกิาร และตลาดใหมท่ี�ตวัเองเป็นเจา้ของผูเ้ดยีวได ้

 5. รปูแบบใหม่ของการชาํระเงิน 

 ภายในปี 2560 ผูนํ้าในภาคอุตสาหกรรมคา้ปลกี 10 อนัดบัแรก จะมกีารใชก้ารตรวจสอบหลายขั 'นตอนสําหรบัการชําระ

เงนิในรา้น โดยระบบ Near Field Communication (NFC) สแกนนิ'วมอืและไรส้มัผสั   

 ภายในตุลาคม 2561 นโยบาย “การปรบัภาระความรบัผดิชอบ” จะมผีลบงัคบัใชใ้นประเทศไทย และทําใหร้า้นคา้ทั �ว

ประเทศตอ้งระวางโทษต่อการทุจรติที�เกี�ยวขอ้งกบับตัรเครดติในรา้น เหตุการณ์ที�เกดิขึ'นในต่างประเทศในช่วงที�ผา่นมา ชี'ใหเ้หน็

วา่การละเมดิความปลอดภยันั 'น สง่ผลกระทบต่อลูกคา้นบัลา้นรายและมคีา่ใชจ้า่ยสงูมาก ซึ�งรา้นคา้ปลกีในประเทศไทยไมว่า่จะ

เป็นขนาดใดต่างกม็คีวามกงัวลอย่างเหน็ไดช้ดั 

 เนื�องจากการซื'อขายส่วนมากนั 'นเกดิขึ'นภายในรา้น แน่นอนวา่รา้นคา้ปลกีมหีน้าที�ป้องกนัการฉ้อโกง ทั 'งนี'ยงัมรีา้นคา้

ออนไลน์อกีหลายรา้นตอ้งทําใหก้ารซื'อขายผา่นอนิเทอรเ์น็ตมคีวามปลอดภยัดว้ย หนึ�งในช่องโหวท่ี�พบบ่อยคอืการตรวจสอบ

ตวัตนโดยเฉพาะกระบวนการการตรวจสอบการชําระเงนิและการอนุมตั ิ การตรวจสอบหลายขั 'นตอนนี'สามารถช่วยหลกีเลี�ยงการ

ฉ้อโกงไดไ้มว่า่จะเป็นช่องทางการเขา้ถงึลูกคา้ใดๆ กต็าม 

 ในปี 2560 รา้นคา้ปลกีรายใหญ่ต่าง ๆ จะนําระบบชําระเงนิในบรเิวณใกลเ้คยีงมาใชโ้ดยเฉพาะระบบที�ใช ้NFC ระบบ

ดงักล่าวนี'จะช่วยผลกัดนัความสะดวกใหแ้ก่การตรวจสอบหลายขั 'นตอน 
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 6. เครื�องพิมพป์ระเภทสมารท์มลัติฟังกช์นั 

 ภายในปี 2561 เครื�องพมิพป์ระเภทสมารท์มลัตฟิงักช์นั (Multifunction Printers – MFPs) จะกลายเป็นอุปกรณ์

พื'นฐานที�ตอบโจทยโ์ซลูชนัการพมิพจ์าํนวนมากที�ใชใ้นออฟฟิศขนาดใหญ่ ไมน่านมานี' องคก์รต่างๆ เริ�มนําเอารปูแบบ

ความสามารถขั 'นสงูเขา้ไปใช้กบักลุ่มเครื�องพมิพป์ระเภทมลัตฟิงักช์นัผา่นสถาปตัยกรรมโครงสรา้งของอุปกรณ์ ซึ�งเริ�มตน้จาก

ความสามารถในการสแกนแบบพื'นฐาน และ/หรอืสามารถรองรบัการจดัการดา้นเอกสารทั �วไป อย่างไรกต็าม ไอดซีคีาดวา่โซลูชนั

ดงักล่าวจะไดร้บัการใชง้านแพรห่ลายมากขึ'นอย่างเหน็ไดช้ดั การเปลี�ยนอุปกรณ์สาํหรบัพมิพห์รอืทําสาํเนามาเป็นอุปกรณ์

สาํหรบัดาํเนินงานแบบอจัฉรยิะของเครื�องพมิพป์ระเภทมลัตฟิงักช์นั จะเด่นชดัมากขึ'นในอกี 2 ปีขา้งหน้า เมื�อองคก์รต่างๆ เริ�ม

คาํนึงถงึขอบเขตความสามารถที�กวา้งขึ'นของเครื�องพมิพป์ระเภทนี' 

 การซพัพอรท์ดา้นความปลอดภยั โมบลิติี' และคลาวดจ์ะกลายเป็นมาตรฐานหลกั โดยฟีเจอรเ์หล่านี'ต่างช่วยสง่เสรมิ

โครงสรา้งอุปกรณ์การพมิพใ์หป้ระสทิธภิาพที�ดขีึ'น ซึ�งจะช่วยประหยดัตน้ทุน และในขณะเดยีวกนักย็งัผลกัดนัประสทิธภิาพของ

องคก์ร องคก์รต่างๆ ที�ใชง้านเครื�องพมิพป์ระเภทนี'นั 'นจะไดร้บัประโยชน์ทางธรุกจิสงูสุด 

 7. การเปลี�ยนสถานะของซพัพลายเออรแ์ละพารท์เนอร ์

 ดจิติอลทรานสฟ์อรเ์มชนัที�กําลงัเกดิขึ'นจะสรา้งผลกระทบและแนวโน้มใหม่ๆ     ตลอดจน ผูเ้ล่นรายใหม่เกดิขึ'นในตลาด  

ทําใหเ้กดิแรงกดดนัอยา่งมากต่อซพัพลายเออรไ์อทแีบบดั 'งเดมิและผลกัดนัใหผู้เ้ล่นรายใหมก่ลายเป็นผูนํ้าในตลาด ในช่วงหลาย

ปีขา้งหน้า   จะพบเหน็การเปลี�ยนแปลงอยา่งต่อเนื�องในกลุ่มเวนเดอร ์   โดยหนึ�งในสามของซพัพลายเออรช์ั 'นนําในปจัจบุนัจะมี

การควบรวมกจิการ ลดขนาด หรอืเปลี�ยนสถานะ 

•   จะมผีูใ้หบ้รกิารผ่านคลาวดอ์ยูเ่พยีงไมก่ี�รายซึ�งครองสว่นแบ่งการตลาดมากถงึ 75-80% 

•   กลุ่มเทคโนโลย ีIOT จะมกีารควบรวมกจิการ 

•   บรษิทั StartUp จะมคีวามสาํคญัเพิ�มขึ'นอกีมาก 

 เนื�องจากแพลทฟอรม์ที� 3 และดจิติอลทรานสฟ์อรเ์มชนัจะเพิ�มขึ'นอยา่งมากในช่วงหลายปีขา้งหน้า ซพัพลายเออร์

บางสว่นนั 'นจะประสบความสาํเรจ็ ในขณะที�บางส่วนนั 'นจะดบัสญูไป 

 8. การเข้าถึงและเข้าใจผู้บริโภคที�มากขึVนในวงกว้าง 

 ในปี 2560 บรษิทัไทยจะใชบ้ิ'กดาตา้เพื�อเขา้ถงึและเขา้ใจผูบ้รโิภคที�มากขึ'น ทั 'งทางอุปกรณ์พกพา ออมนิแชนแนล และ

โซเชยีลมเีดยี องคก์รในไทยนั 'นประสบความสาํเรจ็ในการสรา้งฐานลูกคา้ใหมม่ากขึ'น ผา่นการสรา้งความผกูพนัทางดจิติอลกบั

ลูกคา้ ช่องทางเหล่านี'นั 'นมขีอ้มลูจํานวนมากซึ�งพรอ้มสาํหรบัการวเิคราะหเ์นื�องจากโครงสรา้งและเครื�องมอืที�หาไดง้า่ยและมรีาคา

ถูกกวา่เมื�อก่อน  หากแต่วา่ช่องทางเหล่านี'ไมไ่ดถู้กใช้ประโยชน์อย่างเตม็ศกัยภาพ  เพราะขาดวสิยัทศัน์ และ ความรูค้วาม

ชํานาญดา้นวทิยาศาสตรข์อ้มลู ในเรื�องวทิยาศาสตรข์อ้มลูนี' องคก์ร และสถาบนัการศกึษาไดร้บัรูถ้งึการขาดแคลนความชํานาญ

ดงักล่าว และ เริ�มสรา้งความเชี�ยวชาญที�จาํเป็นออกสูต่ลาด ในขณะเดยีวกนัมเีพยีงไมก่ี�องคก์รเท่านั 'นที�เพิ�งจะเริ�มดาํเนินกลยทุธ์

บิ'กดาต้า   ในปี 2560 บรษิทัจะสามารถนําแนวความคดิ “การเขา้ถงึและเขา้ใจผูบ้รโิภคที�มากขึ'นในวงกวา้ง” มาใชอ้ยา่งมี

นยัสาํคญัไดม้ากขึ'น 

 9. การจดัการความเสี�ยง 

 ภายในปี 2560 กวา่ 30% ของฝา่ยไอทใีนองคก์รจะเปลี�ยนความสนใจจากการวางแนวกนัดา้นรกัษาความปลอดภยั

เพื�อป้องกนัไมใ่หเ้กดิการโจมตรีะบบ มาเป็นมุง่เน้น “จาํกดัและควบคมุ” ความเสยีหายแทน   ในเมื�อองคก์รเริ�มกระบวนการทํา

ดจิติอลทรานสฟ์อรเ์มชนั ยอ่มมกีารใชง้านเทคโนโลยแีพลตฟอรม์ที� 3 อย่างเขม้ขน้ขึ'น ซึ�งถงึแมเ้ทคโนโลยใีหม ่ ๆ จะสามารถ

สรา้งประโยชน์อยา่งมากมาย แต่กเ็พิ�มความเสี�ยงมากขึ'นดว้ย เนื�องจากทําให ้ “พื'นที�” ที�สามารถถูกโจมตไีด ้  เพิ�มขึ'นอยา่งกา้ว
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กระโดด   อกีทั 'งภยัคกุคามเองกอ็นัตรายขึ'นเรื�อย ๆ   นั �นหมายความวา่การสรา้ง “แนวกั 'น” เพื�อป้องกนัการโจมตนีั 'นไมใ่ช่

ตวัเลอืกที�มปีระสทิธภิาพอกีต่อไป แต่จะมาเน้นการ “จาํกดัและควบคมุ” ความเสยีหายที�อาจจะเกดิขึ'นแทน ผ่านการจาํกดัการ

เขา้ถงึขอ้มลูและเพิ�มการตรวจตราดา้นซเีคยีวรติี'มากขึ'น 

 10. กลุ่มธรุกิจประกนัภยัจะเป็นผู้นําด้าน IoT   

 ภายในปี 2560 การเพิ�มขึ'นของงบประมาณดา้นไอท ีและ จาํนวนนวตักรรมในกลุ่มธุรกจิประกนัภยัจะสูงกว่ากลุ่มธุรกจิ

ธนาคาร เนื�องมาจากโครงการ IoT ในกลุ่มธุรกิจประกนัภยันั 'นจะได้การลดัขั 'นตอน   นอกจากนั 'นยงัมีเทคโนโลยอีื�นๆ ช่วย

ส่งเสรมิภาคอุตสาหกรรมดงักล่าวอีกดว้ย การใช้งานคลาวด์เพื�อเพิ�มประสทิธภิาพในสํานักงาน และ บรกิารการจดัการนั 'นช่วย

ผลกัดนักลุ่มธุรกิจประกนัภยัเข้าสู่แพลทฟอร์มที� 3  ภายในปี 2559 นี'คาดว่าจะมกีารอพัเกรดระบบหลกัของภาคอุตสาหกรรม

สามครั 'ง ซึ�งจะผลกัดนัการใชจ้า่ยดา้นไอทขีองกลุ่มอุตสาหกรรมใหเ้ตบิโตถงึ 10% ในขณะที�กลุ่มธุรกจิการธนาคารจะเตบิโตเพยีง 

6% 
 คาดการณ์ภายใต้บริบทของปีแห่งการผกูติดกบัดิจิตอล  

• ในปี 2560 มากกวา่รอ้ยละ 50 ขององคก์รธรุกจิต่าง ๆ จะบรกิารผ่านผูใ้หบ้รกิารบุคคลที� 3 ในการประยุกต์ใช้ API 

ที�สามารถตดิต่อสื�อสารแบบเรยีลไทม ์

• ในปี 2561 SD WAN จะถูกใช้งานราวร้อยละ 30 ในองค์กรธุรกิจต่าง ๆ ซึ�งจะเป็นส่วนประกอบที�สําคญัในการ

ควบคมุการตดิต่อสื�อสารระหวา่งสาขาต่าง ๆ 

• ในปี 2561 แม้ว่าการกระตุ้นถึงประโยชน์ที�จะได้รบัจากการใช้งาน WAN ประหยดัพลงังาน (low power WAN) 

อยา่งเช่น LoRa และ Sigfox แต่การไมม่กีารออกใบอนุญาตและขาดความสามารถเรื�อง QoS จะเป็นเหตุใหบ้รษิทัต่าง ๆ เน้นการ

ทํา IoT ใหก้บัการใชง้านต่าง ๆ ที�มกีระทบต่อการทํางานของธรุกจิ 

• ในปี 2561 การเตบิโตของการรบัชมโทรทศัน์ดว้ยเทคโนโลย ีOTT จะเป็นจุดเริ�มต้นทําใหเ้กดิการปรบัเปลี�ยนระบบ

เพยท์วีแีบบดั 'งเดมิไปสูก่ารใหบ้รกิารผา่นคลาวด ์

• ในปี 2562 องค์กรธุรกิจต่าง ๆ เริ�มที�จะใช้เครื�องมือช่วยวิเคราะห์มากขึ'นเมื�อบริการนี'สามารถใช้บริการผ่าน

เครอืขา่ยปลายทาง 
             ที�มา IDC 

แนวโน้มเทคโนโลยีไอซีที 
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เทคโนโลยีเด่น ในปี 2560 ของประเทศไทย 

 1 ) Cloud Computing 
 ในปจัจบุนัขอ้มลูต่างๆ และแนวโน้มของอุตสาหกรรมไอทไีดบ้่งชี'ใหเ้หน็แลว้วา่ Cloud Computing กําลงัเขา้มา
เปลี�ยนแปลงอุตสาหกรรมจรงิๆ โดยเฉพาะแนวโน้มของตลาดโลกที�น่าจะตอ้งมผีลกระทบต่อวงการอุตสาหกรรมไอทไีทย โดย
ตลาด Tradition IT ดา้น IT Infrastructure จะลดลงไปเรื�อยๆ และตลาด Public Cloud จะโตขึ'นอยา่งรวดเรว็  คาดการณ์วา่ตลาด 
Tradition IT จะเหลอืเพยีงแค ่55% ในปี 2562 นอกจากนี' ตลาด Cloud Computing ทําใหผู้เ้ล่นในตลาดเปลี�ยนไป  

 2) Big Data Analytics 
 กลุ่มอุตสาหกรรมโทรคมนาคมและสถาบนัการเงนิ เริ�มมกีารลงทุนโครงสรา้งพื'นฐานทางดา้นนี'มากขึ'น มกีารจดัหา
เทคโนโลย ี Hadoop เพื�อใหส้ามารถเกบ็ขอ้มลูที�เป็น Semi-structure/Unstructure ไดม้ากขึ'น และเริ�มมกีารคดิที�จะนําขอ้มลู
ขนาดใหญ่มาวเิคราะหเ์พื�อหาแนวทางการทําธุรกจิใหม ่ ใหไ้ดข้อ้มลูการตลาดและลูกคา้มากขึ'น ตลอดจนภาครฐัเองกใ็ห้
ความสาํคญักบัเรื�องของ Open Data และมนีโยบายในการที�จะพฒันาขอ้มลูขนาดใหญ่ในภาครฐั ซึ�งกม็สีาํนกังานรฐับาล
อเิลก็ทรอนิกส ์(องคก์รมหาชน) ที�ไดท้ํางานในดา้นนี'อยา่งต่อเนื�อง มกีารจดักจิกรรมและความรว่มมอืต่างๆ ในกลุ่มนักพฒันาและ
สถาบนัการศกึษาต่างๆกเ็ริ�มใหค้วามสาํคญักบันักวทิยาศาสตรข์อ้มลู (Data Scientist) มากขึ'น  
 ในปี 2560 คาดว่าความตื�นตวัทางดา้นนี'จะมมีากยิ�งขึ'น องคก์รจะเริ�มใหค้วามสนใจกบัการนําขอ้มูลขนาดใหญ่ไป
วเิคราะห ์ โดยเฉพาะภาคการเงนิการธนาคาร การตลาด โทรคมนาคม และคา้ปลกี การแขง่ขนัทางดา้นนี'จะมมีากยิ�งขึ'น องคก์ร
ต่างๆกจ็ะมกีารลงทุนโครงสรา้งพื'นฐานมากขึ'น และกเ็ริ�มจะหาเครื�องมอืที�สามารถจะวเิคราะหข์อ้มลูจากแหล่งต่างๆทั 'งจาก 
RDBMS, Data Warehouse, NoSQL และ Hadoop มากขึ'น หน่วยงานจะเน้นความสาํคญักบัการทํา Data Visualisation มาก
ขึ'น และกจ็ะเริ�มมกีารทํา Predictive Analytics มากขึ'น พรอ้มทั 'งจะมคีวามตอ้งการหานักวทิยาศาสตรข์อ้มลูมากขึ'น 

 3) Internet of Things 
 IoT (Internet of Things) เป็นหนึ�งในแนวโน้มเทคโนโลยทีี�จะเขา้มาเปลี�ยนแปลงโลก และมผีลต่อเรื�องของ
อุตสาหกรรม 4.0 อยา่งมากเพราะต่อไปเราจะเหน็อุปกรณ์ต่างๆเชื�อมต่ออนิเตอรเ์น็ตอยา่งมากมายและธรุกจิต่างๆจําเป็นตอ้งจะ
นําอุปกรณ์เหล่านี'มาประยกุต์ใชเ้พื�อสรา้งศกัยภาพในการแขง่ขนัและเกดิมลูค่าเพิ�ม ประเทศไทยกําลงัเน้นคาํวา่ Thailand 4.0 
(โมเดลการพฒันาเศรษฐกจิของรฐับาลไทย) ซึ�งกห็นีไม่พน้กบัเรื�องของอุตสาหกรรม 4.0และกกํ็าลงัเน้นเรื�องของ Digital 
Economy มกีารวางแผนเรื�องของ Smart City ซึ�งจะตอ้งมกีารวางโครงสรา้งพื'นฐานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และคงหนีไมพ่น้
ที�ตอ้งมกีารประยุกตใ์ช้เทคโนโลย ี IoT  ชุมชนนกัพฒันาบา้นเรากใ็หค้วามสนใจกบัดา้น IoT อยา่งมากมกีารตั 'ง Maker Club 
หลายแหง่ มกีารจดัตั 'งกลุ่ม Thailand IoT Consortium และมกีจิกรรมต่างๆอยา่งต่อเนื�อง ตลอดจนเราเหน็คนไทยเขา้ไปเป็น
ประธาน South East Asia Makerspace Network หน่วยงานภาครฐัอยา่ง NECTEC กม็กีารสง่เสรมิ IoT Platform อยา่ง 
NETPIE และมบีรษิทัเอกชนหลายแหง่ที�เริ�มทําเรื�อง IoT รว่มมอืกบัต่างประเทศเพื�อผลกัดนัออกไปสูร่ะดบัโลกอยา่ง บอรด์ 
Nano32 ซึ�งคนไทยเป็นผูพ้ฒันาเป็นบอรด์ ESP32 บอรด์เดยีวในโลกที�มจีาํหน่าย 

 4) Webscale IT 
 การใชอ้นิเตอรเ์น็ตในบา้นเราเพิ�มขึ'นอยา่งมหาศาลซึ�งหมายถงึมกีารใชบ้รกิารออนไลน์ต่างๆมากขึ'นเช่นการใช้ดขูอ้มลู 
รบับรกิารต่างๆ รวมถงึการใช ้ E-Commerce ที�เพิ�มขึ'นมากมาย ทําใหก้ารออกแบบระบบบรกิารออนไลน์จาํเป็นตอ้งรองรบัผูใ้ช้
จาํนวนมากที�เขา้มาทํางานพรอ้มกนัใหไ้ด ้ 

 5) FinTech 
 Financial Technology เป็นเรื�องที�สถาบนัการเงนิบา้นเรากล่าวถงึกนัอยา่งมาก ธนาคารในบ้านเราหลายๆแหง่มกีาร
ตั 'งหน่วย FinTech เพื�อพยายามหานวตักรรมใหม่ๆ ที�จะเขา้มาแทนที�รปูแบบการเงนิแบบเดมิๆ และกม็ผีูเ้ล่นรายใหมท่ี�ไมใ่ช่
สถาบนัการเงนิและกลุ่ม Start-up ที�สนใจเริ�มนําเทคโนโลยเีขา้มาใชง้านดา้นธรุกรรมการเงนิ จนเริ�มมกีารพูดกนัว่าในอนาคต
ผูค้นจะใชเ้ทคโนโลยใีนการทําธุรกรรมทางการเงนิมากขึ'นและอาจทําใหจ้าํนวนสาขาแบงคน้์อยลง ขอ้มลูจากธนาคารแหง่
ประเทศไทยแสดงใหเ้หน็วา่ในปจัจุปนัเรามบีญัช ีMobile Banking มากกวา่ 10 ลา้นบญัช ี และ Internet Banking มากกวา่ 12 
ลา้นบญัช ีซึ�งเป็นการบ่งชี'ใหเ้หน็ว่ามกีารทําธุรกรรมออนไลน์มากขึ'น 
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 6) PromptPay 
 “พรอ้มเพย”์ (AnyID) คอืเรื�องที�กล่าวขานกนัมากที�สดุเรื�องหนึ�งในปีที�ผา่นมา ถอืว่าเป็นแนวโน้มการเปลี�ยนแปลงครั 'ง
สาํคญัของนวตักรรมการเงนิของประเทศ จะเป็นการลดการทําธรุกรรมการเงนิโดยการใชเ้งนิสด แลว้หนัไปใชเ้ลขประจาํตวั
ประชาชน หรอืเบอรโ์ทรศพัทม์อืถอื แทนเลขที�บญัชธีนาคาร ผา่นช่องทางต่างๆ เช่น อนิเทอรเ์น็ตแบงกก์ิ'ง โมบายแบงกก์ิ'ง 
เครื�องเอทเีอม็ แมโ้ครงการจะถูกเลื�อนออกไปเป็นไตรมาสแรกในปี 2560 แต่ดว้ยการผลกัดนัของรฐับาลและกลุ่มธนาคารต่างๆก็
คงยงัจะทําใหพ้รอ้มเพยเ์ป็นเเรื�องที�น่าสนใจและจะมกีารลงทุนกนัอย่างมากในเรื�องนี' ทั 'งในการปรบัโครงสรา้งดา้นไอทขีองกลุ่ม
ธนาคาร การรองรบัการชําระเงนิแบบใหมข่องหน่วยงานต่างๆ ตลอดจนการคาํนึงถงึระบบความปลอดภยัที�เกี�ยวขอ้ง 

 7) IT Security 
 แนวโน้มของการใชไ้อทมีากขึ'น ทําใหอ้งคก์รต่างๆจาํเป็นตอ้งมคีวามตื�นตวัดา้นความปลอดภยัของเทคโนโลยี
สารสนเทศมากขึ'น ในปีนี�เราจะเหน็ไดว้า่มขีา่วเรื�องของการโจรกรรมขอ้มลู การโจมตเีวบ็ การปล่อยมลัแวร ์หรอืล่าสุดจะเหน็ขา่ว
การโจรกรรมเงนิในตูเ้อทเีอม็ของธนาคารในประเทศ ตลอดจนความตอ้งการการใชบ้รกิารออนไลน์มากขึ'นทําใหห้น่วยงานต่างๆ
ที�เกี�ยวขอ้งจาํเป็นตอ้งมกีารลงทุนและสรา้งความตระหนกัใหแ้ก่ผูใ้ชง้านมากขึ'น ดว้ยความซบัซอ้นของเทคโนโลยทีี�มมีากขึ'น
ประกอบกบัการเขา้มาของเทคโนโลยใีหม่ๆ อยา่ง IoT จะทําใหอ้งคก์รต่างๆตอ้งพจิารณาปรบัปรงุระบบความปลอดภยัไอทใีหม้ี
ความเขม้แขง็ขึ'น เพื�อสรา้งความเชื�อมั �นใหแ้ก่ผูใ้ชง้านที�จะเพิ�มขึ'นอย่างมากมาย 

 8) Digital Transformation 
 การเขา้มาของเทคโนโลยสีารสนเทศทําใหเ้กดิการเปลี�ยนแปลงในธรุกจิและอุตสาหกรรมอยา่งมาก เกดิธรุกจิใหม่ๆ
มากมายเช่น Airbnb, Uber หรอื Agoda การเขา้มาของธุรกจิเหล่านี'ทําใหม้ผีลกระทบต่อธุรกจิเดมิๆที�เคยทํา 

 9) Mobility 
 แมต้วัเลขการใชเ้ทคโนโลย ี Smartphone, Tablet หรอื 4G ในบา้นเราจะมจีาํนวนเพิ�มขึ'นคอ่นขา้งมาก แต่การใชง้าน
สว่นใหญ่ยงัมุง่ไปเพื�อความบนัเทงิมากกวา่การใชเ้พื�อทํางานหรอืสรา้งมลูคา่เพิ�มเชงิธรุกจิ แต่เนื�องจากพฤตกิรรมการทํางานของ
คนรุน่ใหมเ่ปลี�ยนไปมคีวามเป็น Mobile มากขึ'นคอืการทํางานในทุกที� ทุกอุปกรณ์ ประกอบกบัปญัหาการจราจรในเมอืงใหญ่
ต่างๆของบา้นเรา จะทําใหห้น่วยงานจะตอ้งเตรยีมปรบัเทคโนโลย ี และรปูแบบการทํางานใหร้องรบั Mobility มากขึ'น เช่นการ
ประชุมออนไลน์ การทํางานแบบร่วมกนั การแชรข์อ้มลูผา่น Share Drive หรอื การทําเอกสารแบบออนไลน์โดยใชเ้ครื�องมอื
อยา่ง Google Docs หรอื Office 365 หน่วยงานในบา้นเราจะมกีารปรบัวฒันธรรมในองคก์รใหเ้ป็นดจิทิลัมากขึ'น เพื�อรองรบัการ
เปลี�ยนแปลงที�จะเกดิขึ'นครั 'งใหญ่ 

 10) Business Value Dashboard 
 การทํา Data Visualization จากขอ้มลูพื'นฐานในองคก์ร หน่วยงานจํานวนมากกย็งัจดัทําเรื�องของ Data Warehouse 
และ Business Intelligence เพื�อใหผู้บ้รหิารสามารถตดัสนิใจในการทํางานได ้ดงันั 'นเรื�องของการทํา Business Dashboard กย็งั
เป็นแนวโน้มเทคโนโลยทีี�สาํคญัมากเรื�องหนึ�งสาํหรบัองคก์รต่างๆ เพื�อที�จะนําเสนอขอ้มลูในองคก์รใหอ้ยูใ่นรปูแบบที�ผูบ้รหิาร
ตดัสนิใจได ้ เราจะเหน็การลงทุนของหน่วยงานต่างๆที�จะซื'อเครื�องมอืเหล่านี'ในการประมวลผล และมกีารจดัทําโครงการต่างๆ
ดา้น Business Intelliegence ที�มากขึ'น 

 ที�มา Gartner 

ภาวะการแข่งขนัอตุสาหกรรมเทคโนโลยีระบบสื�อสารโทรคมนาคม 
จากการที�ผู้ให้บรกิารและภาครฐัให้ความสําคญัในด้านการพฒันาระบบการสื�อสารโทรคมนาคมของประเทศ ซึ�งมี

จุดมุ่งหมายที�จะพฒันาให้โครงสร้างพื'นฐานทางด้านการสื�อสารโทรคมนาคมของไทยให้มีมาตราฐานในระดบัที�ทดัเทียมกบั

นานาชาต ิและมกีารกระจายที�ทั �วถงึไปยงัสงัคมที�อยู่ห่างไกลมากยิ�งขึ'น โดยเฉพาะโครงการ Smart Thailand ซึ�งเป็นโครงการที�

สอดคลอ้งกบันโยบายบรอดแบรนดแ์ห่งชาต ิและนโยบายเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสารของประเทศไทยสําหรบัปี 2554-

2563 หรอื ICT 2020 โดยกระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร จะดําเนินงานหลกัใน 2 ส่วน คอื Smart Network เพื�อ

จดัทําโครงสรา้งพื'นฐานของโครงข่ายอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สูง ส่วนที� 2 คอื Smart Government เป็นการส่งเสรมิการใหบ้รกิาร

อิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ ของหน่วยงานภาครฐัผ่านโครงข่าย Smart Network รวมทั 'งมนีโยบายส่งเสริมให้หน่วยงานเอกชนนํา
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เทคโนโลยีที�เกี�ยวกบัสารสนเทศและการสื�อสารมาใช้ในการประกอบธุรกิจมากยิ�งขึ'น ด้วยนโยบายดงักล่าวจงึทําให้มเีมด็เงิน

ลงทุนจํานวนมากสําหรบัพฒันาระบบการสื�อสารและการโทรคมนาคมภายในประเทศจากทั 'งภาครฐับาลและภาคเอกชน ซึ�ง

นอกจากจะเป็นมลูคา่การลงทุนที�สงูแลว้ ยงัมอีตัราการเตบิโตที�เพิ�มขึ'นอยา่งต่อเนื�องตลอดระยะเวลาที�ผา่นมา  

 ดว้ยมูลค่าการลงทุนที�สูงทั 'งจากภาครฐั และภาคเอกชน จงึเป็นการดงึดูดใหผู้้ประกอบการหลายรายใหค้วามสนใจใน

อุตสาหกรรมนี'มากยิ�งขึ'น จงึมผีลทําใหก้ารแขง่ขนัภายในอุตสาหกรรมคอ่นขา้งสงู ซึ�งโดยสว่นใหญ่เป็นกลุ่มผูป้ระกอบการที�อยู่ใน

อุตสาหกรรมที�เกี�ยวเนื�องกบัเทคโนโลยรีะบบการสื�อสารโทรคมนาคมอยู่แล้ว ทั 'งนี'เทคโนโลยทีี�เกี�ยวข้องกบัระบบการสื�อสาร

โทรคมนาคมนั 'น สามารถแบ่งย่อยออกเป็น กลุ่มเทคโนโลย ี3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1.กลุ่มระบบสื�อสารแบบไรส้าย (Wireless Network)  

2.กลุ่มระบบสื�อสารแบบโครงขา่ยสายสญัญาณ (Wired Network) และ 3.กลุ่มระบบมลัตมิเีดยี (Multimedia)  

 ในปจัจบุนัผูป้ระกอบการที�เป็นผูใ้หบ้รกิารเทคโนโลย ี(Technology Provider) ที�เกี�ยวเนื�องกบัเทคโนโลยรีะบบสื�อสาร

โทรคมนาคมที�จดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยมีหลายบรษิทั เช่น บมจ. แอ็ดวานซ์ อินฟอร์เมชั �น เทคโนโลย ี

(AIT) บมจ. เอม็ เอฟ อ ีซ ี(MFEC) บมจ. สามารถเทลคอม (SAMTEL) และ บมจ. ลอ็กซเล่ย ์(LOXLEY) เป็นต้น ซึ�งแต่ละบรษิทั

มคีวามเชี�ยวชาญในแต่ละระบบสื�อสารโทรคมนาคมแตกต่างกนั  

สําหรบัการดําเนินธุรกิจของบรษิทัฯ นั 'น บรษิทัฯ เป็นตวัแทนจําหน่ายสนิค้าครอบคลุมทุกระบบ โดยบรษิทัฯ จดัหา

ผลติภณัฑจ์ากผูผ้ลติ และ/หรอื ผูจ้ดัจาํหน่ายเทคโนโลยชีั 'นนําต่างๆ จากทั �วโลก เช่น CISCO, CODAN, Raytheon, Thales และ 

Cambium เป็นต้น จากการที�บรษิทัฯ มผีลิตภณัฑ์ที�ครอบคลุมความต้องการในทุกกลุ่มเทคโนโลย ีทําให้บรษิทัฯ สามารถนํา

ระบบเทคโนโลยทีั 'ง 3 ระบบมาเชื�อมต่อเขา้ดว้ยกนั โดยเฉพาะระบบสื�อสารแบบไรส้าย และระบบมลัตมิเีดยี ซึ�งบรษิทัฯ มคีวาม

เชี�ยวชาญเป็นอย่างมาก ทําให้สามารถรวมเป็นโซลูชั �นที�ตอบโจทย์ความต้องการของลูกคา้ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ นอกจากนี' 

บรษิทัฯ ยงัมทีีมงานวจิยัและพฒันาที�จะออกแบบ วางแผนและติดตั 'งโซลูชั �นที�แตกต่างออกไปตามความต้องการให้กบัลูกค้า 

(Customized Solution) ดว้ยเทคโนโลยทีี�ซบัซ้อนและลํ'าสมยั อาทเิช่น การผลติรถสื�อสารแบบเคลื�อนที� (Satcom-on-the-move 

Mobile Vehicle) การพฒันาระบบบรหิารจดัการสถานีดาวเทยีม (Network Management System for Satellite Station) เป็นต้น 

ทําใหบ้รษิทัฯ ไดร้บัความไวว้างใจใหเ้ป็นผูนํ้าเสนอเทคโนโลยกีารสื�อสารในรูปแบบ Hybrid ที�ช่วยใหลู้กคา้สามารถตดิต่อสื�อสาร

กนัไดท้ั 'งภาพ เสยีง และขอ้มลู รวมทั 'งมกีารใหบ้รกิารหลงัการขายเพื�อสรา้งความพงึพอใจและความสมัพนัธอ์ยา่งต่อเนื�องอกีดว้ย 

อตุสาหกรรมเทคโนโลยีระบบสื�อสารสญัญาณโทรทศัน์และดิจิตอลทีวี  
ระบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์และดจิติอลทวี ี(Television Broadcasting / Digital TV) หมายถงึ ระบบที�เกี�ยวกบั

การถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์ในแบบดจิติอล โดยใชเ้ทคโนโลยใีนการบบีอดัและการเขา้รหสัสญัญาณภาพและเสยีง และทําการ
ถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์ผ่านช่องทางต่างๆ ไปยงัผูช้ม ไม่ว่าจะเป็นการถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์ดจิติอลผ่านดาวเทยีม การ
ถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์ดจิติอลผา่นสายเคเบลิ และการถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์ดจิติอลภาคพื'นดนิ เป็นต้น ดว้ยการพฒันา
เทคโนโลยกีารถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์ในแบบดจิิตอล ทําให้คุณภาพของสญัญาณภาพและเสียงมีความคมชดัมากยิ�งขึ'น 
นอกจากนี' การถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์ในระบบดิจิตอลยงัช่วยให้ส่งข้อมูลได้มากขึ'น เมื�อเปรียบเทียบกับการถ่ายทอด
สญัญาณในระบบอนาลอ็ก (Analog) แบบเดมิ สง่ผลใหม้ชี่องสญัญาณโทรทศัน์ (TV Channel) ที�ใช้ออกอากาศมากยิ�งขึ'นอกีดว้ย 
โดยในปจัจุบนั หลายๆ ประเทศได้เปลี�ยนการถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์จากระบบอนาล็อกเป็นระบบดิจติอล และได้มกีาร
กําหนดมาตรฐานต่างๆ ไว ้เช่น ระบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์ดจิติอลผ่านดาวเทยีม (DVB-S: Digital Video Broadcasting - 
Satellite) ระบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์ดจิติอลผ่านสายเคเบลิ (DVB-C: Digital Video Broadcasting - Cable) และระบบ
ถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์ดจิติอลภาคพื'นดนิ (DVB-T: Digital Video Broadcasting - Terrestrial) เป็นต้น โดยที�ผูดู้แลกจิการ
โทรคมนาคมในประเทศไทยและเหล่าสมาชิกอาเซียนได้มีการตกลงร่วมกนัที�จะใช้ระบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์ดจิิตอล
ภาคพื'นดนิในมาตรฐานเดยีวกนั คอื มาตรฐาน DVB-T ซึ�งล่าสดุไดม้กีารพฒันาเป็นมาตรฐาน DVB-T2 ในปจัจบุนั  

สาํหรบัประเทศไทย คณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ(กสทช.) ได้
กําหนดการเปลี�ยนระบบการรบัชมโทรทศัน์ของประเทศไทยใหเ้ปลี�ยนเป็นระบบทวีดีจิติอลทั 'งหมดซึ�งจะทําใหเ้สรจ็ภายในปี พ.ศ. 
2559 
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โดย กสทช. ไดกํ้าหนดแผนความถี�วทิยสุาํหรบักจิการโทรทศัน์ภาคพื'นดนิในระบบดจิติอล ซึ�งจะทําใหป้ระเทศไทยมฟีรี
ทีวถีึง 48 ช่อง เพิ�มขึ'นจากเดิมที�มีเพยีง 6 ช่อง (ช่อง 3, 5, 7, 9, NBT และ Thai PBS) โดยแบ่งออกได้เป็น 3 ประเภท ดงั
รายละเอยีดต่อไปนี' 

1. ช่องรายการทวีดีจิติอลประเภทธรุกจิ จาํนวน 24 ช่อง ซึ�งจะเปิดใหป้ระมลูโดยมรีายละเอยีดดงันี' 
- ช่องรายการทวีดีจิติอลแบบ High Definition (HD) 7 ช่อง หรอื ช่องรายการประเภทความคมชดัสงู  
- ช่องรายการทวีดีจิติอลแบบมาตรฐาน (Standard Definition: SD) ประเภททั �วไป 7 ช่อง  
- ช่องรายการทวีดีจิติอลแบบคมชดัธรรมดา SD ประเภทขา่ว 7 ช่อง  
- ช่องรายการทวีดีจิติอลแบบคมชดัธรรมดา SD ประเภทช่องรายการเดก็ 3 ช่อง  

2. ช่องรายการทวีดีจิติอล ประเภทชุมชน จาํนวน 12 ช่อง 
3. ช่องรายการทวีดีจิติอล ประเภทสาธารณะ จาํนวน 12 ช่อง 

โดยเบื'องต้นจํานวน 3 ช่อง ไดจ้ดัสรรใหก้บัผูป้ระกอบการของรฐัเดมิ คอื สถานีวทิยุโทรทศัน์กองทพับก (ช่อง 5), 

กรมประชาสมัพนัธ ์(ช่อง 11) และสถานีโทรทศัน์ไทยพบีเีอส 

(Thai PBS) ซึ�งจะออกอากาศแบบคู่ขนานกบัระบบเดมิ และ

อกี 1 ช่องสําหรบั Thai PBS เพื�อออกอากาศรายการสําหรบั

เด็ก เยาวชน ในแบบสาธารณะ ไม่มีโฆษณา ตามบันทึก

ขอ้ตกลงระหว่าง กสทช. กบั Thai PBS ส่วนอกี 8 ช่องที�จะ

จดัสรรใหมก่สทช. จะเปิดใหเ้อกชนที�สนใจ ยื�นคุณสมบตัเิพื�อ

เป็นเจ้าของช่องกิจการสาธารณะได้ ในลักษณะเปิดยื�น

ขอ้เสนอโครงการที�ดแีละเหมาะสมหรอืเป็นการประมูลแบบ 

Beauty Contest โดยแบ่งเป็นช่องต่างๆ ตามภาพประกอบ 

ทั 'งนี' โครงสรา้งของระบบทวีดีจิติอล (Digital TV) จะแตกต่างจากทวีรีะบบอนาลอ็ก (Analog) ซึ�งแต่ละช่องจะตั 'งเสาสง่
สญัญาณและออกอากาศกนัเอง แต่ระบบดจิติอลจะแยกผูใ้หบ้รกิารที�เกี�ยวขอ้งเป็น 3 กลุ่ม คอื 

1. ผูใ้หบ้รกิารสิ�งอํานวยความสะดวก (Facility Provider) คอื โครงสรา้งพื'นฐาน หรอืสิ�งอํานวยความสะดวกเพื�อการ
ใหบ้รกิารกจิการกระจายเสยีงหรอืกจิการโทรทศัน์ ไมว่า่จะเป็น ที�ดนิ อาคาร สิ�งปลูกสรา้ง เสา ระบบสาย 
สายอากาศ ท่อ โดยในที�ประชุมคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ (กสท.) เมื�อวนัที� 1 5 
กรกฎาคม 2556 ไดม้มีตเิหน็ชอบออกใบอนุญาตการใหบ้รกิารสิ�งอํานวยความสะดวกดา้นกระจายเสยีงหรอื
โทรทศัน์แก่องคก์ารกระจายเสยีงและแพรภ่าพสาธารณะแหง่ประเทศไทย (T h a i P B S) เป็นเวลา 15 ปี  

2. ผูใ้หบ้รกิารโครงข่าย (Network Provider หรอื Multiplex หรอื MUX) ใหบ้รกิารระบบเชื�อมโยงของกลุ่มเครื�องส่ง
หรอืถ่ายทอดสญัญาณเสยีงหรอืภาพที�ใชใ้นการสง่ขา่วสารสาธารณะหรอืรายการจากสถานีไปยงัเครื�องรบั ไม่ว่าจะ
โดยสื�อตวันําที�เป็นสาย คลื�นความถี� แสง คลื�นแม่เหล็กไฟฟ้า หรือสื�อตวันําใด โดยในที�ประชุมคณะกรรมการ
กจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ (กสท.) วนัที� 17 มถุินายน 2556 มมีติใหใ้บอนุญาตใหบ้รกิารโครงข่าย
โทรทศัน์ ประเภทที�ใช้คลื�นความถี�ภาคพื'นดนิในระบบดจิติอล เป็นระยะเวลา 15 ปี จํานวน 4 ใบอนุญาต จาก 6 
ใบอนุญาต ให้แก่ สถานีโทรทศัน์กองทพับก (ช่อง 5), กรมประชาสมัพนัธ ์(ช่อง 11), สถานีโทรทศัน์ไทยพบีีเอส 
และบรษิทั อสมท จาํกดั (มหาชน) และเมื�อวนัที� 30 กนัยายน 2556 กสท. ไดม้มีตใิหใ้บอนุญาตใหบ้รกิารโครงข่าย
โทรทศัน์ ประเภทที�ใช้คลื�นความถี�ภาคพื'นดนิในระบบดจิติอล เป็นระยะเวลา 15 ปี แก่สถานีโทรทศัน์กองทพับก 
(ช่อง 5) เพิ�มเตมิอกี 1 ใบอนุญาต 
โดย กสทช. ยงัไดกํ้าหนดใหผู้ใ้หบ้รกิารโครงข่ายโทรทศัน์ประเภทที�ใชค้ลื�นความถี�ภาคพื'นดนิในระบบดจิติอล ตอ้ง
ขยายโครงขา่ยใหส้ามารถครอบคลุมครวัเรอืนทั 'งประเทศ อยา่งน้อยดงันี' 
- รอ้ยละ 50 ของจาํนวนครวัเรอืนภายใน 1 ปีนบัจากวนัที�ไดร้บัใบอนุญาต 
- รอ้ยละ 80 ของจาํนวนครวัเรอืนภายใน 2 ปีนบัจากวนัที�ไดร้บัใบอนุญาต 
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- รอ้ยละ 90 ของจาํนวนครวัเรอืนภายใน 3 ปีนบัจากวนัที�ไดร้บัใบอนุญาต 
- รอ้ยละ 95 ของจาํนวนครวัเรอืนภายใน 4 ปีนบัจากวนัที�ไดร้บัใบอนุญาต 

3. ผูใ้หบ้รกิารโทรทศัน์ (TV Service Provider) คอื ผูป้ระกอบกจิการโทรทศัน์เพื�อใหบ้รกิารส่งข่าวสารหรอืรายการ 
โดยใชบ้รกิารจากผูใ้หบ้รกิารโครงขา่ยในการออกอากาศรายการทวี ีโดยในปจัจบุนั กสทช. ไดเ้ตรยีมเปิดประมูลทวีี
ดจิติอลประเภทธรุกจิจาํนวน 24 ช่อง และไดเ้ปิดใหซ้ื'อเอกสารการประมูลขอรบัใบอนุญาตใหใ้ช้คลื�นความถี�เพื�อให้
บรกิารโทรทศัน์ระบบดจิติอล ประเภทบรกิารทางธุรกิจระดบัชาติ ระหว่างวนัที� 10-12 กนัยายน 2556 โดยได้มี
บรษิทัซื'อซองประมลู Digital TV ทั 'งหมด 33 บรษิทั รวม 49 ช่องดงันี' 
- หมวดหมู ่ทั �วไปแบบความคมชดัสูง (ทั �วไป HD) จาํนวน 12 ราย 
- หมวดหมู ่ทั �วไปแบบความคมชดัปกต ิ(ทั �วไป SD) จาํนวน 17 ราย 
- หมวดหมู ่ขา่วสารและสาระ จาํนวน 12 ราย 
- หมวดหมู ่เดก็ เยาวชน และครอบครวั จาํนวน 8 ราย 
ทั 'งนี' กสทช. มกํีาหนดเวลาการประมลูช่องทวีดีจิติอลประเภทธุรกจิ ดงันี' 
- 28-29 ตุลาคม 2556 : เปิดใหย้ื�นคําขอรบัใบอนุญาต และจะประกาศรายชื�อผูเ้ขา้ร่วมการประมลูภายใน 45 

วนั หลงัวนัสิ'นสุดเวลายื�นแบบคาํขอรบัใบอนุญาต 
- ตน้เดอืนธนัวาคม 2556 : ประกาศรายชื�อผูเ้ขา้รว่มประมลู 

- กลางเดอืนธนัวาคม 2556 : คาดว่าจะสามารถเปิดประมลูได ้จะมกีารประกาศ วนัที� สถานที� และหมวดหมูท่ี�
จะประมลูก่อนหลงั 15 วนัก่อนการประมลู 

ทั 'งนี' เมื�อวนัที� 6 มกราคม 2557 กสท.ไดป้ระกาศรบัรองผลการประมูลทวีดีจิติอล ซึ�งประมูลเสรจ็สิ'นไปในวนัที� 26-27 
ธนัวาคม 2556 ซึ�งมีผู้ชนะการประมูลทั 'งสิ'น 17 ราย 24 ช่อง โดยมีมูลค่าการประมูลรวม 50,862 ล้านบาท และกสท.ได้
กําหนดใหส้ถานีวทิยุคมนาคมสําหรบักจิการโทรทศัน์ภาคพื'นดนิในระบบดจิติอลดําเนินการตดิตั 'งแล้วเสรจ็ ในปีที� 1 จํานวน 11 
จงัหวดั ไดแ้ก่ กรงุเทพฯ, นครราชสมีา, เชยีงใหม,่ สงขลา มกํีาหนดการใหบ้รกิาร 1 เมษายน 2557 อุบลราชธานี, สุราษฎรธ์านี, 
ระยอง มกํีาหนดการใหบ้รกิาร 1 พฤษภาคม 2557 และสงิหบ์ุร,ี สโุขทยั, ขอนแก่น, อุดรธานี มกํีาหนดการใหบ้รกิาร 1 มถุินายน 
2557 

จากการเปลี�ยนระบบการรบัชมโทรทศัน์ดงักล่าวจะสง่ผลใหเ้กดิความตอ้งการในสนิคา้ประเภทเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื�อสารเป็นจาํนวนมาก ทั 'งในดา้นของผูใ้หบ้รกิารที�จะพฒันาระบบปจัจบุนัใหร้องรบัการแพรส่ญัญาณในระบบดจิติอล 
เช่น ระบบกลอ้งโทรทศัน์, ระบบส่งสญัญาณวดิโีอความเรว็สงู และผูร้บับรกิารที�จะตอ้งเปลี�ยนอุปกรณ์ที�ใชอ้ยูเ่ดมิเพื�อใหส้ามารถ
รบัชมโทรทศัน์ระบบดจิติอลดงักล่าวได ้ซึ�งปจัจบุนันี'มทีางเลอืกอยูส่องวธิ ีคอื ซื'อโทรทศัน์ที�รองรบัระบบดจิติอล DVB-T2 หรอื
อุปกรณ์เครื�องรบัสญัญาณ DVB ที�เรยีกวา่ STB (Set Top Box) ซึ�งใชถ้อดรหสัสญัญาณใหก้บัเครื�องรบัโทรทศัน์อนาลอ็กที�มใีช้
งานทั �วไปโดยไมจ่าํเป็นตอ้งซื'อโทรทศัน์เครื�องใหม ่นอกจากนี' กลุ่มผูผ้ลติรายการ (Content Provider) จะตอ้งมกีารลงทุนในการ
เปลี�ยนอุปกรณ์การผลติรายการเป็นระบบดจิติอลตามไปดว้ย โดยจากขอ้มลูของศูนยว์จิยักสกิรไทย (ปีที� 19 ฉบบัที� 2443 วนัที� 
24 ธนัวาคม 2556) คาดว่าการเปลี�ยนผา่นสู่ระบบดจิติอลทวีจีะทําใหภ้าคธรุกจิที�เกี�ยวขอ้งกบัโทรทศัน์มกีารเตบิโตอยา่งก้าว
กระโดดซึ�งสามารถสรปุธุรกจิในส่วนที�เกี�ยวขอ้งกบับรษิทัฯ ไดด้งันี' 

ธรุกจิใหบ้รกิาร
โครงขา่ยและวาง
โครงขา่ยทวีดีจิติอล 
 

ปจัจุบนั มผีูป้ระกอบการที�ไดร้บัใบอนุญาตประกอบกจิการโครงข่ายโทรทศัน์ที�ใช้คลื�นความถี�ภาคพื'นดนิระบบ
ดิจิตอลทีวีทั 'งหมด 4 ราย เพื�อให้บริการเช่าโครงข่ายแก่ผู้ประกอบการช่องรายการทีวีดิจิตอล ทั 'งนี' 
ผูป้ระกอบการโครงข่ายมแีผนจะขยายโครงข่ายครอบคลุมทั �วประเทศในระยะเวลา 3 ปี และมมีูลค่าการลงทุน
รวมกวา่ 7,400 ลา้นบาท 

ธรุกจิใหบ้รกิารผลติ
รายการโทรทศัน์
และธรุกจิที�
เกี�ยวเนื�อง 

ทีวีดิจิตอลที�กําลงัจะเกิดขึ'นนั 'น คาดว่าจะกลายเป็นปจัจยัหลกัที�สําคญัในการผลกัดนัธุรกิจผลิตรายการ
โทรทศัน์ให้เตบิโตอย่างก้าวกระโดดในปี 2557 เพราะช่องรายการที�มมีากกว่า 24 ช่อง จะส่งผลใหม้เีวลาใน
การออกอากาศมากขึ'น เป็นการนํามาซึ�งความต้องการรายการโทรทัศน์จํานวนมากขึ'นเช่นกัน โดย
ผูป้ระกอบการช่องรายการทวีดีจิติอลต่างๆ ต้องสรรหารายการโทรทศัน์เพื�อใหเ้พยีงพอต่อการนํามาแพร่ภาพ
ออกอากาศ เป็นการเพิ�มโอกาสใหแ้ก่ผูผ้ลติรายการโทรทศัน์รายใหม่ รวมถงึผูผ้ลติรายการโทรทศัน์ขนาดเลก็  
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จากความต้องการรายการโทรทัศน์เพื�อป้อนเข้าสู่ช่องฟรีทีวีที�มีมากขึ'น จะนํามาซึ�งโอกาสทางธุรกิจที�
เกี�ยวเนื�องกบัการผลิตรายการโทรทศัน์ด้วยเช่นกนั ไม่ว่าจะเป็น ธุรกิจให้เช่าสตูดิโอ อุปกรณ์การถ่ายทํา 
เสื'อผา้นักแสดง และธุรกจิใหบ้รกิารเทคนิคพเิศษ เป็นต้น  โดยศูนยว์จิยักสกิรไทย คาดว่าตลาดผลติรายการ
โทรทศัน์ในปี 2557 ภายหลงัจากการเกดิทวีดีจิติอล จะมมีลูคา่สงูถงึ 32,690-33,260 ล้านบาท เตบิโตกว่ารอ้ย
ละ 14 -16 จากปี 2556 ที�มมีลูคา่อยูท่ี� 28,780 ลา้นบาท 

ธรุกจิผลติและจดั
จาํหน่ายเครื�องรบั
โทรทศัน์และกล่อง
รบัสญัญาณดจิติอล 
(Set Top Box) 

ในการรบัชมทีวีระบบดจิิตอลภาคพื'นดิน ผู้บริโภคจําเป็นต้องใช้อุปกรณ์รบัสญัญาณดิจิตอล ไม่ว่าจะเป็น
เครื�องรบัโทรทศัน์ที�มจีนูเนอรร์ะบบดจิติอลแบบ DBV-T2 ในตวัหรอืกล่องรบัสญัญาณดจิติอล (Set Top Box) 
โดยในปจัจุบนั กสทช. ได้มกีารรบัรองมาตรฐานและอนุญาตใหจ้ดัจําหน่ายเครื�องรบัโทรทศัน์รุ่นใหม่ที�มจีูน
เนอรร์ะบบดจิติอลแบบ DBV-T2 ในตวั หรอื กล่องรบัสญัญาณดจิติอล (Set-Top-Box)  

 
ภาวะการแข่งขนัอตุสาหกรรมเทคโนโลยีระบบสื�อสารสญัญาณโทรทศัน์และดิจิตอลทีวี 
 จากที� คณะกรรมการกิจการกระจายเสยีงกิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) มนีโยบายที�

ชดัเจนในด้านการแพร่ภาพที�จะเปลี�ยนจากระบบอนาล็อกรุ่นเก่า เป็นระบบดิจิตอล และด้วยนโยบายดงักล่าวจะเกิดการ

เปลี�ยนแปลงในเชิงโครงสร้างของระบบการแพร่ภาพและกระจายเสยีงในประเทศ ซึ�งจะทําใหเ้กิดการลงทุนในด้านเทคโนโลยี

ระบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์และดิจิตอลทีวี เป็นจํานวนมาก โดยองค์ประกอบของเทคโนโลยีระบบถ่ายทอดสญัญาณ

โทรทศัน์และดจิติอลทวีนีั 'นสามารถแบ่งยอ่ยออกเป็น กลุ่มเทคโนโลย ี4 ประเภทไดแ้ก่  

1. ระบบผลติรายการโทรทศัน์และสื�อมลัตมิเีดยี (Content Production)  

2. ระบบกระจายสญัญาณ (Content Distribution)  

3. ระบบสง่สญัญาณ (Content Transmission) และ  

4. อุปกรณ์ทางดา้นผูร้บัสญัญาณ (Content Reception)  

โดยในปจัจบุนัการแขง่ขนัในกลุ่มเทคโนโลยรีะบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์และดจิติอลทวีนีั 'นเป็นตลาดที�มี

ผูป้ระกอบการเป็นจาํนวนมาก โดยผูป้ระกอบการแต่ละรายนั 'นจะมผีลติภณัฑ ์ และ/หรอื การใหบ้รกิารจาํกดัในกลุ่มเทคโนโลยี

เพยีงประเภทใดประเภทหนึ�ง ในขณะที�การลงทุนในระดบัโครงสรา้งของระบบการแพรภ่าพและกระจายเสยีงในประเทศตอ้งอาศยั

เทคโนโลยจีากหลายๆ กลุ่มนํามาประกอบรวมกนัเป็นระบบที�สามารถเชื�อมโยงถงึกนัไดเ้ป็นระบบเดยีว ซึ�งเป็นอุปสรรคที�สาํคญั

สาํหรบัผูป้ระกอบสว่นใหญ่ในปจัจุบนั ซึ�งจะมคีวามชํานาญเพยีงแคใ่นเทคโนโลยปีระเภทเดยีว และขาดความชํานาญในการ

ออกแบบระบบเพื�อใชใ้นการเชื�อมโยงเทคโนโลยแีต่ละประเภทเขา้ดว้ยกนั 

จากเป้าหมายของบริษทัฯ ซึ�งมุ่งเน้นในการเป็นผู้ให้บริการเทคโนโลยีที�ครบวงจร บริษทัฯ จึงมผีลิตภณัฑ์ในกลุ่ม

เทคโนโลยรีะบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์และดจิติอลทวี ีที�หลากหลายและครอบคลุมในทุกกลุ่มเทคโนโลยทีี�เกี�ยวขอ้งตลอดต้น

นํ'าจนถงึปลายนํ'า ตั 'งแต่ระบบผลติรายการโทรทศัน์และสื�อมลัตมิเีดยี (Content Production) ระบบกระจายสญัญาณ (Content 

Distribution) ระบบส่งสญัญาณ (Content Transmission) จนถึงอุปกรณ์ทางด้านผู้รบัสญัญาณ (Content Reception) โดย

เทคโนโลยใีนแต่ละประเภทนั 'น มทีั 'งส่วนที�บรษิทัฯ จดัหาจากผูผ้ลติ และ/หรอื ผู้จดัจําหน่ายเทคโนโลยชีั 'นนําต่างๆ จากทั �วโลก 

และสว่นที�บรษิทัฯ วจิยัและพฒันาผลติภณัฑข์ึ'นภายใต้ตราสนิคา้ของบรษิทัฯ โดยสามารถแยกตราสนิคา้ต่างๆ ที�บรษิทัฯ เป็นผู้

จดัจาํหน่ายตามประเภทกลุ่มเทคโนโลยไีด ้ดงันี' 
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ระบบผลิตรายการโทรทศัน์ สื�อ

มลัติมีเดีย และระบบสตดิูโอ     

(Content Production) 

ระบบกระจายสญัญาณ 

(Content Distribution) 

ระบบส่งสญัญาณ (Content 

Transmission) 

อปุกรณ์ทางด้านผูร้บั

สญัญาณ 

(Content Reception) 

- Sony/Camera 
- Cobham/Radio  
- Evertz/Video Switcher 
- TVU/3G Video Broadcasting 
- PlanetComm/ Mobile 

Vechile/OB Van 

- Net Insight/Fiber Mux 
- Evertz/Network 

Transmission 
- Thomson/Video 

Encoder 
 

- Tredress/DBV-T2 
Transmitter 

 - Thomson/DVB-T2     
Transmitter 
-    GD Satcom/Satellite 
Antenna 
- Xicom/BUC 
- Comtech EFData/Satellite 
Modem 
 

 

- PlanetComm 
(Set Top box) 

 
ทั 'งนี' บรษิทัฯ คาดวา่การเปลี�ยนผา่นระบบแพรภ่าพสญัญาณโทรทศัน์จากระบบอนาลอ็กรุ่นเก่า เป็นระบบดจิติอลนั 'นจะ

เป็นโอกาสในการเตบิโตที�สาํคญัของบรษิทัฯ เพราะนอกจากความพรอ้มทางดา้นผลติภณัฑข์องบรษิทัฯ ซึ�งครอบคลุมในทุก
หมวดเทคโนโลยตี่างๆ ในระบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์และดจิติอลทวีแีลว้ บรษิทัฯ ยงัมคีวามพรอ้มทั 'งทางดา้นพนกังาน ซึ�ง
มปีระสบการณ์ และความชํานาญในการออกแบบและพฒันาระบบในการเชื�อมโยงเทคโนโลยแีต่ละประเภทเขา้ดว้ยกนัเป็น
โซลูชั �นที�เหมาะกบัความตอ้งการของลูกคา้แต่ละราย และที�สาํคญัไปกวา่นั 'น บรษิทัฯ ยงัมพีรอ้มทางดา้นเครื�องมอืและอุปกรณ์ 
ซึ�งใชใ้นการทดสอบการทํางานของเทคโนโลยปีระเภทต่างๆ ซึ�งจะช่วยใหลู้กคา้มั �นใจไดว้า่ระบบที�ออกแบบขึ'นนั 'น สามารถ
ทํางานไดอ้ย่างเตม็ประสทิธภิาพตามมาตรฐานที�ออกแบบไว ้ และจากความพรอ้มทางดา้นต่างๆ ของบรษิทัฯ ทั 'งทางดา้น
ผลติภณัฑ ์ บุคคลากร และเครื�องมอือุปกรณ์ จะเป็นองคป์ระกอบที�สาํคญัที�ช่วยบรษิทัฯ สามารถตอบสนองความตอ้งการของ
ลูกคา้ ในดา้นเทคโนโลยรีะบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์และดจิติอลทวีไีดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและครบวงจร 
 
2.3 การจดัหาผลิตภณัฑ ์
     ในการจดัหาผลติภณัฑ์ บรษิทัฯ จะคดัเลอืกและจดัหาผลติภณัฑ์หรอืสนิคา้ที�มคีุณภาพจากแหล่งที�เหมาะสม โดย 
บรษิทัฯ จะสั �งซื'อสนิคา้ส่วนใหญ่จากผูผ้ลติที�บรษิทัฯ ไดร้บัการแต่งตั 'งเป็นตวัแทนจําหน่าย ซึ�งบรษิทัฯ มคีวามรูค้วามเชี�ยวชาญ
ในตวัอุปกรณ์และมคีวามมั �นใจในคุณภาพ สําหรบัสนิค้าที�บรษิทัฯ ยงัไม่ไดร้บัการแต่งตั 'งเป็นตวัแทนจําหน่ายบรษิทัฯ จะสั �งซื'อ
จากผู้จดัจําหน่ายที�อยู่ในรายชื�อผู้จดัจําหน่ายสนิค้าที�ผ่านการพจิารณาจากบรษิทัฯ ในเรื�องของคุณภาพและบริการจนเป็นที�
ยอมรบัในเบื'องตน้ (Approved Venders List) แลว้เท่านั 'น โดยมรีายละเอยีดดงันี' 
 
(ก) ผลติภณัฑเ์กี�ยวกบัระบบสื�อสารโทรคมนาคม 

- ระบบสื�อสารแบบไรส้าย 

กลุ่มผลิตภณัฑ ์ ประเภท ตราสินค้า -  ผู้จดัจาํหน่าย 
ระบบสื�อสารผา่น
ดาวเทยีม 

เครื�องผสมสญัญาณรบั-สง่ขอ้มลูผา่นดาวทยีม CODAN - CPI International, Inc. 
Comtech - Comtech EF Data Corporation 
Viasat - ViaSat, Inc. 
Cobham - Sea Tel Inc 
GD Satcom - SATCOM technologies 
Thinkom - ThinKom Solution, Inc. 

อุปกรณ์แปลงสญัญาณรบัและสง่คลื�นวทิย ุ
อุปกรณ์รบั-สง่สญัญาณวทิยผุา่นดาวเทยีม 
สายอากาศสาํหรบัระบบสื�อสารผา่นดาวเทยีม 
ระบบโครงข่ายสถานีดาวเทียมภาคพื'นดิน
ขนาดเลก็ 
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กลุ่มผลิตภณัฑ ์ ประเภท ตราสินค้า -  ผู้จดัจาํหน่าย 
ระบบสื�อสารไรส้าย
ความเรว็สงู
ภาคพื'นดนิ 

ร ะบ บ สื� อ ส า ร ไ ร้ ส า ยคว าม เ ร็ ว สู ง แบ บ 
Broadband 

Cambium - ผา่นผูจ้ดัจาํหน่ายหลายราย 

ระบบสื�อสารไรส้ายความเรว็สงูแบบ Wi-Fi CISCO - ผา่นผูจ้ดัจาํหน่ายหลายราย 

ระบบสื�อสารวทิย ุ ระบบวทิยสุื�อสารแบบดจิติอล  CODAN - Codan limited 
ระบบสื�อสารวทิยแุบบประสาน Raytheon - JPS Communication, Inc. 
ระบบวทิยสุื�อสารสาํหรบั SCADA GE MDS - General electric International, 

Inc. 

- ระบบสื�อสารแบบโครงขา่ยสายสญัญาณ 

กลุ่มผลิตภณัฑ ์ ประเภท ตราสินค้า -  ผู้จดัจาํหน่าย 
ระบบสื�อสารเครอืข่าย
ขอ้มลู 

เราตเ์ตอร ์ CISCO - ผา่นผูจ้ดัจาํหน่ายหลายราย 
อุปกรณ์กระจายสญัญาณ  GE - General electric International, Inc. 
อุปกรณ์แปลงสญัญาณ PATTON - Patton electronics Company 

ระบบสื�อสารความเรว็
สงูผา่นใยแกว้นําแสง 

อุปกรณ์รบั-สง่สญัญาณความเรว็สูงผา่นใย
แกว้นําแสง 

Calix  - Calix, Inc. 

สายใยแกว้นําแสงและอุปกรณ์ประกอบ
โครงขา่ย 

TE - TYCO Electronics (Thailand) Limited 

ระบบรกัษาความ
ปลอดภยั 

ระบบรกัษาความปลอดภยัขอ้มลู Thales - Thales Transport & Security (Hong 
Kong) Ltd.  

- ระบบมลัตมิเีดยี 
กลุ่มผลิตภณัฑ ์ ประเภท ตราสินค้า -  ผู้จดัจาํหน่าย 

ระบบประชุมทางไกล 
เสมอืนจรงิ 

ระบบจดัการประชุมทางไกลเสมอืนจรงิและ
ระบบประกอบ 

CISCO - Cisco International Ltd. 
 

ระบบสื�อสารรวมศูนย ์ โทรศพัทแ์บบ IP CISCO - Cisco International Ltd. 
 ระบบประชุมผา่นคอมพวิเตอร ์

ระบบประชุมดว้ยภาพและเสยีง 
ระบบประชุมเสยีง ระบบการประชุมแบบเสยีงและ 

อุปกรณ์ประกอบ 
PolyCom - Polycom Asia Pacific Pte Ltd. 
Clearone - ClearOne Communications, Inc. 

อุปกรณ์ประกอบ
สาํหรบัการประชุม
ทางไกล 

อุปกรณ์ถ่ายทอดสญัญาณภาพ 3 มติ ิ Wolfvision - WolfVision GmbH 
ระบบกลอ้งความคมชดัสงู Vaddio - Vaddio Holdings, LLC  
ระบบแสดงภาพสาํหรบั Mobile Device Mersive - Mersive Technologies, Inc. 
ระบบไมโครโฟนสาํหรบัหอ้งประชุม ClockAudio - ClockAudio Inc. 

(ข) ผลติภณัฑเ์กี�ยวกบัระบบการถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์และดจิติอลทวี ี

กลุ่มผลิตภณัฑ ์ ประเภท ตราสินค้า -  ผู้จดัจาํหน่าย 
ระบบผลติรายการ
โทรทศัน์ สื�อ
มลัตมิเีดยีและระบบ
สตูดโิอ 

ระบบกลอ้งโทรทศัน์สาํหรบังาน Studio Sony – Sony Corporation 

ระบบกลอ้งโทรทศัน์แบบไรส้าย Cobham - Cobham Plc. 
ระบบตดัต่อสญัญาณภาพ Evertz – Evertz Inc. 
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กลุ่มผลิตภณัฑ ์ ประเภท ตราสินค้า -  ผู้จดัจาํหน่าย 
Sony – Sony Corporation 

ระบบ Media Asset Management Evertz - Evertz Microsystems Ltd. 
ระบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์ผา่นเครอืขา่ย 
3G 

TVU - TVU Networks Corp. 

ระบบกระจาย
สญัญาณและสง่
สญัญาณโทรทศัน์ 
 

ระบบกระจายสญัญาณวดีโีอผา่นใยแก้วนํา
แสง 

Net Insight - Net Insight AB 

ระบบประมวลผลและเขา้รหสัสญัญาณ
โทรทศัน์ 

Thomson -  Thomson Video Networks Asia Pacific 
Pte. Ltd, 
Envivio - Envivio Inc. 

ระบบเครื�องสง่สญัญาณโทรทศัน์ Tredess – Tredess 2010 S.L. 
ซอฟตแ์วรส์าํหรบัออกแบบและวางแผน
โครงข่าย 

LS Telcom - LS telcom AG 

อุปกรณ์ประกอบสถานีถ่ายทอดสญัญาณ
โทรทศัน์ 

Kathrein – Kathrein Indochina Co., Ltd. 
Jampro – Jampro Antennas, INC. 

 
สญัญาในการแต่งตั 'งบรษิทัฯ เป็นตวัแทนจําหน่ายต่างๆ โดยทั �วไปจะมอีายุประมาณ 1 - 2 ปี ซึ�งเป็นลกัษณะโดยปกติ

ของสญัญาแต่งตั 'งตวัแทนจําหน่ายในธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศ อย่างไรก็ตาม บริษทัฯ มีความสมัพนัธ์ที�ดีกบัผู้ผลิตและผู้
จําหน่ายสนิค้า เนื�องจากส่วนใหญ่ดําเนินธุรกจิร่วมกนัมาเป็นเวลานาน ทําใหบ้รษิทัฯ มั �นใจว่าจะสามารถเป็นตวัแทนจําหน่าย
ใหก้บัผู้ผลติดงักล่าวต่อไป นอกจากนี' การมคีวามสมัพนัธ์ที�ด ีช่วยเอื'อประโยชน์ในการประกอบธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็นการใหค้วาม
ช่วยเหลือทางเทคนิค การให้ส่วนลดพเิศษในการสั �งซื'อ การส่งมอบของทนัตามกําหนดเวลา การป้องกนัภาวะขาดแคลนสนิค้า 
เป็นตน้ โดยการซื'อสนิคา้ของบรษิทัฯ จะมกีารสั �งซื'อจากผูผ้ลติและผูจ้าํหน่ายทั 'งในประเทศ และต่างประเทศ  

มลูคา่และสดัสว่นการซื'อผลติภณัฑห์รอืสนิคา้จากแหล่งที�มาในประเทศและต่างประเทศของบรษิทัฯ  
 

 

 

 

 
2.4    งานที�ยงัไม่ส่งมอบ  

ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2559 บรษิทัฯ มงีานที�ยงัไมส่ง่มอบมลูคา่ประมาณ 179.68 ลา้นบาท ซึ�งคาดวา่สามารถสง่มอบให้
เสรจ็สิ'นภายใน ปี 2560 โดยคาดว่าประมาณรอ้ยละ 25.87 จะสง่มอบไดภ้ายในไตรมาส 1 และประมาณรอ้ยละ 38.90 จะสง่มอบ
ไดภ้ายในไตรมาส 2  

2.5  ผลกระทบต่อสิ�งแวดล้อม 

เนื�องจากบรษิทัฯ เป็นผูใ้หบ้รกิาร และเป็นตวัแทนจาํหน่ายผลติภณัฑท์างดา้นเทคโนโลยสีื�อสารโทรคมนาคม
และดจิติอลทวี ีโดยใหบ้รกิารออกแบบ ตดิตั 'ง จาํหน่ายระบบสื�อสารและระบบดจิติอลทวีแีบบครบวงจร  ไมไ่ดเ้ป็นผูผ้ลติสนิคา้จงึ
ไมม่กีารดาํเนินงานที�สง่ผลกระทบต่อสิ�งแวดลอ้มโดยตรง  อยา่งไรกต็าม บรษิทัฯ มคีวามมุง่ม ั �นที�ช่วยป้องกนัมลพษิที�เกดิขึ'นจาก
การใหบ้รกิารดา้น System Integrator และกจิกรรมอื�นๆ ของบรษิทัฯ เพื�อใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการจดัการสิ�งแวดลอ้มอยา่ง
ต่อเนื�อง   รวมทั 'งสนบัสนุนใหพ้นักงานทุกคนตระหนกัและมสีว่นรว่มในการจดัการสิ�งแวดลอ้ม เช่น การคดัแยกของเสยี การลด
มลพษิทางนํ'าและทางอากาศ เป็นตน้  

แหล่งที�มา 
ปี 2559 ปี 2558 ปี 2557 

ล้านบาท % ล้านบาท % ล้านบาท % 
ในประเทศ 278.67 50.62 454.24 51.16 395.52 51.68 

ต่างประเทศ 271.84 49.38 433.69 48.84 369.76 48.32 

มลูค่าการซื'อสนิคา้รวม 550.51 100.00 887.93 100.00 765.28 100.00 
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3. ปัจจยัความเสี�ยง  
3.1   ความเสี�ยงจากการเปลี�ยนแปลงเทคโนโลยี 

บริษทัฯ ดําเนินธุรกิจให้บริการด้านเทคโนโลยีสื�อสารโทรคมนาคม และดิจิตอลทีวี ซึ�งธุรกิจเทคโนโลยีสื�อสาร
โทรคมนาคม เป็นธุรกิจที�มกีารพฒันาและเปลี�ยนแปลงอยู่เสมอ ดงันั 'นหากมกีารเปลี�ยนแปลงของเทคโนโลยอีาจจะก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อการดําเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ทั 'งในด้านสนิค้าคงคลงั รวมทั 'งต้นทุนโครงการและโอกาสในการได้งานจากการเข้า
ประมลูโครงการต่างๆ  

อยา่งไรกต็าม บรษิทัฯ มกีารเตรยีมความพรอ้มเพื�อรองรบัการเปลี�ยนแปลงดงักล่าวที�เกดิขึ'นอยู่ตลอดเวลา จากการ
ที�ผู้บริหารของบริษัทฯ มีความเชี�ยวชาญในธุรกิจเทคโนโลยีสื�อสารสารสนเทศมานานกว่า 30 ปี ทําให้มีความเข้าใจใน
อุตสาหกรรมเป็นอย่างด ีรวมทั 'งจากการที�บรษิทัฯ เป็นตวัแทนจําหน่ายผลติภณัฑช์ั 'นนําระดบัโลก บรษิทัฯ จะไดร้บัทราบขอ้มูล 
ข่าวสารต่างๆ เกี�ยวกบัแนวโน้ม หรอืเทคโนโลยตี่างๆ จากเจา้ของผลติภณัฑ์อย่างต่อเนื�อง ประกอบกบับรษิทัฯ มฝีา่ยวจิยัและ
พฒันาของตนเอง ซึ�งจะเป็นฝา่ยที�มกีารตดิตามขอ้มลูขา่วสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการพฒันาของเทคโนโลยใีหม่ๆ อย่างใกล้ชดิ บรษิทั
ฯ ยงัมนีโยบายสง่เสรมิใหบุ้คลากรในสายงานที�เกี�ยวขอ้ง โดยเฉพาะวศิวกรและบุคลากรดา้นการตลาดและการขายใหเ้ขา้รบัการ
อบรมผลติภณัฑแ์ละเทคโนโลยใีหม่ๆ  อยา่งสมํ�าเสมอ นอกจากนี' บรษิทัฯ มนีโยบายในการจดัเกบ็สนิคา้คงคลงัเฉพาะสนิคา้ทั �วๆ 
ไปที�มกีารขายต่อเนื�องและมกีารหมนุเวยีนสนิคา้คงคลงัสมํ�าเสมอ เช่น ระบบประชุมทางไกลดว้ยเสยีง (Audio Conference) ระบบ
ประชุมทางไกลเสมอืนจรงิ (TelePresence) เป็นต้น เพื�อใหส้ามารถตอบสนองต่อความต้องการของลูกคา้ไดอ้ย่างทนัท ีและสรา้ง
ความไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนั สว่นกรณีการจาํหน่ายสนิคา้ที�เป็นโครงการ บรษิทัฯ จะสั �งซื'อสนิคา้ภายหลงัจากไดร้บัการว่าจา้งใน
แต่ละโครงการเท่านั 'น ซึ�งจะช่วยลดความเสี�ยงที�เกดิจากความลา้สมยัหรอืลดลงของมลูคา่ราคาสนิคา้ได ้
 

3.2 ความเสี�ยงจากการพึ�งพิงผู้จาํหน่ายสินค้ารายใหญ่  
ในการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ สินค้าที�จําหน่ายให้แก่ลูกค้าส่วนใหญ่เป็นสินค้าที�ส ั �งซื'อจากผู้ผลิตหรือตวัแทน

จําหน่ายของผูผ้ลติ โดยเฉพาะอุปกรณ์สําหรบัระบบประชุมทางไกลผ่านจอภาพ ซึ�งบรษิทัฯ เป็นตวัแทนจําหน่ายและพนัธมติร
ธุรกิจของผู้ผลิตรายใหญ่และมชีื�อเสยีงของโลก คอื Cisco Systems International B.V. (“CISCO”) ซึ�งถอืเป็นผู้ผลิตอุปกรณ์
สาํหรบัระบบสารสนเทศและการสื�อสารชั 'นนําของโลก ที�ผลติสนิคา้ที�มคีณุภาพสงู มคีวามทนทานในการใช้งาน และเป็นที�ยอมรบั
จากผู้ใช้อย่างกว้างขวาง    ปี 2558 และ ปี 2559 บรษิทัฯ สั �งซื'อสนิค้าจาก CISCO คดิเป็นสดัส่วนร้อยละ  12.2 และร้อยละ 
7.89 ของมูลค่าการสั �งซื'อสนิค้าโดยรวมของบรษิทัฯ ตามลําดบั ดงันั 'นหากในอนาคต CISCO มกีารเปลี�ยนแปลงนโยบายทาง
ธุรกิจ โดยเข้ามาจําหน่ายผลิตภัณฑ์เอง หรือไม่แต่งตั 'งให้บริษัทฯ เป็นตัวแทนจําหน่าย อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อการ
ดาํเนินงานของบรษิทัฯ ได ้

อยา่งไรกต็าม CISCO มนีโยบายอยา่งชดัเจนมาโดยตลอดที�จะขยายธรุกจิโดยผา่นทางพนัธมติรและตวัแทนจําหน่าย 
ซึ�งนอกจากจะสามารถลดคา่ใช้จ่ายแล้ว ยงัสามารถเขา้ถงึกลุ่มลูกคา้ที�หลากหลายผ่านทางพนัธมติรและตวัแทนจําหน่ายอกีดว้ย 
อกีทั 'งบรษิทัฯ มคีวามสมัพนัธท์างการคา้กบั CISCO มาเป็นเวลานานมากกว่า 10 ปี โดยตลอดเวลาที�ผ่านมาบรษิทัฯ มนีโยบาย
ในการสรา้งความสมัพนัธ์ที�ดกีบั CISCO รวมถงึการพฒันาปรบัปรุงกระบวนการทํางานใหไ้ดต้ามมาตรฐานที� CISCO กําหนด 
ทําใหบ้รษิทัฯ ไดร้บัความไวว้างใจจาก CISCO โดยเป็นบรษิทัในประเทศไทยรายเดยีวที�ไดร้บัการแต่งตั 'งใหเ้ป็นตวัแทนจําหน่าย 
TelePresence ระดบัสูงสุด (TelePresence Video - Master Authorized Technology Partner) ตั 'งแต่ปี 2555 รวมทั 'งได้รบั
รางวลั Top Congeniality Collaboration Partner Award และ รางวลั Premier Certified Partner (Cisco Channel Partner 
Program) จาก CISCO ในปี 2556 อยา่งไรกต็าม บรษิทัฯ มนีโยบายที�จะรกัษาความสมัพนัธก์บัผูจ้าํหน่ายรายอื�นๆ เพื�อลดความ
เสี�ยงจากการพึ�งพาผูผ้ลติรายใดรายหนึ�งมากเกนิไป  

  
3.3   ความเสี�ยงจากการพึ�งพิงบคุลากร 

ธุรกิจด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสารเป็นธุรกิจที�ต้องพึ�งพาบุคลากรที�มีความรู้ความเชี�ยวชาญในการ
ออกแบบและวางระบบในการทําการตลาดและการปฏบิตังิาน รวมถงึการใหค้ําแนะนําที�เหมาะสมแก่ลูกคา้แต่ละราย ดงันั 'นหาก
บรษิทัฯ สญูเสยีพนกังานที�มคีวามเชี�ยวชาญ ประสบการณ์ รวมทั 'งวศิวกรที�ไดร้บัประกาศนียบตัรจากตวัแทนจําหน่ายต่างๆ เช่น 
CISCO, CODAN เป็นตน้ อาจสง่ผลกระทบต่อการดาํเนินธรุกจิของบรษิทัฯ ได ้ 
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บริษทัฯ ให้ความสําคญัต่อนโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคล โดยการส่งเสริมและลงทุนในการพฒันาความรู้
ความสามารถของบุคลากรในทุกระดบั ไม่ว่าจะเป็นความรูเ้ฉพาะดา้นที�เกี�ยวกบัการดําเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ยงัรวมไปถงึการ
ฝึกอบรมให้มคีวามรู้เกี�ยวกบั สนิค้าและเทคโนโลยใีนกลุ่มสนิค้าต่างๆ ที�บรษิทัฯ เป็นตวัแทนจําหน่าย ขณะเดยีวกนั บรษิทัฯ 
สรา้งแรงจูงใจในเรื�องสวสัดกิารและผลตอบแทน โดยการกําหนดค่าตอบแทนที�เหมาะสมอยู่ในระดบัที�สามารถเทยีบเคยีงไดก้บั
บรษิทัในกลุ่มอุตสาหกรรมเดยีวกนั  

สาํหรบั วศิวกรของบรษิทัฯ ที�ไดร้บัประกาศนียบตัรจาก CISCO และจาก CODAN เป็นพนักงานที�ร่วมงานกบับรษิทั
ฯ เป็นเวลานานกว่า 10 ปี นอกจากนี' บรษิทัฯ ยงัมนีโยบายส่งเสรมิความรู ้และการอบรมเพื�อใหพ้นักงานไดร้บัประกาศนียบตัร
ของ CISCO, CODAN และตวัแทนจาํหน่ายรายอื�นเพิ�มมากยิ�งขึ'นดว้ย  

 
3.4   ความเสี�ยงจากความล่าช้าในการส่งมอบโครงการให้ลูกค้า ซึ�งอาจมีค่าปรบั 

เนื�องจากการดาํเนินธรุกจิของบรษิทัฯ เป็นการใหบ้รกิารดา้นเทคโนโลยสีื�อสารสารสนเทศ ซึ�งงานบางส่วนมลีกัษณะ
เป็นงานโครงการ ซึ�งมรีะยะเวลาดาํเนินงานเฉลี�ยประมาณ 3-6 เดอืน ทั 'งนี'ขึ'นอยูก่บัขนาดและความซบัซ้อนของโครงการ ซึ�งหาก
บรษิทัฯ ไมส่ามารถดาํเนินงานและส่งมอบไดต้ามระยะเวลาที�กําหนดไวใ้นสญัญา บรษิทัฯ อาจต้องเสยีค่าปรบัใหแ้ก่ผูว้่าจา้ง ซึ�ง
จะสง่ผลกระทบต่อรายไดใ้นการดาํเนินงานของบรษิทัฯ อยา่งไรกต็าม ในช่วงที�ผา่นมาบรษิทัฯ ยงัไม่เคยถูกลูกคา้ปรบัค่าเสยีหาย
อยา่งมนียัสาํคญัอนัเนื�องมาจากบรษิทัฯ ส่งมอบงานล่าช้า ทั 'งนี' บรษิทัฯ เคยถูกปรบัเนื�องจากส่งสนิคา้ล่าช้าเพยีงครั 'งเดยีวใน ปี 
2554 ซึ�งคา่ปรบัดงักล่าวคดิเป็นเพยีงรอ้ยละ 0.008 ของรายไดร้วมในงวดดงักล่าว  

อย่างไรก็ตาม เพื�อเป็นการป้องกนัความเสี�ยงดงักล่าว บริษทัฯ ได้มีการจดัตั 'งแผนกบริหารโครงการ (Project 
Management Office)เพื�อรบัผดิชอบในการบรหิาร จดัการ วางแผนตารางการทํางาน โดยมกีารปรบัปรุงแผนงานใหส้อดคล้อง
กบัระยะเวลาที�กําหนดและสง่มอบงานใหก้บัลูกคา้เป็นระยะอย่างมรีะบบและต่อเนื�อง ซึ�งจะทําใหบ้รษิทัฯ สามารถแก้ไขปญัหาที�
อาจเกดิขึ'นไดอ้ยา่งรวดเรว็และทนัเวลาโดยไมก่ระทบต่อโครงการโดยรวม  
 

3.5   ความเสี�ยงด้านอตัราการแลกเปลี�ยน 
บรษิทัฯ มคีวามเสี�ยงดา้นอตัราแลกเปลี�ยน เนื�องจากสนิคา้ของบรษิทัฯ บางสว่นต้องสั �งซื'อจากต่างประเทศ ในขณะที�

รายได้จากการขายสนิค้าและบรกิารส่วนใหญ่ในรูปเงนิบาท ส่งผลให้บรษิทัฯ มภีาระผูกพนัในการชําระเงนิในรูปสกุลเงนิตรา
ต่างประเทศ ซึ�งส่วนใหญ่เป็นสกุลเงนิดอลล่าหส์หรฐั โดยในปี 2558 และ ปี 2559 บรษิทัฯ มกีารสั �งซื'อสนิคา้ที�จะต้องชําระเป็น
เงนิตราต่างประเทศเป็นจํานวน 433.69 ล้านบาท และ 271.84 ล้านบาท หรอืคดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ รอ้ยละ 48.84 และ รอ้ยละ 
49.38  ของมลูคา่การสั �งซื'อสนิคา้รวม ตามลําดบั  

 บริษทัฯ มีนโยบายป้องกนัความเสี�ยงจากอตัราแลกเปลี�ยน โดยการกําหนดค่าความเสี�ยงของอัตราแลกเปลี�ยน
เพิ�มเตมิในการคาํนวณตน้ทุนผลติภณัฑ ์และตน้ทุนโครงการ รวมทั 'งทําสญัญาซื'อขายเงนิตราล่วงหน้า (Forward Contract) ตาม
สถานการณ์และความจําเป็น ทั 'งนี'  ในปี 2558 บริษทัฯ มีผลขาดทุนจากอัตราแลกเปลี�ยนเท่ากบั 10.10 ล้านบาทซึ�งเป็น
ผลกระทบจากความผนัผวนของอตัราแลกเปลี�ยนตามสภาวะของเศรษฐกจิโลก และในปี 2559 บรษิทัฯ มผีลขาดทุนจากอตัรา
แลกเปลี�ยนเท่ากบั 0.89 ล้านบาท ซึ�งลดลงจากปี 2558 อย่างมนีัยสําคญั เนื�องจากบรษิทัฯ มกีารจดัการและวเิคราะห์อตัรา
แลกเปลี�ยนที�ดขีึ'นและระมดัระวงัมากขึ'น   

 
3.6 ความเสี�ยงจากความผนัผวนของรายได้  

รายไดข้องบรษิทัฯ องิกบัหน่วยงานภาครฐัเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 21.34 ในปี 2557 และรอ้ยละ 37.27 ในปี 2558 และ
รอ้ยละ 24.44 สาํหรบัปี 2559 จงึอาจทําใหม้ผีลประทบต่อผลประกอบการในแต่ละไตรมาสของบรษิทัฯ จากการอนุมตัิ
งบประมาณของหน่วยงานราชการซึ�งสว่นใหญ่จะอยูใ่นช่วงไตรมาส 3–4 อยา่งไรกต็าม ปจัจบุนัหน่วยงานราชการมกีารกระจาย
ไมใ่หง้บประมาณมกีารกระจุกตวัอยูใ่นช่วงไตรมาส 3-4  ซึ�งจะทําใหร้ายไดข้องบรษิทัฯ มคีวามสมํ�าเสมอมากขึ'น  
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3.7 ความเสี�ยงจากการพึ�งพิงผู้บริหาร 
  บรษิทัฯ ก่อตั 'งโดยนายประพฒัน์ รฐัเลศิกานต ์ และนายเทรเวอร ์ ทอมสนั ซึ�งมคีวามเชี�ยวชาญและประสบการณ์ใน
อุตสาหกรรมเทคโนโลยสีื�อสารโทรคมนาคมมานานกวา่ 30 ปี สง่ผลทําใหท้ั 'ง 2 ท่านเป็นผูม้บีทบาทสาํคญัในการบรหิารบรษิทัฯ 
บรษิทัฯ จงึมคีวามเสี�ยงจากการพึ�งพงิผูบ้รหิารทั 'ง 2 ท่าน อยา่งไรกต็าม ทั 'งนายประพฒัน์ และ นายเทรเวอร ์จะยงัคงสดัส่วนการ
ถอืหุน้รอ้ยละ 31.58 ของทุนจดทะเบยีนและชําระแลว้ของบรษิทัฯ (แต่ละราย) หลงัการเสนอขายหุน้ (รวมการถอืหุน้ของผูท้ี�
เกี�ยวขอ้ง) ซึ�งนบัวา่เป็นสดัส่วนที�สงูและเป็นแรงจงูใจใหผู้บ้รหิารทั 'ง 2 ท่าน ในการบรหิารงานใหบ้รษิทัฯ เจรญิเตบิโตต่อไป 
นอกจากนี' บรษิทัฯ ยงัมนีโยบายผลกัดนัใหม้กีารบรหิารงานเป็นทมีงานเพิ�มมากขึ'น มกีารวา่จา้งบุคลากรมอือาชพีจากภายนอก
เขา้มาช่วยบรหิาร โดยคาํนึงถงึการพฒันาประสทิธภิาพและศกัยภาพของบรษิทัฯ เป็นสาํคญั บรษิทัฯ ยงัดาํเนินโครงการสรา้ง
ผูบ้รหิารระดบั CEO จากผูบ้รหิารระดบั EVP/VP (Succession Plan) เพื�อเตรยีมความพรอ้มสาํหรบัหวัหน้าผูบ้รหิารในยคุต่อไป 
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4. ทรพัยสิ์นที�ใช้ในการประกอบธรุกิจ   
 4.1 รายละเอียดของทรพัยสิ์นที�ใช้ในการประกอบธรุกิจ 
 ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2559 บรษิทัฯ มทีรพัยส์นิที�ใชใ้นการประกอบธุรกจิดงัต่อไปนี'  

ประเภท/ลกัษณะทรพัยสิ์น ลกัษณะ
กรรมสิทธิv  

ภาระผกูพนั 
  

มลูค่าตามบญัชีสทุธิ 
ณ วนัที� 31 ธ.ค. 59 

(ล้านบาท) 
สว่นปรบัปรงุอาคารเช่า เป็นเจา้ของ ไมต่ดิภาระผกูพนั 1.00 
อุปกรณ์ทดสอบและอุปกรณ์โครงข่าย  เป็นเจา้ของ ไมต่ดิภาระผกูพนั 60.44 
ยานพาหนะ เป็นเจา้ของ บางสว่นตดิภาระผกูพนั

ตามสญัญาเช่าซื'อ 
11.88 

เครื�องตกแต่งและตดิตั 'งและเครื�องใชส้าํนกังาน เป็นเจา้ของ ไมต่ดิภาระผกูพนั 10.26 
รวม 83.58 

 
4.2 นโยบายการลงทุนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม  

ณ วนัที� 31 ธนัวาคม  2559 บรษิทัฯ ไม่มเีงนิลงทุนในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม อย่างไรกต็าม ในอนาคตบรษิทัฯ 

อาจพจิารณาลงทุนในธุรกจิที�เกื'อหนุนและเอื'อประโยชน์ต่อการทําธุรกิจของบรษิทัฯ หรอืเป็นธุรกจิซึ�งอยู่ในอุตสาหกรรมที�มี

แนวโน้มการเจรญิเตบิโต โดยจะคํานึงถงึอตัราผลตอบแทนที�ไดร้บัจากการลงทุนเป็นสําคญั ทั 'งนี' บรษิทัฯ จะดําเนินการต่างๆ 

ใหเ้ป็นไปตามขอ้กําหนดและประกาศของคณะกรรมการกํากบัตลาดทุน และตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย รวมทั 'งกฎหมาย

ที�เกี�ยวข้อง โดยบริษทัฯ จะพิจารณาส่งกรรมการเข้าไปเป็นตวัแทนเพื�อร่วมกําหนดนโยบาย และ/หรือส่งตวัแทนไปเป็น

ผูบ้รหิารเขา้รว่มการบรหิารงานซึ�งในการพจิารณาดงักล่าวจะขึ'นอยูก่บัความเหมาะสมและจาํเป็นในแต่ละกรณี 
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5.  ข้อพิพาททางกฎหมาย  

           ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2559 บรษิทัฯ ไมเ่ป็นคูค่วามหรอืคูก่รณี ในคดดีงัต่อไปนี' 
1.  คดทีี�อาจมผีลกระทบดา้นลบต่อสนิทรพัยข์องบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อยที�มจีํานวนสูงกว่ารอ้ยละ 5 ของส่วนของผูถ้อืหุน้ 

ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2557 
2.  คดทีี�สง่ผลกระทบต่อการดาํเนินธรุกจิของบรษิทัฯ อยา่งมนียัสาํคญั แต่ไมส่ามารถประเมนิผลกระทบเป็นตวัเลขได ้
3.  คดทีี�ไมไ่ดเ้กดิจากการประกอบธรุกจิโดยปกตขิองบรษิทัฯ 
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6.   ข้อมลูทั �วไปและข้อมลูสาํคญัอื�น 

  

(1)  บรษิทัที�ออกหลกัทรพัย ์

ชื�อบรษิทั บรษิทั แพลนเน็ต คอมมวินิเคชั �น เอเชยี จาํกดั (มหาชน) 
ที�ตั 'งสาํนกังานใหญ่ 157 ซอยรามอนิทรา 34 ถนนรามอนิทรา แขวงท่าแรง้ เขตบางเขน กรงุเทพฯ 

10230  
วนัที�ก่อตั 'งบรษิทั 27 เมษายน 2537 
วนัที�จดทะเบยีนกบัMai 23 มถุินายน 2557 
กลุ่มอุตสาหกรรม เทคโนโลย ี
ลกัษณะการประกอบธรุกจิ ให้บริการด้านเทคโนโลยีสื�อสารโทรคมนาคม และดิจิตอลทีวี ครอบคลุม 3 กลุ่ม

ผลติภณัฑ ์ไดแ้ก่  
 (1) ผลิตภณัฑ์ที�บริษทัฯ เป็นตวัแทนจําหน่าย ทั 'งระบบสื�อสารโทรคมนาคม และ

ระบบถ่ายทอดสญัญาณโทรทศัน์ และดจิติอลทวี ี 
 (2) ผลติภณัฑ ์ภายใตช้ื�อ PlanetComm  
 (3) บรกิารของ PlanetComm 
เลขทะเบยีนบรษิทั 0105537049391 
เวบ็ไซต์ www.planetcomm.com 
โทรศพัท์ 02-792-2400 
โทรสาร  02-792-2499 
 
(2)  นายทะเบยีนหลกัทรพัย ์
ชื�อบรษิทั บรษิทั ศูนยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จาํกดั 
ที�ตั 'งสาํนกังานใหญ่ เลขที� 93 ถนนรชัดาภเิษก แขวงดนิแดง เขตดนิแดง  กรงุเทพฯ 10400  
เวบ็ไซต์ www.set.or.th/tsd 
โทรศพัท์ 02-009-9000 
โทรสาร       02-009-9991 
 
(3)  ผูส้อบบญัช ี
ชื�อบรษิทั บรษิทั สาํนักงาน อวีาย จาํกดั 
ที�ตั 'งสาํนกังานใหญ่ เลครชัดา ออฟฟิช คอมเพลก็ซ์ เลขที� 193/136-137 ชั 'น 33   
 ถนนรชัดาภเิษกตดัใหม ่เขตคลองเตย กรงุเทพมหานคร 10110 
เวบ็ไซต์ www.ey.com 
โทรศพัท์ 02-264 0777, 02-661-9190  
โทรสาร    02-264-0789-90 
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(4)  ที�ปรกึษา 
(4.1) การควบคมุภายใน 
ชื�อบรษิทั บรษิทั พแีอนดแ์อล อนิเทอรน์อล ออดทิ จาํกดั  
ที�ตั 'งสาํนกังานใหญ่     92/204 หมูท่ี� 5 หมูบ่า้นนนัทนาการเ์ดน้ ซอยท่าอฐิ, ถนนรตันาธเิบศร,์ ตําบล

บางรกัน้อย อําเภอเมอืงนนทบุร ีจงัหวดันนทบุร,ี 11000  
เวบ็ไซต์ -  
โทรศพัท์ 02-526-6100, 02-526-7811  
โทรสาร        02-526-6100 
 
 
 (4.2) ที�ปรกึษาดา้นกฎหมาย 
ชื�อบรษิทั บรษิทั ธรรมนิต ิจาํกดั (มหาชน) 
ที�ตั 'งสาํนกังานใหญ่ 267/1 ถ.ประชาราษฎร ์สาย 1 แขวงบางซื�อ เขตบางซื�อ กรงุเทพ 10800   
เวบ็ไซต์ www.dharmniti.co.th 
โทรศพัท์ 02-587-8080 
โทรสาร    02-585-9204 
 
 


