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ส่วนที่ 1 

การประกอบธุรกิจ 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 
 

1.1 วิสัยทัศน์และพันธกิจของบริษทั 

วิสัยทัศน ์

เป็นผู้นําแห่งรา้นสะดวกซื้อทางการเงินของประเทศไทย 

พันธกิจ 

ให้บริการสินเชื่อที่รวดเร็วและท่ัวถึงในพ้ืนท่ีทีม่ีความต้องการ โดยมีการบริหารความเส่ียงของสินเชือ่ให้เหมาะสม และมี

การพัฒนาคุณภาพของพนักงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อการเจริญเติบโตอย่างยัง่ยืน 

1.2 ประวัติความเป็นมา การเปลี่ยนแปลง และพัฒนาการที่สําคญั 

ธุรกิจของบริษัทฯ ก่อตั้งขึ้นโดยครอบครัวแก้วบุตตา เพื่อประกอบธุรกิจให้บริการสินเชื่อในรูปแบบสินเชื่อจํานําทะเบียนรถ

แก่ลกูค้าในพ้ืนท่ีจังหวัดเพชรบูรณ์ จากนั้นได้ขยายธุรกิจเพื่อให้บริการแก่ลูกค้าที่ยังมีความต้องการบริการทางการเงินอีก

มากแต่ไม่มีโอกาสรับบริการจากธนาคารและสถาบันการเงินโดยการเปิดสาขาเพิ่มเติมในจังหวัดต่างๆ 

ปัจจุบัน บริษัทฯ และบริษัทย่อยให้บริการสินเชื่อในรูปแบบสินเชื่อจํานําทะเบียนรถ สินเชื่อประเภทที่อยู่อาศัย ผ่านสาขา

ทั้งหมดรวม 1,059   สาขา (ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557) ภายใต้เครื่องหมายบริการ/ชื่อทางการค้า “มีบ้าน มีรถ 

เงินสดทันใจ” ด้วยจุดเด่นที่ความสะดวกรวดเร็วในการให้บริการ การพิจารณาอนุมัติสินเชื่อแบบเบ็ดเสร็จ และการเข้าถึง

ลูกค้าอย่างใกล้ชิดโดยให้บริการแก่ลูกค้ารายย่อยทั่วไปในภูมิภาคต่างๆ ท้ังในเขตกรุงเทพมหานคร ปริมณฑล และจังหวัด

ต่างๆ ในทุกภูมิภาคของประเทศ  

ความเป็นมาและพัฒนาการท่ีสําคัญสรุปได้ดังนี้ 

ปี 2522-2543 ครอบครัวแก้วบุตตาเริ่มดําเนินธุรกิจให้บริการสินเชื่อในจังหวัดเพชรบูรณ์ ในรูปแบบสินเชื่อโดยใช้
ทะเบียนกรรมสิทธิ์รถทุกประเภทเป็นหลักประกัน หรือสินเชื่อจํานําทะเบียนรถ 

ขยายธุรกิจเพื่อรองรับความต้องการบริการสินเชื่อที่เพิ่มขึ้น โดยทยอยเปิดสาขาเพิ่มเติมไปในจังหวัด
ต่างๆ นับเป็นผู้บุกเบิกสินเชื่อประเภทรถแลกเงิน 
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ปี 2550 - ขายธุรกิจเดิมซึ่งรวมถึงสาขาและเครื่องหมายบริการให้แก่ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมรายหน่ึง 

ปี 2551 จัดตั้งบริษัท ศรีสวัสดิ์ พาวเวอร์ 1979  จํากัด (“SP 1979”หรือ “บริษัทฯ”)(เดิมชื่อ บริษัท พีวีแอนด์
เคเคเซอร์วิส 2008 จํากัด) ด้วยทุนจดทะเบียน 1 ล้านบาท ยังไม่มีการประกอบธุรกิจ 

ปี 2552 ซื้อบริษัท ศรีสวัสดิ์ พาวเวอร์ จํากัด (“SP”) (เดิมชื่อ บริษัท พาวเวอร์ 99 จํากัด) ซึ่งเป็นผู้ประกอบธุรกิจ
รับจ้างจัดเก็บหน้ีและบริการสินเชื่อจํานําทะเบียนรถ (สาขา <100) 

SP ภายใต้การบริหารของกลุ่ม ขยายธุรกิจรับจ้างจัดเก็บหนี้และบริการสินเชื่อ และเพิ่มสาขาเป็น136 
สาขา 

ปี 2553-2554 บริษัทฯเพิ่มทุนจดทะเบียนและเรียกชําระแล้วเป็น 5 ล้านบาทและเริ่มดําเนินธุรกิจให้บริการสินเชื่อ
จํานํารถทุกประเภท รวมถึงการให้บริการสินเชื่อประเภทที่อยู่อาศัย ภายใต้สโลแกน “มีบ้าน มีรถ เงิน

สดทันใจ” 
ปรับโครงสร้างการดําเนินธุรกิจของกลุ่มโดยบริษัทฯซื้อบริษัท 2 บริษัท ที่ไม่มีการประกอบธุรกิจ 

- บริษัท ศรีสวัสดิ์ พาวเวอร์ 1982 จํากัด (“SP 1982”) (เดิมชื่อบริษัท เค.พี.เอ็น.โฮลดิ้ง จํากัด)  
- บริษัท เงินสดทันใจ จํากัด (“FM”) (เดิมชื่อ บริษัท เจ.ดี.ที.มันนี่ เซอร์วิส จํากัด)   

บริษัทฯ เพิ่มทุนจดทะเบียนและเรียกชําระแล้วเป็น 200 ล้านบาท  
รับโอนธุรกิจเดิมจาก SP ด้วยการซื้อและรับโอนบัญชีลูกหนี้เงินกู้ยืมและลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อมา
ดําเนินการท่ีบริษัทฯ และที่SP 1982 
ขยายสาขาเพิ่มเป็น 265 สาขาในส้ินปี 2554 

ปี 2555 บริษัทฯเพิ่มทุนจดทะเบียนและชําระแล้วจาก 200 ล้านบาท เป็น 750 ล้านบาท 

ปี 2556 ที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ ครั้งที่ 1/2556 เมื่อวันที่ 31 พฤษภาคม 2556 มีมติอนุมัติให้แปร
สภาพเป็นบริษัทมหาชนจํากัดเปล่ียนแปลงมูลค่าหุ้นที่ตราไว้ จากเดิมมูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท 
เป็นมูลค่าหุ้นที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาทและเพิ่มทุนจดทะเบียนจาก 750 ล้านบาท เป็น 1,000 ล้านบาท 
โดยการเพิ่มทุนจํานวน 250 ล้านบาท แบ่งเป็น 250 ล้านหุ้น และจัดสรรเพื่อเสนอขายแก่ประชาชน
ทั่วไปเป็นครั้งแรก (Initial Public Offering) 
จดทะเบียนแปรสภาพบริษัทฯเมื่อวันท่ี 14 มิถุนายน 2556 
ณ 31 ธันวาคม 2556 มีจํานวนสาขาทั้งสิ้น 602 สาขา 

ปี 2557  ในระหว่างวันท่ี 28 – 30 เมษายน 2557 บริษัทฯได้เสนอขายหุ้นให้แก่ประชาชนทั่วไปเป็นครั้งแรก 
จํานวน 250,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท ในราคาขายหุ้นละ 6.90 บาท และบริษัทฯ
ได้จดทะเบียนเปล่ียนแปลงทุนชําระแล้วเป็น 1,000 ล้านบาท (หุ้นสามัญจํานวน 1,000,000,000 
หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท) กับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์เมื่อวันที่  2 
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พฤษภาคม 2557 และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยได้รับหุ้นสามัญจํานวน 1,000,000,000 
หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท เข้าเป็นหลักทรัพย์จดทะเบียน และเริ่มทําการซื้อขายได้เมื่อวันท่ี 8 
พฤษภาคม 2557 ทั้งนี้บริษัทฯมีค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกับการเสนอขายหุ้นเป็นจํานวน  53.2 ล้าน
บาท ซึ่งบริษัทฯได้แสดงไว้เป็นรายการหักในส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญ 

 ออกและเสนอขายหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกัน สําหรับเสนอขายต่อผู้ลงทุนสถาบันหรือผู้
ลงทุนรายใหญ่ มูลค่า 500 ล้านบาท อายุหุ้นกู้ 1 ปี 6 เดือน เมื่อวันท่ี 30 มิถุนายน 2557  

 บริษัทฯได้จัดตั้งบริษัท บริหารสินทรัพย์ ศรีสวัสดิ์ จํากัด ทุนจดทะเบียน 25 ล้านบาท โดยบริษัทฯ
ถือหุ้น 99.99% เพื่อรับจ้างติดตามหนี้และรับซื้อหนี้จากสถาบันการเงินมาบริหารจัดการ โดยได้รับ
ใบอนุญาตจากธนาคารแห่งประเทศไทยเมื่อวันท่ี 9 กรกฎาคม 2557  

 เมื่อวันที่  9 กันยายน 2557 ที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นครั้งที่ 3/2557 มีมติอนุมัติให้รับโอนกิจการ
ของบริษัท ศรีสวัสดิ์ พาวเวอร์ 1982 จํากัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ และบริษัทฯได้รับโอน
กิจการบริษัท ศรีสวัสดิ์ พาวเวอร์ 1982 จํากัดแล้วตั้งแต่วันที่  30 กันยายน 2557 ทั้งนี้ บริษัท ศรี
สวัสดิ์ พาวเวอร์ 1982 จํากัด ได้ดําเนินการจดทะเบียนเลิกบริษัทแล้ว ขณะนี้อยู่ระหว่างชําระบัญชี  

 

1.3  โครงสร้าง 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 บริษัทฯมีบริษัท 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

บริษัท ศรีสวัสดิ์ พาวเวอร์ 1979 จํากดั (มหาชน) SAWAD 

 

 

ให้บริการสินเชื่อแบบมีหลักประกัน สําหรับหลักประกันประเภทรถ 

บ้านและที่ดิน 

 

 บริษัท ศรีสวัสดิ์ พาวเวอร์ 1982 

จํากดั (“SP 1982”) โอนกิจการทั้งหมดให้ SAWAD และ

อยู่ระหว่างชําระบัญชี 

 

99.99% 

บริษัท เงินสดทันใจ จาํกัด (“FM”) 

ให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถจักรยานยนต์

ใหม่ และสินเช่ือส่วนบุคคล  

 

99.99% 

บริษัทบริหารสินทรัพย์ ศรีสวัสดิ์  

จํากดั 0edfจไกด (SAM)กัด 

(“FM”) 

ให้บริการเร่งรัดติดตามหนี้สิน และซื้อ

หนี้ด้อยคุณภาพมาบริหาร  
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2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

ปัจจุบัน กลุ่มบริษัทฯดําเนินธุรกิจให้บริการสินเชื่อรายย่อยแบบมีหลักประกันภายใต้สโลแกน “มีบ้าน มีรถ เงินสดทันใจ” 
สินเชื่อเช่าซื้อจักรยานยนต์ใหม่ สินเชื่อส่วนบุคคล และได้ขยายการดําเนินธุรกิจออกไปเป็น การรับจ้างติดตามหนี้และการ
ซื้อหนี้จากสถาบันการเงินมาบริหาร โดยธุรกิจให้บริการสินเชื่อรายย่อยแบบมีหลักประกัน แบ่งการให้บริการตามประเภท
สินเชื่อและหลักประกันดังนี้ 

 -   บริษัทฯ ให้บริการสินเชื่อแบบมีหลักประกัน ประเภทรถ บ้านและที่ดิน โดยบริษัทฯ เป็นผู้ให้สินเชื่อสําหรับหลักประกัน
ประเภทรถทุกชนิด ได้แก่ รถจักรยานยนต์ รถยนต์เพื่อการพาณิชย์ รถบรรทุก รถบัสรถโดยสาร รถใช้งานเพื่อการเกษตร รถ
แทรกเตอร์ รถไถนา รถเกี่ยวข้าว รถยนต์ส่ีล้อ รวมถึงบ้านที่ดิน ทาวน์เฮาส์ และอาคารชุด 

ในการขอสินเชื่อรถผู้ขอสินเชื่อต้องเป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์ในเล่มทะเบียนเพื่อทํานิติกรรมสัญญากับกลุ่มบริษัทฯ ใน  2 
ลักษณะ ได้แก่ สัญญาเงินกู้ หรือสัญญาเช่าซื้อโดยในกรณีสัญญาเงินกู้ ผู้ขอสินเชื่อต้องส่งมอบเล่มทะเบียนให้แก่กลุ่ม
บริษัทฯ เป็นหลักประกันการกู้ยืมโดยไม่ต้องจดทะเบียนโอนกรรมสิทธิ์สําหรับกรณีสัญญาเช่าซื้อ ผู้ขอสินเชื่อจะต้องจด
ทะเบียนโอนรถให้กลุ่มบริษัทฯ เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์ 

ในการขอสินเชื่อบ้านและที่ดิน ผู้ขอสินเชื่อต้องเป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์ในโฉนดที่ดิน และทํานิติกรรมสัญญากับบริษัทฯ ใน 2 
ลักษณะ ได้แก่สัญญากู้ยืมและจดจํานองที่ดินเป็นหลักประกัน หรือสัญญาขายฝาก 

-  บริษัท เงินสดทันใจ จํากัด FM เป็นผู้ให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อจักรยานยนต์ใหม่และสินเชื่อส่วนบุคคลแบบไม่มี
หลักประกัน   

-  สําหรับบริการรับจ้างติดตามหนี้และรับซื้อหนี้จากสถาบันการเงิน เป็นธุรกิจที่บริษัทฯเพิ่งเริ่มดําเนินการโดยในการรับซื้อ
หน้ีจากสถาบันการเงินจะดําเนินการผ่านบริษัทบริหารสินทรัพย์ ศรีสวัสดิ์ จํากัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยและก่อตั้งในปี 2557  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 กลุ่มบริษัทฯ มีลูกหนี้สินเชื่อรวม 7,816.19  ล้านบาท ประกอบด้วยบัญชีลูกหนี้สินเชื่อทะเบียน
รถตามสัญญาเงินกู้รวม 4,505.94 ล้านบาท บัญชีลูกหนี้สินเชื่อทะเบียนรถตามสัญญาเช่าซื้อรวม 2,301.94 ล้านบาท 
บัญชีลูกหนี้สินเชื่อบ้านและที่ดินรวม 841.10 ล้านบาท และบัญชีลูกหนี้สินเชื่อเช่าซื้อรถจักรยานยนต์ใหม่และสินเชื่อส่วน
บุคคลรวม 167.21 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 57.65 ร้อยละ 29.45 ร้อยละ 10.76 และร้อยละ 2.14 ของสินเชื่อรวม 
ตามลําดับ 
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โครงสร้างรายได้ 

โครงสร้างรายได้ของบรษิัทตามงบการเงินรวม สําหรับปี 2555- 2557 เป็นดังนี ้

งบการเงินรวม 
ปี 2555 ปี 2556  ปี 2557 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 
ธุรกิจหลัก       

รายได้ดอกผลเช่าซื้อ 303.55 23.24 412.72 21.31 502.23 18.67 
ดอกเบี้ยรับจากเงินให้กู้ยืม 726.61 55.63 1,033.57 53.36 1,452.51 54.01 

รวมรายได้จากธุรกิจหลัก 1,030.16 78.87 1,446.29 74.67 1,954.74 72.68 
รายได้อื่นๆ1/ 275.99 21.13 490.68 25.33 734.64 27.32 
รายได้รวม 1,306.15 100.00 1,936.97 100.00 2,689.38 100.00 

หมายเหตุ:1/รายได้อื่นๆ เช่น ค่าธรรมเนียมต่างๆ ค่าบริการ ค่าใช้จ่ายและค่าปรับเป็นต้น 

 

2.1 การประกอบธุรกิจแต่ละสายผลิตภัณฑ ์

2.1.1 ธุรกิจสินเชื่อทะเบียนรถ บ้านและโฉนดที่ดนิ 

2.1.1.1 ลักษณะผลิตภัณฑห์รือบริการ 
กลุ่มบริษัทฯ ให้บริการสินเชื่อแบบมีหลักประกัน โดยหลักประกันเป็นรถทุกชนิด เช่น รถยนต์นั่งส่วนบุคคลไม่เกินเจ็ดคน 
รถยนต์นั่งส่วนบุคคลเกินเจ็ดคน รถยนต์บรรทุกส่วนบุคคล (กระบะ) รถจักรยานยนต์ รถหกล้อ รถสิบล้อ รถแทรกเตอร์ 
รถพ่วง รถใชง้านเพื่อการเกษตร เป็นต้น  รวมทั้งหลักประอันอื่น เชน่ บ้าน ท่ีดิน อาคารชุด  
ทั้งนี้ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 กลุ่มบริษัทฯ ให้บริการสินเชื่อทะเบียนรถ บ้านและโฉนดที่ดิน โดยมียอดลูกหน้ีสุทธิ
ตามสัญญาเชา่ซื้อและลูกหนี้เงินให้กู้ยมืรวมทัง้ส้ิน 7,644.32 ล้านบาท โดยมูลค่าสินเชื่อที่กลุ่มบริษัทฯ ให้บริการกวา่
ร้อยละ 57 เป็นหลักประกันประเภทรถยนต์ 4 ล้อ 
 
ยอดมูลหน้ีสินเชื่อจ าแนกตามประเภทหลักประกัน  

ประเภทสินเช่ือจําแนกตามประเภท
หลักประกัน/1 

31 ธันวาคม 2555 31 ธันวาคม 2556 31 ธันวาคม 2557 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

รถจักรยานยนต์  635.85 17.31 995.28 18.13 1,280.61 16.75 
รถเชิงพาณิชย ์ 492.62 13.41 620.53 11.30 1,015.92 13.29 

รถใช้งานเพ่ือการเกษตร 86.05 2.34 84.98 1.55 76.28 1.00 

รถยนต์ 4 ล้อ 1,936.22 52.69 3,077.14 56.06 4,430.41 57.96 

โฉนดที่ดิน บ้าน และคอนโด 523.59 14.25 711.35 12.96 841.10 11.00 

รวม 3,674.33 100.00 5,489.28 100.00 7,644.32 100.00 
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หมายเหตุ/1 ยอดมูลหน้ี คํานวณจาก ลูกหน้ีตามสัญญาเช่าซื้อ หรือสัญญากู้เงิน หัก ดอกเบี้ยท่ียงัไม่ถือเป็นรายได้และไม่รวมเงินรับท่ีระบุไม่ได้ในปี 
2555-2556 จํานวน 13.93 และ 11.22 ล้านบาท และ ณ 31 ธันวาคม  2557 จํานวน 7.41 ล้านบาท ตามลําดับ 

จ านวนบัญชีสินเชื่อ จ าแนกตามประเภทหลักประกัน 

จํานวนบัญชีจําแนกตาม
ประเภทหลักประกัน 

31 ธันวาคม 2555 31 ธันวาคม 2556 31 ธันวาคม 2557 

สัญญา ร้อยละ สัญญา ร้อยละ สัญญา ร้อยละ 

รถจักรยานยนต์  66,266  68.19 101,257 70.30 131,854 68.56 
รถเชิงพาณิชย์ 4,046  4.16 5,117 3.55 7,984 4.15 
รถใช้งานเพ่ือการเกษตร 286  0.29 313 0.22 429 0.22 
รถยนต์ 4 ล้อ 23,458  24.14 33,614 23.34 47,487 24.69 
โฉนดที่ดิน บ้าน และคอนโด 3,116  3.21 3,734 2.59 4,568 2.38 
รวม 97,172 100.00 144,035 100.00 192,322 100.00 

ตัวอย่างหลกัประกนัทีก่ลุ่มบริษัทฯ ให้สนิเชือ่ 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 
 
หากพิจารณาตามประเภทของนิติกรรมสัญญาในการให้กู้ยืม สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่มดังนี้  
(1) สัญญาให้กู้ยืม กลุ่มบริษัทฯ ให้กู้ยืมในลักษณะสัญญากู้เงินสําหรับหลักประกันทุกประเภท แบ่งตามประเภท

หลักประกันได้เป็น 2 กลุ่มคือ  

บ้านและที่ดิน 

รถสิบล้อ รถสีล้อ-หกล้อเชิงพาณิชย์ รถจักรยานยนต์ 

รถเกี่ยวข้าว รถแทรกเตอร์ 

รถยนต์นั่งส่วนบคุคล รถกระบะส่วนบุคคล 

รถพ่วง 
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(ก) หลักประกันประเภทรถทุกชนิดผู้ขอสินเชื่อไม่ต้องจดทะเบียนโอนกรรมสิทธิ์ในเล่มทะเบียนรถเมื่อทํา
สัญญากู้เงิน แต่ส่งมอบเล่มทะเบียนรถและลงนามในแบบคําขอโอนและรับโอน (โอนลอย) หลักประกัน
ให้กับกลุ่มบริษัทฯ  หากผู้ขอสินเชื่อค้างชําระหนี้เกินระยะเวลาที่กําหนดกลุ่มบริษัทฯ ส่งหนังสือแจ้งยกเลิก
สัญญาและให้ลูกหนี้มาติดต่อชําระหนี้ภายใน 7 วัน หากไม่มาชําระกลุ่มบริษัทฯสามารถติดตามยึด
หลักประกันเมื่อยึดหลักประกันแล้วกลุ่มบริษัทฯ เปิดโอกาสให้ลูกหนี้มาไถ่ถอนหลักประกันภายใน 30 วัน 
หากไม่มาติดต่อกลุ่มบริษัทฯ จะดําเนินการขายทรัพย์สินดังกล่าวต่อไป โดยกลุ่มบริษัทฯ สามารถจด
ทะเบียนโอนกรรมสิทธิ์ในเล่มทะเบียนรถได้โดยไม่ต้องผ่านขั้นตอนการฟ้องร้องดําเนินคดี  

(ข) หลักประกันประเภทโฉนดที่ดิน บ้านและคอนโดสามารถแบ่งตามประเภทการจดทะเบียนนิติกรรมได้อีก 2 
ประเภทดังนี้ 

 สัญญาจํานองผู้ขอสินเชื่อในฐานะผู้จํานองจดทะเบียนจํานองหลักประกันให้แก่กลุ่มบริษัทฯ ในฐานะ
ผู้รับจํานองพร้อมการทําสัญญากู้ยืม และส่งมอบโฉนดที่ดินในวันที่รับเงิน เพื่อเป็นหลักประกันในการ
ชําระหนี้ ทั้งนี้ ผู้จํานองยังคงมีสิทธิครอบครองและใช้สอยหลักประกันดังกล่าว หากมีการค้างชําระหนี้
เกินกว่าระยะเวลาที่กําหนด กลุ่มบริษัทฯ ในฐานะเจ้าหน้ีและผู้รับจํานอง จะต้องแจ้งให้ผู้ขอสินเชื่อชําระ
หน้ีภายในเวลาที่กําหนด หากผู้ขอสินเชื่อยังไม่ชําระหนี้ในเวลาดังกล่าว กลุ่มบริษัทฯ จะส่งเรื่องฟ้องร้อง
ดําเนินคดีเพื่อบังคับจํานองและนําหลักประกันออกขายทอดตลาดหรือเป็นกรรมสิทธิ์ต่อไป 

 สัญญาขายฝาก ผู้ขอสินเชื่อในฐานะผู้ขายฝากทําสัญญาขายฝากหลักประกันกับกลุ่มบริษัทฯ ในฐานะ
ผู้ซื้อฝาก โดยกรรมสิทธิ์ในหลักประกันจะตกเป็นของผู้ซื้อฝากทันทีที่จดทะเบียน ซึ่งผู้ขายฝากจะได้รับ
กรรมสิทธิ์คืนเมื่อมาขอไถ่ถอนภายในเวลาที่สัญญากําหนด หากพ้นกําหนดระยะเวลาไถ่ถอน 
(ระยะเวลาให้สินเชื่อ) แล้วผู้ขายฝากไม่ได้ดําเนินการไถ่ถอนหลักประกัน กรรมสิทธิ์ในหลักประกันจะตก
เป็นของกลุ่มบริษัทฯ ในฐานะผู้รับซื้อฝากโดยสมบูรณ์ หรืออีกนัยหนึ่ง หากผู้ขอสินเชื่อค้างชําระหนี้เกิน
ระยะเวลาที่กําหนด  กลุ่มบริษัทฯ มี สิทธิครอบครองหลักประกันทันที โดยไม่ต้องผ่านขั้นตอนการ
ฟ้องร้องดําเนินคดี  

(2) สัญญาเช่าซื้อ กลุ่มบริษัทฯ ให้กู้ยืมในลักษณะสัญญาเช่าซื้อสําหรับหลักประกันประเภทรถ โดยผู้ขอสินเชื่อ
จะต้องโอนกรรมสิทธิ์ในเล่มทะเบียนรถและส่งมอบเล่มทะเบียนรถให้แก่กลุ่มบริษัทฯเป็นหลักประกัน สําหรับ
หลักประกันประเภทรถเกี่ยวข้าว ซึ่งไม่มีเอกสารแสดงกรรมสิทธิ์ ผู้ขอสินเชื่อจะต้องนําหลักฐานหนังสือรับรอง
กรรมสิทธิที่ออกจากโรงงานผู้ผลิต และสัญญาซื้อขาย มาแสดงเพื่อเป็นหลักประกันการกู้ยืมแต่ผู้ขอสินเชื่อ
ยังคงเป็นผู้ครอบครองรถ หากผู้กู้ค้างชําระหนี้เกินกว่าระยะเวลาที่กําหนด กลุ่มบริษัทฯ จะติดตามให้ผู้ขอ
สินเชื่อมาชําระหนี้ แต่ในกรณีท่ีลูกหนี้ค้างชําระเกินกว่านโยบายที่กําหนดกลุ่มบริษัทฯ จะส่งหนังสือแจ้งยกเลิก
สัญญา เพื่อให้ลูกหนี้มาชําระหนี้ ภายใน  30 วัน หากไม่มาชําระหนี้ตามกําหนด บริษัทสามารถติดตามยึด
หลักประกัน และภายหลังจากยึดหลักประกัน กลุ่มบริษัทให้ลูกหน้ีมาไถ่ถอนภายใน 30 วัน หากเกินกว่ากําหนด
กลุ่มบริษัทจะนําทรัพย์สินดังกล่าวขายทอดตลาดตามขั้นตอน 
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ยอดสินเชื่อจ าแนกตามประเภทนิติกรรมสัญญา 

สินเช่ือทะเบียนรถจําแนกตาม
ประเภทนิติกรรมสัญญา 

31 ธันวาคม 2555 31 ธันวาคม 2556 31 ธันวาคม 2557 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

สัญญาเงินให้กู้ยืม 2,599.99 70.76 3,887.16 70.81 5,342.38 69.89 
สัญญาเช่าซื้อ 1,074.34 29.24 1,602.12 29.19 2,301.94 30.11 
รวม 3,674.33 100.00 5,489.28 100.00 7,644.32 100.00 

ในด้านระยะเวลาการผ่อนชําระ กลุ่มบริษัทฯ พิจารณาปล่อยสินเชื่อระหวา่ง 6 – 48 งวดขึ้นอยู่กับประเภทของ
หลักประกัน เช่น ในกรณีท่ีเป็นรถจักรยานยนต ์กลุ่มบริษัทฯ จะพจิารณาให้ผ่อนชาํระไม่เกิน 18 งวด แต่หากเป็นรถยนต์
ทั่วไป กลุ่มบริษัทฯ กําหนดระยะเวลาการผ่อนชาํระไม่เกิน 36 งวด หรือในกรณีทีเ่ป็นรถยนต์ที่ได้รับความนิยม บ้าน 
หรือโฉนดที่ดิน กลุ่มบริษัทฯ จะพิจารณาปล่อยสินเชื่อระยะเวลาไม่เกิน 48 งวด สําหรับดอกเบีย้ในการให้สินเชื่อของ
กลุ่มบริษัทฯ ขึ้นอยู่กับประเภทของหลักประกัน 
 
2.1.1.2 ขั้นตอนการอนุมตัิสินเชื่อ 

ในการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อ กลุ่มบริษัทฯ ให้ความสําคัญกับการพิจารณาคุณสมบัติของผู้ขอสินเชื่อ และ/หรือผู้ค้ํา
ประกัน เพื่อประเมินความสามารถในการชําระหนี้ของผู้ขอสินเชื่อ คุณภาพทรัพย์สินที่ เป็นหลักประกัน และ
ความสามารถในการชาํระหนี้ของผู้ค้ําประกัน โดยเจ้าหน้าที่ประจําสาขาจะต้องตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลแสดง
ตัวตน และเอกสารแสดงที่มาของรายได้ของผู้ขอสินเชื่อ และ/หรือ ผู้ค้ําประกัน นอกจากนี้ ยังมีการตรวจสอบยังสถานที่
จริง สําหรับการพิจารณาคุณภาพหลักประกัน กลุ่มบริษัทฯ มีทีมงานที่มีประสิทธิภาพ พิจารณาสภาพการใช้งานและ
สภาพคล่องของหลักประกัน เพื่อกําหนดวงเงินสินเชื่อสําหรับหลักประกันแต่ละประเภทและรุ่น สําหรับหลักประกัน
ประเภทรถ จะพิจารณาจากชนิด อายุ รุ่น ยี่ห้อ สภาพหลักประกันและความนิยม โดยทั่วไปกลุ่มบริษัทฯ ให้สินเชื่อ
สําหรับรถยนต์ ที่มีอายุไม่เกิน 15 ปี รถจักรยานยนต์มีอายุไม่เกิน 5 ปี หรือหากเป็นรถเชิงพาณิชย์ เช่น รถไถ รถเกี่ยว 
หรือรถที่มีอายุเกินกว่ากําหนด ทางกลุ่มบริษัทฯ จะประเมินตามสภาพของหลักประกันเป็นรายกรณี ซึ่งโดยส่วนใหญ่
กว่าร้อยละ 80 รถที่เป็นหลักประกันมีอายุเฉล่ีย 2-14 ปี สําหรับหลักประกันประเภทบ้านและที่ดิน กลุ่มบริษัทฯ จะให้
สินเชื่อโดยอ้างอิงจากราคาประเมินของกรมที่ดิน และราคาตลาดของพื้นที่ใกล้เคียง 
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แผนภาพสรุปกระบวนการปล่อยสินเชื่อของบริษัทฯ 

 

 

ขั้นตอนการขอบริการสินเชื่อ 

เมื่อลูกค้ามีความประสงค์ขอใช้บริการสินเชื่อกับกลุ่มบริษัทฯ  ลูกค้าสามารถติดต่อขอสินเชื่อผ่านทางสาขา โดยมี

เอกสารประกอบการขอสินเชื่อของลูกค้า และผู้ค้ําประกัน (ถ้ามี)ได้แก่ สําเนาบัตรประชาชน สําเนาทะเบียนบ้าน 

เอกสาร ด้านการเงิน เช่น ใบรับรองเงินเดือน สําเนาสมุดเงินฝาก เอกสารแสดงกรรมสิทธิ์ในหลักประกัน เช่น เล่ม

ทะเบียนรถฉบับจริง โฉนดที่ดินฉบับจริง และเจ้าหน้าที่ประจําสาขาจะชี้แจงรายละเอียดการให้สินเชื่อ วงเงินให้สินเชื่อ 

อัตราดอกเบี้ย และระยะเวลาการผ่อนชําระหากลูกค้าตกลงยอมรับในเงื่อนไขสินเชื่อ เจ้าหน้าที่สาขาจะบันทึกข้อมูลผู้

ขอสินเชื่อ และผู้ค้ําประกัน (ถ้ามี) ในแบบคําขอสินเชื่อ 

ขั้นตอนการวิเคราะห์สินเชื่อ 

เจ้าหน้าที่ประจําสาขา ทําการตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารแสดงตัวตน เอกสารด้านการเงิน ของผู้ขอสินเชื่อ และ

ผู้ค้ําประกัน (ถ้ามี) และตรวจสภาพหลักประกัน และความถูกต้องของเอกสารแสดงกรรมสิทธิ์ในหลักประกัน โดย

เจ้าหน้าที่สาขาจะตรวจสอบยังสถานท่ีจริงเพื่อยืนยันความถูกต้อง และตรวจสอบกับฐานข้อมูลของกลุ่มบริษัทฯยกเว้น

ในกรณีที่หลักประกันเป็นรถจักรยานยนต์ทางสาขาจะให้ความสําคัญกับการตรวจสอบเอกสารแสดงกรรมสิทธิ์ใน

หลักประกัน เนื่องจากการตรวจสอบยังสถานที่จริงมีต้นทุนที่สูงเมื่อเปรียบเทียบกับวงเงินให้สินเชื่อ ภายหลังจากการ

รวบรวมข้อมูลท้ังหมด เจ้าหน้าที่สาขาจัดทํารายงานประเมินการตรวจสอบของทั้งผู้ขอสินเชื่อ และผู้ค้ําประกัน (ถ้ามี) 

เพื่อประเมินความสามารถในการชําระหนี้ วงเงินให้สินเชื่อและเงื่อนไขอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง และเสนอผู้มีอํานาจอนุมัติต่อไป

ขั้นตอนพิจารณาอนุมัติสินเชื่อ 

ในการอนุมัติ กลุ่มบริษัทฯ กําหนดระเบียบอํานาจในการอนุมัติให้แก่ผู้มีอํานาจตามลําดับ ขึ้นกับประเภทสินเชื่อ วงเงิน

ขอสินเชื่อ และชนิดของหลักประกัน โดยผู้มีอํานาจอนุมัติตั้งแต่ระดับผู้จัดการสาขา ผู้จัดการเขต ผู้อํานวยการฝ่าย

อํานวยสินเชื่อ คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริษัทฯ  

 

ลูกค้าติดต่อขอ 
บริการสินเชื่อ 

ตรวจสอบและ 
วิเคราะห์สินเชื่อ  

พิจารณาและ 
อนุมัติสินเชื่อ 

รับช าระค่างวด / 
ติดตามทวงถาม 

การจัดเก็บเอกสารสัญญา
และหลักประกัน 

ปิดบัญชี-คืนหลักประกัน/
ยึดหลักประกัน-ด าเนินคดี 
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หากข้อมูลการพิจารณาสินเชื่อเป็นไปตามหลักเกณฑ์การอนุมัติสินเชื่อของกลุ่มบริษัทฯ ผู้มีอํานาจอนุมัติสินเชื่อจะแจ้ง
ผลการอนุมัติสินเชื่อเพื่อให้สาขาแจ้งให้ลูกค้าทราบต่อไป หากคําขอสินเชื่อและเอกสารประกอบครบถ้วน โดยทั่วไป
กลุ่มบริษัทฯ จะใช้เวลาในการพิจารณาและอนุมัติการให้สินเชื่อได้ภายใน 30 นาที สําหรับหลักประกันประเภท
รถจักรยานยนต์ และรถ 4 ล้อ และภายใน 1 วัน สําหรับหลักประกันประเภทโฉนด ที่ดิน ทั้งนี้  ขึ้นอยู่กับเงื่อนไขในการ
ขอสินเชื่อ 
เมื่อได้รับอนุมัติสินเชื่อ ในกรณีท่ีวงเงินสินเชื่ออยู่ในวงเงินสดสํารองที่สาขามีอํานาจจ่าย กล่าวคือไม่เกิน 30,000 บาท
สําหรับสาขาทั่วไปสาขาสามารถจ่ายเงินสดให้แก่ผู้ขอสินเชื่อ  ในกรณีที่วงเงินสินเชื่อมีจํานวนสูงกว่าวงเงินของสาขา 
เจ้าหน้าที่สาขาจะนําส่งเอกสารทั้งหมดซึ่งประกอบด้วย ใบสรุปวงเงินสินเชื่อ ใบขอโอนเงิน รายงานประเมินผลการ
ตรวจสอบรถยนต์ ทะเบียนบ้าน บัตรประชาชน และหน้าบัญชี  เงินฝากของลูกค้าให้กับฝ่ายอํานวยสินเชื่อตรวจสอบ
ความถูกต้องของนิติกรรม รายละเอียดหลักประกัน  เงื่อนไขสินเชื่อ กับข้อมูลในระบบอีกครั้งก่อนส่งให้ฝ่ายโอนเงิน
ดําเนินการโอนเงินเข้าบัญชีลูกค้าโดยตรงตามขั้นตอนปฏิบัติของธนาคาร หลังจากโอนเงินเจ้าหน้าที่จะรว บรวมการ
เอกสารโอนเงินท้ังหมดเป็นรายวันให้ฝ่ายบัญชีเพื่อตรวจสอบข้อมูลต่างๆ ในเอกสารใบคําขอโอนเงิน และใบขอสินเชื่อ 
กับข้อมูลในระบบ เช่น ชื่อลูกค้า วงเงินสินเชื่อ ยอดลูกหนี้ ระยะเวลาให้สินเชื่อ เพื่อบันทึกบัญชีต่อไป 
 
ขั้นตอนจัดเก็บสัญญาและหลักประกัน 
ผู้จัดการเขตที่รับผิดชอบสาขาไปตรวจสอบความครบถ้วนของซองสัญญาและหลักประกันที่สาขาก่อนนําส่งให้
สํานักงานใหญ่ภายใน 30 วันนับจากวันส้ินเดือน เมื่อได้รับเอกสารแผนกทะเบียนสํานักงานใหญ่จะดําเนินการ
ตรวจสอบความครบถ้วนและความถูกต้องของเอกสารทั้งหมดอีกครั้งหนึ่ง หากเอกสารไม่สมบูรณ์ ทางสํานักงานใหญ่
จะแจ้งสาขาและเขตที่รับผิดชอบเพื่อดําเนินการติดตามให้ครบ เจ้าหน้าที่ห้องเก็บเอกสารสําคัญจะสําเนาเอกสาร
ทั้งหมดในรูปแบบไฟล์ข้อมูลเพื่อใช้เป็นข้อมูลสํารองในกรณีท่ีต้นฉบับสูญหาย 
หลังจากสําเนาเอกสารแล้ว สํานักงานใหญ่จะส่งซองสัญญาและหลักประกันท้ังหมดให้แก่ธนาคารผู้ให้สินเชื่อแก่บริษัท
ฯ ภายใน 30-90 วันนับจากวันท่ีได้รับซองจากสาขา ยกเว้นซองสัญญาและหลักประกันประเภทจักรยานยนต์  ซึ่งกลุ่ม
บริษัทฯ จะจัดเก็บที่ไว้ที่ห้องเก็บเอกสารสําคัญของกลุ่มบริษัทฯ เอง   
 
ขั้นตอนรับชําระเงินและตดิตามทวงถาม 
สาขาและฝ่ายพัฒนาสินเชื่อมีหน้าที่ในการรับชําระและติดตามค่างวดตามอายุสัญญา โดยลูกค้าจะได้รับบัตรระบุเลขที่
สัญญา ค่างวดและวันกําหนดชําระ เพื่อใช้ในการจ่ายค่างวดตามช่องทางที่กําหนด นอกจากนี้ Call Center และ
เจ้าหน้าที่ประจําสาขาจะโทรศัพท์ติดตามสอบถามการชําระเงนิอย่างใกล้ชิด หากในกรณีท่ีลูกค้าค้างชําระค่างวดเกิน 1 
สัปดาห์ เจ้าหน้าที่สํานักงานใหญ่จะส่งข้อความเตือนทางโทรศัพท์ถึงลูกค้าทั้งนี้ ลูกค้าสามารถชําระค่างวดผ่านทาง
สาขาของกลุ่มบริษัทฯ เคาน์เตอร์เซอร์วิส และเคาน์เตอร์บริการของธนาคารกรุงไทย ธนาคารกรุงเทพ และธนาคาร
กสิกรไทย ทั่วประเทศ โดยลูกค้าจะต้องได้รับหลักฐานการชําระเงินทุกครั้ง ในรูปใบเสร็จรับเงินที่ออกจากระบบของ
สํานักงานใหญ่ หรือใบเสร็จรับเงินชั่วคราวที่ออกโดยผู้ให้บริการรับชําระ  
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ขั้นตอนปิดบัญชี หรือติดตามบังคับหลักประกัน 
เมื่อลูกค้าชําระค่างวดครบตามสัญญา ทางสํานักงานใหญ่จะออกหนังสือยืนยันการชําระค่าเช่าซื้อตามสัญญา พร้อม
ส่งมอบเอกสารแสดงกรรมสิทธิ์ในหลักประกัน และหลักฐานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ลูกค้าสามารถดําเนินการรับโอน 
หรือไถ่ถอนหลักประกันได้ทันที 
ในกรณีที่ลูกค้าผิดนัดชําระหนี้ กลุ่มบริษัทฯ ได้กําหนดขั้นตอนการติดตามหนี้สําหรับลูกค้าแต่ละประเภทหลักประกัน 
โดยเมื่อลูกค้าเริ่มผิดนัด เจ้าหน้าที่ฝ่ายติดตามหนี้จะเริ่มติดตามทวงถามทันที วิธีการหลักที่กลุ่มบริษัทฯ ใช้ในการ
ติดตามทวงถามหนี้คือ เจ้าหน้าที่สํานักงานใหญ่ติดต่อทางโทรศัพท์ โดยหลังจากการติดต่อกับลูกค้าแล้ว เจ้าหน้าที่ผู้
ติดต่อจะทําการบันทึกข้อมูลการติดตามหนี้ลงในระบบ หากไม่สามารถติดต่อลูกค้าได้ หรือลูกค้าค้างชําระเกินนโยบาย
ที่กําหนด เจ้าหน้าที่สาขาจะออกติดตามลูกค้าเพื่อทวงถาม หากในกรณีที่ลูกค้าไม่ยอมชําระค่างวด สํานักงานใหญ่ส่ง
จดหมายลงทะเบียนเพื่อบอกเลิกสัญญา และลูกค้ายังไม่ชําระภายใน 30 วันนับจากวันท่ีแจ้ง สาขาสามารถดําเนินการ
ยึดหลักประกันได้ทันทีโดยภายหลังยึดหลักประกัน ลูกค้าสามารถแจ้งความประสงค์ไถ่ถอนหลักประกันได้ภายใน 30 
วัน นับจากวันที่ยึด หากเกินกว่าระยะที่กําหนด กลุ่มบริษัทฯ สามารถนําหลักประกันดังกล่าวขายทอดตลาดได้ทันที 
ราคาขายทรัพย์สินจะอ้างอิงราคาตลาด สภาพรถ เปรียบเทียบกับยอดหนี้ค้างชําระ ซึ่งกลุ่มบริษัทฯ เน้นการขาย
ทรัพย์สินท่ียึดมาให้เร็วที่สุด เนื่องจากหากทิ้งไว้นาน ราคาทรัพย์สินจะลดลง ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อกลุ่มบริษัทฯ 
 
ในกรณีท่ีเป็นสัญญาเงินกู้ โดยมีที่ดินเป็นหลักประกันตามสัญญาจดจํานอง หากลูกค้าไม่มาไถ่ถอนภายใน 30 วัน กลุ่ม
บริษัทฯ จะฟ้องร้องขอให้ศาลบังคับจํานอง เพื่อขายทอดตลาดหลักประกันต่อไป สําหรับกรณีสัญญาขายฝาก หากพ้น
กําหนดระยะเวลาไถ่ถอน (ระยะเวลาให้สินเชื่อ) แล้วลูกค้าไม่ได้ดําเนินการไถ่ถอนหลักประกัน กรรมสิทธิ์ในหลักประกัน
จะตกเป็นของกลุ่มบริษัทฯ ในฐานะผู้รับซื้อฝากโดยสมบูรณ์ 

2.1.1.3     การตลาดและการแข่งขนั  

1) ภาวะอุตสาหกรรม 

เศรษฐกิจไทยในปี 2555 ขยายตัวร้อยละ 6.4 โดยมีปัจจัยสนับสนุนคืออุปสงค์ในประเทศทั้งการบริโภคและการลงทุน
ภาคเอกชนซึ่งได้รับแรงสนับสนุนจากนโยบายภาครัฐอาทิการเพิ่มรายได้แรงงานรายวันและเงิ นเดือนข้าราชการ
โครงการรถยนต์คันแรกโครงการบ้านหลังแรกและการทยอยปรับลดภาษีเงินได้นิติบุคคลซึ่งมีส่วนสนับสนุนการใช้จ่าย
ภายในประเทศขณะที่การบริโภคและการลงทุนภาครัฐยังมีบทบาทในการสนับสนุนการขยายตัวของเศรษฐกิจ แต่ในปี 
2556 เนื่องจากสถานการณ์ทางการเมืองไม่ปกติทําให้เศรษฐกิจไม่สามารถขยายได้ตามที่คาดการณ์ไว้ได้ ทั้งนี้ในปี 
2557 การขยายตัวทางเศรษฐกิจก็ยังไม่เป็นตามที่คาดการณ์ไว้ ผลสืบเนื่องจากสถานการณ์ทางการเมือง  
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 หน่วย 2552 2553 2554 2555 2556 2557 CAGR 

ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ ล้านบาท 9,042 10,140 10,540 11,375 11,899 9,042 7.95 
อัตราเงินเฟ้อทั่วไป ร้อยละ  (0.90) 3.30 3.81 3.02 2.20 1.94  
ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อครัวเรือนต่อ
เดือน 

บาท 16,205 16,819 17,403 18,766 19,259 N/A 5.01 

ท่ีมา: ส านักงานสถิติแห่งชาติ ส านักยุทธศาสตร์และการวางแผนเศรษฐกิจมหภาค, ธนาคารแห่งประเทศไทย 

จากข้อมูลตารางข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่าผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศในช่วงปี 2552 – 2555 ปรับตัวเพิ่มขึ้นเฉล่ียร้อย
ละ 7.95 ต่อปี ค่าใช้จ่ายเฉล่ียต่อครัวเรือนต่อเดือนในช่วงปี 2552 – 2555 ปรับตัวเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่องเฉล่ียร้อยละ 
5.01 ต่อปี โดยค่าใช้จ่ายกว่าร้อยละ 80 เป็นค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวกับการอุปโภคบริโภค เช่น ค่าอาหาร ค่าที่อยู่อาศัย ค่า
พาหนะเดินทาง ในช่วงปี 2552-2556 จํานวนรถใหม่จดทะเบียนเพิ่มขึ้นเฉล่ียร้อยละ 12 ต่อป ี

จากข้อมูลกรมขนส่งทางบกพบว่าในปี 2557 มีจํานวนรถใหม่จดทะเบียนรวมทั้งส้ิน 2.90 ล้านคันลดลงจากปี 2556 
ร้อยละ 20.1 อันเป็นผลมาจากนโยบายรถคันแรก แต่หากพิจารณาในภาพรวมช่วงปี 2552-2556 จํานวนรถใหม่จด
ทะเบียนเพิ่มขึ้นเฉล่ียร้อยละ 12 ต่อปีอันเนื่องมาจากอุตสาหกรรมยานยนต์มีการขยายตัวเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องตาม
ภาวะเศรษฐกิจหากพิจารณาในด้านประเภทรถที่มีการจดทะเบียนในแต่ละปีพบว่ารถจักรยานยนต์มีสัดส่วนการจด
ทะเบียนมากที่สุดโดยในปี 2557 มีรถจดทะเบียนใหม่ทั้งส้ิน 2.90 ล้านคัน แบ่งเป็นรถจักรยานยนต์ จํานวน 1.82 ล้าน
คันหรือคิดเป็นร้อยละ 63 ของจํานวนรถจดทะเบียนใหม่ รองลงมาได้แก่รถยนต์นั่งส่วนบุคคลและรถยนต์บรรทุกส่วน
บุคคลรวมจํานวน 0.90 ล้านคัน คิดเป็นร้อยละ 31 ของจํานวนรถจดทะเบียนใหม่ 

สถิติจ านวนรถใหม่ที่จดทะเบียน 

 

หน่วย: ล้านคัน 2552 2553 2554 2555 2556 2557 
รถยนต์นั่ง/รถบรรทุกส่วนบคุคล 0.52 0.73 0.84 1.25 1.30 0.90 
รถจักรยานยนต์ 1.64 1.98 2.14 2.26 2.12 1.82 
อ่ืนๆ 0.14 0.17 0.19 0.22 0.21 0.18 
รวมรถจดทะเบียน 2.29 2.88 3.16 3.72 3.63 2.90 

ที่มา: กรมขนส่งทางบก 

ล้านคัน 
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หากพิจารณาอัตราการเติบโตในช่วงปี 2552 -2556 ของยอดจดทะเบียนรถยนต์ส่วนบุคคลไม่เกิน 7 คน พบว่าเติบโต 
สูงถึงร้อยละ 26 ในขณะท่ีอัตราการเติบโตของยอดจดทะเบียนรถจักรยานยนต์เติบโตเพียงร้อยละ 7 อันเป็นผลมาจาก
มาตรการรถยนต์คันแรกที่ให้สิทธิขอคืนภาษีแก่ผู้ซื้อรถยนต์ หลังจากมาตรการรถยนต์คันแรกส้ินสุดลง การเติบโตของ
ยอดจดทะเบียนรถยนต์จึงเข้าสู่ภาวะปกติ ดังจะเห็นว่ายอดจดทะเบียนในปี 2557 ลดลงอย่างชัดเจน  
2) การแข่งขนั 

ตลาดสินเชื่อทะเบียนรถมีอัตราการเติบโตอย่างต่อเนื่อง เพราะเป็นสินเชื่อที่มีหลักประกัน เป็นเล่มทะเบียนรถ และ
สินเชื่อทะเบียนรถมีอัตราผลตอบแทนอยู่ในเกณฑ์ที่ดี ในขณะที่ยังมีกลุ่มผู้มีรายได้น้อยจํานวนมากที่มีความต้องการ
เข้าถึงแหล่งเงินทุน โดยบริษัทฯ คาดการณ์ว่ามีจํานวนถงึ 18-20 ล้านคนจากปัจจัยที่กล่าวมาข้างต้น ทําให้ในปัจจุบันมี
ผู้ประกอบการหลายรายได้ให้ความสนใจในธุรกิจสินเชื่อทะเบียนรถกันมากขึ้นประกอบกับหลังจากตลาดรถยนต์ใหม่
ได้ชะลอตัวลงหลังรถในโครงการรถคันแรกได้ทยอยส่งมอบทําให้มีผู้ประกอบการสินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์ใหม่ได้ขยาย
ธุรกิจมายังธุรกิจให้สินเชื่อรถแลกเงินมากยิ่งขึ้น เนื่องจากเล็งเห็นว่าเป็นธุรกิจที่ให้ผลตอบแทนสูงในภาวะที่การแข่งขัน
ในตลาดเช่าซื้อรถใหม่รุนแรง โดยภาพรวมผู้ประกอบการในธุรกิจสินเชื่อรถแลกเงิน บริษัทฯ สามารถแบ่งเป็น 2 กลุ่ม
หลักๆ ตามลักษณะของกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย ได้แก่  

1)  ผู้ประกอบการท่ีเน้นกลุ่มลูกค้าระดับ A ถึง B- ซึ่งเป็นกลุ่มลูกค้าที่มีรายได้ประจํา เช่น พนักงานบริษัท ข้าราชการ 
หรือรัฐวิสาหกิจ ผู้ประกอบการในกลุ่มนี้ส่วนใหญ่จะเป็นธนาคารพาณิชย์ หรือบริษัทในเครือธนาคารพาณิชย์ 
ตัวอย่างของผู้ประกอบการในกลุ่มนี้ ได้แก่ กรุงศรี  ออโต้ (Car4Cash) ธนาคารทิสโก้ (TISCO Auto Cash)
ธนาคารธนชาต (รถแลกเงิน หรือ Cash Your Car) ธนาคารกสิกรไทย (K-Car to Cash) ธนาคารไทยพาณิชย์ 
(My Car My Cash) และกรุงไทยธุรกิจลิสซิ่ง (KTBL Car Convenience Cash) ผู้ประกอบการในกลุ่มนี้มีข้อ
ได้เปรียบที่ต้นทุนทางการเงินที่ต่ํา และมีเครือข่ายสาขาจํานวนมากในการประชาสัมพันธ์สินค้า สามารถใช้เป็น
ช่องทางในการชําระค่างวด และมีฐานทุนที่แข็งแกร่ง อย่างไรก็ตามประกอบการในกลุ่มนี้ยังคงวิเคราะห์สินเชื่อ
โดยยึดเอกสารทางการเงินเป็นหลัก เน้นลูกค้าที่มีประวัติทางการเงินท่ีดี   

2)  ผู้ประกอบที่เน้นกลุ่มลูกค้าระดับ B- เป็นต้นไป ในต่างจังหวัด เช่น ผู้ประกอบการขนาดเล็ก ลูกจ้างโรงงาน ลูกจ้าง
ทั่วไป กลุ่มเกษตรกร โดยทั่วไปกลุ่มลูกค้าระดับล่างมีโอกาสและทางเลือกในการเข้าหาสินเชื่อที่ค่อนข้างจํากัดซึ่ง
อาจจะเป็นผลมาจากความไม่คุ้นเคยในการทําธุรกรรมผ่านธนาคาร ไม่มั่นใจว่าจะได้รับการอนุมัติสินเชื่อหรือ
ความเข้าใจว่าการติดต่อผ่านธนาคารจะมีความยุ่งยากและล่าช้า ตัวอย่างของผู้ประกอบการในกลุ่มนี้ ได้แก่ 
บริษัท ซีเอฟจี เซอร์วิส จํากัด (“ซีเอฟจี”) บริษัท จี แคปปิตอล จํากัด (มหาชน) (“จีแคปปิตอล”) บริษัท เมืองไทย 
ลิสซิ่งจํากัด (“เมืองไทย ลิสซิ่ง”) บริษัท นิ่ม ซี่ เส็ง ลิสซิ่ง จํากัด (“นิ่ม ซี่ เส็ง ลิสซิ่ง”) ผู้ประกอบการในกลุ่มนี้จะ
พิจารณาวงเงินสินเชือ่จากฐานข้อมลูของลูกค้าในพ้ืนท่ี การตรวจสอบข้อมูลของลูกค้ายังสถานท่ีจริงโดยพนักงาน
สาขาที่มีความคุ้นเคยกับชุมชน ประกอบกับเอกสารทางการเงิน นอกจากนั้นยังให้บริการสินเชื่อกับหลักประกัน
หลายประเภท เช่น รถยนต์ รถจักรยานยนต์ รถเพื่อใช้ในการเกษตร โฉนดที่ดิน เป็นต้น ลักษณะของ
ผู้ประกอบการในกลุ่มนี้จะเน้นการขยายสาขาไปยังพื้นที่ชุมชน เพื่อสร้างความผูกพันกับชุมชน และผู้นําชุมชน 
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เน้นการจัดกิจกรรมกับชุมชน การโฆษณาประชาสัมพันธ์ เพื่อเสริมสร้างแบรนด์ของตนเองสร้างประสบการณ์ที่ดี
กับลูกค้าเพื่อสร้างสายสัมพันธ์ให้กับบริษัท อย่างไรก็ตามผู้ประกอบการบางรายในกลุ่มนี้จะมีข้อจํากัดด้าน
ศักยภาพของเงินทุนหากเปรียบเทียบคู่แข่งในกลุ่มจะพบว่า ณ วันที่ 31  ธันวาคม  2556 กลุ่มบริษัทฯ มีส่วนแบ่ง
ทางการตลาดเป็นอันดับ 2 คิดเป็นร้อยละ 23 ของยอดลูกหน้ีในกลุ่มที่มิใช่ธนาคารพาณิชย์   

 
ตารางเปรียบเทียบมูลหนี้ของกลุ่มผู้ประกอบการที่มีกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย   

 กลุ่มบริษัทฯ 
ผู้ประกอบการรายอื่น 

ซีเอฟจี  เมืองไทย ลิสซิ่ง กลุ่มน่ิมซี่เส็ง จีแคปปิตอล 
สโลแกน มีบ้าน มีรถ  

เงินสดทันใจ 
ศรีสวัสดิ์  
เงินติดล้อ 

สะดวก รวดเร็ว 
  บริการดี ดอกเบี้ยถูก 

NA สินเช่ือฉับไว  
เกษตรไทยก้าวหนา้ 

ปีที่ก่อตั้ง 2522 2549 2535 2528 2547 
ยอดลูกหน้ี (ล้านบาท) 
ณ 31 ธ.ค.. 2556  

5,539.10 9,414.15 5,513.31 2,311.83 891.80 

การกระจายสาขา ทุกภูมิภาค ทุกภูมิภาค ภาคเหนือ/กลาง/
ตะวันออก/ตะวันตก 

ภาคเหนือ
ตอนบน 

-- /2 

ประเภทหลักประกัน/3 
- รถยนต์มือสอง      
- รถจักรยานยนต์      
- รถบรรทุก      
- รถเพื่อการเกษตร      

- ที่ดิน      
ท่ีมา: BOL และเว็บไซด์บริษัท 
หมายเหตุ: /1 ลูกหน้ีและเงินให้กู้ยืม 
 /2ส่งตัวแทนไปประจําท่ีสาขาของผู้จําหน่ายรถ 
 /3 ข้อมูลประเภทหลักประกัน ณ วันท่ี 1 มิถุนายน 2556  

 

3) ลักษณะลกูค้าและกลุ่มเป้าหมาย 

กลุ่มบริษัทฯ มีนโยบายปล่อยสินเชื่อให้กับลูกค้ารายย่อยเท่านั้น และมีนโยบายจะไม่ปล่อยสินเชื่อรายใหญ่ โดยลูกค้า
เป้าหมาย ได้แก่ บุคคลธรรมดาระดับ B- เป็นต้นไป เช่น ลูกจ้างโรงงาน ลูกจ้างทั่วไป พนักงานข้าราชการ เป็นต้นที่มี
หลักประกันเป็นของตนเอง และมีแหล่งที่มาของเงินได้ที่ชัดเจน มีหลักฐานทางการเงินเพื่อใช้ในการอ้างอิง โดยลูกค้า
และ/หรือผู้ค้ําประกันจะต้องมีเอกสารประกอบเพิ่มเติมเพื่อพิจารณาอนุมัติสินเชื่อคือ สําเนาบัตรประชาชน สําเนา
ทะเบียนบ้าน สําเนาหลักฐานแสดงเงินเดือน 
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4) กลยุทธก์ารแข่งขัน 

ในปัจจุบันมีการแข่งขันที่รุนแรงทั้งจากผู้ประกอบการธุรกิจสินเชื่อรถแลกเงินเดิม และผู้ประกอบการให้สินเชื่อรถยนต์ที่
ต้องการขยายขอบเขตการทําธุรกิจไปสู่สินเชื่อรถแลกเงิน อย่างไรก็ตามกลุ่มบริษัทฯ ไม่มีนโยบายใช้การแข่งขันด้าน
ราคา แต่ให้ความสําคัญในการใช้นโยบายในดําเนินธุรกิจดังนี้ 
- ความรวดเร็วในการบริหารจัดการ  

ในธุรกิจให้สินเชื่อแบบมีหลักประกัน ความรวดเร็วในการแจ้งผลการพิจารณาอนุมัติวงเงินสินเชื่อถือเป็นปัจจัยที่
สําคัญที่ลูกค้าใช้ในการพิจารณาเลือกใช้บริการ โดยเจ้าหน้าที่สินเชื่อประจําสาขาของกลุ่มบริษัทฯ สามารถแจ้งผล
การอนุมัติสินเชื่อให้ลูกค้าทราบภายใน 30 นาที สําหรับหลักประกันประเภทรถจักรยานยนต์ ซึ่งสามารถแข่งขันได้
เมื่อเปรียบเทียบกับผู้ประกอบการในอุตสาหกรรม 

- นโยบายการปล่อยสินเชื่อที่รัดกุม 

ถึงแม้ว่ากลุ่มลูกค้าเป้าหมายจะเป็นลูกค้าในระดับ B- ที่มีโอกาสเข้าถึงบริการจากธนาคารและสถาบันการเงินที่
ค่อนข้างจํากัด แต่อย่างไรก็ตาม กลุ่มบริษัทฯ ให้ความสําคัญกับกระบวนการพิจารณาสินเชื่อ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การตรวจสอบข้อมูล โดยเจ้าหน้าที่สินเชื่อประจําสาขาจะต้องตรวจสอบความถูกต้องของหลักฐานการขอสินเชื่อ 
และกําหนดให้เจ้าหน้าที่ประจําสาขาพิสูจน์ความมีตัวตนของลูกค้ารวมทั้งผู้ค้ําประกันโดยการตรวจสอบภาคสนาม
การเก็บภาพถ่าย ณ สถานที่จริง จากที่อยู่ และที่ทํางาน เนื่องจากข้อมูลลูกค้าเป็นข้อมูลที่สําคัญในการพิจารณา
อนุมัติสินเชื่อจนถึงการติดตามหนี้ 

- การบริหารหนี้อย่างมีประสิทธิภาพ 

กลุ่มบริษัทฯ ให้ความสําคัญกับการบริหารหนี้ท่ีมีประสิทธิภาพ ครอบคลุมตั้งแต่กระบวนการปล่อยสินเชื่อและการ
ติดตามทวงถามหนี้ โดยเน้นการปล่อยสินเชื่อให้กับลูกค้าที่มีที่พักหรือที่ทํางานห่างจากสาขาไม่เกิน 20-30 
กิโลเมตร ทําให้เจ้าหน้าที่สาขาสามารถตรวจสอบข้อมูลลูกหนี้ และติดตามหนี้ได้อย่างทันที จากการบริหารหนี้ที่มี
ประสิทธิภาพทําให้กลุ่มบริษัทฯ มีสัดส่วนสินเชื่อที่ไม่ก่อเกิดรายได้ตอ่สินเชื่อรวม ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 ร้อยละ 
4.13 

- ขยายสาขาให้ครอบคลุมพื้นท่ีชุมชน 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 กลุ่มบริษัทฯ มีสาขาให้บริการสินเชื่อครอบคลุมพื้นที่จํานวนมาก เมื่อเปรียบเทียบกับ
ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมเดียวกัน นอกจากนั้น กลุ่มบริษัทฯ ยังมีแผนการขยายสาขาปีละไม่ต่ํากว่า 50-100 
สาขา เพื่อเพิ่มช่องทางการจัดจําหน่าย โดยกลุ่มบริษัทฯ จะเน้นการเปิดสาขาในแหล่งพื้นที่ชุมชน ที่มีธนาคารที่
ลูกค้าสามารถใช้บริการได้สะดวก 

- เครือข่ายสาขาครอบคลุมทั่วทุกภูมิภาค 
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การมีเครือข่ายสาขาเป็นจํานวนมาก นับเป็นข้อได้เปรียบแก่ผู้ประกอบการในธุรกิจสินเชื่อ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2557 กลุ่มบริษัทฯ มีสาขาให้บริการรวมทั้งส้ิน 1,059 สาขา ทําให้สามารถใช้ประโยชน์จากการมีสาขาในการปล่อย
สินเชื่อ การรับชําระ การติดตามหนี้ หรือการตรวจสอบข้อมูลลูกหนี้ / ผู้ค้ําประกัน ได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งการติดตามยึดหลักประกันในกรณีที่ลูกหนี้ผิดนัดชําระเกินกําหนด  

- เน้นการสรรหาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ และพัฒนาทีมงานอย่างต่อเนื่อง 

เพื่อรองรับการขยายสาขาของกลุ่มบริษัทฯ ได้เพิ่มช่องทางการรับพนักงานโดยประสานงานรับสมัครพนักงานจาก
สถาบันการศึกษาโดยตรง นอกจากนั้นกลุ่มบริษัทฯ ได้จัดให้มีการอบรมทักษะต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการขายและ
ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มบริษัทฯ เช่น หลักสูตรสินเชื่อและการเงิน หลักสูตรอบรมที่ดิน ให้แก่พนักงานทุกคนในทุก
ระดับชั้นอย่างสม่ําเสมอ อีกทั้งยังให้ความสําคัญกับการพัฒนาบุคลาการให้ทํางานอย่างมีประสิทธิภาพ โดย
นอกจากการให้บริการสินเชื่อแก่ลูกค้าที่สาขาแล้ว พนักงานสินเชื่อในแต่ละสาขายังสามารถทําหน้าที่ติดตามหนี้ 
ตรวจสอบข้อมูลลูกหนี้ ขายทรัพย์สินรอการขาย และยังทํากิจกรรมทางการตลาดได้ด้วย 

- ส่งเสริมการตลาดโดยเน้นการประชาสัมพันธ์ และสร้างความผูกพันกับคนท้องถิ่นหาลูกค้ารายใหม่ 

กลุ่มบริษัทฯ มีนโยบายให้เจ้าหน้าที่ประจําสาขาและตัวแทน แนะนําสินค้าบริการ ประชาสัมพันธ์ เพื่อสร้างการรับรู้
ผลิตภัณฑ์ และเครื่องหมายการค้าของกลุ่มบริษัทฯ โดยให้ความสําคัญกับการจัดกิจกรรมทางการตลาด ส่งเสริม
กิจกรรมการเดินตลาดเพื่อเน้นสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนอย่างสม่ําเสมอ สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้า ด้วย
บริการที่มีคุณภาพ สภาพแวดล้อมที่เป็นกันเอง ความรวดเร็วในการให้บริการ การอํานวยความสะดวกในการ
ให้บริการ โดยมีการติดต่อทางโทรศัพท์และออกไปพบลูกค้าอย่างสม่ําเสมอเพื่อสอบถามความพึงพอใจในการใช้
บริการ 

- บริการสินเชื่อที่หลากหลาย 

กลุ่มบริษัทฯ ให้บริการสินเชื่อที่หลากหลาย ครอบคลุมหลักประกันหลายประเภททั้งในรถส่วนบุคคล และรถที่ใช้ใน
เชิงพาณิชย์ เช่น รถจักรยานยนต์ รถยนต์นั่งส่วนบุคคล รถกระบะ รถไถ รถเกี่ยวข้าว รถบัส เป็นต้น ซึ่งการให้สินเชื่อ
โดยใช้หลักประกันประเภทดังกล่าวจะครอบคลุมกลุ่มลูกค้าเป้าหมายได้มากยิ่งขึ้น 

5) นโยบายการกาํหนดราคา 

กลุ่มบริษัทฯ ไม่มีนโยบายในการแข่งขันด้านอัตราดอกเบี้ย แต่พิจารณาจากประเภทและลักษณะของหลักประกัน และ
รวมถึงคุณสมบัติของผู้ขอสินเชื่อ และ/หรือผู้ค้ําประกัน ประกอบกับ ต้นทุนการเงินและการดําเนินงานของกลุ่มบริษัทฯ 
ภายใต้เงื่อนไขที่กลุ่มบริษัทฯ จะต้องมีกําไรและสามารถแข่งขันกับผู้ประกอบการรายอื่นได้ กลุ่มบริษัทฯ ไม่มีนโนบาย
ในการให้สินเชื่อที่ต่ํากว่าต้นทุนทางการเงินของกลุ่มบริษัทฯ 
ในส่วนของวงเงินให้สินเชื่อ สําหรับหลักประกันรถทุกประเภท กลุ่มบริษัทฯ จะกําหนดวงเงินให้สินเชื่อที่มีส่ วนลด
ประมาณร้อยละ 30-70 จากราคาตลาด ซึ่งพิจารณาจากประเภท รุ่น และปีที่ผลิต และความนิยม ซึ่งทางฝ่ายอํานวย
สินเชื่อจะมีการทบทวนวงเงินให้สินเชือ่เป็นประจําทุก 6 เดือนหรือเมื่อมีการเปล่ียนแปลงในภาวะอุตสาหกรรมอย่างเป็น
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สาระสําคัญสําหรับจํานวนเงินผ่อนชําระ และระยะเวลาในการผ่อนชําระ กลุ่มบริษัทฯ เป็นผู้พิจารณากําหนดให้
สอดคล้องกับความสามารถในการชําระหนี้ของลูกหน้ี แต่อย่างไรก็ตามระยะเวลาในการผ่อนชําระจะไม่เกิน 48 งวด 
สําหรับหลักประกันประเภทโฉนดที่ดิน พิจารณาวงเงินให้สินเชื่อจากมูลค่าของที่ดิน และส่ิงปลูกสร้าง (ถ้ามี) โดยวงเงิน
ให้สินเชื่อจะอ้างอิงกับราคาประเมิน ซึ่งประเมินโดยทีมงานของกลุ่มบริษัทฯลักษณะของสัญญา และที่ตั้งของ
หลักประกัน หากเป็นที่ดินตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีชุมชน จะได้วงเงินให้สินเชื่อที่มากกว่าหลักประกันท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีทั่วไป 

6) การจําหน่าย และช่องทางการให้บริการ 

ลูกค้าสามารถติดต่อขอใช้บริการสินเชื่อได้โดยผ่านทางสาขาของบริษัท ซึ่งมีอยู่ครอบคลุมทั่วประเทศ โดย ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2557 กลุ่มบริษัทฯ มีจํานวนสาขารวมทั้งสิ้น  1,059 สาขา เปิดให้บริการทุกวันจันทร์ – ศุกร์ เวลา 8.30-16.30 
น. และวันเสาร์ เวลา 8.30-15.30 น. ในทุกๆ เดือนเจ้าหน้าที่สาขาจะทําการตลาดโดยเดินสายประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
ประเภทสินเชื่อให้แก่กลุ่มลูกค้าเป้าหมายผ่านทางแหล่งชุมชนเพื่อประชาสัมพันธ์สินเชื่อของกลุ่มบริษัทฯ  
สําหรับช่องทางการชาํระเงิน ลูกค้าสามารถผ่อนชาํระคา่งวดผ่านทางสาขาของกลุ่มบริษัทฯ เคาน์เตอร์เซอรว์ิส ธนาคาร

กรุงเทพ ธนาคารกรุงไทย และธนาคารกสิกรไทย โดยลูกค้าเพยีงแสดงบัตรประจาํตัวลูกหนี้ท่ีระบุเลขที่สัญญาให้แก่

เจ้าหน้าที่เพื่อบันทึกการชําระเงินและรับใบเสร็จรับเงินเป็นหลักฐานการชาํระเงินจากผู้รับชําระเงิน 

 2.1.2 ธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อสําหรับรถจักรยานยนต์ใหม่ 

กลุ่มบริษัทฯ เริ่มประกอบธุรกิจสนิเชื่อเช่าซื้อสําหรับรถจกัรยานยนต์ใหมต่ั้งแต่ปี 2554 ภายใต้การดําเนินการของ FM

ซึ่งเป็นบริษัทย่อย อย่างไรก็ตามในช่วงปลายปี 2554 FM ได้หยุดการให้สินเชื่อชั่วคราวเนื่องจากภาวะอุทกภัย ทาํให้

ผู้ผลิตรถจักรยานยนต์ใหม่ไม่สามารถผลิตรถเพื่อจาํหน่ายได้ อย่างไรกต็ามในเดือนพฤษภาคม 2555 FM กลับ

ให้บริการสินเชื่อเตม็รูปแบบอีกครั้ง  

2.1.2.1 ลักษณะผลิตภัณฑห์รือบริการ 

การให้สินเชื่อเช่าซื้อรถจกัรยานยนต์ ประกอบไปด้วยบุคคล 3 ฝ่าย คือ  ลูกค้าหรือผู้เช่าซื้อ ร้านคา้หรือผู้แทนจําหน่าย

รถจักรยานยนต์ (Dealer) และบริษัทหรือผู้ให้บริการสินเชื่อสําหรบัการให้สินเชื่อเช่าซื้อรถจกัรยานยนต์ใหม ่หากผู้เช่า

ซื้อตกลงซื้อรถจกัรยานยนตจ์าก Dealer ผู้เช่าซื้อจะทาํสัญญาเช่าซื้อกับ FM และจ่ายชําระค่างวดเป็นรายเดือน โดย

มีระยะเวลาตัง้แต่ 12-36 งวดแลว้แต่ขึ้นอยูก่ับความสามารถในการชําระหนี้ ทั้งนี้ ผู้เชา่ซื้อสามารถครอบครองและใช้

รถจักรยานยนต์ที่ทําการเชา่ซื้อนัน้ได้ โดยการซ่อมแซมและบํารุงรักษาจะอยูใ่นความรับผิดชอบของผู้เชา่ซื้อ ขณะที่

กรรมสิทธิ์ในรถจกัรยานยนตจ์ะอยู่กับ FM  จนกว่าผู้เช่าซื้อได้ชาํระค่างวดครบถ้วนตามสัญญาแล้ว กรรมสิทธิ์จึงตก

เป็นของผู้เช่าซื้อ อย่างไรก็ดี ในกรณีที่ผู้เช่าซื้อผิดสัญญาโดยไมส่ามารถนาํส่งหรือคา้งค่างวดตั้งแต่ 4 งวดตดิต่อกนั 

FM จะดาํเนินการส่งหนังสือแจ้งให้ลูกค้าจา่ยชําระหรือเลกิสัญญา หากลูกค้ายังไมช่ําระ FM จะดําเนินการติดตามยึด
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รถของผู้เชา่ซื้อคืนและขายผ่านการประมูล โดยกลุ่มบรษิัทฯ ได้วา่จ้างบริษัทที่ไมเ่กี่ยวข้องกันเป็นผู้ดําเนินการจัดการ

ประมูล 

FM ให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถจกัรยานยนตใ์หม่ โดยเน้นรุ่น ประเภท และยี่ห้อที่อยู่ในความต้องการของตลาดในการ

พิจารณาอนมุัติสินเชื่อเช่าซื้อรถจกัรยานยนต์ใหม่ FM ให้ความสาํคัญต่อการพิจารณาความสามารถในการชําระหนี้

ของลูกคา้โดยการตรวจสอบข้อมลูของลูกค้ากับบริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จํากัด (“เครดิต บูโร”)และส่งเจ้าหน้าที่

สาขาไปตรวจสอบสินเชื่อยงัสถานท่ีจริง เพื่อตรวจสอบความถกูต้องของข้อมูลและตรวจสอบความมีตวัตนของลูกค้า

และผู้ค้ําประกัน  

ทั้งนี้ ในปี 2555 ปี 2556 และณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 FM ให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถจกัรยานยนตใ์หมจ่ํานวน

ทั้งสิ้น 243.28 ล้านบาท 136.58 ล้านบาท และ 95.86  ล้านบาท ตามลําดับ FM ให้บริการเชื่อเชา่ซื้อรถจักรยานยนต์

ที่ได้รับความนิยมจากผู้บริโภค เช่น ฮอนด้า ยามาฮา่ เป็นต้น 

สัดสว่นสินเช่ือจําแนกตามยี่ห้อรถจักรยานยนต์ (ร้อยละ) ปี 2554 ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 

ฮอนด้า  80.56 86.84 88.21 93.95 
ยามาฮ่า  19.44 12.94 11.76 6.05 
คาวาซาก ิ -- 0.21 0.03 -- 
อ่ืนๆ -- 0.01 -- -- 

รวม 100.00 100.00 100.00 100.00 

FM จะพิจารณาให้สินเชื่อโดยเนน้ยี่ห้อรถจักรยานยนต์ที่อยู่ในความต้องการของตลาด เนื่องจากราคารถจะลดลงไม่

มากนกัและมีสภาพคล่องหากจําเป็นต้องยึดรถและนาํมาจําหน่ายต่อ 

สัดสว่นการปล่อยสินเช่ือใหม่
จําแนกตามระยะเวลาใหส้ินเช่ือ  

ปี 2554 ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

ต่ํากว่า 12 งวด 1.92 2.55 10.48 4.31 8.98 6.57  5.39 5.62 
13 - 18 งวด 1.99 2.65 8.96 3.68 5.79 4.24  4.34 4.53 
19 - 24 งวด 15.72 20.90 57.54 23.65 34.59 25.33  21.20 22.12 
25 - 36 งวด 55.60 73.90 166.30 68.36 87.22 63.86  64.92 67.73 
รวม 75.23 100.00 243.28 100.00 136.58 100.00  95.86 100.00 

เมื่อพิจารณาการปล่อยสินเชื่อใหม่ของสินเชื่อเชา่ซื้อรถจักรยานยนต์ใหมใ่นปี 2556 พบว่ามียอดปล่อยที่ลดลงจาก 

243.28 ล้านบาท ในปี 2555 เป็น 136.58 ล้านบาท ในปี 2556 และ ลดลง เป็น 95.86 ล้านบาท ใน ปี 2557 ซึ่งเป็น

ผลมาจากนโยบายของกลุ่มบรษิทัฯ ที่จะชะลอการปล่อยสินเชื่อรถจักรยานยนตใ์หม่ 
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ในแง่ของงวดผ่อนชาํระ FM จะพิจารณาปล่อยสินเชื่อไมเ่กิน 12-36 งวด หรือประมาณ 1-3 ปี ขึ้นกบัความสามารถใน

การชาํระหนี้ ซึ่งพิจารณาจากรายได้ และภาระหนี้ท่ีผู้เช่าซื้อมีอยู ่ โดยผู้เช่าซื้อของ FM ส่วนใหญจ่ะเลือกระยะเวลา

เช่าซื้อที่ 25-36 งวด  

สําหรับดอกเบีย้เชา่ซื้อขั้นต่ําของ FM อยู่ในชว่งร้อยละ 12-15 ต่อปี บวกดว้ยความเส่ียงของลูกหน้ีแต่ละราย ซึง่จะ

แตกตา่งกันตามคุณสมบตัิของลูกหนี้ สภาพ อายุ และความนิยมของรถยนต์ รวมถึงระยะเวลาการผ่อนชําระ 

2.1.2.2 ขั้นตอนการอนุมตัิสินเชื่อ 

ในการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อเช่าซื้อรถจักรยานยนต์ใหม่ จะมีลักษณะคลา้ยคลึงกับการขออนุมตัิสินเชื่อทะเบยีนรถ 

บ้านและโฉนดที่ดิน เว้นแตก่ารขั้นตอนตดิต่อขอสินเชื่อ หากมีลูกค้าตอ้งการขอสินเชื่อ ผู้แทนจําหน่าย

รถจักรยานยนตใ์หมจ่ะติดต่อเจ้าหน้าที่ของ FM เพื่อสอบถามวงเงนิจัดสินเชื่อ อัตราดอกเบี้ย ระยะเวลาการผ่อนชําระ

เงื่อนไขการผ่อนชําระในการให้สินเชื่อหลังจากนั้นเจา้หน้าที่จะดําเนินการตรวจสอบข้อมูลลูกหนีจ้ากเครดิตบูโร และ

ตรวจสอบข้อมูลลูกค้า รวมทั้งผู้ค้าํประกันในลักษณะเดียวกับสินเชื่อทะเบียนรถ บา้นและโฉนดที่ดนิ 

1) อุตสาหกรรม 

ยอดการจําหน่ายรถจักรยานยนต์จะส่งผลโดยตรงต่ออุตสาหกรรมการเช่าซื้อรถจักรยานยนต ์ ทั้งนี้หากพจิารณา

ภาวะการจาํหน่ายรถจักรยานยนต์กล่าวไดว้า่ รถจกัรยานยนตเ์ป็นยานพาหนะทีใ่ห้ความสะดวกสบาย และรวดเรว็ 

ทําให้รถจักรยานยนตย์ังคงเป็นทางเลือกหนึ่งที่ใช้ในการเดินทาง หรือดําเนินธุรกิจ ประกอบกับบริษัทผู้ผลิต

รถจักรยานยนต์ไดใ้ชเ้ทคโนโลยีชัน้สูง ในการออกแบบรถจกัรยานยนต์ให้สวยงาม ทันสมัย และสะดวกสบายมากขึ้น 

ตัวอยา่งเช่น รถจกัรยานยนต์ทีใ่ชร้ะบบเกียร์ออโตเมติก ซึ่งผู้บริโภคก็มีการตอบสนองเป็นอยา่งดี และมีแนวโน้มความ

ต้องการเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ทําให้ธุรกิจเชา่ซื้อรถจักรยานยนต์เป็นที่น่าสนใจในการลงทุน จะเห็นได้จากมี

ผู้ประกอบการรายใหมเ่ข้ามาดําเนินธุรกิจใหเ้ชา่ซื้อรถจักรยานยนต์เพิ่มขึ้นหลายราย ส่งผลให้ภาวะการแข่งขันใน

ธุรกิจเช่าซื้อรถจกัรยานยนต์มกีารแข่งขันกันเพิม่ขึ้นเช่นกัน    

2) การแข่งขนั 

การแข่งขันในอุตสาหกรรมเชา่ซื้อรถจักรยานยนต์สามารถจาํแนกลักษณะของผู้ประกอบการในธุรกิจได้ 2 ลักษณะ

ดังนี ้

2.1) บริษัทในเครือของผู้ผลิตและผู้จัดจําหน่ายรถจกัรยานยนต์ 
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ผู้ผลิตรถจักรยานยนต์มกัมีการจดัตั้งบริษัทผู้ให้สินเชื่อเชา่ซื้อในเครือของตนเอง ซึ่งเป็นการสนับสนุนการขาย และ

เพื่อเป็นการเขา้มามีส่วนแบง่ทางการตลาดในการให้บริการดา้นสินเชื่อมากขึ้น โดยผู้ประกอบการในกลุ่มนี้จะมี

ต้นทุนที่ต่ําเนื่องจากได้รับชดเชยจากผู้ผลิตรถยนต์หรือได้รับเงินทุนจากบรษิัทแมใ่นต่างประเทศ ซึ่งผู้ประกอบการใน

กลุ่มนี้จะจาํกดัการเชา่ซื้อเฉพาะยี่ห้อใดยี่ห้อหน่ึงเป็นหลัก 

2.2) บริษัทเชา่ซื้อและลีสซิง่ทั่วไป 

ผู้ประกอบการในกลุ่มนี้ไม่จาํกัดการเช่าซื้อรถจกัรยานยนต์ยี่ห้อใดยี่ห้อหนึ่งเป็นหลัก และมศีักยภาพในการแข่งขันที่

ดีกวา่กลุ่มผู้ประกอบการบริษัทในเครือของผู้ผลิตและผู้จัดจําหน่ายรถจักรยานยนต์ เนื่องจากหากรถจักรยานยนต์

ยี่ห้อที่ออกมาใหม่ไมเ่ป็นที่ยอมรบัของลูกคา้หรือไม่ประสบความสําเร็จดา้นการขาย ก็ไม่ต้องรับภาระในการให้บริการ 

อีกทั้งผู้ประกอบการในกลุม่นี้ยังมีอิสระในการเลือกรถจักรยานยนต์ที่เป็นท่ีนิยมของลูกคา้ ทําให้มีฐานลูกค้าที่กว้าง

กว่าการให้เชา่ซื้อรถจักรยานยนตย์ี่ห้อใดยี่ห้อหน่ึงเป็นส่วนใหญ่ ตัวอยา่งของผู้ประกอบการในกลุม่นี้ได้แก่ บริษัท 

กรุ๊ปลีส จํากัด (มหาชน) บริษัท ฐิติกร จํากัด (มหาชน) บริษัท ธนบรรณจํากัด เป็นต้น 

3) ลักษณะลกูค้าและกลุ่มเป้าหมาย 

FM ได้มีการกาํหนดคุณสมบตัิลูกค้าทีต่้องการขอสินเชื่อสําหรับการเชา่ซื้อรถจักรยานยนต์ใหม่ วา่ต้องมีแหล่งรายได้

ที่เพียงพอต่อการเชา่ซื้อรถจักรยานยนต์ใหม่ โดยมีกลุ่มลูกค้าเป้าหมายหลักแบง่ได้เป็น 2 ประเภท คือ 1) บุคคล

ธรรมดาทัว่ไปซึ่งมีรายได้ทีม่ั่นคงและเพียงพอสําหรับการจา่ยชําระคืนการกู้ยืมดังกลา่ว โดยพิจารณาจากเอกสารที่ใช้

ประกอบการขอสินเชื่อ เช่น สําเนาบัตรประจาํตัวประชาชน สําเนาทะเบียนบ้าน เอกสารแสดงรายได้ ทั้งผู้ขอสินเชื่อ

และผู้ค้ําประกัน พร้อมทัง้กรอกใบคําขอเชา่ซื้อ กรอกใบรับรองผู้ค้ําประกัน และหนังสือยินยอมให้ตรวจสอบข้อมูล

เครดิต และ 2) กลุ่มลูกคา้ที่ไม่มเีอกสารทางการเงิน ส่วนใหญจ่ะประกอบอาชีพอิสระ เช่น ค้าขาย รับเหมาทั่วไป ขับ

รถจักรยานยนต์รับจ้าง โดยลูกค้าและผู้ค้ําประกันจะมีเอกสารเพื่อประกอบการพิจารณาคือ สําเนาบตัรประจาํตัว

ประชาชน สําเนาทะเบยีนบ้าน พร้อมทั้งแสดงหลักฐานตัวจริงต่อเจา้หน้าที่ และเจา้หน้าที่สินเชื่อต้องไปตรวจสอบ

ความถูกต้องของข้อมูล ณ ที่พักอาศัยหรือท่ีทาํงานของลูกค้าตามที่ลูกค้าไดใ้ห้ข้อมูลทุกกรณี 

4) กลยุทธก์ารแข่งขัน 

ธุรกิจให้สินเชื่อเช่าซื้อรถจกัรยานยนต์ใหมม่ีการแข่งขันที่สูง ดังนัน้ FM จึงมีกลยุทธใ์นการปล่อยสินเชื่อเช่นเดยีวกับ

ธุรกิจสินเชื่อทะเบียนรถ และไดเ้พิ่มเติมกลยุทธ์เฉพาะธุรกจิเพื่อการแข่งขันสําหรับธุรกิจสินเชื่อเชา่ซื้อรถจักรยานยนต์

ใหม่โดยเฉพาะดงัต่อไปนี ้
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- บริการท่ีรวดเร็ว ภายใต้นโยบายการปล่อยสินเชื่อที่รดักุม  

กลุ่มบริษัทฯ ให้ความสาํคัญกับการตรวจสอบข้อมูลลูกคา้และผู้ค้ําประกัน โดย FM ได้เข้าเป็นสมาชกิของเครดติบูโร

ซึ่งมีสว่นช่วยในการใช้บริการข้อมูลด้านเครดิต เพื่อพิจารณาอนมุัติสินเชื่อได้อย่างรวดเร็วโดยมีฐานข้อมูลอ้างอิง อีก

ทั้งยังมีการตรวจสอบภาคสนามโดย FM เพื่อพิสูจน์ความมีตวัตนของลูกคา้รวมทัง้ผู้ค้ําประกัน โดยเจา้หน้าที่สามารถ

แจ้งผลการอนุมัติสินเชือ่ให้ลูกคา้ทราบภายใน 30 นาที  

- ความพึงพอใจให้ผู้แทนจําหน่ายรถจักรยานยนต์ 

ผู้แทนจําหน่ายรถจักรยานยนต ์ มีความสาํคัญอย่างยิ่งในการแนะนําผู้ขอสินเชื่อเช่าซื้อรถจักรยานยนตใ์ห้เลือกใช้

สินเชื่อกับ FM ดังนั้นการสร้างความพงึพอใจให้ผู้แทนจาํหน่ายรถจักรยานยนต์ซึง่เป็นส่ิงสําคญัอย่างยิ่งในการเพิ่ม

ฐานลูกคา้โดยในปัจจุบัน FM สามารถโอนเงินชาํระให้ผู้แทนรถจกัรยานยนต์ได้ภายใน 1 วัน หลังจากผ่านการอนุมัติ

สินเชื่อแล้ว ซึง่เป็นการเพิม่สภาพคล่องทางการเงินกับผู้แทนจําหน่ายรถจักรยานยนตเ์ป็นอย่างมาก  

นอกจากนั้น FM ยังมีกลยุทธ์เพื่อสร้างแรงจูงใจอื่นๆ เช่น การใหค้า่ส่งเสริมการขาย ซึ่งรายละเอยีดและสัดส่วนในการ

เสนอขายให้แก่ผู้แทนจาํหน่ายรถจักรยานยนต์ ขึ้นอยู่กับภาวะการแข่งขันในแต่ละพื้นที่ ซึ่งมีความหลากหลายและ

อาจมกีารปรับเปล่ียนไดใ้นแต่ละช่วงเวลา อย่างไรก็ดีแม้วา่ FM จะมีความสมัพันธ์อนัดีกับผู้แทนจําหน่าย

รถจักรยานยนต์ จาํนวนมากจากการดาํเนินธุรกจิ แต่ยงัคงยึดมั่นในนโยบายซึง่เน้นความเป็นอิสระ ไม่ยึดติดในสังกัด

ของผู้ผลิตและให้ความสาํคัญกับการกระจายยอดการให้สินเชื่อผ่านผู้แทนจําหน่ายรถจักรยานยนตห์ลากหลาย  

5) นโยบายการกาํหนดราคา 

FM ไม่มีนโยบายในการแข่งขันด้านอัตราดอกเบี้ย แต่จะพิจารณาจากลักษณะของรถจักรยานยนต์ และคุณสมบัติ

ของลูกคา้ รวมถึงความสามารถในการชาํระหนี้เป็นหลัก ปัจจัยในการกาํหนดวงเงินสินเชื่อเชา่ซื้อรถจักรยานยนตใ์หม่

และระยะเวลาในการผ่อนชาํระคา่งวดนั้นขึ้นอยู่กับความสามารถในการชําระเงินของลูกคา้ ยี่หอ้ รุ่น ราคาของ

รถจักรยานยนต์แต่ละยี่ห้อโดยทัว่ไป FM จะกาํหนดวงเงินสินเชื่อที่ประมาณร้อยละ 80 ของมูลค่ารถ  

6)        การจําหน่าย และช่องทางการ 

ผู้ขอสินเชื่อสามารถตดิต่อขอสินเชื่อผ่านทางเจา้หน้าที่สาขาที่ประจําอยู่ที่ร้านตัวแทนจําหน่ายรถจกัรยานยนต์ ซึง่ FM 

มีเจา้หน้าที่ประจาํร้านตัวแทนทัง้ส้ิน 9 คนครอบคลุมตวัแทนจาํหน่าย 7 ร้าน ซึ่งกระจายอยู่ในกรุงเทพ และปริมณฑล

จํานวน 5 ร้าน และต่างจังหวัด จํานวน 2 ร้าน สําหรับช่องทางการชําระค่างวด ลูกคา้สามารถผ่อนชําระคา่งวดใน

ช่องทางเดียวกับสินเชื่อทะเบียนรถ บ้านและโฉนดที่ดิน 
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นอกจากนั้น FM ยังมีกลยุทธ์เพื่อสร้างแรงจูงใจอื่นๆ เช่น การใหค้า่ส่งเสริมการขาย ซึ่งรายละเอยีดและสัดส่วนในการ

เสนอขายให้แก่ผู้แทนจาํหน่ายรถจักรยานยนต์  ขึ้นอยู่กับภาวะการแข่งขันในแต่ละพื้นที่ ซึ่งมคีวามหลากหลายและ

อาจมกีารปรับเปล่ียนไดใ้นแต่ละช่วงเวลา อยา่งไรก็ดีแม้วา่ FM จะมีความสมัพันธ์อนัดีกับผู้แทนจําหน่าย

รถจักรยานยนต์ จาํนวนมากจากการดาํเนินธุรกจิ แต่ยงัคงยึดมั่นในนโยบายซึง่เน้นความเป็นอิสระ ไม่ยึดติดในสังกัด

ของผู้ผลิตและให้ความสาํคัญกับการกระจายยอดการให้สินเชื่อผ่านผู้แทนจําหน่ายรถจักรยานยนตห์ลากหลาย โดย

ไม่มีผู้แทนจําหน่ายรถจกัรยานยนต์รายใด ที่ FM  ให้สินเชื่อเกินกว่าร้อยละ 30 ของยอดให้สินเชือ่ซึ่งจะช่วยบรรเทา

ความเส่ียงจากอิทธิพลของผู้แทนจําหน่ายรายใหญ่ท่ีมตี่อการดําเนินธุรกิจ 

2.1.3 ธุรกิจสินเชื่อสว่นบุคคล  

ในปี 2554 กลุ่มบริษัทฯ เริ่มประกอบธุรกิจให้บริการสินเชื่อส่วนบุคคล ภายใต้การดาํเนินการของFM ซึ่งเป็นบริษัท

ย่อยโดยเป็นการให้บริการสินเชื่อแก่ลูกค้าประเภทบุคคลธรรมดา เพื่อนําไปใชจ้่ายตามความประสงค์ของลูกคา้  

2.1.3.1 ลักษณะผลิตภัณฑห์รือบริการ 

FM ได้รับอนุญาตจากธนาคารแห่งประเทศไทยให้ประกอบธุรกิจให้บริการสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การกํากบั 

(“สินเชื่อส่วนบุคคล”) เมื่อวันท่ี 30 กันยายน 2554 และหนังสืออนุญาตให้ประกอบธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การ

กํากับจากกระทรวงการคลัง เมือ่วันที่ 19 กันยายน 2554 เนื่องจากการให้สินเชื่อส่วนบคุคล เป็นสินเชื่อไม่มี

หลักประกันจึงมีความเส่ียงมากกว่าสินเชื่อทะเบียนรถ หรือสินเชือ่เช่าซื้อรถจกัรยานยนตใ์หม่ กลุ่มบริษัทฯ จึงมี

นโยบายให้สินเชื่อเฉพาะผู้ประกอบอาชีพที่มั่นคง มีหลักแหล่งทีแ่น่นอน เช่น รับราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ และ

ต้องมีผู้ค้าํประกันอยา่งน้อย 2 รายเพื่อลดความเส่ียงดังกลา่วลง โดยเมื่อพจิารณาจาํนวนลูกคา้ หรือวงเงินให้สินเชื่อ

พบว่ากว่าร้อยละ 99 ของสินเชื่อทั้งหมดที่ FM ให้บริการเป็นกลุ่มข้าราชการ สําหรับรายได้ของ FM จากธุรกจิสินเชื่อ

ส่วนบุคคล ประกอบดว้ย ดอกเบีย้รับจากเงินกู้ยืม คา่ธรรมเนียมการชําระขั้นต่ํา คา่ธรรมเนียมการทําสัญญา คา่ปรับ

จากการผิดนัดชําระเงิน 

ในการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อส่วนบุคคล FM ให้ความสําคัญต่อการพิจารณาความสามารถในการชําระหนี้ของลูกค้า

โดยการวิเคราะห์ข้อมูลลูกค้า ผู้ค้ําประกันโดยตรวจสอบข้อมูลเบือ้งต้นและตรวจสอบประวตัิการคา้งชาํระจากบรษิัท 

ข้อมูลเครดติแห่งชาติ จาํกัดสําหรับระยะเวลาการให้สินเชื่อ FM พิจารณาปล่อยสินเชื่อระหว่าง  24 – 36 งวด หาก

ลูกหนี้ผิดนัดชําระ 4 งวด FM จะดําเนินการส่งหนังสือแจง้ให้ลูกค้าและผู้ค้าํประกันจา่ยชําระหรอืเลิกสัญญา หาก

ลูกค้าและผู้ค้าํประกันไม่ชาํระเงนิ FM จะดาํเนินคดีทางกฎหมายต่อไป  
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ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 FM มีบัญชีลูกหน้ีสินเชื่อส่วนบุคคลรวมทั้งส้ินจาํนวน 900 สัญญา และมียอดลูกหน้ีตาม

สัญญากู้เงินเทา่กับ 12.25 ล้านบาท  

 

สัดส่วนการปล่อยสินเชื่อใหม่
จําแนกตามระยะเวลาการให้
สินเช่ือ 

ปี  2554 ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 
ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

1 - 12 งวด 9.54 12.19 8.82 9.75 0.87  14.19  0.04 3.51 
13 - 18 งวด 9.45 12.07 11.22 12.40 0.66  10.77  0.04 3.51 

19 - 24 งวด 17.58 22.45 26.30 29.08 3.03  49.43  0.96 84.21 

25 - 36 งวด 41.73 53.29 44.11 48.77 1.57  25.61  0.10 8.77 

รวม 78.30 100.00 90.45 100.00 6.13  100.00  1.14 100.00 

สําหรับดอกเบีย้ของสินเชื่อส่วนบคุคล เฉล่ียอยู่ที่ประมาณร้อยละ 15 ต่อปี โดยแตกต่างกันตามสภาพ อายุ และ

ระยะเวลาการผ่อนชําระ 

2.1.3.2 ขั้นตอนการดําเนนิงาน 

ในการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อส่วนบุคคลจะมีลักษณะคลา้ยคลึงกบัการขออนุมตัิสินเชื่อทะเบียนรถ บ้านและโฉนด

ที่ดิน เว้นแตก่ารขั้นตอนติดต่อขอสินเชื่อ เนื่องจากการให้สินเชื่อส่วนบุคคลของ FM จะเน้นกลุ่มพนักงานขา้ราชการ 

กํานัน ผู้ใหญ่บ้าน เป็นหลัก ดังนั้นทางสาขาจงึต้องดําเนินการตดิต่อหัวหนา้หน่วยงานเพื่อขออนญุาตประชาสัมพันธ์

สินเชื่อโดย FM จะส่งเจ้าหน้าที่สาขาเข้าไปประชาสัมพันธ์สินเชื่อ พร้อมแนะนําขั้นตอนและวิธีการขอสินเชื่อ 

2.1.3.3 การตลาดและการแข่งขนั   

1)  อุตสาหกรรม 

โดยทั่วไปการเติบโตของสินเชื่อจะมีความสอดคล้องกับภาวะเศรษฐกจิ ซึ่งในภาวะทีเ่ศรษฐกจิดีประชาชนมคีวาม

มั่นคงทางรายได้และหน้าทีก่ารงานผู้ประกอบการสินเชื่อสามารถที่จะอนุมัติสินเชื่อภายใตค้วามเส่ียงที่ต่าํ จึงมกีาร

ส่งเสริมการตลาดเพื่อกระตุ้นธุรกจิสินเชื่อส่วนบุคคลออกอยา่งสม่าํเสมอโดยในชว่งปี 2552- 2556  ยอดคงคา้ง

สินเชื่อมีอัตราการเติบโตเฉล่ียร้อยละ 8.77% ต่อปี สําหรับปี 2556 สินเชื่อส่วนบุคคลขยายตัวร้อยละ 18 เมื่อเทยีบ

กับปีก่อนหน้าอันเป็นผลมาจากปัจจัยสนับสนุนทั้งดา้นความต้องการสินเชื่อ เพื่อซ่อมแซมที่อยู่อาศัยและการฟ้ืนตวั

ของภาวะเศรษฐกจิและนโยบายการเพิม่ฐานอตัราค่าแรงขั้นต่าํ ประกอบกับด้านอุปทานสินเชื่อโดยเฉพาะในกลุ่ม
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ธนาคารพาณิชย์ไทยที่ได้หันมาดาํเนินนโยบายการตลาดเชงิรุกมากขึ้น เนื่องจากเห็นโอกาสการขยายฐานลูกค้าที่

เพิ่มขึ้นตามอาํนาจซื้อของประชาชนที่เพิ่มขึ้นจากการปรับขึ้นเงินเดือนข้าราชการและค่าจ้างขั้นต่าํ รวมถึงการลด

อัตราภาษีเงินได้นติิบุคคล  

หากพิจารณาแยกตามประเภทผู้ให้สินเชื่อจะพบวา่ยอดสินเชื่อส่วนบุคคลของผู้ประกอบการในกลุ่มธนาคาร ที่ใช้กล

ยุทธ์การแขง่ขันดา้นราคาเป็นหลัก มีอัตราการเติบโตในชว่งปี 2552 - 2556 เฉล่ียร้อยละ 7.59 ต่อปี ในขณะท่ียอดคง

ค้างสินเชื่อส่วนบุคคลจากผู้ประกอบที่มิใช่ธนาคาร(Non-Bank)ในช่วงปี 2552-2556 มีอัตราการเติบโตเฉล่ียมากถงึ

ร้อยละ 10.17 ต่อปี แม้วา่กลุ่ม Non-Bank ไม่ได้ใช้การแข่งขันด้านราคาเช่นเดียวกับกลุ่มธนาคาร แต่กลุ่ม Non-Bank 

มีจุดเด่นคือความคล่องตัวในการดําเนินธุรกิจทั้งในเรื่องของกระบวนการทํางานและการอนุมัติสินเชื่อที่รวดเร็วรวมไป

ถึงการมีจดุให้บริการสินเชื่อทีก่ระจายอยู่ตามสถานท่ีต่างๆทั้งในกรุงเทพฯและต่างจังหวัดซึ่งเป็นชอ่งทางที่ทําให้ลูกค้า

สามารถเข้าถึงไดง้่ายขึ้น สําหรับปี 2556 อัตราการเติบโตของสินเชื่อส่วนบุคคลในกลุ่มธนาคารพาณิชย์ และกลุ่ม 

Non-Bank เท่ากับร้อยละ 20.88 และร้อยละ 16.79 ตามลําดับ โดยมียอดสินเชื่อคงค้าง 1.58 แสนล้านบาท และ 

1.41 แสนล้านบาท ตามลาํดับ 

ยอดคงค้างสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก ากับ 

 
ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย 

ศูนย์วจิัยกสิกรไทย ประเมินวา่ความไมแ่น่นอนทางการเมืองมีผลให้ความเชื่อมั่นของภาคธุรกิจและครัวเรือนลดลง ซึ่ง

อาจส่งผลใหก้ารใช้สอยของภาคครัวเรือน แต่สําหรับธุรกิจสินเชือ่ส่วนบุคคล ศูนยว์ิจยักสิกรไทย ประเมินว่าความ

ต้องการเบิกใช้สินเชื่อส่วนบุคคลยังมีแนวโน้มเติบโตได้ ถึงแม้วา่การเติบโตจะน้อยกว่าปี 2556 แต่ก็ยงัเติบโตไดต้าม

การจับจ่ายใช้สอยในชวีิตประจําวันของครวัเรือน แมจ้ะถกูลดทอนลงไปบางส่วนจากปัญหาหน้ีครวัเรือนสะสมก็ตาม 

CAGR 17% 

1.87 
2.13 

2.52 
2.99 

แสนล้านบาท 
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2)  ภาวะการแข่งขนั 

การแข่งขันในธุรกจิสินเชื่อส่วนบุคคล จะมคีวามรุนแรงมากยิ่งขึ้นเมื่อผู้ประกอบการตา่งมีกลุ่มลูกค้าเปา้หมาย

ใกล้เคยีงกัน ปัจจัยหลักที่มีผลตอ่การเลือกใช้สินเชื่อ ได้แก่ อัตราดอกเบี้ย ซึ่งทางธนาคารแห่งประเทศไทยได้กาํหนด

ไว้ที่ไม่เกินร้อยละ 28.0 ต่อปี (รวมคา่ธรรมเนยีม) ค่าธรรมเนียมในการจัดการสินเชื่อคู่แข่งในธุรกจิสินเชื่อส่วนบุคคล 

ได้แก่ ธนาคารพาณชิย์ และผู้ประกอบธุรกิจที่มใิช่สถาบันการเงนิต่างๆ อาทิ บริษัท อซีี่บาย จาํกัด (มหาชน) และ

บริษัท พรอมิส (ประเทศไทย) จํากัด บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์) จํากัด (มหาชน) เป็นต้น อย่างไรก็ดีหาก

พิจารณาเฉพาะผู้ประกอบการท่ีมีกลุ่มลูกคา้เปา้หมายเดียวกับ FM จะพบว่า การแข่งขันอยู่ในระดับต่ํา โดยมีเพยีง

บริษัท สินมิตร จํากดั ที่เน้นให้บริการสินเชื่อส่วนบุคคลในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ในขณะที่ FM ให้บริการ

ครอบคลุมทั่วประเทศ 

3)  ลักษณะลกูค้าและกลุ่มเป้าหมาย 

กลุ่มลูกค้าเป้าหมายสินเชื่อส่วนบุคคลของกลุ่มบรษิัทฯ ได้แก ่ ข้าราชการ พนักงานในองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

เทศบาลตาํบล กํานัน ผู้ใหญ่บ้าน พนักงานรัฐวิสาหกิจ เป็นต้น เนื่องจากการให้สินเชือ่ส่วนบุคคล เป็นสินเชื่อไม่มี

หลักประกัน จึงมีความเส่ียงที่สูงเมื่อเทียบกับสินเชื่อทะเบยีนรถ บา้น และโฉนดที่ดิน ดังนั้น FM จึงพิจารณาให้สินเชื่อ

เฉพาะผู้ประกอบอาชีพที่มั่นคง มหีลักแหล่งที่แน่นอน และต้องมีผูค้้ําประกันอยา่งน้อย 2 ราย 

4) กลยุทธก์ารแข่งขัน 

- ให้ปล่อยสินเชื่อเฉพาะกลุ่มทีม่ีอาชีพมั่นคง 

เนื่องดว้ยการให้สินเชื่อส่วนบุคคลมีความเส่ียงมากกว่าการปล่อยสินเชื่อทะเบียนรถหรือสินเชื่อเช่าซื้อรถจักรยานยนต์

ใหม่ ทําให้ FM ให้ความสาํคัญกับกระบวนการพิจารณาสินเชื่อ โดยกําหนดนโยบายปล่อยสินเชื่อเฉพาะขา้ราชการ 

พนักงานในองค์การบริหารส่วนตาํบล กํานัน ผู้ใหญ่บ้าน หรือพนักงานรัฐวิสาหกิจเท่านั้น และต้องมีผู้ค้ําประกันอยา่ง

น้อย 2 คน เพื่อเป็นการลดความเส่ียง 

- การปล่อยสินเชื่อที่รัดกุม 

ในการพิจารณาปล่อยสินเชื่อสว่นบุคคลนั้น FM จะตรวจสอบคุณสมบัติและข้อมูลลูกหนี้จากฐานข้อมูลของกลุ่ม

บริษัทฯ และฐานข้อมูลอื่นเช่น เครดิตบูโรเพื่อประกอบการพิจารณาสินเชื่อ และในการอนุมตัิสินเชื่อทุกรายจะต้อง

ผ่านการพิจารณาจากสํานักงานใหญ่  
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5) นโยบายการกาํหนดราคา  

FM ไม่มีนโยบายในการแขง่ขันด้านอัตราดอกเบี้ย แต่พจิารณาจากคุณสมบัติของผู้กู้และผู้ค้ําประกัน ประกอบกับ

ต้นทุนทางการเงินและการดําเนนิงานของบริษัท ภายใตเ้งื่อนไขที่บริษัทจะต้องมีกาํไรและสามารถแข่งขันกับ

ผู้ประกอบการรายอื่นได้ นอกจากนั้น บริษัทไม่มีนโนบายในการให้สินเชื่อที่ต่ํากวา่ต้นทุนทางการเงินของบริษัท 

ในส่วนของยอดวงเงินสินเชื่อจะอา้งองิกับความสามารถในการชําระหน้ี โดยวงเงินสินเชื่อจะไม่เกนิ 2.5 เท่าของ

รายได้สุทธิ และไม่เกิน 50,000 บาท/ราย ระยะเวลาในการผ่อนชาํระจะไมเ่กิน 36 งวด ซึ่งฝ่ายอํานวยสินเชื่อจะเป็นผู้

พิจารณาให้สอดคล้องกับความสามารถในการชาํระหนี้ 

2.1.3.4 การจัดหาผลิตภัณฑ์และบริการ 

แหล่งที่มาของเงินทุนของกลุ่มบริษัทฯ ส่วนใหญ่ประกอบด้วยเงนิกู้ยืมจากสถาบันการเงินคงเหลือ 1,649.43 ล้าน

บาท มีสัดส่วนประมาณร้อยละ 20 ของแหล่งเงินทุนท้ังหมด  ซึง่อาจพจิารณาวา่เขา้ขา่ยพึ่งพงิเงนิกู้ยืมจากสถาบัน

การเงิน อย่างไรก็ตามกลุ่มบรษิัทฯ ยังมีแหล่งเงินกู้ยืมระยะสั้นจากกิจการท่ีเกี่ยวข้องกัน (ธนาคาร ซีไอเอ็มบี ประเทศ

ไทย จํากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นการขายตัว๋แลกเงิน)  ตั๋วแลกเงิน และหุ้นกู้ระยะยาว เพื่อเสนอขายใหแ้ก่ผู้ลงทุนสถาบัน

หรือผู้ลงทุนรายใหญ ่ เพื่อนํามาใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนและเสริมสภาพคล่องให้แก่กลุ่มบริษัทฯ อกีทางหน่ึง โดย ณ 

วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 มีสัดส่วนร้อยละ 38 ของแหล่งเงินทุนท้ังหมด นอกจากนั้นกลุ่มบริษัทฯ ยังมีแหล่งงินทุนจาก

ส่วนของผู้ถือหุ้นคดิเป็นร้อยละ 42 ของแหล่งเงินทุนท้ังหมด 

แหล่งที่มาของเงินทุน 31 ธันวาคม 2555 31 ธันวาคม 2556 31 ธันวาคม 2557 
ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน 2,550.56  64.52 3,343.31 57.89  1,649.43 20.11 
ตั๋วแลกเงิน -- -- 1,222.00 21.16  2,315.00 28.22 

เงินกู้ยืมระยะสั้นกิจการที่เกี่ยวข้องกัน 438.31  11.08 74.00  1.28  300.00 3.66 
เจ้าหนี้กิจการที่เกี่ยวข้อง 348.71 8.82 --   --    --   --    
หนี้สินตามสญัญาเช่าทางการเงิน 4.37 0.11 5.77 0.10  5.96 0.07 
ส่วนของผู้ถือหุ้น 611.17  15.46 1,130.60 19.58  3,432.09 41.84 

รวม 3,953.11 100.00 5,775.68 100.00 8,202.48 100.00 
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สําหรับการจดัหาแหล่งเงินทุนในอนาคต กลุ่มบริษัทฯ มีนโยบายในการจัดหาแหล่งเงินทุนให้สอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์การใชเ้งิน โดยคาํนึงถึงความเหมาะสมของระยะเวลาการชาํระคืนและอตัราส่วนหนีสิ้นต่อส่วนของผู้ถือ

หุ้น 

        2.1.4 ธุรกิจรับจ้างตดิตามหนี ้

 ในปี 2557 กลุ่มบริษัทฯไดจ้ัดตัง้บริษัทย่อยคือ บริษัทบริหารสินทรัพย์ ศรีสวัสดิ์ จาํกัด (SAM) ขึ้นเพื่อประกอบธุรกจิ

รับจ้างติดตามหนี้และรับซื้อหนีด้อ้ยคุณภาพจากสถาบันการเงินมาบริหาร 

 2.1.4.1  ลักษณะผลิตภัณฑห์รือบริการ 

SAM ได้รับอนุญาตจากธนาคารแห่งประเทศไทยให้จดทะเบียนเป็นบริษัทบริหารสินทรัพย์ ตามพระราชกาํหนดบริษัท

บริหารสินทรัพย์ พ.ศ. 2541 เมือ่วันที่ 9  กรกฎาคม 2557 อนญุาตให้ประกอบธุรกิจรับซื้อหรือรับโอนสินทรัพย์ด้อย

คุณภาพของสถาบันการเงิน รวมทั้งการให้บริการติดตาม เร่งรัดหน้ีสิน เบื้องต้น SAM เริ่มประกอบธุรกิจจากการ

ให้บริการดา้นการติดตาม เร่งรัดหน้ีสิน ซึ่งจะมุง่เน้นตดิตามหนี้ประเภทมีหลักประกัน   

กลุ่มบริษัทฯมคีวามเชี่ยวชาญและมีพนักงานท่ีมีประสบการณ์ด้านการติดตาม เร่งรดัหนี้สิน รวมทั้งกลุ่มบริษัทฯมี

สาขาให้บรกิารครอบคลุมทุกภูมภิาคทั่วประเทศ โดย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 กลุ่มบริษัทฯมสีาขาทั้งสิ้น 1,059 

สาขา ทําให้มีเครือข่ายในการตดิตามหนี้ท่ีกว้างขวางและครอบคลุม 

2.1.4.2 ขั้นตอนการดําเนนิงาน 

-  การติดตามทางโทรศัพท์ 

บริษัทฯรับจ้างติดตามหนี้ค้างชาํระจากลูกค้าตั้งแต่ 1 งวดเป็นตน้ไป ซึ่งลูกค้าจะสง่กลุ่มเป้าหมายที่จะต้องติดตามให ้ 

โดยการตดิตามจะเริ่มต้นที่การใช้โทรศัพท์ติดตามก่อน ซึง่บริษัทฯจะมีระบบการติดตามอย่างมีระบบโดยมีการบันทึก 

การสนทนา ระหวา่งพนักงานและลูกหนี้ หากลูกหนี้มีปัญหาหรือมีการโต้เถยีงกัน พนักงานระดับสูงกว่าทีม่ี

ประสบการณ์ในการเจรจาต่อรองมากกว่าเข้าดําเนินการเจรจากับลูกหนี้ทันที 

- การติดตามหลักประกัน 

ในกรณีท่ีลูกคา้ให้บรษิัทฯตามหลักประกันของลูกหน้ี  บริษัทฯตอ้งตรวจสอบตัวตนของลูกหนี้ และหลักประกัน เมื่อ

ทราบหลักแหล่งของลูกหนี้และหลักประกันแล้ว จึงส่งรายละเอยีดลูกหนี้ให้พนักงานสาขาที่อยู่ใกล้เคียงลูกหนี้ ออก

ติดตามหลักประกันจากลกูหนี้ และดําเนินการตดิตามหลักประกนัในกรอบท่ีกฎหมายกาํหนด 
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2.1.4.3 การตลาดและการแข่งขนั 

1) อุตสาหกรรม 

เนื่องจากภาวะเศรษฐกิจยังไม่ฟืน้ตัว ดังนั้นจะมีลูกหน้ีที่ผิดนัดชําระหนี้จาํนวนมาก และบริษทัฯท่ีดําเนินการปล่อย

สินเชื่อโดยทั่วไปจะมีทรัพยากรและเครือข่ายในการติดตามหนี้ไดใ้นวงจํากัด  ซึ่งทาํใหเ้กิดช่องว่างในอุตสาหกรรมนี ้

โดยที่หากบรษิัทใดมาสามารถมีเครือข่ายและมีบุคคลากรที่มีประสบการณ์ ก็จะสามารถจะเขา้ร่วมแข่งขันใน

อุตสาหกรรมนี้ได ้

2) ภาวะการแข่งขนั 

ในอุตสาหกรรมการติดตามหนี้สิน มีบรษิัทรับติดตามหนี้สิน สํานักงานกฎหมายและทนายความเข้ามาสู่ธุรกิจนี้ ดงันั้น

การแข่งขันท่ีค่อนขา้งรุนแรง แต่อย่างไรกต็ามบรษิัทฯมเีครือขา่ยสาขาที่กวา้งขวางครอบคลุมทกุภูมิภาค  ดังนั้น บริษัทฯ

จึงสามารถใชเ้ครือขา่ยนี้ในการตดิตามเร่งรดัหนี้สินด้วยต้นทุนที่ถกูกวา่บริษัท ที่อยูใ่นอุตสาหกรรมเดียวกัน 

3) ลักษณะลกูค้าและกลุ่มเป้าหมาย 

บริษัทฯมีพนักงานท่ีมีประสบการณ์ในการเรียกเก็บหน้ีจากลูกค้าทัง้ลูกหนี้ท่ีมีหลักประกันและไม่มีหลักประกัน ดังนั้น 

ลูกค้าและกลุ่มเป้าหมายจะเป็น บริษัทท่ีให้บริการสินเชื่อรายยอ่ย ทั้งที่มีหลักประกันหรือไม่มหีลักประกัน สถาบัน

การเงิน บริษัทลิสซิ่ง บริษัทรถยนต์ เป็นต้น 

4)  กลยุทธก์ารแข่งขัน 

บริษัทฯมีพนักงานท่ีมีปนะสบการณ์ในการติดตามเก็บหน้ีและมเีครือข่ายทีค่รอบคลุมเกือบทุกจงัหวัด  ดังนั้นการ

ติดตามหนี้กจ็ะสามารถตดิตามได้ในเวลาอันรวดเรว็  อีกทัง้พนักงานของบรษิัทฯได้รับการฝึกฝนให้ติดตามเจรจาต่อรอง

ตามกรอบระเบียบของบริษัทและกฎหมาย 

5) นโยบายการกาํหนดราคา 

บริษัทฯไม่มีนโยบายการแข่งขันเรื่องราคา  แต่พิจารณาจากความยากงา่ยในการตดิตามลูกหนี้และหลักประกัน รวมทั้ง

การเรียกเก็บค่าบริการกเ็ป็นการเรียกเก็บบนพื้นฐานของความสาํเร็จของงานเป็นหลัก 
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3. ปัจจัยความเสี่ยง 

ปัจจัยความเส่ียงที่ระบุในหัวข้อนี้เป็นปัจจัยความเส่ียงที่ประเมินจากสถานการณ์ปัจจุบัน ท้ังนี้ อาจมีความเส่ียงอื่นๆ ที่บริษัทฯ 
ไม่อาจทราบได้ในปัจจุบัน หรือเป็นความเส่ียงที่บริษัทฯ พิจารณาว่าในปัจจุบันไม่มีผลกระทบในสาระสําคัญต่อการดําเนิน
ธุรกิจของบริษัทฯ รวมทั้งความเส่ียงที่อ้างอิงสภาพเศรษฐกิจและนโยบายของรัฐบาลเป็นข้อมูลที่ได้มาจากหน่วยงานของรัฐ
และแหล่งข้อมูลต่างๆ ท่ีเชื่อถือได้ ซึ่งบริษัทฯ ไม่ได้ตรวจทานข้อมูลดังกล่าว  

บริษัทฯ และบริษัทย่อย 3 แห่ง ได้แก่ บริษัท ศรีสวัสดิ์ พาวเวอร์ 1982 จํากัด (“SP 1982”) ซึ่งโอนกิจการท้ังหมดให้บริษัทฯแล้ว
ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2557 ขณะนี้อยู่ระหว่างชําระบัญชีเลิกบริษัท, บริษัท เงินสดทันใจ จํากัด (“เงินสดทันใจ” หรือ “FM”) และ
บริษัทบริหารสินทรัพย์ ศรีสวัสดิ์ จํากัด (SAM) (รวมเรียกว่า “กลุ่มบริษัทฯ”) มีการประกอบธุรกิจให้บริการสินเชื่อรายย่อยแยก
ตามประเภทหลักประกัน โดยบริษัทฯ และ SP 1982  ประกอบธุรกิจให้สินเชื่อแบบใช้เล่มทะเบียนรถ (“สินเชื่อทะเบียนรถ”) 
รวมถึงบ้านและโฉนดที่ดินเป็นหลักประกัน ส่วน FM ประกอบธุรกิจให้สินเชื่อเช่าซื้อรถจักรยานยนต์ใหม่ (“สินเชื่อเช่าซื้อ”) 
สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การกํากับแบบไม่มีหลักประกัน  (“สินเชื่อส่วนบุคคล”) และ SAM ประกอบธุรกิจให้บริการติดตาม
เร่งรัดหนี้สินและรับซื้อหนี้ด้อยคุณภาพจากสถาบันการเงินมาบริหาร 

ปัจจัยความเส่ียงในการประกอบธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ ที่อาจจะมีผลกระทบต่อผลตอบแทนจากการลงทุนของผู้ลงทุนอย่างมี
นัยสําคัญและแนวทางในการป้องกันความเส่ียงมีดังนี้  

3.1 ความเสี่ยงด้านการตลาดและกลยุทธ์ 

3.1.1 ความเสี่ยงจากการแข่งขันในอุตสาหกรรมสินเชื่อทะเบียนรถ และสินเชื่อเช่าซื้อ 

ธุรกิจให้สินเชื่อทะเบียนรถ และสินเชื่อเช่าซื้อ  มีการแข่งขันที่รุนแรงจากทั้งผู้ประกอบการรายใหม่ ซึ่งส่วนใหญ่เป็น
บริษัทในกลุ่มสถาบันการเงินท่ีมีความได้เปรียบจากต้นทุนทางการเงินที่ต่ําและฐานทุนขนาดใหญ่ ที่ต้องการเข้ามาใน
อุตสาหกรรมเนื่องจากมองเห็นอัตราผลตอบแทนที่สูง เช่น ธนาคารพาณิชย์หรือบริษัทในเครือธนาคาร บริษัทเช่าซื้อ
หรือลีสซิ่ง ประกอบกับธุรกิจสินเชื่อทะเบียนรถ และธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อ เป็นธุรกิจที่ไม่ต้องมีการลงทุนในเครื่องมือ และ
อุปกรณ์สําหรับการดําเนินงานเป็นจํานวนมาก และไม่จําเป็นต้องได้รับอนุญาตจากหน่วยงานใด ทําให้ผู้ประกอบการ
รายใหม่สามารถเขา้มาแข่งขันได้โดยไม่มขี้อจํากัด เพียงมีแหล่งเงินทุนสําหรับการปล่อยสินเชื่อเท่านั้น ทําให้มีคู่แข่งราย
ใหม่เข้ามาในอุตสาหกรรมมากขึ้น นอกจากการแข่งขันจากผู้ประกอบรายใหม่แล้วยังมีการแข่งขันจากผู้ประกอบราย
เดิมในอุตสาหกรรมที่ต่างใช้กลยุทธ์ทางการตลาดเช่น การให้วงเงินสินเชื่อที่สูงขึ้น ขยายระยะเวลาผ่อนชําระ อัตรา
ดอกเบี้ยที่ต่ําเพื่อดึงดูดลูกค้าให้มาใช้บริการ 

อย่างไรก็ดี ปัจจัยความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจให้สินเชื่อไม่ได้ขึ้นอยู่กับการมีแหล่งเงินทุนที่เพียงพอเพียงอย่างเดียว 
การที่กลุ่มบริษัทฯ มีประสบการณ์ในธุรกิจนี้มานานกว่า 33 ปี ทําให้รู้จักกลุ่มลูกค้าเป้าหมายเป็นอย่างดี มีบริการที่
เข้าถึงความต้องการของลูกค้า มีสาขาและการให้บริการที่ครอบคลุมพื้นที่ทั่วทุกภูมิภาค โดยข้อมูล ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2557 กลุ่มบริษัทฯ มีสาขาเปิดให้บริการจํานวน  1,059 สาขา และมีพนักงานประจําตัวแทนจําหน่าย
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รถจักรยานยนต์จํานวน 9 ราย ครอบคลุมตัวแทนจําหน่าย 7 ร้าน ซึ่งกระจายอยู่ในกรุงเทพ และปริมณฑลจํานวน 5 
ร้าน และต่างจังหวัด จํานวน 2 ร้าน มีการให้บริการรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีระบบฐานข้อมูลลูกค้าขนาด
ใหญ่และความเชี่ยวชาญในการพิจารณาสินเชื่อและการติดตามชําระค่างวด ทําให้กลุ่มบริษัทฯ มีความได้เปรียบ
ผู้ประกอบการรายอื่นและสามารถพิจารณาสินเชื่อได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ธนาคารพาณิชย์หรือบริษัทใน
เครือธนาคาร  จะเน้นการปล่อยสินเชื่อสําหรับตลาดรถยนต์ใหม่ หรือกลุ่มลูกค้าเกรดเอ  ส่วนบริษัทเช่าซื้อหรือลีสซิ่ง 
เน้นการให้บริการแก่ผู้ต้องการซื้อรถใหม่ หรือรถมือสอง สําหรับลูกค้าตลาดบนหรือกลาง ในขณะที่กลุ่มบริษัทฯ เน้น
ธุรกิจการให้บริการสินเชื่อทะเบียนรถ บ้านและโฉนดที่ดิน กับผู้ที่มีความต้องการใช้เงินซึ่งอาจไม่สามารถเข้าถึงบริการ
ของธนาคารพาณิชย์หรือบริษัทในเครือธนาคาร แต่มีกรรมสิทธิ์ในทรัพย์สิน รถ ที่ดิน  

3.1.2 ความเสี่ยงจากการแข่งขันในอุตสาหกรรมสินเชื่อส่วนบุคคล 

ที่ผ่านมา ธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคลมีการแข่งขันที่สูงขึ้น เนื่องจากอัตราดอกเบี้ยและค่าธรรมเนียมที่ได้รับสูงกว่าการ
ปล่อยสินเชื่อบัตรเครดิต ทําให้มีผู้ประกอบการท้ังที่เป็นสถาบันการเงินและผู้ประกอบการที่ไม่ใช่สถาบันการเงินเข้ามา
แข่งขันในธุรกิจดังกล่าวเพิ่มมากขึ้น โดยในช่วงปี 2554-2556 ยอดสินเชื่อส่วนบุคคลมีการเติบโตอย่างต่อเนื่องจาก 
213,310 ล้านบาท ในปี 2554 เป็น 299,142 ล้านบาท ในปี 2556 หรือคิดเป็นอัตราการเติบโตเฉล่ียร้อยละ 18.42 ต่อปี  

อย่างไรก็ตาม กลุ่มบริษัทฯ ตระหนักถึงความเส่ียงดังกล่าว แต่คาดว่าความเส่ียงดังกล่าวไม่ส่งผลกระทบอย่างเป็น
สาระสําคัญ เนื่องจากผู้ประกอบท่ีเป็นสถาบันการเงินจะเน้นกลุ่มลูกค้าระดับเกรดเอ ในขณะท่ีกลุ่มบริษัทฯ จะเน้นกลุ่ม
ลูกค้าระดับเกรดบีโดยเจาะกลุ่มเป้าหมายที่เป็นข้าราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ ผู้ใหญ่บ้าน ที่กลุ่ มบริษัทฯ มี
ความคุ้นเคยและความเข้าใจในพฤติกรรมการชําระหนี้ ประกอบกับกลุ่มบริษัทฯ มีเจ้าหน้าที่สาขาทั่วประเทศที่เน้นการ
ทํากิจกรรมทางการตลาดและเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายอย่างสม่ําเสมอ ทําให้กลุ่มบริษัทฯ มีความเชื่อมั่นในศักยภาพ
การแข่งขัน 

3.1.3   ความเสี่ยงจากการแข่งขันในอุตสาหกรรมให้บริการเร่งรัดหนี้สิน 

ปัจจุบันมีผู้ประกอบการจํานวนมากที่เข้ามาทําธุรกิจให้บริการเร่งรัดหนี้สิน รวมทั้งผู้ประกอบการท้องถิ่นก็เข้ามา

ให้บริการด้วย ซึ่งอาจจะส่งให้มีการแข่งขันในเรื่องของราคาและอาจจะมีเรื่องภาพลักษณ์ของการติดตามหนี้ของ

ผู้ประกอบการบางราย ซึ่งอาจก่อให้เกิดข้อร้องเรียนได้ 

กลุ่มบริษัทฯมั่นใจในศักยภาพของบริษัทฯ  ซึ่งบริษัทฯมีสาขาและพนักงานในกรุงเทพมหานคร ปริมณฑล ของกระจาย

อยู่ตามจังหวัดต่างๆทุกภูมิภาคทั่วประเทศ โดยที่บริษัทฯจะใช้พนักงานของบริษัทฯ ที่มีประสบการณ์ในการเร่งรัด

ติดตามหนี้สิน  กระจายไปตามสาขาของบริษัทที่มีอยู่เป็นจํานวนมาก ซึ่งก็จะได้เปรียบในด้านต้นทุนการติดตามหนี้สิน  

อีกทั้งพนักงานของบริษัทฯจะได้รับการอบรมและฝึกฝนเป็นอย่างดีเป็นไปตามขั้นตอนของกฎหมายก่อนออกปฎิบัติงาน     

3.1.4 ความเสี่ยงจากกรณีที่คําว่า "ศรีสวัสดิ์" ซึ่งเป็นถ้อยคําบางส่วนของชื่อของบริษัทฯ ใกล้เคียงกับชื่อ
ทางการค้าของผู้ประกอบการรายอื่น 
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ในปัจจุบัน คําว่า "ศรีสวัสดิ์" ซึ่งถือเป็นส่วนหนึ่งของชื่อของบริษัทฯ นั้น มีลักษณะเป็นชื่อทางการค้าและ/หรือ
เครื่องหมายการค้าของผู้ให้บริการสินเชื่อรถยนต์ประเภทลีสซิ่งรายอื่นซึ่งเป็นบริษัทในเครือของธนาคารพาณิชย์แห่ง
หน่ึง ("ผู้ให้บริการรายอื่น") ดังนั้น ประชาชนทั่วไปหรือผู้ใช้บริการของบริษัทฯ อาจเข้าใจผิดว่า (ก) บริษัทฯ เป็นบริษัทใน
กลุ่มของผู้ให้บริการรายอื่น (ข) ผู้ให้บริการรายอื่นดังกล่าวเป็นบริษัทในเครือของบริษัทฯ หรือ (ค) บริการของบริษัทฯ  
และผู้ให้บริการรายอื่นเป็นบริการเดียวกันหรือส่งเสริมซึ่งกันและกัน ซึ่งอาจส่งผลให้บริษัทฯ มีความเส่ียงอย่างมี
นัยสําคัญในการดําเนินธุรกิจอันเนื่องมาจากสาเหตุดังกล่าว สําหรับในด้านกฎหมาย ผู้ให้บริการรายอื่นอาจใช้สิทธิทาง
ศาลเพื่อขอให้บริษัทฯ ระงับการใช้คําว่า "ศรีสวัสดิ์" เพื่อเป็นส่วนหนึ่งของชื่อของบริษัทฯ หรือเพื่อขอให้บริษัทฯ ชําระ
ค่าเสียหายอันเนื่องมาจากกรณีดังกล่าว รวมถึง บริษัทฯ อาจต้องชี้แจง โฆษณาหรือประชาสัมพันธ์เพิ่มเติมต่อ
ประชาชนทั่วไปว่าบริษัทฯ หรือการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับผู้ให้บริการรายอื่นแต่ประการใด  

อย่างไรก็ดี แม้ว่าบริษัทฯ จะมีความเส่ียงดังกล่าวข้างต้น หากแต่ในการดําเนินธุรกิจนั้น บริษัทฯ มิได้ใช้ถ้อยคําดังกล่าว
หรือใช้ชื่อของบริษัทฯ เพื่อเป็นเครื่องหมายการค้า เครื่องหมายบริการ แผ่นพับ การโฆษณาหรือเพื่อเป็นส่วนหนึ่งของ
กิจการส่งเสริมการขายหรือการให้บริการ (Promotion) ของบริษัทฯ แต่ประการใด โดยบริษัท ใช้วลีว่า "มีบ้าน มีรถ 

เงินสดทันใจ" รวมถึงเครื่องหมายการค้าซึ่งเป็นรูปห้าเหล่ียมที่มีเส้นเว้าในส่วนฐาน โดยมีวลีดังกล่าวอยู่ภายในรูปห้า
เหล่ียมนั้น ซึ่งมิได้สอดคล้องกับชื่อทางการค้าและ/หรือเครื่องหมายการค้าของผู้ให้บริการรายอื่นแต่ประการใด รวมถึง
บริษัทฯ มีความระมัดระวังรอบคอบเป็นอย่างยิ่งในการใช้ถ้อยคําดังกล่าวในการดําเนินการธุรกิจของบริษัทฯ ใน
ประการอื่นนอกเหนือจากการอ้างอิงเพื่อเป็นชื่อของบริษัทฯ  

นอกจากนี้ บริษัท วีระวงค์, ชินวัฒน์ และเพียงพนอ จํากัด ในฐานะที่ปรึกษากฎหมายของบริษัทฯ ได้พิจารณาประเด็น
ดังกล่าวและมีความเห็นว่าบริษัทฯ มีเจตนาที่จะใช้คําว่า "ศรีสวัสดิ์" เพื่อเป็นส่วนหนึ่งของชื่อของบริษัทฯภายใต้
กฎหมายว่าด้วยบริษัทจํากัด และกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจํากัดเท่านั้นซึ่งถือเป็นการกําหนดชื่อของบริษัทตาม
กระบวนการท่ีผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ โดยถือว่าเป็นการใช้คําสามัญ
เพื่อเป็นชื่อของบริษัทซึ่งไม่รวมถึงเครื่องหมายการค้าหรือเครื่องหมายบริการ รวมถึงบริษัทฯ มิได้มีเจตนาที่จะให้
ประชาชนทั่วไปมีความเข้าใจผิดเกี่ยวกับถ้อยคําดังกล่าวหรือเกี่ยวกับการให้บริการของบริษัทฯ กับผู้ให้บริการรายอื่น 
รวมถึงบริษัทฯ มิได้มีเจตนาที่จะใช้ถ้อยคําดังกล่าวเพื่อเป็นเครื่องหมายการค้าหรือเครื่องหมายบริการของบริษัทฯ แต่
ประการใด ดังนั้น การใช้คําว่า "ศรีสวัสดิ์" เพื่อเป็นส่วนหนึ่งของชื่อของบริษัทฯ ไม่น่าจะถือเป็นการละเมิดสิทธิใน
เครื่องหมายการค้าหรือเครื่องหมายบริการอื่นของผู้ให้บริการรายอื่นหรือเป็นการดําเนินการที่กระทบซึ่งสิทธิใน
เครื่องหมายการค้าหรือเครื่องหมายบริการอื่นของผู้ให้บริการรายอื่นแต่ประการใด 

3.2 ความเสี่ยงด้านการอํานวยสินเชื่อและหลักประกัน 

3.1.5 ความเสี่ยงจากแนวโน้มการเกิดหนี้สูญสูงขึ้น 

การดําเนินธุรกิจให้สินเชื่อทะเบียนรถและสินเชื่อเช่าซื้อในปัจจุบันไม่ได้อยู่ภายใต้การควบคุมโดยหน่วยงานของภาครัฐ 
หรือกฎหมายพิเศษใดๆ ทําให้ผู้ประกอบการในธุรกิจดังกล่าวสามารถขยายธุรกิจได้อย่างเต็มที่ตามศักยภาพของบริษัท
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เอง ธุรกิจนี้จึงมีความเส่ียงจากสินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (“NPL”) หากขาดความระมัดระวังในการพิจารณาอนุมัติ
สินเชื่อ หรือขาดระบบการควบคุมภายในท่ีดี 

อย่างไรก็ตาม กลุ่มบริษัทฯ ได้กําหนดให้มีการพิจารณาสินเชื่ออย่างเข้มงวดทุกขั้นตอนรวมทั้งให้ความสําคัญกับ
คุณภาพของสินเชื่อโดยการตรวจสอบข้อมูลของลูกค้าและผู้ค้ําประกัน มีรายงานประเมินผลการตรวจสอบที่ใช้
พิจารณาความสามารถในการผ่อนชําระหนี้ของลูกค้า โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2557 กลุ่มบริษัทฯ มีสินเชื่อที่ไม่
ก่อให้เกิดรายได้ จํานวน  323.09  ล้านบาท ปรับตัวเพิ่มขึ้นจาก 211.35 ล้านบาท ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 ตามการ
เพิ่มขึ้นของสินเชื่อรวม หากพิจารณาเปรียบเทียบอัตราส่วนสินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ต่อสินเชื่อรวม พบว่ามีสัดส่วนที่
เพิ่มขึ้นร้อยละจาก 3.69  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556  เป็นร้อยละ 4.13  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม  2557 ตามการเติบโตของ
สินเชื่อรวม สําหรับการตั้งค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2557 และ 31 ธันวาคม 2556 กลุ่มบริษัทฯ ตั้ง
ค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญเท่ากับ 273.12 ล้านบาท และ 182.72 ล้านบาท ตามลําดับ หรือคิดเป็นอัตราส่วนค่าเผ่ือหนี้
สงสัยจะสูญต่อสินเชื่อรวม เท่ากับร้อยละ 3.50 และ 3.19 ตามลําดับ แม้ว่าค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญจะต่ํากว่าสินเชื่อที่ไม่
ก่อให้เกิดรายได้ แต่เนื่องจากลักษณะการให้สินเชื่อของกลุ่มบริษัทฯ เป็นการให้สินเชื่อที่มีหลักประกันและอัตราส่วน
การปล่อยสินเชื่อต่อหลักประกัน (LTV) ต่ําเพียงร้อยละ 30-70 กลุ่มบริษัทฯ ได้พิจารณาแล้วเห็นว่าค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะ
สูญเพียงพอและเหมาะสมกับลักษณะการประกอบธุรกิจ  

หากพิจารณาในด้านของหนี้สูญในช่วงปี 2555-2557 พบว่ากลุ่มบริษัทฯ มีหนี้สูญเพียง 39.18, 82.77และ 95.76 ล้าน
บาท ตามลําดับ หรือคิดเป็นอัตราส่วนหนี้สูญต่อสินเชื่อรวมเพียงร้อยละ 0.98 - 1.45 เท่านั้น ซึ่งน้อยกว่าอัตราส่วนค่า
เผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญต่อสินเชื่อรวมที่อยู่ระหว่างร้อยละ 3.19 - 3.50  หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งกลุ่มบริษัทฯ มีค่าเผ่ือหนี้สงสัย
จะสูญท่ีครอบคลุมหนี้สูญ  

หน่วย: ล้านบาท 31 ธ.ค. 2555 31 ธ.ค. 2556 31 ธ.ค. 2557 

สินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPL)/1 156.08 211.35 323.09 
สินเชื่อรวม/2 3,981.25 5,721.82 7,816.19 
% อัตราส่วน NPL ต่อสินเชื่อรวม 3.92 3.69 4.13 
ค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ 133.86 182.72 273.12 
% อัตราส่วนค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญต่อสินเชื่อ
รวม 

3.36 3.19 3.50 

หน้ีสูญ 39.18 82.77 95.76 
% อัตราส่วนหนี้สูญต่อสินเชื่อรวม 0.98 1.45 1.22 
ค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญต่อหน้ีสูญ (เท่า) 3.42 2.21 2.85 

หมายเหตุ /1สินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ หมายถึง สินเชื่อที่กลุ่มบริษัทฯ หยุดรับรู้รายได้ ตามนโยบายการรับรู้รายได้ 
(รายละเอียดเพิ่มเติมในส่วนท่ี 2.12ฐานะการเงินและผลการดําเนินงาน) 

/2สินเชื่อรวม หมายถึง ยอดหน้ีตามสัญญาเงินกู้ และสัญญาเช่าซื้อหักดอกเบี้ยที่ยังไม่ถือเป็นรายได้ 
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3.1.6 ความเสี่ยงจากสัญญาและหลักประกันสูญหายหรือได้รับความเสียหายจากอัคคีภัย  

สัญญาสินเชื่อและหลักฐานแสดงกรรมสิทธิ์ในหลักประกันถือเป็นสินทรัพย์หลักในการดําเนินธุรกิจบริการสินเชื่อ 
เนื่องจากในกรณีท่ีลูกค้าค้างชําระค่างวดเกินกําหนด กลุ่มบริษัทฯ จําเป็นต้องใช้หลักฐานดังกล่าวในการดําเนินคดีทาง
กฎหมาย หากในกรณีท่ีหลักฐานการให้สินเชื่อสูญหายหรือได้รับความเสียหายจากอัคคีภัยอาจส่งผลกระทบในทางลบ
ต่อธุรกิจและผลการดําเนินงานของกลุ่มบริษัทฯ  

กลุ่มบริษัทฯ เล็งเห็นถึงความเส่ียงจากเหตุดังกล่าว และมีมาตรการในการลดความเส่ียงโดยจัดให้มีห้องเก็บเอกสาร
สําคัญ เพื่อจัดเก็บซองสัญญาและหลักประกันก่อนที่จะจัดส่งสัญญาพร้อมหลักประกันทุกซองให้แก่สถาบันการเงิน
จัดเก็บต่อไป ยกเว้นซองสําหรับหลักประกันประเภทรถจักรยานยนต์ซึ่งจะจัดเก็บที่ห้องเก็บเอกสารสําคัญของบริษัทฯ 
เพื่อความสะดวกและรวดเร็วในการดําเนินธุรกิจเนื่องจากเป็นสินเชื่อที่มีระยะเวลาการให้สินเชื่อที่ส้ัน และวงเงินสินเชื่อ
ที่ต่ํา โดยห้องเก็บเอกสารสําคัญมีการควบคุมการเข้าออกที่รัดกุมและมีการทําประกันอัคคีภัยโดยเจ้าของสถานที่ 
นอกจากนี้ กลุ่มบริษัทฯ ยังมีนโยบายการเก็บเอกสารทั้งหมดในรูปข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ และมีการสํารองข้อมูลทั้งหมด
เป็นประจําทุกวันไว้ในอีกสถานท่ีหน่ึง เพื่อป้องกันการสูญหายหรือการได้รับความเสียหายจากภัยต่างๆ 

3.1.7 ความเสี่ยงจากการไม่สามารถติดตามหลักประกันได้ 

เนื่องจากหลักประกันสินเชื่อโดยส่วนใหญ่ของกลุ่มบริษัทฯ เป็นสังหาริมทรัพย์ ได้แก่ รถยนต์ รถจักรยานยนต์ ซึ่งมี
ความยากในการติดตามหลักประกันหากลูกค้าค้างชําระค่างวด มากกว่าหลักประกันประเภทอสังหาริมทรัพย์อื่นๆ เช่น 
บ้าน ท่ีดิน เป็นต้น หากกลุ่มบริษัทฯ ไม่สามารถติดตามหลักประกันเพื่อนํามาขายและชําระหน้ีได้ ก็จะส่งผลกระทบทาง
ลบต่อธุรกิจ ฐานะการเงินและผลการดําเนินงานของกลุ่มบริษัทฯ โดยตรง  

เพื่อลดความเส่ียงดังกล่าว กลุ่มบริษัทฯ จึงมีนโยบายการปล่อยสินเชื่อให้กับบุคคล และ/หรือหลักประกัน และ/หรือผู้ค้ํา
ประกันที่มีที่อยู่หรือภูมิลําเนาในพ้ืนท่ี/เขตที่สาขาของกลุ่มบริษัทฯ ตั้งอยู่และยังกําหนดให้พนักงานสาขาที่ประจําในเขต
ตรวจสอบข้อมูล ณ สถานท่ีจริงเพื่อยืนยันท่ีอยู่ของหลักประกันวา่ตรงกบัท่ีลูกค้าแจ้งหรือไม่ ในกรณีท่ีลูกค้าค้างชําระค่า
งวด กลุ่มบริษัทฯ กําหนดให้เจ้าหน้าที่ประจําสาขาออกสํารวจและติดตามหลักประกันโดยไม่ชักช้าเพื่อลดโอกาสที่
ลูกค้าจะนําหลักประกันออกนอกพื้นท่ี อีกทั้งการมีเครือข่ายสาขาจํานวนมากถึง 1,000 สาขา ครอบคลุมทุกภูมิภาค ทํา
ให้สามารถช่วยติดตามหลักประกันได้อีกทางหน่ึง 

3.1.8 ความเสี่ยงจากการไม่สามารถจําหน่ายทรัพย์สินรอการขาย 

สําหรับธุรกิจสินเชื่อทะเบียนรถและสินเชื่อเช่าซื้อ เมื่อลูกค้าค้างชําระค่างวดตั้งแต่ 3 งวดติดต่อกัน กลุ่มบริษัทฯ จะ
ดําเนินการส่งหนังสือแจ้งยกเลิกสัญญาหากลูกค้าไม่มาเจรจาชําระหนี้ภายใน 30 วัน ในกรณีที่เป็นสัญญาเช่าซื้อ หรือ
ภายใน 7 วัน ในกรณีสัญญากู้เงิน กลุ่มบริษัทฯ สามารถยึดหลักประกันได้ทันที หลังจากนั้น กลุ่มบริษัทฯ จะส่งหนังสือ
แจ้งให้ลูกค้ามาไถ่ถอนหลักประกันภายใน 30 วัน ทั้งในกรณีสัญญาเช่าซื้อและสัญญากู้เงิน หากพ้นช่วงเวลาดังกล่าว
และลูกค้าไม่มาติดต่อไถ่ถอน กลุ่มบริษัทฯ สามารถจําหน่ายหลักประกันได้ทันที โดยปัจจุบันกลุ่มบริษัทฯ จําหน่าย
ทรัพย์สินรอการขายผ่านช่องทางต่างๆ เช่น สาขาสําหรับรถจักรยานยนต์ หรือโกดังจอดรถยึด สําหรับรถประเภทอื่นๆ 
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รวมทั้งการว่าจ้างบริษัทผู้ประมูลภายนอกทําการเปิดประมูลแก่บุคคลทั่วไปสําหรับรถจักรยายนต์ใหม่ เพื่อนําเงินที่
ได้รับมาชําระหนี้คงค้างของลูกค้า ในกรณีที่ไม่สามารถจําหน่ายหลักประกันที่ยึดมาได้ก็จะส่งผลกระทบต่อฐานะ
การเงินและผลการดําเนินงานของกลุ่มบริษัทฯ  

อนึ่ง กลุ่มบริษัทฯ กําหนดนโยบายการปล่อยสินเชื่อโดยพิจารณาจากรถที่อยู่ในความนิยมของตลาด หรือที่ดินที่ตั้งอยู่
ในเมืองใหญ่ เพื่อลดผลกระทบจากการขาดสภาพคล่องในการจําหน่ายหลักประกัน  ทั้งนี้ เมื่อยึดหลักประกันแล้ว 
เจ้าหน้าที่จะจัดเก็บและดําเนินการจําหน่ายหลักประกันท่ีสาขาหรือโกดังของบริษัทฯ 

สําหรับราคาขายหลักประกัน กลุ่มบริษัทฯ กําหนดโดยอ้างอิงจากมูลหนี้คงค้างซึ่งโดยปกติจะต่ํากว่าราคาตลาด
โดยทั่วไป  ดังนั้นราคาจําหน่ายหลักประกันท่ียึดมาจึงมีราคาต่ํากว่าราคาตลาดทําให้มีสภาพคล่องในการจําหน่ายเพิ่ม
มากขึ้น  

ทรัพย์สิ น รอการข า ย
จํา แนกต ามประเภท
หลักประกัน 

 
 

31 ธันวาคม 2555 

 
 

31 ธันวาคม 2556 

 
 

31 ธันวาคม 2557 
มูลค่า 
(ล้าน
บาท) 

จํานวน 
(คัน) 

มูลค่าเฉลี่ย 
(บาทต่อ
คัน) 

มูลค่า 
(ล้าน
บาท) 

จํานวน 
(คัน) 

มูลค่าเฉลี่ย 
(บาทต่อคัน) 

มูลค่า 
(ล้าน
บาท) 

จํานวน 
(คัน) 

มูลค่าเฉลี่ย 
(บาทต่อคัน) 

รถจักรยานยนต์เก่า  13.98 1,060 13,188 21.24 1,609 13,201 30.80 2,517 12,236 
รถจักรยานยนต์ใหม่  31.39 705 44,524 29.73 694 42,839 32.24 802 40,200 
รถยนต์สี่ล้อ 8.34 89 93,707 50.4 450 112,000 137.87 1,142 120,727 
รถเชิงพาณิชย ์ 0.72 4 180,000 2.19 14 156,429 8.68 32 271,250 

รถใช้งานเพ่ือการเกษตร  -- -- -- 1.36 1 1,360,000 1.04 3 346,667 

บ้านและที่ดิน       11.05 9 1,227,778 

รวม 54.43 1,858 29,294 104.92 2,768 37,905 221.68 4,505 49,208 

หากพิจารณาสัดส่วนทรัพย์สินรอการขายตามมูลค่า พบว่าส่วนใหญ่เป็นรถยนต์ส่ีล้อ โดยมีมูลค่าเฉล่ียต่อคันประมาณ 
120,000 บาท อย่างไรก็ตามในปี 2557 บริษัทฯ ไม่มีขาดทุนทรัพย์สินรอการขายจากสินเชื่อทะเบียนรถ 

3.1.9 ความเสี่ยงจากการจําหน่ายทรัพย์สินรอการขายไม่คุ้มมูลหนี้ 

กลุ่มบริษัทฯ จะทําการยึดหลักประกันเมื่อลูกค้าค้างชําระค่างวดตามสัญญาที่ตกลงกันไว้และจะนําหลักประกันมาขาย
ทอดตลาดโดยผ่านสาขา โกดัง หรือ ว่าจ้างบริษัทผู้จัดการประมูลภายนอก เปิดประมูลให้แก่บุคคลทั่ วไป สําหรับ
รถจักรยานยนต์ใหม่ หากบริษัทฯ สามารถจําหน่ายหลักประกันได้มากกว่ายอดหนี้คงค้าง เฉพาะกรณีที่เป็นสัญญาเช่า
ซื้อ บริษัทฯ จะคืนเงินส่วนที่เหลือหลังจากหักหนี้คงค้างและค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องให้กับลูกค้า หากยอดหนี้คงค้างของ
ลูกค้าสูงกว่ามูลค่าของหลักประกันที่จําหน่ายได้ ซึ่งอาจจะเป็นผลมาจากอายุของหลักประกันของบริษัทที่มีอายุเฉล่ีย 
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2-14 ปี  และไม่สามารถเรียกร้องส่วนต่างจากลูกค้าหรือผู้ค้ําประกันได้ บริษัทฯ ก็จะมีผลขาดทุนจากการจําหน่าย
หลักประกันซึ่งจะส่งผลกระทบในทางลบต่อผลการดําเนินงานของกลุ่มบริษัทฯ  

เพื่อลดความเส่ียงดังกล่าว ในการพิจารณาและอนุมัติวงเงินสินเชื่อทะเบียนรถและที่ดิน กลุ่มบริษัทฯ จะตรวจสอบและ
ประเมินมูลค่าหลักประกันอย่างระมัดระวัง และกําหนดวงเงินสินเชื่อที่มีส่วนลดจากราคาตลาดของหลักประกัน
ประมาณ 30-70% ขึ้นกับประเภท รุ่น ความนิยมของหลักประกัน จึงทําให้ยอดหนี้คงค้างมีมูลค่าน้อยกว่าราคาขาย
ทอดตลาดหลักประกัน ในปี 2556 SAWAD และ SP 1982 มีกําไรจากการขายทรัพย์สินรอการขายจํานวน 1.78 ล้าน
บาท และ 1.59 ล้านบาท ตามลําดับ อย่างไรก็ตาม ผลขาดทุนจากการขายหลักประกันของ FM นั้นเกิดจากนโยบาย
ของกลุ่มบริษัทฯ ที่ต้องการจําหน่ายรถจักรยานยนต์ใหม่ที่ยึดมาให้เร็วที่สุด เพื่อลดความเส่ียงจากการที่ราคา
รถจักรยานยนต์ใหม่ปรับตัวลงอย่างรวดเร็ว อย่างไรก็ตามกลุ่มบริษัทฯ กําหนดนโยบายตั้งค่าเผ่ือการด้อยค่าของ
ทรัพย์สินรอการขายสําหรับสินเชื่อเช่าซื้อรถจักรยานยนต์ ใหม่ ในอัตราร้อยละ 35 ของยอดมูลหนี้ ณ วันที่ยึด
หลักประกัน ซึ่งเป็นอัตราที่ฝ่ายบริหารประเมินโดยอ้างอิงจากข้อมูลในอดีต 

กําไร (ขาดทุน) จากการขายสินทรัพย์ (ล้าน
บาท) 

31 ธันวาคม 2555 31 ธันวาคม 2556 31 ธันวาคม 2557 

SAWAD 2.76 1.78 2.00 
SP 1982/1 1.74 1.59 (1.34) 
FM (3.25) (20.53) (11.62) 
รวม 1.25 (17.16) (10.96) 
หมายเหตุ/1  SP 1982 เป็นบริษัทย่อยของบริษัท ได้โอนกิจการทั้งหมดของ SP 1982 เป็นของบริษัทฯแล้ว มีผลตั้งแต่วันที่ 1 

ตุลาคม 2557 และบริษัทน้ีอยู่ในระหว่างชําระบัญชี   

ณ 31 ธันวาคม 2557 ทรัพย์สินรอการขายส่วนใหญ่กว่าร้อยละ 80 มีอายุไม่เกิน 1 ปี นับจากระยะเวลาตั้งแต่วันยึด

หลักประกัน อย่างไรก็ตามสําหรับทรัพย์สินรอการขายที่มีอายุมากกว่า 1 ปี จํานวน 29.74  ล้านบาท นั้น โดยส่วน

ใหญ่เป็นรถจักรยานยนต์ใหม่ ซึ่งกลุ่มบริษัทฯ มีการตั้งค่าเผ่ือการด้อยค่าอย่างสม่ําเสมอ  

ราคาทุนทรัพย์สินรอการขายจําแนกตาม
ระยะเวลาตั้งแต่วันยึดหลักประกัน 

31 ธันวาคม 2555 31 ธันวาคม 2556 31 ธันวาคม 2557 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

น้อยกว่า 1 เดือน 8.96 16.46 22.40 21.35 26.72 12.05 
1 - 3 เดือน 13.08 24.03 27.27 25.99 63.85 28.80 
4 - 6 เดือน 11.76 21.60 25.40 24.21 42.67 19.25 
7 - 12 เดือน 16.67 30.63 17.07 16.27 58.70 26.48 
มากกว่า 12 เดือน 3.96 7.28 12.78 12.18 29.74 13.42 
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รวม 54.43 100.00 104.92 100.00 221.68 100.00 
หัก ค่าเผ่ือการด้อยค่าของทรัพยสิ์นรอการ
ขาย 

(9.38) (17.23) (10.40) (9.91) (13.89) (6.27) 

ทรัพย์สินรอการขาย-สุทธ ิ 45.05 82.77 94.52 90.09 207.79 93.73 

นอกจากนั้น กลุ่มบริษัทฯ ได้นํามูลค่าของทรัพย์สินรอการขายที่จําหน่ายได้จริงไปเป็นส่วนหนึ่งในการพิจารณากําหนด
วงเงินสินเชื่อใหม่อยู่เสมอ โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557กลุ่มบริษัทฯ มีมูลค่าทรัพย์สินรอการขายตามราคาต้นทุน
จํานวน 221.68 ล้านบาท มีค่าเผ่ือการด้อยค่าจํานวน 13.89 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 6.27 ของราคาต้นทุน 

3.3 ความเสี่ยงด้านกฎหมาย 

3.1.10 ความเสี่ยงจากการโดนลูกค้าฟ้องร้องดําเนินคดี 

ธุรกิจให้บริการสินเชื่อทะเบียนรถ และสินเชื่อเช่าซื้อ ไม่อยู่ภายใต้กฎหมายเฉพาะของหน่วยงานใด กฎหมายที่เกี่ยวข้อง
คือกฎหมายแพ่งพาณิชย์ และกฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค เรื่องประกาศให้ธุรกิจเช่าซื้อรถยนต์และรถจักรยานยนต์เป็น
ธุรกิจที่ควบคุมสัญญา ซึ่งกลุ่มบริษัทฯ ได้ให้ความสําคัญและทําตามกฎหมายดังกล่าวอย่างเคร่งครัดโดยใช้สัญญาเช่า
ซื้อ สัญญากู้เงิน ตามแบบมาตรฐานท่ีกฎหมายกําหนด  

สําหรับกิจการสินเชื่อส่วนบุคคล กลุ่มบริษัทฯ ดําเนินการโดยยึดถือปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับของทาง
ราชการเสมอมาโดยเฉพาะอย่างยิ่งประกาศของธนาคารแห่งประเทศไทย เรื่องการกําหนด หลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เงื่อนไขในการประกอบธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การกํากับ สําหรับผู้ประกอบการที่มิใช่สถาบันการเงินซึ่ง
กําหนดให้บริษัทฯเรียกเก็บดอกเบี้ยจากลูกค้าได้ในอัตราสูงสุดไม่เกินร้อยละ 15 ต่อปีและดอกเบี้ยค่าบริการค่าปรับ
ตลอดจนค่าธรรมเนียมอื่นๆรวมทั้งหมดจะต้องไม่เกินร้อยละ 28 ต่อปี  

อย่างไรก็ตามแม้ว่ากลุ่มบริษัทฯจะได้ปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับกิจการของบริษัทฯอย่าง
ถูกต้องมาโดยตลอดและที่ผ่านมาก็ไม่เคยมีกรณีฟ้องร้องดําเนินคดีจากกลุ่มลูกหนี้ที่ปล่อยสินเชื่อ กลุ่มบริษัทฯ ก็ยังคง
ตระหนักถึงความเส่ียงที่อาจเกิดขึ้นจากกรณีลูกค้าร้องเรียนหรือฟ้องร้อง ซึ่งหากเกิดกรณีดังกล่าว ก็จะส่งผลกระทบทาง
ลบต่อธุรกิจและการดําเนินงาน ดังนั้น กลุ่มบริษัทฯ จึงเน้นทําการส่ือสารข้อมูลเพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ถูกต้องกับลูกค้า
อย่างสม่ําเสมอ รวมถึงให้ความสําคญัตั้งแต่การประเมนิความสามารถชําระหน้ีของลูกคา้และผู้ค้ําประกันเพื่อลดโอกาส
การผิดนัดชําระหนี้อันจะนําไปสู่การยึดหลักประกันหรือฟ้องร้อง ในกรณีมีการค้างชําระ บริษัทฯ ก็มีนโยบายติดตามหนี้
ที่ชัดเจนเป็นธรรม และเป็นไปตามขั้นตอนของกฎหมาย บริษัทฯ จึงเชื่อว่าโอกาสที่กลุ่มบริษัทฯ จะถูกร้องเรียนหรือ
ฟ้องร้องดําเนินคดีจากลูกค้ามีน้อยมาก 

3.1.11 ความเสี่ยงจากการเข้ามาควบคุมธุรกิจสินเชื่อทะเบียนรถและสินเชื่อเช่าซื้อของภาครัฐ 

ปัจจุบัน ธุรกิจให้สินเชื่อทะเบียนรถ บ้านและโฉนดที่ดิน รวมถึงสินเชื่อเช่าซื้อ ไม่มีข้อจํากัดจากหน่วยงานใดๆ ของ
ภาครัฐ หรือ ธนาคารแห่งประเทศไทย เว้นแต่สํานักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (“สคบ.”) ซึ่งเข้ามากํากับดูแล
สัญญาเช่าซื้อ เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมต่อผู้บริโภคอย่างไรก็ตาม หากในอนาคตภาครัฐพิจารณาเข้ามากํากับดูแลผู้
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ประกอบธุรกิจสินเชื่อทะเบียนรถและสินเชื่อเช่าซื้อ เพื่อควบคุมให้การดําเนินงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน อาจจะส่งผล
กระทบในทางลบต่อทุกบริษัทท่ีอยู่ในธุรกิจดังกล่าว 

อนึ่ง บริษัทฯ เชื่อมั่นว่าการเข้ามากํากับดูแลภาครัฐในอนาคตจะไม่ส่งผลกระทบต่อการดําเนินงานของบริษัทฯ อย่างมี
นัยสําคัญ ท้ังนี้หากภาครัฐ หรือธนาคารแห่งประเทศไทยเข้ามาควบคุมเรื่องอัตราดอกเบี้ยสําหรับสัญญาเงินกู้ บริษัทฯ 
จะต้องหาแหล่งเงินทุนท่ีมีต้นทุนท่ีต่ํา เพื่อรักษาส่วนต่างดอกเบี้ยให้อยู่ระดับท่ีเหมาะสม หรือหากในอนาคตภาครัฐเข้า
มาควบคุมกิจการประเภทเช่าซื้อมากขึ้น จะเป็นการกดดันต่อผู้ประกอบการรายเล็กๆที่ยังไม่มีระบบการทํางานที่เป็น
มาตรฐานและเป็นการสร้างกําแพงป้องกันมิให้มีผู้ประกอบการรายใหม่เข้ามาในธุรกิจประเภทนี้ได้ง่ายเหมือนเช่นใน
อดีต 

3.1.12 ความเสี่ยงจากการเข้ามาควบคุมธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคลของภาครัฐ 

สําหรับธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคล อยู่ภายใต้การกํากับของธนาคารแห่งประเทศไทย ดังนั้นหากมีการออกกฎหมายหรือ
ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ อาจส่งผลให้กลุ่มบริษัทฯ จําเป็นต้องปรับเปล่ียนวิธีการ
ปฏิบัติงานบางอย่างเพื่อให้สอดคล้องกับข้อกําหนดซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อธุรกิจและผลการดําเนินงานของกลุ่มบริษัทฯ 

กลุ่มบริษัทฯ ได้ตระหนักถึงความเส่ียงดังกล่าวจึงได้มีการติดตามข่าวสาร การเปล่ียนแปลงกฎเกณฑ์ต่างๆ ประเมินผล
กระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการเปล่ียนแปลงนั้นๆ และรายงานต่อคณะกรรมการเพื่อกําหนดมาตรการให้สอดคล้องกับ
กฎเกณฑ์ได้อย่างเหมาะสมและทันกาล 

3.4 ความเสี่ยงด้านการเงิน 

3.1.13 ความเสี่ยงจากความผันผวนของอัตราดอกเบี้ย 

กลุ่มบริษัทฯ มีรายได้หลักได้แก่ รายได้ดอกเบี้ยรับจากการให้บริการสินเชื่อ ซึ่งเป็นอัตราคงที่ตลอดระยะเวลาที่กําหนด
ในสัญญา  ในขณะท่ีมีค่าใช้จ่ายสําคัญได้แก่ต้นทุนเงินกู้ยืมสถาบันการเงิน ซึ่งกําหนดเป็นอัตราดอกเบี้ยลอยตัว หากมี
การเปล่ียนแปลงของอัตราดอกเบี้ย ก็จะส่งผลกระทบต่อส่วนต่างอัตราดอกเบี้ยรับและดอกเบี้ยจ่าย โดยเฉพาะในกรณี
ที่อัตราดอกเบี้ยเพิ่มสูงขึ้นจะส่งผลต่อต้นทุนเงินกู้ยืมที่สูงขึ้น ทําให้ส่วนต่างอัตราดอกเบี้ยลดลง ย่อมจะมีผลกระทบ
โดยตรงกับผลการดําเนินงานและความสามารถในการทํากําไรของกลุ่มบริษัทฯ  

อย่างไรก็ดี ปัจจุบัน อัตราดอกเบี้ยรับและจ่ายของกลุ่มบริษัทฯ ยังมีส่วนต่างอยู่พอสมควร หากอัตราดอกเบี้ยปรับ
เพิ่มขึ้น   บริษัทฯ เชื่อว่ารายได้ของกลุ่มก็ยังคงเพียงพอและครอบคลุมต้นทุนและค่าใช้จ่ายอื่นๆ อีกทั้ง บริษัทฯ ยังลด
ความเส่ียงได้จากสัญญาให้สินเชื่อใหม่ ซึ่งสามารถกําหนดอัตราดอกเบี้ยและค่าธรรมเนียมให้สอดคล้องกับต้นทุน
การเงินของกลุ่มบริษัทฯ ได้ นอกจากนี้ อัตราดอกเบี้ยมีแนวโน้มที่จะลดลงในระยะเวลาส้ันถึงปานกลาง ประกอบกับ
ภายหลังจากบริษัทฯ ได้รับอนุญาตให้เสนอขายหุ้นต่อประชาชนและนําหุ้นเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย (“ตลาดหลักทรัพย์ฯ”) ก็จะมีเงินทุนจากการระดมทุนเพิ่มเติมและสามารถลดต้นทุนค่าใช้จ่ายดอกเบี้ยลง
ได้ 
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3.1.14 ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงแหล่งเงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน 

จากลักษณะการประกอบธุรกิจให้สินเชื่อของกลุ่มบริษัทฯ เพื่อให้การดําเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง ผู้ให้สินเชื่อจะต้องมี

แหล่งเงินทุนท่ีเพียงพอรองรับการดําเนินการ ทั้งนี้ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 แหล่งที่มาของเงินทุนในการปล่อยสินเชื่อ

ของกลุ่มบริษัทฯ ได้แก่ 1) เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน 4 แห่ง 2) ตั๋วแลกเงิน   3) ส่วนของผู้ถือหุ้น และ 4) หุ้นกู้ โดย ณ 

วันที่ 31 ธันวาคม 2557 บริษัทฯ มียอดเงินกู้ยืมจากสถาบันการเงินทั้ง  4 แห่งคงเหลือ 1,649.43  ล้านบาท หาก

พิจารณาสัดส่วนเงินกู้ยืมแยกตามสถาบันการเงินพบว่า กลุ่มบริษัทฯ พึ่งพิงสัดส่วนเงินกู้จากแต่ละสถาบันการเงิน

สัดส่วนร้อยละ 7.29, 5.06, 1.66 และร้อยละ 6.09 ของแหล่งที่มาของเงินทุนรวม หากกลุ่มบริษัทฯ ไม่ได้รับเงินกู้จาก

สถาบันการเงินดังกล่าว ย่อมส่งผลกระทบในทางลบต่อธุรกิจ ฐานะการเงินและผลการดําเนินงานของกลุ่มบริษัทฯ   

แม้ว่าบริษัทฯ จะกู้ยืมเงินจากสถาบันการเงินเป็นหลัก แต่ที่ผ่านมา กลุ่มบริษัทฯ มีการดําเนินงานและประวัติการชําระ
คืนเงินกู้ที่ดีมาโดยตลอด และไม่เคยถูกธนาคารเรียกชําระเงินกู้คืนก่อนกําหนด อน่ึง เพื่อลดการพึ่งพิงแหล่งเงินทุนจาก
สถาบันการเงิน บริษัทฯ ได้จัดหาแหล่งเงินทุนเพิ่มเติมโดยการออกและเสนอขายตั๋วเงินระยะส้ันให้แก่ผู้ลงทุนสถาบัน
หรือผู้ลงทุนรายใหญ่ โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 ได้เสนอขายตั๋วเงินรวมจํานวน 2,615 ล้านบาท รวมทั้งการออก
หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกันอายุ 1 ปี 6 เดือน จํานวน 500 ล้านบาท ประกอบกับภายหลังจากการเข้าจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ กลุ่มบริษัทฯ สามารถนําเงินที่ได้รับจากการระดมทุนมาชําระคืนเงินกู้ยืมจากสถาบัน
การเงินเพื่อลดการพ่ึงพิงดังกล่าวลงได้ระดับหน่ึง 

3.1.15 ความเสี่ยงจากความไม่สอดคล้องของระยะเวลาการให้สินเชื่อกับสินเชื่อที่ได้รับจากเจ้าหนี้ 

เนื่องจากงวดการผ่อนชําระของสินเชื่อสําหรับรถจักรยานยนต์ (คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 16 ของมูลค่าลูกหนี้สินเชื่อรวม 
ณ  31 ธันวาคม 2557) มีระยะเวลาให้สินเชื่อเฉล่ียไม่เกิน 18 งวด และสินเชื่อสําหรับรถ 4 ล้อ (สัดส่วนร้อยละ 57 ของ
มูลค่าลูกหนี้สินเชื่อรวม ณ 31 ธันวาคม 2557) มีระยะเวลาให้สินเชื่อเฉล่ียไม่เกิน 24 งวด ในขณะที่แหล่งเงินทุนของ
กลุ่มบริษัทฯ ส่วนใหญ่เป็นเงินกู้ยืมระยะส้ันจากสถาบันการเงิน โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2557กลุ่มบริษัทฯ มีเงินกู้ยืม
ระยะส้ันจากสถาบันการเงินและตั๋วแลกเงินรวม 3,464.43 ล้านบาท และเจ้าหนี้จากกิจการที่เกี่ยวข้องกันจํานวน 300  
ล้านบาท จึงทําให้มีความเส่ียงจากหากธนาคารไม่ต่ออายุสัญญาเงินกู้ หรือเจ้าหน้ีเรียกคืนเงินกู้ยืมระยะส้ันดังกล่าวคืน
ทันท ี

รายการ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 จํานวน (ล้านบาท) ร้อยละเทียบกับสินทรัพย์รวม 
ลูกหนี้ท่ีถึงกําหนดชําระภายใน 1 ปี – สุทธ ิ 5,320.26 61.92 
ลูกหนี้ท่ีถึงกําหนดชําระเกิน 1ปี – สุทธ ิ 2,222.80      25.87 
สินทรัพย์รวม 8,591.73    100.00  
หน้ีสินระยะสั้นที่ถึงกําหนดชําระภายใน 1 ปี 4,270.39 49.70 
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อย่างไรก็ดี กลุ่มบริษัทฯ เป็นลูกค้าที่ดีของสถาบันการเงิน และไม่เคยมีปัญหาด้านการเงินหรือการผิดนัดชําระหนี้ 
นอกจากนี้ เพื่อเป็นการลดความเส่ียงในการจ่ายชําระคืนเงินกู้ระยะส้ัน บริษัทฯ ได้เตรียมความพร้อมในการหาแหล่ง
เงินกู้อื่น รวมถึงการระดมทุนจากประชาชนในครั้งนี้ เพื่อเพิ่มสภาพคล่องและบริหารแหล่งเงินทุนอย่างมีประสิทธิภาพ
นอกจากนั้น บริษัทฯ ได้จัดทําประมาณการกระแสเงินสดครอบคลุมการคาดการณ์อัตราการเติบโตของสินเชื่อใน
อนาคต เพื่อวิเคราะห์ ประเมินสภาพคล่องและวางแผนจัดหาเงินทุนให้รองรับและสอดคล้องกับเงื่อนไขสินเชื่อดังกล่าว
และทําให้การดําเนินธุรกิจดําเนินไปได้อย่างต่อเนื่อง 

3.5 ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ 

3.1.16 ความเสี่ยงที่จะเกิดความเสียหายจากการทุจริตของพนักงานสาขา 

กลุ่มบริษัทฯ ประกอบธุรกิจให้สินเชื่อทะเบียนรถ สินเชื่อเช่าซื้อ และสินเชื่อส่วนบุคคลแบบไม่มีหลักประกัน ซึ่งกลุ่ม
บริษัทฯ กระจายอํานาจอนุมัติวงเงินให้ผู้จัดการสาขาสามารถอนุมัติและจ่ายเงินให้แก่ลูกค้าได้ทันทีในกรณีที่ไม่เกิน
อํานาจอนุมัติ และในกรณีที่ลูกค้ามาผ่อนชําระค่างวดที่สาขา เจ้าหน้าที่การเงินประจําแต่ละสาขาจะเป็นผู้รับเงินสด
จากลูกค้า จากลักษณะดังกล่าวกลุ่มบริษัทฯ จึงอาจเผชิญความเส่ียงจากการทุจริตของพนักงานระดับปฏิบัติการ  

กลุ่มบริษัทฯ ตระหนักถึงโอกาสในการเกดิเหตกุารณ์ดงักล่าว จึงได้วางระบบควบคมุภายในเพื่อตรวจสอบสาขาโดยการ
นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยสนับสนุน โดยมีเจ้าหน้าที่จากส่วนกลางสอบทานการปล่อยสินเชื่อกับลูกค้าทุก
ครัง้ที่ได้รับสินเชื่อจากกลุ่มบริษัทฯ เพื่อยืนยันว่าลูกค้าได้รับเงินครบตามสัญญา และในทุกครั้งที่ลูกค้ามาผ่อนชําระค่า
งวดที่สาขา เจ้าหน้าที่จะต้องออกใบเสร็จรับเงินจากระบบข้อมูลกลางให้กับลูกค้า อีกทั้งทางสํานักงานใหญ่มีระบบการ
เฝ้าระวัง หากสาขามียอดรับชําระเงินจากลูกค้ารวมเกินระดับที่บริษัทฯ กําหนด ทางสํานักงานใหญ่จะแจ้งให้สาขานํา
ฝากเงินเข้าธนาคาร นอกจากนี้ กลุ่มบริษัทฯ ยังมีหน่วยงานตรวจสอบสาขาทําหน้าที่ออกปฏิบัติงานสุ่มตรวจสอบการ
ปล่อยสินเชื่อและการรับ-จ่ายเงินของสาขาเป็นประจํา  โดยมาตรการต่างๆ และระบบงานท่ีบริษัทฯ วางไว้จะช่วยจํากัด
ความเสียหายที่จะเกิดขึ้นไว้ในระดับที่ไม่เป็นสาระสําคัญต่อผลประกอบการ อีกทั้งบริษัทฯ มีมาตรการให้พนักงานที่
สามารถรับเงินจากลูกค้าหรือจ่ายเงินให้แก่ลูกค้า ต้องมีเงินประกันหรือบุคคลค้ําประกันการทํางาน ทั้งนี้ ตั้งแต่ปี 2553 
เป็นต้นมา มีการทุจริตของพนักงานเกดิขึ้นทั้งหมด 8 ครั้ง กลุ่มบริษัทฯ ได้ประเมินความเสียหายเบื้องตน้อันเกิดจากการ
ทุจริตของพนักงานคาดว่าจะมีความเสียหายไม่เกินจํานวน 880,000 บาท 

3.6 ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการ 

3.1.17 ความเสี่ยงจากการที่กลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่ถือหุ้นมากกว่าร้อยละ 50 

ณ วันที่ 13  มีนาคม  2558  กลุ่มแก้วบุตตาซึ่งประกอบด้วย นางสาวธิดา แก้วบุตตา นางสาวดวงใจ แก้วบุตตา นาย
ฉัตรชัย แก้วบุตตา และนางจริยา แก้วบุตตา เป็นกลุ่มผู้ถือหุ้นใหญ่ถือหุ้นรวมกันร้อยละ 57.01 ของทุนชําระแล้ว ซึ่ง
สัดส่วนการถือหุ้นดังกล่าว ส่งผลให้กลุ่มแก้วบุตตามีอํานาจในการควบคุม และมีอิทธิพลในการตัดสินใจ และสามารถ
ควบคุมเสียงข้างมากในท่ีประชุมผู้ถือหุ้นได้ ดังนั้น ผู้ถือหุ้นรายอื่นของบริษัทฯ อาจมีความเส่ียงในการรวบรวมคะแนน
เสียงเพื่อถ่วงดุลและตรวจสอบเรื่องที่ผู้ถือหุ้นรายใหญ่เสนอในท่ีประชุมได้ 
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อย่างไรก็ตามเมื่อพิจารณาจากโครงสร้างบริษัทฯ พบว่าโครงสร้างบริษัทฯ มีการกําหนดขอบเขตอํานาจ หน้าที่ และ
ความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดต่างๆ ไว้อย่างชัดเจน และโปร่งใส และมีการกําหนดมาตรการการทํารายการที่
เกี่ยวโยงกับกรรมการ ผู้ถือหุ้นใหญ่ ผู้บริหาร รวมถึงบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ซึ่งบุคคลดังกล่าวไม่มีสิทธิออกเสียงใน
การอนุมัติรายการนั้นๆ รวมทั้งการจัดให้มีคณะกรรมการตรวจสอบที่มีความอิสระเข้าร่วมพิจารณาและตัดสินใจ เพื่อ
ความโปร่งใสและเพื่อสร้างความมั่นใจให้ผู้ถือหุ้นว่าโครงสร้างการจัดการของบริษัทฯ มีการถ่วงดุลอํานาจและการ
บริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

3.1.18 ความเสีย่งจากการพึ่งพิงผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

ปัจจุบัน กลุ่มบริษัทฯ รับการให้ความช่วยเหลือทางการเงินในรูปของการค้ําประกันเงินกู้จากผู้ถือหุ้นใหญ่ โดย ณ 13  
มีนาคม 2557 กลุ่มแก้วบุตตาซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ของบริษัทฯ รวม 57.01 ของทุนชําระแล้ว ค้ําประกันเงินกู้จํานวน  
500 ล้านบาท เพื่อใช้ในการดําเนินธุรกิจ (รายละเอียดเพิ่มเติมในส่วนท่ี 2 ข้อ 11.1 รายละเอียดรายการระหว่างกัน) จึง
อาจพิจารณาได้ว่าบริษัทฯ มีความเส่ียงจากการพึ่งพิงกลุ่มแก้วบุตตา และหากบริษัทฯ ไม่ได้รับความช่วยเหลือทาง
การเงินดังกล่าว อาจส่งผลกระทบต่อการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

อนึ่ง การค้ําประกันดังกล่าวเป็นไปตามเงื่อนไขที่สถาบันการเงินเป็นผู้กําหนด ซึ่ง การค้ําประกันส่วนใหญ่ สถาบัน

การเงินได้ดําเนินการถอนค้ําประกันเป็นที่เรียบร้อยแล้ว  
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4.ทรัพย์สนิที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ 

4.1 สินทรัพย์ถาวรหลกั  

4.1.1 ที่ดนิ อาคารและอุปกรณ์ – สุทธ ิ

ณ 31 ธันวาคม 2557กลุ่มบริษัทฯ มีที่ดิน อาคารและอุปกรณ์สุทธิ จํานวน 245.5 ล้านบาท โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ประเภทสินทรัพย ์ ลักษณะกรรมสิทธิ ์ มูลค่าสุทธิ (บาท) ภาระผูกพัน 
ที่ดินและอาคาร เป็นเจา้ของ 8,179,742 ไม่มี 
ส่วนปรับปรุงอาคาร เป็นเจา้ของ 22,089,670 ไม่มี 
เครื่องตกแตง่สํานักงาน เป็นเจา้ของ 56,766,187 ไม่มี 
อุปกรณ์สํานักงาน เป็นเจา้ของ 56,720,488 ไม่มี 
ยานพาหนะ เป็นเจา้ของ 101,741,139 มี 

รวม 245,497,226  
หมายเหตุ  กลุ่มบริษัทฯ มีหนี้สินภายใต้สัญญาเช่าซื้อยานพาหนะที่ถึงกาํหนดชาํระภายในหนึ่งปี จาํนวนทั้งสิ้น 
5,957,241 บาท 

4.2 ลูกหนีต้ามสัญญาเช่าซือ้ ลูกหนี้ตามสัญญาให้กูเ้งิน 

ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ ลูกหนี้ตามสัญญาให้กู้เงนิ แสดงตามมูลค่าสุทธิท่ีจะได้รับ โดยแสดงจํานวนหน้ีตามสัญญาหกั
ด้วยดอกเบี้ยที่ยังไม่ถือเป็นรายได้ และค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญโดยจําแนกตามอายุหนี้ค้างชําระได้ดั้งนี้ 

ลูกหนีต้ามสัญญาเช่าซือ้ 
 31 ธันวาคม  2555 31 ธันวาคม  2556  31 ธันวาคม 2557 
ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

ไม่ค้างชําระหรือค้างชําระไมเ่กิน 1 เดือน 887.83 69.06 1,134.23 62.93 1,540.68 62.59 
ค้างชําระมากกวา่ 1 เดือนถึง 3 เดือน 324.63 25.25 543.05 30.13 678.40 27.58 
ค้างชําระมากกวา่ 3 เดือน ถึง 6 เดือน 46.15 3.59 87.08 4.83 135.54 5.51 
ค้างชําระมากกวา่ 6 เดือน ถึง 12 เดือน 15.60 1.21 27.73 1.54 57.36 2.33 
ค้างชําระมากกวา่ 12 เดือน 11.42 0.89 10.17 0.56 49.58 2.01 
รวม 1,285.64 100.00 1,802.26 100.00 2,461.56 100.00 
หัก คา่เผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ (37.92) (2.95) (66.74) (3.70) (137.71) (5.59) 
ลูกหนีต้ามสัญญาเช่าซือ้-สุทธ ิ 1,247.72 97.05 1,735.37 96.29 2,323.85 94.41 
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ลูกหนีต้ามสัญญาใหกู้้เงนิ 
 31 ธันวาคม  2555 31 ธันวาคม  2556  31 ธันวาคม 2557 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 
ไม่ค้างชําระหรือค้างชําระไมเ่กิน 1 เดือน 2,061.57   76.48  2,922.76  74.57  4,210.47 78.63 
ค้างชําระมากกวา่ 1 เดือนถึง 3 เดือน 493.35  18.30  808.14  20.62  940.19 17.56 
ค้างชําระมากกวา่ 3 เดือน ถึง 6 เดือน 72.89  2.70  110.55  2.82  116.01 2.17 
ค้างชําระมากกวา่ 6 เดือน ถึง 12 เดือน 34.48  1.28  45.27 1.15 43.56 0.81 
ค้างชําระมากกวา่ 12 เดือน 33.32     1.24  32.99 0.84 44.40 0.83 
รวม 2,695.61 100.00 3,919.71 100.00 5,354.63 100.00 
หัก คา่เผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ (95.94)  (3.56) (115.98) (2.96) (135.41) (2.53) 
ลูกหนีต้ามสัญญาใหกู้้เงนิ-สุทธิ 2,599.67  96.44  3,803.73  97.04  5,219.22 97.47 

นโยบายการตัง้สํารองค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ 

กลุ่มบริษัทฯ มีนโยบายตั้งค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญตามระยะเวลาการค้างชําระของลูกหนี้คงเหลือหักด้วยดอกเบี้ยที่ยังไม่
ถือเป็นรายได้และมูลค่าหลักประกันซึ่งหลักประกันคํานวณในอัตราร้อยละ 0-75 ของจํานวนลูกหนี้คงเหลือหักด้วย
ดอกเบี้ยที่ยังไม่ถือเป็นรายได้ โดยพิจารณาเปรียบเทียบถึงโอกาสในการรับชําระคืนจากลูกหนี้และจากการขาย
หลักประกัน หลักเกณฑ์การตั้งค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญในแต่ละงวดมีดังนี้ 

ระยะเวลาค้างชําระ 

สัญญาเช่าซื้อและเงนิให้
กู้ยืมรถจักรยานยนต ์

สัญญาเช่าซื้อและเงนิให้
กู้ยืมหลกัประกันประเภท

อื่น 

เงินให้กู้ยืม
ส่วนบคุคล 

อัตราร้อยละ
ของคา่เผ่ือหน้ี
สงสัยจะสูญ 

มูลค่า
หลักประกัน 

(ร้อยละ) 

อัตราร้อยละ 
ของคา่เผ่ือหน้ี
สงสัยจะสูญ 

มูลค่า
หลักประกัน 

(ร้อยละ) 

อัตราร้อยละ 
ของคา่เผ่ือหน้ี 
สงสัยจะสูญ 

ยังไม่ถงึกาํหนดชาํระ 1 75 1 75 1 
ค้างชําระไมเ่กิน 1 เดือน 2 75 2 75 1 
ค้างชําระมากกวา่ 1 เดือนถึง 3 เดือน 2 55-65 2 55-65 2 
ค้างชําระมากกวา่ 3 เดือน ถึง 6 เดือน 100 0 20 25-45 100 
ค้างชําระมากกวา่ 6 เดือน ถึง 12 เดือน 100 0 100 15 100 
ค้างชําระมากกวา่ 12 เดือน 100 0 100 0 100 

หมายเหตุคา่เผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ= อัตราร้อยละของค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ X (ลูกหนี้คงเหลือตามสัญญา-ดอกเบีย้ที่ยงั
ไม่ถือเป็นรายได-้มูลค่าหลักประกันที่คํานวนในอัตราตามตารางขา้งต้น) 
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นโยบายการตดัหนีสู้ญ  

กลุ่มบริษัทฯ กําหนดแนวทางการพิจารณาตัดหนี้สูญตามกฎกระทรวงฉบับที่ 186 (พ.ศ. 2534) ออกตามความใน
ประมวลรัษฎากรว่าด้วยการจําหน่ายหนี้สูญจากบัญชีลูกหนี้ดังนี้ หากหนี้ของลูกหนี้รายใดมีมูลหนี้ไม่เกิน 100,000 
บาท มีการค้างชําระตั้งแต่ 3-4 งวดขึ้นไป และมีการดําเนินการติดตามทวงถามและ/หรือมีการทําหนังสือบอกเลิก
สัญญา หากไม่ได้รับการติดต่อจากลูกหน้ี ทางกลุ่มบริษัทฯ จะพิจารณาตัดหน้ีสูญได้ทันที สําหรับกรณีที่ลูกหนี้มีมูลหนี้
ตั้งแต่ 100,000-500,000 บาท นอกจากมีลักษณะการติดตามทวงถามเหมือนกลุ่มลูกหนี้ข้างต้น แล้วกลุ่มบริษัทฯ 
จะต้องให้ศาลมีคําส่ังรับคําฟ้องหรือศาลได้มีคําส่ังรับคําขอเฉล่ียหนี้แล้ว บริษัทฯ จึงจะสามารถตัดหนี้ดังกล่าวเป็นหนี้
สูญได้  ส่วนกรณีที่ลูกหนี้มีมูลหนี้ตั้งแต่ 500,000 เป็นต้นไป จะต้องมีการฟ้องร้องลูกหนี้ในคดีล้มละลายและศาลได้มี
คําส่ังรับคําฟ้องหรือ ศาลได้มีคําส่ังรับคําขอชําระหนี้แล้ว จึงจะสามารถตัดเป็นหน้ีสูญได้ 

4.3 สินทรัพย์ไม่มตีัวตน 

ณ 31 ธันวาคม 2557กลุ่มบริษัทฯ มีสินทรัพย์ที่ไม่มีตัวตนจาํนวนรวม 8.58  ล้านบาท โดยมีรายละเอียดดังนี ้

ประเภทสินทรัพย ์ ลักษณะกรรมสิทธิ ์ มูลค่า(บาท) ภาระผูกพัน 
โปรแกรมคอมพิวเตอร ์ เป็นเจา้ของ 8,583,858 ไม่มี 

4.4 เครื่องหมายการค้าและลิขสทิธิ์ 

ณ 31 ธันวาคม  2557กลุ่มบริษัทฯ มีเครื่องหมายการค้า จาํนวน 3 เครื่องหมาย โดยมีรายละเอียดดงันี้   

เครื่องหมาย
การค้า/บริการ 

ประเภ
ท 

สําหรับ สถานะ ออกให ้ สิ้นสดุ เลขที ่

 
บริการ 

บริการให้กูย้ืม รับจาํนอง  
รับจํานํา 

อนุมัต ิ 29 ม.ค. 56 10 พ.ย. 64 
บ

56313 

 
บริการ 

บริการให้กูย้ืม รับจาํนอง  
รับจํานํา 

อนุมัต ิ 4 เม.ย.54 17 ก.พ. 63 
บ

49642 
 

บริการ 
บริการให้กูย้ืม รับจาํนอง  

รับจํานํา 
รออนุมัติ/1 -- -- -- 

หมายเหต:ุ/1บริษัทฯ ได้รับโอนเครื่องหมายการคา้จาก บริษัท ศรีสวัสดิ์ พาวเวอร์ จาํกัด ในเดือนมิถุนายน 2556 ซึ่ง
ปัจจุบันอยู่ระหว่างรออนุม้ต ิ

4.5 นโยบายการลงทนุ 

4.5.1 นโยบายการลงทนุและการควบคุมบริษัทยอ่ย 

ณ 31 ธันวาคม 2557 บริษัทฯ ลงทุนในบริษัทย่อย 3 บริษัท คือบริษัท ศรีสวัสดิ์ พาวเวอร์ 1982 จํากัด ซึ่งปัจจุบันได้โอน
กิจการท้ังหมดให้บริษัทฯ และอยู่ในระหว่างชําระบัญชีเลิกบริษัท,บริษัท เงินสดทันใจ จํากัด และบริษัทบริหารสินทรัพย์ 
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ศรีสวัสดิ์ จํากัดในสัดส่วนการลงทุนร้อยละ 99.99 โดยมูลค่าเงินลงทุนในบริษัทย่อยทั้ง 3 บริษัท ตามวิธีราคาทุนมี
มูลค่ารวมเท่ากับ 125.18 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 1.46 ของสินทรัพย์รวมตามงบการเงินเฉพาะกิจการ 

ทั้งนี้ บริษัทฯ มีนโยบายการลงทุนในธุรกิจที่เป็นประโยชน์หรือสนับสนุนธุรกิจหลักของบริษัทฯ เพื่อเสริมสร้างรายได้ 
กําไร และศักยภาพการเจริญเติบโตให้กับกลุ่มบริษัทฯ โดยนโยบายการบริหารงานของบริษัทย่อย จะเป็นไปตาม
นโยบายของบริษัทฯ อีกทั้งการลงทุนต้องเป็นการดํารงสัดส่วนการถือหุ้นเพื่อให้บริษัทฯ สามารถบริหารและควบคุม
บริษัทย่อย หรือมีส่วนกําหนดทิศทางการบริหารและควบคุมบริษัทร่วมได้ นอกจากนี้ การลงทุนจะเป็นไปได้ทั้งใน
รูปแบบการลงทุนเอง การร่วมทุน หรือการลงทุนบางส่วน อย่างไรก็ดี บริษัทฯ ไม่มีนโยบายที่จะลงทุนในบริษัทที่ไม่
สามารถส่งตัวแทนไปเป็นกรรมการได้  

4.5.2 นโยบายการลงทนุในหลกัทรัพย์ 

บริษัทฯ ไม่มีนโยบายในการลงทุนในหลักทรัพย์ นอกจากการลงทุนอันเกี่ยวเนื่องกับการดําเนินงานหลักของบริษัทฯ 

4.6 สรุปสาระสําคัญของสัญญาทีส่ําคัญในการดําเนินงาน 

สัญญาเงินกู้ยืมเงิน  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 กลุ่มบริษัทฯ ได้เข้าทาํสัญญาเพื่อขอสินเชื่อกับสถาบันการเงิน 4 แห่ง  ดังรายละเอียด

ต่อไปนี ้

สถาบันการเงินแห่งที่ 1 

ผู้กู้ กลุ่มบริษัทฯ  
ประเภทวงเงิน วงเงินกู้ระยะสั้น 
วงเงิน 2,100 ล้านบาท 
หลักประกันและผู้ค้ํา
ประกัน 

ไม่มี 

ภาระหนี้ ณ 31 ธ.ค. 2557 415.44  ล้านบาท 
เงื่อนไขอื่นๆ  กลุ่มบริษัทฯ สามารถเบิกเงินกู้ได้โดยอิงสัดส่วนจากจํานวนเงินที่กลุ่มบริษัทฯ ให้

สินเชื่อกับผู้เช่าซื้อ หรือผู้กู้ 
 ห้ามกลุ่มบริษัทฯ ให้กรรมการกู้ยืมเงินก่อนชําระหนี้ธนาคารเสร็จสิ้นทุกวงเงิน  
 กลุ่มบริษัทฯ ตกลงไม่ชําระเงินกู้ยืมเงินกรรมการก่อนชําระหนี้ธนาคารเสร็จสิ้นทุก

วงเงินและเงินกู้ยืมกรรมการต้องไม่คิดดอกเบี้ยที่สูงกว่าอัตราเงินกู้ของธนาคาร 
 หากมีเหตุการณ์ใดที่ทําให้สถาบันการเงินเชื่อโดยเหตุอันสมควรว่าเหตุการณ์นั้น

กระทบต่อฐานะทางการเงินของบริษัทฯ ถึงขนาดเป็นเหตุให้ความสามารถในการ
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ชําระหนี้ของบริษัทฯ ลดลงหรือระงับลง สถาบันการเงินมีสิทธิยกเลิกเงื่อนไขตาม
สัญญาเงินกู้ได้ทันที 

 

ผู้กู้ กลุ่มบริษัทฯ  
ประเภทวงเงิน วงเงินกูเ้บิกเกินบัญช ี
วงเงิน 30 ล้านบาท 
หลักประกันและผู้ค้ํา
ประกัน 

ไม่มี 

ภาระหนี้ ณ 31 ธ.ค. 2557 - ล้านบาท 
เงื่อนไขอื่นๆ  กลุ่มบริษัทฯ ตกลงไม่ชําระเงินกู้ยืมเงินกรรมการก่อนชําระหนี้ธนาคารเสร็จสิ้นทุก

วงเงินและเงินกู้ยืมกรรมการต้องไม่คิดดอกเบี้ยที่สูงกว่าอัตราเงินกู้ของธนาคาร 
 ดํารงอัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของเจ้าของ (D/E Ratio) ไม่เกิน 3 เท่า (ไม่รวมเงิน

กู้ยืมกรรมการ) โดยพิจารณาจากงบการเงินรายปี  
 

สถาบันการเงินแห่งที่ 2 

ผู้กู้ กลุ่มบริษัทฯ  
ประเภทวงเงิน วงเงินกู้ระยะสั้น 
วงเงิน 2,230 ล้านบาท 
หลักประกันและผู้ค้ํา
ประกัน 

ไม่มี 

ภาระหนี้ ณ 31 ธ.ค. 2557 597.99 ล้านบาท 
เงื่อนไขอื่นๆ  กลุ่มบริษัทฯ สามารถเบิกเงินกู้ได้โดยอิงสัดส่วนจากจํานวนเงินที่กลุ่มบริษัทฯ ให้

สินเชื่อกับผู้เช่าซื้อ หรือผู้กู้ 
 สําหรับวงเงินกู้ 1,000 ล้านบาท มีเงื่อนไขให้บริษัทฯ ดํารงอัตราส่วนหนี้สินต่อ

ส่วนของเจ้าของ (D/E Ratio) ไม่เกิน 3 เท่า 
  หากกลุ่มบริษัทฯ ผิดนัดหนี้หรือข้อผูกพันใดๆ ที่ทํากับสถาบันการเงิน สถาบัน

การเงินมีสิทธิเรียกร้องให้ผู้ค้ําประกัน ชําระคืนเงินต้นทั้งจํานวน พร้อมทั้ง
ดอกเบี้ย ค่าสินไหมทดแทนและภาระติดพันอื่นๆ 
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ผู้กู้ กลุ่มบริษัทฯ  
ประเภทวงเงิน วงเงินกูเ้บิกเกินบัญช ี
วงเงิน 30 ล้านบาท 
หลักประกันและผู้ค้ํา
ประกัน 

จดจาํนองหลักประกันรวมถึงค้าํประกันการใช้วงเงินโดยกลุ่มผู้ถือหุ้นใหญ่ 

ภาระหนี้ ณ 31 ธ.ค. 2557 - ล้านบาท 
เงื่อนไขอื่นๆ 
 

 หากผู้เบิกเงินเกินบัญชี ผู้ค้ําประกัน หรือผู้มีเงินฝากเป็นประกัน มีหนี้สินล้นพ้น
ตัว หรือเจรจาขอประนอมหนี้กับเจ้าหนี้อื่น หรือถูกฟ้องเป็นคดีต่อศาล ซึ่ ง
ธนาคารเห็นว่าก่อให้เกิดความเสียหายต่อสถานะทางการเงินหรือความมั่นคง
ของผู้เบิกเงินเกินบัญชี ผู้ค้ําประกัน หรือผู้มีเงินฝากเป็นประกัน ธนาคารมีสิทธิ
ระงับการเบิกเงินเกินบัญชี บอกเลิกสัญญาและเรียกหนี้เงินเบิกเกินบัญชีคืนได้
ทันท ี

 
สถาบันการเงินแห่งที่ 3  

ผู้กู้ กลุ่มบริษัทฯ  
ประเภทวงเงิน วงเงินกู้ระยะสั้น 
วงเงิน 500 ล้านบาท 
หลักประกันและผู้ค้ํา
ประกัน 

ค้ําประกันการใช้วงเงินโดยกลุม่ผู้ถือหุ้นใหญ ่

ภาระหนี้ ณ 31 ธ.ค. 2557 136 ล้านบาท 
เงื่อนไขอื่นๆ  บริษัทฯต้องดํารงอัตราส่วนหนี้สินรวมต่อส่วนของผู้ถือหุ้นของงบการเงินรวมไม่

เกิน 3.0 เท่า (ไม่รวมเงินกู้ยืมกรรมการ) 

 
 
สถาบันการเงินแห่งที่ 4  

ผู้กู้ กลุ่มบริษัทฯ  
ประเภทวงเงิน วงเงินกู้ระยะสั้น 
วงเงิน 300 ล้านบาท 
หลักประกันและผู้ค้ํา
ประกัน 

ไม่มี 

ภาระหนี้ ณ 31 ธ.ค. 2557 - ล้านบาท 
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เงื่อนไขอื่นๆ  บริษัทฯต้องดําเนินการไถ่ถอนหลักประกันกับสถาบันการเงินอื่น ภายใน ไตรมาส 
1 ปี 2558 

 บริษัทฯจะไม่ก่อภาระผูกพันกับทรัพย์สินถาวรของบริษัท ยกเว้นการโอนสิทธิใน
ลูกหนี้และทะเบียนรถที่มีสัญญากับสถาบันการเงินท่ีได้ลงนามไว้เดิม 

 บริษัทฯต้องดํารงอัตราส่วนหนี้สินรวมต่อส่วนของผู้ถือหุ้นของงบการเงินรวมไม่
เกิน 4.5 เท่า โดยพิจารณางบการเงินล่าสุด 

 ตระกูลแก้วบุตตา จะต้องถือหุ้นไม่ต่ํากว่าร้อยละ 51 
ผู้กู้ กลุ่มบริษัทฯ  
ประเภทวงเงิน วงเงินกู้ระยะยาว 
วงเงิน 500 ล้านบาท 
หลักประกันและผู้ค้ํา
ประกัน 

ไม่มี 

ภาระหนี้ ณ 31 ธ.ค. 2557 500 ล้านบาท 
เงื่อนไขอื่นๆ  บริษัทฯต้องดําเนินการไถ่ถอนหลักประกันกับสถาบันการเงินอื่น ภายใน ไตรมาส 

1 ปี 2558 
 บริษัทฯจะไม่ก่อภาระผูกพันกับทรัพย์สินถาวรของบริษัท ยกเว้นการโอนสิทธิใน

ลูกหนี้และทะเบียนรถที่มีสัญญากับสถาบันการเงินท่ีได้ลงนามไว้เดิม 
 บริษัทฯต้องดํารงอัตราส่วนหนี้สินรวมต่อส่วนของผู้ถือหุ้นของงบการเงินรวมไม่

เกิน 4.5 เท่า โดยพิจารณางบการเงินล่าสุด 
 ตระกูลแก้วบุตตา จะต้องถือหุ้นไม่ต่ํากว่าร้อยละ 51 

 

4.6.1 ตั๋วแลกเงนิ 

กลุ่มบริษัทฯ มีตั๋วแลกเงินระยะส้ันที่ได้รับอนุญาตให้เสนอขายวงเงินรวมทั้งส้ิน 3,000 ล้านบาท อายุไม่เกิน 270 วัน 
เสนอขายต่อผู้ลงทุนสถาบันหรือผู้ลงทุนรายใหญ่ ณ 31 ธันวาคม 2557 มีตั๋วแลกเงินท่ีออกขายแล้วจํานวน 2,615 ล้าน
บาท  

4.6.2 สัญญาเช่าสาขา   

กลุ่มบริษัทฯ ได้ทําสัญญาเช่าพื้นที่กับบุคคลภายนอก และบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง เพื่อใช้เป็นสาขา โดยมีระยะเวลา
ตามสัญญาเช่าส่วนใหญ่ไม่เกิน 3 ปี เงื่อนไขการชําระเงินรายเดือน ราย 3 เดือน ราย 6 เดือน และรายปี  
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ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 กลุ่มบริษัทฯ มีภาระผูกพันจากการเช่าสาขารวม 1,101 สาขา (รวมสาขาบางส่วนท่ีบริษัทได้
จ่ายมัดจําค่าเช่าล่วงหน้าก่อนที่จะเริ่มเปิดดําเนินการในปี 2558) คิดเป็นภาระผูกพันตามสัญญาเช่ารวมทั้งส้ิน 300.51 
ล้านบาท  

4.6.3 สัญญาจ้างบริการ  

ในปี  2554 กลุ่มบริษัทฯ ซื้อและรับโอนกิจการจากศรีสวัสดิ์   พาวเวอร์ ซึ่งยังคงมีสาขาของกลุ่มบริษัทฯ บางแห่งที่ศรี
สวัสดิ์ พาวเวอร์ เป็นผู้เช่า และรับภาระค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องอยู่ เช่น ค่าเช่าอาคาร ค่าสาธารณูปโภค เป็น ต้น  ดังนั้น
กลุ่มบริษัทฯ และศรีสวัสดิ์ พาวเวอร์ จึงได้ทําสัญญาว่าจ้างบริการ ตามรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 

คู่สัญญา ผู้ว่าจา้ง: กลุ่มบริษัทฯ 

ผู้รับจ้าง: บริษัท ศรีสวัสดิ์ พาวเวอร์ จํากัด 

ระยะเวลา 1 มกราคม 2556 ถึง 31 ธันวาคม 2556 และปัจจุบันกลุ่มบริษัทฯ ได้ทําการต่อสัญญาจา้งบริการดงักล่าว

สําหรับปี 2557 ในระยะเวลา 1 มกราคม 2557 ถึง 31 ธันวาคม 2557  แล้ว  

รายละเอียดที่

สําคัญ 

ผู้ว่าจ้างตกลงจ้างและผู้รับจ้างตกลงรับจ้างบริการงานภายในกลุ่มบริษัทฯ ของผู้ว่าจ้าง ไม่ว่าจะเป็นการ
จัดทําสัญญา และอื่นๆ เพื่อให้กิจการของผู้ว่าจ้างสามารถดําเนินไปได้โดยไม่ติดขัด อาทิเช่น การจ่ายค่า
เช่า ค่าสาธารณูปโภค เป็นต้น รายละเอียดเพิ่มเติมส่วนท่ี 2.11 รายการระหว่างกัน 

อัตราคา่จา้ง อัตราที่ผู้รับจ้างจา่ยไปจริง โดยผู้รับจ้างจะสรุปรายละเอยีดการจา่ยเงินท่ีเกิดขึ้นแล้วจรงิส่งให้แก่ผู้วา่จ้าง
เป็นรายเดือน 
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5. ข้อพพิาททางกฎหมาย 

 

ไม่มี 
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6.ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลสําคญัอื่น 

6.1  ข้อมูลทัว่ไป 

ข้อมูลบริษทั 

ชื่อบริษัท : บริษัท ศรีสวัสดิ์ พาวเวอร์ 1979 จํากดั (มหาชน) 
สถานท่ีตั้งสํานักงานใหญ ่ : เลขที่ 33/4 อาคารเดอะไนน์ แกรนด์ พระราม 9 ทาวเวอร์ บี ชั้น 15 

ถนนพระราม 9 แขวงหว้ยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310 
ประเภทธุรกิจ : ให้บริการสินเชื่อรายย่อยแบบมีหลักประกัน 
เลขทะเบียนบริษัท : 0107556000400 
ทุนจดทะเบียน : 1,000,000,000  บาท 
ทุนชําระแล้ว : 1,000,000,000  บาท 

แบ่งเป็นหุ้นสามญัจํานวน 1,000,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท 
Website : www.meebaanmeerod.com 
โทรศัพท ์  : 0-2693-5555 
โทรสาร : 0-2168-1335 
บุคคลอ้างองิ   
นายทะเบยีนหลักทรัพย ์ : บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จํากดั 

เลขที่  62 อาคารคลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ถนนรัชดาภิเษก  แขวงคลองเตย เขตคลองเตย  กรุงเทพฯ 10110 
โทร. 0-2229-2800  โทรสาร 0-2359-1259 

นายทะเบยีนหุ้นกู ้ : ธนาคารทหารไทย จํากัด (มหาชน) 
เลขที่ 3000 ถนนพหลโยธิน แขวงจอมพล 
เขตจตุจักร  กรงุเทพฯ 10900 
โทร. 0-2299-1111 

ผู้สอบบัญชี : นายบุญเลิศ  กมลชนกกุล ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 5339 หรือ 
นางอโนทัย  ลีกิจวฒันะ    ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 3442 หรือ 
น.ส.สกุณา  แย้มสกุล       ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 4906 
บริษัท ไพร้ซวอเตอรเ์ฮาส์คูเปอร์ส เอบีเอเอส จํากัด 
ชั้น 15 อาคารบางกอกซติี้ทาวเวอร์ เลขที่ 179/74-80 ถนนสาทรใต้ 
แขวงทุง่มหาเมฆ เขตสาทร กรงุเทพฯ 10120 
โทร. 0-2344-1000  โทรสาร  0-2286-5050  
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ผู้ตรวจสอบภายใน : บริษัท พีแอนด์แอล อินเทอร์นอลออดิท จํากดั 
73/290-294 เดอะฟิฟท์ อเวนวิ อาคารบี ชั้น 2 ถนนกรุงเทพ-นนท์ 
ตําบลบางเขน อําเภอเมือง จังหวดันนทบุรี 11000 

  

ข้อมูลของนิติบคุคลที่บริษทัฯถือหุ้นตั้งแต่ร้อยละ 10 ขึน้ไป   

ชื่อบริษัท : บริษัท เงินสดทันใจ จาํกัด 
สถานท่ีตั้งสํานักงานใหญ ่ : เลขที่ 33/4 อาคารเดอะไนน์ แกรนด์ พระราม 9 ทาวเวอร์ บี ชั้น 15 

ถนนพระราม 9 แขวงหว้ยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310 
ประเภทธุรกิจ : ให้บริการเช่าซื้อรถมอเตอร์ไซด์ใหม่และสินเชื่อส่วนบุคคล 
ทุนจดทะเบียนและชําระแล้ว : 50,000,000 บาท 
   
ชื่อบริษัท : บริษัทบริหารสินทรัพย์ ศรีสวัสดิ์ จํากดั 
สถานท่ีตั้งสํานักงานใหญ ่ : เลขที่ 33/4 อาคารเดอะไนน์ แกรนด์ พระราม 9 ทาวเวอร์ บี ชั้น 15 

ถนนพระราม 9 แขวงหว้ยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310 
ประเภทธุรกิจ : ให้บริการตดิตามเรง่รัดหน้ีสินและบริหารหน้ีด้อยคุณภาพ 
ทุนจดทะเบียนและชําระแล้ว : 25,000,000 บาท 
   
ชื่อบริษัท : บริษัท ศรีสวัสดิ์ พาวเวอร์ 1982 จํากดั 
สถานท่ีตั้งสํานักงานใหญ ่ : เลขที่ 33/4 อาคารเดอะไนน์ แกรนด์ พระราม 9 ทาวเวอร์ บี ชั้น 15 

ถนนพระราม 9 แขวงหว้ยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310 
ประเภทธุรกิจ : โอนกิจการท้ังหมดให้บริษัทฯและอยู่ระหว่างชาํระบัญชี 
ทุนจดทะเบียนและชําระแล้ว : 38,831,750 บาท 
 


