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1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ 

 

  บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั (มหาชน) (“บริษัทฯ” หรือ “LDC”) ก่อตัง้ในปี 2535 เร่ิมจากคลินิกทนัตกรรม

ขนาด 1 คหูา ริมถนนลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร ภายใต้ช่ือ "ลาดพร้าวทนัตคลนิิก" โดยทนัตแพทย์วฒันา ชยัวฒัน์ ซึง่

จบการศึกษา ทนัตแพทยศาสตร์บณัฑิต จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั หลงัจากท่ีได้ประกอบวิชาชีพทนัตแพทย์ช่วง

ระยะเวลาหนึ่ง ทนัตแพทย์วฒันา ชยัวฒัน์ ได้เล็งเห็นแนวโน้มของผู้บริโภคยคุใหม่ท่ีมีความใสใ่จต่อสขุภาพช่องปาก

และฟันมากขึน้ และจะให้ความเช่ือถือกับคลินิกผู้ ให้บริการทนัตกรรมท่ีมีมาตรฐาน  จึงเกิดความคิดท่ีจะพฒันางาน

บริการของคลนิิกให้ไปสูเ่ป้าหมายท่ีตัง้ไว้ ภายใต้แรงบนัดาลใจท่ีวา่ " ฟันดี ชีวิตดี "  ทนัตแพทย์วฒันา ชยัวฒัน์ ได้เร่ิม

ปรับปรุงรูปแบบและพฒันาระบบงานและกระบวนการภายในเป็น  ศูนย์ทนัตกรรมลาดพร้าว และจดทะเบียนจดัตัง้

บริษัทในนามบริษัท ศนูย์ทนัตกรรมลาดพร้าว จํากดั เมื่อวนัท่ี 26 มกราคม 2543 ด้วยทนุจดทะเบียน 10,000,000 บาท 

ตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมาบริษัทฯ มีการพฒันาระบบงานอย่างต่อเน่ือง โดยในปี 2546 บริษัทฯ ได้เร่ิมก่อตัง้สถาบนั

ฝึกอบรมแอลดีซี โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือผลติบคุลากรทางทนัตกรรมการสนบัสนนุธุรกิจ และก่อตัง้มาตรฐานทนัตกรรม

ภายใต้ช่ือ “LDC Quality Audit : LQA” ในปี 2547 ต่อมาบริษัทฯ ได้เปลี่ยนช่ือเป็นบริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั ในปี 

2549 พร้อมทัง้ได้ปรับรูปแบบการให้บริการ ให้เป็นศนูย์ทนัตกรรมทนัตแพทย์เฉพาะทางมุง่สูม่าตรฐานระดบัสากล ใน

นาม “ศนูย์ทนัตกรรม แอลดีซี” (LDC Dental) เน้นให้บริการโดยทนัตแพทย์เฉพาะทาง และเพ่ิมศกัยภาพการแข่งขนั

ด้วยการขยายสาขาเร่ือยมา โดยมีเปา้หมายให้ครอบคลมุเขตพืน้ท่ีชมุชนของกรุงเทพมหานคร จงัหวดัใกล้เคียง และใน

ต่างจังหวดั ต่อมาบริษัทได้เข้าเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยเมื่อวนัท่ี 1 กันยายน 2557 

โดยมี ทนัตแพทย์วฒันา ชยัวฒัน์ เป็นผู้ ถือหุ้นรายใหญ่มีสดัสว่นการถือหุ้น (ณ วนัท่ี 11 มีนาคม 2562) ร้อยละ 50.54 
 

1.1  วิสัยทัศน์ พนัธกิจ ค่านิยมร่วมและเป้าหมายในการดาํเนินธุรกิจของบริษัทฯ 
 

วิสัยทัศน์  เราจะเป็นผู้ นําในการให้บริการเพ่ือสขุภาพช่องปาก  

พันธกิจ  1. ให้บริการทนัตกรรมชัน้นําท่ีครบวงจรมากท่ีสดุจากคลนิิกหลากหลายขนาด  

2. มุง่เน้นทนัตแพทย์เฉพาะทาง  

3. อปุกรณ์ เคร่ืองมือท่ีทนัสมยั  

4. การอบรมผู้ชว่ยทนัตแพทย์ระดบัมืออาชีพ  

5. ระบบการบริหารจดัการตามมาตรฐานโลก 

6. เครือขา่ยครอบคลมุทัง้ในประเทศและภมูิภาคอาเซยีน 

ค่านิยมร่วม   3 P 

• Passionate (ทําอยา่งใสใ่จทุม่เท)         : ใสใ่จ ทุม่เท กระตือรือร้น ปรารถนาดีตอ่กนั  

• Professional (ทําอยา่งมืออาชีพ)         :   (PETER)  

P ventive mind                       จิตสาํนกึทนัตกรรมปอ้งกนั 

E mergency Management   การจดัการภาวะฉกุเฉิน 

T ime Oriented                   รักษาเวลาของลกูค้า 

E motional Quotient           บริหารอารมณ์และจริยธรรม 

R eputation                      การสร้างความนา่เช่ือถือจิตสาํนกึทนัตกรรมปอ้งกนั 

• Progressive (ทําอยา่งไมห่ยดุพฒันา)          :   ไมห่ยดุพฒันา 
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 เป้าหมายในการดาํเนินธุรกิจ 

  บริษัทฯ ได้กําหนดกลยทุธ์เพ่ือใช้เป็นทิศทางในการดาํเนินธุรกิจในภาพกว้างๆ จากการประเมินความพร้อม

ภายในองค์กร และสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีเอือ้ตอ่การขยายตวั ซึง่บริษัทฯ มองเห็นโอกาสท่ีจะขยายตวัมากขึน้

เพ่ือให้มศีกัยภาพท่ีจะเพ่ิมสว่นแบง่ตลาดและรายได้ จึงวาง “กลยทุธ์องค์กรแบบเจริญเติบโต” (Growth Strategy) 

ด้วย 5 นโยบาย ได้แก่ Learning Organization, Internal Happiness, Clear Sky, Profit center และ LDC Life+ ซึง่

จากนโยบายดงักลา่ว  

  นอกจากนีแ้ล้วบริษัทฯ ยังมุ่งเน้นพัฒนาและส่งเสริมการทํางานตามหลักธรรมาภิบาลท่ีดี (good 

governance) เน่ืองจากตระหนกัถึงความสําคญัและประโยชน์ของการกํากับดแูลกิจการท่ีดี ทัง้ประโยชน์ต่อบริษัท 

และประโยชน์ต่อผู้มีสว่นได้เสีย อาทิ ผู้ ถือหุ้น คู่ค้า ลกูค้า เจ้าหนี ้พนกังาน และชุมชน เป็นต้น บริษัทฯ จึงได้ยึดถือ

และปฏิบัติตามหลกัและธรรมาภิบาลในการปกครองและบริหารจัดการเพ่ือให้เกิดความโปร่งใส และเป็นไปใน

ครรลองธรรม เพ่ือให้เกิดการกํากบัดแูลกิจการท่ีดีในระยะยาว  

  ในด้านการขยายธุรกิจหรือการสร้างการเติบให้กบักิจการ บริษัทฯ ตระหนกัดีถงึการแขง่ขนัในอตุสาหกรรม

ทนัตกรรมและศกัยภาพในการขยายธุรกิจชองบริษัทฯ จึงกําหนดนโยบายในการดาํเนินธุรกิจโดยใช้กลยทุธไม่

ลอกเลยีนแบบหรือลงไปแขง่ขนักบัคูแ่ขง่ขนัในตลาดทนัตกรรมเน่ืองจากมีคลกินิกทนัตกรรมเอกชนทัง้ขนาดใหญ่และ

เลก็ ทัง้แบบท่ีมีและไมม่ีเครือขา่ยหลายสาขา หรือตอบสนองตอ่อปุสงค์ท่ีมีอยู ่ แตจ่ะเน้นในการสร้างความต้องการ 

หรืออปุสงค์ขึน้มาใหม ่หรือท่ีเรียกวา่ Demand Creation ซึง่จะไมใ่ช้แนวทางและวิธีการเช่นเดียวกบัของคูแ่ขง่ขนัท่ีอยู่

ในอตุสากรรม แตจ่ะพยายามสร้างความต้องการใหมใ่ห้กบัลกูค้า ซึง่จะก่อให้เกิดประโยชน์หรือคณุคา่ทัง้ตอ่องค์กร

เองและลกูค้า โดยลกูค้าก็จะได้รับคณุคา่ท่ีก่อให้เกิดความแตกตา่ง ในขณะท่ีองค์กรก็จะลดต้นทนุในสว่นท่ีไมจํ่าเป็น 

และนําไปสูก่ารเติบโตขององค์กร  
 

 

1.2  ประวัติความเป็นมาและพัฒนาการที่สาํคัญ 
 

 ตลอดระยะเวลาท่ีผา่นมานบัตัง้แตก่่อตัง้ธุรกิจ โดยเปิดเป็นคลนิิกทนัตกรรมในนาม “ลาดพร้าวทนัตคลนิิก”  

ในปี 2535 บริษัทฯ มีพฒันาการอยา่งตอ่เน่ืองตลอดมา ทัง้ในด้านการขยายธุรกิจผา่นการเปิดสาขาเพ่ิมให้ครอบคลมุ

ในจงัหวดักรุงเทพมหานคร และจงัหวดัใกล้เคียงอนัได้แก่ จงัหวดัสมทุรปราการ นนทบรีุ ปทมุธานี จดทะเบียนเป็น

บริษัทจํากดั ควบคูก่บัการพฒันาในด้านคณุภาพมาตรฐาน โดยเร่ิมตัง้แตว่างระบบมาตรฐานการให้บริการของธุรกิจ

ทนัตกรรม ภายใต้ช่ือ LQA จนกระทัง่ได้รับการรับรองคุณภาพ Hospital Accreditation (HA) ขัน้ท่ี 1 ซึ่งเป็นคลินิก

ทนัตกรรมแห่งแรกของประเทศไทย จากสถาบนัรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) จนกระทัง่ได้จด

ทะเบียนเข้าเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย (mai) เมื่อวนัท่ี 1 กนัยายน 2557 โดยยงัมีการ

พฒันาอยา่งตอ่เน่ืองตลอดมา ซึง่มีลาํดบัเหตกุารณ์สาํคญัดงัตารางข้ายท้าย 
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ปี 

 

เหตุการณ์ท่ีสาํคัญ 

 

ปี 2535 ทนัตแพทย์วฒันา ชยัวฒัน์ ได้ดําเนินการจดัตัง้ ลาดพร้าวทนัตคลนิิก เพ่ือให้บริการด้านทนัตกรรม ตัง้อยูเ่ลขท่ี 

15 ตรงข้ามแม็คโครลาดพร้าว แขวงคลองจัน่ เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร 10240  

ปี 2541 ย้ายสถานท่ีประกอบการของลาดพร้าวทนัตคลินิก จากเดิมตัง้อยู่เลขท่ี 15 ตรงข้ามแม็คโครลาดพร้าว แขวง

คลองจัน่ เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร 10240 เป็น เลขท่ี 1 ปากซอยลาดพร้าว 89 ถนนลาดพร้าว แขวงวงั

ทองหลาง เขตวงัทองหลาง กรุงเทพมหานคร และพฒันาเป็นศนูย์ทนัตกรรม โดยเปลี่ยนช่ือจาก “ลาดพร้าว

ทนัตคลนิิก” เป็น “ศนูย์ทนัตกรรม ลาดพร้าว” 

ปี 2543 • วางระบบมาตรฐานการให้บริการของธุรกิจทนัตกรรม และจดทะเบียนเป็นบริษัทจํากดั เมื่อวนัท่ี 26 มกราคม 

2543 ในนาม บริษัท ศนูย์ทนัตกรรม ลาดพร้าว จํากดั โดยมีทนุจดทะเบียน 10,000,000 บาท 

• จดัตัง้สาํนกังานของบริษัทฯ ตัง้อยูเ่ลขท่ี 2 อาคารศรีประจกัษ์แมนชัน่ ห้อง 101, 203 ซอยลาดพร้าว 120 วงั

ทองหลาง กรุงเทพมหานคร 10310 

• เปิดสาขารามคําแหง 135  

ปี 2545 เปิดสาขารามอินทรา 37 (กม. 4) 

ปี 2546 เปิดสาขาแจ้งวฒันะ จดัตัง้ศนูย์ฝึกอบรมแอลดีซี เพ่ือเตรียมความพร้อมบคุลากรผู้ชว่ยทนัตกรรม  

ปี 2549 • จดทะเบียนเปลี่ยนช่ือบริษัทฯ จากเดิม ช่ือ บริษัท ศูนย์ทันตกรรม ลาดพร้าว จํากัด เป็น บริษัท แอลดีซี 

เด็นทลั จํากดั เมื่อวนัท่ี 2 กมุภาพนัธ์ 2549 

ปี 2550 • เปิดสาขาศรีนครินทร์ ย้ายท่ีตัง้สํานกังานของบริษัทฯ มาอยู่ท่ีเลขท่ี 395-395/1 อาคารแอลดีซี ชัน้ 2 หมู่ท่ี 5 

ถนนศรีนครินทร์ ตําบลสาํโรงเหนือ อําเภอเมอืงสมทุรปราการ จงัหวดัสมทุรปราการ 10270 

• เปิดสาขาออ่นนชุ 

ปี 2551 • เปิดสาขาราชพฤกษ์ เปิดสาขารังสติ  

• ศนูย์ทนัตกรรม แอลดีซี สาขาลาดพร้าว สาขารามคําแหง สาขารามอินทรา 37 (กม. 4) และสาขาแจ้งวฒันะ 

ได้รับการรับรองคณุภาพ Hospital Accreditation (HA) ขัน้ท่ี 1 จากสถาบนัรับรองคณุภาพสถานพยาบาล 

(องค์การมหาชน)  

ปี 2552 • เปิดสาขาโลตสัวชัรพล  

• เปิดสาขาบ๊ิกซีลาํลกูกา  

• ใบรับรองคุณภาพ Hospital Accreditation (HA) ขัน้ท่ี 1 จากสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 

(องค์การมหาชน)  ของสาขาลาดพร้าว สาขารามคําแหง สาขารามอินทรา 37 (กม. 4) และสาขาแจ้งวฒันะ 

หมดอาย ุ

 

ปี 2553 • เปิดสาขาเพชรเกษม  

• เปิดสาขาสายไหม เปิดสาขาพระราม 2  

• เปิดสาขางามวงศ์วาน ศนูย์ทนัตกรรม แอลดีซี สาขาศรีนครินทร์ สาขาอ่อนนชุ สาขาราชพฤกษ์ และสาขา

รังสิต ได้ รับการรับรองคุณภาพ Hospital Accreditation (HA) ขัน้ ท่ี  1 จากสถาบันรับรองคุณภาพ

สถานพยาบาล (องค์การมหาชน) 
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ปี 

 

เหตุการณ์ท่ีสาํคัญ 

 

ปี 2554 • เปิดสาขาพระราม 5 ท่ีประชุมวิสามญัผู้ ถือหุ้น ครัง้ท่ี 2/2554 เมื่อวนัท่ี 9 ธันวาคม 2554 ได้มีมติอนมุตัิการ

เพ่ิมทนุจดทะเบียน จํานวน 20,000,000 บาท ทําให้บริษัทฯ มีทนุจดทะเบียนรวมจํานวน 30,000,000 บาท 

• ใบรับรองคุณภาพ Hospital Accreditation (HA) ขัน้ท่ี 1 จากสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 

(องค์การมหาชน)  ของสาขาศรีนครินทร์ สาขาออ่นนชุ สาขาราชพฤกษ์ และสาขารังสติ หมดอาย ุ

ปี 2555 • เปิดสาขาบางใหญ่  

• เปิดสาขานวมินทร์ เปิดสาขาสะพานใหม ่ท่ีประชมุวิสามญัผู้ ถือหุ้น ครัง้ท่ี 2/2555 เมื่อวนัท่ี 18 ตลุาคม 2555 

มีมติอนมุตัิการซือ้ท่ีดินพร้อมสิ่งปลกูสร้างจาก บมจ.ธนาคารกรุงศรีอยธุยา เนือ้ท่ีรวมประมาณ 0-1-03 ไร่ 

แขวงคลองกุ่ม เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร มูลค่า 12,600,000 บาท เพ่ือรองรับการขยายสาขา โดย

ปัจจบุนัเป็นท่ีตัง้ของสาขาเสรีไทย 

ปี 2556 • ท่ีประชุมวิสามญัผู้ ถือหุ้น ครัง้ท่ี 1/2556 เมื่อวันท่ี 25 มีนาคม 2556 มีมติอนุมัติการเพ่ิมทุนจดทะเบียน

จํานวน 18,000,000 บาท ทําให้บริษัทฯ มีทนุจดทะเบียนรวมจํานวน 48,000,000 บาท 

• เปิดสาขาเสรีไทย เปิดสาขาพร้อมพงษ์  

ปี 2557 • ปิดดําเนินการสาขาโลตสั วชัรพล เมื่อวนัท่ี 28 กมุภาพนัธ์ 2557 

• ท่ีประชุมวิสามัญผู้ ถือหุ้ นครัง้ท่ี 2/2557 เมื่อวันท่ี 10 มีนาคม 2557 มีมติเพ่ิมทุนจดทะเบียนจํานวน 

22,000,000 บาท ทําให้บริษัทฯมีทนุจดทะเบียนรวมจํานวน 70,000,000 บาท 

• ท่ีประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น ประจําปี 2557 เมื่อวนัท่ี 12 มีนาคม 2557 มีมติอนมุตัิเร่ืองตา่งๆ ดงันี ้

- การจดัสรรทนุสาํรอง จํานวน 1,281,653.54 บาทและจ่ายเงินปันผลเป็นจํานวน 17,500,000 บาท  

- การแปรสภาพบริษัท จากบริษัทจํากดัเป็นบริษัทมหาชนจํากดั 

- การเปลี่ยนมูลค่าหุ้นท่ีตราไว้จาก 10.00 บาท เป็น 0.25 บาท ส่งผลให้จํานวนหุ้นสามัญเพ่ิมจาก 

7,000,000 หุ้น เป็น 280,000,000 หุ้น  

- เพ่ิมทุนจดทะเบียนจํานวน 30,000,000  บาท จากทุนจดทะเบียนเดิม 70,000,000 บาท เป็น 

100,000,000 บาท โดยการออกหุ้นสามญัใหม่จํานวน 120,000,000 หุ้น มูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 0.25 

บาท เพ่ือเสนอขายตอ่ประชาชนเป็นครัง้แรก (Initial Public Offering : IPO)  

- อนมุตัิให้นําหุ้นสามญัของบริษัทฯ เข้าจดทะเบียนเป็นหลกัทรัพย์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 

เอ็ม เอ ไอ (mai)  ดําเนินการแปรสภาพ จากบริษัทจํากดั เป็น บริษัทมหาชนจํากดั และเปลีย่นแปลงช่ือ

เป็น บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั (มหาชน) เมื่อวนัท่ี 20 มีนาคม 2557 
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แบบแสดงรายการข้อมลูประจําปี 2561 (แบบ 56-1)                                                                                                    สว่นที่ 1 หน้า 5  

 

 

 

ปี 

 

เหตุการณ์ท่ีสาํคัญ 

 

ปี 2558 • ท่ีประชุมสามญัผู้ ถือหุ้น ประจําปี 2558 เมื่อวนัท่ี 24 เมษายน 2558 มีมติอนมุตัจิดัสรรกําไร และงดจ่ายเงิน

ปันผลประจําปี 2557  

• ทําสญัญาเช่าท่ีดินและท่ีดินเพ่ือเปิดดําเนินการศูนย์ทันตกรรมแอลดีซีในจังหวัดคือ จังหวัดมุกดาหาร 

นครพนม นครศรีธรรมราช และสญัญาเช่าท่ีดินพร้อมสิง่ปลกูสร้างท่ีจงัหวดัเชียงราย ในไตรมาสท่ี 1/2558 

• ทําสญัญาเช่าท่ีดินพร้อมสิง่ปลกูสร้างเพ่ือเปิดดําเนินการศนูย์ทนัตกรรมแอลดีซี ในจงัหวดัเชียงใหม ่

   ลาํปาง นครสวรรค์ และนครราชสมีา และทําสญัญาเช่าท่ีดินในจงัหวดัอดุรธานี ในไตรมาสท่ี 2/2558 

• เปิดดําเนินการสาขามกุดาหาร และสาขานครพนม เมื่อเดือนพฤศจิกายน 2558 

• เปิดดําเนินการสาขานครราชสมีา เมื่อเดือนธนัวาคม 2558 

ปี 2559 • ท่ีประชุมสามญัผู้ ถือหุ้น ประจําปี 2559 เมื่อวันท่ี 22 เมษายน 2559 มีมติอนุมัติไม่จัดสรรกําไร และงด

จ่ายเงินปันผลประจําปี 2558 และอนุมตัิให้บริษัทฯ เพ่ิมทุนจดทะเบียนจาก 100 ล้านบาท เป็น 150 ล้าน

บาทโดยแบง่เป็นหุ้นสามญัจํานวน 600 ล้านหุ้น  

• ไตรมาสท่ี 1 ปี 2559 เปิดดําเนินการสาขามหาสารคาม และสาขานครสวรรค์ 

ปี 2559  

 
• ไตรมาสท่ี 2 ปี 2559 เปิดดําเนินการสาขาอบุลราชธานี และสาขาเชียงราย 

• พฤษภาคม 2559  โดยเสนอขายผู้ ถือหุ้นเดิมในอตัราสว่น 4 หุ้นเดิมต่อ 1 หุ้นใหม่จํานวน 100 ล้านหุ้น เป็น

ทนุชําระแล้ว 125 ล้านบาท 

• มิถนุายน 2559 เสนอขายหุ้นให้บคุคลในวงจํากดัจํานวน 7 ราย 50 ล้านหุ้น และจดทะเบียนเพ่ิมทนุชําระ

แล้ว 137.50 ล้านบาท 

• ไตรมาสท่ี 3 ปี 2559 เปิดดําเนินการสาขาเชียงใหม ่และสาขานครศรีธรรรมราช 

• สิงหาคม 2559 เสนอขายหุ้นให้บคุคลในวงจํากัดจํานวน 9 ราย 50 ล้านหุ้น และจดทะเบียนเพ่ิมทนุชําระ

แล้ว 150 ล้านบาทครบตามท่ี ท่ีประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น ประจําปี 2559 ได้มีมติอนมุตั ิ

• ไตรมาสท่ี 4 ปี 2559 เปิดดําเนินการสาขาลาํปาง และอดุรธานี 

 

ปี 2560 • ขอใบอนญุาตประกอบธุรกิจนําเท่ียวในช่ือ “ซิลเวอร์สโตนทวัร์ แอนด์ แทรเวิล” 

• ได้รับการรับรองเป็นสถานบริการทนัตกรรมท่ีผ่านกระบวนการประเมินการพฒันาระบบความปลอดภยัทาง

ทนัตกรรม Thai Dental Clinic Accreditation (TDCA) ตามแนวทางปฏิบตัิเพ่ือความปลอดภยัทาง 

ทนัตกรรม (Dental Safety Goals & Guidelines 2015) 

ปี 2561 • เลือ่นระดบัผู้ให้บริการ Invisalign เป็น Platinum elite 

• รับมอบประกาศณียบตัรรับรองเป็นสถานบริการทันตกรรมท่ีผ่านกระบวนการประเมินการพฒันาระบบ

ความปลอดภยัทางทนัตกรรม Thai Dental Clinic Accreditation (TDCA) ตามแนวทางปฏิบตัิเพ่ือความ

ปลอดภยัทางทนัตกรรม (Dental Safety Goals & Guidelines 2015)  

• เปิดให้บริการความงามภายใต้ช่ือ “LDC Esthetics” ท่ีสาขาเสรีไทยเป็นสาขาแรก 
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1.3  โครงสร้างการถอืหุ้นของบริษัท 
 

บริษัทฯ มีทนุจดทะเบียน 150 ล้านบาท เรียกชําระเต็มมลูคา่ 150 ล้านบาท  แบง่เป็นหุ้นสามญั 600 ล้าน

หุ้น มลูคา่หุ้นละ 0.25 บาท โดยมีทพ.วฒันา ชยัวฒัน์ เป็นผู้ ถือหุ้นรายใหญ่และกรรมการผู้จดัการ ซึง่มีสดัสว่นการถือ

หุ้นร้อยละ 50.54 ของจํานวนหุ้นทัง้หมด 
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2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

บริษัทฯ ประกอบธุรกิจให้บริกำรทำงทันตกรรมแบบครบวงจรภำยใต้รูปแบบศูนย์ทันตกรรม  โดยมุ่งเน้น
คุณภำพกำรให้บริกำรโดยทันตแพทย์เฉพำะทำง ด้วยอุปกรณ์และเคร่ืองมือทำงกำรแพทย์ที่มีมำตรฐำน และระบบ
ควำมปลอดภัยของผู้ รับบริกำรเป็นส ำคัญ  ที่ผ่ำนมำกำรด ำเนินงำนในหลำยสำขำของบริษัทฯ ได้ปฏิบัติตำมแนวทำง
ปฏิบัติเพื่อควำมปลอดภัยทำงทันตกรรม Thai Dental Safety Goal  & Guideline 2015 และได้รับกำรรับรองคณุภำพ 
Thai Dental Safety Goal  & Guideline 2015 จำกทนัตแพทยสภำ โดยบริษัทยงัคงรักษำมำตรฐำนกำรด ำเนินงำนโดย
ตระหนักถึงคุณภำพในกำรให้บริกำรและมีแผนพฒันำอย่ำงต่อเนื่อง ส่งผลให้เกิดควำมน่ำเชื่อถือแก่องค์กรและสร้ำง
ควำมพึงพอใจให้แก่ผู้ รับบริกำรจนสำมำรถขยำยกำรด ำเนินงำนให้เ ติบโตได้อย่ำงต่อเนื่องเร่ือยมำ ปัจจุบันบริษัทฯ มี
ศูนย์ทันตกรรมที่เปิดให้บริกำรแล้วจ ำนวน 31 สำขำ โดยมีสำขำในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 20 สำขำดังนี  ้  สำขำ
ลำดพร้ำว 89 สำขำรำมค ำแหง 135  สำขำรำมอินทรำ 37 สำขำแจ้งวัฒนะ สำขำศรีนครินทร์ สำขำอ่อนนุช สำขำรำช
พฤกษ์ สำขำรังสติ สำขำเพชรเกษม สำขำพระรำม 2 สำขำงำมวงศ์วำน สำขำพระรำม 5 สำขำบำงใหญ่ สำขำนวมินทร์ 
สำขำสะพำนใหม่ สำขำเสรีไทย สำขำถนนเพชรบุรี สำขำรำมอินทรำ(กม.10) และสำขำศำลำยำ และคลนิิกทนัตกรรม
ทัว่ไปภำยใต้ชื่อ “ใสใ่จทนัตแพทย์” อีก 1 สำขำ คือ สำขำสำยไหม  ซึง่ท ำเลที่ตัง้ของสำขำที่เปิดให้บริกำรนัน้อยู่ในเขต
พืน้ที่ชุมชนของกรุงเทพมหำนคร และจังหวัดใกล้เคียงอันได้แก่ จังหวัดนนทบุรี จังหวัดปทุมธำนี และจังหวัด
สมทุรปรำกำร  นอกจำกนีย้งัมีสำขำที่เปิดในต่ำงจงัหวัดอีก 11 สำขำ โดยมีท ำเลที่ตัง้อยู่บนถนนสำยหลกัและเป็นย่ำน
เศรษฐกิจส ำคัญดังนี ้สำขำมุกดำหำร สำขำนครพนม สำขำนครรำชสีมำ สำขำนครสวรรค์ สำขำมหำสำรคำม สำขำ
เชียงรำย สำขำอบุลรำชธำนี สำขำเชียงใหม่ สำขำนครศรีธรรมรำช สำขำล ำปำง และสำขำอดุรธำนี 

โครงสร้างรายได้ของบริษัท 
ส ำหรับโครงสร้ำงรำยได้ของบริษัทฯ 3 ปี สิน้สดุ ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2559 ถงึ 31 ธันวำคม 2561   มีรำยละเอียด ดงันี ้

 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 
ลบ. ร้อยละ ลบ. ร้อยละ ลบ. ร้อยละ 

รายได้ทางทันตกรรม       

  ค่ำรักษำทำงกำรแพทย์ 333.18 95.11% 380.35 94.44% 442.38 91.24% 

  ค่ำบริกำรทำงกำรแพทย์ 9.71 2.77% 10.28 2.55% 16.18 3.34% 

  ค่ำยำและเวชภัณฑ์ 0.85 0.24% 0.91 0.23% 0.98 0.20% 

  ค่ำวสัดอุื่น 
0.95 0.27% 1.19 0.30% 1.35 0.28% 

  ค่ำ X-ray 
7.64 2.18% 8.62 2.14% 10.09 2.09% 

  สว่นลดจ่ำย (17.12) (4.89%) (14.63) (3.63%) (14.83) (3.06%) 
 335.20 95.69% 386.72 96.02% 456.15 94.08% 
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 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 
ลบ. ร้อยละ ลบ. ร้อยละ ลบ. ร้อยละ 

 รายได้หลักอื่นๆ 
 กำรขำยสนิค้ำ 4.63 1.32% 

 
5.11 

 
1.27% 

 
7.85 

 
1.62% 

 กำรให้บริกำรน ำเที่ยว     8.04 1.66% 
 

4.63 1.32% 
 

5.11 
 

1.27% 
 

15.88 
 

3.28% 
รวมรายได้จากการให้บริการ
ทางการแพทย์ 339.83 97.01% 

 
391.84 

 
97.29% 

 
472.04 

 
97.36% 

 
รายได้อื่น ๆ/1 

 
10.46 

 
2.99% 

 
10.91 

 
2.71% 

 
12.81 

 
2.64% 

 
รวมรายได้ 350.29 100% 

 
402.74 

 
100% 

 
484.85 

 
100% 

หมายเหตุ : รำยได้อื่น : ดอกเบีย้รับ ก ำไรจำกกำรจ ำหน่ำยทรัพย์สิน รำยได้คำ่เช่ำ-บริกำรพืน้ท่ี รำยได้คำ่ฝึกอบรมและรำยได้จำกกำรให้บริกำรน ำเท่ียว 

 เมื่อพิจำรณำรำยได้จำกค่ำรักษำทำงกำรแพทย์ในแต่ละประเภทกำรรักษำปี  2561 พบว่ำ กำรรักษำ 

ประเภทจดัฟัน มีสดัสว่นร้อยละ 24.26 ของรำยได้จำกค่ำรักษำทำงกำรแพทย์ กำรรักษำประเภทใสฟั่นมีสดัสว่นร้อยละ 
17.68 ของรำยได้จำกค่ำรักษำทำงกำรแพทย์ กำรรักษำประเภทบรูณะ เช่น กำรอดุฟันประเภทต่ำง ๆ มีสดัสว่นร้อยละ 
14.86 ของรำยได้จำกค่ำรักษำทำงกำรแพทย์ กำรรักษำประเภททันตกรรมป้องกนั เช่น กำรขดูหินปนูและขดัฟัน มี
สดัสว่นร้อย 10.43 ของรำยได้จำกค่ำรักษำทำงกำรแพทย์ กำรรักษำประเภทรำกฟันเทียม มีสดัสว่นร้อย 7.61 ของ
รำยได้จำกค่ำรักษำทำงกำรแพทย์ และรำยได้จำกกำรให้บริกำรประเภทอื่น ๆ เช่น บริกำรทนัตกรรมส ำหรับเด็ก บริกำร
ทนักรรมโรคเหงือกปริทนัต์ บริกำรทนัตกรรมศลัยกรรมช่องปำก หรือกำรรักษำรำกฟัน เป็นต้น ซึง่รำยได้จำกกำร
ให้บริกำรอื่น ๆ ดงักลำ่วมีสดัสว่นร้อยละ 25.16 ของรำยได้จำกค่ำรักษำทำงกำรแพทย์ 
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ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

1. ลักษณะผลติภัณฑ์และบริการ 

1.1   ธุรกิจประกอบกิจการสถานพยาบาลด้านทันตกรรม 
           บริษัทฯ ให้บริกำรด้ำนทนัตกรรม โดยแบ่งขอบเขตกำรให้บริกำรเป็น 13 ประเภท ดงัต่อไปนี ้

(1)     บริการตรวจฟัน (Oral Check Up) 
เป็นกำรให้บริกำรในลกัษณะของกำรให้ค ำปรึกษำและกำรวำงแผนกำรรักษำในเบือ้งต้น โดยจะด ำเนินกำร

วินิจฉยัทำงเวชศำสตร์ช่องปำก วินิจฉยัชิน้เนือ้ พิมพ์แบบจ ำลองฟันเพื่อกำรวินิจฉยั ถ่ำยรูปเพื่อกำรวินิจฉยั ถ่ำยภำพรังสี
ฟิล์มเพื่อกำรวินิจฉยัในรูปแบบต่ำงๆ เช่น แบบพำโนรำมำ (PAN) แบบ HAND WRIST แบบ PA. แบบ VIEW OF SKULL 
เป็นต้น รวมถงึกำรให้ควำมรู้เก่ียวกบัสขุอนำมยัในช่องปำก 

(2)    บริการทันตกรรมป้องกัน (Preventives) 
เป็นกำรให้บริกำรเชิงทนัตกรรมป้องกนัในด้ำนต่ำงๆ เช่น กำรให้บริกำรขดัฟัน กำรขดูหินปนู กำรเคลอืบ

ฟลอูอไรด์ กำรเคลอืบปิดร่องฟัน กำรใสเ่คร่ืองมือกนัฟันล้ม กำรใส่ยำงแยกเพื่อแก้ฟันขึน้ผิดที่ เป็นต้น  
(3)    บริการบ าบัดฉุกเฉิน (Emergency Dental Services) 
เป็นกำรให้บริกำรทนัตกรรมบ ำบัดฉกุเฉินในด้ำนต่ำงๆ เช่น บ ำบดัฉกุเฉินอดุชั่วครำว บ ำบดัฉกุเฉินล้ำงคลอง

รำกฟัน บ ำบัดฉกุเฉินทำงปริทนัต์ บ ำบัดฉุกเฉินโดยกำรแก้ไขกำรสบฟัน บ ำบดัฉกุเฉินด้วยกำรเข้ำเฝือกฟัน บ ำบดัฉุกเฉิน
ยดึครอบฟันที่หลดุ บ ำบดัฉุกเฉินกรอแต่งฟันปลอม บ ำบัดฉุกเฉินระบำยหนอง-ในช่องปำก ยดึฟันที่หลดุ (เข้ำเฝือก) ฟัน
โยก จำกอบุัติเหต ุเป็นต้น 

(4)    บริการทันตกรรมบูรณะ (Restoratives) 
เป็นกำรให้บริกำรทนัตกรรมที่เก่ียวกบังำนซ่อมแซมฟัน รักษำฟัน บรูณะฟัน เช่น กำรอดุฟัน กำรอดุคอฟัน กำร

ขดัแต่งวัสดอุดุฟัน กำรทำยำเพื่อระงบัอำกำรเสยีวฟัน กำรบูรณะฟันหลงัจำกกำรรักษำรำกฟัน เป็นต้น 

(5)    บริการทันตกรรมเพื่อความงาม (Esthetics) 
เป็นกำรให้บริกำรทนัตกรรมเพื่อควำมสวยงำม และเสริมบคุลกิภำพ เช่น กำรปิดช่องห่ำงระหว่ำงฟัน กำร

ปรับแต่งฟัน กำรฟอกสฟัีน กำรครอบฟันเพื่อควำมสวยงำม กำรท ำรอยยิม้ประทบัใจ เป็นต้น 

(6)    บริการทันตกรรมส าหรับเด็ก (Pedodontics) 
เป็นกำรให้บริกำรทนัตกรรมส ำหรับเด็กในด้ำนต่ำงๆ เช่น กำรเคลอืบฟันด้วยฟลอูอไรด์ กำรท ำควำมสะอำด

และขดัฟัน กำรบูรณะและกำรอดุฟันน ำ้นมด้วยวัสดสุเีหมือนฟัน กำรเคลอืบหลมุร่องฟัน กำรใสเ่คร่ืองมือคงสภำพฟัน 
และเคร่ืองมือขยำยช่องว่ำง กำรรักษำรำกฟันส ำหรับฟันน ำ้นมและกำรท ำครอบฟันสแตนเลส กำรจัดท ำฟันปลอมใน
เด็ก กำรใสเ่คร่ืองมือกระตุ้นกำรเจริญเติบโตขำกรรไกรเป็นต้น รวมทัง้กำรให้ควำมรู้ด้ำนทนัตกรรม กำรจัดกำรพฤติกรรม
กำรดแูลสขุภำพช่องปำก กำรดแูลและติดตำมกำรขึน้ของฟัน กำรตรวจสขุภำพช่องปำกและฟันอย่ำงสม ่ำเสมอ และกำร
ให้ค ำปรึกษำด้ำนโภชนำกำรที่เหมำะสมส ำหรับเด็ก 

(7)    บริการทันตกรรมรักษารากฟัน (Endodontics) 
เป็นกำรให้บริกำรทนัตกรรมส ำหรับผู้ รับบริกำรที่มีอำกำรปวด บวม อกัเสบ จำกกำรติดเชือ้ในคลองรำกฟัน 

เช่น กำรรักษำคลองรำกฟัน กำรซ่อมแซมคลองรำกฟัน กำรผ่ำตดัปลำยรำกฟัน เป็นต้น 

(8)    บริการทันตกรรมจดัฟัน (Orthodontics) 
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เป็นกำรให้บริกำรทนัตกรรมจัดฟันเพื่อให้กำรสบฟันดีขึน้เพื่อกำรบดเคีย้วอำหำรที่มีประสทิธิภำพ รวมทัง้ลดอตัรำ
เสีย่งในกำรเกิดโรคฟันผหุรือโรคเหงือกอนัเนื่องมำจำกควำมล ำบำกในกำรท ำควำมสะอำดฟันและเหงือกในบริเวณที่ฟัน
เรียงตวัผิดปกติ หลีกเลีย่งกำรเกิดกำรสกึของฟันที่ผิดปกติจำกกำรเรียงฟันหรือสบฟันที่ไม่เหมำะสม นอกจำกนีย้งัอำจช่วย
สง่เสริมบคุลกิภำพจำกกำรที่มีฟันเรียงกนัสวยงำม 

การจดัฟันมี 3 รูปแบบคือ 
1. จดัฟันแบบโลหะติดแน่น รัดด้วยยำง 
2. จดัฟันแบบโลหะติดแน่น แบบไม่รัดยำง 
3. จดัฟันแบบใสไร้โลหะ 

(9) บริการทันตกรรมโรคเหงอืกปริทันต์ (Periodontics) 
เป็นกำรให้บริกำรทนัตกรรมด้ำนกำรรักษำโรคเหงือกอกัเสบ ปริทนัต์อกัเสบ และงำนศัลย์ปริทนัต์ เช่น กำรขดู

หินปนูและเกลำรำกฟันให้เรียบ กำรตัด/ตกแต่งเหงือก กำรเพิ่มควำมยำวของตวัฟัน กำรผ่ำตดัเหงือก ศัลยกรรมเสริมสนั
เหงือก ศลัยกรรมปลกูเหงือก เป็นต้น 

(10)    บริการศัลยกรรมในช่องปาก (Oral Surgery) 
เป็นกำรให้บริกำรทนัตกรรมในด้ำนกำรผ่ำตดัในช่องปำก เช่น กำรถอนฟัน กำรผ่ำฟันคุด กำรผ่ำตดัถอนฟันที่

ฝังในกระดูก กำรผ่ำตัดแก้ไขกระดูกสนัเหงือก กำรผ่ำตดัเหงือกระบำยหนองในช่องปำก เป็นต้น 

(11)    บริการทันตกรรมใส่ฟันทดแทน (Prosthodontics) 
เป็นกำรให้บริกำรทนัตกรรมใสฟั่นเพื่อกำรใช้งำนตำมปกติ และเพื่อควำมสวยงำม เช่น กำรใสฟั่นปลอมชนิด

ถอดได้ กำรใสฟั่นปลอมชนิดติดแน่น กำรซ่อมแซมฟันปลอม เป็นต้น 

 (12)    บริการทันตกรรมรากเทียม (Implants) 
เป็นกำรให้บริกำรทนัตกรรมฝังรำกเทียม โดยกำรฝังวัสดทุี่มีรูปร่ำงคล้ำยรำกฟันลงบนกระดกูขำกรรไกร เพื่อ

ช่วยให้ฟันปลอมภำยในช่องปำกสำมำรถยึดเกำะได้ ท ำได้ทัง้ฟันปลอมชนิดติดแน่นและฟันปลอมชนิดถอดได้ เช่น กำร
ฝังรำกเทียมชนิดใช้รองรับฟันปลอมถอดได้ กำรฝังรำกเทียมชนิดใช้รองรับฟันปลอมติดแน่น กำรศลัยกรรมช่องปำกเพื่อ
สนบัสนนุกำรฝังรำกเทียม เป็นต้น 

(13)    บริการทันตกรรมบดเคีย้ว (Occlusions) 
           เป็นกำรให้บริกำรทนัตกรรมเพื่อบ ำบดัโรคข้อต่อขำกรรไกร และกล้ำมเนือ้บดเคีย้ว (อำทิ อำกำรปวดใบหน้ำ
บริเวณช่องปำก ข้อต่อขำกรรไกร อำกำรนอนกดัฟัน) เช่น กำรท ำเฝือกฟัน กำรปรับเฝือกฟัน กำรท ำวัสดปุ้องกนัปำก 
กำรแก้ไขกำรสบฟันเฉพำะที่ กำรใสเ่คร่ืองมือเพื่อแก้ไขกำรนอนกรน และหยดุหำยใจขณะหลบั เป็นต้น 
 
 นอกจำกนีใ้นไตรมำสที่ 4 ของปี 2561 บริษัทฯ ได้เปิดให้บริกำรทำงด้ำนควำมงำมเพิ่มอีก 1 บริกำรในสำขำที่
มีอยู่เดิม เนื่องจำกเห็นโอกำสในกำรเติบโตได้อย่ำงต่อเนื่อง ซึง่เป็นไปตำมค่ำนิยมของคนรุ่นใหม่ที่ให้คุณค่ำในเร่ือง
ควำมงำมบนใบหน้ำ รูปร่ำงและบุคลกิภำพ ประกอบกบัเป็นธุรกิจที่มีควำมเก่ียวเนื่องกบัธุรกิจเดิม (Concentric) เป็น
กำรท ำให้ลกูค้ำผู้ รับบริกำรได้รับกำรบริกำรที่ครอบคลมุและสะดวกมำกขึน้ 
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ตัวอย่างรายละเอียดเคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีใช้จริงในทางทันตกรรมและความงามทุกสาขา 
• เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ • รายละเอียด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1) นวัตกรรมเคร่ืองสแกนฟันดิจทิัล 3 มิติ iTero Element 

• iTero Element  (ไอ- เท-โร อิลิเมนท์)  เค ร่ืองสแกนฟัน
ดิจิทัล 3 มิติ ที่ใช้ทดแทนกำรพิมพ์ปำก ก่อนกำรจัดฟัน ที่
มอบควำมสะดวก รวดเร็ว แม่นย ำใช้งำนง่ำย เห็นภำพได้
ทันทีแบบ  3D นอกจำกนี ย้ังแสดงภำพ เสมือนจริง ที่
ผู้ ใช้บริกำรสำมำรถเห็นแบบจ ำลองฟัน ทัง้ก่อนและหลงักำร
รักษำ 

• iTero Element เป็นเคร่ืองสแกนภำยในช่องปำก 3 มิติ เวอร์
ชั่นใหม่ล่ำสุดจำกอเมริกำ  เป็นระบบ  3 มิติที่โชว์ให้เห็น
ภำพเสมือนจริงเห็นควำมกว้ำง ตืน้ ลกึและหนำอีกด้วย โดย
นวัตกรรมใหม่ใ ช้ ร่วมกับกำรจัดฟันแบบใสอินวิสไลน์  
(Invisalign) เพิ่มควำมสบำยให้ผู้ ใช้บริกำร หรือใช้ส ำหรับ
งำนบูรณะซ่อมแซมฟัน นอกจำกนี ้ยังแสดงภำพฟันเสมือน
จริงที่สแกนเสร็จแล้ว โดยทันตแพทย์สำมำรถจ ำลอง
แผนกำรรักษำและกำรจัดฟันที่ปรับแต่งเฉพำะคุณให้ดูได้
ทันที ผู้ ใช้บริกำรสำมำรถเห็นแบบจ ำลองฟัน ทัง้ก่อนและ
หลงักำรจดัฟัน หรืองำนทนัตกรรมด้ำนอื่นๆ 

• ดังจะเห็นจำกรำยละเอียดของ  "iTero Element" เคร่ือง
สแกนฟันดิจิทลั 3 มิติ ที่ใช้ทดแทนกำรพิมพ์ปำกก่อนกำรจัด
ฟั น  ที่ เ ป็ น เ ค ร่ื อ งมื อ ไ ด้มอบควำมสะดวก  รวด เ ร็ ว
ประหยดัเวลำให้ทัง้ทนัตแพทย์และผู้ รับบริกำร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2) เคร่ืองเลเซอร์กระตุ้นการเคลื่อนตัวของฟัน 

• เป็นเคร่ืองเลเซอร์ที่ใช้กระแสเลเซอร์ระดบัต ่ำ ใช้ในกำรรักษำ
ร่วมกับทันตกรรมจัดฟัน หลกักำรท ำงำนของเคร่ืองเลเซอร์
จะท ำให้กระดูกบริเวณฟันอ่อนตัวลง ซึ่งจะท ำให้เกิดกำร
กระตุ้นกำรเคลือ่นตวัของฟัน ท ำให้กำรเรียงฟันได้สวยเร็วขึน้ 
สง่ผลให้ระยะเวลำของกำรติดเคร่ืองมือจดัฟัน สำมำรถใช้ได้
กับกำรจัดฟันทุกรูปแบบ ทัง้กำรจัดฟันชนิดโลหะแบบติด
แน่น และกำรจดัฟันแบบใส 

 

https://2.bp.blogspot.com/-ZF-rDEzlt3U/WPoiRhf6EwI/AAAAAAAAABA/4HBg0pJwdTY-MM7bUb91OmUpvGerBCO_wCLcB/s1600/iq9976e1d456989f3be5e787536fbe9da5.
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3) เก้ำอีท้นัตกรรม  

• ชดุเก้ำอีส้ ำหรับผู้ รับบริกำรเพื่อท ำกำรรักษำทำงทนัตกรรม 
เป็นเก้ำอีท้ี่ท ำงำนด้วยระบบไฮโดรลิก  สำมำรถปรับระดบัได้
ตรงตำมควำมต้องกำรใช้งำน นอกจำกนี ้มีระบบจ่ำยน ำ้
ให้กบัแก้วน ำ้ส ำหรับบ้วนปำก  ระบบไฟที่ให้แสงสว่ำง และ
ระบบช่วยในกำรดดูของเหลว (Suction) รวมทัง้มีระบบหวั
กรอฟันทัง้แบบหมนุช้ำและหมนุเร็ว ช่วยในกำรรักษำทนัต 
กรรม 

  
 

  
 

4) กล้องตรวจฟัน  

• เคร่ืองมือส ำหรับถ่ำยภำพฟันภำยในช่องปำกด้วยกล้อง
ระบบดิจิตอล  (Digital) ลกัษณะตวัเคร่ืองเป็นด้ำมจบั มีไฟ 
LED สขีำวสอ่งสว่ำงเพื่อให้เห็นภำพฟันชดัเจน   ผ่ำนหน้ำ
จอมอนิเตอร์   

 
 
 

 

 
5) เคร่ืองทดสอบควำมมีชีวิตของฟัน 

• เคร่ืองมือที่ใช้ทดสอบควำมมีชีวิตของประสำทฟัน  โดยใช้
กระแสไฟฟ้ำขนำดต ่ำใช้งำนง่ำย สะดวกและไม่ก่อให้เกิด
ควำมเจ็บปวดต่อผู้ รับบริกำร ให้ผลเที่ยงตรง  ช่วยวินิจฉยั
ได้อย่ำงแม่นย ำและรวดเร็วย่ิงขึน้ 
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6) เคร่ือง X-ray ฟันทัง้ปากและกะโหลกศีรษะ 
• เคร่ืองเอ็กซเรย์ควำมถ่ีสงู (High Frequency) ชนิดถ่ำยซี่ฟัน

ภำยนอกช่องปำก (Extra oral) ควบคมุกำรท ำงำนด้วยระบบ
คอมพิวเตอร์แบบดิจิตอล (Digital Computer) และมีระบบ
กำรถ่ำยภำพเป็นแบบอตัโนมัติ สำมำรถเห็นภำพของฟันทกุซี่
ในช่องปำก กระดกูขำกรรไกร รวมถงึข้อต่อขำกรรไกร 
นอกจำกนีย้งัสำมำรถถ่ำยภำพกะโหลกศีรษะ ภำพไซนสั และ
อื่นๆ เพื่อใช้ประกอบกำรตรวจวินิจฉัยวำงแผนกำรรักษำที่
แม่นยำ รวมทัง้ติดตำมพฒันำกำรของกระดกูขำกรรไกรและ
ฟัน ใช้ประกอบกำรวำงแผนจดัฟัน กำรผ่ำตดั และกำร
พิจำรณำฝังรำกเทียมอีกด้วย 

• ลกัษณะกำรท ำงำนของเคร่ือง 
1. ใช้ถ่ำยภำพรังสีระบบ Panoramic, TMJ , Sinus 
2. ใช้ถ่ำยภำพรังสีระบบ Cephalometry 

 
7) เคร่ือง X-ray ฟันเฉพาะซ่ี 
• เคร่ืองถ่ำยภำพรังสชีนิดถ่ำยซี่ฟันภำยในช่องปำก (Intra 

oral)ออกแบบให้สำมำรถติดตัง้ กบัผนงัของห้องทนัตกรรม
ท ำให้ทนัตแพทย์และผู้ รับบริกำรได้รับควำมสะดวกในกำร
รักษำ 

• กำรท ำงำนของเคร่ือง X-ray เป็นระบบดิจิตอลที่สำมำรถ
เลอืกซ่ีฟันที่ต้องกำรถ่ำยภำพเป็นแบบ อตัโนมติัได้ ใช้ได้ทัง้ 
เด็กและผู้ใหญ่ เป็นกำรถ่ำยภำพรังสขีองฟันเฉพำะจดุ
เฉพำะซี ่ภำพที่ได้สำมำรถเห็นตัวฟัน และเนือ้เย่ือโดยรอบ
ฟันได้อย่ำงคมชัด เป็นเคร่ืองมือที่ทนัตแพทย์ใช้ตรวจ 
วินิจฉยั และประกอบกำรวำงแผนกำรรักษำ 

 
8) เคร่ืองขูดหินปูน 
• เคร่ืองขดูหินปนูอัลตรำโซนิก ( Ultrasonic Scaler ) ท ำงำน

ด้วยระบบ Magnetostrictive ซึง่เป็นระบบที่มีกำรสัน่ของ
ปลำยเคร่ืองมือ (Tip) ที่เกิดจำกำรขยำยและหดตวัของ
แถบโลหะที่ซ้อนกนัเป็นชัน้ ๆ โดยกำรสัน่ควำมถ่ีสงูท ำให้
สำมำรถขจดัหินปนูจำกผิวหน้ำของฟันได้อย่ำงมี
ประสทิธิภำพ แรงสัน่สะเทือนน้อยกว่ำ เมื่อเทียบกบัเคร่ือง
ขดูหินปนูชนิดอื่น 
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9) เคร่ืองฉายแสงอุดฟัน 
• เคร่ืองฉำยแสงอดุฟัน ( Light Cure ) เป็นเคร่ืองที่ให้กำเนิด

แสงสฟี้ำที่จะท ำให้วสัดทุนัตกรรมแข็งตวั โดยแสงดงักลำ่วจะ
ท ำปฏิกิริยำกบัสำรเคมีในวัสดอุดุฟัน เช่น วสัดอุดุฟันสี
เหมือนฟัน เป็นต้น โดยเปลีย่นสถำนะวัสดุจำกที่มีควำมหนืด
ให้กลำยเป็นของแข็ง ท ำให้ทนัตแพทย์สำมำรถขดัแต่งวสัดทุี่
อดุได้อย่ำงรวดเร็ว ได้วสัดทุี่มีสแีละรูปร่ำงสวยงำม ใกล้เคียง
กบัฟันธรรมชำติ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
10) เคร่ืองป่ันผสมสารอุดฟัน 
• อปุกรณ์ส ำหรับผสมวสัดอุดุฟันชนิดโลหะอัลลอยด์ 

(Amalgum) ประเภทแคปซูล เพื่อใช้ส ำหรับในกำรงำนอดุฟัน 
 
 

 
 

 
 

 
 

11) เคร่ืองฟอกสีฟันระบบ ZOOM 
• เคร่ืองฉำยแสงที่ใช้ส ำหรับงำนฟอกสฟัีนในระบบ ZOOM 

ท ำหน้ำที่กระตุ้นเจล ฟอกสฟัีนให้เกิดกำรแตกตวัและซมึ
เข้ำสูผิ่วฟัน โดยไม่ท ำลำยโครงสร้ำงของฟันธรรมชำติ 

 
 

  
12) เคร่ืองกรอฟันปลอม 
• เคร่ืองกรอแต่งชิน้งำนทำงทนัตกรรมภำยนอกช่องปำก

ช่วยให้กำรใสฟั่นปลอมหรือชิน้งำนต่ำงๆสะดวกขึน้ และ
ช่วยให้ผู้ รับบริกำรไม่ต้องอ้ำปำกเป็นเวลำนำน 
นอกจำกนี ้ยงัช่วยให้ทันตแพทย์สำมำรถกรอแต่งชิน้งำน
ให้เหมำะสมและใกล้เคียงกบัฟันธรรมชำติมำกที่สดุก่อน
น ำมำใสใ่ห้ผู้ รับบริกำร 
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13) เคร่ืองกรอฟัน ระบบไมโครมอเตอร์ 
• เคร่ืองกรอตดัแต่งซ่ีฟันภำยในช่องปำกใช้แรงขบัเคลือ่น

ด้วยกระแสไฟฟ้ำให้แรงสัน่สะเทือนน้อยกว่ำระบบที่
ขบัเคลือ่นด้วยแรงลม ซึง่เป็นเคร่ืองมือที่ใช้ในงำนผ่ำตดั
ฟันคดุ สำมำรถกรอตดัฟันคุดที่มีลกัษณะแบบตัง้ตรง
แบบขึน้เอียง หรือฟันคดุในแบบแนวนอนได้เป็นอย่ำงดี 

 
  

14) เคร่ืองตัดแต่งเนือ้เยื่อในช่องปาก 
• เคร่ืองตัดแต่งเนือ้เย่ือในช่องปำก (Electro surgery) 

ใช้ได้ดีในงำนศัลกรรมช่องปำก โดยใช้กระแสไฟฟ้ำ
ควำมถ่ีสงู ลดปัญหำภำวะเลอืดออกระหว่ำงกำรตัดแต่ง
เนือ้เย่ือ เนื่องจำกสว่นปลำยของเคร่ืองมือสำมำรถ
ควบคมุกำรหยดุไหลของเลอืดได้ด้วยอิเล็คโทรดท ำให้
ผู้ รับบริกำรมีอำกำรเจ็บปวดน้อยกว่ำวิธีอื่น 
 

  
15) เคร่ืองวัดต าแหน่งปลายรากฟัน 
• เป็นเคร่ืองมือที่ใช้ค ำนวนหำต ำแหน่งปลำยรำกฟันใน

งำนรักษำรำกฟัน มีควำมแม่นยำสงู ท ำให้รู้ต ำแหน่งของ
ปลำยรำกฟันและควำมยำวของรำกฟันได้อย่ำงถกูต้อง 
ท ำให้กำรรักษำรำกฟันเป็นเร่ืองที่ง่ำยขึน้ 

 
 

  
16) เคร่ืองมือรักษารากฟัน Obtura 
• ใช้ในงำนรักษำคลองรำกฟัน ขัน้ตอนกำรอุดคลองรำกฟัน 

โดยเคร่ืองมือจะให้ควำมร้อนกบัวสัดอุดุ (Gutta Percha) 
ท ำให้วสัดอุดุหลอมเหลว และสำมำรถฉีดเข้ำไปอดุใน
คลองรำกฟันได้ เคร่ืองมือนีท้ ำให้สำมำรถอุดคลองรำกฟัน
ได้เต็มและแน่นทัง้ 3 มิติ ท ำให้กำรรักษำรำกฟันสมบรูณ์
ย่ิงขึน้ และควำมร้อนที่เกิดขึน้ก็ไม่ก่อให้เกิดอนัตรำยกบั
คลองรำกฟัน 
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17) เคร่ืองผสมวัสดุทันตกรรม 
• ใช้ส ำหรับกำรผสมวสัดพุิมพ์ปำก (Alginate) เพื่อสร้ำงรูป

แบบจ ำลองฟัน (Model) มีโปรแกรมส ำหรับกำรตัง้ค่ำ
เวลำในกำรผสม สำมำรถปรับควำมหนืด และส่วนผสม
ได้ 

 
 

  
18) เคร่ืองพ่นทราย 
• เคร่ืองมือที่ใช้พ่นเตรียมพืน้ผิวของชิน้งำน เพื่อเพิ่ม

ประสทิธิภำพในกำรยดึเกำะกบัผิวฟัน มีรูปแบบเป็นตู้
และใช้พ่นด้วยมือ ระบบกำรท ำงำนของตู้พ่นทรำยจะมี
กลไกหมนุเวียนอำกำศภำยในตู้สำมำรถแยกฝุ่ นละออง
ออกจำกตู้ โดยอัติโนมติัป้องกนัฝุ่ นร่ัวออกมำภำยนอก ท ำ
ให้เกิดควำมปลอดภัยทัง้ผู้ รับบริกำรและผู้ปฏิบติังำน 

 
 
 

 
19) เคร่ืองท าความสะอาดด้ามกรอฟัน 
• เคร่ืองมือที่ใช้ท ำควำมสะอำดและหลอ่ลืน่น ำ้มนัอัตโนมัติ

ภำยในด้ำมกรอฟัน (Hand pieces) หลงักำรใช้งำนของ
ผู้ รับบริกำรแต่ละรำย ซึง่เป็นวิธีดแูลคุณภำพของด้ำม
กรอฟันให้มีสภำพที่เหมำะสมต่อกำรใช้งำน และเป็นกำร
ถนอมรักษำอปุกรณ์อย่ำงถกูต้อง 
 
 

  
20) เคร่ืองผนึกซองบรรจุเคร่ืองมือ (อัตโนมัติ) 

• เป็นอปุกรณ์บรรจแุละปิดผนกึเคร่ืองมือทนัตกรรมในชดุ
ซองซิลใช้กบัผู้ รับบริกำรเป็นรำยบคุคล เพื่อน ำเข้ำ
เคร่ืองอบฆ่ำเชือ้ระบบแรงดนัไอน ำ้ (Autoclave) ต่อไป 
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21) เคร่ืองอุ่นเพาะเชือ้ 
• เคร่ืองมือทดสอบประสทิธิภำพกำรฆ่ำเชือ้เคร่ืองมือทนั

ตกรรมของ Autoclave ด้วยวิธีกำรท ำ Spore Test ซึง่
เป็นวิธีที่เชื่อถือได้มำกที่สดุวิธีหนึง่ และได้รับกำรยอมรับ
ในระดบัสำกล 

 
 
 

  
22) เคร่ืองผสมวัสดุพิมพ์ปาก ซิลิโคน 
• อปุกรณ์ใช้ส ำหรับผสมวัสดพุิมพ์ปำกอตัโนมติั ท ำให้วัสดุ

เป็นเนือ้เดียวกนัและไม่มีฟองอำกำศ มีประสทิธิภำพ
มำกกว่ำกำรผสม 
ด้วยมือ 

 
 

  
23) เคร่ืองตัดปูน 
• อปุกรณ์ที่ใช้ในห้องแลปทำงทนัตกรรม ใช้ตดัปนูสว่นที่

เกินจำกแบบพิมพ์ฟัน เพื่อให้เห็นสภำพของแบบพิมพ์ฟัน
ที่ใกล้เคียงกบัฟันในช่องปำก และได้แบบพิมพ์ที่สวยงำม 

 
 
 
 

  
24) เคร่ืองผสมปูนเทแบบพิมพ์ฟัน 
• อปุกรณ์ส ำหรับผสมปนูและกำรเทแบบพิมพ์ฟัน ลด

ปัญหำกำรเกิดฟองอำกำศในเนือ้ปนู โดยเคร่ืองจะท ำ
หน้ำที่สัน่ขณะผสมหรือเทปนูลงในแบบพิมพ์ กำรสัน่ของ
เคร่ืองจะท ำให้ฟองอำกำศที่ปนอยู่ในเนือ้ปนูแตกตวัไป 
ท ำให้ได้แบบพิมพ์ที่สมบูรณ์และได้รำยละเอียดที่ชดัเจน 
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25) เคร่ืองขูดหินปูน P5 NEWTRON 
• เคร่ืองขดูหินปนูที่ทนัสมัย สำมำรถขูดหินปนูได้สะอำด และ

ให้กำรนุ่มนวลในกำรขดูหินปนู ลดปัญหำของกำรเจ็บในช่อง
ปำก 

 
 
 
 
 

  
26) Dental Digital X-Ray CT Scan 
• ใช้ถ่ำยภำพX-Rayทัง้ปำก(Panoramic),กะโหลกศีรษะ

(Cephalometric) และถ่ำยภำพแบบรังส ี(Cone Beam 
3D) พร้อมประมวลภำพชนิดแบบ Digital 3D โดย
ผู้ รับบริกำรไม่ต้องขยบัตวัสำมำรถมองเห็นได้ 3 มิติ คือ 
ทัง้ภำพตดัแนวแกนกลำงหรือบน-ลำ่ง ภำพตดั แนวขวำง
และภำพแนวกว้ำงทัง้หมด สำมำรถถ่ำยภำพของฟันทุกซี่ 
กระดกู ขำกรรไกรรวมทัง้ข้อต่อขำกรรไกรนอกจำกนีย้ัง
สำมำรถถ่ำยภำพไซนสั และกะโหลกศีรษะ เพื่อ
ประกอบกำรตรวจ วินิจฉยัวำงแผนกำรรักษำที่แม่นย ำ 
ทัง้ดพูฒันำกำรของกระดกูและฟัน ตรวจดฟัูนคดุ ใช้
ประกอบกำรวำงแผนจดัฟัน และใช้ประกอบกำร
พิจำรณำท ำรำกเทียมอีกด้วย โดยตัง้อยู่ในห้องที่
ออกแบบเฉพำะส ำหรับกำรถ่ำยภำพรังส ีมีผนงัตะกัว่กนั
กำรกระจำยของรังส ีและมีกำรสวมเสือ้กนั รังสใีห้กบัผู้
ถกูถ่ำยภำพรังสทีกุครัง้  ควบคุมกำรท ำงำนด้วย Soft 
ware ผ่ำนระบบคอมพิวเตอร์สำมำรถ Export ข้อมลู
ผู้ รับบริกำร พร้อมภำพถ่ำยรังสลีงแผ่น CD/DVD พร้อม
โปรแกรมส ำเร็จรูปได้ 
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27) เคร่ืองท าความสะอาดฟัน Air Flow 
• AIR - FLOW คือเคร่ืองพ่นขจดัครำบและท ำควำม

สะอำดผิวเคลอืบฟัน เป็นกำรท ำควำมสะอำดครำบฟัน
โดยใช้หลกัของกำรพ่นละอองที่มีส่วนผสมของอำกำศ 
น ำ้ และผงขดัท ำควำมสะอำดชนิดพิเศษ ( Phophylaxis 
Powder ) โดยผงขดัได้รับกำรผลติให้ลดมมุคม จงึท ำให้
ไม่ระคำยเคืองต่อเหงือกหรือเคลอืบฟัน ท ำให้ฟันที่ขัด
เป็นเงำงำมได้รับกำรผลิตให้ลดมมุคม จงึท ำให้ไม่ระคำย
เคืองต่อเหงือกหรือเคลอืบฟัน ท ำให้ฟันที่ขัดเป็นเงำงำม
เรำใช้ Air-Flow ในกำรขจดัครำบต่ำงๆที่ยึดเกำะ อนั
ได้แก่ครำบชำ กำแฟ บหุร่ีไวน์และครำบที่ติดแน่นชนิด
อื่นๆบนผิวเคลอืบฟันให้หลดุออกไปโดยไม่ท ำลำยเคลอืบ
ฟัน อีกทัง้ยงัสำมำรถท ำควำมสะอำดได้ดีในซอกเลก็ๆ 
สำมำรถท ำควำมสะอำดฟันในบริเวณที่ต้องกำรได้อย่ำง
มีประสทิธิภำพ และรวดเร็วช่วยให้ฟันขำวขึน้ป้องกนักำร
เป็นโรคเหงือก สร้ำงรอยยิม้อนัสดใส และคืนควำมมัน่ใจ 

 
  

28) เคร่ือง Touch’n Heat 
• เป็นเคร่ืองก ำเนิดควำมร้อน ใช้ส ำหรับอดุคลองรำกฟัน

ด้วยวิธี Warm Gutta Percha Technique โดยเคร่ืองจะ
สง่ผ่ำนควำมร้อนจำกปลำยเคร่ืองมือไปหลอมกตัตำ
เปอร์ชำภำยในคลองรำกฟัน เป็นเคร่ืองก ำเนิดและ
ถ่ำยเทควำมร้อน โดยให้ควำมร้อนสงูแบบฉบัพลนั
บริเวณปลำย TIPS ท ำให้กตัตำเปอร์ชำเหลว และท ำให้
เติมเต็มคลองรำกฟันได้อย่ำงทั่วถงึ เหมำะกบักำรรักษำ
คลองรำกฟัน 

 

 
29) Care Light 
• ปุ่ มกด เมื่อต้องกำรหยดุใช้ส ำหรับกำรแจ้งเตือนให้ ทนัต

แพทย์หยดุกำรรักษำ เมื่อผู้ รับบริกำรกด ไฟก็จะสว่ำงขึน้ 
ทนัตแพทย์เห็นก็จะหยุดกำรรักษำทนัที 
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30) อุปกรณ์ใส่ยาชา ลดการใช้เข็ม 
• Comfort-in เป็นนวตัรกรรมใหม่ในกำรฉีดยำ  โดยไม่ต้อง

ใช้เข็มแต่ให้ประสทิธิภำพในกำรผลกัดนัและกระจำยตวั
ยำลงสูช่ัน้ผิวได้ดีกว่ำกำรฉีดยำโดยเข็มแบบเดิม ลดกำร
เสีย่งต่อกำรใช้เข็มฉีดยำ เหมำะส ำหรับผู้ที่กลวัเข็มฉีดยำ 
* ไม่เจ็บ 
*ไม่ใช้เข็ม 
*สะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย 
*ลดกำรปนเปือ้น 
 

  
31) เคร่ืองฉายแสง 
• เคร่ืองฉำยแสงอดุฟัน ( Light Cure ) เป็นเคร่ืองที่ให้

ก ำเนิดแสงสฟี้ำที่จะท ำให้วัสดทุนัตกรรมแข็งตวั โดยแสง
ดงักลำ่วจะท ำปฏิกิริยำกบัสำรเคมีในวัสดอุดุฟัน เช่น 
วสัดอุดุฟันสเีหมือนฟัน เป็นต้น โดยเปลีย่นสถำนะวสัดุ
จำกที่มีควำมหนืดให้กลำยเป็นของแข็ง ท ำให้ทนัตแพทย์
สำมำรถขัดแต่งวัสดทุี่อุดได้อย่ำงรวดเร็ว ได้วสัดทุี่มีสี
และรูปร่ำงสวยงำม ใกล้เคียงกบัฟันธรรมชำติ 

 
 
 
 

  
32) เคร่ืองอบฆ่าเชือ้แรงดันไอน า้ (อัตโนมัติ) 
• อปุกรณ์ที่ใช้ส ำหรับอบฆ่ำเชือ้เคร่ืองมือทนัตกรรมด้วย

ระบบแรงดนัไอน ำ้ชนิดอตัโนมัติ (Autoclave) สำมำรถ
ฆ่ำเชือ้จุลนิทรีย์ได้ทกุชนิด รวมทัง้ชนิดที่มีสปอร์ (Spore) 
ห่อหุ้ม นอกจำกนี ้กำรทดสอบประสทิธิภำพกำรฆ่ำเชือ้
ของเคร่ืองด้วยวิธี Spore Test ท ำให้กำรปลอดเชือ้ของ
เคร่ืองมือทนัตกรรมมีควำมสมบรูณ์ย่ิงขึน้ 
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33) เคร่ืองมือรักษารากฟัน ( X- SMART Endo ) 

• ใช้ในงำนรักษำคลองรำกฟัน ขัน้ตอนกำรขยำยคลองรำก
ฟัน เป็น micromotor แบบ endodontic เพื่อขบัเคลือ่น
เคร่ืองมือ NiTi ท ำให้กำรรักษำรำกฟันสมบรูณ์ย่ิงขึน้  
 

  
34) เคร่ืองมือฝังรากเทียม 

• อปุกรณ์ที่ใช้ส ำหรับฝังรำกเทียม เป็น micromotor เพื่อ
ขบัเคลือ่นเคร่ืองมือ มีระบบ Double Sealing System 
ถกูน ำมำใช้กบัชิน้สว่นบนและลำ่งของ handpiece เพื่อ
ลดกำรไหลเข้ำของสำรต่ำง ๆ เช่นเลอืดเข้ำไปใน Chuck 
 

 
 
 
 

 
35) เคร่ืองท าฟันถาดฟอกสีฟัน [Bleaching Custom Tray]   

• อปุกรณ์ที่ใช้ส ำหรับท ำถำดพลำสติก ส ำหรับใส่สำรฟอก
สฟัีน ให้คนไข้เฉพำะรำย โดยถำดฟอกสฟัีนจะต้องแนบ
พอดีกบัตวัฟันและเหงือก และมีที่ว่ำงส ำหรับใสเ่จลฟอก
สฟัีน ลดขัน้ตอนในกำรรักษำ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

36) เคร่ืองฟอกสีฟันระบบ Cool Light 

• เคร่ืองฉำยแสงที่ใช้ส ำหรับงำนฟอกสฟัีนในระบบ Cool 
Light 
ท ำหน้ำที่กระตุ้นเจล ฟอกสฟัีนด้วยแสงเย็นอณุหภูมิต ่ำ 
ให้เกิดกำรแตกตวัและซมึเข้ำสูผิ่วฟัน โดยไม่ท ำลำย
โครงสร้ำงของฟันธรรมชำติ 
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37) เคร่ืองวัดความดัน ชนิดสอดแขน 

• เคร่ืองวดัควำมดนัโลหิตแบบอตัโนมติัชนิดสอดแขน 
OMRON HBP-9020 ท ำหน้ำที่วดัควำมดนัโลหิต และ
ชีพจรอตัโนมติัพร้อมพิมพ์ผลอตัโนมัติ แสดงค่ำควำมดนั
โลหิตโดยใช้หลกักำรวดัแบบ Oscillometric method
โดยมเีซ็นเซอร์ตรวจจับข้อศอกและที่รัดแขนที่เลือ่นได้
เพื่อให้วดัค่ำได้แม่นย ำขึน้ 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
38) เก้าอีไ้ฟฟ้า 

• ชดุเก้ำอีส้ ำหรับผู้ รับบริกำรเพื่อท ำกำรรักษำ เป็นเก้ำอีท้ี่
ท ำงำนด้วยระบบไฮโดรลิก สำมำรถปรับระดบัได้ตรง
ตำมควำมต้องกำรของกำรใช้งำน 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
39) Q Switch Laser  

• เป็นนวตักรรมรักษำฝำ้ กระ รอยด ำ รอยแดงที่เกิดจำกสวิ 
ลบเรือนริว้รอยแผลเป็นต่ำง ๆ ด้วยกำรกระตุ้นคอลลำ
เจนภำยใต้ผิวให้กลบัดอู่อนเยำว์ เนียนเรียบ สดใส 
นุ่มนวล ช่วยให้ผิวอมชมพ ู  
ท ำหน้ำที่ให้เม็ดเชลล์สใีต้ชัน้ผิวกระจ่ำยแตกตัว ด้วย
วิธีกำรปลอ่ยคลืน่พลงัแสงออกมำ เมื่อเซลล์เม็ดสแีตกตวั 
เม็ดเลอืดขำวจะเร่ิมท ำกำรย่อยสลำยเซลล์เม็ดสทีี่
ผิดปกติ และขบัออกจำกร่ำงกำย 
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40) เคร่ืองยกกระชับ และสลายไขมัน RF (Radio 

Frequency) 

• Radio Frequency (RF) คือ เทคโนโลยีกำรปลอ่ย
คลืน่ไฟฟ้ำอ่อนๆ ในรูปแบบของคลืน่วิทยุซึง่มีควำมถ่ี
ในช่วงควำมถ่ี 0.3-0.5 MHz (เมกะเฮริตซ์) ซึง่ถือเป็นช่วง
ควำมถ่ีที่มีควำมปลอดภัย 
ท ำงำนโดยกำรนวด พร้อมปลอ่ยพลงังำนในช่วงคลืน่
ควำมถ่ีวิทย ุในรูปของกระแสไฟฟ้ำอ่อนๆ ที่สำมำรถผ่ำน
ทะลผิุวชัน้บนเพื่อไปเพิ่มอณุหภูมิของผิวหนังในชัน้ที่ลกึ
ลงไป ซึง่จะสง่ผลให้ระบบโลหิตบริเวณที่ได้รับกำรรักษำ
ดีขึน้ หลอดเลอืดขยำยตวั ช่วยให้เลอืดและน ำ้เหลอืง
ไหลเวียนได้ดีขึน้ โดยมีกำรขบัของเสียออกมำในรูปของ
เหงื่อและระบบน ำ้เหลอืง 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
41) เคร่ือง Derma Shock (ช้อนทอง) 

• เป็นกำรน ำสำรอำหำรส ำหรับบ ำรุงผิวมำกมำยหลำย
ชนิดเข้ำสูช่ัน้ผิด ด้วยระบบ Liposome ซึง่เป็นวิธีไม่ต้อง
ใช้เข็ม หรือท ำให้เนือ้เย่ือบำดเจ็บ สะดวก รวดเร็ว 
ปลอดภัยและมีประสทิธิภำพสงู 
ท ำงำนโดยกำรน ำสำรละลำยยำซมึเข้ำสูผิ่วโดยใช้
กระแสไฟฟ้ำที่มีควำมต่ำงศักย์สงูและปลอ่ยเป็น 
Pulse(จังหวะ) บริเวณผิวหนงั  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
42) Oxygen Jet Peel 

• เป็นอปุกรณ์ที่ใช้ในกำรผลดัเซลล์ผิวด้วยแรงดนัน ำ้และ
อำกำศ 
ท ำหน้ำที่ช่วยล้ำงสิง่สกปรกในผิวหน้ำได้ล ำ้ลกึย่ิงขึน้ 
จดัเป็น Deep-Cleansing Agents ที่ดี ที่ไม่ระคำยเคือง
ต่อผิว จงึเหมำะกบัทกุสภำพผิว ท ำให้ผิวพรรณอ่อนนุ่ม 
ลดควำมหยำบกร้ำนของผิว ช่วยในกำรไหลเวียนของ
โลหิตให้ดีขึน้ เสริมสร้ำงแบ่งตวัของเซลล์ผิวหนัง  
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43) Bio-Light (ไบโอไลท์) 

• เป็นอปุกรณ์ที่กระตุ้นกำรท ำงำนของเซลล์ และ
เปลีย่นแปลงกำรท ำงำนของเอนไซม์ต่ำง ๆ  
ท ำหน้ำที่ช่วยสง่เสริมกำรรักษำปัญหำบริเวณผิวชัน้นอกได้
อย่ำงมีประสทิธิภำพ ไม่ว่ำจะเป็นปัญหำสวิ กำรท ำงำนของ
ต่อมไขมนั กระ ฝำ้ จดุด่ำงด ำ รูขมุขน เพื่อผลลพัธ์ที่
เหนือกว่ำ ของผิวที่เรียบเนียน และมีสขุภำพดี 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

44) HIFU (ยกกระชับหน้าตึง) 

• เป็นนวตักรรมเดียวที่น ำมำใช้ดึงหน้ำ ด้วยพลงังำนที่ลง
ลกึถึงชัน้ SMAS ขนำดเลก็ เหนือกล้ำมเนือ้ชัน้เดียวกบัที่
ผ่ำตดัดงึหน้ำ ท ำให้เกิดกำรหดตวัที่ชัน้ SMAS ขนำดเล็ก 
คล้ำยกำรเย็บเนือ้ แต่ละเอียดกว่ำร้อยไหม  ช่วยให้ผิว
กระชบัดอู่อนเยำว์ ลดเลอืนริว้รอย ผิวดเูนียนขึน้ ลด
ควำมหย่อนยำนบริเวณร่องแก้ม เพิ่มควำมชดับริเวณ
แนวสนักรำม แนวคิว้ดยูกขึน้ และเพิ่มควำมกระชบั
บริเวณโหนกแก้ม 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
45) IPL (Intense Pulsed Light) 

• เป็นพลงังำนแสงควำมเข้มสงู คล้ำยแสงแฟลช  
ใช้กำรกระตุ้นกำรสร้ำงคอลลำเจน และอีลำสติน ใต้
ผิวหนงัและรักษำรอยที่เกิดจำกแสงแดดท ำร้ำยและ
ท ำลำยเซลล์ผิวหนงั ช่วยฟืน้ฟูสภำพผิว ท ำให้ผิวอ่อน
เยำว์ และลดเลอืนริว้รอยแห่งวยั โดยไม่ท ำให้ผิวหนงั
บำดเจ็บและไม่ต้องพกัฟื้น  
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ศักยภาพในการให้บริการทางทันตกรรมและความงาม 
ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2561  บริษัทฯ มีศักยภำพด้ำนสถำนที่กำรให้บริกำรทำงด้ำนทนัตกรรมและควำมงำม

และมีอตัรำกำรใช้บริกำร ดงันี ้
(1) จ านวนห้องทันตกรรมและความงามที่ให้บริการ 

 ศกัยภำพในกำรให้บริกำรต่อผู้ รับบริกำร ประเมินจำกจ ำนวนห้องทนัตกรรมที่แต่ละสำขำให้บริกำร ณ วนัที่ 31 
ธันวำคม 2561 รำยละเอียดดงันี ้

(1.1) สำขำในกรุงเทพฯ และปริมณฑล จ ำนวน 20 สำขำ 

สาขา ขนาดสาขา 
จ านวนห้องทันตกรรม

ทัง้หมด (ห้อง) 
จ านวนห้องทันตกรรม 
ท่ีเปิดให้บริการ (ห้อง) 

จ านวนห้อง
ให้บริการความ

งาม 

1. สำขำลำดพร้ำว  ขนำดกลำง 7 7 - 
2. สำขำรำมค ำแหง 135  ขนำดใหญ่ 15 12 - 
3. สำขำรำมอินทรำ 37 (กม.4) ขนำดกลำง 7 7 - 
4. สำขำแจ้งวฒันะ ขนำดใหญ่ 13 12 - 
5. สำขำศรีนครินทร์ ขนำดใหญ่ 11 9 - 
6. สำขำอ่อนนชุ ขนำดใหญ่ 8 4 - 
7. สำขำรำชพฤกษ์ ขนำดกลำง 5 5 - 
8. สำขำรังสติ ขนำดใหญ่ 9 6 - 
9. สำขำเพชรเกษม ขนำดกลำง 7 5 - 
10. ใสใ่จทนัตแพทย์สำยไหม ขนำดเลก็ 3 3 - 
11. สำขำพระรำม 2  ขนำดกลำง 5 4 - 
12. สำขำงำมวงศ์วำน ขนำดใหญ่ 9 4 - 
13. สำขำพระรำม 5 ขนำดกลำง 7 3 - 
14. สำขำบำงใหญ่ ขนำดกลำง 6 5 - 
15. สำขำนวมินทร์ ขนำดกลำง 5 3 - 
16. สำขำสะพำนใหม่ ขนำดกลำง 6 3 - 
17. สำขำเสรีไทย ขนำดกลำง 6 3 2 
18. สำขำถนนเพชรบรีุ ขนำดกลำง 5 3 - 
19. สำขำรำมอินทรำ กม. 10 ขนำดใหญ่ 9 5 - 
20. สำขำศำลำยำ ขนำดใหญ่ 10 4 - 
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(1.2) สำขำต่ำงจงัหวดั 11 สำขำ (ยงัไม่มีบริกำรควำมงำม) 

สาขา ขนาดสาขา 
จ านวนห้องทันตกรรม

ทัง้หมด (ห้อง) 
จ านวนห้องทันตกรรม 
ท่ีเปิดให้บริการ (ห้อง) 

จ านวนห้อง
ให้บริการความ

งาม 

1. สำขำมกุดำหำร ขนำดกลำง 7 2 - 
2. สำขำนครพนม  ขนำดกลำง 7 2 - 
3. สำขำนครรำชสมีำ ขนำดกลำง 6 3 - 
4. สำขำมหำสำรคำม ขนำดกลำง 5 2 - 
5. สำขำเชียงรำย ขนำดกลำง 4 3 - 
6. สำขำนครสวรรค์ ขนำดกลำง 4 2 - 
7. สำขำเชียงใหม่ ขนำดกลำง 6 2 - 
8. สำขำอบุลรำชธำนี ขนำดกลำง 6 2 - 
9. สำขำนครศรีธรรมรำช ขนำดกลำง 6 4 - 
10. สำขำอดุรธำนี ขนำดกลำง 7 2 - 
11. สำขำล ำปำง ขนำดเลก็ 3 2 - 

รวม 214 133 2 

หมำยเหตุ : 1. สำขำขนำดใหญ่หมำยถึงสำขำท่ีมีห้องทนัตกรรมท่ีสำมำรถให้บริกำรตัง้แต่ 8 ห้องขึน้ไป 
                 2. สำขำขนำดกลำงหมำยถึงสำขำท่ีมีห้องทนัตกรรมท่ีสำมำรถให้บริกำรตัง้แต่ 4-7 ห้อง  
                 3. สำขำขนำดเลก็หมำยถึงสำขำท่ีมีห้องทนัตกรรมท่ีสำมำรถให้บริกำรตัง้แต่ 1-3 ห้อง 

 
(2) อัตราการใช้บริการ 
อตัรำกำรให้บริกำรด้ำนทนัตกรรม อ้ำงอิงจำกข้อมูลจ ำนวนกำรให้บริกำรในแต่ละประเภท โดยมีรำยละเอียด

ของกำรใช้บริกำรในแต่ละประเภทกำรบริกำร ของ 3 ปี สิน้สดุ ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2559 ถงึ 31 ธันวำคม 2561 ดงันี ้
 2559 2560 2561 

จ ำนวนห้องทนัตกรรมที่เปิดให้บริกำร (ห้อง) 131 130 133 
จ ำนวนวนั (วนั) 360 360 360 
ควำมสำมำรถในกำรให้บริกำรแก่ผู้ รับบริกำรสงูสดุ (ครัง้) 424,440 421,200 430,920 
จ ำนวนครัง้ที่ให้บริกำรแก่ผู้ รับบริกำรจริง (ครัง้) 150,072 160,003 168,308 
อัตราการใช้บริการ (ร้อยละ) 35.35% 37.98% 39.06% 

หมำยเหตุ : *ควำมสำมำรถในกำรให้บริกำรต่อผู้รับบริกำรสงูสดุประเมินโดยผู้บริหำรบริษัทฯ ประมำณ 9 ชัว่โมงต่อวนั 
 ** จ ำนวนวนัในกำรให้บริกำรเฉล่ียต่อปี เทำ่กับ 360 วนั 

 
อตัรำกำรใช้บริกำรด้ำนทนัตกรรมในช่วง 3 ปีที่ผ่ำนมำ ตัง้แต่ปี 2559 – 2561 บริษัทฯ มีผู้มำใช้บริกำรเพิ่มขึน้

ท ำให้อตัรำกำรใช้บริกำรเพิ่มขึน้เป็นล ำดบั 
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1.2   สถาบันทันตวัฒน์ 
เนื่องจำกผู้ช่วยทนัตแพทย์เป็นบคุลำกรที่มีควำมส ำคัญอย่ำงมำกต่อธุรกิจให้บริกำรทำงทนัตกรรมรองลงมำจำก

ทนัตแพทย์ดงัค ำกลำ่วที่ว่ำ “ผู้ช่วยทนัตแพทย์เปรียบเสมือนมือขวำของทนัตแพทย์” ซึง่แรงงำนกลุม่นีจ้ัดเป็นแรงงำนหำ
ยำกที่ไม่สำมำรถหำได้ในตลำดแรงงำนทั่วไป เนื่องจำกเป็นเป็นวิชำชีพเฉพำะและมีจ ำนวนไม่เพียงพอต่อควำมต้องกำร
ของหน่วยงำนต่ำงๆ ทัง้ภำครัฐและเอกชน นอกจำกนีอ้ำชีพนีย้งัไม่เป็นที่รู้จกัแพร่หลำยนกั บริษัทฯ เลง็เห็นถงึ
ควำมส ำคัญของวิชำชีพผู้ช่วยทนัตแพทย์จึงได้จัดตัง้ศนูย์ฝึกอบรมผู้ช่วยทันตแพทย์ขึน้เมื่อปี พ.ศ. 2546 ภำยใต้ชื่อ 
“ สถำบนัฝึกอบรมแอลดีซี ” โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อผลติบุคลำกรเพื่อสนบัสนนุงำนทนัตกรรม โดยพฒันำให้มีทักษะตำม
มำตรฐำนวิชำชีพตรงกบัควำมต้องกำรของทนัตแพทย์  เป็นบคุลำกรที่มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรณยำบรรณใน
วิชำชีพ ดงัสโลแกนที่ว่ำ “คุณธรรม เกียรติ ก้ำวหน้ำ  พฒันำทนัตกรรม” 

 ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2561  สถำบนัฯ ได้มีกำรด ำเนินกำรมำเป็นระยะเวลำมำกกว่ำ 15 ปี มีผู้ ผ่ำนกำรอบรม
ทัง้สิน้ 67 รุ่น เป็นจ ำนวนมำกกว่ำ  479 คน ตลอดระยะเวลำที่ผ่ำนมำสถำบนัมีกำรพฒันำหลกัสตูรอย่ำงต่อเนื่องจนถงึ
ปัจจบุนั สถำบนัมีหลกัสตูรอบรมดังนี  ้

1. หลักสูตรปฏิบัติการทันตกรรม Dental Operation มี 6 Program 
1.1 ผู้ช่วยทนัตกรรมฝึกหัด  Dental Assistant Beginner Program  ( DAB) 
1.2 ผู้ช่วยทนัตกรรมช ำนำญกำร Dental Aissistant  Advance Program ( DAA) 
1.3 หวัหน้ำทนัตกรรม Dental Aissistant Suppervisor Program  ( DAS ) 
1.4 ประชำสมัพนัธ์ฝึกหดั Front  Beginner Pogram ( FB ) 
1.5 ประชำสมัพนัธ์ช ำนำญกำร  Front Advance Program ( FA ) 
1.6 หวัหน้ำประชำสมัพนัธ์ Front Suppervisor Program  ( FS ) 

2. หลักสูตรบริหารทันตกรรม Dental management มี 2 Program 
2.1  ผู้ช่วยผู้จดักำรทนัตกรรม Aissistant Dental Manager  ( ADM ) 
2.2 ผู้จดักำรทนัตกรรม Dental Manager  ( DM ) 

3. หลักสูตรอ่ืนๆ  
   3.1 หลกัสตูรบริกำรทนัตกรรม Dental Service 

 -  สงัคมทนัตกรรม Dental Society ( DS ) 
                    -  วฒันธรรมทนัตกรรม Culture Management ( CM ) 
        - ใจบริกำร Service Mind ( SM ) 

   3.2 หลกัสตูรคอมพิวเตอร์และระบบเน็ตเวิร์คเบือ้งต้น 
   -   คอมพิวเตอร์พืน้ฐำน Basic Computer ( BC ) 
   -   โปรแกรมหน้ำร้ำนเบือ้งต้น Basic Front Software ( BFS ) 

 ปัจจบุนัสถำบนัฝึกอบรมแอลดีซี ได้เปลี่ยนชื่อเป็น สถำบนัทนัตวฒัน์ โดยมีเป้ำหมำยคือเป็นสถำบนัที่ผลิต
บคุลำกรที่มีคณุภำพและเป็นที่ยอมรับของวงกำรทนัตกรรม ด้วยควำมมุ่งมัน่ที่จะผลติบคุลำกรที่มีคุณภำพตรงกบัควำม
ต้องกำรกบัองค์กรและธุรกิจทนัตกรรม เน้นกำรเรียนรู้จำกประสบกำรณ์จริงและสง่เสริมและพฒันำคุณภำพชีวิตของคน
ในสงัคม  
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1.3  บริการท่องเที่ยว 
ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2561 ธุรกิจท่องเที่ยว LDC Siverstone ได้ด ำเนินกำรมำเป็นระยะเวลำ 1 ปี 6 เดือน โดย

ในปี 2561 มีรำยได้ 8,037,178.99 จำกกำรจดัทริปท่องเที่ยวรวม 19 ทริป จ ำแนกเป็นท่องเที่ยวประเภทบคุคลทั่วไป 8 
ทริป ทริปส ำหรับองค์กร 11 ทริป  โดยบริษัทฯ มีแผนในกำรพฒันำหน่วยงำนเป็นสำยธุรกิจท่องเที่ยวในปี 2562  

โดยในปัจจบุนับริษัทฯ ด ำเนินธุรกิจท่องเที่ยวทัง้ในและต่ำงประเทศซึง่เร่ิมมีรำยได้เติบโตเพิ่มขึน้เป็นล ำดบั
จำกกำรสร้ำงมูลค่ำสนิค้ำและบริกำรให้เกิดควำมแตกต่ำงที่โดดเด่นเหนือคู่แข่งในธุรกิจเดียวกนั ทัง้นีเ้พื่อสร้ำงคณุค่ำ
และควำมจงรักภักดีภำยใต้ชื่อ “LDC Silverstone” ด้วยกลยทุธ์ที่เรียกว่ำ Differentiation Strategy กลุม่เป้ำหมำยของ 
Ldc Silverstone จะเป็นลกูค้ำองค์กรที่ต้องกำรจดัท่องเที่ยวเป็นกลุม่ใหญ่  
 

2.  การตลาดและการแข่งขัน 

     2.1  กลุ่มผู้รับบริการ 
(1)  กลุ่มทั่วไป คือ กลุม่ผู้ รับบริกำรที่ไม่ได้รับสว่นลดหรือสวัสดิกำรใด ๆ จำกบริษัทฯ โดยผู้ รับบริกำร
กลุม่เป้ำหมำย คือ ประชำชนไทยที่มีรำยได้ระดบัปำนกลำงขึน้ไป เน้นกลุม่ครอบครัวของเจ้ำของกิจกำร กลุ่ม
ลกูจ้ำงบริษัทเอกชนระดบัผู้จดักำรขึน้ไป และกลุม่ข้ำรำชกำรระดับสงู ซึง่มีควำมต้องกำรรับบริกำรจำกทนัต
แพทย์เฉพำะทำง และสถำนพยำบำลที่มีมำตรฐำนที่เชื่อถือได้ 
(2)  กลุ่มสมาชิก คือ กลุ่มผู้ รับบริกำรที่ช ำระค่ำธรรมเนียมในกำรสมคัรสมำชิกกบับริษัทฯ ซึง่สว่นใหญ่จะเป็น
ผู้ รับบริกำรประจ ำที่มีกำรใช้บริกำรอย่ำงสม ่ำเสมอ มีทัง้ประเภทบคุคลและครอบครัว ซึง่จะได้รับสทิธิ
ประโยชน์สว่นลดส ำหรับทนัตกรรม โดย ณ 31 ธันวำคม 2561 บริษัทฯ มีจ ำนวนลกูค้ำสมำชิกเพิ่มขึน้ 3,700 
รำย ซึง่ถ้ำรวมกบัลกูค้ำสมำชิกเดิมจำกปีก่อน ๆ จะมีจ ำนวนลกูค้ำสมำชิกรวม 65,700 รำย 
(3) กลุ่มที่ได้รับสิทธิประโยชน์ตามโครงการ คือกลุ่มผู้ รับบริกำรภำยใต้องค์กรที่มีกำรท ำข้อตกลงกับ  
บริษัทฯ เพื่อรับสทิธิประโยชน์ทำงทนัตกรรม ส ำหรับในปี 2561 เพิ่มบริษัทคู่สญัญำ 26 องค์กร ซึง่ถ้ำรวมกบั
คู่สญัญำเดิมจำกปีก่อนๆ จะมีบริษัทคู่สญัญำรวม 83 องค์กร  

 
     2.2  ภาวะการแข่งขัน 

      กำรประกอบกิจกำรสถำนพยำบำล สำมำรถแบ่งได้เป็น 2 ประเภท ดงันี ้ 
1. โรงพยำบำล 
โรงพยำบำลเป็นสถำนพยำบำลที่จดัให้บริกำรผู้ ป่วย โดยสำมำรถรับผู้ ป่วยไว้ค้ำงคืนเกินสำมสบิเตียงขึน้ไป ซึง่

มีบริกำรด้ำนเวชกรรม ด้ำนกำรพยำบำล ด้ำนเภสชักรรม และด้ำนเทคนิคกำรแพทย์เป็นอย่ำงน้อย และอำจมีบริกำร
ด้ำนทนัตกรรมหรือด้ำนกำรประกอบโรคศิลปะอื่น  

2. คลนิิก 
 คลนิิกเป็นสถำนพยำบำลประเภทที่ไม่รับผู้ ป่วยไว้ค้ำงคืน จะต้องมีผู้ประกอบวิชำชีพซึ่งมีรำยชื่อตำมหนงัสอื
แสดงควำมจ ำนงเป็นผู้ปฏิบติังำนในสถำนพยำบำลของผู้ประกอบกิจกำร ตำมแบบที่ปลดักระทรวงสำธำรณสขุก ำหนด
โดยประกำศในรำชกิจจำนเุบกษำ ตวัอย่ำงวิชำชีพที่ประกอบสถำนพยำบำลประเภทคลนิิก เช่น คลนิิกเวชกรรม คลนิิก
กำรพยำบำลและกำรผดงุครรภ์ คลินิกกำยภำพบ ำบดั  คลนิิกเทคนิคกำรแพทย์ คลนิิกกำรแพทย์แผนไทย และคลนิิกทัน
ตกรรม เป็นต้น คลนิิกทนัตกรรมสำมำรถแบ่งออกเป็น 2 รูปแบบดังนี ้
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(1) คลนิิกทนัตกรรม 
คลนิิกทนัตกรรม เป็นสถำนพยำบำลที่จดัให้บริกำรด้ำนทนัตกรรมและด ำเนินกำรโดยผู้ประกอบ 

วิชำชีพทนัตกรรมที่ได้รับใบอนุญำตประกอบกิจกำรสถำนพยำบำลและใบอนุญำตให้ด ำเนินกำรสถำนพยำบำล ซึง่
จะต้องมีผู้ประกอบวิชำชีพทนัตกรรมจ ำนวนหนึง่คน คลนิิกทนัตกรรมต้องจดัให้มีหน่วยท ำฟัน เคร่ืองมือและอปุกรณ์
ทำงทนัตกรรม รวมถงึเก้ำอีท้นัตแพทย์ และเก้ำอีผู้้ช่วยทนัตแพทย์  เป็นต้น 

(2) คลนิิกรูปแบบศนูย์ทันตกรรม 
ศนูย์ทนัตกรรมเป็นสถำนพยำบำลด้ำนทนัตกรรมสำมำรถแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภทคือ 

1. ศนูย์ทนัตกรรมเฉพำะทำง  จะต้องมีผู้ประกอบวิชำชีพทนัตกรรมที่มีวฒุิกำรศกึษำเฉพำะ
ทำงทนัตกรรม อย่ำงน้อย 3 คนในสำขำเดียวกนั มีตำรำงเวลำกำรปฏิบติังำนที่แน่นอนและ
มีทนัตแพทย์อย่ำงน้อย 3 คน อยู่ปฏิบติังำนพร้อมกนัตลอดวนั เวลำที่คลนิิกเปิดท ำกำร 
รวมถึงกำรมียนูิต อย่ำงน้อย 3 ยนูิต ในสภำพสมบรูณ์ มีเคร่ืองX-ray ทำงทนัตกรรมที่ได้รับ
อนญุำตให้ใช้รังสไีด้อย่ำงน้อย 1 เคร่ือง และมีเคร่ืองมือที่เหมำะสมส ำหรับกำรรักษำทำง
ทนัตกรรมเฉพำะทำง 

2. ศนูย์ทนัตกรรมทัว่ไป จะต้องมีผู้ประกอบวิชำชีพทนัตกรรมที่มีวุฒิกำรศึกษำเฉพำะทำง          
ทนัตกรรม อย่ำงน้อย 3 คนๆ ละ 1 สำขำวิชำชีพที่แตกต่ำงกนั และมีตำรำงเวลำปฏิบติังำน
ที่แน่นอน และมีทนัตแพทย์อย่ำงน้อย 3 คน อยู่ปฏิบติังำนพร้อมกันตลอดวัน เวลำ ที่คลนิิก
เปิดท ำกำร มียนูิตอย่ำงน้อย 3 ยนูิต ในสภำพสมบูรณ์ มีเคร่ือง X-ray ทำงทนัตกรรมที่ได้รับ
อนญุำตให้ใช้รังสไีด้อย่ำงน้อย 1 เคร่ือง และมีเคร่ืองมือที่เหมำะสมส ำหรับกำรรักษำทำง
ทนัตกรรมเฉพำะทำง 

 
ภาพรวมสถานพยาบาลด้านทันตกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บริษัทฯ เป็นผู้ประกอบกำรสถำนพยำบำลประเภทคลนิิกในรูปแบบศนูย์ทนัตกรรมทัว่ไป ซึง่จดัอยู่ในประเภทที่  
(2) ที่มีทนัตแพทย์เฉพำะทำงหลำยสำขำวิชำชีพ รวมทัง้สิน้ 12 สำขำวิชำชีพ  

สถานพยาบาลดา้นทนัตกรรม 

คลินิกทนัตกรรมในโรงพยาบาล คลินิกทนัตกรรมนอกโรงพยาบาล 

ภาครัฐ ภาคเอกชน คลินิกทนัตกรรมทัว่ไป คลินิกรูปแบบศูนยท์นัตกรรม 

ศูนยท์นัตกรรมเฉพาะทาง 

ศูนยท์นัตกรรมทัว่ไป 
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กำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ อำจประสบกบัภำวะกำรแข่งขนักบัทัง้จำกคลนิิกทนัตกรรมในโรงพยำบำลเอกชน
หรือรัฐบำล คลนิิกรูปแบบศนูย์ทนัตกรรม และคลนิิกทนัตกรรมทัว่ไป ที่ตัง้อยู่ในบริเวณใกล้เคียงกบัแต่ละสำขำของ
บริษัทฯ อย่ำงไรก็ตำม เนื่องจำกกำรให้บริกำรของบริษัทฯ จะเน้นให้บริกำรโดยทนัตแพทย์เฉพำะทำงหลำยสำขำวิชำชีพ 
รวมถึงคณุภำพ และมำตรฐำนกำรให้บริกำร ใกล้เคียงกบัคลนิิกทันตกรรมในโรงพยำบำลเอกชน ดังนัน้คลนิิกทนัตกรรม
ในโรงพยำบำลเอกชนจึงถือเป็นคู่แข่งโดยตรงของบริษัทฯ และคู่แข่งโดยอ้อมคือ คลนิิกทนัตกรรมทัว่ไป จำกกำรส ำรวจ
ในแต่ละสำขำ พบว่ำคู่แข่งในบริเวณใกล้เคียงในระยะรัศมี 5 กิโลเมตร ที่เป็นโรงพยำบำลและคลนิิกมีดังนี ้ 

สาขา โรงพยาบาลใกล้เคียง ที่ตั้ง 

1. สาขาลาดพร้าว  โรงพยาบาลเวชธานี, โรงพยาบาลลาดพร้าว เขตวงัทองหลาง กรุงเทพฯ 

2. สาขารามค าแหง 135  โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ สุขาภิบาล 3  เขตสะพานสูง กรุงเทพฯ 

3. สาขารามอินทรา 37 (กม.4) โรงพยาบาลสินแพทย ์ เขตบางเขน กรุงเทพฯ 

4. สาขาแจง้วฒันะ  โรงพยาบาลมงกุฏวฒันะ เขตหลกัส่ี กรุงเทพฯ 
5. สาขาศรีนครินทร์ โรงพยาบาลเปาโลเมโมเรียลสมุทรปราการ,

โรงพยาบาลศิครินทร์ 
อ.เมือง จ.สมุทรปราการ 

6. สาขาอ่อนนุช โรงพยาบาลสมิติเวช เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 
7. สาขาราชพฤกษ ์ โรงพยาบาลนนทเวช, โรงพยาบาลเกษมราช อ.เมือง จ.นนทบุรี 

8. สาขารังสิต โรงพยาบาลเอกประทุม อ.ธญับุรี จ.ปทุมธานี 
9. สาขาเพชรเกษม โรงพยาบาลเกษมราฎร์ บางแค เขตภาษีเจริญ  กรุงเทพฯ 
10. สาขาสายไหม โรงพยาบาลสายไหม เขตสายไหม กรุงเทพฯ 
11. สาขาพระราม 2  โรงพยาบาลนครธน เขตบางขนุเทียน กรุงเทพฯ 

12. สาขางามวงศว์าน โรงพยาบาลนนทเวช อ.เมือง จ.นนทบุรี 
13. สาขาพระราม 5 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รัตนาธิเบศ อ.เมือง จ.นนทบุรี 

14. สาขาบางใหญ่ โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รัตนาธิเบศ อ.เมือง จ.นนทบุรี 
15. สาขานวมินทร์ โรงพยาบาลเปาโล นวมินทร์ เขตบึงกุ่ม กรุงเทพฯ 
16. สาขาสะพานใหม่ โรงพยาบาลเซ็นทรัล เยลเนรัล เขตบางเขน กรุงเทพฯ 
17. สาขาเสรีไทย โรงพยาบาลเสรีรักษ,์ โรงพยาบาลเปาโลนวมินทร์ เขตบึงกุ่ม กรุงเพทฯ 

18. สาขาเพชรบุรี โรงพยาบาลกรุงเทพ, โรงพยาบาลสมิติเวช สุขมุวิท เขตหว้ยขวาง กรุงเทพฯ 
19. สาขารามอินทรา กม.10 โรงพยาบาลนพรัตนราชธานี, คลินิกทนัตกรรม 

สไมลซิ์กเนเจอร์, โรงพยาบาลสินแพทย ์
เขตคนันายาว กรุงเทพฯ 
 

20. สาขาศาลายา โรงพยาบาลทนัตกรรมมหาจกัรีสิรินธร   
โรงพยาบาลมหิดล ศาลายา   

พุทธมณฑล นครปฐม 
 

21. สาขามุกดาหาร โรงพยาบาลมุกดาหาร อ.เมือง มุกดาหาร 
22. สำขำนครพนม  คลินิก นครพนมทนัตกรรม,โรงพยาบาลนครพนม อ.เมือง นครพนม 
23. สำขำนครรำชสมีำ โรงพยาบาลกรุงเทพราชสีมา  

คลีนิคทนัตกรรมออร์โธสไมล์ 
โรงพยาบาลมหาราช นครราชสีมา 

อ.เมือง นครราชสีมา 
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สาขา โรงพยาบาลใกล้เคียง ที่ตั้ง 
24. สำขำมหำสำรคำม โรงพยาบาลมหาสารคาม 

โรงพยาบาลสุทธาเวช  
อ.เมือง มหาสารคาม 
 

25. สำขำเชียงรำย โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห์  
โรงพยาบาลเชียงราอินเตอร์ 

อ.เมือง เชียงราย 
 

26. สำขำนครสวรรค์ โรงพยาบาลปากน ้าโพ อ.เมือง นครสวรรค ์
27. สำขำเชียงใหม่ โรงพยาบาลเชียงใหม่(ราม), โรงพยาบาลชา้งเผือก อ.เมือง เชียงใหม่ 
28. สำขำอบุลรำชธำนี คลินิกทนัตกรรมเลิฟลี่สไมล์  อ.เมือง อุบลราชธานี 
29. สำขำนครศรีธรรมรำช โรงพยาบาลเทศบาลนครนครศรีธรรมราช อ.เมือง นครศรีธรรมราช 
30. สำขำอดุรธำนี โรงพยาบาลนอร์ธอีสเทิร์น-วฒันา 

โรงพยาบาลศูนยอ์ุดร 
อ.เมือง อุดรธานี 

31. สำขำล ำปำง โรงพยาบาลเขลางศน์คร-ราม 
โรงพยาบาลศูนยล์  าปาง 

อ.เมือง ล  าปาง 

โดยภำพรวม แม้ว่ำภำวะกำรแข่งขนัในธุรกิจประกอบกิจกำรด้ำนทันตกรรมค่อนข้ำงสงู แต่เมื่อเปรียบเทียบกบั
คู่แข่งในพืน้ที่ใกล้เคียงของแต่ละสำขำพบว่ำ บริษัทฯ มีควำมได้เปรียบในหลำยด้ำน ได้แก่ 

1. กำรมีมำตรฐำนกำรด ำเนินงำน บริษัทฯ มีระบบกำรจดักำรที่เป็นมำตรฐำนเดียวกนัทกุสำขำ  
โดยในปี 2559 บริษัทฯ มีแผนยื่นต่ออำย ุ(Re-accreditation) ใบรับรองคุณภำพ Hospital Accreditation (HA) ขัน้ที่ 1 
จำกสถำบนัรับรองคณุภำพสถำนพยำบำล (องค์กำรมหำชน) จ ำนวน 8 สำขำ คือ สำขำลำดพร้ำว 89 สำขำแจ้งวฒันะ 
สำขำศรีนครินทร์ สำขำรำมค ำแหง 135 สำขำอ่อนนชุ สำขำรำชพฤกษ์ สำขำรังสติ และสำขำรำมอินทรำ 37 (กม. 4) และ
จะด ำเนินกำรย่ืนขอใบรับรองคณุภำพดงักลำ่วให้กบัสำขำใหม่ (Accreditation) จ ำนวน 9 สำขำ คือ ใสใ่จทนัตแพทย์
สำยไหม สำขำเพชรเกษม สำขำพระรำม 2 สำขำงำมวงศ์วำน สำขำพระรำม 5 สำขำบำงใหญ่ สำขำนวมินทร์  เดือน
เมษำยน 2559 แต่เนื่องจำกตัง้แต่ปี 2557 – 2559 ทำงสถำบนัรับรองคุณภำพสถำนพยำบำล (องค์กำรมหำชน) ไม่มี
ควำมพร้อมตรวจรับรองมำตรฐำนโรงพยำบำล (HA.) สถำนพยำบำลในภำคเอกชน เนื่องจำกขำดแคลนบคุคลำกรที่เป็น
ผู้ตรวจประเมินสถำนพยำบำลโดยจะตรวจรับรองสถำพยำบำลในภำครัฐเท่ำนัน้ บริษัทฯ จงึปรับแผนกำรพฒันำ
คณุภำพมำตรฐำนกำรให้บริกำรเป็นกำรเตรียมควำมพร้อม เพื่อขอรับรองคณุภำพมำตรฐำน ด้ำนควำมปลอดภัยทำง
ทนัตกรรม ( Dental Safety Goals ) ของทนัตแพทยสภำแห่งประเทศไทย  ซึง่มุ่งเน้นมำตรฐำนกำรปฏิบติังำนและกำรให้
กำรรักษำเพื่อควำมปลอดภัยของผู้ รับบริกำรทำงทนัตกรรมโดยเฉพำะซึง่เป็นที่ยอมรับทำงทนัตกรรม  โดยขอตรวจ
ประเมินเพื่อรับรองในต้นปี 2560  ตำมแผนกำรตรวจประเมินของคณะท ำงำนศกึษำและพฒันำมำตรฐำนด้ำนควำม
ปลอดภัยทำงทนัตกรรมทนัตแพทยสภำ ปลำยปี 2560 บริษัทฯ ได้ผ่ำนกำรรับรองคณุภำพมำตรฐำนด้ำนควำมปลอดภัย
ทำงทนัตกรรม ( Thai Dental Safety Goals ) จำกทนัตแพทยสภำแห่งประเทศไทยบริษัทฯ โดยบริษัทฯ ยงัคงมุ่งมัน่
พฒันำคณุภำพอย่ำงต่อเนื่อง 

2. มุ่งเน้นให้บริกำรโดยทนัตแพทย์เฉพำะทำง ปัจจบุนับริษัทฯ มีทันตแพทย์เฉพำะทำง 12 สำขำวิชำชีพ รวม 
506 คน สำมำรถตอบสนองต่อควำมต้องกำรของผู้ รับบริกำรที่ต้องกำรท ำทนัตกรรมเฉพำะทำงได้ดังนี ้
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3. กำรมีศนูย์ฝึกอบรมผู้ช่วยทนัตกรรม บริษัทฯ มีศนูย์ฝึกอบรมเป็นหน่วยงำนภำยในของตนเองซึง่ถือได้ว่ำ

เป็นควำมได้เปรียบที่บริษัทฯจะสำมำรถผลติบุคลำกรผู้ช่วยทนัตกรรมเพื่อสนบัสนุนกำรให้บริกำรที่มีคุณภำพภำยใต้
มำตรฐำนเดียวกนั 

4. ควำมพร้อมด้ำนอปุกรณ์เคร่ืองมือทำงกำรแพทย์ที่ทนัสมัยและกำรจัดกำรห้องปลอดเชือ้ที่มีประสทิธิภำพ
ท ำให้ผู้ รับ บริกำรมัน่ใจในควำมปลอดภัยและควำมสะอำด เนื่องจำกบริษัทฯ ให้ควำมส ำคัญกบัระบบควบคมุกำรติด
เชือ้ทำงทนัตกรรม เพื่อให้มีมำตรฐำนเทียบเท่ำโรงพยำบำล และเพื่อเป็นกำรสร้ำงควำมมัน่ใจให้กบัผู้ รับบริกำร 
ผู้ รับบริกำรสำมำรถเข้ำเยี่ยมชมห้องปลอดเชือ้ได้ทุกเวลำ 
5. กำรมีสำขำเปิดให้บริกำรหลำยแห่ง ครอบคลมุเขตพืน้ที่ชุมชนของกรุงเทพมหำนครและปริมณฑล ได้แก่ จงัหวดั
นนทบรีุ จงัหวดัปทุมธำนี จงัหวัดสมทุรปรำกำร รวมถึงครอบคลมุเมืองใหญ่ในต่ำงจังหวดัและเมืองที่ติดกบัประเทศ
เพื่อนบ้ำน ได้แก่ จงัหวดัมกุดำหำร จงัหวดันครพนม จงัหวัดนครรำชสมีำ จงัหวดันครสวรรค์ จงัหวัดมหำสำรคำม จงัหวดั
เชียงรำย จงัหวดัอบุลรำชธำนี จงัหวดัเชียงใหม่ จงัหวดันครศรีธรรมรำช จงัหวดัล ำปำง และจงัหวัดอดุรธำนี ท ำให้
ผู้ รับบริกำรได้รับควำมสะดวกในกำรเข้ำรับบริกำร นอกจำกนี ้ ในแต่ละสำขำยงัมีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกต่ำง ๆ อำทิที่
จอดรถ เก้ำอีน้วด มมุเคร่ืองด่ืม มมุเด็ก เป็นต้น  
 

2.3 กลยุทธ์การแข่งขัน 
 บริษัทฯ มีกลยทุธ์กำรแข่งขนั เพื่อสร้ำงควำมได้เปรียบในกำรด ำเนินงำนของธุรกิจ ดงันี ้

2.3.1 การสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีแก่ผู้รับบริการ  
 

บริษัทฯ มุ่งเน้นให้บริกำรโดยยึดผู้ รับบริกำรเป็นศนูย์กลำงโดย 

o กำรเตรียมควำมพร้อมก่อนรับบริกำร เช่น กำรโทรศพัท์ยืนยนักำรนดัหมำย กำรท ำควำมเข้ำใจก่อน
รับบริกำร (Consent Form) เป็นต้น  

I. ทนัตแพทย์ทัว่ไป      225 คน 
II. ทนัตแพทย์เฉพำะทำงเวชศำสตร์ช่องปำก (Oral Med) 1 คน 
III. ทนัตแพทย์เฉพำะทำงเด็ก (Pedodontists)        25 คน 
IV. ทนัตแพทย์เฉพำะทำงทนัตกรรมทัว่ไปพิเศษ (Super GP) 3 คน 
V. ทนัตแพทย์เฉพำะทำงจดัฟัน (Orthodontists) 54 คน 
VI. ทนัตแพทย์เฉพำะทำงใสฟั่น (Prosthodontists) 61 คน 
VII. ทนัตแพทย์เฉพำะทำงรำกเทียม (Implants) 15 คน 
VIII. ทนัตแพทย์เฉพำะทำงบรูณะ /ควำมงำม  (Operatives)               18 คน 
IX. ทนัตแพทย์เฉพำะทำงโรคเหงือกปริทนัต์ (Periodontists) 20 คน 
X. ทนัตแพทย์เฉพำะทำงศลัยกรรมช่องปำก (Oral Surgeons) 49 คน 
XI. ทนัตแพทย์เฉพำะทำงรักษำรำกฟัน (Endodontists) 33 คน 
XII. ทนัตแพทย์เฉพำะทำงบดเคีย้ว (Occlusion&Orofacial Pain) 2 คน 

รวม 506 คน 
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o กำรเตรียมควำมพร้อมหลงัรับบริกำร เช่น กำรติดตำมผลกำรรักษำ (Follow up) โดยกำรโทรศพัท์
สอบถำมปัญหำหลงักำรรักษำ เป็นต้น  

o กำรบริหำรข้อเสนอแนะและข้อร้องเรียน บริษัทฯ จดัให้มีช่องทำงกำรรับเร่ืองร้องเรียนหลำยช่องทำง 
เช่น ผ่ำนสำขำโดยตรง ผ่ำน Call Center ผ่ำนสือ่ Social Media ต่ำงๆ เป็นต้น เพื่อให้ผู้ รับบริกำร
สำมำรถเสนอแนะหรือร้องเรียน หำกผลกำรรักษำไม่เป็นไปตำมที่คำดหวงั ในกำรนีบ้ริษัทฯ จะ
ด ำเนินกำรตอบสนองต่อข้อร้องเรียนดงักลำ่วทนัที 

o กำรประเมินผลกำรรักษำ ผ่ำนกำรส ำรวจและประเมินควำมพึงพอใจในกำรให้บริกำร เพื่อน ำข้อมลูที่
ได้มำทบทวนและปรับปรุงงำนบริกำรต่อไป 

จำกกำรด ำเนินกำรตำมกลยุทธ์ดังกล่ำวข้ำงต้นเป็นกำรมุ่งเน้นสร้ำงควำมประทับใจให้กบัผู้ รับบริกำรเพื่อให้
ผู้ รับ บริกำร เกิดควำมจงรักภักดี และบอกต่อยงัผู้ รับบริกำรรำยอื่นต่อไป 

สำเหตุที่บริษัทเลือกใช้กลยุทธ์กำรสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ รับบริกำร  ด้วยกำรมุ่งเน้นกำร
ให้บริกำรโดยยึดผู้ รับบริกำรเป็นศูนย์กลำงเกิดจำกจำกแนวคิดที่เชื่อว่ำผู้ รับบริกำรเสมือนญำติผู้ ใหญ่ที่เรำ
เคำรพรัก จงึท ำให้เกิดกำรบริกำรที่ใกล้ชิดผู้ รับบริกำรมำกขึน้ด้วยกำรปรับกำรให้บริกำรแบบเดิมที่มีพนักงำน
คอยนั่งตอบค ำถำมในเคำน์เตอร์  ทันตแพทย์และพนักงำนมีเวลำให้กับผู้ รับบริกำรไม่มำก  เปลี่ยนเป็นมี
พนกังำนออกมำดแูลเอำใจใสแ่ละพดูคยุกบัลกูค้ำนอกเคำน์เตอร์มำกขึน้  ได้สมัผสักบัผู้ รับบริกำรอย่ำงใกล้ชิด  
ท ำให้พนักงำนได้ค้นพบควำมต้องกำรและรับทรำบควำมวิตกกังวลของผู้ รับกำรมำกขึน้  จึงส่งผลให้กำร
บริกำรสำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรและช่วยแก้ปัญหำควำมวิตกกังวลต่ำงของผู้ รับบริกำรได้อย่ำงมี
ประสทิธิภำพมำกขึน้   

นอกจำกนีไ้ด้มอบหมำยให้ผู้จัดกำรสำขำ ( Dental Manager)  ท ำหน้ำที่เป็นที่ปรึกษำทำงทันตก
รรมแก่ผู้ รับบริกำรประจ ำสำขำ (Dental Consultant) ก่อนเข้ำรับกำรรักษำ และมีกำรติดตำมผลหลงักำรตรวจ
รักษำอย่ำงสม ่ำเสมอ สง่ผลให้มีจ ำนวนผู้ รับบริกำรเพิ่มมำกขึน้อย่ำงต่อเนื่อง  จำกกำรแนะน ำของผู้ รับกำรที่
ประทับใจ(บอกต่อ)  และส่งผลให้ผู้ รับบริกำรตัดสินใจซือ้บริกำรที่มียอดใช้จ่ำยสงูขึน้ อย่ำงเช่น งำนจัดฟัน
แบบใส งำนรำกฟันเทียม ที่มีมลูค่ำหลกัแสนต่อรำยมำกขึน้จงึสง่ผลให้รำยได้เติบโตอย่ำงต่อเนื่อง   

เนื่องจำกกลยทุธ์นีต้้องพึง่พำผู้ ให้บริกำรทัง้บุคคลำกรทั่วไปและบุคคลำกรที่เป็นวิชำชีพทันตแพทย์  
บริษัทฯ จงึมุ่งเน้นที่จะสร้ำงขวัญและและก ำลงัใจของพนกังำนและสร้ำงควำมสมัพนัธ์ที่ตีต่อทันตแพทย์ ด้วย
นโยบำยกำรดูแลพนักงำนและทันตแพทย์เสมือนบุคคลในครอบครัวเดียวกัน จึงท ำให้ควำมพึงพอใจของ
พนกังำนที่มีต่อองค์กรมีะแนนที่สงูขึน้ Turnover Rate ลดลง  มีจ ำนวนทนัตแพทย์มำร่วมงำนมำกขึน้อย่ำงค่อ
เนื่อง และ Turnover Rate ลดลงเชน่กนัตำมนโยบำย Internal Happiness 

ในด้ำนควำมพึงพอใจต่อกำรรับบริกำรที่มำจำกกำรสุม่สอบถำมของฝ่ำยกำรตลำด พบว่ำมีคะแนน
ควำมพงึพอใจเฉลีย่สงูขึน้จำกปีที่ผ่ำนมำ เป็นผลเนื่องมำจำกบริษัทให้ควำมส ำคญัต่อข้อเสนอแนะต่ำงๆ และ
มุ่งเน้นกิจกรรมที่ตอบสนองควำมพึงพอใจด้วยกำรรับฟังเสียงสะท้อน ข้อเสนอแนะและมุมมองที่ดีจำก
ผู้ รับบริกำรตลอดมำ และน ำผลที่ได้มำพัฒนำและปรับปรุงแก้ไขกระบวนกำรในให้บริกำรให้ดีย่ิงขึน้ เพื่อ
ตอบสนองควำมพงึพอใจ สร้ำงควำมผกูพนัและจงรักภักดีจำกผู้ รับบริกำร ท ำให้ตลอดระยะเวลำที่ผ่ำนมำเป็น
เวลำกว่ำ 25 ปี บริษัทสำมำรถบริหำรข้อร้องเรียนและป้องกนัเหตุฟ้องร้องจำกกำรไม่พงึพอใจในกำรรักษำได้
เป็นอย่ำงดี นอกจำกนีย้งัสำมำรถสร้ำงควำมน่ำเชื่อถือและเชื่อมั่นในคุณภำพบริกำรและกำรรักษำในสำยตำ
ของผู้ รับบริกำร เพื่อสร้ำงควำมพึงพอใจและผูกพันต่อบริษัทในระยะยำว นอกจำกจะส่งผลต่อยอดขำยที่
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เพิ่มขึน้อย่ำงต่อเนื่องนับตัง้แต่เร่ิมกลยุทธ์มำ ยังช่วยส่งผลกับขวัญและก ำลงัใจของผู้ปฏิบัติงำน สร้ำงควำม
มั่นใจในกำรท ำงำน สร้ำงควำมเชื่อมั่นว่ำสิ่งที่ท ำเป็นสิ่งที่ถูกต้องเหมำะสม ท ำให้กำรส่งมอบบริกำรไปยัง
ผู้ รับบริกำรเป็นไปอย่ำงมีคุณภำพ เพรำะท ำออกมำด้วยควำมมัน่ใจ ต่ำงจำกในอดีตที่พนกังำนส่วนใหญ่ยังไม่
มีควำมมั่นใจในกำรบริกำร ไม่กล้ำเข้ำหำผู้ รับบริกำร ไม่กล้ำให้ค ำปรึกษำ ท ำให้ไม่สำมำรถรับรู้ถึงควำม
ต้องกำรที่อยู่ภำยในจิตใจลกึๆของผู้ รับบริกำร 

จำกกำรด ำเนินกำรตำมกลยุทธ์ดังกล่ำวข้ำงต้นเป็นกำรมุ่งเน้นสร้ำงควำมประทับใจให้กับ
ผู้ รับบริกำรเพื่อให้ผู้ รับบริกำร เกิดควำมจงรักภักดี และบอกต่อยงัผู้ รับบริกำรรำยอื่นต่อไป เห็นได้จำกกำรที่มี
ลกูค้ำเข้ำมำรับบริกำรเพิ่มขึน้สง่ผลให้รำยได้ของบริษัทมีแนวโน้มที่ดีขึน้เป็นล ำดบั 

 
  2.3.2  การสร้างตราสินค้า (Brand) 

 

  บริษัทฯ มีเป้ำหมำยในกำรสร้ำงภำพลกัษณ์ที่ดีให้แก่ตรำสนิค้ำ LDC ผ่ำนสือ่โฆษณำประชำสมัพันธ์ 
อำทิ วิทย ุแผ่นป้ำยโฆษณำหน้ำสำขำเว็บไซต์บริษัทฯ สือ่สิง่พิมพ์และภำพยนตร์โฆษณำผ่ำนสือ่ช่องทำงต่ำงๆ 
เพื่อให้ผู้ รับบริกำรและประชำชนทัว่ไปรับรู้ในวงกว้ำง  
  กลยทุธ์กำรสร้ำงตรำสนิค้ำ เป็นสิง่ที่จ ำเป็นต้องมี เพื่อเป็นรำกฐำนในกำรเติบโตอย่ำงยั่งยืน ผลที่ได้ 
นอกจำกสร้ำงกำรรับรู้ (Brand Awareness) ต่อตรำสินค้ำเพื่อให้ผู้ รับบริกำรและบุคคภำยนอกรู้จักเรำ ใน
ระยะยำวจะเป็นกำรช่วยให้ผู้ รับบริกำรมีควำมภักดีต่อตรำสินค้ำ (Brand Loyalty) กบัผู้ที่เป็นกลุ่มเป้ำหมำย
ของเรำโดยแท้จริง 
ซึ่งในเวลำนีอ้ำจจะยังไม่สำมำรถวัดผลเป็นรูปธรรมได้จริงเนื่องจำกเป็นสิ่งที่ไม่สำมำรถหวังผลในระยะเวลำ
อนัสัน้ได้อย่ำงไรก็ตำมจำกกำรที่บริษัทเปิดให้บริกำรศนูย์ทนัตกรรมในต่ำงจังหวัดมีผู้ รับบริกำรที่รับรู้แบรนด์ 
LDC อย่ำงกว้ำงขวำงมำกขึน้กว่ำเดิมเห็นได้จำกกำรมำรับบริกำรของผู้ รับบริกำรที่เพิ่มขึน้เร่ือยๆ  

 

  2.3.3 การรับรองคุณภาพ Thai Dental Safety Goal (มาตรฐานความปลอดภัยทางทันตกรรม)  
 

บริษัทฯ มุ่งเน้นคุณภำพของกำรให้บริกำรภำยใต้ทันตแพทย์เฉพำะทำง อุปกรณ์และเคร่ืองมือ
ทำงกำรแพทย์ที่มีมำตรฐำนรวมทัง้ระบบควำมปลอดภัยของผู้ รับบริกำรเป็นส ำคัญ ที่ผ่ำนมำกำรด ำเนินงำน
ของบริษัทฯ ได้รับกำรรับรองคุณภำพ Hospital Accreditation (HA) ขัน้ที่ 1 จำกสถำบันรับรองคุณภำพ
สถำนพยำบำล (องค์กำรมหำชน) ซึ่งสถำบันรับรองคุณภำพสถำนพยำบำลยุติกำรตรวจรับรองสถำนบริกำร
ทนัตกรรมเอกชน เนื่องจำกขำดแคลนบุคลำกร อย่ำงไรก็ตำมบริษัทฯ ยงัคงมีควำมมุ่งมัน่ในกำรด ำเนินงำนที่
ตระหนกัถงึคณุภำพในกำรให้บริกำรดังกลำ่ว โดยปัจจบุนับริษัทได้รับกำรรับรองเป็นสถำนบริกำรทนัตกรรมที่
ผ่ำนกระบวนกำรประเมินกำรพัฒนำระบบควำมปลอดภัยทำงทันตกรรม Thai Dental Clinic Accreditation 
(TDCA) ตำมแนวทำงปฏิบัติเพื่อควำมปลอดภัยทำงทนัตกรรม (Dental Safety Goals & Guidelines 2015) 
ตำมเจตนำรมณ์ ทัง้นีเ้พื่อสร้ำงควำมน่ำเชื่อถือแก่องค์กรภำยใต้ส ำนึกแห่งควำมปลอดภัยตำมมำตรฐำน
วิชำชีพ เพื่อสร้ำงควำมพึงพอใจให้แก่ผู้ รับบริกำรจนสำมำรถขยำยกำรด ำเนินงำนให้เติบโตได้อย่ำงต่อเนื่อง
เร่ือยมำ  
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         2.3.4  มุ่งเน้นให้บริการหลายแห่งครอบคลุมพืน้ที่ทั่ วประเทศ 
 

  ปัจจบุนับริษัทฯ มีศนูย์ทนัตกรรมที่เปิดให้บริกำรแล้วจ ำนวน 31 สำขำ ซึง่ครอบคลมุเขตพืน้ที่ชมุชน 
ของของกรุงเทพมหำนครและปริมณฑล อนัได้แก่ จงัหวดันนทบรีุ จงัหวดัปทมุธำนี และจงัหวัด
สมทุรปรำกำร  นอกจำกนีย้งัขยำยสำขำไปต่ำงจงัหวดัซึง่มีท ำเลที่ตัง้อยู่บนถนนสำยหลกัและเป็นย่ำน
เศรษฐกิจส ำคัญของแต่ละจงัหวดั อีก 11จงัหวดัดงันี ้ จังหวดัมุกดำหำร จงัหวัดนครพนม จงัหวดันครรำชสมีำ 
จงัหวดันครสวรรค์ จงัหวดัมหำสำรคำม จงัหวดัเชียงรำย จงัหวดัอบุลรำชธำนี จงัหวดัเชียงใหม่ จงัหวัด
นครศรีธรรมรำช จงัหวัดล ำปำง และจงัหวัดอดุรธำนี ท ำให้ผู้ รับบริกำรได้รับควำมสะดวกในกำรเข้ำรับบริกำร 
นอกจำกนี ้ ในแต่ละสำขำยงัมีสิง่อ ำนวยควำมสะดวกต่ำงๆ อำทิ ที่จอดรถ มมุเคร่ืองด่ืม มมุเด็ก เป็นต้น ซึง่
บริษัทมุ่งมัน่ที่จะเปิดสำขำเพิ่มเพื่อให้ครอบคลมุพืน้ที่ทัว่ประเทศ และให้ผู้ รับบริกำรในต่ำงจงัหวัดได้รับควำม
สะดวกในกำรเข้ำรับบริกำรได้ทั่วประเทศการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีแก่ผู้รับบริการ บริษัทฯ มุ่งเน้น
ให้บริกำรโดยยดึผู้ รับบริกำรเป็นศนูย์กลำงมีรำยละเอียด ดงันี ้

o กำรเตรียมควำมพร้อมก่อนรับบริกำร เช่น กำรโทรศพัท์ยืนยนักำรนดัหมำย กำรท ำควำมเข้ำใจก่อน
รับบริกำร (Consent Form) เป็นต้น  

o  กำรเตรียมควำมพร้อมหลงัรับบริกำร เช่น กำรติดตำมผลกำรรักษำ (Follow up) โดยกำรโทรศพัท์
สอบถำมปัญหำหลงักำรรักษำ เป็นต้น  

o กำรบริหำรข้อเสนอแนะและข้อร้องเรียน บริษัทฯ จดัให้มีช่องทำงกำรรับเร่ืองร้องเรียนหลำยช่องทำง 
เช่น ผ่ำนสำขำโดยตรง ผ่ำน Call Center ผ่ำนสือ่ Social Media ต่ำง ๆ เป็นต้น เพื่อให้ผู้ รับบริกำร
สำมำรถเสนอแนะหรือร้องเรียน หำกผลกำรรักษำไม่เป็นไปตำมที่คำดหวงั ในกำรนี ้ บริษัทฯ จะ
ด ำเนินกำรตอบสนองต่อข้อร้องเรียนดงักลำ่วทนัที  

o กำรประเมินผลกำรรักษำ ผ่ำนกำรส ำรวจและประเมินควำมพึงพอใจในกำรให้บริกำร เพื่อน ำข้อมลูที่
ได้มำทบทวนและปรับปรุงงำนบริกำรต่อไป  

สำเหตทุี่บริษัทเลอืกใช้กลยทุธ์กำรสร้ำงควำมสมัพนัธ์ที่ดีกบัผู้ รับบริกำร ด้วยกำรมุ่งเน้นกำรให้บริกำรด้วยกำร 
ยดึผู้ รับบริกำรเป็นศนูย์กลำง เกิดจำกจำกแนวคิดที่เชื่อว่ำผู้ รับบริกำรเปรียบเสมือนญำติผู้ใหญ่ที่เรำเคำรพรัก จงึท ำให้
เกิดกำรบริกำรที่ใกล้ชิดผู้ รับบริกำรมำกขึน้ด้วยกำรปรับกำรให้บริกำรจำกแบบเดิมที่มีพนักงำนคอยนั่งตอบค ำถำมใน
เคำน์เตอร์  ทนัตแพทย์และพนกังำนมีเวลำให้กบัผู้ รับบริกำรไม่มำก  โดยเร่ิมเปลีย่นเป็นให้มีพนกังำนออกมำดแูลเอำใจ
ใส่และพูดคุยกับลูกค้ำนอกเคำน์เตอร์มำกขึน้  ได้สมัผัสกับผู้ รับบริกำรอย่ำงใกล้ชิดท ำให้พนักงำนได้ค้นพบควำม
ต้องกำรและรับทรำบควำมวิตกกังวลของผู้ รับกำรมำกขึน้  จงึสง่ผลให้กำรบริกำรสำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรและ
ช่วยแก้ปัญหำควำมวิตกกังวลต่ำงของผู้ รับบริกำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกขึน้  และจำกกำรที่ก ำหนดให้ผู้จัดกำร
สำขำ ( Dental Manager)  ท ำหน้ำที่เป็นที่ปรึกษำทำงทนัตกรรมแก่ผู้ รับบริกำรประจ ำสำขำ (Dental Consultant) ก่อน
เข้ำรับกำรรักษำและติดตำมผลหลงักำรตรวจรักษำอย่ำงสม ่ำเสมอ ส่งผลให้มีจ ำนวนผู้ รับบริกำรเพิ่มมำกขึน้อย่ำง
ต่อเนื่อง จำกกำรแนะน ำของผู้ รับกำรที่ประทับใจ (บอกต่อ)  และสง่ผลให้ผู้ รับบริกำรตัดสนิใจซือ้บริกำรที่มียอดใช้จ่ำย
สงูขึน้ อย่ำงเช่น งำนจัดฟันแบบใส งำนรำกฟันเทียม ที่มีมูลค่ำหลกัแสนต่อรำยมำกขึน้  จึงท ำให้รำยได้เติบโตอย่ำง
ต่อเนื่อง   
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เนื่องจำกกลยทุธ์นีต้้องพึง่พำผู้ให้บริกำรทัง้บคุคลำกรทั่วไปและบุคคลำกรที่เป็นวิชำชีพทนัตแพทย์  บริษัทฯ  
จงึมุ่งเน้นที่จะสร้ำงขวัญและและก ำลงัใจของพนักงำนและสร้ำงควำมสมัพนัธ์ที่ตีต่อทนัตแพทย์ ด้วยนโยบำยกำรดูแล
พนกังำนและทนัตแพทย์เสมือนบุคคลในครอบครัวเดียวกัน จงึท ำให้ควำมพงึพอใจของพนักงำนที่มีต่อองค์กรจงึส่งผล
ต่อกำรให้บริกำร 

 
2.3.2 การสร้างตราสินค้า 

บริษัทฯ มีกลยทุธ์ในกำรสร้ำงภำพลกัษณ์ที่ดีให้แก่ตรำสนิค้ำ LDC ผ่ำนสือ่โฆษณำประชำสมัพนัธ์  
อำทิ วิทย ุแผ่นป้ำยโฆษณำหน้ำสำขำ เว็บไซต์บริษัทฯ สือ่สิ่งพิมพ์ ภำพยนตร์โฆษณำผ่ำนสือ่ Online รวมถึงกำรโฆษณำ
ประชำสมัพนัธ์ผ่ำนช่องทำง Online เพื่อให้ผู้ รับบริกำรและประชำชนทัว่ไปรับรู้ในวงกว้ำง นอกจำกนีก้ำรที่บริษัท 
  ซึง่กำรสร้ำงตรำสนิค้ำนัน้เป็นสิง่ที่จ ำเป็นต้องท ำเพื่อเป็นรำกฐำนในกำรเติบโตอย่ำงยัง่ยืน ผลที่ได้
นอกจำกสร้ำงกำรรับรู้ (Brand Awareness) ต่อตรำสนิค้ำเพื่อให้ผู้ รับบริกำรและบุคคภำยนอกรู้จักเรำในระยะยำวแล้ว 
จะเป็นกำรช่วยให้ผู้ รับบริกำรมีควำมภักดีต่อตรำสนิค้ำ (Brand Loyalty) กบัผู้ที่เป็นกลุ่มเป้ำหมำยของเรำโดยแท้จริง ที่
ผ่ำนมำบริษัทอำศัยเพียงกำรบอกต่อปำกต่อปำก แต่เมื่อบริษัทเข้ำจดทะเบียนในตลำดหลกัทรัพย์ฯ และเปิดขยำยสำขำ
ในต่ำงจังหวดั กำรสร้ำงตรำสนิค้ำจงึเป็นควำมจ ำเป็นท ำให้บริษัทฯ ให้ควำมส ำคญัและเห็นว่ำควรก ำหนดเป็นกลยทุธ์
เพื่อสร้ำงควำมได้เปรียบ ประกอบกบัในต่ำงจังหวดัชื่อสยีงศนุย์ทันตกรรม LDC ของบริษัทฯ ยงัไม่เป็นที่รู้จกักว้ำงขวำง
ดงันัน้ในรอบ 2-3 ปีที่ผ่ำนมำ บริษัทจงึเร่ิมท ำเร่ืองกำรสร้ำงตรำสินค้ำผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ อย่ำงจริงจงั ซึง่กำรสร้ำงตรำ
สนิค้ำหรือสร้ำง Brand นัน้ต้องใช้ระยะเวลำและท ำอย่ำงต่อเนื่องเป็นระบบไม่สำมำรถเห็นผลในระยะเวลำอนัสัน้ได้ 
อย่ำงไรก็ตำมจำกกำรสือ่สำรผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ รวมทัง้กำรจัด Event และร่วมกิจกรรมกับพืน้ที่ของแต่ละสำขำท ำให้
ศนูย์ทนัตกรรม LDC เป็นที่รู้จกัมำกขึน้ในต่ำงจงัหวดั 

 
2.4 ภาวะอุตสาหกรรม 

ในอดีต กำรทนัตกรรม หมำยถงึ กำรตรวจสภำพช่องปำกและฟัน กำรท ำควำมสะอำดและกำรรักษำสภำพ
เหงือกและฟัน เพื่อให้มีสขุอนำมยัที่ดีและสำมำรถมีอำยุกำรใช้งำนได้นำน ๆ แต่ในปัจจบุนักำรทนัตกรรมไม่ได้เป็นเพียง
กำรรักษำทำงกำรแพทย์เท่ำนัน้ แต่ยังเป็นกำรรักษำเพื่อควำมงำมอีกด้วย กำรทนัตกรรมเพื่อควำมสวยงำมเป็นกำรน ำ
วิธีกำรทำงทนัตกรรมต่ำง ๆ ในกำรช่วยเสริมสร้ำงมุ่งเน้นด้ำนกำรพฒันำควำมสวยงำมของฟันและรอยยิม้ ซึง่เป็นที่นิยม
และยอมรับ ดงันัน้ ตลำดทนัตกรรมจึงเป็นตลำดใหญ่ที่น่ำสนใจสง่ผลให้ผู้ประกอบกำรหนัมำสนใจในธุรกิจประเภทนี  ้

แม้ในปัจจบุนักำรทนัตกรรมจะมีหลำยทำงเลอืกให้ผู้ใช้บริกำรเลอืกใช้บริกำรก็ตำม แต่ปัญหำสขุภำพช่อง
ปำกของประชำชนไทยที่ส ำคญั คือ โรคฟันผ ุที่เป็นปัญหำที่เด่นชัดในกลุ่มเด็กประเทศพฒันำน้อยและก ำลงัพฒันำ เมื่อ
ไม่ได้รับกำรดแูลรักษำอย่ำงทนัท่วงที โรคจะลกุลำมและสญูเสยีฟันในที่สดุ สง่ผลต่อพฒันำกำรสขุภำพ กำรสบฟัน และ
กำรเรียน ในประเทศไทยพบเด็กอำย ุ12 ปี ร้อยละ 4.3 และเด็กอำยุ 15 ปี ร้อยละ 4.1 ปวดฟันจนขำดเรียนเฉลีย่ 2.5 และ 
4.4 วนัตำมล ำดบั ขณะที่เด็กปฐมวยัพบอตัรำฟันผใุนเด็กกลุ่มอำยุ 3 ปีกว่ำเป็นร้อยละ 61.4 ถือเป็นสถำนกำรณ์ปัญหำ
ในระดบัสงู ขณะที่กลุ่มผู้ ใหญ่และผู้สงูอำยจุะมีปัญหำโรคฟันผแุละปริทนัต์อกัเสบ รวมทัง้ควำมเสือ่มถอยจำกกำรมีอำยุ
ที่ยืนยำวเป็นอปุสรรคต่อกำรด ำเนินกิจกรรมในชีวิตประจ ำวนัและกำรงำนอำชีพ สง่ผลต่อคณุภำพชีวิตโดยเฉพำะอย่ำง
ย่ิงในกลุม่ผู้สงูอำย ุ (แหลง่ที่มำ : ประเด็นหลกักำรพฒันำระบบบริกำรสขุภำพช่องปำก (Oral health service plan) 
กระทรวงสำธำรณสขุ พ.ศ.2556-2559) 
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อย่ำงไรก็ดี กำรที่ภำครัฐบำลของประเทศไทยเห็นถงึควำมส ำคัญในเร่ืองสขุภำพของประชำชน ซึง่รวมทัง้
ด้ำนทนัตกรรม เพื่อแก้ไขและป้องกนัปัญหำด้ำนสขุภำพของประชำชนในประเทศ ด้วยระบบหลกัประกนัสขุภำพหลกัอยู่ 
3 ระบบ ได้แก่ 

1. ระบบสวัสดิกำรรักษำพยำบำลข้ำรำชกำรส ำหรับผู้มีสิทธิข้ำรำชกำรและครอบครัวตำมพระรำชกฤษฎีกำ
เงินสวัสดิกำรเก่ียวกับกำรรักษำพยำบำลปี 2521 และต่อมำมีกำรปรับปรุงโดยยกเลิกและมีกำรประกำศกฤษฎีกำเงิน
สวัสดิกำรเก่ียวกับกำรรักษำพยำบำลปี 2523 ปัจจุบันมีผู้มีสิทธิสวัสดิกำรรักษำพยำบำลข้ำรำชกำรรำว 5 ล้ำนคน ใช้   
งบประมำณทัง้หมดจำกเงินภำษี ดแูลโดยกรมบญัชีกลำง กระทรวงกำรคลงั 

2. ระบบประกนัสงัคม ส ำหรับผู้ประกนัตน ตำมพระรำชบญัญัติประกนัสงัคม พ.ศ. 2553 และแก้ไขปรับปรุง  
พ.ศ.2537 ปัจจบุนัดแูลผู้ประกนัตนรำว 10 ล้ำนคน เงินกองทนุมำจำกองค์ประกอบต่ำง ๆ 9 รำยกำร รำยกำรที่ส ำคัญ
คือเงินสมทบจำกรัฐบำล นำยจ้ำงและผู้ประกนัตนตำมมำตรำ 46 ดแูลโดยส ำนกังำนประกนัสงัคมกระทรวงแรงงำน 

3. ระบบหลกัประกนัสขุภำพแห่งชำติ หรือเรียกโดยทั่วไปว่ำสทิธิ UC หรือสทิธิ 30 บำท ดแูลประชำชนไทยที่
ไม่ได้อยู่ใน 2 กลุม่ข้ำงต้นและไม่ได้อยู่ในกฎหมำยเฉพำะ เช่น องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน รัฐวิสำหกิจ ครูโรงเรียนเอกชน 
ฯลฯ ตำมพระรำชบัญญัติหลกัประกนัสขุภำพแห่งชำติ พ.ศ.2545 ซึง่ถือเป็นระบบใหม่ที่สดุ แต่มีสมำชิกมำกที่สดุรำว 48 
ล้ำนคน ใช้งบประมำณทัง้หมดจำกภำษีเช่นเดียวกบัระบบสวสัดิกำรรักษำพยำบำลข้ำรำชกำร ดแูลโดยส ำนกังำน
หลกัประกนัสขุภำพแห่งชำติ หรือ สปสช. 

ระบบหลกัประกนัสขุภำพเป็นกองทนุที่ดแูลประชำชนจ ำนวนมำกที่สดุครอบคลมุกว่ำ 48 ล้ำนคนในทกุ
กลุม่อำย ุและให้บริกำรหลกั 4 ด้ำน คือ สง่เสริม รักษำ ป้องกนัและฟืน้ฟ ูควบคู่กนัไป ในสว่นทนัตกรรม สทิธิประโยชน์
ในระบบ UC ครอบคลมุในด้ำนต่ำง ๆ ดงันี ้

1) ด้ำนกำรรักษำ คือ กำรถอนฟัน กำรอุดฟัน กำรขดูหินปนู กำรท ำฟันเทียมฐำนพลำสติก กำรใส่
เพดำนเทียมในเด็กปำกแหว่งเพดำนโหว่ และกำรจดัฟันเทียมในเด็กปำกแหว่งเพดำนโหว่ เป็นต้น 

2) ด้ำนกำรส่งเสริมสขุภำพและป้องกนัโรคในช่องปำก คือ กำรตรวจสขุภำพช่องปำก กำรแนะน ำด้ำน
ทนัตสขุภำพ กำรให้ฟลอูอไรด์เสริมในกลุม่ที่มีควำมเสีย่งต่อโรคฟันผ ุและกำรเคลอืบหลมุร่องฟัน เป็นต้น  

ในปีงบประมำณ 2554 ส ำนกังำนหลกัประกนัสขุภำพหรือ สปสช. ได้จดัตัง้ “กองทนุทนัตกรรม” ขึน้มำโดย
มีวตัถปุระสงค์เพื่อควบคมุสภำวะสขุภำพช่องปำกในกลุ่มเป้ำหมำย ได้แก่ เด็กปฐมวยั เด็กประถมศึกษำ หญิงตัง้ครรภ์ 
เพื่อสร้ำงเสริมสขุภำพช่องปำกและทนัตกรรมป้องกนัแก่ประชำชน และเพื่อให้ผู้สงูอำยเุข้ำถงึบริกำรฟันเทียมได้อย่ำง
ทัว่ถงึ ซึง่จะเป็นกำรสง่เสริมคณุภำพชีวิตของผู้สงูอำย ุ โดยวัตถปุระสงค์กำรให้บริกำรด้ำนฟันเทียมแก่ผู้สงูอำยเุป็นเร่ือง
ที่ส ำคัญมำกขึน้ในอนำคต เนื่องจำกกำรคำดกำรณ์ของส ำนักงำนสถิติแห่งชำติปี 2543-2573พบว่ำจะมีประชำกร
ผู้สงูอำย ุ(อำยตุัง้แต่ 60 ปี) เพิ่มขึน้จำกร้อยละ 10.5 ในปี 2548 เป็นร้อยละ 15.7 ในปี 2573 ซึง่จะเป็นผลท ำให้ธุรกิจกำร
ให้บริกำรทำงด้ำนทนัตกรรมมีโอกำสเจริญเติบโตมำกย่ิงขึน้ 

จำกรำยงำนผลกำรส ำรวจสภำวะสุขภำพช่องปำกระดับประเทศของประเทศไทยครัง้ที่ 8 พ.ศ. 2560 
สำมำรถจ ำแนกสทิธิด้ำนกำรรักษำพยำบำลด้ำนทนัตกรรมของกลุ่มวยัท ำงำนและกลุม่ผู้สงูอำยุ ได้ดงัต่อไปนี ้

ประชำกรทัง้ 2 กลุม่ส่วนใหญ่ใช้สทิธิประโยชน์จำกบตัรประกนัสขุภำพถ้วนหน้ำมำกที่สดุ เนื่องจำกระบบ
หลกัประกนัสขุภำพถ้วนหน้ำ หรือสทิธิ 30 บำท เป็นระบที่มีสมำชิกมำกที่สดุ รองลงคือ ประกนัสงัคม และกำรเบิก
รำชกำร / รัฐวิสำหกิจ ตำมล ำดบั 
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แหลง่ท่ีมำ : รำยงำนผลกำรส ำรวจ สภำวะสขุภำพช่องปำกหง่ชำติ ครัง้ท่ี 8 ประเทศไทย พ.ศ.2560 ;ส ำนกังำนทนัตสำธำรณสขุ กรมอนำมยั 
กรกฎำคม 2561 

2.4.1 โครงสร้างการให้บริการด้านทันตกรรมในประเทศไทย 
(1) ลกัษณะผู้ให้บริกำร 
 กำรให้บริกำรด้ำนทนัตกรรมของประเทศไทย นอกจำกแบ่งตำมกำรให้บริกำรของศนูย์ทนัตกรรมใน

โรงพยำบำลภำครัฐและภำคเอกชน และคลนิิกแล้ว สำมำรถแบ่งได้ลกัษณะของสถำนประกอบกำร (คลนิิกทนัตกรรม) 
ตำมควำมรู้ในวิชำชีพของผู้ได้รับใบอนญุำตเป็นผู้ประกอบโรคศิลปะ ตำมพระรำชบญัญัติควบคมุกำรประกอบโรค
ศิลปะ (ฉบบัที่ 3) พทุธศกัรำช 2483 โดยสำมำรถแบ่งออกได้ดังนี ้

▪ ทนัตกรรมชัน้หนึ่ง  
ทนัตกรรมชัน้หนึ่ง เป็นสถำนประกอบกำรที่เปิดให้บริกำรด้ำนทนัตกรรม โดยผู้ประกอบโรค

ศิลปะแผนปัจจบุนัชัน้หนึ่งซึง่ผู้ ได้รับอนญุำตจะต้องได้รับปริญญำหรือประกำศนียบัตรที่มีหลกัสตูรที่คณะกรรมกำร
ควบคมุกำรประกอบโรคศิลปะก ำหนด 

▪ ทนัตกรรมชัน้สอง 
ทนัตกรรมชัน้สอง เป็นสถำนประกอบกำรที่เปิดให้บริกำรด้ำนทนัตกรรม โดยผู้ประกอบโรค

ศิลปะแผนปัจจบุนัชัน้สอง ซึง่ผู้ ได้รับอนญุำตเป็นผู้ ได้รับกำรอบรมศกึษำในสำขำทนัตกรรม หรือได้รับถ่ำยทอดควำมรู้
สบืต่อกนัมำเป็นทอดๆ สถำนพยำบำลสว่นใหญ่ของประเทศเป็นสถำนพยำบำลประเภททนัตกรรมชัน้หนึง่ โดย
สถำนพยำบำลแต่ละแห่งจะต้องได้รับอนุญำตให้ด ำเนินกำรสถำนพยำบำลตำมพระรำชบญัญัติสถำนพยำบำลพ.ศ. 
2541 เพื่อประกอบกำรรักษำ พยำบำลคนไข้หรือผู้ ป่วยและคลินิกทนัตกรรมจะเป็นสถำนพยำบำลที่ให้บริกำรเฉพำะ
ด้ำน มีแพทย์ผู้ เชี่ยวชำญประจ ำ โดยให้กำรรักษำเกี่ยวกบัด้ำนทนัตกรรม ซึ่งจะต้องด ำเนินกำรโดยผู้ประกอบวิชำชีพทนั
ตกรรมและได้รับกำรรับรองกำรให้บริกำรที่มีมำตรฐำนจำกกองประกอบโรคศิลป์ส ำหรับสถำนพยำบำล ซึ่งมีป้ำยเลขที่
ใบอนญุำตประกอบกิจกำรแสดงอยู่ ณ สถำน  ทนัตกรรมนัน้ ๆ 

(2) อปุทำน และอปุสงค์ ต่ออตุสำหกรรมทนัตกรรม 
ด้ำนอปุทำนต่ออตุสำหกรรมทนัตกรรมก ำลงัคนด้ำนสขุภำพเป็นปัจจยัหลกัในกำร

ขบัเคลือ่นระบบบริกำรสขุภำพ  ในปัจจบุนัสถำนกำรณ์กำรขำดแคลนบคุลำกรทำงกำรแพทย์ยงัเป็นปัญหำที่ส ำคญัของ
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ระบบสขุภำพของประเทศ อำทิ กำรขำดแคลนก ำลงัคนด้ำนสขุภำพโดยเฉพำะในเขตชนบท กำรกระจำยของก ำลงัคน
ด้ำนสขุภำพที่ยังไม่ทัว่ถงึและเท่ำเทียม โดยแพทย์จะกระจุกตวัอยู่ในพืน้ที่เมืองมำกกว่ำชนบท กำรขำดกลไกกำรท ำงำน
เร่ืองก ำลงัคนด้ำนสขุภำพในภำพรวมของประเทศ กำรขำดกำรจดักำรองค์ควำมรู้อย่ำงเป็นระบบ ไม่มีกลไกกำร
ประสำนงำนและกำรติดตำม  ที่ผ่ำนมำกระทรวงสำธำรณสขุ ในฐำนะเป็นหน่วยงำนที่มีบทบำทหลกัในกำรดแูลระบบ
สขุภำพของประเทศได้แต่งตัง้คณะท ำงำนเพื่อท ำแผนยทุธศำสตร์ก ำลงัคนด้ำนสขุภำพจดัท ำ “ แผนยทุธศำสตร์ทศวรรษ
ก ำลงัคนด้ำนสขุภำพแห่งชำติ พ.ศ.2550-2559” แผนยทุธศำสตร์ดงักลำ่วมีกรอบนโยบำย ทิศทำงและเป้ำหมำยหลกั 
คือกำรขยำยบริบทกำรพฒันำก ำลงัคนด้ำนสขุภำพให้กว้ำงกว่ำวิชำชีพหลกัให้ครอบคลมุถงึผู้ที่ดแูลสขุภำพในชมุชน
และภูมิปัญญำท้องถ่ิน และเพื่อตอบสนองควำมต้องกำรด้ำนสขุภำพของประชำชนทัง้ในระดบัพืน้ที่และระดบัประเทศ 
กระจำยบทบำทกำรวำงแผนพฒันำและจัดกำรก ำลงัคนลงไปในระดบัพืน้ที่รวมไปถงึกำรสร้ำงกำรมีส่วนรวมของภำครัฐ
ภำค เอกชน ภำคท้องถ่ินและภำคประชำชนในทกุระดบั 

ทนัตแพทย์เป็นวิชำชีพหนึง่ที่ประสบปัญญำควำมขำดแคลนจ ำนวนทนัตบคุลำกร และ
ปัญหำกำรกระจำยของก ำลงัทนัตบุคลำกรที่ยงัไม่ทัว่ถงึทัง้ประเทศ จะเห็นได้ว่ำ แพทย์จะกระจุกตวัอยู่ในพืน้ที่เมือง
มำกกว่ำชนบท สำเหตกุำรกระจกุตวัเนื่องจำกบคุลำกรถกูดงึไปเพื่อเป้ำหมำยทำงธุรกิจ หรือกำรประกอบอำชีพใน
โรงพยำบำลหรือคลนิิกเอกชนที่ให้ผลตอบแทนได้ตำมควำมต้องกำร ซึง่กำรท ำงำนในชนบทอำจไม่สำมำรถตอบสนอง
ควำมต้องกำรในระยะยำวได้ นอกจำกนัน้นักศกึษำรุ่นใหม่ก็ไม่มีแรงจงูใจและควำมมุ่งมัน่ที่จะเรียนแพทย์มำเพื่อ
ตอบสนองควำมต้องกำรของสงัคมอย่ำงแท้จริง  

 จ ำนวนทนัตบคุลำกรของประเทศมีปริมำณเพิ่มขึน้อย่ำงต่อเนื่อง จำกข้อมลูของฐำนข้อมูล
บคุลำกรด้ำนทนัตสำธำรณสขุ แสดงให้เห็นถึงกำรเพิ่มขึน้ของจ ำนวนทนัตบคุลำกร ทัง้ทนัตแพทย์และทนัตำภิบำล ซึง่มี
จ ำนวนทนัตแพทย์ในปี 2558 มีจ ำนวน 13,215 คน ทนัตำภิบำล จ ำนวน 6,819 คน ทัง้จ ำนวนทนัตแพทย์และจ ำนวนทนั
ตำภิบำลมีจ ำนวนเพิ่มมำกขึน้ทกุปี จะเห็นได้ว่ำจ ำนวนทนัตแพทย์ในปี 2558 เพิ่มขึน้ประมำณร้อยละ 63.63 จำกปี 
2547 และจ ำนวนทนัตำภิบำลเพิ่มขึน้จำกปี 2547 คิดเป็นร้อยละ 106.20  
 
แผนภำพแสดงจ ำนวนทนัตบคุลำกรทัง้ประเทศ พ.ศ.2547-2558 (รวมภำคเอกชน) 

 
แหลง่ท่ีมำ : ฐำนข้อมูลบคุลำกรด้ำนทนัตสำธำรณสขุ พ.ศ.2547-2558 ส ำนกัทนัตสำธำรณสขุ กรมอนำมยั (เป็นข้อมูลลำ่สดุ) 
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อย่ำงไรก็ตำม แม้ทำงกำรจะมีมำตรกำรเพิ่มจ ำนวนบคุลำกรทำงด้ำนทนัตกรรม แต่ปริมำณทนัตแพทย์ก็ยงัมี

ไม่เพียงพอต่อประชำกรของประเทศ เนื่องจำกทนัตแพทย์ที่มีในปัจจบุนัมีกำรกระจำยไปยงัพืน้ที่ต่ำงๆทัว่ประเทศน้อย 
ในปี 2558 มีจ ำนวนทนัตแพทย์จ ำนวนทัง้สิน้ 13,215 คน เป็นทนัตแพทย์ให้บริกำรในพืน้ที่กรุงเทพมหำนคร จ ำนวน 
5,578 คน คิดเป็นร้อยละ  42.21 ของจ ำนวนทนัตแพทย์ทัง้หมด พืน้ที่ภำคกลำงจ ำนวน 2,514 คน คิดเป็นร้อยละ 19.02 
พืน้ที่ภำคตะวนัออกเฉียงเหนือจ ำนวน 2,036 คน คิดเป็นร้อยละ 15.41 พืน้ที่ภำคเหนือจ ำนวน 1,800 คน คิดเป็นร้อยละ 
13.62 และพืน้ที่ภำคใต้จ ำนวน 1,287 คน คิดเป็นร้อยละ 9.74 จำกข้อมลูเบือ้งต้นแสดงให้เห็นว่ำทนัตแพทย์สว่นใหญ่
กระจกุตวัอยู่ในกรุงเทพมหำนครเกือบคร่ึงหนึง่ของทนัตแพทย์ทัง้หมด ซึง่เมื่อดูจำกสดัสว่นทนัตแพทย์ต่อประชำกรที่
จ ำแนกตำมภำคและกรุงเทพมหำนครแล้ว พบว่ำ พืน้ที่ภำคตะวันออกเฉียงเหนือเป็นพืน้ที่ที่ขำดแคลนทนัตแพทย์มำก
ที่สดุ โดยมีทนัตแพทย์ 1 คน ต่อประชำกร 10,745 คน ซึง่อำจท ำให้ไม่เพียงพอต่อควำมต้องกำรของประชำกร รองลงมำ
คือภำคใต้และภำคเหนือที่มีทนัแพทย์ 1 คน ต่อประชำกรประมำณ 7,000 คน อย่ำงไรก็ตำม สดัสว่นของทนัตแพทย์ต่อ
ประชำกรมีแนวโน้มลดลงจำกปี 2547 ท ำให้สถำนกำรณ์ควำมขำดแคลนทนัตแพทย์ของประเทศทัว่ทกุภูมิภำคลดลง
บ้ำง ท ำให้ประชำกรสำมำรถเข้ำถงึกำรรับบริกำรด้ำนทนัตกรรมได้มำกย่ิงขึน้ 
 
ตำรำงแสดงสดัส่วนทนัตแพทย์ต่อประชำกร จ ำแนกตำมภำคและกรุงเทพมหำนคร ปี 2558 
ภาค/กรุงเทพมหานคร ทันตแพทย์ ประชากร ทันตแพทย์ต่อประชากร 
กรุงเทพมหำนคร 5,578 5,605,672 1 : 1,005 
ภำคกลำง 2,514 16,203,757 1 : 6,445 
ภำคใต้ 1,287 9,241,521 1 : 7,181 
ภำคเหนือ 1,800 12,001,535 1 : 6,668 
ภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ 2,036 21,877,600 1 : 10,745 
ทัง้ประเทศ 13,215 64,930,085   1 : 4,913 

 
แผนภำพแสดงสดัสว่นทนัตแพทย์ต่อประชำกร พ.ศ.2545-2558 
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แหลง่ท่ีมำ : ฐำนข้อมูลบคุลำกรด้ำนทนัตสำธำรณสขุ พ.ศ.2545-2558 ส ำนกัทนัตสำธำรณสขุ กรมอนำมยั 

 สถำนพยำบำลด้ำนทนัตกรรมเป็นอีกองค์ประกอบหนึง่ที่ส ำคัญของอตุสำหกรรมทนัตกรรม  ในปัจจบุนักำร
เปลีย่นแปลงระบบประกนัสขุภำพจำกนโยบำยของรัฐและกำรหนัมำใส่ใจในสขุภำพของประชำชนที่มีเพิ่มขึน้เปิดโอกำส
ให้ทัง้สถำนพยำบำลทนัตกรรมทัง้โรงพยำบำลรัฐ  โรงพยำบำลเอกชน และคลนิิกทนัตกรรมทัว่ไป มีผู้มำใช้บริกำรมำก
ย่ิงขึน้  รวมทัง้ผู้มำรับบริกำรเองก็มีทำงเลอืกมำกขึน้กว่ำในอดีตซึ่งผลของกำรเพิ่มขึน้ของควำมต้องกำรด้ำนทนัตกรรม
ท ำให้สถำนประกอบกำรโดยเฉพำะคลนิิกเอกชนที่ประกอบสถำนประกอบกำรด้ำนทนัตกรรมต้องมีกำรแข่งขนัมำกขึน้ 
จงึเป็นผลให้ผู้ประกอบกำรเสนอบริกำรและองค์ประกอบแวดล้อมต่ำงๆที่เป็นที่น่ำสนใจ เพื่อดงึดูดให้มีผู้มำรับบริกำร
มำกขึน้ จงึท ำให้ปัจจยัในกำรตดัสนิใจเลอืกเข้ำรับบริกำรทันตกรรมจงึมีควำมส ำคญัมำกย่ิงขึน้ในปัจจบุนั ปัจจยัที่มี
อิทธิพลต่อกำรตัดสนิใจ แบ่งออกเป็นเป็นปัจจยัภำยในและปัจจยัภำยนอก ปัจจยัภำยใน หมำยถึง สภำพจิตใจ หรือ
ควำมรู้สกึนกึคิดของผู้บริโภค ซึง่ได้รับอิทธิพลจำกลกัษณะของผู้บริโภค อำทิ ปัจจยัด้ำนวฒันธรรม ปัจจยัด้ำนสงัคม 
ปัจจยัสว่นบคุคล และกระบวนกำรตดัสนิใจของผู้บริโภคเอง สว่นปัจจยัภำนนอก หมำยถงึ สิง่กระตุ้นทำงกำรตลำด 
ได้แก่ ปัจจัยสว่นประสมทำงกำรตลำด ซึง่ประกอบด้วย ปัจจยัด้ำนผลิตภัณฑ์และบริกำร ปัจจยัด้ำนค่ำบริกำรทนัตกรรม 
ปัจจยัด้ำนช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำย ปัจจยัด้ำนกำรสง่เสริมกำรตลำด ปัจจยัด้ำนบคุลำกร และปัจจยัด้ำนกระบวนกำร
บริกำร 

จำกข้อมูลสถิติสถำนพยำบำลประเภทที่ไม่รับผู้ ป่วยไว้ค้ำงคืน (คลนิิก) ของของส ำนกัสถำนพยำบำลและกำร
ประกอบโรคศิลปะ กรมสนบัสนนุบริกำรสขุภำพ กระทรวงสำธำรณสขุ วนัที่ 23 ธันวำคม 2558  มีคลนิิกทนัตกรรมทั่ว
ประเทศ รวม 4,558 แห่ง  

 
ตารางแสดงสถติิสถานพยาบาลท่ีไม่รับผู้ป่วยไว้ค้างคืน (คลินิก) จ าแนกตามลักษณะสถานพยาบาลปี 2558 

ภาค/กรุงเทพมหานคร 
คลินิกทันตกรรม 
ทั่วไป 

คลินิกทันตกรรม 
เฉพาะทาง 

คลินกทันตกรรม 
ชัน้สอง 

รวม 

กรุงเทพมหำนคร 1,539 8 5 1,552 (34.05%) 
ภำคกลำง 1,321 21 18 1,360 (29.84%) 
ภำคใต้ 464 16 4 484 (10.62%) 
ภำคเหนือ 543 16 2 561 (12.31%) 
ภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ 569 31 1 601 (13.18%) 
รวมทัง้หมด 4,436 92 30 4,558 (100.0%) 
แหลง่ท่ีมำ : ส ำนกัสถำนพยำบำลและกำรประกอบโรคศิลปะ กรมสนบัสนนุบริกำรสขุภำพ กระทรวงสำธำรณสขุ 

 
จำกข้อมูลข้ำงต้นจะเห็นได้ว่ำจ ำนวนคลนิิกทนัตกรรมในเขตกรุงเทพมหำนครเพียงจงัหวดัเดียวคิดเป็นสดัสว่น

ร้อยละ 34.05 ของทัว่ประเทศ แสดงให้เห็นถึงควำมกระจกุตวัของสถำนประกอบกำรที่ไม่ได้กระจำยคลนิิกทนัตกรรมใน
ประเทศอย่ำงทั่วถงึ                   

ด้านอุปสงค์ต่ออุตสาหกรรมทันตกรรม  
  ส ำนกังำนทนัตสำธำรณสขุ กรมอนำมัย ได้ด ำเนินกำรส ำรวจสภำวะสขุภำพช่องปำกระดบัประเทศ 
ครัง้ที่ 8 ซึง่ด ำเนินกำรเก็บข้อมูลในปี 2560 โดยสุม่จงัหวดัในเขตจงัหวดัสขุภำพจ ำนวน 12 เขต เขตละ 2 จงัหวดั รวม 24 
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จงัหวดั และพืน้ที่กรุงเทพมหำนคร ซึ่งเป็นกำรส ำรวจโดยใช้แนวทำงตำมที่องค์กรอนำมัยโลกแนะน ำ กลุม่อำยสุ ำคญัที่
เป็นตวัแทนควำมเปลีย่นแปลงของสภำวะช่องปำกแต่ละช่วงวยั จำกผลกำรส ำรวจโดยสรุป พบว่ำ 

1.เด็กก่อนวยัเรียนอำย ุ3 ปี และ 5 ปี 
 มีแนวโน้มกำรปรำศจำกโรคฟันผเุพิ่มขึน้ อย่ำงไรก็ตำมแม้ว่ำโดยภำพรวมเด็กกลุ่มนีจ้ะปรำศจำกฟันผมุำกขึน้
กำรให้ควำมส ำคญักบักำรดแูลสขุภำพช่องปำกตัง้แต่ช่วงปฐมวัยจึงมีควำมส ำคญั และลดโอกำสเกิดฟันถำวรผไุด้ โดย
สิง่ส ำคัญที่ต้องเน้นย ำ้เพิ่มเติมคือ พฤติกรรมทนัตสขุภำพที่พงึประสงค์ได้แก่ กำรแปรงฟันอย่ำงมีคุณภำพ และ
พฤติกรรมกำรบริโภคนมหวำนและนมเปรีย้ว รวมทัง้กำรดดูนมจำกขวดของเด็กเลก็จะเป็นอีกปัจจยัหนึง่ที่เป็นควำม
เสีย่งต่อกำรเกิดฟันผ ุและมีโอกำสเกิดควำมผิดปกติของกำรสบฟันในอนำคตได้ 

2.เด็กวยัเรียนและเยำวชนอำย ุ12 ปี และ 15 ปี 
 เด็กวยันีม้ีสภำวะกำรเกิดโรคฟันผเุพิ่มขึน้เลก็น้อย ซึง่ปัจจยัส ำคัญที่ท ำให้เด็กวยันีเ้ร่ิมมีสภำวะกำรเกิดฟันผทุี่
ค่อนข้ำงคงที่คือ กำรเข้ำถึงบริกำรทนัตกรรมป้องกนัที่เพิ่มขึน้อย่ำงชดัเจน โดยกำรรับกำรเคลอืบหลุม่ร่องฟันเพื่อป้องกนั
ฟันผ ุ อย่ำงไรก็ตำมปัญหำส ำคญัของเด็กวยันีคื้อพฤติกรรมทนัตสขุภำพและกำรรับบริกำรสขุภำพช่องปำกของนักเรียน  
โดยปัจจัยที่มีผลโดยตรงต่อสภำวะเหงือกอกัเสบคือ พฤติกรรมกำรแปรงฟันและกำรสบูบหุร่ี รวมทัง้พฤติกรรมกำร
บริโภคขนมกรุบกรอบซึง่มีแนวโน้มเพิ่มขึน้ตำมกระแสนิยม ซึง่เป็นสำเหตทุ ำให้เกิดปัญหำกำรปวดฟันจำกโรคฟันผไุด้ 

3.ลุม่วยัท ำงำนอำย ุ35-44 ปี   
 ปัญหำที่พบเกิดจำกรอยโรคสะสม ทัง้ปัญหำสภำวะปริทนัต์ ที่พบกำรอกัเสบของเหงือกและมีเลอืดออกง่ำย 
ปัญหำปริทนัต์อกัเสบที่มีกำรท ำลำยของกระดกูรองรับรำกฟันร่วมด้วย และปัญหำโรคฟันผทุี่ยงัไม่ได้รับกำรรักษำ ซึง่
พฤติกรรมที่เพิ่มควำมเสีย่งในต่อกำรเกิดโรคในช่องปำก คือกำรสบูบหุร่ี ดงันัน้นอกจำกกำรท ำให้เข้ำถงึข้อมูลข่ำวสำร 
และควำมรู้เพื่อกำรดแูลอนำมัยช่องปำกของตนเองแล้ว ยงัจ ำเป็นต้องมีมำตรกำรควบคุมป้องกนัโรค โดยเฉพำะกำร
สนบัสนนุให้ใช้อปุกรณ์เสริมท ำควำมสะอำดซอกฟันเพื่อป้องกนัโรคปริทนัต์และฟันผบุริเวณด้ำนประชิด เป็นต้น 

4.กลุม่ผู้สงูอำย ุ60-74 ปี และ 80 ปี 
 ปัญหำหลกัในผู้สงูอำยยุังคงเป็นกำรสญูเสยีฟันและกำรสญูเสยีฟันยงัคงเพิ่มขึน้ต่อเนื่องตำมอำย ุ รวมถงึ
ประสทิธิภำพกำรบดเคีย้วที่ลดลงอย่ำงชดัเจนและปัญหำเหงือกร่น ซึง่จะพบมำกที่สดุในวยันี ้ โดยปัญหำดังกลำ่วเป็น
ผลมำจำกพฤติกรรมสขุภำพทัง้ในเร่ืองของกำรท ำควำมสะอำดช่องปำก ประกอบกบักำรรักษำของคนในวยันีจ้งึเป็นกำร
ถอนฟันหรือกำรเก็บรักษำฟันที่มีควำมซบัซ้อนหลำยขัน้ตอน ท ำให้ผู้สงูอำยไุม่สำมำรถมำรับบริกำรต่อเนี่องได้ ท ำให้
เกิดกำรสญูเสยีฟันในที่สดุ ดงันัน้ กำรสือ่สำรควำมรู้ ให้เข้ำใจและตระหนกัในเร่ืองกำรดแูลสขุภำพช่องปำกด้วยตนเองที่
ถกูต้อง กำรสนบัสนนุให้มีกำรตรวจคดักรองกลุม่เสีย่งต่อกำรเกิดโรคและกำรรับบริกำรรักษำตัง้แต่ระยะเร่ิมแรกจงึเป็น
เร่ืองที่ส ำคญั 
  

โดยสรุป สภำวะสขุภำพช่องปำกของคนไทยยงัคงใกล้เคียงกบัเมื่อ 5 ปี ที่ผ่ำนมำ กำรพฒันำกิจกรรมในกำร
เพิ่มประสทิธิภำพของกำรลดปัญหำสขุภำพช่องปำกในแต่ละกลุม่วยัมีควำมจ ำเป็น นอกจำกนัน้กำรเฝ้ำระวังปัจจัยเสีย่ง
ต่อกำรเกิดโรคก็มีควำมส ำคญั ซึ่งกำรสนบัสนนุให้เกิดมำตรกำรทัง้กำรสง่เสริมป้องกนัควบคมุโรค รักษำและฟืน้ฟ ูอย่ำง
ต่อเนื่องเป็นเร่ืองจ ำเป็นที่ต้องท ำพร้อมๆ กนัไป โดยให้น ำ้หนกัตำมข้อมลูทำงระบำดวิทยำ ทัง้นีเ้พื่อประชำชนทกุกลุม่วยั
มีสภำวะสขุภำพช่องปำกที่ดีและมีคณุภำพชีวิตที่ดีตลอดช่วงชีวิต 
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 การรับรู้และการใช้บริการทันตกรรม 
 จำกกำรประเมินสภำวะช่องปำกของตนเองของกลุม่ตวัอย่ำงจำกรำยงำนผลกำรส ำรวจสภำวะช่องปำกระดบั 
ประเทศไทยลำ่สดุ ครัง้ที่ 8 พ.ศ.2560 เมื่อกรกฎำคม 2561 พบว่ำ 
 
  ความพึงพอใจต่อสภาวะช่องปากจากการประเมินตัวเอง 
 1. กลุม่วยัท ำงำนอำย ุ35-44 ปี สว่นใหญ่รู้สกึว่ำตนเองมีสขุภำพช่องปำกดีอยู่ในระดบัปำนกลำงถึงมำก ร้อย
ละ 72.8 อย่ำงไรก็ตำมกลุ่มวัยท ำงำนที่ รู้สึกว่ำตนเองมีสุขภำพช่องปำกที่แย่ถึงแย่มำกประมำณร้อยละ  27.2 ใน
ระดบัประเทศ  ซึง่เมื่อน ำข้อมลูมำแบ่งย่อยแล้วพบว่ำ กลุม่วยัท ำงำนในเขตกรุงเทพมหำนครมีควำมไม่พอใจในสขุภำพ
ช่องปำกของตนเองมำกกว่ำในเขตเมืองและชนบท 
 2. กลุม่ผู้สงูอำย ุอำย ุ60-74 ปี สว่นใหญ่รู้สกึว่ำตนเองมีสขุภำพช่องปำกดีในระดัลปำนกลำงถงึมำกร้อยละ 
71.9 ในระดบัประเทศ และมีควำมพงึพอใจในสขุภำพช่องปำกน้อยร้อยละ 18.1 ซึง่กลุม่ผู้สงูอำยทุี่ยงัไม่มีควำมพอใจ
ในสขุภำพช่องปำกของตนเองมำกที่สดุ คือกลุม่ผู้สงูอำยทุี่อยู่ในกทม โดยกลุม่ผู้สงูอำยกุลุม่นีส้ว่นใหญ่ยงัมีปัญหำกำร
บดเคีย้วบ้ำงแต่ยงัเคีย้วได้ร้อยละ 40.7 และมีปัญหำกำรบดเคีย้วล ำบำกร้อยละ 11.9 ในระดบัประเทศ 
 • ร้อยละของกำรไปพบทนัตแพทย์, จ ำนวนครัง้เฉลี่ย, เหตผุลกำรไปพบทนัตแพทย์ และเหตผุลที่ไม่ไปพบ
ทนัตแพทย์ ในรอบปี 2560 ที่ผ่ำนมำ พบว่ำ ร้อยละ 42.3 ของกลุม่วยัท ำงำนเคยไปพบทนัตแพทย์ เฉลี่ยคนละ 1.8 ครัง้
ต่อปี ในขณะที่ผู้สงูอำยมุีอตัรำกำรใช้บริกำรน้อยกว่ำเลก็น้อย คือร้อยละ 38.6 แต่จ ำนวนครัง้ในกำรรับบริกำรมำกกว่ำ
เลก็น้อย เฉลีย่คนละ 1.9 ครัง้ใน 1 ปี ส ำหรับกลุ่มวยัท ำงำนกำรใช้บริกำรในเขตเมืองและกรุงเทพมหำนครจะมีมำกกว่ำ
ในเขตชนบท ในขณะที่ผู้สงูอำยใุนกรุงเทพมหำนครจะไปรับบริกำรสงูกว่ำเขตอื่นๆ อย่ำงชัดเจน  

แผนภูมิแสดงเหตผุลท ำให้ไปพบทนัตแพทย์ ประกอบด้วยดงันี ้     

                  
เหตผุลหลกัที่ท ำให้กลุม่วัยท ำงำนไปพบทนัตแพทย์ เนื่องจำกรู้สกึว่ำมีปัญหำเกิดขึน้ สว่นใหญ่ไปขดูหินปนู 

มำกที่สดุร้อยละ 44.3 รองลงมำเกิดจำกอำกำรปวดฟัน เสียวฟัน และมีฟันผ ุจดุด ำ ร้อยละ 27.8 และ 26.8 ตำมล ำดบั 
ส ำหรับกลุ่มผู้สงูอำยพุบทนัตแพทย์มีสำเหตุต่ำงกบักลุม่วัยท ำงำน คือเกิดจำกอำกำรปวดฟัน เสยีวฟัน มำกถงึร้อยละ 
32 สว่นล ำดบัรองลงมำต้องกำรตรวจซึง่ยังไม่มีอำกำรแสดงให้เห็นว่ำกลุ่มผู้สงูวัยมีควำมใสใ่จในสขุภำพฟันมำกกว่ำวยั
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ท ำงำน ล ำดบัต่อมำคือมีหินปนู และมีฟันผ ุจดุด ำ และหินปนู ร้อยละ 15.5 และ14.3 ตำมล ำดบั อย่ำงไรก็ตำมจ ำนวน
ประชำกรที่ไม่เข้ำรับบริกำรด้ำนทนัตกรรมยงัมีจ ำนวนประมำณร้อยละ 56 ของประเทศ ซึ่งลดลงจำก 5 ปีก่อนส ำหรับ
เหตผุลหลกัที่ไม่ไปเข้ำรับบริหกำรด้ำนทนัตกรรม สว่นใหญ่คือ ยังไม่มีอำกำรผิดปกติ รองลงมำคือ ไม่มีเวลำ รวมทัง้ 
กำรไม่มีเงินค่ำรักษำ, กลวักำรท ำฟัน, รอให้มีอำกำรก่อน, ไม่มีใครพำไป, และกลวัเสยีประสำท เป็นต้น  

• สถำนพยำบำลที่เข้ำรับบริกำร  สถำนพยำบำลที่กลุ่มวยัท ำงำนและกลุม่ผู้สงูอำย ุเลอืกเข้ำรับบริกำรด้ำน  
ทนัตกรรมในปี 2560 ดงันี ้     

          

              สถำนพยำบำลหลกัที่ประชำกรกลุม่ผู้สงูอำยไุปใช้บริกำรคือ โรงพยำบำลของรัฐในระดบัชมุชน รองลงมำเป็น
โรงพยำบำลสง่เสริมสขุภำพต ำบล โรงพยำบำลจงัหวดั/โรงพยำบำลศนูย์ / ศนูย์อนำมัย คลนิิกเอกชน ตำมล ำดบั 
ส ำหรับกลุ่มวยัท ำงำนจะใช้บริกำรคลนิิกเอกชนเป็นหลกั ล ำดบัรองลงมำคือ โรงพยำบำลชมุชน โรงพยำบำลจงัหวัด/
โรงพยำบำลศนูย์ / ศนูย์อนำมยั และโรงพยำบำลสง่เสริมสชุภำพต ำบล ตำมล ำดบั 

2.4.2  แนวโน้มอุตสาหกรรมในอนาคต 
กำรรวมกลุม่ประชำคมเศรษฐกิจอำเซียน (Asean Economic Community: AEC) 
แผนกำรกำรรวมกลุม่ AEC ในปี 2559 จะท ำให้ธุรกิจด้ำนสขุภำพของประเทศไทยได้รับประโยชน์ 

โดยในสว่นของธุรกิจโรงพยำบำล คำดว่ำจะมีผู้ ป่วยจำกประเทศเพื่อนบ้ำนจ ำนวนไม่น้อยจะเข้ำมำใช้บริกำรทำง
กำรแพทย์ในประเทศไทยเพิ่มขึน้ เนื่องจำกเมื่อเปรียบเทียบกบัประเทศอื่นในภูมิภำค โรงพยำบำลในประเทศไทยมี
มำตรฐำนกำรรักษำและกำรให้บริกำรในระดบัสงูเมื่อเทียบกบัอตัรำค่ำบริกำร รวมถงึกำรมีบุคลำกรที่มีคณุภำพด้ำน
กำรแพทย์และกำรให้บริกำร 

สำขำทนัตแพทย์เป็นบริกำรทำงวิชำชีพที่ส ำคญั ที่ประชำคมเศรษฐกิจอำเซียนเร่งรัดให้เป็นสำขำ
เร่งด่วนเป็นอนัดบัที่ 2 รองจำกสำขำแพทย์ โดยเมื่อวนัที่ 25 กรกฎำคม 2551 ประเทศไทยได้ลงนำมข้อตกลงยอมรับ
ร่วม (Mutual Recognition Arrangement: MRA) ซึง่สำระส ำคญัของข้อตกลง คือ กำรอ ำนวยควำมสะดวกต่อกำร
เคลือ่นย้ำยบริกำรในสว่นของผู้ประกอบวิชำชีพทนัตกรรม ด้วยกำรก ำหนดคุณสมบติัผู้ให้บริกำรทำงวิชำชีพทนัตกรรม 
เมื่อมีกำรเปิดเสรีภำคบริกำรทันตกรรม และเคลือ่นย้ำยแรงงำนทำงวิชำชีพทำงทนัตกรรมแล้ว จะเป็นกำรท ำให้แน่ใจว่ำ 
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ผู้ประกอบวิชำชีพทนัตกรรมที่จะเข้ำมำท ำงำนในแต่ละประเทศ เป็นผู้ที่มีควำมสำมำรถในวิชำชีพทนัตกรรมอย่ำง
แท้จริง 

โอกาสต่อผู้ประกอบวิชาชีพทันตกรรมไทย 
1. กำรเปิดเสรีสูอ่ำเซียน มีเป้ำหมำยเป็นตลำดและฐำนกำรผลติเดียวกนั และมีควำมเชื่อมโยงใน 

ภูมิภำคอำเซียน จะท ำให้ประเทศไทยมีศกัยภำพที่จะเป็นศนูย์กลำงสขุภำพ รวมทัง้ด้ำนบริกำรทนัตกรรมในภูมิภำค
อำเซียน ประกอบกับผู้ประกอบวิชำชีพทนัตกรรมในประเทศไทย เป็นผู้ที่มีศักยภำพ และเป็นที่ยอมรับจำกต่ำงประเทศ 
ซึง่ถือได้ว่ำเป็นโอกำส และจะเป็นผลบวกต่อกำรประกอบวิชำชีพนี ้ คำดว่ำจะมีผู้ใช้บริกำรจำกประเทศเพื่อนบ้ำนมำใช้
บริกำรกนัมำกขึน้ โดยเฉพำะจะเข้ำใช้บริกำรตำมโรงพยำบำลขนำดใหญ่ หรือศนูย์ทนัตกรรม 

2. เปิดโอกำสให้ผู้ประกอบวิชำชีพด้ำนทนัตกรรมเข้ำไปประกอบวิชำชีพในประเทศสมำชิกอำเซียน
ได้เป็นกำรขยำยธุรกิจด้ำนทนัตกรรมของประเทศไทยนอกเหนือจำกกำรลงทนุภำยในประเทศ บริษัทเอกชนยงัสำมำรถ
ไปลงทนุในธุรกิจด้ำนนีใ้ห้ประเทศสมำชิกได้ เนื่องจำกมีรูปแบบกำรให้บริกำรทำงวิชำชีพทนัตกรรม 4 รูปแบบ ดงันีคื้อ 

- รูปแบบที่ 1 กำรให้บริกำรข้ำมพรมแดน : เป็นกำรให้บริกำรจำกพรมแดนของประเทศ
สมำชิกหนึง่ ไปสูพ่รมแดนของประเทศสมำชิกอื่นที่เป็นลกูค้ำ โดยให้ผู้ให้บริกำรยงัอยู่ในประเทศของตน ไม่ต้องปรำกฎ
ตวัในพรมแดนประเทศลกูค้ำ อำทิเช่น กำรให้บริกำรผ่ำนกำรสือ่สำรโทรคมนำคมหรือกำรไปรษณีย์ หรือกำรให้
ค ำปรึกษำทำงอินเตอร์เน็ต เป็นต้น 

- รูปแบบที่ 2  กำรบริโภคในต่ำงประเทศ : เป็นกำรให้บริกำรที่เกิดขึน้ในพรมแดนของผู้
ให้บริกำร โดยอำศยักำรเคลือ่นย้ำยของผู้บริโภคเป็นเงื่อนไขส ำคัญ อำทิ ผู้ รับบริกำรซึง่เป็นประชำกรของประเทศสมำชิก
เข้ำมำรับบริกำรทนัตกรรมในประเทศไทย เป็นต้น 

- รูปแบบที่ 3  กำรจดัตัง้ธุรกิจเพื่อให้บริกำร : เป็นกำรเข้ำไปลงทนุตัง้สถำนพยำบำล             
ทนัตกรรมเพื่อให้บริกำรทนัตกรรมในประเทศสมำชิกในรูปแบบต่ำง ๆ อำทิเช่น กำรจดัตัง้บริษัท ตวัแทน หรือสำขำใน
ประเทศอำเซียนอื่น เป็นต้น 

- รูปแบบที่ 4  กำรเข้ำไปให้บริกำรทนัตกรรมโดยบุคคล(ธรรมดำ) : ผู้ประกอบกำรวิชำชีพ   
ทนัตกรรมของประเทศไทยเข้ำไปประกอบวิชำชีพในประเทศสมำชิกอำเซียนเป็นกำรชัว่ครำว หรือกำรเข้ำมำประกอบ
วิชำชีพทนัตกรรมของประเทศอื่นเข้ำมำประกอบวิชำชีพเป็นกำรชั่วครำวในประเทศไทย 

3. จำกนโยบำยภำครัฐ  กระทรวงสำธำรณสขุ และหน่วยงำนที่เก่ียวข้อง ได้สนบัสนนุให้ภำคเอกชน 
ไทยมีกำรเปิดตลำดบริกำรด้ำนสขุภำพมำกขึน้ โดยรัฐบำลมีนโยบำยให้ประเทศไทยเป็นศนูย์กลำงสขุภำพเอเชีย ตัง้แต่
ปี 2547 เป็นต้นมำ รวมทัง้ได้มีกำรจัดตัง้ส ำนกังำนคณะกรรมกำรบริหำรศนูย์กลำงสขุภำพระหว่ำงประเทศ ภำยใต้กำร
บริกำรและจัดกำรโดยกระทรวงสำธำรณสขุ ส ำหรับบริกำรหลกัของศนูย์กลำงสขุภำพระดบันำนำชำติ ประกอบด้วย 

1.  กำรรักษำพยำบำล และบริกำรทนัตกรรม 
2.  กำรสง่เสริมสขุภำพ 
3.  ผลติภัณฑ์สขุภำพ และสมนุไพร 
4.  กำรแพทย์แผนไทย และกำรแพทย์ทำงเลอืก 

4. กำรบริกำรรักษำพยำบำลที่ได้รับควำมนิยมจำกผู้ ป่วยต่ำงชำติ ได้แก่  
1.  กำรตรวจสขุภำพ ร้อยละ 17.53 
2.  ศลัยกรรมควำมงำม ร้อยละ 14.10 
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3.  ทนัตกรรม  ร้อยละ 11.27 
4.  ศลัยกรรมกระดูก ร้อยละ 10.48 
5.  ผ่ำตดัหวัใจ  ร้อยละ   6.82 
6.  อื่นๆ  ร้อยละ 39.80 

 ประกอบกบัในปี 2555 จ ำนวนผู้ ป่วยชำวต่ำงชำติที่เข้ำมำใช้บริกำรรักษำพยำบำลจ ำนวนทัง้สิน้ 2,530,000 
ครัง้ แบ่งออกเป็น ชำวต่ำงชำติในไทยและประเทศเพื่อนบ้ำนร้อยละ 41.4 นกัท่องเที่ยวชำวต่ำงประเทศร้อยละ 32.0 
 และผู้ เดินทำงมำจำกต่ำงประเทศร้อยละ 26.6 แสดงให้เห็นว่ำชำวต่ำงชำติจำกประเทศเพื่อนบ้ำนมีสดัสว่นเข้ำมำใช้
บริกำรรักษำพยำบำลมำกที่สดุ ซึง่เป็นโอกำสของผู้ประกอบกำรด้ำนสขุภำพในประเทศไทย ท ำให้มีผู้ใช้บริกำรมำกขึน้
นอกเหนือจำกผู้ใช้บริกำรภำยในประเทศ 

แม้ว่ำตลำดคนไข้ชำวตะวนัออกกลำงที่เดินทำงเข้ำมำรับกำรรักษำพยำบำลในไทยจะสง่สญัญำณลดลงจำก
กำรปรับเปลีย่นนโยบำยรักษำพยำบำลภำยในประเทศ รวมถงึกำรพฒันำระบบสำธำรณสขุในประเทศให้มีคณุภำพและ
มำตรฐำน แต่คำดว่ำ คนไข้ในกลุม่อื่นๆ โดยเฉพำะตลำดเอเชีย อำทิ CLMV จีน และญ่ีปุ่ น น่ำจะเป็นตลำดที่เข้ำมำมี
บทบำทในกำรท ำรำยได้ให้กบัธุรกิจโรงพยำบำลเอกชนมำกขึน้ ซึง่ช่วยรักษำกำรขยำยตวัของรำยได้ที่มำจำกคนไข้
ชำวต่ำงชำติในภำพรวมไว้ได้ ศนูย์วิจยักสกิรไทยคำดว่ำปี 2560 คนไข้ชำวต่ำงชำติจะท ำรำยได้ให้กบัธุรกิจโรงพยำบำล
เอกชนประมำณ 48,000-49,000 ล้ำนบำท ขยำยตัวร้อยละ 3-4 เมื่อเทียบกบัปีที่ผ่ำนมำที่ขยำยตวัประมำณร้อยละ 8 
หรือมีจ ำนวนคนไข้ชำวต่ำงชำติเข้ำรับกำรรักษำพยำบำลประมำณ 3.3 ล้ำนครัง้ 

 
ผลลัพธ์ที่ได้จากการวิเคราะห์อุตสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในธุรกิจทันตกรรม  
ผลลพัธ์ที่ได้จำกกำรวิเครำะห์อุตสำหกรรมและสภำพกำรแข่งขนัในธุรกิจทนัตกรรมท ำให้บริษัทยังเห็นโอกำส

ในกำรเติบโตได้ในอนำคตเนื่องจำกยงัมีควำมต้องกำรของผู้บริโภคอีกมำก เห็นได้จำกปัจจบุนัคนเร่ิมเห็นควำมส ำคัญ
ของสขุภำพช่องปำกและฟันมำกขึน้ตำมนวตักรรมและกำรศกึษำที่เพิ่มขึน้ นอกจำกนีถ้งึแม้จะมีกำรแข่งขนัที่สงูขึน้
เนื่องจำกมีคลนิิกที่เปิดใหม่เกิดขึน้มำกมำย แต่บริษัทเห็นว่ำกำรเปิดคลนิิกภำยใต้งบประมำณและรูปแบบที่ไม่มีควำม
แตกต่ำงไปจำกคลนิิกที่มีมำก่อน โดยไม่มีกำรท ำกำรตลำด อำจจะไม่สำมำรถสร้ำงควำมโดดเด่นและแย่งควำมสนใจ
จำกผู้ รับบริกำรได้ ดังนัน้บริษัทเห็นว่ำปัจจยัส ำคัญในกำรแข่งขนัคือกำรมีศกัยภำพทัง้ในแง่ของระบบกำรบริหำรจัดกำร
ที่ได้มีกำรพฒันำและปรับปรุงให้มีมำตรฐำนสำมำรถขยำยธุรกิจได้ด้วยมำตรฐำนเดียวกนัอย่ำงเป็นระบบซึ่งเป็น
ประโยชน์ต่อบริษัทในอนำคตในระยะยำว 

นอกจำกนีย้งัเป็นกำรสนบัสนนุกลยทุธ์ในระดบัธุรกิจของบริษัทที่เลอืกใช้ กลยทุธ์เติบโต (Growth Strategy)  
และกำรมีทรัพยำกรส ำคัญที่เป็นหวัใจของกำรบริกำรทำงทนัตกรรมคือ ทนัตแพทย์และพนกังำนจ ำนวนมำกอีกทัง้ยังมี
หน่วยงำนสนบัสนนุที่สำมำรถที่จะผลิตบคุลกรที่มีศกัยภำพภำยใต้มำตรฐำนของบริษัทที่สำมำรถรองรับกำรขยำยตัว
และเติบโตของบริษัท สำมำรถตอบสนองควำมพงึพอใจของผู้ รับบริกำรได้ 

 
 

3. การจดัหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

    3.1 กำรจดัหำผลิตภัณฑ์และบริกำร 
(1) บคุลำกรทำงกำรแพทย์ 
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   ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2561 บริษัทฯ มีทนัตแพทย์รวมทุกสำขำวิชำชีพ จ ำนวน 506 คน และผู้ช่วยทนัตกรรม 
จ ำนวน 253 คน ที่ผ่ำนมำบริษัทฯ สำมำรถจดัหำทนัตแพทย์ผู้มีควำมรู้ควำมเชี่ยวชำญด้ำน ทนัตกรรม ผ่ำนช่องทำงกำร
สรรหำทนัตแพทย์ที่หลำกหลำย อำทิ รับสมัครทำงเว็บไซต์ กำรบอกต่อระหว่ำงทนัตแพทย์ด้วยกนัเอง และกำรแนะน ำ
ของผู้จดักำรสำขำหรือพนกังำนในบริษัท เป็นต้น ท ำให้บริษัทฯ ไม่ประสบภำวะกำรขำดแคลนทนัตแพทย์แต่อย่ำงใด 
 เพื่อเป็นกำรรักษำบคุลำกรทำงกำรแพทย์ดงักลำ่ว บริษัทฯ ได้มีกำรสร้ำงควำมสมัพนัธ์ที่ดีกบัทนัตแพทย์มำ
โดยตลอด รวมทัง้ได้มีกำรก ำหนดนโยบำยค่ำตอบแทน สทิธิประโยชน์ที่เหมำะสม กำรสร้ำงเสริมบรรยำกำศในกำร
ท ำงำนที่ดีตลอดจนกำรสร้ำงภำพลกัษณ์ขององค์กรให้มีช่ือเสียง และน่ำเชื่อถือ สง่ผลให้เกิดควำมผกูพนัระหว่ำง
บคุลำกรและองค์กรในระยะยำว ซึง่บริษัทฯ เชื่อว่ำจะสำมำรถช่วยลดควำมเสี่ยงจำกกำรขำดแคลนบุคลำกรทนัตแพทย์ 
และผู้ช่วยทนัตกรรมได้ นอกจำกนี ้ บริษัทฯ ยงัมีศนูย์ฝึกอบรมผู้ช่วยทนัตกรรม ภำยใต้กำรด ำเนินกำรของบริษัทฯ เพื่อ
รองรับควำมต้องกำรบคุลำกรผู้ช่วยทนัตกรรมของบริษัทฯ อีกทำงหนึง่  

(2) เคร่ืองมือและอปุกรณ์ทำงกำรแพทย์ 
ในกำรจดัซือ้เคร่ืองมือและอปุกรณ์ทำงกำรแพทย์ บริษัทฯ มีช่ำงเคร่ืองมือแพทย์ และคณะท ำงำน ท ำหน้ำที่

พิจำรณำคุณสมบัติ ลกัษณะเคร่ืองมือทำงกำรแพทย์ ควบคู่กบัรำคำและเงื่อนไขทำงกำรค้ำกบัผู้จดัจ ำหน่ำย เพื่อให้ได้
เคร่ืองมือและอปุกรณ์ทำงกำรแพทย์ที่มีคณุภำพดี มีรำคำที่เหมำะสม และสำมำรถตอบสนองต่อกำรใช้งำน และเกิด
ประโยชน์สงูสดุกบั    บริษัทฯ  
 บริษัทฯ มีกำรจดัซือ้เคร่ืองมือและอปุกรณ์ทำงกำรแพทย์โดยตรงจำกผู้ผลติในประเทศ และผู้น ำเข้ำและจดั
จ ำหน่ำยในประเทศ ส ำหรับเคร่ืองมือและอปุกรณ์ทำงกำรแพทย์ส่วนใหญ่จะได้รับเครดิตทำงกำรค้ำประมำณ 60 - 90 
วนั เก้ำอีท้นัตกรรมและเคร่ือง X-Ray จะได้รับเครดิตทำงกำรค้ำประมำณ 3 ปี ในด้ำนกำรพึง่พิงผู้จดัจ ำหน่ำยเคร่ืองมือ
และอปุกรณ์ทำงกำรแพทย์นัน้ บริษัทฯไม่มีข้อผกูพนัในกำรซือ้เคร่ืองมือและอปุกรณ์ทำงกำรแพทย์กบัผู้จ ำหน่ำยรำยใด
รำยหนึง่ จึงท ำให้บริษัทฯ สำมำรถเลอืกซือ้เคร่ืองมือและอปุกรณ์ทำงกำรแพทย์จำกผู้จ ำหน่ำยได้หลำยรำย 

(3) แลปทนัตกรรม 
 แลปทนัตกรรม ถือเป็นปัจจยัส ำคญัที่มีผลกระทบต่อคุณภำพของงำนทนัตกรรม โดยเฉพำะอย่ำงย่ิงงำน        
ทนัตกรรมประดิษฐ์ ซึ่งอยู่ภำยใต้นโยบำยคุณภำพและกำรรับประกนัของบริษัทฯ จงึมีกำรก ำหนดขอบเขตงำนแลปและ
วสัด ุ (Scope of Lab & Materials) บริษัทฯ จะท ำกำรคัดเลอืกแลปทนัตกรรมที่ผ่ำนเกณฑ์มำตรฐำนของบริษัทฯ และ
ก ำหนด List รำยชื่อบริษัทแลปทนัตกรรมที่ทนัตแพทย์สำมำรถเลอืกใช้ เพื่อเป็นมำตรฐำนเดียวกนั ซึง่แลปทนัตกรรมใน 
List จะพิจำรณำจำกแลป ทนัตกรรมที่มีมำตรฐำนกำรท ำงำน เป็นที่ยอมรับของทนัตแพทย์ มีภำพลกัษณ์และผลงำนที่ดี 
รวมทัง้มีกำรทบทวนและประเมินคณุภำพของแลปทนัตกรรมในทกุๆ ปี เพื่อสร้ำงควำมมัน่ใจในคุณภำพของงำนที่สง่
มอบต่อผู้ รับบริกำร 
 ทัง้นี ้ บริษัทฯ ไม่ได้พึง่พำแลปทนัตกรรมรำยใดรำยหนึง่และไม่มีข้อผกูพนัในกำรเลอืกใช้แลปทนัตกรรม หำก
บริษัทฯ เห็นว่ำแลปทนัตกรรมไม่มีคณุภำพตำมนโยบำยคณุภำพและกำรรับประกนั บริษัทฯ จะทบทวนเพื่อปรับเปลีย่น
รำยชื่อแลปทนัตกรรมใหม่ได้ 

(4) ยำและเวชภัณฑ์  
ยำไม่ได้เป็นผลติภัณฑ์หรือวัตถดิุบหลกัที่ใช้ในกำรด ำเนินธุรกิจทนัตกรรม เนื่องจำกกำรรักษำพยำบำลด้ำนทนัตกรรม   
มีกำรสัง่จ่ำยยำให้กบัผู้ รับบริกำรไม่มำกนกั ประกอบกบัธุรกิจทนัตกรรมมีประเภทยำจ ำนวนไม่มำก อำทิ ยำแก้ปวด ยำ
รักษำในกำรติดเชือ้ และวิตำมิน  เป็นต้น   
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    ในด้ำนกำรจดัซือ้ยำและเวชภัณฑ์ บริษัทฯ จะจดัซือ้โดยตรงจำกผู้ผลติในประเทศ และผู้น ำเข้ำและจดั
จ ำหน่ำยในประเทศ โดยเลอืกซือ้จำกผู้ผลติที่ได้รับใบอนุญำตในกำรผลติ และจัดจ ำหน่ำยยำ และเวชภัณฑ์ทำงยำที่มี
คณุภำพตำมมำตรฐำน Good Manufacturing Practice (GMP) เพื่อให้มัน่ใจว่ำบริษัทฯ จะได้รับยำที่มีคณุภำพตำม
มำตรฐำน 
 นอกจำกนี ้บริษัทฯ ยงัมีนโยบำยในกำรตรวจสอบสนิค้ำประเภทยำ โดยก ำหนดให้กำรรับสนิค้ำประเภทยำของ
สำขำบริษัทฯ ต้องตรวจสอบวนัหมดอำยขุองยำทกุประเภท โดย ณ วนัรับสนิค้ำต้องมีวนัหมดอำยเุหลอืไม่ต ่ำกว่ำ 1 ปี 
และตรวจสอบวนัหมดอำยเุป็นประจ ำทกุเดือนเพื่อบริหำรยำที่ใกล้หมดอำยุ กรณีตรวจสอบและพบว่ำวนัหมดอำยขุอง
ยำเหลอืต ่ำกว่ำ 6 เดือน จะต้องน ำสง่คืนที่คลงัสนิค้ำสว่นกลำง เพื่อน ำสง่คืนและแลกเปลี่ยนยำใหม่กบัผู้จ ำหน่ำยต่อไป 
 ด้ำนกำรพึง่พำผู้จดัจ ำหน่ำยนัน้ แม้ว่ำในปัจจบุนั บริษัทฯ จะมีกำรซือ้สนิค้ำจำกผู้จ ำหน่ำยประเภทยำเพียง
น้อยรำย แต่บริษัทฯ ไม่ได้พึ่งพิงผู้จ ำหน่ำยรำยใดรำยหนึ่งและไม่มีข้อผกูพนักำรซือ้ยำกบัผู้จ ำหน่ำย  เนื่องจำกยำที่ใช้ 
เป็นยำทัว่ไปที่ไม่ได้มีควำมเฉพำะเจำะจงในกำรรักษำโรคเป็นพิเศษ จงึสำมำรถเลอืกซือ้จำกผู้จ ำหน่ำยรำยใดก็ได้ใน
ตลำดที่บริษัทฯ เห็นว่ำมีคุณภำพที่ดีและมีควำมเหมำะสม 

(5) วสัดทุำงทนัตกรรม 
 วสัดทุำงทนัตกรรมหรือทนัตวัสด ุ เป็นวสัดุสิน้เปลอืงของทนัตกรรมยกเว้นยำ ซึง่ถือเป็นสว่นหนึ่งในกำร
รักษำพยำบำลด้ำนทนัตกรรม โดยวัสดทุี่น ำมำใช้ในงำนทนัตกรรมจะมีคณุสมบัติใกล้เคียงกบัฟันธรรมชำติ เช่น ทนต่อ
แรงบดเคีย้ว ไม่เป็นพิษ และสำมำรถอยู่ในภำวะสิง่แวดล้อมภำยในช่องปำกได้โดยไม่เปลีย่นแปลง ตัวอย่ำงของวัสดุ
ทำงทนัตกรรมได้แก่ ผงขดัฟัน น ำ้ยำระงบัอำกำรเสยีวฟัน  ปนู Plaster วสัดปิุดแผล และยำชำ เป็นต้น 
 ภำยใต้นโยบำยคุณภำพและกำรรับประกนัของบริษัทฯ จงึมีกำรก ำหนดมำตรฐำนวตัถุดิบของวัสดทุำง 
ทนัตกรรม (Standard Material Lists) บริษัทฯ จะจดัซือ้โดยตรงจำกผู้จ ำหน่ำยหลำยบริษัท ซึง่ทนัตแพทย์สำมำรถที่จะ
เสนอแนะวสัดทุำงทนัตกรรมที่นอกเหนือจำกรำยกำรมำตรฐำนของบริษัทฯ ได้ ในกรณีที่มีควำมจ ำเป็นต้องใช้วัสดพุิเศษ 
โดยเป็นกำรสัง่ซือ้ครัง้ต่อครัง้เมื่อมีควำมต้องกำรใช้ ผ่ำนขัน้ตอนกระบวนกำรสัง่ซือ้ของบริษัทฯ  
 กำรบริหำรคลงัสนิค้ำของวัสดทุำงทนัตกรรมจะมีรูปแบบกำรบริหำรที่คล้ำยคลงึกบัประเภทยำและเวชภัณฑ์ 
โดยบริษัทฯ มีนโยบำยกำรตรวจสอบวนัหมดอำยขุองวสัดทุกุประเภทเป็นประจ ำ ส ำหรับด้ำนกำรพึง่พิงผู้จัดจ ำหน่ำย
ด้ำนวสัดทุำงทนัตกรรม บริษัทฯ สำมำรถเลอืกซือ้จำกผู้จดัจ ำหน่ำยรำยใดก็ได้หำกบริษัทฯ เห็นว่ำมีคุณภำพและมีควำม
เหมำะสม 
 

3.2 กำรจดักำรด้ำนสิง่แวดล้อม 
บริษัทฯ ให้ควำมส ำคัญกบักำรจดักำรด้ำนสิง่แวดล้อมโดยเฉพำะอย่ำงย่ิงกำรจดักำรและรวบรวมขยะมูลฝอยติดเชือ้ให้
เป็นไปตำมกฏกระทรวงว่ำด้วยกำรก ำจดัขยะมลูฝอยติดเชือ้ พ.ศ. 2545 ของกระทรวงสำธำรณสขุ และ ข้อบงัคบั
กรุงเทพมหำนครว่ำด้วยหลกัเกณฑ์กำรจดักำรมลูฝอย 
วสัดแุละของเสียด้ำนทนัตกรรม  ได้แก่ วัสดุสิน้เปลอืงที่เกิดจำกกำรรักษำทำงกำรทนัตกรรม เช่น เข็มฉีดยำ ส ำล ีผ้ำ
ก๊อซต่ำง ๆ เป็นต้น รวมทัง้ขยะมูลฝอยที่เกิดจำกกำรด ำเนินงำนทัว่ไปของงำนทนัตกรรม ซึง่สำมำรถแบ่งออกได้เป็น 2 
ประเภท ได้แก่ 

3.2.1 มลูฝอยทัว่ไป ได้แก่ ขยะมูลฝอยทัว่ไป ทัง้มลูฝอยแบบเปียกและแห้ง 
3.2.2 มลูฝอยติดเชือ้ทำงทนัตกรรม แบ่งออกได้เป็น  
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• ขยะชนิดไม่มีคม ได้แก่ ส ำล ีผ้ำก๊อซ เป็นต้น โดยจะแยกขยะติดเชือ้ไม่มีคมใสไ่ว้ในถงัขยะบรรจดุ้วย
ถงุสแีดงและถงัขยะมีฝำปิดมิดชิด หรืออยู่ในสถำนที่ปิด สว่นกำรบรรจขุยะติดเชือ้ จะบรรจเุพียง ¾ 
ของปริมำตรถุง มดัปำกถงุให้แน่น แล้วน ำถุงไปเก็บที่ห้องพกัขยะติดเชือ้  

• ขยะชนิดมีคม ได้แก่ วัสดแุละเคร่ืองมือมีคม เช่น เข็มฉีดยำ ใบมีดผ่ำตดั ให้ทิง้ในภำชนะที่ป้องกนั
กำรแทงทะล ุเช่น ขวดพลำสติกชนิดหนำหรือกระป๋องโลหะที่มีฝำปิดมิดชิด และระบ ุ“ขยะติดเชือ้มี
คม” เมื่อขยะมีคมเต็มภำชนะปิดฝำให้แน่น แล้วน ำไปเก็บที่ห้องพักขยะติดเชือ้  

บริษัทฯ จะน ำมลูฝอยเคลือ่นย้ำยไปจัดเก็บในห้องพักขยะติดเชือ้ภำยนอกอำคำร หลงัจำกนัน้รำชกำรส่วนท้องถ่ิน
ที่ได้รับอนุญำตให้ด ำเนินกำรก ำจดัขยะมูลฝอยติดเชือ้จำกคลินิกซึ่งเป็นสถำนบริกำรสำธำรณสขุ ซึง่หมำยถงึ 
สถำนพยำบำล สถำนพยำบำลสตัว์ ทัง้ของรัฐและเอกชน  

โดยกำรจัดกำรมูลฝอยติดเชือ้ที่เกิดจำกสถำนพยำบำลในกรุงเทพมหำนคร บริษัทฯ ว่ำจ้ำงให้บริษัท กรุงเทพ
ธนำคม จ ำกัด ซึง่ได้รับอนญุำตจำกเจ้ำพนกังำนท้องถ่ิน มอบให้ด ำเนินกำรก ำจดัมูลฝอยติดเชือ้ภำยใต้กำรควบคุมของ
รำชกำรสว่นท้องถ่ิน ให้เป็นผู้ให้บริกำรเก็บขนและก ำจัดขยะมูลฝอยติดเชือ้ให้กบัสถำนพยำบำลที่มีที่ตัง้อยู่ในเขตพืน้ที่
กรุงเทพมหำนคร เพื่อเก็บและก ำจัดขยะติดเชือ้ของสำขำของบริษัทฯ ที่ตัง้อยู่ในพืน้ที่เขตกรุงเทพมหำนคร ส ำหรับใน
สว่นของสำขำที่อยู่ในเขตพืน้ที่ปริมณฑล บริษัทฯ ได้ว่ำจ้ำงให้องค์กำรบริหำรสว่นจงัหวดัของพืน้ที่นัน้ๆ เป็นผู้ เก็บ ขน 
และก ำจัดขยะมูลฝอยติดเชือ้ ทัง้นี ้ผู้ปฏิบติังำนประจ ำยำนพำหนะขนมลูฝอยติดเชือ้ ต้องระมัดระวงั และเป็น
ผู้ รับผิดชอบหำกมูลฝอยติดเชือ้และภำชนะส ำหรับบรรจมุูลฝอยติดเชือ้ตกหลน่ในระหว่ำงกำรขน   
 

3.3 กำรจดักำรด้ำนควำมปลอดภัย 
 บริษัทฯ ให้ควำมส ำคัญในด้ำนควำมปลอดภัยในกำรด ำเนินงำนของคลนิิกทนัตกรรมทกุสำขำ เพื่อให้สำมำรถ
รองรับเหตุกำรณ์ที่อำจสง่ผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนปกติของบริษัทฯ รวมทัง้เหตกุำรณ์ที่อำจส่งผลกระทบต่อกำร
ให้บริกำรแก่ผู้ รับบริกำรได้ โดยบริษัทฯ มีแนวทำงกำรจัดกำรด้ำนควำมปลอดภัย ดงันี ้

(1) อคัคีภัย  
 บริษัทฯ ยงัไม่เคยได้รับควำมเสยีหำยจำกอคัคีภัย อย่ำงไรก็ตำม บริษัทฯ มีกำรเตรียมควำมพร้อมในกำร
ป้องกนัเหตอุคัคีภัยที่อำจเกิดขึน้ในอนำคต โดยได้จดัท ำประกนัอคัคีภัยให้ครบทุกสำขำ โดยประกนัภัยดังกลำ่วเป็นกำร
ประกนัภัยที่ครอบคลมุสิง่ปลกูสร้ำง เฟอร์นิเจอร์เคร่ืองตกแต่งและของใช้ต่ำงๆ ระบบไฟฟ้ำและเคร่ืองใช้ส ำนกังำน 
เคร่ืองมือและเคร่ืองอปุกรณ์ต่ำงๆทำงกำรแพทย์ ยำและเวชภัณฑ์ทกุชนิด รวมทัง้ขยำยควำมคุ้มครองถงึภัยลมพำยุ ภัย
แผ่นดินไหว หรือภูเขำไฟระเบิด หรือคลืน่ใต้น ำ้หรือสนึำมิ แต่อย่ำงไรก็ตำม นอกจำกกำรท ำประกนัภัยเพื่อเพิ่มควำม
คุ้มครองทรัพย์สนิของบริษัทฯ ที่อำจเกิดควำมเสยีหำยแล้วนัน้ บริษัทฯ ยงัมีมำตรกำรกำรป้องกนั ด้วยกำรจัดให้มีระบบ
ป้องกนัอคัคีภัย ในกำรนี ้บริษัทฯ  ได้ท ำสญัญำเช่ำอปุกรณ์เตือนภัย ซึง่ครอบคลมุถงึสญัญำญเตือนอคัคีภัย สญัญำณ
บกุรุก และสญัญำณฉกุเฉิน เพื่อป้องกนัและดแูลควำมปลอดภัยของคลนิิกทนัตกรรมทกุสำขำ 

(2) อทุกภัย 
 แม้ว่ำบริษัทฯ จะได้รับผลกระทบจำกเหตกุำรณ์อทุกภัยครัง้ใหญ่ในพืน้ที่ภำคกลำงบำงจังหวดั รวมถึงพืน้ที่
บำงสว่นของกรุงเทพมหำนคร และปริมณฑล ในระหว่ำงปี 2554 ที่ผ่ำนมำ ได้สง่ผลกระทบและเกิดควำมเสยีหำยกบั
บำงสำขำก็ตำมแต่ อย่ำงไรก็ตำม ผลกระทบดังกลำ่วไม่ได้สง่ผลต่อกำรด ำเนินงำนของสำขำมำกนกั ซึ่งที่ได้รับ
ผลกระทบจะเป็นควำมเสยีหำยของเฟอร์นิเจอร์และอปุกรณ์ตกแต่งในพืน้ที่ชัน้ล่ำงของสำขำ ส่วนอปุกรณ์และเคร่ืองมือ
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ทำงกำรแพทย์ของสำขำไม่ได้รับผลกระทบแต่อย่ำงใด เนื่องจำกบริษัทฯ ได้ด ำเนินกำรขนย้ำยได้ทนัเวลำ เมื่อเกิด
เหตกุำรณ์อทุกภัยซึ่งเป็นเหตกุำรณ์ที่ไม่สำมำรถคำดกำรณ์ได้     บริษัทฯ จงึตระหนักถงึควำมส ำคัญของควำมเสีย่งจำก
อทุกภัยที่อำจเกิดขึน้ได้อีกในอนำคต จงึได้มีกำรก ำหนดแนวทำงปฏิบติัเมื่อเกิดอทุกภัยเพื่อรองรับสถำนกำรณ์ส ำหรับ
กำรป้องกนัควำมเสียหำยของอำคำรเพื่อป้องกนัน ำ้เข้ำสูอ่ำคำร กำรป้องกนัควำมเสยีหำยของอปุกรณ์และวสัดทุำงทนั
ตกรรม หำกปรำกฏว่ำมีน ำ้ท่วมสงูและไม่สำมำรถป้องกนัน ำ้เข้ำสู่ตวัอำคำรได้ บริษัทฯ จะให้ควำมส ำคญักบักำร
ป้องกนัควำมเสยีหำยของอปุกรณ์และเคร่ืองมือทำงกำรแพทย์ทกุประเภท อำทิ เก้ำอีท้นัตกรรม เคร่ือง X-ray อปุกรณ์
ทำงทนัตกรรมขนำดใหญ่และขนำดเล็ก วสัดทุำงทนัตกรรม สนิค้ำและยำทกุชนิด เป็นต้น รวมทัง้กำรป้องกนัควำม
เสยีหำยของข้อมลูประวติัของผู้ รับบริกำร และแนวทำงกำรจดักำรหลงัน ำ้ท่วมเพื่อตรวจสอบควำมพร้อมในกำรกลบัมำ
ให้บริกำรได้อย่ำงมีประสทิธิภำพ 

(3) ระบบสำธำรณปูโภค 
 ระบบสำธำรณปูโภคถือเป็นเร่ืองส ำคญัอีกด้ำนหนึง่ของสถำนประกอบกำรพยำบำล อย่ำงไรก็ตำม ควำมเสี่ยง
ด้ำนสำธำรณปูโภคของสถำนประกอบกำรประเภททนัตกรรมที่อำจจะส่งผลกระทบกบักำรด ำเนินงำนทนัตกรรมยงัมี
ผลกระทบไม่มำกนัก ซึง่บริษัทฯ มีแผนกำรรองรับระบบสำธำรณปูโภคพืน้ฐำน เช่น กำรส ำรองไฟทำงเดินเมื่อไฟฟ้ำ
ขดัข้องเท่ำนัน้ สว่นกำรส ำรองไฟขนำดใหญ่เพื่อใช้ในภำวะฉุกเฉิน บริษัทฯ มิได้มีกำรด ำเนินกำร เพรำะเห็นว่ำเป็นกำร
ลงทนุที่ต้องใช้เงินลงทนุที่สงูมำก และกำรทนัตกรรมยังไม่มีควำมจ ำเป็นที่ต้องมีเคร่ืองส ำรองไฟขนำดใหญ่ เนื่องจำก
เป็นสถำนพยำบำลที่ไม่ได้รับผู้ ป่วยไว้ค้ำงคืนและไม่มีกำรใช้เคร่ืองช่วยหำยใจ ในกำรให้บริกำรซึง่หำกเกิดเหตุฉกุเฉิน
ระหว่ำงกำรให้บริกำรด้ำนทนัตกรรม อำทิ ไฟฟ้ำดบั ก็สำมำรถหยดุกำรรักษำได้ทนัที  โดยไม่เกิดผลกระทบที่ร้ำยแรงต่อ
ผู้ รับบริกำร รวมทัง้ปัญหำไฟฟ้ำดบัหรือขดัข้องก็ไม่ได้เกิดขึน้เป็นประจ ำ บริษัทฯ จงึยังไม่มีควำมจ ำเป็นในกำรลงทนุใน
ส ำรองไฟขนำดใหญ่ดังกลำ่ว 
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3.  ปัจจัยความเส่ียง 

 

1. ความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจ 

 

1.1 ความเสี่ยงจากการขาดแคลนบุคลากรทางการแพทย์ 

 การประกอบธุรกิจให้บริการทางทันตกรรม มีความจําเป็นต้องพึ่งพาบุคลากรทันตแพทย์ท่ีมีความรู้ 

ความสามารถ และมีความเช่ียวชาญในด้านสาขาตา่งๆ รวมถึงผู้ช่วยทนัตกรรม ซึง่ในปัจจบุนัสถาบนัการศกึษาทัง้ภาครัฐ

และเอกชนสามารถผลติได้ในจํานวนจํากดั ประกอบกบัมีการขยายตวัของธุรกิจการให้บริการด้านทนัตกรรมเพ่ิมมากขึน้ 

รวมถึงการพฒันาบคุลากรดงักลา่วให้มีความชํานาญต้องใช้ระยะเวลานาน ทําให้เกิดความต้องการบคุลากรท่ีมีคุณภาพ 

และมีประสบการณ์เพ่ิมมากขึน้ ดงันัน้ บริษัทฯ อาจได้รับผลกระทบจากการขาดแคลนบคุลากรทนัตแพทย์ในด้านตา่งๆ 

และผู้ช่วยทนัตกรรมในอนาคตได้ 

 สําหรับการบริหารด้านบคุลากรทนัตแพทย์ให้มีความเพียงพอในการให้บริการ บริษัทฯดําเนินการโดยจดัทํา

ตารางเวลาการลงตรวจของทนัตแพทย์แต่ละวนัของแต่ละสาขาอย่างชดัเจน เพ่ือให้มัน่ใจได้ว่ามีทนัตแพทย์ท่ีสามารถ

ให้บริการได้เพียงพอต่อความต้องการของผู้ รับบริการ รวมถึงการสรรหาบคุลากรทนัตแพทย์ผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย 

อาทิ รับสมคัรทางเว็บไซต์ การบอกต่อระหว่างทนัตแพทย์ด้วยกนัเอง การแนะนําของผู้จดัการสาขาหรือพนกังานบริษัท 

เป็นต้น โดยหากพิจารณาในช่วง 5 ปีท่ีผ่านมา (ปี 2557–2561) พบว่าอตัราการลาออกของทนัตแพทย์เฉลี่ย (Average 

Turnover Rate) เท่ากบัร้อยละ 10.93 ซึ่งท่ีผ่านมาบริษัทฯ ไม่เคยประสบกบัภาวะขาดแคลนทนัตแพทย์แต่อยา่งใด และ

เพ่ือเป็นการรักษาบุคลากรทางการแพทย์ดงักล่าว บริษัทฯ ได้มีการสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัทนัตแพทย์มาโดยตลอด 

รวมทัง้การกําหนดนโยบายคา่ตอบแทน สิทธิประโยชน์ท่ีเหมาะสม การสร้างเสริมบรรยากาศในการทํางานท่ีดี ตลอดจน

การสร้างภาพลกัษณ์ขององค์กรให้มีช่ือเสยีง และนา่เช่ือถือ สง่ผลให้เกิดความผกูพนัระหวา่งบคุลากรและองค์กรในระยะ

ยาว ซึ่งบริษัทฯ เช่ือว่าจะสามารถช่วยลดความเสี่ยงจากการขาดแคลนบุคลากรทันตแพทย์ และผู้ ช่วยทันตกรรมได้ 

นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัมีการเปิดสถาบนัฝึกอบรมแอลดีซี ซึง่เป็นศนูย์ฝึกอบรมผู้ช่วยทนัตแพทย์ เป็นหนว่ยงานภายในของ

บริษัทฯ เพ่ือรองรับความต้องการด้านบคุลากรผู้ช่วยทนัตแพทย์ของบริษัทฯ อีกทางหนึง่  
 

1.2 ความเสี่ยงจากการถกูผู้รับบริการฟ้องร้อง 

การประกอบธุรกิจให้บริการทางทนัตกรรมมีความเสี่ยงจากการถกูฟ้องร้องจากผู้ รับบริการ หากมาตรฐาน

การให้บริการหรือผลการรักษาท่ีไม่เป็นไปตามความคาดหวงั บริษัทฯ ได้เล็งเห็นถึงปัจจัยความเสี่ยงดงักล่าว และได้

พยายามเสริมสร้างมาตรฐานการให้บริการอยา่งตอ่เน่ีอง ทัง้ในสว่นของการเตรียมความพร้อมผู้ รับบริการก่อนและหลงั

รับบริการ ขัน้ตอนการตรวจรักษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านของความปลอดภัยจากการให้บริการ ทางบริษัทฯ ได้

ตระหนกัถึงความสาํคญัในเร่ืองมาตรฐานความสะอาดแบบ “ปลอดเชือ้” เสมอมา นบัแตเ่ร่ิมก่อตัง้ จึงได้กําหนดมาตรฐาน

การปอ้งกนัการติดเชือ้ ทัง้ในเร่ืองของการเลอืกใช้วสัดหุรืออปุกรณ์แบบครัง้เดียวทิง้ ระบบการฆา่เชือ้ในเคร่ืองมือแพทย์ท่ี

นํามาใช้ซํา้ รวมถึงการตรวจสอบประสิทธิภาพ “ปลอดเชือ้” ทัง้ทางกายภาพ ทางเคมี และทางชีวภาพ อย่างสมํ่าเสมอ 

เพ่ือให้สามารถส่งมอบบริการท่ีคุ้มค่า ปลอดเชือ้ ปลอดภัย เพ่ือให้ผู้ รับบริการมั่นใจได้ นอกจากนี ้บริษัทฯ ได้จัดทํา

นโยบายการบริหารข้อเสนอแนะและข้อร้องเรียน ผ่านช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนหลายช่องทาง เช่น ผ่านสาขาโดยตรง 

ผ่าน Call Center ผ่านสื่อ Social Media ต่างๆ เป็นต้น เพ่ือให้ผู้ รับบริการสามารถร้องเรียนหากผลการรักษาไม่เป็นไป

ตามท่ีคาดหวงั บริษัทฯ จะดําเนินการตอบสนองตอ่ข้อร้องเรียนดงักลา่วทนัที  
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รวมถึงมีการประเมินผลการรักษาผ่านการจดัทําการสํารวจและประเมินความพึงพอใจในการให้บริการ เพ่ือ

นําข้อมลูท่ีได้มาทบทวนและปรับปรุงงานบริการต่อไป นอกจากนี ้ในการให้บริการบางประเภท บริษัทฯ ได้มีนโยบายการ

รับประกันงาน สําหรับ บริการขูดหินปูน บริการอุดฟัน บริการครอบฟัน และงานใส่ฟัน เพ่ือสร้างความเช่ือมั่นต่อ

ผู้ รับบริการ และเป็นการรักษาสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ รับบริการ  

 

1.3 ความเสี่ยงจากการแข่งขนัในธุรกิจให้บริการศูนย์ทนัตกรรม 

 การประกอบธุรกิจให้บริการทางทนัตกรรมในปัจจบุนั มีแนวโน้มของการแขง่ขนัท่ีเพ่ิมขึน้ จากการท่ีมี

ผู้ประกอบการรายใหมใ่นตลาดเกิดขึน้อยา่งตอ่เน่ือง ทําให้มชี่องทางการให้บริการท่ีหลากหลาย และมีการแยง่สว่นแบง่

การตลาดจากผู้ประกอบการรายเดิม  นอกจากนี ้ยงัอาจได้รับผลกระทบจากการเปิดเสรีการค้าและการบริการภายใต้

ข้อตกลงของประชาคมเศรษฐกิจอาเซยีน (ASEAN Economic Community : AEC) ซึง่คาดวา่จะสง่ผลให้เกิดการ

แขง่ขนัเพ่ิมขึน้ จากคูแ่ขง่รายใหมภ่ายใต้กลุม่ประเทศอาเซียน ท่ีมาเปิดบริการทางด้านทนัตกรรมในประเทศไทย  

ปัจจบุนั บริษัทฯ เปิดสาขาให้บริการคลนิิกทนัตกรรมรูปแบบศนูย์ทนัตกรรมและคลนิิกทนัตกรรมทัว่ไป 

รวมจํานวน 31 สาขา ครอบคลมุเขตพืน้ท่ีชมุชนของกรุงเทพมหานคร และจงัหวดัใกล้เคียง เช่น จงัหวดันนทบรีุ จงัหวดั

ปทมุธานี และจงัหวดัสมทุรปราการ เป็นต้น  ซึง่ในพืน้ท่ีดงักลา่วมกีารประกอบธุรกิจของโรงพยาบาล และคลนิิกทนัตก

รรมหลายแหง่ ทําให้มกีารแขง่ขนัคอ่นข้างสงู อยา่งไรก็ตาม เมื่อเปรียบเทียบลกัษณะการให้บริการของบริษัทฯ และ

คูแ่ขง่แล้ว จะเห็นได้วา่มีความได้เปรียบในการแขง่ขนั ทัง้ในด้านของทําเลท่ีตัง้ของบริษัทฯ การให้บริการโดยทนัตแพทย์

เฉพาะทาง รวมถึงระบบการให้บริการท่ีมีมาตรฐาน มีเคร่ืองมือท่ีพร้อมและทนัสมยัสาํหรับให้บริการด้านตา่งๆ ตามท่ี

กลา่วข้างต้น อีกทัง้ยงัมมีาตรฐานความสะอาดแบบ “ปลอดเชือ้” การออกแบบพืน้ท่ีให้มีสขุลกัษณะท่ีดี เพ่ือสามารถ

ควบคมุไมใ่ห้มกีารปนเปือ้นจากผู้ รับบริการคนหนึง่ไปสูอี่กคนหนึง่ได้ และกําหนดมาตรฐานแนวทางการปอ้งกนัการติด

เชือ้ทางทนัตกรรม รวมถงึระบบการเผ้าระวงัการตดิเชือ้การตรวจตดิตามคณุภาพภายใน เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงและ

พฒันาอยา่งตอ่เน่ือง ถึงแม้วา่สถาบนัรับรองคณุภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน)  จะขาดแคลนบคุคลากรท่ีเป็น

ผู้ตรวจประเมินสถานพยาบาล สามารถตรวจรับรองมาตรฐานโรงพยาบาล (HA.) สถานพยาบาลในภาครัฐเทา่นัน้  

บริษัทฯ จึงได้ปรับแผนการพฒันาคณุภาพมาตรฐานการให้บริการ และขอรับรองคณุภาพมาตรฐานด้านความปลอดภยั

ทางทนัตกรรม ( Thai Dental Safety Goals ) ของทนัตแพทยสภาแหง่ประเทศไทย  ซึง่มุง่เน้นมาตรฐานการปฏิบตัิงาน

และการให้การรักษาเพ่ือความปลอดภยัของผู้ รับบริการทางทนัตกรรมโดยเฉพาะซึง่เป็นท่ียอมรับในระดบัทนัตกรรม 

โดยใน ปี 2561 สาขาลาดพร้าว, รามคาํแหงและ แจ้งวฒันะ ได้ผา่นการรับรองคณุภาพมาตรฐานด้านความปลอดภยั

ทางทนัตกรรม ( Thai Dental Safety Goals ) บริษัทฯ มุง่พฒันาอยา่งตอ่เน่ือง เพ่ือให้ผา่นการรับรองครบทัง้ 31สาขา 

นอกจากนีบ้ริษัทฯ ยงัเพ่ิมบริการความงามอีก 1 บริการเพ่ือให้ครอบคลมุและผู้ รับบริการได้รับความสะดวกมากขึน้ตาม

สมยันิยมท่ีคนยคุใหมจ่ะใสใ่จในรูปลกัษณ์และบคุลกิภาพ จงึเป็นโอกาสของธุรกิจในการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรท่ีมี

ให้คุ้มคา่อีกทางหนึง่ด้วย 
 

1.4 ความเสี่ยงจากการนําส่งภาษีหัก ณ ที่จ่าย ในกรณีที่กรมสรรพากรประเมินภาษีเงนิได้บุคคล 

ธรรมดาของทันตแพทย์แตกต่างจากที่บริษัทฯ ถอืปฏิบตั ิ

เป็นท่ียอมรับกนัโดยทัว่ไปวา่ ในการประกอบธุรกิจการให้บริการทางการแพทย์ การจะให้แพทย์แขนงตา่งๆ 

มาเป็นพนักงานของบริษัทฯ มีความเป็นไปได้ยาก เพราะงานแพทย์ถือเป็นงานวิชาชีพอิสระ สําหรับทันตแพทย์ก็

เช่นเดียวกนั บริษัทฯ จึงได้กําหนดกรอบแนวทางข้อตกลงกบัทนัตแพทย์ เร่ืองคา่ตอบแทนการขอใช้สถานพยาบาลของ

บริษัทฯ เพ่ือการประกอบโรคศิลป ท่ีทนัตแพทย์จะแบ่งรายได้จากการรักษาพยาบาลหรือคา่บริการต่างๆ ให้กบับริษัทฯ 
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เพ่ือให้เงินได้ของทนัตแพทย์เป็นไปตามเกณฑ์เงินได้พึงประเมินตามมาตรา 40 แห่งประมวลรัษฏากร บริษัทฯ จึงแบ่ง

ประเภทของรายได้ของทนัตแพทย์ตามลกัษณะการทํางานเป็น 3 ประเภท ดงันี ้

1. กรณีทนัตแพทย์มีรายได้จากการขอใช้สถานพยาบาลไม่เต็มเวลา เข้าข่ายเป็นเงินได้พึงประเมินตาม

มาตรา 40 (6)  

2. กรณีทนัตแพทย์มีรายได้จากการขอใช้สถานพยาบาลเต็มเวลา (ทนัตแพทย์เวร) เข้าข่ายเป็นเงินได้พึง

ประเมินตามมาตรา 40 (2) 

3. กรณีทันตแพทย์มีรายได้จากการเป็นผู้ ดําเนินการสถานพยาบาล เข้าข่ายเป็นเงินได้พึงประเมินตาม

มาตรา  40 (1)  

ในทางปฏิบตัิ บริษัทฯ ได้มีการทําข้อตกลงเป็นลายลกัษณ์อกัษรกบัทนัตแพทย์เก่ียวกบัการอนญุาตให้ใช้

สถานพยาบาลเพ่ือการประกอบโรคศิลป แขนงทนัตกรรม ซึ่งมีวตัถปุระสงค์หลกัเพ่ือให้ทนัตแพทย์ใช้สถานท่ี เคร่ืองมือ 

และอปุกรณ์ ของบริษัทฯ เพ่ือการตรวจรักษา หรือให้บริการ โดยทนัตแพทย์มอบหมายให้บริษัทฯ เป็นผู้ เก็บค่ารักษา

หรือค่าบริการจากผู้ รับบริการแทนทนัตแพทย์  และสง่รายได้คืนให้ทนัตแพทย์ ซึ่งทนัตแพทย์จะทําข้อตกลงแบง่รายได้

ให้กบับริษัทฯ ดงันัน้ทนัตแพทย์จึงไมไ่ด้มีสถานะเป็นพนกังานของบริษัทฯ  

กรณีท่ีทันตแพทย์มีรายได้จากการขอใช้สถานพยาบาลไม่เต็มเวลา และแบ่งรายได้ให้กับบริษัทตาม

ข้อตกลงรายได้ของทนัตแพทย์จึงถือเป็นเงินได้จากการประกอบวิชาชีพอิสระ ภายใต้มาตรา 40 (6) แห่งประมวล

รัษฎากร บริษัทฯ จึงไม่มีหน้าท่ีต้องหกัภาษีเงินได้ ณ ท่ีจ่ายจากทนัตแพทย์ ตาม ข้อ 7. แห่งคําสัง่กรมสรรพากรท่ี ท.ป. 

4/2528 แหง่ประมวลรัษฎากร สาํหรับทนัตแพทย์ประเภทใช้สถานพยาบาลเต็มเวลาจะไมม่ีประเด็นปัญหาในเร่ืองนี ้ 

โดยเหตท่ีุ ความเห็นในทางกฎหมายภาษีอากรเก่ียวกบัการจดัประเภทของเงินได้ค่าตอบแทนทนัตแพทย์

อาจแตกต่างจากเกณฑ์ของกรมสรรพากร ดงันัน้ เพ่ือเป็นการลดความเสี่ยงจากกรณีดงักลา่ว บริษัทฯ จึงได้มีการระบุ

ในข้อตกลงระหวา่งบริษัทฯ และทนัตแพทย์ โดยกําหนดให้ทนัตแพทย์แตล่ะรายเป็นผู้ นําสง่และยื่นชําระภาษีเงินได้ของ

ตนเอง รวมถึงรับผิดชอบคา่ใช้จ่ายกรณีมีเบีย้ปรับหรือเงินเพ่ิม อนัเกิดจากกรณีภาษีหกั ณ ท่ีจ่ายตามท่ีกลา่ว ทําให้หาก

เกิดเหตกุารณ์ในประเดน็ทางด้านภาษี ทนัตแพทย์จะเป็นผู้ รับผิดชอบคา่ใช้จ่ายท่ีเกิดขึน้ และไมส่ง่ผลกระทบตอ่บริษัทฯ 

แตอ่ยา่งใด  
 

1.5 ความเสี่ยงจากข้อพิพาททางกฏหมาย 

การดาํเนินธุรกิจให้บริการทางทนัตกรรมของบริษัทฯ จะทําการเชา่ท่ีดินและสิง่ปลกูสร้างจากบคุคลอ่ืนโดย

สญัญาเชา่สว่นใหญ่มีอายปุระมาณ 3 ปี ทําให้เกิดความเสีย่งหากเกิดกรณีท่ีคูส่ญัญาบอกเลกิสญัญาเช่าก่อนกําหนด 

รวมถงึความเสีย่งในการตอ่สญัญาเชา่เมื่อครบกําหนด ทําให้บริษัทฯ อาจต้องจดัหาสถานท่ีสาํหรับประกอบธุรกิจแหง่

ใหม ่รวมถึงผลกระทบท่ีเกิดขึน้จากมาตรฐานบญัชีท่ีต้องมกีารตดัจําหนา่ยคา่เสือ่มราคาของเงินลงทนุในสนิทรัพย์ถาวร  

อยา่งไรก็ตาม ท่ีผา่นมาบริษัทฯ ได้มีการสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดกีบัผู้ให้เชา่ และปฏิบตัิตามตามเง่ือนไขตา่งๆ 

ท่ีระบไุว้ในสญัญาอยา่งเคร่งครัด ทําให้ได้รับการตอ่สญัญาเช่าพืน้ท่ีอยา่งตอ่เน่ือง สําหรับสาขาแจ้งวฒันะท่ีมีข้อ

พิพาทเป็นคดีฟ้องขบัไลโ่ดยผู้ให้เช่า (โจทก์) ได้ฟ้องขบัไลก่รรมการบริษัทฯ (จําเลย)นัน้ ปัจจบุนัคดีได้ถงึท่ีสดุ

แล้ว ทําให้บริษัทฯ ไมมี่สิทธิอยู่ในท่ีดินและอาคารอีกตอ่ไป อย่างไรก็ตามหลงัจากท่ีบริษัทฯ ได้ย่ืนคําร้องแสดง

อํานาจพิเศษว่าไมใ่ช่บริวารของจําเลยตอ่ศาลแพ่ง ซึง่ศาลแพ่งได้สวนคําร้องและแถลงคดีความสามารถตกลง

กนัได้ โดยบริษัทฯ จะต้องขนย้ายทรัพย์สินออกจากอาคารและท่ีดินพิพาทภายใน 2 พฤศจิกายน 2561 ตอ่มา

บริษัทฯ ได้ย่ืนคําร้องขอทเุลาการบงัคบัคดีขอขยายระยะเวลาในการขนย้ายทรัพย์สินออกจากอาคารและท่ีดินท่ี
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พิพาทออกไปอีก 6 เดือน คือภายใน 2 พฤษภาคม 2562 โดยจะชําระเงินเพ่ิมเติมจากคําพากษาอีกเดือนละ 

90,000 บาท รวมเป็นจํานวนเงินทัง้สิน้ 1,140,000.00 บาท ซึง่โจทก์รับไว้แล้วในวนัท่ีย่ืนคําร้อง เพ่ือเป็นการ

แก้ปัญหาความเสี่ยงดงักลา่ว ในระหวา่งนีบ้ริษัทได้ทําการหาทําเลพืน้ท่ีท่ีมีศกัยภาพในการเปิดดําเนินการสาขา

ใหมใ่นบริเวณใกล้เคียง   

1.6 ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลย ี

การให้บริการทางทนัตกรรมของบริษัทฯ มุ่งเน้นการให้บริการตรวจรักษาทนัตกรรมเฉพาะทางทุกสาขา

วิชาชีพ ซึ่งนอกจากจะต้องมีทีมทนัตแพทย์ทกุสาขาวิชาชีพท่ีมีความเช่ียวชาญแล้ว ยงัคงต้องพึ่งพาเคร่ืองมือทางการ

แพทย์ท่ีทนัสมยั เพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพในการทํางาน ซึง่ทําให้เคร่ืองมอืและอปุกรณ์บางชนิดอาจมีการเปลีย่นเทคโนโลยี

ได้ง่าย อยา่งไรก็ตาม ท่ีผา่นมา บริษัทฯ ได้มีการพิจารณาถึงการใช้ประโยชน์ และความคุ้มคา่ของเคร่ืองมือและอปุกรณ์

การแพทย์ในระยะยาวก่อนการลงทนุ เพ่ือให้สามารถใช้ประโยชน์จากเคร่ืองมือและอปุกรณ์ท่ีได้ลงทนุดงักลา่วอยา่งมี

ประสิทธิภาพ ในงบการเงินของบริษัทฯ สิน้สุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2561 มีมูลค่าเคร่ืองมือและอุปกรณ์รวมทัง้สิน้ 

83,885,649.03 บาท หรือคิดเป็นร้อยละ 22.09 ของสนิทรัพย์รวมทัง้หมดของบริษัทฯ  

 

2. ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อสทิธิหรือการลงทุนของผู้ถอืหลกัทรัพย์ 

 

ความเสี่ยงจากการมีผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ที่มีอาํนาจกาํหนดนโยบายการบริหาร 
 

 บริษัทฯ มีกลุม่ครอบครัวชยัวฒัน์ เป็นกลุม่ผู้ ถือหุ้นใหญ่ โดยถือหุ้นรวมกนัคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 51.09 ของ

ทนุชําระแล้ว (หลงัการเสนอขายหุ้นสามญัเพ่ิมทนุตอ่ประชาชน) ดงันัน้ บริษัทฯ และ/หรือผู้ ถือหุ้นรายยอ่ยจึงอาจมีความ

เสีย่งจากการท่ีกลุม่ผู้ ถือหุ้นใหญ่มีอิทธิพลตอ่การกําหนดนโยบายการบริหารงานไปในทิศทางใดทิศทางหนึง่ เน่ืองจากถือ

หุ้นรวมกนัเกินกวา่กึ่งหนึง่ ยกเว้นการกระทําใดก็ตามท่ีกฎหมายหรือข้อบงัคบับริษัทกําหนดให้ต้องได้รับมติอนมุตัิจากท่ี

ประชมุผู้ ถือหุ้นมากกวา่ 3 ใน 4 ของทนุจดทะเบียนท่ีออกและชําระแล้ว 

 อยา่งไรก็ตาม บริษัทฯ มีคณะกรรมการตรวจสอบซึง่เป็นกรรมการอิสระจํานวน 3 ทา่น จากจํานวนกรรมการ

บริษัททัง้หมด 8 ทา่น ซึง่กรรมการตรวจสอบทกุทา่นเป็นผู้ทรงคณุวฒุแิละเป็นท่ียอมรับในสงัคม จึงเป็นการชว่ยเพ่ิม

ประสทิธิภาพและความโปร่งใสในการบริหารจดัการ ผา่นกลไกของระบบการควบคมุภายใน และเป็นการถ่วงดลุอํานาจ

ของคณะกรรมการบริษัท รวมทัง้ คณะกรรมการบริษัทคํานงึถงึความสาํคญัของนโยบายเก่ียวกบัการกํากบัดแูลกิจการท่ีดี 

(Principles of Good Corporate Governance) โดยจะปฏิบตัิตามแนวทางการกํากบัดแูลกิจการท่ีดอียา่งเคร่งครัด อีกทัง้

บริษัทฯ มีการกําหนดขอบเขตอํานาจหน้าท่ี และกําหนดตารางอํานาจอนมุตัิรายการสาํหรับแตล่ะระดบัในขอบเขตหรือ

วงเงินท่ีเหมาะสม 
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4. ทรัพย์สนิที่ใช้ในการประกอบธุรกจิ 

 

1 สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนหลัก  

 

ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 บริษัทฯ มีท่ีดิน อาคารและอปุกรณ์-สทุธิ เป็นจํานวน 149.96 ล้านบาท มีรายละเอียดดงันี ้

สินทรัพย์ 
มูลค่าทางบัญช ี

(ล้านบาท) 

ลักษณะ

กรรมสิทธ์ิ 
ภาระผูกพัน 

ท่ีดิน 10.71 

 

25.53 

เป็นเจ้าของ 

 

เป็นเจ้าของ 

หลกัประกนัวงเงินสนิเช่ือ 

(ตามรายละเอียด 3) 

ไมม่ีภาระผกูพนั 

อาคารและสว่นปรับปรุงอาคาร 4.65 

 

12.29 

เป็นเจ้าของ 

 

เป็นเจ้าของ 

หลกัประกนัวงเงินสนิเช่ือ 

(ตามรายละเอียด 3) 

ไมม่ีภาระผกูพนั 

เคร่ืองมือและอปุกรณ์การแพทย์ 58.42 

25.46 

เป็นเจ้าของ 

สถาบนัการเงิน 

ไมม่ีภาระผกูพนั 

สญัญาเช่าการเงิน (LEASING) 

เคร่ืองตกแตง่และตดิตัง้ 11.23 เป็นเจ้าของ ไมม่ีภาระผกูพนั 

คอมพิวเตอร์และอปุกรณ์สาํนกังาน 1.65 เป็นเจ้าของ ไมม่ีภาระผกูพนั 

ยานพาหนะ และงานระหวา่งก่อสร้าง 0.00 เป็นเจ้าของ ไมม่ีภาระผกูพนั 

รวมมูลค่าที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์สุทธิ 149.96 - - 

 

 สินทรัพย์บนพืน้ที่เช่าระยะยาว 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2561 บริษัทฯ มีสินทรัพย์บนพืน้ท่ีเช่าระยะยาว จํานวน 99.17 ล้านบาท ซึ่งส่วนใหญ่เป็น

อสงัหาริมทรัพย์ท่ีอยูภ่ายใต้สญัญาเช่าดําเนินงานระยะยาว 

 

2  เคร่ืองหมายบริการ 
 

บริษัทฯ ได้ดําเนินการจดทะเบียนเคร่ืองหมายบริการกบักรมทรัพย์สินทางปัญญา กระทรวงพาณิชย์ สําหรับบริการ

ทนัตกรรม เมื่อวนัท่ี 10 พฤศจิกายน 2549 โดยการจดทะเบียนเคร่ืองหมายบริการนี ้มีอาย ุ10 ปี ซึง่ครบกําหนดและได้ต่ออายุ

แล้ว (สิน้สดุ ณ วนัท่ี 9 พฤศจิกายน พ.ศ.2569)  
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ลาํดับ เคร่ืองหมายการบริการ กรรมสิทธ์ิ รายละเอียด 

1             

บริษัทฯ เป็นเจ้าของ 

 

เคร่ืองหมายการบริการ สาํหรับ บริการทนัตกรรม 

ภายใต้การดําเนินงานของ บริษัท แอลดีซี                                                        

เด็นทลั จํากดั (มหาชน) 

2   

บริษัทฯ เป็นเจ้าของ 

 

 

เคร่ืองหมายการบริการ สาํหรับ ผลติภณัฑ์นํา้ยา

บ้วนปาก ยาสฟัีน ภายใต้การดําเนินงานของ 

บริษัท แอลดีซ ีเด็นทลั จํากดั (มหาชน) 

 

 

3  รายละเอียดที่ดินและอาคารที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ 

สินทรัพย์ ลักษณะกรรมสิทธ์ิ ภาระผูกพัน 

สาขาเสรีไทย  

ท่ีดิน : โฉนดท่ีดินเลขท่ี 103032,103033,103034,103035, 

103036,16284 

- พืน้ท่ี ตารางวา 103 

- ตัง้อยูท่ี่ ตําบลคลองกุ่ม อําเภอบางกะปิ กรุงเทพมหานคร 

อาคาร : 5 คหูา ตารางเมตร 720 ชัน้ ขนาด 3 

เป็นเจ้าของ 

จํานองท่ีดินและอาคาร 

เป็นประกนัวงเงินสนิเช่ือ 

กบัธนาคาร 

 

สาขาอุบลราชธานี 

ท่ีดิน : โฉนดท่ีดินเลขท่ี 2864 

- พืน้ท่ี 157 ตารางวา 

- ตัง้อยูท่ี่ ตาํบลในเมือง อําเภอเมอืงอบุลราชธานี 

 จงัหวดัอบุลราชธานี 

เป็นเจ้าของ ไมม่ีภาระผกูพนั 

สาขามหาสารคาม 

ท่ีดิน : โฉนดท่ีดินเลขท่ี 2846 

- พืน้ท่ี 202.1 ตารางวา 

- ตัง้อยูท่ี่ ตาํบลเกิง้ อําเภอเมืองมหาสารคาม  

จงัหวดัมหาสารคาม 

เป็นเจ้าของ ไมม่ีภาระผกูพนั 

 

4      สัญญาที่เกี่ยวข้องกับทรัพย์สิน 

 

สัญญาเช่าที่ดนิและอาคาร 

 บริษัทฯ ได้ทําสญัญาเช่าท่ีดินและอาคาร เพ่ือใช้ในการประกอบธุรกิจศนูย์ทนัตกรรมทนัตแพทย์เฉพาะทาง ในพืน้ท่ี

กรุงเทพมหานคร พืน้ท่ีจงัหวดัใกล้เคียง เช่น จงัหวดันนทบรีุ จงัหวดัปทมุธานี และจงัหวดัสมทุรปราการ และพืน้ท่ีในตา่งจงัหวดั

โดยมีรายละเอียดสญัญาเช่า ดงันี ้
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1. สัญญาเช่าที่ดนิและอาคารสาขาลาดพร้าว 89 

สาขาลาดพร้าว89 (สัญญาเช่าที่ดนิและอาคาร) 

ที่ตัง้ : สิง่ปลกูสร้างบนโฉนดเลขท่ี 22974,4404 หน้าสาํรวจ 22973 4403 แขวงวงัทองหลาง เขตวงั

ทองหลาง กรุงเทพมหานคร  

ผู้เช่า : บริษัทแอลดีซี เด็นทลั จํากดั โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ 

พืน้ที่เช่า : ท่ีดินเนือ้ท่ี 81 และ 93 ตารางวา พร้อมโครงอาคาร  

ระยะเวลา : 12 ปี 6 เดือน ตัง้แต ่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2555 ถึง 31 ธนัวาคม 2567  

 

สาขาลาดพร้าว89 (สัญญาเช่าที่ดนิ) 

ที่ตัง้ : โฉนดเลขท่ี 22972,22971 หน้าสาํรวจ 4402,4401 แขวงวงัทองหลาง เขตวงัทองหลาง 

กรุงเทพมหานคร  

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ 

พืน้ที่เช่า : ท่ีดินเปลา่ เนือ้ท่ี 114 และ 129 ตารางวา  

ระยะเวลา : 12 ปี ตัง้แต ่วนัท่ี 1 มกราคม 2556 ถงึ 31 ธนัวาคม 2567  

 

2. สัญญาเช่าที่ดนิและอาคารสาขารามคาํแหง 135 

สาขารามคาํแหง 135  

ที่ตัง้ : อาคารชัน้เดียวบนส่วนหนึ่งของท่ีดิน โฉนดเลขท่ี 167036 เลขท่ีดิน 1412 และท่ีดินโฉนดเลขท่ี 

167945 เลขท่ีดิน 1411 แขวงสะพานสงู เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร  

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั (มหาชน) โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ และนางนพเกล้า สพุรพฒันา 

พืน้ที่เช่า : อาคารพร้อมท่ีดิน พืน้ท่ี 3 งาน 7 ตารางวา 

ระยะเวลา : 15 ปี ตัง้แต ่วนัท่ี 1  กรกฎาคม 2561 ถึง วนัท่ี 30  มิถนุายน 2576 

 

 

3.  สัญญาเช่าที่ดนิและอาคารสาขารามอินทรา 37 (กม.4) 

สาขารามอินทรา 37 (กม.4) 

ที่ตัง้ : อาคารชัน้เดียว เลขท่ี 32/31 หมู่4 ถนนรามอินทรา แขวงอนุสาวรีย์ เขตลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร 

บนท่ีดินระวาง 6น./7อ. เลขท่ีดิน 1680,1681 หน้าสาํรวจ 1481,1482  

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั โดย นายวฒันา ชยัวฒัน์ 

พืน้ที่เช่า : อาคารชัน้เดยีวตอ่เตมิพืน้ท่ีชัน้สอง พืน้ท่ี 484 ตารางเมตร 

ระยะเวลา : 21 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 15 ตลุาคม 2545 ถึง วนัท่ี 14 ตลุาคม 2566 

หมายเหตุ : มีการจดทะเบียนสิทธิการเช่ากับกรมที่ดิน เม่ือวันที่  9 ธันวาคม 2545 ณ ที่ ว่าการ สํานักงานที่ดิน สาขาบางเขน

กรุงเทพมหานคร  
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4.  สัญญาเช่าที่ดนิและอาคารสาขาแจ้งวัฒนะ   

สาขาแจ้งวัฒนะ  

ที่ตัง้ : อาคารเลขท่ี 123/1 หมู่ท่ี 4 แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลกัสี่ กรุงเทพมหานคร บนโฉนดท่ีดินเลขท่ี 13636 

เลขท่ีดิน 160 และโฉนดท่ีดินเลขท่ี 13942 เลขท่ีดิน 172  

ผู้เช่า : นายวฒันา ชยัวฒัน์   

พืน้ที่เช่า : ท่ีดินพร้อมโครงอาคาร 2 ชัน้ เนือ้ท่ี 212 และ 191 ตารางวา  

ระยะเวลา : 3 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 กรกฎาคม 2552 ถึง วนัท่ี 30 มิถนุายน 2555  

 

หมายเหตุ :  สัญญาการเช่าสาขาแจ้งวัฒนะหมดอายุสัญญาแล้ว แต่เน่ืองจากมีคดีความกับผู้ให้เช่า คือ นายภิญญะ จันทร์ตัง้สี โดย

คดีข้อพิพาทดังกล่าว ปัจจุบันคดีได้ถึงที่ สุดแล้ว ศาลฎีกาพิพากษายืน บริษัทฯจึงไม่มีสิทธิอยู่ในที่ดินและอาคารอีก

ต่อไป และบริษัทฯได้ย่ืนคาํร้องแสดงอาํนาจพิเศษต่อศาลแพ่ง ศาลแพ่งนัดไต่สวนคาํร้อง แถลงคดีความสามารถตกลง

กันได้ โดยบริษัทฯ ได้ย่ืนคาํร้องขอทุเลาการบังคับคดีขอขยายเวลาในการขนย้ายทรัพย์สินออกจากอาคารภายในวันที่ 

2 พฤษภาคม 2562 ทาํให้บริษัทฯยังสามารถใช้สิทธิประกอบกิจการในที่ดินพิพาทได้  

 

5.  สัญญาเช่าที่ดนิและอาคารสาขาศรีนครินทร์  

สาขาศรีนครินทร์ 

ที่ตัง้ : ท่ีดินเปลา่โฉนดท่ีดินเลขท่ี 133224-133225 และโฉนดท่ีดินเลขท่ี 65236 และ 133222 พร้อมอาคาร

พาณิชย์ 6 คหูา เลขท่ี 395-395/1 หมู ่5 ตําบลสาํโรงเหนือ อําเภอเมือง จงัหวดัสมทุรปราการ  

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ 

พืน้ที่เช่า : ท่ีดินพร้อมอาคารพาณิชย์ จํานวน 6 คหูา 

ระยะเวลา : 24 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 มกราคม 2550 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2573  

หมายเหตุ :  เป็นสัญญาเช่าระยะยาว 24 ปี มีการจดทะเบียนที่กรมที่ดิน เม่ือวันที่ 21 พฤศจิกายน 2549 ณ สาํนักงานที่ดินจังหวัด 

 สมุทรปราการ 

 

6. สัญญาเช่าที่ดนิและอาคารสาขาอ่อนนุช 

สาขาอ่อนนุช 

ที่ตัง้ : ชัน้ลา่งของอาคารพาณิชย์ 5 คหูาและลานจอดรถ เลขท่ี 1935-1943 ถนนออ่นนชุ แขวงสวนหลวง 

เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร  

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั (มหาชน) โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ และนางนพเกล้า สพุรพฒันา 

พืน้ที่เช่า : อาคารพาณิชย์ 5 คหูาและลานจอดรถ (ไมร่วมชัน้ 2,ชัน้ 3 และสว่นด้านหลงัท่ีตอ่จากลานจอดรถ)  

ระยะเวลา : 15 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 กมุภาพนัธ์ 2559 ถึง วนัท่ี 31 มกราคม 2574  
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7. สัญญาเช่าที่ดนิและอาคารสาขาราชพฤกษ์ 

สาขาราชพฤกษ์ 

ที่ตัง้ : อาคารพาณิชย์เลขท่ี 101/7 และเลขท่ี 101/8 สงู 4 ชัน้ จํานวน 2 คหูา ตัง้อยูห่มูท่ี่ 5 ตาํบลบางรักน้อย 

อําเภอเมอืงนนทบรีุ จงัหวดันนทบรีุ  

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ 

พืน้ที่เช่า : อาคารพาณิชย์ จํานวน 2 คหูา  

ระยะเวลา : 15 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 กนัยายน 2551 ถึงวนัท่ี 31 สงิหาคม 2566  

 

8.  สัญญาเช่าที่ดนิและอาคารสาขารังสิต 

สาขารังสิต 

ที่ตัง้ : อาคารพาณิชย์เลขท่ี 379,381,383,385 สงู 4 ชัน้ จํานวน 4 คหูา ตัง้อยูถ่นนรังสติ-นครนายก ตําบล

ประชาธิปัตย์ อําเภอธญับรีุ จงัหวดัปทมุธานี  

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์  

พืน้ที่เช่า : อาคารพาณิชย์ จํานวน 4 คหูา  

ระยะเวลา : 15 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 กนัยายน 2551 ถึง 31 สงิหาคม 2566  

 

หมายเหตุ : เป็นสัญญาเช่าระยะยาว 15 ปี มีจดทะเบียนสิทธิการเช่ากับกรมที่ดิน เม่ือวันที่ 8 กรกฎาคม 2557 ณ สํานักงานที่ดิน 

สาขาธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี 

 

9.  สัญญาเช่าที่ดนิและอาคารสาขาเพชรเกษม 

สาขาเพชรเกษม 

ที่ตัง้ : อาคารพาณิชย์ เลขท่ี 431/3-4 ถนนเพชรเกษม แขวงบางแคเหนือ เขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร  

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั (มหาชน) โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ และนางนพเกล้า สพุรพฒันา 

พืน้ที่เช่า : อาคารพาณิชย์ 4 คหูา พืน้ท่ี 552 ตารางเมตร 

ระยะเวลา : 15 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 มกราคม 2559 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2573  
 
 

10.  สัญญาเช่าที่ดนิและอาคารสาขาสายไหม 

สาขาสายไหม 

ที่ตัง้ : อาคารพาณิชย์ 4 ชัน้ 1 ชัน้ลอย รวม 2 คหูา ตัง้อยูเ่ลขท่ี 1/10-1/11 ถนนสายไหม เขตสายไหม จงัหวดั

กรุงเทพมหานคร  

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ 

พืน้ที่เช่า : อาคารพาณิชย์ จํานวน 2 คหูา  

ระยะเวลา : 12 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 พฤษภาคม 2556 ถึงวนัท่ี 30 เมษายน 2568  
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11.   สัญญาเช่าที่ดินและอาคารสาขาพระราม 2  

สาขาพระราม 2 

ที่ตัง้ : อาคารศนูย์การค้าเซ็นทรัลพลาซา พระราม 2 อาคารเลขท่ี 160 (ห้องเลขท่ี SH 05) ถนนพระราม 2 

แขวงแสมดํา เขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร  

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั (มหาชน)  

พืน้ที่เช่า : อาคารพาณิชย์ 1 คหูา พืน้ท่ี 545.25 ตารางเมตร  

ระยะเวลา : 3 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 สงิหาคม 2559 ถึงวนัท่ี 31 กรกฎาคม 2562  

 

 

12.   สัญญาเช่าที่ดินและอาคารสาขางามวงศ์วาน 

สาขางามวงศ์วาน 

ที่ตัง้ : อาคารพาณิชย์ 4 ชัน้ 4 คหูา เลขท่ี 48/34-37 โฉนดเลขท่ี 197636 ถนนงามวงศ์วาน ตําบลบางเขน 

อําเภอเมอืง จงัหวดันนทบรีุ  

ผู้เช่า : บริษัทแอลดีซี เด็นทลั จํากดั โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ 

พืน้ที่เช่า : อาคารพาณิชย์ จํานวน 4 คหูา  

ระยะเวลา : 12 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 พฤศจิกายน 2556 ถึงวนัท่ี 31 ตลุาคม 2568  

 

 

13.   สัญญาเช่าที่ดินและอาคารสาขาพระราม 5 

สาขาพระราม 5 

ที่ตัง้ : อาคารพาณิชย์ จํานวน 6 คหูา ตัง้อยูเ่ลขท่ี 103/18- 103/22 หมูท่ี่ 4 ถนนราชพฤกษ์ ตําบลบางกร่าง 

เมืองนนทบรีุ จงัหวดันนทบรีุ  

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั (มหาชน) โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ และนางนพเกล้า สพุรพฒันา 

พืน้ที่เช่า : อาคารพาณิชย์ จํานวน 6 คหูา 

ระยะเวลา : 12 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 สงิหาคม 2560 ถึงวนัท่ี 30 กนัยายน 2573 

 

 

14.   สัญญาเช่าที่ดินสาขาบางใหญ่ 

สาขาบางใหญ่ 

ที่ตัง้ : โฉนดเลขท่ี 22806,22807,22808,1339 เลขท่ีดิน 295,296,297,68 ตัง้อยูเ่ลขท่ี 14/50 ตําบลพิมลราช 

อําเภอบางบวัทอง จงัหวดันนทบรีุ  

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ 

พืน้ที่เช่า : ท่ีดินเปลา่ พืน้ท่ี หน้ากว้าง 42 เมตร ลกึ 46 เมตร  

ระยะเวลา : 7 ปี 7 เดือน ตัง้แตว่นัท่ี 1 กรกฎาคม 2556 ถงึวนัท่ี 31 มกราคม 2564 
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15.  สัญญาเช่าที่ดนิและอาคารสาขานวมินทร์ 

สาขานวมินทร์ 

ที่ตัง้ : ท่ีดินพร้อมสิง่ปลกูสร้างอาคารพาณิชย์ 4 คหูา เลขท่ี 4/1475-6 ถนนสขุาภิบาล 1 แขวงคลองกุม่ เขต

คลองกุ่ม กรุงเทพมหานคร  

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ 

พืน้ที่เช่า : อาคารพาณิชย์จํานวน 4 คหูา  

ระยะเวลา : 9 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 15 มถินุายน 2555 ถึงวนัท่ี 15 มถินุายน 2564  

 

 

16.  สัญญาเช่าที่ดนิและอาคารสาขาสะพานใหม่ 

สาขาสะพานใหม่ 

ที่ตัง้ : ท่ีดินพร้อมสิง่ปลกูสร้าง เลขท่ี 145/1 บนโฉนดเลขท่ี 1471 เลขท่ีดนิ 5387 แขวงกบูแดง (คลองถนน) 

เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร  

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั (มหาชน) โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ และนางนพเกล้า สพุรพฒันา 

พืน้ที่เช่า : อาคารพาณิชย์ 3 ชัน้ 2 คหูา พืน้ท่ี 88 ตารางวา  

ระยะเวลา : 12 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 14 กรกฎาคม 2558 ถึงวนัท่ี 14 กรกฎาคม 2570  

 

 

17.   สัญญาเช่าที่ดินและอาคารสาขาถนนเพชรบุรี 

สาขาถนนเพชรบุรี 

ที่ตัง้ : โครงการ The Balcony Petchburi เลขท่ี 966-1968 ปากซอยพร้อมพงษ์ ถ.เพชรบรีุตดัใหม ่38/1 

แขวงบางกะปิ เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ 

พืน้ที่เช่า : อาคารพาณิชย์จํานวน 4 คหูา พืน้ท่ี 255 ตารางเมตร และพืน้ท่ีชัน้ลอย 56 ตารางเมตร  

ระยะเวลา : 12 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 กรกฎาคม 2556 ถงึวนัท่ี 30 มิถนุายน 2568 

 

 

18.   สัญญาเช่าที่ดินสาขาเสรีไทย 

สาขาเสรีไทย (เช่าที่จอดรถ) 

ที่ตัง้ : ท่ีดินเปลา่ โฉนดเลขท่ี 16285 เลขท่ีดิน 4921 เนือ้ท่ี 50 ตารางวา 

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ 

พืน้ที่เช่า : ท่ีดินเปลา่ จํานวน  50 ตารางวา 

ระยะเวลา : 15 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 มกราคม 2556 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2570 
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19.   สัญญาเช่าที่ดินสาขารามอนิทรา กม.10 

สาขารามอินทรา กม.10 

ที่ตัง้ : ท่ีดินเปลา่ โฉนดเลขท่ี 47359/47360 เลขท่ีดนิ 3599/3598 ตาํบลคนันายาว อําเภอบางกะปิ 

กรุงเทพมหานคร 

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั โดย นายวฒันา ชยัวฒัน์  

พืน้ที่เช่า : ท่ีดินเปลา่ เนือ้ท่ี  217 และ 219  ตารางวา 

ระยะเวลา : 18 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 กมุภาพนัธ์ 2557 ถึงวนัท่ี 31 มกราคม 2575 

 

 

20.   สัญญาเช่าที่ดินสาขาศาลายา 

สาขาศาลายา 

ที่ตัง้ : ท่ีดินเปลา่ โฉนดเลขท่ี 12627 แขวงศาลาธรรมสพพ์ เขตทววีฒันา กรุงเทพมหานคร 

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั (มหาชน) โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ และนางนพเกล้า สพุรพฒันา 

พืน้ที่เช่า : ท่ีดินปลา่ เนือ้ท่ี 1 ไร่ 

ระยะเวลา : 20 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 มกราคม 2557 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2576 

 

 

21.   สัญญาเช่าที่ดินสาขานครพนม 

สาขานครพนม 

ที่ตัง้ : ท่ีดินเปลา่ โฉนดเลขท่ีดิน 619 ตาํบลในเมือง อําเภอเมือง จงัหวดันครพนม  

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั (มหาชน) โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ และนางนพเกล้า สพุรพฒันา 

พืน้ที่เช่า : ท่ีดินปลา่ เนือ้ท่ี 1 ไร่  2 งาน 23.3 ตารางวา 

ระยะเวลา : 20 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 เมษายน 2558 ถึงวนัท่ี 31 มีนาคม 2578 

 

 

22.   สัญญาเช่าที่ดินสาขามุกดาหาร 

สาขามุกดาหาร 

ที่ตัง้ : ท่ีดินเปลา่บางสว่นของโฉนดเลขท่ีดิน 18923 เลขท่ีดิน 15 และโฉนดท่ีดินเลขท่ี 18925 เลขท่ีดิน 16  

ถนนพิทกัษ์พนมเขต ตาํบลมกุดาหาร อําเภอเมืองมกุดาหาร จงัหวดัมกุดาหาร 

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั (มหาชน) โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ และนางนพเกล้า สพุรพฒันา 

พืน้ที่เช่า : ท่ีดินปลา่ เนือ้ท่ีกว้าง 18 เมตร ลกึ 40 เมตร 

ระยะเวลา : 20 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 เมษายน 2558 ถึงวนัท่ี 31 มีนาคม 2578 
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23.   สัญญาเช่าที่ดินสาขานครศรีธรรมราช 

สาขานครศรีธรรมราช 

ที่ตัง้ : ท่ีดินเปลา่โฉนดเลขท่ี 13643,13644,13645,13646,13647,13648,13649,13650,13651,13652 

เลขท่ีดิน 809,810,811,812,813,814,815,816,817,818 ตําบลทา่วงั (ทา่ซกั) อําเภอเมือง

นครศรีธรรมราช จงัหวดันครศรีธรรมราช 

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั (มหาชน) โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ และนางสาวสริิลกัษณ์ ตัง้บริรักษ์ 

พืน้ที่เช่า : ท่ีดินปลา่ เนือ้ท่ี 175.7 ตารางวา 

ระยะเวลา : 15 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 เมษายน 2558 ถึงวนัท่ี 31 มีนาคม 2573 

 

 

24.   สัญญาเช่าที่ดินและอาคารสาขาเชียงราย 

สาขาเชียงราย 

ที่ตัง้ : โฉนดท่ีดินเลขท่ี 23268 และ 23270 ตําบลเวียง (รอบเวียง) อําเภอเวียง อําเภอเชียงราย  

จงัหวดัเชียงราย 

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั (มหาชน) โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ และนางนพเกล้า สพุรพฒันา 

พืน้ที่เช่า : อาคารพาณิชย์ 3 ชัน้ จํานวน 2 คหูา พร้อมท่ีดินเนือ้ท่ี 106 ตารางวา 

ระยะเวลา : 20 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 15 มิถนุายน 2558 ถงึวนัท่ี 14 มิถนุายน 2578 
 

 

25.   สัญญาเช่าที่ดินและอาคารสาขาลาํปาง 

สาขาลาํปาง 

ที่ตัง้ : โฉนดเลขท่ี 1077,1078,4901,10454 เลขท่ีดิน 33,32,58,91 ตําบลหวัเวยีง (เชียงราย) อําเภอเมอืง 

จงัหวดัลาํปาง  

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั (มหาชน) โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ และนางนพเกล้า สพุรพฒันา 

พืน้ที่เช่า : ท่ีดินพร้อมสิง่ปลกูสร้าง พืน้ท่ี 275 ตารางวา 

ระยะเวลา : 7 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 มิถนุายน 2558 ถึงวนัท่ี 31 พฤษภาคม 2565 

 

 

26.   สัญญาเช่าที่ดินสาขาอุดรธานี 

สาขาอุดรธานี 

ที่ตัง้ : โฉนดเลขท่ี 36384 เลขท่ีดิน 156 โฉนดเลขท่ี 40946 เลขท่ีดิน 207 ตําบลบ้านเลือ่ม อําเภอเมือง

อดุรธานี จงัหวดัอดุรธานี  

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั (มหาชน) โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ และนางสาวสริิลกัษณ์ ตัง้บริรักษ์ 

พืน้ที่เช่า : ท่ีดินเปลา่ พืน้ท่ี 68.1 ตารางวา 

ระยะเวลา : 20 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 มกราคม 2559 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2578 

หมายเหตุ : เป็นสัญญาเช่าระยะยาว 20 ปี มีจดทะเบียนสิทธิการเช่ากับกรมที่ดิน เม่ือวันที่ 26 พฤษภาคม 2558 ณ สาํนักงานที่ดิน 

จังหวัดอุดรธานี 
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27.   สัญญาเช่าที่ดินและอาคารสาขาเชียงใหม่ 

สาขาเชียงใหม่ 

ที่ตัง้ : โฉนดเลขท่ี 8386,8548,4922,4923,12753 เลขท่ีดิน 845,846,3,847,245 ถนนศรีภมูิ อําเภอเมือง 

จงัหวดัเชียงใหม ่ 

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั (มหาชน) โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ และนางสาวสริิลกัษณ์ ตัง้บริรักษ์ 

พืน้ที่เช่า : ท่ีดินเปลา่พร้อมสิง่ปลกูสร้าง พืน้ท่ี 293 ตารางวา 

ระยะเวลา : 20 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 5 เมษายน 2558 ถึงวนัท่ี 4 เมษายน 2578 

 

 

28.   สัญญาเช่าที่ดินและอาคารสาขานครสวรรค์ 

สาขานครสวรรค์ 

ที่ตัง้ : โฉนดเลขท่ีดิน 19361,21570,21569 ตําบลนครสวรรค์ตก อําเภอเมืองนครสวรรค์ จงัหวดันครสวรรค์  

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั (มหาชน) โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ และนางนพเกล้า สพุรพฒันา 

พืน้ที่เช่า : อาคารพร้อมท่ีดิน 3 คหูา 

ระยะเวลา : 15 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 กรกฎาคม 2558 ถงึวนัท่ี 30 มิถนุายน 2573 

 

 

29.   สัญญาเช่าที่ดินและอาคารสาขานครราชสีมา 

สาขานครราชสีมา 

ที่ตัง้ : โฉนดเลขท่ี 36219,179838,179839,179840,179841,179842,179843,179837,9561 เลขท่ีดิน 

1139,3326,3327,3328,3329,3330,3331,3325,1138 ตาํบลในเมอืง อําเภอเมืองนครราชสมีา

จงัหวดันครราชสมีา  

ผู้เช่า : บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั (มหาชน) โดยนายวฒันา  ชยัวฒัน์ และนางนพเกล้า สพุรพฒันา 

พืน้ที่เช่า : อาคารแฟคตอร่ีมอลล์ (อาคารใหญ่ และอาคารด้านหลงั) 

ระยะเวลา : 12 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 ตลุาคม 2558 ถึงวนัท่ี 30 กนัยายน 2570 
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5      ใบอนุญาตในการประกอบธุรกิจ 
  

ศนูย์ทนัตกรรมทกุสาขา และคลนิิกทนัตกรรมของบริษัทฯ ได้รับใบอนญุาตจากกระทรวงสาธารณสขุ ซึง่ตาม

พระราชบญัญตัิสถานพยาบาล พ.ศ.2541 ประกอบด้วย 

1)  ใบอนญุาตให้ประกอบกิจการ สถานพยาบาล ซึง่ให้ไว้แก่บคุคล หรือนิติบคุคลผู้ รับอนญุาตประกอบกิจการ

สถานพยาบาล (“ผู้ รับอนญุาต”) โดยใบอนญุาตประเภทนีม้ีกําหนดอายไุมเ่กิน 10 ปี 

2) ใบอนญุาตให้ดาํเนินการสถานพยาบาล ซึง่ให้ไว้แก่ แพทย์ หรือผู้ประกอบวิชาชีพโรคศิลปะ เป็นผู้ควบคมุ ดแูล

กิจการสถานพยาบาล (“ผู้ดําเนินการ”) โดยใบอนญุาตประเภทนีม้กํีาหนดอายไุมเ่กิน 2 ปี  

 

ซึง่ผู้ รับใบอนญุาตทัง้ 2 ประเภทดงักลา่ว จะต้องเป็นบคุคลหรือนิติบคุคลท่ีมีคณุสมบตัิตามท่ีกระทรวงสาธารณสขุ

กําหนด ทัง้นี ้หากผู้ดําเนินการพ้นจากหน้าท่ีหรือไมส่ามารถปฏิบตัิหน้าท่ีได้เกิน 7 วนั ผู้ รับอนญุาตอาจมอบหมายให้บคุคลซึง่

มีคณุสมบตัเิหมาะสมเป็นผู้ดาํเนินการแทนได้ 

คลินิกทนัตกรรม ใบอนุญาตให้ประกอบกจิการสถานพยาบาล 

(“ผู้รับอนุญาต”) 

ใบอนุญาตให้ดาํเนินการสถานพยาบาล 

(“ผู้ดาํเนินการ”) 

1. สาขาลาดพร้าว 89 - เร่ิมต้น 14 ม.ิย 2560 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2562 

- เร่ิมต้น 14 ม.ิย  2560 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2563 

2. สาขารามคาํแหง 135 - เร่ิมต้น 1 มกราคม 2553 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2562 

- เร่ิมต้น 31 ธนัวาคม 2560 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2562 

3. สาขารามอินทรา 37 

(กม. 4) 

- เร่ิมต้น 1 มกราคม 2556 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2565 

- เร่ิมต้น  6 พฤศจิกายน 2561 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2563 

4. สาขาแจ้งวฒันะ - เร่ิมต้น 1 มกราคม 2557 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2566 

- เร่ิมต้น 10 ธนัวาคม 2561 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2563 

5. สาขาศรีนครินทร์ - เร่ิมต้น 31 ธนัวาคม 2559 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2569 

- เร่ิมต้น 31 ธนัวาคม 2561 

- มีอายถุึง  31 ธนัวาคม 2563 

6. สาขาออ่นนชุ - เร่ิมต้น 14 กนัยายน 2560 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2570 

- เร่ิมต้น 31 ธนัวาคม 2561 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2563 

7. สาขาราชพฤกษ์ - เร่ิมต้น 1 มกราคม 2562 

- มอีายถุึง 31 ธนัวาคม 2567 

- เร่ิมต้น 4 พฤศจิกายน 2561 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2563 

8. สาขารังสติ - เร่ิมต้น 1 มกราคม 2562 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2567 

- เร่ิมต้น 31 ธนัวาคม 2560 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2562 

9. สาขาเพชรเกษม - เร่ิมต้น 8 ธนัวาคม 2553 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2562 

- เร่ิมต้น 31 ธนัวาคม 2560 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2562 

10. สาขาสายไหม - เร่ิมต้น 4 เมษายน 2555 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2564 

- เร่ิมต้น 31 ธนัวาคม2561 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2563 

11.สาขาพระราม 2 - เร่ิมต้น 13 กนัยายน 2554 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2563 

- เร่ิมต้น  31 ธนัวาคม 2561 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2563 
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คลินิกทนัตกรรม ใบอนุญาตให้ประกอบกจิการสถานพยาบาล 

(“ผู้รับอนุญาต”) 

ใบอนุญาตให้ดาํเนินการสถานพยาบาล 

(“ผู้ดาํเนินการ”) 

12. สาขางามวงศ์วาน - เร่ิมต้น 28 กรกฎาคม 2554 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2563 

- เร่ิมต้น 31 ธนัวาคม 2561 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2563 

13. สาขาพระราม 5 - เร่ิมต้น 6 มีนาคม 2555 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2564 

- เร่ิมต้น 31 ธนัวาคม 2560 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2562 

14. สาขาบางใหญ่ - เร่ิมต้น 14 พฤศจิกายน 2555 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2564 

- เร่ิมต้น 31 ธนัวาคม 2561 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2563 

15. สาขานวมินทร์ - เร่ิมต้น 20 กมุภาพนัธ์ 2556 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2565 

- เร่ิมต้น 31 ธนัวาคม 2560 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2562 

16. สาขาสะพานใหม ่ - เร่ิมต้น 2 ตลุาคม 2556 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2565 

- เร่ิมต้น 31 ธนัวาคม 2561 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2563 

17. สาขาถนนเพชรบรีุ - เร่ิมต้น 4 มิถนุายน 2557 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2566 

- เร่ิมต้น 31 ธนัวาคม  2560 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2562 

18. สาขาเสรีไทย - เร่ิมต้น 7 พฤษภาคม 2557 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2566 

- เร่ิมต้น 28 พฤศจิกายน 2561 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2562 

19. สาขารามอินทรา  

(กม. 10) 

- เร่ิมต้น 7 พฤศจิกายน  2560 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2566 

- เร่ิมต้น 6พฤศจิกายน  2561 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2562 

20. สาขาศาลายา 

 

- เร่ิมต้น 29 พฤษภาคม 2558 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2567 

- เร่ิมต้น 21 ธนัวาคม 2560 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2562 

21. สาขามกุดาหาร 

 

- เร่ิมต้น 20 กนัยายน 2559 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2568 

- เร่ิมต้น 2 มกราคม  2562 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2563 

22. สาขานครพนม 

 

- เร่ิมต้น 31 มีนาคม 2559 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2568 

- เร่ิมต้น 31ธนัวาคม  2560 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2562 

23. สาขานครราชสมีา 

 

- เร่ิมต้น 4  เมษายน  2559 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2568 

- เร่ิมต้น 31 ธนัวาคม 2561 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2563 

24. สาขามหาสารคาม 

 

- เร่ิมต้น 14 กนัยายน 2559 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2568 

- เร่ิมต้น 31 ธนัวาคม 2561 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2563 

25. สาขาเชียงราย - เร่ิมต้น 1 กนัยายน 2559 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2568 

- เร่ิมต้น 31 ธนัวาคม  2561 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2563 

26. สาขานครสวรรค์ - เร่ิมต้น 28 ธนัวาคม 2559 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2568 

- เร่ิมต้น 28 กรกฎาคม 2560 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2562 

27. สาขาเชียงใหม ่ - เร่ิมต้น 11 มกราคม 2560 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2569 

- เร่ิมต้น 31 ธนัวาคม  2561 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2563 

28. สาขาอบุลราชธานี - เร่ิมต้น 14 กมุภาพนัธ์  2560 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2569 

- เร่ิมต้น 29 มิถนุายน  2561 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2562 
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คลินิกทนัตกรรม ใบอนุญาตให้ประกอบกจิการสถานพยาบาล 

(“ผู้รับอนุญาต”) 

ใบอนุญาตให้ดาํเนินการสถานพยาบาล 

(“ผู้ดาํเนินการ”) 

29. สาขานครศรีธรรมราช - เร่ิมต้น 24 กมุภาพนัธ์  2560 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2569 

- เร่ิมต้น31 ธนัวาคม 2561 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2563 

30. สาขาอดุรธานี - เร่ิมต้น 31 มีนาคม 2560 

-มีอายถุงึ 31 ธนัวาคม 2569 

- เร่ิมต้น 31 ธนัวาคม 2561 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2563 

31. สาขาลาํปาง - เร่ิมต้น 3  พฤษภามคม 2560 

- มีอายถุึง 31 ธนัวาคม 2569 

- เร่ิมต้น 25 มกราคม 2562 

- มีอายถุึง 31 ธวัาคม 2563 

 

 

6 นโยบายลูกหนีก้ารค้า 
 
ลกูหนีก้ารค้าของบริษัทฯ โดยหลกัแบง่ออกเป็น 3 ประเภท ดงันี ้

1. ลกูหนีพ้นกังาน คือ ลกูหนีท่ี้เกิดจากการท่ีพนกังานใช้บริการด้านทนัตกรรมของบริษัท แต่ไม่ได้มีการชําระเงิน

ภายหลงัการรับบริการทนัที โดยบริษัทฯ จะดําเนินการหกัค่าใช้จ่ายท่ีต้องชําระจากเงินเดือนในแต่ละเดือน ซึ่ง

กําหนดขัน้ตํ่าของการชําระในแตล่ะครัง้ไมต่ํ่ากวา่ 500 บาท และมีระยะเวลาชําระไมเ่กิน 5 เดือน 

2. ลกูหนีท้นัตแพทย์ คือ ลกูหนีท่ี้เกิดจากบคุคลท่ีเป็นญาติหรือคนในครอบครัวของทนัตแพทย์ใช้บริการด้านทนัต 

กรรมของบริษัท แตไ่มไ่ด้มีการชําระเงินภายหลงัการรับบริการทนัที โดยบริษัทฯ จะดําเนินการหกัคา่ใช้จ่ายท่ีต้อง

ชําระจากคา่ตอบแทนทนัตแพทย์ในเดือนถดัไป ของรอบการจ่ายสว่นแบง่คา่ตอบแทนทนัตแพทย์ 

3. ลกูหนีคู้่สญัญา คือ ลกูหนีท่ี้เกิดจากคูส่ญัญาท่ีได้รับสิทธิประโยชน์ตามโครงการ โดยมีการกําหนดนโยบายการ

ให้เครดิตทางการค้าแก่ลกูหนีคู้ส่ญัญา โดยมีระยะเวลาประมาณ 2 เดือน 

 

 

 

7 เงนิลงทุน 
 

นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

 - ในปัจจบุนับริษัทยงัไมม่ีนโยบายการลงทนุในบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วม -    
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5.  ข้อพพิาททางกฎหมาย 

  บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั (มหาชน) ได้ดาํเนินกิจการให้บริการรักษาทางด้านทนัตกรรม โดยมสีาขาให้บริการ 31 

สาขา โดยสว่นใหญ่เป็นการทําสญัญาเช่าท่ีดินและอาคารเพ่ือเปิดดําเนินการ ซึง่มคีดีความและข้อพิพาททางกฏหมายท่ีอาจ

สง่ผลกระทบด้านลบตอ่งบการเงินหรือทรัพย์สนิของบริษัทฯ ตามงบการเงินสาํหรับรอบระยะเวลาบญัชีสิน้สดุ ณ วนัท่ี 31 

ธนัวาคม 2561 คือ คดีพิพาทกบัเจ้าของกรรมสทิธ์ิในท่ีดินพร้อมสิง่ปลกูสร้างรายหนึง่ (โจทก์) ได้ยื่นฟอ้งนายวฒันา  ชยัวฒัน์ 

กรรมการของบริษัทฯ (จําเลย) ตอ่ศาลแพง่ เพ่ือให้จําเลยและบริวารออกจากท่ีดินของโจทก์ พร้อมสง่มอบท่ีดินและสิง่ปลกูสร้าง

ในสภาพท่ีเรียบร้อย และให้จําเลยชําระคา่เสยีหายเดือนละ 120,000 บาท นบัแตว่นัฟอ้งเป็นต้นไปจนกวา่จําเลยและบริวารจะ

ออกไปจากท่ีดินและสิง่ปลกูสร้างของโจทก์ตามฟอ้ง รวมถงึชดใช้คา่ฤชาธรรมเนียมและคา่ทนายความแทนโจทก์ จนกระทัง่วนัท่ี 

1 สงิหาคม 2556 ศาลแพง่ได้มีคาํพิพากษาให้จําเลยพร้อมบริวารออกจากท่ีดินดงักลา่ว โดยให้สง่มอบท่ีดินและสิง่ปลกูสร้างคืน

ให้แก่โจทก์ในสภาพเรียบร้อย โดยห้ามมิให้เข้าเก่ียวข้องกบัท่ีดนิและสิง่ปลกูสร้างดงักลา่วตอ่ไป และให้ชําระคา่เสยีหายเดือนละ 

120,000.00 บาท นบัแตว่นัฟอ้ง (ฟอ้งวนัท่ี 2 ตลุาคม 2555) เป็นต้นไป จนกวา่จะออกจากท่ีดินและสิง่ปลกูสร้างของโจทก์  

ตอ่มาบริษัทฯ ได้ยื่นอทุธรณ์ พร้อมคําร้องขอทเุลาการบงัคบัคดีตอ่ศาล ซึง่ศาลอทุธรณ์ได้มคีําสัง่ เมือ่วนัท่ี 7 สงิหาคม 2557 ให้

จําเลยนําคา่เสยีหายท่ีจะต้องชําระตามคําพิพากษาศาลชัน้ต้นไปวางไว้ตอ่ศาลชัน้ต้นภายในเวลาท่ีศาลชัน้ต้นกําหนด จึงจะ

อนญุาตให้ทเุลาการบงัคบัคดใีนระหวา่งอทุธรณ์ บริษัทฯ ได้นําคา่เสยีหายท่ีจะต้องชําระตามคําพิพากษาไปวางตอ่ศาลเมื่อวนัท่ี 

31 ธนัวาคม 2559 เป็นจํานวน 5,100,000.00 บาท และเมื่อวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 เป็นจํานวน 5,900,000.00 บาท ตามลาํดบั 

จนกระทัง่เมื่อวนัท่ี 28 เมษายน 2558 ศาลอทุธรณ์ได้มีคาํพิพากษาแก้คําพิพากษาศาลชัน้ต้นเป็นวา่ ให้จําเลยชําระคา่เสยีหาย

เดือนละ 100,000.00 บาท แก่โจทก์นบัแตว่นัฟอ้ง (ฟอ้งวนัท่ี 2 ตลุาคม 2555) เป็นต้นไป จนกวา่จําเลยและบริวารจะออกจาก

ท่ีดินและสิง่ปลกูสร้างของโจทก์ ตอ่มาบริษัทฯ ได้ยื่นฏีกาตอ่ศาล  

 วนัท่ี 30 มีนาคม 2560 ศาลฎีกาได้มีคําพิพากษายืนตามศาลอทุธรณ์ บริษัทฯ จึงไมม่ีสทิธิอยูใ่นท่ีดินและอาคารพิพาท

อีกต่อไป ต่อมาในระหว่างการบังคับคดีเพ่ือขบัไล่ลูกหนีต้ามคําพิพากษาของศาล โจทก์ได้นําเจ้าพนักงานบังคับคดีไปปิด

ประกาศ ณ ท่ีดินและอาคารพิพาท  แจ้งให้ท่ีผู้ อ้างวา่ไมใ่ช่บริวารของจําเลย ยื่นคําร้องแสดงอาจพิเศษตอ่ศาลภายใน 15 วนั นบั

แต่วนัปิดประกาศ เมื่อวนัท่ี 15 มกราคม 2561 บริษัทฯ จึงได้ยื่นคําร้องแสดงอํานาจพิเศษวา่ไม่ใช่บริวารของจําเลยต่อศาลแพง่ 

โดยศาลมีคําสัง่รับคําร้อง พร้อมกับกําหนดวนันดัไต่สวนคําร้องในวนัท่ี 2 เมษายน 2561 ศาลแพ่งนดัไต่สวนคําร้อง แถลงคดี

ความสามารถตกลงกนัได้ โดยบริษัทฯ จะขนย้ายทรัพย์สินออกจากอาคารและท่ีดินพิพาทภายใน 2 พฤศจิกายน 2561 และ

ในช่วงระยะเวลา 7 เดือนนีจ้ะชําระเงินเพ่ิมเติมจากคําพิพากษาอีกเดือนละ 50,000 บาท บริษัทฯ ได้นําเงินทัง้สิน้ จํานวน 

1,050,000.00 บาท ไปวางท่ีศาลแล้วเมื่อวนัท่ี 27 เมษายน 2561 ซึง่โจทก์ได้รับเงินวางท่ีศาลไปแล้ว และเมื่อวนัท่ี 14 กนัยายน 

2561 ต่อมาบริษัทฯ ได้ยื่นคําร้องขอทุเลาการบงัคบัคดีขอขยายระยะเวลาในการขนย้ายทรัพย์สินออกจากอาคารและท่ีดินท่ี

พิพาทออกไปอีก 6 เดือน คือภายในวนัท่ี 2 พฤษภาคม 2562 โดยจะชําระเงินเพ่ิมเติมจากคําพิพากษาอีกเดือนละ 90,000.00 

บาท รวมเป็นจํานวนเงินทัง้สิน้ 1,140,000.00 บาท โจทก์รับไว้แล้วในวนัท่ียื่นคําร้อง 

อยา่งไรก็ตามสาขาแจ้งวฒันะเป็นสาขาท่ีมีรายได้และมีความสามารถในการกําไรให้กบับริษัท โดยในปี 2561 มีรายได้

คิดเป็นร้อยละ 8.79 ของรายได้รวม  ซึ่งบริษัทฯ ได้พิจารณาแล้วหากต้องย้ายจากทําเลท่ีตัง้เดิมอาจได้รับผลกระทบบ้างแต่ไม่

มากเน่ืองจากบริษัทฯ ได้หาทําเลสํารองอยู่ในพืน้ท่ีใกล้เคียงและมีสิ่งอํานวยความสะดวกไม่น้อยกว่าเดิม ภายใต้งบประมาณ

และเง่ือนไขการเช่าในราคาใกล้เคียงกบัสาขาแจ้งวฒันะเดิม เพ่ือไม่ให้ส่งผลกระทบต่อผู้ รับบริการ พนกังานและทนัตแพทย์

ผู้ปฏิบตัิงาน ซึง่ปัจจบุนัอยูร่ะหวา่งการตอ่รองราคาและเง่ือนไขการเช่าเพ่ือให้ได้ประโยชน์เหมาะสม 
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6. ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลสาํคัญอ่ืน 

 

ช่ือบริษัทท่ีออกหลกัทรัพย์  :  บริษัท แอลดีซี เด็นทลั จํากดั (มหาชน) 

ประเภทธุรกิจ  :  ให้บริการทางทนัตกรรมแบบครบวงจร ภายใต้รูปแบบศนูย์ทนัตกรรม  

ท่ีตัง้สาํนกังานใหญ่ : 395-395/1 อาคารแอลดีซี ชัน้ท่ี 2 หมูท่ี่ 5 ถนนศรีนครินทร์ ตําบลสาํโรงเหนือ 

  อําเภอเมอืงสมทุรปราการ จงัหวดัสมทุรปราการ 

เลขทะเบียนบริษัท :  0107557000080 

โทรศพัท์  :  0-2743-8730 

โทรสาร : 0-2758-6261 

เวบ็ไซต์  :  www.ldcdental.com 

ทนุจดทะเบียน :  150,000,000 บาท (หนึง่ร้อยห้าสบิล้านบาทถ้วน) 

แบง่ออกเป็นหุ้นสามญั 600,000,000 หุ้น มลูคา่หุ้นท่ีตราไว้ 0.25 บาทตอ่หุ้น 

ทนุชําระแล้ว  :  150,000,000 บาท (หนึง่ร้อยห้าสบิล้านบาทถ้วน) 

แบง่ออกเป็นหุ้นสามญั 600,000,000 หุ้น มลูคา่หุ้นท่ีตราไว้ 0.25 บาทตอ่หุ้น 

นายทะเบียนหลกัทรัพย์  :  บริษัท ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จํา กดั 

อาคารตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

เลขท่ี 62 ถนนรัชดาภิเษก เขตคลองเตย  กรุงเทพฯ 10110 

โทรศพัท์ :  0-2229-2888 (Call Center) 

ผู้สอบบญัชี  :  ผู้สอบบญัชีรับอนญุาต บริษัท สอบบญัชี ดี ไอ เอ อินเตอร์เนชัน่แนล จํากดั 

316/32 ซอยสขุมุวิท 22 ถนนสขุมุวิท แขวงคลองเตย  

เขตคลองเตย กรุงเทพ 10110 

โทรศพัท์ :  0-2259-5300 
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