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1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ 
1.1 วสัิยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมาย 

วิสัยทัศน์ 
ผู้น าการให้บริการช าระเงินแบบครบวงจร ใช้งานง่าย สะดวก รวดเร็ว และปลอดภยั 

พันธกิจ 
 ให้ความมัน่ใจกบัผู้ท ารายการผา่นเคร่ืองรับช าระเงินอจัฉริยะ 
 ให้ความสะดวกกบัทกุชมุชน 
 มีต้นทนุการรับช าระท่ีมีประสทิธิภาพ แขง่ขนัได้ตลอดเวลา 
 สรรหาและพฒันารูปแบบบริการให้มีคณุภาพ และหลากหลายเพื่อตอบสนองความต้องการของลกูค้า 
 สร้างคณุคา่อยา่งยัง่ยืนให้กบัผู้ ถือหุ้น ลกูค้า พนัธมิตรทางธุรกิจ พนกังาน และชมุชน 

เป้าหมาย 
 มุง่รักษาความเป็นผู้น าตลาด โดยมียอดการเติมเงินเติบโตอยา่งตอ่เนื่อง 
 ผลประกอบการก าไรอยา่งตอ่เนื่องและยัง่ยืน 
 มุง่พฒันาความแข็งแกร่งของเครือขา่ย 
 มีศนูย์บริการลกูค้าตลอด 24 ชัว่โมง 
 มีการวิจยัและพฒันาผลติภณัฑ์ และรูปแบบการให้บริการอยา่งตอ่เนื่อง 
 ระบบการท างานได้มาตรฐาน(คณุภาพการให้บริการ) และปรับปรุงประสทิธิภาพอยา่งตอ่เนื่อง 
 มุง่พฒันาศกัยภาพของพนกังานอยา่งตอ่เนื่อง มีความปลอดภยัในการท างาน และสง่เสริม CSR 
  มีการบริหารความเสีย่งองค์กรอยา่งมีประสทิธิภาพ 
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1.2 การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการที่ส าคัญ 
ความเป็นมาและพัฒนาการที่ส าคัญ 

บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) (Forth Smart Service Public Company Limited) หรือ “FSMART” 
จดทะเบียนก่อตัง้บริษัทขึน้เมื่อวนัท่ี 3 ธนัวาคม 2551 ด้วยทนุจดทะเบียนเร่ิมแรก 1,000,000 บาท ประกอบด้วยหุ้นสามญั 
10,000 หุ้น มลูค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท โดยมี บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) (FORTH) ถือหุ้นใหญ่ในสดัสว่น
ร้อยละ 51 ของทนุจดทะเบียนของบริษัทในขณะนัน้ เพื่อด าเนินธุรกิจเป็นผู้ ให้บริการเติมเงินระบบโทรศพัท์มือถือประเภทเติม
เงินลว่งหน้า (Pre-paid) เและบริการออนไลน์อื่น ๆ ผา่นเคร่ืองรับช าระเงินอตัโนมตัิ ในช่ือ “บญุเติม” ตอ่มา บริษัทได้เพิ่มทนุจด
ทะเบียน จาก 1,000,000 บาท เป็น 5,000,000 บาท เป็น 15,000,000 บาท และ 300,000,000 บาท ในปี พ.ศ. 2552 2553 
และ 2555 ตามล าดบั นอกจากนี ้ในปี พ.ศ. 2555 บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) (FORTH)  ในฐานะผู้ ถือหุ้นใหญ่
ของบริษัท ยงัได้เพิ่มสดัสว่นการถือหุ้นจากเดิมร้อยละ 51 เป็นร้อยละ 61 จากการเพิ่มทนุตามสดัสว่น (Rights Offering : RO) 
และการซือ้หุ้นเพิ่มทนุจากผู้ ถือหุ้นเดิม และเมื่อวนัที่ 1 ตลุาคม 2556 บริษัทได้เพิ่มทนุจดทะเบียนอีก 100,000,000 บาท เพื่อ
เสนอขายให้แก่ผู้ ถือหุ้นสามญัของ บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) ตามสดัส่วนการถือหุ้น (Pre-emptive Right) 
และเสนอขายให้แก่ประชาชนเป็นครัง้แรก (Initial Public Offering : IPO) 

บริษัทด าเนินการจดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจ ากดัเมื่อวนัที่ 10 ตลุาคม 2556 และวนัที่ 14 ตลุาคม 
2557 หุ้นสามญัของบริษัทได้เร่ิมเข้าซือ้ขายในตลาดหลกัทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ 

ปัจจุบนั บริษัทมีทนุจดทะเบียนจ านวน 400,000,000 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามญัจ านวน 800,000,000 หุ้น มลูค่าที่
ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท โดยมีทนุจดทะเบียนที ่ช าระแล้วจ านวน 400,000,000 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามญัจ านวน 
800,000,000 หุ้น มลูค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท  
 บริษัทมีส านกังานใหญ่ ตัง้อยู่เลขที่ 256 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 
และมีโรงงาน ตัง้อยู่เลขที่ 66/23-24 หมู่ 12 หมู่บ้านแฟคตอร่ีแลนด์ 1 ซอย 5 ถนนพทุธมณฑลสาย 5 ต าบลไร่ขิง อ าเภอ
สามพราน จงัหวดันครปฐม 73210 
 
พฒันาการท่ีส าคญัของบริษัทในช่วงที่ผา่นมา สรุปได้ดงันี ้

ปี พ.ศ. 2551 

 วนัที่ 3 ธันวาคม 2551 บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) (FORTH) ร่วมกบักลุม่ของนายศิวพนัธ์ รัตนวิโรจน์วงศ์ 
และนายสมชาย อรรคเดชสกลุ ก่อตัง้ บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั ขึน้ ด้วยทนุจดทะเบียนเร่ิมแรก 1,000,000 
บาท (ประกอบด้วยหุ้นสามญั 10,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท) โดย FORTH ถือหุ้นใหญ่ของบริษัทใน
สดัส่วนร้อยละ 50.97 ของทุนจดทะเบียนของบริษัท เพื่อด าเนินธุรกิจผู้ ให้บริการเติมเงินมือถืออตัโนมตัิ ซึ่งธุรกิจ
ดงักลา่วมีศกัยภาพสงูในการขยายธุรกิจไปยงับริการเติมเงินออนไลน์ประเภทอื่น ๆ 
 

ปี พ.ศ. 2552  

 วนัที่ 24 เมษายน 2552 บริษัทเพิ่มทนุจดทะเบียนจาก 1,000,000 บาท (ประกอบด้วยหุ้นสามญั 10,000 หุ้น มลู
ค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท) เป็น 5,000,000 บาท (ประกอบด้วยหุ้นสามญั 50,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 
บาท) โดยการออกหุ้นสามญัเพิ่มทนุจ านวน 40,000 หุ้น มลูคา่ที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท  
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 ตู้ เติมเงินบญุเติมของบริษัทได้รับรางวลัรองชนะเลิศอนัดบัหนึ่งประเภท AGRITRONICS & AUTOMATION ในการ
ประกวดผลิตภณัฑ์ดีเดน่ทางด้านระบบสมองกลฝังตวั (Thailand Embedded Product Award 2009) ของประเทศ
ไทยประจ าปี พ.ศ. 2552 จากสมาคมสมองกลฝังตัวไทย (TESA) ซึ่งได้รับการสนับสนุนจากส านักงานส่งเสริม
อตุสาหกรรมซอฟต์แวร์แหง่ชาติ (องค์การมหาชน)   

 บริษัทเร่ิมด าเนินธุรกิจเชิงพาณิชย์ให้บริการเติมเงินออนไลน์ และเติมเงินมือถืออตัโนมตัิ ภายใต้ช่ือ ตู้ เติมเงิน “บญุเติม” 
โดยมีจ านวนตู้บญุเติม 1,507 ตู้ในปีแรก (ณ สิน้ปี) ของการด าเนินธุรกิจ 

 
ปี พ.ศ. 2553  

 วนัที่ 9 พฤศจิกายน 2553 บริษัทเพิ่มทนุจดทะเบียนจาก 5,000,000 บาท (ประกอบด้วยหุ้นสามญั 50,000 หุ้น มลู
ค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท) เป็น 15,000,000 บาท ประกอบด้วยหุ้นสามญั 150,000 หุ้น มลูค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 
บาท) โดยการออกหุ้นสามญัเพิ่มทนุจ านวน 100,000 หุ้น มลูคา่ที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท เพื่อใช้ในการขยายโครงการ
ตู้ เติมเงินบญุเติม 

 บริษัทขยายจ านวนตู้บญุเติมเป็น 8,530 ตู้  ณ สิน้ปี 2553 หรือเพิ่มขึน้ 7,023 ตู้  คิดเป็นอตัราการเติบโตร้อยละ 466 
เมื่อเทียบกบัปี พ.ศ. 2552 

 
ปี พ.ศ. 2554  

 บริษัทเพิ่มการให้บริการหน้าตู้บญุเติม เช่น การให้บริการดดูวงออนไลน์ และเลขมงคลในตู้บญุเติม 

 บริษัทขยายจ านวนตู้บญุเติมเป็น 16,518 ตู้  ณ สิน้ปี พ.ศ. 2554 หรือเพิ่มขึน้ 7,988 ตู้  คิดเป็นอตัราการเติบโตร้อยละ 
94 เมื่อเทียบกบัปี พ.ศ. 2553 

 
ปี พ.ศ. 2555  

 วนัที่ 29 มิถนุายน 2555 บริษัทเพิ่มทนุจดทะเบียนจาก 15,000,000 บาท (ประกอบด้วยหุ้นสามญั 150,000 หุ้น มลู
ค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท) เป็น 300,000,000 บาท (ประกอบด้วยหุ้นสามญั 3,000,000 หุ้น มลูค่าที่ตราไว้หุ้นละ 
100 บาท) โดยการออกหุ้นสามญัเพิ่มทนุจ านวน 2,850,000 หุ้น มลูค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท คิดเป็นจ านวนเงิน 
285,000,000 บาท เพื่อใช้เป็นเงินทนุในการด าเนินธุรกิจของบริษัท การเพิ่มทนุในครัง้นี ้บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น 
จ ากดั (มหาชน) (FORTH) ในฐานะผู้ ถือหุ้นใหญ่ของบริษัทได้เพิ่มสดัสว่นการถือหุ้นจากเดิมร้อยละ 51 เป็นร้อยละ 61 
ของทนุจดทะเบียนของบริษัท จากการเพิ่มทนุตามสดัสว่น (Rights Offering : RO) และการซือ้หุ้นเพิ่มทนุจากผู้ ถือ
หุ้นเดิม 

 บริษัทเพิ่มการให้บริการหน้าตู้บญุเติม เช่น การซือ้ชัว่โมงอินเตอร์เน็ตในตู้บญุเติม 

 บริษัทเร่ิมวิจยัและพฒันาตู้บุญเติมให้สามารถท าธุรกรรมประเภทอื่นได้ อาทิเช่น เคร่ืองรับช าระเงินแบบอตัโนมตัิ
ส าหรับร้านค้า (Bill Payment Machine) ตู้ เติมเงินโทรศพัท์มือถือที่ให้บริการร่วมกับตู้น า้ดื่มหยอดเหรียญ (น า้ดื่ม
ระบบ RO) ตู้ เติมเงินโทรศพัท์มือถือที่ให้บริการร่วมกบัตู้จ าหนา่ยเคร่ืองดื่มกระป๋องอตัโนมตัิ (Vending Machine) ตู้
เติมเงินโทรศพัท์มือถือที่ให้บริการร่วมกบัตู้จ าหนา่ยสนิค้าขนาดเลก็ได้ในตู้ เดียวกนั รวมถึงตู้แลกเหรียญ เป็นต้น 

 ณ เดือนธนัวาคม ปี พ.ศ. 2555 บริษัทมีจ านวนการใช้บริการตู้บญุเติมเฉลีย่ 558,387 รายการตอ่วนั 
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 บริษัทขยายจ านวนตู้บญุเติมเป็น 23,167 ตู้  ณ สิน้ปี พ.ศ. 2555 หรือเพิ่มขึน้ 6,649 ตู้  คิดเป็นอตัราการเติบโตร้อยละ 
40 เมื่อเทียบกบัปี พ.ศ. 2554 

 
ปี พ.ศ. 2556  

 ที่ประชุมวิสามญัผู้ ถือหุ้นครัง้ที่ 1/2556 เมื่อวนัที่ 1 ตุลาคม 2556 มีมติอนุมตัิแผนการน าบริษัทเข้าจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพย์เอ็ม เอ ไอ ตามแผน Spin-Off ดงันี ้ 
1) อนมุตัิการเปลี่ยนมลูค่าหุ้นที่ตราไว้และแก้ไขจ านวนหุ้นสามญัของบริษัท โดยอนมุตัิการเปลี่ยนแปลงมลูค่าที่

ตราไว้จากเดิมหุ้นละ 100 บาท เป็นหุ้นละ 0.50 บาท ซึ่งบริษัทมีทุนช าระแล้วทัง้สิน้ 300,000,000 บาท โดย
ภายหลงัจากการเปลีย่นมลูคา่หุ้นดงักลา่วแล้ว บริษัทจะมีหุ้นสามญัทัง้สิน้ 600,000,000 หุ้น 

2) อนมุตัิการเพิ่มทนุจดทะเบียนของบริษัท เพื่อเป็นการระดมทนุ และเสนอขายหุ้นของบริษัทให้กบัประชาชนเป็น
ครัง้แรก 100,000,000 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามญัจ านวน 200,000,000 หุ้น มลูค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท จาก
เดิมที่มีทุนจดทะเบียน 300,000,000 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามญัจ านวน 600,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 
0.50 บาท เป็นทนุจดทะเบียน 400,000,000 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามญัจ านวน 800,000,000 หุ้น มลูค่าที่ตราไว้
หุ้นละ 0.50 บาท 

3) อนมุตัิการจดัสรรหุ้นสามญัเพิ่มทนุของบริษัทรวมจ านวน 200,000,000 หุ้น เพื่อเสนอขายให้แก่ผู้ ถือหุ้นสามญั
ของ บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากัด (มหาชน) ตามสดัส่วนการถือหุ้น (Pre-emptive Right) และเสนอขาย
ให้แก่ประชาชนเป็นครัง้แรก (Initial Public Offering : IPO) ภายหลงัจากการแปรสภาพบริษัทจากบริษัทจ ากดั
เป็นบริษัทมหาชนจ ากดั โดยจะด าเนินการเสนอขายให้แก่ผู้ ถือหุ้นสามญัของ บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั 
(มหาชน) ตามสดัสว่นการถือหุ้น (Pre-emptive Right) ไม่เกิน 96,000,000 หุ้น หรือคิดเป็นร้อยละ 12 ของทนุ
ช าระแล้วทัง้หมดภายหลงัการเสนอขาย IPO และการเสนอขายให้แก่ประชาชนเป็นครัง้แรก (IPO) จ านวน 
104,000,000 หุ้น หรือคิดเป็นร้อยละ 13 ของทุนช าระแล้วทัง้หมดภายหลงัการเสนอขาย IPO และการเสนอ
ขายให้แก่ผู้ ถือหุ้นสามญัของบริษัท โดยที่ราคาเสนอขายหุ้นสามญัเพิ่มทุนให้แก่ผู้ ถือหุ้นสามัญของบ ริษัท 
ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) จะเป็นราคาเดียวกบัราคาเสนอขายให้แก่ประชาชนเป็นครัง้แรก ( IPO) 
หรือหุ้นละ 2.50 บาท ทัง้นี ้ภายหลงัการเพิ่มทนุดงักลา่ว ท าให้ FORTH เข้าถือหุ้นในบริษัทลดลงจากเดิมร้อยละ 
61 ของทุนจดทะเบียนของบริษัท คงเหลือร้อยละ 45.75 ของทุนจดทะเบียนของบริษัท (ค านวณจากทุนจด
ทะเบียนภายหลงัการเพิ่มทนุเพื่อเสนอขายให้กบัประชาชนละผู้ ถือหุ้นสามญัของบริษัท) 

 บริษัทจดทะเบียนเพื่อแปรสภาพจากบริษัทจ ากดั เป็นบริษัทมหาชนจ ากดั เมื่อวนัท่ี 10 ตลุาคม 2556 

 ณ เดือนธนัวาคม 2556 บริษัทมีจ านวนการใช้บริการตู้บญุเติมเฉลีย่ 756,737 รายการตอ่วนั 

 บริษัทขยายจ านวนตู้บญุเติมเป็น 32,692 ตู้  ณ สิน้ปี พ.ศ. 2556 หรือเพิ่มขึน้ 9,525 ตู้  คิดเป็นอตัราการเติบโตร้อยละ 
41 เมื่อเทียบกบัปี พ.ศ. 2555 

 
ปี พ.ศ. 2557  

 บริษัทย้ายที่ตัง้ส านักงานใหม่ บนที่ตัง้ เลขที่  226/12,13,16 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท 
กรุงเทพมหานคร 10400 

 บริษัทได้เร่ิมเข้าซือ้ขายในตลาดหลกัทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ ในวนัท่ี 14 ตลุาคม 2557 



 

 
บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากัด (มหาชน) 
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 บริษัทมีการให้บริการหน้าตู้บญุเติมเพิ่มมากขึน้ ได้แก่ การเติมเงินโทรศพัท์มือถือของผู้ ให้บริการโทรศพัท์ (Mobile 
Operator) เพิ่มมากขึน้ คือ I-Mobile3GX CAT My และ TOT3G การให้บริการดูดวงผ่านโทรศัพท์มือถือ ของ 
อาจารย์ลกัษณ์ เรขานิเทศ การให้บริการซือ้ประกนัภยัหน้าตู้บญุเติม เป็นต้น โดย ณ สิน้ปี พ.ศ. 2557 มีบริการหน้า
ตู้บญุเติมมากกวา่ 50 รายการ 

 บริษัทร่วมมือกบั บริษัท แพลนบี มีเดีย จ ากดั (มหาชน) เพื่อขยายธุรกิจด้านการโฆษณาผา่นเครือขา่ยตู้บญุเติมของ
บริษัท โดยบริษัทเร่ิมรับรู้รายได้จากการโฆษณาในเดือนธนัวาคม พ.ศ. 2557 

 ณ เดือนธนัวาคม 2557 บริษัทมีจ านวนการใช้บริการตู้บญุเติมเฉลีย่ 1,015,080 รายการตอ่วนั 

 บริษัทขยายจ านวนตู้บญุเติมเป็น 42,859 ตู้  ณ สิน้ปี พ.ศ. 2557 หรือเพิ่มขึน้ 10,167 ตู้  คิดเป็นอตัราเติบโตร้อยละ 
31 เมื่อเทียบกบัปี พ.ศ. 2556  

 
ปี พ.ศ. 2558 

 วนัที่ 19 กุมภาพนัธ์ 2558 บริษัทได้รับใบอนญุาตจากคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ที่ได้รับอนญุาตผา่น
ธนาคารแหง่ประเทศไทย รวม 2 ประเภทบริการ ได้แก่ 
1) ประเภทบญัชี ค (3) การให้บริการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ ผ่านอุปกรณ์อย่างหนึ่งอย่างใด หรือผ่าน  ทาง

เครือขา่ย 
2) ประเภทบญัชี ค (5) การให้บริการช าระเงินแทน 
จากการได้รับใบอนญุาตดงักลา่ว สง่ผลให้ บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) สามารถประกอบธุรกิจเป็น
ผู้ ให้บริการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านตู้บญุเติม บญุเติมเคาน์เตอร์เซอร์วิส และจุดให้บริการอื่น ๆ ของบริษัท 
อีกทัง้ ยงัสามารถให้บริการรับช าระเงินแทนผา่นบญุเติมเคาน์เตอร์เซอร์วิสด้วย 

 วนัที่ 15 กรกฎาคม 2558 ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 3/2558 ของ บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) 
และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 3/2558 ของ บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) มีมติอนมุตัิการ
เข้าร่วมลงทนุจดัตัง้ บริษัท ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากดั ซึ่งได้จดทะเบียนจดัตัง้บริษัทเมื่อวนัท่ี 2 พฤศจิกายน 2558 โดยมีทนุ
จดทะเบียน 80,000,000 บาท (ประกอบด้วย หุ้นสามญัจ านวน 8,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 10 บาท) โดยมี 
บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) ถือหุ้นในสดัส่วนร้อยละ 45 ของทุนจดทะเบียนบริษัท และบริษัท ฟอร์ท 
สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) ถือหุ้นในสดัสว่นร้อยละ 10 ของทนุจดทะเบียนบริษัท 

 วนัที่ 10 พฤศจิกายน 2558 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 5/2558 มีมติอนุมตัิจดัตัง้บริษัทใหม่เป็นบริษัทย่อย
ของ บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) โดยมีทนุจดทะเบียน 1,000,000 บาท และบริษัทถือหุ้นร้อยละ 100 
เพื่อรองรับการขยายตวัของธุรกิจ 

 วนัท่ี 29 ธนัวาคม 2558 บริษัทได้รับอนมุตัิจากกรมสรรพากรให้ใช้บญุเติม เคาน์เตอร์เซอร์วิสออกใบก ากบัภาษีอยา่ง
ยอ่และเต็มรูป ท าให้ผู้ใช้บริการของบริษัท มีความมัน่ใจในการท าธุรกรรมผา่นบญุเติม เคาน์เตอร์เซอร์วิส มากยิ่งขึน้  

 ณ เดือนธนัวาคม 2558 บริษัทมีจ านวนการใช้บริการตู้บญุเติมเฉลีย่ 1,472,829 รายการตอ่วนั 

 บริษัทขยายจ านวนตู้บญุเติมเป็น 65,867 ตู้  ณ สิน้ปี พ.ศ. 2558 หรือเพิ่มขึน้ 23,008 ตู้  คิดเป็นอตัราการเติบโตร้อยละ 
54 เมื่อเทียบกบัปี พ.ศ. 2557  



 

 
บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากัด (มหาชน) 
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 บริษัทเพิ่มการให้บริการหน้าตู้บุญเติมโดยเพิ่มบริการรวมกว่า  61 รายการ ได้แก่ บริการเติมเงินโทรศพัท์มือถือ 
บริการเติมเงินบตัรเงินสดประเภทตา่ง ๆ บริการเติมเงินเกมออนไลน์ บริการช าระบิลรายเดือน และการบริจาคเงินให้
มลูนิธิตา่ง ๆ เป็นต้น 

 
ปี พ.ศ. 2559 

 บริษัทย้ายที่ตัง้ส านกังานใหม่ บนที่ตัง้เลขที่ 256 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 
10400  

 วนัที่ 25 กุมภาพนัธ์ 2559 บริษัทได้รับใบอนญุาตจากคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ที่ได้รับอนญุาตผา่น
ธนาคารแห่งประเทศไทย จ านวน 1 บริการ ได้แก่ บญัชี ค (6) การให้บริการเงินอิเล็กทรอนิกส์ที่ใช้ซือ้สินค้าและ/หรือ 
บริการเฉพาะอย่างตามรายการที่ก าหนดไว้ลว่งหน้า จากผู้ขายสินค้า หรือให้บริการหลายราย โดยไม่จ ากดัสถานท่ี
และไมอ่ยูภ่ายใต้ระบบการจ าหนา่ยและการให้บริการเดียวกนั (e-Money)  
จากการได้รับใบอนญุาตดงักลา่ว สง่ผลให้ บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) สามารถประกอบธุรกิจเป็น
ผู้ ให้บริการเงินอิเล็กทรอนิกส์ (e-Money) เพื่อใช้ซือ้สินค้าและ/หรือบริการผ่านตู้บญุเติม และจุดให้บริการอื่น ๆ ของ
บญุเติม 

 ในเดือนมีนาคม 2559 บริษัทได้รับอนญุาตจากธนาคารแหง่ประเทศไทย ให้ธนาคารกรุงไทยแตง่ตัง้บริษัทเป็นตวัแทน
รับฝากเงิน โอนเงิน และรับช าระเงินให้ธนาคาร และในเดือนพฤศจิกายน 2559 บริษัทได้รับอนญุาตจากธนาคารแหง่
ประเทศไทย ให้ธนาคารกสกิรไทยแตง่ตัง้บริษัทเป็นตวัแทนรับฝากเงินสดเพื่อเข้าบญัชีธนาคารกสกิรไทย ท าให้บริษัท 
ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) สามารถประกอบธุรกิจบริการรับฝากเงินสด เพื่อเข้าบญัชีธนาคารกรุงไทย 
และธนาคารกสกิรไทย รวมถึงการให้บริการรับช าระเงินอื่น ๆ ร่วมกบัธนาคารได้ 

 วนัท่ี 12 กนัยายน 2559 บริษัทจดทะเบียนจดัตัง้ บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั เพื่อขายสินค้าและบริการอื่น ๆ  
ที่เก่ียวเนื่องกบัตู้บญุเติม โดยมีทนุจดทะเบียน 1,000,000 บาท และบริษัทถือหุ้นร้อยละ 97 

 บริษัทเพิ่มการให้บริการหน้าตู้ บุญเติม ได้แก่ บริการเติมเงินโทรศัพท์มือถือของผู้ ให้บริการโทรศัพท์ (Mobile 
Operator) รายใหม่ คือ My World, White Space (เพนกวิน) และ 168 บริการเติมเงินเข้ากระเป๋าเงินอิเลก็ทรอนิคส์ 
Deep pocket บริการเติมเงิน M-Pass เพื่อจ่ายค่าผ่านทางมอเตอร์เวย์และทางดว่น รวมถึงบริการโอนเงินเข้าบญัชี
ธนาคารกรุงไทย และธนาคารกสกิรไทย เป็นต้น โดย ณ สิน้ปี พ.ศ. 2559 มีบริการหน้าตู้บญุเติมจ านวน 59 รายการ 

 ณ เดือนธนัวาคม 2559 บริษัทมีจ านวนการใช้บริการตู้บญุเติมเฉลีย่ 2,031,458 รายการตอ่วนั 

 บริษัทขยายจ านวนตู้บญุเติมเป็น 92,082 ตู้  ณ สิน้ปี พ.ศ. 2559 หรือเพิ่มขึน้ 26,215 ตู้  คิดเป็นอตัราเติบโตร้อยละ 40 
เมื่อเทียบกบัปี พ.ศ. 2558  

 
ปี พ.ศ. 2560 
 วนัท่ี 19 มกราคม 2560 ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 1/2560 มีมติอนมุตัิการจ าหนา่ยสนิทรัพย์ให้กบั บริษัท 

ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั ซึง่เป็นบริษัทยอ่ยของบริษัท สนิทรัพย์ดงักลา่วเป็นสนิทรัพย์ที่นอกเหนือจากสนิทรัพย์ที่
ใช้ในการประกอบธุรกิจการให้บริการการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งเป็นธุรกิจหลกัของบริษัท เพื่อใช้ในการแยก
ธุรกิจดงักลา่วออกจากธุรกิจการให้บริการการช าระเงินทางอิเลก็ทรอนิกส์  



 

 
บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากัด (มหาชน) 
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 วนัที่ 19 มกราคม 2560 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 1/2560 มีมติอนมุตัิการจดทะเบียนเพิ่มทนุของบริษัท 
ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั จาก 1,000,000 บาท เป็น 100,000,000 บาท (หุ้นสามญั 10,000,000 หุ้น มลูคา่ที่ตรา
ไว้หุ้นละ 10 บาท) และวนัที่ 11 พฤษภาคม 2560 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 3/2560  มีมติอนมุตัิการจด
ทะเบียนเพิ่มทนุจาก 100,000,000 บาท เป็น 300,000,000 บาท (หุ้นสามญั 30,000,000 หุ้น มลูคา่ที่ตราไว้หุ้นละ 10 
บาท) โดยบริษัท ถือหุ้นในอตัราร้อยละ 99.99  

 วนัที่ 11 พฤษภาคม 2560 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 3/2560  มีมติอนมุตัิการลงทนุเพื่อจดัตัง้บริษัทย่อย
แหง่ใหมข่อง บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั ช่ือ บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท ดิจิตอล จ ากดั ด าเนินธุรกิจด้านพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Commerce) โดยเป็นสื่อกลางส าหรับการซือ้ขายสินค้าในรูปแบบออนไลน์ ทนุจดทะเบียนเร่ิมต้น 
100,000,000 บาท (หุ้นสามญั 10,000,000 หุ้น มลูค่าที่ตราไว้หุ้นละ 10 บาท) บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั 
ถือหุ้นในสดัสว่นร้อยละ 60  

 วนัที่ 25 สิงหาคม 2560 บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั จดทะเบียนจดัตัง้บริษัทใหม ่คือ บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท 
ดิจิตอล จ ากดั ด้วยทนุจดทะเบียนและช าระแล้ว จ านวน 100 ล้านบาท (หุ้นสามญั 10,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้
หุ้นละ 10 บาท) เพื่อด าเนินธุรกิจเป็นตลาดกลางในการซือ้ขายออนไลน์ (e-Marketplace) ภายใต้ชื่อ Be Mall 
และรองรับการขยายตัวของธุรกิจที่เก่ียวข้องกับพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์  (e-Commerce) 

 วนัที่ 30 พฤศจิกายน 2560 บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากัด ซึ่ง เป็นบริษัทย่อยของบริษัท โดยถือหุ้นร้อยละ 
99.99 ได้เข้าซือ้หุ้นบริุมสิทธ์ิของ บริษัท บ๊อกซ์24 จ ากดั ด าเนินธุรกิจการให้บริการรับ-สง่-ฝากสนิค้าผา่นตู้ลอ็คเกอร์ 
โดยมีบริการหลกั คือ ซกัอบรีด ส่งพสัดุด่วน รับสินค้า Shopping Online ฝากสิ่งของ และบริการ Bill Payment 
ทุนจดทะเบียน 7,118,800 บาท (หุ้นสามญั 53,223 หุ้น หุ้นบุริมสิทธ์ิ 17,965 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท) 
บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั ถือหุ้นในสดัสว่นร้อยละ 8.01 ของทนุจดทะเบียน 

 ณ เดือนธนัวาคม 2560 บริษัทมีจ านวนการใช้บริการตู้บญุเติมเฉลีย่ 2,192,335 รายการตอ่วนั 

 บริษัทขยายจ านวนตู้บญุเติมเป็น 124,653 ตู้  ณ สิน้ปี  2560 หรือเพิ่มขึน้ 32,571 ตู้   คิดเป็นอตัราเติบโตร้อยละ 35 
เมื่อเทียบกบัปี 2559 
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1.3 โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท 
บริษัทเป็นบริษัทย่อยของบริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) (“FORTH”) ซึ่งเป็นบริษัทที่จดทะเบียนใน

ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย โดย FORTH ถือหุ้นของบริษัท ณ วนัท่ี 20 ธนัวาคม 2560 ในสดัสว่นร้อยละ 45.75 ของ
ทนุช าระแล้ว ทัง้นี ้สามารถแสดงแผนภาพโครงสร้างกลุม่บริษัทของ FORTH ได้ ดงันี ้
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โครงสร้างกลุม่บริษัท ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2560 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) (FORTH) 
ทนุจดทะเบียน 480 ล้านบาท 

 (ธุรกิจผลติและจ าหนา่ยอปุกรณ์โทรคมนาคมอปุกรณ์ แผงวงจรอเิลก็ทรอนิกส์ รวมทัง้ผลติ
และประกอบแผงวงจรอปุกรณ์โทรคมนาคมและอิเลก็ทรอนิกส์ รวมถึงรับจ้างประกอบ

แผงวงจรและอปุกรณ์โทรคมนาคม) 
 

บริษัท จีเนียส ทราฟฟิค ซีสเต็ม จ ากดั (GTS) 
ทนุจดทะเบียน 200/4 ล้านบาท 

(ธุรกิจผลติจ าหนา่ยและตดิตัง้ระบบสญัญาณไฟจราจร)  

บริษัท อีเลคทรอนิคส์ ซอร์ซ จ ากดั (ES) 
ทนุจดทะเบียน 50 ล้านบาท 

 (ธุรกิจจ าหนา่ยชิน้สว่นอเิลก็ทรอนิกส์) 

  

บริษัท ฟอร์ท คอนซลัติง้ จ ากดั (FCON) 
ทนุจดทะเบียน 10 ล้านบาท 

(ธุรกิจให้ค าปรึกษาจดัการข้อมลูและโปรแกรมคอมพิวเตอร์) 
  

บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วสิ จ ากัด (มหาชน) (FSMART)  
ทนุจดทะเบียน 400 ล้านบาท 

 (ธุรกิจบริการเตมิเงินมือถืออตัโนมตัิและบริการเติมเงินออนไลน์) 
 

บริษัท ฟอร์ท ไลท์ติง้ จ ากดั (FL) 
ทนุจดทะเบียน 10 ล้านบาท 

(ธุรกิจผลติและจ าหนา่ยหลอดไฟฟา้ละอปุกรณ์ส าหรับให้แสงสวา่ง) 
 

Mindmap Commetech Inc. (Philippines) /2 
ทนุจดทะเบียน 150 ล้านเปโซ  

(ธุรกิจให้บริการเติมเงินออนไลน์และเติมเงินมือถือในฟิลปิปินส์) 

บริษัท ฟอร์ท แทร็คกิง้ ซีสเต็ม จ ากดั (FTS) 
ทนุจดทะเบียน 30 ล้านบาท (ธุรกิจผลติอปุกรณ์รับสง่

ข้อมลูผา่นดาวเทยีมตดิยานพาหนะ)  

บริษัท ฟอร์ท มิเตอร์ จ ากดั 
ทนุจดทะเบียน 40 ล้านบาท 

(ธุรกิจผลติมเิตอร์ไฟฟา้ระบบเลก็ทรอนิกส์) 
  

ผู้ ถือหุ้นอื่น 

กิจการร่วมค้า จีเนียส (Genius) 
(ธุรกิจการตดิตัง้ปา้ยจราจรอจัฉริยะ) 

  

บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั /4 

ทนุจดทะเบียน 1 ล้านบาท  
(ธุรกิจขายสนิค้าและบริการอื่นๆ ที่

เก่ียวเนื่องกบัตู้บญุเติม) 

FPT Payment Technology JSC /1 

ทนุจดทะเบียน 42,000 ล้านเวยีดนามดอง 
(ธุรกิจให้บริการเติมเงินออนไลน์และเติมเงินมือถือในเวยีดนาม) 

  

บริษัท ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากดั /3 

ทนุจดทะเบียน 320 ล้านบาท  
(ธุรกิจตู้กดเคร่ืองดื่มอตัโนมตัิ บริการเติมเงินมือถือ

อตัโนมตัิและบริการเติมเงินออนไลน์) 
  

บริษัท โอดิน พาวเวอร์ จ ากดั 

ทนุจดทะเบียน 200 ล้านบาท  
(ธุรกิจลงทนุในบริษัทที่ด าเนินธุรกิจโรงไฟฟา้พลงังานทางเลอืก) 

 

บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท ดิจิตอล จ ากดั/5  
ทนุจดทะเบียน 100 ล้านบาท  

(ธุรกิจธุรกิจเป็นตลาดกลางในการซือ้ขาย
ออนไลน์ ภายใต้ช่ือ Be Mall และรองรับการ
ขยายตวัของธุรกิจที่เก่ียวข้องกบัพาณิชย์

อิเลก็ทรอนิกส์) 
 

กิจการร่วมค้า ฟอร์ท จีเนยีส 
 (รับเหมาติดตัง้กล้องโทรทศัน์วงจรปิด)   

บริษัท บ๊อกซ์24 จ ากดั /6 

ทนุจดทะเบียน 7.7 ล้านบาท  
(ธุรกิจบริการรับ-สง่-ฝาก
สนิค้าผา่นตู้ลอ็คเกอร์) 
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หมายเหต ุ: 
/1 : วนัที่ 13 พฤษภาคม 2556 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) (“FORTH") ครัง้ที่ 

2/2556 มีมติอนุมตัิการยกเลิกบริษัทร่วมของ FORTH คือ FPT Payment Technology JSC ซึ่งมีทุนจดทะเบียน 
42,000 ล้านเวียดนามดอง โดย FORTH ถือหุ้ นอยู่ในสดัส่วนร้อยละ 30 ซึ่งบริษัทดังกล่าวด าเนินธุรกิจเป็นผู้
ให้บริการเติมเงินมือถืออัตโนมตัิและบริการเติมเงินออนไลน์ในประเทศเวียดนาม ทัง้นี ้มีสาเหตุมาจากสภาวะ
ตลาดเติมเงินมือถือในเวียดนามยงัไม่เอือ้อ านวย ผู้บริโภคยงัคงนิยมใช้บตัรเติมเงินแบบขดูมากกว่าการเติมเงิน
ผ่านตู้ เติมเงิน นอกจากนี ้ที่ประชุมคณะกรรมการของ FPT Payment Technology JSC มีมติอนมุตัิการเลิกบริษัท
เมื่อวนัที่ 26 เมษายน 2556 และอนุมตัิให้ขายตู้ เติมเงินและอปุกรณ์ที่เก่ียวข้องให้แก่  FORTH ในราคา 325,500 
เหรียญสหรัฐ อย่างไรก็ตาม การเลิกบริษัทดงักล่าวจะไม่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของ FORTH อย่างเป็น
สาระสาคญั และ FORTH บนัทกึคา่เผ่ือการด้อยคา่ของเงินลงทนุในบริษัทดงักลา่ว 7.5 ล้านบาท ไว้ในงบการเงินปี 
2556 แล้ว ปัจจบุนั อยูร่ะหวา่งการเลกิบริษัท 

 /2 : วนัที่ 14 พฤษภาคม 2558 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) (“FORTH") มีมติ
อนมุตัิการซือ้หุ้นทัง้หมดจากผู้ ถือหุ้นของ Mindmap Commtech Inc. และเมื่อวนัที่ 20 กนัยายน 2559 บริษัทซือ้
หุ้นจากผู้ ถือหุ้นดงักล่าวจ านวน 90,000 หุ้น ในราคาหุ้นละ 500 เปโซฟิลิปปินส์ รวมเป็นเงินทัง้สิน้ 45 ล้านเปโซ
ฟิลิปปินส์ (ประมาณ 33 ล้านบาท) ท าให้บริษัทถือหุ้นร้อยละ 100 และท าให้ Mindmap Commtech Inc. เปลี่ยน
สถานะจากบริษัทร่วมเป็นบริษัทย่อย เมื่อวันที่ 14 พฤศจิกายน 2560 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ฟอร์ท 
คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) (“FORTH") มีมติอนมุตัิการหยดุด าเนินกิจการของ Mindmap Commtech Inc. 

/3: วนัที่ 3 กุมภาพนัธ์ 2560 ที่ประชุมวิสามญัผู้ ถือหุ้นบริษัท ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากดั มีมติอนมุตัิเพิ่มทนุจดทะเบียนของ
บริษัทจากทนุจดทะเบียนจ านวน 80 ล้านบาท (หุ้นสามญั 8,000,000 หุ้น มลูค่าหุ้นละ 10 บาท) เป็นจ านวน 320 
ล้านบาท (หุ้นสามญั 32,000,000 หุ้น มลูค่าหุ้นละ 10 บาท) โดยการออกหุ้นสามัญใหม่จ านวน 24,000,000 หุ้น 
มูลค่าหุ้นละ 10 บาท จ าหน่ายให้แก่ผู้ ถือหุ้นเดิม ซึ่งเมื่อวนัที่ 3 กุมภาพนัธ์ 2560 บริษัท ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากัด ได้
เรียกช าระค่าหุ้นเพิ่มทนุจากบริษัทฯในอตัราร้อยละ 25 ของมลูค่าที่ตราไว้ โดยมี บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั 
(มหาชน) ถือหุ้นในสดัสว่นร้อยละ 45 ของทนุจดทะเบียนบริษัท และบริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) 
ถือหุ้นในสดัสว่นร้อยละ 10 ของทนุจดทะเบียนบริษัท 

/4: วนัที่ 6 กุมภาพนัธ์ 2560 ที่ประชุมวิสามญัผู้ถือหุ้นบริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของ
บริษัทฯ มีมติอนมุตัิเพิ่มทนุจดทะเบียนของบริษัทจากทนุจดทะเบียนจ านวน 1 ล้านบาท (หุ้นสามญั 100,000 หุ้น 
มลูค่าหุ้นละ 10 บาท) เป็นจ านวน 100 ล้านบาท (หุ้นสามญั 10,000,000 หุ้น มลูค่าหุ้นละ 10 บาท) โดยการออก
หุ้นสามญัใหม่ของบริษัทจ านวน 9,900,000 หุ้น มลูค่าหุ้นละ 10 บาท จ าหน่ายให้แก่ผู้ ถือหุ้นเดิม ต่อมาเมื่อวนัที่ 
11 พฤษภาคม 2560 มีมติอนุมัติเพิ่มทุนจดทะเบียนของบริษัทจากทุนจดทะเบียนจ านวน 100 ล้านบาท (หุ้น
สามญั 10,000,000 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท) เป็นจ านวน 300 ล้านบาท (หุ้นสามญั 30,000,000 หุ้น มลูคา่ที่ตราไว้
หุ้นละ 10 บาท) บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) ถือหุ้นในสดัสว่นร้อยละ 99.99 ของทนุจดทะเบียน
บริษัท 

/5: เมื่อวนัที่ 25 สิงหาคม 2560 บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั ลงทนุจดัตัง้บริษัทใหม่ คือ บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท 
ดิจิตอล จ ากดั ด้วยทนุจดทะเบียนและช าระแล้ว จ านวน 100 ล้านบาท (หุ้นสามญั 10,000,000 หุ้น มลูคา่ที่ตราไว้
หุ้นละ 10 บาท) เพื่อด าเนินธุรกิจเป็นตลาดกลางในการซือ้ขายออนไลน์ (e-Marketplace) ภายใต้ช่ือ BeMall และ
รองรับการขยายตวัของธุรกิจที่เก่ียวข้องกบัพาณิชย์อิเลก็ทรอนิกส์ (e-Commerce) 
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/6 เมื่อวนัท่ี 30 พฤศจิกายน 2560 บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั อนมุตัิการลงทนุเข้าซือ้หุ้นบริุมสทิธ์ิของบริษัท 
บ๊อกซ์24 จ ากัด ด้วยทุนจดทะเบียนและช าระแล้ว จ านวน 7.7 ล้านบาท (หุ้นสามัญ 53,223 หุ้น หุ้ นบุริมสิทธ์ิ 
17,965 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท) เพื่อด าเนินธุรกิจให้บริการรับ-ส่ง-ฝากสินค้าผ่านตู้ล็อคเกอร์ โดยมี
บริการหลกัคือ ซกั อบ รีด สง่พสัดดุว่น รับสนิค้า Shopping Online ฝากสิง่ของ และบริการ Bill Payment 
 

บริษัทใหญ่ 
บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) (“FORTH”) : 
วนัท่ีก่อตัง้ วนัท่ี 8 กรกฎาคม 2548 
ที่ตัง้ส านกังานใหญ่ เลขที่ 1053/1  ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400  
ลกัษณะการประกอบธุรกิจ  ผลิตและจ าหน่ายอุปกรณ์โทรคมนาคมและอุปกรณ์อิ เล็กทรอนิกส์ภายใต้

เคร่ืองหมายการค้า “FORTH” 
 ผลิตและประกอบแผงวงจรอปุกรณ์โทรคมนาคม และอิเล็กทรอนิกส์ภายใต้ตราสนิค้า

ของลกูค้า 
 ผลิต จ าหน่าย และรับเหมาติดตัง้อุปกรณ์ และระบบสญัญาณไฟจราจร และกล้อง

วงจรปิด 
 ผลติและจ าหนา่ยปา้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 จัดเก็บผลประโยชน์ในด้านการโฆษณาข้อความและรูปภาพบนพืน้ที่ป้ายจราจร

อจัฉริยะ  
 ให้บริการรับวางระบบบริหารระบบทรัพยากรองค์กร  
 ให้บริการเติมเงินมือถือและเติมเงินออนไลน์ผา่นเคร่ืองเติมเงินอตัโนมตัิ 
 ผลติและจ าหนา่ยหลอดไฟ และอปุกรณ์ส าหรับให้แสงสวา่ง 

ทนุจดทะเบียน /  
ทนุช าระแล้ว 

480 ล้านบาท (หุ้นสามญั 960,000,000 หุ้น มลูคา่ที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท)/  
480 ล้านบาท (หุ้นสามญั 960,000,000 หุ้น มลูคา่ที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะกรรมการบริษัทมีจ านวน 9 ทา่น ประกอบด้วย 
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กรรมการบริษัท ล าดบั ช่ือ-สกลุ ต าแหนง่ 
1. นายสนิท วรปัญญา ประธานกรรมการ/กรรมการตรวจสอบ/ 

กรรมการอิสระ  
2. นายสธุรรม มลลิา กรรมการ/กรรมการตรวจสอบ/ 

กรรมการอิสระ  
3. นางสาวนงราม เลาหอารี

ดิลก 
กรรมการ/กรรมการตรวจสอบ/ 
กรรมการอิสระ 

4. นายพงษ์ชยั อมตานนท์ กรรมการ/ประธานกรรมการบริหาร 
5. นางรังษี เลศิไตรภิญโญ กรรมการ/รองประธากรรมการบริหาร  
6. นายแกลกิ อมตานนท์ กรรมการ 
7. นางมาทินี วนัดีภิรมย์ กรรมการ 
8. นายบญุญา ตนัติพานชิพนัธ์ กรรมการ 
9. นางสาวชลธิชา ศิริพงษ์ปรีดา กรรมการ 

 

 
กรรมการผู้มีอ านาจลงนาม 
 

 
กรรมการผู้มีอ านาจลงนาม ประกอบด้วย นายพงษ์ชยั อมตานนท์ ลงลายมือช่ือร่วมกับ 
นายแกลิก อมตานนท์ หรือ นางรังษี เลิศไตรภิญโญ หรือ นางมาทินี วนัดีภิรมย์ รวม
เป็นสองคน และประทบัตราส าคญัของบริษัท 

ความสมัพนัธ์กบับริษัท - FORTH เป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ของบริษัท โดยถือหุ้นสามญัของบริษัทจ านวน 365,999,400 
หุ้น หรือคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 45.75 ของทนุช าระแล้ว  

- กรรมการบริษัทและกรรมการบริหารของ บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากัด (มหาชน) 
(“FORTH”) ที่ด ารงต าแหน่งเป็นกรรมการบริษัทของ บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส 
จ ากัด (มหาชน) (“FSMART”) ได้แก่ นายพงษ์ชัย อมตานนท์ และนางรังษี เลิศไตร
ภิญโญ  

- นายพงษ์ชยั  อมตานนท์ เป็นผู้ ถือหุ้นใน FORTH ในสดัส่วนร้อยละ 41.75 (นบัรวมคู่
สมรส) ณ วนัที่ 28 ธันวาคม 2560 และเป็นผู้ ถือหุ้นในบริษัทในสดัส่วนร้อยละ 5.01 
(นบัรวมคูส่มรส) ณ วนัท่ี 20 ธนัวาคม 2560 

- นางรังษี เลิศไตรภิญโญ เป็นผู้ ถือหุ้นใน FORTH ในสดัส่วนร้อยละ 6.19 ณ วันที่ 28 
ธันวาคม 2560 และเป็นผู้ ถือหุ้นในบริษัทในสดัสว่นร้อยละ 0.74 ณ วนัที่ 20 ธันวาคม 
2560 

ลกัษณะการประกอบธุรกิจของ บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน)(FORTH) ในปัจจบุนั ยงัมีการประกอบ
ธุรกิจให้บริการเติมเงินโทรศพัท์มือถือประเภทเติมเงินล่วงหน้า (Pre-paid) ผ่านตู้ เติมเงินในต่างประเทศ (ภูมิภาคเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใต้) ด้วย โดย FORTH ได้เร่ิมด าเนินธุรกิจตู้ เติมเงินในประเทศฟิลิปปินส์ โดย Mindmap Commtech Inc. 

ซึ่งมีสถานะเป็นบริษัทย่อยที่ FORTH ถือหุ้ นในสัดส่วนร้อยละ 100 ภายใต้เคร่ืองหมาย   ปัจจุบันบริษัท
ดงักลา่วได้หยดุด าเนินกิจการ เนื่องจากบริษัทดงักลา่วประสบปัญหาการด าเนินงานไมเ่ป็นไปตามแผน 
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นอกจากนี ้FORTH ยงัมีความสนใจที่จะลงทุนในประเทศอินโดนีเซีย เนื่องจาก มีขนาดตลาด (Market Size) ที่
ใหญ่กวา่ประเทศไทยประมาณ 4 เทา่ ซึง่ปัจจบุนัอยูร่ะหวา่งด าเนินการจดัหาผู้ ร่วมทนุ 

ส าหรับสาเหตทุี่ปัจจุบนับริษัทยงัไม่ได้ลงทนุเองโดยตรงในธุรกิจให้บริการเติมเงินโทรศพัท์มือถือประเภทเติมเงิน
ลว่งหน้า (Pre-paid) ผา่นตู้ เติมเงินในตา่งประเทศ เนื่องจาก ปัจจบุนับริษัทต้องการมุง่เน้นการขยายธุรกิจให้บริการเติมเงิน
โทรศพัท์มือถือประเภทเติมเงินลว่งหน้า (Pre-paid) และเติมเงินออนไลน์อื่น ๆ  ผ่านตู้ เติมเงินในประเทศเป็นหลกั รวมถึง
ยงัมีข้อจ ากดัด้านเงินทนุในการขยายธุรกิจไปในต่างประเทศ อย่างไรก็ตาม บริษัทได้มีการจดัท าข้อตกลงเพื่อการด าเนิน
ธุรกิจเคร่ืองเติมเงินออนไลน์ในต่างประเทศกบั FORTH  โดยบริษัทรับทราบว่า ปัจจุบนั FORTH ได้ด าเนินการขยายการ
ลงทุนธุรกิจเคร่ืองเติมเงินออนไลน์ไปยังต่างประเทศแล้ว คือ ประเทศฟิลิปปินส์ และประเทศสาธารณรัฐสงัคมนิยม
เวียดนาม รวมถึงอยู่ระหว่างการจดัหาผู้ ร่วมลงทนุในประเทศอินโดนีเซีย และคู่สญัญาทัง้สองฝ่ายตกลงว่า หากคู่สญัญา
ฝ่ายใดประสงค์ขยายการลงทนุไปในต่างประเทศ คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายจะเจรจาร่วมกนัเพื่อหาผู้ ร่วมลงทนุในตา่งประเทศ  
นอกจากนี ้ คู่สญัญาตกลงกนัว่าหากการขยายการลงทนุไปในต่างประเทศนัน้  มีความเป็นไปได้ทางธุรกิจ FORTH ตกลง
ว่า บริษัทจะได้สิทธิในการถกูเลือกเป็นผู้ ร่วมลงทุนในตา่งประเทศเป็นล าดบัแรก หาก FORTH มีความสามารถที่จะขยาย
การลงทนุในต่างประเทศโดยล าพงั  FORTH ตกลงให้บริษัทสามารถเข้าร่วมลงทนุได้ภายใต้เง่ือนไขและข้อตกลงร่วมกนั
อย่างเป็นธรรม นอกจากนี ้FORTH ตกลงให้บริษัทมีสิทธิที่จะเสนอซือ้เงินลงทุนได้เต็มจ านวนหรือเพียงบางสว่นของเงิน
ลงทนุที่ FORTH ได้ลงทนุไปภายใต้เง่ือนไขการก าหนดราคาที่ยตุิธรรม โดยพิจารณาข้อมลูในการก าหนดราคาซือ้ขายเงิน
ลงทนุ ได้แก่ จ านวนเงินลงทนุที่แท้จริง ต้นทนุของดอกเบีย้ที่แท้จริงในการลงทนุ ต้นทนุค่าเสียค่าเสียโอกาสที่อาจเกิดขึน้ 
และสภาวะทางการเงินและการตลาด ณ เวลานัน้ 
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1.4 ความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่ 
บริษัทเป็นบริษัทย่อยของ บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) (“FORTH”) ซึ่งเป็นบริษัทที่จดทะเบียนใน

ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย โดย FORTH ถือหุ้นของบริษัท ณ วนัท่ี 20 ธนัวาคม 2560 ในสดัสว่นร้อยละ 45.75 ของ
ทุนช าระแล้ว บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) ( “FORTH”) ประกอบธุรกิจ ผลิตและจ าหน่ายอุปกรณ์
โทรคมนาคมอปุกรณ์และแผงวงจรอิเลก็ทรอนิกส์ ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า “FORTH” รวมทัง้ ผลติและประกอบแผงวงจร
อุปกรณ์โทรคมนาคม และอิเล็กทรอนิกส์ ภายใต้ตราสินค้าของลกูค้า อีกทัง้ ด าเนินการรับจ้างประกอบแผงวงจรและ
อปุกรณ์โทรคมนาคมและอิเลก็ทรอนิกส์ โดยกลุม่บริษัท ประกอบด้วยบริษัทยอ่ย และ บริษัทร่วม ดงันี ้

บริษัทย่อย จ านวน 12 บริษัท คือ  

1) บริษัท อีเลคทรอนิคส์ ซอร์ซ จ ากดั (“ES”) ด าเนินธุรกิจจ าหนา่ยชิน้สว่นอิเลก็ทรอนิกส์ 
2) บริษัท จีเนียส ทราฟฟิค ซีสเต็ม จ ากดั (“GTS”) ด าเนินธุรกิจผลติ จ าหนา่ย และรับเหมาติดตัง้ระบบสญัญาณ

ไฟจราจรครบวงจร กล้องวงจรปิดและปา้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
3) กิจการร่วมค้า จีเนียส (“Genius”) ได้รับสทิธิจากกรุงเทพมหานคร ในการติดตัง้ปา้ยจราจรอจัฉริยะจ านวน 40 

จุด พร้อมบริการดูแลและควบคุมการรายงานสภาพจราจรบนป้ายจราจรอจัฉริยะ รวมทัง้งานบริหารศูนย์
ควบคุมและด าเนินธุรกิจจัดเก็บผลประโยชน์ด้านงานโฆษณาในสัมปทานป้ายจราจรอัจฉริยะของ
กรุงเทพมหานคร 

4) บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) (“FSMART”) ด าเนินธุรกิจให้บริการเติมเงินมอืถืออตัโนมตัแิละ
บริการเติมเงินออนไลน์ 

5) บริษัท ฟอร์ท คอนซลัติง้ จ ากดั (“FCON”) ด าเนินธุรกิจบริการให้ค าปรึกษาในการจดัการข้อมลูและจดัระบบ 
การเขียนข้อมลู การฝึกอบรม การวางแผนด้านการตลาด การจดัจ าหนา่ยเก่ียวกบัโปรแกรมคอมพิวเตอร์และ
ผลติภณัฑ์ตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัคอมพิวเตอร์ 

6) บริษัท ฟอร์ท ไลท์ติง้ จ ากัด (“FLT”) ด าเนินธุรกิจผลิตและจ าหน่ายหลอดไฟฟ้าและอุปกรณ์ส าหรับให้แสง
สวา่ง 

7) บริษัท ฟอร์ท มิเตอร์ จ ากดั ด าเนินธุรกิจผลติมิเตอร์ไฟฟา้ระบบอิเลก็ทรอนิกส์ 
8) บริษัท ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากดั ด าเนินธุรกิจบริหารจดัการเคร่ืองจ าหนา่ยสนิค้าอตัโนมตัิ 
9) Mindmap Commtech Inc. (“MCI”) ด าเนินธุรกิจเป็นผู้ ให้บริการเติมเงินมือถืออตัโนมตัิและบริการเติมเงิน

ออนไลน์ ในประเทศฟิลปิปินส์ /1 
10) บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั ด าเนินธุรกิจขายสนิค้าและบริการอื่นๆ ท่ีเก่ียวเนื่องกบัตู้บญุเติม /2 
11) บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท ดิจิตอล จ ากัด ด าเนินธุรกิจเป็นตลาดกลางในการซือ้ขายออนไลน์ และรองรับการ

ขยายตวัของธุรกิจที่เก่ียวข้องกบัพาณิชย์อิเลก็ทรอนิกส์ /3 
12) กิจการร่วมค้า ฟอร์ท จีเนียส ด าเนินธุรกิจบริการรับเหมาติดตัง้กล้องวงจรปิดและอปุกรณ์ที่เก่ียวข้อง /4 

หมายเหต ุ:      
/1 หยดุการด าเนินกิจการในระหวา่งปี 2560 
/2 FSMART ถือหุ้นร้อยละ 99.99 
/3 บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั ถือหุ้นร้อยละ 60 
/4 FORTH ถือหุ้นร้อยละ 95 และGTS ถือหุ้นร้อยละ 5 
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บริษัทร่วม จ านวน  4 บริษัท คือ  

1) บริษัท ฟอร์ท แทร็คกิง้ ซีสเต็ม จ ากัด (“FTS”) ด าเนินธุรกิจผลิตอุปกรณ์รับส่งข้อมูลผ่านดาวเทียมติด
ยานพาหนะ  

2) FPT Payment Technology JSC (“FPT”) ด าเนินธุรกิจเป็นผู้ ให้บริการเติมเงินมือถืออตัโนมตัิและบริการเติม
เงินออนไลน์ ในประเทศเวียดนาม/5 

3) บริษัท โอดิน พาวเวอร์ จ ากดั ด าเนินธุรกิจลงทนุในบริษัทท่ีด าเนินธุรกิจโรงไฟฟา้พลงังานทางเลอืก 

4)      บริษัท บ็อกซ์24 จ ากดั ด าเนินธุรกิจการให้บริการรับ-สง่-ฝากสนิค้าผา่นตู้  locker โดยมีบริการหลกั คือ ซดัอบ
รีด สง่พสัดดุว่น รับสนิค้า Shopping Online ฝากสิง่ของ และบริการ Bill Payment /6 

หมายเหต ุ:     
/5 อยู่ระหวา่งการเลิกบริษัท 
/6 ระหว่างปี 2560 บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั ได้เข้าซือ้หุ้นบุริมสิทธ์ิของ บริษัท บ๊อกซ์24 จ ากดั โดยถือหุ้นอตัราร้อยละ 8 
ของทนุจดทะเบียน  
 

ลักษณะการประกอบธุรกิจ  
การประกอบธุรกิจของกลุม่บริษัท แบง่ออกเป็น  4 สายธุรกิจ ดงันี ้

1. ธุรกิจอีเอ็มเอส 

1.1 ธุรกิจผลิตแผงวงจรและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และโทรคมนาคมภายใต้ตราสินค้าของลูกค้า ด าเนิน
ธุรกิจโดย บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากัด (มหาชน) มีโรงงานผลิตบนเนือ้ที่มากกว่า 16,000 ตารางเมตร 
ตัง้อยู่ที่ถนนพุทธมณฑลสาย 5 จังหวดันครปฐม เพียบพร้อมด้วยเคร่ืองจกัรที่ทนัสมยั อีกทัง้ มีวิศวกรและ
ทีมงานที่มีประสบการณ์ยาวนาน เตรียมพร้อมให้บริการในทกุรูปแบบตัง้แต่การเร่ิมออกแบบสินค้าร่วมกับ
ลกูค้า ตลอดจนการผลิตสินค้าในรูปแบบการประกอบแผงวงจรอิเล็กทรอนิกส์ (Consigns) และการรับเหมา
ผลติ (Turnkey) โดยมีกลุม่ลกูค้าหลกัเป็นบริษัทจ าหนา่ยเคร่ืองใช้ไฟฟา้และโทรคมนาคมชัน้น าทัง้ในประเทศ
และต่างประเทศ เช่น บริษัท ซนัย ูเดนโซ (ประเทศไทย) จ ากดั บริษัท ไพโอเนียร์ แมนแูฟคเจอร่ิง (ประเทศ
ไทย) จ ากัด บริษัท โตชิบา แคเรียร์ (ประเทศไทย)  จ ากัด Fusion Electronics Limited, Invenco Group 
Limited, Garmin Switzerland เป็นต้น 

1.2 ธุรกิจจ าหน่ายชิน้ส่วนอิเล็กทรอนิกส์ ด าเนินธุรกิจโดย บริษัท อีเลคทรอนิคส์ ซอร์ซ จ ากดั ซึ่งเป็นบริษัท
ยอ่ยที่บริษัทถือหุ้นร้อยละ 100 เป็นผู้จ าหนา่ยชิน้สว่นอิเลก็ทรอนิกส์ เซมิคอนดกัเตอร์ ซึง่เป็นวตัถดุิบเพื่อผลติ
แผงวงจรอิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ ไอซี ทรานซิสเตอร์ ไดโอด เซไมคอนดคัเตอร์ ออปโตอิเล็กทรอนิกส์ Display 
Device รีเลย์ แบตเตอรี คอนเน็คเตอร์ ออดไฟฟ้า สวิตช์ไฟ EMC ฟิลเตอร์ เทอร์มอลพรินเตอร์ (thermal 
printer) ตวัเก็บประจ ุ(capacitor) รีซิสเตอร์ (resistor) crystal oscillator เป็นต้น 

2. ธุรกิจโทรคมนาคม  

2.1 ธุรกิจโทรคมนาคมครบวงจร ด าเนินธุรกิจโดย บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) เป็นผู้ออกแบบ
โครงข่ายโทรคมนาคมยคุหน้า (NGN) เพื่อให้บริการ Narrowband และ Broadband ผ่านข่ายสายทองแดง
และไฟเบอร์ออฟติก โดยทีมผู้ทีมวิศวกรท่ีมีประสบการณ์และช านาญการออกแบบมากกวา่ 10 ปี รวมทัง้จดั
จ าหน่ายอุปกรณ์โทรคมนาคม ชุมสาย ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า   ให้กับผู้ ให้บริการหลกัใน
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ประเทศมากกวา่ 1 ล้านคู่สาย ด้วยทีมงานบริหารโครงการที่มีศกัยภาพและประสบการณ์ในการบริหาร และ
มีผลงานการบริหารโครงการได้ส าเร็จตามระยะเวลาที่ลูกค้าก าหนดมากกว่า 100 โครงการ ตัง้แต่ระดบั
โครงการมลูคา่ 1 พนัล้านบาท ลงมาตามล าดบั อาทิเช่น MSAN, DWDM เป็นต้น 

2.2 ธุรกิจผลิตและจ าหน่ายผลิตภัณฑ์โทรคมนาคม ด าเนินธุรกิจโดย บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

(มหาชน) ภายใต้ เคร่ืองหมายการค้า  จัดจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ที่หลากหลาย ซึ่งผลิตภณัฑ์หลกั
ประกอบด้วยอุปกรณ์ตู้ ชุมสายโทรศัพท์และอินเตอร์เน็ต  (MSAN) ตู้ ชุมสายโทรศัพท์ (DLC) ตู้ ชุมสาย
อินเตอร์เน็ต (DSLAM) อุปกรณ์สื่อสญัญาณ (FORTH WDM Access Switch) เคร่ืองโทรศพัท์ดิจิตอลและ
ระบบไอพี (IP Phone) ชุมสายอิเล็กทรอนิกส์ความเร็วสงู (IP DSLAM) ตู้สาขาโทรศพัท์เทคโนโลยีไอพี (IP-
PBX) อปุกรณ์ควบคมุการประจุและแปลงกระแสไฟฟ้า (Inverter/Charger) ระบบศนูย์ให้บริการข้อมลูทาง
โทรศัพท์ (Call Center) ระบบเรียกพยาบาลส าหรับใช้ในโรงพยาบาล (Nurse Call) อุปกรณ์ควบคุมการ
ประจแุละแปลงกระแสไฟฟา้ (Inverter/Charger) ระบบศนูย์ให้บริการข้อมลูทางโทรศพัท์ (Call Center) และ 
Multi-Interface Broadband Router เป็นต้น 

3. ธุรกิจเทคโนโลยทีี่เกี่ยวข้อง 

3.1 ธุรกิจผลิตและจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ไฟจราจรครบวงจร ด าเนินธุรกิจโดย บริษัท จีเนียส ทราฟฟิค ซีสเต็ม 

จ ากัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยที่บริษัทถือหุ้ นร้อยละ 100 ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า  ท าการผลิต 
จ าหนา่ย และรับเหมาติดตัง้ผลติภณัฑ์ที่เก่ียวกบัระบบจราจรพร้อมทัง้อปุกรณ์ที่เก่ียวข้อง ได้แก่ จอสแีสดงผล 
LED (Full Color LED Screen) ป้ายแสดงข้อความ (VMS) HID Electronic Ballast โคมสญัญาณไฟ เคร่ือง
ควบคุมสญัญาณไฟจราจร ระบบสญัญาณไฟคนข้ามถนนอจัฉริยะ รวมไปถึง ระบบควบคุมสญัญาณไฟ
จราจรด้วยคอมพิวเตอร์ เคร่ืองนบัเวลาถอยหลงัของคนข้ามถนน ไฟประดบัตกแตง่อาคารและสถานที่ตา่ง ๆ 
อปุกรณ์ไฟกระพริบพลงังานแสงอาทิตย์ เป็นต้น 

3.2 ธุรกิจผลิตและจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ป้ายอิเล็กทรอนิกส์ ด าเนินธุรกิจโดย บริษัท จีเนียส ทราฟฟิค ซีสเต็ม 

จ ากัด ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า  ผลิตภัณฑ์หลกัประกอบด้วย จอภาพอิเล็กทรอนิกส์ (Full 
Color LED Screen) ป้ายแสดงข้อความหรือรูปภาพ ส าหรับภายในและภายนอกอาคาร (Moving Sign 
Board / Variable Message Sign: VMS) ปา้ยเตือนทางแยก LED และบริการดแูลรักษาระบบ เป็นต้น 

3.3 ธุรกิจจัดเก็บผลประโยชน์ค่าโฆษณาบนป้ายจราจรอัจฉริยะ ด าเนินธุรกิจโดย กิจการร่วมค้า Genius ซึง่
เป็นบริษัทย่อยที่บริษัทถือหุ้นทางอ้อม (ถือหุ้นโดย บริษัท จีเนียส ทราฟฟิค ซีสเต็ม จ ากัด ร้อยละ 80 และ 
โดยบริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) ร้อยละ 20) โดยได้รับสิทธิจากกรุงเทพมหานครในการติดตัง้
ปา้ยจราจรอจัฉริยะ รวมทัง้การดแูลรักษา พร้อมศนูย์ควบคมุเครือขา่ยจ านวน 40 จดุ และสทิธิในการจดัเก็บ
ผลประโยชน์ด้านการโฆษณาในจดุที่ติดตัง้ปา้ย เป็นเวลารวมทัง้สิน้ 9 ปี (อายสุญัญาครัง้ละ 3 ปี และได้สทิธิ
ต่ออายุสญัญาได้ 2 ครัง้) ซึ่งกิจการร่วมค้าได้รับการต่ออายุสญัญาครบทัง้ 2 ครัง้แล้ว และสญัญาได้ครบ
ก าหนดแล้วในปี 2558 และตอ่มาในปี 2559 กรุงเทพมหานครได้พิจารณาตอ่อายสุญัญาให้กบักิจการร่วมค้า
เป็นรายปี ซึง่ปัจจบุนั การด าเนินงานในสว่นของการรับสมัปทานโครงการปา้ยจราจรอจัฉริยะได้สิน้สดุลงแล้ว 
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3.4 ธุรกิจผลิตและจ าหน่ายระบบติดตามยานพาหนะผ่านดาวเทียม ด าเนินธุรกิจโดย บริษัท ฟอร์ท แทร็คกิง้ 
ซีสเต็ม จ ากัด ซึ่งเป็นบริษัทร่วมที่บริษัทถือหุ้นร้อยละ 34 (ร้อยละ 66 ถือหุ้นโดยบุคคลที่ไม่เก่ียวโยงกัน) 

ด าเนินการภายใต้เคร่ืองหมายการค้า  ธุรกิจหลกั ได้แก่ การผลิตและจ าหน่ายอุปกรณ์รับส่ง
ข้อมลูผา่นดาวเทียมติดยานพาหนะ (Vehicle Tracking) ส าหรับบนัทกึการใช้งานยานพาหนะผา่นดาวเทียม
ด้วยระบบ GPS (Global Positioning System) ท าหน้าที่รายงานข้อมลูการใช้ยานพาหนะ อาทิเช่น ต าแหนง่
ของยานพาหนะ เส้นทางการเดินทาง และความเร็วในการใช้งาน รวมถึงรายงานสถานะปัจจุบันของ
ยานพาหนะ โดยจะมีการแจ้งเตือนไปยังผู้ ควบคุมยานพาหนะหากขับขี่ออกนอกเส้นทาง หรือขับขี่ด้วย
ความเร็วที่เกินก าหนด ท าให้ผู้ใช้สามารถบริหารการใช้งานยานพาหนะได้อยา่งมีประสทิธิภาพยิ่งขึน้ 

3.5 ธุรกิจผลิตและจ าหน่ายผลิตภัณฑ์มิเตอร์วัดไฟระบบอิเล็กทรอนิกส์ ด าเนินธุรกิจโดย บริษัท ฟอร์ท 
มิเตอร์ จ ากัด ซึ่งเป็นบริษัทร่วมที่บริษัทถือหุ้นร้อยละ 85 (ร้อยละ 15 ถือหุ้นโดยบุคคลที่ไม่เก่ียวโยงกัน) 

ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า  ผลิตภัณฑ์หลัก ได้แก่ มิเตอร์ kWh หนึ่งเฟสและสามเฟสแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ พร้อมเช่ือมต่อเป็นระบบประมวลผลอตัโนมตัิผ่านทาง RS485 Interface หรือ LAN หรือเป็น 
Ethernet และตอ่เข้ากบัโปรแกรม Billing ของตู้สาขาของบริษัทได้ นอกจากนี ้มิเตอร์ kWh หนึง่เฟสแบบบตัร
เติมเงินผา่นบตัร RFID และมิเตอร์น า้ที่ตอ่เข้ากบัระบบประมวลผลอตัโนมตัิร่วมกบัมิเตอร์ kWh สามารถเพิ่ม
ผา่นทางอปุกรณ์รับสง่ข้อมลูแบบ Wireless เพื่อให้อา่นคา่น า้อตัโนมตัิได้ เป็นต้น 

3.6 ธุรกิจวางระบบบริหารทรัพยากรองค์กร (Enterprise Resource Planning) ด าเนินธุรกิจโดย บริษัท 
ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) และ/หรือ บริษัท ฟอร์ท คอนซลัติง้ จ ากดั เพื่อให้บริการวางระบบบริหาร
ทรัพยากรองค์กร โดยมีกลุ่มลกูค้าเป้าหมาย ได้แก่ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ เช่น การไฟฟ้านครหลวง 
การรถไฟแหง่ประเทศไทย บริษัท การบินไทย จ ากดั (มหาชน) เป็นต้น 

3.7 ธุรกิจผลิตและจ าหน่ายหลอดไฟฟ้าและอุปกรณ์ส าหรับให้แสงสว่าง ด าเนินธุรกิจโดย บริษัท ฟอร์ท 
ไลท์ติง้ จ ากดั ซึ่งเป็นบริษัทย่อยที่บริษัทถือหุ้นร้อยละ 100 และ/หรือ บริษัท จีเนียส ทราฟฟิค ซีสเต็ม จ ากดั 
(“GTS”) ซึ่งเป็นบริษัทย่อยที่บริษัทถือหุ้นในสดัส่วนร้อยละ 100  ด าเนินการผลิตและจ าหน่ายผลิตภณัฑ์
หลอดไฟ LED และอุปกรณ์ส าหรับให้แสงสว่างหลากหลายประเภท อาทิเช่น โคมไฟถนนชนิด LED (LED 
Street Light) โคมไฟส่องสว่างชนิด LED High Bay ซึ่งเหมาะส าหรับใช้ในพืน้ที่หลงัคาสงูและต้องการแสง
สว่างมาก ๆ เช่น โรงงาน คลงัสินค้า ป๊ัมน า้มนั ซุปเปอร์มาร์เก็ตและสนามกีฬา เป็นต้น หลอดชนิดขัว้เกลยีว 
(E27) หลอดฮาโลเจน (MR16) หลอดฟลอูอเรสเซนต์ (T8) โดยเทคโนโลยี LED นีจ้ะช่วยประหยดัพลงังาน
ได้มากถึง 80% มีอายกุารใช้งานยาวนานกวา่และเกิดความร้อนน้อยกวา่หลอดธรรมดา 

4. ธุรกิจให้บริการรายย่อย 

4.1 ธุรกิจให้บริการผ่านเคร่ืองรับช าระเงินอัตโนมัติในประเทศ ด าเนินธุรกิจโดย บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท 
เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) ซึ่งเป็นบริษัทยอ่ยที่บริษัทถือหุ้นร้อยละ 45.75 (ร้อยละ 54.25 ถือหุ้นโดยบคุคลที่ไม่

เก่ียวโยงกนั) ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า   ให้บริการเติมเงินและช าระเงินออนไลน์ผ่านตู้ เติมเงิน 
ลกูค้าทัว่ไปสามารถท าธุรกรรมตา่ง ๆ ได้ด้วยตนเอง โดยจะได้รับความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึน้ ปัจจบุนัการ
ให้บริการของตู้บญุเติมครอบคลมุตัง้แต่การให้บริการเติมเงินโทรศพัท์มือถือประเภทเติมเงินลว่งหน้า (Pre-
paid) การช าระคา่บริการโทรศพัท์รายเดือน (Post-paid) การซือ้บตัรเงินสด (Cash Card) การให้บริการเติม
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เงินเกมออนไลน์ การซือ้บตัรโทรศพัท์ระหว่างประเทศ การซือ้ชั่วโมงอินเตอร์เน็ต ( Internet) รวมถึงบริการ
เสริมอื่น ๆ เช่น การดูดวง การดูเลขมงคล บริการโอนเงินเข้าบญัชีธนาคารกรุงไทย และธนาคารกสิกรไทย 
การเติมเงินเข้ากระเป๋าเงินอิเล็คทรอนิคส์ (E-Wallet) ซือ้ประกนั ช าระสินค้าออนไลน์ รับบริจาคเงินให้มลูนิธิ
ตา่ง ๆ เป็นต้น 

ในปี 2559 บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) จดัตัง้บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั 
เป็นบริษัทยอ่ย โดยถือหุ้นร้อยละ 97 เพื่อด าเนินธุรกิจเก่ียวกบัการขายสนิค้าและบริการอื่น ๆ ที่เก่ียวเนื่องกบั
ตู้บญุเติม 

ในปี 2560 บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) ถือหุ้น บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั 
ร้อยละ 99.99 

4.2 ธุรกิจให้บริการผ่านเคร่ืองรับช าระเงินอัตโนมัติในต่างประเทศ บริษัทได้มีการขยายธุรกิจเติมเงิน
ออนไลน์ในภมูิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียบงใต้ และมีการออกแบบและพฒันาระบบให้สอดคล้องกบัประเทศ
นัน้ๆ  ในปี 2553 บริษัทเร่ิมด าเนินการที่ประเทศฟิลิปปินส์ โดยการจัดตัง้บริษัทร่วมทุน Mindmap 
Commtech Inc. ซึ่งเป็นบริษัทร่วมที่บริษัทถือหุ้นร้อยละ 40 (ร้อยละ 60 ถือหุ้นโดยบคุคลที่ไม่เก่ียวโยงกนั) 

ภายใต้เคร่ืองหมาย  โดยเมื่อวนัท่ี 14 พฤษภาคม 2558 ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท มีมติอนมุตัิ
การซือ้หุ้นทัง้หมดจากผู้ ถือหุ้นของ Mindmap Commtech Inc. และเมื่อวนัท่ี 20 กนัยายน 2559 บริษัทซือ้หุ้น
จากผู้ ถือหุ้นดงักลา่วจ านวน 90,000 หุ้น ในราคาหุ้นละ 500 เปโซฟิลิปปินส์ รวมเป็นเงินทัง้สิน้ 45 ล้านเปโซ
ฟิลิปปินส์ (ประมาณ 33 ล้านบาท) ท าให้บริษัทถือหุ้นร้อยละ 100 และท าให้ Mindmap Commtech Inc. 
เปลีย่นสถานะจากบริษัทร่วมเป็นบริษัทยอ่ย ตอ่มาในเดือนพฤศจิกายน 2560 ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท
ได้มีมติอนุมัติการหยุดด าเนินกิจการของบริษัทดังกล่าว เนื่องจากบริษัทดังกล่าวประสบปัญหาการ
ด าเนินงานไมเ่ป็นไปตามแผน 

 ในปี 2555 บริษัทลงทนุในประเทศเวียดนามโดยการจดัตัง้บริษัทร่วมทนุ FPT Payment Technology 
JSC ซึง่เป็นบริษัทร่วมที่บริษัทถือหุ้นร้อยละ 30 (ร้อยละ 70 ถือหุ้นโดยบคุคลที่ไมเ่ก่ียวโยงกนั) ตอ่มาในเดือน
พฤษภาคม 2556 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท มีมติให้สตัยาบนัการเลิกบริษัทดงักลา่ว เนื่องจาก สภาวะ
ตลาดเติมเงินมือถือยงัไมเ่อือ้อ านวย ผู้บริโภคยงัคงนิยมใช้บตัรเติมเงินแบบขดูมากกวา่การเติมเงินผา่นตู้ เติม
เงิน ปัจจบุนั บริษัทดงักลา่วอยูร่ะหวา่งด าเนินการเลกิบริษัท 

บริษัทมีความสนใจที่จะลงทนุในประเทศอินโดนีเซีย เนื่องจาก มีขนาดตลาด (Market Size) ที่ใหญ่กวา่
ประเทศไทยประมาณ 4 เทา่ ซึง่ปัจจบุนัอยู่ระหวา่งด าเนินการหาผู้ ร่วมลงทนุ 

4.3 ธุรกิจบริหารจัดการเคร่ืองจ าหน่ายสินค้าอัตโนมัติ  ในปี 2558 บริษัท บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส 
จ ากดั (มหาชน) และกลุม่บริษัทสิงห์ คอร์เปอเรชั่น ได้ร่วมลงทนุจดัตัง้ บริษัท ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากดั โดยมีทนุ
จดทะเบียนเร่ิมต้น จ านวน 80 ล้านบาท (หุ้นสามัญ 8 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 10 บาท) ในเดือน
กุมภาพันธ์ 2560 ได้มีการเพิ่มทุนเป็น 320 ล้านบาท (หุ้นสามัญ 32,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 10 บาท) 
บริษัทและบริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) ถือหุ้นในบริษัทดงักลา่วคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 45 

และ ร้อยละ 10 ตามล าดับ ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า  เพื่อด าเนินธุรกิจบริหารจัดการเคร่ือง
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จ าหนา่ยสนิค้าอตัโนมตัิ (Vending Machine) พร้อมให้บริการเติมเงินโทรศพัท์มือถือประเภทเติมเงินลว่งหน้า 
(Pre-paid) และบริการรับช าระเงินออนไลน์ผา่นเคร่ืองรับช าระเงินอตัโนมตัิผา่นระบบของบญุเติม 

4.4 ธุรกิจตลาดกลางในการซือ้ขายออนไลน์และธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ในปี 2560 
บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั ลงทนุจดัตัง้บริษัทใหม ่คือ บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท ดิจิตอล จ ากดั เมื่อวนัท่ี 
25 สิงหาคม 2560 ด้วยทนุจดทะเบียนและช าระแล้ว จ านวน 100 ล้านบาท (หุ้นสามญั 10,000,000 หุ้นมลู
คา่ที่ตราไว้หุ้นละ 10 บาท) ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า เพื่อด าเนินธุรกิจเป็นตลาดกลางในการซือ้ขายออนไลน์ 
(e-Marketplace) ภายใต้ช่ือ BeMall และรองรับการขยายตวัของธุรกิจที่เก่ียวข้องกบัพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Commerce) 
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2. ลักษณะการประกอบธุรกจิ 
2.1 โครงสร้างรายได้-ลักษณะผลิตภณัฑ์และบริการ 

โครงสร้างรายได้ 

งบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จ 
2558 2559 2560 

บาท % บาท % บาท % 

รายได้           
  ราย ไ ด้ค่ า ธ ร รม เนี ยมจากกา ร

ให้บริการผา่นตู้บญุเติม  
(Service charge)  

893,381,059  53.1% 1,264,074,527  52.1% 1,748,521,392 52.0% 

  รายได้ผลตอบแทนจากการให้บริการ
เติ ม เ งิ นโทรศัพ ท์ ระบบเติ ม เ งิ น
ลว่งหน้าและบริการออนไลน์อื่นๆ 
(Commission) 

639,685,309  38.0% 968,210,803  39.9% 1,344,873,563 40.0% 

  รายได้คา่ธรรมเนียมแรกเข้า 2,135,436  0.1% 87,124  0.0% - 0.0% 
  รายได้คา่โฆษณา 11,740,612  0.7% 12,873,483  0.5% 11,544,846 0.3% 
รายได้รวมจากธุรกิจหลัก (4 รายการ) 1,546,942,416  91.9% 2,245,245,937 92.5% 3,104,939,801 92.3% 
  รายได้จากการขายสนิค้า 40,675,646  2.4% 48,402,213  2.0% 61,434,400 1.8% 
  รายได้อื่น 96,343,813  5.7% 133,430,903 5.5% 198,186,219 5.9% 
รายได้รวม 1,683,961,875  100.0% 2,427,079,053 100.0% 3,364,560,420 100.0% 

 

หมายเหต:ุ  
 รายได้ค่าธรรมเนียมจากการให้บริการผ่านตู้ บุญเติม (Service charge) เป็นรายได้คา่ธรรมเนียมการใช้บริการ (Service Charge) ที่

เก็บจากผู้ ใช้บริการตู้บญุเติม เชน่ การเติมเงินโทรศพัท์ 10 บาทจะคิดคา่ธรรมเนียม 2 บาท เป็นต้น 
 รายได้ผลตอบแทนจากการให้บริการเติมเงินโทรศัพท์ระบบเติมเงินล่วงหน้าและบริการออนไลน์อื่น ๆ (Commission) เป็น

รายได้คา่ธรรมเนียม (Commission) ที่บริษัทได้รับจากผู้ ให้บริการเติมเงินโทรศพัท์ระบบเติมเงินลว่งหน้าและผู้ ให้บริการออนไลน์อ่ืน ๆ 
 รายได้ค่าธรรมเนียมแรกเข้า เป็นรายได้ค่าธรรมเนียม (Franchise) ที่บริษัทเรียกเก็บจากผู้แทนบริการ (Agent) ตามระบบแฟรนไชส์

ของบริษัท ปัจจบุนัไมมี่การเรียกเก็บคา่ธรรมเนียมดงักลา่ว บริษัทบนัทกึเป็นรายได้ตามระยะเวลาของสญัญา ซึง่จะสิน้สดุในปี 2560 

 รายได้ค่าโฆษณา เป็นรายได้จากการให้บริการโฆษณาที่ตู้บญุเติม เชน่ โฆษณาที่หน้าจอตู้บญุเติม เป็นต้น 

 รายได้จากการขายสินค้า ได้แก่ รายได้จากการจ าหน่ายอปุกรณ์นอกเหนือจากตู้บุญเติม เช่น ขาตัง้ หลงัคา ฐานปนู เคร่ืองนับเหรียญ 
เป็นต้น 

 รายได้อื่น ได้แก่ เงินประกนัตู้บญุเติม (เงินคา่ประกนัที่บริษัทเรียกเก็บจากผู้แทนบริการ) รายได้เงินเครดิตลกูค้าเติมเงิน (เน่ืองจาก ระบบ 
ตู้บุญเติม ไม่มีการทอนเงินแต่จะเก็บเป็นเงินเครดิตไว้ให้กับลกูค้า บริษัทรับรู้เป็นรายได้ เม่ือไม่มีการท ารายการที่ตู้บุญเติมนานกว่า 1 ปี 
ติดตอ่กนั) รายได้รายการเติมเงินที่ไมส่ามารถเติมเงินตามค าสัง่ของลกูค้า เชน่ การเติมเงินผิด หมายเลขโทรศพัท์ยงัไม่เปิดใช้บริการ และ
บริษัทไมส่ามารถติดตอ่ลกูค้าได้ (บริษัทรับรู้รายได้เม่ือลกูค้าไมเ่รียกร้องเงินดงักลา่วคืนนานกวา่ 1 ปี) รายได้ดอกเบีย้รับและรายได้อ่ืนๆ  
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ลักษณะการประกอบธุรกิจ ผลิตภัณฑ์ และบริการ 

ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากัด (มหาชน) (Forth Smart Service Public Company Limited) ด าเนินธุรกิจ

เป็นผู้ให้บริการการช าระเงินทางอิเลก็ทรอนิกส์ ในการให้บริการเติมเงินโทรศพัท์มือถือประเภทเติมเงินลว่งหน้า (Pre-paid) 

และบริการรับช าระเงินออนไลน์ผา่นเคร่ืองรับช าระเงินอตัโนมตัิ หรือ ตู้บญุเติม ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า  
บริษัทด าเนินธุรกิจให้บริการตู้บญุเติมในระบบแฟรนไชส์ผ่านผู้แทนบริการ (Agent) กว่า 200 รายทัว่ประเทศ และ

ยงัด าเนินการในรูปแบบการบริหารจดัการตู้บญุเติมร่วมกบัพนัธมิตรทางธุรกิจ (Business Partner) ของโครงการ (Project) 
ต่าง ๆ กว่า 40 โครงการ อาทิเช่น เซเว่นอีเลฟเว่น (7-Eleven) แฟมิลี่มาร์ท (Family Mart) ลอว์สนั (Lawson) เทสโก้โลตสั 
(Tesco Lotus) 108 ช็อป (108 Shop) เดอะมอลล์ (The Mall)  ท็อปส์ ซุปเปอร์มาร์เก็ต (Tops Supermarket) ซีพี เฟร
ชมาร์ท (CP Fresh mart) ทีโอที (TOT) รถไฟฟ้ามหานคร (MRT) บริษัทขนส่ง ปตท. เอสโซ่ ซสัโก้ โฮมโปร และมินิบิ๊กซี 
(Mini Big C) เป็นต้น เพื่อขยายฐานลกูค้าให้เข้าถึงลกูค้าในทกุกลุม่เป้าหมายมากยิ่งขึน้ และขยายจ านวนตู้บญุเติม  เพื่อ
ให้บริการครอบคลมุทัว่ประเทศ โดยเฉพาะตามหวัเมืองเขตชมุชน หน้าร้านสะดวกซือ้ ซูเปอร์มาร์เก็ต สถานศึกษา หอพกั 
และเขตนิคมอตุสาหกรรม 

รูปแบบการให้บริการของตู้บุญเติมสามารถรองรับกลุ่มลกูค้าได้ทกุเพศทุกวยั โดยเน้นลกูค้าระดบัรายได้น้อยถึง
ปานกลางที่ใช้โทรศพัท์มือถือประเภทเติมเงินลว่งหน้า (Pre-paid) เป็นหลกั และสามารถเติมเงินตัง้แตม่ลูค่าน้อย (Micro 
Transaction) โดยมีรายการเติมเงินขัน้ต ่าตัง้แต่ 10 บาท โดยลกูค้าสามารถท าธุรกรรมต่าง ๆ ด้วยตนเองได้ง่าย มีความ
สะดวกรวดเร็ว มีความแม่นย าและน่าเช่ือถือ ด้วยการหยอดเหรียญหรือธนบตัรและท ารายการช าระเงินด้วยตนเองบน
เคร่ืองรับช าระเงินออนไลน์ผ่านระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่เช่ือมโยงข้อมลูผ่านเครือข่ายตู้บญุเติม 124,653 ตู้  กระจาย
ครอบคลมุทกุภมูิภาคทัว่ประเทศไทย ให้บริการตลอด 24 ชัว่โมง นอกจากนี ้ยงัมีศนูย์บริการลกูค้า 1220 เพื่ออ านวยความ
สะดวกแก่ลกูค้าในการให้ค าปรึกษา และแก้ไขปัญหาให้กบัลกูค้า โดยเปิดให้บริการทกุวนั ตลอด 24 ชัว่โมง 

จ านวนตู้บุญเติม 
ปี พ.ศ. 2556 2557 2558 2559 2560 

จ านวนตู้บุญเติม 
(ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม) 

32,692 42,859 65,867 92,082 124,653 

เพิ่มขึน้ 9,525 10,167 23,008 26,215 32,571 
 

บริษัทมีการขยายเครือข่ายตู้บญุเติมเพิ่มขึน้อยา่งต่อเนื่อง โดยจ านวนตู้บญุเติมนบัตัง้แต่ปี 2556 จนถึงปี 2560 
มีอตัราการเติบโตเฉลีย่ร้อยละ 41.5 ตอ่ปี (CAGR) 

 
ผลิตภณัฑ์และบริการ 

ปัจจุบนับริษัทมีผลิตภณัฑ์ให้บริการหลกัคือ ตู้บญุเติม และขยายธุรกิจอย่างต่อเนื่องด้วยการเพิ่มผลิตภณัฑ์อื่น ๆ 
เพื่อตอบสนองความต้องการของลกูค้าที่หลากหลายและเพิ่มกลุม่ลกูค้าเปา้หมายกลุม่ใหม่ ๆ มากยิ่งขึน้ ดงันี ้

 ตู้ บุญเติม ให้บริการการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือการช าระเงินออนไลน์ ด้วยจ านวนบริการที่
หลากหลายมากกวา่ 70 รายการ 

 บุญเติม เคาน์เตอร์เซอร์วิส ให้บริการรับช าระเงินครบทกุบริการจากตู้บญุเติม และเพิ่มบริการการช าระบิล
คา่บริการตา่ง ๆ อาทิ การช าระบิลคา่สาธารณปูโภค เช่น คา่ไฟฟา้ คา่น า้ประปา และการช าระคา่สนิเช่ือตา่ง ๆ 
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เช่น บัตรเครดิต สินเช่ือเช่าซือ้รถยนต์ ช าระเงินกู้  เบีย้ประกัน และยังรองรับบริการใหม่ ๆ ที่อาจเพิ่มขึน้ใน
อนาคต 

 ตู้กดน า้ดื่มสะอาดและเติมเงินมือถือ บริการกดน า้ดื่มสะอาดที่ผ่านการกรอง 2 ระบบ Reverse Osmosis 
และ UV พร้อมบริการรับช าระเงินท่ีมีครบทกุบริการจากตู้บญุเติม 

 เคร่ืองชั่ งน า้หนัก ให้บริการชัง่น า้หนกัที่ติดตัง้พร้อมกบัตู้บญุเติม สามารถค านวณดชันีมวลกาย (BMI) และ
เก็บประวตัิการชัง่น า้หนกัย้อนหลงัได้ 

ลักษณะและจุดเด่นของผลิตภัณฑ์ 

ลักษณะและจุดเด่นของตู้บุญเติม และ ตู้ บุญเติมพร้อมเคร่ืองชั่งน า้หนัก 

 มีระบบตรวจสอบข้อมูลป้องกันปัญหากรณีตู้ กินเงิน หรือกรณีเติมผิดเบอร์ ลูกค้าสามารถโทรมาแจ้งที่
ศนูย์บริการลกูค้าบญุเติม (Boonterm Call Center)  โทร. 1220 ที่ให้บริการทกุวนัตลอด 24 ชัว่โมง 

 มีระบบการเก็บยอดเงินคงเหลือ ผู้ ใช้บริการสามารถเก็บยอดคงเหลือจากการเติมเงินไปใช้บริการในครัง้ตอ่ไป
ได้กบัตู้บญุเติมทกุตู้ทัว่ประเทศภายในระยะเวลา 1 ปี 

 มีบริการที่หลากหลายมากกว่า 70 รายการ เช่น บริการเติมเงินโทรศพัท์มือถือทุกเครือข่าย บริการโอนเงิน 
บริการเติมเงิน บตัรเงินสดประเภทตา่ง ๆ  และเกมสออนไลน์ บริการรับช าระแพ็คเก็จอินเทอร์เน็ต บริการดดูวง 
รวมถึงรองรับบริการเติมเงินออนไลน์อื่น ๆ ท่ีอาจมีเพิ่มเติมในอนาคต 

 มีบริการชัง่น า้หนกั ส าหรับตู้บญุเติมที่ติดตัง้พร้อมเคร่ืองชัง่น า้หนกั สามารถค านวณดชันีมวลกาย (BMI) และ
เก็บประวตัิการชัง่น า้หนกัย้อนหลงั 

 หน้าจอสมัผสั (Touch Screen) ขนาด 7 นิว้ และ 10 นิว้ สสีนัสวยงามสะดดุตา พร้อมเสยีงอธิบายประกอบการ
ใช้งาน 

 ใช้งานได้ถึง 4 ภาษา ได้แก่ ภาษาไทย ภาษาองักฤษ ภาษาพม่า และภาษากมัพชูา เพื่อรองรับการใช้บริการ
ของกลุม่ลกูค้าที่หลากหลาย มีการใช้งานทีง่่าย โดยใสเ่บอร์โทรศพัท์มือถือ ระบบของ “ตู้บญุเติม” จะสามารถ
เลอืกระบบเครือขา่ยให้โดยอตัโนมตัิ เพื่อปอ้งกนัการเติมเงินทีผิ่ดพลาดจากการเลอืกระบบเครือขา่ยผิด 

 รับเหรียญและธนบัตรได้ทุกรุ่น รวมถึงระบบตรวจสอบธนบัตรและเหรียญปลอม และระบบการอัพเกรด
ออนไลน์ เพื่อรองรับการใช้งานเหรียญและธนบตัรรุ่นใหม่ 

 มีระบบส ารองแบตเตอร่ี (Battery Backup/Charger) สามารถท ารายการได้ในขณะที่ไฟตกหรือไฟดบัได้ นาน
ถึง 4 ชัว่โมง 

 มีระบบรักษาความปลอดภยัตู้  โดยมีการฝัง IP Security ไว้ในตู้  เพื่อเป็นระบบปอ้งกนัความปลอดภยัของตู้บญุ
เติม และมีเสา GPRS ที่มีระบบการสื่อสารเช่นเดียวกบัตู้  ATM ของธนาคาร นอกจากนี ้ยงัมีระบบแจ้งเตือน
แบบเรียลไทม์ (Real time) ในกรณีที่ตู้มีปัญหา 

 มีระบบป้องกันการโจรกรรม ในกรณีที่ตู้ ถูกงัด ท าลาย หรือสูญหาย โดยระบบกันขโมยจะแจ้งเตือนไปยงั
ศนูย์บริการ เพื่อแก้ปัญหาให้ทนัทว่งที 

 มีระบบการอพัเกรดออนไลน์จากสว่นกลาง สามารถเพิ่มเติมบริการตา่งๆ หรือจดัโปรโมชัน่สง่เสริมการขายใน
อนาคตได้ง่าย 
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 มีการเช่ือมตอ่โดยตรงกบัเซิร์ฟเวอร์ของผู้ให้บริการตา่งๆ สามารถตรวจสอบยอดการท ารายการได้ทนัที มีความ
แมน่ย าสงู ถกูต้อง และรวดเร็ว 

ลักษณะและจุดเด่นของ บุญเติม เคาน์เตอร์เซอร์วิส 

 บริการเติมเงิน และรับช าระบิลทุกบริการ เช่นเดียวกับตู้บุญเติม และเพิ่มเติมบริการการช าระบิลอื่นๆ อีก
มากกว่า 33 รายการ ได้แก่ บริการรับช าระบิล ค่าสาธารณปูโภค เช่น ค่าไฟฟ้านครหลวง ค่าไฟฟ้าส่วนภทูอ
ภาค คา่น า้ประปานครหลวง คา่น า้ประปาสว่นภมูิภาค เป็นต้น 

 มีขนาดกระทดัรัด สามารถเคลือ่นย้ายได้สะดวก จึงสามารถให้บริการรับช าระกบัลกูค้าง่าย 

 การใช้งานระบบสมัผสั พร้อมเมนกูารใช้งานที่ง่าย ท าให้ตวัแทนที่น าไปให้บริการสามารถเข้าใจและใช้งานได้
ทนัที 

 มีระบบการเก็บข้อมลูการท ารายการสามารถพิมพ์ใบยืนยนัการท ารายการย้อนหลงัได้ 

 การอพัเกรดซอฟท์แวร์แบบออนไลน์ โดยการสัง่การจากศนูย์ปฏิบตัิการของบริษัท เพื่อให้ทนัสมยัอยูเ่สมอ และ
มีบริการใหม่ๆ  เพื่อตอบสนองความต้องการท่ีหลากหลายของลกูค้าอยา่งตอ่เนื่อง 

 ลักษณะและจุดเด่นของ ตู้กดน า้ดื่มสะอาดและเติมเงนิมือถอื 

 หน้าจอสมัผสัขนาด 10 นิว้ สสีนัสวยงามสะดดุตา พร้อมเสยีงอธิบายประกอบการใช้งาน 

 มีบริการกดน า้ดื่มสะอาดผา่นท่ีกรอง 2 ระบบ Reverse Osmosis และ UV 

 หวัจ่ายน า้ถกูออกแบบให้อยูภ่ายในตู้  เพื่อหลกีเลีย่งการสมัผสัจากสิง่สกปกภายนอกด้วยการอกแบบระบบการ
วดัคณุภาพน า้ โดยตู้จะปิดให้บริการอตัโนมตัิหากคุณภาพน า้ต ่ากวา่มาตรฐาน 

 สามารถใช้งานได้ถึง 4 ภาษา ได้แก่ ภาษไทย ภาษาองักฤษ ภาษาพม่า และภาษากมัพชูา เพื่อรองรับการใช้
บริการลกูค้าที่หลากหลายทกุกลุม่ชมุชน 

 รองรับเหรียญและธนบตัรได้ทกุรุ่น และมีระบบตรวจสอบเหรียญและธนบตัรปลอม  

 มีบริการที่หลากหลาย รวมกว่า 50 รายการ เช่น เติมเงินโทรศพัท์มือถือ เติมเงินบัตรเงินสด ประเภทต่างๆ 
บริการเติมเกมออนไลน์ ช าระบิลรายเดือน เป็นต้น 

 รองรับการเติมเงินมือถือได้ทกุระบบ ไมว่า่จะเป็น 1-2-call (AIS), Happy (DTAC), TRUEMOVE/TRUEMOVE 
H, CAT My และ TOT3G 

 ระบบบริหาจดัการที่เช่ือมตอ่ข้อมลูแบบออนไลน์กบัเซิร์ฟเวอร์ของผู้ให้บริการ สามารถตรวจสอบยอดขาย และ
ยอดการท ารายการได้ทนัที 

 ศนูย์บริการบญุเติม (Boonterm Call Center) โทร. 1220 ทกุวนัตลอด 24 ชัว่โมง 

 การอพัเกรดด้วยระบบ Remote Upgrade จากศนูย์ให้บริการ และระบบป้องกนัการโจรกรรม รวมถึงการเพิ่ม 
บริการใหม่ๆ  อยา่งตอ่เนื่อง เพื่อตอบสนองความต้องการท่ีหลากหลายของลกูค้า 

 มีระบบเก็บยอดเงินคงเหลือที่ลกูค้าสามารถเก็บยอดเงินไปใช้บริการในครัง้ต่อไปได้กบั “ตู้บุญเติม” ทุกตู้ทัว่
ประเทศภายในระยะเวลา 1 ปี 
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บริการประเภทต่างๆ ของ ตู้ บุญเติม 
ณ สิน้ปี 2560 ตู้บุญเติมมีแอปพลิเคชั่นที่ให้บริการมากกว่า 70 รายการ และรายการรับช าระบิลมากกว่า 40 

รายการบนตู้บญุเติม เคาน์เตอร์เซอร์วิส เพื่อน าเสนอบริการที่หลากหลายมีความทนัสมยัสอดคล้องกบัความต้องการของ
ผู้บริโภคมากขึน้ ด้วยการเช่ือมต่อแบบออนไลน์กับเซิฟเวอร์ของผู้ ให้บริการโทรศัพท์มือถือ (Mobile Operator) และผู้
ให้บริการเซอร์วิสตา่งๆ (Service Provider) ได้โดยตรง บริษัทสามารถตรวจสอบยอดการท ารายการได้ทนัทีด้วยระบบการ
บริหารจดักการแบบออนไลน์ ท าให้บริษัทมีความสามารถในการเพิ่มเติม หรือปรับเปลี่ยนรูปแบบการให้บริการบนตู้บุญ
เติมได้อยา่งสะดวก 

 
บริการซือ้สินค้า TVD MOMO 
         บริการใหม่ที่เปิดให้ใช้บริการผ่านตู้ บุญเติมเมื่อช่วงต้นเดือนพฤษภาคม 2560 กับบริการซือ้สินค้า TVD MOMO 
ผ่านตู้บญุเติม ซึ่งเป็นการอ านวยความสะดวกให้กบัลกูค้าที่ต้องการซือ้สินค้า และจดัสง่สินค้าให้ฟรีถึงหน้าบ้านไม่ว่าจะ
เป็นเคร่ืองใช้จ าเป็น อปุกรณ์ท าครัว หรืออปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ โดยมีการคดัสรรสินค้าคณุภาพดี และราคาถกูจาก TVD 
MOMO ซึง่การร่วมมือทางธุรกิจในครัง้นี ้ได้รับผลตอบรับท่ีดีจากลกูค้าอยา่งตอ่เนื่อง 

 
 
บริการรับช าระเงนิค่าบริการโทรศัพท์รายเดือน DTAC 
            อีกหนึ่งบริการที่บริษัทได้รับความไว้วางใจจากพนัธมิตรทางธุรกิจอย่าง DTAC ให้เป็นตวัแทนรับช าระค่าบริการ
โทรศพัท์รายเดือน ผ่านตู้บญุเติมทัว่ประเทศ ซึ่งเป็นช่องทางการช าระเงืนท่ีช่วยอ านวยความสะดวกสบายให้กบัประชาชน
ในพืน้ท่ีตา่งงจงัหวดัมากขึน้ 
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บริการซือ้สติกเกอร์ไลน์ 
 มิติใหมข่องการซือ้สตกิเกอร์ไลน์ด้วยเงินสดที่แรกของโลก ผา่นตู้บญุเติม 124,653 ตู้  ทัว่ประเทศ ตอบโจทย์ลกูค้า
ในประเทศจ านวนมากที่ไมม่ีบตัรเครดิต และต้องการซือ้สตกิเกอร์ไลน์ สามารถซือ้ได้งา่ย ด้วยราคาเร่ิมต้นเพียง 20 บาท 
และจะมีการอพัเดตสติกเกอร์ไลน์รูปแบบใหมไ่ด้ทกุเดือนเพื่อเพิ่มความหลากหลายให้กบัลกูค้าอยูเ่สมอ 

 
 
บริการช าระบิลค่าไฟฟ้าส่วนภมิูภาค 
 การให้บริการช าระคา่ไฟฟ้าสว่นภมูิภาค เป็นอีกหนึ่งบริการท่ีทุกคนรอคอย บริษัทได้น าสง่ความสะดวกสบายด้วย
บริการจ่ายคา่ไฟฟา้สว่นภมูิภาคได้ตลอด 24 ชัว่โมง และสามารถจ่ายบิลเกินก าหนดช าระได้ จึงท าให้บริการนีไ้ด้รับความ
นิยมจากลกูค้าในเขตพืน้ที่ตา่งจงัหวดัเป็นอย่างมาก ซึ่งในปีหน้าบริษัทจะมีแผนที่จะเพิ่มบริการจ่ายบิลค่าสาธารณปูโภค
อื่นๆ ตอ่ไป 

 
 

บริการรับช าระเงนิสมทบกองทุนผู้ประกันตนประกันสังคมมาตรา 40 
 บญุเติมร่วมกบัส านกังานประกนัสงัคม เพิ่มช่องทางการให้บริการรับช าระเงินสมทบแก่ผู้ประกนัตนมาตรา 40 ผา่น
ตู้บญุเติม เพื่อรองรับการช าระเงินของผู้ประกนัตนที่อยู่ตามพืน้ที่หา่งไกล ไม่มีสาขาธนาคาร และหน่วยให้บริการรับช าระ 
ด้วยจ านวนตู้ที่ให้บริการครอบคลมุกวา่ 120,000 ตู้ทัว่ประเทศ จะช่วยอ านวยความสะดวกให้ผู้ประกนัตน สามารถเลอืกใช้
บริการได้อีกหนึง่ทางเลอืก โดยได้เปิดบริการตัง้แตว่นัท่ี 1 พฤศจิกายน 2560 
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บริการโฆษณาผ่านเครือข่ายตู้บุญเติม 

บริษัทสร้างมลูค่าเพิ่มให้กบัตู้บุญเติมที่มีอยู่ทัว่ประเทศ ด้วยการต่อยอดทางธุรกิจไปสู่การสร้างรายได้จากธุรกิจ
โฆษณา ซึ่งนบัเป็นช่องทางในการสร้างรายได้ที่มีศกัยภาพอีกช่องทางหนึ่ง โดยตู้บญุเติมเป็นช่องทางในการโฆษณา เพื่อ
เข้าถึงกลุม่ลกูค้าเป้าหมายได้อยา่งมีประสิทธิภาพ อาทิเช่น กลุม่คนท างานตามสถานที่ท างาน โรงงาน หรือกลุม่นกัเรียน 
นกัศึกษาตามโรงเรียน มหาวิทยาลยัตา่ง ๆ ทัว่ประเทศ เป็นต้น และยงัสามารถจดัโปรโมชัน่ เพื่อสง่เสริมการขายผ่านการ
เช่ือมต่อแบบออนไลน์ ทัง้นี ้บริษัทได้พฒันาตู้บญุเติม หน้าจอขนาด 10 นิว้ ท่ีสามารถเลน่คลิปวิดีโอ และมีการแสดงผลที่
คมชดัมากขึน้ เพื่อท าให้โฆษณาบนตู้บญุเติมมีความนา่สนใจมากยิ่งขึน้ 

 

 

บริการจ าหน่ายตั๋วผ่านเว็บไซต์ House of Ticket 
ในปี 2560 บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั ซึง่บริษัทฯ ถือหุ้นร้อยละ 99.99 ด าเนินธุรกิจขายสนิค้าและบริการ

อื่นๆ ท่ีเก่ียวเนื่องกบัตู้บญุเติม ได้เปิดให้บริการการจองตัว๋งานวิ่ง Samsung 10K Thailand Championship 2017 งานวิ่ง
เขาประทบัช้าง KPTC 2017 ผ่าน www.houseofticket.com เว็บไซต์ที่ให้บริการจ าหน่ายตัว๋หลากหลายประเภท ซึ่งได้รับ
การตอบรับที่ดีจากลูกค้าที่มาใช้บริการจองตัว๋ดงักล่าว โดยให้ตู้บุญเติมเป็นอีกหนึ่งช่องทางการช าระเงินค่าจองบตัร
ดงักลา่วด้วย  

 

 

 

 

 

http://www.houseofticket.com/
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บริการแอปพลิเคชั่นกระเป๋าเงนิอิเล็กทรอนิกส์บนสมาร์ทโฟน 
แอปพลเิคชัน่กระเป๋าเงินอิเลก็ทรอนิกส์บนสมาร์ทโฟน (E-wallet application) ภายใต้ช่ือ “BeWallet” ที่รองรับการ

ใช้งานทัง้ระบบ iOS และ Android สามารถเติมเงินมือถือ เติมเงินอื่นๆ จ่ายบิลคา่สาธารณปูโภคสินเช่ือ บตัรเครดิต ช าระ
ค่าสินค้าออนไลน์ และซือ้สินค้าจากตู้กดเคร่ืองดื่มอตัโนมตัิ (Vending Machine) เพื่อรองรับการใช้งานของกลุม่ลกูค้าคน
รุ่นใหม่ ทัง้นี ้การใช้สมาร์ทโฟนมีแนวโน้มเพิ่มขึน้อย่างต่อเนื่อง และสามารถต่อยอดธุรกิจการให้บริการรับช าระเงิน
ออนไลน์ โดยมีการร่วมมือกับบริษัทชัน้น าในธุรกิจ E-Commerce ในการจ าหน่ายสินค้าผ่านตู้บุญเติม เพื่อเป็นช่อง
ทางการสร้างรายได้จากการเป็นช่องทางการรับช าระเงินให้มีมลูคา่เพิ่มมากยิ่งขึน้ 

  

 

บริการรับ-ส่ง-ฝากสินค้าผ่านตู้ล็อคเกอร์ “Box24” 

 ในปี 2560 บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั ซึง่เป็นบริษัทยอ่ยของ โดยบริษัท ถือหุ้นร้อยละ 99.99 ได้อนมุตัิ
การลงทนุเข้าซือ้หุ้นบริุมสทิธ์ิของบริษัท บ๊อกซ์24 จ ากดั ธุรกิจการให้บริการรับ-สง่-ฝากสนิค้าผา่นตู้  locker โดยมีบริการ
หลกั คือ ซกัอบรีด สง่พสัดดุว่น รับสนิค้า Shopping Online ฝากสิง่ของ โดยช าระคา่บริการผา่นแอปพลเิคชัน่กระเป๋าเงิน
อิเลก็ทรอนิกส์บนมือถือ 

 

2.2  การตลาดและการแข่งขัน 
ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน  

อตุสาหกรรมตลาดบริการโทรศพัท์เคลือ่นท่ี (Mobile Service) ยงัคงเติบโตตอ่เนื่องการเข้าถึงเทคโนโลยียงัคงมกีาร
พฒันามากยิ่งขึน้ จากแรงขบัเคลื่อนของตลาดบริการด้านข้อมลู (Nonvoice) พฤติกรรมของผู้บริโภคมีแนวโน้มก้าวเข้าสู่
สงัคมอินเตอร์เน็ตออนไลน์ผ่านการใช้สมาร์ทโฟน โดยเฉพาะความนิยมการใช้งานเครือข่ายสงัคมออนไลน์ (Social 
network) ที่ขยายตวัเพิ่มขึน้อยา่งตอ่เนื่อง ด้วยปัจจยัสนบัสนนุทัง้ในสว่นของสมาร์ทโฟน แท็บเลต็ และอปุกรณ์ไอทีอ่ืน ๆ ท่ี
ผู้บริโภคสามารถซือ้ในราคาที่เข้าถึงได้ง่าย และการพฒันาเทคโนโลยีโครงข่ายโทรคมนาคมที่มีความรวดเร็วมากยิ่งขึน้ 
ประกอบกบัการแข่งขนัของผู้ ให้บริการเครือขา่ยโทรศพัท์มือถือที่เพิ่มขึน้ โดยเน้นที่กลุม่ลกูค้าในตลาดให้บริการเครือขา่ย
ในระบบเติมเงินเป็นหลกั จึงมีการจดักิจกรรมคืนก าไรให้สว่นลดคา่เคร่ือง หรือแจกโทรศพัท์มือถือให้กบัลกูค้าระบบเตมิเงิน 
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สง่ผลให้ตลาดให้บริการโทรศพัท์มือถือประเภทเติมเงินลว่งหน้า (Pre-Paid) ยงัคงเติบโต และสง่ผลโดยตรงต่อธุรกิจการ
ให้บริการเติมเงินโทรศพัท์มือถือ 

ช่องทางในการเติมเงินโทรศัพท์มือถือมีหลากหลายช่องทาง ได้แก่ การเติมเงินผ่านโทรศัพท์มือถือ (Refill On 
Mobile) รหสัเติมเงินผา่นร้านค้าสะดวกซือ้ (รหสั E-Pin) บตัรเติมเงิน (Scratch Card) รวมถึงเคร่ืองเติมเงินอตัโนมตั ิ(Top-
up Kiosk) เป็นต้น ซึ่งแนวโน้มในอนาคตข้างหน้าช่องทางบตัรเติมเงิน (Scratch Card) จะลดลง เนื่องจาก ผู้ประกอบการ
ต้องการลดต้นทุนในการผลิตบตัร ขณะที่เคร่ืองรับช าระเงินอตัโนมตัิ (Top-up Kiosk) จะเป็นช่องทางที่ได้รับความนิยม
มากยิ่งขึน้ในกลุม่ลกูค้าผู้มีรายได้น้อย เนื่องจาก สามารถเติมเงินมลูคา่น้อยด้วยจ านวนเงินขัน้ต ่าตัง้แต ่10 บาท มีการใช้
งานท่ีง่าย สะดวก รวดเร็ว และให้บริการตลอด 24 ชัว่โมง 

ปัจจุบนั ธุรกิจให้บริการรับช าระผ่านเคร่ืองรับช าระเงินอตัโนมตัิหรือธุรกิจตู้ เติมเงินมีการแข่งขนัสงูขึน้ ตามความ
ต้องการของผู้บริโภคที่ต้องการความสะดวกสบาย และรวดเร็ว ท าให้มีจ านวนตู้ เติมเงินในตลาดเพิ่มมากขึน้ บริษัทยงัคง
รักษาความเป็นผู้น าตลาดอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2560 บริษัทครองส่วนแบ่งทางการตลาดจากมูลค่าตลาดบริการ
โทรศพัท์มือถือประเภทเติมเงินล่วงหน้า (Pre-Paid) ผ่านตู้บุญเติมคิดเป็นสดัส่วนกว่า 22% จากมูลค่าตลาดกว่า 1.33 
แสนล้านบาท โดยมีแนวโน้มเติบโตจากปี 2559 ที่มีส่วนแบ่งอยู่ที่ 16% จากมูลค่าตลาด 1.37 แสนล้านบาท ทัง้นี ้หาก
พิจารณาในแง่ของจ านวนเลขหมายโทรศพัท์เคลือ่นที่ในประเทศ พบว่า ณ สิน้ปี 2560 มีเลขหมายโทรศพัท์มือถือประเภท
เติมเงินล่วงหน้า (Pre-Paid) จ านวน 70.3 ล้านเลขหมาย โดยมีผู้ ใช้บริการเติมเงินผ่านตู้บุญเติมกว่า 25 ล้านเลขหมาย 
หรือคิดเป็นสดัสว่นท่ี 34% ซึง่เติบโตจากปี 2559 ที่มีผู้ใช้บริการตู้บญุเติม 23 ล้านเลขหมาย หรือคิดเป็นสดัสว่น 32% จาก
จ านวนเลขหมายโทรศพัท์ประเภทเติมเงินลว่งหน้าในประเทศ 

ผู้ประกอบการรายใหม่จะพบอุปสรรคในการเข้าสู่ตลาด (Barriers to entry) 

ผู้ประกอบการรายใหม่ที่ต้องการเข้าสูธุ่รกิจเคร่ืองรับช าระเงินอตัโนมตัิจะพบอปุสรรคในการเข้าสูต่ลาด (Barriers 
to entry) เช่น การประหยดัตอ่ขนาด (Economy of scale) จ านวนเงินทนุท่ีใช้ในการลงทนุ (Capital Requirement) ความ
ภกัดีตอ่ตราสนิค้า (Brand Loyalty) ความรู้และประสบการณ์ในการบริหารจดัการ (Learning Curve) ระบบเซิร์ฟเวอร์และ
การบริหารจัดการตวัแทน เป็นต้น ขณะที่ตู้บุญเติมมีจ านวนตู้มากที่สดุในประเทศ ด้วยเครือข่ายครอบคลมุทุกพืน้ที่ทัว่
ประเทศกว่า 124,653 ตู้  พร้อมบริการที่หลากหลาย ประสิทธิภาพและความแม่นย าของระบบเซิร์ฟเวอร์ และความ
น่าเช่ือถือในการให้บริการทางการเงินด้วยการบริหารจัดการที่มีระบบมาตรฐาน ได้แก่ การให้บริการโอนเงินเข้าบญัชี
ธนาคารกรุงไทย และธนาคารกสิกรไทย ซึ่งได้รับการอนุมตัิจากธนาคารแห่งประเทศไทย ในการแต่งตัง้ให้เป็นตวัแทน
ธนาคาร รวมถึงการพฒันาผลติภณัฑ์และบริการใหม ่ๆ อยา่งตอ่เนื่อง อาทิเช่น ตู้บญุเติมขนาดหน้าจอ 10 นิว้พร้อมเคร่ือง
ชัง่น า้หนกั บญุเติม เคาน์เตอร์เซอร์วิส ตู้กดน า้ดื่มสะอาดและเติมเงินมือถือ เป็นต้น 

กลยุทธ์การแข่งขันในธุรกิจบริการเติมเงนิออนไลน์ 

 การขยายเครือข่ายตู้บุญเติม บริษัทได้ขยายพืน้ที่ให้บริการตู้บุญเติมไปยงัทุกภูมิภาคทัว่ประเทศอย่างต่อเนื่อง โดย
เพิ่มขึน้เฉลีย่ 27,265 ตู้ตอ่ปีส าหรับงวด 3 ปีที่ผา่นมา (ปี 2558 - ปี 2560)  

 ระบบออนไลน์ ตู้บุญเติมทุกตู้ท างานด้วยระบบที่เช่ือมต่อกับ Server ของผู้ ให้บริการต่าง ๆ โดยตรง ท าให้สามารถ
ตรวจสอบยอดการท ารายการได้ทนัที มีความแมน่ย าสงู ถกูต้องและรวดเร็ว 

 รองรับบริการท่ีหลากหลาย นอกเหนือไปจากการเติมเงินมือถือแล้ว ตู้บญุเติมยงัสามารถให้บริการต่าง ๆ ได้ เช่น การ
ซือ้บัตรเงินสด (Cash Card) การให้บริการเติมเงินเกมออนไลน์ การซือ้บัตรโทรศัพท์ระหว่างประเทศ การซือ้รหัส
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อินเตอร์เน็ตแบบไร้สายหรือ Wi-Fi (Wireless Fidelity) การช าระค่าโทรศัพท์รายเดือน การซือ้ชั่วโมงอินเตอร์เน็ต 
(Internet) การเติมเงินเข้ากระเป๋าเงินอิเล็กทรอนิกส์ (E-wallet) การซือ้ประกัน การช าระค่าสินค้าออนไลน์ การรับ
บริจาคเงินให้มลูนิธิตา่ง ๆ รวมถึงบริการเสริมอื่น ๆ เช่น การดดูวง การดเูลขมงคล เป็นต้น  

 รองรับบริการโอนเงินเข้าบญัชีธนาคารกรุงไทย และธนาคารกสกิรไทย ซึง่บญุเติมเป็นตู้ เติมเงินรายแรกและรายเดียวที่
ได้รับการแตง่ตัง้ให้เป็นตวัแทนธนาคารท่ีได้รับอนมุตัิโดยธนาคารแหง่ประเทศไทย  

ทัง้นี ้ระบบบริหารจดัการตู้บุญเติมได้ถกูพฒันาและออกแบบโดยทีมวิจยัและพฒันาของบริษัท ซึ่งตู้บญุเติม
ของบริษัทสามารถเพิ่มเติมบริการเติมเงิน หรือช าระค่าบริการออนไลน์ใหม่ ๆ ในอนาคตได้อย่างง่ายดาย ซึ่ง ณ วนัที่ 
31 ธนัวาคม 2560 ตู้บญุเติมมีจ านวนแอพพลเิคชัน่ให้บริการกวา่ 70 รายการ  

 สามารถใช้งานได้ถึง 4 ภาษา ได้แก่ ภาษาไทย ภาษาองักฤษ ภาษาพม่า และภาษากมัพชูา เพื่อรองรับการใช้บริการ
ของลกูค้าที่หลากหลายทกุกลุม่ชมุชน 

 ความมีประสทิธิภาพของระบบการให้บริการรับช าระเงินออนไลน์ของตู้บญุเติมที่มีความรวดเร็ว แมน่ย า และนา่เช่ือถือ 
รวมทัง้ศนูย์บริการลกูค้า 1220 (Call Center) ที่สามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ให้กบัลกูค้าได้ในระยะเวลาอนัสัน้ตลอด 
24 ชั่วโมง รวมทัง้การดูแลผู้ ใช้บริการเชิงรุก (Active call center) ที่มีการตรวจสอบ (Monitoring) และจัดการแก้ไข
ปัญหาให้กบัลกูค้าโดยไมต้่องรอการแจ้งปัญหาเข้ามา 

 การท ารายการสง่เสริมการขาย เช่น การสะสมแต้มเพื่อสร้างความภกัดีตอ่ตราสนิค้า (Brand loyalty) 

ทิศทางของ FSMART ปี 2561 

เป้าหมายระยะ 3 ปี (2561 - 2563) มลูค่าการใช้บริการเติบโตเฉลี่ยไมน้่อยกวา่ 20% ต่อปี (CAGR) และจ านวนตู้
บญุเติมเพิ่มขึน้ไมน้่อยกวา่ 20,000 ตู้ตอ่ปี 

ในฐานะผู้น าการให้บริการรับช าระเงินออนไลน์ผ่านตู้บุญเติม ทัง้ในด้านเครือข่ายที่มีมากที่สดุและมลูค่าการใช้
บริการท่ีสงูที่สดุในประเทศไทย ในปีที่ผา่นมา บริษัทยงัคงขยายจ านวนตู้และเพิ่มมลูคา่การใช้บริการได้ตามเปา้หมาย โดย
บริการใหม่ ๆ ที่เพิ่มขึน้และกิจกรรมทางการตลาดต่าง ๆ ที่จัดขึน้ พร้อมกิจกรรมสมนาคุณการคืนก าไรให้กับผู้ ใช้งาน 
(CRM) ท าให้มีผู้ นิยมมาใช้บริการที่ตู้ เพิ่มขึน้อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี  ้ยังได้ส่วนแบ่งทางการตลาดที่เพิ่มขึน้จากช่อง
ทางการเติมเงินมือถืออื่น ๆ ท าให้มลูค่าการใช้บริการเติบโตอย่างก้าวกระโดด สง่ผลให้ในปี 2560 ผลการด าเนินงานของ
บริษัทยงัคงเติบโตอยา่งต่อเนื่องและแข็งแกร่ง และยงัคงเป็นไปตามเปา้หมายระยะ 3 ปี คือเติบโตเฉลีย่ไมน้่อยกวา่ร้อยละ 
20 ตอ่ปี (CAGR) 

บริษัทด าเนินธุรกิจในรูปแบบของการให้บริการด้วยระบบหาผู้ ร่วมลงทนุ ดงันัน้ บริษัทจึงมุง่ให้ความส าคญักบัการ
สร้างความสมดลุในระบบนิเวศ (Eco-system) ของธุรกิจให้บริการผา่นตู้บญุเติม โดยเน้นการพฒันาทัง้คณุภาพผลติภณัฑ์
และบริการที่เน้นให้ลกูค้าได้รับความสะดวกสบายจากการใช้งานที่ตู้  มีบริการที่หลากหลาย และตวัแทนมีความมัน่ใจใน
การด าเนินงานในระบบแฟรนไชส์ อาทิเช่น การอบรมสมัมนาเสริมสร้างศกัยภาพด้านการบริหารจัดการให้กับตัวแทน
บริการ การร่วมมือกับธนาคารกสิกรไทยในการปล่อยวงเงินสินเช่ือให้กับตวัแทนบริการของบญุเติม การสนบัสนุนด้าน
อะไหลซ่อ่มบ ารุงฟรีตลอดอายสุญัญา การสง่เสริมการตลาดและการขาย และการจดัสรรผลตอบแทนท่ีเหมาะสมและเป็น
ธรรม โดยมีจดุมุง่หมายเพื่อให้ บริษัท ตวัแทนบริการ และพนัธมิตรทางธุรกิจเติบโตไปด้วยกนัอยา่งยัง่ยืน 

ในปี 2561 มีการตัง้เป้าหมาย เน้นจุดตัง้ตู้บญุเติมที่มีคณุภาพ โดยบริหารจัดการยอดเติมเงินเฉลี่ยต่อตู้ต่อเดือน 
(ARPU) ให้เติมโตไม่ต ่ากว่าร้อยละ 5 จากปี 2560 ขยายเครือข่ายตู้บญุเติมเพิ่มขึน้ 20,000 ตู้  เพื่อให้ ณ สิน้ปี 2561 มีตู้
บญุเติมครอบคลมุทกุพืน้ที่ 146,000 ตู้  และมลูคา่การใช้บริการผา่นตู้บญุเติมเติบโต ไมต่ ่ากวา่ร้อยละ 20 จากปี 2560 อีก
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ทัง้ การขยายกลุม่ลกูค้าใหม ่ในรูปแบบแอปพลเิคชนักระเป๋าเงินอิเลก็ทรอนิกส์บนมือถือ (E-wallet) ภายใต้ช่ือ “BeWallet” 
โดยมีเปา้หมายผู้ใช้บริการ ไมต่ ่ากวา่  200,000 ราย 

บริษัทมุง่หวงัที่จะเป็นผู้น าการให้บริการช าระเงินแบบครบวงจร เพิ่มเติมในด้านการขยายตู้ เติมเงินเข้าสูพ่ืน้ท่ีชมุชน 
เช่น ต าบลต่าง ๆ ในพืน้ที่ต่างจังหวัด เพื่ออ านวยความสะดวกให้กับประชาชนในพืน้ที่ที่ไม่สะดวกในการเดินทางให้
สามารถท าธุรกรรมต่าง ๆ ได้ นอกจากนี ้ยงัมีนโยบายเพิ่มยอดเฉลี่ยเติมเงินต่อตู้ ให้มากขึน้ โดยการเพิ่มบริการใหม่  ๆ 
เพื่อให้มีความหลากหลายและครบครันมากยิ่งขึน้ และยงัช่วยขยายฐานลกูค้าในการใช้บริการตู้บุญเติมมากยิ่งขึน้ด้ว ย 
ด้วยกลยุทธ์การสร้างรายได้จาก 5 ช่องทางธุรกิจ (Digital retail channel) โดยน าเสนอผลิตภณัฑ์และบริการใหม่อย่าง
ต่อเนื่อง ทัง้นี ้บริษัทได้พฒันาช่องทางธุรกิจ E-Commerce เพื่อเพิ่มสดัส่วนโครงสร้างรายได้ให้มีความหลากหลายมาก
ยิ่งขึน้ โดยได้ขยายธุรกิจการให้บริการบนแพลตฟอร์มรูปแบบใหม่ ได้แก่ ตู้ล็อคเกอร์ โดย บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ 
จ ากดั ซึ่งเป็นบริษัทยอ่ยของบริษัท ถือหุ้นร้อยละ 99.99 ได้อนมุตัิการลงทนุเข้าซือ้หุ้นบริุมสทิธ์ิของ บริษัท บ๊อกซ์24 จ ากดั 
ธุรกิจการให้บริการรับ-ส่ง-ฝากสินค้าผ่านตู้ล็อคเกอร์ โดยมีบริการหลกั คือ ซกัอบรีด ส่งพัสดุด่วน รับสินค้า Shopping 
Online ฝากสิ่งของ โดยช าระค่าบริการผ่านแอพพลิเคชั่นกระเป๋าเงินอิเล็กทรอนิกส์บนมือถือ ( E-wallet) ภายใต้ช่ือ 
“BeWallet” ที่รองรับการใช้งานทัง้ระบบ iOS และ Android และยงัสามารถใช้ช าระเงินเมื่อซือ้สินค้าจากตู้กดเคร่ืองดื่ม
อตัโนมตัิ (Vending Machine) นอกจากนี ้บริษัทอยู่ระหว่างการเพิ่มธนาคารไทยพาณิชย์ (SCB) เข้ามาในระบบการโอน
เงินผ่านตู้ เติมเงินบญุเติม ซึ่งจะสามารถให้บริการได้ภายในปี 2561 ในขณะนีอ้ยู่ระหว่างการเจรจากบั 2 ธนาคาร เพื่อให้
ตอบโจทย์ความต้องการของผู้ ใช้ให้มากที่สุด และรองรับการใช้งานของกลุ่มลูกค้าคนรุ่นใหม่ การใช้สมาร์ทโฟนที่มี
แนวโน้มเพิ่มขึน้อยา่งตอ่เนื่อง และยงัต่อยอดธุรกิจการให้บริการรับช าระเงินออนไลน์ โดยมีการร่วมมือกบับริษัทชัน้น าใน
ธุรกิจ E-Commerce ในการจ าหน่ายสินค้าผ่าน “ตู้บญุเติม” เพื่อเป็นช่องทางการสร้างรายได้จากการเป็นช่องทางการรับ
ช าระเงินให้มีมลูคา่เพิ่มมากยิ่งขึน้ 

 

2.3 การจัดหาผลิตภณัฑ์หรือบริการ 
2.3.1 การจัดหาผลิตภณัฑ์ 

บริษัทมีการจัดหาสินค้าหรือบริการต่าง ๆ จากผู้ ให้บริการโทรศพัท์มือถือ (Mobile Operator) โดยการซือ้บริการ
โทรศพัท์มือถือ (Air Time) จากผู้ให้บริการโทรศพัท์มือถือ ซึง่บริษัทจะประมาณการความต้องการเตมิเงินของผู้บริโภค โดย
พิจารณาจากรายงานยอดเติมเงินประจ าวนัจากระบบของบริษัท ประกอบกับยอดเงินคงเหลือหรือเครดิตที่ได้รับจากผู้
ให้บริการโทรศพัท์มือถือในแตล่ะวนั ทัง้นี ้เพื่อให้สามารถรองรับการให้บริการแก่ลกูค้าที่มาท าธุรกรรมตา่ง ๆ เช่น เติมเงิน
โทรศพัท์มือถือแบบเติมเงินลว่งหน้า (Pre-paid) การช าระคา่โทรศพัท์รายเดือน การเติมเงินเกมออนไลน์ เป็นต้น บนตู้บญุ
เติมของบริษัทได้ตลอด 24 ชัว่โมง 

ในการจดัหาสินค้าหรือบริการอื่น ๆ ได้แก่ การให้บริการเติมเงินเกมออนไลน์  บตัรเงินสด รหสัอินเทอร์เน็ตไร้สาย
ความเร็วสงู (Wi-Fi) หรือบริการเสริมอื่น ๆ เช่น การดดูวง การดเูลขมงคล เป็นต้น บริษัทมีการจดัหาสนิค้าหรือบริการอื่น ๆ 
โดยพิจารณาจากความต้องการของลกูค้าที่เป็นท่ีนิยมในขณะนัน้ 

ส าหรับการผลิตตู้ เติมเงิน บริษัทมีการว่าจ้าง บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) (“FORTH”) ซึ่งเป็นผู้ ถือ
หุ้นใหญ่ของบริษัท ในการผลิตตู้ เติมเงินทัง้หมดให้แก่บริษัท ตามความต้องการตู้ เติมเงินท่ีก าหนดจากแผนงานของบริษัท 
แต่ส าหรับการจดัหาอปุกรณ์ ชิน้สว่นประกอบ ได้แก่ ขาตัง้ตู้ เติมเงิน หลงัคาตู้ เติมเงิน ฐานปนู เสาอากาศเล็ก หรืออะไหล่
ของตู้ เติมเงินเพื่อในการติดตัง้ ซ่อมแซม บ ารุงรักษาตู้ เติมเงิน บริษัทจะด าเนินการจดัซือ้เองโดยตรงจากผู้ผลิตภายนอก 
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และส าหรับอปุกรณ์อื่น ๆ ได้แก่ เสาอากาศใหญ่ กลอ่งใสเ่งิน ตวัรับเหรียญ ตวัรับธนบตัร บริษัทมีการสัง่ซือ้จากบริษัทใน
กลุ่มของ FORTH ด้วย เนื่องจาก บริษัทในกลุ่ม FORTH ดงักล่าวเป็นบริษัทที่เป็นผู้แทนในการน าเข้าและจัดจ าหน่าย
ชิน้สว่นและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ท่ีมีประสบการณ์อยูแ่ล้ว 
 
 
 

2.3.2 วงจรธุรกิจการให้บริการเติมเงนิช าระค่าสินค้า/บริการ 

 

วงจรธุรกิจการให้บริการเติมเงินโทรศพัท์มือถือและบริการเติมเงินอื่น ๆ ผา่นตู้ เติมเงินบญุเติม มีรายละเอียด ดงันี ้
1. บริษัทเป็นตวัแทนจ าหนา่ยสนิค้าและบริการรับช าระค่าสนิค้าและบริการผ่านตู้ เติมเงินของบริษัท โดยได้รับสทิธิจาก

ผู้ ให้บริการโทรศัพท์มือถือ (Mobile Operator) ทุกรายในประเทศไทย ได้แก่ 1-2-Call (AIS), HAPPY (DTAC), 
Truemove-H, CAT My, I-Mobile 3GX, TOT3G, Penguin, OPEN by i-mobile และ 168 นอกจากนี ้ยงัได้รับสิทธิ
ผา่น บริษัท แอดวานซ์ เอ็มเปย์ จ ากดั และ บริษัท ทรูมนัน่ี จ ากดั ซึง่เป็นบริการธุรกรรมทางการเงินแบบครบวงจร ให้
ลกูค้าสามารถซือ้สนิค้าและบริการ ตัง้แตก่ารจ่ายคา่สนิค้า/บริการ คา่น า้ คา่ไฟ จ่ายบตัรเครดิต สนิเช่ือ ประกนั และ
อีกหลากหลายบริการได้ โดยมี บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) (“FORTH”) ซึ่งเป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ของ
บริษัทเป็นผู้ผลิตและจ าหน่ายตู้ เติมเงินให้แก่บริษัท ในแต่ละวนับริษัทจะประมาณการความต้องการเติมเงินของ
ผู้บริโภค โดยพิจารณาจากรายงานยอดเติมเงินประจ าวนัจากระบบของบริษัท ประกอบกับยอดเงินคงเหลือ  หรือ
เครดิตที่ได้รับจากผู้ ให้บริการโทรศพัท์เคลื่อนที่ในแต่ละวนั เพื่อค านวณยอดเงินที่จะเติมเข้าไปในระบบของบริษัท 
โดยการสัง่ซือ้ Air-Time จากผู้ให้บริการโทรศพัท์มือถือแตล่ะราย 

ผลติและจ าหน่ายตู้เตมิเงิน 

บมจ. ฟอร์ท คอร์ปอเรช่ัน 

(FORTH) 

บมจ. ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส 

(FSMART) 

ตัวแทนบริการ (Agent) 

ผู้บริโภค 

ตัวแทนบริการ 
ได้รับสิทธิเป็นตวัแทนบริการรับช าระคา่สินค้าและบริการผ่าน
ตู้ เติมเงินของบริษัท โดยจา่ยคา่ธรรมเนียมแรกเข้าให้แก่บริษัท 

ตัวแทนบริการ 

น าส่ง เงินที่ ไ ด้ รับจากลูก ค้าใ ห้แก่บ ริ ษัทโดยได้ รับ
ค่าตอบแทนเป็นรายเดือนตามมลูค่าการเติมเงินและการ
ท าธุรกรรมอ่ืนๆ ผ่านตู้ เติมเงิน ตามอตัราที่ระบใุนสญัญา
ตวัแทนบริการ 

ตัวแทนบริการ 
ดแูลการให้บริการเติมเงินมือถือ เติมเกมออนไลน์ในตู้ เติมเงิน
ที่บริหารโดยตวัแทนบริการ 

ผู้บริโภค 
จา่ยช าระคา่สินค้าและบริการ/เติมเงินมือถือและเติมเงิน
ออนไลน์ผ่านตู้ เติมเงิน โดยเสียคา่ธรรมเนียมบริการตาม
อตัราที่ก าหนดไว้ 

ผู้ให้บริการโทรศัพท์   
เชน่ 1-2-Call (AIS), HAPPY (DTAC), Truemove-

H, CAT My, I-Mobile 3GX, TOT3G  

ผู้ให้บริการ 
ธุรกรรมทางการเงินบนมือถือ เชน่ mPAY 

ผู้ให้บริการโทรศัพท์ 

ให้สทิธิเป็นตวัแทนจ าหน่ายสนิค้าและบริการ/
บริการรับช าระค่าสินค้าและบริการเงินผ่านตู้
เตมิเงินของบริษัท 

1 
1 

2 

3 

4 

3 



 

 
บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากัด (มหาชน) 

 

 
 หน้าท่ี 33 

 
 
 

2. บริษัทบริหารตู้ เติมเงินจากการด าเนินการโดยบริษัทเอง และการด าเนินการตามระบบแฟรนชายส์ (Franchise) โดย
การให้สิทธิแก่ตวัแทนบริการ (Agent) ในการบริหารจดัการตู้บญุเติม เพื่อรับช าระคา่สินค้าและบริการตา่ง ๆ โดยใช้
ซอฟต์แวร์ของบริษัท ซึง่ตวัแทนบริการจะต้องจ่ายคา่ธรรมเนียมแรกเข้าให้แก่บริษัทตามอตัราที่ก าหนดไว้ โดยที่ตู้ เติม
เงินยงัเป็นสินทรัพย์ของบริษัท แต่บริษัทให้สิทธิแก่ตวัแทนบริการในการจดัหาพืน้ที่ตัง้ตู้ เติมเงิน และการบริหารจัด
การเงินในตู้ เติมเงินด้วยเงินทนุหมนุเวียนของตวัแทนบริการเอง อย่างไรก็ตาม บริษัทมีการจดัอบรมและให้ค าแนะน า
การบริหารจดัการตู้ เติมเงิน รวมถึงมีการรับประกนัตู้ เติมเงินตลอดอายกุารใช้งานให้แก่ตวัแทนบริการด้วย 

3. ตู้ เติมเงินท่ีบริหารจดัการโดยตวัแทนบริการและที่บริหารจดัการโดยบริษัทเอง จะให้บริการเติมเงินโทรศพัท์มือถือและ
ช าระค่าบริการต่าง ๆ ให้แก่ลกูค้าผ่านการท ารายการหน้าตู้ เติมเงินได้ด้วยตวัเอง เพียงใช้ปลายนิว้สมัผสัที่หน้าจอ
เพื่อเลือกเมนูที่ต้องการ เช่น การเติมเงินโทรศัพท์มือถือ การเติมเงิน เกม การซือ้บัตรโทรศัพท์ การช าระค่า
สาธารณปูโภค หรือการช าระค่าบตัรเครดิต เป็นต้น จากนัน้ให้เลือกจ านวนเงินที่ต้องการซือ้หรือจ่ายช าระคา่บริการ  
และระบุหมายเลขโทรศพัท์ที่ต้องการเติมเงินหรือให้แจ้งรหสัที่ซือ้สินค้าไปยงัข้อความทางโทรศพัท์มือถือ (SMS) 
ภายหลงัจากที่ลกูค้าตรวจสอบความถกูต้องของรายการแล้ว ให้ลกูค้าช าระค่าสินค้า/บริการโดยการใสเ่หรียญหรือ
ธนบตัรผ่านช่องรับเหรียญหรือช่องรับธนบตัรที่รองรับเหรียญและธนบตัรได้ทุกประเภท โดยที่ระบบของตู้ เติมเงิน
สามารถตรวจสอบธนบตัรและเหรียญปลอมได้ จากนัน้ ลกูค้าจะได้รับข้อความยืนยนัการท ารายการสมบรูณ์แล้ว
ผ่านทาง SMS อย่างไรก็ตาม ระบบตู้ เติมเงินของบริษัทจะไม่มีการทอนเงิน แต่ระบบจะเก็บเงินทอน (เครดิต) ของ
ลกูค้าไว้ใช้ในการเติมเงินครัง้ต่อไป ซึ่งมีก าหนดระยะเวลาเก็บเงินเครดิตดงักล่าวไว้เป็นระยะเวลา 1 ปี หากเกิน
ก าหนดแล้วลกูค้าไมใ่ช้เงินเครดิต ก็จะถกูตดัออกจากระบบ 

4. ในกรณีที่ลกูค้าท ารายการผา่นตู้ เติมเงินท่ีบริหารจดัการโดยตวัแทนบริการ ทางตวัแทนบริการจะน าสง่เงินท่ีได้รับจาก
ลกูค้าโดยการไขเงินออกจากตู้ เติมเงิน และน าสง่เงินให้แก่บริษัท ในการนี ้ตวัแทนบริการจะได้รับคา่ตอบแทนเป็นค่า
คอมมิชชัน่ (Commission) ตามมลูคา่การเติมเงินผา่นตู้ เติมเงินท่ีบริหารจดัการโดยตวัแทนบริการรายนัน้ ๆ ในอตัรา
ที่ระบใุนสญัญาแต่งตัง้ตวัแทนบริการ ซึ่งบริษัทมีระบบการตรวจสอบยอดเงินที่ตวัแทนบริการโอนมาให้ถกูต้องตรง
กบัยอดเงินท่ีมีอยูใ่นตู้ เติมเงินได้ 
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กระบวนการผลิตตู้เติมเงนิ 

 

กระบวนการผลติเคร่ืองรับช าระเงินอตัโนมตัิ หรือ ตู้ เติมเงินบญุเติม มีรายละเอียดดงันี ้
1. บริษัทเป็นผู้ออกแบบและวิจยัตู้ เติมเงินบญุเติมร่วมกบั บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) ( “FORTH”) ซึ่ง

เป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ของบริษัท 
2. FORTH เป็นผู้ผลติตู้ เติมทัง้หมดให้แก่บริษัท โดย FORTH เป็นผู้จดัหาอปุกรณ์และสว่นประกอบหลกัตา่ง ๆ โดยสว่น

ใหญ่ที่ใช้ประกอบเป็นตู้ เติมเงินบุญเติม เนื่องจาก Supplier ส่วนใหญ่เป็น Supplier ของ FORTH อยู่แล้ว และ
สามารถตอ่รองราคาจากการซือ้จ านวนมากได้ เพื่อให้เกิดการประหยดัตอ่ขนาดที่มีต้นทนุต ่า (Economies of Scale) 
ได้แก่ ช่องรับธนบัตร (Bill Acceptor) และช่องรับเหรียญ (Coin Acceptor) ซึ่งจัดซือ้จากผู้ ผลิตในต่างประเทศ 
(ประเทศไต้หวนั และ ประเทศออสเตรเลีย) และโครงเหล็กที่ใช้ท าตู้  (Cabinet) และในส่วนของกระบวนการผลิต 
PCB Board (Print circuit board) หรือการเขียนวงจรอิเล็คทรอนิคส์ส าหรับตู้ เติมเงิน ด าเนินการโดย FORTH เป็น
ผู้ผลติให้เช่นกนั เพราะมีความเช่ียวชาญในการผลติวงจรอิเลค็ทรอนิคส์ 

3. กระบวนการผลิตและประกอบตู้ เติมเงินจากอปุกรณ์และสว่นประกอบตา่ง ๆ ด าเนินการโดย FORTH ทัง้หมด จนได้
เป็นตู้ เติมเงินท่ีพร้อมใช้งาน   

4. เมื่อประกอบตู้ เติมเงินเสร็จเรียบร้อยแล้ว จะมีการทดสอบผลติภณัฑ์ (Quality Control) เพื่อให้มัน่ใจวา่ตู้เติมเงินทกุตู้
สามารถให้บริการได้ทกุเมนกูารใช้งานโดยไมม่ีปัญหาตา่ง ๆ หรือการเช่ือมตอ่ข้อมลูแตอ่ยา่งใด 

5. หลงัจากผ่านกระบวนการ ทดสอบผลิตภณัฑ์ (Quality Control) แล้ว บริษัทจะเก็บสต๊อคตู้ เติมเงินไว้ เพื่อเตรียมรอ
ส่งให้แก่ตวัแทนบริการต่าง ๆ ต่อไป ในการขนส่งตู้ เติมเงิน บริษัทด าเนินการจัดส่งโดยใช้รถขนส่งของบริษัทและ
วา่จ้างบริษัทขนสง่ภายนอกเพื่อขนสง่ตู้ เติมเงินไปยงัตวัแทนบริการตา่ง ๆ เพื่อติดตัง้ตู้ เติมเงิน และพร้อมให้บริการแก่
ลกูค้าตอ่ไป 
ในสว่นการด าเนินการภายหลงัที่ตู้ เติมเงินมีการใช้งานไปแล้ว เช่น การซ่อมแซมตู้ เติมเงินหรือการน าตู้ เติมเงินท่ีใช้

งานอยูก่ลบัมาปรับปรุงใหม ่(Rework) เช่น พน่ส ีเปลีย่นอะไหล/่อปุกรณ์ จะด าเนินการในโรงงานของบริษัทเองทัง้หมด   
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โดยเหตทุี่การแขง่ขนัในธุรกิจเติมเงินโทรศพัท์มือถือมีแนวโน้มการแขง่ขนัสงูขึน้ บริษัทจึงมุง่เน้นและให้ความส าคญั
ตอ่การพฒันาบริการของตนเองเป็นหลกั และด้วยมลูคา่ของตลาดให้บริการเครือขา่ยมือถือระบบเติมเงินมีจ านวนกวา่แสน
ล้านบาทต่อปี และยงัมีแนวโน้มที่จะขยายตวัอย่างตอ่เนื่อง จึงนบัเป็นโอกาสของบริษัท เมื่อการให้บริการทางโทรศพัท์เข้า
สู่ยุค 4G ซึ่งผู้ ให้บริการโทรศพัท์มือถือทุกค่ายมีแผนที่จะกระตุ้นผู้บริโภคให้ใช้บริการมากขึน้ ซึ่งหมายถึงโอกาสในการ
เพิ่มขึน้ของมลูคา่การเติมเงินโทรศพัท์มือถือผา่นตู้บญุเติมของบริษัทด้วย  

 
 

2.4 ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
- ไมม่ี - 

 
 

2.5 งานที่ยังไม่ได้ส่งมอบ 
- ไมม่ี - 
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3. ปัจจัยความเส่ียง 
3.1 ความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจ 

ความเสีย่งจากการแขง่ขนัในตลาดตู้ เติมเงินมือถืออตัโนมตัิ 

ธุรกิจบริการเติมเงินโทรศพัท์มือถือประเภทเติมเงินลว่งหน้า (Pre-paid) มีการแข่งขนัสงูขึน้ ด้วยการที่มีจ านวนตู้
เติมเงินมือถืออตัโนมตัิในตลาดเพิ่มจ านวนขึน้ ตามความต้องการของผู้บริโภคที่ต้องการใช้บริการเติมเงินมือถือได้อย่าง
สะดวก ง่าย รวดเร็ว และเข้าถึงได้ง่าย ปัจจุบนัมีผู้ ให้บริการตู้ เติมเงินมือถืออตัโนมตัิรายหลกั ได้แก่ ตู้บญุเติม, ตู้ เอเจเติม
สบาย (AJ), ตู้ เติมเงินซิงเกอร์ (SINGER), ตู้กระปกุ   ท็อปอพั (KAPOOK TOPUP) และเอดีที (ADT) เป็นต้น ทัง้นี ้บริษัท
มุง่สร้างความแตกตา่งในการให้บริการ และสร้างความได้เปรียบในเชิงทางการแขง่ขนั ด้วยระบบการให้บริการรับช าระเงิน
ที่ทันสมัย สามารถเช่ือมต่อระบบกับผู้ ให้บริการโทรศัพท์มือถือ (Mobile Operator) และผู้ ให้บริการรูปแบบอื่น ๆ ได้
โดยตรง ท าให้ผู้ ใช้บริการสามารถท ารายการได้สะดวก รวดเร็ว และตรวจสอบข้อมลูได้อย่างถกูต้องและแม่นย า รวมถึง
บริษัทซึ่งเป็นผู้น าช่องทางการให้บริการการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ ได้น าเสนอบริการที่หลากหลาย และขยายรูปแบบ
การให้บริการใหม ่ๆ เพิ่มมากขึน้อยา่งตอ่เนื่อง เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค เช่น การช าระคา่บริการโทรศพัท์
รายเดือน (Post-paid) การเติมเงินเข้ากระเป๋าเงินอิเล็กทรอนิกส์ (e-Wallet) การเติมเงินบตัรเงินสดประเภทต่าง ๆ การ
ช าระคา่บริการสาธารณปูโภค การช าระคา่สนิค้าและบริการอื่น ๆ การโอนเงินเข้าบญัชีธนาคารปลายทาง และบริการอื่น ๆ 
เป็นต้น  

นอกจากนี ้บริษัทมีการด าเนินธุรกิจในระบบแฟรนไชส์ (Franchise) ร่วมกบัตวัแทนบริการ (Master Agent) และ
พนัธมิตรทางธุรกิจ (Business Partner) เช่น เซเวน่อีเลฟเวน่ (7-Eleven), แฟมิลี่มาร์ท (Family Mart), ลอว์สนั (Lawson), 
เทสโก้ โลตัส  ( Tesco Lotus), 108 ช็อป (108 Shop), เดอะมอลล์  ( The Mall) , ท็อปส์  ซุปเปอร์มา ร์ เ ก็ต  ( Tops 
Supermarket), ซีพี เฟรชมาร์ท (CP Freshmart), ทีโอที (TOT), รถไฟฟ้ามหานคร (MRT), บริษัทขนสง่, ปตท., เอสโซ่, ซสั
โก้, โฮมโปร และมินิบิ๊กซี (Mini Big C) เป็นต้น โดยการน าตู้บญุเติมไปติดตัง้และให้บริการในพืน้ท่ีตา่ง ๆ  เพื่อให้ผู้ใช้บริการ
สามารถเข้าถึงและใช้บริการได้อยา่งสะดวก รวดเร็ว และครอบคลมุในทกุพืน้ท่ีทัว่ประเทศไทยที่ลงในระดบัหมูบ้่าน อีกทัง้ 
ตู้บญุเติมยงัสามารถรองรับการให้บริการได้ถึง 4 ภาษา ได้แก่ ภาษาไทย ภาษาองักฤษ ภาษาพมา่ และภาษากมัพชูา เพื่อ
ให้บริการแก่กลุม่ผู้ใช้บริการท่ีมีเชือ้ชาติที่หลากหลายในทุกกลุม่ชมุชน 

ในปี 2560 บริษัทครองสว่นแบ่งตลาดมลูค่าการเติมเงินจากการให้บริการเติมเงินโทรศพัท์มือถือประเภทเติมเงิน
ลว่งหน้า (Pre-paid) ผา่นตู้บญุเติม คิดเป็นสดัสว่นประมาณ 22% ของมลูคา่ตลาดโทรศพัท์มือถือประเภทเติมเงินลว่งหน้า 
(Pre-paid) ซึ่งเติบโตเพิ่มขึน้จากปี 2559 ที่มีสดัสว่นประมาณ 16% บริษัทจึงเห็นว่าจะไม่ได้รับผลกระทบจากการแขง่ขนั
ในธุรกิจมากนกั และยงัคงมุ่งพฒันาและปรับแผนกลยทุธ์ในการด าเนินธุรกิจ เพื่อรักษาฐานลกูค้าและความเป็นผู้น าใน
ธุรกิจอย่างต่อเนื่อง โดยเพิ่มเติมการให้บริการการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ และบริการการช าระเงินแทน ตามกรอบ
ใบอนุญาตการให้บริการที่บริษัทได้รับจากธนาคารแห่งประเทศไทย ซึ่งในปี 2560 ไตรมาส 3 บริษัทขยายประเภทการ
ให้บริการเพิ่มมากขึน้ เช่น บริการซือ้สติกเกอร์ไลน์ (LINE STICKER) ผ่านตู้บญุเติมด้วยเงินสด และในไตรมาส 4 บริษัท
เพิ่มบริการรับช าระค่าไฟฟ้าสว่นภมูิภาค และบริการรับช าระเงินสมทบของผู้ประกนัตนเองตามมาตรา 40(1) และ 40(2) 
โดยเป็นการเช่ือมต่อระบบโดยตรงกบัการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค และส านกังานประกนัสงัคม ซึ่งจะสามารถท ารายการและ
ตรวจสอบข้อมลูได้แบบ Online – Real time นอกจากนี ้มีการบริการรับช าระเงินอื่น ๆ ที่จะตอบสนองความต้องการด้าน
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ความสะดวกสบายของผู้ ใช้บริการ การเพิ่มจุดให้บริการให้ครอบคลมุในทกุพืน้ที่ของประเทศ เพื่อให้สามารถเข้าถึงกลุม่
ผู้ใช้บริการระดบัลา่งถึงระดบัปานกลางมากยิ่งขึน้ เป็นต้น 

 
ความเสีย่งจากการเปลีย่นแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภค 

ปัจจุบนั ผู้บริโภคสามารถเลือกใช้ช่องทางในการเติมเงินโทรศพัท์มือถือหรือบริการช าระเงินต่าง ๆ ได้หลากหลาย
ช่องทางที่สามารถทดแทนกนัได้ เช่น การท ารายการรับช าระเงินต่าง ๆ ผ่านแอปพลิเคชนัการเติมเงินโทรศพัท์มือถือหรือ
บริการช าระเงินต่าง ๆ ในร้านสะดวกซื อ้ การซือ้บัตรเติมเงินโทรศัพท์แบบบัตรขูด (Scratch Card) หรือการเติมเงิน
โทรศพัท์มือถือผ่านตู้ เอทีเอ็ม (ATM) เป็นต้น บริษัทจึงอาจมีความเสี่ยงที่ตู้บญุเติมอาจไม่ได้รับความนิยมจากผู้ ใช้บริการ
เหมือนในปัจจุบนั หากผู้ ใช้บริการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม หรือมีช่องทางอื่นในอนาคตที่ตอบโจทย์ผู้ ใช้บริการได้มากกวา่
การเติมเงินผา่นตู้ เติมเงิน 

อย่างไรก็ตาม บริษัทมีความมัน่ใจว่า ตู้บุญเติมยงัคงเข้าถึงความต้องการ สามารถตอบสนอง และอ านวยความ
สะดวกให้แก่ผู้ใช้บริการกลุม่เปา้หมาย และคาดการณ์วา่ อาจจะยงัไมม่ีการเปลีย่นแปลงของพฤติกรรมผู้บริโภคในอนาคต
อนัใกล้นี ้เนื่องจาก ตู้บุญเติมมีจุดเด่น อาทิเช่น สามารถเติมเงินโทรศพัท์มือถือได้ในมลูค่าที่น้อย (Micro Transaction) 
ด้วยจ านวนเงินขัน้ต ่าเร่ิมตัง้แต ่10 บาท เพื่อตอบสนองความต้องการตามลกัษณะพฤติกรรมของผู้ใช้บริการ อีกทัง้ จ านวน
จุดให้บริการที่เพิ่มขึน้อย่างต่อเนื่อง และครอบคลมุมากที่สดุในประเทศ โดยผู้ ใช้บริการสามารถท ารายการเติมเงินได้
ตลอดเวลา 24 ชัว่โมง และประสทิธิภาพในการให้บริการของตู้บญุเติมที่ท ารายการได้สะดวก รวดเร็ว และเช่ือถือได้ อีกทัง้ 
มีบริการที่หลากหลาย ทนัสมยั รวมบริการทัง้สิน้ 70 รายการ และสามารถให้บริการได้ถึง 4 ภาษา รวมทัง้ศูนย์บริการ
ลกูค้า โทร. 1220 ที่ให้บริการทกุวนัตลอด 24 ชัว่โมง เป็นต้น 

นอกจากนี ้ในปี 2560 บริษัทพฒันาระบบการให้บริการรับช าระเงินผา่น Platform ใหมด้่วยรูปแบบของกระเป๋าเงิน
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Wallet) ในนาม “BeWallet Mobile Application” เพื่อรองรับกลุ่มผู้ ใช้บริการใหม่ ๆ ที่มีความทนัสมยั 
ตอบโจทย์ไลฟ์สไตล์ของคนเมืองที่เน้นการท ารายการด้วยตนเองผ่านสมาร์ทโฟน ได้ทกุที่ ทกุเวลาที่ต้องการ และมีความ
ถนดั สนใจในการใช้จ่ายด้วยเงินอิเลก็ทรอนิกส์ ที่สะดวก รวดเร็ว ซึง่บริษัทถือวา่ เป็นกลุม่ลกูค้าเปา้หมายใหมท่ี่จะเพิ่มฐาน
ลกูค้าได้อีกจ านวนมาก 

ความเสีย่งจากการเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยี 
ธุรกิจการให้บริการเติมเงินโทรศพัท์มือถือ หรือบริการช าระเงินต่าง ๆ มีการพึ่งพิงเทคโนโลยีค่อนข้างมาก ดงันัน้ 

บริษัทอาจมีความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีได้ บริษัทจึงต้องติดตามและพัฒนาเทคโนโลยีระบบการ
ให้บริการเติมเงินโทรศพัท์มือถือและบริการอื่น ๆ ที่มีอยู่ในตู้บุญเติมให้มีความทนัสมยัอยู่ตลอดเวลา ทัง้นี ้ตู้บุญเติมมี
จุดเด่นคือ การใช้เทคโนโลยีระบบเช่ือมต่อข้อมูลแบบออนไลน์ (Online) จึงสามารถเช่ือมโยงตู้บญุเติมได้ทุกตู้  สามารถ
เปลี่ยนระบบซอฟต์แวร์ (Software) ให้สอดรับกบัความต้องการของผู้บริโภคได้อย่างรวดเร็ว รวมถึงสามารถปรับเพิ่ม-ลด
บริการต่าง ๆ ในตู้บุญเติมได้ เช่น การน าบริการใหม่ ๆ ที่ก าลงัเป็นที่นิยมของผู้บริโภคมาให้บริการในตู้บุญเติม และ
สามารถน าบริการที่ผู้ บริโภคไม่นิยมแล้วออกจากตู้ บุญเติมได้เช่นกัน เนื่องจาก บริษัทมีทีมพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศของตวัเอง ในการพฒันาระบบการให้บริการ และหรือโปรแกรมต่าง ๆ ท าให้มีความสะดวกและรวดเร็วในการ
เพิ่มเติม ปรับปรุง และพฒันาโปรแกรมได้ตามที่ต้องการ และจากจดุเดน่ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทดงัที่กลา่วมา
เป็นสว่นหนึง่ที่จะช่วยลดความเสีย่งได้ 
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ความเสีย่งจากการพึง่พิงรายได้จากผู้ให้บริการโทรศพัท์มือถือ 
รายได้หลักของบริษัทจะเก่ียวข้องกับธุรกิจเครือข่ายโทรศัพท์มือถือ โดยสามารถแบ่งเป็ นรายได้ที่มาจาก

ค่าธรรมเนียม (Commission) จากการให้บริการเติมเงินโทรศพัท์ระบบเติมเงินลว่งหน้า ซึ่งเป็นรายได้ที่บริษัทได้รับจากผู้
ให้บริการโทรศพัท์มือถือ (Mobile Operator) รายใหญ่ในประเทศจ านวน 3 ราย ประกอบด้วย เอไอเอส (AIS), ดีแทค 
(DTAC) และทรูมฟูเอช (Truemove-H) ซึ่งรายได้ค่าธรรมเนียมจากผู้ ให้บริการโทรศพัท์มือถือรายใหญ่ทัง้ 3 รายดงักลา่ว 
คิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 96 ของรายได้ค่าธรรมเนียม (Commission) ที่บริษัทได้รับจากผู้ ให้บริการโทรศพัท์มือถือ และเป็น
สัดส่วนกว่าร้อยละ 41 ของรายได้รวมจากการให้บริการผ่านตู้ บุญเติมในปี 2560 นอกจากนี  ้บริษัทยังมีรายได้
ค่าธรรมเนียมจากการให้บริการผ่านตู้บุญเติม ซึ่งเป็นรายได้ค่าธรรมเนียมที่ผู้ ใช้บริการต้องช าระเมื่อมาท ารายการ 
(Service Charge) ผา่นตู้บญุเติม จากการเติมเงินโทรศพัท์มือถือของผู้ให้บริการโทรศพัท์มือถือทัง้ 3 รายใหญ่ดงักลา่ว ซึง่
มีสดัส่วนกว่าร้อยละ 82 ของรายได้ค่าธรรมเนียมจากการให้บริการผ่านเคร่ืองรับช าระเงินอตัโนมตัิ หรือคิดเป็นสดัสว่น
มากกวา่ร้อยละ 46 ของรายได้รวมจากการให้บริการผา่นตู้บญุเติมในปี 2560 

จากความเก่ียวข้องอย่างมีนยัส าคญักบัธุรกิจเครือข่ายโทรศพัท์มือถือดงักลา่ว หากเกิดเหตกุารณ์ที่ท าให้บริษัทผู้
ให้บริการโทรศพัท์มือถือเกิดปัญหาในการด าเนินธุรกิจที่ไม่สามารถให้บริการโทรศพัท์มือถือได้ หรือในกรณีที่ผู้ ให้บริการ
โทรศพัท์มือถือดงักลา่วยกเลกิมิให้บริษัทเป็นตวัแทนในการให้บริการรับช าระเงินคา่สนิค้าหรือบริการผา่นโทรศพัท์มือถือก็
อาจส่งผลกระทบต่อรายได้รวมของบริษัทอย่างมีนัยส าคัญ อย่างไรก็ตาม บริษัททัง้ 3 รายดังกล่าวเป็นผู้ ให้บริการ
โทรศพัท์มือถือรายใหญ่ในประเทศไทย มีฐานะทางการเงินท่ีดี และเป็นท่ีนิยมของผู้บริโภคสว่นใหญ่ในประเทศอยูแ่ล้ว ท า
ให้โอกาสที่จะเกิดปัญหาในการด าเนินธุรกิจของบริษัทดงักลา่ว ยงัคงเห็นวา่มีความเป็นได้ในระดบัที่ต ่า อีกทัง้ ผู้ ให้บริการ
โทรศพัท์มือถือมีการแต่งตัง้ให้บริษัทเป็นตวัแทนในการรับช าระเงินค่าสินค้าหรือบริการผ่านโทรศพัท์มือถือ เพื่อเป็นการ
ขยายช่องทางในการช าระเงินของผู้ ให้บริการโทรศพัท์มือถือรายดงักลา่วมาอย่างต่อเนื่องโดยตลอด ท าให้บริษัทคาดว่า 
ความเสีย่งที่อาจเกิดขึน้จากการยกเลกิสญัญาของผู้ให้บริการโทรศพัท์มือถืออยูใ่นระดบัต ่าเช่นกนั 

ในปี 2560 บริษัทมีสดัสว่นรายได้จากบริการอื่น ๆ ที่ไม่ใช่แค่การพึ่งพิงรายได้หลกัจากบริการเติมเงินมือถือเพียง
อย่างเดียว แต่สดัสว่นของรายได้จากการให้บริการอื่น ๆ มีการเพิ่มสดัสว่นมากขึน้จากปี 2559 สง่ผลให้บริษัทสามารถลด
ความเสีย่งจากการพึง่พิงรายได้จากผู้ให้บริการโทรศพัท์มือถือไปได้อยา่งตอ่เนื่อง 

ความเสีย่งจากการพึง่พิงตวัแทนบริการ (Master Agent) และพนัธมิตรทางธุรกิจ (Business Partner) 
ในการด าเนินธุรกิจของบริษัท เป็นการขยายการให้บริการโดยความร่วมมือระหว่างบริษัทกบัตวัแทนบริการ และ

พนัธมิตรทางธุรกิจ เพื่อขยายจุดให้บริการตู้บญุเติมไปยงัพืน้ที่และท าเลคณุภาพ ที่ครอบคลมุทกุพื น้ที่ทัว่ประเทศ โดย ณ 
วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทมีจ านวนตู้ทัง้สิน้ 124,653 ตู้  โดยแบง่เป็น  

1) ตู้บุญเติมที่ด าเนินการผ่านตวัแทนบริการในระบบแฟรนไชส์ (Franchise) กว่า 102,476 ตู้  หรือคิดเป็น 82% 
ของจ านวนตู้ทัง้หมด  

2) ตู้บญุเติมที่ร่วมกนับริหารระหวา่งบริษัทกบัพนัธมิตรทางธุรกิจ ที่ติดตัง้บริเวณเซเวน่อีเลฟเวน่ (7-Eleven), แฟมิ
ลีม่าร์ท (Family Mart), เทสโก้โลตสั (Tesco Lotus), รถไฟฟา้มหานคร (MRT), และมินิบิ๊กซี (Mini Big C) เป็น
ต้น กวา่ 22,177 ตู้  หรือคิดเป็น 18% ของจ านวนตู้ เติมเงินทัง้หมด  

ทัง้นี ้สดัสว่นของจ านวนตู้บญุเติมที่ด าเนินการผา่นตวัแทนบริการในระบบแฟรนไชส์ (Franchise) มีสดัสว่นเพิ่มขึน้
ร้อยละ 3 จากปี 2559 เนื่องจากบริษัทให้ความส าคญัในการพัฒนาคุณภาพของตวัแทนบริการ และการพัฒนาท าเล
คณุภาพซึ่งเป็นการบริหารจุดให้บริการตู้บญุเติมให้สามารถบริการและตอบสนองความต้องการของผู้ ใช้บริการได้อย่าง
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ตอ่เนื่องตลอดเวลา ท าให้บริษัทมีความมัน่ใจในการบริหารโดยผา่นตวัแทนบริการท่ีมีศักยภาพในการเพิ่มจ านวนจดุติดตัง้
จดุให้บริการตู้บญุเติม ซึง่สง่ผลให้มลูคา่การเติมเงินมีอตัราการเติบโตของสงูขึน้อยา่งตอ่เนื่องด้วย 

อยา่งไรก็ตาม ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทมีการแตง่ตัง้ตวัแทนบริการทัง้สิน้รวม 199 ราย ท่ีกระจายอยูใ่นทกุ
จงัหวดัของประเทศไทย บริษัทมีแผนเพื่อป้องกนัความเสี่ยงจากการที่ตวัแทนไม่ปฏิบตัิตามข้อก าหนดที่ตกลงไว้กบับริษัท 
ซึง่อาจสง่ผลให้มีการยกเลกิสญัญา โดยการตรวจเยี่ยมและประเมินตวัแทนบริการในแตล่ะพืน้ท่ี มีการอบรมตวัแทนบริการ
อย่างสม ่าเสมอเป็นประจ าทุกปี เพื่อเป็นการให้ความรู้แก่ตวัแทนบริการในการด าเนินธุรกิจและการพฒันาคณุภาพการ
ให้บริการของตวัแทนบริการอยา่งตอ่เนื่อง ตลอดจนลดความเสีย่งตา่งๆ ที่อาจเกิดขึน้กรณีที่ตวัแทนบริการบริหารจดัการตู้
บญุเติมไม่ได้คณุภาพตามหลกัเกณฑ์ที่บริษัทก าหนด ทัง้การจดัหาพืน้ที่ท าเลที่มีคุณภาพและเหมาะสมในการติดตัง้จุด
ให้บริการตู้บุญเติม การดูแล บ ารุงรักษาตู้บุญเติมให้สามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่องทุกวนัตลอด 24 ชั่วโมง รวมถึง 
บริษัทจดัให้มีระบบการให้ค าแนะน าแก่ตวัแทนบริการ ให้สามารถบริหารรายได้จากตู้บญุเติมให้มีประสิทธิภาพสงูสดุเพื่อ
การด าเนินธุรกิจในระยะยาวร่วมกบับริษัทตอ่ไป 

ในสว่นของพนัธมิตรทางธุรกิจ บริษัทยงัคงมีการเจรจากบัพนัธมิตรทกุรายอย่างใกล้ชิด เพื่อความเข้าใจพร้อมท า
ข้อตกลงเร่ืองสว่นแบง่ผลตอบแทนที่เหมาะสมอยา่งตอ่เนื่อง ท าให้ความเสีย่งดงักลา่วอยูใ่นระดบัต ่ามาก 

3.2 ความเสี่ยงเกี่ยวกับสินทรัพย์ที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ 

ความเสีย่งจากการซือ้เคร่ืองรับช าระเงินอตัโนมตัิ หรือ ตู้บญุเติมจากบริษัทแม ่

บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) (FORTH) ซึ่งเป็นบริษัทแม่ ด าเนินธุรกิจผลิตและจ าหน่ายอุปกรณ์
โทรคมนาคมและแผงวงจรอิเล็กทรอนิกส์ ผลิตและประกอบแผงวงจรอปุกรณ์โทรคมนาคม รวมถึงผู้ ใ ห้การสนบัสนนุการ
ผลิตเคร่ืองรับช าระเงินอตัโนมตัิ หรือ “ตู้บุญเติม” ที่ต้องใช้แผงวงจรอิเล็กทรอนิกส์ และเป็นผู้สัง่ซือ้อุปกรณ์ต่าง ๆ ให้แก่
บริษัทมาโดยตลอด โดยในปี 2560 บริษัทยงัคงมีการสัง่ซือ้ตู้บญุเติมจากบริษัทแม ่(FORTH) เพียงรายเดียว 

ในการนี ้บริษัทมีการท าข้อตกลงการด าเนินธุรกิจเคร่ืองรับช าระเงินอตัโนมตัิ และข้อตกลงการซือ้ขายเคร่ืองรับ
ช าระเงินอตัโนมตัิ โดยก าหนดราคาซือ้ขายด้วยความเป็นธรรมและเหมาะสมกบัธุรกิจในราคาที่ไม่เกินกว่าราคาที่บริษัท
สามารถจดัหาได้ในตลาดโดยทัว่ไป โดยที่มีคณุสมบตัิและคณุภาพท่ีสามารถเปรียบเทียบกนัได้ อีกทัง้ บริษัทก็มีสทิธิจดัหา
เคร่ืองรับช าระเงินอตัโนมตัิจากผู้ผลติรายอื่นได้ หากบริษัทพิจารณาเห็นวา่มีราคาถกูกวา่เคร่ืองรับช าระเงินอตัโนมตัิที่ผลิต
โดย FORTH 

ความเสีย่งจากการสญูหายและเสยีหายของตู้บญุเติม 

จากการท่ีบริษัทต้องน าตู้บญุเตมิที่เป็นสนิทรัพย์หลกัในการด าเนินธุรกิจไปตัง้อยูต่ามจดุให้บริการในพืน้ท่ีตา่ง ๆ  ทัว่
ประเทศ เพื่อให้ผู้ ใช้บริการสามารถใช้บริการได้อย่างสะดวกทกุวนัตลอด 24 ชัว่โมง ท าให้มีความเสี่ยงที่ตู้บญุเติมจะเกิด
การสญูหายและความเสียหายได้ เนื่องจาก การให้บริการการรับช าระเงินเป็นเงินสดไว้ในตู้บญุเติม จึงมีความเสี่ยงจาก
การถกูโจรกรรม หรือถกูงดั  

จากความเสี่ยงข้างต้น บริษัทจึงได้พฒันาและปรับปรุงระบบรักษาความปลอดภยัของตู้บญุเติมอย่างต่อเนื่องมา
โดยตลอด ปัจจุบันบริษัทได้ติดตัง้ระบบป้องกันการงัดแงะหรือการโจรกรรมด้วยระบบเซนเซอร์ (Sensor) และไซเรน 
(Siren) ที่จะท างานโดยส่งสญัญาณเสียงดัง เพื่อแจ้งเตือนเมื่อเกิดการงัด แงะ กระแทก หรือทุบตู้บุญเติมขึน้ และใน
ขณะเดียวกนัระบบจะส่งสญัญาณแจ้งเตือนไปยงัส่วนกลาง (Call Center) เพื่อให้ทราบและแจ้งผู้ เก่ียวข้องได้ทนัท่วงที 
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นอกจากนี ้บริษัทยงัมีการเรียกเก็บเงินประกนัเป็นรายเดือนจากตวัแทนบริการทกุราย โดยหกัจากคา่ผลตอบแทนที่ตวัแทน
บริการจะได้รับ เพื่อเป็นเงินส ารองส าหรับใช้ในการบริหารความเสีย่งในการสญูหายและเสยีหายของตู้บญุเติม 

3.3 ความเสี่ยงด้านการเงนิ 

ความเสีย่งจากการพึง่พิงแหลง่เงินทนุจากสถาบนัการเงิน 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทมีการกู้ยืมเงินจากสถาบนัการเงินเพื่อใช้ในการด าเนินธุรกิจ โดยสถาบนัการเงินท่ี
สนบัสนนุการกู้ยืมเงินให้แก่บริษัท มีเง่ือนไขก าหนดให้บริษัทต้องด ารงอตัราสว่นทางการเงินบางประการตามเง่ือนไขที่ระบุ
ไว้ในสญัญาเงินกู้ยืม ซึง่บริษัทสามารถปฏิบตัิตามเง่ือนไขที่ระบไุว้ได้ 

นอกจากนี ้บริษัทยงัมีความเสี่ยงจากความผนัผวนของอตัราดอกเบีย้ที่เก่ียวเนื่องกบัเงินกู้ยืมระยะยาวกบัสถาบนั
การเงิน เนื่องจาก วงเงินกู้ยืมของบริษัทก าหนดอตัราดอกเบีย้ลอยตวัที่ปรับขึน้ลงตามอตัราตลาดในปัจจบุนั แต่อย่างไรก็
ตาม ในปี 2560 บริษัทเจรจาและก าหนดอัตราดอกเบีย้แบบคงที่ เพื่อช่วยลดความเสี่ยงจากความผันผวนของอตัรา
ดอกเบีย้ดงักลา่ว ดงันัน้ ความเสีย่งจากความผนัผวนของอตัราดอกเบีย้จึงอยูใ่นระดบัต ่า 

3.4 ความเสี่ยงด้านการบริหารการจัดการ 

ความเสี่ยงจากการพึง่พิงกรรมการหลกั 

ปัจจบุนั บริษัทมีความเสีย่งจากการพึง่พิงผู้บริหารหลกัใน 2 สว่น ได้แก่ 
สว่นที่ 1 เป็นความเสี่ยงจากการพึง่พิงกรรมการหลกั เนื่องจาก นายพงษ์ชยั อมตานนท์ ซึ่งเป็นผู้ก่อตัง้บริษัท และ

ปัจจุบนัยงัด ารงต าแหน่งเป็นกรรมการบริษัท และประธานกรรมการบริหารของบริษัท ซึ่งเป็นผู้มีประสบการณ์ในธุรกิจมา
เป็นเวลานาน เป็นผู้มีวิสยัทศัน์และมีหน้าที่โดยตรงในการก าหนดนโยบายทิศทางและการด าเนินธุรกิจของบริษัท ดงันัน้ 
บริษัทจึงมีความเสีย่งจากการพึ่งพิงกรรมการหลกัทา่นดงักลา่ว ทัง้นี ้เพื่อเป็นการกระจายอ านาจการจดัการและลดความ
เสีย่งในการพึง่พิงกรรมการ บริษัทได้จดัโครงสร้างองค์กรให้มีการแตง่ตัง้กรรมการผู้ทรงคณุวฒุิ และมีประสบการณ์ในการ
บริหารและการด าเนินธุรกิจขึน้ และให้ผู้บริหารในระดบัต่าง ๆ มีสว่นร่วมในการตดัสินใจ และก าหนดทิศทางของบริษัท
มากขึน้ ด้วยการกระจายอ านาจการบริหาร การก าหนดอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบในงานด้านต่าง ๆ อย่างชัดเจน 
ผู้บริหารแต่ละฝ่ายจึงมีอ านาจตดัสินใจด าเนินการในรายละเอียดได้ภายในขอบเขตที่ก าหนด เพื่อลดความเสี่ยงจากการ
พึง่พิงกรรมการหลกั 

สว่นท่ี 2 เป็นความเสีย่งจากการพงึพิงผู้บริหารระดบัสงูที่มีศกัยภาพในการก าหนดกลยทุธ์และบริหารงานองค์กรให้
เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ได้อย่างมีศกัยภาพ ส่งให้บริษัทเติบโดและรุกธุรกิจได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ซึ่ง
ปัจจุบนับริษัทยงัคงมีความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผู้บริหารระดบัสงูดงักลา่ว ทัง้นี ้เพื่อเป็นการกระจายอ านาจการจดัการและ
ลดความเสี่ยงในการพึ่งพิงกรรมการ บริษัทได้จัดโครงสร้างองค์กรให้มีการแต่งตัง้กรรมการผู้ ทรงคุณวุฒิ และมี
ประสบการณ์ในการบริหารและการด าเนินธุรกิจขึน้ และให้ผู้บริหารในระดบัตา่ง ๆ มีสว่นร่วมในการตดัสนิใจ และก าหนด
ทิศทางของบริษัทมากขึน้ ด้วยการกระจายอ านาจการบริหาร การก าหนดอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบในงานด้านตา่ง ๆ 
อย่างชดัเจน ผู้บริหารแต่ละฝ่ายจึงมีอ านาจตดัสินใจด าเนินการในรายละเอียดได้ภายในขอบเขตที่ก าหนด  เพื่อลดความ
เสีย่งจากการพึง่พิงกรรมการหลกั 
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4. ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ  

ตารางแสดงสินทรัพย์ของบริษัทที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 

หนว่ย : ล้านบาท 
ประเภททรัพย์สนิ ลักษณะทรัพย์สิน ลักษณะกรรมสิทธ์ิ ภาระผูกพัน มูลค่าตามบัญช ี

ณ 31 ธ.ค. 60 
การใช้งาน 

1. สว่นปรับปรุงอาคารเชา่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- อาคารส านกังาน ตัง้อยูเ่ลขที่ 256 ถนนพหลโยธิน แขวง
สามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 /1 

- โรงงาน/คลงัสนิค้า ตัง้อยูเ่ลขที่ 77/23 หมู ่12 ถนนพทุธ
มณฑลสาย 5 ต าบลไร่ขิง อ าเภอสามพราน จงัหวดั
นครปฐม 73210 

- คลงัสนิค้า ตัง้อยูเ่ลขที่ 66/23-24 หมู ่12 หมูบ้่าน
เเฟคตอร่ีเเลนด์ 1 ซอย 5  ถ.พทุธมณฑลสาย 5 ต าบลไร่
ขิง อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม 73210  

- คลงัสนิค้า ตัง้อยูเ่ลขที่ 66/38-39 หมู ่12 หมูบ้่าน
เเฟคตอร่ีเเลนด์ 1 ซอย 5  ถ.พทุธมณฑลสาย 5 ต าบลไร่
ขิง อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม 73210 

เป็นผู้ เช่า – ไมม่ี – 36.45 - ใช้เป็นส านกังาน 
 
- ใช้เป็นโรงงาน/คลงัสนิค้า 
 
 
- ใช้เป็นส านกังานและคลงัสนิค้า 
 
 
- ใช้เป็นคลงัสนิค้า 
 
 

2. อปุกรณ์และเคร่ืองใช้
ส านกังาน 

- อปุกรณ์และเคร่ืองใช้ส านกังานท่ีใช้ในอาคารส านกังาน
ของบริษัท 

เป็นเจ้าของ – ไมม่ี – 55.39 - เพื่อใช้ในส านกังาน / โรงงาน
หรือคลงัสนิค้า 

3. เคร่ืองบริการรับช าระ
เงินอตัโนมตัิและ
อปุกรณ์ที่เก่ียวข้อง 

- เคร่ืองบริการรับช าระเงินอตัโนมตัิ (ตู้ เติมเงินและ
เคาน์เตอร์เซอร์วิส) และอปุกรณ์ที่เก่ียวข้อง ได้แก่ ขาตัง้
ตู้บญุเตมิ หลงัคาตู้บญุเตมิ แทน่ปนู เสาอากาศเลก็ 
กลอ่งใสเ่งิน และ อปุกรณ์ตู้บญุเติม 

เป็นเจ้าของ – ไมม่ี – 2,708.93 /2 - เคร่ืองบริการรับช าระเงิน
อตัโนมตัิและ ซึง่เป็นสนิทรัพย์
หลกัที่ใช้ในการด าเนินธุรกิจของ
บริษัท  และอปุกรณ์ที่เก่ียวข้อง 
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ประเภททรัพย์สนิ ลักษณะทรัพย์สิน ลักษณะกรรมสิทธ์ิ ภาระผูกพัน มูลค่าตามบัญช ี
ณ 31 ธ.ค. 60 

การใช้งาน 

4. ยานพาหนะ - ยานพาหนะเพื่อใช้ในการด าเนินธุรกิจ เป็นเจ้าของ – ไมม่ี – 2.91 - เพื่อใช้ในการขนสง่ตู้เติมเงิน 
5. สนิทรัพย์รอการติดตัง้ - สว่นใหญ่เป็นอปุกรณ์คอมพวิเตอร์และซอฟต์แวร์

ระหวา่งติดตัง้ 
เป็นเจ้าของ – ไมม่ี – 0.18 - เพื่อใช้ในส านกังาน 

รวม 2,803.86  
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หมายเหต ุ: 
/1: บริษัทได้ย้ายที่ตัง้ส านักงานใหญ่จากเดิมตัง้อยู่เลขที่ 226/12,13,16 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท 

กรุงเทพ 10400 เป็น เลขที่ 256 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพ 10400 โดยมีผลตัง้แต่วนัที่ 1 
ธนัวาคม 2559 เป็นต้นไป 

/2: เมื่อวนัท่ี 1 มกราคม 2556 เป็นต้นมา  บริษัทได้เปลีย่นแปลงประมาณการอายกุารให้ประโยชน์ของเคร่ืองมือและอปุกรณ์ 
(เคร่ืองบริการรับช าระเงินอตัโนมตัิ หรือ ตู้ เติมเงินบญุเติม) จากเดิมอาย ุ5 ปี เป็น อาย ุ8 ปี  ซึ่งผู้บริหารบริษัทเช่ือวา่การ
เปลี่ยนแปลงอายกุารให้ประโยชน์ของเคร่ืองมือและอปุกรณ์ดงักลา่วมีความเหมาะสมยิ่งขึน้ เพราะอายกุารให้ประโยชน์
ดงักลา่วสอดคล้องกบัประโยชน์ที่บริษัทคาดวา่จะได้รับจากการใช้งานสนิทรัพย์ดงักลา่ว  

ทัง้นี ้บริษัทได้ว่าจ้างสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิศวกรรมไฟฟ้า คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ ในการออกรายงานให้ความเห็นเก่ียวกบัอายกุารใช้งานของอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ภายในตู้ เติมเงินบญุ
เติม ลงวนัที่ 13 กันยายน 2556 ที่มีการทดสอบอายกุารใช้งานของอปุกรณ์ในตู้ เติมเงิน โดยใช้อุณหภูมิซึ่งมีผลกระทบ
มากกว่ากึ่งหนึ่งของปัจจยัแวดล้อมทัง้หมดเป็นตวัทดสอบอายกุารใช้งาน เพื่อสร้างความมัน่ใจแก่อปุกรณ์ให้สามารถใช้

งานได้ตามสภาวะที่ก าหนด และใช้ทฤษฎี θoC (Arrhenius Equation)  ซึ่งเป็นทฤษฎีทัว่ไปในการประมาณการหาอายุ
การใช้งานของอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ โดยใช้สภาวะของอณุหภมูิเข้ามาเป็นปัจจยัในการค านวณหาอายกุารใช้งาน โดยมี
สมมติฐานว่าอายกุารการใช้งานของอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ขึน้อยู่กบัอณุหภมูิ ซึ่งมีผลกระทบต่ออายกุารใช้งาน อปุกรณ์
จะมีอายกุารใช้งานลดลงคร่ึงหนึง่ของการใช้งานปกติเมื่ออณุหภมูิสงูขึน้ทกุ ๆ 10 องศาเซลเซียส เช่น อปุกรณ์ที่มีอายกุาร
ใช้งาน 10 ปี ที่อณุหภมูิ 40 องศาเซลเซียส หากว่าอณุหภมูิสงูขึน้เป็น 50 องศาเซลเซียส  อายกุารใช้งานก็จะลดลงเหลอื 
5 ปี หากว่าอณุหภมูิสงูขึน้เป็น 60 องศาเซลเซียส  อายกุารใช้งานก็จะลดลงเหลือ 2.5 ปี เป็นต้น  ดงันัน้ ในการทดสอบ
จริงทางสถาบนัฯจึงได้น าตู้บญุเติมเข้าตู้ควบคมุอุณหภมูิ โดยตัง้อณุหภมูิไว้ที่ 100 องศาเซลเซียส  ซึ่งเป็นอณุหภมูิที่ตู้ยงั
สามารถท างานได้ตามปกติ และติดตามสถานะของตู้บญุเติมวา่ยงัคงใช้งานได้ปกติ โดยการทดสอบนี ้เป็นการหาความ
เป็นไปได้ของอายุการใช้งานของอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ภายในตู้ เติมเงินที่อุณหภูมิการใช้งานภายในตู้ เฉลี่ย 37 องศา
เซลเซียส ที่น าตู้ เติมเงินไปให้ความร้อนที่อณุหภมูิ 100 องศาเซลเซียส เพื่อหาอายกุารใช้งานของอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
ภายในตู้ เติมเงิน 

จากผลการทดสอบในตู้อบใช้เวลา 158 ชัว่โมง โดยพบวา่ในชัว่โมงที่ 158 ตู้ เติมเงินเกิดความบกพร่อง ไมส่ามารถใช้
งานได้ จากนัน้น าคา่ที่ได้มาเข้าสมการการวดัอายกุารใช้งานของตู้  เพื่อหาคา่ความเป็นไปได้ของอายกุารใช้งานของตู้เตมิ
เงิน ซึ่งค านวณอายกุารใช้งานของอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ภายในตู้ เติมเงินบญุเติม ได้ประมาณ 87,612 ชัว่โมง หรือ คิด
เป็น 10.01 ปี ที่อณุหภมูิการใช้งานภายในตู้ เฉลีย่ 37 องศาเซลเซียส 

นอกเหนือจากรายงานให้ความเห็นเก่ียวกบัอายกุารใช้งานของอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ภายในตู้ เติมเงินบญุเติม  โดย
สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบงัแล้ว บริษัทยงัได้รับจดหมายที่รับรองจากผู้ผลิตสว่นประกอบ
หลักในตู้ เติมเงิน ได้แก่  ตัวรับเหรียญ (Coin Acceptor) ตัวรับธนบัตร (Bill Acceptor) ชุดหน้าจอสัมผัสตู้  (Touch 
Screen Set) และ LCD Panel  ในการรับประกันชั่วโมงการใช้งานหรือจ านวนครัง้ในการใช้งานขัน้ต ่าของอุปกรณ์
ดังกล่าว  ซึ่งสามารถน ามาค านวณอายุการใช้งานของอุปกรณ์ในตู้ เติมเงินบุญเติมได้อายุการใช้งานโดยส่วนใหญ่
มากกวา่ 8 ปี (บนสมมติฐานท่ีการเติมเงินเฉลี่ยที่ 26 รายการตอ่ตู้ตอ่วนั การเติมเงิน 1 รายการมีการสมัผสัหน้าจอเฉลีย่ 



 

 
บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากัด (มหาชน) 

 

 
 หน้าท่ี 44 

14 ครัง้ต่อรายการ การเติมเงิน 1 รายการมีการใช้ธนบตัรเฉลี่ย 1.20 ใบต่อรายการ การเติมเงิน 1 รายการมีการหยอด
เหรียญเฉลีย่ 4.90 เหรียญตอ่รายการ (อ้างอิงจากข้อมลูในเดือนมีนาคมของปี 2557) 

นอกจากนี ้บริษัทมีความเช่ือมั่นว่า บริษัทมีความสามารถในการบริหารจัดการ การบ ารุงรักษา การซ่อมแซม
อปุกรณ์และอะไหลใ่นตู้ เติมเงินให้กลบัมาใช้งานได้รวมถึงมีค่าใช้จ่ายที่เก่ียวเนื่องกบัการซอ่มแซมอนัเกิดจากการใช้งาน
หรือเสือ่ม สภาพของตู้มีจ านวนคอ่นข้างต ่า 

 
สินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่ส าคัญในการประกอบธุรกิจของบริษัท 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทมีรายการสินทรัพย์ไมม่ีตวัตนสทุธิ คือ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ซึ่งมีมลูค่าสทุธิ เท่ากบั 
49.02 ล้านบาท (ราคาทนุเทา่กบั 55.87 ล้านบาท และคา่ตดัจ าหนา่ยสะสมเทา่กบั 6.85 ล้านบาท) 
 

สัญญาส าคัญที่เกี่ยวข้องในการด าเนินธุรกิจ 
 

1. สัญญาเช่าอาคารส านักงานและโรงงานของบริษัท 
บริษัทได้ท าสญัญาเช่าอาคารพาณิชย์เพื่อใช้เป็นที่ตัง้ส านกังานใหญ่ และสญัญาบริการในการจดัให้มีสิ่งอ านวยความ

สะดวกต่าง ๆ อันเก่ียวเนื่องกับการเช่าอาคารพาณิชย์ โดยท าสญัญาเช่ากับ บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) 
(FORTH) ซึ่งเป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ที่ถือหุ้นของบริษัทในสดัสว่นร้อยละ 45.75 ของทนุช าระแล้ว และเป็นบริษัทที่มีกรรมการบริษัท
และกรรมการบริหารของ FORTH บางท่าน ด ารงต าแหน่งเป็นกรรมการของบริษัท คือ นายพงษ์ชยั  อมตานนท์ และ นางรังษี 
เลศิไตรภิญโญ โดยมีรายละเอียดสญัญาที่ส าคญั ดงันี ้

1.1 สัญญาเช่าอาคารส านักงาน 

1.1.1 สญัญาเช่าอาคารส าหรับใช้เป็นส านกังาน 

รายละเอียดส าคญัของสญัญาเช่าอาคารส าหรับใช้เป็นส านกังาน 
คูส่ญัญา : บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) (FORTH) ในฐานะผู้ให้เช่า และบริษัทในฐานะผู้ เช่า 
วนัท่ีท าสญัญา : ฉบบัแรกลงวนัท่ี 1 ธนัวาคม 2559 และฉบบัตอ่สญัญาลงวนัท่ี 24 มีนาคม 2560 
ลกัษณะสญัญา : สัญญาเช่ าอาคารพาณิชย์  เลขที่  256 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน  เขตพญาไท 

กรุงเทพมหานคร 10400 โดยผู้ เช่าสญัญาวา่จะใช้สถานที่เช่านีเ้พื่อใช้เป็นส านกังานประกอบธุรกิจ
เก่ียวกบัการให้บริการเคร่ืองเติมเงินอตัโนมตัิของผู้ เช่า โดยจะไมน่ าไปใช้เพื่อวตัถปุระสงค์อื่น 

อายสุญัญา : 4 เดือน เร่ิมตัง้แตว่นัท่ี 1 ธนัวาคม 2559 ถึงวนัท่ี 31 มีนาคม 2560 และมีการตอ่สญัญาเช่าอีก 2 ปี 
8 เดือน เร่ิมตัง้แตว่นัท่ี 1 เมษายน 2560 ถึงวนัท่ี 30 พฤศจิกายน 2562 

อตัราคา่เช่า : อตัราคา่เช่าคิดเป็นจ านวน 1,300,000 บาทตอ่เดือน 
การช าระคา่เช่า : ผู้ เช่าตกลงช าระคา่เช่าให้แก่ผู้ให้เช่าเป็นรายเดือน โดยช าระภายใน 30 วนันบัจากวนัท่ีบริษัทได้รับ

ใบแจ้งให้ช าระคา่เช่าจากผู้ให้เช่า  
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รายละเอียดส าคญัของสญัญาเช่าอาคารส าหรับใช้เป็นส านกังาน 
การตอ่อายสุญัญาเช่า : เมื่อครบก าหนดอายสุญัญาเช่า คูส่ญัญาอาจตกลงท าสญัญาเช่ากนัใหมต่ามเง่ือนไขที่คูส่ญัญาตก

ลงกนัตอ่ไป โดยผู้ เช่าจะต้องแจ้งให้ผู้ให้เช่าทราบลว่งหน้าเป็นลายลกัษณ์อกัษรไมน้่อยกวา่ 60 วนั 
ก่อนครบก าหนดอายสุญัญาเช่าฉบบันี ้

 

1.1.2 สญัญาบริการ 

รายละเอียดส าคญัของสญัญาบริการ 
คูส่ญัญา : บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) (FORTH) ในฐานะผู้ ให้บริการ และบริษัทในฐานะผู้

บริการ  
วนัท่ีท าสญัญา : ฉบบัแรกลงวนัท่ี 1 ธนัวาคม 2559 และฉบบัตอ่สญัญาลงวนัท่ี 24 มีนาคม 2560 
ลกัษณะสญัญา : ผู้ให้บริการตกลงให้บริการ และผู้ รับบริการตกลงรับบริการ ในการจดัให้มีการบริการและสิง่อ านวย

ความสะดวกต่าง ๆ อนัเก่ียวเนื่องกบัการเช่าสถานที่เช่าตามสญัญา เช่น ระบบปรับอากาศ ระบบ
โทรศพัท์ ระบบน า้ประปา และ/หรือ อปุกรณ์เฟอร์นิเจอร์ หรือสิง่อ านวยความสะดวกอื่น ๆ 

อายสุญัญา : 4 เดือน เร่ิมตัง้แตว่นัท่ี 1 ธนัวาคม 2559 ถึงวนัท่ี 31 มีนาคม 2560 และมีการตอ่สญัญาเช่าอีก 2 ปี 
8 เดือน เร่ิมตัง้แตว่นัท่ี 1 เมษายน 2560 ถึงวนัท่ี 30 พฤศจิกายน 2562 

อตัราคา่บริการ  : อตัราคา่บริการ คิดเป็นจ านวน  200,000 บาทตอ่เดือน 
การช าระคา่บริการ  : ผู้ รับบริการตกลงช าระคา่บริการให้แก่ผู้ให้บริการเป็นรายเดือน โดยช าระภายใน 30 วนันบัจาก

วนัท่ีบริษัทได้รับใบแจ้งให้ช าระคา่บริการจากผู้ให้บริการ 
ผู้ รับบริการตกลงจะช าระค่าไฟฟ้า ค่าน า้ประปา ค่าโทรศพัท์ อนัเกิดขึน้จากการใช้บริการใน

สถานท่ีเช่าของผู้ รับบริการ ตามจ านวนที่ปรากฏในใบเรียกเก็บเงินของหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง หรือ ผู้
ให้บริการเองทัง้สิน้ 
ในกรณีที่การไฟฟา้ก็ดี การประปาก็ดี โทรศพัท์ก็ดี และ/หรือ หนว่ยงานราชการอื่น ๆ ที่เก่ียวข้องขึน้
อตัราค่าบริการดงักลา่ว ผู้ รับบริการตกลงยินยอมให้ ผู้ ให้บริการปรับคา่บริการเพิ่มขึน้ตามสดัสว่น 
โดยแจ้งให้ผู้ รับบริการทราบลว่งหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนั ก่อนถึงก าหนดวนัช าระค่าบริการดังกล่าว
นัน้ 

การสิน้สดุของสญัญา : สญัญาบริการนีเ้ก่ียวเนื่องกบัสญัญาเช่าอาคารฉบบัลงวนัท่ี 1 ธนัวาคม 2559 ดงันัน้ หากมีการเลกิ
สญัญา หรือ สญัญาฉบบัใดฉบบัหนึง่สิน้สดุลง ให้ถือวา่สญัญาอีกฉบบัหนึง่ระงบัสิน้สดุลงด้วย 
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1.1.3 สญัญาเช่าอาคารส าหรับใช้เป็นส านกังาน 

รายละเอียดส าคญัของสญัญาบริการ 
คูส่ญัญา : บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) (FSMART) ในฐานะผู้ให้เช่า และบริษัท บ๊อกซ์ 

24 จ ากดั ในฐานะผู้ เช่า 
วนัท่ีท าสญัญา : ฉบบัลงวนัท่ี 23 พฤศจิกายน 2560 
ลกัษณะสญัญา : สญัญาเช่าอาคารพาณิชย์ ชัน้ 4 เลขที่ 256 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท 

กรุงเทพมหานคร 10400 โดยผู้ เช่าสญัญาวา่จะใช้สถานที่เช่านีเ้พื่อใช้เป็นส านกังานประกอบ
ธุรกิจเก่ียวกบัการให้บริการตู้ลอ็กเกอร์และบริการท่ีเก่ียวเนื่องกนั 

อายสุญัญา : 2 ปี 0 เดือน เร่ิมตัง้แตว่นัท่ี 1 ธนัวาคม 2560 ถึงวนัท่ี 30 พฤศจิกายน 2562  
อตัราคา่เช่า : อตัราคา่เช่าคิดเป็นจ านวน  20,000 บาทตอ่เดือน 
การช าระคา่เช่า : ผู้ เช่าตกลงช าระคา่เช่าให้แก่ผู้ให้เช่าเป็นรายเดือน โดยช าระภายใน 30 วนันบัจากวนัท่ีบริษัท

ได้รับใบแจ้งให้ช าระคา่เช่าจากผู้ให้เช่า 
การตอ่อายสุญัญาเช่า : เมื่อครบก าหนดอายุสัญญาเช่า คู่สัญญาอาจตกลงท าสัญญาเช่ากันใหม่ตามเง่ือนไขที่

คู่สญัญาตกลงกนัต่อไป โดยผู้ เช่าจะต้องแจ้งให้ผู้ เช่าทราบลว่งหน้าเป็นลายลกัษณ์อกัษรไม่
น้อยกวา่ 60 วนั ก่อนครบก าหนดอายสุญัญาเช่าฉบบันี ้

 

1.2 สัญญาเช่าโรงงาน 

1.2.1 สญัญาเช่าโรงงาน 

รายละเอียดส าคญัของสญัญาเช่าโรงงาน 
คูส่ญัญา : บริษัท ย.ูซี.เมทลั จ ากดั ในฐานะผู้ ให้เช่า โดยนางหยาง ฟง เซียะ เป็นผู้มีอ านาจกระท าการ

แทนบริษัท ซึ่งไม่ได้เป็นบริษัทที่เก่ียวข้องกบัผู้ ถือหุ้น กรรมการ กรรมการผู้มีอ านาจลงนาม 
และผู้บริหารของบริษัท 

วนัท่ีท าสญัญา : ฉบบัลงวนัท่ี 1 เมษายน 2559 
ลกัษณะสญัญา : สญัญาเช่าโรงงานส าเร็จรูป เนือ้ที่รวม 792 ตารางเมตร ตัง้อยู่เลขที่ 77/23 หมู่ 12 ถนนพทุธ

มณฑลสาย 5 ต าบลไร่ขิง อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม 73210 
อายสุญัญา : 2 ปี เร่ิมตัง้แตว่นัท่ี 1 เมษายน 2559 ถึงวนัท่ี 31 มีนาคม 2561 
อตัราคา่เช่า : ปีที่ 1 – 2 : อตัราคา่เช่าจ านวน  53,000 บาทตอ่เดือน 
การช าระคา่เช่า : ช าระคา่เช่าเป็นรายเดือน ทกุ ๆ วนัท่ี 1 ของเดือน 
การตอ่อายสุญัญาเช่า : ผู้ เช่าต้องแจ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษรให้แก่ผู้ เช่าก่อนสิน้สดุระยะเวลาตามสญัญาเช่าฉบบันีไ้ม่

น้อยกวา่ 90 วนั  
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1.2.2 สญัญาเช่าช่วงที่ดินพร้อมสิง่ปลกูสร้าง 

รายละเอียดส าคญัของสญัญาเช่าช่วงที่ดินพร้อมสิง่ปลกูสร้าง 
คูส่ญัญา : บริษัท จีเนียส ทราฟฟิค ซีสเต็ม จ ากดั ในฐานะผู้ให้เช่าช่วง โดยนายบญุญา ตนัติพานิชพนัธ์ 

เป็นผู้มีอ านาจกระท าการแทนบริษัท บริษัทเป็นบริษัทยอ่ยของ FORTH และบริษัทในฐานะผู้
เช่าช่วง 

วนัท่ีท าสญัญา : 1 กนัยายน 2559 
ลกัษณะสญัญา : สญัญาเช่าช่วงที่ดินพร้อมสิ่งปลกูสร้าง เนือ้ที่รวม 1,752 ตารางเมตร ตัง้อยู่เลขที่ 66/23-24 

หมู่ 12 หมู่บ้านเเฟคตอร่ีเเลนด์ 1 ซอย 5  ถ.พทุธมณฑลสาย 5 ต าบลไร่ขิง อ าเภอสามพราน 
จงัหวดันครปฐม 73210 

อายสุญัญา : 9 ปี 9 เดือน เร่ิมตัง้แตว่นัท่ี 1 กนัยายน 2559 ถึงวนัท่ี 31 พฤษภาคม 2569 
อตัราคา่เช่า : 1 กนัยายน 2559 – 31 พฤษภาคม 2564 : อตัราคา่เช่าจ านวน 20,000 บาทตอ่เดือน 

1 มิถนุายน 2564  - 31 พฤษภาคม 2569 : อตัราคา่เช่าจ านวน 21,000 บาทตอ่เดือน 
การช าระคา่เช่า : ช าระคา่เช่าเป็นรายเดือน ทกุ ๆ วนัท่ี 1 ของเดือน 
การตอ่อายสุญัญาเช่า : ไมไ่ด้ก าหนดระยะเวลาตอ่อาย ุ

 

1.2.3 สญัญาเช่าอาคาร 

รายละเอียดส าคญัของสญัญาเช่าอาคาร 
คูส่ญัญา : นางสาวสนัทนา ศรีแจ้ ในฐานะผู้ให้เช่า และบริษัทในฐานะผู้ เช่า 
วนัท่ีท าสญัญา : 1 กรกฎาคม 2559 
ลกัษณะสญัญา : สญัญาเช่าอาคารส าเร็จรูป เนือ้ที่รวม 1,840 ตารางเมตร ตัง้อยูเ่ลขที่ 66/39 หมู ่12 ถนนพทุธ

มณฑลสาย 5 ต าบลไร่ขิง อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม 73210 
อายสุญัญา : 3 ปี เร่ิมตัง้แตว่นัท่ี 1 กรกฎาคม  2559 ถึงวนัท่ี 30 มิถนุายน 2562  
อตัราคา่เช่า : อตัราคา่เช่าจ านวน 55,000 บาทตอ่เดือน 
การช าระคา่เช่า : ช าระคา่เช่าเป็นรายเดือน ทกุ ๆ วนัท่ี 1 ของเดือน 
การตอ่อายสุญัญาเช่า : ไมไ่ด้ก าหนดระยะเวลาตอ่อาย ุ
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1.2.4 สญัญาเช่าโรงงาน 

รายละเอียดส าคญัของสญัญาเช่าโรงงาน 
คูส่ญัญา : บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน)(FORTH) ในฐานะผู้ให้เช่าช่วงและบริษัทในฐานะ

ผู้ เช่าช่วง 
วนัท่ีท าสญัญา : ฉบบัลงวนัท่ี 29  กนัยายน 2560 
ลกัษณะสญัญา : สญัญาเช่าโรงงานส าเร็จรูป เนือ้ที่รวม 80 ตารางวา ตัง้อยู่เลขที่ 66/38 หมู่ 12 ถนนพุทธ

มณฑลสาย 5 ต าบลไร่ขิง อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม 73210 
อายสุญัญา : 6 เดือน เร่ิมตัง้แตว่นัท่ี 1 ตลุาคม  2560 ถึงวนัท่ี 31 มีนาคม 2561  
อตัราคา่เช่า : อตัราคา่เช่าจ านวน 35,000 บาทตอ่เดือน 
การช าระคา่เช่า : ช าระคา่เช่าเป็นรายเดือน ทกุ ๆ วนัท่ี 1 ของเดือน 
การตอ่อายสุญัญาเช่า : ไมไ่ด้ก าหนดระยะเวลาตอ่อาย ุ

 

2. สัญญาประกันภยัของส านักงานและโรงงานของบริษัท 
บริษัทได้ท าการประกนัอคัคีภยัทรัพย์สินของบริษัทในส านกังานและในโรงงาน กับ บริษัท กรุงเทพประกันภยั จ ากดั 

(มหาชน) ซึง่ไมไ่ด้เป็นบคุคลที่เก่ียวข้องกบัผู้ ถือหุ้น กรรมการ กรรมการผู้มีอ านาจลงนาม และผู้บริหารบริษัท โดยมีรายละเอียด
สญัญาที่ส าคญั ดงันี ้

2.1 กรมธรรม์ประกันความเสี่ยงภยัทรัพย์สิน 

2.1.1 กรมธรรม์ประกนัความเสีย่งภยัทรัพย์สนิ 

รายละเอียดส าคญัของสญัญา – กรมธรรม์ประกนัความเสีย่งภยัทรัพย์สนิ 
คูส่ญัญา : บริษัท กรุงเทพประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
กรมธรรม์เลขที ่ : 817-01551-10785 
วนัท่ีท าสญัญา : 18 กนัยายน 2560 
ประเภทการประกนัภยั : การประกันความเสี่ยงภัยทรัพย์สินของส านักงานของบริษัท บนที่ตัง้เลขที่ 256 ถนน

พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400 
ระยะเวลาประกนัภยั : 365 วนั เร่ิมตัง้แตว่นัที่ 18 กนัยายน 2560 16.00 น. ถึงวนัที่ 18 กนัยายน 2561  เวลา 16.30 น. 
วงเงินเอาประกนัภยั : 229,000,000 บาท ประกอบด้วย 

1. สิง่ปลกูสร้างตวัอาคาร (ไมร่วมรากฐาน) รวม 2 อาคาร อาคารยอ่ย รัว้ ก าแพง และประต ู
วงเงิน 102,000,000 บาท 

 2. สว่นต่อเติมปรับปรุงอาคาร ฝา้เพดาน ลิพท์ ระบบสาธารณปูโภค ระบบประปา ระบบ
ไฟฟา้ ระบบ สขุภณัฑ์ ระบบโทรศพัท์ เคร่ืองปรับอากาศ เฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองตกแตง่ติดตัง้ตงึ
ตรา อปุกรณ์ส านกังานต่างๆ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ อปุกรณ์คอมพิวเตอร์ อปุกรณ์ไฟฟ้าต่างๆ 
คอมพิวเตอร์ PC Notebook (ใช้งานภายสถานทีเอาประกนัภยัเท่านัน้) ระบบคอมพิวเตอร์ 
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รายละเอียดส าคญัของสญัญา – กรมธรรม์ประกนัความเสีย่งภยัทรัพย์สนิ 
(ไมร่วม Software) รวมถึงสต๊อกสนิค้าตา่งๆ และทรัพย์สนิอื่นๆ ที่เป็นของผู้ เอาประกนัภยัที่
เก่ียวข้องในการด าเนินธุรกิจ วงเงิน 127,000,000 บาทหมายเหตุ : กรมธรรม์ประกันภัย
ฉบบันีใ้ห้ความคุ้มครองความสญูเสยีหรือเสยีหายของทรัพย์สนิท่ีเอาประกนัภยัแบบระบภุยั
อนัสบืเนื่องมาจากไฟไหม้ ฟา้ผา่ ภยัระเบิด ภยัจากอากาศยาน ภยัเนื่องจากน า้ ภยัจากการ
เฉ่ียวหรือชนของยวดยานพาหนะ ภยัจากควนั ภยัจากน า้ท่วม ภยัลมพาย ุภยัจากลกูเห็บ 
ภยัไฟไหม้ป่า ภยัแผ่นดินไหวหรือภเูขาไฟระเบิดหรือคลื่นใต้น า้หรือสนึามิ ภยัการนดัหยุด
งาน การจลาจล หรือการกระท าอนัมีเจตนาร้าย (ยกเว้น การกระท าเพื่อผลทางการเมือง 
ศาสนา หรือลทัธินิยม) ภยัการลกุไหม้หรือการระอหุรือการระเบิดตามธรรมชาติ และขยาย
ความคุ้มครองถึงความสญูเสียหรือเสียหายเก่ียวกบัการแตกหกัโดยอบุตัิเหตขุองกระจกที่
ติดตัง้ตรึงตรา  ภัยโจรกรรมซึ่งปรากฏร่องรอยงัดแงะ ชิงทรัพย์ ปล้นทรัพย์ และภัยต่อ
เคร่ืองใช้ไฟฟา้ โดยจ ากดัวงเงินความรับผิดชอบ 

ผู้ รับผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ : ในกรณีความสญูหรือเสียหายเฉพาะสิ่งปลกูสร้างตวัอาคาร ผู้ รับผลประโยชน์ คือ บริษัท 
ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) 

 

2.1.2 กรมธรรม์ประกนัความเสีย่งภยัทรัพย์สนิ 

รายละเอียดส าคญัของสญัญา – กรมธรรม์ประกนัความเสีย่งภยัทรัพย์สนิ 
คูส่ญัญา : บริษัท กรุงเทพประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
กรมธรรม์เลขที ่ : 817-01551-10786 
วนัท่ีท าสญัญา : 18 กนัยายน 2560 
 ประเภทการประกนัภยั : การประกันความเสี่ยงภัยทรัพย์สินของส านักงานของบริษัท บนที่ตัง้เลขที่ 256 ถนน

พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400 
ระยะเวลาประกนัภยั : 365  วนั  เร่ิมตัง้แตว่นัที่ 18 กนัยายน 2560 16.00 น. ถึงวนัที่ 18 กนัยายน 2561 เวลา 16.30 น. 
วงเงินเอาประกนัภยั : 10,000,000 บาท ประกอบด้วย ลฟิท์จอดรถและอปุกรณ์สว่นควบ 

หมายเหตุ : กรมธรรม์ประกันภัยฉบบันีใ้ห้ความคุ้มครองความสูญเสียหรือเสียหายของ
ทรัพย์สินที่เอาประกนัภยัแบบระบุภยัอนัสืบเนื่องมาจากไฟไหม้ ฟ้าผ่า ภยัระเบิด ภยัจาก
อากาศยาน ภยัเนื่องจากน า้ ภยัจากการเฉ่ียวหรือชนของยวดยานพาหนะ ภยัจากควนั ภยั
จากน า้ท่วม ภยัลมพายุ ภยัจากลกูเห็บ ภยัไฟไหม้ป่า ภยัแผ่นดินไหวหรือภูเขาไฟระเบิด
หรือคลื่นใต้น า้หรือสนึามิ ภยัการนดัหยดุงาน การจลาจล หรือการกระท าอนัมีเจตนาร้าย 
(ยกเว้น การกระท าเพื่อผลทางการเมือง ศาสนา หรือลทัธินิยม) ภยัการลกุไหม้หรือการระอุ
หรือการระเบิดตามธรรมชาติ และขยายความคุ้ มครองถึงความสูญเสียหรือเสียหาย
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รายละเอียดส าคญัของสญัญา – กรมธรรม์ประกนัความเสีย่งภยัทรัพย์สนิ 
เก่ียวกบัการแตกหกัโดยอบุตัิเหตขุองกระจกที่ติดตัง้ตรึงตรา  ภยัโจรกรรมซึง่ปรากฏร่องรอย
งดัแงะ ชิงทรัพย์ ปล้นทรัพย์ และภยัตอ่เคร่ืองใช้ไฟฟา้ โดยจ ากดัวงเงินความรับผิดชอบ 

ผู้ รับผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ : บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) 
 

2.1.3 กรมธรรม์ประกนัความเสีย่งภยัทรัพย์สนิ 

รายละเอียดส าคญัของสญัญา – กรมธรรม์ประกนัความเสีย่งภยัทรัพย์สนิ 
คูส่ญัญา : บริษัท กรุงเทพประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
กรมธรรม์เลขที ่ : 817-01551-92 
วนัท่ีท าสญัญา : 9 พฤศจิกายน 2560 
 ประเภทการประกนัภยั : การประกนัความเสีย่งภยัทรัพย์สนิในโกดงั, ส านกังานของบริษัท บนที่ตัง้เลขที่ 66/23-24,39 

แฟคตอร่ีแลนด์ 1 ซอย 5 หมู่ 12 ถนนพุทธมณฑลสาย 5 ต าบลไร่ขิง อ าเภอสามพราน 
จงัหวดันครปฐม 73210 

ระยะเวลาประกนัภยั : 365 วนั เร่ิมตัง้แต่วนัที่ 9 พฤศจิกายน 2560 16.00 น. ถึงวนัที่ 9 พฤศจิกายน 2561 เวลา 
16.30 น. 

วงเงินเอาประกนัภยั : 363,500,000 บาท ประกอบด้วย 
บ้านเลขท่ี 66/23-24 
1. สิ่งปลูกสร้างตัวอาคาร (ไม่รวมรากฐาน) อาคารย่อย รัว้ ก าแพง และประตู วงเงิน 
17,000,000 บาท  
2.  ส่วนต่อเติมปรับปรุงอาคาร เฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองตกแต่งติดตัง้ตรึงตรา เคร่ืองใช้และ
อปุกรณ์ไฟฟ้าต่างๆ คอมพิวเตอร์ PC Notebook รวมทัง้ทรัพย์สินอปุกรณ์ส านกังานต่างๆ 
วงเงิน 10,000,000 บาท 
3. สต๊อกสนิค้า วตัถดุิบ สนิค้าระหวา่งการผลติ สนิค้าส าเร็จรูป วงเงิน 250,000,000 บาท 
บ้านเลขท่ี 66/39 
1. สต็อกสนิค้า วตัถดุิบ สนิค้าระหวา่งการผลติ สนิค้าส าเร็จรูป วงเงิน 86,500,000  
หมายเหตุ : กรมธรรม์ประกันภัยฉบบันีใ้ห้ความคุ้มครองความสูญเสียหรือเสียหายของ
ทรัพย์สินที่เอาประกนัภยัแบบระบุภยัอนัสืบเนื่องมาจากไฟไหม้ ฟ้าผ่า ภยัระเบิด ภยัจาก
อากาศยาน ภยัเนื่องจากน า้ ภยัจากการเฉ่ียวหรือชนของยวดยานพาหนะ ภยัจากควนั ภยั
จากน า้ท่วม ภยัลมพายุ ภยัจากลกูเห็บ ภยัไฟไหม้ป่า ภยัแผ่นดินไหวหรือภูเขาไฟระเบิด
หรือคลื่นใต้น า้หรือสนึามิ ภยัการนดัหยดุงาน การจลาจล หรือการกระท าอนัมีเจตนาร้าย 
(ยกเว้น การกระท าเพื่อผลทางการเมือง ศาสนา หรือลทัธินิยม) ภยัการลกุไหม้หรือการระอุ
หรือการระเบิดตามธรรมชาติ และขยายความคุ้ มครองถึงความสูญเสียหรือเสียหาย



 

 
บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากัด (มหาชน) 
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รายละเอียดส าคญัของสญัญา – กรมธรรม์ประกนัความเสีย่งภยัทรัพย์สนิ 
เก่ียวกบัการแตกหกัโดยอบุตัิเหตขุองกระจกที่ติดตัง้ตรึงตรา  ภยัโจรกรรมซึง่ปรากฏร่องรอย
งัดแงะ ชิงทรัพย์ ปล้นทรัพย์ ภัยต่อเคร่ืองใช้ไฟฟ้า  ความรับผิดตามกฎหมายต่อ
บคุคลภายนอก ภายในสถานท่ีเอาประกนัภยั (Public Liability) และคุ้มครองความสญูหรือ
เสยีหายของเงิน โดยจ ากดัวงเงินความรับผิดชอบ 

ผู้ รับผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ : บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) 
 

2.1.4 กรมธรรม์ประกนัความเสีย่งภยัทรัพย์สนิ 

รายละเอียดส าคญัของสญัญา – กรมธรรม์ประกนัความเสีย่งภยัทรัพย์สนิ 
คูส่ญัญา : บริษัท กรุงเทพประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
กรมธรรม์เลขที ่ : 817-01551-10783 
วนัท่ีท าสญัญา : 18 กนัยายน 2560 
 ประเภทการประกนัภยั : การประกันความเสี่ยงภัยทรัพย์สินในโกดัง , ส านักงานของบริษัท บนที่ตัง้ เลขที่  

66/350,66/43,44 แฟคตอร่ีแลนด์ 1 ซอย 5 หมู่ 12 ถนนพุทธมณฑลสาย 5 ต าบลไร่ขิง 
อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม 73210 
การเอาประกันความเสี่ยงภัยทรัพย์สินในโกดัง , ส านักงานของบริษัท บนที่ตัง้เลขที่ 
226/6,9,10,11,12,13,16,18,25 เลขที่ 282,284 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญา
ไท กรุงเทพฯ 10400 

ระยะเวลาประกนัภยั : 365 วนั เร่ิมตัง้แต่วนัที่ 9 พฤศจิกายน 2560 16.00 น. ถึงวนัที่ 9 พฤศจิกายน 2561 เวลา 
16.30 น. 

วงเงินเอาประกนัภยั : 123,200,000 บาท ประกอบด้วย 
บ้านเลขท่ี 66/350 
สิ่งปลูกสร้างตัวอาคาร (ไม่รวมรากฐาน) รวมเฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองตกแต่งติดตัง้ตรึงตรา 
เคร่ืองใช้และอปุกรณ์ไฟฟา้ตา่งๆ และเคร่ืองปรับอากาศ  วงเงิน 7,000,000 บาท  
1.  สิ่งปลกูกสร้างตวัอาคาร (ไม่รวมรากฐาน) รวมสว่นต่อเติมปรับปรุงอาคาร อาคารย่อย 
รัว้ก าแพง และประต ูวงเงิน 6,000,000 บาท  
2.  เฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองตกแตง่ติดตัง้ตรึงตรา เคร่ืองใช้และอปุกรณ์ไฟฟ้าต่างๆ คอมพิวเตอร์ 
PC Notebook รวมทัง้ทรัพย์สนิอปุกรณ์ส านกังานตา่งๆ วงเงิน 3,000,000 บาท 
3. สต๊อกสนิค้าอะไหลแ่ละ Spare part วงเงิน 6,000,000 บาท 
บ้านเลขท่ี 66/43,44 
สต็อกสนิค้า วตัถดุิบ (ชิน้สว่นอิเลค็ทรอนิค แทน่เหลก็) วงเงิน 50,000,000  
บ้านเลขท่ี 282,284 



 

 
บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากัด (มหาชน) 
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รายละเอียดส าคญัของสญัญา – กรมธรรม์ประกนัความเสีย่งภยัทรัพย์สนิ 
1.  สิ่งปลกูสร้างตวัอาคาร (ไม่รวมรากฐาน) รวมสว่นตอ่เติมปรับปรุงอาคาร อาคารยอ่ย รัว้ 
ก าแพง และประต ูวงเงิน 6,000,000 บาท 
2. เฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองตกแตง่ติดตัง้ตรึงตรา เคร่ืองใช้และอปุกรณ์ไฟฟา้ตา่งๆ คอมพิวเตอร์ 
PC, Notebook รวมทัง้ทรัพย์สนิอปุกรณ์ส านกังานตา่งๆ วงเงิน 3,000,000 บาท 
บ้านเลขท่ี 226/6 
1. สิง่ปลกูสร้างตวัอาคาร (ไมร่วมรากฐาน) รวมสว่นตอ่เติมปรับปรุงอาคาร อาคารยอ่ย รัว้ 
ก าแพง และประต ูวงเงิน 2,000,000 บาท 
2. สต๊อกสนิค้าส าเร็จรูป วงเงิน 1,000,000 บาท 
บ้านเลขท่ี 226/9,10,11 
1. สิง่ปลกูสร้างตวัอาคาร (ไมร่วมรากฐาน) รวมสว่นตอ่เติมปรับปรุงอาคาร อาคารยอ่ย รัว้ 
ก าแพง และประต ูวงเงิน 6,000,000 บาท 
2. เฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองตกแตง่ติดตัง้ตรึงตรา เคร่ืองใข้และอปุกรณ์ไฟฟา้ตา่งๆ คอมพิวเตอร์ 
PC, Notebook รวมทัง้ทรัพย์สนิอปุกรณ์ส านกังานตา่งๆ วงเงิน 200,000 บาท 
3. สต๊อกสนิค้าส าเร็จรูป, สต๊อกตู้น า้ Vending วงเงิน 1,000,000 บาท 
บ้านเลขท่ี 226/12,13,16 
1. สิง่ปลกูสร้างตวัอาคาร (ไมร่วมรากฐาน) รวมสว่นตอ่เติมปรับปรุงอาคาร อาคารยอ่ย รัว้ 
ก าแพง และประต ูวงเงิน 20,000,000 บาท 
2. เฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองตกแตง่ติดตัง้ตรึงตรา เคร่ืองใช้และอปุกรณ์ไฟฟา้ตา่งๆ คอมพิวเตอร์ 
PC, Notebook รวมทัง้ทรัพย์สนิอปุกรณ์ส านกังานตา่งๆ วงเงิน 10,000,000 บาท 
บ้านเลขท่ี 226/18 
1. สิง่ปลกูสร้างตวัอาคาร (ไมร่วมรากฐาน) รวมสว่นตอ่เติมปรับปรุงอาคาร อาคารยอ่ย รัว้ 
ก าแพง และประต ูวงเงิน 2,000,000 บาท  
หมายเหตุ : กรมธรรม์ประกันภัยฉบบันีใ้ห้ความคุ้มครองความสูญเสียหรือเสียหายของ
ทรัพย์สินที่เอาประกนัภยัแบบระบุภยัอนัสืบเนื่องมาจากไฟไหม้ ฟ้าผ่า ภยัระเบิด ภยัจาก
อากาศยาน ภยัเนื่องจากน า้ ภยัจากการเฉ่ียวหรือชนของยวดยานพาหนะ ภยัจากควนั ภยั
จากน า้ท่วม ภยัลมพายุ ภยัจากลกูเห็บ ภยัไฟไหม้ป่า ภยัแผ่นดินไหวหรือภูเขาไฟระเบิด
หรือคลื่นใต้น า้หรือสนึามิ ภยัการนดัหยดุงาน การจลาจล หรือการกระท าอนัมีเจตนาร้าย 
(ยกเว้น การกระท าเพื่อผลทางการเมือง ศาสนา หรือลทัธินิยม) ภยัการลกุไหม้หรือการะอุ
หรือการระเบิดตามธรรมชาติ และอบุตัิเหตตุา่งๆ ที่มิอาจคาดถึงจากปัจจยัภายนอกหรือภยั
อื่นๆที่ไม่ได้ระบุไว้ในข้อยกเว้นของกรมธรรม์ประกันภัยเสี่ยงภัยทรัพย์สิน (GIA FORM 
01/01/2016) 

ผู้ รับผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ : บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) 



 

 
บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากัด (มหาชน) 
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2.2 กรมธรรม์ประกันความรับผิดตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอก (Public Liability) 

รายละเอียดส าคญัของสญัญา -  กรมธรรม์ประกนัความรับผิดตามกฎหมายตอ่บคุคลภายนอก (Public Liability) 
คูส่ญัญา : บริษัท กรุงเทพประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
กรมธรรม์เลขที ่ : 817-01581-376 
วนัท่ีท าสญัญา : 18 กนัยายน 2560 
ประเภทการประกนัภยั : การประกนัความรับผิดตามกฎหมายต่อบคุคลภายนอกของส านกังานของบริษัท บนที่ตัง้

เลขที่ 256 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400 
ระยะเวลาประกนัภยั : 365 วนั เร่ิมตัง้แต ่18 กนัยายน 2560 ถึง 18 กนัยายน 2561 เวลา 16.30 น. 
วงเงินเอาประกนัภยั : 10,000,000 บาท  

ขอบเขตการเสีย่งภยัส าหรับความบาดเจ็บทางร่างกาย และคา่เสยีหายตอ่ทรัพย์สินอนัเป็น
ความรับผิดตามกฎหมายซึง่เกิดจากการประกอบธุรกิจและเกิดขึน้ภายใน หรือมีสาเหตมุา
จาการใช้สถานท่ีประกอบการท่ีเอาประกนัภยั 
หมายเหต ุ: กรมธรรม์ประกนัภยัฉบบันีใ้ห้ความคุ้มครองความรับผิดตามกฏหมายของผู้ เอา
ประกันภัย ส าหรับอุบัติเหตุต่อความบาดเจ็บทางร่างกาย การสูญเสียชีวิต และความ
เสยีหายตอ่ทรัพย์สนิของบคุคลภายนอก อนัเกิดจากการใช้ลฟิท์ยกรถ วงเงิน 1,000,000 บาท 

ผู้ รับผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ : บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) 
 
3. ข้อตกลงการด าเนินธุรกิจเคร่ืองเติมเงนิออนไลน์ กับ บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) (FORTH) 

บริษัทท าข้อตกลงการด าเนินธุรกิจเคร่ืองเติมเงินออนไลน์ ข้อตกลงการซือ้ขายเคร่ืองเติมเงินออนไลน์ ข้อตกลงเพื่อการ
ด าเนินธุรกิจเคร่ืองเติมเงินออนไลน์ในตา่งประเทศ และข้อตกลงการอนญุาตให้ใช้สทิธิอนสุทิธิบตัร กบั บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ 
จ ากดั (มหาชน) (FORTH) ซึ่งเป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ที่ถือหุ้นของบริษัทในสดัสว่นร้อยละ 45.75 ของทนุช าระแล้ว และเป็นบริษัทที่มี
กรรมการบริษัทและกรรมการบริหารของ FORTH บางท่าน มาร่วมเป็นกรรมการของบริษัท คือ นายพงษ์ชยั อมตานนท์ และ 
นางรังษี เลศิไตรภิญโญ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากัด (มหาชน) 
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ส าหรับสาระส าคญัของข้อตกลงแตล่ะฉบบัตามที่กลา่ว มีดงันี ้

3.1 ข้อตกลงการด าเนินธุรกิจเคร่ืองเติมเงนิออนไลน์ 

รายละเอียดส าคญัของข้อตกลงการด าเนินธุรกิจเคร่ืองเติมเงินออนไลน์   
คูส่ญัญา : ระหว่างบริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) (FORTH) กับ บริษัทและผู้ ถือหุ้นของบริษัท

จ านวน 6 ราย 
วนัท่ีท าสญัญา : 30 สงิหาคม 2556 
สาระส าคญัของข้อตกลง : FORTH ซึ่งเป็นผู้ประกอบธุรกิจ เป็นผู้พฒันา  ผู้ รับจ้างเหมาผลิต ผู้ รับจ้างประกอบแผงวงจรตกลง 

จะใช้ความพยายามอยา่งดีที่สดุในการใช้ความรู้ ความสามารถและผู้ เช่ียวชาญ เพื่อให้ความร่วมมือ
กบับริษัทซึง่เป็นผู้ประกอบธุรกิจให้บริการพาณิชย์อิเล็คทรอนิคส์และเป็นเจ้าของเคร่ืองหมายการค้า
ภายใต้ช่ือ “บญุเติม” แตเ่พียงผู้ เดียว เพื่อความตกลงร่วมมือด าเนินธุรกิจเคร่ืองเติมเงินออนไลน์ โดย
คูส่ญัญาตกลงจะก าหนดราคาซือ้ขายกนัด้วยความเป็นธรรมให้เหมาะสมกบัธุรกิจของคู่สญัญา โดย
บริษัทมีสิทธิสัง่ซือ้เคร่ืองเติมเงินออนไลน์จากผู้ผลิตรายอื่นได้ หากบริษัทสามารถซือ้เคร่ืองเติมเงิน
ออนไลน์ในราคาที่ถกูกว่าเคร่ืองเติมเงินออนไลน์ของFORTHนอกจากนี ้ FORTH จะไม่ด าเนินการ
ใดๆ อนัเป็นการแทรกแซงกิจการ การบริหาร การก าหนดราคา การลว่งรู้ข้อมลูทางธุรกิจ การพฒันา
เทคโนโลยี และอื่น ๆ ที่เข้าข่ายท าให้บริษัทเสียเปรียบในทางการค้าหรือการแข่งขนัทางธุรกิจต่อกนั
ภายใต้ข้อตกลงฉบบันี ้

ระยะเวลาของข้อตกลง : 8 ปี นบัตัง้แต่วนัที่ 31 สิงหาคม 2556 ถึงวนัที่ 31 สิงหาคม 2564 (สอดคล้องตามอายสุิทธิบตัรและ
อนสุทิธิบตัรของเคร่ืองเติมเงินออนไลน์ของบริษัท) 

 

3.2 ข้อตกลงการซือ้ขายเคร่ืองเติมเงนิออนไลน์ 

รายละเอียดส าคญัของข้อตกลงการซือ้ขายเคร่ืองเติมเงินออนไลน์ 
คูส่ญัญา : ระหวา่งบริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) (FORTH) ในฐานะผู้ขาย กบั บริษัท ในฐานะผู้ซือ้ 
วนัท่ีท าสญัญา : 30 สงิหาคม 2556 
สาระส าคญัของข้อตกลง : ผู้ซือ้ตกลงซือ้และผู้ขายตกลงขายอปุกรณ์พร้อมทัง้สอนวิธีติดตัง้อปุกรณ์ระบบงานและผู้ซือ้มีหน้าที่

ด าเนินการติดตัง้อปุกรณ์ระบบงานให้สามารถใช้งานได้อย่างเสร็จสมบรูณ์แล้วตลอดจนบ ารุงรักษา
อปุกรณ์ให้สามารถใช้งานได้ 
(อุปกรณ์ในที่นี ้หมายถึง เคร่ืองเติมเงินออนไลน์ที่ประดิษฐ์ขึน้เพื่ออ านวยความสะดวกในการ
ให้บริการเติมเงิน ช าระเงินคา่สนิค้าและหรือบริการท่ีเก่ียวข้องแกผู่้ใช้บริการ เช่น คา่โทรศพัท์เคลือ่นที่ 
คา่บริการชัว่โมงเกมออนไลน์ ฯลฯ โดยผู้ใช้บริการสามารถท ารายการช าระเงินด้วยตนเองบนอปุกรณ์
ผา่นระบบโปรแกรมที่เช่ือมโยงข้อมลูผา่นระบบเครือขา่ย) 
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รายละเอียดส าคญัของข้อตกลงการซือ้ขายเคร่ืองเติมเงินออนไลน์ 
การก าหนดราคาซือ้ขาย
ส าห รับ เค ร่ือง เติม เ งิน
ออนไลน์หรืออปุกรณ์อื่นๆ 

: - จดัให้มีคณะกรรมการจดัซือ้โดยมีผู้แทนจากฝ่ายผู้ซือ้และผู้ขายฝ่ายละ 3 คน 
- กรรมการผู้จดัการของผู้ซือ้และผู้ขายเป็นตวัแทนของคณะกรรมการ 
- คณะกรรมการมีหน้าที่ในการก าหนดแบบคณุสมบตัิของเคร่ืองเติมเงินออนไลน์และก าหนดราคา 
- ผู้ซือ้และผู้ขายจะก าหนดราคาซือ้ขายกนัโดยก าหนดให้ผู้ขายต้องขายเคร่ืองเติมเงินออนไลน์ให้ผู้
ซือ้ในราคาไมเ่กินกวา่ราคาที่ผู้ซือ้สามารถจดัหาได้ในตลาดโดยทัว่ไป โดยเคร่ืองเติมเงินออนไลน์ที่
จัดซือ้ต้องมีคุณสมบัติและคุณภาพที่สามารถเปรียบเทียบได้กับเคร่ืองเติมเงินออนไลน์ที่ผู้ ขาย
เสนอขาย 

- ผู้ขายมีภาระหน้าที่ในการแสดงการค านวณก าไรขัน้ต้นของเคร่ืองเติมเงินออนไลน์ในอตัราปกตขิอง
การด าเนินธุรกิจของผู้ขาย อตัราก าไรขัน้ต้นของผู้ ขายให้ใช้อตัราเฉลีย่จากงบการเงินย้อนหลงัเป็น
ระยะเวลา 3 ปีและต้องมีความแตกตา่งไมเ่กินร้อยละ 10 ของอตัราปกติ 
ทัง้นี ้หากผู้ซือ้สามารถจดัหาเคร่ืองเติมเงินออนไลน์ได้ในราคาถกูกวา่ที่ผู้ขายเสนอขาย ผู้ขายตกลงที่
จะขายเคร่ืองเติมเงินออนไลน์ดงักลา่วในราคานัน้ 

 
3.3 ข้อตกลงเพื่อการด าเนินธุรกิจเคร่ืองเติมเงนิออนไลน์ในต่างประเทศ 

รายละเอียดส าคญัของข้อตกลงเพื่อการด าเนินธุรกิจเคร่ืองเติมเงินออนไลน์ในตา่งประเทศ 
คูส่ญัญา : ระหวา่งบริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) (FORTH) กบั บริษัท  
วนัท่ีท าสญัญา : 30 สงิหาคม 2556 
สาระส าคญัของข้อตกลง : - คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายตกลงว่า หากคู่สญัญาฝ่ายใดประสงค์ขยายการลงทุนไปในต่างประเทศ 

คูส่ญัญาทัง้สองฝ่ายจะเจรจาร่วมกนัเพื่อหาผู้ ร่วมลงทนุในตา่งประเทศ 
ทัง้นี ้บริษัท รับทราบว่า FORTH ได้ด าเนินการขยายการลงทุนธุรกิจเคร่ืองเติมเงินออนไลน์ไปยงั
ตา่งประเทศแล้ว คือ ประเทศฟิลปิปินส์ และประเทศสาธารณรัฐสงัคมนิยมเวียดนาม 
คู่สญัญาตกลงกันว่าหากการขยายการลงทุนไปในต่างประเทศนัน้มีความเป็นไปได้ทางธุรกิจ 
FORTH ตกลงว่า บริษัทจะได้สิทธิในการถูกเลือกเป็นผู้ ร่วมลงทุนในต่างประเทศเป็นล าดับแรก 
โดย FORTH จะสง่เป็นหนงัสอืสอบถามไปยงัคณะ กรรมการของบริษัท 

- คูส่ญัญาทัง้สองฝ่ายตกลงกนัวา่ หาก FORTH มีความสามารถที่จะขยายการลงทนุในตา่งประเทศ
โดยล าพงั FORTH ตกลงให้บริษัทสามารถเข้าร่วมลงทุนได้ภายใต้เง่ือนไขและข้อตกลงร่วมกัน
อยา่งเป็นธรรม 

- FORTH ตกลงให้บริษัทมีสทิธิที่จะเสนอซือ้เงินลงทนุได้เต็มจ านวนหรือเพียงบางสว่นของเงินลงทนุ
ที ่FORTH ได้ลงทนุไปภายใต้เง่ือนไขการก าหนดราคาที่ยตุิธรรม โดยพิจารณาข้อมลูในการก าหนด
ราคาซือ้ขายเงินลงทนุ ได้แก่ จ านวนเงินลงทนุที่แท้จริง, ต้นทนุของดอกเบีย้ที่แท้จริงในการลงทุน, 
ต้นทนุคา่เสยีคา่เสยีโอกาสที่อาจเกิดขึน้ และสภาวะทางการเงินและการตลาด ณ เวลานัน้ 

ระยะเวลาของข้อตกลง : คูส่ญัญาฝ่ายใดต้องการบอกเลกิข้อตกลง คูส่ญัญาทัง้สองจะตกลงร่วมกนัเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
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3.4 ข้อตกลงการอนุญาตให้ใช้สิทธิอนุสิทธิบัตร 

รายละเอียดส าคญัของข้อตกลงการอนญุาตให้ใช้สทิธิอนสุทิธิบตัร 
คูส่ญัญา : ระหว่างบริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) (FORTH) ในฐานะผู้อนญุาตกบั บริษัท ในฐานะ

ผู้ได้รับอนญุาต 
วนัท่ีท าสญัญา : 30 สงิหาคม 2556 
สาระส าคญัของข้อตกลง : FORTH ในฐานะผู้อนุญาต ตกลงอนุญาต และบริษัทในฐานะผู้ ได้รับอนุญาตตกลงขออนุญาตใช้

สิทธิตามอนสุิทธิบตัรเลขที่ 7776 “เคร่ืองเติมเงินโทรศพัท์เคลื่อนที่ ระบบค้นหาผู้ ให้บริการอตัโนมตัิ” 
ซึ่งเป็นสิทธิของผู้อนุญาต โดยผู้ ได้รับอนุญาตตกลงจะไม่โอนสิทธิและหน้าที่ตามข้อตกลงนีใ้ ห้แก่
บคุคลอื่นและหรือด าเนินการใด ๆ ให้กบับคุลคลอื่นใดอนัเป็นการกระทบถึงสิทธิของผู้อนญุาต เว้น
แต่ได้รับความยินยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากผู้อนุญาต โดยข้อมูลต่าง ๆ ที่ผู้อนุญาตได้ส่งมอบ
หรือจดัหาให้แก่ผู้ ได้รับอนญุาตเพื่อใช้ในข้อตกลงฉบบันี ้ซึง่ผู้ ได้รับอนญุาตได้รับมาเป็นทรัพย์สินของ
ผู้อนญุาต ผู้ได้รับอนญุาตมีหน้าที่เก็บรักษาข้อมลูเป็นความลบั และไมส่ามารถเปิดเผยข้อมลูทัง้หมด
หรือบางสว่นให้บคุคลอื่นใดทราบ 
ในกรณีที่มีบคุคลอื่นฟ้องร้องหรือใช้สิทธิจะฟ้องร้องเก่ียวกบัการละเมิดสิทธิภายใต้เง่ือนไขข้อตกลง
ฉบับนี ้ผู้ ได้รับอนุญาตจะแจ้งให้ผู้ อนุญาตทราบโดยเร็ว นับแต่วันที่ผู้ ได้รับอนุญาตทราบและผู้
อนญุาตมีสิทธิที่จะเข้าเป็นจ าเลยร่วมในคดีแพ่ง หรือเป็นโจทก์ร่วมในการฟอ้งแย้ง และผู้อนญุาตจะ
ให้ความช่วยเหลอืในการให้ข้อมลูหรือเอกสารอนัเป็นประโยชน์ในการตอ่สู้คดีตามสมควรแก่กรณี 

ระยะเวลาของข้อตกลง : ข้อตกลงฉบบันีม้ีผลใช้บงัคบัตัง้แตว่นัท่ีลงนามในข้อตกลง ถึงจนกวา่ที่ข้อตกลงฉบบันีร้ะงบัไปภายใต้
เง่ือนไขในข้อตกลงฉบบันี ้ผู้อนญุาตตกลงอนญุาตและผู้ ได้รับอนญุาตตกลงขออนญุาตใช้สิทธิตาม
อนุสิทธิบตัรเลขที่ 7776 “เคร่ืองเติมเงินโทรศพัท์เคลื่อนที่ ระบบค้นหาผู้ ให้บริการอตัโนมตัิ ” ซึ่งเป็น
สทิธิของผู้อนญุาต 
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4. สัญญาการด าเนินธุรกิจกับผู้ให้บริการโทรศัพท์มือถอืรายหลัก (Main Mobile Operators) 

4.1 สัญญาการแต่งตัง้ Master Agent กับ บริษัท แอดวานซ์ เอมเปย์ จ ากัด 

บริษัทในฐานะ “Master Agent” หรือ “MA” ได้ท าสญัญาแต่งตัง้ Master Agent  กบั บริษัท แอดวานซ์ เอมเปย์ จ ากดั 
(“AMP”) ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของ บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) (AIS) ซึ่งไม่ได้เป็นบริษัทที่เก่ียวข้องกบัผู้ ถือ
หุ้น กรรมการ กรรมการผู้มีอ านาจลงนาม และผู้บริหารบริษัท โดยมีรายละเอียดสญัญาที่ส าคญั ดงันี ้

รายละเอียดส าคญัของสญัญา 
คูส่ญัญา : บริษัท แอดวานซ์ เอมเปย์ จ ากดั (“AMP”) ซึง่เป็นบริษัทท่ีด าเนินธุรกิจให้บริการรับช าระคา่สนิค้า/

บริการผ่านโทรศพัท์เคลื่อนที่ (Mobile Payment) ภายใต้ช่ือ “บริการ mPAY”โดยบริการ mPAY 
หมายถึ ง  บ ริการสั่งซื อ้สินค้า/บ ริการ ช าระเ งินค่าสินค้า/บริการ ห รือค่าอื่นใด ผ่าน
โทรศพัท์เคลือ่นท่ีบนเครือขา่ยของบริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) หรือ AIS   

วนัท่ีท าสญัญา : 15 พฤศจิกายน 2555  สญัญาเพิ่มเติมลงวนัท่ี 20 ธนัวาคม 2555 และวนัท่ี 18 พฤศจิกายน 2557 
ลกัษณะสญัญา : บริษัทในฐานะ “Master Agent” หรือ “MA” มีความประสงค์จะเป็นเครือข่ายของ AMP ในระดบั  

Master Agent (Mediator)   โดยบริษัทมีหน้าที่ ใ ห้บริการรับช าระค่าสินค้า/บริการผ่าน
โทรศพัท์เคลื่อนที่ ภายใต้ช่ือบริการ เอ็มเปย์ สเตชัน่ (mPAY STATION) โดยใช้ตู้ เติมเงินเป็นจุด
รับช าระเอ็มเปย์ สเตชั่น (mPAY STATION) ตามรูปแบบ วิธีการ และขัน้ตอนการให้บริการที่  
AMP ก าหนด 

อายสุญัญา : สญัญานีม้ีผลใช้บงัคบันบัตัง้แต่วนัที่ 8 เมษายน 2553 เป็นต้นไป โดยคู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึง่มี
สิทธิบอกเลิกสญัญานีไ้ด้ โดยแจ้งให้คู่สญัญาอีกฝ่ายหนึ่งทราบลว่งหน้าเป็นหนงัสือไม่น้อยกว่า 
30 วนั 

การช าระคา่ผลตอบแทน : AMP ตกลงช าระผลตอบแทนให้แก่ MA (บริษัท) เป็นรายเดือน ภายในวนัที่ 15 วนั นบัแต่วนัที่ 
AMP ได้รับใบก ากบัภาษีจาก MA 

 
4.2 สัญญาร่วมธุรกิจจ าหน่ายสินค้า กับบริษัท เพย์สบาย จ ากัด 

บริษัทในฐานะ “ผู้ ให้บริการ” ได้ท าสญัญาร่วมธุรกิจจ าหน่ายสินค้า กบั บริษัท เพย์สบาย จ ากดั ซึ่งเป็นบริษัทยอ่ยของ 
บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมนูิเคชัน่ จ ากดั (มหาชน) ซึ่งไม่ได้เป็นบริษัทที่เก่ียวข้องกบัผู้ ถือหุ้น กรรมการ กรรมการผู้มีอ านาจ
ลงนาม และผู้บริหารบริษัท โดยมีรายละเอียดสญัญาที่ส าคญั ดงันี ้  

รายละเอียดส าคญัของสญัญา  
คูส่ญัญา : บริษัท เพย์สบาย จ ากัด (“เพย์สบาย”)  ซึ่งด าเนินธุรกิจเป็นผู้ ให้บริการรับช าระเงินทาง

อิเลค็ทรอนิกส์ผา่นระบบไร้สาย 
วนัท่ีท าสญัญา : วนัท่ี 18 กมุภาพนัธ์ 2559 
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รายละเอียดส าคญัของสญัญา  
ลกัษณะสญัญา : บริษัท เพย์สบาย จ ากดั ตกลงให้บริษัทในฐานะผู้ ให้บริการ บริษัทต้องให้บริการเติมเงินแก่ลกูค้า

ผ่านระบบเติมเงินอิเล็คทรอนิกส์ซึ่งเป็นผู้ด าเนินการและรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการด าเนินการ
ทัง้สิน้ ทัง้นี ้ให้อยูภ่ายใต้ข้อปฏิบตัิ ข้อก าหนด และเง่ือนไข ท่ีก าหนดไว้ในบนัทกึข้อตกลงนี ้ 

อายสุญัญา : นบัตัง้แตว่นัท่ี 18 กมุภาพนัธ์ 2559 เป็นต้นไป ระยะเวลาสญัญา 2 ปี 
การช าระคา่บริการ : เพย์สบายจะช าระคา่ตอบแทนให้แก่บริษัททกุ ๆ 7 วนั  

 

4.3 สัญญาร่วมสนับสนุนธุรกิจบริการรับช าระค่าสินค้าและ/หรือบริการผ่านตู้บริการออนไลน์ กับ บริษัท 
ทรู มันน่ี จ ากัด 

 บริษัทในฐานะ “ผู้ ร่วมสนบัสนนุธุรกิจ” ได้ท าสญัญาร่วมสนบัสนนุธุรกิจบริการรับช าระคา่สินค้าและ/หรือบริการผา่นตู้
บริการออนไลน์ กบั บริษัท ทรู มนัน่ี จ ากดั ซึง่ไมไ่ด้เป็นบริษัทท่ีเก่ียวข้องกบัผู้ ถือหุ้น กรรมการ กรรมการผู้มีอ านาจลงนาม และ
ผู้บริหารบริษัท โดยมีรายละเอียดสญัญาที่ส าคญั ดงันี ้  

รายละเอียดส าคญัของสญัญา  
คูส่ญัญา : บริษัท ทรู มนันี่ จ ากดั ซึ่งเป็นผู้ประกอบธุรกิจเป็นตวัแทนรับช าระค่าสินค้าและ/หรือบริการ และ

ให้บริการเงินอิเลก็ทรอนิกส์แก่ลกูค้า/ผู้ใช้บริการ เพื่อใช้ในการช าระคา่สนิค้า คา่บริการ และ/หรือ
คา่อื่นใดแทนการช าระด้วยเงินสดให้แก่ลกูค้า/ผู้ใช้บริการ  

วนัท่ีท าสญัญา : สญัญามีผลบงัคบัใช้ตัง้แต ่ วนัท่ี 15 สงิหาคม 2557 เป็นต้นไป 
ลกัษณะสญัญา : บริษัท ทรู มนันี่ จ ากัด มีความประสงค์จะให้บริษัทเป็นผู้ตกลงออกแบบและพฒันาระบบตู้ เติม

เงินออนไลน์ของบริษัท ให้สามารถเช่ือมต่อกบัระบบของ บริษัท ทรู มนันี่ จ ากดั และรองรับการ
ให้บริการแก่ลกูค้า/ผู้ ใช้บริการของผู้ ให้บริการ /1  ในการช าระค่าสินค้าและ/หรือค่าบริการของ
บริษัทในกลุม่ บริษัท ทรู คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน)บริษัทในเครือ หรือ บริษัทในกลุม่ทรู ได้ 
หมายเหต ุ: /1ผู้ให้บริการ คือ บริษัท ทรู คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) บริษัทในเครือ หรือ บริษัทใน
กลุม่ทรูและบริษัทคูค้่าอื่นท่ีเป็นเจ้าของสินค้า/บริการ และ/หรือผู้ให้บริการตา่ง ๆ ตามที่บริษัท ทรู 
มนัน่ี จ ากดั แจ้งให้ทราบ ทัง้ที่มีอยูใ่นปัจจบุนัและในอนาคต 

อายสุญัญา : สญัญามีผลบงัคบัใช้ตัง้แต่วนัท่ี 15 สงิหาคม 2557 เป็นต้นไป โดยคูส่ญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึง่มีสทิธิ
บอกเลิกสญัญานีไ้ด้ โดยแจ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษรให้แก่คู่สญัญาอีกฝ่ายหนึ่งทราบลว่งหน้าเป็น
หนงัสอืไมน้่อยกวา่ 30 วนั 

การช าระคา่ตอบแทน : บริษัท ทรู มนันี่ จ ากดั จะช าระค่าตอบแทนให้แก่บริษัทภายใน 15 วนั นบัตัง้แต่วนัที่ บริษัท ทรู 
มนัน่ี จ ากดั ได้รับใบเรียกเก็บเงินคา่ตอบแทนจากบริษัท 
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5. สัญญาบริการส าหรับการติดตัง้ตู้ เติมเงนิ 

5.1 สัญญาบริการส าหรับการติดตัง้ตู้ เติมเงินบริเวณหน้าร้าน เซเว่นอีเลฟเว่น (7-Eleven) กับ บริษัท ซีพี 
ออลล์  จ ากัด (มหาชน) 

บริษัทได้ท าสญัญาบริการ กับ บริษัท ซีพี ออลล์  จ ากัด (มหาชน) (“7-Eleven” หรือ “เซเว่น”) ซึ่งไม่ได้เป็นบริษัทที่
เก่ียวข้องกบัผู้ ถือหุ้น กรรมการ กรรมการผู้มีอ านาจลงนาม และผู้บริหารบริษัท โดยมีรายละเอียดสญัญาที่ส าคญั ดงันี ้ 

รายละเอียดส าคญัของสญัญา  
คูส่ญัญา : บริษัท ซีพี ออลล์  จ ากดั (มหาชน) (“7-Eleven” หรือ “เซเวน่”) 
วนัท่ีท าสญัญา : 1 มกราคม 2560 
ลกัษณะสญัญา : บริษัทได้ให้บริการเติมเงินมือถือของ AIS (1-2-Call), DTAC (HAPPY), TRUE (TRUE MOVE) และ 

My by CAT รวมทัง้รับช าระคา่บริการมือถือแบบรายเดือนของ AIS ผา่นตู้ เติมเงิน ซึง่เรียกวา่ “ตู้ เติมเงิน
บญุเติม” โดยบริษัทจะติดตัง้ตู้ เติมเงินบญุเติม บริเวณหน้าร้านเซเวน่อีเลฟเวน่ (7-Eleven) สาขาตา่ง ๆ 
ตามรายละเอียดร้าน สาขา และต าแหน่งการติดตัง้ตู้ เติมเงินบุญเติมบริเวณหน้าร้านตามที่เซเว่น
ก าหนด   

อายสุญัญา : 1 ปี นบัตัง้แต ่1 มกราคม 2560 – 31 ธนัวาคม 2560 
การน าสง่เงิน : เซเว่นจะไขตู้ เติมเงินบุญเติมทุกวนั ตามรอบของเซเว่น เพื่อนบัจ านวนเงินในตู้ เติมเงินบุญเติม และ

น าสง่เงินให้แก่บริษัททกุ 5 วนัท าการ  
การช าระคา่ตอบแทน : ทางเซเว่นจะน าผลตอบแทนที่บริษัทจะต้องจ่ายไปหกักลบลบหนี ้ (Offset) กับเงินในตู้ เติมเงินที่ทาง

เซเวน่จะโอนให้บริษัททกุ 7 วนั เช่น คา่ตอบแทนของวนัท่ี 1 จะหกัเงินในรอบการจ่ายในวนัท่ี 9 เป็นต้น 
 

6. สัญญาแต่งตัง้ตัวแทนสถาบันการเงนิ 

6.1 สัญญาแต่งตัง้ตัวแทนรับฝากเงนิ รับช าระเงนิ และเติมเงนิกับธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) 

บริษัทได้ท าสญัญาแตง่ตัง้ตวัแทนรับฝากเงิน รับช าระเงิน และเติมเงิน กบั ธนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน) (“กรุงไทย”) 
ซึง่ไมไ่ด้เป็นบริษัทท่ีเก่ียวข้องกบัผู้ ถือหุ้น กรรมการ กรรมการผู้มีอ านาจลงนาม และผู้บริหารบริษัท โดยมีรายละเอียดสญัญาที่
ส าคญั ดงันี ้

รายละเอียดส าคญัของสญัญา  
คูส่ญัญา : ธนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน) (“กรุงไทย”) 
วนัท่ีท าสญัญา : 1 เมษายน 2559  
ลกัษณะสญัญา : ธนาคารกรุงไทยตกลงแต่งตัง้ให้บริษัทเป็นตัวแทนรับฝากเงิน รับช าระเงิน และเติมเงินของ

ธนาคารกรุงไทยให้แก่ผู้ ใช้บริการ ณ จุดให้บริการของบริษัท เพื่อน าฝากเข้าบญัชีเงินฝากของผู้ รับเงิน
ปลายทางที่เปิดให้บริการไว้กับธนาคารกรุงไทย หรือธนาคารอื่น ๆ หรือ รับช าระค่าสินค้าและ/หรือ
บริการของผู้ ใช้บริการ หรือเติมเงินของผู้ ใช้บริการ ณ จุดให้บริการของบริษัท เพื่อเข้าบญัชีเงินฝาก
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รายละเอียดส าคญัของสญัญา  
หนว่ยงานซึง่รับช าระคา่สนิค้าและ/หรือบริการท่ีเปิดไว้กบัธนาคารกรุงไทย หรือรับเงินฝากเป็นเงินสดได้ 
ณ เคาน์เตอร์ท าการของกรุงไทยหรือเคร่ืองเอทีเอ็มของธนาคารกรุงไทย  

อายสุญัญา : ตัง้แต่วนัที่ 1 เมษายน 2559 เป็นต้นไป จนกว่าจะสิน้สดุลงด้วยเหตกุารณ์อยา่งใดอยา่งหนึ่งตามที่ระบุ
ในสญัญา 

การน าสง่เงิน : ณ สิน้วนัท าการ  
การช าระคา่ตอบแทน : กรุงไทยหกัเงินจากบญัชีเงินฝากหมนุเวียนที่บริษัทเปิดบญัชีไว้ตามจ านวนและปริมาณธุรกรรมในแต่

ละวนั และหากกรุงไทยหกัเงินจากบญัชีเงินฝากหมนุเวียนไม่ได้ บริษัทยินยอมให้กรุงไทยหกัเงินจาก
บญัชีเงินฝากส ารองได้ทนัที และหากกรุงไทยไมส่ามารถหกัเงินได้ บริษัทตกลงให้กรุงไทยทดรองจ่ายไป
ก่อนและบริษัทตกลงรับภาระหนีค้้างช าระและตกลงจะคืนเงินพร้อมดอกเบีย้ในอตัราเทา่กบัอตัราสงูสดุ
กรณีผิดนดัช าระหนีไ้ด้ นบัแตว่นัท่ีกรุงไทยได้ทดรองจ่ายเงินไปก่อนจนกวา่จะช าระเสร็จ 

 
6.2 สัญญาแต่งตัง้ตัวแทนรับฝากเงนิกับธนาคารกสิกรไทย จ ากัด (มหาชน)   

บริษัทได้ท าสญัญาแตง่ตัง้ตวัแทนรับฝากเงิน กบั ธนาคารกสกิรไทย จ ากดั (มหาชน) (“กสกิรไทย”) ซึง่ไมไ่ด้เป็นบริษัทท่ี
เก่ียวข้องกบัผู้ ถือหุ้น กรรมการ กรรมการผู้มีอ านาจลงนาม และผู้บริหารบริษัท โดยมีรายละเอียดสญัญาที่ส าคญั ดงันี ้  

รายละเอียดส าคญัของสญัญา  
คูส่ญัญา : ธนาคารกสกิรไทย จ ากดั (มหาชน) (“กสกิรไทย”) 
วนัท่ีท าสญัญา : 21 พฤศจิกายน 2559  
ลกัษณะสญัญา : กสิกรไทยตกลงแต่งตัง้ให้บริษัทเป็นตวัแทนรับฝากเงินของกสิกรไทยให้แก่ผู้ ใช้บริการ ณ จุดให้บริการ

ของบริษัท เพื่อน าฝากเข้าบญัชีเงินฝากของผู้ใช้บริการเอง หรือของผู้ รับเงินปลายทางที่เปิดไว้กบักสิกร
ไทย หรือเพื่อน าเงินเข้าช าระค่าสินค้าและ/หรือบริการ หรือเพื่อเป็นการเติมเงินเพื่อใช้สินค้าและ/หรือ
บริการ โดยฝากเข้ายงับญัชีเงินฝากปลายทางของผู้ขาย และ/หรือผู้ใช้บริการท่ีเปิดไว้กบักสกิรไทย  

อายสุญัญา : ตัง้แตว่นัท่ี 21 พฤศจิกายน 2559 เป็นต้นไป เว้นแต ่จะสิน้สดุลงด้วยเหตกุารณ์อยา่งใดอยา่งหนึง่ตามที่
ระบใุนสญัญา 

การน าสง่เงิน : ณ สิน้วนัท าการ  
การช าระคา่ตอบแทน : กสกิรไทยหกัเงินจากบญัชีเงินฝากหมนุเวียนท่ีบริษัทเปิดบญัชีไว้ตามจ านวนและปริมาณธุรกรรมในแต่

ละวนั และหากกสิกรไทยหกัเงินจากบญัชีเงินฝากหมุนเวียนไม่ได้ บริษัทยินยอมให้กสิกรไทยหกัเงิน
จากบญัชีเงินฝากส ารองได้ทนัที และหากกสิกรไทยไม่สามารถหกัเงินได้ บริษัทตกลงให้กสิกรไทยทด
รองจ่ายเงินไม่เกินวงเงินที่ตกลงกัน และบริษัทตกลงรับภาระหนีค้้างช าระและตกลงจะคืนเงินพร้อม
ดอกเบีย้ในอตัราเท่ากบัอตัราสงูสดุกรณีผิดนดัช าระหนีน้ับแต่วนัที่กสิกรไทยได้ทดรองจ่ายเงินไปก่อน
จนกวา่จะช าระเสร็จ 
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เคร่ืองหมายการค้า ลิขสิทธ์ิ สิทธิบัตร และอนุสิทธิบัตร 
 

บริษัทมีเคร่ืองหมายการค้า ลขิสทิธ์ิ สทิธิบตัร และอนสุทิธิบตัร ซึง่บริษัทเป็นเจ้าของสทิธิในเคร่ืองหมายดงักลา่ว โดยมีรายละเอียดดงันี ้

เคร่ืองหมายการค้า  

เลขที่ค าขอ/ 
เลขที่ทะเบียน 

ประเภท เคร่ืองหมาย ช่ือเจ้าของสทิธิ วนัท่ียื่นค าขอ ระยะเวลาคุ้มครอง วนัท่ีเร่ิมต้น วนัท่ีสิน้สดุ 

721275/ค 308512 เคร่ืองหมายการค้า  บริษัท 10 กมุภาพนัธ์ 2552 10 ปี 
(ตอ่อายคุราวละ10 ปี) 

10 กมุภาพนัธ์ 2552 9 กมุภาพนัธ์ 2562 

785630/ค 340966 เคร่ืองหมายการค้า  บริษัท 28 ตลุาคม 2553 10 ปี 
(ตอ่อายคุราวละ10 ปี) 

28 ตลุาคม 2553 27 ตลุาคม 2563 

785629/ค 340965 เคร่ืองหมายการค้า  บริษัท 28 ตลุาคม 2553 10 ปี 
(ตอ่อายคุราวละ10 ปี) 

28 ตลุาคม 2553 27 ตลุาคม 2563 

785631/ค 340967 เคร่ืองหมายการค้า  บริษัท 28 ตลุาคม 2553 10 ปี 
(ตอ่อายคุราวละ10 ปี) 

28 ตลุาคม 2553 27 ตลุาคม 2563 

1002796/171116245 เคร่ืองหมายการค้า 

 

บริษัท 3 กนัยายน 2558 10 ปี 
(ตอ่อายคุราวละ10 ปี) 

3 กนัยายน 2558 3 กนัยายน 2568 

926322/171116235 เคร่ืองหมายการค้า 

 

บริษัท 11 กมุภาพนัธ์ 2557 10 ปี 
(ตอ่อายคุราวละ10 ปี) 

11 กมุภาพนัธ์ 2557 11 กมุภาพนัธ์ 2567 

926323/171116243 เคร่ืองหมายการค้า 

 

บริษัท 11 กมุภาพนัธ์ 2557 10 ปี   
(ตอ่อายคุราวละ10 ปี) 

11 กมุภาพนัธ์ 2557 10 กมุภาพนัธ์ 2567 

1045817/171135480 
1045818/171135463 

เคร่ืองหมายการค้า  

 

บริษัท 13 มิถนุายน 2559 10 ปี   
(ตอ่อายคุราวละ10 ปี) 

13 มิถนุายน 2559 12 มิถนุายน 2569 
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ลิขสิทธ์ิ 

เลขที่ค าขอ/ 
เลขที่ทะเบียน 

ประเภท เคร่ืองหมาย ช่ือเจ้าของสทิธิ วนัท่ียื่นค าขอ ระยะเวลาคุ้มครอง วนัท่ีเร่ิมต้น วนัท่ีสิน้สดุ 

222436/ว.1 3231 ลขิสทิธ์ิ โปรแกรม XML (โปรแกรม
ส าหรับ Back Office) 

บริษัท 3 พฤศจิกายน 2552 50 ปี 3 พฤศจิกายน 2552 2 พฤศจิกายน 2602 

 

สิทธิบัตร และอนุสิทธิบัตร 

เลขที่ค าขอ/ 
เลขที่ทะเบียน 

ประเภท ช่ือผลติภณัฑ์ ช่ือเจ้าของสทิธิ วนัท่ียื่นค าขอ ระยะเวลาคุ้มครอง วนัท่ีเร่ิมต้น วนัท่ีสิน้สดุ 

1102000642 สทิธิบตัร 
(การออกแบบ ผลติภณัฑ์) 

เคร่ืองเติมเงินออนไลน์                                                         
( ช่องคืนเหรียญด้านลา่ง) 

บริษัท 4 มีนาคม 2554 10 ปี 4 มีนาคม 2554 3 มีนาคม 2564 

1102000643 สทิธิบตัร 
(การออกแบบ ผลติภณัฑ์) 

เคร่ืองเติมเงินออนไลน์ 
(ช่องคืนเหรียญด้านหน้า) 

บริษัท 4 มีนาคม 2554 10 ปี 4 มีนาคม 2554 3 มีนาคม 2564 

1102000644 สทิธิบตัร 
(การออกแบบ ผลติภณัฑ์) 

แทน่วางอปุกรณ์ บริษัท 4 มีนาคม 2554 10 ปี 4 มีนาคม 2554 3 มีนาคม 2564 

1102000645 สทิธิบตัร 
(การออกแบบ ผลติภณัฑ์) 

เคร่ืองเติมเงินออนไลน์ 
(มีหโูทรศพัท์) 

บริษัท 4 มีนาคม 2554 10 ปี 4 มีนาคม 2554 3 มีนาคม 2564 

 

ที่มา : ข้อมลูบริษัท 
หมายเหต ุ: -  บริษัทมีการท าข้อตกลงการอนญุาตให้ใช้สทิธิอนสุทิธิบตัร  ตามอนสุทิธิบตัรเลขที่ 7776 ส าหรับ “เคร่ืองเติมเงินโทรศพัท์เคลือ่นท่ี ระบบค้นหาผู้ให้บริการอตัโนมตัิ”  

ลงวนัท่ี 30 สงิหาคม 2556 ซึง่เป็นสทิธิของ FORTH  แตต่กลงอนญุาตให้บริษัทเป็นผู้ใช้สทิธิในอนสุทิธิบตัรดงักลา่ว
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นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทที่เกี่ยวข้อง 

ณ วนัท่ี 31  ธนัวาคม 2560 บริษัทมีการลงทนุในบริษัทยอ่ยและ/หรือบริษัทท่ีเก่ียวข้องกนั ดงันี ้

 การเข้าร่วมลงทนุจดัตัง้บริษัท ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากดั 

ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 3/2558 ของบริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) ประชุมเมื่อวันที่ 15 
กรกฎาคม 2558 และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 3/2558 ของบริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) ได้มีมติ
อนมุตัิการเข้าร่วมลงทนุจดัตัง้บริษัท ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากดั ซึ่งได้จดทะเบียนจดัตัง้บริษัทเมื่อวนัที่ 2 พฤศจิกายน 2558 โดยมีทนุ
จดทะเบียน 80 ล้านบาท (ประกอบด้วย หุ้ นสามญัจ านวน 8,000,000 หุ้น มลูค่าที่ตราไว้หุ้นละ 10 บาท) โดยมี บริษัท ฟอร์ท 
คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) ถือหุ้นในสดัสว่นร้อยละ 45 ของทนุจดทะเบียนบริษัท และบริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั 
(มหาชน) ถือหุ้นในสดัสว่นร้อยละ 10 ของทนุจดทะเบียนบริษัท ต่อมาเมื่อวนัที่ 3 กุมภาพนัธ์ 2560 ที่ประชุมวิสามญัผู้ ถือหุ้น
บริษัท ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากัด มีมติอนุมัติเพิ่มทุนจดทะเบียนของบริษัทจากทุนจดทะเบียนจ านวน 80 ล้านบาท (หุ้นสามญั 
8,000,000 หุ้น มลูค่าหุ้นละ 10 บาท) เป็นจ านวน 320 ล้านบาท (หุ้นสามญั 32,000,000 หุ้น มลูค่าหุ้นละ 10 บาท) โดยการ
ออกหุ้นสามญัใหม่จ านวน 24,000,000 หุ้น มลูค่าหุ้นละ 10 บาท จ าหน่ายให้แก่ผู้ ถือหุ้นเดิม ซึ่งเมื่อวนัที่ 3 กุมภาพนัธ์ 2560 
บริษัท ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากดั ได้เรียกช าระคา่หุ้นเพิ่มทนุจากบริษัทฯในอตัราร้อยละ 25 ของมลูค่าที่ตราไว้ ทัง้นีต้่อมาเมื่อวนัที่ 7 
สิงหาคม 2560 บริษัท ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากัดได้เรียกช าระเงินค่าหุ้นเพิ่มทุน 6 ล้านบาท และเมื่อวนัที่ 14 พฤศจิกายน 2560 
จ านวน 6 ล้านบาท ตามล าดบั 

 การจดัตัง้บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั 

วนัท่ี 10 พฤศจิกายน 2558  ทีป่ระชมุคณะกรรมการบริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) ได้มีมติอนมุตัิจดัตัง้
บริษัทใหม่เป็นบริษัทย่อยของบริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากัด (มหาชน) และเมื่อวนัที่ 12 กันยายน 2559 บริษัทได้จด
ทะเบียนจัดตัง้บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากัด เพื่อขายสินค้าและบริการอื่นๆ ท่ีเก่ียวเนื่องกับตู้ บุญเติม โดยมีทุนจด
ทะเบียน 1,000,000 บาท และบริษัทถือหุ้นร้อยละ 97 ต่อมาเมื่อวันที่ 6 กุมภาพันธ์ 2560 ที่ประชุมวิสามัญผู้ ถือหุ้นบริษัท 
ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั ซึง่เป็นบริษัทยอ่ยของบริษัทฯ มีมติอนมุตัิเพิ่มทนุจดทะเบียนของบริษัทจากทนุจดทะเบียนจ านวน 
1 ล้านบาท (หุ้นสามญั 100,000 หุ้น มลูค่าหุ้นละ 10 บาท) เป็นจ านวน 100 ล้านบาท (หุ้นสามญั 10,000,000 หุ้น มลูค่าหุ้น
ละ 10 บาท) โดยการออกหุ้นสามญัใหม่ของบริษัทจ านวน 9,900,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 10 บาท จ าหน่ายให้แก่ผู้ ถือหุ้นเดิม 
บริษัทดงักลา่วได้จดทะเบียนเพิ่มทนุดงักลา่วกบักระทรวงพาณิชย์เมื่อวนัท่ี 15 กมุภาพนัธ์ 2560 ซึง่เมื่อวนัท่ี 7 กมุภาพนัธ์ 2560 
บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั ได้เรียกช าระคา่หุ้นเพิ่มทนุจากผู้ ถือหุ้นในอตัราร้อยละ 25 ของมลูคา่หุ้นท่ีตราไว้ บริษัทใน
ฐานะผู้ ถือหุ้นใหญ่ ยงัได้เพิ่มสดัส่วนการถือหุ้นจากเดิมร้อยละ 97 เป็นร้อยละ 99.97 จากการเพิ่มทุนตามสดัส่วน (Rights 
Offering : RO) และการซือ้หุ้นเพิ่มทนุจากผู้ ถือหุ้นเดิม       ต่อมาเมื่อวนัที่ 11 พฤษภาคม 2560 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท 
ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั ได้มีมติเพิ่มทนุจดทะเบียนเป็นจ านวน 300 ล้านบาท (หุ้นสามญั 30,000,000 หุ้น มลูค่าหุ้นละ 
10 บาท) โดยการออกกหุ้นสามญัใหมข่องบริษัทจ านวน 20,000,000 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท จ าหนา่ยให้แก่ผู้ ถือหุ้นเดิม และ
ด าเนินการจดทะเบียนเพิ่มทนุดงักลา่วกบักระทรวงพาณิชย์เมือ่วนัที 1 มิถนุายน  2560 โดยได้เรียกช าระคา่หุ้นเพิ่มทนุจากผู้ ถือ
หุ้นในอตัราร้อยละ 25 ของมลูคา่หุ้นท่ีตราไว้ บริษัทในฐานะผู้ ถือหุ้นใหญ่ ท าให้สดัสว่นการถือหุ้นจากเดิมร้อยละ 99.97 เพิ่มขึน้
เป็นร้อยละ 99.99 จากการเพิ่มทนุตามสดัสว่น (Rights Offering : RO) และการซือ้หุ้นเพิ่มทนุจากผู้ ถือหุ้นเดิม ต่อมาเมื่อวนัท่ี 
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11 พฤษภาคม 2560 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั ได้มีมติเพิ่มทนุจดทะเบียนเป็นจ านวน 300 
ล้านบาท (หุ้นสามญั 30,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 10 บาท) โดยการออกหุ้นสามญัใหม่ของบริษัทจ านวน 20,000,000 หุ้น 
มลูค่าหุ้นละ 10 บาท จ าหน่ายให้แก่ผู้ ถือหุ้นเดิม และด าเนินการจดทะเบียนเพิ่มทนุดงักลา่วกับกระทรวงพาณิชย์เมื่อวนัที่ 1 
มิถุนายน 2560 โดยได้เรียกช าระค่าหุ้นเพิ่มทนุจากผู้ ถือหุ้นในอตัราร้อยละ 25 ของมูลค่าหุ้นที่ตราไว้ บริษัทในฐานะผู้ ถือหุ้น
ใหญ่ ท าให้สดัสว่นการถือหุ้นจากเดิมร้อยละ 99.97 เพิ่มขึน้เป็นร้อยละ 99.99 จากการเพิ่มทนุตามสดัสว่น (Rights Offering : 
RO) และจากการซือ้หุ้นเพิ่มทนุจากผู้ ถือหุ้นเดิม และต่อมาบริษัทยอ่ยได้เรียกช าระเงินคา่หุ้นสามญัเพิ่มทนุสว่นที่ เหลือร้อยละ 
75 ของมลูค่าหุ้นเพิ่มทนุครัง้ที่ 1 จ านวน 74,250,000 บาท ของจ านวนหุ้น 9,900,000 หุ้น จากบริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส 
จ ากดั (มหาชน) และด าเนินการจดทะเบียนดงักลา่วกบักระทรวงพาณิชย์เมื่อวนัท่ี 7 สงิหาคม 2560 

 การจดัตัง้บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท ดิจิตอล จ ากดั 

วนัที่ 11 พฤษภาคม 2560 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั ได้มีมติอนมุตัิจดัตัง้บริษัทใหม่
เป็นบริษัทย่อยของบริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั โดยได้จดทะเบียนจดัตัง้บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท ดิจิตอล จ ากดั เพื่อขาย
สินค้าและบริการอื่นๆ ที่เก่ียวข้องกบัพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ โดยมีทนุจดทะเบียน 100,000,000 บาท (หุ้นสามญั 10,000,000 
หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 บาท)  และบริษัทยอ่ยในฐานะผู้ ถือหุ้นใหญ่ถือหุ้นร้อยละ 60 (ถือหุ้นสามญั 5,999,998 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 10 
บาท) และได้เรียกช าระค่าหุ้นเพิ่มทนุจากบริษัทย่อยในอตัราร้อยละ 25 ของมลูคา่ที่ตราไว้ โดยด าเนินการจดทะเบียนดงักลา่ว
กบักระทรวงพาณิชย์เมื่อวนัท่ี 25 สงิหาคม 2560   

 การเข้าร่วมลงทนุถือหุ้นบริุมสทิธ์ิบริษัท บ๊อกซ์ 24 จ ากดั  

วันที่ 10 สิงหาคม 2560 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ได้มีมติอนุมตัิเข้าลงทุนในหุ้ นบุริมสิทธ์ิของบริษัท บ๊อกซ์24 
จ ากดั ผ่านบริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เทรดดิง้ จ ากดั โดยเข้าถือหุ้นสามญัจ านวน 1 หุ้น ตามหนงัสือสญัญาโอนหุ้นในบริษัทจ ากดั 
เมื่อวันที่ 24 ตุลาคม 2560 และต่อมาได้ซือ้หุ้ นบุริมสิทธ์ิเพ่ิมทุน จ านวน 6,195 หุ้น มูลค่า 11,151,815 บาท มูลค่าหุ้นละ 
1,800.13 บาท ซึ่งรวมสว่นล า้มลูค่า โดยมีทนุจดทะเบียน 7,738,200 บาท และได้เรียกช าระค่าหุ้นบริุมสิทธ์ิเพ่ิมทนุจากบริษัท
ยอ่ย และด าเนินการจดทะเบียนดงักลา่วกบักระทรวงพาณิชย์เมื่อวนัท่ี 29 พฤศจิกายน 2560 เพื่อลงทนุและขยายความร่วมมือ
ในการขายสนิค้าและบริการอื่นๆ ที่เก่ียวข้องกบัตู้อิเลก็ทรอนิกส์ ซึง่สามารถรับสง่ซกัรีด สนิค้าหรือพสัดุ ตอ่มาบริษัทยอ่ยได้โอน
หุ้นสามญัจ านวน 1 หุ้น ตามหนงัสือสญัญาโอนหุ้นในบริษัทจ ากดั เมื่อวนัที่ 30 พฤศจิกายน 2560 แก่ผู้ ถือหุ้นรายอื่น และมี
นายพงษ์ชยั อมตานนท์เข้าเป็นหนึง่ในกรรมการบริษัท



 
 

บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากัด (มหาชน) 
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5.  ข้อพพิาททางกฎหมาย 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทไมม่ีข้อพิพาททางกฎหมาย ดงัตอ่ไปนี ้

1) คดีที่อาจมีผลกระทบด้านลบตอ่สนิทรัพย์ของบริษัทท่ีมีจ านวนสงูกวา่ร้อยละ 5 ของสว่นของผู้ ถือหุ้นของบริษัท 

2) คดีที่กระทบตอ่การด าเนินธุรกิจของบริษัทอยา่งมีนยัส าคญั แตไ่มส่ามารถประเมินผลกระทบเป็นตวัเลขได้ 

3) คดีที่มิได้เกิดจากการประกอบธุรกิจโดยปกติของบริษัท 
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6. ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส าคัญอ่ืน 
ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 

ชื่อบริษัท บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) (FSMART) 

ส านักงานใหญ่ เลขที่ 256 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ  10400 

โรงงานและคลังสินค้า 66/23-24 หมู ่12 หมูบ้่านเเฟคตอร่ีเเลนด์ 1 ซอย 5  ถ.พทุธมณฑลสาย 5 ต าบลไร่ขิง  
อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม 73210 

ประเภทธุรกิจ ผู้ ให้บริการเติมเงินโทรศัพท์มือถือประเภทเติมเงินล่วงหน้า  (Pre-paid) และรับช าระเงิน
ออนไลน์อื่นๆ ผา่นเคร่ืองรับช าระเงินอตัโนมตัิ ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า “บญุเติม” 

วันที่ก่อตัง้ 3 ธนัวาคม 2551 

เลขทะเบียนบริษัท 0107556000663 

ทุนจดทะเบียนและเรียก
ช าระแล้ว 

400,000,000 บาท (หุ้นสามญั 800,000,000 หุ้น มลูคา่ที่ตราไว้หุ้นละ 0.5 บาท) 

เว็บไซต์ www.boonterm.com 

โทรศัพท์ / โทรสาร โทรศพัท์: 0-2278-1777 โทรสาร: 0-2279-7195 

นายทะเบียนหลักทรัพย์ บริษัท ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ากดั 
93  ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 
โทรศพัท์: 0-2009-9000 โทรสาร: 0-2009-9991 

ผู้สอบบัญช ี นางสาววราพร ประภาศิริกลุ   ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขทะเบียน 4579 
นายณรงค์ พนัตาวงษ์                 ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขทะเบียน 3315 
นางสาวศิริรัตน์ ศรีเจริญทรัพย์                ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขทะเบียน 5419 
บริษัท ส านกังาน อีวาย จ ากดั 
เลขที่ 193/136-137 อาคารเลครัชดา ชัน้ 33 ถนนรัชดาภิเษก แขวงคลองเตย  
เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
โทรศพัท์: 0-2264-0777 โทรสาร: 0-2264-0790 

ผู้ตรวจสอบภายใน อธิวรรธน์ ตระกลูเดช                 ผู้จดัการฝ่ายตรวจสอบภายใน  
บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) 
1053/1 ถ.พหลโยธิน แขวงพญาไท เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400  
โทรศพัท์: 0-2265-6700 

 


