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รางวัล “Outstanding Investor Relations Awards” 
จากตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
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รางวัล "บริษัทจดทะเบียนยอดเยี่ยมแหงป 2564" 
ในตลาดหลักทรัพยเอ็มเอไอ จากนิตยสารการเงินธนาคาร

รางวัลแหงความสำเร็จ
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จากโครงการสำรวจการกำกับดูแลกิจการบริษัท

จดทะเบียนของสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
ตั้งแตป 2563-2564

การรับรองเปนสมาชิก
โครงการแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทย

ในการตอตานการทุจริต  (CAC)
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ป พ.ศ. 2551
 กอตั้ง บริษัท ฟอรท สมารท เซอรวิส 

จำกัด เพื่อดำเนินธุรกิจผูใหบริการเติมเงิน 

มือถืออัตโนมัติ 

ป พ.ศ. 2552  
 เริ่มดำเนินธุรกิจเชิงพาณิชยใหบริการ     

เติมเงินออนไลน  และเติมเงินมือถืออัต-      

โนมัติ ภายใตชื่อตูเติมเงิน “บุญเติม” ตู    

เติมเงิน
  บุญเติมของบริษัทไดรับรางวัลรองชนะ 

เลิศอันดับหนึ่งประเภท AGRITRONICS & 

AUTOMATION ในการประกวดผลิตภัณฑ 

ดีเดนทางดานระบบสมองกลฝงตัว งาน 

Thailand Embedded Product Award

2009

ป พ.ศ. 2556
 Spin-Off จาก บริษัท ฟอรท คอรปอ-   

เรชั่น จำกัด (มหาชน) (FORTH) เพื่อนำ 

บริษัทเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย

เอ็ม เอ ไอ (MAI)
 จดทะเบียนเพื่อแปรสภาพจากบริษัท

จำกัด เปนบริษัทมหาชนจำกัด

ความเปนมาและพัฒนาการที่สำคัญ

รายงานประจำป
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ป พ.ศ. 2557 
  เริ่มเขาซื้อขายในตลาด MAI ดวยทุน

จดทะเบียน 400 ลานบาท

ป พ.ศ. 2558
  เขารวมลงทุนจัดต้ัง บริษัท ฟอรท เวนด้ิง 

จำกัด (FVD) โดยบริษัทถือหุนในสัดสวน 

รอยละ 10 ของทุนจดทะเบียน

ป พ.ศ. 2559
 เป ดให บร ิการเง ินอ ิ เล ็กทรอน ิกส   

(e-money) เพื ่อใชซื ้อสินคาและ/หรือ 

บริการผานตู บุญเติม และจุดใหบริการ 

อื่นๆ ของบุญเติมและบริการ Be-wallet
 ไดรับแตงตั้งบริษัทเปนตัวแทนใหแก 

ธนาคารกรุงไทยและธนาคารกสิกรไทย ให

บริการรับฝากเงิน โอนเงินและรับชำระเงิน 

ใหแกธนาคาร
  ลงทุนจัดต้ัง บริษัท ฟอรท สมารท เทรดด้ิง 

จำกัด (FST) เพ่ือขายสินคาและบริการอ่ืนๆ 

ที่เกี่ยวเนื่องกับตูบุญเติม โดยบริษัทถือหุน 

รอยละ 97

ป พ.ศ. 2560 
 จัดตั้งบริษัทยอยแหงใหมของ FST ชื่อ 

บริษัท ฟอรท สมารท ดิจิตอล จำกัด (FSD) 

ดำเนินธุรกิจดานพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 

(e-commerce) โดยเปนสื่อกลางสำหรับ 

การซื้อขายสินคาในรูปแบบออนไลน โดย 

FST ถือหุนในสัดสวนรอยละ 60 
 เขาซื้อหุน บุริมสิทธิ์ของ บริษัท บอกซ

24 จำกัด (BOX24) ดำเนินธุรกิจการให

บริการรับ-สง-ฝากสินคาผานตูล็อคเกอร 

โดย FST ถือ หุนในสัดสวนรอยละ 8.01

ป พ.ศ. 2561
 ดำเนินการซื้อหุนคืน ครั้งที่ 1 รวมทั้ง 

สิ้น 20,000,000 หุน คิดเปนรอยละ 2.5   

ของหุนที่จำหนายไดแลวทั้งหมด
 ไดรับแตงตั ้งบริษัทเปนตัวแทนใหแก

ธนาคารกรุงศรีอยุธยาใหบริการรับฝากเงิน 

โอนเงิน และรับชำระเงินใหแกธนาคาร
 ไดรับใบอนุญาตผานธนาคารแหง

ประเทศไทย รวม 3 ประเภทบริการดังนี้

 - ใบอนุญาต การใหบริการรับชำระเงิน 

ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส - การให

บริการรับชำระเงินแทน

 - ใบอนุญาต การใหบริการโอนเงินดวย 

วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 

 - ใบอนุญาต การใหบริการเงินอิเล็ก-   

ทรอนิกส (e-money)

ประวัติความเปนมา
และพฒันาการ



ป พ.ศ. 2564
 ลงทุนเพิ ่มใน FVD จากเดิมรอยละ 

10.00 เปนรอยละ 19.35
 ไดรับรางวัล “บริษัทจดทะเบียนยอด 

เยี่ยมแหงป 2021” ของตลาดหลักทรัพย 

เอ็ม เอ ไอ จากนิตยสารการเงินการธนาคาร 

เปนปที่ 4 ติดตอกัน
 ไดรับการรับรองเปนสมาชิกแนวรวมตอ 

ตานคอรรัปช่ันของภาคเอกชนไทย (CAC)
 เปดใหบริการรับชำระเงินทางอิเล็ก     

ทรอนิกสผานเคานเตอรแคชเชียรภายใต

แบรนด “CenPay powered by Booterm”
 ไดรับแตงตั้งบริษัทเปนตัวแทนใหแก 

ธนาคารซีไอเอ็มบีไทยใหบริการรับฝากเงิน 

และโอนเงินใหแกธนาคาร
 ดำเนินการจดทะเบียนลดทุนจดทะเบียน  

โดยวิธีตัดหุนจดทะเบียนที่ยังมิไดนำออก

จำหนาย ทำใหบริษัทมีทุนชำระแลวลดลง 

จาก 400 ลานบาท เปน 390  ลานบาท 
 เปดใหบริการถอนเงินสดผานตูบุญเติม 

Mini ATM รวมกับธนาคารกสิกรไทย โดย 

ใช QR Code

ป พ.ศ. 2562
 FST อนุญาตใหประกอบธุรกิจสินเชื ่อ   

สวนบุคคลภายใตการกำกับ (Personal 

Loan) และอนุญาตใหประกอบธุรกิจสินเช่ือ 

รายยอยเพื่อการประกอบอาชีพภายใตการ

กำกับ (Nano Finance)
 ไดรับแตงตั ้งบริษัทเปนตัวแทนใหแก  

ธนาคารออมสิน ธนาคารไทยพาณิชย และ

ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการ 

เกษตร (ธ.ก.ส) ใหบริการรับฝากเงิน โอน 

เงิน และรับชำระเงินใหแกธนาคารรวมถึง

บริการซื้อสลากออมทรัพยของ ธ.ก.ส.

ป พ.ศ. 2563
 จัดตั้งบริษัทยอยแหงใหมไดแก บริษัท     

ฟอรท สมารท ดิสทริบิวช่ัน จำกัด (FSDT) 

ประกอบธุรกิจขายสินคา และบริการอื่นๆ  

ที ่เกี ่ยวเนื ่องกับตู บุญเติม รวมถึงธุรกิจ 

โฆษณาที่เกี่ยวเนื่องกับตูบุญเติม และออก

ผลิตภัณฑตูจำหนายน้ำมันอัตโนมัติ
 FST ลงทุนเพิ่มใน FSD จากเดิมรอยละ 

60.00 เปนรอยละ 99.99
 FST เปล่ียนช่ือเปน บริษัท ฟอรท สมารท 

แคปปตอล จำกัด (FSC) เพื่อประกอบ 

ธุรกิจ สินเชื่อสวนบุคคลภายใตการกำกับ  

สินเชื่อที่มีทะเบียนรถเปนประกัน สินเชื่อ   

ที่ไมมีทะเบียนรถเปนประกัน และสินเชื่อ   

รายยอยเพื่อการประกอบอาชีพภายใตการ

กำกับ 
 ดำเนินการซื้อหุนคืน ครั้งที่ 2 รวมทั้ง  

สิ้น 26,858,700 หุน คิดเปนรอยละ 3.36  

ของหุนที่จำหนายไดแลวทั้งหมด
 เปดบริการพิสูจนและยืนยันตัวตนดวย

ระบบอิเล็กทรอนิกส (e-KYC) ดวยใบหนา 

ผานตูบุญเติม สำหรับบริการทางการเงิน      

ครบวงจร
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บริษัทดำเนินธุรกิจตามนโยบาย   
การขยายธุรกิจอยางยั่งยืน โดยมุงเนน 
การพัฒนาคุณภาพของสินคาและบริการ
พรอมกับขยายชองทางใหบริการใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ควบคูไปกับการดูแล
สังคมทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่ง- 
แวดลอมอยางตอเนื่อง  ดวยการผสม
ผสานความรูประสบการณและเทคโนโลยี
สมัยใหม  เพื่อใชทรัพยากรที่มีอยางมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุด
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เงินปนผลจายจากกำไรสุทธิ (บาทตอหุน)

อัตราการจายปนผล

สิทธิประโยชนแกผูถือหุน 
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จำนวนตู ณ 31 ธันวาคม 2564 รวมทั้งสิ้น (129,907 ตู)

เคร�อข�าย “ตู�บุญเติม”

13%
(16,553 ตู)

ภาคกลาง

ภาคเหนือ

กรุงเทพฯ
และปริมณฑล

ภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ

ภาคตะวันออก

ภาคใต

16%
(20,228 ตู)

31%
(40,675 ตู)

10%
(12,942 ตู)

18%
(23,864 ตู)

12%
(15,645 ตู)

Business
H i g h l i g h t

F S M A R T   S E R V I C E



เคร�อข�าย “ตู�บุญเติม”
พันธมิตรทางธุรกิจ 14%

14%พันธมิตร

ตัวแทนบร�การ 86%

16 Million 
Active Subscribers

1.3 Million 
Average Daily Transaction

105 Services
Available

Number of
129,907

Kiosks Nationwide

Total Topup Value

37,981
Million THB
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สารจากประธาน
กรรมการบริษัท

รายงานประจำป
256410

ผู�นำเคร�อข�ายช�องทางบร�การอัตโนมัติและการเง�นครวงจร                ใช�งานง�าย สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย  
       FSMART  มีการพัฒนาระบบปฏิบัติการของตู�บุญเติมอย�างต�อเนื่อง                     เพ�่อเพ��มผลิตภาพในการทำงานให�มีประสิทธิภาพมากข�้น

ภาพรวมเศรษฐกิจของประเทศไทยสำหรับป 2564 ยัง    
ไดรับแรงกดดันจากการแพรระบาดของโควิด-19 รวมไปถึงสถาน- 
การณเศรษฐกิจโลกที่ยังไมฟนตัวดี บริษัทยังคงพัฒนาและมุงมั่น 
ที่จะเปนชองทางในการชำระเงินและการเขาถึงบริการทางการเงิน
ตางๆ ใหแกประชาชนคนไทยทุกคน ภายใตวิสัยทัศน “ผู นำ     
เครือขายชองทางบริการอัตโนมัติและการเงินครบวงจร ใชงาน  
งาย สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย” และดวยความสามารถใน   
การดำเนินธุรกิจผนวกกับสถานะทางการเงินที่แข็งแกรง และมั่น  
คง บริษัทจึงมีการจัดการบริหารสภาพคลองและการวางแผนงาน 
ที่รัดกุมและมีประสิทธิภาพ ทำใหมีความพรอมในการรับมือกับทุก
สถานการณที่ไมแนนอนที่จะเกิดขึ้น ในขณะเดียวกันบริษัท ยังคง 
มุงหนาขยายธุรกิจไปยังชองทางใหมๆ ทั้งเคานเตอรแคชเชียรและ
แอพพลิเคชั่น และเพิ่มบริการใหมๆ อยางตอเนื่อง

คณะกรรมการบริษัทไดอนุมัตินโยบาย ทิศทางและยุทธ- 
ศาสตรในการดำเนินธุรกิจของบริษัท พรอมกับการกำกับดูแลให
สอดคลองกับขอกำหนดและกฏหมาย  โดยมีระบบการควบคุม  
ภายในและการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสม ตลอดจนทบทวน
กระบวนการและแนวทางปฏิบัติอยางตอเนื่อง เพื่อใหคณะผูบริหาร 
ทำหนาที่บริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
อยางสูงสุด

แมวาความทาทายและปจจัยความเสี่ยงที่เขามาประกอบกับสภาพแวดลอมในการดำเนินธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงอยางตอ 
เนื่อง บริษัทยังคงดำเนินธุรกิจมากวา 13 ป ภายใตเจตนารมณที่ยึดมั่นในการดำเนินธุรกิจภายใตหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี 
คำนึงถึงผูมีสวนไดเสียและผลกระทบตอหวงโซธุรกิจเพื่อที่จะนำพาใหการดำเนินธุรกิจของบริษัทเติบโตอยางยั่งยืน ถึงแมวาการ
แพรระบาดของโควิด-19 ไดสงผลกระทบในทุกมิติทั้งดานเศรษฐกิจ การดำเนินชีวิต รวมถึงความกาวหนาของเทคโนโลยีที่มีบท 
บาทอยางมากตอพฤติกรรมของผูบริโภค บริษัทยังคงยกระดับความเปนผูนำดานชองทางใหบริการครบวงจร พัฒนาระบบนิเวศ 
(Ecosystem) ของบริษัทที่สามารถใหบริการทั้งออนไลนและออฟไลน รวมถึงการเพิ่มพันธมิตรในหลากหลายอุตสาหกรรม เพื่อ 
ใหครอบคลุมทุกความตองการและเพิ่มความสะดวกสบายใหแกผูบริโภคในทุกๆ ชุมชน

ในฐานะตัวแทนของ บริษัท ฟอรท สมารท เซอรวิส จำกัด (มหาชน) ขอขอบคุณผูมีสวนไดเสียทุกทานที่เปนกำลังสำคัญ 
ในการรวมสรางความสำเร็จและการเติบโตอยางยั่งยืนของบริษัทมาอยางตอเนื่อง ขอบคุณลูกคาทุกทานที่ยังคงไววางใจบุญเติม 
มาโดยตลอด ขอบคุณทานผูถือหุน นักลงทุน พันธมิตรทางธุรกิจ ตัวแทนบริการ สถาบันการเงิน ทุกหนวยงานภาครัฐ และชุมชน 
ที่สนับสนุนบริษัทดวยดีเสมอมา บริษัทขอใหมั่นใจวา คณะกรรมการบริษัท คณะผูบริหาร และบุคลากรทุกทานมีความมุงมั่นและ
ทุมเทเพื่อสรางผลประโยชนสูงสุดและสม่ำเสมอแกผูมีสวนไดเสียทุกทานตอไป
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ในป 2564 ที่ผานมา ภาพรวมเศรษฐกิจของประเทศไทย
ยังคงไดรับแรงกดดันจากการแพรระบาดของโควิด-19 ทั้งภาค  
การผลิตที่ลดลงและภาคบริการที่กระทบจากการจำกัดเดินทาง      
สงผลตอเนื่องไปยังความเชื่อมั่นของผูบริโภคทำใหกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจลดลงอยางชัดเจน อยางไรก็ตาม การแพรระบาดของ   
โควิด-19 มีสถานการณที่ดีขึ้นอยางตอเนื่อง จากการควบคุมการ   
แพรระบาดและการกระจายวัคซีนชวยคลายความกังวลเรื่องโควิด      
-19 ได อีกทั้งมีการกระตุนการบริโภคจากภาครัฐผานโครงการ    
ชวยเหลือดานคาใชจายและบรรเทาทุกขตางๆ ชวยใหเกิดกิจกรรม 
ทางเศรษฐกิจเพิ่มขึ้น ทำใหเศรษฐกิจไทยดีขึ้นเปนลำดับ

คณะผูบริหารไดดำเนินงานโดยคำถึงปจจัยตางๆ ใน
สถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 รวมถึงสภาวะเศรษฐกิจ
ไทยที่มีผลกระทบตอผลประกอบการของบริษัท โดยในป 2564  
บริษัทยังคงรักษาความเปนผู นำผานจุดบริการตู บุญเติมเกือบ 
130,000 ตู ในทุกชุมชน พรอมกับฐานลูกคาที่แข็งแกรงกวา 16   
ลานหมายเลข และเพิ่มจุดใหบริการใหมผานเคานเตอรแคชเชียร
กวา 1,700 ทั่วประเทศ สงผลใหมีมูลคาการใชบริการกวา 37,981 
ลานบาท ยอดการทำรายการกวา 1.3 ลานรายการตอวัน มีรายได
รวมกวา 2,679 ลานบาท เปนกำไรสุทธิจำนวน 400 ลานบาท      
และเงินปนผลแกผูถือหุนทั้งสิ้น 0.46 บาทตอหุน ซึ่งนับวาเปนป   
ที่ดำเนินธุรกิจดวยความทาทายอยางมาก

ภายใตวิสัยทัศน “ผูนำเครือขายชองทางบริการอัตโนมัติและการเงินครบวงจร ใชงานงาย สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย” พรอม 
ดวยความมุงมั่นและตั้งใจของคณะผูบริหารและพนักงานทุกคน รวมถึงตัวแทนบริการ บริษัทไดแสดงศักยภาพใหเห็นถึงความแข็งแกรง  
ทั้งดานการดำเนินธุรกิจที่ดีและฐานะทางการเงินที่แข็งแกรง สงผลใหบริษัทมีความสามารถในการจายเงินปนผลใหแกผูถือหุนทุกคนได   
ตอเนื่อง อีกทั้งผลการดำเนินงานของบริษัทไดสะทอนถึงความสามารถในการปรับตัวไดอยางทันทวงทีในฐานะผูนำตลาดตูเติมเงินอัตโนมัติ 
และผูใหบริการชองทางการชำระเงิน พรอมเผชิญการแขงขันในยุค New Normal

ในนามของคณะกรรมการบริหาร กระผมขอขอบคุณทุกทานทั้งคณะผูบริหารและพนักงานทุกสวนสำหรับความมุงมั่นและความ 
ตั้งใจในการทำงานอยางเต็มที่ ซึ่งทุกทานนับวาเปนบุคลากรทรงคุณคาที่เปนสวนสำคัญอยางยิ่งในการขับเคลื่อนบริษัทใหเติบโตอยางมั่นคง 
และชวยผลักดันใหกาวไปขางหนาอยางไมหยุดยั้ง ขอขอบคุณตอผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวน ทานผูถือหุน ลูกคา ตัวแทนบริการ พันธมิตร 
ทางธุรกิจ สถาบันการเงิน และหนวยงานตางๆ ที่ยังคงสนับสนุนบริษัทอยางตอเนื่อง บริษัทเชื่อวาแมวาจะเจอวิกฤตใดๆ บริษัทพรอม 
เผชิญหนาอยางมั่นใจ ดวยศักยภาพที่แข็งแกรงในทุกมิติ และพรอมปรับตัวไปกับความเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของกระแสโลกในปจจุบัน    
บริษัทยังคงยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาลที่คำนึงถึงทุกภาคสวนและมุงมั่นในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของทุกคนในประเทศตอไป

ผู�นำเคร�อข�ายช�องทางบร�การอัตโนมัติและการเง�นครวงจร                ใช�งานง�าย สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย  
       FSMART  มีการพัฒนาระบบปฏิบัติการของตู�บุญเติมอย�างต�อเนื่อง                     เพ�่อเพ��มผลิตภาพในการทำงานให�มีประสิทธิภาพมากข�้น

สารจากประธาน
กรรมการบริหาร
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คุณพิชิต  นิ่มกุล

คุณดำรงค  แกวประสิทธิ์

คณะ
กรรมการบริษัท

คุณบุญชัย  โสวรรณวณิชกุล

พลตำรวจโทบริหาร  เสี่ยงอารมณ

พลเรือเอกไกรสร  จันทรสุวานิชย
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หมายเหตุ นางรังษี เลิศไตรภิญโญ แจงลาออกจากกรรมการบริษัท โดยมีผลวันที่ 11 พฤศจิกายน 2564

คุณพงษชัย  อมตานนท

คุณณรงคศักดิ์  เลิศทรัพยทวี

คุณศิวพันธ  รัตนวิโรจนวงศ

คุณรังษี  เลิศไตรภิญโญ คุณราศิณี  เลิศไตรภิญโญ

กรรมการบริหาร,
ผูชวยกรรมการผูจัดการ



คุณราศิณี  เลิศไตรภิญโญ

กรรมการบริหาร,
ผูชวยกรรมการผูจัดการ

คุณณรงคศักดิ์  เลิศทรัพยทวี

คุณรังษี  เลิศไตรภิญโญ

คุณพงษชัย  อมตานนท

คณะกรรมการบริหาร
และผูบริหาร
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คุณธีมนัส  เกียรติเดชปญญา

ผูอำนวยการสายงานการเงินและบัญชี

คุณฐณัทพงศ  สรอยสุวรรณ

คุณสราวุธ  ปาเจริญ

ผูจัดการอาวุโสฝายบริการตัวแทน

คุณรุงรวี  บางกุล

ผูจัดการอาวุโสฝายการเงิน, เลขานุการบริษัท
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บมจ. ฟอรท เวนดิ้ง

บมจ. ฟอรท คอรปอเรชั่น

บจก. ฟอรท สมารท ดิจิตอลบจก. ฟอรท สมารท แคปปตอล

99.99%

โครงสรางการถือหุน
ของกลุมบริษัท

รายงานประจำป
256416

บจก. ฟอรท สมารท ดิสทริบิวชั่น

99.99%
45% 19%

บมจ. ฟอรท สมารท เซอรวิส

99.97%



ว�สัยทัศน�
ผู�นำเคร�อข�ายช�องทางบร�การอัตโนมัติ และการเง�นครบวงจร

ใช�งานง�าย สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย

พันธกิจ
●  เพ��มเคร�อข�ายให�ความสะดวกกับทุกชุมชน
    ●  สรรหาบร�การใหม�ๆ เพ�่อให�ทันต�อพฤติกรรมของลูกค�าที่เปลี่ยนแปลง
        ●  พัฒนารูปแบบการให�บร�การให�มีคุณภาพ ใช�งานง�าย และรวดเร็ว
            ●  ให�ความมั่นใจกับทั้งลูกค�า ผู�ให�บร�การ และตัวแทนบร�การช�องทางอัตโนมัติ
                ●  มีต�นทุนการให�บร�การที่มีประสิทธิภาพและแข�งขันได�
                    ●  พัฒนาบุคลากรด�วยวัฒนธรรมองค�กรที่เต็มเป��ยมด�วยความมุ�งมั่น
                                         และพลังความคิดร�เร��มสร�างสรรค�
                            ●  สร�างคุณค�าอย�างยั่งยืนให�กับผู�ถือหุ�น ลูกค�า
                                                      พันธมิตรทางธุรกิจ พนักงาน และชุมชน

รายงานประจำป
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วสิัยทัศน 
และพันธกิจ

หมายเหตุ :

ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 6/2562
เมื่อวันที่ 19 ธันวาคม 2562 มีมติทบทวน ปรับปรุง

และอนุมัติวิสัยทัศน พันธกิจและวัตถุประสงคใหสอดคลอง
กับสถานการณปจจุบัน โดยแกไขวิสัยทัศนจากเดิม

ผูนำการใหบริการชำระเงินครบวงจร
ใชงานงาย สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย

เปน
ผูนำเครือขายชองทางบริการอัตโนมัติ และการเงินครบวงจร

ใชงานงาย สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย



บริษัท ฟอรท สมารท เซอรวิส 
จำกัด (มหาชน) (บริษัท) ดำเนินธุรกิจเปน
ผูใหบริการรับชำระเงินทาง
อิเล็กทรอนิกสและบริการทางการเงินแบบ
ครบวงจร ผานเครื่องรับชำระเงิน
อัตโนมัติและเคานเตอรแคชเชียร ภายใต
เครื่องหมายการคา    ซึ่งมีลักษณะเปน
แพลตฟอรมที่เชื่อมตอผูใหบริการและ
ลูกคา โดยลูกคาสามารถทำรายการตาง 
ๆ ไดดวยตนเองตลอด 24 ชั่วโมงผานตู
บุญเติมที่กระจายครอบคลุมทุกภูมิภาค
เกือบ 130,000 ตู และสามารถรับบริการ
หนาเคานเตอรแคชเชียรกวา 1,700 จุด
บริการทั่วประเทศ  พรอมมีศูนยบริการ 
บุญเติม หมายเลขโทรศัพท 1220 
(Boonterm Call Center 1220) ที่ให
บริการทุกวันตลอด 24 ชั่วโมง ซึ่งบริษัท
มีระบบการบริหารจัดการตูบุญเติมในรูป
แบบของระบบเครือขายผานตัวแทน
บริการ (Master Agent) กวา 150 ราย
ทั่วประเทศ และในรูปแบบของการบริหาร
จัดการตูรวมกับพันธมิตรทาง ใน
โครงการตาง ๆ อีกทั้ง บริษัทมีการ
บริหารจัดการระบบชำระเงินและใหบริการ
ทางการเงินเคานเตอรแคชเชียรตาง ๆ 
รวมกับพันธมิตรทางธุรกิจ บริษัทแบง
การดำเนินธุรกิจเปน 3 กลุมหลัก ดังนี้

1. ธุรกิจเติมเงิน-รับชำระเงินอัตโนมัติ (Online Top-Up & 
Payment Business) 

บริษัทเปนผูใหบริการรับชำระคาบริการผานชองทางตุบุญเติมและเคานเตอร

แคชเชียร โดยบริษัทมีบริการที่ตอบสนองความตองการของทุกกลุมลูกคา อาทิเชน เติมเงิน

โทรศัพทมือถือประเภทเติมเงินลวงหนา (Pre-paid) เงินอิเล็กทรอนิกส (e-Money) รวม 

ไปถึงการชำระเบี้ยประกันภัย ประกันสุขภาพและอุบัติเหตุ ชำระเงินคาสินคา คา

สาธารณูปโภค ซื้อเพลงออนไลน และชำระคาปรับ บริการเติมเงินบัตรโดยสารรถสาธารณะ

และบริการอื่น ๆ เปนตน ในป 2564 บริษัทใหบริการครอบคลุมทุกพื้นที่สำคัญของ

ประเทศไทย ทุกตำบล รวมถึงพื้นที่หางไกล ดวยจำนวนจุดบริการเกือบ 130,000 จุด 

พรอมกับยกระดับตูบุญเติมสู “ตูอัจฉริยะ” โดยติดตั้งกลองและเครื่องอานบัตรประชาชน 

เพื่อเพิ่มความสามารถในการใหบริการ และขยายจุดบริการเคานเตอรแคชเชียรกวา 1,700 

จุด ในพื้นที่ชุมชนใหญทั่วทุกภูมิภาค

นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ

ลกษณะการดำเนิน
ธรุกิจของบริษัท

รายงานประจำป
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3. ธุรกิจตูจำหนายสินคา
อัตโนมัติและการกระจาย
สินคา (Vending Machine 
& Distribution Business) 

บริษัทมุงหนาที่จะสรรหาสินคาและ

บริการ เพื่อตอบสนองความตองการของผู

บริโภค โดยเฉพาะชวงการแพรระบาดของ

โควิด-19 ที่ผูบริโภคลดการพบปะผูคน 

บริษัทไดเริ่มใหบริการติดตั้งตูขายสินคาและ

บริการอัตโนมัติ อาทิเชน ตูจำหนายสินคา

และเครื่องดื่มอัตโนมัติที่มีบริการของบุญ

เติม คาเฟอัตโนมัติภายใตแบรนด 

“เตาบิน” (เตาบิน) ตูชารจยานยนตไฟฟา 

(EV Charger) ภายใตแบรนด “EV Net” 

และธุรกิจกระจายสินคาใหกับรานคาปลีก

ชุมชน (โชหวย)  ดวยความเชี่ยวชาญดาน

การดูแลจัดการระบบ บริษัทจึงใหบริการ

ดูแลระบบการจัดการของตูอัตโนมัติทั้งหมด

อยางมีประสิทธิภาพ ทั้งดานระบบการชำระ

เงินและดานความปลอดภัยทางไซเบอรใน

การปองกันขอมูลของลูกคา สำหรับป 

2564 เปนปที่บริษัทไดรวมพัฒนาและผลัก

ดันเตาบินใหออกสูตลาดไดอยางแข็งแกรง

กวา 500 จุดบริการทั่วประเทศ

2. ธุรกิจบริการทางการเงินและสินเชื่อครบวงจร (Banking 
Agent & Lending Business) 

บริษัทใหบริการทางการเงินครบวงจรดวยการเปนตัวแทนธนาคาร (Banking 

Agent) แกสถาบันการเงินรวมถึงผูใหบริการทางการเงินที่ไมใชสถาบันการเงิน โดยให

บริการรับฝาก-โอน-ถอนเงินสดจากบัญชีได พรอมกับบริการเปดบัญชีธนาคารดวยบริการ

พิสูจนและยืนยันตัวตนดวยระบบอิเล็กทรอนิกส (e-KYC) ผานตูบุญเติม รวมไปถึงการให

บริการสินเชื่อทั้งผูประกอบการรายยอยและบุคคลธรรมดา ในป 2564 บริษัทไดรับแตงตั้ง

เปนตัวแทนธนาคารทั้งหมด 7 แหง และมีจำนวนธุรกรรมฝาก-โอน 22 ลานรายการ พรอม

กับเริ่มเปดใหบริการถอนเงินสดผานตูบุญเติมในชวงปลายป ซึ่งบริษัทมุงเนนใหตูบุญเติม

เปนธนาคารชุมชนที่มีบริการทางการเงินครอบคลุมทุกรูปแบบ มีจุดเดนที่ผูบริโภคสามารถ

เขาถึงไดงายจากทำเลที่ตั้งใกลชุมชน มีการใชงานสะดวกจากหนาจอทัชสกรีน รวดเร็วดวย

การจัดการระบบแบบ Real-time และปลอดภัยดวยระบบดูแลความปลอดภัยขั้นสูง

รายงานประจำป
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 ตูบุญเติม
ใหบริการการชำระเงินทาง
อิเล็กทรอนิกส หรือการชำระ
เงินออนไลน ที่ใชงานงาย 
สะดวก รวดเร็ว และ
ปลอดภัย

 บุญเติม เคานเตอรเซอรวิสและระบบชำระเงินบุญเติม 
ใหบริการรับชำระเงินครบทุกบริการจากตู บุญเติม และเพิ่มบริการ

การชำระบิลคาบริการตางๆ อาทิ การชำระบิลคาสาธารณูปโภค 

เชน คาไฟฟา คาน้ำประปา และการชำระคาสินเชื่อตางๆ เชน   

บัตรเครดิต สินเชื่อเชาซื้อรถยนต ชำระสินเชื่อ เบี้ยประกัน เปนตน

 ตูบุญเติม Mini ATM
ใหบริการถอนเงินสดผาน   
ตูและการชำระเงินทาง
อิเล็กทรอนิกสเฉกเชนตู     
บุญเติม

 ตูบุญเติมพรอม
จำหนายซิมมือถือ
บริการจำหนายซิมมือถือ 
สามารถเลือกประเภทซิมมือ
ถือหรือโปรโมชั่นของซิมมือ
ถือที่ผูซื้อตองการได และ
สามารถใชบริการซิมได
ทันทีหลังผูซื้อไดรับซิมมือถือ
จากตูบุญเติม

                                                              เครื่องชั่งน้ำหนัก
ใหบริการชั่งน้ำหนักที่ติดตั้งพรอมกับตูบุญเติม สามารถคำนวณ

ดัชนีมวลกาย (BMI) และเก็บประวัติการชั่งน้ำหนักยอนหลังได

 ตูบุญเติมพรอมบริการ
เปดบัญชีโดยการพิสูจน
และยืนยันตัวตนดวยระบบ
อิเล็กทรอนิกส (e-KYC)
ใหบริการพิสูจนและยืนยันตัว 
ตนดวยระบบอิเล็กทรอนิกสรวม
กับธนาคาร เพื่อเปดบัญชีทาง
อิเล็กทรอนิกสโดยไมจำเปนตอง
ไปที่ธนาคาร และรองรับบริการ
ใหมที่เพิ่มขึ้นในอนาคต

ขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑและบริการ

รายงานประจำป
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ลกษณะการดำเนิน
ธรุกิจของบริษัท

บริษัทมีผลิตภัณฑและบริการที่หลากหลายเพื่อตอบสนองทุกความตองการของทุกกลุมลูกคาในทุกชุมชน         
ซึ่งผลิตภัณฑไดรับการออกแบบอยางพิถีพิถัน เพื่อใหลูกคาไดรับสินคาบริการที่ตองการ และไดรับประสบการณที่ดี     
ทุกครั้งที่ใชบริการผลิตภัณฑ และบริการมีรายละเอียดดังนี้



 ตูกดน้ำดื่มสะอาด
และเติมเงินมือถือ
บริการกดน้ำดื่มสะอาดที่ผาน
การกรอง 2 ระบบ Reverse 
Osmosis และ UV พรอม
บริการรับชำระเงินที่มีครบทุก
บริการจากตูบุญเติม

 ตูจำหนายสินคา
และเครื่องดื่มอัตโนมัติ
ในนามบริษัท ฟอรท เวนดิ้ง 
จำกัด ใหบริการจำหนายเพื่อ
จำหนายสินคาประเภทเครื่องดื่ม
แบบขวดและกระปอง พรอม
ระบบทำความเย็น รองรับการ
ชำระเหรียญ ธนบัตร หรือ QR 
Code และสามารถใหบริการ
การชำระเงินทางอิเล็กทรอนิกส 
หรือการชำระเงินออนไลนเฉก 
เชนเดียวกับตูบุญเติม

 ตูจำหนายน้ำมัน 
อัตโนมัติ
ในนามบริษัท ฟอรท สมารท   
ดิสทริบิวชั่น จำกัด ใหบริการ
จำหนายน้ำมันที่ไดรับรองการ 
ชั่งตวงจากมาตรฐานจาก  กรม
ธุรกิจพลังงาน กระทรวง
พลังงาน พรอมฟงกช่ันให
บริการ การชำระเงินทาง
อิเล็กทรอนิกสของตูบุญเติม

 สถานีชารจรถไฟฟา  
“EV Net” (Electric  
Vehicle Charger)
ทำหนาที่เปนตัวชารจพลังงาน
ไฟฟาใหกับแบตเตอรี่รถยนตที่ 
ใชพลังงานไฟฟา โดยสามารถ 
แบงการชารจออกเปน 2 ประเภท 
คือ Normal Charge และ  
Quick Charge พรอมระบบการ
จองลวงหนากอนเขารับบริการ 
และการรับชำระเงินหลากหลาย
ชองทาง เชน App lication 
BeCharger บัตรเครดิต หรือ 
Mobile Banking

 กระเปาเงินอิเล็กทรอนิกส “BeWallet”
เปนแอปพลิเคชันกระเปาเงินอิเล็กทรอนิกส (e-Wallet) ใหบริการบนโทรศัพทมือถือรองรับการใช

บริการ  ทั้งระบบ Android และ iOS โดยมีบริการเชนเดียวกับตูบุญเติม อีกทั้งยังเปนชองทางบริการที่

ใชตอยอดธุรกิจไปสูดิจิตอลและเสริมความแข็งแกรงในระบบนิเวศน (Ecosystem) ของบริษัท

ลักษณะและจุดเดนของระบบบุญเติม
 จำนวนบริการบนตูบุญเติม 105 บริการ
 ศูนยบริการบุญเติม (Boonterm Call Center) หมายเลขโทรศัพท 1220 ที่ใหบริการทุกวันตลอด 24 ชั่วโมง
 สามารถใชบริการในมูลคาที่นอย (Micro Transaction) ตั้งแต 1 บาทขึ้นไป
 หนาจอสัมผัสสีสันสวยงามสะดุดตา พรอมเสียงอธิบายประกอบการใชงาน และใหบริการถึง 4 ภาษา ไดแก ไทย
 อังกฤษ, เมียนมา และกัมพูชา
 รับเหรียญและธนบัตรไดทุกรุน และมีระบบตรวจสอบเหรียญและธนบัตรปลอม รวมถึงระบบการอัพเกรดออนไลน
 เพื่อรองรับการใชงานเหรียญและธนบัตรรุนใหม
 มีระบบอัพเกรดออนไลนจากระบบงานสวนกลาง สามารถเพิ่มเติมบริการตางๆ ใหทันสมัยอยูเสมอ และตอบสนอง
 ความตองการที่หลากหลายของลูกคาอยางตอเนื่อง
 มีระบบจัดการแบบเรียลไทม (Real time) สามารถตรวจสอบยอดการทำรายการไดทันที มีความแมนยำสูง ถูกตอง 
 และรวดเร็ว พรอมระบบรักษาความปลอดภัยตูและระบบปองกันการโจรกรรม
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    คาเฟอัตโนมัติ “เตาบิน” 
เครื่องชงเครื่องดื่มชงสดอัตโนมัติที่เขามาเปนสวนหนึ่งของการ  

ใชชีวิตในทุกๆ วันของทุกๆ คน ดวยเมนูคุณภาพที่ไดรับการ

รังสรรคจากบาริสตายอดฝมือกับวัตถุดิบชั้นยอดผานการคัดสรร

อยางละเอียด ผานเครื่องที่มีการออกแบบเครื่องอันปราณีตและ

นวัตกรรมที่ทันสมัยจากฝมือคนไทย ชงสดแกวตอแกวกอนเสิรฟ 

สูมือลูกคา เพื่อใหการดื่มของทุกคนเปนการดื่มด่ำรสชาติของ 

ความอรอย

ลักษณะและจุดเดนของคาเฟอัตโนมัติ
     เมนูรอน เย็น ปน มากกวา 170 เมนู
     ปรับแตงรสชาติไดดวยตนเอง
     พื้นที่ติดตั้ง 1 ตารางเมตร 
     มากกวา 34 อนุสิทธิบัตร
     รองรับการชำระทุกประเภท
     ฟงกชันเสริมเชนเดียวกับตูบุญเติม
     ระบบ Loyalty Program 
     Boonterm Call Center 1220

รายงานประจำป
256422

เครื่องชงเครื่องดื่มชงสดอัตโนมัติ

ลกษณะการดำเนิน
ธรุกิจของบริษัท



บริการใหม ป 64

บริษัทใหบริการรับชำระ

คาบริการใหแกผูใหบริการเครือ

ขายมือถือผานตูบุญเติมและ

เคาทเตอรแคชเชียร ทั้งบริการ

รับชำระคาโทรศัพทในระบบ 

Prepaid คาบริการแพ็คเกจ

อินเทอรเน็ต และบริการจำ

หนายซิมมือถือ เปนตน เพื่อ

ใหลูกคาสามารถเขาถึงบริการ

โทรศัพทเคลื่อนที่ไดอยาง

สะดวก บริษัทยังคงมุงเนนการ

รักษาฐานลูกคาพรอมกับเพิ่ม

บริการใหมใหแกกลุมลูกคา

หลักของบุญเติมอยางตอ

เนื่อง

 บริการจำหนายซิมดีแทค ซิมสุขใจ
บุญเติมรวมกับดีแทค ขยายพื้นที่จำหนายซิมสุขใจของ    

ดีแทคที่รานคาบุญเติมในพื้นที่จังหวัดนครราชสีมาและสกลนคร 

กวา 170 รานคา พรอมเปดใชงานไดทันที พิเศษ! เพียงเติมเงิน   

ที่ตูบุญเติม 59 บาท รับเน็ตไมอั้น 4Mbps นาน 7 วัน

 บริการจำหนายซิมเอไอเอส ซิมคุมเวอร
บุญเติมรวมกับเอไอเอส เพิ่มความหลากหลายของบริการ  

จำหนายซิมเอไอเอส เปดจำหนายซิมซูเปอรเน็ตและซิมคุมเวอร    

ซื้อซิมงาย พรอมเปดใชงานไดทันทีที่ตูจำหนายซิมบุญเติมทั่ว  

ประเทศ

บริษัทเล็งเห็นถึงพฤติกรรมผูบริโภคที่เปลี่ยนไปใชกระเปาเงิน

อิเล็กทรอนิกสเพิ่มขึ้น บริษัทจึงมีบริการเติมเงินกระเปาเงินอิเล็ก- 

ทรอนิกสใหแกผูใหบริการมากถึง 6 ผูใหบริการ ซึ่งรองรับผูใช

บริการมากกวา 90% ของประเทศ

 บริการเติมวอลเล็ท 
SABUY Money

บุญเติมรวมกับบริษัท 

สบาย เทคโนโลยี จำกัด 

(มหาชน) เปดบริการเติมเงิน

เขา SABUY Money Wallet  

ผานตูบุญเติม เริ่มตน 20 บาท 

บริการโทรศัพทเคลื่อนที่

บริการเติมเงินกระเปาเงินอิเล็กทรอนิกส

บริษัทตระหนักถึงสถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 ที่มีผลตอพฤติกรรมผูบริโภคที่เปลี่ยนแปลงและความตอง   
การที่เปลี่ยนไป ภายใตการดำเนินงานของบริษัทที่ใหความสำคัญของลูกคาทุกกลุม บริษัทจึงมุงเนนการจัดหาและพัฒนาคุณภาพ
การบริการ พรอมกับนำเสนอบริการที่หลากหลาย และสอดคลองกับความตองการของทุกกลุมลูกคา และดวยระบบออนไลนที่มี  
ระบบเชื่อมตอเซิรฟเวอรกับผูใหบริการโดยตรง บริษัทจึงสามารถตรวจสอบยอดการทำรายการไดทันทีและจัดเก็บขอมูลดวยระบบ
การบริหารจัดการแบบออนไลน ทำใหบริษัทมีความสามารถในการเพิ่มเติมหรือปรับเปลี่ยนรูปแบบการใหบริการไดอยางสะดวก       
อีกทั้งเปนการสรางความสามารถดานการแขงขันของบริษัทในระยะยาวและนำไปสูการเติบโตของธุรกิจที่ยั่งยืน บริษัทมุงหนาเพิ่ม
บริการและผลิตภัณฑใหมๆ ในหลากหลายอุตสาหกรรม โดยมีรายละเอียดดังนี้

ประเภทบริการ
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บริการรับชำระบิล

บริษัทใหบริการรับชำระ 

บิลคาสินคาและบริการ รวม 

ถึง ชำระบิลบัตรเครดิต คา  

สาธารณูปโภค อาทิ คาน้ำ

ประปา คาไฟฟา ใหแกทุก 

หนวยงาน ทั้งภาครัฐและภาค

เอกชนผานตูบุญเติม และ   เคา

ทเตอรแคชเชียร

บริการจำหนายเครื่องดื่มชงสด

บริการสถานีชารจรถยนตไฟฟา

 บริการรับชำระบิลคาไฟฟา การไฟฟาสวนภูมิภาค
 บุญเติม รวมกับการไฟฟาสวนภูมิภาค หรือ PEA เปดให

บริการชำระคาไฟฟาผานเคานเตอรแคชเชียร “CenPay powered 

by บุญเติม” กวา 1,700 จุด เพิ่มความสะดวกสำหรับชำระบิลคา

ไฟฟา โดยสามารถชำระคาไฟฟาเกินกำหนดได เพียงแจงหมายเลข

ผูใชไฟฟา 12 หลัก ที่จุดบริการภายในหางสรรพสินคาและราน

สะดวกซื้อในเครือเซ็นทรัล

 บริการรับชำระคาสินคาและบริการ ผานชองทาง 
CenPay powered by บุญเติม

บุญเติมรวมกับ CenPay ของกลุมเซ็นทรัล เปดใหบริการจุดรับชำระเงินคาสินคาและบริการ    

ณ จุดใหบริการเคานเตอรแคชเชียร ภายใตเครื่องหมายการคา “CenPay powered by บุญเติม”     

เพิ่มจุด Touch Point นอกจาก “ตูบุญเติม” ขยายเคานเตอรแคชเชียรเพิ่มขึ้นดวยจุดบริการมากกวา 

1,700 จุด ทั่วประเทศ ภายในหางสรรพสินคาและรานสะดวกซื้อในเครือเซ็นทรัล พรอมเปดใหบริการ 

กวา 1,300 รายการ

คาเฟอัตโนมัติ “เตาบิน” ไดเริ่มออกสูตลาดในป 2564 และ  

ไดรับความนิยมเปนอยางมาก ทั้งเรื่องของรสชาติ เมนูที่หลากหลาย 

ความสะดวกในการเขาถึง รวมถึงความสวยในการออกแบบผลิตภัณฑ 

ที่ลูกคาสามารถรวมถายรูปและแชรประสบการณผานสังคมออนไลน

ไดอยางสนุกสนาน

บริษัทเล็งเห็นโอกาสสำหรับอุตสาหกรรมรถยนตไฟฟา    

ที่จะเขามามีบทบาทอยางมากในอนาคตอันใกล บริษัทจึงได

รวมพัฒนาและออกแบบระบบการจัดการของสถานีชารจรถยนต

ไฟฟา ภายใตแบรนด “EV Net” และดวยตนทุนต่ำจากที่เปน

ผลิตภัณฑในเครือ FORTH ทำใหบริษัทมีความไดเปรียบในการ

ดำเนินธุรกิจนี้
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บริษัทใหความสำคัญแก 

การใชชีวิตประจำวันของทุก

คน บริษัทจึงรวมกับผูใหบริการ

ประกันวินาศภัยจัดหาประกัน 

เพื่อชวยเหลือลูกคาและตัวแทน

บริการที่มีความสนใจดาน

ประกันภัยและตองการเพิ่มหลัก

ประกันใหกับชีวิต ดวยคาเบี้ย

เริ่มตนต่ำแตมีการคุมครองคุม

คา โดยสามารถชำระคาเบี้ย

ประกันผานชองทางของบริษัท

 บริการแจกประกันชีวิตฟรี กรุงไทย-แอกซา
 สำหรับตัวแทนบุญเติม

บุญเติมรวมกับบริษัท กรุงไทย-แอกซาประกันชีวิต จํากัด 

(มหาชน) มอบประกันชีวิตฟรี สำหรับตัวแทนบุญเติม เพื่อชวย

เหลือและสนับสนุนการเขาถึงประกันชีวิต รวมถึงรวมสรางหลัก

ประกันความมั่นคงปลอดภัยใหกับตัวแทนบุญเติมและบุคคลใน

ครอบครัว ตั้งแตวันที่ 1 มกราคม - 31 ธันวาคม 2564

 บริการซื้อประกันอุบัติเหตุสวนบุคคล
บุญเติมรวมกับบริษัท ทีคิวเอ็ม อินชัวรรันส โบรคเกอร 

จำกัด เปดใหบริการชำระคาเบี้ยประกันอุบัติเหตุสวนบุคคลผาน 

ตูบุญเติม เพื่อเปนอีกหนึ่งชองทางในการใหบริการชำระคาเบี้ย

ประกัน และเปนทางเลือกใหแกลูกคาบุญเติมสามารถเขาถึง 

ประกันไดงาย สะดวก รวดเร็วมากยิ่งขึ้น

บริการประกันภัย

 บริการประกันไขเลือดออกและประกันโรครายจากยุง 
บุญเติมรวมมือบริษัท ทีคิวเอ็ม อินชัวรรันส โบรคเกอร จำกัด 

เปดใหบริการชำระคาเบี้ยประกันไขเลือดออกและประกันโรครายจาก

ยุง (รับประกันโดยกรุงไทย-แอกซา) ผานตูบุญเติม ตั้งแตวันที่ 5-31 

สิงหาคม 2564 เพื่อเปนอีกหนึ่งชองทางและทางเลือกใหกับลูกคาบุญ

เติม สามารถเขาถึงประกันไดโดยงาย สะดวก รวดเร็ว ตลอด 24 

ชั่วโมง

 สนับสนุนการแจกประกันอุบัติเหตุและโควิด 19 ฟรี
บุญเติมรวมกับบริษัท ทีคิวเอ็ม อินชัวรรันส โบรคเกอร จํากัด 

มอบประกันอุบัติเหตุและโควิด-19 ฟรี 

(รับประกันโดยกรุงเทพประกันภัย) สำหรับลูกคาบุญเติม แทนความ

หวงใยและสรางหลักประกันความมั่นคงปลอดภัยในการเดินทางชวง

เทศกาลสงกรานต และวิกฤตโควิด-19 ที่แพรระบาดในประเทศไทย 

ตั้งแตวันที่ 7 เมษายน - 31 พฤษภาคม 2564 
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 บริการสินเชื่อโทรศัพทมือถือ 
บุญเติมรวมกับบริษัท กสิกร บิซิเนส-เทคโนโลยี กรุป (KBTG) 

ในเครือธนาคารกสิกรไทย, ไทยซัมซุง อิเลคโทรนิคส และ ทีจี เซลลู

ลารเวิลด (TG FONE)  เปดบริการสินเชื่อโทรศัพทมือถือใหกับลูกคา

คนพิเศษของตูบุญเติม รับสิทธิ์ผอนสมารทโฟน Samsung Galaxy 

A12 ดวยบัตรประชาชน เพียงใบเดียว ผานชองทางจำหนายราน  

TG FONE ที่ครอบคลุมทั่วประเทศ

บริษัทมุงมั่นพัฒนาและ

จัดหาบริการทางการเงินเพิ่ม

เติมอยางตอเนื่อง ในป 2564 

บริษัทไดรับเปนการแตงตั้งเปน

ตัวแทนธนาคารเปนผูใหบริการ

ทางการเงินแบบครบวงจร   

ใหแก 7 ธนาคาร ซึ่งลูกคา

สามารถเลือกใชบริการทางการ

เงิน ฝาก-โอน-ถอนเงินสด และ

ทำธุรกรรม e-KYC ผานจุด

บริการบุญเติมทั้งตูบุญเติมและ

เคานเตอรแคชเชียรไดอยาง

สะดวก รวมถึงบริการสินเชื่อ 

ที่ครอบคลุมทุกความตองการ

ของลูกคา

 บริการฝาก-โอนเงิน ธนาคารซีไอเอ็มบี ไทย
บุญเติมรวมกับธนาคารซีไอเอ็มบี ไทย เปดใหบริการ      

ฝาก-โอนเงินเขาบัญชีธนาคารซีไอเอ็มบี ไทย ไมมีจำนวนเงิน      

ขั้นต่ำในการฝาก-โอน 

 บริการยืนยันตัวตน ธนาคารไทยพาณิชย
บุญเติมรวมกับธนาคารไทยพาณิชย สงเสริมการออม     

เงิน และเพิ่มความสะดวกใหกับลูกคาธนาคาร ดวยการเปด   

ใหบริการยืนยันตัวตน เพื่อเปดบัญชีเงินฝากออนไลนธนาคาร        

ไทยพาณิชย

 บริการถอนเงิน ธนาคารกสิกรไทย
บุญเติมรวมกับธนาคารกสิกรไทย เพิ่มความสะดวกสบายให 

กับลูกคาที่อยูในพื้นที่หางไกลจากสาขาธนาคาร และตู ATM เปดให

บริการถอนเงินสดผานแอปพลิเคชัน K PLUS ที่ตูบุญเติม Mini ATM 

ดวยการถอนเงินสดเริ่มตนที่ 20 บาท ไมตองใชบัตรเอทีเอ็ม ไดตลอด 

24 ชั่วโมง 

บริการทางการเงิน
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บริษัทมุงเนนการจัดหา

ผลิตภัณฑและบริการที่ตอบ

โจทยทุกดานของการใชชีวิต

ใหแกกลุมลูกคา โดยบริษัทมี

การศึกษาจากพฤติกรรมของ

ลูกคาจากฐานขอมูลเชิงลึก 

เพื่อเขาใจลูกคาและสรรหา

ผลิตภัณฑและบริการที่ตรง

ตามความตองการ พรอมกับ

ไดรับประสบการณที่ดีจาก 

การใชบริการอยางถึงที่สุด

 บริการดูดวงหมอดัง(Horosociety) 
บุญเติมรวมกับบริษัท โฮโรโซไซตี้ จำกัด เปดใหบริการ      

ดูดวงหมอดังที่ตูบุญเติม โดยสามารถเลือกดูดวงกับหมอดังตางๆ  

ไดมากมาย อาทิ แมนการิน, หมอวั้ง หมอดูอินดี้, อาจารยนำ     

เลขบุคคล, หมอเชอร เปะเวอร, หมอฝาย The Magic Queen, 

แกวตา เมาทดวง, อาจารยบาส 7th Sense และหมอแมค ขั้นเทพ 

เพื่อใหบริหารดูดวงและพยากรณดวงชะตาในรูปแบบที่หลากหลาย 

 บริการสมัคร SMS Subscription
บุญเติมรวมกับบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จํากัด (มหาชน) 

เปดใหบริการสมัครรับ SMS Subscription ในกลุมดูดวงหมอดัง 

คลิปเด็ด ขาวบันเทิง และเคล็ดลับนารู ไดเพิ่มบริการรับสมัคร  

SMS Subscription ยิปซี้ชี้โชค, ดวงการเงิน, เลขดีสีมงคล, ละคร 

25 ลาทอง, Horo Daily อาจารยชาง 

 บริการรับชำระเงินสมทบประกันสังคมมาตรา 40
บุญเติมรวมกับสำนักงานประกันสังคมเปดใหบริการรับชำระ

เงินสมทบประกันสังคม มาตรา 40 ผานตูบุญเติม เพื่อเปนอีกหนึ่ง

ชองทางและทางเลือกใหผูประกันตนเลือกชำระเงินสมทบ โดยไมเสีย

คาธรรมเนียม ผูประกันตนสามารถทำรายการชำระเงินสมทบดวย

ตนเองที่หนาตูบุญเติม 

 บริการโหวต The Star Idol
บุญเติมรวมกับบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จํากัด (มหาชน)  

เปดใหบริการโหวตผูสมัครประกวดคัดเลือกศิลปน โครงการ The 

Star Idol ผานตูบุญเติม โดยมีแพ็กเกจใหเลือกโหวต 2 รูปแบบ คือ 

1 โหวต ราคา 6 บาท และ 10 โหวต ราคา 60 บาท โดยเปดให

บริการโหวต ตั้งแตวันที่ 9 พฤศจิกายน - 5 ธันวาคม 2564 

บริการไลฟสไตล
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 บริการแลกแตม PT Max Card เปนเครดิตบุญเติม
บุญเติมรวมกับบริษัท พีทีจี เอ็นเนอยี จำกัด (มหาชน) หรือ 

“PT Max Card” เพิ่มสิทธิพิเศษสำหรับสมาชิก “PT Max Card” 

ไดแลกคะแนนสะสมเปน เครดิตบุญเติม สำหรับจายบิล เติมเงิน  

เติมเกมที่ตูบุญเติม 

 บริการแลกแตม Blue Card เปนเครดิตบุญเติม
บุญเติมรวมบริษัท ปตท.น้ำมันและการคาปลีก จำกัด 

(มหาชน) หรือ “Blue Card” เพิ่มสิทธิพิเศษสำหรับสมาชิก   

“Blue Card” ไดแลกคะแนนสะสมเปน เครดิตบุญเติม สำหรับ  

จายบิล เติมเงิน เติมเกมที่ตูบุญเติม 

 บริการแลกแตม Davco เปนเครดิตบุญเติม
บุญเติมรวมกับบริษัท ซิกา (ประเทศไทย) จำกัด หรือ     

ผูผลิตและจำหนายเคมีภัณฑแบรนด “Davco” เพิ่มสิทธิพิเศษ

สำหรับสมาชิกเดฟโก ไดแลกคะแนนสะสมเปนเครดิตบุญเติม 

สำหรับจายบิล เติมเงิน เติมเกมที่ตูบุญเติม 

บริการไลฟสไตล
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กิจกรรมสำคัญ

ชื่อแคมเปญ : บุญเติม รีวอรด
ระยะเวลา : 1 มีนาคม - 31 ธันวาคม 2564
รายละเอียด : ลูกคาใชบริการทุกบริการที่ตูบุญเติม 1 ครั้ง รับ 1 แตม นำแตมไปแลก ลุน สุดคุม ถึง   
    3 ตอ ของรางวัลรวมมูลคากวา 3 ลานบาท
  ตอที่ 1 : แลกฟรี ทุกเดือน อาทิ ชั่งน้ำหนักฟรี, เปปซี่, ไวไวควิก, คาโทร 20 บาท และ 
     เครดิต 20 บาท (1 เบอร 1 สิทธิ์)
  ตอที่ 2 : ใช 9 แตม ลุนทุก 2 เดือน: คาโทร 100 บาท, เครดิต 100 บาท และโทรศัพท
     มือถือ (ไมจำกัดสิทธิ์)
  ตอที่ 3 : ใช 4 แตม ลุนรางวัลใหญสิ้นป: คาโทร 100 บาท, เครดิต 100 บาท, สวนลด
     เติมน้ำมัน 100 บาท, โทรศัพทมือถือ, สรอยคอทองคำ และรถจักรยานยนต  
     (ไมจำกัดสิทธิ์)

ชื่อแคมเปญ : ซื้อซิมเอไอเอส รับโบนัสคืน 50%
ระยะเวลา  : 1 กันยายน - 31 ธันวาคม 2564

รายละเอียด : ซื้อซิมเอไอเอส วัน-ทู-คอล เมื่อเปดซิมใหม และ 

    เติมเงินที่ตูบุญเติมครั้งแรก ภายในวันที่เปดเบอร 

    ไดรับโบนัสเงิน  คืน 50% (สูงสุด 50 บาท) จาก

    ยอดเติมเงินครั้งแรก โดยโบนัสเงินคืนจะสามารถ

    ใชเปนคาโทรและ SMS 

กิจกรรมสงเสริมการขายในป 2564

บริษัทมุงเนนการสรางการรับรูใหแกผูบริโภคทั่วไปทั้งกลุมลูกคาปจจุบันและกลุมลูกคาใหมที่สนใจในบริการใหไดเขามา  
ลองใชบริการเพื่อไดรับประสบการณที่ดีผานชองทางบริการตางๆ เพื่อใหเกิดความผูกพัน (Engagement) และบอกตอสูคนรอบตัว 
ทำใหบริการของบุญเติมเปนตัวเลือกแรกที่ลูกคาเลือกใชบริการ 

ชื่อแคมเปญ : รวยรับแสนกับเอไอเอส
ระยะเวลา  : 21 มิถุนายน - 30 กันยายน 2564

รายละเอียด : ซื้อแพ็กเกจเสริมเอไอเอส, โปรแรงเอไอเอส, และคอมโบแพ็ก (เติมเงิน+แพ็กเกจเสริม) 

    รับสิทธิ์ลุนโชคทองทุกสัปดาห รางวัลรวมมูลคากวา 1 ลานบาท ไดแก ทองคำมูลคา 

    100,000 บาท, ทองคำมูลคา 10,000 บาท, ทองคำมูลคา 3,000 บาท, แพ็กเกจเสริม 

    1 GB, และคาโทรฟรี มูลคา  30 บาท

ชื่อแคมเปญ : บุญเติม รีวอรด ใหมากกวา
ระยะเวลา  : 1 มีนาคม - 31 ธันวาคม 2564

รายละเอียด : ลูกคาใชบริการฝาก-โอนเงิน, ซื้อโปร/แพ็กเสริม 

    หรือเติมวอลเล็ทที่ตูบุญเติมทุกครั้ง หลังจากทำ

    รายการสำเร็จ ไดรับ 1 สิทธิ์ เพื่อลุนรางวัลทองคำ

    5,000 บาท จำนวน 10 รางวัลตอเดือน

    รวม 10 เดือน รวมมูลคา 500,000 บาท 
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ชื่อแคมเปญ : ซื้อซิมเอไอเอส ฟรีคาธรรมเนียม
ระยะเวลา : 1 พฤษภาคม - 30 มิถุนายน 2564

รายละเอียด : ซื้อซิมเอไอเอส วัน-ทู-คอล เมื่อเปดซิมเติมเงินใหม และ

    เติมเงินที่ตูบุญเติม 20 บาทขึ้นไป ฟรีคาธรรมเนียมเติมเงิน 

    โดยคืนคาธรรมเนียมเติมเงินเปนเครดิตที่ตูบุญเติม

ชื่อแคมเปญ : ดีแทค แจกโบนัสสิ้นป
ระยะเวลา : 8 ธันวาคม 2564 - 8 มกราคม 2565

รายละเอียด : เติมเงินดีแทค แจกโบนัสคืนคาธรรมเนียม

    เปนคาโทรหรือคาเน็ต สูงสุด 400 บาท

    ใชไดนาน 3 วัน

ชื่อแคมเปญ : ดีแทค แจกรวยเปรี้ยง สงทายป
ระยะเวลา : 1 พฤศจิกายน - 30 ธันวาคม 2564

รายละเอียด : เติมเงิน ซื้อโปรเสริมดีแทค รับโชค 2 ชั้น

    รวมมูลคากวา 2 ลานบาท รับคืนคาธรรมเนียม 

    และลุนรับทองทุกเดือน ประกอบดวย สรอยคอ

    ทองคำ มูลคา 100,000 บาท และสรอยคอ      

    ทองคำ มูลคา 5,000 บาท

ชื่อแคมเปญ : เติมเงินดีแทค 100 บาทขึ้นไป
    รับฟรีโบนัส 50%
ระยะเวลา  : 1 - 31 พฤษภาคม 2564

รายละเอียด : เติมเงินดีแทค 100 บาทขึ้นไป รับฟรีโบนัส     

    50% ใชเปนคาโทรหรือคาเน็ต ไดนาน 3 วัน 

ชื่อแคมเปญ : เติมเงินครบ ทบเน็ตให กับดีแทค
ระยะเวลา  : 20 ตุลาคม - 30 พฤศจิกายน 2564

รายละเอียด : เติมเงินดีแทค แลวกดหมายเลขเพื่อรับสิทธิ์ 

    เติมเงิน 100 บาท รับเน็ต 500MB, เติมเงิน 

    200 บาท รับเน็ต 1GB รับเน็ตฟรีที่ความเร็ว

    สูงสุดนาน 24 ชั่วโมง
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ชื่อแคมเปญ : เติมทรูมันนี่ วอลเล็ท ไดทรูพอยท 
    ไดแตมบุญเติม
ระยะเวลา : 4 ตุลาคม - 30 พฤศจิกายน 2564

รายละเอียด : ลูกคาใหมทรูมูฟเอช เมื่อเติมทรูมันนี่ วอลเล็ท 

   10 บาท รับ 1 ทรูพอยท พรอมรับแตมบุญเติม

   รีวอรด 1 แตม

ชื่อแคมเปญ : เติมเงิน ShopeePay รับคูปอง
    เงินคืน 10 บาท
ระยะเวลา : 6 ธันวาคม - 24 ธันวาคม 2564

รายละเอียด : เมื่อเติมเงิน ShopeePay ที่ตูบุญเติม

   รับคูปองเงินคืน 10 บาท คูปองนำไปใชเติมเกม

   Free Fire 1 สิทธิ์ตอ 1 บัญชี ShopeePay

ชื่อแคมเปญ : เติมเงินเขา ShopeePay รับคาธรรมเนียมคืนฟรี
ระยะเวลา : 1 มีนาคม - 31 มีนาคม 2564

รายละเอียด : ลูกคาที่เติมเงินเขา ShopeePay ที่ตูบุญเติม ทุกมูลคา ไดรับ coins 

   คืนเขาบัญชี ShopeePay สูงสุดไมเกินจำนวน 2 coins สำหรับลูกคาเกา 

   และสูงสุดไมเกินจำนวน 4 coins สำหรับลูกคาใหม

ชื่อแคมเปญ : ฝาก-โอนปบ รับโชคทอง กับ KBank
ระยะเวลา : 1 เมษายน - 30 มิถุนายน 2564

รายละเอียด : เมื่อลูกคาทำรายการฝาก-โอนเงิน เขาบัญชีธนาคาร

   กสิกรไทย ที่ตูบุญเติม รับโชค 2 ตอทุกเดือน รางวัล

   รวมมูลคากวา 200,000 บาท ลุนเติมเงินมือถือฟรี 

   300 บาท และสรอยคอทองคำหนัก 1 สลึง

ชื่อแคมเปญ : ฝาก-โอนเงิน กับ KBank
    คืนคาธรรมเนียม 50%
ระยะเวลา  : 1 - 31 กรกฎาคม 2564

รายละเอียด : คืนคาธรรมเนียม 50% สำหรับเบอรใหม เมื่อ

   ทำรายการฝาก-โอนเงิน กับ KBank ครั้งแรก

   ที่ตูบุญเติม 
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ชื่อแคมเปญ  : ฝาก-โอนเงิน ลุนรับเงิน รับทอง กับ KBank
ระยะเวลา : 1 ตุลาคม - 31 ธันวาคม 2564

รายละเอียด : เมื่อลูกคาทำรายการฝาก-โอนเงินเขาบัญชีธนาคารกสิกรไทย ที่ตูบุญเติม

   รับสิทธิ์ลุน 2 ตอ รางวัลรวมมูลคากวา 165,000 บาท ลุนรับเครดิตคืนฟรี 

   300 บาท และสรอยคอทองคำ มูลคา 2,500 บาท 

ชื่อแคมเปญ : เปดบัญชีเงินฝาก K-eSaving และ
    ยืนยันตัวตน รับเครดิตเงินคืน 100 บาท
ระยะเวลา : 1 - 31 ธันวาคม 2564

รายละเอียด : เมื่อลูกคาเปดบัญชีเงินฝากออนไลน K-eSaving

    ผาน K PLUS และทำรายการยืนยันตัวตนที่

    ตูบุญเติม รับเครดิตเงินคืน 100 บาท

ชื่อแคมเปญ : ถอนเงินที่ตูบุญเติมผานแอปพลิเคชัน K PLUS
    รับเครดิตเงินคืน 5 บาท
ระยะเวลา : 15 ธันวาคม 2564 - 15 มกราคม 2565

รายละเอียด : เมื่อลูกคาทำรายการถอนเงินสดผานแอปพลิเคชัน K PLUS ที่ตูถอนเงิน

   บุญเติม รับเครดิตเงินคืน 5 บาท ทุกครั้งที่ทำรายการ

ชื่อแคมเปญ : ฝาก-โอนเงิน เขาบัญชีธนาคารกรุงศรี ผานตูบุญเติม
    ลุนรับทอง
ระยะเวลา : 1 เมษายน - 30 มิถุนายน 2564

รายละเอียด : ลูกคาทำรายการฝาก-โอนเขาบัญชีธนาคารกรุงศรี ลุนโชคทองทุกเดือน 

   รางวัลมูลคารวมกวา 1 แสนบาท ลุนรับสรอยคอทองคำหนัก 1 สลึง

ชื่อแคมเปญ : ฝาก-โอนเขาบัญชีธนาคารออมสิน
    รับแตม X2
ระยะเวลา : 1 เมษายน - 31 พฤษภาคม 2564

รายละเอียด : ลูกคาใชบริการฝาก-โอนเงินเขาบัญชีธนาคาร

   ออมสิน ที่ตูบุญเติม รับแตมบุญเติม

   รีวอรด 2 แตม (ปกติ 1 แตม)
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ชื่อแคมเปญ : ฝาก-โอนเงิน กับ SCB แฮปป แตมX2
ระยะเวลา  : 1 - 30 มิถุนายน 2564

รายละเอียด : ลูกคาใชบริการฝาก-โอนเงินเขาบัญชีธนาคาร

   ไทยพาณิชย ผานตูบุญเติม รับแตมบุญเติม 

   รีวอรด 2 แตม (ปกติ 1 แตม) 

ชื่อแคมเปญ : ฝาก-โอนเงิน เขาบัญชีธนาคารซีไอเอ็มบีไทย
    รับโชค 2 ตอ
ระยะเวลา  : 4 ตุลาคม - 31 ธันวาคม 2564

รายละเอียด : ลูกคาใชบริการฝาก-โอนเงิน เขาบัญชีธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย 

   ผานตูบุญเติมทั่วประเทศ รับโชค 2 ตอ รับคาธรรมเนียมเครดิต

   เงินคืน 5 บาท และรับแตมบุญเติมรีวอรด 2 แตม (จากปกติ 1 แตม)

ชื่อแคมเปญ : เติมเพลิน ลุน Play
ระยะเวลา : 1 มีนาคม - 31 พฤษภาคม 2564 

รายละเอียด : เมื่อลูกคาใชบริการเติมวอลเล็ทผานตูบุญเติม

   มีสิทธิ์ลุนของรางวัลทุกเดือน รางวัลเครื่องเลน

   เกม PS5 Standard จำนวน 3 รางวัล และ

   เครื่องเลนเกม New Nintendo Switch 

   จำนวน 9 รางวัล รวมมูลคากวา 2 แสนบาท

ชื่อแคมเปญ : จายบิลไฟฟา ลุนรับมือถือ
ระยะเวลา : 1 เมษายน - 30 มิถุนายน 2564

รายละเอียด : เมื่อลูกคาจายบิลคาไฟ ของการไฟฟาสวน

   ภูมิภาคที่ตูบุญเติม รับสิทธิ์ลุนรับโทรศัพท

   มือถือ Vivo Y91C 1 สิทธิ์  

ชื่อแคมเปญ : โครงการคุมครองไว อุนใจกวา
ระยะเวลา : 1 พฤศจิกายน 2564 - 31 มกราคม 2565

รายละเอียด : ลูกคาชำระคาเบี้ยประกันอุบัติเหตุสวนบุคคล เบี้ยราคา 123 บาทตอป 

   ที่ตูบุญเติม แลวสงตอความหวงใยโดยการแนะนำเพื่อนใหมาชำระเบี้ย 

   ประกันอุบัติเหตุสวนบุคคล ไดรับเครดิตเงินคืน 10 บาท
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กิจกรรม EVENT

“บุญเติม” จัดหนักอัดแคมเปญยาว คืนกำไร เอาใจลูกคาตลอดทั้งป ประกาศเปดตัว “บุญเติม รีวอรด  
 สมแตมแลกของ ยิ่งเติมมาก ยิ่งมีสิทธิ์มาก

บุญเติมปรับกลยุทธการตลาด จัดแคมเปญตอบแทนลูกคาคนสำคัญ ชู “บุญเติม รีวอรด” โปรแกรมสะสมแตมรูปแบบใหม ยิ่งเติม

มาก ยิ่งมีสิทธิ์มาก ลุนรับรางวัล 4 ตอ รวมมูลคากวา 3 ลานบาท เอาใจลูกคาตลอดป สรางตำแหนงทางการตลาดที่แข็งแกรง มุงรักษา  

ฐานลูกคาเดิม เพิ่มความถี่การใชบริการ พรอมขยายฐานลูกคาใหม กระตุนยอดใชบริการผานตูบุญเติมทั่วประเทศ

สงกรานตกลับบาน - ทองเที่ยวอุนใจ รับความ
 คุมครองที่ “ตูบุญเติม” จายครบจบทุกกรมธรรม 
  ทั่วไทย

บุญเติมเล็งเห็นความสำคัญของนโยบายภาครัฐ โดยเฉพาะ

คณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 

ที่สงเสริมการทำประกันภัยรายยอย (ไมโครอินชัวรันส) นำระบบ

ประกันภัยเขาสูชุมชน บริษัทจึงไดรวมเปนสวนหนึ่งในการเปนจุด  

รับประกันฟรี ที่ “ตูบุญเติม” เพื่อใหประชาชนในทุกระดับที่อยูใน

พื้นที่หางไกลไดเขาถึงและไดรับความคุมครอง รวมถึงไดรับสิทธิ

ประโยชนตางๆ จากการประกันภัย ซึ่งจะเปนประโยชนตอผูเอา

ประกัน

FSMART รวมกับ SABUY เปดชองทางบริการ
 เติม E-WALLET SABUY MONEY 
  เพิ่มที่ตูบุญเติม พรอมจับมือสู 
  “SYNERGY FOR SUSTAINABLE GROWTH”

FSMART เปดใหบริการเติมเงินเขา SABUY Money Wallet 

และจับมือ SABUY ปรับโฉมธุรกิจใหบริการชองทางอัตโนมัติและ

บริการทางการเงิน มัดรวมจุดแข็ง ตอยอดความเชี่ยวชาญ ขยาย

บริการดวยจุดแข็งดานทำเลมากกวา 2 แสนจุดทั่วประเทศ สราง

มูลคาตลาดดานชองทางบริการอัตโนมัติ และการเงินครบวงจรให

เติบโตตอเนื่อง เตรียมพรอมรับการเปลี่ยนแปลงดานธุรกิจบริการ

อัตโนมัติแหงอนาคต

กิจกรรมการตลาดที่สำคัญในป 2564
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AXA จับมือ TQM บุกตลาดไมโครอินชัวรรันส 
 ขายประกันเดือนละ 12 บาท ผานตูบุญเติม

“แอกซาประกันภัย” รวมกับ “ทีคิวเอ็ม อินชัวรรันส  โบรค

เกอร” สงประกันภัยถึงตูบุญเติมทั่วประเทศ ดวยกรมธรรมอุบัติเหตุ

เบี้ยเริ่มตนเพียง 12 บาท รับความคุมครองสูงสุด 100,000 บาท เจาะ

กลุมลูกคารายยอย เพิ่มโอกาสคนไทยใหสามารถเขาถึงกรมธรรม

ประกันภัยไดอยางสะดวก รวดเร็ว พรอมจัดแคมเปญ 

‘เพื่อนชวนเพื่อน’ สงความหวงใยใหเพื่อนซื้อประกันรับฟรีเครดิต   

บุญเติม

ผนึกกำลัง 4 องคกร บุญเติม-ซัมซุง-KBTG-TG   
 FONE คืนกำไรใหลูกคาคนพิเศษ รับสิทธิ์ผอน
  สมารทโฟนท่ีตูบุญเติม

4 องคกรใหญ นำโดย ฟอรท สมารท เซอรวิส, ซัมซุง 

อิเลคโทรนิคส, TG FONE และ KBTG ประกาศความรวมมือครั้ง

สำคัญ ผนึกกำลังเสนอบริการรูปแบบใหมใหกับลูกคาคนพิเศษ 

ของบุญเติม รับสิทธิ์ผอนชำระสมารทโฟน Samsung Galaxy 

A12 เพียงเดือนละ 248 บาท นาน 24 เดือน ดวยบัตรประชาชน

เพียงใบเดียว มุงเจาะกลุมเปาหมายบุญเติม ที่ตองการผอนชำระ

สมารทโฟนโดยไมตองใชบัตรเครดิต

กสิกรไทยจับมือฟอรท สมารท ใหบริการถอนเงิน
 ที่ "ตูบุญเติม" ผาน K PLUS ครั้งแรก

ธนาคารกสิกรไทยรวมกับบุญเติมขยายจุดใหบริการ        

เคแบงก เซอรวิส (KBank Service) ดวยบริการถอนเงินสดที่ตู   

บุญเติมผาน K PLUS ไดเปนครั้งแรก ตอกย้ำความมุงมั่นในการ

อำนวยความสะดวกใหกับลูกคา สามารถทำธุรกรรมทางการเงิน 

ไดจบครบวงจรในตูเดียว ไดตลอด 24 ชั่วโมง ทั้งฝาก-โอน-ถอน 

และ e-KYC มั่นใจความรวมมือครั้งนี้จะทำให "บุญเติม" ยกระดับ 

เปนเสมือนสาขาธนาคารชุมชนเต็มรูปแบบ ตั้งเปาขยาย Mini 

ATM ตูถอนเงินสด ของบุญเติม จำนวน 10,000 ตู ตอไป

FSMART ผนึกกำลัง CenPay ยกระดับแพลตฟอรม 
 การเงินครบวงจร

FSMART ไมหยุดนิ่งในการพัฒนาระบบการชำระเงิน

อัตโนมัติ โดยไดพัฒนาระบบการชำระเงินครบวงจรผานการผนึก

กำลังกับ CenPay ในเครือกลุมเซ็นทรัลภายใตชื่อ “CenPay 

powered by บุญเติม” มุงเจาะกลุมลูกคาระดับกลาง - สูง        

นำศักยภาพดานบริการมุงสู Ecosystem เต็มตัว
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โครงสรางรายได
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จำนวนการถอนเงินสด
มากกวา

2,000 ลานครั้ง

รายงานประจำป
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จำนวนสาขาธนาคาร
        ป 2563             6,167   สาขา

        ป 2564             5,650   สาขา
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ผูใชเงินสด

  บุคคลทั่วไป ผูประกอบการรายยอย 
และกลุมแรงงานรายวัน

1
ผูอยูอาศัยในพื้นที่หางไกล

  กลุมคนที่พักอาศัยอยูหางจากธนาคาร
หรือไมมีสถานบริการ

2

เยาวชนหรือผูสูงอายุ

  กลุมประชาชนที่ไมมีหรือไมสามารถ
เปดบัญชีธนาคาร

3
แรงงานตางชาติ

  กลุมคนที่มีความยากลำบากในการ
เขาบริการทางการเงิน

4

5
กลุมคนที่ยังเขาไมถึง
บริการทางการเงิน

  กลุมคนที่ไมสามารถเขาใชบริการ
ทางการเงินผานธนาคาร

6
ลูกคาองคกร

  องคกรที่ตองการแอปพลิเคชันที่พรอม
ใชงานสำหรับลูกคาหรือบุคลากร
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FUNFRIENDFIRMFAST FIT FORWARD

พรอมที่จะ
ปรับตัว และ
ไมกลัวการ

เปลี่ยนแปลง
อยูเสมอ

มั่นคง 
แนวแน 
พูดจริง 
ทำจริง 

เชื่อถือได

ทำงานที่
เหมาะสม และ

ทำใหดีขึ้น 
พรอมเสมอ
ที่จะทำให
มากกวา

ชวยเหลือ 
เกื้อกูล 

แบงปน และ
ยินดีอยากให

ผูอื่น
มีความสุข

มุงหนา
สูอนาคต และ

รวมสราง
สิ่งดี

ทำงานดวย
ความสนุก 
และยินดี
กับทุก

ความสำเร็จ

Boonterm 6F
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งบการเงิน
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เอกสารแนบ
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