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1.นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

1.1 ภาพรวมการประกอบธุรกจิ 
กลุม่บริษัท เอ็นซีแอล อินเตอร์เนชัน่แนล โลจิสติกส์ จ ำกดั (มหำชน) เป็นผู้ ให้บริกำรจดักำรระบบโลจิสติกส์    

ครบวงจร (Logistics Provider Solution) โดยบริษัทเป็นผู้ ให้บริกำรด้ำนจัดกำรขนส่งแก่ลกูค้ำทัง้ทำงบก, ทำงทะเล 
และทำงอำกำศ ซึ่งครอบคลมุทัง้กำรจดัสง่สินค้ำแบบเต็มตู้คอนเทนเนอร์ (FCL) และไม่เต็มตู้คอนเทนเนอร์ (LCL), 
กำรขนส่งสินค้ำแบบจำกประตูสู่ประตู (Door to Door), กำรด ำเนินกำรด้ำนพิธีกำรศุลกำกร (Custom Broker),     
กำรให้บริกำรจัดหำตู้ ขนส่งสินค้ำ (SOC) และกำรขนส่งสินค้ำในประเทศด้วยรถบรรทุกหัวลำก  บริษัทเร่ิมด ำเนิน
กิจกำรตัง้แต่ปี 2539  บริษัทแปรสภำพเป็นบริษัทมหำชนและเข้ำจดทะเบียนในตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย    
เมื่อปี 2557 ปัจจบุนับริษัทได้ด ำเนินกิจกำรด้วยควำมมัน่คงมำกวำ่ 19 ปี มีทนุจดทะเบียน 140 ล้ำนบำท ทนุช ำระแล้ว 
105 ล้ำนบำท ประกอบด้วยหุ้นสำมญั 420 ล้ำนหุ้น มลูคำ่ที่ตรำไว้หุ้นละ 0.25 บำท 
 
1.2 วิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมาย และกลยุทธ์การด าเนินงาน 

  
วิสยัทศัน์ 

บริษัทก ำหนดวิสัยทัศน์ในกำรเป็นผู้ น ำในด้ำนกำรให้บริกำรด้ำนโลจิสติกส์แบบครบวงจร โดยจะเป็น
ทำงเลอืกแรกและทำงเลอืกที่ดีที่สดุให้แก่ลกูค้ำและคูค้่ำของบริษัท 

ภำรกิจ 

ภำรกิจของบริษัท ได้แก่ กำรประกอบธุรกิจให้บริกำรด้ำนโลจิสติกส์แบบครบวงจรด้วยบุคลำกรที่มีควำมรู้
ควำมช ำนำญและให้บริกำรแก่ลูกค้ำด้วยควำมจริงใจ พร้อมทัง้สร้ำงเครือข่ำยพันธมิตรทำงกำรค้ำที่มี
ประสทิธิภำพทัว่โลก 

เป้ำหมำยในกำรด ำเนินงำนธุรกิจ 

เป้ำหมำยในกำรด ำเนินธุรกิจ ได้แก่  กำรเป็นมืออำชีพในกำรช่วยลดต้นทุนด้ำนโลจิสติกส์ เพื่อเพิ่ม
ประสทิธิภำพและสร้ำงควำมพงึพอใจให้แก่ลกูค้ำให้มำกที่สดุ 

กลยทุธ์กำรด ำเนินงำน 

บริษัทได้จดัเตรียมบคุลำกรท่ีมีควำมรู้ควำมสำมำรถไว้คอยให้บริกำรแก่ลกูค้ำ โดยสำมำรถน ำเสนอบริกำร
ได้อยำ่งครอบคลมุตัง้แตก่ำรให้ค ำปรึกษำในกำรวำงแผนและจดัหำวิธีขนสง่ที่เหมำะสมที่สดุ และกำรจดักำร
ให้ลกูค้ำสำมำรถขนสง่ได้ตรงตำมก ำหนดเวลำภำยใต้ต้นทนุท่ีต ่ำที่สดุ รวมถึงมีกำรประสำนงำนกบัพนัธมิตร
ในตำ่งประเทศเพื่อให้สำมำรถกระจำยสนิค้ำไปยงัจดุหมำยปลำยทำงในประเทศตำ่งๆ ได้ทัว่โลก 
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1.3 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ส าคัญ 

กลุ่มบริษัท เอ็นซีแอล อินเตอร์เนชั่นแนล โลจิสติกส์ จ ำกัด(มหำชน) ก่อตัง้ขึน้โดยคุณกิตติ พัวถำวรสกุล   
เพื่อประกอบธุรกิจให้บริกำรจดักำรขนสง่ระหวำ่งประเทศ โดยกลุม่บริษัทประกอบด้วยบริษัท เอ็นซีแอล อินเตอร์เนชัน่
แนล โลจิสติกส์ จ ำกดั(มหำชน) (เดิมช่ือ “บริษัท รีจินอล เฟิสท์ จูบิลี่ จ ำกดั”) ก่อตัง้ในปี 2537, บริษัท วี พี อินเตอร์
เนชั่นแนล โลจิสติกส์(ประเทศไทย) จ ำกัด (“VP”) และบริษัท ยูนิทรำนส์ โกลบอล จ ำกัด (“UNI”) เพื่อเป็นกำรปรับ
โครงสร้ำงกำรบริหำรภำยในกลุม่บริษัทและขจดัควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ที่อำจจะเกิดขึน้ในอนำคต ในปี 2552  
VP จึงได้เร่ิมหยุดกำรประกอบธุรกิจ และในปี 2554 พนักงำนซึ่งเป็นผู้ ก่อตัง้ UNI ได้ขำยหุ้ น UNI ให้แก่คุณกิตติ       
พัวถำวรสกุล ซึ่งเป็นผู้ ถือหุ้ นใหญ่ของบริษัท ซึ่งต่อมำคุณกิตติ  พัวถำวรสกุล ได้มีกำรขำยหุ้ น UNI ให้แก่
บคุคลภำยนอกทัง้หมด แต่ UNI ยงัคงใช้สถำนที่ประกอบกิจกำรในอำคำรเดียวกนักบับริษัทและยงัต้องพึ่งพำบริษัท 
ในด้ำนเอกสำรตำ่ง ๆ รวมถึงกำรบริหำรจดักำรด้ำนบญัชีและกำรเงิน อยำ่งไรก็ดี ในปัจจบุนั  VP และ UNI ได้หยดุกำร
ประกอบธุรกิจแล้ว โดยแจ้งหยดุกำรประกอบธุรกิจกบักรมสรรพำกรตัง้แต่เดือนกรกฎำคม ปี 2555  และอยู่ระหว่ำง
กำรรอช ำระบัญชี ดงันัน้ บริษัทที่ยังคงประกอบธุรกิจอยู่ในปัจจุบันจึงมีเพียงบริษัท เอ็นซีแอล อินเตอร์เนชั่นแนล      
โลจิสติกส์ จ ำกัด (“บริษัท”, ”NCL”) เพียงแห่งเดียวบริษัทเร่ิมต้นให้บริกำรจัดกำรขนส่งสินค้ำระหว่ำงประเทศในปี 
2537 ซึง่ด ำเนินกำรภำยใต้บริษัท วี พี อินเตอร์เนชัน่แนล โลจิสติกส์(ประเทศไทย) จ ำกดั (“VP”) โดยเร่ิมจำกกำรเป็น  
ผู้ ให้บริกำรขนสง่ระหว่ำงประเทศแบบไม่เต็มตู้คอนเทนเนอร์ (LCL) ในเส้นทำงประเทศไทย-ทวีปสหรัฐอเมริกำ และ
ขยำยสู่เส้นทำงในทวีปเอเชียและยุโรปในปี 2539 และปี 2543 ตำมล ำดบั นบัตัง้แต่เร่ิมประกอบธุรกิจ บริษัทมีกำร
เติบโตอยำ่งตอ่เนื่องและสำมำรถให้บริกำรจดักำรขนสง่ระหวำ่งประเทศได้ทัง้แบบไม่เต็มตู้คอนเทนเนอร์ (LCL) และ
แบบเต็มตู้คอนเทนเนอร์ (FCL) รวมทัง้ให้บริกำรด้ำนพิธีกำรศุลกำกรและเป็นตวัแทนในกำรออกสินค้ำให้แก่ลกูค้ำ 
นอกจำกกำรเติบโตอย่ำงต่อเนื่องในธุรกิจรับจดักำรขนสง่ระหว่ำงประเทศแล้ว ในช่วงปี 2554 บริษัทยงัได้มีกำรลงทนุ
ในธุรกิจขนส่งในประเทศด้วยรถบรรทุกหัวลำกและหำงลำกเพื่อสร้ำงควำมต่อเนื่องในกำรให้บริกำรแก่ลูกค้ำ            
โดยเร่ิมต้นท่ีเส้นทำงในภำคใต้ และขยำยไปในเส้นทำงภำคตะวนัออก และกรุงเทพมหำนคร  

 ในช่วงปลำยปี2557 บริษัทได้เข้ำซือ้หุ้นของ บริษัท ทรำนส์ออฟชอร์ โลจิสติกส์ จ ำกดั ในประเทศสงิคโปร์เพื่อ
เป็นกำรขยำยฐำนลกูค้ำไปยงักลุ่มธุรกิจใหม่ที่เก่ียวข้องกับท่อขุดเจำะน ำ้มันดิบและรองรับกำรขยำยตลำดสู่กลุ่ม
ประเทศอำเซียน อีกทัง้บริษัทยงัคงขยำยต่อเนื่องโดยกำรตัง้สำขำที่ประเทศสงิคโปร์ ภำยใต้บริษัท เอ็นซีแอล อินเตอร์ 
โลจิสติกส์ จ ำกดั เพื่อให้บรรลถุึงเป้ำหมำยในกำรเป็นผู้ให้บริกำรด้ำนโลจิสติกส์แบบครบวงจร  

ในช่วงต้นปี 2558 บริษัทได้เปิดให้บริกำรจดัสง่สนิค้ำทำงเรือแบบตู้คอนเทนเนอร์ครบวงจรจำกทำ่เรือระนอง
ประเทศไทยไปยงัท่ำเรือย่ำงกุ้ งประเทศเมียนมำร์ ซึ่งเป็นเส้นทำงเดินเรือสำยใหม่ แต่ปัจจุบนับริษัทได้หยดุให้บริกำร 
ในสว่นนีแ้ล้ว  
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ส าหรับพัฒนาการที่ส าคัญในช่วง 3 ปีที่ผ่านมาของบริษัทสามารถสรุปได้ดังนี ้

ปี 2556     มิถนุำยน - ด ำเนินกำรแปรสภำพบริษัทเป็นมหำชน และเปลีย่นช่ือจำก  “บริษัท เอ็นซีแอล 
อินเตอร์เนชั่นแนล โลจิสติกส์ จ ำกัด” เป็น “ บริษัท เอ็นซีแอล อินเตอร์       
เนชัน่แนล โลจิสติกส์ จ ำกดั (มหำชน)”  เพื่อน ำบริษัทเข้ำจดทะเบียนในตลำด
หลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

  - เพิ่มทนุจดทะเบียนเป็น 105.00 ล้ำนบำท และเปลี่ยนแปลงมลูค่ำที่ตรำไว้ของ
หุ้ นสำมัญจำกหุ้ นละ 10.00 บำทเป็นหุ้ นละ 0.25 บำทซึ่งท ำให้จ ำนวนหุ้ น
สำมญัที่จดทะเบียนไว้เพิ่มขึน้จำก 8,125,000 หุ้นเป็น 420,000,000 หุ้น  

ปี 2557 มกรำคม - เร่ิมให้บริกำรจัดหำและบริหำรจัดกำรคลงัสินค้ำให้แก่ลูกค้ำ โดยปัจจุบันมี
คลังสินค้ำที่ให้บริกำร 1 แห่งที่เขตปลอดอำกรวินโคสท์ ถนนบำงนำ-ตรำด 
(ปัจจบุนัไมไ่ด้มีกำรให้บริกำรแล้ว) 

 สงิหำคม       -     ตัง้ส ำนกังำนสำขำที่ อ ำเภอหำดใหญ่ จงัหวดัสงขลำ 

 พฤศจิกำยน  -    บริษัท ได้ก่อตัง้ บริษัท เอ็นซีแอล อินเตอร์ โลจิสติกส์ จ ำกัด ซึ่งเป็นสำขำของ
บริษัทในประเทศ สงิคโปร์ เพื่อประกอบธุรกิจให้บริกำรจดักำรระบบโลจิสติกส์ 
โดยมีทุนจดทะเบียน 500,000 เหรียญดอลลำร์สิงคโปร์ ทัง้นีบ้ริษัทถือหุ้นใน
สดัสว่น 100% ของทนุจดทะเบียนและช ำระแล้ว 

 ธันวำคม      -   เข้ำซื อ้หุ้ นของบริษัท ทรำนส์ออฟชอร์ โลจิสติก ส์ จ ำกัด    ซึ่ งคิด เป็น
สดัส่วน  22.2% ของจ ำนวนหุ้ นจดทะเบียนช ำระแล้ว 1,000,000 ดอลลำร์
สงิคโปร์    ในรำคำรวมประมำณ 33,080,000 บำท ซึง่เป็นบริษัทจดทะเบียน
ในประเทศสิงค์โปร์ โดยประกอบธุรกิจให้บริกำรจัดกำรระบบโลจิสติกส์ ทัง้นี ้
เป็นกำรลงทุนเพื่อขยำยธุรกิจกำรขนส่งด้ำนระบบโลจิสติกส์ในกลุ่มธุรกิจที่
เก่ียวข้องกบัท่อขดุเจำะน ำ้มนัดิบ และรองรับกำรขยำยตลำดสูก่ลุม่ประเทศ
อำเซียน 

ปี 2558    กมุภำพนัธ์ - ขยำยธุรกิจขนสง่ในประเทศโดยกำรซือ้หวัลำกเพิ่มจ ำนวน 15 หวั รวมบริษัทมี
จ ำนวนหวัลำกทัง้หมด 65 หวัลำก และ 98 หำงลำก  

 มีนำคม - เร่ิมให้บริกำรจัดส่งสินค้ำทำงเรือแบบตู้ คอนเทนเนอร์ครบวงจรจำกท่ำเรือ
ระนองประเทศไทยไปยงัทำ่เรือยำ่งกุ้งประเทศเมียนมำร์ 
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 กรกฎำคม      -    หยดุให้บริกำรจัดส่งสินค้ำทำงเรือจำกท่ำเรือระนองประเทศไทยไปยงัท่ำเรือ
ยำ่งกุ้งประเทศเมยีนมำร์ ซึง่ไมม่ีผลกระทบอยำ่งมีนยัยะส ำคญัตอ่กำรประกอบ
ธุรกิจหลกัของบริษัท 

 พฤศจิกำยน  -     คณะกรรมกำรบริษัท ได้มีมติเห็นชอบอนุมตัิให้ขำยเงินลงทุนในบริษัทร่วม     
ทัง้จ ำนวน ของบริษัท ทรำนส์ออฟชอร์ โลจิสติกส์ จ ำกัด ในประเทศสิงคโปร์     
ที่บริษัทถืออยู่ในสดัสว่น  22.2% ของจ ำนวนทุนจดทะเบียนช ำระแล้วทัง้หมด
จ ำนวน 1,000,000 ดอลลำร์สงิคโปร์ ให้แก่ Mr.Alvin Lim Sien Yong ซึง่เป็นผู้
ถือหุ้นเดิม เนื่องจำกบริษัทร่วมมีผลขำดทนุจำกกำรด ำเนินงำนในงวด 9 เดือน 
จนท ำให้สว่นของผู้ ถือหุ้ นติดลบ โดยจ ำหน่ำยไปในรำคำรวม 10,000 เหรียญ
ดอลลำ่ร์สหรัฐ ซึ่งมีผลขำดทนุจำกกำรขำยเงินลงทนุจ ำนวน 990,000 เหรียญ
ดอลลำ่ร์สหรัฐ หรือประมำณ 32.59 ล้ำนบำท   

         ธนัวำคม -  ออกและจดัสรรใบส ำคญัแสดงสิทธิที่จะซือ้หุ้นสำมญัของบริษัทรุ่นที่ 1 (NCL-
W1) โดยจัดสรรให้แก่ผู้ ถือหุ้ นเดิมของบริษัทตำมสัดส่วนกำรถือหุ้ น (Right 
Offering) ในอตัรำ 3 หุ้นเดิมตอ่ 1 ใบส ำคญัแสดงสทิธิ โดยไมค่ิดมลูคำ่  

- เพิ่มทนุจดทะเบียนของบริษัทเป็น 140.00 ล้ำนบำท มลูคำ่ที่ตรำไว้หุ้นละ 0.25 
บำท เพื่อรองรับกำรเสนอขำยหุ้นแก่ผู้ ถือหุ้นเดิมและรองรับกำรใช้สิทธิตำม
ใบส ำคญัแสดงสทิธิ NCL-W1   
 

1.4 โครงสร้างการถอืหุ้นของกลุ่มบริษัท  
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2558 กลุม่บริษัทมีโครงสร้ำงกำรถือหุ้นดงันี ้
 
 

 

 
 
*ผู้ ถือหุ้นอื่นบจก. ทรำนส์ออฟชอร์ โลจิสติกส์ ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2558  

 ผู้ถอืหุ้น จ านวนหุ้น สัดส่วน 

1 Mr.Alvin Lim Sien Yong 333,334 33.34 
2 Mr. Pang Boon Phui 222.222 22.22 
3 Mr. Chung Ngen Thai 222.222 22.22 
4 บมจ. เอ็นซีแอล อินเตอร์เนชัน่แนล โลจิสติกส์ 222.222 22.22 

 รวม 1,000,000 100.00 

บมจ. เอ็นซีแอล อินเตอร์เนชัน่แนล โลจิสติกส์ 

บจก. ทรำนส์ออฟชอร์ โลจิสติกส์* 

100% 22.2% 

บจก. เอ็นซีแอล อินเตอร์ โลจิสตกิส์ 
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1.5  โครงสร้างการถอืหุ้นของบริษัท 

ณ วนัที่ 24 ธนัวำคม 2558 บริษัทมีทนุจดทะเบียนเทำ่กบั 140.00 ล้ำนบำท มลูคำ่ที่ตรำไว้หุ้นละ 0.25 บำท 
มีทนุจดทะเบียนทีเ่รียกช ำระแล้ว  105.00 ล้ำนบำท  โดยโครงสร้ำงผู้ ถือหุ้นของบริษัทสำมำรถสรุปได้ ดงันี ้

 
 
1.6  ความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถอืหุ้นใหญ่ 

เพื่อเป็นกำรป้องกนัควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ที่อำจจะเกิดขึน้จำกกำรที่ผู้ ถือหุ้นใหญ่ ซึ่งได้แก่ คณุกิตติ 
พวัถำวรสกุล จะประกอบธุรกิจทบัซ้อนกนักบับริษัท ผู้ ถือหุ้นใหญ่ดงักลำ่วจึงได้ท ำสญัญำกบับริษัทว่ำจะไม่ประกอบ
ธุรกิจประเภทเดียวกนักบับริษัท ซึง่ได้แก่ กำรประกอบธุรกิจให้บริกำรจดักำรขนสง่ระหวำ่งประเทศและให้บริกำรขนสง่
ในประเทศรวมถึงธุรกิจอื่นของบริษัทในอนำคต รวมทัง้จะไม่กระท ำกำรใด ๆ อนัเป็นกำรแข่งขนักับธุรกิจของบริษัท 
หรือเข้ำเป็นหุ้นสว่นในบริษัท หรือห้ำงหุ้นสว่นสำมญั หรือเป็นหุ้นสว่นแบบไม่จ ำกดัควำมรับผิดในห้ำงหุ้นส่วนจ ำกัด 
หรือเป็นกรรมกำรหรือรับจ้ำงหรือเป็นผู้มีอ ำนำจควบคมุในกิจกำรใดที่ประกอบกิจกำรอนัมีสภำพอย่ำงเดียวกนั และ
เป็นกำรแข่งขนักบักิจกำรของบริษัทและบริษัทย่อย(ถ้ำมี) ไม่ว่ำจะท ำเพื่อประโยชน์ตนหรือประโยชน์ผู้อื่น โดยหำกผู้
ถือหุ้นใหญ่เห็นโอกำสทำงธุรกิจดงักลำ่วในอนำคต จะพิจำรณำให้บริษัทเป็นผู้ประกอบกิจกำรนัน้ๆ ซึ่งสญัญำนีม้ีผล
ผกูพนัจนกว่ำคณุกิตติ พวัถำวรสกุลรวมถึงผู้ที่เก่ียวข้องตำมนิยำมของประกำศคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และ
ตลำดหลกัทรัพย์ที่ กจ.17/2551 จะถือหุ้นรวมกนัต ่ำกว่ำร้อยละ 10 ของทนุจดทะเบียนช ำระแล้วของบริษัท และไม่มี
ทำ่นใดด ำรงต ำแหนง่เป็นผู้บริหำรหรือกรรมกำรของบริษัท 

สรุปสำระส ำคญัของสญัญำ 

ช่ือสญัญำ :  สญัญำห้ำมประกอบธุรกิจแขง่ขนั 

วนัท่ีท ำสญัญำ :  28 สงิหำคม 2557 

คูส่ญัญำระหวำ่ง :  บริษัท เอ็นซีแอล อินเตอร์เนชัน่แนล โลจิสติกส์ จ ำกดั (มหำชน) และ นำยกิตติ พวัถำวรสกลุ  

 

 

 

ครอบครัวพวัถำวรสกลุ บจก. ร่วมทนุ เค-เอสเอ็มอี        กลุม่ผู้บริหำร 

 

50.53%  31.60%  13.88%  

ประชำชนทัว่ไป 

3.99%  
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เง่ือนไข และสำระส ำคญั   :  ผู้ ถือหุ้นใหญ่จะไม่ประกอบธุรกิจประเภทเดียวกนักบับริษัท รวมทัง้จะไมก่ระท ำกำรใด ๆ 
อนัเป็นกำรแข่งขันกับธุรกิจของบริษัท หรือเข้ำเป็นหุ้นส่วนในบริษัท หรือห้ำงหุ้นส่วน
สำมญั หรือเป็นหุ้นสว่นแบบไมจ่ ำกดัควำมรับผิดในห้ำงหุ้นสว่นจ ำกดั หรือเป็นกรรมกำร
หรือรับจ้ำงหรือเป็นผู้มีอ ำนำจควบคุมในกิจกำรใดที่ประกอบกิจกำรอันมีสภำพอย่ำง
เดียวกนั และเป็นกำรแขง่ขนักบักิจกำรของบริษัทและบริษัทยอ่ย(ถ้ำมี)  

:   ผู้ ถือหุ้นใหญ่รับทรำบวำ่ข้อสญัญำนีม้ีผลผกูพนัรวมถึงบคุคลท่ีเก่ียวข้องตำม ประกำศ    
คณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ที่ กจ.17/2551 

:   หำกผู้ ถือหุ้นใหญ่กระท ำผดิหรือไมป่ฏิบตัิตำมข้อก ำหนดใดๆ ซึง่ท ำให้บริษัทฯได้รับ
ควำมเสยีหำยหรือเสยีโอกำสทำงธุรกิจ ผู้ ถือหุ้นใหญ่จะต้องช ำระคำ่ปรับให้แก่บริษัทฯใน
อตัรำ 100,000 บำทตอ่วนั หำกควำมเสยีหำยที่เกิดขึน้มีมลูคำ่สงูกวำ่ 100,000 บำท ให้
บริษัทฯโดยกรรมกำรอิสระสำมำรถเป็นตวัแทนผู้ ถือหุ้นรำยยอ่ย ด ำเนินกำรเรียกร้อง
คำ่เสยีหำยเพิ่มเติมตำมกฏหมำยได้ 

:   สญัญำมีผลบงัคบัใช้นบัจำกวนัท่ีท ำสญัญำ จนกวำ่ผู้ถือหุ้นใหญ่รวมถงึผู้ที่เก่ียวข้อง
จะถือหุ้นรวมกนัต ำ่กวำ่ร้อยละ 10 ของทนุจดทะเบียนช ำระแล้วของบริษัทฯ และไมม่ี
ทำ่นใดด ำรงต ำแหนง่เป็นผู้บริหำรหรือกรรมกำรของบริษัทฯ 
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2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
 

2.1 ลักษณะผลิตภณัฑ์และบริการ 

บริษัท เอ็นซีแอล อินเตอร์เนชัน่แนล จ ำกดั(มหำชน) และบริษัทยอ่ย (“กลุม่บริษัท”) ประกอบธุรกิจให้บริกำร
จดักำรระบบโลจิสติกส์ (Logistics Provider) ซึง่ได้แก่ กำรวำงแผน กำรจดักำร รวมถึงกำรเสนอแนวทำงแก้ไขปัญหำ
ให้แก่ลกูค้ำ เพื่อให้มัน่ใจได้ว่ำกระบวนกำรเคลื่อนย้ำยสินค้ำของลกูค้ำจำกต้นทำงจะไปสู่จุดหมำยปลำยทำงด้วย
ระยะเวลำที่สัน้ที่สดุและด้วยต้นทุนที่ต ่ำที่สดุ โดยโครงสร้ำงรำยได้ของกลุ่มบริษัทแบ่งตำมลกัษณะกำรให้บริกำร
สำมำรถสรุปตำมที่ปรำกฏในงบกำรเงินของกลุม่บริษัทได้ดงันี ้
 

รายได้ 
2556 2557 2558 

ล้ำนบำท % ล้ำนบำท % ล้ำนบำท % 

รายได้จากการให้บริการ 
      

1.   การจัดการขนส่งระหว่างประเทศ 
      

1.1.  ทำงเรือ 798.09 85.27 774.88 83.97 952.82 88.14 

1.2.  ทำงอำกำศ 12.21 1.30 13.22 1.44 11.65 1.08 

1.3. บริกำรอ่ืน ๆ 1.07 0.11 2.08 0.23 0.42 0.04 
     รวมรายได้จากบริการจัดการขนส่งระหว่าง
ประเทศ 

811.38 86.69 790.18 85.64 964.89 89.26 
2.   การขนส่งในประเทศด้วยรถบรรทุกหวัลาก-
หางลาก 

117.87 12.59 125.24 13.57 109.73 10.15 

รวมรายได้จากการให้บริการ 929.25 99.29 915.42 99.21 1,074.62 99.41 

รายได้อื่น1) 6.66 0.71 7.29 0.79 6.41 0.59 

รายได้รวม 935.91 100.00 922.71 100.00 1,081.03 100.00 
หมำยเหต ุ  1)   รำยได้อ่ืนได้แก่ ก ำไร (ขำดทนุ) จำกอตัรำแลกเปลี่ยน, ดอกเบีย้รับ และรำยได้คำ่เชำ่ เป็นต้น 

ลกัษณะกำรให้บริกำรของบริษัทแบง่ได้เป็น 2 กลุม่หลกั คือ กำรให้บริกำรจดักำรขนสง่ระหวำ่งประเทศและ
กำรให้บริกำรขนสง่ในประเทศ โดยแตล่ะกลุม่กำรให้บริกำรมีรำยละเอียด ดงันี ้

1) การให้บริการจัดการขนส่งระหว่างประเทศ ได้แก่ กำรเป็นผู้บริหำรจดักำรให้เกิดกำรเคลื่อนย้ำยสินค้ำ
จำกจุดขนถ่ำยสินค้ำเพื่อส่งออกจำกประเทศไทยไปสู่ยงัจุดหมำยปลำยทำงในประเทศต่ำง ๆ กว่ำ 180 
ประเทศซึ่งครอบคลมุทกุเส้นทำงกำรค้ำหลกัทัว่โลก และกำรเป็นผู้บริหำรจดักำรกำรเคลื่อนย้ำยสินค้ำจำก
ประเทศต่ำง ๆ มำสูจ่ดุขนถ่ำยสนิค้ำเข้ำประเทศ ซึ่งบริษัทมีกำรให้บริกำรจดักำรขนสง่ทัง้ทำงทะเลและทำง
อำกำศ โดยบริษัทเป็นผู้ ให้บริกำรจดักำรขนส่งประเภทที่ไม่มีเรือหรือเคร่ืองบินเป็นของตนเอง แต่จะจดัหำ
ระวำงเรือหรือเคร่ืองบินรวมทัง้ตู้คอนเทนเนอร์จำกผู้ประกอบกำรขนส่งอนัได้แก่ บริษัทเรือหรือสำยกำรบิน
เพื่อให้บริกำรแก่ลกูค้ำ นอกจำกนี ้บริษัทยงัได้มีกำรประสำนงำนกบัพนัธมิตรในประเทศตำ่ง ๆ เพื่อให้ 
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สำมำรถให้บริกำรเคลื่อนย้ำยสินค้ำจำกท่ำเรือหรือสนำมบินในต่ำงประเทศไปยงัจุดหมำยปลำยทำงที่อยู่
ภำยในประเทศตำ่ง ๆ  นัน้ได้อีกด้วย ทัง้นี ้รำยได้จำกกำรให้บริกำรดงักลำ่วนบัเป็นรำยได้หลกัของบริษัท โดย
ปี 2557 และ ปี 2558 บริษัทมีรำยได้จำกกำรให้บริกำรจัดกำรขนสง่สินค้ำระหว่ำงประเทศเท่ำกับ 790.18 
ล้ำนบำท และ 964.89 ล้ำนบำท หรือคิดเป็นสดัส่วนประมำณร้อยละ 85.64  ร้อยละ และร้อยละ 89.26   
ของรำยได้รวมในแตล่ะปี ตำมล ำดบั 

 กำรให้บริกำรจดักำรขนสง่ระหวำ่งประเทศของบริษัทสำมำรถแบง่ตำมวิธีกำรขนสง่ได้ดงันี ้  

1.1) กำรจัดกำรขนส่งระหว่ำงประเทศทำงทะเล : ปัจจุบันบริษัทมีกำรให้บริกำรจัดกำรขนส่งทำงทะเล
ครอบคลมุทัง้ 5 ทวีป ได้แก่  ยโุรป, อเมริกำ, เอเชีย, ออสเตรเลยี และแอฟริกำ ซึง่ครอบคลมุทำ่เรือหลกั
ของเขตกำรค้ำส ำคัญในกลุ่มประเทศต่ำง ๆ ได้อย่ำงครบถ้วนรวมกว่ำ 180 แห่ง ส ำหรับกำรขนส่ง
สนิค้ำทำงทะเลสำมำรถแบง่ได้เป็น 3 ประเภทคือ 

 กำรขนส่งแบบเต็มตู้คอนเทนเนอร์ (Full Container Load: FCL) เหมำะส ำหรับลูกค้ำที่มี
ปริมำณสนิค้ำที่มำกพอที่จะเช่ำตู้คอนเทนเนอร์ทัง้ตู้  เพื่อบรรจสุนิค้ำของลกูค้ำนัน้ ๆ  เพียงรำย
เดียวโดยไม่จ ำเป็นต้องไปร่วมแบ่งใช้ตู้ คอนเทนเนอร์กับลูกค้ำรำยอื่น ๆ โดยบริษัทจะ
ให้บริกำรจดัหำตู้คอนเทนเนอร์ขนำดต่ำง ๆ ท่ีเหมำะสม, จดัหำสำยเรือตำมตำรำงเวลำและ
ข้อก ำหนดที่ลกูค้ำต้องกำร, จัดกำรด้ำนเอกสำรพิธีกำรศุลกำกร รวมถึงเป็นตวัแทนในกำร
ออกสนิค้ำให้แก่ลกูค้ำ  

 กำรขนส่งแบบไม่เต็มตู้ คอนเทนเนอร์ (Less than Container Load: LCL) เหมำะส ำหรับ
กลุ่มลกูค้ำที่มีสินค้ำไม่มำกพอที่จะเช่ำตู้คอนเทนเนอร์เพื่อบรรจุสินค้ำของตนเองเพียงรำย
เดียวได้ โดยบริษัทจะให้บริกำรรับสินค้ำจำกลกูค้ำแต่ละรำยมำรวมกันและจัดสรรพืน้ที่ใน
กำรบรรจุเข้ำตู้คอนเทนเนอร์ที่จองไว้ ซึง่บริษัทจะค ำนวณพืน้ที่และจดัวำงสนิค้ำให้เหมำะสม
กบัลกัษณะของสนิค้ำและข้อก ำหนดของลกูค้ำแต่ละรำย เพื่อให้สนิค้ำของลกูค้ำแตล่ะรำยที่
มีควำมแตกต่ำงกันสำมำรถบรรจุลงตู้คอนเทนเนอร์เดียวกันได้อย่ำงปลอดภัย, ส่งได้ตำม
ก ำหนด และอยูภ่ำยใต้ต้นทนุท่ีดีที่สดุส ำหรับลกูค้ำแต่ละรำย ทัง้นี ้เนื่องจำกลกูค้ำสว่นใหญ่
จะเป็นกลุ่มผู้ประกอบกำรที่อยู่ในธุรกิจให้บริกำรจัดกำรขนส่งสินค้ำเช่นเดียวกับบริษัท จึง
สำมำรถด ำเนินกำรเร่ืองเอกสำรพิธีกำรศลุกำกรได้เอง 

 กำรให้บริกำรจัดหำตู้ คอนเทนเนอร์ขนส่งสินค้ำ (Ship Own Container : SOC) โดยทำง
บริษัทฯจะให้บริกำรจดัหำตู้คอนเทนเนอร์เปล่ำให้กับลกูค้ำ เพื่อน ำไปใช้ในกำรบรรจุสินค้ำ
ของตนเองโดยไมต้่องรอตู้คอนเทนเนอร์จำกสำยเรือ และในบำงสำยเรือที่ไมม่ีตู้คอนเทนเนอร์
ไว้บริกำรลกูค้ำ บริษัทฯ ก็จะเข้ำไปจดัหำตู้คอนเทนเนอร์ให้แทน เพื่อให้ลกูค้ำได้ใช้บริกำรตู้
คอนเทนเนอร์ในกำรบรรจสุนิค้ำ  

1.2) กำรจดักำรขนสง่ระหวำ่งประเทศทำงอำกำศ : เป็นวิธีกำรขนสง่ระหวำ่งประเทศที่รวดเร็ว ใช้ระยะเวลำ
ในกำรเคลื่อนย้ำยสินค้ำไปสู่จุดหมำยปลำยทำงที่สัน้กว่ำกำรขนส่งทำงทะเล แต่มีต้นทนุที่สงูกว่ำจึง
เหมำะส ำหรับกำรขนสง่สนิค้ำที่มีอำยใุนกำรเก็บรักษำสัน้หรือต้องกำรรักษำอณุหภมูิ เช่น ผกัสดและ 
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ผลไม้, สินค้ำที่มูลค่ำสูงหรือต้องกำรกำรดูแลเป็นพิเศษ เช่น อัญมณีและทองค ำ รวมทัง้สินค้ำที่
ต้องกำรควำมรวดเร็วในกำรจดัสง่ซึง่มีน ำ้หนักและปริมำณไมม่ำกนกั เช่น เอกสำรและสิง่ตีพิมพ์ตำ่ง ๆ 
ส ำหรับกำรให้บริกำรแก่ลกูค้ำที่ต้องกำรบริกำรขนสง่ระหวำ่งประเทศทำงอำกำศนี ้บริษัทจะให้บริกำร
จดัหำสำยกำรบินตำมตำรำงเวลำและข้อก ำหนดที่ลกูค้ำต้องกำร, จดักำรด้ำนเอกสำรพิธีกำรศลุกำกร 
รวมถึงเป็นตวัแทนในกำรออกสินค้ำให้แก่ลกูค้ำ ปัจจุบันบริษัทสำมำรถให้บริกำรจัดกำรขนส่งทำง
อำกำศรวมแล้วกวำ่ 180 ประเทศเช่นเดียวกนั     

1.3) บริกำรอื่น ๆ  : บริษัทมีกำรให้บริกำรด้ำนพิธีกำรศลุกำกรและเอกสำรต่ำง ๆ ที่เก่ียวข้อง ตลอดจนกำร
เป็นตวัแทนในกำรออกสินค้ำให้แก่ลกูค้ำ ซึ่งกำรด ำเนินกำรดงักล่ำวต้องอำศยัผู้ที่มีควำมเช่ียวชำญ
ด้ำนพิธีกำรศลุกำกรและกฎระเบียบเก่ียวกับกำรน ำเข้ำ-ส่งออก เพื่อให้ลกูค้ำสำมำรถปฏิบตัิตำมข้อ
กฎหมำยที่เก่ียวข้องในแต่ละประเทศได้อย่ำงถูกต้องและสำมำรถรับหรือส่งสินค้ำไปยังจุดหมำย
ปลำยทำงได้ตรงตำมก ำหนดเวลำ  

 

 
 
 
 ปัจจบุนั บริษัทมีส ำนกังำนท่ีให้บริกำรจดักำรขนสง่สนิค้ำระหวำ่งประเทศ 2 แหง่ ได้แก่ที่ส ำนกังำนใหญ่ของ
บริษัทในกรุงเทพ และส ำนกังำนสำขำที่อ ำเภอหำดใหญ่ จงัหวดัสงขลำ นอกจำกนี ้ ในช่วงปลำยปี 2557 บริษัทได้
ลงทนุในบริษัทยอ่ย บริษัท เอ็นซีแอล อินเตอร์ โลจิสติกส์ จ ำกดั และร่วมลงทนุในบริษัทร่วม คือ บริษัท ทรำนส์
ออฟชอร์ โลจิสติกส์ จ ำกดั  ซึง่ทัง้สองบริษัทให้บริกำรจดักำรขนสง่สนิค้ำระหวำ่งประเทศจำกประเทศสงิค์โปร์ ไปสูย่งั
จดุหมำยปลำยทำงในภมูิภำคตำ่งๆ โดยมเีป้ำหมำยหลกัคือ ทวีปอเมริกำ ทวีปเอเซีย และทวีปยโุรป 
2)  การให้บริการขนส่งในประเทศ บริษัทเร่ิมให้บริกำรขนสง่สนิค้ำในประเทศด้วยรถบรรทกุหวัลำกและหำงลำกใน

ปี 2554 เพื่อเป็นกำรขยำยขอบเขตกำรให้บริกำรแกล่กูค้ำที่ใช้บริกำรจดักำรขนสง่ระหวำ่งประเทศกับบริษัทอยูแ่ล้ว 
และยงัเป็นกำรขยำยกำรท ำธุรกิจโดยอำศยัควำมช ำนำญในด้ำนกำรบริกำรจัดกำรระบบขนส่งของบริษัท เพื่อ
ให้บริกำรแก่กลุม่ลกูค้ำที่ต้องกำรเคลือ่นย้ำยสินค้ำในประเทศทำงถนนด้วยรถบรรทกุหวัลำกและหำงลำกอีกด้วย 
ปัจจบุนับริษัทมีรถบรรทกุหวัลำกจ ำนวน 65 คนั และมีหำงรถส ำหรับตอ่กบัรถบรรทกุหวัลำกเพื่อขนสินค้ำจ ำนวน 
98 หำง โดยหำงลำกของบริษัทมีทัง้แบบก้ำงปลำซึง่ออกแบบมำส ำหรับใช้วำงตู้ คอนเทนเนอร์ และแบบพืน้เรียบที่
สำมำรถใช้วำงตู้คอนเทนเนอร์หรือวำงสินค้ำโดยตรงบนหำงลำก  กำรให้บริกำรเคลื่อนย้ำยสินค้ำในประเทศของ
บริษัทนีม้ีเส้นทำงให้บริกำรจำกโรงงำนผู้ผลติสนิค้ำไปยงัจดุขนถ่ำยสินค้ำเพื่อเตรียมสง่ออกจำกประเทศ และจำก
จดุขนถ่ำยสนิค้ำในกำรน ำเข้ำจำกตำ่งประเทศมำสูโ่รงงำนหรือจดุหมำยปลำยทำงตำ่ง ๆ ในประเทศ รวมถึงกำร 

 

ตวัอยำ่งภำพกำรขนสง่ระหวำ่งประเทศและกำรจดัตู้คอนเทนเนอร์ ตวัอยำ่งหน้ำจอระบบ Log Freight 
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       เคลื่อนย้ำยสินค้ำจำกต้นทำงไปยังจุดหมำยปลำยทำงต่ำง ๆ ในประเทศตำมที่ลูกค้ำต้องกำร โดยบริษัทมี            

จดุให้บริกำรรับขนสง่สนิค้ำในประเทศ ดงันี ้

 จุดบริการสุราษฎร์ธานี : ตัง้อยูท่ี่อ ำเภอพนุพิน จงัหวดัสรุำษฎร์ธำนี มีกำรให้บริกำรกำรขนสง่ทัง้
ระยะทำงใกล้และระยะทำงไกล โดยกำรขนสง่ระยะทำงใกล้จะใช้เวลำในกำรขนส่งไม่เกิน 1 วนั
ได้แก่ กำรรับสินค้ำจำกโรงงำนใน จ.สรุำษฎร์ธำนีเพื่อน ำไปส่งยงัท่ำเทียบเรือหรือสถำนีรถไฟใน
เขตจงัหวดัเดียวกนั หรือน ำไปส่งที่ท่ำเรือในเขตภำคใต้ เช่น ท่ำเรือภูเก็ต ส ำหรับกำรขนส่งระยะ
ทำงไกลจะใช้เวลำในกำรขนสง่เกินกวำ่ 1 วนั ได้แก่ กำรขนสง่สนิค้ำจำกโรงงำนใน จ.สรุำษฎร์ธำนี
ไปยงักรุงเทพฯ หรือจงัหวดัอื่น ๆ และรับสนิค้ำจำกจงัหวดัปลำยทำงหรือบริเวณใกล้เคียงกลบัมำ
สง่ยงัจงัหวดัในเขตภำคใต้ 

 จุดบริการพระราม 2 : ตัง้อยู่ที่เขตพระรำม 2 กรุงเทพมหำนคร ปัจจุบนัมีกำรให้บริกำรขนสง่ทัง้
แบบระยะทำงใกล้ ได้แก่ กำรน ำตู้คอนเทนเนอร์เปลำ่ไปรับสินค้ำที่โรงงำนในเขตแหลมฉบงั  และ
น ำสนิค้ำจำกโรงงำนมำสง่ที่ทำ่เรือแหลมฉบงั ทำ่เรือคลองเตย และแบบระยะทำงไกลโดยกำรน ำตู้
คอนเทนเนอร์เปลำ่ไปรับสินค้ำในจงัหวดัแถบภำคกลำงและภำคตะวนัออกแล้วน ำสินค้ำกลบัมำ
สง่ที่ทำ่เรือแหลมฉบงั และทำ่เรือคลองเตย 

 จุดบริการอื่นๆ : นอกจำกจดุให้บริกำรทัง้ 2 แห่งดงักลำ่วนีแ้ล้ว ภำยในปี  2559 บริษัทยงัมีแผน
ที่จะเปิดจดุให้บริกำรรับสง่สนิค้ำอีก 2 แหง่ ได้แก่ จดุให้บริกำรท่ีจงัหวดัสงขลำ เพื่อให้บริกำรรับสง่
สินค้ำในเส้นทำงระหว่ำงท่ำเรือแหลมฉบังและท่ำเรือสงขลำหรือท่ำเรือปีนงั และจุดให้บริกำรที่
จงัหวดัอดุรธำนี เพื่อให้บริกำรรับสง่สนิค้ำในเส้นทำงระหวำ่งทำ่เรือแหลมฉบงัและจงัหวดัอดุรธำนี   

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตวัอยำ่งภำพรถบรรทกุหวัลำก-หำงลำก ตวัอยำ่งหน้ำจอ GPS 
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สรุปทางเลือกของผู้ประกอบการกรณีด าเนินการด้วยตนเอง และกรณีใช้บริการจัดการระบบโลจิสติกส์ของ NCL 

 

 
 

2.2  การตลาดและภาวการณ์แข่งขัน 

2.2.1 กลยุทธ์การแข่งขนั 

 กำรมีบคุลำกรที่มคีวำมรู้ควำมช ำนำญ และมุง่มัน่ในกำรให้บริกำร 
กำรให้บริกำรด้ำนจัดกำรขนส่งระหว่ำงประเทศนัน้ต้องอำศยัควำมรู้ควำมเข้ำใจในกฎระเบียบ   

ตำ่ง ๆ ท่ีบงัคบัใช้ในกำรสง่ออกหรือน ำเข้ำและกฎหมำยของประเทศตำ่งๆ เพรำะแต่ละประเทศอำจมี
ข้อบงัคบัที่แตกต่ำงกัน ดงันัน้ บริษัทจึงได้จัดเตรียมบคุลำกรที่มีควำมรู้ควำมรู้ควำมช ำนำญในธุรกิจ
จัดกำรขนส่งระหว่ำงประเทศไว้คอยให้บริกำรแก่ลูกค้ำโดยมีพนักงำนที่ได้รับใบอนุญำตเพื่อเป็น
ผู้ช ำนำญกำรศลุกำกรประจ ำบริษัทถึง 2 คนคอยให้ค ำแนะน ำแก่พนกังำนในสว่นงำนตำ่ง ๆ เพื่อจะได้
น ำไปปฏิบัติได้อย่ำงถูกต้องตำมระเบียบและกฎหมำยศุลกำกรรวมถึงกฎหมำยอื่นที่เก่ียวข้อง  ทัง้นี ้
เพื่อให้ลกูค้ำของบริษัทมัน่ใจได้ว่ำ จะสำมำรถปฏิบตัิตำมกฎระเบียบที่เก่ียวข้องได้อย่ำงถูกต้องและ
สำมำรถรับหรือสง่สินค้ำได้ตำมก ำหนดเวลำ รวมทัง้ลดปัญหำควำมผิดพลำดอนัที่จะก่อให้เกิดควำม
เสยีหำยในภำยหลงั 

นอกจำกบคุลำกรที่มีควำมรู้ทำงด้ำนกฎระเบียบและกฎหมำยดงักลำ่วแล้ว พนกังำนของบริษัทยงั
เป็นผู้มีประสบกำรณ์ในกำรท ำงำนในธุรกิจจดักำรขนสง่ระหว่ำงประเทศซึ่งมีอำยกุำรท ำงำนเฉลี่ยใน
บริษัทไมต่ ่ำกวำ่ 5 ปี จึงสำมำรถให้ค ำแนะน ำที่มำจำกประสบกำรณ์กำรท ำงำนจริงได้ เช่น กำรแนะน ำ
ช่วงเวลำในกำรจองระวำงเรือที่มีปริมำณกำรสง่ออกน้อย หรือกำรจดัเรียงสนิค้ำจำกลกูค้ำหลำย ๆ รำย 
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ให้อยู่ในตู้คอนเทนเนอร์เดียวกนัอย่ำงเหมำะสมโดยใช้พืน้ที่ให้เกิดประโยชน์สงูสดุ ซึ่งจะเป็นกำรช่วย
ลดต้นทนุกำรขนสง่ให้แก่ลกูค้ำได้ เป็นต้น 

ทัง้นี ้นอกจำกกำรสง่เสริมและพฒันำบคุลำกรให้มีควำมรู้ควำมช ำนำญในหน้ำที่ท่ีรับผิดชอบแล้ว 
บริษัทยงัมุง่เน้นกำรปลกูฝังคำ่นิยมในกำรท ำงำนให้แก่พนกังำนวำ่ จะต้องมีควำมมุง่มัน่และจริงใจต่อ
กำรให้บริกำรแก่ลกูค้ำ  ซึ่งบริษัทเช่ือมัน่ว่ำ แนวทำงกำรท ำงำนดงักลำ่วนบัเป็นปัจจยัส ำคญัที่ท ำให้
บริษัทสำมำรถให้บริกำรแก่ลกูค้ำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและสำมำรถสร้ำงสมัพนัธภำพที่ดีแก่ลกูค้ำ
ของบริษัทเสมอมำ  

 กำรพฒันำคณุภำพในกำรให้บริกำร 
บริษัทตระหนกัถึงควำมส ำคญัของกำรบริหำรจดักำรด้ำนโลจิสติกส์เป็นอย่ำงดี เนื่องจำกต้นทุน

ด้ำนโลจิสติกส์นัน้นบัเป็นต้นทนุท่ีส ำคญัอยำ่งหนึ่งของลกูค้ำ บริษัทจึงมุง่มัน่ในกำรพฒันำขัน้ตอนกำร
ให้บริกำรให้มีประสิทธิภำพสูงสุดอย่ำงต่อเนื่อง โดยในส่วนของธุรกิจบริกำรจัดกำรขนส่งระหว่ำง
ประเทศ บริษัทได้พัฒนำระบบ Log Freight ซึ่งเป็นระบบสำรสนเทศที่สำมำรถเช่ือมโยงฐำนข้อมูล
ลกูค้ำเพื่อจัดกำรเอกสำรต่ำงๆ ท่ีต้องใช้ในกำรด ำเนินกำรน ำเข้ำ-สง่ออก โดยใช้ระยะเวลำที่สัน้ที่สดุ 
สง่ผลให้บริษัทสำมำรถจดัท ำใบตรำสง่ (Bill of Lading) และ ใบสัง่ปลอ่ยสินค้ำ (Delivery Order) ซึ่ง
เป็นเอกสำรส ำคญัที่ต้องน ำไปใช้ในกำรออกสินค้ำได้ภำยใน 1 วนั นอกจำกนี ้พนกังำนของบริษัทยงั
สำมำรถตรวจสอบสถำนะของขัน้ตอนกำรด ำเนินกำรด้ำนเอกสำรให้แกล่กูค้ำโดยผำ่นระบบอินทรำเน็ต
ซึ่งเช่ือมโยงกับเครือข่ำยส่วนกลำง จึงสำมำรถให้บริกำรแก่ลูกค้ำได้โดยไม่มีข้อจ ำกัดด้ำนสถำนที่
ท ำงำน 

ในส่วนของธุรกิจบริกำรขนส่งในประเทศนัน้ บริษัทได้น ำระบบก ำหนดต ำแหน่ง (Global 
Positioning System: GPS) เข้ำมำใช้ในกำรติดตำมต ำแหน่งรถบรรทุกหัวลำกของบริษัท เพื่อให้
สำมำรถตรวจสอบต ำแหน่งที่อยู่และควำมเร็วของรถได้แบบแบบเรียลไทม์ (Real time) ซึ่งช่วยให้
บริษัทสำมำรถวำงแผนเส้นทำงกำรขนสง่และติดตำมสถำนะกำรจดัสง่สนิค้ำของลกูค้ำได้ 

 กำรให้บริกำรท่ีครบวงจร 

บริษัทมุง่มัน่ในกำรน ำเสนอบริกำรท่ีหลำกหลำยเพื่อให้สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของลกูค้ำ
ได้อย่ำงครอบคลมุให้มำกที่สดุ (Total Logistics Provider) โดยเร่ิมตัง้แต่กำรให้ค ำปรึกษำแก่ลกูค้ำใน 
กำรวำงแผนและจดัหำวิธีกำรขนสง่ที่เหมำะสมกบัลกัษณะของสินค้ำและข้อก ำหนดของลกูค้ำ รวมถึง
กฎหมำยและกฎระเบียบที่เก่ียวข้องของประเทศต่ำงๆ, กำรจัดหำและจองระวำงเรือหรือเคร่ืองบิน
ภำยใต้ต้นทุนที่ดีที่สุด, กำรด ำเนินกำรบรรจุสินค้ำในตู้คอนเทนเนอร์ให้ปลอดภัยและใช้พืน้ที่ให้เกิด
ประโยชน์สงูสดุ, กำรจดักำรด้ำนพิธีกำรศลุกำกรและเอกสำรตำ่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้องเพื่อให้มัน่ใจได้ว่ำลกูค้ำ
สำมำรถส่งออกหรือรับสินค้ำได้ตำมก ำหนด  และท ำหน้ำที่ในกำรติดตำมรวมถึงประสำนงำนกับ
พันธมิตรในต่ำงประเทศเพื่อขนส่งและกระจำยสินค้ำไปยังจุดหมำยปลำยทำงในต่ำงประเทศ โดย
บริษัทมีพนัธมิตรทำงกำรค้ำซึง่สำมำรถให้บริกำรแก่ลกูค้ำได้ครอบคลมุกวำ่ 180 ประเทศทัว่โลก 
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 กำรสร้ำงพนัธมิตรทำงธุรกิจ 

จำกกำรท่ีบริษัทมีกำรพฒันำระบบกำรให้บริกำรอยำ่งตอ่เนื่องและประกอบธุรกิจมำนำนกวำ่ 19 ปี 
ส่งผลให้บริษัทได้รับควำมไว้วำงใจจำกผู้ ประกอบกำรรับจัดกำรขนส่งรำยย่อยในประเทศที่จะ
มอบหมำยให้บริษัทเป็นผู้ ให้บริกำรแก่ลูกค้ำของตน โดยผู้ประกอบกำรรำยย่อยที่มีข้อจ ำกัดด้ำน
ขอบเขตกำรให้บริกำรนัน้ สำมำรถน ำเสนอบริกำรท่ีหลำกหลำยครอบคลมุให้แก่ลกูค้ำของตนเองมำก
ขึน้โดยผ่ำนกำรใช้บริกำรของบริษัท สง่ผลให้ปัจจุบนับริษัทเป็นเสมือนศนูย์กลำงของกำรรวบรวมกำร
จดัสง่สินค้ำ (Center of Consolidation) ให้แก่ผู้ประกอบกำรรำยย่อยต่ำง ๆ เหล่ำนี ้ซึ่งส ำหรับบริษัท
แล้ว ผู้ประกอบกำรรำยย่อยกลุ่มนีจ้ึงเป็นเสมือนพนัธมิตรทำงธุรกิจที่ท ำหน้ำที่ รับงำนจำกลกูค้ำรำย
ยอ่ยที่กระจำยอยูท่ัว่ประเทศมำสง่ตอ่ให้แก่บริษัทนัน่เอง  

นอกจำกนี ้บริษัทยงัมุ่งแสวงหำพนัธมิตรทำงธุรกิจซึ่งเป็นผู้ประกอบกำรในธุรกิจจัดกำรขนสง่ใน
ประเทศต่ำงๆ เพื่อที่จะท ำหน้ำที่เป็นตวัแทนของบริษัทในกำรติดต่อประสำนงำนเพื่อให้บริกำรในเขต
ต่ำงประเทศ (Agent) ปัจจุบันบริษัทมีพันธมิตรทำงธุรกิจในลักษณะดังกล่ำวกว่ำ 80 รำยใน 30 
ประเทศ ซึ่งท ำให้บริษัทสำมำรถให้บริกำรลกูค้ำได้ตัง้แตต้่นทำงในประเทศจนถึงจุดหมำยปลำยทำงใน
ตำ่งประเทศได้ครอบคลมุกวำ่ 180 ประเทศทัว่โลก นอกจำกนี ้พนัธมิตรทำงธุรกิจของบริษัทยงัช่วยให้
ข้อมลูเก่ียวกบัโอกำสทำงกำรตลำดในกลุม่ลกูค้ำเป้ำหมำยตำ่งๆ เพื่อให้บริษัทสำมำรถขยำยฐำนลกูค้ำ
ได้ และบริษัทยงัสำมำรถขยำยฐำนลกูค้ำโดยกำรเป็นผู้ รับติดต่อประสำนงำนเพื่อให้บริกำรแก่ลกูค้ำ
ของพนัธมิตรดงักลำ่วในเขตประเทศไทยอีกด้วย 

 ศกัยภำพในกำรบริหำรจดักำรต้นทนุ 

นับตัง้แต่เร่ิมประกอบธุรกิจ บริษัทสำมำรถสร้ำงควำมเช่ือมั่นในกำรให้บริกำรทัง้แก่คู่ค้ำและ
พนัธมิตรทำงกำรค้ำทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศมำโดยตลอด ท ำให้บริษัทมีกำรเติบโตและขยำย
ฐำนลูกค้ำได้อย่ำงต่อเนื่อง ซึ่งกำรที่บริษัทมีปริมำณกำรขนส่งอย่ำงสม ่ำเสมอนัน้ ส่งผลให้บริษั ท
สำมำรถเจรจำกบัคู่ค้ำต่ำง ๆ เช่น สำยเรือและสำยกำรบิน เพื่อจองตำรำงกำรจดัส่งสินค้ำลงเรือหรือ
เคร่ืองบินให้เป็นไปตำมที่ลกูค้ำต้องกำร และยงัสำมำรถเจรจำต่อรองเพื่อบริหำรต้นทุนค่ำระวำงซึ่ง
นบัเป็นต้นทนุหลกัในกำรให้บริกำรได้ นอกจำกนี ้กำรท่ีบริษัทมีพนัธมิตรทำงธุรกิจในประเทศต่ำงๆ ยงั
สง่ผลให้บริษัทสำมำรถแลกเปลี่ยนข้อมูลกำรบริหำรต้นทุนในกำรให้บริกำรในประเทศต่ำงๆ ให้เกิด
ประโยชน์สงูสดุอีกด้วย 

กำรวำงกลยทุธ์กำรบริหำรธุรกิจดงักลำ่วข้ำงต้น บำงกรณีอำจไมเ่ป็นไปเป้ำหมำยที่บริษัทฯก ำหนด
ไว้ เนื่องจำกปัจจยัต่ำงๆ เช่น ภำวะเศรษฐกิจที่ชะลอตวั รำคำน ำ้มนัซึง่เป็นต้นทนุกำรขนสง่ ข้อก ำหนด
และนโยบำยที่ถกูก ำหนดขึน้ใหม่ อนัเก่ียวข้องตอ่กำรประกอบธุรกิจของบริษัทฯๆ เป็นต้น แตท่ัง้นี ้หำก
กรณีเกิดปัญหำทำงบริษัทฯจะรีบด ำเนินกำรแก้ไขร่วมกบัลกูค้ำอย่ำงรวดเร็ว เพื่อให้ธุรกิจด ำเนินต่อไป 
ท้ำยที่สดุ หำกบริษัทฯเห็นวำ่กำรด ำเนินกำรในธุรกิจไมเ่ป็นไปตำมเป้ำหมำย บริษัทฯก็จะต้องพิจำรณำ
ถึงกำรตดัสินใจที่จะหยดุหรือด ำเนินกำรในธุรกิจนัน้ต่อหรือไม่ เพื่อจ ำกดัขอบเขตควำมเสยีหำยให้อยู่
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ในวงจ ำกดั ดงัเช่น กรณีกำรหยดุให้บริกำรขนสง่สนิค้ำจำกทำ่เรือระนองไปเมียนมำร์ ที่บริษัทฯได้ลงทนุ
ในเดือนมีนำคม 2558 ที่ผ่ำนมำ และหยุดด ำเนินกำร เมื่อเดือนกรกฎำคม 2558 ในกรณีดังกล่ำว 
บริษัทฯต้องประสบปัญหำจำกควำมไมแ่น่นอนและกำรเปลี่ยนแปลงในนโยบำยกำรน ำสนิค้ำออกจำก
ทำ่เรือและกำรตรวจเช็คตู้สนิค้ำ ซึง่ได้สง่ผลกระทบตอ่กำรด ำเนินงำนและเป้ำหมำยของบริษัทฯท่ีจะท ำ
ให้กำรขนสง่สนิค้ำในจดุนีเ้ป็นศนูย์กลำงกำรขนสง่ไปยงัประเทศพมำ่ 

2.2.2 ลักษณะของลกูค้าและกลุ่มลกูค้าเป้าหมาย 

กลุม่ลกูค้ำของกลุม่บริษัทสำมำรถแบง่ตำมลกัษณะของธุรกิจได้ดงันี ้

ธุรกิจบริการจัดการขนส่งระหว่างประเทศ 

กลุม่บริษัทเป็นผู้ให้บริกำรจดักำรขนสง่สนิค้ำระหวำ่งประเทศทัง้ทำงเรือและทำงอำกำศ โดยกลุม่
ลกูค้ำเป้ำหมำยของกลุม่บริษัทสำมำรถแบง่ออกได้เป็น 2 กลุม่ คอื 

1. กลุม่ผู้ประกอบกำรเพื่อกำรสง่ออกและน ำเข้ำ (Exporter and Importer) ซึ่งได้แก่โรงงำนต่ำง ๆ ที่
เป็นผู้ ผลิตสินค้ำ (Manufacturer) รวมถึงผู้ประกอบกำรที่เป็นผู้ ค้ำและจัดจ ำหน่ำยสินค้ำต่ำง ๆ 
(Trader, Distributor) ตวัอยำ่งเช่น  ผู้ ค้ำข้ำว, ยำงพำรำ, ยำงรถยนต์ และสนิค้ำอปุโภคบริโภคตำ่ง 
ๆ เป็นต้น  ซึ่งลกูค้ำกลุ่มนีม้กัมีปริมำณสินค้ำที่จะขนส่งมำกพอที่จะเช่ำตู้คอนเทนเนอร์ทัง้ตู้ เพื่อ
บรรจสุนิค้ำของตนเองเพียงรำยเดียวได้ โดยกลุม่ลกูค้ำดงักลำ่วมกัมีกำรใช้บริกำรจดักำรขนสง่ทำง
ทะเลแบบ FCL, SOC เป็นหลกั  

2. กลุม่ผู้ให้บริกำรจดักำรขนสง่สินค้ำ (Freight Forwarder) ลกูค้ำกลุม่นีเ้ป็นกลุม่ผู้ประกอบกำรที่ท ำ
ธุรกิจให้บริกำรจดักำรขนสง่เช่นเดียวกนักบักลุม่บริษัท แตม่ีปริมำณกำรจดัสง่สนิค้ำไมม่ำกพอที่จะ
เช่ำตู้คอนเทนเนอร์ได้ทัง้ตู้ ได้ กลุ่มลกูค้ำดงักล่ำวจึงมกัใช้บริกำรขนส่งทำงทะเลแบบ LCL, SOC                
กบักลุม่บริษัท  

 
ธุรกิจบริการขนส่งในประเทศ  

กลุ่มลกูค้ำเป้ำหมำยของธุรกิจนีไ้ด้แก่ ผู้ประกอบกำรในธุรกิจและอุตสำหกรรมต่ำง ๆ ทัง้ที่เป็น
โรงงำนผลิตสินค้ำ (Manufacturer) หรือผู้ ค้ำและผู้จัดจ ำหน่ำยสินค้ำ (Trader, Distributor) ที่มีกำรขนส่ง
สนิค้ำไปยงัจดุหมำยปลำยทำงต่ำงๆ ในประเทศ ตวัอยำ่งเช่น ผู้ ค้ำข้ำว,  ยำงพำรำ, ผู้จดัจ ำหนำ่ยเคร่ืองดื่ม, 
ผู้ ค้ำวสัดกุ่อสร้ำง เป็นต้น 

  
ทัง้นี ้เนื่องจำกลกูค้ำของบริษัทนัน้กระจำยอยู่ในกลุม่ธุรกิจต่ำงๆ เป็นจ ำนวน 2,000 – 3,000 รำย 

ทัง้ธุรกิจที่เก่ียวข้องกับภำคกำรเกษตรและภำคอุตสำหกรรม รวมถึงกลุ่มผู้ ให้บริกำรด้ำนโลจิสติกส์
เช่นเดียวกนักบับริษัท สง่ผลให้บริษัทไม่มีกำรพึ่งพิงลกูค้ำรำยใดเป็นสดัสว่นมำกกว่ำร้อยละ 30 ของรำยได้
จำกกำรให้บริกำรในแต่ละปี โดยในปี 2557 และ ปี 2558 บริษัทมีกำรให้บริกำรแก่ลกูค้ำในสดัสว่นเกินกว่ำ
ร้อยละ 10 ของรำยได้จำกกำรให้บริกำรเพียง 1  รำย โดยมีสดัสว่นรำยได้จำกลูกค้ำดงักลำ่วเท่ำกบัร้อยละ 
14.36 และร้อยละ 14.37 ของรำยได้จำกกำรให้บริกำรในปี 2557 และ ปี 2558 ตำมล ำดบั 
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2.2.3 การจัดจ าหน่ายและช่องทางการจ าหน่าย 

กลุม่บริษัทใช้ช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยทัง้ทำงตรงและทำงอ้อม โดยช่องทำงกำรจ ำหน่ำยทำงตรง
ได้แก่กำรติดต่อกบัลกูค้ำโดยตรงผำ่นทำงเจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยกำรตลำดและเวปไซต์ www.nclthailand.com ของ
บริษัท โดยกลุ่มบริษัทมีกำรแบ่งสว่นงำนออกเป็น 3 สว่นตำมกลุม่ของลกูค้ำเพื่อท ำหน้ำที่ติดตำมข่ำวสำร
และน ำเสนอบริกำรที่สำมำรถตอบสนองต่อควำมต้องกำรของลูกค้ำในแต่ละกลุ่มให้ได้มำกที่สุด ซึ่ง
ประกอบด้วย แผนกให้บริกำรบริหำรและจดักำรขนสง่และพิธีกำรกรมศลุกำกร (FF), แผนกให้บริกำรขนสง่
และกระจำยสนิค้ำระหวำ่งประเทศ (NVOCC) และแผนกให้บริกำรขนสง่และขนถ่ำยสนิค้ำทำงบก (Truck) 

 

 โดยเจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยกำรตลำดและกำรขำยจะเป็นผู้ท ำหน้ำที่ติดต่อกลุม่ลกูค้ำเป้ำหมำยทัง้ทำงโทรศพัท์และ
กำรนดัหมำยเข้ำพบเพื่อน ำเสนอบริกำร  

กลุม่บริษัทมีช่องทำงกำรจดัจ ำหนำ่ยทำงอ้อมจำกกำรแนะน ำของลกูค้ำเดิมที่เคยใช้บริกำรกบักลุม่
บริษัท และจำกกำรแนะน ำของพันธมิตรทำงกำรค้ำของกลุ่มบริษัท ซึ่งได้แก่ เอเย่นต์ของบริษัทซึ่งเป็น
ผู้ประกอบกำรในธุรกิจจัดกำรขนสง่ในประเทศต่ำง ๆ โดยเอเย่นต์เหลำ่นีจ้ะท ำหน้ำที่เป็นผู้ประสำนงำนใน
กำรบริกำรจัดกำรกำรขนส่งในเขตประเทศที่ตนดูแลให้แก่กลุม่บริษัท และในทำงกลบักันก็จะแนะน ำหรือ
มอบหมำยให้กลุม่บริษัทเป็นผู้ดแูลลกูค้ำของเอเย่นต์ดงักลำ่วในกำรบริกำรจดักำรขนสง่ในเขตประเทศไทย 
ปัจจุบันบริษัทมีกำรจัดท ำบันทึกข้อตกลงทำงธุรกิจกับเอเย่นต์รวมประมำณ 80 รำย ในทั่วโลก ซึ่งกำร
แนะน ำลกูค้ำใหมข่องเอเย่นต์เหลำ่นีน้บัเป็นช่องทำงกำรจดัจ ำหนำ่ยที่ส ำคญัอีกช่องทำงหนึง่ของกลุม่บริษัท  

นอกจำกช่องทำงกำรจดัจ ำหนำ่ยทำงตรงและทำงอ้อมดงัที่กลำ่วข้ำงต้นแล้วนัน้ ทำงกลุม่บริษัทยงั
มีช่องทำงกำรประชำสมัพนัธ์ให้คู่ค้ำและลกูค้ำรู้จกักลุม่บริษัทโดยกำรเข้ำร่วมเป็นสมำชิกของสมำคมต่ำงๆ 
ทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ ซึ่งได้แก่ สมำคมหอกำรค้ำไทย, สมำคมชิบปิ้งแห่งประเทศไทย, สมำคม
ขนสง่สนิค้ำและโลจิสติกส์ และ World Cargo Alliances : WCA อีกด้วย 

2.2.4 ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขนั 

  อตุสำหกรรมกำรขนสง่ระหว่ำงประเทศโดยรวมในปี 2558อยู่ในสภำวะที่ชะลอตวัและถดถอย โดย
เห็นได้จำกในช่วงไตรมำสแรก และไตรมำสสองของปี 2558 ที่มีกำรชะลอตวัลง และในช่วงไตรมำสสำมของ
ปี 2558 ต่อเนื่องถึงไตรมำสสี่ของปี 2558 กำรขนส่งระหว่ำงประเทศมีแนวโน้มที่ชะลอตวัและถอถอยลง
อย่ำงต่อเนื่อง จำกภำวะเศรษฐกิจทัว่โลกที่ชะลอตวัลง แต่อย่ำงไรก็ตำมคำดว่ำไตรมำสแรกของปี 2559 
น่ำจะมีกำรฟื้นตวัขึน้ได้จำกมำตรกำรกระตุ้นเศรษฐกิจต่ำงๆของรัฐบำลที่เร่ิมจะเห็นผลได้ชัดเจนขึน้ในปี 
2559 และภำวะเศรษฐกิจโลกที่นำ่จะปรับตวัดีขึน้ 

 

 แนวโน้มธุรกิจโลจิสตกิส์  
 ธุรกิจในกลุ่มโลจิสติกส์ของประเทศไทยมีกำรเติบโตอย่ำงต่อเนื่องโดยเฉพำะนับตัง้แต่ที่ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรพฒันำเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชำติได้จัดท ำยุทธศำสตร์กำรพฒันำระบบโลจิสติกส์ของประเทศไทย
เป็นครัง้แรกในปี 2548  และยงัคงมีแนวโน้มที่จะสำมำรถเติบโตอยำ่งต่อเนื่องในอนำคต โดยมีปัจจยัสนบัสนนุจำกทัง้
ภำยในประเทศและภำยนอกประเทศ ดงันี ้

http://www.nclthailand.com/
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 ภำครัฐให้ควำมส ำคัญต่อกำรพัฒนำและส่งเสริมด้ำนโลจิสติกส์โดยมีกำรก ำหนด “แผนยุทธศำสตร์กำร
พฒันำโลจิสติกส์ของประเทศไทย” อยำ่งตอ่เนื่อง ซึง่ในแผนฉบบัลำ่สดุประกอบด้วย 3 ภำรกิจหลกั ได้แก่ 1.
กำรเสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งให้แก่ผู้ ประกอบกำร (Supply Chain Enhancement) 2. กำรยกระดับ
ประสทิธิภำพระบบอ ำนวยควำมสะดวกทำงกำรค้ำ (Trade Facilitation Enhancement) และ 3. กำรพฒันำ
ปัจจัยสนับสนุนต่ำง ๆ (Capacity Building and Policy Driving Factors) ทัง้นี ้เพื่อเพิ่มศักยภำพในกำร
แขง่ขนัให้แก่ประเทศและบรรลเุป้ำหมำยในกำรเป็น “Logistics Hub” ของภมูิภำคอำเซียน 

 ภำคธุรกิจมีกำรขยำยฐำนกำรผลิตและศูนย์กระจำยสินค้ำออกสู่ภูมิภำคต่ำงๆ รวมทัง้มีกำรขยำยตวัของ
ควำมเป็นเมืองออกจำกสว่นกลำงมำกขึน้ ประกอบกบักำรสง่เสริมกำรทอ่งเที่ยวในภมูิภำคต่ำง ๆ ที่สง่ผลให้
เกิดกำรค้ำกำรลงทนุมำกขึน้ ยอ่มสง่ผลให้เกิดควำมต้องกำรในกำรใช้บริกำรธุรกิจโลจิสติกส์เพิ่มขึน้ด้วย 

 ภำคธุรกิจให้ควำมส ำคัญต่อกำรบริหำรจัดกำรโลจิสติกส์มำกขึน้ เห็นได้จำกกำรที่ต้นทุนโลจิสติกส์ของ
ประเทศมีแนวโน้มลดลงจำกร้อยละ 17 ของ GDP ในปี 2550 มำเป็นประมำณร้อยละ 13 ของ GDP ในปี 
2557 นับเป็นโอกำสของผู้ ให้บริกำรด้ำนโลจิสติกส์ที่จะน ำเสนอบริกำรจัดกำรระบบโลจิสติกส์ที่มี
ประสทิธิภำพเพื่อช่วยลดต้นทนุให้แก่ผู้ประกอบกำร 

 ประเทศไทยมีจุดแข็งด้ำนท ำเลที่ตัง้ซึง่อยูศ่นูย์กลำงของภมูิภำคและมีพืน้ท่ีติดชำยฝ่ังทะเลคอ่นข้ำงมำกโดย
มีพรมแดนติดตอ่กบัประเทศเพื่อนบ้ำน 4 ประเทศ ได้แก่ เมียนมำร์ ลำว กมัพชูำ และมำเลเซีย และมีจงัหวดั
ที่สำมำรถติดตอ่กบัประเทศเพื่อนบ้ำนได้ถึง 30 จงัหวดั รวมทัง้สำมำรถเช่ือมต่อไปยงัประเทศข้ำงเคียง เช่น 
เวียดนำมและสำธำรณรัฐประชำชนจีนตอนใต้ได้อีกด้วย สง่ผลให้กิจกรรมด้ำนโลจิสติกส์ของประเทศไทยยงั
สำมำรถขยำยขอบขำ่ยกำรให้บริกำรได้อีกมำก 

 ศูนย์กลำงกิจกรรมกำรค้ำของโลกมีแนวโน้มที่จะเปลี่ยนจำกกลุ่มประเทศในซีกโลกตะวันตกมำสู่กลุ่ม
ประเทศอนภุมูิภำคลุม่แมน่ ำ้โขง, ประเทศสำธำรณรัฐประชำชนจีน และกลุม่ประเทศในเอเชีย เนื่องจำกกลุม่
ประเทศดงักล่ำวมีกำรเปิดเสรีทำงกำรค้ำมำกขึน้และมีก ำลงซือ้ของประชำกรเพิ่มสงูขึน้ จึงเป็นโอกำสให้
ประเทศไทยสำมำรถขยำยกำรค้ำกำรลงทนุไปสูเ่ขตกำรค้ำใหม่ๆ นอกจำกนี ้จำกกำรท่ีประเทศไทยมีควำม
ได้เปรียบด้ำนท ำเลที่ตัง้ ยงัสง่ผลให้ประเทศไทยได้ประโยชน์จำกกำรเคลื่อนย้ำยสินค้ำระหว่ำงประ เทศใน
ภมูิภำคโดยใช้เส้นทำงผำ่นประเทศไทยมำกยิ่งขึน้อีกด้วย  

 กำรเปิดเสรีทำงด้ำนกำรค้ำ กำรลงทนุ และธุรกิจบริกำร ภำยในกรอบ AEC  ในปี 2559 จะสง่ผลให้เกิดควำม
ต้องกำรแลกเปลีย่นสนิค้ำและทรัพยำกรตำ่งๆ ระหวำ่งประเทศในภมูิภำคอำเซียนมีกำรขยำยตวัอยำ่งมำก  
ประกอบกับแนวโน้มกำรผ่อนคลำยกฎระเบียบด้ำนกำรคมนำคมขนส่งข้ำมพรมแดนภำยใต้กรอบ AEC   
ยอ่มเป็นปัจจยัที่จะช่วยสง่เสริมให้ธุรกรรมด้ำนโลจิสติกส์เติบโตได้มำกยิ่งขึน้ 

 
ในด้านการแข่งขัน สามารถแบ่งได้เป็น 

ธุรกิจบริกำรจดักำรขนสง่สนิค้ำระหวำ่งประเทศ 
ส ำหรับผู้ประกอบกำรไทยในกลุม่ธุรกิจโลจิสติกส์ที่ประกอบธุรกิจใกล้เคียงกบับริษัทนัน้ จำกข้อมลู

จ ำนวนสมำชิกของสมำคมชิปปิง้แห่งประเทศไทยพบว่ำมีทัง้สิน้ 1,099รำย เป็นผู้ประกอบกำรในภำคกลำง 
875 รำย, ภำคตะวนัออก 58 รำย, ภำคเหนือ 50 รำย, ภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ 30 รำย และภำคใต้ 86 
รำย โดยผู้ประกอบกำรสว่นใหญ่จะเป็นผู้ประกอบกำรรำยยอ่ยที่มีกำรให้บริกำรรับจดักำรขนสง่แบบไมเ่ต็มตู้  
(LCL) หรือมีกำรให้บริกำรเพียงบำงอยำ่ง ผู้ประกอบกำรเหลำ่นีจ้ึงเป็นเสมือนพนัธมิตรทำงธุรกิจที่ท ำหน้ำที่
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รับงำนจำกลูกค้ำรำยย่อยที่กระจำยอยู่ทั่วประเทศมำส่งต่อให้แก่บริษัทมำกกว่ำเป็นคู่แ ข่ง ส่วน
ผู้ ประกอบกำรไทยรำยใหญ่ที่มีกลุ่มลูกค้ำใกล้เคียงกับของบริษัทนัน้มีประมำณ 25 รำย แบ่งเป็น
ผู้ประกอบกำรไทยประมำณ 15 รำยและผู้ประกอบกำรต่ำงประเทศรวมถึงบริษัทในเครือรวมประมำณ 10 
รำย อย่ำงไรก็ดี ผู้บริหำรประเมินว่ำ กำรแข่งขนัระหว่ำงผู้ประกอบกำรไทยด้วยกันนัน้ยังคงไม่รุนแรงนัก 
เนื่องจำกตลำดของโลจิสติกส์นัน้มีขนำดใหญ่และมีแนวโน้มที่จะขยำยตวัอยำ่งตอ่เนื่อง ผู้ประกอบกำร 
 
ทัง้หลำยจึงมีทัง้กำรแข่งขนัเพื่อเสนอบริกำรให้แก่ลกูค้ำและในขณะเดียวกนัก็มีกำรแลกเปลี่ยนหรือร่วมมือ
กนัเพื่อให้สำมำรถบริกำรลกูค้ำของตนด้วยเช่นกนั 

ในสว่นของกำรแขง่ขนัจำกผู้ประกอบกำรตำ่งชำตนิัน้ ผู้บริหำรประเมินวำ่อำจจะมีควำมรุนแรงมำก
ขึน้ภำยหลงัจำกกำรเปิดเสรีสำขำบริกำรด้ำนโลจิสติกส์ภำยใต้กรอบ AEC ประกอบกับกำรที่ประเทศไทย
ตัง้เป้ำหมำยเป็น “Logistics Hub” ของภูมิภำคนัน้ จะเป็นปัจจัยที่ดึงดูดให้ผู้ประกอบกำรต่ำงชำติเข้ำมำ
แข่งขนัมำกขึน้ ซึ่งตัง้แต่ในปี 2556 ประเทศไทยได้มีนโยบำยผ่อนคลำยกฎระเบียบโดยกำรเพิ่มสดัสว่นให้
ชำวตำ่งชำติสำมำรถถือครองหุ้นในธุรกิจโลจิสติกส์ได้ถึงร้อยละ 70  อยำ่งไรก็ดี ผู้บริหำรของบริษัทเช่ือมัน่ว่ำ 
ผู้ประกอบกำรไทยยังคงมีควำมได้เปรียบในด้ำนควำมเช่ียวชำญด้ำนระบบขนส่งและโครงสร้ำงพืน้ฐำน
ภำยในประเทศ ซึ่งเป็นปัจจัยส ำคัญในกำรที่จะบริหำรจัดกำรต้นทุนโลจิสติกส์ให้เกิดประสิทธิภำพที่สุด 
ดงันัน้ หำกผู้ประกอบกำรตำ่งชำตต้ิองกำรท่ีจะเข้ำมำมีสว่นแบง่ในตลำดโลจิสติกส์ของไทย ก็นำ่จะเข้ำมำใน
รูปแบบของกำรร่วมทุนหรือเป็นพนัธมิตรทำงกำรค้ำกับผู้ประกอบกำรในไทย เพื่อเช่ือมโยงเครือข่ำยกำร
ให้บริกำรท่ีตนในตำ่งประเทศกบัพนัธมิตรที่เป็นผู้ประกอบกำรไทยมำกกวำ่ 

จำกกำรให้บริกำรที่หลำกหลำยครอบคลมุของบริษัทและบุคลำกรที่มีควำมรู้ควำมเช่ียวชำญที่
พร้อมน ำเสนอทำงเลือกที่ดีที่สดุให้แก่ลกูค้ำและคู่ค้ำ ส่งผลให้บริษัทเช่ือมัน่ว่ำจะสำมำรถรักษำควำมเป็น
ผู้น ำด้ำนกำรให้บริกำรจดักำรขนสง่ระหว่ำงประเทศได้ ทัง้นี ้เมื่อพิจำรณำถึงสดัสว่นของปริมำณตู้คอนเทน
เนอร์ที่บริษัทเป็นผู้ส่งออก-น ำเข้ำกับปริมำณตู้คอนเทนเนอร์ขำเข้ำ-ออกที่ท่ำเรือกรุงเทพและท่ำเรือแหลม
ฉบงั พบว่ำ บริษัทมีสว่นแบง่กำรตลำดของกำรเป็นผู้ ให้บริกำรจดักำรขนสง่สินค้ำระหว่ำงประเทศทำงทะเล 
ดงันี ้ 

                                  หน่วย: TEU 

รายละเอียด 2556 2557 2558 

ปริมำณตู้คอนเทนเนอร์ขำเข้ำ-ออกที่ทำ่เรือ1) 7,421,194 8,119,274 8,359,455 

ปริมำณตู้คอนเทนเนอร์ขำเข้ำ-ออกที่บริษัทให้บริกำร 2) 27,929 32,091 43,831 
สว่นแบง่ตลำด (ร้อยละ) 0.38 0.39 0.52 

ที่มำ : 1) กรมทำ่เรือ   2)ข้อมลูจำกบริษัท   

ธุรกิจขนสง่ภำยในประเทศด้วยรถบรรทกุหวัลำก 

 ธุรกิจกำรให้บริกำรขนสง่สินค้ำด้วยรถบรรทกุนัน้ เป็นตลำดที่มีผู้ประกอบกำรจ ำนวนมำกและส่วนใหญ่มี
ขนำดเล็ก โดยจำกข้อมูลของกรมกำรขนส่งทำงบกพบว่ำ ณ สิน้สุด 31 กรกฎำคม 2557 ทั่วประเทศมีจ ำนวน
ผู้ประกอบกำรขนสง่ด้วยรถบรรทกุส ำหรับกำรรับจ้ำง รวมทัง้สิน้ 17,409  รำย เป็นผู้ประกอบกำรในภำคกลำง 5,041 
รำย, ภำคตะวนัออก 2,081 รำย, ภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ 4,776 รำย, ภำคเหนือ 2,551 รำย, ภำคตะวนัตก 1,882 
รำย และภำคใต้ 1,078 รำย 
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 ปัจจุบัน บริษัทมีรถบรรทุกหัวลำกจ ำนวน 65 คัน และหำงลำกจ ำนวน 98 หำง โดยกลุ่มลูกค้ำและจุด
ให้บริกำรหลกัของบริษัทนัน้อยูท่ี่ จ.สรุำษฏร์ธำนี ซึง่ผู้บริหำรประเมินว่ำในเขตภำคใต้นัน้ มีผู้ประกอบกำรรำยใหญ่ที่มี
ศักยภำพในกำรแข่งขันกับบริษัทเป็นจ ำนวนประมำณ 7-8 รำยโดยแต่ละรำยมีจ ำนวนรถประมำณ 50-300 คัน 
อย่ำงไรก็ดี ศกัยภำพกำรแข่งขนัในธุรกิจขนสง่นัน้ขึน้อยู่กับคณุภำพในกำรให้บริกำรและควำมสำมำรถในกำรจดัหำ
พนกังำนขบัรถที่มีมำตรฐำน ดงันัน้ กำรมีจ ำนวนรถเพื่อให้บริกำรมำกจึงมิใช่ปัจจัยชีว้ดัว่ำจะสำมำรถได้รับงำนจำก
ลกูค้ำแตอ่ยำ่งใด 
 

ภำวะกำรแข่งขนัโดยรวมในธุรกิจขนสง่ด้วยรถบรรทุกหวัลำกนัน้ ผู้บริหำรประเมินว่ำไม่รุนแรงนกัโดยจะมี
กำรแข่งขนักนัเพียงบำงช่วงเวลำ และในขณะเดียวกนัผู้ประกอบกำรแตล่ะรำยก็สำมำรถเป็นพนัธมิตรทำงกำรค้ำกนั
ได้เช่นกัน โดยเมื่อผู้ประกอบกำรรำยใดได้รับงำนที่เกินกว่ำควำมสำมำรถที่ตนจะให้บริกำรได้ ก็จะมีกำรติดต่อหำ
ผู้ประกอบกำรรำยอื่นให้มำช่วยรับงำนต่อไป (Subcontract) ส ำหรับกำรให้บริกำรของบริษัทก็เช่นเดียวกัน โดย
ปัจจบุนับริษัทมีพนัธมิตรทำงกำรค้ำที่มีกำรท ำข้อตกลงร่วมกนัอยำ่งเป็นลำยลกัษณ์อกัษรประมำณ 10 รำย  

จำกกำรพัฒนำกำรให้บริกำรด้วยกำรน ำเอำระบบ GPS มำใช้ในกำรวำงแผนและควบคุมคุณภำพกำร
ให้บริกำร และควำมใส่ใจในกำรพฒันำมำตรฐำนพนักงำนขบัรถของบริษัทอย่ำงต่อเนื่องด้วยกำรจัดฝึกอบรมและ
สร้ำงมำตรกำรจูงใจในกำรขบัขี่ปลอดภยัและประหยดัน ำ้มนั ท ำให้บริษัทเช่ือมัน่ว่ำมีศกัยภำพเพียงพอในกำรแขง่ขนั
และกำรขยำยธุรกิจตอ่ไปในอนำคต  

นอกจำกนี ้บริษัทยังอำศัยข้อได้เปรียบจำกกำรที่เป็นผู้ ให้บริกำรรับจัดกำรขนส่งระหว่ำงประเทศ ท ำให้
สำมำรถน ำเสนอบริกำรต่อเนื่องซึ่งเช่ือมโยงทัง้กำรให้บริกำรจัดกำรขนส่งระหว่ำงประเทศและกำรขนส่ง
ภำยในประเทศในลกัษณะของ One-Stop-Service ได้ ซึ่งท ำให้ลกูค้ำสำมำรถใช้บริกำรที่หลำกหลำยด้ำนโลจิสติกส์
ได้จำกบริษัทเพียงแหง่เดียว 

ทัง้นี ้จำกภำวะอุตสำหกรรมและกำรแข่งขนั แนวโน้มธุรกิจโลจิสติกส์ ดงัที่กลำ่วข้ำงต้น แม้บริษัทฯ จะได้รับ
ผลกระทบ ซึ่งสง่ผลให้บริษัทฯมีผลกำรด ำเนินงำนในปี 2558 ไม่ดีนกั แต่อยำ่งไรก็ดีในสว่นของธุรกิจหลกัของบริษัทฯ 
ก็ยังคงมีผลประกอบกำรอยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้หำกไม่ได้รับผลกระทบจำกท่ำเรือระนอง อีกทัง้ธุรกิจในกลุ่ม            
โลจิสติกส์ของประเทศไทยมีกำรเติบโตอย่ำงต่อเนื่องในทกุๆปี ซึ่งนบัเป็นโอกำสอนัดีของบริษัทฯในอนำคตที่จะสร้ำง
ผลประกอบกำรท่ีดีได้  

กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ 

 ปัจจุบนัประเทศไทยยงัไม่มีกฎหมำยที่ก ำกับดูแลกำรให้บริกำรโลจิสติกส์โดยเฉพำะ แต่มีกฎหมำยหลำย
ฉบับที่เก่ียวข้องกับแต่ละกิจกรรมของกำรให้บริกำรด้ำนโลจิสติกส์ เช่น ประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ , 
พระรำชบัญญัติกำรรับขนของทำงทะเล พ.ศ. 2534, พระรำชบัญญัติกำรขนส่งต่อเนื่องหลำยรูปแบบ พ.ศ. 2548, 
พระรำชบัญญัติจัดวำงกำรรถไฟและทำงหลวง พ.ศ. 2464, พระรำชบัญญัติกำรขนส่งทำงบก พ.ศ. 2522, 
พระรำชบญัญัติจรำจรทำงบก พ.ศ. 2522, พระรำชบญัญัติเรือไทย พ.ศ. 2481 พระรำชบญัญตัิกำรเดินเรือในนำ่นน ำ้
ไทย พ.ศ. 2456 และพระรำชบญัญัติกำรเดินอำกำศ พ.ศ. 2497 เป็นต้น ส ำหรับกฎหมำยส ำคญัที่เก่ียวข้องกบักำร
ประกอบธุรกิจหลกัของบริษัทมีดงันี ้
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พระราชบัญญัติการรับขนของทางทะเล พ.ศ.2534  
พระรำชบญัญัติรับขนของทำงทะเลคือพระรำชบญัญัติที่ใช้บงัคบัแก่กำรขนสง่ทำงทะเลจำกที่แห่งหนึ่งใน

รำชอำณำจกัรไปยงัที่อีกแหง่หนึง่นอกรำชอำณำจกัร  โดยตำมพระรำชบญัญตัิดงักลำ่วก ำหนดให้ผู้ขนสง่ไมต้่องรับผิด
ในกรณีที่เกิดกำรสญูหำย เสียหำย หรือส่งมอบล่ำช้ำ อันเป็นผลมำจำกเหตุสดุวิสยั , อุบัติเหตุแห่งท้องทะเล, กำร
สงครำม หรือเหตอุื่นใดตำมหมวด 5 มำตรำ 52 ของพระรำชบญัญตัินี ้ซึง่หมำยควำมรวมถงึกำรไมต้่องรับผิดในกรณีที่
ควำมเสยีหำยเกิดจำกควำมผิดของผู้สง่ของ หรือเกิดจำกสภำพแหง่ของนัน้เอง  

ทัง้นี ้ในกรณีที่ผู้ขนส่งต้องรับผิด พระรำชบญัญัติดงักล่ำวได้จ ำกดัควำมรับผิดของผู้ขนส่งไว้เพียง  10,000 
บำทต่อ 1 หน่วยกำรขนส่ง หรือ กิโลกรัมละ 30 บำทต่อน ำ้หนักสทุธิแห่งของนัน้ แล้วแต่เงินจ ำนวนใดจะมำกกว่ำ      
แตต้่องไมเ่กินกวำ่รำคำของนัน้ (ดรูำยละเอียดเพิ่มเติมได้ในหมวด 6 มำตรำที่ 58-61) 
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์  

กฎหมำยแพง่เป็นกฎหมำยเอกชนวำ่ด้วยเร่ืองสทิธิ หน้ำที่ และควำมสมัพนัธ์ ระหวำ่งเอกชนตอ่เอกชน สว่น
กฎหมำยพำณิชย์คือกฎหมำยวำ่ด้วยสทิธิและหน้ำทีข่องบคุคล อนัเป็นกฎหมำยทีเ่ก่ียวกบักำรเศรษฐกิจและกำรค้ำ 
โดยวำงระเบยีบเก่ียวพนัทำงกำรค้ำหรือธุรกิจระหวำ่งบคุคล ส ำหรับในกำรประกอบธุรกิจให้บริกำรขนสง่ในประเทศ 
 
ของบริษัทนัน้ กฎหมำยดงักลำ่วก ำหนดให้บริษัทต้องรับผิดในกรณีที่สนิค้ำเกิดกำรสญูหำยหรือบบุสลำย หรือสง่มอบ
ลำ่ช้ำ เว้นแตพ่ิสจูน์ได้วำ่เกิดจำกเหตสุดุวิสยั หรือเกิดจำกสภำพแหง่ของนัน้เอง หรือเกิดจำกควำมผิดของผู้สง่ (ดู
รำยละเอียดได้ในมำตรำที่ 420 และ 616)  

ทัง้นี ้ในกำรป้องกนัควำมเสีย่งจำกกำรให้บริกำรรับขนสง่ในประเทศของบริษัทนัน้ บริษัทได้กำรซือ้ประกนัภยั
สนิค้ำที่รับขนสง่, ประกนัภยัรถบรรทกุ และประกนัภยัอบุตัิเหต ุซึง่มีทนุประกนัภยัมลูคำ่สงูกวำ่ควำมเสยีหำยที่อำจจะ
เกิดขึน้  

ในสว่นของกำรให้บริกำรจดักำรพิธีศลุกำกรซึง่บริษัทได้รับมอบอ ำนำจจำกลกูค้ำให้เป็นตวัแทนในกำรท ำพิธี
กำรศลุกำกรนัน้ ตำมกฎหมำยดงักลำ่วระบไุว้วำ่ กำรท ำตำมกรอบหนงัสอืมอบอ ำนำจที่ได้รับ บริษัทมิต้องรับผิดเป็น
กำรสว่นตวัตอ่บคุคลภำยนอก เนือ่งจำกบริษัทอยูใ่นฐำนะตวัแทน ดงันัน้ ผู้มอบอ ำนำจให้บริษัทยอ่มเป็นผู้มีควำม
ผกูพนัตอ่บคุคลภำยนอกในกิจกำรทัง้หลำยทีต่วัแทนได้ท ำไปภำยในขอบเขตแหง่กำรมอบอ ำนำจนัน้ (ดูรำยละเอียด
เพิ่มเติมได้ในตำมมำตรำที่ 820) 

2.3 การจัดหาบริการ 

การจัดหาและแหล่งที่มาของบริการ 

ธุรกิจรับจัดการขนส่งระหว่างประเทศ 

ในกำรให้บริกำรจัดกำรขนส่งระหว่ำงประเทศบริษัทจะต้องจัดหำระวำงเรือหรือเคร่ืองบินจำก
ผู้ประกอบกำรขนสง่เพื่อให้บริกำรแก่ลกูค้ำ และมีกำรประสำนงำนกับพนัธมิตรในต่ำงประเทศเพื่อช่วยใน
กำรให้บริกำร โดยแหลง่ที่มำของบริกำรตำ่ง ๆ ดงักลำ่ว มีดงันี ้ 

ระวำงเรือหรือเคร่ืองบิน 
คำ่ระวำงเรือหรือเคร่ืองบินนัน้นบัเป็นต้นทนุหลกัในกำรให้บริกำรจดักำรขนสง่ระหว่ำงประเทศซึ่งคิด

เป็นสดัส่วนประมำณร้อยละ 80-85 ของต้นทุนกำรให้บริกำรจัดกำรขนสง่ระหว่ำงประเทศของบริษัท โดย
บริษัทมีกำรจดัหำระวำงเรือหรือเคร่ืองบินจำกผู้ประกอบกำรในประเทศเป็นหลกั คิดเป็นสดัส่วนประมำณ
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ร้อยละ 70-75 ของต้นทุนค่ำระวำงรวม ซึ่งต้นทุนดังกล่ำวจะมีกำรจ่ำยช ำระให้แก่ผู้ ประกอบกำรขนส่ง
โดยตรงเป็นสกุลเงินบำท ในแต่ละปีบริษัทมีกำรจดัหำระวำงเรือหรือเคร่ืองบินจำกผู้ประกอบกำรขนสง่รวม
แล้วกวำ่ 300 รำย ทัง้นี ้จำกกำรท่ีบริษัทมีกำรจองระวำงเรือหรือเคร่ืองบินอยำ่งสม ่ำเสมอ จึงสำมำรถเจรจำ
กบัผู้ให้บริกำรขนสง่ในกำรขอก ำหนดรำคำคำ่ระวำงลว่งหน้ำในช่วงระยะเวลำประมำณ 15 – 30 วนั  

ส ำหรับในบำงกรณีที่บริษัทจะต้องให้บริกำรจัดกำรกำรขนส่งในเขตต่ำงประเทศ บริษัทจะ
ประสำนงำนกบัเอเยน่ต์ซึง่เป็นพนัธมิตรในประเทศตำ่ง ๆ ให้เป็นผู้ช่วยด ำเนินกำรให้ ดงันัน้ ต้นทนุค่ำระวำง
ในสว่นของกำรให้บริกำรในต่ำงประเทศที่มีกำรให้บริกำรโดยใช้เอเย่นต์นัน้ จะมีกำรจ่ำยช ำระเป็นสกุลเงิน
ตำ่งประเทศ โดยเอเย่นต์จะเรียกเก็บคำ่ระวำงและค่ำบริกำรต่ำง ๆ ส ำหรับกำรท่ีบริษัทใช้บริกำรเอเย่นต์ใน
กำรช่วยจัดกำรกำรขนส่งดงักลำ่ว ซึ่งต้นทนุค่ำระวำงที่มีกำรจ่ำยช ำระเป็นสกุลเงินต่ำงประเทศนัน้คิดเป็น
สดัสว่นประมำณร้อยละ 20-25 ของต้นทนุคำ่ระวำงรวมของบริษัท 

 
 เอเยน่ต์ (Agent) 

ในกรณีที่บริษัทมีกำรให้บริกำรจัดกำรขนส่งในเขตต่ำงประเทศ เช่น กำรจัดกำรขนส่งสินค้ำจำก
ทำ่เรือในตำ่งประเทศไปสูจุ่ดหมำยปลำยทำงภำยในประเทศต่ำงๆ บริษัทจะประสำนงำนกบัเอเย่นต์ซึ่งเป็น
พนัธมิตรทำงกำรค้ำที่อยู่ในต่ำงประเทศเพื่อช่วยด ำเนินกำรในขัน้ตอนดงักล่ำว โดยเอเย่นต์ของบริษัทนัน้
ได้แก่ผู้ประกอบกำรในธุรกิจจดักำรขนสง่ในประเทศต่ำง ๆ ซึ่งจะท ำหน้ำที่เป็นผู้ประสำนงำนในกำรบริกำร
จดักำรกำรขนสง่ในเขตประเทศที่ตนดแูลให้แก่บริษัท รวมถึงเป็นผู้ช่วยเก็บค่ำบริกำรให้แก่บริษัทในกรณีที่
ลกูค้ำของบริษัทระบใุห้มีกำรเรียกเก็บคำ่บริกำรท่ีปลำยทำงในตำ่งประเทศ ปัจจุบนับริษัทมีกำรจดัท ำบนัทึก
ข้อตกลงทำงธุรกิจกบัเอเย่นต์รวมประมำณ 80 รำย ซึ่งพร้อมช่วยดูแลกำรให้บริกำรแก่ลกูค้ำของบริษัทใน
เขตประเทศต่ำงๆ กว่ำ 180 ประเทศทัว่โลก ในกำรจ่ำยช ำระต้นทุนค่ำระวำงรวมทัง้ต้นทุนค่ำบริกำรของ
เอเยน่ต์เหลำ่นี ้จะมีกำรจ่ำยช ำระเป็นสกลุเงินตำ่งประเทศ  
 
ธุรกิจขนส่งในประเทศ 
 ในกำรให้บริกำรขนสง่ในประเทศนัน้ ปัจจบุนับริษัทมีกำรให้บริกำรโดยใช้รถบรรทกุหวัลำกและหำง
ลำกจ ำนวน 65 หัว และ 98 หำง โดยต้นทุนหลกัในกำรให้บริกำรขนส่ง ได้แก่ ค่ำน ำ้มัน คิดเป็นสดัส่วน
ประมำณร้อยละ 30-35 ของต้นทนุกำรให้บริกำรขนสง่ในประเทศ รองลงมำได้แก่ ค่ำขนสง่ ซึง่ได้แก่ ต้นทนุ
กำรว่ำจ้ำงผู้ประกอบกำรขนสง่รถบรรทกุหวัลำก-หำงลำกรำยอื่น (Sub-Contract) คิดเป็นสดัสว่นประมำณ
ร้อยละ 10-30 ของต้นทนุกำรให้บริกำรขนสง่ในประเทศ และต้นทนุเงินเดือนและเบีย้เลีย้งพนกังำนขบัรถ คิด
เป็นสดัสว่นประมำณร้อยละ 15-35 ของต้นทนุกำรให้บริกำรขนสง่ในประเทศ  
 ทัง้นี ้บริษัทมีแหลง่ที่มำของกำรจดัหำรถบรรทกุและต้นทนุกำรให้บริกำรตำ่ง ๆ ดงันี ้
 รถบรรทกุหวัลำกและหำงลำก 
 บริษัทมีกำรจดัหำรถบรรทกุหวัลำกและหำงลำกทัง้จำกกำรซือ้รถใหมจ่ำกตวัแทนจ ำหนำ่ยของ
ผู้ผลติรถบรรทกุโดยตรง เช่น บริษัท ตรีเพชร ลสีซิ่ง อีซูซุ จ ำกดั และบริษัท ดำยนุ ออโต้โมบิล (ประเทศไทย) 
จ ำกดั เป็นต้น โดยในกรณีที่เป็นกำรซือ้รถทีเ่คยผำ่นกำรใช้งำนมำแล้วนัน้ บริษัทจะด ำเนินกำรตรวจสอบ
สภำพรถและอำยกุำรใช้งำนก่อนตดัสนิใจซือ้ ทัง้นี ้ รถบรรทกุหวัลำกของบริษัททกุคนัมีกำรท ำประกนัภยัชัน้ 
1 และประกนัภยัสนิค้ำที่รับขนสง่ ซึง่มีทนุประกนัภยัมลูคำ่สงูกวำ่ควำมเสยีหำยที่อำจจะเกิดขึน้ 
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น ำ้มนัเชือ้เพลงิ 

 ในสว่นของกำรจดักำรควำมเสี่ยงจำกควำมผนัผวนของรำคำน ำ้มนัดีเซลซึ่งเป็นเชือ้เพลิงหลกันัน้  
บริษัทมีกำรก ำหนดรำคำค่ำบริกำรกับลูกค้ำโดยก ำหนดเป็นขัน้บันไดซึ่งแปรผันตำมระดับรำคำน ำ้มัน  
อย่ำงไรก็ดี รำคำน ำ้มนัดีเซลนัน้อยู่ภำยใต้กำรควบคมุของกระทรวงพลงังำน จึงมีควำมผนัผวนของระดบั
รำคำคอ่นข้ำงต ่ำโดยในปี 2558 ที่ผำ่นมำ รำคำน ำ้มนัดีเซลจะอยูท่ี่ช่วงรำคำประมำณ 20-30 บำทตอ่ลติรมำ
โดยตลอด  
 ผู้ประกอบกำรรถบรรทกุหวัลำก-หำงลำก (Sub-Contract) 
 ต้นทุนกำรว่ำจ้ำงผู้ประกอบกำรขนส่งรถบรรทกุหวัลำก-หำงลำกรำยอื่น (Sub-Contract) เกิดขึน้
จำกกำรที่ในบำงช่วงเวลำรถของบริษัทไม่เพียงพอที่จะให้บริกำรแก่ลูกค้ำหรือไม่คุ้มที่จะด ำเนินกำรเอง 
บริษัทจะมีกำรติดต่อหำผู้ประกอบกำรรำยอื่นที่เป็นพันธมิตรทำงกำรค้ำให้มำช่วยรับงำนต่อไป (Sub-
contract) โดยปัจจุบนับริษัทมีพนัธมิตรทำงกำรค้ำที่มีกำรท ำข้อตกลงร่วมกันอย่ำงเป็นลำยลกัษณ์อกัษร
ประมำณ 10 รำย  

 ทัง้นี ้ เนื่องจำกบริษัทมคีูค้่ำและพนัธมิตรทำงกำรค้ำที่หลำกหลำย สง่ผลให้บริษัทไมม่กีำรพึง่พงิคู่
ค้ำรำยใดเป็นสดัสว่นมำกกวำ่ร้อยละ 30 ของต้นทนุกำรให้บริกำรในแตล่ะปี ส ำหรับใน ปี 2557 และ 2558 
บริษัทไมม่ีกำรใช้บริกำรจำกคูค้่ำรำยใดในสดัสว่นเกินกวำ่ร้อยละ 10 ของต้นทนุกำรให้บริกำรรวม 

 
2.4 ผลกระทบสิ่งแวดล้อม 

ในกำรประกอบธุรกิจรับจดักำรขนสง่ระหวำ่งประเทศของบริษัทนัน้ ไมม่ีขัน้ตอนกำรท ำงำนใดที่สง่
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ส ำหรับกำรประกอบธุรกิจขนส่งในประเทศด้วยรถบรรทุกหวัลำก-หำงลำกของ
บริษัทนัน้ อยูภ่ำยใต้กฎหมำยวำ่ด้วยกำรขนสง่ทำงบก ซึง่ก ำหนดไว้วำ่ รถที่จะน ำมำตอ่อำยทุะเบียนและเสยี
ภำษีต้องผ่ำนกำรตรวจสภำพรถจำกพนกังำนหรือจำกสถำนตรวจสภำพรถที่ได้รับอนญุำต เพื่อรับใบรับรอง
กำรตรวจสภำพรถซึง่เป็นเอกสำรที่ต้องใช้ในกำรจดทะเบียนหรือตอ่อำยทุะเบียนและเสยีภำษี โดยในกำร 
ตรวจสภำพรถนัน้ จะครอบคลมุถึงกำรตรวจประสิทธิภำพล้อ, ระบบไฟ, ระดับควำมดังของเสียง, สภำพ
ทั่วไป, ระบบเคร่ืองยนต์ และมลภำวะจำกไอเสียรถยนต์ เช่น ควันด ำ, ปริมำณคำร์บอนมอนอกไซด์, 
ไฮโดรคำร์บอน, ออกไซด์ของไนเตรท และสำรพิษอนภุำค ซึง่ที่ผำ่นมำ รถบรรทกุของบริษัทสำมำรถผำ่นกำร
ตรวจสภำพรถและได้รับกำรตอ่อำยทุะเบียนตำมก ำหนดทกุปีมำโดยตลอด  
 

2.5 งานที่ยงัมไิด้ส่งมอบ 
- ไมม่ี  
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3. ปัจจัยความเสี่ยง                     

ความเสี่ยงต่อการด าเนินธุรกจิของกลุ่มบริษัท 

3.1  ความเสี่ยงจากความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน 
ในกำรให้บริกำรลูกค้ำในเขตต่ำงประเทศนัน้ บริษัทมีพันธมิตรทำงกำรค้ำซึ่งเป็นผู้ประกอบกำรในธุรกิจ

จัดกำรขนส่งในประเทศต่ำงๆ ซึ่งจะท ำหน้ำที่เป็นตัวแทนของบริษัทในกำรติดต่อประสำนงำนเพื่อให้บริกำรในเขต
ตำ่งประเทศ (Agent) รวมถึงกำรรับคำ่บริกำรจำกลกูค้ำที่ปลำยทำงและกำรจ่ำยต้นทนุคำ่บริกำรตำ่งๆ ในตำ่งประเทศ 
เช่น ต้นทุนค่ำระวำงเรือ, ค่ำระวำงเคร่ืองบิน, ค่ำขนสง่หรือค่ำเอกสำรพิธีกำรต่ำง ๆ ในต่ำงประเทศ เป็นต้น   ดงันัน้ 
บริษัทจึงมีรำยรับและรำยจ่ำยเป็นสกุลเงินต่ำงประเทศส ำหรับกำรให้บริกำรลูกค้ำที่มีกำรใช้บริกำรเอเย่นต์ใน
ต่ำงประเทศดงักลำ่ว โดยในปี 2557 และ ปี 2558 บริษัทมีรำยได้เป็นสกุลเงินต่ำงประเทศเท่ำกบั 247.52 ล้ำนบำท 
และ 230.16   ล้ำนบำท หรือคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 27.04 และร้อยละ 21.41 ตำมล ำดบั และมีต้นทนุค่ำบริกำรท่ีเป็น
สกุลเงินต่ำงประเทศเท่ำกบั เท่ำกบั 133.75 ล้ำนบำท และ 207.53 ล้ำนบำท หรือคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 17.75 และ
ร้อยละ 22.57 

ดงันัน้ บริษัทจึงมีควำมเสี่ยงจำกควำมผนัผวนของอตัรำแลกเปลีย่น ในกรณีที่อตัรำแลกเปลี่ยนระหวำ่งสกุล
เงินบำทและสกุลเงินต่ำงประเทศมีควำมผนัผวนมำก จะส่งผลให้บริษัทได้รับผลกระทบที่มีนยัส ำคญัต่อรำยได้และ
อตัรำก ำไรของบริษัทเมื่อคิดเป็นสกุลเงินบำท โดยอำจเกิดผลก ำไรหรือขำดทุนจำกอตัรำแลกเปลี่ยน ในกรณีที่อตัรำ
แลกเปลี่ยน ณ วนัท่ีท ำกำรบนัทึกบญัชีกบัวนัที่ท ำกำรแลกเปลี่ยนเงินเป็นสกุลบำทมีควำมแตกต่ำงกนัเป็นอยำ่งมำก 
โดยบริษัทมีรำยได้และต้นทุนค่ำบริกำรจำกต่ำงประเทศเป็นเงินสกุลเงินดอลล่ำร์สหรัฐเป็นหลกั  คิดเป็นสดัส่วน
ประมำณร้อยละ 99 ของรำยได้และต้นทนุคำ่บริกำรตำ่งประเทศของบริษัท  

ดงันัน้ เพื่อเป็นกำรลดควำมเสีย่งจำกควำมผนัผวนของอตัรำแลกเปลีย่นดงักลำ่ว ผู้บริหำรของบริษัทได้มีกำร
ติดตำมกำรเปลีย่นแปลงของอตัรำแลกเปลีย่นอยำ่งใกล้ชิดเพื่อประเมินสถำนกำรณ์และแนวโน้มของอตัรำแลกเปลีย่น
สกุลเงินต่ำง ๆ และมีกำรลดควำมเสี่ยงจำกควำมผันผวนของอตัรำแลกเปลี่ยนด้วยกำรเปิดบญัชีเงินฝำกสกุลเงิน
ต่ำงประเทศ (Foreign Currency Deposit Account: FCD)  และบริษัทมีนโยบำยในกำรลดควำมเสี่ยงโดยกำรท ำ
สญัญำซือ้ขำยเงินตรำต่ำงประเทศล่วงหน้ำ (Forward Contract) ซึ่งอยู่ในดุลยพินิจของผู้บริหำรและเป็นไปตำม
นโยบำยที่ได้รับอนมุตัิจำกคณะกรรมกำรบริษัทครัง้ที่ 2/2557 ณ วนัที่ 30 มิถนุำยน 2557  โดยบริษัทมีวงเงินซือ้ขำย
เงินตรำตำ่งประเทศลว่งหน้ำ(Forward Contract) กบัสถำบนักำรเงินเทำ่กบั 500,000 เหรียญดอลลำ่ร์สหรัฐ 

ทัง้นี ้บริษัทไมม่ีนโยบำยในกำรเก็งก ำไรจำกอตัรำแลกเปลีย่นแตอ่ยำ่งใด 

3.2  ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงบุคลากร 
 ธุรกิจกำรให้บริกำรด้ำนจดักำรขนสง่ระหวำ่งประเทศนัน้ต้องอำศยัควำมรู้ควำมเข้ำใจในกฎระเบียบตำ่ง ๆ ที่

บงัคบัใช้ในกำรสง่ออกหรือน ำเข้ำและกฎหมำยของประเทศต่ำงๆ รวมทัง้ต้องมีควำมเข้ำใจในรูปแบบและเง่ือนไขใน
พิธีกำรช ำระเงินระหว่ำงประเทศ เพื่อให้มัน่ใจได้วำ่ลกูค้ำจะสำมำรถปฏิบตัิตำมกฎระเบียบที่เก่ียวข้องได้อยำ่งถกูต้อง
และสำมำรถรับหรือสง่สนิค้ำได้ตำมก ำหนดเวลำ ในสว่นของธุรกิจขนสง่ในประเทศนัน้ก็ต้องอำศยัพนกังำนขบัรถที่มี
ควำมช ำนำญเฉพำะด้ำนและสำมำรถปฏิบตัิตำมกฎระเบียบของบริษัทได้ ดงันัน้ บริษัทจึงมีควำมเสี่ยงต่อกำรขำด
แคลนบคุลำกรหำกบริษัทมีกำรขยำยงำนหรือมีพนกังำนลำออกแล้วบริษัทยงัไมส่ำมำรถหำบคุลำกรทดแทนได้ทนั 
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บริษัทตระหนกัถึงควำมส ำคญัของบคุลำกรดงักลำ่วเป็นอย่ำงดี จึงได้ให้ควำมส ำคญักำรพฒันำและจงูใจให้
ท ำงำนกบับริษัท โดยบริษัทมีกำรวำงแผนควำมก้ำวหน้ำทำงสำยงำนและมีกำรให้คำ่ตอบแทนที่เหมำะสมกบัควำมรู้
ควำมสำมำรถของพนกังำนในแต่ละสำยงำน  ดงันัน้ บริษัทจึงมีอตัรำกำรหมนุเวียนของพนกังำนในสว่นงำนที่ส ำคญั  
ตอ่กำรประกอบธุรกิจที่ต ่ำ โดยมีอำยงุำนเฉลีย่ของพนกังำนในแผนกให้บริกำรบริหำรและจดักำรขนสง่และพิธีกำรกรม
ศลุกำกร (FF) และแผนกให้บริกำรขนสง่และกระจำยสินค้ำระหว่ำงประเทศ (NVOCC) ไมต่ ่ำกว่ำ 5 ปี และมีอำยงุำน
เฉลีย่ของพนกังำนระดบัผู้บริหำรไมต่ ่ำวำ่ 20 ปี  

นอกจำกนี ้บริษัทยงัได้มีกำรน ำระบบสำรสนเทศเข้ำมำใช้ในกำรท ำงำน อำทิ ระบบ Log Freight ซึ่งเป็น
ระบบสำรสนเทศที่สำมำรถเช่ือมโยงฐำนข้อมลูลกูค้ำเพื่อจดักำรเอกสำรต่ำงๆ ท่ีต้องใช้ในกำรด ำเนินพิธีศลุกำกรและ
กำรน ำเข้ำ-สง่ออก และระบบก ำหนดต ำแหน่ง (Global Positioning System: GPS) ซึ่งเป็นระบบติดตำมสถำนะกำร
จดัสง่สินค้ำด้วยรถบรรทกุหวัลำกและหำงลำก ทัง้นี ้เพื่อสร้ำงควำมสะดวกแก่พนกังำนในกำรให้บริกำรลกูค้ำและยงั
ช่วยลดจ ำนวนบคุคลำกรที่ต้องใช้ในขัน้ตอนกำรท ำงำนตำ่ง ๆ ของบริษัทได้อีกด้วย 

3.3 ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงลูกค้ารายใหญ่ 
กลุ่มลูกค้ำของบริษัทนัน้กระจำยอยู่ ในกลุ่มธุรกิจต่ำงๆ ทัง้ธุรกิจที่ เก่ียวข้องกับภำคกำรเกษตรและ

ภำคอตุสำหกรรม รวมถึงกลุม่ผู้ให้บริกำรด้ำนโลจิสติกส์เช่นเดียวกนักบับริษัท สง่ผลให้บริษัทไมม่ีกำรพึง่พิงลกูค้ำรำย
ใดเป็นสดัส่วนมำกกว่ำร้อยละ 30 ของรำยได้จำกกำรให้บริกำรในแต่ละปี โดยในปี 2557 และ ปี 2558 บริษัทมีกำร
ให้บริกำรแก่ลกูค้ำในสดัส่วนเกินกว่ำร้อยละ 10 ของรำยได้จำกกำรให้บริกำรเพียง 1  รำย โดยมีสดัสว่นรำยได้จำก
ลูกค้ำดังกล่ำวเท่ำกับร้อยละ 14.36 และร้อยละ14.37 ของรำยได้จำกกำรให้บริกำรในปี 2557 และ ปี 2558 
ตำมล ำดบั 
 อยำ่งไรก็ดี ลกูค้ำรำยใหญ่รำยดงักลำ่วเป็นลกูค้ำประจ ำที่มีกำรตดิตอ่กนัมำเป็นระยะเวลำกวำ่ 5 ปีและมี
ควำมสมัพนัธ์ที่ดตีอ่กนัอยำ่งตอ่เนื่อง ประกอบกบักำรที่บริษัทมีกำรพฒันำคณุภำพกำรให้บริกำรอยำ่งมีประสทิธิภำพ
และมีขอบเขตกำรให้บริกำรอยำ่งครบวงจร สง่ผลให้ลกูค้ำรำยใหญ่ดงักลำ่วมกีำรใช้บริกำรจดักำรระบบโลจิสติกส์ของ
บริษัทเพิ่มขึน้อยำ่งตอ่เนื่อง สง่ผลให้บริษัทเช่ือมัน่วำ่จะยงัคงได้รับควำมไว้วำงใจจำกลกูค้ำประจ ำของบริษัทตอ่ไป 
อยำ่งไรก็ดี บริษัทได้มีนโยบำยในกำรลดควำมเสีย่งจำกกำรพึง่พิงลกูค้ำรำยใดรำยหนึง่ โดยบริษัทมีนโยบำยในกำร
ขยำยลกูค้ำใหมเ่พื่อกระจำยฐำนลกูค้ำของบริษัท และยงัเป็นกำรสร้ำงโอกำสทำงธุรกิจเพิ่มเติมในกำรให้บริกำรตำ่งๆ 
ของบริษัทอีกด้วย 

3.4   ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบในการประกอบธุรกิจ 
เนื่องจำกบริษัทประกอบธุรกิจให้บริกำรจดักำรขนสง่ระหวำ่งประเทศซึง่ต้องเก่ียวข้องกบักฎระเบียบตำ่ง ๆ ที่

บงัคบัใช้ในกำรสง่ออกหรือน ำเข้ำและกฎหมำยของประเทศตำ่งๆ ดงันัน้ บริษัทจึงมีควำมเสีย่งหำกมีกำรเปลีย่นแปลง
กฎระเบียบต่ำงๆ และบริษัทไม่สำมำรถปฏิบัติตำมได้ ก็อำจส่งผลให้บริษัทไม่สำมำรถจัดกำรส่งสินค้ำได้ตำม
ข้อก ำหนดที่ลกูค้ำต้องกำร รวมถึงอำจเกิดควำมเสยีหำยจำกคำ่ปรับตำ่งๆ ได้  

อยำ่งไรก็ดี บริษัทได้จดัเตรียมบคุลำกรที่มีควำมรู้ควำมรู้ควำมช ำนำญในธุรกิจจดักำรขนสง่ระหวำ่งประเทศ
ไว้คอยให้บริกำรแก่ลกูค้ำและคอยให้ค ำแนะน ำแก่พนกังำนในสว่นงำนตำ่ง ๆ โดยบริษัทมีกำรก ำหนดผู้ รับผิดชอบใน
กำรศกึษำข้อมลูและติดตำมกำรบงัคบัใช้กฎระเบียบและมำตรกำรทำงกำรค้ำของประเทศตำ่ง  ๆ ทัง้จำกกำรติดตำม
ขำ่วสำร ติดตอ่หนว่ยงำนรำชกำร รวมทัง้กำรรวบรวมข้อมลูจำกผู้ประกอบกำรซึง่เป็นคูค้่ำของบริษัทในตำ่งประเทศ  
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เพื่อแจ้งข้อมูลให้ส่วนงำนที่เก่ียวข้องต่ำง ๆ ในบริษัทรับทรำบและน ำไปปฏิบัติได้อย่ำงถูกต้องตำมระเบียบและ
กฎหมำยศุลกำกรรวมถึงกฎหมำยอื่นที่เก่ียวข้องส่งผลให้แต่ละส่วนงำนในบริษัทได้รับข้อมูลอย่ำงต่อเนื่องและ
เพียงพอตอ่ให้ค ำปรึกษำแก่ลกูค้ำให้สำมำรถปฏิบตัิตำมกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องตำ่ง  ๆ ได้ ทัง้นี ้ในอดีตที่ผำ่นมำบริษัท
ไมเ่คยถกูฟ้องร้องหรือเรียกคำ่เสยีหำยจำกกำรท่ีไมส่ำมำรถปฏิบตัิตำมกฎหมำยหรือกฎระเบียบที่เก่ียวข้องตำ่งๆ  

3.5 ความเสี่ยงจากการเปิดประชาคมอาเซียน (ASEAN Economic Community : AEC) 

ในปี 2558 จะมีกำรจดัตัง้ประชำคมเศรษฐกิจอำเซียน (ASEAN Economic Community : AEC) โดยกลุม่ธุรกิจ
บริกำรด้ำนโลจิสติกส์เป็นสำขำที่จะต้องเปิดให้ประเทศสมำชิกอำเซียนอื่นสำมำรถถือหุ้นในธุรกิจได้ไมน้่อยกวำ่ร้อยละ  
70 โดยเร่ิมตัง้แต่ปี 2556 ดงันัน้ บริษัทจึงมีควำมเสี่ยงจำกกำรที่จะมีผู้ประกอบกำรรำยใหม่เพิ่มมำกขึน้โดยเฉพำะ
บริษัทต่ำงชำติที่มีควำมพร้อมด้ำนเงินทุนและเทคโนโลยีที่ทนัสมยักว่ำ รวมถึงมีบริกำรที่ครบวงจรมำกกว่ำ ซึ่งอำจ
สง่ผลให้กำรแขง่ขนัในธุรกิจมีควำมรุนแรงเพิ่มขึน้และท ำให้บริษัทอำจต้องสญูเสยีรำยได้ไป 

อย่ำงไรก็ดี แม้กำรเปิดประชำคมอำเซียนนัน้จะส่งผลให้มีผู้ ประกอบกำรรำยใหม่เข้ำมำเพิ่มขึน้ แต่ใ น
ขณะเดียวกนักำรเปิดประชำคมอำเซียนดงักลำ่วก็สง่ผลให้เกิดควำมต้องกำรแลกเปลี่ยนสินค้ำและทรัพยำกรต่ำง ๆ 
ซึง่สง่ผลให้กิจกรรมด้ำนโลจิสติกส์ของประเทศไทยมีแนวโน้มขยำยตวัเพิ่มขึน้อยำ่งมำกเช่นเดียวกนั ดงันัน้ จึงนบัเป็น
โอกำสของผู้ประกอบกำรที่มีควำมพร้อมที่จะสำมำรถรองรับควำมต้องกำรด้ำนระบบโลจิสติกส์ที่จะเพิ่มมำกขึน้
ดงักลำ่ว 

ทัง้นี ้จำกกำรที่บริษัทมีกำรพฒันำคณุภำพกำรให้บริกำรอย่ำงต่อเนื่อง ทัง้กำรน ำเอำเทคโนโลยีมำช่วยในกำร
ให้บริกำร เช่น ระบบ Log Freight และระบบ GPS และกำรขยำยขอบเขตกำรให้บริกำรให้สำมำรถตอบสนองควำม
ต้องกำรของลกูค้ำให้ได้ครบวงจรมำกที่สดุ ประกอบกบัวิสยัทศัน์ของผู้บริหำรท่ีเตรียมควำมพร้อมในกำรหำพนัธมิตร
ในประเทศต่ำงๆ เพื่อสร้ำงเครือขำ่ยกำรให้บริกำรให้สำมำรถเช่ือมโยงกนัได้ทัว่ทกุทวีปแล้วนัน้ สง่ผลให้บริษัทเ ช่ือมัน่
วำ่ ถึงแม้กำรแขง่ขนัจะรุนแรงขึน้ในอนำคต บริษัทก็จะยงัคงสำมำรถรักษำศกัยภำพในกำรแขง่ขนัได้  

3.6 ความเสี่ยงจากการมีผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ที่มีอิทธิพลต่อการก าหนดนโยบายการบริหารงาน 
ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2558 กลุม่ผู้ ถือหุ้นรำยใหญ่คือ ครอบครัวพวัถำวรสกุล ถือหุ้นคิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 

50.53 ของจ ำนวนหุ้นที่จ ำหน่ำยได้แล้วทัง้หมดของบริษัท  และคุณกิตติ   พัวถำวรสกุลยังเป็นประธำนเจ้ำหน้ำที่
บริหำรและกรรมกำรผู้มีอ ำนำจลงนำมของบริษัทด้วย จึงท ำให้กลุม่ผู้ ถือหุ้นใหญ่ดงักลำ่ว เป็นผู้มีอ ำนำจในกำรบริหำร
จดักำรและควบคมุคะแนนเสยีงในกำรลงมติที่ส ำคญัได้เกือบทัง้หมด ไมว่ำ่ในเร่ืองกำรแตง่ตัง้กรรมกำร หรือกำรขอมติ
ในเร่ืองอื่นที่ต้องใช้เสยีงสว่นใหญ่ของที่ประชมุผู้ ถือหุ้น ยกเว้นในเร่ืองกฎหมำยหรือข้อบงัคบับริษัทก ำหนดให้ต้องได้รับ
เสียง 3 ใน 4 ของจ ำนวนหุ้นที่เข้ำประชุมและมีสิทธิออกเสียง เช่น กำรเพิ่มทนุ กำรลดทนุ ดงันัน้ผู้ ถือหุ้นรำยอื่นที่เข้ำ
ร่วมประชมุและมีสทิธิออกเสยีง อำจจะไมส่ำมำรถรวบรวมคะแนนเสยีงเพื่อตรวจสอบหรือถ่วงดลุกำรบริหำรของผู้ ถือ
หุ้นใหญ่ได้  

อยำ่งไรก็ตำม ด้วยโครงสร้ำงกำรจดักำรของบริษัท ประกอบด้วยคณะกรรมกำรและคณะอนกุรรมกำรรวม 5 
ชดุ ได้แก่ คณะกรรมกำรบริษัท คณะกรรมกำรบริหำร คณะกรรมกำรตรวจสอบ คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง และ
คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำคำ่ตอบแทน โดยแตล่ะคณะมีกำรก ำหนดขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่อยำ่งชดัเจน ท ำให้
ระบบกำรท ำงำนของบริษัทมีควำมเป็นมำตรฐำนและสำมำรถตรวจสอบได้โดยง่ำย อีกทัง้ โครงสร้ำงคณะกรรมกำร 
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ของบริษัทยังประกอบด้วยกรรมกำรอิสระเป็นจ ำนวน 4 ท่ำนจำกจ ำนวนกรรมกำรรวมทัง้หมด 9 ท่ำน และมี
คณะกรรมกำรตรวจสอบที่ประกอบด้วยกรรมกำรอิสระ 3 ท่ำนซึ่งแต่ละท่ำนเป็นผู้ที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถ ท ำให้
สำมำรถสอบทำนกำรท ำงำนของบริษัทให้มีควำมโปร่งใสได้ดียิ่งขึน้ ตลอดจนสำมำรถถ่วงดลุอ ำนำจในกำรน ำเสนอ
เร่ืองตำ่งๆที่จะพิจำรณำเข้ำสูก่ำรประชุมผู้ ถือหุ้นได้ในระดบัหนึ่ง  นอกจำกนัน้แล้ว กลุม่บริษัทได้มีระเบียบปฏิบตัิกรณี
ที่มีกำรท ำรำยกำรที่เก่ียวโยงกบั กรรมกำร  ผู้ ถือหุ้นรำยใหญ่ หรือผู้มีอ ำนำจควบคมุในกิจกำร รวมทัง้บคุคลที่อำจมี
ควำมขดัแย้ง โดยบุคคลดงักล่ำวจะไม่มีอ ำนำจอนุมตัิในกำรท ำรำยกำรนัน้ๆ  ท ำให้สำมำรถลดทอนควำมเสี่ยงอนั
อำจจะเกิดขึน้ได้อีกด้วย 

3.7  ความเสี่ยงจากการลดลงของราคาหุ้นอันเน่ืองมาจากการที่ ผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ขายหุ้น 
บริษัทร่วมทนุ เค-เอสเอ็มอี จ ำกดั(“K-SME”) ได้ท ำสญัญำซือ้หุ้นสำมญัจำกบริษัทเมื่อวนัท่ี 27 กนัยำยน 

2555 ในรำคำหุ้นละ 40 บำท จ ำนวนรวม 1,500,000 หุ้น(รำคำพำร์ 10 บำท) หรือเทำ่กบัรำคำหุ้นละ 1.00 บำท 
จ ำนวนรวม 60,000,000 หุ้น (รำคำพำร์ 0.25 บำท) ซึง่คิดเป็นร้อยละ 14.29 ของจ ำนวนหุ้นทัง้หมดของบริษัท ซึง่ ณ 
วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2558 คงเหลอืถือหุ้นคิดเป็นร้อยละ 13.88 ของจ ำนวนหุ้นทัง้หมดของบริษัท 

ทัง้นี ้ รำคำ 1.00 บำทตอ่หุ้นที ่ K-SME ซือ้หุ้นสำมญัจำกบริษัทนัน้ ต ่ำกวำ่รำคำหุ้นสำมญัทีเ่สนอขำยตอ่
ประชำชนซึง่เทำ่กบั 1.80 บำทตอ่หุ้น เป็นสดัสว่นร้อยละ 44.44  ดงันัน้ บริษัทจงึมคีวำมเสีย่งจำกกำรลดลงของรำคำ
หุ้นท่ีซือ้ขำยในตลำดหลกัทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ (mai) ในกรณีที่ผู้ ถือหุ้นใหญ่ดงักลำ่วขำยหุ้นสว่นใหญ่ออกมำ หรือขำยหุ้น
ออกมำทัง้หมด เพื่อท ำก ำไร 
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4 ทรัพย์สนิที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ 
 

4.1  ทรัพย์สินหลักที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ 
     ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2558 กลุม่บริษัทมีทรัพย์สนิหลกัที่ใช้ในกำรประกอบธุรกิจตำมงบกำรเงินรวม ดงันี ้

ที่ดิน อำคำร และสนิทรัพย์ระหวำ่งก่อสร้ำง 
กลุม่บริษัทมีที่ดิน อำคำร และสนิทรัพย์ระหวำ่งก่อสร้ำง จ ำนวน 94.30 ล้ำน บำท ประกอบด้วย 
 

รายการ 
ลักษณะ
กรรมสิทธ์ิ 

มูลค่าตาม
บัญชี 

(ล้านบาท) 

ภาระผูกพัน 

1. ที่ดินและสิ่งปลูกสร้ำงส ำนักงำน บมจ. 
NCL เลขที่ 56/9,10,15 ซ.สมเด็จพระเจ้ำ
ตำกสิน 12/1 ถ.สมเด็จพระเจ้ำตำกสิน 
แขวงบคุคโล เขตธนบรีุ กรุงเทพ 10600 
- ที่ดินและสว่นปรับปรุงที่ดิน 
- อำคำรส ำนกังำนและสว่นปรับปรุง 
- สนิทรัพย์ระหวำ่งก่อสร้ำง 

 
 
 
 
เจ้ำของ 
เจ้ำของ 
เจ้ำของ 

 
 
 
 

46.68 
9.19 
22.91 

 
 
 
 
ที่ดินและสิง่ปลกูสร้ำงถกูจดจ ำนอง
เพื่อค ำ้ประกันเงินเบิกเกินบัญชี   
ตั๋วสัญญำใช้เงิน และวงเงินกำร
แลกเปลี่ยนเงินตรำต่ำงประเทศ 
วงเงินรวม 420 ล้ำนบำท 

2. ที่ดินและสิ่งปลูกสร้ำงจุดบริกำรสำขำ      
สรุำษฎร์ฯ บมจ. NCL เลขที่ 2/2-4 ถ.ตำปี
เจริญ  ต.ทำ่ข้ำม อ.พนุพิน จ.สรุำษฎร์ธำนี 
 -      ที่ดินและสว่นปรับปรุงที่ดิน 
- อำคำรส ำนกังำนและสว่นปรับปรุง 

 
 
 
เจ้ำของ 
เจ้ำของ 
 

 
 
 

10.79 
4.41 

 

 
 
 
ไมม่ี 
ไมม่ี 

3. ที่ดินและสิ่งปลูกสร้ำงจุดบริกำรถนน
พระรำม 2 
สว่นปรับปรุงที่ดินเช่ำถนนพระรำม 2 
91/4 หมู่ที่2 ต.นำโคก อ.เมืองสมทุรสำคร 
จ.สมทุรสำคร 
- ส ำนกังำน 
- สว่นปรับปรุงอำคำร 

 
 
 
 
เช่ำ 
เจ้ำของ 
เจ้ำของ 

 
 
 

 
- 

0.13 
0.19 

 
 
 
 
ไมม่ี 
ไมม่ี 
ไมม่ี 

รวม 94.30  
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ทัง้นีก้ลุ่มบริษัทมีกำรท ำประกันควำมเสี่ยงภยัทรัพย์สินที่อำจจะเกิดขึน้กับทรัพย์สินของกลุม่บริษัท ได้แก่ 

เฟอร์นิเจอร์ สิ่งตกแต่ง อุปกรณ์และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ส ำนกังำนต่ำงๆ ทุนประกนัภยั 13 ล้ำนบำท โดยประกันภยันี ้
คุ้มครองควำมสญูเสยี/เสยีหำยตอ่ทรัพย์สนิท่ีเอำประกนัภยัเป็นผลโดยตรงจำกควำมเสีย่งภยัทกุชนิดที่เกิดจำกสำเหตุ
ปัจจยัภำยนอก อำทิเช่น อคัคีภยั ฟ้ำผ่ำ ภยัระเบิด ภยัเนื่องจำกน ำ้(ไม่รวมน ำ้ท่วม) ภยัยวดยำนพำหนะ ภยัจำกควนั 
ภยัอำกำศยำนและอบุตัิเหตจุำกปัจจยัภำยนอกอื่นๆที่มิได้ระบยุกเว้นในกรมธรรม์ 
ยำนพำหนะ 

รายการ จ านวน 
( คัน ) 

มูลค่าตามบัญช ี
( ล้านบาท ) 

ลักษณะกรรมสิทธ์ิ 

1. รถบรรทกุ 
- รถบรรทกุหวัลำก 

 
- หำงลำก 

 
65 

 

98 

 

107.77 

 

32.29 

 
เป็นเจ้ำของจ ำนวน 20 คนั มีภำระผกูพนัสญัญำเช่ำทำงกำรเงิน
จ ำนวน 45 คนั 
เป็นเจ้ำของจ ำนวน 42 คนั มีภำระผกูพนัสญัญำเช่ำทำงกำรเงิน
จ ำนวน 56 คนั 

2. ยำนพำหนะอื่น ๆ 19 10.76 เป็นเจ้ำของจ ำนวน 15 คนั มีภำระผกูพนัสญัญำเช่ำทำงกำรเงิน
จ ำนวน 4 คนั 

รวม 150.82  

 
อปุกรณ์ส ำนกังำน 
 กลุ่มบริษัทมีอุปกรณ์ส ำนักงำน ทัง้สิน้  5.78 ล้ำนบำท อำทิเช่น  คอมพิวเตอร์ เคร่ืองปรับอำกำศ เคร่ือง
ตกแตง่ เคร่ืองใช้ส ำนกังำน และอื่นๆ  

4.2  สรุปสัญญาที่ส าคัญ 
4.2.1 สญัญำเช่ำที่ส ำคญั ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม 2558 
 

รายการ คู่สัญญา ระยะเวลา รายละเอียด 
 

1.จดุบริกำรท่ี 1 ทำ่เรือคลองเตย  
   ก ำรท่ ำ เรือ แห่ งป ระ เทศ ไทย   
แขวงคลองเตย  เขตคลองเตย 
กรุงเทพมหำนคร 

กำรทำ่เรือแหง่
ประเทศไทย 
 

1 ปี (1 ต.ค. 2557 
– 30 ก.ย. 2558) 
 
 

ทรัพย์สนิท่ีเช่ำ 
พืน้ท่ีภำยในลำนบรรจสุนิค้ำ 
อตัรำคำ่เช่ำ 
อตัรำคำ่เช่ำคงที่ 9,408 บำทตอ่เดือน 
กำรตอ่สญัญำ 
สญัญำผกูพนัจนกวำ่ผู้ เช่ำไมช่ ำระคำ่เช่ำสอง
เดือนติดตอ่กนัหรือผู้ เช่ำต้องกำรคืนบริเวณที่
เช่ำ 
กำรเลกิสญัญำ 
ผู้ เช่ำแจ้งผู้ให้เชำ่เป็นลำยลกัษณ์อกัษร
ลว่งหน้ำอยำ่งน้อย 1 เดือน 
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รายการ คู่สัญญา ระยะเวลา รายละเอียด 
 

2.จดุบริกำรรถบรรทกุหวัลำก  
   เลขที่  91 /4  หมู่ ที่  2ต .นำโคก      
อ.เมืองสมทุรสำคร  จ.สมทุรสำคร 
 

นำยวิทวสั                                                                     
กิตติก้อง 
 

3 ปี (1 ก.ค. 2558 
– 30 มิ.ย. 2561) 
 

ทรัพย์สนิท่ีเช่ำ 
ที่ดินและทรัพย์สนิในที่ดิน 
อตัรำคำ่เช่ำ 
อตัรำคำ่เช่ำคงที่ 35,000 บำทตอ่เดือน 
กำรตอ่สญัญำ 
-ไมม่ี- 
กำรเลกิสญัญำ 
ผู้ให้เชำ่แจ้งเป็นลำยลกัษณ์อกัษรให้ผู้ เชำ่
ทรำบลว่งหน้ำไมน้่อยกวำ่ 90 วนั 

3.ส ำนกังำนสำขำ 2  
   เลขที่  638 /10  ถ .เพชรเกษม               
ต.หำดใหญ่ อ.หำดใหญ่ จ.สงขลำ  

นำยนิธิวชัร์        
วชัรพิธำนรัตน์ 

1 ปี (1 ก.ค. 2558 
– 1 ก.ค. 2559) 

ทรัพย์สนิท่ีเช่ำ 
ตกึ 3.5 ชัน้ 
อตัรำคำ่เช่ำ 
18,947.37 บำทตอ่เดือน 
กำรตอ่สญัญำ 
-ไมม่ี- 
กำรเลกิสญัญำ 
1.เมื่อครบก ำหนดสญัญำ 
2.เมื่อผู้ เช่ำไมป่ฏิบตัิตำมเง่ือนไข 

4.คลงัเอกสำร 
   เลขที่  59,61 ซอยเจริญนคร24 
ถนนเจริญนคร แขวงบำงล ำพูล่ำง 
เขตคลองสำน กรุงเทพมหำนคร 

น.ส.วรำภรณ์           
กิตตยำนรัุกษ์ 
 

3 ปี (1 ส.ค. 2556 
– 31 ก.ค. 2559) 
 

ทรัพย์สนิท่ีเช่ำ 
อำคำร  
อตัรำคำ่เช่ำ 
อตัรำคำ่เช่ำคงที่ 7,895 บำทตอ่เดือน 
กำรตอ่สญัญำ 
-ไมม่ี- 
กำรเลกิสญัญำ 
-ไมม่ี- 

5.จดุบริกำรท่ี 2 ทำ่เรือคลองเตย  
   ก ำรท่ ำ เรือ แห่ งป ระ เทศ ไทย   
แขวงคลองเตย  เขตคลองเตย  
กรุงเทพมหำนคร 

กำรทำ่เรือแหง่
ประเทศไทย 
 

1 ปี (1 ต.ค. 2556 
– 30 ก.ย. 2557) 
 
 

ทรัพย์สนิท่ีเช่ำ 
พืน้ท่ีภำยในแผนกโรงพกัสนิค้ำ 
อตัรำคำ่เช่ำ 
อตัรำคำ่เช่ำคงที่ 5,040 บำทตอ่เดือน 
กำรตอ่สญัญำ 
สญัญำผกูพนัจนกวำ่ผู้ เช่ำไมช่ ำระคำ่เช่ำสอง
เดือนติดตอ่กนัหรือผู้ เช่ำต้องกำรคืนบริเวณที่
เช่ำ 
กำรเลกิสญัญำ 
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รายการ คู่สัญญา ระยะเวลา รายละเอียด 
 

ผู้ เช่ำแจ้งผู้ให้เชำ่เป็นลำยลกัษณ์อกัษร
ลว่งหน้ำอยำ่งน้อย 1 เดือน 

6.พืน้ท่ีจอดรถยนต์ 
เลขที่ 99/1 ซ.สมเด็จพระเจ้ำตำก
สิน 14 แขวงบุคคโล เขตธนบุ รี 
กรุงเทพมหำนคร 

นำยรุจ        
ทองวฒุ ิ
 

2 ปี (1 ก.ย. 2558 
– 31 ส.ค. 2560) 
 

ทรัพย์สนิท่ีเช่ำ 
พืน้ท่ีส ำหรับจอดรถยนต์ 
อตัรำคำ่เช่ำ 
อตัรำคำ่เช่ำคงที่ 40,000 บำทตอ่เดือน 
กำรตอ่สญัญำ 
-ไมม่ี- 
กำรเลกิสญัญำ 
1.เมื่อครบก ำหนดสญัญำ 
2.เมื่อผู้ เช่ำไมป่ฏิบตัิตำมเง่ือนไข 

7.พืน้ท่ีในศนูย์กำรค้ำ เจ.เจ.มอลล์ 
   เลขที่  588  ถ .ก ำแพงเพชร  2      
เขตจตจุกัร กรุงเทพมหำนคร 
 
หมำยเหต ุ เดมิบริษัทมกีำรเช่ำพืน้ท่ี
ดงักลำ่วเพื่อเปิดเป็นจดุให้บริกำร
รับสง่สนิค้ำหรือพสัดแุก่ลกูค้ำรำย
ยอ่ย  
ทัง้นี ้ บริษัทได้ปิดให้บริกำรในพืน้ท่ี
ดงักลำ่วแล้วตัง้แตปี่ 2553  และน ำ
พืน้ท่ีดงักลำ่วให้เชำ่ชว่งแก่
บคุคลภำยนอก 

บจก.เจ.เจ.
มอลล์ 

20 ปี (1 ม.ค. 
2550 – 31 ธ.ค. 
2569) 

ทรัพย์สนิท่ีเช่ำ 
พืน้ท่ีในศนูย์กำรค้ำ 
อตัรำคำ่เช่ำ 
จ่ำยคำ่เชำ่ 2,616,300 บำท ณ วนัท ำสญัญำ
และอตัรำคำ่บริกำร 2,617 บำทตอ่เดือน โดย
อตัรำคำ่บริกำรในปีตอ่ๆไปผู้ให้บริกำรจะ
ก ำหนดและแจ้งในภำยหน้ำ  ณ 31 มีนำคม 
2557 อตัรำคำ่บริกำรเทำ่กบั 3,385.80 บำท
ตอ่เดือน 
กำรตอ่สญัญำ 
-ไมม่ี- 
กำรเลกิสญัญำ 
1.เมื่อครบก ำหนดสญัญำ 
2.เมื่อผู้ เช่ำไมป่ฏิบตัิตำมเง่ือนไข 

8. ส ำนกังำนสำขำ 3               

เลขที่ 370/8 หมูท่ี่ 2 ต.หมำกแข้ง 

อ.เมืองอดุรธำนี  จ.อดุรธำน ี

นำงสำวจรัสศรี        

มำกเฟ่ืองฟ ู
2 ปี (1 พ.ย. 

2557 – 31 ต.ค. 

2559) 

ทรัพย์สนิท่ีเช่ำ 
ตกึ 3 ชัน้ 
อตัรำคำ่เช่ำ 
15,790 บำทตอ่เดือน 

กำรตอ่สญัญำ 
-ไมม่ี- 

กำรเลกิสญัญำ 
1.เมื่อครบก ำหนดสญัญำ 
2.เมื่อผู้ เช่ำไมป่ฏิบตัิตำมเง่ือนไข 
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4.2.2 สรุปสญัญำ agency agreement 

          บริษัทมกีำรท ำสญัญำ Agency Agreement กบัเอเยน่ต์ซึง่ท ำหน้ำทีเ่ป็นผู้ประสำนงำนในกำรบริกำรจดักำร
กำรขนสง่ในเขตประเทศทีเ่อเยน่ต์แตล่ะรำยดแูลให้แก่บริษัท ซึง่ในสญัญำมีสำระส ำคญัดงัตอ่ไปนี ้

1. บริษัทและเอเยน่ต์จะประสำนงำนในกำรบริกำรจดักำรกำรขนสง่ให้กนัและกนั 
2. บริษัทและเอเยน่ต์จะก ำหนดคำ่ตอบแทนและคำ่บริกำรตำ่ง ๆ ร่วมกนัอยำ่งเป็นลำยลกัษณ์อกัษรก่อนกำรสง่

สนิค้ำแตล่ะครัง้ 
3. เอเยน่ต์จะไมป่ลอ่ยหรือสง่สนิค้ำให้กบัผู้ รับจนกว่ำจะได้รับกำรช ำระเงินหรือได้รับหนงัสอืค ำ้ประกนัควำม

เสยีหำยจำกธนำคำร 
4. เอเยน่ต์จะต้องแจ้งให้ทำงบริษัททรำบทนัทีหำกไมส่ำมำรถสง่สนิค้ำหรือสนิค้ำถกูปฏิเสธกำรรับ 
5. เอเยน่ต์จะต้องแจ้งให้บริษัททรำบเมื่อเกิดปัญหำกบัสนิค้ำ เช่น สนิค้ำเสยีหำยหรือสนิค้ำไมไ่ปถงึปลำยทำง

ตำมก ำหนดเวลำ เป็นต้น และจะต้องรับผิดชอบสบืสวนหำสำเหตขุองปัญหำ 
6. ข้อตกลงมีอำยหุนึง่ปีและจะถกูตอ่อำยอุตัโนมตัิหำกไมม่ีกำรขอยกเลกิจำกฝ่ำยใดฝ่ำยหนึง่ 
7. กำรยกเลกิข้อตกลงต้องแจ้งลว่งหน้ำอยำ่งน้อย 60 วนัเป็นลำยลกัษณ์อกัษร 
8. ข้อตกลงจะถกูยกเลกิทนัทีหำกมฝ่ีำยใดฝ่ำยหนึง่ไมท่ ำตำมที่ระบไุว้ในข้อตกลง 

4.2.3 สรุปสญัญำขนสง่ 
บริษัทมีกำรท ำสญัญำขนสง่กบัผู้ประกอบกำรขนสง่ทำงบกซึง่ช่วยให้บริกำรขนสง่สนิค้ำในประเทศให้แก่ลกูค้ำใน

กรณีที่รถบรรทุกหัวลำก-หำงลำกของบริษัทมีไม่เพียงพอหรือไม่คุ้ มที่จะด ำเนินกำรเอง ซึ่งสัญญำมีสำระส ำคัญ
ดงัตอ่ไปนี ้

1. ผู้วำ่จ้ำงตกลงจ้ำง และผู้ รับจ้ำงขนสง่ตกลงรับจ้ำงขนสง่สนิค้ำ และ/หรือสิง่ของตำมที่ผู้วำ่จ้ำงก ำหนด โดย
ต้องสง่มอบสนิค้ำตำมค ำสัง่ภำยในระยะเวลำที่ผู้วำ่จ้ำงก ำหนดตำมที่ตกลงกนัในแตล่ะครัง้ 

2. ผู้วำ่จ้ำงและผู้ รับจ้ำงขนสง่ตกลงคิดรำคำคำ่ขนสง่ตำมสญัญำนีใ้นอตัรำและเง่ือนไขตำมที่ระบไุว้ในใบแจ้ง
อตัรำและ/หรือในเอกสำรแนบท้ำยสญัญำที่ออกโดยผู้วำ่จ้ำง 

3. ผู้ รับจ้ำงขนสง่ต้องจดัหำยำนพำหนะ อปุกรณ์กำรขนสง่และ/หรือขนถ่ำยให้เพยีงพอกบักำรปฏิบตัิงำนขนสง่
ตำมสญัญำนี ้

4. ผู้ รับจ้ำงขนสง่ต้องจดัหำพนกังำนขบัยำนพำหนะทีม่ีใบอนญุำตขบัขี่ตำมชนิดของยำนพำหนะทีใ่ช้ขนสง่ตำม
สญัญำนีแ้ละมีประสบกำรณ์ในกำรขบัขี่ยำนพำหนะเป็นอยำ่งดี 

5. ผู้ รับจ้ำงขนสง่ต้องจดั และใช้ยำนพำหนะพร้อมอปุกรณ์กำรขนสง่ให้ถกูต้องตำมกฎหมำย ระเบียบข้อบงัคบั
ของท้องถ่ิน และค ำสัง่ใดๆของหนว่ยงำนของรัฐหรือเจ้ำพนกังำนผู้มีอ ำนำจ 

6. ผู้ รับจ้ำงขนสง่ต้องรับผิดชอบตอ่ผู้วำ่จ้ำงโดยไมม่ีข้อโต้แย้งใดๆหำกเกิดกรณีสนิค้ำ ภำชนะบรรจ ุ และตู้คอน
เทนเนอร์เสยีหำย สญูหำย หรือขำดจ ำนวน หรือกรณีผู้ รับจ้ำงขนสง่ไมม่ำท ำกำรขนสง่หรือกำรขนสง่ลำ่ช้ำ
หรือกำรรับ/สง่สนิค้ำผิดสถำนท่ี  

7. หำกผู้วำ่จ้ำงมคีวำมประสงค์จะเลกิสญัญำให้แจ้งเป็นลำยลกัษณ์อกัษรลว่งหน้ำไมน้่อยกวำ่ 30 วนั เว้นแตผู่้
รับจ้ำงขนสง่จะกระท ำผิดสญัญำอยำ่งใดอยำ่งหนึง่ ผู้วำ่จ้ำงจะบอกเลกิสญัญำได้ทนัทีและผู้ รับจ้ำงขนสง่จะ
ไมเ่รียกร้องคำ่เสยีหำยแตอ่ยำ่งใด 
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4.3 เงนิลงทุนและนโยบายในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม  
บริษัทมีเงินลงทนุในบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วมตำมที่ปรำกฏในงบกำรเงินเฉพำะของบริษัท ซึ่งแสดงตำมวิธีรำคำ

ทุนโดย ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2558 มีมูลค่ำเงินลงทุนสุทธิเท่ำกับ 12.47 ล้ำนบำท หรือคิดเป็นร้อยละ 2.12 ของ
สนิทรัพย์รวมของงบกำรเงินเฉพำะของบริษัท โดยมีรำยละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
 

ช่ือบริษัท ทนุจดทะเบียน 
(ล้ำนเหรียญ
ดอลลำ่ร์สงิค์

โปร์) 

ทนุช ำระแล้ว 
(ล้ำนเหรียญ
ดอลลำ่ร์สงิค์

โปร์) 

สดัสว่น
กำรถือหุ้น 

มลูคำ่เงินลงทนุ
สทุธิ (ล้ำนบำท) 

เงนิลงทุนในบริษัทย่อย     

1. NCL Inter Logistic(s) Pte.Ltd.  
ประกอบธุรกิจ ให้บริกำรจดักำรระบบโลจิสติกส์  
ในประเทศ สงิคโปร์ 

0.50 0.50 100% 12.47 

เงนิลงทุนในบริษัทร่วม     
1. Transoffshore Logistic Pte.Ltd** 
ประกอบธุรกิจ ให้บริกำรจดักำรระบบโลจิสติกส์  
ในประเทศ สงิคโปร์ 

1.00 1.00 22.22% - 

หมำยเหต ุ: ใช้อตัรำแลกเปลี่ยนที่ 24.94 บำทตอ่ 1 เหรียญดอลลำ่ร์สิงค์โปร์  
               ** ไมมี่กำรท ำสญัญำกำรถือหุ้นระหวำ่งกนั (Shareholders agreement) เป็นกำรเข้ำไปซือ้หุ้นจำกผู้ ถือหุ้นเดิม 

ทัง้นีก้ลุ่มบริษัท มีนโยบำยลงทุนผ่ำนบริษัทย่อยและบริษัทร่วม โดยจะพิจำรณำลงทุนที่มีควำมเก่ียวเนื่องกับ
ธุรกิจของกลุ่มบริษัท มุ่งเน้นกำรลงทุนในระยะยำว โดยคณะกรรมกำรบริษัทจะร่วมกันพิจำรณำตำมนโยบำยกำร
ลงทุนของบริษัท โดยค ำนึงถึงควำมจ ำเป็น ควำมเหมำะสมและประโยชน์ของกลุ่มบริษัทและผู้ ถือหุ้นเป็นส ำคัญ        
ที่สำมำรถสร้ำงผลตอบแทนที่ดีในกำรลงทนุ กลุม่บริษัทมีนโยบำยในกำรลงทนุในสดัสว่นที่มำกเพียงพอที่จะสำมำรถ
เข้ำร่วมบริหำรจัดกำรและก ำหนดแนวทำงของธุรกิจดงักล่ำวได้ โดยอำจพิจำรณำลงทุนในรูปแบบต่ำงๆ ที่มีควำม
เหมำะสม ในลกัษณะที่เป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ในบริษัทที่ลงทุน และ/หรือเป็นผู้ ถือหุ้นร่วมลงทุน ตำมแต่จะตกลงกนัตำม
สญัญำกำรถือหุ้น (Shareholders agreement)  

โดยที่ บริษัทฯมีแนวปฏิบตัิในกำรก ำกบัดแูลกำรด ำเนินงำนของบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วม ดงันี ้
1. มีกำรสง่บคุคลเพื่อเป็นตวัแทนของบริษัทไปเป็นกรรมกำร ผู้บริหำร ในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม ตำมสดัสว่น

กำรถือหุ้น ซึง่ได้รับกำรอนมุตัิจำกที่ประชมุคณะกรรมกำรบริษัทแล้ว 
2. ก ำหนดให้บริษัทย่อยและบริษัทร่วม ส่งข้อมูลฐำนะกำรเงินและผลกำรด ำเนินงำน กำรท ำรำยกำรระหว่ำง

บริษัทยอ่ยและบริษัทร่วม กบับคุคลที่เก่ียวโยง กำรได้มำจ ำหนำ่ยไปซึง่สนิทรัพย์ เป็นรำยเดือน   
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5. ข้อพพิาททางกฎหมาย 

 
ณ 31 ธนัวำคม 2558 กลุม่บริษัทมิได้มีข้อพิพำททำงกฎหมำยใดๆที่อยูร่ะหวำ่งกำรฟ้องร้อง ซึง่อำจท ำให้กลุม่บริษัท
ได้รับผลกระทบในทำงลบหรือต้องชดใช้คำ่เสยีหำยเป็นมลูคำ่เกินกวำ่ร้อยละ 5 ของสว่นของผู้ ถือหุ้นตำมงบกำรเงิน
รวมของกลุม่บริษัท 
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6. โครงการในอนาคต 

 
กำรขยำยธุรกิจขนสง่ในประเทศ 
กำรลงทนุจดัตัง้บริษัทยอ่ย เพื่อเพิ่มควำมคลอ่งตวัในกำรด ำเนินธุรกิจ โดยมีรำยละเอียด ดงันี ้

1. ช่ือบริษัท : บริษัท เอสเอสเค อินเตอร์ โลจิสติกส์ จ ำกดั 
2. ประเทศที่จดัตัง้ : ประเทศไทย 
3. วนัท่ีจดทะเบียนจดัตัง้ : 27 มกรำคม 2559  
4. ลกัษณะกำรประกอบธุรกิจ : ให้บริกำรขนสง่สนิค้ำในประเทศโดยรถบรรทกุหวัลำก – หำงลำก  
5. ทนุจดทะเบียน :  1,000,000.00 บำท 
6. สดัสว่นกำรถือหุ้นของบริษัท : บริษัท ฯ ถือหุ้นในสดัสว่นร้อยละ 50 ของทนุจดทะเบียน 
7. แหลง่เงินทนุ : เงินทนุหมนุเวียนของบริษัทฯ 

 
กำรขยำยธุรกิจขนสง่ระหวำ่งประเทศ 
กำรลงทนุจดัตัง้บริษัทยอ่ย เพื่อเพิ่มควำมคลอ่งตวัในกำรด ำเนินธุรกิจ โดยมีรำยละเอียด ดงันี ้
1. ช่ือบริษัท : บริษัท เลเจนด์ ชิปปิง้ (ไทยแลนด์) จ ำกดั 
2. ประเทศที่จดัตัง้ : ประเทศไทย 
3. วนัท่ีจดทะเบียนจดัตัง้ : วนัท่ี 11 มีนำคม 2559  
4. ลกัษณะกำรประกอบธุรกิจ : ให้บริกำรขนสง่สินค้ำระหว่ำงประเทศ โดยกำรขนสง่สินค้ำทำงทะเล โดย

เป็นเจ้ำของ    ตู้ คอนเทนเนอร์เอง และเป็นตวัแทนแต่งตัง้จำกต่ำงประเทศในกำรน ำเข้ำและส่งออก
สนิค้ำไปยงัตำ่งประเทศ 

5. ทนุจดทะเบียน :  1,000,000.00 บำท 
6. สดัสว่นกำรถือหุ้นของบริษัท : บริษัท ฯ จะถือหุ้นในบริษัทใหมใ่น สดัสว่นร้อยละ 60 ของทนุจดทะเบียน 
7. แหลง่เงินทนุ : เงินทนุหมนุเวียนของบริษัทฯ 
 
 
 
 
 

 


