
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารแนบ 2 

 

รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบประจาํปี 2560 

 







แบบประเมินความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายใน 
 

 

 

บริษทั เค.ซี.เมททอลชีท จํากดั (มหาชน) 

 

วนัที ่28 กมุภาพนัธ์ 2561 

 

แบบประเมินนี้จัดทําโดยคณะกรรมการบริษัท 

ซ่ึงเป็นความเห็นของคณะกรรมการบริษัทเกี่ยวกบัความพอเพยีง 

ของระบบควบคุมภายใน 

 

 

 

  



การควบคุมภายในองค์กร (Control Environment) 
 

1. องค์กรแสดงถึงความยึดมั่นในคุณค่าของความซ่ือตรง (integrity) และจริยธรรม  

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

1.1 คณะกรรมการและผูบ้ริหารกาํหนดแนวทาง และมีการปฏิบติัที่อยูบ่นหลกัความ

ซ่ือตรงและการรักษาจรรยาบรรณในการดาํเนินงาน ที่ครอบคลุมถึง 

       1.1.1  การปฏิบติัหนา้ที่ประจาํวนั และการตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ  

       1.1.2 การปฏิบติัต่อคู่คา้ ลูกคา้ และบุคคลภายนอก  

  

1.2  มีขอ้กาํหนดที่เป็นลายลกัษณ์อกัษรใหผู้บ้ริหารและพนกังานปฏิบติัหนา้ที่ดว้ย

ความซ่ือตรงและรักษาจรรยาบรรณ ที่ครอบคลุมถึง 

       1.2.1  มีขอ้กาํหนดเก่ียวกบัจริยธรรม (code of conduct) สาํหรับผูบ้ริหารและ

พนกังาน ที่เหมาะสม 

       1.2.2  มีขอ้กาํหนดหา้มผูบ้ริหารและพนกังานปฏิบติัตนในลกัษณะทีอ่าจก่อใหเ้กิด

ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบักิจการ ซ่ึงรวมถึงการหา้มคอร์รัปชนัอนัทาํใหเ้กิด

ความเสียหายต่อองคก์ร0

1 

       1.2.3  มีบทลงโทษที่เหมาะสมหากมีการฝ่าฝืนขอ้กาํหนดขา้งตน้ 

       1.2.4  มีการส่ือสารขอ้กาํหนดและบทลงโทษขา้งตน้ใหผู้บ้ริหารและพนกังาน 

ทุกคนรับทราบ เช่น รวมอยูใ่นการปฐมนิเทศพนกังานใหม่  ใหพ้นกังานลงนาม

รับทราบขอ้กาํหนดและบทลงโทษเป็นประจาํทุกปี  รวมทั้งมีการเผยแพร่ code of 

conduct ใหแ้ก่พนกังานและบุคคลภายนอกไดรั้บทราบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.3 มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบติัตาม Code of Conduct 

      1.3.1 การติดตามและประเมินผลโดยหน่วยงานตรวจสอบภายในหรือหน่วยงาน

กาํกบัดูแลการปฏิบติั (compliance unit) 

       1.3.2 การประเมินตนเองโดยผูบ้ริหารและพนกังาน 

       1.3.3 การประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็นอิสระจากภายนอกองคก์ร 

 

 

 

NA 

 

1.4 มีการจดัการอยา่งทนัเวลา หากพบการไม่ปฏิบติัตามขอ้กาํหนดเก่ียวกบัความ

ซ่ือตรงและการรักษาจรรยาบรรณ 
 

 

 

 

1 บริษทัควรกาํหนดการควบคุมภายในตามมาตรการต่อตา้นคอร์รัปชนัใหเ้หมาะสมกบัความเส่ียงของบริษทั 

                                         



คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

 1.4.1 มีกระบวนการที่ทาํใหส้ามารถตรวจพบการฝ่าฝืนไดภ้ายในเวลาท่ีเหมาะสม

 1.4.2 มีกระบวนการที่ทาํใหส้ามารถลงโทษหรือจดัการกบัการฝ่าฝืนไดอ้ยา่ง

เหมาะสม และภายในเวลาอนัควร  

 1.4.3 มีการแกไ้ขการกระทาํที่ขดัต่อหลกัความซ่ือตรงและการรักษาจรรยาบรรณ

อยา่งเหมาะสม และภายในเวลาอนัควร 

 

 

 

 

2. คณะกรรมการมีความเป็นอสิระจากฝ่ายบริหาร และทําหน้าทีก่ํากับดูแล (Oversight) และ

พัฒนาการดําเนินการด้านการควบคุมภายใน 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

2.1  มีการกาํหนดบทบาทหนา้ที่ของคณะกรรมการแยกจากฝ่ายบริหาร โดยไดส้งวน

สิทธ์ิอาํนาจเฉพาะของคณะกรรมการไวอ้ยา่งชดัเจน 

  

2.2  คณะกรรมการกาํกบัดูแลใหมี้การกาํหนดเป้าหมายการดาํเนินธุรกิจท่ีชดัเจนและ

วดัผลได ้เพือ่เป็นแนวทางในการปฏิบติังานของผูบ้ริหารและพนกังาน 

  

2.3  คณะกรรมการกาํกบัดูแลใหบ้ริษทักาํหนดบทบาทหนา้ที่ของคณะกรรมการและ

ผูบ้ริหารใหถู้กตอ้งตามกฎหมาย กฎบตัร ซ่ึงครอบคลุมบทบาทที่สาํคญัของ

คณะกรรมการตรวจสอบ ผูส้อบบญัชี ผูต้รวจสอบภายใน และผูรั้บผดิชอบต่อรายงาน

ทางการเงิน 

  

2.4  คณะกรรมการเป็นผูมี้ความรู้เก่ียวกบัธุรกิจของบริษทั และมีความเช่ียวชาญที่เป็น

ประโยชน์ต่อบริษทั หรือสามารถขอคาํแนะนาํจากผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองนั้นๆได ้

  

2.5  คณะกรรมการประกอบดว้ยกรรมการอิสระที่มีความรู้ ความสามารถน่าเช่ือถือ 

และมีความเป็นอิสระในการปฏิบติัหนา้ที่อยา่งแทจ้ริง เช่น ไม่มีความสมัพนัธท์างธุรกิจ

กบับริษทั ไม่มีความสมัพนัธอ่ื์นใด อนัอาจมีอิทธิพลต่อการใชดุ้ลยพนิิจและปฏิบติั

หนา้ที่อยา่งเป็นอิสระ ในจาํนวนที่เหมาะสมเพยีงพอ 

  

2.6 คณะกรรมการกาํกบัดูแลการพฒันาและปฏิบติัเร่ืองการควบคุมภายใน     

ในองคก์ร ซ่ึงครอบคลุมทั้งการสร้างสภาพแวดลอ้มการควบคุม การประเมินความเส่ียง 

กิจกรรมการควบคุม ขอ้มูลและการส่ือสาร และการติดตาม 

  

 

 

 



3. ฝ่ายบริหารได้จัดให้มีโครงสร้างสายการรายงาน การกําหนดอํานาจในการส่ังการและ 

ความรับผิดชอบที่เหมาะสมเพ่ือให้องค์กรบรรลวุัตถุประสงค์ ภายใต้การกํากับดูแล (oversight) 

ของคณะกรรมการ 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

3.1 ผูบ้ริหารระดบัสูงกาํหนดโครงสร้างองคก์รท่ีสนบัสนุนการบรรลุวตัถุประสงคข์อง

บริษทั โดยพจิารณาถึงความเหมาะสมทั้งทางธุรกิจและกฎหมาย รวมถึงการจดัใหมี้การ

ควบคุมภายในอยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น แบ่งแยกหนา้ที่ในส่วนงานท่ีสาํคญั ซ่ึงทาํให้

เกิดการตรวจสอบถ่วงดุลระหวา่งกนั  มีงานตรวจสอบภายในท่ีขึ้นตรงกบักรรมการ

ตรวจสอบ และมีสายการรายงานที่ชดัเจน เป็นตน้   

  

3.2  ผูบ้ริหารระดบัสูงกาํหนดสายการรายงานในบริษทั โดยพจิารณาถึงความเหมาะสม

เก่ียวกบัอาํนาจหนา้ที่ ความรับผดิชอบ และการส่ือสารขอ้มูล 

  

3.3  มีการกาํหนด มอบหมาย และจาํกดัอาํนาจหนา้ที่และความรับผดิชอบอยา่ง

เหมาะสมระหวา่งคณะกรรมการบริษทั ผูบ้ริหารระดบัสูง ผูบ้ริหาร และพนกังาน  

  

 

4. องค์กรแสดงถึงความมุ่งมั่นในการจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรทีม่ีความรู้ความสามารถ 

 คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

4.1  บริษทัมีนโยบายและวธีิการปฏิบติัเพือ่จดัหา พฒันา และรักษาบุคลากรที่มีความรู้

และความสามารถที่เหมาะสม  และมีกระบวนการสอบทานนโยบายและวธีิการปฏิบติั

นั้นอยา่งสมํ่าเสมอ 

  

4.2  บริษทัมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบติังาน การใหแ้รงจูงใจหรือรางวลัต่อ

บุคลากรที่มีผลการปฏิบติังานดี และการจดัการต่อบุคลากรที่มีผลงานไม่บรรลุเป้าหมาย 

รวมถึง การส่ือสารกระบวนการเหล่าน้ีใหผู้บ้ริหารและพนกังานทราบ 

  

4.3  บริษทัมีกระบวนการแกไ้ขปัญหาหรือเตรียมพร้อมสาํหรับการขาดบุคลากรที่มี

ความรู้และความสามารถที่เหมาะสมอยา่งทนัเวลา 

  

4.4  บริษทัมีกระบวนการสรรหา พฒันา และรักษาผูบ้ริหารและพนกังานทุกคน เช่น 

การจดัระบบที่ปรึกษา (mentoring) และการฝึกอบรม 

  

4.5 บริษทัมีแผนและกระบวนการสรรหาผูสื้บทอดตาํแหน่ง (succession plan) ที่สาํคญั   

 



5. องค์กรกําหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความรับผิดชอบในการควบคุมภายใน เพ่ือให้บรรลุ

ตามวัตถุประสงค์ขององค์กร 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

5.1 คณะกรรมการและผูบ้ริหารมีกระบวนการและการส่ือสารเชิงบงัคบัใหบุ้คลากร 

ทุกคนมีความรับผดิชอบต่อการควบคุมภายใน และจดัใหมี้การปรับปรุงแกไ้ข

กระบวนการปฏิบติั ในกรณีที่จาํเป็น 

  

5.2  คณะกรรมการและผูบ้ริหารกาํหนดตวัช้ีวดัผลการปฏิบติังาน การสร้างแรงจูงใจ 

และการใหร้างวลั ที่เหมาะสม โดยพิจารณาทั้งเร่ืองการปฏิบติัตาม Code of Conduct 

และวตัถุประสงคใ์นระยะสั้นและระยะยาวของบริษทั 

  

5.3  คณะกรรมการและผูบ้ริหารประเมินแรงจูงใจและการใหร้างวลัอยา่งต่อเน่ือง 

โดยเนน้ใหส้ามารถเช่ือมโยงกบัความสาํเร็จของหนา้ที่ในการปฏิบติัตามการควบคุม

ภายในดว้ย 

  

5.4 คณะกรรมการและผูบ้ริหารไดพ้จิารณาไม่ใหมี้การสร้างแรงกดดนัที่มากเกินไป 

ในการปฏิบติัหนา้ที่ของบุคลากรแต่ละคน 

  

 

 

การประเมนิความเส่ียง (Risk Assessment) 

6. องค์กรกําหนดวัตถุประสงค์ไว้อย่างชัดเจนเพียงพอ เพ่ือให้สามารถระบุและประเมินความ

เส่ียงต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

6.1  บริษทัสามารถปฏิบติัตามมาตรฐานการบญัชีที่รับรองโดยทัว่ไป และเหมาะสมกบั

ธุรกิจในขณะนั้น โดยแสดงไดว้า่รายการในรายงานทางการเงินมีตวัตนจริง ครบถว้น 

แสดงถึงสิทธิหรือภาระผกูพนัของบริษทัไดถู้กตอ้ง  มีมูลค่าเหมาะสม  และเปิดเผย

ขอ้มูลครบถว้น ถูกตอ้ง 

  

6.2 บริษทักาํหนดสาระสาํคญัของรายการทางการเงิน โดยพจิารณาถึงปัจจยัท่ีสาํคญั 

เช่น ผูใ้ชร้ายงานทางการเงิน ขนาดของรายการ แนวโนม้ของธุรกิจ 

  

6.3 รายงานทางการเงินของบริษทัสะทอ้นถึงกิจกรรมการดาํเนินงานของบริษทั 

อยา่งแทจ้ริง 

  

6.4 คณะกรรมการหรือคณะกรรมการบริหารความเส่ียง อนุมติัและส่ือสารนโยบาย 

การบริหารความเส่ียงให้ผูบ้ริหารและพนกังานทกุคนรับทราบและถือปฏิบติั จนเป็น

ส่วนหน่ึงของวฒันธรรมขององคก์ร 

  



7. องค์กรระบุและวิเคราะห์ความเส่ียงทุกประเภททีอ่าจกระทบต่อการบรรลวุัตถุประสงค์ไว้ 

อย่างครอบคลุมทัว่ทั้งองค์กร  

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

7.1 บริษทัระบุความเส่ียงทุกประเภทซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อการดาํเนินธุรกิจทั้งระดบั

องคก์ร หน่วยธุรกิจ ฝ่ายงาน และหนา้ที่งานต่าง ๆ   

  

7.2  บริษทัวิเคราะห์ความเส่ียงทุกประเภทที่อาจเกิดจากทั้งปัจจยัภายในและปัจจยั

ภายนอกองคก์ร ซ่ึงรวมถึงความเส่ียงดา้นกลยทุธ ์การดาํเนินงาน การรายงาน  

การปฏิบติัตามกฎเกณฑ ์และดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  

  

7.3  ผูบ้ริหารทุกระดบัมีส่วนร่วมในการบริหารความเส่ียง   

7.4  บริษทัไดป้ระเมินความสาํคญัของความเส่ียง โดยพิจารณาทั้งโอกาสเกิดเหตุการณ์ 

และผลกระทบทีอ่าจเกิดขึ้น  

  

7.5  บริษทัมีมาตรการและแผนปฏิบติังานเพือ่จดัการความเส่ียง โดยอาจเป็นการ

ยอมรับความเส่ียงนั้น (acceptance)  การลดความเส่ียง (reduction)  การหลีกเล่ียงความ

เส่ียง (avoidance)  หรือการร่วมรับความเส่ียง (sharing) 

  

 

8. องค์กรได้พิจารณาถึงโอกาสที่จะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเส่ียงที่จะบรรลุ

วัตถุประสงค์ขององค์กร 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

8.1  บริษทัประเมินโอกาสที่จะเกิดการทุจริตขึ้น โดยครอบคลุมการทุจริตแบบต่างๆ 

เช่น การจดัทาํรายงานทางการเงินเทจ็  การทาํให้สูญเสียทรัพยสิ์น  การคอร์รัปชนั   

การที่ผูบ้ริหารสามารถฝ่าฝืนระบบควบคุมภายใน (management override of internal 

controls)  การเปล่ียนแปลงขอ้มูลในรายงานท่ีสาํคญั  การไดม้าหรือใชไ้ปซ่ึงทรัพยสิ์น

โดยไม่ถูกตอ้ง เป็นตน้ 

  

8.2  บริษทัไดท้บทวนเป้าหมายการปฏิบติังานอยา่งรอบคอบ โดยพจิารณาความเป็นไป

ไดข้องเป้าหมายที่กาํหนดแลว้  รวมทั้งไดพ้จิารณาความสมเหตุสมผลของการให้

ส่ิงจูงใจหรือผลตอบแทนแก่พนกังานแลว้ดว้ยวา่ ไม่มีลกัษณะส่งเสริมใหพ้นกังาน

กระทาํไม่เหมาะสม  เช่น ไม่ตั้งเป้าหมายยอดขายของบริษทัไวสู้งเกินความเป็นจริง  

จนทาํใหเ้กิดแรงจูงใจในการตกแต่งตวัเลขยอดขาย เป็นตน้ 

  

 



คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

8.3 คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาและสอบถามผูบ้ริหารเก่ียวกบัโอกาส 

ในการเกิดทุจริต และมาตรการที่บริษทัดาํเนินการเพือ่ป้องกนัหรือแกไ้ขการทุจริต 

  

8.4 บริษทัไดส่ื้อสารใหพ้นกังานทุกคนเขา้ใจและปฏิบติัตามนโยบายและแนวปฏิบติั           

ที่กาํหนดไว ้ 

  

 

9. องค์กรสามารถระบุและประเมนิความเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบต่อระบบการควบคุม

ภายใน 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

9.1 บริษทัประเมินการเปล่ียนแปลงปัจจยัภายนอกองคก์ร ที่อาจมีผลกระทบต่อการ

ดาํเนินธุรกิจ การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดก้าํหนดมาตรการ

ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงนั้นอยา่งเพยีงพอแลว้  

  

9.2 บริษทัประเมินการเปล่ียนแปลงรูปแบบการทาํธุรกิจ ที่อาจมีผลกระทบต่อการ

ดาํเนินธุรกิจ การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดก้าํหนดมาตรการ

ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงนั้นอยา่งเพยีงพอแลว้ 

  

9.3 บริษทัประเมินการเปล่ียนแปลงผูน้าํองคก์ร ที่อาจมีผลกระทบต่อการดาํเนินธุรกิจ 

การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดก้าํหนดมาตรการตอบสนองต่อ

การเปล่ียนแปลงนั้นอยา่งเพยีงพอแลว้ 

  

 

การควบคุมการปฏบิัติงาน (Control Activities) 
 

10. องค์กรมีมาตรการควบคุมที่ช่วยลดความเส่ียงทีจ่ะไม่บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ให้อยู่

ในระดับที่ยอมรับได้ 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

10.1  มาตรการควบคุมของบริษทัมีความเหมาะสมกบัความเส่ียง และลกัษณะเฉพาะ

ขององคก์ร เช่น สภาพแวดลอ้ม ความซบัซอ้นของงาน ลกัษณะงาน ขอบเขต 

การดาํเนินงาน รวมถึงลกัษณะเฉพาะอ่ืน ๆ 

  



คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

10.2  บริษทัมีมาตรการควบคุมภายในที่กาํหนดเป็นลายลกัษณ์อกัษร และครอบคลุม

กระบวนการต่างๆ อยา่งเหมาะสม  เช่น  มีนโยบายและระเบียบวธีิปฏิบติังานเก่ียวกบั

ธุรกรรมดา้นการเงิน การจดัซ้ือ และการบริหารทัว่ไป ตลอดจนกาํหนดขอบเขต  

อาํนาจหนา้ที่  และลาํดบัชั้นการอนุมติัของผูบ้ริหารในแต่ละระดบัไวอ้ยา่งชดัเจน 

รัดกุม  เพือ่ใหส้ามารถป้องกนัการทุจริตได ้ เช่น  มีการกาํหนดขนาดวงเงินและอาํนาจ

อนุมติัของผูบ้ริหารแต่ละระดบั  ขั้นตอนในการอนุมติัโครงการลงทุน  ขั้นตอนการ

จดัซ้ือและวธีิการคดัเลือกผูข้าย  การบนัทึกขอ้มูลรายละเอียดการตดัสินใจจดัซ้ือ  

ขั้นตอนการเบิกจ่ายวสัดุอุปกรณ์ หรือ การเบิกใชเ้คร่ืองมือต่างๆ เป็นตน้ โดยไดจ้ดัใหมี้

กระบวนการสาํหรับกรณีต่าง ๆ ดงัน้ี 

 10.2.1 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัผูถื้อหุน้รายใหญ่ กรรมการ ผูบ้ริหาร และ 

ผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบับุคคลดงักล่าว รวมทั้งบุคคลที่เก่ียวโยงกนั เพือ่ประโยชน์ใน 

การติดตามและสอบทานการทาํรายการระหวา่งกนั หรือรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้

ทางผลประโยชน์ รวมทั้งมีการปรับปรุงขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนัเสมอ 

 10.2.2 กรณีที่บริษทัอนุมติัธุรกรรมหรือทาํสญัญากบัผูท้ี่เก่ียวขอ้งในลกัษณะ 

ที่มีผลผกูพนับริษทัในระยะยาวไปแลว้ เช่น การทาํสญัญาซ้ือขายสินคา้ การใหกู้ย้มื   

การคํ้าประกนั  บริษทัไดติ้ดตามใหม้ัน่ใจแลว้วา่ มีการปฏิบติัเป็นไปตามเง่ือนไข 

ที่ตกลงกนัไวต้ลอดระยะเวลาที่มีผลผกูพนับริษทั เช่น ติดตามการชาํระคืนหน้ีตาม

กาํหนด หรือมีการทบทวนความเหมาะสมของสญัญา เป็นตน้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10.3 บริษทักาํหนดใหก้ารควบคุมภายในมีความหลากหลายอยา่งเหมาะสม เช่น  

การควบคุมแบบ manual และ automated หรือการควบคุมแบบป้องกนัและติดตาม 

  

10.4 บริษทักาํหนดใหมี้การควบคุมภายในในทุกระดบัขององคก์ร เช่น ทั้งระดบั 

กลุ่มบริษทั หน่วยธุรกิจ สายงาน ฝ่ายงาน แผนก หรือกระบวนการ 

  

10.5 บริษทัมีการแบ่งแยกหนา้ที่ความรับผดิชอบในงาน 3 ดา้นต่อไปน้ี ออกจากกนั 

โดยเด็ดขาด เพือ่เป็นการตรวจสอบซ่ึงกนัและกนั กล่าวคือ  

(1) หนา้ที่อนุมติั  

(2) หนา้ที่บนัทึกรายการบญัชีและขอ้มูลสารสนเทศ และ  

(3) หนา้ที่ในการดูแลจดัเก็บทรัพยสิ์น       

  

 

 

 

 



11. องค์กรเลือกและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปด้วยระบบเทคโนโลยี เพ่ือช่วยสนับสนุน 

การบรรลุวัตถุประสงค์ 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

11.1 บริษทัควรกาํหนดความเก่ียวขอ้งกนัระหวา่งการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ                    

ในกระบวนการปฏิบติังานและการควบคุมทัว่ไปของระบบสารสนเทศ 

  

11.2 บริษทัควรกาํหนดการควบคุมของโครงสร้างพื้นฐานของระบบเทคโนโลยใีหมี้

ความเหมาะสม 

  

11.3 บริษทัควรกาํหนดการควบคุมดา้นความปลอดภยัของระบบเทคโนโลยใีหมี้             

ความเหมาะสม 

  

11.4  บริษทัควรกาํหนดการควบคุมกระบวนการไดม้า การพฒันา และการบาํรุงรักษา

ระบบเทคโนโลยใีหมี้ความเหมาะสม 

  

 

12. องค์กรจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมผ่านทางนโยบาย ซ่ึงได้กําหนดส่ิงที่คาดหวังและ

ข้ันตอนการปฏิบัติ เพ่ือให้นโยบายที่กาํหนดไว้น้ันสามารถนําไปสู่การปฏิบัติได้ 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

12.1 บริษทัมีนโยบายที่รัดกุมเพือ่ติดตามใหก้ารทาํธุรกรรมของผูถื้อหุน้รายใหญ่ 

กรรมการ ผูบ้ริหาร หรือผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบับุคคลดงักล่าว ตอ้งผา่นขั้นตอนการอนุมติั              

ที่กาํหนด เช่น ขอ้บงัคบัของบริษทั เกณฑข์องตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย                 

เกณฑข์องสาํนกังาน ฯลฯ เพือ่ป้องกนัการหาโอกาสหรือนาํผลประโยชน์ของบริษทั          

ไปใชส่้วนตวั   

  

12.2 บริษทัมีนโยบายเพือ่ใหก้ารพจิารณาอนุมติัธุรกรรมกระทาํโดยผูท่ี้ไม่มีส่วนไดเ้สีย

ในธุรกรรมนั้น 

  

12.3 บริษทัมีนโยบายเพือ่ใหก้ารพจิารณาอนุมติัธุรกรรมคาํนึงถึงประโยชน์สูงสุดของ

บริษทัเป็นสาํคญั และพจิารณาโดยถือเสมือนเป็นรายการท่ีกระทาํกบับุคคลภายนอก   

(at arms’ length basis) 

  

12.4 บริษทัมีกระบวนการติดตามดูแลการดาํเนินงานของบริษทัยอ่ยหรือบริษทัร่วม 

รวมทั้งกาํหนดแนวทางใหบุ้คคลที่บริษทัแต่งตั้งใหเ้ป็นกรรมการหรือผูบ้ริหาร               

ในบริษทัยอ่ยหรือร่วมนั้น ถือปฏิบติั  (หากบริษทัไม่มีเงินลงทุนในบริษทัย่อยหรือ              

บริษทัร่วมไม่ต้องตอบข้อนี)้ 

  

 



คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

12.5  บริษทักาํหนดหนา้ที่และความรับผดิชอบในการนาํนโยบายและกระบวนการ              

ไปปฏิบติัโดยผูบ้ริหารและพนกังาน 

  

12.6 นโยบายและกระบวนการปฏิบติัของบริษทัไดรั้บการนาํไปใชใ้นเวลาที่เหมาะสม 

โดยบุคลากรที่มีความสามารถ รวมถึงการครอบคลุมกระบวนการแกไ้ขขอ้ผดิพลาด              

ในการปฏิบติังาน 

  

12.7 บริษทัทบทวนนโยบายและกระบวนการปฏิบติัใหมี้ความเหมาะสมอยูเ่สมอ   

 

ระบบสารสนเทศและการส่ือสารข้อมูล (Information & Communication) 
 

13. องค์กรข้อมูลทีเ่กี่ยวข้องและมีคุณภาพ เพ่ือสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถดําเนิน

ไปได้ตามที่กําหนดไว้ 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

13.1 บริษทักาํหนดขอ้มูลที่ตอ้งการใชใ้นการดาํเนินงาน ทั้งขอ้มูลจากภายในและ

ภายนอกองคก์ร ที่มีคุณภาพและเก่ียวขอ้งต่องาน 

  

13.2 บริษทัพิจารณาทั้งตน้ทุนและประโยชน์ที่จะไดรั้บ รวมถึงปริมาณและความถูกตอ้ง

ของขอ้มูล  

  

13.3 บริษทัดาํเนินการเพือ่ใหค้ณะกรรมการมีขอ้มูลที่สาํคญัอยา่งเพยีงพอสาํหรับ               

ใชป้ระกอบการตดัสินใจ ตวัอยา่งขอ้มูลที่สาํคญั เช่น รายละเอียดของเร่ืองท่ีเสนอ                         

ใหพ้จิารณา เหตุผล ผลกระทบต่อบริษทั ทางเลือกต่าง ๆ  

  

13.4 บริษทัดาํเนินการเพือ่ใหก้รรมการบริษทัไดรั้บหนงัสือนดัประชุมหรือเอกสาร

ประกอบการประชุมที่ระบุขอ้มูลที่จาํเป็นและเพยีงพอต่อการพจิารณาก่อนการประชุม

ล่วงหนา้อยา่งนอ้ยภายในระยะเวลาขั้นตํ่าตามท่ีกฎหมายกาํหนด  

  

13.5 บริษทัดาํเนินการเพือ่ใหร้ายงานการประชุมคณะกรรมการมีรายละเอียดตามควร        

เพือ่ใหส้ามารถตรวจสอบยอ้นหลงัเก่ียวกบัความเหมาะสมในการปฏิบติัหนา้ที่ของ

กรรมการแต่ละราย เช่น การบนัทึกขอ้ซกัถามของกรรมการ ความเห็นหรือขอ้สงัเกต

ของกรรมการในเร่ืองทีพ่จิารณา ความเห็นของกรรมการรายท่ีไม่เห็นดว้ยกบัเร่ือง 

ที่เสนอพร้อมเหตุผล เป็นตน้ 

  

  



คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

13.6 บริษทัมีการดาํเนินการดงัต่อไปน้ี 

 13.6.1 มีการจดัเก็บเอกสารสาํคญั ไวอ้ยา่งครบถว้นเป็นหมวดหมู่ 

 13.6.2 กรณีที่ไดรั้บแจง้จากผูส้อบบญัชีหรือผูต้รวจสอบภายในวา่มีขอ้บกพร่อง                

ในการควบคุมภายใน บริษทัไดแ้กไ้ขขอ้บกพร่องนั้นอยา่งครบถว้นแลว้  

  

 

14. องค์กรส่ือสารข้อมูลภายในองค์กร ซ่ึงรวมถึงวัตถุประสงค์และความรับผิดชอบต่อ 

การควบคุมภายในที่จําเป็นต่อการสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถดําเนินไปได้

ตามที่วางไว้ 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

14.1 บริษทัมีกระบวนการส่ือสารขอ้มูลภายในอยา่งมีประสิทธิภาพ และมีช่องทาง              

การส่ือสารที่เหมาะสม เพือ่สนบัสนุนการควบคุมภายใน  

  

14.2 บริษทัมีการรายงานขอ้มูลทีส่าํคญัถึงคณะกรรมการบริษทัอยา่งสมํ่าเสมอ และ             

คณะกรรมการบริษทัสามารถเขา้ถึงแหล่งสารสนเทศท่ีจาํเป็นต่อการปฏิบติังาน หรือ

สอบทานรายการต่าง ๆ ตามที่ตอ้งการ เช่น การกาํหนดบุคคลที่เป็นศูนยติ์ดต่อเพือ่ให้

สามารถติดต่อขอขอ้มูลอ่ืนนอกจากที่ไดรั้บจากผูบ้ริหาร รวมทั้งการติดต่อสอบถาม

ขอ้มูลจากผูส้อบบญัชี   ผูต้รวจสอบภายใน  การจดัประชุมระหวา่งคณะกรรมการและ

ผูบ้ริหารตามที่คณะกรรมการร้องขอ การจดักิจกรรมพบปะหารือระหวา่งคณะกรรมการ

และผูบ้ริหารนอกเหนือจากการประชุมคณะกรรมการ  เป็นตน้    

  

14.3 บริษทัจดัใหมี้ช่องทางการส่ือสารพิเศษหรือช่องทางลบัเพือ่ใหบุ้คคลต่าง ๆ              

ภายในบริษทัสามารถแจง้ขอ้มูลหรือเบาะแสเก่ียวกบัการฉอ้ฉลหรือทุจริตภายในบริษทั 

(whistle-blower hotline) ไดอ้ยา่งปลอดภยั 

  

 

15. องค์กรได้ส่ือสารกับหน่วยงานภายนอก เกีย่วกับประเด็นทีอ่าจมีผลกระทบต่อการควบคุม

ภายใน 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

15.1 บริษทัมีกระบวนการส่ือสารขอ้มูลกบัผูมี้ส่วนไดเ้สียภายนอกองคก์รอยา่งมี

ประสิทธิภาพ และมีช่องทางการส่ือสารที่เหมาะสม เพือ่สนบัสนุนการควบคุมภายใน 

เช่น จดัใหมี้เจา้หนา้ที่หรือหน่วยงานนกัลงทุนสมัพนัธ ์ ศูนยรั์บเร่ืองร้องเรียน เป็นตน้ 

  

  



คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

15.2 บริษทัจดัใหมี้ช่องทางการส่ือสารพิเศษหรือช่องทางลบัเพือ่ใหผู้มี้ส่วนไดเ้สีย

ภายนอกองคก์รสามารถแจง้ขอ้มูลหรือเบาะแสเก่ียวกบัการฉอ้ฉลหรือทุจริต (whistle-

blower hotline) แก่บริษทัไดอ้ยา่งปลอดภยั 

  

   
 

ระบบการติดตาม (Monitoring Activities) 

 

16. องค์กรติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพ่ือให้มัน่ใจได้ว่าการควบคุมภายในยัง

ดําเนินไปอย่างครบถ้วน เหมาะสม 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

16.1 บริษทัจดัใหมี้กระบวนการติดตามการปฏิบติัตามจริยธรรมธุรกิจและขอ้กาํหนด

หา้มฝ่ายบริหารและพนกังานปฏิบติัตนในลกัษณะที่อาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้                 

ทางผลประโยชน์ เช่น กาํหนดให้แต่ละส่วนงานติดตามการปฏิบติั  และรายงาน

ผูบ้งัคบับญัชา หรือมอบหมายใหห้น่วยงานตรวจสอบภายในติดตามการปฏิบติั และ

รายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  เป็นตน้ 

  

16.2 บริษทัจดัใหมี้การตรวจสอบการปฏิบติัตามระบบการควบคุมภายในที่วางไว ้            

โดยการประเมินตนเอง และ/หรือการประเมินอิสระโดยผูต้รวจสอบภายใน 

  

16.3 ความถ่ีในการติดตามและประเมินผลมีความเหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงของ

บริษทั 

  

16.4 ดาํเนินการติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายใน โดยผูท้ี่มีความรู้และ

ความสามารถ 

  

16.5 บริษทักาํหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายในใหข้ึ้นตรงต่อ

คณะกรรมการตรวจสอบ  

  

16.6 บริษทัส่งเสริมใหผู้ต้รวจสอบภายในปฏิบติัหนา้ที่ตามมาตรฐานสากล                         

การปฏิบติังานวชิาชีพการตรวจสอบภายใน (International Standards for the 

Professional Practice of Internal Auditing, IIA)  

  

 
 



17. องค์กรประเมนิและส่ือสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อบุคคลที่

รับผิดชอบ ซ่ึงรวมถึงผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

17.1 บริษทัประเมินผลและส่ือสารขอ้บกพร่องของการควบคุมภายใน และดาํเนินการ

เพือ่ติดตามแกไ้ขอยา่งทนัท่วงที หากผลการดาํเนินงานท่ีเกิดขึ้นแตกต่างจากเป้าหมาย                              

ที่กาํหนดไวอ้ยา่งมีนยัสาํคญั 

  

17.2 บริษทัมีนโยบายการรายงาน ดงัน้ี 

 17.2.1 ฝ่ายบริหารตอ้งรายงานต่อคณะกรรมการบริษทัโดยพลนั ในกรณีท่ีเกิด

เหตุการณ์หรือสงสัยวา่มีเหตุการณ์ทุจริตอยา่งร้ายแรง มีการปฏิบติัที่ฝ่าฝืนกฎหมาย  

หรือมีการกระทาํที่ผดิปกติอ่ืน ซ่ึงอาจกระทบต่อช่ือเสียงและฐานะการเงินของบริษทั

อยา่งมีนยัสาํคญั 

 17.2.2 รายงานขอ้บกพร่องที่เป็นสาระสาํคญั พร้อมแนวทางการแกไ้ขปัญหา 

(แมว้า่จะไดเ้ร่ิมดาํเนินการจดัการแลว้) ต่อคณะกรรมการบริษทั/คณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพือ่พจิารณาภายในระยะเวลาอนัควร 

 17.2.3 รายงานความคืบหนา้ในการปรับปรุงขอ้บกพร่องที่เป็นสาระสาํคญัต่อ

คณะกรรมการบริษทั/คณะกรรมการตรวจสอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 
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