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กำรประกอบธุรกจิ 
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สว่นที 1 - 2 

_____________________ รับรองความถกูต้อง 

 

1. นโยบำยและภำพรวมกำรประกอบธุรกจิ 
 

1.1       วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้ำหมำย          
 
กลุม่บริษัทมีเป้าหมายในการด าเนินธุรกิจระยะยาว คือ เป็นผู้น าในการผลติและจดัจ าหนา่ยเคร่ืองใช้บนโต๊ะอาหาร

ประเภทไฟน์ไชน่าโดยเน้นกลุม่ลูกค้าโรงแรม และร้านอาหารระดบั 3-5 ดาว รวมถึงการเป็นผู้น าในการจดัจ าหนา่ยเคร่ืองใช้ 
และอปุกรณ์ส าหรับธุรกิจบริการด้านอาหารแบบครบวงจร 

 
ทัง้นี ้คณะกรรมการและผู้บริหารของบริษัท ได้ก าหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ และนโยบายคณุภาพสนิค้า ดงันี ้
 
วิสยัทศัน์  “เป็นผู้น าในการขายและให้บริการสนิค้าส าหรับโรงแรม ร้านอาหารแบบครบวงจร” 
 
พนัธกิจ  1. มุง่เน้นท่ีจะสรรหาพนัธมิตรทางการค้า (Business Partners)  
  2. มุง่มัน่พฒันาสนิค้าให้มีคณุภาพ และการบริการท่ีเป็นเลศิ 
  3. ให้ความส าคญัในการพฒันาองค์กรให้มัน่คง และยัง่ยืน 
 

      นโยบายคณุภาพสนิค้า  “ออกแบบดี มีมาตรฐาน งานเรียบง่าย ได้ของไว ร่วมใจพฒันาคณุภาพ” 
 

1.2       กำรเปล่ียนแปลงและพัฒนำกำรที่ส ำคัญ 
 
 นบัตัง้แตก่่อตัง้บริษัท ในปี 2544 เป็นต้นมา บริษัทมีความเป็นมาและพฒันาการท่ีส าคญั ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้
 

ปี เหตุกำรณ์ที่ส ำคัญ 
ปี 2544 • วนัท่ี 28 มีนาคม 2544 ก่อตัง้ บริษัท โฮม พอตเทอร่ี จ ากดั ด้วยทนุจดทะเบียนเร่ิมแรก 1,000,000 บาท 

(หนึ่งล้านบาทถ้วน) แบ่งเป็นหุ้นสามญัจ านวน 1,000 หุ้น มลูค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1,000 บาท เรียกช าระ
เต็มมูลค่า และได้จัดตัง้ส านกังานของบริษัทซึ่งตัง้อยู่เลขที่ 66 ถนนมนตรี ต าบลสบตุ๋ย อ าเภอเมือง 
จงัหวดัล าปาง 

ปี 2545 • วนัท่ี 3 กรกฎาคม 2545 มีการเพิ่มทนุจดทะเบียนครัง้แรก โดยการออกและเสนอขายหุ้นสามญัเพิ่มทนุ
แก่ผู้ ถือหุ้นเดิมตามสดัสว่น (Rights Offering) จากทนุจดทะเบียนเดิม 1,000,000  บาท (หนึง่ล้านบาท
ถ้วน) เป็น 15,000,000 บาท (สบิห้าล้านบาทถ้วน) แบง่เป็นหุ้นสามญัจ านวน 15,000 หุ้น มลูค่าที่ตรา
ไว้หุ้นละ 1,000 บาท เรียกช าระเต็มมลูคา่ เพื่อใช้เป็นเงินลงทนุสร้างอาคารโรงงานและซือ้เคร่ืองจกัร 

• วนัที่ 30 กรกฎาคม 2545 บริษัทได้รับบตัรสง่เสริมการลงทนุจากส านกังานคณะกรรมการสง่เสริมการ
ลงทนุ (BOI) ภายใต้กระทรวงอตุสาหกรรม ส าหรับการผลติเคร่ืองใช้บนโต๊ะอาหาร เคร่ืองใช้ในครัว ของ
ช าร่วย เคร่ืองประดบั ประเภทสโตนแวร์และปอร์ซเลน (ประเภท 2.4 กิจการผลติเคร่ืองดินเผา)  

ปี 2547 • วนัที่ 12 เมษายน 2547 ได้มีการจดเพิ่มทนุจดทะเบียนครัง้ที่สอง โดยการออกและเสนอขายหุ้นสามญั
เพิ่มทุนแก่ผู้ ถือหุ้นเดิมตามสดัสว่น (Rights Offering) จากทนุจดทะเบียนเดิม 15,000,000  บาท (สิบ
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สว่นที 1 - 3 

_____________________ รับรองความถกูต้อง 

 

ปี เหตุกำรณ์ที่ส ำคัญ 
ห้าล้านบาทถ้วน) เป็น 37,000,000 บาท (สามสบิเจ็ดล้านบาทถ้วน) แบง่เป็นหุ้นสามญัจ านวน 37,000 
หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1,000 บาท เรียกช าระเต็มมูลค่า เพื่อใช้เป็นเงินลงทุนในเคร่ืองจักร ขยาย
อาคารโรงงาน และเพิ่มเงินทนุหมนุเวียนในการด าเนินธุรกิจ 

ปี 2549 • วนัท่ี 3 พฤศจิกายน 2549 บริษัทได้ผา่นการรับรองระบบการจดัการคณุภาพมาตรฐาน ISO9001:2000 
จากบริษัท วิท แอสเซสเม้นท์ จ ากัด (WIT ASSESSMENT Co.,Ltd.) ส าหรับการเป็นผู้ ผลิตเคร่ือง
เคลอืบดินเผาส าหรับใช้บนโต๊ะอาหาร (หมดอายวุนัท่ี 2 พฤศจิกายน 2552) 

ปี 2551 •  วนัที่ 6 มีนาคม 2551 บริษัทได้รับพิจารณาให้จดัระดบัเป็นผู้สง่ออกที่ดี โดยส านกังานสรรพากรพืน้ที่
ล าปาง ภายใต้กรมสรรพากร กระทรวงการคลงั 

•  วนัที่ 9 กนัยายน 2551 มีการเพิ่มทนุจดทะเบียนครัง้ที่สาม โดยการออกและเสนอขายหุ้นสามญัเพิ่ม
ทนุแก่ผู้ ถือหุ้นเดิมตามสดัส่วน (Rights Offering) จากทนุจดทะเบียนเดิม 37,000,000 บาท (สามสิบ
เจ็ดล้านบาทถ้วน) เป็น 100,000,000 บาท (หนึ่งร้อยล้านบาทถ้วน) แบ่งเป็นหุ้ นสามัญจ านวน 
100,000 หุ้น มลูค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1,000 บาท เรียกช าระเต็มมลูค่า เพื่อใช้เป็นเงินลงทุนในที่ดินและ
เคร่ืองจกัรที่มีความทนัสมยัมากขึน้เพือ่ขยายก าลงัการผลติตามความต้องการผลติภณัฑ์ในตลาดที่เพิ่ม
มากขึน้ อีกทัง้ยงัใช้เงินทนุบางสว่นเพื่อเป็นเพิ่มเงินทนุหมนุเวียนในการด าเนินธุรกิจ 

ปี 2552 • วนัที่ 3 กรกฎาคม 2552 บริษัทได้รับบตัรส่งเสริมการลงทุนจากส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการ
ลงทนุ (BOI) ภายใต้กระทรวงอตุสาหกรรม ส าหรับการผลติเคร่ืองใช้บนโต๊ะอาหาร เคร่ืองใช้ในครัว ของ
ช าร่วย เคร่ืองประดบั ประเภทสโตนแวร์และปอร์ซเลน (ประเภท 2.4 กิจการผลติเคร่ืองดินเผา)  

ปี 2554 • บริษัทได้รับรางวลั “2010 Outstanding Supplier Award” จากลกูค้ารายใหญ่ของบริษัท 
ปี 2556 •  วันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2556 บริษัทได้รับตราสัญลักษณ์รับประกันคุณภาพสินค้าคุณภาพไทยแลนด์ 

(Thailand Trust Mark: TTM) ที่ออกให้โดยกรมสง่เสริมการค้าระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์ เพื่อ
เป็นการรับรองคุณภาพของสินค้าซึ่งได้รับการเลือกสรรว่าเป็นสินค้าชัน้เยี่ยม เพราะสินค้าที่ได้รับการ
ติดสญัลกัษณ์นีจ้ะต้องมีมาตรฐานการผลติที่นา่เช่ือถือและได้คณุภาพตามมาตรฐานสากล  

ปี 2557 • วนัที่ 17 มิถุนายน 2557 บริษัทได้เปลี่ยนแปลงที่ตัง้ส านักงานใหญ่เป็น เลขที่ 119 ถนนล าปาง-ตาก 
ต าบลสบปราบ อ าเภอสบปราบ จงัหวดัล าปาง 52170 ซึง่เป็นที่ตัง้เดียวกนักบัโรงงาน เพื่อความสะดวก
และคลอ่งตวัในการติดตอ่ประสานงานระหวา่งส านกังานและโรงงาน 

• วนัท่ี 13 ธันวาคม 2557 ที่ประชุมวิสามญัผู้ ถือหุ้นครัง้ที่ 3/2557 มีมติอนมุตัิเร่ืองต่างๆที่มีนยัส าคญั ดงั
รายละเอียดตอ่ไปนี ้

- อนมุตัิการแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจ ากัดและเปลี่ยนช่ือเป็น “บริษัท โฮม พอตเทอร่ี จ ากัด 
(มหาชน)” 

- อนุมัติเปลี่ยนแปลงมูลค่าหุ้นที่ตราไว้จากหุ้นละ 1,000 บาท เป็นหุ้ นละ 0.25 บาท ส่งผลให้
บริษัทมีจ านวนหุ้นสามญัเป็น 400,000,000 หุ้น  

- อนมุตัิการเพิ่มทนุจดทะเบียนจาก 100,000,000 บาท เป็น 130,000,000 บาท โดยการออกหุ้น
สามัญเพิ่มทุนจ านวน 120,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.25 บาท ท าให้บริษัทมีทุนจด
ทะเบียนเพิ่มขึน้เป็น 130,000,000 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามญัจ านวน 520,000,000 หุ้น มูลค่าที่
ตราไว้หุ้นละ 0.25 บาท เพื่อเสนอขายให้แก่ประชาชน(Initial Public Offering : IPO) 
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สว่นที 1 - 4 

_____________________ รับรองความถกูต้อง 

 

ปี เหตุกำรณ์ที่ส ำคัญ 
• วนัที่ 30 ธันวาคม 2557 บริษัทได้ด าเนินการจดทะเบียนเพื่อแปรสภาพจากบริษัทเป็นบริษัทมหาชน
จ ากดั และเปลีย่นแปลงช่ือเป็น บริษัท โฮม พอตเทอร่ี จ ากดั (มหาชน) 

ปี 2558 • วนัที่ 12 มิถนุายน 2558 บริษัทได้รับหนงัสือจากส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาด
หลกัทรัพย์แจ้งอนญุาตให้เสนอขายหุ้นท่ีออกใหมต่อ่ประชาชนเป็นครัง้แรก (Initial Public Offering) 

• วนัท่ี 18 19 และ 22 มิถนุายน 2558 บริษัทได้เสนอขายหุ้นสามญัแก่ประชาชนจ านวน 120 ล้านหุ้นใน
ราคา 1.00 บาทต่อหุ้น ซึ่งในระหว่างระยะเวลาเสนอขายดงักล่าว มีนกัลงทนุสนใจจองซือ้หุ้นสามญั
ของบริษัทครบตามจ านวนที่เสนอขาย ท าให้บริษัทได้รับเงินเพิ่มทนุทัง้สิน้จ านวน 120.00 ล้านบาท 

• วนัที่ 29 มิถนุายน 2558 บริษัทได้น าหุ้นสามญัของบริษัทเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ mai เป็น
วนัแรก (First Trading Day)  

• กนัยายน 2558 เร่ิมด าเนินการทดสอบเตาเผาเคลือบเตาใหม่ ตามโครงการขยายก าลงัการผลิต โดยมี
การทดสอบระบบการเผา และการขบัเคลือ่นรอบตวัเตา  

• ไตรมาส 4 ปี 2558 ปรับปรุงเตาเผาเคลือบเตาใหมใ่ห้ได้ตามมาตรฐานที่ต้องการ หลงัจากการทดสอบ
ระบบในรอบแรก นอกจากการเพิ่มก าลงัผลิตในส่วนของเตาเผาแล้ว บริษัทยงัได้น าเคร่ืองจกัรที่มีอยู่
เดิมมาปรับปรุงให้สามารถผลิตสินค้าได้อย่างมีประสิทธิผลเพิ่มมากขึน้  โดยเร่ิมจากสว่นของแผนกขึน้
รูปผลติภณัฑ์ 

ปี 2559 • วนัท่ี 12 พฤษภาคม 2559 ท่ีประชุมคณะกรรมการครัง้ที่ 2/2559 มีมติอนมุตัิการลงนามในสญัญาร่วม
ทุนในกิจการร่วมค้า (Joint Venture) และจัดตัง้บริษัท เซ็นทรัล ฮอสพิแทลลิที จ ากัด ด้วยเงินลงทุน
จ านวน 40 ล้านบาท 

• วนัที่ 15 กรกฎาคม 2559 ได้จัดตัง้จดทะเบียน บริษัท เซ็นทรัล ฮอสพิแทลลิที จ ากัด ซึ่งตัง้อยู่ที่ 417 
ถนนบางนา-ตราด แขวงบางนา เขตบางนา จงัหวดักรุงเทพมหานคร 

• วนัท่ี 8 ธนัวาคม 2559  บริษัทได้เร่ิมเปิดด าเนินธุรกิจบริษัท เซ็นทรัล ฮอสพิแทลลทิี อยา่งเป็นทางการ 
ปี 2560 • ไตรมาส 4 ปี 2560 เพิ่มเติมอาคารส าหรับเก็บวตัถดุิบ, สินค้าคงเหลือ เพื่อรองรับการขยายก าลงัการ

ผลติ  ลงทนุเพิ่มและปรับปรุงเคร่ืองจกัรในกระบวนการผลติแผนกขึน้รูปผลติภณัฑ์ 
• ในไตรมาส 3 – 4 ปี 2560 บริษัท เซ็นทรัล ฮอสพิแทลลทิี จ ากดั ปรับเปลีย่นกลยทุธ์ทางการตลาดท าให้
เข้าถึงกลุม่ลกูค้าเป้าหมายได้มากขึน้ และมีก าไรจากการด าเนินงาน 

ปี 2561 • วันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2561 เข้ารับรางวัลเกียรติยศแห่งความภาคภูมิใจของเอสเอ็มอีไทย “Bai Po 
Business Awards by Sasin ครัง้ที่  13” ที่จัดขึน้โดยธนาคารไทยพาณิชย์ร่วมกับสถาบันบัณฑิต
บริหารธุรกิจ ศศินทร์ แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยบริษัทฯได้รับรางวัลเกียรติยศ 1 ใน 5 
ผู้ประกอบการในมิติความโดดเด่นในด้านการด าเนินธุรกิจด้วยการมุง่เน้น การบริหารจดัการด้านสินค้า
และบริการท่ีสร้างความพงึพอใจให้กบัลกูค้าและมิติการสร้างธุรกิจด้วยพลงัแหง่การเป็นผู้ประกอบการ 

• วนัที่ 12 กรกฎาคม 2561 บริษัทได้ผ่านการรับรองระบบบริหารงานคุณภาพตามมาตรฐานสากล ISO 
9001:2015 จากบริษัท เอเจเอ รีจีสตร้าส์ จ ากดั ( AJA Registrars Ltd. Thailand ) (หมดอายวุนัที่ 11 
กรกฎาคม 2564) 

• บริษัทฯได้เข้าร่วมกิจกรรมอตุสาหกรรมสเีขียวระดบัท่ี 2 กบักระทรวงอตุสาหกรรม 
• บริษัทฯได้รับผลการประเมินโครงการส ารวจการก ากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียน ประจ าปี  2561 



            บริษัท โฮม พอตเทอร่ี จ ำกัด (มหำชน) 

สว่นที 1 - 5 

_____________________ รับรองความถกูต้อง 

 

ปี เหตุกำรณ์ที่ส ำคัญ 
(CGR 2018) จากสมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทยในระดบั “ดีมาก” 

• ในไตรมาส 4 ปี 2561 บริษัทได้เข้าซือ้หุ้นสามญัของบริษัท เซ็นทรัล ฮอสพิแทลลิที จ ากดั (“CHL”) และ
จดทะเบียนเปลีย่นแปลงข้อมลูกรรมการและผู้ ถือหุ้นตอ่กระทรวงพาณิชย์ 

 
 
 

1.3      ควำมสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่ 
 
 
 ไมม่ีการด าเนินธุรกิจที่มีนยัส าคญักบับริษัท หรือกลุม่ของผู้ ถือหุ้นใหญ่ 
 



            บริษัท โฮม พอตเทอร่ี จ ำกัด (มหำชน) 

สว่นที 1 - 6 

_____________________ รับรองความถกูต้อง 

 

2. ลักษณะกำรประกอบธุรกจิของบริษัทและบริษัทย่อย 
 

บริษัท โฮม พอตเทอร่ี จ ากดั (มหาชน) ด าเนินธุรกิจเป็นผู้ผลิตและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์เคร่ืองเคลือบดินเผาประเภท
ไฟน์ไชน่า (Fine china) เพื่อใช้บนโต๊ะอาหารและเป็นเคร่ืองใช้ในครัว ส าหรับการใช้งานในโรงแรม ภตัตาคาร ร้านอาหารหรือ
บ้านที่อยู่อาศยั อาทิ จาน ชาม ชุดน า้ชา ชุดกาแฟ และ แก้วมคั เป็นต้น โดยจดัจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ให้แก่ลกูค้าทัง้ต่างประเทศ
และในประเทศ ท่ีผา่นมาบริษัทได้มุ่งเน้นลกูค้าตา่งประเทศเป็นส าคญัอีกทัง้ยงัได้รับการตอบรับจากลกูค้าต่างประเทศเป็นอยา่ง
ดีและกลายเป็นที่รู้จักแพร่หลายส าหรับลูกค้ากลุ่มต่างประเทศดังกล่าว ปัจจุบันบริษัทส่งออกสินค้าไปจ าหน่ายยังประเทศ
สหรัฐอเมริกา ประเทศในกลุ่มทวีปยุโรป ทวีปออสเตรเลีย ทวีปเอเชีย และทวีปอเมริกาใต้ ซึ่งสามารถบ่งบอกได้จากยอดขาย
ต่างประเทศของบริษัท ในช่วงปี 2555 จนถึงปัจจุบนั โดยบริษัทมีรายได้จากการจ าหน่ายสินค้าไปยงัลูกค้าต่างประเทศในปี 
2559 – 2561 เทา่กบั 127.56 ล้านบาท 157.75 ล้านบาท และ  157.37 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 97.91 ร้อยละ 94.22 และ
ร้อยละ 87.49 ของรายได้จากการขายของบริษัท ตามล าดบั นอกจากบริษัทจะสามารถผลิตและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ภายใต้
ตราสนิค้าของผู้สัง่ผลติแล้ว บริษัทยงัมีการท าการตลาดภายใต้ตราสนิค้าของบริษัทเอง ปัจจุบนัตราสนิค้าที่เป็นท่ีรู้จกั ได้แก่ ตรา
สนิค้าเพทาย (Petye) นอกจากนีบ้ริษัทฯยงัมีตราสนิค้าอื่นๆ ที่จ าหนา่ยไปยงัตา่งประเทศ ได้แก่ ฮาร์ทแอทโฮม (Heart @ Home), 
วนัโฮเทล แอนด์ เรสเทอรองส์ (One hotel &restaurant), โฮเทลแอนด์ฮาร์ท (Hotel&Heart) ส าหรับการจ าหน่ายสินค้าภายใต้
ตราของบริษัทเองบริษัทได้เร่ิมด าเนินการประชาสมัพนัธ์สร้างตราสนิค้าเพทาย(PE’TYE) ให้เป็นท่ีรู้จกัตัง้แตก่ลางปี 2556 เป็นต้น
มา โดยสนิค้าตราเพทาย(Petye) ได้รับการตอบรับเป็นอยา่งดี ไมว่า่จะเป็นกลุม่ลกูค้าในประเทศ หรือตา่งประเทศ ซึ่งนบัเป็นการ
สร้างมูลค่าเพิ่มให้สินค้าของบริษัทเพื่อเป็นการสนบัสนุนการสร้างตราสินค้าของตนเอง รวมถึงบริษัทฯได้เพิ่มช่องทางการจัด
จ าหนา่ย ภายใต้บริษัทยอ่ยช่ือ บริษัท เซ็นทรัล ฮอสพิแทลลทิี จ ากดั 

บริษัท เซ็นทรัล ฮอสพิแทลลทิี  จ ากดั ได้จดทะเบียนจดัตัง้บริษัทแล้วเมื่อวนัที่ 15 กรกฎาคม 2559 ก่อตัง้ขึน้ด้วยทนุจด
ทะเบียน 40 ล้านบาท (ทนุที่เรียกเก็บและช าระแล้ว 40 ล้านบาท (100%) ณ 7 มีนาคม 2560) ด าเนินธุรกิจบริการให้ค าปรึกษา 
และจ าหน่ายอุปกรณ์ครัวและเคร่ืองใช้ ส าหรับธุรกิจบริการด้านอาหาร แบบครบวงจร โดยมีกลุ่มผลิตภัณฑ์กว่า 24 กลุ่ม
ผลิตภณัฑ์ และมีสินค้ากว่า 5,000 รายการ นอกจากนีย้งัมีสินค้าสัง่ผลติภายใต้ตราสินค้าของตนเอง ซึ่งเป็นสินค้าที่ได้ผ่านการ
คดัสรรค์แล้ววา่ผลติจากผู้ผลติที่มีคณุภาพมาตรฐาน ครอบคลมุทกุลกัษณะการใช้งานของลกูค้า โดยลกูค้ากลุม่เป้าหมาย ได้แก่ 
กลุ่มธุรกิจบริการด้านอาหารในประเทศไทย และในภูมิภาคอาเซียน (AEC) และช่องทางการจัดจ าหน่าย มีด้วยกันทัง้หมด 6 
ช่องทาง ได้แก่ ผ่านตวัแทนจ าหน่าย (Sale Representative), ลกูค้ามาเลือกซือ้สินค้าด้วยตวัเอง (Cash & Carry), สัง่ซือ้ผ่าน
ทางเว็บ (Web Order), โทรสัง่ซือ้สนิค้า (Call Center Order), สัง่ซือ้สนิค้าทางโทรสาร (Fax Order) และสัง่ซือ้สนิค้าทาง E-mail 
(E-mail Order) โดยโชว์รูมของบริษัทตัง้อยู่เลขที่ 417 ถนนเทพรัตน แขวงบางนาเหนือ เขตบางนา กรุงเทพมหานคร 10260 มี
พืน้ที่กวา่ 2,700 ตารางเมตร แบง่เป็นสว่นจดัแสดงสินค้าและ Cash & Carry 1,000 ตารางเมตร และสว่นของคลงัสินค้า 1,700 
ตารางเมตร 

บริษัทและบริษัทยอ่ยมีนโยบายในการพฒันาและคดัสรรผลติภณัฑ์อยา่งสม ่าเสมอ ทัง้ทางด้านคณุภาพและรูปลกัษณ์
ให้มีความทนัสมยั รวมถึงการให้บริการแบบครบวงจร เพื่อตอบสนองความต้องการของลกูค้าตามมาตรฐานที่บริษัทก าหนดไว้ 
โดยค านึงถึงความปลอดภยัของผู้บริโภคเป็นส าคญั เพื่อให้ผู้บริโภคได้รับความพึงพอใจและมีความปลอดภยัมากที่สดุจากการ
เลอืกใช้ผลติภณัฑ์ของบริษัท 

 
 
 



            บริษัท โฮม พอตเทอร่ี จ ำกัด (มหำชน) 

สว่นที 1 - 7 

_____________________ รับรองความถกูต้อง 

 

โครงสร้ำงรำยได้ของกลุ่มบริษัท 
ส าหรับโครงสร้างรายได้ของบริษัทโดยแยกตามลกัษณะการสัง่ซือ้สนิค้าจากลกูค้า ปี 2559 – 2561  มีรายละเอียด ดงันี ้
 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 

ล้ำนบำท ร้อยละ ล้ำนบำท ร้อยละ ล้ำนบำท ร้อยละ 
รำยได้จำกกำรขำยสินค้ำ       
รายได้จากการขายสินค้าภายใต้ตราสนิค้า
ของบริษัท/1 (OBM) 

14.28 10.96 25.91 15.48 31.66 17.60 

รายได้จากการขายสิน ค้าที่มี รูปแบบ
ผลติภณัฑ์เป็นของบริษัท/2 (ODM) 

73.81 56.65 94.26 56.30 102.44 56.95 

รายได้จากการขายสินค้าที่ผลิตตามค าสัง่
ของลกูค้า (OEM) 

42.19 32.39 47.25 28.22 34.88 19.39 

รายได้จากการซือ้มาขายไป (Trading) 0.00 0.00 0.00 0.00 10.89 6.06 
รวมรำยได้จำกกำรขำยสุทธิ 130.28 100.00 167.42 100.00 179.87 100.00 
หมายเหต ุ: /1 รายได้จากการขายสินค้าซึง่เป็นผลิตภณัฑ์ที่บริษัทเป็นผู้ออกแบบภายใต้ตราสินค้าของบริษัทเอง 
      /2 รายได้จากการขายสินค้าซึง่เป็นผลิตภณัฑ์ที่บริษัทเป็นผู้ออกแบบภายใต้ตราสินค้าของลกูค้า 

 
 ส าหรับโครงสร้างรายได้ของบริษัทโดยแยกตามช่องทางการจดัจ าหนา่ย ปี 2559 – 2561  มีรายละเอียด ดงันี ้

 
ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 

ล้ำนบำท ร้อยละ ล้ำนบำท ร้อยละ ล้ำนบำท ร้อยละ 
1) รำยได้จำกกำรจดัจ ำหน่ำย
ผ่ำนผู้แทนจ ำหน่ำย 

    
  

1.1 ตา่งประเทศ 43.61 33.47 53.56 31.99 57.50 31.97 
1.2 ในประเทศ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
2) รำยได้จำกกำรจดัจ ำหน่ำย
ไปยงัลูกค้ำโดยตรง 

      

2.1 ตา่งประเทศ 83.95 64.44 104.19 62.23 99.87 55.52 
2.2 ในประเทศ 2.72 2.09 9.67 5.78 22.50 12.51 
รวมรำยได้จำกกำรขำยสุทธิ 130.28 100.00 167.42 100.00 179.87 100.00 
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  ส าหรับโครงสร้างรายได้ของบริษัทโดยแยกตามพืน้ท่ีการจดัจ าหนา่ย ปี 2559 – 2561 มีรายละเอียด ดงันี ้
 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 

ล้ำนบำท ร้อยละ ล้ำนบำท ล้ำนบำท ร้อยละ ล้ำนบำท 
1) รำยได้จำกกำรขำยต่ำงประเทศ 127.56 97.91 157.75 94.22 157.37 87.49 
  1.1 ทวีปอเมริกา 52.92 40.62 68.28 40.78 70.91 39.42 
  1.2 ทวีปยโุรป 42.45 32.58 53.54 31.98 57.50 31.97 
  1.3 ทวีปออสเตรเลยี 27.55 21.15 29.55 17.65 21.57 11.99 
  1.4 ทวีปเอเชีย 4.64 3.56 6.38 3.81 7.39 4.11 
2) รำยได้จำกกำรขำยในประเทศ 2.72 2.09 9.67 5.78 22.50 12.51 
รวมรำยได้จำกกำรขำยสุทธิ 130.28 100.00 167.42 100.00 179.87 100.00 
 
 

2.1      ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริกำรของบริษัทและบริษัทย่อย 
 
ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริกำรของบริษัท 

โดยทัว่ไปผลติภณัฑ์เซรามิคส าหรับใช้บนโต๊ะอาหาร จ าแนกได้เป็น 4 ประเภทหลกัๆ คือ เอิร์ทเทนแวร์ (Earthenware) 
สโตนแวร์ (Stoneware) พอร์ซเลน (Porcelain) และโบนไชน่า (Bone china) ซึ่งเซรามิคทัง้ 4 ประเภทนี ้มีความแตกต่างกัน 
ดงัตอ่ไปนี ้

เอิร์ทเทนแวร์ (Earthenware)  ท าจากดินเหนียวที่หาได้ในท้องถ่ิน ผลิตภณัฑ์ที่ได้จะมีสีน า้ตาลแดง เนือ้หยาบ มีรู
พรุนมาก ทบึแสง มีการดดูซมึของน า้สงู ความแข็งแรงต ่าเนื่องจากยงัเผาไมถ่งึจดุสกุตวั จึงแตกหกัง่าย ท าให้ผลติภณัฑ์ประเภทนี ้
มีราคาถกู ปัจจบุนัสามารถพบเซรามิคประเภทนีใ้นรูปหม้อดิน กระถางต้นไม้ รูปปัน้ตา่งๆ เป็นต้น  

สโตนแวร์ (Stoneware) จะมีลกัษณะเนือ้ดินที่หลอมกนัแนน่กวา่เอิร์ทเทนแวร์เนื่องจากเผาที่อณุหภมูิสงูกวา่เนือ้เอิร์ท
เทนแวร์ ผลิตภณัฑ์สว่นใหญ่จะมีสีขาวออกเทา ทึบแสง เนือ้หยาบ ผิวขรุขระ มีรูพรุนน้อย ดดูซมึน า้น้อยกว่าเอิร์ทเทนแวร์ ความ
ทนทานตอ่การแตกบิ่น เมื่อกระทบกนัมากกวา่เอิร์ทเทนแวร์ ผลติภณัฑ์ประเภทนีจ้ะเหมาะส าหรับการใช้สอยในบ้านเรือนทัว่ไป  

พอร์ซเลน (Porcelain) เป็นผลติภณัฑ์เซรามิคที่มีเนือ้ละเอียด ผิวเนียนและมนัแวววาว มีสขีาวสว่าง บ้างออกขาวฟ้า 
ขาวเทา หรือ ขาวเหลือง ทึบแสง ไม่ดูดซึมน า้ สามารถทนต่อการแตกบิ่นเมื่อกระทบกันมากกว่าสโตนแวร์ เนื่องจากเผาที่
อณุหภมูิสงู เหมาะแก่การเป็นเคร่ืองใช้บนโต๊ะอาหารส าหรับภตัตาคาร ร้านอาหาร หรือโรงแรม โดยเซรามิคประเภทพอร์ซเลน 
สามารถแบง่ประเภทเป็นกลุม่ยอ่ยตามคณุลกัษณะ ดงันี ้เซรามิคประเภทรีดกัชัน่พอร์ซเลน (Reduction Porcelain)ซึง่จะมีสขีาว
อมฟ้า หรือสีขาวอมเทา เซรามิคประเภทวิเทรียสไชน่า (Vitreous china) จะมีสีขาวเหลือง และเซรามิคประเภทไฟน์ไชน่า (Fine 
china) มีสขีาวนวล เหมือนสขีอง Bone china  โดยเซรามิคประเภทไฟน์ไชนา่ (Fine china) จะมีเนือ้ที่ละเอียด และแวววาวกว่า 
รีดกัชัน่พอร์ซเลน (Reduction Porcelain) และ วิเทรียสไชนา่ (Vitreous china) 

โบนไชน่ำ (Bone china) เป็นเซรามิคที่มีเนือ้ละเอียด สีขาวนวลแวววาว เนื่องจากมีสว่นผสมของเถ้ากระดกู จึงท าให้
เนือ้ผลติภณัฑ์มีความสวา่ง และโปร่งแสง (Translucent) เนื่องจากวตัถดุิบในการผลิตราคาสงู ท าให้เซรามิคประเภทนีม้ีราคาที่
สงูตามไปด้วย โดยมากนิยมในการให้เป็นของขวญั หรือเป็นของที่ระลกึ  

บริษัทด าเนินธุรกิจเป็นผู้ผลติและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์เคร่ืองเคลือบดินเผาประเภทไฟน์ไชน่า (Fine china) เพื่อเป็น
เคร่ืองใช้บนโต๊ะอาหาร โดยการผลิตเคร่ืองเคลอืบดินเผาประเภทไฟน์ไชน่าจะมีลกัษณะพิเศษที่แตกต่างไปจากการผลิตเซรามิค



            บริษัท โฮม พอตเทอร่ี จ ำกัด (มหำชน) 

สว่นที 1 - 9 

_____________________ รับรองความถกูต้อง 

 

ประเภทอื่นๆในประเทศไทยที่มีอยู่ในปัจจุบนั สว่นขัน้ตอนการผลติเคร่ืองเคลือบดินเผาประเภทไฟน์ไชน่าจะมีลกัษณะคล้ายกบั
การผลติเคร่ืองเคลอืบดินเผาประเภทโบนไชนา่ (Bone china) ทีจ่ดัวา่เป็นเคร่ืองปัน้ดินเผาชัน้ดีที่สดุ เนื่องจากมีสว่นผสมของเถ้า
กระดูก(Bone ash) ถึงร้อยละ 50 จึงท าให้ผลิตภัณฑ์มีความแวววาวสวยงามและแข็งแกร่ง นอกจากนีเ้คร่ืองเคลือบดินเผา
ประเภทไฟน์ไชน่ายงัมีลกัษณะการใช้งานเหมือนเซรามิคประเภทพอร์ซเลน (Porcelain) ที่มีลกัษณะโปร่งใสและไม่ดูดซึมน า้ 
ดงันัน้การผสมผสานกนัระหวา่งข้อดขีองเซรามิคทัง้สองประเภทนีท้ าให้เซรามคิประเภทไฟน์ไชนา่ (Fine china) มีจดุเดน่ คือ เนือ้
ดินมีความแกร่ง แข็งแรงทนทาน ไมบ่ิ่นง่าย เนือ้เคลอืบโปร่งใส มนัแวววาว ไมร่าน ไมด่ดูซมึน า้ ตกแตง่ลวดลายใต้เคลอืบได้ โดย
ที่ยงัสามารถคงความสดใสของสไีด้เป็นอยา่งดี ในขณะที่ต้นทนุการผลติของเซรามิคประเภทไฟน์ไชนา่จะมีต้นทนุต ่ากวา่เซรามิค
ประเภทโบนไชนา่ มีคณุสมบตัิของผลติภณัฑ์ของบริษัทท่ีโดดเดน่ ดงัตอ่ไปนี ้

 

• ผลติภณัฑ์สามารถทนทานตอ่การใช้งานในไมโครเวฟได้ (Microwave Safe) 

• ผลติภณัฑ์สามารถทนทานตอ่การใช้งานในเคร่ืองล้างจานได้ (Dishwasher Safe) 

• ผลติภณัฑ์สามารถทนทานตอ่การใช้งานระหวา่งเตาอบและตู้ แช่แข็ง (Oven & Freezer Safe) 

• ผลิตภัณ ฑ์สามารถทนต่อการเปลี่ยนแปลงของอุณหภูมิ ได้ระหว่าง 0˚C - 220˚C (Thermal Shock 
Resistance) 

• ผลติภณัฑ์สามารถทนตอ่รอยขีดขว่นและคราบเปือ้น (Stain Resistance) 
 

จากลกัษณะผลติภณัฑ์ตามที่กลา่วมา บริษัทได้จ าแนกกลุม่ผลติภณัฑ์ที่บริษัทเป็นผู้ผลติและจดัจ าหนา่ย ออกได้เป็น 4 
กลุ่ม ตามลกัษณะของผลิตภณัท์และความสามารถในการใช้งาน ซึ่งท าให้ง่ายต่อการน าเสนอผลิตภณัฑ์ของบริษัทและการ
เลอืกใช้งานของลกูค้า โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

 
(1) Gracious 

ลกัษณะของผลิตภณัฑ์ในกลุม่นีจ้ะมีความเบาบาง น า้หนกัเบา สามารถเพิ่มความสวยงามด้วยการเติมแต่ง
ลวดลายหรือติดรูปลอก(Sticker) เหมาะส าหรับลกูค้าครัวเรือน ร้านอาหาร 

 

 
Universal  

 
 



            บริษัท โฮม พอตเทอร่ี จ ำกัด (มหำชน) 
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_____________________ รับรองความถกูต้อง 

 

(2) Efficient 
ลกัษณะของผลิตภัณฑ์ในกลุ่มนีอ้อกแบบมาส าหรับการใช้งานหนัก มีความคงทน โดยรูปแบบของตัว

ผลิตภณัฑ์จะมีความเรียบง่าย ทนทาน เน้นประโยชน์ใช้สอย ผลิตภณัฑ์ในกลุม่นีจ้ึงเหมาะส าหรับร้านอาหารหรือ
โรงอาหารที่มีอตัราการหมุนเวียนของลกูค้า (Turnover) สงู อีกทัง้ผลิตภณัฑ์บางชิน้ในกลุ่มนีย้งัถูกออกแบบให้
ประหยดัพืน้ท่ีจดัเก็บในการเรียงซ้อนกนัได้ถึงร้อยละ 30 ของพืน้ท่ีจดัเก็บเดิม  

 

 
Mabel 

 
(3) Inspired 

ลกัษณะของผลิตภณัฑ์ในกลุม่นีไ้ด้ถกูออกแบบให้มีรูปทรงพิเศษ มีความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั แต่จะไม่
เน้นลวดลายของผลิตภณัฑ์ เหมาะส าหรับร้านอาหาร ภตัตาคาร โรงแรมระดบั 3 - 5 ดาว ท่ีต้องการความแปลก
ใหมใ่นการน าเสนออาหารให้กบัลกูค้าและต้องการสร้างบรรยากาศที่ดีให้กบัการรับประทานอาหาร  

 

 
Element  
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(4) Expose 
 เพื่อตอบรับเทรนตลาดที่นิยมสินค้าที่มีสีสนั บริษัทจึงได้พฒันาการตกแต่งลวดลายด้วยสีสนัต่าง ๆ บนไฟน์ 
ไชน่าเป็นครัง้แรก สินค้าในกลุ่ม Expose จะมีสีสนัหลากหลาย สวยงาม แต่ยังคงฟังก์ชั่นการใช้งานส าหรับโรงแรม
ร้านอาหารได้เหมือนเดิม 

 
Celadon 

 

 
Amazon 

 

 
Retro  
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Shino 

                
            
ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริกำรของบริษัทย่อย 

บริการให้ค าปรึกษา และจ าหน่าย รวมถึงให้บริการครบวงจรส าหรับธุรกิจบริการด้านอาหาร โดยมีกลุม่ผลิตภณัฑ์กว่า 
24 กลุ่มผลิตภัณฑ์ และมีสินค้ากว่า 5,000 รายการ อาทิ เคร่ืองใช้บนโต๊ะอาหาร แก้ว จานชาม ช้อนส้อม อุปกรณ์ประกอบ
อาหาร หม้อ กะทะ มีดครัว ตู้ เย็น เตาอบ ชดุเชฟ และอื่นๆอีกมากมาย  ซึง่ครอบคลมุทกุลกัษณะการใช้งานของลกูค้า ผลติภณัฑ์
ที่จ าหน่าย และให้บริการของบริษัทได้ผ่านการคดัสรรจากแบรนด์สินค้าชัน้น า และผู้ผลิตที่มีมาตรฐาน ได้รับการยอมรับระดบั
โลก อาทิ Delta, Centro, Maestro, Eurochill, Petye, Roma, Fairway, Blue Seal, Turbofan, Fagor, Robot Coupe, Simply 
Stainless, Suprema, Food Safety, Spar Food, Cobra และแบรนด์ชัน้น าอื่นๆอีกมากมาย บริษัทก าหนดขอบเขตการจ าหนา่ย
สนิค้า มุง่เน้นกลุ้มธุรกิจบริการด้านอาหารในประเทศไทย และประเทศในกลุม่ AEC 

 
ภาพการจดัแสดง และจ าหนา่ย สนิค้าตราเพทาย ซึง่ผลติโดย บริษัท โฮม พอตเทอร่ี จ ากดั (มหาชน) 
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ภาพภายในโชว์รูม ส าหรับแสดงสนิค้า 

 
 

 
ภาพภายในโชว์รูม ส าหรับแสดงสนิค้า 
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ภาพภายในโชว์รูม ส าหรับแสดงสนิค้า 

 
 

ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อโอกำสและข้อจ ำกัดในกำรประกอบธุรกิจ 
บริษัทได้รับบัตรส่งเสริมการลงทุน เลขที่ 1512(2)/2552 ลงวันที่ 3 กรกฎาคม 2552 จากส านักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการลงทุน (BOI) ภายใต้กระทรวงอุตสาหกรรม ส าหรับการผลิตเคร่ืองใช้บนโต๊ะอาหาร เคร่ืองใช้ในครัว ของช าร่วย 
เคร่ืองประดบั ประเภทสโตนแวร์และปอร์ซเลน (ประเภท 2.4 กิจการผลิตเคร่ืองดินเผา) โดยบริษัทได้รับสิทธิและประโยชน์ที่
ส าคญั ดงันี ้

1) ได้รับอนญุาตน าคนต่างด้าวซึ่งเป็นช่างฝีมือหรือผู้ช านาญการคู่สมรสและบคุคลซึ่งอยู่ในอุปการะของบุคคลทัง้
สองประเภทนีเ้ข้ามาในราชอาณาจกัรได้ตามจ านวนและก าหนดระยะเวลาให้อยูใ่นราชอาณาจกัรได้ตามจ านวน
และก าหนดระยะเวลาให้อยูใ่นราชอาณาจกัรเทา่ที่คณะกรรมการพิจารณาเห็นสมควร 

2) ให้คนต่างด้าวซึ่งเป็นช่างฝีมือหรือผู้ช านาญการที่ได้รับอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักรตามข้อด้านบน ได้รับ
อนุญาตให้ท างานเฉพาะต าแหน่งหน้าที่การท างานที่คณะกรรมการให้ความเห็นชอบตลอดระยะเวลาที่อยู่ใน
ราชอาณาจกัร 

3) ได้รับยกเว้นอากรขาเข้าส าหรับเคร่ืองจกัรตามที่คณะกรรมการพิจารณาอนมุตัิส าหรับเคร่ืองจกัรที่ผลิตตัง้แต่ปี 
พ.ศ. 2542 

4) ได้รับการยกเว้นภาษีเงินได้นิติบคุคลส าหรับก าไรสทุธิที่ได้จากการประกอบกิจการที่ได้รับการสง่เสริมรวมกนัไม่
เกินร้อยละ 100 ของเงินลงทนุไม่รวมคา่ที่ดินและทนุหมนุเวียนมีก าหนดเวลา 8 ปี นบัตัง้แตว่นัที่เร่ิมมีรายได้จาก
การประกอบกิจการ  

5) ได้รับการยกเว้นไมต้่องน าเงินปันผลจากกิจการท่ีได้รับการสง่เสริม ซึง่ได้รับยกเว้นภาษีเงินได้นิติบคุคลตามข้อ 4) 
ไปรวมค านวณเพื่อเสยีภาษีเงินได้ ตลอดระยะเวลาที่ได้รับการสง่เสริม 
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6) ได้รับอนุญาตให้หักเงินลงทุนในการติดตัง้หรือก่อสร้างสิ่งอ านวยความสะดวกร้อยละ 25 ของเงินลงทุน 
นอกเหนอืไปจากการหกัคา่เสือ่มราคาตามปกติ 

7) ได้รับยกเว้นอากรขาเข้าส าหรับวตัถดุิบและวสัดจุ าเป็นท่ีต้องน าเข้ามาจากตา่งประเทศเพื่อใช้ในการผลติเพื่อการ
สง่ออกเป็นระยะเวลา 5 ปี นบัแตว่นัน าเข้าครัง้แรก 

8) ได้รับยกเว้นอากรขาเข้าส าหรับของที่ผู้ ได้รับการสง่เสริมน าเขามาเพื่อสง่กลบัออกไปเป็นระยะเวลา 5 ปี นบัแตว่นั
น าเข้าครัง้แรก 
หมายเหต:ุ  
- บริษัทได้ยื่นขอใช้สิทธิครัง้แรกในรอบระยะเวลาบญัชี ตัง้แต ่1 มกราคม 2556 ถึง 31 ธันวาคม 2556 
- บริษัทได้รับการอนมุตัิให้ได้รับการขยายเวลาการน าเข้าเคร่ืองจกัรออกไปอีกจนถึงวนัที่ 3 มกราคม 2558 
- บริษัทได้รับการอนมุตัิให้เปิดด าเนินการตามบตัรสง่เสริมเม่ือวนัที่ 7 ธันวาคม 2559  

 
2.2     กำรตลำดและภำวะกำรแข่งขัน 

 

2.1  กลยุทธ์กำรตลำด 

 บริษัทมี2ความเช่ียวชาญในการผลิตผลิตภัณฑ์เซรามิคส าหรับใช้บนโต๊ะอาหาร ประเภทไฟน์ไชน่าที่มีคุณภาพ ได้
มาตรฐานและเป็นที่ยอมรับจากกลุ่มลกูค้าต่าง ๆ โดยเฉพาะกลุ่มลูกค้าที่เป็นบริษัทจัดหาและกระจายสินค้าที่เก่ียวข้องกับ
อตุสาหกรรมอาหารและบริการ (Food service) ให้กบัลกูค้าในธุรกิจโรงแรมและร้านอาหาร โดยมีกลยทุธ์ทางการตลาด ดงันี ้
 

1)  กลยุทธ์ด้ำนผลิตภัณฑ์ (Product)  
บริษัทให้ความส าคญักบัคุณภาพของผลิตภณัฑ์เป็นหลกั โดยเน้นการควบคมุคณุภาพของผลิตภณัฑ์ให้ได้มาตรฐาน

ตามก าหนด นอกจากนีย้งัให้ความใส่ใจในทุกขัน้ตอนการผลิตตัง้แต่การใช้เลือกใช้วตัถุดิบที่มีคุณภาพ การควบคุมส่วนผสม
วตัถุดิบในการผลิตแต่ละครัง้โดยทีมงานที่มีความเช่ียวชาญ  การเลือกใช้เคร่ืองจักรและเตาเผาที่มีคุณภาพสูงและมีระบบ
เทคโนโลยีที่ทันสมัยจากต่างประเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต รวมถึงการตรวจสอบคุณภาพในทุกขัน้ตอนของ
กระบวนการผลิตเพื่อควบคมุคณุภาพของผลิตภณัฑ์เพื่อให้มัน่ใจวา่ผลิตภณัฑ์ที่สง่ไปยงัลกูค้าเป็นผลิตภณัฑ์ที่มีคณุภาพและได้
มาตรฐานตามก าหนด  

จดุเด่นด้านผลิตภณัฑ์ของบริษัทคือเป็นผลิตภณัฑ์เคร่ืองใช้บนโต๊ะอาหารประเภทไฟน์ไชน่า ซึ่งมีคณุสมบตัิเหมาะสม
ส าหรับการน าไปใช้งานในโรงแรมและร้านอาหาร ที่ต้องอาศยัความแข็งแรงของผลิตภัณฑ์ มีรอบการใช้งานที่นาน อีกทัง้ยัง
ออกแบบให้มีรูปแบบที่ทันสมัยและหลากหลายครอบคลุมทุกลกัษณะการใช้ งาน ตัง้แต่ผลิตภัณฑ์รูปแบบทั่วไปที่เรียบง่าย 
ทนทาน เหมาะส าหรับการใช้สอยในร้านอาหารทัว่ไป จนถึงผลิตภณัฑ์ที่มีรูปทรงพิเศษและมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวัส าหรับใช้ใน
ภตัตาคารหรูหราที่ต้องการความแปลกใหมใ่นการน าเสนออาหารและสร้างบรรยากาศในการรับประทานอาหารให้แก่ลกูค้า โดย
บริษัทมีรูปแบบการเสนอขายผลิตภณัฑ์ 3 รูปแบบ รูปแบบแรกคือการผลิตผลิตภณัฑ์ตามค าสัง่ผลิตตามแบบที่ลกูค้าก าหนด 
(OEM) คือการที่บริษัทน าสินค้าตวัอย่างหรือรูปแบบดรออิง้ (Drawing) จากลูกค้ามาพัฒนาเป็นสินค้าตัวอย่างเพื่อให้ลูกค้า
อนมุตัิรูปแบบก่อนและเมื่อลกูค้าอนมุตัิแล้ว บริษัทก็จะพิจารณาขัน้ตอนและเวลาโดยประมาณในการผลิต และเจรจาเก่ียวกับ
ราคาและก าหนดวนัสง่มอบสินค้าให้กบัลกูค้าต่อไป สว่นรูปแบบที่สองคือการผลิตผลติภณัฑ์ที่บริษัทเป็นผู้ออกแบบภายใต้ตรา
สินค้าของลกูค้า (ODM) และรูปแบบที่สามคือการผลิตผลิตภณัฑ์ที่บริษัทเป็นผู้ออกแบบเสนอขายภายใต้ตราสินค้าของบริษัท 
โดยฝ่ายพฒันาผลติภณัฑ์ของบริษัทจะมีหน้าที่ในการออกแบบและพฒันาผลติภณัฑ์ให้รูปแบบสินค้ามีความหลากหลายยิ่งขึน้ 
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อยา่งไรก็ตาม บริษัทมีเป้าหมายที่จะขยายสดัสว่นการจ าหนา่ยผลติภณัฑ์ที่ทางบริษัทเป็นผู้ออกแบบ  และขายภายใต้ตราสนิค้า
ของบริษัทเองมากขึน้เพื่อเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภณัฑ์ที่บริษัทเป็นผู้ออกแบบให้เพิ่มขึน้จากเดิม นอกจากนี ้ด้วย
ขัน้ตอนการผลิตของบริษัทที่ไม่สง่ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและไม่ใช้สารตะกัว่และแคดเมียมซึ่งเป็นโลหะหนกัเป็นสว่นผสมใน
ขัน้ตอนการผลติสนิค้า ลกูค้าจึงสามารถมัน่ใจได้วา่ผลติภณัฑ์ของบริษัทไมเ่ป็นอนัตรายตอ่สขุภาพของผู้บริโภค ดงันัน้ผลติภณัฑ์
ของบริษัทจึงเป็นที่ต้องการของลกูค้าที่ให้ความส าคญัต่อสิง่แวดล้อม โดยเฉพาะประเทศในทวีปยโุรปและประเทศสหรัฐอเมริกา 
ซึง่เป็นกลุม่ประเทศที่มีข้อก าหนดและกฎระเบียบมาตรฐานสงูไม่วา่จะเป็นทัง้ทางด้านความปลอดภยัของวสัดทุี่ใช้สมัผสัอาหาร 
ด้านสาธารณะสขุและด้านสิง่แวดล้อม  

ฉะนัน้ด้วยคุณภาพ มาตรฐานและความมีเอกลกัษณ์เฉพาะของผลิตภัณฑ์  ประกอบกับการที่ทางบริษัทได้รับตรา
สญัลักษณ์รับประกันคุณภาพสินค้า “Thailand Trust Mark” หรือสัญลักษณ์ TTM ซึ่งออกโดยกรมส่งเสริมการค้าระหว่าง
ประเทศ ภายใต้กระทรวงพาณิชย์ เมื่อปี 2556 ที่ผา่นมา จึงนบัเป็นการการันตีคณุภาพและรับรองความเป็นมาตรฐานสากลของ
ผลติภณัฑ์ของบริษัทได้เป็นอยา่งดี สง่ผลท าให้ผลติภณัฑ์ของบริษัทเป็นท่ีรู้จกัและได้รับการยอมรับจากลกูค้ามาจวบจนปัจจบุนั 

 
2)   กลยุทธ์ด้ำนกำรก ำหนดรำคำขำย (Price) 

บริษัทมีนโยบายก าหนดราคาผลิตภัณฑ์โดยใช้การก าหนดราคาขายตามใบเสนอราคา (Pricelist) ซึ่งแสดงให้เห็น
ส่วนประกอบการค านวณราคา ได้แก่ “ต้นทุนวัตถุดิบ (Materials Cost) บวกค่าใช้จ่ายในการผลิต (Overhead Cost) บวก
ค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร (General and Administrative Expenses) และบวกก าไรสว่นเพิ่ม (Margin)” ซึ่งบริษัทมี
นโยบายพิจารณาปรับราคาตามใบเสนอราคาให้สอดคล้องกับต้นทุนการผลิตเป็นประจ าทุกปีหรือกรณีที่ภาวะตลาดมีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญ ทัง้นีปั้จจัยอื่นที่บริษัทจะน ามาพิจารณาการให้ส่วนลดหรือเง่ือนไขการค้าพิเศษแก่ ลูกค้า 
ประกอบด้วยปริมาณในการสัง่ซือ้และพฤติกรรมการสัง่ซือ้ของลกูค้า นอกจากนีบ้ริษัทมีนโยบายลดราคาขายร้อยละ 5 - 10 
ส าหรับลกูค้ารายใหม่ในประเทศที่ไม่เคยมีการซือ้ขายกับบริษัทหรือลกูค้าในประเทศที่เคยซือ้ขายแต่ต่างภูมิภาคกัน  เพื่อเพิ่ม
แรงจูงใจให้กบัลกูค้าในการสัง่ซือ้ในปีแรก ซึ่งเง่ือนไขนีจ้ะเป็นไปตามประกาศของฝ่ายการตลาด ในกรณีที่มีการขอสว่นลดหรือ
เง่ือนไขทางการค้าเพิ่มเติมจากที่กลา่ว พนกังานขายก็จะต้องท าตามขัน้ตอนการปฏิบตัิในการให้ผู้บริหารพิจารณาอนมุตัิตาม
นโยบายและอ านาจการอนมุตัิตามที่ก าหนดไว้ ส าหรับการสัง่ซือ้ผลติภณัฑ์ประเภทผลติตามรูปแบบท่ีลกูค้าก าหนด (OEM) ทาง
บริษัทจะเรียกเก็บคา่พฒันาผลติภณัฑ์จากลกูค้าโดยอ้างอิงจากขนาดและรูปทรงของผลติภณัฑ์รวมทัง้การเจรจาตอ่รองกบัลกูค้า 
อยา่งไรก็ตามบริษัทจะคืนคา่พฒันาผลติภณัฑ์ให้กบัลกูค้าหากลกูค้าสัง่ซือ้ผลติภณัฑ์ครบตามปริมาณที่ตกลงกนัแล้ว  

รูปแบบการช าระเงินทางการค้าระหวา่งประเทศ มี 2 รูปแบบคือ การช าระเงินโดยการเปิดเลตเตอร์ออฟเครดิต (Letter 
of Credit : L/C) และการช าระเงินโดยการโอนเงินผ่านธนาคาร (Telegraphic Transfer: TT) ส าหรับลกูค้าใหมบ่ริษัทมีนโยบาย
ให้ลกูค้าเปิดเลตเตอร์ออฟเครดิต (L/C) กบัธนาคารในต่างประเทศที่มีความน่าเช่ือถือเพื่อป้องกนัความเสี่ยงทางการค้าที่อาจ
เกิดขึน้  

ในสว่นของลกูค้าในประเทศนัน้บริษัทมีการก าหนดราคาในการขายปลีก ราคาที่ใช้ในการจ าหน่ายในงานแสดงสินค้า 
ราคาที่ใช้กบัพนกังาน ราคาที่ใช้กบัผู้มีอปุการคณุและราคาขายสง่ที่ใช้กบัลกูค้าประจ า ซึ่งอ้างอิงจากใบเสนอราคา (Pricelist) ที่
ใช้ในแต่ละปี โดยมีเง่ือนไขการช าระเงินตามนโยบายทางการตลาด ทัง้นีบ้ริษัทไม่มีนโยบายการแข่งขนัด้านราคาหรือตดัราคา
ขายเพื่อแข่งขนักับคู่แข่งแต่จะมุ่งเน้นในเร่ืองคุณภาพของผลิตภณัฑ์ให้ลกูค้าเห็นถึงความคุ้มค่าในการเลือกใช้ผลิตภัณฑ์ของ
บริษัท 
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3) กลยุทธ์ด้ำนช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย (Place) 
เนื่องด้วยรายได้จากการจ าหน่ายสินค้าของบริษัทสว่นใหญ่มาจากการจ าหนา่ยให้กบัลกูค้าต่างประเทศ ในปี  2559 - 

2561 บริษัทมีรายได้จากการขายตา่งประเทศเทา่กบั เทา่กบั 127.56 ล้านบาท 157.75 ล้านบาท และ 157.37 บาท หรือคิดเป็น 
ร้อยละ 97.91 ร้อยละ 94.22 และร้อยละ 87.49 ของรายได้จากการขายสทุธิตามล าดบั และในปีนีม้ีการจ าหนา่ยภายในประเทศ
เพิ่มขึน้ โดยบริษัทได้จ าหนา่ยผลติภณัฑ์ไปยงัลกูค้าตา่งประเทศผา่นช่องทางการจดัจ าหนา่ย 2 ช่องทางหลกั ดงันี ้

1. การจดัจ าหนา่ยไปยงัลกูค้าตา่งประเทศโดยตรง 
เป็นช่องทางที่บริษัทจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์ให้กบัลกูค้าโดยตรง ไมผ่า่นผู้แทนจ าหนา่ยของบริษัทซึง่

ลกูค้าสว่นใหญ่จะรู้จกัผลติภณัฑ์ของบริษัทจากการท่ีบริษัทได้ไปร่วมออกบธูในงานแสดงสนิค้าในประเทศตา่งๆ 
ลกูค้ากลุม่นีส้ว่นใหญ่เป็นผู้น าเข้า ผู้ ค้าสง่ ผู้จดัหาและจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์ส าหรับใช้บนโต๊ะอาหารที่มีลกัษณะ
การด าเนินธุรกิจเสมือนตวักลางในการกระจายผลติภณัฑ์ไปยงัผู้บริโภคอีกทอดหนึง่ ในปี 2559-2561 บริษัทมี
มลูคา่การจ าหนา่ยผลติภณัฑ์ไปยงัลกูค้าตา่งประเทศโดยตรงเทา่กบั 83.95 ล้านบาท 104.19 ล้านบาท และ 
99.87 ล้านบาท หรือคิดเป็นสดัสว่น ร้อยละ 64.44 ร้อยละ 62.23 และร้อยละ 55.52  ของรายได้จากการขายสทุธิ
ในปี 2559 - 2561 ตามล าดบั  

 

2. การจดัจ าหนา่ยผา่นผู้แทนจ าหนา่ยในตา่งประเทศ (Agent) 
 ถือเป็นช่องทางการจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์ที่ส าคญัอีกช่องทางหนึง่ เนื่องด้วยบริษัทมีการจ าหนา่ยสินค้า
ไปยงัต่างประเทศเกือบทัง้หมด และบริษัทไม่ได้มีการตัง้ส านกังานสาขาในต่างประเทศ บริษัทจึงมีการแต่งตัง้
บริษัทผู้แทนจ าหน่ายในต่างประเทศ เพื่อท าหน้าที่ในการประสานงานการติดต่อซือ้ขายระหว่างลกูค้ากบับริษัท
รวมถึงการหาลกูค้ารายใหม่ให้กับบริษัท ซึ่งลูกค้าในกลุ่มนีอ้าจเป็นร้านค้าปลีกหรือผู้จัดจ าหน่ายและกระจาย
สนิค้า ในการนีบ้ริษัทมีการจ่ายคา่ตอบแทนให้กบัผู้แทนจ าหนา่ยในตา่งประเทศในลกัษณะของคา่นายหน้า  ในปี 
2559 - 2561  บริษัทมีมลูค่าการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ไปยงัลกูค้าต่างประเทศผ่านผู้แทนจ าหน่าย43.61 ล้านบาท 
53.56 ล้านบาท และ 57.50 ล้านบาท หรือ คิดเป็นสดัสว่น ร้อยละ 33.47 ร้อยละ 31.99 และร้อยละ 31.97 ของ
รายได้จากการขายสทุธิในปี 2559 - 2561 ตามล าดบั   
 ปัจจุบันบริษัทมีผู้ แทนจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ของบริษัทในต่างประเทศ 3 ราย โดยรายแรกเป็น
ผู้ประกอบการในประเทศสเปนที่ประสานงานระหว่างบริษัทกบัลกูค้าในทวีปยโุรปเป็นหลกั (2) ผู้ประกอบการใน
ประเทศอิตาลีที่ประสานงานระหว่างบริษัทกับลกูค้ารายหนึ่ง ส่วนผู้แทนจ าหน่ายอีกรายเป็นผู้ประกอบการใน
ประเทศนอร์เวย์ที่ประสานงานระหว่างบริษัทกับลกูค้าในแถบสแกนดิเนเวียเป็นหลกั และเพื่อให้สอดคล้องกับ
เป้าหมายในการขายที่เพิ่มขึน้ทกุๆ ปี  บริษัทจึงมีนโยบายเพิ่มผู้แทนจ าหน่ายในต่างประเทศที่เป็นกลุม่เป้าหมาย
ของบริษัทเพิ่มเติม เช่น ประเทศในกลุม่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ประเทศในทวีปแอฟริกาใต้ เป็นต้น 

 
ส าหรับการจ าหนา่ยสนิค้าในประเทศมีแนวโน้มเพิ่มขึน้ เนื่องจากมีบริษัทยอ่ยช่วยในการกระจายสนิค้าในประเทศ โดย

บริษัทได้มีการร่วมออกบธูจ าหน่ายผลติภณัฑ์ในงานแสดงสนิค้าในประเทศและมีการจ าหนา่ยสินค้าให้กบัลกูค้ารายย่อย รวมถึง
บริษัทยอ่ย ในปี 2559-2561  บริษัทมีมลูคา่การจ าหนา่ยสนิค้าให้กบัลกูค้าในประเทศเทา่กบั 2.72 ล้านบาท 9.67 ล้านบาท และ 
22.50 ล้านบาท หรือคิดเป็นสดัสว่น ร้อยละ 2.09 ร้อยละ 5.78 และร้อยละ 12.51 ของรายได้จากการขายสทุธิในปี 2559 - 2561 
ตามล าดบั 
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4)   กลยุทธ์ด้ำนกำรตลำดและกำรประชำสัมพันธ์ (Promotion) 
บริษัทให้ความส าคญัตอ่การสง่เสริมการขายและประชาสมัพนัธ์ผลติภณัฑ์ของบริษัทมาตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา โดย

มีกิจกรรมหรือการด าเนินการตลาดอย่างสม ่าเสมอเพื่อประชาสมัพนัธ์ผลิตภณัฑ์ของบริษัทให้เป็นที่รู้จักโดยผ่านช่องทางหลกั
ได้แก่ การร่วมจดัแสดงสนิค้าในงานแสดงสนิค้าทัง้ในและตา่งประเทศ ซึง่งานแสดงสนิค้านัน้สว่นใหญ่จะเป็นงานท่ีจดัขึน้ส าหรับ
ผู้ประกอบการเก่ียวกบัอาหาร โรงแรม ภตัตาคาร (Food, Hotel and Restaurant, and Food Service) เนื่องจากผู้ ร่วมงานสว่น
ใหญ่จะเป็นกลุม่ผู้บริหาร เจ้าของกิจการ พอ่ครัวระดบั Chef Executive รวมถึงผู้จดัซือ้และผู้ที่มีอ านาจหรืออิทธิพลในการสัง่ซือ้
สนิค้า นอกจากนัน้ยงัมีผู้น าเข้าและผู้ ค้าสง่สนิค้าในประเทศนัน้ๆทัง้ที่เป็นผู้แสดงสนิค้า (Exhibitor) และผู้ เข้าเยี่ยมชม (Visitors) 
จึงเป็นการช่วยเสริมสร้างโอกาสให้บริษัทได้รู้จกักบัผู้น าเข้า ผู้ ค้าสง่และตวัแทนจ าหนา่ยในประเทศตา่งๆเหลา่นัน้โดยตรงด้วย ซึ่ง
เป็นท่ีน่ายินดีว่าในการร่วมออกแสดงสนิค้าของบริษัทในปีที่ผา่นๆมา บริษัทได้รับความสนใจจากลกูค้าอย่างมากมาย อีกทัง้การ
ร่วมออกบธูแสดงสินค้ายงัเป็นช่องทางที่บริษัทสามารถจะส ารวจความคิดเห็นของลกูค้าที่น ามาประกอบกลยทุธ์ด้านการตลาด
ได้ โดยเฉพาะลกูค้าที่เป็นผู้ใช้ผลติภณัฑ์จริง (End User) ซึง่ได้แก่ พอ่ครัวและผู้ให้บริการในร้านอาหาร ที่มกัจะมาเยี่ยมชมสนิค้า
ในงานแสดงสินค้าดงักลา่วด้วย  บริษัทจึงให้ความส าคญัอย่างมากต่อการเข้าร่วมงานแสดงสินค้า เพราะนอกจากจะเป็นการ
ติดตามความเคลื่อนไหวของของอตุสาหกรรมเคร่ืองใช้บนโต๊ะอาหารแล้วยงัท าให้ได้รับข้อมลูที่เป็นประโยชน์ในการพฒันาหรือ
ปรับเปลีย่นผลติภณัฑ์ให้ตรงกบัความต้องการของผู้ใช้งานอยูเ่สมอ ที่ผา่นมามีงานแสดงสนิค้าที่บริษัทเคยเข้าร่วมจดัแสดง ได้แก่  

 

1) งาน Ambiente Fair : จดัขึน้ในเดือนกมุภาพนัธ์ของทกุปี ท่ีเมืองแฟรงก์เฟิร์ต (Frankfurt) ประเทศเยอรมนี 
2)  งาน THAIFEX World of Food Asia : จดัขึน้ในเดือนพฤษภาคมของทกุปีที่กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย 

3)  งาน Vietfood 2018 : จดัขึน้ในเดือนสงิหาคมที่เมืองโฮจิมินห์ ประเทศเวียดนาม 

4)  งาน World Food Moscow : จดัขึน้ในเดือนกนัยายนที่เมืองมอสโก ประเทศรัสเซีย 

5)  งาน Myanfood : จดัขึน้ในเดือนพฤศจิกายนของทกุปีที่เมืองยา่งกุ้ง ประเทศพมา่ 

 
น อ ก จ า ก นี ้ยั ง มี ช่ อ ง ท า ง ก า ร ติ ด ต า ม ข้ อ มู ล  ข่ า ว ส า ร ต่ า ง ๆ ข อ ง บ ริ ษั ท ผ่ า น ท า ง เ ว็ บ ไ ซ ต์                                                

www.homepottery.com, ข้อมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑ์ของบริษัท และแคตตาล็อกออนไลน์  www.petyethailand.com 
หรือ www.facebook.com/petyethailand รวมถึงข้อมูล ข่าวสารต่างๆ ของกิจการร่วมค้า บริษัท เซ็นทรัล ฮอสพิแทลลิที 
จ ากดั www.chl.co.th หรือ www.facebook.com/chl.th 

 
2.2.2 ลักษณะลูกค้ำและกลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำย 

กลุ่มลกูค้าของบริษัทเป็นตลาดเฉพาะกลุม่ที่เฉพาะเจาะจง (Niche Market) แบ่งออกเป็นทัง้กลุม่ลกูค้าทางตรงและ
กลุ่มลกูค้าทางอ้อม โดยกลุ่มลกูค้าทางตรงจะมีลกัษณะเป็นผู้น าเข้า ผู้ ค้าส่ง ผู้จัดหา ผู้จัดจ าหน่ายและกระจายผลิตภณัฑ์ที่
เก่ียวข้องกบัอตุสาหกรรม Hospitality and Food Service ซึง่จะน าผลติภณัฑ์ของบริษัทไปจ าหนา่ยให้แก่กลุม่ลกูค้าทางตรงของ
บริษัทที่เป็นผู้ ใช้งานจริง (End user) อีกทีหนึ่ง เช่น โรงแรม ภตัตาคาร ร้านอาหารและหน่วยบริการอาหารต่างๆ เช่น สถานจัด
เลีย้ง สถานจดัประชมุโรงพยาบาล รวมถึงลกูค้ากลุม่ผู้น าเข้าที่เป็นผู้ ค้าสง่และค้าปลกีของใช้ในบ้านกลุม่ระดบักลางถึงระดบัสงูที่
ต้องการสินค้าที่คุณภาพสูงและมีรูปแบบที่ทันสมัยสวยงาม โดยที่ลูกค้ากลุ่มเป้าหมายของบริษัทจะเป็นกลุ่มลกูค้าที่เน้นให้
ความส าคญัตอ่คณุภาพและความหลากหลายของผลติภณัฑ์เป็นส าคญั  
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ปัจจบุนับริษัทมีลกูค้ารายส าคญัประมาณ 2-3 ราย ส าหรับลกูค้าที่บริษัทมีสดัสว่นการจ าหนา่ยเกินกว่าร้อยละ 30 ของ
รายได้จากการขายสทุธิมีจ านวน 1 ราย ที่มีการติดต่อซือ้ขายกับบริษัทต่อเนื่องมาเป็นระยะเวลานานกว่า 8 ปี ซึ่งลกูค้าราย
ดงักลา่วเป็นบริษัทผู้ผลติแก้วชัน้น าของโลกและเป็นผู้ผลติและจดัหนา่ยผลติภณัฑ์เคร่ืองใช้บนโต๊ะอาหารให้กบักลุม่อตุสาหกรรม
อาหารและบริการรายใหญ่ในประเทศสหรัฐอเมริกา ที่มีเครือข่ายการจดัจ าหน่ายกว่า 100 ประเทศทัว่โลก โดยบริษัทจ าหน่าย
สนิค้าให้กบัลกูค้ารายดงักลา่วทัง้ในรูปแบบของการผลติสนิค้าตามค าสัง่ซือ้ (OEM) และสนิค้าซึง่ออกแบบโดยบริษัทภายใต้ตรา
สนิค้าของลกูค้า (ODM) ส าหรับผลติภณัฑ์เคร่ืองใช้บนโต๊ะอาหารท าด้วยเซรามิคประเภทไฟน์ไชนา่ให้แก่ลกูค้ารายดงักลา่ว 

นอกเหนือจากการรักษาฐานลกูค้ารายเดิมแล้ว บริษัทยงัมีการเจรจาติดต่อกับลกูค้ารายใหม่ๆหรือลกูค้าในประเทศ
ใหม่ๆ  ผ่านทางบริษัทย่อย เพื่อขยายฐานลกูค้าของบริษัทให้กว้างขึน้ซึง่จะช่วยเพิ่มยอดขายให้กบับริษัท โดยปัจจบุนักลุม่ลกูค้า
เป้าหมายของบริษัท ได้แก่ลกูค้าในประเทศในกลุม่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เช่น ประเทศเมียนมาร์ ประเทศกมัพชูา ซึง่เป็น
ประเทศก าลงัพฒันาที่นกัลงทนุโดยเฉพาะโรงแรมเครือขา่ย (Chain Hotel) ชัน้น าจากต่างประเทศ มีแนวโน้มขยายการลงทนุใน
ธุรกิจโรงแรม อีกทัง้ บริษัทยงัมีเป้าหมายขยายตลาดไปยงัลกูค้าในกลุ่มประเทศอาหรับ เช่น สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ ประเทศ
ซาอุดิอาระเบีย และประเทศในทวีปอเมริกาใต้ เช่น ประเทศบราซิล ประเทศชิลี และประเทศอาร์เจนตินา เป็นต้น ซึ่งลกูค้าใน
ประเทศดงักลา่วจะกลายเป็นกลุ่มลกูค้าที่มีนยัส าคญัของบริษัทในอนาคต เนื่องจากประเทศเหลา่นีเ้ป็นประเทศขนาดใหญ่ มี
ก าลงัซือ้มากและมีศกัยภาพในการเติบโตของอตุสาหกรรมโรงแรมและร้านอาหารในระดบัสงู  

 

2.2.3 ภำวะอุตสำหกรรม 
ภาพรวมอตุสาหกรรมโรงแรมและการลงทนุด้านโรงแรม 

ผลิตภัณฑ์ของบริษัทเป็นผลิตภณัฑ์ที่เหมาะส าหรับการใช้งานในโรงแรมและ ร้านอาหารเป็นหลกั ด้วยเหตุนีภ้าวะ
อุตสาหกรรมการลงทุนด้านโรงแรมจึงเป็นตวับ่งชีท้ี่สามารถสะท้อนถึงแนวโน้มการส่งออกของอุตสาหกรรมเซรามิคประเภท
เคร่ืองใช้บนโต๊ะอาหารส าหรับโรงแรมที่คาดวา่จะเกิดขึน้ในอนาคต  
 ในปี 2561 อตุสาหกรรมที่พกัโรงแรมในสหรัฐอเมริกามีอตัราการเข้าพกัเพิ่มขึน้จากปี 2560 เทา่กบั 0.1 % โดยเพิ่มขึน้
เป็น 54.1% ส่งผลให้มีอตัราการเติบโตรายได้ต่อห้องพกัที่มีให้บริการ  (Revenue per available room: RevPAR) เพิ่มขึน้เป็น
สดัสว่นร้อยละ 1.9 เพิ่มขึน้เป็น 67.20 ดอลลาร์สหรัฐ  
 ในขณะที่ทวีปยโุรปมีการขยายตวัของอตัราการเข้าพกัเพิ่มขึน้ 1.2 % เพิ่มขึน้จากปีก่อนเป็น 72.4% สง่ผลให้อตัราการ
เติบโตรายได้ตอ่ห้องพกัที่มีให้บริการ (Revenue per available room: RevPAR) เพิ่มขึน้เป็น 5.2% คิดเป็น 81.43 ยโูร 
 สว่นกลุม่ประเทศตะวนัออกกลางการขยายตวัของอตัราการเข้าพกัลดลง 0.5 % ลดลงจากปีก่อนเป็น 64.6% สง่ผลให้
อตัราการหดตวัของรายได้ตอ่ห้องพกัที่มีให้บริการ (Revenue per available room: RevPAR) 5.7 % คิดเป็น 100.45 ดอลลาร์
สหรัฐ แต่ในทวีปแอฟริกามีการเติบโตที่เพิ่มขึน้เมื่อเทียบกับปีก่อนท าให้อตัราการเข้าพกัเพิ่มขึน้ 4.7  % เพิ่มขึน้จากปีก่อนเป็น 
60.6% สง่ผลให้อตัราการเติบโตรายได้ต่อห้องพกัที่มีให้บริการ (Revenue per available room: RevPAR) เพิ่มขึน้เป็น 12.1% 
คิดเป็น 71.74 ดอลลาร์สหรัฐ และภมูิภาคเอเชียแปซิฟิกมีอตัราการเข้าพกัเพิ่มขึน้ 0.2 % เพิ่มขึน้จากปีก่อนเป็น 70.6% ส่งผลให้
อตัราการเติบโตรายได้ตอ่ห้องพกัที่มใีห้บริการ (Revenue per available room: RevPAR) เพิ่มขึน้ 1.2% คิดเป็น 75.53 ดอลลาร์
สหรัฐ (ที่มา: Smith Travel Research (STR,Inc)) 
 แนวโน้มการลงทนุในอตุสาหกรรมโรงแรมในปี 2562 ในประเทศสหรัฐอเมริกามีคาดการณ์การเติบโตของอุปทานใน
อตุสาหกรรมโรงแรมรวมถึงอปุสงค์ในอตุสาหกรรมคาดการณ์การเติบโตไว้ที่ 4.5% ซึง่มีโครงการการก่อสร้างโรงแรมที่อยูร่ะหวา่ง
การด าเนินการก่อสร้างและขัน้ตอนการวางแผน จ านวน 5 ,519 โครงการ หรือคิดเป็น 650,371 ห้อง ในส่วนของทวีปยุโรป  มี
โครงการการก่อสร้างโรงแรมที่อยู่ระหว่างการด าเนินการก่อสร้างและขัน้ตอนการวางแผน จ านวน 1,317 โครงการ หรือคิดเป็น 
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162,372 ห้อง ในขณะที่กลุม่ประเทศตะวนัออกกลางมีการเติบโตในสดัสว่นของจ านวนห้องที่อยูร่ะหว่างการด าเนินการก่อสร้าง 
เพิ่มขึน้ถึง 21% เมื่อเทียบกบัปีก่อนในช่วงเดือนมกราคม ซึ่งมีโครงการการก่อสร้างโรงแรมที่อยู่ระหว่างการด าเนินการก่อสร้าง
และขัน้ตอนการวางแผนทัง้สิน้คิดเป็น 127,115 ห้อง รวมถึงทวีปแอฟริกา มีการเติบโตในสดัสว่นของจ านวนห้องที่อยู่ระหว่าง
การด าเนินการก่อสร้าง เพิ่มขึน้ถึง 4.2% เมื่อเทียบกบัปีก่อนในช่วงเดือนมกราคม ซึง่มีโครงการการก่อสร้างโรงแรมที่อยูร่ะหวา่ง
การด าเนินการก่อสร้างและขัน้ตอนการวางแผนทัง้สิน้คิดเป็น 27,124 ห้อง (ที่มา: STR hotel pipeline for January 2019 ฉบบั
วนัท่ี 12-13 กมุภาพนัธ์ 2562) 
 จากข้อมูลเบือ้งต้นจะเห็นได้ว่าอุตสาหกรรมโรงแรมยังคงมีแนวโน้มในการเติบโตที่สม ่า เสมอและมีการลงทุนใน
อตุสาหกรรมโรงแรมอย่างต่อเนื่อง ถือเป็นปัจจยัสนบัสนนุต่อการเติบโตของอตุสาหกรรมเคร่ืองเคลือบดินเผาส าหรับใช้บนโต๊ะ
อาหารท่ีต้องพึง่พิงกบัการเติบโตของอตุสาหกรรมโรงแรม 
ภาพรวมอตุสาหกรรมการผลิตเคร่ืองเคลือบดินเผาส าหรับใช้บนโต๊ะอาหารของประเทศไทย 

อตุสาหกรรมเซรามิคนบัเป็นอตุสาหกรรมที่มีความส าคญัต่อเศรษฐกิจไทย  เนื่องจากเป็นแหลง่สร้างอาชีพของคนใน
ท้องถ่ิน เป็นแหลง่จ้างงานสร้างรายได้ให้กบัเศรษฐกิจไทยและยงัน าเงินตราเข้าประเทศจากการสง่ออกอีกด้วย ส าหรับสถานท่ีตัง้
ของโรงงานผลิตส่วนใหญ่ตัง้อยู่ที่ทางภาคเหนือของประเทศไทยโดยเฉพาะในจังหวดัล าปางซึ่งมีโรงงานเซรามิคมากที่สดุใน
ประเทศไทยเนื่องจากมีความได้เปรียบที่อยูใ่กล้แหลง่วตัถดุิบและการคมนาคมขนสง่ที่สะดวก  

อย่างไรก็ตาม อตุสาหกรรมผลิตภณัฑ์เคร่ืองใช้บนโต๊ะอาหารท าด้วยเซรามิคมีตลาดภายในประเทศที่ค่อนข้างจ ากัด 
ดงันัน้การเติบโตของอตุสาหกรรมนีจ้ าเป็นต้องพึ่งพาการสง่ออกเป็นส าคญั ซึ่งภาวะอตุสาหกรรมของการผลิตผลิตภณัฑ์เคร่ือง
เคลอืบดินเผาส าหรับใช้บนโต๊ะอาหารท่ีมีลกัษณะเดียวกบัของบริษัท มีรายละเอียดดงันี ้
 

FOB Value 
HS.6911.10 Tableware and Kitchenware of Porcelain or china  

 
 

ที่มา: ศนูย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร ส านกังานปลดักระทรวงพาณิชย์ โดยความร่วมมอืจากกรมศลุกากร 
 

2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561

1,679.03
2,129.572,272.192,395.192,426.02

2,999.66 3,133.62
2,945.38 2,872.25 

2,543.50 

หน่วย:ล้านบาท 
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 จากสถิติการสง่ออกผลิตภณัฑ์เคร่ืองใช้บนโต๊ะอาหารท าด้วยเซรามิคประเภทพอร์ซเลนและไชน่า พิกัดกรมศุลกากร 
6911.10 (HS.6911.10) ของประเทศไทยตัง้แต่ปี 2552 –  2561 และในปี 2561 มูลค่าการส่งออกลดลงจากปี 2560 จาก 
2,872.25 ลดลงเหลือ 2,543.50 ล้านบาทหรือลดลงร้อยละ 11.45 ซึ่งการสง่ออกลดลงเกือบทกุผลิตภณัฑ์ตามภาวะเศรษฐกิจ
โลกที่มีความผนัผวนและเปราะบาง 
 แนวโน้มปี 2562 ประมาณการอัตราการขยายตัวของดชันีผลผลิตอุตสาหกรรม (MPI) ปี 2562 คาดว่าจะขยายตัว
ในช่วงร้อยละ 2.0 – 3.0 โดยมีปัจจยับวกจากความชดัเจนของการเลือกตัง้ ซึ่งจะสร้างความเช่ือมัน่ให้กบันกัลงทนุคอ่นข้างมาก
แรงขบัเคลือ่นจากการลงทนุภาครัฐจากความคืบหน้าของโครงการลงทนุท่ีส าคญัๆ รวมถึงการด าเนินงานภายใต้แผนงานพัฒนา
ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวนัออก (EEC) ที่โครงการก่อสร้างโครงสร้างพืน้ฐานส าคญัภายใต้แผนงานพฒันาระเบียงเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวนัออกมีความคืบหน้ามากขึน้ตามล าดบั โดยอตุสาหกรรมเซรามิก คาดว่าจะมีแนวโน้มเพิ่มขึน้ เนื่องจากความ
ต้องการใช้ภายในประเทศที่เร่ิมปรับตวัดีขึน้จากการขยายตวัของภาคก่อสร้าง ภาคอสงัหาริมทรัพย์ซึง่จะเป็นตวักระตุ้นการลงทนุ
ภาคธุรกิจและภาคเอกชน อีกทัง้การผลิตเพื่อรองรับการส่งออกที่ขยายตวัได้ดีในตลาดสหรัฐอเมริกา ญ่ีปุ่ น จีน และอาเซียน 
(ที่มา: รายงานภาวะเศรษฐกิจอตุสาหกรรมปี 2561 และแนวโน้มปี 2562) 
 อย่างไรก็ตาม ประเด็นที่ ต้องจับตามองของอุตสาหกรรมเซรามิคคือการควบคุมต้นทุนการผลิตเพื่อรักษาขีด
ความสามารถในการแข่งขนัท่ีจะสง่ผลกระทบอยา่งชดัเจน จาก 2 ปัจจยัหลกั ได้แก่ ปัจจยัแรกคือต้นทนุเก่ียวกบัเชือ้เพลิง (ก๊าซ
หงุต้มแอลพีจี) รวมถึงต้นทนุพลงังานอื่นๆ เช่น ราคาน า้มนัดีเซล และก๊าซเอ็นจีวี ซึง่เป็นต้นทนุหลกัในการขนสง่สินค้า เนื่องจาก
ผู้ประกอบการสว่นมากมีโรงงานผลิตตัง้อยู่ทางภาคเหนือของประเทศไทย อีกทัง้ผลิตภณัฑ์ประเภทดงักลา่วมีน า้หนกัมาก โดย
ผลกระทบดงักลา่วจะสง่ผลตอ่ขีดความสามารถในการแขง่ขนัของผู้ผลติสง่ออกไปยงัตลาดโลก  สว่นปัจจยัที่สอง คือการปรับขึน้
คา่จ้างแรงงานขัน้ต ่า เนื่องจากผลติภณัฑ์เคร่ืองใช้บนโต๊ะอาหารเป็นอตุสาหกรรมที่ใช้แรงงานเข้มข้น (Labor Intensive) ต้นทนุ
คา่จ้างแรงงานในอตุสาหกรรมเซรามิคคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 15-20 ของต้นทนุรวม ดงันัน้ การปรับเพิ่มค่าจ้างแรงงานขัน้ต ่าขึน้
เป็น 310 บาท จะส่งผลต่อผู้ประกอบการอย่างมากโดยเฉพาะผู้ประกอบการในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในขณะที่
ผู้ประกอบการในต่างจงัหวดั อาจประสบปัญหาขาดแคลนแรงงาน เนื่องจากแรงงานสว่นใหญ่หนักลบัเข้าสูภ่าคเกษตร หรือให้
ความสนใจเข้ามาท างานในภาคอตุสาหกรรมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลมากขึน้ เนื่องจากได้รับผลตอบแทนที่จงูใจไป
พร้อมๆ กนั 
 โดยสรุป อตุสาหกรรมการผลติเคร่ืองเคลอืบดินเผาส าหรับใช้บนโต๊ะอาหารนัน้มีแนวโน้มขยายตวัได้ด ีปัจจยัหลกัขึน้กบั
สถานการณ์การฟืน้ตวัทางเศรษฐกิจของประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศในทวีปยุโรปรวมถึงการเติบโตของอุตสาหกรรมที่
เก่ียวข้องในประเทศดงักลา่ว สว่นปัจจยัรอง ได้แก่การให้ความส าคญัต่อการปรับตวัให้เข้ากบัการเปลีย่นแปลงต้นทนุและคา่จ้าง
แรงงานที่มีแนวโน้มปรับตวัสงูขึน้ ซึ่งผู้ประกอบการต้องให้ความส าคญัต่อการบริหารจัดการต้นทนุการผลิต เพื่อให้เกิดการ ใช้
พลงังานอย่างประหยดัและเกิดประสิทธิภาพสงูสดุ ทัง้นี ้จะต้องให้ความส าคญัต่อการพฒันาคณุภาพผลิตภณัฑ์ เพื่อสร้างตรา
สนิค้าให้เป็นท่ีรู้จกัและยอมรับในตลาดโลกมากขึน้ 
 
2.2.4 ภำวะกำรแข่งขัน 

แม้วา่ภาวะอตุสาหกรรมการผลติผลติภณัฑ์เซรามิคส าหรับใช้บนโต๊ะอาหารโดยรวมเป็นอตุสาหกรรมที่มีการแขง่ขนัสงู 
เนื่องจากเป็นอตุสาหกรรมที่ไม่ต้องอาศยัเงินลงทนุมาก จึงอาจสง่ผลให้ผู้ประกอบการรายใหมเ่กิดขึน้ได้ง่ายทัง้ผู้ประกอบการทัง้
ขนาดเลก็ ขนาดกลางและขนาดใหญ่ ทัง้จากในและตา่งประเทศ ปัจจุบนัผลติภณัฑ์เซรามิคส าหรับใช้บนโต๊ะอาหารในตลาดนัน้
มีความหลากหลายแตกต่างกนัทัง้เซรามิคประเภทเอิร์ทเทิร์นแวร์ สโตนแวร์ พอร์ซเลน ไฟน์ไชน่า และโบนไชนา่ ซึง่ผลิตภณัฑ์แต่
ละประเภทจะมีลกัษณะ คุณสมบัติและลักษณะการน าไปใช้งาน รวมถึงเทคโนโลยีที่ใช้ในการผลิตที่แตกต่างกัน ส าหรับ
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ผลติภณัฑ์เซรามิคประเภทไฟน์ไชน่านัน้มีคณุสมบตัิเหมาะสมกบัการน าไปใช้งานในโรงแรมและร้านอาหาร เนื่องด้วยต้องอาศยั
ความแข็งแรงของผลิตภณัฑ์เพื่อให้มีรอบการใช้งานที่มากขึน้ ดงันัน้ หากพิจารณาถึงความสามารถของผู้ประกอบการในการ
ผลิตและจ าหน่ายผลิตภณัฑ์เคร่ืองใช้บนโต๊ะอาหารท าด้วยเซรามิคประเภทไฟน์ไชน่าที่มีคุณภาพสงู รวมถึงมีลกัษณะการน า
ผลิตภณัฑ์ไปใช้งานส าหรับโรงแรมและร้านอาหารเช่นเดียวกบับริษัทนัน้ยงัมีจ านวนน้อยราย ทัง้นี ้อตุสาหกรรมการผลิตเคร่ือง
เคลอืบดินเผาส าหรับใช้บนโต๊ะอาหารยงัต้องอาศยัความรู้เชิงเทคนิค และประสบการณ์ของผู้ประกอบการ ในการเรียนรู้ ปรับปรุง
และพฒันากระบวนการผลติ เพื่อให้ได้ผลติภณัฑ์ที่มีคณุภาพและมาตรฐานตามก าหนด รวมถึงมีการรักษาอตัราสญูเสยีให้อยูใ่น
ระดบัต ่า ซึง่จะสง่ผลโดยตรงตอ่ต้นทนุในการผลติและความสามารถในการแขง่ขนักบัคูแ่ขง่ในตลาด 

 

การแขง่ขนัจากผู้ประกอบการตา่งประเทศ 
ส าหรับผู้ประกอบการจากประเทศจีน ผู้บริหารบริษัทพิจารณาวา่ แนวโน้มที่ผู้ประกอบการจากจีนจะย้ายมาเจาะกลุม่

ลกูค้าเดียวกบับริษัทเป็นไปได้น้อย เนื่องจากผู้ประกอบการจากจีนส่วนใหญ่เน้นการผลิตผลิตภณัฑ์เซรามิคประเภทสโตนแวร์ 
(Stoneware) และเน้นรูปแบบการผลิตในปริมาณมาก (Mass Production) เพื่อต้องการควบคมุต้นทนุการผลิตให้ต ่าทัง้ในสว่น
ของต้นทุนวัตถุดิบ ค่าจ้างแรงงาน ค่าพลงังาน ซึ่งจะสอดคล้องกับราคาจ าหน่ายที่ต ่า ดังนัน้ผลิตภัณฑ์จากประเทศจีนจึงมี
คณุภาพที่แตกต่างจากผลิตภณัฑ์ของบริษัท โดยเฉพาะเร่ืองความแกร่งของเนือ้ผลิตภณัฑ์เซรามิค ซึ่งผลิตภณัฑ์ของบริษัทมี
ความเหนือกว่า เนื่องจากมีบางโรงงานในประเทศจีนที่สว่นใหญ่ยงัมีระบบจดัการผลิตที่ยงัไม่รัดกุมและคณุภาพของเตาเผาที่
คณุภาพไมเ่ทียบเท่า จึงท าให้มีปัญหาในเร่ืองการควบคมุความคงที่ของอณุหภมูิในการเผา นอกจากนีผู้้บริหารบริษัทประเมินว่า
ข้อได้เปรียบในด้านต้นทนุการผลติสินค้าของประเทศจีนนัน้เร่ิมลดลง เนื่องด้วยปัจจบุนัประเทศจีนมีแนวโน้มที่ต้นทนุในการผลิต
สินค้าจะสูงขึน้ กล่าวโดยสรุป บริษัทยังคงได้เปรียบผลิตภัณฑ์จากประเทศจีนทัง้ในด้านรูปแบบที่ทันสมัย การมีคุณภาพที่
เหนือกว่าและความคงที่ของมาตรฐานในการผลิตซึ่งเป็นหวัใจหลกัที่ลกูค้าของบริษัทให้ความส าคญัเป็นพิเศษในเร่ืองคณุภาพ
และความทนทานมากกว่าผลิตภณัฑ์จากประเทศจีน ในสว่นของผู้ประกอบการจากประเทศอินโดนีเซีย ซึ่งเป็นผู้ประกอบการที่
ย้ายฐานการผลิตมาจากประเทศเกาหลี ประเทศญ่ีปุ่ นและประเทศในทวีปยโุรป จะมีศกัยภาพในการแข่งขนัทางด้านคณุภาพ
ค่อนข้างสูง อย่างไรก็ตาม บริษัทประเมินว่าประเทศอินโดนีเซียมักประสบปัญหาจากภัยธรรมชาติและปัญหาจากการขนส่ง 
ส าหรับผลิตภัณฑ์จากผู้ประกอบการในทวีปยุโรป เช่น ผู้ประกอบการรายใหญ่ในประเทศองักฤษ ที่แม้ว่าจะผลิตผลิตภัณฑ์
เซรามิคประเภทไฟน์ไชน่า และผลิตภัณฑ์มีคุณภาพสูงเช่นเดียวกันกับผลิตภัณฑ์ของบริษัท แต่มีรูปแบบผลิตภัณฑ์ที่ไม่
หลากหลาย อีกทัง้ยงัประสบปัญหาด้านต้นทนุการผลติที่สงูจนโรงงานผลติหลายโรงในทวีปยโุรปต้องปิดตวัลงและย้ายฐานการ
ผลติมาอยูท่ี่โซนทวีปเอเชีย เนื่องจากมีต้นทนุการผลติที่ต ่ากว่า  

ดงันัน้ บริษัทจึงมีความเช่ือมัน่ว่าด้วยคณุภาพและมาตรฐานของผลติภณัฑ์รวมถึงรูปแบบผลิตภณัฑ์ที่เป็นเอกลกัษณ์
ของบริษัท จะยงัเป็นข้อได้เปรียบในการแขง่ขนักบัคูแ่ขง่จากประเทศดงักลา่ว 

 

การแขง่ขนัจากผู้ประกอบการในประเทศ 
   ข้อมลูจากศนูย์พฒันาอตุสาหกรรมเซรามิค กรมสง่เสริมอตุสาหกรรม กระทรวงอตุสาหกรรม พบว่าผู้ผลติเคร่ืองใช้บน

โต๊ะอาหารประเภทเซรามิคในประเทศไทยเป็นจ านวนมากกวา่ 700 รายซึง่สว่นใหญ่จะเป็นผู้ผลิตขนาดกลางและขนาดเลก็ที่มกั
ด าเนินการผลิตในลกัษณะรับจ้างผลิต สินค้าที่ผลิตได้เป็นประเภทเอิร์ทเทิร์นแวร์และสโตนแวร์ซึง่คณุภาพอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ซึ่งไม่เหมาะส าหรับการน าไปใช้งานในโรงแรมและร้านอาหาร โรงงานขนาดเล็กเหล่านีม้ักจะประสบปัญหาในการควบคุม
มาตรฐานการผลิต ความสม ่าเสมอของวัตถุดิบให้ได้ตามมาตรฐาน คุณภาพของผลิตภัณฑ์ตลอดจนการขาดค วามรู้
ความสามารถด้านเทคนิคของแรงงาน และเคร่ืองมือเคร่ืองจักรที่จ าเป็น ในขณะที่ผู้ผลิตรายใหญ่ที่มีเงินลงทุนในการพฒันา
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เทคโนโลยีสมัยใหม่ในการผลิตที่สามารถผลิตผลิตภัณฑ์ได้ครบทุกประเภทนัน้ยงัมีจ านวนน้อยรายเนื่องด้วยเทคโนโลยีของ
โรงงานขนาดใหญ่นัน้เป็นเทคโนโลยีที่มีการลงทนุสงู  โดยเฉพาะเคร่ืองจกัรอตัโนมตัิส าหรับการขึน้รูป เช่น เคร่ืองจิกเกอร์ เคร่ือง
โรลเลอร์และเคร่ืองจักรส าหรับกระบวนการเผา อย่างไรก็ตามโรงงานขนาดใหญ่มักมีข้อจ ากัดเร่ืองความยื ดหยุ่นในการ
ปรับเปลีย่นรูปแบบผลติภณัฑ์ให้ตรงตอ่ตามความต้องการของลกูค้า  
 บริษัทได้พิจารณาวา่ ปัจจบุนั ผู้ประกอบการท่ีมีศกัยภาพในการผลติและจ าหนา่ยผลติภณัฑ์เคร่ืองใช้บนโต๊ะอาหารท า
ด้วยเซรามิคประเภทไฟน์ไชนา่ในประเทศไทยมีจ านวน 2 ราย ผู้ประกอบการรายหนึง่เป็นผู้ผลิตและจ าหน่ายผลติภณัฑ์เคร่ืองใช้
บนโต๊ะอาหารท าด้วยเซรามิคหลายประเภททัง้พอร์ซเลน ประเภทไฟน์ไชน่าและโบนไชน่า โดยท าการตลาดภายใต้หลายตรา
สนิค้าจ าแนกตามประเภทของผลติภณัฑ์ โดยมุง่เน้นจ าหนา่ยผลติภณัฑ์ประเภทพอร์ซเลนเป็นหลกั คิดเป็นร้อยละ 50 ของรายได้
จากการขายทัง้หมด ส าหรับผลติภณัฑ์ประเภทไฟน์ไชนา่สว่นใหญ่จะเป็นผลติภณัฑ์ส าหรับการขายปลกีซึง่มีรูปทรงและลวดลาย
พิเศษที่มีลกัษณะแตกตา่งไปจากผลติภณัฑ์ของบริษัทอย่างชดัเจน สว่นผลติภณัฑ์ไฟน์ไชนา่ที่ใช้ส าหรับโรงแรมและร้านอาหารมี
เพียงจ านวนน้อยแบบเท่านัน้ ซึ่งในปี 2556 ผู้ประกอบการรายนีม้ีสดัส่วนการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ประเภทไฟน์ไชน่าคิดเป็น
สดัส่วนประมาณร้อยละ 6 ของรายได้จากการขายทัง้หมด ส่วนผู้ประกอบการอีกรายหนึ่งเป็นผู้ผลิต  และจ าหน่ายผลิตภณัฑ์
เซรามิคประเภทไฟน์ไชนา่ส าหรับใช้บนโต๊ะอาหารและท าการตลาดภายใต้ 2 ตราสนิค้าจ าแนกตามลกัษณะการใช้งาน โดยมีตรา
สนิค้าหนึ่งเน้นการท าตลาดส าหรับกลุม่ลกูค้าที่น าผลติภณัฑ์ไปใช้ในโรงแรมและร้านอาหารเช่นเดียวกบับริษัท ดงันัน้จึงถือได้ว่า
ผู้ประกอบการทัง้ 2 รายเป็นคู่แข่งโดยตรงของบริษัท เนื่องจากเน้นการจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ผ่านการสง่ออกไปยงัต่างประเทศ
และมีกลุ่มลกูค้ากลุ่มเดียวกนัโดยจะเน้นจ าหน่ายลกูค้าในกลุ่มโรงแรม ภตัตาคารและร้านอาหาร นอกจากนี ผู้้ประกอบการที่
ด าเนินธุรกิจผลิตและจ าหน่ายผลิตภณัฑ์เคร่ืองใช้บนโต๊ะอาหารท าด้วยเซรามิคประเภทอื่นๆ เช่น โบนไชน่า พอร์ซเลน สามารถ
ปรับเปลี่ยนมาผลิตผลิตภณัฑ์เคร่ืองใช้บนโต๊ะอาหารท าด้วยเซรามิคประเภทไฟน์ไชน่าได้ จึงอาจถือว่าเป็นคู่แข่งทางอ้อมของ
บริษัท อยา่งไรก็ตาม ผู้ประกอบการเหลา่นีต้้องอาศยัความรู้ความสามารถในการปรับปรุงกระบวนการผลิตและมีศกัยภาพด้าน
การลงทุนในเทคโนโลยีและเคร่ืองจักร เนื่องจากการผลิตผลิตภณัฑ์เซรามิคแต่ละประเภทจะมีขัน้ตอนและเทคโนโลยี รวมถึง
วตัถดุิบที่ใช้ในการผลติที่มีความแตกตา่งกนั   
 บริษัทได้ตระหนกัถึงความเสีย่งจากการแขง่ขนัของผู้ประกอบการรายอื่น ทัง้คูแ่ขง่โดยตรงและโดยอ้อม บริษัทจึงได้วาง
กลยุทธ์เน้นการออกแบบผลิตภัณฑ์ให้มีความสวยงาม ครอบคลุมทุกๆลกัษณะการใช้งานและสามารถปรับ เปลี่ยนรูปแบบ
ผลติภณัฑ์ทัง้ขนาดและรูปทรงได้ตามความต้องการของลกูค้าที่หลากหลาย รวมถงึพฒันาผลติภณัฑ์ให้ตรงกบัความต้องการของ
ลกูค้าอยา่สม ่าเสมอ นอกจากนี ้บริษัทยงัให้ความส าคญัตอ่การพฒันากระบวนการผลติให้ดขีึน้อยา่งตอ่เนื่องเพื่อให้ได้ผลติภณัฑ์
ที่มีคณุภาพและมาตรฐานตามที่ก าหนด เพื่อสร้างความพึงพอใจให้กบัลกูค้า มุ่งเน้นเป้าหมายที่จะลดต้นทุนการผลิตในแต่ละ
ขัน้ตอนการผลิต รวมถึงมีการรักษาอตัราสญูเสยีให้อยูใ่นระดบัต ่าซึ่งจะสง่ผลโดยตรงตอ่ต้นทนุในการผลติและความสามารถใน
การแขง่ขนักบัคู่แขง่ในตลาด ดงันัน้บริษัทจึงมีความเช่ือมั่นวา่ปัจจยัต่างๆที่บริษัทให้ความส าคญัตามที่กลา่วมาข้างต้นนัน้จะท า
ให้บริษัทยงัคงรักษาระดบัและเพิ่มขีดความสามารถในการแขง่ขนัในอตุสาหกรรมผลติและจ าหนา่ยผลติภณัฑ์เซรามิคส าหรับใช้
บนโต๊ะอาหารประเภทไฟน์ไชนา่ได้ในระยะยาว 
 

2.3 กำรจัดหำผลิตภัณฑ์หรือบริกำร 

ในปี 2544 บริษัทเร่ิมต้นธุรกิจด้วยการลงทนุก่อสร้างโรงงานผลติผลิตภณัฑ์เซรามิคส์ส าหรับใช้บนโต๊ะอาหารและเป็น
เคร่ืองใช้ในครัวเรือนประเภทวิเทรียสไชน่า (Vitreous china) ซึง่เป็นผลิตภณัฑ์เซรามิคส์ประเภทท่ีมีความใกล้เคียงกบัไฟน์ไชน่า 
(Fine china) แตค่วามขาวของตวัผลติภณัฑ์ยงัด้อยกว่า โดยบริษัทใช้ระยะเวลาในการก่อสร้างโรงงาน และพฒันากระบวนการ
ผลติจนถึงกลางในปี 2547 และสามารถจ าหนา่ยสนิค้าไปยงัทวีปยโุรปได้เป็นครัง้แรกเมื่อวนัท่ี 24 ธนัวาคม 2547 ซึง่หลงัจากนัน้
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บริษัทก็มียอดผลติและจ าหนา่ยสนิค้าอยา่งตอ่เนื่องทกุปี เฉลี่ยปีละประมาณ 500 ตนั หรือประมาณ 1.2 ล้านชิน้ โดยลกูค้าสว่น
ใหญ่เป็นลกูค้าในทวีปอเมริกาและทวีปยโุรปจนกระทัง่ในปี 2552 ได้เกิดวิกฤตเศรษฐกิจขึน้ในสหรัฐอเมริกาและประเทศในโซน
ทวีปยโุรป สง่ผลให้ยอดจ าหนา่ยสนิค้าของบริษัทมีการปรับตวัลดลง 

อยา่งไรก็ตาม ในปี 2552 ถึงแม้ว่าจะเกิดวิกฤตเศรษฐกิจขึน้ แตบ่ริษัทยงัคงเน้นท าการตลาดและประชาสมัพนัธ์สินค้า
ของบริษัทอยา่งตอ่เนื่อง ผา่นช่องทางการเข้าร่วมงานแสดงสินค้าประเภทเคร่ืองใช้ในครัวเรือนซึง่จดัขึน้ในต่างประเทศ ในขณะที่
บริษัทออกงานแสดงสนิค้างานหนึง่ในประเทศเยอรมนี บริษัทได้พบกบัผู้ผลติและจ าหนา่ยผลติภณัฑ์เซรามิคส์ส าหรับใช้บนโต๊ะ
อาหารและเป็นเคร่ืองใช้ในครัวเรือนรายใหญ่รายหนึ่งจากสหรัฐอเมริกา โดยเมื่อผู้ผลิตรายดงักล่าวได้เห็นตวัอย่างสินค้าของ
บริษัท จึงเกิดความสนใจ เนื่องจากผลิตภณัฑ์ของบริษัทมีคุณสมบตัิใกล้เคียงกับผลิตภณัฑ์เซรามิคประเภทไฟน์ไชน่า  (Fine 
china) ที่ตนผลติและจ าหนา่ยอยู่ประกอบกบัผู้ผลติรายดงักลา่วมีแผนที่จะปิดโรงงานซึง่ตัง้อยูใ่นสหรัฐอเมริกาเพื่อย้ายฐานการ
ผลติไปสูแ่หลง่ต้นทนุท่ีต ่ากวา่ ดงันัน้ผู้ผลติรายใหญ่จากสหรัฐอเมริการายนีจ้ึงได้หารือและเสนอให้บริษัทเป็นผู้ผลติและจ าหนา่ย
ผลิตภัณฑ์เซรามิคประเภทไฟน์ไชน่า (Fine china) ให้แก่ตน โดยตกลงที่จะจ าหน่ายเคร่ืองจักร และร่วมกันพัฒนาปรับปรุง
กระบวนการผลิตผลติภณัฑ์เซรามิคประเภทไฟน์ไชน่า (Fine china) ให้มีคณุภาพและได้มาตรฐาน  จนกระทัง่ในปี 2556 บริษัท
สามารถผลิตผลิตภณัฑ์เซรามิคประเภทไฟน์ไชน่า (Fine china) ได้อย่างเต็มรูปแบบ มีคุณภาพและได้มาตรฐาน จนสามารถ
จ าหนา่ยไปยงัทัว่โลกได้  

โดยปัจจุบนับริษัทมียอดการผลิตและจ าหน่ายต่อปีประมาณ 1,500 ตนั หรือประมาณ 3.3 ล้านชิน้ ขึน้อยู่กบัรูปแบบ
ของผลติภณัฑ์ที่ลกูค้าสัง่ซือ้ ซึง่เป็นก าลงัการผลติเต็มที่แล้วในปัจจบุนั 

 

2.3.1 กำรผลิต 
บริษัทมีโรงงานผลิตจ านวน 1 แห่ง บนเนือ้ที่ทัง้หมด 30-3-4 ไร่ ตัง้อยู่เลขที่ 119 หมู่ที่ 15 ถนนล าปาง-ตาก 

ต าบลสบปราบ อ าเภอสบปราบ จังหวดัล าปาง 52170 นอกจากนีพ้ืน้ที่ดงักล่าวยงัถูกใช้เป็นส านกังาน สถานที่เก็บ
ผลติภณัฑ์ส าเร็จรูปและศนูย์กระจายสนิค้า โดยมีสิง่ปลกูสร้าง คือ 

 

- อาคารโรงผลติ 1 อาคาร  พืน้ท่ีรวม  6,285 ตารางเมตร 
- อาคารวตัถดุิบ 1 อาคาร พืน้ท่ีรวม  1,378 ตารางเมตร 
- อาคารโรงอดัดิน 1 อาคาร  พืน้ท่ีรวม     695 ตารางเมตร 
- อาคารประปาโรงงาน 1 อาคาร  พืน้ท่ีรวม  1,035 ตารางเมตร 
- สถานีแก็ส                           1 สถาน ี  พืน้ท่ีรวม     154 ตารางเมตร 
- อาคารเก็บวตัถดุิบ(ปนู) 1 อาคาร  พืน้ท่ีรวม     144 ตารางเมตร 
- อาคารเก็บวตัถดุิบ,อปุกรณ์  1 อาคาร  พืน้ท่ีรวม     633 ตารางเมตร 
- อาคารคลงัสนิค้า  1 อาคาร  พืน้ท่ีรวม     528 ตารางเมตร 
- อาคารตลาดและออกแบบ  1 อาคาร  พืน้ท่ีรวม       84 ตารางเมตร 

 
ในกระบวนการผลิตของบริษัทมีรายละเอียดเก่ียวกับการใช้เคร่ืองจักร แรงงาน และก าลังการผลิต ดัง

รายละเอียดตอ่ไปนี ้
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เคร่ืองจกัร จ านวน (เคร่ือง) 
1.เคร่ืองกวนดิน (Blunger) 2 
2.เคร่ืองบดดิน (Ball Mill)  2 
3.เคร่ืองอดัดิน (Filter Press) 2 
4.เคร่ืองนวดดิน (Extruder) 3 
5.เคร่ืองขึน้รูป (Forming) 18 
6.เคร่ืองอบแห้ง (Dryer) 8 
7.เตาเผา (Roller Kiln) 3 
8.เคร่ืองขดั (Vibro Polishing Machine) 2 
9.เคร่ืองปัม้โลโก้ (Back Stamp Machine) 4 
10.เคร่ืองเจียร์ (Polishing (Grinding) Machine) 7 
11.เคร่ืองพน่เคลอืบ (Glaze Spraying Machine) 2 
12.เคร่ืองล้างจาน 1 
13.เคร่ืองขดัขอบจาน Automatic Finishing 2 
14.เคร่ืองขดัขอบ Fetting 6 ต าแหนง่ 5 

 

ก ำลังกำรผลิต  
 ปัจจุบนั บริษัทมีเตาเผาทัง้หมด 3 เตา โดยเป็นเตาเผาบิสกิต 1 เตา และเตาเผาเคลือบ 2 เตา ซึ่งสามารถ
รองรับการเผาชิน้งานสงูสดุ (Full Capacity) เฉลีย่ประมาณ 15,000 ชิน้ตอ่วนั  ซึง่ประกอบด้วย การเผาของดี ของซอ่ม 
และชิน้งานตกแต่ง ในภาวะปกติบริษัทจะผลิตได้ต่างจากค่าเฉลี่ยซึ่งอยู่ในเกณฑ์มากกว่าหรือน้อยกว่าค่าเฉลี่ย
ประมาณร้อยละ 20 ซึง่ขึน้อยูก่บัขนาดของชิน้งานท่ีผลิต กลา่วคือ หากชิน้สว่นท่ีต้องการผลติมีขนาดเล็กจะท าให้ผลิต
ได้เร็ว จ านวนชิน้งานที่ผลิตได้ก็จะมากกว่าค่าเฉลี่ย ในทางตรงกนัข้ามหากชิน้สว่นที่ต้องการผลิตมีขนาดใหญ่หรือมี
การตกแต่งเพิ่มเติม (Decoration) เช่น การตกแต่งด้วยสี สติ๊กเกอร์ หรือ รูปลอก เป็นต้น จะท าให้ผลิตได้ช้าลงและ
จ านวนที่ผลติได้ก็จะน้อยกวา่คา่เฉลีย่  
 หากพิจารณาก าลงัการผลิตเฉพาะของดี (ชิน้งานที่มีคณุภาพและมาตรฐานตามที่ก าหนด) ปัจจุบนับริษัทมี
ก าลงัการผลิตสูงสุด (Full Capacity) เฉลี่ยอยู่ที่ 1,880 ตันต่อปี หรือประมาณ 5 ล้านชิน้ต่อปี ขึน้อยู่กับขนาดและ
รูปทรงของชิน้งานท่ีผลติ 
 

อัตรำสูญเสียจำกกำรผลิต 
 บริษัทค านงึถึงคณุภาพของผลติภณัฑ์ในทกุๆชิน้งาน ทัง้ด้านประสทิธิภาพในการผลติและความปลอดภยัของ
ผู้บริโภค อาทิ รูปร่างไม่ได้ตามที่ต้องการ รอยตา่งๆที่ท าให้ชิน้งานมีต าหนิ (เช่น เกิดจุดด า ผิวส้ม เป็นต้น) ฯลฯ อยา่งไร
ก็ตาม ชิน้งานที่ไม่ได้คณุภาพตามที่กลา่วบางสว่นสามารถจะน าไปแก้ไขในจุดที่ไม่ได้มาตรฐานตามที่บริษัทก าหนดไว้ 
โดยจะน าชิน้งานดงักลา่วกลบัไปเผาซ่อม(Re-fire) อีกครัง้ เพื่อท าให้ชิน้งานที่มีต าหนิดงักลา่ว (ของซ่อม) กลบัมาเป็น
ชิน้งานที่มีคุณภาพและพร้อมจ าหน่าย (ของดี) โดยบริษัทมีอัตราการสูญเสียจากการเผาบิสกิตหรือเผาดิบอยู่ที่
ประมาณร้อยละ 5.85 ในขณะท่ีอตัราการสญูเสยีจากการเผาเคลอืบอยูท่ี่ประมาณร้อยละ 0.69 ประกอบกบัผู้บริหารได้
ให้ความส าคญักบัการควบคมุประสทิธิภาพการผลติในทกุๆขัน้ตอน ตัง้แตต้่นน า้ (การคดัเลอืกวตัถดุิบ การผสมวตัถดุิบ 
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และการขึน้รูป) กลางน า้ (การเผาบิสกิตและการชุบเคลือบ) และปลายน า้ (การเผา) เพื่อเป็นการควบคุมอตัราการ
สญูเสยีจากการผลติให้เกิดขึน้น้อยที่สดุ 
 

ตำรำงแสดงปริมำณอัตรำกำรสูญเสียกำรผลิต ตัง้แต่ปี 2559 - 2561 

• ตารางแสดงอตัราการสญูเสียในขัน้ตอนการเผาบสิกิต (การเผาดิบ) 
 2559 2560 2561 

จ ำนวน(ชิน้) ร้อยละ จ ำนวน(ชิน้) ร้อยละ จ ำนวน(ชิน้) ร้อยละ 

ของดี 2,684,251 85.52  3,136,886   81.14   3,434,600   80.29  
ของซอ่ม 306,243 9.76  513,622   13.29   593,097   13.86  
ของเสยี 148,413 4.73  215,217   5.57   250,292   5.85  
รวม 3,138,907 100.00  3,865,725   100.00   4,277,989   100.00  

 
 

• ตารางแสดงอตัราการสญูเสียในขัน้ตอนการเผาเคลือบ 
  
  

2559 2560 2561 

จ ำนวน(ชิน้) ร้อยละ จ ำนวน(ชิน้) ร้อยละ จ ำนวน(ชิน้) ร้อยละ 

ของด ี 2,710,176 56.50  3,240,168   53.47   3,495,335   49.77  
ของซอ่ม 2,056,203 42.87  2,772,511   45.76   3,479,490   49.54  
ของเสยี 30,328 0.63  46,452   0.77   48,345   0.69  
รวม 4,796,707 100.00 6,059,131 100.00   7,023,170   100.00  

 

บุคลำกรฝ่ำยผลิต 
ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทมีบุคลากรฝ่ายผลิตจ านวน 192  คน บุคลากรแต่ละคนท างาน 1 กะต่อวนั ชั่วโมง

แรงงาน 8 ชัว่โมง เร่ิมตัง้แต ่08.00 น. – 17.00 น.(รวมเวลาพกัเที่ยง 60 นาที)  
ทัง้นีใ้นสว่นของฝ่ายผลติที่ควบคมุการท างานของเตาเผาและการขึน้รูป(บางสว่น) จะแบง่ช่วงเวลาการท างานเป็น 3 กะ

ตอ่วนั โดยบคุลากรสว่นท่ีควบคมุเตาเผาและการขึน้รูปสว่นนีจ้ะแบง่ช่วงเวลาการท างานออกเป็น 3 กะ ดงันี ้

• กะที่ 1 : 08.00 น. – 16.00 น. 

• กะที่ 2 : 16.00 น. – 24.00 น. 

• กะที่ 3 : 24.00 น. - 08.00 น. 
 

2.3.2 กำรจัดหำวัตถุดบิ 
วตัถดุิบหลกัที่ใช้ในการผลติผลติภณัฑ์เคร่ืองเคลอืบดินเผา ประกอบด้วย ดินขาว (Kaolinate) ดินเหนียว (Clay) หินฟัน

ม้า (Feldspar) หินควอร์ต (Quartz) และแร่อื่นๆที่ ใช้เป็นส่วนประกอบในการผลิตเซรามิค ซึ่งบริษัทสามารถจัดซือ้ได้
ภายในประเทศทัง้หมด ก่อนที่บริษัทจะสัง่ซือ้วตัถดุิบแต่ละชนิดนัน้ผู้จดัจ าหน่ายหรือตัวแทนจ าหน่ายวตัถดุิบ อาทิ ดินขาว ดิน
เหนียว หินฟันม้า และหินควอร์ต จะต้องสง่ตวัอยา่งวตัถดุิบดงักลา่วที่จะจดัสง่ให้บริษัทเข้ามาตรวจสอบคณุภาพวตัถดุิบเพื่อให้มี
ความมัน่ใจว่าวตัถุดิบดงักลา่วที่จะสัง่ซือ้นัน้มีคุณภาพตรงตามมาตรฐานที่ได้ก าหนดไว้ก่อนที่จะตดัสินใจสั่ งซือ้วตัถุดิบจากผู้
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จ าหน่ายทกุครัง้ บริษัทจะไม่สัง่ซือ้วตัถดุิบนัน้ๆหากไมผ่่านตามมาตรฐานที่ได้ก าหนด นอกจากนีห้ลงัจากที่มีการตกลงสัง่ซือ้แล้ว 
บริษัทยงัคงจะท าการตรวจสอบคณุภาพของวตัถดุิบที่เข้ามาในโรงงานทกุครัง้ เพื่อให้แนใ่จวา่วตัถดุิบที่น ามาเป็นสว่นผสมในการ
ผลิตเคร่ืองเคลือบดินเผาจะมีมาตรฐานตามที่บริษัทก าหนด การคดัเลือกวตัถุดิบจึงมีความส าคญัเป็นอย่างมาก และ ถือเป็น
หวัใจส าคญัของกระบวนการผลติ เนื่องจากจะสง่ผลตอ่คณุภาพของสินค้าและปริมาณของเสียที่อาจจะเกิดขึน้ รวมถึงยงัสง่ผล
กระทบตอ่ต้นทนุการผลติ ความเช่ือถือในบริษัทของลกูค้า ตลอดจนอาจสง่ผลถึงความสามารถในการแขง่ขนัในอนาคตตอ่ไป 

ส าหรับการบริหารจดัการและการสัง่ซือ้วตัถดุิบที่ใช้ในการผลติทกุประเภทในแตล่ะครัง้นัน้บริษัทได้พิจารณาถึงปริมาณ
วัตถุดิบที่เหมาะสมสอดคล้องกับปริมาณที่จะใช้ในการผลิต ช่วงเวลาในการจัดส่งวัตถุดิบของผู้ จัดจ าหน่ายวัตถุดิบ และ
ระยะเวลาในการส่งมอบสินค้าให้กับลูกค้าของบริษัทที่จะเกิดขึน้ เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาในการขาดแคลนวัตถุดิบที่จะใช้ใน
กระบวนการผลติและยงัอาจสง่ผลถึงการสง่สินค้าให้กบัลกูค้าของบริษัทท่ีจะต้องลา่ช้าออกไปหากเกิดปัญหาวตัถดุิบไมเ่พียงพอ 
ที่ผ่านมาบริษัทไมไ่ด้มีการจดัท าสญัญาซือ้ขายกบัผู้จดัจ าหน่ายวตัถดุิบแต่อย่างใด เนื่องจากมีการติดต่อซือ้ขายร่วมกนัมานาน
และทางบริษัทยงัมีความสมัพนัธ์ที่ดีกับผู้จัดจ าหน่ายวตัถุดิบและตวัแทนจ าหน่ายวตัถุดิบตลอดระยะเวลาที่มีการซือ้ขายกัน 
บริษัทไมเ่คยประสบปัญหาขาดแคลนวตัถุดิบแต่อย่างใด จึงท าให้มัน่ใจได้ว่าผู้จ าหน่ายวตัถดุิบจะสามารถจดัเตรียมวตัถดุิบได้
เพียงพอต่อความต้องการเมื่อมีการสัง่ซือ้ อย่างไรก็ตามผู้บริหารของบริษัทมีประสบการณ์และมีความคุ้นเคยในวงการเซรามิค
อย่างยาวนานจึงท าให้สามารถทราบถึงแหลง่วตัถดุิบส ารอง นอกจากนีท้ีมจัดซือ้ของบริษัทก็ยงัเสาะหาแหลง่วตัถดุิบใหม่ๆ อยู่
เสมอ เพื่อไม่ให้เกิดความเสีย่งในกรณีผู้จดัจ าหนา่ยรายเดิมไมส่ามารถจ าหนา่ยวตัถดุิบให้บริษัทหรือคณุภาพของวตัถดุิบไมผ่า่น
ตามเกณฑ์มาตรฐาน รวมทัง้วางข้อก าหนดเก่ียวกบัการจดัซือ้วตัถดุิบแต่ละประเภทให้มีผู้จดัจ าหน่ายมากกว่า 1 ราย จึงท าให้
บริษัทมีอ านาจตอ่รองกบัผู้จดัจ าหนา่ยมากขึน้  

ในปี 2559 - 2561 ผู้บริหารเล็งเห็นความส าคัญของการลดต้นทุน และจึงได้มีการพฒันาสตูรการผลิต  และสรรหา
แหลง่วตัถดุิบที่ถกูลงโดยได้น าเข้าวตัถดุิบจากต่างประเทศ น ามาผสมกบัวตัถดุิบเดิม แตย่งัคงคณุภาพของสนิค้าไว้ ท าให้ได้สตูร
การผลติที่สามารถลดต้นทนุลงมาได้ 
 

ขัน้ตอนกำรรับวัตถุดบิ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

วตัถดุิบ 

ผู้ เช่ียวชาญด้านวตัถดุิบ
ตรวจสอบคณุภาพ 

ผู้ตรวจรับวตัถดุิบจะต้องไม่
เป็นผู้ที่ด าเนินการจดัซือ้ 

คูค้่า 

รับวตัถดุิบเข้าคลงั 

ต้องปฏิเสธการรับวตัถดุิบเมื่อมีการตรวจสอบแล้ว
หากปริมาณ และคณุภาพไมต่รงตามค าสัง่ซือ้ 
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_____________________ รับรองความถกูต้อง 

 

การเผาดิบหรือเผาบิสกิต 
(Biscuit Firing) 

ท าน า้ยาเคลอืบ 
ชบุน า้ยาเคลอืบ 
(Glazing) 

เติมน า้บดละเอยีด 

อบแห้ง อบแห้ง 

ตำรำงแสดงปริมำณกำรส่ังซือ้วัตถุดบิแต่ละประเภท ตัง้แต่ปี 2559 - 2561 
 

ประเภทวัตถุดิบ 2559 25560 2561 
 ปริมำณ(kg) ร้อยละ ปริมำณ(kg) ร้อยละ ปริมำณ(kg) ร้อยละ 

ดินขาว  730,795.00 38.28 1,038,605.00 38.39 238,000.00 9.12 
ดินเหนียว  55,500.00 2.91 66,000.00 2.44 367,480.00 14.08 
หินฟันม้า  300,500.00 15.74 413,000.00 15.27 252,000.00 9.65 
หินควอตซ์  420,000.00 22.00 720,000.00 26.62 600,000.00 22.99 
อะลมูินา 168,250.00 8.81 252,000.00 9.31 27,272.00 1.04 
ฟริต 198,000.00 10.37 174,950.00 6.47 1,060,488.00 40.63 
แร่(อื่นๆ) 36,117.90 1.89 40,520.00 1.50 65,000.00 2.49 

รวม 1,909,162.90 100.00 2,705,075.00 100.00 2,610,240.00 100 
 

ขัน้ตอนกำรผลิต 
แผนภาพขัน้ตอนแสดงการผลิต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผสมวตัถดุิบ 
(ดินขาว, ดินเหนียว, หินฟันม้า, หินควอร์ต) 

ท าน า้ดินผสม 

ท าดินแผน่หรือดินเค้ก
ชืน้ (Filter Cake) 

ชิน้งานดิบขึน้รูปด้วยการ
หลอ่น า้ดิน (Slip Casting) 

ชิน้งานดิบขึน้รูปด้วยการ
ปัน้โดยใช้เคร่ืองจิกเกอร์ 

(Jiggering) 

ท าดนิแทง่ (Extruded) ท าน า้ดินเหลว (Slip) 

วตัถดุิบเคลอืบ 

การเผาเคลอืบ  
(Gloss Firing) 

สินค้ำส ำเร็จรูป 
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_____________________ รับรองความถกูต้อง 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

ขัน้ตอนท่ี 1 กำรเตรียมดนิป้ันและกำรเตรียมน ำ้เคลือบ  
บริษัทจะผสมวสัดุดิบตามสูตรดินและสูตรน า้เคลือบ เติมน า้แล้วบดในหม้อบด(Ball Mill) (น า้ดินใช้เวลาบดนาน 8 

ชัว่โมง สว่นน า้เคลอืบใช้เวลาบดนาน 18 ชัว่โมง) 
ขัน้ตอนท่ี 2 กำรนวดดนิ (ส ำหรับงำนป้ัน)และกำรเตรียมน ำ้ดนิ (ส ำหรับงำนหล่อ) 
ส าหรับงานปัน้ต้องเอาดินแผ่นหรือดินเค้กชืน้ (Filter Cake) ที่ได้มาท าการนวดด้วย เพื่อให้ดินเป็นเนือ้เดียวกัน ส่วน

กรณีงานหลอ่จากการน าดินแผน่มาผสมน า้และสารเคมีแล้วป่ันให้เป็นน า้ดินแล้วปรับคณุสมบตัิให้ได้ตามมาตราฐานส าหรับงาน
หลอ่ 

ขัน้ตอนท่ี 3 กำรขึน้รูปผลิตภัณฑ์ (Forming) 
ขัน้ตอนการขึน้รูปผลติภณัฑ์แบง่ออกวิธีการได้เป็น 2 แบบคือ  

1. การขึน้รูปโดยใช้เคร่ืองจิกเกอร์ (Jiggering): ส าหรับงานปัน้ผลิตภณัฑ์ ประกอบจาน, ถ้วย, แก้ว ซึ่งปัน้ 
โดยมีแป้นหมนุและมีหวัโรลเลอร์และพิมพ์ปนูพลาสเตอร์เป็นตวัก าหนดรูปทรงของผลติภณัฑ์แตล่ะรายการ  

2. การขึน้รูปด้วยวิธีการหลอ่น า้ดินลงในแมพ่ิมพ์ (Slip Casting) สามารถแบง่ได้เป็น 3 วิธี ดงัตอ่ไปนี ้     
2.1 การหล่อดว้ยมือ (Low Pressure Casting) โดยการเทน า้สลปิลงในแบบปนูพลาสเตอร์ที่จะเป็น

ตวัก าหนดรูปทรงของผลติภณัฑ์แตล่ะรายการ 
2.2 การหล่อแบบแรงดนัปานกลาง (Medium Pressure Casting) โดยใช้แรงดนัน า้ดิน 16 บาร์ อดั

น า้ดินเข้าไปในพิมพ์ปนูชนิดพิเศษ ซึง่จะมีระบบไฮโดรลคิ (Hydraulic) ทีท่ าหน้าที่ประกบยดึพิมพ์เอา 80 บาร์ 
2.3 การหล่อแบบแรงดนัสูง (High Pressure Casting) โดยใช้แรงดนัน า้ดินถึง 40 บาร์ อดัน า้เข้าไป

ในพิมพ์เรซิ่น ซึง่จะมีระบบไฮโดรลคิ (Hydraulic) ที่ท าหน้าที่ประกบยดึพิมพ์เอา 270 บาร์  

ขัน้ตอนท่ี 4 กำรอบแห้งผลิตภัณฑ์ก่อนเผำ 
บริษัทจะน าผลิตภณัฑ์ที่ได้จากการขึน้รูปเข้าตู้อบแห้งเพื่อลดความชืน้ของชิน้งานและให้ชิน้งานเป็นรูปทรงมีความอยู่

ตัว โดยใช้อุณหภูมิในการอบแห้งประมาณ 60-70 องศาเซลเซียส และใช้เวลาไม่น้อยกว่า 6 ชั่วโมงขึน้อยู่กับความหนากับ
ประเภทของผลติภณัฑ์ 

ท าการตกแตง่ (Decoration) 
ด้วยการวาดลาย, การติดรูป
ลอกหรือสติกเกอร์ (ถ้ามี) 

การเผาตกแตง่ 
(Decoration Firing) (ถ้าม)ี 

สินค้ำส ำเร็จรูป 
(Decorated Ware) 
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ขัน้ตอนท่ี 5 กำรเผำดบิหรือเผำบิสกิต (Biscuit Firing) 
การเผาบิสกิตเป็นการเผาผลิตภณัฑ์เซรามิกหลงัจากการขึน้รูปโดยวางบนวสัดุทนไฟแล้วเผาแบบโรลเลอร์ให้มีการ

แข็งตวัหรือสกุตวัเพื่อไลค่วามชืน้คงเหลือ, ขจดัมลทินในเนือ้ดิน โดยจะใช้อณุหภมูิประมาณ 1,250 - 1,290 องศาเซลเซียส และ
ใช้เวลาเผาประมาณ 8 -16 ชัว่โมง 

ขัน้ตอนท่ี 6 กำรล้ำงขัดผิวก่อนเคลือบ 
บริษัทจะน าผลิตภัณฑ์บิสกิตที่ได้จากการเผาและผ่านการคัดเลือกคุณภาพแล้วมาล้างขดัผิวโดยเคร่ืองขัด (Vibro 

Polishing Machine) ซึง่จะมีหินขดัท าหน้าที่ขดัเอาเศษผงหรือสิง่สกปรกที่เกาะอยูบ่นผิวผลติภณัฑ์ออกโดยใช้น า้เป็นตวักลาง 

ขัน้ตอนท่ี 7 กำรเคลือบ (Glazing) 
หลงัจากการปัม้โลโก้ผลิตภณัฑ์เรียบร้อยแล้ว จะเข้าสูก่ระบวนการเคลือบ โดยปกติจะมีรูปแบบการเคลือบอยู่ 2 แบบ

คือ แบบเช็ดขา(โดยการเช็ดเอาน า้เคลือบที่เคลอืบสว่นขาออกไปก่อนน าไปเผาเคลือบ) และแบบไม่เช็ดขา ทัง้นีม้ีวิธีการเคลื อบ
อยู ่3 วิธีคือ    

1. แบบสเปรย์ (Auto-Glaze) ส าหรับเคลอืบจานและกลุม่ภาชนะทรงตืน้ 
2. แบบชบุด้วยมือ (Manual Glazing) ส าหรับแก้วหรือกลุม่ภาชนะทรงลกึ  
3. แบบสเปรย์ด้วยมือ (Hand-Spray) ส าหรับเคลอืบสแีละงานซอ่มผิวเคลอืบ 

 
ขัน้ตอนท่ี 8 กำรเผำเคลือบ(Gloss Firing) 
บริษัทจะท าการเผาผลิตภณัฑ์บิสกิตหลงัการเคลือบ โดยจะวางผลิตภณัฑ์บนวสัดทุนไฟ และใช้เตาเผาแบบโรลเลอร์

โดยใช้อณุหภมูิประมาณ 1,100 องศาเซลเซียส ใช้เวลาเผา 5-9 ชัว่โมงโดยประมาณ เพื่อให้เคลอืบหลอมเป็นเนือ้แก้วติดแนน่อยู่
บนผิวผลติภณัฑ์ ท าให้เกิดความมนัวาวของผิวเคลือบและผลติภณัฑ์มีความสวยงาม 

ขัน้ตอนท่ี 9 กำรตกแต่งผลิตภัณฑ์ (Decoration) (ถ้ำมี) 
ในกรณีที่ลกูค้ามีการออกแบบผลิตภณัฑ์ที่มีการแต่งเติมสีสนั นอกเหนือจากเนือ้สีขาวทัว่ไป บริษัทจะท าการตกแต่ง

ด้วยการติดรูปลอกหรือสติ๊กเกอร์ นอกจากนีบ้ริษัทฯ ยงัได้เพิ่มมลูคา่สนิค้าด้วยการน าศิลปะแบบหตัถกรรมเข้ามาผสมผสาน เช่น 
การวาด และเทคนิคการท าสแีบบตา่งๆ  

ขัน้ตอนท่ี 10 กำรเผำรูปลอก(ถ้ำมี) 
ในกรณีที่มีการตกแต่งผลิตภัณฑ์เพิ่มเติม บริษัทจะท าการเผาผลิตภัณฑ์หลงัจากติดรูปลอกหรือสติ๊กเกอร์ โดยใช้

อณุหภมูิประมาณ 1,000 องศาเซลเซียส และใช้เวลาเผาประมาณ 5 ชัว่โมง 
ขัน้ตอนท่ี 11 กำรบรรจุกล่อง (Packing) 
ขัน้ตอนสดุท้ายคือการบรรจผุลติภณัฑ์ใสก่ลอ่งตามประเภทของผลติภณัฑ์และ(หรือ)ตามที่ลกูค้าก าหนด และจดัลงพา

เลต(Pallet) เพื่อรอการจดัสง่ตามเวลาที่ลกูค้าแตล่ะรายก าหนด 
  
ปัจจบุนับริษัทมีสายการผลติ 1 สายการผลติ โดยมีเคร่ืองจกัรบางสว่นท างานตลอด 24 ชัว่โมง และเพื่อเป็นการป้องกนั

ปัญหาเคร่ืองจกัรช ารุด บริษัทจึงมีการก าหนดแผนงานในการซ่อมบ ารุงสายการผลิตที่ชดัเจน ส าหบัการผลิตสินค้าบริษัทมีการ
ควบคุมกระบวนการผลิตด้วยทีมงานที่มีความเช่ียวชาญซึ่งจะควบคุม ตรวจตราตัง้แต่กระบวนการจัดหาวัตถุดิบจนสิน้สุด
ขัน้ตอนการผลิต เพื่อให้เกิดความมัน่ใจได้วา่สว่นผสมต่างๆ มีความถกูต้องและได้ผลติภณัฑ์ตามมาตรฐานท่ีบริษัทได้วางไว้ อนั
จะสง่ผลให้ลกูค้าของบริษัทสามารถมัน่ใจในคณุภาพของผลติภณัฑ์เคร่ืองเคลอืบดินเผาของบริษัททกุชิน้ 
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2.4 ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
 

เนื่องจากในกระบวนการผลิตของบริษัทใช้วตัถุดิบหลกั คือ ดินขาว, ดินเหนียว, หินฟันม้า, หินควอร์ต, ฟริต (ส าหรับ
เคลือบ) และแร่ต่างๆ ซึ่งเป็นส่วนผสมที่มาจากธรรมชาติ อีกทัง้กระบวนการเผาไหม้เป็นแบบการเผาไหม้สมบูรณ์(Complete 
combustion) จะไม่ก่อให้เกิดก๊าซที่อนัตรายเช่นเดียวกบัการเผาไหม้ไม่สมบรูณ์(Incomplete combustion) ส าหรับฝุ่ นละอองที่
อาจเกิดขึน้จากกระบวนการผลิต บริษัทมีการติดตัง้เคร่ืองกรองอากาศ (Filter) จึงไม่ได้มีอนัตรายหรือมีสารตกค้างใดๆที่อาจ
ก่อให้เกิดอนัตรายและสง่ผลกระทบตอ่ทัง้สขุภาพของพนกังานและสิ่งแวดล้อม 

ในการด าเนินการผลิตที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบัน บริษัทไม่เคยถูกร้องเรียนหรือมีข้อพิพาทกับประชาชนในพืน้ที่หรือ
หนว่ยงานของรัฐที่เก่ียวข้องเก่ียวกบัมลภาวะทางสิง่แวดล้อมหรือผลกระทบใดๆอนัเกิดจากการกระบวนการผลติของบริษัท 

โดยในปี 2561 บริษัทได้เข้าร่วมโครงการอุตสาหกรรมสีเขียวระดบัที่ 2 กบักระทรวงอตุสาหกรรม ซึ่งเป็นการทบทวน
การจดัการด้านสิ่งแวดล้อม โดยเร่ิมจากการแจกแจงลกัษณะปัญหาสิ่งแวดล้อม และการประเมินลกัษณะปัญหาและผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม รวมถึงแผนและผลการด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ซึ่งจากการทบทวนและประเมินลกัษณะปัญหาที่เกิดขึน้ พบ
ประเด็นนัยส าคัญด้านสิ่งแวดล้อม 2 ข้อ คือ 1.) การใช้พลงังาน(ไฟฟ้า)ในขัน้ตอนการผลิต(วิธีการขึน้รูปผลิตภัณฑ์) โดย
มาตรการป้องกนั แก้ไข และลดผลกระทบด้านสิง่แวดล้อม คือ จดัท าแผนงานลดใช้พลงังานไฟฟ้าภายในขัน้ตตอนการผลติตาม
โครงการลดใช้พลงังานไฟฟ้าโดยการเปลีย่นขนาดพดัลมมอเตอร์ไฟฟ้าจาก 7.5 กิโลวตัต์(kw) ลงเหลอื 3.7 กิโลวตัต์(kw) ซึ่งผลที่
ได้แสดงดงัตารางดงันี ้

กำรประเมินประสิทธิผล ก่อนด ำเนินกำร หลังด ำเนินกำร ผลที่ได้ 
จ านวนชัว่โมงการท างาน (ชัว่โมงตอ่วนั) 8 8 8 

จ านวนวนัท างาน  (วนัตอ่ปี) 300 300 300 

จ านวนมอเตอร์พดัลม (ตวั) 2 1 1 

ขนาดมอเตอร์พดัลม (กิโลวตัต์) 7.5  3.7 3.7 

คา่ไฟฟ้าตอ่หนว่ย (บาทตอ่กิโลวตัต์ – ชัว่โมง) 4 4 4 

พลงังานไฟฟ้าที่ใช้ (กิโลวตัต์ – ชัว่โมงตอ่ปี) 36,000 8,880 27,120 

คา่ใช้จ่าย (บาทตอ่ปี) 144,000 35,520 108,480 

 
จะเห็นได้ว่า หลงัจากเปลี่ยนขนาดพัดลมมอเตอร์ไฟฟ้าจาก 7.5 กิโลวัตต์(kw) ลงเหลือ 3.7 กิโลวตัต์(kw) สามารถ

ประหยดัพลงังานได้ เท่ากับ 27,120 กิโลวตัต์ – ชั่วโมงต่อปี หรือลดปริมาณการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ที่ 15 ,786.55 
กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเทา่ต่อปี อีกทัง้ยงัประหยดัคา่ใช้จ่ายถึง 108,480 บาทต่อปี 2.)  น า้เสยี จากขัน้ตอนการเตรียม
วตัถดุิบ โดยในสว่นนนีท้างบริษัทมีระบบบ าบดัน า้เสยี และได้ผา่นการตรวจวดัตามที่กฎหมายก าหนด 

 
หมายเหต:ุ คา่ Emission Factor  = 0.5821 กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซด์ เทียบเทา่ตอ่หน่วย ซึง่แบ่งตามประเภทกลุม่อตุสาหกรรมขององค์การบริหาร
จดัการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) ปรับปรุงเม่ือเดือนมกราคม พ.ศ. 2560 

 

2.5 งำนท่ีไม่ได้ส่งมอบ 
 

- ไมม่ี - 
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3. ปัจจัยควำมเส่ียง 
 

บริษัทมีปัจจยัความเสีย่งที่อาจสง่ผลกระทบอยา่งมีนยัส าคญั ดงัตอ่ไปนี  ้
 

3.1 ควำมเส่ียงในกำรประกอบธุรกิจ 
 

3.1.1. ความเส่ียงจากการพึง่พิงลกูค้ารายใหญ่รายเดียวในทวีปอเมริกา 
ในช่วงปี 2559 – 2561 บริษัทมีการจ าหน่ายสนิค้าไปยงัลกูค้าในทวีปตา่งๆ ซึ่งลกูค้าสว่นใหญ่เป็นผู้กระจายสินค้าราย

ใหญ่ (Distributor) ดงัจะเห็นได้จากโครงสร้างรายได้ของบริษัทระหวา่งปี 2559 – 2561 ตามที่ปรากฏในตาราง 
 

โครงสร้ำงรำยได้แยกตำมพืน้ท่ีกำรจัดจ ำหน่ำย ปี 2559 – 2561 
 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 

ล้ำนบำท ร้อยละ ล้ำนบำท ล้ำนบำท ร้อยละ ล้ำนบำท 
1) รำยได้จำกกำรขำยต่ำงประเทศ 127.56 97.91 157.75 94.22 157.37 87.49 
  1.1 ทวีปอเมริกา 52.92 40.62 68.28 40.78  70.91  39.42 
  1.2 ทวีปยโุรป 42.45 32.58 53.54 31.98  57.50  31.97 
  1.3 ทวีปออสเตรเลยี 27.55 21.15 29.55 17.65  21.57  11.99 
  1.4 ทวีปเอเชีย 4.64 3.56 6.38 3.81  7.39  4.11 
2) รำยได้จำกกำรขำยในประเทศ 2.72 2.09 9.67 5.78 22.50 12.51 
รวมรำยได้จำกกำรขำยสุทธิ 130.28 100.00 167.42 100.00 179.87 100.00 
 

จากตารางโครงสร้างรายได้ของบริษัทแยกตามพืน้ท่ีการจ าหนา่ยตามที่กลา่วข้างต้น จะเห็นได้วา่รายได้ในการจ าหนา่ย
สนิค้าของบริษัท เป็นการจ าหน่ายไปยงัลกูค้าที่ทวีปอเมริกา ซึง่มียอดจ าหนา่ยตัง้แต่ปี 2559 – 2561 คิดเป็นร้อยละ 40.62 ร้อย
ละ 40.78 และร้อยละ 39.42  ของรายได้จากการขายสทุธิ ตามล าดบั ซึ่งถือวา่เป็นสดัสว่นการจ าหนา่ยสนิค้าที่คอ่นข้างสงู โดย
ในปี 2559 ปี 2560 และปี 2561 รายได้ดังกล่าวเป็นรายได้ที่ เกิดจากการจ าหน่ายสินค้าไปยังบริษัทใหญ่แห่งหนึ่งใน
สหรัฐอเมริกา ซึ่งคิดเป็น ร้อยละ 35.52 ร้อยละ 34.50 และร้อยละ 34.50  ของรายได้จากการขายสทุธิ ตามล าดบั ซึ่งจากการ
ตรวจสอบข้อมลูของบริษัทรายนี ้พบวา่เป็นบริษัทท่ีท าธุรกิจเก่ียวกบัการผลติและจ าหนา่ยผลติภณัฑ์เก่ียวกบั Glass Tableware 
Products ซึง่เป็นบริษัทชัน้น า และเป็นท่ีรู้จกัดีในประเทศสหรัฐอเมริกาและเม็กซิโก รวมทัง้มีการสง่สนิค้าไปจ าหนา่ยยงัประเทศ
ตา่งๆ อีกกวา่ 100 ประเทศ 

การที่บริษัทเลือกจ าหน่ายสินค้าของบริษัทให้กับบริษัทใหญ่ที่สหรัฐอเมริกาดงักล่าว ก็เนื่องจากเห็นว่าลกูค้ารายนี ้
สามารถที่จะน าสินค้าของบริษัทไปขายในสหรัฐอเมริกาและประเทศต่างๆ ได้หลายประเทศ รวมทัง้การจ าหน่ายสินค้าผ่าน
ร้านค้ายอ่ย (Retail Customers) นอกจากนีย้งัเห็นวา่ลกูค้ารายดงักลา่วเป็นบริษัทใหญ่ มีฐานะการเงินมัน่คง ซึ่งจะท าให้บริษัท
ไมม่ีความเสีย่งเก่ียวกบัการได้รับช าระราคาคา่สนิค้า 

การท่ีบริษัทจ าหนา่ยผลิตภณัฑ์ของบริษัทในทวีปอเมริกา ให้กบัลกูค้ารายใหญ่รายเดียวตามที่กลา่ว อาจมีความเสี่ยง
ถ้าหากลกูค้ารายนัน้ ไม่ซือ้สินค้าของบริษัท หรือซือ้สินค้าของบริษัทในปริมาณที่ลดลงอย่างมีนยัส าคญั อย่างไรก็ตาม ตลอด
ระยะเวลาที่ผ่านมา ลกูค้ารายดงักล่าวมียอดสัง่ซือ้สินค้าของบริษัทค่อนข้างสม ่าเสมอและมีปริมาณสงู ก็เนื่องจากสินค้าของ
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บริษัทคือเคร่ืองเคลือบดินเผาประเภทไฟน์ไชน่า (Fine China) ซึ่งเป็นผลิตภณัฑ์ที่มีคุณภาพสงู แข็งแรงทนทาน และมีรูปแบบ
หลากหลายทัง้การผลิตในรูปแบบตามความต้องการของผู้สัง่ซือ้ อีกทัง้ลกูค้ารายดงักล่าวยงัไม่เคยมีปัญหาเร่ืองการช าระเงิน
ให้แก่บริษัท เพราะลกูค้ารายนีม้ีฐานะทางการเงินที่มั่นคง ดงัจะเห็นได้จากปี 2561 ลกูค้ารายนีม้ียอดจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ต่างๆ 
มลูค่ากว่า 1.94 ล้านเหรียญสหรัฐ หรือประมาณ 62.06 ล้านบาท ก็เนื่องจากลกูค้ารายนีม้ีคู่ค้าที่อยู่ตามประเทศต่างๆ อีกกว่า 
100 ประเทศ 

บริษัทได้ตระหนกัถึงประเด็นการพึ่งพิงลกูค้ารายใหญ่และได้มีการประเมินถึงผลกระทบที่อาจจะเกิดขึน้  รวมทัง้ได้หา
แนวการจดัการเพื่อป้องกนัผลกระทบที่อาจเกิดขึน้หากลกูค้ารายใหญ่เลกิสัง่ซือ้สนิค้าจากบริษัทหรือสัง่ซือ้ในจ านวนที่ลดลงอยา่ง
มีนยัส าคญั บริษัทจึงได้วางแผนขยายช่องทางการจดัจ าหน่ายเพิ่มขึน้ไปยงักลุม่ลกูค้ารายอื่นๆ ในสหรัฐอเมริกา และในประเทศ
แถบอาเซียน อาทิเช่น บรูไนดารุสซาลาม เมียนมาร์ กมัพชูา มาเลเซีย สงิคโปร์ เวียดนาม เพื่อสร้างความสามารถในการแขง่ขนัที่
จะเกิดขึน้จากการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (Asean Economic Community) หรือ AEC ในอนาคตอนัใกล้ นอกจากนี ้
บริษัทยังมุ่งเน้นการจ าหน่ายสินค้าผ่านตราสินค้าของบริษัทเองที่ผ่านมาบริษัทได้เร่ิมท าให้สินค้าภายใต้ตราสินค้าเพทาย  
(PE’TYE) เป็นที่รู้จกัมากขึน้ ด้วยการไปร่วมออกงานแสดงสนิค้าต่างๆ โดยใช้ตราสนิค้าเพทายเป็นเสมือนสญัลกัษณ์ของบริษัท 
และมีการจัดท าแคตาล็อคภายใต้ตราสินค้าเพทาย (PE’TYE) เพื่อน าเสนอแก่ลกูค้ารายใหม่ ๆ รวมถึงได้จดัตัง้ บริษัท เซ็นทรัล 
ฮอสพิแทลลิที จ ากัด เพื่อเป็นการเพิ่มช่องทางการจดัจ าหน่าย โดยด าเนินธุรกิจบริการให้ค าปรึกษา และจ าหน่ายอปุกรณ์ครัว
และเคร่ืองใช้ ส าหรับธุรกิจบริการด้านอาหาร แบบครบวงจร เป็นต้น ซึ่งบริษัทเช่ือว่าสิ่งเหล่านีจ้ะสามารถช่วยขยายฐานลกูค้า
เป้าหมายของบริษัทให้มากขึน้ และเป็นการลดระดบัการพึง่พิงลกูค้ารายใหญ่ในอนาคต  

 

3.1.2. ความเส่ียงจากภาวะการแขง่ขนัในอตุสาหกรรม 
 แม้วา่ภาวะอตุสาหกรรมการผลติผลิตภณัฑ์เซรามิคส าหรับใช้บนโต๊ะอาหารจะเป็นอตุสาหกรรมที่มีการแขง่ขนัสงูก็ตาม 
แต่ส าหรับผลิตภณัฑ์เซรามิคส าหรับใช้บนโต๊ะอาหารในตลาดนัน้มีความหลากหลายแตกต่างกนัทัง้เซรามิคประเภทเอิร์ทเทิร์น
แวร์ สโตนแวร์ พอร์ซเลน ไฟน์ไชน่า และโบนไชน่า ซึ่งผลิตภณัฑ์แต่ละประเภทจะมีลักษณะ คุณสมบตัิ และการน าไปใช้งาน 
รวมถึงเทคโนโลยีที่ใช้ในการผลิตที่แตกต่างกัน ส าหรับผลิตภณัฑ์เซรามิคประเภทไฟน์ไชน่านัน้มีคุณสมบตัิเหมาะสมกับการ
น าไปใช้งานในโรงแรมและร้านอาหาร เพราะต้องอาศยัความแข็งแรงของผลิตภณัฑ์ เพื่อให้มีรอบการใช้งานที่มากขึน้ ดงันัน้
ผลิตภัณฑ์ของบริษัทซึ่งเป็นเซรามิคประเภทไฟน์ไชน่าจึงได้รับผลกระทบจากการแข่งขันน้อยกว่าผลิตภัณฑ์ประเภทอื่นๆ 
ประกอบกับการที่ผลิตภัณฑ์ของบริษัทมีคุณภาพสงู มีการยืดหยุ่นให้ผู้สัง่ซือ้สามารถขอให้บริษัทผลิตตามรูปแบบที่ผู้สัง่ซือ้
ต้องการ รวมทัง้การท่ีผลติภณัฑ์ของบริษัทมีรูปแบบหลากหลาย  

บริษัทได้ตระหนกัถึงความเสี่ยงจากการแข่งขนัของผู้ประกอบการรายอื่น ซึ่งมีทัง้คู่แข่งโดยตรงและโดยอ้อม บริษัท จึง
วางกลยทุธ์เน้นการออกแบบผลติภณัฑ์ให้มีความสวยงาม มีรูปแบบหลากหลาย ครอบคลมุทกุๆลกัษณะการใช้งานและสามารถ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบผลิตภัณฑ์ทัง้ขนาดและรูปทรงได้ตามความต้องการของลูกค้า รวมถึงพัฒนาผลิตภณัฑ์ให้ตรงกับความ
ต้องการของลกูค้า นอกจากนี ้บริษัทยงัให้ความส าคญัต่อการพฒันากระบวนการผลติให้ดีขึน้อยา่งตอ่เนื่องเพื่อให้ได้ผลติภณัฑ์ที่
มีคณุภาพสงูและได้มาตรฐานตามที่ก าหนด เพื่อสร้างความพึงพอใจให้กบัลกูค้า ดงันัน้บริษัทจึงเช่ือวา่บริษัทจะสามารถรักษา
ระดบัและเพิ่มขีดความสามารถในการแขง่ขนัในอตุสาหกรรมผลติผลิตภณัฑ์เซรามิคส าหรับใช้บนโต๊ะอาหารประเภทไฟน์ไชน่า 
ได้ในระยะยาว 
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3.1.3. ความเส่ียงจากความเสียหายในตวัสินค้าอนัเน่ืองมาจากการขนสง่ 
 ผลิตภณัฑ์เซรามิคเป็นผลิตภณัฑ์ที่แตกหกัได้ง่ายถ้ามีการกระแทกที่รุนแรง โดยที่ลกูค้าของบริษัทสว่นใหญ่เป็นลกูค้า
ตา่งประเทศ ซึ่งต้องใช้ระยะทางและเวลาในการขนสง่ค่อนข้างมาก ท าให้บริษัทมีความเสี่ยงในการขนสง่ผลติภณัฑ์เซรามิคของ
บริษัทไปยงัลกูค้าต่างประเทศ ซึ่งอาจท าให้ผลิตภณัฑ์ของบริษัทได้รับความเสียหายจากการแตกหกัระหว่างการขนสง่ได้หาก
บริษัทไมม่ีวิธีการบรรจสุนิค้า (Packaging) ที่ดี 
 บริษัทตระหนกัถึงความเสีย่งในการขนสง่ผลติภณัฑ์ของบริษัทตามที่กลา่ว บริษัทจึงมีมาตรการป้องกนัความเสีย่ง โดย
เน้นที่ภาชนะหรือกล่องที่ใช้บรรจุสินค้า (Packaging) ต้องมีความแข็งแรง มีวสัดุที่ใช้ส าหรับป้องกันการกระแทก เพื่อป้องกัน
ความเสียหายอนัเนื่องจากการขนส่งในระยะทางไกล ๆ นอกจากนี ้ในการว่าจ้างบริษัทขนส่ง บริษัทจะมีการท าสญัญาว่าจ้าง
ขนส่งอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยมีข้อก าหนดในสญัญาให้บริษัทขนส่งรับผิดชอบในการขนส่งสิน ค้าของบริษัท หากเกิด
ความเสียหายของสนิค้าในระหว่างการขนสง่ บริษัทขนสง่จะต้องรับผิดชอบทัง้หมดเพื่อท าให้บริษัทขนสง่ใช้ความระมดัระวงัใน
การขนสง่สนิค้าของบริษัท ที่ผา่นมายงัไมป่รากฎวา่สนิค้าของบริษัทท่ีสง่ไปยงัผู้ซือ้ตา่งประเทศเกิดความเสยีหายจากการแตกหกั
ของสนิค้า จึงนบัวา่บริษัทเป็นบริษัทหนึง่ที่มีระบบการบรรจสุนิค้า (Packaging) ที่ดี 
 

3.1.4. ความเส่ียงจากการอยูร่ะหวา่งด าเนินการเก่ียวกบัตราสินค้า 
 ปัจจุบัน บริษัทมีตราสินค้าที่ใช้ในการจ าหน่ายสินค้ารวมทัง้สิน้ 4 ตราสินค้า แบ่งเป็น ตราสินค้าที่ได้ต่ออายุ
เคร่ืองหมายการค้าแล้ว 1 ตราสินค้า ได้แก่ “Heart@Home” ตราสินค้าที่บริษัทได้รับอนุมัติจดทะเบียนกับกรมทรัพย์สินทาง
ปัญญา กระทรวงพาณิชย์ในปี 2559 จ านวน 1 ตราสินค้าได้แก่ “PE’TYE” ส่วนตราสินค้าของบริษัทอีก 2 ตราสินค้า ได้แก่ 
“Hotel&Heart” และ “One Hotel &Restaurant” ยงัไม่ได้มีการจดทะเบียน เพราะบริษัทมีแผนที่จะยกเลิกการใช้ 2 ตราสินค้านี ้
โดยในปัจจบุนับริษัทให้ความส าคญัตอ่การพฒันาตราสนิค้า “PE’TYE” ให้เป็นท่ีรู้จกัมากขึน้แทน  
 

3.1.5. ความเส่ียงจากการท่ีความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยของบริษัทยังไม่ครอบคลุมสินทรัพย์ทุก
รายการ 
บริษัทเช่ือว่าบริษัทได้จัดท ากรมธรรม์ประกนัภยัที่มีความคุ้มครองในวงเงินเอาประกันภยัที่สอดคล้องกบัธรรมเนียม

ปฏิบตัิเช่นเดียวกบับริษัทอื่นในอตุสาหกรรมลกัษณะเดียวกนัในประเทศ และมีจ านวนเงินครอบคลมุความเสียหายในจ านวนที่
เหมาะสมทางธุรกิจ ปรากฎตามตาราง บริษัทไมไ่ด้ท าประกนัภยัสนิทรัพย์ให้ครอบคลมุสนิทรัพย์และสนิค้าทกุรายการ สง่ผลให้
บริษัทไมไ่ด้รับชดเชยหากเกิดความเสยีหายตอ่ทรัพย์สนิท่ีไมไ่ด้ท าประกนัภยั  

 

ล ำดับ รำยกำรทรัพย์สิน 

มูลค่ำตำมบัญช ี
ณ วันที่ 31 ธันวำคม 

2561 
(ล้ำนบำท) 

ทุนประกนัภยั 
(ล้ำนบำท) 

1. สิง่ปลกูสร้างอาคาร 25.46 31.40 
2. เคร่ืองจกัร 100.10 46.15 
3. เคร่ืองจกัรระหวา่งติดตัง้ 13.21 1.85 
4. สนิค้าส าเร็จรูป 13.34 5.00 
5. ชิน้งานระหวา่งท าปลายงวด 8.02 2.50 
6. วตัถดุิบที่เตรียมไว้ใช้ส าหรับการผลติ 9.08 0.00 
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ล ำดับ รำยกำรทรัพย์สิน 

มูลค่ำตำมบัญช ี
ณ วันที่ 31 ธันวำคม 

2561 
(ล้ำนบำท) 

ทุนประกนัภยั 
(ล้ำนบำท) 

7. วสัดบุรรจ ุ 0.00 
0.5 8. วสัดสุิน้เปลอืง 0.89 

9. วสัดโุรงงาน 8.21 
 รวม 178.31 87.4 

   
  ส าหรับรายการทรัพย์สินตามรายการท่ี 6 บริษัทมิได้ท าประกนัภยั ก็เนื่องจากเห็นว่า (1) ทรัพย์สินรายการท่ี 6 ซึ่งเป็น
วตัถดุิบที่เตรียมไว้ใช้ส าหรับการผลติ ซึง่มีความเสีย่งน้อยมากที่จะได้รับผลกระทบจากการเกิดเพลงิไหม้ 
 ส าหรับสินทรัพย์ล าดบัท่ี 1 แม้จะมลูคา่ทางบญัชีต ่ากวา่ทนุประกนัก็ตาม แต่เนื่องจากมลูคา่ของทรัพย์สนิ ณ ปัจจบุนัมี
ราคาสงูกว่ามลูค่าทางบญัชีมาก (ประเมินราคาโดยบริษัทประเมินราคาอิสระ) ท าให้บริษัทประกนัภยัยอมรับการท าประกนัใน
วงเงินท่ีสงูกวา่ได้ สว่นทรัพย์สนิรายการท่ี 2 และ 3 ซึง่มีการท าประกนัภยัไว้ต ่ากวา่มลูคา่ทางบญัชีมาก ก็เนื่องจากบริษัทไมไ่ด้ท า
ประกนัภยัทรัพย์สินกบัเตาเผาและเคร่ืองจกัรบางรายการ ก็เนื่องจากบริษัทเห็นว่าทรัพย์สนิดงักลา่วไมม่ีความเสีย่งจากอคัคีภยั 
สว่นทรัพย์สนิรายการท่ี 4 สินค้าส าเร็จรูปและวสัดบุรรจบุริษัทได้ท าประกนักบับริษัทท่ีรับประกนัภยัรายเดิมด้วยมลูคา่ทนุประกนั 
8.74 ล้านบาท ระยะเวลาคุ้มครองถึงวนัที่ 11 กันยายน 2562 และได้มีการหาบริษัทที่รับประกันภยัรายใหม่ที่มีอตัราค่าเบีย้
ประกันที่ถูกลง โดยเร่ิมท าประกันสินทรัพย์เพิ่มเติมส าหรับอาคารใหม่, เคร่ืองจักร และสินค้าคงเหลือ ในปี 2561 เพื่อให้
ครอบคลมุมลูคา่สนิทรัพย์ ตามความเหมาะสมของสนิทรัพย์แตล่ะประเภท 
 

3.1.6. ความเส่ียงจากการพึง่พิงผู้แทนจ าหนา่ยในตา่งประเทศจ านวนน้อยราย 
ปัจจุบนัในการขายสินค้าและผลิตภัณฑ์ของบริษัทไปยงัต่างประเทศ บริษัทได้มีการตัง้ตวัแทนส าหรับการจ าหน่าย

สินค้า (Sale Agent) 2 ราย เพื่อเป็นตวัแทนจ าหน่าย และมีหน้าที่ในการติดต่อประสานงานกบัลกูค้าและช่วยสง่เสริมการขาย
และให้บริการตา่งๆ แก่ลกูค้ารายเดิม รวมทัง้จดัหาลกูค้ารายใหม ่(Prospects) ให้กบับริษัท การท่ีบริษัทมีตวัแทนจ าหนา่ยสนิค้า 
(Sale Agent) ในทวีปยุโรป และประเทศในแถบสแกนดิเนเวียเพียง 2 ราย บริษัทจึงอาจมีความเสี่ยงถ้าผู้ แทนจ าหน่ายใน
ตา่งประเทศ (Sale Agent) ขอยกเลกิการเป็นตวัแทนในการจ าหนา่ยสนิค้าให้กบับริษัท ซึง่จะสง่ผลกระทบตอ่ยอดขายของบริษัท 
รวมทัง้การติดตามประสานงานกบัลกูค้าหรือการช่วยสง่เสริมการขายสนิค้าของบริษัท  
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โครงสร้ำงรำยได้ของบริษัทโดยแยกตำมช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย ปี 2559 – 2561 

 
ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 

ล้ำนบำท ร้อยละ ล้ำนบำท ร้อยละ ล้ำนบำท ร้อยละ 
1) รำยได้จำกกำรจัดจ ำหน่ำยผ่ำนผู้แทน
จ ำหน่ำย 

    
  

1.1 ตา่งประเทศ 43.61 33.47 53.56 31.99 57.50 31.97 
1.2 ในประเทศ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
2) รำยได้จำกกำรจัดจ ำหน่ำยไปยงัลูกค้ำ
โดยตรง 

      

2.1 ตา่งประเทศ 83.95 64.44 104.19 62.23 99.87 55.52 
2.2 ในประเทศ 2.72 2.09 9.67 5.78 22.50 12.51 
รวมรำยได้จำกกำรขำยสุทธิ 130.28 100.00 167.42 100.00 179.87 100.00 

   
อยา่งไรก็ตาม บริษัทด าเนินธุรกิจกบัผู้แทนจ าหนา่ยในตา่งประเทศทัง้ 2 รายนีม้าเป็นระยะเวลานานกวา่ 10 ปี โดยไมม่ี

ปัญหาต่อกัน ถึงแม้ว่าก่อนหน้านีจ้ะไม่ได้มีการจัดท าสญัญาเป็นหนงัสือ นอกจากนี ้ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาผู้แทนจ าหน่าย
สามารถปฏิบตัิงานได้อย่างดีและมีสว่นส าคญัในการจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์ให้กบัลกูค้าในกลุม่ทวีปยโุรปและแถบสแกนดิเนเวีย
มาโดยตลอด ซึ่งสดัส่วนการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ไปยงัลกูค้าต่างประเทศผ่านผู้แทนจ าหน่ายในปี 2559 - 2561 มีมลูค่าเท่ากับ 
43.61 ล้านบาท 53.56 ล้านบาท และ 57.50 ล้านบาท หรือคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 33.47 ร้อยละ 31.99 และร้อยละ31.97  ของ
รายได้จากการขายสทุธิในปี 2559 – 2561 ตามล าดบั บริษัทเช่ือว่าการที่มีผู้ แทนจ าหน่ายในต่างประเทศ (Sale Agent) ทัง้ 2 
รายมียอดจ าหน่ายสินค้าได้จ านวนสงู ท าให้ผู้แทนจ าหน่ายสินค้าได้รับค่านายหน้า (Commission) เป็นจ านวนสงูตามยอดที่
สามารถจ าหน่ายสินค้าได้ ดงันัน้บริษัทจึงเช่ือว่าตราบใดที่ผลิตภณัฑ์ของบริษัทยงัเป็นที่นิยมหรือยอมรับของผู้ ใช้ ก็ไม่น่าจะมี
เหตผุลใดที่จะท าให้ผู้แทนจ าหน่ายสนิค้าในตา่งประเทศของบริษัท ยกเลกิการเป็นตวัแทนจ าหน่ายสนิค้า ส าหรับการท าข้อตกลง
กบัตวัแทนจ าหนา่ยสนิค้า (Sale Agent) ปัจจบุนับริษัทได้มีการท าสญัญากบัตวัแทนเป็นหนงัสอืเรียบร้อยแล้ว  

 

3.2 ควำมเส่ียงเก่ียวกับกำรผลิต 
 

3.2.1. ความเส่ียงจากการเพิ่มขึน้ของราคาเชือ้เพลิงท่ีใช้ในกระบวนการผลิต 
เร่ิมแรกบริษัทได้ใช้แก๊สปิโตรเลียมเหลว หรือ แอลพี จี  (Liquefied Petroleum Gas: LPG เพียงอย่างเดียวใน

กระบวนการผลิต ต่อมาในปี 2558 บริษัทได้มีการศึกษาและเร่ิมมีการน าก๊าซธรรมชาติเหลว หรือแอลเอ็นจี (Liquefied Natural 
Gas: LNG) มาใช้ในกระบวนการผลติควบคูไ่ปกบั แอลพีจี  โดยในปี 2559 – ปี 2561 บริษัทมีต้นทนุเชือ้เพลงิ เทา่กบั 13.34 ล้าน
บาท  16.86 ล้านบาท และ 18.85 ล้านบาท ซึ่งคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 13.70 ร้อยละ 13.93 และร้อยละ 14.45 ของต้นทนุขาย
ทัง้หมด ตามล าดบั ซึ่งความผนัผวนของสดัสว่นต้นทนุเชือ้เพลิง LPG เป็นผลจากการเปลี่ยนแปลงของปริมาณการใช้และราคา 
LPG โดยในช่วงที่ผา่นมา ราคาขายปลกี LPG หน้าโรงกลัน่มีการปรับราคาสงูขึน้อยา่งตอ่เนื่อง ซึง่เป็นผลมาจากการลอยตวัราคา
ขาย LPG ตามนโยบายของภาครัฐ ส าหรับราคาขายปลกี LPG เฉลีย่จากทกุภาค ในช่วงปี 2559 ถึงปี 2561 แสดงได้ดงัภาพ  
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ทีม่า : ส านกังานนโยบายและแผนพลงังาน กระทรวงพลงังาน  (www.eppo.go.th ) 

  
 ด้วยเหตปัุจจยัดงักล่าวข้างต้น จะเห็นได้ว่าโครงสร้างราคาแก๊ส LPG ,มีแนวโน้มที่จะมีความผนัผวนไปตามนโยบาย
ภาครัฐ ประกอบกับราคาตลาดโลก ดงันัน้บริษัทจึงอาจได้รับความเสี่ยงจากความผนัผวนของต้นทุนการผลิต ผ่านการเพิ่มขึน้
ของราคา LPG ซึง่อาจสง่ผลกระทบตอ่ต้นทนุในการผลติของบริษัท 
 อย่างไรก็ตาม บริษัทได้ตระหนักถึงปัญหาดังกล่าวเป็นอย่างดี บริษัทจึงเร่ิมมีการใช้เชือ้เพลิงชนิดอื่นซึ่งได้แก่ก๊าซ
ธรรมชาติเหลว หรือแอลเอ็นจี (Liquefied Natural Gas: LNG) เพื่อทดแทนการใช้ก๊าซ LPG ตัง้แต่ไตรมาสที่ 4 ของปี 2557 ซึ่ง
ในสว่นของราคา LNG ในตลาดโลกนัน้ ได้รับผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงของอปุสงค์ โดยความต้องการ LNG ของเกาหลใีต้
ลดลง เนื่องจากการชะลอตวัของอปุสงค์ในช่วงหลายเดอืนท่ีผา่นมาท าให้ยงัมี LNG คงเหลอือยูจ่ านวนมากไมม่ีความจ าเป็นต้อง
น าเข้าเพิ่ม เช่นเดียวกบัจีนที่มีอปุสงค์ของ LNG ลดลงจากการปฏิรูปราคาซึง่ท าให้ราคาของ LNG สงูขึน้ ความต้องการใช้ LNG 
ของผู้บริโภคจึงลดลง ในทวีปยุโรป การน าเข้าก๊าซธรรมชาติจากรัสเซีย ท าให้มีความจ าเป็นที่จะต้องน าเข้า LNG น้อยลง 
ประกอบกับสภาพอากาศที่ไม่หนาวเย็นเกินไปส่งผลให้มีการใช้ก๊าซธรรมชาติน้อยและมีปริมาณก๊าซส ารอง ส ารองอยู่จ านวน
มาก ตา่งจากสภาพอากาศที่หนาวเย็นของสหรัฐอเมริกาที่ท าให้มีการใช้ก๊าซธรรมชาติมากขึน้ (ที่มา: High natural gas storage 
levels help keep European prices low, U.S. Energy Information Administration, 5 มิถุนายน 2557) ส่วนญ่ีปุ่ นซึ่งเป็นผู้
น าเข้า LNG รายใหญ่ของโลก มีความต้องการใช้ LNG สงู เนื่องจากมีความจ าเป็นที่ต้องใช้ LNG เป็นเชือ้เพลิงแทนที่พลงังาน
นิวเคลียร์ ขณะที่มีการชะลอตวัของความต้องการใช้ LNG ในหลายประเทศ แต่ปริมาณการผลิต LNG กลบัสงูขึน้ โดยมีสาเหตุ
จากการสร้างโรงงานในปาปัวนิวกินี เป็นผลให้ราคาของ LNG ลดลง และทิศทางของราคายงัมีแนวโน้มลดลงอีกจากปริมาณการ
ผลิตที่เพิ่มขึน้จากแหล่ง Shale gas และก๊าซธรรมชาติประเภทอื่นอีกด้วย (ที่มา: ศูนย์วิจัยเศรษฐกิจและธุรกิจ ธนาคารไทย
พาณิชย์ 10 มกราคม 2556) พร้อมทัง้ ในอนาคต มีแผนการสร้างโรงงาน LNG ในออสเตรเลียและสหรัฐอเมริกา โดย FGE 
คาดการณ์ว่าราคา LNG จะอยู่ที่ 8 ดอลลา่ร์ต่อ MMBtu ในปี 2560 (ที่มา: Asian prices flat as market looks set for longer-
term slide, Facts  Global Energy, 24 ตลุาคม 2557) 
 ด้วยปัจจยัราคาที่มีแนวโน้มปรับตวัลดลงของก๊าซ LNG ตามที่กลา่วข้างต้น บริษัทจึงเช่ือว่าจะสามารถบริหารจดัการ
ต้นทนุการผลติ หากเกิดผลกระทบจากการปรับขึน้ของราคาก๊าซ LPG ในอนาคตได้ 

 

บำท/กิโลกรัม 
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3.3 ควำมเส่ียงด้ำนกำรบริหำร กำรจัดกำร 
 

3.3.1. ความเส่ียงจากการท่ีผู้ ถือหุ้นใหญ่มีอิทธิพลตอ่การก าหนดนโยบายการบริหารงาน 
 บริษัทมีกลุ่มครอบครัวเชาว์กิตติโสภณ เป็นกลุ่มผู้ ถือหุ้นใหญ่ โดยถือหุ้นรวมกันคิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 77.18 ของทุน
ช าระแล้ว (หลงัการเสนอขายหุ้นสามญัเพิ่มทุนต่อประชาชน) ซึ่งสดัส่วนการถือหุ้นดงักล่าว จะท าให้ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่โดยกลุ่ม
ครอบครัวเชาว์กิตติโสภณมีอ านาจในการควบคมุมติที่ประชุมผู้ ถือหุ้นได้เกือบทัง้หมด ดงันัน้ บริษัท และ/หรือผู้ ถือหุ้นรายย่อยจึง
อาจมีความเสี่ยงจากการที่กลุม่ผู้ ถือหุ้นใหญ่มีอิทธิพลตอ่การก าหนดนโยบายการบริหารงานไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง เนื่องจาก
ถือหุ้นรวมกนัเกินกว่ากึ่งหนึง่และเป็นกรรมการบริษัทร่วมอยู่ในคณะกรรมการบริษัทด้วย ท าให้บริษัทสามารถตดัสินใจด าเนินการ
ใดๆ โดยไมค่ านงึถึงผู้ ถือหุ้นกลุม่อื่นๆ ซึง่บางครัง้อาจท าให้เกิดผลกระทบหรือความเสยีหายกบัผู้ ถือหุ้นกลุม่อื่น ๆ ได้ 
 อย่างไรก็ตาม บริษัทมีคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งเป็นกรรมการอิสระจ านวน 3 ท่าน จากจ านวนคณะกรรมการบริษัท
ทัง้หมด 7 ทา่น ซึง่กรรมการตรวจสอบของบริษัททกุทา่นล้วนแตเ่ป็นผู้ทรงคณุวฒุิ เป็นที่รู้จกัและยอมรับในสงัคม ซึง่ถือเป็นการช่วย
เพิ่มประสิทธิภาพและความโปร่งใสในการบริหารจัดการ ผ่านกลไกของระบบควบคุมภายในและเป็นการถ่วงดุลอ านาจของ
คณะกรรมการบริษัท นอกจากนีบ้ริษัทยงัได้ว่าจ้าง บริษัท เอสเอส ออดิท แอนด์ แอ็ดไวเซอร์ร่ี จ ากดั เข้าท าหน้าที่เป็นหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในที่มีความเป็นอิสระจากฝ่ายจัดการและขึน้ตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ รวมทัง้ คณะกรรมการบริษัทยัง
ค านงึถึงความส าคญัของนโยบายเก่ียวกบัการก ากบัดแูลกิจการที่ดี (Principles of Good Corporate Governance) หลกัจริยธรรม
และจรรยาบรรณทางธุรกิจ โดยจะปฏิบตัิตามแนวทางการก ากับดแูลกิจการที่ดีอย่างเคร่งครัด อีกทัง้บริษัทมีการก าหนดของเขต
อ านาจหน้าที่และก าหนดตารางอ านาจอนุมตัิรายการส าหรับแต่ละขอบเขตหรือวงเงินที่เหมาะสม ดงันัน้ด้วยโครงสร้างที่มีการ
ตรวจสอบและถ่วงดลุดงักลา่ว บริษัทจึงมัน่ใจว่าผู้ ถือหุ้นทกุท่าน รวมถึงผู้มีสว่นได้สว่นเสียกบับริษัท จะได้รับการปฏิบตัิอยา่งเป็น
ธรรมและเทา่เทียมกนั 
 

  3.3.2   ความเส่ียงจากการพึ่งพิงบคุลากรหลกัในการบริหารงาน 

 เนื่องจากนายนิรันดร์ เชาว์กิตติโสภณ ซึ่งเป็นผู้ก่อตัง้บริษัทและด ารงต าแหน่งเป็นกรรมการ กรรมการผู้มีอ านาจลงนาม 
ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง ประธานกรรมการบริหาร กรรมการผู้จดัการ และเป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ของบริษัทในสดัสว่นร้อยละ 
22.26 ของทุนช าระแล้วของบริษัทหลงั IPO โดยนายนิรันดร์ฯ เป็นผู้มีความรู้และประสบการณ์ในธุรกิจมาเป็นเวลานาน เป็นผู้มี
วิสยัทศัน์และมีหน้าที่โดยตรงในการก าหนดนโยบาย ทิศทางและการด าเนินธุรกิจหลกัของบริษัท ดงันัน้ หากมีการเปลี่ยนแปลง
กรรมการและผู้บริหารรายดงักลา่ว อาจท าให้บริษัทประสบปัญหาในการด าเนินธุรกิจในอนาคตได้  
 อยา่งไรก็ตาม เพื่อเป็นการกระจายอ านาจการจดัการและลดความเสี่ยงในการพึง่พิงนายนิรันดร์ฯ บริษัทจึงจดัโครงสร้าง
องค์กรให้มีการแตง่ตัง้บคุลากรของบริษัทที่มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในการท างาน ท าหน้าที่เป็นผู้บริหารหลกัใน
สายงานด้านตา่งๆ ตามความรู้ความสามารถของแต่ละท่าน นอกจากนีบ้ริษัทได้ก าหนดให้ผู้บริหารในระดบัตา่งๆ ได้มีสว่นร่วมใน
การตดัสินใจและก าหนดทิศทางของบริษัทมากขึน้ มีการกระจายอ านาจการบริหาร มีการก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบในงาน
ด้านต่างๆ อย่างชดัเจน ดงันัน้แม้วา่นายนิรันดร์ฯ ยงัคงเป็นผู้ก าหนดนโยบายหลกัของบริษัท แต่ผู้บริหารหลกัในแต่ละฝ่ายเป็นผู้มี
อ านาจตดัสนิใจด าเนินการด้านตา่งๆในรายละเอียด ซึง่สามารถลดความเสีย่งจากการพึง่พิงกรรมการและผู้บริหารงานหลกัได้ 
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3.4 ควำมเส่ียงด้ำนกำรเงิน 
 

3.4.1. ความเส่ียงจากความผนัผวนของอตัราแลกเปล่ียนเงินตราตา่งประเทศ 
 บริษัทเน้นการจัดจ าหน่ายสินค้าไปยงัต่างประเทศ ทัง้ทวีปอเมริกา ทวีปยุโรป ทวีปเอเชีย และทวีปออสเตรเลีย โดย
ก าหนดเง่ือนไขการช าระเป็นเงินสกุลต่างประเทศ ไม่ว่าจะเป็น สกุลดอลลาร์สหรัฐ ยโูร ดอลลาร์ออสเตรเลีย โดยในงวดบญัชีปี 
2559 - 2561 บริษัทมีสดัสว่นการจ าหนา่ยสนิค้าไปยงัตา่งประเทศคิดเป็น ร้อยละ 97.91 ร้อยละ 94.22 และร้อยละ 87.49 ของ
รายได้จากการขายสทุธิ ดงันัน้บริษัทจึงอาจได้รับความเสีย่งจากความผนัผวนของอตัราแลกเปลี่ยน ซึง่อาจสง่ผลกระทบทางลบ
ต่อผลประกอบการของบริษัท ที่ผ่านมาในปี 2559 บริษัทมีรายการก าไรจากอตัราแลกเปลี่ยน เท่ากับ 1.06 ล้านบาท ปี 2560 
บริษัทมีรายการก าไรจากอัตราแลกเปลี่ยน เท่ากับ 0.93 ล้านบาท และปี 2561 บริษัทมีรายการก าไรจากอัตราแลกเปลี่ยน 
เทา่กบั 0.91 ล้านบาท 

อยา่งไรก็ตาม บริษัทมีนโยบายการบริหารจดัการความเสีย่งจากความผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่น ด้วยการท าสญัญา
ซือ้ขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า (Forward Contract) จากเงินสกุลต่างประเทศที่มีค่าเงินผันผวนในทางที่ค่าเงินอ่อน 
นอกจากนี ้บริษัทยงัมีการติดตามอย่างใกล้ชิดเก่ียวกบัแนวโน้มทิศทางการเคลื่อนไหวของอตัราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลต่างๆ 
จากการวิเคราะห์ข้อมลูข่าวสาร หากพิจารณาแล้วแนวโน้มของค่าเงินบาทมีทิศทางที่น่าจะปรับตวัแข็งค่าขึน้เมื่ อเทียบกบัสกุล
ของเงินที่บริษัทจะได้รับการช าระค่าสินค้า บริษัทก็จะด าเนินการท าสญัญาซือ้ขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า (Forward 
Contract) ทัง้จ านวนของมูลค่าที่จะถึงก าหนดช าระในงวดนัน้ทนัที ซึ่งจะช่วยบริหารจดัการความเสี่ยงจากความผนัผวนของ
อตัราแลกเปลี่ยนที่อาจจะเกิดขึน้ได้ ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทมีวงเงินสญัญาซือ้ขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า 
(Forward Contract) กบัธนาคาร เทา่กบั 100 ล้านบาท 
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4. ทรัพย์สินที่ใช้ในกำรประกอบธุรกจิ  
 

4.1 ตำรำงแสดงทรัพย์สินของบริษัทท่ีใช้ในกำรประกอบธุรกิจ ณ 31 ธันวำคม 2561 
ประเภท
ทรัพย์สิน 

ลักษณะทรัพย์สิน 
ลักษณะ
กรรมสิทธ์ิ 

ภำระผูกพัน 
มูลค่ำสุทธิ 

ณ 31 ธ.ค. 2561 
กำรใช้ประโยชน์ 
ในทรัพย์สนิ 

1. ที่ดิน ที่ดิน 22 แปลง โฉนดเลขที่ 4737, 4991-4993, 5051-
5054, 5058, 5110-5119, 6792, 7059, 7417 เนื ้อ ที่
รวม 30 ไร่ 3 งาน 4 ตารางวา ซึง่เป็นท่ีตัง้อาคารโรงงาน 
ต าบลสบปราบ อ าเภอสบปราบ จงัหวดัล าปาง   

เป็นเจ้าของ ใช้เป็นสว่นหนึ่งของหลกัประกนัวงเงินสินเช่ือกบั
เจ้าหนีส้ถาบนัการเงินแหง่หนึง่ ในวงเงินสนิเช่ือที่
มีต่อสถาบันการเงินดังกล่าวรวมประมาณ 
176.46 ล้านบาท โดยทรัพย์สินท่ีเป็นกรรมสิทธ์ิ
ของบริษัทมีวงเงินจดจ านองเป็นหลักประกัน
ประมาณ 133.45 ล้านบาท 
 

6.82 ล้านบาท - ที่ ตั ง้ ของส านัก งาน
ใหญ่ 

- ที่ตัง้ของอาคารโรงงาน  

2. อาคารและสิ่ ง
ปลกูสร้าง 

อาคารโรงงาน ตัง้อยู่เลขที่  119 หมู่ที่  15 ต าบลสบ
ปราบ อ าเภอสบปราบ จงัหวดัล าปาง ซึง่ตัง้อยู่บนที่ดิน
ตามข้อ 1 

เป็นเจ้าของ 
 

24.28 ล้านบาท -  เพื่อใช้ในกระบวนการ
ผลติ 

3. เคร่ืองจกัรและอปุกรณ์โรงงาน เป็นเจ้าของ 116.24 ล้านบาท -  เพื่อใช้ในกระบวนการ
ผลติ 

4. เคร่ืองตกแตง่และเคร่ืองใช้ส านกังาน เป็นเจ้าของ - ไมม่ี - 2.29 ล้านบาท -  เพื่อใช้ในส านกังาน 

5. ยานพาหนะ ทรัพย์สนิ
ภายใต้สญัญา

เช่าซือ้ 

- ไมม่ี - 
 

2.08 ล้านบาท -  เพื่ อใช้ในงานติดต่อ
แ ล ะ ข น ส่ ง สิ น ค้ า
ตวัอยา่ง 

6. อาคารระหว่าง
ก่อสร้างและเคร่ือง 
จกัรระหวา่งติดตัง้ 

อาคารระหวา่งก่อสร้าง ตัง้อยูเ่ลขที่ 119 หมูท่ี่ 15 ต าบล
สบปราบ อ าเภอสบปราบ จงัหวดัล าปาง 

เป็นเจ้าของ - ไมม่ี - 
 

14.83 ล้านบาท -  อยูร่ะหวา่งการก่อสร้าง
อาคารและอยู่ระหว่าง
การติดตัง้เคร่ืองจกัร 

รวม 166.54 ล้ำนบำท  
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4.2 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่ใช้ในกำรประกอบธุรกิจ 
 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 บริษัทมีรายการสนิทรัพย์ไมม่ีตวัตนสทุธิ คือโปรแกรมบญัชี โดยมมีลูคา่สทุธิ เทา่กบั 
807,710 บาท  

 

4.3 สัญญำส ำคัญท่ีเก่ียวข้องในกำรด ำเนินธุรกิจ 
 
4.3.1  สัญญำแต่งตัง้ผู้แทนจ ำหน่ำยในต่ำงประเทศ 
 ปัจจบุนับริษัทมีการท าสญัญาแต่งตัง้ผู้แทนจ าหนา่ย (Sale Agent) อยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษร จ านวน 2 ราย ซึง่มี
สาระส าคญัของสญัญา ดงันี ้
 

รายละเอียดส าคญัของสญัญาแตง่ตัง้ผู้แทนจ าหนา่ย (Sale Agent) 
คูส่ญัญา : ผู้แทนจ าหนา่ยรายที่ 1  
ลกัษณะสญัญา : สญัญาแตง่ตัง้ผู้แทนจ าหนา่ยในฐานะเป็น Exclusive Agent เพื่อจ าหนา่ยผลติภณัฑ์

ของบริษัทภายใต้ข้อก าหนดและเง่ือนไขตามที่ตกลงกนั 
ระยะเวลาของสญัญา : 1 มกราคม 2559 - 31 ธนัวาคม 2561 โดยสญัญาจะต่ออายอุอกไปโดยอตัโนมตัิเมื่อ

ครบก าหนดสญัญา จนกวา่จะมีการแจ้งยกเลกิสญัญาจากฝ่ายใดฝ่ายหนึง่  
หน้าที่ของบริษัท : บริษัทจะไม่เจรจาหรือตกลงราคาส าหรับผลิตภัณฑ์ของบริษัทให้กับผู้ น าเข้า

ภายในประเทศหรือผู้ แทนรายอื่นๆทัง้ภาคเอกชนและราชการ หรือลูกค้ารายอื่น
ภายใต้ขอบเขตของผู้แทนจ าหนา่ย 

ขอบเขต : เป็น Exclusive Agent ในประเทศสเปน ประเทศอิตาลี ประเทศเบลเยี่ยม ประเทศ
ตรุกี ประเทศบราซิล ประเทศลิทวัเนีย ประเทศอินเดียและสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ หรือ
ตามแตต่กลงกนัในแตล่ะคราว 

หน้าที่และขอบเขตของ 
ผู้แทนจ าหนา่ย 

: 1) ผู้แทนจ าหนา่ยต้องใช้ความพยายามอยา่งสดุความสามารถในการจ าหนา่ย
และเสนอขายผลิตภัณฑ์ของบริษัทในขอบเขตของผู้ แทนจ าหน่าย และ
ปฏิบตัิตามนโยบายและข้อตกลงของบริษัท 

2) ผู้ แทนจ าหน่ายต้องด าเนินธุรกิจภายใต้ช่ือของตนเอง มีส านักงานขาย  
รับผิดชอบค่าใช้จ่ายเอง และติดตามข้อมลูเก่ียวกบัแนวโน้มของตลาดและ
การเกิดขึน้ของคูแ่ขง่โดยตรงของบริษัท 

3) ผู้ แทนจ าหน่ายจะต้องไม่น ารูปแบบผลิตภัณฑ์ของบริษัทไปผลิตซ า้หรือ
ลอกเลยีนแบบ 

คา่ตอบแทน : บริษัทจ่ายค่าตอบแทนในลักษณะของค่านายหน้าเท่ากับร้อยละ 10 ของมูลค่า
สง่ออกผลติภณัฑ์ไปยงัขอบเขตของผู้แทนจ าหนา่ย  

การยกเลกิสญัญา : คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งจะต้องท าจดหมายแสดงเจตจ านงในการขอยกเลิกสญัญา
เป็นลายลกัษณ์อกัษรแจ้งมายงัคูส่ญัญาอีกฝ่ายลว่งหน้าไมน้่อยกวา่ 3 เดือน  
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รายละเอียดส าคญัของสญัญาแตง่ตัง้ผู้แทนจ าหนา่ย (Sale Agent) 
คูส่ญัญา : ผู้แทนจ าหนา่ยรายที่ 2 
ลกัษณะสญัญา : สญัญาแตง่ตัง้ผู้แทนจ าหนา่ยในฐานะเป็น Exclusive Agent เพื่อจ าหนา่ยผลติภณัฑ์

ของบริษัทภายใต้ข้อก าหนดและเง่ือนไขตามที่ตกลงกนั 
ระยะเวลาของสญัญา : ตัง้แต่ 1 มกราคม 2559  โดยสญัญาจะต่ออายุออกไปโดยอตัโนมตัิจนกว่าจะมีการ

แจ้งยกเลกิสญัญาจากฝ่ายใดฝ่ายหนึง่  
หน้าที่ของบริษัท : บริษัทจะไม่เจรจาหรือตกลงราคาส าหรับผลิตภัณฑ์ของบริษัทให้กับผู้ น าเข้า

ภายในประเทศหรือผู้ แทนรายอื่นๆทัง้ภาคเอกชนและราชการ หรือลูกค้ารายอื่น
ภายใต้ขอบเขตของผู้แทนจ าหนา่ย 

ขอบเขต : เป็น Exclusive Agent ในแถบสแกนดิเนเวีย ได้แก่ ประเทศนอร์เวย์ ประเทศสวีเดน 
ประเทศเดนมาร์กและประเทศฟินแลนด์ หรือตามแตต่กลงกนัในแตล่ะคราว 

หน้าที่และขอบเขตของ 
ผู้แทนจ าหนา่ย 

: 1) ผู้แทนจ าหนา่ยต้องใช้ความพยายามอยา่งสดุความสามารถในการจ าหนา่ย
และเสนอขายผลิตภัณฑ์ของบริษัทในขอบเขตของผู้ แทนจ าหน่าย และ
ปฏิบตัิตามนโยบายและข้อตกลงของบริษัท 

2) ผู้ แทนจ าหน่ายต้องด าเนินธุรกิจภายใต้ช่ือของตนเอง มีส านักงานขาย  
รับผิดชอบค่าใช้จ่ายเอง และติดตามข้อมลูเก่ียวกบัแนวโน้มของตลาดและ
การเกิดขึน้ของคูแ่ขง่โดยตรงของบริษัท 

3) ผู้ แทนจ าหน่ายจะต้องไม่น ารูปแบบผลิตภัณฑ์ของบริษัทไปผลิตซ า้หรือ
ลอกเลยีนแบบ 

คา่ตอบแทน : บริษัทจ่ายค่าตอบแทนในลักษณะของค่านายหน้าเท่ากับร้อยละ 10 ของมูลค่า
สง่ออกผลิตภณัฑ์ไปยงัขอบเขตของผู้แทนจ าหน่าย โดยจะท าการจ่ายค่าตอบแทน
ภายใน 60 วนัหลงัจากวนัสง่สินค้า (Shipment Date) และเมื่อทางบริษัทได้รับเงินค่า
สนิค้าเต็มจ านวนจากลกูค้าแล้ว 

การยกเลกิสญัญา : คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งจะต้องท าจดหมายแสดงเจตจ านงในการขอยกเลิกสญัญา
เป็นลายลกัษณ์อกัษรแจ้งมายงัคูส่ญัญาอีกฝ่ายลว่งหน้าไมน้่อยกวา่ 3 เดือน  
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4.3.2  สัญญำกรมธรรม์ 

รายละเอียดส าคญัของสญัญา- กรมธรรม์ประกนัภยั 

คูส่ญัญา : บริษัท กรุงไทยพานิชประกนัภยั จ ากดั 
เลขที่กรมธรรม์ : 50-17-00005008 
วนัท่ีท าสญัญา : 11 กนัยายน 2560 
ประเภทประกนัภยั : การประกันความเสี่ยงภยัทรัพย์สินของส านกังานบริษัท บนที่ตัง้เลขที่ 119 หมู่ที่ 15 

ต าบลสบปราบ อ าเภอสบปราบ จงัหวดัล าปาง  
ระยะเวลาประกนัภยั : 1 ปี เร่ิมตัง้แตว่นัท่ี 11 กนัยายน 2560 ถึง 11 กนัยายน 2561 
วงเงินเอาประกนัภยั : 80,400,000 บาท ประกอบด้วย 

- สิง่ปลกูสร้างตวัอาคาร (ไมร่วมฐานราก) ทนุประกนั 32,000,000 บาท 
- เคร่ืองจกัรและอปุกรณ์สว่นควบ ทนุประกนั 48,400,000 บาท 

ผู้ รับผลประโยชน์ : ธนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน) ตามภาระผกูพนั 
 

4.4 เคร่ืองหมำยกำรค้ำ 
 

ปัจจุบันบริษัทมีเคร่ืองหมายการค้าส าหรับผลิตภัณฑ์ของบริษัท (Brand Logo) ทัง้หมด 4 เคร่ืองหมายการค้า 
ได้แก่ เพทาย (PE’TYE) ฮาร์ทแอทโฮม (Heart@Home) โฮเทลแอนด์ฮาร์ท (Hotel&Heart) และวนั โฮเทลแอนด์เรทเทอรอง 
(One Hotel&restaurant) อย่างไรก็ตามบริษัทมีนโยบายจะยกเลิกการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ภายใต้ตราสินค้า โฮเทลแอนด์
ฮาร์ท (Hotel&Heart) และวนั โฮเทลแอนด์เรทเทอรอง (One Hotel&restaurant)  ซึ่งในอนาคตบริษัทจะยกเลิกจ าหน่าย
ผลิตภัณฑ์ภายใต้ตราสินค้าดังกล่าว โดยจะเปลี่ยนเป็นการจัดจ าหน่ายภายใต้ตราสินค้าเพทาย ทัง้นี ้บริษัทได้เร่ิ มท า
การตลาดภายใต้ตราสนิค้าเพทายให้เป็นท่ีรู้จกัตัง้แตก่ลางปี 2556 และในอนาคตบริษัทจะใช้ตราสนิค้าเพทาย เป็นตราสนิค้า
หลกัของบริษัทส าหรับผลติภณัฑ์ที่บริษัทพฒันาและออกแบบเองเพื่อเป็นการสร้างจดุแข็งและมลูคา่เพิ่มให้กบัผลติภณัฑ์ของ
บริษัท โดยมีรายละเอียดของเคร่ืองหมายการค้า ดงัตอ่ไปนี ้

 

เคร่ืองหมำย
กำรค้ำ 

ภำพเคร่ืองหมำยกำรค้ำ 
ผู้ถือกรรมสิทธ์ิ 

ปัจจุบัน 
ระยะเวลำ 

PE’TYE 

 

บมจ.โฮม พอตเทอร่ี 
อ ายุ ค ว าม คุ้ ม ค รอ ง  10 ปี 
ตั ง้แต่8 เมษ ายน  2557 – 7 
เมษายน 2567 

Heart@Home/1 
 

บมจ.โฮม พอตเทอร่ี 
อ ายุ ค ว าม คุ้ ม ค รอ ง  10 ปี 
ตัง้แต่14 กันยายน 2557 - 14 
กนัยายน 2567 

Hotel&Heart/2 
 

ไมไ่ด้จดทะเบยีนตรา
สนิค้า 

- 
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เคร่ืองหมำย
กำรค้ำ 

ภำพเคร่ืองหมำยกำรค้ำ 
ผู้ถือกรรมสิทธ์ิ 

ปัจจุบัน 
ระยะเวลำ 

One Hotel 
&Restaurant /2 

 

ไมไ่ด้จดทะเบยีนตรา
สนิค้า 

- 

 
หมายเหต:ุ /1 อายคุวามคุ้มครอง 10 ปี ตัง้แตว่นัที่15 กนัยายน 2547 -14 กนัยายน 2557 และได้ด าเนินการตอ่อายเุคร่ืองหมายการค้า 

เม่ือวนัที่ 1 กนัยายน 2557 
  /2 เน่ืองจากในปัจจบุนับริษัทใช้ตราสินค้าเพทายเป็นสินค้าหลกัของบริษัทและจะเลิกใช้ตราสินค้านี ้จงึไมไ่ด้ด าเนินการ 
จดทะเบียนตราสินค้านี ้
 

4.5 เงนิลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทท่ีเก่ียวข้อง 
 

เมื่อวนัที่ 23 พฤษภาคม 2559 บริษัทได้เข้าท าสญัญาร่วมลงทนุกบันายโรเจอร์ ฟิลเทรลและนางเดอร์ริล ลนิดา ฟิล
เทรล ซึ่งเป็นบุคคลธรรมดา เพื่อร่วมลงทุนในบริษัท เซ็นทรัล ฮอสพิแทลลิที จ ากัด ซึ่งเป็นการร่วมค้าที่จัดตัง้ขึน้ใหม่ใน
ประเทศไทยและมีวตัถปุระสงค์เพื่อจดัจ าหนา่ยสนิค้ากลุม่ผลติภณัฑ์เคร่ืองใช้และอปุกรณ์ส าหรับโรงแรมและร้านอาหาร โดย
บริษัทได้ลงทนุในบริษัท เซ็นทรัล ฮอสพิแทลลิที จ ากดั คิดเป็นสดัสว่นการลงทนุร้อยละ 75 ซึง่คิดเป็นมลูค่าเงินลงทนุจ านวน
รวม 30 ล้านบาท บริษัทได้จ่ายช าระเงินทนุจดัตัง้บริษัทแล้วในอตัราร้อยละ 70 ของทุนที่เรียกช าระแล้วเป็นจ านวนเงิน 21 
ล้านบาทและในวนัที่ 7 มีนาคม 2560 บริษัทได้จ่ายเงินค่าหุ้นเพิ่มในอตัราร้อยละ 30 ของทนุที่เรียกช าระแล้วเป็นจ านวน 9 
ล้านบาท การร่วมค้าดงักลา่วจดัตัง้เสร็จเมื่อวนัที่ 15 กรกฎาคม 2559 

อยา่งไรก็ตาม ในการพิจารณาลงทนุในบริษัทยอ่ยหรือบริษัทร่วม รวมทัง้โครงการลงทนุแตล่ะโครงการนัน้ บริษัทจะ
ให้ความส าคญักับการพิจารณาลงทุนในธุรกิจที่เกือ้หนุนและเอือ้ประโยชน์ต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัทเป็นส าคญั โดย
ค านึงถึงผลตอบแทนจากการลงทนุ ความเสี่ยงและสภาพคลอ่งทางการเงินของบริษัทอย่างรอบคอบซึ่งการลงทนุดงักลา่ว
จะต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการบริษัทและที่ประชุมผู้ถือหุ้นตามขอบเขตอ านาจอนมุตัิที่ก าหนดไว้ และต้อง
ด าเนินการให้เป็นไปตามข้อก าหนดและประกาศของคณะกรรมการก ากบัตลาดทนุและตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
รวมถึงกฎหมายกฏระเบียบ หรือประกาศค าสัง่ต่างๆที่เกี่ยวข้อง โดยบริษัทจะควบคมุผ่านการสง่กรรมการและ/หรือ
ผู้บริหารของบริษัทเข้าไปเป็นกรรมการเพื่อควบคมุทิศทางและนโยบายการบริหารงานให้สอดคล้องกบัการด าเนินธุรกิจของ
บริษัท 

 

5. ข้อพพิำททำงกฏหมำย 
 
  ณ 31 ธนัวาคม 2560 ทางบริษัทไมม่ีข้อพิพาททางกฎหมาย ดงัตอ่ไปนี ้
 
 (1) คดีที่อาจมีผลด้านลบตอ่สนิทรัพย์ของบริษัทท่ีมีจ านวนสงูกวา่ร้อยละ 5 ของสว่นของผู้ ถือหุ้น  
 (2) คดีที่กระทบตอ่การด าเนินธุรกิจของบริษัทอยา่งมีนยัส าคญัแตไ่มส่ามารถประเมินเป็นตวัเลขได้ 
       (3) คดีทีม่ิได้เกิดจากการประกอบธุรกิจโดยปกติของบริษัท 
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6. ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส ำคัญอ่ืนของบริษัท 
 
6.1 ข้อมูลทั่วไปของบริษัท 
 

ช่ือบริษัท บริษัท โฮม พอตเทอร่ี จ ากดั (มหาชน) 
Home Pottery Public Company Limited 

เลขทะเบียนบริษัท 0107557000497 
ช่ือยอ่หลกัทรัพย์ HPT 
ผู้ก่อตัง้ นายนิรันดร์ เชาว์กิตติโสภณ 
ปีที่ก่อตัง้ 2544 
ลกัษณะการประกอบธุรกิจ ผู้ผลิตและจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์เคร่ืองเคลอืบดินเผาประเภทไฟน์ไชน่า (Fine China) เพื่อใช้บน

โต๊ะอาหารและเป็นเคร่ืองใช้ในครัว 
ที่ตัง้ส านกังานใหญ่และโรงงาน เลขที่ 119 หมูท่ี่ 15 ถนนล าปาง-ตาก ต าบลสบปราบ อ าเภอสบปราบ จงัหวดัล าปาง 52170 
เบอร์โทรศพัท์/เบอร์โทรสาร (66) 5432 5180/ (66) 5432 5181 
เว็บไซด์ www.homepottery.com 
ทนุท่ีออกจ าหนา่ยและช าระแล้ว หุ้นสามญั จ านวน 130,000,000 บาท (หนึง่ร้อยสามสบิล้านบาทถ้วน)  

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 
มลูคา่ที่ตราไว้หุ้นละ 0.25 บาท (ยี่สบิห้าสตางค์) 

 
บริษัทยอ่ย บริษัท เซ็นทรัล ฮอสพิแทลลทิี จ ากดั  

Central Hospitality Company Limited 
เลขทะเบียนบริษัท 0525559000677 
ช่ือยอ่หลกัทรัพย์ CHL 
ปีที่ก่อตัง้ 2559 
ลกัษณะการประกอบธุรกิจ บริการให้ค าปรึกษา และจ าหนา่ยอปุกรณ์ครัวและเคร่ืองใช้ ส าหรับธุรกิจบริการด้านอาหาร แบบ

ครบวงจร 
ที่ตัง้ส านกังานบริษัทยอ่ย เลขที่ 417 ถนนเทพรัตน แขวงบางนาเหนือ เขตบางนา กรุงเทพมหานคร 10260 
เบอร์โทรศพัท์/เบอร์โทรสาร (66) 2399 2599 / (66) 2399 2588 
เว็บไซด์ www.chl.co.th 
ทนุท่ีออกจ าหนา่ยและช าระแล้ว หุ้นสามญั จ านวน 40,000,000 บาท (สีส่บิล้านบาทถ้วน)  

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 
มลูคา่ที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท (หนึง่ร้อยบาทถ้วน) 
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6.2 บุคคลอ้ำงอิงอ่ืนๆ  
 

เลขำนุกำรบริษัท   

            นางวนิดา ศรีกนัใจ 
            เลขที่ 119 หมูท่ี่ 15 ถนนล าปาง-ตาก ต าบลสบปราบ                    
            อ าเภอสบปราบ จงัหวดัล าปาง 52170 
            โทรศพัท์ : (66)  54 325 180 

            โทรสาร : (66)  54 325 181 

            E-mail: wanida@homepottery.com 

ผู้ตรวจสอบภำยใน   
              บริษัท เอสเอส ออดิท แอนด์ แอ็ดไวเซอร์ร่ี จ ากดั 
              เลขที่ 460/83 อาคารเดอะนิช คอนโด ซอยลาดพร้าว  
              130 (มหาดไทย) ถนนลาดพร้าว แขวงคลองจัน่ เขต   
              บางกะปิ กรุงเทพมหานคร 10240 
              โทรศพัท์ : (66) 2 117 0714 
              โทรสาร : (66) 2 117 0715 

  
นักลงทุนสัมพนัธ์   

            นางสาวพชัรกมล แววเจริญ 
            โทรศพัท์ : (66)  54 325 180 
            โทรสาร : (66)  54 325 181 
            E-mail: patcharakamon@homepottery.com 

ที่ปรึกษำทำงกำรเงนิ  
              บริษัท แอสเซท โปร แมเนจเม้นท์ จ ากดั 
              เลขที่ 999/9 ดิ ออฟฟิศเศส แอท เซ็นทรัล เวิลด์ ชัน้ 10  
              ห้อง 1011-1012 ถนนพระราม 1 แขวงปทมุวนั เขต 
              ปทมุวนั กรุงเทพมหานคร 10330  
 โทรศพัท์ : (66) 2 264 5678 
 โทรสาร : (66) 2 264 5679 

  
นำยทะเบียนหลักทรัพย์  
            บริษัท ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ากดั 
            เลขที่ 93  ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดิน 
            แดง กรุงเทพฯ 10400 
            โทรศพัท์ :(66)  2 009 9000  
            โทรสาร  :(66)  2 009 9991  
            Website: http://www.set.or.th/tsd 
            E-mail: TSDCallCenter@set.or.th 

ที่ปรึกษำทำงกฎหมำย  
              บริษัท ลกีลั แอดไวซอร่ี เคาน์ซิล จ ากดั 
              ชัน้ 16 โอลมิเปียไทย ทาวเวอร์ (ส านกังานใหญ่) เลขท่ี  
              444 ถนนรัชดาภิเษก แขวงสามเสนนอก เขตห้วยขวาง   
              กรุงเทพมหานคร 10310 
              โทรศพัท์ : (66) 2 512 6090 
 

  
ผู้สอบบัญชีรับอนุญำต  
            บริษัท เอเอสที มาสเตอร์ จ ากดั 
            ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขที่ 4334 
            เลขที่ 790/12 ทองหลอ่ทาวเวอร์ ซอยทองหลอ่ 18 
            ถนนสขุมุวิท 55 แขวงคลองตนัเหนือ เขตวฒันา กรุงเทพฯ  
            10110 
            โทรศพัท์ : (66) 2 714 8842-3, (66) 2 185 0342 
            โทรสาร  : (66) 2 185 0225 

 

 
 

http://www.set.or.th/tsd
http://www.set.or.th/tsd
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6.3 ข้อมูลส ำคัญอ่ืนๆ  
  
ผู้ลงทนุสามารถศึกษาข้อมลูบริษัทฯ เพิ่มเติมได้จากแบบแสดงรายการข้อมลูประจ าปี (แบบ 56-1) ของบริษัทฯ ท่ีแสดงไว้ใน 

www.set.or.th และเว็บไซต์ของบริษัทฯ www.homepottery.com  

 


