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ส่วนท่ี 1 การประกอบธรุกิจ 
 
1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธรุกิจ  

บรษิทั มาสเตอร์คูล อนิเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั (มหาชน) (“บรษิทัฯ”) มชีื่อภาษาองักฤษคอื Masterkool International Public 
Company Limited เขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยต์ัง้แต่เมือ่วนัที่ 23 กนัยายน 2558 ดว้ยรหสัหลกัทรพัย ์KOOL  ด าเนินธุรกจิหลกัโดย
การจัดหาและจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ท าความเย็น ได้แก่ พัดลมไอเย็น พัดลมไอน ้ า และพัดลมอุตสาหกรรม ภายใต้ตราสินค้า 
“MASTERKOOL” และ “CoolTop” รวมถงึใหบ้รกิารเช่าใชผ้ลติภณัฑด์งักล่าวส าหรบัการจดักจิกรรมกลางแจง้ และใหบ้รกิารออกแบบตดิตัง้
ระบบระบายความรอ้นภายในอาคารโรงงานหรอืคลงัสนิคา้ รวมถงึใหบ้รกิารรบัประกนั บ ารุงรกัษาภายหลงัการขายหรอืตดิตัง้  

นอกจากนี้ บรษิทัฯ มบีรษิทัย่อย 1 แห่ง คอื บรษิทั อนิโนว์ กรนี โซลูชัน่ จ ากดั (“บรษิทัย่อย” หรอื “Ingreen”) ซึ่งบรษิทัฯ มี
สดัส่วนการถอืหุน้ใน Ingreen รอ้ยละ 99.98 ด าเนินธุรกจิเป็นผูจ้ าหน่ายและใหบ้รกิารระบบโอโซน ซึง่สามารถประยุกต์ใชง้านไดห้ลากหลาย 
เช่น ใชก้บัระบบท าความเยน็ภายในอาคาร ใชก้บัระบบซกัผา้ เพือ่ช่วยเพิม่ประสทิธภิาพ ประหยดัพลงังาน และลดการใชส้ารเคม ีและใชก้บั
ระบบน ้าประปาเพือ่ช่วยลดสารประกอบอนิทรยีใ์นน ้าทีเ่ป็นสาเหตุหนึ่งของการเกดิสารก่อมะเรง็ดว้ย 

บรษิทัฯ เป็นรายแรกทีน่บัไดว้่าเป็นผูร้เิริม่อุตสาหกรรมเกีย่วกบัผลติภณัฑ์ท าความเยน็โดยใชเ้ทคโนโลยกีารระเหยตวัของน ้า
น าเสนอต่อผูบ้รโิภค สอดคลอ้งกบัสโลแกนทีว่่า “มาสเตอรค์ลูผูน้ าตวัจริง ความเยน็ยคุใหม่”  

บรษิัทฯ ด าเนินธุรกจิตามแผนกลยุทธ์ซึ่งเป็นทศิทางในการด าเนินธุรกจิ โดยค านึงถึง ปัจจยัแวดล้อมที่ส าคญั ทัง้ภายในและ
ภายนอก รวมทัง้วสิยัทศัน์ พนัธกิจ เพือ่น ามาก าหนดเป้าหมายเชงิกลยุทธ ์
 
1.1 วิสยัทศัน์  พนัธกิจ เป้าหมาย และกลยทุธ์ในการด าเนินธรุกิจ  

เพื่อเป็นการก าหนดทศิทางและเป้าหมายเดยีวกนัของกลุ่มบรษิทั คณะกรรมการก าหนดใหม้กีารวางวสิยัทศัน์ พนัธกจิ และ
คุณค่าหลกัขององคก์รไวอ้ย่างชดัเจน โดยวสิยัทศัน์เป็นภาพความมุง่หวงัทีอ่งคก์รตอ้งการจะไปถงึ พนัธกจิเป็นภารกจิและแนวทางปฏบิตัทิี่
บุคลากรในองค์กรที่จะน าไปใช้ด าเนินธุรกจิ คุณค่าหลกัเป็นค่านิยมร่วมกนัทีผู่้บรหิารและพนักงานจะยดึถอื ปฏบิตัิ และน ามาใชใ้นการ
ด าเนินงานเพือ่ไปสู่ความส าเรจ็ตามเป้าหมาย  
 

วิสยัทศัน์ 
  

เราคือ ผู้น านวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์  และบริการ
แก้ปัญหาอากาศร้อน ประหยัดพลังงาน อนุรักษ์
สิง่แวดล้อม ตอบสนองทุกความต้องการของลูกค้า สู่
มาตรฐานสากล เพื่อความเป็นอยู่ที่ดีของครอบครัว
มาสเตอรค์ลูทุกคน 

พนัธกิจ 
 

มาสเตอร์คูล องค์กรนวัตกรรม 
สรา้งสรรคค์ุณภาพ เพือ่ความสุขของ
ครอบครวัมาสเตอรค์ลู 

คณุค่าหลกัหรือค่านิยมขององคก์ร 

กลุ่มบรษิทัมาสเตอร์คูล มคี่านิยมขององค์กรทีม่าจากการใหค้วามส าคญัต่อลูกคา้ และผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี บรษิทัฯ จงึปลูกฝัง
ค่านิยม “มุ่งมัน่ พฒันา ด้วยใจ” แก่บุคลากรของบรษิทัฯ เพือ่การเตบิโตอย่างยัง่ยืน่ต่อไป ซึง่ไดแ้ก่ 

มุง่มัน่: บุคลากรทุกคนมคีวามส าคญัต่อเป้าหมายขององคก์ร ดงันัน้จงึพงึตระหนักและระลกึไวเ้สมอว่าการด าเนินงานเรื่องใด 
ของหน่วยงานใดกต็าม สิง่ทีส่ าคญัเป็นอนัดบัแรกคอืเป้าหมายขององคก์รทีทุ่กคนมสี่วนร่วมรบัผดิชอบในเป้าหมายนัน้ 

พฒันา: เมือ่ทุกคนมสี่วนร่วมต่อเป้าหมายแลว้ การปฏบิตัหิน้าทีไ่มว่่าจะหน้าทีใ่ดจงึพงึพจิารณา คดิ วเิคราะห ์หาแนวทาง และ
ตดัสนิใจด าเนินการบนความคุม้ค่าของทรพัยากรทีใ่ช ้เพือ่ใหเ้กดิประโยชน์สงูสุดต่อองค์กรและเพื่อใหเ้กิดความส าเรจ็
ในเป้าหมาย 

ดว้ยใจ: การท างานในทุกส่วนไม่อาจส าเร็จได้เพียงล าพงั บุคลากรทุกคนจงึพึงเห็นคุณค่าของความเป็นทีม ซึ่งมทีัง้การ
ช่วยเหลือเกื้อกูลกนั การร่วมรับผิดชอบต่ออุปสรรคปัญหาและร่วมฟันฝ่ าแก้ไข ตลอดจนการสร้างและรักษา
บรรยากาศการท างานทีด่โีดยยดึหลกั “องค์กรสุขภาวะ” (Happy Workplace) เป็นแก่นในการด าเนินงาน เพื่อสรา้ง
คุณค่าอย่างยัง่ยนืใหก้บัองคก์รและผูม้สี่วนเกีย่วขอ้งทุกส่วน 
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เป้าหมายในการด าเนินธรุกิจ 

บรษิทัฯ มเีป้าหมายในดา้นความพงึพอใจของลูกคา้เป็นเป้าหมายหลกัขององคก์ร เพือ่สรา้งรายไดอ้ย่างต่อเนื่องและเตบิโตอย่าง
มัน่คง บรษิทัฯ จงึเน้นการตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ กลุ่มเป้าหมายในทุกกลุ่ม ไดก้ าหนดเป้าหมายดา้นการเงนิเป็นรายไดข้องกลุ่ม
ธุรกจิ ซึง่หมายถงึบรษิทัฯและบรษิทัยอ่ย โดยคาดหวงัสดัส่วนของรายไดห้ลกัมาจากกลุ่มตลาดหลกั 3 กลุ่ม ดงันี้ 

 กลุ่มลกูคา้รายย่อย (หา้งคา้ปลกี ตวัแทนจ าหน่าย และออนไลน์) รอ้ยละ 50 
 กลุ่มลกูคา้รายองคก์ร รอ้ยละ 20 
 กลุ่มลกูคา้ต่างประเทศ (ส่งออก) รอ้ยละ 30 

กลยทุธ์หลกัในการด าเนินธรุกิจ 

๏ ด้านการตลาด 

บรษิทัฯ มแีผนในการสรา้ง Brand Masterkool ให้เป็นทีรู่จ้กั จดจ า เพื่อน าไปสู่ยอดขาย โดยเน้นการท าการตลาด และการ
ประชาสมัพนัธ์แบบ Below the line อย่างต่อเนื่อง เช่น การโปรโมทการตลาดผ่านออนไลน์ เพื่อชูภาพลกัษณ์ขององค์กร (Corporate 
Branding) ทีเ่น้นความเป็นผูน้ าในดา้นต่างๆ ภายใตส้โลแกน “ผู้น าตวัจริง ความเยน็ยุคใหม่”  และภาพลกัษณ์ของผลติภณัฑ์ (Product 
Branding) ซึง่มจีุดเด่นในประสทิธภิาพการท าความเยน็และประหยดัพลงังาน ในฐานะผลติภณัฑ์ทางเลอืกใหม่ของความเยน็สบายภายใต้
สโลแกน “เยน็ได้ใจ ประหยดัได้จริง” 

๏ ด้านสินค้า 

บรษิทัฯ เน้นความเป็นองค์กรนวตักรรมในการปรบัปรุงและพฒันาผลติภณัฑ์อย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป้าหมายการด าเนินงานดา้น
สนิคา้และบรกิารนัน้เพือ่ตอบสนองความพงึพอใจของลกูคา้ โดยบรษิทัฯก าหนดกระบวนการรวบรวมความเหน็และขอ้แนะน าจากการส ารวจ
ความพงึพอใจของลกูคา้หลงัการขายและการบรกิาร 

บรษิัทฯ มแีผนในการด าเนินงานในปี 2562 นี้โดยมุ่งเน้นการพฒันาสนิคา้และบรกิารเพื่อตอบโจทย์ความต้องการของกลุ่ม
ตลาดหลกัทัง้ 3 กลุ่ม โดยกลุ่มลกูคา้รายองคก์รนัน้ บรษิทัฯ ด าเนินงานโดยการน าเทคโนโลยยีุคใหมม่าประยุกต์ใชใ้นการบรหิารจดัการดา้น
พลงังาน เพือ่ความประหยดัและความคุม้ค่าของพลงังานทีใ่ช ้ตลอดจนการรกัษาสิง่แวดลอ้มอกีดว้ย 

ส าหรบักลุ่มลูกคา้รายย่อยนัน้ บรษิทัฯไดเ้ริม่น าสนิคา้ทีไ่ม่มขีอ้จ ากดัในเรื่องฤดูกาลเขา้มาจ าหน่ายตัง้แต่ช่วงครึง่ปีหลงัของปี 
2561 ได้แก่ ตู้กดน ้าดื่ม และยงัคงพจิารณาสนิค้าที่ไม่มขีอ้จ ากดัในเรื่องฤดูกาลในรายการอื่นๆเพิม่เตมิ เช่น พดัลมส าหรบับา้นพกัอาศยั 
เพือ่ลดความผนัผวนของรายไดท้ีม่กัเกดิขึน้ในช่วงนอกฤดกูาลระหว่างไตรมาส 3 ถงึไตรมาส 4 ของทุกปี ทัง้นี้สนิคา้ของบรษิทัฯ ยงัคงเน้น
จุดเด่นเรือ่งคุณภาพ และเสรมิดว้ยฟังกช์ ัน่การใชง้านทีแ่ตกต่างหรอืนอกเหนือไปจากสนิคา้ประเภทเดยีวกนัในทอ้งตลาด 

ส่วนกลุ่มลกูคา้ต่างประเทศนัน้ กลุ่มนี้มคีวามตอ้งการเฉพาะเจาะจงในแต่ละพื้นที ่แต่ละทวปี เนื่องมาจากความนิยมทีแ่ตกต่าง
กนั ซึง่ปัจจุบนับรษิทัส่งออกสนิคา้มาสเตอรค์ลูไปจ าหน่ายมากกว่า 34 ประเทศทัว่โลก โดยเน้นจุดเด่นของสนิคา้ที่แตกต่างทัง้ในรูปลกัษณ์ 
และฟังกช์ ัน่การใชง้าน และทีส่ าคญัประสทิธภิาพในการท าความเยน็ที่เยน็จรงิ  

๏ ด้านช่องทางการขาย 

บรษิัทฯ เน้นกลุ่มตลาดหลกั 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มลูกคา้รายย่อย กลุ่มลูกค้าต่างประเทศ และกลุ่มลูกค้ารายองค์กร ที่ผ่านมา
พบว่าตลาดกลุ่มลูกคา้รายย่อยมสีดัส่วนรายไดม้ากทีสุ่ด แต่ดว้ยเงือ่นไขค่าตอบแทนช่องทางหา้งท าใหช้่องทางนี้มกี าไรขัน้ต้นทีไ่ม่สูงนัก 
บรษิทัฯ จงึไดพ้จิารณาเปิดจุดขายเฉพาะจุดขายทีม่ศีกัยภาพในการแขง่ขนัหรอืเป็นจุดขายที่อยู่ในท าเลทีเ่หมาะสมกบัธุรกจิ โดยในปี 2562 
บรษิทัฯวางแผนเปิดจุดขาย ณ สาขาหา้งโมเดริ์นเทรดในจ านวน 120 แห่งตลอดทัง้ปี เมือ่เทยีบกบัจ านวนจุดขายฯในช่วงฤดูกาลของปีที่
ผ่านมาลดลงกว่ารอ้ยละ 50 ทัง้นี้เพือ่ลดความเสีย่งในการเกดิค่าใชจ้่ายดา้นขนส่งสนิคา้ทีต่อ้งน ากลบัเมือ่ถงึช่วงนอกฤดูกาลขายและต้องปิด
จุดขายในระหว่างปี 

ส่วนกลุ่มธุรกจิต่างประเทศ ปีทีผ่่านมาบรษิทัฯ ไดม้กีารวจิยัและพฒันาสนิคา้พดัลมไอเยน็ทีม่าจากความตอ้งการของกลุ่มลูกคา้
ต่างประเทศซึง่นิยมการใชง้านแบบความเยน็เฉพาะบุคคล หรอื Personal Cooling บรษิทัฯ มแีผนการน าสนิคา้รุ่นนี้ไปขยายตลาดเดมิและ
เพิม่ตลาดใหม่ควบคู่ไปกบัสนิค้ารุ่นอื่นอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2561 บรษิัทฯ เริ่มมยีอดขายจากประเทศกลุ่มซีกโลกใต้และ Oceania 
เพิม่เตมิ 
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ส าหรบักลุ่มลกูคา้รายองคก์รนัน้มรีปูแบบธุรกจิในลกัษณะโครงการ ซึง่ใชร้ะยะเวลา Sales Cycle นานกว่าปกต ิบรษิทัฯจงึเน้น
การเปิดการขายเพือ่ขยายฐานตลาดใหเ้ตบิโตอย่างต่อเนื่องเพือ่เป็นช่องทางทีท่ ารายไดส้ม ่าเสมอไดต้ลอดทัง้ปีในอนาคต 

๏ ด้านบคุลากร 

การพฒันาบุคลากรของบรษิัทฯ นัน้มทีัง้ระยะสัน้และระยะยาว โดยระยะสัน้นัน้เป็นการพฒันาตามแผนการพฒันาบุคลากร 
ประจ าปี ซึ่งแบ่งไดเ้ป็น การปฐมนิเทศพนักงาน การพฒันาแบบปฏบิตั ิ(OJT) การพฒันาความรูแ้ละทกัษะการบรหิารจดัการ และอื่นๆที่
สอดคลอ้งตามเป้าหมายขององคก์ร  

ส าหรบัแนวทางการพฒันาบุคลากรในระยะยาว เพื่อวตัถุประสงค์การสร้างการเติบโตอย่างยัง่ยนื บรษิัทฯใช้หลกัการและ
แนวทางองค์กรสุขภาวะ (Happy Workplace) ของส านักงานกองทุนสนับสนุนการสรา้งเสรมิสุขภาพ (สสส.) ภายใต้ค่านิยมหลกั “มุ่งมัน่ 
พฒันา ดว้ยใจ” โดยบรษิทัฯมคีวามตัง้ใจใหเ้กดิผลลพัธ์ระยะยาว คอื ความผูกพนัของพนักงานต่อองค์กร (Employee Engagement) เพื่อ
การเตบิโตอย่างยัง่ยนืของบรษิทัฯต่อไป  

 
1.2 การเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีส าคญั  
 

ปี 2545 - ปี 2553 บรษิทั มาสเตอรค์ลู อนิเตอรเ์นชัน่แนล จ ากดั (“บรษิทัฯ”) เริม่จดัตัง้ขึน้เมือ่วนัที ่3 มถุินายน 2545 โดย
นายนพชยั วรีะมาน และกลุ่มเพือ่น   ดว้ยทุนจดทะเบยีนเริม่ตน้ 2,000,000 บาท   แบ่งเป็นหุน้สามญั
จ านวน 200,000 หุน้  มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 10 บาท เพือ่ประกอบธุรกจิผลติและจ าหน่ายพดัลมไอน ้า โดย
บรษิทัฯ เป็นรายแรกทีม่กีารวจิยัและพฒันาพดัลมไอน ้า เพือ่ใชใ้นการแกปั้ญหาอากาศรอ้นในสถานทีท่ีไ่ม่
สามารถตดิตัง้เครือ่งปรบัอากาศได ้บรษิทัฯ เพิม่ทุนจดทะเบยีนอกี 4 ครัง้จาก 2,000,000 บาท เป็น 
44,400,000 บาทในปี 2552 แบ่งเป็นหุน้สามญัจ านวน 4,440,000 หุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 10 บาท โดย
เสนอขายหุน้และจดัสรรใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้เดมิ เพือ่รองรบัการขยายตวัทางธุรกจิของบรษิทัฯ โดยทีก่ารเพิม่
ทุนครัง้ที ่4 บรษิทัฯ ไดเ้สนอขายและจดัสรรหุน้เพิม่ทนุบางส่วนจ านวน 440,000 หุน้ ใหก้บับรษิทัร่วมทุน 
เค-เอสเอม็อ ีจ ากดั (“K-SME”) ในราคาหุน้ละ 20 บาท (มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 10 บาท) 

ปี 2551 บรษิทัฯ ไดร้บัรางวลั PM Award ประจ าปี 2551 (Prime Minister’s Export Award 2008) ประเภทใชต้รา
สนิคา้ตวัเอง (Thai-Owned Brand) 

ปี 2552 บรษิทัฯ และผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ 3 รายลงนามในสญัญาร่วมลงทุนและสญัญาระหว่างผูถ้อืหุน้กบั K-SME 
นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ทดลองน าเขา้พดัลมไอเยน็ซึง่เป็นผลติภณัฑใ์หมม่าจ าหน่ายภายในประเทศ 

ปี 2554 บรษิทัฯ ร่วมก่อตัง้บรษิทั อนิโนว ์กรนี โซลชู ัน่ จ ากดั (“Ingreen”) กบับุคลทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกนั ดว้ยทนุจด
ทะเบยีนเริม่แรก 1,000,000 บาท จ านวน 10,000 หุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 100 บาท โดยบรษิทัฯ ถอืหุน้
ในสดัส่วนรอ้ยละ 49.99 เพือ่ด าเนินธรุกจิเกีย่วกบัผลติภณัฑโ์อโซน 

ปี 2556 บรษิทัฯ เพิม่ทุนจดทะเบยีนครัง้ที ่5 จาก 44,400,000 บาท แบ่งเป็นหุน้สามญัจ านวน 4,440,000 หุน้ มลู
ค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 10 บาท เป็น 70,000,000 บาท แบ่งเป็นหุน้สามญัจ านวน 7,000,000 หุน้ มลูค่าทีต่รา
ไว้หุ้นละ 10 บาท โดยเสนอขายหุ้นและจดัสรรให้แก่ผู้ถือหุ้นเดมิ กรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน
บางส่วนทีร่าคาตามมลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 10 บาท 

บรษิทัฯ ซื้อหุน้ Ingreen เพิม่จากผูถ้อืหุน้เดมิทีไ่มใ่ช่บุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกนัจ านวน 5,000 หุน้ มลูค่าทีต่รา
ไวหุ้น้ละ 100 บาท ทีร่าคาตามมลูค่าทางบญัชขีอง Ingreen ณ ขณะนัน้ สง่ผลใหบ้รษิทัฯ มสีดัส่วนการถอื
หุน้ใน Ingreen รอ้ยละ 99.98 และท าให ้Ingreen มสีถานะเป็นบรษิทัยอ่ยของบรษิทัฯ 

ปี 2557 ทีป่ระชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้ ครัง้ที ่2/2557 เมือ่วนัที ่9 กนัยายน 2557 ไดม้มีตอินุมตัใิหด้ าเนินการดงันี้ 

1) แปรสภาพเป็นบรษิทัมหาชนจ ากดั 
2) เปลีย่นแปลงมลูค่าทีต่ราไวจ้ากหุน้ละ 10 บาทเป็นหุน้ละ 0.25 บาท 
3) เพิม่ทุนจดทะเบยีนจาก 70,000,000 บาท แบ่งเป็นหุน้สามญัจ านวน 280,000,000 หุน้ มลูค่าที่

ตราไวหุ้น้ละ 0.25 บาท เป็น 120,000,000 บาท แบ่งเป็นหุน้สามญัจ านวน 480,000,000 หุน้ 
มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.25 บาท โดยมรีายละเอยีดการจดัสรรดงันี้ 



8 แบบแสดงรายการข้อมลูประจ าปี 2561 สว่นท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

 

• หุน้สามญัเพิม่ทุนจ านวน  80,000,000 หุน้ จดัสรรใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้เดมิตามสดัส่วนการถอืหุน้ 

• หุน้สามญัเพิม่ทุนจ านวน 120,000,000 หุน้ จดัสรรใหแ้ก่ประชาชนทัว่ไป  
บริษัทฯ เพิ่มทุนจดทะเบียนช าระแล้วครัง้ที่ 6 จาก 70,000,000 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามญัจ านวน 
280,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.25 บาท เป็น 90,000,000 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามญัจ านวน 
360,000,000 หุน้ มลูค่าทีต่ราไว้หุน้ละ 0.25 บาท โดยเสนอขายหุ้นและจดัสรรใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้เดมิตาม
สดัส่วนการถอืหุน้ ทีร่าคาตามมลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.25 บาท 

ปี 2558 23 กนัยายน 2558  บรษิทัฯ เขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ เอ็ม เอ ไอ (mai)  และ เสนอขายหุ้น
สามญัเพิม่ทุนต่อประชาชนทัว่ไปครัง้แรก (IPO) ในกลุ่มอุตสาหกรรมบรกิาร ดว้ยรหสัหลกัทรพัย ์KOOL 

ปี 2559 บรษิทัฯ เปิดตวัสนิคา้นวตักรรมพดัลมไอเยน็แบบดงึลมเขา้รอบทศิทาง รุ่น KOOLBOT ซึง่สรา้งความเยน็
ไดเ้ตม็ประสทิธภิาพ 

ปี 2560 ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที่ 1/2560 เมือ่วนัที ่ 23 กุมภาพนัธ์ 2560 มมีตอินุมตักิารเพิม่ทุนจด
ทะเบยีนของบรษิทั อนิโนว ์กรนี โซลชู ัน่ จ ากดั (บรษิทัย่อย) จากทุนจดทะเบยีนเดมิ 1,000,000 บาทเป็น
ทุนจดทะเบยีน 30,000,000 บาท 

ปี 2561 สนิคา้นวตักรรม “พดัลมเยน็ไล่ยุง” ออกสู่ตลาด เป็นพดัลมไอเยน็ทีม่ฟัีงกช์ ัน่การไล่ยุงดว้ยคลืน่ความถีส่งู 

 
1.3 โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษทั  

บริษัท อินโนว์ กรีน โซลูชัน่ จ ากดั เป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ ซึ่งการถือครองหุ้นของบรษิัทย่อยมบีรษิัทฯ ถือครองอยู่ 
299,940 หุน้ หรอืรอ้ยละ 99.98 ของจ านวนหุน้ช าระแลว้ของบรษิทัย่อยทัง้หมด และหุน้ส่วนทีเ่หลอืจ านวน 60 หุน้คดิเป็นรอ้ยละ 0.02 นัน้ 
ถอืครองโดยนายนพชยั วรีะมาน กรรมการผูจ้ดัการ และนางสาวสุนนัทา ว่านวฒัน์ กรรมการและผูบ้รหิาร ในสดัส่วนเท่ากนั 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

1.4 ความสมัพนัธ์กบักลุ่มธรุกิจของผูถ้ือหุ้นใหญ่  

แมว้่าบรษิทัฯ ถอืครองหุน้ของบรษิทัย่อยในรอ้ยละ 99.98 แต่บรษิทัฯ และบรษิทัย่อยมโีครงสรา้งการด าเนินธุรกจิทีเ่น้นฐาน
การตลาดทีแ่ตกต่างกนั จงึไมป่รากฏการแขง่ขนักนัเองอย่างมนียัส าคญัของบรษิทัภายในกลุ่มบรษิทั  

 
2. ลกัษณะการประกอบธรุกิจ  

หากแบ่งประเภทรายไดต้ามกลุ่มสนิคา้และบรกิาร โครงสรา้งรายไดต้ามกลุ่มผลติภณัฑข์องบรษิทัฯ มรีายละเอยีดดงันี้ 

ประเภทรายได ้
2559 2560 2561 

ลา้นบาท รอ้ยละ ลา้นบาท รอ้ยละ ลา้นบาท รอ้ยละ 
รายไดจ้ากการขายกลุ่มพดัลมไอเยน็ 
(Evaporative Air Cooling) 

698.19 78.54 393.45 57.00 455.26 79.49 

รายไดจ้ากการขายกลุ่มพดัลมไอน ้า 
(Misting Fan) 

34.46 3.88 24.86 4.00 22.51 3.93 

บริษทั มาสเตอรค์ลู อินเตอรเ์นชัน่แนล จ ากดั (มหาชน) 
ทุนจดทะเบยีน 120.00 ลา้นบาท  
ทุนช าระแลว้   120.00 ลา้นบาท 

รอ้ยละ 99.98 

บริษทั อินโนว ์กรีน โซลชูัน่ จ ากดั 
ทุนจดทะเบยีน 30.00 ลา้นบาท 
ทุนช าระแลว้    30.00 ลา้นบาท 
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ประเภทรายได ้
2559 2560 2561 

ลา้นบาท รอ้ยละ ลา้นบาท รอ้ยละ ลา้นบาท รอ้ยละ 
รายไดจ้ากการขายกลุ่มพดัลมอตุสาหกรรมและพดัลมระบายอากาศ 
(Industrial and Ventilation Fan) 

21.89 2.46 23.4 5.00 19.78 3.45 

งานโปรเจค 
(Project Income) 

- - 23.06 4.24 4.5 0.79 

รายไดจ้ากการขายอะไหล่และผลติภณัฑเ์กีย่วกบัโอโซน 
(Spare Parts and Ozone Products) 

66.23 7.45 1.75 0.32 11.03 1.93 

รวมรายได้จากการขาย 820.77 92.33 466.52 85.76 513.08 89.59 
รายไดจ้ากการใหบ้รกิาร ** 60.19 6.77 62.60 11.51 52.46 9.16 

รวมรายได้ขายและบริการ 880.96 99.10 529.12 97.26 565.54 98.75 
รายไดอ้ื่น ** 8.04 0.90 14.89 2.74 7.18 1.25 

รวมรายได้ 889.00 100.00 544.01 100.00 572.72 100.00 
* รายไดจ้ากการบรกิาร เช่น บรกิารใหเ้ช่าพดัลม บรกิารบ ารงุรกัษาและรบัประกนัสนิคา้ เป็นตน้ 
** รายไดอ้ื่น เช่น เงนิอุดหนุนจากรฐับาล ดอกเบีย้รบั ก าไร (ขาดทุน) จากอตัราแลกเปลีย่น และก าไร (ขาดทุน) จากการจ าหน่ายทรพัยส์นิ เป็นตน้ 
 
2.1 ลกัษณะผลิตภณัฑแ์ละบริการ  

ผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ ม ี3 ประเภทหลกั ได้แก่ ผลิตภณัฑ์เพื่อลดความร้อนและระบายอากาศ ผลิตภณัฑ์
เกีย่วกบัโอโซนซึง่อยู่ในรปูแบบโซลชูัน่เพือ่การประหยดัพลงังาน/อนุรกัษ์สิง่แวดลอ้ม และผลติภณัฑ์อื่น  นอกจากนัน้บรษิทัฯ
ยงัมบีรกิารใหเ้ช่าใชพ้ดัลม และบรกิารหลงัการขายอกีดว้ย 

 
2.1.1 ผลิตภณัฑเ์พ่ือลดความร้อนและระบายอากาศ  
2.1.1.1 กลุ่มพดัลมไอน ้า (Misting Fan)  

พดัลมไอน ้าเป็นระบบท าความเยน็ประกอบดว้ยพดัลมและเครือ่งสรา้งละอองน ้า โดยใชเ้ทคโนโลยหีลกัการระเหย
แบบฉบัพลนัของละอองน ้าทีจ่บัตวักบัความรอ้นภายในอากาศ ซึง่จะช่วยลดอุณหภูมใินพื้นทีไ่ดป้ระมาณ 5-15 องศาเซลเซยีส 
และยงัช่วยลดความรอ้นในสายการผลติชิ้นงาน เครื่องจกัร ลดไฟฟ้าสถติใหไ้ดต้ามมาตรฐานกระบวนการผลติ ลดฝุ่ น กลิน่ 
ควนั ให้ความสดชื่นแบบธรรมชาติ เหมาะส าหรบัพื้นที่บริเวณกลางแจ้ง พื้นที่เปิดโล่งหรืออาคารที่มอีากาศหมุนเวียน
ตลอดเวลา   ซึง่ผลติภณัฑพ์ดัลมไอน ้าจดัจ าหน่ายภายใตเ้ครือ่งหมายการคา้ “MASTERKOOL”  แบ่งออกเป็น 2 ระบบคอื 

 
 2.1.1.1.1 พดัลมไอน ้าระบบแรงดนัสูง (High Pressure)  

พดัลมไอน ้าระบบแรงดนัสูงประกอบดว้ยปัม๊น ้าแรงดนัสูง พดัลมและหวัพ่นละออง
น ้าขนาดเล็ก ซึ่งหวัพ่นละอองน ้าขนาดเล็กท าการสร้างละอองหมอกที่มคีวามละเอียดถึง 5 
ไมครอนซึ่งช่วยดูดซบัความรอ้นจากอากาศได้ด ีโดยผลติภณัฑ์พดัลมไอน ้าระบบแรงดนัสูงมี
จ าหน่ายทัง้แบบตัง้ แบบแขวน แบบเคลื่อนที่ และแบบติดตัง้งานระบบเหมาะส าหรบัพื้นที่
บรเิวณกลางแจง้ พืน้ทีเ่ปิดโล่งหรอือาคารทีม่อีากาศหมนุเวยีนตลอดเวลา โดยบรษิทัฯเป็นผูผ้ลติ
พดัลมไอน ้าระบบแรงดนัสงูเอง 

 
 2.1.1.1.2 พดัลมไอน ้าระบบจานหมนุความเรว็สงู (Centrifugal Force)  

พดัลมไอน ้าระบบจานหมุนความเรว็สูง ใชแ้รงเหวีย่งหนีจุดศูนย์กลางสรา้งละออง
น ้าขนาด  8 - 15 ไมครอน โดยสามารถปรบัขนาดละอองน ้า และตัง้เวลาพ่นละอองน ้าได้ โดย
ผลติภณัฑพ์ดัลม  ไอน ้าระบบแรงเหวีย่งหนีศนูยก์ลางมจี าหน่ายทัง้แบบตัง้ แบบแขวน และแบบ
เคลือ่นที ่โดยพดัลมมขีนาดหน้ากวา้ง 24 และ 26 นิ้ว 

 
2.1.1.2 กลุ่มพดัลมไอเยน็ (Evaporative Air Cooling)  
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บรษิทัฯ เป็นรายแรกทีน่ าพดัลมไอเยน็ออกสู่ตลาด (ตัง้แต่ปี 2552) โดยบรษิทัฯ ไดพ้ฒันาประสทิธภิาพของการ
ท าความเยน็โดยไมท่ าใหเ้กดิละอองน ้า ไมเ่ปียก และยงัประหยดัพลงังานกว่าการใชเ้ครือ่งปรบัอากาศสงูสุดถงึรอ้ยละ 40-60 

ผลติภณัฑพ์ดัลมไอเยน็เป็นเทคโนโลยทีีใ่ชห้ลกัการระเหยของน ้าทีผ่่านแผ่นแลกเปลีย่นความรอ้น (Cooling Pad) 
เพือ่ลดความรอ้น โดยใชน้ ้าหมนุเวยีนแลกเปลีย่นความรอ้นกบัอากาศแลว้ถ่ายเทเป็นความเยน็  ทัง้นี้ พดัลมไอเยน็สามารถลด
อุณหภูมขิองอากาศภายนอกได้ประมาณ 4-15 องศาเซลเซยีส เพิม่การระบายหมุนเวยีนอากาศภายในอาคารท าใหอ้ากาศ
บรสิุทธิ ์ออกแบบโดยผสมผสานกบัระบบปรบัอากาศทัว่ไป นอกจากผลติภณัฑพ์ดัลมไอเยน็มปีระสทิธภิาพในการท าความเยน็
สงู และประหยดัพลงังานไฟฟ้าแลว้ ผลติภณัฑ์พดัลมไอเยน็ของบรษิทัฯ ยงัมรีะบบฆ่าเชื้อโรคในน ้าดว้ยระบบโอโซนซึ่งจะให้
อากาศทีส่ดชืน่ปราศจากเชือ้โรค 

พดัลมไอเยน็ของบรษิทัฯ มจี าหน่ายทัง้แบบเคลือ่นที ่แบบแขวน และแบบ Wall Type ภายใต้เครื่องหมายการคา้ 
“MASTERKOOL” ซึ่งบรษิัทฯ เป็นผู้ออกแบบผลติภณัฑ์เองในบางรุ่น และจ้างผู้รบัจ้างผลติในประเทศจนีผลิตเป็นสนิค้า
ส าเรจ็รปูและน าเขา้มาจ าหน่ายในประเทศและส่งออกต่างประเทศ โดยทีรุ่่นทีบ่รษิทัฯ เป็นผูอ้อกแบบเอง บรษิทัฯ ไดย้ื่นขอรบั
สทิธบิตัรการออกแบบผลติภณัฑส์ าหรบัพดัลมไอเยน็แลว้กบักรมทรพัยส์นิทางปัญญา กระทรวงพาณิชย์  ผลติภณัฑ์พดัลมไอ
เยน็มดีว้ยกนัทัง้หมด 2 ชนิด ไดแ้ก่ 

 
 2.1.1.2.1 พดัลมไอเยน็ชนิดเคล่ือนท่ี MASTERKOOL I-Kool(“MIK”)  

พัดลมไอ เย็นชนิ ด
เคลื่อนที่เหมาะส าหรับลูกค้าราย
ย่อยใชอุ้ปโภคในครวัเรอืน รา้นคา้ 
รา้นอาหาร โรงแรม ฯลฯ 

 
 2.1.1.2.2 เคร่ืองสร้างลมเยน็ขนาดใหญ่ชนิดติดตัง้ในอาคาร MASTERKOOL U-Kool (“MUK”)  

เครื่องสร้างลมเย็นขนาดใหญ่เป็นระบบ
ตดิตัง้ แบบเดนิท่อลม เหมาะส าหรบัการตดิตัง้ในอาคาร
ขนาดใหญ่ ที่ไม่สามารถติดตัง้เครื่องปรับอากาศได ้
หรือไม่คุ้มค่ากับการติดตัง้เครื่องปรับอากาศ เช่น 
โรงงานอุตสาหกรรม โกดงัเกบ็สนิคา้ เป็นตน้ 

 
2.1.1.3 กลุ่มพดัลมอตุสาหกรรม และพดัลมระบายอากาศ  (Industrial Fan and Ventilation Fan)  

พดัลมอุตสาหกรรม: บรษิัทฯ จดัหาและจดัจ าหน่ายพดัลมอุตสาหกรรมภายใต้
เครื่องหมายการคา้ “MASTERKOOL” ม ี3 ขนาด ไดแ้ก่ พดัลมหน้ากวา้งขนาด 20 นิ้ว 24 นิ้ว 
และ 30 นิ้ว ซึ่งใช้วสัดุที่มคีวามคงทนสูง ทัง้นี้ พดัลมอุตสาหกรรมมทีัง้แบบตัง้พื้นและแขวน 
สามารถปรบัส่ายได ้90 องศา และปรบัลมได้ 3 ระดบั ใหล้มแรงครอบคลุมพื้นที ่30-50 ตาราง
เมตร สามารถใชร้ะบายความรอ้น ท าใหอ้ากาศถ่ายเทไดส้ะดวก และลดอุณหภมูไิดเ้ป็นอย่างดี 

 
พดัลมระบายอากาศ: บรษิัทฯ จดัหาและจดัจ าหน่ายพดัลมระบายอากาศ ซึ่งใช้เพื่อควบคุมทศิทางการระบาย

อากาศในพืน้ทีท่ีต่อ้งการ เช่น ตอ้งการน าเอาอากาศภายนอกอาคารเขา้มาแลกเปลีย่นความรอ้นกบัอากาศภายในอาคาร หรอื 
การน าเอาอากาศภายในอาคารออกไปสู่ภายนอกอาคาร หรอืการควบคุมให้อากาศภายในอาคารได้มกีารหมุนเวยีนหรือ
เคลือ่นทีไ่ดค้รอบคลุมพืน้ทีภ่ายในอาคาร เป็นตน้ ทัง้นี้ ผลติภณัฑ์กลุ่มพดัลมระบายอากาศเป็นองค์ประกอบหนึ่งในการตดิตัง้
ระบบระบายความรอ้นใหก้บัลกูคา้ของบรษิทัฯ 

 
 
 
 
 
  Propeller Fan Axial Fan Centrifugal Fan Roof 

Fan    
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พดัลมส าหรบัที่อยู่อาศยั: บรษิัทฯ วางแผนในการน าพดัลมส าหรบัที่

อยู่อาศยัเขา้มาจ าหน่ายในปี 2562 โดยบรษิทัฯคงเน้นประสทิธภิาพ และคุณภาพ 
พรอ้มความแตกต่างดว้ยฟังก์ชัน่การปรบัความเรว็ไดถ้งึ 15 ระดบั และประหยดั
ไฟฟ้า โดยขณะนี้ไดร้บัตราสญัลกัษณ์ประหยดัไฟเบอร์ 5 สามดาวเป็นทีเ่รยีบรอ้ย
แลว้ 

 

2.1.2 ผลิตภณัฑเ์ก่ียวกบัโอโซน  
2.1.2.1 ระบบโอโซนส าหรบั Cooling Tower  

 
การค านวณออกแบบระบบ enozO ส าหรบัหอผึง่เยน็ หรอื Cooling 

Tower นัน้ต้องออกแบบให้มีค่าปริมาณโอโซนที่เหลืออยู่ในน ้ า ( Residual 
Ozone) ทีย่อ้นกลบัจากชุดคอนเดน็เซอร์ (Condenser) ใหม้คี่าไม่น้อยกว่า 0.02 
ppm โดยการวดัปรมิาณของโอโซนในน ้าที่ไหลผ่านแผ่นฟิลเลอร์ (Filler) ของ 
Cooling Tower เพื่อใหม้ปีรมิาณโอโซนเพยีงพอและคงอยู่ในน ้าตลอดทัง้ระบบ
ของ Cooling Tower 

 
 

 
 
2.1.2.2 ระบบโอโซนส าหรบัปรบัปรงุคณุภาพน ้า  

การออกแบบระบบโอโซนส าหรบัการปรบัปรุง
คุณภาพน ้ านั ้นใช้หลักการ โคโรนาดิสชาร์จ (Corona 
Discharge)  ในการท าให้เกดิโอโซนในน ้าโดยปฏกิริยิา
ออกซิเดชัน่(Oxidation) เพื่อการบ าบัดน ้ าเสียหรือการ
ปรบัปรุงคุณภาพน ้า ซึง่ก่อนการออกแบบระบบจ าเป็นต้อง
อาศยัการเกบ็รวบรวมขอ้มลูและการค านวณดว้ยเช่นกนั 

 
2.1.2.3 ระบบ Cold Plasma ส าหรบัปรบัปรงุคณุภาพอากาศ  

ระบบ Cold Plasma จะ
ท าการสร้าง Plasma ปรมิาณเขม้ขน้ 
จนเกดิ Active Oxygen ประสทิธภิาพ
สูง ปล่อยเขา้สู่มวลอากาศ โดย Active 
Oxygen ที่เกิดขึ้น จะท าปฏิกิริยา 
Oxidation อย่างรุนแรงท าให ้เชื้อโรค, 
เชื้อรา, กลิน่, ฝุ่ น หรอืหมอกควนัพษิ
ต่างๆ สลายตวัหรอืเปลีย่นสภาพจนอยู่
ในสถานะทีไ่มเ่ป็นอนัตราย หรอืไมเ่ป็น 
มลภาวะในอากาศอกีต่อไป ซึง่กระบวนการทัง้หมดนี้ใชเ้พยีงพลงังานไฟฟ้าเพยีงเลก็น้อยในการท างานเท่านัน้ 

 
นอกจากงานระบบโอโซนขนาดใหญ่แลว้ บรษิทัฯ ยงัไดป้ระยุกต์ใชง้านโอโซนในการพฒันาผลติภณัฑ์เพื่อใชใ้น

ครวัเรอืน ไดแ้ก่ 1) เครือ่งลา้งผกัระบบโอโซนซึ่งไดม้กีารน าเทคโนโลยโีอโซนเขา้มาใชเ้พื่อใหผ้กัและผลไมท้ีผ่่านการลา้งดว้ย
เครือ่งนี้มคีวามสด สะอาด ปราศจากเชือ่โรคและสารเคมตีกคา้ง โดยทีบ่รษิทัฯ เป็นผูอ้อกแบบผลติภณัฑ์เองและจา้งผูผ้ลติใน
ต่างประเทศท าการผลติ 2) เครือ่งก าจดักลิน่รองเทา้ดว้ยโอโซนซึง่บรษิทัฯ ไดน้ าสนิคา้เขา้มาขาย ซึ่งประยุกต์ใชก้๊าซโอโซนมา

House Fan 
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ท าลายเชื้อแบคทเีรียอย่างรวดเร็ว ท าให้สามารถก าจดัแบคทเีรยีที่สะสมในรองเท้าได้เป็นอย่างด ีโดยผลติภณัฑ์ดงักล่าว
จ าหน่ายภายใตเ้ครือ่งหมายการคา้ “Ingreen” ผ่านทางออนไลน์ 

 
2.1.3 ผลิตภณัฑอ่ื์น  
 

บรษิัทฯได้น าผลติภณัฑ์อื่นเขา้จ าหน่ายในช่องทาง
หลกัทีม่อียู่ โดยช่วงไตรมาส 3 ของปี 2561 บรษิทัฯไดน้ าตู้กดน ้า
ดื่มเข้าจ าหน่ายในช่องทางห้างโมเดริ์นเทรด ทัง้นี้ เพื่อเป็นการ
ลดทอนความผนัผวนของรายไดจ้ากผลติภณัฑ์ทีเ่ป็น Seasonal 
Products ซึง่บรษิทัฯไดว้่าจา้งผูผ้ลติต่างประเทศท าการผลติ 

 
2.1.4 งานบริการให้เช่าใช้พดัลม  

บรษิทัฯ ใหบ้รกิารอุปกรณ์ สนิคา้หรอืระบบทีเ่กีย่วขอ้งกบัการแกไ้ขปัญหาอากาศรอ้นและท าความเยน็ภายนอก
อาคารหรอืพืน้ทีก่ลางแจง้ทีไ่มส่ามารถตดิตัง้ระบบปรบัอากาศได ้เหมาะส าหรบัการจดังานตามเทศกาลต่างๆ  นอกจากนี้ งาน
บรกิารใหเ้ช่าของบรษิทัฯ ยงัครอบคลุมถงึอุปกรณ์อื่นๆ เพือ่ใหง้านบรกิารงานเช่าของบรษิทัฯ เป็นบรกิารแบบครบวงจร (One-
Stop Service) โดยบรษิทัฯ ใหค้ าปรกึษาและน าเสนอทางเลอืกทีเ่หมาะสมส าหรบัลกูคา้แต่ละราย 

ทัง้นี้ ผลติภณัฑ์ของบรษิัทฯ ที่ให้บรกิารเช่าใช้งาน ได้แก่ พดัลมไอน ้า และพดัลมไอเย็น พดัลมอุตสาหกรรม 
เครื่องสร้างหมอก รวมถึงอุปกรณ์เกี่ยวเนื่องอื่นๆ เช่น เครื่องปรบัอากาศ เต๊นท์ เวที โต๊ะ เก้าอี้ ส าหรบัการจดักจิกรรม
ภายนอกอาคาร เช่น งานจดัเลีย้ง งานแขง่ขนักฬีา งานแถลงขา่วเปิดตวัผลติภณัฑ ์งานคอนเสริต์ เป็นตน้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.1.5 งานบริการหลงัการขาย  

บรษิทัฯมนีโยบายรบัประกนัสนิคา้ซึ่งระยะเวลารบัประกนัซ่อมและเปลีย่นอะไหล่ทุกชิน้ส่วนฟรเีวลา 1 ปี ภายหลงั
จากการซื้อสนิคา้ และมทีมีช่างเทคนิคคอยบรกิารหลงัการขายทุกภูมภิาคทัว่ประเทศ ซึ่งลูกคา้สามารถสอบถามขอ้มลูผ่าน 
Call center ไดทุ้กวนัทีโ่ทรศพัท์ 0 2 953 8800 หรอื Hotline 08 1353 1848 นอกจากนี้ บรษิทัฯ ใหบ้รกิารต่ออายุการ
รบัประกนัสนิคา้ (Warranty) ภายหลงัจากทีห่มดประกนัสนิคา้แลว้ รวมไปถงึการขายบรกิารการบ ารุงรกัษา (Maintenance) 
เป็นรายปีส าหรบัสนิคา้ทีห่มดอายุการรบัประกนัแลว้ 

 
2.2 การตลาดและการแข่งขนั  
2.2.1 กลยทุธ์ในการด าเนินธรุกิจ  

ทีผ่่านมาบรษิทัฯ มเีป้าหมายในการเป็นผูผ้ลติและจ าหน่ายดา้นพดัลมไอน ้าและพดัลมไอเยน็ชัน้น า  จงึมุง่เน้นการ
สื่อสารการตลาดภายใต้สโลแกน “มาสเตอรค์ลู ผู้น าตวัจริง ความเยน็ยุคใหม่” เพื่อเน้นใหเ้หน็ว่า ผลติภณัฑ์ของบรษิทัฯ 
เป็นผลติภณัฑท์างเลอืกระหว่างพดัลมและเครือ่งปรบัอากาศ ซึง่ไดร้วมเอาขอ้ดขีองทัง้สองอย่างเขา้ดว้ยกันคอื ใหอ้ากาศทีเ่ยน็
มากกว่าพดัลม และประหยดัค่าไฟฟ้ามากกว่าเครือ่งปรบัอากาศ 
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นอกจากนัน้บรษิทัฯ จะเน้นการออกแบบและสรรหาผลติภณัฑ์ทีม่คีุณภาพและประสทิธภิาพทีด่ ีมกีารรบัประกนั
สนิคา้ และมศีูนย์บรกิารลูกคา้ครอบคลุมทุกภูมภิาคทัว่ประเทศ เพื่อสรา้งความประทบัใจใหก้บัลูกคา้เมื่อไดร้บัประสบการณ์
การใช้ผลติภณัฑ์ของบรษิัทฯ ภายใต้สโลแกน “เยน็ได้ใจ ประหยดัได้จริง” โดยบรษิทัฯ ไดก้ าหนดกลยุทธ์ที่ส าคญัในการ
ด าเนินธุรกจิไว ้ดงัต่อไปนี้:- 

 
2.2.1.1 กลยทุธ์ด้านการตลาดและประชาสมัพนัธ์  

บรษิทัฯ ท าประชาสมัพนัธ์ผ่านเวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ ทัง้ www.masterkool.com อย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นช่องทาง
ตดิต่อไปยงัลูกคา้ทุกประเภทในการเข้าถงึขอ้มลูและท าความรูจ้กับรษิทั และผลติภณัฑ์ทีจ่ าหน่าย นอกจากนัน้ยงัมเีวบ็ไซต์
ส าหรบัช่องทางการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์และบรกิารเฉพาะเจาะจง อาทิเช่น www.masterkoolevent.com ส าหรบัการติดต่อ
เกีย่วกบับรกิารงานเช่าใชพ้ดัลม https://ingreen.co.th ส าหรบัการตดิต่อสื่อสารเกีย่วกบับรกิารดา้นการประหยดัพลงังานและ
รกัษาสิง่แวดลอ้ม และ https://shop.masterkool.com ส าหรบัการตดิต่อช่องทางจ าหน่ายออนไลน์ของบรษิทั อกีทัง้ยงัท าการ
สือ่สารประชาสมัพนัธผ์่านสือ่ผ่านสือ่สงัคมออนไลน์ (Social Media) ไดแ้ก่  

„ สือ่ Facebook ที ่http://www.facebook.com/MasterkoolFan   
„ สือ่ YouTube  ที ่http://www.youtube.com/user/masterkoolfan 
„ สือ่ Line ที ่Line ID: MasterkoolFan 
„ สือ่ Instagram ที ่https://www.instagram.com/masterkoolfan 

นอกจากทีก่ล่าวมาแลว้ บรษิทัฯมกีารประชาสมัพนัธผ์่านการออกบธู ทัง้งานแสดงสนิคา้ในประเทศ และงานแสดง
สนิค้าในต่างประเทศอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการท ารายการส่งเสรมิการขาย หรอืจดัรายการส่วนลดทางการค้าเป็นพเิศษใน
ช่วงเวลาหนึ่งใหก้บัลกูคา้กลุ่มต่างๆของบรษิทัฯดว้ย 

นอกเหนือจากช่องทางการตลาดและประชาสมัพนัธข์า้งตน้แลว้ บรษิทัฯ เลง็เหน็ถงึความส าคญัในการเขา้ถงึลกูคา้
โดยตรงเพือ่สรา้งความรบัรูถ้งึผลติภณัฑข์องบรษิทัฯ โดยไดจ้ดัใหม้เีจา้หน้าทีอ่ยู่ประจ าจุดขาย ณ สาขาของหา้งโมเดริ์นเทรด 
เพือ่ประชาสมัพนัธ ์ใหค้ าแนะน าและสรา้งความรบัรูเ้กีย่วกบัผลติภณัฑแ์ละตราสนิคา้ของบรษิทัฯ 

 
2.2.1.2 กลยทุธ์ด้านการพฒันาและคดัเลือกสินค้าท่ีมีคณุภาพตรงตามความต้องการของผูบ้ริโภค  

บรษิัทฯ เน้นกระบวนการและขัน้ตอนการค้นคว้า วจิยั พฒันา และคดัสรรผลติภณัฑ์ที่มคีุณภาพตรงกบัความ
ต้องการของลูกคา้อย่างต่อเนื่องจากการรวบรวมขอ้มลูความเหน็ของลูกคา้ผ่านกจิกรรม Customer Relations Management 
หรอืผ่านพนักงานขาย/ตวัแทนจ าหน่ายทีดู่แลโดยตรง ตลอดจนค าต-ิชมทีทุ่กฝ่ายไดร้บัมาจากลูกคา้และน ามาสื่อสารภายใน
องคก์รผ่านระบบไลน์แอพพลเิคชัน่ โดยโครงการวจิยัและพฒันาในบางโครงการไดร้่วมมอืกบัส านกังานพฒันาวทิยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลยีแห่งชาติ  สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบงั และหน่วยงาน/สถาบนัการศกึษาที่มคีวาม
เชีย่วชาญใดดา้นต่างๆ โดยมคีวามตอ้งการของลกูคา้เป็นเป้าหมายทีส่ าคญั 

นอกจากนี้ บรษิทัฯมกีระบวนการควบคุมคุณภาพของผลติภณัฑ์และบรกิาร โดยมกีารคดัเลอืกผูผ้ลติทีเ่ชื่อถอืได ้
มมีาตรฐานการผลติตามทีบ่รษิทัฯก าหนด โดยมกีารสุ่มตรวจสอบคุณภาพของผลติภณัฑอ์ย่างสม ่าเสมอ เพือ่สรา้งความเชือ่ม ัน่
ใหผู้บ้รโิภค ซึง่บรษิทัฯ เชือ่ว่าเมือ่ผลติภณัฑข์องบรษิทัฯ มคีุณภาพจนสามารถไดร้บัความไวว้างใจจากลกูคา้แลว้ ย่อมเกดิการ
บอกต่อและน ามาซึง่ชือ่เสยีงของตราสนิคา้ พรอ้มทัง้ลกูคา้รายใหมอ่ย่างต่อเนื่อง  

 
2.2.1.3 กลยทุธ์ด้านการก าหนดราคาท่ีเหมาะสม  

บรษิทัฯ วางต าแหน่งผลติภณัฑข์องบรษิทัฯ เป็นสนิคา้ทีม่คีุณภาพดแีละคุม้ค่าต่อผูบ้รโิภค พรอ้มทัง้มบีรกิารหลงั
การขาย การรบัประกนัสนิคา้ และมศีนูยซ่์อมและบรกิาร  ซึง่อาจแตกต่างจากคู่แขง่รายย่อยบางรายทีเ่น้นเฉพาะการขายสนิคา้
ราคาถูก 

กลยุทธก์ารก าหนดราคาของบรษิทัฯ จงึค านึงถงึกลุ่มลกูคา้เป้าหมาย 2 กลุ่มหลกั ไดแ้ก่ ลกูคา้รายย่อยใชง้านตาม
บา้น  และลกูคา้องคก์รใชง้านในโรงงานหรอืในคลงัสนิคา้ และกรณทีีผ่ลติภณัฑม์กีารแขง่ขนัสงูและมมีลูค่ายอดขายจ านวนมาก 
บรษิทัฯ อาจพจิารณาราคาเปรยีบเทยีบกบัสนิคา้ของคู่แขง่ในรุ่นทีเ่ทยีบเคยีงได ้  
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ทัง้นี้ บรษิทัฯ เชือ่ว่าจากคุณภาพและการก าหนดราคาสนิคา้ทีเ่หมาะสมจะเป็นหนึ่งในปัจจยัส าคญัทีท่ าใหบ้รษิทัฯ 
และตราสนิคา้ของบรษิทัฯ เป็นทีย่อมรบัในตลาดพดัลมไอเยน็ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ 

 
2.2.1.4 กลยทุธ์การบริหารช่องทางการจ าหน่ายและพนักงานขาย  

ภายหลงัจากที่ได้ผลิตภัณฑ์ที่มคีุณภาพและราคาที่เหมาะสมแล้ว บริษัทฯ จะได้พิจารณาถึงวิธีการส่งมอบ
ผลติภณัฑท์ีด่แีก่ลกูคา้และการจดัจ าหน่ายสนิคา้ โดยบรษิทัฯ มกีารจดัจ าหน่าย 4 ลกัษณะหลกั ไดแ้ก่:- 

„ การจดัจ าหน่ายโดยตรงจากบรษิทัฯ   
„ การจดัจ าหน่ายโดยผ่านช่องทางหา้งคา้ปลกี  
„ การจดัจ าหน่ายโดยผ่านรา้นตวัแทนจ าหน่ายในประเทศ 
„ การจดัจ าหน่ายโดยผ่านตวัแทนจ าหน่ายต่างประเทศ 

บรษิทัฯมนีโยบายการพฒันาทกัษะ ความรู ้ความสามารถใหก้บัพนกังานขาย และพนกังานขายประจ าหา้งเพื่อให้
สามารถสาธติการใชง้าน และน าเสนอผลติภณัฑข์องบรษิทัฯไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสมต่อความตอ้งการของลกูคา้ ดงันี้ 

1. อบรมพนักงานขายก่อนการปฏบิตัิหน้าที ่เพื่อใหม้คีวามรู้ ความเขา้ใจสนิคา้ของบรษิัทฯ เพื่อให้สามารถ
น าเสนอและใหค้ าแนะน าสนิคา้แก่ลกูคา้ไดถู้กตอ้ง   

2. ก าหนดเป้าหมายและค่าตอบแทนในการขายทีม่คีวามเหมาะสม เพือ่สรา้งแรงจงูใจในการปฏบิตังิาน 
3. ตดิตามการปฏบิตังิานของพนกังานขายอย่างใกลช้ดิ เพื่อช่วยสนับสนุนและแกไ้ขปัญหาทีอ่าจเกดิขึน้ และ

จดัประชุมพนักงานขายอย่างสม ่าเสมอทุกเดอืนเพื่อสร้างความสมัพนัธ์อนัดีและแลกเปลี่ยนขอ้มูลการ
ปฏบิตังิานระหว่างกนั 

4. ก าหนดใหพ้นักงานขายรายงานผ่านระบบ Mobile Application ส าหรบัพนักงานขายประจ าหา้ง และผ่าน
โปรแกรม Sales Management ส าหรบัพนกังานขายโครงการ/ลกูคา้รายองคก์ร 

 
2.2.1.5 กลยทุธ์ด้านการบริการหลงัการขายและสร้างความพึงพอใจให้ลูกค้า  

โดยทัว่ไปบรษิทัฯ จะรบัประกนัคุณภาพสนิค้าเป็นระยะเวลา 1 ปีภายหลงัจากที่จ าหน่ายให้ลูกคา้ บรษิทัฯ ให้
ความส าคญักบัคุณภาพสนิค้า การบรกิารหลงัการขาย และความพงึพอใจของลูกค้า เนื่องจากเป็นปัจจยัส าคญัในการสร้าง
ความเชือ่ถอืในผลติภณัฑ์ของบรษิทัฯ ท าใหเ้กดิการซื้อซ ้าและบอกต่อไปยงัผูบ้รโิภครายอื่น ซึ่งจะส่งผลต่อยอดจ าหน่ายของ
บรษิทัฯ ในอนาคต โดยเฉพาะความพงึพอใจของลูกคา้ถอืเป็นหนึ่งในเป้าหมายหลกัในการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ จงึมกีาร
ส ารวจความพึงพอใจของลูกค้าหลังการขายหรือบริการอย่างใกล้ชิด เพื่อน าผลวิเคราะห์ข้อมูลมาท าแผนการปรบัปรุง
ผลติภณัฑแ์ละบรกิารต่อไป 

 
2.2.2 ลกัษณะและกลุ่มลกูค้าเป้าหมาย  

บรษิัทฯ มกีลุ่มลูกคา้หลากหลายประเภท ทัง้ลูกคา้อุตสาหกรรม หน่วยงานราชการ สถาบนัการศกึษา โรงแรม 
โรงพยาบาล ศนูยก์ารคา้ สถานทีท่่องเทีย่ว รา้นอาหาร ลกูคา้รายย่อย ครวัเรอืน ฯลฯ ซึ่งกลุ่มลูกคา้ในประเทศสามารถแบ่งได้
เป็น 2 กลุ่ม คอื ลกูคา้องคก์ร และลกูคา้รายย่อย โดยสามารถแยกประเภทของลกูคา้ตามกลุ่มผลติภณัฑข์องบรษิทัฯ ดงันี้    

 
กลุ่มสินค้า ลูกค้าเป้าหมาย 

พดัลมไอน ้า  งานกจิกรรมกลางแจง้ แหล่งทอ่งเทีย่ว โรงแรม รา้นอาหาร วดั โรงงานสนามกฬีา ฯลฯ 

พดัลมไอเยน็ 
ลูกคา้รายย่อย แหล่งทอ่งเทีย่ว โรงแรม รา้นอาหาร โรงพยาบาล วดั โรงงาน สนามกฬีา  

โรงเรยีน คลงัสนิคา้ ฯลฯ 

พดัลมอตุสาหกรรม/ ระบายอากาศ แหล่งทอ่งเทีย่ว รา้นอาหาร โรงพยาบาล วดั สนามกฬีา โรงงาน คลงัสนิคา้ ฯลฯ 

ระบบโอโซน 
ศนูยก์ารคา้ โรงแรม โรงพยาบาล โรงงานผลติน ้าประปา และลกูคา้รายย่อย ส าหรบัเครื่อง

ลา้งผกัโอโซนและเครื่องดบักลิน่รองเทา้โอโซน ฯลฯ 

   
2.2.3 การจดัจ าหน่ายและช่องทางการจดัจ าหน่าย  
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ลกัษณะการจดัจ าหน่ายของบรษิทัตามทีก่ล่าวแลว้นัน้ บรษิทัฯไดจ้ดัโครงสรา้งงานขายออกเป็น 3 ช่องทางหลกั 
ไดแ้ก่ช่องทางธุรกจิคา้ปลกี ช่องทางการขายกลุ่มลกูคา้รายองค์กร และช่องทางการส่งออก โดยคาดหวงัสดัส่วนรายไดร้อ้ยละ 
50 รอ้ยละ 20 และรอ้ยละ 30 ตามล าดบั ซึง่รายละเอยีดของช่องทางมดีงันี้ 

 
2.2.3.1 ช่องทางธรุกิจค้าปลีก (Retail Channel)  

ช่องทางนี้บรหิารจดัการงานขายส าหรบัตลาดกลุ่มลูกคา้รายย่อยทีม่ลีกัษณะ B2C (Business to Consumer) ที่
จดัจ าหน่ายจากบรษิทัฯ โดยตรงถงึลกูคา้รายย่อยหรอืผ่านช่องทางทีเ่ป็นช่องทางจดัจ าหน่ายถงึลกูคา้รายย่อย ซึ่งแบ่งออกเป็น
หน่วยธุรกจิ (Business Unit) ไดด้งันี้:- 

 1) BU: Moderntrade  
หน่วยธุรกจิโมเดริ์นเทรดเป็นผู้รบัผดิชอบในการบรหิารจดัการงานขายผ่านห้างค้าปลกีโมเดริ์นเทรด ปัจจุบนั

บรษิทัฯ จดัจ าหน่ายผ่านหา้งโฮมโปร หา้งแมค็โคร หา้งเมกาโฮม และหา้งเดอะมอลล ์เป็นหลกั ซึ่งในปี 2561 ทีผ่่านมาบรษิทัฯ
ได้ด าเนินการตามแผนการคดักรองจุดขายของห้างโมเดริ์นเทรดเฉพาะสาขาทีม่ ีศกัยภาพเพยีงพอต่อการแข่งขนั โดยแผน
ธุรกจิปี 2561 ที่เป็นแผนเดมินัน้ บรษิัทฯได้วางแผนจะเปิดจุดขาย ณ ห้างโมเดิร์นเทรดราว 260 สาขาในช่วงฤดูกาลขาย 
(Peak Season) ระหว่างหกเดอืนแรกของปี แต่เนื่องจากสภาพภมูอิากาศทีไ่ม่เอื้ออ านวยมฝีนตกเป็นระยะตัง้แต่ต้นปีส่งผลให้
ความต้องการของตลาดลดลง และตัง้แต่ต้นปี 2560 การแข่งขนัของช่องทางนี้รุนแรงมาก ซึ่งมาจากการมผีูป้ระกอบการราย
ย่อยน าเขา้สนิคา้พดัลมไอเยน็มาจากประเทศจนีและเจาะตลาดดว้ยกลยุทธร์าคาต ่า แต่ด้วยสนิคา้ส าเรจ็รูปจากประเทศจนีส่วน
ใหญ่มจีุดดอ้ยทัง้เรือ่งคุณภาพต ่าและประสทิธภิาพการท าความเยน็ไมเ่ตม็ประสทิธภิาพ ซึง่เหตุดงักล่าวอาจเป็นปัจจยัหนึ่งทีท่ า
ใหจ้ านวนคู่แขง่รายย่อยเริม่ลดลงจ านวนลงอย่างมากในช่วงปลายปี 2561 ดว้ย 

ห้างค้าปลีกสมยัใหม่ 
จ านวนสาขาในช่วงฤดกูาลขาย 

ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 
โฮมโปร (HomePro) 80 81 59 
แมค็โคร (Makro) 69 84 71 
เมกาโฮม (Mega Home) 8 11 12 
ไทวสัด ุ 15 18 13 
โกลบอลเฮา้ส ์ 26 17 - 
Big C - 96 43 
บุญถาวร - - - 
The Mall 6 5 7 
Power Buy 15 26 6 
เทสโก ้โลตสั 42 154 49 
Ban & Beyond - 2 - 
Grand Home Mart - 3 - 
Homework - 3 - 
Tops - 2 - 
Chic Republic - 2 - 
Central food Retail - 2 - 
รวมจ านวนสาขา 261 506 260 
การเพ่ิม(ลด)% 28% 94% -49% 

ส าหรบัแผนการด าเนินงานในปี 2562 นัน้ บรษิทัฯ จะด าเนินธุรกจิดว้ยกลยุทธก์ารรกัษาเสถยีรภาพของตลาดเดมิ
ทีบ่รษิทัฯมอียู่ โดยก าหนดจุดขายไว ้120 สาขา เมือ่เปรยีบเทยีบกบัช่วง Peak Season ของปี 2561 นัน้ลดลงประมาณ 54% 
และปรบัแผนจากการเปิดและปิดจุดขายตามฤดูกาลเป็นการเปิดจุดขายตลอดทัง้ปี เพื่อลดภาระค่าใช้จ่ายด้านขนส่งสนิค้า
กลับคืนจากห้างใช่ช่วงพ้นฤดูกาลขาย โดยบริษัทฯได้น าสินค้าตู้กดน ้ าดื่มที่สามารถขายได้ตลอดทัง้ปี (Non-Seasonal 
Product) เริม่วางจ าหน่ายในหา้งโมเดริน์เทรดตัง้แต่เมือ่ไตรมาส 3/2561 เพื่อช่วยลดความผนัผวนของรายได้ช่วงนอกฤดูกาล 
และมแีผนน าสนิคา้พดัลมส าหรบัทีอ่ยู่อาศยัออกจ าหน่ายในปี 2562 
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 2) BU: Dealer   

หน่วยธุรกจินี้เป็นการจดัจ าหน่ายผ่านตวัแทนจ าหน่ายในประเทศซึง่มตีวัแทนฯตามจงัหวดัหลกัอยู่ทัว่ประเทศ ซึ่ง
ตวัแทนจ าหน่ายบางรายเป็นศนูยซ่์อมบรกิารใหก้บัลกูคา้ และมบีรกิารงานเช่าพดัลมมาสเตอรค์ลูในจงัหวดัของตนเองและพื้นที่
โดยรอบดว้ย ส าหรบัการจดัจ าหน่ายผ่านตวัแทนจ าหน่ายในประเทศมมีูลค่าไม่มากนัก แต่เพื่อใหผ้ลติภณัฑ์ของบรษิทัฯได้
เขา้ถงึผูบ้รโิภคทุกกลุ่ม บรษิทัฯจงึคงรกัษาช่องทางนี้ไวอ้ย่างต่อเนื่อง 

 3) BU: Online  

บรษิทัฯได้เปิดช่องทางการจ าหน่ายผ่านออนไลน์ในรูปแบบการจดัจ าหน่ายผ่านเวบ็ชอ้ปป้ิงออนไลน์ อย่างเช่น 
Lazada, Shopee, Top Value, JD Central เป็นตน้ และปี 2561 ทีผ่่านมา บรษิทัฯเริม่โฟกสัการขายแบบออนไลน์มากขึน้เพื่อ
ตอบสนองต่อพฤติกรรมของผู้บรโิภคที่เปลี่ยนไป บรษิัทฯจงึจดัท าเว็บไซต์ของบรษิัทฯขึ้นเองเพื่อจ าหน่ายผลติภณัฑ์ทาง
ออนไลน์โดยตรงดว้ย https://shop.masterkool.com  

 4) BU: Event Direct  

บรษิทัฯ มทีมีพนกังานขายของบรษิทัเองฯ ทีร่บัผดิชอบการประชาสมัพนัธ์และจดักจิกรรมจ าหน่ายผลติภณัฑ์ใน
รปูแบบการออกบธูตามงานแฟรห์รอืศนูยแ์สดงสนิคา้ ซึง่กจิกรรมหลกัของหน่วยธุรกจินี้เป็นการประชาสมัพนัธ์สนิคา้ต่อตลาด
รายย่อยทัว่ไป 

ผลิตภัณฑ์ที่จ ัดจ าหน่ายผ่านช่องทางธุรกิจค้าปลีก (Retail Channel) นี้ เป็นกลุ่มพดัลมไอเย็น และพดัลม
อุตสาหกรรมแบบเคลือ่นทีเ่ป็นหลกั เนื่องจากลกูคา้ส่วนใหญ่ของช่องทางนี้เป็นกลุ่มลกูคา้รายย่อย ทัง้บา้นพกัอาศยัและรา้นคา้ 

2.2.3.2 ช่องทางการขายกลุ่มลกูค้ารายองคก์ร  

นอกจากผลติภณัฑเ์พือ่ลดความรอ้นและระบายอากาศ ซึง่ไดแ้ก่พดัลมประเภทตดิตัง้เป็นระบบทีน่ าเสนอต่อกลุ่ม
ลกูคา้รายองคก์รแลว้ ช่องทางนี้รบัผดิชอบในผลติภณัฑเ์กีย่วกบัโอโซนเพือ่การประหยดัพลงังานและรกัษาสิง่แวดลอ้มเป็นหลกั  

ปัจจุบนั บรษิทั อนิโนว ์กรนี โซลชู ัน่ จ ากดั ซึง่เป็นบรษิทัย่อยเป็นหน่วยงานหลกัในการน าเสนองานต่อกลุ่มลูกคา้
รายองคก์ร เนื่องจากงานขายเป็นลกัษณะการน าเสนอดว้ยโซลชูัน่ และ/หรอืงานระบบตดิตัง้ ทีต่อ้งอาศยัความเชีย่วชาญเฉพาะ
ดา้นเกีย่วกบัการประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยกีารผลติโอโซนเพือ่การแกไ้ขปัญหา หรอืเพื่อการประหยัดพลงังานในรูปแบบต่างๆ ซึ่ง
เป็นการน าเสนอต่อลูกคา้เฉพาะราย ประกอบกบัการบรหิารงานขายของช่องทางนี้มลีกัษณะแบบ Project Management ทีม่ ี
Sales Cycle ระยะนาน จงึตอ้งมกีารบรหิารจดัการทีแ่ตกต่างจากช่องทางอื่น 

2.2.3.3 ช่องทางการส่งออก  

บรษิทัฯ ไดส้่งออกผลติภณัฑ์พดัลมไอเยน็ และพดัลมไอน ้าของบรษิทัฯ ไปต่างประเทศ ซึง่ตลาดหลกัเป็นประเทศ
ในประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) ยุโรป อเมกิาใต ้เอเชยี อเมรกิา และ แอฟรกิา และในปี 2561 ทีผ่่านมาบรษิทัฯไดข้ยาย
ฐานการตลาดไปยงัประเทศซกีโลกใต ้ประเทศกลุ่ม Oceania ดว้ย 

นอกจากการจ าหน่ายผลิตภณัฑต์ามช่องทางหลกัดงักล่าวมาแล้ว บริษทัฯยงัมีบริการให้เช่าใช้พดัลมและ
อปุกรณ์การจดังานกิจกรรมทัง้นอกและในสถานท่ี ตลอดจนบริการรบัประกนัและบริการซ่อมบ ารงุผลิตภณัฑด้์วย 

2.2.4 ภาวะอตุสาหกรรมและการแข่งขนั  
2.2.4.1 ข้อมลูอตุสาหกรรม  

สนิคา้และบรกิารหลกัของบรษิทัฯ เป็นพดัลมไอเยน็และพดัลมไอน ้า ซึ่งเป็นสนิคา้ทางเลอืกใหม่ในการท าความ
เย็นและประหยดัพลงังาน และยงัไม่มหีน่วยงานใดส ารวจขอ้มูลของมูลค่าตลาดในประเทศแน่ชดั  อย่างไรก็ตามปัจจุบนัผู้
จ าหน่ายแบรนด์อื่นส่วนใหญ่น าเข้าจากต่างประเทศ โดยเฉพาะจากประเทศจีน เนื่องจากมตี้นทุนที่ต ่ากว่าการผลิตเอง
ภายในประเทศ ทัง้นี้ เมื่อพิจารณามูลค่าการน าเขา้พดัลมไอเย็นส าหรบัพื้นที่ประมาณ 20-50 ตร.ม. มกีารเปลี่ยนแปลงใน
ระหว่างปี 2558-2561 ดงันี้ 

 หน่วย: ลา้นบาท 
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สถติกิารน าเขา้พดัลมไอเยน็ ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 
มลูคา่การน าเขา้พดัลมไอเยน็รวม 800.91  1,241.60  1,130.19  514.22  
อตัราการเติบโต (ร้อยละ) 32.34% 55.02% -8.97% -54.50% 

ทีม่า: รายงานสถติ ิกรมศลุกากร 

จากสถติขิองกรมศุลกากรเหน็ไดว้่าภาพรวมของอุตสาหกรรมในปี 2561 ทีผ่่านมาหดตวัลง เนื่องจากธุรกจิกลุ่ม
สนิคา้ประเภทนี้ตามปกตแิลว้จะมยีอดจ าหน่ายสูงสุดในช่วงหกเดอืนแรกของปี และเมือ่เขา้สู่ช่วงครึง่ปีหลงัจะเป็นช่วงทีม่กีาร
น าสนิคา้เขา้มาเพือ่รองรบัการจ าหน่ายในปีต่อไป ภาพรวมของตลาดในรอบปี 2560 ความตอ้งการของตลาดไม่เตบิโตต่อเนื่อง
มาจนถึงปี 2561 เนื่องจากภาพรวมเศรษฐกจิจุลภาคยงัมภีาวะชะลอตวัอยู่บ้าง และสภาพอากาศที่มฝีนตกตัง้แต่ช่วงต้นปี 
2561  ท าใหค้วามตอ้งการสนิคา้ประเภทท าความเยน็ในภาพรวมชะลอตวั ดงันัน้ความตอ้งการในการน าเขา้สนิคา้กลุ่มนี้ในช่วง
ปลายปี 2560 มาจนถงึตน้ปี 2561 ลดลงดว้ย   

ภาพรวมของตลาดและอุตสาหกรรมนี้จงึไดร้บัผลกระทบมาอย่างต่อเนื่อง และเพื่อไดมุ้มมองภาพรวมตลาดสนิคา้
และบริการประเภทพัดลมไอเย็น โดยเฉพาะตลาดค้าปลีกรายย่อยที่เป็นช่องทางหลักนัน้เทียบเคียงกับภาพรวมของ
อุตสาหกรรมเครือ่งใชไ้ฟฟ้า และสนิคา้ทีเ่ทยีบเคยีงกนัในอุตสาหกรรมท าความเยน็ ไดแ้ก่ เครือ่งปรบัอากาศ และพดัลม  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อา้งองิรายงานภาวะเศรษฐกิจอุตสาหกรรมปี 2561 ของส านักงานเศรษฐกจิอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม 
หากพจิารณาจากการผลติเครื่องใชไ้ฟฟ้าปี 2561 ซึ่งมมีลูค่าราว 241,000 ลา้นบาท ทรงตวัเมือ่เปรยีบเทยีบกบัปี 2560 โดย
ลดลงรอ้ยละ 1.6  

ตลาดเครือ่งปรบัอากาศในประเทศลดลงรอ้ยละ -4.70 แต่เนื่องจากค าสัง่ซื้อจากต่างประเทศทีเ่พิม่ขึน้รอ้ยละ 5.2 
และพดัลมนัน้ดูเหมอืนปรบัตวัเพิม่ขึ้น แต่เมื่อพจิารณาในที่มาของมูลค่าตลาด พบว่าการปรบัตัวเพิ่มขึ้นนัน้ เนื่องมาจาก 
โดยเฉพาะเครือ่งปรบัอากาศทีม่กีารส่งออกไปตลาดอาเซยีน สหภาพยุโรป และญี่ปุ่ น ทีม่มีลูค่าการส่งออกเพิม่ขึน้ 5.2% และ
ท าใหภ้าพรวมของมลูค่าการจ าหน่ายของเครือ่งปรบัอากาศและพดัลมโดยรวมปรบัเพิม่ขึน้  

ขอ้มลูปี 2561 อา้งองิจากสถติสิ านกังานเศรษฐกจิอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม สิน้สุด 31 ธนัวาคม 2561 
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การจดัซ้ือผลิตภณัฑ ์

ผลติภณัฑว์า่จา้งผลติ ผลติภณัฑส์ าเรจ็รปู 

การคดิคน้ วจิยั ออกแบบ
ผลติภณัฑ ์

การสรรหา และคดัเลอืก
ผลติภณัฑ ์

การสรรหาผูผ้ลติและวา่จา้งผลติ
ผลติภณัฑ ์

การสัง่ซือ้ผลติภณัฑ ์

การน าเขา้ผลติภณัฑ ์

การบรหิารคลงัสนิคา้ 

การตรวจสอบคุณภาพผลติภณัฑ ์

การจดัจ าหน่ายและการกระจาย
ผลติภณัฑ ์

การบรกิารหลงัการขาย 

การประกอบ 
พดัลมไอน ้า 

การตรวจสอบ 
คุณภาพ
ผลติภณัฑ ์

 
2.2.4.2 คู่แข่งอตุสาหกรรม  

ผูป้ระกอบการทีจ่ าหน่ายพดัลมไอน ้าและพดัลมไอเยน็ซึง่เป็นผลติภณัฑห์ลกัของบรษิทัฯ ทีอ่าจพจิารณาไดว้่าเป็น
คู่แขง่ของบรษิทัฯ มจี านวนลดลงมาตัง้แต่ช่วงปลายปี 2560 และจ านวนในปี 2561 ไม่เพิม่ขึน้ โดยคู่แข่งรายเลก็ทีย่งัคงอยู่ใน
อุตสาหกรรมจะเน้นท าการจ าหน่ายเครื่องใชไ้ฟฟ้าหลายชนิด และไม่ไดเ้น้นท าการตลาดพดัลมไอเยน็หรอืพดัลมไอน ้าอย่าง
จรงิจงั คู่แข่งเหล่านี้จะใช้กลยุทธ์ด้านราคาเขา้แข่งขนัในตลาด เนื่องจากไม่มตี้นทุนเรื่องการออกแบบ การวจิยัและพฒันา
ผลติภณัฑ์ การบรกิารหลงัการขาย โดยประกอบธุรกจิลกัษณะซื้อมาขายไป หรอื Trading เป็นหลกั และตัง้แต่ช่วงไตรมาส
สุดทา้ยของปี 2561 เริม่น าสนิคา้ออกมาลดราคาเพือ่ระบายสตอ็ก  

อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ยงัคงเน้นเรื่องคุณภาพและประสทิธิภาพของผลิตภณัฑ์ จึงเป็นสินค้าที่มจีุดเด่นด้าน
คุณภาพ และประประสทิธภิาพการท าความเยน็ มรีะบบโอโซนเพื่อฆ่าเชื้อโรคในน ้า มรีะบบควบคุมความชื้น ลดอุณหภูมไิด้
ทนัททีีเ่ปิดใช ้รวมทัง้ตราสนิคา้ “MASTERKOOL” ทีโ่ดดเด่นเป็นทีย่อมรบัในตลาดดา้นผลติภณัฑท์ าความเยน็ทีม่คีุณภาพ  

คู่แขง่อกีส่วนหนึ่งจะเป็นผูผ้ลติและจ าหน่ายผลติภณัฑใ์กลเ้คยีงกบับรษิทัฯ เช่น ผูผ้ลติและจ าหน่ายพดัลม เขา้มา
สู่ตลาดพดัลมไอเยน็โดยอาศยัแบรนด์ของตนทีเ่ป็นที่ยอมรบัจากการจ าหน่ายผลติภณัฑ์เดมิ แต่ผลติภณัฑ์ประเภทพดัลมไอ
เยน็ยงัไม่หลากหลายรุ่น และปัจจุบนัยงัไม่พบว่ามคีู่แข่งในตลาดทีม่ตีราสนิคา้ระดบัโลก (World Class Brand) ที่จ าหน่าย
ผลติภณัฑแ์บบเดยีวกนักบับรษิทัฯ  

เมือ่พจิารณาจากลกัษณะธุรกจิและความเชีย่วชาญแลว้ บรษิทัฯ คอืหนึ่งในผูน้ าดา้นผลติภณัฑพ์ดัลมไอเยน็และพดัลม
ไอน ้า ซึ่งบริษัทฯ มกีารท าตลาดมาอย่างจริงจงัและต่อเนื่องก้าวสู่ปีที่ 18 ปีในปี 2562 นี้และสอดคล้องกบัสโลแกนที่ว่า 
“มาสเตอรค์ลู ผูน้ าตวัจริง ความเยน็ยคุใหม่”   

 
2.3 การจดัหาผลิตภณัฑแ์ละบริการ  

2.3.1 ขัน้ตอนการจดัหาผลิตภณัฑแ์ละบริการ  

 

บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญักบัคุณภาพของผลติภณัฑ์ทีต่้องมกีารปรบัปรุง พฒันา และมนีวตักรรมอย่างต่อเนื่อง แต่
ต้นทุนการผลติของผลติภณัฑ์บางประเภทไม่คุ้มค่าต่อการลงทุน เนื่องจากหลายสาเหตุ เช่น เงนิลงทุนในเครื่องจกัรหรือ
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อุปกรณ์ทีม่มีลูค่าสูง ความช านาญและประสบการณ์ระดบัสูงทีจ่ าเป็นในการผลติของผูค้วบคุมเครื่องจกัร และแรงงานทีใ่ชใ้น
การผลติ เป็นต้น ท าให้บรษิัทฯ เลอืกที่จะสัง่ผลติชิ้นส่วนต่างๆ มาเพื่อประกอบเป็นผลติภณัฑ์ส าเร็จรูป และสัง่ผลติภณัฑ์
ส าเร็จรูปมาจ าหน่าย ซึ่งผลติภณัฑ์ที่ส ัง่ซื้อต้องมคีุณภาพและมาตรฐานตามขอ้ก าหนดของบรษิัทฯ และอยู่ภายใต้ต้นทุนที่
สมเหตุสมผล 

การจดัหาวตัถุดบิ ชิ้นส่วนประกอบและผลติภณัฑ์ส าเรจ็รูป ของบรษิทัฯ แบ่งเป็นการจดัซื้อส าหรบัผลติภณัฑ์ที่
บรษิทัฯ ออกแบบเอง และการจดัซื้อเป็นผลติภณัฑ์ส าเรจ็รูป โดยบรษิัทฯ จดัซื้อผลติภณัฑ์ส าเร็จรูปและชิ้นส่วนผลติภณัฑ์
ส าเรจ็รปูเพือ่ท าการประกอบส่วนใหญ่มาจากผูค้า้หรอืผูผ้ลติ (Supplier) ในประเทศจนีเป็นหลกั  

ทัง้นี้ บรษิัทฯ จดัหาผลติภณัฑ์จากผูค้้าหรอืผูผ้ลติ (Supplier) โดยค านึงถงึคุณภาพและราคาของสนิค้า รวมถึง
ความน่าเชือ่ถอื ความสามารถในการจดัหา ความสามารถในการจดัส่ง และความช านาญของผูผ้ลิตเป็นส าคญั โดยบรษิทัฯ ได้
ก าหนดขัน้ตอนการด าเนินการจดัซื้อไวอ้ย่างเป็นระบบ โดยมทีะเบยีนของผูค้า้หรอืผูผ้ลติทีไ่ดผ้่านการอนุมตัจิากฝ่ายจดัการ
ของบรษิทัฯ (Approved Vendor List) และมกีารเปรยีบเทยีบราคาทีม่กีารเสนอจากผูจ้ดัหาสนิคา้มากกว่า 1 รายขึน้ไป เพื่อให้
เกดิประโยชน์สงูสุดต่อบรษิทัฯ 

2.3.1.1 การจดัซ้ือส าหรบัผลิตภณัฑท่ี์บริษทัฯ ออกแบบเอง  

บรษิทัฯ เป็นผูค้ดิคน้ วจิยั และออกแบบผลติภณัฑ ์โดยใชข้อ้มลูจากแหล่งต่างๆ เช่น ยอดขายของบรษิทัฯ ความ
คดิเหน็ของลกูคา้ และแนวทางจากผูบ้รหิาร เป็นตน้ ในการพฒันาแนวคดิและด าเนินงานวจิยัและพฒันา จากนัน้บรษิทัฯ ท า
การสรรหาและว่าจา้งผูผ้ลติต่างประเทศผลติผลติภณัฑต์ามคุณภาพและลกัษณะตามทีก่ าหนดไว ้ซึง่มตีน้ทุนการผลติต ่ากว่า
การผลติในประเทศ โดยส าหรบัผลติภณัฑอ์อกแบบของบรษิทัฯ แบ่งเป็น 2 ประเภท ดงันี้ 

1. ผลติภณัฑส์ าเรจ็รปูพรอ้มจ าหน่าย ไดแ้ก่ กลุ่มผลติภณัฑพ์ดัลมไอเยน็ชนิดเคลือ่นที ่(Masterkool I-Kool) 
และเครือ่งลา้งผกัโอโซน โดยภายหลงัจากทีผู่ผ้ลติต่างประเทศผลติผลติภณัฑต์ามคุณสมบตัทิีบ่รษิทัฯ 
ก าหนดแลว้นัน้ บรษิทัฯ จะน าเขา้ผลติภณัฑส์ าเรจ็รปูเขา้มาพรอ้มกบับรรจภุณัฑ์ 

บรษิทัฯ ไดท้ าสญัญาใหผู้ผ้ลติรบัประกนัคุณภาพสนิคา้พดัลมไอเยน็ชนิดเคลือ่นที ่หากสนิคา้ไมเ่ป็นไปตาม
คุณภาพทีบ่รษิทัฯ ก าหนดไว ้บรษิทัฯ สามารถเรยีกค่าชดเชยจากผูผ้ลติไดต้ามสญัญา 

2. ชิน้สว่นผลติภณัฑร์อการประกอบ ไดแ้ก่ ผลติภณัฑก์ลุ่มพดัลมไอน ้า ซึง่บรษิทัฯ สัง่ซื้อชิน้สว่นจากหลาย
แห่งและท าการประกอบทีโ่รงงานของบรษิทัฯ 

2.3.1.2 การจดัซ้ือเป็นผลิตภณัฑส์ าเรจ็รปู  

ส าหรบัผลติภณัฑส์ าเรจ็รปู บรษิทัฯ จะเป็นผูส้รรหาและคดัเลอืกผลติภณัฑท์ีม่คีุณภาพเหมาะสมจากผูผ้ลติใน
ต่างประเทศ โดยใชต้ราสนิคา้ของบรษิทัฯ และสัง่ซือ้ผลติภณัฑโ์ดยน าเขา้มาในรปูผลติภณัฑส์ าเรจ็รปูพรอ้มกบับรรจุภณัฑ ์โดย
ผลติภณัฑส์ าเรจ็รปูทีบ่รษิทัฯ น าเขา้มาขาย เช่น พดัลมไอเยน็ชนิดเคลือ่นที ่พดัลมอุตสาหกรรมและพดัลมระบายอากาศ และ
เครือ่งก าจดักลิน่รองเทา้ดว้ยโอโซน เป็นตน้ 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัน าเขา้ผลติภณัฑส์ าเรจ็รปูประเภทพดัลมไอเยน็ขนาดใหญ่ชนิดตดิตัง้ส าหรบัใชใ้นงานระบบ
ในตระกลู U-KOOL เช่น รุ่น MUK-30 MUK-18 และ MUK-16 โดยบรษิทัฯ จะน าผลติภณัฑด์งักล่าวมาประกอบและตดิตัง้ที่
หน้างานตามทีต่กลงกบัลกูคา้ของบรษิทัฯ 

ส าหรบัการจดัหาผลติภณัฑร์ุน่ใหม ่หากผลติภณัฑเ์ขา้ขา่ยเกณฑท์ีต่อ้งขอใบอนุญาตมาตรฐาน
ผลติภณัฑอุ์ตสาหกรรม (มอก.) บรษิทัฯ จะยืน่ใบขออนุญาตกบัส านกังานมาตรฐานอุตสาหกรรม (สมอ.) ซึง่ตอ้งผ่านขัน้ตอน
การส่งตวัอย่างสนิคา้ไปตรวจสอบตามเกณฑม์าตรฐาน และตรวจสอบระบบควบคุมคุณภาพของโรงงานผูผ้ลติรวมถงึการไป
เยีย่มชมโรงงานของผูผ้ลติต่างประเทศ หากผลติภณัฑม์มีาตราฐานตามทีก่ าหนด และโรงงานผูผ้ลติมรีะบบควบคุมคุณภาพที่
ไดม้าตรฐานตามที ่สมอ. ก าหนดจงึจะออกใบอนุญาต มอก. ใหก้บับรษิทัฯ ทัง้นี้ สมอ. มมีาตรฐานการตดิตามผลหลงัการ
อนุญาต โดยจะสุ่มตรวจสนิคา้ทีว่างจ าหน่ายและเขา้ตรวจโรงงานเป็นระยะ 

2.3.2 การน าเข้าผลิตภณัฑ์ 
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เมือ่ผลติภณัฑข์องบรษิทัฯ ผลติตามการว่าจา้งหรอืตามค าสัง่ซื้อเป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้ ผูผ้ลติต่างประเทศหรอืบรษิทั
ฯ จะเป็นผูจ้ดัจา้งตวัแทนผูส้่งสนิคา้ทีม่ใีบอนุญาตส่งสนิคา้ ทัง้นี้ ขึน้อยู่กบัขอ้ตกลงระหว่างบรษิทัฯ กบัผูผ้ลติ นอกจากนี้ บรษิัท
ฯ มกีารตรวจสอบคุณภาพสนิคา้อย่างสม ่าเสมอเพือ่ใหม้ ัน่ใจว่าผลติภณัฑม์คีุณภาพตามทีบ่รษิทัฯ ก าหนด  

ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะมกีารป้องกนัความเสีย่งทีอ่าจเกดิจากการขนส่งสนิคา้โดยในสญัญากบัผูผ้ลติและตวัแทนส่งออก
จะระบุว่า บรษิทัฯ รบัรูส้ทิธขิองผลติภณัฑเ์มือ่ผลติภณัฑถ์ูกส่งมาทีบ่รษิทัฯ แลว้ หรอืในกรณทีีส่ญัญาไมม่กีารระบุการรบัรูส้ทิธิ
ดงักล่าว บรษิทัฯ จะด าเนินการท าประกนัภยัการขนส่งสนิคา้เพือ่ป้องกนัความเสยีหายทีอ่าจเกดิขึน้ระหว่างการขนส่ง 

เมือ่ผลติภณัฑ์ถูกส่งมายงัท่าเรอืแลว้ บรษิทัฯ จะจดัจา้งผูด้ าเนินพธิกีารทางศุลกากร เพื่อน าผลติภณัฑ์ออกจาก
ท่าเรอื โดยขนส่งผลติภณัฑส์ าเรจ็รปูเขา้คลงั และขนส่งชิน้ส่วนผลติภณัฑส์ าหรบัการประกอบไปยงัโรงงานประกอบของบรษิทั 

2.3.3 การบริหารจดัการคลงัสินค้า 

เมือ่สนิคา้ไดร้บัการจดัส่งมาทีค่ลงัของบรษิทัฯ ซึง่ม ี2 แห่งหลกั ไดแ้ก่ คลงัพนสันิคม และคลงัปทุมธานี เจา้หน้าที่
ฝ่ายบรหิารคลงัสนิคา้จะเป็นผูต้รวจนับสนิคา้ใหต้รงกบัรายการจ านวนสนิคา้ทีท่างผูผ้ลติแจง้การจดัส่ง โดยทีบ่รษิทัฯ บรหิาร
จดัการคลงัสนิคา้โดยใชร้ะบบสารสนเทศ โดยจะมกีารตรวจนบัผลติภณัฑท์ีจ่ะจดัเกบ็เขา้ และเบิกออกจากคลงัสนิคา้ และมกีาร
ตดิตามจ านวนผลติภณัฑค์งเหลอืในคลงัดว้ยระบบสารสนเทศดงักล่าวอย่างสม ่าเสมอ 

 กรณีทีจ่ านวนผลติภณัฑ์คงเหลอืลดลงเท่ากบัระดบัขัน้ต ่าที่ก าหนด (Minimum Safety Stock) บรษิัทฯ จะ
ด าเนินการสัง่ซื้อผลติภณัฑเ์พิม่เตมิเพือ่ไมใ่หก้ระทบต่อยอดขาย  ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะด าเนินการตรวจนับผลติภณัฑ์ในคลงัสนิคา้
เป็นประจ าทุกเดอืนโดยตรวจเชค็ผลติภณัฑท์ีม่อียู่กบัยอดทีแ่สดงในระบบสารสนเทศทีใ่ชใ้นการบรหิารคลงัสนิคา้ 

2.3.4 การตรวจสอบคณุภาพ 

บรษิทัฯ มกีารตรวจสอบผลติภณัฑ์ส าเรจ็รูปและชิ้นส่วนประกอบพดัลมไอน ้า โดยฝ่ายควบคุมคุณภาพสนิค้าเป็น
ผู้ด าเนินการตรวจสอบ โดยจะตรวจสอบความเรียบร้อยของชิ้นส่วนประกอบ และผลิตภณัฑ์เพื่อให้ใช้งานได้อย่างสมบูรณ์  
ส าหรบัผลิตภณัฑ์ส าเร็จรูปที่น าเขา้มาพร้อมกบับรรจุภณัฑ์จากผู้ผลติ บริษัทฯ มกีารสุ่มเพื่อตรวจเช็คคุณภาพสินค้าอย่าง
สม ่าเสมอ นอกจากนี้ บรษิทัฯ มนีโยบายรบัประกนัคุณภาพผลติภณัฑใ์หก้บัลูกคา้ โดยบรษิัทฯ จะเป็นผูร้บัผดิชอบการซ่อมแซม
ผลติภณัฑ ์โดยทัว่ไปการรบัประกนัสนิคา้ของบรษิทัฯ จะมรีะยะเวลา 1 ปี 

อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ไดด้ าเนินการเคลมสนิคา้และชิ้นส่วนผลติภณัฑ์ทีไ่ม่เป็นไปตามาตรฐานเพื่อใหผู้ผ้ลติคนื
เงนิค่าสนิคา้แก่บรษิทัฯ หรอืด าเนินการส่งผลติภณัฑใ์หมม่าทดแทนตามแต่ตกลง นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัไดท้ าสญัญาใหผู้ผ้ลติ
รบัประกนัคุณภาพสนิคา้พดัลมไอเยน็ชนิดเคลื่อนที ่หากสนิคา้ไม่เป็นไปตามคุณภาพทีบ่รษิทัฯ ก าหนดไว ้บรษิทัฯ สามารถ
เรยีกค่าชดเชยจากผูผ้ลติไดต้ามสญัญา 

2.3.5 การประกอบผลิตภณัฑ์ 

กลุ่มผลติภณัฑ์พดัลมไอน ้า บรษิทัฯ จะน าชิ้นส่วนประกอบมาประกอบ ณ โรงงานทีพ่นัสนิคมของบรษิทัฯ ดว้ย
มาตรฐานการบรหิารจดัการ ISO 9001:2015 ทัง้นี้ เมือ่ประกอบแลว้เสรจ็บรษิทัฯ จะด าเนินการตรวจสอบคุณภาพผลติภณัฑ์
อกีครัง้หนึ่ง ก่อนน าสนิคา้ไปเกบ็ทีค่ลงัสนิคา้ของบรษิทัฯ เพือ่รอการจดัจ าหน่ายต่อไป 

2.3.6 การจดัจ าหน่ายและการกระจายผลิตภณัฑ์ 

2.3.6.1 การจดัจ าหน่าย 

บรษิทัฯ จดัจ าหน่ายผลติภณัฑ์ผ่านทางช่องทางการจดัจ าหน่าย ไดแ้ก่ การจ าหน่ายใหก้บัผูบ้รโิภคโดยตรงจาก
บรษิัทฯ  (Direct) ธุรกจิค้าปลกีสมยัใหม่ (Modern Trade) ตวัแทนจ าหน่ายในประเทศ (Dealer) และตวัแทนจ าหน่าย
ต่างประเทศ (Agent) ซึง่รวมถงึการใชช้่องทางออนไลน์เพือ่โปรโมทการขายดว้ย (On line Marketing) 

2.3.6.2 การกระจายผลิตภณัฑ์ 

บรษิทัฯ กระจายผลติภณัฑ์ไปยงัลูกค้าและช่องทางการจ าหน่ายโดยรถขนส่งของบรษิทัฯ และผ่านผู้ให้บรกิาร
ขนส่งสนิคา้ โดยบรษิทัฯ ด าเนินการว่าจา้งบรษิทับรกิารขนส่งสนิคา้ โดยคดิค่าจดัส่งตามระยะทาง น ้าหนัก และปรมิาตรของ
ผลติภณัฑ ์โดยหากเกดิการเสยีหายระหว่างขนส่ง บรษิทัผูใ้หบ้รกิารขนส่งสนิคา้จะเป็นผูช้ าระค่าเสยีหายใหก้บับรษิทัฯ 
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2.3.7 การบริการหลงัการขาย 

บรษิทัฯ มนีโยบายรบัประกนัสนิคา้  ซึง่มรีะยะเวลารบัประกนัซ่อมและเปลีย่นอะไหล่ทุกชิ้นส่วนฟรเีป็นระยะเวลา 
1 ปีหลงัจากการซื้อสนิคา้ และมทีมีช่างเทคนิคคอยบรกิารหลงัการขายทุกภมูภิาคทัว่ประเทศ  ซึ่งลูกคา้สามารถตดิต่อแจง้และ
สอบถามขอ้มลูไดผ้่าน Call center ไดท้ีเ่บอรโ์ทรศพัท ์0 2953 8800 ไดทุ้กวนั 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ใหบ้รกิารต่ออายุการรบัประกนัสนิคา้ (Warranty) ภายหลงัจากทีห่มดประกนัสนิคา้แลว้ รวม
ไปถงึการขายบรกิารการบ ารุงรกัษา (Maintenance) ส าหรบัสนิคา้ทีห่มดอายุการรบัประกนั 

 
2.4 งานท่ียงัไม่ได้ส่งมอบ  

-ไมม่งีานทีย่งัไมไ่ดส้่งมอบ- 
 
2.5 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม  

-ไมม่ผีลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม- 
 
3. ปัจจยัความเส่ียง  

3.1.1 ความเส่ียงจากการแข่งขนัด้านราคา 

บรษิทัฯ เป็นผูน้ าในการผลติและจ าหน่ายผลติภณัฑ์พดัลมไอน ้าและพดัลมไอเยน็เป็นรายแรก และท าการตลาด
จนท าใหผ้ลติภณัฑพ์ดัลมไอน ้าและพดัลมไอเยน็เป็นทีรู่จ้กัมากขึน้ในตลาด โดยเฉพาะตลาดพดัลมไอเยน็ซึ่งยงัมโีอกาสในการ
เติบโตสูง เนื่องจากความต้องการของตลาดในกลุ่มผลิตภัณฑ์ยอมรับว่าผลิตภัณฑ์เป็นทางเลือกที่สามารถทดแทน
เครื่องปรบัอากาศในพื้นที่ทีไ่ม่สามารถตดิตัง้เครื่องปรบัอากาศได้ และเมื่อมปัีจจยับวกจากสภาพอากาศรอ้นอย่างต่อเนื่องที่
เป็นปัจจยัผลกัดนัใหเ้กดิการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑก์ลุ่มนี้ ท าใหม้ผีูป้ระกอบการหลายรายเขา้สู่ตลาดและเป็นคู่แข่งโดยตรงกบั
บรษิทัฯ ซึง่อาจจะส่งผลกระทบโดยตรงต่อผลประกอบการของบรษิทัฯ 

อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ มกีารท าการตลาดอย่างต่อเนื่องส่งผลใหต้ราสนิคา้ “MASTERKOOL” เป็นทีย่อมรบัทัว่ไป
ในตลาดเกี่ยวกบัคุณภาพผลติภณัฑ์และประสทิธภิาพการท าความเย็น แนวทางเพิม่เติมในการลดทอนความเสี่ยงลงนัน้ 
นอกจากบรษิทัฯ เน้นในเรื่องการออกแบบผลติภณัฑ์ทีต่อบสนองความต้องการแลว้ บรษิทัฯ ไดเ้น้นการตอบสนองความรูส้กึ
ของกลุ่มเป้าหมายด้วย Emotional Design เพื่อให้ลูกค้าจดจ าสินค้าของบริษัทฯ ได้ และน าไปสู่การตัดสินใจเลือกซื้อ
ผลติภณัฑ์ เช่น ปี 2561 บรษิทัฯไดอ้อกแบบสนิคา้รุ่น MIK-28EX ในสไตล์ Minimal Design ทีเ่รยีบง่าย ดูด ีเหมาะสมกบัทุก
พืน้ที ่พรอ้มกบัฟังกช์ ัน่ในการไล่ยุงดว้ยคลืน่ความถีส่งู ทีส่ามารถสร้างความจดจ าไดด้ ีและมยีอดขายสนิคา้รุ่นนี้  

ดงันัน้ ด้วยคุณภาพ ประสิทธิภาพ และตราสินค้าที่แข็งแกร่ง  ผนวกเข้ากบัการดไีซน์ให้ตรงใจ และการท า
การตลาด บรษิทัฯ เชือ่ว่าจะสามารถด าเนินธุรกจิภายใตก้ารแขง่ขนัทีเ่พิม่สงูขึน้ได ้

3.1.2 ความเส่ียงจากความผนัผวนของรายได้ระหว่างปี 

ผลติภณัฑห์ลกัของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่เป็นผลติภณัฑเ์พือ่ลดความรอ้นและใหอ้ากาศเยน็ ดงันัน้ รายไดจ้ากการขาย
ในระหว่างปีของบรษิทัฯ จงึผนัผวนตามฤดูกาล โดยทุกปีบรษิทัฯ จะมยีอดขายสูงสุดในช่วงฤดูรอ้นประมาณเดอืนกุมภาพนัธ์
ถงึเดอืนมถุินายน ส่งผลใหผ้ลประกอบการในครึง่ปีแรกของบรษิทัฯ สูงกว่าผลประกอบการในครึง่ปีหลงั โดยจะมรีายไดสู้งสุด
ในไตรมาสที ่2  

บรษิทัฯ ตระหนกัถงึความเสีย่งจากความผนัผวนดงักล่าวจงึมมีาตรการรองรบัความเสีย่ง โดยมกีารน าเสนอระบบ
ประหยัดพลังงานเพื่อใช้ตามโรงงานอุตสาหกรรม โรงพยาบาล หรือห้างค้าปลีกขนาดใหญ่เพื่อใช้ทดแทนการใช้
เครื่องปรบัอากาศหรอืช่วยลดการใชพ้ลงังานของระบบปรบัอากาศ  ซึ่งโดยปกตมิกีารตดิตัง้ตลอดทัง้ปี โดยทีลู่กค้ากลุ่มนี้จะ
เป็นลกูคา้ของบรษิทัฯ ทีผ่่านช่องทางจ าหน่ายทางตรง (Direct Approach) ทีม่ลีูกคา้ส่วนใหญ่เป็นลูกคา้องค์กร รวมถงึรายได้

3.1 ความเส่ียงต่อการด าเนินธรุกิจของบริษทัหรือกลุ่มบริษทั  
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จากงานบรกิารของบรษิทัฯ กม็คีวามผนัผวนต่อฤดูกาลน้อยกว่ารายไดจ้ากการขาย ดงันัน้หากขายสนิคา้ทีเ่ป็นงานโครงการ
ขนาดใหญ่ไดม้ากขึน้ บรษิทัฯ กจ็ะมรีายไดจ้ากงานบรกิารซึง่ไมข่ ึน้กบัฤดกูาลมากขึน้ดว้ย  

ส าหรบัแผนการจดัจดัหาผลติภณัฑใ์หมเ่พือ่เขา้มาจ าหน่ายเพือ่มรีายไดใ้นช่วงนอกฤดกูาลของสนิคา้กลุ่มพลัลดไอ
เยน็นัน้ บรษิทัไดเ้ริม่น าสนิคา้ตูน้ ้าดืม่เขา้จ าหน่ายในปี 2561 และมแีผนน าพดัลมบา้นเขา้จ าหน่ายผ่านหา้งสรรพสนิคา้เพิม่เตมิ
ในปี 2562 รวมไปถงึการเพิม่สดัส่วนของรายไดจ้ากการขายในกลุ่มลูกคา้ต่างประเทศซึ่งมฤีดูรอ้นต่างจากประเทศไทย เช่น 
ประเทศในแถบซกีโลกใต ้เป็นตน้  

มาตรการต่างๆ ขา้งต้นสามารถช่วยลดผลกระทบทีเ่กดิจากความผนัผวนของรายไดใ้นระหว่างปีให้น้อยลงได ้ 
ประกอบกบัการควบคุมค่าใชจ้่ายอย่างใกลช้ดิ บรษิทัฯ จงึคาดว่าความผนัผวนของรายไดร้ะหว่างปีทีเ่กดิขึน้จากฤดูกาลจะไม่มี
ผลกระทบอย่างมนียัส าคญั 

3.1.3 ความเส่ียงจากการถกูลอกเลียนแบบ 

ผลติภณัฑข์องบรษิทัฯ ส่วนใหญ่เป็นผลติภณัฑท์ีเ่กีย่วขอ้งกบันวตักรรม และมกีารคดิคน้ปรบัปรุงผลติภณัฑ์ใหม่
อย่างสม ่าเสมอ ทัง้การประดษิฐแ์ละการออกแบบผลติภณัฑ ์ซึง่มโีอกาสทีผ่ลติภณัฑ์ของบรษิทัฯ อาจจะถูกลอกเลยีนแบบจาก
คู่แข่ง และท าให้บรษิทัฯ เสยีประโยชน์จากการจ าหน่ายผลติภณัฑ์ทีบ่รษิัทฯ คดิค้นขึ้น  อย่างไรก็ตาม ผลติภณัฑ์ทีบ่รษิัทฯ 
ออกแบบหรอืประดษิฐ์ขึ้น บรษิทัฯ จะไดท้ าการยื่นค าขอรบัสทิธบิตัรหรอือนุสทิธบิตัรกบักรมทรพัย์สนิทางปัญญา กระทรวง
พาณิชย์ เพื่อใหบ้รษิทัฯ เป็นผู้ทรงสทิธบิตัรหรอือนุสทิธบิตัรนัน้ๆ โดยหากมผีูใ้ดท าการละเมดิตามพระราชบญัญตัสิทิธบิตัร 
พ.ศ. 2522 บรษิทัฯ สามารถด าเนินการตามกฎหมายได ้ 

3.1.4 ความเส่ียงจากความเสียหายของสินค้าคงคลงั 

ช่วงประมาณไตรมาส 4 ถงึไตรมาส 1 ของทุกปี บรษิทัฯ มกีารจดัเตรยีมสนิคา้ส าเรจ็รูปไวใ้นคลงัสนิคา้จ านวน
มาก เพื่อรองรบัการจ าหน่ายในช่วงฤดูร้อน หากเกิดความเสยีหายกบัสนิค้า เช่น ไฟไหม ้แผ่นดินไหว หรอืภยัพบิตัิอื่นๆ  
บรษิทัฯ จะต้องรบัรู้ผลขาดทุนที่เกดิจากความเสยีหายของสนิค้า รวมถึงสูญเสยีโอกาสในการจ าหน่ายสนิค้า อย่างไรกต็าม 
บรษิทัฯ ท าการเกบ็สนิคา้ส าเรจ็รปูในคลงัสนิคา้จ านวน 2 แห่ง คอื คลงัพนสันิคม และคลงัปทุมธานี เพือ่กระจายความเสีย่งจาก
การเกดิเหตุการณ์ดงักล่าว นอกจากนี้ บรษิทัฯ มกีารท าประกนัภยัสนิคา้คงเหลอืเพื่อลดความเสีย่งจากการเกดิความเสยีหาย
ต่อสนิคา้ดว้ย  

3.1.5 ความเส่ียงความเส่ียงจากการพ่ึงพิงผู้รบัจ้างผลิตและผู้จ  าหน่ายสินค้ารายใหญ่ 1 ราย เกินร้อยละ 50 ของยอดซ้ือ
สินค้าน าเข้าของบริษทัฯ 

บรษิทัฯ มผีู้รบัจ้างผลิตและผู้จ าหน่ายสนิค้าพดัลมไอเยน็รายใหญ่ในต่างประเทศจ านวน 1 ราย โดยที่
บรษิทัฯ มยีอดซือ้สนิคา้จากผูร้บัจา้งผลติและผูจ้ าหน่ายพดัลมไอเยน็รายดงักล่าวคดิเป็นสดัส่วนเกนิรอ้ยละ 50  ของ
ยอดการสัง่ซือ้สนิคา้รวมทัง้หมด ซึง่เป็นการจา้งผลติพดัลมไอเยน็ชนิดเคลื่อนที่กลุ่ม Masterkool I-Kool (MIK) ดงันัน้ 
ในกรณีที่มเีหตุให้ผู้รบัจ้างผลิตรายใหญ่ดงักล่าวไม่สามารถผลิตหรอืส่งมอบสนิค้าให้บรษิทัฯ ได้ อาจส่งผลให้เกิด
ปัญหาสนิคา้ขาดตลาดและเสยีโอกาสในการจ าหน่ายสนิคา้ และสง่ผลกระทบต่อผลประกอบการของบรษิทัฯ  อย่างไร
ก็ตาม บริษัทฯ มีการประเมินความต้องการสินค้าและวางแผนสัง่ผลิตล่วงหน้าอย่างสม ่าเสม อ โดยในกรณีที่
คาดการณ์ว่ามคีวามต้องการผลิตภณัฑส์ูง บรษิทัฯ จะจดัเตรยีมสนิค้าล่วงหน้าเพื่อรองรบัความต้องการเหล่านัน้ไว้
ล่วงหน้า โดยปกตบิรษิทัฯ จะเริม่ส ัง่สนิคา้เพื่อรองรบัการจ าหน่ายในฤดูรอ้นตัง้แต่ไตรมาสที่ 3 ของปีก่อนหน้า ซึ่งจะ
ช่วยลดผลกระทบในกรณีทีผู่ร้บัจา้งผลติสนิคา้ไมส่ามารถสง่มอบสนิคา้ใหบ้รษิทัฯ ไดต้ามก าหนด   

นอกจากน้ี บรษิทัฯ ไดเ้ตรยีมแผนรองรบัการหยุดการผลติจากผูร้บัจา้งผลติสนิคา้รายใหญ่ดงักล่าว โดย
การจา้งผูผ้ลติรายอื่นทดแทน ซึง่มคีวามสามารถในการผลติสนิคา้ในลกัษณะเดยีวกนั ท าใหบ้รษิทัฯ เชื่อว่าผลกระทบ
จากการพึง่พงิผูร้บัจา้งผลติรายใหญ่จะไมส่ง่ผลอย่างมนียัส าคญัต่อผลประกอบการของบรษิทัฯ 

3.2.1 ความเส่ียงทางด้านการเงิน 

3.2 ความเส่ียงต่อการลงทุนของผูถ้ือหลกัทรพัย ์  
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ความผนัผวนของอตัราแลกเปลี่ยนเงนิตราต่างประเทศมผีลกระทบต่อผลประกอบการของบรษิัทฯ เนื่องจาก
บรษิทัฯ ประกอบธุรกจิโดยการน าเขา้สนิคา้จากต่างประเทศเป็นส่วนใหญ่และช าระค่าสนิคา้เป็นเงนิสกุลดอลลารส์หรฐัเป็นหลกั 
ขณะทีร่ายไดห้ลกัของบรษิทัฯ เป็นสกุลเงนิบาท โดยในกรณทีีเ่งนิดอลลารส์หรฐัปรบัค่าขึน้ หรอืเงนิบาทอ่อนค่าลง จะส่งผลให้
ตน้ทุนสนิคา้เพิม่สงูขึน้ ในขณะทีบ่รษิทัฯ ไม่สามารถปรบัเพิม่ราคาจ าหน่ายกบัคู่คา้ไดท้นัท ีซึ่งท าใหบ้รษิทัฯ เกดิขาดทุนจาก
อตัราแลกเปลีย่นและส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ 

อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ มีรายได้ส่วนหนึ่งเป็นเงนิสกุลดอลลาร์สหรฐัจากการขายให้กบัตัวแทนจ าหน่ายใน
ต่างประเทศ   ในปี 2561 บรษิทัฯ มรีายไดจ้ากต่างประเทศจ านวน 164.17 ลา้นบาทหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 30 ของรายไดข้ายและ
บรกิาร ซึง่ปีทีผ่่านมาบรษิทัฯไดค้ดักรองตวัแทนเฉพาะทีม่ศีกัยภาพและสามารถสรา้งรายไดข้องการส่งออกใหก้บับรษิทัฯ ได ้
ณ ปัจจบนัมจี านวนตวัแทนที่ Active รวม 34 ประเทศทัว่โลก  ทัง้นี้ ดว้ยลกัษณะการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ทีม่ที ัง้รายได้
และค่าใชจ้่ายเป็นสกุลเงนิดอลลาร์สหรฐั ท าใหก้ารด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ มกีารบรหิารความเสี่ยงจากอตัราแลกเปลีย่นใน
เวลาเดยีวกนั (Natural Hedge) ซึง่จะช่วยลดผลกระทบจากความผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่นไดร้ะดบัหนึ่ง ซึ่งในปี 2561 นัน้
ค่าเงนิบาทผนัผวนขึน้ลงตามกราฟสถติจิากธนาคารแห่งประเทศไทย 

 

 

 

 

 

 

 

ในปัจจุบนับรษิทัฯ มกีารตดิตามการเปลีย่นแปลงของค่าเงนิดอลลาร์สหรฐัอย่างใกลช้ดิ และหากพบว่ามกีารผนั
ผวนของค่าเงนิ หรอืค่าเงนิบาทมแีนวโน้มอ่อนตวัลง บรษิทัฯ จะบรหิารความเสีย่งการผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่นเงนิตรา
ต่างประเทศโดยใชส้ญัญาซื้อขายเงนิตราต่างประเทศล่วงหน้า (Foreign Exchange Forward) เป็นหลกั ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะ
พจิารณาถงึตน้ทุนทางการเงนิในการท าสญัญาซื้อขายเงนิตราต่างประเทศล่วงหน้าควบคู่กบัความผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่น
ในตลาด เพือ่พจิารณาการเขา้ท าสญัญาซื้อขายเงนิตราต่างประเทศล่วงหน้า 

 

4. ทรพัยสิ์นท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ  

4.1 ทรพัยสิ์นถาวรหลกัท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจของบริษทั  

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2561 บรษิทัฯ และบรษิทัย่อยมสีนิทรพัยถ์าวรหลกัทีใ่ชใ้นการประกอบธุรกจิ ดงันี้  

ประเภท / ลกัษณะทรพัยส์นิ ลกัษณะกรรมสทิธิ ์ ภาระผกูพนั 
มลูค่าตามบญัชสีุทธ ิ
ณ 31 ธนัวาคม 2561 

ทีด่นิ ซึง่เป็นทีต่ ัง้ของโรงงานพนสันิคม ทีต่ ัง้
ต าบลนาวงัหนิ อ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุร ี
รวมเนื้อที ่6 ไร่ 1 งาน 

เจา้ของ จ านองเพือ่เป็นหลกัทรพัยค์ ้า
ประกนัสนิเชือ่ในวงเงนิรวม 252 

ลา้นบาท 

0.90 

อาคาร สิง่ปลกูสรา้ง ส่วนปรบัปรุงอาคารเช่า
และโรงงาน 

เจา้ของ - 4.93 

คอมพวิเตอร ์เฟอรน์ิเจอร ์เครือ่งใชส้ านกังาน   2.11 
ยานพาหนะ เจา้ของ ยานพาหนะบางส่วน 

ยงัอยู่ในอายุสญัญาเช่าซื้อ 
6.40 

สนิทรพัยเ์พือ่ใหเ้ช่า เจา้ของ - 4.16 
แมพ่มิพ ์เครือ่งมอื และอุปกรณ์ช่าง เจา้ของ - 25.75 

รวมทัง้สิน้ 44.24 



24 แบบแสดงรายการข้อมลูประจ าปี 2561 สว่นท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

 

4.1.1 เครื่องหมายการค้า 

ทะเบยีนเครื่องหมายการค้าของบรษิัทฯ ซึ่งจดทะเบยีนกบัสนง.เครื่องหมายการค้า กรมทรพัย์สนิทางปัญญา 
กระทรวงพาณชิย ์มดีงัต่อไปนี้ 

เครือ่งหมายการคา้ เลขทะเบยีน ส าหรบัสนิคา้ ระยะเวลาคุม้ครอง 
 
 
 

ค184112 
พดัลมไอน ้า พดัลมไอเยน็ พดัลม

อุตสาหกรรม และพดัลมระบายอากาศ 
28 มนีาคม 2555 ถงึ 

27 มนีาคม 2565 

 
 
 

ค394331 
พดัลมไอน ้า พดัลมไอเยน็ พดัลม

อุตสาหกรรม และพดัลมระบายอากาศ 
16 สงิหาคม 2555 ถงึ 

15 สงิหาคม 2565 

 
 
 

ค311567 พดัลมอุตสาหกรรม 
15 มกราคม 2562 
ค ารอ้งขอต่ออายุ* 

 
 
 

ค311568 พดัลมไอน ้าแรงดนัสงู 
15 มกราคม 2562 
ค ารอ้งขอต่ออายุ* 

 
 
 

ค311569 พดัลมไอน ้าแบบจานหมนุ 
15 มกราคม 2562 
ค ารอ้งขอต่ออายุ* 

 
 
 

ค311570 พดัลมไอน ้าแรงดนัสงูขนาดเลก็ 
15 มกราคม 2562 
ค ารอ้งขอต่ออายุ* 

เครือ่งหมายการคา้ เลขทะเบยีน ส าหรบัสนิคา้ ระยะเวลาคุม้ครอง 
 
 
 

18117698 
วนัรบัจดทะเบยีน 

25.7.2561 
อุปกรณ์และเครือ่งใชอ้ื่น 

9 กุมภาพนัธ ์2560 ถงึ 
8 กุมภาพนัธ ์2570 

 
 
 

161113104 
วนัรบัจดทะเบยีน 

28.11.2559 
พดัลมแรงดนัสงูใชใ้นอุตสาหกรรม 

9 มถุินายน 2558 ถงึ 
8 มถุินายน 2568 

 
 
 

เลขทีค่ ารอ้ง 
190106596 

สเปรยส์ าหรบัผวิพรรณ 
15 กุมภาพนัธ ์2562 ถงึ 

14 กุมภาพนัธ ์2572 

* สามารถต่ออายุหนงัสอืส าคญัแสดงการจดทะเบยีนเครือ่งหมายการคา้ไดค้ราวละ 10 ปี 

4.1.2 สิทธิบตัร/อนุสิทธิบตัร 

4.1.2.1 สิทธิบตัร 

  เลขทีค่ าขอ เลขทีส่ทิธบิตัร ประเภท ชือ่ ระยะเวลาคุม้ครอง 

1702003279 67460 สทิธบิตัรการออกแบบ เครือ่งปรบัอากาศ (14EX) 
24 สงิหาคม 2560 ถงึ 

23 สงิหาคม 2570 

1702000098 67459 สทิธบิตัรการออกแบบ เครือ่งปรบัอากาศ (55EX) 
24 สงิหาคม 2560 ถงึ 

23 สงิหาคม 2570 

1702003278 67458 สทิธบิตัรการออกแบบ เครือ่งปรบัอากาศ (28EX) 
24 สงิหาคม 2560 ถงึ 

23 สงิหาคม 2570 
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4.1.2.2 อนุสิทธิบตัร 

เลขทีค่ าขอ เลขทีอ่นุสทิธบิตัร ประเภท ชือ่ ระยะเวลาคุม้ครอง 

1403001531 10833 อนุสทิธบิตัร 
พดัลมท าละอองน ้าดว้ยแรงเหวีย่งหนี

ศนูยก์ลาง 
20 พฤศจกิายน 2557  

ถงึ 19 พฤศจกิายน 2563 

1403001530 9763 อนุสทิธบิตัร 
ชุดอุปกรณ์ควบคุมอุณหภมูคิอนเดนเซอร์
ส าหรบัเครือ่งปรบัอากาศขนาดใหญ่ 

20 พฤศจกิายน 2557  
ถงึ 19 พฤศจกิายน 2563 

1303000460 12401 อนุสทิธบิตัร 
อุปกรณ์เพิม่ประสทิธภิาพ

เครือ่งปรบัอากาศฯ 
30 เมษายน 2556  

ถงึ 29 เมษายน 2562 

ขอ้มลูอา้งองิ: กรมทรพัยส์นิทางปัญญา กระทรวงพาณชิย์ 

4.1.3 สญัญาท่ีส าคญัในการด าเนินธรุกิจ 

4.1.3.1 สญัญาเช่าส านักงานและคลงัสินค้า ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 สรปุได้ดงัน้ี 

สถานทีต่ ัง้ ค่าเช่า/เดอืน ขนาดพืน้ที ่ ระยะเวลาเช่า 
สญัญาเช่าคลงัวภิาวดแีละระบบไฟฟ้า-น ้าประปา พรอ้มทีจ่อดรถ  
259/14 ซอยวภิาวด ี70 (พชัราภา) แขวงตลาดบางเขน เขตหลกัสี ่
กรุงเทพฯ 

50,000 บาท 135 ตารางวา 
1 มกราคม 2562 

ถงึ 31 ธนัวาคม 2564 

สญัญาเช่าโชวร์มูและส านกังาน 
อาคารพาณชิย ์3 คหูา เลขที ่12/16-17 และ 12/20 ถนนเทศบาล
สงเคราะห ์แขวงลาดยาว เขตจตุจกัร กรุงเทพฯ 

95,700 บาท 
อาคาร
พาณชิย ์
3 คหูา 

1 มกราคม 2560 
ถงึ 31 ธนัวาคม 2562 

เลขทีค่ าขอ เลขทีส่ทิธบิตัร ประเภท ชือ่ ระยะเวลาคุม้ครอง 

1502001601 58708 สทิธบิตัรการออกแบบ พดัลม 
18 พฤษภาคม 2558  

ถงึ 17 พฤษภาคม 2568 

1502001256 60158 สทิธบิตัรการออกแบบ เครือ่งปรบัอากาศ 
23 เมษายน 2558  

ถงึ 22 เมษายน 2568 

1502001255 60159 สทิธบิตัรการออกแบบ เครือ่งปรบัอากาศ 
23 เมษายน 2558  

ถงึ 22 เมษายน 2568 

1402001972 53590 สทิธบิตัรการออกแบบ เครือ่งปรบัอากาศ (25EXN) 
24 กรกฎาคม 2557  

ถงึ 23 กรกฎาคม 2567 

1402000402 53589 สทิธบิตัรการออกแบบ เครือ่งลา้งผกั 
4 มนีาคม 2557  

ถงึ 3 มนีาคม 2567 

1302003212 52159 สทิธบิตัรการออกแบบ เครือ่งกรองน ้า 
12 พฤศจกิายน 2556 

ถงึ 11 พฤศจกิายน 2566 

1302002542 51775 สทิธบิตัรการออกแบบ เครือ่งปรบัอากาศ (70EX) 
12 กนัยายน 2556 

ถงึ 11 กนัยายน 2566 

1302002543 51776 สทิธบิตัรการออกแบบ เครือ่งปรบัอากาศ (U-Kool) 
12 กนัยายน 2556 

ถงึ 11 กนัยายน 2566 

1302002541 51774 สทิธบิตัรการออกแบบ เครือ่งปรบัอากาศ (35EX) 
12 กนัยายน 2556 

ถงึ 11 กนัยายน 2566 

1302002540 51773 สทิธบิตัรการออกแบบ เครือ่งปรบัอากาศ (20EX) 
12 กนัยายน 2556 

ถงึ 11 กนัยายน 2566 

1002002474 42234 สทิธบิตัรการออกแบบ ชุดอุปกรณ์ควบคุมปัม๊น ้า 
9 กนัยายน 2553 

ถงึ 8 กนัยายน 2563 
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สถานทีต่ ัง้ ค่าเช่า/เดอืน ขนาดพืน้ที ่ ระยะเวลาเช่า 
สญัญาเช่าคลงัปทุมธานี 
39 หมูท่ี ่6 ถนนพหลโยธนิ ต.คลองหนึ่ง อ.คลองหลวง ปทุมธานี 

492,000 บาท 
6,480 

ตารางเมตร 
1 ตุลาคม 2559 

ถงึ 30 กนัยายน 2562 
สญัญาเช่าคลงัปทุมธานีส่วนเพิม่เตมิ (ระยะสัน้) 
39 หมูท่ี ่6 ถนนพหลโยธนิ ต.คลองหนึ่ง อ.คลองหลวง ปทุมธานี 

87,120 บาท 
726 

ตารางเมตร 
1 กนัยายน 2561 

ถงึ 28 กุมภาพนัธ ์2562 
สญัญาเช่าอาคาร 
22 ซอย 2 เทศบาลรงัสรรคเ์หนอื แขวงลาดยาว เขตจตุจกัร 
กรุงเทพฯ 

7,000 บาท 98 ตารางวา 
16 พฤศจกิายน 2560 

ถงึ 15 พฤศจกิายน 2563 

สญัญาเช่าอาคาร 
795 ถนนประชาราษฎร ์1 แขวงบางซื่อ เขตบางซื่อ กรุงเทพฯ 

57,894.74 บาท 435 ตารางวา 
1 มกราคม 2561 

ถงึ 31 ธนัวาคม 2563 
 
4.1.3.2 กรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีส าคญัจ านวน 2 สญัญา โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

ผูร้บัประกนัภยั บรษิทั กรุงเทพประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
ผูเ้อาประกนัภยั บรษิทั มาสเตอรค์ลู อนิเตอรเ์นชัน่แนล จ ากดั (มหาชน) 
ทรพัยส์นิทีเ่อาประกนัภยั โกดงัเกบ็สนิคา้ 
ทีต่ ัง้ทรพัยส์นิ โกดงัเกบ็สนิคา้ ตัง้อยู่ที ่39 หมู ่6 ถนนพหลโยธนิ (กม. 39) ต าบลคลองหนึ่ง อ าเภอคลองหลวง 

ปทุมธานี 12120 
วงเงนิคุม้ครอง 50,000,000 บาท 
ระยะเวลาคุม้ครอง 14 ตุลาคม 2561 ถงึ 14 ตุลาคม 2562 
ความคุม้ครอง 1. ภยัลมพายุ  15,000,000 บาท 

2. ภยัแผ่นดนิไหวหรอืภเูขาไฟระเบดิ 15,000,000 บาท 
3. ภยัเนื่องจากน ้า (ไมร่วมน ้าท่วม) 50,000,000  บาท 
4. ภยัจากการระเบดิ  50,000,000 บาท 

 

ผูร้บัประกนัภยั บรษิทั กรุงเทพประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
ผูเ้อาประกนัภยั บรษิทั มาสเตอรค์ลู อนิเตอรเ์นชัน่แนล จ ากดั (มหาชน) 
ทรพัยส์นิทีเ่อาประกนัภยั สิง่ปลกูสรา้งรวมส่วนต่อเตมิ เฟอรน์ิเจอร ์เครือ่งมอื อุปกรณ์ เครือ่งใชไ้ฟฟ้า สตอ็กสนิคา้ 
ทีต่ ัง้ทรพัยส์นิ 1. ส านกังาน และ  โชวร์มู ตัง้อยู่ที ่เลขที ่12/16-17 และ 20 ถนนเทศบาลสงเคราะห ์แขวง

ลาดยาว เขตจตุจกัร กรุงเทพฯ 10900 
2. โรงงานประกอบชิน้ส่วน ตัง้อยู่ลขที ่184 หมู ่10 ต าบลนาวงัหนิ อ าเภอพนสันิคม ชลบุร ี20240 
3. คลงัสนิคา้ 1 เลขที ่22 ซอย 2 ถนนเทศบาลรงัสรรคเ์หนอื แขวงลาดยาว เขตจตุจกัร กรุงเทพฯ  
4. คลงัสนิคา้ 2 เลขที ่259/14 หมู ่4 ซอยวภิาวด ี70 แขวงตลาดบางเขน เขตหลกัสี ่กรุงเทพฯ  

วงเงนิคุม้ครอง 96,475,000 บาท 
ระยะเวลาคุม้ครอง 5 มกราคม 2562 ถงึ 5 มกราคม 2563 
ความคุม้ครอง 1. ภยัเนื่องจากไฟไหม ้ฟ้าผ่า 

2. ภยัระเบดิ ภยัลมพายุ และภยัเนื่องจากน ้า 
3. ภยัจากอากาศยาน 
4. ภยัจากแผ่นดนิไหวหรอืภเูขาไฟระเบดิหรอืคลืน่ใตน้ ้าหรอืสนึาม ิ
5. ภยัจากลกูเหบ็หรอืจากควนั 
6. ภยัจากการเฉี่ยว และ/หรอื การชนของยวดยานพาหนะ 
7. ภยัจากการนดัหยุดงาน การจลาจล การกระท าอนัมเีจตนารา้ย หรอือุบตัเิหตุจากปัจจยัภายนอก 
8. ภยัโจรกรรมซึง่ปรากฏร่องรอยการงดัแงะ ปลน้ทรพัย ์
9. ภยัต่อเครือ่งไฟฟ้า 
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4.1.3.3 สญัญากบัผูผ้ลิตต่างประเทศ จ านวน 1 รายรวม 4 สญัญา ซ่ึงมีสาระส าคญัดงัน้ี 

คู่สญัญา 1. ผูผ้ลติรายทีห่นึ่ง ซึง่มไิดเ้ป็นบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ  (“คู่สญัญา”) 
2. บรษิทั มาสเตอรค์ลู อนิเตอรเ์นชัน่แนล จ ากดั (มหาชน) (“บรษิทัฯ”) 

ประเภทผลติภณัฑ ์ พดัลมไอเยน็ชนิดเคลือ่นที ่และชนิดแขวน (แต่ละสญัญาระบุชนิดของผลติภณัฑ)์ 
ระยะเวลาของสญัญา 10 ปี  ช่วงเวลาตามทีก่ าหนดในแต่ละสญัญา (สญัญาฉบบัแรกสิน้สุดในวนัที ่31 ธนัวาคม 2565) 
วธิกี าหนดราคา ราคาและวธิกีารช าระเงนิเป็นไปตามทีต่กลงร่วมกนัในแต่ละสญัญา 
การบอกเลกิสญัญา 1. ในกรณทีีฝ่่ายใดฝ่ายหนึ่งท าผดิสญัญา  

2. ในกรณทีีฝ่่ายใดฝ่ายหนึ่งไมส่ามารถส่งสนิคา้หรอืช าระเงนิได ้
เครดติเทอม จ านวนวนัตามทีต่กลงร่วมกนัในแต่ละรอบการส่งสนิคา้ 
สรุปสาระส าคญัของสญัญา 1. บรษิัทฯ เป็นตวัแทนจ าหน่ายส าหรบัผลติภณัฑ์ขา้งต้นเพยีงผู้เดียว เพื่อจ าหน่ายในประเทศ

ต่างๆ ทัว่โลก ยกเวน้บางประเทศตามทีต่กลงกนัในแต่ละสญัญา  
2. คู่สญัญาและบรษิทัฯ ตกลงร่วมกนัในเงือ่นไขการลงทุนในแมพ่มิพส์ าหรบัสนิคา้แต่ละรุ่น และการ

เป็นเจา้ของแมพ่มิพภ์ายหลงัมกีารยกเลกิสญัญา   
3. บรษิทัฯ จะซื้อสนิคา้บางรุ่นจากคู่สญัญาตามปรมิาณขัน้ต ่าทีก่ าหนดไวใ้นสญัญาซื้อขาย ในขณะ

ทีบ่างรุ่นคู่สญัญาจะตอ้งผลติตามค าสัง่ซื้อโดยไมม่ปีรมิาณขัน้ต ่า 
4. คู่สญัญาจะควบคุมคุณภาพสินค้าให้อยู่ในระดบัมาตรฐานผลิตภณัฑ์ตามที่บริษัทฯ ก าหนด 

เพือ่ใหผ้ลติภณัฑม์อีายุการใชง้านอย่างน้อยเพยีงพอกบัทีบ่รษิทัฯ ใหก้ารรบัประกนักบัลูกคา้เป็น
ระยะเวลา 1 ปี 

5. บรษิัทฯ จะสุ่มตรวจสอบสนิค้าจ านวนร้อยละ 10 ในแต่ละตู้สินค้า หากบริษัทฯ พบสินค้าไม่
เป็นไปตามคุณภาพที่ก าหนด คู่สญัญาจะต้องจ่ายค่าชดเชยตามทีก่ าหนดในสญัญาภายใน 30 
วนัหลงัจากไดร้บัรายงานจากบรษิทัฯ 

ในกรณทีีส่นิคา้ทีไ่มไ่ดคุ้ณภาพตามทีบ่รษิทัฯ ก าหนดมสีงูกว่ารอ้ยละ 1 ภายใน 15 เดอืนหลงัจากวนั
ส่งสนิคา้ คู่สญัญาต้องชดเชยค่าเสยีหายใหแ้ก่บรษิทัฯ ตามจ านวนทีต่กลงร่วมกนัในสญัญาภายใน 
30 วนัหลงัจากไดร้บัรายงานจากบรษิทัฯ 

4.1.3.4 สญัญากบัห้างค้าปลีกสมยัใหม่ 

บรษิทัฯ ท าสญัญาจ าหน่ายสนิค้าให้กบัห้างค้าปลกีสมยัใหม่จ านวน 8 ราย ซึ่งส่วนใหญ่เป็นการฝากขายสนิค้า
ผลติภณัฑ์ประเภทพดัลมไอเยน็ พดัลมไอน ้าและพดัลมอุตสาหกรรม ชนิดเคลื่อนทีไ่ด ้รวมทัง้เครื่องลา้งผกัโอโซนและเครื่อง
ก าจดักลิน่รองเทา้ดว้ยโอโซน โดยสรุปสาระส าคญัไดด้งันี้ 

คู่สญัญา 1. หา้งคา้ปลกีสมยัใหม ่ซึง่มไิดเ้ป็นบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ  (“คู่สญัญา”) 
2. บรษิทั มาสเตอรค์ลู อนิเตอรเ์นชัน่แนล จ ากดั (มหาชน) (“บรษิทัฯ”) 

ระยะเวลาของสญัญา 1 ปี ต่อสญัญาโดยอตัโนมตัจินกว่าจะมกีารยกเลกิสญัญาจากฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง 
การบอกเลกิสญัญา เมือ่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งละเมดิสญัญา หรอืบอกยกเลกิสญัญาล่วงหน้าตามระยะเวลาทีก่ าหนด 
เครดติเทอม ตามทีต่กลงร่วมกบัคู่สญัญาแต่ละราย 
สรุปสาระส าคญัของสญัญา 1. สนิค้าที่วางจ าหน่ายจะต้องเป็นสนิค้าถูกกฎหมาย เสยีภาษีอากรถูกต้อง และบรษิทัฯ ปฏบิตัิ

ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เช่น เครื่องหมายการค้า ลิขสิทธิ ์สิทธิบัตร ความปลอดภยัตาม
มาตรฐานอุตสาหกรรม และสทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญาอื่นกบัสนิคา้ทัง้หมด เป็นต้น และสนิคา้
ตอ้งเป็นผลติภณัฑท์ีไ่ดต้ามมาตรฐาน ไมม่คีวามช ารุดและไมบ่กพร่อง หากสนิคา้ไม่เป็นไปตาม
ค ารบัรองขา้งต้น  บรษิัทฯ จะต้องรบัสนิค้าคนืหรอืเปลี่ยนให้ใหม่โดยไม่มเีงื่อนไข หรอืชดใช้
ค่าปรบั ค่าเสยีหายใหก้บัคู่สญัญา   

2. คู่สญัญาจะช าระเงนิตามเงือ่นไขและขอ้ตกลง โดยช าระภายในระยะเวลาเครดติเทอมทีก่ าหนด
นบัแต่วนัทีไ่ดร้บัใบแจง้หนี้หรอืใบก ากบัภาษจีากบรษิทัฯ และตรงกบัวนัจ่ายเงนิของคู่สญัญา 
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สรุปสาระส าคญัของสญัญา 3. การเจรจาส่วนลดทางการค้าจะมกีารเจรจาต่อรองปีละ 1 ครัง้ โดยขึน้อยู่กบัปรมิาณการสัง่ซื้อ
และเป้าหมายยอดขายทีก่ าหนดร่วมกนัในแต่ละปี ยกเวน้ส่วนลดพเิศษ เช่น สนิคา้จดัรายการ 
และรายการส่งเสรมิการขาย จะมกีารเจรจาเป็นครัง้คราว 

4. บรษิทัฯ จะตอ้งสนบัสนุนค่าใชจ้่ายอื่นๆ เช่น ค่าสนับสนุนรายการส่งเสรมิการขาย ค่าสนับสนุน
การตลาด ส่วนลดตามเทศกาล ส่วนลดพเิศษประจ าปีตามเป้าการซื้อ ค่าบรกิารกระจายสนิค้า
ไปยงัสาขา และค่าบรกิารระบบต่างๆ เป็นตน้ 

5. บรษิทัฯ จะรบัคนืสนิคา้ทีไ่มเ่ป็นไปตามขอ้ตกลง โดยบรษิทัฯ มหีน้าทีจ่ะตอ้งรบัคนืสนิคา้ภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด นับแต่วนัที่รบัแจ้งจากคู่สญัญาให้มารบัคนืสนิค้า หากพ้นก าหนดที่แจ้ง 
คู่สญัญาจะไมร่บัผดิชอบความเสยีหายใดๆ ทีเ่กดิขึน้กบัสนิคา้ของบรษิทัฯ 

6. บรษิทัฯ จะไมใ่หท้รพัยส์นิใดๆ สทิธปิระโยชน์ ค่าตอบแทนหรอืค่าคอมมชิชัน่ หรอืผลประโยชน์
อื่นใด แก่พนกังานหรอืตวัแทนของคู่สญัญา 

7. บรษิทัฯ จะไมช่กัชวนลกูคา้ของคู่สญัญาซื้อสนิคา้โดยตรงจากบรษิทัฯ และจะไม่ขายสนิคา้ใหแ้ก่
ลกูคา้ทัว่ไปโดยตรงในราคาทีถู่กกว่าทีคู่่สญัญาจ าหน่ายอยู่ 

8. บรษิทัฯ ต้องจดัใหม้พีนักงานขายประจ าสาขาตลอดเวลาท าการ โดยบรษิทัฯ เป็นผูร้บัผดิชอบ
ความเสยีหายทีอ่าจเกดิขึน้จากพนกังานขายของบรษิทัฯ 

9. หากบรษิทัฯ ท าผดิสญัญา คู่สญัญามสีทิธเิลือ่นการช าระค่าสนิคา้ และสงวนสทิธใินการเรยีกรอ้ง
ค่าเสยีหายทีอ่าจเกดิขึน้จากการผดิสญัญา รวมทัง้มสีทิธบิอกเลกิสญัญาไดท้นัท ี 

4.1.3.5 สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายต่างประเทศ 

บรษิัทฯ ได้ท าสญัญากบัผู้ประกอบการธุรกจิซึ่งท าสญัญาในลกัษณะตวัแทนจ าหน่าย เพื่อให้สิทธใินการเป็น
ตวัแทนจ าหน่ายสนิคา้ของบรษิทัฯ ภายในประเทศ โดยสรุปสาระส าคญัของสญัญาไดด้งันี้ 

คู่สญัญา 1. ตวัแทนจ าหน่าย *  (“คู่สญัญา”) 
2. บรษิทั มาสเตอรค์ลู อนิเตอรเ์นชัน่แนล จ ากดั (มหาชน) (“บรษิทัฯ”) 

ระยะเวลาของสญัญา จนกว่าจะมกีารยกเลกิสญัญาจากฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง 
การบอกเลกิสญัญา 1. ตวัแทนจ าหน่ายผดิสญัญาหรอืไม่ท าตามระเบยีบการเป็นตวัแทนจ าหน่าย บรษิัทฯ มสีทิธใิน

การบอกเลกิสญัญา  
2. ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งมสีทิธบิอกเลกิการเป็นตวัแทนตามสญัญากไ็ด ้โดยจะต้องแจง้เป็นลายลกัษณ์

อกัษรใหอ้กีฝ่ายหนึ่งรบัทราบล่วงหน้าไมน้่อยกว่า 30 วนั 
เครดติเทอม จ านวนวนัตามทีต่กลงร่วมกนั 
สรุปสาระส าคญัของสญัญา 1. คู่สญัญาเป็นผูจ้ดัจ าหน่ายสนิคา้ของบรษิทัฯ ภายในประเทศไทยเท่านัน้ 

2. คู่สญัญาจะใช้เครื่องหมายการค้า MASTERKOOL กบัสนิค้า ส่วนควบ อะไหล่ และอุปกรณ์
เฉพาะกบัสนิคา้ของบรษิทัฯ เท่านัน้  

3. หากคู่สญัญาผดินดัช าระหรอืช าระล่าชา้ คู่สญัญาตกลงเสยีเบี้ยปรบัใหแ้ก่บรษิทัฯ จ านวนรอ้ยละ 
2 ต่อเดอืน ของมลูค่าหนี้ทีเ่กนิก าหนด 

4. หากคู่สญัญาผดิสญัญาเป็นเหตุใหบ้รษิทัฯ ไดร้บัความเสยีหาย  บรษิทัฯ มสีทิธบิอกเลกิสญัญา
ได้ทนัท ีโดยคู่สญัญามหีน้าที่ช าระราคาสนิค้าที่ค้างช าระทัง้หมด โดยไม่มสี่วนลด รวมทัง้มี
หน้าทีช่ าระดอกเบีย้ เบีย้ปรบั หรอืค่าเสยีหายทีเ่กดิขึน้ใหแ้ก่บรษิทัฯ  

 * ตวัแทนจ าหน่ายรายใหญ่รายหนึ่งเป็นบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ ทัง้นี้เง ือ่นไขในสญัญาไมแ่ตกต่างจากตวัแทนจ าหน่ายอื่น 

4.1.3.5 สญัญาว่าจ้างขนส่งสินค้า 
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คู่สญัญา 1. ผูร้บัจา้งขนส่งสนิคา้ภายในประเทศ ซึง่มไิดเ้ป็นบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ (“คู่สญัญา”) 
2. บรษิทั มาสเตอรค์ลู อนิเตอรเ์นชัน่แนล จ ากดั (มหาชน) (“บรษิทัฯ”) 

ระยะเวลาของสญัญา ตามทีต่กลงร่วมกนักบัคู่สญัญาแต่ละราย 
การบอกเลกิสญัญา เมือ่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งละเมดิสญัญา หรอืบอกยกเลกิสญัญาล่วงหน้าตามระยะเวลาทีก่ าหนด 
ราคา/เงือ่นไขการช าระเงนิ ขึน้อยู่กบัน ้าหนกัและระยะทางตามทีต่กลงร่วมกนัของคู่สญัญาแต่ละราย 
สรุปสาระส าคญัของสญัญา 1. คู่สญัญาจะต้องรบัผดิชอบความเสยีหายหรอืสูญหายของสนิคา้ระหว่างการขนส่ง ตามทีต่กลง

ร่วมกนั หรอืคู่สญัญาจะต้องจดัให้มกีารเอาประกนัภยัส าหรบัความเสียหายหรือสูญหายของ
สนิคา้ โดยมบีรษิทัฯ เป็นผูร้บัผลประโยชน์  

2. คู่สญัญาจะตอ้งจดัส่งสนิคา้ในเขตพืน้ทีป่ลายทางต่างๆ ในประเทศตามระยะเวลาทีต่กลงร่วมกนั
กบัคู่สญัญาแต่ละราย  

3. การปรบัขึ้นราคาค่าขนส่งตามการปรบัขึ้นราคาน ้ามนัดเีซลให้เป็นไปตามที่ตกลงร่วมกนัของ
คู่สญัญาแต่ละราย 

 
4.2 การก ากบัดแูลการด าเนินงานของบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

บรษิทัฯ มกีลไกก ากบัดแูลบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมทัง้ทางตรงและทางออ้ม รวมทัง้มมีาตรการในการตดิตามการ
บรหิารงานของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม เพือ่ดแูลรกัษาผลประโยชน์ในเงนิลงทุนของบรษิทัฯ และสามารถควบคุมดูแลจดัการ 
และรบัผดิชอบการด าเนินงานของบรษิทัย่อยไดเ้สมอืนเป็นหน่วยงานหนึ่งของบรษิทัฯ โดยจะมุ่งเน้นลงทุนในธุรกจิทีเ่กื้อหนุน 
และเอื้อประโยชน์ต่อการท าธุรกจิของบรษิทัฯ โดยจะพจิารณาผลตอบแทนและผลประโยชน์อื่นทีบ่รษิทัฯ คาดว่าจะไดร้บัจาก
การลงทุนเป็นส าคญั เพื่อเป็นการสนับสนุนและส่งเสรมิธุรกจิของกลุ่มบรษิัท ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดก้ าหนดนโยบายการลงทุนใน
บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม ซึ่งไดร้บัอนุมตัจิากทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัครัง้ที ่1/2562 ซึ่งประชุมเมือ่วนัที ่26 กุมภาพนัธ ์
2562 และมกีารทบทวนนโยบายดงักล่าวอย่างสม ่าเสมอทุกปีในวาระเกีย่วกบัการทบทวนนโยบายของบรษิทั สาระส าคญัมดีงันี้ 

บรษิทั มาสเตอรค์ลู อนิเตอรเ์นชัน่แนล จ ากดั (มหาชน) (“บรษิทัฯ”) ก าหนดนโยบายพจิารณาการลงทุนในบรษิทั
ย่อย และบรษิัทร่วม โดยจะมุ่งเน้นลงทุนในธุรกจิทีเ่กื้อหนุน และเอื้อประโยชน์ต่อการท าธุรกจิของบรษิัทฯ โดยจะพจิารณา
ผลตอบแทน และผลประโยชน์อื่นทีบ่รษิทัฯ คาดว่าจะไดร้บัจากการลงทุนเป็นส าคญั เพื่อเป็นการสนับสนุนและส่งเสรมิธุรกจิ
ของกลุ่มบรษิทั โดยบรษิทัฯ จะพจิารณาสดัส่วนการลงทุนตามความเหมาะสมและผลตอบแทนทีค่าดว่าจะไดร้บัจากการลงทุน 
เพือ่ประโยชน์ต่อผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ เป็นส าคญั 

ทัง้นี้ เพื่อให้เกดิประโยชน์สูงสุดแก่บรษิัทฯ บรษิัทฯ จะควบคุมดูแลโดยการส่งบุคคลทีไ่ด้รบัมตเิห็นชอบจากที่
ประชุมคณะกรรมการบรษิทั เขา้เป็นกรรมการ และ/หรอื ผูบ้รหิารของบรษิทัย่อย และบรษิทัร่วม เขา้ไปเป็นตวัแทนอย่างน้อย
ตามสดัส่วนการถือหุ้น โดยก าหนดใหก้รรมการและผู้บรหิารมคีุณสมบตั ิบทบาท หน้าที่ และความรบัผดิชอบ โดยค านึงถึง
ผลประโยชน์ของบรษิทัย่อย หรอืบรษิทัร่วมนัน้ๆ และไม่มลีกัษณะขาดความน่าไวว้างใจตามประกาศของส านักงาน ก.ล.ต. 
เพือ่ใหม้สี่วนร่วมในการบรหิารจดัการในกจิการนัน้ๆ รวมทัง้มสีทิธใินการออกเสียงในทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั และ/หรอืที่
ประชุมผู้ถือหุ้นของบรษิัทย่อย และบรษิัทร่วม ตามแนวทางหรอืมติที่คณะกรรมการ หรอืที่ประชุมผูถ้ือหุ้นของบรษิทัฯ ได้
อนุมตัไิว ้โดยกรรมการและผู้บรหิารทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้สามารถใชดุ้ลยพนิิจและออกเสยีงในการประชุมของบรษิทัย่ อย และ
บรษิทัร่วม ในเรือ่งการบรหิารจดัการทัว่ไปได ้

แต่ในกรณีเป็นเรื่องส าคญัจะต้องได้รบัอนุมตัิจากที่ประชุมคณะกรรมการ หรอืที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ 
เสยีก่อน เช่น รายการเกีย่วโยง รายการไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึง่สนิทรพัย ์การกระท าทีท่ าใหล้ดสดัส่วนการถอืหุน้ของบรษิทัฯ 
ในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม หรอืการเลกิกจิการของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม 

 
5. ข้อพิพาททางกฎหมาย  

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2561 ไมม่ขีอ้พพิาททางกฎหมายทีค่ดอีาจมผีลกระทบดา้นลบต่อการด าเนินธุรกจิ และ
สนิทรพัยข์องบรษิทัฯ อย่างมนียัส าคญั 
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6. ข้อมลูทัว่ไป และข้อมลูส าคญัอ่ืน  

6.1 ข้อมลูทัว่ไป ณ 31 ธนัวาคม 2561 

ชือ่บรษิทั บรษิทั มาสเตอรค์ลู อนิเตอรเ์นชัน่แนล จ ากดั (มหาชน) 

ประเภทธุรกจิ จดัหาและจดัจ าหน่ายผลติภณัฑ์พดัลมไอเย็น พดัลมไอน ้า และพดัลมอุตสาหกรรม ภายใต้ตราสนิค้า 
“MASTERKOOL” และ “CoolTop” และใหบ้รกิารเช่าใชผ้ลติภณัฑ์ดงักล่าวส าหรบัการจดักจิกรรมต่างๆ 
และออกแบบตดิตัง้ระบบระบายความรอ้นภายในโรงงานและคลงัสนิคา้ รวมทัง้ออกแบบและตดิตัง้ระบบ
โอโซน เพือ่การประหยดัพลงังานและรกัษาสิง่แวดลอ้ม โดยบรษิทัฯ จดัจ าหน่ายสนิคา้ผ่านช่องทางหา้ง
คา้ปลกีสมยัใหม ่การตลาดออนไลน์ ตวัแทนจ าหน่ายในประเทศและต่างประเทศ รวมทัง้จดัจ าหน่ายและ
บรกิารโดยตรงผ่านบรษิทัฯ 

ทีต่ ัง้ส านกังาน 
๏ ส านักงานใหญ่-ศนูยบ์ริการ:  
 เลขที ่22 ซอย 2 ถนนเทศบาลรงัสรรคเ์หนือ แขวงลาดยาว เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร 
๏ สาขา 1 โรงงาน:  
 เลขที ่184 หมูท่ี ่10 ต าบลนาวงัหนิ อ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุร ี
๏ สาขา 2 ส านักงานขาย:  
 เลขที ่12/16-17, 12/20 ถนนเทศบาลสงเคราะห ์แขวงลาดยาว เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร 
๏ สาขา 3 คลงัสินค้าย่อย:  
 เลขที ่259/14 ซอยวภิาวดรีงัสติ 70 แขวงตลาดบางเขน เขตหลกัสี ่กรุงเทพมหานคร  
๏ สาขา 4 คลงัสินค้าใหญ่:  
 เลขที ่39 หมูท่ี ่6 ต าบลคลองหนึ่ง อ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 
๏ สาขา 5 ธรุกิจงานเช่า:  
 เลขที ่795 ถนนประชาราษฎร ์1 แขวงบางซื่อ เขตบางซื่อ กรุงเทพมหานคร 

เลขทะเบยีนบรษิทั 0107557000365 

ทุนจดทะเบยีน 120,000,000 บาท 

ทุนช าระแลว้ 120,000,000 บาท  ประกอบดว้ยหุน้สามญั 480,000,000 หุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.25 บาท 

โทรศพัท ์ (66) 2953 8800 

โทรสาร (66) 2589 8586 

เวบ็ไซต์  www.masterkool.com 

บคุคลอ้างอิง 

นายทะเบยีนหุน้ บรษิทั ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(แห่งประเทศไทย) จ ากดั 
93 ถนนรชัดาภเิษก แขวงดนิแดง เขตดนิแดง กรุงเทพฯ 10400 
โทรศพัท ์(66) 2009 9000 โทรสาร (66) 2009 9991 

ผูส้อบบญัช ี นางสาวชืน่ตา ชมเมนิ เลขทะเบยีน 7570 
บรษิทั เอส พ ีออดทิ จ ากดั 
503/31 อาคาร เค เอส แอล ทาวเวอร ์ชัน้ 18 (เอ) ถนนศรอียุธยา 
แขวงพญาไท เขตราชเทว ีกรุงเทพมหานคร 10400 
โทรศพัท ์(66) 2642 6172-4 โทรสาร (66) 2642 6253 
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6.2 ข้อมลูส าคญัอ่ืน - รายละเอยีดของนิตบิุคคลทีบ่รษิทัฯ ถอืหุน้ทางตรงตัง้แต่รอ้ยละ 10 ขึน้ไปของจ านวนหุน้ทีอ่อกจ าหน่ายแลว้ 

ชือ่บรษิทั  บรษิทั อนิโนว ์กรนี โซลชู ัน่ จ ากดั  
ประเภทธุรกจิ บรกิารใหค้ าปรกึษา ออกแบบ ตดิตัง้ จ าหน่าย และใหบ้รกิารเกีย่วกบัระบบประหยดั

พลงังาน และอนุรกัษ์สิง่แวดล้อม เช่น ระบบโอโซนส าหรบัระบบปรบัอากาศ ระบบ
โอโซนส าหรบัระบบซกัผา้ขนาดใหญ่ ระบบโอโซนเพือ่ก าจดักลิน่ทีไ่มพ่งึประสงค ์ฯลฯ 

ทีต่ ัง้ส านกังาน เลขที ่22 ถนนเทศบาลรงัสรรคเ์หนือ แขวงลาดยาว เขตจตุจกัร กรุงเทพฯ 10900 
เลขทะเบยีนบรษิทั 0105554064743 
ทุนจดทะเบยีน 30,000,000 บาท 
ทุนช าระแลว้ 30,000,000 บาท 

ประกอบดว้ยหุน้สามญั 300,000 หุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 100 บาท 
สดัส่วนการถอืหุน้ของบรษิทัฯ รอ้ยละ 99.98  
โทรศพัท ์ (66) 2953 8800 
โทรสาร (66) 2591 9849 

 
 
 
 


