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ส่วนที่ 1 การประกอบธุรกิจ 

 
1 นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ 

1.1 วสัิยทศัน์ วตัถุประสงค์ และเป้าหมายการด าเนินธุรกจิ 

บริษัท ธนพิริยะ จ ำกดั (มหำชน) (“บริษัทฯ” หรือ “ธนพิริยะ”) ประกอบธุรกิจคำ้ปลีกและคำ้ส่งสินค้ำอุปโภค
บริโภคท่ีไม่รวมอำหำรสดภำยใตช่ื้อ “ธนพิริยะ” โดยรำยไดจ้ำกกำรขำยมำจำก 2 ส่วนคือ รำยไดจ้ำกกำรขำยผำ่นสำขำ และ
รำยไดจ้ำกกำรขำยผำ่นส ำนักงำนใหญ่ ปัจจุบนับริษทัฯ มีสำขำรวมทั้งส้ิน 12 สำขำ แบ่งออกเป็นซุปเปอร์มำร์เก็ต 11 สำขำ 
และศูนยค์ำ้ส่ง 1 สำขำ ซ่ึงทุกสำขำมีท่ีตั้งในจงัหวดัเชียงรำย บริษทัฯ มุ่งเนน้กำรให้บริกำรท่ีผสมผสำนอย่ำงลงตวัระหว่ำง
รำคำท่ีคุม้ค่ำแบบโมเดิร์นเทรดและควำมสะดวกแบบร้ำนสะดวกซ้ือ ธนพิริยะมีสินคำ้จ ำหน่ำยหลำกหลำยทั้งปลีกและส่ง
กว่ำ 15,000 รำยกำร โดยสินคำ้ท่ีร้ำนธนพิริยะจ ำหน่ำยสำมำรถแบ่งเป็น 5 หมวดหลกัดงัน้ี   

1) สินค้ำอุปโภคในครัวเรือน (Household Product) เช่น ผงซักฟอก น ้ ำยำปรับผำ้นุ่ม น ้ ำยำล้ำงจำน น ้ ำยำถูพ้ืน 
จำน ชำม ชอ้นส้อม ธูปเทียน หลอดไฟ ถ่ำนไฟฉำย สเปรยห์อมปรับอำกำศ เป็นตน้  

2) สินคำ้ผลิตภณัฑ์ส่วนบุคคล (Personal Care Product) เช่น แชมพ ูครีมนวดผม สบู่ ครีมอำบน ้ำ ยำสีฟัน แป้ง โร
ลออน โคโลญจน์ ผำ้อนำมยั ทิชชู่ ผลิตภณัฑจ์ดัแต่งทรงผม เป็นตน้ 

3) เคร่ืองด่ืมและอำหำรแห้ง (Drinks and Dried Food) เช่น ชำ กำแฟ นม น ้ ำด่ืม ขนมขบเค้ียว ซ๊อสปรุงรส น ้ ำมนั
พืช น ้ ำตำล อำหำรกระป๋อง ผลไมก้ระป๋อง บะหม่ีก่ึงส ำเร็จรูป และน ้ำผลไม ้เป็นตน้  

4) เคร่ืองส ำอำงและอำหำรเสริม (Cosmetics and Supplements) เช่น ครีมบ ำรุงผวิ ครีมรองพ้ืน ลิปสติก ยำสำมญั
ประจ ำบำ้นแผนปัจจุบนั ผลิตภณัฑอ์ำหำรเสริมและวิตำมิน เป็นตน้ 

5) สินค้ำแม่และเด็ก (Baby Care Product) เช่น ขวดนม นมผง อำหำรเด็ก ผำ้อ้อม แผ่นรองซับน ้ ำ ของเล่น 
ผลิตภณัฑอ์ำบน ้ำและดูแลเด็ก และผลิตภณัฑส์ ำหรับคุณแม่ เป็นตน้ 

วสัิยทศัน์ 

วิสัยทศัน์ในกำรด ำเนินธุรกิจของบริษทัฯ คือ กำรเป็นผูน้ ำในธุรกิจคำ้ปลีกรูปแบบซุปเปอร์มำร์เก็ตในเชียงรำยและ
จงัหวดัใกลเ้คียง โดยอำศยัประสบกำรณ์จำกกำรด ำเนินกิจกำรมำยำวนำน กำรพฒันำระบบกำรจดักำรท่ีมีคุณภำพ และกำร
มุ่งเนน้ท่ีจะฝึกอบรมและพฒันำทกัษะควำมรู้ของพนกังำนอยำ่งต่อเน่ืองดว้ยกำรสร้ำง “Wisdom Organization” หรือ องคก์ร
แห่งควำมรู้  

พันธกจิ   

เพ่ือกำ้วสู่ควำมเป็นผูน้ ำในธุรกิจคำ้ปลีกรูปแบบซุปเปอร์มำร์เก็ต  บริษทัฯ ให้ควำมส ำคญัต่อกำรพฒันำบุคลำกร
และปรับปรุงระบบกำรท ำงำนให้มีมำตรฐำน รวมถึงกำรเสริมสร้ำงวฒันธรรมองค์กร เพ่ือให้พนักงำนตระหนักและ
ภำคภูมิใจในกำรเป็นส่วนหน่ึงของธนพิริยะ นอกจำกน้ีบริษัทฯ มุ่งมัน่ท่ีจะท ำกำรพฒันำระบบกำรบริหำรจดักำรให้มี
มำตรฐำนระดบัสำกล มีควำมคล่องตวัในกำรบริหำรจดักำร เป็นร้ำนคำ้ทอ้งถ่ินท่ีรู้ใจผูบ้ริโภค ภำยใตค้อนเซ็ปท่ีว่ำ “รำคำถูก
จริง ชอ้ปป้ิงถูกใจ อยูใ่กลบ้ำ้นคุณ”   
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เป้าหมายการด าเนินธุรกจิ 

บริษทัฯ มีเป้ำหมำยท่ีจะเป็นร้ำนคำ้ชุมชนเช้ือสำยไทยท่ีมุ่งเน้นกำรให้บริกำรท่ีดีอย่ำงต่อเน่ืองเพ่ือรองรับควำม
ต้องกำรของผูบ้ริโภค และมุ่งเน้นกำรบริหำรจัดกำรท่ีมีประสิทธิภำพ กำรควบคุมภำยในท่ีดี และกำรบริหำรจัดกำร
ทรัพยำกรบุคคลให้มีประสิทธิภำพสูงสุด ซ่ึงเป็นกลไกลท่ีส ำคญัของกำรเติบโตของธุรกิจอยำ่งย ัง่ยนื  

ทั้งน้ี บริษัทฯ มีเป้ำหมำยท่ีจะขยำยสำขำอย่ำงต่อเน่ืองในเชียงรำยเป็นหลกั เพ่ือสร้ำงฐำนลูกคำ้และแบรนด์ของ 
“ธนพิริยะ” ให้แข็งแกร่ง ก่อนท่ีจะขยำยวงกวำ้งไปสู่อ ำเภอรอบนอกและจงัหวดัใกลเ้คียง รวมถึงแนวเขตของเชียงรำยท่ีติด
ชำยแดนพม่ำและลำวซ่ึงเป็นเขตเศรษฐกิจท่ีส ำคญัในอนำคตจำกกำรเปิดประชำคมเศรษฐกิจอำเซียน (ASEAN Economic 
Community: AEC) 

1.2 ประวตัคิวามเป็นมาการเปลีย่นแปลงและพัฒนาการทีส่ าคญั 

ธุรกิจของบริษทัฯ เร่ิมตน้ในปี 2508 จำกร้ำนของช ำแผงลอยในเทศบำลเชียงรำยภำยใตช่ื้อ “โงว้ทองชยั” ก่อตั้งโดย
ครอบครัวพุฒิพิริยะ ต่อมำในปี 2534 ไดพ้ฒันำมำเป็นมินิมำรทแ์บบทนัสมยัภำยใตช่ื้อ “พิริยะมินิมำร์ท” ต่อมำในปี 2543 
บริษทัฯ ได้จดทะเบียนเปล่ียนเป็น “ห้ำงหุ้นส่วนจ ำกดั ธนพิริยะ” และใชช่ื้อสถำนประกอบกำรเป็น “ธนพิริยะ”  โดยมี
ส ำนกังำนใหญ่ตั้งอยูท่ี่ ต  ำบลรอบเวียง อ  ำเภอเมือง จงัหวดัเชียงรำย  

ต่อมำกิจกำรไดมี้กำรเจริญเติบโตอย่ำงต่อเน่ือง บริษัทฯ จึงไดท้  ำกำรสร้ำงโกดงัเก็บสินคำ้ในปี 2540 เพ่ือจดัส่ง
สินคำ้ไปยงัอ ำเภอต่ำงๆ ในจงัหวดัเชียงรำย และดว้ยวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหำรท่ีเล็งเห็นโอกำสของธุรกิจคำ้ปลีกท่ีน่ำจะให้ผล
ก ำไรและสภำพคล่องไดดี้กว่ำธุรกิจคำ้ส่งบริษทัฯ จึงไดเ้ปิดสำขำท่ี 2 ในปี 2550 ตั้งแต่นั้นมำก็มีกำรขยำยสำขำอยำ่งต่อเน่ือง
โดยเฉพำะในอ ำเภอเมืองและอ ำเภออ่ืนๆ ในจงัหวดัเชียงรำย ต่อมำในปี 2555 บริษทัฯ ไดจ้ดทะเบียนเปล่ียนเป็น “บริษทั ธน
พิริยะ จ ำกดั” และในปี 2556 ไดเ้พ่ิมทุนจดทะเบียนและช ำระแลว้เป็น 50 ลำ้นบำท ต่อมำในปี 2557 บริษทัฯ ไดเ้พ่ิมทุนจด
ทะเบียนเป็น 145 ล้ำนบำท  และเข้ำซ้ือหุ้นสำมัญร้อยละ 100 ของบริษัท ธนภูมิ พร็อพเพอร์ต้ี 2013 จ ำกัด เพ่ือปรับ
โครงสร้ำงกลุ่ม  

เม่ือวนัท่ี 20 เมษำยน 2558 ท่ีประชุมวิสำมญัผูถื้อหุ้นไดมี้มติแปรสภำพบริษทัฯ ให้เป็นมหำชนเพ่ือเขำ้จดทะเบียน
ในตลำดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ โดยมีมติอนุมติักำรเพ่ิมทุนจดทะเบียนเป็น 200 ลำ้นบำทและจดัสรรหุ้นสำมญัเพ่ิมทุนจ ำนวน 
50 ลำ้นบำท เพ่ือเสนอขำยให้แก่ประชำชนทัว่ไปเป็นคร้ังแรก 

การเปลีย่นแปลงและพัฒนาการทีส่ าคญัของบริษัทฯ มดีังต่อไปนี ้

ปี พัฒนาการทีส่ าคญั 

2554  ธนพิริยะมีซุปเปอร์มำร์เก็ต 4 สำขำ โดยทุกสำขำอยูใ่นอ ำเภอเมือง จงัหวดัเชียงรำย 

2555  เปิดศนูยค์ำ้ส่งเด่นห้ำโฮลเซลท่ีอ ำเภอเมือง จงัหวดัเชียงรำย 

 บริษทัฯ แปรสภำพจำกห้ำงหุ้นส่วนจ ำกดั ธนพิริยะ เป็นบริษทั ธนพิริยะ จ ำกดั  

2556  เปิดสำขำแม่สำยท่ีอ  ำเภอแม่สำย จงัหวดัเชียงรำย  

 เปิดสำขำป่ำก่อ ท่ีอ  ำเภอเมือง จงัหวดัเชียงรำย 

 บริษทัฯ เพ่ิมทุนจดทะเบียนและช ำระแลว้เป็น 50 ลำ้นบำท 
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ปี พัฒนาการทีส่ าคญั 

2557  บริษัทฯได้รับรำงวลัธุรกิจค้ำส่งคุณภำพดีด้ำนกำรมุ่งเน้นทรัพยำกรบุคคลจำกกรม
พฒันำธุรกิจกำรคำ้ ประจ ำปี 2557 

 เปิดสำขำห้วยไคร้ ท่ีอ  ำเภอแม่จนั จงัหวดัเชียงรำยในเดือนตุลำคม 2557 

 เปิดสำขำเวียงป่ำเป้ำ อ  ำเภอเวียงป่ำเป้ำ จงัหวดัเชียงรำยในเดือนพฤศจิกำยน 2557 

 เปิดสำขำแม่จนั ท่ีอ  ำเภอแม่จนั จงัหวดัเชียงรำยในเดือนธนัวำคม 2557 

 วนัท่ี 18 ธนัวำคม 2557 ท่ีประชุมวิสำมญัผูถื้อหุ้นคร้ังท่ี 1/2557 ไดมี้มติอนุมติักำรเพ่ิม
ทุนจดทะเบียนจำกเดิม 50 ลำ้นบำท เป็นทุนจดทะเบียน 145 ลำ้นบำท เพ่ือเสนอขำยให้
ผูถื้อหุ้นเดิมตำมสัดส่วน บริษัทฯได้จดทะเบียนเพ่ิมทุนต่อกรมพฒันำธุรกิจกำรค้ำ 
กระทรวงพำณิชยแ์ลว้เม่ือวนัท่ี 22 ธนัวำคม 2557 

 วนัท่ี 3 ธนัวำคม 2557 ท่ีประชุมคณะกรรมกำรของบริษทัฯ คร้ังท่ี 10/2557 มีมติให้ซ้ือ
หุ้นสำมญั ร้อยละ 100 ของบริษทั ธนภูมิ พร็อพเพอร์ต้ี  2013 จ ำกดั เพ่ือปรับโครงสร้ำง
กลุ่ม 

2558  เปิดสำขำพำน อ ำเภอพำน จงัหวดัเชียงรำยในเดือนเมษำยน 2558 

 วนัท่ี 20 เมษำยน 2558 ท่ีประชุมวิสำมญัผูถื้อหุ้นคร้ังท่ี 1/2558 ไดมี้มติอนุมติัให้ 

 แปรสภำพจำกบริษทัจ ำกดัเป็นบริษทัมหำชนจ ำกดั และไดจ้ดทะเบียนแปรสภำพ
เป็น บริษทั ธนพิริยะ จ ำกดั (มหำชน) เม่ือวนัท่ี 22 เมษำยน 2558 

 เปล่ียนแปลงมูลค่ำหุ้นสำมญัของบริษทัฯ จำกเดิมมูลค่ำหุ้นท่ีตรำไวหุ้้นละ 100 
บำท เป็นมลูค่ำหุ้นละ 0.25 บำท 

 เพ่ิมทุนจดทะเบียนจำก 145 ลำ้นบำท เป็น 200 ลำ้นบำท  
 จดัสรรหุ้นสำมญัเพ่ิมทุนจ ำนวน 5 ลำ้นบำท แบ่งออกเป็นหุ้นสำมญัจ ำนวน 

20 ลำ้นหุ้น มลูค่ำท่ีตรำไวหุ้้นละ 0.25 บำท เพ่ือเสนอขำยให้พนกังำนและผูมี้
อุปกำระคุณของบริษทัฯ และวนัท่ี 28 เมษำยน 2558 บริษทัฯ ไดเ้พ่ิมทุนช ำระ
แลว้จ ำนวน 5 ลำ้นบำท ส่งผลให้มีทุนช ำระแลว้จ ำนวน 150 ลำ้นบำท 

 จดัสรรหุ้นสำมญัเพ่ิมทุนจ ำนวน 50 ลำ้นบำท แบ่งออกเป็นหุ้นสำมญัจ ำนวน 
200 ลำ้นหุ้น มูลค่ำท่ีตรำไวหุ้้นละ 0.25 บำท เพ่ือเสนอขำยให้แก่ประชำชน
ทัว่ไปเป็นคร้ังแรก (Initial Public Offering) 

 เปิดสำขำแม่ฟ้ำหลวง ท่ีอ  ำเภอเมือง จงัหวดัเชียงรำยในเดือนสิงหำคม 2558 

 วนัท่ี 18 พฤศจิกำยน 2558 บริษทัไดเ้ร่ิมซ้ือขำยหลกัทรัพยใ์นตลำดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ 
ไอ วนัแรก (First Day Trade) ภำยใตช่ื้อยอ่หลกัทรัพย ์“TNP” 
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1.3 ภาพรวมการประกอบธุรกจิของบริษัทฯ และบริษัทย่อย 

ประกอบธุรกิจคำ้ปลีกและคำ้ส่งสินคำ้อุปโภคบริโภคท่ีไม่รวมอำหำรสด ภำยใตช่ื้อ “ธนพิริยะ” โดยรำยไดจ้ำกกำร
ขำยมำจำก 2 ส่วนคือ รำยไดจ้ำกกำรขำยผำ่นสำขำและรำยไดจ้ำกกำรขำยผ่ำนส ำนักงำนใหญ่ ปัจจุบนับริษทัฯ มีสำขำรวม
ทั้งส้ิน 12 สำขำ แบ่งออกเป็นซุปเปอร์มำร์เก็ต 11 สำขำ และศนูยค์ำ้ส่ง 1 สำขำ ซ่ึงทุกสำขำมีท่ีตั้งในจงัหวดัเชียงรำย ปัจจุบนั
บริษทัฯ มีเงินลงทุนในบริษทัย่อย 1 แห่ง คือ บริษทั ธนภูมิ พร็อพเพอร์ต้ี 2013 จ ำกดั ซ่ึงประกอบธุรกิจจดัหำและพฒันำ
อสังหำริมทรัพยเ์พ่ือใชใ้นกำรเปิดสำขำและศนูยก์ระจำยสินคำ้ของธนพิริยะ  

โครงสร้ำงบริษทัฯ และบริษทัยอ่ย ณ 31 ธนัวำคม 2558   

 

 
 

             
            

 
  
 
  

99.99% 

บรษิทั ธนพริยิะ จ ากดั (มหาชน) 

บรษิทั ธนภูม ิพรอ็พเพอรต์ี้ 2013 จ ากดั 
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2 ลกัษณะการประกอบธุรกจิ 

บริษทัฯ ประกอบธุรกิจคำ้ปลีกและคำ้ส่งสินคำ้อุปโภคบริโภคท่ีไม่รวมอำหำรสดภำยใตช่ื้อ “ธนพิริยะ” โดยรำยได้
หลกัมำจำกรำยไดจ้ำกกำรขำยสินคำ้ขำยผ่ำนสำขำและส ำนักงำนใหญ่ ปัจจุบนับริษทัฯ มีสำขำรวมทั้งส้ิน 12 สำขำ แบ่ง
ออกเป็นซุปเปอร์มำร์เก็ต 11 สำขำ และศูนยค์ำ้ส่ง 1 สำขำ ซ่ึงทุกสำขำมีท่ีตั้งในจงัหวดัเชียงรำย รูปแบบของร้ำนธนพิริยะ
เป็นกำรผสมผสำนท่ีลงตวัระหว่ำงกำรมีสินคำ้ท่ีหลำกหลำย  และมีรำคำย่อมเยำแบบโมเดิร์นเทรดแต่มีควำมสะดวกแบบ
ร้ำนสะดวกซ้ือ ซ่ึงธนพิริยะมีควำมตั้งใจท่ีจะเป็นร้ำนคำ้ชุมชนเช้ือสำยไทยท่ีจ ำหน่ำยสินค้ำท่ีมีคุณภำพและให้บริกำรท่ี
อบอุ่นและรู้ใจผูบ้ริโภค  

บริษทัฯ เขำ้ใจวิถีชีวิตของคนในพ้ืนท่ีเป็นอย่ำงดีว่ำชอบซ้ืออำหำรสด เช่น เน้ือสัตว ์ผกั ผลไมจ้ำกตลำดสดแต่มี
ควำมตอ้งกำรท่ีจะซ้ือสินคำ้อุปโภคในซุปเปอร์มำร์เก็ตท่ีทนัสมยัท่ีมีสินคำ้ท่ีหลำกหลำย มีกำรจดัวำงสินคำ้ท่ีสวยงำม มีควำม
สะดวกในกำรเลือกซ้ือและง่ำยในกำรค้นหำสินค้ำท่ีตอ้งกำร บริษัทฯ ได้น ำประสบกำรณ์กว่ำ 25 ปี ประกอบกับควำม
ตอ้งกำรของลูกคำ้มำพฒันำรูปแบบร้ำนธนพิริยะและกำรคดัเลือกหมวดสินคำ้ท่ีวำงจ ำหน่ำยกว่ำ 15,000 รำยกำร และมุ่งเน้น
กำรบริกำรท่ีดีและกำรวำงผงัร้ำนคำ้อย่ำงเหมำะสมเพ่ือให้ลูกคำ้สะดวกในกำรเลือกซ้ือสินคำ้ อีกทั้งท  ำเลท่ีตั้งร้ำนคำ้ยงัง่ำย
ต่อกำรสัญจรท ำให้ลูกคำ้ประหยดัเวลำและสะดวกในกำรเดินทำง นอกจำกน้ี ยงัมีกำรจ ำหน่ำยสินคำ้อุปโภคและบริโภค
หลำกหลำยทั้งปลีกและส่งในทุกสำขำเพ่ือเพ่ิมทำงเลือกให้ลูกคำ้  

โครงสร้างรายได้  

โครงสร้ำงรำยไดต้ำมแต่ละประเภทของกำรด ำเนินธุรกิจในปี 2556 ถึงปี 2558 มีสัดส่วนดงัน้ี 

โครงสร้างรายได้ 
2556 2557 2558 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท  ร้อยละ ล้านบาท  ร้อยละ 
รำยไดจ้ำกสำขำและกำรให้บริกำร 674.9 65.1 789.8 65.9 1,002.3 76.2 
รำยไดจ้ำกคำ้ส่งส ำนกังำนใหญ่ 361.7 34.9 408.0 34.1 313.9 23.8 
รวมรายได้จากการขายและบริการ 1,036.6 100.0 1,197.8 100.0 1,316.2 100.0 

รำยไดห้ลกัของบริษทัฯ มำจำกรำยไดจ้ำกกำรขำยสินคำ้ รำยละเอียดดงัน้ี   

1) รายได้จากการขายผ่านสาขา  
บริษทัฯ ประกอบธุรกิจคำ้ปลีกและคำ้ส่งโดยผำ่นสำขำท่ีบริษทัฯ ลงทุนและบริหำรเอง ปัจจุบนัมีจ ำนวน 12 

สำขำในเชียงรำย แบ่งออกเป็นซุปเปอร์มำร์เก็ต 11 สำขำ โดยมีกลุ่มลูกคำ้ คือ ลูกคำ้ทัว่ไป ทุกเพศ ทุกวยั ท่ีอำศยัและ
สัญจรบริเวณร้ำนคำ้ และศูนยค์ำ้ส่ง 1 สำขำ โดยมีกลุ่มลูกคำ้ คือ ผูป้ระกอบกำรร้ำนคำ้ปลีกท่ีตั้งอยู่ในเชียงรำยและ
จงัหวดัใกลเ้คียง  

2) รายได้จากการขายผ่านค้าส่งส านักงานใหญ่  

บริษัทฯ ประกอบธุรกิจค้ำส่งโดยส ำนักงำนใหญ่เป็นศูนย ์Call Center เพ่ือจดัส่งสินค้ำในเชียงรำยและ
จงัหวดัใกลเ้คียง โดยมีกลุ่มลูกคำ้ คือ ผูป้ระกอบกำรร้ำนคำ้ปลีกท่ีตั้งอยูใ่นเชียงรำยและจงัหวดัใกลเ้คียง  
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2.1 ลกัษณะการบริการ 

2.1.1 ลกัษณะผลติภณัฑ์ส าหรับธุรกจิค้าปลกีและค้าส่ง 

บริษทัฯ คดัสรรสินคำ้กว่ำ 15,000 รำยกำรเพ่ือตอบสนองต่อควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ สินค้ำท่ีวำงจ ำหน่ำย
หลกัๆ จะเป็นสินคำ้กลุ่มพ้ืนฐำน เช่น สินคำ้อุปโภคภำยในครัวเรือน ผลิตภณัฑ์ส่วนบุคคล เคร่ืองด่ืมและอำหำรแห้ง 
สินคำ้แม่และเด็ก และเคร่ืองส ำอำงและอำหำรเสริม เป็นตน้  

ธนพิริยะจ ำหน่ำยสินคำ้ท่ีเป็นท่ีตอ้งกำรของผูบ้ริโภคและจ ำหน่ำยทั้งแบบปลีก แบบเป็นแพค็ แบบเป็นกล่อง 
และแบบเป็นลงัให้ลูกคำ้เลือกสรรไดต้ำมควำมตอ้งกำร โดยสินคำ้ท่ีจ  ำหน่ำยแบ่งเป็น 5 หมวดหลกัดงัน้ี  

หมวดสินค้า 

1. สินค้าอุปโภคในครัวเรือน (Household Product) เช่น ผงซักฟอก น ้ ำยำปรับผำ้นุ่ม น ้ ำยำลำ้งจำน น ้ ำยำถูพ้ืน จำน 
ชำม ชอ้นส้อม ธูปเทียน หลอดไฟ ถ่ำนไฟฉำย ผลิตภณัฑท์  ำควำมสะอำดรถยนต ์เป็นตน้ 

2. สินค้าผลติภัณฑ์ส่วนบุคคล (Personal Care Product)  เช่น แชมพู ครีมนวดผม สบู่ ครีมอำบน ้ำ ยำสีฟัน แป้ง โร
ลออน โคโลญจน์ ผำ้อนำมยั ทิชชู่ ผลิตภณัฑจ์ดัแต่งทรงผม เป็นตน้ 

3. เคร่ืองดื่มและอาหารแห้ง (Drinks and Dried Food Product) เช่น ชำ กำแฟ นม น ้ ำด่ืม ขนมขบเค้ียว ซ๊อสปรุงรส 
น ้ ำมนัพืช น ้ ำตำล อำหำรกระป๋อง ผลไมก้ระป๋อง บะหม่ีก่ึงส ำเร็จรูป และน ้ำผลไม ้เป็นตน้  

4. เคร่ืองส าอางและอาหารเสริม (Cosmetics and Supplements) เช่น ครีมบ ำรุงผิว ครีมรองพ้ืน ลิปสติก ยำสำมญั
ประจ ำบำ้นแผนปัจจุบนั ผลิตภณัฑอ์ำหำรเสริมและวิตำมิน เป็นตน้ 

5. สินค้าแม่และเด็ก (Baby Care Products) เช่น ขวดนม นมผง อำหำรเด็ก ผำ้อ้อม แผ่นรองซับน ้ ำ ของเล่น 
ผลิตภณัฑอ์ำบน ้ำและดูแลเด็ก และผลิตภณัฑส์ ำหรับคุณแม่ เป็นตน้ 

สำขำถือว่ำเป็นช่องทำงส ำคญัท่ีธนพิริยะจะสำมำรถเขำ้ถึงลูกคำ้โดยตรง ธนพิริยะจึงมุ่งเนน้กำรบริกำรท่ีเป็น
เลิศเพ่ือให้ลูกคำ้ประทบัใจตั้งแต่กำรเดินเขำ้ร้ำนจนกระทัง่เดินออกจำกร้ำน เม่ือเขำ้ไปในร้ำนธนพิริยะจะมีพนักงำน
ตอ้นรับหน้ำร้ำนกล่ำวสวสัดีตอ้นรับและช่วยลูกคำ้หยบิตะกร้ำใส่สินคำ้ มีพนักงำนประจ ำอยู่ท่ีชั้นวำงสินคำ้เพ่ือคอย
บริกำรลูกคำ้แนะน ำสินคำ้และโปรโมชัน่ต่ำงๆ นอกจำกน้ี บริษทัฯ ยงัค ำนึงถึงจ ำนวนจุดช ำระเงินท่ีจะตอ้งเพียงพอ
เพ่ือไม่ให้ลูกคำ้รอคิวนำนและมีพนกังำนบริกำรขนของส่งท่ีรถของลูกคำ้เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกอีกดว้ย    

นอกเหนือจำกกำรบริกำรท่ีดีแลว้ บรรยำกำศในร้ำนก็ถือเป็นหัวใจส ำคญัซ่ึงธนพิริยะค ำนึงถึงควำมสะอำด
ของร้ำนคำ้ทั้งหน้ำร้ำนและในร้ำน ภำยนอกร้ำนคำ้จะมีกำรติดป้ำยโฆษณำโปรโมชัน่ต่ำงๆ กำรตกแต่งภำยในร้ำนคำ้
ในรูปแบบท่ีทนัสมยั กำรเลือกใชอุ้ปกรณ์กำรจดัเรียงสินคำ้ท่ีเหมำะสมกบัธีมและขนำดของร้ำน กำรปรับแสงไฟใน
ร้ำนให้มีควำมสว่ำงเพียงพอเพ่ือให้ลูกค้ำมองเห็นสินค้ำและป้ำยรำคำชัดเจน กำรจัดวำงสินค้ำเป็นหมวดหมู่และ
ตรวจสอบปริมำณสินคำ้บนชั้นวำงอยำ่งสม ่ำเสมอเพ่ือเพ่ิมควำมสะดวกให้ลูกคำ้และป้องกนัสินคำ้ขำดชั้น อีกทั้งมีกำร
ตกแต่งจดัวำงชั้นวำงและกองโชวอ์ย่ำงเป็นหมวดหมู่สวยงำมตำมเทศกำลต่ำงๆ และเปิดส่ือโฆษณำและเสียงเพลง
ประกอบเพ่ือสร้ำงบรรยำกำศให้ลูกคำ้รู้สึกสนุกในกำรจบัจ่ำยสินคำ้   
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บรรยากาศในร้านซุปเปอร์มาร์เกต็ 

 

 

  

  

บรรยากาศในศูนย์ค้าส่ง 
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2.1.2 ช่องทางการจัดจ าหน่าย 

บริษทัฯ จดัจ ำหน่ำยสินคำ้ทั้งหมดผำ่น 2 ช่องทำงดงัน้ี 

1) สาขาธนพิริยะ 

บริษทัฯ จ ำหน่ำยสินคำ้ผ่ำนสำขำของตวัเองเป็นช่องทำงหลกั มีท ำเลท่ีตั้งอยูย่่ำนชุมชนใกลท่ี้พกัอำศยั
ของกลุ่มลูกคำ้เป้ำหมำย ตั้งอยู่ติดถนนสำยส ำคญัท ำให้สะดวกสบำยส ำหรับลูกคำ้ทั้งขำประจ ำและขำจรในกำร
เดินทำงมำท่ีร้ำน  

ปัจจุบนับริษัทฯ มีสำขำทั้งหมด 12 สำขำ โดยแบ่งเป็นซุปเปอร์มำร์เก็ต 11 สำขำ และศูนยค์้ำส่ง 1 
สำขำ รำยละเอียดสำขำของธนพิริยะ ณ 31 ธนัวำคม 2558  มีดงัต่อไปน้ี  

สาขา ทีอ่ยู่ 
ปีทีเ่ปิด

ด าเนินการ 
ขนาดพืน้ที ่

ใช้สอย (ตรม.) 
เวลาเปิดท า

การ 

1. สำขำหอนำฬิกำ 
414/1-2 ถ.บรรพปรำกำร ต.เวียง   
อ.เมือง จ.เชียงรำย 57000 

2534 220 7:00 – 21:00 

2. สำขำเด่นห้ำ 
318/3 หมู่ 16 ต.รอบเวียง  
อ.เมือง จ.เชียงรำย 57000 

2550 750 8:00 – 20:30 

3. สำขำศรีทรำยมลู 
139/6 หมู่ 9 ต.รอบเวียง อ.เมือง  
จ.เชียงรำย 57000  

2552 400 8:00 – 20:00 

4. สำขำบำ้นดู่ 
142 หมู่ 4 ต.บำ้นดู่ อ.เมือง 
 จ.เชียงรำย 57100 

2554 700 8:00 – 21:00 

5. ศนูยค์ำ้ส่ง เด่นห้ำ   
โฮลเซล  

510/14 หมู่ 16 ต.รอบเวียง 
อ.เมือง จ.เชียงรำย 57000  

2555 900 8:00 – 19:00 

6. สำขำแม่สำย 
888 หมู่ 9 ต.เวียงพำงค ำ  
อ.แม่สำย จ.เชียงรำย 57220 

2556 200 8:00 – 20:00 

7. สำขำป่ำก่อ 
308/2 หมู่ 13 ต.รอบเวียง   
อ.เมือง จ.เชียงรำย 57000 

2556 400 8:00 – 21:00 

8. สำขำห้วยไคร้ 
302 หมู่ 2 ต.แม่ไร่ อ.แม่จนั  
จ.เชียงรำย 57110 

2557 500 8:00 – 20:00 

9. สำขำเวียงป่ำเป้ำ 
340 หมู่ 2 ต.เวียง อ.เวียงป่ำเป้ำ 
จ.เชียงรำย 57170 

2557 350 8:00 – 20:00 

10. สำขำแม่จนั 
500 หมู่ 4 ต.แม่จนั อ.แม่จนั 
จ.เชียงรำย 57110 

2557 400 8:00 – 20:00 

11. สำขำพำน 
2347 หมู่ 1 ต.พำน อ.พำน 
จ.เชียงรำย 57120 

 เมษำยน 
2558 

550 8:00 – 20:00 

12. สำขำแม่ฟ้ำหลวง 
690 หมู่ 1 ต.ท่ำสุด อ.เมือง  
จ.เชียงรำย 57000 

สิงหำคม 
2558 

356 8:00 – 20:00 
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2) ค้าส่งส านักงานใหญ่ 

บริษทัฯ มีบริกำรสั่งซ้ือสินคำ้ผำ่นทำงโทรศพัทใ์ห้กบัลูกคำ้ส่งส ำนักงำนใหญ่และลูกคำ้ส่งต่ำงอ ำเภอ
เพ่ือให้ครอบคลุมกลุ่มลูกคำ้ส่งในบริเวณกวำ้งมำกข้ึน ช่องทำงน้ีมีไวส้ ำหรับลูกคำ้ส่งหรือลูกคำ้ท่ีซ้ือในปริมำณ
มำกโดยลูกค้ำส่วนใหญ่จะซ้ือสินค้ำกับธนพิริยะมำนำน ซ้ือสินค้ำประเภทเดิมเป็นประจ ำ หรือมีร้ำนค้ำท่ี
ห่ำงไกลจำกตวัเมืองท ำให้ไม่สะดวกท่ีจะมำเลือกซ้ือสินคำ้เอง โดยลูกคำ้สำมำรถโทรสั่งซ้ือสินคำ้ไดท่ี้ส ำนกังำน
ใหญ่และร้ำนซุปเปอร์มำร์เก็ตของธนพิริยะทุกสำขำ  

2.1.3 การบริหารเครือข่ายสาขา 

เน่ืองจำกบริษัทฯ ให้ควำมส ำคัญกับคุณภำพของสินคำ้และบริกำรเป็นหลัก ดังนั้ น กำรบริหำรสำขำท่ีมี
จ  ำนวนมำกให้ประสบควำมส ำเร็จนั้นจะตอ้งก ำหนดนโยบำยธุรกิจกำรบริกำรของแต่ละสำขำให้เป็นไปในทิศทำงและ
มำตรฐำนเดียวกัน บริษัทฯ จึงเลือกใช้วิธีกำรบริหำรสำขำจำกส่วนกลำง (Centralization) เพ่ือส่งต่อนโยบำยและ
วิธีกำรปฏิบติังำนทุกส่วนงำนจำกส ำนกังำนใหญ่ไปยงัสำขำดงัน้ี 

แผนผงักำรควบคุมจำกส ำนกังำนใหญ่ 

           

1) วธิีปฏบิัตงิาน 

ส ำนักงำนใหญ่จะเป็นผูก้  ำหนดนโยบำยและคู่มือกำรปฏิบติังำนของหน่วยงำนต่ำงๆ เช่น กำรบริหำร
คลงัสินคำ้ กำรนับสต๊อก กำรบริหำรเงินสด กำรจดัเรียงสินคำ้ กำรตรวจสินคำ้ขำดชั้น กำรตรวจอำยสิุนคำ้ กำร
ท ำควำมสะอำดในร้ำน กำรเคลียร์ของเสีย นโยบำยคืนสินคำ้ และกำรปฏิบติังำนในสำขำ โดยทำงส ำนกังำนใหญ่
จะก ำหนดปฏิทินงำนเพ่ือให้ทุกสำขำปฏิบติัตำมมำตรฐำนเดียวกนัในแต่ละวนั 

 

ส ำนักงำน
ใหญ่

1. วิธี
ปฏิบติังำน

2. รำคำ
สินค้ำและ
โบรโมชัน่

3. กำรบริหำร
สินค้ำคงคลงั

4. ระบบ
สำรสนเทศ

5. กำร
ตรวจสอบ
คุณภำพ

6. กำร
คดัเลือก
บุคลำกร

7. กำร
ตกแต่งรำ้น
และกำรจดั
วำงสินค้ำ
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2) ราคาสินค้าและโปรโมช่ันต่างๆ 

รำคำสินคำ้และโปรโมชัน่จะถูกก ำหนดโดยส ำนกังำนใหญ่โดยใชร้ะบบออนไลน์ในกำรคุมรำคำสินคำ้
จำกส่วนกลำง แต่ละสำขำจะมีรำคำสินค้ำเท่ำกันและมีกำรจัดโปรโมชั่นเหมือนกนั โดยฝ่ำยกำรตลำดของ
ส ำนกังำนใหญ่เป็นผูเ้ตรียมป้ำยรำคำและโปรโมชัน่ให้สำขำในรูปแบบลกัษณะเดียวกนั หำกสำขำนั้นๆ ตอ้งกำร
จะจดัโปรโมชัน่พิเศษเพ่ือกระตุน้ยอดขำยหรือระบำยสินคำ้ท่ีหมุนเวียนชำ้จะตอ้งไดรั้บอนุมติัจำกส ำนักงำน
ใหญ่ก่อนเสมอ   

3) การบริหารสินค้าคงคลงัของสาขา 

นโยบำยกำรจดัซ้ือ กำรคดัเลือกซพัพลำยเออร์ กำรคดัเลือกสินคำ้ ชนิดและปริมำณสินคำ้ท่ีมำจ ำหน่ำย 
จะถูกก ำหนดโดยนโยบำยของส ำนักงำนใหญ่ ส ำหรับกำรน ำเสนอสินคำ้ใหม่เขำ้มำจ ำหน่ำยในสำขำหรือกำร
จดัซ้ือจำกซพัพลำยเออร์รำยใหม่ทุกคร้ังจะตอ้งผำ่นกำรอนุมติัจำกส ำนกังำนใหญ่เสมอ   

ธนพิริยะใช้ระบบเติมเต็มในกำรบริหำรจัดกำรสินค้ำคงคลังในสำขำ โดยส ำนักงำนใหญ่จะใช้
ฐำนขอ้มลูยอดขำยยอ้นหลงั 3 เดือนของแต่ละสำขำเพ่ือก ำหนดจ ำนวนสินคำ้คงคลงัท่ีเหมำะสมและสอดคลอ้ง
กบัควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ในแต่ละสำขำ ซ่ึงระบบดงักล่ำวเป็นระบบอตัโนมติัท่ีจะประมวลผลจำกฐำนขอ้มูล
และส่งค ำสั่งตรงไปยงัศูนยก์ระจำยสินคำ้เพ่ือจดัส่งสินคำ้ไปยงัสำขำในวนัถดัไป ในกำรเติมเต็มทุกคร้ังจะท ำให้
แต่ละสำขำมีสินคำ้คงคลงัเพียงพอท่ีจะจ ำหน่ำยไดป้ระมำณ 3 – 30 วนั ทั้งน้ี ข้ึนอยูก่บัประเภทสินคำ้และขนำด
คลงัของสำขำ 

4) ระบบสารสนเทศ 

ทุกสำขำจะใชร้ะบบกำรช ำระเงินหน้ำร้ำน (Point of Sales: POS) โดยจะส่งขอ้มูลกำรจ ำหน่ำยสินคำ้
และขอ้มลูกำรรับจ่ำยเงินไปท่ีส ำนักงำนใหญ่ทุกวนั ท ำให้ส ำนกังำนใหญ่ไดท้รำบถึงควำมเคล่ือนไหวของสินคำ้
และพฤติกรรมกำรจบัจ่ำยของผูบ้ริโภคเพ่ือไปใชใ้นกำรบริหำรสินคำ้คงคลงัเหมำะสม เช่น กำรประมวลผลสถิติ
ยอดขำยรำยวนัของทุกสำขำและทุกรำยกำรสินค้ำเพ่ือมำใช้ในระบบเติมเต็มและจัดส่งสินค้ำให้สำขำอย่ำง
เหมำะสม นอกจำกน้ีรำคำสินคำ้ยงัถูกก ำหนดโดยส่วนกลำงและอพัเดทในระบบ POS โดยทุกสำขำจะใชร้ำคำ
เดียวกนัทั้งหมด ส ำหรับระบบควำมปลอดภยันั้นทำงสำขำยงัมีกำรติดตั้งกลอ้งวงจรปิดเพ่ือตรวจสอบมำตรฐำน
กำรบริกำรในสำขำและตรวจสอบกำรขโมยสินคำ้อีกดว้ย 

5) การตรวจสอบคุณภาพ 

กำรตรวจสอบคุณภำพสำมำรถแบ่งออกเป็น 2 ส่วนหลกัๆ ดงัน้ี  

1) กำรนบัสต๊อกสินคำ้คงเหลือ  

นอกเหนือจำกกำรตรวจนับสินคำ้ประจ ำวนัแลว้ ส ำนักงำนใหญ่ส่งฝ่ำยตรวจสอบภำยในเขำ้มำสุ่ม
ตรวจนบัสินคำ้ท่ีสำขำและคลงัสินคำ้โดยไม่บอกล่วงหน้ำ (Surprise Check) เดือนละ 1 คร้ัง เพ่ือให้มัน่ใจว่ำ
จ  ำนวนสินคำ้ตรงตำมท่ีบนัทึกในระบบและพนักงำนไดป้ฏิบติัตำมขั้นตอนต่ำงๆ ท่ีเก่ียวกบักำรนับสต๊อก
อยำ่งเคร่งครัด  
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2) กำรตรวจสอบกำรบริหำรงำนในสำขำ  

ส ำนักงำนใหญ่จะส่งทีมงำนฝ่ำยทรัพยำกรบุคคลตรวจสอบกำรบริหำรงำนในสำขำเป็นประจ ำ
สัปดำห์ละ 1 คร้ัง โดยจะตรวจสอบกำรให้บริกำรลูกค้ำ กำรจัดวำงสินค้ำ กำรติดป้ำยโปรโมชั่น กำร
ตรวจสอบอำยุสินคำ้ กำรนับสินคำ้คงคลงั กำรตรวจสอบอำยสิุนคำ้ กำรจดักำรเงินสด และกำรเติมเต็มสินคำ้ 
เพ่ือให้มัน่ใจว่ำแต่ละสำขำปฏิบติัตำมมำตรฐำนเดียวกนั 

6) การคดัเลอืกและอบรมบุคลากร 

เม่ือทำงสำขำมีควำมต้องกำรพนักงำนใหม่จะแจ้งมำทำงส ำนักงำนใหญ่ให้ฝ่ำยทรัพยำกรบุคคล
ประกำศรับสมคัรและสัมภำษณ์เพ่ือคดัเลือกบุคคลท่ีเหมำะสม หลงัจำกคดัเลือกพนักงำนใหม่ไดแ้ลว้ทำงฝ่ำย
ทรัพยำกรบุคคลจะจดักำรฝึกอบรมตำมหลกัสูตรท่ีก ำหนดในแต่ละต ำแหน่งงำน เก่ียวกบัหนำ้ท่ีควำมรับผดิชอบ 
ขั้นตอนกำรปฏิบติังำน กำรบริกำรและกำรตอ้นรับลูกคำ้ เพ่ือให้พนักงำนในทุกสำขำเขำ้ใจและปฏิบติัออกมำใน
ทิศทำงเดียวกนัตำมจุดประสงคแ์ละเป้ำหมำยของบริษทัฯ  

7) การตกแต่งร้านและการจัดวางสินค้า 

ส ำนักงำนใหญ่จะเป็นผูก้  ำหนดผงัร้ำนคำ้ ธีม อุปกรณ์ตกแต่งร้ำนคำ้ กำรจดัวำงสินคำ้ ระเบียบปฏิบติั
เก่ียวกับกำรสร้ำงบรรยำกำศในร้ำนคำ้ รวมถึงแผนงำนกำรตกแต่งสำขำตำมเทศกำลต่ำงๆ เพ่ือให้แต่ละสำขำ
ส่ือสำรต่อผูบ้ริโภคในรูปแบบลกัษณะเดียวกนั อยำ่งไรก็ตำมทำงส ำนกังำนใหญ่เปิดโอกำสให้พนกังำนในสำขำ
ทุกคนมีส่วนร่วมแลกเปล่ียนควำมคิดเห็นและมีกำรประชุมกนัอย่ำงเป็นประจ ำเพ่ือช่วยกนัสร้ำงกำรท ำงำนท่ีมี
ประสิทธิผลสูงท่ีสุด 

2.2 การตลาดและการแข่งขัน 

2.2.1 ภาวะและแนวโน้มเศรษฐกจิเชียงราย 

จังหวัดเชียงรำยเป็นจังหวัดท่ีตั้ งอยู่เหนือสุดของประเทศไทย มีแนวชำยแดนติดต่อกับสำธำรณรัฐ
ประชำธิปไตยประชำชนลำว สำธำรณรัฐแห่งสภำพเมียนมำร์ สภำพเศรษฐกิจโดยทัว่ไปของจงัหวดัเชียงรำยส่วนใหญ่
ข้ึนอยูก่บัสินคำ้ภำคเกษตรกรรมเป็นหลกัเพรำะมีควำมอุดมสมบรูณ์และมีสภำพอำกำศกบัปริมำณน ้ ำฝนท่ีเอ้ือต่อกำร
เพำะปลูก จึงกล่ำวไดว้่ำเชียงรำยเป็นอู่ขำ้วอู่น ้ ำของภำคเหนือ จะเห็นไดจ้ำกกำรมีจ ำนวนโรงสีขนำดใหญ่มำกท่ีสุดใน
ภำคเหนือและมีกำรท ำไร่ชำและกำแฟจ ำนวนมำกซ่ึงปัจจุบนัเป็นพืชเศรษฐกิจท่ีส ำคัญของจงัหวดั นอกเหนือจำก
กำรเกษตรแลว้ บริเวณพ้ืนท่ีในอ ำเภอพำนก็นบัไดว้่ำเป็นแหล่งเพำะเล้ียงปลำน ้ำจืดแห่งใหญ่ท่ีสุดของภำคเหนือ 

ในดำ้นธุรกิจภำคบริกำร จงัหวดัเชียงรำยมีช่ือเสียงทำงดำ้นกำรท่องเท่ียวเป็นอย่ำงมำก มีนกัท่องเท่ียวทั้งใน
ประเทศและต่ำงประเทศเดินทำงมำเชียงรำยจ ำนวนมำกเพ่ือมำช่ืนชมศิลปวฒันธรรมล้ำนนำ สัมผัสอำหำรพ้ืนเมือง
และกำรเป็นอยู่ดว้ยวิถีชีวิตท่ีเรียบง่ำย นอกจำกน้ีเชียงรำยมีส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกและบริกำรดำ้นต่ำงๆ อยูใ่นระดบั
แนวหน้ำ ทั้งในดำ้นกำรคมนำคม โรงแรม ร้ำนคำ้ ร้ำนอำหำร และร้ำนขำยของท่ีระลึก ท ำให้เชียงรำยเป็นสถำนท่ี
ท่องเท่ียว (Tourist Destination) ท่ีส ำคญัของภำคเหนือ  

ในดำ้นกำรค้ำชำยแดนท่ีมีปริมำณวงเงินหมุนเวียนท่ีมำกนั้ นคำดว่ำจะเป็นธุรกิจส ำคัญท่ีเข้ำมำมีบทบำท
ส ำคญัต่อเศรษฐกิจของเชียงรำยมำกข้ึน เน่ืองจำกกำรตั้งอยูใ่นจุดยทุธศำสตร์ท่ีติดกบัประเทศเพ่ือนบำ้นคือ สำธำรณรัฐ
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ประชำธิปไตยประชำชนลำว สำธำรณรัฐแห่งสภำพเมียนมำร์ และไม่ห่ำงจำกสำธำรณรัฐประชำชนจีน รวมระยะทำง
ตำมแนวเขตชำยแดนยำวกว่ำ 310 กิโลเมตร โดยมีด่ำนศุลกำกรถึง 3 ด่ำนดว้ยกนั คือ ด่ำนศุลกำกรแม่สำย ด่ำนศุลกำกร
เชียงแสน และด่ำนศุลกำกรเชียงของ อีกทั้งผลจำกโครงกำรพฒันำส่ีเหล่ียมเศรษฐกิจ ซ่ึงมีกำรพฒันำระบบคมนำคม
และสำธำรณูปโภคเพ่ือเช่ือมต่อประเทศไทย สำธำรณรัฐประชำธิปไตยประชำชนลำว สำธำรณรัฐแห่งสภำพเมียนมำร์ 
และสำธำรณรัฐประชำชนจีนเขำ้ดว้ยกนั ทั้งทำงรถยนต์ รถไฟ ทำงน ้ ำ และทำงอำกำศ เพ่ือรองรับกำรคำ้ กำรลงทุน 
และกำรท่องเท่ียว เช่น โครงกำรก่อสร้ำงท่ำเรือเชียงแสน 2 โครงกำรก่อสร้ำงทำงรถไฟสำยเด่นชยั-เชียงรำย-เชียงของ 
และโครงกำรสร้ำงสะพำนมิตรภำพไทย-ลำว แห่งท่ี 4 (เชียงของ-ห้วยทรำย) เชียงรำยจึงกลำยเป็นประตูส ำคญัในกำร
เช่ือมต่อกบัประเทศเพ่ือนบำ้นท่ีมีศกัยภำพสูง นอกจำกน้ีกำรกำ้วเขำ้สู่ประชำคมอำเซียน (AEC) ยงัเป็นปัจจยัส่งเสริม
กำรค้ำชำยแดนของเชียงรำยโดยเฉพำะกับกลุ่มประเทศ CLMV (รำชอณำจักรกัมพูชำ สำธำรณรัฐประชำธิปไตย
ประชำชนลำว สำธำรณรัฐแห่งสภำพเมียนมำร์ สำธำรณรัฐสังคมนิยมเวียดนำม) น่ำจะส่งผลให้เศรษฐกิจของเชียงรำย
จะเติบโตข้ึนอยำ่งต่อเน่ืองในอนำคต 

ส ำหรับแนวโน้มเศรษฐกิจเชียงรำยในปี 2559 ส ำนักงำนคลงัจงัหวดัเชียงรำยคำดว่ำจะขยำยตวัในอตัรำร้อย
ละ 3.6 โดยไดรั้บแรงหนุนทั้งดำ้นอุปทำนและอุปสงค ์ส ำหรับดำ้นอุปทำนภำคบริกำรมีแนวโน้มขยำยตวัเพ่ิมข้ึนร้อย
ละ 7.0 จำกจ ำนวนนักท่องเท่ียวท่ีเพ่ิมมำกข้ึนโดยเฉพำะนักท่องเท่ียวทั้งชำวไทยและชำวต่ำงชำติ รวมถึงกำรแข่งขนั
ของสำยกำรบินตน้ทุนต ่ำ ภำคอุตสำหกรรมมีแนวโน้มขยำยตวัร้อยละ 6.4 ตำมจ ำนวนโรงงำนและยอดทุนจดทะเบียน
ของอุตสำหกรรมท่ีเพ่ิมข้ึนส่วนใหญ่เป็นอุตสำหกรรมแปรรูปผลผลิตกำรเกษตร และจำกกำรเป็นเขตพฒันำเศรษฐกิจ
พิเศษเชียงรำยคำดว่ำจะมีผูล้งทุนตั้งโรงงำนเพ่ิมข้ึน ภำคเกษตรมีแนวโนม้หดตวัร้อยละ 2.9 ในปี 2559 ปัญหำภยัแลง้
จำกปริมำณน ้ ำฝนท่ีน้อยกว่ำปกติต่อเน่ืองจำกปีก่อนหน้ำ อำจท ำให้ปริมำณน ้ ำไม่เพียงพอส ำหรับกำรเพำะปลูกของ
เกษตรกร และกระทบต่อรำยไดข้องเกษตรกร ส ำหรับดำ้นปศุสัตวค์ำดว่ำจะปรับตวัเพ่ิมข้ึนตำมควำมตอ้งกำรบริโภค
ภำคเอกชน  

ดัชนีช้ีวดัทางเศรษฐกจิของเชียงราย  

ดชันีช้ีวดั (Indicators) หน่วย 2556 2557 2558(1) 2559(1) 
ผลิตภณัฑม์วลรวมจงัหวดั ณ รำคำปีปัจจุบนั (GPP 
Current Price) 

ลำ้นบำท 93,528 93,730 95,414 100,523 
%เติบโตต่อปี 9.7% 0.2% 1.8% 5.4% 

ผลิตภณัฑม์วลรวมจงัหวดั ณ รำคำปีฐำน 2531 (GPP 
Constant Price) 

ลำ้นบำท 51,096 52,105 53,693 55,628 
%เติบโตต่อปี 4.2 2.0 3.0 3.6 

ผลิตภณัฑม์วลรวมจงัหวดัต่อหัว  
(GDP per capita) 

บำทต่อคน 
ต่อปี 

80,477 82,742 84,550 89,449 

ดชันีปริมำณผลผลิตกำรเกษตร (API) %เติบโตต่อปี 5.7% -5.2% -2.6% -2.9% 
ดชันีปริมำณผลผลิตภำคอุตสำหกรรม (IPI) %เติบโตต่อปี 23.1% 5.1% 5.7% 6.4% 
ดชันีปริมำณผลผลิตภำคบริกำร (SI) %เติบโตต่อปี 10.7% 9.4% 7.5% 7.0% 
ดชันีบริโภคภำคเอกชน  
(Private Consumption Index) 

%เติบโตต่อปี 6.9% -5.0% 1.6% 3.9% 

ดชันีลงทุนภำคเอกชน  
(Private Investment Index) 

%เติบโตต่อปี 11.7% 5.9% 6.1% 5.2% 
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ดชันีช้ีวดั (Indicators) หน่วย 2556 2557 2558(1) 2559(1) 
ดชันีกำรใชจ่้ำยภำครัฐ  
(Government Expenditure Index) 

%เติบโตต่อปี 0.9% 2.8% 8.2% 6.6% 

ดชันีกำรคำ้ชำยแดน  
(Border Trade Index) 

%เติบโตต่อปี 6.7% 7.8% -3.7% 1.6% 

อตัรำเงินเฟ้อ (Inflation) %ต่อปี 3.9% 2.2% -1.4% -1.0% 
จ ำนวนนกัท่องเท่ียว (Tourists) พนัคน 2,910 2,869 3,084 3,251 
 %เติบโตต่อปี 5.8% -1.4% 7.5% 5.4% 
จ ำนวนประชำกร (Population) พนัคน 1,137 1,133 1,129 1,124 
 %เติบโตต่อปี -0.3% -0.4% -0.4% -0.4% 
หมำยเหตุ: (1) ตวัเลขประมำณกำร 
ท่ีมำ: ส ำนกังำนคลงัจงัหวดัเชียงรำย ณ 31 ธนัวำคม 2558 

 

2.2.2 อุตสาหกรรมค้าปลกีและค้าส่ง 

โดยสมำคมคำ้ปลีกไทยคำดกำรณ์ว่ำตลำดคำ้ปลีกในปี 2559 จะชะลอตวัเหมือนปี 2558 จะเติบโตโดยรวม
ร้อยละ 3.0 แต่ถ้ำสถำนกำรณ์ทำงเศรษฐกิจดีข้ึนก็อำจจะมีอตัรำเติบโตท่ีดีกว่ำปี 2558 เล็กน้อย เน่ืองจำกเม็ดเงินท่ี
ภำครัฐอดัเขำ้สู่ระบบจะตอ้งใชร้ะยะเวลำในกำรหมุนเขำ้ระบบเศรษฐกิจ คำดว่ำประมำณไตรมำสแรกและไตรมำส 2 
ของปี 2559 จึงจะหมุนเขำ้ระบบของธุรกิจคำ้ปลีก จำกแนวโน้มดงักล่ำว มองว่ำธุรกิจคำ้ปลีกในกลุ่มไฮเปอร์มำร์เก็ต
ยงัคงน่ำเป็นห่วงท่ีสุด เน่ืองจำกกลุ่มเป้ำหมำยหลกัจะเป็นกลุ่มคนระดับกลำงและล่ำง ส่วนกลุ่มท่ีคำดว่ำจะมีอตัรำ
เติบโตท่ีทรงตัว คือ คอนวีเนียนสโตร์และดีพำร์ตเม้นสโตร์ ส่วนกลุ่มท่ีคำดว่ำจะยงัมีอัตรำกำรเติบโตท่ีดี คือ 
ซูเปอร์มำร์เก็ต ขณะท่ีกำรแข่งขนัในธุรกิจคำ้ปลีกปี 2559 จะยงัมีกำรแข่งขนัท่ีรุนแรง เน่ืองจำกก ำลงัซ้ือของผูบ้ริโภค
ยงัไม่ฟ้ืนตวักลับเขำ้มำสู่ภำวะปกติ ซ่ึงกลยุทธ์ท่ีผูป้ระกอบกำรน ำมำใช้ยงัคงเป็นกำรท ำโปรโมชั่น แต่อำจมีควำม
รุนแรงมำกกว่ำเดิมเพ่ือระบำยสินคำ้ในสต็อกท่ีมีอยู่ เน่ืองจำกกระบวนกำรผลิตไม่สำมำรถหยุดชะงกัได ้ขณะท่ีตัว
สินคำ้เองก็มีขอ้จ ำกดัในดำ้นอำยุสินคำ้ แมว้่ำปี 2558- 2559 ภำพรวมธุรกิจคำ้ปลีกจะยงัอยูใ่นภำวะชะลอตวั แต่เช่ือว่ำ
สถำนกำรณ์ทุกอยำ่งจะเร่ิมกลบัมำดีข้ึนนบัตงัแต่กำ้วสู่ปี 2560 เป็นตน้ไป เน่ืองจำกช่วงดงักล่ำวประเทศไทยจะมีควำม
พร้อมในดำ้นสำธำรณูปโภคมำกข้ึน ซ่ึงภำพรวมคำ้ปลีกในปี 2560 จะกลบัมำเติบโตไดท่ี้ประมำณร้อยละ 6-7   

(ท่ีมำ: ขอ้มลูจำกบริษทัฯ และขอ้มลูทัว่ไปท่ีเผยแพร่ต่อสำธำรณะ) 
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2.2.3 สภาพการแข่งขันในจังหวดัเชียงราย 

กำรแข่งขนัของร้ำนคำ้ปลีกสินคำ้อุปโภคบริโภคค่อนขำ้งรุนแรงโดยเฉพำะในกรุงเทพฯ ปริมณฑล และหัว
เมืองใหญ่ๆ แต่ส ำหรับเชียงรำยกำรแข่งขนัยงัคงจดัอยูใ่นระดบักลำง โดยผูป้ระกอบกำรท่ีมีธุรกิจใกลเ้คียงสำมำรถแบ่ง
ไดต้ำมรำยละเอียดดงัน้ี 

ร้านค้าปลีกแบบดั้งเดิม (Traditional Trade) ท่ีเป็นลกัษณะร้ำนคำ้ขนำดเล็ก ขำยสินคำ้ท่ีใชเ้พ่ือกำรอุปโภค
บริโภคท่ีจ ำเป็นในกำรด ำเนินชีวิตตั้งอยู่ในแหล่งชุมชนโดยใชเ้งินลงทุนในกำรท ำธุรกิจไม่สูงมำกนกั มีกำรบริหำรงำน
กนัเองภำยในครอบครัวไม่ซับซ้อนดว้ยกำรซ้ือมำและขำยสินค้ำไป ไม่มีกำรใชเ้ทคโนโลยีและกำรบริหำรจดักำร
สมยัใหม่มำกนัก กำรเขำ้มำของร้ำนคำ้ปลีกโมเดิร์นเทรดส่งผลให้ผูบ้ริโภคมีพฤติกรรมเปล่ียนไป มีควำมต้องกำร
ควำมสะดวกสบำย บรรยำกำศทนัสมยั มีสินคำ้ให้เลือกซ้ือท่ีหลำกหลำยและควำมตอ้งกำรสินคำ้ท่ีมีรำคำถูกลง ท ำให้
ร้ำนคำ้ปลีกแบบดั้งเดิมท่ีไม่สำมำรถปรับตวักบักำรบริหำรจดักำรและกำรเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมของผูบ้ริโภค
ตอ้งปิดกิจกำรไป ส่งผลให้ร้ำนคำ้ปลีกแบบดั้งเดิมลดจ ำนวนลงอย่ำงรวดเร็ว ทั้งน้ี ร้ำนคำ้แบบดั้งเดิมส่วนหน่ึงถือเป็น
พนัธมิตรและคู่คำ้ของบริษทัฯ 

ร้านสะดวกซื้อ (Convenient Store) เขำ้มำมีบทบำทกบัชีวิตประจ ำวนัของคนเชียงรำยมำกข้ึนเน่ืองจำกร้ำน
สะดวกซ้ือสำมำรถเขำ้ถึงแหล่งชุมชนไดอ้ยำ่งรวดเร็ว ถึงแมว้่ำธนพิริยะจะมีสินคำ้บำงประเภทท่ีเหมือนกบัร้ำนสะดวก
ซ้ือ แต่ดว้ยกำรก ำหนด Positioning ท่ีต่ำงกัน กล่ำวคือ ธนพิริยะไม่มีสินค้ำพร้อมรับประทำน (Ready to Eat) แต่มี
สินคำ้ท่ีมีควำมหลำกหลำยกว่ำ มีรำคำประหยดักว่ำและมีขนำดท่ีใหญ่เหมำะส ำหรับกำรใชใ้นครัวเรือน โดยส่วนใหญ่
ลูกคำ้จะซ้ือเคร่ืองด่ืม สินคำ้พร้อมรับประทำนและสินคำ้ประเภทของใชส่้วนตวัขนำดพกพำท่ีร้ำนสะดวกซ้ือ แต่ซ้ือ
สินคำ้ใชส้ ำหรับในครัวเรือนท่ีธนพิริยะเพรำะมีให้เลือกหลำกหลำยกว่ำและรำคำถูกกว่ำบำงรำยกำร นอกจำกน้ีกำรท่ีมี
ร้ำนสะดวกซ้ืออยู่ใกลก้บัร้ำนธนพิริยะนั้นจะส่งผลให้บริเวณนั้นเป็นยำ่นกำรคำ้และมีจ ำนวนลูกคำ้หมุนเวียนสัญจร
มำกข้ึน 

ร้านค้าโมเดิร์นเทรด (Modern Trade) ส่วนใหญ่จะเป็นบริษัทขำ้มชำติท่ีเงินทุนค่อนข้ำงสูง ถือเป็นกลุ่ม
คู่แข่งท่ีส ำคญัของธนพิริยะ ซ่ึงรูปแบบของร้ำนโมเดิร์นเทรดมีหลำกหลำย เช่น ซุปเปอร์สโตร์ ไฮเปอร์มำร์เก็ตขนำด
ยอ่ม ซุปเปอร์มำร์เก็ต ไฮเปอร์มำร์เก็ตขนำดใหญ่ ศนูยค์ำ้ส่งขนำดใหญ่ เป็นตน้ ปัจจุบนั ผูป้ระกอบกำรโมเดิร์นเทรด
ก ำลงัมุ่งเนน้กำรขยำยร้ำนคำ้ปลีกขนำดเล็กเขำ้ในจงัหวดัท่ีมีศกัยภำพในกำรเติบโตสูง 

 
2.2.4 ลกัษณะลูกค้าและกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

กลุ่มลูกค้ำของธนพิริยะ ได้แก่ ลูกค้ำทั่วไปครอบคลุมทุกเพศทุกวัย ทุกสำขำอำชีพ ท่ีพักอำศัยหรือใช้
ชีวิตประจ ำวนัใกลร้้ำนคำ้และลูกค้ำขำจรท่ีสัญจรบริเวณร้ำนค้ำ และกลุ่มลูกคำ้ผูป้ระกอบกำรร้ำนค้ำปลีกจ ำหน่ำย
สินคำ้อุปโภคบริโภคในเชียงรำยและจงัหวดัใกลเ้คียง รวมถึงหน่วยงำนภำครัฐและลูกคำ้ธุรกิจในสำยอำชีพต่ำงๆ เช่น 
โรงเรียน โรงพยำบำล และร้ำนซกัรีด เป็นตน้   

2.2.5 กลยุทธ์การแข่งขัน 

บริษทัฯ มีกลยทุธ์ในกำรขบัเคล่ือนธุรกิจดงัน้ี 
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1) กลยุทธ์การเข้าใจวถิีชีวติของลูกค้า 

จำกกำรท ำธุรกิจคำ้ปลีกคำ้ส่งในพ้ืนท่ีเชียงรำยกว่ำ 25 ปี ท  ำให้ธนพิริยะเขำ้ใจควำมตอ้งกำรของคน
ในพ้ืนท่ีเป็นอย่ำงดี เขำ้ใจวิธีกำรใชชี้วิตของคนในพ้ืนท่ีชอบซ้ืออำหำรและของสดจำกตลำดสดแต่ชอบซ้ือ
สินคำ้อุปโภคบริโภคในร้ำนคำ้โมเดิร์นเทรดท่ีทนัสมยัสะดวกสบำยและสำมำรถซ้ือของใชไ้ดค้รบครันและ
รวดเร็ว ดังนั้ น รูปแบบร้ำนธนพิริยะจึงเป็นท่ีมำจำกกำรผสมผสำนจำกกำรเรียนรู้จำกประสบกำรณ์ของ
ผูบ้ริหำรและทีมงำนโดยตรงท่ีท ำให้องค์ประกอบต่ำงๆ สมบูรณ์ กล่ำวคือ ท ำเลท่ีตั้งร้ำนจะตอ้งอยู่ในชุมชนท่ี
มีตลำดสด ติดถนนใหญ่ กำรคดัสรรสินคำ้ท่ีมีควำมหลำกหลำยและกำรให้บริกำรท่ีเป็นเลิศและเป็นกนัเอง 

ซ่ึงหลกักำรส ำคญัท่ีจะสร้ำงกำรบริกำรท่ีเป็นเลิศไดก้็คือ กำรรู้จกัและเขำ้ใจควำมตอ้งกำรของลูกคำ้  
และสำมำรถเลือกสรรสินค้ำและกำรบริกำรได้เหมำะสมกับคนในพ้ืนท่ี กำรให้บริกำรท่ีเป็นเลิศถือว่ำเป็น
จุดเด่นของธนพิริยะ บริษทัฯ มุ่งเน้นกำรพฒันำบุคลำกร กำรฝึกอบรมพนกังำนทุกหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งตั้งแต่
วิธีกำรต้อนรับลูกค้ำ กำรแนะน ำสินค้ำกบัลูกค้ำ กำรแกปั้ญหำต่ำงๆ และกำรบริกำรลูกค้ำท่ีดีเพ่ือให้ลูกค้ำ
ประทบัใจตั้งแต่ลูกคำ้เขำ้ร้ำนจนออกจำกร้ำน ตั้งแต่กำรให้ควำมส ำคญักบัจุดช ำระเงินว่ำตอ้งมีจ ำนวนเพียงพอ
และรวดเร็วเพ่ือไม่ให้ลูกค้ำรอคิวนำน ควำมใส่ใจของพนักงำนในกำรตอบค ำถำมหรือหำสินคำ้ จนถึงกำร
บริกำรช่วยยกของใส่รถลูกคำ้ นอกจำกน้ีบริษทัฯ ยงัเน้นกำรคดัเลือกพนักงำนท่ีพกัอำศยัในทอ้งถ่ินท่ีเขำ้ใจ
พฤติกรรมผูบ้ริโภคเป็นอยำ่งดีและสำมำรถให้บริกำรท่ีเป็นกนัเองในแบบร้ำนคำ้ชุมชน  

2) กลยุทธ์การบริหารจัดการสินค้าคงคลงัให้มปีระสิทธิภาพ 

บริษัทฯ มีสินค้ำให้ลูกค้ำเลือกซ้ือมำกกว่ำ 15,000 รำยกำร มีจ  ำหน่ำยทั้งแบบปลีกและส่งเพ่ือให้
ลูกคำ้สำมำรถเลือกสินคำ้ไดต้ำมควำมตอ้งกำร แต่เน่ืองจำกลูกคำ้ในแต่ละพ้ืนท่ีอำจมีพฤติกรรมกำรบริโภค
สินคำ้ท่ีต่ำงกนั บริษทัฯ จึงไดจ้ดัท ำฐำนขอ้มูลโดยท ำกำรวิเครำะห์ยอดขำย อตัรำกำรหมุนเวียนสินคำ้คงคลงั 
และอัตรำผลตอบแทน และน ำข้อมูลเหล่ำนั้ นมำคัดเลือกสินค้ำให้เหมำะสมกับผูบ้ริโภคในแต่ละพ้ืนท่ี 
เพ่ือท่ีจะรักษำผลประกอบกำรและอตัรำกำรท ำก ำไร ส ำหรับแนวโน้มของสินคำ้ใหม่ท่ีนับวนัจะเพ่ิมข้ึนจำก
ผูผ้ลิตรำยใหญ่และรำยย่อยท่ีมีจ  ำนวนมำกข้ึนนั้ น บริษทัฯ มีควำมคล่องตัวในกำรปรับเปล่ียนกลยุทธ์ทำง
กำรตลำด และสำมำรถรองรับสินคำ้ใหม่ๆ เพ่ือตอบสนองต่อควำมตอ้งกำรของผูบ้ริโภคในแต่ละพ้ืนท่ีได ้  

ธนพิริยะมีกำรจัดเรียงสินค้ำอย่ำงเป็นระบบเพ่ือบริหำรพ้ืนท่ีกำรขำยอย่ำงมีประสิทธิภำพโดย
ค ำนึงถึงลูกคำ้เป็นหลกัเพ่ือให้สะดวกต่อลูกคำ้ในกำรเลือกซ้ือสินคำ้ มีกำรจดัวำงสินคำ้ให้เป็นหมวดหมู่ชดัเจน
เพ่ือให้ลูกค้ำจ  ำได้ง่ำยว่ำสินค้ำชนิดไหนวำงอยู่โซนไหน บริษัทฯ ท ำกำรวิ เครำะห์ยอดขำยและอัตรำกำร
หมุนเวียนสินคำ้คงคลงัเพ่ือน ำมำใชใ้นกำรจดัสรรขนำดพ้ืนท่ีและก ำหนดผงักำรจดัวำงสินคำ้ให้เป็นหมวดหมู่ 
กำรจัดวำงสินค้ำท่ีขำยดีไวใ้นชั้นระดับสำยตำและวำงสินค้ำเก่ียวเน่ืองกันไวติ้ดกัน อีกทั้งยงัมีกำรใช้ส่ือ
โฆษณำ ณ แหล่งขำย เช่น ป้ำยแขวน แบนเนอร์ ธง เพ่ือกระตุน้กำรซ้ือของลูกคำ้  

3) กลยุทธ์การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน  

เพ่ือสร้ำงขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขนักบัผูป้ระกอบกำรโมเดิร์นเทรดและร้ำนสะดวกซ้ือต่ำงชำติ
ท่ีมีเงินทุนและมีสำขำกระจำยอยูท่ ัว่ประเทศไดน้ั้น บริษทัฯ จึงมีกำรวำงแผนกลยุทธ์โดยวิเครำะห์จุดแข็งและ
จุดอ่อนของคู่แข่ง จะเห็นไดว้่ำจุดเด่นของโมเดิร์นเทรดท่ีสำมำรถดึงดูดลูกคำ้ไดคื้อรำคำท่ีถูกและโปรโมชัน่ 
ลด แลก แจก แถม แต่อำจจะไม่สะดวกเทียบเท่ำกบัร้ำนสะดวกซ้ือท่ีมีสำขำครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี ส ำหรับจุดเด่น
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ของร้ำนสะดวกซ้ือคือกำรมีอำหำรพร้อมรับประทำนท่ีค่อนข้ำงหลำกหลำยไวบ้ริกำร แต่มีสินค้ำอุปโภค
บริโภคท่ีใชใ้นครัวเรือนค่อนขำ้งจ ำกดัและมีรำคำขำยเฉล่ียสูงกว่ำโมเดิร์นเทรด ดงันั้น ธนพิริยะจึงน ำจุดเด่น
ของโมเดิร์นเทรดและร้ำนสะดวกซ้ือมำผสมผสำนอย่ำงลงตัว มีสินค้ำอุปโภคและบริโภคท่ีหลำกหลำย มี
สินค้ำขนำดใช้ในครัวเรือน มีโปรโมชั่น มีสำขำตั้ งอยู่ในชุมชน เดินทำงสะดวก และมีท่ีจอดรถบริกำร 
นอกจำกน้ี บริษัทฯยงัสำมำรถปรับเปล่ียนกลยุทธ์ท่ียืดหยุ่นและรวดเร็วกว่ำ ส่งผลให้ธนพิริยะเป็นร้ำนท่ี
จ ำหน่ำยสินคำ้ในรำคำท่ีคุม้ค่ำแบบโมเดิร์นเทรดและมีควำมสะดวกแบบร้ำนสะดวกซ้ือ  

4) กลยุทธ์การขยายสาขา 

กำรขยำยสำขำเป็นปัจจัยส ำคัญในกำรเข้ำถึงกลุ่มลูกคำ้เป้ำหมำยและขยำยฐำนลูกค้ำเพ่ือเพ่ิมกำร
เติบโตของรำยไดแ้ละกำรไดม้ำซ่ึงท ำเลท่ีมีศกัยภำพก่อนคู่แข่ง บริษทัฯ มีกำรท ำแผนงำนศึกษำกำรขยำยสำขำ
อย่ำงเคร่งครัด โดยเลือกพ้ืนท่ีในย่ำนชุมชนติดถนนสำยส ำคญัในเชียงรำยและจงัหวดัใกลเ้คียงท่ีบริษทัฯ มี
ควำมเช่ียวชำญในพ้ืนท่ีอย่ำงดี ทั้งน้ียงัมีกำรเขำ้ส ำรวจพ้ืนท่ีศึกษำควำมหนำแน่นและก ำลงัซ้ือของประชำกร 
ระดบักำรแข่งขนัของธุรกิจเดียวกนัและพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในพ้ืนท่ีนั้น นอกจำกน้ียงัมีกำรจดัท ำกำรศึกษำ
ควำมเป็นไปได้ของโครงกำร (Feasibility Study) ค ำนวณผลประกอบกำรคำดกำรณ์ ระยะเวลำคืนทุน 
(Payback Period) และอตัรำผลตอบแทนภำยใน (Internal Rate of Return: IRR) โดยจะตอ้งไม่ต ่ำกว่ำเกณฑ์ท่ี
ก  ำหนด เพ่ือน ำไปใชว้ิเครำะห์กำรลงทุนให้สำมำรถเลือกพ้ืนท่ีไดอ้ย่ำงเหมำะสมและเกิดประโยชน์สูงสุดใน
กำรบริหำรจดักำรพ้ืนท่ีใชส้อยเพียงพอต่อกำรจดัวำงสินคำ้และกำรจดัเก็บสินคำ้ รวมถึงกำรติดตั้งอุปกรณ์และ
ตกแต่งท ำให้บรรยำกำศในร้ำนคำ้น่ำจบัจ่ำยใชส้อย จำกกำรศึกษำควำมเป็นไดใ้นกำรขยำยสำขำจะมี Payback 
Period อยู่ระหว่ำง 2-3 ปี ข้ึนอยู่กบัขนำดของสำขำ และมี IRR ไม่ต ่ำกว่ำร้อยละ 20 บริษทัฯ มีเป้ำหมำยท่ีจะ
ขยำยสำขำอย่ำงต่อเน่ืองในเชียงรำยเป็นหลกั เพ่ือสร้ำงฐำนลูกคำ้และแบรนด์ของ “ธนพิริยะ” ให้แข็งแกร่ง 
ก่อนท่ีจะขยำยวงกวำ้งไปสู่อ ำเภอรอบนอกและจงัหวดัใกลเ้คียง รวมถึงแนวเขตของเชียงรำยท่ีติดชำยแดนพม่ำ
และลำวซ่ึงเป็นเขตเศรษฐกิจท่ีส ำคญั 

นอกจำกน้ี บริษัทฯ ค ำนึงถึงกำรเตรียมบุคลำกรซ่ึงเป็นปัจจัยท่ีส ำคัญในกำรขยำยสำขำ โดยจะ
วำงแผนร่วมกบัฝ่ำยทรัพยำกรบุคคลล่วงหน้ำอยำ่งน้อย 1 ปี ก่อนกำรเปิดสำขำเพ่ือเตรียมก ำลงัพลและควำม
พร้อมของผูจ้ดักำรสำขำ โดยผูจ้ดักำรสำขำจะตอ้งผำ่นกำรอบรมกำรท ำงำนในต ำแหน่งต่ำงๆ เช่น ฝ่ำยจดัเรียง 
ฝ่ำยแคชเชียร์และฝ่ำยคลงัในระยะเวลำ 6 เดือน ถึง 1 ปี 

5) กลยุทธ์การสร้างแบรนด์ให้เป็นทีรู้่จัก (Brand Awareness) 

บริษทัฯ ตระหนักว่ำกำรสร้ำงแบรนด์ให้เป็นท่ีรู้จกัและเป็นตวัเลือกท่ีครองใจผูบ้ริโภคเป็นส่ิงส ำคญั 
จึงท ำกำรศึกษำหำขอ้มลูเก่ียวกบัลูกคำ้กลุ่มเป้ำหมำยและควำมตอ้งกำรของลูกคำ้เพ่ือเลือกช่องทำงกำรส่ือสำร
และข้อควำมท่ีจะส่ือสำรไดอ้ย่ำงเหมำะสม บริษัทฯ ตอ้งกำรส่ือสำรและสร้ำงแบรนด์ธนพิริยะให้อยู่ในใจ
ลูกคำ้ว่ำ “ รำคำถูกจริง ช็อปป้ิงถูกใจ อยูใ่กลบ้ำ้นคุณ” บริษทัฯ มีกำรประชำสัมพนัธ์อยำ่งต่อเน่ืองและเนน้กำร
เขำ้ถึงกลุ่มลูกคำ้เป้ำหมำย โดยใชช่้องทำงกำรโฆษณำท่ีหลำกหลำยและสำมำรถเขำ้ถึงลูกคำ้เป้ำหมำยไดดี้ เช่น 
ส่ือวิทยุ ส่ิงพิมพ์ เครือข่ำยสังคมออนไลน์ (Social Network) เช่น Facebook และเว็บไซต์ของบริษัทฯ 
www.thanapiriya.co.th ในกำรประชำสัมพันธ์ ข่ ำวสำรและโปรโมชั่น ต่ำงๆ แต่ ส่ิ งท่ีส ำคัญ ท่ี สุดคือ
ประสบกำรณ์ท่ีลูกคำ้สัมผสัเม่ือเขำ้มำใช้บริกำรธนพิริยะ ดว้ยเหตุน้ีเพ่ือให้สอดคลอ้งกบัขอ้ควำมท่ีต้องกำร



 
บริษทั ธนพิริยะ จ ำกดั (มหำชน) 

แบบแสดงรำยกำรขอ้มูลประจ ำปี 56-1 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- ---------------------------------------------------------------------------------------- 

ส่วนที ่1 หน้า 17 
 

ส่ือสำรดงักล่ำว ธนพิริยะจึงมุ่งเนน้รำคำสินคำ้ท่ีถูกเม่ือเทียบกบัคู่แข่ง กำรรักษำมำตรฐำนกำรบริกำรท่ีเป็นเลิศ 
กำรน ำเสนอสินคำ้ท่ีหลำกหลำย กำรจดัวำงสินคำ้ท่ีสะดวกต่อกำรเลือกซ้ือ และกำรขยำยสำขำอยำ่งต่อเน่ือง
เพ่ือให้เขำ้ถึงลูกคำ้กลุ่มเป้ำหมำย นอกจำกน้ีบริษทัฯ ยงัเขำ้ร่วมกิจกรรมและสัมนำต่ำงๆ เพ่ือสร้ำงประโยชน์
ต่อสังคมและสร้ำงแบรนดใ์ห้เป็นท่ีรู้จกั 

6) กลยุทธ์ด้านการตลาด 

เพ่ือสร้ำงควำมสำมำรถในกำรแข่งขนั บริษทัฯ มีกำรส ำรวจรำคำสินคำ้อย่ำงเป็นประจ ำ มีกำรเทียบ
รำคำและโปรโมชัน่กบัผูป้ระกอบกำรรำยอ่ืนเพ่ือให้มัน่ใจว่ำร้ำนธนพิริยะจ ำหน่ำยสินคำ้ในรำคำท่ีถูกยติุธรรม
ต่อลูกคำ้และสำมำรถแข่งขนักบัคู่แข่งได ้จำกควำมสัมพนัธ์ท่ีดีกบัซพัพลำยเออร์ กำรสั่งสินคำ้ในปริมำณท่ีมำก
และกำรประหยดัค่ำลอจิสติกส์เน่ืองจำกร้ำนคำ้อยูใ่นบริเวณท่ีสำมำรถจดัส่งสินคำ้ไดส้ะดวกส่งผลให้บริษทัฯ 
สำมำรถบริหำรตน้ทุนไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ และสำมำรถแข่งขนักบัผูป้ระกอบกำรรำยอ่ืนได้ 

นอกจำกน้ีบริษทัฯ มีกำรท ำระบบสมำชิกเพ่ือคืนก ำไรเป็นส่วนลดให้ลูกคำ้ โดยสมำชิกจะไดรั้บสิทธิ
พิเศษต่ำงๆ เช่น ส่วนลดในกำรซ้ือสินคำ้ประเภทต่ำงๆ รับของช ำร่วยเม่ือซ้ือมูลค่ำครบตำมก ำหนด กำรจับ
รำงวลัชิงโชค และสะสมแต้มเพ่ือรับคูปองส่วนลดเม่ือครบรอบ 1 ปี ปัจจุบนัธนพิริยะมีจ ำนวนสมำชิกกว่ำ 
50,000 รำย นอกจำกน้ีกำรท ำระบบสมำชิกยงัเป็นกำรเก็บฐำนขอ้มูลลูกคำ้เพ่ือให้บริษทัฯ ใชเ้ป็นช่องทำงใน
กำรจดัโปรโมชัน่เพ่ือจ ำนวนลูกคำ้และจ ำนวนเงินในแต่ละคร้ังในกำรจบัจ่ำย และเป็นเคร่ืองมือส ำหรับกำร
ติดตำมกำรเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูบ้ริโภคเพ่ือใชใ้นกำรปรับเปล่ียนกลยุทธ์ทำงกำรตลำดไดท้นัท่วงที 

7) กลยุทธ์การพัฒนาและรักษาบุคคลากร  

ทรัพยำกรบุคคลเป็นปัจจยัท่ีส ำคญัของธุรกิจคำ้ปลีกและคำ้ส่ง บริษทัฯ จึงมุ่งเนน้กำรเป็นองคก์รแห่ง
ควำมรู้ สร้ำงวฒันธรรมองคก์รและปลูกฝังให้พนกังำนเป็นคนเก่งและมีคุณธรรม บริษทัฯ จดัท ำหลกัสูตรและ
คู่มืออบรมพนักงำนแต่ละต ำแหน่ง จดัอบรมพนักงำนอย่ำงสม ่ำเสมอและเสริมทกัษะควำมสำมำรถท่ีจ ำเป็น
ให้กบัพนักงำน เช่น กำรขำยและบริกำรอยำ่งเป็นเลิศ กำรบริหำรแบบมืออำชีพ บริษทัฯ จดัท ำห้องอบรมเพ่ือ
ใชอ้บรมพนักงำนและรวบรวมคู่มือต่ำงๆ  บริษทัฯ สนับสนุนให้พนกังำนไปอบรมหลกัสูตรต่ำงๆ กบัสถำบนั
ภำยนอก เช่น มำตรฐำนกำรบญัชี กำรขบัรถอย่ำงประหยดัน ้ ำมนั นอกจำกน้ี บริษัทฯ ยงัมีกำรส ำรวจอตัรำ
เงินเดือนและสวสัดิกำรในตลำดอยำ่งสม ่ำเสมอเพ่ือควำมเป็นธรรมของพนกังำน 

2.3 การจัดหาผลติภณัฑ์และบริการ 

บริษทัฯ มีกำรสั่งซ้ือสินคำ้ทั้งโดยตรงจำกซัพพลำยเออร์ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นผูผ้ลิตสินคำ้นั้ นๆ โดยมุ่งเน้นสินค้ำท่ี
ตอบสนองควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ ควำมหลำกหลำย และคุณภำพของสินคำ้ท่ีไดม้ำตรฐำน ปัจจุบนับริษทัฯ จดัหำสินคำ้จำก
ซัพพลำยเออร์กว่ำ 300 รำย รวมทั้งส้ินกว่ำ 15,000 รำยกำร โดยทั้งหมดเป็นสินคำ้ท่ีจัดซ้ือจำกภำยในประเทศ บริษัทฯ 
ค ำนึงถึงกำรสร้ำงควำมสัมพนัธ์อนัดีกบัซพัพลำยเออร์ ซ่ึงท่ีผำ่นมำมีกำรด ำเนินงำนร่วมกนัดว้ยดีมำตลอด ไม่ว่ำจะเป็นกำร
จดักิจกรรมส่งเสริมกำรขำยและกำรโฆษณำประชำสัมพนัธ์ต่ำงๆ เป็นตน้ บริษทัฯ มีขั้นตอนกำรจดัหำสินคำ้ไปจนถึงกำร
จ ำหน่ำยให้ผูบ้ริโภคดงัแสดงในแผนภำพ  
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แผนผงัแสดงขั้นตอนกำรจดัหำสินคำ้ไปจนถึงกำรจ ำหน่ำยให้ผูบ้ริโภค 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1) การส ารวจความต้องการสินค้า 

บริษทัฯ ท ำกำรส ำรวจตลำดโดยใชข้อ้มูลภำยนอกและภำยในองคก์รเพ่ือวิเครำะห์ว่ำสินคำ้ประเภทไหนน่ำ
เป็นท่ีสนใจส ำหรับลูกคำ้ในพ้ืนท่ีหรือว่ำสินคำ้ประเภทไหนก ำลงัจะหมดควำมนิยม กำรส ำรวจตลำดภำยนอกท ำโดย
กำรออกส ำรวจตำมโมเดิร์นเทรด ร้ำนคำ้ปลีก สอบถำมซัพพลำยเออร์ สังเกตพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในพ้ืนท่ี และ
ติดตำมส่ือโฆษณำต่ำงๆ นอกจำกน้ีบริษัทฯ จัดท ำฐำนข้อมูลยอดขำยของสำขำของตนเอง และยอดสั่งซ้ือของ
ผูป้ระกอบกำรคำ้ส่ง เพ่ือน ำมำวิเครำะห์ว่ำสินคำ้ตวัไหนขำยดีหรือไม่ดี อีกทั้งยงัเปิดรับฟังขอ้คิดเห็นจำกลูกคำ้ท่ีมำใช้
บริกำรในสำขำว่ำอยำกให้เพ่ิมสินคำ้ประเภทไหน    

2) การคดัเลอืกสินค้า 

กำรคดัเลือกสินคำ้เขำ้มำจ ำหน่ำยแบ่งไดเ้ป็นสองประเภท คือ สินคำ้ใหม่ และสินคำ้เดิมท่ีจ ำหน่ำยอยู ่  

กำรคดัเลือกสินคำ้ใหม่  

บริษทัฯ มีกระบวนกำรคดัสรรสินคำ้ใหม่มำจ ำหน่ำยโดยพิจำรณำจำกควำมน่ำสนใจของสินคำ้ รำคำสินคำ้ 
นโยบำยกำรตลำด คุณภำพของสินคำ้ รวมถึงกล่องบรรจุภณัฑ์ท่ีดึงดูดผูบ้ริโภค ส ำหรับสินคำ้ใหม่ท่ีมำจำกผูผ้ลิตและ
และผูจ้ดัจ  ำหน่ำยท่ีไม่เคยร่วมงำนกบับริษทัฯ มำก่อน บริษทัฯ จะท ำกำรทดลองวำงสินคำ้จ ำหน่ำย หรือท ำกำรแจก
สินค้ำให้ลูกค้ำทดลองใช้ หำกได้รับกำรตอบรับท่ีดีบริษัทฯ จะด ำเนินกำรจัดซ้ือสินค้ำจำกซัพพลำยเออร์เพ่ือมำ
จ ำหน่ำยในสำขำ  

 

ส ารวจความตอ้งการสนิคา้ 

คดัเลอืกสนิคา้และปรมิาณสนิคา้ 

จดัซื้อ 

รบัสนิคา้เขา้ศูนยก์ระจายสนิคา้ 

กระจายสนิคา้ใหล้กูคา้ 

ลกูคา้ส านักงานใหญ่ สาขาธนพริยิะ 
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กำรคดัเลือกสินคำ้เดิม  

เน่ืองจำกลูกคำ้ของธนพิริยะในแต่ละสำขำมีควำมตอ้งกำรสินคำ้ท่ีแตกต่ำงกนัออกไป ส ำหรับสินคำ้เดิมท่ี
ทำงร้ำนขำยอยูแ่ลว้นั้น ธนพิริยะจึงใชฐ้ำนขอ้มูลท่ีจดัท ำไว ้เช่น ยอดขำย อตัรำกำรหมุนเวียนสินคำ้คงคลงั และอตัรำ
ผลตอบแทนมำวิเครำะห์ว่ำสินค้ำประเภทไหนขำยดีหรือไม่ดี แล้วจึงน ำข้อมูลดังกล่ำวมำวิเครำะห์เพ่ือคัดเลือก
ประเภทสินคำ้และปริมำณให้เหมำะสมกบัสำขำนั้นๆ อีกทั้งระบบสมำชิกของธนพิริยะมีส่วนช่วยให้ทรำบถึงขอ้มูล
ของควำมถ่ีและปริมำณกำรซ้ือของลูกคำ้ส ำหรับกำรวิเครำะห์สินคำ้คงคลงัในแต่ละสำขำ 

กำรคดัเลือกซพัพลำยเออร์  

บริษทัฯ มีกฎเกณฑใ์นกำรคดัเลือกซพัพลำยเออร์แต่ละรำย ดงัน้ี  

1) สินคำ้เป็นท่ีตอ้งกำรของตลำด 
2) คุณภำพสินคำ้ท่ีไดม้ำตรฐำน 
3) ควำมตรงต่อเวลำในกำรส่งสินคำ้ 
4) กลยทุธ์กำรตลำดท่ีมีประสิทธิผล 
5) ควำมน่ำเช่ือของซพัพลำยเออร์ 

บริษทัฯ มีกำรติดต่อกบัซพัพลำยเออร์อย่ำงสม ่ำเสมอเพ่ือมัน่ใจว่ำสินคำ้ท่ีสั่งนั้นจะถูกจดัส่งตรงตำมจ ำนวน 
เวลำ และคุณภำพท่ีก ำหนด ในแต่ละปีซัพพลำยเออร์แต่ละรำยจะมำน ำเสนอสินคำ้และแผนงำนประจ ำปีท่ีบริษทัฯ 
เพ่ือประชุมแลกเปล่ียนข้อมูลเก่ียวกับควำมน่ำสนใจของสินค้ำ กำรก ำหนดเป้ำยอดขำย กำรปรับตัวให้ทันต่อ
นวตักรรมของสินคำ้และกำรเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูบ้ริโภค รวมถึงแผนงำนกำรจดัโปรโมชัน่ส่งเสริมกำรขำย
ต่ำงๆ ทั้งน้ีบริษทัฯ มีนโยบำยท่ีจะกระจำยกำรจดัซ้ือกบัซัพพลำยเออร์กว่ำ 300 รำย และไม่สั่งซ้ือสินคำ้กบัซัพพลำย
เออร์รำยใดเกินร้อยละ 30 เพ่ือป้องกนัควำมเส่ียงจำกกำรพ่ึงพิงซพัพลำยเออร์รำยใดรำยหน่ึง 

3) การจัดซื้อ 

บริษทัฯ มีกำรควบคุมกำรจดัซ้ือสินคำ้อย่ำงมีประสิทธิภำพเพ่ือให้มัน่ใจไดว้่ำทุกสำขำมีสินคำ้จ ำหน่ำยอยำ่ง
เพียงพอไม่น้อยเกินไปหรือมำกเกินไป เพรำะถ้ำน้อยเกินไปก็จะท ำให้สินค้ำไม่พอจ ำหน่ำยซ่ึงจะท ำให้ธนพิริยะ
สูญเสียโอกำสทำงกำรคำ้ แต่ถำ้หำกมีกำรซ้ือสินคำ้มำกเกินไปก็จะส่งผลให้มีค่ำใชจ่้ำยท่ีสูงเกินควำมจ ำเป็นและสินคำ้
บำงประเภทก็มีอำยุท่ีจ  ำกดั ในกำรสั่งซ้ือตำมปกตินั้น บริษทัฯ จะใชสู้ตรในกำรค ำนวณจำกฐำนขอ้มูลในอดีตของแต่
ละสำขำเพ่ือใชใ้นกำรประมำณกำรสั่งสินคำ้ประเภทนั้นๆ โดยก่อนกำรสั่งซ้ือสินคำ้ทุกคร้ังฝ่ำยจดัซ้ือจะตรวจสอบว่ำ
ไม่มีสินคำ้คงเหลือเกินกว่ำนโยบำยท่ีบริษทัฯ ก ำหนดไว ้หำกมีปริมำณท่ีเกินกว่ำท่ีก  ำหนดไว ้ฝ่ำยจดัซ้ือจะตอ้งหำรือ
กบัซัพพลำยเออร์รำยนั้นให้ท  ำแผนโปรโมชัน่ส่งเสริมกำรขำยเพ่ือระบำยสินคำ้ดงักล่ำวก่อน หรือให้มำรับสินคำ้ท่ี
หมุนเวียนชำ้กลบัก่อนท ำกำรสั่งซ้ือสินคำ้คร้ังใหม่   

4) การบริหารจัดการศูนย์กระจายสินค้า 

สินค้ำกว่ำ 15,000 รำยกำรจำกซัพพลำยเออร์จะถูกส่งมำรวมท่ีศูนยก์ระจำยสินคำ้ก่อนจดัส่งไปยงัร้ำนธน
พิริยะและลูกคำ้ส่งท่ีอยู่ต่ำงอ ำเภอ ปัจจุบนับริษทัฯ มีศูนยก์ระจำยสินคำ้ 1 แห่ง มีท่ีตั้งอยู่ท่ีส ำนกังำนใหญ่และมีพ้ืนท่ี
กว่ำ 7,600 ตำรำงเมตร ในกำรจดัเก็บสินคำ้และจดัส่งสินคำ้ไปยงัร้ำนธนพิริยะทุกสำขำและลูกคำ้ส่งส ำนกังำนใหญ่ใน
เชียงรำยและจงัหวดัใกลเ้คียง 
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2.3.1 ศูนย์กระจายสินค้า 

ศูนย์กระจายสินค้า ทีอ่ยู่ ปีทีเ่ปิด ขนาดพืน้ที ่

ศนูยก์ระจำยสินคำ้รอบเวียง 661 หมู่ 24 ต.รอบเวียง อ.เมือง  
จ.เชียงรำย 57000   

2540 7,600 

กำรบริหำรจดักำรศนูยก์ระจำยสินคำ้ของบริษทัฯ มีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

1) ขั้นตอนการรับสินค้าจากซัพพลายเออร์  

ฝ่ำยจดัซ้ือของบริษทัฯ ท ำกำรนดัหมำยล่วงหน้ำกบัซพัพลำยเออร์ในกำรจดัส่งสินคำ้เพ่ือจดัเตรียมพ้ืนท่ี
และก ำลงัพลในกำรรับสินคำ้ เม่ือรถขนส่งสินคำ้มำถึงคลงัสินคำ้แผนกรับสินคำ้จะรับสินคำ้โดยมีขั้นตอนใน
กำรรับและตรวจสอบสินคำ้อยำ่งละเอียดเทียบกบัใบสั่งซ้ือ ใบก ำกบัสินคำ้ หรือใบส่งของ โดยตรวจสอบควำม
ถูกต้องของสินค้ำ จ  ำนวน ขนำดและรำคำ เป็นต้น สินค้ำจะถูกขนลงมำจดัวำงในคลังรับสินคำ้ตำมชั้นวำงท่ี
ก ำหนดและบนัทึกขอ้มลูเขำ้สู่ระบบของกำรจดัเก็บ หลงัจำกนั้นจะมีกำรเบิกจ่ำยสินคำ้จำกคลงัรับสินคำ้มำท่ีคลงั
จ่ำยสินคำ้ดว้ยอุปกรณ์รถยกเพ่ือจดัวำงในหมวดหมู่และชั้นวำงท่ีก ำหนด  

2) การจัดเกบ็สินค้าในศูนย์กระจายสินค้า 

บริษทัฯ ใชห้ลกักำรบริหำรกลุ่มสินคำ้มำใชใ้นกำรแบ่งหมวดหมู่และชั้นวำงสินคำ้ไดแ้ก่ สินคำ้อุปโภค
ในครัวเรือน สินคำ้ผลิตภณัฑ์ส่วนบุคคล เคร่ืองด่ืมและอำหำรแห้ง เคร่ืองส ำอำงและอำหำรเสริม สินคำ้แม่และ
เด็ก เป็นตน้ อีกทั้งในแต่ละหมวดหมู่ยงัน ำขอ้มูลยอดขำยและอตัรำกำรหมุนเวียนมำวิเครำะห์เพ่ือแยกประเภท
เพ่ิมเติมให้ง่ำยต่อกำรบริหำรสินคำ้คงคลงัในแต่ละสำขำ 

สินคำ้ถูกเก็บเขำ้ชั้นวำงโดยใชอุ้ปกรณ์รถยกประเภทต่ำงๆ ในกำรขนยำ้ยแลว้น ำเขำ้ไปจดัเก็บตำมชั้นวำง
ท่ีก ำหนดดว้ยระบบกำรเขำ้ก่อนออกก่อน (First In First Out: FIFO) บริษทัฯ ยงัค ำนึงถึงกำรเบิกจ่ำยสินคำ้เพ่ือ
ช่วยจดัวำงผงัคลงัสินคำ้ให้ง่ำยต่อกำรเลือกหยบิหรือขนยำ้ยไดส้ะดวก  

บริษทัฯ ท ำกำรรักษำควำมสะอำดและสภำพแวดลอ้มของคลงัสินคำ้เป็นอยำ่งดี อีกทั้งยงัค ำนึงถึงควำม
ปลอดภยั กำรป้องกนัอคัคีภยั และกำรป้องกนักำรจลกรรมสินคำ้ ส ำหรับสินคำ้ในคลงัสินคำ้นั้นจะถูกจดัเก็บ
เพียงช่วงสั้ นๆ ประมำณ 7 ถึง 30 วนั เน่ืองจำกเป็นสินค้ำท่ีเขำ้มำพกัในศูนย์กระจำยสินค้ำเพียงชั่วครำวเพ่ือ
เตรียมกระจำยออกไปยงัสำขำของธนพิริยะ และลูกคำ้ผูป้ระกอบกำรร้ำนคำ้   

3) การกระจายสินค้า 

สินคำ้จำกศนูยก์ระจำยสินคำ้จะถูกจดัส่งไปยงัสำขำของธนพิริยะและลูกคำ้ท่ีเป็นผูป้ระกอบกำรร้ำนต่ำง
อ ำเภอ โดยจะมีกำรตรวจสอบสินคำ้ก่อนข้ึนรถขนส่งทุกคร้ังให้ตรงกบัประเภทและจ ำนวนสินคำ้ในใบสั่งซ้ือ
หรือใบสั่งโอนสินคำ้ บริษทัฯ มีกำรวำงแผนเส้นทำงขนส่งสินคำ้ มีกฎระเบียบท่ีพนักงำนขบัรถตอ้งปฏิบติัอยำ่ง
เคร่งครัด มีกำรอบรมกำรขบัรถให้ปลอดภยัและประหยดัน ้ ำมนั ส่งผลให้กำรกระจำยสินคำ้จำกศูนยก์ระจำย
สินค้ำท ำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ประหยดัเวลำและค่ำใช้จ่ำยมำกท่ีสุด ปัจจุบนับริษัทฯ มีรถบรรทุกส ำหรับ
ขนส่งสินคำ้ทั้งหมดกว่ำ 25 คนั เพ่ือกระจำยสินคำ้ไปยงัสำขำธนพิริยะและลูกคำ้ผูป้ระกอบกำรร้ำนคำ้ท่ีอยูต่่ำง
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อ ำเภอและจงัหวดัใกลเ้คียง โดยรถทุกคนันั้นจะติดตั้งระบบติดตำมรถยนต ์(GPS Tracking) เพ่ือป้องกนักำรออก
นอกเส้นทำงและให้บริษทัฯ สำมำรถติดตำมและตรวจสอบหำกมีควำมล่ำชำ้ในกำรส่งสินคำ้ 

2.3.2 สาขาธนพิริยะ  

1) การบริหารเงินสดในสาขา 

หัวหน้ำแคชเชียร์จะเป็นผูส่้งยอดขำยประจ ำวนัของสำขำไปยงัส ำนักงำนใหญ่ผ่ำนระบบออนไลน์ท่ีมี
ฐำนขอ้มูลของประเภทสินคำ้ จ  ำนวนสินคำ้ และจ ำนวนเงินท่ีขำยได ้ซ่ึงทำงส ำนกังำนใหญ่จะตรวจสอบรำยกำร
สินคำ้ท่ีขำยไดแ้ละยอดขำยท่ีมำจำกเงินสดและบตัรเครดิตว่ำตรงกนัหรือไม่ ธนพิริยะยงัมีคู่มือกำรปฏิบติังำนใน
กำรบริหำรเงินสดท่ีก ำหนดระดบัเงินสดสูงสุดไว ้ซ่ึงพนักงำนแคชเชียร์จะตอ้งคอยดูระดบัเงินสดดงักล่ำวอยำ่ง
เคร่งครัด ในกรณีท่ีมีเงินสดเกินกว่ำระดบัท่ีก ำหนดไว ้หัวหนำ้แคชเชียร์จะตอ้งน ำเงินดงักล่ำวเขำ้ตูนิ้รภยัและน ำ
ฝำกธนำคำรอยำ่งนอ้ย 2 รอบต่อวนั เพ่ือลดควำมเส่ียงจำกกำรสูญหำยและถูกโจรกรรม นอกจำกน้ีธนพิริยะมีกำร
ท ำประกนัภยัเพ่ือป้องกนักำรโจรกรรมเงินสดทั้งในช่วงเวลำท ำกำรและนอกเวลำท ำกำร 

2) การบริหารสินค้าคงคลงัในสาขาด้วยระบบเตมิเตม็ 

ธนพิริยะใชร้ะบบเติมเต็มในกำรบริหำรจดักำรสินคำ้คงคลงัในสำขำ โดยส ำนกังำนใหญ่จะใชฐ้ำนขอ้มูล
ยอดขำยยอ้นหลงั 3 เดือนของแต่ละสำขำเพ่ือก ำหนดจ ำนวนสินคำ้คงคลงัท่ีเหมำะสมและสอดคลอ้งกบัควำม
ตอ้งกำรของลูกคำ้ในแต่ละสำขำ ซ่ึงระบบดงักล่ำวเป็นระบบอตัโนมติัท่ีจะประมวลผลจำกฐำนขอ้มูลและส่ง
ค ำสั่งตรงไปยงัศนูยก์ระจำยสินคำ้เพ่ือส่งสินคำ้ไปยงัสำขำในวนัถดัไป ในกำรเติมเต็มทุกคร้ังจะท ำให้แต่ละสำขำ
มีสินคำ้คงคลงัเพียงพอท่ีจะจ ำหน่ำยไดป้ระมำณ 3 – 30 วนั ข้ึนอยูก่บัประเภทสินคำ้และขนำดคลงัของสำขำ 

3) การตรวจนับสินค้าของสาขา 

ธนพิริยะมีกำรตรวจนับสินคำ้ท่ีสำขำเป็นประจ ำ โดยตรวจนับจำกเจำ้หน้ำท่ีประจ ำสำขำและมีทีมงำน
ตรวจสอบจำกส ำนกังำนใหญ่ ซ่ึงจะท ำเป็นแผนงำนตรวจนบัประจ ำปี เพ่ือให้มัน่ใจว่ำสินคำ้มีจ  ำนวนถูกตอ้งตำม
รำยกำรคงเหลือ และกำรน ำสต็อกสินค้ำคงเหลือไปใช้ในกำรบริหำรกำรจัดซ้ือและกำรขำยได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ  

4) การจัดเกบ็สินค้าคงคลงัของสาขา 

ระบบเติมเต็มของส ำนักงำนใหญ่จะก ำหนดประเภทและจ ำนวนสินคำ้ท่ีจะมำส่งท่ีสำขำในแต่ละวนั โดย
รถขนส่งสินค้ำจำกศูนยก์ระจำยสินค้ำจะมำส่งสินคำ้ท่ีสำขำทุกวนั ยกเวน้บำงสำขำท่ีอยู่นอกเมืองและมีคลัง
ขนำดใหญ่ เช่น สำขำเวียงป่ำเป้ำ รถขนส่งสินคำ้จะไปส่ง 3 – 4 คร้ังต่อสัปดำห์ เม่ือรถส่งสินคำ้มำถึงพนกังำนใน
สำขำก็จะตรวจสอบว่ำประเภทและจ ำนวนตรงสินคำ้กบัใบสั่งโอนสินคำ้ท่ีไดจ้ำกระบบเติมเต็มหรือไม่ หำก
สินคำ้ไม่ตรงกบัใบสั่งโอนทำงสำขำก็จะส่งคืนไปพร้อมรถขนส่งเพ่ือคืนศูนยก์ระจำยสินคำ้ หลงัจำกนั้ นทำง
สำขำก็จะน ำสินคำ้ท่ีผำ่นกำรตรวจสอบแลว้เขำ้จดัเรียงในชั้นวำงท่ีก ำหนดไวเ้ป็นหมวดหมู่  

เน่ืองจำกคลังสินค้ำของสำขำมีพ้ืนท่ีจ  ำกัด ธนพิริยะจึงวำงผงัคลังสินค้ำเพ่ือให้จัดเก็บได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพสูงสุด มีกำรจัดเก็บสินค้ำไวเ้ป็นหมวดหมู่ชดัเจนและส ำหรับสินคำ้ท่ีหมุนเวียนบ่อยนั้ นจะถูก
จดัเก็บไวใ้นชั้นวำงท่ีหยิบสะดวก โดยสินค้ำท่ีเก็บในคลังส่วนใหญ่จะเป็นสินค้ำท่ีขำยดีและหมุนเวียนบ่อย 
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นอกจำกน้ีสำขำธนพิริยะมีกำรตรวจสอบอำยสิุนคำ้อยำ่งสม ่ำเสมอโดยสินคำ้ท่ีหมุนเวียนชำ้หรือใกลห้มดอำยจุะ
ถูกโอนไปส ำนกังำนใหญ่เพ่ือจดัเก็บในคลงัของเสียแลว้ด ำเนินกำรส่งคืนให้ซพัพลำยเออร์ต่อไป   

5) การรักษามาตรฐานการให้บริการของสาขา 

บริษทัฯ มีกำรก ำหนดขั้นตอนปฏิบติังำนของแต่ละฝ่ำยไวอ้ย่ำงชดัเจน พนกังำนของร้ำนธนพิริยะทุกคน
ตอ้งผ่ำนกำรฝึกอบรม กำรพูดจำ กิริยำ มำรยำท กำรตอ้นรับลูกค้ำและกำรแกปั้ญหำให้ลูกค้ำ อีกทั้งมีกำรฝึก
พนักงำนให้มีควำมกระตือรือร้น มีควำมรู้เก่ียวกับสินค้ำและสำมำรถช่วยเหลือให้ค ำแนะน ำกับลูกค้ำได ้
นอกจำกน้ี ธนพิริยะยงัมีกำรสุ่มตรวจสอบและประเมินมำตรฐำนกำรด ำเนินงำนของทุกสำขำอย่ำงสม ่ำเสมอใน
ดำ้นกำรบริกำร ควำมสะอำดของสำขำ ป้ำยรำคำ ป้ำยโปรโมชัน่ กำรจดัวำงสินคำ้ สินคำ้ขำดชั้น วนัหมดอำยขุอง
สินคำ้และกำรแต่งกำยของพนักงำน เป็นตน้ เพ่ือรักษำคุณภำพและมำตรฐำนในแต่ละสำขำ อีกทั้งยงัมีกำรติด
กลอ้งวงจรปิดในร้ำนคำ้เพ่ือตรวจสอบกำรบริกำรและลดปัญหำเร่ืองสินคำ้สูญหำย  

2.4 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- ไม่มี - 
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3 ปัจจัยความเส่ียง 

ปัจจยัควำมเส่ียงท่ีระบุไวใ้นเอกสำรฉบบัน้ีอำ้งอิงจำกขอ้มูลปัจจุบนัและคำดกำรณ์ท่ีสำมำรถระบุได ้โดยปัจจัย
เส่ียงเหล่ำน้ีมีนัยส ำคญับำงประกำร ซ่ึงอำจส่งผลกระทบในทำงลบบริษัทฯ อย่ำงไรก็ตำม ปัจจัยควำมเส่ียงท่ีระบุไวใ้น
เอกสำรฉบบัน้ี มิไดเ้ป็นปัจจยัควำมเส่ียงทั้งหมดท่ีมีอยู ่อำจมีควำมเส่ียงอ่ืนๆ ท่ีบริษทัฯ ยงัไม่อำจทรำบไดใ้นขณะน้ี หรืออำจ
มีบำงปัจจยัควำมเส่ียงท่ีบริษทัฯ พิจำรณำแลว้เห็นว่ำไม่มีผลกระทบอยำ่งมีนัยส ำคญัต่อบริษทัฯ ในขณะน้ี แต่อำจกลำยเป็น
ปัจจยัควำมเส่ียงท่ีส่งผลกระทบต่อผลกำรด ำเนินงำนของบริษทัฯ ในอนำคตได ้ 

3.1 ความเส่ียงจากการประกอบธุรกจิ 

3.1.1 ความเส่ียงจากการแข่งขันทีรุ่นแรง 

เน่ืองดว้ยเชียงรำยเป็นหน่ึงในจงัหวดัเศรษฐกิจท่ีมีกำรเติบโตอย่ำงต่อเน่ือง ทั้งดำ้นกำรท่องเท่ียวและธุรกิจ
บริกำร รวมถึงกำรขยำยตวัของควำมเป็นเมือง (Urbanization) ท ำให้ร้ำนโมเดิร์นเทรดซ่ึงเป็นคู่แข่งขนัของบริษทัฯ 
สนใจมำเปิดสำขำในเชียงรำยมำกข้ึนส่งผลให้ตลำดคำ้ปลีกในเชียงรำยเร่ิมมีกำรแข่งขนัท่ีรุนแรง ซ่ึงร้ำนโมเดิร์นเทรด
ได้ขยำยสำขำไปยงัพ้ืนท่ีต่ำงๆ ในรูปแบบร้ำนซุปเปอร์สโตร์ ไฮเปอร์มำร์เก็ต และซุปเปอร์มำร์เก็ตขนำดเล็กใน
เชียงรำยมำกยิง่ข้ึน อีกทั้งมีกำรท ำโปรโมชัน่และรำยกำรส่งเสริมกำรขำยต่ำงๆ เพ่ือให้ลูกคำ้ไปใชบ้ริกำรท่ีร้ำนโมเดิร์น
เทรดมำกข้ึน ซ่ึงหำกบริษทัฯ ไม่สำมำรถปรับเปล่ียนกลยทุธ์ให้ทนัต่อกำรแข่งขนัหรือกำรเปล่ียนแปลงของพฤติกรรม
ผูบ้ริโภคได ้อำจส่งผลให้ลูกคำ้มำซ้ือสินคำ้ท่ีธนพิริยะนอ้ยลง ซ่ึงอำจจะส่งกระทบต่อรำยไดแ้ละผลกำรด ำเนินงำนของ
บริษทัฯ อยำ่งมีนยัส ำคญั   

อยำ่งไรก็ตำม บริษทัฯ ไดค้  ำนึงถึงคุณภำพสินคำ้และบริกำรท่ีจะท ำให้ร้ำนธนพิริยะมีควำมแตกต่ำงจำกคู่แข่ง
ท ำให้บริษทัฯ สำมำรถแข่งขนักบัผูป้ระกอบกำรรำยอ่ืนได ้นอกจำกน้ี ยงัมีกำรวิเครำะห์คู่แข่งหลกัๆ ในอุตสำหกรรม 
เพ่ือน ำมำปรับปรุงกลยุทธ์กำรท ำธุรกิจท่ีมีควำมยืดหยุน่และรวดเร็วในกำรปรับตวัเพ่ือรับมือกบักำรแข่งขนัท่ีรุนแรง
ในอุตสำหกรรม ส่งผลให้ธนพิริยะเป็นซุปเปอร์มำร์เก็ตสัญชำติไทยท่ีให้บริกำรลูกคำ้ในเชียงรำยและจงัหวดัใกลเ้คียง
มำนำนกว่ำ 25 ปี จำกกำรท่ีเป็นร้ำนคำ้ชุมชนท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีเป็นเวลำนำนท ำให้ธนพิริยะเขำ้ใจผูบ้ริโภคและสำมำรถคดั
สรรสินคำ้กว่ำ 15,000 รำยกำร เพ่ือจ ำหน่ำยให้ลูกคำ้ทั้งแบบปลีกและส่ง อีกทั้งยงัมีควำมคล่องตวัในกำรจดัโปรโมชัน่
เพ่ือให้สำมำรถแข่งขนักบัร้ำนโมเดิร์นเทรดอ่ืนๆ ได ้ธนพิริยะยงัมีระบบสมำชิกท่ีท ำให้บริษทัฯ สำมำรถใชฐ้ำนขอ้มูล
ดงักล่ำวประชำสัมพนัธ์ไดต้รงกบักลุ่มลูกคำ้เป้ำหมำย นอกจำกน้ี บริษทัฯ มีขั้นตอนกำรส ำรวจตลำดโดยจะท ำกำร
ส ำรวจร้ำนโมเดิร์นเทรดและร้ำนคำ้ปลีก กำรสอบถำมซพัพลำยเออร์ กำรสังเกตพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในพ้ืนท่ี กำร
ติดตำมส่ือโฆษณำต่ำงๆ กำรเปิดรับฟังข้อคิดเห็นจำกลูกคำ้ของทุกสำขำว่ำมีควำมตอ้งกำรสินคำ้ประเภทไหนบำ้ง 
นอกจำกน้ีบริษทัฯ ยงัมีกำรจดัท ำฐำนขอ้มูลยอดขำยของสินคำ้แต่ละประเภทของทุกสำขำเพ่ือน ำมำวิเครำะห์ควำม
ตอ้งกำรของสินคำ้แต่ละประเภทของแต่ละสำขำเพ่ือให้ผูบ้ริหำรสำมำรถพิจำรณำกำรปรับเปล่ียนกลยทุธ์ทำงกำรตลำด
ไดอ้ยำ่งทนักำรณ์ บริษทัฯ จึงมีควำมเช่ือมัน่ว่ำจำกวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหำรและทีมงำนท่ีมีประสบกำรณ์ของธนพิริยะจะ
สำมำรถรักษำผลประกอบกำรไดใ้นระดบัท่ีดีและสำมำรถแข่งขันกบัผูป้ระกอบกำรรำยอ่ืนในเชียงรำยและจงัหวดั
ใกลเ้คียงได ้
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3.1.2 ความเส่ียงจากการบริหารสินค้าคงคลงั 

กำรบริหำรสินค้ำคงคลังถือว่ำเป็นปัจจยัส ำคัญส ำหรับธุรกิจค้ำปลีกและค้ำส่ง กำรบริหำรจดักำรท่ีไม่มี
ประสิทธิภำพอำจส่งผลให้บริษทัฯ มีตน้ทุนและค่ำใชจ่้ำยสูงข้ึน เช่น กำรมีสินคำ้ในปริมำณท่ีเกินควำมจ ำเป็น สินคำ้
หำย สินคำ้ช ำรุด สินค้ำหมดอำย ุเป็นตน้ ซ่ึงส่ิงเหล่ำน้ีลว้นเป็นตน้ทุนของธนพิริยะ หำกบริษทัฯ ไม่สำมำรถบริหำร
สินคำ้คงคลงัไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ อำจท ำให้ตน้ทุนและค่ำใชจ่้ำยสูงข้ึนและส่งผลให้ก  ำไรจำกกำรด ำเนินงำนลดลง 
นอกจำกน้ี ในกรณีท่ีธนพิริยะมีสินคำ้ไม่เพียงพอในกำรจ ำหน่ำย อำจท ำให้บริษทัฯ เสียโอกำสทำงธุรกิจหรือเสียลูกคำ้
ให้กบัคู่แข่งได ้

บริษัทฯ มีนโยบำยและขั้นตอนกำรจดัซ้ือท่ีช่วยให้กำรบริหำรจดักำรสินคำ้คงคลงัไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ 
ก่อนกำรสั่งซ้ือสินคำ้ทุกคร้ังฝ่ำยจัดซ้ือจะตรวจสอบว่ำไม่มีสินคำ้คงเหลือเกินกว่ำนโยบำยท่ีบริษทัฯ ก ำหนด ซ่ึง
พนกังำนฝ่ำยจดัซ้ือจะตอ้งปฏิบติัตำมอยำ่งเคร่งครัด เร่ิมตั้งแต่กำรตรวจสอบจ ำนวนสินคำ้คงเหลือ กำรใชสู้ตรค ำนวณ
ในกำรสั่งซ้ือสินคำ้เพ่ือให้เพียงพอต่อกำรกระจำยสินคำ้ไปท่ีสำขำธนพิริยะ และกำรขำยสินคำ้ให้ลูกคำ้ต่ำงอ ำเภอ กำร
วำงแผนโปรโมชัน่เพ่ือระบำยสินคำ้ท่ีหมุนเวียนชำ้ นอกจำกน้ีพนักงำนฝ่ำยคลงัสินคำ้ส ำนักงำนใหญ่จะจดัเก็บสินคำ้
ดว้ยระบบเขำ้ก่อนออกก่อน (FIFO) สำมำรถระบุต ำแหน่งเก็บสินคำ้ไดเ้พ่ือให้มัน่ใจว่ำสินคำ้จะเขำ้ออกตำม FIFO และ
มีกำรแยกสินคำ้ช ำรุดหรือใกลห้มดอำยไุวท่ี้คลงัของเสียอยำ่งชดัเจน  

ส ำหรับกำรจดักำรสินคำ้คงเหลือท่ีสำขำ บริษทัฯ ไดก้  ำหนดให้พนักงำนเรียงสินคำ้ตำม FIFO และท ำกำร
ตรวจสอบอำยสิุนคำ้อยำ่งสม ่ำเสมอโดยสินคำ้ท่ีใกลห้มดอำยุจะถูกส่งกลบัคืนให้คลงัสินคำ้ส ำนกังำนใหญ่เพ่ือส่งต่อ
ให้กับซัพพลำยเออร์ นอกจำกน้ีบริษทัฯ ยงัน ำระบบสำรสนเทศเขำ้มำใชเ้พ่ือบริหำรจดักำรสินคำ้คงคลังทั้งท่ีศูนย์
กระจำยสินคำ้และสำขำ โดยใชร้ะบบเติมเต็มสินคำ้ท่ีมีกำรก ำหนดจ ำนวนสูงสุดต ่ำสุดในกำรเติมสินคำ้แต่ละประเภท
ของแต่ละสำขำโดยพิจำรณำจำกฐำนขอ้มลูยอ้นหลงัและมีกำรปรับปรุงฐำนขอ้มูลให้เป็นปัจจุบนัอย่ำงสม ่ำเสมอ จำก
เหตุผลดงักล่ำวท ำให้บริษัทฯ เช่ือมัน่ว่ำกำรบริหำรสินค้ำคงคลังมีประสิทธิภำพเพียงพอ นอกจำกน้ี บริษัทฯ ยงัมี
มำตรกำรป้องกันสินคำ้สูญหำย เช่น กำรติดกล้องวงจรปิดท่ีคลังสินค้ำและสำขำ และมีฝ่ำยตรวจสอบภำยในคอย
ตรวจสอบกำรนับสินคำ้ท่ีคลงัสินคำ้และสำขำ เพ่ือให้มัน่ใจว่ำพนักงำนท่ีเก่ียวขอ้งไดป้ฏิบติัตำมขั้นตอนกำรท ำงำน
และนโยบำยท่ีบริษทัฯ ก ำหนดไว ้เพ่ือให้ลดกำรสูญหำยของสินคำ้ให้นอ้ยลง 

3.1.3 ความเส่ียงจากการขัดข้องของศูนย์กระจายสินค้า 

ปัจจุบนับริษทัฯ มีศนูยก์ระจำยสินคำ้แห่งเดียวท่ีตั้งอยูท่ี่ต  ำบลรอบเวียง อ  ำเภอเมือง จงัหวดัเชียงรำย ซ่ึงสินคำ้
ทั้งหมดจะถูกส่งจำกซัพพลำยเออร์มำท่ีศูนยก์ระจำยสินค้ำก่อนจดัส่งไปยงัสำขำของธนพิริยะ ศูนยก์ระจำยสินคำ้มี
ควำมส ำคัญต่อธุรกิจซุปเปอร์มำร์เก็ตเพ่ือกำรกระจำยสินคำ้ตำมประเภทและจ ำนวนไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง ครบถว้น และ
ทนัเวลำท่ีก ำหนด หำกศูนยก์ระจำยสินค้ำไม่สำมำรถท ำธุรกรรมดงักล่ำวได ้อนัเน่ืองมำจำกอุบติัเหตุ ภยัธรรมชำติ 
ควำมลม้เหลวของระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศหรือเหตุสุดวิสัยอ่ืนๆ อำจส่งผลให้บริษทัฯ ไม่สำมำถรับสินคำ้จำกซัพ
พลำยเออร์และไม่สำมำรถกระจำยสินคำ้ได ้บริษทัฯ อำจมีควำมเส่ียงในกรณีท่ีร้ำนธนพิริยะไม่มีสินคำ้เพียงพอในกำร
จ ำหน่ำยหรือไม่สำมำรถส่งสินค้ำให้กับลูกค้ำต่ำงอ ำเภอได้ ซ่ึงควำมเส่ียงดังกล่ำวอำจส่งผลกระทบต่อผลกำร
ด ำเนินงำนของบริษทัฯ ไดอ้ยำ่งมีนยัส ำคญั  

อย่ำงไรก็ตำม จำกกำรท่ีบริษทัฯ ใชร้ะบบสำรสนเทศในกำรจดัซ้ือสินคำ้ ท  ำให้สำมำรถก ำหนดปริมำณของ
สินค้ำแต่ละประเภทท่ีจดัเก็บในคลงัสินค้ำได้เฉล่ียท่ี 7 - 30 วนั และกำรเก็บสินคำ้ท่ีสำขำเฉล่ียท่ี 3 - 30 วนั ดังนั้ น 
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บริษทัฯ จึงมัน่ใจว่ำทุกสำขำของธนพิริยะจะมีสินคำ้เพียงพอในกำรจ ำหน่ำยและสำมำรถจดัส่งให้ลูกคำ้ต่ำงอ ำเภอได้
ในกรณีท่ีศูนยก์ระจำยสินค้ำขัดข้อง นอกจำกน้ีบริษัทฯ ยงัมีแผนป้องกันและรับมือควำมเส่ียงดังกล่ำว เช่น กำร
วำงแผนปฏิบติังำนในภำวะฉุกเฉินให้พนกังำนรับมือกบัสถำนกำรณ์ไดอ้ยำ่งเหมำะสมและทนัเวลำ กำรร่วมมือกบัซัพ
พลำยเออร์รำยส ำคัญและกำรจัดท ำแผนบริหำรควำมต่อเน่ืองทำงธุรกิจ  (Business Continuity Plan: BCP) เพ่ือ
เตรียมกำรยำ้ยท่ีจดัเก็บสินคำ้ในภำวะวิกฤติ นอกจำกน้ียงัมี กำรตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกนัอคัคีภยัอยำ่งเสมอและกำร
จดัท ำประกนัภยัเพ่ือชดเชยค่ำเสียหำย 

นอกจำกน้ี บริษทัฯ มีแผนกำรก่อสร้ำงศนูยก์ระจำยสินคำ้แห่งใหม่ในจงัหวดัเชียงรำยภำยในปี 2559 เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภำพในกำรกระจำยสินคำ้และรองรับกำรเติบโตของสำขำในอนำคต หำกศูนยก์ระจำยสินคำ้แห่งใหม่สร้ำง
แลว้เสร็จบริษทัฯ สำมำรถใชศ้นูยก์ระจำยสินคำ้ปัจจุบนัเป็นศนูยก์ระจำยสินคำ้ส ำรองในกรณีท่ีศนูยก์ระจำยสินคำ้แห่ง
ใหม่เกิดขดัขอ้งไม่สำมำรถด ำเนินกำรได ้

3.1.4 ความเส่ียงจากการขัดข้องของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ  

บริษทัฯ ไดใ้ชร้ะบบเทคโนโลยสีำรสนเทศในกำรบริหำรกำรขำยท่ีสำขำ กำรบริหำรสินคำ้คงคลงั กำรจดัซ้ือ 
กำรกระจำยสินคำ้ บญัชีและกำรเงิน รวมถึงกำรจดัเก็บและประมวลผลขอ้มลูต่ำงๆ เพ่ือพฒันำขีดควำมสำมำรถในกำร
แข่งขนั ในกรณีท่ีเกิดเหตุขดัขอ้งของระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศ อำจส่งผลกระทบต่อกำรท ำงำนของบริษทัฯ เช่น 
ส ำนักงำนใหญ่ไม่สำมำรถประมวลผลระบบเติมเต็มสินคำ้ส่งผลให้กำรกระจำยสินค้ำอำจจะขดัข้องในวนัถดัไป 
รวมถึงผลกระทบต่อกำรบริหำรงำนอ่ืนๆ เช่น กำรจัดซ้ือ บญัชีและกำรเงิน เป็นต้น ในกรณีท่ีระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศท่ีสำขำมีเหตุขดัขอ้ง อำจจะให้ร้ำนธนพิริยะตอ้งปิดท ำกำรชัว่ครำวจนกว่ำจะแกไ้ขระบบเสร็จ ควำมเส่ียง
ดงักล่ำวอำจจะส่งผลเสียต่อควำมสำมำรถในกำรด ำเนินงำนและผลประกอบกำรของบริษทัฯ ได ้ 

อย่ำงไรก็ตำม บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงควำมส ำคัญจึงได้จัดให้มีระบบป้องกันข้อมูลส ำรองตำมแบบ
มำตรฐำนซ่ึงเป็นท่ียอมรับทัว่ไป โดยมี Server ส ำรองจดัเก็บแยกออกจำกส ำนักงำนใหญ่ และมีกำรส ำรองขอ้มูลทุก
วนัและมีกำรท ำกำรทดสอบขอ้มูลท่ีส ำรองไวอ้ย่ำงสม ่ำเสมอ หำกระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศมีเหตุขดัขอ้งบริษทัฯ 
จะสำมำรถแกไ้ขให้กลบัมำสู่ภำวะปกติไดภ้ำยใน 1 ถึง 3 ชัว่โมง  

ทั้งน้ี ระบบสำรสนเทศของแต่ละสำขำมีกำรประมวลผลเป็นเอกเทศออกจำกกนัแต่จะเช่ือมโยงกบัฐำนขอ้มูล
ของส ำนักงำนใหญ่ ดงันั้นหำกมีกำรขดัขอ้งท่ีสำขำใดสำขำหน่ึงก็จะไม่กระทบกบัสำขำอ่ืนๆ ระบบกำรช ำระเงินทุก
สำขำจะมีเคร่ืองท ำไฟส ำรองกรณีท่ีเกิดไฟดบัเพ่ือให้เคร่ือง POS ทุกเคร่ืองสำมำรถส่งยอดขำยมำท่ีส ำนักงำนใหญ่ได้
ทนัที นอกจำกน้ี บริษทัฯ มีแผนรองรับเหตุกำรณ์ฉุกเฉินและให้พนกังำนท ำกำรซักซ้อมเป็นประจ ำเพ่ือลดควำมเส่ียง
ดงักล่ำว 

3.1.5 ความเส่ียงจากการขยายสาขา 

บริษัทฯ มีเป้ำหมำยท่ีจะเติบโตอย่ำงต่อเน่ือง ซ่ึงกำรเปิดสำขำใหม่เป็นกลยุทธ์หน่ึงท่ีจะท ำให้ธนพิริยะ
สำมำรถเขำ้ถึงกลุ่มลูกคำ้เป้ำหมำย สำมำรถเขำ้ไปในพ้ืนท่ีท่ีมีศกัยภำพก่อนผูป้ระกอบกำรรำยอ่ืนและขยำยฐำนลูกคำ้
เพ่ือเพ่ิมกำรเติบโตของรำยไดข้องบริษทัฯ ตำมเป้ำหมำยท่ีวำงไว ้ซ่ึงปัจจุบนักำรแข่งขนัในอุตสำหกรรมมีควำมรุนแรง
มำกยิง่ข้ึน ประกอบกบัมีผูป้ระกอบกำรรำยใหม่ๆ เขำ้มำในอุตสำหกรรมอยำ่งต่อเน่ือง บริษทัฯ จึงมีควำมเส่ียงในกรณี
ท่ีสำขำใหม่อำจจะไม่สำมำรถให้ผลตอบแทนคุม้ค่ำต่อเงินลงทุนหรือสร้ำงผลตอบแทนต ่ำกว่ำเกณฑ์ท่ีก  ำหนด หำก
สำขำใหม่มีผลด ำเนินงำนท่ีขำดทุนต่อเน่ืองอำจท ำให้ตอ้งปิดสำขำนั้น ซ่ึงจะมีค่ำใชจ่้ำยในกำรร้ือถอน ค่ำใชจ่้ำยในกำร
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โอนยำ้ยทรัพยสิ์น และค่ำใชจ่้ำยกำรเลิกจำ้ง/โอนยำ้ยพนกังำน เป็นตน้ นอกจำกน้ี กำรเปิดสำขำใหม่ในพ้ืนท่ีใกลเ้คียง
กนั อำจส่งผลให้ยอดขำยและผลกำรด ำเนินงำนของสำขำเดิมท่ีอยู่บริเวณใกลเ้คียงกนัลดลง จำกผลกระทบดงักล่ำว 
อำจส่งผลต่อผลด ำเนินงำนโดยรวมของบริษทัฯอย่ำงไรก็ตำม บริษทัฯ ได้ก  ำหนดเกณฑ์กำรเปิดสำขำใหม่และท ำ
แผนงำนศึกษำกำรขยำยสำขำของร้ำนธนพิริยะอย่ำงเคร่งครัดเพ่ือลดควำมเส่ียงในกำรขยำยสำขำ โดยเลือกพ้ืนท่ีใน
ยำ่นชุมชนท่ีติดถนนใหญ่และเป็นพ้ืนท่ีท่ีบริษทัฯ มีควำมเช่ียวชำญอย่ำงดี อีกทั้งยงัมีกำรเขำ้ส ำรวจพ้ืนท่ีศึกษำจ ำนวน
ประชำกรและพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในพ้ืนท่ีนั้น และมีกำรจดัท ำกำรศึกษำควำมเป็นไปไดข้องโครงกำร (Feasibility 
Study) ค ำนวณผลประกอบกำรคำดกำรณ์ ระยะเวลำคืนทุน (Payback Period) ของกำรลงทุน และอตัรำผลตอบแทน
ภำยใน (Internal Rate of Return: IRR) โดยจะตอ้งไม่ต ่ำกว่ำเกณฑ์ท่ีก  ำหนด จำกกำรศึกษำควำมเป็นไดใ้นกำรขยำย
สำขำจะมี Payback Period อยู่ระหว่ำง 2-3 ปี ข้ึนอยูก่บัขนำดของสำขำ และมี IRR ไม่ต ่ำกว่ำ 20% นอกจำกน้ี บริษทัฯ 
ยงัพิจำรณำยอดขำยและควำมหนำแน่นของลูกคำ้ของสำขำใกลเ้คียงเพ่ือให้มัน่ใจว่ำกำรเปิดสำขำใหม่บริเวณนั้น จะไม่
ส่งผลกระทบต่อยอดขำยของสำขำท่ีอยูใ่กลเ้คียงมำกนกั แต่จะเป็นกำรเพ่ิมทำงเลือกให้กบัลูกคำ้มำกยิง่ข้ึนและเพ่ิมช่อง
ทำงกำรจ ำหน่ำยของธนพิริยะให้ครอบคลุมพ้ืนท่ีในเชียงรำยให้มำกข้ึน บริษัทฯ มีเป้ำหมำยท่ีจะขยำยสำขำอย่ำง
ต่อเน่ืองในเชียงรำยเป็นหลกั เพ่ือกำรสร้ำงฐำนลูกคำ้และแบรนดข์อง “ธนพิริยะ” ให้แข็งแกร่ง ก่อนท่ีจะขยำยวงกวำ้ง
ไปสู่อ ำเภอรอบนอกและจงัหวดัใกลเ้คียง รวมถึงแนวเขตของเชียงรำยท่ีติดชำยแดนพม่ำและลำวท่ีเป็นเขตเศรษฐกิจท่ี
ส ำคญั 

3.1.6 ความเส่ียงทีไ่ม่สามารถหาพืน้ทีเ่ช่าและไม่สามารถต่อสัญญาพืน้ทีเ่ช่า  

ปัจจุบนับริษทัฯ มีสัญญำเช่ำท่ีดินและอำคำรกบับุคคลภำยนอกจ ำนวนทั้งส้ิน 6 สำขำ โดยแบ่งเป็นสัญญำเช่ำ
ระยะยำว 5 สำขำ มีระยะเวลำเช่ำ 10 ถึง 20 ปี และสัญญำเช่ำระยะสั้น 1 สำขำ มีระยะเวลำเช่ำ 3 ปี และมีสิทธิต่อสัญญำ
เช่ำได ้หำกบริษทัฯ ไม่สำมำรถต่ออำยุสัญญำเช่ำไดอ้ำจท ำให้สำขำดงักล่ำวตอ้งปิดตวัลง ท ำให้สูญเสียรำยไดอ้ยำ่งมี
นยัส ำคญั และมีค่ำใชจ่้ำยท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรปิดสำขำ เช่น ค่ำใชจ่้ำยร้ือถอนอำคำร ค่ำใชจ่้ำยโอนยำ้ยสินทรัพย ์ค่ำใชจ่้ำย
เลิกจำ้งพนกังำน เป็นตน้ ซ่ึงควำมเส่ียงดงักล่ำวอำจส่งผลกระทบต่อผลด ำเนินงำนของบริษทัฯ ได้อยำ่งมีนยัส ำคญั 

อย่ำงไรก็ตำม บริษทัฯ และผูใ้ห้เช่ำไดป้ฏิบติัตำมสัญญำอย่ำงเคร่งครัดโดยไม่เคยมีปัญหำแต่อยำ่งไร อีกทั้ง
สัญญำเช่ำท่ีดินส่วนใหญ่เป็นสัญญำระยะยำวและให้สิทธิบริษทัฯ ต่อสัญญำก่อนผูอ่ื้น ปัจจุบนับริษทัฯ ไดท้  ำสัญญำ
เช่ำท่ีดินระยะสั้นกบับุคคลภำยนอกเพียง 1 สำขำ คือ สำขำแม่จนั ในสัญญำเช่ำระบุว่ำบริษทัฯ มีสิทธิในกำรต่อสัญญำ
อีก 4 คร้ัง คร้ังละ 3 ปี บริษทัฯ จึงเห็นว่ำควำมเส่ียงท่ีไม่สำมำรถต่ออำยเุช่ำไม่น่ำเป็นอุปสรรคในกำรด ำเนินธุรกิจแต่
อย่ำงใดและคำดว่ำจะสำมำรถเจรจำตกลงต่ออำยุสัญญำต่อไปไดใ้นอนำคต นอกจำกน้ี บริษทัฯ ยงัมีกำรวำงแผนกำร
เปิดสำขำใหม่ล่วงหน้ำและปฏิบติัตำมเกณฑ์กำรเปิดสำขำใหม่ รวมถึงร้ำนธนพิริยะไม่ไดมี้เอกลกัษณ์เฉพำะท่ีจะตอ้ง
หำท่ีตั้งและอำคำรท่ีมีลกัษณะท่ีพิเศษหรือจะตอ้งเป็นพ้ืนท่ีมีขนำดใหญ่พิเศษ จำกเหตุผลดงักล่ำวท ำให้บริษทัฯ เช่ือมัน่
ว่ำจะสำมำรถหำพ้ืนท่ีเช่ำในท ำเลท่ีดีเพ่ือรองรับกำรขยำยสำขำในอนำคตได ้

3.1.7 ความเส่ียงจากการขาดแคลนบุคลากรฝ่ายปฏบิัตกิารสาขา 

บริษทัฯ มีแผนงำนขยำยสำขำอยำ่งต่อเน่ืองเพ่ือให้เขำ้ถึงกลุ่มลูกคำ้เป้ำหมำยให้ไดม้ำกท่ีสุด ดงันั้นบุคลำกร
ฝ่ำยปฏิบติักำรสำขำถือเป็นกลไกลส ำคญัในกำรขบัเคล่ือนธุรกิจ กำรเปิดสำขำใหม่จะตอ้งใชบุ้คลำกรประมำณ 10 - 20 
คน ส ำหรับฝ่ำยขำย ฝ่ำยแคชเชียร์และฝ่ำยคลงั ดงันั้น หำกบริษทัฯ ไม่สำมำรถหำบุคลำกรไดเ้พียงพอและทนัเวลำ อำจ
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ส่งผลให้แผนขยำยสำขำล่ำชำ้ออกไปหรือไม่เป็นไปตำมท่ีก ำหนด คุณภำพกำรบริกำรไม่ไดม้ำตรฐำน ซ่ึงอำจส่งผล
กระทบต่อกำรเติบโตของธุรกิจ และผลด ำเนินงำนของบริษทัฯ ในอนำคตได ้  

อย่ำงไรก็ตำม บริษทัฯ เล็งเห็นควำมส ำคญัในกำรจดัหำและพฒันำบุคคลำกรให้ทนัต่อกำรขยำยสำขำ โดย
ฝ่ำยบริหำรจะมีกำรแจง้แผนกำรเปิดสำขำใหม่ให้หัวหน้ำทุกฝ่ำยงำนรับทรำบ และร่วมวำงแผนกบัฝ่ำยทรัพยำกร
บุคคลเพ่ือคดัเลือกบุคลำกรเพ่ือไปประจ ำท่ีสำขำใหม่ โดยเฉพำะกำรคดัเลือกผูจ้ดักำรสำขำท่ีจะตอ้งผำ่นกำรอบรมกำร
ท ำงำนในต ำแหน่งต่ำงๆ เช่น ฝ่ำยขำย ฝ่ำยแคชเชียร์และฝ่ำยคลัง เพ่ือให้เห็นภำพรวมและเข้ำใจหน้ำท่ีในแต่ละ
ต ำแหน่งงำนเพ่ือกำรบริหำรงำนท่ีมีประสิทธิภำพ พนักงำนท่ีเข้ำท ำงำนใหม่ในสำขำทุกคนจะต้องเข้ำอบรมทั้ ง
ภำคทฤษฎีและภำคปฏิบติัตำมหลกัสูตรท่ีก ำหนดเพ่ือให้พนักงำนเขำ้ใจถึงวฒันธรรมองค์กร และสำมำรถปฏิบติังำน
ได้ตำมมำตรฐำนของบริษัทฯ อีกทั้ งยงัมีกำรจัดฝึกอบรมทกัษะควำมสำมำรถท่ีจ ำเป็นให้พนักงำนในสำขำอย่ำง
สม ่ำเสมอ รวมถึงบริษทัฯ มีนโยบำยท่ีจะดูแลพนกังำนทุกคนอยำ่งดีและเป็นธรรมเพ่ือให้พนกังำนมีควำมรู้สึกเหมือน
อยู่ในครอบครัวเดียวกนั มีกำรท ำกำรส ำรวจอตัรำเงินเดือนและสวสัดิกำรในตลำดอยำ่งสม ่ำเสมอเพ่ือให้ทดัเทียมกบั
คู่แข่ง มุ่งเน้นกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้และมีศูนยฝึ์กอบรมเพ่ือสร้ำงควำมก้ำวหน้ำทำงสำยอำชีพให้พนักงำน 
ดังนั้ นบริษัทฯ จึงเช่ือมัน่ว่ำจะสำมำรถจัดหำและพัฒนำพนักงำนท่ีมีคุณสมบัติเหมำะสมเข้ำมำร่วมงำนและเพ่ือ
สนบัสนุนกำรขยำยสำขำในอนำคตได ้

3.1.8 ความเส่ียงจากภยัธรรมชาต ิ

เหตุกำรณ์แผ่นดินไหวท่ีจงัหวดัเชียงรำยเม่ือเดือนพฤษภำคม 2557 นั้นถือว่ำหนักสุดในรอบ 40 ปี ท่ีผ่ำนมำ 
และมีอำฟเตอร์ช็อกเกิดข้ึนตำมมำหลำยคร้ังหลงั ถึงแมส้ำขำของบริษทัฯ ทั้งหมดตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีจงัหวดัเชียงรำย แต่
บริษทัฯ ก็ไม่ไดรั้บผลกระทบและควำมเสียหำยจำกแผน่ดินไหวดงักล่ำว  

ทั้งน้ี สำขำธนพิริยะโดยทัว่ไปเป็นอำคำรพำณิชยสู์งประมำณ 1 ถึง 3 ชั้น และไม่อยู่ติดกบัรอยเล่ือนท่ีเกิด
แผ่นดินไหว อย่ำงไรก็ตำม บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงควำมเส่ียงจำกภัยธรรมชำติข้ำงตน้ท่ีอำจส่งผลกระทบต่อกำร
ด ำเนินธุรกิจในอนำคต รวมถึงภัยธรรมชำติอ่ืนๆ เช่น อุทกภยัและอัคคีภยั ซ่ึงอำจเป็นอันตรำยต่อพนักงำน ท ำให้
ทรัพยสิ์นเสียหำยและไม่สำมำรถด ำเนินธุรกิจไดต้ำมปกติ บริษทัฯ จึงวำงแผนป้องกนัและรับมือควำมเส่ียงดงักล่ำว 
เช่น กำรดูแลกำรก่อสร้ำงสำขำใหม่อย่ำงใกลชิ้ด กำรสร้ำงศูนยก์ระจำยสินคำ้และศูนยส์ำรสนเทศแห่งใหม่ กำรซ้ือ
ประกนัภยัเพ่ือชดเชยค่ำเสียหำยท่ีอำจจะเกิดข้ึน กำรวำงแผนปฏิบติังำนในภำวะฉุกเฉิน กำรฝึกอบรมพนกังำนในกำร
รับมือกบัภยัธรรมชำติ และกำรส่ือสำรให้ทุกฝ่ำยรับรู้ข่ำวสำรให้ทัว่ถึงกำรเตรียมควำมพร้อมของของฝ่ำยบริหำรเพ่ือ
เพ่ิมควำมมัน่ใจให้กบัผูถื้อหุ้น พนกังำน คู่คำ้ และลูกคำ้ ในกำรเตรียมควำมพร้อมในกรณีท่ีมีภยัธรรมชำติเกิดข้ึน  

3.1.9 ความเส่ียงทีเ่กดิจากการทุจริต 

บริษัทฯ ตระหนักถึงกำรป้องกนักำรทุจริตในองค์กรเป็นส่ิงส ำคญัในกำรด ำเนินธุรกิจ อีกทั้งบริษทัฯ ตอ้ง
อำศยัควำมซ่ือสัตยสุ์จริตของพนักงำนในกำรดูแลทรัพยสิ์นของสำขำต่ำงๆ ท่ีตั้ งอยู่ในหลำยพ้ืนท่ี บริษัทฯ จึงได้
ก  ำหนดมำตรกำรดงัน้ี  

 กำรปลูกฝังควำมซ่ือสัตยสุ์จริตในองค์กร โดยจดัท ำคู่มือจรรยำบรรณ จริยธรรมทำงธุรกิจ นโยบำยและ
แนวทำงต่อตำ้นกำรคอร์รัปชัน่ และส่ือสำรให้พนกังำนรับทรำบ 

 กำรสร้ำงระบบควบคุมภำยในท่ีรัดกุม มีกำรแบ่งแยกอ ำนำจหน้ำท่ี ก  ำหนดวงเงินของผูมี้อ  ำนำจอนุมติั และ มี
กำรตรวจสอบระหว่ำงกนั 
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 กำรบริหำรเงินสดในร้ำนมีกำรก ำหนดวงเงินสูงสุด โดยก ำหนดให้น ำเงินฝำกธนำคำรอย่ำงน้อย 2 รอบต่อวนั 
และมีเจำ้หนำ้ท่ีส ำนกังำนใหญ่ท ำกำรตรวจสอบเพ่ือให้มัน่ใจว่ำเงินท่ีน ำฝำกธนำคำรตรงกบัยอดขำยในระบบ  

 กำรสุ่มตรวจกำรบริหำรงำนในสำขำอยำ่งเป็นประจ ำสัปดำห์ละ 1 คร้ัง  
 กำรจดัล็อคเกอร์ให้อยู่นอกบริเวณอำคำรเพ่ือให้พนักงำนเก็บกระเป๋ำและสัมภำระแยกจำกส่วนพ้ืนท่ีขำยและ

จดัเก็บสินคำ้อยำ่งชดัเจน 
 กำรตรวจตวัและกระเป๋ำของพนกังำนก่อนเขำ้งำนและหลงัเลิกงำนทุกคร้ัง 
 กำรสุ่มตรวจนบัสต๊อกสินคำ้ประจ ำวนัเพ่ือเปรียบเทียบกบัยอดคงเหลือในระบบ  
 กำรส่งฝ่ำยตรวจสอบภำยในเขำ้มำสุ่มตรวจนบัสต๊อกท่ีสำขำโดยไม่บอกล่วงหน้ำ (Surprise Check) เดือนละ 1 

คร้ัง  
 กำรตรวจดูผำ่นกลอ้งวงจรปิดทุกสำขำ และมีกำรปรับปรุงดูแลรักษำอุปกรณ์สม ่ำเสมอ 
 กำรปรับพนกังำนเป็นเงิน 50 เท่ำ ของมลูค่ำสินคำ้ท่ีพนกังำนทุจริต 

3.1.10 ความเส่ียงจากสาขาแม่สายทีต่ดิกบัเขตชายแดนสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมยีนมาร์ 

บริษทัฯ มีสำขำท่ีติดเขตชำยแดนสำธำรณรัฐแห่งสหภำพเมียนมำร์ (“เมียนมำร์”) 1 สำขำ คือ สำขำแม่สำยซ่ึง
อยู่ห่ำงจำกเขตชำยแดนประมำณ 6 กิโลเมตร ในกรณีท่ีมีขอ้พิพำทระหว่ำงประเทศไทยและเมียนมำร์ หรือมีควำมไม่
สงบในบริเวณดงักล่ำว อำจส่งผลให้มีกำรปิดด่ำนแม่สำยชัว่ครำว ส่งผลให้ลูกคำ้ชำวเมียนมำร์ไม่สำมำรถมำซ้ือสินคำ้
ท่ีสำขำแม่สำยได ้นอกจำกน้ีกำรปิดด่ำนแม่สำยอำจจะส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจในบริเวณนั้นซ่ึงพ่ึงพิงกำรคำ้ชำยแดน
เป็นหลกัท ำให้ลูกคำ้มีก  ำลงัซ้ือลดลงและอำจส่งผลกระทบต่อยอดขำยของสำขำแม่สำยไดอ้ยำ่งมีนยัส ำคญั  

อยำ่งไรก็ตำม จำกกำรวิเครำะห์ฐำนขอ้มลูลูกคำ้สำขำแม่สำย บริษทัฯ ไดป้ระเมินว่ำในกรณีท่ีลูกคำ้เมียนมำร์
ไม่มำซ้ือของท่ีธนพิริยะ จะส่งผลกระทบต่อผลกำรด ำเนินงำนค่อนขำ้งน้อย เน่ืองจำกลูกคำ้ส่วนใหญ่ท่ีมำใชบ้ริกำร
สำขำแม่สำยเป็นลูกค้ำคนไทยเป็นหลกั ซ่ึงหำกมีกำรปิดชำยแดนชั่วครำวผลกระทบดังกล่ำวไม่น่ำจะส่งผลต่อผล
ด ำเนินงำนของบริษทัฯ อย่ำงมีนัยส ำคญั เน่ืองจำกสินคำ้ท่ีบริษัทฯ จ ำหน่ำยเป็นสินคำ้อุปโภคบริโภคท่ีเป็นของใช้
จ  ำเป็นในชีวิตประจ ำวนั 

3.1.11 ความเส่ียงจากกฎหมายและนโยบายภาครัฐ  

บริษัทฯ ได้บริหำรธุรกิจร้ำนค้ำสะดวกซ้ือ โดยยึดหลักกำรด ำเนินธุรกิจโปร่งใสภำยใต้กฎหมำย และ
นโยบำยจำกภำครัฐอย่ำงเคร่งครัดมำโดยตลอด อำทิ พ.ร.บ. คำ้ปลีก พ.ร.บ. คุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ร.บ. ควบคุมรำคำ 
พ.ร.บ. อำหำรและยำ  กฎหมำยแรงงำน รวมถึงขอ้ก ำหนดต่ำงๆ ของเทศบญัญติัตำมท่ีแต่ละทอ้งถ่ินก ำหนดข้ึน   ทั้งน้ี
หำกรัฐบำล หรือหน่วยงำนของรัฐ มีกำรเปล่ียนแปลงกฎหมำย ระเบียบ ขอ้บงัคบัใหม่ เพ่ือเอ้ือประโยชน์ให้กบัคู่แข่ง 
หรือผูมี้ส่วนไดเ้สียเพ่ิมข้ึน อำจส่งผลกระทบต่อกลยุทธ์ เป้ำหมำย แผนกำรด ำเนินกำรของธุรกิจอย่ำงมีนยัส ำคญั ท ำ
ให้ผลประกอบกำรอำจไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนดไว ้ 

อย่ำงไรก็ตำม บริษทัฯ เตรียมพร้อมท่ีจะรับมือต่อกำรเปล่ียนแปลงกฎหมำย ระเบียบ ขอ้บงัคบัต่ำงๆ ท่ีอำจ
เกิดข้ึน คอยติดตำมข่ำวสำร วำงแผนในกำรแกปั้ญหำต่ำงๆ ล่วงหน้ำ ดว้ยควำมยืดหยุน่ในกำรปรับเปล่ียนขององคก์ร
และแนวทำงกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีปฏิบัติ บริษัทฯ เช่ือว่ำจะสำมำรถเปล่ียนกลยุทธ์เพ่ือท่ีจะรับมือต่อกำร
เปล่ียนแปลงไดท้นักำรณ์ รวมทั้งควบคุมผลกระทบให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได ้
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3.1.12 ความเส่ียงจากการจัดระเบียบผงัเมอืง  

ตำมประกำศกระทรวงมหำดไทยเม่ือวนัท่ี 13 มีนำคม 2558 ว่ำดว้ยเร่ืองก ำหนดบริเวณห้ำมก่อสร้ำงพำณิชย์
คำ้ปลีกคำ้ส่งท่ีมีพ้ืนท่ีใชส้อยมำกกว่ำ 300 ตำรำงเมตร ภำยในระยะ 1 กิโลเมตรในเขตโบรำณสถำนในพ้ืนท่ีบำงส่วน
ของเชียงรำย โดยขนำดพ้ืนท่ีใชส้อยไม่นับพ้ืนท่ีเก็บสินคำ้ พ้ืนท่ีส ำนกังำน และพ้ืนท่ีส่วนอ่ืนของอำคำร ปัจจุบนัสำขำ
ธนพิริยะมีพ้ืนท่ีใชส้อยมำกกว่ำ 300 ตำรำงเมตร หำกตอ้งกำรจะก่อสร้ำงสำขำในเขตดงักล่ำวบริษทัฯ จะตอ้งลดขนำด
พ้ืนท่ีของสำขำลงมำเป็น 300 ตำรำงเมตร กำรลดขนำดพ้ืนท่ีดังกล่ำวจะท ำให้สำขำพิริยะมีพ้ืนท่ีกำรจัดวำงสินค้ำ
นอ้ยลงลดลงและอำจไดผ้ลตอบแทนในกำรลงทุนนอ้ยกว่ำเกณฑ์ท่ีก  ำหนด ซ่ึงอำจส่งผลกระทบต่อผลด ำเนินงำนของ
บริษทัฯ ได ้

อย่ำงไรก็ตำม ปัจจุบนั บริษทัฯ มี 5 สำขำท่ีมีพ้ืนท่ีใชส้อยอยู่ระหว่ำง 350 – 400 ตำรำงเมตร ซ่ึงบริษทัฯ มี
ควำมเช่ียวชำญในกำรบริหำรกำรจัดวำงสินคำ้ในพ้ืนท่ีจ ำกดั บริษัทฯ จึงมีควำมมัน่ใจว่ำสำมำรถเตรียมพร้อมท่ีจะ
รับมือต่อกำรเปล่ียนแปลงดงักล่ำว โดยวำงแผนพ้ืนท่ีจดัวำงสินคำ้เพ่ือประโยชน์ใชส้อยสูงสุด รวมถึงกำรใชร้ะบบเติม
เต็มในกำรวิเครำะห์ประเภทและปริมำณสินคำ้ท่ีจะจ ำหน่ำยในสำขำนั้นๆ จำกเหตุผลดงักล่ำวท ำให้บริษทัฯ มัน่ใจว่ำ
จะสำมำรถบริหำรพ้ืนท่ีขำยไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ  

3.2 ความเส่ียงด้านการบริหารจัดการ 

3.2.1 ความเส่ียงจากการพึ่งพิงผู้บริหาร  

บริษทัฯ ก่อตั้งโดยคุณธวชัชยั พุฒิพิริยะ และคุณอมร พุฒิพิริยะ ซ่ึงมีส่วนส ำคญัในกำรบริหำรงำนให้ร้ำนคำ้
ธนพิริยะเป็นท่ียอมรับของเชียงรำยและจงัหวดัใกลเ้คียง และจำกวิสัยทศัน์ของทั้ง 2 ท่ำน ส่งผลให้บริษทัฯ มีฐำนะทำง
กำรเงินท่ีมัน่คงและมีผลกำรด ำเนินงำนท่ีดีอย่ำงต่อเน่ือง บริษทัฯ จึงมีควำมเส่ียงจำกกำรพ่ึงพิงผูบ้ริหำรทั้ง 2 ท่ำน ใน
กรณีท่ีจะตอ้งสูญเสียผูบ้ริหำรดงักล่ำวไปอำจส่งผลกระทบต่อกำรบริหำรจดักำรและผลกำรด ำเนินงำนของบริษทัฯ ได้ 

ปัจจุบนัโครงสร้ำงกำรจัดกำรของบริษัทฯ ไดมี้กำรกระจำยอ ำนำจ กำรจัดกำร ขอบเขตหน้ำท่ี และควำม
รับผิดชอบให้แก่ผูบ้ริหำรในสำยงำนต่ำงๆ ตำมควำมรู้ควำมสำมำรถและประสบกำรณ์กำรท ำงำนท่ีผ่ำนมำ โดย
ผูบ้ริหำรแต่ละหน่วยงำนสำมำรถแสดงควำมคิดเห็นและมีส่วนร่วมในกำรจัดท ำแผนงำนและประมำณกำรต่ำงๆ 
เพ่ือให้สอดคลอ้งกบัแผนกลยุทธ์ในกำรด ำเนินธุรกิจของบริษทัฯ ได้อยำ่งเหมำะสม อีกทั้งเพ่ือป้องกนักำรมีอ ำนำจ
เบ็ดเสร็จบริษทัฯ ไดมี้กำรก ำหนดขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ีไวอ้ย่ำงชดัเจนในตำรำงอ ำนำจกำรด ำเนินงำนของบริษทัฯ   
จำกกำรให้ควำมส ำคญักบัโครงสร้ำงองคก์ร กำรกระจำยอ ำนำจกำรจดักำรไปยงัหน่วยงำนต่ำงๆ ท ำให้บริษทัฯ มีกำร
พ่ึงพิงผูบ้ริหำรลดนอ้ยลง 

3.2.2 ความเส่ียงจากการมผีู้ถือหุ้นรายใหญ่มากกว่าร้อยละ 50 

ปัจจุบนัครอบครัวพุฒิพิริยะเป็นผูถื้อหุ้นใหญ่ของบริษทัฯ ถือหุ้นจ ำนวน 580,000,000 คิดเป็นร้อยละ 72.50 
ในกรณีท่ีมีกำรลงมติในท่ีประชุมผูถื้อหุ้นนั้นครอบครัวพุฒิพิริยะจะสำมำรถควบคุมเสียงขำ้งมำกไวไ้ด ้ดงันั้น ผูถื้อหุ้น
รำยอ่ืนของบริษทัฯ อำจมีควำมเส่ียงในกำรรวบรวมคะแนนเสียงเพ่ือถ่วงดุลและตรวจสอบเร่ืองท่ีกลุ่มผูถื้อหุ้นรำย
ใหญ่เสนอในท่ีประชุมได ้

อย่ำงไรก็ตำม เม่ือพิจำรณำโครงสร้ำงกำรจัดกำรของบริษัทฯ ซ่ึงประกอบด้วย คณะกรรมกำรบริษัท
คณะกรรมกำรตรวจสอบ คณะกรรมกำรบริหำร และคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน พบว่ำโครงสร้ำง
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กำรบริหำรจดักำรท่ีมีกำรก ำหนดขอบเขตอ ำนำจ หน้ำท่ี และควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรชุดต่ำงๆ ไวอ้ย่ำง
ชดัเจนและโปร่งใส และมีกำรก ำหนดมำตรกำร กำรท ำรำยเก่ียวโยงกบักรรมกำร ผูถื้อหุ้นใหญ่ ผูมี้อ  ำนำจควบคุม
กิจกำร รวมถึงบุคคลท่ีมีควำมขดัแยง้ ซ่ึงบุคคลดงักล่ำวจะไม่มีสิทธิในกำรออกเสียงในกำรอนุมติัรำยกำรนั้นๆ รวมทั้ง
มีคณะกรรมกำรตรวจสอบท่ีมีควำมอิสระเขำ้ร่วมพิจำรณำและตดัสินใจ เพ่ือควำมโปร่งใสและเพ่ือสร้ำงควำมมัน่ใจให้
ผูถื้อหุ้นว่ำโครงสร้ำงกำรจดักำรของ บริษทัฯ มีกำรถ่วงดุลอ ำนำจและมีกำรบริหำรงำนท่ีมีประสิทธิภำพ 
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4 ทรัพย์สินทีใ่ช้ในการประกอบธุรกจิ 

4.1 ทรัพย์สินทีใ่ช้ในการประกอบธุรกจิ 

4.1.1 ทีด่ินและส่วนปรับปรุงทีด่ิน 

 ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2558 รำยกำรและมูลค่ำสุทธิของท่ีดินท่ีใช้ในกำรประกอบธุรกิจของบริษัทฯ และ
บริษทัยอ่ยตำมท่ีปรำกฏในงบกำรเงินรวม มีรำยละเอียดดงัน้ี 

ทีต่ั้ง การใช้งาน 
มูลค่าสุทธิ 
ตามบัญชี  
(ล้านบาท) 

ลกัษณะ
กรรมสิทธิ์  

ภาระผูกพัน 

ก) โฉนดเลขท่ี 45514 
ท่ีตั้ง ต ำบลเวียงพำงค ำ อ  ำเภอแม่
สำย จงัหวดัเชียงรำย  
รวมเน้ือท่ี 0-0-90.0 ไร่ 

ท่ีตั้งสำขำ 
แม่สำย 

 

1.35 ธนภูมิ 
เป็นเจำ้ของ 

ติ ด ภ ำระจ ำน อ ง เป็ น
หลกัประกันวงเงินกู้ยืม
จำกสถำบนักำรเงินแห่ง
หน่ึง  

ข) โฉนดเลขท่ี 1465 
ท่ีตั้ง ต ำบลรอบเวียง  
อ  ำเภอเมืองเชียงรำย  
จงัหวดัเชียงรำย 
รวมเน้ือท่ี 0-2-46.0 ไร่  

ท่ีตั้งสำขำ 
ป่ำก่อ 

 

5.65 ธนภูมิ 
เป็นเจำ้ของ 

ติ ด ภ ำระจ ำน อ ง เป็ น
หลกัประกันวงเงินกู้ยืม
จำกสถำบนักำรเงินแห่ง
หน่ึง  

ค) โฉนดเลขท่ี 6446, 70721 
ท่ีตั้ง ต ำบลเมืองพำน 
อ ำเภอพำน  
จงัหวดัเชียงรำย  
รวมเน้ือท่ี 3-0-78.8 ไร่   

ท่ีตั้งสำขำ 
พำน 

 

9.50 ธนภูมิ 

เป็นเจำ้ของ 

ติ ด ภ ำระจ ำน อ ง เป็ น
หลกัประกันวงเงินกู้ยืม
จำกสถำบนักำรเงินแห่ง
หน่ึง  

ง) โฉนดเลขท่ี 115360 
ท่ีตั้ง ต ำบลรอบเวียง  
อ  ำเภอเมืองเชียงรำย  
จงัหวดัเชียงรำย  
รวมเน้ือท่ี 1-1-4.9 ไร่ 

ท่ีตั้ง 
โกดงั 1 

 

4.00 บริษทัฯ  
เป็นเจำ้ของ 

ไม่มีภำระผกูพนัใดๆ 

จ) โฉนดเลขท่ี 18209, 5340  
ท่ีตั้ง ต ำบลรอบเวียง  
อ  ำเภอเมืองเชียงรำย 
จงัหวดัเชียงรำย  
รวมเน้ือท่ี 0-2-34.8 ไร่ 
 

ท่ีตั้งอำคำร 
อบรม

พนกังำน 

5.65 ธนภูมิ 
เป็นเจำ้ของ 

ไม่มีภำระผกูพนัใดๆ 
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ทีต่ั้ง การใช้งาน 
มูลค่าสุทธิ 
ตามบัญชี  
(ล้านบาท) 

ลกัษณะ
กรรมสิทธิ์  

ภาระผูกพัน 

ฉ) โฉนดเลขท่ี 104286 
ท่ีตั้ง ต ำบลท่ำสุด  
อ  ำเภอเมืองเชียงรำย  
จงัหวดัเชียงรำย  
รวมเน้ือท่ี 0-1-35.0 ไร่ 

ท่ีดินเปล่ำ1) 14.64 ธนภูมิ 
เป็นเจำ้ของ 

ไม่มีภำระผกูพนัใดๆ 

ช) โฉนดเลขท่ี 140057 
ท่ีตั้ง ต ำบลห้วยสัก  
อ  ำเภอเมืองเชียงรำย  
จงัหวดัเชียงรำย  
รวมเน้ือท่ี 1-0-0.0 ไร่   

ท่ีดินเปล่ำ1) 
 

5.03 ธนภูมิ 
เป็นเจำ้ของ 

ไม่มีภำระผกูพนัใดๆ 

ซ) โฉนดเลขท่ี 16542 
ท่ีตั้ง ต ำบลเวียง  
อ  ำเภอเชียงแสน  
จงัหวดัเชียงรำย  
รวมเน้ือท่ี 0-2-38.0 ไร่   

ท่ีดินเปล่ำ 
 

0.89 ธนภูมิ 
เป็นเจำ้ของ 

ไม่มีภำระผกูพนัใดๆ 

ฌ) โฉนดเลขท่ี 52867, 52722 
ท่ีตั้ง ต ำบลเวียงพำงค ำ อ  ำเภอแม่
สำย  
จงัหวดัเชียงรำย  
รวมเน้ือท่ี 0-3-50.0 ไร่ 

ท่ีดินเปล่ำ 10.10 ธนภูมิ 
เป็นเจำ้ของ 

ไม่มีภำระผกูพนัใดๆ 

ญ) โฉนดเลขท่ี 49885 
ท่ีตั้ง ต ำบลบำ้นดู่  
อ  ำเภอเมืองเชียงรำย  
จงัหวดัเชียงรำย 
รวมเน้ือท่ี 11-3-87.7 ไร่ 

ท่ีดินเปล่ำ 18.00 บริษทัฯ  
เป็นเจำ้ของ 

ไม่มีภำระผกูพนัใดๆ 

ส่วนปรับปรุงท่ีดิน 0.11  

รวม  74.92   
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4.1.2 อาคารและอุปกรณ์  

ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2558 รำยกำรและมูลค่ำสุทธิของอำคำรและอุปกรณ์ท่ีใช้ในกำรประกอบธุรกิจของ
บริษทัฯ และบริษทัยอ่ยตำมท่ีปรำกฏในงบกำรเงินรวม มีรำยละเอียดดงัน้ี 

ประเภทสินทรัพย์ 
มูลค่าสุทธิตามบัญชี  

(ล้านบาท) 

1. อำคำรและส่วนปรับปรุงอำคำร 51.75 

2. ส่วนปรับปรุงสิทธิกำรเช่ำ 12.24 

3. เคร่ืองตกแต่งและเคร่ืองใชส้ ำนกังำน 34.19 

4. ยำนพำหนะและส่วนต่อเติม 14.58 

5. งำนระหว่ำงท ำ 0.29 

รวม 113.05 

4.2 สิทธิการเช่า  

 ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2558 รำยกำรและมูลค่ำสุทธิของสิทธิกำรเช่ำท่ีใชใ้นกำรประกอบธุรกิจของบริษทัฯ และ
บริษทัยอ่ยตำมท่ีปรำกฏในงบกำรเงินรวม มีรำยละเอียดดงัน้ี 

รายละเอยีดทรัพย์สินทีเ่ช่า การใช้งาน 
สิทธิการเช่าสุทธิ  

(ล้านบาท) 

ท่ีดินและอำคำร 
โฉนดเลขท่ี 85557, 85556, 85555, 85554, 8635 ต ำบลรอบเวียง อ  ำเภอ
เมืองเชียงรำย จงัหวดัเชียงรำย 
เน้ือท่ี 0-3-20.9 ไร่ 
ระยะเวลำเช่ำ: 15 ปี ตั้งแต่วนัท่ี 1 พ.ย. 2552 ถึงวนัท่ี 31 ต.ค. 2567 

ท่ีตั้งสำขำ 
ศรีทรำยมลู 

3.29 

ท่ีดินและอำคำร 
โฉนดเลขท่ี 108610 ต ำบลบำ้นดู่ อ  ำเภอเมืองเชียงรำย จงัหวดัเชียงรำย  
เน้ือท่ี 0-3-40.8 ไร่ 
ระยะเวลำเช่ำ: 10 ปี ตั้งแต่วนัท่ี 1 พ.ค. 2554 ถึงวนัท่ี 30 เม.ย. 2564 

ท่ีตั้งสำขำ 
บำ้นดู่ 

0.16 

ท่ีดินและอำคำร  
โฉนดเลขท่ี 31, 760, 2293 ต ำบลเวียง อ  ำเภอเวียงป่ำเป้ำ จงัหวดัเชียงรำย  
เน้ือท่ี 0-2-61.0 ไร่ 
ระยะเวลำเช่ำ: 15 ปี ตั้งแต่วนัท่ี 28 ส.ค. 2557 ถึงวนัท่ี 27 ส.ค. 2572 

ท่ีตั้งสำขำ 
เวียงป่ำเป้ำ 

2.87 

รวม 6.32 
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4.3 สินทรัพย์ไม่มตีวัตน  

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2558 บริษทัฯ และบริษทัยอ่ยมีสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน ซ่ึงไดแ้ก่ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ เพ่ือใช้
ในกำรด ำเนินธุรกิจทัว่ไปของบริษทัฯ ประกอบดว้ยโปรแกรมระบบกำรท ำบญัชี โปรแกรมบญัชีบริหำรคลงัสินคำ้ และ
โปรแกรมกำรด ำเนินงำนทัว่ไปอ่ืนๆ มลูค่ำตำมบญัชีเท่ำกบั 2.24 ลำ้นบำท 

4.4 เคร่ืองหมายการค้า  

ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2558 บริษทัฯ มีเคร่ืองหมำยกำรคำ้บริษทัจ ำนวน 1 รำยกำร ดงัน้ี 

เคร่ืองหมายการค้า ผู้ถือกรรมสิทธิ์  ระยะเวลา 

 
 
 
 

บริษทัฯ อยู่ระหว่ำงขั้นตอนกำรยื่นขอจดทะเบียนกับ
กรมทรัพยสิ์นทำงปัญญำ 

4.5 ใบอนุญาตทีเ่กีย่วข้องในการประกอบธุรกจิ  

 ในกำรประกอบธุรกิจของบริษทัฯ ทุกสำขำมีกำรขอใบอนุญำตท่ีส ำคญั ไดแ้ก่ หนงัสือรับรองกำรแจง้กำรประกอบ
กิจกำรสถำนท่ีจ ำหน่ำยอำหำรหรือสถำนท่ีสะสมอำหำร ใบอนุญำตจดัตั้งสถำนท่ีสะสมอำหำร ใบอนุญำตกำรประกอบ
กิจกำรสถำนท่ีจ ำหน่ำยอำหำรและใบอนุญำตจ ำหน่ำยสุรำ นอกจำกน้ี บริษทัฯ มีกำรขอใบอนุญำตประกอบกิจกำรท่ีเป็น
อนัตรำยต่อสุขภำพประเภทโกดงัเก็บสินคำ้และใบอนุญำตจดัตั้งสถำนท่ีสะสมอำหำรส ำหรับศนูยก์ระจำยสินคำ้รอบเวียง 
โกดงั 1 โกดงั 2 โกดงั 3 และโกดงั 4 โดยใบอนุญำตท่ีเก่ียวขอ้งในกำรประกอบธุรกิจทุกชนิดมีกำรต่ออำยเุป็นประจ ำทุกปี 
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5 ข้อพิพาททางกฎหมาย 

- ไม่มี –  
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6 ข้อมูลทัว่ไปและข้อมูลทีส่ าคญัอืน่ 

6.1 ข้อมูลทัว่ไป 

 ข้อมูลบริษัทฯ 

 บริษทัท่ีออกหลกัทรัพย ์  : บริษทั ธนพิริยะ จ ำกดั )มหำชน(  )“บริษทั”หรือ “บมจ .ธนพิริยะ ”) 

 เลขทะเบียนบริษทั   : 0107558000172 

 ประเภทธุรกิจ   : ธุรกิจคำ้ปลีกและคำ้ส่งสินคำ้อุปโภคบริโภค 

ทุนจดทะเบียน             : 200,000,000 บำท ประกอบดว้ยหุ้นสำมญั 800,000,000 หุ้น มลูค่ำท่ีตรำไว ้   
  )Par value) หุ้นละ 0.25 บำท 

นิติบุคคลท่ีบริษทัถือหุ้น  : รำยละเอียดตำมหัวขอ้ 1.3 ภำพรวมกำรประกอบธุรกิจของบริษทัฯ และ  
 บริษทัยอ่ย 

ท่ีตั้งส ำนกังำนใหญ่  : เลขท่ี 661 หมู่ท่ี 24 ต ำบลรอบเวียง อ  ำเภอเมือง เชียงรำย 57000 
 โทรศพัท ์0-5375-6484 
 โทรสำร 0-5375-6484 

นกัลงทุนสัมพนัธ์  : โทรศพัท ์0-5375-6484 
  อีเมลp์ittaya.j@thanapiriya.co.th 
บุคคลอ้างองิ  
นำยทะเบียนหลกัทรัพย ์  : บริษทั ศนูยรั์บฝำกหลกัทรัพย ์ )ประเทศไทย (จ ำกดั  

  เลขท่ี 93 ถนนรัชดำภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง          
กรุงเทพมหำนคร 10400 

 โทรศพัท์ 0-2009-9000 
 โทรสำร  0-2009-9991 
 
ผูส้อบบญัชี :  นำยวิชยั รุจิตำนนท ์ผูส้อบบญัชีทะเบียนเลขท่ี 4054 หรือ  

นำยอธิพงศ ์อธิพงศส์กุล ผูส้อบบญัชีทะเบียนเลขท่ี 3500 หรือ  
นำยเสถียร วงศส์นนัท ์ผูส้อบบญัชีทะเบียนเลขท่ี 3495 หรือ  
นำยยทุธพงษ ์เช้ือเมืองพำน ผูส้อบบญัชีทะเบียนเลขท่ี 9445 
บริษทั เอเอ็นเอส ออดิท จ ำกดั  
เลขท่ี 100/72, 100/2 ชั้น 16 อำคำรว่องวำนิช บี ถนนพระรำม 9        
แขวงห้วยขวำง เขตห้วยขวำง กรุงเทพมหำนคร 10320 
โทรศพัท ์0-2645-0109 
โทรสำร 0-2168-1212 

mailto:pittaya.j@thanapiriya.co.th
mailto:pittaya.j@thanapiriya.co.th
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6.2 ข้อมูลทีส่ าคญัอืน่ 

- ไม่มี - 
 
 

 


