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ส่วนท่ี 1 การประกอบธรุกิจ 

1 นโยบายและภาพรวมการประกอบธรุกิจ   

1.1 วิสยัทศัน์ วตัถปุระสงค ์และเป้าหมายการด าเนินธรุกิจ 

ภาพรวมและวตัถปุระสงคใ์นการด าเนินธรุกิจ 

บรษิัท ธนพริยิะ จ ำกดั (มหำชน) (“บรษิัทฯ” หรอื “ธนพริยิะ”) ประกอบธุรกจิค้ำปลกีและค้ำส่งสนิค้ำอุปโภค
บรโิภคทีไ่ม่รวมอำหำรสดภำยใต้ชื่อ “ธนพริยิะ” โดยรำยไดจ้ำกกำรขำยมำจำก 2 ส่วนคอื รำยไดจ้ำกกำรขำย
ผ่ำนสำขำ และรำยไดจ้ำกกำรขำยผ่ำนส ำนกังำนใหญ่ ปัจจุบนับรษิทัฯ มสีำขำรวมทัง้สิน้ 19 สำขำ แบ่งออกเป็น
ซุปเปอรม์ำรเ์กต็ 18 สำขำ และศูนยค์ำ้ส่ง 1 สำขำ ซึง่มทีีต่ ัง้ในจงัหวดัเชยีงรำย 17 สำขำ และจงัหวดัพะเยำ 2 
สำขำ บรษิัทฯ มุ่งเน้นกำรให้บรกิำรที่ผสมผสำนอย่ำงลงตวัระหว่ำงรำคำทีคุ่ ้มค่ำแบบโมเดริ์นเทรดและควำม
สะดวกแบบรำ้นสะดวกซือ้ ธนพริยิะมสีนิคำ้จ ำหน่ำยหลำกหลำยทัง้ปลกีและส่งกว่ำ 15,000 รำยกำร โดยสนิคำ้
ทีร่ำ้นธนพริยิะจ ำหน่ำยสำมำรถแบ่งเป็น 5 หมวดหลกัดงันี้   

1) สนิคำ้อุปโภคในครวัเรอืน (Household Product) เช่น ผงซกัฟอก น ้ำยำปรบัผำ้นุ่ม น ้ำยำลำ้งจำน น ้ำยำถู
พืน้ จำน ชำม ชอ้นสอ้ม ธปูเทยีน หลอดไฟ ถ่ำนไฟฉำย สเปรยห์อมปรบัอำกำศ เป็นตน้  

2) สนิคำ้ผลติภณัฑส์ว่นบุคคล (Personal Care Product) เช่น แชมพู ครมีนวดผม สบู่ ครมีอำบน ้ำ ยำสฟัีน 
แป้ง โรลออน โคโลญจน์ ผำ้อนำมยั ทชิชู่ ผลติภณัฑจ์ดัแต่งทรงผม เป็นตน้ 

3) เครื่องดื่มและอำหำรแหง้ (Drinks and Dried Food) เช่น ชำ กำแฟ นม น ้ำดื่ม ขนมขบเคี้ยว ซ๊อสปรุงรส 
น ้ำมนัพชื น ้ำตำล อำหำรกระป๋อง ผลไมก้ระป๋อง บะหมีก่ึง่ส ำเรจ็รปู และน ้ำผลไม ้เป็นตน้  

4) เครื่องส ำอำงและอำหำรเสรมิ (Cosmetics and Supplements) เช่น ครมีบ ำรุงผวิ ครมีรองพืน้ ลปิสตกิ ยำ
สำมญัประจ ำบำ้นแผนปัจจุบนั ผลติภณัฑอ์ำหำรเสรมิและวติำมนิ เป็นตน้ 

5) สนิคำ้แม่และเดก็ (Baby Care Product) เช่น ขวดนม นมผง อำหำรเดก็ ผำ้ออ้ม แผ่นรองซบัน ้ำ ของเล่น 
ผลติภณัฑอ์ำบน ้ำและดแูลเดก็ และผลติภณัฑส์ ำหรบัคุณแม่ เป็นตน้ 

วิสยัทศัน์ 

วสิยัทศัน์ในกำรด ำเนินธุรกจิของบรษิทัฯ คอื กำรเป็นผูน้ ำในธุรกจิคำ้ปลกีรูปแบบซุปเปอรม์ำรเ์กต็ในเชยีงรำย
และจงัหวดัใกลเ้คยีง โดยอำศยัประสบกำรณ์จำกกำรด ำเนินกจิกำรมำยำวนำน กำรพฒันำระบบกำรจดักำรทีม่ี
คุณภำพ และกำรมุ่งเน้นที่จะฝึกอบรมและพัฒนำทักษะควำมรู้ของพนักงำนอย่ำงต่อเนื่องด้วยกำรสร้ำง 
“Wisdom Organization” หรอื องคก์รแห่งควำมรู ้ 

พนัธกิจ   

เพื่อกำ้วสู่ควำมเป็นผูน้ ำในธุรกจิคำ้ปลกีรูปแบบซุปเปอรม์ำรเ์กต็ บรษิทัฯ ใหค้วำมส ำคญัต่อกำรพฒันำบุคลำกร
และปรบัปรุงระบบกำรท ำงำนใหม้มีำตรฐำน รวมถงึกำรเสรมิสรำ้งวฒันธรรมองคก์ร เพื่อใหพ้นักงำนตระหนัก
และภำคภูมใิจในกำรเป็นส่วนหนึ่งของธนพริยิะ นอกจำกนี้บรษิัทฯ มุ่งมัน่ที่จะท ำกำรพฒันำระบบกำรบรหิำร
จดักำรใหม้มีำตรฐำนระดบัสำกล มคีวำมคล่องตวัในกำรบรหิำรจดักำร เป็นรำ้นคำ้ทอ้งถิน่ทีรู่ใ้จผูบ้รโิภค ภำยใต้
คอนเซป็ทีว่่ำ “รำคำถูกจรงิ ชอ้ปป้ิงถูกใจ อยู่ใกลบ้ำ้นคุณ”   
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เป้าหมายการด าเนินธรุกิจ 

บรษิทัฯ มเีป้ำหมำยทีจ่ะเป็นรำ้นค้ำชุมชนเชือ้สำยไทยทีมุ่่งเน้นกำรใหบ้รกิำรทีด่อีย่ำงต่อเนื่องเพื่อรองรบัควำม
ต้องกำรของผู้บรโิภค และมุ่งเน้นกำรบรหิำรจดักำรที่มปีระสทิธภิำพ กำรควบคุมภำยในที่ด ีและกำรบรหิำร
จดักำรทรพัยำกรบุคคลใหม้ปีระสทิธภิำพสงูสดุ ซึง่เป็นกลไกลทีส่ ำคญัของกำรเตบิโตของธุรกจิอย่ำงยัง่ยนื ทัง้นี้ 
บรษิทัฯ มเีป้ำหมำยทีจ่ะขยำยสำขำอย่ำงต่อเนื่องในเชยีงรำยและจงัหวดัใกลเ้คยีง เพื่อเพิม่ฐำนลกูคำ้ของบรษิทั
ใหค้รอบคลุมพืน้ทีม่ำกขึน้ 
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1.2 ประวติัความเป็นมาการเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีส าคญั 

ธุรกจิของบรษิทัฯ เริม่ต้นในปี 2508 จำกรำ้นของช ำแผงลอยในเทศบำลเชยีงรำยภำยใต้ชื่อ “โงว้ทองชยั” ก่อตัง้
โดยครอบครวัพุฒพิริยิะ ต่อมำในปี 2534 ได้พฒันำมำเป็นมนิิมำร์ทแบบทนัสมยัภำยใต้ชื่อ “พริยิะมนิิมำร์ท” 
ต่อมำในปี 2543 บรษิทัฯ ไดจ้ดทะเบยีนเปลีย่นเป็น “หำ้งหุน้ส่วนจ ำกดั ธนพริยิะ” และใชช้ื่อสถำนประกอบกำร
เป็น “ธนพริยิะ”  โดยมสี ำนกังำนใหญ่ตัง้อยู่ที ่ต ำบลรอบเวยีง อ ำเภอเมอืง จงัหวดัเชยีงรำย  

ต่อมำกจิกำรไดม้กีำรเจรญิเตบิโตอย่ำงต่อเนื่อง บรษิทัฯ จงึไดท้ ำกำรสรำ้งโกดงัเกบ็สนิคำ้ในปี 2540 เพื่อจดัส่ง
สนิคำ้ไปยงัอ ำเภอต่ำงๆ ในจงัหวดัเชยีงรำย และดว้ยวสิยัทศัน์ของผูบ้รหิำรทีเ่ลง็เหน็โอกำสของธุรกจิคำ้ปลกีที่
น่ำจะใหผ้ลก ำไรและสภำพคล่องไดด้กีว่ำธุรกจิคำ้ส่งบรษิทัฯ จงึไดเ้ปิดสำขำที ่2 ในปี 2550 ตัง้แต่นัน้มำกม็กีำร
ขยำยสำขำอย่ำงต่อเนื่องโดยเฉพำะในอ ำเภอเมอืงและอ ำเภออื่นๆ ในจงัหวดัเชยีงรำย ต่อมำในปี 2555 บรษิทัฯ 
ไดจ้ดทะเบยีนเปลีย่นเป็น “บรษิทั ธนพริยิะ จ ำกดั” และในปี 2556 ไดเ้พิม่ทุนจดทะเบยีนและช ำระแลว้เป็น 50 
ลำ้นบำท ต่อมำในปี 2557 บรษิทัฯ ไดเ้พิม่ทุนจดทะเบยีนเป็น 145 ลำ้นบำท  และเขำ้ซือ้หุน้สำมญัรอ้ยละ 100 
ของบรษิทั ธนภูม ิพรอ็พเพอรต์ี ้2013 จ ำกดั เพื่อปรบัโครงสรำ้งกลุ่ม  

เมื่อวนัที่ 20 เมษำยน 2558 ที่ประชุมวิสำมญัผู้ถือหุ้นได้มีมติแปรสภำพบริษัทฯ ให้เป็นมหำชนเพื่อเข้ำจด
ทะเบยีนในตลำดหลกัทรพัย ์เอม็ เอ ไอ โดยมมีตอินุมตักิำรเพิม่ทุนจดทะเบยีนเป็น 200 ลำ้นบำทและจดัสรรหุน้
สำมญัเพิม่ทุนจ ำนวน 50 ลำ้นบำท เพื่อเสนอขำยใหแ้ก่ประชำชนทัว่ไปเป็นครัง้แรก 

เมื่อวนัที่ 5 กนัยำยน 2560 บรษิัทฯ ได้ย้ำยที่ตัง้ส ำนักงำนใหญ่จำกเดมิต ำบลรอบเวยีง อ ำเภอเมอืง จงัหวดั
เชยีงรำย ไปยงัส ำนกังำนแห่งใหม่ เลขที ่329 หมู่ที ่8 ต ำบลบำ้นดู่ อ ำเภอเมอืง จงัหวดัเชยีงรำย 

การเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีส าคญัของบริษทัฯ มีดงัต่อไปน้ี 

ปี พฒันาการท่ีส าคญั 

2554  ธนพริยิะมซีุปเปอรม์ำรเ์กต็ 4 สำขำ โดยทุกสำขำอยู่ในอ ำเภอเมอืง จงัหวดัเชยีงรำย 

2555  เปิดศนูยค์ำ้สง่เด่นหำ้โฮลเซลทีอ่ ำเภอเมอืง จงัหวดัเชยีงรำย 

 บรษิทัฯ แปรสภำพจำกหำ้งหุน้สว่นจ ำกดั ธนพริยิะ เป็นบรษิทั ธนพริยิะ จ ำกดั  

2556  เปิดสำขำแม่สำยทีอ่ ำเภอแม่สำย จงัหวดัเชยีงรำย  

 เปิดสำขำป่ำก่อ ทีอ่ ำเภอเมอืง จงัหวดัเชยีงรำย 

 บรษิทัฯ เพิม่ทุนจดทะเบยีนและช ำระแลว้เป็น 50 ลำ้นบำท 
 

2557  บรษิทัฯไดร้บัรำงวลัธุรกจิคำ้ส่งคุณภำพดีดำ้นกำรมุ่งเน้นทรพัยำกรบุคคลจำกกรม
พฒันำธุรกจิกำรคำ้ ประจ ำปี 2557 

 เปิดสำขำหว้ยไคร ้ทีอ่ ำเภอแม่จนั จงัหวดัเชยีงรำยในเดอืนตุลำคม 2557 

 เปิดสำขำเวยีงป่ำเป้ำ อ ำเภอเวยีงป่ำเป้ำ จงัหวดัเชยีงรำยในเดอืนพฤศจกิำยน 2557 

 เปิดสำขำแม่จนั ทีอ่ ำเภอแม่จนั จงัหวดัเชยีงรำยในเดอืนธนัวำคม 2557 

 วนัที ่18 ธนัวำคม 2557 ทีป่ระชุมวสิำมญัผูถ้อืหุน้ครัง้ที ่1/2557 ไดม้มีตอินุมตักิำร
เพิม่ทุนจดทะเบยีนจำกเดมิ 50 ล้ำนบำท เป็นทุนจดทะเบยีน 145 ล้ำนบำท เพื่อ
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ปี พฒันาการท่ีส าคญั 
เสนอขำยใหผู้้ถอืหุ้นเดมิตำมสดัส่วน บรษิัทฯได้จดทะเบยีนเพิม่ทุนต่อกรมพฒันำ
ธุรกจิกำรคำ้ กระทรวงพำณิชยแ์ลว้เมื่อวนัที ่22 ธนัวำคม 2557 

 วนัที ่3 ธนัวำคม 2557 ทีป่ระชุมคณะกรรมกำรของบรษิทัฯ ครัง้ที ่10/2557 มมีตใิห้
ซื้อหุ้นสำมญั ร้อยละ 100 ของบรษิัท ธนภูม ิพรอ็พเพอร์ตี้  2013 จ ำกดั เพื่อปรบั
โครงสรำ้งกลุ่ม 

2558  เปิดสำขำพำน อ ำเภอพำน จงัหวดัเชยีงรำยในเดอืนเมษำยน 2558 

 วนัที ่20 เมษำยน 2558 ทีป่ระชุมวสิำมญัผูถ้อืหุน้ครัง้ที ่1/2558 ไดม้มีตอินุมตัใิห ้

 แปรสภำพจำกบรษิัทจ ำกดัเป็นบรษิัทมหำชนจ ำกดั และได้จดทะเบยีนแปร
สภำพเป็น บรษิทั ธนพริยิะ จ ำกดั (มหำชน) เมื่อวนัที ่22 เมษำยน 2558 

 เปลีย่นแปลงมลูค่ำหุน้สำมญัของบรษิทัฯ จำกเดมิมลูค่ำหุน้ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100 
บำท เป็นมลูค่ำหุน้ละ 0.25 บำท 

 เพิม่ทุนจดทะเบยีนจำก 145 ลำ้นบำท เป็น 200 ลำ้นบำท  
 จดัสรรหุน้สำมญัเพิม่ทุนจ ำนวน 5 ลำ้นบำท แบ่งออกเป็นหุน้สำมญัจ ำนวน 

20 ลำ้นหุน้ มูลค่ำทีต่รำไวหุ้น้ละ 0.25 บำท เพื่อเสนอขำยใหพ้นักงำนและ
ผูม้อีุปกำระคุณของบรษิทัฯ และวนัที ่28 เมษำยน 2558 บรษิทัฯ ไดเ้พิม่
ทุนช ำระแลว้จ ำนวน 5 ลำ้นบำท ส่งผลใหม้ทีุนช ำระแลว้จ ำนวน 150 ลำ้น
บำท 

 จัดสรรหุ้นสำมัญเพิ่มทุนจ ำนวน 50 ล้ำนบำท แบ่งออกเป็นหุ้นสำมัญ
จ ำนวน 200 ลำ้นหุน้ มูลค่ำทีต่รำไวหุ้น้ละ 0.25 บำท เพื่อเสนอขำยใหแ้ก่
ประชำชนทัว่ไปเป็นครัง้แรก (Initial Public Offering) 

 เปิดสำขำแม่ฟ้ำหลวง ทีอ่ ำเภอเมอืง จงัหวดัเชยีงรำยในเดอืนสงิหำคม 2558 

 วนัที ่18 พฤศจกิำยน 2558 บรษิทัไดเ้ริม่ซือ้ขำยหลกัทรพัยใ์นตลำดหลกัทรพัย ์เอม็ 
เอ ไอ วนัแรก (First Day Trade) ภำยใตช้ื่อย่อหลกัทรพัย ์“TNP” 

 
2559  เปิดสำขำเทงิ อ ำเภอเทงิ จงัหวดัเชยีงรำยในเดอืนมนีำคม 2559 

 เปิดสำขำแม่ขะจำน อ ำเภอเวยีงป่ำเป้ำ จงัหวดัเชยีงรำยในเดอืนมถุินำยน 2559 

 เปิดสำขำบำ้นใหม่ อ ำเภอเมอืง จงัหวดัเชยีงรำยในเดอืนตุลำคม 2559 
 

2560  เปิดสำขำเชยีงแสน อ ำเภอเชยีงแสน จงัหวดัเชยีงรำยในเดอืนเมษำยน 2560 

 เปิดสำขำท่ำวงัทอง อ ำเภอเมอืง จงัหวดัพะเยำในเดอืนกรกฎำคม 2560 

 เปิดศูนย์กระจำยสนิค้ำแห่งใหม่ ที่ต ำบลบ้ำนดู่ อ ำเภอเมือง จงัหวดัเชยีงรำย ใน
เดอืนมถุินำยน 2560 

 เปิดสำขำเวยีงชยั อ ำเภอเวยีงชยั จงัหวดัเชยีงรำย ในเดอืนกนัยำยน 2560 

 เปิดสำขำเชยีงค ำ อ ำเภอเชยีงค ำ จงัหวดัพะเยำ ในเดอืน ธนัวำคม 2560 
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1.3 ภาพรวมการประกอบธรุกิจของบริษทัฯ และบริษทัย่อย 

ประกอบธุรกจิค้ำปลกีและคำ้ส่งสนิคำ้อุปโภคบรโิภคทีไ่ม่รวมอำหำรสด ภำยใต้ชื่อ “ธนพริยิะ” โดยรำยไดจ้ำก
กำรขำยมำจำก 2 ส่วนคอื รำยได้จำกกำรขำยผ่ำนสำขำและรำยได้จำกกำรขำยผ่ำนส ำนักงำนใหญ่ ปัจจุบนั
บรษิทัฯ มสีำขำรวมทัง้สิน้ 19 สำขำ แบ่งออกเป็นซุปเปอรม์ำรเ์กต็ 18 สำขำ และศนูยค์ำ้สง่ 1 สำขำ ซึง่มทีีต่ ัง้ใน
จงัหวดัเชยีงรำยและจงัหวดัพะเยำ ปัจจุบนับรษิทัฯ มเีงนิลงทุนในบรษิทัย่อย 1 แห่ง คอื บรษิทั ธนภูม ิพร็อพ
เพอรต์ี้ 2013 จ ำกดั ซึง่ประกอบธุรกจิจดัหำและพฒันำอสงัหำรมิทรพัย์เพื่อใชใ้นกำรเปิดสำขำและศูนยก์ระจำย
สนิคำ้ของธนพริยิะ  

โครงสรำ้งบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ณ 31 ธนัวำคม 2560   
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2. ลกัษณะการประกอบธรุกิจ 

บรษิทัฯ ประกอบธุรกจิคำ้ปลกีและคำ้สง่สนิคำ้อุปโภคบรโิภคทีไ่มร่วมอำหำรสดภำยใตช้ือ่ “ธนพริยิะ” โดยรำยได้
หลกัมำจำกรำยไดจ้ำกกำรขำยสนิคำ้ขำยผ่ำนสำขำและส ำนกังำนใหญ่ ปัจจุบนับรษิทัฯ มสีำขำรวมทัง้สิน้ 19 สำขำ แบ่ง
ออกเป็นซุปเปอรม์ำรเ์กต็ 18 สำขำ และศูนยค์ำ้ส่ง 1 สำขำ ซึง่มทีีต่ ัง้ในจงัหวดัเชยีงรำย 17 สำขำ และจงัหวดัพะเยำ 2 
สำขำ รูปแบบของรำ้นธนพริยิะเป็นกำรผสมผสำนทีล่งตวัระหว่ำงกำรมสีนิค้ำทีห่ลำกหลำย  และมรีำคำย่อมเยำแบบ
โมเดริน์เทรดแต่มคีวำมสะดวกแบบรำ้นสะดวกซือ้ ซึง่ธนพริยิะมคีวำมตัง้ใจทีจ่ะเป็นรำ้นคำ้ชุมชนเชือ้สำยไทยทีจ่ ำหน่ำย
สนิคำ้ทีม่คีุณภำพและใหบ้รกิำรทีอ่บอุ่นและรูใ้จผูบ้รโิภค  

บรษิทัฯ เขำ้ใจวถิชีวีติของคนในพืน้ทีเ่ป็นอย่ำงดวี่ำชอบซือ้อำหำรสด เช่น เนื้อสตัว ์ผกั ผลไม้จำกตลำดสดแต่มคีวำม
ต้องกำรทีจ่ะซือ้สนิคำ้อุปโภคในซุปเปอรม์ำรเ์กต็ทีท่นัสมยัทีม่สีนิคำ้ทีห่ลำกหลำย มกีำรจดัวำงสนิคำ้ทีส่วยงำม มคีวำม
สะดวกในกำรเลอืกซื้อและง่ำยในกำรคน้หำสนิค้ำทีต่้องกำร บรษิทัฯ ได้น ำประสบกำรณ์กว่ำ 26 ปี ประกอบกบัควำม
ต้องกำรของลูกคำ้มำพฒันำรูปแบบรำ้นธนพริยิะและกำรคดัเลอืกหมวดสนิคำ้ทีว่ำงจ ำหน่ำยกว่ำ 15,000 รำยกำร และ
มุ่งเน้นกำรบรกิำรที่ดแีละกำรวำงผงัร้ำนค้ำอย่ำงเหมำะสมเพื่อใหลู้กค้ำสะดวกในกำรเลอืกซื้อสนิค้ำ อกีทัง้ท ำเลทีต่ัง้
ร้ำนค้ำยงัง่ำยต่อกำรสญัจรท ำให้ลูกค้ำประหยัดเวลำและสะดวกในกำรเดนิทำง นอกจำกนี้ ยงัมีกำรจ ำหน่ำยสนิค้ำ
อุปโภคและบรโิภคหลำกหลำยทัง้ปลกีและสง่ในทุกสำขำเพื่อเพิม่ทำงเลอืกใหล้กูคำ้  

โครงสรา้งรายได้  

โครงสรำ้งรำยไดต้ำมแต่ละประเภทของกำรด ำเนินธุรกจิในปี 2558 ถงึปี 2560 มสีดัสว่นดงันี้ 

โครงสร้างรายได้ 
2558 2559 2560 

ล้านบาท  ร้อยละ ล้านบาท  ร้อยละ ล้านบาท  ร้อยละ 
รำยไดจ้ำกสำขำและกำรใหบ้รกิำร 1,002.3 76.2 1,193.2 82.4 1,378.5 86.3 
รำยไดจ้ำกคำ้สง่ส ำนกังำนใหญ่ 313.9 23.8 255.0 17.6 219.2 13.7 
รวมรายได้จากการขายและบริการ 1,316.2 100.0 1,448.2 100.0 1,597.7 100.0 

รำยไดห้ลกัของบรษิทัฯ มำจำกรำยไดจ้ำกกำรขำยสนิคำ้ รำยละเอยีดดงันี้   

1) รายได้จากการขายผา่นสาขา  
บรษิัทฯ ประกอบธุรกจิคำ้ปลกีและค้ำส่งโดยผ่ำนสำขำที่บรษิทัฯ ลงทุนและบรหิำรเอง ปัจจุบนัมจี ำนวน 19 
สำขำในเชยีงรำยและจงัหวดัพะเยำ แบ่งออกเป็นซุปเปอรม์ำรเ์กต็ 18 สำขำ โดยมกีลุ่มลูกคำ้ คอื ลูกคำ้ทัว่ไป 
ทุกเพศ ทุกวยั ทีอ่ำศยัและสญัจรบรเิวณรำ้นคำ้ และศูนยค์ำ้ส่ง 1 สำขำ โดยมกีลุ่มลูกคำ้ คอื ผูป้ระกอบกำร
รำ้นคำ้ปลกีทีต่ัง้อยู่ในเชยีงรำยและจงัหวดัใกลเ้คยีง  

2) รายได้จากการขายผา่นค้าส่งส านักงานใหญ่  

บรษิทัฯ ประกอบธุรกจิคำ้ส่งโดยมคีำ้ส่งส ำนกังำนใหญ่เป็นศูนย ์Call Center เพื่อจดัส่งสนิคำ้ในเชยีงรำยและ
จงัหวดัใกลเ้คยีง โดยมกีลุ่มลกูคำ้ คอื ผูป้ระกอบกำรรำ้นคำ้ปลกีทีต่ัง้อยู่ในเชยีงรำยและจงัหวดัใกลเ้คยีง  
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2.1 ลกัษณะการบริการ 

2.1.1 ลกัษณะผลิตภณัฑส์ าหรบัธรุกิจค้าปลีกและค้าส่ง 

บริษัทฯ คัดสรรสินค้ำกว่ำ 15,000 รำยกำรเพื่อตอบสนองต่อควำมต้องกำรของลูกค้ำ สินค้ำที่วำง
จ ำหน่ำยหลกัๆ จะเป็นสนิคำ้กลุ่มพืน้ฐำน เช่น สนิคำ้อุปโภคภำยในครวัเรอืน ผลติภณัฑส์่วนบุคคล เครื่องดื่ม
และอำหำรแหง้ สนิคำ้แม่และเดก็ และเครื่องส ำอำงและอำหำรเสรมิ เป็นตน้  

ธนพริยิะจ ำหน่ำยสนิคำ้ทีเ่ป็นทีต่้องกำรของผูบ้รโิภคและจ ำหน่ำยทัง้แบบปลกี แบบเป็นแพค็ แบบเป็น
กล่อง และแบบเป็นลงัใหล้กูคำ้เลอืกสรรไดต้ำมควำมตอ้งกำร โดยสนิคำ้ทีจ่ ำหน่ำยแบ่งเป็น 5 หมวดหลกัดงันี้  

หมวดสินค้า 
1. สินค้าอปุโภคในครวัเรอืน (Household Product) เช่น ผงซกัฟอก น ้ำยำปรบัผำ้นุ่ม น ้ำยำลำ้งจำน น ้ำยำ

ถูพืน้ จำน ชำม ชอ้นสอ้ม ธปูเทยีน หลอดไฟ ถ่ำนไฟฉำย ผลติภณัฑท์ ำควำมสะอำดรถยนต ์เป็นตน้ 
2. สินค้าผลิตภณัฑส่์วนบุคคล (Personal Care Product)  เช่น แชมพู ครมีนวดผม สบู่ ครมีอำบน ้ำ ยำสี

ฟัน แป้ง โรลออน โคโลญจน์ ผำ้อนำมยั ทชิชู่ ผลติภณัฑจ์ดัแต่งทรงผม เป็นตน้ 
3. เครื่องดื่มและอาหารแห้ง (Drinks and Dried Food Product) เช่น ชำ กำแฟ นม น ้ำดื่ม ขนมขบเคีย้ว 

ซ๊อสปรุงรส น ้ำมนัพชื น ้ำตำล อำหำรกระป๋อง ผลไมก้ระป๋อง บะหมีก่ึง่ส ำเรจ็รปู และน ้ำผลไม ้เป็นตน้  
4. เครือ่งส าอางและอาหารเสริม (Cosmetics and Supplements) เช่น ครมีบ ำรุงผวิ ครมีรองพืน้ ลปิสตกิ 

ยำสำมญัประจ ำบำ้นแผนปัจจุบนั ผลติภณัฑอ์ำหำรเสรมิและวติำมนิ เป็นตน้ 
5. สินค้าแม่และเดก็ (Baby Care Products) เช่น ขวดนม นมผง อำหำรเดก็ ผำ้ออ้ม แผ่นรองซบัน ้ำ ของ

เล่น ผลติภณัฑอ์ำบน ้ำและดแูลเดก็ และผลติภณัฑส์ ำหรบัคุณแม่ เป็นตน้ 

สำขำถอืว่ำเป็นช่องทำงส ำคญัทีธ่นพริยิะจะสำมำรถเขำ้ถงึลกูคำ้โดยตรง ธนพริยิะจงึมุ่งเน้นกำรบรกิำรที่
เป็นเลศิเพื่อใหลู้กคำ้ประทบัใจตัง้แต่กำรเดนิเขำ้รำ้นจนกระทัง่เดนิออกจำกรำ้น เมื่อเขำ้ไปในรำ้นธนพริยิะจะมี
พนักงำนต้อนรบัหน้ำรำ้นกล่ำวสวสัดตี้อนรบัและช่วยลูกคำ้หยบิตะกร้ำใส่สนิคำ้ มพีนักงำนประจ ำอยู่ทีช่ ัน้วำง
สนิคำ้เพื่อคอยบรกิำรลูกคำ้แนะน ำสนิคำ้และโปรโมชัน่ต่ำงๆ นอกจำกนี้ บรษิทัฯ ยงัค ำนึงถงึจ ำนวนจุดช ำระเงนิ
ที่จะต้องเพยีงพอเพื่อไม่ให้ลูกค้ำรอคิวนำนและมพีนักงำนบริกำรขนของส่งที่รถของลูกค้ำเพื่ออ ำนวยควำม
สะดวกอกีดว้ย    

นอกเหนือจำกกำรบริกำรที่ดีแล้ว บรรยำกำศในร้ำนก็ถือเป็นหวัใจส ำคญัซึ่งธนพิริยะค ำนึงถึง ควำม
สะอำดของรำ้นคำ้ทัง้หน้ำรำ้นและในรำ้น ภำยนอกรำ้นคำ้จะมกีำรติดป้ำยโฆษณำโปรโมชัน่ต่ำงๆ กำรตกแต่ง
ภำยในรำ้นคำ้ในรูปแบบที่ทนัสมยั กำรเลอืกใชอุ้ปกรณ์กำรจดัเรยีงสนิคำ้ทีเ่หมำะสมกบัธมีและขนำดของรำ้น 
กำรปรบัแสงไฟในรำ้นใหม้คีวำมสว่ำงเพยีงพอเพื่อใหล้กูคำ้มองเหน็สนิคำ้และป้ำยรำคำชดัเจน กำรจดัวำงสนิคำ้
เป็นหมวดหมู่และตรวจสอบปริมำณสนิค้ำบนชัน้วำงอย่ำงสม ่ำเสมอเพื่อเพิม่ควำมสะดวกให้ลูกค้ำและป้องกนั
สนิคำ้ขำดชัน้ อกีทัง้มกีำรตกแต่งจดัวำงชัน้วำงและกองโชวอ์ย่ำงเป็นหมวดหมู่สวยงำมตำมเทศกำลต่ำงๆ และ
เปิดสือ่โฆษณำและเสยีงเพลงประกอบเพื่อสรำ้งบรรยำกำศใหล้กูคำ้รูส้กึสนุกในกำรจบัจ่ำยสนิคำ้   
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2.1.2 ช่องทางการจดัจ าหน่าย 

บรษิทัฯ จดัจ ำหน่ำยสนิคำ้ทัง้หมดผ่ำน 2 ช่องทำงดงันี้ 

1) สาขาธนพิริยะ 

บรษิทัฯ จ ำหน่ำยสนิคำ้ผ่ำนสำขำของตวัเองเป็นช่องทำงหลกั มที ำเลทีต่ัง้อยู่ย่ำนชุมชนใกลท้ีพ่กัอำศยัของ
กลุ่มลูกคำ้เป้ำหมำย ตัง้อยู่ตดิถนนสำยส ำคญัท ำใหส้ะดวกสบำยส ำหรบัลูกคำ้ทัง้ขำประจ ำและขำจรในกำร
เดนิทำงมำทีร่ำ้น 

ปัจจุบนับรษิทัฯ มสีำขำทัง้หมด 19 สำขำ โดยแบ่งเป็นซุปเปอร์มำร์เกต็ 18 สำขำ และศูนย์ค้ำส่ง 1 สำขำ 
รำยละเอยีดสำขำของธนพริยิะ ณ 31 ธนัวำคม 2560  มดีงัต่อไปนี้ 

สาขา ท่ีอยู่ 
ปีท่ีเปิด

ด าเนินการ 
ขนาดพืน้ท่ี 

ใช้สอย (ตรม.) 
เวลาเปิดท า

การ 

1. สำขำหอนำฬกิำ 
414/1-2 ถ.บรรพปรำกำร ต.เวยีง   
อ.เมอืง จ.เชยีงรำย 57000 

2534 220 7:00 – 21:00 

2. สำขำเด่นหำ้ 
318/3 หมู ่16 ต.รอบเวยีง  
อ.เมอืง จ.เชยีงรำย 57000 

2550 750 8:00 – 20:30 

3. สำขำศรทีรำยมลู 
139/6 หมู ่9 ต.รอบเวยีง อ.เมอืง  
จ.เชยีงรำย 57000  

2552 400 8:00 – 20:00 

4. สำขำบำ้นดู่ 
142 หมู ่4 ต.บำ้นดู่ อ.เมอืง 
 จ.เชยีงรำย 57100 

2554 700 8:00 – 21:00 

5. ศนูยค์ำ้ส่ง เด่นหำ้โฮลเซล  
510/14 หมู ่16 ต.รอบเวยีง 
อ.เมอืง จ.เชยีงรำย 57000  

2555 900 8:00 – 19:00 

6. สำขำแมส่ำย 
888 หมู ่9 ต.เวยีงพำงค ำ  
อ.แมส่ำย จ.เชยีงรำย 57220 

2556 330 8:00 – 20:00 

7. สำขำป่ำก่อ 
308/2 หมู ่13 ต.รอบเวยีง   
อ.เมอืง จ.เชยีงรำย 57000 

2556 400 8:00 – 21:00 

8. สำขำหว้ยไคร ้
302 หมู ่2 ต.แมไ่ร่ อ.แมจ่นั  
จ.เชยีงรำย 57110 

2557 500 8:00 – 20:00 

9. สำขำเวยีงป่ำเป้ำ 
340 หมู ่2 ต.เวยีง อ.เวยีงป่ำเป้ำ 
จ.เชยีงรำย 57170 

2557 350 8:00 – 20:00 

10. สำขำแมจ่นั 
500 หมู ่4 ต.แมจ่นั อ.แมจ่นั 
จ.เชยีงรำย 57110 

2557 400 8:00 – 20:00 

11. สำขำพำน 
2347 หมู ่1 ต.พำน อ.พำน 
จ.เชยีงรำย 57120 

 เมษำยน 2558 550 8:00 – 20:00 

12. สำขำแมฟ้่ำหลวง 
690 หมู ่1 ต.ท่ำสุด อ.เมอืง  
จ.เชยีงรำย 57000 

สงิหำคม 2558 356 9:00 – 21:30 

13. สำขำเทงิ 
294/3 หมู ่1 ต.เวยีง อ.เทงิ    
จ.เชยีงรำย 57160 

มนีำคม 2559 282 8:00 – 20:00 

14. สำขำแมข่ะจำน 
90 หมู ่1 ต.แมเ่จดยี ์อ.เวยีงป่ำเป้ำ 
จ.เชยีงรำย 57260 

มถุินำยน 2559 300 8:00 – 20:00 

15. สำขำบำ้นใหม่ 
531/1-3 หมู ่4 ต.รมิกก อ.เมอืง 
จ.เชยีงรำย 57100 

ตุลำคม 2559 264 8:00 – 20:00 
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สาขา ท่ีอยู่ 
ปีท่ีเปิด

ด าเนินการ 
ขนาดพืน้ท่ี 

ใช้สอย (ตรม.) 
เวลาเปิดท า

การ 

16. สำขำเชยีงแสน 
503 หมูท่ี3่ ต.เวยีง อ.เชยีงแสน 
จ.เชยีงรำย 

เมษำยน 2560 375 8:00 – 20:00 

17. สำขำท่ำวงัทอง 
555 หมูท่ี ่5 ต ำบลท่ำวงัทอง 
อ ำเภอเมอืงพะเยำ จงัหวดัพะเยำ 

กรกฎำคม 
2560 

300 8:00 – 20:00 

18. สำขำเวยีงชยั 
194 หมูท่ี ่1 ต ำบลเวยีง  อ ำเภอ
เวยีงชยั จงัหวดัเชยีงรำย 

กนัยำยน 2560 270 8:00 – 20:00 

19. สำขำเชยีงค ำ ต.หย่วน อ.เชยีงค ำ จ.พะเยำ ธนัวำคม 2560 300 8:00 – 20:00 

2) ค้าส่งส านักงานใหญ่ 

ธนพริยิะมบีรกิำรสัง่ซือ้สนิคำ้ผ่ำนทำงโทรศพัทใ์หก้บัลูกคำ้ส่งส ำนักงำนใหญ่และลูกคำ้ส่งต่ำงอ ำเภอเพื่อให้
ครอบคลุมกลุ่มลกูคำ้ส่งในบรเิวณกวำ้งมำกขึน้ ช่องทำงนี้มไีวส้ ำหรบัลูกคำ้ส่งหรอืลูกคำ้ทีซ่ือ้ในปรมิำณมำก
โดยลูกคำ้ส่วนใหญ่จะซือ้สนิคำ้กบัธนพริยิะมำนำน ซือ้สนิค้ำประเภทเดมิเป็นประจ ำ หรอืมรีำ้นคำ้ทีห่่ำงไกล
จำกตวัเมอืงท ำใหไ้ม่สะดวกทีจ่ะมำเลอืกซือ้สนิคำ้เอง โดยลูกคำ้สำมำรถโทรสัง่ซือ้สนิคำ้ไดท้ีส่ ำนักงำนใหญ่
และรำ้นซุปเปอรม์ำรเ์กต็ของธนพริยิะทุกสำขำ  

2.1.3 การบริหารเครอืข่ายสาขา 

บรษิทัฯ ใหค้วำมส ำคญักบัคุณภำพของสนิคำ้และบรกิำรเป็นหลกั ดงันัน้ กำรบรหิำรสำขำทีม่จี ำนวนมำก
ให้ประสบควำมส ำเร็จนัน้จะต้องก ำหนดนโยบำยธุรกิจกำรบริกำรของแต่ละสำขำให้เป็นไปในทิศทำงและ
มำตรฐำนเดยีวกนั บรษิทัฯ จงึเลอืกใชว้ธิกีำรบรหิำรสำขำจำกสว่นกลำง (Centralization) เพื่อสง่ต่อนโยบำยและ
วธิกีำรปฏบิตังิำนทุกส่วนงำนจำกส ำนกังำนใหญ่ไปยงัสำขำ เพื่อควบคุมคุณภำพกำรใหบ้รกิำรใหเ้ป็นมำตรฐำน
เดยีวกนัดงันี้ 

1) วิธีปฏิบติังาน 

ส ำนักงำนใหญ่จะเป็นผู้ก ำหนดนโยบำยและคู่มือกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนต่ำงๆ เช่น กำรบริหำร
คลงัสนิคำ้ กำรนับสต๊อก กำรบรหิำรเงนิสด กำรจดัเรยีงสนิคำ้ กำรตรวจสนิคำ้ขำดชัน้ กำรตรวจอำยุสนิคำ้ 
กำรท ำควำมสะอำดในร้ำน กำรเคลียร์ของเสยี นโยบำยคืนสนิค้ำ และกำรปฏิบตัิงำนในสำขำ โดยทำง
ส ำนกังำนใหญ่จะก ำหนดปฏทินิงำนเพื่อใหทุ้กสำขำปฏบิตัติำมมำตรฐำนเดยีวกนั 

2) ราคาสินค้าและโปรโมชัน่ต่างๆ 

รำคำสนิคำ้และโปรโมชัน่จะถูกก ำหนดโดยส ำนักงำนใหญ่โดยใชร้ะบบกำรคุมรำคำสนิคำ้จำกส่วนกลำง โดย
ฝ่ำยกำรตลำดของส ำนักงำนใหญ่ก ำหนดรำคำสนิคำ้และกำรท ำโปรโมชัน่ทีก่ ำหนดไว ้และจดัท ำขอ้มูลป้ำย
รำคำและโปรโมชัน่ใหส้ำขำในรูปแบบลกัษณะเดยีวกนั หำกสำขำนัน้ๆ ต้องกำรจะจดัโปรโมชัน่พเิศษเพื่อ
กระตุน้ยอดขำยหรอืระบำยสนิคำ้ทีห่มุนเวยีนชำ้จะตอ้งไดร้บัอนุมตัจิำกส ำนกังำนใหญ่ก่อนเสมอ 

3) การบริหารสินค้าคงคลงัของสาขา 
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นโยบำยกำรจดัซือ้ กำรคดัเลอืกซพัพลำยเออร ์กำรคดัเลอืกสนิคำ้ ชนิดและปรมิำณสนิคำ้ทีม่ำจ ำหน่ำย จะ
ถูกก ำหนดโดยนโยบำยของส ำนักงำนใหญ่ ส ำหรบักำรน ำเสนอสนิคำ้ใหม่เขำ้มำจ ำหน่ำยในสำขำหรอืกำร
จดัซือ้จำกซพัพลำยเออรร์ำยใหม่ทุกครัง้จะตอ้งผ่ำนกำรอนุมตัจิำกส ำนกังำนใหญ่เสมอ   

ธนพิริยะใช้ระบบเติมเต็มในกำรบริหำรจดักำรสนิค้ำคงคลงัในสำขำ โดยส ำนักงำนใหญ่จะใช้ฐำนขอ้มูล
ยอดขำยยอ้นหลงัของแต่ละสำขำเพื่อก ำหนดจ ำนวนสนิคำ้คงคลงัทีเ่หมำะสมและสอดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำร
ของลูกคำ้ในแต่ละสำขำ ซึง่ระบบดงักล่ำวเป็นระบบอตัโนมตัทิีจ่ะประมวลผลจำกฐำนขอ้มลูและส่งค ำสัง่ตรง
ไปยงัศูนยก์ระจำยสนิคำ้เพื่อจดัส่งสนิคำ้ไปยงัสำขำในวนัถดัไป ในกำรเตมิเตม็ทุกครัง้จะท ำใหแ้ต่ละสำขำมี
สนิคำ้คงคลงัเพยีงพอทีจ่ะจ ำหน่ำยไดป้ระมำณ 3 – 30 วนั ทัง้นี้ ขึน้อยู่กบัประเภทสนิคำ้และขนำดคลงัของ
สำขำ 

4) ระบบสารสนเทศ 

ทุกสำขำจะใช้ระบบกำรช ำระเงนิหน้ำร้ำน (Point of Sales: POS) โดยจะส่งขอ้มูลกำรจ ำหน่ำยสนิค้ำและ
ขอ้มูลกำรรบัจ่ำยเงนิไปทีส่ ำนักงำนใหญ่ทุกวนั ท ำใหส้ ำนักงำนใหญ่ไดท้รำบถงึควำมเคลื่อนไหวของสนิคำ้
และพฤตกิรรมกำรจบัจ่ำยของผูบ้รโิภคเพื่อไปใชใ้นกำรบรหิำรสนิคำ้คงคลงัเหมำะสม เช่น กำรประมวลผล
สถิติยอดขำยรำยวนัของทุกสำขำและทุกรำยกำรสนิค้ำเพื่อมำใช้ในระบบเตมิเต็มและจดัส่งสนิค้ำใหส้ำขำ
อย่ำงเหมำะสม นอกจำกนี้รำคำสนิคำ้ยงัถูกก ำหนดโดยสว่นกลำงและอพัเดทในระบบ POS โดยทุกสำขำจะ
ใช้รำคำเดียวกันทัง้หมด ส ำหรับระบบควำมปลอดภัยนัน้ทำงสำขำยังมีกำรติดตัง้กล้องวงจรปิดเพื่อ
ตรวจสอบมำตรฐำนกำรบรกิำรในสำขำและตรวจสอบกำรขโมยสนิคำ้อกีดว้ย 

5) การตรวจสอบคณุภาพ 

กำรตรวจสอบคุณภำพสำมำรถแบ่งออกเป็น 2 สว่นหลกัๆ ดงันี้  

การนับสตอ๊กสินค้าคงเหลือ  

นอกเหนือจำกกำรตรวจนับสนิคำ้ประจ ำวนัแลว้ ส ำนักงำนใหญ่ส่งฝ่ำยตรวจสอบภำยในเขำ้มำสุ่มตรวจ
นับสนิค้ำทีส่ำขำและคลงัสนิคำ้โดยไม่บอกล่วงหน้ำ (Surprise Check) เดอืนละ 1 ครัง้ เพื่อใหม้ัน่ใจว่ำ
จ ำนวนสนิคำ้ตรงตำมทีบ่นัทกึในระบบและพนักงำนไดป้ฏบิตัติำมขัน้ตอนต่ำงๆ ทีเ่กีย่วกบักำรนบัสต๊อก
อย่ำงเคร่งครดั  

การตรวจสอบการบริหารงานในสาขา  

ส ำนักงำนใหญ่จะส่งทีมงำนตรวจสอบกำรบริหำรงำนในสำขำเป็นประจ ำสปัดำห์ละ 1 ครัง้ โดยจะ
ตรวจสอบกำรใหบ้รกิำรลูกคำ้ กำรจดัวำงสนิคำ้ กำรตดิป้ำยโปรโมชัน่ กำรตรวจสอบอำยุสนิคำ้ กำรนับ
สนิคำ้คงคลงั กำรจดักำรเงนิสด และกำรเตมิเตม็สนิคำ้ เพื่อใหม้ัน่ใจว่ำแต่ละสำขำปฏบิตัติำมมำตรฐำน
เดยีวกนั 

6) การบริหารทรพัยากรบุคคล 

บรษิทัฯ ใหค้วำมส ำคญักบักำรบรหิำรทรพัยำกรบุคคลเป็นอย่ำงมำก บุคลำกรทีม่คีุณภำพถอืเป็นสว่นหนึ่งที่
ช่วยผลกัดนัให้สำขำมยีอดขำยเป็นไปตำมเป้ำหมำยและมีกำรบรกิำรที่ได้คุณภำพตำมที่ก ำหนดไว้ ฝ่ำย
ทรพัยำกรบุคคลมกีำรวำงแผนก ำลงัพลเพื่อรองรบักำรขยำยสำขำตำมแผนงำนของบรษิทัล่วงหน้ำ เมื่อมกีำร
ขยำยสำขำฝ่ำยทรพัยำกรบุคคลจะเตรยีมบุคลำกรไวล่้วงหน้ำ โดยจะจดักำรฝึกอบรมตำมหลกัสตูรทีก่ ำหนด
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ในแต่ละต ำแหน่งงำน เกี่ยวกบัหน้ำที่ควำมรบัผดิชอบ ขัน้ตอนกำรปฏบิตังิำน กำรบรกิำรและกำรต้อนรบั
ลูกคำ้ เพื่อใหพ้นักงำนในทุกสำขำเขำ้ใจและปฏบิตัอิอกมำในทศิทำงเดยีวกนัตำมจุดประสงค์และเป้ำหมำย
ของบรษิทัฯ กำรฝึกอบรมรวมไปถงึพนักงำนเดมิของบรษิทัฯ ซึง่จ ำเป็นต้องไดร้บักำรฝึกอบรมเพื่อพฒันำมี
ประสทิธภิำพกำรท ำงำนทีเ่พิม่ขึน้และคุณภำพกำรบรกิำรเป็นไปตำมทีก่ ำหนดไว้  

7) การตกแต่งรา้นและการจดัวางสินค้า 

ส ำนักงำนใหญ่จะเป็นผู้ก ำหนดผังร้ำนค้ำ ธีม อุปกรณ์ตกแต่งร้ำนค้ำ กำรจดัวำงสินค้ำ ระเบียบปฏิบัติ
เกี่ยวกบักำรสร้ำงบรรยำกำศในร้ำนค้ำ รวมถึงแผนงำนกำรตกแต่งสำขำตำมเทศกำลต่ำงๆ เพื่อให้แต่ละ
สำขำสื่อสำรต่อผูบ้รโิภคในรูปแบบลกัษณะเดยีวกนั บรษิทัฯมกีำรปรบัเปลีย่นกำรจดัรำ้นเพื่อใหส้อดคล้อง
กบัสถำนกำรณ์กำรจบัจ่ำย และพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคอยู่เสมอ อย่ำงไรกต็ำมทำงส ำนกังำนใหญ่เปิดโอกำส
ให้พนักงำนในสำขำทุกคนมสี่วนร่วมแลกเปลี่ยนควำมคิดเหน็และมกีำรประชุมกนัอย่ำงเป็นประจ ำเพื่อ
ช่วยกนัสรำ้งกำรท ำงำนทีม่ปีระสทิธผิลสงูทีส่ดุ  

2.2 การตลาดและการแข่งขนั 

2.2.1 ภาวะและแนวโน้มเศรษฐกิจเชียงราย 

จังหวดัเชียงรำยเป็นจงัหวัดที่ตัง้อยู่เหนือสุดของประเทศไทย มีแนวชำยแดนติดต่อกับสำธำรณรฐั
ประชำธปิไตยประชำชนลำว สำธำรณรฐัแห่งสภำพเมยีนมำร์ สภำพเศรษฐกจิโดยทัว่ไปของจงัหวดัเชยีงรำย
ส่วนใหญ่ขึน้อยู่กบัสนิค้ำภำคเกษตรกรรมเป็นหลกัเพรำะมคีวำมอุดมสมบูรณ์และมสีภำพอำกำศกบัปริมำณ
น ้ำฝนที่เอื้อต่อกำรเพำะปลูก จงึกล่ำวได้ว่ำเชยีงรำยเป็นอู่ขำ้วอู่น ้ำของภำคเหนือ จะเหน็ได้จำกกำรมจี ำนวน
โรงสขีนำดใหญ่มำกที่สุดในภำคเหนือและมกีำรท ำไร่ชำและกำแฟจ ำนวนมำกซึ่งปัจจุบนัเป็นพชืเศรษฐกิจที่
ส ำคญัของจงัหวดั นอกเหนือจำกกำรเกษตรแลว้ บรเิวณพืน้ทีใ่นอ ำเภอพำนกน็บัไดว้่ำเป็นแหล่งเพำะเลีย้งปลำ
น ้ำจดืแห่งใหญ่ทีส่ดุของภำคเหนือ 

ในด้ำนธุรกจิภำคบรกิำร จงัหวดัเชยีงรำยมชีื่อเสยีงทำงดำ้นกำรท่องเทีย่วเป็นอย่ำงมำก มนีักท่องเทีย่วทัง้ใน
ประเทศและต่ำงประเทศเดินทำงมำเชยีงรำยจ ำนวนมำกเพื่อมำชื่นชมศิลปวฒันธรรมล้ำนนำ สมัผสัอำหำร
พื้นเมอืงและกำรเป็นอยู่ด้วยวถิีชวีติที่เรยีบง่ำย นอกจำกนี้เชยีงรำยมีสิง่อ ำนวยควำมสะดวกและบรกิำรด้ำน
ต่ำงๆ อยู่ในระดบัแนวหน้ำ ทัง้ในดำ้นกำรคมนำคม โรงแรม รำ้นคำ้ รำ้นอำหำร และรำ้นขำยของทีร่ะลกึ ท ำให้
เชยีงรำยเป็นสถำนทีท่่องเทีย่ว (Tourist Destination) ทีส่ ำคญัของภำคเหนือ  

ในดำ้นกำรคำ้ชำยแดนทีม่ปีรมิำณวงเงนิหมุนเวยีนทีม่ำกนัน้คำดว่ำจะเป็นธุรกจิส ำคญัทีเ่ขำ้มำมบีทบำทส ำคญั
ต่อเศรษฐกิจของเชียงรำยมำกขึ้น เนื่องจำกกำรตัง้อยู่ในจุดยุทธศำสตร์ที่ติดกับประเทศเพื่อนบ้ำนคือ 
สำธำรณรฐัประชำธปิไตยประชำชนลำว สำธำรณรฐัแห่งสภำพเมยีนมำร ์และไม่ห่ำงจำกสำธำรณรฐัประชำชน
จนี รวมระยะทำงตำมแนวเขตชำยแดนยำวกว่ำ 310 กโิลเมตร โดยมดี่ำนศุลกำกรถงึ 3 ด่ำนดว้ยกนั คอื ด่ำน
ศุลกำกรแม่สำย ด่ำนศุลกำกรเชียงแสน และด่ำนศุลกำกรเชียงของ อีกทัง้ผลจำกโครงกำรพฒันำสี่เหลี่ยม
เศรษฐกจิ ซึง่มกีำรพฒันำระบบคมนำคมและสำธำรณูปโภคเพื่อเชื่อมต่อประเทศไทย สำธำรณรฐัประชำธปิไตย
ประชำชนลำว สำธำรณรฐัแห่งสภำพเมยีนมำร ์และสำธำรณรฐัประชำชนจนีเขำ้ดว้ยกนั ทัง้ทำงรถยนต์ รถไฟ 
ทำงน ้ำ และทำงอำกำศ เพื่อรองรบักำรคำ้ กำรลงทุน และกำรท่องเทีย่ว เช่น โครงกำรก่อสรำ้งท่ำเรอืเชยีงแสน 
2 โครงกำรก่อสรำ้งทำงรถไฟสำยเด่นชยั-เชยีงรำย-เชยีงของ และโครงกำรสรำ้งสะพำนมติรภำพไทย-ลำว แห่ง
ที ่4 (เชยีงของ-หว้ยทรำย) เชยีงรำยจงึกลำยเป็นประตูส ำคญัในกำรเชื่อมต่อกบัประเทศเพื่อนบำ้นทีม่ศีกัยภำพ
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สูง นอกจำกนี้กำรก้ำวเข้ำสู่ประชำคมอำเซียน (AEC) ยังเป็นปัจจัยส่งเสริมกำรค้ำชำยแดนของเชียงรำย
โดยเฉพำะกบักลุ่มประเทศ CLMV (รำชอณำจกัรกมัพูชำ สำธำรณรฐัประชำธปิไตยประชำชนลำว สำธำรณรฐั
แห่งสภำพเมยีนมำร ์สำธำรณรฐัสงัคมนิยมเวยีดนำม) น่ำจะส่งผลใหเ้ศรษฐกจิของเชยีงรำยจะเตบิโตขึน้อย่ำง
ต่อเนื่องในอนำคต 

ส ำหรบัแนวโน้มเศรษฐกจิเชยีงรำยในปี 2561 ส ำนักงำนคลงัจงัหวดัเชยีงรำยคำดว่ำจะขยำยตวัในอตัรำรอ้ยละ 
3.8 โดยไดร้บัแรงหนุนทัง้ดำ้นอุปทำนและอุปสงค ์ส ำหรบัดำ้นอุปทำน ภำคกำรเกษตรคำดว่ำจะขยำยตวัร้อยละ 
6.8 จำกสภำพอำกำศทีเ่อือ้อ ำนวยจะสง่ผลใหป้รมิำณผลผลติภำคกำรเกษตรมแีนวโน้มเพิม่ขึน้ ภำคบรกิำร คำด
ว่ำจะขยำยตวัรอ้ยละ 6.4 สะทอ้นจำกจ ำนวนผูโ้ดยสำรผ่ำนท่ำอำกำศยำยมแีนวโน้มขยำยตวัเพิม่ขึน้ โดยมปัีจจยั
สนับสนุนจำกกำรขยำยเสน้ทำงของสำยกำรบนิต้นทุนต ่ำทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ ประกอบกบันโยบำย
ของภำครฐับำลตำมแนวประชำรฐัมกีำรสง่เสรมิกำรท่องเทีย่วชุมชน จงึคำดว่ำจะมนีกัท่องเทีย่วเขำ้มำในจงัหวดั
เชยีงรำยเพิม่ขึน้ ภำคอุตสำหกรรมคำดว่ำจะขยำยตวัรอ้ยละ 4.4 จำกจ ำนวนโรงงำนอุตสำหกรรม และปรมิำณ
กำรใชไ้ฟฟ้ำภำคอุตสำหกรรมทีค่ำดว่ำจะขยำยตวัเพิม่ขึน้ โดยส่วนใหญ่เป็นโรงงำนสนิคำ้เกษตรแปรรูป ดำ้น
อุปทำน คำดว่ำจะขยำยตวัจำกกำรใชจ้่ำยของภำครฐับำล ซึง่คำดว่ำจะขยำยตวัในอตัรำรอ้ยละ 8.2 จำกกำรที่
รฐับำลเหน็ชอบกรอบงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 วงเงนิรวม 2.9 ล้ำนล้ำนบำท และ
มำตรกำรเร่งรดักำรเบกิจ่ำยงบประมำณของภำครฐั ทัง้รำยจ่ำยประจ ำและรำยจ่ำยลงทุน ส่งผลให้กำรใชจ้่ำย
ภำครฐับำลขยำยตวัเพิม่ขึน้ มลูค่ำกำรคำ้ชำยแดน คำดว่ำจะขยำยตวัเพิม่ขึน้ในอตัรำรอ้ยละ 5.0 จำกกำรสง่ออก
ไปจนีตอนใต้ที่คำดว่ำจะมมีูลค่ำเพิม่ขึน้ ประกอบกบัสทิธปิระโยชน์ทำงกำรค้ำต่ำง ๆ จะช่วยส่งผลให้กำรค้ำ
ชำยแดนขยำยตวัเพิม่ขึน้ กำรบรโิภคภำคเอกชน คำดว่ำจะขยำยตวัร้อยละ 3.5 สะท้อนจำกยอดกำรจัดเก็บ
ภำษีมูลค่ำเพิม่ และปรมิำณรถยนตน์ัง่จดทะเบยีนใหม่มแีนวโน้มขยำยตวัเพิม่ขึน้ กำรลงทุนภำคเอกชน คำดว่ำ
จะขยำยตวัรอ้ยละ 2.6 จำกกำรเป็นเขตพฒันำเศรษฐกจิพเิศษเชยีงรำย โดยมจีำนวนผูป้ระกอบกำรทีไ่ดร้บักำร
อนุมตัิสทิธปิระโยชน์ยกเว้นภำษีเงินได้นิติบุคคลจำกเลขำธกิำรคณะกรรมกำรส่งเสรมิกำรลงทุนหรือบีโอไอ
เพิม่ขึน้ จงึคำดว่ำจะมกีำรลงทุนในภำคเอกชนเพิม่ขึน้ 

ปัจจยัสนบัสนุนเศรษฐกจิในปี 2560 และปี 2561 ของจงัหวดัเชยีงรำย  
 กำรสง่เสรมิกำรท่องเทีย่วของจงัหวดั มกีำรแนะน ำแหล่งท่องเทีย่วแหง่ใหม่ และมกีำรจดัท ำแพค็เกจ

กำรท่องเทีย่วทีจ่ะดงึดดูนกัท่องเทีย่วใหม้ำพกัคำ้งคนืในจงัหวดัเชยีงรำย กำรผลกัดนัใหจ้งัหวดั
เชยีงรำยเป็นเมอืงไมซซ์ติี ้กำรสง่เสรมิกำรท่องเทีย่วชมุชน รวมถงึกำรขยำยเสน้ทำงกำรบนิใหมท่ัง้ใน
ประเทศและต่ำงประเทศ จะชว่ยสง่เสรมิกำรท่องเทีย่วของจงัหวดัใหข้ยำยตวัเพิม่ขึน้  

 มำตรกำรกระตุน้เศรษฐกจิของรฐับำล เช่น มำตรกำรเพิม่ประสทิธภิำพกำรใชจ้่ำยงบประมำณรำยจ่ำย
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2560 และ พ.ศ. 2561 มำตรกำรช่วยเหลอืประชำชนผูม้รีำยไดน้้อย 
มำตรกำรชว่ยเหลอื SMEs ระยะเร่งด่วนใหผู้ป้ระกอบกำรสำมำรถเขำ้ถงึแหล่งเงนิทุนได ้มำตรกำร
ดำ้นภำษ ีโครงกำรเพิม่ควำมเขม้แขง็ของเศรษฐกจิฐำนรำกตำมแนวทำงประชำรฐั เป็นตน้  

 กำรปรบัโครงสรำ้งภำษเีงนิไดบ้คุคลธรรมดำใหม่ ทีใ่หห้กัค่ำใชจ้ำ่ย และค่ำลดหย่อนมำกขึน้  
 ภำระหนี้ครวัเรอืนจำกโครงกำรรถคนัแรกทยอยสิน้สดุลง จะท ำใหผู้บ้รโิภคมกี ำลงัซือ้มำกขึน้  
 กำรเขำ้สูป่ระชำคมเศรษฐกจิอำเซยีน จงัหวดัเชยีงรำยถอืเป็นหน้ำด่ำนทีส่ ำคญัในกำร เชื่อมต่อไปยงั

กลุ่มประชำคมเศรษฐกจิอำเซยีน ซึง่มคีวำมส ำคญัทัง้ดำ้นกำรคำ้ กำรลงทุน และกำรท่องเทีย่ว 
โดยเฉพำะฤดกูำลท่องเทีย่วในชว่งปลำยปีสำมำรถดงึดดูปรมิำณเงนิในกำรซือ้ของนกัท่องเทีย่วไดม้ำก  



                                                                         
                        บรษิทั ธนพริยิะ จ ำกดั (มหำชน) 

แบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปี 56-1 

สว่นที ่1 หน้ำ 13 
 

 กำรเป็นเขตพฒันำเศรษฐกจิพเิศษจงัหวดัเชยีงรำย ซึง่รฐับำลจะสนบัสนุนโครงสรำ้งพืน้ฐำน สทิธิ
ประโยชน์รวมถงึกำรบรหิำรจดักำรดำ้นต่ำง ๆ ในอนัทีจ่ะดงึดดูใหน้กัลงทุนมำลงทุนเพิม่ขึน้  

 กำรพฒันำท่ำอำกำศยำนแม่ฟ้ำหลวงเชยีงรำย กำรขยำยเสน้ทำงกำรบนิทัง้ในและต่ำงประเทศ กำร
ไดร้บังบประมำณในกำรปรบัปรงุท่ำอำกำศยำนแม่ฟ้ำหลวง และประกำศใน AIP Thailand เปิดท่ำ
อำกำศยำน 24 ชัว่โมง ตัง้แต่วนัที ่20 กรกฎำคม 2560 จะสง่ผลใหท้่ำอำกำศยำนแม่ฟ้ำหลวงเชยีงรำย 
มเีทีย่วบนิและสำยกำรบนิเพิม่ขึน้ สง่ผลใหจ้งัหวดัเชยีงรำยมจี ำนวนนกัท่องเทีย่วเพิม่ขึน้ 

  ปัจจยัเสีย่งเศรษฐกจิในปี 2560 และปี 2561 ของจงัหวดัเชยีงรำย  

 แนวโน้มรำคำน ้ำมนัทีส่งูขึน้ อำจท ำใหต้น้ทุนในภำคธุรกจิ และรำคำสนิคำ้ปรบัตวัสงูขึน้สง่ผลต่อกำร
บรโิภคของประชำชน  

 นโยบำยเศรษฐกจิของประเทศคูค่ำ้ อำจสง่ผลกระทบต่อกำรสง่ออกทีล่ดลง  
 ควำมเสีย่งจำกภยัธรรมชำต ิจำกควำมไม่แน่นอนของสภำพอำกำศ อำจท ำใหเ้กดิภยัธรรมชำตขิึน้ได้

และกระทบต่อปรมิำณผลผลติสนิคำ้ภำคเกษตร  
 ค่ำจำ้งแรงงำนภำคเกษตรอยูใ่นระดบัสงู สง่ผลใหต้น้ทุนกำรผลติสงูขึน้  
 กำรจดัระเบยีบผูป้ระกอบกำรทวัร ์อำจสง่ผลกระทบต่อกำรท่องเทีย่วลดลง  
 พระรำชก ำหนดกำรบรหิำรจดักำรกำรท ำงำนของคนต่ำงดำ้ว พ.ศ. 2560 ทีป่ระกำศเมื่อวนัที ่22 

มถุินำยน 2560 เพื่อเป็นกำรบรหิำรจดักำรกำรท ำงำนของคนต่ำงดำ้วเป็นไปอย่ำงมรีะบบ และมี
ประสทิธภิำพ แต่ในทำงกลบักนัสง่ผลกระทบต่อแรงงำนต่ำงดำ้วกลบัประเทศหลำยหมื่นคน 

2.2.2 อุตสาหกรรมค้าปลีกและค้าส่ง 

ภาพรวมธุรกิจค้าปลีกในอีก 3 ปีนบัจากนี ้(2561-2563) คาดจะมีแนวโน้มที่ดีขึน้ตามการฟืน้ตวัของภาวะ
เศรษฐกิจไทย โดยในแตล่ะปีประเมินวา่ดชันีการเติบโตของผู้ประกอบการค้าปลกีจะขยายตวั อยูท่ี่ประมาณ 4-6% 
สงูกวา่เมื่อ 3 ปีที่ผา่นมา (2556-2559) ที่ธุรกิจค้าปลกีมีอตัราการเติบโตเฉลีย่อยูท่ี่ปีละประมาณ 2.4% เทา่นัน้ 

การบริโภคในไตรมาสที่ 4 ปี 2560 โดยรวมขยายตวัอย่างค่อยเป็นค่อยไป ทัง้นี  ้ผู้ประกอบการส่วนใหญ่เห็นว่า
ก าลงัซือ้ของครัวเรือนยังไม่กระจายตัวเท่าที่ควร โดยก าลงัซือ้ที่ดีค่อนข้างกระจุกตัวอยู่ในเขตกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑล จงัหวดัหวัเมืองใหญ่และเมืองท่องเที่ยว อีกทัง้ยงัจ ากัดอยู่ในกลุม่ผู้มีรายได้สงูและพนกังานประจ าที่มี
รายได้ระดบักลาง-บน ขณะที่ก าลงัซือ้ของครัวเรือนภาคเกษตรและกลุ่มฐานรากยงัไม่ฟืน้ตวัเพราะราคาสินค้า
เกษตรยงัอยูใ่นระดบัต ่า และรายได้ของแรงงานนอกภาคเกษตรที่ยงัไมป่รับเพิ่มขึน้ ดงัจะเห็นได้จากยอดขายสนิค้า
อุปโภคบริโภคโดยรวมที่ค่อนข้างทรงตวั แต่ยอดขายสินค้าระดบับนกลบัเป็นกลุ่มที่พยงุรายได้ของธุรกิจค้าปลีก
และร้านสะดวกซือ้ ส าหรับโครงการบตัรสวสัดิการแห่งรัฐ เป็นมาตรการที่ดีที่ช่วยแบ่งเบาภาระคา่ใช้จ่ายในสินค้า
จ าเป็นของผู้มีรายได้น้อย และช่วยยอดขายของร้านค้าในท้องถ่ิน ส าหรับพฤติกรรมผู้บริโภคในเขตเมืองและ
ต่างจงัหวดั โดยพบว่ากลุ่มคนเมืองจะลดความถ่ีในการซือ้สินค้าลงแต่จะใช้จ่ายต่อครัง้เพิ่มขึน้จากการซือ้สินค้า
โปรโมชั่นหรือสินค้าที่มีบรรจุภณัฑ์ขนาดใหญ่เพื่อให้ได้ราคาเฉลี่ยต่อหน่วยที่ถูกลง  นอกจากนี ้ยงันิยมซือ้สินค้า
ผ่านระบบออนไลน์มากขึน้โดยเฉพาะกลุม่สินค้าอุปโภคและบริโภค เนื่องจากราคาถกูกว่าและมีบริการสง่สินค้า
โดยไม่คิดเงิน (Free shipping) และรองรับช่องทางการช าระเงินหลากหลาย ทัง้การรับช าระเงินออนไลน์ บัตร
เครดิตและบตัรเดบิต ตลอดจนการช าระเงินเมื่อส่งสินค้าที่บ้าน (Cash on delivery) ซึ่งที่เป็นที่นิยมมาก ขณะที่
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ผู้บริโภคตา่งจงัหวดักลบัเพิ่มความถ่ีในการซือ้มากขึน้ แตเ่ลอืกซือ้สนิค้าขนาดเลก็ลงและนิยมซือ้จากร้านสะดวกซือ้
ใกล้บ้าน เนื่องจากมีเงินในการจบัจ่ายตอ่ครัง้ไมม่ากนกั 

(ทีม่า: ขอ้มูลจากบรษิทัฯ และขอ้มูลทั่วไปทีเ่ผยแพรต่อ่สาธารณะ) 

2.2.3 สภาพการแข่งขนัในจงัหวดัเชียงรายและจงัหวดัพะเยา 

กำรแข่งขนัของรำ้นคำ้ปลกีสนิคำ้อุปโภคบรโิภคค่อนขำ้งรุนแรงโดยเฉพำะในกรุงเทพฯ ปรมิณฑล และ
หวัเมอืงใหญ่ๆ โดยผูป้ระกอบกำรทีม่ธีุรกจิใกลเ้คยีงสำมำรถแบ่งไดต้ำมรำยละเอยีดดงันี้  

ร้านค้าปลีกแบบดัง้เดิม (Traditional Trade) ทีเ่ป็นลกัษณะรำ้นคำ้ขนำดเลก็ ขำยสนิคำ้ทีใ่ชเ้พื่อกำรอุปโภค
บริโภคที่จ ำเป็นในกำรด ำเนินชีวิตตัง้อยู่ในแหล่งชุมชนโดยใช้เงินลงทุนในกำรท ำธุรกิจไม่สูงมำกนัก  มีกำร
บรหิำรงำนกนัเองภำยในครอบครวัไม่ซบัซ้อนดว้ยกำรซือ้มำและขำยสนิค้ำไป ไม่มกีำรใชเ้ทคโนโลยแีละกำร
บรหิำรจดักำรสมยัใหม่มำกนัก กำรเขำ้มำของรำ้นคำ้ปลกีโมเดริน์เทรดส่งผลใหผู้บ้รโิภคมพีฤตกิรรมเปลีย่นไป 
มคีวำมตอ้งกำรควำมสะดวกสบำย บรรยำกำศทนัสมยั มสีนิคำ้ใหเ้ลอืกซือ้ทีห่ลำกหลำยและควำมตอ้งกำรสนิคำ้
ทีม่รีำคำถูกลง ท ำใหร้ำ้นคำ้ปลกีแบบดัง้เดมิทีไ่ม่สำมำรถปรบัตวักบักำรบรหิำรจดักำรและกำรเปลีย่นแปลงของ
พฤตกิรรมของผูบ้รโิภคตอ้งปิดกจิกำรไป สง่ผลใหร้ำ้นคำ้ปลกีแบบดัง้เดมิลดจ ำนวนลงอย่ำงรวดเรว็ ทัง้นี้ รำ้นคำ้
แบบดัง้เดมิสว่นหนึ่งถอืเป็นพนัธมติรและคู่คำ้ของบรษิทัฯ 

รา้นสะดวกซ้ือ (Convenient Store) เขำ้มำมบีทบำทกบัชวีติประจ ำวนัมำกขึน้เน่ืองจำกรำ้นสะดวกซือ้สำมำรถ
เขำ้ถงึแหล่งชุมชนไดอ้ย่ำงรวดเรว็ ถงึแมว้่ำธนพริยิะจะมสีนิคำ้บำงประเภททีเ่หมอืนกบัรำ้นสะดวกซือ้ แต่ดว้ย
กำรก ำหนด Positioning ทีต่่ำงกนั กล่ำวคอื ธนพริยิะไม่มสีนิคำ้พรอ้มรบัประทำน (Ready to Eat) แต่มสีนิคำ้ที่
มคีวำมหลำกหลำยกว่ำ มรีำคำประหยดักว่ำและมขีนำดทีใ่หญ่เหมำะส ำหรบักำรใชใ้นครวัเรอืน โดยส่วนใหญ่
ลูกคำ้จะซือ้เครื่องดื่ม สนิคำ้พรอ้มรบัประทำนและสนิคำ้ประเภทของใชส้่วนตวัขนำดพกพำทีร่ำ้นสะดวกซือ้ แต่
ซื้อสินค้ำใช้ส ำหรับในครัวเรือนที่ธนพิริยะเพรำะมีให้เลือกหลำกหลำยกว่ำและรำคำถูกกว่ำบำงรำยกำร 
นอกจำกนี้กำรทีม่รีำ้นสะดวกซื้ออยู่ใกล้กบัร้ำนธนพริยิะนัน้จะส่งผลใหบ้รเิวณนัน้เป็นย่ำนกำรค้ำและมจี ำนวน
ลกูคำ้หมุนเวยีนสญัจรมำกขึน้    

ร้านค้าโมเดิรน์เทรด (Modern Trade) ส่วนใหญ่จะเป็นบรษิทัขำ้มชำตทิีเ่งนิทุนค่อนขำ้งสงู ถอืเป็นกลุ่มคู่แขง่
ทีส่ ำคญัของธนพริยิะ ซึง่รูปแบบของรำ้นโมเดริน์เทรดมหีลำกหลำย เช่น ซุปเปอรส์โตร ์ไฮเปอรม์ำรเ์กต็ขนำด
ย่อม ซุปเปอรม์ำรเ์กต็ ไฮเปอรม์ำรเ์กต็ขนำดใหญ่ ศนูยค์ำ้สง่ขนำดใหญ่ เป็นตน้ ปัจจุบนั ผูป้ระกอบกำรโมเดริน์
เทรดก ำลงัมุ่งเน้นกำรขยำยรำ้นคำ้ปลกีขนำดเลก็เขำ้ในจงัหวดัทีม่ศีกัยภำพในกำรเตบิโตสงู 

2.2.4 ลกัษณะลูกค้าและกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

กลุ่มลูกค้ำของธนพริยิะ ได้แก่ ลูกค้ำทัว่ไปครอบคลุมทุกเพศทุกวยั ทุกสำขำอำชพี ที่พกัอำศยัหรอืใช้
ชีวิตประจ ำวนัใกล้ร้ำนค้ำและลูกค้ำขำจรที่สญัจรบริเวณร้ำนค้ำ และกลุ่มลูกค้ำผู้ประกอบกำรร้ำนค้ำปลีก
จ ำหน่ำยสนิคำ้อุปโภคบรโิภคในเชยีงรำยและจงัหวดัใกล้เคยีง รวมถงึหน่วยงำนภำครฐัและลูกคำ้ธุรกจิในสำย
อำชพีต่ำงๆ เช่น โรงเรยีน โรงพยำบำล และรำ้นซกัรดี เป็นตน้   

2.2.5 กลยุทธก์ารแข่งขนั 

บรษิทัฯ มกีลยุทธใ์นกำรขบัเคลื่อนธุรกจิดงันี้ 
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1) กลยุทธก์ารเข้าใจวิถีชีวิตของลูกค้า 

จำกกำรท ำธุรกจิคำ้ปลกีคำ้ส่งในพืน้ทีเ่ชยีงรำยกว่ำ 26 ปี ท ำใหธ้นพริยิะเขำ้ใจควำมตอ้งกำรของคนในพืน้ที่
เป็นอย่ำงด ีเข้ำใจวธิกีำรใช้ชวีติของคนในพื้นที่ชอบซื้ออำหำรและของสดจำกตลำดสดแต่ชอบซื้ อสนิค้ำ
อุปโภคบรโิภคในรำ้นคำ้โมเดิรน์เทรดทีท่นัสมยัสะดวกสบำยและสำมำรถซือ้ของใชไ้ดค้รบครนัและรวดเรว็ 
ดงันัน้ รูปแบบรำ้นธนพริยิะจงึเป็นทีม่ำจำกกำรผสมผสำนจำกกำรเรยีนรูจ้ำกประสบกำรณ์ของผูบ้รหิำรและ
ทมีงำนโดยตรงทีท่ ำใหอ้งคป์ระกอบต่ำงๆ สมบูรณ์ กล่ำวคอื ท ำเลทีต่ัง้รำ้นจะต้องอยู่ในชุมชนทีม่ตีลำดสด 
ตดิถนนใหญ่ กำรคดัสรรสนิคำ้ทีม่คีวำมหลำกหลำยและกำรใหบ้รกิำรทีเ่ป็นเลศิและเป็นกนัเอง 

ซึ่งหลกักำรส ำคญัที่จะสร้ำงกำรบรกิำรที่เป็นเลศิได้กค็ือ กำรรู้จกัและเขำ้ใจควำมต้องกำรของลูกค้ำ และ
สำมำรถเลอืกสรรสนิคำ้และกำรบรกิำรไดเ้หมำะสมกับคนในพืน้ที ่กำรใหบ้รกิำรทีเ่ป็นเลศิถอืว่ำเป็นจุดเด่น
ของธนพริิยะ บริษัทฯ มุ่งเน้นกำรพฒันำบุคลำกร กำรฝึกอบรมพนักงำนทุกหน่วยงำนที่เกี่ยวขอ้งตัง้แต่
วธิกีำรต้อนรบัลูกค้ำ กำรแนะน ำสนิคำ้กบัลูกคำ้ กำรแกปั้ญหำต่ำงๆ และกำรบรกิำรลูกค้ำทีด่เีพื่อให้ลูกค้ำ
ประทบัใจตัง้แต่ลูกค้ำเข้ำร้ำนจนออกจำกร้ำน ตัง้แต่กำรให้ควำมส ำคญักบัจุดช ำระเงินว่ำต้องมีจ ำนวน
เพียงพอและรวดเร็วเพื่อไม่ให้ลูกค้ำรอควินำน ควำมใส่ใจของพนักงำนในกำรตอบค ำถำมหรือหำสนิค้ำ 
จนถึงกำรบริกำรช่วยยกของใส่รถลูกค้ำ นอกจำกนี้บริษัทฯ ยงัเน้นกำรคดัเลือกพนักงำนที่พกัอ ำศยัใน
ทอ้งถิน่ทีเ่ขำ้ใจพฤตกิรรมผูบ้รโิภคเป็นอย่ำงดแีละสำมำรถใหบ้รกิำรทีเ่ป็นกนัเองในแบบรำ้นคำ้ชุมชน  

2) กลยุทธก์ารบริหารจดัการสินค้าคงคลงัให้มีประสิทธิภาพ 

บริษัทฯ มีสนิค้ำให้ลูกค้ำเลือกซื้อมำกกว่ำ 15,000 รำยกำร มีจ ำหน่ำยทัง้แบบปลีกและส่งเพื่อให้ลูกค้ำ
สำมำรถเลอืกสนิคำ้ไดต้ำมควำมตอ้งกำร แต่เน่ืองจำกลกูคำ้ในแต่ละพืน้ทีอ่ำจมพีฤตกิรรมกำรบรโิภคสนิคำ้ที่
ต่ำงกนั บรษิทัฯ จงึไดจ้ดัท ำฐำนขอ้มูลโดยท ำกำรวเิครำะหย์อดขำย อตัรำกำรหมุนเวยีนสนิคำ้คงคลงั และ
อตัรำผลตอบแทน และน ำขอ้มูลเหล่ำนัน้มำคดัเลอืกสนิคำ้ใหเ้หมำะสมกบัผูบ้รโิภคในแต่ละพืน้ที ่เพื่อทีจ่ะ
รกัษำผลประกอบกำรและอตัรำกำรท ำก ำไร ส ำหรบัแนวโน้มของสนิคำ้ใหม่ทีน่ับวนัจะเพิม่ขึน้จำกผูผ้ลติรำย
ใหญ่และรำยย่อยทีม่จี ำนวนมำกขึน้นัน้ บรษิัทฯ มคีวำมคล่องตวัในกำรปรบัเปลี่ยนกลยุทธท์ำงกำรตลำด 
และสำมำรถรองรบัสนิคำ้ใหม่ๆ เพื่อตอบสนองต่อควำมต้องกำรของผูบ้รโิภคในแต่ละพืน้ทีไ่ด ้  

ธนพริยิะมกีำรจดัเรยีงสนิคำ้อย่ำงเป็นระบบเพื่อบรหิำรพืน้ทีก่ำรขำยอย่ำงมปีระสทิธภิำพโดยค ำนึงถงึลกูคำ้
เป็นหลกัเพื่อใหส้ะดวกต่อลกูคำ้ในกำรเลอืกซือ้สนิคำ้ มกีำรจดัวำงสนิคำ้ใหเ้ป็นหมวดหมู่ชดัเจนเพื่อให้ลกูคำ้
จ ำไดง้่ำยว่ำสนิคำ้ชนิดไหนวำงอยู่โซนไหน บรษิทัฯ ท ำกำรวเิครำะหย์อดขำยและอตัรำกำรหมุนเวยีนสนิคำ้
คงคลงัเพื่อน ำมำใช้ในกำรจดัสรรขนำดพื้นที่และก ำหนดผงักำรจดัวำงสนิค้ำให้เป็นหมวดหมู่ กำรจดัวำง
สนิค้ำที่ขำยดีไว้ในชัน้ระดบัสำยตำและวำงสนิค้ำเกี่ยวเนื่องกนัไว้ติดกนั อีกทัง้ยงัมีกำรใช้สื่อโฆษณำ ณ 
แหล่งขำย เช่น ป้ำยแขวน แบนเนอร ์ธง เพื่อกระตุน้กำรซือ้ของลกูคำ้  

3) กลยุทธก์ารสรา้งความได้เปรียบทางการแข่งขนั  

เพื่อสร้ำงขดีควำมสำมำรถในกำรแข่งขนักบัผู้ประกอบกำรโมเดิร์นเทรดและร้ำนสะดวกซื้อต่ำงชำติที่มี
เงนิทุนและมสีำขำกระจำยอยู่ทัว่ประเทศไดน้ัน้ บรษิัทฯ จงึมกีำรวำงแผนกลยุทธโ์ดยวเิครำะหจ์ุดแขง็และ
จุดอ่อนของคู่แข่ง จะเหน็ไดว้่ำจุดเด่นของโมเดริน์เทรดทีส่ำมำรถดงึดูดลูกคำ้ไดค้อืรำคำทีถู่กและโปรโมชัน่ 
ลด แลก แจก แถม แต่อำจจะไม่สะดวกเทยีบเท่ำกบัร้ำนสะดวกซื้อที่มสีำขำครอบคลุมทุกพื้นที่ ส ำหรบั
จุดเด่นของร้ำนสะดวกซื้อคือกำรมีอำหำรพร้อมรบัประทำนที่ค่อนข้ำงหลำกหลำยไว้บริกำร แต่มีสนิค้ำ
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อุปโภคบรโิภคทีใ่ชใ้นครวัเรอืนค่อนขำ้งจ ำกดัและมรีำคำขำยเฉลีย่สงูกว่ำโมเดริน์เทรด ดงันัน้ ธนพริยิะจงึน ำ
จุดเด่นของโมเดริน์เทรดและรำ้นสะดวกซือ้มำผสมผสำนอย่ำงลงตวั มสีนิคำ้อุปโภคและบรโิภคทีห่ลำกหลำย 
มีสนิค้ำขนำดใช้ในครวัเรือน มีโปรโมชัน่ มีสำขำตัง้อยู่ในชุมชน เดินทำงสะดวก และมีที่จอดรถบริกำร 
นอกจำกนี้ บรษิัทฯยงัสำมำรถปรบัเปลี่ยนกลยุทธ์ที่ยดืหยุ่นและรวดเรว็กว่ำ ส่งผลให้ธนพริยิะเป็นร้ำนที่
จ ำหน่ำยสนิคำ้ในรำคำทีคุ่ม้ค่ำแบบโมเดริน์เทรดและมคีวำมสะดวกแบบรำ้นสะดวกซือ้  

4) กลยุทธก์ารขยายสาขา 

กำรขยำยสำขำเป็นปัจจยัส ำคญัในกำรเขำ้ถงึกลุ่มลกูคำ้เป้ำหมำยและขยำยฐำนลกูคำ้เพื่อเพิม่กำรเตบิโตของ
รำยไดแ้ละกำรไดม้ำซึง่ท ำเลทีม่ศีกัยภำพก่อนคู่แข่ง บรษิทัฯ มกีำรท ำแผนงำนศกึษำกำรขยำยสำขำอย่ำง
เคร่งครดั โดยเลอืกพืน้ทีใ่นย่ำนชุมชนตดิถนนสำยส ำคญัในเชยีงรำยและจงัหวดัใกลเ้คยีงทีบ่รษิทัฯ มคีวำม
เชีย่วชำญในพืน้ทีอ่ย่ำงด ีหรอืพืน้ทีช่ำยแดนทีม่ศีกัยภำพใหผู้บ้รโิภคเขำ้มำจบัจ่ำยเลอืกซือ้สนิคำ้ ทัง้นี้ยงัมี
กำรเขำ้ส ำรวจพืน้ทีศ่กึษำควำมหนำแน่นและก ำลงัซือ้ของประชำกร ระดบักำรแขง่ขนัของธุรกจิเดยีวกนัและ
พฤติกรรมของผู้บริโภคในพื้นที่นัน้ นอกจำกนี้ยังมีกำรจัดท ำกำรศึกษำควำมเป็นไปได้ของโครงกำร 
(Feasibility Study) ค ำนวณผลประกอบกำรคำดกำรณ์ ระยะเวลำคืนทุน (Payback Period) และอัตรำ
ผลตอบแทนภำยใน (Internal Rate of Return: IRR) โดยจะต้องไม่ต ่ำกว่ำเกณฑ์ที่ก ำหนด เพื่อน ำไปใช้
วเิครำะหก์ำรลงทุนใหส้ำมำรถเลอืกพืน้ทีไ่ดอ้ย่ำงเหมำะสมและเกดิประโยชน์สงูสุดในกำรบรหิำรจดักำรพื้นที่
ใช้สอยเพียงพอต่อกำรจัดวำงสินค้ำและกำรจัดเก็บสินค้ำ รวมถึงกำรติดตัง้อุปกรณ์และตกแต่งท ำให้
บรรยำกำศในรำ้นคำ้น่ำจบัจ่ำยใชส้อย จำกกำรศกึษำควำมเป็นไดใ้นกำรขยำยสำขำจะม ี Payback Period 
อยู่ระหว่ำง 3-4 ปี ขึน้อยู่กบัขนำดของสำขำ และม ีIRR ไม่ต ่ำกว่ำรอ้ยละ 20 บรษิทัฯ มเีป้ำหมำยทีจ่ะขยำย
สำขำอย่ำงต่อเนื่องในเชยีงรำยเป็นหลกั เพื่อสรำ้งฐำนลกูคำ้และแบรนดข์อง “ธนพริยิะ” ใหแ้ขง็แกร่ง ก่อนที่
จะขยำยวงกวำ้งไปสู่อ ำเภอรอบนอกและจงัหวดัใกล้เคยีง รวมถึงแนวเขตของเชยีงรำยที่ตดิชำยแดนพม่ำ
และลำวซึง่เป็นเขตเศรษฐกจิทีส่ ำคญั 

นอกจำกนี้ บรษิัทฯ ค ำนึงถึงกำรเตรยีมบุคลำกรซึ่งเป็นปัจจยัที่ส ำคญัในกำรขยำยสำขำ โดยจะวำงแผน
ร่วมกบัฝ่ำยทรพัยำกรบุคคลล่วงหน้ำอย่ำงน้อย 1 ปี ก่อนกำรเปิดสำขำเพื่อเตรยีมก ำลงัพลและควำมพรอ้ม
ของผู้จดักำรสำขำ โดยผู้จดักำรสำขำจะต้องผ่ำนกำรอบรมกำรท ำงำนในต ำแหน่งต่ำงๆ เช่น ฝ่ำยจดัเรยีง 
ฝ่ำยแคชเชยีรแ์ละฝ่ำยคลงัในระยะเวลำ 6 เดอืน ถงึ 1 ปี 

5) กลยุทธก์ารสรา้งแบรนดใ์ห้เป็นท่ีรูจ้กั (Brand Awareness) 

บริษัทฯ ตระหนักว่ำกำรสร้ำงแบรนด์ให้เป็นที่รู้จกัและเป็นตัวเลือกที่ครองใจผู้บริโภคเป็นสิง่ส ำคญั จึง
ท ำกำรศกึษำหำขอ้มลูเกีย่วกบัลกูคำ้กลุ่มเป้ำหมำยและควำมตอ้งกำรของลูกคำ้เพื่อเลอืกช่องทำงกำรสื่อสำร
และขอ้ควำมทีจ่ะสือ่สำรไดอ้ย่ำงเหมำะสม บรษิทัฯ ตอ้งกำรสือ่สำรและสรำ้งแบรนดธ์นพริยิะใหอ้ยู่ในใจลกูคำ้
ว่ำ “ รำคำถูกจรงิ ช้อปป้ิงถูกใจ อยู่ใกล้บ้ำนคุณ” บรษิัทฯ มกีำรประชำสมัพนัธ์อย่ำงต่อเนื่องและเน้นกำร
เขำ้ถงึกลุ่มลูกคำ้เป้ำหมำย โดยใชช้่องทำงกำรโฆษณำทีห่ลำกหลำยและสำมำรถเขำ้ถงึลูกคำ้เป้ำหมำยไดด้ี 
เช่น สื่อวิทยุ สิง่พิมพ์ เครือข่ำยสงัคมออนไลน์ (Social Network) เช่น Facebook Line และเว็บไซต์ของ
บรษิัทฯ www.thanapiriya.co.th ในกำรประชำสมัพนัธ์ข่ำวสำรและโปรโมชัน่ต่ำงๆ แต่สิง่ที่ส ำคญัที่สุดคอื
ประสบกำรณ์ทีลู่กคำ้สมัผสัเมื่อเขำ้มำใชบ้รกิำรธนพริยิะ ดว้ยเหตุนี้เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัขอ้ควำมทีต่้องกำร
สื่อสำรดงักล่ำว ธนพริยิะจงึมุ่งเน้นรำคำสนิคำ้ทีถู่กเมื่อเทยีบกบัคู่แขง่ กำรรกัษำมำตรฐำนกำรบรกิำรทีเ่ป็น
เลศิ กำรน ำเสนอสนิค้ำที่หลำกหลำย กำรจดัวำงสนิค้ำที่สะดวกต่อกำรเลอืกซื้อ และกำรขยำยสำขำอย่ำง
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ต่อเนื่องเพื่อใหเ้ขำ้ถงึลูกคำ้กลุ่มเป้ำหมำย นอกจำกนี้บรษิทัฯ ยงัเขำ้ร่วมกจิกรรมและสมันำต่ำงๆ เพื่อสรำ้ง
ประโยชน์ต่อสงัคมและสรำ้งแบรนดใ์หเ้ป็นทีรู่จ้กั 

6) กลยุทธด์้านการตลาด 

เพื่อสรำ้งควำมสำมำรถในกำรแขง่ขนั บรษิทัฯ มกีำรส ำรวจรำคำสนิคำ้อย่ำงเป็นประจ ำ มกีำรเทยีบรำคำและ
โปรโมชัน่กบัผูป้ระกอบกำรรำยอื่นเพื่อใหม้ัน่ใจว่ำรำ้นธนพริยิะจ ำหน่ำยสนิคำ้ในรำคำที่ถูกยุตธิรรมต่อลกูคำ้
และสำมำรถแข่งขนักบัคู่แข่งได้ จำกควำมสมัพนัธท์ีด่กีบัซพัพลำยเออร์ กำรสัง่สนิคำ้ในปรมิำณทีม่ำกและ
กำรประหยดัค่ำลอจิสติกส์เนื่องจำกร้ำนค้ำอยู่ในบริเวณที่สำมำรถจดัส่งสนิค้ำได้สะดวกส่งผลให้บริษัทฯ 
สำมำรถบรหิำรตน้ทุนไดอ้ย่ำงมปีระสทิธภิำพ และสำมำรถแขง่ขนักบัผูป้ระกอบกำรรำยอื่นได้ 

นอกจำกนี้บรษิทัฯ มกีำรท ำระบบสมำชกิเพื่อคนืก ำไรเป็นส่วนลดใหลู้กค้ำ โดยสมำชกิจะได้รบัสทิธพิเิศษ
ต่ำงๆ เช่น สว่นลดในกำรซือ้สนิคำ้ประเภทต่ำงๆ รบัของช ำร่วยเมื่อซือ้มลูค่ำครบตำมก ำหนด กำรจบัรำงวลั
ชงิโชค และสะสมแต้มเพื่อรบัคูปองส่วนลดเมื่อครบรอบ 1 ปี ปัจจุบนัธนพริยิะมจี ำนวนสมำชกิกว่ำ 94,000 
รำย นอกจำกนี้กำรท ำระบบสมำชกิยงัเป็นกำรเกบ็ฐำนขอ้มลูลูกคำ้เพื่อใหบ้รษิทัฯ ใชเ้ป็นช่องทำงในกำรจดั
โปรโมชัน่เพื่อจ ำนวนลูกคำ้และจ ำนวนเงนิในแต่ละครัง้ในกำรจบัจ่ำย และเป็นเครื่องมอืส ำหรบักำรตดิตำม
กำรเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคเพื่อใชใ้นกำรปรบัเปลีย่นกลยุทธท์ำงกำรตลำดไดท้นัท่วงท ี

7) กลยุทธก์ารพฒันาและรกัษาบุคคลากร  

ทรพัยำกรบุคคลเป็นปัจจยัทีส่ ำคญัของธุรกจิคำ้ปลกีและคำ้ส่ง บรษิทัฯ จงึมุ่งเน้นกำรเป็นองคก์รแห่งควำมรู ้
สร้ำงวฒันธรรมองคก์รและปลูกฝังใหพ้นักงำนเป็นคนเก่งและมคีุณธรรม บรษิัทฯ จดัท ำหลกัสูตรและคู่มอื
อบรมพนกังำนแต่ละต ำแหน่ง จดัอบรมพนกังำนอย่ำงสม ่ำเสมอและเสรมิทกัษะควำมสำมำรถทีจ่ ำเป็นใหก้บั
พนักงำน เช่น กำรขำยและบรกิำรอย่ำงเป็นเลศิ กำรบรหิำรแบบมอือำชพี บรษิทัฯ จดัท ำหอ้งอบรมเพื่อใช้
อบรมพนักงำนและรวบรวมคู่มอืต่ำงๆ  บรษิัทฯ สนับสนุนใหพ้นักงำนไปอบรมหลกัสูตรต่ำงๆ กบัสถำบัน
ภำยนอก เช่น มำตรฐำนกำรบญัช ีกำรขบัรถอย่ำงประหยดัน ้ำมนั นอกจำกนี้ บรษิทัฯ ยงัมกีำรส ำรวจอตัรำ
เงนิเดอืนและสวสัดกิำรในตลำดอย่ำงสม ่ำเสมอเพื่อควำมเป็นธรรมของพนกังำน 

2.3 การจดัหาผลิตภณัฑแ์ละบริการ 

บรษิทัฯ มกีำรสัง่ซื้อสนิคำ้ทัง้โดยตรงจำกซพัพลำยเออร์ซึง่ส่วนใหญ่เป็นผูผ้ลติสนิคำ้นัน้ๆ โดยมุ่งเน้นสนิค้ำที่
ตอบสนองควำมต้องกำรของลูกค้ำ ควำมหลำกหลำย และคุณภำพของสนิค้ำที่ได้มำตรฐำน ปัจจุบนับรษิัทฯ 
จดัหำสนิคำ้จำกซพัพลำยเออรก์ว่ำ 400 รำย รวมทัง้สิน้กว่ำ 15,000 รำยกำร โดยทัง้หมดเป็นสนิคำ้ทีจ่ดัซือ้จำก
ภำยในประเทศ บรษิัทฯ ค ำนึงถึงกำรสร้ำงควำมสมัพนัธอ์นัดกีบัซพัพลำยเออร์ ซึ่งที่ผ่ำนมำมกีำรด ำเนินงำน
ร่วมกนัดว้ยดมีำตลอด ไม่ว่ำจะเป็นกำรจดักจิกรรมสง่เสรมิกำรขำยและกำรโฆษณำประชำสมัพนัธต่์ำงๆ เป็นตน้ 
บรษิทัฯ มขี ัน้ตอนกำรจดัหำสนิคำ้ไปจนถงึกำรจ ำหน่ำยใหผู้บ้รโิภคดงัแสดงในแผนภำพ  

1) การส ารวจความต้องการสินค้า 

บรษิทัฯ ท ำกำรส ำรวจตลำดโดยใชข้อ้มูลภำยนอกและภำยในองคก์รเพื่อวเิครำะหว์่ำสนิคำ้ประเภทไหนน่ำ
เป็นทีส่นใจส ำหรบัลกูคำ้ในพืน้ทีห่รอืว่ำสนิคำ้ประเภทไหนก ำลงัจะหมดควำมนิยม กำรส ำรวจตลำดภำยนอก
ท ำโดยกำรออกส ำรวจตำมโมเดริน์เทรด รำ้นคำ้ปลกี สอบถำมซพัพลำยเออร ์สงัเกตพฤตกิรรมของผูบ้รโิภค
ในพืน้ที ่และตดิตำมสือ่โฆษณำต่ำงๆ นอกจำกนี้บรษิทัฯ จดัท ำฐำนขอ้มลูยอดขำยของสำขำของตนเอง และ
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ยอดสัง่ซื้อของผู้ประกอบกำรคำ้ส่ง เพื่อน ำมำวเิครำะห์ว่ำสนิคำ้ตวัไหนขำยดหีรอืไม่ดี อกีทัง้ยงัเปิดรบัฟัง
ขอ้คดิเหน็จำกลกูคำ้ทีม่ำใชบ้รกิำรในสำขำว่ำอยำกใหเ้พิม่สนิคำ้ประเภทไหน    

2) การคดัเลือกสินค้า 

กำรคดัเลอืกสนิคำ้เขำ้มำจ ำหน่ำยแบ่งไดเ้ป็นสองประเภท คอื สนิคำ้ใหม่ และสนิคำ้เดมิทีจ่ ำหน่ำยอยู่  

กำรคดัเลอืกสนิคำ้ใหม่  

บรษิทัฯ มกีระบวนกำรคดัสรรสนิคำ้ใหม่มำจ ำหน่ำยโดยพจิำรณำจำกควำมน่ำสนใจของสนิคำ้ รำคำสนิค้ำ 
นโยบำยกำรตลำด คุณภำพของสนิคำ้ รวมถงึกล่องบรรจุภณัฑท์ีด่งึดูดผูบ้รโิภค ส ำหรบัสนิคำ้ใหม่ทีม่ำจำก
ผู้ผลิตและและผู้จ ัดจ ำหน่ำยที่ไม่เคยร่วมงำนกับบริษัทฯ มำก่อน บริษัทฯ จะท ำกำรทดลองวำงสินค้ำ
จ ำหน่ำย หรอืท ำกำรแจกสนิค้ำให้ลูกค้ำทดลองใช้ หำกได้รบักำรตอบรบัที่ดบีรษิัทฯ จะด ำเนินกำรจดัซื้อ
สนิคำ้จำกซพัพลำยเออรเ์พื่อมำจ ำหน่ำยในสำขำ  

กำรคดัเลอืกสนิคำ้เดมิ  

เน่ืองจำกลกูคำ้ของธนพริยิะในแต่ละสำขำมคีวำมตอ้งกำรสนิคำ้ทีแ่ตกต่ำงกนัออกไป ส ำหรบัสนิคำ้เดมิทีท่ำง
รำ้นขำยอยู่แลว้นัน้ ธนพริยิะจงึใชฐ้ำนขอ้มลูทีจ่ดัท ำไว ้เช่น ยอดขำย อตัรำกำรหมุนเวยีนสนิคำ้คงคลงั และ
อตัรำผลตอบแทนมำวเิครำะหว์่ำสนิคำ้ประเภทไหนขำยดหีรอืไม่ด ีแลว้จงึน ำขอ้มลูดงักล่ำวมำวเิครำะหเ์พื่อ
คดัเลอืกประเภทสนิคำ้และปรมิำณใหเ้หมำะสมกบัสำขำนัน้ๆ อกีทัง้ระบบสมำชกิของธนพริยิะมสีว่นช่วยให้
ทรำบถงึขอ้มลูของควำมถีแ่ละปรมิำณกำรซือ้ของลกูคำ้ส ำหรบักำรวเิครำะหส์นิคำ้คงคลงัในแต่ละสำขำ 

กำรคดัเลอืกซพัพลำยเออร ์ 

บรษิทัฯ มกีฎเกณฑใ์นกำรคดัเลอืกซพัพลำยเออรแ์ต่ละรำย ดงันี้  

1) สนิคำ้เป็นทีต่อ้งกำรของตลำด 
2) คุณภำพสนิคำ้ทีไ่ดม้ำตรฐำน 
3) ควำมตรงต่อเวลำในกำรสง่สนิคำ้ 
4) กลยุทธก์ำรตลำดทีม่ปีระสทิธผิล 
5) ควำมน่ำเชื่อของซพัพลำยเออร ์

บรษิทัฯ มกีำรตดิต่อกบัซพัพลำยเออรอ์ย่ำงสม ่ำเสมอเพื่อมัน่ใจว่ำสนิคำ้ทีส่ ัง่นัน้จะถูกจดัส่งตรงตำมจ ำนวน 
เวลำ และคุณภำพทีก่ ำหนด ในแต่ละปีซพัพลำยเออร์แต่ละรำยจะมำน ำเสนอสนิคำ้และแผนงำนประจ ำปีที่
บรษิทัฯ เพื่อประชุมแลกเปลีย่นขอ้มลูเกีย่วกบัควำมน่ำสนใจของสนิคำ้ กำรก ำหนดเป้ำยอดขำย กำรปรบัตวั
ใหท้นัต่อนวตักรรมของสนิคำ้และกำรเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของผูบ้รโิภค รวมถงึแผนงำนกำรจดัโปรโมชัน่
สง่เสรมิกำรขำยต่ำงๆ ทัง้นี้บรษิทัฯ มนีโยบำยทีจ่ะกระจำยกำรจดัซือ้กบัซพัพลำยเออรก์ว่ำ 400 รำย และไม่
สัง่ซือ้สนิคำ้กบัซพัพลำยเออรร์ำยใดเกนิรอ้ยละ 30 เพื่อป้องกนัควำมเสีย่งจำกกำรพึง่พงิซพัพลำยเออรร์ำย
ใดรำยหนึ่ง 
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3) การจดัซ้ือ 

บรษิทัฯ มกีำรควบคุมกำรจดัซือ้สนิคำ้อย่ำงมปีระสทิธภิำพเพื่อใหม้ัน่ใจไดว้่ำทุกสำขำมสีนิคำ้จ ำหน่ำยอย่ำง
เพยีงพอไม่น้อยเกนิไปหรอืมำกเกนิไป เพรำะถ้ำน้อยเกนิไปกจ็ะท ำใหส้นิคำ้ไม่พอจ ำหน่ำยซึง่จะท ำใหธ้น
พริยิะสญูเสยีโอกำสทำงกำรคำ้ แต่ถ้ำหำกมกีำรซือ้สนิคำ้มำกเกนิไปกจ็ะส่งผลให้มคี่ำใชจ้่ำยทีส่งูเกนิควำม
จ ำเป็นและสนิคำ้บำงประเภทกม็อีำยุทีจ่ ำกดั ในกำรสัง่ซือ้ตำมปกตนิัน้ บรษิทัฯ จะใชส้ตูรในกำรค ำนวณจำก
ฐำนขอ้มูลในอดตีของแต่ละสำขำเพื่อใชใ้นกำรประมำณกำรสัง่สนิคำ้ประเภทนัน้ๆ โดยก่อนกำรสัง่ซือ้สนิคำ้
ทุกครัง้ฝ่ำยจดัซือ้จะตรวจสอบว่ำไม่มสีินคำ้คงเหลอืเกนิกว่ำนโยบำยทีบ่รษิทัฯ ก ำหนดไว ้หำกมปีรมิำณที่
เกนิกว่ำทีก่ ำหนดไว ้ฝ่ำยจดัซือ้จะต้องหำรอืกบัซพัพลำยเออร์รำยนัน้ใหท้ ำแผนโปรโมชัน่ส่งเสรมิกำรขำย
เพื่อระบำยสนิคำ้ดงักล่ำวก่อน หรอืใหม้ำรบัสนิคำ้ทีห่มุนเวยีนชำ้กลบัก่อนท ำกำรสัง่ซือ้สนิคำ้ครัง้ใหม่   

4) การบริหารจดัการศนูยก์ระจายสินค้า 

สนิค้ำกว่ำ 15,000 รำยกำรจำกซพัพลำยเออร์จะถูกส่งมำรวมที่ศูนยก์ระจำยสนิค้ำก่อนจดัส่งไปยงัรำ้นธน
พริยิะและลูกคำ้ส่งทีอ่ยู่ต่ำงอ ำเภอ ปัจจุบนับรษิทัฯ มศีูนยก์ระจำยสนิคำ้ 2 แห่ง มพีืน้ทีก่ว่ำ 12,000 ตำรำง
เมตร ในกำรจดัเกบ็สนิคำ้และจดัสง่สนิคำ้ไปยงัรำ้นธนพริยิะทุกสำขำและลูกคำ้สง่ส ำนักงำนใหญ่ในเชยีงรำย
และจงัหวดัใกลเ้คยีง โดยสำมำรถรองรบักำรจดัสง่สนิคำ้ใหส้ำขำไดป้ระมำณ 50 สำขำ 

2.3.1 ศนูยก์ระจายสินค้า 

ศนูยก์ระจายสินค้า ท่ีอยู ่ ปีท่ีเปิด ขนาดพืน้ท่ี 
ศนูยก์ระจำยสนิคำ้บำ้นดู่ 329 หมู่ 8 ต.บำ้นดู่ อ.เมอืง 

จ.เชยีงรำย 57100 
2560 10,000 

ศนูยก์ระจำยสนิคำ้รอบเวยีง 661 หมู่ 24 ต.รอบเวยีง  
อ.เมอืง จ.เชยีงรำย 57000   

2540 2000 

กำรบรหิำรจดักำรศนูยก์ระจำยสนิคำ้ของบรษิทัฯ มขี ัน้ตอนดงัต่อไปนี้ 

1) ขัน้ตอนการรบัสินค้าจากซพัพลายเออร ์ 

ฝ่ำยจดัซือ้ของบรษิทัฯ ท ำกำรนัดหมำยล่วงหน้ำกบัซพัพลำยเออรใ์นกำรจดัส่งสนิคำ้เพื่อจดัเตรยีมพืน้ทีแ่ละ
ก ำลงัพลในกำรรบัสนิคำ้ เมื่อรถขนส่งสนิคำ้มำถงึคลงัสนิคำ้แผนกรบัสนิคำ้จะรบัสนิคำ้โดยมขีัน้ตอนในกำร
รบัและตรวจสอบสนิคำ้อย่ำงละเอยีดเทยีบกบัใบสัง่ซื้อ ใบก ำกบัสนิคำ้ หรอืใบส่งของ โดยตรวจสอบควำม
ถูกต้องของสนิคำ้ จ ำนวน ขนำดและรำคำ เป็นต้น สนิคำ้จะถูกขนลงมำจดัวำงในคลงัรบัสนิคำ้ตำมชัน้วำงที่
ก ำหนดและบนัทกึขอ้มลูเขำ้สู่ระบบของกำรจดัเกบ็ หลงัจำกนัน้จะมกีำรเบกิจ่ำยสนิคำ้จำกคลงัรบัสนิคำ้มำที่
คลงัจ่ำยสนิคำ้ดว้ยอุปกรณ์รถยกเพื่อจดัวำงในหมวดหมู่และชัน้วำงทีก่ ำหนด  

2) การจดัเกบ็สินค้าในศนูยก์ระจายสินค้า 

บรษิัทฯ ใช้หลกักำรบรหิำรกลุ่มสนิค้ำมำใช้ในกำรแบ่งหมวดหมู่และชัน้วำงสนิค้ำได้แก่ สนิค้ำอุปโภคใน
ครวัเรอืน สนิคำ้ผลติภณัฑส์่วนบุคคล เครื่องดื่มและอำหำรแหง้ เครื่องส ำอำงและอำหำรเสรมิ สนิคำ้แม่และ
เด็ก เป็นต้น อีกทัง้ในแต่ละหมวดหมู่ยงัน ำข้อมูลยอดขำยและอตัรำกำรหมุนเวียนมำวเิครำะห์เพื่อแยก
ประเภทเพิม่เตมิใหง้่ำยต่อกำรบรหิำรสนิคำ้คงคลงัในแต่ละสำขำ 
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สนิคำ้ถูกเกบ็เขำ้ชัน้วำงโดยใชอุ้ปกรณ์รถยกประเภทต่ำงๆ ในกำรขนยำ้ยแลว้น ำเขำ้ไปจดัเกบ็ตำมชัน้วำงที่
ก ำหนดด้วยระบบกำรเขำ้ก่อนออกก่อน (First In First Out: FIFO) บรษิัทฯ ยงัค ำนึงถึงกำรเบกิจ่ำยสนิคำ้
เพื่อช่วยจดัวำงผงัคลงัสนิคำ้ใหง้่ำยต่อกำรเลอืกหยบิหรอืขนยำ้ยไดส้ะดวก  

บริษัทฯ ท ำกำรรกัษำควำมสะอำดและสภำพแวดล้อมของคลงัสนิค้ำเป็นอย่ำงดี อีกทัง้ยงัค ำนึงถึงควำม
ปลอดภยั กำรป้องกนัอคัคภียั และกำรป้องกนักำรจลกรรมสนิคำ้ ส ำหรบัสนิคำ้ในคลงัสนิคำ้นัน้จะถูกจดัเกบ็
เพยีงช่วงสัน้ๆ ประมำณ 7 ถงึ 30 วนั เน่ืองจำกเป็นสนิคำ้ทีเ่ขำ้มำพกัในศนูยก์ระจำยสนิคำ้เพยีงชัว่ครำวเพือ่
เตรยีมกระจำยออกไปยงัสำขำของธนพริยิะ และลกูคำ้ผูป้ระกอบกำรรำ้นคำ้    

3) การกระจายสินค้า 

สนิค้ำจำกศูนย์กระจำยสนิค้ำจะถูกจดัส่งไปยงัสำขำของธนพิรยิะและลูกค้ำที่เป็นผู้ประกอบกำรร้ำนต่ำง
อ ำเภอ โดยจะมกีำรตรวจสอบสนิคำ้ก่อนขึน้รถขนส่งทุกครัง้ใหต้รงกบัประเภทและจ ำนวนสนิคำ้ในใบสัง่ซือ้
หรอืใบสัง่โอนสนิคำ้ บรษิัทฯ มกีำรวำงแผนเสน้ทำงขนส่งสนิคำ้ มกีฎระเบยีบทีพ่นักงำนขบัรถต้องปฏบิตัิ
อย่ำงเคร่งครดั มกีำรอบรมกำรขบัรถใหป้ลอดภยัและประหยดัน ้ำมนั ส่งผลให้กำรกระจำยสนิค้ำจำกศูนย์
กระจำยสนิคำ้ท ำไดอ้ย่ำงมปีระสทิธภิำพ ประหยดัเวลำและค่ำใชจ้่ำยมำกทีสุ่ด ปัจจุบนับรษิทัฯ มรีถบรรทุก
ส ำหรบัขนส่งสนิค้ำทัง้หมดกว่ำ 26 คนั เพื่อกระจำยสนิค้ำไปยงัสำขำธนพิริยะและลูกค้ำผู้ประกอบกำร
รำ้นคำ้ทีอ่ยู่ต่ำงอ ำเภอและจงัหวดัใกลเ้คยีง โดยรถทุกคนันัน้จะตดิตัง้ระบบตดิตำมรถยนต ์(GPS Tracking) 
เพื่อป้องกนักำรออกนอกเสน้ทำงและใหบ้รษิทัฯ สำมำรถตดิตำมและตรวจสอบหำกมคีวำมล่ำชำ้ในกำรส่ง
สนิคำ้ 

2.3.2 สาขาธนพิริยะ  

1) การบริหารเงินสดในสาขา 

หัวหน้ำแคชเชียร์จะเป็นผู้ส่งยอดขำยประจ ำวันของสำขำไปยังส ำนักงำนใหญ่ผ่ำนระบบออนไลน์ที่มี
ฐำนขอ้มูลของประเภทสนิค้ำ จ ำนวนสนิค้ำ และจ ำนวนเงนิที่ขำยได้ ซึ่งทำงส ำนักงำนใหญ่จะตรวจสอบ
รำยกำรสนิคำ้ทีข่ำยไดแ้ละยอดขำยทีม่ำจำกเงนิสดและบตัรเครดติว่ำตรงกนัหรอืไม่ ธนพริยิะยังมคีู่มอืกำร
ปฏบิตังิำนในกำรบรหิำรเงนิสดทีก่ ำหนดระดบัเงนิสดสงูสุดไว ้ซึง่พนักงำนแคชเชยีรจ์ะต้องคอยดูระดบัเงนิ
สดดงักล่ำวอย่ำงเคร่งครดั ในกรณีที่มีเงินสดเกินกว่ำระดบัที่ก ำหนดไว้ หวัหน้ำแคชเชียร์จะต้องน ำเงนิ
ดงักล่ำวเขำ้ตู้นิรภยัและน ำฝำกธนำคำรอย่ำงน้อย 2 รอบต่อวนั เพื่อลดควำมเสีย่งจำกกำรสญูหำยและถูก
โจรกรรม นอกจำกนี้ธนพริยิะมกีำรท ำประกนัภยัเพื่อป้องกนักำรโจรกรรมเงนิสดทัง้ในช่วงเวลำท ำกำรและ
นอกเวลำท ำกำร 

2) การบริหารสินค้าคงคลงัในสาขาด้วยระบบเติมเตม็ 

ธนพิริยะใช้ระบบเติมเต็มในกำรบริหำรจดักำรสนิค้ำคงคลงัในสำขำ โดยส ำนักง ำนใหญ่จะใช้ฐำนขอ้มูล
ยอดขำยยอ้นหลงั 3 เดอืนของแต่ละสำขำเพื่อก ำหนดจ ำนวนสนิคำ้คงคลงัทีเ่หมำะสมและสอดคลอ้งกบัควำม
ต้องกำรของลูกคำ้ในแต่ละสำขำ ซึง่ระบบดงักล่ำวเป็นระบบอตัโนมตัทิีจ่ะประมวลผลจำกฐำนขอ้มูลและส่ง
ค ำสัง่ตรงไปยงัศูนยก์ระจำยสนิคำ้เพื่อส่งสนิคำ้ไปยงัสำขำในวนัถดัไป ในกำรเตมิเตม็ทุกครัง้จะท ำใหแ้ต่ละ
สำขำมสีนิคำ้คงคลงัเพยีงพอทีจ่ะจ ำหน่ำยไดป้ระมำณ 3 – 30 วนั ขึน้อยู่กบัประเภทสนิคำ้และขนำดคลงัของ
สำขำ 
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3) การตรวจนับสินค้าของสาขา 

ธนพิริยะมีกำรตรวจนับสินค้ำที่สำขำเป็นประจ ำ โดยตรวจนับจำกเจ้ำหน้ำที่ประจ ำสำขำและมีทีมงำน
ตรวจสอบจำกส ำนกังำนใหญ่ ซึง่จะท ำเป็นแผนงำนตรวจนับประจ ำปี เพื่อใหม้ัน่ใจว่ำสนิคำ้มจี ำนวนถูกตอ้ง
ตำมรำยกำรคงเหลอื และกำรน ำสต็อกสนิค้ำคงเหลอืไปใช้ในกำรบรหิำรกำรจดัซื้อและกำรขำยได้อย่ำงมี
ประสทิธภิำพ  

4) การจดัเกบ็สินค้าคงคลงัของสาขา 

ระบบเติมเตม็ของส ำนักงำนใหญ่จะก ำหนดประเภทและจ ำนวนสนิค้ำทีจ่ะมำส่งทีส่ำขำในแต่ละวนั โดยรถ
ขนส่งสนิค้ำจำกศูนย์กระจำยสนิค้ำจะมำส่งสนิค้ำที่สำขำทุกวนั ยกเว้นบำงสำขำที่อยู่นอกเมอืงและมคีลงั
ขนำดใหญ่ รถขนส่งสินค้ำจะไปส่ง 3 – 4 ครัง้ต่อสปัดำห์ เมื่อรถส่งสินค้ำมำถึงพนักงำนในสำขำก็จะ
ตรวจสอบว่ำประเภทและจ ำนวนตรงสนิค้ำกบัใบสัง่โอนสนิคำ้ทีไ่ด้จำกระบบเติมเต็มหรอืไม่ หำกสนิคำ้ไม่
ตรงกบัใบสัง่โอนทำงสำขำกจ็ะส่งคนืไปพรอ้มรถขนส่งเพื่อคนืศูนยก์ระจำยสนิคำ้ หลงัจำกนัน้ทำงสำขำกจ็ะ
น ำสนิคำ้ทีผ่่ำนกำรตรวจสอบแลว้เขำ้จดัเรยีงในชัน้วำงทีก่ ำหนดไวเ้ป็นหมวดหมู่  

เน่ืองจำกคลงัสนิคำ้ของสำขำมพีืน้ทีจ่ ำกดั ธนพริยิะจงึวำงผงัคลงัสนิคำ้เพื่อใหจ้ดัเกบ็ไดอ้ย่ำงมปีระสทิธภิำพ
สงูสุด มกีำรจดัเกบ็สนิคำ้ไวเ้ป็นหมวดหมู่ชดัเจนและส ำหรบัสนิคำ้ทีห่มุนเวยีนบ่อยนัน้จะถูกจดัเกบ็ไวใ้นชัน้
วำงทีห่ยบิสะดวก โดยสนิคำ้ทีเ่กบ็ในคลงัส่วนใหญ่จะเป็นสนิคำ้ทีข่ำยดแีละหมุนเวยีนบ่อย นอกจำกนี้สำขำ
ธนพริยิะมกีำรตรวจสอบอำยุสนิค้ำอย่ำงสม ่ำเสมอโดยสนิคำ้ทีห่มุนเวยีนชำ้หรอืใกลห้มดอำยุจะถูกโอนไป
ส ำนกังำนใหญ่เพื่อจดัเกบ็ในคลงัของเสยีแลว้ด ำเนินกำรสง่คนืใหซ้พัพลำยเออรต่์อไป   

5) การรกัษามาตรฐานการให้บริการของสาขา 

บรษิทัฯ มกีำรก ำหนดขัน้ตอนปฏบิตังิำนของแต่ละฝ่ำยไวอ้ย่ำงชดัเจน พนกังำนของรำ้นธนพริยิะทุกคนต้อง
ผ่ำนกำรฝึกอบรม กำรพูดจำ กริยิำ มำรยำท กำรต้อนรบัลูกค้ำและกำรแกปั้ญหำใหลู้กค้ำ อกีทัง้มกีำรฝึก
พนักงำนให้มคีวำมกระตือรอืร้น มีควำมรู้เกี่ยวกบัสนิค้ำและสำมำรถช่วยเหลือให้ค ำแนะน ำกบัลูกค้ำได้ 
นอกจำกนี้ ธนพริยิะยงัมกีำรสุม่ตรวจสอบและประเมนิมำตรฐำนกำรด ำเนินงำนของทุกสำขำอย่ำงสม ่ำเสมอ
ในด้ำนกำรบรกิำร ควำมสะอำดของสำขำ ป้ำยรำคำ ป้ำยโปรโมชัน่ กำรจดัวำงสนิค้ำ สนิค้ำขำดชัน้ วนั
หมดอำยุของสนิคำ้และกำรแต่งกำยของพนกังำน เป็นตน้ เพื่อรกัษำคุณภำพและมำตรฐำนในแต่ละสำขำ อกี
ทัง้ยงัมกีำรตดิกลอ้งวงจรปิดในรำ้นคำ้เพื่อตรวจสอบกำรบรกิำรและลดปัญหำเรื่องสนิคำ้สญูหำย  

2.4 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

- ไม่ม ี- 
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3. ปัจจยัความเส่ียง 

ปัจจยัควำมเสีย่งทีร่ะบุไวใ้นเอกสำรฉบบันี้อำ้งองิจำกขอ้มูลปัจจุบนัและคำดกำรณ์ที่สำมำรถระบุได้  โดยปัจจยั
เสีย่งเหล่ำนี้มนีัยส ำคญับำงประกำร ซึง่อำจส่งผลกระทบในทำงลบบรษิทัฯ อย่ำงไรกต็ำม ปัจจยัควำมเสีย่งทีร่ะบุไวใ้น
เอกสำรฉบบันี้ มไิด้เป็นปัจจยัควำมเสีย่งทัง้หมดที่มอียู่ อำจมคีวำมเสีย่งอื่นๆ ที่บรษิัทฯ ยงัไม่อำจทรำบได้ในขณะนี้ 
หรอือำจมบีำงปัจจยัควำมเสีย่งทีบ่รษิทัฯ พจิำรณำแลว้เหน็ว่ำไม่มผีลกระทบอย่ำงมนีัยส ำคญัต่อบรษิทัฯ ในขณะนี้ แต่
อำจกลำยเป็นปัจจยัควำมเสีย่งทีส่ง่ผลกระทบต่อผลกำรด ำเนินงำนของบรษิทัฯ ในอนำคตได ้

3.1  ความเส่ียงจากการประกอบธรุกิจ 

3.1.1  ความเส่ียงจากการแข่งขนัท่ีรนุแรง 

เน่ืองดว้ยเชยีงรำยและจงัหวดัพะเยำ เป็นหนึ่งในจงัหวดัเศรษฐกจิทีม่กีำรเตบิโตอยำ่งต่อเนื่องทัง้ดำ้นกำร
ท่องเทีย่วและธุรกจิบรกิำรรวมถงึกำรขยำยตวัของควำมเป็นเมอืง (Urbanization) ท ำใหร้ำ้นโมเดริน์เทรดซึง่เป็น
คู่แขง่ขนัของบรษิทัฯ สนใจมำเปิดสำขำมำกขึน้ สง่ผลใหต้ลำดคำ้ปลกีเริม่มกีำรแขง่ขนัทีรุ่นแรงซึง่รำ้นโมเดริน์เท
รดไดข้ยำยสำขำไปยงัพืน้ทีต่่ำงๆ ในรูปแบบรำ้นซุปเปอรส์โตร์ ไฮเปอรม์ำรเ์กต็ และซุปเปอรม์ำรเ์กต็ขนำดเลก็
ในมำกยิง่ขึน้ อกีทัง้มกีำรท ำโปรโมชัน่และรำยกำรสง่เสรมิกำรขำยต่ำงๆ เพื่อใหล้กูคำ้ไปใชบ้รกิำรทีร่ำ้นโมเดริน์
เทรดมำกขึ้น ซึ่งหำกบริษัทฯ ไม่สำมำรถปรบัเปลี่ยนกลยุทธ์ให้ทนัต่อกำรแข่งขนัหรือกำรเปลี่ยนแปลงของ
พฤตกิรรมผูบ้รโิภคได ้อำจสง่ผลใหล้กูคำ้มำซือ้สนิคำ้ทีธ่นพริยิะน้อยลง ซึง่อำจจะสง่กระทบต่อรำยไดแ้ละผลกำร
ด ำเนินงำนของบรษิทัฯ อย่ำงมนียัส ำคญั อย่ำงไรกต็ำม บรษิทัฯ ไดค้ ำนึงถงึคุณภำพสนิคำ้และบรกิำรทีจ่ะท ำให้
รำ้นธนพริยิะมคีวำมแตกต่ำงจำกคู่แขง่ท ำให้ บรษิทัฯสำมำรถแขง่ขนักบัผูป้ระกอบกำรรำยอื่นได้ นอกจำกนี้ ยงั
มกีำรวเิครำะหค์ู่แขง่หลกัๆในอุตสำหกรรม เพื่อน ำมำปรบัปรุงกลยุทธก์ำรท ำธุรกจิทีม่คีวำมยดืหยุ่นและรวดเรว็
ในกำรปรบัตวัเพื่อรบัมอืกบักำรแขง่ขนัทีรุ่นแรงในอุตสำหกรรม ส่งผลให ้ธนพริยิะเป็นซุปเปอรม์ำรเ์กต็สญัชำติ
ไทยทีใ่หบ้รกิำรลกูคำ้ในเชยีงรำยและจงัหวดัใกลเ้คยีงมำนำนกว่ำ 26 ปี จำกกำรทีเ่ป็นรำ้นคำ้ชุมชนทีอ่ยู่ในพืน้ที่
เป็นเวลำนำนท ำใหธ้นพริยิะเขำ้ใจผูบ้รโิภคและสำมำรถคดัสรรสนิคำ้กว่ำ 15,000 รำยกำร เพื่อจ ำหน่ำยใหล้กูคำ้
ทัง้แบบปลกีและส่ง อกีทัง้ยงัมคีวำมคล่องตวัในกำรจดัโปรโมชัน่เพื่อให้สำมำรถแข่งขนักบัร้ำนโมเดริ์นเทรด 
อื่นๆ ได้ ธนพริยิะ ยงัมรีะบบสมำชกิทีท่ ำให้บรษิทัฯ สำมำรถใชฐ้ำนขอ้มูลดงักล่ำวประชำสมัพนัธไ์ด้ตรวจกบั
กลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำยนอกจำกนี้ บรษิัทฯ มขี ัน้ตอนกำรส ำรวจตลำดโดยจะท ำกำรส ำรวจร้ำนโมเดริ์นเทรดและ
ร้ำนค้ำปลกี กำรสอบถำม ซพัพลำยเออร์ กำรสงัเกตพฤติกรรมของผู้บรโิภคในพื้นที่ กำรติดตำมสื่อโฆษณำ
ต่ำงๆ กำรเปิดรบัฟังควำมคดิเหน็จำกลูกคำ้ของทุกสำขำว่ำมคีวำมต้องกำรสนิคำ้ประเภทไหนบำ้ง นอกจำกนี้
บรษิทัฯ ยงัมกีำรจดัท ำฐำนขอ้มลูยอดขำยของสนิคำ้แต่ละประเภทของทกุสำขำเพื่อน ำมำวเิครำะหค์วำมตอ้งกำร
ของสนิคำ้แต่ละประเภทของแต่ละสำขำเพื่อใหผู้บ้รหิำรสำมำรถพจิำรณำกำรปรบัเปลีย่นกลยุทธท์ำงกำรตลำด
ได้อย่ำงทนักำรณ์บรษิัทฯ จงึมคีวำมเชื่อมัน่ว่ำจำกวสิยัทศัน์ของผู้บรหิำรและทมีงำนทีม่ปีระสบกำรณ์ของธน
พริยิะจะสำมำรถรกัษำผลประกอบกำรไดใ้นระดบัที่ดแีละสำมำรถแข่งขนักบัผูป้ระกอบกำรรำยอื่นในเชยีงรำย
และจงัหวดัใกลเ้คยีงได ้
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3.1.2  ความเส่ียงจากการบริหารสินค้าคงคลงั 

กำรบรหิำรสนิค้ำคงคลงัถอืว่ำเป็นปัจจยัส ำคญัส ำหรบัธุรกจิค้ำปลกีและคำ้ส่ง  กำรบรหิำรจดักำรทีไ่ม่มี
ประสทิธภิำพ อำจส่งผลใหบ้รษิทัฯ มตี้นทุนและค่ำใชจ้่ำยสงูขึน้ เช่น กำรมสีนิคำ้ในปรมิำณทีเ่กนิควำมจ ำเป็น 
สนิค้ำหำย สนิค้ำช ำรุด สนิค้ำหมดอำยุ เป็นต้น ซึ่งสิง่เหล่ำนี้ล้วนเป็นต้นทุนของธนพิริยะ หำกบริษัทฯ ไม่
สำมำรถบรหิำรสนิคำ้คงคลงัได้อย่ำงมปีระสทิธภิำพอำจท ำใหต้้นทุนและค่ำใชจ้่ำยสงูขึน้และส่งผลใหก้ ำไรจำก
กำรด ำเนินงำนลดลง นอกจำกนี้ ในกรณีที่ธนพริยิะมสีนิคำ้ไม่เพยีงพอในกำรจ ำหน่ำย อำจท ำใหบ้รษิัทฯ เสยี
โอกำสทำงธุรกจิหรอืเสยีลกูคำ้ใหก้บัคู่แขง่ได้ 

บรษิทัฯ มนีโยบำยและขัน้ตอนกำรจดัซือ้ทีช่่วยใหก้ำรบรหิำรจดักำรสนิคำ้คงคลงัไดอ้ย่ำงมปีระสทิธภิำพ ก่อน
กำรสัง่ซื้อสนิค้ำทุกครัง้ฝ่ำยจดัซื้อจะตรวจสอบว่ำไม่มสีนิค้ำคงเหลือเกินกว่ำนโยบำยที่บริษัทฯ  ก ำหนด ซึ่ง
พนักงำนฝ่ำยจดัซือ้จะต้องปฏบิตัติำมอย่ำงเคร่งครดั เริม่ตัง้แต่กำรตรวจสอบจ ำนวนสนิค้ำคงเหลอืกำรใช้สูตร
ค ำนวณในกำรสัง่ซือ้สนิคำ้เพื่อใหเ้พยีงพอต่อกำรกระจำยสนิคำ้ไปทีส่ำขำธนพริยิะ และกำรขำยสนิคำ้ใหลู้กค้ำ
ต่ำงอ ำเภอ กำรวำงแผนโปรโมชัน่เพื่อระบำยสนิคำ้ทีห่มุนเวยีนชำ้ นอกจำกนี้พนักงำนฝ่ำยคลงัสนิคำ้ส ำนักงำน
ใหญ่จะจดัเกบ็สนิคำ้ดว้ยระบบเขำ้ก่อนออกก่อน (FIFO) สำมำรถระบุต ำแหน่งเกบ็สนิคำ้ไดเ้พื่อใหม้ัน่ใจว่ำสนิคำ้
จะเข้ำออกตำม FIFO และมีกำรแยกสนิค้ำช ำรุดหรือใกล้หมดอำยุไว้ที่คลงัของเสยีอย่ำงชดัเจน ส ำหรบักำร
จดักำรสนิคำ้คงเหลอืทีส่ำขำ บรษิทัฯไดก้ ำหนดใหพ้นกังำนเรยีงสนิคำ้ตำมFIFO และท ำกำรตรวจสอบอำยุสนิคำ้
อย่ำงสม ่ำเสมอโดยสนิคำ้ทีใ่กลห้มดอำยุจะถูกส่งกลบัคนืใหค้ลงัสนิคำ้ส ำนักงำนใหญ่เพื่อส่งต่อใหก้บัซพัพลำย
เออร ์นอกจำกนี้บรษิทัฯ ยงัน ำระบบสำรสนเทศเขำ้มำใชเ้พื่อบรหิำรจดักำรสนิค้ำคงคลงัทัง้ทีศู่นยก์ระจำยสนิคำ้
และสำขำ โดยใชร้ะบบเตมิเตม็สนิคำ้ทีม่กีำรก ำหนดจ ำนวนสงูสุดต ่ำสดุในกำรเตมิสนิคำ้แต่ละประเภทของแต่ละ
สำขำโดยพิจำรณำจำกฐำนขอ้มูลย้อนหลงัและมกีำรปรบัปรุงฐำนข้อมูลให้เป็นปัจจุบนัอย่ำงสม ่ำเสมอ  จำก
เหตุผลดงักล่ำวท ำใหบ้รษิทัฯ เชื่อมัน่ว่ำกำรบรหิำรสนิคำ้คงคลงัมปีระสทิธภิำพเพยีงพอนอกจำกนี้  บรษิทัฯยงัมี
มำตรกำรป้องกนัสนิคำ้ สูญหำย เช่น กำรติดกล้องวงจรปิดทีค่ลงัสนิค้ำและสำขำ และมฝ่ีำยตรวจสอบภำยใน
คอยตรวจสอบกำรนบัสนิคำ้ทีค่ลงัสนิคำ้และสำขำ เพื่อใหม้ัน่ใจว่ำพนกังำนทีเ่กีย่วขอ้งไดป้ฏบิตัติำมขัน้ตอนกำร
ท ำงำนและนโยบำยทีบ่รษิทัฯ ก ำหนดไว ้เพื่อใหล้ดกำรสญูหำยของสนิคำ้ใหน้้อยลง 

 
3.1.3  ความเส่ียงจากการขดัข้องของศนูยก์ระจายสินค้า 

ปัจจุบนับรษิทัฯ มศีนูยก์ระจำยสนิคำ้ 2 แห่ง เนื้อที ่10,000 ตำรำงเมตร และ 2,000 ตำรำงเมตร ทีต่ัง้อยู่
ทีต่ ำบลบำ้นดู่ และต ำบลรอบเวยีง อ ำเภอเมอืง จงัหวดัเชยีงรำย ซึง่สนิคำ้ทัง้หมดจะถูกสง่จำกซพัพลำยเออรม์ำ
ที่ศูนย์กระจำยสนิคำ้ก่อนจดัส่งไปยงัสำขำของธนพริยิะศูนย์กระจำยสนิคำ้มคีวำมส ำคญัต่อธุรกจิซุปเปอรม์ำร์
เกต็เพื่อกำรกระจำยสนิค้ำตำมประเภทและจ ำนวนได้อย่ำงถูกต้อง ครบถ้วน และทนัเวลำที่ก ำหนดหำกศูนย์
กระจำยสนิคำ้ไม่สำมำรถท ำธุรกรรมดงักล่ำวได้ อนัเนื่องมำจำกอุบตัเิหตุ ภยัธรรมชำตคิวำมลม้เหลวของระบบ
เทคโนโลยสีำรสนเทศหรอืเหตุสุดวสิยัอื่นๆ อำจส่งผลใหบ้รษิทัฯ ไม่สำมำรถรบัสนิคำ้จำกซพัพลำยเออรแ์ละไม่
สำมำรถกระจำยสนิค้ำได้ บรษิัทฯ อำจมคีวำมเสี่ยงในกรณีที่ร้ำนธนพริยิะไม่มสีนิค้ำเพยีงพอในกำรจ ำหน่ำย
หรอืไม่สำมำรถส่งสนิคำ้ใหก้บัลูกคำ้ต่ำงอ ำเภอได้ ซึง่ควำมเสีย่งดงักล่ำวอำจส่งผลกระทบต่อผลกำรด ำเนินงำน
ของบรษิทัฯ ไดอ้ย่ำงมนีัยส ำคญั อย่ำงไรกต็ำม จำกกำรทีบ่รษิทัฯ ใชร้ะบบสำรสนเทศในกำรจดัซือ้สนิคำ้ ท ำให้
สำมำรถก ำหนดปรมิำณของสนิคำ้แต่ละประเภททีจ่ดัเกบ็ในคลงัสนิคำ้ไดเ้ฉลีย่ที่ 7 – 30 วนั และกำรเกบ็สนิคำ้ที่
สำขำเฉลีย่ที ่3 - 30 วนั ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึมัน่ใจว่ำทุกสำขำของธนพริยิะจะมสีนิคำ้เพยีงพอในกำรจ ำหน่ำยและ
สำมำรถจดัสง่ใหล้กูคำ้ต่ำงอ ำเภอไดใ้นกรณีทีศ่นูยก์ระจำยสนิคำ้ขดัขอ้ง นอกจำกนี้บรษิทัฯ ยงัมแีผนป้องกนัและ
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รบัมอืควำมเสีย่งดงักล่ำว เช่น กำรวำงแผนปฏบิตังิำนในภำวะฉุกเฉินใหพ้นักงำนรบัมอืกบัสถำนกำรณ์ไดอ้ย่ำง
เหมำะสมและทนัเวลำกำรร่วมมอืกบัซพัพลำยเออรร์ำยส ำคญัและกำรจดัท ำแผนบรหิำรควำมต่อเนื่องทำงธุรกจิ
(Business Continuity Plan: BCP) เพื่อเตรียมกำรย้ำยที่จ ัดเก็บสินค้ำในภำวะวิกฤติ นอกจำกนี้  ยังมี กำร
ตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกนัอคัคภียัอย่ำงเสมอและกำรจดัท ำประกนัภยัเพื่อชดเชยค่ำเสยีหำย 

3.1.4  ความเส่ียงจากการขดัข้องของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

บรษิัทฯ ได้ใช้ระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศในกำรบรหิำรกำรขำยทีส่ำขำ กำรบรหิำรสนิค้ำคงคลงั กำร
จัดซื้อ กำรกระจำยสินค้ำ บัญชีและกำรเงิน รวมถึงกำรจดัเก็บและประมวลผลข้อมูลต่ำงๆ เพื่อพัฒนำขดี
ควำมสำมำรถในกำรแข่งขนัในกรณีที่เกดิเหตุขดัขอ้งของระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศอำจส่งผลกระทบต่อกำร
ท ำงำนของบรษิทัฯ เช่น ส ำนักงำนใหญ่ไม่สำมำรถประมวลผลระบบเตมิเตม็สนิคำ้ส่งผลใหก้ำรกระจำยสนิคำ้
อำจจะขดัขอ้งในวนัถดัไปรวมถงึผลกระทบต่อกำรบรหิำรงำนอื่นๆ เช่น กำรจดัซือ้ บญัชแีละกำรเงนิ เป็นตน้ ใน
กรณีทีร่ะบบเทคโนโลยสีำรสนเทศทีส่ำขำมเีหตุขดัขอ้ง อำจจะใหร้ำ้นธนพริยิะ ต้องปิดท ำกำรชัว่ครำวจนกว่ำจะ
แกไ้ขระบบเสรจ็ควำมเสีย่งดงักล่ำวอำจจะส่งผลเสยีต่อควำมสำมำรถในกำรด ำเนินงำนและผลประกอบกำรของ
บรษิทัฯ ได ้อย่ำงไรกต็ำมบรษิทัฯ ไดต้ระหนักถงึควำมส ำคญัจงึไดจ้ดัใหม้รีะบบป้องกนัขอ้มูลส ำรองตำมแบบ
มำตรฐำนซึง่เป็นทีย่อมรบัทัว่ไปโดยม ีServer ส ำรองจดัเกบ็แยกออกจำกส ำนักงำนใหญ่ และมกีำรส ำรองขอ้มูล
ทุกวนัและมกีำรท ำกำรทดสอบขอ้มูลที่ส ำรองไวอ้ย่ำงสม ่ำเสมอ หำกระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศมเีหตุขดัข้อง
บรษิทัฯ จะสำมำรถแกไ้ขใหก้ลบัมำสูภ่ำวะปกตไิดภ้ำยใน 1 ถงึ 3 ชัว่โมง ทัง้นี้ ระบบสำรสนเทศของแต่ละสำขำ
มีกำรประมวลผลเป็นเอกเทศออกจำกกนัแต่จะเชื่อมโยงกบัฐำนข้อมูลของส ำนักงำนใหญ่  ดงันัน้หำกมีกำร
ขดัขอ้งทีส่ำขำใดสำขำหนึ่งกจ็ะไม่กระทบกบัสำขำอื่นๆ ระบบกำรช ำระเงนิทุกสำขำจะมเีครื่องท ำไฟส ำรองกรณี
ทีเ่กดิไฟดบัเพื่อใหเ้ครื่อง POS ทุกเครื่องสำมำรถส่งยอดขำยมำทีส่ ำนักงำนใหญ่ไดท้ันทนีอกจำกนี้ บรษิทัฯ มี
แผนรองรบัเหตุกำรณ์ฉุกเฉินและใหพ้นักงำนท ำกำรซกัซอ้มเป็นประจ ำเพื่อลดควำมเสีย่งดงักล่ำว ทัง้นี้ตลอดปี 
2560 ไม่มเีหตุกำรณ์ขดัขอ้งของระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศ ทีส่ง่ผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนของบรษิทัฯ 

 
3.1.5 ความเส่ียงจากการขยายสาขา 

บรษิัทฯ มเีป้ำหมำยทีจ่ะเตบิโตอย่ำงต่อเนื่อง ซึ่งกำรเปิดสำขำใหม่เป็นกลยุทธห์นึ่งที่จะท ำใหธ้นพริยิะ
สำมำรถเขำ้ถงึกลุ่มลูกคำ้เป้ำหมำยสำมำรถเขำ้ไปในพืน้ทีท่ีม่ศีกัยภำพก่อนผูป้ระกอบกำรรำยอื่นและขยำยฐำน
ลูกคำ้เพื่อเพิม่กำรเตบิโตของรำยไดข้องบรษิทัฯ ตำมเป้ำหมำยทีว่ำงไว ้ซึง่ปัจจุบนักำรแขง่ขนัในอุตสำหกรรมมี
ควำมรุนแรงมำกยิง่ขึน้ ประกอบกบัมผีูป้ระกอบกำรรำยใหม่ๆ เขำ้มำในอุตสำหกรรมอย่ำงต่อเนื่อง บรษิทัฯ จงึมี
ควำมเสีย่งในกรณีทีส่ำขำใหม่อำจจะไม่สำมำรถใหผ้ลตอบแทนคุม้ค่ำต่อเงนิลงทุนหรอืสรำ้งผลตอบแทนต ่ำกว่ำ
เกณฑ์ที่ก ำหนดหำกสำขำใหม่มผีลด ำเนินงำนทีข่ำดทุนต่อเนื่องอำจท ำใหต้้องปิดสำขำนัน้ซึ่งจะมคี่ำใชจ้่ำยใน
กำรรือ้ถอน ค่ำใชจ้่ำยในกำรโอนยำ้ยทรพัยส์นิ และค่ำใชจ้่ำยกำรเลกิจำ้ง/โอนยำ้ยพนักงำน เป็นต้นนอกจำกนี้ 
กำรเปิดสำขำใหม่ในพื้นที่ใกล้เคยีงกนั อำจส่งผลให้ยอดขำยและผลกำรด ำเนินงำนของสำขำเดมิทีอ่ยู่บรเิวณ
ใกลเ้คยีงกนัลดลง จำกผลกระทบดงักล่ำว อำจสง่ผลต่อผลด ำเนินงำนโดยรวมของบรษิทัฯ อย่ำงไรกต็ำม บรษิทั
ฯ ไดก้ ำหนดเกณฑก์ำรเปิดสำขำใหม่และท ำแผนงำนศกึษำกำรขยำยสำขำของรำ้นธนพริยิะอย่ำงเคร่งครดัเพื่อ
ลดควำมเสี่ยงในกำรขยำยสำขำ โดยเลือกพื้นที่ในย่ำนชุมชนที่ติดถนนใหญ่และเป็นพื้นที่ที่บริษัทฯ มีควำม
เชีย่วชำญอย่ำงด ีอกีทัง้ยงัมกีำรเขำ้ส ำรวจพืน้ทีศ่กึษำจ ำนวนประชำกรและพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคในพืน้ทีน่ัน้  
และมกีำรจดัท ำกำรศกึษำควำมเป็นไปไดข้องโครงกำร (Feasibility Study) ค ำนวณผลประกอบกำรคำดกำรณ์ 
ระยะเวลำคืนทุน (Payback Period) ของกำรลงทุนและอตัรำผลตอบแทนภำยใน (Internal Rate of Return: 
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IRR) โดยจะต้องไม่ต ่ำกว่ำเกณฑท์ีก่ ำหนดจำกกำรศกึษำควำมเป็นไดใ้นกำรขยำยสำขำจะมี Payback Period 
อยู่ระหว่ำง 3-4 ปี ขึ้นอยู่กับขนำดของสำขำ และมี IRR ไม่ต ่ ำกว่ำ 20% นอกจำกนี้ บริษัทฯ ยังพิจำรณำ
ยอดขำยและควำมหนำแน่นของลูกคำ้ของสำขำใกลเ้คยีงเพื่อใหม้ัน่ใจว่ำกำรเปิดสำขำใหม่บรเิวณนัน้จะไม่ส่งผล
กระทบต่อยอดขำยของสำขำทีอ่ยู่ใกล้เคยีงมำกนัก แต่จะเป็นกำรเพิม่ทำงเลอืกใหก้บัลูกคำ้มำกยิง่ขึน้และเพิม่
ช่องทำงกำรจ ำหน่ำยของธนพริยิะใหค้รอบคลุมพืน้ทีใ่หม้ำกขึน้ 

 
3.1.6 ความเส่ียงท่ีไม่สามารถหาพืน้ท่ีเช่าและไม่สามารถต่อสญัญาพืน้ท่ีเช่า 

ปัจจุบนับริษัทฯ มีสญัญำเช่ำที่ดินและอำคำรกบับุคคลภำยนอกจ ำนวนทัง้สิ้น  7 สำขำ โดยแบ่งเป็น
สญัญำเช่ำระยะยำว 6 สำขำ มรีะยะเวลำเช่ำ 10 ถงึ 20 ปี และสญัญำเช่ำระยะสัน้ 1 สำขำ มรีะยะเวลำเช่ำ 3 ปี 
และมสีทิธต่ิอสญัญำเช่ำได้ หำกบรษิทัฯ ไม่สำมำรถต่ออำยุสญัญำเช่ำได้อำจท ำใหส้ำขำดงักล่ำวต้องปิดตวัลง 
ท ำให้สูญเสยีรำยได้อย่ำงมนีัยส ำคญั และมคี่ำใชจ้่ำยทีเ่กีย่วขอ้งกบักำรปิดสำขำ เช่น ค่ำใช้จ่ำยรือ้ถอนอำคำร 
ค่ำใช้จ่ำยโอนยำ้ยสนิทรพัย์ ค่ำใช้จ่ำยเลกิจำ้งพนักงำนเป็นต้น อย่ำงไรกต็ำม บรษิัทฯ และผู้ให้เช่ำ ไดปฏบิตัิ
ตำมสญัญำอย่ำงเคร่งครดั โดยไม่เคยมปัีญหำแต่อย่ำงไร อกีทัง้สญัญำเช่ำทีด่นิส่วนใหญ่เป็นสญัญำระยะยำว
และใหส้ทิธบิรษิทัฯ ต่อสญัญำก่อนผูอ้ื่น ปัจจุบนับรษิทัฯ ไดท้ ำสญัญำเช่ำทีด่นิระยะสัน้กบับุคคลภำยนอกเพยีง 1 
สำขำ คอื สำขำแม่จนั ในสญัญำเช่ำระบุว่ำบรษิทัฯ มสีทิธใินกำรต่อสญัญำอกี 4 ครัง้ ครัง้ละ 3 ปี บรษิทัฯ จงึเหน็
ว่ำควำมเสีย่งที่ไม่สำมำรถต่ออำยุเช่ำไม่น่ำเป็นอุปสรรคในกำรด ำเนินธุรกจิแต่อย่ำงใดและคำดว่ำจะสำมำรถ
เจรจำตกลงต่ออำยุสญัญำต่อไปไดใ้นอนำคต นอกจำกนี้  บรษิทัฯ ยงัมกีำรวำงแผนกำรเปิดสำขำใหม่ล่วงหน้ำ
และปฏบิตัติำมเกณฑก์ำรเปิดสำขำใหม่ รวมถงึรำ้นธนพริยิะไม่ไดม้เีอกลกัษณ์เฉพำะทีจ่ะตอ้งหำทีต่ัง้และอำคำร
ทีม่ลีกัษณะทีพ่เิศษหรอืจะตอ้งเป็นพืน้ทีม่ขีนำดใหญ่พเิศษจำกเหตุผลดงักล่ำวท ำใหบ้รษิทัฯเชื่อมัน่ว่ำจะสำมำรถ
หำพืน้ทีเ่ช่ำในท ำเลทีด่เีพื่อรองรบักำรขยำยสำขำในอนำคตได ้

 
3.1.7 ความเส่ียงจากการขาดแคลนบุคลากรฝ่ายปฏิบติัการสาขา 

บริษัทฯ มีแผนงำนขยำยสำขำอย่ำงต่อเนื่องเพื่อให้เข้ำถึงกลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำยให้ได้มำกที่สุด  ดงันัน้
บุคลำกรฝ่ำยปฏบิตักิำรสำขำถือเป็นกลไกลส ำคญัในกำรขบัเคลื่อนธุรกจิ กำรเปิดสำขำใหม่จะต้องใชบุ้คลำกร
ประมำณ10 - 20 คนส ำหรบัฝ่ำยขำย ฝ่ำยแคชเชยีรแ์ละฝ่ำยคลงั ดงันัน้ หำกบรษิทัฯ ไม่สำมำรถหำบุคลำกรได้
เพยีงพอและทนัเวลำ อำจสง่ผลใหแ้ผนขยำยสำขำล่ำชำ้ออกไปหรอืไม่เป็นไปตำมทีก่ ำหนด คุณภำพกำรบรกิำร
ไม่ไดม้ำตรฐำน ซึง่อำจสง่ผลกระทบต่อกำรเตบิโตของธุรกจิและผลด ำเนินงำนของบรษิทัฯ ในอนำคตได ้อย่ำงไร
กต็ำม บรษิทัฯ เลง็เหน็ควำมส ำคญัในกำรจดัหำและพฒันำบคุคลำกรใหท้นัต่อกำรขยำยสำขำ โดยฝ่ำยบรหิำรจะ
มกีำรแจง้แผนกำรเปิดสำขำใหม่ใหห้วัหน้ำทุกฝ่ำยงำนรบัทรำบ และร่วมวำงแผนกบัฝ่ำยทรพัยำกรบุคคลเพื่อ
คดัเลอืกบุคลำกรเพื่อไปประจ ำที่สำขำใหม่ โดยเฉพำะกำรคดัเลอืกผู้จดักำรสำขำที่จะต้องผ่ำนกำรอบรมกำร
ท ำงำนในต ำแหน่งต่ำงๆ เช่น ฝ่ำยขำย ฝ่ำยแคชเชยีรแ์ละฝ่ำยคลงั เพื่อใหเ้หน็ภำพรวมและเขำ้ใจหน้ำทีใ่นแต่ละ
ต ำแหน่งงำนเพื่อกำรบรหิำรงำนทีม่ปีระสทิธภิำพ พนักงำนทีเ่ขำ้ท ำงำนใหม่ในสำขำทุกคนจะต้องเขำ้อบรมทัง้
ภำคทฤษฎีและภำคปฏิบตัิตำมหลกัสูตรที่ก ำหนดเพื่อให้พนักงำนเข้ำใจถึงวฒันธรรมองค์กร  และสำมำรถ
ปฏบิตังิำนไดต้ำมมำตรฐำนของบรษิทัฯอกีทัง้ยงัมกีำรจดัฝึกอบรมทกัษะควำมสำมำรถทีจ่ ำเป็นใหพ้นักงำนใน
สำขำอย่ำงสม ่ำเสมอ รวมถงึบรษิทัฯ มนีโยบำยทีจ่ะดูแลพนักงำนทุกคนอย่ำงดแีละเป็นธรรมเพื่อใหพ้นักงำนมี
ควำมรู้สกึเหมือนอยู่ในครอบครัวเดียวกัน มีกำรท ำกำรส ำรวจอัตรำเงินเดือนและสวสัดิกำรในตลำดอย่ำง
สม ่ำเสมอเพื่อให้ทัดเทียมกับคู่แข่ง  มุ่งเน้นกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้และมีศูนย์ฝึกอบรมเพื่อสร้ำง



                                                                         
                        บรษิทั ธนพริยิะ จ ำกดั (มหำชน) 

แบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปี 56-1 

สว่นที ่1 หน้ำ 26 
 

ควำมกำ้วหน้ำทำงสำยอำชพีใหพ้นักงำน ดงันัน้บรษิทัฯ จงึเชื่อมัน่ว่ำจะสำมำรถจดัหำและพฒันำพนักงำนที่มี
คุณสมบตัเิหมำะสมเขำ้มำร่วมงำนและเพื่อสนบัสนุนกำรขยำยสำขำในอนำคตได ้

 
3.1.8 ความเส่ียงจากภยัธรรมชาติ 

เหตุกำรณ์แผ่นดนิไหวที่จงัหวดัเชยีงรำยเมื่อเดอืนพฤษภำคม 2557 นัน้ถือว่ำหนักสุดในรอบ 40 ปี ที่
ผ่ำนมำ และมอีำฟเตอรช์อ็กเกดิขึน้ตำมมำหลำยครัง้หลงั ถงึแมส้ำขำของบรษิทัฯ ทัง้หมดตัง้อยู่ในพืน้ทีจ่งัหวดั
เชียงรำยแต่บริษัทฯ ก็ไม่ได้รับผลกระทบและควำมเสียหำยจำกแผ่นดินไหวดังกล่ำวทัง้นี้  สำขำธนพิริยะ
โดยทัว่ไปเป็นอำคำรพำณิชยส์งูประมำณ 1 ถงึ 3 ชัน้ และไม่อยู่ตดิกบัรอยเลื่อนทีเ่กดิแผ่นดนิไหว อย่ำงไรกต็ำม 
บรษิัทฯ ได้ตระหนักถึงควำมเสี่ยงจำกภยัธรรมชำติขำ้งต้นที่อำจส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกจิในอนำคต
รวมถงึภยัธรรมชำตอิื่นๆ เช่นอุทกภยัและอคัคภียั ซึง่อำจเป็นอนัตรำยต่อพนักงำน ท ำใหท้รพัยส์นิเสยีหำยและ
ไม่สำมำรถด ำเนินธุรกจิไดต้ำมปกต ิบรษิทัฯ จงึวำงแผนป้องกนัและรบัมอืควำมเสีย่งดงักล่ำว เช่น กำรดแูลกำร
ก่อสรำ้งสำขำใหม่อย่ำงใกลช้ดิ กำรสรำ้งศูนยก์ระจำยสนิคำ้และศูนยส์ำรสนเทศแห่งใหม่ กำรซือ้ประกนัภยัเพื่อ
ชดเชยค่ำเสยีหำยทีอ่ำจจะเกดิขึน้ กำรวำงแผนปฏบิตังิำนในภำวะฉุกเฉิน กำรฝึกอบรมพนกังำนในกำรรบัมอืกบั
ภยัธรรมชำต ิและกำรสื่อสำรใหทุ้กฝ่ำยรบัรูข้ำ่วสำรใหท้ัว่ถงึกำรเตรยีมควำมพรอ้มของของฝ่ำยบรหิำรเพื่อเพิม่
ควำมมัน่ใจใหก้บัผูถ้อืหุน้ พนกังำน คู่คำ้ และลกูคำ้ในกำรเตรยีมควำมพรอ้มในกรณีทีม่ภียัธรรมชำตเิกดิขึน้ 
 
3.1.9 ความเส่ียงท่ีเกิดจากการทุจริต 

บรษิทัฯ ตระหนักถงึกำรป้องกนักำรทุจรติในองคก์รเป็นสิง่ส ำคญัในกำรด ำเนินธุรกจิ อกีทัง้บรษิทัฯ ต้อง
อำศยัควำมซื่อสตัยส์ุจรติของพนกังำนในกำรดแูลทรพัยส์นิของสำขำต่ำงๆ ทีต่ัง้อยู่ในหลำยพืน้ที่ บรษิทัฯ จงึได้
ก ำหนดมำตรกำรดงันี้ 

▪ กำรปลกูฝังควำมซื่อสตัยส์จุรติในองคก์ร โดยจดัท ำคู่มอืจรรยำบรรณ จรยิธรรมทำงธุรกจิ นโยบำยและ
แนวทำงต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชัน่ และสือ่สำรใหพ้นกังำนรบัทรำบ 

▪ กำรสรำ้งระบบควบคุมภำยในทีร่ดักุม มกีำรแบ่งแยกอ ำนำจหน้ำที ่ก ำหนดวงเงนิของผูม้อี ำนำจอนุมตัิ 
และมกีำรตรวจสอบระหว่ำงกนั 

▪ กำรบรหิำรเงนิสดในรำ้นมกีำรก ำหนดวงเงนิสงูสุด โดยก ำหนดใหน้ ำเงนิฝำกธนำคำรอย่ำงน้อย 2 รอบ
ต่อวนั และมเีจ้ำหน้ำที่ส ำนักงำนใหญ่ท ำกำรตรวจสอบเพื่อให้มัน่ใจว่ำเงนิที่น ำฝำกธนำคำรตรงกบั
ยอดขำยในระบบ 

▪ กำรสุม่ตรวจกำรบรหิำรงำนในสำขำอย่ำงเป็นประจ ำสปัดำหล์ะ 1 ครัง้ 
▪ กำรจดัลอ็คเกอรใ์หอ้ยู่นอกบรเิวณอำคำรเพื่อใหพ้นักงำนเกบ็กระเป๋ำและสมัภำระแยกจำกส่วนพื้นที่
ขำยและจดัเกบ็สนิคำ้อย่ำงชดัเจน 

▪ กำรตรวจตวัและกระเป๋ำของพนกังำนก่อนเขำ้งำนและหลงัเลกิงำนทุกครัง้ 
▪ กำรสุม่ตรวจนบัสต๊อกสนิคำ้ประจ ำวนัเพื่อเปรยีบเทยีบกบัยอดคงเหลอืในระบบ 
▪ กำรส่งฝ่ำยตรวจสอบภำยในเขำ้มำสุ่มตรวจนับสต๊อกทีส่ำขำโดยไม่บอกล่วงหน้ำ (Surprise Check) 
เดอืนละ 1 ครัง้ 

▪ กำรตรวจดผู่ำนกลอ้งวงจรปิดทุกสำขำและมกีำรปรบัปรุงดแูลรกัษำอุปกรณ์สม ่ำเสมอ 
▪ กำรปรบัพนกังำนเป็นเงนิ 50 เท่ำ ของมลูค่ำสนิคำ้ทีพ่นกังำนทุจรติ 
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3.1.10  ความเส่ียงจากสาขาแม่สายท่ีติดกบัเขตชายแดนสาธารณรฐัแห่งสหภาพเมียนมาร ์และสาขา
เชียงแสนติดกบัชายแดนสาธารณรฐัประชาธิปไตยประชาชนลาว 

บรษิทัฯ มสีำขำทีใ่กลเ้ขตชำยแดนจ ำนวน 2 สำขำ ในกรณีทีม่เีหตุกำรณ์ต่ำงๆ ในบรเิวณดงักล่ำวซึง่อำจ
ส่งผลใหม้กีำรปิดด่ำนขำ้มแดนชัว่ครำว อำจส่งผลกระทบต่อยอดขำยของสำขำทัง้ 2 สำขำ อย่ำงไรกต็ำม จำก
กำรวเิครำะหฐ์ำนขอ้มูลลูกค้ำสำขำแม่สำยและสำขำเชยีงแสน บรษิทัฯ ไดป้ระเมนิว่ำในกรณีทีลู่กค้ำเมยีนมำร์
หรอื สปป.ลำว ไม่มำซือ้ของทีธ่นพริยิะ จะส่งผลกระทบต่อผลกำรด ำเนินงำนค่อนขำ้งน้อย เนื่องจำกลูกคำ้สว่น
ใหญ่ทีม่ำใชบ้รกิำรเป็นลกูคำ้คนไทยเป็นหลกั ซึง่หำกมกีำรปิดชำยแดนชัว่ครำวผลกระทบดงักล่ำวไม่น่ำจะสง่ผล
ต่อผลด ำเนินงำนของบรษิทัฯ อย่ำงมนีัยส ำคญั เนื่องจำกสนิค้ำทีบ่รษิัทฯ จ ำหน่ำยเป็นสนิค้ำอุปโภคบรโิภคที่
เป็นของใชจ้ ำเป็นในชวีติประจ ำวนั 

 
3.1.11 ความเส่ียงจากกฎหมายและนโยบายภาครฐั 

บริษัทฯ ได้บริหำรธุรกิจร้ำนค้ำสะดวกซื้อ โดยยึดหลกักำรด ำเนินธุรกิจโปร่งใสภำยใต้กฎหมำย และ
นโยบำยจำกภำครฐัอย่ำงเคร่งครดัมำโดยตลอด อำท ิพ.ร.บ. คำ้ปลกี พ.ร.บ. คุม้ครองผูบ้รโิภค พ.ร.บ. ควบคุม
รำคำ พ.ร.บ. อำหำรและยำ กฎหมำยแรงงำน รวมถึงข้อก ำหนดต่ำงๆ ของเทศบญัญัติตำมที่แต่ละท้องถิ่น
ก ำหนดขึน้ ทัง้นี้หำกรฐับำล หรอืหน่วยงำนของรฐั มกีำรเปลีย่นแปลงกฏหมำย ระเบยีบ ขอ้บงัคบัใหม่ เพื่อเอือ้
ประโยชน์ใหก้บัคู่แขง่ หรอืผูม้สีว่นไดเ้สยีเพิม่ขึน้ อำจสง่ผลกระทบต่อกลยุทธ ์เป้ำหมำย แผนกำรด ำเนินกำรของ
ธุรกจิอย่ำงมนีัยส ำคญั ท ำให้ผลประกอบกำรอำจไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้อย่ำงไรกต็ำม บรษิัทฯ 
เตรยีมพรอ้มทีจ่ะรบัมอืต่อกำรเปลีย่นแปลงกฏหมำย ระเบยีบ ขอ้บงัคบัต่ำงๆ ทีอ่ำจเกดิขึน้ คอยตดิตำมขำ่วสำร 
วำงแผนในกำรแก้ปัญหำต่ำงๆ ล่วงหน้ำ ด้วยควำมยืดหยุ่นในกำรปรบัเปลี่ยนขององค์กรและแนวทำงกำร
บรหิำรควำมเสีย่งที่ปฏบิตัิ บรษิัทฯ เชื่อว่ำจะสำมำรถเปลี่ยนกลยุทธเ์พื่อที่จะรบัมอืต่อกำรเปลี่ยนแปลงไดท้นั
กำรณ์รวมทัง้ควบคุมผลกระทบใหอ้ยู่ในระดบัทีย่อมรบัได้ 

33 
3.1.12 ความเส่ียงจากการจดัระเบียบผงัเมือง 

ตำมประกำศกระทรวงมหำดไทยเมื่อวนัที่ 13 มนีำคม 2558 ว่ำด้วยเรื่องก ำหนดบรเิวณห้ำมก่อสร้ำง
พำณิชยค์ำ้ปลกีคำ้ส่งทีม่พีืน้ทีใ่ชส้อยมำกกว่ำ 300 ตำรำงเมตรภำยในระยะ 1 กโิลเมตรในเขตโบรำณสถำนใน
พืน้ทีบ่ำงสว่น โดยขนำดพืน้ทีใ่ชส้อยไม่นบัพืน้ทีเ่กบ็สนิคำ้ พืน้ทีส่ ำนกังำน และพืน้ทีส่ว่นอื่นของอำคำร ปัจจุบนั
สำขำธนพิรยิะมพีื้นที่ใช้สอยมำกกว่ำ 300 ตำรำงเมตร หำกต้องกำรจะก่อสร้ำงสำขำในเขตดงักล่ำวบรษิัทฯ 
จะตอ้งลดขนำดพืน้ทีข่องสำขำลงมำเป็น 300 ตำรำงเมตร กำรลดขนำดพืน้ทีด่งักล่ำวจะท ำใหส้ำขำพริยิะมพีืน้ที่
กำรจดัวำงสนิคำ้น้อยลงลดลงและอำจไดผ้ลตอบแทนในกำรลงทุนน้อยกว่ำเกณฑท์ีก่ ำหนด ซึง่อำจสง่ผลกระทบ
ต่อผลด ำเนินงำนของบรษิัทฯ ได้ อย่ำงไรกต็ำม บรษิัทฯ มคีวำมเชี่ยวชำญในกำรบรหิำรกำรจดัวำงสนิค้ำใน
พืน้ทีจ่ ำกดับรษิทัฯ จงึมคีวำมมัน่ใจว่ำสำมำรถเตรยีมพรอ้มทีจ่ะรบัมอืต่อกำรเปลีย่นแปลงดงักล่ำว โดยวำงแผน
พืน้ทีจ่ดัวำงสนิคำ้เพื่อประโยชน์ใชส้อยสงูสุด รวมถงึกำรใชร้ะบบเตมิเตม็ในกำรวเิครำะหป์ระเภทและปรมิำณ
สนิคำ้ทีจ่ะจ ำหน่ำยในสำขำนัน้ๆ จำกเหตุผลดงักล่ำวท ำใหบ้รษิทัฯ มัน่ใจว่ำจะสำมำรถบรหิำรพืน้ทีข่ำยไดอ้ย่ำง
มปีระสทิธภิำพ 
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3.2  ความเส่ียงด้านการบริหารจดัการ 

3.2.1  ความเส่ียงจากการพึ่งพิงผูบ้ริหาร 

บรษิัทฯ ก่อตัง้โดยคุณธวชัชยั พุฒพิริยิะ และคุณอมร พุฒพิริยิะ ซึ่งมสี่วนส ำคญัในกำรบรหิำรงำนให้
รำ้นคำ้ธนพริยิะ เป็นทีย่อมรบัของเชยีงรำยและจงัหวดัใกลเ้คยีง และจำกวสิยัทศัน์ของทัง้ 2 ท่ำน สง่ผลใหบ้รษิทั
ฯ มฐีำนะทำงกำรเงนิที่มัน่คงและมผีลกำรด ำเนินงำนทีด่อีย่ำงต่อเนื่อง บรษิัทฯ จงึมคีวำมเสีย่งจำกกำรพึง่พงิ
ผู้บรหิำรทัง้ 2 ท่ำน ในกรณีที่จะต้องสญูเสยีผู้บรหิำรดงักล่ำวไปอำจส่งผลกระทบต่อกำรบรหิำรจดักำรและผล
กำรด ำเนินงำนของบรษิทัฯ ได้ ปัจจุบนัโครงสรำ้งกำรจดักำรของบริษทัฯ ได้มกีำรกระจำยอ ำนำจ กำรจดักำร 
ขอบเขตหน้ำที ่และควำมรบัผดิชอบใหแ้ก่ผูบ้รหิำรในสำยงำนต่ำงๆ ตำมควำมรูค้วำมสำมำรถและประสบกำรณ์
กำรท ำงำนที่ผ่ำนมำ โดยผู้บริหำรแต่ละหน่วยงำนสำมำรถแสดงควำมคิดเห็นและมีส่วนร่วมในกำรจดัท ำ
แผนงำนและประมำณกำรต่ำงๆ เพื่อให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ในกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ได้อย่ำง
เหมำะสม อกีทัง้เพื่อป้องกนักำรมอี ำนำจเบด็เสรจ็บรษิทัฯ ไดม้กีำรก ำหนดขอบเขตอ ำนำจหน้ำทีไ่วอ้ย่ำงชดัเจน
ในตำรำงอ ำนำจกำรด ำเนินงำนของบรษิทัฯจำกกำรใหค้วำมส ำคญักบัโครงสรำ้งองคก์รกำรกระจำยอ ำนำจกำร
จดักำรไปยงัหน่วยงำนต่ำงๆ ท ำใหบ้รษิทัฯ มกีำรพึง่พงิผูบ้รหิำรลดน้อยลง 

 
3.2.2 ความเส่ียงจากการมีผูถื้อหุ้นรายใหญ่มากกว่ารอ้ยละ 50 

ปัจจุบันกลุ่มพุฒิพิริยะเป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ของบริษัทฯถือหุ้นจ ำนวน 578,462,600 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 
72.31 ในกรณีที่มกีำรลงมติในที่ประชุมผู้ถือหุ้นนัน้ครอบครวัพุฒพิริยิะจะสำมำรถควบคุมเสยีงขำ้งมำกไวไ้ด้  
ดงันัน้ ผูถ้อืหุน้รำยอื่นของบรษิทัฯ อำจมคีวำมเสีย่งในกำรรวบรวมคะแนนเสยีงเพื่อถ่วงดุลและตรวจสอบเรื่องที่
กลุ่มผู้ถือหุ้นรำยใหญ่เสนอในที่ประชุมได้ อย่ำงไรก็ตำม เมื่อพิจำรณำโครงสร้ำงกำรจดักำรของบริษัทฯ ซึ่ง
ประกอบดว้ย คณะกรรมกำรบรษิทัคณะกรรมกำร ตรวจสอบ คณะกรรมกำรบรหิำร และคณะกรรมกำรสรรหำ
และก ำหนดค่ำตอบแทน พบว่ำโครงสร้ำงกำรบรหิำรจดักำรที่มกีำรก ำหนดขอบเขตอ ำนำจ หน้ำที่ และควำม
รบัผดิชอบของคณะกรรมกำรชุดต่ำงๆ ไวอ้ย่ำงชดัเจนและโปร่งใส และมกีำรก ำหนดมำตรกำรกำรท ำรำยเกีย่ว
โยงกบักรรมกำร ผูถ้อืหุน้ใหญ่ ผูม้อี ำนำจควบคุมกจิกำร รวมถงึบุคคลทีม่คีวำมขดัแยง้ ซึง่บุคคลดงักล่ำวจะไม่มี
สทิธใินกำรออกเสยีงในกำรอนุมตัริำยกำรนัน้ๆ รวมทัง้มคีณะกรรมกำรตรวจสอบทีม่คีวำมอสิระเขำ้ร่วมพจิำรณำ
และตดัสนิใจ เพื่อควำมโปร่งใสและเพื่อสร้ำงควำมมัน่ใจใหผู้้ถอืหุ้นว่ำโครงสรำ้งกำรจดักำรของบรษิัทฯ  มกีำร
ถ่วงดุลอ ำนำจและมกีำรบรหิำรงำนทีม่ปีระสทิธภิำพ 
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4 ทรพัยสิ์นท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ 

4.1 ทรพัยสิ์นท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ 

4.1.1  ท่ีดินและส่วนปรบัปรงุท่ีดิน 

ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2560 รำยกำรและมูลค่ำสุทธขิองทีด่นิทีใ่ชใ้นกำรประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ และ
บรษิทัย่อยตำมทีป่รำกฏในงบกำรเงนิรวม มรีำยละเอยีดดงันี้ 

ท่ีตัง้ การใช้งาน 
มูลค่าสุทธิ 
ตามบญัชี  
(ล้านบาท) 

ลกัษณะ
กรรมสิทธ์ิ 

ภาระผกูพนั 

ก) โฉนดเลขที ่
45514,55357 
ทีต่ัง้ ต ำบลเวยีงพำงค ำ 
อ ำเภอแม่สำย จงัหวดั
เชยีงรำย  
รวมเน้ือที ่0-1-4.0 ไร ่

ทีต่ัง้สำขำ 
แม่สำย 

 

1.85 ธนภูม ิ
เป็นเจำ้ของ 

ติดภำระจ ำนองเป็น
หลกัประกนัวงเงนิกูย้มื
จำกสถำบันกำรเงิน
แห่งหนึ่ง  

ข) โฉนดเลขที ่52867, 
52722 
ทีต่ัง้ ต ำบลเวยีงพำงค ำ 
อ ำเภอแม่สำย  
จงัหวดัเชยีงรำย  
รวมเน้ือที ่0-3-50.0 ไร ่

ทีต่ัง้สำขำ 
แม่สำย 

10.10 ธนภูม ิ
เป็นเจำ้ของ 

ไม่มภีำระผกูพนัใดๆ 

ค) โฉนดเลขที ่1465 
ทีต่ัง้ ต ำบลรอบเวยีง  
อ ำเภอเมอืงเชยีงรำย  
จงัหวดัเชยีงรำย 
รวมเน้ือที ่0-2-46.0 ไร่  

ทีต่ัง้สำขำ 
ป่ำก่อ 

 

5.65 ธนภูม ิ
เป็นเจำ้ของ 

ติดภำระจ ำนองเป็น
หลกัประกนัวงเงนิกูย้มื
จำกสถำบันกำรเงิน
แห่งหนึ่ง  

ง) โฉนดเลขที ่6446, 
70721 
ทีต่ัง้ ต ำบลเมอืงพำน 
อ ำเภอพำน  
จงัหวดัเชยีงรำย  
รวมเน้ือที ่3-0-78.8 ไร่   

ทีต่ัง้สำขำ 
พำน 

 

9.50 ธนภูม ิ

เป็นเจำ้ของ 

ติดภำระจ ำนองเป็น
หลกัประกนัวงเงนิกูย้มื
จำกสถำบันกำรเงิน
แห่งหนึ่ง  

จ) โฉนดเลขที ่115360 
ทีต่ัง้ ต ำบลรอบเวยีง  
อ ำเภอเมอืงเชยีงรำย  

ทีต่ัง้ 
โกดงั 1 

 

4.00 บรษิทัฯ  
เป็นเจำ้ของ 

ไม่มภีำระผกูพนัใดๆ 
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ท่ีตัง้ การใช้งาน 
มูลค่าสุทธิ 
ตามบญัชี  
(ล้านบาท) 

ลกัษณะ
กรรมสิทธ์ิ 

ภาระผกูพนั 

จงัหวดัเชยีงรำย  
รวมเน้ือที ่1-1-4.9 ไร ่

ฉ) โฉนดเลขที ่18209, 
5340  
ทีต่ัง้ ต ำบลรอบเวยีง  
อ ำเภอเมอืงเชยีงรำย 
จงัหวดัเชยีงรำย  
รวมเน้ือที ่0-2-34.8 ไร ่
 

ทีต่ัง้อำคำร 
อบรมพนกังำน 

5.65 ธนภูม ิ
เป็นเจำ้ของ 

ไม่มภีำระผกูพนัใดๆ 

ช) โฉนดเลขที ่104286 
ทีต่ัง้ ต ำบลท่ำสดุ  
อ ำเภอเมอืงเชยีงรำย  
จงัหวดัเชยีงรำย  
รวมเน้ือที ่0-1-35.0 ไร ่

ทีด่นิเปล่ำ 14.64 ธนภูม ิ
เป็นเจำ้ของ 

ไม่มภีำระผกูพนัใดๆ 

ซ) โฉนดเลขที ่140057 
ทีต่ัง้ ต ำบลหว้ยสกั  
อ ำเภอเมอืงเชยีงรำย  
จงัหวดัเชยีงรำย  
รวมเน้ือที ่1-0-0.0 ไร่   

ทีด่นิเปล่ำ 
 

5.03 ธนภูม ิ
เป็นเจำ้ของ 

ไม่มภีำระผกูพนัใดๆ 

ฌ) โฉนดเลขที ่16542 
ทีต่ัง้ ต ำบลเวยีง  
อ ำเภอเชยีงแสน  
จงัหวดัเชยีงรำย  
รวมเน้ือที ่0-2-38.0 ไร่   

ทีด่นิเปล่ำ 
 

0.89 ธนภูม ิ
เป็นเจำ้ของ 

ไม่มภีำระผกูพนัใดๆ 

ญ) โฉนดเลขที ่
49885,129256, 53485, 
49831, 49355, 77198, 
143308 
ทีต่ัง้ ต ำบลบำ้นดู่  
อ ำเภอเมอืงเชยีงรำย  
จงัหวดัเชยีงรำย 
รวมเน้ือที ่13-3-33.9 ไร ่

ทีต่ัง้ศนูยก์ระจำย
สนิคำ้แห่งใหม ่

32.71 บรษิทัฯ  
เป็นเจำ้ของ 

ติดภำระจ ำนองเป็น
หลกัประกนัวงเงนิกูย้มื
จำกสถำบันกำรเงิน
แห่งหนึ่ง  
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ท่ีตัง้ การใช้งาน 
มูลค่าสุทธิ 
ตามบญัชี  
(ล้านบาท) 

ลกัษณะ
กรรมสิทธ์ิ 

ภาระผกูพนั 

ฎ) โฉนดเลขที ่141185, 
141186, 141187, 
141192 

ทีต่ัง้ ต ำบลรมิกก 
อ ำเภอเมอืงเชยีงรำย  
จงัหวดัเชยีงรำย 
รวมเน้ือที ่0-0-66.5 ไร ่

ทีต่ัง้สำขำ 

บำ้นใหม ่

10.23 บรษิทัฯ  
เป็นเจำ้ของ 

ไม่มภีำระผกูพนัใดๆ 

ฏ) โฉนดเลขที ่147933, 
147934, 147935, 
147936, 147937 

ทีต่ัง้ ต ำบลรอบเวยีง 
อ ำเภอเมอืงเชยีงรำย 
จงัหวดัเชยีงรำย 

รวมเน้ือที ่0-1-6 ไร ่

ยงัไมไ่ดใ้ชง้ำน 3.06 บรษิทัฯ  
เป็นเจำ้ของ 

 ไม่มภีำระผกูพนัใดๆ 

ฐ) โฉนดเลขที ่65394 

ทีต่ัง้ ต ำบลหยว่น 

อ ำเภอเชยีงค ำ 

จงัหวดัพะเยำ 

ทีต่ัง้สำขำ 

เชยีงค ำ 

10.15 บรษิทัฯ 

เป็นเจำ้ของ 

 ไม่มภีำระผกูพนัใดๆ 

รวม  113.46   

 

4.1.2 อาคารและอปุกรณ์  

 ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2560 รำยกำรและมลูค่ำสุทธขิองอำคำรและอุปกรณ์ทีใ่ชใ้นกำรประกอบธุรกจิของ
บรษิทัฯ และบรษิทัย่อยตำมทีป่รำกฏในงบกำรเงนิรวม มรีำยละเอยีดดงันี้ 

ประเภทสินทรพัย ์
มูลค่าสุทธิตามบญัชี  

(ล้านบาท) 

1. อำคำรและสว่นปรบัปรงุอำคำร 199.97 
2. สว่นปรบัปรุงสทิธกิำรเช่ำ 24.19 
3. เครื่องตกแต่งและเครื่องใชส้ ำนกังำน 92.63 
4. ยำนพำหนะและสว่นต่อเตมิ 21.89 
5. งำนระหว่ำงก่อสรำ้ง 4.01 

รวม 342.69 
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4.2 สิทธิการเช่า  

 ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2560 รำยกำรและมลูค่ำสทุธขิองสทิธกิำรเช่ำทีใ่ชใ้นกำรประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ 
และบรษิทัย่อยตำมทีป่รำกฏในงบกำรเงนิรวม มรีำยละเอยีดดงันี้ 

รายละเอียดทรพัยสิ์นท่ีเช่า การใช้งาน 
สิทธิการเช่าสทุธิ  

)ล้านบาท(  

ทีด่นิและอำคำร 
โฉนดเลขที ่85557, 85556, 85555, 85554, 8635 ต ำบลรอบเวยีง 
อ ำเภอเมอืงเชยีงรำย จงัหวดัเชยีงรำย 
เน้ือที ่0-3-20.9 ไร ่
ระยะเวลำเช่ำ: 15 ปี ตัง้แต่วนัที ่1 พ.ย. 2552 ถงึวนัที ่31 ต.ค. 2567 

ทีต่ัง้สำขำ 
ศรทีรำยมลู 

2.49 

ทีด่นิและอำคำร 
โฉนดเลขที ่108610 ต ำบลบำ้นดู่ อ ำเภอเมอืงเชยีงรำย จงัหวดั
เชยีงรำย  
เน้ือที ่0-3-40.8 ไร ่
ระยะเวลำเช่ำ: 10 ปี ตัง้แต่วนัที ่1 พ.ค. 2554 ถงึวนัที ่30 เม.ย. 2564 

ทีต่ัง้สำขำ 
บำ้นดู่ 

0.10 

ทีด่นิและอำคำร  
โฉนดเลขที่ 31, 760, 2293 ต ำบลเวยีง อ ำเภอเวยีงป่ำเป้ำ จงัหวดั
เชยีงรำย  
เน้ือที ่0-2-61.0 ไร ่
ระยะเวลำเช่ำ: 15 ปี ตัง้แต่วนัที ่28 ส.ค. 2557 ถงึวนัที ่27 ส.ค. 2572 

ทีต่ัง้สำขำ 
เวยีงป่ำเป้ำ 

2.45 

ทีด่นิและอำคำร  
โฉนดเลขที่ 4453 ต ำบลแม่เจดยี ์อ ำเภอเวยีงป่ำเป้ำ จงัหวดั
เชยีงรำย  
เน้ือที ่0-2-61.0 ไร ่
ระยะเวลำเช่ำ: 20 ปี ตัง้แต่วนัที ่1 ม .ค . 2558 ถงึวนัที ่31 ธ.ค. 2578 

ทีต่ัง้สำขำ 
แมข่ะจำน 

3.60 

รวม 8.64 

4.3 สินทรพัยไ์ม่มีตวัตน  

 ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2560 บริษัทฯ และบริษัทย่อยมีสินทรัพย์ไม่มีตัวตน ซึ่งได้แก่ โปรแกรม
คอมพวิเตอร ์เพื่อใชใ้นกำรด ำเนินธุรกจิทัว่ไปของบรษิทัฯ ประกอบดว้ยโปรแกรมระบบกำรท ำบญัช ีโปรแกรม
บญัชบีรหิำรคลงัสนิคำ้ และโปรแกรมกำรด ำเนินงำนทัว่ไปอื่นๆ มลูค่ำตำมบญัชเีท่ำกบั 2.64 ลำ้นบำท 
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4.4 ใบอนุญาตท่ีเก่ียวข้องในการประกอบธรุกิจ  

 ในกำรประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ ทุกสำขำมกีำรขอใบอนุญำตทีส่ ำคญั ไดแ้ก่ หนงัสอืรบัรองกำรแจง้กำร
ประกอบกิจกำรสถำนที่จ ำหน่ำยอำหำรหรือสถำนที่สะสมอำหำร ใบอนุญำตจัดตัง้สถำนที่สะสมอำหำร 
ใบอนุญำตกำรประกอบกจิกำรสถำนทีจ่ ำหน่ำยอำหำรและใบอนุญำตจ ำหน่ำยสุรำ นอกจำกนี้ บรษิทัฯ มกีำรขอ
ใบอนุญำตประกอบกจิกำรทีเ่ป็นอนัตรำยต่อสุขภำพประเภทโกดงัเกบ็สนิคำ้และใบอนุญำตจดัตัง้สถำนทีส่ะสม
อำหำรส ำหรบัศูนย์กระจำยสนิค้ำ โดยใบอนุญำตที่เกี่ยวขอ้งในกำรประกอบธุรกิจทุกชนิดมีกำรต่ออำยุเป็น
ประจ ำทุกปี 
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5 ข้อพิพาททางกฎหมาย 

- ไม่ม ี–  
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6 ข้อมูลทัว่ไปและขอ้มูลท่ีส าคญัอ่ืน 

6.1  ข้อมูลทัว่ไป 
 

ข้อมูลบริษทัฯ  
บรษิทัทีอ่อกหลกัทรพัย ์ : บรษิทั ธนพริยิะ จ ำกดั )มหำชน(  )“บรษิทั”หรอื “บมจ .ธนพริยิะ ”) 
เลขทะเบยีนบรษิทั : 0107558000172 
ประเภทธุรกจิ : ธุรกจิคำ้ปลกีและคำ้สง่สนิคำ้อปุโภคบรโิภค 
ทุนจดทะเบยีน : 200,000,000 บำท ประกอบดว้ยหุน้สำมญั 800,000,000 หุน้ มลูค่ำทีต่รำไว ้)Par 

value) หุน้ละ 0.25 บำท 
นิตบิุคคลทีบ่รษิทัถอืหุน้ : รำยละเอยีดตำมหวัขอ้ 1.3 ภำพรวมกำรประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย 
ทีต่ัง้ส ำนกังำนใหญ่ : เลขที ่329 หมูท่ี ่8 ต ำบลบำ้นดู่ อ ำเภอเมอืง เชยีงรำย 57000 

  โทรศพัท ์0-5377-6144 
  โทรสำร 0-5377-6144 

นกัลงทุนสมัพนัธ ์ : โทรศพัท ์0-5377-6144 
  อเีมล ์investor@thanapiriya.co.th 

บุคคลอ้างอิง  
นำยทะเบยีนหลกัทรพัย ์ : บรษิทั ศนูยร์บัฝำกหลกัทรพัย ์ )ประเทศไทย (จ ำกดั  

  เลขที ่93 ถนนรชัดำภเิษก แขวงดนิแดง เขตดนิแดง กรุงเทพมหำนคร 10400 
โทรศพัท ์0-2009-9000 
โทรสำร 0-2009-9991 

ผูส้อบบญัช ี : นำยวชิยั รุจติำนนท ์ผูส้อบบญัชทีะเบยีนเลขที ่4054 หรอื  
นำยอธพิงศ ์อธพิงศส์กุล ผูส้อบบญัชทีะเบยีนเลขที ่3500 หรอื นำยเสถยีร 
วงศส์นนัท ์ผูส้อบบญัชทีะเบยีนเลขที ่3495 หรอื นำยยทุธพงษ์ เชือ้เมอืงพำน 
ผูส้อบบญัชทีะเบยีนเลขที ่9445 
บรษิทั เอเอน็เอสออดทิ จ ำกดั  
เลขที ่100/72,100/2 ชัน้ 16 อำคำรว่องวำนชิบถีนนพระรำม 9 แขวงหว้ยขวำง  
เขตหว้ยขวำง กรงุเทพมหำนคร 10320 
โทรศพัท ์0-2645-0109 
โทรสำร 0-2168-1212 
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6.2 ข้อมูลท่ีส าคญัอ่ืน 

 - ไม่มี - 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


