
                                                                                                       บรษิัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร ์จ ำกดั (มหำชน)                                                                                               

 

ส่วนท่ี 1 หนำ้ 1 
 

 

ส่วนที่ 1 
  การประกอบธุรกิจ 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

     บรษัิท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร ์จ ำกดั (มหำชน) (“บรษัิทฯ”) เดิมช่ือบรษัิท ที.เอ.ซี.เบฟเวอรเ์รจ จ ำกดั ไดจ้ดทะเบียน
จัดตัง้บริษัทเมื่อวนัที่ 28 มีนำคม 2545 ดว้ยทุนจดทะเบียนเริ่มแรก 2 ลำ้นบำท เพื่อด ำเนินธุรกิจจ ำหน่ำยเครื่องดื่มเย็นใน 
โถกด (Cold Beverage Dispenser) ในรำ้นเซเว่นอีเลฟเว่น (7-Eleven) ซึ่งเป็นเครื่องดื่มที่เกิดจำกกำรพฒันำสินคำ้รว่มกนั
ระหว่ำงบริษัทฯ และบริษัท ซีพี ออลล ์จ ำกดั (มหำชน) สินคำ้ที่วำงจ ำหน่ำยในช่วงแรก ไดแ้ก่ ชำเย็น ชำนม กำแฟ และน ำ้
ผลไม ้เช่น น ำ้พัน้ซ ์น ำ้แคนตำลปู เป็นตน้ ต่อมำในปี 2548 บริษัทฯ ไดข้ยำยธุรกิจไปยงัตลำดเครื่องดื่มพรอ้มดื่ม (Ready to 
Drink) โดยเริม่วำงจ ำหนำ่ยเครือ่งดืม่ประเภทชำเขียวบรรจขุวดพรอ้มดื่มภำยใตต้รำสนิคำ้ “เชนยำ่” และไดข้ยำยช่องทำงกำร
จ ำหน่ำยไปยงัตลำดตำ่งประเทศ เช่น กมัพชูำ สิงคโปร ์ดไูบ รสัเซีย และสหรฐัอเมรกิำ เป็นตน้ จนกระทั่ งปี 2552 บริษัทฯ ได้
ขยำยธุรกิจเขำ้สู่กำรแปรรูปอำหำรจำกเนือ้สตัว ์โดยมีโรงงำนแปรรูปอำหำรจำกเนือ้สตัว ์ตัง้อยู่ที่นิคมอุตสำหกรรมไฮเทค 
อ ำเภอบำงปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ เพื่อผลิตและจ ำหน่ำยลูกชิน้ป้ิงและหมูป้ิง ภำยใตต้รำสินคำ้ “แฮปป้ีเชฟ” 
(Happy Chef) และ “นมัเบอรว์นั” และไดจ้ดทะเบียนเปลี่ยนช่ือบริษัทจำก บริษัท ที.เอ.ซี.เบฟเวอรเ์รจ จ ำกัด เป็นบริษัท  
ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร ์จ ำกัด เมื่อวันที่ 28 กรกฎำคม 2552  ต่อมำในปี 2554 บริษัทฯ ไดข้ยำยธุรกิจไปยงัตลำดเครื่องดื่ม 
ฟังกช์ันนอล (Functional Drink) โดยออกผลิตภณัฑก์ำแฟปรุงส ำเร็จพรอ้มดื่มเพื่อสขุภำพและควบคมุน ำ้หนกัภำยใตต้รำ
สินคำ้ “วีสลิม” (VSlim) เพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรของผูบ้ริโภคที่ใหค้วำมส ำคญักบัเรื่องของสขุภำพและควำมงำม โดย 
VSlim ถือเป็นยี่หอ้แรกที่ผลติกำแฟปรุงส ำเรจ็พรอ้มดื่มเพื่อสขุภำพและควบคมุน ำ้หนกัในรูปแบบกระป๋อง  

  ในกำรจดัหำสินคำ้เพื่อจ ำหน่ำยของบริษัทฯ นัน้ บริษัทฯ จะว่ำจำ้งผูร้บัจำ้งผลิตภำยนอก (Original Equipment 
Manufacturer หรือ OEM) เป็นหลกั ในกำรผลิตสินคำ้ทัง้ที่บริษัทฯ พฒันำร่วมกบัพนัธมิตรหลกัทำงธุรกิจ (Key Strategic 
Partner) และสินคำ้ที่บริษัทฯ พฒันำขึน้เอง เพื่อน ำมำจดัจ ำหน่ำยใหแ้ก่ลกูคำ้ภำยใตต้รำสินคำ้ของบริษัทฯ อย่ำงไรก็ตำม 
เพื่อใหก้ำรประกอบธุรกิจของบริษัทฯ มีควำมครบวงจรมำกยิ่งขึน้ ในปี 2556 บริษัทฯ จึงไดล้งทุนก่อสรำ้งโรงงำนผลิต
เครื่องดื่มปรุงส ำเร็จชนิดผงของบริษัทฯ เอง ซึ่งตัง้อยู่ที่โครงกำรพำรำกอน แฟ็คตอรี่ แลนด ์อ ำเภอบำ้นบึง จงัหวดัชลบรุี บน
เนือ้ที่รวม 1 ไร ่1 งำน 53 ตำรำงวำ โดยมีก ำลงักำรผลติเต็มที่ 2,021.76 ตนัตอ่ปี ในปีนีบ้รษัิทฯมีกำรกระจำยควำมเสีย่งไปยงั
โรงงำนบำ้นบงึ โดยมีกำรเพิ่มไลนผ์ลติ และมำตรฐำนกำรผลติที่สงูขึน้ ท ำใหบ้รษัิทมีศกัยภำพมำกยิ่งขึน้ ถึงแมว้ำ่บรษัิทฯ จะ
มีโรงงำนผลิตเครื่องดื่มของบริษัทฯ ดงักลำ่ว บริษัทฯ ยงัคงตอ้งอำศยักำรจดัหำสินคำ้โดยกำรว่ำจำ้งผูร้บัจำ้งผลิตภำยนอก
เป็นหลกั เพื่อใชศ้กัยภำพและควำมแข็งแกรง่ที่โดดเดน่และแตกตำ่งกนัไปของผูร้บัจำ้งผลติแตล่ะรำย 

  ดว้ยวิสยัทศันข์องผูบ้ริหำรในกำรมุ่งมั่นที่จะเป็นบริษัทชัน้น ำในดำ้นเครื่องดื่มประเภทชำและกำแฟซึ่งเป็นธุรกิจ
หลกัของบริษัทฯ บริษัทฯ จึงไดจ้ ำหน่ำยธุรกิจแปรรูปอำหำรจำกเนือ้สตัวไ์ปเมื่อเดือนสิงหำคม 2556 จำกนัน้ในปี 2557  
บรษัิทฯ ไดพ้ฒันำและออกผลติภณัฑใ์หมป่ระเภทเครือ่งดืม่ปรุงส ำเรจ็ชนิดผง ตรำ “สวสัดี” (Sawasdee) โดยเนน้จ ำหนำ่ยใน
ตลำดต่ำงประเทศเป็นหลกั ไดแ้ก่ นมทุเรียนผสมเนือ้ทเุรียน นมมะม่วงผสมเนือ้มะม่วง และชำนมไทย ซึ่งเป็น 3 รสชำติที่
สะทอ้นถึงนวัตกรรมและควำมเป็นไทยร่วมสมยั มีรสชำติอันเป็นเอกลกัษณ์เฉพำะของไทย  และเพื่อรองรบักำรเติบโต
ดงักลำ่ว บริษัทฯ จึงมีกำรเพิ่มทนุอย่ำงตอ่เนื่อง บริษัทฯไดท้ ำกำรแปรสภำพเป็นบริษัทมหำชนจ ำกดั พรอ้มทัง้เปลีย่นช่ือเป็น 
“บรษัิท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร ์จ ำกดั (มหำชน)” เมื่อวนัท่ี 26 สงิหำคม 2558 จนปัจจบุนับรษัิทฯ มีทนุจดทะเบียนและเรยีกช ำระ
แลว้จ ำนวน 152 ลำ้นบำท และไดเ้ขำ้เป็นบรษัิทจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์เอ็ม เอ ไอ เมื่อวนัท่ี 2 ธนัวำคม 2558   
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 ในกำรท่ีบรษัิทฯด ำเนินธุรกิจรว่มกบับรษัิท ซีพี ออลล ์จ ำกดั (มหำชน) (“CPALL”) ในแบบธุรกิจสูธุ่รกิจ (Business 
to Business : B2B) นัน้ เนื่องจำก CPALL ประกอบธุรกิจหลกัคือ ธุรกิจคำ้ปลกีประเภทรำ้นคำ้สะดวกซือ้ภำยใตเ้ครือ่งหมำย
กำรค้ำ 7-Eleven ซึ่งจ ำหน่ำยสินค้ำที่หลำกหลำย ทั้งของบริโภคและอุปโภคประกอบด้วยสินค้ำกลุ่มหลัก ๆ ได้แก่  
1) Stationary  2) Non-Food 3) Cosmetic  4) Beverage  และ 5) Processed Food และบริษัทฯตอ้งกำรเติบโตคู่ไปกับคู่
คำ้อย่ำงยั่งยืน จึงวำงกลยุทธ์และขอโอกำสทำงคู่คำ้ใหเ้ขำ้ไปร่วมธุรกิจในกลุ่มสินคำ้ดงักล่ำว ท ำใหบ้ริษัทฯตอ้งสำมำรถ
ตอบสนองควำมตอ้งกำรในสนิคำ้ที่หลำกหลำยได ้  

 ในแต่ละปีบริษัทฯมีกำรพฒันำสินคำ้ใหม่รว่มกบัลกูคำ้เพื่อเจำะกลุม่ผูบ้ริโภคใหค้รอบคลมุเพิ่มขึน้อยำ่งต่อเนื่ อง 
ส ำหรบักลุ่มธุรกิจ B2B (Business to Business) ในรำ้น 7-Eleven มีกำรขยำยธุรกิจไปสู่กลุ่มสินคำ้อื่น ๆ จำกเดิมมีเพียง
ธุรกิจเครื่องดื่มในโถกดเพียงอย่ำงเดียว โดยปัจจุบนัธุรกิจเครื่องดื่มเองก็มีกำรเติบโตมำกขึน้ เช่น เครื่องดื่มชงสดในมุม  
All Café ของรำ้น 7-Eleven เครื่องกดเครื่องดื่มรอ้น เป็นตน้ โดยในปีนีม้ีกำรเพิ่มเมนใูนมมุ All Café ที่รำน 7-Eleven ไดแ้ก่ 
ชำนมบกุ ซึ่งจะเป็น Signature Menu ที่วำงขำยตลอดทัง้ปีทกุสำขำที่มี All Café ทั่วประเทศ และมีกำรเพิ่มขนำด Size ของ
เครื่องดื่มจำก 16 oz. เป็น 22 oz. ซึ่งจะเป็นอีกสว่นหนึ่งที่ท ำใหร้ำยไดเ้พิ่มมำกยิ่งขึน้ อีกทัง้ยงัมี ธุรกิจเครื่องเขียน และธุรกิจ 
Non-Food เขำ้มำเสริมควำมแข็งแกร่ง เพื่อใหค้รอบคลมุกลุ่มประเภทสินคำ้หลกัของ CPALL และถือว่ำเป็นกำรกระจำย
ควำมเสีย่งอีกดว้ย   

  ส  ำหรบักลุ่มธุรกิจ B2C (Business to Consumer) ในส่วนธุรกิจคำแรคเตอรม์ีควำมแข็งแกร่งมำกขึน้ จำกที่
บริษัทฯไดเ้ป็นตัวแทนอนุญำตใหใ้ช้ลิขสิทธ์ิ ของบริษัท San-X ประเทศญ่ีปุ่ น (Licensor) โดยไดม้ีกำรจัดท ำสินค้ำและ
แคมเปญต่ำง ๆรว่มกับพนัธมิตรแบรนดช์ัน้น ำ และมีคำแรคเตอรล์ำยกำรต์นูช่ือดงัทำงออนไลนข์องไทย ภำยใตช่ื้อ หมำจ๋ำ 
และคำแรคเตอร ์Art Story ของกลุ่มเด็กพิเศษที่สรำ้งผลงำนเป็นภำพวำดลำยเสน้ โดยบริษัทฯเขำ้ไปช่วยรว่มสรำ้งรำยได้
ใหก้บัโครงกำรนีท้ัง้หมด ซึง่ถือวำ่เป็นกำรด ำเนินกำรควำมรบัผิดชอบตอ่สงัคมของบรษัิทฯอีกโครงกำรหนึง่ 

 ในส่วนของธุรกิจเครื่องดื่มในกลุ่มธุรกิจ B2C บริษัทฯไดข้ยำยผลิตภณัฑเ์ครื่องดื่มเขำ้สู่ Café Business ไดแ้ก่ 
รำ้นกำแฟมวลชน Arabitia Café Jungle Café CP Fresh Mart  Black Canyon และกำแฟพนัธุไ์ทยอย่ำงต่อเนื่อง มีกำรตอ่
ยอดธุรกิจและพฒันำเครื่องดื่มหรือสินคำ้ใหม่ๆใหก้ับกลุ่มลกูคำ้ Café Business ซึ่งมีสำขำกระจำยทั่วประเทศ ช่วยเพิ่ม
ช่องทำงในกำรจ ำหนำ่ยสนิคำ้มำกยิ่งขึน้ 

 ในปีนีถื้อไดว้่ำบริษัทฯไดร้บักำรรบัรองและรำงวลัต่ำง ๆในระดบัสำกลมำกขึน้ ไดแ้ก่ กำรไดร้บัรำงวลั Superior 
Taste Award จำก International Taste Institute ประเทศเบลเยี่ยม โดยเป็นผูน้  ำระดบัสำกลในกำรประเมินผลและรบัรอง
รสชำติอำหำรและเครื่องดื่ม ซึ่งกำรไดร้บัใบรบัรอง Superior Taste Award ถือว่ำเป็นที่ยอมรบัในหมู่ผูค้ำ้ปลีกรำยใหญ่ทั่ว
โลก และสรำ้งควำมควำมแตกตำ่งอยำ่งเห็นไดช้ดัต่อทัง้ตลำดในและตำ่งประเทศ ส ำหรบั เครือ่งดื่มที่ TACC ไดร้บัรำงวลัใน
ครัง้นี ้มีจ ำหน่ำยในรำ้น 7-Eleven ประกอบดว้ย เครื่องดื่มเย็นในโถกด ไดแ้ก่ กำแฟลำเต ้และชำไทย รวมถึงเครือ่งดื่มในมมุ 
All Café ไดแ้ก่ ชำมะนำว โดย Superior Taste Award ถือว่ำเป็นรำงวลัมำตรฐำนระดบัโลกอันทรงเกียรติ และเป็นขวัญ
ก ำลงัใจใหก้บัผูบ้ริหำรและพนกังำนทกุคน ที่ต่ำงมีควำมมุ่งมั่น ตัง้ใจ แมว้่ำในช่วงที่ผ่ำนมำบริษัทฯจะไดร้บัผลกระทบจำก
สถำนกำรณข์องโรค COVID-19 แต่บริษัทฯก็ยงัไม่หยดุพฒันำและคิดคน้ผลิตภณัฑท์ี่ดีมีคณุภำพอย่ำงต่อเนื่อง บริษัทฯให้
ควำมส ำคญักบักำรวิจยัและพฒันำผลติภณัฑ ์โดยถือวำ่ฝ่ำย RD เป็นหวัใจส ำคญัขององคก์ร มีกำรลงทนุในทีมบคุลำกรท่ีมี
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ควำมรู ้ควำมสำมำรถหลำกหลำยในกำรพฒันำสินคำ้เครื่องดื่ม และ RD Lab ที่มีเครื่องมือและอุปกรณท์ี่หลำกหลำยใน
มำตรฐำนระดบัสำกล เพื่อรองรบักำรพฒันำดำ้นนวตักรรมส ำหรบัเครือ่งดื่มในอนำคต  

   นิตยสำร Forbes ไดป้ระกำศรำยช่ือ Asia's 200 Best Under A Billion 2020  ซึ่ง TACC เป็น 1 ใน 19 บริษัทที่
เป็นตวัแทนจำกประเทศไทยที่มีคณุสมบตัิที่ดีที่สดุในภมูิภำคเอเชียในครัง้นีด้ว้ย  ส  ำหรบัเกณฑก์ำรพิจำรณำมำจำกบริษัท
มหำชนขนำดกลำง และเล็กในภมูิภำคเอเชีย-แปซิฟิกที่มีรำยไดส้งูกวำ่ 10 ลำ้นดอลลำร ์แต่ไม่เกิน 1 พนัลำ้นดอลลำรส์หรฐั 
ซึง่มีจ ำนวน 18,000 บรษัิท แลว้คดัเลอืก 200 บรษัิทท่ีมีคณุสมบตัิดีที่สดุตำมเกณฑท์ี่ก ำหนดไดแ้ก่ มีรำยไดแ้ละก ำไรเติบโตดี
อย่ำงนอ้ย 3 ปียอ้นหลงั มีผลตอบแทนเฉลี่ยต่อหุน้แข็งแกร่งตลอด 5 ปียอ้นหลงั มีภำระหนีต้  ่ำ และมีกำรก ำกับดูแลที่
แข็งแกร่ง ซึ่ง TACC เขำ้เกณฑค์ุณสมบตัิที่ดีตำมเกณฑท์ี่ก ำหนดขำ้งตน้ ท ำใหม้ีช่ือ 1 ใน 19 บริษัทฯ ท่ีเป็นตัวแทนจำก
ประเทศไทย 

  ตลอดระยะเวลำที่ผ่ำนมำ บริษัทฯ มุ่งเนน้กำรบริหำรกลยทุธ์ดำ้นกำรตลำดและกำรขำยควบคู่ไปกับกำรวิจัยและ
พฒันำเครื่องดื่มที่มีเอกลกัษณแ์ละควำมแตกตำ่งอยำ่งชดัเจน ดว้ยควำมหลำกหลำยทัง้รูปแบบและรสชำติ สง่ผลใหผ้ลิตภณัฑ์
ของบริษัทฯ สำมำรถตอบสนองควำมตอ้งกำรและไลฟ์สไตลข์องผูบ้ริโภคไดอ้ย่ำงต่อเนื่อง ท ำใหไ้ดร้บัควำมไวว้ำงใจและโอกำส
ในกำรพัฒนำสินค้ำใหม่จำกลูกค้ำและคู่ค้ำเพิ่มมำกขึน้มำโดยตลอด ด้วยควำมมุ่งมั่นที่จะด ำเนินธุรกิ จร่วมกับคู่ค้ำที่มี
ควำมสมัพนัธก์นัมำอยำ่งยำวนำน ภำยใตห้ลกัคิดของกำรเติบโตอยำ่งยั่งยืนและควำมเป็นพนัธมิตรทำงธุรกิจตอ่กนั   

การทบทวนวสิัยทัศน ์พันธกิจ และเป้าหมายการด าเนินธุรกจิ 

       บริษัทฯไดม้ีกำรทบทวนวิสยัทศัน ์พนัธกิจ และเป้ำหมำยกำรด ำเนินธุรกิจประจ ำทกุปี โดยผ่ำนกำรทบทวนและ
พิจำรณำเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรบริหำร และน ำเสนอให้คณะกรรมกำรบริษัทเพื่อพิจำรณำอนุมัติ ในกำรประชุม
คณะกรรมกำรบริษัทครัง้ที่ 6/2563 เมื่อวนัที่ 22 ตุลำคม 2563 โดยคณะกรรมกำรบริหำรไดน้ ำเสนอกำรเพิ่มเติมวิสยัทศัน์
ใหม่ เพื่อใหม้ีควำมชดัเจนมำกยิ่งขึน้  และเพื่อใหค้วำมสอดคลอ้งสถำนกำรณแ์ละสภำพเศรษฐกิจ ณ ปัจจุบนั ในสว่นของ
พนัธกิจยงัคงตำมเดิม   

  คณะกรรมกำรไดต้ิดตำมดแูลใหม้ีกำรน ำกลยทุธข์องบรษัิทไปปฏิบตัิ โดยในกำรประชมุคณะกรรมกำรทุกไตรมำส
คณะกรรมกำรได้ติดตำมผลของกำรด ำเนินงำนของฝ่ำยจัดกำร โดยก ำหนดให้มีกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนและ 
ผลประกอบกำรของบรษัิท แนวโนม้ธุรกิจและแผนงำนตำ่ง ๆ ใหเ้ป็นไปตำมกลยทุธท์ี่วำงไว ้

1.1วิสัยทัศน ์วัตถุประสงค ์และเป้าหมายการประกอบธุรกิจ   

วิสัยทัศน ์(Vision) 

  “เรำจะเป็นหนึ่งในผูน้  ำดำ้นสินคำ้ไลฟ์สไตลแ์ละสรำ้งสรรคเ์ครื่องดื่มใหเ้ป็นที่รูจ้กัในตลำดอำเซียน พรอ้มสรำ้งควำมพงึ
พอใจใหก้บัลกูคำ้อยำ่งทนัท่วงที โดยสรำ้งสิง่ที่เป็นประโยชนร์ว่มกนั สรำ้งควำมสมัพนัธท์ี่ยั่งยืนกบัผูม้ีสว่นไดเ้สียที่ส  ำคญัทกุฝ่ำย”
พันธกิจ (Mission) 

   พนกังำนชำวทีเอซีซีจะรว่มกนัผลกัดนัใหอ้งคก์รนีเ้ป็นบรษัิทชัน้น ำดำ้นเครือ่งดื่มไรแ้อลกอฮอล ์โดยเฉพำะชำและ
กำแฟ ดว้ยกำรด ำเนินกิจกำรในแบบธุรกิจสูธุ่รกิจ และธุรกิจสูผู่บ้รโิภค ทัง้ในประเทศและกลุม่ประเทศกมัพชูำ ลำว และจีน (CLC) 
โดยกำรสรำ้งควำมมั่นคงผำ่นก ำไรทัง้ 4 ดงันี ้

 



                                                                                                       บรษิัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร ์จ ำกดั (มหำชน)                                                                                               

 

ส่วนท่ี 1 หนำ้ 4 
 

 

1. ก ำไรสู ่“ผูบ้รโิภค” ดว้ยผลติภณัฑท์ี่ดีมีคณุภำพ สำมำรถสรำ้งควำมพงึพอใจใหแ้ก่ผูบ้รโิภคในรำคำที่เป็นธรรม 
2. ก ำไรสู ่“คูค่ำ้” ดว้ยนโยบำยและกำรท ำงำนภำยใตห้ลกัของควำมเป็นหุน้สว่นทำงธุรกิจแบบยั่งยืน 
3. ก ำไรสู ่“สงัคม” ดว้ยกำรเป็นองคก์รท่ีมีสว่นรว่มในกำรพฒันำคณุภำพชีวิตที่ดีแกช่มุชน สงัคม และสิง่แวดลอ้ม 
4. ก ำไรสู ่“องคก์ร” ดว้ยกำรสรำ้งผลตอบแทนที่ดีทัง้แก่ผูถื้อหุน้และพนกังำน 

เป้าหมายการด าเนินธุรกิจ 
1. เติบโตควบคูไ่ปกบัคูค่ำ้หลกั ดว้ยควำมมุง่มั่นท่ีจะด ำเนินธุรกิจรว่มกนัภำยใตห้ลกัคิดของกำรเติบโตอยำ่ง 

ยั่งยืนและควำมเป็นหุน้สว่นทำงธุรกิจตอ่กนั 
2. มุง่เนน้กำรพฒันำผลติภณัฑอ์ยำ่งตอ่เนื่องเพื่อสรำ้งควำมแตกตำ่งทำงธุรกิจ 
3. สรำ้งช่องทำงกำรจดัจ ำหนำ่ยทัง้ในประเทศและตำ่งประเทศใหแ้ขง็แกรง่มำกยิง่ขึน้ 
4. เพิ่มยอดขำยส ำหรบัตลำดตำ่งประเทศและในประเทศ โดยกำรรกัษำฐำนลกูคำ้ปัจจบุนัและขยำยฐำนลกูคำ้ใหม่

เพิ่มมำกขึน้ 
 

1.2 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ส าคัญ 

พฒันำกำรท่ีส ำคญัของบรษัิทฯ ในช่วงระยะเวลำที่ผำ่นมำ มีรำยละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
ปี 2545 
 จดทะเบียนจัดตั้งบริษัทฯ ในช่ือ “บริษัท ที.เอ.ซี .เบฟเวอร์เรจ จ ำกัด” ด้วยทุนจดทะเบียน 2 ล้ำนบำท เมื่อวันที่   

28 มีนำคม 2545 
ปี 2546 
 บริ ษัทฯ เริ่มประกอบธุ รกิจจ ำหน่ำยเครื่องดื่มในโถกด (Dispenser Drink) ภำยใต้ตรำสินค้ำ “เชนย่ำ” ในร้ำน  

7- Eleven โดยสนิคำ้ประเภทแรกที่วำงจ ำหนำ่ย ไดแ้ก่ ชำเย็น 
ปี 2548 
 บรษัิทฯ เริม่จ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มชำเขียวพรอ้มดื่มภำยใตต้รำสนิคำ้ “เชนยำ่”  
 บริษัทฯ ย้ำยส ำนักงำนใหญ่จำกเลขที่ 99/18 อำคำรหลังสวนบัลโคนี่ ชั้น 4 ห้องเลขที่ 8 ถนนหลังสวน แขวงลุมพินี  

เขตปทมุวนั กรุงเทพฯ มำอยู ่ณ เลขที่ 1481 หมูบ่ำ้นศรวีรำ 3/2 ซอยลำดพรำ้ว 94 แขวงวงัทองหลำง เขตวงัทองหลำง กรุงเทพฯ 
ปี 2550 
 บรษัิทฯ เริม่จ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มชำเขียวนม ชำเขียว และกำแฟ ซึง่เป็นเครือ่งดื่มปรุงส ำเรจ็ชนิดผงภำยใตต้รำสนิคำ้ “ชำช่ำ” 
 บรษัิทฯ เริม่สง่ออกเครือ่งดื่มชำเขียวพรอ้มดื่มภำยใตต้รำสนิคำ้ “เชนยำ่” ไปยงัตลำดตำ่งประเทศ 
ปี 2552 
 บริษัทฯ  ไดข้ยำยธุรกิจไปสูก่ำรแปรรูปอำหำรจำกเนือ้สตัว ์โดยมีโรงงำนตัง้อยู่ที่นิคมอตุสำหกรรมไฮเทค อ ำเภอบำงปะอิน จงัหวดั

พระนครศรอียธุยำ 
 เมื่อวนัที่ 13 ตลุำคม 2552 บรษัิทฯ ไดร้บับตัรสง่เสรมิกำรลงทนุส ำหรบักิจกำรผลติหรือถนอมอำหำรหรือสิง่ปรุงแตง่อำหำร

โดยใชเ้ทคโนโลยีที่ทนัสมยั จำกคณะกรรมกำรสง่เสรมิกำรลงทนุ (BOI)  
 บรษัิทฯ เริม่จ ำหนำ่ยลกูชิน้ป้ิง และหมป้ิูงสตูรนมสด ภำยใตต้รำสนิคำ้ “แฮปป้ีเชฟ” และ “นมัเบอรว์นั” ในรำ้น 7-Eleven 
 จดทะเบียนเปลีย่นช่ือจำก “บรษัิท ที.เอ.ซี.เบฟเวอรเ์รจ จ ำกดั” เป็น “บรษัิท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร ์จ ำกดั” เมื่อวนัที่ 28 กรกฎำคม 2552                                    
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ปี 2553 
 บริษัทฯ เพิ่มทนุจดทะเบียนจ ำนวน 5 ลำ้นบำท จำกทนุจดทะเบียนเดิม 2 ลำ้นบำท เป็น 7 ลำ้นบำท โดยกำรออกหุน้สำมญั

ใหมจ่ ำนวน 50,000 หุน้ มลูคำ่ที่ตรำไวหุ้น้ละ 100 บำท เพื่อใชเ้ป็นเงินทนุหมนุเวียนในกิจกำร 
ปี 2554 
 บรษัิทฯ เพิ่มทนุจดทะเบียนจ ำนวน 3 ลำ้นบำท จำกทนุจดทะเบียนเดิม 7 ลำ้นบำท เป็น 10 ลำ้นบำท โดยกำรออกหุน้สำมญั

ใหมจ่ ำนวน 30,000 หุน้ มลูคำ่ที่ตรำไวหุ้น้ละ 100 บำท เสนอขำยใหแ้ก่ผูถื้อหุน้เดิม เพื่อใชเ้ป็นเงินทนุหมนุเวียนในกิจกำร 
 บรษัิทฯ เริม่จ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มกำแฟปรุงส ำเรจ็พรอ้มดื่มเพื่อสขุภำพและควบคมุน ำ้หนกั ภำยใตต้รำสนิคำ้ “วีสลมิ” 
 บริษัทฯ ยำ้ยส ำนักงำนใหญ่จำกเลขที่ 1481 หมู่บำ้นศรีวรำ 3/2 ซอยลำดพรำ้ว 94 แขวงวังทองหลำง เขตวังทองหลำง 

กรุงเทพฯ มำอยู่ ณ เลขที่ 9/231-233 อำคำรยูเอ็มทำวเวอร ์ชั้น 23 ถนนรำมค ำแหง แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง 
กรุงเทพฯ 

ปี 2556 
 บริษัทฯ เพิ่มทุนจดทะเบียนจ ำนวน 10 ลำ้นบำท จำกทุนจดทะเบียนเดิม 10 ลำ้นบำท เป็น 20 ลำ้นบำท โดยกำรออกหุน้

สำมญัใหม่จ ำนวน 100,000 หุน้ มลูค่ำที่ตรำไวหุ้น้ละ 100 บำท เสนอขำยใหแ้ก่ผูถื้อหุน้เดิม เพื่อใชเ้ป็นเงินทนุหมนุเวียนใน
กิจกำร 

 บริษัทฯ ไดร้บัรำงวลั Partnership Award 2013 “Best of Business Growth” จำกบริษัท ซีพี ออลล ์จ ำกดั (มหำชน) ซึ่งเป็น
รำงวลัที่ 7-Eleven มอบใหก้บัคูค่ำ้ที่มีกำรท ำงำนรว่มกนัและมีผลกำรด ำเนินงำนเติบโตดีเยี่ยม 

 บรษัิทฯ ไดจ้ ำหนำ่ยธุรกิจแปรรูปอำหำรจำกเนือ้สตัว ์ซึง่ประกอบดว้ย สว่นปรบัปรุงและตกแตง่อำคำร เครือ่งจกัรและอปุกรณ ์
เครือ่งใชส้  ำนกังำน และสนิคำ้คงเหลอื พรอ้มโอนบตัรสง่เสรมิกำรลงทนุใหก้บับรษัิท แฮปป้ีเชฟ (ประเทศไทย)  จ ำกดั 
ในรำคำ 20.82 ลำ้นบำท ซึง่เป็นไปตำมมลูคำ่ตำมบญัชี ณ วนัที่ 31 กรกฎำคม 2556 

 บรษัิทฯ ซือ้ที่ดิน 1 ไร ่1 งำน 53 ตำรำงวำ พรอ้มสิง่ปลกูสรำ้ง ตัง้อยูท่ี่โครงกำรพำรำกอน แฟ็คตอรี ่แลนด ์อ ำเภอบำ้นบงึ จงัหวดั
ชลบรุ ีเพื่อใชเ้ป็นโรงงำนผลติเครือ่งดื่มของบรษัิทฯ  

 บรษัิทฯ ไดร้บัใบอนญุำตประกอบกิจกำรโรงงำนผลติกำแฟปรุงส ำเรจ็ชนิดผง จำกกระทรวงอตุสำหกรรม เมื่อวนัที่ 15 ตลุำคม 
2556 และเริม่ด ำเนินกำรผลติในเดือนธนัวำคม 2556 

ปี 2557 
 บรษัิทฯ เพิ่มทนุจดทะเบียนจ ำนวน 10 ลำ้นบำท จำกทนุจดทะเบียนเดิม 20 ลำ้นบำท เป็น 30 ลำ้นบำท โดยกำรออกหุน้สำมญัใหม่

จ ำนวน 100,000 หุน้ มลูคำ่ที่ตรำไวหุ้น้ละ 100 บำท เสนอขำยใหแ้ก่ผูถื้อหุน้เดิม เพื่อใชเ้ป็นเงินทนุหมนุเวียนในกิจกำร 
 บรษัิทฯ เริม่จ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มนมทเุรยีนผสมเนือ้ทเุรยีน นมมะมว่งผสมเนือ้มะมว่ง และชำนมไทย ซึง่เป็นเครือ่งดื่มปรุงส ำเรจ็

ชนิดผงภำยใตต้รำสนิคำ้ “สวสัดี” 
 บรษัิทฯ เริม่จ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มปรุงส ำเรจ็ชนิดผงประเภทชำนม ชำเขียวนม และกำแฟ ภำยใตต้รำสนิคำ้ “ณ อรุณ” 
 เมื่อวนัที่ 12 พฤศจิกำยน 2557 โรงงำนผลิตเครื่องดื่มของบริษัทฯ ไดร้บักำรรบัรองมำตรฐำน GMP และ HACCP จำก SGS 

(Thailand)  
ปี 2558 
 บรษัิทฯ เพิ่มทนุจดทะเบียนจ ำนวน 47 ลำ้นบำท จำกทนุจดทะเบียนเดิม 30 ลำ้นบำท เป็น 77 ลำ้นบำท โดยกำรออกหุน้

สำมญัใหมจ่ ำนวน 470,000 หุน้ มลูค่ำที่ตรำไวหุ้น้ละ 100 บำท เสนอขำยใหแ้ก่ผูถื้อหุน้เดิม เพื่อใชเ้ป็นเงินทนุหมนุเวียน
ในกิจกำร 
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 ที่ประชมุวิสำมญัผูถื้อหุน้ ครัง้ที่ 2/2558 เมื่อวนัท่ี 21 สงิหำคม 2558 ไดม้ีมติอนมุตัิใหบ้รษัิทฯ ด ำเนินกำรดงันี ้
- แปรสภำพเป็นบรษัิทมหำชนจ ำกดั 
- เปลีย่นแปลงมลูคำ่ที่ตรำไวจ้ำกหุน้ละ 100 บำท เป็น 0.25 บำท 
- เพิ่มทนุจดทะเบียนจ ำนวน 75 ลำ้นบำท จำกทนุจดทะเบียนเดิม 77 ลำ้นบำท เป็น 152 ลำ้นบำท โดยกำรออกหุน้

สำมญัใหมจ่ ำนวน 300 ลำ้นหุน้ มลูคำ่ที่ตรำไวหุ้น้ละ 0.25 บำท ซึง่มีรำยละเอียดกำรจดัสรรดงันี ้
 (1) หุน้สำมญัเพิ่มทนุจ ำนวน 132 ลำ้นหุน้ เสนอขำยใหแ้ก่ผูถื้อหุน้เดิม 
 (2) หุน้สำมญัเพิ่มทนุจ ำนวน 9 ลำ้นหุน้ เสนอขำยใหแ้ก่กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำนของบรษัิทฯ 
  (3) หุน้สำมญัเพิ่มทนุจ ำนวน 159 ลำ้นหุน้ เสนอขำยใหแ้ก่ประชำชน 

ในกรณีที่มีหุน้เหลือจำกกำรเสนอขำยใหแ้ก่กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำนตำมขอ้ (2)  
ใหเ้สนอขำยหุน้สำมญัใหมท่ีเ่หลอืดงักลำ่วใหแ้ก่ประชำชนตำมขอ้ (3) 

ปี 2558 
 เขำ้เป็นบรษัิทจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย ์เอม็ เอ ไอ เมือ่วนัที่ 2 ธนัวำคม 2558 จ ำนวนหุน้ทีเ่สนอขำย 608 ลำ้นหุน้ รำคำที่

เสนอขำย 2.88 บำท มลูคำ่กำรเสนอขำยทัง้หมด 483.84 ลำ้นบำท โดยมีทนุจดทะเบียนและทนุช ำระแลว้เป็นเงิน 152 ลำ้นบำท 
เมื่อวนัท่ี 30 พฤศจิกำยน 2558 

 บริษัทฯไดร้บัรำงวลั Thailand Trust Mark จำกกรมส่งเสริมกำรคำ้ระหว่ำงประเทศ กระทรวงพำณิชย ์โดยเป็นตรำ
สญัลกัษณร์บัรองคณุภำพสินคำ้ที่ก ำหนดขึน้เพื่อสง่เสริมคณุค่ำของสินค้ำและบริกำรของไทยที่ผลิตในประเทศไทยซึง่
เป็นกำรรบัรองวำ่บรษัิทฯมีคณุสมบตัิครบถว้นมีมำตรฐำนและคณุภำพทำงดำ้นสินคำ้และบริกำร สำมำรถเช่ือถือไดใ้น
ระดบัสำกลและทั่วโลก                                                                                                                                                                                        

ปี 2559 

 เดือนมีนำคม ไดร้บัรำงวัล Asia Pacific Entrepreneurship Awards 2016 Thailand (APEA)ประเภท MOST 
PROMISING ENTERPRENEURSHIP  AWARD  หรอืนกัธุรกิจที่มีแนวโนม้จะเติบโตในอนำคต  

 เดือนเมษำยน  ไดร้บัพระรำชทำนเครื่องอิสริยำภรณอ์นัเป็นท่ีสรรเสริญยิ่งดิเรกคณุำภรณช์ัน้เหรยีญเงินดิเรกคณุำภรณ์
ในปี 2559 จำกกำรสนบัสนนุทุนทรพัยเ์พื่อกิจกำรสำธำรณประโยชนข์องมูลนิธิจุฬำภรณผ์่ำนรำยกำร Dance Your Fat 
Off เตน้เปลีย่นชีวิต เมื่อปี 2557 ที่ผำ่นมำ 

 มิถุนำยน   ไดร้บัรำงวลัโครงกำร “หุน้ใหม่ควำมภำคภูมิใจของจงัหวดั” (IPOP AWARD) จำกส ำนกังำนคณะกรรมกำร
ก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์เนื่องจำกเสนอขำยหุน้ภำยในเวลำที่ก ำหนด 

 ได้รับคะแนนในระดับดีมำก (97.25 จำก 100 คะแนน) ในโครงกำรประเมินคุณภำพกำรจัดประชุม   AGM ปี 2559 
จำกสมำคมสง่เสรมิผูล้งทนุไทยและ จำกส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์

 เดือนสิงหำคม   ไดร้บัสิทธ์ิในกำรผลิตและจ ำหน่ำยสินคำ้โดยใชต้วักำรต์นู 5 คำแรคเตอร ์ประกอบดว้ย Hello Kitty, My 
Melody, Kerokerokeroppi, Pompompurin และ Bad badtzmaru ในประเทศไทย ผ่ำนร้ำนสะดวกซื ้อ  7-Eleven  
ซึง่สนิคำ้ที่บรษัิทฯ ไดร้บัสทิธิครอบคลมุสนิคำ้ 5 กลุม่หลกั ไดแ้ก่ 1) Stationary  2) Non-Food เช่น ถว้ย กระเป๋ำใสเ่หรยีญ 
พวงกญุแจ เป็นตน้ 3) Cosmetic  4) Beverage  และ 5) Processed Food   
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 เดือนกันยำยน   ไดม้ีกำรขยำยเขำ้สู่ธุรกิจขำ้งเคียง (Adjacent Category) ธุรกิจหลกั (ชำและกำแฟ) ซึ่งไดแ้ก่ ธุรกิจ 
เบอเกอรีใ่นกลุม่สนิคำ้ประเภทโดนทัสไตลญ่ี์ปุ่ น รสออรจิินอล ยี่หอ้ “อะ สไมลล”์  

 เดือนพฤศจิกำยน  ไดร้บักำรประเมินผลส ำรวจกำรก ำกับดูแลกิจกำรบริษัทจดทะเบียนในปี 2559 อยู่ในระดับดีจำก
สถำบนักรรมกำรบรษัิทไทย (IOD) โดยกำรสนบัสนนุจำกตลำดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย (ตลท.) 

ปี 2560 

 เดือนมกรำคม เปิดตัวผลิตภัณฑใ์หม่ ซึ่งเป็นกำรต่อยอดจำกธุรกิจชำเขียว “เชนย่ำ” ในประเทศกัมพูชำ คือ 
เครื่องดื่มชูก ำลงั ยี่หอ้ “จั๊มพส์ตำรท์” (Jump Start) ผสมจินเส็ง ชำเขียว และวิตำมินรวม มี 2 รสชำติ ไดแ้ก่  
รสผลไมร้วม และรสน ำ้ทับทิม ในรูปแบบกระป๋องขนำด 245 มล. 

 วำงจ ำหน่ำยโดนัทสไตลญ่ี์ปุ่ น รสชำติใหม่คือ รสช็อกโกแลต ยี่หอ้ “อะ สไมลล”์ ในรำคำขำยชิน้ละ 12 บำท 

 เดือนกุมภำพันธ์ ไดร้บัรำงว ัล “SME ยั่งยืน” โดย บริษัท ซีพี ออลล ์จ ำกัด (มหำชน) ร่วมกับส ำนักส่งเสริม
วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม (สสว.) และกรมส่งเสริมอุตสำหกรรม (กสอ.) กระทรวงอุตสำหกรรม จัด 
“โครงกำรเซเว่น อีเลฟเว่น เอสเอ็มอีไทยยั่งยืน 2559” เพื่อมอบรำงวัลใหก้ับคู่คำ้เอสเอ็มอีที่จ  ำหน่ำยสินคำ้ผ่ำน
ทำงช่องทำงของเซเว่น อีเลฟเว่น และทเวนตีโ้ฟรช์็อบปิ้ง ที่มีศ ักยภำพในแต่ละดำ้น โดยแบ่งเป็น 8 ประเภท  
13 รำงวัล เช่น SME ยั่งยืน SME ดำวรุ่ง SME สินคำ้เกษตร เป็นตน้ 

 เดือนมีนำคม วำงจ ำหน่ำย Zenya Mocktail” เครื่องดื่มแนวใหม่ ที่พรอ้มสนุก สดชื่น บรรจุในถุงรูปแบบใหม่ 
พกพำสะดวก โดยมี 2 รสชำติ คือ “Magarita Mocktail” และ “Mai Tai Mocktail” รำคำขำยถุงละ 30 บำท 
โดยจ ำหน่ำยที่รำ้นสะดวกซือ้ 7-Eleven บำงสำขำ เพื่อตอ้นรบัฤดูรอ้น 

 เดือนเมษำยน  วำงจ ำหน่ำยเครื่องดื่มปรุงส ำเร็จชนิดผงพรอ้มชงรสชำติใหม่  คือ มะม่วงโยเกิรต์ป่ัน ในมุมกำแฟสด  
 All Café ที่รำ้นสะดวกซือ้ 7-Eleven เพื่อตอ้นรบัฤดูรอ้น 

 เดือนมิถนุำยน  ไดร้บัคะแนนในระดบัดีมำก (98 จำก 100 คะแนน) ในโครงกำรประเมินคณุภำพกำรจดัประชุม AGM ปี 
2560 จำกสมำคมสง่เสรมิผูล้งทนุไทยรว่มกบัส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์

 เดือนกรกฎำคม  วำงจ ำหน่ำยเครื่องดื่มปรุงส ำเร็จชนิดผงพรอ้มชงรสชำติใหม่ คือ แอปเป้ิล โยเกิรต์ป่ัน ในมมุกำแฟสด   
All Café ที่รำ้นสะดวกซือ้ 7-Eleven เพื่อตอ้นรบัฤดฝูน 

 ถูกจัดอนัดบัหลกัทรพัยใ์น ESG 100 ปี 2560 โดยสถำบนัไทยพฒันป์ระกำศ 100 หลกัทรพัยจ์ดทะเบียนท่ีโดดเด่นดำ้น
สิง่แวดลอ้ม สงัคม และธรรมำภิบำล ซึง่เป็นตวัเลอืกในกำรลงทนุที่ใหผ้ลตอบแทน "มำกกวำ่เม็ดเงินก ำไร" 

  เดือนสงิหำคม  วำงจ ำหนำ่ยโดนทัรูปแบบใหม ่สไตลญ่ี์ปุ่ น คือ สโนวว์ี่ โดนทัทวิสต ์ยี่หอ้ “อะ สไมลล”์ ในรำคำขำยชิน้ละ 15 บำท 
 เดือนตุลำคม  ได้รับรำงวัล Total Innovation Management 2017 จัดโดยตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ตลำด

หลกัทรพัย ์เอ็ม เอ ไอ รว่มกบัส ำนกังำนนวตักรรมแหง่ชำติ 
 ฉลองครบรอบ 10 ปี Zenya ในกัมพูชำโดยจัดแคมเปญลุ้นรำงวัลใหญ่ โดยมีแพนเค้ก  เขมนิจ จำมิกรณ์ เป็น 

แบรนดแ์อมบำสเดอร ์
 เดือนพฤศจิกำยน  ไดร้บักำรประเมินผลส ำรวจกำรก ำกับดูแลกิจกำรบริษัทจดทะเบียนในปี 2560 อยู่ในระดบัดี จำก

สถำบนักรรมกำรบรษัิทไทย (IOD) โดยปีนีบ้รษัิทฯมีคะแนนดีขึน้จำก 70% ในปีก่อนเป็น 79% 
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 ไดร้บัสิทธิในกำรผลิตและจ ำหน่ำยสินคำ้โดยใช้ตัวกำรต์ูนคำแรคเตอร ์4 คำแรคเตอร ์ประกอบดว้ย Hello Kitty, My 
Melody, Kerokerokeroppi, Pompompurin และ Bad badtzmaru ในประเทศไทย ผ่ำนร้ำน 7-Eleven ซึ่งสินค้ำที ่
บริษัทฯ ไดร้บัสิทธิครอบคลุมสินคำ้ 2 กลุ่มหลกั คือ  1) Non-Food เช่น ขวดใส่น ำ้ กระปุกใส่คอนตอนบัต แม็คเน็ต  
2) Cosmetic  ไดแ้ก่  แฮนดค์รมี  แฮนดเ์จล ลปิบำลม์ 

 วำงจ ำหน่ำยเครื่องดื่มเย็นในโถกด รสชำติใหม่ คือ เครื่องดื่มช็อกโกแลต Hershey’s Freeze โดยบริษัทฯ ไดเ้ป็นผูจ้ัด
จ ำหน่ำย Hershey’s Freeze ผ่ำนควำมร่วมมือกบั Sunny Sky Products, LLC ผูไ้ดร้บัสิทธ์ิในกำรผลิตและจดัจ ำหน่ำย
เครือ่งดื่มช็อกโกแลต Hershey's Freeze  ในรำ้นอิ่มสะดวก 7-Eleven ทั่วประเทศ เพื่อตอ้นรบัเทศกำลในช่วงปลำยปีนี ้

 วำงจ ำหน่ำยซอส Easy Dip โดยใชท้ำนคู่กับอำหำรและขนม มี 3 รสชำติคือ  ซอสซำวรชี์ส  ซอสเผ็ดสไตลเ์กำหลี และ
ซอสช็อคโกแลต รำ้นสะดวกซือ้ 7-Eleven ทั่วประเทศ 

 ลงนำมบนัทกึขอ้ตกลงควำมรว่มมือทำงธุรกิจ (MOU) กบั Quanjain Group Co., Ltd. จำกประเทศจีน ซึง่ควำมรว่มมือใน
ครัง้นีส้ืบเนื่องมำจำกทัง้สองบริษัทต่ำงก็มีศกัยภำพในกำรเติบโตทำงธุรกิจและเล็งเห็นถึงแผนพฒันำผลิตภณัฑ ์รวมถึง
ช่องทำงกำรจดัจ ำหนำ่ยใหม้ีควำมแข็งแกรง่มำกขึน้ 

 ไดร้บัรำงวลัดีเดน่ประเภทรำงวลับรษัิทจดทะเบียนดำ้นนกัลงทนุสมัพนัธป์ระจ ำปี 2560 จำกตลำดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศ
ไทยร่วมกับวำรสำรกำรเงินกำรธนำคำรจัดงำน SET Award 2017 เพื่อเป็นกำรประกำศเกียรติคุณ และเชิดชูบริษัทจด 
 ทะเบียน บรษัิทหลกัทรพัย ์บรษัิทหลกัทรพัยจ์ดักำรกองทนุ และบรษัิทที่ปรกึษำทำงกำรเงิน ที่มีควำมยอดเยี่ยมและดีเดน่
ในดำ้นตำ่งๆ จำกผลกำรด ำเนินงำนปี 2559 

 เดือนธนัวำคม วำงจ ำหนำ่ยผงชีสโฟมเบส ส ำหรบัใสเ่ครือ่งดื่มปรุงส ำเรจ็ชนิดผงพรอ้มชงรสชำติตำ่ง ๆ  ในรำคำเพิ่มโฟมชีส 
15 บำท เช่น ชำมะนำว ชีส, ชำนม ชีส และ ชำเขียวนมมทัฉะ ชีส เป็นตน้ ในมมุกำแฟสด  All Café ที่รำ้น 7-Eleven   

ปี 2561 

 เดือนมกรำคม  วำงจ ำหนำ่ยผงชีสโฟมเบส ส ำหรบัใสเ่ครือ่งดื่มปรุงส ำเรจ็ชนิดผงพรอ้มชงรสชำติตำ่ง ๆ ในรำคำเพิ่มโฟม
ชีส 15 บำท เช่น ชำมะนำว ชีส, ชำนม ชีส และ ชำเขียวนมมทัฉะ ชีส เป็นตน้ ในมมุกำแฟสด  All Café ที่รำ้น 7-Eleven   

 วำงจ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มเย็นโถกดตำมฤดกูำลคือ รสลิน้จ่ี เบอรร์ีท่วิสต ์ในรำ้น 7-Eleven  
 ไดเ้ป็นตัวแทนจ ำหน่ำยสิทธ์ิกำรต์ูน Rilakkuma โดยบริษัทฯไดเ้ซ็นสญัญำ Licensing Agreement กับบริษัท 

Ingram ประเทศญ่ีปุ่ น ซึ่งเป็นตัวแทนอนุญำตใหใ้ช้สิทธ์ิของบริษัท San-X ประเทศญ่ีปุ่ น (Licensor) ระยะ 
เวลำของสญัญำ 5 ปี ครอบคลุม 7 ประเทศ ไดแ้ก่ ไทย สิงคโปร ์มำเลยเซีย กัมพูชำ เมียนมำ ลำว และ
เวียดนำม โดยคำแรคเตอรข์อง San-X ไดแ้ก่ Rilakkuma, Sumikkogurashi, Sentimental Circus, 
Kamonohashikamo, Mamegoma เป็นตน้ 

 เดือนกมุภำพนัธ ์ วำงจ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มปรุงส ำเรจ็ชนิดผงพรอ้มชงตำมฤดกูำล คือ ลิน้จ่ีโรสโยเกิรต์ป่ัน ในมมุกำแฟสด  
 All Café ในรำ้น 7-Eleven   

 วำงจ ำหน่ำยโดนัทรูปแบบใหม่ สไตลญ่ี์ปุ่ น คือโดนัททวิสต ์ รสสตอเบอรร์ี่ ยี่หอ้“อะ สไมลล”์ ในรำคำขำยชิน้ละ 
15 บำท เพื่อตอ้นรบัเทศกำลวนัวำเลนไทน ์ 

 เดือนเมษำยน วำงจ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มปรุงส ำเรจ็ชนดิผงพรอ้มชงตำมฤดูกำล คือ มะมว่งโยเกิรต์ป่ัน ในมมุกำแฟสด  All 
Café ที่รำ้น 7-Eleven เพื่อตอ้นรับฤดูรอ้น 
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 วำงจ ำหน่ำยโดนัทสไตลญ่ี์ปุ่ นรสชำติใหม่ คือโดนัททวิสต์ รสช็อกโกแลต ยี่หอ้“อะ สไมลล”์ ในรำคำขำยชิน้ละ 
15 บำท   

 เดือนพฤษภำคม  บรษัิทฯ ไดท้ ำกำรปรบัสตูรลดควำมหวำนของเครือ่งดื่มเย็นในโถด เพื่อเป็นกำรแกปั้ญหำภำษีน ำ้ตำลได้
เรยีบรอ้ย 

 เดือนมิถนุำยน  ถกูจดัอนัดบัหลกัทรพัยใ์น ESG 100 ปี 2561 ตอ่เนื่องเป็นปีที่ 2 ติดตอ่กนั โดยสถำบนัไทยพฒันป์ระกำศ 
100 หลกัทรพัยจ์ดทะเบียนที่โดดเดน่ดำ้นสิง่แวดลอ้ม สงัคม และธรรมำภิบำล ซึง่เป็นตวัเลอืกในกำรลงทนุที่ตอบโจทย์
กำรลงทนุที่ยั่งยืน   

 ไดร้บัคะแนนในระดบัดีมำก (97 จำก 100 คะแนน) ในโครงกำรประเมินคณุภำพกำรจดัประชมุ AGM ปี 2561 จำก
สมำคมสง่เสรมิผูล้งทนุไทยรว่มกบัส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์

ปี 2561 

 บริษัทฯ ไดเ้ขำ้ร่วมทุนกับบริษัท เอ็นพีพีจี (ประเทศไทย) จ ำกัด (มหำชน) เพื่อเปิดบริษัทร่วมทุนในนำม บริษัท สยำม  
เกตเวย ์จ ำกดั โดยมีทนุจดทะเบียน 50 ลำ้นบำท ด ำเนินธุรกิจใหบ้ริกำรแบบเบ็ดเสร็จในจดุเดียว  (One Stop Service) 
ซึง่รวมถึง กำรบรรจผุลติภณัฑ ์และจดัจ ำหนำ่ยผำ่นช่องทำงกำรจดัจ ำหนำ่ย เพื่อสง่ออกตำ่งประเทศในภมูิภำคใกลเ้คยีง  
เพื่อสง่เสริม และต่อยอดธุรกิจหลกัของบริษัทไดผ้่ำนช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยของบริษัทรว่มทนุ ซึ่งถือเป็นกำรเพิ่มยอด
จ ำหนำ่ยสนิคำ้ และจะช่วยขยำยฐำนลกูคำ้ใหม้ำกขึน้ 

 เดือนสิงหำคม   บริษัทฯ ไดม้ีกำรลงนำมบนัทึกขอ้ตกลงควำมรว่มมือทำงธุรกิจ (MOU) รว่มกบั A&W เพื่อเป็นพนัธมิตร
ทำงกำรคำ้ในระยะยำว โดยบริษัทฯจะร่วมพฒันำเครื่องดื่มในกลุ่มเครื่องดื่มไม่อดัลม (Non-Carbonated Drink) ทัง้
ชนิดรอ้นและเย็นที่สำมำรถชงส ำเร็จ ไม่ว่ำจะเป็นกำรชงผ่ำนเครื่องอตัโนมตัิ หรือกำรชงดว้ยมือใหก้บั A&W โดย  A&W 
จะจดัหำสถำนที่หรอืจดุจ ำหนำ่ยกลุม่เครือ่งดื่มที่ดงักลำ่วทกุสำขำในประเทศไทย โดยปัจจบุนัติดตัง้แลว้ จ ำนวน 8 สำขำ  
สง่ผลใหบ้รษัิทฯ มีช่องทำงกำรจ ำหนำ่ยสนิคำ้เพิ่มขึน้ รวมทัง้จะสำมำรถสรำ้งรำยไดม้ำกขึน้ดว้ย 

 ธุรกิจคำรแรคเตอรก์ำรต์นู Sumikkogurashi โดยศนูยก์ำรคำ้บิก๊ซีไดจ้ดัท ำโปรโมชั่นซือ้บตัรศนูยอ์ำหำรที่บิก๊   รบัฟร ีแกว้
น ำ้ Sumikko gurashi 1 ใบ   

 เดือนกันยำยน  วำงจ ำหน่ำยโดนทัสไตลญ่ี์ปุ่ น รสชำติใหม่ คือ โดนทัทวิสต ์รสดบัเบิล้ชอกโกแลต ยี่หอ้ “อะ สไมลล”์  
โดยเนือ้แปง้และผงไอซิ่งจะเป็นรสชอกโกแลต ในรำคำขำยชิน้ละ 15 บำท   

       ธุรกิจคำแรคเตอรก์ำรต์ูน Sumikkogurashi โดยศูนย์กำรค้ำบิ๊กซีได้จัดท ำโปรโมชั่นซื ้อบัตรศูนย์อำหำรที่บิ๊กซี 
รบัฟร ีจำน Sumikko gurashi 1 ชดุ   

     ธุรกิจคำแรคเตอรก์ำรต์นู Rilakkuma  โดยเครือเมเจอร ์ซีนีเพล็กซ ์ไดจ้ัดท ำ Rilakkuma Bucket ถังป๊อปคอรน์และ
แกว้น ำ้ลำย “รลีคัคมุะ” 

 เดือนตลุำคมไดร้บักำรประเมินผลส ำรวจกำรก ำกบัดแูลกิจกำรบริษัทจดทะเบียนในปี 2561 อยู่ในระดบัดีมำก (4 ดำว) 
จำกสถำบนั กรรมกำรบรษัิทไทย (IOD) โดยปีนีบ้รษัิทฯมีคะแนน 87% จำกปีก่อน 79% 

 วำงจ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มเย็นโถกดตำมฤดกูำลคือ รสโอเลีย้งเจ ในรำ้น 7-Eleven เพื่อตอ้นรบัเทศกำลกินเจ 
 วำงจ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มปรุงส ำเรจ็ชนิดผงพรอ้มชงตำมฤดกูำลคือ ยนูคิอรน์ มิลลกี์ ้หอมกลิ่นคกุกี ้หวำนสพีำสเทล ในมมุ

กำแฟสด  All Café ในรำ้น 7-Eleven   
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 ธุรกิจคำแรคเตอรก์ำรต์นู Rilakkuma  โดยเครอืเมเจอร ์ซีนีเพลก็ซ ์ไดจ้ดัท ำแคมเปญ M GENERATION REWARD โดย
เป็นกำรสะสมคะแนนเพื่อแลกรบัของรำงวลัตำ่ง ๆ เช่น แผน่รองเมำ้ท ์แกว้น ำ้ กระเป๋ำ หมอน  เป็นตน้ 

 ธุรกิจคำแรคเตอรก์ำรต์นู Rilakkuma  โดย Tesco Lotus Express ไดจ้ดัท ำแคมเปญ E-Stamp สะสมแสตมป์เพื่อแลก
รบัของพรเีมี่ยมตำ่ง ๆ  เช่น รม่ กระเป๋ำ ชดุกลอ่งใสข่อง ชดุเครือ่งนอน ชดุโต๊ะปิคนิค เป็นตน้ 

 วำงจ ำหนำ่ยสนิคำ้กลุม่เครือ่งเขยีน คำแรคเตอรก์ำรต์นู Sumikko gurashi เช่น ปำกกำ ดินสอ สมดุ ไมบ้รรทดั เป็นตน้  
ในรำ้น 7-Eleven   

 เดือนพฤศจิกำยนำงจ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มเย็นในโถกด รสชำติใหม ่คอื เครือ่งดื่มช็อกโกแลต Hershey’s Freeze โดย 
บรษัิทฯ ไดเ้ป็นผูจ้ดัจ ำหนำ่ย Hershey’s Freeze ผำ่นควำมรว่มมือกบั Sunny Sky Products, LLC ผูไ้ดร้บัสทิธ์ิในกำร
ผลติและจดัจ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มช็อกโกแลต Hershey's Freeze  ในรำ้น  7-Eleven โดยในครัง้นีจ้ะเป็นรสชำติที่วำงขำย
ตลอดทัง้ปี เฉพำะสำขำที่มีจ ำหนำ่ย 

 ธุรกิจคำแรคเตอรก์ำรต์นู Mamegoma โดยรำ้น 7-Eleven ไดจ้ัดท ำของพรีเมี่ยมเพื่อแลกซือ้ต่ำง ๆ เช่น กระเป๋ำผำ้ลด
โลกรอ้น  กลอ่งใสข่อง  เป็นตน้ 

 วำงจ ำหน่ำยโดนัทรูปแบบใหม่ คือ โดนัทป็อป เป็นโดนัทชิน้พอดีค ำ และมีดิปป้ิงนมขน้หวำนในซอง ในรำคำขำย  
25 บำท   

 บริษัทฯ ไดร้บัรำงวลัดีเดน่ประเภทรำงวลับริษัทจดทะเบียนดำ้นนกัลงทนุสมัพนัธป์ระจ ำปี 2561 ต่อเนื่องเป็นปีที่ 2 จำก
ตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยร่วมกบัวำรสำรกำรเงินกำรธนำคำรจัดงำน SET Award 2018 เพื่อเป็นกำรประกำศ
เกียรติคณุ และเชิดชูบริษัทจดทะเบียน บริษัทหลกัทรพัย ์บริษัทหลกัทรพัยจ์ดักำรกองทนุ และบริษัทท่ีปรกึษำทำงกำร
เงิน ที่มีควำมยอดเยี่ยมและดีเดน่ในดำ้นตำ่งๆ จำกผลกำรด ำเนินงำนปี 2560 

 เดือนธันวำคมวำงจ ำหน่ำยผงชีสโฟมเบส ส ำหรบัใสเ่ครื่องดื่มปรุงส ำเร็จชนิดผงพรอ้มชงรสชำติต่ำง ๆ  ในรำคำเพิ่มโฟม
ชีส 15 บำท เช่น ชำมะนำว ชีส, ชำนม ชีส และ ชำเขียวนมมทัฉะ ชีส เป็นตน้ ในมมุกำแฟสด  All Café ที่รำ้น 7-Eleven   

 ธุรกิจคำแรคเตอรก์ำรต์นู Mamegoma โดยรำ้น 7-Eleven ไดจ้ดัท ำของพรเีมี่ยมแกว้น ำ้ลำย Mamegoma โดยขำยคูก่บั
เครือ่งดื่ม Blue Lemonade   

ปี 2562 

 เดือนมกรำคมวำงจ ำหนำ่ยผงชีสโฟมเบส ส ำหรบัใสเ่ครือ่งดื่มปรุงส ำเรจ็ชนิดผงพรอ้มชงรสชำติตำ่ง ๆ ในรำคำเพิ่มโฟมชีส  
15 บำท เช่น ชำมะนำว ชีส, ชำนม ชีส และ ชำเขียวนมมทัฉะ ชีส เป็นตน้ ในมมุ  All Café ที่รำ้น 7-Eleven   

 วำงจ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มเย็นโถกดตำมฤดกูำลคือ รสสตรอวเ์บอรร์ี่ คกุกีแ้อนดค์รมี ที่รำ้น 7-Eleven  

 เดือนกุมภำพันธ์ วำงจ ำหน่ำยเครื่องดื่มปรุงส ำเรจ็ชนิดผงพรอ้มชงตำมฤดกูำล คือ รำสป์เบอรร์ี่โรส โยเกิรต์ป่ัน ใน
มมุ  All Café ท่ีรำ้น 7-Eleven  

 เดือนมีนำคม วำงจ ำหน่ำยเครื่องดื่มเย็นโถกดตำมฤดกูำลคือ รสอญัชนัน ำ้ผึง้มะนำว ท่ีรำ้น 7-Eleven 

 วำงจ ำหน่ำยโดนทัรูปแบบใหม่ คือ โดนทัป๊อปและดิปปิ้งสตรอวเ์บอรร์ี่ เป็นโดนทัชิน้พอดีค ำ ในรำคำขำย 25 บำท 
เพื่อตอ้นรบัเทศกำลวนัวำเลนไทน์ 

 วำงจ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มปรุงส ำเรจ็ชนิดผงพรอ้มชงตำมฤดูกำล คือ Mango Summer Sensation ในมมุ All Café กบั 3 เมนู
ใหม ่มะม่วงขำ้วเหนียวมูนป่ัน มะม่วงโยเกิรต์ป่ัน และมะม่วงมะนำวโซดำเย็น ที่รำ้น7-Eleven เพื่อตอ้นรบัฤดูรอ้น 
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 เริ ่มกลบัเขำ้ไปจ  ำหน่ำยชำเขียวพรอ้มดื ่ม " Zenya" ที ่ประเทศกัมพูชำอีกครั ้ง  โดยท  ำกำรปร ับส ูตรใหม ่ใส ่ 
Cooling Agent เพื่อเพิ่มควำมเย็นสดช่ืน 

 เดือนเมษำยน เปิดตวัซีรสีเ์รือ่งแรกของรลีคัคมุะทำง Netflix เรือ่ง "รลีคัคมุะกบัคำโอรุ (Rilakkuma & Kaoru) 
 เดือนพฤษภำคม ผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มได้ขยำยตัวเข้ำสู่ Café Business ได้แก่ ร ้ำนกำแฟมวลชน ร้ำนอำรำบิเทีย  

คำเฟ่ รำ้นจงัเกิล้คำเฟ่ และรำ้น ซีพี เฟรชมำรท์ 

 เดือนมิถนุำยน วำงจ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มเย็นโถกดตำมฤดกูำลคือ รสเมลอนลำเต ้ที่รำ้น 7-Eleven 

 วำงจ ำหน่ำยเครื่องดื่มปรุงส ำเร็จชนิดผงพรอ้มชงตำมฤดูกำล คือ ชำนมบุก Brown Sugar ในมุม  All Café ที่รำ้น  
7-Eleven 

 ไดร้บัคะแนนในระดบัดีมำก (99 จำก 100 คะแนน) ในโครงกำรประเมินคณุภำพกำรจดัประชมุ AGM ปี 2562 จำกสมำคม
สง่เสรมิผูล้งทนุไทยรว่มกบัส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์

 เดือนกรกฏำคม วำงจ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มปรุงส ำเรจ็ชนดิผงพรอ้มชงตำมฤดกูำล คือ ชำนม ชำมะนำว  คดัสรรสตูรจำกใบชำ
สดจำกไรช่ำอินทรยี ์ในมมุ  All Café ที่รำ้น 7-Eleven เฉพำะสำขำที่มีจ ำหนำ่ย กบั 3 เมนใูหม ่ชำนมป่ัน ชำนมเย็น ชำ
มะนำวเย็น 

 วำงจ ำหน่ำยเครื่องดื่มปรุงส ำเร็จชนิดผงพร้อมชงตำมฤดูกำล คือ บูลลิน้จ่ี  ในมุม  All Café ที่ร ้ำน 7-Eleven กับ  
3 เมนใูหม ่บลูลิน้จ่ี โซดำโยเกิรต์  บลูลิน้จ่ี โซดำ และ บลูลิน้จ่ี โยเกิรต์   

 เดือนกนัยำยน บรษัิทฯ ไดเ้ป็นตวัแทนจ ำหนำ่ยลขิสทิธ์ิกำรต์นูช่ือดงัทำงออนไลนข์องไทย คือ “หมำจ๋ำ” และยงัมี
คำแรคเตอร ์Art Story ของกลุม่เด็กพิเศษที่สรำ้งผลงำนเป็นภำพวำดลำยเสน้ โดยบรษัิทฯเขำ้ไปช่วยรว่มในโครงกำรนีโ้ดย
ไมไ่ดค้ิดคำ่ใชจ้ำ่ย ซึง่รำยไดจ้ำกกำรใชล้ขิสทิธ์ินีจ้ะน ำใหโ้ครงกำร Art Story ทัง้หมด ซึง่ถือวำ่เป็นโครงกำร CSR อีก
โครงกำรหนึง่ของบรษัิทฯ 

 วำงจ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มเย็นโถกดตำมฤดกูำลคือ รสน ำ้ฝรั่งชมพ ูในรำ้น 7-Eleven 
 วำงจ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มปรุงส ำเรจ็ชนิดผงพรอ้มชงตำมฤดกูำล คือ Salted Egg Series ในมมุ  All Café  
 ที่รำ้น 7-Eleven กบั 3 เมนใูหม ่ไขเ่ค็มนมสมป่ัน ไขเ่ค็มมคัคีอำโตเย็น และไขเ่ค็มนมสดเย็น  
 วำงจ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มปรุงส ำเรจ็ชนิดผงพรอ้มชงตำมฤดกูำล คือ Fruit Tea ชำผลไม ้สกดัจำกใบชำสด หอมกลิน่ผลไม ้ใน

มมุ  All Café ที่รำ้น 7-Eleven เฉพำะสำขำที่มีจ ำหนำ่ย กบั 2 เมนใูหม ่ชำพีช และชำรำสป์เบอรร์ี ่
 เดือนตลุำคม รว่มกบัพนัธมิตร "สยำมพำรำกอน" เปิดมิติใหมค่รัง้แรกในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้จดังำน Siam Paragon 

presents Rilakkuma World Happiness Town ในวนัท่ี 24 ตลุำคม – 10 พฤศจิกำยน ที่พำรค์ พำรำกอน ชัน้ M สยำม
พำรำกอน 

 วำงจ ำหน่ำยเครื่องดื่มปรุงส ำเร็จชนิดผงพรอ้มชงตำมฤดกูำลคือ ยนูิคอรน์ มิลลกี์ ้หอมกลิ่นคกุกี ้หวำนสีพำสเทล ในมมุ 
All Café ในรำ้น 7-Eleven   

 ไดร้บักำรประเมินผลส ำรวจกำรก ำกับดแูลกิจกำรบริษัทจดทะเบียนในปี 2562 อยู่ในระดบัดีมำก (4 ดำว) จำกสถำบนั 
กรรมกำรบรษัิทไทย (IOD) โดยกำรสนบัสนนุจำกตลำดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย  โดยปีนีบ้รษัิทฯ มีคะแนน 88% จำกปี
ก่อน 87% 

 เดือนพฤศจิกำยน วำงจ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มเย็นโถกดตำมฤดกูำลคือ รสชำนมบรำวนช์กูำร ์ที่รำ้น 7-Eleven 
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 ทำงตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยรว่มกบัวำรสำรกำรเงินธนำคำร ไดม้ีกำรจัดพิธีมอบรำงวลั SET AWARDS 2019 
เพื่อยกย่องเชิดชูบริษัททะเบียนในตลำดทุนท่ีมีควำมโดดเด่น และเป็นเลิศในกำรบริหำรจดักำรธุรกิจในดำ้นต่ำง ๆ โดย
บรษัิทฯ ไดร้บัรำงวลั Best Investor Relations Awards ซึง่รำงวลันีเ้ป็นรำงวลัที่มอบใหแ้ก่บรษัิทจดทะเบียนที่มีควำมโดด
เด่นดำ้นกำรด ำเนินกิจกรรมนกัลงทุนสมัพนัธ์ ที่ใหค้วำมส ำคญัต่อกำรมีส่วนร่วมของทัง้องคก์รในกำรด ำเนินกิจกรรม 
นอกจำกนี ้บริษัทฯยงัไดร้บั รำงวลัในกลุม่ Business Excellence สำขำ Outstanding Investor Relations Awards (เป็น
ปีที่ 3 ติดต่อกัน) รำงวลัที่ไดร้บันีเ้ป็นรำงวลัที่มีเกียรติเป็นควำมภำคภูมิใจ เป็นก ำลงัใจใหก้ับทีมงำนของบริษัทฯ เพื่อ
มุง่มั่นท ำสิง่ที่ดีใหก้บัผูถื้อหุน้ นกัลงทนุ และกลุม่ผูม้ีสว่นไดเ้สยีของบรษัิทฯ ตอ่ไปในอนำคต 

      สง่ผลติภณัฑเ์ครือ่งดื่ม เขำ้รำ้นแบลค็แคนยอน ไดแ้ก่ ไขม่กุบรำวชกูำรบ์บัเบิล Brown Sugar Bubbles 

ปี 2563 

 เดือนมกรำคมวำงจ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มเย็นในโถกดตำมฤดกูำลคือ รสมิลคกี์เ้บอรร์ี ่ที่รำ้น 7-Eleven  
 เครื่องดื่มปรุงส ำเร็จชนิดผงพรอ้มชง คือ ชำนมบุก Brown Sugar ไดเ้ป็น Signature Menu โดยสำมำรถวำงจ ำหน่ำยที ่

รำ้น7-Eleven ที่มีมมุ All Café ตลอดทัง้ปี ซึง่ถือวำ่เป็นกำรรบัรูร้ำยไดจ้ำกกำรขำยเต็มปี 

 วำงจ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มปรุงส ำเรจ็ชนิดผงพรอ้มชงตำมฤดกูำล คือ Valentine In Love Series กบั 3 เมนใูหม ่ไดแ้ก่ เฟรชช่ี
โยเกิรต์ป่ัน ป๊ัปป้ีมิลคกี์ป่ั้น  และเลฟิเวอรโ์อรโิอป่ั้น ในมมุ  All Café ทีร่ำ้น 7-Eleven   

 เดือนกมุภำพนัธ ์วำงจ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มเย็นในโถกด คือ ชำเย็น ซึง่มีกำรปรบัสตูรใหม ่อรอ่ยเขม้ เต็มรสชำติตน้ต ำรบัที่รำ้น 
7-Eleven  

 เดือนมีนำคม วำงจ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มเย็นโถกดตำมฤดกูำลคือ รสแพสชั่นฟรุต๊ที ทีร่ำ้น 7-Eleven 
 วำงจ ำหน่ำยเครื่องดื่มปรุงส ำเร็จชนิดผงพรอ้มชงตำมฤดูกำล คือ Mango Splash ในมมุ All Café กบั 3 เมนใูหม่ ไดแ้ก่  

มะม่วงโยเกิรต์ป่ัน มะม่วงป่ันสำคูเปียก และชำมะม่วงไลม ์ที่รำ้น 7-Eleven เพื่อตอ้นรบัฤดูรอ้น 
 ไดร้บัรำงวัล Superior Taste Award จำก International Taste Institute ประเทศเบลเยี่ยม โดยเป็นผูน้  ำระดับ

สำกลในกำรประเมินผลและรบัรองรสชำติอำหำรและเครื่องดื่ม  รำงวัลในครัง้นี ้ประกอบดว้ย เครื่องดื่มเย็นใน
โถกด ไดแ้ก่ กำแฟลำเต ้และชำไทย และเครื่องดื่มในมุม All Café ไดแ้ก่ ชำมะนำว โดยเครื่องดื่มทัง้หมดวำง
จ ำหน่ำยในรำ้น 7-Eleven โดยคณะกรรมกำรส่วนหนึ่งเป็นหนี่งในผูท้ี่ไดร้ ับกำรยกย่องในเวทีกำรแข่งขัน Chef 
& Sommelier หรือจำกสถำบันที ่มีชื่อเสียงเช่น Le Guide Michelin, Gault & Millau ซึ ่งกำรไดร้บัใบรบัรอง 
Superior Taste Award ถือว่ำเป็นที่ยอมรบัในหมู่ผูค้ำ้ปลีกรำยใหญ่ทั่วโลก และสรำ้งควำมควำมแตกต่ำงอย่ำง
เห็นไดช้ัดต่อทัง้ตลำดในและต่ำงประเทศ โดยมีประเทศที่เขำ้ร่วมกว่ำ 72 ประเทศทั่วโลก  

 เดือนเมษำยน วำงจ ำหน่ำยเครื่องดื่มปรุงส ำเร็จชนิดผงพรอ้มชงตำมฤดูกำล คือ Fruit Tea ชำผลไม ้สกดัจำกใบชำสด
หอมกลิ่นผลไมก้บั 2 เมนใูหม่ ชำพีช และชำรำสป์เบอรร์ี่ ถงุชำสำมำรถย่อยสลำยตำมชีวภำพ และสำมำรถเลือกระดบั
ควำมหวำนได ้ที่รำ้น 7-Eleven  

 เดือนพฤษภำคมวำงจ ำหน่ำยเครื่องดื่มปรุงส ำเร็จชนิดผงพรอ้มชงตำมฤดูกำล คือ ชำด ำน ำ้ผึง้ มีสว่นผสมของใบชำสด
และน ำ้ผึง้แทเ้ป็นเครือ่งดื่มทำงเลอืกใหมส่  ำหรบัผูร้กัสขุภำพ ที่รำ้น 7-Eleven  

 เดือนมิถนุำยนวำงจ ำหนำ่ยอโลเวรำ่ท็อปป้ิง กินคูก่บัอะไรก็อรอ่ยไดท้กุเมนเูครือ่งดืม่ในมมุ All Café ที่รำ้น 7-Eleven  
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 วำงจ ำหน่ำยเครื่องดื่มปรุงส ำเร็จชนิดผงพรอ้มชงตำมฤดูกำล คือ Orange passion fruit เครื่องดื่มสม้เขียวหวำน
ผสมสเสำวรส มีวิตำมินซีสูง กับ 3 เมนูใหม่ ไดแ้ก่ สม้เสำวรสโซดำเย็น สม้เสำวรสโยเกริ์ตป่ัน และชำสม้เสำวรส
เย็น 

 เดือนกรกฏำคมเปิดตวัสินคำ้ใหม่ของ Character หมำจ๋ำ Collection พิเศษ ที่รำ้น Loft Siam Discovery  เช่น ตุ๊กตำจีจี ้
สมดุโนต้ พวงกญุแจ แกว้น ำ้ เป็นตน้ 

  เปิดตวัภำพยนตรก์ำรต์นู Sumikko - ซุมิกโกะก๊วนเพื่อนติดมมุผจญภยัปริศนำโลกนิทำน ในไทย ซึ่งถือว่ำเป็นกำรสรำ้ง
กำรรบัรูต้วักำรต์นู Sumikkogurashi มำกยิ่งขึน้ 

 เดือนกันยำยนวำงจ ำหน่ำยเครื่องดื่มเย็นโถกดตำมฤดกูำลคือ “มทัฉะ ลำเต”้ หอมหวำน กลมกล่อม ไดร้สชำติชำเขียว
ญ่ีปุ่ น ทีร่ำ้น 7-Eleven 

 เครื่องดื่ม All Café Tea Signature ที่รำ้น 7-Eleven ไดแ้ก่ ชำเขียวมทัฉะ  ชำนม  ชำนมไตห้วนั และชำมะนำว ไดเ้พิ่ม
ขนำดใหญ่เป็น 22 ออนซ ์ ทกุสำขำที่มีมมุ All Café ทั่วประเทศ 

 เดือนสิงหำคม นิตยสำร Forbes ไดป้ระกำศรำยช่ือ Asia's 200 Best Under A Billion 2020  ซึ่ง TACC เป็น 1 ใน 19 
บริษัทท่ีเป็นตวัแทนจำกประเทศไทยที่มีคุณสมบตัิที่ดีที่สดุในภมูิภำคเอเชียในครัง้นีด้ว้ย ส ำหรบัเกณฑก์ำรพิจำรณำมำ
จำกบริษัทมหำชนขนำดกลำง และเล็กในภมูิภำคเอเชีย-แปซิฟิกที่มีรำยไดส้งูกว่ำ 10 ลำ้นดอลลำร ์แต่ไม่เกิน 1 พนัลำ้น
ดอลลำรส์หรฐั ซึ่งมีจ ำนวน 18,000 บริษัท แลว้คดัเลือก 200 บริษัทที่มีคุณสมบตัิดีที่สดุตำมเกณฑท์ี่ก ำหนดไดแ้ก่ มี
รำยไดแ้ละก ำไรเติบโตดีอย่ำงนอ้ย 3 ปียอ้นหลงั มีผลตอบแทนเฉลี่ยต่อหุน้แข็งแกร่งตลอด 5 ปียอ้นหลงั มีภำระหนีต้  ่ำ 
และมีกำรก ำกับดูแลที่แข็งแกร่ง ซึ่ง TACC เขำ้เกณฑค์ุณสมบัติที่ดีตำมเกณฑท์ี่ก ำหนดขำ้งตน้ ท ำใหม้ีช่ือ 1 ใน 19  
บรษัิท ที่เป็นตวัแทนจำกประเทศไทย 

 ไดร้บักำรคดัเลือกใหเ้ขำ้อยู่ใน Universe ของกลุม่หลกัทรพัย ์ESG 100 ประจ ำปี 2563   โดยสถำบนัไทยพฒันป์ระกำศ 
100 หลกัทรพัยจ์ดทะเบียนที่โดดเดน่ดำ้นสิง่แวดลอ้ม สงัคม และธรรมำภิบำล   

 เปิดตัว Rilakkuma pop-up cafe ที่แรกในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ในห้ำง Orchard central ประเทศสิงคโปร์ โดย 
Kumoya ไดร้ว่มงำนกบัทำง San-X ประเทศญ่ีปุ่ น ในกำรพฒันำคำเฟ่แหง่นีก้บัคำแรคเตอรต์ำ่งๆ ของ San-X โดยเริม่ตน้ที่ 
Rilakkuma คำแรคเตอรห์มีสุดฮิตของค่ำยเป็นคำแรคเตอรแ์รก ในธีม “Rilakkuma-The Relax Café” ทั้งนี ้ยังได้นัก
ออกแบบอำหำรช่ือดงัอยำ่ง Shirley Wong(@littlemissbento) มำเป็นผูอ้อกแบบเมนนูำ่รกัๆ ใหก้บัคำเฟ่แหง่นี ้

 Credi Sport และ หมำจ๋ำ รว่มกนัจดังำนวิ่ง Virtual Run พนัธุใ์หม ่“พี่เขีย้วทอง วิ่งช่วยเพื่อน ตะลยุ เมืองหมำรำธอนทัง้ 7” 
รว่มผจญภยัไปกบัเรื่องรำวกำรเดินทำงของ “พี่เขีย้วทอง” นกัวิ่งหมำ ไทยใจหลอ่ และแก๊งผองเพื่อน ที่มีเป้ำหมำยในกำร
สรำ้งวีรกรรม ควำมดี เพื่อช่วยเพื่อนๆ หมำไทยใหม้ีชีวิตที่ดีขึน้ 

 เดือนตุลำคม วำงจ ำหน่ำยเครื่องดื่มปรุงส ำเร็จชนิดผงพรอ้มชงตำมฤดูกำลพบกับ "เครื่องดื่มชำโฮจิฉะ" ทำงเลือกใหม่
ส  ำหรบัผูช่ื้นชอบชำเขียวญ่ีปุ่ นคั่วมีจดุเดน่ท่ีกำรเบลนดส์ดัสว่นของชำ 3 ชนิด คือ Yabukita Tea, ชำอหูลง และ ชำอสัสมั 
ไดอ้ยำ่งเหมำะสม กบั 3 เมนใูหม ่ไดแ้ก่ โฮจิฉะนมสดรอ้น  โฮจิฉะนมสดเย็น และโฮจิฉะนมสดเฉำก๊วยป่ัน   

 ไดร้บัคะแนนระดบัดีมำก (100 คะแนน) ในโครงกำรประเมินคณุภำพกำรจดัประชมุ AGM ประจ ำปี 2563 จำกสง่เสริมผู้
ลงทนุไทยรว่มกบัส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์
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1.3 โครงสร้างการถอืหุน้ของบริษัทฯ 

  ในปีนีบ้รษัิทฯไมม่ีบรษัิทยอ่ย หรอืบรษัิทรว่ม 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 เดือนพฤศจิกำยน ไดร้บักำรประเมินผลส ำรวจกำรก ำกบัดแูลกิจกำรบรษัิทจดทะเบียนในปี 2563 อยู่ในระดบัดีเลิศ (5 ดำว) 
และ Top Quartile: 1,000-2,999 MB.ของ Market Cap. ซึ่งเป็นอีกหนึ่งควำมภูมิใจในดำ้นกำรก ำกบัดูแลกิจกำรที่ดี และ
กำรด ำเนินธุรกิจอยำ่งยั่งยืน จำกสถำบนั กรรมกำรบรษัิทไทย (IOD) โดยกำรสนบัสนนุจำกตลำดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย    

  ทำงตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยรว่มกบัวำรสำรกำรเงินธนำคำร ไดม้ีกำรจดัพิธีมอบรำงวลั SET AWARDS 2020 เพื่อ
ยกย่องเชิดชบูริษัททะเบียนในตลำดทนุท่ีมีควำมโดดเด่น และเป็นเลิศในกำรบริหำรจดักำรธุรกิจในดำ้นตำ่ง ๆ  โดยบริษัทฯ 
ไดร้บัรำงวลัในกลุม่ Business Excellence สำขำ Outstanding Investor Relations Awards (เป็นปีที่ 4 ติดตอ่กนั) ซึง่รำงวลั
นีเ้ป็นรำงวลัที่มอบใหแ้ก่บริษัทจดทะเบียนที่มีควำมโดดเดน่ดำ้นกำรด ำเนินกิจกรรมนกัลงทนุสมัพนัธ ์ที่ใหค้วำมส ำคญัตอ่
กำรมีสว่นรว่มของทัง้องคก์รในกำรด ำเนินกิจกรรม   
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2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

 โครงสร้างรายได้  
ประเภทของรายได้ 

ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 
ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

รายได้จากการขาย        
- Business to Business : B2B 1,143.22 88.24 

11.30 
1,358.67 88.81 1,248.84 94.84 

- Business to Customer : B2C 146.38 161.60 10.56 65.90 5.00 
รวม  1,289.60 99.54 1,520.27 99.37 1,314.74 99.85 
รำยไดอ่ื้น1) 5.99 0.46 7.08 0.63 2.00 0.15 
รวมรายได้ท้ังหมด 1,295.58 100.00 1,527.35 100.00 1,316.74 100.00 

หมำยเหต ุ: 1) รำยไดอ่ื้น ประกอบดว้ย และรำยไดจ้ำกกำรจ ำหน่ำยวตัถดุิบ  
 

      บริษัทฯ ประกอบธุรกิจจดัหำ ผลิต และจ ำหน่ำยเครื่องดื่มประเภทชำ กำแฟ และสินคำ้ไลฟ์สไตลท์ี่มีเอกลกัษณ์
และควำมแตกต่ำงอย่ำงชดัเจน และสินคำ้ไลฟ์สไตล ์โดยมุ่งเนน้กำรบริหำรกลยทุธด์ำ้นกำรตลำดและกำรขำยควบคู่ไปกบั
กำรวิจยัและพฒันำเครือ่งดื่มดว้ยควำมหลำกหลำยทัง้รูปแบบและรสชำติ สำมำรถตอบสนองควำมตอ้งกำรของผูบ้ริโภคทกุ
เพศทกุวยั ทัง้กลุม่วยัรุน่ กลุม่นกัเรียน นกัศึกษำ และกลุม่วยัท ำงำน โดยลกัษณะผลิตภณัฑข์องบริษัทฯ สำมำรถแบง่ไดเ้ป็น 
2 กลุม่หลกั ประกอบดว้ย กลุม่ผลติภณัฑท์ี่บรษัิทรว่มพฒันำกบัพนัธมิตรทำงธุรกิจ และกลุม่ผลติภณัฑท์ี่จดัจ ำหนำ่ยภำยใต้
ตรำสนิคำ้ของบรษัิท โดยมีรำยละเอียดดงันี ้

1. กลุ่มผลิตภัณฑท์ีบ่ริษัท ร่วมพัฒนากับพันธมิตรทางธุรกจิ (Business to Business : B2B)   

      กลุม่ผลิตภณัฑป์ระเภทนี ้บริษัทฯ จะท ำกำรวิจยัและพฒันำรว่มกบัลกูคำ้ ซึ่งบริษัทถือว่ำเป็นพนัธมิตรหลกัทำง
ธุรกิจ (Key Strategic Partner) เพื่อผลิตและวำงจ ำหน่ำยผลิตภัณฑใ์นรำ้นคำ้ของลูกคำ้ ซึ่งจะครอบคลุมถึงรำ้นสะดวกซือ้ 
(Convenience Store) และรำ้นอำหำรที่เป็นเครือข่ำยธุรกิจอำหำร (Food Chain Restaurant) โดยจะเป็นกำรท ำงำนร่วมกัน
ระหว่ำงฝ่ำยกำรตลำด ฝ่ำยขำย และฝ่ำยวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑข์องบริษัทฯ กบัฝ่ำยกำรตลำดและฝ่ำยจดัซือ้ของลกูคำ้ใน
กำรพฒันำสตูรเครือ่งดื่มเพื่อน ำไปวำงจ ำหนำ่ยในรำ้นคำ้ของลกูคำ้   

  ทัง้นี ้ผลติภณัฑท์ี่บรษัิทฯ รว่มพฒันำกบัพนัธมิตรทำงธุรกิจ มีรำยละเอียดดงันี ้

 1)  เคร่ืองดื่มเยน็ในโถกด (Cold Beverage Dispenser) ที่เป็นรสชาติหลัก (Core Flavor) 

     เครือ่งดื่มประเภทนีเ้ป็นเครือ่งดื่มที่สรำ้งรำยไดห้ลกัใหแ้ก่บรษัิทฯ ซึง่บรษัิทฯ ไดร้ว่มวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑ์
เครื่องดื่มในโถกดร่วมกับรำ้น 7-Eleven ภำยใตก้ำรบริหำรงำนของบริษัท ซีพี ออลล ์จ ำกดั (มหำชน) มำเป็นเวลำนำนกว่ำ 18 ปี 
โดยผลติภณัฑด์งักลำ่วจะจ ำหนำ่ยใหแ้ก่รำ้น 7-Eleven ในรูปแบบผงปรุงส ำเรจ็บรรจใุนถงุขนำดตำ่งๆ เช่น 467 กรมั และ 702 กรมั 
เป็นตน้ เพื่อน ำไปชงใสใ่นโถกด (Dispenser) และจ ำหนำ่ยใหแ้ก่ผูบ้รโิภคในรูปแบบเครือ่งดื่มเย็น  
  ในกำรบริหำรจัดกำรเครื่องดื่มในโถกดของรำ้น 7-Eleven นัน้ จะมีทัง้ในส่วนที่เป็น Core Flavor ซึ่งเป็น
เครือ่งดื่มหลกัที่ตอ้งมีประจ ำส ำหรบัเครือ่งดื่มในโถกดของรำ้น 7-Eleven ทกุรำ้น โดยเครือ่งดื่มที่เป็น Core Flavor ที่บรษัิทฯ รว่ม
พฒันำกบัรำ้น 7-Eleven ไดแ้ก่ กำแฟเย็น ซึง่เป็นตรำสนิคำ้ของ 7-Eleven ชำนม ภำยใตต้รำสนิคำ้ “เชนยำ่” (Zenya)  และกำแฟ
เย็นลำเต ้ภำยใตต้รำสนิคำ้ “เชนยำ่” (Zenya)   
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นอกจำกเรื่องกำรรว่มพฒันำสินคำ้ที่ทำงบริษัทฯ รว่มท ำงำนกบัทีมงำน 7-Eleven แลว้นัน้ทำงบริษัทฯ มีกำร
ท ำแผนงำนรว่มกนัเพื่อท ำใหก้ลุม่เครือ่งดื่มในโถกดของรำ้น 7-Eleven โตขึน้ บริษัทฯมีกำรพฒันำปรบัสตูรเครื่องดื่มเย็นในโถกด
ใหเ้ป็นสตูรลดควำมหวำนของเครื่องดื่ม โดยใชว้ตัถดุิบที่ใหค้วำมหวำนแทนน ำ้ตำลจำกธรรมชำติเพิ่มเติมดว้ย โดยท ำกำรปรบั
สตูรลดควำมหวำนของเครื่องดื่มกำแฟเอสเพรสโซ่ กำแฟลำเต ้และชำเย็น ซึ่งปัจจุบนัไดก้ำรแกไ้ขปัญหำเรื่องภำษีน ำ้ตำลที่
รฐับำลจดัเก็บเป็นที่เรยีบรอ้ยแลว้ 

 

 

 
 
 

 
 

 
 
 

นอกจำกนี ้บรษัิทฯ ไดร้บัควำมไวว้ำงใจจำกลกูคำ้ในกำรจ ำหนำ่ยผลติภณัฑเ์ครือ่งดื่มช็อกโกแลต Hershey’s 
ในรำ้น 7-Eleven โดยเป็นรสชำติที่วำงขำยตลอดทัง้ปี เฉพำะสำขำที่มีจ ำหน่ำย (Optional Core) ปัจจุบนัมีประมำณ 2,500 
สำขำ จำกเดิมเป็นเพียงรสชำติที่มีช่วงฤดกูำลหนึง่เทำ่นัน้ 

2) เคร่ืองดื่มปรุงส าเร็จชนิดผงพร้อมชง 

นอกเหนือจำกกำรร่วมพฒันำเครื่องดื่มในโถกดแลว้ บริษัทฯ ยงัไดพ้ฒันำเครื่องดื่มปรุงส ำเร็จชนิดผง
พรอ้มชงขนำด 35 กรมั เพื่อจดัจ ำหนำ่ยใหก้บัรำ้น All Café ซึง่เป็นรำ้นจ ำหนำ่ยเครือ่งดื่มชงสดที่ตัง้อยูใ่นรำ้น 7-Eleven โดย
บริษัทฯ เริ่มจ ำหน่ำยผลิตภณัฑ์ประเภทนีเ้มื่อเดือนมิถุนำยน 2557 ปัจจุบนัสำขำรวมกันประมำณ 8,300 สำขำ โดยมี 5 
รสชำติ ไดแ้ก่ ชำนม ชำเขียวนมมทัฉะ ชำมะนำว  โยเกิรต์ผลไมป่ั้น  และชำนมบกุ นอกจำกนีย้งัมีผลิตภณัฑท์ี่บริษัทฯ รว่ม
พฒันำเพื่อจ ำหนำ่ยเป็นครัง้ครำวหรอืตำมฤดกูำล (Seasonal) เช่น ฟรุต๊ที ชำด ำน ำ้ผึง้ สม้เขียวหวำนผสมเสำวรส และโอจิฉะ 
ชำเขียวญ่ีปุ่ นคั่ว        
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 ในปีนีบ้ริษัทฯไดม้ีกำรเพิ่มขนำดแกว้ของกลุม่เครื่องดื่ม Non-Coffee ใน All Café จำก 16 ออนซ ์เป็น 22 ออนซ์
ครอบคลมุทกุสำขำที่มีมมุ All Café ทั่วประเทศ สง่ผลใหม้ีอตัรำกำรซือ้มำกขึน้อีกดว้ย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3) ผลิตภณัฑท์ี่บริษัทฯ ร่วมพัฒนาเพื่อจ าหน่ายเป็นคร้ังคราวหรือตามฤดูกาล (Seasonal)  

 นอกจำกนี ้เครื่องดื่มในโถกดจะมีเครื่องดื่มประเภทอื่นๆ ซึ่งจะเป็นทำงเลือกใหแ้ต่ละรำ้นสำมำรถเลือกได้
ตำมควำมเหมำะสมกบัพืน้ที่ของแต่ละรำ้น ซึ่งบริษัท ซีพี ออลล ์จ ำกดั (มหำชน) จะมีกำรพฒันำสินคำ้รว่มกบัผูจ้  ำหน่ำยสินคำ้
แตล่ะรำย ซึง่บรษัิทฯ รว่มพฒันำเพื่อจ ำหนำ่ยเป็นครัง้ครำวหรอืตำมฤดกูำล (Seasonal)  

- เครื่องดื่มในโถกดประเภทอื่น ๆ  ซึ่งจะเป็นทำงเลือกใหแ้ตล่ะรำ้นสำมำรถเลือกไดต้ำมควำมเหมำะสมกบั
พืน้ที่ของแต่ละรำ้น ซึ่งจะมีกำรสบัเปลี่ยนเครื่องดื่มตำมระยะเวลำที่ก ำหนด เครื่องดื่มประเภทนีท้ี่บริษัทฯ ร่วมพฒันำกบั บริษัท  
ซีพีออลล ์จ ำกดั (มหำชน) เช่น  มิลคกี์เ้บอรร์ี ่แพสชนัฟรุต๊ที และมทัฉะลำเต ้
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4) เคร่ืองกดเคร่ืองดื่มร้อนแบบอัตโนมัติ (Hot Beverage Dispenser) 

  ทำงบริษัทฯ รว่มพฒันำสินคำ้กลุม่เครื่องดื่มรอ้นอตัโนมตัิกบัทำงบริษัท ซีพี ออลล ์จ ำกดั (มหำชน) เพื่อ
เพิ่มควำมสะดวกในกำรบรโิภคเครือ่งดื่มกบัลกูคำ้มำกขึน้ ณ รำ้น 7-Eleven เริม่ติดตัง้ ปลำยปี 2558 ปัจจบุนัติดตัง้แลว้ 540 
เครือ่ง โดยสว่นใหญ่จะอยูใ่นรำ้น 7-Eleven ในป๊ัมน ำ้มนัปตท. 

   เครื่องดื่มรอ้นดังกล่ำวรำคำจ ำหน่ำยแก้วละ 17 บำท ปัจจุบัน มีทัง้หมด 3 รสชำติหลกั ไดแ้ก่ กำแฟ 
ช็อกโกแลต และชำเขียวนม มทัฉะ โดยเครื่องดื่มถูกกดออกจำกเครื่องกดอัตโนมตัิ   ซึ่งเครื่องดังกล่ำวมีนวตักรรมใหม่ที่มี
เทคโนโลยี หวัตีผสมที่หมนุดว้ยควำมเรว็ถึง 13,000 รอบ ท ำใหผ้สมเครือ่งดื่มไดร้วดเรว็ อีกทัง้มีแรงดนัน ำ้ที่สม ่ำเสมอ เพื่อให้
ไดเ้ครือ่งดื่มรอ้นท่ีมีรสชำติดี และมีกลิ่นเยำ้ยวน พรอ้มทัง้โฟมนมที่นุม่ ละเอียด โดยปัจจบุนัทำงบรษัิทฯ ไดม้ีรว่มท ำแผนเพื่อ
พฒันำกลุม่เครือ่งดื่มรอ้นอยำ่งตอ่เนื่อง   

 

             

 

 

 

 

 
  
 5) อโลเวร่า ทอ็ปป้ิง 
  บรษัิทฯไดอ้อกสนิคำ้ใหม ่คือ อโลเวรำ่ ท็อปป้ิง โดยสำมำรถกินคูไ่ดก้บัเครือ่งดื่มทกุเมน ูและจะเขำ้เป็นพิเศษกบั
เมนจู ำพวกชำ เช่น Fruit tea, ชำด ำน ำ้ผึง้, ชำมะนำว, ชำนมไตห้วนั, ชำนม และ ชำเขียว เพียงเพิ่มเงินจ ำนวน 15 บำท  
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2. กลุ่มผลิตภณัฑท์ี่จ าหน่ายภายใต้ตราสนิค้าของบริษัทฯ (Business to Customer : B2C)  
               นอกเหนือจำกกลุม่ผลติภณัฑท์ี่บรษัิทฯ รว่มพฒันำกบัพนัมิตรทำงธุรกิจแลว้ บรษัิทฯ ยงัมีผลติภณัฑท์ี่บรษัิทฯ เป็นผู้
คิดและพฒันำสตูรกำรผลติเพื่อจ ำหนำ่ยภำยใตต้รำสนิคำ้ของบรษัิทฯ เอง โดยผลติภณัฑใ์นกลุม่นีส้ำมำรถแบง่ไดเ้ป็น 5 
ประเภท ดงันี ้

1)  ชาเขียวพร้อมดื่ม (Ready to Drink) ตรา “เชนยา่” (Zenya)   
เครื่องดื่มประเภทนีเ้ป็นเครื่องดื่มชำเขียวที่ผลิตจำกใบชำแทผ้สมน ำ้ผลไมเ้ขม้ขน้ แร่ธำตุ และวิตำมิน  

ต่ำง ๆ ที่มีรสชำติเป็นเอกลกัษณ ์ใหค้วำมรูส้กึสดช่ืนไดร้สชำติเต็มๆ ของทัง้ชำและน ำ้ผลไม ้ภำยใตแ้นวคิดผลิตภณัฑท์ี่ว่ำ 
“Zenya Super Power from Super Fruit” ในปีนีบ้ริษัทฯได้กลับเข้ำไปจ ำหน่ำยชำเขียวพรอ้มดื่ม “เชนย่ำ” (Zenya) ใน
ประเทศกมัพชูำอีกครัง้ โดยท ำกำรปรบัสตูรใหมเ่พิ่ม Cooling Agent 

ประกอบดว้ย 3 รสชำติ ไดแ้ก่ (1) ชำเขียวพรอ้มดื่มผสมน ำ้ทบัทิม ที่เพิ่มแอนติออกซิแดนทเ์ป็นสองเท่ำ
จำกชำเขียวและผลทบัทิม  (2)  ชำเขียวพรอ้มดื่มผสมองุ่นแดง ที่ช่วยลดโคเลสเตอรอลในรำ่งกำย และ (3) ชำเขียวพรอ้มดื่ม
ผสมฮนันี่เลมอนไอซ ์สง่ผลดีต่อระบบอิมมนูในรำ่งกำย บรรจุในขวดพลำสติกที่มีสีสนัสดใสเหมำะกบักลุม่ผูบ้ริโภคทุกเพศ 
ทุกวัยโดยเฉพำะกลุ่มวัยรุ่น มีขนำดบรรจุ 500 มิลลิลิตร วำงจ ำหน่ำยทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ โดยมุ่งเน้นตลำด
ต่ำงประเทศในแถบอำเซียนเป็นหลกั โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง ประเทศกมัพชูำ รำคำจ ำหน่ำยหนำ้รำ้นคำ้ปลีกในประเทศขวดละ 
20 บำท ส ำหรบัตลำดต่ำงประเทศบริษัทฯ จะท ำกำรพฒันำสตูรผลิตภณัฑใ์หเ้หมำะสมกับควำมตอ้งกำรของกลุ่มลกูคำ้ใน 
แต่ละประเทศรวมถึงขอ้ก ำหนดของแต่ละประเทศ เช่น ชำเขียวพรอ้มดื่มสตูรหวำนนอ้ยที่ไดร้บัเครื่องหมำย Healthier Choice 
จำก Health Promotion Board ประเทศสิงคโปร ์เพื่อรบัรองว่ำเป็นเครื่องดื่มเพื่อสขุภำพและสำมำรถวำงจ ำหน่ำยในโรงเรียนทั่ว
ประเทศสงิคโปรไ์ด ้เป็นตน้  
 

 
 

         
 

 
 

 
 
 
 
 
 

2)  เคร่ืองดื่มปรุงส าเร็จชนิดผง ตรา “ณ อรุณ” (Na-Arun)  

เครื่องดื่มประเภทนีเ้ป็นผลิตภณัฑป์รุงส ำเร็จชนิดผง บรรจุในซองที่มีขนำดบรรจุ 500 กรมั จ ำหน่ำยใน
รูปแบบลงับรรจ ุ10 ซอง รำคำจ ำหนำ่ย 1,000 บำทตอ่ลงั ภำยใตแ้นวคิดผลติภณัฑท์ี่ตอ้งกำรใหผู้บ้รโิภคไดส้มัผสัและลิม้ลอง
กบัรสชำติไทยๆ โดยคดัสรรวตัถดุิบคณุภำพ เพื่อใหไ้ดร้สชำติแท้ๆ  ในรำคำที่คุม้ค่ำ ใหค้วำมสดช่ืนไดท้กุที่ ทกุเวลำ และทกุ
โอกำส ประกอบด้วย 7 รสชำติ ได้แก่ 1) กำแฟปรุงส ำเร็จชนิดผงสูตรเอสเปรสโซ่ ที่มีรสชำติเข้มข้นเต็มรสกำแฟ  
2) กำแฟปรุงส ำเรจ็ชนิดผงสตูรลำเต ้ที่มีรสชำติหอมละมนุ กลมกลอ่ม  จำกสว่นผสมของนม 3) ชำนมไทยปรุงส ำเรจ็ชนิดผง 
ที่มีรสชำตินุม่และกลมกลอ่มตำมแบบตน้ต ำหรบัชำนมไทยแทอ้นัเป็นเอกลกัษณ ์ 4) ชำเขียวนมปรุงส ำเรจ็ชนิดผง มีสว่นผสม
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ของชำและเพิ่มควำมหอมของกลิน่มะล ิ 5)ช็อกโกแลตปรุงส ำเรจ็น ำเขำ้จำกฝรั่งเสส   6)ชำเขียวรสมทัฉะ ทีมีรสมำติพรเีมี่ยม 
หอมละมนักลิน่มทัฉะ  7) ชำไทยผสมรสมะนำว เป็นชำด ำผสมผสำนรสชำติมะนำวไทย รสชำติที่คนไทยคุน้เคย โดยบรษัิทฯ 
มุ่งเนน้ตลำดต่ำงประเทศ ไดแ้ก่ ออสเตรเลีย เวียดนำม สิงคโปร ์และสหรฐัอำหรบัเอมิเลตส ์โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งรำ้นอำหำร
ไทย รำ้นขำยผลติภณัฑจ์ำกเอเชีย (Asian Grocery)  และขำยในประเทศผำ่นช่องทำงธุรกิจคำเฟ่ตำ่ง ๆ     
 
 

 
 
 

 
     
  
 

3)  เคร่ืองดื่มช็อกโกแลต ตรา “เฮอรช์ี่” (Hershey’s) 

บริษัทฯ ไดเ้ป็นผูจ้ัดจ ำหน่ำยเครื่องดื่มช็อกโกแลต ตรำ Hershey’s ผ่ำนควำมร่วมมือกับ Sunny Sky 
Products, LLC ผูไ้ดร้บัสิทธิในกำรผลิตและจ ำหน่ำยเครื่องดื่มช็อกโกแลต ตรำ Hershey’sในรำ้น 7-Eleven โดยบริษัทฯเป็น
ตวัแทนจ ำหนำ่ยในกลุม่ CP กลุม่ HORECA และกลุม่ QSR 

 

 

 

 

 

 

 

    4)  ธุรกิจคาแรคเตอร ์   
   บรษัิทฯ ไดเ้ซ็นสญัญำ Licensing Agreement กบับรษัิท Ingram ประเทศญ่ีปุ่ นเป็นตวัแทนอนญุำตใหใ้ช้
ลิขสิท ธ์ิของบริ ษัท  San-X ประเทศญ่ีปุ่ น  ( Licensor) ซึ่ งบริ ษัทฯจะเ ป็นตัวแทนที่ จะดูแล Licensee ครอบคลุม   
7 ประเทศ ไดแ้ก่  ไทย สงิคโปร ์มำเลเซีย กมัพชูำ เมียนมำร ์ลำว และเวียดนำม  ระยะเวลำของสญัญำ 5 ปี คำแรคเตอรข์อง 
San-X ไดแ้ก่ Rilakkuma, Sumikkogurashi, Sentimental Circus, Kamonohashikamo, Mamegoma เป็นตน้ 

   Licensing คือกำรที่กิจกำรหนึ่งใหส้ิทธิในกำรผลิตสินคำ้ โดยใชเ้ครื่องหมำยกำรคำ้ ลิขสิทธ์ิ และสิทธิ
ทำงกำรตลำดอื่นๆ แก่กิจกำรหนึง่ โดยบรษัิทผูร้บัสทิธิหรอืไดร้บัสมัปทำน ตอ้ง จ่ำยคำ่ตอบแทนตำมที่ไดต้กลงกนัไวเ้ป็นกรณี
ไป สว่นใหญ่มกัช ำระในรูปของคำ่ ธรรมเนียม (Royalty Fee) 
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คาแรคเตอรก์ลุ่ม “San-X” จากประเทศญ่ีปุ่น  

 

 
 
 
 
 
รีลัคคุมะ (Rilakkuma) 
  “Rilakkuma” หมำยถึง “หมีผ่อนคลำย” ไม่ว่ำจะที่ไหนหรือเมื่อไหร ่จะเห็น Rilakkuma อยู่ในอำรมณข์ีเ้กียจและ
ผอ่นคลำยเสมอ Rilakkuma ไมม่ีควำมเครยีด และจะท ำกิจกรรมตำมขีดจ ำกดัและควำมสำมำรถ ของตวัเอง Rilakkuma จึง
เป็นท่ีรกัของทกุคน คณุจะถกูดงึดดูเขำ้ไปในโลกของ Rilakkuma และรูส้กึขีเ้กียจ ผอ่นคลำยเมื่อเห็น Rilakkuma ท ำกิจกรรม
ตำ่งๆ 
 

ชุดหมีตัวนี้เป็นที่รู้จักกันในนาม Rilakkuma ที่มำจำกที่ไหนสกัแห่ง แลว้อยู่ๆวนัหนึ่งก็โผลไ่ปที่
บำ้นของ Kaoru จนกระทั่งตอนนี ้เจำ้ชุดหมีอำศยัอยูท่ี่บำ้นนีแ้ละชอบก่อกวน Kaoru โดยกำรไมท่ ำ
อะไรเลย แต่ก็ยงัใหค้  ำปรกึษำเก่ียวกบัชีวิตของเธอบำ้งเป็น บำงครัง้ สิ่งที่ Rilakkuma ชอบคือ ขนม
พิเศษจำกรำ้นขำยดงัโงะแถวบำ้น และสิง่ที่เคำ้ไมช่อบเลยคือช่วงฤดรูอ้น 
 
Korilakkuma   
ลูกหมีสีขำวที่ไม่มีใครรู ้ว่ำมำจำกไหน และไม่ได้รู ้จักกับ Rilakkuma มำก่อน ที่หน้ำอกของ 
Korilakkuma นัน้มีกระดมุสีแดงติดอยู่ ดแูลว้จึงคิดว่ำไม่น่ำใช่หมีจริง ช่ือของ Korilakkuma ถกูตัง้
โดย Kiiroitori นิสยัของ Korilakkuma นัน้ชอบแกลง้คนอื่น เป็นลกูหมีที่ซนและมีพลงัเยอะ 
 
Kiiroitori 
นกสีเหลืองที่ Kaoru เลีย้งไวก้่อนที่ Rilakkuma และตวัอื่นมำอยู่ดว้ย Kiiroitori เคยอำศยัอยู่ในกรง
แต่ตอนนีส้ำมำรถออกมำจำกกรงไดอ้ยำ่งอิสระ Kiiroitori มกัจะต่อวำ่ Rilakkuma ที่นอนเฉยๆ และ
ทะเลำะกบัKorilakkuma ที่ซนเกินไปเป็นประจ ำ 
 
Chairoikoguma 
อำศยัอยู่ในป่ำน ำ้ผึง้และเป็นเพื่อนกบั Korilakkuma ลกัษณะคือจะมีขนที่หนำ้อกและจะเห็นเขีย้ว
ของเคำ้เวลำอำ้ปำก และมีรอยเทำ้หมีอยู่ที่ เทำ้แต่ละขำ้ง ตัวจะเต็มไปดว้ยกลิ่นหอมของน ำ้ผึง้  
และจะมีน ำ้ผึง้ติดที่กน้ 
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Sumikkogurashi 
  “ซูมิกโกะกูรำชิ” คือคำแรคเตอรใ์ชชี้วิตเงียบๆโดยล ำพงัตำมมมุต่ำงๆ พวกเขำสำมำรถตัง้ถ่ืนฐำนไดเ้มื่ออยู่ที่มมุ พวก
เขำไมช่อบอยูต่รงกลำง เมื่อถกูน ำไปอยูต่รงกลำงพวกเคำ้จะรบีกลบัไปท่ีมมุทนัทีฃ 
 
   
    Shirokuma หมีขำวขีอ้ำย ที่อพยพลงใตเ้พื่อหนีควำมหนำว และจะรูส้ึกสงบที่สดุเมื่อ ดื่มชำ 
     รอ้นอยูท่ี่มมุ 
 
 

Penguin? ฉันเป็นเพนกวิน้หรือเปล่ำ? Penguin ไม่มีควำมมั่นใจ ในอดีตบนหวัของ Penguin 
นำ่จะเคยมีจำนอยูบ่นหวัของเคำ้มำก่อน 

 
 
    Tonkatsu  ทงคัตซึชิน้สุดท้ำยที่ถูกทิง้ไว้ในจำน เพรำะตัวเค้ำมีเพียงเนือ้ 1% ที่เหลือ เป็น 
                                          ไขมนั 99% 
 
 
    Neko  แมวขีอ้ำยและขีข้ลำด Neko มกัจะซอ่นตวัอยูต่ำมมมุ Neko กงัวลเรือ่ง หุน่ของมนั 
 
 
 
    Tokage จริงๆแลว้เป็นไดโนเสำรต์วัสดุทำ้ยของโลก จึงปลอมตวัเป็นกิง้ก่ำเพื่อไม่ ใหโ้ดนจับ 
                                          คอ่ยๆเปิดใจกบั Nisetsumuri. 
 
 

Tapioca พวกเคำ้ถกูทิง้ไวใ้นแกว้เพรำะชำถกูดืม่ไปหมดแลว้ ฉนัผิดหวงัมำก (Tapioca พมึพ ำ) 
 
 
 
Mogura  ตัวตุ่น เคยอำศัยอยู่มุมหอ้งชั้นดิน เริ่มอยำกรูอ้ยำกเห็นสิ่งต่ำงๆที่เกิดขึน้ ดำ้นบน  
หลงัจำกที่ไดเ้ห็นควำมป่ันป่วนในครัง้แรก ชอบใสบ่ทูสแีดง 
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 Yama ภูเขำ เป็นภูเขำขนำดเล็กที่เหมือนภูเขำไฟฟูจิ และปรำกฎตัวขึน้ที่บ่อน ำ้รอ้น และท ำ  
             ตวัเหมือนภเูขำไฟฟจิู 

 
 
Furoshiki Shirokuma’s  สมัภำระของ Shirokuma เอำไวใ้ช ้จองมมุและเวลำ Shirokuma  หนำว 
 
 

Hokori ฝุ่ น ละอองที่มกัลอยไปอยูต่ำมมมุ 
 
 
Ebifurai no Shippo  ยำกเกินกว่ำที่จะกินจึงถูกทิง้ไว ้Ebifurai no Shippo และ Tonkatsu จึง  
เป็นเพื่อน ที่เขำ้ใจกนัและกนัอยำ่งดี 
 
 
Nisetsumuri  จรงิๆคือทำกที่เอำเปลอืกหอยมำสวม ขอโทษที่หลอกคณุ… 
 
 
Zassou วชัพีชคิดบวก ช่ืนชอบนกัจดัดอกไม ้และฝันวำ่จะไดไ้ปอยูใ่นช่อดอกไมส้กัวนั 
 
 
Suzume นกกระจอก ชอบจิกกิน Tonkatsu มำก 
 
 
Obake  ผี ที่อำศยัอยูม่มุเพดำนหอ้งอยำ่งเงียบๆ เพื่อไมใ่หค้นอื่น ๆ กลวัชอบท ำควำมสะอำด 
 

 
 
. 
 
 
 
มาเมะโกมะ (Mamegoma)  
  Mamegoma คือแมวน ้ำจ๋ิวที่ถูกค้นพบไม่นำนมำนี ้Mamegoma มีขนำดเท่ำฝ่ำมือ เป็นแมวน ำ้ที่ขนำดเล็กมำก 
Mamegoma เป็นมิตรมำก หลงัจำกที่มนัคุน้เคยกบัคณุ มนัจะวำ่ยอยูบ่นมือคณุหรอืตอบ สนองเวลำเรยีก มีหลำยชนิด 
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Sentimental Circus   
   ตุ๊กตำที่ถกูทิง้ไวใ้นหลบืหอ้งและมมุถนน ตำ่งแอบหนีมำตัง้คณะละครสตัวอ์ยำ่งลบัในตอนกลำงคืน คืนนี ้เพื่อนๆ
แปลกหนำ้ของเคำ้จะมำรวมตวักนัก่อนกำรแสดงจะเริม่ขึน้ 
 
 
 
 
 
Kutusita Nyanko 
  แมวที่สวมถงุเทำ้สีด  ำ Kutusita Nyanko ใสข่องที่ท  ำหำยหรือของมีค่ำในถงุเทำ้แลว้ถือใหค้ณุ Kutusita Nyanko 
อำจเจอของมีคำ่บำงอยำ่งใหค้ณุ 
 
  
 
 
Tarepanda  
   ทำเระแพนด้ำ ที่มำของคำแรคเตอร์ผ่อนคลำยสไตล์ “Tarepanda”กำรโพสต์ท่ำและกำรเคลื่อนไหวของ 
Tarepanda สื่อถึงนิสัยที่ไม่มีวันลืมได้ ตำมช่ือของมัน Tarepanda มีควำมนุ่มนิ่มเมื่อสัมผัสแต่ก็แข็งแรงเช่นเดียวกัน 
เคลือ่นท่ีกำรกลิง้ตวั 2.75 ไมล/์ชม. ชอบกินโมจิเคก้เป็นพิเศษ 
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Monokuro Boo   
   เจำ้หมชูอบพดูวำ่ “บ”ู “ควำมรกั?” “สนกุไหม?” “ควำมสขุ!” ดเูหมือนกบัวำ่ Monokuro Boo ก ำลงัสือ่อะไรกบัเรำ
อยู ่แตล่ะวนัก็มีควำมทำ้ทำยที่แตกตำ่งกนัไป แตบ่ำงทีกำรพกัผอ่นสกันิดและคิดอะไรง่ำยๆก็เป็นเรือ่งดีบำงอยำ่งอยู่ หมนูอ้ย
ขำวด ำถูกสรำ้งขึน้มำเพื่อช่วยรกัษำคุณทัง้หลำยที่ก ำลงัเหน็ดเหนื่อยกับโลกใบนี ้พรอ้มคอนเซป “ควำมเรียบง่ำยและ
สะดวกสบำย”  

 

 

 

 

 
Afro Ken   
   ถกูวำดเป็นทรงเอฟโฟร ่และสำมำรถแปลงรำ่งเป็นสิ่งต่ำงๆ มกัจะอำรมณด์ีเสมอและมีเพื่อนทรงผมแปลกๆและ
หลำยรูปทรงมำกมำย 
 
  
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Jinbesan  
   มีร่ำงกำยและหัวใจใหญ่เท่ำมหำสมุทร Jinbesan มักจะอยู่กับเพื่อนๆมำกมำย Jinbesan เป็นที่ที่ทุกคนมำ
พกัผอ่นและรูส้กึผอ่นคลำย 
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คาแรคเตอรก์ลุ่ม “หมาจ๋า”   

  ในปีนีบ้ริษัทฯ ไดเ้ป็นตวัแทนจ ำหน่ำยลิขสิทธ์ิกำรต์ูนช่ือดงัทำงออนไลนข์องไทย คือ “หมำจ๋ำ” โดยคณุณฐัวีร ์ลิมปนิล
ชำติ อดีตนกัเขียนงำนพ็อกเกตบุ๊ค ไดน้ ำเอำเรื่องรำวระหว่ำงคนกับสนุขัถ่ำยทอดออกมำในมมุมองน่ำรกั ๆ  ผ่ำนลำยเสน้ที่เป็น
เอกลกัษณข์องตวัเองและสรำ้งเป็นเพจ “หมำจ๋ำ”  โดยมีระยะเวลำของสญัญำ 2 ปี ครอบคลมุ 7 ประเทศ ไดแ้ก่  ไทย สิงคโปร ์
มำเลเซีย กมัพชูำ เมียนมำร ์ลำว และเวียดนำม  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Viking puppy & Friend (The Soi dog) Pudding (The happy dog) 

GiGi (The mean dog) 

Cat please (The dog that disguise to be cat) 
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คาแรคเตอร ์“ART STORY” 

   ART STORY คือธุรกิจเพื่อสังคมของกลุ่มเด็กพิเศษ และบุคคลออทิสติกที่ร่วมกันรังสรรค์พรสวรรค์ และ
จินตนำกำรผ่ำนภำพวำดลำยเสน้ ผลงำนศิลปะที่มีชิน้เดียวในโลก สู่ผลิตภณัฑห์ลำกหลำยรูปแบบ โดยกำรสนบัสนนุของ
ศนูยฝึ์กอำชีพออทิสติกไทย ภำยใตม้ลูนิธิออทิสติกไทย ที่มุ่งมั่นสง่เสริมคณุคำ่ และพฒันำคณุภำพชีวิตของเด็ กพิเศษอยำ่ง
เท่ำเทียมและยั่งยืน โดยบริษัทฯเขำ้ไปช่วยร่วมในโครงกำรนีโ้ดยไม่ไดค้ิดค่ำใชจ้่ำย ซึ่งรำยไดจ้ำกกำรใชล้ิขสิทธ์ินีจ้ะน ำให้
โครงกำร Art Story ทัง้หมด ซึง่ถือวำ่เป็นโครงกำร CSR อีกโครงกำรหนึง่ของบรษัิทฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5) ธุรกิจคาเฟ่ 

  บริษัทฯไดข้ยำยผลิตภณัฑเ์ครื่องดื่มภำยใตต้รำสินคำ้ของบริษัทฯเขำ้สูธุ่รกิจคำเฟ่ (Café Business)เช่น 
รำ้นกำแฟมวลชน Jungle Café Arabitia Café CP Fresh Mart  Black Canyon และกำแฟพนัธุไ์ทย โดยมีสำขำกระจำยทัง้
ในประเทศ และต่ำงประเทศ โดยปัจจุบนัธุรกิจคำเฟ่ที่บริษัทฯไดท้ ำกำรส่งเครื่องดื่มมีจ ำนวนรำ้นคำ้รวมประมำณ 1,086 
สำขำ ซึง่ถือวำ่เป็นกำรช่วยเพิ่มช่องทำงในกำรจ ำหนำ่ยสนิคำ้ของบรษัิทฯ อีกช่องทำงหนึง่ 
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  นอกจำกนีใ้นกลุ่มธุรกิจคำเฟ่ ไดม้ีกำรพฒันำต่อยอดสินคำ้ไปในหลำยกลุ่มสินคำ้ เช่น รำ้น Black Canyon ได้
เพิ่มเมนไูอศครมี และเมนขูนมหวำน และในสว่นของสินคำ้ในกลุม่ B2C อื่น ๆ ท่ีบริษัทฯขำยวตัถดุิบเขำ้ไป เช่น พดุดิง้ชำนม
ไตห้วนั Topping บนเครือ่งดื่ม คพัเคก้บรำวนช์กูำรค์รมีสด และกำรเป็นผูร้บัจำ้งผลติ (OEM) ชำไทย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การตลาดและการแข่งขัน  

 กลยุทธใ์นการแข่งขัน 

 1.  การสร้างความเป็นพันธมิตรทางธุรกิจ (Business Partnership) กับคู่ค้า  

 หวัใจส ำคญัในกำรประกอบธุรกิจของบรษัิทฯ คือ กำรสรำ้งควำมสมัพนัธใ์นลกัษณะควำมเป็นพนัธมิตรทำงธุรกิจ 
(Business Partnership) กบัคู่คำ้ ไม่ว่ำจะเป็นลกูคำ้ ผูร้บัจำ้งผลิตสินคำ้ (Original Equipment Manufacturer หรือ OEM) 
ผูจ้ดัจ ำหนำ่ยวตัถดุิบและบรรจภุณัฑ ์ทัง้นี ้บริษัทฯ มีนโยบำยสรำ้งควำมสมัพนัธใ์นระยะยำวกบัคูค่ำ้ โดยด ำเนินงำนรว่มกนั
ภำยใตแ้นวคิดของควำมเป็นพนัธมิตรทำงธุรกิจตอ่กนั ซึ่งนอกเหนือจำกกำรซือ้ขำยสินคำ้ระหวำ่งกนัแลว้ บริษัทฯ จะท ำงำน
กบัคูค่ำ้อยำ่งใกลชิ้ด มีกำรแลกเปลีย่นแนวคิด รวมถึงรว่มกบัคูค่ำ้ในกำรก ำหนดแผนธุรกิจรว่มกนั พฒันำสนิคำ้และออกแบบ
บรรจุภณัฑท์ี่ตอบสนองต่อโจทยข์องลกูคำ้และสถำนกำรณท์ำงกำรตลำดไดอ้ย่ำงรวดเร็วและมีประสิทธิภำพ นอกจำกนี ้
บริษัทฯ และคู่คำ้จะมีกำรน ำเสนอแนวคิดเก่ียวกบัผลิตภณัฑใ์หม่ๆ  และ Update แนวโนม้ของตลำดเครื่องดื่มทัง้ในประเทศ
และตำ่งประเทศกนัเป็นประจ ำ กำรสรำ้งควำมสมัพนัธใ์นลกัษณะดงักลำ่วจะเป็นกำรสรำ้งประโยชนใ์หเ้กิดขึน้ทัง้สองฝ่ำยจึง
สง่ผลท ำใหก้ำรท ำธุรกิจกบัคูค่ำ้เป็นไปอยำ่งมั่นคงและยั่งยืนในระยะยำว จะเห็นไดจ้ำกกำรที่บรษัิทฯ เป็นหนึง่ในผูจ้ดัจ ำหนำ่ยที่
ด  ำเนินงำนรว่มกบั 7-Eleven ภำยใตค้วำมเป็นพนัธมิตรทำงธุรกิจตอ่กนั (Key Strategic Partner) สง่ผลท ำใหบ้ริษัทฯ ไดร้บั
โอกำสในกำรพฒันำสนิคำ้ใหม่ๆ  จำกลกูคำ้ รวมไปถึงกำรน ำเสนอผลติภณัฑใ์หม่ๆ  ใหล้กูคำ้พิจำรณำอยำ่งตอ่เนื่อง 
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 บริษัทฯ ได้รับรำงวัล Partnership Award 2013 “Best of Business Growth” จำกบริษัท ซีพี ออลล์ จ ำกัด 
(มหำชน)  ซึ่งเป็นรำงวัลที่มอบใหแ้ก่คู่คำ้ที่สนับสนุนกำรท ำงำนเป็นอย่ำงดีและมีผลกำรด ำเนินงำนเติบโตดีเยี่ยม โดย
ผูป้ระกอบกำรส่วนใหญ่ที่ไดร้บัรำงวลัดงักล่ำวลว้นแต่เป็นบริษัทขนำดใหญ่ จึงแสดงใหเ้ห็นว่ำบริษัทฯ ไดร้บักำรยอมรบัจำก
ลกูคำ้เทียบเทำ่กบัองคก์รชัน้น ำของประเทศ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 บรษัิทฯไดร้บัรำงวลั “SME ยั่งยืน” โดย CPALL รว่มกบัส ำนกัสง่เสรมิวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม (สสว.) 
และกรมสง่เสรมิอตุสำหกรรม (กสอ.) กระทรวงอตุสำหกรรม จดั “โครงกำรเซเวน่ อีเลฟเวน่ เอสเอม็อีไทยยั่งยืน 2559” เพื่อ
มอบรำงวลัใหก้บัคูค่ำ้เสเอม็อีที่จ ำหนำ่ยสนิคำ้ผำ่นทำงช่องทำงของเซเวน่ อีเลฟเวน่ และทเวนตีโ้ฟรช็์อบป้ิง ท่ีมีศกัยภำพใน
แตล่ะดำ้น โดยแบง่เป็น 8 ประเภท 13 รำงวลั เช่น SME ยั่งยืน SME ดำวรุง่ SME สนิคำ้เกษตร SME สนิคำ้ชมุชน เป็นตน้ 

 จำกกำรทีบ่รษัิทฯไดร้บั Exclusive Contract โดยมีระยะเวลำของสญัญำ 3 ปี นัน้ และไดท้ ำกำรตอ่สญัญำตำมปกตอิยำ่ง
ตอ่เนื่อง ดงันัน้ ผูบ้รหิำรจึงเช่ือมั่นวำ่บรษัิทฯ จะสำมำรถรกัษำควำมสมัพนัธก์บัลกูคำ้รำยดงักลำ่วไดอ้ยำ่งมั่นคงและยั่งยืนตอ่ไป 

2. การพัฒนาผลิตภณัฑใ์ห้มีความเป็นเอกลักษณแ์ละความแตกต่างอยา่งชัดเจน 

   ปัจจยัหลกัอีกประกำรหนึ่งที่ท  ำใหบ้ริษัทฯ เติบโตอย่ำงต่อเนื่องมำจำกกำรที่บริษัทฯ ใหค้วำมส ำคญักบักำรวิจยั
และพฒันำผลติภณัฑเ์พื่อสรำ้งสรรคผ์ลิตภณัฑท์ี่มีเอกลกัษณแ์ละควำมแตกตำ่งอยำ่งชดัเจนทัง้รูปแบบและรสชำติ เช่น กำร
สรำ้งคำแรกเตอรใ์หช้ำเขียวไม่จ ำเป็นตอ้งมีสีเขียว ภำยใตค้อนเซ็ปต ์“The Colorful Green Tea” จนกระทั่งปัจจุบนัไดต้่อ
ยอดแนวคิดเป็น “Super Power from Super Fruit” กำรพัฒนำเครื่องดื่มที่มีส่วนผสมของชิน้เนือ้ผลไมภ้ำยใตต้รำสินคำ้ 
“สวสัดี” เป็นตน้ ท ำใหส้ำมำรถตอบสนองต่อโอกำส ช่องว่ำงทำงธุรกิจ และกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้อยู่ตลอดเวลำไดอ้ยำ่ง
เหมำะสมและรวดเร็ว อีกทัง้สำมำรถมุง่เนน้กลุม่เป้ำหมำยที่เฉพำะเจำะจงมำกยิ่งขึน้ เพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรและไลฟ์
สไตลข์องผูบ้ริโภคไดห้ลำกหลำยและทั่วถึง  โดยจะเป็นกำรท ำงำนรว่มกนัระหว่ำงฝ่ำยกำรตลำด และฝ่ำยวิจยัและพฒันำ
ผลิตภัณฑ ์โดยฝ่ำยกำรตลำดจะศึกษำและติดตำมแนวโนม้ตลำดเครื่องดื่ มทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ รวมถึงกำร
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูบ้ริโภคอย่ำงใกลชิ้ด และฝ่ำยพฒันำธุรกิจใหม่จะศึกษำควำมเป็นไปไดข้องโครงกำร ( Project 
Feasibility) จำกนัน้ฝ่ำยวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑจ์ะท ำหนำ้ที่ในกำรคิดคน้และพฒันำผลิตภณัฑร์วมถึงกำรออกแบบตวั
ผลิตภณัฑท์ี่สำมำรถตอบสนองต่อโจทยท์ี่ไดร้บั ทัง้นี ้ทีมงำนฝ่ำยวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑข์องบริษัทฯ มีควำมรูค้วำมช ำนำญ
และประสบกำรณใ์นอตุสำหกรรมเครื่องดื่มมำเป็นเวลำนำน ท ำใหส้ำมำรถคิดคน้และพฒันำผลิตภณัฑใ์หม่ที่มีเอกลกัษณ์
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และควำมแตกตำ่งออกสูต่ลำดไดอ้ยำ่งต่อเนื่อง กำรสรำ้งควำมเป็นเอกลกัษณแ์ละควำมแตกตำ่งของผลิตภณัฑด์งักลำ่วยงั
ท ำใหล้ดควำมเสีย่งในแง่ของกำรทดแทนกนัของเครือ่งดื่มประเภทเดียวกนั เนื่องจำกถึงแมจ้ะเป็นสนิคำ้ประเภทเดียวกนั แต่
สินคำ้ของบริษัทฯ ก็มีควำมแตกต่ำงในดำ้นของรสชำติที่เป็นเอกลกัษณเ์ฉพำะตวัที่ลอกเลียนแบบไดย้ำก จึงท ำใหผู้บ้ริโภคมี
ควำมช่ืนชอบในผลติภณัฑ ์และตอ้งกลบัมำซือ้สนิคำ้ของบรษัิทฯ อยำ่งตอ่เนื่อง ท ำใหอ้  ำนำจกำรตอ่รองกบัตวัแทนจ ำหนำ่ย/ผูน้  ำ
เขำ้สนิคำ้ของบรษัิทฯ เพิ่มขึน้ตำมไปดว้ย 

 3.  การรักษาคุณภาพผลิตภณัฑใ์ห้ได้มาตรฐาน  

  นอกเหนือจำกกำรคิดคน้และพฒันำผลติภณัฑใ์หม่ ๆ ที่มีควำมเป็นเอกลกัษณแ์ลว้ บรษัิทฯ ยงัคงมุง่เนน้กำรผลติ
สินคำ้ที่มีคุณภำพเพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ โดยบริษัทฯ ไดว้ำงนโยบำยในกำรควบคุมดูแลคุณภำพของ
ผลิตภณัฑใ์นทุกขัน้ตอน เริ่มตัง้แต่กำรคดัเลือกและจัดหำวตัถุดิบจำกแหล่งและผูผ้ลิต/ผูจ้ัดจ ำหน่ำยที่มีคุณภำพ ส ำหรบั
วตัถุดิบหลกัที่ใชใ้นกำรผลิตสินคำ้แต่ละประเภท ถึงแมว้่ำผลิตภณัฑส์่วนใหญ่ของบริษัทฯ ผลิตโดยผู้รบัจำ้งผลิตซึ่งจะเป็นผู้
จดัหำวตัถดุิบเอง แตบ่รษัิทฯ จะเป็นผูก้  ำหนดรำยช่ือผูผ้ลติ/ผูจ้ดัจ ำหนำ่ยวตัถดุิบหลกัที่สำมำรถน ำมำใชใ้นกำรผลติ และผูร้บั
จ้ำงผลิต/โรงงำนของบริษัทฯ จะต้องตรวจสอบคุณภำพของวัตถุดิบที่สั่งซื ้อในแต่ละครั้งให้เป็นไปตำมคุณสมบัติ  
(Specification) ที่บริษัทฯ ก ำหนด รวมถึงตอ้งส่งตวัอย่ำงวตัถุดิบมำใหฝ่้ำยประกันคุณภำพตรวจสอบเป็นประจ ำทุกยอด
สั่งซือ้ ทัง้นี ้เพื่อใหม้ั่นใจวำ่สนิคำ้ที่ผลติไดม้ีรสชำติตำมที่ก ำหนด นอกจำกนี ้บรษัิทฯ ยงัมีกำรตรวจสอบและควบคมุคณุภำพ
ของผลติภณัฑใ์นระหวำ่งกระบวนกำรผลติจนถึงขัน้ตอนสดุทำ้ยก่อนท่ีจะสง่มอบใหล้กูคำ้ กำรด ำเนินกำรทัง้หมดของบรษัิทฯ 
ดงักลำ่วขำ้งตน้มีวตัถปุระสงคเ์พื่อใหม้ั่นใจไดว้ำ่ผลิตภณัฑท์ี่บรษัิทฯ จดัหำและผลติมีคณุภำพตรงตำมมำตรฐำนท่ีก ำหนด  
  จำกกำรท่ีผลติภณัฑส์ว่นใหญ่ของบรษัิทฯ ผลติโดยผูร้บัจำ้งผลติจำกภำยนอก บรษัิทฯ จึงใหค้วำมส ำคญัในกำร
คดัเลือกผูร้บัจำ้งผลิตเป็นอย่ำงมำก เริ่มตัง้แตก่ำรตรวจสอบคณุภำพมำตรฐำนของโรงงำนผูร้บัจำ้งผลิต โดยโรงงำนผูร้บัจำ้งผลติ
ทกุรำยตอ้งผ่ำนเกณฑก์ำรรบัรองมำตรฐำนกำรผลิตต่ำงๆ ไม่ว่ำจะเป็นมำตรฐำน GMP และมำตรฐำน HACCP นอกจำกนี ้
บริษัทฯ ยงัตรวจสอบขัน้ตอนและกระบวนกำรผลิต กำรทดลองผลิตสินคำ้ตวัอยำ่ง และกำรผลิตสินคำ้ครัง้แรก (First Batch 
Production) และในระหว่ำงกระบวนกำรผลิต ฝ่ำยประกันคุณภำพของผูร้บัจำ้งผลิตเองจะมีกำรตรวจสอบคุณภำพของ
ผลิตภณัฑอ์ย่ำงสม ่ำเสมอ รวมทัง้ผูร้บัจำ้งผลิตตอ้งจดัสง่ตวัอยำ่งสินคำ้ใหฝ่้ำยประกนัคณุภำพตรวจสอบทกุ Batch เพื่อให้
มั่นใจไดว้่ำสินคำ้ที่ผลิตไดม้ีคุณภำพตรงตำมที่ก ำหนดก่อนจัดส่งสินคำ้ใหแ้ก่ลกูคำ้  ตลอดจนกำรสุ่มตรวจสอบคุณภำพ
ผลติภณัฑท์ี่จดุจ ำหนำ่ยในรำ้นคำ้ 
 ในปีนีบ้รษัิทฯไดร้บักำรรบัรองดำ้นคณุภำพมำตรฐำนในระดบัสำกล ดงันี ้ 

 รำงวลั Superior Taste Award จำก International Taste Institute ประเทศเบลเยี่ยม โดยเป็นผูน้  ำระดบั
สำกลในกำรประเมินผลและรบัรองรสชำติอำหำรและเครื่องดื่ม คณะกรรมกำรส่วนหนึ่งเป็นหนึ่งในผูท้ี่
ได้รับกำรยกย่องในเวทีกำรแข่งขัน Chef & Sommelier หรือจำกสถำบันที่มี ช่ือเสียงเช่น Le Guide 
Michelin, Gault & Millau ซึ่งกำรไดร้บัใบรบัรอง Superior Taste Award ถือว่ำเป็นที่ยอมรบัในหมู่ผูค้ำ้
ปลีกรำยใหญ่ทั่วโลก และสรำ้งควำมควำมแตกต่ำงอย่ำงเห็นได้ชัดต่อทัง้ตลำดในและต่ำงประเทศ 
ส ำหรบั เครื่องดื่มที่ TACC ไดร้บัรำงวลัในครัง้นี ้มีจ ำหน่ำยในรำ้น 7-Eleven ประกอบดว้ย เครื่องดื่มเย็น
ในโถกด ไดแ้ก่ กำแฟลำเต ้และชำไทย รวมถึงเครือ่งดื่มในมมุ All Café ไดแ้ก่ ชำมะนำว 
 
 



                                                                                                       บรษิัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร ์จ ำกดั (มหำชน)                                                                                               

 

ส่วนท่ี 1 หนำ้ 31 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

              4.การประชาสัมพันธแ์ละส่งเสริมการขายอยา่งต่อเน่ือง  

  บริษัทฯ ใหค้วำมส ำคัญต่อกำรส่งเสริมกำรขำยและประชำสมัพันธ์ผลิตภัณฑ์อย่ำงมำก โดยมี กิจกรรมทำง
กำรตลำดอยำ่งสม ่ำเสมอเพื่อประชำสมัพนัธผ์ลติภณัฑข์องบรษัิทฯ ใหเ้ป็นที่รูจ้กัผำ่นช่องทำงหลกั แตเ่นื่องดว้ยในปีนีจ้ำกสถำนกำรณ์
กำรแพรร่ะบำดของโรคโควิด-19 ท ำใหบ้ริษัทฯไดม้ีกำรพิจำรณำทบทวนในกำรประชำสมัพนัธแ์ละกำรส่งเสริมกำรขำยมำกยิ่งขึน้ โดย
เนน้ผ่ำนทำงช่องกำรออนไลน ์อย่ำงไรก็ตำม หำกสถำนกำรณก์ลบัมำในสภำวะปกติ บริษัทฯก็จะวำงแผนในกำรประชำสมัพนัธ์และ
สง่เสริมกำรขำยอยำ่งต่อเนื่องตำมเดิม เช่น กำรออกงำนแสดงสินคำ้ประเภทอำหำรและเครื่องดื่มทัง้ในประเทศและตำ่งประเทศ
อยำ่งตอ่เนื่อง ซึง่ช่วยท ำใหม้ีโอกำสไดพ้บปะแลกเปลีย่นขอ้มลูกบักลุม่ลกูคำ้เปำ้หมำยตำ่งๆ ทัง้ที่เป็นลกูคำ้โดยตรง หรอืกลุม่
ที่เป็นผูจ้ัดจ ำหน่ำย ผูน้  ำเขำ้ หรือผูค้ำ้ส่งต่ำงๆ จำกทั่วโลก อนัจะส่งผลท ำใหผ้ลิตภณัฑเ์ป็นที่รูจ้ักมำกยิ่งขึน้และช่วยท ำให้
สำมำรถขยำยตลำดใหค้รอบคลมุฐำนลกูคำ้ไดก้วำ้งขึน้ อีกทั้งยงัไดร้บัขอ้คิดเห็นต่ำงๆ เก่ียวกบัผลิตภณัฑท์ี่ช่วยใหส้ำมำรถ
น ำมำปรับปรุงและพัฒนำสินค้ำได้ตรงตำมควำมต้องกำรของลูกค้ำในแต่ละกลุ่มได้อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึน้ 
นอกเหนือจำกนีแ้ลว้ กำรเขำ้ร่วมงำนแสดงสินคำ้ต่ำงๆ ยังช่วยใหบ้ริษัทฯ ไดร้บัขอ้มูลข่ำวสำรควำมเคลื่ อนไหวรวมถึง
นวตักรรมใหม่ๆ ของอตุสำหกรรมอำหำรและเครื่องดื่ม ซึ่งจะท ำใหส้ำมำรถประเมินแนวโนม้กำรพฒันำสินคำ้ใหต้อบสนอง
ตอ่ควำมตอ้งกำรหรอืไลฟ์สไตลข์องผูบ้รโิภคที่เปลีย่นแปลงไปอยำ่งรวดเรว็ไดอ้ยำ่งทนักำรณ ์ 
 
ลักษณะลกูค้าและลกูค้ากลุ่มเป้าหมาย   
 ลูกคำ้เป้ำหมำยของบริษัทฯ ครอบคลุมกลุ่มผูบ้ริโภคทุกเพศทุกวยั โดยมีควำมแตกต่ำงกันตำมแต่ละประเภท
ผลติภณัฑ ์ดงันี ้

ผลิตภณัฑ ์ กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
1.เครือ่งดื่มเย็นในโถกด  กลุม่ผูบ้รโิภคในวยัท ำงำนตัง้แตอ่ำย ุ20-49 ปี รำยไดน้อ้ยถึงปำนกลำง 
2.เครือ่งดื่มปรุงส ำเรจ็ชนิดผงพรอ้มชง กลุม่ผูบ้รโิภคในวยัท ำงำนตัง้แตอ่ำย ุ20-49 ปี รำยไดน้อ้ยถึงปำนกลำง 

3.เครือ่งกดเครือ่งดื่มรอ้นแบบอตัโนมตัิ กลุม่ผูบ้รโิภคในวยัท ำงำนตัง้แตอ่ำย ุ20-49 ปี รำยไดน้อ้ยถึงปำนกลำง 
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ผลิตภณัฑ ์ กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
4.อโลเวรำ่ ท็อปป้ิง กลุม่ผูบ้รโิภคในวยัท ำงำนตัง้แตอ่ำย ุ20-49 ปี รำยไดน้อ้ยถึงปำนกลำง 

5.ชำเชียวพรอ้มดื่ม ตรำ “Zenya” กลุม่ผูบ้รโิภควยัรุน่จนถงึวยัเริม่ตน้ท ำงำน อำย ุ15-30 ปี รำยไดน้อ้ยถึง
ปำนกลำง 

6.เครือ่งดื่มปรุงส ำเรจ็ชนิดผง ตรำ “Na Arun” กลุม่ผูบ้รโิภควยัท ำงำนตัง้แตอ่ำย ุ20-49 ปี รำยไดน้อ้ยถงึปำนกลำง 
7. เครือ่งดื่มช็อกโกแลต ตรำ “Hershey’s” กลุม่วยัรุน่จนถึงวยัเริม่ตน้ท ำงำน อำย ุ15-39 ปี รำยไดน้อ้ยถึงปำนกลำง 

8. ธรุกิจคำแรคเตอรแ์ละสนิคำ้คำแรคเตอร ์ กลุม่วยัรุน่จนถึงวยัเริม่ตน้ท ำงำน อำย ุ15-49 ปี รำยไดป้ำนกลำงถึงสงู 

9. ธรุกิจคำเฟ่ กลุม่ผูบ้รโิภคในวยัท ำงำนตัง้แตอ่ำย ุ20-49 ปี รำยไดป้ำนกลำงถงึสงู 

 

ตารางแสดงสดัสว่นรายได้จากการขายแยกตามประเภทลกูค้าในปี 2561-2563 

          หมำยเหต ุ:   รำยไดจ้ำกกำรขำยตำ่งประเทศดงักลำ่วรวมตวัเลขในสว่นที่เป็น Indirect Export ดว้ย 

นโยบายราคา  

 บริษัทฯมีนโยบำยในกำรก ำหนดรำคำขำยจำกตน้ทุนบวกอัตรำก ำไรขั้นต้นท่ีเหมำะสม (Cost Plus Margin) ซึ่งจะ
แตกต่ำงกนัตำมรำคำตลำดของสินคำ้แต่ละประเภทรวมถึงช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำย โดยจะค ำนึงถึงภำวะกำรแข่งขนัของแต่ละ
ตลำดรวมถึงกำรยอมรบัในตวัผลติภณัฑข์องลกูคำ้แต่ละกลุม่นอกจำกนีอ้ำจมีกำรจดัโปรโมชั่นในแต่ละช่วงขึน้อยูก่บัสภำวะตลำด
และกลยุทธ์กำรตลำดของบริษัทฯ ซึ่งอำจเป็นกำรใหส้่วนลด ของแถม หรือรำยกำรส่งเสริมกำรขำยอื่นๆ โดยเป็นกำรจัดร่วมกบั
พนัธมิตรทำงกำรคำ้ตำ่ง ๆ  
 
นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการปฏิบตัิตอ่ลกูค้า คูค่้า และคู่แข่ง 

บรษัิทฯมีนโยบำยและแนวปฏิบตัเิก่ียวกบักำรปฏิบตัิตอ่ลกูคำ้ คูค่ำ้ และคูแ่ขง่ โดยก ำหนดนโยบำยหลกั ดงันี ้
1) ปฏิบตัิตอ่ลกูคำ้ คูค่ำ้หรอืคูแ่ขง่ ดว้ยควำมเขำ้ใจและควำมรว่มมือที่ดีระหวำ่งกนั 
2) เสนอบรกิำรท่ีมีคณุภำพใหแ้ก่ลกูคำ้ดว้ยมติรภำพอนัอบอุน่ และควำมโอบเอือ้เกือ้กลู 
3) ใชค้วำมระมดัระวงัอยำ่งสมเหตผุล ในกำรใหค้  ำแนะน ำหรอืตดัสนิใจด ำเนินกำรใด ๆ แทนลกูคำ้ โดยค ำนงึถงึ

ควำมเหมำะสมในกรณีของลกูคำ้ 

ประเภท ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 
ล้านบาท สัดส่วน 

(%) 
อัตราการ
เตบิโต 
(%) 

ล้านบาท สัดส่วน 
(%) 

อัตราการ
เตบิโต 
(%) 

ล้านบาท สัดส่วน 
(%) 

อัตราการ
เตบิโต 
(%) 

รำยไดจ้ำกกำรขำยใน
ประเทศ 

1,277.84 99.09 8.03 1,515.92 99.71 18.63 1,313.18 99.88 (13.37) 

รำยไดจ้ำกกำรขำย
ตำ่งประเทศ 

11.85 0.91 (88.11) 4.35 0.29 (62.99) 1.56 0.12 (64.14) 

รวมรายได้จากการขาย 1,289.69 100.00 0.62 1,520.27 100.00 17.89 1,314.74 100.00 (13.52) 
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4) ดแูลและรกัษำผลประโยชนข์องผูถื้อหุน้ 
5) สนบัสนนุกำรปฏิบตัิภำรกิจทำงสงัคมตำมโอกำสอนัควร ตลอดจนกำรมีสว่นรว่มในกิจกรรมเพื่อกำรบ ำเพ็ญ

สำธำรณประโยชน ์กำรศกึษำ และกำรสรำ้งควำมเจรญิกำ้วหนำ้ใหแ้ก่ประเทศชำติ 
 
แนวปฏิบตัิเกี่ยวกบัคู่ค้า 

 บริษัทฯใหค้วำมส ำคญัต่อคู่คำ้ โดยในทุกๆ ธุรกิจจะตอ้งมีกำรพึ่งพำอำศยัซึ่งกนัและกัน และกำรเลือกคู่คำ้ทำง
ธุรกิจที่ดี สำมำรถสรำ้งควำมไดเ้ปรียบทำงธุรกิจในระยะยำวใหแ้ก่บริษัทได้ โดยตอ้งกำรสรำ้งควำมเขำ้ใจซึ่งกนัและกนั มี
ควำมคิดเป็นไปในทำงเดียวกนั โดยดูแลเสมือนหนึ่งพนัธมิตรทำงกำรคำ้ที่เติบต่อไปพรอ้มกนั พรอ้มทัง้สนบัสนุนและเปิด
โอกำสใหธุ้รกิจของคูค่ำ้อยำ่งเทำ่เทียมกนั โดยยดึประโยชนร์ว่มกนั ซึง่จะท ำใหอ้งคก์รเติบโตอยำ่งยั่งยืนไดใ้นอนำคต 

เกณฑใ์นกำรคดัเลอืกคูค่ำ้ 

 บรษัิทฯใหค้วำมส ำคญักบักำรคดัเลอืกคูค่ำ้ที่เหมำะสม โดยจะตอ้งมั่นใจวำ่กระบวนกำรคดัเลอืกและกำรปฏิบตัิต่อ
คู่คำ้เป็นไปอย่ำงเท่ำเทียมกนัและเป็นธรรม โดยบริษัทฯจะพิจำรณำคดัเลือกคูค่ำ้ที่มีช่ือเสียงที่ดี มีควำมเป็นมืออำชีพ มีกำร
รบัรองคุณภำพหรือมำตรฐำนต่ำง ๆ ที่ส  ำคญั ไม่มีกำรละเมิดกฎหมำยดำ้นสิ่งแวดลอ้มและแรงงำน ส ำหรบัเกณฑใ์นกำร
คดัเลอืกคูค่ำ้ มีดงันี ้

1. พิจำรณำเอกสำรหลกัฐำนกำรจดทะเบียนที่ถกูตอ้ง เช่น หนงัสอืรบัรองกำรจดทะเบยีน ทะเบียน
ภำษีมลูคำ่เพิม่ เป็นตน้ 

2. ประวตัิกำรคำ้ขำยกบัลกูคำ้ที่ส  ำคญั 
3. ใบรบัรองระบบคณุภำพตำ่ง ๆ หรอืใบรบัรองมำตรฐำนผลติภณัฑอ์ตุสำหกรรม (ถำ้มี) 
4. กำรเยี่ยมชมสถำนประกอบกำรเพื่อประเมินขีดควำมสำมำรถตำ่ง ๆ 
5. ส ำหรบักำรคดัเลอืกผูร้บัจำ้งผลติในแตล่ะรำยจะมีกำรประเมินกำรคดัเลอืกผูร้บัจำ้งผลติรำยใหม ่ 

 ระดับความพึงพอใจของลกูคา้  

 ฝ่ำย 7-Eleven ของบริษัทฯ ไดม้ีกำรจดัท ำแบบส ำรวจควำมพึงพอใจของลกูคำ้รำยหลกั 7-Eleven ซึ่งเป็นกำรส ำรวจ
รำยปี โดยลูกค้ำตอบแบบส ำรวจควำมพึงพอใจดังกล่ำว เพื่อให้สำมำรถน ำข้อมูลไปปรับปรุงและเพิ่มเติม
ประสทิธิภำพในกำรด ำเนินกำร 5 ดำ้น โดยสรุป ดงันี ้  
           1) ดำ้นกำรพฒันำสินคำ้ ลกูคำ้มีควำมพึงพอใจในระดบัพึงพอใจมำก โดยมีกำรน ำเสนอคอนเซ็ปตข์องสินคำ้ที่
น่ำสนใจ สำมำรถพฒันำสินคำ้ไดต้รงตำมที่ตอ้งกำร และน ำเสนอสินคำ้ในตน้ทนุที่สมเหตสุมผล 2) ดำ้นคณุภำพสินคำ้ 
ลกูคำ้มีควำมพึงพอใจในระดบัพึงพอใจมำก โดยมีกำรควบคมุคณุภำพของสินคำ้ไดต้ำมมำตรฐำนที่ตกลงกนัไว ้และมี
กำรปรบัปรุงคณุภำพสินคำ้และบริกำรใหด้ีอย่ำงต่อเนื่อง 3) ดำ้นควำมรบัผิดชอบดำ้นกระบวนกำรทัง้หมดของ Supply 
Chain ลกูคำ้มีควำมพงึพอใจในระดบัพงึพอใจมำก โดยมีกำรจดัเตรยีมสต็อคของสนิคำ้ไดต้ำมตอ้งกำร 4) ดำ้นกำรจดัสง่ 
ลกูคำ้มีควำมพึงพอใจในระดบัพึงพอใจมำก โดยจดัสง่สินคำ้ไดต้รงตำมเวลำที่ก ำหนด ครบตำมจ ำนวน คณุภำพสินคำ้
ระหว่ำงขนสง่อยู่ในสภำพดี 5) ดำ้นกำรบริหำรหลงักำรขำย ลกูคำ้มีควำมพึงพอใจในระดบัพึงพอใจมำก โดยมีกำรดแูล
เอำใจใส ่ซื่อสตัย ์เขำ้ใจควำมตอ้งกำรของลกูคำ้ และมีควำมสำมำถในกำรแกไ้ขปัญหำตำ่ง ๆ ไดด้ี 
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 ฝ่ำยธุรกิจตำ่งประเทศ และฝ่ำยขำยในประเทศไดม้ีกำรจดัท ำแบบฟอรม์ส ำรวจควำมพงึพอใจของลกูคำ้ (Customer 
Satisfaction Survey) ซึ่งเป็นกำรส ำรวจรำยปีโดยใหลู้กคำ้ของธุรกิจต่ำงประเทศ และฝ่ำยขำยในประเทศตอบ
แบบฟอรม์ส ำรวจควำมพึงพอใจของลกูคำ้ เพื่อใหส้ำมำรถน ำขอ้มูลไปปรบัปรุงและเพิ่มเติมประสิทธิภำพในกำร
ด ำเนินกำรดำ้นตำ่ง ๆ โดยสรุป ดงันี ้

            ผลส ำรวจควำมพงึพอใจของลกูคำ้ธุรกิจตำ่งประเทศมีคะแนนเฉลีย่ในภำพรวมมีควำมพงึพอใจอยูใ่นระดบัดี 
ซึ่งมีกำรส ำรวจควำมพึงพอใจทัง้หมด 5 ดำ้น ไดแ้ก่ ดำ้นคุณภำพสินคำ้ ดำ้นกำรขำย ดำ้นกำรจัดส่ง ดำ้นบริกำร
ขอ้มลูและเอกสำร และดำ้นบริกำรลกูคำ้  โดยหวัขอ้ที่ไดร้บัคะแนนมำกที่สดุคือ ดำ้นคณุภำพสินคำ้ คือ มีคณุภำพ
สินคำ้ตรงตำมที่ก ำหนด สภำพบรรจุภณัฑส์มบรูณ ์ควำมสม ่ำเสมอของสินคำ้ และกำรแกไ้ขและป้องกนัเมื่อเกิดขอ้
รอ้งเรยีน มีประสทิธิภำพและรวดเรว็  

              ผลส ำรวจควำมพึงพอใจของลกูคำ้ขำยในประเทศมีคะแนนเฉลี่ยในภำพรวมมีควำมพงึพอใจอยู่ในระดบัดี 
ซึ่งมีกำรส ำรวจควำมพึงพอใจทั้งหมด 5 ดำ้น ไดแ้ก่ ดำ้นคุณภำพสินคำ้ ดำ้นกำรขำย ดำ้นกำรจัดส่ง ดำ้นบริกำร
ขอ้มลูและเอกสำร และดำ้นบริกำรลกูคำ้  โดยหวัขอ้ที่ไดร้บัคะแนนมำกที่สดุคือ ดำ้นบริกำรลกูคำ้ คือ ควำมรวดเรว็
ในกำรตอบกลบั มำรยำทของกำรใหบ้รกิำรของพนกังำนบรกิำรลกูคำ้ กำรแจง้ลว่งหนำ้เก่ียวกับปัญหำของสนิคำ้ และ
ควำมสะดวกในกำรติดตอ่ 

การจ าหน่ายและช่องทางการจัดจ าหน่าย  

บริษัทฯ จ ำหน่ำยสินคำ้ผ่ำนช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำยทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ โดยบริษัทฯ มีทีมงำนขำยที่
รบัผิดชอบติดต่อและประสำนงำนกำรขำยในช่องทำงกำรจ ำหน่ำยต่ำงๆ เพื่อใหก้ำรกระจำยสินคำ้เป็นไปอย่ำงทั่วถึงและมี
ประสทิธิภำพ ส ำหรบักำรขำยในประเทศจะเป็นกำรจ ำหนำ่ยสนิคำ้ใหแ้ก่รำ้นคำ้สง่ขนำดใหญ่และรำ้นคำ้ปลกี สว่นกำรขำยใน
ต่ำงประเทศนัน้ จะเป็นกำรขำยผ่ำนผูน้  ำเขำ้ (Importer) และ/หรือตวัแทนจ ำหน่ำย (Distributor) โดยรำยละเอียดช่องทำงกำรจดั
จ ำหนำ่ยสนิคำ้ของบรษัิทฯ มีดงันี ้

1. ช่องทางการจ าหน่ายสินค้าในประเทศ   
                 บริษัทฯ มีทีมงำนขำยในประเทศท ำหนำ้ที่ดูแลติดต่อและประสำนงำนกำรขำยสินคำ้ผ่ำนช่องทำงกำรจ ำหน่ำยใน
ประเทศ โดยกำรจ ำหนำ่ยสินคำ้ในประเทศจะมีทัง้กำรขำยเป็นเงินสด และกำรขำยแบบใหเ้ครดิตทำงกำรคำ้กบัลกูคำ้ ซึง่สว่นใหญ่
จะมีระยะเวลำกำรใหเ้ครดิตประมำณ 30-60 วนั ส  ำหรบัช่องทำงกำรจ ำหนำ่ยในประเทศสำมำรถแบง่ออกเป็น 2 ประเภท ดงันี ้

ก)  ช่องทำงกำรคำ้ปลกีแบบดัง้เดิม (Traditional Trade)  
     บริษัทฯ จ ำหน่ำยสินคำ้ใหก้บัรำ้นคำ้ปลีก รำ้นคำ้สง่ และช่องทำงจ ำหน่ำยที่เป็นรำ้นคำ้แบบเฉพำะเจำะจงที่

กระจำยอยูท่กุภมูิภำคทั่วประเทศ โดยเป็นกำรขำยผ่ำนหน่วยรถ (Van Sales) และกำรขำยผ่ำนตวัแทนจ ำหน่ำยสินคำ้ที่เป็น
รำ้นคำ้สง่ขนำดใหญ่  

- กำรขำยผำ่นหนว่ยรถ (Van Sales) เป็นกำรขำยโดยพนกังำนขำยของบรษัิทฯ ที่อยูป่ระจ ำรถซึง่จะท ำหนำ้ที่
เยี่ยมเยียนลกูคำ้เพื่อตรวจสอบตลำดและขำยสนิคำ้ใหแ้ก่ลกูคำ้ รวมทัง้กำรน ำเสนอสนิคำ้ใหแ้ก่กลุม่ลกูคำ้เปำ้หมำยเพื่อเป็น
กำรสรำ้งฐำนลกูคำ้ใหม่ โดยแบ่งเขตกำรกระจำยสินคำ้ครอบคลมุภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ ตะวนัออก ตะวนัตก กรุงเทพฯ 
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และปรมิณฑล ทัง้นี ้กำรขำยผำ่นหนว่ยรถจะมุง่เนน้กำรกระจำยสินคำ้ผำ่นช่องทำงกำรจ ำหนำ่ยแบบเฉพำะเจำะจงเป็นหลกั 
เช่น โรงพยำบำล โรงงำน สถำนศกึษำ และสนำมกอลฟ์ เป็นตน้ ปัจจบุนั บรษัิทฯ มีรถ Van Sale จ ำนวน 2 คนั 

- กำรขำยผ่ำนรำ้นคำ้ส่งขนำดใหญ่ โดยบริษัทฯ มีกำรแต่งตัง้รำ้นคำ้ส่งขนำดใหญ่จ ำนวน 1 รำย ต่อ 1 
เขตพืน้ที่รบัผิดชอบ ซึ่งในปัจจุบนัมี 2 เขต ไดแ้ก่ ภำคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนลำ่ง และภำคกลำง เพื่อกระจำยสินคำ้ของ
บรษัิทฯ ใหก้บัเครอืขำ่ยรำ้นคำ้ปลกี และรำ้นคำ้สง่ขนำดเลก็ 

ข)  ช่องทำงกำรคำ้ปลกีสมยัใหม่ (Modern Trade)  
  บรษัิทฯ จดัจ ำหนำ่ยสนิคำ้โดยตรงใหก้บั Modern Trade โดยมุง่เนน้กำรจ ำหนำ่ยใหก้บัรำ้นคำ้สะดวกซือ้ 

(Convenience Store) เป็นหลกั เช่น เซเวน่อเีลฟเวน่ เป็นตน้ ส ำหรบัสนิคำ้ที่จดัจ ำหนำ่ยผำ่น Modern Trade สว่นใหญ่จะ
เป็นเครือ่งดื่มในโถกด ซึง่จ ำหนำ่ยผำ่น 7-Eleven  

 

 2.  ช่องทางการจ าหน่ายสินค้าในต่างประเทศ     
  บรษัิทฯ มีทีมงำนฝ่ำยขำยท ำหนำ้ที่ดแูลติดตอ่และบรหิำรจดักำรช่องทำงกำรจ ำหนำ่ยสนิคำ้ในตลำดตำ่งประเทศ 

โดยบริษัทฯ จ ำหน่ำยสินคำ้ผ่ำนผูน้  ำเขำ้ (Importer) และ/หรือตวัแทนจ ำหน่ำย (Distributor) ในต่ำงประเทศเพื่อกระจำย
สินคำ้ต่อไปยงัผูบ้ริโภคในประเทศนัน้ๆ โดยบริษัทฯ จะพิจำรณำคดัเลือกตวัแทนจ ำหน่ำยจำกควำมเช่ียวชำญทำงธุรกิจ 
ศกัยภำพทำงกำรตลำด ประสบกำรณใ์นพืน้ที่ ฐำนะทำงกำรเงิน และควำมพรอ้มของตวัแทนจ ำหน่ำย ปัจจุบนับริ ษัทฯ มี
ตวัแทนจ ำหน่ำยสินคำ้ในต่ำงประเทศจ ำนวน 5 รำย ส ำหรบักำรจ ำหน่ำยสินคำ้ในต่ำงประเทศบริษัทฯ มีนโยบำยกำรขำย
หลกัเป็นเงินสด โดยลกูคำ้จะตอ้งโอนเงินช ำระค่ำสินคำ้ใหแ้ก่บริ ษัทฯ ทัง้จ ำนวนก่อนกำรส่งสินคำ้ส ำหรบักำรขยำยช่อง
ทำงกำรจ ำหนำ่ยไปยงัตลำดตำ่งประเทศ บรษัิทฯ จะพิจำรณำจำกสภำพตลำด สภำพกำรแขง่ขนั โอกำสและปัญหำในแต่ละ
ตลำด รวมถึงพิจำรณำจำกก ำลงัและจุดแข็งของบริษัทฯ โดยปัจจุบนับริษัทฯ มุ่งเนน้กำรจัดจ ำหน่ำยสินคำ้ไปยงัประเทศ
กมัพชูำเป็นหลกั เนื่องจำกมีขนำดพืน้ท่ีของประเทศและจ ำนวนประชำกรที่เหมำะสมกบัผลติภณัฑ ์

ผลิตภณัฑ ์ ช่องทางการจ าหน่าย 
ในประเทศ ต่างประเทศ 

1.เครือ่งดื่มเย็นในโถกด  - 
2.เครือ่งดื่มปรุงส ำเรจ็ชนิดผงพรอ้มชง  - 

3.เครือ่งกดเครือ่งดื่มรอ้นแบบอตัโนมตัิ  - 

4.อโลเวรำ่ ท็อปป้ิง  - 

5.ชำเขียวพรอ้มดืม่ ตรำ “Zenya”   
6.เครือ่งดื่มปรุงส ำเรจ็ชนิดผง ตรำ “Na Arun”   
7.เครือ่งดื่มช็อกโกแลต ตรำ “Hershey’s”  - 
8.ธุรกิจคำแรคเตอรแ์ละสนิคำ้คำแรคเตอร ์   
9.ธุรกิจคำเฟ่   
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ภาพรวมเศรษฐกจิไทย ปี 2563  

  ส  ำนกังำนสภำพฒันำกำรเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชำติ รำยงำนว่ำ เศรษฐกิจไทยปี 2563 ลดลงรอ้ยละ 6.1 เทียบ
กับกำรขยำยตวัรอ้ยละ 2.3 ในปี 2562 ดำ้นกำรใชจ้่ำยมูลค่ำกำรส่งออกสินคำ้ กำรบริโภคภำคเอกชน และกำรลงทนุรวม
ลดลงรอ้ยละ 6.6 รอ้ยละ 1.0 และรอ้ยละ 4.8 ตำมล ำดบั สว่นกำรใชจ้่ำยของรฐับำล และกำรลงทนุภำครฐั ขยำยตวัรอ้ยละ 
0.8 และรอ้ยละ 5.7 ตำมล ำดบั  ดำ้นกำรผลติ กำรผลติสำขำเกษตรกรรม กำรป่ำไม ้และกำรประมง สำขำอตุสำหกรรม สำขำ
ที่พกัแรมและบริกำรดำ้นอำหำร และสำขำกำรขนสง่และสถำนที่เก็บสินคำ้ลดลงรอ้ยละ 3.4 รอ้ยละ 5.7 รอ้ยละ 36.6 และ
รอ้ยละ 21.0 ตำมล ำดบั รวมทัง้ปี 2563 ผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ (GDP) อยู่ที่ 15.7 ลำ้นลำ้นบำท ผลิตภณัฑม์วลรวม
ในประเทศต่อหวัเฉลี่ยของคนไทยอยู่ที่ 225,913.8 บำทต่อคนต่อปี เสถียรภำพทำงเศรษฐกิจ อตัรำเงินเฟ้อทั่วไปเฉลี่ยอยูท่ี่
รอ้ยละ -0.8 และดลุบญัชีเดินสะพดัเกินดลุรอ้ยละ 3.3 ของ GDP 
 โดยศูนยว์ิจัยกสิกรไทย รำยงำนว่ำ นอกจำกนี ้กำรฟ้ืนตัวของเศรษฐกิจโลกยังส่งผลใหก้ำรส่งออกของไทยใน 
ไตรมำสที่ 4 หดตวันอ้ยกวำ่ที่ประเมินท่ีรอ้ยละ -2.0 อยำ่งไรก็ตำม แรงสง่จำกกำรทยอยฟ้ืนตวัของเศรษฐกิจไทยในไตรมำสที่ 
4 ปี 2563 จะขำดควำมต่อเนื่องจำกกำรแพร่ระบำดของโควิดระลอกใหม่ที่มีจุดเริ่มตน้ในช่วงกลำงเดือนธันวำคม 2563 
จนถึงปัจจุบนั ทัง้นี ้หำกไม่มีสถำนกำรณก์ำรแพร่ระบำดอย่ำงรุนแรงในประเทศอีกระลอก ในขณะที่แผนกำรทยอยเปิดรบั
นกัท่องเที่ยวตำ่งชำติสำมำรถด ำเนินกำรไดใ้นไตรมำสสดุทำ้ยของปี ศนูยว์ิจยักสิกรไทยยงัมองกำรฟ้ืนตวัของเศรษฐกิจไทย
ในปี 2564 จะขยำยตวัไดท้ี่รอ้ยละ 2.6 (กรอบประมำณกำรท่ีรอ้ยละ 0.0-4.5) 
  โดยปัจจยัเรือ่งวคัซีนเป็นตวัแปรส ำคญัตอ่กำรก ำหนดแนวทำงกำรเปิดรบันกัทอ่งเที่ยวของไทยในช่วงครึง่ปีหลงั ซึง่
ยงัมีประเด็นควำมไมแ่นน่อนจำกกำรจดัหำ กำรกระจำยวคัซีนใหค้รอบคลมุประชำกรสว่นใหญ่ รวมถึงประสทิธิผลของวคัซีน
ที่ยงัตอ้งติดตำม หำกประเมินสถำนกำรณใ์นปัจจุบนัแลว้ ยงัมีควำมเป็นไปไดท้ี่วคัซีนที่ไทยไดร้บัอำจจะไม่พอที่จะท ำใหม้ี
กำรเปิดรบันกัท่องเที่ยวต่ำงชำติในปี 2564 ไดใ้นจ ำนวนที่ประมำณกำรไว ้(2.0-4.5 ลำ้นคน) ซึ่งก็จะท ำใหต้วัเลข GDP มี
แนวโนม้ลงไปที่กรอบลำ่ง (กรอบประมำณกำรรอ้ยละ 0.0-4.5) โดยภำยใตส้ถำนกำรณด์งักลำ่ว จะมีผลกระทบตอ่เนื่องมำยงั
ภำระของรฐับำลที่มำกขึน้ในกำรช่วยเหลอืผูไ้ดร้บัผลกระทบทำงเศรษฐกิจ 

ผลกระทบจากสถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 

ขอ้มลูจำก บริษัทหลกัทรพัยจดักำรกองทนุ กรุงไทย จ ำกดั (มหำชน) รำยงำน วิกฤติโควิด-19 ที่เกิดขึน้ในปีที่ผ่ำน
มำไดส้ง่ผลกระทบไปยงัทกุประเทศทั่วโลก เรำเผชิญกบักำรหยดุชะงกัของกิจกรรมอยำ่งที่ไมเ่คยเห็นมำก่อน อตัรำกำรเติบโต
ติดลบเป็นส่วนใหญ่ แต่อย่ำงนอ้ยเรำก็พอที่จะเห็นแสงสว่ำงที่ปลำยอุโมงคจ์ำกควำมส ำเร็จในกำรพฒันำวคัซีน มีวิถีชีวิต
แบบใหมท่ี่ตำ่งไปจำกเดิม (New Normal) แตก็่ใกลเ้คียงเดิมกวำ่ในปัจจบุนั อยำ่งไรก็ตำม นำ่จะสรำ้งผลกระทบระยะยำวตอ่
ระบบเศรษฐกิจ แมว้ำ่กำรแพรร่ะบำดของโควิดจะหำยไปในเรว็วนันีก็้ตำม   

  ผลกระทบระยะถดัไปที่พดูกนัถึงบ่อยๆ คือ หนีท้ี่เพิ่มขึน้ ซึ่งเป็นปัญหำที่เกิดขึน้ในทกุภำคสว่นของเศรษฐกิจ ไม่วำ่
จะเป็นหนีส้ำธำรณะ (หนีข้องรฐับำล) หนีข้องบริษัทเอกชน หรือหนีค้รวัเรือน โดย IMF ประเมินหนีส้ำธำรณะของกลุ่ม
ประเทศที่พฒันำแลว้เพิ่มขึน้จำก 104% ของ GDP ณ สิน้ปี 2019 ก่อนเกิดวิกฤติโควิด-19 เป็น 124% ภำยในสิน้ปีนี ้อนัยงั
ไม่รวมมำตรกำรกระตุน้ที่ออกมำปลำยปีก่อนและตน้ปีนี ้สว่นหนีค้รวัเรือนในไทยเพิ่มขึน้จำก 79.5% ของ GDP ก่อนวิกฤติ 
โควิด เป็น 86.7% ณ สิน้ไตรมำส 3 ปีก่อน หนีท้ี่เพิ่มขึน้ย่อมท ำใหฐ้ำนะทำงกำรเงินอ่อนแอลง เมื่อสถำนกำรณด์ีขึน้แลว้ก็
จ ำเป็นตอ้งมีกำรปรบัฐำนะทำงกำรเงินนัน้ใหแ้ข็งแกรง่ขึน้ ซึง่จะไปจ ำกดัควำมสำมำรถในกำรจบัจ่ำยใชส้อยหรอืกำรลงทนุใน
อนำคต นอกจำกนี ้ระดบัหนีท้ี่สงูนีย้งัอำจจะสง่ผลไปถึงแนวโนม้ของดอกเบีย้และประสิทธิภำพของเศรษฐกิจในอนำคตดว้ย 
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กำรเติบโตทำงเศรษฐกิจที่ไมไ่ดแ้ข็งแกรง่ท ำใหด้อกเบีย้คงปรบัขึน้ไดไ้มส่งูนกั หำกภำระกำรจ่ำยดอกเบีย้ก็สงูขึน้มำกเกินไป ก็
จะเขำ้ไปกดักรอ่นควำมสำมำรถในกำรช ำระหนีเ้ขำ้ไปอีก  

แนวโน้มเศรษฐกิจไทยปี 2564 

   ส  ำนกังำนสภำพฒันำกำรเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชำติ รำยงำน แนวโนม้เศรษฐกิจไทยปี 2564 คำดวำ่จะขยำยตวั
รอ้ยละ 2.5 – 3.5 โดยมีปัจจยัสนบัสนนุส ำคญั ประกอบดว้ย (1) แนวโนม้กำรฟ้ืนตวัของเศรษฐกิจและปริมำณกำรคำ้โลก 
(2) แรงขบัเคลือ่นจำกกำรใชจ้่ำยภำครฐั (3) กำรกลบัมำขยำยตวัของอปุสงคภ์ำคเอกชนในประเทศ และ (4) กำรปรบัตวัตำม
ฐำนกำรขยำยตวัที่ต  ่ำผิดปกติในปี 2563 ทัง้นีค้ำดว่ำมลูค่ำกำรสง่ออกสินคำ้ในรูปเงินดอลลำร ์สรอ.จะขยำยตวัรอ้ยละ 5.8 
กำรอปุโภคบรโิภคภำคเอกชน และกำรลงทนุรวมขยำยตวัรอ้ยละ 2.0 และรอ้ยละ 5.7 ตำมล ำดบั อตัรำเงินเฟอ้ทั่วไปเฉลีย่อยู่
ในช่วงรอ้ยละ 1.0 – 2.0 และบญัชีเดินสะพดัเกินดลุรอ้ยละ 2.3 ของ GDP รำยละเอียดของกำรประมำณกำรเศรษฐกิจในปี 
2564 ในดำ้นตำ่ง ๆ มีดงันี ้

  1. กำรใชจ้่ำยเพื่ออปุโภคบริโภค (1) กำรใชจ้่ำยเพื่อกำรอปุโภคบริโภคภำคเอกชน คำดว่ำจะขยำยตวัรอ้ยละ 2.0 
ปรบัตวัดีขึน้จำกกำรลดลงรอ้ยละ 1.0 ในปี 2563 ซึ่งเป็นกำรปรบัลดจำกกำรขยำยตวัรอ้ยละ 2.4  ในกำรประมำณกำรครัง้
ก่อน เนื่องจำกผลกระทบของกำรแพร่ระบำดระลอกใหม่ที่เริ่มตัง้แต่ช่วงเดือนธันวำคม2563 สง่ผลกระทบต่อควำมเช่ือมั่น
ของผูบ้ริโภคและท ำใหต้อ้งมีกำรด ำเนินมำตรกำรควบคมุในบำงพืน้ที่ อย่ำงไรก็ตำม ในกรณีฐำนคำดวำ่จะสำมำรถควบคมุ
กำรระบำดใหอ้ยู่ในวงจ ำกดัไดภ้ำยในไตรมำสแรก และกำรอุปโภคบริโภค ภำคเอกชนในช่วงที่เหลือของปีจะไดร้บัปัจจยั
สนบัสนนุจำกแนวโนม้กำรฟ้ืนตวัของฐำนรำยไดจ้ำกภำคกำรสง่ออก รำยไดเ้กษตรกร และมำตรกำรเยียวยำผลกระทบและ
กระตุน้อปุสงคภ์ำยในประเทศของภำครฐั และ (2) กำรใชจ้่ำยเพื่อกำรอปุโภคภำครฐับำล คำดวำ่จะขยำยตวัรอ้ยละ 5.1 เรง่
ขึน้จำกกำรขยำยตวัรอ้ยละ 0.8 ในปี 2563 ซึง่เป็นกำรปรบัเพิ่มจำกกำรขยำยตวัรอ้ยละ 4.7 ในกำรประมำณกำรครัง้ที่ผำ่นมำ
ตำมกำรปรบัเพิ่มสมมติฐำนกำรเบิกจ่ำยสะสมภำยใตพ้ระรำชก ำหนดเงินกูฯ้ 1 ลำ้นลำ้นบำท ณ สิน้ปีงบประมำณ 2564 จำก
รอ้ยละ 70 ของวงเงินกูใ้นกำรประมำณกำรครัง้ก่อนเป็นรอ้ยละ 80 ในกำรประมำณกำรครัง้นี ้และสอดคลอ้งกบัสมมติฐำน
อตัรำกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปีงบประมำณ 2564 รอ้ยละ 98.0 เพิ่มขึน้จำกรอ้ยละ 97.4 ในปี 2563 

  2. กำรลงทนุรวม คำดวำ่จะเพิ่มขึน้รอ้ยละ 5.7 เทียบกบักำรลดลงรอ้ยละ 4.8 ในปี 2563 กำรลงทนุภำครฐั คำดวำ่
จะขยำยตวัรอ้ยละ 10.7 เรง่ขึน้จำกรอ้ยละ 5.7 ในปี 2563 สว่นกำรลงทนุภำคเอกชน คำดวำ่จะขยำยตวัรอ้ยละ 3.8 เทียบกบั
กำรลดลงรอ้ยละ 8.4 ในปี 2563 เนื่องจำกผลกระทบจำกกำรระบำดระลอกใหม่ภำยในประเทศ อย่ำงไรก็ตำม กำรลงทนุ
ภำคเอกชนมีแนวโนม้ปรบัตวัดีขึน้จำกปีก่อน สอดคลอ้งกบัแนวโนม้กำรปรบัตวัดีขึน้ของกำรผลิตภำคอตุสำหกรรมและกำร
สง่ออกในช่วงกำรฟ้ืนตวัของเศรษฐกิจและกำรคำ้โลก 

  3. มูลค่ำกำรส่งออกสินคำ้ในรูปเงินดอลลำร ์สรอ. คำดว่ำจะขยำยตวัรอ้ยละ 5.8 เทียบกับกำรลดลงรอ้ยละ 6.6 ในปี 
2563 และเป็นกำรปรบัเพิ่มจำกกำรขยำยตวัรอ้ยละ 4.2 ในกำรประมำณกำรครัง้ที่ผ่ำนมำ โดยคำดว่ำปริมำณกำรสง่ออกสินคำ้จะ
ขยำยตวัรอ้ยละ 3.8 สงูกวำ่กำรขยำยตวัรอ้ยละ 3.2 ในกำรประมำณกำรครัง้ก่อน สอดคลอ้งกบักำรปรบัเพิ่มสมมติฐำนกำรขยำยตวั
ของเศรษฐกิจและกำรคำ้โลกจำกรอ้ยละ 4.9 และรอ้ยละ 5.0 อยำ่งไรก็ตำม กำรปรบัลดสมมติฐำนรำยไดจ้ำกนกัทอ่งเที่ยวตำ่งชำติ
ใหส้อดคลอ้งกบัแนวโนม้กำรฟ้ืนตวัของจ ำนวนนกัท่องเที่ยวที่ยงัมีควำมลำ่ชำ้ ท ำใหก้ำรสง่ออกบรกิำรอยู่ในระดบัต ่ำกว่ำประมำณ
กำรครัง้ที่ผ่ำนมำ เมื่อรวมกับกำรส่งออกสินคำ้ท ำใหป้ริมำณกำรส่งออกสินคำ้และบริกำรรวมลดลงรอ้ยละ 0.2 เทียบกับกำร
ขยำยตวัรอ้ยละ 0.1 ในกำรประมำณกำรครัง้ก่อนและกำรลดลงรอ้ยละ 19.4 ในปี 2563 
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อุตสาหกรรมเคร่ืองดื่ม   
  ศูนยว์ิจัย กสิกรไทย รำยงำนว่ำ จำกสถำนกำรณก์ำรระบำดของโควิด-19 ทัง้ในและต่ำงประเทศที่ยงัมีควำมไม่
แนน่อนสงู ซึง่กดดนัก ำลงัซือ้ของผูบ้รโิภค และตอ้งระมดัระวงักำรใชจ้่ำย อีกทัง้มำตรกำรควบคมุกำรแพรร่ะบำดในประเทศที่
มีขอ้ก ำหนดกำรทำนอำหำรที่รำ้นอำหำรในบำงพืน้ที่ ส่งผลใหภ้ำพรวมตลำดเครื่องดื่มที่ไม่มีแอลกอฮอล ์(Non-alcoholic 
Beverages) ในประเทศ ปี 2564 น่ำจะยงัไม่สำมำรถกลบัไปเติบโตไดใ้นระดบัเดียวกับช่วงปี 2561-2562 (ก่อนเกิดกำร
ระบำดของโควิด-19) เนื่องจำกยงัมีควำมไมแ่นน่อนเรือ่งโควิด-19 รวมถึงก ำลงัซือ้โดยรวมที่ยงัเปรำะบำงและยงัไมด่ีขึน้มำก
นกั จำกควำมเสี่ยงเรื่องกำรมีงำนท ำและควำมกงัวลต่อควำมมั่นคงของรำยได ้แต่อำจปรบัตวัดีขึน้สอดคลอ้งกบักำรทยอย
ฟ้ืนตวัของเศรษฐกิจ ในกรณีที่สำมำรถควบคมุกำรระบำดของโควิด-19 ระลอกใหมไ่ดภ้ำยใน 1-2 เดือนนี ้

  โดยประเมินว่ำ มูลค่ำตลำดเครื่องดื่มที่ไม่มีแอลกอฮอลแ์บบพรอ้มดื่ม ปี 2564 รวมน่ำจะอยู่ที่ 1.97 - 1.99 แสน
ลำ้นบำท ปรบัตวัดีขึน้ในกรอบ 0.5 % - 1.5% จำกฐำนต ่ำในปี 2563 ที่อตัรำกำรเติบโตของเครื่องดื่มรำยประเภทสว่นใหญ่
หดตวั นอกจำกนี ้ผูผ้ลติและผูจ้ดัจ ำหนำ่ยเริม่ปรบักลยทุธก์ำรขำยใหเ้ขำ้กบัวถีิชีวติ New Normal กำรแขง่ขนัในตลำดจะยงัมี
ควำมเขม้ขน้เพิ่มขึน้ต่อเนื่องในระยะขำ้งหนำ้ เพื่อชิงส่วนแบ่งตลำดและดึงดูดก ำลงัซือ้ของผูบ้ริโภค โดยแนวโนม้ตลำด
เครื่องดื่มแบบดัง้เดิมและท ำตลำด Mass น่ำจะแปรผนัตำมก ำลงัซือ้และสภำวะเศรษฐกิจเป็นหลกั และจะยงัรกัษำสว่นแบง่
ตลำดสว่นใหญ่ไวไ้ด ้ในขณะท่ีเครือ่งดื่มรูปแบบใหม ่ซึง่เนน้ตอบโจทยต์ลำด Niche ที่มีควำมตอ้งกำรเฉพำะ คำดวำ่จะเติบโต
ไดด้ีกวำ่อตัรำกำรเติบโตเฉลี่ยของตลำด เนื่องจำกมีกำรพฒันำผลติภณัฑใ์หมท่ี่ตอบโจทยล์กูคำ้ไดม้ำกขึน้ อย่ำงไรก็ดี ยงัคง
มีส่วนแบ่งตลำดนอ้ยกว่ำโดยเปรียบเทียบในระยะสัน้ แต่มีโอกำสที่จะเพิ่มส่วนแบ่งไดใ้นระยะยำว โดยมีปัจจยัดำ้นควำม
ตอ้งกำรของผูบ้รโิภคเป็นตวัขบัเคลือ่นทิศทำงของตลำด 

 

สัดส่วนมูลค่าตลาดเคร่ืองดื่มทีไ่ม่มีแอลกอฮอล ์ปี 2564                              มูลค่าตลาดเคร่ืองดื่มทีไ่ม่มีแอลกอฮอล ์ปี 2564  
                                                                                                                           (แสนล้านบาท) 

 

 

 

 

 

 

 
ท่ีมำ: คำดกำรณโ์ดยศนูยว์ิจยักสกิรไทย 

  นอกจำกกำรแข่งขนัในตลำดที่เขม้ขน้ขึน้อย่ำงตอ่เนื่อง ประกอบกบัภำวะก ำลงัซือ้ที่ยงัเปรำะบำงในปี 2564 นีแ้ลว้ 
ยงัมีปัจจยัทำ้ทำยที่อำจกระทบกำรปรบัตวัของธุรกิจ ไดแ้ก่ กำรจดัเก็บภำษีสรรพสำมิตเครือ่งดื่มตำมปรมิำณน ำ้ตำลครัง้ที่ 3 
และแนวโนม้กำรใชบ้รรจุภณัฑเ์พื่อสิ่งแวดลอ้ม ที่อำจสง่ผลต่อตน้ทนุของธุรกิจภำยใตท้ิศทำงของตลำดที่ตอ้งเปลี่ยนแปลง
ตำมกฎระเบียบที่เก่ียวขอ้งและควำมตอ้งกำรของผูบ้รโิภค 
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หมำยเหต ุปี 2564 ประเภทเครื่องด่ืมท่ีคำดวำ่จะมีโอกำสเติบโต ไดแ้ก่ เครื่องด่ืม 
Specialty ตอบโจทยเ์ฉพำะกลุม่และเครื่องด่ืมสขุภำพ 



                                                                                                       บรษิัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร ์จ ำกดั (มหำชน)                                                                                               

 

ส่วนท่ี 1 หนำ้ 39 
 

 

อุตสาหกรรมเคร่ืองดื่มประเภทกาแฟ   

  ขอ้มลูจำก www.thaismecenter.com รำยงำนแนวโนม้ธุรกิจกำแฟเมืองไทย ปี 2563 ว่ำ ตลำดกำแฟ โดยเฉพำะ
กำแฟสดยงัมีแนวโนม้กำรเติบโตต่อเนื่อง โดยปัจจยัหลกั ๆ มำจำกขณะนีอ้ตัรำกำรบริโภคกำแฟสดของคนไทยที่ยงัต ่ำเมื่อ
เทียบกบัหลำยประเทศ คือ มีอตัรำกำรบริโภคโดยเฉลี่ยประมำณ 1.2 กิโลกรมัต่อคนต่อปี ต ่ำกว่ำคนในยโุรปที่ตวัเลขอตัรำ
กำรบรโิภคอยูท่ี่ประมำณ 4-5 กิโลกรมัตอ่คนตอ่ปี ขณะที่คนในประเทศญ่ีปุ่ นมีกำรบรโิภคกำแฟอยูท่ี่ประมำณ 3 กิโลกรมัต่อ
คนตอ่ปี จำกตวัเลขนีส้ะทอ้นวำ่ตลำดกำแฟสดยงัมีโอกำสที่จะเติบโตไดม้ำก และอำจจะมตีวัเลขถึงปีละ 10% แนน่อนวำ่กำร
แข่งขนัยงัดเุดือดขึน้อย่ำงต่อเนื่องดว้ยเช่นกัน เพรำะมีคู่แข่งจ ำนวนมำก ส ำหรบัโอกำสของกำรเติบโตในตลำดกำแฟในปี 
2563 มีสงูมำก โดยมีปัจจยัมำจำกอตัรำกำรบริโภคกำแฟของคนไทยประมำณกำรคำ่เฉลี่ยอยูท่ี่ 300 แกว้ต่อคนต่อปี แต่ยงั
ต ่ำกว่ำค่ำเฉลี่ยของประเทศที่พฒันำแลว้ เช่น ญ่ีปุ่ น บริโภคประมำณ 400 แกว้ต่อคนต่อปี หรือฝ่ังยโุรปที่บริโภคประมำณ 
600 แกว้ต่อคนต่อปี นั่นจึงเป็นโอกำสใหภ้ำพรวมของอุตสำหกรรมกำแฟไทยยงัมีศกัยภำพที่จะเติบโตต่อไปได้ ที่ส  ำคญั
ภำครฐัและเอกชนร่วมมือพฒันำอุตสำหกรรมกำแฟไทย ทัง้ดำ้นคุณภำพและปริมำณตัง้แต่ตน้น ำ้จนถึงปลำยน ำ้ พรอ้ม
ผลกัดนัขึน้เป็นพืชเศรษฐกิจตวัใหม ่หลงักำรเติบโตของตลำดกำแฟไทยแตะ 30,000 ลำ้นบำท 

 ในขณะเดียวกนั กำรรำยงำนสถำนกำรณต์ลำดกำแฟไทย ปี 2563 จำก บริษัท เนสทเ์ล ่(ไทย) จ ำกดั เผยว่ำยงัคงที่ แม้
เกิดสถำนกำรณก์ำรแพร่ระบำดของโควิด-19 ดำ้นเทรนดก์ำรบริโภค พบว่ำคนไทยหนัมำดื่มกำแฟในบำ้นมำกขึน้ ยคุนิวนอรม์ลั 
ภำพรวมตลำดกำแฟ ปี 2563 อยูท่ี่ 60,000 ลำ้นบำท เริม่จำกภำพรวมทัง้หมดของตลำดกำแฟในประเทศไทย ปี 2563 อยูท่ี่ 60,000 
ลำ้นบำท แบง่เป็น ตลำดกำแฟในบำ้น มลูคำ่ 33,000 ลำ้นบำท และตลำดกำแฟนอกบำ้น มลูคำ่ 27,000 ลำ้นบำท 

  ตลำดกำแฟในบำ้น ปี 2563 เติบโตขึน้รอ้ยละ 10.7 โดยพบว่ำกำรปรบัตวัของผูผ้ลิต และผูบ้ริโภคกำแฟจำกวิกฤต
โควิด-19 สง่ผลใหต้ลำดกำแฟในบำ้น ปี 2563 เติบโตขึน้รอ้ยละ 10.7 ซึ่งปัจจยัหลกั ๆ มำจำกกำรเกิดขึน้ของโควิด -19 ทัง้
ภำคเศรษฐกิจที่ถดถอยลง กอปรกบักำรปรบัตวัรบัเทรนดใ์หม่ ๆ ของผูผ้ลิตกำแฟ ท ำใหผู้บ้ริโภคลดกำรซือ้กำแฟนอกบำ้น 
และนิยมชงกำแฟดื่มเองมำกขึน้ สว่นตลำดกำแฟนอกบำ้นมีกำรเติบโตลดลงรอ้ยละ 30-40 และพุง่ถึงรอ้ยละ 50 ในช่วงลอ็ค
ดำวน ์สง่ผลใหท้ิศทำงกำรบรโิภคกำแฟของคนไทยหลงัจำกนี ้เป็นท่ีนำ่จบัตำมองอยำ่งยิ่ง 

 แนวโน้มอุตสาหกรรมอาหารและเคร่ืองดื่ม ปี 2564 

  ศนูยว์ิจยัธนำคำรออมสิน รำยงำน แนวโนม้อตุสำหกรรมอำหำรและเครื่องดื่ม ปี 2564 กรณีกำรระบำดของไวรสั 
COVID-19 รอบใหม่ สำมำรถควบคมุไดภ้ำยในไตรมำสที่ 1 ปี 2564 คำดว่ำจะเริ่มฟ้ืนตวัอยำ่งคอ่ยเป็นค่อยไป ซึ่งไดร้บัแรง
หนนุจำกแนวโนม้กำรฟ้ืนตวัของเศรษฐกิจภำยในประเทศและเศรษฐกิจของประเทศคูค่ำ้หลกั และมำตรกำรกระตุน้เศรษฐกิจ
ภำยในประเทศของภำครฐั ส่งผลใหแ้นวโนม้กำรบริโภคและกำรสง่ออกอำหำรและเครื่องดื่มค่อย ๆ ปรบัตวัดีขึน้ อย่ำงไรก็
ตำมอุตสำหกรรมอำหำรและเครื่องดื่มอำจมีควำมเสี่ยงที่ท  ำใหฟ้ื้นตวัไดช้ำ้กว่ำที่คำดกำรณ์ไว ้หำกกำรระบำดของไวรสั 
COVID-19 รอบใหมแ่ละสถำนกำรณภ์ยัแลง้ในปี 2564 มีระดบัควำมรุนแรงสงู 
ปัจจัยสนับสนุนที่เป็นแรงหนุนให้อุตสาหกรรมฯ เร่ิมฟ้ืนตัว  

 กำรฟ้ืนตัวของเศรษฐกิจภำยในประเทศและเศรษฐกิจของประเทศคู่คำ้หลกั (จีน สหรัฐฯ และญ่ีปุ่ น) โดย IMF ได้
คำดกำรณก์ำรเติบโตของเศรษฐกิจไทย จีน ญ่ีปุ่ น และสหรฐัฯ ในปี 2564 อยูท่ี่ 4.0%, 8.2%, 2.3% และ 3.1% ตำมล ำดบั 
(ปี 2563 เติบโต -7.1%, 1.9%, -5.3% และ -4.3% ตำมล ำดบั) ท ำใหกิ้จกรรมทำง เศรษฐกิจ ภำคกำรผลติ และกำรบริโภค
ของครวัเรอืนเริม่ฟ้ืนตวั สง่ผลใหค้วำมตอ้งกำร ผลติภณัฑอ์ำหำรและเครื่องดื่มจะมีแนวโนม้ปรบัตวัดีขึน้ 
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 มำตรกำรกระตุน้เศรษฐกิจภำยในประเทศของภำครฐั อำทิ โครงกำรเพิ่มก ำลงัซือ้ใหแ้ก่ผูม้ีบตัรสวสัดิกำรแห่งรฐั   
โครงกำรคนละครึง่ เฟส 2  มำตรกำรเรำเที่ยวดว้ยกนั  จะช่วยกระตุน้กำรใชจ้่ำย/กำรบรโิภคภำยในประเทศ และสง่
แรงขบัเคลือ่นตอ่เนื่องใหก้ำรบริโภคอำหำรและเครือ่งดื่มในปี 2564 มีแนวโนม้ปรบัตวัดีขึน้ ปัจจยัเสี่ยงที่อำจสง่ผลให้
อตุสำหกรรมฯ ฟ้ืนตวัชำ้  

 ควำมรุนแรงของสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดไวรัส COVID-19 รอบใหม่ ซึ่งหำกเกิดค ำสั่งเคอรฟิ์ว/มำตรกำร 
Lockdown/ภำครฐัสั่งปิดสถำนที่ต่ำงๆ จะท ำใหผู้ค้นบริโภคอำหำรและเครื่องดื่มนอกสถำนที่ลดลง และส่งผล
กระทบ เชิงลบตอ่สนิคำ้อำหำรและเครื่องดื่มในบำงประเภท เช่น แฮม เบคอน น ำ้ดื่ม น ำ้อดัลม ชำพรอ้มดื่ม กำแฟ
พรอ้มดื่ม โซดำ เป็นตน้   

 ควำมเสีย่งจำกภยัแลง้และสภำพอำกำศที่แปรปรวน โดยหำกในปี 2564 ยงัคงประสบปัญหำภยัแลง้ที่มีระดบัควำม
รุนแรงสงูทัง้สภำพอำกำศที่มีอณุหภมูิควำมรอ้นสงู ซึ่งจะท ำใหป้ริมำณน ำ้ฝนและระดบัน ำ้ในเขื่อนมีไม่เพียงพอใช้
ท ำกำรเกษตร และสง่ผลกระทบตอ่ปรมิำณผลผลติพืชผลเกษตร ซึง่เป็นวตัถดุิบส ำคญัในกำรผลติ 

 สหรฐัฯ ประกำศตดัสทิธิพิเศษทำงภำษีศลุกำกร (GSP) กบัสนิคำ้ไทยเพิ่มเติมอีก 231 รำยกำร (เดิมสนิคำ้ไทยถกู 
ตดัสิทธ์ิ 573 รำยกำร) มีผลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที่ 30 ธันวำคม 2563 โดยมีควำมเสี่ยงที่อำจส่งผลกระทบต่อกำร
สง่ออกผลติภณัฑอ์ำหำร 
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กระบวนการผลิตของโรงงานของบริษัท 

  โรงงำนของบริษัทฯ เป็นโรงงำนผลิตเครื่องดื่มปรุงส ำเร็จชนิดผง โดยกระบวนกำรผลิตที่ใชเ้ป็นแบบ “Dry Mix” ซึ่งเป็น
กระบวนกำรที่จะน ำวตัถดุิบที่ผ่ำนกำรเตรียมมำผ่ำนเครื่องผสมแบบ High Speed Mixer เพื่อใหว้ตัถดุิบผสมกนัจนเป็นเนือ้
เดียวกนั ทัง้นี ้กระบวนกำรผลติเครือ่งดื่มปรุงส ำเรจ็ชนิดผงของบรษัิทฯ สำมำรถสรุปไดด้งันี ้ 
 

 
   

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
กระบวนกำรผลติสนิคำ้ของบรษัิทฯ สำมำรถแบง่เป็น 5 ขัน้ตอนหลกั ดงันี ้

1. การตรวจรับวัตถุดิบ 
 พนักงำนควบคุมคุณภำพจะท ำกำรตรวจสอบวัตถุดิบที่ร ับเขำ้คลังสินคำ้ โดยตรวจสอบจำกใบควบคุม
คณุภำพ (Certificate of Analysis : COA) ท่ีไดร้บัจำกผูข้ำย และตรวจวิเครำะหค์ำ่ทำงเคมีตำ่งๆ ตำมคณุสมบตัิของวตัถดุิบ
แต่ละประเภท รวมถึงตรวจสอบบรรจภุณัฑใ์หเ้ป็นไปตำมมำตรฐำนที่ก ำหนด จำกนัน้พนกังำนคลงัสินคำ้จะท ำกำรตรวจนบั
จ ำนวนวตัถุดิบตำมใบสั่งซือ้ (Purchase Order) และจัดเก็บวตัถุดิบในคลงัสินคำ้ตำมหลกักำร First In First Out (FIFO) 
และ First Expire First Out (FEFO) เพื่อควำมสะดวกในกำรน ำวตัถดุิบไปใชต้อ่ไป 

2. การเตรียมวัตถุดิบ 
 วตัถดุิบที่ผำ่นกำรตรวจรบัแลว้จะถกูน ำมำเตรยีมก่อนกำรน ำไปผสม โดยเริม่จำกกำรรอ่นกรองสิง่เจือปนดว้ย
เครื่องรอ่นวตัถดุิบแบบ Vibration Screen จำกนัน้วตัถดุิบจะถกูน ำไปชั่งน ำ้หนกัตำมสตูรที่ก ำหนดไว ้และเก็บใสถ่งุปิดสนิท 
ซึ่งวัตถุดิบแต่ละชนิดจะถูกก ำหนดรหัสแลว้จัดเป็นชุด (Batch) เตรียมพรอ้มส ำหรับกำรผสมในขัน้ตอนต่อไป จำกนัน้

การตรวจรับวตัถุดิบ 

การเตรียมวัตถุดิบ 

การบรรจุซอง 

การผสม 

การบรรจุหีบหอ่ 
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พนกังำนควบคมุคณุภำพจะท ำกำรตรวจสอบน ำ้หนกัของวตัถดุิบทกุชดุ รวมทัง้ตรวจสอบสว่นผสมตำมสตูรใหค้รบถว้นก่อน
เขำ้สูก่ระบวนกำรผสมในขัน้ตอนตอ่ไป 

3. การผสม 
วตัถดุิบที่ผ่ำนกำรตรวจสอบจะถกูสง่เขำ้สูก่ระบวนกำรผสมดว้ยเครื่องผสมแบบ High Speed Mixer โดยใช้

เวลำในกำรผสมทัง้สิน้ประมำณ 3 นำที โดยจะตอ้งควบคมุหอ้งผสมใหม้ีควำมชืน้สมัพทัธไ์ม่เกินรอ้ยละ 55 และอณุหภมูิไม่
เกิน 25 องศำเซลเซียส หลงัจำกนัน้วตัถดุิบที่ผสมเสรจ็แลว้จะถกูเทลงถงัปิดสนิทเพื่อรอท ำกำรบรรจตุอ่ไป 

ในกระบวนกำรนี ้พนกังำนควบคมุคณุภำพจะท ำกำรสุม่เก็บตวัอย่ำงผลิตภณัฑท์ี่ผสมเสร็จแลว้เพื่อน ำมำ
ตรวจสอบคุณภำพ โดยกำรตรวจสอบลกัษณะทำงดำ้นกำยภำพ เช่น ลกัษณะปรำกฏของผลิตภัณฑ ์สิ่งเจือปนหรือสิ่ง
แปลกปลอม กำรเขำ้กนัของสว่นผสม เป็นตน้ และกำรตรวจสอบค่ำทำงเคมีต่ำงๆ เช่น ปรมิำณควำมหวำน (% Brix), คำ่ควำมเป็น
กรด-ด่ำง (pH), ปริมำณควำมชืน้ (% Moisture), ค่ำควำมหนำแน่นรวม (Bulk Density) และกำรประเมินคณุภำพทำงดำ้น
ประสำทสมัผสั (Sensory Test) เพื่อตรวจสอบรสชำติ เป็นตน้  

4. การบรรจุซอง 
ผลิตภณัฑท์ี่ไดจ้ำกกำรผสมจะถูกน ำไปกรองผ่ำนตะแกรงร่อนเพื่อกรองสิ่งแปลกปลอมอีกครัง้ แลว้ท ำกำร

ตรวจสอบเศษโลหะผ่ำนแท่งแม่เหล็กตรวจจบัเศษโลหะ (Magnetic Trap) จำกนัน้จึงบรรจุผลิตภณัฑล์งในซองบรรจุภณัฑ์
ดว้ยเครือ่ง Auto Packing พรอ้มประทบัตรำวนัท่ีผลติ วนัหมดอำย ุและเวลำในกำรผลติไวบ้นซองบรรจภุณัฑ ์

ในกระบวนกำรนี ้พนกังำนควบคมุคณุภำพจะท ำกำรสุม่ตรวจสอบน ำ้หนกัของสินคำ้หลงัจำกบรรจุลงซอง 
และชั่งน ำ้หนกัสินคำ้ใหไ้ดต้ำมมำตรฐำนที่ก ำหนด จำกนัน้จะท ำกำรสุม่ตรวจสอบรอยซีลของซองบรรจุภณัฑเ์พื่อป้องกัน
กำรรั่วซึมของสินคำ้ และสุ่มเก็บตวัอย่ำงผลิตภณัฑเ์พื่อน ำไปตรวจสอบทำงดำ้นกำยภำพและตรวจวิเครำะหค์่ำทำงเคมี
ตำ่งๆ ตำมมำตรฐำนท่ีก ำหนด 

5. การบรรจุหีบหอ่ 
ผลิตภัณฑ์ที่ผ่ำนกำรตรวจสอบคุณภำพแลว้จะถูกบรรจุลงกล่อง พรอ้มระบุหมำยเลขชุดที่ผลิตและวัน

หมดอำยลุงที่กลอ่ง จำกนัน้กลอ่งจะถกูจดัเรยีงลงบนพำเลทและน ำไปเก็บในคลงัสนิคำ้เพื่อรอกำรจ ำหนำ่ยตอ่ไป 
ในกระบวนกำรนี ้พนกังำนควบคมุคณุภำพจะสุม่ตรวจจ ำนวนซองที่บรรจุลงกลอ่ง ตรวจสอบน ำ้หนัก กำรจดั

วำงกล่องสินคำ้ลงบนพำเลท และสุ่มเก็บตวัอย่ำงสินคำ้ไปตรวจเพำะเชือ้เพื่อน ำไปวิเครำะหค์่ำทำงจุลชีววิทยำ จำกนัน้
พนกังำนจะรวบรวมผลกำรตรวจสอบคณุภำพทัง้หมดในแต่ละรอบของกำรผลิตเพื่อน ำไปเปรียบเทียบกบัขอ้ก ำหนดสินคำ้
ส ำเรจ็รูป (Finished Product) เพื่อใหไ้ดผ้ลติภณัฑต์ำมมำตรฐำนท่ีก ำหนด  

2.3  การจัดหาวัตถุดิบ  

 จำกกำรที่บริษัทฯ มีกำรว่ำจำ้งผูผ้ลิตภำยนอกเป็นหลกัในกำรผลิตสินคำ้ คิดเป็นสดัสว่นรอ้ยละ  79 และรอ้ยละ 
83 ของยอดซือ้สนิคำ้ส ำเรจ็รูปทัง้หมดของบรษัิทฯ ในปี 2562 และปี 2563 ตำมล ำดบั โดยมีทัง้กรณีที่ผูร้บัจำ้งผลติสั่งซือ้วตัถดุบิ
เอง และกรณีที่บริษัทฯ เป็นผูจ้ัดซือ้วตัถดุิบส่งใหแ้ก่ผูร้บัจำ้งผลิต อย่ำงไรก็ตำม จำกกำรที่บริษัทฯ ใหค้วำมส ำคญักบักำร
รกัษำคณุภำพของผลิตภณัฑ ์บริษัทฯ จึงจ ำเป็นตอ้งเป็นผูค้ดัเลือกผูผ้ลิต/ผูจ้ดัจ ำหน่ำยวตัถดุิบหลกั ไดแ้ก่ ชำ  กำแฟ นม ซึ่ง
ในขัน้ตอนเริ่มแรกในกำรวิจยัและพฒันำสินคำ้ใหม่ ฝ่ำยวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑจ์ะเป็นผูค้ดัเลือกวตัถดุิบจำกผูผ้ลิต/ผูจ้ดั
จ ำหน่ำยวตัถดุิบที่มีคณุภำพจำกแหล่งต่ำงๆ ในกำรพฒันำสตูรกำรผลิตเพื่อใหไ้ดเ้ครื่องดื่มที่มีรสชำติและคณุสมบตัิต่ำงๆ 
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เป็นไปตำมที่ตอ้งกำร โดยบรษัิทฯ จะมีกระบวนกำรในกำรตรวจสอบคณุภำพของวตัถดุิบ และหำกเป็นวตัถดุิบหลกั บรษัิทฯ จะมี
กำรเยี่ยมชมและตรวจสอบโรงงำนของผูผ้ลิตรำยใหม่ก่อนที่จะอนมุตัิใหเ้ป็นผูผ้ลิต/ผูจ้ัดจ ำหน่ำย รวมถึงกำรตรวจสอบประจ ำปี ซึ่ง
บรษัิทฯ จะท ำกำรทบทวนผลกำรประเมินทกุ 6 เดือน โดยพิจำรณำจำกคณุภำพและประวตัิกำรสง่มอบวตัถดุิบเป็นหลกั  

ในกรณีที่ผูร้บัจำ้งผลิตสั่งซือ้วตัถดุิบเอง หำกเป็นวตัถดุิบหลกัผูร้บัจำ้งผลิตจะตอ้งสั่งซือ้วตัถดุิบจำกผูผ้ลิต/ผูจ้ัด
จ ำหน่ำยรำยที่บริษัทฯ ก ำหนดเท่ำนัน้ เนื่องจำกกำรใชว้ตัถดุิบจำกแหลง่หรือจำกผูผ้ลิต/ผูจ้ดัจ ำหน่ำยวตัถดุิบที่แตกตำ่งกนั 
สตูรกำรผลิตก็จะตอ้งแตกต่ำงกันเพื่อใหไ้ดร้สชำติและคุณสมบตัิต่ำงๆ เป็นไปตำมที่ก ำหนด ดงันัน้ ฝ่ำยวิจัยและพฒันำ
ผลติภณัฑจ์ะมีกำรพฒันำสตูรกำรผลติส ำรองส ำหรบัแหลง่วตัถดุบิท่ีแตกตำ่งกนัประมำณ 2-3 แหลง่ เพื่อลดกำรพึง่พิงผูผ้ลติ/
ผูจ้ดัจ ำหนำ่ยวตัถดุิบรำยใดรำยหนึง่  

วตัถุดิบหลกัที่บริษัทฯ ตอ้งจัดหำใหก้ับผูร้บัจ้ำงผลิตและโรงงำนผลิตเครื่องดื่มปรุงส ำเร็จชนิดผงของบริษัทฯ เอง 
ประกอบดว้ย กำแฟ ชำ น ำ้ตำล นม ซึ่งบริษัทฯ จดัหำจำกผูผ้ลิตและ/หรือผูจ้ดัจ ำหน่ำยในประเทศทัง้หมด โดยผูผ้ลิตและ/หรือผู้
จดัจ ำหนำ่ยจะตอ้งสง่ตวัอยำ่งวตัถดุิบใหฝ่้ำยวิจยัและพฒันำผลติภณัฑข์องบรษัิทฯ ท ำกำรตรวจสอบคณุภำพวตัถดุิบและทดสอบ
รสชำติและคณุสมบตัิต่ำงๆ เพื่อใหม้ีควำมมั่นใจวำ่วตัถดุิบดงักลำ่วที่จะสั่งซือ้นัน้มีคณุภำพตรงตำมมำตรฐำนที่ไดก้ ำหนดไว้
ก่อนที่จะตดัสินใจสั่งซือ้วตัถุดิบจำกผูผ้ลิตและ/หรือผูจ้ัดจ ำหน่ำยแต่ละรำย นอกจำกนี ้หลงัจำกที่มีกำรตกลงสั่งซือ้แลว้ 
บรษัิทฯ รวมถึงผูร้บัจำ้งผลติจะท ำกำรสุม่ตรวจสอบคณุภำพของวตัถดุิบทกุครัง้ที่ผูผ้ลติและ/หรอืผูจ้ดัจ ำหนำ่ยน ำวตัถดุิบมำสง่ 
เพื่อใหแ้นใ่จวำ่วตัถดุิบที่น  ำมำเป็นสว่นผสมในกำรผลติเครือ่งดื่มจะมีมำตรฐำนตำมที่บรษัิทฯ ก ำหนด  

ส ำหรบัวตัถดุิบท่ีเป็นผลิตผลทำงกำรเกษตร เช่น กำแฟ น ำ้ตำล เป็นตน้ บริษัทฯ จะเริ่มเจรจำซือ้ขำยลว่งหนำ้กบั
ผูผ้ลิตและ/หรือผูจ้ัดจ ำหน่ำยโดยพิจำรณำจำกแผนกำรขำยและแผนกำรผลิตประจ ำปี ในส่วนของน ำ้ตำลจะมีกำร จัดท ำ
สญัญำซือ้ขำยเป็นรำยปี ซึง่จะก ำหนดปรมิำณและรำคำซือ้ขำยไว ้โดยรำคำซือ้ขำยดงักลำ่วจะเป็นรำคำที่รวมคำ่ขนสง่ ดงันัน้ หำก
รำคำน ำ้มนัดีเซลมีกำรเปลี่ยนแปลงถึงช่วงรำคำที่ก ำหนด ก็จะมีกำรปรบัรำคำซือ้ขำยน ำ้ตำลที่รวมคำ่ขนใหเ้ป็นไปตำมรำคำ
ที่ระบไุวใ้นสญัญำ และในสว่นของกำแฟจะเป็นกำรเจรจำและแจง้ปรมิำณวตัถดุิบที่ตอ้งกำรใชก้บัผูผ้ลติและ/หรือผูจ้ดัจ ำหน่ำย
ไวล้ว่งหนำ้ทัง้ปี โดยจะก ำหนดรำคำซือ้ขำยไวเ้ป็นลำยลกัษณอ์กัษร เพื่อเป็นกำรลดควำมเสี่ยงจำกกำรที่บริษัทฯ อำจมีปริมำณ
วตัถดุิบซึง่เป็นวตัถดุิบหลกัไมเ่พียงพอตอ่กำรผลติสนิคำ้ตำมแผนท่ีวำงไว ้ 

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

   กระบวนกำรผลติของบรษัิทฯ ไมม่ีมลภำวะที่สง่ผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้ม อยำ่งไรก็ตำม บรษัิทฯ ไดถื้อปฎิบตัิตำม
ระเบียบของกรมโรงงำนอตุสำหกรรม อตุสำหกรรมจงัหวดั และขอ้ก ำหนดของหนว่ยงำนตำ่งๆ อยำ่งเครง่ครดั  

     การวิจัยและพัฒนา  

  บริษัทฯ ใหค้วำมส ำคญักบักำรวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑ ์ซึ่งถือเป็นกลยทุธห์ลกัในกำรสรำ้งควำมแตกต่ำงของ
สินคำ้ดว้ยควำมหลำกหลำยทัง้รูปแบบและรสชำติ เพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรและไลฟ์สไตลข์องผูบ้ริโภคไดอ้ย่ำงมี
ประสิทธิภำพ โดยบริษัทฯ มีหอ้งแล็บที่ใชใ้นกำรวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑข์องบริษัทฯ เอง ประกอบกับมีทีมงำนฝ่ำยวิจยั
และพฒันำผลติภณัฑจ์ ำนวน 19 คน ท่ีมีควำมรูค้วำมช ำนำญและมีประสบกำรณใ์นอตุสำหกรรมเครื่องดื่มมำเป็นเวลำนำน 
ท ำใหส้ำมำรถคิดคน้และพฒันำผลิตภณัฑใ์หมท่ี่มีเอกลกัษณแ์ละควำมแตกตำ่งออกสูต่ลำดไดอ้ย่ำงต่อเนื่อง เช่น กำรสรำ้ง
คำแรกเตอรใ์หช้ำเขียวไม่จ ำเป็นตอ้งมีสีเขียว ภำยใตค้อนเซ็ปต ์ “Super Power from Super Fruit กำรพฒันำเครื่องดื่มที่มี
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ส่วนผสมของชิน้เนือ้ผลไมภ้ำยใตต้รำสินคำ้ “สวัสดี” เป็นตน้ ทัง้นี ้กำรวิจัยและพฒันำของบริษัทฯ สำมำรถแบ่งไดเ้ป็น  
2 ประเภท ดงันี ้

1.  กำรวิจยัและพฒันำผลติภณัฑร์ว่มกบัลกูคำ้ในกำรพฒันำสตูรเครือ่งดื่มเพื่อน ำไปวำงจ ำหนำ่ยในรำ้นคำ้ของลกูคำ้  
2.  กำรวิจยัและพฒันำผลติภณัฑท์ี่บรษัิทฯ เป็นผูค้ิดและพฒันำสตูรกำรผลติเพื่อจ ำหนำ่ยภำยใตต้รำสนิคำ้ของบรษัิทฯ  

   กระบวนกำรในกำรวิจัยและพฒันำผลิตภัณฑข์องบริษัทฯ จะเป็นกำรท ำงำนร่วมกันระหว่ำงฝ่ำยกำรตลำด  
ฝ่ำยขำย และฝ่ำยวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑ ์โดยฝ่ำยกำรตลำดจะศึกษำและติดตำมแนวโนม้ตลำดเครื่องดื่มทัง้ในประเทศ
และต่ำงประเทศเพื่อศึกษำโอกำสทำงธุรกิจ ส ำรวจควำมตอ้งกำรของผูบ้ริโภค รวมถึงกำรเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ
ผู้บริโภคอย่ำงใกลชิ้ด และฝ่ำยวิจัยและพัฒนำผลิตภัณฑ์ จะด ำเนินกำรศึกษำควำมเป็นไปได้ของโครงกำร (Project 
Feasibility) หลงัจำกนัน้ฝ่ำยวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑจ์ะท ำหนำ้ที่ในกำรคิดคน้และพฒันำผลิตภณัฑร์วมถึงกำรออกแบบ
ตวัผลติภณัฑท์ี่สำมำรถตอบสนองตอ่โจทยท์ี่ไดร้บัเพื่อใหท้ีมงำนฝ่ำยขำยน ำเสนอผลติภณัฑใ์หมใ่หล้กูคำ้พิจำรณำ 

  ส  ำหรบัในปีนีบ้รษัิทฯ มีกำรวิจยัและพฒันำผลติภณัฑใ์หมใ่นกลุม่ของอำหำรและเครือ่งดื่ม ดงันี ้

 บรษัิทฯ มีกำรพฒันำปรบัสตูรเครือ่งดื่มเย็นในโถกดใหเ้ป็นสตูรลดควำมหวำนของเครื่องดื่ม โดยใชว้ตัถดุิบที่ให้
ควำมหวำนแทนน ำ้ตำลจำกธรรมชำติเพิ่มเติมดว้ย โดยท ำกำรปรบัสตูรลดควำมหวำนของเครื่องดื่มกำแฟ 
เอสเพรสโซ่ กำแฟลำเต ้และชำเย็น ซึ่งปัจจุบันไดก้ำรแก้ไขปัญหำเรื่องภำษีน ำ้ตำลที่รฐับำลจัดเก็บเป็นท่ี  
เรยีบรอ้ยแลว้ 

  ในสว่นของคำ่ใชจ้่ำยในกำรวิจยัและพฒันำของบรษัิทฯ ประกอบดว้ย คำ่ใชจ้่ำยในกำรวิจยัและพฒันำผลติภณัฑ์
ใหม่ ค่ำใชจ้่ำยในกำรทดลองผลิตสินคำ้ (Test Run) ค่ำใชจ้่ำยในตรวจวิเครำะหท์ำงชีววิทยำส ำหรบัสินคำ้ที่ผลิตที่โรงงำน
ของบริษัทฯ ค่ำใชจ้่ำยในกำร ทดสอบตลำด (Consumer Test) และค่ำใชจ้่ำยส ำหรบัสินคำ้ตวัอย่ำง ทัง้นี ้ค่ำใชจ้่ำยในกำร
วิจยัและพฒันำในระยะ 3 ปีที่ผำ่นมำของบรษัิทฯ สรุปไดด้งันี ้
               หนว่ย : ลำ้นบำท 

ปี ค่าใช้จ่ายในการวิจัยและพัฒนา 
2561 3.13 
2562 3.88 
2563 5.81 

 
2.4  งานที่ยงัไม่ได้ส่งมอบ 
      -ไมม่ี- 
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3. ปัจจัยความเสี่ยง 

    3.1 ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงลูกค้ารายใหญ่  
บรษัิทฯ มีรำยไดจ้ำกกำรขำยสนิคำ้ใหก้บับรษัิท ซีพี ออลล ์จ ำกดั (มหำชน) คิดเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 95 และรอ้ยละ 

95 ของรำยไดจ้ำกกำรขำยรวมในปี 2562 และปี 2563 ตำมล ำดบั ดงันัน้ หำกบริษัทฯ สญูเสียลกูคำ้รำยดงักลำ่ว หรือลกูคำ้
รำยดังกล่ำวลดปริมำณกำรซือ้สินคำ้จำกบริษัทฯ อำจส่งผลกระทบต่อรำยไดแ้ละผลประกอบกำรของบริษัทฯ อย่ำงมี
นยัส ำคญั โดยปัจจบุนับรษัิทฯไดพ้ิจำรณำลดระดบัควำมเสีย่งนีจ้ำกระดบัสงูเป็นระดบัปำนกลำง 

 จำกกำรท่ีบริษัท ซีพี ออลล ์จ ำกัด (มหำชน) (“CPALL”) ประกอบธุรกิจคำ้ปลีกประเภทรำ้นสะดวกซือ้ภำยใต้
เครือ่งหมำยกำรคำ้ “7-Eleven” ในประเทศไทยที่มีช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยกระจำยอยูท่ั่วทกุภมูิภำคในประเทศและมีกำรขยำย
สำขำอยำ่งตอ่เนื่องทกุปี ในปี 2563 มีรำ้น 7-Eleven ทั่วประเทศรวมประมำณ 12,000 สำขำ (ขอ้มลูจำก www.cpall.co.th)  ท ำ
ใหป้ริมำณควำมตอ้งกำรซือ้สินคำ้จำกบริษัทฯ เพื่อน ำไปจ ำหน่ำยมีปริมำณที่สงูและเติบโตอย่ำงต่อเนื่องเช่นเดียวกัน โดย  
CPALL ถือเป็นบรษัิทที่มีฐำนะทำงกำรเงินที่มั่นคงและแข็งแกรง่  

กำรที่บริษัทฯ เป็นหนึ่งในผูจ้ัดจ ำหน่ำยที่ด  ำเนินงำนร่วมกับลกูคำ้ภำยใตค้วำมเป็นพนัธมิตรทำงธุรกิจต่อกัน (Key 
Strategic Partner) ท ำใหบ้ริษัทฯ ไดร้บัโอกำสในกำรพฒันำสินคำ้ใหม่ ๆ จำกลกูคำ้อยำ่งตอ่เนื่อง ยิ่งไปกว่ำนัน้ กำรที่สนิคำ้
ของบริษัทฯ อยู่กบัผูบ้ริโภคของ 7-Eleven มำเป็นเวลำนำนกวำ่ 18 ปี โดยผูบ้ริโภคติดและคุน้ชินกบัรสชำติในเครื่องดื่มของ
บริษัทฯ แลว้ท ำใหโ้อกำสที่จะเปลี่ยนสินคำ้เป็นไปไดย้ำกมำก ซึ่งถือว่ำเป็นขอ้ไดเ้ปรียบในกำรแข่งขนัของบริษัทฯ  โดยเป็น
กำรด ำเนินงำนในลกัษณะที่ก่อใหเ้กิดประโยชนใ์หแ้ก่ทัง้สองฝ่ำย โดยนอกเหนือจำกกำรซือ้ขำยสนิคำ้ระหวำ่งกนัแลว้ บรษัิทฯ 
จะท ำงำนรว่มกบัลกูคำ้อย่ำงใกลชิ้ด มีกำรแลกเปลี่ยนแนวคิด รวมถึงรว่มกบัลกูคำ้ในกำรก ำหนดแผนธุรกิจรว่มกนั พฒันำ
สินค้ำและออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่ตอบสนองต่อโจทย์ของลูกค้ำและสถำนกำรณ์ทำงกำรตลำดได้อย่ำงรวดเร็วและมี
ประสิทธิภำพ จึงจะเห็นไดว้่ำจำกยอดขำยทัง้หมดที่บริษัทฯ จ ำหน่ำยสินคำ้ใหแ้ก่ CPALL นัน้ไม่ไดม้ำจำกสินคำ้เดิมเทำ่นัน้ 
ในแต่ละปีบริษัทฯมีกำรพฒันำสินคำ้ใหม่รว่มกบัลกูคำ้เพื่อเจำะกลุม่ผูบ้ริโภคใหค้รอบคลมุเพิ่มขึน้อย่ำงต่อเนื่อง  โดยมีกำร
ขยำยธุรกิจไปสูก่ลุม่สินคำ้อื่น ๆ จำกเดิมมีเพียงธุรกิจเครื่องดื่มเพียงอยำ่งเดียว โดยปัจจบุนัธุรกิจเครื่องดื่มเองก็มีกำรเติบโต
มำกขึน้ เช่น เครื่องดื่มชงสดในมมุ All Café ของรำ้น 7-Eleven เครื่องกดเครื่องดื่มรอ้น เป็นตน้ อีกทัง้ยงัมีธุรกิจเครื่องเขียน 
และธุรกิจ Non-Food เขำ้มำเสริมควำมแข็งแกรง่ เพื่อใหค้รอบคลมุกลุม่ประเภทสินคำ้หลกัของ CPALL และถือว่ำเป็นกำร
กระจำยควำมเสีย่งอีกดว้ย 
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พัฒนาการกลุ่มสนิค้าในร้าน 7-Eleven ของบริษัทตัง้แต่ปี 2558-2563 

   2558                    2559-2560             2561         2562       2563 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 กำรที่บริษัทฯ มีควำมสมัพนัธท์ำงกำรคำ้กบั CPALL มำเป็นเวลำนำนกว่ำ 18 ปี ถือเป็นเครื่องพิสจูนไ์ดถ้ึงควำม
เช่ือมั่นและควำมไวว้ำงใจที่ลูกคำ้มีใหก้ับบริษัทฯ ประกอบกับในปี 2556 บริษัทฯ ไดร้บัรำงวัล Partnership Award 2013 
“Best of Business Growth” จำก CPALL ซึ่งเป็นรำงวลัที่มอบใหแ้ก่คู่คำ้ที่สนับสนุนกำรท ำงำนเป็นอย่ำงดีและมีผลกำร
ด ำเนินงำนเติบโตดีเยี่ยม โดยผูป้ระกอบกำรสว่นใหญ่ที่ไดร้บัรำงวลัดงักลำ่วลว้นแต่เป็นบริษัทขนำดใหญ่  จึงแสดงใหเ้ห็นว่ำ
บรษัิทฯ ไดร้บักำรยอมรบัจำกลกูคำ้เทียบเทำ่กบัองคก์รชัน้น ำของประเทศ และบรษัิทฯไดร้บั Exclusive Contract 3 ปี และได้
มีกำรต่อสญัญำตำมปกติ ดงันัน้ ผูบ้ริหำรจึงเช่ือมั่นว่ำบรษัิทฯ จะสำมำรถรกัษำควำมสมัพนัธก์บัลกูคำ้รำยดงักลำ่วไดอ้ยำ่ง
มั่นคงและยั่งยืนตอ่ไป  

        จำกเดิมที่บริษัทฯตัง้เป้ำหมำยสดัสว่นรำยไดจ้ำกกำรขำยในปี 2563 คือ มีแผนจะเพิ่มสดัสว่นของรำยไดจ้ำกกำร
ขำยในสว่นของ B2B และ B2C เป็น 70:30 นัน้ โดยในสว่นของ B2B บรษัิทฯไดร้บัโอกำสในกำรสรำ้งกำรเติบโตไปพรอ้มกบั
พนัธมิตรหลกัทำงธุรกิจมำโดยตลอด ในส่วนของ B2C ธุรกิจมีกำรเติบโตมำกขึน้แต่สดัส่วนอำจจะเติบโตไม่ทนัตำม B2B 
เนื่องจำกมีขนำดตลำดที่ใหญ่มำก รำยละเอียด ดงันี ้

 B2B   มีกำรขยำยตัวในส่วนที่นอกเหนือจำกกลุ่มผลิตภัณฑ์เดิม และกำรขยำยเข้ำสู่ Café Business 
(Muanchon, Arabitia, Jungle, CP Fresh mart, Black Canyon) 

 B2C  ในสว่นของธุรกิจคำแรคเตอรม์ีกำรเจริญเติบโตขึน้ทัง้ภำยในประเทศ และต่ำงประเทศอย่ำงมีนยัส ำคญั  
มีกำรเพิ่มคำแรคเตอรใ์หม ่คือ หมำจ๋ำ และ Art Story ซึง่จะเป็นสว่นหนึง่ในกำรเพิ่มควำมแข็งแกรง่ของธุรกิจ 

• TACC 
Stationary 

• Green Tea 

• Milk Tea 
• Lemon Tea 

• Yogurt Menu 

• Supply use 

• Taiwan Milk Tea  

• Green Tea 

• Milk Tea 
• Lemon Tea 

• Green Tea 

• Milk Tea 
• Lemon Tea 

• Yogurt Menu 
                       Supply use 

• A Smile • A Smile 

• TACC 
Stationary 

• Milk Tea 

• Espresso 
• #4 Bowl 

• Milk Tea 

• Espresso 
• #4 Bowl 

               Latte 

• Milk Tea 

• Espresso 
• #4 Bowl 
• Latte 

                        Hershey’s 

Cold Beverage 

Dispenser 

Cold Beverage 

Dispenser 

 

Cold Beverage 

Dispenser 

 

All Cafe All Cafe 

Bakery 
Bakery 

Stationary Stationary 

• TACC 
Stationary 

Cold Beverage 

Dispenser 

 
• Milk Tea 

• Espresso 
• #4 Bowl 
• Latte 

• Hershey’s 

All Cafe 

Hot Beverage 

Dispenser 

Hot Beverage 

Dispenser 

Hot Beverage 

Dispenser 

Bakery 

• A Smile 

Stationary 

• TACC 
Stationary 

Cold Beverage 

Dispenser 

 
• Milk Tea 

• Espresso 
• #4 Bowl 
• Latte 

• Hershey’s 

All Cafe 

• Green Tea 

• Milk Tea 
• Lemon Tea 

• Supply use 

• Taiwan Milk Tea 

• Topping and  

Upsizing 22 Oz 

Hot Beverage 

Dispenser 

Stationary 
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  บริษัทฯ ตระหนกัถึงควำมเสี่ยงดงักล่ำว จึงมีนโยบำยที่จะลดควำมเสี่ยงจำกกำรพึ่งพิงลกูคำ้รำยดงักล่ำว โดยไดร้่วม
พฒันำเครือ่งดื่มในโถกดเพื่อจ ำหนำ่ยใหก้บัรำ้นอำหำรที่เป็นธุรกิจเครอืขำ่ยอำหำร (Food Chain) ตำ่ง ๆ   นอกจำกนี ้ ยงัมุง่เนน้กำร
จ ำหน่ำยสินคำ้ผ่ำนตรำสินคำ้ของบริษัทฯใหม้ำกขึน้  และมีกำรออกงำนแสดงสินคำ้ตำ่ง ๆ ทัง้ในและต่ำงประเทศเป็นประจ ำทกุปี
เพื่อโฆษณำประชำสมัพนัธส์นิคำ้ของบรษัิทฯใหเ้ป็นที่รูจ้กั และช่วยท ำใหส้ำมำรถขยำยตลำดใหค้รอบคลมุฐำนลกูคำ้ไดก้วำ้งขึน้  

      3.2  ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผู้รับจ้างผลิตภายนอก (Original Equipment Manufacturer หรือ OEM)   
     จำกกำรที่บรษัิทฯ วำ่จำ้งบรษัิทผูร้บัจำ้งผลติภำยนอกเป็นหลกัในกำรผลติสินคำ้ โดยปัจจบุนั บรษัิทฯ มีกำรวำ่จำ้งผูร้บั
จำ้งผลิตหลกัจ ำนวน 6-10 รำย โดยกำรว่ำจำ้งผูร้บัจำ้งผลิตคิดเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 79 และรอ้ยละ 83 ของยอดซือ้สินคำ้ส ำเร็จรูป
ทัง้หมดของบรษัิทฯ ในปี 2562 และปี 2563 ตำมล ำดบั และบรษัิทฯ มีสนิคำ้ใหมท่ี่ออกจ ำหนำ่ยโดยซือ้สนิคำ้ส ำเรจ็รูปจำกผูร้บัจำ้ง
ผลิต ส่งผลท ำใหส้ดัส่วนกำรซือ้สินคำ้ส ำเร็จรูปจำกผูร้บัจำ้งผลิตจึงเพิ่มขึน้ในปี 2563 ดงันัน้ บริษัทฯ จึงอำจมีควำมเสี่ยงหำกผู้
รบัจำ้งผลิตไม่สำมำรถผลิตสินคำ้ใหไ้ดค้ณุภำพและมำตรฐำนที่ก ำหนด หรือไม่สำมำรถส่งมอบสินคำ้ในปริมำณและเวลำตำมที่
ก ำหนด รวมถึงหำกผูร้บัจำ้งผลติไมผ่ลติสนิคำ้ใหแ้ก่บรษัิทฯ ตอ่ไป ซึง่อำจสง่ผลกระทบตอ่กำรประกอบธุรกิจของบรษัิทฯ ได ้ 

บรษัิทฯ ใหค้วำมส ำคญัในกำรคดัเลอืกผูร้บัจำ้งผลติอยำ่งมำก และมีกำรก ำหนดระเบียบปฏิบตัิเรือ่งกำรคดัเลือก
และประเมินผูร้บัจำ้งผลิตไวอ้ย่ำงชัดเจน โดยพิจำรณำเบือ้งตน้จำกควำมเช่ียวชำญในกำรผลิต ก ำลงักำรผลิตที่สำมำรถ
รองรบัค ำสั่งซือ้ของบริษัทฯ ควำมน่ำเช่ือถือและฐำนะทำงกำรเงิน หำกผ่ำนคุณสมบัติเบือ้งตน้ดังกล่ำวแลว้ ฝ่ำยงำนที่
เก่ียวขอ้งของบริษัทฯ จะท ำกำรตรวจสอบคณุภำพมำตรฐำนของโรงงำนผูร้บัจำ้งผลิต ตรวจสอบขัน้ตอนและกระบวนกำร
ผลิต กำรทดลองผลิตสินคำ้ตวัอย่ำง และกำรผลิตสินคำ้ครัง้แรก (First Batch Production) โดยบริษัทฯ มีขอ้ก ำหนดว่ำ
โรงงำนของผูร้บัจำ้งผลิตทกุรำยตอ้งไดร้บักำรรบัรองมำตรฐำนกำรผลิตสินคำ้ เช่น มำตรฐำน GMP และมำตรฐำน HACCP 
จำกหน่วยงำนที่รบัรอง (Certified Body) โดยที่ผ่ำนมำผูร้บัจำ้งผลิตทุกรำยต่ำงก็สำมำรถผลิตสินคำ้ไดต้ำมคุณภำพและ
มำตรฐำน และสำมำรถสง่มอบสินคำ้ไดต้รงตำมที่บริษัทฯ ก ำหนด ประกอบกบักำรที่บริษัทฯ มีควำมสมัพนัธท์ี่ดีกบัผูร้บัจำ้ง
ผลติสว่นใหญ่มำเป็นเวลำนำนกว่ำ 3-10 ปี ท ำใหผู้บ้รหิำรมั่นใจวำ่บรษัิทฯ จะสำมำรถรกัษำควำมสมัพนัธก์บัผูร้บัจำ้งผลติได้
อยำ่งมั่นคงและตอ่เนื่องตอ่ไปในระยะยำว  

นอกจำกนี ้บริษัทฯมีกำรก ำหนดผูร้บัจำ้งผลิตภำยนอกที่ส  ำคญั โดยจัดท ำเป็นหนงัสือควำมร่วมมือระหว่ำงกนั 
เพื่อตอกย ำ้ควำมเป็นพนัธมิตรหลกัทำงธุรกิจ แสดงถึงควำมมุง่มั่นระหวำ่งสองบรษัิทท่ีจะด ำเนินธุรกิจรว่มกนัตอ่ไปในอนำคต
อยำ่งมั่นคง อยำ่งไรก็ตำม นอกเหนือจำกผูร้บัจำ้งผลติหลกัดงักลำ่วแลว้ บรษัิทฯ ก็มีกำรวำ่จำ้งผูร้บัจำ้งผลติรำยอื่นๆ เป็นครัง้
ครำวเพื่อรกัษำควำมสมัพนัธท์ี่ดี และลดควำมเสี่ยงจำกกำรพึ่งพิงผูร้บัจำ้งผลิตนอ้ยรำย โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง เครื่องดื่มปรุง
ส ำเร็จชนิดผง ไม่ไดม้ีกระบวนกำรผลิตที่ซบัซอ้นหรืออำศยัเทคโนโลยีที่ทนัสมยั จึงท ำใหส้ำมำรถหำโรงงำนที่ไดม้ำตรฐำนท่ี
บริษัทฯ สำมำรถเลือกใชบ้รกิำรไดไ้มย่ำก ยิ่งไปกวำ่นัน้ ในปี 2556 บริษัทฯ ยงัไดล้งทุนสรำ้งโรงงำนผลิตเครือ่งดื่มปรุงส ำเรจ็
ชนิดผงของบริษัทฯ เอง ซึ่งจะช่วยใหบ้ริษัทฯ มีควำมเขำ้ใจในกระบวนกำรและขัน้ตอนในกำรผลิตสินคำ้ กำรควบคมุตน้ทนุ
กำรผลิต และอตัรำกำรสญูเสียจำกกำรผลิต (Yield Loss) และสำมำรถต่อรองเง่ือนไขทำงกำรคำ้ต่ำง ๆ กบับริษัทผูร้บัจำ้ง
ผลิตไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึน้  โดยในปีนีบ้ริษัทฯ มีกำรตัง้โรงงำน Pilot Plant ที่จ.ชลบรุี เพื่อรองรบัก ำลงักำรผลิต
ส ำหรบัธุรกิจในกลุม่ B2B อีกดว้ยจะเห็นไดว้ำ่ บริษัทฯมีกำรกระจำยควำมเสี่ยงไปยงัโรงงำนบำ้นบงึ โดยมีกำรเพิ่มไลนผ์ลติ 
และมำตรฐำนกำรผลติที่สงูขึน้ ท ำใหบ้รษัิทมีศกัยภำพมำกยิ่งขึน้ 

หำกพิจำรณำในทำงกลบักนั ผูบ้ริหำรของบริษัทฯ พิจำรณำว่ำกำรที่มีนโยบำยว่ำจำ้งผูร้บัจำ้งผลิตในกำรผลิต
สนิคำ้ใหแ้ก่บรษัิทฯ เป็นหลกันัน้ จะเป็นกำรช่วยลดควำมเสีย่งในแง่ของกำรมีฐำนกำรผลติที่กระจำยอยูใ่นพืน้ท่ีจงัหวดัตำ่ง ๆ  
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เมื่อเปรยีบเทียบกบักำรมีโรงงำนผลติสนิคำ้เอง ซึ่งผูร้บัจำ้งผลิตหลกัของบริษัทฯ มีโรงงำนตัง้อยูท่ี่รำชบรุ ีอยธุยำ ระยอง และ
สมทุรปรำกำร ดงันัน้ หำกเกิดภยัทำงธรรมชำติขึน้ที่บรเิวณใดบรเิวณหนึง่ เช่น น ำ้ทว่ม แผน่ดินไหว เป็นตน้ บรษัิทฯ ยงัมีโอกำส
ที่จะเปลี่ยนไปใชโ้รงงำนของผูร้บัจำ้งผลิตรำยอื่นที่สำมำรถผลิตสินคำ้ใหบ้ริษัทฯ เพื่อส่งมอบใหแ้ก่ลกูคำ้ไดอ้ย่ำงต่อเนื่อง 
นอกจำกนี ้ยงัเป็นกำรใชศ้กัยภำพและควำมแข็งแกร่งที่โดดเด่นและแตกต่ำงกนัไปของผูร้บัจำ้งผลิตแต่ละรำยเพื่อใหเ้กิด
ประสทิธิภำพสงูสดุแก่บรษัิทฯ 

     3.3   ความเสี่ยงจากความผันผวนของราคาวัตถุดิบหรือการขาดแคลนวัตถุดิบที่ส าคัญ   
บริษัทฯ ตระหนกัถึงควำมเสี่ยงดงักลำ่ว จึงมีนโยบำยในกำรเจรจำรำคำวตัถดุิบต่ำง ๆ ตำมควำมตอ้งกำรใชใ้น

กำรผลิตทัง้ที่บริษัทฯ ผลิตเองและว่ำจำ้งผูร้บัจำ้งผลิตภำยนอกกับผูข้ำยในประเทศล่วงหนำ้เป็นรำยปี โดยพิ จำรณำจำก
แผนกำรขำยและแผนกำรผลิตที่ไดป้ระมำณกำรไว ้และมีกำรจดัท ำสญัญำซือ้ขำยกบัผูข้ำยเป็นลำยลกัษณอ์กัษร และมีกำร
ใหท้ำง Key supplier ท ำแผนงำนบรหิำรควำมเสีย่งควบคูก่นัส ำหรบัวตัถดุิบหลกัที่ส  ำคญั ทำงฝ่ำยพฒันำและวิจยัผลติภณัฑ์
รว่มกบั ฝ่ำยจดัซือ้ในกำรวำงแผนหำและทดสอบ second source ของวตัถดุิบที่ใชใ้นปรมิำณมำกอีกดว้ย 

 อย่ำงไรก็ตำม ฝ่ำยจัดซือ้จะมีกำรติดตำมควำมเคลื่อนไหวและแนวโนม้ของปริมำณและรำคำของวตัถุดิบที่
ส  ำคญัอยำ่งใกลชิ้ด เพื่อใหส้ำมำรถจดัหำวตัถดุิบไดอ้ย่ำงเพียงพอในรำคำที่ท ำใหบ้รษัิทฯ มีตน้ทนุกำรผลติที่สำมำรถแขง่ขนั
ได้ นอกจำกนี ้ฝ่ำยจัดซือ้จะท ำหน้ำที่ในกำรคัดสรรแหล่งวัตถุดิบที่มีคุณภำพอื่น  ๆ เพื่อน ำมำให้ฝ่ำยวิจัยและพัฒนำ
ผลิตภณัฑท์ ำกำรวิเครำะหแ์ละประเมินคณุภำพของวตัถดุิบทดแทนใหอ้ยู่ในเกณฑเ์ทียบเท่ำกบัวัตถดุิบที่ใชอ้ยู่ในปัจจุบนั 
และมีกำรจัดหำแหล่งวตัถุดิบเพิ่มเติมในภูมิภำคที่แตกต่ำงกนั เพื่อใหไ้ดว้ตัถดุิบจำกแหล่งใหม่ที่มีคณุภำพเทียบเท่ำ และ
สำมำรถใชท้ดแทนกนัไดใ้นกำรผลิต ซึ่งจะช่วยใหบ้ริษัทฯ มีทำงเลือกในกำรจดัหำวตัถดุิบที่จะใชใ้นกำรผลิตสินคำ้เพิ่มมำก
ขึน้ ตลอดจนพัฒนำสูตรส ำรองกรณีวัตถุดิบที่ส  ำคญัขำดแคลน ทัง้นี ้เพื่อเป็นกำรช่วยลดผลกระทบจำกกำรขำดแคลน
วตัถดุิบ และเพื่อใหม้ั่นใจในรสชำติและคณุภำพของผลติภณัฑ ์ 

     3.4  ความเสี่ยงจากการพัฒนาผลิตภณัฑใ์หม่และการพึ่งพิงบุคลากรด้านการวิจัยและพัฒนาผลิตภณัฑ ์  
บริษัทฯ ใหค้วำมส ำคญักบักำรวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑ ์ซึ่งถือเป็นกลยทุธห์ลกัในกำรสรำ้งควำมแตกต่ำงของ

สินคำ้ดว้ยควำมหลำกหลำยทัง้รูปแบบและรสชำติ สำมำรถตอบสนองไลฟ์สไตลข์องผูบ้ริโภคที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลำ 
อีกทัง้จะช่วยเพิ่มควำมสำมำรถในกำรแข่งขนัใหก้บับริษัทฯ ในกำรวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑใ์หม่นัน้ตอ้งผ่ำนกระบวนกำร
ท ำงำนหลำยขัน้ตอน ซึ่งตอ้งใชเ้วลำและเงินลงทนุค่อนขำ้งสงู บริษัทฯจึงไดเ้พิ่มควำมเขม้งวดในกำรเตรียมควำมพรอ้มของ
กำรออกผลิตภณัฑใ์หม่ โดยเริ่มตัง้แตก่ำรศึกษำหำขอ้มลูในกำรพฒันำผลิตภณัฑ ์กำรส ำรวจควำมตอ้งกำรของผูบ้รโิภค ทัง้
ในส่วนของคณุภำพสินคำ้ กำรจัดหำวตัถดุิบและบรรจุภณัฑ ์กำรผลิต และมีกำรปรกึษำหน่วยงำนหรือผูท้ี่มีประสบกำรณ ์
เพื่อช่วยออกแบบพฒันำสินคำ้และกระบวนกำรผลิต บริษัทฯมีกำรวำงแผนกำรพัฒนำผลิตภณัฑใหม่ ๆ โดยมีกำร Rotate 
Project หลำกหลำยกลุม่ในแตล่ะบคุคล เพื่อเพิ่มขีดควำมสำมำรถของบคุลำกรรำยบคุคล  และมีกำรทดลองสตูรโดยใชแ้ลป
ที่มีอปุกรณแ์ละเครื่องจกัรท่ีใกลเ้คียงกบักระบวนกำรผลติจรงิ เพื่อใหไ้ดผ้ลติภณัฑท์ี่เป็นตวัแทนในดำ้นคณุภำพใกลเ้คียงกบั
กระบวนกำรผลิตภณัฑจ์ริงตลอดจนกำรจดักิจกรรมทำงกำรตลำดโดยกำรโฆษณำประชำสมัพนัธแ์ละกำรสง่เสริมกำรขำย 
เพื่อใหใ้หม้ั่นใจวำ่กำรออกผลติภณัฑใ์หมจ่ะเป็นท่ีรูจ้กัและเป็นท่ีนิยมของผูบ้รโิภค จำกเหตผุลดงักลำ่วบรษัิทฯ จึงอำจมีควำม
เสี่ยงจำกกำรพฒันำผลิตภณัฑใ์หม่ที่อำจไม่ประสบควำมส ำเร็จเมื่อออกสูต่ลำด ซึ่งอำจสง่ผลกระทบต่อกำรประกอบธุรกิจ
และผลกำรด ำเนินงำนของบรษัิทฯ  
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อย่ำงไรก็ตำม บริษัทฯ มีทีมวิจัยและพัฒนำผลิตภัณฑ์ที่มีควำมรู ้ ควำมช ำนำญ และมีประสบกำรณ์ใน
อตุสำหกรรมเครือ่งดื่มมำเป็นเวลำนำน ตลอดจนมีควำมเขำ้ใจในพฤติกรรมกำรบรโิภค สำมำรถคิดคน้และพฒันำผลติภณัฑ์
ใหต้รงกับควำมตอ้งกำรของผูบ้ริโภคไดอ้ย่ำงต่อเนื่อง โดยกระบวนกำรพฒันำผลิตภณัฑใ์หม่ของบริษัทฯ นัน้ จะเป็นกำร
ท ำงำนร่วมกันระหว่ำงฝ่ำยกำรตลำด ฝ่ำยขำย และฝ่ำยวิจัยและพฒันำผลิตภณัฑ ์ซึ่งจะเริ่มตน้จำกกำรศึกษำตลำดและ
โอกำสทำงธุรกิจ กำรศึกษำควำมเป็นไปไดข้องโครงกำร (Project Feasibility) กำรวิจัยและพฒันำผลิตภณัฑ ์กำรทดสอบ
ตลำด ตลอดจนกำรส ำรวจควำมตอ้งกำรของผูบ้รโิภค เพื่อใหม้ั่นใจวำ่ผลติภณัฑใ์หมข่องบรษัิทฯ จะไดร้บักำรตอบรบัท่ีดีจำก
ผูบ้ริโภค ในปี 2559 บริษัทฯมีกำรเขำ้ร่วมกับภำครฐับำล โดยภำครฐับำลไดม้ีกำรจัดท ำโครงกำรเมืองนวตักรรมอำหำร 
(Food Innopolis) ซึง่เป็นโครงกำรท่ีจะน ำวิทยำศำสตร ์เทคโนโลยี และนวตักรรมไปใชป้ระโยชนใ์นกำรพฒันำเศรษฐกิจและ
สงัคมของไทย จึงท ำใหบ้รษัิทฯมีองคค์วำมรูต้ำ่ง ๆ เพิ่มมำกขึน้ 

นอกจำกนี ้บริษัทฯ ยงัมีนโยบำยในกำรรกัษำบคุลำกรดำ้นกำรวิจยัและพฒันำซึ่งถือเป็นบคุลำกรหลกัใหท้ ำงำน
กับบริษัทฯ อย่ำงต่อเนื่องในระยะยำว เช่น กำรสนับสนุนทุนกำรศึกษำ โดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อเพิ่มทักษะ และควำมรู้
ควำมสำมำรถของพนกังำน ซึ่งบคุลำกรทำงดำ้นวิจยัและพฒันำสว่นใหญ่ต่ำงก็รว่มงำนกบับริษัทฯ มำเป็นเวลำนำนตัง้แต่
เริม่ก่อตัง้ โดยบรษัิทฯมีระบบกำรประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนและโปรโมทบคุลำกรตำมศกัยภำพและผลงำน ดงันัน้ ผูบ้รหิำรจึง
เช่ือมั่นว่ำนโยบำยดงักลำ่วขำ้งตน้จะสำมำรถรกัษำบคุลำกรที่ส  ำคญัของบริษัทฯ ไวไ้ดใ้นระยะยำว และจะสำมำรถพฒันำ
ผลติภณัฑข์องบรษัิทฯ ใหเ้ป็นท่ีตอ้งกำรของผูบ้รโิภค และประสบควำมส ำเรจ็ในตลำดไดเ้ป็นอยำ่งดี 

      3.5  ความเสี่ยงเกี่ยวกับการรักษาความลับของสูตรการผลิต  
 

   สตูรกำรผลิตสินคำ้ถือเป็นสิ่งส  ำคญัที่บริษัทฯ ตอ้งรกัษำไวเ้ป็นควำมลบั หำกสตูรกำรผลิตดงักลำ่วมีกำรรั่วไหลอำจ
ส่งผลกระทบต่อกำรประกอบธุรกิจของบริษัทฯ ได ้ดงันัน้ บริษัทฯ ไดม้ีนโยบำยและระเบียบปฏิบตัิงำนในส่วนของกำรจัดท ำ
ขอ้ก ำหนดวตัถดุิบ บรรจุภณัฑ ์และผลิตภณัฑส์  ำเร็จรูป และมีกำรจ ำกดับุคคลที่สำมำรถล่วงรูส้ตูรกำรผลิตไวอ้ย่ำงชดัเจน 
และจำกกำรที่บริษัทฯ มีกำรจำ้งผูร้บัจำ้งผลิตภำยนอกในกำรผลิตสินคำ้ มีกำรก ำหนดรหสัของวตัถดุิบและ Flavor ตวัที่เป็น
คียห์ลกั  ที่ใชใ้นกำรผลติ เพื่อปกปิดควำมลบัของสตูรกำรผลติ และในบำงสินคำ้จะจดัสง่สว่นผสมที่เป็นวตัถดุิบกึ่งส  ำเรจ็รูป 
(Pre-mix) ใหก้บัผูร้บัจำ้งผลติหลกัของบรษัิทฯ เพื่อน ำไปผลติเป็นสนิคำ้ส ำเรจ็รูป  นอกจำกนี ้ในสญัญำจำ้งผลติกบัผูผ้ลติทกุ
รำยจะมีกำรก ำหนดในเรื่องของกำรเก็บรกัษำควำมลบัต่ำง ๆ อย่ำงชดัเจนอีกดว้ย ส ำหรบัพนกังำนในฝ่ำยวิจยัและพฒันำ
ผลิตภณัฑ ์ซึ่งเป็นผูท้ี่มีสว่นเก่ียวขอ้งกบักำรคิดคน้และพฒันำสตูรกำรผลิตสินคำ้ต่ำง  ๆ บริษัทฯ ก็ไดจ้ดัใหม้ีกำรลงนำมใน
บนัทึกขอ้ตกลงกำรรกัษำควำมลบัทกุคน เพื่อป้องกนักำรน ำขอ้มลูต่ำง ๆ ที่เก่ียวกบัสตูรกำรผลิต ขอ้มลูดำ้นวตัถดุิบ ขอ้มลู
ดำ้นผลติภณัฑ ์และขอ้มลูอื่น ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ไปเปิดเผยใหแ้ก่บคุคลภำยนอก   

     3.6 ความเสี่ยงจากการแข่งขันในอุตสาหกรรมเคร่ืองดื่ม  

จำกกำรท่ีอตุสำหกรรมเครื่องดื่มยงัมีแนวโนม้กำรเติบโตที่ดี ท ำใหผู้ป้ระกอบกำรต่ำง ๆ หนัมำใหค้วำมสนใจและ
เขำ้สูต่ลำดเครื่องดื่มเพิ่มมำกขึน้ จึงสง่ผลท ำใหภ้ำวะกำรแข่งขนัในธุรกิจเครื่องดื่มค่อนขำ้งสงูทัง้จำกผูป้ระกอบกำรเดิมและ
กำรเขำ้มำของผูป้ระกอบกำรรำยใหม่ โดยผูป้ระกอบกำรรำยใหญ่ในอุตสำหกรรมจะมีขอ้ไดเ้ปรียบในดำ้นกำรเขำ้ถึงแหลง่
เงินทนุหรอืกำรไดร้บัเงินสนบัสนนุจำกบรษัิทฯ รว่มทนุในตำ่งประเทศ อีกทัง้ยงัมีขอ้ไดเ้ปรยีบทำงดำ้นตน้ทนุกำรผลติจำกกำรมี
ปริมำณกำรผลิตจ ำนวนมำกก่อใหเ้กิดกำรประหยัดต่อขนำด (Economy of Scale) และกำรผลิตโดยใช้เครื่องจักรที่ทันสมัย 
ประกอบกับควำมสำมำรถทำงดำ้นกำรวิจัยและพฒันำโดยใชเ้ทคโนโลยีขัน้สงู ซึ่งอำจจะส่งผลกระทบต่อควำมสำมำรถในกำร
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แขง่ขนั ยิ่งไปกวำ่นัน้ ผูป้ระกอบกำรรำยใหญ่ตำ่งหนัมำใชก้ลยทุธต์ำ่ง ๆ เพื่อกระตุน้ยอดขำยและเพิ่มสว่นแบง่กำรตลำดของตนเอง 
จึงท ำใหก้ำรแข่งขนัในอุตสำหกรรมนีท้วีควำมรุนแรงมำกยิ่งขึน้ ในปีนี ้บริษัทฯมีกำรพิจำรณำควำมเสี่ยงดำ้นคู่แข่งขนัทำงออ้ม 
(Indirect Competitors) คือ กำรมีสนิคำ้ที่มีลกัษณะคลำ้ยกบัเรำหรอืกำรที่ผูบ้ริโภคสำมำรถใชท้ดแทนสินคำ้ของเรำได ้

โดยผูบ้ริหำรของบริษัทฯ มีประสบกำรณใ์นธุรกิจเครือ่งดื่มมำนำนกวำ่ 20 ปี จึงท ำใหม้ีควำมรูค้วำมเขำ้ใจเก่ียวกบั
ธุรกิจและสภำพตลำดเครื่องดื่มโดยเฉพำะอย่ำงยิ่งเครื่องดื่มไรแ้อลกอฮอลอ์ยำ่งลกึซึง้ รวมถึงมีควำมเขำ้ใจเก่ียวกบัพฤติกรรม
ของกลุ่มลกูคำ้ของบริษัทฯ อย่ำงถ่องแท ้ท ำใหส้ำมำรถก ำหนดกลยุทธ์กำรตลำดและแนวทำงกำรบริหำรงำนดำ้นต่ำงๆ ได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพและเหมำะสมกบัสถำนกำรณใ์นแต่ละขณะ โดยกลยทุธห์ลกัที่บริษัทฯ ใหค้วำมส ำคญั คือกำรวิจยัและ
พฒันำผลิตภณัฑใ์หม้ีเอกลกัษณแ์ละควำมแตกต่ำง และมีกำรพฒันำสินคำ้ใหม้ีควำมหลำกหลำยส ำหรบักลุม่ผูบ้ริโภคตำ่งๆ 
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำรของผูบ้ริโภค รวมถึงกำรใหค้วำมส ำคญักบักำรท ำงำนรว่มกบัคูค่ำ้ในลกัษณะพนัธมิตรทำง
ธุรกิจ (Business Partnership) อย่ำงใกลชิ้ดและจริงใจ เพื่อสรำ้งควำมแข็งแกร่งและเติบโตไปพรอ้ม ๆ กัน นอกเหนือจำกนี ้
แลว้ กำรที่บริษัทฯ ถือเป็นธุรกิจ SME ที่มีข้อจ ำกัดด้ำนแหล่งเงินทุน ท ำให้ผู้บริหำรของบริษัทฯ ต้องท ำกำรวิเครำะห์
สถำนกำรณ์กำรแข่งขันรอบดำ้นอย่ำงรอบคอบเพื่อมองหำโอกำส ช่องว่ำงทำงธุรกิจ และตลำดที่มีขนำดที่ท  ำใหบ้ริษัทฯ 
สำมำรถแขง่ขนัไดอ้ยำ่งเต็มที่ จำกเหตผุลดงักลำ่วจึงท ำใหบ้รษัิทฯ สำมำรถขยำยธุรกิจไดอ้ยำ่งตอ่เนื่อง และผูบ้รหิำรเช่ือมั่นว่ำ
บรษัิทฯ จะไมไ่ดร้บัผลกระทบอยำ่งมีนยัส ำคญัจำกภำวะกำรแขง่ขนัในอตุสำหกรรมเครือ่งดื่มตำมที่กลำ่วขำ้งตน้ 

      3.7  ความเสี่ยงจากการละเมิดลิขสิทธ์ิของธุรกิจคาแรคเตอร ์

 ส ำหรบัธุรกิจคำแรคเตอร ์คือกำรท่ีกิจกำรหนึง่ใหส้ทิธิในกำรผลติสนิคำ้ โดยใชเ้ครือ่งหมำยกำรคำ้ ลขิสทิธ์ิ และสทิธิ
ทำงกำรตลำดอื่นๆ แก่กิจกำรหนึง่ โดยบรษัิทผูร้บัสทิธิหรอืไดร้บัสมัปทำน ตอ้ง จ่ำยคำ่ตอบแทนตำมที่ไดต้กลงกนัไวเ้ป็นกรณี
ไป สว่นใหญ่มกัช ำระในรูปของคำ่ธรรมเนียม (Royalty Fee) 

       ปัจจุบนับริษัทฯ ได ้เป็นตวัแทนอนญุำตใหใ้ชล้ิขสิทธ์ิกำรต์นูของบริษัท San-X ประเทศญ่ีปุ่ น ตวัแทนจ ำหน่ำยลิขสิทธ์ิ
กำรต์ูนช่ือดงัทำงออนไลนข์องไทย คือ “หมำจ๋ำ” และเขำ้ไปช่วยโครงกำร ART STORY คือธุรกิจเพื่อสงัคมของกลุ่มเด็กพิเศษ 
และบุคคลออทิสติกที่ร่วมกันรงัสรรคพ์รสวรรค ์และจินตนำกำรผ่ำนภำพวำดลำยเสน้  ส  ำหรบักำรบริหำรควำมเสี่ยงจำกกำร
ละเมิดลขิสทิธ์ิของธุรกิจคำแรคเตอรน์ัน้ บรษัิทฯ มทีีมที่ปรกึษำกฎหมำยที่มีควำมรู ้และควำมเช่ียวชำญในเรือ่งลขิสทิธ์ิ ดแูลเรือ่ง
ของละเมิดลขิสทิธ์ิครอบคลมุธุรกิจคำแรคเตอรท์ัง้หมด และยงัมีระเบียบขัน้ตอนกำรด ำเนินกำรเรือ่งละเมิดลขิสทิธ์ิอยำ่งชดัเจน 

      3.8  ความเสี่ยงจากการแพร่ระบาดของโรคโควดิ-19 

   จำกกรณีกำรเกิดวิกฤติกำรแพรร่ะบำดของโรคโควิด-19 ตัง้แตต่น้ปี 2563 นัน้ ก่อใหเ้กิดควำมเสยีหำยที่รุนแรงไป
ทั่วโลก ไมเ่ฉพำะแตเ่รือ่งกำรเจ็บป่วยและเสยีชีวิตของผูค้นเทำ่นัน้ กำรใชม้ำตรกำรลอ็กดำวนใ์นหลำยประเทศเพื่อยบัยัง้กำร
ระบำดท ำใหผู้ค้นไมส่ำมำรถด ำเนินชีวติไดต้ำมปกติก่อใหเ้กิดกำรปรบัเปลีย่นชีวติควำมเป็นอยูอ่ยำ่งที่ไมเ่คยเป็นมำก่อน กำร
ป้องกนัโดยใชม้ำตรกำรสรำ้งระยะห่ำงทำงสงัคม หรือ Social Distancing ท ำใหส้ง่ผลกระทบต่อกำรหยดุชะงกัดำ้นกิจกรรม
ทำงเศรษฐกิจและสงัคมครัง้ใหญ่ โดยผูเ้ช่ียวชำญและนกัวิเครำะหจ์ ำนวนมำกเช่ือวำ่ โลกหลงัวิกฤติโควิด-19 จะเปลี่ยนไป
จำกเดิมอย่ำงแน่นอน เพรำะในระหว่ำงวิกฤติโควิด-19 ที่ผ่ำนมำนี ้มีหลำยอย่ำงที่ท  ำใหชี้วิตผูค้นเปลี่ยนไป โดยหลำยธุรกิจ
ไดร้บัผลกระทบคอ่นขำ้งมำก เช่น ธุรกิจรำ้นอำหำรท่ีตอ้งเผชิญกบัควำมทำ้ทำยครัง้ใหม ่จึงตอ้งมีกำรปรบัตวัเพื่อสนองตอบ
ควำมตอ้งกำรของลูกค้ำ กำรชะลอตัวในภำคกำรท่องเที่ยวจำกจ ำนวนนกัท่องเที่ยวต่ำงชำติและไทยที่ลดลงอย่ำงหนกั 
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การประเมนิผล
กระทบของ
โรคโควดิ-19 

1.ผลกระทบตอ่
การด าเนนิการ

ปกต ิ  

2.การหยดุหรอืปิด
การด าเนนิงาน
ทัง้หมดหรอื
บางสว่น

3.การปฏบิัตติาม
เงือ่นไขในสญัญา

กับคูค่า้ 

4.ขอ้จ ากัดในการ
ด าเนนิงานจาก
มาตราการ การ
แพรร่ะบาดของ 

COVID

5.ผลกระทบตอ่
รายได ้ตน้ทนุการ
ผลติ คา่ใชจ้่าย
การบรหิาร 

6.มาตราการ
ป้องกันการแพร่
ระบาดของ 
COVID 19

7.การด าเนนิการ
ตามมาตราการ 
และแผน BCP 
สง่ผลกระทบตอ่
การด าเนนิงาน
โดยรวม หรอืไม่

อยา่งไร

8.ความเสีย่งและ
ผลกระทบตอ่

แหลง่เงนิทนุ และ
สภาพคลอ่งในการ

ด าเนนิงาน

9.ความเสีย่งและ
ผลกระทบตอ่
งบการเงนิ

10.การ
เปลีย่นแปลง
รปูแบบหรอื
นโยบายการ
ด าเนนิธรุกจิ มี
หรอืไมม่จีาก 

COVID

ตลอดจนปัจจยัดำ้นเศรษฐกิจที่ชะลอตวั อนัเป็นผลจำกกำรท่ีภำคธุรกิจตำ่ง ๆ ตอ้งปิดตวัลงชั่วครำว ซึง่สง่ผลกระทบตอ่เนื่อง
ในดำ้นก ำลงัซือ้ของผูบ้รโิภคลดลง ท ำใหภ้ำคธุรกิจและผูบ้รโิภคจะมีควำมระมดัระวงัในกำรใชจ้่ำย  
  ส  ำหรบับริษัทฯไดใ้หค้วำมส ำคญัในกำรดำ้นกำรบริหำรควำมเสี่ยงจำกกำรแพร่ระบำดของโรคโควิด -19 โดย
เริ่มต้นจำกภำยในองค์กรเอง มีคณะกรรมกำรจัดกำรกับสถำนกำรณ์ฉุกเฉิน ( Incident Management and Crisis 
Resolution: IMCR)ที่คอยติดตำมสถำนกำรณ์ควำมเคลื่อนไหวอย่ำงต่อเนื่อง มีกำรออกประกำศมำตรกำรป้องกันกำร
ควบคุมของโรคโควิด-19 แนวปฏิบตัิส  ำหรบัพืน้ที่ส  ำนกังำน ส ำหรบัพนกังำน แนวทำงกำรท ำงำนจำกบำ้น (Work From 
Home) อย่ำงทนัท่วงที  โดยบริษัทฯใหค้วำมส ำคญัในกำรเตรียมควำมพรอ้ม เพื่อรองรับในกรณีที่มีกำรเกิดกำรแพรร่ะบำด
ของโรคติดต่ออนัตรำย และส่งผลกระทบกับควมต่อเนื่องในกำรท ำงำน จึงมีกำรจัดท ำแผนรองรบัเหตุฉุกเฉิน ( Business 
Continuity Plan) ขึน้ นอกจำกนีท้ำงคณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง และคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงไดม้ีกำร
พิจำรณำถึงกำรบรหิำรจดักำรควำมเสี่ยงดงักลำ่ว โดยไดม้ีกำรใหท้กุฝ่ำยในองคก์รรว่มกนัจดัท ำแบบประเมินผลกระทบของ
โรคโควิด-19 ว่ำสง่ผลกระทบต่อฝ่ำยตนเองดำ้นใดบำ้ง และมีกำรน ำมำพิจำรณำรว่มกนัถึงภำพรวมขององคก์ร และเพื่อท ำ
ใหท้รำบถึงกำรประเมินทิศทำงธุรกิจในอนำคต ตวัอยำ่งแบบประเมินผลกระทบของโรคโควิด-19 ดงันี ้
 
 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

  อย่ำงไรก็ตำม กำรด ำเนินธุรกิจในปี 2563 บริษัทฯ ยงัคงเนน้กำรควบคุมตน้ทุนค่ำใชจ้่ำย กลยุทธ์กำรบริหำร
ตน้ทนุใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุ และเพิ่มประสทิธิภำพในกำรด ำเนินธุรกิจใหไ้ดม้ำกที่สดุ เพื่อท่ีจะรกัษำควำมสำมำรถในกำรท ำ
ก ำไรไว ้เมื่อสถำนกำรณก์ลบัมำสูภ่ำวะปกติ  โดยเนน้กลยทุธส์รำ้งยอดขำยในรำ้นเซเวน่ฯ อยำ่งตอ่เนื่อง เพรำะเป็นตลำดที่มี
ขนำดใหญ่ เขำ้ถึงลกูคำ้ไดง้่ำยและมีจ ำนวนสำขำที่ครอบคลมุทกุพืน้ที่ โดยปัจจบุนัรำ้นเซเวน่ฯมีกำรใหบ้ริกำรดำ้น Delivery 
เขำ้มำที่สำมำรถตอบโจทยผ์ูบ้รโิภคใหท้นักบัสถำนกำรณปั์จจบุนัอีกดว้ย 
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4. ทรัพยส์ินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ  
    4.1 รายละเอียดของทรัพยส์ินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ  
  ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2563 บรษัิทฯ มีทรพัยส์นิท่ีใชใ้นกำรประกอบธุรกิจดงัตอ่ไปนี ้ 

ประเภท/ลักษณะทรัพยส์นิ ลักษณะกรรมสิทธ์ิ ภาระผูกพัน มูลค่าตามบัญชีสุทธิ 
(ล้านบาท) 

ที่ดิน : อ ำเภอบำ้นบงึ จงัหวดัชลบรุ ี  
- โฉนดเลขที ่36129 รวมพืน้ท่ี 1 ไร ่1 งำน 55 
ตำรำงวำ 
- โฉนดเลขที ่36130 รวมพืน้ท่ี 1 ไร ่1 งำน 53 
ตำรำงวำ 

เป็นเจำ้ของ จดจ ำนองที่ดินไวก้บั
ธนำคำรพำณิชย ์
 
 

10.70 

- 14.88 

อำคำรและสว่นปรบัปรุงอำคำร 
 

เป็นเจำ้ของ - 26.16 
จดจ ำนองที่ดินไวก้บั
ธนำคำรพำณิชย ์

5.28 

เครือ่งจกัรและอปุกรณโ์รงงำน เป็นเจำ้ของ - 8.14 
อปุกรณแ์ละเครือ่งใชส้  ำนกังำน เป็นเจำ้ของ - 5.05 
เครือ่งมือและอปุกรณใ์นกำรขำย เป็นเจำ้ของ - 10.13 
ยำนพำหนะ เป็นเจำ้ของ - 4.23 
สนิทรพัยร์ะหวำ่งติดตัง้ เป็นเจำ้ของ - 13.78 

รวม 98.35 
 
  ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2563 บรษัิทฯ มีสนิทรพัยส์ทิธิกำรใชท้ี่ใชใ้นกำรประกอบธุรกิจดงัตอ่ไปนี ้ 

ประเภท/ลักษณะทรัพยส์นิ ลักษณะกรรมสิทธ์ิ ภาระผูกพัน มูลค่าตามบัญชีสุทธิ 
(ล้านบาท) 

อำคำรและสว่นปรบัปรุงอำคำร เช่ำด ำเนินกำร x 3 ปี สญัญำเชำ่ด ำเนินกำร 16.20 

อปุกรณแ์ละเครือ่งใชส้  ำนกังำน 
 

เช่ำด ำเนินกำร x 3 ปี สญัญำเชำ่ด ำเนินกำร 0.23 
เช่ำซือ้ สญัญำเชำ่ทำงกำรเงิน 1.19 

ยำนพำหนะ 
 

เช่ำด ำเนินกำร x 5 ปี สญัญำเชำ่ด ำเนินกำร 1.40 
เช่ำซือ้ สญัญำเชำ่ทำงกำรเงิน 1.82 

รวม 20.84 
 
 
 
 
 



                                                                                                       บรษิัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร ์จ ำกดั (มหำชน)                                                                                               

 

ส่วนท่ี 1 หนำ้ 53 
 

 

4.2 สรุปสัญญาที่ส าคัญในการประกอบธุรกิจ 
 4.2.1 สัญญาว่าจ้างให้ผลติสนิค้า  
ผูร้บัจำ้งผลติรำยที่ 1   
วนัท่ีในสญัญำ : วนัท่ี 16 ธนัวำคม 2557 
ควำมสมัพนัธก์บับรษัิทฯ : -ไมม่ี- 
ลกัษณะสญัญำ : บรษัิทฯ  วำ่จำ้งใหผู้ร้บัจำ้งป็นผูผ้ลติสนิคำ้ตำมสตูรที่บรษัิทฯ ก ำหนด 
เง่ือนไขกำรบอกเลกิสญัญำ 
 

: บรษัิทฯ อำจใชส้ทิธิบอกเลกิสญัญำ เมื่อเกิดเหตกุำรณใ์ดเหตกุำรณห์นึง่ดงัตอ่ไปนี ้
- ผูร้บัจำ้งปฏิบตัิผิดสญัญำขอ้ใดขอ้หนึ่ง บริษัทฯ จะบอกกล่ำวใหผู้ร้บัจำ้งแก้ไข

ภำยใน 45 วนั หำกผูร้บัจำ้งไมด่  ำเนินกำรแกไ้ขเหตกุำรณด์งักลำ่วภำยในเวลำที่
ก ำหนด บรษัิทฯ มีสทิธิบอกเลกิสญัญำวำ่จำ้งไดท้นัที 

- ผูร้บัจำ้งไม่สำมำรถสง่มอบสินคำ้ไดท้นัภำยใน 30 วนั นบัจำกวนัก ำหนดสง่มอบ
สนิคำ้ 

- ผูร้บัจำ้งถกูยดึทรพัย ์พิทกัษ์ทรพัย ์หรอืตกเป็นบคุคลลม้ละลำยตำมค ำสั่งศำล 
- ผูร้บัจำ้งปฏิบตัิผิดเง่ือนไขตำมที่ก ำหนดไวใ้นสญัญำตัง้แต ่2 ครัง้ขึน้ไป ภำยใน

ระยะเวลำ 6 เดือน 
- คู่สญัญำฝ่ำยหนึ่งฝ่ำยใดสำมำรถแจง้บอกเลิกสญัญำล่วงหนำ้ 6 เดือน ก่อน

วนัท่ีจะยกเลกิสญัญำ 
เง่ือนไขกำรเก็บรกัษำ
ควำมลบั 

 คู่สัญญำทั้งสองฝ่ำยรวมถึงบุคคลที่เ ก่ียวข้องตกลงจะไม่เปิดเผยข้อมูลที่เป็น
ควำมลับแก่บุคคลภำยนอก หรือน ำข้อมูลที่ เป็นควำมลับดังกล่ำวไปใช้เพื่อ
วตัถปุระสงคอ์ื่นนอกเหนือจำกวตัถปุระสงคต์ำมที่ระบไุวใ้นสญัญำ เวน้แต่จะไดร้บั
อนญุำตเป็นลำยลกัษณอ์กัษรจำกคูส่ญัญำอีกฝ่ำยหนึง่  

เง่ือนไขอื่นๆ : - หำกผูร้บัจ้ำงไม่สำมำรถส่งมอบสินคำ้ไดท้ันภำยในก ำหนด ผูร้บัจ้ำงจะตอ้ง
ชดใชค้ำ่เสยีหำยใหแ้ก่บรษัิทฯ ในอตัรำรอ้ยละ 0.5 ของรำคำสนิคำ้ 

- ผู้ร ับจ้ำงจะไม่เข้ำท ำสัญญำกับบุคคลอื่นใดในกำรรับจ้ำงผลิตสินค้ำที่
เหมือนกบัสินคำ้ที่ผูร้บัจำ้งจดัสง่ใหก้บัลกูคำ้ของบริษัทฯ เวน้แต่จะไดร้บัควำม
ยินยอมเป็นลำยลกัษณอ์กัษรจำกบรษัิทฯ 

 
ผูร้บัจำ้งผลติรำยที่ 2   
วนัท่ีในสญัญำ : วนัท่ี 1 ธนัวำคม 2557 
ควำมสมัพนัธก์บับรษัิทฯ : -ไมม่ี- 
ลกัษณะสญัญำ : บรษัิทฯ วำ่จำ้งใหผู้ร้บัจำ้งป็นผูผ้ลติสนิคำ้ตำมสตูรที่บรษัิทฯ ก ำหนด 
อำยขุองสญัญำ : 1 ปี นับจำกวันที่ในสัญญำ โดยหำกไม่มีคู่สัญญำฝ่ำยหนึ่งฝ่ำยใดแจ้งบอกเลิก

สญัญำภำยในเวลำ 3 เดือน ก่อนวนัสิน้สดุอำยขุองสญัญำ ใหถื้อว่ำสญัญำนีม้ีผล
ตอ่ไปโดยอตัโนมตัิอีกครำวละ 1 ปี 
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เง่ือนไขกำรบอกเลกิสญัญำ : บรษัิทฯ อำจใชส้ทิธิบอกเลกิสญัญำ เมื่อเกิดเหตกุำรณใ์ดเหตกุำรณห์นึง่ดงัตอ่ไปนี ้
- คู่สญัญำฝ่ำยหนึ่งฝ่ำยใดปฏิบตัิผิดเง่ือนไขในสญัญำ และไม่ด ำเนินกำรแกไ้ข

เหตกุำรณด์งักลำ่วภำยใน 30 วนั คูส่ญัญำมีสทิธิบอกเลกิสญัญำไดท้นัที 
- ผูร้บัจำ้งไมส่ำมำรถสง่มอบสนิคำ้ไดท้นัภำยใน 30 วนันบัจำกวนัก ำหนดสง่มอบ 
- คู่สัญญำฝ่ำยหนึ่งฝ่ำยใดถูกยึดทรัพย ์พิทักษ์ทรัพย์ หรือลม้ละลำยตำมค ำ 

สั่งศำล 
เง่ือนไขกำรเก็บรกัษำ
ควำมลบั 

 คู่สัญญำทั้งสองฝ่ำยรวมถึงบุคคลที่เ ก่ียวข้องตกลงจะไม่เปิดเผยข้อมูลที่เป็น
ควำมลับแก่บุคคลภำยนอก หรือน ำข้อมูลที่ เป็นควำมลับดังกล่ำวไปใช้เพื่อ
วตัถปุระสงคอ์ื่นนอกเหนือจำกวตัถปุระสงคต์ำมที่ระบไุวใ้นสญัญำ เวน้แต่จะไดร้บั
อนญุำตเป็นลำยลกัษณอ์กัษรจำกคูส่ญัญำอีกฝ่ำยหนึง่ 
ทัง้นี ้กำรเก็บรกัษำขอ้มูลที่เป็นควำมลบัตำมขอ้ก ำหนดในสญัญำนีจ้ะยงัคงมีผล
ตอ่ไปอีก 3 ปี นบัจำกวนัท่ีสญัญำฉบบันีส้ิน้สดุลง 

 
ผูร้บัจำ้งผลติรำยที่ 3   
วนัท่ีในสญัญำ : วนัท่ี 20 ตลุำคม 2557 
ควำมสมัพนัธก์บับรษัิทฯ : -ไมม่ี- 
ลกัษณะสญัญำ : บรษัิทฯ  วำ่จำ้งใหผู้ร้บัจำ้งเป็นผูผ้ลติสนิคำ้ตำมสตูรที่บรษัิทฯ ก ำหนด 
เง่ือนไขกำรบอกเลกิสญัญำ 
 

: บรษัิทฯ อำจใชส้ทิธิบอกเลกิสญัญำ เมื่อเกิดเหตกุำรณใ์ดเหตกุำรณห์นึง่ดงัตอ่ไปนี ้
- ผูร้บัจำ้งปฏิบตัิผิดสญัญำขอ้ใดขอ้หนึ่ง บริษัทฯ จะบอกกล่ำวใหผู้ร้บัจำ้งแกไ้ข

ภำยใน 30 วนั หำกผูร้บัจำ้งไม่ด ำเนินกำรแกไ้ขเหตกุำรณด์งักลำ่วภำยในเวลำที่
ก ำหนด บรษัิทฯ มีสทิธิบอกเลกิสญัญำวำ่จำ้งไดท้นัที 

- ผูร้บัจำ้งไมส่ำมำรถสง่มอบสินคำ้ไดท้นัภำยใน 30 วนั นบัจำกวนัก ำหนดสง่มอบ
สนิคำ้ 

- ผูร้บัจำ้งถกูยดึทรพัย ์พิทกัษ์ทรพัย ์หรอืลม้ละลำยตำมค ำสั่งศำล 
- ผูร้บัจำ้งปฏิบตัิผิดเง่ือนไขตำมที่ก ำหนดไวใ้นสญัญำตัง้แต่ 2 ครัง้ขึน้ไป ภำยใน

ระยะเวลำ 6 เดือน 
เง่ือนไขอื่นๆ : - หำกผูร้บัจำ้งไมส่ำมำรถสง่มอบสินคำ้ไดท้นัภำยในก ำหนด ผูร้บัจำ้งจะตอ้งชดใช้

คำ่เสยีหำยใหแ้ก่บรษัิทฯ ในอตัรำรอ้ยละ 2 ของรำคำสนิคำ้ 
- ผูร้บัจำ้งจะไมเ่ขำ้ท ำสญัญำกบับคุคลอื่นใดในกำรรบัจำ้งผลติ สนิคำ้ที่เหมือนกบั

สินคำ้ที่ผูร้บัจ้ำงจัดส่งใหก้ับลูกคำ้ของบริษัทฯ และ/หรือผูซ้ือ้รำยอื่น ทัง้นี ้ให้
รวมถึงกรณีที่ผูร้บัจำ้งผลิตสินคำ้ดงักลำ่วใหแ้ก่ลกูคำ้ของบริษัทฯ โดยตรง  เวน้
แตจ่ะไดร้บัควำมยินยอมเป็นลำยลกัษณอ์กัษรจำกบรษัิทฯ  
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เง่ือนไขกำรเก็บรกัษำ
ควำมลบั 

: คูส่ญัญำทัง้สองฝ่ำยรวมถึงบคุคลที่เก่ียวขอ้งตกลงจะไมเ่ปิดเผยขอ้มลูที่เป็นควำมลบั
แก่บุคคลภำยนอก หรือน ำขอ้มูลที่เป็นควำมลบัดงักล่ำวไปใชเ้พื่อวตัถุประสงคอ์ื่น
นอกเหนือจำกวตัถปุระสงคต์ำมที่ระบไุวใ้นสญัญำ เวน้แต่จะไดร้บัอนญุำตเป็นลำย
ลกัษณอ์กัษรจำกคูส่ญัญำอีกฝ่ำยหนึง่ 
 

ผูร้บัจำ้งผลติรำยที่ 4   
วนัท่ีในสญัญำ : วนัท่ี 1 พฤศจิกำยน 2557 
ควำมสมัพนัธก์บับรษัิทฯ : -ไมม่ี- 
ลกัษณะสญัญำ : บรษัิทฯ วำ่จำ้งใหผู้ร้บัจำ้งเป็นผูผ้ลติสนิคำ้ตำมสตูรที่บรษัิทฯ ก ำหนด 
เง่ือนไขกำรบอกเลกิสญัญำ : - คู่สญัญำฝ่ำยใดฝ่ำยหนึ่งอำจบอกเลิกสญัญำ โดยบอกกลำ่วเป็นหนงัสือใหแ้ก่

คูส่ญัญำอีกฝ่ำยหนึง่ทรำบลว่งหนำ้ไมน่อ้ยกวำ่ 30 วนั  
- หำกคูส่ญัญำฝ่ำยหนึง่ฝ่ำยใดผิดสญัญำขอ้หนึง่ขอ้ใดตำมสญัญำ คูส่ญัญำฝ่ำย

ที่มิไดป้ฏิบตัิผิดสญัญำมีสทิธิบอกเลกิสญัญำไดท้นัที 
เง่ือนไขกำรเก็บรกัษำ
ควำมลบั 

 ผูร้บัจำ้งตอ้งรกัษำสตูรและวิธีกำรผลิตที่ใชใ้นผลิตภณัฑต์ำมสตูรที่บริษัทฯ สง่มอบ
ใหเ้ป็นควำมลบัเฉพำะผูค้วบคุมกำรผลิต และแน่ใจว่ำผูม้ีหนำ้ที่เก่ียวขอ้งกับกำร
ผลติตอ้งปฏิบตัิตำมเง่ือนไขกำรรกัษำควำมลบัอยำ่งเครง่ครดั 

  
ผูร้บัจำ้งผลติรำยที่ 5 
วนัท่ีในสญัญำ : วนัท่ี 6 พฤศจิกำยน 2560 
ควำมสมัพนัธก์บับรษัิทฯ : -ไมม่ี- 
ลกัษณะสญัญำ : บรษัิทฯ วำ่จำ้งใหผู้ร้บัจำ้งเป็นผูผ้ลติสนิคำ้ตำมสตูรที่บรษัิทฯ ก ำหนด 
เง่ือนไขกำรบอกเลกิสญัญำ : - คู่สญัญำฝ่ำยใดฝ่ำยหนึ่งอำจบอกเลิกสญัญำ โดยบอกกลำ่วเป็นหนงัสือใหแ้ก่

คูส่ญัญำอีกฝ่ำยหนึง่ทรำบลว่งหนำ้ไมน่อ้ยกวำ่ 30 วนั  
- หำกคูส่ญัญำฝ่ำยหนึง่ฝ่ำยใดผิดสญัญำขอ้หนึง่ขอ้ใดตำมสญัญำ คูส่ญัญำฝ่ำย

ที่มิไดป้ฏิบตัิผิดสญัญำมีสทิธิบอกเลกิสญัญำไดท้นัที 
เง่ือนไขกำรเก็บรกัษำ
ควำมลบั 

 ผูร้บัจำ้งตอ้งรกัษำสตูรและวิธีกำรผลิตที่ใชใ้นผลิตภณัฑต์ำมสตูรที่บริษัทฯ สง่มอบ
ใหเ้ป็นควำมลบัเฉพำะผูค้วบคุมกำรผลิต และแน่ใจว่ำผูม้ีหนำ้ที่เก่ียวขอ้งกับกำร
ผลติตอ้งปฏิบตัิตำมเง่ือนไขกำรรกัษำควำมลบัอยำ่งเครง่ครดั 
 

ผูร้บัจำ้งผลติรำยที่ 6 
วนัท่ีในสญัญำ : วนัท่ี 15 สงิหำคม 2562 
ควำมสมัพนัธก์บับรษัิทฯ : -ไมม่ี- 

ลกัษณะสญัญำ : บรษัิทฯ วำ่จำ้งใหผู้ร้บัจำ้งเป็นผูผ้ลติสนิคำ้ตำมสตูรที่บรษัิทฯ ก ำหนด 
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เง่ือนไขกำรบอกเลกิสญัญำ : - คู่สญัญำฝ่ำยใดฝ่ำยหนึ่งอำจบอกเลิกสญัญำ โดยบอกกลำ่วเป็นหนงัสือใหแ้ก่
คูส่ญัญำอีกฝ่ำยหนึง่ทรำบลว่งหนำ้ไมน่อ้ยกวำ่ 180 วนั 

- หำกคูส่ญัญำฝ่ำยหนึง่ฝ่ำยใดผิดสญัญำขอ้หนึง่ขอ้ใดตำมสญัญำ คูส่ญัญำฝ่ำย
ที่มิไดป้ฏิบตัิผิดสญัญำมีสทิธิบอกเลกิสญัญำไดท้นัที 

เง่ือนไขกำรเก็บรกัษำ
ควำมลบั 

 ผู้ขำยต้องรักษำสูตรและวิธีกำรผลิตที่ใช้ในผลิตภัณฑท์ี่บริษัทฯ ส่งมอบใหเ้ป็น
ควำมลบัเฉพำะผูค้วบคมุกำรผลิต และแน่ใจว่ำผูม้ีหนำ้ที่เก่ียวขอ้งกบักำรผลิตตอ้ง
ปฏิบตัิตำมเง่ือนไขกำรรกัษำควำมลบัอยำ่งเครง่ครดั 
 

ผูร้บัจำ้งผลติรำยที่ 7 
วนัท่ีในสญัญำ : วนัท่ี 17 กรกฎำคม 2563 
ควำมสมัพนัธก์บับรษัิทฯ : -ไมม่ี- 

ลกัษณะสญัญำ : บรษัิทฯ วำ่จำ้งใหผู้ร้บัจำ้งเป็นผูผ้ลติสนิคำ้ตำมสตูรที่บรษัิทฯ ก ำหนด 
เง่ือนไขกำรบอกเลกิสญัญำ : - คู่สญัญำฝ่ำยใดฝ่ำยหนึ่งอำจบอกเลิกสญัญำ โดยบอกกลำ่วเป็นหนงัสือใหแ้ก่

คูส่ญัญำอีกฝ่ำยหนึง่ทรำบลว่งหนำ้ไมน่อ้ยกวำ่ 60 วนั  
- หำกคูส่ญัญำฝ่ำยหนึง่ฝ่ำยใดผิดสญัญำขอ้หนึง่ขอ้ใดตำมสญัญำ คูส่ญัญำฝ่ำย

ที่มิไดป้ฏิบตัิผิดสญัญำมีสทิธิบอกเลกิสญัญำไดท้นัที 
เง่ือนไขกำรเก็บรกัษำ
ควำมลบั 

 ผู้ขำยต้องรักษำสูตรและวิธีกำรผลิตที่ใช้ในผลิตภัณฑท์ี่บริษัทฯ ส่งมอบใหเ้ป็น
ควำมลบัเฉพำะผูค้วบคมุกำรผลิต และแน่ใจว่ำผูม้ีหนำ้ที่เก่ียวขอ้งกบักำรผลิตตอ้ง
ปฏิบตัิตำมเง่ือนไขกำรรกัษำควำมลบัอยำ่งเครง่ครดั 
 

  4.2.2 สัญญาว่าจ้างขนส่ง  

คูส่ญัญำ : บรษัิท บล ูแอนด ์ไวท ์1989 จ ำกดั                                                                                                                                                                                                                            
วนัท่ีในสญัญำ : 1 มีนำคม 2557 
ควำมสมัพนัธก์บับรษัิทฯ : -ไมม่ี- 
ลกัษณะสญัญำ : 

 
 

บริษัทฯ ว่ำจำ้งผูร้บัจำ้งในกำรขนส่งสินคำ้ โดยนบัตัง้แต่วนัรบัสินคำ้จำกที่ท  ำกำร
หรือโรงงำนของบริษัทฯ ไปยงัสถำนที่ปลำยทำงที่บริษัทฯ ก ำหนด สินคำ้ทัง้หมดอยู่
ในควำมรับผิดชอบของผู้ร ับจ้ำงจนกระทั่งผู้ร ับสินค้ำได้รับสินค้ำโดยถูกต้อง
เรยีบรอ้ย 

อำยขุองสญัญำ : 1 ปี เริ่มตัง้แต่วนัที่ 1 มีนำคม 2557 ถึงวนัที่ 29 กุมภำพนัธ ์2558 โดยหำกผูว้่ำจำ้ง
ไม่ไดแ้จ้งบอกเลิกสญัญำภำยใน 30 วัน ก่อนวันสิน้สุดอำยุของสญัญำ ใหถื้อว่ำ
สญัญำนีม้ีผลตอ่ไปโดยอตัโนมตัิอีกครำวละ 1 ปี 

เง่ือนไขอื่นๆ : กรณีสินคำ้สญูหำยหรือเสียหำยจำกกำรขนสง่รวมทัง้รถเกิดอบุตัิเหตหุรือพลิกคว ่ำ  
ผูร้บัจำ้งยินยอมชดใชค้่ำเสียหำยเต็มมลูค่ำของสินคำ้ตำมรำคำที่แสดงในใบก ำกบั
ภำษีฉบบันัน้ๆ  
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คูส่ญัญำ : บรษัิท ธญัญทิพย ์เอ็กซเ์พรส จ ำกดั                                                                                                                                                                                                                            
วนัท่ีในสญัญำ : 1 ธนัวำคม 2563 
ควำมสมัพนัธก์บับรษัิทฯ : -ไมม่ี- 
ลกัษณะสญัญำ : 

 
 

บริษัทฯ ว่ำจำ้งผูร้บัจำ้งในกำรขนส่งสินคำ้ โดยนบัตัง้แต่วนัรบัสินคำ้จำกที่ท  ำกำร
หรือโรงงำนของบริษัทฯ ไปยงัสถำนที่ปลำยทำงที่บริษัทฯ ก ำหนด สินคำ้ทัง้หมดอยู่
ในควำมรับผิดชอบของผู้ร ับจ้ำงจนกระทั่งผู้ร ับสินค้ำได้รับสินค้ำโดยถูกต้อง
เรยีบรอ้ย 

อำยขุองสญัญำ : 1 ปี เริม่ตัง้แตว่นัท่ี 1 ธนัวำคม 2563 ถึงวนัท่ี 30 พฤศจิกำยน 2564 โดยหำกผูว้ำ่จำ้ง
พิจำรณำตอ่สญัญำกบัผูร้บัจำ้ง ใหส้ญัญำฉบบันีม้ีผลบงัคบัไปอีกครำวละ 1 ปี 

เง่ือนไขอื่นๆ : กรณีสินคำ้สญูหำยหรือเสียหำยจำกกำรขนสง่รวมทัง้รถเกิดอบุตัิเหตหุรือพลิกคว ่ำ  
ผูร้บัจำ้งยินยอมชดใชค้่ำเสียหำยเต็มมลูค่ำของสินคำ้ตำมรำคำที่แสดงในใบก ำกบั
ภำษีฉบบันัน้ๆ  

 
 

 
 
 
 
 
 

 

คูส่ญัญำ : หำ้งหุน้สว่นจ ำกดั ทองนพคณุ                                                                                                                                                                                                                            
วนัท่ีในสญัญำ : 1 กรกฎำคม  2559 
ควำมสมัพนัธก์บับรษัิทฯ : -ไมม่ี- 
ลกัษณะสญัญำ : 

 
 

บริษัทฯ ว่ำจำ้งผูร้บัจำ้งในกำรขนส่งสินคำ้ โดยนบัตัง้แต่วนัรบัสินคำ้จำกที่ท  ำกำร
หรือโรงงำนของบริษัทฯ ไปยงัสถำนที่ปลำยทำงที่บริษัทฯ ก ำหนด สินคำ้ทัง้หมดอยู่
ในควำมรับผิดชอบของผู้ร ับจ้ำงจนกระทั่งผู้ร ับสินค้ำได้รับสินค้ำโดยถูกต้อง
เรยีบรอ้ย 

อำยขุองสญัญำ : 1 ปี เริ่มตัง้แตว่นัที่ 1 กรกฎำคม 2559 ถึงวนัที่ 30 มิถนุำยน 2560 โดยหำกผูว้ำ่จำ้ง
ไม่ไดแ้จ้งบอกเลิกสญัญำภำยใน 30 วัน ก่อนวันสิน้สุดอำยุของสญัญำ ใหถื้อว่ำ
สญัญำนีม้ีผลตอ่ไปโดยอตัโนมตัิอีกครำวละ 1 ปี 

เง่ือนไขอื่นๆ : กรณีสินคำ้สญูหำยหรือเสียหำยจำกกำรขนสง่รวมทัง้รถเกิดอบุตัิเหตหุรือพลิกคว ่ำ  
ผูร้บัจำ้งยินยอมชดใชค้่ำเสียหำยเต็มมลูค่ำของสินคำ้ตำมรำคำที่แสดงในใบก ำกบั
ภำษีฉบบันัน้ๆ  
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  4.2.3 สัญญาเช่าพืน้ที่  

   บริษัทฯ มีกำรตกลงท ำสัญญำเช่ำพืน้ที่ สัญญำบริกำร และสัญญำบริกำรส่วนกลำง ห้องชุดเลขที่  
9/231-234 ชัน้ 23 อำคำรยเูอ็ม ทำวเวอร ์ถนนรำมค ำแหง แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ เพื่อใชเ้ป็นส ำนกังำนของ 
บรษัิทฯ โดยมีรำยละเอียดดงันี ้
 
ผูใ้หเ้ชำ่ : บรษัิท เอช - ฟีนิกซ ์พรอ็พเพอรต์ี ้จ ำกดั   
วนัท่ีในสญัญำ : 22 พฤศจิกำยน 2562 
ควำมสมัพนัธก์บับรษัิทฯ : -ไมม่ี- 
พืน้ท่ี : หอ้งชดุ A2 เลขที่ 9/234 ชัน้ 23 อำคำรยเูอ็ม ทำวเวอร ์จ ำนวน 1 หอ้ง ขนำดเนือ้ที่ 

221.61 ตำรำงเมตร 
อำยขุองสญัญำ  3 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 พฤศจิกำยน 2562 ถึงวนัท่ี 31 ตลุำคม 2565 
เง่ือนไขกำรบอกเลกิสญัญำ : ผูเ้ช่ำผิดนดัผิดสญัญำขอ้ใดขอ้หนึง่ ผูใ้หเ้ชำ่มีสทิธิบอกเลกิสญัญำเชำ่ไดท้นัที 

 
ผูใ้หเ้ชำ่ : บรษัิท เอช - ฟีนิกซ ์พรอ็พเพอรต์ี ้จ ำกดั   
วนัท่ีในสญัญำ : 4 พฤศจิกำยน 2563 
ควำมสมัพนัธก์บับรษัิทฯ : -ไมม่ี- 
พืน้ท่ี : หอ้งชดุ A1, B1, B2 เลขที่ 9/231-233 ชัน้ 23 อำคำรยเูอ็ม ทำวเวอร ์จ ำนวน 3 หอ้ง 

ขนำดเนือ้ที่ 221.61, 185.16 และ 172.16 ตำรำงเมตร รวมทัง้สิน้ 578.93  
ตำรำงเมตร 

อำยขุองสญัญำ  3 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 พฤศจิกำยน 2563 ถึงวนัท่ี 31 ตลุำคม 2566 
เง่ือนไขกำรบอกเลกิสญัญำ : ผูเ้ช่ำผิดนดัผิดสญัญำขอ้ใดขอ้หนึง่ ผูใ้หเ้ชำ่มีสทิธิบอกเลกิสญัญำเชำ่ไดท้นัที 

 
 

ผูใ้หเ้ชำ่ : บรษัิท เอช - ฟีนิกซ ์พรอ็พเพอรต์ี ้จ ำกดั  
วนัท่ีในสญัญำ : 13  สงิหำคม  2563 
ควำมสมัพนัธก์บับรษัิทฯ : -ไมม่ี- 
พืน้ท่ี : Storage ชัน้ 22 อำคำรยเูอ็ม ทำวเวอร ์ตัง้อยูเ่ลขที่ 9 ถนนรำมค ำแหง  แขวงสวน

หลวง  กรุงเทพมหำนคร  จ ำนวน 1 หอ้ง ขนำดเนือ้ที่  13.50 ตำรำงเมตร 
อำยขุองสญัญำ  3 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 สงิหำคม 2563  ถึงวนัท่ี  31 กรกฎำคม  2566 
เง่ือนไขกำรบอกเลกิสญัญำ : ผูเ้ช่ำผิดนดัผิดสญัญำขอ้ใดขอ้หนึง่ ผูใ้หเ้ชำ่มีสทิธิบอกเลกิสญัญำเชำ่ไดท้นัที 
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5. ข้อพพิาททางกฎหมาย  

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2563 บรษัิทฯ ไมเ่ป็นคูค่วำมหรอืคูก่รณี ในคดีดงัตอ่ไปนี ้
1. คดีที่อำจมีผลกระทบดำ้นลบต่อสินทรพัยข์องบริษัทฯ ที่มีจ ำนวนสงูกว่ำรอ้ยละ 5 ของส่วนของผูถื้อหุน้ ณ วนัที่ 31

 ธนัวำคม 2563 
2. คดีที่กระทบตอ่กำรด ำเนินธุรกิจของบรษัิทฯ อยำ่งมีนยัส ำคญั แตไ่มส่ำมำรถประเมินผลกระทบเป็นตวัเลขได้ 
3. คดีที่มิไดเ้กิดจำกกำรประกอบธุรกิจโดยปกติของบรษัิทฯ  
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เคร่ืองหมายการค้าที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ   
  บริษัทฯ ได้จดทะเบียนเครื่องหมำยกำรค้ำทั้งในประเทศและต่ำงประเทศ ทั้งนี ้ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2563 
บรษัิทฯ ไดร้บัอนญุำตใหใ้ชเ้ครือ่งหมำยกำรคำ้ ดงันี ้

เคร่ืองหมายการค้า เลขทะเบียน ประเทศ ระยะเวลา 

 

ค176490 
 

ไทย 5 ก.ค. 2545 - 4 ก.ค. 2559 

 

ค273096 
 

ไทย 4 ก.ย. 2549 - 3 ก.ย. 2559 

 

ค273097 
 

ไทย 4 ก.ย. 2549 - 3 ก.ย. 2559 

 

ค280874 
 

ไทย 4 ก.ย. 2549 - 3 ก.ย. 2559 
 

 

ค280875 
 

ไทย 4 ก.ย. 2549 - 3 ก.ย. 2559 

 

ค280876 
 

ไทย 4 ก.ย. 2549 - 3 ก.ย. 2559 

 

ค338500 
ค338501 

ไทย 22 ก.ค. 2553 - 21 ก.ค. 2563 

 
 

 
 

ค338502 
ค338503 

ไทย 22 ก.ค. 2553 - 21 ก.ค. 2563 

 

ค393012 
ค393013 

ไทย 19 ก.ค. 2553 - 18 ก.ค. 2563 

 

ค393014 
ค393015 

 

   ไทย 19 ก.ค. 2553 - 18 ก.ค. 2563 
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เคร่ืองหมายการค้า เลขทะเบียน ประเทศ ระยะเวลา 
 
 

 

KH/36089/10/D กมัพชูำ 31 ส.ค. 2553 - 31 ส.ค. 2563 

 
 
 

KH/38851/11 กมัพชูำ 8 มิ.ย. 2554 - 8 มิ.ย. 2564 

 
 

KH/38848/11 
KH/38849/11 
KH/38850/11 

กมัพชูำ 8 มิ.ย. 2554 - 8 มิ.ย. 2564 

 

ค176490 
 

ไทย 5 ก.ค. 2555 - 4 ก.ค. 2565 
(ออกให ้14 ส.ค. 2555) 

 

23808 ลำว 23 ส.ค. 2554 - 23 ส.ค. 2564 

 

23809 ลำว 23 ส.ค. 2554 - 23 ส.ค. 2564 

 

23810 
 

 

ลำว 23 ส.ค. 2554 - 23 ส.ค. 2564 

 
 
 

192574 เวียดนำม 1 ต.ค. 2555 - 17 ส.ค. 2564 

 

192575 เวียดนำม 1 ต.ค. 2555 - 17 ส.ค. 2564 

 

 

214360 
 

เวียดนำม 17 ต.ค. 2556 - 17 ส.ค. 2564 

 
 
 

7103/2013 พม่ำ 8 ก.ค. 2556 - 7 ก.ค. 2559 

 
 

 

7104/2013 พม่ำ 8 ก.ค. 2556 - 7 ก.ค. 2559 

 4/14077/2014 
 
 

พม่ำ 30 ก.ย. 2557 - 29 ก.ย. 2560 
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เคร่ืองหมายการค้า เลขทะเบียน ประเทศ ระยะเวลา 
 
 
 

4/14078/2014 พม่ำ 30 ก.ย. 2557 - 29 ก.ย. 2560 

 
 
 

4/14079/2014 พม่ำ 30 ก.ย. 2557 - 29 ก.ย. 2560 

 
 
 

 

4/14080/2014 พม่ำ 30 ก.ย. 2557 - 29 ก.ย. 2560 

 
 

T1308059B 
 

สิงคโปร ์ 21 พ.ค. 2556 - 21 พ.ค. 2566 

 

T1308061D สิงคโปร ์ 21 พ.ค. 2556 - 21 พ.ค. 2566 

 

40201510578W สิงคโปร ์ 19 มิ.ย. 2558 – 19 มิ.ย.  2568 

 
 

40201510577Y 
 
 

สิงคโปร ์ 19 มิ.ย. 2558 – 19 มิ.ย. 2568 

 
 

40201510575T 
 
 
 

สิงคโปร ์ 19 มิ.ย. 2558 – 19 มิ.ย. 2568 

 
 

214352 
 
 
 

สหรฐัอำหรบั 
เอมิเรตส ์

13 ก.ค. 2557 - 13 ก.ค. 2567 

 
 
 

214353 
214354 

 
 

สหรฐัอำหรบั 
เอมิเรตส ์

13 ก.ค. 2557 - 13 ก.ค. 2567 
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เคร่ืองหมายการค้า เลขทะเบียน ประเทศ ระยะเวลา 
 
 

214355 
214356 

 

สหรฐัอำหรบั 
เอมิเรตส ์

13 ก.ค. 2557 - 13 ก.ค. 2567 

 
 

214258 
214359 

 

สหรฐัอำหรบั 
เอมิเรตส ์

13 ก.ค. 2557 - 13 ก.ค. 2567 

 
 
 

214360 สหรฐัอำหรบั 
เอมิเรตส ์

13 ก.ค. 2557 - 13 ก.ค. 2567 

 214362 
214363 

สหรฐัอำหรบั 
เอมิเรตส ์

13 ก.ค. 2557 - 13 ก.ค. 2567 

 
 

 

2013054635 มำเลเซีย 16 พ.ค. 2556 - 16 พ.ค. 2566 

 
 

2013054637/2013054639 มำเลเซีย 16 พ.ค. 2556 - 16 พ.ค. 2566 

 

1674660 ออสเตรเลีย 13 ก.พ. 2558 – 13 ก.พ. 2568 

 

1674661 ออสเตรเลีย 13 ก.พ. 2558 – 13 ก.พ. 2568 

 

1674667 ออสเตรเลีย 13 ก.พ. 2558 – 13 ก.พ. 2568 

 

1674664 
 
 

ออสเตรเลีย 13 ก.พ. 2558 – 13 ก.พ. 2568 

 
1674665 

 
 

ออสเตรเลีย 13 ก.พ. 2558 – 13 ก.พ. 2568 
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เคร่ืองหมายการค้า เลขทะเบียน ประเทศ ระยะเวลา 

 

1674666 ออสเตรเลีย 13 ก.พ. 2558 – 13 ก.พ. 2568 

 

303116367 ฮ่องกง 27 ส.ค.2557– 26 ส.ค. 2567 

 

303116376 ฮ่องกง 27 ส.ค. 2557 – 26 ส.ค. 2567 

 

303116420 ฮ่องกง 27 ส.ค. 2557 – 26 ส.ค. 2567 

 
303116394 

 
 

ฮ่องกง 27 ส.ค. 2557 – 26 ส.ค. 2567 

 
303116402 

 
 

ฮ่องกง 27 ส.ค. 2557 – 26 ส.ค. 2567 

 
303116411 

 
 

ฮ่องกง 27 ส.ค. 2557 – 26 ส.ค. 2567 

 
16436066 

 
 

จีน 28 ส.ค. 2559 – 28 ส.ค. 2569 

 

ค393012 ไทย 19 ก.ค. 2553 - 18 ก.ค. 2563 

 
ค393014 ไทย 19 ก.ค. 2553 - 18 ก.ค. 2563 

 

 

 
 
 

ค402902 
 

 

 
 
 

ไทย 

 
 
 

8 ก.พ. 2556 – 7 ก.พ. 2566 
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เคร่ืองหมายการค้า เลขทะเบียน ประเทศ ระยะเวลา 

 

ค420185 ไทย 25 ก.พ. 2557- 24 ก.พ. 2567 

 

ค419895 ไทย 25 ก.พ. 2557- 24 ก.พ. 2567 

 

ค419896 ไทย 25 ก.พ. 2557- 24 ก.พ. 2567 

 

ค418175 
 

ไทย 25 ก.พ. 2557- 24 ก.พ. 2567 

 

ค419897 
 

ไทย 25 ก.พ. 2557- 24 ก.พ. 2567 

 

ค417273 
 

ไทย 19 มิ.ย. 2557- 18 มิ.ย. 2567 

 

ค420187 
 
 

ไทย 19 มิ.ย. 2557- 18 มิ.ย. 2567 

 

ค420188 
 

ไทย 19 มิ.ย. 2557- 18 มิ.ย. 2567 

 

ค420189 
 

ไทย 19 มิ.ย. 2557- 18 มิ.ย. 2567 

 

ค420422 
 

ไทย 19 มิ.ย. 2557- 18 มิ.ย. 2567 

 

161112703 ไทย 19 มิ.ย. 2557- 18 มิ.ย. 2567 
 

 

171102722 ไทย 25 ก.พ. 2557- 24 ก.พ. 2567 
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เคร่ืองหมายการค้า เลขทะเบียน ประเทศ ระยะเวลา 

 

161107624 ไทย 30 ส.ค. 2556 – 29 ส.ค. 2566 

 

ค420190 
 

ไทย 19 มิ.ย. 2557- 18 มิ.ย. 2567 

 

171106991 ไทย 31 ส.ค. 2558 – 30 ส.ค. 2568 
 

 

171106992 ไทย 31 ส.ค. 2558 – 30 ส.ค. 2568 
 

 

171114244 ไทย 6 พ.ย. 2558- 5 พ.ย. 2568 

 

171132689 ไทย 17 พ.ค. 2559 - 16 พ.ค. 2569 

 

171132690 ไทย 17 พ.ค. 2559 - 16 พ.ค. 2569 

 

171132691 ไทย 17 พ.ค. 2559 - 16 พ.ค. 2569 

 

22932811 จีน 24 ก.พ. 2560- 23 ก.พ. 2570 

 

22932899 จีน 24 ก.พ. 2560 - 23 ก.พ. 2570 

  

22933071 จีน 24 ก.พ. 2560 - 23 ก.พ. 2570 

 

22933448 จีน 24 ก.พ. 2560 - 23 ก.พ. 2570 

 

18941317 จีน 21 พ.ค. 2560 - 20 พ.ค. 2570 
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เคร่ืองหมายการค้า เลขทะเบียน ประเทศ ระยะเวลา 

 

ค273096 
 

ไทย 4 ก.ย. 2559 - 3 ก.ย. 2569 
(ออกให ้13 ต.ค 2559) 

 

ค273097 
 

ไทย 4 ก.ย. 2559 - 3 ก.ย. 2569 
(ออกให ้13 ต.ค 2559) 

 

ค280874 
 

ไทย   4 ก.ย. 2559 - 3 ก.ย. 2569 
      (ออกให ้13 ต.ค 2559) 

 

 

ค280875 
 

ไทย 4 ก.ย. 2559 - 3 ก.ย. 2569 
(ออกให ้13 ต.ค 2559) 

 

ค280876 
 

ไทย 4 ก.ย. 2559 - 3 ก.ย. 2569 
(ออกให ้13 ต.ค 2559) 

 

45265 บรูไน 2 พ.ค. 2557 – 2 พ.ค. 2567 

 

45266 บรูไน 2 พ.ค. 2557 – 2 พ.ค. 2567 

 

2014061382 มำเลเซีย 5 ส.ค. 2557 – 5 ส.ค. 2567 

 

2014062603 มำเลเซีย 27 ส.ค. 2557 – 27 ส.ค. 2567 

 

46074 บรูไน 21 พ.ย. 2557 – 21 พ.ย. 2567 

 

46075 บรูไน 21 พ.ย. 2557 – 21 พ.ย. 2567 

 

46076 บรูไน 21 พ.ย. 2557 – 21 พ.ย. 2567 
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เคร่ืองหมายการค้า เลขทะเบียน ประเทศ ระยะเวลา 

 

2015/01502 แอฟรกิำใต ้ 21 ม.ค. 2558 – 21 ม.ค. 2568 

 

2015/01503 แอฟรกิำใต ้ 21 ม.ค. 2558 – 21 ม.ค. 2568 

 

2015/01509 แอฟรกิำใต ้ 21 ม.ค. 2558 – 21 ม.ค. 2568 

 

273946 เวียดนำม 21 ธ.ค. 2559 – 27 ส.ค. 2567 

 

273947 เวียดนำม 21 ธ.ค. 2559 – 27 ส.ค. 2567 

 

261249 เวียดนำม 20 เม.ย. 2559 – 27 ส.ค. 2567 

 

2014061380 มำเลเซีย 5 ส.ค. 2557 – 5 ส.ค. 2567 

 

2015/01504 แอฟรกิำใต ้ 21 ม.ค. 2558 – 11 มี.ค. 2562 

 

2015/01505 แอฟรกิำใต ้ 21 ม.ค. 2558 – 26 เม.ย. 2562 

 

2015/01506 แอฟรกิำใต ้ 21 ม.ค. 2558 – 23 มิ.ย. 2562 

 

2015/01507 แอฟรกิำใต ้ 21 ม.ค. 2558 – 23 มิ.ย. 2562 

 

2015/01508 แอฟรกิำใต ้ 21 ม.ค. 2558 – 23 มิ.ย. 2562 

 

ค401408 ไทย 30 ส.ค.2556 – 29 ส.ค.2566 
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เคร่ืองหมายการค้า เลขทะเบียน ประเทศ ระยะเวลา 

 

ค401409 ไทย 27 มิ.ย.2556 – 26 มิ.ย.2566 

 

ค279623 ไทย 31 ส.ค.2550 –  30 ส.ค.2570 

 

ค279624 ไทย 31 ส.ค.2550 –  30 ส.ค.2570 

 

181107197 ไทย 11 พ.ย. 2558 – 10 พ.ย. 2568 

 

ค308056 ไทย 28 ส.ค.2551 –  27 ส.ค.2571 

 

ค308058 ไทย 8 ก.ย. 2551 – 7 ก.ย. 2571 

 181124727 
 
 
 

ไทย 23 ก.พ. 2559 – 22 ก.พ. 2569 

 181124728 
 
 
 

ไทย 23 ก.พ. 2559 – 22 ก.พ. 2569 

 

191106341 ไทย 
 

29 ส.ค.2560 –  28 ส.ค.
2570 
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6. ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส าคัญอื่น    
ธุรกิจหลกั 

ประกอบธุรกิจจัดหำ ผลิต และจ ำหน่ำยเครื่องดื่มประเภทชำ กำแฟ และสินคำ้ไลฟ์สไตล ์ซึ่งมุ่งเนน้กำรบริหำร 
กลยุทธ์ดำ้นกำรตลำดและกำรขำยควบคู่ไปกับกำรวิจัยและพัฒนำเครื่องดื่มที่มีเอกลกัษณแ์ละควำมแตกต่ำงอย่ำง
ชดัเจน และธุรกิจคำแรคเตอร ์
 
ที่ตั้งส านักงานใหญ่ 
9/231-233 อำคำรยเูอม็ทำวเวอร ์ชัน้ 23 ถนนรำมค ำแหง  
แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250 
โทรศพัท:์  0-2717-2898 
โทรสำร:   0-2717-2899 
Website:  www.tacconsumer.com 
E-mail:    contact_info@tacconsumer.com 
เลขทะเบียนบรษัิท 0107558000369 
 
ที่ตั้งโรงงาน  
99/112 หมูท่ี่ 1 ต ำบลหนองบอนแดง อ ำเภอบำ้นบงึ จงัหวดัชลบรุ ี20170 
โทรศพัท:์  038-110812-4 
 
ทุนจดทะเบียน   
หุน้สำมญั  152,000,000  บำท (608,000,000 หุน้) 
 
ทุนช าระแล้ว     
หุน้สำมญั  152,000,000  บำท (608,000,000 หุน้) 
 
เลขานุการบริษัท 
โทรศพัท:์   0-2717-2898 ตอ่ 77 
โทรสำร:    0-2717-2899 
E-mail:     panjaporn@tacconsumer.com 
 
นักลงทุนสัมพนัธ ์
โทรศพัท:์   0-2717-2898 ตอ่ 77 
โทรสำร:    0-2717-2899 
E-mail:      ir@tacconsumer.com 
 

mailto:panjaporn@tacconsumer.com
mailto:ir@tacconsumer.com
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ฝ่ายสื่อสารองคก์ร 
โทรศพัท:์   0-2717-2898 ตอ่ 77 
โทรสำร:    0-2717-2899 
E-mail:      Contact_info@tacconsumer.com 
 
บุคคลอ้างอิงอื่น ๆ  
นายทะเบียนหลักทรัพย ์
บรษัิท ศนูยร์บัฝำกหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ำกดั  
93 ถนนรชัดำภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 
โทรศพัท ์: 0-2009-9000 
โทรสำร :  0-2009-9991 
SET Contact center: 0-2009-9999 
Website: http://www.set.or.th/tsd 
E-mail: SETContactCenter@set.or.th 
 
ผู้สอบบัญช ี
1. นำงสำวสำธิดำ รตันำนรุกัษ์       ผูส้อบบญัชีรบัอนญุำตเลขที่ 4753 หรอื 
2. นำยวชิำติ โลเกศกระว ี ผูส้อบบญัชีรบัอนญุำตเลขที่ 4451 หรอื 
3. นำงสำวศิรวิรรณ สรุเทพินทร ์ ผูส้อบบญัชีรบัอนญุำตเลขที่ 4604   
 
บริษัท ส านักงาน อวีาย จ ากดั 
อำคำรเลครชัดำ ชัน้ 33 เลขที่ 193/136-137 ถ.รชัดำภิเษกตดัใหม ่เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
โทรศพัท:์   0-2264-0777, 0-2261-9190 
โทรสำร:    0-2264-0789-90, 0-2661-9192  
 
ที่ปรึกษากฎหมาย 
บรษัิท เภำ แอนด ์แอสโซซเิอทส ์ลอว ์ออฟฟิซ จ ำกดั 
140/4 เอ อำคำรไอทีเอฟทำวเวอร ์ชัน้ท่ี 19 ถนนสลีม แขวงสรุยิวงศ ์เขตบำงรกั กรุงเทพฯ 10500 
โทรศพัท:์ 0-2632-6795 
โทรสำร:  0-238-2574, 0-2634-4998 

บรษัิท ซิโกล้อว ์(ประเทศไทย) จ ำกดั 
1 อำคำรคิวเฮำส ์ลมุพินี ยนูิต 1702 ชัน้ 17  
ถนนสำธรใต ้แขวงทุง่มหำเมฆ เขตสำทร กรุงเทพฯ 10120 
โทรศพัท ์: 0-2677-7588 ตอ่ 4411 
โทรสำร : 0-2677-7589 
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