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ส่วนท่ี 2 การจดัการและการก ากบัดแูลกิจการ 

7. ข้อมูลหลกัทรพัยแ์ละผู้ถือหุ้น 

7.1 จ านวนทุนจดทะเบยีนและทุนช าระแลว้ 

7.1.1 บรษิัทมทีุนจดทะเบยีน 15,285 ล้านบาท แบ่งเป็นหุ้นสามญั 15,285 ล้านหุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท เรยีก
ช าระแลว้ 15,285 ลา้นบาท แบ่งเป็นหุน้สามญั 15,285 ลา้นหุน้ มลูค่าหุน้ละ 1 บาท 

7.1.2 ณ วนัที่ 30 ธนัวาคม 2562 หุ้นสามญัของบริษัทมีการออกเป็น Non-Voting Depository Receipt หรือ 
NVDR จ านวน 1,284,541,769 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 8.4 ของจ านวนหุ้นบริษัททัง้หมด โดยหุ้นดงักล่าว 
มสีทิธใินการรบัเงนิปันผลตอบแทนจากการลงทุนเท่ากบัจ านวนเงนิปันผลทีบ่รษิทั ไทยเอน็วดีอีาร์ จ ากดั 
ได้รบัจากบริษัท แต่ผู้ถือหุ้น NVDR ไม่สามารถใช้สิทธิออกเสียงในการประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทได้   
นักลงทุนสามารถตรวจสอบจ านวนหุน้ทีเ่ป็น NVDR ไดจ้ากเวบ็ไซตข์องตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
www.set.or.th/nvdr 

7.2 ผู้ถือหุ้น 

7.2.1 รายชื่อผู้ถือหุ้นรายใหญ ่

รายชื่อผู้ถือหุ้นรายใหญ่จ านวน 10 รายแรก ณ วันที่ 23 สิงหาคม 2562 ซึ่งเป็นวันปิดสมุดทะเบียน 
ผูถ้อืหุน้ครัง้ล่าสุด มดีงันี้ 

ล าดบั รายชื่อผู้ถือหุ้น จ านวนหุ้น 
(หุ้น) 

สดัส่วน 
การถือหุ้น 
(ร้อยละ) 

1 กลุ่ม บรษิทั ช.การช่าง จ ากดั (มหาชน) (1) 4,923,781,781 32.21 
2 การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแหง่ประเทศไทย 1,256,259,584 8.22 
3 บรษิทั ไทยเอน็วดีอีาร ์จ ากดั 1,074,957,976 7.03 
4 ธนาคาร กรุงไทย จ ากดั (มหาชน) 1,047,025,175 6.85 
5 นายวชิยั วชริพงศ ์ 390,678,757 2.56 
6 STATE STREET EUROPE LIMITED 314,102,298 2.05 
7 ธนาคาร กรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) 303,448,709 1.99 
8 ส านักงานประกนัสงัคม 296,545,458 1.94 
9 SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES LIMITED 282,104,674 1.85 
10 นายมนิ เธยีรวร 204,000,000 1.33 

ยอดรวม 10,092,904,412 66.03 
อื่นๆ 5,192,095,588 33.97 

รวมทัง้ส้ิน 15,285,000,000  100.00  

หมายเหตุ : (1) กลุ่ม ช.การช่าง ถอืหุน้ในบรษิทัรอ้ยละ 32.21 ของทุนช าระแลว้ โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 

กลุ่ม ช.การช่าง จ านวนหุ้น % ของทุนช าระแล้ว 
1.  บรษิทั ช.การช่าง จ ากดั (มหาชน) (2) 4,787,121,829 31.32 
2.  บรษิทั ช.การช่าง-โตกวิ คอนสตรคัชัน่ จ ากดั (3) 136,659,952 0.89 
 4,923,781,781 32.21 

http://www.set.or.th/nvdr
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 (2)  บริษัท ช.การช่าง จ ากัด (มหาชน) (“บมจ.ช.การช่าง”) ประกอบธุรกิจรบัเหมาก่อสร้างทัว่ไป และ  
มกีลุ่มตรวีศิวเวทย์ ถือหุ้นร้อยละ 31.18 ของทุนช าระแล้ว (ข้อมูล ณ วนัที่ 4 กนัยายน 2562) โดยมี
รายละเอยีดดงันี้ 

กลุ่มตรีวิศวเวทย ์ จ านวนหุ้น % ของทุนช าระแล้ว 
 1.  บรษิทั มหาศริ ิสยาม จ ากดั (4) 237,512,365 14.022 
 2.  บรษิทั ช.การช่าง โฮลดิง้ จ ากดั (5) 171,396,530  10.118 
 3.  บรษิทั ซเีค.ออฟฟิซ ทาวเวอร ์จ ากดั (6) 86,048,212  5.080 
 4.  นายปลวิ ตรวีศิวเวทย ์ 13,631,497  0.805 
 5.  นางสายเกษม ตรวีศิวเวทย ์ 6,061,142 0.358 
 6. นางปราณี ทองกติตกิุล 9,214,342 0.544 
 7. นางสาวสุภามาส ตรวีศิวเวทย ์ 1,700,000 0.100 
 8. นายภูวเนศวร ์ตรวีศิวเวทย ์ 1,089,255 0.064 
 9. นางกรกช ตรวีศิวเวทย ์ 930,000 0.055 
 10. นางสาวสวรรยา ตรวีศิวเวทย ์ 477,225 0.028 
 11. นายประเสรฐิ ตรวีศิวเวทย ์ 204,285 0.012 
 12. นายณัฐวุฒ ิตรวีศิวเวทย ์ 5,785 0.000 
 528,270,638 31.187 

 

ผูถ้อืหุน้สามารถดูขอ้มูลรายละเอยีดเพิม่เตมิของ บมจ.ช.การช่าง ในแบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี 
(แบบ 56-1) ได้จาก Website ของส านักงาน ก.ล.ต. (www.sec.or.th) หรือตลาดหลักทรัพย์แห่ง 
ประเทศไทย (www.set.or.th) 

(3)  บรษิทั ช.การช่าง-โตกวิ คอนสตรคัชัน่ จ ากดั ประกอบธุรกจิรบัเหมาก่อสรา้งทุกชนิด มหีุน้จ านวนทัง้สิ้น 
1,000,000 หุน้ และโครงสรา้งการถอืหุน้ คอื บมจ.ช.การช่างถอืหุน้จ านวน 549,999 หุน้ คดิเป็นรอ้ยละ 55 

(4)  บริษัท มหาศิริ สยาม จ ากัด ประกอบธุรกิจบริษัทลงทุน มีหุ้นจ านวนทัง้สิ้น 9,000,000 หุ้น และ
โครงสรา้งการถอืหุน้ คอื กลุ่มตระกูลตรวีศิวเวทย ์ถอืหุน้จ านวน 7,782,987 หุน้ คดิเป็นรอ้ยละ 86.48 

(5)  บรษิทั ช.การช่าง โฮลดิ้ง จ ากดั ประกอบธุรกจิลงทุน และที่ปรกึษา มหีุน้จ านวนทัง้สิ้น 8,400,000 หุน้ 
และโครงสรา้งการถอืหุน้ คอื บรษิทั มหาศริ ิสยาม จ ากดั ถอืหุน้จ านวน 2,100,000 หุน้ คดิเป็นรอ้ยละ 
25 และกลุ่มตระกูลตรวีศิวเวทย ์ถอืหุน้จ านวน 5,250,000 หุน้ คดิเป็นรอ้ยละ 62.50  

(6)  บรษิทั ซเีค.ออฟฟิซ ทาวเวอร ์จ ากดั ประกอบธุรกจิลงทุน และทีป่รกึษา มหีุน้จ านวนทัง้สิน้ 3,000,000 หุน้ 
และโครงสร้างการถอืหุ้น คอื บรษิทั มหาศริ ิสยาม จ ากดั ถอืหุน้จ านวน 750,000 หุน้ คดิเป็นรอ้ยละ 25 
และกลุ่มตระกูลตรวีศิวเวทย ์ถอืหุน้จ านวน 2,250,000 หุน้ คดิเป็นรอ้ยละ 75 

7.2.2 สดัส่วนของหุ้น Free Float ของบริษทั 

แบบแสดงรายงานการกระจายการถือหุ้นของผู้ถือหุ้นสามัญที่เข้าข่ายเป็น Strategic Shareholders  
ณ วนัที ่13 มนีาคม 2562 ตามทีบ่รษิทัน าส่งต่อตลาดหลกัทรพัยฯ์ ปรากฏสดัส่วนผูถ้อืหุน้สามญัรายย่อย 
(Non-Strategic shareholders) รอ้ยละ 52.93 ของหุน้ทีอ่อกและจ าหน่ายแลว้ทัง้หมด 

7.2.3 ข้อตกลงระหว่างผู้ถือหุ้นใหญ่ (Shareholders’ Agreement) 

ไม่มขีอ้ตกลงระหว่างกนัระหว่างบรษิทักบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 

 

 

http://www.sec.or.th/
http://www.set.or.th/
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7.3 การออกหลกัทรพัยอ่ื์น    

7.3.1 เงินกู้ยืมระยะยาว 

ในปี 2562 บรษิทัไดช้ าระคนืเงนิกูย้มืระยะยาวตามตารางการช าระเงนิ จ านวน 2,316 ลา้นบาท และบรษิทั
ได้เบิกเงินกู้ยืมระยะยาวระหว่างปีส าหรับโครงการรถไฟฟ้าสายสีน ้ าเงินส่วนต่อขยายจ านวน  
4,500 ล้านบาท ท าให้ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัทและบริษัทย่อยมีเงินกู้ยืมระยะยาวจ านวน 
14,830 ลา้นบาท 

7.3.2 หุ้นกู้ 

ในปี 2562 บรษิัทได้ออกหุ้นกู้มูลค่ารวม 5,000 ล้านบาท โดยน าเงนิทีไ่ดม้าช าระคนืหุน้กูชุ้ดเดมิทีค่รบ
ก าหนดไถ่ถอน โดย ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 บรษิทัมหีุน้กูท้ีย่งัไม่ครบก าหนดไถ่ถอน รายละเอยีดดงันี้ 

 

รายละเอยีดหุน้กู ้
หุน้กู ้

ครัง้ที ่1/2559 
ชุดที ่2 

หุน้กู ้
ครัง้ที ่1/2559 

ชุดที ่3 
ชื่อยอ่ (Debenture Symbol) BEM216A BEM236A 
มลูค่ารวมของหุน้กู ้ 1,615 ลา้นบาท 2,000 ลา้นบาท 
ประเภทของหุน้กู ้ ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ระบุชือ่ผูถ้อื 
ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

จ านวนหุน้กู ้ 1,615,000 หน่วย 2,000,000 หน่วย 
มลูค่าทีต่ราไวต้อ่หน่วย 1,000 บาท 1,000 บาท 
อตัราดอกเบีย้ตอ่ปี 2.52 % 3.00 % 
อายุหุน้กู ้ 5 ปี 7 ปี 
วนัทีอ่อกหุน้กู ้ 24 มถิุนายน 2559 24 มถิุนายน 2559 
วนัครบก าหนดไถ่ถอน 24 มถิุนายน 2564 24 มถิุนายน 2566 
นายทะเบยีนหุน้กู ้ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์
สทิธใินการไถ่ถอน 

ก่อนครบก าหนดของหุน้กู ้

-ไม่ม-ี 

การช าระเงนิตน้ ผูอ้อกหุน้กูจ้ะช าระคนืเงนิตน้ทัง้หมดในวนัครบก าหนดไถถ่อนหุน้กู้ 

อนัดบัเครดติตราสารหนี้  A A 
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หุน้กู ้(ต่อ) 

รายละเอยีดหุน้กู ้
หุน้กู ้

ครัง้ที ่1/2559 
ชุดที ่4 

หุน้กู ้
ครัง้ที ่1/2559 

ชุดที ่5 

หุน้กู ้
ครัง้ที ่2/2559 

 

ชื่อยอ่ (Debenture Symbol) BEM266A BEM286A BEM286B 

มลูค่ารวมของหุน้กู ้ 3,335 ลา้นบาท 2,750 ลา้นบาท 500 ลา้นบาท 
ประเภทของหุน้กู ้ ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ
ไม่มหีลกัประกนั 

ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ระบุชือ่ผูถ้อื 
ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 
ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ระบุชือ่ผูถ้อื 
ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 
ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

จ านวนหุน้กู ้ 3,335,000 หน่วย 2,750,000 หน่วย 500,000 หน่วย 

มลูค่าทีต่ราไวต้อ่หน่วย 1,000 บาท 1,000 บาท 1,000 บาท 

อตัราดอกเบีย้ตอ่ปี 3.30 % 3.61 % 3.61 % 

อายุหุน้กู ้ 10 ปี 12 ปี 11.9 ปี 

วนัทีอ่อกหุน้กู ้ 24 มถิุนายน 2559 24 มถิุนายน 2559 11 สงิหาคม 2559 

วนัครบก าหนดไถ่ถอน 24 มถิุนายน 2569 24 มถิุนายน 2571 24 มถิุนายน 2571 

นายทะเบยีนหุน้กู ้ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์
สทิธใินการไถ่ถอน 
ก่อนครบก าหนดของหุน้กู ้

-ไม่ม-ี 

การช าระเงนิตน้ ผูอ้อกหุน้กูจ้ะช าระคนืเงนิตน้ทัง้หมดในวนัครบก าหนดไถถ่อนหุน้กู้ 

อนัดบัเครดติตราสารหนี้  A A A 
 

หุน้กู ้(ต่อ) 

รายละเอยีดหุน้กู ้
หุน้กู ้

ครัง้ที ่3/2559 
ชุดที ่1 

หุน้กู ้
ครัง้ที ่3/2559 

ชุดที ่2 

หุน้กู ้
ครัง้ที ่3/2559 

ชุดที ่3 
ชื่อยอ่ (Debenture Symbol) BEM20OA BEM25OA BEM27OA 
มลูค่ารวมของหุน้กู ้ 2,500 ลา้นบาท 2,500 ลา้นบาท 3,000 ลา้นบาท 
ประเภทของหุน้กู ้ ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ
ไม่มหีลกัประกนั 

ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ระบุชือ่ผูถ้อื 
ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 
ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ระบุชือ่ผูถ้อื 
ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 
ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

จ านวนหุน้กู ้ 2,500,000 หน่วย 2,500,000 หน่วย 3,000,000 หน่วย 
มลูค่าทีต่ราไวต้อ่หน่วย 1,000 บาท 1,000 บาท 1,000 บาท 
อตัราดอกเบีย้ตอ่ปี 2.62 % 3.78 % 3.95 % 
อายุหุน้กู ้ 4 ปี 9 ปี 11 ปี 
วนัทีอ่อกหุน้กู ้ 21 ตุลาคม 2559 21 ตุลาคม 2559 21 ตุลาคม 2559 
วนัครบก าหนดไถ่ถอน 21 ตุลาคม 2563 21 ตุลาคม 2568 21 ตุลาคม 2570 
นายทะเบยีนหุน้กู ้ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์
สทิธใินการไถ่ถอน 
ก่อนครบก าหนดของหุน้กู ้

-ไม่ม-ี 

การช าระเงนิตน้ ผูอ้อกหุน้กูจ้ะช าระคนืเงนิตน้ทัง้หมดในวนัครบก าหนดไถถ่อนหุน้กู้ 
อนัดบัเครดติตราสารหนี้  A A A 

 
 



 

 บรษิทั ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรงุเทพ จ ากดั (มหาชน)             แบบ 56-1 
 

7-5 
 

 

หุน้กู ้(ต่อ) 

รายละเอยีดหุน้กู ้

หุน้กู ้
ครัง้ที ่1/2560 

ชุดที ่1 

หุน้กู ้
ครัง้ที ่1/2560 

ชุดที ่2 

ชื่อยอ่ (Debenture Symbol) BEM229A BEM249A 

มลูค่ารวมของหุน้กู ้ 2,000 ลา้นบาท 3,000 ลา้นบาท 

ประเภทของหุน้กู ้ ระบุชือ่ผูถ้อื 
ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 
ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ระบุชือ่ผูถ้อื 
ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 
ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

จ านวนหุน้กู ้ 2,000,000 หน่วย 3,000,000 หน่วย 

มลูค่าทีต่ราไวต้อ่หน่วย 1,000 บาท 1,000 บาท 

อตัราดอกเบีย้ตอ่ปี 2.65 % 3.10 % 

อายุหุน้กู ้ 5 ปี 7 ปี 

วนัทีอ่อกหุน้กู ้ 7 กนัยายน 2560 7 กนัยายน 2560 

วนัครบก าหนดไถ่ถอน 7 กนัยายน 2565 7 กนัยายน 2567 

นายทะเบยีนหุน้กู ้ ธนาคารกรุงไทย ธนาคารกรุงไทย 

สทิธใินการไถ่ถอน 
ก่อนครบก าหนดของหุน้กู ้

-ไม่ม-ี 

การช าระเงนิตน้ ผูอ้อกหุน้กูจ้ะช าระคนืเงนิตน้ทัง้หมดในวนัครบก าหนดไถถ่อนหุน้กู้ 

อนัดบัเครดติตราสารหนี้  A A 
 

หุน้กู ้(ต่อ) 

รายละเอยีดหุน้กู ้
หุน้กู ้

ครัง้ที ่1/2561 
ชุดที ่1 

หุน้กู ้
ครัง้ที ่1/2561 

ชุดที ่2 

หุน้กู ้
ครัง้ที ่1/2561 

ชุดที ่3 
ชื่อยอ่ (Debenture Symbol) BEM214A BEM234A BEM254A 
มลูค่ารวมของหุน้กู ้ 3,000 ลา้นบาท 3,500 ลา้นบาท 3,500 ลา้นบาท 
ประเภทของหุน้กู ้ ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ
ไม่มหีลกัประกนั 

ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ระบุชือ่ผูถ้อื 
ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 
ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ระบุชือ่ผูถ้อื 
ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 
ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

จ านวนหุน้กู ้ 3,000,000 หน่วย 3,500,000 หน่วย 3,500,000 หน่วย 
มลูค่าทีต่ราไวต้อ่หน่วย 1,000 บาท 1,000 บาท 1,000 บาท 
อตัราดอกเบีย้ตอ่ปี 2.05 % 2.46 % 3.01 % 
อายุหุน้กู ้ 3 ปี 5 ปี 7 ปี 
วนัทีอ่อกหุน้กู ้ 5 เมษายน 2561 5 เมษายน 2561 5 เมษายน 2561 
วนัครบก าหนดไถ่ถอน 5 เมษายน 2564 5 เมษายน 2566 5 เมษายน 2568 
นายทะเบยีนหุน้กู ้ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์
สทิธใินการไถ่ถอน 
ก่อนครบก าหนดของหุน้กู ้

-ไม่ม-ี 

การช าระเงนิตน้ ผูอ้อกหุน้กูจ้ะช าระคนืเงนิตน้ทัง้หมดในวนัครบก าหนดไถถ่อนหุน้กู้ 
อนัดบัเครดติตราสารหนี้  A A A 
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หุน้กู ้(ต่อ) 

รายละเอยีดหุน้กู ้
หุน้กู ้

ครัง้ที ่1/2562 
ชุดที ่1 

หุน้กู ้
ครัง้ที ่1/2562 

ชุดที ่2 
ชื่อยอ่ (Debenture Symbol) BEM225A BEM245A 
มลูค่ารวมของหุน้กู ้ 1,000 ลา้นบาท 2,000 ลา้นบาท 
ประเภทของหุน้กู ้ ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ
ไม่มหีลกัประกนั 

ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ
ไม่มหีลกัประกนั 

จ านวนหุน้กู ้ 1,000,000 หน่วย 2,000,000 หน่วย 
มลูค่าทีต่ราไวต้อ่หน่วย 1,000 บาท 1,000 บาท 
อตัราดอกเบีย้ตอ่ปี 2.65 % 3.18 % 
อายุหุน้กู ้ 3 ปี 5 ปี 
วนัทีอ่อกหุน้กู ้ 9 พฤษภาคม 2562 9 พฤษภาคม 2562 
วนัครบก าหนดไถ่ถอน 9 พฤษภาคม 2565 9 พฤษภาคม 2567 
นายทะเบยีนหุน้กู ้ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์
ผูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์
สทิธใินการไถ่ถอน 

ก่อนครบก าหนดของหุน้กู ้

-ไม่ม-ี 

การช าระเงนิตน้ ผูอ้อกหุน้กูจ้ะช าระคนืเงนิตน้ทัง้หมดในวนัครบก าหนดไถถ่อนหุน้กู้ 

อนัดบัเครดติตราสารหนี้  A A 
 

หุน้กู ้(ต่อ) 

รายละเอยีดหุน้กู ้
หุน้กู ้

ครัง้ที ่1/2562 
ชุดที ่3 

หุน้กู ้
ครัง้ที ่1/2562 

ชุดที ่4 
ชื่อยอ่ (Debenture Symbol) BEM265A BEM295A 
มลูค่ารวมของหุน้กู ้ 1,000 ลา้นบาท 1,000 ลา้นบาท 
ประเภทของหุน้กู ้ ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

ระบุชือ่ผูถ้อื 
ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

จ านวนหุน้กู ้ 1,000,000 หน่วย 1,000,000 หน่วย 
มลูค่าทีต่ราไวต้อ่หน่วย 1,000 บาท 1,000 บาท 
อตัราดอกเบีย้ตอ่ปี 3.59 % 3.84 % 
อายุหุน้กู ้ 7 ปี 10 ปี 
วนัทีอ่อกหุน้กู ้ 9 พฤษภาคม 2562 9 พฤษภาคม 2562 
วนัครบก าหนดไถ่ถอน 9 พฤษภาคม 2569 9 พฤษภาคม 2572 
นายทะเบยีนหุน้กู ้ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์
ผูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์
สทิธใินการไถ่ถอน 

ก่อนครบก าหนดของหุน้กู ้

-ไม่ม-ี 

การช าระเงนิตน้ ผูอ้อกหุน้กูจ้ะช าระคนืเงนิตน้ทัง้หมดในวนัครบก าหนดไถถ่อนหุน้กู้ 

อนัดบัเครดติตราสารหนี้  A A 
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7.4 นโยบายการจ่ายเงินปันผล 

บรษิทัมนีโยบายการจ่ายเงนิปันผลไม่ต ่ากว่ารอ้ยละ 40 ของก าไรสุทธขิองแต่ละปี โดยค านึงถงึผลประกอบการ 
โครงสรา้งและภาระผกูพนัทางการเงนิ การลงทุน ตลอดจนความสม ่าเสมอในการจ่ายเงนิปันผลใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ 

โดยคณะกรรมการบรษิัทอาจจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลให้แก่ผู้ถือหุ้นได้เมื่อเห็นว่า บรษิัทมกี าไรและกระแส  
เงินสดเพียงพอที่จะสามารถจ่ายเงินปันผลในเบื้องต้นได้ และเมื่อจ่ายเงินปันผลแล้วให้รายงานให้ที่ประชุม 
ผูถ้อืหุน้ทราบในการประชุมคราวต่อไป 

การจ่ายเงนิปันผลของบรษิทัในปีทีผ่่านมา มดีงันี้ 
การจ่ายเงนิปันผล 
จากการด าเนินงาน 

เงนิปันผลจ่าย 
(ลา้นบาท) 

จ่ายเงนิปันผล 
หุน้ละ (บาท) 

ก าไรสุทธ ิ (ลา้นบาท) % เงนิปันผลต่อก าไรสุทธ ิ

งบเฉพาะกจิการ งบการเงนิรวม งบเฉพาะกจิการ งบการเงนิรวม 

ปี 2559  
-  งวดครึง่ปีแรก 

 
      764 

 
0.05 

 
1,218 

 
1,206 

  

- งวดครึง่ปีหลงั        917 0.06 1,345 1,400   

   รวมปี 2559     1,681 0.11 2,563 2,606 65%  65% 

ปี 2560  
-  งวดครึง่ปีแรก 

 
     917 

 
0.06 

 
     1,442 

 
  1,425 

  

- งวดครึง่ปีหลงั      1,070 0.07 1,533 1,698   

   รวมปี 2560    1,987 0.13       2,975     3,123    67%     64% 
ปี 2561  
-  งวดครึง่ปีแรก 

 
917 

 
0.06 

 
1,695 

 
1,714 

  

- งวดครึง่ปีหลงั  1,376 0.09 1,412 3,603   
   รวมปี 2561 2,293 0.15 3,107 5,317 74% 43% 
ปี 2562  
-  งวดครึง่ปีแรก 

 
       917 

 
0.06 

 
1,626 

 
3,977 

  

- งวดครึง่ปีหลงั (1)      1,376 0.09 1,298 1,458   
   รวมปี 2562     2,293 0.15 2,924 5,435 79% 42% 

 

หมายเหตุ  :  (1)  เป็นวาระเสนอผูถ้อืหุน้พจิารณาในการประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจ าปี 2563   
 
7.5 นโยบายการจ่ายปันผลของบริษทัย่อย 

NECL มนีโยบายในการจ่ายเงนิปันผลในอตัราประมาณร้อยละ 40 ของก าไรสุทธหิลงัหกัเงนิส ารองต่างๆ ตาม
กฎหมาย ซึ่งพจิารณาจากผลการประกอบการในรอบปีบญัชขีองงบการเงนิเฉพาะกจิการ ณ วนัสิน้รอบปีบญัชี  
และตามเงื่อนไขสัญญาเงินกู้ ทัง้นี้ขึ้นอยู่กับแผนการลงทุน ความจ าเป็นและความเหมาะสมอื่นๆ ตามที่
คณะกรรมการของบรษิทัย่อยเหน็สมควร 

BMN มนีโยบายในการจ่ายเงนิปันผลไม่ต ่ากว่ารอ้ยละ 40 ของก าไรสุทธขิองแต่ละปี โดยค านึงถงึผลประกอบการ 
โครงสรา้ง และภาระผกูพนัทางการเงนิ การลงทุน ตลอดจนความสม ่าเสมอในการจ่ายเงนิปันผลใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้  
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8. โครงสร้างการจดัการ 

บริษัทได้ก าหนดและทบทวนโครงสร้างการจดัการของบริษัท โดยตระหนักถึงบทบาทและหน้าที่ ตลอดจนความ
รบัผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้น าองค์กรที่สร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่างยัง่ยืน นอกจากนี้ยังก าหนดให้
คณะกรรมการมหีน้าทีดู่แลใหก้รรมการทุกคนและผูบ้รหิารปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความรบัผดิชอบระมดัระวงั (duty of care) 
และซื่อสตัย์สุจรติต่อองค์กร (duty of loyalty) และดูแลใหก้ารด าเนินงานของบรษิทัเป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั และ
มติที่ประชุมผู้ถือหุ้น ซึ่งปัจจุบันประกอบด้วย คณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อยอีก 4 คณะ คือ 
คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการ
บรรษทัภบิาลและบรหิารความเสีย่ง 

โครงสร้างคณะกรรมการ บริษัทได้พิจารณาถึงขนาด องค์ประกอบ สัดส่วนกรรมการอิสระ ทักษะ ประสบการณ์ 
การศกึษา ความสามารถและคุณลกัษณะเฉพาะด้าน ตลอดจนเพศและอายุทีเ่หมาะสมและจ าเป็นต่อการน าพาองค์กร 
สู่วตัถุประสงค์และเป้าหมายที่บรษิัทได้ก าหนดไว ้ซึ่งประกอบด้วยบุคคลผู้ทรงคุณวุฒจิ านวนทัง้สิ้น 16 คน กล่าวคอื 
กรรมการทีเ่ป็นผูบ้รหิาร 5 คน กรรมการที่เป็นอสิระ 6 คน และกรรมการที่ไม่เป็นผูบ้รหิาร 5 คน ทัง้นี้ เพื่อใหม้ัน่ใจว่า 
คณะกรรมการโดยรวมมคีุณสมบตัทิีเ่หมาะสม สามารถเขา้ใจ และตอบสนองความตอ้งการของผูม้ส่ีวนไดเ้สยีได ้รวมถงึ
เพื่อใหค้ณะกรรมการสามารถด าเนินงาน โดยใชดุ้ลพนิิจในการตดัสนิใจอย่างอสิระ  

คณะกรรมการบรษิทั คณะกรรมการชุดย่อยทัง้ 4 คณะ และผูบ้รหิารมดีงันี้ 
 

8.1 คณะกรรมการบริษทั 

คณะกรรมการบรษิทัประกอบดว้ยกรรมการทีม่คีวามรูค้วามสามารถและประสบการณ์ทีห่ลากหลายในสาขาต่างๆ 
ของธุรกจิ โดย ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 มกีรรมการจ านวน 16 คน   

ล าดบั ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่ง ประเภทกรรมการ การเขา้ร่วมประชุม/ 
จ านวนครัง้ทีจ่ดัประชุม
คณะกรรมการบรษิทั 

1 ดร.วรีพงษ์ รามางกูร ประธานกรรมการบรษิทั กรรมการอสิระ 7/7 
2 นายปลวิ ตรวีศิวเวทย ์ รองประธานกรรมการบรษิทั 

ประธานกรรมการบรหิาร 
กรรมการสรรหาและ 
 ก าหนดค่าตอบแทน 

กรรมการทีเ่ป็นผูบ้รหิาร 7/7 

3 นายวฑิรู เตชะทศันสนุทร ประธานกรรมการตรวจสอบ 
กรรมการสรรหาและ 
 ก าหนดค่าตอบแทน 

กรรมการอสิระ 7/7 

4 พลเอกเชษฐา ฐานะจาโร ประธานกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทน 

กรรมการตรวจสอบ 

กรรมการอสิระ 7/7 

5 ดร.อรรณพ  ตนัละมยั กรรมการตรวจสอบ กรรมการอสิระ 6/7 
6 นางวลัลภา อสัสกุล ประธานกรรมการบรรษทัภบิาลและ 

 บรหิารความเสีย่ง 
กรรมการอสิระ 6/7 

7 นายสุพงศ ์ชยตุสาหกจิ กรรมการบรหิาร 
กรรมการสรรหาและ 
 ก าหนดค่าตอบแทน 

กรรมการทีเ่ป็นผูบ้รหิาร 7/7 

8 ม.ล.ประสบชยั เกษมสนัต ์ กรรมการบรษิทั กรรมการอสิระ 6/7 
9 นายพงษ์สฤษดิ ์ตนัตสิวุณิชยก์ุล กรรมการบรหิาร 

กรรมการบรรษทัภบิาลและ 
 บรหิารความเสีย่ง 

กรรมการทีเ่ป็นผูบ้รหิาร 7/7 
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ล าดบั ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่ง ประเภทกรรมการ การเขา้ร่วมประชุม/ 
จ านวนครัง้ทีจ่ดัประชุม
คณะกรรมการบรษิทั 

10 นางสาวอารศิรา  ธรมธชั (1) กรรมการบรษิทั กรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร 4/4 
11 นายปณิต ตุลยว์ฒันจติ กรรมการบรษิทั กรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร 7/7 
12 ผูแ้ทน รฟม. (2) กรรมการบรษิทั กรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร N/A 
13 นางณฐมณ  บุนนาค  กรรมการบรษิทั กรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร 7/7 
14 นายวชิาญ  เอกรนิทรากุล  กรรมการบรษิทั กรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร 5/7 
15 ดร. สมบตั ิกจิจาลกัษณ์ กรรมการบรหิาร 

กรรมการบรรษทัภบิาลและ 
 บรหิารความเสีย่ง 

กรรมการทีเ่ป็นผูบ้รหิาร 6/7 

16 นางพเยาว ์มรติตนะพร กรรมการบรหิาร 
กรรมการบรรษทัภบิาลและ 
 บรหิารความเสีย่ง 

กรรมการทีเ่ป็นผูบ้รหิาร 7/7 

 

หมายเหตุ : รายละเอยีดกรรมการบรษิทั ปรากฏตามเอกสารแนบ 1 หน้า A1-1 ถงึ A1-7 
(1) นางสาวอารศิรา  ธรมธชั ได้รบัแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่งกรรมการ เมื่อวนัที่ 26 เมษายน 2562 แทนนายวรีะพงศ ์ 

ศุภเศรษฐ์ศักดิ ์ซึ่งพ้นจากต าแหน่งกรรมการตามวาระในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น
ประจ าปี 2562 เมื่อวนัที ่26 เมษายน 2562 

(2) ผูแ้ทน รฟม.  รอเสนอแต่งตัง้แทนนายยุทธนา  หยมิการุณ ซึ่งลาออกจากต าแหน่งกรรมการ เมื่อวนัที ่
25 ตุลาคม 2562 

กรรมการผู้มีอ านาจลงลายมอืช่ือผกูพนับริษทั 

บรษิทัไดก้ าหนดกรรมการผูม้อี านาจลงลายมอืชื่อผกูพนับรษิทัจ านวน 5 คน ประกอบดว้ย นายปลวิ ตรวีศิวเวทย ์
นายสุพงศ์ ชยุตสาหกิจ นายพงษ์สฤษดิ ์ตนัติสุวณิชย์กุล ดร.สมบตัิ กิจจาลกัษณ์ และนางพเยาว์ มรติตนะพร 
โดยกรรมการสองในหา้คนน้ีลงลายมอืชื่อร่วมกนัและประทบัตราส าคญัของบรษิทั 

กรรมการอิสระ 
คณะกรรมการบรษิทัประกอบดว้ยกรรมการอสิระ 6 คน ซึง่เกนิกว่าหนึ่งในสามของจ านวนกรรมการทัง้หมดของ
บรษิทั โดยบรษิทัไดก้ าหนดคุณสมบตักิรรมการอสิระใหส้อดคลอ้งกบัประกาศของส านักงานคณะกรรมการก ากบั
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ทัง้นี้รายละเอยีดคุณสมบตัขิองกรรมการ
อสิระมดีงันี้ 

คณุสมบติัของกรรมการอิสระ 

1. ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.5 ของจ านวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย  
บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุ้นรายใหญ่ หรอืผู้มอี านาจควบคุมของบรษิทั ทัง้นี้ ใหน้ับรวมการถอืหุ้นของผูท้ีเ่กี่ยวขอ้ง
ของกรรมการอสิระรายนัน้ๆ ดว้ย 

2. ไม่เป็นหรอืเคยเป็นกรรมการทีม่ส่ีวนร่วมบรหิารงาน ลูกจา้ง พนักงาน ที่ปรกึษาทีไ่ด้เงนิเดอืนประจ า หรอื 
ผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม บรษิทัย่อยล าดบัเดยีวกนั ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 
หรอืของผู้มอี านาจควบคุมของบรษิัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปี 
ก่อนวนัที่ได้รบัแต่งตัง้ ทัง้นี้ ลกัษณะต้องห้ามดงักล่าวไม่รวมถึงกรณีที่กรรมการอิสระเคยเป็นขา้ราชการ 
หรอืทีป่รกึษาของส่วนราชการ ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทั 
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3. ไม่เป็นบุคคลที่มคีวามสมัพนัธ์ทางสายโลหติ หรอืโดยการจดทะเบยีนตามกฎหมายในลกัษณะที่เป็นบดิา 
มารดา คู่สมรส พี่น้อง และบุตร รวมทัง้คู่สมรสของบุตรของกรรมการรายอื่น ผู้บรหิาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
ผูม้อี านาจควบคุม หรอืบุคคลทีจ่ะไดร้บัการเสนอใหเ้ป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทั
หรอืบรษิทัย่อย 

4. ไม่มหีรอืเคยมคีวามสมัพนัธ์ทางธุรกจิกบับรษิทั บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิทัร่วม ผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ หรอื  
ผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทั ในลกัษณะทีอ่าจเป็นการขดัขวางการใชว้จิารณญาณอย่างอสิระของตน รวมทัง้
ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย หรือผู้มีอ านาจควบคุมของผู้ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจของบริษัท    
บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทั เวน้แต่จะไดพ้น้จาก
การมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวนัทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ 

ความสมัพันธ์ทางธุรกิจตามวรรคหนึ่ง รวมถึงการท ารายการทางการค้าที่กระท าเป็นปกติเพื่อประกอบ
กจิการ การเช่าหรอืให้เช่าอสงัหารมิทรพัย์ รายการเกี่ยวกบัสนิทรพัย์หรอืบรกิาร หรอืการให้หรอืรบัความ
ช่วยเหลอืทางการเงนิ ด้วยการรบัหรอืให้กู้ยมื ค ้าประกนั การให้สนิทรพัย์เป็นหลกัประกันหนี้สนิ รวมถึง
พฤตกิารณ์อื่นท านองเดยีวกนั ซึ่งเป็นผลให้บรษิทัหรอืคู่สญัญามภีาระหนี้ทีต่้องช าระต่ออกีฝ่ายหนึ่ง ตัง้แต่
รอ้ยละสามของสนิทรพัย์ทีม่ตีวัตนสุทธขิองบรษิทัหรอืตัง้แต่ยีส่บิลา้นบาทขึน้ไป แลว้แต่จ านวนใดจะต ่ากว่า 
ทัง้นี้ การค านวณภาระหนี้ดังกล่าว ให้เป็นไปตามวิธีการค านวณมูลค่าของรายการที่เกี่ยวโยงกันตาม
ประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนว่าดว้ยหลกัเกณฑ์ในการท ารายการทีเ่กี่ยวโยงกนั โดยอนุโลม แต่ใน
การพิจารณาภาระหนี้ดังกล่าว ให้นับรวมภาระหนี้ที่เกิดขึ้นในระหว่างหนึ่งปีก่อนวันที่มีความสัมพันธ์  
ทางธุรกจิกบับุคคลเดยีวกนั 

5. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ  
ผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอ านาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของส านักงาน 
สอบบญัช ีซึ่งมผีู้สอบบญัชขีองบรษิัท บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรอืผู้มอี านาจ
ควบคุมของบรษิัทสงักดัอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวนัที่  
ไดร้บัการแต่งตัง้ 

6. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือ 
ที่ปรึกษาทางการเงิน ซึ่งได้รบัค่าบริการเกินกว่าสองล้านบาทต่อปีจากบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย  
บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทั และไม่เป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นีัย ผูม้อี านาจควบคุม 
หรอืหุน้ส่วนของผูใ้หบ้รกิารทางวชิาชพีนัน้ดว้ย เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า
สองปีก่อนวนัทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ 

7. ไม่เป็นกรรมการทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ขึน้เพื่อเป็นตวัแทนของกรรมการของบรษิทั ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูถ้อืหุน้
ซึง่เป็นผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัผูถ้อืหุ้นรายใหญ่ 

8. ไม่ประกอบกิจการที่มสีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแข่งขนัที่มนีัยกบักิจการของบรษิัท หรอืบรษิัทย่อย 
หรือไม่เป็นหุ้นส่วนที่มีนัยในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน  
ที่ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจ า หรือถือหุ้นเกินร้อยละ 1 ของจ านวนหุ้น ที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของ 
บรษิัทอื่น ซึ่งประกอบกิจการที่มสีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแข่งขนัที่มนีัยกับกิจการของบรษิัท หรอื
บรษิทัย่อย 

9. ไม่มลีกัษณะอื่นใดทีท่ าใหไ้ม่สามารถใหค้วามเหน็อย่างเป็นอสิระเกีย่วกบัการด าเนินงานของบรษิทั 
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8.2 ผู้บริหาร  

8.2.1 รายช่ือผู้บริหาร  

ผูบ้รหิารตามโครงสรา้ง ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 มจี านวน 10 คน (ประวตัผิูบ้รหิารปรากฏตามเอกสาร
แนบ 1 หน้า A1-8 ถงึ A1-10) 

 
ล าดบั รายชื่อ ต าแหน่ง 

1. ดร.สมบตั ิกจิจาลกัษณ์ กรรมการผูจ้ดัการ 
2. นางพเยาว ์มรติตนะพร กรรมการผูจ้ดัการ 
3. นายสงวน คุณาธนิันท ์ รองกรรมการผูจ้ดัการ  วศิวกรรมทางพเิศษ 
4. นางสุดฤทยั พรหมมาตร รองกรรมการผูจ้ดัการ  ปฏบิตักิารทางพเิศษ 
5. นายภาคภมู ิทววีทิยรศัมิ ์ รองกรรมการผูจ้ดัการ  บรหิาร 
6. นางสาวปาหนัน โตสุวรรณถาวร รองกรรมการผูจ้ดัการ  การเงนิ 
7. นายวทิรูย ์หทยัรตันา รองกรรมการผูจ้ดัการ  ปฏบิตักิารและวศิวกรรมระบบราง  
8. นายอลัวนิ จ ี รองกรรมการผูจ้ดัการ  สนับสนุนปฏบิตักิาร 
9. ดร.วเิทศ เตชางาม  รองกรรมการผูจ้ดัการ  เทคโนโลยแีละธุรกรรมอเิลก็ทรอนิกส ์
10. นายอนวชั  สุวรรณฤทธิ ์   รองกรรมการผูจ้ดัการ  พฒันาธุรกจิ 
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8.2.2 โครงสร้างการบริหารจดัการของบริษทั  
 

ผงับริษทั ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรงุเทพ จ ากดั (มหาชน) 
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8.2.3  โครงสร้างกรรมการของบริษทัย่อย 

1) บริษทั ทางด่วนกรงุเทพเหนือ จ ากดั  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 คณะกรรมการบริษัท ทางด่วนกรุงเทพเหนือ จ ากัด ประกอบด้วย
กรรมการ จ านวน 6 คน ดงันี้  
1. นายปลวิ  ตรวีศิวเวทย ์ ประธานกรรมการบรษิทั  
2. นายสุพงศ ์ ชยุตสาหกจิ กรรมการบรษิทั  
3. นายพงษ์สฤษดิ ์ ตนัตสุิวณิชยก์ุล   กรรมการบรษิทั 
4. ดร.สมบตั ิ กจิจาลกัษณ์   กรรมการบรษิทั 
5. นางทศานุช ธรรมโชต ิ * กรรมการบรษิทั 
6. นางพเยาว ์ มรติตนะพร  กรรมการบรษิทั 

หมายเหตุ : * ไดร้บัแต่งตัง้ใหด้ ารงต าแหน่งเมื่อวนัที ่ 11 ธนัวาคม 2562 แทนนายด าเกงิ ปานข า ซึง่ลาออกเมื่อ
วนัที ่1 ตุลาคม 2562 และนางทศานุช ธรรมโชต ิไดล้าออกจากต าแหน่งเมื่อวนัที ่10 มกราคม 2563 

 

กรรมการผู้มีอ านาจลงลายมอืช่ือผกูพนั   

บริษัท ทางด่วนกรุงเทพเหนือ จ ากดั ได้ก าหนดกรรมการผู้ม ีอ านาจลงลายมือชื่อผูกพนับริษัท
จ านวน 5 คน ประกอบด้วย นายปลิว ตรีวิศวเวทย์ นายสุพงศ์ ชยุตสาหกิจ นายพงษ์สฤษดิ ์    
ตนัตสุิวณิชย์กุล ดร.สมบตั ิ กจิจาลกัษณ์ และนางพเยาว์  มรติตนะพร โดยกรรมการสองในห้าคน
ลงลายมือชื่อร่วมกัน และประทบัตราส าคญัของบริษัท  

2) บริษทั แบงคอก เมโทร เน็ทเวิรค์ส ์จ ากดั 

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 คณะกรรมการบรษิัท แบงคอก เมโทร เน็ทเวริ์คส์ จ ากดั ประกอบด้วย
กรรมการ จ านวน 7 คน ดงันี้   
1. นายพงษ์สฤษดิ ์ ตนัตสุิวณิชยก์ุล ประธานกรรมการบรษิทั 
2. ดร.สมบตั ิ กจิจาลกัษณ์ กรรมการบรษิทั  
3. นายวทิรูย ์ หทยัรตันา กรรมการบรษิทั 
4. นางสาวปาหนัน   โตสุวรรณถาวร กรรมการบรษิทั 
5. นางทพิยสุ์ดา ยิม้วไิล  กรรมการบรษิทั  
6. นายอนวชั   สุวรรณฤทธิ ์* กรรมการบรษิทั 
7. นายณฐัวุฒ ิ ตรวีศิวเวทย ์ กรรมการบรษิทั 

หมายเหตุ : *  ไดร้บัแต่งตัง้ใหด้ ารงต าแหน่งเมื่อวนัที ่22 เมษายน 2562   
 

กรรมการผู้มีอ านาจลงลายมอืช่ือผกูพนั  

บริษัท แบงคอก เมโทร เน็ทเวิร์คส์ จ ากัด ได้ก าหนดกรรมการผู้ม ีอ านาจลงลายมือชื่อผูกพนั
บริษัท จ านวน 7 คน โดย 
o นายพงษ์สฤษดิ ์ต ันติสุวณิชย์กุล และ ดร.สมบตัิ กิจจาลกัษณ์ ลงลายมือชื่อร่วมกันและ

ประทบัตราส าคญัของบริษัท หรือ 

o นายพงษ์สฤษดิ ์ตนัตสุิวณิชยก์ุล หรอื ดร.สมบตั ิกจิจาลกัษณ์ คนใดคนหนึ่งลงลายมอืชื่อร่วมกบั
นายวิทูรย์ หทยัรตันา นางสาวปาหนัน โตสุวรรณถาวร นายอนวชั สุวรรณฤทธิ ์นายณัฐวุฒ ิ 
ตรีวศิวเวทย์ หรอืนางทิพย์สุดา ยิ้มวไิล คนใดคนหนึ่งรวมเป็นสองคนและประทับตราส าคญั 
ของบรษิทั 
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8.3 เลขานุการบริษทั ผู้รบัผิดชอบสูงสุดในสายงานบญัชีและการเงิน และผู้ควบคมุดแูลการท าบญัชี 

1) เลขานุการบริษทั 

คณะกรรมการบรษิทัไดพ้จิารณาบุคคลทีม่คีุณสมบตัเิหมาะสมเพื่อแต่งตัง้เป็นเลขานุการบรษิทั โดยเมื่อวนัที ่
30 ธนัวาคม 2558 คณะกรรมการบรษิทัไดแ้ต่งตัง้นายภาคภูม ิทววีทิยรศัมิ ์ซึ่งมคีวามรูค้วามสามารถดา้น
บญัช ีกฎหมาย และงานตรวจสอบ รวมทัง้มคีวามเข้าใจกฎระเบยีบและหลักเกณฑ์ต่างๆ ที่บงัคบัใช้กับ
บริษัทจดทะเบียนเป็นอย่างดี ให้ด ารงต าแหน่งเลขานุการบริษัท (รายละเอียดประวัติปรากฏตาม         
เอกสารแนบ 1 ล าดบัที ่18) โดยมหีน้าทีค่วามรบัผดิชอบดงันี้ 
1. ใหค้ าแนะน าแก่กรรมการเกีย่วกบัขอ้กฎหมาย กฎเกณฑ ์และระเบยีบปฏบิตัติ่างๆ ทีเ่กีย่วข้อง 
2. จดัใหม้กีารปฐมนิเทศ ตลอดจนใหข้อ้มลูทีจ่ าเป็นต่อการปฏบิตัหิน้าทีแ่ก่กรรมการปัจจุบนั และกรรมการ

ทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ใหม่ 
3. ดูแลให้บริษัทมีการปฏิบตัิตามกฎหมาย ข้อบังคบับรษิัท ระเบียบที่เกี่ยวข้อง และหลกัการก ากับดูแล

กจิการทีด่ ี
4. จดัการประชุมตามที่กฎหมายและข้อบงัคบัก าหนด จดัท าและเก็บรกัษารายงานการประชุม รวมถึง

ประสานงานใหม้กีารปฏบิตัติามมตคิณะกรรมการหรอืมตผิูถ้อืหุน้อย่างมปีระสทิธภิาพ 
5. จดัท าและเกบ็รกัษาเอกสาร ดงัต่อไปนี้ 

ก) ทะเบยีนกรรมการ 
ข) หนังสอืนัดประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชมุคณะกรรมการ และรายงานประจ าปีของบรษิทั 
ค) หนังสอืนัดประชุมผูถ้อืหุน้ และรายงานการประชมุผูถ้อืหุน้ 

6. เกบ็รกัษารายงานการมส่ีวนไดส่้วนเสยี ทีร่ายงานโดยกรรมการหรอืผูบ้รหิาร 
7. ดูแลให้มกีารเปิดเผยขอ้มูลและรายงานสารสนเทศต่อหน่วยงานที่ก ากบัดูแลให้เป็นไปตามกฎหมาย 

และกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง 
8. ตดิต่อและสื่อสารกบัผูถ้อืหุน้ และหน่วยงานก ากบัดแูลทีเ่กีย่วขอ้ง โดยผูถ้อืหุน้สามารถสอบถามหรอืขอ

ข้อมูลต่างๆ ที่ต้องการทราบ โดยติดต่อสอบถามได้ที่เบอร์โทรศัพท์ 0 2641 4611 หรือส่งค าถาม     
ผ่านทาง email ที ่companysecretary@bemplc.co.th  

9. ส่งเสรมิใหม้กีารฝึกอบรมหลกัสตูรต่างๆ และใหข้อ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการปฏบิตัหิน้าทีข่องกรรมการใหม่ 
10. ด าเนินการอื่นๆ ตามทีค่ณะกรรมการก ากบัตลาดทุนประกาศก าหนด 
11. ภารกจิอื่นๆ ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย 

2) ผู้รบัผิดชอบสูงสุดในสายงานบญัชีและการเงิน 

คณะกรรมการบรษิัทได้แต่งตัง้นางสาวปาหนัน โตสุวรรณถาวร ผูซ้ึ่งมคีวามรูค้วามสามารถดา้นบญัชีและ
การเงนิ ใหด้ ารงต าแหน่งรองกรรมการผูจ้ดัการ การเงนิ ซึง่เป็นผูด้ ารงต าแหน่งบรหิารสงูสุดในสายงานบญัชี
และการเงนิ (รายละเอยีดประวตัปิรากฏตามเอกสารแนบ 1 ล าดบัที ่19) โดยมหีน้าทีค่วามรบัผดิชอบดงันี้ 
1. วางแผนกลยุทธ์ทางการเงนิ เพื่อสรา้งความเตบิโตทัง้ภายในและภายนอก รวมทัง้การจดัหาทรพัยากร

เงนิทุนเพื่อรองรบัการเตบิโตเชื่อมโยงกบักลยุทธก์ารเตบิโตของบรษิทั และมลูค่าของกจิการ  
2.  ควบคุมและบรหิาร Infrastructure ดา้นขอ้มูลการเงนิและการบรหิารการเงนิของบรษิทั เพื่อใหเ้กดิการ

ขบัเคลื่อนการด าเนินงานของบรษิทัใหบ้รรลุภารกจิ และเป้าหมายทีว่างไว ้
3.  พฒันาและบรหิารเครื่องมอืทางการเงนิ เพื่อน าไปสู่การวเิคราะห์ประสทิธภิาพการด าเนินงาน และการ

วเิคราะหม์ลูค่ากจิการ  
4.  สื่อสารขอ้มูลทางการเงนิที่ส าคญัขององค์กร เพื่อสร้างความเขา้ใจ และความเชื่อมัน่ให้กบันักลงทุน  

เกีย่วกบัความมัน่คง และโอกาสของบรษิทั 

mailto:companysecretary@bemplc.co.th
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ทัง้นี้ ในปี 2562 นางสาวปาหนัน โตสุวรรณถาวร รองกรรมการผู้จ ัดการ การเงิน ได้เข้ารบัการอบรม
หลกัสูตรความแตกต่างชัว่คราว ทีใ่ชบ้นัทกึบญัชภีาษีเงนิไดร้อตดั (TAS12) รวมถงึ update มาตรฐานบญัช ี
PAEs และ NPAEs จากสถาบันสมาคมนิสิตเก่าคณะพาณิชย์ศาสตร์และการบัญชี แห่งจุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จ านวน 8.30 ชัว่โมง   

3) ผู้ควบคมุดแูลการท าบญัชี 

ผงัโครงสรา้งองค์กรของบรษิัทได้มกีารแต่งตัง้เจ้าหน้าที่ระดบับรหิาร ต าแหน่งผู้อ านวยการฝ่ายบญัช ีคอื 
นางสาวศรณัญา เลิศจิระประเสริฐ ผู้ซึ่งมีความรู้ความเข้าใจในระบบบญัชีของบริษัท ให้ด ารงต าแหน่ง
ผู้อ านวยการฝ่ายบญัช ีซึ่งเป็นผู้ควบคุมดูแลการท าบญัชี (รายละเอียดประวตัิปรากฏตามเอกสารแนบ 1  
ล าดบัที ่24) โดยมหีน้าทีค่วามรบัผดิชอบดงันี้ 

1. ก าหนดนโยบายและวางแผนการด้านบัญชีและการเงิน รวมทัง้ก าหนดระบบบัญชีและการเงิน           
ใหส้อดคลอ้งกบัแนวทางการด าเนินงานของบรษิทั 

2. ควบคุมการจดัท าบญัช ีและตรวจสอบการปิดบญัชขีองบรษิทัในแต่ละงวดใหถู้กตอ้งและเป็นไปตามแนว
ปฏบิตัทิีไ่ดว้างไว ้

3. ควบคุมและตรวจสอบการจดัท างบการเงนิ งบดุล งบก าไรขาดทุน และรายงานทางบญัชตี่างๆ 

4. ควบคุมและตรวจสอบรายรบั-จ่ายของบรษิทั  

5. ควบคุมการจดัท างบประมาณของบรษิัท และตรวจสอบดูแลการใชง้บประมาณให้ถูกต้อง และเป็นไป
ตามแผนงบประมาณทีว่างไว ้

6. ควบคุมการจดัท ารายงานภาษอีากรทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อน าส่งหน่วยราชการทีเ่กีย่วขอ้ง 

ทัง้นี้ในปี 2562 นางสาวศรณัญา  เลศิจิระประเสรฐิ ผู้อ านวยการฝ่ายบญัชี ได้เข้ารบัการอบรมหลกัสูตร  
ก้าวทันมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับใหม่ ที่จะน ามาใช้ในปี 2562 และปี 2563 รุ่นที่ 2/62  
จากสภาวชิาชพีบญัช ีในพระบรมราชปูถมัภ ์จ านวน 6 ชัว่โมง   

8.4 ค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหาร  

บริษัทมีนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร โดยพิจารณา ให้ค่าตอบแทนที่เหมาะสมตาม
หลกัเกณฑใ์นการก าหนดค่าตอบแทนคอื 

ค่าตอบแทนกรรมการและกรรมการผู้จดัการ 

1. มคีวามเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัขอบเขตภาระหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของกรรมการแต่ละคน เช่น การเป็น
ประธานกรรมการ ประธานคณะกรรมการย่อยชุดต่างๆ และการเป็นสมาชิกของคณะกรรมการบรหิาร 
คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและ
บรหิารความเสีย่งจะไดร้บัค่าตอบแทนเพิม่ตามต าแหน่ง 

2. ค่าตอบแทนของกรรมการ และกรรมการผู้จดัการอยู่ในระดบัที่เหมาะสม และสามารถจูงใจ รวมทัง้รกัษา
กรรมการทีม่คีวามรูค้วามสามารถ และมคีุณสมบตัใินการปฏบิตัหิน้าทีใ่หก้บับรษิทัอยา่งมปีระสทิธภิาพ ทัง้นี้ 
เพื่อน าพาองคก์รใหไ้ปสู่เป้าหมายทัง้ระยะสัน้และระยะยาว  

3. องคป์ระกอบของค่าตอบแทนมคีวามชดัเจน โปร่งใส งา่ยต่อการเขา้ใจ  

4. มีคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนเป็นผูพ้จิารณากลัน่กรองค่าตอบแทนใหอ้ยู่ในระดบัที่
เหมาะสม แข่งขนัได ้และอยู่ในระดบัเดยีวกบัอุตสาหกรรมเดยีวกนั ซึ ่งเพียงพอที่จะดูแลและรกัษา
กรรมการ และกรรมการผูจ้ดัการทีม่คีุณสมบตัทิีส่อดคลอ้งกบัเป้าหมายการด าเนินธุรกจิของบรษิทั 
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ค่าตอบแทนผู้บริหาร 

การพจิารณาค่าตอบแทนผูบ้รหิารไม่รวมกรรมการผูจ้ดัการเป็นไปตามหลกัการและนโยบายทีค่ณะกรรมการบรหิาร
ก าหนด ซึ่งเชื่อมโยงกบัผลการด าเนินงานของบรษิัท และผลการประเมนิการปฏิบตังิานของผู้บรหิารแต่ละคน
ดว้ยระบบการบรหิารผลการปฏบิตังิาน (Performance Management System : PMS) 

ในปี 2562 บรษิทัไดจ้่ายค่าตอบแทนของกรรมการและผูบ้รหิาร ดงันี้ 

(1) ค่าตอบแทนทีเ่ป็นตวัเงนิ  

(1.1) ค่าตอบแทนของกรรมการบริษัท ประกอบด้วย ค่าตอบแทนรายปี เบี้ยประชุม และโบนัส รวม
ค่าตอบแทนของกรรมการบรษิทัในปี 2562 เป็นเงนิ 38,073,948 บาท ซึ่งสอดคลอ้งกบัมตทิีป่ระชุม
สามญัผู้ถือหุ้นประจ าปี 2562 ที่อนุมตัิค่าตอบแทนกรรมการรวมเป็นเงนิไม่เกิน 39,000,000 บาท 
เป็นโบนัสกรรมการส าหรบัปี 2561 ไม่เกิน 21,000,000 บาท และค่าตอบแทนกรรมการส าหรบั      
ปี 2562 ไม่เกนิ 18,000,000 บาท   

หน่วย : บาท 
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หน่วย : บาท 

 
 

หมายเหตุ : (1) พลเอกส าเภา  ชูศร ี ลาออกจากต าแหน่งกรรมการ เมื่อวนัที ่18 ธนัวาคม 2562 
  (2) นางวลัลภา  อสัสกุล ได้รบัแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่งประธานกรรมการบรรษัทภิบาลและ

บรหิารความเสีย่ง เมื่อวนัที ่18 ธนัวาคม 2562 

  
(3)
 นายวรีะพงศ ์ ศุภเศรษฐศ์กัดิ ์ พ้นจากต าแหน่งตามวาระในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 

2562 เมื่อวนัที ่26 เมษายน 2562 
(4)
 นางสาวอารศิรา  ธรมธชั ไดร้บัแต่งตัง้ใหด้ ารงต าแหน่งกรรมการ เมื่อวนัที ่26 เมษายน 2562 

(5) นายยุทธนา  หยมิการุณ ลาออกจากต าแหน่งกรรมการ เมื่อวนัที ่25 ตุลาคม 2562 
(6) นางณฐมณ  บุนนาค ไดร้บัแต่งตัง้ใหด้ ารงต าแหน่งกรรมการ เมื่อวนัที ่20 เมษายน 2561  
(7) นายประสทิธิ ์ เดชศริ ิ ลาออกจากต าแหน่งกรรมการ เมื่อวนัที ่1 ตุลาคม 2561 
(8) นายวชิาญ  เอกรนิทรากุล ไดร้บัแต่งตัง้ใหด้ ารงต าแหน่งกรรมการ เมื่อวนัที ่27 ธนัวาคม 2561 

และไดแ้จง้ความประสงคไ์ม่ขอรบัค่าตอบแทน  
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(1.2) ในปี 2562 บรษิัทได้จ่ายค่าตอบแทนประกอบด้วย เงนิเดอืน และโบนัสให้กบัผู้บรหิารระดบัตัง้แต่
กรรมการผู้จ ัดการลงไปจนถึงผู้บริหารระดับรองกรรมการผู้จ ัดการจ านวน 10 คน รวมทัง้สิ้น 
120,223,847 บาท  

(1.3) ในปี 2562 NECL ได้มกีารจ่ายค่าตอบแทนให้กรรมการของ NECL ซึ่งประกอบด้วย ค่าตอบแทน 
รายปี เบี้ยประชุม และโบนัส รวมเป็นเงนิจ านวน 3,952,772 บาท สอดคล้องกบัมตทิี่ประชุมสามญั   
ผู้ถือหุ้นประจ าปี 2562 ที่อนุมัติค่าตอบแทนกรรมการรวมเป็นเงินไม่ เกิน 4,250,000 บาท  
เป็นโบนัสกรรมการส าหรบัปี 2561 ไม่เกิน 1,400,000 บาท และค่าตอบแทนกรรมการส าหรบัปี 
2562 ไม่เกนิ 2,850,000  บาท   

(1.4) ในปี 2562 BMN ไดม้กีารจ่ายค่าตอบแทนใหก้รรมการของ BMN ซึง่ประกอบดว้ย ค่าตอบแทนรายปี 
และเบีย้ประชุม รวมเป็นเงนิจ านวน 774,000 บาท สอดคลอ้งกบัมตทิีป่ระชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจ าปี 
2562 ทีอ่นุมตัคิ่าตอบแทนกรรมการส าหรบัปี 2562 ไม่เกนิ 1,152,000 บาท  

(2) ค่าตอบแทนอื่น 
(2.1) ค่าตอบแทนอื่นของกรรมการ 

- ไม่ม ี- 
(2.2) ค่าตอบแทนอื่นของผูบ้รหิาร 

บรษิัทได้จดัให้มีกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ ซึ่งเป็นค่าตอบแทนระยะยาว เมื่อพ้นสภาพจากการเป็น
พนักงานบริษัทหรือเมื่อเกษียณอายุ โดยผู้บริหารจ่ายเงินสะสมในอัตราส่วนร้อยละ 5-10 ของ
เงินเดือนตามอายุงาน และบริษัทจ่ายสมทบในอตัราเดียวกันเข้าเป็นเงนิกองทุน โดยในปี 2562  
บรษิทัไดจ้่ายเงนิสมทบกองทุนส ารองเลีย้งชพีส าหรบัผูบ้รหิาร 10 คน จ านวน 5,019,064 บาท 

ทัง้นี้อัตราเงินสมทบของบริษัทเป็นไปตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ซึ่งพิจารณาตาม
ความสามารถในการด าเนินงานของบรษิทั และผลการด าเนินงานของบรษิทัเป็นส าคญั 

 

8.5 บุคลากร 

8.5.1 จ านวนพนักงาน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 

• ธุรกิจทางพิเศษ มพีนักงานทัง้หมดจ านวน 1,038 คน ประกอบด้วยบุคลากร ใน 2 สายงานหลกั 
ไดแ้ก่ สายงานปฏบิตักิาร และสายงานวศิวกรรม คดิเป็นรอ้ยละ 77.3 ของพนักงานทัง้หมด บุคลากร
ในสายงานสนับสนุน คือ สายงานบรหิาร สายงานการเงนิ และสายงานก ากบัดูแล คิดเป็นร้อยละ 
22.7 ของพนักงานทัง้หมด  

• ธรุกิจระบบราง มพีนักงานทัง้หมดจ านวน 3,041 คน ประกอบดว้ย บุคลากรในสายงานหลกั ไดแ้ก่ 
งานพฒันาและบริหารโครงการ งานวิศวกรรมและซ่อมบ ารุง งานปฏิบตัิการเดินรถ งานกลยุทธ ์  
คดิเป็นรอ้ยละ 88 ของพนักงานทัง้หมด บุคลากรในสายงานสนับสนุน ไดแ้ก่ เทคโนโลยแีละธุรกรรม
อเิล็กทรอนิกส์ งานพฒันาธุรกิจ งานทรพัยากรบุคคล งานธุรการ งานความปลอดภยัและคุณภาพ 
ส่วนกฎหมายและก ากบัการปฏบิตังิาน คดิเป็นรอ้ยละ 12 ของพนักงานทัง้หมด 

• ทัง้นี้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 บรษิทัมพีนักงานในแต่ละสายงาน (ไม่รวมผูบ้รหิาร) ดงันี้ 

สายงาน  จ านวนพนักงาน (คน) 
1. สายงานหลกั 2,668  
2. สายงานสนับสนุน 373  

รวม 3,041  
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• บริษทัย่อย   

o NECL ไม่มกีารจา้งผู้บรหิารและพนักงานประจ า แต่ประกอบธุรกจิบรหิารทางพเิศษอุดรรถัยา
โดยจา้งให ้BEM เป็นผูด้ าเนินการภายใตส้ญัญาบรกิาร 

o BMN มพีนักงานในแต่ละฝ่ายงาน (ไม่รวมผู้บรหิาร) จ านวน 192 คน ประกอบด้วย ฝ่ายขาย
และการตลาด ฝ่ายออกแบบและผลติ ฝ่ายพฒันาธุรกจิ ฝ่ายการเงนิ และฝ่ายปฏบิตักิาร   

• โดยในปี 2562 บริษัทได้จ่ายผลตอบแทนให้พนักงานจ านวนทัง้สิ้น 2,232.45 ล้านบาท ได้แก่ 
เงนิเดอืน ค่าล่วงเวลา เงนิโบนัส จ านวน 2,135.55 ล้านบาท และเงนิสมทบกองทุนส ารองเลี้ยงชพี 
จ านวน 96.9 ล้านบาท นอกจากนี้ บรษิทัย่อยไดจ้่ายค่าตอบแทนใหแ้ก่พนักงานในลกัษณะเดยีวกนั
กบับรษิทัรวม 81.87 ลา้นบาท  

• การเปล่ียนแปลงจ านวนพนักงานท่ีส าคญัในช่วง 3 ปีท่ีผา่นมา  
- ไม่ม ี- 

• ความสมัพนัธร์ะหวา่งผู้บริหารและสหภาพแรงงาน (ถ้ามี) 
- ไม่ม ี- 

8.5.2 นโยบายการพฒันาบุคลากร 

บรษิทัมุ่งเป็นผูน้ าดา้นการใหบ้รกิารระบบคมนาคมขนส่งทีค่รบวงจรของประเทศเเละในภูมภิาคอาเซยีน   
มพีนัธกจิทางสงัคมในการส่งมอบการบรกิารคมนาคมที่สะดวกรวดเรว็และมคีวามปลอดภยั โดยด าเนิน
ธุรกจิดว้ยความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม สรา้งมูลค่าเพิม่และประโยชน์สูงสุดใหแ้ก่ผู้มส่ีวนได้
เสยีทุกฝ่ายอย่างเป็นธรรมและยัง่ยนื 

ปัจจุบนับรษิทัตอ้งเผชญิกบัการเปลีย่นแปลงและการแขง่ขนัทางธุรกจิอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหบ้รษิทัสามารถ
ทีจ่ะเป็น “เส้นทางแห่งความสุขเพื่อวิถีการเดินทางท่ีดีกว่า” บรษิทัจงึตระหนักถงึความส าคญัของการ
พฒันาบุคลากรใหม้คีวามพรอ้มและความสามารถทีจ่ะไม่เพยีงเเต่สรา้งมูลค่าต่อบรษิทัเท่านัน้แต่จะขยาย
ไปสู่สงัคมในวงกวา้งอกีดว้ย  

บุคลากรเป็นหวัใจของการขบัเคลื่อนธุรกิจให้มคีวามก้าวหน้าและยัง่ยนื บรษิัทจงึได้มกีารก าหนดแนว
ปฏบิตัติ่อพนักงานไวใ้นจรรยาบรรณของบรษิทัอย่างชดัเจน โดยบรษิทัมุ่งมัน่ทีจ่ะพฒันาประสทิธภิาพของ
พนักงานเพื่อคุณภาพงาน ตลอดจนคุณภาพชีวิตของพนักงาน ผ่านการปลูกฝังแนวคิดเเละค่านิยม
เกี่ยวกับนโยบายคุณภาพ ซึ่งประกอบด้วย การพฒันาบุคลากร การท างานเป็นทีม การสร้างคุณภาพ 
สิง่แวดล้อมในการท างาน และความรบัผดิชอบของผู้บรหิารและพนักงาน รวมถึงการก าหนดนโยบาย
ความปลอดภยัและสุขอนามยัอย่างชดัเจน ควบคู่ไปกบัการจดัใหม้สีภาพเเวดล้อมและสุขอนามยัในสถาน
ประกอบการใหม้คีวามปลอดภยัต่อชวีติตลอดจนทรพัยส์นิของบุคลากรและของบรษิทั 

บรษิทัเชื่อมัน่ว่าพนักงานทีม่คีุณภาพเป็นปัจจยัส าคญัอย่างยิง่ต่อการน าพาองคก์รสู่ความเจรญิเตบิโตและ
ความส าเรจ็ทีย่ ัง่ยนื จงึไดม้กีารก าหนดนโยบายการพฒันาบุคลากรทีช่ดัเจน ดงันี้ 

1. บรษิทัมนีโยบายดา้นการสรรหา พฒันา และรกัษาบุคลากรของบรษิทั ดว้ยการใหค้่าตอบแทนในรูป
ของเงนิเดอืน สวสัดกิารและผลตอบแทนอื่นๆ ในเกณฑท์ีส่ามารถแขง่ขนัไดใ้นธุรกจิประเภทเดยีวกนั  

2. บรษิทัถอืว่าพนักงานคอืทรพัยากรทีม่คี่าของบรษิทั โดยทรพัยากรบุคคลเป็นปัจจยัส าคญัยิง่ประการ
หนึ่งทีจ่ะท าให้องค์กรสามารถพฒันาไปไดอ้ย่างก้าวหน้า มศีกัยภาพในการแข่งขนั และท าให้บรรลุ
วตัถุประสงค์ของบรษิัท ทัง้นี้ บรษิัทได้ให้ความส าคญักบัการสร้างและพฒันาบุคลากรจากภายใน 
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ด้วยการจัดฝึกอบรมและทบทวนการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรอย่างต่อเนื่อง รวมทัง้การจัดส่ง
พนักงานไปดูงานและฝึกอบรมทัง้ในและต่างประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิง่ การสรา้งจติส านึกและการ
ฝึกอบรมในเรื่องความปลอดภยัในการใหบ้รกิาร โดยพนักงานของบรษิทัจะต้องปฏบิตัติามขอ้ก าหนด
ดา้นความปลอดภยัของบรษิทั และตามมาตรฐานสากลโดยเคร่งครดั   

3. บรษิัทได้จดัให้มรีะบบบรหิารงานบุคคลที่มปีระสทิธภิาพบนพื้นฐานของความเป็นธรรม เสมอภาค
และเปิดโอกาสใหพ้นักงานไดพ้ฒันาและใชศ้กัยภาพของตนเองอย่างเตม็ขดีความสามารถ 

4. บรษิัทให้ความส าคญักับการสร้างขวญัก าลงัใจ และความภูมิใจในการปฏิบัติงานให้กับพนักงาน     
ดว้ยการก าหนดระบบผลตอบแทนและความเจรญิก้าวหน้าในอาชพีการงานบนพื้นฐานของความรู ้
ความสามารถ และความเป็นธรรม รวมทัง้จดัใหม้รีะบบสวสัดกิารที่เหมาะสม ตลอดจนพฒันาชวีติ
ความเป็นอยู่ของพนักงานใหด้ขีึน้ เพื่อธ ารงไวซ้ึง่ทรพัยากรบุคคลอนัมคี่าของบรษิทั 

5. การรกัษาบุคลากรทีม่ศีกัยภาพไวก้บับรษิทั  

บรษิทัมกีารดแูลพนักงานทีม่คีวามสามารถและมศีกัยภาพสูงในการท างาน ใหโ้อกาสในการก้าวหน้า
ในสายอาชพี หรอื Career Path 

บรษิัทพรอ้มที่จะสร้างเสน้ทางแห่งความสุขจงึต้องเริม่จาก “ต้นทางเเห่งความสุข” ซึ่งหมายถึงบุคลากร
ของบริษัท เพื่อให้บุคลากรสามารถส่งมอบคุณภาพของการบริการ และโดยเฉพาะอย่างยิ่งด้าน  
ความปลอดภยั บรษิทัจงึส่งเสรมิใหเ้กดิบรรยากาศแห่งความปลอดภยั (Sphere of safety) ในการท างาน      
โดยมุ่งปลูกฝังและสรา้งจติส านึกเรื่องของความปลอดภยัและอาชวีอนามยัใหเ้กดิขึน้ในระดบับุคคล ขยาย
ไปยงัพนัธมติรทางธุรกิจ ลูกคา้ ตลอดจนชุมชนโดยรอบ บรษิทัยงัเชื่อมโยงกจิกรรมความรบัผดิชอบต่อ
สงัคมและสิ่งแวดล้อมในกระบวนการที่เกี่ยวเนื่องกับความปลอดภัยด้วยเช่นกัน เพราะบรษิัทไม่ใช่แค่
ค านึงถึงความปลอดภยัของผู้ใช้บรกิารเพยีงเท่านัน้ แต่ต้องการให้ทุกคนไดเ้ขา้ถึงความปลอดภยัอย่าง
ทัว่ถงึตลอดห่วงโซ่คุณค่าของบรษิทั 

นโยบายท่ีได้มีการปรบัปรงุและพฒันาบุคลากรในปี 2562   

1)  การสร้างวฒันธรรมองคก์ร 

บรษิทัมุ่งหวงัใหก้ารบรกิารทางพเิศษและบรกิารเดนิรถไฟฟ้าเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพและพฒันา
อย่างต่อเนื่อง จงึด าเนินการปลูกฝังแนวคดิและวธิปีฏิบตัิในดา้นต่างๆ ทัง้ความตระหนักดา้นความ
ปลอดภยั ความตระหนักในหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ โดยมกีารสื่อสารผ่านกระบวนการปฏบิตังิานและ
การสนับสนุนจากหัวหน้างาน กระทัง่ก่อเกิดเป็นวฒันธรรมองค์กร เพื่อให้มัน่ใจว่าพนักงานมีวิธี
ปฏบิตัแิละแสดงออกเชงิพฤตกิรรมทีส่อดคลอ้งกบัเป้าหมายของบรษิทั 

2)  การบริหารจดัการสมรรถนะในการท างาน 

บุคลากรคอืทรพัยากรล ้าค่าซึ่งจะสนับสนุนให้บรษิัทมกีารพฒันาไปอย่างไม่หยุดยัง้และมศีกัยภาพ
การแข่งขนัในเชิงธุรกิจ ด้วยเหตุนี้ บริษัทจึงวางแผนพัฒนาศักยภาพของพนักงานในทุกระดับ      
โดยการก าหนดสมรรถนะหลกัของธุรกจิ สมรรถนะเชงิการท างาน และสมรรถนะเชงิการบรหิารของ
แต่ละต าแหน่งงาน กระบวนการประเมินความสามารถ และการจดัการฝึกอบรมให้เหมาะสมกับ
พนักงานตามต าแหน่งหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ เพื่อให้พนักงานมคีวามเชีย่วชาญในเชงิลกึและกวา้ง 
ซึง่จะส่งผลใหบ้รษิัทมศีกัยภาพในการขบัเคลื่อนธุรกจิเพื่อน าไปสู่การเป็นผูใ้หบ้รกิารระบบคมนาคม
ขนส่งทีค่รบวงจรของประเทศและในภูมภิาคอาเซยีน 
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8.5.3 ผลตอบแทน 

1) ค่าตอบแทนพนักงาน 

เพื่อให้การก าหนดค่าตอบแทนเป็นไปอย่างเหมาะสมและแข่งขนัได้ในการรกัษาพนักงานที่ดีมี
ความสามารถให้อยู่กับองค์กร บริษัทได้เข้าร่วมส ารวจค่าจ้างและค่าตอบแทนของบริษัทเพื่อ
เปรยีบเทียบกับตลาดแรงงานและบรษิัทอื่นในอุตสาหกรรมเดียวกัน รวมทัง้มีการทบทวนค่าจ้าง
เริม่ตน้ (Starting Salary) ส าหรบัผูท้ีจ่บใหม่และเงนิเดอืนมลูฐาน (Base Salary) ตามค่าของงานผ่าน
สถาบนัที่ด าเนินการส ารวจค่าจ้างเป็นประจ าท าให้มัน่ใจได้ว่า บรษิัทมีโครงสร้างและการก าหนด
ค่าตอบแทนทีเ่ป็นธรรมและเหมาะสมแก่พนักงาน  

ในการพิจารณาปรบัค่าจ้างประจ าปี คณะกรรมการบริหารเป็นผู้พิจารณา โดยค านึงถึงผลการ
ด าเนินงานของบรษิทัผ่านตวัชีว้ดัระดบัองคก์ร (Competency  KPIs) และความสามารถในการจ่าย 

นอกจากนี้ บรษิัทยงัได้จดัตัง้กองทุนส ารองเลี้ยงชพีส าหรบัดูแลพนักงานในระยะยาว เพื่อเป็นการ
สร้างแรงจูงใจให้กับพนักงานในการร่วมงานกับบรษิัท อีกทัง้ยงัเป็นการสร้างวินัยการออมให้กับ
พนักงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อที่พนักงานจะได้มีเงนิออมจ านวนมากพอเมื่อถึงวนัเกษียณอายุ และ  
มชีวีติในวยัเกษียณอย่างมคีุณภาพ ซึ่งพนักงานสามารถสมคัรเป็นสมาชกิได ้โดยพนักงานจ่ายเงนิ
สะสมในอตัรารอ้ยละ 5 ถึง 15 ของเงนิเดือนตามความสามารถในการออม และบรษิัทสมทบให้ใน
อตัรารอ้ยละ 5 ถงึ 10 ตามอายุงานและขอ้ก าหนดของกองทุน ซึ่งพนักงานทีเ่ป็นสมาชกิของกองทุน
จะเป็นผู้ได้รบัผลประโยชน์ที่เกิดจากการบริหารตามสัดส่วนของเงินที่แต่ละคนมีอยู่ ในกองทุน        
อกีทัง้ยงัไดจ้ดัท าประกนักลุ่มให้กบัพนักงานเพื่อเป็นหลกัประกนัให้กบัพนักงานและครอบครวัของ
พนักงานดว้ย  

2) สวสัดิการพนักงาน 

นอกเหนือจากสวสัดิการตามที่กฎหมายก าหนดแล้ว บรษิัทยงัได้มีการจดัสวสัดิการที่เหมาะสม
เพิ่มเติมให้กับพนักงาน และยงัได้ให้การสนับสนุนบทบาทของคณะกรรมการสวสัดกิารพนักงาน 
ตัง้แต่การจดัให้มกีารเลอืกตัง้อย่างถูกต้องตามที่กฎหมายก าหนด เพื่อท าหน้าที่ร่วมให้ค าปรกึษา
หารอืและเสนอแนะความเห็นแก่บริษัท ในการจัดสวสัดิการที่เป็นประโยชน์ให้แก่พนักงานโดย
ส่วนรวม และร่วมกนัดแูลสวสัดกิารทีบ่รษิทัจดัใหแ้ก่พนักงานใหเ้ป็นไปดว้ยความเรยีบรอ้ย น ามาซึ่ง
การแก้ไขปรบัปรุงสวสัดกิารของบรษิัทในด้านต่างๆ เพื่อให้เกิดความเหมาะสมตามสภาพการณ์  
ทีเ่ปลีย่นแปลงไปทัง้ดา้นเศรษฐกจิและสงัคม  

3) แรงงานสมัพนัธ ์ 

บริษัทก าหนดนโยบายในการดูแลพนักงานผ่านสายการบังคับบัญชา (Line Management)          
โดยหน่วยงานดา้นทรพัยากรบุคคลท าหน้าทีเ่ป็นทีป่รกึษา สนับสนุน และจดัใหม้กีารอบรมใหค้วามรู้
ในเรื่องการบรหิารงานบุคคลและความรูค้วามเขา้ใจในเรื่องขอ้บงัคบัเกี่ยวกับการท างานของบรษิัท  
แก่หวัหน้างานอย่างต่อเนื่อง บรษิัทได้ก าหนดขัน้ตอนการสอบขอ้เท็จจรงิกรณีพนักงานกระท าผดิ
ทางวนิัยอย่างชดัเจน เพื่อใหเ้กดิความเป็นธรรมและการน าไปสู่การแกไ้ขปรบัปรุงมใิหเ้กดิการกระท า
ซ ้าเดมิ รวมทัง้การก าหนดวธิปีฏิบตัิในการร้องทุกข์ที่ชดัเจนและรวดเร็ว นอกจากนี้ บรษิัทยงัจดั
กจิกรรมเชื่อมความสมัพนัธ์และเป็นประโยชน์ใหก้บัพนักงานเป็นประจ าทุกปีประกอบดว้ย กจิกรรม
การท าบุญตกับาตรเน่ืองในโอกาสขึน้ปีใหม่และท าบุญครบรอบจดัตัง้บรษิทั กจิกรรมวนัส่งทา้ยปีเก่า
ต้อนรบัปีใหม่ กิจกรรมบรจิาคโลหิตให้สภากาชาดไทย กิจกรรมวนัสงกรานต์ กิจกรรมการออกก าลงั
กาย กจิกรรมฝึกสตเิจรญิสมาธ ิ กจิกรรมใหค้วามรูด้า้นสุขภาพและดา้นโภชนาการ นอกจากกจิกรรม
ภายในดงักล่าวขา้งต้นที่บรษิัทจดัให้มีแล้ว บรษิัทยงัส่งเสรมิและสนับสนุนงบประมาณในการท า
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กจิกรรมนอกงาน โดยเปิดโอกาสใหพ้นักงานทีม่คีวามสนใจในการท ากจิกรรมทีเ่ป็นประโยชน์รวมตวักนั
ขอจดัตัง้กลุ่มกจิกรรมนอกงานในรูปของชมรมต่างๆ อาท ิชมรมกฬีา ชมรมถ่ายภาพ ชมรมจติอาสา 
และชมรมดนตร ีโดยชมรมกีฬาได้มกีารจดักิจกรรมตลอดทัง้ปี ทัง้การแข่งขนัฟุตบอล การเดนิ -วิง่
ออกก าลงักายเพื่อสุขภาพ รวมทัง้การเขา้ร่วมกจิกรรมกบัภาครัฐในรายการเดนิ-วิง่การกุศลในวาระ
ต่างๆ การจดัการแข่งขนักีฬาภายใน เพื่อส่งเสรมิการออกก าลงักายของพนักงานและการคดัสรร
นักกฬีาของบรษิทัเขา้ร่วมแข่งขนักบัองค์กรภายนอกเพื่อสรา้งเสรมิประสบการณ์ และความสมัพนัธ์
ทีด่รีะหว่างหน่วยงาน ส าหรบัชมรมดนตรไีดม้กีารจดักจิกรรมต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปีเพื่อการสนัทนาการ 
และการส่งเสรมิการแสดงออกทางดา้นศลิปะและการแสดง พรอ้มทัง้เปิดโอกาสใหพ้นักงานไดแ้สดง
ในงานพธิตี่างๆ ของบรษิทัรวมทัง้แบ่งปันความสุขใหก้บัสงัคมโดยเฉพาะสงัคมดอ้ยโอกาส  

4) ความปลอดภยัและสุขอนามยัในการท างาน 

บริษัทตระหนักถึงความปลอดภัยและสุขอนามัยในการท างาน  โดยก าหนดเป็นนโยบาย                 
ให้ทุกหน่วยงานก าหนดมาตรการและแนวปฏิบัติในการใช้อุปกรณ์ความปลอดภัยที่เหมาะสม          
ในแต่ละงาน พรอ้มทัง้สนับสนุนงบประมาณในการปรบัปรุงประสทิธภิาพของอุปกรณ์ใหพ้รอ้มใชง้าน
อย่างได้ผลและเพียงพอ รวมทัง้การทบทวนการใช้อุปกรณ์อย่างสม ่าเสมอตลอดปี การซ้อมแผน
ฉุกเฉินในเหตุการณ์จ าลองเสมือนจริง นอกจากนี้ยังจดัให้มีการอบรมพนักงานเพื่อให้ตระหนัก        
ในเรื่องความปลอดภยัในการท างาน ในชวีติและทรพัยส์นิของลูกคา้ทีใ่ชบ้รกิาร  

5) คณุภาพชีวิตของพนักงาน 

บรษิทัไดเ้ลง็เหน็ความส าคญัของคุณภาพชวีติของพนักงาน ทัง้พนักงานของธุรกจิก่อสรา้งและบรหิาร
ทางพเิศษและรถไฟฟ้า รวมถึงผู้ใช้บรกิารและสงัคมบรเิวณตามแนวสายทางพเิศษ จงึก าหนดเป็น
นโยบายเรื่องของสุขอนามยัทัง้ในสถานทีท่ างานและสายทาง  

• น าระบบการจดัการดา้นสิง่แวดล้อมตามมาตรฐาน ISO 14001 โดยบรษิทัไดร้บัการรบัรองจาก
บรษิทั เอสจเีอส (ประเทศไทย) จ ากดั ตามมาตรฐานของ UKAS แห่งประเทศองักฤษ และ NAC 
แห่งประเทศไทย และดว้ยความมุ่งมัน่ของฝ่ายจดัการและการมส่ีวนร่วมของพนักงานทีเ่ลง็เหน็
ความส าคญัและจ าเป็นในฐานะประชาคมโลกที่มหีน้าที่ในการรกัษาสิ่งแวดล้อม ท าให้บรษิัท
ไดร้บัการต่ออายุใบรบัรองระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 อย่างต่อเนื่อง 

• น าระบบการจดัการความปลอดภัยตามมาตรฐานสากลมาใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงาน 
ไดแ้ก่ มาตรฐาน OHSAS/TIS 18001 พรอ้มทัง้ได้ว่าจา้งบรษิัท Ricardo Rail มาเป็นทีป่รกึษา
งานด้านความปลอดภัย เพื่อให้ค าแนะน าในการบรหิารความเสี่ยงและการน าเทคนิคในการ
บริหารความปลอดภัยใหม่ๆ มาใช้ในการปรบัปรุงกระบวนการท างานของบรษิัทให้มีความ
ปลอดภยัมากยิง่ขึน้ 

6) กิจกรรมรณรงคต่์อต้านยาเสพติดในส านักงาน 

บริษัทได้ตระหนักถึงปัญหาของประเทศในเรื่องภัยจากยาเสพติดที่ส่งผลกระทบต่อความมัน่คง      
ทางเศรษฐกจิ สงัคม ความสงบเรยีบรอ้ยและศลีธรรมอนัดขีองประชาชนเป็นอย่างมาก จงึไดร้่วมกบั
คณะอนุกรรมการอาชวีอนามยัและสภาพแวดล้อมในการท างานของบรษิัทสมคัรเขา้ร่วมโครงการ
โรงงานสขีาวของกรมสวสัดกิารและคุม้ครองแรงงาน ด้วยการเขา้ร่วมกิจกรรมกบัองค์กรภายนอก 
และการให้ความร่วมมือในการตรวจสารเสพติดพนักงานทัง้บรษิัท ซึ่งในการด าเนินการโครงการ
ดงักล่าว บรษิทัไดก้ าหนดเป็นนโยบาย เพื่อแสดงถงึความมุ่งมัน่ และเป็นแนวทางในการด าเนินการ 
ไดแ้ก่ 
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1. ใหค้วามส าคญัในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพตดิ โดยการใหค้วามรูแ้ก่พนักงานเกี่ยวกบั
พิษของยาเสพติด และการดูแลสุขภาพพนักงานด้วยการตรวจสุขภาพเป็นประจ าทุกปี หรือ
เฉพาะกจิ 

2. สนับสนุนส่งเสรมิให้พนักงานทุกคนมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการรณรงค์ป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพตดิและร่วมกนัสอดส่องบรเิวณภายในและภายนอกบรษิัท เพื่อป้องกนัมใิห้มกีาร
แพร่ระบาดของยาเสพตดิเขา้มาภายในบรษิทั 

3. ให้ความร่วมมอืกบัทางราชการส าหรบัมาตรการต่างๆ ในการรณรงค์ป้องกนัและแก้ไขปัญหา    
ยาเสพตดิ 

4. แต่งตัง้คณะอนุกรรมการอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานของบริษัท เป็น
คณะท างานเพื่อรบัผดิชอบด าเนินการโครงการโรงงานสขีาวใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ของโครงการ
และสอดคลอ้งกบันโยบายป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพตดิในสถานประกอบกจิการ 

ทัง้นี้ บรษิทัมอบหมายให้คณะอนุกรรมการอาชวีอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างานของบรษิทั
เป็นคณะกรรมการโครงการโรงงานสขีาวโดยต าแหน่งเพื่อให้โครงการโรงงานสขีาวด าเนินได้อย่าง
ต่อเนื่อง ซึง่คณะท างานโครงการโรงงานสขีาวมหีน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบดงันี้ 

1. เสนอแนะแนวทางการด าเนินการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพตดิ 

2. ปฏบิตัติามนโยบายและแผนปฏบิตักิารป้องกนั และแกไ้ขปัญหายาเสพตดิ 

3. ส่งเสรมิและสนับสนุนกจิกรรม เพื่อเสรมิสรา้งจติส านึกและรณรงคต์่อตา้นยาเสพตดิในบรษิทั 

4. เผยแพร่ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัเรื่องยาเสพตดิและวธิกีารป้องกนัทีถู่กตอ้งใหก้บัพนักงาน 

5. ตดิตามและประเมนิผลการด าเนินการและรายงานต่อบรษิทั 

บรษิัทเป็น 1 ในสถานประกอบการ 150 แห่งที่ได้รบัมอบเกียรติบตัรสถานประกอบการสขีาวจาก          
กรมสวสัดิการ และคุ้มครองแรงงานในฐานะบริษัทที่มี “ระบบการจดัการด้านยาเสพติดในสถาน
ประกอบการระดบัที่ 1” จากจ านวนผ่านเกณฑ์ทัง้หมด 258 แห่ง เพื่อเป็นแบบอย่างที่ดีแก่สถาน
ประกอบการอื่นทีบ่รษิทัสามารถกระตุ้นใหพ้นักงานไดม้ส่ีวนร่วมตา้นยาเสพตดิในสถานประกอบการ
จนประสบความส าเรจ็อย่างเป็นรปูธรรม 

7) การต่อต้านการทุจริตคอรร์ปัชัน่ในทุกขัน้ตอนการปฏิบติังาน  

ดว้ยการท างานทีอ่อกแบบใหม้ขี ัน้ตอนของการถ่วงดุลอ านาจ (Check & Balance) และการทวนสอบ
โดยหน่วยงานอสิระ รวมทัง้การน าระบบ SAP มาใช ้ท าใหส้ามารถตรวจสอบไดทุ้กขัน้ตอน รวมทัง้
การตรวจสอบป้องกนัความผดิปกตทิีจ่ะเกดิขึน้ในขัน้ตอนการปฏบิตังิานได ้ 

ระบบ SAP ที่น ามาใช้ประกอบด้วย ระบบจัดซื้อจัดจ้าง ระบบบ ารุงรักษา ระบบสินค้าคงคลัง  
ระบบบัญชีและการเงิน ซึ่งเป็นระบบที่เชื่อมโยงกันทัง้หมด ( Integrated System) ท าให้สามารถ
ตรวจสอบการท างานทุกขัน้ตอนและขา้มระบบงาน รวมทัง้สามารถสอบยนัยอ้นหลงัส าหรบัรายการ
ทางการเงนิต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ ท าใหส้ามารถป้องกนัทุจรติคอรร์ปัชัน่ไดอ้ย่างด ี
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9. การก ากบัดแูลกิจการ 

9.1 นโยบายการก ากบัดแูลกิจการ  

คณะกรรมการและฝ่ายจดัการเชื่อมัน่และตระหนักถงึความส าคญัของการก ากบัดูแลกจิการทีด่ี ซึ่งประกอบดว้ย 
การตระหนักถึงบทบาทและความรบัผดิชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้น าองค์กรที่สร้างคุณค่าให้แก่กิจการ    
อนัจะน าไปสู่การด าเนินธุรกิจอย่างยัง่ยนื การมรีะบบการบรหิารจดัการและการควบคุมภายในทีด่ ีการมกีลไก
การควบคุมและการถ่วงดุลอ านาจเพื่อใหก้ารบรหิารงานเป็นไปอย่างโปร่งใสตรวจสอบได ้การเคารพในสทิธแิละ
ความเท่าเทยีมกนัของผู้ถือหุ้น โดยส่งเสรมิและสนับสนุนการมส่ีวนร่วมและการสื่อสารกบัผู้ถือหุ้น การรกัษา
ความน่าเชื่อถอืทางการเงนิและการเปิดเผยขอ้มลู และการบรหิารกจิการทีค่ านึงถงึผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกกลุ่ม ซึง่เป็น
ปัจจยัทีส่ าคญัในการเพิม่มลูค่าและผลตอบแทนสงูสุดใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ของบรษิทัในระยะยาวอย่างยัง่ยนื  

ทัง้นี้ เพื่อเพิม่ความเชื่อมัน่ให้แก่ผู้ถือหุ้น นักลงทุน และผู้มสี่วนได้เสยีทุกกลุ่มและพฒันาการที่ท าให้เกิดการ
ก ากบัดูแลกิจการที่ดขีองบรษิัทและบรษิัทย่อยอย่างต่อเนื่อง ซึ่งรวมถึงความเขา้ใจของคณะกรรมการในการ
ด าเนินธุรกิจของบรษิัท ความคาดหวงัของผู้มส่ีวนได้เสยี โอกาส และความเสี่ยงที่มผีลกระทบต่อการด าเนิน
กิจการ คณะกรรมการจะท าการทบทวนนโยบายการก ากบัดูแลกิจการอย่างสม ่าเสมอทุกปี อย่างน้อยปีละ  
1 ครัง้ โดยบรษิัทได้เผยแพร่นโยบายการก ากบัดูแลกิจการบนเว็บไซต์ของบรษิัทที่ http://www.bemplc.co.th 
เพื่อให้ผู ้ถ ือหุ ้น นักลงทุน และผู ้มสี่วนได้เสยีทุกกลุ่มได้รบัทราบแนวทางปฏิบตั ิและการด าเนินธุรกิจของ
บรษิัทภายใต้หลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ดี นอกจากนี้ บรษิทัไดเ้ผยแพร่และสื่อสารไปยงัพนักงานของบรษิัท 
เพื่อใหร้บัทราบและยดึถอืปฏบิตัติามนโยบายดงักล่าว  

• นโยบายการก ากบัดแูลกิจการ  

1. สิทธิของผู้ถือหุ้น 

ส่งเสรมิให้ผู้ถือหุ้นได้ใช้สิทธิข ัน้พื้นฐานของผู้ถือหุ้น และดูแลผู้ถือหุ้นมากกว่าสิทธิตามที่กฎหมาย
ก าหนด โดยไม่กระท าการใดๆ อนัเป็นการละเมดิหรอืลดิรอนสทิธขิองผูถ้อืหุน้  

2. การปฏิบติัต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกนั 

ก ากบัดูแลใหผู้ถ้อืหุน้ไดร้บัการปฏบิตัแิละปกป้องสทิธขิ ัน้พืน้ฐานใหผู้ถ้อืหุน้ทุกรายไดร้บัการปฏบิตัิ 
อย่างเท่าเทียมกัน มีมาตรการป้องกันการใช้ข้อมูลภายในเพื่อหาประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อื่น  
ในทางมชิอบ ซึง่ก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อผูถ้อืหุน้โดยรวม 

3. บทบาทของผู้มส่ีวนได้เสีย 

ดูแลผูม้ส่ีวนได้เสยีทุกกลุ่มตามสทิธทิี่มตีามกฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้ง ไม่กระท าการใดๆ ที่เป็นการละเมดิ
สทิธขิองผู้มีส่วนได้เสยี และก าหนดมาตรการชดเชยกรณีผู้มีส่วนได้เสียได้รบัความเสยีหายจากการ
ละเมดิสทิธ ิมกีระบวนการส่งเสรมิให้เกดิความร่วมมอืระหว่างบรษิทักบัผู้มส่ีวนได้เสยีเพื่อสรา้งความ 
มัง่คัง่ ความมัน่คงทางการเงนิ และความยัง่ยนืของบรษิทั  

4. การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

การด าเนินงานเป็นไปด้วยความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ เปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอแก่  
ผูท้ีเ่กี ่ยวขอ้งทุกฝ่าย พรอ้มทัง้ดูแลใหม้กีารเปิดเผยขอ้มูลส าคญัทีเ่กี ่ยวขอ้งกบับรษิทัทัง้ขอ้ม ูล 
ทางการเงนิและขอ้มูลที่มใิช่ขอ้มูลทางการเงนิอย่างถูกต้อง ครบถ้วน ทนัเวลา โปร่งใส ผ่านช่องทาง  
ทีเ่ขา้ถงึขอ้มลูไดง้า่ย มคีวามเท่าเทยีมกนัและน่าเชื่อถอื 
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5. ความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ 

คณะกรรมการปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความซื่อสตัยสุ์จรติ ระมดัระวงั รอบคอบ เพื่อประโยชน์สงูสุดของบรษิทั
และเป็นธรรมต่อผูถ้อืหุน้ทุกคน โดยมรีะบบการควบคุมภายในทีด่ ีและการบรหิารความเสีย่งทีเ่หมาะสม 
รวมถงึการปฏบิตัติามจรรยาบรรณบรษิทั 

จากผลการด าเนินงานโดยยึดถือและปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีดังกล่าวข้างต้น เป็นผลให ้         
ในปี 2562 บรษิทัไดร้บัผลการประเมนิและไดร้บัรางวลัดา้นการก ากบัดแูลกจิการ ดงันี้   

• ได้รับการประเมินคุณภาพในการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี  2562 (AGM Checklist 2019)  
จากสมาคมส่งเสรมิผูล้งทุนไทย ในระดบั “ดเียีย่ม” 

• ได้รบัรางวลั DRIVE AWARD 2019 ในด้านสิ่งแวดล้อมและความยัง่ยืน ประเภทอุตสาหกรรมด้านการ
บรกิาร (Services) จากสมาคมนิสติเก่าเอม็บเีอ คณะพาณิชยศาสตรแ์ละการบญัช ีจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

• ได้รบัผลการประเมนิการก ากบัดูแลกิจการของบรษิัทจดทะเบยีนอยู่ในระดบั “ดมีาก” จากสมาคมส่งเสรมิ
สถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) 

• บรษิทัได้รบัการประกาศชื่ออยู่ใน “หุ้นยัง่ยนื” ประจ าปี 2562 (Thailand Sustainability Investment 2019) 

ต่อเน่ืองเป็นปีที ่3 ในฐานะบรษิทัจดทะเบยีนทีอ่ยู่ในรายชื่อหุน้ยัง่ยนืทีด่ าเนินธุรกจิโดยค านึงถงึสิง่แวดล้อม 

สงัคม และบรรษทัภบิาล   

ในปี 2562 คณะกรรมการไดก้ ากบัและควบคุมดูแลใหม้กีารพฒันาดา้นการก ากบัดแูลกจิการของบรษิทั ตลอดจน
ได้สรุปกิจกรรมการก ากบัดูแลกิจการซึ่งได้ด าเนินการมาตลอดปี 2562 ซึ่งครอบคลุมและเป็นไปตามหลกัการ
ก ากบัดแูลกจิการทีด่สี าหรบับรษิทัจดทะเบยีน ดงันี้  

9.1.1 สิทธิและการสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้ถือหุ้น 

คณะกรรมการตระหนักและให้ความส าคญัต่อสทิธขิ ัน้พื้นฐานของผู้ถือหุ้น รวมไปถึงการสนับสนุนการ     
มส่ีวนร่วมและการสื่อสารกบัผูถ้อืหุน้ อนัไดแ้ก่ การซื้อขายและการโอนหุน้ การไดร้บัส่วนแบ่งในผลก าไร
ของบรษิทั การเขา้ร่วมประชุมเพื่อใชส้ทิธอิอกเสยีงในการประชุมผูถ้อืหุ้นอย่างเป็นอสิระและเท่าเทยีมกนั 
การร่วมตัดสินใจเรื่องส าคัญของบริษัท การแต่งตั ้งหรือถอดถอนกรรมการ การก าหนดค่าตอบแทน
กรรมการ การแต่งตัง้ผู้สอบบญัช ีการก าหนดค่าตอบแทนผู้สอบบญัช ีและการได้รบัขอ้มูลข่าวสารของ
บรษิทัอย่างรวดเรว็ ครบถว้น และเพยีงพอ ผ่านช่องทางทีเ่ขา้ถงึไดง้า่ย โดยสนับสนุนใหผู้ถ้อืหุน้ไดใ้ชส้ทิธิ
ของตนอย่างเตม็ทีผ่่านการประชุมผูถ้อืหุน้ และไม่กระท าการใดๆ อนัเป็นการละเมดิหรอืลดิรอนสทิธ ิดงันี้ 

1. การประชมุผู้ถือหุ้น 

1.1 นโยบายการส่งเสริมการเข้าร่วมประชมุผู้ถือหุ้น  

บริษัทตระหนักและให้ความส าคัญ ถึงสิทธิและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้ถือหุ้น              
โดยคณะกรรมการไดก้ าหนดไวใ้นนโยบายการก ากบัดูแลกจิการไวช้ดัเจนว่า บรษิทัส่งเสรมิให้   
ผูถ้ือหุ้นทุกกลุ่ม โดยเฉพาะอย่างยิง่ผู้ถือหุ้นส่วนน้อย ผู้ถือหุ้นที่เป็นชาวต่างชาติ และผู้ถือหุ้น
ประเภทสถาบนั ไดใ้ชส้ทิธขิองตนโดยไม่จ ากดัเฉพาะสทิธทิีก่ฎหมายก าหนดเท่านัน้ โดยบรษิทั
ไม่กระท าการใดๆ อนัเป็นการละเมดิหรอืลดิรอนสทิธขิองผูถ้อืหุน้ และส่งเสรมิใหผู้ถ้อืหุน้มสีทิธิ
ในการตดัสนิใจเกีย่วกบัการเปลีย่นแปลงทีส่ าคญั โดยด าเนินการใหผู้ถ้อืหุน้ไดร้บัข่าวสารขอ้มูล
ของบริษัทอย่างเพียงพอ ซึ่งบรษิัทได้จดัท าเอกสารเผยแพร่ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ 
เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้ทุกคนสามารถรบัรูแ้ละเขา้ใจไดอ้ย่างชดัเจน   
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กรณีทีผู่ถ้อืหุน้ไม่สะดวกมาเขา้ร่วมประชุมดว้ยตนเอง บรษิทัไดอ้ านวยความสะดวก โดยจดัเตรยีม
หนังสอืมอบฉันทะในรปูแบบทีผู่ถ้อืหุน้สามารถเป็นผูก้ าหนดแนวทางการลงคะแนนของตนได ้และ
สามารถมอบฉนัทะใหก้รรมการอสิระของบรษิทัทีบ่รษิทัเสนอชื่อไว้ เพื่อเป็นทางเลอืกส าหรบัการ
มอบฉันทะของผูถ้อืหุน้ในการใชส้ทิธเิขา้ร่วมประชุม และออกเสยีงลงคะแนนแทนในแต่ละวาระ 
โดยจดัท าหนังสอืมอบฉนัทะทัง้ 3 รปูแบบตามทีก่ฎหมายก าหนด ดงันี้  
-  หนังสอืมอบฉนัทะแบบ ก เป็นแบบทัว่ไปทีง่า่ย ไม่ซบัซอ้น (ใชไ้ดก้บัผูถ้อืหุน้ทุกกรณี) 
-  หนังสอืมอบฉนัทะแบบ ข เป็นแบบทีก่ าหนดรายการต่างๆ ทีจ่ะมอบฉนัทะทีล่ะเอยีดและชดัเจน 
-  หนังสอืมอบฉันทะแบบ ค เป็นแบบที่ใช้เฉพาะกรณีผู้ถือหุ้นเป็นผู้ลงทุนต่างประเทศและ

แต่งตัง้ใหค้สัโตเดยีน (Custodian) ในประเทศไทยเป็นผูร้บัฝากและดแูลหุน้ 

พรอ้มทัง้เปิดเผยหนังสอืมอบฉันทะทัง้ 3 รูปแบบบนเวบ็ไซต์ของบรษิทั เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้เลอืกใช้
ตามที่เห็นเหมาะสม นอกจากนี้  บริษัทยังได้จัดเตรียมอากรแสตมป์ไว้บริการแก่ผู้ถือหุ้น           
ทีม่อบฉนัทะใหบุ้คคลอื่นเขา้ประชุมแทนโดยไม่คดิค่าใชจ้่าย 

1.2 การเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นศึกษาสารสนเทศของบริษทั 

บรษิทัจดัท าหนังสอืเชญิประชุม ซึง่มรีายละเอยีดค าชีแ้จงขอ้เทจ็จรงิและเหตุผลประกอบในแต่ละ
วาระ วนั เวลา สถานที่ รวมถึงรายละเอียดเกี่ยวกบัเอกสารหรอืหลกัฐานประกอบการเขา้ร่วม
ประชุม โดยเอกสารจะจดัท าทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้ทุกคนสามารถรบัรูแ้ละ
เขา้ใจไดอ้ย่างชดัเจน ทัง้นี้ บรษิทัไดก้ าหนดใหม้กีารเผยแพร่หนังสอืเชญิประชุมบนเวบ็ไซต์ของ
บริษัทล่วงหน้า 30 วัน โดยในปี 2562 บริษัทได้มีการประชุมผู้ถือหุ้นจ านวน 2 ครัง้ คือ  
การประชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้ ครัง้ที ่1/2562 เมื่อวนัที ่18 มนีาคม 2562 บรษิทัไดเ้ผยแพร่หนังสอื
เชิญประชุมบนเว็บไซต์ของบริษัทตัง้แต่วนัที่  18 กุมภาพันธ์ 2562 พร้อมทัง้ส่งหนังสือเชิญ
ประชุมใหบ้รษิทั ศูนยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ากดั ซึง่เป็นนายทะเบยีนหุน้ของบรษิทั
เป็นผูจ้ดัส่งใหก้บัผูถ้อืหุน้ล่วงหน้า 16 วนัก่อนประชุม คอืวนัที ่1 มนีาคม 2562 

ส าหรบัการประชุมสามญัผู้ถือหุ้นประจ าปี 2562 ในวนัที่ 26 เมษายน 2562 บรษิัทได้เผยแพร่
หนังสอืเชญิประชุมบนเวบ็ไซต์ของบรษิทัตัง้แต่วนัที ่26 มนีาคม 2562 พรอ้มทัง้ส่งหนังสอืเชญิ
ประชุมใหบ้รษิทั ศูนยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ากดั ซึง่เป็นนายทะเบยีนหุน้ของบรษิัท
เป็นผูจ้ดัส่งใหก้บัผูถ้อืหุน้ล่วงหน้า 21 วนัก่อนประชุม คอืวนัที ่4 เมษายน 2562 เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้
มเีวลาพิจารณารายละเอียดของแต่ละวาระ และด าเนินการประชุมผู้ถือหุ้นตามล าดบัระเบยีบ
วาระที่ได้แจ้งไว้ในหนังสอืเชญิประชุม โดยไม่มกีารเพิม่ระเบยีบวาระ ซึ่งไม่ได้แจ้งให้ผู้ถือหุ้น
ทราบล่วงหน้าในที่ประชุม ทัง้นี้เพื่อให้ผู้ถือหุ้นได้มีโอกาสศึกษาข้อมูลประกอบการพิจารณา
ระเบยีบวาระต่างๆ 

1.3 การอ านวยความสะดวกให้ผู้ถือหุ้นได้ใช้สิทธิในการเข้าร่วมประชุมและออกเสียง 

บรษิัทอ านวยความสะดวกให้ผู้ถือหุ้นใช้สิทธใินการเขา้ร่วมประชุม และออกเสยีงอย่างเต็มที่   
โดยไม่มีการก าหนดเงื่อนไขพิเศษในลักษณะที่จะเป็นการจ ากัดโอกาสการเข้าประชุมของ         
ผูถ้อืหุน้ โดยไม่ก าหนดวนัประชุมผูถ้อืหุน้ในช่วงวนัหยุดต่อเนื่องหรอืวนันักขตัฤกษ์ ก าหนดเวลา
ประชุมไม่เช้าหรอืเยน็เกินไป และสถานที่ประชุมซึ่งเป็นบรเิวณที่มกีารคมนาคมสะดวก เช่น 
ใกล้เคียงกับสถานีรถไฟฟ้าใต้ดิน หรือใกล้จุดขึ้นลงทางด่วน และมีสถานที่จอดรถเพียงพอ   
พรอ้มแนบแผนทีส่ถานทีป่ระชุมและการเดนิทาง โดยในปี 2562 บรษิทัไดม้กีารประชุมผูถ้อืหุน้
จ านวน 2 ครัง้ คือการประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น ครัง้ที่ 1/2562 เมื่อวันที่ 18 มีนาคม 2562  
เวลา 14.00 น. และการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2562 เมื่อวันที่ 26 เมษายน 2562  
เวลา 14.00 น. โดยการประชุมผูถ้ือหุ้นทัง้ 2 ครัง้ จดัขึน้ ณ หอ้ง เลอ คองคอร์ด บอลรูม ชัน้ 2  
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โรงแรมสวิสโฮเต็ล กรุงเทพฯ รัชดา เลขที่ 204 ถนนรัชดาภิเษก ห้วยขวาง กรุงเทพฯ 
ซึ่งเป็นสถานที่ที่ผู้ถือหุ้นสามารถเดินทางได้โดยสะดวก โดยผู้ถือหุ้นสามารถเดินทางโดยใช้
ระบบขนส่งสาธารณะ เช่น รถโดยสารประจ าทาง รถไฟฟ้าใตด้นิ และรถยนต ์ฯลฯ 

1.4 การเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่งค าถามเป็นการล่วงหน้า   

เพื่อเป็นการสื่อสารและสรา้งการมส่ีวนร่วมกบัผู้ถอืหุน้ บรษิทัไดเ้ปิดโอกาสใหผู้้ถอืหุน้สามารถ
เสนอระเบยีบวาระ หรอืส่งค าถาม หรอืขอ้คดิเห็นเป็นการล่วงหน้า โดยได้เปิดเผยหลกัเกณฑ์
และขัน้ตอนไว้บนเว็บไซต์ www.bemplc.co.th หรือที่ E-mail address : companysecretary 
@bemplc.co.th โทรศัพท์ : 0 2641 4611 โทรสาร : 0 2641 4610 หรือทางไปรษณีย์มายัง
ส านักกรรมการผู้จ ัดการ บริษัท ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) (สาขา 1)     
เลขที ่238/7 ถนนอโศก-ดนิแดง แขวงบางกะปิ เขตหว้ยขวาง กรุงเทพฯ 10310 ซึง่บรษิทัจะพจิารณา
ตอบค าถามผ่านทางช่องทางตามความเหมาะสม หรอืชีแ้จงเพิม่เตมิในทีป่ระชุมสามญัผูถ้อืหุน้  

ส าหรบัการประชุมสามญัผู้ถือหุ้นประจ าปี 2563 บรษิัทได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอระเบยีบ
วาระหรอืส่งค าถามเป็นการล่วงหน้าผ่านทางเวบ็ไซต์ไดต้ัง้แต่วนัที ่1 ตุลาคม 2562 ถงึวนัที ่31 
ธนัวาคม 2562 และแจง้ใหผู้ถ้อืหุน้รบัทราบโดยทัว่กนัผ่านทางเวบ็ไซตข์องตลาดหลกัทรพัยฯ์  

2) การด าเนินการในวนัประชุมผู้ถือหุ้น 

บรษิทัไดอ้ านวยความสะดวกใหก้บัผูถ้อืหุน้ทีเ่ขา้ร่วมประชุม โดยจดัเจา้หน้าทีค่อยดแูลตอ้นรบัเพื่อให้
ข้อมูลแก่ผู้ถือหุ้นทัง้ก่อน -หลัง และในระหว่างการประชุม พร้อมทัง้จัดให้มีอาหารว่างส าหรับ 
ผูถ้อืหุน้ นอกจากนี้บรษิทัไดน้ าสิง่อ านวยความสะดวกและวธิกีารต่างๆ มาใช ้ดงันี้ 

2.1 การน าเทคโนโลยีมาใช้กบัการประชุม  

บริษัทใช้ระบบบาร์โค้ดและประมวลผลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการลงทะเบียนเข้าร่วม
ประชุมและการนับคะแนน ทัง้นี้เพื่อความถูกต้องแม่นย า และความสะดวกรวดเรว็ ซึ่งสามารถ
แสดงผลการนับคะแนนไดท้นัทแีบบ Realtime    

2.2 การเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นของกรรมการ 

คณะกรรมการได้ให้ความส าคญัในการเขา้ร่วมประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อตอบขอ้ซกัถามและรบัฟัง
ขอ้เสนอแนะจากผูถ้อืหุน้ โดยในปี 2562 บรษิทัไดจ้ดัการประชุมผูถ้อืหุน้จ านวน 2 ครัง้ โดยการ
ประชุมวสิามญัผู้ถือหุ้น ครัง้ที่ 1/2562 เมื่อวนัที่ 18 มนีาคม 2562 มีกรรมการเข้าร่วมในการ
ประชุมจ านวน 14 คน จากกรรมการ 17 คน (สดัส่วนของกรรมการที่เข้าร่วมประชุมร้อยละ 
82 .35 ) และการป ระชุ มสามัญ ผู้ ถื อหุ้ นป ระจ า ปี  2562 เมื่ อ วันที่  26 เมษ ายน  2562  
มีกรรมการเข้าร่วมในการประชุมจ านวน 15 คน จากกรรมการทัง้สิ้น 17 คน (สัดส่วนของ
กรรมการที่เขา้ร่วมประชุมรอ้ยละ 88.24) ซึ่งในการประชุมผูถ้อืหุ้น ประธานกรรมการ ประธาน
กรรมการตรวจสอบ ประธานกรรมการชุดย่อยต่างๆ กรรมการผู้จดัการ และคณะผู้บรหิารของ
บรษิทัไดเ้ขา้ร่วมประชุมเพื่อตอบขอ้ซกัถามในประเดน็ต่างๆ ของผูถ้อืหุน้  

2.3 หลกัเกณฑใ์นการลงมติ 

บริษัทก าหนดให้ผู้ถือหุ้นหนึ่งหุ้นมีเสียงหนึ่งเสียง ในกรณีปกติให้ถือคะแนนเสียงข้างมาก 
ของผู้ถือหุ้นซึ่งมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน ในวาระการก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ  
ผ่านด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจ านวนเสียงทัง้หมดของผู้ถือหุ้นที่มาประชุม 
ส าหรบักรณีอื่นคะแนนเสียงให้เป็นไปตามขอ้บงัคบับรษิัท กฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวขอ้ง 
และวาระเพื่อทราบไม่มกีารลงมต ิ 

http://www.bemplc.co.th/
http://www.becl.co.th/
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2.4  การตรวจนับหรือตรวจสอบคะแนนเสียงในการประชุมผู้ถือหุ้น 

เพื่อความโปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมาย และขอ้บงัคบั บรษิัทได้จดัให้มทีี่ปรกึษากฎหมายและ
บุคคลทีเ่ป็นอสิระซึ่งเป็นตวัแทนผูถ้อืหุน้อย่างน้อย 2 คนท าหน้าทีเ่ป็นผูต้รวจนับหรอืตรวจสอบ
การนับคะแนน เพื่อความโปร่งใส ถูกตอ้งตามกฎหมาย และขอ้บงัคบั โดยบรษิทัจะมกีารแนะน า
ผูต้รวจสอบการนับคะแนนต่อที่ประชุมและจดัให้มกีารบนัทกึไว้ในรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น  
ในการออกเสียงลงคะแนนในแต่ละวาระ บริษัทใช้ระบบบาร์โค๊ดในการบันทึกข้อมูลเพื่อให้
สามารถแสดงผลมติต่อที่ประชุมภายในเวลาที่รวดเร็ว และจะแสดงผลทัง้เห็นด้วย ไม่เห็นดว้ย 
งดออกเสยีง และบตัรเสยี โดยบรษิทัเปิดเผยมตพิรอ้มผลคะแนนในแต่ละวาระต่อทีป่ระชุม และ
เผยแพร่มตดิงักล่าวผ่านระบบของตลาดหลกัทรพัย์ฯ รวมทัง้เผยแพร่มตแิละรายงานการประชุม
บนเวบ็ไซตข์องบรษิทั เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้ทราบและสามารถตรวจสอบผลการลงมตไิดอ้ย่างรวดเรว็  

2.5  แนวปฏิบติัในการใช้บตัรลงคะแนนเสียง  

1. จัดให้มีบัตรลงคะแนนเสียงส าหรับทุกวาระส าหรบัผู้ที่เข้าร่วมประชุมด้วยตนเองหรือ 
ผู้รับมอบฉันทะที่มีอ านาจลงคะแนนออกเสียงในแต่ละวาระ และจัดให้มีเจ้าหน้าที่ 
คอยอ านวยความสะดวกในการจดัเก็บบตัรลงคะแนนเสียงในห้องประชุม และเพื่อความ
โปร่งใส บริษัทจดัให้มีที่ปรกึษากฎหมายและบุคคลที่เป็นอิสระ ซึ่งเป็นตัวแทนผู้ถือหุ้น 
ท าหน้าทีเ่ป็นผูต้รวจสอบและเป็นพยานในการนับคะแนน  

2. กรณีทีผู่ถ้อืหุน้ทีม่อบฉันทะไดร้ะบุการออกเสยีงลงคะแนนในแต่ละวาระไวอ้ย่างชดัเจนแล้ว
ว่า เหน็ดว้ย ไม่เหน็ดว้ย หรอืงดออกเสยีง บรษิทัจะรวบรวมคะแนนเพื่อประมวลผลล่วงหน้า
ไว้ในระบบคอมพิวเตอร์ โดยมทีี่ปรกึษากฎหมายและตัวแทนผู้ถือหุ้นท าหน้าที่สอบทาน 
ความถูกตอ้งในการนับคะแนนเสยีงตามหนังสอืมอบฉนัทะ   

3. เพื่อให้การด าเนินการประชุมในแต่ละวาระมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์กับผู้ถือหุ้น
โดยรวม โดยคณะกรรมการมเีวลาเพยีงพอทีจ่ะชีแ้จงหรอืตอบขอ้ซกัถามของผูถ้อืหุน้ ดงันัน้
บรษิทัจงึใชว้ธิเีกบ็บตัรลงคะแนนเฉพาะผูถ้อืหุน้ทีม่าประชุมดว้ยตนเอง และประสงคจ์ะออก
เสยีงลงคะแนนไม่เหน็ดว้ย หรอืงดออกเสยีง  

4. ส าหรบัวาระแต่งตัง้กรรมการบรษิทัไดเ้ปิดโอกาสให้ผู้ถอืหุน้ลงคะแนนเสยีงเลอืกกรรมการ
เป็นรายบุคคล บรษิทัจะเกบ็บตัรลงคะแนนเสยีงจากผูถ้อืหุน้ทีม่าประชุมดว้ยตนเองทุกราย
เพื่อความโปร่งใสในการนับคะแนน และสามารถตรวจสอบได้ภายหลงั ส าหรบัผู้ถือหุ้นที่
มอบฉนัทะบรษิทัจะตรวจสอบการลงคะแนนตามในหนังสอืมอบฉนัทะ 

2.6  แนวปฏิบติัในการเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นแสดงความเหน็หรือสอบถามข้อมูลในท่ีประชุม  

ประธานกรรมการบรษิทั ซึ่งท าหน้าทีป่ระธานในทีป่ระชุม ไดเ้ปิดโอกาสและส่งเสรมิให้ผูถ้อืหุ้น
ไดแ้สดงความเหน็และตัง้ค าถามในเรื่องทีเ่กีย่วขอ้งต่อทีป่ระชุม โดยมแีนวปฏบิตัดิงันี้ 

1. แสดงความเห็นหรอืสอบถามเพิ่มเติมเกี่ยวกบัวาระการประชุมในระหว่างการด าเนินการ
ประชุมภายหลงัจบการรายงานหรอืน าเสนอในแต่ละวาระการประชุม 

2. แสดงความเห็นหรือสอบถามเพิ่มเติมในประเด็นอื่นนอกเหนือจากวาระการประชุม  
ภายหลงัจากทีป่ระชุมด าเนินการประชุมครบตามระเบยีบวาระแลว้ 

โดยบรษิัทจดัเจ้าหน้าที่คอยดูแลอ านวยความสะดวกในกรณีที่ผู้ถือหุ้นมีข้อสงสยัต้องการ ส่ง
ค าถามใหก้รรมการ หรอืซกัถามกรรมการโดยตรงระหว่างประชุม 
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3) การจดัท ารายงานการประชุมผู้ถือหุ้น และการเปิดเผยมติการประชุม  

1. บริษัทท าการเปิดเผยมติการประชุมผู้ถือหุ้นในแต่ละวาระผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัท 
นอกเหนือจากการเปิดเผยต่อตลาดหลกัทรพัย์ฯ ผ่านระบบ SETLink ทัง้นี้ภายในวนัที่มกีาร
ประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อให้ผู้ถือหุ้นทราบและสามารถตรวจสอบผลการลงมติพร้อมคะแนนเสียง 
ไดอ้ย่างรวดเรว็  

2. บรษิัทจดัท ารายงานการประชุมผูถ้ือหุ้น โดยเน้นความถูกต้อง ครบถ้วน ซึ่งต้องประกอบด้วย
ขอ้มลูดงัต่อไปนี้ 
• รายชื่อกรรมการทีเ่ขา้ร่วมประชุม 
• จ านวนผูถ้อืหุน้ / จ านวนหุน้ทีเ่ขา้ร่วมประชุม (ดว้ยตนเอง/มอบฉนัทะ) 
• ค าชี้แจงโดยสรุปทีเ่ป็นสาระส าคญั เช่น ขัน้ตอนการลงคะแนน และวธิกีารแสดงผลคะแนน

ใหท้ีป่ระชุมทราบก่อนด าเนินการประชุม  
• ชื่อผูถ้าม ค าถาม-ตอบ หรอืขอ้คดิเหน็โดยสรุป  
• มตทิีป่ระชุม โดยแยกเป็นคะแนนทีเ่หน็ดว้ย ไม่เหน็ดว้ย งดออกเสยีง และบตัรเสยี 

3. ภายหลงัการประชุมบรษิทัก าหนดใหจ้ดัท ารายงานการประชุมผูถ้อืหุน้ใหแ้ลว้เสรจ็ภายใน 14 วนั
และมรีายละเอยีดทีเ่พยีงพอส าหรบัผูถ้อืหุน้ทีไ่ม่ไดเ้ขา้ร่วมประชุมสามารถตรวจสอบรายงานการ
ประชุมไดจ้ากเวบ็ไซต์ของบรษิทั นอกจากน้ี บรษิทัไดจ้ดัท าวดีทิศัน์การประชุมผูถ้อืหุน้เผยแพร่
บนเวบ็ไซต ์เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้ทีไ่ม่ไดเ้ขา้ร่วมประชุมหรอืผูท้ีส่นใจขอ้มลูของบรษิทัสามารถรบัทราบ
รายละเอียดการประชุมนอกเหนือจากที่บันทึกในรายงานการประชุม โดยเปิดเผยวีดิทัศน์
ดงักล่าวไวจ้นถงึการประชุมผูถ้อืหุน้คราวถดัไป  

9.1.2  การปฏิบติัต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกนั 

คณะกรรมการใหค้วามส าคญัในการก ากบัดูแลใหบ้รษิทัมกีารปฏบิตัติ่อผูถ้อืหุน้ทุกรายอย่างเท่าเทยีมกนั
และเป็นธรรม ทัง้ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ ผูถ้อืหุน้ส่วนน้อย รวมทัง้ผูถ้อืหุน้ต่างชาต ิและป้องกนัการใช ้หรอืการ
ได้รบัข้อมูลภายในที่ยงัมิได้เปิดเผยต่อสาธารณะที่มีลกัษณะเป็นการหาประโยชน์เพื่อตนเองหรอืผู้อื่น    
อนัเป็นการเอาเปรยีบและส่งผลให้เกิดความเสยีหายแก่ผูถ้ือหุน้โดยรวมซึ่งถือเป็นการกระท าอนัไม่เป็น
ธรรมในตลาดทุน คณะกรรมการจงึไดก้ าหนดมาตรการป้องกนัการใชข้อ้มูลภายในและการเปิดเผยขอ้มูล 
รวมถึงก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการที่เป็นธรรมในการท ารายการที่อาจเข้าข่ายมีความขัดแย้ง  
ทางผลประโยชน์ ดงันี้ 

1) การให้ข้อมูลก่อนการประชุมผู้ถือหุ้น  

คณะกรรมการดูแลให้บรษิัทแจ้งก าหนดการประชุมพร้อมวาระ และความเห็นของคณะกรรมการ      
ในแต่ละวาระต่อตลาดหลกัทรพัย์ฯ ตามเกณฑ์การเปิดเผยขอ้มูล และเผยแพร่ผ่านทางเวบ็ไซต์ของ
บรษิทัภายในวนัท าการถดัไป พรอ้มทัง้ดแูลใหบ้รษิทัจดัท าหนังสอืเชญิประชุม พรอ้มรายละเอยีดของ
แต่ละวาระการประชุม ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ เพื่อประโยชน์ของผูถ้อืหุน้ทีเ่ป็นชาวต่างชาต ิ
โดยบรษิัทเผยแพร่หนังสอืเชญิประชุมพรอ้มรายละเอยีดของแต่ละวาระบนเว็บไซต์ของบรษิัทเป็น
การล่วงหน้า 30 วนั ก่อนวนัประชุม พรอ้มกนันี้ คณะกรรมการได้ดูแลให้บรษิัทแจ้งกฎเกณฑ์และ
ขอ้บงัคบัต่างๆ ทีใ่ช้ในการประชุม ขัน้ตอนการออกเสยีงลงมติ รวมทัง้สทิธกิารออกเสยีงลงคะแนน
ใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ทราบเป็นการล่วงหน้า  
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2) การคุ้มครองสิทธิของผู้ถือหุ้นส่วนน้อย 

เพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถใช้สิทธิในการเสนอเรื่องที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญของบริษัท     
บรษิทัมนีโยบายเปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้ทุกรายใชส้ทิธใินฐานะผูถ้อืหุน้อย่างเป็นธรรมและเท่าเทยีมกนั
ทีจ่ะเสนอระเบยีบวาระการประชุมสามญัผู้ถอืหุน้ และเสนอชื่อบุคคลทีม่คีุณสมบตัิเหมาะสมเพื่อเขา้
รบัการพจิารณาแต่งตัง้เป็นกรรมการผ่านช่องทางทีป่ระกาศไวบ้นเวบ็ไซตข์องบรษิทั โดยเปิดโอกาส
ให้ผู้ถือหุ้นใช้สิทธิไ์ด้ล่วงหน้า 3 เดือนก่อนสิ้นรอบระยะเวลาบัญชี ทัง้นี ้คณะกรรมการจะเป็น 
ผูพ้จิารณาความเหมาะสมของการบรรจุหรอืไม่บรรจุระเบยีบวาระการประชุมตามที่ผูถ้ือหุ้นเสนอ 
และส าหรบับุคคลทีไ่ดร้บัการเสนอชื่อเพื่อรบัการพจิารณาแต่งตัง้เป็นกรรมการ ฝ่ายบรหิารจะน าเสนอ
ต่อคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน เพื่อพจิารณาน าเสนอคณะกรรมการและที่ประชุม  
ผูถ้อืหุน้ต่อไป และไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้ใชส้ทิธใินการแต่งตัง้กรรมการเป็นรายบุคคลส าหรบัวาระ
แต่งตัง้กรรมการ ผูถ้อืหุน้สามารถลงคะแนนเสยีงเลอืกกรรมการเป็นรายบุคคล 

3) การป้องกนัการซื้อขายหลกัทรพัยโ์ดยใช้ข้อมูลภายใน 

คณะกรรมการได้ก าหนดแนวทางในการเก็บรกัษาและป้องกันการใช้ข้อมูลภายในอย่างเป็นลายลกัษณ์
อักษร และแจ้งแนวทางดังกล่าวให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานบริษัททุกคนถือปฏิบัต ิ        
โดยกรรมการและผูบ้รหิารมหีน้าที ่ดงันี้ 

• รายงานการถอืหลกัทรพัย์ของตน คู่สมรส และบุตรที่ยงัไม่บรรลุนิตภิาวะ ซึ่งถอืหลกัทรพัย์ของ
บรษิทัครัง้แรก และรายงานการจดัท ารายงานการเปลี่ยนแปลงการถอืหลกัทรพัยท์ุกครัง้ทีม่กีาร
ซื้อ ขาย โอน หรอืรบัโอนหลกัทรพัย์ต่อส านักงานงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาด
หลกัทรพัย์ ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 

ภายใน 3 วนัท าการหลงัจากวนัทีซ่ื้อ ขาย โอน หรอืรบัโอนหลกัทรพัย์ ซึ่งบรษิทัมกีารแจง้เตอืน
คณะกรรมการอย่างสม ่าเสมอ และได้ก าหนดให้กรรมการและผู้บรหิารมหีน้าที่รายงานการซื้อ
ขายหลกัทรพัย ์หรอืถอืครองหลกัทรพัยต์่อทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัทุกไตรมาส 

• รายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลกัทรพัย์ต่อส านักงานคณะกรรมการก ากับหลกัทรพัย์และ
ตลาดหลกัทรพัย์และจดัส่งส าเนารายงานดงักล่าวให้แก่บริษัทในวนัเดียวกบัวนัที่ รายงานต่อ
ส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ 

• เมื่อไดร้บัทราบขอ้มลูภายในทีเ่ป็นสาระส าคญัทีม่ผีลต่อการเปลีย่นแปลงราคาหลกัทรพัย์ ก่อนที่
ขอ้มลูภายในนัน้จะเปิดเผยต่อสาธารณชน และหา้มกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทีเ่กีย่วขอ้ง 
เปิดเผยขอ้มลูทีเ่ป็นสาระส าคญันัน้ต่อบุคคลอื่น 

• มีการรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทรบัทราบ เกี่ยวกับการถือหลกัทรพัย์ของบริษัท ของ
กรรมการ ผูบ้รหิาร รวมถงึบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งเมื่อรบัต าแหน่งครัง้แรก และเมื่อมกีารเปลี่ยนแปลง
ในการประชุมคณะกรรมการทุกครัง้ 

นอกจากนี้กรรมการและผู้บริหารยงัได้รบัทราบหน้าที่และความรบัผิดชอบตามที่ก าหนดรวมถึง  
บทก าหนดโทษตามกฎหมาย และบริษัทได้ก าหนดห้ามผู้บริหารที่ได้รับทราบข้อมูลภายใน 
กระท าการใดๆ ซึง่เป็นการขดัต่อกฎหมายและกฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง 

ทัง้นี้ ในปี 2562 ที่ผ่านมา คณะกรรมการบรษิัทและผู้บรหิารได้มีการปฏิบตัิอย่างเคร่งครดั  ไม่พบ 
กรณีฝ่าฝืน หรอืไม่ปฏบิตัติามหลกัเกณฑ์การซื้อขายหลกัทรพัย์โดยใชข้อ้มูลภายใน และการซื้อขาย
สินทรพัย์ตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลกัทรพัย์ และส านักงานคณะกรรมการหลกัทรพัย์และตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย   
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4) การมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหาร 

4.1  การรายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหาร 

คณะกรรมการก าหนดให้กรรมการและผู้บริหารมีหน้าที่จ ัดท ารายงานการมีส่วนได้เสีย  
โดยให้เปิดเผยข้อมูลการด ารงต าแหน่งกรรมการหรือผู้บริหารในนิติบุคคลอื่น และข้อมูล  
การถอืหุน้ในนิตบิุคคลอื่น กรณีทีถ่อืเกนิกว่ารอ้ยละ 25 ของจ านวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมด 
ทัง้ของผู้รายงานและบุคคลที่เกี่ยวข้องกับผู้รายงาน ทัง้นี้  เพื่อให้คณะกรรมการมีข้อมูล 
ในการพิจารณาอนุมัติการเข้าท ารายการต่างๆ ของบริษัท และบริษัทย่อยได้อย่างถูกต้อง 
โปร่งใส และเป็นไปตามกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง 

โดยเลขานุการบริษัทเป็นผู้เก็บรักษารายงานการมีส่วนได้เสียที่ร ายงานโดยกรรมการและ
ผู้บริหารพร้อมทัง้จัดส่งส าเนารายงานให้ประธานกรรมการบริษัท และประธานกรรมการ
ตรวจสอบทราบภายใน 7 วนัท าการนับจากวนัทีบ่รษิทัไดร้บัรายงาน  

รายงานการถอืหลกัทรพัยข์องกรรมการและผูบ้รหิาร ประจ าปี 2562 
รายชื่อกรรมการ / ผูบ้รหิาร จ านวนหุน้สามญั 

 ณ วนัที ่  
31 ธ.ค.2561 

การเปลีย่นแปลง 
ในปี 2562  

ณ วนัที ่31 ธ.ค.2562 
 จ านวน สดัส่วน (%) 
กรรมการ     
1.  ดร. วรีพงษ์ รามางกูร - - - - 
2.  นายปลวิ ตรวีศิวเวทย ์ 21,706,878 2,900,000 24,606,878 0.1610 
 คู่สมรส 2,402,527 - 2,402,527 0.0157 
3.  นายวฑิรู เตชะทศันสนุทร 803,893 - 803,893 0.0053 
4.  พลเอกเชษฐา ฐานะจาโร - - - - 
5. ดร.อรรณพ  ตนัละมยั  - - - - 
6.  นางวลัลภา อสัสกุล - - - - 
7.  นายสุพงศ ์ชยตุสาหกจิ - - - - 
8.  ม.ล. ประสบชยั เกษมสนัต ์ - - - - 
9.  นายพงษ์สฤษดิ ์ ตนัตสิวุณิชยก์ุล - - - - 
10.  นางสาวอารศิรา  ธรมธชั (1) - - - - 
11.  นายปณิต ตุลยว์ฒันจติ - - - - 
12. นางณฐมณ  บุนนาค  - - - - 
13. นายวชิาญ  เอกรนิทรากุล  - - - - 
14.  ดร.สมบตั ิกจิจาลกัษณ์ 1,599,141 1,400,000 2,999,141 0.0196 
15.  นางพเยาว ์มรติตนะพร - - - - 
ผูบ้รหิาร     
16. นายสงวน คุณาธนิันท ์ - - - - 
17. นางสุดฤทยั พรหมมาตร - - - - 
18. นายภาคภูม ิทววีทิยรศัมิ ์ - - - - 
19. นางสาวปาหนัน โตสุวรรณถาวร - - - - 
20. นายวทิูรย ์หทยัรตันา - - - - 
21. นายอลัวนิ จ ี - - - - 

คู่สมรส 144,272 144,272 - - 
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รายชื่อกรรมการ / ผูบ้รหิาร จ านวนหุน้สามญั 
 ณ วนัที ่  

31 ธ.ค.2561 
การเปลีย่นแปลง 

ในปี 2562  
ณ วนัที ่31 ธ.ค.2562 

 จ านวน สดัส่วน (%) 
22. ดร.วเิทศ  เตชางาม  - - - - 
23. นายอนวชั  สุวรรณฤทธิ ์ - - - - 

 

หมายเหตุ  : (1) นางสาวอารศิรา  ธรมธชั ได้รบัแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่งกรรมการ เมื่อวนัที่ 26 เมษายน 2562 
แทนนายวรีะพงศ์  ศุภเศรษฐ์ศักดิ ์ซึ่งพ้นจากต าแหน่งตามวาระในการประชุมสามญัผู้ถือหุ้น
ประจ าปี 2562 เมื่อวนัที ่26 เมษายน 2562 

4.2  การเข้าร่วมประชุมของกรรมการท่ีมีส่วนได้เสีย 

คณะกรรมการมนีโยบายหา้มกรรมการและผูบ้รหิารซึง่เป็นบุคคลทีเ่กีย่วโยงกนัหรอืมส่ีวนไดเ้สยี
กับวาระที่จะพิจารณาเข้าร่วมประชุมและออกเสียงในวาระนัน้ โดยเลขานุการบริษัทจะแจ้ง
กรรมการและผูบ้รหิารทีม่ส่ีวนไดเ้สยีใหแ้สดงเจตนาขอไม่เขา้ร่วมประชุม หรอืออกเสยีงในวาระ
นัน้ๆ ทราบเป็นการล่วงหน้า ทัง้นี้การพิจารณาว่าบุคคลที่เกี่ยวโยงกันและผู้มีส่วนได้เสีย 
คณะกรรมการจะพจิารณาจากรายงานการมส่ีวนไดเ้สยีซึ่งกรรมการและผูบ้รหิารทุกคนมหีน้าที่
จดัท าและเปิดเผยรายงานดงักล่าวต่อประธานกรรมการบรษิทั และประธานกรรมการตรวจสอบ  

5) การท ารายการระหว่างกนั / รายการท่ีเก่ียวโยงกนั 

5.1 นโยบายการท ารายการระหว่างกนั / รายการท่ีเก่ียวโยงกนั 

ในกรณีที่บริษัทมีการท ารายการระหว่างกัน / รายการที่เกี่ยวโยงกัน ตามนิยามของตลาด
หลกัทรพัยฯ์ บรษิทัจะปฏบิตัติามกฎระเบยีบของตลาดหลกัทรพัยฯ์ ดงันี้ 

1. บรษิัทจะปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดกฎระเบียบของส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์
และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์ฯ รวมถึงการปฏิบัติตามข้อก าหนดในการ
เปิดเผยขอ้มูลเกี่ยวกบัรายการทีเ่กี่ยวโยงกนั และการได้มาและจ าหน่ายไปซึ่งทรพัย์สนิที่
ส าคญัของบรษิัทหรอืบรษิัทย่อย และตามมาตรฐานบญัชีที่ก าหนดโดยสภาวชิาชพีบญัช ี
ทัง้นี้ หากมรีายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ในอนาคต อาท ิการว่าจา้งใหก้ลุ่ม
ผูท้ีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ท าการก่อสรา้ง บรหิารโครงการ บ ารุงรกัษา โดยมี
คณะกรรมการตรวจสอบร่วมดว้ยจะเป็นผูพ้จิารณาความจ าเป็น และความสมเหตุสมผลของ
การเขา้ท ารายการนัน้ๆ ซึ่งรวมถึงการก าหนดราคา และเงื่อนไขการท ารายการว่าเป็นไป
ตามลกัษณะธุรกจิปกต ิและพจิารณาเปรยีบเทยีบการก าหนดราคากบับุคคลภายนอกหรอื
ราคาตลาด โดยทีผู่ม้ส่ีวนไดเ้สยีจะไม่มส่ีวนร่วมในการพจิารณาอนุมตักิารท ารายการ  

2. บริษัทไม่มีนโยบายในการให้กู้ยืมหรือค ้าประกันเงินกู้แก่บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง  
ตามนิยามของส านักงาน ก.ล.ต.  

3. หากคณะกรรมการบริษัท และ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความช านาญในการ
พจิารณารายการระหว่างกนัทีอ่าจเกดิขึน้ บรษิทัจะจดัใหม้ผีูเ้ชีย่วชาญอสิระหรอืผูส้อบบญัชี
ของบรษิทัเป็นผูใ้หค้วามเหน็เกี่ยวกบัรายการระหว่างกนัดงักล่าว เพื่อน าไปใชป้ระกอบการ
ตัดสินใจของคณะกรรมการบริษัท และ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบ หรือผู้ถือหุ้น     
ตามแต่กรณี  

4. บรษิทัจะมกีารเปิดเผยรายการระหว่างกนัในหมายเหตุประกอบงบการเงนิทีต่รวจสอบหรอื
สอบทานโดยผูส้อบบญัชขีองบรษิทั 
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5.2 หลกัการท ารายการท่ีเก่ียวโยงกนัท่ีมีเง่ือนไขการค้าโดยทัว่ไป 

คณะกรรมการอนุมตัิหลกัการในการทีบ่รษิัทจะเขา้ท ารายการที่เกี่ยวโยงกนัที่มเีงื่อนไขการค้า
โดยทัว่ไป ซึ่งเป็นธุรกรรมที่มีขอ้ตกลงทางการค้าในลกัษณะเดียวกับที่วญิญูชนจะพึงกระท า  
กับคู่สญัญาทัว่ไปในสถานการณ์เดียวกัน ด้วยอ านาจต่อรองทางการค้าที่ปราศจากอิทธิพล  
ในการที่ตนมสีถานะเป็นกรรมการ ผู้บรหิาร หรอืบุคคลที่มีความเกี่ยวขอ้งในการท าธุรกรรม
ระหว่างบรษิทัและบรษิทัย่อยกบักรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้งดงัต่อไปนี้ 

1. การว่าจ้างบรษิัทหรอืนิติบุคคลซึ่งเป็นบุคคลที่เกี่ยวโยงกนัเพื่อท าการซ่อมแซม ปรบัปรุง
หรอืก่อสร้างเพิ่มเติมทางพเิศษและอุปกรณ์ที่เกี่ยวขอ้ง หากบรษิัทหรอืนิติบุคคล ซึ่งเป็น
บุคคลที่เกี่ยวโยงกันเป็นผู้เสนอราคา และเงื่อนไขที่เป็นธรรมและเป็นประโยชน์สูงสุด  
ต่อบรษิทั 

2. การว่าจ้างบรษิัท หรอืนิติบุคคลซึ่งเป็นบุคคลที่เกี่ยวโยงกนัเพื่อด าเนินการซ่อมแซมหรอื
จดัซื้อวสัดุอุปกรณ์พรอ้มค่าแรง เพื่อบ ารุงรกัษาอาคารบรหิาร และศูนยซ์่อมบ ารุงในอนาคต 
ซึง่ธุรกรรมเหล่านัน้มเีงือ่นไขทางการคา้ และขอ้ตกลงอื่นไม่ต่างจากคู่คา้อื่น 

3. ธุรกรรมระหว่างบรษิทัและบรษิทัย่อยกบั รฟม. ดงันี้ 

(1) การให้การสนับสนุนกิจกรรมด้านการโฆษณาประชาสัมพันธ์เพื่ อสนับสนุน 
การด าเนินงานเกีย่วกบัการใหบ้รกิารระบบรถไฟฟ้าในวงเงนิไม่เกนิ 1 ลา้นบาทต่อปี 

(2)  การสนับสนุนนโยบายของภาครฐั เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ประชาชนในการเดนิทาง
โดยรถไฟฟ้าในช่วงเวลาที่ก าหนดเป็นครัง้คราว โดยการให้ส่วนลดค่าโดยสาร หรอื 
ยกเว้นการจดัเก็บค่าโดยสารจากผู้ใช้บรกิาร ทัง้นี้ โดยมเีงื่อนไขว่า รฟม. จะชดเชย
รายไดใ้นวนัเวลาดงักล่าวตามหลกัเกณฑท์ีเ่หมาะสมและเป็นธรรม 

4.  การท าธุรกรรมในลกัษณะการรบัจา้งบรหิาร หรอืเป็นทีป่รกึษาใหก้บันิตบิุคคลซึ่งเป็นบุคคล
ทีเ่กีย่วโยงกนั 

5. การเช่าพื้นที่อาคารส านักงานโดยบริษัทและบริษัทย่อยกับ บมจ.ช.การช่าง เป็นที่ตัง้
ส านักงานตามกฎหมาย 

6. การท าธุรกรรมอื่นซึ่งมีลักษณะเป็นรายการที่เกี่ยวโยงกันที่มีเงื่ อนไขการค้าโดยทัว่ไป 
ตามนิยามทีก่ าหนดโดยส านักงาน ก.ล.ต. หรอืตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

5.3 การป้องกนัความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
1. กรรมการบรษิทัและผูบ้รหิารตอ้งแจง้ใหบ้รษิทัทราบถงึความสมัพนัธ์ หรอืรายการเกี่ยวโยง

ในกจิการทีอ่าจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
2. หลีก เลี่ยงการท ารายการที่ เกี่ ยวโยงกับกรรมการที่ อาจก่อให้ เกิดความขัดแย้ง  

ทางผลประโยชน์กบับรษิัท ในกรณีที่จ าเป็นต้องท ารายการนัน้ ให้มกีารน าเสนอรายการ  
ที่เกี่ยวโยงกันต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่ อพิจารณาให้ความเห็นเกี่ยวกับความ
สมเหตุสมผลและประโยชน์ต่อบริษัทก่อนเสนอขออนุมัติต่อคณะกรรมการบริษัท  
ตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี และดูแลให้มีการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที่ตลาด
หลกัทรพัยฯ์ และส านักงาน ก.ล.ต. ก าหนด  

3. ผู้บริหารและพนักงานต้องปฏิบัติตามข้อบังคับของบริษัท และจรรยาบรรณของบริษัท  
ซึ่งถือเป็นเรื่องส าคัญที่ต้องยึดถือปฏิบัติโดยเคร่งครดั เพื่อให้บริษัทเป็นที่เชื่อถือและ
ไว้วางใจของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย และจัดให้มีการเผยแพร่ข้อมูลความเข้าใจในการ  
ถอืปฏบิตัขิองพนักงานทัว่ทัง้บรษิทั  
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9.1.3  การค านึงถึงบทบาทของผู้มีส่วนได้เสียและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรบัผิดชอบ 
บรษิัทมนีโยบายที่ชดัเจนในการให้ความส าคญัและค านึงถงึสทิธขิองผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกกลุ่มไม่ว่าจะเป็น    
ผูม้ส่ีวนไดเ้สยีภายใน ไดแ้ก่ พนักงาน และผูบ้รหิารของบรษิทัและบรษิทัย่อย หรอืผูม้ส่ีวนไดเ้สยีภายนอก 
ไดแ้ก่ ลูกคา้ ผูม้คีวามสมัพนัธ์ทางธุรกจิ ผูใ้หกู้้ คู่คา้ สงัคม และชุมชนทีบ่รษิทัตัง้อยู่ โรงเรยีนทีอ่ยู่บรเิวณ
ใกลเ้คยีง ภาครฐั รวมถงึคู่แขง่ และหน่วยงานอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง ในกรณีทีผู่ม้ส่ีวนไดเ้สยีประสงคท์ีจ่ะตดิต่อ
หรือร้องเรียนสามารถติดต่อกรรมการโดยตรง หรือแจ้งข้อมูลผ่านเลขานุการบริษัท นอกจากนี้
คณะกรรมการได้ก าหนดไว้ในนโยบายการก ากับดูแลกิจการว่า บรษิัทจะดูแลผู้มีส่วนได้เสียตามสทิธิ 
ที่มีตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ไม่กระท าการใดๆ ที่เป็นการละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย และก าหนด
มาตรการชดเชยกรณีผู้มส่ีวนได้เสยีได้รบัความเสยีหายจากการละเมดิสทิธ ิและมุ่งเน้นการด าเนินงาน  
โดยเคารพสทิธมินุษยชน โดยบรษิทัดแูลผูม้ส่ีวนไดเ้สยีมาอย่างต่อเนื่องตามนโยบาย ดงันี้  

1)  นโยบายการปฏิบติัต่อผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่ม 

1.1 กลุ่มลูกค้า : บรษิทัมคีวามมุ่งมัน่ในการใหบ้รกิารทีม่คีุณภาพไดม้าตรฐานและเชื่อถอืได ้รวมทัง้
ค านึงถึงสุขภาพ ความปลอดภัย ความเป็นธรรม การเก็บรกัษาขอ้มูลของลูกค้า การติดตาม
วดัผลความพงึพอใจของลูกคา้เพื่อการพฒันาปรบัปรุงบรกิาร รวมทัง้การโฆษณาประชาสมัพนัธ์
และการส่งเสรมิการขาย โดยมุ่งมัน่ทีจ่ะตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้เพื่อเขา้ถงึระบบขนส่ง
มวลชนและเส้นทางที่ลดระยะเวลาในการเดินทางในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล และ             
มโีครงการ/แผนงานอย่างต่อเน่ืองในการปรบัปรุงบรกิารทางพเิศษและบรกิารการเดนิรถไฟฟ้า
ขนส่งมวลชนให้ผู้ใช้บริการได้รับความสะดวกรวดเร็วและมีความปลอดภัยได้มาตรฐาน         
ซึง่กฎเกณฑต์่างๆ ทีน่ ามายดึเป็นหลกัเกณฑใ์นการใหบ้รกิาร ดงันี้ 
1. ใหบ้รกิารทีม่คีุณภาพ ปลอดภยั และไดม้าตรฐานสอดคล้องกบัความคาดหวงัของผูใ้ชบ้รกิาร 
2. ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการด้วยความรวดเร็ว ไม่เลือกปฏิบัติ และจดัให้มี

ช่องทางเพื่ออ านวยความสะดวกส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร กรณีมขีอ้รอ้งเรยีนหรอืขอ้เสนอแนะเพื่อ
การปรบัปรุงบรกิาร 

3. ใหข้อ้มลูเกีย่วกบัการบรกิารทีถู่กตอ้ง และรวดเรว็ 
4. เปิดโอกาสโดยการจดักิจกรรมพิเศษ เพื่อให้ผู้ใช้บรกิารเขา้เยี่ยมชมการด าเนินงาน และ 

การบริหารจัดการทางพิเศษและรถไฟฟ้าที่บริษัทได้รบัสัมปทาน รวมถึงมีการส่งเสริม 
การใชบ้รกิารและกจิกรรมทางการตลาดกบัลูกคา้อย่างต่อเนื่อง 

1.2  กลุ่มผู้มีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจ : บริษัทได้ปฏิบตัิหน้าที่ตามสญัญากับ กทพ. และ รฟม.  
ในฐานะคู่สัญญาอย่างเคร่งครดั และเป็นธรรมต่อผู้ที่เกี่ยวข้องทางธุรกิจกับบริษัทด้วยหลัก  
ความเสมอภาคเท่าเทยีมไมเ่ลอืกปฏบิตั ิปฏบิตัติามเงือ่นไข กรอบกตกิา ธรรมเนียมปฏบิตัติ่างๆ 
ระหว่างกัน และส่งเสรมิความสมัพนัธ์อนัดีด้วยไมตรจีิต ซึ่งได้ก าหนดเป็นลายลกัษณ์อกัษร
ชัดเจนไว้ในจรรยาบรรณของบริษัท ตลอดจนวิธีปฏิบัติงานตามระบบบริหารคุณภาพตาม
มาตรฐาน ISO 9001 เพื่อด าเนินการร่วมกับ กทพ. และ รฟม. ในการให้บริการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและสม ่าเสมอ โดยบริษัทจดัให้มีการประเมินความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน     
ทุกเดอืน เพื่อเป็นการพฒันาและปรบัปรุงประสทิธภิาพการท างาน ซึ่งผลการประเมนินัน้ พบว่า 
ทัง้ กทพ. และ รฟม. มคีวามพอใจในการปฏบิตังิานร่วมกบับรษิทัในระดบัดเียีย่ม 

นอกจากนี้ บรษิทัไดจ้ดัใหม้กีารประชุมรว่มกนัระหว่างเจา้หน้าทีผู่ป้ฏบิตังิานของบรษิทั และของ 
กทพ. ทุกไตรมาส และประชุมรว่มกบั รฟม. ทุกเดอืน ซึง่นอกจากจะเพิม่ประสทิธภิาพ และสรา้ง
ความพงึพอใจใหก้บัผูใ้ชบ้รกิารแลว้ยงัลดขอ้ขดัแยง้หรอืลดผลกระทบทีก่่อใหเ้กดิขอ้พพิาทต่างๆ  
จากการปฏบิตังิานร่วมกนัระหวา่งสองหน่วยงาน  
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1.3 กลุ่มคู่ค้า / ผู้รบัเหมา : บรษิัทมีความประสงค์ให้การได้มาซึ่งสนิค้าและบริการเป็นไปอย่าง 
มมีาตรฐาน โดยยึดมัน่ที่จะพัฒนาและรกัษาสมัพนัธภาพที่ยัง่ยืนกับคู่ค้า โดยมีวตัถุประสงค์
ชดัเจนในเรื่องของคุณภาพของสนิคา้และบรกิารทีคู่่ควรกบัมูลค่าเงนิ คุณภาพทางเทคนิค และ  
มคีวามเชื่อถอืซึง่กนัและกนั บรษิทัจงึไดจ้ดัใหม้กีระบวนการจดัซื้อจดัจา้งทีเ่สมอภาคและมคีวาม
เป็นธรรมแก่คู่คา้ทุกระดบัและด าเนินการอย่างเป็นระบบ และเป็นไปตามขัน้ตอนการปฏบิตังิาน
ว่าด้วยการจดัซื้อจดัจา้งและเงื่อนไขสญัญาหรอืขอ้ตกลงที่เป็นธรรม ตามขอ้ก าหนดตามระบบ
บรหิารคุณภาพ ISO 9001 ซึง่มขีอ้ปฏบิตัดิงันี้ 
1. ก าหนดให้มหีลกัเกณฑ์ในการพจิารณาคดัเลอืกคู่คา้ โดยมกีารคดักรองคู่คา้อย่างเคร่งครดั 

เพื่อใหม้กีารด าเนินกจิการอย่างเป็นธรรมและไม่เป็นการละเมดิสทิธมินุษยชน 
2. มกีารแขง่ขนับนฐานขอ้มลูทีไ่ดร้บัอย่างเท่าเทยีมและเป็นธรรม ไม่มลีกัษณะทีเ่ป็นการเลอืก

ปฏบิตั ิหรอืกดีกนัไม่ใหคู้่คา้รายหนึ่งรายใดเขา้ร่วมแขง่ขนัทางธรุกจิ 
3. จดัท ารปูแบบสญัญา หรอืขอ้ตกลงทีเ่หมาะสม เป็นธรรม และเป็นมาตรฐานเดยีวกนั 
4. จดัใหม้รีะบบการจดัการ ตดิตาม เฝ้าระวงั รวมถงึทบทวน เพื่อใหม้ัน่ใจว่ามกีารปฏบิตัติาม

สญัญา หรือข้อตกลงอย่างครบถ้วน มีระบบการควบคุมภายในที่ป้องกันการทุจริตและ
ประพฤตมิชิอบในทุกขัน้ตอนของกระบวนการจดัซื้อจดัจา้ง 

5. จ่ายค่าตอบแทนใหคู้่คา้ตรงเวลา ตามเงือ่นไขการช าระทีไ่ดต้กลงกนั 
6. ไม่มีนโยบายให้กรรมการ และ/หรอืพนักงานรบัผลประโยชน์ใดๆ เป็นส่วนตัวหรอือาศยั

ความเป็นส่วนตวัจากคู่คา้ 
7. จดัใหม้กีารประเมนิคู่คา้เป็นประจ าทุกปี และแจง้ผลการประเมนิพรอ้มขอ้เสนอแนะ เพื่อให้ 

คู่คา้ไดป้รบัปรุงคุณภาพสนิคา้และงานบรกิารอย่างต่อเน่ือง ในขณะเดยีวกนักเ็ปิดโอกาสให้
คู่ค้าสามารถติดต่อผู้บรหิารเพื่อแจ้งข้อร้องเรียนได้ กรณีที่พบว่าได้รบัการปฏิบัติอย่าง 
ไม่เป็นธรรม 

8. ไม่แสวงหาข้อมูลที่เป็นความลับของคู่ค้าด้วยวิธีการที่ไม่สุจริตหรือไม่เหมาะสม เช่น  
การจ่ายสนิบนใหแ้ก่กรรมการและพนักงานของคู่แขง่ 

9. ไม่กล่าวหาในทางรา้ยแก่คู่คา้โดยปราศจากขอ้มลูแห่งความจรงิ 

1.4 กลุ่มผู้ให้กู้ / ผู้ถือหุ้นกู้ : บรษิัทปฏิบตัิตามเงื่อนไขสญัญาสนิเชื่อ การค ้าประกนั การบรหิาร
เงินทุนอย่างเคร่งครัด ทัง้นี้  เพื่อสร้างความมัน่ใจแก่สถาบันการเงิน ผู้สนับสนุนเงินทุน  
ตามโครงการของบรษิทั และไม่ปฏบิตัฝ่ิาฝืนเงื่อนไขทีต่กลงกนั โดยปฏบิตัแิละยดึถอืกฎเกณฑ์
ดงันี้ 
1. ปฏบิตัติามสญัญาสนิเชื่อเงื่อนไขต่างๆ ทีต่กลงกนัไวอ้ย่างเคร่งครดั กรณีไม่สามารถปฏบิตัิ

ตามเงื่อนไขข้อใดข้อหนึ่ งต้องรีบแจ้งให้ผู้ให้กู้ทราบล่วงหน้าเพื่ อร่วมกันพิจารณา  
หาแนวทางการแกไ้ข 

2. ปฏิบตัิต่อผู้ให้กู้ทุกรายอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม และตัง้อยู่บนพื้นฐานของการได้รบั
ผลตอบแทนทีเ่ป็นธรรมทัง้สองฝ่าย 

3. จดัท ารายงานขอ้มูลทางการเงนิทีถู่กตอ้งและรกัษาความน่าเชื่อถอืใหก้บัผูใ้หกู้้อย่างถูกตอ้ง 
ครบถว้น ตรงเวลา และสม ่าเสมอ 

4. ละเวน้การให ้เรยีก รบั ยอมจะรบั หรอืรบัจา้งผลประโยชน์ใดๆ ทีไ่ม่สุจรติในการคา้ 
5. หากมขีอ้มูลว่ามกีารให้ เรยีก รบั ยอมจะรบั หรอืรบัจ้างผลประโยชน์ใดๆ ไม่สุจรติเกิดขึ้น  

จะเปิดเผยรายละเอยีดต่อผูใ้หกู้ ้และร่วมกนัแกไ้ขปัญหาโดยยุตธิรรมและรวดเรว็ 
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ส าหรบักลุ่มผูถ้อืหุน้กู้ : บรษิทัด าเนินการออกหุน้กูต้ามขอ้ก าหนด กฎหมาย และประกาศต่างๆ 
ของ ก.ล.ต. และปฏิบตัิตามนโยบาย วตัถุประสงค์ และมตขิองที่ประชุมผู้ถอืหุน้อย่างเคร่งครดั 
และใหค้วามส าคญักบัการรบัผดิชอบในการปฏบิตัติามขอ้ผูกพนัตามขอ้ก าหนดว่าดว้ยสทิธแิละ
หน้าทีข่องผูอ้อกหุน้กู ้และเงือ่นไขตามสญัญาทีเ่กีย่วขอ้งอย่างครบถว้น 

1.5 กลุ่มพนักงาน : บรษิทัตระหนักดวี่าพนักงานเป็นทรพัยากรหลกัทีส่ าคญัในการขบัเคลื่อนธุรกจิ
และเป็นปัจจยัส าคญัหลกัต่อความส าเรจ็และเจรญิเติบโตอย่างยัง่ยนื บรษิัทจงึได้ก าหนดแนว
ปฏิบัติต่อพนักงานอย่างชัดเจน เหมาะสมกับต าแหน่งงาน และเคารพสิทธิมนุษยชน เช่น      
การก าหนดค่าตอบแทนและค่าผลประโยชน์อื่นๆ ที่เป็นธรรม การจดัสวสัดกิารที่ไม่น้อยกว่าที่
กฎหมายก าหนดหรอืมากกว่าตามความเหมาะสม การดูแลสุขอนามยัและความปลอดภยัในการ
ท างานของพนักงาน การอบรมใหค้วามรู ้การพฒันาศกัยภาพและส่งเสรมิความกา้วหน้า รวมถงึ
เปิดโอกาสให้พนักงานมโีอกาสพฒันาทกัษะที่ส าคญัและจ าเป็นที่เกี่ยวขอ้งกบัการท างานหรอื
ดา้นอื่นๆ ดว้ย เป็นต้น โดยคณะกรรมการไดม้อบหมายใหฝ่้ายจดัการมกีารตดิตาม ประเมนิผล
การปฏบิตัแิละทบทวนทุกปี   

1. แนวปฏบิตัติ่อพนักงาน 
1) การก าหนดโครงสร้างและผลตอบแทนที่เป็นธรรมและเหมาะสมแก่พนักงานตาม

ศกัยภาพการท างาน ดว้ยการน าระบบประเมนิผลการปฏบิตังิานของพนักงาน (People 
Assessment) โดยเน้นการประเมินศกัยภาพในการปฏิบตัิงานและวดัความสามารถ
เพื่ อเป็นหลักในการพัฒนาทักษะ ขีดความสามารถ (Competency) ให้มีความ
เหมาะสมกบัต าแหน่งงานและการเติบโตของบรษิัท และมกีารวดัผลการปฏิบตังิานที่
ชดัเจนก าหนดเป็นดชันีชี้วดัผล (KPI) ในทุกกิจกรรมที่ส าคญัประกอบการพิจารณา
ประเมนิผลของพนักงาน   

2) การสรา้งบรรยากาศการท างานแบบมส่ีวนร่วม และการท างานเป็นทมีโดยเปิดโอกาส 
ใหพ้นักงานไดร้่วมแสดงความคดิเหน็เกีย่วกบังานทีป่ฏบิตัอิย่างทัว่ถงึ 

3) การมุ่งมัน่ที่จะให้พนักงานมีความภาคภูมิใจและรู้สึกผูกพนัต่อองค์กร โดยการเปิด
โอกาสใหพ้นักงานมคีวามกา้วหน้าในอาชพี 

4) การให้ความเสมอภาค สุจริตใจ เที่ยงธรรมในการลงโทษ แต่งตัง้ โยกย้าย รวมถึง 
การใหร้างวลับนพืน้ฐานของความรูค้วามสามารถและความเหมาะสมของพนักงานนัน้ๆ  

5) การให้ความส าคญั และส่งเสรมิให้พนักงานทุกระดบัได้พฒันาความรู้ความสามารถ 
โดยบรษิทัไดเ้ปิดโอกาสและส่งเสรมิใหพ้นักงานไดศ้กึษาอบรมหรอืศกึษาเพิม่เตมิ เพื่อ
เพิม่พูนทกัษะ (Skill) และความรูค้วามเชีย่วชาญ (Knowledge) ตลอดจนผลกัดนัการ
เสริมสร้างทัศนคติ (Attitude) โดยการฝึกอบรมจะเน้นการพัฒนาทักษะ ความรู ้
ความสามารถของพนักงาน ทัง้ในเรื่องของทักษะความสามารถตามต าแหน่งงาน 
(Functional Skills) ทักษะความสามารถหลกัที่พนักงานทุกคนต้องมี (Core Skills) 
รวมทัง้ทกัษะภาวะผูน้ า (Leader Skills) โดยในปี 2562 บรษิทัไดจ้ดัใหพ้นักงานไดร้บั
การอบรมเฉลีย่ 138.46 ชัว่โมงอบรม / คน  

6) การให้ความส าคัญต่อการเคารพสิทธิมนุษยชน ไม่เลือกปฏิบัติ การให้โอกาส 
ทีเ่ท่าเทยีมกนัในการจา้งงานของสตร ีผูพ้กิาร กลุ่มผูด้อ้ยโอกาส เยาวชน และผูส้งูอายุ  

7) การก ากับดูแลและติดตามให้พนักงานปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับต่างๆ          
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัพนักงานอย่างเคร่งครดั รวมถงึการใหค้ าแนะน าและดูแลพนักงานอย่าง
ใกล้ชิด เพื่อไม่ให้มีการกระท าผิดกฎหมาย โดยบริษัทก ากับดูแลและส่งเสริมให้
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พนักงานใชส้นิคา้ถูกกฎหมาย และไม่ละเมดิลขิสทิธิห์รอืทรพัยส์นิทางปัญญา ตลอดจน
ส่งเสรมิให้ใช้แนวทางการด าเนินงานและปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความซื่อสตัย์สุจรติ และ     
ไม่เกีย่วขอ้งกบัการทุจรติคอรร์ปัชัน่ทุกรปูแบบ เพื่อผลประโยชน์และความส าเรจ็ของบรษิทั 

2. นโยบายความปลอดภยัและสุขอนามยั 

บรษิทัตระหนักและใหค้วามส าคญัดา้นความปลอดภยัและสุขอนามยัของสถานประกอบการ 
ดแูลใหพ้นักงานมคีุณภาพงานและคุณภาพชวีติทีป่ลอดภยัและถูกสุขอนามยัในการท างาน 
โดยไดก้ าหนดเป็นนโยบาย ดงันี้ 

1) บรษิทัจดัใหม้มีาตรการป้องกนัอุบตัเิหตุ การบาดเจบ็ และความเจบ็ป่วยเน่ืองจากการ
ท างาน ดว้ยความร่วมมอือย่างจรงิจงัของพนักงานทุกคน รวมทัง้จะจ ากดั และจดัการ
ความเสีย่งต่อความปลอดภยั อนัเกดิจากการท างานตามขัน้ตอนการปฏบิตังิานปกติ 

2) บริษัทจัดให้มีมาตรการออกแบบเครื่องมือ อุปกรณ์  การจัดท าระเบียบปฏิบัติ          
การอบรมและการควบคุมการปฏิบัติงาน โดยค านึงถึงความปลอดภัยของชีวิต 
สุขอนามยั และทรพัยส์นิของพนักงาน รวมถงึส่วนรวมทีบ่รษิทัด าเนินธุรกจิอยู่ 

การจดัใหม้สีภาพแวดลอ้ม และสุขอนามยัในสถานประกอบการ ใหม้คีวามปลอดภยัต่อชวีติ 
สุขอนามยั ตลอดจนทรพัย์สนิของพนักงานและบรษิัท นอกจากนี้ บรษิัทยงัค านึงถึงความ
ปลอดภยัและสุขอนามยัของผูใ้ชบ้รกิาร ดว้ยการจดัใหม้กีารอบรมใหก้บัทมีช่างเทคนิคและ
วศิวกร ตลอดจนพนักงานทีป่ฏบิตังิานกู้ภยัและจดัการจราจรบนทางพเิศษอย่างสม ่าเสมอ 
เพื่อใหส้ามารถปฏบิตัหิน้าทีไ่ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและปลอดภยั ส าหรบัธุรกจิรถไฟฟ้าไดม้ี
การอบรมหลกัสตูรความปลอดภยัในการท างานใหก้บัพนักงานทุกคน มกีารด าเนินงานดา้น
ความปลอดภยั สอดคล้องกบักฎหมายและมาตรฐานความปลอดภยัในระดบัประเทศและ
ระดบัสากล ไดแ้ก่ TIS 18001 : 2001 และ OHSAS 18001 : 2007 ซึ่งมวีตัถุประสงค์หลกั
เพื่ อดูแลสวัสดิภาพในการปฏิบัติงาน ในด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดลอ้มในการท างานของพนักงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการปฏบิตังิานในระบบรถไฟฟ้า  

โดยในปี 2562 บรษิัทมสีถิติการเกิดอุบตัิเหตุจากการท างานบนทางพิเศษจ านวน 7 ครัง้ 
และพบสถิติการเกิดอุบตัิเหตุจากการท างานเกี่ยวกับการให้บริการเดินรถไฟฟ้าจ านวน  
3 ครัง้ โดยไม่มพีนักงานทีเ่สยีชวีติแต่อย่างใด 

สถติกิารเกดิอุบตัเิหต ุ
จากการท างาน (จ านวนครัง้) 

อตัราความถีก่ารบาดเจบ็ 
(Injury Frequency Rate, I.F.R.) 

ธุรกจิทางพเิศษ ธุรกจิระบบราง ธุรกจิทางพเิศษ ธุรกจิระบบราง 
7 3 6.74 0.45 

หมายเหตุ :  อัตราความถี่การบาดเจ็บ  (I.F.R.) ค านวณจากจ านวนพนักงานได้ร ับบาดเจ็บจาก 
การท างาน (N) เทยีบต่อชัว่โมงการท างาน (MH) โดยที ่I.F.R = N * 1,000,000 / MH) 

1.6  กลุ่ ม ห่วงโซ่อุปทาน  : บริษัทด าเนินธุ รกิจต่ อห่ วงโซ่ อุปทานตามมาตรฐานสากล  
ระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001 และระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม ISO 14001 อย่าง
เคร่งครดั ดว้ยการใหค้วามรูค้วามเขา้ใจและมกีารควบคุมตรวจสอบอย่างใกลช้ดิท าใหม้ัน่ใจไดว้่า
ห่วงโซ่อุปทานของคู่ค้าที่ด าเนินธุรกิจกับบริษัทด าเนินงานด้วยการค านึงถึงผลกระทบต่อ
สิง่แวดลอ้ม เพื่อความยัง่ยนืในการท าธุรกจิร่วมกนั  
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1.7 กลุ่มชุมชน : บริษัทตระหนักถึงผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัทที่มีต่อสังคมและ
สิง่แวดล้อม โดยเฉพาะชุมชนที่อยู่ใกลท้างพเิศษ ใกล้รถไฟฟ้า หรอืใกลส้ านักงานที่บรษิทัตัง้อยู่ 
โดยการจดักิจกรรมพิเศษที่มลีกัษณะสร้างประโยชน์และสร้างฐานการเรยีนรู้ธุรกิจและชุมชน
อย่างต่อเนื่องในระยะยาว 

2)  นโยบายในการต่อต้านการทุจริตและการคอรร์ปัชัน่  

บรษิทัตระหนักและใหค้วามส าคญัในการต่อตา้นทุจรติคอรร์ปัชัน่ และไดจ้ดัใหม้มีาตรการป้องกนัการ
ทุจริตทัง้ภายในและภายนอก โดยบริษัทได้ก าหนดแนวทางและขัน้ตอนการปฏิบัติ การติดตาม     
การเฝ้าระวงั แนวทางการทบทวน ประเมนิความเสีย่ง และการฝึกอบรมทีเ่หมาะสมและเป็นปัจจุบนั
อย่างสม ่าเสมอ ทัง้นี้ เพื่อให้กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานของบรษิัททุกคนได้ยดึถือและปฏิบตัิ
อย่างเคร่งครดั โดยบรษิัทไดก้ าหนดเป็นนโยบายต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชัน่ โดยมแีนวทางปฏบิตัิ    
ทีส่ าคญั ดงันี้ 
1.  กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกระดบัของบรษิทัควรปฏบิตังิานดว้ยความเป็นธรรม ซื่อสตัย์

สุจรติ และโปร่งใสในการด าเนินธุรกจิร่วมกบัหน่วยงานต่างๆ และการปฏบิตังิานนัน้ตอ้งถูกต้อง
ตามกฎหมาย นโยบาย ขอ้บงัคบั ระเบยีบ ประกาศ หรอืขัน้ตอนการปฏบิตัทิีถู่กตอ้ง 

2. ส่งเสรมิและสนับสนุนให้ปฏิบตัิต่อคู่ค้าอย่างทัว่ถึงและเป็นธรรมด้วยความซื่อสตัย์สุจรติ และ
ปฏบิตัติามพนัธสญัญาต่อผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีของบรษิทั 

3. ส่งเสรมิและสนับสนุนใหม้กีารปลูกจติส านึกของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานใหล้ะเวน้การ
ทุจรติและตระหนักถงึโทษภยัของการทุจรติคอรปัชัน่ 

4. ส่งเสรมิและสนับสนุนให้กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานไม่พงึรบั ยอมจะรบั หรอืใหก้ารเลี้ยง
รบัรอง ของขวญั และค่าใชจ้่ายอื่นใดทีเ่กนิความจ าเป็นและไม่เหมาะสมกบับุคคลทีท่ าธุรกจิกบับรษิทั 

5. บริษัทจะจัดให้มีการฝึกอบรมแก่พนักงานเพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับนโยบายและแนวปฏิบัติ 
ในการต่อตา้นการทุจรติ 

ทัง้นี้ บริษัทได้จดัให้หน่วยงานตรวจสอบภายในมีหน้าที่การติดตาม การเฝ้าระวัง แนวทางการ
ทบทวน ประเมนิความเสี่ยง และการฝึกอบรม เพื่อเป็นการป้องกนั/ป้องปราบไม่ให้เกิดการทุจรติ
คอรร์ปัชัน่ 

3)  นโยบายและแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการไม่ละเมิดทรพัยสิ์นทางปัญญา 

บรษิัทเคารพและยึดมัน่ในสทิธคิวามเป็นเจ้าของในทรพัย์สนิทางปัญญาของผู้อื่น และจะน ามาใช้
ต่อเมื่อได้รับความยินยอมจากเจ้าของทรัพย์สินทางปัญญาเท่านั ้น บริษัทจึง มีนโยบายห้าม 
การด าเนินการทีม่ลีกัษณะเป็นการละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญาทุกประเภท โดยมแีนวปฏบิตัดิงันี้ 
1. พนักงานทุกคนมหีน้าที่ปกป้องและรกัษาความลบัอนัเกี่ยวกบัทรพัย์สนิทางปัญญาของบรษิัท

เพื่อมิให้ข้อมูลเหล่านัน้รัว่ไหล และต้องไม่น าทรพัย์สินทางปัญญาประเภทต่างๆ ของบรษิัท  
ไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตวัหรอืเพื่อบุคคลอื่นโดยมไิดร้บัอนุญาต 

2. พนักงานทุกคนต้องเคารพและให้เกียรติต่อทรพัย์สินทางปัญญาของผู้อื่น และไม่น าผลงาน 
อนัเป็นทรพัย์สนิทางปัญญาของผูอ้ื่นไม่ว่าทัง้หมด หรอืบางส่วนของผลงานไปใชโ้ดยทีไ่ม่ไดร้บั
อนุญาตจากเจา้ของผลงาน 

4)  นโยบายการเคารพกฎหมายและหลกัสิทธิมนุษยชน 

บริษัทก าหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน มีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามกฎหมายและหลัก       
สทิธมินุษยชน หรอืศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษย ์โดยไม่แบ่งแยกเชือ้ชาต ิสผีวิ เพศ ภาษา ศาสนา สงัคม 
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ทรพัย์สนิ ถิน่ก าเนิด ความคดิเหน็ทางการเมอืง หรอืสถานะอื่นๆ รวมถงึตระหนักในสทิธหิน้าทีแ่ละ
ความรบัผดิชอบของตนทีม่ตี่อสงัคมและบุคคลอื่น โดยมแีนวทางในการปฏบิตัดิงันี้ 
1. บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายและหลักสิทธิมนุษยชนอย่างเคร่งครัด  และไม่สนับสนุนกิจการ 

ทีล่ะเมดิหลกัสทิธมินุษยชน 
2. บรษิัทปฏิบตัิต่อพนักงานทุกระดบัอย่างเท่าเทียม โดยไม่เลอืกปฏิบตัิในการจ้างงาน การจ่าย

ค่าตอบแทน การเข้ารับการอบรม การเลื่อนต าแหน่ง การเลิกจ้างหรือการให้ออกจากงาน  
อนัเนื่องมาจากการแบ่งแยกเพศ เชื้อชาติ สีผิว ศาสนา อายุ สถานภาพการสมรส ผู้มีครรภ ์
ความคดิเหน็ทางการเมอืง หรอืผูพ้กิาร เป็นตน้ 

3. บริษัทเปิดโอกาสให้พนักงานทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกันในการท างาน ภายใต้กฎระเบียบ 
ขอ้บงัคบั ประกาศ และค าสัง่ต่างๆ ของบรษิทั 

5)  นโยบายด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคม และการพฒันาอย่างยัง่ยืน 

บรษิทัมคีวามมุ่งมัน่ในการด าเนินธรุกจิ โดยค านึงถงึความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม รวมทัง้
มุ่งประสานประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสียในทุกมิติและทุกกลุ่มเป็นส าคัญอย่างเหมาะสม เพื่อการ
เจรญิเตบิโตทางธุรกจิอย่างยัง่ยนืของบรษิทั พรอ้มมุ่งใหเ้กดิประโยชน์และการเตบิโตไปพรอ้มกนัของ
ผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีทุกกลุ่มอย่างเหมาะสม ดงันี้   
1. การน าองค์กรด้วยแนวคิดด้านการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ผ่านการสื่อสารและการแลกเปลี่ยน  

วธิปีฏบิตัทิีเ่ป็นเลศิ (Best Practice) ร่วมกบัผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีทัง้หมดของบรษิทั 
2. ด าเนินการให้แนวคดิดา้นการพฒันาอย่างยัง่ยนื เป็นหนึ่งเดยีวกบัทุกกระบวนการท างาน และ

กระบวนการตดัสนิใจของบรษิทั 
3. ส่งเสริมการฝึกอบรม การให้ความรู้ และการให้ค าแนะน าที่มุ่งเน้นวิธีปฏิบัติตามแนวทาง  

ดา้นการพฒันาอย่างยัง่ยนื 
4. สนับสนุนการด าเนินงาน และสรา้งความร่วมมอืในระดบัภูมภิาค เพื่อใหเ้กดิการพฒันาทีย่ ัง่ยนื 

นโยบายฉบับนี้ ถือเป็นความรบัผิดชอบของพนักงานทุกคนที่จะน าไปปฏิบัติอย่างจริงจัง และ  
เป็นส่วนหนึ่งในทุกกระบวนการท างาน เพื่อการเตบิโตอย่างยัง่ยนืของบรษิทั และผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยี
ทุกภาคส่วนอย่างแทจ้รงิ 

6)  นโยบายส่ิงแวดล้อม 

บรษิัทด าเนินธุรกิจให้บรกิาร โดยยดึมัน่ในความรบัผดิชอบต่อสิง่แวดล้อม ดงันัน้ บรษิัทจงึมคีวาม
มุ่งมัน่ในการบรหิารจดัการสิง่แวดลอ้ม ดว้ยแนวทางการด าเนินการดงัต่อไปนี้ 
1. ให้ความส าคญัในการป้องกนัและควบคุมมลพิษ ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล และค านึงถึง

ผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มของผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกกลุ่ม   
2.  สรา้งจติส านึกแก่พนักงานและส่งเสรมิการใชพ้ลงังานทรพัยากรธรรมชาตอิย่างมปีระสทิธภิาพ 

ตลอดจนจดัใหม้กีารใหค้วามรูแ้ละฝึกอบรมพนักงานเกีย่วกบัสิง่แวดลอ้ม 
3.  ปฏิบัติหน้าที่ให้สอดคล้องกับกฎหมายสิ่งแวดล้อม และข้อก าหนดอื่นๆ ด้านสิ่งแวดล้อม 

ทีเ่กีย่วขอ้ง 
4.  ทบทวนวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย เพื่อปรบัปรุงระบบการจดัการสิง่แวดลอ้มอย่างต่อเนื่อง 
5.  เผยแพร่นโยบายสิ่งแวดล้อมต่อสาธารณชน และผู้ที่เกี่ยวขอ้ง รวมทัง้มีนโยบายที่จะคดัเลอืก 

และส่งเสรมิการใชผ้ลติภณัฑท์ีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้ม 

นโยบายฉบบันี้ ถือเป็นความรบัผิดชอบของพนักงานและผู้รบัเหมาทุกคนที่จะน าไปปฏิบตัิอย่าง
จรงิจงัและสม ่าเสมอ เพื่อใหม้คีุณภาพสิง่แวดลอ้มทีด่ตีอ่ผูใ้ชบ้รกิาร พนักงาน ผูร้บัเหมา และชุมชนรอบขา้ง   
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7) นโยบายการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัด้านสารสนเทศ 

ความมัน่คงปลอดภยัดา้นสารสนเทศ เป็นส่วนส าคญัในการสนับสนุนการด าเนินธุรกจิของบรษิทัให้
เกดิประสทิธภิาพ และเป็นทีน่่าเชื่อถอื บรษิทัจงึมุ่งมัน่ทีจ่ะพฒันาระบบการรกัษาความปลอดภยัดา้น
สารสนเทศ และน าไปปฏบิตั ิเพื่อใหม้ัน่ใจไดว้่า 
1. ผูท้ีไ่ดร้บัอนุญาตเท่านัน้ ทีส่ามารถจะเขา้ถงึระบบสารสนเทศได ้
2. ระบบสารสนเทศ มคีวามถูกตอ้ง เชื่อถอืได ้และมกีารรกัษาความลบัของขอ้มลู 
3. ระบบสารสนเทศ มคีวามพรอ้มใชง้านอยู่เสมอ 
4. มกีารตรวจสอบความมัน่คงปลอดภยัดา้นสารสนเทศอย่างสม ่าเสมอ 
5. ส่งเสริมให้พนักงานมีความรู้ ความสามารถที่เหมาะสม และมีจิตส านึกเกี่ยวกับความมัน่คง

ปลอดภยัดา้นสารสนเทศทีเ่กีย่วขอ้ง 

อนึ่ง ความมัน่คงปลอดภยัด้านสารสนเทศ ถอืเป็นความรบัผดิชอบของทุกคน ดงันัน้ จงึเป็นหน้าที่
ของพนักงานและบุคคลภายนอกทีไ่ดร้บัอนุญาตใหใ้ชง้านระบบสารสนเทศของบรษิทัตอ้งด าเนินการ
ในทุกวถิทีางเพื่อท าใหเ้กดิความมัน่คงปลอดภยัดา้นสารสนเทศของบรษิทั 

บรษิทัตระหนักและค านึงถงึความปลอดภยัดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และภยัคุกคามอนัเกดิจากการ
ใชง้านดงักล่าว ซึ่งปัจจุบนัเทคโนโลยไีดพ้ฒันาอย่างรวดเรว็และมาพรอ้มกบัภยัคุกคามทีน่ับวนัจะมี
ความส าคัญและรุนแรงต่อเนื่อง เมื่อวันที่ 5 กรกฎาคม 2561 บริษัทได้รบัการรับรองมาตรฐาน 
ISO/IEC 27001 : 2013 จาก Bureau Veritas Certification (Thailand) Limited  ซึ่งมผีลจนถงึวนัที ่
4 กรกฎาคม 2564 ทัง้นี้  บริษัทได้น ามาปรับใช้และได้ก าหนดเป็นระเบียบว่าด้วยความมัน่คง
ปลอดภยัระบบสารสนเทศของบรษิัท โดยก าหนดให้มกีารทบทวนระเบยีบดงักล่าวทุกปีตามความ
เหมาะสม ก าหนดขอ้ปฏบิตัิ/ขอ้หา้มปฏบิตัขิองพนักงานในการใชง้านคอมพวิเตอร ์ขอ้ปฏบิตัสิ าหรบั
ผูด้แูลระบบคอมพวิเตอร ์และขอ้ปฏบิตัสิ าหรบัผูใ้หบ้รกิารภายนอก 

นอกจากนี้ บริษัทยงัมีการจัดสรรและบริหารทรพัยากรด้านเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม เพียงพอ 
สนับสนุนให้มกีารใชอุ้ปกรณ์เทคโนโลยทีีท่นัสมยัมปีระสทิธภิาพในการปฏบิตังิาน โดยมฝ่ีายพฒันา
ระบบงาน และฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศรบัผดิชอบในการดูแลระบบคอมพวิเตอร์ (ด้าน Software 
และ Hardware) และเขา้ถงึโปรแกรมระบบคอมพวิเตอรเ์พื่อจดัการฐานขอ้มลูของระบบคอมพวิเตอร์
ของบรษิทัได ้โดยบรษิทัไดม้กีารจดัท า Job Description เพื่อระบุหน้าที ่และความรบัผดิชอบของแต่
ละต าแหน่งอย่างชดัเจน ส าหรบัระบบงานส าคญัๆ บรษิัทได้มกีารจดัท าและถ่ายทอดองค์ความรูใ้น
งานให้กบับุคลากรที่เกี่ยวขอ้งในสายงาน เพื่อให้สามารถปฏิบตัิหน้าที่แทนกนัได ้ส่วนระบบงานที่
ต้องการความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน หรือต้องใช้ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานสูง  บริษัทก็จะ
เลอืกใชบ้รกิารจาก Outsource 

8) นโยบายการส่งเสริมนวตักรรม 

บรษิัทตระหนักและมุ่งมัน่ในการส่งเสรมิและพฒันาการสร้างวฒันธรรมการพฒันานวตักรรมองค์กร 
เพื่อเพิม่คุณค่าใหแ้ก่กจิการตามสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง โดยค านึงถงึผูม้ส่ีวนได้
เสยีภายใน และผูม้ส่ีวนไดเ้สยีภายนอกตามนโยบาย ดงันี้  

1. ส่งเสรมิให้พนักงานมส่ีวนร่วมในการปรบัปรุงกระบวนการท างาน เพื่อเกิดประสทิธภิาพสูงสุด
ตามพนัธกจิองคก์ร โดยการน านวตักรรมมาใชใ้หเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มปัจจุบนั  

2. สนับสนุนการน าอุปกรณ์ เครื่องมอืเครื่องใช้ และเทคโนโลยมีาใช้ในการปฏิบตัิงาน รวมทัง้น า
เครื่องมอืทางการเงนิมาใชอ้ย่างเหมาะสม 

3. สนับสนุนและส่งเสรมิใหเ้กดิวฒันธรรมนวตักรรมองคก์รเพื่อดแูลผูม้ส่ีวนไดเ้สยีอย่างต่อเนื่อง 
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โดยบรษิัทได้มีการแต่งตัง้คณะท างานก าหนดกลยุทธ์และนวตักรรม เพื่อเพิม่ประสิทธภิาพในการ
บรหิารจดัการในด้านต่างๆ อาท ิเชงิวเิคราะห์โครงการ เทคนิควศิวกรรม การเงนิ การตลาด และ             
ในเชงิสญัญา เพื่อท าหน้าที่ระดมความคดิและน าเสนอแนวทางเชงิกลยุทธ์และนวตักรรม เพื่อการ
พฒันาประสทิธภิาพ และเสรมิสรา้งรายไดเ้พิม่ใหก้บับรษิทั รวมทัง้ศึกษาความ เป็น ไปได้ ในทาง
ปฏิบตัิตามแนวทางที่เสนอพรอ้มทางเลอืกอื่นที่เห็นว่าเหมาะสมเพื่อประโยชน์ในเชงิเศรษฐกิจและ
เสรมิสร้างภาพลกัษณ์ที่ดีของบริษัท น าเสนอแผนงานต่อกรรมการผู้จดัการส าหรบัมอบหมายให้
หน่วยงานทีร่บัผดิชอบน าไปปฏบิตั ิตดิตามและสรุปประเมนิผลรายงานต่อกรรมการผูจ้ดัการ 

ในปี 2562 บรษิทัไดม้กีารพฒันานวตักรรมโดยการน า Digital Technology และกระบวนการ LEAN 
มาใชส้นับสนุนงานทีเ่กีย่วขอ้งในธุรกจิ ดงันี้  

นอกจากนี้บรษิทัยงัได้จดัโครงการ “Half Day Talk” โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อใหบุ้คลากรของบรษิทัได้
มโีอกาสเรยีนรู้ทกัษะที่เป็นประโยชน์ต่อการท างานอย่างสร้างสรรค์กบัผู้เชีย่วชาญที่มชีื่อเสยีงจาก
หลากหลายสาขา อาทิ เทคโนโลยสีารสนเทศและนวตักรรมใหม่ๆ โดยมุ่งเน้นหวัข้อการเรยีนรู้ที่
สามารถถ่ายทอดไดภ้ายในเวลาทีก่ระชบั มเีนื้อหาสอดคล้องกบัความต้องการของบุคลากรส่วนรวม 
และเป็นประโยชน์ส าหรบัการน าความรูไ้ปประยุกต์ใชใ้นการท างานต่อไป อาท ิแนวโน้มนโยบายของ
ภาครฐั และภาคธุรกจิดา้นเทคโนโลย ีการปฏริูปดา้นนวตักรรม การเตรยีมพรอ้มเพื่อรบัมอืกบัความ
เปลีย่นแปลงดา้น Digital   

ในด้านการบรหิารจดัการวศิวกรรมทางพเิศษ บรษิัทไดพ้ฒันาระบบบรหิารจดัการสนิทรพัย์ เพื่อให้
ทางพิเศษอยู่ในระดับการให้บริการที่เหมาะสม สอดคล้องตามข้อก าหนด และกฎหมายต่างๆ  
อนัจะน าไปสู่การท าใหผู้ใ้ชท้างไดร้บัความสะดวก สบาย และความปลอดภยัสูงสุด ตลอดจนบรษิทัเอง
จะสามารถใช้งบประมาณในการบ ารุงรกัษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยระบบการบริหารจดัการ
สนิทรพัยด์งักล่าว บรษิทัไดจ้ดัท าขึน้เป็นการเฉพาะ ดว้ยการใชอ้งค์ความรู ้ความเชีย่วชาญ ตลอดจน
การน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาประยุกต์ เช่น เทคโนโลยีแผนที่ชนิดเคลื่อนที่ได้ (Mobile Mapping 
System : MMS) เทคโนโลยีพิกัดเลเซอร์ (Laser Point Cloud) การจัดเก็บข้อมูลดัชนีความขรุขระ
สากล (International Roughness Index : IRI) และดชันีความเสียดทานสากล (International Friction 
Index : IFI) เป็นต้น ทัง้นี้ ในทุกกระบวนการ บรษิทัไดด้ าเนินการร่วมกบับรษิทัทีป่รกึษาทีผ่่านเกณฑ์
การประเมินคุณภาพ 9001 เป็นอย่างน้อย ร่วมกับสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งมีการพัฒนาองค์ความรู้ 
อยู่ตลอดเวลา โดยคณาจารย์และนักวจิยัผูเ้ชีย่วชาญดา้นการบรหิารจดัการสนิทรพัย ์เพื่อใหไ้ด้ขอ้มลูที่
มคีวามถูกตอ้ง น่าเชื่อถอื และน ามาใชป้ระกอบการตดัสนิใจไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

9)  กระบวนการและช่องทางการรบัข้อร้องเรียน  

• การแจ้งข้อร้องเรียน 

บรษิัทจดัให้มีช่องทางที่ผู้มส่ีวนได้เสยีทุกกลุ่มสามารถติดต่อร้องเรยีนในเรื่องที่อาจท าให้เกิด
ความเสยีหายต่อบรษิัท หรอืพบพฤติกรรมหรอืเหตุการณ์ใดๆ ที่อาจเป็นการฝ่าฝืนหรอืการไม่
ปฏบิตัติามจรรยาบรรณ นโยบายต่างๆ โดยสามารถรายงาน หรอืรอ้งเรยีนโดยตรงต่อประธาน
กรรมการตรวจสอบ หรอืกรรมการอสิระ หรอืตดิต่อผ่านเลขานุการบรษิทั  
 

ประธานกรรมการตรวจสอบ  
กรรมการอสิระ  
เลขานุการบรษิทั 

: บรษิทั ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จ ากดั (มหาชน)  
 เลขที ่238/7 ถ.อโศก-ดนิแดง แขวงบางกะปิ เขตหว้ยขวาง  
 กรุงเทพฯ 10310 

โทรศพัท ์ : 0 2641 4611 
อเีมล :  companysecretary@bemplc.co.th 

mailto:companysecretary@bemplc.co.th
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• การด าเนินการเมื่อได้รบัข้อร้องเรียน 
1. การรวบรวมขอ้เทจ็จรงิ  

กรรมการอสิระจะแต่งตัง้มอบหมายคณะท างานใหด้ าเนินการรวบรวมเรื่องรอ้งเรยีน  
2. การประมวลผล และกลัน่กรองขอ้มลู 

คณะท างานที่ได้รบัการมอบหมายประมวลผล และกลัน่กรองขอ้มูล เพื่อพจิารณาขัน้ตอน 
และเสนอวธิกีารจดัการทีเ่หมาะสมในแต่ละเรื่อง  

3. มาตรการด าเนินการ 
คณะท างานที่ไดร้บัมอบหมายน าเสนอมาตรการด าเนินการระงบัการฝ่าฝืน หรอืไม่ปฏิบตัิ
ตามจรรยาบรรณ นโยบายต่างๆ ให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาเพื่อบรรเทาความ
เสยีหายใหก้บัผูท้ีไ่ดร้บัผลกระทบ โดยค านึงถงึความเดอืดรอ้นเสยีหายโดยรวมทัง้หมด 

4. การรายงานผล 
ประธานกรรมการตรวจสอบ หรือกรรมการอิสระ หรือ เลขานุการบริษัทรายงานต่อ
คณะกรรมการเพื่ อทราบและรายงานผลให้ผู้มีส่วนได้เสียซึ่ง เป็นผู้ร้องเรียนทราบ         
หากผูร้อ้งเรยีนเปิดเผยตนเอง  

• มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียนหรือผู้ท่ีให้ความร่วมมือในการตรวจสอบ 

ผูร้อ้งเรยีนหรอืผูท้ีใ่หค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบจะไดร้บัความคุม้ครองตามหลกัเกณฑ ์ดงันี้ 
1. ผู้รอ้งเรยีนหรอืผู้ที่ให้ความร่วมมอืในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ สามารถเลอืกที่จะไม่เปิดเผย

ตนเองไดห้ากเหน็ว่าการเปิดเผยนัน้ จะท าใหเ้กดิความไม่ปลอดภยั หรอืเกดิความเสยีหายใดๆ  
2. กรณีเปิดเผยตนเองบรษิทัจะรายงานความคบืหน้าชีแ้จงขอ้เทจ็จรงิ 
3. ผูร้อ้งเรยีนหรอืผูท้ีใ่หค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ บรษิทัจะไม่เปิดเผยชื่อ-สกุล  

ทีอ่ยู่ ภาพ หรอืขอ้มลูอื่นใดทีส่ามารถระบุตวัผูแ้จง้ได ้ 
4. ผู้รับข้อร้องเรียนต้องเก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้องเป็นความลับ และจะเปิดเผยเท่าที่จ าเป็น  

โดยค านึงถึงความปลอดภัย และความเสียหายของผู้ร้องเรียนหรือผู้ที่ให้ความร่วมมือ  
ในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ แหล่งที่มาของขอ้มูล หรอืบุคคลที่เกี่ยวขอ้ง ทัง้นี้หากเห็นว่า
เป็นสิ่งที่มีแนวโน้มที่จะเกิดความเดือดร้อนเสียหายหรือความไม่ปลอดภัย ให้ก าหนด
มาตรการคุม้ครองทีเ่หมาะสม 

5. ผู้ที่ได้รับความเดือดร้อนเสียหายจะได้รับการบรรเทาความเสียหายด้วยกระบวนการ  
ทีม่คีวามเหมาะสม และเป็นธรรม 

9.1.4  การรกัษาความน่าเช่ือถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล    

1) คณะกรรมการได้ก าหนดนโยบายการเปิดเผยข้อมูลและการรกัษาความน่าเชื่อถือทางการเงนิ โดยได้
ก าหนดนโยบายแนวทางรวมถงึระบบการจดัท ารายงานทางการเงนิและการเปิดเผยขอ้มูลส าคญัต่างๆ ให้
มคีวามถูกตอ้ง เพยีงพอ เท่าเทยีม ทนัเวลา ผ่านช่องทางทีเ่หมาะสม ปกป้องขอ้มลูลบัและขอ้มลูทีม่ผีลต่อ
ราคาหลกัทรพัย์ รวมทัง้มกีารสื่อสารใหเ้ขา้ใจตรงกนัทัง้องค์กรในการปฏบิตัติามนโยบายดงักล่าวเป็นไป
ตามกฎเกณฑ์ มาตรฐาน และแนวปฏิบตัิที่เกี่ยวข้อง ด้วยความโปร่งใสและตรวจสอบได้ ทัง้นี้ เพื่อให้
ขอ้มูลทีเ่ปิดเผยเป็นเรื่องทีส่ าคญัและสามารถสะทอ้นการปฏบิตัหิรอืการด าเนินงานของบรษิทัน าไปสู่การ
สรา้งคุณค่าแก่กจิการอย่างยัง่ยนื  

นอกจากนี้ ยังส่งเสริมและก ากับดูแลให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการจดัท ารายงานและเปิดเผยข้อมูล  
มีความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ที่เหมาะสมกับหน้าที่ความรบัผิดชอบและมีจ านวนเพียงพอ โดย
บุคลากรดงักล่าวหมายรวมถงึผู้บรหิารสูงสุดสายงานบญัชแีละการเงนิ ผูจ้ดัท าบญัช ีผูต้รวจสอบภายใน 
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เลขานุการบรษิัท และนักลงทุนสมัพนัธ์ โดยกรรมการผู้จดัการเป็นผู้มอี านาจในการอนุมตัิเพื่อเปิดเผย
ขอ้มูล พรอ้มทัง้ดูแลใหม้กีารเปิดเผยขอ้มูลส าคญัทีเ่กี่ยวขอ้งกบับรษิัททัง้ขอ้มูลทางการเงนิและขอ้มูลที่
มใิช่ขอ้มูลทางการเงนิอย่างถูกตอ้ง ครบถ้วน ทนัเวลา โปร่งใส ตามขอ้ก าหนดของส านักงาน ก.ล.ต. และ
ตลาดหลกัทรพัยฯ์ ผ่านช่องทางทีเ่ขา้ถงึขอ้มลูไดเ้ท่าเทยีมกนั  

2) บรษิัทได้จดัให้มหีน่วยงานนักลงทุนสมัพนัธ์ (Investor Relations) เพื่อเป็นตวัแทนบรษิัทและท าหน้าที ่
ในการสื่อสารขอ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ต่อผูถ้อืหุน้ และผูม้ส่ีวนไดเ้สยีอื่น เช่น ผูถ้อืหุน้กู ้ผูล้งทุน นักวเิคราะห์
หลักทรพัย์ สื่อมวลชน ตลอดจนผู้ที่เกี่ยวข้อง ให้เป็นไปอย่างเหมาะสม เท่าเทียมกัน และทันเวลา       
โดยบรษิทัเป็นสมาชกิชมรมนักลงทุนสมัพนัธแ์ห่งประเทศไทย (Thai IR Club) สมาคมบรษิทัจดทะเบยีนไทย  
ทัง้นี้ผูส้นใจลงทุนสามารถตดิต่อสอบถามขอ้มูลไดท้ีแ่ผนกนักลงทุนสมัพนัธ์ หมายเลขโทรศพัท์ 0 2641 4611 
หากผู้ลงทุนที่ไม่สะดวกเดนิทางมายงัที่ท าการบรษิัท เลขที่ 238/7 ถนนอโศก-ดินแดง แขวงบางกะปิ    
เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310 สามารถติดต่อนัดหมายเพื่ อท าการประชุมผ่านทางโทรศัพท ์
(Conference Call) หรอืสมคัรสมาชกิเพื่อรบัข่าวสารเป็น Mailing list ผ่านทางเวบ็ไซต์ หรอืฝากค าถาม 
หรอื email ที ่ir@bemplc.co.th ไดเ้ช่นกนั  

นอกเหนือจากการเปิดเผยขอ้มลูตามหน้าทีภ่ายใตแ้นวปฏบิตัแิละขอ้ก าหนดของกฎหมายแล้ว บรษิทัยงัมี
นโยบายหมุนเวยีนผูบ้รหิารระดบัสงูในการมส่ีวนร่วมเพื่อใหข้อ้มลูและตอบขอ้ซกัถามต่อผูล้งทุนรวมถงึได้
รบัทราบความคดิเหน็และตระหนักถงึความตอ้งการของผูล้งทุนทัง้ในประเทศและต่างประเทศดว้ยตนเอง 
ทัง้ในระดับกรรมการผู้จดัการ รองกรรมการผู้จดัการ ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการ และเลขานุการบริษัท      
ทุกคนไดร้่วมกจิกรรมนักลงทุนสมัพนัธม์าโดยตลอด  

3)  บรษิทัไดก้ าหนดระดบัการรบัรูข้อ้มูลของผูบ้รหิารในแต่ละระดบัชัน้อย่างชดัเจน ตลอดจนความสามารถใน
การเข้าถึงข้อมูลส าหรบัเปิดเผยต่อสาธารณชน โดยสื่อสาร และสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องของข้อมูล
ส าหรบัผู้ลงทุน หน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอกบรษิัท พร้อมทัง้ตดิต่อประสานงานกบัผู้ลงทุน 
รวบรวมขอ้คดิเหน็ของผูล้งทุนต่างๆ และสื่อสารต่อผูบ้รหิารระดบัสงูจนถงึระดบัพนักงานทุกคน ดงันี้ 

3.1 การสื่อสารภายในองคก์ร 

แมค้ณะกรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงูเป็นผูท้ีร่บัรูข้อ้มลูของบรษิทัทัง้หมด แต่ไดก้ าหนดใหก้รรมการ
ผู้จดัการเป็นผู้มีอ านาจในการเปิดเผยสารสนเทศต่างๆ รายงานต่อตลาดหลกัทรพัย์ ฯ และเป็น 
ผูใ้หข้อ้มลูผ่านสื่อสาธารณะเพื่อใหส้อดคลอ้งกบันโยบายการเปิดเผยขอ้มลูของบรษิทั 

การเกบ็รกัษาขอ้มูลทีย่งัไม่ไดเ้ปิดเผยถอืเป็นหน้าทีส่ าคญัของคณะกรรมการ ผูบ้รหิาร ที่ปรกึษาบรษิัท 
และพนักงานที่ไดร้บัทราบขอ้มูล ต้องรกัษาขอ้มูลเป็นความลบั โดยบรษิัทได้ก าหนดเป็นขอ้บงัคบั
เกีย่วกบัการท างานของบรษิทัหา้มพนักงานบรษิทัเปิดเผยความลบัของบรษิทั แก่บุคคลภายนอกหรอื
ใช้ต าแหน่งหน้าที่ในบรษิัทแสวงหาผลประโยชน์แก่ตนเองหรอืแก่บุคคลอื่นโดยมชิอบ หากฝ่าฝืน  
ถือว่ามีความผิดทางวนิัยซึ่งมโีทษคือ การเลิกจ้าง ซึ่งที่ผ่านมายงัไม่เคยมีเหตุการณ์เกี่ยวกับการ
น าเสนอขอ้มลูไปใชเ้พื่อประโยชน์แก่ตนเองและผูอ้ื่น  

นอกจากนี้  บริษัทได้มีการพัฒนาระบบการควบคุมการใช้ข้อมูลของบริษัท โดยน าระบบความ
ปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศมาใช้ควบคุม เช่น ระบบการป้องกันการเข้าถึงข้อมูลของบริษัท       
โดยก าหนดระดับการเข้าถึงข้อมูลของบริษัทให้กับพนักงานระดับต่างๆ  ให้เหมาะสมกับความ
รบัผดิชอบเพื่อเป็นการป้องกนัไม่ใหเ้กดิการใชข้อ้มูลภายในของบรษิทัในการซื้อขายหลกัทรพัย์ของ
ผู้บริหาร บริษัทมีนโยบายและวิธีการดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายในของกรรมการ ผู้บริหาร และ
พนักงาน เพื่อป้องกันมิให้เกิดกรณีที่กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานน าข้อมูลภายในไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตนหรอืผูอ้ื่น  

mailto:ir@becl.co.th


 บรษิทั ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จ ากดั (มหาชน)          แบบ 56-1
  

  9-21 

ส าหรบัการเปิดเผยขอ้มลูต่อพนักงาน บรษิทัไดเ้ปิดเผยขอ้มลูต่อพนักงานเทยีบเท่าการเปิดเผยขอ้มลู
ต่อสาธารณชน โดยยดึหลกัความถูกต้อง สม ่าเสมอและเวลาในการเปิดเผยขอ้มูล แผนกนักลงทุน
สัมพันธ์ได้มีการจัดท ารายงานนักลงทุนสัมพันธ์ ( IR Report) รวบรวมสรุปประเด็นค าถามและ
ความเหน็ของผูล้งทุนทีม่ตี่อการด าเนินธุรกจิของบรษิทัเพื่อรายงานสรุปเสนอต่อผูบ้รหิารเป็นประจ า
ทุกเดอืน เพื่อเป็นช่องทางการน าเสนอขอ้แนะน าที่ดหีรอืผลตอบรบัจากผู้ลงทุนต่อผู้บรหิารเพื่อมา
ปรบัปรุงการด าเนินงานต่อไป 

3.2  การสื่อสารภายนอก 

คณะกรรมการมีนโยบายให้บริษัทมีการเปิดเผยข้อมูลส าคัญตามนโยบายและเกณฑ์ที่ก าหนด      
โดยเปิดเผยขอ้มลูทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษผ่านช่องทางของตลาดหลกัทรพัย์ฯ และเผยแพร่บน
เวบ็ไซตข์องบรษิทั www.bemplc.co.th โดยปรบัปรุงขอ้มลูใหเ้ป็นปัจจุบนัอย่างสม ่าเสมอ อาท ิรายงาน
ประจ าปี แบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี (แบบ 56-1) แนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ี
ขอ้มูลบรษิัท นโยบายบรษิัทในด้านต่างๆ สถานะเงนิกู้ ผลการด าเนินงาน อตัราส่วนทางการเงิน 
ราคาหลกัทรพัย์ ประวตักิารจ่ายเงนิปันผล ตลอดจนขอ้มูลอื่นๆ เช่น การด าเนินกจิกรรมรบัผดิชอบ
ต่อสงัคม และข่าวประชาสมัพันธ์ โดยเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ดงักล่าว ส าหรบัผู้ลงทุน  และ      
ผูท้ี่เกี่ยวขอ้งไดใ้ชป้ระกอบการตดัสนิใจลงทุน รวมถึงขอ้มูลการน าเสนอต่อผู้ลงทุน (Presentation) 
เป็นรายเดอืนและมกีารปรบัปรุงขอ้มูลเป็นประจ า เพื่อใหผู้้ลงทุนตลอดจนผูส้นใจทีจ่ะลงทุนทุกท่าน
สามารถรบัทราบขอ้มูลใหม่อย่างทนัเวลาและสม ่าเสมอผ่านทางเว็บไซต์ อีกทัง้ได้มีการเชื่อมโยง
ข้อมูลความเห็นและประเด็นการวิเคราะห์ข้อมูลการลงทุนของบริษัทซึ่งจัดท าโดยนักวิเคราะห์
หลักทรัพย์จากบริษัทหลักทรพัย์ต่างๆ จากเว็บไซต์ www.settrade.com ซึ่งรวบรวมไว้เป็นบท
วเิคราะหข์องบรษิทั Analyst Consensus เพื่อประกอบการพจิารณาของผูล้งทุน  

ในการเปิดเผยรายงานทางการเงนินัน้ คณะกรรมการจดัใหม้รีายงานความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ 
ต่อรายงานทางการเงนิ แสดงควบคู่กบัรายงานของผูส้อบบญัช ีรายละเอยีดปรากฏในหน้า 13-11 

การให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับบริษัทต่อนักวิเคราะห์หลักทรัพย์เป็นอีกหน้าที่ส าคัญของ แผนก 
นักลงทุนสมัพนัธ์ เนื่องจากเป็นการให้ขอ้มูลของบรษิัทเผยแพร่ไปสู่ผู้ลงทุนในรูปแบบบทวเิคราะห์
เพื่อเป็นขอ้มูลประกอบการตดัสนิใจของผู้ลงทุน เจา้หน้าที่นักลงทุนสมัพนัธ์  จงึเป็นผู้ให้ขอ้มูล และ
สร้างความเขา้ใจที่ถูกต้อง ตลอดจนความสมัพนัธ์อนัดตี่อนักวเิคราะห์หลกัทรพัย์  โดยอาจท าการ
ตรวจทานและชีแ้จงเพื่อใหม้กีารแกไ้ขบทวเิคราะหใ์หถ้กูตอ้งไดโ้ดยไมก่่อใหเ้กดิการชีน้ าหรอืบดิเบอืน
บทวเิคราะห์ของนักวเิคราะหห์ลกัทรพัยไ์ด ้หรอืแกไ้ขเฉพาะขอ้มูลทีเ่ป็นขอ้เทจ็จรงิในอดตี หรอืทีไ่ด้
เผยแพร่สู่สาธารณชนแลว้ จงึไม่จดัเป็นการชีน้ าการลงทุน 

นอกเหนือจากการเปิดเผยขอ้มูลผ่านสื่อสาธารณะ บรษิัทจะเขา้ร่วมกจิกรรมรูปแบบต่างๆ เพื่อเป็น
ช่องทางในการเปิดเผยข้อมูล ท าให้สามารถพบปะและรบัฟังความคิดเห็นของผู้ลงทุนได้โดยตรง
ตลอดจนสร้างความสมัพนัธ์ที่ดีต่อผู้ลงทุนผ่านกิจกรรมต่างๆ เช่น Roadshow, Opportunity Day, 
Company Visit, Analyst meeting การร่วมออกบูธในงานต่างๆ เป็นต้น โดยมีนโยบายในการ
หมุนเวียนเจ้าหน้าที่ระดับผู้บริหารพร้อมเจ้าหน้าที่นักลงทุนสมัพันธ์เพื่อสื่อสารชี้แจงข้อมูลเพื่อ
ประกอบการตดัสนิใจลงทุนไดด้ยีิง่ขึน้ 

ส าห รับ ปี  2562 บริษัทมีกิจกรรม  Company Visit Conference Call แถลงข่าว และการให ้            
สื่อสัมภาษณ์ (Press Interview) ในส่วนของการให้ข้อมูลต่อผู้ลงทุนต่างประเทศ บริษัทเข้าร่วม
กจิกรรม Roadshow ทีจ่ดัโดยสถาบนัต่างๆ ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ จ านวน 12 ครัง้  

http://www.settrade.com/
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ทัง้นี้ เพื่อชี้แจงผลการด าเนินงานตลอดจนความคืบหน้าของโครงการลงทุนอย่างเหมาะสม เพื่อให้
ผู้บริหารตอบข้อซักถามกับผู้ลงทุนและสื่อมวลชนอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรมให้ได้รับทราบ         
โดยทัว่กนั ตลอดจนเพื่อใหข้อ้มูลที่ส าคญัและจ าเป็นอย่างถูกต้องส าหรบัการตดัสนิใจการลงทุนต่ อ
บุคคลทัว่ไปรวมถงึนักลงทุนและนักวเิคราะหส์ถาบนั 

บรษิัทได้จดัใหม้โีครงการผู้ถอืหุน้สมัพนัธ์ เพื่อเปิดโอกาสใหผู้้ถือหุ้นไดม้โีอกาสเขา้เยีย่มชมกจิการ
และพบปะคณะผู้บริหาร ทัง้ยังได้จัดท า BEM Magazine เพื่อเผยแพร่ข้อมูลธุรกิจ รวมทัง้สาระ
ความรู้ที่เป็นประโยชน์ และได้น าส่งให้กบัผู้ถือหุ้นและผู้ถือหุ้นกู้ของบรษิัททุกรายเป็นประจ า และ
บรษิทัยงัไดท้ าการส ารวจความคดิเหน็และความต้องการของนักวเิคราะหแ์ละผูล้งทุนทีม่ตี่อคุณภาพ
ของการสื่อสารและการด าเนินกจิกรรมนักลงทุนสมัพนัธ์ในปี 2562 (BEM IR SURVEY) เพื่อน ามา
ปรบัปรุงการท างาน พบว่า ผลส ารวจการประเมินความพึงพอใจของการให้บรกิารงานนักลงทุน
สมัพนัธอ์ยู่ทีร่ะดบัรอ้ยละ 96.22     

4) เกณฑก์ารซื้อขายหลกัทรพัยข์องผู้ใช้ข้อมูลภายใน 

นอกเหนือจากการรายงานการซื้อขายหลกัทรพัยข์องกรรมการและผูบ้รหิารตามขอ้ก าหนดของส านักงาน 
ก.ล.ต. แล้ว บรษิทัยงัใหค้วามส าคญัและป้องกนัมใิห้ผูบ้รหิารอื่น ตลอดจนพนักงานทีส่ามารถเขา้ถงึ หรอื
ได้รบัทราบข้อมูลส าคญัของบรษิัทที่ยงัไม่ได้เปิดเผยต่อสาธารณะซึ่งอาจมผีลต่อความเคลื่อนไหวของ
ราคาหลกัทรพัย์ ใชข้อ้มูลดงักล่าวท าการซื้อขายหลกัทรพัย์เพื่อประโยชน์ของตนเองหรอืผู้อื่นเอาเปรยีบ 
ผูล้งทุนทัว่ไป อาท ิขอ้มูลการเพิม่ทุน ลดทุน ขอ้มูลการจ่ายเงนิปันผล ขอ้มูลผลประกอบการของบรษิัท 
ขอ้มูลการร่วมลงทุน เป็นต้น โดยก าหนดให้ผูบ้รหิารต้องรายงานการซื้อขายหลกัทรพัย์ให้สอดคล้องต่อ
เกณฑ์ที่ตลาดหลกัทรพัย์ฯ ก าหนด และบุคคลผูรู้้ขอ้มูลภายในควรละเว้นการซื้อขายหลกัทรพัย์หรอืรอ
คอยจนกระทัง่ประชาชนไดร้บัขอ้มลูแลว้และมเีวลาประเมนิขอ้มลูนัน้ตามสมควร 

9.1.5  ความรบัผิดชอบของคณะกรรมการและเสริมสร้างคณะกรรมการท่ีมีประสิทธิผล 

คณะกรรมการตระหนักถงึความรบัผดิชอบและบทบาทในการก าหนดนโยบาย และก ากบัดูแลให้บรษิัทมกีาร
บรหิารจดัการที่ด ีซึ่งครอบคลุมถงึวตัถุประสงค์ เป้าหมายการด าเนินธุรกิจ กลยุทธ์ นโยบายการด าเนินงาน 
การจัดสรรทรพัยากรที่ส าคัญและเพียงพอเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายการด าเนินธุรกิจ 
ตลอดจนตดิตาม ประเมนิผล และดแูลการรายงานผลการด าเนินงานใหม้คีวามสอดคลอ้งกบักฎหมายขอ้บงัคบั
ของบรษิทั ตลอดจนมตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ อนัน าไปสู่การด าเนินงานและสรา้งคุณค่าใหแ้ก่กจิการอย่างยัง่ยนื  

คณะกรรมการไดด้ าเนินการตามแนวปฏบิตัิตามหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่สี าหรบับรษิทัจดทะเบยีนในดา้น
ต่างๆ ดงันี้ 

1. โครงสร้างคณะกรรมการ 

1.1 โครงสร้างคณะกรรมการ บรษิัทได้พิจารณาถึงขนาด องค์ประกอบ สดัส่วนกรรมการอิสระ ทกัษะ 
ประสบการณ์ การศกึษา ความสามารถและคุณลกัษณะเฉพาะดา้น ตลอดจนเพศและอายุ ทีเ่หมาะสม
และจ าเป็นต่อการน าพาองค์กรสู่วตัถุประสงค์และเป้าหมายที่บรษิัทได้ก าหนดไว้ ซึ่งประกอบด้วย 
บุคคลผู้ทรงคุณวุฒิจ านวนทัง้สิ้น 16 คน กล่าวคอื กรรมการที่เป็นผู้บรหิาร 5 คน กรรมการที่เป็น
อิสระ 6 คน และกรรมการที่ไม่เป็นผู้บรหิาร 5 คน ทัง้นี้ เพื่อให้มัน่ใจว่า คณะกรรมการโดยรวมมี
คุณสมบตัิที่เหมาะสม สามารถเข้าใจ และตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียได้ รวมถึง
เพื่อให้คณะกรรมการสามารถด าเนินงานเอื้อต่อการใช้ดุลพินิจในการตัดสินใจอย่างอิสระ  และมี
กรรมการซึ่งเป็นตัวแทนจาก กทพ. และ รฟม. เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ในธุรกิจหลักที่บริษัท
ด าเนินการอยู่เป็นกรรมการทีไ่ม่ไดเ้ป็นผูบ้รหิาร 3 คน จาก 6 คน 
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1.2 คณะกรรมการมกีรรมการทีเ่ป็นอสิระจ านวน 6 คน สอดคล้องกบัสดัส่วนทีส่ านักงาน ก.ล.ต. ก าหนด 
ซึ่งสามารถให้ความเห็นเกี่ยวกับการท างานของฝ่ายบริหารได้อย่างอิสระ โดยบริษัทได้ก าหนด
คุณสมบัติของ “กรรมการอิสระ” ให้เข้มกว่าข้อก าหนดขัน้ต ่าของส านักงาน ก.ล.ต. และตลาด
หลกัทรพัยฯ์  

1.3 กรรมการมวีาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 3 ปี กรรมการซึ่งพน้จากต าแหน่งอาจไดร้บัเลอืกตัง้ใหม่ 
โดยในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปีทุกครัง้  ก าหนดให้กรรมการออกจากต าแหน่ง  
1 ใน 3 ถ้าจ านวนกรรมการทีจ่ะแบ่งออกใหต้รงเป็นสามส่วนไม่ได้ ก็ให้ออกโดยจ านวนใกล้ที่สุดกบั
ส่วน 1 ใน 3 

1.4 คณะกรรมการมีนโยบายจ ากัดจ านวนบริษัทจดทะเบียนที่กรรมการแต่ละคนจะด ารงต าแหน่ง
กรรมการ จะตอ้งไม่เกนิ 5 แห่ง เพื่อใหเ้กดิการปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างมปีระสทิธภิาพ 

2. การท าหน้าท่ีของประธานกรรมการและกรรมการผู้จดัการ 

ประธานกรรมการและกรรมการผู้จ ัดการไม่ เป็นบุคคลเดียวกัน เพื่ อเป็นการแบ่งแยกหน้าที่ 
ในการก าหนดนโยบาย ก ากบัดแูล และการบรหิารงานประจ า โดยคณะกรรมการไดก้ าหนดอ านาจหน้าที่
ของประธานกรรมการ และกรรมการผู้จดัการอย่างชดัเจน ประธานกรรมการเป็นกรรมการอิสระตาม
ความหมายของตลาดหลกัทรพัยฯ์ และไม่มคีวามสมัพนัธใ์ดๆ กบัฝ่ายบรหิาร  

3. คณะกรรมการชุดย่อย 

บรษิัทไดจ้ดัตัง้คณะกรรมการชุดย่อย 4 คณะเพื่อตดิตามและก ากบัดูแลการด าเนินงานอย่างใกล้ชดิและ
รายงานต่อคณะกรรมการอย่างสม ่าเสมอ ซึง่ประกอบดว้ย คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหา
และก าหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและบรหิารความเสี่ยง และคณะกรรมการบรหิาร 
โดยคณะกรรมการไดก้ าหนดหน้าที่ความรบัผดิชอบของคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุดดงัมรีายละเอยีด
ตามทีป่รากฏในหน้า 9-33 ถงึ 9-36 

4.  บทบาท หน้าท่ี และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ 

1) คณะกรรมการมีบทบาทและหน้าที่ก ากับดูแลให้บริษัทมีการบรหิารจดัการที่ดี ซึ่งครอบคลุมถึง 
วสิยัทัศน์ พนัธกิจ กลยุทธ์ เป้าหมาย แผนธุรกิจ งบประมาณของบรษิัท การจดัสรรทรพัยากรที่
ส าคญัและเพียงพอ ตลอดจนก ากับดูแลและติดตามให้ฝ่ายบริหารด าเนินการให้เป็นไปตามแผน      
ทีก่ าหนดไว ้เพื่อสรา้งคุณค่าใหแ้ก่กจิการอย่างยัง่ยนื อนัน ามาซึ่งการประกอบธุรกจิอย่างมจีรยิธรรม 
เคารพสทิธแิละมคีวามรบัผดิชอบต่อผูถ้ือหุ้นและผูม้ส่ีวนได้เสยี เป็นประโยชน์ต่อสงัคม พฒันาหรอื
ลดผลกระทบดา้นลบต่อสิง่แวดลอ้ม 

2) คณะกรรมการไดจ้ดัใหม้นีโยบายการก ากบัดแูลกจิการ ส าหรบักรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของ
บรษิทัเพื่อยดึถอืปฏบิตั ิและจดัใหม้กีลไกทีเ่พยีงพอทีเ่อื้อใหม้กีารปฏบิตัิไดจ้รงิ ตดิตามผลการปฏบิตั ิ
รวมทัง้ใหม้กีารทบทวนอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 

3) คณะกรรมการได้เห็นชอบให้มีการจัดท าจรรยาบรรณของบริษัท เพื่อเป็นข้อพึงปฏิบัติที่ดีของ
กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานบรษิัท ต่อบรษิัท ผู้ร่วมงาน บุคคลภายนอก และสงัคม เพื่อให้
บรษิัทสามารถสร้างและขบัเคลื่อนวฒันธรรมองค์กรที่ยึดมัน่ในจรยิธรรม รวมทัง้ให้มีการทบทวน
อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 

4) คณะกรรมการมีหน้าที่ดูแลให้บริษัทมีระบบหรือกลไกอย่างเพียงพอที่จะท าให้มัน่ใจได้ว่ า           
การด าเนินงานของบรษิทัเป็นไปตามกฎหมายขอ้บงัคบั มตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ ตลอดจนนโยบาย หรอื
แนวทางทีไ่ด้ก าหนดไว ้รวมทัง้มกีระบวนการอนุมตัิการด าเนินงานที่ส าคญั เช่น การลงทุน การท า
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ธุรกรรมที่มีผลกระทบต่อบริษัทอย่างมีนัยส าคัญ หรือการท ารายการที่อาจมีความขดัแย้งของ
ผลประโยชน์ ซึ่งกรรมการที่มส่ีวนได้เสียจะไม่เขา้ร่วมประชุมและงดออกเสยีงในวาระนัน้  เป็นต้น 
เป็นไปตามทีก่ฎหมายก าหนด 

5) ในด้านการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการติดตามและรับทราบแผนการจัดการความเสี่ยง  
ของบรษิทัจากการรายงานของฝ่ายบรหิารในรายงานผลการด าเนินงานในการประชุมคณะกรรมการ
ทุกครัง้ และรบัทราบจากรายงานของคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและบรหิารความเสีย่ง 

6)   ตดิตามดแูลใหฝ่้ายจดัการน าแผนกลยุทธไ์ปถ่ายทอดเป็นแผนด าเนินงาน (Operational Plan) รวมถงึ
ประเมนิผลการด าเนินงาน และก ากบัดูแลบรษิัทในกลุ่ม โดยก าหนดให้ฝ่ายบรหิารรายงานผลการ
ปฏบิตังิาน ตลอดจนเรื่องทีส่ าคญัอื่นๆ ใหค้ณะกรรมการบรษิทัรบัทราบในการประชุมคณะกรรมการบรษิทั 

นอกจากนี้ บรษิทัไดก้ าหนดใหม้กีารส ารวจการปฏบิตัติามจรรยาบรรณของบรษิทั ทัง้กรรมการ ผูบ้รหิาร 
และพนักงานทุกคนเป็นประจ าทุกปี พรอ้มใหม้กีารลงนามรบัรองเพื่อแสดงความรบัผดิชอบต่อการปฏบิตัิ
ตามจรรยาบรรณของบรษิทั และการอบรมและทดสอบหลกัสตูรจรรยาบรรณทุกปีผ่าน e-learning ส าหรบั
ผูบ้รหิารและพนักงานของบรษิทัแลว้ บรษิทัยงัสนับสนุนใหผู้บ้รหิารทัง้ระดบัสงู และระดบักลาง เขา้รบัการ
อบรมหลกัสตูรเกีย่วกบัการก ากบัดแูลกจิการอย่างต่อเนื่องทุกปี   

5. การประชุมคณะกรรมการ   

การประชุมคณะกรรมการของบรษิทั  
 การเขา้ร่วมประชมุ / จ านวนครัง้ทีจ่ดัประชุมปี 2562 

ชื่อ-นามสกุล คณะกรรมการ
บรษิทั 

 

คณะกรรมการ
บรหิาร 

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ   
สรรหาและก าหนด

ค่าตอบแทน 

คณะกรรมการ
บรรษทัภบิาลและ
บรหิารความเสีย่ง 

1. ดร. วรีพงษ์ รามางกูร 7/7     

2. นายปลวิ ตรวีศิวเวทย ์ 7/7 12/12  2/2  

3. นายวฑิรู เตชะทศันสุนทร 7/7  4/4 2/2  

4. พลเอกเชษฐา ฐานะจาโร 7/7  4/4 2/2  

5. ดร.อรรณพ  ตนัละมยั   6/7  4/4   

6. นางวลัลภา อสัสกลุ 6/7    4/4 

7. นายสพุงศ ์ชยุตสาหกจิ 7/7 12/12  2/2  

8. ม.ล. ประสบชยั เกษมสนัต์ 6/7     

9. นายพงษส์ฤษดิ ์ตนัตสิวุณิชยก์ลุ 7/7 12/12   4/4 

10. นางสาวอารศิรา  ธรมธชั (1) 4/4     

11. นายปณิต ตุลยว์ฒันจติ 7/7     

12. นายยุทธนา  หยมิการณุ (2)  6/6     

13. นางณฐมณ  บุนนาค  7/7     

14. นายวชิาญ  เอกรนิทรากุล  5/7     

15. ดร. สมบตั ิกจิจาลกัษณ์ 6/7 12/12   3/4 

16. นางพเยาว ์มรติตนะพร 7/7 12/12   4/4 
 
หมายเหตุ  : (1) นางสาวอารศิรา  ธรมธชั ได้รบัแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่งกรรมการ เมื่อวนัที่ 26 เมษายน 2562 แทน

นายวรีะพงศ์  ศุภเศรษฐ์ศกัดิ ์ซึ่งพน้จากต าแหน่งตามวาระในการประชุม
สามญัผูถ้อืหุน้ประจ าปี 2562 เมื่อวนัที ่26 เมษายน 2562 

  (2) นายยุทธนา  หยมิการุณ ลาออกจากต าแหน่งกรรมการเมื่อวนัที ่25 ตุลาคม 2562 
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1) การประชุมคณะกรรมการ 

บรษิัทได้แจ้งก าหนดการประชุมคณะกรรมการพรอ้มระเบียบวาระหลกัประจ าปีให้กรรมการได้รบั
ท ราบ เป็ น การ ล่ว งห น้ า ซึ่ งช่ วย ให้ ก รรมการสาม ารถจัด เวลาและเข้าร่วมป ระชุ ม ได ้  
ซึ่งตามขอ้บงัคบัของบรษิัทก าหนดไว้ให้ประชุมอย่างน้อย 3 เดอืนต่อครัง้ และในการประชุมต้องมี
กรรมการเข้าร่วมประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนกรรมการทัง้หมดจึงจะครบองค์ประชุม 
อย่างไรกต็าม ในปี 2562 คณะกรรมการบรษิทัมกีารประชุม 7 ครัง้  

ส านักกรรมการผู้จดัการจะส่งหนังสือเชญิประชุมพร้อมระเบียบวาระการประชุม ซึ่งมีการก าหนด
ชดัเจนก่อนการประชุมล่วงหน้า 7 วนั และมีการส่งเอกสารประกอบการประชุมเป็นการล่วงหน้า
อย่างน้อย 5 วนัท าการก่อนการประชุม เพื่อให้คณะกรรมการมีเวลาศึกษาก่อนเข้าประชุม  

ระเบียบวาระการประชุมจะก าหนดขึ้นโดยการพิจารณาร่วมกันระหว่างประธานกรรมการบริษัท 
และกรรมการผู้จดัการ รวมทัง้จะจดัให้มกีารประชุมระหว่างกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารและไม่มี
ฝ่ายบริหารเข ้าร่วมประชุม 1 ครัง้ ทัง้นี้เพื่อให้กรรมการได้ม ีการอภิปรายแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นโดยอิสระ และสามารถติดตามการปฏิบตั ิงานของฝ่ายบริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยในการประชุมทุกครัง้ ประธานกรรมการจะท าหน้าที่ประธานในที่ประชุม  ดูแลให้ม ีการ
พิจารณาในแต่ละวาระอย่างรอบคอบ และเปิดโอกาสให้กรรมการทุกท่านได้มีการแสดงความ
คิดเห ็นและอภิปรายร่วมก ัน และผู ้บร ิหารระดบัสูงจะเข ้าประชุมเพื่อชี้แจงข ้อม ูลในฐานะ
ผู้เกี่ยวข้องกับการปฏิบตัิงานโดยตรงจนเป็นที่พอใจก่อนการลงมติในแต่ละวาระ  

นอกจากนี้ คณะกรรมการมนีโยบายห้ามกรรมการ และผู้บรหิารซึ่งเป็นบุคคลที่เกี่ ยวโยงกนัหรอืมี
ส่วนไดเ้สยีกบัวาระที่จะพจิารณาเขา้ร่วมประชุมหรอืออกเสยีงในวาระนัน้ โดยฝ่ายบรหิารจะแจง้ให้
กรรมการและผูบ้รหิารซึง่ไม่ไดร้บัอนุญาตใหเ้ขา้ร่วมประชุมหรอืออกเสยีงในวาระนัน้ๆ ทราบเป็นการ
ล่วงหน้า ทัง้นี้ การพจิารณาว่าบุคคลทีเ่กี่ยวโยงกนัและผูม้ส่ีวนไดเ้สยี คณะกรรมการจะพจิารณาจาก
รายงานการมีส่วนได้เสีย ซึ่งกรรมการและผู้บรหิารทุกคนมีหน้าที่จ ัดท ารายงานดังกล่าว ตามที่
คณะกรรมการมนีโยบายใหก้รรมการและผูบ้รหิารจดัท ารายงานการมส่ีวนไดเ้สยี เพื่อเปิดเผยขอ้มูล
ดงักล่าวต่อประธานกรรมการบรษิทั และประธานกรรมการตรวจสอบ  

2) การประชุมคณะกรรมการชุดย่อย 

คณะกรรมการจะจัดให้มีการติดตามดูแลการน านโยบายและกลยุทธ์ของบริษัทไปปฏิบัต ิ 
โดยจดัให้มกีารประชุมคณะกรรมการชุดย่อย เพื่อพจิารณาวาระส าคญัต่างๆ และจดัท ารายงานการ
ปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการชุดย่อยทุกชุดเสนอในทีป่ระชุมคณะกรรมการทุกครัง้ ดงันี้ 

2.1 คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบมีก าหนดการประชุมอย่างสม ่ าเสมอเป็นประจ าอย่างน้อย 
ทุกไตรมาส โดยประชุมร่วมกับผู้ตรวจสอบภายใน ฝ่ายบริหาร และผู้บริหารที่รบัผิดชอบ
เกี่ ยวกับบัญชีการเงิน  เพื่ อสอบทานงบการเงินรายไตรมาส  รวมทั ้งประชุมร่วมกับ 
ผูต้รวจสอบบญัชเีพื่อสอบทานงบการเงนิประจ าปี และรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทั หรอืใน
กรณีทีฝ่่ายบรหิารจะมกีารท ารายการทีเ่กี่ยวโยงกนั หรอืรายการเกี่ยวกบัการไดม้าจ าหน่ายไป
ซึ่งสนิทรพัย์ ซึ่งจะต้องพจิารณาความเหมาะสม ความสมเหตุสมผลของรายการและประโยชน์
สงูสุดของบรษิทั ประธานกรรมการตรวจสอบจะมกีารเรยีกประชุมเพิม่เตมิ  

ในปี 2562 มีการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบทัง้สิ้น 4 ครัง้ และได้มีการประชุมร่วมกับ 
ผูส้อบบญัชโีดยไม่มฝ่ีายบรหิาร 1 ครัง้ โดยคณะกรรมการตรวจสอบไดร้ายงานการปฏบิตัหิน้าที่
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ต่อคณะกรรมการบรษิทัทุกไตรมาส และทุกปีจะรายงานสรุปการปฏบิตัหิน้าทีใ่นรอบปีทีผ่่านมา 
ผ่านรายงานคณะกรรมการตรวจสอบ นอกจากนัน้ในปี 2562 คณะกรรมการตรวจสอบได้
พจิารณาการเขา้ท ารายการทีเ่กีย่วโยงกนัจ านวน 2 รายการ  

2.2 คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะจดัการประชุมเพื่อสรรหาบุคคลทีเ่หมาะสมเพื่อ
เสนอแต่งตัง้เป็นกรรมการบรษิัทแทนกรรมการที่พ้นต าแหน่งตามวาระและกรรมการที่ลาออก
ก่อนครบวาระ และพิจารณากลัน่กรองค่าตอบแทนกรรมการและโบนัสประจ าปี เพื่อน าเสนอ 
ที่ประชุมสามญัผู้ถือหุ้นประจ าปีพิจารณาอนุมตัิ และพิจารณาค่าตอบแทนกรรมการผู้จดัการ 
ตามผลประเมนิการปฏิบตัิงานเพื่อน าเสนอคณะกรรมการพจิารณาอนุมตัิ  ทัง้นี้คณะกรรมการ
สรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะมีการทบทวนหลักเกณฑ์การสรรหาและการพิจารณา
ค่าตอบแทนกรรมการเป็นประจ าทุกปีเพื่อใหห้ลกัเกณฑ์มคีวามเหมาะสมสอดคล้องกบักลยุทธ์
ในการด าเนินธุรกจิของบรษิทัและเพื่อใหห้ลกัเกณฑ์พจิารณาค่าตอบแทนอยู่ในระดบัมาตรฐาน
เดยีวกบัอุตสาหกรรมเดยีวกนัเพื่อทีจ่ะดแูลและรกัษากรรมการทีม่คีุณสมบตัทิีต่อ้งการ  

ทัง้นี้ บรษิทัก าหนดใหม้กีารประชุมคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนไม่น้อยกว่า 2 
ครัง้ต่อปี  

ในปี 2562 มกีารประชุมคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน จ านวน 2 ครัง้ เพื่อสรรหา
บุคคลที่เหมาะสมเพื่อเสนอแต่งตัง้เป็นกรรมการบริษัทแทนต าแหน่งกรรมการที่ว่างลง และ
พจิารณากลัน่กรองค่าตอบแทนกรรมการ เพื่อน าเสนอที่ประชุมสามญัผู้ถือหุ้นประจ าปี 2562 
พจิารณาอนุมตั ิและพจิารณาทบทวนหลกัเกณฑก์ารสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ 

2.3 คณะกรรมการบรรษทัภบิาลและบรหิารความเสีย่ง 

คณะกรรมการบรรษทัภบิาลและบรหิารความเสีย่งจะจดัการประชุมเพื่อตดิตามและประเมินผล
การปฏบิตัิตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการทีด่ี การปรบัปรุงแนวปฏบิตัใิหส้อดคล้องกบันโยบาย
การก ากบัดูแลกจิการของบรษิทัจดทะเบยีนตามแนวทางของตลาดหลกัทรพัย์ฯ พจิารณาแผน
บรหิารความเสีย่ง กระบวนการบรหิารความเสีย่ง รวมถงึการดแูลตดิตามตรวจสอบและทบทวน
ความเสีย่งโดยรวมของบรษิทัใหอ้ยู่ในระดบัทีเ่หมาะสม 

นอกจากนี้ คณะกรรมการไดม้กีารทบทวนการปฏิบตัขิองบรษิทัตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการ   
ทีด่สี าหรบับรษิทัจดทะเบยีนปี 2560  

ในปี 2562 มกีารประชุมคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและบรหิารความเสีย่ง จ านวน 4 ครัง้ เพื่อ
ตดิตามและทบทวนแนวปฏบิตัดิา้นการก ากบัดแูลกจิการทีด่เีกีย่วกบัสทิธผิูถ้อืหุน้ การปฏบิตัติ่อ
ผูถ้อืหุน้และผูม้ส่ีวนไดเ้สยี การเปิดเผยขอ้มลู และความรบัผดิชอบในดา้นการบรหิารความเสีย่ง 
คณะกรรมการไดพ้จิารณาการปฏิบตัิตามแผนบรหิารความเสีย่งประจ าปี ทบทวนและติดตาม
แผนบรหิารความเสีย่งอย่างสม ่าเสมอ โดยพบว่าบรษิทัสามารถบรหิารจดัการความเสีย่งใหเ้ป็น
ตามแผนทีก่ าหนดไว้ ไม่พบสิง่ทีก่่อให้เกดิผลกระทบที่เป็นสาระส าคญัต่อการด าเนินธุรกจิของ
บริษัท  และแผนบริหารความเสี่ยงประจ าปี  2563 มีความพอเพียงและสอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมของธุรกิจในปัจจุบนั รวมทัง้มแีผนการด าเนินการและวธิกีารเพื่อบรหิารความ
เสีย่งอย่างเหมาะสม 
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2.4 คณะกรรมการบรหิาร 

คณะกรรมการบรหิารของบรษิทั มกี าหนดการประชุม เพื่อช่วยในการใหค้ าแนะน า ค าปรกึษาแก่
ฝ่ายบรหิาร และตรวจสอบการด าเนินงานตามนโยบาย และแผนงานของบรษิัท รวมทัง้ เพื่อ
พจิารณาเรื่องต่างๆ ตามอ านาจหน้าที ่ทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั และพจิารณา
กลัน่กรองเรื่องทีจ่ะน าเสนอคณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนุมตั ิ 

ในปี 2562 มีการประชุมคณะกรรมการบรหิาร จ านวน 12 ครัง้ เพื่อพิจารณากลัน่กรองวาระ 
ที่น าเสนอคณะกรรมการบรษิัท พจิารณาอนุมตัิรายการที่วงเงนิไม่เกิน 500 ล้านบาท รวมทัง้
พจิารณาเงนิเดอืน และโบนัสส าหรบัพนักงาน 

6. การประเมินตนเองของคณะกรรมการ 

คณะกรรมการมีนโยบายให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานด้วยตนเอง (Self Assessment) ของ
คณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยโดยรวมอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ รวมทัง้การประเมนิผลการปฏบิตัิ
ตามจรรยาบรรณของบรษิทั และคณะกรรมการได้มกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของกรรมการผูจ้ดัการ
ทุกปี ตามหลกัเกณฑ์ที่คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนก าหนด ทัง้นี้คณะกรรมการยงัได้
ก าหนดใหม้กีารทบทวนหวัขอ้ประเมนิเพื่อใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกบับทบาท หน้าที ่ความรบัผดิชอบ 
และสอดคลอ้งกบัแนวปฏบิตัติามหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

ผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการ / คณะกรรมการชุดย่อย 

โดยในปี 2562 บรษิทัไดจ้ดัส่งแบบประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย
ใหก้รรมการแต่ละคณะ ส าหรบัประเมนิผลการปฏบิตัขิองคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดยอ่ยโดยรวม
ทัง้คณะ เพื่อน าผลประเมินเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงาน ทัง้นี้
ความเหน็ของกรรมการส่วนใหญ่สรุปตามหวัขอ้ไดด้งันี้ 

1) โครงสรา้งและคุณสมบตัขิองคณะกรรมการ / คณะกรรมการชุดย่อย  :  โครงสรา้งและคุณสมบตัขิอง
คณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดย่อยอยู่ในเกณฑ์ด ีมคีวามเหมาะสมกบัลกัษณะการประกอบ
ธุรกิจของบริษัท โดยคณะกรรมการประกอบด้วยบุคคลที่มีความรู้และประสบการณ์หลากหลาย
เพยีงพอ และท าหน้าทีโ่ดยรวมไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ  

นอกจากนี้ คณะกรรมการไดม้กีารแต่งตัง้คณะกรรมการชุดย่อยอกีจ านวน 4 คณะ คอื คณะกรรมการ
ตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและบรหิาร
ความเสี่ยง และคณะกรรมการบรหิาร เพื่อท าหน้าที่ช่วยในการก ากบัดูแลกิจการ สรรหาบุคคลที่มี
คุณสมบตัเิหมาะสมเพื่อเขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการบรษิัท ดว้ยความโปร่งใส ยุตธิรรม ไม่อยู่ภายใต้
อทิธพิลของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง รวมถงึค่าตอบแทนทีเ่หมาะสมแขง่ขนัไดใ้นการรกัษากรรมการทีด่มีี
ความสามารถ ก าหนดนโยบาย และทศิทางการด าเนินงานด้านการก ากบัดูแลกิจการทีด่ขีองบรษิัท 
จรรยาบรรณธุรกจิ รวมถงึการบรหิารและจดัการความเสีย่ง ดแูลและใหค้ าแนะน าแก่ฝ่ายบรหิาร ทัง้นี้
เพื่อประโยชน์ในการด าเนินธุรกจิของบรษิทัภายใตก้ารก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

2) บทบาท หน้าที ่และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ / คณะกรรมการชุดย่อย   

- คณะกรรมการ : ไดใ้หค้วามส าคญัและใชเ้วลาอย่างเพยีงพอในการพจิารณาเรื่องส าคญัทีเ่กี่ยวกบั
ทศิทางการด าเนินธุรกจิของบรษิทั การทบทวนนโยบายการก ากบัดแูลกจิการของบรษิทัพรอ้มทัง้
ดแูลใหม้กีารปฏบิตัติามนโยบายต่างๆ การพจิารณาทบทวนจรรยาบรรณบรษิทั และดูแลใหม้กีาร
ปฏบิตัติาม พรอ้มกนัน้ีคณะกรรมการไดม้กีารก าหนดนโยบายเพื่อดแูลไม่ใหเ้กดิความขดัแยง้ทาง
ผลประโยชน์ ส าหรับรายการเกี่ยวโยงกันและรายการที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
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คณะกรรมการได้ด าเนินการตามกระบวนการทีก่ าหนดไวโ้ดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของบรษิัท
เป็นส าคญั คณะกรรมการไดท้บทวนระบบควบคุมภายในอย่างสม ่าเสมอเพื่อใหเ้กดิความมัน่ใจว่า 
มรีะบบภายในทีด่พีอมกีารบรหิารและจดัการความเสีย่งทีเ่หมาะสม รวมถงึการตดิตามและดแูลการ
ปฏบิตัหิน้าทีข่องฝ่ายบรหิารใหเ้ป็นไปตามนโยบายทีค่ณะกรรมการมอบหมาย   

- คณะกรรมการตรวจสอบ : มีการดูแลให้การจดัท างบการเงินเป็นไปตามมาตรฐานการบัญชีที่
รบัรองโดยทัว่ไป การก ากบัดแูลงานตรวจสอบภายในเพื่อใหม้รีะบบการตรวจสอบทีเ่หมาะสมและมี
ประสทิธผิล การพจิารณาให้การท ารายการที่มีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ได้ด าเนินการตาม
กระบวนการทีก่ าหนดไวแ้ละเป็นประโยชน์สงูสุดต่อบรษิทั การก ากบัดแูลใหบ้รษิทัมกีารปฏบิตัติาม
กฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวขอ้ง การเสนอแต่งตัง้ 
ก าหนดค่าตอบแทน และประเมนิผลผูส้อบบญัชอีย่างเหมาะสม 

- คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน : มกีารก าหนดหลกัเกณฑ์ในการสรรหากรรมการให้
มคีวามเหมาะสม การพจิารณาสรรหาบุคคลทีม่คีุณสมบตัเิหมาะสมเพื่อเสนอแต่งตัง้เป็นกรรมการ
บรษิทั การก าหนดหลกัเกณฑ์การพจิารณาค่าตอบแทนกรรมการให้มคีวามเหมาะสมและโปร่งใส 
การพจิารณาค่าตอบแทนกรรมการตามหลกัเกณฑ์ทีก่ าหนด เพื่อน าเสนอผูถ้อืหุน้ การประเมนิผล
การปฏิบตัิงานของกรรมการผู้จดัการตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ และการพิจารณาค่าตอบแทนของ
กรรมการผูจ้ดัการใหส้อดคลอ้งกบัผลการประเมนิ 

- คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและบรหิารความเสี่ยง : มีการศึกษาและติดตามความเคลื่อนไหว 
แนวโน้มการปฏบิตัดิา้นการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีการพฒันา และเสนอแนะนโยบายการก ากบัดแูล
กจิการทีด่ขีองบรษิทัรวมทัง้จรรยาบรรณธุรกจิ การตดิตามและประเมนิผลตามหลกัการก ากบัดูแล
กจิการที่ดขีองบรษิัท การพจิารณานโยบายและแผนงานเกี่ยวกบัการบรหิารความเสีย่ง การดูแล
และทบทวนการบรหิารความเสี่ยงโดยรวมของบรษิัท กลยุทธ์ที่ใช้ในการบรหิารความเสีย่ง และ
ระบบป้องกนัของความเสี่ยงทุกประเภท การรายงานความเสีย่งและการด าเนินงานเพื่อลดความ
เสีย่งต่อคณะกรรมการบรษิทั 

- คณะกรรมการบริหาร : มีการให้แนวนโยบาย ก ากับดูแล ให้ค าแนะน า ค าปรึกษาแก่         
กรรมการผู้จดัการ และฝ่ายบรหิาร การก าหนดแผนธุรกิจ งบประมาณ  และอ านาจการบริหาร
ต่างๆ ของบริษัทตามที่ได้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท การตรวจสอบ ติดตามการ
ด าเนินงานตามนโยบายและแผนงานต่างๆ ของบรษิัทให้เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ การศกึษา
ความเป็นไปได้ส าหรบัโครงการใหม่ๆ การอนุมตัิเข้าท านิติกรรมมีความเหมาะสม การอนุมัต ิ
แต่งตัง้ และพจิารณาก าหนดค่าตอบแทนผูบ้รหิารมคีวามเหมาะสม   

3) การประชุมคณะกรรมการ / คณะกรรมการชุดย่อย : การประชุมคณะกรรมการ และคณะกรรมการชุด
ย่อยอยู่ในเกณฑด์ ีโดยบรษิทัไดแ้จง้ก าหนดการประชุมพรอ้มระเบยีบวาระประจ าปีใหก้รรมการไดร้บั
ทราบล่วงหน้า ซึง่ช่วยใหก้รรมการสามารถจดัสรรเวลามาประชุมไดทุ้กครัง้ โดยจ านวนครัง้ของการ
ประชุมและระเบยีบวาระมคีวามเหมาะสม ช่วยใหค้ณะกรรมการปฏบิตัหิน้าทีไ่ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ
และสามารถก ากบัดแูลใหบ้รษิทัด าเนินธุรกจิอย่างประสบความส าเรจ็ นอกจากนัน้กรรมการจะไดร้บั
เอกสารประกอบการประชุมล่วงหน้าและมเีวลาเพยีงพอในการศกึษาขอ้มูลเพื่อเตรยีมตวัเขา้ประชุม 
ซึ่งในเอกสารประกอบการประชุมจะมีข้อมูลอย่างเพียงพอต่อการตัดสินใจของกรรมการ              
ซึ่งคณะกรรมการสามารถขอขอ้มูลที่จ าเป็นเพิม่เติมเพื่อประกอบการตัดสนิใจให้เป็นประโยชน์ต่อ
บรษิทั อกีทัง้บรรยากาศในการประชุมคณะกรรมการเอื้ออ านวยให้เกิดการแสดงความคดิเห็นอย่าง
สร้างสรรค์ของกรรมการทุกคน และไม่ถูกครอบง าโดยบุคคลใดบุคคลหนึ่งและกรรมการสามารถ
อภปิรายปัญหาส าคญัอย่างเตม็ทีใ่นทีป่ระชุม  
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4) การท าหน้าทีข่องกรรมการ / คณะกรรมการชุดย่อย : การท าหน้าทีข่องกรรมการ และคณะกรรมการ
ชุดย่อยอยู่ในเกณฑด์ ีมกีารเตรยีมตวัและศกึษาขอ้มลูอย่างเพยีงพอก่อนการประชุมในแต่ละครัง้ และ
เขา้ประชุมอย่างสม ่าเสมอ อกีทัง้กรรมการไดแ้สดงความคดิเหน็อย่างเป็นอสิระ และมคีวามเป็นกลาง
ในการพจิารณาเรื่องต่างๆ มอีสิระในการตดัสนิใจ ลงมต ิรวมถงึการใหค้วามเหน็ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อ
การด าเนินงานของบรษิัทและเขา้ใจว่าประเดน็ใดมคีวามส าคญัและใช้เวลาในการพจิารณาประเด็น
นัน้ๆ อย่างเหมาะสม และยอมรบัความเหน็ทีแ่ตกต่างระหว่างกนัโดยไม่เกดิความขดัแยง้ 

5) ความสมัพนัธ์กบัฝ่ายบรหิาร  :  ความสมัพนัธ์กบัฝ่ายบรหิารอยู่ในเกณฑ์ด ีกรรมการสามารถหารอื
กับกรรมการผู้จดัการได้อย่างตรงไปตรงมาและมีความสมัพันธ์ที่ดีกับฝ่ายบริหาร โดยกรรมการ
ผูจ้ดัการสามารถขอค าแนะน าจากกรรมการไดเ้มือ่จ าเป็น ซึ่งคณะกรรมการไม่ไดเ้ขา้ไปแทรกแซงการ
ปฏิบตัิหน้าที่ของฝ่ายบรหิาร อีกทัง้คณะกรรมการไดเ้ขา้มามส่ีวนร่วมในการพิจารณาแก้ไขปัญหา
อย่างเหมาะสม ในกรณีที่การปฏิบตัิหน้าที่ของฝ่ายบรหิารไม่เป็นไปตามแผนการด าเนินงาน และ
งบประมาณทีก่ าหนดไว ้

6)  การพฒันาตนเองของกรรมการและการพฒันาผู้บรหิาร : การพฒันาตนเองของกรรมการและการ
พฒันาผูบ้รหิารอยู่ในเกณฑด์ ีโดยกรรมการมคีวามเขา้ใจบทบาทหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของการ
เป็นกรรมการมคีวามรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัธุรกจิของบรษิทัอย่างเพยีงพอ มคีวามใส่ใจหาขอ้มูลหรอื
ตดิตามขา่วทีส่ าคญัเกีย่วกบัภาวะเศรษฐกจิและอุตสาหกรรม การเปลี่ยนแปลงดา้นกฎระเบยีบต่างๆ 
และสภาพการแข่งขนั ซึ่งจะช่วยให้การปฏิบตัิหน้าที่กรรมการมีประสทิธภิาพ โดยคณะกรรมการ      
ทุกท่านไดร้บัการฝึกอบรม เพื่อใหเ้ขา้ใจการปฏบิตัหิน้าทีใ่นฐานะกรรมการ และเมื่อมกีรรมการใหม่ 
คณะกรรมการได้ดูแลให้ฝ่ายบรหิารจดัเอกสารหรอืจดับรรยายสรุป (Briefing) เพื่อให้กรรมการใหม่
เขา้ใจธุรกจิ และการปฏิบตัหิน้าที่ของกรรมการและคณะกรรมการ ไดม้กีารก าหนดแผนการสบืทอด
ต าแหน่ง เพื่อใหก้ารท าหน้าทีใ่นต าแหน่งผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษิทัเป็นไปอย่างต่อเนื่อง   

7. การประเมินการปฏิบติัตามจรรยาบรรณบริษทั 

คณะกรรมการได้ก าหนดจรรยาบรรณบรษิัท เพื่อเป็นหลกัการและเป้าหมายของการด าเนินธุรกิจของ
บรษิัท และแนวทางการปฏิบตัิงานของกรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานทุกคน โดยกรรมการ ผู้บรหิาร 
และพนักงานจะประเมนิการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณบรษิัทอย่างต่อเนื่องทุกปี  ทัง้นี้ผลการประเมนิสรุป
โดยรวมกรรมการและผูบ้รหิารปฏบิตัติามจรรยาบรรณบรษิทัดงันี้ 
1. การปฏบิตัติามจรรยาบรรณ : เขา้ใจและยดึถอืปฏบิตัติามแนวทางทีก่ าหนดไวใ้นจรรยาบรรณบรษิทั 
2. แนวทางในการประกอบธุรกิจ : ปฏิบตัิตามกฎหมายที่ใช้กบับรษิัทและธุรกิจการค้าอย่างเคร่งครดั  

ตามหลกัจรยิธรรมทีพ่งึปฏบิตั ิและปฏบิตัติามนโยบายบรษิทั  
3. ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ : ไม่น าข้อมูลที่เป็นความลับของบริษัทไปเปิดเผยต่อบุคคลอื่น 

หลกีเลีย่งการกระท าทีจ่ะก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตวัและผลประโยชน์ของบรษิทั
ไม่เขา้ไปมส่ีวนร่วมหรอืเป็นผูถ้อืหุน้ในกจิการใดๆ ซึง่อาจมผีลประโยชน์หรอืขดัแยง้ทางธุรกจิต่อบรษิทั 

4. การใชข้อ้มูลภายในเพื่อซื้อขายหลกัทรพัย ์: ไม่เปิดเผยขอ้มูลภายในทีย่งัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณะ
อนัส่งผลกระทบต่อราคาหรอืการซื้อขายของบรษิทัและบรษิทัทีเ่กีย่วขอ้ง 

5. หน้าที่ต่อผู้ถือหุ้น : ปฏิบตัิงานที่ได้รบัมอบหมายให้ดทีี่สุดเพื่อเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้องค์กรมี
ศกัยภาพรองรบัการขยายตวั และต่อยอดทางธุรกจิไดอ้ย่างต่อเนื่อง และเพิม่มูลค่าใหก้บัผูถ้อืหุน้ใน
ระยะยาว 

6. การปฏบิตัติ่อคู่คา้และคู่สญัญาทางธุรกจิ : รกัษาความลบัของคู่คา้และคู่สญัญา ในการด าเนินธุรกิจ
อย่างเป็นธรรม และอสิระ ไม่ด าเนินธุรกจิโดยมชิอบระหว่างคู่คา้และคู่สญัญา ไม่ตดิสนิบนหรอืจดัหา
สิง่ของใหผู้อ้ื่นโดยหวงัผลประโยชน์ทางธุรกจิ   
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7. ความรับผิดชอบต่อผู้บริหารและพนักงาน : มีการก าหนดแนวและวิธีปฏิบัติเพื่อดูแลรักษา
สภาพแวดลอ้มในการท างานใหม้คีวามปลอดภยัต่อชวีติและทรพัยส์นิอยู่เสมอ 

8. การปฏิบตัิต่อคู่แข่งขนัทางธุรกิจ : ปฏิบตัิตามนโยบายด าเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม ตามกติกาและ
กรอบแห่งกฎหมายการแขง่ขนัทางการคา้ 

9. หน้าทีต่่อชุมชน สงัคม สิง่แวดล้อมและภาครฐั : ใหค้วามร่วมมอืในการท าประโยชน์แก่ชุมชน สงัคม 
สิง่แวดลอ้มและภาครฐั ตามโอกาสและความพรอ้ม   

10. การพนัน การดื่มแอลกอฮอล์ และสิ่งเสพติด : ไม่ท าการครอบครอง ซื้อ-ขาย หรือดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ ยาเสพติด ในขณะอยู่ที่ท างาน หรอืระหว่างท าธุรกิจของบรษิัท ยกเว้นการจดัเลี้ยง
สงัสรรค์โดยบรษิัท และไม่ท าการเล่นหรอืเป็นผู้มส่ีวนสนับสนุนใหม้กีารเล่นการพนันทุกประเภทใน
ระหว่างเวลาท างาน หรอืในพืน้ทีบ่รษิทั 

11. การเปิดเผยขอ้มูลและการรกัษาความลบั : ปฏิบตัิตามนโยบายในการจดัการขอ้มูลในบรษิัทอย่าง 
มีประสิทธิภาพ และเผยแพร่ข้อมูลที่จ าเป็นและถูกต้องเหมาะสมต่อสงัคมตามแต่โอกาส และไม่
เปิดเผยขอ้มูลของบรษิทัทีย่งัมไิด้มกีารเปิดเผยต่อสาธารณะ ขอ้มูลส่วนบุคคล หรอืน าขอ้มูลที่ไดร้บั
จากหน้าทีก่ารงาน ไปใชใ้นทางทีก่่อใหเ้กดิประโยชน์ส่วนตน 

12. ทรพัย์สนิของบรษิทั : ก าหนดแนวปฏิบตัิในการดูแลรบัผดิชอบต่อทรพัย์สนิของบรษิัทมใิหสู้ญหาย 
เสยีหาย หรอืน าไปใชใ้นทางทีผ่ดิ   

13. ของก านัลและการเลี้ยงรับรอง : ก าหนดแนวปฏิบัติเรื่องการให้ของก านัลและการเลี้ยงรับรอง  
โดยหลกีเลี่ยงการรบัสิง่ของหรอืผลประโยชน์ใดๆ จากคู่คา้ คู่สญัญา หรอืผูม้ส่ีวนเกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจ
ของบรษิทั เวน้แต่ในเทศกาลหรอืประเพณีนิยมโดยพงึพจิารณาว่าอยู่ในมลูค่าทีเ่หมาะสม 

14. ความปลอดภัยและสุขอนามัย : ปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับเกี่ยวกับความปลอดภัยและ
สุขอนามยัอย่างเคร่งครดั และให้ความร่วมมอือย่างจรงิจงัในการป้องกนัอุบตัิเหตุ การบาดเจ็บและ
ความเจบ็ป่วย   

15. การยกเว้นไม่ปฏิบตัติามจรรยาบรรณ : รบัทราบและปฏิบตัิตามจรรยาบรรณบรษิัท โดยไม่กระท า
การฝ่าฝืนอนัอาจจะท าใหไ้ดร้บัโทษทางกฎหมายและโทษทางวนิัยได้ 

8. การประเมินผลการปฏิบติังานของกรรมการผู้จดัการ 

คณะกรรมการทุกคนยกเวน้กรรมการผูจ้ดัการจะท าการประเมนิผลการปฏบิตังิานของกรรมการผูจ้ดัการ
ทุกปี ตามหลกัเกณฑ์ที่คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนก าหนด และคณะกรรมการได้
มอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนเป็นผู้พิจารณาเสนอค่าตอบแทนและ
ผลประโยชน์อื่นทีเ่หมาะสมส าหรบักรรมการผู้จดัการ โดยพจิารณาเกณฑ์ชี้วดัระดบัองค์กร (Corporate 
KPIs) เพื่อใชใ้นการประเมนิผลการปฏบิตังิานประจ าปี เพื่อใหค้ณะกรรมการพจิารณาเหน็ชอบ  

9. ค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหาร  

ค่าตอบแทนกรรมการ  :  บรษิทัก าหนดนโยบายค่าตอบแทนกรรมการ และกรรมการผูจ้ดัการ
ไวอ้ย่างชดัเจนและโปร่งใสโดยสอดคล้องกบัภาระหน้าที่และความ
รบัผิดชอบของกรรมการแต่ละคนที่เป็นประธาน หรอืสมาชิกของ
คณะกรรมการชุดย่อย ทัง้นี้  คณะกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทนเป็นผู้พิจารณากลัน่กรอง ซึ่งค่าตอบแทนอยู่ในระดบั
เดียวกับอุตสาหกรรมเดียวกันและสูงเพียงพอที่จะดูแลและรกัษา
กรรมการทีม่คีุณสมบตัทิีต่อ้งการ  
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ค่าตอบแทนกรรมการผูจ้ดัการ  : คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะพิจารณา
ค่าตอบแทนของกรรมการผู ้จดัการ ให ้สอดคล้องกบัผลการ
ด าเนินงานของบรษิ ัทตามเกณฑ์ชี้วดัระดบัองค์กร (Corporate 
KPIs) และผลการปฏิบตัิงานของกรรมการผู้จดัการเพื่อน าเสนอ
คณะกรรมการพจิารณาในแต่ละปี 

ค่าตอบแทนผูบ้รหิาร  : ค่าตอบแทนผูบ้รหิารไม่รวมกรรมการผูจ้ดัการเป็นไปตามหลกัการ 
และนโยบายทีค่ณะกรรมการบรหิารก าหนด ซึ่งเชื่อมโยงกบัผลการ
ด าเนินงานของบรษิัท และผลประเมนิการปฏิบตัิงานของผู้บรหิาร
แต่ละคน   

จ านวนค่าตอบแทนในปี 2562 ปรากฏในหวัขอ้ค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้รหิารหน้า 8-8 ถงึ 8-11 

10. การพฒันากรรมการและผูบ้ริหาร 

1)  การอบรมส าหรบักรรมการและผู้บริหาร 

คณะกรรมการมีนโยบายในการส่งเสริมและอ านวยความสะดวกให้มีการฝึกอบรมและ 
การให้ความรู้แก่กรรมการและผู้บริหารของบริษัท เพื่อให้มีการปรับปรุงและการปฏิบัติงาน  
อย่างต่อเนื่ อง ทัง้หลักสูตรการอบรมภายในและภายนอกบริษัท โดยคณะกรรมการทุกท่าน 
ตอ้งไดร้บัการฝึกอบรม เพื่อใหเ้ขา้ใจการปฏบิตัหิน้าทีใ่นฐานะกรรมการ  

โดยคณะกรรมการ และผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษิทัใหค้วามส าคญัในการเขา้ร่วมอบรมหรอืสมัมนาใน
หลกัสูตรต่างๆ หรอืพฒันาความรูค้วามสามารถ โดยกรรมการบรษิัทไดผ้่านการอบรมหลกัสูตรกบั
สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) ไดแ้ก่ หลกัสูตร Director Certification Program 
(DCP)  ห ลั ก สู ต ร  Director Accreditation Program (DAP)  ห ลั ก สู ต ร  Board Performance 
Evaluation ห ลัก สู ต ร  The Role of Chairman (RCP) ห ลัก สู ต ร  Audit Committee Program 
หลกัสตูร Role of Compensation Committee (RCC)  

ทัง้นี้ ในปี 2562 มกีรรมการบรษิทัจ านวน 1 คน คอื คุณวชิาญ  เอกรนิทรากุล ผูแ้ทนจากการทางพเิศษ
แห่งประเทศไทยไดเ้ขา้รบัการอบรมหลกัสตูร Director Accreditation Program (DAP 161/2019)   

2)  การปฐมนิเทศกรรมการใหม่ 

คณะกรรมการก าหนดแนวปฏิบตัิให้บรษิัทจดัให้มกีารปฐมนิเทศกรรมการที่ได้รบัการแต่งตัง้ใหม่ 
โดยบริษัทจัดเอกสารหรือจัดบรรยายสรุป (Briefing) เพื่อให้กรรมการใหม่เข้าใจธุรกิจ และ 
การปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการและคณะกรรมการ ซึ่งคณะกรรมการได้มอบหมายให้กรรมการ
ผูจ้ดัการ เลขานุการบรษิัท และส านักกรรมการผู้จดัการมหีน้าที่ในการปฐมนิเทศกรรมการที่ได้รบั
การแต่งตัง้ใหม่ โดยจดัใหม้กีารประชุมร่วมกนักบักรรมการ และ/หรอืผูบ้รหิาร และ/หรอืเจา้หน้าทีท่ี่
เกี่ยวขอ้งเพื่อชี้แจงและตอบข้อซักถาม ในปี 2562 มีการแต่งตัง้กรรมการใหม่ 1 คน ซึ่งบรษิัทได้
ด าเนินการตามแนวปฏิบตัิ โดยบรรยายสรุปขอ้มูลบรษิัท พรอ้มทัง้จดัเตรยีมเอกสารขอ้มูลสรุปให้
กรรมการใหม่ไดร้บัทราบ เช่น ขอ้มลูเกีย่วกบับรษิทั คู่มอืกรรมการบรษิทัจดทะเบยีน หลกัการก ากบั
ดูแลกิจการที่ดี จรรยาบรรณของบริษัท อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการ ก าหนดการประชุม
คณะกรรมการทัง้ปี พรอ้มกนันี้บรษิทัจดัใหก้รรมการไดเ้ขา้ร่วมอบรมหลกัสูตรตามขอ้เสนอแนะของ
ส านักงาน ก.ล.ต. ซึง่จดัโดยสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) 
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11. แผนการสืบทอดต าแหน่ง 

คณะกรรมการไดก้ าหนดให้มกีารจดัท าและรายงานเกี่ยวกบัแผนการทดแทนต าแหน่งงาน (Succession 
Plan) ส าหรับต าแหน่งกรรมการผู้จ ัดการและผู้บริหารระดับสูง และต าแหน่งงานในสายงานหลัก  
โดยพจิารณาจากผลการปฏบิตังิาน ศกัยภาพและความพรอ้มของแต่ละบุคคลเป็นหลกั ทัง้นี้บรษิทัไดจ้ดั
ใหม้กีารเตรยีมความพรอ้มส าหรบับุคคลทีเ่ป็น Successor ในการพฒันาความรู ้ความสามารถ และทกัษะ
ทีจ่ าเป็นตามต าแหน่งงาน เพื่อสบืทอดงานในกรณีทีก่รรมการผูจ้ดัการหรอืผูบ้รหิารในต าแหน่งส าคญัไม่
สามารถปฏบิตัหิน้าทีไ่ด ้

บรษิทัไดก้ าหนดใหม้แีผนการสบืทอดต าแหน่งผูบ้รหิารในระดบัต่างๆ โดยเฉพาะผูบ้รหิารและต าแหน่งใน
สายงานหลกั ซึ่งเน้นการสรรหาจากบุคลากรภายในองค์กร โดยแต่ละปีจะก าหนดใหม้กีารพจิารณาเลื่อน
ต าแหน่งตามหลกัเกณฑท์ีก่ าหนด เพื่อพฒันาบุคลากรทีม่ผีลการปฏบิตังิานทีด่แีละมศีกัยภาพไดเ้ตบิโตใน
ต าแหน่งที่สูงขึ้นตามล าดับขัน้ของพนักงานทัง้ผู้บริหารระดับกลางและพนักงาน  โดยคณะกรรมการ
พิจารณาประกอบด้วย กรรมการผู้จ ัดการ และผู้บริหารระดับผู้อ านวยการฝ่ายขึ้นไป หรือผู้บริหาร
ระดบักลางเป็นผูพ้จิารณาตามหลกัเกณฑ์ทีก่ าหนดไวอ้ย่างชดัเจน ในส่วนของการด าเนินกลยุทธ์และการ
วางแผนการสบืทอดต าแหน่ง (Succession Plan) ของผูบ้รหิารระดบัสูงทีอ่าจจะมกีารเปลี่ยนแปลง หรอื
หมดวาระการด ารงต าแหน่งหรอืเกษียณอายุ ทีป่ระชุมคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนเป็น 
ผู้ทบทวนหลักการ ตลอดจนคัดเลือกผู้มีความรู้ความสามารถและมีคุณสมบัติเหมาะสม โดยมี
คณะกรรมการเป็นผูพ้จิารณาแต่งตัง้ในระดบักรรมการผูจ้ดัการ และคณะกรรมการบรหิารพจิารณาแต่งตัง้
ผูบ้รหิารตัง้แต่ระดบัผูอ้ านวยการฝ่ายขึน้ไป 

ส าหรบัผูบ้รหิารทีไ่ดร้บัการก าหนดใหเ้ป็นบคุลากรทีจ่ะสบืทอดต าแหน่ง นอกจากจะตอ้งเป็นผูท้ีพ่รอ้มดว้ย
คุณสมบัติและประสบการณ์การท างานในสายงานที่เหมาะสมแล้ว ยังต้องได้รบัการถ่ายทอดความรู้
ประสบการณ์ดว้ยการหมุนเวยีนปฏบิตังิานในหน่วยงานอื่นทีเ่กีย่วขอ้ง และเขา้รบัอบรมตามหลกัสูตรการ
ฝึกอบรมทีจ่ าเป็นเพิม่เตมิ เพื่อเตรยีมความพรอ้มส าหรบัการปฏบิตัหิน้าทีใ่นต าแหน่งทีส่งูขึน้ไปในอนาคต 
และเพื่อให้มีการส่งมอบงานเป็นไปอย่างราบรื่น และการบรหิารงานอย่างต่อเนื่อง  ส าหรบัการบรหิาร
ทรพัยากรบุคคลของบรษิัท มีการวางระบบ ด้านการบรหิารทรพัยากรบุคคลโดยมกีารจดัสรร ควบคุม 
ติดตาม ประเมินผลอย่างเพียงพอ ทัง้ในด้านกระบวนการสรรหาเพื่ อให้ได้บุคลากรที่มีความรู้
ความสามารถตามที่ก าหนด มีระบบค่าตอบแทนที่เหมาะสมและเป็นธรรม มีการก าหนดหน้าที่ความ
รบัผดิชอบ การปฏิบตังิานของบุคลากร มาตรฐานการปฏบิตังิาน การพฒันาบุคลากร และการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ เพื่อให้พนักงานมีความรู้ความสามารถและการบริหารทรัพยากรบุคคลของบริษัทมี
ประสทิธภิาพและเหมาะสม เน้นทีป่ระโยชน์ในการพฒันาสมรรถนะของพนักงานและความชดัเจนในการ
ประเมนิผลการปฏิบตัิงานส าหรบัประกอบในการพจิารณาค่าตอบแทนที่เหมาะสมกบัความสามารถและ  
ผลการปฏบิตังิาน  

9.2 โครงสร้างกรรมการ  

โครงสร้างกรรมการบริษัท ประกอบด้วยคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อยอีก 4 คณะ คือ 
คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและบรหิารความเสี่ยง คณะกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทน และคณะกรรมการบรหิาร   

รายละเอยีดคณะกรรมการชุดย่อยทัง้ 4 คณะ อ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการชุดต่างๆ และกระบวนการสรรหา  
ซึง่เป็นไปตามกฎบตัรดงันี้ 
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9.2.1 คณะกรรมการบริษทั ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 ประกอบดว้ย 
1. ดร. วรีพงษ์  รามางกูร ประธานกรรมการบรษิทั (กรรมการอสิระ) 
2. นายปลวิ  ตรวีศิวเวทย ์ รองประธานกรรมการบรษิทั 
3. นายวฑิรู  เตชะทศันสุนทร กรรมการบรษิทั (กรรมการอสิระ) 
4. พลเอกเชษฐา  ฐานะจาโร กรรมการบรษิทั (กรรมการอสิระ) 
5. ดร. อรรณพ  ตนัละมยั  กรรมการบรษิทั (กรรมการอสิระ) 
6. นางวลัลภา  อสัสกุล กรรมการบรษิทั (กรรมการอสิระ) 
7. นายสุพงศ ์ ชยุตสาหกจิ กรรมการบรษิทั 
8. ม.ล. ประสบชยั  เกษมสนัต ์ กรรมการบรษิทั (กรรมการอสิระ) 
9. นายพงษ์สฤษดิ ์ ตนัตสุิวณชิยก์ลุ กรรมการบรษิทั 
10. นางสาวอารศิรา  ธรมธชั   กรรมการบรษิทั 
11. นายปณิต  ตุลยว์ฒันจติ กรรมการบรษิทั 
12. ผูแ้ทน รฟม.*  กรรมการบรษิทั 
13. นางณฐมณ  บุนนาค กรรมการบรษิทั 
14. นายวชิาญ  เอกรนิทรากุล กรรมการบรษิทั 
15. ดร. สมบตั ิ กจิจาลกัษณ์ กรรมการบรษิทั 
16. นางพเยาว ์ มรติตนะพร กรรมการบรษิทั 

หมายเหตุ  :  * รอแต่งตัง้แทนนายยุทธนา  หยมิการุณ 

อ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการบริษทั 

1. ก ากบัดแูล และจดัการใหก้ารด าเนินการของบรษิทัเป็นไปตามกฎหมาย ภายใตข้อบวตัถุประสงคแ์ละ
ขอ้บงัคบัของบรษิทั ตลอดจนมตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ และรกัษาผลประโยชน์ของบรษิทั บนพืน้ฐานของ
หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี  ตลอดจนปฏิบัติให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และข้อบังคับของ 
ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ 

2. ก าหนดนโยบายและทศิทางการด าเนินงานของบรษิทัและก ากบัควบคุมดแูลใหฝ่้ายบรหิารด าเนินการ
ใหเ้ป็นไปตามนโยบายทีก่ าหนดไวอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลเพื่อเพิม่มูลค่าทางเศรษฐกิจ
สงูสุดใหแ้ก่กจิการและความมัง่คัง่สงูสุดใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ 

3. จดัให้มกีารประชุมผู้ถือหุ้นเป็นการประชุมใหญ่สามญัประจ าปี ภายใน 4 เดอืน นับแต่วนัปิดบญัช ี
สิน้ปีของบรษิทั และจดัประชุมผูถ้อืหุน้เป็นการประชุมวสิามญัเมื่อมคีวามจ าเป็น 

4. จดัประชุมคณะกรรมการบรษิัททุกไตรมาส และในการประชุมต้องมกีรรมการไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 50 
ของกรรมการทัง้หมด การวนิิจฉัยชี้ขาดของทีป่ระชุมใหถ้อืเอาเสยีงขา้งมากเป็นมต ิถ้าคะแนนเสยีง
เท่ากนัใหป้ระธานของทีป่ระชุมออกเสยีงเพิม่ขึน้อกีเสยีงหนึ่งเป็นเสยีงชีข้าด 

5. พิจารณาอนุมตัิงบประมาณในการลงทุนและในการด าเนินกิจการของบรษิัทประจ าปี รวมทัง้ดูแล  
การใชท้รพัยากรของบรษิทั 

6. จดัให้มีการรายงานข้อมูลทางการเงิน ข้อมูลเกี่ยวกับบริษัท และข้อมูลทัว่ไปที่ส าคญัต่อผู้ถือหุ้น  
อย่างครบถว้น ถูกตอ้ง และเพยีงพอ และยนืยนัการตรวจสอบรบัรองขอ้มลูทีร่ายงาน 

7. จดัให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และมาตรการบริหารความเสี่ย ง 
ทีม่ปีระสทิธผิล รวมทัง้มกีารตดิตามการด าเนินการในเรื่องดงักล่าวอย่างสม ่าเสมอ 

8. จดัใหม้คีณะกรรมการชุดย่อยเพื่อการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
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9. พิจารณาการก าหนดและแยกบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการ 
คณะกรรมการชุดย่อย และฝ่ายบรหิารอย่างชดัเจน รวมทัง้มกีารสื่อสารบทบาทหน้าที ่และ  
ความรบัผดิชอบดังกล่าว ต่อคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย ฝ่ายบริหาร และพนักงาน 
ของบรษิทัอย่างสม ่าเสมอ 

10. ก ากบัดูแลให้คณะกรรมการบรหิารด าเนินการตามนโยบายที่ก าหนดไว้ โดยคณะกรรมการบรหิาร  
มอี านาจอนุมตัิการเข้าท ารายการใดๆ ซึ่งผูกพนับรษิัทในวงเงนิไม่เกินครัง้ละ 500 ล้านบาท ทัง้นี้  
ไม่รวมถึงรายการที่มีความขัดแย้งหรือมีส่วนได้เสีย รวมทัง้รายการที่ต้องขอความเห็นชอบ  
จากผูถ้อืหุน้ตามขอ้ก าหนดของส านักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

11. แต่งตัง้บุคคลอื่นใดให้ด าเนินกิจการของบรษิัท ภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการบรษิัท หรือ  
มอบอ านาจเพื่อให้บุคคลดังกล่าวมีอ านาจตามที่คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควร และภายใน
ระยะเวลาที่คณะกรรมการเห็นสมควร และคณะกรรมการบรษิัทอาจยกเลกิ เพกิถอน เปลี่ยนแปลง 
หรอืแกไ้ขอ านาจนัน้ไดต้ามความเหมาะสม 

12. ก าหนดรายชื่อกรรมการผูม้อี านาจลงนามผกูพนับรษิทั   

อ านาจหน้าท่ีของประธานกรรมการบริษทั  

1. พจิารณาและก าหนดเป้าหมายทางธุรกจิร่วมกบัฝ่ายบรหิาร  

2. ดแูลการบรหิารจดัการของฝ่ายบรหิาร  

3. ให้ค าแนะน าในการด าเนินธุรกิจผ่านคณะกรรมการบรหิาร และกรรมการผู้จดัการอย่างสม ่าเสมอ  
โดยไม่ก้าวก่ายในงานประจ าซึ่งเป็นความรับผิดชอบของฝ่ายบริหาร อีกทัง้ยังมีส่วนส าคัญ 
ในการตดัสนิใจเกีย่วกบัเรื่องนโยบายของบรษิทั  

4. ท าหน้าที่ประธานในที่ประชุมทัง้การประชุมคณะกรรมการบรษิัท และการประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อให้ 
การประชุมมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยสนับสนุนให้กรรมการบรษิัททุกคนได้มีส่วนร่วม  
ในการประชุมและแสดงความเหน็อย่างเป็นอสิระ  

5. ให้มีการปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีอย่างเคร่งครดั โดยค านึงถึงสิทธิของผู้ถือหุ้น  
เป็นส าคญั 

9.2.2 คณะกรรมการตรวจสอบ  

คณะกรรมการบริษัทแต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อช่วยในการก ากับดูแลกิจการของบริษัท  
โดยไดแ้ต่งตัง้ให้นายวฑิูร  เตชะทศันสุนทร ซึ่งเป็นกรรมการอสิระทีม่คีวามรูด้า้นบญัชแีละการเงนิ ด ารง
ต าแหน่งประธานกรรมการตรวจสอบ โดยมีผู้อ านวยการส านักตรวจสอบภายในเป็นเลขานุการ
คณะกรรมการตรวจสอบ โดย ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 คณะกรรมการตรวจสอบประกอบดว้ยกรรมการ
อสิระจ านวน 3 คน ดงันี้  
1. นายวฑิรู  เตชะทศันสุนทร * ประธานกรรมการตรวจสอบ (กรรมการอสิระ) 
2. พลเอกเชษฐา  ฐานะจาโร กรรมการตรวจสอบ (กรรมการอสิระ) 
3. ดร.อรรณพ  ตนัละมยั * กรรมการตรวจสอบ (กรรมการอสิระ) 

หมายเหตุ : * เป็นกรรมการตรวจสอบทีม่คีวามรูด้า้นบญัชแีละการเงนิ 
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อ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบ  

1. สอบทานใหบ้รษิทัมกีารรายงานทางการเงนิอย่างถูกตอ้งและเพยีงพอ 
2. สอบทานให้บรษิัทมีระบบการควบคุมภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน 

(Internal Audit) ทีเ่หมาะสมและมปีระสทิธผิล และพจิารณาความเป็นอสิระของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตัง้ โยกย้าย เลิกจ้างหัวหน้าหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน หรอืหน่วยงานอื่นใดทีร่บัผดิชอบเกีย่วกบัการตรวจสอบภายใน 

3. สอบทานให้บริษัทปฏิบตัิตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ข้อก าหนดของ
ตลาดหลกัทรพัยฯ์ และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทั 

4. พจิารณา คดัเลอืก เสนอแต่งตัง้บุคคลซึ่งมคีวามเป็นอิสระ เพื่อท าหน้าที่เป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิัท 
และรวมถงึเสนอค่าตอบแทนและเลกิจา้งบุคคลดงักล่าว การเขา้ร่วมประชุมกบัผู้สอบบญัช ีโดยไม่มี
ฝ่ายบรหิารเขา้ร่วมประชุมดว้ยอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 

5. พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกันหรอืรายการที่อาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ ให้เป็นไปตาม
กฎหมาย และข้อก าหนดของตลาดหลักทรพัย์ฯ ทัง้นี้เพื่อให้เกิดความมัน่ใจว่ารายการดังกล่าว
สมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สงูสุดต่อบรษิทั 

6. จดัท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเปิดเผยไวใ้นรายงานประจ าปีของบรษิทั ซึ่งรายงาน
ดงักล่าวตอ้งลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ และตอ้งประกอบดว้ยขอ้มลูอย่างน้อยดงัต่อไปนี้ 
(ก)  ความเหน็เกีย่วกบัความถูกตอ้ง ครบถว้น เป็นทีเ่ชื่อถอืไดข้องรายงานทางการเงนิของบรษิทั 
(ข)  ความเหน็เกีย่วกบัความเพยีงพอของระบบควบคุมภายในของบรษิทั 
(ค)  ความเห็นเกี่ยวกบัการปฏิบตัติามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ขอ้ก าหนด

ของตลาดหลกัทรพัยฯ์ หรอืกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทั 
(ง) ความเหน็เกีย่วกบัความเหมาะสมของผูส้อบบญัช ี
(จ)  ความเหน็เกีย่วกบัรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
(ฉ)  จ านวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเข้าร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบ  

แต่ละท่าน 
(ช)  ความเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัติหน้าที่ 

ตามกฎบตัร (Charter) 
(ซ)  รายการอื่นที่ เห็นว่าผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุ นทัว่ไปควรทราบภายใต้ขอบเขตหน้าที่และ  

ความรบัผดิชอบทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั 
7. ก ากบัดูแลงานตรวจสอบภายใน โดยสอบทานภารกจิ ขอบเขตการปฏบิตังิาน ความเป็นอสิระ และ

แผนการพฒันาและฝึกอบรมบุคลากรตรวจสอบภายในใหก้า้วทนัต่อการเปลี่ยนแปลงทางธุรกจิ และ 
มกีารพฒันาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อรองรบัทศิทางการด าเนินงานของบรษิัทและมาตรฐานสากล 
รวมถงึการพจิารณาและอนุมตัแิผนงานตรวจสอบภายในประจ าปี 

8. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายอย่างเป็นอิสระในการให้ความเห็นและ
ข้อเสนอแนะ สอดคล้องกับข้อก าหนดและแนวทางปฏิบัติที่ดีส าหรบัคณะกรรมการตรวจสอบ 
ของตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

9. ในการปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการตรวจสอบ หากพบหรอืมขีอ้สงสยัว่า มรีายการหรอืการกระท า
ดงัต่อไปนี้ ซึ่งอาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคญัต่อฐานะการเงนิ และผลการด าเนินงานของบรษิัท  
ให้คณะกรรมการตรวจสอบรายงานต่อคณะกรรมการของบริษัท เพื่อด าเนินการปรบัปรุงแก้ไข  
ภายในเวลาทีค่ณะกรรมการตรวจสอบเหน็สมควร 
(ก) รายการทีเ่กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
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(ข) การทุจรติหรอืมสีิง่ผดิปกตหิรอืมคีวามบกพร่องทีส่ าคญัในระบบควบคุมภายใน 
(ค) การฝ่าฝืนกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัย ์หรอื

กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทั 

9.2.3 คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

คณะกรรมการบรษิัทแต่งตัง้คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน เพื่อท าหน้าที่สรรหาและ
พิจารณาค่าตอบแทนของกรรมการและกรรมการผู้จดัการให้เป็นไปด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม  
โดยได้แต่งตัง้ใหพ้ลเอกเชษฐา ฐานะจาโร ซึ่งเป็นกรรมการอิสระด ารงต าแหน่งประธานกรรมการสรรหา
และก าหนดค่าตอบแทน เพื่อให้สอดคล้องกับหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี  ซึ่งก าหนดว่าประธาน
คณะกรรมการชุดย่อยควรเป็นกรรมการอสิระ โดย ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 คณะกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทนประกอบดว้ยกรรมการจ านวน 4 คน ดงันี้ 
1. พลเอกเชษฐา  ฐานะจาโร ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  
   (กรรมการอสิระ) 
2. นายวฑิรู  เตชะทศันสุนทร กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน   
   (กรรมการอสิระ) 
3. นายปลวิ  ตรวีศิวเวทย ์ กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน   
4. นายสุพงศ ์ ชยุตสาหกจิ กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

อ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

1. พิจารณาหลกัเกณฑ์และกระบวนการในการสรรหา รวมทัง้คดัเลือกบุคคลที่มีคุณสมบตัิเหมาะสม  
ทีจ่ะด ารงต าแหน่งกรรมการบรษิทั และน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื่อน าชื่อเสนอต่อที่ประชุม  
ผูถ้อืหุน้หรอืน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณาแต่งตัง้  

2. พจิารณาคดัเลอืกบุคคลทีเ่หมาะสมที่จะด ารงต าแหน่งกรรมการผูจ้ดัการและน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิัท 
เพื่อพจิารณาแต่งตัง้   

3. พจิารณาก าหนดหลกัเกณฑก์ารพจิารณาค่าตอบแทนกรรมการและกรรมการผูจ้ดัการ 
4. พจิารณาก าหนดค่าตอบแทนของกรรมการและน าเสนอทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพื่อพจิารณาอนุมตัิ 
5. พจิารณาก าหนดเงนิเดอืนและการปรบัอตัราเงนิเดอืนและผลตอบแทนอื่นของกรรมการผูจ้ดัการและ

น าเสนอคณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณาอนุมตั ิ
6. ปฏบิตัภิารกจิอื่นๆ ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย 

9.2.4 คณะกรรมการบรรษทัภิบาลและบริหารความเส่ียง 

คณะกรรมการบรษิัทแต่งตัง้คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและบรหิารความเสี่ยง เพื่อท าหน้าที่ก าหนด
นโยบายและทศิทางการด าเนินงานด้านการก ากบัดูแลกิจการที่ดขีองบรษิัท รวมทัง้จรรยาบรรณธุรกิจ 
และเพื่อให้มีความโปร่งใสและเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่ตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี
พจิารณาแผนบรหิารความเสี่ยง กระบวนการบรหิารความเสี่ยง รวมถึงการดูแลติดตามตรวจสอบและ
ทบทวนความเสี่ยงโดยรวมของบริษัทให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม โดยได้แต่งตัง้นางวัลลภา อัสสกุล  
ซึ่งเป็นกรรมการอสิระด ารงต าแหน่งประธานกรรมการบรรษทัภบิาลและบรหิารความเสีย่ง โดย ณ วนัที ่
31 ธนัวาคม 2562 คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและบรหิารความเสี่ยงประกอบด้วยกรรมการจ านวน  
4 คน ดงันี้ 

1. นางวลัลภา  อสัสกุล * ประธานกรรมการบรรษทัภบิาลและบรหิารความเสีย่ง  
   (กรรมการอสิระ) 
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2. นายพงษ์สฤษดิ ์ ตนัตสุิวณชิยก์ลุ กรรมการบรรษทัภบิาลและบรหิารความเสีย่ง 
3. ดร.สมบตั ิ กจิจาลกัษณ์ กรรมการบรรษทัภบิาลและบรหิารความเสีย่ง 
4. นางพเยาว ์ มรติตนะพร กรรมการบรรษทัภบิาลและบรหิารความเสีย่ง 

หมายเหตุ  :  *  ที่ประชุมคณะกรรมการบรษิัท ครัง้ที่ 7/2562 เมื่อวนัที่ 18 ธนัวาคม 2562 ได้มีมติแต่งตัง้นางวลัลภา  
อสัสกุล ซึ่งเป็นกรรมการอิสระด ารงต าแหน่งประธานกรรมการบรรษัทภิบาลและบรหิารความเสี่ยง   
แทนพลเอกส าเภา  ชูศร ีซึง่ลาออกจากต าแหน่งเมื่อวนัที ่18 ธนัวาคม 2562 

อ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการบรรษทัภิบาลและบริหารความเส่ียง  

1. ศึกษาและติดตามความเคลื่อนไหว แนวโน้ม การปฏิบัติด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีเพื่อเสนอ
คณะกรรมการบรษิทัพจิารณาความเหมาะสมในการน ามาเป็นแนวทางในการด าเนินงานของบรษิทั 

2. พัฒนาและเสนอแนะนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทรวมทัง้จรรยาบรรณธุรกิจ  
ต่อคณะกรรมการบรษิทั  

3. ติดตามและประเมินผลตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท พร้อมทัง้รายงานให้
คณะกรรมการบรษิทัทราบ   

4. พิจารณานโยบายและแผนงานเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงเพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัท
พจิารณา 

5. ดแูลและทบทวนการบรหิารความเสีย่งโดยรวมของบรษิทั กลยุทธ์ทีใ่ชใ้นการบรหิารความเสีย่ง และ
ระบบเตือนภัยของความเสี่ยงทุกประเภท เพื่อจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
ใหส้อดคลอ้งกบันโยบายการบรหิารความเสีย่งของบรษิทั 

6. รายงานความเสีย่งและการด าเนินงานเพื่อลดความเสีย่งต่อคณะกรรมการบรษิทั  
7. ปฏบิตัภิารกจิอื่นๆ ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย 

9.2.5 คณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมการบรษิัทแต่งตัง้คณะกรรมการบรหิารเพื่อช่วยในการให้ค าแนะน าค าปรกึษาแก่ฝ่ายบรหิาร 
และด าเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย โดย ณ วันที่  31 ธันวาคม 2562 
คณะกรรมการบรหิารประกอบดว้ยกรรมการ จ านวน 5 คน ดงันี้ 
1. นายปลวิ  ตรวีศิวเวทย ์  ประธานกรรมการบรหิาร 
2. นายสุพงศ ์ ชยุตสาหกจิ  กรรมการบรหิาร 
3. นายพงษ์สฤษดิ ์ ตนัตสุิวณิชยก์ุล  กรรมการบรหิาร 
4. ดร. สมบตั ิ กจิจาลกัษณ์  กรรมการบรหิาร 
5. นางพเยาว ์ มรติตนะพร  กรรมการบรหิาร 

อ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการบริหาร 

1. ใหแ้นวนโยบาย ก ากบัดแูล ใหค้ าแนะน า ค าปรกึษา แก่กรรมการผูจ้ดัการและฝ่ายบรหิาร   
2. ก าหนดแผนธุรกิจ งบประมาณ และอ านาจการบริหารต่างๆ ของบริษัทตามที่ได้รบัมอบหมาย  

จากคณะกรรมการบรษิทั 
3. ตรวจสอบติดตามการด าเนินงานตามนโยบายและแผนงานด้านต่างๆ ของบริษัทให้เป็นไป  

อย่างมปีระสทิธภิาพ 
4. ศกึษาความเป็นไปไดส้ าหรบัการลงทุนโครงการใหม่ๆ เพื่อขยายและต่อยอดธุรกจิ   

 



 บรษิทั ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จ ากดั (มหาชน)          แบบ 56-1
  

  9-38 

5. มีอ านาจที่จะอนุมัติการเข้าท านิติกรรมใดๆ ซึ่งมีผลผูกพันบริษัทในวงเงินไม่เกิน 500 ล้านบาท  
ต่อการท านิตกิรรมแต่ละครัง้ ทัง้นี้ ไม่รวมถงึรายการทีม่คีวามขดัแยง้หรอืมส่ีวนไดเ้สยีกบับรษิทั หรอื
บรษิทัย่อยของบรษิทั ตามประกาศของคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย ์รวมทัง้
รายการทีต่้องขอความเหน็ชอบจากผูถ้อืหุ้นตามขอ้ก าหนดของคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และ
ตลาดหลกัทรพัย ์และตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 

6. มอี านาจอนุมตัิ แต่งตัง้ การปลด การก าหนดเงนิเดอืน และผลตอบแทนอื่นๆ รวมทัง้ค่าใชจ้่าย และ  
สิง่อ านวยความสะดวกของเจา้หน้าทีห่รอืพนักงานบรษิทัซึ่งมตี าแหน่งตัง้แต่ผูอ้ านวยการฝ่ายขึน้ไป 
แต่ทัง้นี้ไม่รวมถงึกรรมการผูจ้ดัการ 

7. คณะกรรมการบรหิาร หรอืประธานกรรมการบรหิาร มอี านาจเรยีกประชุมคณะกรรมการบรหิาร และ/
หรอืก าหนดระเบยีบขอ้บงัคบัของการประชุมตามทีเ่หน็สมควร 

8. รายงานผลการด าเนินงานของบรษิทัใหค้ณะกรรมการบรษิทัรบัทราบ 
9. ปฏบิตัภิารกจิอื่นๆ ตามทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั  

อ านาจหน้าท่ีกรรมการผู้จดัการ  

คณะกรรมการบรษิทัไดก้ าหนดอ านาจหน้าทีข่องกรรมการผูจ้ดัการ ดงันี้  
1. ด าเนินการควบคุม และบรหิารธุรกจิหลกัของบรษิทั 
2. ดแูลกจิการทัง้ปวงของบรษิทัใหเ้ป็นไปตามมตแิละนโยบายทีไ่ดร้บัมอบจากคณะกรรมการบรษิทัและ

ตามค าแนะน าของคณะกรรมการบรษิทั 
3. ศกึษาความเป็นไปไดส้ าหรบัโครงการใหม่ๆ และมอี านาจพจิารณาอนุมตัโิครงการต่างๆ ตามทีไ่ดร้บั

มอบหมายจากคณะกรรมการบรหิาร 
4. มอี านาจอนุมตั ิแต่งตัง้ ปลด ก าหนดเงนิเดอืน และผลตอบแทนอื่นๆ รวมทัง้ค่าใชจ้่ายและสิง่อ านวย

ความสะดวกของเจ้าหน้าที่ หรือพนักงานบริษัท ซึ่งมีต าแหน่งในระดับตัง้แต่ต ่ ากว่าระดับ
ผูอ้ านวยการฝ่ายลงมา (ไม่รวมถงึรองกรรมการผูจ้ดัการ ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการ และผูอ้ านวยการฝ่าย)  

5.  มีอ านาจอนุมัติการเข้าท านิติกรรมใดๆ ซึ่งมีผลผูกพันบริษัท ในวงเงินไม่เกิน 5,000,000 บาท  
(หา้ลา้นบาทถว้น) ต่อการท านิตกิรรมแต่ละครัง้ 

6.  มีอ านาจลงนามในเช็คโดยไม่ต้องประทับตราบริษัทและมีอ านาจลงนามพร้อมประทับตราบรษิัท  
ในการเบกิถอนเงนิจากทุกบญัชขีองบรษิทัและใชส้นิเชื่อธนาคาร หรอืสถาบนัการเงนิทุกแห่งทีบ่รษิทั
มอียู่ในจ านวนไม่เกนิ 5,000,000 บาทต่อครัง้ (หา้ลา้นบาทถว้น) 

7. มีอ านาจในการสัง่จ่ายเงนิด้วยวธิีการต่างๆ ทางอิเล็คทรอนิกส์ในจ านวนไม่เกิน 5,000,000 บาท 
ต่อครัง้ (หา้ลา้นบาทถว้น) โดยใหม้อี านาจแต่งตัง้ผูร้บัมอบอ านาจช่วงเพื่อกระท าการแทนได้ 

8. ให้มีอ านาจที่จะมอบอ านาจให้พนักงานระดับบรหิารของบริษัท อนัได้แก่  รองกรรมการผู้จดัการ  
ผู้ช่วยกรรมการผู้จ ัดการ ผู้อ านวยการฝ่ายหรือเทียบเท่า ปฏิบัติหน้าที่แทนกรรมการผู้จ ัดการ 
ในเฉพาะเรื่อง (เช่น การสัง่ซื้อ การจดัจา้ง การสัง่จ่ายเงนิ) ไดต้ามทีเ่หน็สมควร  

9. ในกรณีกรรมการผู้จดัการไม่สามารถปฏิบตัิหน้าที่ได้  ให้กรรมการผู้จดัการแต่งตัง้รองกรรมการ
ผูจ้ดัการ หรอืบุคคลอื่นเป็นผูร้กัษาการเพื่อปฏบิตัหิน้าทีแ่ทนเป็นคราวๆ ไป โดยผูร้กัษาการมอี านาจ
หน้าทีเ่ท่ากบักรรมการผูจ้ดัการ 

10. มอี านาจแต่งตัง้บุคคลหรอืคณะบุคคลใดใหด้ าเนินกจิการของบรษิทั ภายใตก้ารควบคุมของกรรมการผูจ้ดัการ 
หรอือาจมอบอ านาจเพื่อให้บุคคลดงักล่าวมอี านาจด าเนินการตามที่กรรมการผู้จดัการเห็นสมควร 
และมอี านาจเปลีย่นแปลง แกไ้ข ยกเลกิเพกิถอนอ านาจนัน้ๆ ได้ 
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11. ด าเนินการอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท หรือคณะกรรมการบริหาร  
เป็นครัง้คราว 

ทัง้นี้คณะกรรมการบรษิัทจะท าการประเมนิผลการปฏบิตัหิน้าทีข่องกรรมการผูจ้ดัการเทยีบกบัเป้าหมาย 
ที่ก าหนดไว้เป็นประจ าทุกปี โดยคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะเป็นผู้พิจารณา
ค่าตอบแทนส าหรับกรรมการผู้จ ัดการ โดยประเมินจากการปฏิบัติงานในปีที่ผ่านมาและน าเสนอ
คณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณาอนุมตัติามหลกัเกณฑ ์

9.3 การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดบัสูงสุด 

(1) การสรรหากรรมการอิสระ  

บรษิัทก าหนดโครงสร้างคณะกรรมการบริษัทโดยมีจ านวนกรรมการอิสระซึ่งเป็นบุคคลที่สามารถแสดง
ความเห็นไดอ้ย่างอสิระและปฏบิตัิหน้าทีดู่แลรกัษาผลประโยชน์ของบรษิัทและผูถ้อืหุน้อย่างดทีี่สุดไม่น้อย
กว่า 1 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทัง้หมดและไม่น้อยกว่า 3 คน 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะสรรหากรรมการที่มคีุณสมบัติเหมาะสมทัง้ในด้านทกัษะ 
ประสบการณ์ที่จะเป็นประโยชน์กับบรษิัท และมคีุณสมบตัิกรรมการอิสระ โดยนิยามของกรรมการอิสระ
บรษิทั ดงันี้ 

1. ถือหุ้นไม่เกินรอ้ยละ 0.5 ของจ านวนหุ้นที่มสีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิัท บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย 
บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่  หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัท ทัง้นี้  ให้นับรวมการถือหุ้นของ            
ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งของกรรมการอสิระรายนัน้ๆ ดว้ย 

2. ไม่เป็นหรอืเคยเป็นกรรมการที่มส่ีวนร่วมบรหิารงาน ลูกจา้ง พนักงาน ทีป่รกึษาที่ไดเ้งนิเดอืนประจ า 
หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม บรษิทัย่อยล าดบัเดยีวกนั ผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ หรือของผู้มีอ านาจควบคุมของบรษิัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดงักล่าวมาแล้ว        
ไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวนัที่ไดร้บัการแต่งตัง้ ทัง้นี้ ลกัษณะต้องหา้มดงักล่าว ไม่รวมถงึกรณีทีก่รรมการ
อสิระเคยเป็นขา้ราชการ หรอืทีป่รกึษาของส่วนราชการ ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุม
ของบรษิทั 

3. ไม่เป็นบุคคลที่มคีวามสมัพนัธ์ทางสายโลหิต หรอืโดยการจดทะเบยีนตามกฎหมายในลกัษณะที่เป็น
บดิา มารดา คู่สมรส พี่น้อง และบุตร รวมทัง้คู่สมรสของบุตร ของกรรมการรายอื่น ผูบ้รหิาร ผูถ้ือหุ้น
รายใหญ่ ผูม้ ีอ านาจควบคุม หรอืบุคคลที่จะได้รบัการเสนอให้เป็นกรรมการ ผู้บรหิาร หรอืผู้มีอ านาจ
ควบคุมของบรษิทัหรอืบรษิทัย่อย 

4. ไม่มหีรอืเคยมคีวามสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบับรษิัท บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทร่วม ผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ 
หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบรษิัท ในลกัษณะที่อาจเป็นการขดัขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระ  
ของตน รวมทัง้ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย หรือผู้มีอ านาจควบคุมของผู้ที่มีความสัมพันธ์ 
ทางธุรกจิบรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทั 
เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวนัที่ไดร้บัการแต่งตัง้ 

ความสมัพนัธท์างธุรกจิตามวรรคหนึ่ง รวมถงึการท ารายการทางการคา้ทีก่ระท าเป็นปกตเิพื่อประกอบ
กิจการ การเช่าหรอืให้เช่าอสงัหารมิทรพัย์ รายการเกี่ยวกบัสนิทรพัย์หรอืบรกิาร หรอืการให้หรอืรบั
ความช่วยเหลอืทางการเงนิ ดว้ยการรบัหรอืใหกู้้ยมื ค ้าประกนั การใหส้นิทรพัย์เป็นหลกัประกนัหนี้สนิ 
รวมถึงพฤติการณ์อื่นท านองเดียวกัน ซึ่งเป็นผลให้บริษัทหรือคู่สัญญามีภาระหนี้ที่ต้องช าระ  
ต่ออกีฝ่ายหนึ่ง ตัง้แต่รอ้ยละสามของสนิทรพัย์ที่มตีวัตนสุทธขิองบรษิทัหรอืตัง้แต่ยีส่บิล้านบาทขึน้ไป 
แล้วแต่จ านวนใดจะต ่ากว่า ทัง้นี้ การค านวณภาระหนี้ดังก ล่าวให้เป็นไปตามวิธีการค านวณมูลค่า 
ของรายการที่เกี่ยวโยงกันตามประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุนว่าด้วยหลกัเกณฑ์ในการท า
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รายการที่ เกี่ยวโยงกันโดยอนุโลม แต่ ในการพิจารณาภาระหนี้ดังกล่าว ให้นับรวมภาระหนี้  
ทีเ่กดิขึน้ในระหว่างหนึ่งปีก่อนวนัทีม่คีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบับุคคลเดยีวกนั 

5. ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผู้สอบบญัชขีองบรษิัท บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรอื  
ผูม้อี านาจควบคุมของบรษิัทและไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มนีัย ผูม้อี านาจควบคุม หรอืหุน้ส่วนของส านักงาน  
สอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ 
ผู้มอี านาจควบคุมของบรษิัทสงักัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 
สองปีก่อนวนัทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้  

6. ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผู้ให้บรกิารทางวชิาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บรกิารเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือ  
ทีป่รกึษาทางการเงนิ ซึ่งได้รบัค่าบรกิารเกินกว่าสองล้านบาทต่อปีจากบรษิัท บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย  
บรษิัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรอืผู้มอี านาจควบคุมของบรษิัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มนีัย ผู้มอี านาจ
ควบคุม หรอืหุ้นส่วนของผู้ให้บรกิารทางวชิาชีพนัน้ด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักล่าว
มาแลว้ไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวนัทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ 

7. ไม่เป็นกรรมการทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ขึน้เพื่อเป็นตวัแทนของกรรมการของบรษิทั ผูถ้อืหุ้นรายใหญ่ หรอื  
ผูถ้อืหุน้ซึง่เป็นผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 

8. ไม่ประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัท หรือ 
บรษิทัย่อย หรอืไม่เป็นหุน้ส่วนทีม่นีัยในหา้งหุน้ส่วน หรอืเป็นกรรมการทีม่ส่ีวนร่วมบรหิารงาน ลูกจา้ง  
พนักงาน ที่ปรึกษา ที่รบัเงนิเดือนประจ าหรอืถือหุ้นเกินร้อยละ 1 ของจ านวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียง
ทัง้หมดของบรษิัทอื่น ซึ่งประกอบกจิการที่มสีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแข่งขนัที่มนีัยกบักจิการ
ของบรษิทั หรอืบรษิทัย่อย 

9. ไม่มลีกัษณะอื่นใดทีท่ าใหไ้ม่สามารถใหค้วามเหน็อย่างเป็นอสิระเกีย่วกบัการด าเนินงานของบรษิทั 

(2) การสรรหากรรมการ และผู้บริหารระดบัสูงสุด 

(2.1) การสรรหากรรมการ 

(2.1.1) หลกัเกณฑ ์
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะพิจารณาสรรหาบุคคล เพื่อแต่งตัง้เป็น
กรรมการแทนกรรมการทีพ่น้ต าแหน่งทัง้กรณีทีล่าออกก่อนครบวาระและทีค่รบก าหนดออก
ตามวาระตามหลกัเกณฑด์งันี้ 

1. มคีุณสมบตัิสอดคล้องตามพระราชบญัญตัิบรษิัทมหาชน พระราชบญัญัติหลกัทรพัย์
และตลาดหลกัทรพัย ์กฎของส านักงาน ก.ล.ต. และกฎของตลาดหลกัทรพัยฯ์  

2. มคีวามรู ้ความสามารถ และประสบการณ์ทีห่ลากหลายในสาขาวชิาชพีต่างๆ ทีจ่ะเป็น
ประโยชน์และเพิม่มลูค่าใหแ้ก่บรษิทั 

3. มีคุณลักษณะที่สนับสนุนและส่งเสริมการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการ  
เพื่อสรา้งคุณค่าให้แก่บรษิัท อาทิ ความเป็นอิสระ กล้าแสดงความคดิเห็น ความคิด
สร้างสรรค์ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรบัผิดชอบ ความระมัดระวัง และความซื่อสัตย ์  
อุทศิเวลาไดอ้ย่างเตม็ที ่เป็นตน้ 

4. กรณีทีเ่ป็นกรรมการทีอ่อกตามวาระจะพจิารณาว่ามปีระวตักิารปฏบิตัหิน้าทีก่รรมการ
ด้วยความระมดัระวงั ด้วยความซื่อสตัย์ และสามารถทุ่มเทอุทิศเวลาได้อย่างเต็มที่
ประกอบดว้ย  
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5.  ในการสรรหากรรมการจะพจิารณาคุณสมบตัิที่ต้องการสรรหา โดยพจิารณาจาก
ทกัษะที่จ าเป็นที่ยงัขาดอยู่ในคณะกรรมการและคุณสมบตัิสอดคล้องกบักลยุทธ์ 
ในการด าเนินธุรกิจของบรษิัท 

6. กรณีต าแหน่งกรรมการที่ว่างลงเป็นต าแหน่งกรรมการซึ่งเป็นผู ้แทนจากการทาง
พเิศษแห่งประเทศไทย หรอืการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทยตามเงื่อนไข
สญัญาสมัปทาน บุคคลที่จะเสนอแต่งตัง้ต้องเป็นบุคคลที่หน่วยงานดงักล่าวเสนอชื่อ
เพื่อเขา้ร่วมเป็นกรรมการบรษิัท 

โดยคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะเสนอชื่อบุคคลทีม่คีุณสมบตัเิหมาะสม
ดงักล่าวใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาเสนอทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เลอืกตัง้เป็นกรรมการบรษิทั  

(2.1.2) วิธีการสรรหา 

คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดวิธีการสรรหากรรมการ โดยคณะกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทนจะด าเนินการตามขัน้ตอนต่อไปนี้ 
1. ท าการสรรหาผูท้ีม่คีุณสมบตัเิหมาะสมเพื่อด ารงต าแหน่งแทนต าแหน่งกรรมการทีว่่างลง 
2. พิจารณาคุณสมบตัิของกรรมการ ซึ่งเป็นผู้แทนจาก กทพ. และ รฟม. ตามเงื่อนไข 

ทีร่ะบุในสญัญาสมัปทาน 
3. พจิารณาคุณสมบตัิบุคคลที่ผู้ถือหุ้นรายย่อยเสนอ ตามที่บรษิัทเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้น

เสนอชื่อเป็นการล่วงหน้า (ถา้ม)ี 
4. น าเสนอคณะกรรมการบรษิทัพจิารณาแต่งตัง้ (กรณีเป็นต าแหน่งว่างลงระหว่างกาล) 
5. พจิารณาน าเสนอคณะกรรมการบรษิัทพจิารณาเห็นชอบ เพื่อน าเสนอที่ประชุมสามญั 

ผูถ้อืหุน้ประจ าปีเพื่อขออนุมตัแิต่งตัง้ 

ทัง้นี้ตามขอ้บงัคบับรษิทัก าหนดวา่ ในการประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจ าปีทุกครัง้ ใหก้รรมการออกจาก
ต าแหน่งจ านวน 1 ใน 3 ถ้าจ านวนกรรมการที่จะแบ่งออกให้ตรงเป็นสามส่วนไม่ได้ ก็ให้ออก 
โดยจ านวนใกล้ทีสุ่ดกบัส่วน 1 ใน 3 ดงันัน้กรรมการบรษิทั จงึมวีาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 3 ปี 
โดยกรรมการซึ่งพ้นจากต าแหน่งอาจได้รบัเลือกตัง้ใหม่ได้ ซึ่งบริษัทไม่ได้ก าหนดจ านวนวาระ 
การด ารงต าแหน่งของกรรมการหรือจ านวนบริษัทจดทะเบียนอื่นที่กรรมการจะด ารงต าแหน่ง
กรรมการ แต่จะพจิารณาความเหมาะสมในการแต่งตัง้กรรมการทีค่รบวาระเขา้ด ารงต าแหน่งอกี 

ในขอ้บงัคบับรษิทัก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารแต่งตัง้กรรมการโดยผูถ้อืหุน้ ดงันี้    
1. ผูถ้อืหุน้คนหนึ่งมคีะแนนเสยีงเท่ากบัหนึ่งเสยีงต่อทุกหนึ่งหุน้ทีต่นถอือยู่ 
2. การเลือกตัง้กรรมการให้ลงคะแนนเสยีงเลือกตัง้เป็นคณะครัง้เดียวเต็มตามจ านวนกรรมการ

ทัง้หมดทีจ่ะต้องเลอืกตัง้ในคราวนัน้ หรอืหากทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เหน็สมควร กใ็หล้งคะแนนเสยีง
เลอืกตัง้เป็นรายบุคคล ทัง้นี้ ในการออกเสยีงลงคะแนนไม่ว่าจะเป็นการเลอืกตัง้เป็นรายบุคคล
หรือเป็นคณะบุคคล แต่ละคนที่ผู้ถือหุ้นออกเสียงเลือกตัง้จะได้รบัคะแนนเสียงจากผู้ถือหุ้น  
ตามจ านวนหุ้นที่ผู้ถือหุ้นนัน้มอียู่ทัง้หมดตาม ขอ้ 1. โดยผู้ถือหุ้นดงักล่าวจะแบ่งคะแนนเสยีง
ใหแ้ก่ผูห้นึ่งผูใ้ดมากหรอืน้อยเพยีงใดไม่ได้  

3. ในกรณีที่ท าการลงคะแนนเสียงเลือกตัง้เป็นรายบุคคล บุคคลซึ่งได้รับคะแนนเสียงสูงสุด
ตามล าดบัลงมาเป็นผู้ได้รบัการเลือกตัง้เป็นกรรมการเท่าจ านวนกรรมการที่จะพึงมี หรอืจะ      
พงึเลอืกตัง้ในครัง้นัน้ ในกรณีทีบุ่คคลซึง่ไดร้บัการเลอืกตัง้ในล าดบัถดัลงมามคีะแนนเสยีงเท่ากนั
เกนิจ านวนทีจ่ะพงึมหีรอืจะพงึเลอืกตัง้ในครัง้นัน้ ใหใ้ชว้ธิจีบัสลาก 
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(2.2) การสรรหากรรมการผู้จดัการและผู้บริหาร 

1. ผูบ้รหิารในต าแหน่งกรรมการผูจ้ดัการจะไดร้บัการสรรหาโดยคณะกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทน ซึ่งจะพิจารณาสรรหาบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม กล่าวคือ เป็นผู้มีความรู้
ความสามารถ มปีระสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการบรหิารจดัการให้บรรลุวตัถุประสงค์ หรอื
เป้าหมายที่คณะกรรมการบริษัทก าหนดไว้ และมีความเข้าใจในธุรกิจของบริษัทอย่างดี  
โดยคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท 
เพื่อพจิารณาแต่งตัง้  

2. ส าหรับผู้บ ริห ารตั ้งแต่ ระดับผู้อ านวยการฝ่ายขึ้นไป กรรมการผู้จ ัดการจะน าเสนอ   
คณะกรรมการบรหิารเพื่อพจิารณาแต่งตัง้  

(2.3)  พิจารณาก าหนดการด ารงต าแหน่งกรรมการในบริษทัจดทะเบียนอ่ืน   

เพื่อใหก้รรมการ กรรมการผูจ้ดัการ และผูบ้รหิารระดบัสูง แต่ละคนสามารถทุ่มเทเวลาในการปฏบิตัิ
หน้าทีไ่ดอ้ย่างเพยีงพอ และมปีระสทิธภิาพ คณะกรรมการพจิารณาก าหนดจ านวนบรษิทัจดทะเบยีน 
ส าหรบัการเขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการ ของกรรมการ กรรมการผูจ้ดัการ และผูบ้รหิารระดบัสูงแต่ละ
คน ดงันี้ 

1. การด ารงต าแหน่งกรรมการในบรษิทัจดทะเบยีนอื่นของกรรมการ 

การด ารงต าแหน่งกรรมการในบรษิทัจดทะเบยีน เมื่อรวมบรษิทัแลว้จะตอ้งไม่เกนิ 5 แห่ง เพื่อให้
เกดิการบรหิารงานอย่างมปีระสทิธภิาพ  

2. การด ารงต าแหน่งกรรมการในบรษิทัจดทะเบยีนอื่นของกรรมการผูจ้ดัการ และผูบ้รหิารระดบัสงู 

การด ารงต าแหน่งกรรมการ หรอืผูบ้รหิารในบรษิัทจดทะเบยีนเมื่อรวมบรษิทัแล้วจะต้องไม่เกิน  
5 แห่ง โดยกรรมการผูจ้ดัการและผูบ้รหิารระดบัสงูตอ้งขอความเหน็ชอบต่อคณะกรรมการบรษิทั
ก่อนตอบรบัการไปด ารงต าแหน่งดงักล่าว  

9.4 การก ากบัดแูลการด าเนินงานของบริษทัย่อย 

เพื่อใหก้ารก ากบัดูแลการด าเนินงานของบรษิทัย่อยเป็นไปตามนโยบายการด าเนินธุรกจิทีค่ณะกรรมการบรษิัท
ก าหนดไว ้สอดคลอ้งกบัหลกัการก ากบัดแูลกจิการ รวมถงึเพื่อดแูลรกัษาผลประโยชน์ในเงนิลงทุนของบรษิทัและ
ผูถ้อืหุน้ คณะกรรมการจงึไดก้ าหนดหลกัเกณฑ์และแนวทางในการก ากบัดูแล รวมถงึควบคุมการบรหิารจดัการ
ของบรษิทัย่อย ดงันี้ 

1) ส่งเสรมิใหบ้รษิทัย่อยน าหลกัการก ากบัดแูลกจิการที่ดมีาปฏบิตั ิ

2) การคดัเลอืกบุคคลเป็นตวัแทนของบรษิทัย่อยจะต้องไดร้บัอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิัทตามสดัส่วนของ
การถอืหุน้ 

3) ก ากบัดแูลบรษิทัย่อย โดยผ่านกรรมการตวัแทนและผูบ้รหิาร และนโยบายทีก่ าหนดโดยบรษิทัใหญ่ 

4) การพจิารณาเรื่องที่มคีวามส าคญั เช่น กลยุทธ์ แผนธุรกิจ การเพิม่ทุน หรอืลดทุน การเลกิบรษิัท รวมทัง้
นโยบายทีส่ าคญัต่างๆ นอกจากนี้ยงัไดก้ าหนดแนวทางการใชส้ทิธอิอกเสยีงลงคะแนนในการประชุมผูถ้อืหุน้  

5) ตดิตามผลการด าเนินงาน โดยฝ่ายบรหิาร คณะกรรมการบรหิาร เพื่อรายงานใหค้ณะกรรมการบรษิทัทราบ 

6) ดูแลให้บรษิัทย่อยปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบยีบทีเ่กี่ยวขอ้งของหน่วยงานก ากบัดูแล รวมถงึมาตรฐานการ
บญัชทีีร่บัรองโดยทัว่ไป 
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บรษิทัมกีารก าหนดใหบ้รษิทัย่อยด าเนินการทบทวนระบบการควบคุมภายในใหม้คีวามเพยีงพอ และเหมาะสม
เป็นประจ าทุกปี โดยส านักตรวจสอบภายในของบรษิทัจะเป็นผูส้อบทาน ตดิตาม และประเมนิผลการปฏบิตัติาม
หลกัการควบคุมภายในทีด่อีย่างสม ่าเสมอ โดยก าหนดไวใ้นแผนการตรวจสอบประจ าปี  

ทัง้นี้ บรษิทัไดม้อบหมายใหก้รรมการผูจ้ดัการ หรอืบุคคลทีไ่ดม้อบหมายเขา้ไปดูแลบรษิทันัน้ในฐานะทีเ่ป็นผูถ้อืหุ้น 
โดยปัจจุบนั บรษิทัไดม้กีารแต่งตัง้กรรมการผูแ้ทนบรษิทัเพื่อท าหน้าทีก่ ากบัดูแลการด าเนินงานของบรษิทัย่อย 
ดงันี้ 

บริษทั ทางด่วนกรงุเทพเหนือ จ ากดั (NECL) ประกอบด้วย กรรมการจ านวน 7 คน  

• กรรมการซึง่เป็นคณะกรรมการบรหิารของบรษิทั จ านวน 5 คน  
• กรรมการตวัแทนจาก กทพ. จ านวน 1 คน 
• กรรมการผูจ้ดัการของ NECL จ านวน 1 คน 

บริษทั แบงคอก เมโทร เน็ทเวิรค์ส ์จ ากดั (BMN) ประกอบด้วย กรรมการจ านวน 7 คน 

• กรรมการตวัแทนจากบรษิทั จ านวน 5 คน 
• กรรมการตวัแทนจากผูถ้อืหุน้รายอื่น จ านวน 1 คน 
• กรรมการผูจ้ดัการของ BMN จ านวน 1 คน 

9.5 การดแูลเร่ืองการใช้ข้อมูลภายใน 

บรษิทัมกีารดแูลเรื่องการใชข้อ้มูลภายในตามหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีโดยก าหนดไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร
ดงันี้ 

นโยบายการใช้ข้อมูลภายใน 

(1) เนื่องจากบรษิัทเป็นบรษิัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย การซื้อหรือขายหลกัทรพัย์  
ของบรษิัท โดยกรรมการ ผู้บริหารหรือพนักงานของบรษิัท ในลกัษณะที่ เข้าข่ายจะเป็นการเอาเปรียบ
บุคคลภายนอก โดยอาศยัขอ้เทจ็จรงิอนัเป็นสาระส าคญัทีรู่ม้าจากการปฏบิตัหิน้าทีห่รอืมตี าแหน่งในบรษิัท
ต่อการเปลี่ยนแปลงราคาตลาดของหุน้หรอืหลกัทรพัย์ที่ยงัมไิดเ้ปิดเผยต่อประชาชนโดยทัว่ไปถอืเป็นการ
กระท าอนัไม่เป็นธรรมในการซื้อขายหลกัทรพัย์ และมคีวามรบัผดิตามกฎหมาย  

บรษิทัจงึไดก้ าหนดแนวทางการป้องกนัการใชข้อ้มลูภายในขึน้ แนวทางดงักล่าวนี้ จะไดม้กีารปรบัปรุงแกไ้ข 
ตามความเหมาะสมเป็นระยะๆ ต่อไป โดยกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัทุกคนจะต้องปฏบิตัิ
ตามแนวทางดังกล่าวนี้อย่างเคร่งครัด โดยการใช้สามัญส านึก เหตุและผลที่พึงป ฏิบัติแต่ละกรณี
ประกอบดว้ย แนวทางหรอืแนวนโยบายจะมคีวามเขม้งวดกว่าบทบญัญตัขิองกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่บรษิทั
จะน ามาใชก้บักรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน ตลอดจนบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งทีก่ าหนดไว้ 

(2) การซื้อขายหลกัทรพัยโ์ดยใชข้อ้มลูภายใน 

บุคคลทีไ่ม่ควรซื้อขายหลกัทรพัยต์ามแนวทางการป้องกนัการใชข้อ้มลูภายใน ไดแ้ก่ 
1. กรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทั 
2. กรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัย่อย รวมถงึบรษิทัในเครอื 
3. พนักงานทุกคนของบรษิทั และของบรษิทัย่อย ทีล่่วงรูข้อ้มลูภายในของบรษิทั 
4. คู่สมรสและบุตรของกรรมการและผูบ้รหิาร และพนักงานทีล่่วงรูข้อ้มลูภายในของบรษิทั 
5. เครอืญาตทิีอ่าศยัร่วมชายคาเดยีวกนัของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทีล่่วงรูข้อ้มลูภายในของบรษิทั 
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หลักทรัพย์ หมายถึง หุ้น (shares) ใบส าคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นของบริษัท (share warrants) หุ้นกู ้
แปลงสภาพ (convertible debentures) และใบแสดงสทิธใินการซื้อหุ้นเพิม่ทุนที่โอนสทิธไิด้ ( transferable 
subscription rights) ทีอ่อกโดยบรษิทั 

แนวทางการปฏบิตัทิัว่ไป 

1. บุคคลทีล่่วงรูข้อ้มลูภายในของบรษิทัไม่ควรซื้อหรอืขายหลกัทรพัยใ์นขณะใดๆ กต็าม หากบุคคลดงักล่าว
รู้ หรอืควรรู้ข้อมูลที่เป็นสาระส าคญัอนัอาจส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงราคาตลาดของหลกัทรพัย์ของ
บรษิทั ทีย่งัมไิดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชน 

2. บุคคลทีล่่วงรูข้อ้มลูภายในของบรษิทัซึง่มสีาระส าคญัดงักล่าว จากการปฏบิตัหิน้าทีใ่นต าแหน่งและฐานะ
เจา้หน้าทีใ่นบรษิทั ตอ้งไม่เปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวใหผู้อ้ื่นทราบ ในขณะทีข่อ้มลูดงักล่าวยงัไม่ไดเ้ปิดเผย
ต่อสาธารณชน นอกจากเป็นไปตามการปฏบิตัหิน้าทีข่องตนในบรษิทั 

แนวทางการปฏบิตัเิฉพาะเรื่อง 

นอกจากแนวทางการปฏบิตัโิดยทัว่ไปในเรื่องการป้องกนัการใชข้อ้มลูภายในแลว้ กรณีเฉพาะเรื่องดงัต่อไปนี้ 
บุคคลทีล่่วงรูข้อ้มลูภายในของบรษิทัพงึปฏบิตัติามแนวทางดงัตอ่ไปนี้ดว้ย 

1. หา้มบุคคลที่ล่วงรูข้อ้มูลภายในของบรษิทัทีเ่กี่ยวขอ้งโดยตรงกบัการจดัท างบการเงนิและงบดุลบรษิัท 
ท าการซื้อหรือขาย นับแต่เริ่มจัดเตรียมจนถึงสิ้นสุดวันถัดจากวันที่ได้มีการเปิดเผยงบการเงิน      
ดงักล่าวแลว้ 

2. ห้ามกรรมการ ผู้บรหิาร หรอืพนักงานผู้ใดที่ได้รบัร่างงบการเงนิดงักล่าวขา้งต้น ท าการซื้อหรอืขาย
หลกัทรพัย์ของบรษิัท นับแต่วนัที่ตนได้รบัร่างงบการเงนิดงักล่าว จนถึงสิ้นสุดวนัที่ได้มกีารเผยแพร่
ขอ้มลูตามงบการเงนินัน้แลว้ 

3. หา้มบุคคลทีล่่วงรูข้อ้มลูภายในของบรษิทัทีรู่ห้รอืควรรูว้่าบรษิทัจะมกีารเผยแพร่ขอ้มลูซึง่มสีาระส าคญัที่
อาจมผีลกระทบต่อการเปลีย่นแปลงราคาตลาดของหลกัทรพัยข์องบรษิทั ท าการซื้อหรอืขายหลกัทรพัย ์
นับแต่วันรู้หรือควรรู้ดังกล่าว จนถึงสิ้นสุดวันถัดจากวันที่ได้ท าการเปิดเผยและเผยแพร่ข้อมูล     
ดงักล่าวแลว้ 

(3)  การรายงานของบุคคลทีล่่วงรูข้อ้มลูภายในของบรษิทั 

ก.  หน้าทีก่ารจดัท ารายงาน 
กรรมการ กรรมการผู้จดัการ หรอืผู้ด ารงต าแหน่งระดบับรหิารตามที่พระราชบญัญัติหลกัทรพัย์และ
ตลาดหลกัทรพัยก์ าหนดตอ้งรายงานการถอืครองหลกัทรพัยค์รัง้แรก และการเปลีย่นแปลงการถอืครอง
หลักทรพัย์ของตนตามที่กฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องก าหนด และรายงานในเรื่องดังกล่าว  
ต่อบรษิทัพรอ้มกนัดว้ย 

ข.   วธิกีารรายงาน 
กรรมการ กรรมการผู้จ ัดการ หรือผู้ด ารงต าแหน่งระดับบริหารตามข้อ ก. ข้างต้น ซึ่งมีหน้าที ่
ตามกฎหมายต้องจดัท าและส่งรายงานการถือครองหลกัทรพัย์ของตน คู่สมรส และบุตรที่ยงัไม่บรรลุ  
นิตภิาวะ มหีน้าทีต่้องส่งส าเนารายงานทีส่่งใหก้บัหน่วยงานของรฐั หรอืหน่วยงานก ากบัดแูล ต่อบรษิทั 
ในวนัทีส่่งรายงานดงักล่าว 
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การเกบ็รกัษาและป้องกนัการใช้ข้อมูลภายใน 

(1) บรษิทัมนีโยบายและวธิกีารดูแลเรื่องการใชข้อ้มูลภายในของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน เพื่อป้องกนั  
มิให้เกิดกรณีที่กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานน าข้อมูลภายในไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น  
โดยข้อบงัคบัเกี่ยวกับการท างานของบรษิัทได้ก าหนดห้ามพนักงานบรษิัทเปิดเผยความลบัของบริษัท  
แก่บุคคลภายนอกหรอืใชต้ าแหน่งหน้าทีใ่นบรษิทัแสวงหาผลประโยชน์แก่ตนเองหรอืแก่บุคคลอื่นโดยมชิอบ 
หากฝ่าฝืนถือว่ามีความผิดทางวินัย นอกจากนี้ยงัก าหนดเป็นเงื่อนไขส าคญัในสญัญาจ้างพนักงานใหม่  
โดยพนักงานจะต้องรกัษาข้อมูลอนัเป็นความลบัทางธุรกิจของบรษิัท ไม่ว่าจะล่วงรู้มาโดยทางตรงหรือ
ทางอ้อม โดยจะไม่เปิดเผยให้กบับุคคลภายนอกหรอืบุคคลอื่นที่ไม่ เกี่ยวขอ้งทราบ ซึ่งความลบัทางธุรกิจ
หมายถงึขอ้มลูทางการเงนิ แผนการตลาดหรอืแผนการด าเนินธุรกจิ ค่าจา้ง เป็นตน้  

(2) บริษัทมีระบบการควบคุมการใช้ข้อมูลของบริษัท โดยน าระบบความปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศ  
มาใชค้วบคุม เช่น ระบบการป้องกนัการเขา้ถงึขอ้มูลของบรษิทัโดยก าหนดระดบัการเขา้ถงึขอ้มูลของบรษิัท
ให้กับพนักงานระดบัต่างๆ ให้เหมาะสมกับความรบัผิดชอบ และก าหนด  password ของผู้ใช้งานส าหรบั 
การใชแ้ฟ้มขอ้มลูร่วมกบับุคคลอื่นผ่านระบบคอมพวิเตอรโ์ดยมรีะยะเวลาการเปลีย่น password ทุก 3 เดอืน 

 ทัง้นี้ บรษิัทได้รบัการรบัรองมาตรฐานสากล ISO/IEC 27001:2013 ซึ่งเป็นมาตรฐานที่วางแนวทางปฏิบตัิ
เกี่ยวกบัระบบความปลอดภยัของขอ้มูลสารสนเทศมาปรบัใชก้บัการปรบัปรุงระบบจดัเกบ็ค่าผ่านทางระดบั
ศูนย์ควบคุมให้เป็นไปตามมาตรฐาน และจดัท ามาตรฐานในการจดัการขอ้มูลที่มคีวามส าคญัเพื่อใหธุ้รกิจ
สามารถด าเนินงานไปไดอ้ย่างต่อเนื่อง เพิม่ความน่าเชื่อถอืใหก้บัองคก์รในระดบัสากล  

(3) บรษิทัไดก้ าหนดหา้มผูบ้รหิารทีไ่ด้ล่วงรูข้อ้มูลภายใน กระท าการใดๆ ซึ่งเป็นการขดัต่อมาตรา 242 ซึง่เป็น
ขอ้ห้ามการซื้อขายหลกัทรพัย์โดยใช้ขอ้มูลภายในเพื่อประโยชน์ต่อตนเองหรอืผู้อื่น  ตามพระราชบญัญัติ
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยร์วมถงึกฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง 

9.6 ค่าตอบแทนของผู้สอบบญัชี 

คณะกรรมการตรวจสอบจะพจิารณาคุณสมบตัิของผู้สอบบญัชรี่วมกบัฝ่ายบรหิารถงึความน่าเชื่อถอื ความเป็น
อสิระ ความรู้และประสบการณ์ในการปฏิบตังิานสอบบญัช ีการให้ค าปรกึษาในมาตรฐานการบญัช ีการรบัรอง 
งบการเงินได้ทันเวลา และความเหมาะสมของค่าตอบแทน โดยน าเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่อน าเสนอ  
ทีป่ระชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจ าปีพจิารณาอนุมตัแิต่งตัง้ผูส้อบบญัช ี  

ซึ่งผู้สอบบญัชตีามรายชื่อทีเ่สนอมานัน้จะต้องไม่มคีวามสมัพนัธ์ และไม่มส่ีวนได้เสยีกบับรษิทัหรอืบรษิัทย่อย 
ผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบับุคคลดงักล่าวแต่อย่างใด 

ค่าตอบแทนของผู้สอบบญัชี แยกเป็น 2 ประเภท คือ 

(1) ค่าตอบแทนจากการสอบบญัช ี

บรษิทัมกีารจ่ายค่าตอบแทนการสอบบญัชสี าหรบัปี 2562 ใหแ้ก่ บรษิทั ส านักงาน อวีาย จ ากดั เป็นจ านวน
เงิน  4,020,000 บาท  โดยเมื่ อ เป รียบ เทียบกับค่ าเฉลี่ ยค่ าตอบแทนการสอบบัญ ชีของบริษัท 
จดทะเบยีนอื่นในหมวดเดยีวกนัพบว่าค่าตอบแทนการสอบบญัชขีองบรษิทัมคีวามเหมาะสม  

บรษิัทย่อย คือ บรษิัท ทางด่วนกรุงเทพเหนือ จ ากัด มีการจ่ายค่าตอบแทนการสอบบัญชีปี 2562 เป็น
จ านวนเงนิ 960,000 บาท และบรษิทั แบงคอก เมโทร เน็ทเวริค์ส ์จ ากดั เป็นจ านวนเงนิ 1,250,000 บาท 

(2) ค่าบรกิารอื่น  

ในปี 2562 บรษิทัมกีารใชบ้รกิารอื่นจากบรษิทั ส านักงาน อวีาย จ ากดั จ านวน 450,000 บาท   
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9.7 การปฏิบติัตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีส าหรบับริษทัจดทะเบียนปี 2560  

คณะกรรมการเขา้ใจถงึบทบาทหน้าที ่ประโยชน์ และหลกัปฏบิตัขิองหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่สี าหรบับรษิทั   
จดทะเบียนปี 2560 ซึ่งคณะกรรมการได้น ามาปรบัใช้ตามความเหมาะสมของบรษิัทแล้ว โดยคณะกรรมการ
บรรษัทภิบาลและบรหิารความเสีย่ง ซึ่งถือเป็นคณะกรรมการชุดย่อยผูม้หีน้าที่ในการก ากบัและควบคุมดูแลให้
บรษิัทมีการปฏิบตัิตามหลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อส่งเสรมิและสนับสนุนให้บรษิัทด าเนินธุรกิจที่สร้าง
คุณค่าใหแ้ก่กจิการอย่างยัง่ยนื ไดก้ าหนดใหม้กีารทบทวนความเหมาะสมของการปฏบิตัติามหลกัการก ากบัดแูล
กจิการทีด่อีย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ โดยคณะกรรมการไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการบรรษทัภบิาลและบรหิารความ
เสีย่งเป็นผูพ้จิารณาและประเมนิผลการปรบัใช ้และน าเสนอต่อคณะกรรมการเพื่อพจิารณาต่อไป 

คณะกรรมการท าหน้าทีใ่นการก าหนดวสิยัทศัน์และพนัธกจิของบรษิทั เพื่อผูบ้รหิารและพนักงานมจีุดมุ่งหมายใน
การด าเนินงานไปในทศิทางเดยีวกนั ซึ่งในปี 2562 คณะกรรมการไดม้กีารพจิารณาทบทวนและอนุมตัวิสิยัทศัน์ 
ภารกิจ กลยุทธ์ เป้าหมาย และทศิทางการด าเนินธุรกิจของบรษิัท รวมถึงทบทวนนโยบายที่ส าคญัให้มคีวาม
เหมาะสมและสอดคลอ้งต่อการด าเนินธุรกจิตามหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี  

คณะกรรมการไดต้ดิตามดแูลใหก้ารน ากลยุทธข์องบรษิทัไปปฏบิตั ิโดยในการประชุมคณะกรรมการทุกไตรมาส
คณะกรรมการไดต้ดิตามผลการด าเนินงานของฝ่ายบรหิาร โดยก าหนดใหม้กีารรายงานผลการด าเนินงานและผล
ประกอบการของบริษัท โดยเฉพาะในส่วนของเป้าหมายทางการเงนิและแผนงานต่างๆ เพื่อให้เป็นไปตาม  
กลยุทธท์ีว่างไว ้

9.8 การปฏิบติัตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีในเรื่องอ่ืนๆ 

บรษิัทได้ปฏบิตัิตามหลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดสี าหรบับรษิัทจดทะเบยีน เพื่อรองรบัการประเมนิต่างๆ โดย
บริษัทได้รบัผลการประเมินการก ากับดูแลกิจการของบริษัทจดทะเบียนประจ าปี 2562 จากสมาคมส่งเสริม
สถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) ในภาพรวมอยู่ในระดบั “ดมีาก” โดยบรษิทัไดป้ฏบิตัติามหลกัการก ากบัดูแล
กจิการทีด่สี าหรบับรษิทัจดทะเบยีนปี 2560 ทัง้หมดยกเวน้เรื่องดงัต่อไปนี้ 

1. การก าหนดวาระด ารงต าแหน่งของกรรมการและกรรมการอสิระ : คณะกรรมการไม่ไดก้ าหนดวาระการด ารง
ต าแหน่งกรรมการไว้อย่างชดัเจน ส าหรบัการก าหนดให้วาระการด ารงต าแหน่งกรรมการอิสระต่อเนื่อง  
ไม่เกิน 9 ปีนัน้ คณะกรรมการพจิารณาแล้วเห็นว่า การแต่งตัง้กรรมการอสิระให้ด ารงต าแหน่งต่อ เนื่องได ้
จะเป็นประโยชน์ต่อบรษิทั และผูถ้อืหุน้ เน่ืองจากกรรมการทีด่ ารงต าแหน่งต่อเนื่องจะมคีวามรูป้ระสบการณ์
ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจของบริษัท และสร้างมูลค่าของกิจการให้กับผู้ถือหุ้นได้ดีกว่า  ทัง้นี้ 
คณะกรรมการบรษิทั ยงัไม่มกีรรมการคนใดคนด ารงต าแหน่งกรรมการเกนิกว่า 9 ปี 

2. องคป์ระกอบของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนควรประกอบดว้ยกรรมการอสิระเป็นส่วนใหญ่ 
(มากกว่าร้อยละ 50) : คณะกรรมการได้ก าหนดองค์ประกอบของคณะกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทนของบรษิทัว่า ตอ้งประกอบดว้ยสมาชกิ 4 คน โดยสมาชกิไม่น้อยกว่ากึง่หนึ่งเป็นกรรมการอสิระ  
มีภาวะผู้น า วิสัยทัศน์ ความเป็นอิสระในการตัดสินใจ ทักษะ ประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์กับบริษัท 
ระมดัระวงั ซื่อสตัย ์และสามารถทุ่มเทเวลาในการปฏบิตัหิน้าทีไ่ดอ้ย่างเพยีงพอ  
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3.   คณะกรรมการประกอบดว้ยกรรมการจ านวน 5-12 คน : บรษิทัไดใ้หค้วามส าคญักบัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ี
ควบคู่กบัการสรรหาบุคคลทีม่คีวามรูค้วามสามารถมาบรหิารงาน ซึ่งบรษิัทเหน็ความจ า เป็นและประโยชน์ 
ทีจ่ะไดร้บัหากมกีารสรรหาบุคคลทีม่คีุณสมบตัแิละความรูค้วามสามารถทีเ่หมาะสมมาเป็นกรรมการเพิม่เตมิ 
โดยปัจจุบนัคณะกรรมการส่วนหนึ่งเป็นกรรมการที่มาจากการควบรวมระหว่างบรษิัท ทางด่วนกรุงเทพ 
จ ากดั (มหาชน) และบรษิทั รถไฟฟ้ากรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) และกรรมการทีเ่ป็นตวัแทนจากการทางพเิศษ
แห่งประเทศไทย และการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย ตามเงื่อนไขสญัญาสมัปทานมผีลให้
บรษิทัมกีรรมการจ านวน 16 คน   

4. การก าหนดองคป์ระกอบของคณะกรรมการควรประกอบดว้ยกรรมการทีเ่ป็นอสิระมากกว่า 50% : โครงสรา้ง
คณะกรรมการของบรษิทั ประกอบดว้ยบุคคลในวงการธุรกจิ และจากหลายสาขาอาชพี มคีุณสมบตั ิทกัษะ 
ประสบการณ์ในงานบริหารและงานปฏิบตัิการที่เป็นประโยชน์กับบริษัท มีความรู้ด้านสญัญาสมัปทาน  
โดยมกีรรมการอย่างน้อย 1 คน ทีม่ปีระสบการณ์ในธุรกจิหรอือุตสาหกรรมหลกัทีบ่รษิัทด าเนินการอยู่  และ
ประกอบด้วย กรรมการอิสระในจ านวน และคุณสมบตัิอย่างน้อยตามหลกัเกณฑ์ที่ส านักงาน ก.ล.ต. และ
ตลาดหลกัทรพัย์ฯ ก าหนด คอื มกีรรมการอสิระอย่างน้อยหนึ่งในสามของจ านวนกรรมการทัง้หมด แต่ต้อง
ไม่ น้อยกว่า 3 คน โดยประธานคณะกรรมการเป็นกรรมการอิสระ และไม่ เป็นบุคคลเดียวกันกับ 
กรรมการผูจ้ดัการ 
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10.  ความรบัผิดชอบต่อสงัคม  

ในปัจจุบนัระบบคมนาคมขนส่งที่สะดวกและมปีระสทิธภิาพนัน้ เป็นสิง่ที่จ าเป็นส าหรบัวถิีชวีติคนเมอืง ไม่ว่าจะเป็น 
ถนน หรอืระบบราง ลว้นมบีทบาททีส่ าคญัเพื่อเชื่อมโยงการด าเนินชวีติของผูค้นในสงัคมเขา้ดว้ยกนั จากพืน้ทีห่นึ่งไปสู่
อกีพืน้ทีห่นึ่ง บรษิทั ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) (“บรษิทั”) ในฐานะผูใ้หบ้รกิารทางพเิศษ และระบบ
ขนส่งมวลชนด้วยรถไฟฟ้า มุ่งมัน่พฒันาโครงข่ายระบบคมนาคมขนส่ง เพื่ออ านวยความสะดวกในการเดนิทาง และ
ช่วยบรรเทาปัญหาจราจรในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล เป็นการยกระดบัคุณภาพชวีติของผูใ้ชบ้รกิาร บรษิทัมี
การปรบัปรุงพฒันาการบรกิารใหม้ปีระสทิธภิาพอย่างต่อเนื่อง โดยใหค้วามส าคญักบัความปลอดภยั ความสะดวกและ
รวดเรว็ในการเดนิทาง อนัจะเป็นการส่งมอบบรกิารทีม่โีครงขา่ยระบบคมนาคมขนส่งทีท่นัสมยั และสรา้งคุณภาพชวีติ 
ที่ดใีห้กบัประชาชนภายใต้การด าเนินธุรกิจด้วยความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อมเสมอมา และเป็นแนวทาง
ปฏบิตัทิีบ่รษิทัยดึถอืในการด าเนินธุรกจิอย่างยัง่ยนื 

10.1 นโยบายภาพรวม 

บริษัทมีความมุ่งมัน่ในการด าเนินธุรกิจ โดยค านึงถึงสงัคมและสิ่งแวดล้อมเป็นส าคญัเพื่อการเจริญเติบโต  
ทางธุรกจิอย่างยัง่ยนืของบรษิทั โดยเน้นการปฏบิตังิานทีม่คีวามโปร่งใส เป็นธรรม พรอ้มมุ่งประสานประโยชน์
และการเติบโตไปพร้อมกนัของผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีทุกกลุ่มอย่างเหมาะสม จงึได้มกีารก าหนดนโยบายในการ
ปฏิบตัิงานเพื่อการพฒันาอย่างยัง่ยนื และสื่อสารไปยงัพนักงานทุกคนเพื่อให้น าไปปฏิบตัิอย่างจรงิจงั และ  
เป็นส่วนหนึ่งในทุกกระบวนการท างาน เพื่อการเติบโตอย่างยัง่ยืนของบริษัท และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
ทุกภาคส่วนอย่างแทจ้รงิ ดงันี้ 

1. การน าองค์กรด้วยแนวคดิด้านการพฒันาอย่างยัง่ยนื ผ่านการสื่อสารและการแลกเปลี่ยนวธิปีฏิบตัิที่เป็นเลิศ 
(Best Practice) ร่วมกบัผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีทุกกลุ่มของบรษิทั 

2. สรา้งวฒันธรรมแนวคดิดา้นการพฒันาอย่างยัง่ยนื ผสานเขา้กบัทุกกระบวนการท างาน และกระบวนการ
ตดัสนิใจของบรษิทั 

3. ด าเนินการส่งเสรมิการฝึกอบรม การให้ความรู ้และการใหค้ าแนะน าทีมุ่่งเน้นวธิปีฏบิตัติามแนวทางดา้น
การพฒันาอย่างยัง่ยนื 

4. สนับสนุนการด าเนินงาน เผยแพร่แนวทางปฏบิตัิและสรา้งความร่วมมอืในระดบัภูมภิาค รวมถงึถ่ายทอด
องคค์วามรูเ้พื่อใหเ้กดิการพฒันาทีย่ ัง่ยนือย่างต่อเนื่อง 

10.2 การด าเนินงานด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคมและการพฒันาอย่างยัง่ยืน 

ในฐานะผู้ให้บริการทางพิเศษ บริษัทมุ่งเน้นที่จะสนองตอบความต้องการในการเดินทางผ่านโครงข่าย        
ทางพเิศษทีเ่ชื่อมต่อเเละครอบคลุมพืน้ทีใ่จกลางย่านธุรกจิหลกัของกรุงเทพฯ ซึง่การใหบ้รกิารทางพเิศษจดัเป็น
การให้บรกิารด้านคมนาคมขนส่งต่อประชาชนผู้ใช้ทางที่ต้องการความสะดวก รวดเร็ว และปลอดภยัในการ
เดนิทาง บรษิทัไดม้กีารศกึษาเเละปรบัปรุงทางพเิศษใหม้คีวามปลอดภยัเชงิวศิวกรรมตามมาตรฐานสากลอย่าง
ต่อเนื่อง เพิม่ประสทิธภิาพการใหบ้รกิารแก่ผูใ้ชท้าง ดว้ยการเพิม่จ านวนช่องทางการช าระค่าผ่านทางอตัโนมตั ิ
(Easy Pass) รวมถึงการปรับย้ายต าแหน่งช่องทางเข้าใช้บริการ เพื่อลดการตัดกระแสจราจรกับช่องเก็บ           
ค่าผ่านทางแบบเงนิสด ซึง่จะช่วยบรรเทาปัญหาจราจรทีห่นาแน่นบรเิวณหน้าด่านเกบ็ค่าผ่านทางไดเ้ป็นอย่างด ี
นอกจากนี้ยงัไดศ้กึษาแนวเสน้ทางใหม่ๆ เพื่อรองรบัทศิทางการเตบิโตของเมอืง (Urbanization) ทีจ่ะขยายตวั
ในอนาคต  
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ส าหรบัระบบขนส่งมวลชนด้วยรถไฟฟ้า บรษิัทมุ่งเน้นสร้างสรรค์และพฒันารูปแบบการบรกิารเพื่ออ านวย
ความสะดวกต่อผูโ้ดยสารทัง้ในช่วงและนอกช่วงเวลาเร่งด่วน ภายใต้การด าเนินงานอย่างมอือาชพีโดยถอืว่า 
“การบรกิารอยู่เหนือสิง่อื่นใด” จงึก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานดา้นคุณภาพการบรกิาร ไดแ้ก่ ความสะดวก 
(Convenience) ความรวดเร็ว (Fast) ความเชื่อถือได้ (Reliability) การตรงต่อเวลา (Punctuality) และ
โดยเฉพาะอย่างยิง่เรื่องความปลอดภยั (Safety) ซึ่งถือเป็นความส าคญัสูงสุดทีพ่นักงานทุกคนตระหนัก และ
เพื่อเป็นการสร้างบรรยากาศของความปลอดภยัให้เกิดขึน้ตลอดช่วงการเดนิทางของผู้ ใชบ้รกิาร พนักงานจะ
ปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดความปลอดภยัของบรษิทัอย่างเคร่งครดั รวมถึงการประชาสมัพนัธ์เรื่องความปลอดภยั
ผ่านสื่อเเละกจิกรรมต่างๆ เพื่อสรา้งความรูค้วามเขา้ใจใหก้บัประชาชนโดยทัว่ไปอกีดว้ย   

ในส่วนธุรกิจพฒันาเชงิพาณิชย์ ถือเป็นส่วนต่อยอดทีบ่รษิทัใหค้วามส าคญันอกเหนือจากธุรกิจหลกั ซึ่งท าให้
การบรกิารของบรษิทัมคีวามหลากหลาย สามารถสนองตอบต่อความจ าเป็นของผูใ้ชบ้รกิารและผูท้ีอ่ยู่โดยรอบ
สถานีได้อย่างครบวงจร โดยบริษัทได้พัฒนาพื้นที่ส าหรับร้านค้าปลีก เเละพื้นที่ส าหรับส่งเสริมการขาย  
เพื่ออ านวยความสะดวกใหแ้ก่ผูใ้ชบ้รกิารในระบบรถไฟฟ้า MRT 

ด้วยศกัยภาพและความมุ่งมัน่ในการใหบ้รกิารทัง้ทางพเิศษและบรกิารการเดนิรถไฟฟ้า บรษิัทค านึงถงึความ
สะดวก รวดเร็ว และความปลอดภัย ที่ได้มาตรฐานของผู้ใช้บริการอยู่เสมอ ซึ่งบริษัท เชื่อว่าจะสามารถเป็น 
ส่วนหนึ่งทีเ่ตมิเตม็ชวีติประจ าวนัของทุกๆ คนไดเ้ป็นอย่างดตีลอดไป 

สรปุผลการด าเนินงานเชิงสงัคม  

การพฒันาสงัคมภายใน กบัการพฒันาสงัคมภายนอก (Human Capital Development) 

บริษัทมุ่งเป็นผู้น าด้านการให้บริการระบบคมนาคมขนส่งที่ครบวงจรของประเทศเเละในภูมิภาคอาเซียน          
มพีนัธกจิทางสงัคมในการส่งมอบการบรกิารคมนาคมทีส่ะดวก รวดเรว็ และมคีวามปลอดภยั โดยด าเนินธุรกจิ
ด้วยความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อมสร้างมูลค่าเพิม่และประโยชน์สูงสุดใหแ้ก่ผู้มส่ีวนไดเ้สยีทุกกลุ่ม
อย่างเป็นธรรมและยัง่ยนื ดงันัน้ บรษิทัจงึมนีโยบายทีช่ดัเจนในการใหค้วามส าคญัต่อสทิธ ิและความรบัผดิชอบ
ต่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกกลุ่ม ดงันี้ 

1.  ผูม้ส่ีวนไดเ้สยีภายใน ไดแ้ก่ พนักงาน ผูบ้รหิารของบรษิทั และบรษิทัย่อย รวมทัง้ผูถ้อืหุน้ 

2.  ผูม้ส่ีวนไดเ้สยีภายนอก ไดแ้ก่ ลูกคา้ ผูม้คีวามสมัพนัธท์างธุรกจิ ผูใ้หกู้้ คู่คา้ คู่แข่ง สงัคม ชุมชน โรงเรยีน   
ทีอ่ยู่บรเิวณใกลเ้ขตทางพเิศษ และเสน้ทางโครงการรถไฟฟ้า ภาครฐั และหน่วยงานอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

การพฒันาบุคลากรของ BEM  

ปัจจุบนับรษิทัตอ้งเผชญิกบัการเปลี่ยนแปลงและการแขง่ขนัทางธุรกจิอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหบ้รษิทัสามารถทีจ่ะ
เป็น “เส้นทางแห่งความสุขเพื่อวิถีการเดินทางท่ีดีกว่า” บรษิัทจงึตระหนักถึงความส าคญัของการพฒันา
บุคลากรให้มคีวามพร้อมและความสามารถที่จะไม่เพยีงเเต่สร้างมูลค่าต่อบรษิัทเท่านัน้แต่จะขยายไปสู่สงัคม  
ในวงกวา้งอกีดว้ย  

1. ต้นทางแห่งความสุข  

บรษิทัเลง็เหน็ถงึคุณค่าและความส าคญัของพนักงาน โดยมคีวามเชื่อมัน่ว่าพนักงานทีม่คีุณภาพเป็นปัจจยั
ส าคัญยิ่งต่อการน าพาองค์กรสู่ความเจริญเติบโตและความส าเร็จที่ยัง่ยืน  รวมถึงเป็นปัจจัยชี้ว ัดถึง
ความสามารถในการแขง่ขนัทางธุรกจิอกีดว้ย บรษิทัจงึมุ่งมัน่ในการแสวงหาคนเก่งและด ีและสนับสนุนการ
พฒันาและฝึกอบรมให้กับพนักงานทุกระดบัอย่างต่อเนื่องและสม ่าเสมอ ทัง้ยงัยึดมัน่ในการปฏิบัติต่อ
พนักงานอย่างเป็นธรรมภายใตน้โยบายเรื่องการไม่เลอืกปฏบิตัิ และใหโ้อกาสทีเ่ท่าเทยีมกนัในการจา้งงาน
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ภายใต้ระเบยีบปฏบิตังิาน และกฎหมาย โดยใหค้วามส าคญักบัพนักงานทุกเพศ ทุกวยั ทุกเชื้อชาติ และ   
ทุกศาสนาในทุกต าแหน่งงาน และทุกสมรรถภาพทางร่างกายอย่างเท่าเทยีมกนั  

เราดูแลพนักงานทุกระดบัครอบคลุมในทุกๆ ดา้น อาท ิดา้นลกัษณะงาน ความปลอดภยั ชวีอนามยั และ
สภาพแวดล้อมในการท างาน ไปจนถึงการฝึกอบรมและพฒันาทกัษะด้านต่างๆ รวมทัง้ให้โอกาสและ
ความก้าวหน้าในการท างาน ค่าตอบแทนและสวสัดกิารทีเ่ป็นธรรม ผ่านการก าหนดหลกัเกณฑ์ทีช่ดัเจน 
ในการเติบโตตามเส้นทางความก้าวหน้า Career Path และการให้ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเหมาะสม
ดว้ยการ Benchmark กบักลุ่มอุตสาหกรรมเดยีวกนัอย่างสม ่าเสมอ การสรา้งบรรยากาศการท างานแบบมี    
ส่วนร่วมและการท างานเป็นทีม รวมถึงการจัดให้มีสภาพแวดล้อมในสถานที่ท างานที่ปลอดภัยและ 
มสุีขอนามยั และการเปิดโอกาสใหพ้นักงานไดแ้สดงออกซึง่ศกัยภาพ 

การให้ความส าคญัและพฒันาบุคลากรดงักล่าวขา้งต้น เป็นผลให้พนักงานมคีวามพงึพอใจในการท างาน
ร่วมกบับรษิทั อนัน าไปสู่การเกดิแรงบนัดาลใจทีจ่ะท างาน จนบรรลุผลส าเรจ็ตามเป้าหมายของบรษิทั และ
ด้วยแนวคดิที่ว่าพนักงานเป็นทรพัยากรทีม่คี่า และเชื่อมัน่ในศกัยภาพทีม่อียู่ภายใน ท าให้พนักงานเกดิ
ความภาคภูมใิจ และมุ่งมัน่ในการปฏบิตังิานตลอดจนเกดิการปรบัปรุงการท างานอย่างต่อเนื่อง 

ทัง้นี้ ต้นทางแห่งความสุข บรษิทัจดัใหม้กีารพฒันาบุคลากรทัง้สายงานหลกั และสายงานสนับสนุนอย่าง
เป็นระบบและต่อเนื่อง ด้าน “โอกาสและความก้าวหน้าในการท างาน” บริษัทได้มีการปรับปรุง
โครงสร้างองค์กร โครงสร้างระดบัต าแหน่งงาน เส้นทางความก้าวหน้า (Career Path) และโครงสร้าง
เงนิเดอืนของพนักงานใหม้คีวามเหมาะสมและเป็นธรรมมากยิง่ขึน้ เพื่อสรา้งโอกาสความก้าวหน้าในการ
ท างานใหก้บัพนักงาน   

ดังนัน้ การบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นเรื่องที่ส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่ง  บริษัทจึงจ าเป็นต้องก าหนด
แนวทางในการเพิม่ศกัยภาพด้านทรพัยากรบุคคลใหม้คีวามชดัเจนและเป็นรูปธรรม เหมาะสมและสรา้ง
ความเป็นธรรมมากขึน้ เพื่อรกัษาบุคลากรปัจจุบนั และสรรหาพนักงานใหม่ใหเ้พยีงพอกบัการขยายตวัทาง
ธุรกจิ พรอ้มทัง้พฒันาความรูค้วามสามารถของพนักงานใหม่และพนักงานปัจจุบนั และปรบัเปลีย่นลกัษณะ
งานให้มคีวามเหมาะสม รวมถึงการโอนยา้ยพนักงานเพื่อใหม้คีวามเหมาะสมตามความรู้  ความสามารถ 
และเพิม่โอกาสความกา้วหน้าในการท างานมากยิง่ขึน้ 

โดยเฉพาะสายงานหลกัทีเ่กี่ยวขอ้งโดยตรงกบัการใหบ้รกิารระบบทางพเิศษและระบบรางทีมุ่่งเน้นคุณภาพ
และความปลอดภัย เพื่อบรรลุเป้าหมายการให้บริการที่เป็นหนึ่ง สร้างความพอใจและประทับใจแก่
ผู้ใช้บริการทางพิเศษและผู้ใช้บริการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน บริษัทได้จดัหลกัสูตรอบรมความรู้ในการ
ปฏบิตังิาน เพื่อใหม้ทีกัษะและความสามารถในการใชอุ้ปกรณ์เครื่องมอืทีม่ลีกัษณะเฉพาะในการปฏบิตังิาน
แต่ละดา้น ทัง้ดา้นกูภ้ยัจดัจราจร จดัเกบ็ค่าผ่านทาง และการบ ารุงรกัษาระบบและสายทาง รวมถงึหลกัสตูร
อบรมความรูเ้กี่ยวกบัระบบรถไฟฟ้า กฎระเบยีบขอ้บงัคบัต่างๆ โดยเฉพาะความรูเ้กีย่วกบัความปลอดภยั
ในการท างาน  

นอกจากนี้ บรษิทัยงัส่งเสรมิการพฒันานวตักรรม โดยเปิดโอกาสใหพ้นักงานเสนอแนะความคดิเหน็ทีเ่ป็น
ประโยชน์ต่อการพฒันาขดีความสามารถในกระบวนการท างาน รวมทัง้สนับสนุนการศกึษาค้นคว้าวจิยั
ต่างๆ ทีเ่ป็นประโยชน์และสรา้งคุณค่าใหก้บัธุรกจิ เป็นมติรต่อชุมชน สงัคม และสิง่แวดลอ้ม 

ทัง้นี้ “การพฒันาศกัยภาพพนักงาน” บริษัทมุ่งเน้นในการฝึกอบรมและพฒันาบุคลากรทัง้ภายใน และ
ภายนอกองค์กร เพื่อรกัษาองค์ความรูห้ลกัใหอ้ยู่กบัองค์กร และเตรยีมความพรอ้มใหก้บับุคลากรเพื่อกา้ว
ไปสู่การใหบ้รกิารทีม่คีุณภาพระดบัสากล รวมทัง้การถ่ายทอดวทิยาการทีส่ าคญัอื่นทีจ่ะต่อยอดองคค์วามรู้
ในอนาคตดว้ย โดยมกีารฝึกอบรมดงันี้ 
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1) การจดัการความรูข้ององคก์ร (Knowledge Management : KM)  

บรษิทัด าเนินโครงการบรหิารจดัการความรู้ (Knowledge Management Project) ซึ่งเป็นแผนกลยุทธ์
ในระยะกลาง (KM Roadmap) โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อท าการบ่งชี้องค์ความรูห้ลกัทีส่ าคญัและจ าเป็น
ขององค์กร และเพื่อให้มกีารจดัเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ อ านวยความสะดวกให้พนักงานทุกคน
สามารถเขา้ถงึแหล่งความรูไ้ดอ้ย่างทัว่ถงึและแพร่หลาย มกีารน าความรูเ้หล่านัน้มาแลกเปลีย่นเพื่อให้
เกิดประโยชน์สูงสุด ตลอดจนสามารถสร้างองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ได้  (Learning 
Organization) นอกจากการบริหารจดัการองค์ความรู้หลกัเกี่ยวกับธุรกิจของบริษัทแล้ว บริษัทยงั
ต้องการจะส่งเสรมิใหเ้กดิชุมชนแห่งการเรยีนรู้ (Community Of Practice: CoPs) เพื่อก่อใหเ้กดิการ
เรยีนรูแ้ละถ่ายทอดประสบการณ์ในการท างาน การแก้ปัญหา รวมทัง้แนวทางการแก้ไขและปรบัปรุง
กระบวนการท างาน เพื่อใหเ้กดิแนวปฏบิตัทิีด่ทีีสุ่ด 

2) โครงการอบรมหลกัสตูรจรรยาบรรณและจรยิธรรมทางธุรกจิ 

การอบรมหลกัสูตรนี้ไดจ้ดัท าขึน้เพื่อเป็นแนวทางใหพ้นักงานทุกคนไดต้ระหนักถงึความรบัผดิชอบใน
การท างานในหน้าทีข่องตนเอง โดยมคีวามรู ้ความเขา้ใจ และปฏบิตัติามแนวทางเบือ้งตน้ทีไ่ดก้ าหนด
ไวใ้นคู่มอืจรรยาบรรณและจรยิธรรมทางธุรกจิของบรษิทัซึ่งเป็นแนวทางการด าเนินธุรกจิทีส่อดคลอ้ง
กบัวสิยัทศัน์ ภารกจิและวฒันธรรมขององค์กร ทีต่้องการจะบรรลุเป้าหมายในการพฒันาคุณภาพงาน
และคุณภาพชีวิตของพนักงาน และมีการทบทวนเนื้อหาของหลักสูตรและทดสอบความรู้ด้วย 
สื่ออเิลก็ทรอนิกส ์(E-Learning & E-Exam) โดยพนักงานใหม่ทุกคนจะตอ้งเขา้อบรมในหลกัสตูรนี้และ  
จดัใหม้กีารทดสอบความรูใ้หแ้ก่พนักงานปัจจุบนัเป็นประจ าทุกปี 

3) การฝึกอบรมและพฒันาขดีความสามารถของบุคลากรประจ าปี (Annual Training & Development) 

บรษิัทมแีนวคดิในการพฒันาศกัยภาพของพนักงานด้วยการปรบัปรุงแผนการฝึกอบรมและพฒันา
พนักงาน (Training Roadmap) ของพนักงานทุกระดบั ได้แก่ ระดบัผู้บรหิาร ระดบัหวัหน้างาน และ
ระดับปฏิบัติการ เพื่อให้มัน่ใจว่าพนักงานมีความรู้พื้นฐานและทักษะเบื้องต้นที่จ าเป็นส าหรับ  
การปฏบิตังิาน ทัง้ในส่วนทีเ่ป็นความรูด้า้นทกัษะในการปฏบิตังิานเฉพาะต าแหน่ง (Technical Skill) 
และทกัษะการบรหิารและจดัการทัว่ไป (Soft Skill) ซึ่งทัง้ 2 หลกัสูตรไดร้บัการก าหนดเป็นหลกัสูตร
พื้นฐานภาคบงัคบั (Mandatory Program) ส าหรบัพนักงานใหม่ ได้แก่ หลกัสูตรปฐมนิเทศ เพื่อให้
พนักงานมคีวามรู้ ความเขา้ใจเกี่ยวกบับรษิทั และความรูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบั “เส้นทางแห่งความสุขเพื่อ
วิถีการเดินทางท่ีดีกว่า” รวมถงึกฎระเบยีบ ขอ้บงัคบัต่างๆ หลกัสูตรความรูเ้กี่ยวกบัความปลอดภยั
ในการท างาน หลกัสตูรเกีย่วกบัระบบบรหิารคุณภาพ เป็นตน้  

ส าหรบัพนักงานเดมิทีเ่ป็นพนักงานประจ า จะไดร้บัการฝึกอบรมหลกัสูตรทบทวนความรูต้่างๆ ทุกปี 
ซึง่ทัง้หมดน้ีกเ็พื่อใหพ้นักงานไดน้ าความรูท้ีไ่ดร้บัไปปรบัใชใ้นการปฏบิตังิานและการปรบัตวัใหเ้ขา้กับ
วฒันธรรมองคก์ร ซึ่งเป็นการสรา้งความภาคภูมใิจและพฤตกิรรมทีส่อดคล้องกบัเป้าหมายขององคก์ร  
การฝึกอบรมดงักล่าว ยงัต้องมใีนส่วนทีเ่กี่ยวขอ้งส าหรบัพนักงานทีจ่ะต้องใชค้วามเชีย่วชาญเฉพาะ
ทางประกอบดว้ย 

งานกูภ้ยัและจดัการจราจร  

บรษิัทร่วมกบัการทางพเิศษแห่งประเทศไทย (กทพ.) ฝึกซ้อมกู้ภยัและให้ความช่วยเหลอือุบตัิเหตุ
ร้ายแรงบนทางพิเศษ การอบรมด้านความปลอดภัยทุกปี การอบรมทักษะการใช้รถปฏิบัติการ
ช่วยเหลอืบนทางพเิศษ อบรมทกัษะการขบัขีป่ลอดภยั การอบรมอาสาจราจร การอบรมฝึกปฏิบตัิ        
งานจรงิ (On The Job Training) รวมถงึบรษิทัยงัไดม้กีารอบรมพนักงานใหม่ก่อนขึน้ไปปฏบิตังิานจรงิ
บนทางพเิศษเป็นระยะเวลา 3 เดอืน และการอบรมดา้น Service Mind 
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งานจดัเกบ็ค่าผ่านทาง 

บุคลากรของบริษัทที่ปฏิบัติงานด้านนี้  ประกอบด้วย บุคลากรซึ่งมีหน้าที่จ ัดเก็บค่าผ่านทาง 
ในทางพเิศษสายศรรีชั-วงแหวนรอบนอกฯ บรษิัทจดัให้มกีารอบรมทกัษะในด้านการจดัเก็บค่าผ่าน
ทางใหถู้กต้อง ครบถ้วน เพื่ออ านวยความสะดวกใหก้บัผูใ้ชบ้รกิารทางพเิศษสามารถช าระค่าผ่านทาง 
ได้โดยสะดวกรวดเร็ว บุคลากรของบริษัทที่ปฏิบตัิงานด้านรายได้ค่าผ่านทางมีหน้าที่ควบคุมการ
จดัเกบ็ค่าผ่านทางใหถู้กตอ้งโปร่งใสและเทีย่งตรง โดยท างานร่วมกบัภาครฐั คอื กทพ. บรษิทัจดัใหม้ี
การอบรมฝึกปฏิบตัิงานจรงิภายใน (On The Job Training) ในเรื่องบทบาทและหน้าที่ของพนักงาน
ควบคุมการจดัเก็บค่าผ่านทางพเิศษที่ส าคญัคอื ต้องตรงต่อเวลา การตรวจสอบขอ้มูลการนับรถและ
บนัทกึการปฏบิตังิานตอ้งถูกตอ้งและแม่นย า  

นอกจากนี้  ต้องตรวจสอบสภาพอุปกรณ์เก็บค่าผ่านทางให้สมบูรณ์พร้อมใช้งานตลอดเวลา             
เพื่อความถูกต้องของการจดัเก็บค่าผ่านทาง ซึ่งส่งผลต่อรายได้ที่ครบถ้วนของบรษิัทเพื่อดูแลรกัษา
ผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้และผูม้ส่ีวนได้เสยีอย่างเท่าเทยีมกนั นอกจากนี้บรษิทัได้จดัใหม้กีารศกึษา 
ดงูานระบบการจดัเกบ็ค่าผ่านทางในต่างประเทศอกีดว้ย 

งานดา้นบ ารุงรกัษาโครงสรา้ง 

เพื่อให้ทางพเิศษมสีภาพพร้อมใช้งานและปลอดภัย บริษัทมีความเชี่ยวชาญในการตรวจสอบและ 
ซ่อมบ ารุงโครงสร้าง Segmental Box Girder ที่ได้มาตรฐานสากลมกีารตรวจสอบ ติดตาม เฝ้าระวงั 
อย่างต่อเนื่องตลอดปี 

การอบรมเจา้หน้าทีค่วบคุมรถไฟฟ้า และเจา้หน้าทีค่วบคุมการเดนิรถไฟฟ้า 

หลกัสูตรเจา้หน้าทีค่วบคุมรถไฟฟ้าใชร้ะยะเวลาอบรมไม่น้อยกว่า 600 ชัว่โมง และหลกัสูตรเจา้หน้าที่
ควบคุมการเดนิรถไฟฟ้าใชร้ะยะเวลาอบรมไม่น้อยกว่า 1,100 ชัว่โมง โดยมกีารอบรมทัง้ภาคทฤษฎี 
และภาคปฏิบตัิที่มีการฝึกขบัรถไฟฟ้าจริง และฝึกกับเครื่องจ าลองขบัรถไฟฟ้า (Train Simulator)  
การฝึกกับอุปกรณ์ต่างๆที่อยู่ในห้องควบคุมการเดินรถ การทดสอบ การฝึกซ้อมจดัการเหตุการณ์ 
ในสถานการณ์ต่างๆ รวมทัง้การฝึกงานในหน้าที ่(On the Job Training) ซึ่งในการฝึกอบรมมุ่งเน้นที่
ความปลอดภยัเป็นหลกั โดยมผีูฝึ้กสอนเป็นผูด้แูลการฝึกอบรมใหก้บัพนักงานอย่างใกลช้ดิ นอกจากนี้ 
ยงัมกีารอบรมทบทวนหลกัสตูรดงักล่าวใหก้บัพนักงานเป็นประจ าทุกปี เพื่อใหม้ัน่ใจว่าพนักงานทีผ่่าน
การอบรมทุกคนจะสามารถปฏบิตัหิน้าทีใ่นการใหบ้รกิารรถไฟฟ้าดว้ยความปลอดภยั สะดวก รวดเรว็ 
เชื่อถอืได ้ตรงเวลา และมปีระสทิธภิาพ เพื่อยกระดบัคุณภาพชวีติของประชาชน 

การส่งเสริมคณุภาพชีวิตของสมาชิกสงัคม  

2. เส้นทางแห่งความสุข 

ผูใ้ชบ้รกิารทางพเิศษ และผูใ้ชบ้รกิารรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน เปรยีบเสมอืนหวัใจของบรษิทั บรษิทัจงึพรอ้ม
ส่งมอบและปรบัปรุงการใหบ้รกิารอย่างมปีระสทิธภิาพมากทีสุ่ด เป็น “เส้นทางแห่งความสุขเพื่อวิถีการ
เดินทางท่ีดีกว่า” เพื่อใหก้ารเดนิทางสะดวก รวดเรว็ และปลอดภยั ยกระดบัคุณภาพชวีติ พรอ้มทีจ่ะเป็น
ส่วนหนึ่งในการพัฒนาระบบคมนาคมและสังคมไทยให้ดีขึ้น บริษัทให้ความส าคัญต่อนวัตกรรม 
ที่ลดผลกระทบจากการด าเนินงานที่มีต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และผู้มีส่วนได้เสียนับตัง้แต่การก่อสร้าง  
การซ่อมบ ารุง ดูแลรักษาให้ทางพิเศษและรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนมีศักยภาพรองรับการใช้งานของ
ผูใ้ชบ้รกิารไดอ้ย่างสะดวกปลอดภยัทัง้ในภาวะปกตแิละภาวะฉุกเฉินทีอ่าจเกดิขึน้  
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เพื่อรกัษาไวซ้ึ่งเส้นทางแห่งความสุข บรษิัทมุ่งเน้นในการดูแลกระบวนการส่งมอบ และการปรบัปรุงการ
บรกิารอย่างละเอยีดโดยสม ่าเสมอ ดงันี้ 

กระบวนการส่งมอบ และการปรบัปรุงบรกิารอย่างละเอยีดของบริการทางพิเศษ  

2.1  การก่อสรา้งทางพเิศษ บรษิทัน าเทคโนโลยกีารก่อสรา้งระบบคานรปูตดัเหลีย่มกลวง (Segmental Box 
Girder) ทีไ่ดร้บัการยอมรบัระดบันานาชาติ และตามมาตรฐาน AASHTO (American Association of 
State Highway Transportation Officials) ซึ่งมีความทันสมัยท าให้เกิดผลกระทบต่อการจราจร       
พื้นล่างน้อยที่สุดช่วยลดปัญหาฝุ่ นละอองและเสียงรบกวนระหว่างการก่อสร้าง  ท าให้การก่อสร้าง
เป็นไปตามแผนงาน ไม่มกีารต่อต้านจากสงัคมและชุมชน ทางพเิศษมคีวามปลอดภยัได้มาตรฐาน
สนองตอบต่อความตอ้งการในการเดนิทางอย่างมปีระสทิธภิาพ 

2.2  การบ ารุงรกัษาทางพเิศษ บรษิัทมกีารตรวจสอบ และบ ารุงรกัษาโครงสร้างหลกัของทางพเิศษอย่าง
สม ่าเสมอ โดยมวีศิวกรที่ปรกึษาอิสระเพื่อติดตามควบคุมการบ ารุงรกัษา และประเมนิคุณภาพของ 
ทางพเิศษมาโดยตลอด ทางพเิศษมสีภาพทีม่ ัน่คงแขง็แรง มมีาตรฐานและปลอดภยั และผูใ้ชบ้รกิาร
ทางพเิศษไดร้บัความสะดวกรวดเรว็และถงึทีห่มายปลอดภยั  

2.3  การให้บริการทางพิเศษ ด้วยลักษณะทางกายภาพของทางพิเศษสายต่างๆ ซึ่งส่วนใหญ่เป็น 
ทางยกระดบัและมกีารเชื่อมโยงเป็นโครงขา่ยระยะทางรวมกนัทัง้สิน้ประมาณ 256 กโิลเมตร จงึท าให้
ทางพเิศษเป็นเส้นทางยุทธศาสตร์ส าคญัในการล าเลยีงความช่วยเหลอืไปสู่ประชาชนที่ประสบเหตุ        
การขนส่งยุทธปัจจัย และการสัญจรของทัง้ภาครัฐและเอกชน เมื่อเกิดเหตุการณ์หรือภัยต่างๆ  
ที่เป็นอุปสรรคต่อการสญัจรบนถนนพื้นล่าง ดงัเช่นเหตุการณ์ที่เคยเกิดขึน้ในอดตีซึ่งยนืยนัการเป็น
เส้นทางยุทธศาสตร์ได้เป็นอย่างดี ดงันัน้บริษัทในฐานะที่มีหน้าที่รบัผิดชอบในการบริหารจดัการ 
ทางพเิศษศรรีชั ทางพเิศษสายศรรีชั-วงแหวนรอบนอกฯ และทางพเิศษอุดรรถัยา จงึก าหนดแนวทาง
ในการปฏบิตังิานเมื่อเกดิเหตุการณ์ไม่ปกติ เพื่อใหท้างพเิศษสามารถใหบ้รกิารไดใ้นยามฉุกเฉินและ
กลบัคนืสู่ภาวะปกตโิดยเรว็ โดยบรษิทัพรอ้มดแูลดา้นต่างๆ ดงันี้ 

(1)  มีศูนย์ควบคุมทางพิเศษ โดยมพีนักงานสื่อสารดูแลการจราจรบนทางพเิศษและใหข้อ้มูลการ
เดนิทางแก่ผูใ้ชบ้รกิารทางพเิศษ มรีะบบการเฝ้าระวงัผ่านกล้องวงจรปิด CCTV บนทาง มรีะบบ
วิทยุสื่อสารผ่านศูนย์ควบคุมกลางที่รองรบัการท างานตลอด 24 ชัว่โมง มีการประสานงานกบั
หน่วยงานอื่นทีเ่กีย่วขอ้งอย่างใกลช้ดิ มทีมีกูภ้ยัวิง่ตรวจตราบนทางพเิศษตลอดเวลา สามารถเขา้
ช่วยเหลือผู้ใช้บริการที่ประสบเหตุบนทางพิเศษอย่างทนัท่วงที นอกจากนี้ยงัประสานงานกบั
เจา้หน้าทีต่ ารวจทีป่ฏบิตังิานบนทางพเิศษและถนนพืน้ล่างเพื่ออ านวยการจราจรตลอด 24 ชัว่โมง 
โดยเจา้หน้าทีต่ ารวจพืน้ล่างสามารถดูสภาพการจราจรบนทางพเิศษผ่านกล้องวงจรปิดที่บรษิัท
ด าเนินการเชื่อมต่อสญัญาณภาพให ้

(2)  การให้บริการช่องเก็บค่าผ่านทางอตัโนมติัหรือ Easy Pass ซึ่งเป็นระบบเก็บเงนิอตัโนมตัิ
บรษิัทให้ความร่วมมอืกบัภาครฐันอกเหนือจากขอ้ตกลงในสญัญาสมัปทาน ด้วยเจตนาในการ
ปรบัปรุงบรกิาร และลดผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมจากปัญหาจราจร ส่งผลใหผู้ใ้ชบ้รกิารทางพเิศษ
ประหยัดเวลาในการเดินทางและน ้ามันเชื้อเพลิง  เป็นการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม ลดมลพิษ 
หน้าด่านเกบ็ค่าผ่านทาง ลดการใชพ้ลงังานเชือ้เพลงิ และส่งเสรมิคุณภาพชวีติ 

(3) ส าหรบันวตักรรมความปลอดภยั บรษิทัมหีน่วยงานทีร่บัผดิชอบในการวจิยัและพฒันา (R&D)      
เพื่อปรับปรุงความปลอดภัยบนทางพิเศษอย่างสม ่าเสมอ มีการศึกษาและตรวจสอบความ
ปลอดภยั (Road Safety Audit) วเิคราะหก์ายภาพของถนน แลว้น าผลทีไ่ดม้าปรบัปรุงทางพเิศษ
ใหม้คีวามปลอดภยัมากยิง่ขึน้ 
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กระบวนการส่งมอบ และการปรบัปรุงบรกิารอย่างละเอยีด บริการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน  

2.4 การสร้างคุณค่าด้านความปลอดภัย บริษัทให้ความส าคญักับการด าเนินธุรกิจด้วยความปลอดภยั     
ทัง้ต่อผูโ้ดยสาร พนักงาน ผูร้บัเหมา รวมไปถงึผูท้ีอ่ยู่ในระบบรถไฟฟ้ามหานครทัง้หมด จงึไดน้ าระบบ
การจดัการความปลอดภยัตามมาตรฐานสากลมาใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินงาน ได้แก่ มาตรฐาน 
OHSAS/TIS 18001 นอกจากนี้ ยงัไดว้่าจา้ง รคิาร์โด ้(ประเทศไทย) จ ากดั มาเป็นทีป่รกึษางานด้าน
ความปลอดภยั เพื่อประเมนิการด าเนินการตามมาตรฐานระบบการจดัการความปลอดภยัของบรษิัท
หลงัจากการเปิดให้บริการ สายสีม่วง และให้ข้อเสนอแนะในการปรบัปรุงการกระบวนการจดัการ 
ความเสีย่ง การประกนัความปลอดภยังานระบบ (System Assurance) และการทบทวนกระบวนการ
ใหบ้รกิารเดนิรถใหม้ปีระสทิธภิาพสงูขึน้ และรองรบัการเตบิโตในอนาคต 

2.5 การสร้างคุณค่าด้านความสะดวกเนื่องจากรถไฟฟ้าเป็นระบบขนส่งมวลชนที่มคีวามรวดเร็ว  และ 
มีตารางเวลาในการให้บริการที่แน่นอน ท าให้ผู้ใช้บริการได้รบัความสะดวกในการเดินทาง เพราะ
สามารถคาดการณ์เวลาที่ใช้ในการเดินทางได้ค่อนขา้งแม่นย าและสามารถวางแผนการเดนิทางได้  
บรษิทัจงึใหค้วามส าคญัในการสรา้งคุณค่าดา้นความสะดวกในการใหบ้รกิาร ตัง้แต่เขา้สถานี การเขา้
ใช้บริการจนกระทัง่ออกจากสถานี โดยบริษัทได้เตรียมความพร้อมในด้านต่างๆ เพื่อให้เกิดความ
สะดวกต่อผูโ้ดยสารผู้ใชบ้รกิารในทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นในเรื่องระบบการใหข้อ้มูล ระบบการเชื่อมต่อ
ระบบบตัรโดยสาร และสิง่อ านวยความสะดวกต่างๆ ภายในสถานีรถไฟฟ้า 

2.6 การสร้างคุณค่าด้านความรวดเร็ว เนื่องจากรถไฟฟ้าเป็นระบบขนส่งมวลชนที่น าเสนอบรกิารด้วย
ความรวดเร็ว และยงัเป็นเหตุผลส าคญัที่ท าใหป้ระชาชนเลอืกเดนิทางด้วยรถไฟฟ้า ดงันัน้บรษิทัจงึ
ส่งเสรมิการบรกิารดา้นอื่นตัง้แต่ผูโ้ดยสารเดนิเขา้มาในสถานี จนกระทัง่เดนิออกจากสถานี ทีม่คีวาม
รวดเรว็ โดยการพฒันาประสทิธภิาพในการใหบ้รกิาร ตัง้แต่ข ัน้ตอนทีผู่โ้ดยสารเดนิทางเขา้ใชบ้รกิาร
ภายในสถานีและระหว่างการใช้บรกิาร จากการลดบางขัน้ตอนที่ซ ้าซ้อนหรอืก่อให้เกิดความล่าช้า 
โดยไม่จ าเป็น หรอืเพิม่บางขัน้ตอนที่ก่อให้เกิดความประทบัใจต่อผู้โดยสารมากขึ้น เช่น ระบบการ
จดัการปรมิาณผู้โดยสาร ในช่วงเวลาเร่งด่วนบรเิวณชัน้ชานชาลา การให้บรกิารที่รวดเร็วในช่วงทีม่ี
ผู้โดยสารคบัคัง่หรือช่วงงานนิทรรศการ การให้บริการออกบตัรโดยสารหรือเติมเงินบตัรโดยสาร 
โดยพนักงานทีร่วดเรว็และใหค้ าแนะน าทีช่ดัเจน เป็นตน้ 

(1) การสร้างคุณค่าด้านความเชื่อถือได้ บริษัทให้ความส าคญัในเรื่องการให้บรกิารให้เป็นไปตาม
มาตรฐานที่ก าหนดไว้อย่างสม ่าเสมอ เพื่อสร้างความน่าเชื่อถือในการเขา้มาใช้ระบบรถไฟฟ้า 
ได้อย่างปลอดภยั สะดวก และรวดเร็ว โดยบรษิัทได้ด าเนินการปรบัปรุงคุณภาพการใหบ้รกิาร
อย่างต่อเนื่อง เช่น มกีารก าหนดแผนการบ ารุงรกัษาและทดสอบอุปกรณ์งานระบบทัง้ในรปูแบบ 
Preventive และ Corrective การฝึกซ้อมจดัการเหตุการณ์ต่างๆ เป็นประจ าทุกปีโดยเป็นการ
จ าลองสถานการณ์ร่วมกบัหน่วยงานภายในและหน่วยงานฉุกเฉินภายนอก การปรบัปรุงระบบ
รกัษาความปลอดภัย และมีการปฏิบตัิต่อผู้โดยสารอย่างมจีริยธรรมและเสมอภาค นอกจากนี้ 
ทางบรษิทัยงัรบัฟังขอ้รอ้งเรยีนจากลูกคา้เพื่อน าไปปรบัปรุงใหไ้ดร้บัการบรกิารทีด่ขี ึน้ต่อไปโดย
ความสามารถในการใหบ้รกิารรถไฟฟ้าสายเฉลมิรชัมงคล (สายสนี ้าเงนิ) ได้ประเมนิจาก Train 
Service Delivery ซึ่งทีผ่่านมาบรษิทัมคีวามสามารถในการใหบ้รกิารรถไฟฟ้าสายเฉลมิรชัมงคล 
(สายสีน ้าเงิน) มากกว่า 99 % มาโดยตลอด โดยในปี 2562 บริษัทมีความสามารถให้บริการ
รถไฟฟ้าสายเฉลิมรัชมงคล (สายสีน ้ า เงิน)  (Train Service Delivery)  คิดเ ป็น 99.82 %  
จากเป้าหมายทีต่ัง้ไว ้99.70 %  
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(2) การสร้างคุณค่าด้านการให้บริการตรงต่อเวลาจากการก าหนดตารางเวลาในการให้บริการ
รถไฟฟ้า MRT ที่ชัดเจนและสามารถให้บริการได้ตามตารางเวลาที่ก าหนดไว้  จะส่งผลให้
ผู้โดยสารสามารถบรหิารจดัการเวลาในการเดนิทางและด าเนินภารกิจต่างๆ ได้ง่ายขึ้น และยงั
ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตและจิตใจของผู้โดยสารโดยตรง ซึ่งการให้บริการตรงต่อเวลาสามารถ
ประเมินได้จากการเทียบจอดของรถไฟฟ้าในสถานีทัง้หมดคลาดเคลื่อนไม่เกิน  5 นาที  
(Train Punctuality (Delay within 5 Min.)) โดยในปี 2562 บรษิัทมคีวามสามารถการเทยีบจอด
ของรถไฟฟ้ามหานครสายเฉลิมรชัมงคล (สายสีน ้าเงิน) ในสถานีทัง้หมดคลาดเคลื่อนไม่เกิน  
5 นาท ี(Train Punctuality (Delay within 5 Min.)) คดิเป็น 99.86 % จากเป้าหมายทีต่ัง้ไว ้99.75 %  

ในส่วนของโครงการรถไฟฟ้ามหานครสายฉลองรชัธรรม (สายสมี่วง) มคีวามพรอ้มใหบ้รกิารตาม
ตารางการเดินรถล่าช้าไม่เกิน 3 นาที ในช่วงเวลาเร่งด่วน และไม่เกิน 6 นาที นอกช่วงเวลา
เร่งด่วน (Train Service Availability) โดยในปี 2562 คิดเป็น 99.97 % จากเป้าหมายที่ตัง้ไว้ 
99.25 % และมีความตรงต่อเวลาในการให้บริการล่าช้าไม่ เกิน  3 นาที (Train Service 
Punctuality) โดยในปี 2562 คดิเป็น 99.99 % จากเป้าหมายทีต่ัง้ไว ้99.25 % 

นอกจากนี้ การทีบ่รษิทัเขา้เป็นสมาชกิ NOVA Group of Metros ซึง่เป็นกลุ่มของประเทศสมาชกิ          
ผู้ให้บรกิารรถไฟฟ้าระดบันานาชาติเพื่อการเปรยีบเทยีบผลการปฏิบตัิงานของระบบรถไฟฟ้า      
มีส่วนสนับสนุนให้เกิดการพฒันาและปรบัปรุงกระบวนการปฏิบตัิงานให้มีผลสมัฤทธิท์ี่ สูงขึ้น     
ซึ่งนอกจากตวัชี้วดัที่ใชส้ะท้อนผลการปฏิบตังิานในด้านการใหบ้รกิารแล้ว  บรษิัทได้จดัท าดชันี     
ชี้วดัที่แสดงผลการปฏิบตัิงานเพื่อเปรยีบเทยีบผลการด าเนินการ (Benchmarking) กบัสมาชกิ 
NOVA Group of Metros ในดา้นต่างๆ ทัง้นี้ เพื่อแลกเปลีย่นความรูแ้ละประสบการณ์ทีจ่ะน ามาสู่
การปรบัปรุงและพฒันาการบริการให้ดียิ่งขึ้น และจากการเปรียบเทียบข้อมูลในกลุ่ม NOVA 
พบว่าบรษิทัมผีลการด าเนินงานทีอ่ยู่ในล าดบัตน้ๆ หลายเรื่อง เช่น การเดนิรถทีต่รงต่อเวลาเมื่อ
เทียบจากตารางเดินรถ การซ่อมบ ารุงที่ท าให้มีรถพร้อมใช้บริการ และการดูแลด้านความ
ปลอดภยัในการท างานของพนักงาน เป็นตน้ 

นอกจากความปลอดภัย ประสิทธิภาพในการบริการ และการน าเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้เพื่อ
ตอบสนองความต้องการของผูใ้ชบ้รกิารแล้ว บรษิัทยงัได้ตระหนักถงึคู่คา้ ซึ่งถือเป็นห่วงโซ่ทาง
ธุรกจิ (Business Supply Chain) มคีวามส าคญัเท่าๆ กบัผูใ้ชบ้รกิาร 

บรษิัทมนีโยบายการปฏิบตัิต่อคู่ธุรกิจอย่างเป็นธรรมและส่งเสรมิใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจการ
ปฏบิตั ิการพฒันาตามกรอบแนวคดิดา้นการพฒันาอย่างยัง่ยนืในภาคธุรกจิของบรษิทั การสรา้ง
ความเชื่อถือด้วยการประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรมกับคู่ค้าและผู้สนับสนุนทางการเงิน     
ถอืเป็น Key Success Factor ทีท่ าใหบ้รษิทัสามารถส่งมอบบรกิารทีม่คีุณภาพใหก้บัผูใ้ชบ้รกิาร
ทางพเิศษและผูใ้ชบ้รกิารรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนได้แมใ้นยามวกิฤต จงึได้ก าหนดแนวปฏบิตัติ่อ 
คู่ค้าโดยการประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรมใหก้ารได้มาซึ่งสนิค้าและบรกิารเป็นไปอย่างมี
มาตรฐาน ยดึมัน่ทีจ่ะพฒันาและรกัษาสมัพนัธภาพทีย่ ัง่ยนืกบัคู่ค้า โดยมวีตัถุประสงค์ชดัเจนใน
เรื่องของคุณภาพของสินค้าและบริการที่คู่ควรกับมูลค่าเงิน  คุณภาพทางเทคนิค และมีความ
เชื่อถอืซึง่กนัและกนั  

บรษิัทจงึได้จดัให้มกีระบวนการจดัซื้อจดัจ้างที่เสมอภาคและมคีวามเป็นธรรมแก่คู่ค้าทุกระบบ 
และเป็นไปตามขัน้ตอนการปฏิบตัิงานว่าด้วยการจดัซื้อจดัจา้งตามขอ้ก าหนดตามระบบบรหิาร
คุณภาพ ISO 9001 โดยวิธีการและมาตรการที่ใช้ในการต่อต้านการแข่งขันที่ไม่ เป็นธรรม  
ก าหนดแนวทางส่งเสริมการเคารพสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาของคู่ค้า  และปกป้องสิทธ ิ
ในทรัพย์สิน ด าเนินธุรกิจต่อห่วงโซ่อุปทานตามมาตรฐานสากล ระบบบริหารงานคุณภาพ          
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ISO 9001 และระบบการจดัการสิง่แวดล้อม ISO 14001 อย่างเคร่งครดั ดว้ยการใหค้วามรูค้วาม
เขา้ใจและมกีารควบคุมตรวจสอบอย่างใกล้ชดิท าใหม้ัน่ใจไดว้่าห่วงโซ่อุปทานของบรษิทัทีด่ าเนิน
ธุรกิจกับบริษัทด าเนินงานด้วยการค านึงถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  เพื่อความยัง่ยืนในการ      
ท าธุรกจิร่วมกนั ส าหรบักลุ่มผูส้นับสนุนทางการเงนิ ไดแ้ก่ ผูใ้หกู้้ ผูถ้อืหุน้กู้ เจา้หนี้ บรษิทัยดึมัน่
ปฏบิตัติามสญัญาและขอ้ผกูพนั รกัษาวนิัยทางการเงนิอย่างเคร่งครดั  

ความปลอดภยัของพนักงานและผูร้บัเหมา บรษิทัมกีารด าเนินงานดา้นความปลอดภยัสอดคลอ้ง
กับกฎหมายไทย และมาตรฐานความปลอดภัยในระดับประเทศ และระดับสากล ได้แก่  
TIS 18001 และมาตรฐาน OHSAS 18001 ซึ่งได้รบัการตรวจประเมนิเพื่อรบัรองมาตรฐานโดย
บรษิทั ทฟูนอรด์ (ประเทศไทย) จ ากดั มวีตัถุประสงคห์ลกัเพื่อดแูลสวสัดภิาพในการปฏบิตังิานใน
ด้านความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงานและบุคคลที่
เกี่ยวขอ้งกบัการปฏิบตัิงานในระบบรถไฟฟ้า รวมถึงมกีารจดัท าเอกสารปลอดออนไลน์ (Plod 
Online) เพื่อสื่อสารกบัพนักงานใหต้ระหนักใส่ใจในเรื่องความปลอดภยั คุณภาพ และสิง่แวดลอ้ม 

3.  สงัคมแห่งความสุข 

ตลอดระยะเวลาด าเนินธุรกิจ บริษัทค านึงถึงการเป็น “เส้นทางแห่งความสุขเพื่อวิถีการเดินทาง 
ท่ีดีกว่า” และการทีจ่ะสรา้งความสุขใหก้บัผูร้่วมเดนิทางไดน้ัน้ ไดใ้หค้วามสนใจในเรื่องดงัต่อไปนี้ 

• ครอบครวั การใชเ้วลาร่วมกนัอย่างอบอุ่นของครอบครวัสามารถท าไดห้ลายรูปแบบ หนึ่งในนัน้เป็น
เรื่องการเดนิทางพรอ้ม ๆ กนัของครอบครวั ไม่ว่าจะเป็นเสน้ทางพเิศษ หรอืเสน้ทางรถไฟฟ้า ซึง่จะได้
พบเหน็เรื่องราวใหม่ๆ ของวถิชีุมชน รวมถงึกระจายรายไดไ้ปยงัพืน้ทีท่ีเ่ดนิทางไปถงึ  

• การศึกษาของเดก็และเยาวชน บรษิทัมุ่งส่งเสรมิประสบการณ์จดักจิกรรมการเรยีนรูน้อกหอ้งเรยีน
นับเป็นการเปิดโอกาสให้เด็กได้รบัประสบการณ์ส าคญั และสามารถน าไปประยุกต์ได้ในอนาคต 
ขณะเดยีวกนับรษิทัไดใ้หโ้อกาสทางการศกึษาแก่เดก็และเยาวชนทีม่คีวามตัง้ใจเรยีนดแีต่ขาดแคลน
ทุนทรพัยโ์ดยมอบเป็นทุนการศกึษาเพื่อเป็นตน้ทุนส าหรบัการประกอบอาชพีอย่างยัง่ยนื 

• ช่วยเหลือสาธารณประโยชน์ และบรรเทาความเดือดร้อนจากภัยพิบัติต่างๆ บริษัทให้ความ
ช่วยเหลอือย่างสม ่าเสมอ เพื่อเป็นส่วนช่วยในการเยยีวยาสงัคมทีเ่ดอืดรอ้น 

4. สรปุผลการด าเนินงานเชิงส่ิงแวดล้อม   

การส่งเสรมิคุณภาพสิง่แวดลอ้มกบัการลดผลกระทบ (More Quality and Less Impact) 

บริษัทในฐานะผู้ให้บริการทางพิเศษ และระบบขนส่งมวลชนด้วยรถไฟฟ้าค านึงถึงการด าเนินธุรกิจ 
บนพืน้ฐานของการพฒันาอย่างยัง่ยนื 3 ดา้นไดแ้ก่ ดา้นเศรษฐกจิ (Economy) โดยการพฒันาคุณภาพของ
การบรกิารอย่างต่อเนื่อง ดา้นสงัคม (Society) โดยการดแูลตน้ทางแห่งความสุขใหม้คีุณภาพชวีติทีด่ ีพรอ้ม
ทีจ่ะส่งต่อคุณค่าใหก้บัสงัคมโดยรอบและในวงกวา้ง ดา้นสิง่แวดล้อม (Environment) โดยเน้นการป้องกนั
และควบคุมมลภาวะผลกระทบทีจ่ะเกดิขึน้ 

บรษิทัมุ่งมัน่พฒันาคุณภาพของการบรกิาร ทีย่ดึมัน่ในความรบัผดิชอบต่อสิง่แวดล้อม ดงันัน้  จงึไดม้กีาร
ก าหนดนโยบายการบรหิารจดัการสิง่แวดลอ้มดว้ยแนวทางการด าเนินการ ดงัต่อไปนี้  
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นโยบายส่ิงแวดล้อม 
1. ใหค้วามส าคญัในการป้องกนัและควบคุมมลพษิ ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานสากล และค านึงถงึผลกระทบ

ต่อสิง่แวดลอ้มของผูใ้ชบ้รกิาร พนักงาน และชุมชน 
2.  สรา้งจติส านึกแก่พนักงานและส่งเสรมิการใชพ้ลงังานทรพัยากรธรรมชาตอิย่างมปีระสทิธภิาพ 
3.  ปฏบิตัหิน้าทีใ่หส้อดคลอ้งกบักฎหมาย และขอ้ก าหนดอื่นๆ ดา้นสิง่แวดลอ้มทีเ่กีย่วขอ้ง 
4.  ทบทวนวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย เพื่อปรบัปรุงระบบการจดัการสิง่แวดลอ้มอย่างต่อเนื่อง 
5.  เผยแพร่นโยบายสิง่แวดลอ้มต่อสาธารณชน และผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง 

นโยบายฉบบันี้ ถือเป็นความรบัผิดชอบของพนักงานและคู่ค้าทุกคนที่จะน าไปปฏิบตัิอย่างจริงจงัและ
สม ่าเสมอ เพื่อใหม้คีุณภาพสิง่แวดลอ้มทีด่ตี่อผูใ้ชบ้รกิาร พนักงาน คู่คา้ และชุมชนรอบขา้ง 

ด้วยนโยบายและความมุ่งมัน่ที่จะดูแลสงัคมในทุกภาคส่วนอย่างต่อเนื่อง ทัง้ในด้านการบริหารจดัการ      
ผลประกอบการทีด่ ีการสรา้งมลูค่าเพิม่ใหก้บัผูถ้อืหุน้ และการใหค้วามส าคญักบัชุมชนโดยรอบ รวมทัง้การ
ดแูลสงัคมใกล ้และสงัคมไกล โดยปี 2562 บรษิทัไดจ้ดักจิกรรมทีม่ปีระโยชน์ต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม ดงันี้  

1)  กิจกรรมเพื่อพฒันาคณุภาพชีวิตด้านความปลอดภยัในการเดินทาง 
การขบัรถยนต์ตามกฎจราจร และการดูแลสภาพรถยนต์ใหพ้ร้อมในการเดนิทาง ถอืเป็นหวัใจส าคญั 
ในการช่วยป้องกนัและลดอุบตัเิหตุบนทอ้งถนน รวมถงึบนทางพเิศษทีอ่าจจะเกดิขึน้ รวมทัง้ช่วยเพิม่
ความปลอดภยัใหก้บัผูข้บัรถยนต์ และเพื่อนร่วมทาง บรษิทัจงึไดจ้ดักจิกรรมส่งเสรมิความปลอดภยัใน
การเดนิทาง  

“กิจกรรมขบัปลอดภยัชวนรู้เทคนิค Smart Drive”  

บริษัทจัดอบรมขับปลอดภัยชวนรู้เทคนิค Smart Drive ให้กับประชาชนทัว่ไป จ านวน 2 ครัง้  
เพื่อส่งเสรมิการขบัรถอย่างปลอดภยั ให้ความรู้และเรยีนรู้เทคนิคการขบัรถที่ถูกวธิแีละถูกต้องตาม 
กฎจราจร การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าเมื่อเจอเหตุฉุกเฉินเพื่อช่วยลดอุบตัิเหตุทีอ่าจเกิดขึ้น รวมถงึ
วธิกีารปฐมพยาบาลผูป้ระสบอุบตัเิหตุบนทอ้งถนนโดยหน่วยกู้ชพีฉุกเฉิน และแนะน าวธิดีูแลรถยนต์
เบือ้งตน้ พรอ้มน าเยีย่มชมศูนยค์วบคุมทางพเิศษสายศรรีชั-วงแหวนรอบนอกฯ  

“โครงการอ านวยความสะดวก และความปลอดภัย รองรับการเดินทางของประชาชน 
ช่วงเทศกาลปีใหม่ และสงกรานต์”  

บริษัทร่วมกับ กทพ. รณรงค์ขับปลอดภัยช่วงเทศกาลสงกรานต์  ภายใต้มาตรการ 777  
“ขบัช้า เปิดไฟหน้า คาดเข็มขดั” พร้อมตัง้จุดบริการอ านวยความสะดวกบนทางพิเศษรองรบัการ
เดนิทางของประชาชนช่วงเทศกาลปีใหม่ และสงกรานต ์ 

2) กิจกรรมกระชบัความสมัพนัธใ์นครอบครวั  

“กิจกรรมแม่ลูกผกูสมัพนัธ ์BEM พาแม่เท่ียว ชวนชิมชา พาชมสวน”  

สถาบันครอบครัว เป็นสถาบันพื้นฐานแรกที่สุดและมีความส าคัญยิ่งของสังคม บริษัทจึงขอเป็น 
ส่วนหนึ่งในการเสรมิสรา้งความสมัพนัธ์ทีด่ใีนครอบครวั และเนื่องในโอกาสวนัแม่แห่งชาต ิบรษิทัได้
จดักิจกรรมกระชบัความสมัพนัธ์ในครอบครวัโดยน าครอบครวัผู้ใช้บรกิารทางพเิศษ กราบสกัการะ 
พระพุทธเทวราชปฏิมากร ณ วัดเทวราชกุญชรวรวิหาร และเรียนรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมดอกไม้ 
ที่พพิธิภณัฑ์วฒันธรรมดอกไม้ รวมทัง้ท ากิจกรรมกระชบัความสมัพนัธ์ร้อยพวงมาลยัเพื่อมอบและ
บอกรกัคณุแม่โดยบรรยากาศเตม็ไปดว้ยความอบอุ่น   
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“กิจกรรมพ่อลูกผกูสมัพนัธ ์BEM ชวนพ่อลูกเท่ียวห้องเรียนธรรมชาติเรียนรู้สมุนไพรไทย”  

เพื่อให้ครอบครวัได้กระชบัความสมัพนัธ์ เนื่องในโอกาสวนัพ่อแห่งชาติ บรษิัทจงึจดักิจกรรม BEM 
ชวนพ่อลูกเที่ยวห้องเรียนธรรมชาติเรียนรู้สมุนไพรไทย ณ อุทยานธรรมชาติวิทยาสิรีรุกขชาติ  
จ.นครปฐม โดยน าครอบครวัผูใ้ชบ้รกิารทางพเิศษเดนิทางโดยใชท้างพเิศษสายศรรีชั-วงแหวนรอบนอกฯ 
ร่วมส่งเสรมิภูมปัิญญาไทย และรกัสุขภาพโดยเรยีนรูเ้กี่ยวกบัสมุนไพรนาๆ ชนิดทีม่ปีระโยชน์ รวมทัง้
ท ากิจกรรมกระชับความสัมพันธ์ในครอบครัวโดยร่วมตกแต่งการ์ดแผงอัดพืชสมุนไพรสวยๆ  
พรอ้มมอบและบอกรกัคุณพ่อดว้ยบรรยากาศอนัอบอุ่น   

“กิจกรรม BEM ชวนคู่รกั ร่วมอนุรกัษ์ชุมชนผกัไห่”  

บริษัทจดักิจกรรม " BEM ชวนคู่รกั ร่วมอนุรกัษ์ชุมชนผกัไห่" โดยน าคู่รกัเดินทางโดยทางพิเศษ      
สายศรรีชั-วงแหวนรอบนอกฯ เชื่อมต่อทางพเิศษศรรีชั มุ่งหน้าแจง้วฒันะ ต่อเนื่องไปทางพเิศษอุดรรถัยา
ไปยงัเรือนมนิลา สถานอนุรกัษ์เรือนไทยโบราณ อ.บางไทร จ.อยุธยา เพื่อเยี่ยมชมความสวยงาม       
ของศลิปะเอกลกัษณ์เรอืนไทยโบราณ และฟังบรรยายประวตัิความเป็นมาที่น่าสนใจ พร้อมทัง้ร่วม
กจิกรรมท าขนมไทยโบราณ อาท ิขนมครก ขา้วเกรยีบปากหมอ้ ณ บา้นธนาคารรมิน ้า และล่องเรอืชม
ธรรมชาต ิวถิชีวีติ 2 ฝัง่คลองของชุมชนผกัไห่ บรรยากาศเตม็ไปดว้ยรอยยิม้และความสุข  

3) กิจกรรมปลูกจิตส านึกการอนุรกัษ์ส่ิงแวดล้อม  

“BEM ชวนรกัษ์ส่ิงแวดล้อม”  

การรกัษาสมดุลของธรรมชาติอย่างยัง่ยืน และการอนุรกัษ์สิ่งแวดล้อม เป็นสิ่งส าคญัที่ทุกคนต้อง
ตระหนักและร่วมมอืร่วมใจกนั เพื่อปลูกจติส านึกในการอนุรกัษ์สิง่แวดลอ้ม บรษิทัไดจ้ดัโครงการ BEM 
ชวนรกัษ์สิง่แวดลอ้ม โดยน าคณะผูบ้รหิารและพนักงานร่วมฟ้ืนฟูระบบนิเวศของป่าชายเลนใหก้ลบัมา
อุดมสมบูรณ์อีกครัง้ โดยช่วยซ่อมแซมสะพานไม้ และเก็บขยะบริเวณป่าชายเลน ณ โครงการ
ศกึษาวจิยัและพฒันาสิง่แวดลอ้มแหลมผกัเบีย้ อนัเนื่องมาจากพระราชด าร ิอ.บา้นแหลม จ.เพชรบุร ี 

“กิจกรรมปลูกป่าชายเลน สานสมัพนัธค์นรกัรถไฟฟ้า”  

บริษัทร่วมกับการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) ในกิจกรรม “ปลูกป่าชายเลน  
สานสมัพนัธ์คนรกัรถไฟฟ้า” โดยน าผู้บรหิารและพนักงานร่วมปลูกป่าชายเลน ประเภทต้นโกงกาง 
จ านวน 450 ต้น ณ ป่าชายเลนบ้านคลองโคน จังหวัดสมุทรสงคราม เพื่อเป็นการร่วมอนุรักษ์
สิง่แวดล้อมพร้อมฟ้ืนฟูป่าชายเลน บ้านคลองโคน ให้เป็นแหล่งที่อยู่อาศยัของสตัว์น ้า และเป็นแนว
ป้องกนัชายฝัง่ทะเลใหช้าวบา้นในพืน้ทีส่ามารถเลีย้งตนเองไดอ้ย่างยัง่ยนื พรอ้มทัง้ยงัเป็นการส่งเสรมิ
ใหพ้นักงานมจีติอาสาในดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้มอกีดว้ย  

4)  กิจกรรมส่งเสริมจิตส านึกด้านคณุธรรม จริยธรรม เพื่อปลกูฝังความรบัผิดชอบต่อสงัคม  

“บริจาคโลหิต”  

การให้เลือดต่อชีวิตเป็นการให้ที่ยิ่งใหญ่ โดยบริษัทร่วมกับสภากาชาดไทย และคณะแพทยศาสตร์ 
วชริพยาบาล จดักจิกรรมบรจิาคโลหติ ณ ศูนย์ควบคุมทางพเิศษสายศรรีชั-วงแหวนรอบนอกฯ จ านวน 3 
ครัง้ต่อปี โดยได้รบัความร่วมมือจากผู้บริหาร พนักงาน และประชาชนผู้ที่อยู่ใกล้เขตทางเข้าร่วม
บรจิาคเป็นจ านวนมาก 
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5)  กิจกรรมสร้างความสมัพนัธก์บัหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง   

การร่วมมอืร่วมใจเพื่อส่งมอบการบรกิารที่ดีสู่ผู้ใช้บริการทางพเิศษเพื่อให้เกิดความพงึพอใจสูงสุด     
ถือเป็นเป้าหมายหลกัของทัง้ 3 หน่วยงานทีท่ างานร่วมกนั คอื พนักงานของบรษิทั พนักงาน กทพ. 
และเจ้าหน้าที่ต ารวจ สน.ทางด่วน 2 เพื่อเป็นการกระชบัความสมัพนัธ์อนัจะท าใหเ้กดิความสามคัคี        
ในการท างานและก่อใหเ้กดิประสทิธภิาพการบรกิารสงูสุด บรษิทัจงึไดจ้ดักจิกรรม ดงันี้  

“ทางด่วนชวนดหูนัง”  

ครอบครวัพนักงาน กทพ. ครอบครวัเจ้าหน้าที่ต ารวจ สน.ทางด่วน 2 และครอบครวัพนักงานของ
บรษิัทร่วมพบปะสงัสรรค์ เล่นเกม และชมภาพยนตร์ 3 มติิ เรื่อง Captain Marvel “กปัตนัมาร์เวล” 
ซึง่เป็นภาพยนตรแ์นวแอคชัน่ไซไฟ ณ โรงภาพยนตรเ์อสพลานาด ซนีีเพลก็ซ์  

“BEM ชวนชมงานศิลป์มรดกแผ่นดิน”  

คณะผู้บริหารและพนักงานฝ่ายจัดเก็บค่าผ่านทาง กทพ. และฝ่ายรายได้ค่าผ่านทางของบริษัท       
ร่วมสกัการะพระพุทธนฤมลธรรโมภาส และเยี่ยมชมโบสถ์วหิาร พระอารามหลวงทีม่สีถาปัตยกรรม      
ทีผ่สมผสานศลิปะไทยและตะวนัตกทีง่ดงามและโดดเด่น ณ วดันิเวศน์ธรรมประวตั ิพรอ้มทัง้เยีย่มชม
พพิธิภณัฑศ์ลิป์แผ่นดนิ และนิทรรศการโขน มรดกงานศลิป์อนัสวยงามของไทย ณ ศูนยศ์ลิปาชพีเกาะเกิด 
จ.อยุธยา เพื่อเสรมิสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างหน่วยงาน  

6) กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ให้กบัเยาวชน 

เยาวชนเป็นก าลังส าคัญของประเทศชาติ การศึกษาเป็นรากฐานส าคัญในการพัฒนาความรู้ 
ความสามารถ ความคดิ และคุณธรรมของเยาวชนอย่างยัง่ยืน เพื่อให้เยาวชนเป็นพลเมืองที่ดีและ       
มีคุณภาพของสงัคม บริษัทจึงได้ส่งเสริมและสนับสนุนด้านการศึกษาให้แก่เยาวชนอย่างต่อเนื่อง       
เป็นประจ าทุกปี ผ่านกจิกรรมต่างๆ ดงันี้  

“มอบทุนการศึกษาแก่โรงเรียนใกล้เขตทางพิเศษ”  

บรษิัทจดัโครงการ BEM มอบทุนการศกึษาแก่นักเรยีนทีม่ผีลการเรยีนดแีต่ขาดแคลนทุนทรพัย์และ
ทุนพัฒนาโรงเรียนแก่โรงเรียนใกล้เขตทางพิเศษศรีรัช ทางพิเศษอุดรรัถยา และทางพิเศษ 
สายศรีรชั-วงแหวนรอบนอกฯ จ านวน 14 โรงเรียน เพื่อเป็นก าลงัใจให้เยาวชนตัง้ใจเรียน เติบโต       
เป็นผูใ้หญ่ทีม่คีุณภาพ เป็นก าลงัของประเทศชาตติ่อไปในอนาคต  

“มอบทุนการศึกษาบุตรพนักงาน กทพ.”   

บรษิทัร่วมกบั กทพ. และสมาคมสโมสรพนักงาน กทพ. มอบทุนการศกึษาใหแ้ก่บุตรพนักงาน กทพ. 
ทีป่ฏบิตังิานในทางพเิศษศรรีชั และทางพเิศษอุดรรถัยา โดยมผีูบ้รหิารจากทัง้สองหน่วยงานร่วมมอบทุน 

“มอบทุนการศึกษาแก่บุตรข้าราชการต ารวจ สน. ทางด่วน 2”  

บรษิัทมอบทุนการศกึษาแก่บุตรขา้ราชการต ารวจ สน.ทางด่วน 2 ที่ปฏิบตัิงานร่วมกบับรษิทัในการ
อ านวยความสะดวกและความปลอดภยัแก่ผูใ้ชบ้รกิารทางพเิศษ  

7)  กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้นอกห้องเรียน  

การเรียนรู้นอกห้องเรียนถือเป็นการเปิดประสบการณ์ให้เด็กๆ ได้เรียนรู้ด้วยตน เองอย่างเต็มที่ 
ก่อให้เกิดความเข้าใจอย่างลึกซึ้งและชดัเจน ท าให้สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้ในอนาคต    
บรษิทัจงึไดจ้ดักจิกรรมส่งเสรมิการเรยีนรูน้อกหอ้งเรยีน ดงันี้ 
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กิจกรรมวนัเดก็แห่งชาติปี 2562  

“รวมพลงัคิดส ์ภารกิจพิทกัษ์โลก”  

บรษิัทจดักิจกรรมวนัเด็กแห่งชาติ “รวมพลงัคดิส์ ภารกิจพทิกัษ์โลก” เพื่อเปิดประสบการณ์ใหเ้ดก็ๆ  
ไดร้่วมปฏบิตัภิารกจิพทิกัษ์โลก สรา้งสรรค์จนิตนาการผ่านงานประดษิฐ์ถุงผา้มหศัจรรยเ์พื่อลดการใช้
ถุงพลาสตกิ และไดเ้รยีนรูก้ารแยกขยะทีถู่กต้องเพื่อรกัษาสิง่แวดล้อม รวมถงึไดส้มัผสักบัรถดูดกวาด 
ที่ท าความสะอาดบนทางพิเศษแบบใกล้ชิด โดยมีบุตรพนักงาน นักเรียนจากโรงเรียนใกล้เขต        
ทางพเิศษ และเพื่อนบา้นใกลเ้คยีงเขา้ร่วมงานเป็นจ านวนมาก  

“กิจกรรม MRT ส่งความสุขรบัวนัเดก็ ประจ าปี 2562” 

บริษัทร่วมกับอุทยานเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี จัดกิจกรรม “MRT  
ส่งความสุขรบัวนัเดก็” ส่งมอบความสุขใหก้บัเดก็ๆ เน่ืองในวนัเดก็แห่งชาต ิประจ าปี 2562 ณ อุทยาน
เฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี เขตคลองสาน กรุงเทพฯ ใกล้กับโครงการ
รถไฟฟ้าสายเฉลมิรชัมงคล (สายสนี ้าเงนิ) สถานีอสิรภาพ เพื่อเสรมิสรา้งประสบการณ์การเรยีนรูแ้ละ
ทกัษะผ่านกจิกรรมเกมต่างๆ ไดแ้ก่ เกม Safe Zone ความปลอดภยัหนูท าได ้ฝึกทกัษะการเรยีนรูก้าร
ใชร้ะบบรถไฟฟ้า MRT อย่างถูกต้องและปลอดภยั, เกมน้อง M รกัษ์สิง่แวดล้อม ฝึกทกัษะการเรยีนรู้
ให้เด็กๆ มีจิตส านึกตลอดจนมส่ีวนร่วมรบัผดิชอบต่อสงัคมด้วยการรู้จกัประเภทของขยะ รู้จกัการ 
คดัแยกขยะเบื้องต้น และเกมน้อง M ชวนปลูกผกัสวนครวั ปลูกฝังให้เด็กๆ รู้จกัรกัษาสิ่งแวดล้อม  
ดว้ยการเรยีนรูก้ารปลูกตน้ไม ้และปลูกพชืผกัสวนครวัดว้ยตนเอง อกีดว้ย  

“กิจกรรมชวนเรียนรู้โลกล้านปีมีชีวิต พิพิธภณัฑธ์รณีวิทยา”  

บริษัทน าคณะครูและนักเรียน จ านวน 60 คน จากโรงเรียนวดัเชงิกระบือ ซึ่งเป็นโรงเรยีนใกล้เขต      
ทางพเิศษสายศรรีชั-วงแหวนรอบนอกฯ เยีย่มชมพพิธิภณัฑสถานแห่งชาตธิรณีวทิยาเฉลมิพระเกยีรต ิ    
จ.ปทุมธานี เรียนรู้เกี่ยวกับธรณีวิทยาผ่านสื่อเทคโนโลยีทนัสมยั เด็กๆ ได้ใกล้ชิดกับไดโนเสาร์ 
สตัว์โลกลา้นปีเสมอืนกลบัมามชีวีติอกีครัง้ เป็นการส่งเสรมิการเรยีนรูน้อกหอ้งเรยีน ซึ่งนักเรยีนไดร้บั
ความรูแ้ละความสนุกสนาน  

“กิจกรรมชวนชมงานศิลป์มรดกแผ่นดิน”  

บรษิทัน าคณะครูและนักเรยีน จ านวน 60 คนจากโรงเรยีนวดัมชัฌนัตกิาราม ซึ่งเป็นโรงเรยีนใกลเ้ขต
ทางพิเศษสายศรีรชั-วงแหวนรอบนอกฯ เยี่ยมชมพิพธิภณัฑ์ศิลป์แผ่นดิน และชมนิทรรศการโขน 
มรดกงานศลิป์อนัสวยงาม เรียนรู้ข ัน้ตอนการผลิตฉากและตัวละครโขนที่ใช้แสดงในวรรณคดไีทย         
ท าใหน้ักเรยีนไดร้บัความรูแ้ละรูจ้กัอนุรกัษ์ศลิปวฒันธรรมไทยจากการเปิดประสบการณ์นอกหอ้งเรยีน
ทีศู่นยศ์ลิปาชพีเกาะเกดิ จ.อยุธยา  

“กิจกรรม MRT Happy Blue Line ขยายความสุขทุกการเดนิทาง”   

บริษัทจดักิจกรรมสร้างการรบัรู้ และประชาสมัพนัธ์การเปิดให้บริการโครงการรถไฟฟ้าสายเฉลมิ 
รชัมงคล (สายสนี ้าเงนิ) ช่วงหวัล าโพง-บางแค โดยมุ่งมัน่พฒันากลุ่มเยาวชน ประชาชน และชุมชน
รายรอบเสน้ทางรถไฟฟ้าใหเ้รยีนรูก้ารใชร้ะบบรถไฟฟ้าอย่างถูกตอ้งและปลอดภยั พรอ้มทัง้เรยีนรูแ้ละ
ทดลองเดินทางด้วยรถไฟฟ้า MRT เข้าเยี่ยมชม 4 สถานีรถไฟฟ้าใต้ดินที่สวยที่สุด ได้แก่   
สถานีวดัมงักร สถานีสามยอด สถานีสนามไชย และสถานีอิสรภาพ ซึ่งได้มีการออกแบบ ประดบั
ตกแต่งภายในสถานีอย่างงดงามดว้ยสถาปัตยกรรมไทย สมยัรตันโกสนิทร ์ทีส่ะทอ้นถงึศลิปวฒันธรรม 
และวถิชีวีติชุมชนรายรอบเสน้ทางอย่างลงตวั โดยแบ่งกจิกรรมเป็น 2 ช่วง คอื 
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1. กิจกรรมเสริมสร้างการเรียนรู้เกี่ยวกับระบบรถไฟฟ้า MRT ส าหรับกลุ่มนักเรียนในโรงเรียน 
รายรอบเส้นทาง เพื่อสร้างการรับรู้และประชาสัมพันธ์การเปิดให้บริการโครงการรถไฟฟ้า  
มหานครสายเฉลมิรชัมงคล (สายสนี ้าเงนิ) ช่วงหวัล าโพง-บางแค ประกอบด้วยการเรยีนรู้การ
โดยสารไฟฟ้า MRT ผ่านกจิกรรม “MRT Safety Share ความปลอดภยัหนูท าได”้ และการแนะน า
เส้นทางรถไฟฟ้า MRT ผ่าน “Bangkok MRT Application” ปิดท้ายด้วยเกมลุ้นรับของรางวัล
มากมาย 

2. กิจกรรมทดลองเดินทางด้วยรถไฟฟ้า ส าหรับกลุ่มนักเรียน และประชาชนในชุมชนรายรอบ
เส้นทาง เยี่ยมชม 4 สถานีรถไฟฟ้าใต้ดนิทีส่วยงาม ได้แก่สถานีวดัมงักร สถานีสามยอด สถานี
สนามไชย และสถานีอิสรภาพ ตลอดเดอืนกรกฎาคม-กนัยายน รวมทัง้สิ้นจ านวน 17 โรงเรยีน  
3 ชุมชน ซึง่มผีูเ้ขา้ร่วมกจิกรรมทัง้สิน้ 2,885 คน 

“กิจกรรม BEM สร้างฝัน ปันน้อง สู่ห้องแห่งการเรียนรู้” 

บริษัทจดักิจกรรม “BEM สร้างฝัน ปันน้อง สู่ห้องแห่งการเรยีนรู้” ตามนโยบายส่งเสริมและพฒันา
คุณภาพชีวิตด้านการศึกษาให้แก่เด็กและเยาวชนในสถานศึกษา/ชุมชนรายรอบเส้นทางโครงการ
รถไฟฟ้า MRT ใหเ้ป็นสถานทีท่ีม่คีวามพรอ้มเป็นแหล่งเรยีนรูท้ีท่นัสมยั ส่งเสรมิใหเ้ดก็ไทยรกัการอ่าน  
ตลอดจนเสรมิพฒันาการร่างกายแขง็แรง เพื่อเตบิโตเป็นก าลงัส าคญัของชาต ิโดยการส่งมอบสื่อการ
เรยีนการสอน ทีเ่หมาะสมกบัวยั ทุนการศกึษา ชุดเครื่องเล่นสนามเสรมิสรา้งพฒันาการใหแ้ก่เดก็ก่อน
วยัเรยีน พรอ้มทัง้จดักจิกรรมสนัทนาการและเลีย้งอาหารกลางวนัใหแ้ก่น้องๆ โดยมผีูแ้ทนจากภาครฐั
และเอกชน ประกอบด้วยส านักงานเขตธนบุรี ผู้แทนจากชุมชนมสัยิดบ้านสมเด็จเข้าร่วมกิจกรรม  
ณ ศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนชุมชนมสัยดิบา้นสมเดจ็ กรุงเทพมหานคร  

8)  กิจกรรมเพื่อพฒันาคณุภาพชีวิตด้านสาธารณสุข  

 “กจิกรรม M Care สุขภาพด ีชวีปีลอดภยั”  

บรษิทัร่วมกบัโรงพยาบาลและหน่วยงานพนัธมติรกว่า 10 องคก์ร จดักจิกรรมส่งเสรมิดา้นสุขภาพและ
สาธารณสุขชุมชน โดยจดับูธตรวจสุขภาพฟร ีด้วยการแพทย์แผนปัจจุบนัและการแพทย์ทางเลือก 
พร้อมจดัแสดงนิทรรศการให้ความรู้ด้านสุขภาพ และความปลอดภยัเกี่ยวกบัการใช้ระบบรถไฟฟ้า 
MRT อย่างถูกวธิ ีใหก้บัผูโ้ดยสาร กลุ่มประชาชนทีพ่กัอาศยัอยู่รายรอบเสน้ทางรถไฟฟ้า MRT รวมถงึ
ชุมชนใกล้เคยีง ประกอบดว้ย บรกิารตรวจสุขภาพดว้ยศาสตร์การแพทยแ์ผนปัจจุบนั ไดแ้ก่ ตรวจวดั
ความดนัโลหติ ตรวจน ้าตาลในเลอืด ตรวจเชค็สมรรถภาพปอด ตรวจคดักรองไวรสัตบัอกัเสบบ ี/ ซี 
ตรวจสมรรถภาพหวัใจ ตรวจสุขภาพช่องปากและฟัน ตรวจวดัสายตาเบื้องต้น สาธติการปฏบิตักิาร
ช่วยเหลอืชวีติขัน้พืน้ฐานและการส าลกัในเดก็และผูใ้หญ่ (CPR และ Choking) สาธติการใชง้านเครื่อง
ช็อกหวัใจไฟฟ้าอตัโนมตัิหรือ AED สาธิตการปฐมพยาบาลเบื้องต้นและบริการให้ความรู้พร้อมให้
ค าแนะน าโดยผู้เชี่ยวชาญด้านสุขภาพเกี่ยวกับโรคมะเร็งเต้านม บริการตรวจสุขภาพด้วยศาสตร์
การแพทย์ทางเลอืก การแพทย์ผสมผสาน และแพทย์แผนจนี ได้แก่ การตรวจประเมนิโรคเบื้องต้น
พร้อมแนะน าการดูแลสุขภาพ การนวดบ าบดัดดัจดัสรรีะตามหลกัสรรีะวทิยา โดยกิจกรรมดงักล่าว  
จดัขึน้ ณ รถไฟฟ้า MRT สถานีสวนจตุจกัรและสถานีบางหวา้ ซึ่งไดร้บัการตอบรบัทีด่โีดยมผีูโ้ดยสาร
ใหค้วามสนใจเขา้ร่วมกจิกรรมมากกว่า 1,500 คน  
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9)  สนับสนุนกิจกรรมเพื่อสงัคมอ่ืนๆ  

“กิจกรรม MRT มอบย้ิมสดใส ผู้สูงวยัสุขสนัต์” 

บรษิัทร่วมกบัชุมชนจตุรมติรสมัพนัธ์ เขตธนบุร ีกรุงเทพฯ ซึ่งเป็นชุมชนรายรอบเส้นทางรถไฟฟ้า 
MRT จดักิจกรรม “MRT มอบยิ้มสดใส ผู้สูงวยัสุขสนัต์” เพื่อส่งเสริมสถาบนัครอบครวัและอนุรกัษ์
วฒันธรรมอนัดงีาม เนื่องในโอกาสวนัสงกรานต์และวนัผู้สูงอายุแห่งชาต ิประจ าปี 2562 โดยการจดั
กิจกรรมสรงน ้าพระและรดน ้าขอพรผู้สูงอายุ พร้อมทัง้จดับรรยายให้ความรู้เกี่ยวกับการโดยสาร
รถไฟฟ้า MRT ดว้ยความปลอดภยัในกลุ่มผูสู้งอายุ กจิกรรมเลี้ยงอาหารกลางวนั ปิดทา้ยความสนุก
ดว้ยกจิกรรมสนัทนาการสรา้งรอยยิม้และความสุขใหก้บัผูส้งูอายุในชุมชนเป็นอย่างยิ่ง  

“งานทอดกฐินสามคัคี ประจ าปี 2562”  

บรษิัทร่วมสบืสานวฒันธรรมอนัดงีาม และท านุบ ารุงพระพุทธศาสนา  จดักิจกรรมทอดกฐนิสามคัค ี
ประจ าปี 25652 ณ วดัก าแพงบางจาก เขตภาษีเจรญิ กรุงเทพฯ ใกล้กบัรถไฟฟ้า MRT สถานีบางไผ่ 
โดยไดร้วบรวมปัจจยัเงนิท าบุญจาก ผูบ้รหิาร พนักงานบรษิทัฯ ผูใ้ชบ้รกิารรถไฟฟ้า MRT สายเฉลมิ
รชัมงคล (สนี ้าเงนิ) และสายฉลองรชัธรรม(สายสมี่วง) บรษิทัในเครอืCK Group และบรษิทัพนัธมติร 
เพื่อสมทบทุนบูรณะซุ้มประตูก าแพงแก้วพระอุโบสถ และท านุบ ารุงสืบทอดพระพุ ทธศาสนา 
นอกจากนี้ ยงัมอบทุนการศกึษาให้แก่โรงเรยีนวดัทองศาลางามซึ่งเป็นโรงเรียนในชุมชนใกล้เคียง
รถไฟฟ้า MRTสถานีบางไผ่ เพื่อเป็นทุนการศกึษาใหแ้ก่นักเรยีนทีข่าดแคลนทุนทรพัย์  

บริจาคเงิน และบริจาคส่ิงของช่วยเหลือผู้ประสบภยั 

-  บริจาคเงินช่วยเหลือประสบวาตภยั โครงการ “รวมน ้าใจไทย ช่วยวาตภยัใต้”  

 บริษัท ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัท ช.การช่าง จ ากัด (มหาชน)       
ร่วมบรจิาคเงนิช่วยเหลอืสมทบกองทุนเงนิช่วยเหลอืผูป้ระสบสาธารณภยั ส านักนายกรฐัมนตร ี 
ในโครงการ “รวมน ้าใจไทย ช่วยวาตภยัใต”้ เพื่อช่วยเหลอืผูป้ระสบวาตภยัทางภาคใต ้จากพายุปาบกึ      

-  บริจาคเงินช่วยเหลือผู้ประสบอทุกภยั “ร่วมใจ พ่ีน้องไทย ช่วยภยัน ้าท่วม”  

บริษัท ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และบริษัท ช.การช่าง จ ากัด (มหาชน)  
ร่วมมอบเงินในรายการ “ร่วมใจ พี่น้องไทย ช่วยภัยน ้าท่วม” ณ สถานีโทรทัศน์ช่อง 9 อสมท.  
เพื่อระดมทุนช่วยเหลอืผูป้ระสบอุทกภยั จ.อบุลราชธานี 

-  บริจาคส่ิงของช่วยเหลือผู้ประสบอทุกภยั “ส่งน ้าใจช่วยเหลือผู้ประสบอทุกภยั”  

บรษิัท โดยผู้บรหิารและพนักงาน ร่วมบรจิาคเครื่องอุปโภคบรโิภค และสิง่ของเครื่องใช้ที่จ าเป็น  
เพื่อช่วยเหลอืผู้ประสบอุทกภยัในพืน้ทีภ่าคเหนือและภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยรวบรวมน าไป 
ส่งมอบ ณ ศูนย์ช่วยเหลอืผูป้ระสบภยัน ้าท่วมศาลาโรงทานเฉลมิพระเกยีรต ิวดัพระราม 9 กาญจนา
ภเิษก โดยกองทพับกเป็นผูน้ าส่งเพื่อช่วยเหลอืผูป้ระสบภยัต่อไป 

บริจาคเงินสมทบกองทุนเงินเข้าโครงการ “กระตุกหวัใจ Virtual Run”  

บรษิทั ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) และบรษิทั ช.การช่าง จ ากดั (มหาชน) ร่วมบรจิาค
เงนิสมทบกองทุนเงนิเขา้โครงการ “กระตุกหวัใจ Virtual Run” ของสภากาชาดไทย ซื้อเครื่องกระตุก
หัวใจ (AED) เพื่อส่งต่ออุปกรณ์ช่วยชีวิตผู้ป่วยที่มีสภาวะหัวใจวายเฉียบพลันไปยังชุมชน และ
หน่วยงานต่างๆ ทัว่ประเทศ  
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“กิจกรรมเน่ืองในงานพระราชพิธีบรมราชาภิเษก”  

บริษัทจัดกิจกรรมเพื่อเฉลิมพระเกียรติเนื่องในโอกาสมหามงคล พระราชพิธีบรมราชาภิเษก 
พระบาทสมเดจ็พระเจา้อยู่หวั รชักาลที ่10 ประกอบดว้ย  

-  การจดันิทรรศการเฉลิมพระเกียรติ เพื่อน้อมร าลกึในพระมหากรุณาธคิุณของพระบาทสมเดจ็
พระเจา้อยู่หวั ทีม่ตี่อกจิการรถไฟฟ้าของประเทศไทย เมื่อครัง้เสดจ็พระราชด าเนินมาทรงวางศลิา
ฤกษ์ โครงการรถไฟฟ้ามหานคร สายเฉลิมรัชมงคล เมื่อวันที่ 19 พฤศจิกายน 2539 พร้อม
นิทรรศการพระราชประวตัิ พระอจัฉริยะภาพ พระราชกรณียกิจที่ส าคญัด้านต่างๆ ณ สถานี
รถไฟฟ้ามหานคร สายเฉลมิรชัมงคล สถานีหวัล าโพง เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร ในระหว่าง
วันที่ 22 เมษายน 2562 - วันที่ 31 กรกฎาคม  2562 และนอกจากนี้ BEM ได้ร่วมกับมูลนิธ ิ
ปิดทองหลงัพระ สืบสานแนวพระราชด าริ จดัแสดงนิทรรศการ “132 โครงการพระราชด าริ 
ดบัทุกขเ์ขญ็ประชาชน”  

-  การจดัซุ้มลงนามถวายพระพร เพื่อแสดงความจงรกัภกัดเีนื่องในโอกาศมหามงคล พระราชพธิี
บรมราชาภเิษก ซึ่งจดัขึ้น ณ บรษิัท ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จ ากดั (มหชน) และภายใน
ระบบรถไฟฟ้ามหานคร สายเฉลมิรชัมงคล (สายสนี ้าเงนิ) และสายฉลองรชัธรรม (สายสมี่วง)  
ให้ผู้บริหารและพนักงาน ผู้ใช้บริการรถไฟฟ้า ตลอดจนประชาชนทัว่ไป ได้ร่วมลงนามถวาย 
พระพรชยัมงคล ในระหว่างเดอืนเมษายน - กรกฎาคม 2562 

-  กิจกรรมจิตอาสา “เราท าความดีด้วยหัวใจ” คณะผู้บริหารและพนักงาน บริษัท พร้อมทัง้ 
บรษิทั ช.การช่าง จ ากดั (มหาชน) และการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย ร่วมกจิกรรม
จิตอาสาพระราชทาน ตามแนวพระราชด าริ “เราท าความดีด้วยหวัใจ” จดัจุดบรกิารอาหาร  
น ้าดื่ม โดยมีผู้บริหารและพนักงานร่วมกันแจกจ่าย พร้อมกับจดัหน่วยปฐมพยาบาลเบื้องต้น  
ณ รถไฟฟ้า MRT สถานีหัวล าโพง สถานีลาดพร้าว และจัดรถบริการรับ-ส่งประชาชนไปยงั 
จุดพกัคอย เพื่ออ านวยความสะดวกใหก้บัประชาชนทีเ่ดนิทางในช่วงงานพระราชพธิฯี เมื่อในวนัที ่ 
4 - 6 พฤษภาคม 2562 

 

10.3 นโยบายการป้องกนัการมีส่วนเก่ียวข้องกบัการคอรร์ปัชัน่   

• นโยบายการป้องกนัการมีส่วนเก่ียวข้องกบัการคอรร์ปัชัน่ของบริษทั 

บรษิทัตระหนักและใหค้วามส าคญัในการต่อต้านทุจรติคอร์รปัชัน่ และการป้องกนัการทุจรติทัง้ภายในและ
ภายนอกขององค์กร โดยบริษัทได้ก าหนดแนวทางในการประพฤติปฏิบัติที่เหมาะสมของกรรมการ 
ผูบ้รหิาร และพนักงาน ผ่านทางจรรยาบรรณบรษิทั และบรษิทัไดค้ านึงถงึความเสยีหายทีจ่ะเกดิจากการ
ทุจรติคอรร์ปัชัน่ จงึไดก้ าหนดนโยบายต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ โดยมแีนวทางปฏบิตัทิีส่ าคญั ดงันี้ 

1.  พนักงานทุกระดับของบริษัทควรปฏิบัติงานด้วยความเป็นธรรม ซื่อสัตย์สุจริต และโปร่งใส  
ในการด าเนินธุรกิจร่วมกับหน่วยงานต่างๆ และการปฏิบัติงานนั ้นต้องถูกต้องตามกฎหมาย  
โดยมหีน้าทีต่อ้งปฏบิตัติามนโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชัน่ ซึง่อยู่ในจรรยาบรรณบรษิทั 

2. สนับสนุนให้ปฏิบัติต่อคู่ค้าอย่างเป็นธรรมด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และปฏิบัติตามพันธสัญญา 
ต่อผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีของบรษิทั 

3. สนับสนุนใหม้กีารปลูกจติส านึกของผูบ้รหิารและพนักงานใหล้ะเวน้การทุจรติและตระหนักถงึโทษภยั
ของการทุจรติ 
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4. สนับสนุนใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานไม่พึงรบัหรอืใหก้ารเลี้ยงรบัรอง ของขวญั และค่าใชจ้่าย
อื่นใดทีเ่กนิความจ าเป็นและไม่เหมาะสมกบับุคคลทีท่ าธุรกจิกบับรษิทั 

5. บริษัทจะจัดให้มีการฝึกอบรมแก่พนักงานเพื่อให้ความรู้ เกี่ยวกับนโยบายและแนวปฏิบัติ 
ในการต่อตา้นการทุจรติ 

ทัง้นี้ บรษิัทซึ่งด าเนินธุรกจิก่อสร้างและบรหิารทางพเิศษ และธุรกิจบรหิารจดัการโครงการขนส่งมวลชน
ด้วยรถไฟฟ้า ได้มีนโยบายการป้องกันการมีส่วนเกี่ยวข้องกับการคอร์รัปชัน่และการด าเนินงานตาม
นโยบายดงักล่าว สรุปไดด้งัต่อไปนี้ 

• แนวปฏิบติัมาตรการการป้องกนัการทุจริตคอรร์ปัชัน่  

บรษิทัไดก้ าหนดมาตรการทัง้ทางวนิัยและทางกฎหมายกรณีทุจรติคอรร์ปัชัน่ ในทางวนิัยจะมกีระบวนการ
สอบข้อเท็จจริงทางวินัยโดยคณะกรรมการซึ่งประกอบด้วยตัวแทนจากแผนกทรพัยากรบุคคล แผนก  
ต้นสงักัดของผู้กระท าผดิ และจากหน่วยงานอื่น ในการพิจารณาความผิดก าหนดให้กรรมการผู้จดักา ร 
เป็นผูพ้จิารณาลงโทษส าหรบักรณีตกัเตอืนเป็นลายลกัษณ์อกัษร และการเลกิจา้ง และหากความผดิเขา้ขา่ย
ยกัยอกจะพจิารณาด าเนินการในทางกฎหมายเพื่อรกัษาผลประโยชน์ของบรษิทัโดยก าหนดแนวทางไวด้งันี้ 

1.  ไม่ด าเนินธุรกจิกบัองคก์ร หรอืหน่วยงานทีม่ส่ีวนเกีย่วขอ้งกบัการทุจรติคอรร์ปัชัน่ 

2.  มกีารลงโทษพนักงานทีม่ส่ีวนเกีย่วขอ้งกบัการทุจรติ และการด าเนินคดทีางกฎหมาย 

• แนวทางปฏิบติัเพ่ิมเติมเก่ียวกบัการป้องกนัการมีส่วนเก่ียวข้องกบัการคอรร์ปัชัน่ 

บรษิทัมเีจตนารมณ์ทีจ่ะด าเนินธุรกจิอย่างโปร่งใส ไม่มส่ีวนเกี่ยวขอ้งกบัการคอร์รปัชัน่ ตามนโยบายการ
ก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีโดยกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคนตอ้งปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความซื่อสตัยสุ์จรติ 
ระมดัระวงั รอบคอบ เพื่อประโยชน์สูงสุดของบรษิทัและเป็นธรรมต่อผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี และไม่มกีารทุจรติ
คอรร์ปัชัน่ทัง้ภายในและภายนอก  
1. บรษิทัและบรษิทัย่อยไดก้ าหนดนโยบายและมาตรการเพื่อการต่อตา้น ขจดัการจ่ายหรอื การรบัสนิบน

และการคอร์รปัชัน่ รวมถงึการกระท าการใดๆ ซึ่งขดัต่อศลีธรรมและวฒันธรรมอนัดงีาม โดยก าหนด
เป็นลายลกัษณ์อกัษรในนโยบายการก ากบัดูแลกิจการ จรรยาบรรณบรษิัทของบรษิัทและขอ้ตกลง
เกีย่วกบัการท างาน เพื่อใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคนถอืปฏบิตัริ่วมกนั 

2. บริษัทตระหนักถึงความเสี่ยงของธุรกิจภายใต้การเปลี่ยนแปลงทัง้จากปัจจยัภายในและภายนอก  
ทีส่่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน บรษิทัจงึไดจ้ดัใหม้กีารบรหิารความเสีย่งอย่างมรีะบบ มกีารเฝ้าระวงั 
และมีการใช้มาตรการต่างๆ เพื่อลดความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง โดยได้แต่งตัง้คณะกรรมการบรรษัท  
ภบิาลและบรหิารความเสีย่ง เพื่อพจิารณาระดบันโยบาย และมฝ่ีายบรหิารท าหน้าทีดู่แลกระบวนการ
บรหิารความเสีย่งขององคก์รโดยรวม และปฏบิตัหิน้าที่ประจ าวนัแทนคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและ
บริหารความเสี่ยงท าหน้าที่ติดตาม ประเมินผล และจดัท ารายงานการบริหารความเสี่ยงในระดับ
หน่วยงาน เพื่อรายงานคณะกรรมการบรษิทัทราบ นอกจากนี้ ยงัไดม้กีารจดัท าคู่มอืการบรหิารความ
เสี่ยงและแผนการบริหารความเสี่ยง เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงาน รวมทัง้มีการติดตาม 
ประเมนิผล ทบทวนความเสีย่งใหส้อดคล้องกบัสถานการณ์แวดล้อมทัง้ภายในและภายนอก รวมทัง้มี
การจัดท าแผนฉุกเฉินส าหรับทุกหน่วยงานใช้ปฏิบัติ  เมื่อเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินเพื่อสามารถ 
เขา้ด าเนินการแกไ้ขปัญหาไดท้นัท ี 
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3. ในส่วนของการด าเนินการของบริษัทเพื่อให้เป็นไปตามนโยบายในการป้องกันการคอร์รปัชัน่นัน้ 

นอกจากไดก้ าหนดไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรแล้ว บรษิทัไดป้ลูกจติส านึกป้องกนัการมส่ีวนเกี่ยวขอ้งกบั
การคอรร์ปัชัน่ภายในองคก์ร โดยบรษิทัไดจ้ดัใหม้กีารฝึกอบรมดว้ยวธิกีาร ทัง้ทางกายภาพและพฒันา
ทางจิตใจที่จะช่วยให้เกิดจิตส านึกที่ดีเพราะบริษัทเชื่อว่า  การเป็นคนดี ต้องเกิดขึ้นจากภายใน 
นอกจากนี้ เพื่อเตรียมความพร้อมในการขอรับรองการเข้าร่วมเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของ
ภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทุจรติ บรษิทัไดด้ าเนินการใหแ้ผนกต่างๆ ท าการประเมนิตนเองเพื่อระบุ
จุดที่ต้องปรบัปรุงให้สอดคล้องตามมาตรการต่อต้านการคอร์รปัชัน่ในโครงการแนวร่วมปฏิบตัิของ
ภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทุจรติ พรอ้มกนัน้ีบรษิทัไดม้อบหมายใหผู้ร้บัผดิชอบดา้นการก ากบัดูแล 
และด้านตรวจสอบภายใน จ านวน 2 คน เขา้รบัการอบรมหลกัสูตร Anti-Corruption : The Practical 
Guide (ACPG 15) ซึง่จดัโดยสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) 

4. บรษิทัจดัท าแบบส ารวจการปฏบิตัติามจรรยาบรรณทุกปี เพื่อใหผู้บ้รหิารทบทวนการประพฤตปิฏบิตัิ
ตนตามแนวทางจรรยาบรรณ   

5. บรษิัทได้ก าหนดความผดิส าหรบัการปฏิบตัิงานที่ทุจรติ คอร์รปัชัน่ เป็นความผดิทางวนิัยที่รา้ยแรง  
ซึง่หากฝ่าฝืน ละเมดิ จะถูกพจิารณาลงโทษสถานหนัก อนัอาจถงึขัน้เลกิจา้ง โดยไม่ตอ้งเตอืนล่วงหน้า 
ลกัษณะความผดิดงักล่าว จ าแนกไดด้งันี้ 

(1) เปิดเผยความลบัของบรษิทัแก่บุคคลภายนอก 

(2) ทุจรติต่อหน้าที ่และหรอืต่อบรษิทัรวมทัง้การใหค้วามร่วมมอืกบัผูอ้ื่นใหก้ระท าการนัน้ดว้ย 

(3) ใชต้ าแหน่งหน้าทีแ่สวงหาผลประโยชน์แก่ตนเองหรอืผูอ้ื่นโดยมชิอบ 

(4) รบัสิง่ตอบแทนเกีย่วกบัหน้าทีก่ารงานโดยมชิอบ 

(5)  แสดงกริยิาหยาบคาย หรอืใชว้าจากา้วรา้วขม่ขู ่หมิน่ประมาท หรอืท ารา้ยร่างกายผูบ้งัคบับญัชา 
รวมถงึบุคคลภายนอกทีม่าตดิตอ่หรอืเกีย่วขอ้งกบับรษิทั 
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11. การควบคมุภายในและการบริหารจดัการความเส่ียง 

 
11.1 การควบคมุภายใน 

คณะกรรมการบริษัทให้ความส าคัญต่อระบบการควบคุมภายในที่ดีและมีประสิทธิผล รวมทัง้แนวทาง 
การก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทอย่างต่อเนื่อง เพราะเชื่อว่าการมีระบบการควบคุมภายในที่ดี คือการมี
กระบวนการปฏบิตังิาน แผนการจดัองค์กร และระบบงานทีด่ ีสามารถน ามาใชเ้พื่อช่วยใหก้ารด าเนินงานบรรลุ
วตัถุประสงค์หรอืภารกจิไดอ้ย่างมปีระสทิธิภาพและประสทิธผิล ช่วยลดความเสีย่งและป้องกนัความเสีย่ง และ
ความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นในการด าเนินธุรกิจของบริษัท โดยมอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบซึ่ง
ประกอบด้วยกรรมการอิสระด าเนินการสอบทานการประเมนิระบบการควบคุมภายในให้มปีระสทิธผิล โดยมี
ส านักตรวจสอบภายในซึ่งมคีวามเป็นอสิระในการปฏบิตัหิน้าที่ และรายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบท า
หน้าที่สอบทานระบบการปฏิบตัิงานในฝ่ายงานต่างๆ ของบริษัทตามแผนการตรวจสอบประจ าปีที่ได้รบัการ
อนุมตัจิากคณะกรรมการตรวจสอบ โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อใหเ้กดิความมัน่ใจวา่การปฏบิตังิานมปีระสทิธภิาพและ
ประสทิธผิล มกีารใช้ทรพัยากรต่างๆ ของบรษิัทอย่างคุ้มค่า สมประโยชน์ สามารถควบคุมป้องกนัการทุจริต
คอร์รปัชัน่ได้ มกีารควบคุมการด าเนินงานและการรายงานทางการเงนิทีม่คีวามถูกต้อง เชื่อถอืได้ และทนัเวลา 
รวมทัง้ มีการปฏิบัติตามนโยบายและเป็นไปตามข้อก าหนด กฎหมาย และข้อบังคับของทางราชการและ
หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง และมกีารทบทวนความมปีระสทิธผิลของระบบการควบคุมภายในอย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้
สามารถด าเนินธุรกจิใหเ้กดิประโยชน์สูงสุดต่อผูถ้อืหุน้บนพืน้ฐานความเป็นธรรมดา้นผลประโยชน์ของผูม้ส่ีวนได้
เสยีทุกฝ่าย นอกจากนี้คณะกรรมการตรวจสอบยงัมหีน้าทีใ่นการพจิารณาคดัเลอืกและเสนอแต่งตัง้ผูส้อบบญัชี
และค่าตอบแทนผู้สอบบญัชี พิจารณาการเปิดเผยข้อมูลของบริษัทให้มีความถูกต้องครบถ้วนในกรณีที่เกิด
รายการเกีย่วโยงหรอืรายการทีอ่าจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

11.2 การบริหารจดัการความเส่ียง  

คณะกรรมการบริษัทได้ให้ความส าคัญในการน าระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในการบริหารจัดการ  
โดยมอบหมายให้คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและบริหารความเสี่ยงดูแลและทบทวนการบริหารความเสี่ยง
โดยรวมของบรษิทั กลยุทธท์ีใ่ชใ้นการบรหิารความเสีย่ง และระบบเตอืนภยัความเสีย่ง เพื่อสามารถเตรยีมพรอ้ม
ในการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสมและทันเวลา รวมทัง้การจัดการอบรมให้ความรู ้
กบัผู้บรหิารและพนักงานถึงแนวทางการบรหิารความเสี่ยงเพื่อให้เกดิความเขา้ใจและมส่ีวนร่วมในการบรหิาร
ความเสี่ยงทัว่ทัง้องค์กร ซึ่งครอบคลุมทัง้ในระดับองค์กร และระดับปฏิบตัิงาน โดยฝ่ายบริหารด าเนินการ
พจิารณาปัจจยัเสีย่งทีบ่รษิทัประสบอยู่หรอืคาดว่าจะประสบ น ามาวเิคราะหผ์ลกระทบและโอกาสทีค่วามเสีย่งนัน้
จะเกดิขึน้ แลว้ก าหนดมาตรการป้องกนัและการจดัการความเสีย่งนัน้ใหอ้ยู่ในระดบัทีย่อมรบัไดแ้ละสอดคล้องกบั
นโยบายของบริษัท น าเสนอคณะกรรมการบรรษัทภิบาลและบริหารความเสี่ยงพิจารณาความเพียงพอและ
เหมาะสม โดยก าหนดให้มีการทบทวนแผนบริหารความเสี่ยงทุกปี และติดตามประเมนิประสิทธิผลของการ
จดัการความเสี่ยงทุกไตรมาส และในทุกช่วงเวลาที่พบว่าระดบัความเสี่ยงมกีารเปลี่ยนแปลง โดยมีเลขานุการ
คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและบรหิารความเสี่ยงท าการติดตามผลเป็นระยะอย่างสม ่าเสมอทุกไตรมาส และ
รายงานผลให้ฝ่ายบริหารและคณะกรรมการบรรษัทภิบาลและบริหารความเสี่ยงรับทราบ เพื่อรายงาน
คณะกรรมการบรษิทัรบัทราบโดยรวม ทัง้นี้ ปัจจยัเสี่ยงและการบรหิารจดัการความเสีย่งทีส่ าคญัของบรษิทัได้
อธบิายไวใ้นหวัขอ้เรื่องปัจจยัเสีย่งหน้า 3-1 ถงึ 3-8 
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11.3 คณะกรรมการบรษิทัไดป้ระเมนิความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายในจากแบบประเมนิความเพยีงพอของ
ระบบการควบคุมภายใน ซึ่งมีการพิจารณาถึงด้านต่างๆ 5 องค์ประกอบ คือ การควบคุมภายในองค์กร          
การประเมนิความเสีย่ง การควบคุมการปฏบิตังิาน ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอ้มลู และระบบการตดิตาม 
สรุปความเห็นได้ว่า บริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอและเหมาะสมกับการด าเนินธุรกิจ  ไม่พบ
ขอ้บกพร่องเกีย่วกบัระบบการควบคุมภายในทีเ่ป็นสาระส าคญั สามารถควบคุมป้องกนัการทุจรติคอร์รปัชัน่ และ
ทรพัย์สินของบริษัทและบริษัทย่อยจากการที่ผู้บริหารหรือพนักงานน าไปใช้โดยมิชอบหรือโดยไม่มีอ านาจ 
รายงานทางการเงนิของบริษัทมคีวามถูกต้องเชื่อถือได้ สอดคล้องกับมาตรฐานการบญัชีที่รบัรองทัว่ไปและ
มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ การด าเนินธุรกิจของบริษัทได้ปฏิบตัิตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และ  
ตลาดหลกัทรพัย ์และกฎหมายอื่นทีเ่กีย่วขอ้งครบถว้น  

คณะกรรมการบรษิัท คณะกรรมการตรวจสอบ และผู้สอบบญัช ีมคีวามเห็นสอดคล้องกนัว่าการด าเนินงานของ
บรษิัทเป็นไปภายใต้หลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ด ีโปร่งใส มรีะบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมมปีระสทิธผิล 
สามารถป้องกนัทรพัยส์นิของบรษิทัจากการทีผู่บ้รหิารหรอืพนักงานน าไปใชใ้นทางมชิอบหรอืโดยไม่มอี านาจ 

หวัหน้างานตรวจสอบภายในของบรษิัท คอื นางสาววาสนา วฒันานุกูลชยั ผู้อ านวยการส านักตรวจสอบภายใน  
ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบมคีวามเหน็ว่าเป็นผูม้คีวามรู ้ความสามารถ และประสบการณ์การท างานทีม่คีุณสมบตัิ
เหมาะสมและเพยีงพอทีจ่ะปฏบิตัหิน้าทีห่วัหน้างานตรวจสอบภายในของบรษิทัไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ โดยในการ
แต่งตัง้ ถอดถอน และโยกยา้ยผูด้ ารงต าแหน่งหวัหน้างานตรวจสอบภายในต้องไดร้บัการอนุมตัจิากคณะกรรมการ
ตรวจสอบ (รายละเอยีดปรากฏตามเอกสารแนบ 3 หน้า A3-1 ถงึ A3-2) 

ส าหรบัหวัหน้างานก ากับดูแลการปฏิบตัิงานของบริษัท คือ นายภาคภูมิ ทวีวิทยรศัมิ ์รองกรรมการผู้จดัการ 
บริหารและเลขานุการบรษิัท ซึ่งเป็นผู้มีความรู้ทางด้านกฎหมายและบญัชี มีความสามารถ และประสบการณ์ 
ในงานเลขานุการบรษิทัเป็นเวลานาน เป็นผูร้บัผดิชอบดแูล (รายละเอยีดปรากฏตามเอกสารแนบ 3 หน้า A3-3 ถงึ A3-4) 
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12. รายการระหว่างกนั 

 
12.1 หลกัการและขัน้ตอนการอนุมติัการท ารายการระหว่างกนั 

รายการธุรกจิกบับุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ เป็นไปตามเงื่อนไขและเกณฑต์ามปกตธิุรกจิ การท ารายการทีเ่กี่ยวโยงกนั
และรายการที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ได้ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  
และส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ 

การพจิารณาอนุมตัิการท ารายการระหว่างกัน บรษิัทมกีารน าเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบรษิัท โดยกรรมการ
บริษัทที่มีส่วนเกี่ยวข้อง อันอาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ ไม่มีสิทธิเข้าร่วมประชุม และลงคะแนน 
เพื่อพิจารณาในวาระดังกล่าว นอกจากนี้คณะกรรมการตรวจสอบซึ่งได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท  
จะพิจารณาการเปิดเผยข้อมูลของบริษัทในกรณีที่เกิดรายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้ง  
ทางผลประโยชน์ใหม้คีวามถูกตอ้งครบถว้น 

ในส่วนของการท ารายการที่เกี่ยวโยงกนัที่มีเงื่อนไขการค้าโดยทัว่ไปที่บรษิัทและบรษิัทย่อยม ีหรอือาจมใีนอนาคต 
บรษิทัไดข้ออนุมตัใินหลกัการจากคณะกรรมการบรษิทัแลว้ 

 
12.2 นโยบายหรือแนวโน้มการท ารายการระหว่างกนัในอนาคต 

บริษัทจะปฏิบัติตามข้อก าหนด กฎระเบียบของคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ 
ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย รวมถงึการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดในการเปิดเผยขอ้มลูเกี่ยวกบัรายการทีเ่กี่ยวโยงกนั 
และการได้มาและจ าหน่ายไปซึ่งทรพัย์สินที่ส าคญัของบริษัทหรือบริษัทย่อย และตามมาตรฐานบญัชทีี่ก าหนดโดย 
สภาวชิาชพีบญัช ีทัง้นี้ หากมรีายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ในอนาคต อาท ิการว่าจา้งใหก้ลุ่มผูท้ีอ่าจมี
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ท าการก่อสร้าง บรหิารโครงการ บ ารุงรกัษา คณะกรรมการบรษิทั โดยมคีณะกรรมการ
ตรวจสอบร่วมดว้ยจะเป็นผู้พจิารณาความจ าเป็น และสมเหตุสมผลของการเขา้ท ารายการนัน้ๆ ซึ่งรวมถงึการก าหนด
ราคา และเงื่อนไขการท ารายการว่าเป็นไปตามลักษณะธุรกิจปกติ และพิจารณาเปรียบเทียบการก าหนดราคา 
กบับุคคลภายนอกหรอืราคาตลาด โดยทีผู่ม้ส่ีวนไดเ้สยีจะไม่มส่ีวนร่วมในการพจิารณาอนุมตักิารท ารายการ ทัง้นี้ บรษิทั 
ไม่มนีโยบายในการใหกู้ย้มืหรอืค ้าประกนัเงนิกูแ้ก่บุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ตามนิยามของส านักงาน กลต.  

หากคณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความช านาญในการพิจารณารายการระหว่างกันที่อาจเกิดขึ้น บริษัทจะจดัให้มี
ผู้เชี่ยวชาญอิสระหรือผู้สอบบญัชีของบริษัท เป็นผู้ให้ความเห็นเกี่ยวกับรายการระหว่างกันดงักล่าว เพื่อน าไปใช้
ประกอบการตัดสินใจของคณะกรรมการบรษิัท และ/หรอื คณะกรรมการตรวจสอบ หรอืผู้ถือหุ้นตามแต่กรณี โดยที่
บรษิัทจะมกีารเปิดเผยรายการระหว่างกันในหมายเหตุประกอบงบการเงินที่ตรวจสอบหรือสอบทานโดยผู้สอบบญัชี 
ของบรษิทั 
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12.3 รายการระหว่างกนัของบริษทั และบริษทัย่อยกบับุคคลท่ีอาจมีความขดัแย้งส าหรบัปี 2562 และปี 2561 

1. รายการระหว่างบรษิทัและบรษิทัย่อย กบั บรษิทั ช.การช่าง จ ากดั (มหาชน) (“CK”) 

CK ประกอบธุรกจิรบัเหมาก่อสรา้ง รวมถงึการพฒันา ลงทุน และบรหิารโครงการสมัปทานระบบสาธารณูปโภคขัน้พืน้ฐานขนาดใหญ่ในประเทศและภมูภิาคอย่างครบวงจร และเป็นบรษิทั 
ทีเ่กีย่วขอ้งกนักบับรษิทั เนื่องจาก CK เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ โดยถอืหุน้บรษิทัในสดัส่วนรอ้ยละ 31.321 ของทุนจดทะเบยีนและเรยีกช าระแลว้ของบรษิทั ทัง้นี้ CK และบรษิทัมกีรรมการ 
และผูบ้รหิารร่วมกนั ไดแ้ก่ (1) นายปลวิ  ตรวีศิวเวทย ์(2) นายพงษ์สฤษดิ ์ ตนัตสุิวณิชยก์ุล (3) นางพเยาว ์ มรติตนะพร เป็นคู่สมรสของนายประเสรฐิ  มรติตนะพร   

รายการ 

ขนาดของรายการ (ล้านบาท) 
ลกัษณะรายการ /ความจ าเป็น 

และความสมเหตุสมผลของรายการ รอบบญัชีส้ินสุด 
31 ธ.ค. 62 

รอบบญัชีส้ินสุด 
31 ธ.ค. 61 

งานจ้างออกแบบและก่อสร้างทางเช่ือมต่อ 

ทางพิเศษสายศรีรชั-วงแหวนรอบนอก 

กรงุเทพมหานคร กบัทางพิเศษศรีรชัด้าน 

ทิศเหนือ (มุ่งหน้าแจ้งวฒันะ) 

- ค่าก่อสรา้ง 

- เจา้หนี้การคา้ 

 

 

 

 

- 

- 

 

 

 

 

217.25 

2.71 

 

 

 

 

บรษิทัว่าจา้ง CK เป็นผูอ้อกแบบและก่อสรา้งทางเชื่อมต่อทางพเิศษ
สายศรรีชั-วงแหวนรอบนอกกรุงเทพมหานคร กบัทางพเิศษศรรีชัด้าน 
ทศิเหนือ (มุ่งหน้าแจ้งวฒันะ) วงเงนิทัง้สิ้น 275 ล้านบาท มรีะยะเวลา
ก่อสร้างไม่เกิน 18 เดอืน ซึ่งราคาค่างานดงักล่าวได้ผ่านการพจิารณา
ของวศิวกรอสิระแลว้ว่าเป็นราคาทีเ่หมาะสม 

 

 
 
 

 
1 ขอ้มลู ณ วนัปิดสมุดทะเบยีนพกัการโอนหุน้ของบรษิทั วนัที ่23 สงิหาคม 2562 
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รายการ 
ขนาดของรายการ (ล้านบาท) 

ลกัษณะรายการ /ความจ าเป็น 
และความสมเหตุสมผลของรายการ รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 62 
รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 61 
งานตรวจสอบ ซ่อมแซม โครงสร้าง 
ทางพิเศษศรีรชัและงานปรบัปรงุโครงสร้าง 
ทางพิเศษศรีรชัและทางพิเศษสายศรีรชั- 
วงแหวนรอบนอกกรงุเทพมหานคร 
- ค่าก่อสรา้ง 
- ค่าตรวจสอบ ซ่อมแซมโครงสรา้งทางพเิศษ 
- เจา้หนี้การคา้ 

 
 
 
 

742.88 
209.55 
92.01 

 
 
 
 
- 

28.91 
1.83 

 
 
 
 
บรษิทัว่าจา้ง CK เป็นผูต้รวจสอบ ซ่อมแซม โครงสรา้งทางพเิศษศรรีชัและ
งานปรบัปรุงโครงสร้างทางพเิศษศรีรชัและทางพิเศษสายศรีรชั -วงแหวน 
รอบนอกกรุงเทพมหานคร ดงัต่อไปนี้ 
1) รอบที ่4 ระยะที ่1: 

ท าสญัญาเมื่อวนัที ่1 กนัยายน 2560 วงเงนิ 24,884,140 บาท โดยมี
ระยะเวลา 12 เดือน นับตัง้แต่วันลงนามสัญญา และบริษัทได้ท า
หนังสอืค าสัง่เปลีย่นแปลงงานเพิม่เตมิ จ านวนเงนิ 985,706 บาท 

2) รอบที ่4 ระยะที ่2: 
ท าสญัญาเมื่อวนัที ่17 สงิหาคม 2561 วงเงนิ 31,920,642 บาท โดยมี
ระยะเวลา 12 เดอืน นับตัง้แต่วนัลงนามสญัญา 

3) งานก่อสรา้งและปรบัปรุงโครงสรา้ง: 
ท าสญัญาเมื่อวนัที ่23 มกราคม 2562 วงเงนิ 779,684,481 บาท โดยมี
ระยะเวลา 12 เดอืน นับจากวนัทีไ่ดร้บัแจง้ใหเ้ขา้ด าเนินงาน  

4) รอบที ่4 ระยะที ่3 และงานปรบัปรุงโครงสรา้ง: 
ท าสญัญาเมื่อวนัที ่16 สงิหาคม 2562 วงเงนิ 233,255,144 บาท โดยมี
ระยะเวลา 12 เดอืน นับตัง้แต่วนัลงนามสญัญา 

ซึ่งค่างานดงักล่าวมคีวามเหมาะสมและต ่ากว่าราคาประเมนิของบรษิทัและ 
วศิวกรอสิระ  
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รายการ 
ขนาดของรายการ (ล้านบาท) 

ลกัษณะรายการ /ความจ าเป็น 
และความสมเหตุสมผลของรายการ รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 62 
รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 61 

งานบริหารงานซ่อมบ ารงุรกัษาโครงสร้าง 

พื้นฐานทางโยธาและไฟฟ้าเคร่ืองกล โครงการ 

สายเฉลิมรชัมงคล (สายสีน ้าเงิน) 

- ค่างานซ่อมบ ารุงโครงสรา้งพืน้ฐานทางโยธา
และไฟฟ้าเครื่องกล 

- งานเปลีย่นแปลงอุปกรณ์ระบบไฟฟ้า
เครื่องกล 

- เจา้หนี้การคา้ 
 

 

 
 

165.85 
 

4.50 
 

82.93 
 

 

 
 

144.45 
 

70.47 
 

118.62 
 

 
 
 
เมื่อวันที่ 17 พฤศจิกายน 2558 บริษัทได้ท าสัญญาว่าจ้าง  CK ในการ
บรหิารงานซ่อมบ ารุงรกัษาโครงสร้างพื้นฐานทางโยธาและไฟฟ้าเครื่องกล 
Civil Infrastructure and Electrical and Mechanical Systems Maintenance) 
โครงการสายเฉลมิรชัมงคล (สายสนี ้าเงนิ) ระยะเวลา 8 ปี โดยมมีลูค่าสญัญา
รวม 1,270 ลา้นบาท 
ต่อมาเมื่อวนัที่ 29 สงิหาคม 2561 บรษิัทได้ท าสญัญาแก้ไขเพิม่เติมกบั CK 
ในการบริหารงานซ่อมบ ารุงรกัษาโครงสร้างพื้นฐานทางโยธา และไฟฟ้า
เครื่ อ งกล  (Civil Infrastructure and Electrical and Mechanical Systems 
Maintenance) โครงการสายสีน ้าเงนิส่วนต่อขยาย ระยะเวลา 8 ปี 6 เดือน
และขยายระยะเวลาสัญญาของโครงการสายเฉลิมรัชมงคลออกไป 3 ปี  
5 เดือน เพื่อให้สิ้นสุดพร้อมสญัญาของโครงการสายสีน ้าเงินส่วนต่อขยาย 
รวมถึงงานปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงอุปกรณ์ระบบไฟฟ้าเครื่องกลของ
โครงการสายเฉลิมรชัมงคลที่หมดอายุการใช้งาน โดยมีมูลค่าสญัญารวม 
2,778 ล้านบาท ซึ่งถือเป็นส่วนหนึ่งของสญัญาว่าจา้งเป็นผู้บรหิารงานซ่อม
บ ารุงขา้งตน้ มลูค่างานดงักล่าวมคีวามเหมาะสมและต ่ากว่าราคาประเมนิของ
วศิวกรอสิระ 
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รายการ 
ขนาดของรายการ (ล้านบาท) 

ลกัษณะรายการ /ความจ าเป็น 
และความสมเหตุสมผลของรายการ รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 62 
รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 61 

งานซ่อมบ ารุงรกัษาโครงสร้างพื้นฐานโยธา
อุปกรณ์ระบบไฟฟ้าและเคร่ืองกล ลิฟท์ และ
บนัไดเลื่อน ภายในสถานี ทางว่ิงยกระดบัและ 

ศูนย์ซ่อมบ ารุง และจดัหาอุปกรณ์ เคร่ืองมือ 
อะไหล่และบุคลากรส าหรับงานซ่อมบ ารุง
โครงการรถไฟฟ้าสายสีม่วง 

- ค่างานซ่อมบ ารุงโครงสรา้งพืน้ฐานทางโยธา
และไฟฟ้าเครื่องกล 

- เจา้หนี้การคา้ 

 

 

 

 

 

 

 

220.00 

 

121.57 

 

 

 

 

 

 

 

209.97 

 

80.60 

 

 

 

 

 

 

 

เมื่อวันที่ 17 พฤศจิกายน 2558 บริษัทได้ท าสัญญาว่าจ้าง CK ในงานซ่อม
บ ารุงรกัษาโครงสร้างพื้นฐานโยธา ซ่อมบ ารุงรกัษาอุปกรณ์ระบบไฟฟ้าและ
เครื่องกล ซ่อมบ ารุงรกัษาลฟิทแ์ละบนัไดเลื่อนภายในสถานี ทางวิง่ยกระดบัและ
ศูนย์ซ่อมบ ารุง และจดัหาอุปกรณ์ เครื่องมอื อะไหล่ และบุคลากรส าหรบังาน
ซ่อมบ ารุง โครงการรถไฟฟ้าสายสีม่วง เป็นระยะเวลา 8 ปี นับแต่วันที่ 17 
พฤศจิกายน 2558 จนถึงวันที่ 16 พฤศจิกายน 2566 มูลค่างานตามสญัญา 
จ านวน 1,520 ลา้นบาท  

ต่อมาเมื่อวันที่ 14 ธันวาคม 2559 บริษัทท าสัญญาว่าจ้าง CK ในงานซ่อม
บ ารุงรกัษาโครงสร้างพื้นฐานโยธาและไฟฟ้าและเครื่องกล โครงการรถไฟฟ้า 
สายสมี่วงเพิม่เตมิ มลูค่างานตามสญัญา จ านวน 155 ลา้นบาท ระยะเวลา 7 ปีนับ
แต่วนัที่ 1 มกราคม 2560 จนถึงวนัที่ 31 ธนัวาคม 2566 มูลค่างานดงักล่าวมี
ความเหมาะสมและต ่ากว่าราคาประเมนิของวศิวกรอสิระ 

 
 
 
 
 
 
 

 



  บรษิทั ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จ ากดั (มหาชน)                        แบบ 56-1
 

 

 

12-6 
 

 

รายการ 
ขนาดของรายการ (ล้านบาท) 

ลกัษณะรายการ /ความจ าเป็น 
และความสมเหตุสมผลของรายการ รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 62 
รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 61 

งานจ้างบริหารโครงการ รวมถึงจดัหา ติดตัง้
และทดสอบอปุกรณ์งานระบบโครงการรถไฟฟ้า 

สายสีน ้าเงิน 

- ค่าบรหิารโครงการ 

- เจา้หนี้การคา้ 

 

 

 

 

5,560.61 

455.40 

 

 

 

 

8,116.55 

521.21 

 

 

 

 

เมื่อวันที่ 20 มิถุนายน 2560 บริษัทได้ท าสัญญาว่าจ้าง CK เป็นผู้บริหาร
โครงการ รวมถงึจดัหา ตดิตัง้ และทดสอบอุปกรณ์งานระบบโครงการรถไฟฟ้า
สายสนี ้าเงนิ วงเงนิรวม 19,643 ลา้นบาท 

ต่อมาเมื่อวนัที ่9 กุมภาพนัธ ์2561 บรษิทัออกค าสัง่เปลีย่นแปลงงานว่าจา้ง CK 
เป็นผู้บรหิารจดัการงานก่อสร้างและปรบัปรุงอาคารบรหิาร บรเิวณศูนย์ซ่อม
บ ารุงห้วยขวาง และด าเนินการจัดหา ติดตัง้อุปกรณ์งานระบบรถไฟฟ้า 
(เพิ่มเติม) ของโครงการรถไฟฟ้าสายสีน ้ าเงินวงเงินรวม 558 ล้านบาท  
โดยถอืเป็นส่วนหนึ่งของสญัญาว่าจา้งเป็นผูบ้รหิารโครงการขา้งตน้ 

ต่อมาเมื่อวนัที่ 12 กรกฎาคม 2561 บรษิัทออกค าสัง่เปลี่ยนแปลงงานว่าจ้าง
เพื่อเร่งรัดการเปิดให้บริการเดินรถให้เร็วขึ้นกว่าก าหนด และติดตัง้ระบบ
โครงข่ายโทรคมนาคมภายในสถานีรถไฟฟ้าใต้ดนิโครงการรถไฟฟ้าสายสนี ้า
เงนิส่วนต่อขยายวงเงนิรวม 898 ล้านบาท โดยไม่ได้มกีารเปลี่ยนแปลงแก้ไข
ขอบเขตงานตามสญัญาเดมิ  

ต่อมาเมื่อวนัที่ 7 มกราคม 2563 บริษัทออกค าสัง่เปลี่ยนแปลงงานเพิ่มเติม
อุปกรณ์งานระบบรถไฟฟ้าและงาน Civil Work ที่ได้รบัมอบจาก รฟม. ซึ่งอยู่
นอกเหนือขอบเขตงานตามสญัญาเดมิวงเงินรวม 293 ล้านบาท มูลค่างาน
มคีวามเหมาะสมและต ่ากว่าราคาประเมนิของวศิวกรอสิระ 
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รายการ 
ขนาดของรายการ (ล้านบาท) 

ลกัษณะรายการ /ความจ าเป็น 
และความสมเหตุสมผลของรายการ รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 62 
รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 61 

การเช่าอาคารวิริยะถาวร 2 

- ค่าเช่าและค่าบรกิารส านักงาน 

- เจา้หนี้การคา้ 

 

 

8.44 

0.09 

 

 

7.88 

0.08 

 

บรษิทัย่อย : บรษิทั แบงคอก เมโทร เน็ทเวริ์คส ์จ ากดั (“BMN”) ท าสญัญาเช่า
อาคารวริยิะถาวร 2 กบั CK เป็นระยะเวลา 3 ปี สิน้สุดวนัที ่9 กรกฎาคม 2565 
อตัราค่าเช่าส านักงานดงักล่าว เป็นอตัราทีเ่ทยีบเคยีงไดก้บัอตัราค่าเช่าทีผู่ใ้หเ้ช่า
คดิกบัผูเ้ช่ารายอื่นทีเ่ป็นบุคคลภายนอก  
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2. รายการระหว่างบรษิทัและบรษิทัย่อย กบั การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (“รฟม.”) 

รฟม. ด าเนินธุรกจิเกีย่วกบักจิการรถไฟฟ้าและธุรกจิอื่นเพื่อประโยชน์แกก่ารรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทยและประชาชนในการใชบ้รกิารกจิการรถไฟฟ้า และ รฟม. เกีย่วขอ้งกนั
กบับรษิทั เนื่องจากเป็นผูถ้อืหุน้ของบรษิทั ในสดัส่วนรอ้ยละ 8.222 ของทุนจดทะเบยีนและเรยีกช าระแลว้ของบรษิทั ทัง้นี้ ผูบ้รหิารของ รฟม. คอื นางณฐมณ บุนนาค เป็นกรรมการบรษิทั  

รายการ 

ขนาดของรายการ (ล้านบาท) 
ลกัษณะรายการ /ความจ าเป็น 

และความสมเหตุสมผลของรายการ รอบบญัชีส้ินสุด 
31 ธ.ค. 62 

รอบบญัชีส้ินสุด 
31 ธ.ค. 61 

เงินตอบแทนรายได้ค่าโดยสาร และ 

รายได้พฒันาเชิงพาณิชย ์

- ค่าตอบแทนจากรายไดค้่าโดยสารและ 
รายไดพ้ฒันาเชงิพาณิชย ์

- ค่าตอบแทนรถไฟฟ้าจ่ายล่วงหน้า  

- ค่าภาษโีรงเรอืน 

- เจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่น 

 

 

393.65 

 

5,086.37 

14.81 

213.21 

 

 

355.66 

 

3,495.20 

1.59 

125.15 

 
 

เป็นไปตามเงื่อนไขสญัญาสมัปทานที่ก าหนดให้บรษิัทต้องปฏิบตัิตามสญัญา  
 
 

การเช่าพื้นท่ีติดตัง้ป้ายโฆษณา 

- ค่าตอบแทนการใชพ้ืน้ที ่

- ค่าภาษโีรงเรอืน 

 

9.21 

1.32 

 

0.99 

10.23 

 

BMN เช่าพืน้ทีต่ดิตัง้ป้ายโฆษณา อตัราค่าเช่าตามราคาตลาด 

 

 
2 ขอ้มลู ณ วนัปิดสมุดทะเบยีนพกัการโอนหุน้ของบรษิทั วนัที ่23 สงิหาคม 2562 



  บรษิทั ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จ ากดั (มหาชน)                        แบบ 56-1
 

 

 

12-9 
 

 

3. รายการระหว่างบรษิทั กบั บรษิทั ซเีค พาวเวอร ์จ ากดั (มหาชน) (“CKP”) 

CKP ประกอบธุรกจิหลกัโดยการถอืหุน้ในบรษิทัอื่น (Holding Company) ทีป่ระกอบธุรกจิผลติและจ าหน่ายไฟฟ้าจากพลงังานประเภทต่างๆ และใหบ้รกิารงานทีป่รกึษาและบรกิารอื่นๆ  
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัโครงการผลติไฟฟ้า CKP เกีย่วขอ้งกนักบับรษิทั โดยบรษิทัถอืหุน้ใน CKP ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 รอ้ยละ 16.17 ของทุนจดทะเบยีนและเรยีกช าระแลว้ บรษิทั และ CKP 
ม ีCK เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ โดย ณ วนัที ่23 สงิหาคม 2562 CK ถอืหุน้บรษิทัรอ้ยละ 31.32 ของทุนจดทะเบยีนและเรยีกช าระแล้ว และ ณ วนัที ่2 พฤษภาคม 2562 CK ถอืหุน้ใน CKP  
รอ้ยละ 27.22 ของทุนจดทะเบยีนและเรยีกช าระแลว้ ทัง้นี้ CKP และบรษิทัมกีรรมการร่วมกนั คอื นายปลวิ ตรวีศิวเวทย ์และกรรมการของ CKP คอื นายประเสรฐิ มรติตนะพร เป็นคู่สมรส
ของนางพเยาว ์มรติตนะพร กรรมการผูจ้ดัการของบรษิทั และรกัษาการกรรมการผูจ้ดัการของ NECL  

รายการ 

ขนาดของรายการ (ล้านบาท) 
ลกัษณะรายการ /ความจ าเป็น 

และความสมเหตุสมผลของรายการ รอบบญัชีส้ินสุด 
31 ธ.ค. 62 

รอบบญัชีส้ินสุด 
31 ธ.ค. 61 

ก าไรจากการขายหุ้นใน บจก.ไซยะบุรี พาวเวอร ์

 

- 244.16 เมื่อวนัที่ 28 มิถุนายน 2561 บริษัทได้ขายหุ้นที่ถืออยู่ใน บจก.ไซยะบุรี 
พาวเวอร์ ทัง้หมดให้กบั CKP โดยมกี าไรจากการขายหุ ้นในงบก าไร
ขาดทุนรวม เป็นจ านวนเงนิ 244 ล้านบาท  

รายการเกี่ยวโยงกนัดงักล่าวเป็นไปตามปกตธิุรกจิ และมเีงื่อนไขการค้า
โดยทัว่ไปซึ่งไดร้บัอนุมตัิหลกัการในการด าเนินการจากคณะกรรมการ
ตรวจสอบและคณะกรรมการบรษิัทแล้ว 

 
 

 


