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ส่วนท่ี 2 การจดัการและการกาํกบัดแูลกิจการ 

7. ข้อมูลหลกัทรพัยแ์ละผู้ถือหุ้น 

7.1 จาํนวนทุนจดทะเบยีนและทุนชาํระแลว้ 

7.1.1 บริษัทมีทุนจดทะเบียน 15,285 ล้านบาท แบ่งเป็นหุ้นสามัญ 15,285 ล้านหุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท  

เรยีกชาํระแลว้ 15,285 ลา้นบาท แบง่เป็นหุน้สามญั 15,285 ลา้นหุน้ มลูค่าหุน้ละ 1 บาท 

7.1.2 ณ วนัที่ 30 ธนัวาคม 2563 หุ้นสามญัของบริษัทมีการออกเป็น Non-Voting Depository Receipt หรือ 

NVDR จํานวน 1,307,026,321 หุ้น คดิเป็นร้อยละ 8.55 ของจํานวนหุ้นบรษิัททัง้หมด โดยหุน้ดงักล่าว 

มสีทิธใินการรบัเงนิปันผลตอบแทนจากการลงทุนเท่ากบัจาํนวนเงนิปันผลทีบ่รษิทั ไทยเอน็วดีอีาร์ จํากดั 

ได้รบัจากบริษัท แต่ผู้ถือหุ้น NVDR ไม่สามารถใช้สิทธิออกเสียงในการประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทได้  

นักลงทุนสามารถตรวจสอบจาํนวนหุน้ทีเ่ป็น NVDR ไดจ้ากเวบ็ไซตข์องตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 

www.set.or.th/nvdr 

7.2 ผู้ถือหุ้น 

7.2.1 รายช่ือผู้ถือหุ้นรายใหญ ่

รายชื่อผู้ถือหุ้นรายใหญ่จํานวน 10 รายแรก ณ วันที่ 26 มิถุนายน 2563 ซึ่งเป็นวันปิดสมุดทะเบียน 

ผูถ้อืหุน้ครัง้ล่าสุด มดีงัน้ี 

ลําดบั รายชื่อผูถ้อืหุน้ จาํนวนหุน้ 

(หุน้) 

สดัส่วน 

การถอืหุน้ 

(รอ้ยละ) 

1 กลุ่มบรษิทั ช.การช่าง จาํกดั (มหาชน) (1) 4,923,781,781 32.21 

2 การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแหง่ประเทศไทย 1,256,259,584 8.22 

3 บรษิทั ไทยเอน็วดีอีาร ์จาํกดั 1,205,839,759 7.89 

4 ธนาคาร กรุงไทย จาํกดั (มหาชน) 815,356,075 5.33 

5 สาํนักงานประกนัสงัคม 480,341,600 3.14 

6 นายวชิยั วชริพงศ ์ 369,888,857 2.42 

7 STATE STREET EUROPE LIMITED 305,512,331 2.00 

8 ธนาคาร กรุงเทพ จาํกดั (มหาชน) 303,448,709 1.99 

9 SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES LIMITED 290,696,674 1.90 

10 นายมนิ เธยีรวร 200,000,000 1.31 

ยอดรวม 10,151,125,370 66.41 

อื่นๆ 5,133,874,630 33.59 

รวมทัง้ส้ิน 15,285,000,000 100.00  

หมายเหตุ : (1) กลุ่ม ช.การช่าง ถอืหุน้ในบรษิทัรอ้ยละ 32.21 ของทุนชําระแลว้ โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 

กลุ่ม ช.การช่าง จาํนวนหุ้น % ของทุนชาํระแล้ว 

1.  บรษิทั ช.การช่าง จํากดั (มหาชน) (2) 4,787,121,829 31.32 

2.  บรษิทั ช.การช่าง-โตกวิ คอนสตรคัชัน่ จํากดั (3) 136,659,952 0.89 

 4,923,781,781 32.21 

 

http://www.set.or.th/nvdr
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(2) บริษัท ช.การช่าง จํากัด (มหาชน) (“บมจ.ช.การช่าง”) ประกอบธุรกิจรับเหมาก่อสร้างทัว่ไป และ 

มีกลุ่มตรีวศิวเวทย์ ถือหุ้นร้อยละ 33.54 ของทุนชําระแล้ว (ข้อมูล ณ วนัที่ 30 มิถุนายน 2563) โดยมี

รายละเอยีดดงันี้ 

กลุ่มตรีวิศวเวทย ์ จาํนวนหุ้น % ของทุนชาํระ

แล้ว 

 1.  บรษิทั มหาศริ ิสยาม จํากดั (4) 242,745,365 14.331 

 2.  บรษิทั ช.การช่าง โฮลดิง้ จํากดั (5) 181,787,530  10.732 

 3.  บรษิทั ซเีค.ออฟฟิซ ทาวเวอร ์จํากดั (6) 86,048,212  5.080 

 4. นางโสภดิา ตรวีศิวเวทย ์ 15,383,225 0.908 

 5.  นายปลวิ ตรวีศิวเวทย ์ 14,231,497  0.840 

 6. นางปราณี ทองกติตกิุล 6,614,342 0.390 

 7.  นางสายเกษม ตรวีศิวเวทย ์ 6,061,142 0.358 

 8. นางสาววลยัณฐั ตรวีศิวเวทย ์ 3,177,484 0.187 

 9. นายณฐัวฒุ ิตรวีศิวเวทย ์ 2,465,785 0.146 

10. นางสาวสุภามาส ตรวีศิวเวทย ์ 1,700,000 0.100 

11. นายกฤษดา ตรวีศิวเวทย ์ 1,366,145 0.081 

12. นายกฤษ ตรวีศิวเวทย ์ 1,363,070 0.080 

13. นายภูวเนศวร ์ตรวีศิวเวทย ์ 1,114,855 0.066 

14. นางกรกช ตรวีศิวเวทย ์ 1,100,000 0.064 

15. นางสาวกนัต์ธนัท ตรวีศิวเวทย ์ 1,067,600 0.063 

16. นางสาวธนัชสรศ ์ตรวีศิวเวทย ์ 780,040 0.046 

17. นางสาวสวรรยา ตรวีศิวเวทย ์ 600,025 0.040 

18. นายประเสรฐิ ตรวีศิวเวทย ์ 204,285 0.012 

19. นางอรอนงค ์ตรวีศิวเวทย ์ 102,775 0.006 

20. นางสรญัธร ตรวีศิวเวทย ์ 100,000 0.005 

21. นางสาวพรรษนันท ์ตรวีศิวเวทย ์ 97,000 0.005 

22. นางสาวสุรฐัา ตรวีศิวเวทย ์ 59,300 0.003 

23. นายสมพล ตรวีศิวเวทย ์ 25,500 0.001 

24. นางบงัอร ตรวีศิวเวทย ์ 10,000 0.000 

25. นางชญานชิฐ ์ตรวีศิวเวทย ์ 1,742 0.000 

 568,206,919 33.544 
 

ผูถ้อืหุน้สามารถดูขอ้มูลรายละเอยีดเพิม่เตมิของ บมจ.ช.การช่าง ในแบบแสดงรายการขอ้มูลประจําปี 

(แบบ 56-1) ได้จาก Website ของสํานักงาน ก.ล.ต. (www.sec.or.th) หรือตลาดหลักทรัพย์แห่ง 

ประเทศไทย (www.set.or.th) 

(3)  บรษิทั ช.การช่าง-โตกวิ คอนสตรคัชัน่ จํากดั ประกอบธุรกจิรบัเหมาก่อสรา้งทุกชนิด มหีุน้จํานวนทัง้สิ้น 

1,000,000 หุน้ และโครงสรา้งการถอืหุน้ คอื บมจ.ช.การช่าง ถอืหุน้จํานวน 549,999 หุน้ คดิเป็นรอ้ยละ 55 

(4)  บริษัท มหาศิริ สยาม จํากัด ประกอบธุรกิจบริษัทลงทุน มีหุ้นจํานวนทัง้สิ้น 9,000,000 หุ้น และ

โครงสรา้งการถอืหุน้ คอื กลุ่มตระกูลตรวีศิวเวทย ์ถอืหุน้จํานวน 7,782,987 หุน้ คดิเป็นรอ้ยละ 86.48 

(5)  บรษิทั ช.การช่าง โฮลดิ้ง จํากดั ประกอบธุรกจิลงทุน และที่ปรกึษา มหีุน้จํานวนทัง้สิ้น 8,400,000 หุน้ 

และโครงสรา้งการถอืหุน้ คอื บรษิทั มหาศริ ิสยาม จํากดั ถอืหุน้จํานวน 2,100,000 หุน้ คดิเป็นรอ้ยละ 

25 และกลุ่มตระกูลตรวีศิวเวทย ์ถอืหุน้จํานวน 5,250,000 หุน้ คดิเป็นรอ้ยละ 62.50  

(6)  บรษิทั ซเีค.ออฟฟิซ ทาวเวอร ์จํากดั ประกอบธุรกจิลงทุน และทีป่รกึษา มหีุน้จํานวนทัง้สิน้ 3,000,000 หุน้ 

และโครงสร้างการถอืหุ้น คอื บรษิทั มหาศริ ิสยาม จํากดั ถอืหุน้จํานวน 750,000 หุน้ คดิเป็นรอ้ยละ 25 

และกลุ่มตระกูลตรวีศิวเวทย ์ถอืหุน้จํานวน 1,875,000 หุน้ คดิเป็นรอ้ยละ 62.50 

http://www.sec.or.th/
http://www.set.or.th/


 

 บรษิทั ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จาํกดั (มหาชน)             แบบ 56-1 
 

7-3 
 

 

7.2.2 โครงสร้างการถือหุ้นของบริษทั 

ได้แสดงให้เห็นถึงการมกีลไกในการป้องกันการครอบงํากิจการ โดยบริษัทไม่มนีโยบายเกี่ยวกบัการ 

ถือหุ้นในลกัษณะทีส่องบรษิทั หรอืมากกว่านัน้ เพื่อสร้างโครงสร้างของกลุ่มบรษิัท เช่น การถือหุน้ไขว้ 

(Cross Holding) หรอืการถอืหุน้แบบปิรามดิ (Pyramid Holding) 

7.2.3 สดัส่วนของหุ้น Free Float ของบริษทั 

แบบแสดงรายงานการกระจายการถือหุ้นของผู้ถือหุ้นสามัญที่เข้าข่ายเป็น Strategic Shareholders  

ณ วนัที ่26 มถิุนายน 2563 ตามทีบ่รษิทันําส่งต่อตลาดหลกัทรพัยฯ์ ปรากฏสดัส่วนผูถ้อืหุน้สามญัรายยอ่ย 

(Non-Strategic shareholders) รอ้ยละ 54.02 ของหุน้ทีอ่อกและจาํหน่ายแลว้ทัง้หมด 

7.2.4 ข้อตกลงระหว่างผู้ถือหุ้นใหญ่ (Shareholders’ Agreement) 

ไม่มขีอ้ตกลงระหว่างกนัระหว่างบรษิทักบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 

7.3 การออกหลกัทรพัยอ่ื์น    

7.3.1 เงินกู้ยืมระยะยาว 

ในปี 2563 บรษิทัได้เบกิเงนิกู้ยมืระยะยาวสําหรบัโครงการรถไฟฟ้าสายสน้ํีาเงนิส่วนต่อขยาย จํานวน 

5,300 ล้านบาท และชาํระคนืเงนิกู้ยมืระยะยาวตามตารางการชาํระเงนิ จาํนวน 1,312 ล้านบาท ทาํให้ 

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2563 บรษิทัและบรษิทัย่อยมเีงนิกูย้มืระยะยาวจาํนวน 18,818 ลา้นบาท 

7.3.2 หุ้นกู้ 

ในปี 2563 บรษิัทได้ออกหุ้นกู้มูลค่ารวม 3,000 ล้านบาท เพื่อชําระคนืหน้ีเดมิของบรษิทั โดย ณ วนัที ่

31 ธนัวาคม 2563 บรษิทัมหีุน้กูท้ีย่งัไม่ครบกําหนดไถ่ถอน รายละเอยีดดงัน้ี 

รายละเอยีดหุน้กู ้

หุน้กู ้

ครัง้ที ่1/2559 

ชุดที ่2 

หุน้กู ้

ครัง้ที ่1/2559 

ชุดที ่3 

ชื่อยอ่ (Debenture Symbol) BEM216A BEM236A 

มลูค่ารวมของหุน้กู ้ 1,615 ลา้นบาท 2,000 ลา้นบาท 

ประเภทของหุน้กู ้ ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

จํานวนหุน้กู ้ 1,615,000 หน่วย 2,000,000 หน่วย 

มลูค่าทีต่ราไวต้อ่หน่วย 1,000 บาท 1,000 บาท 

อตัราดอกเบีย้ตอ่ปี 2.52 % 3.00 % 

อายุหุน้กู ้ 5 ปี 7 ปี 

วนัทีอ่อกหุน้กู ้ 24 มถิุนายน 2559 24 มถิุนายน 2559 

วนัครบกําหนดไถ่ถอน 24 มถิุนายน 2564 24 มถิุนายน 2566 

นายทะเบยีนหุน้กู ้ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์

สทิธใินการไถ่ถอน 

ก่อนครบกําหนดของหุน้กู ้

-ไม่ม-ี 

การชําระเงนิตน้ ผูอ้อกหุน้กูจ้ะชําระคนืเงนิตน้ทัง้หมดในวนัครบกําหนดไถถ่อนหุน้กู ้

อนัดบัเครดติตราสารหนี้  A A 
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หุน้กู ้(ต่อ) 

รายละเอยีดหุน้กู ้

หุน้กู ้

ครัง้ที ่1/2559 

ชุดที ่4 

หุน้กู ้

ครัง้ที ่1/2559 

ชุดที ่5 

หุน้กู ้

ครัง้ที ่2/2559 

 

ชื่อยอ่ (Debenture Symbol) BEM266A BEM286A BEM286B 

มลูค่ารวมของหุน้กู ้ 3,335 ลา้นบาท 2,750 ลา้นบาท 500 ลา้นบาท 

ประเภทของหุน้กู ้ ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

จํานวนหุน้กู ้ 3,335,000 หน่วย 2,750,000 หน่วย 500,000 หน่วย 

มลูค่าทีต่ราไวต้อ่หน่วย 1,000 บาท 1,000 บาท 1,000 บาท 

อตัราดอกเบีย้ตอ่ปี 3.30 % 3.61 % 3.61 % 

อายุหุน้กู ้ 10 ปี 12 ปี 11.9 ปี 

วนัทีอ่อกหุน้กู ้ 24 มถิุนายน 2559 24 มถิุนายน 2559 11 สงิหาคม 2559 

วนัครบกําหนดไถ่ถอน 24 มถิุนายน 2569 24 มถิุนายน 2571 24 มถิุนายน 2571 

นายทะเบยีนหุน้กู ้ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์

สทิธใินการไถ่ถอน 

ก่อนครบกําหนดของหุน้กู ้

-ไม่ม-ี 

การชําระเงนิตน้ ผูอ้อกหุน้กูจ้ะชําระคนืเงนิตน้ทัง้หมดในวนัครบกําหนดไถถ่อนหุน้กู ้

อนัดบัเครดติตราสารหนี้  A A A 

 

หุน้กู ้(ต่อ) 

รายละเอยีดหุน้กู ้

หุน้กู ้

ครัง้ที ่3/2559 

ชุดที ่1 

หุน้กู ้

ครัง้ที ่3/2559 

ชุดที ่2 

หุน้กู ้

ครัง้ที ่3/2559 

ชุดที ่3 

ชื่อยอ่ (Debenture Symbol) BEM20OA BEM25OA BEM27OA 

มลูค่ารวมของหุน้กู ้ 2,500 ลา้นบาท 2,500 ลา้นบาท 3,000 ลา้นบาท 

ประเภทของหุน้กู ้ ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

จํานวนหุน้กู ้ 2,500,000 หน่วย 2,500,000 หน่วย 3,000,000 หน่วย 

มลูค่าทีต่ราไวต้อ่หน่วย 1,000 บาท 1,000 บาท 1,000 บาท 

อตัราดอกเบีย้ตอ่ปี 2.62 % 3.78 % 3.95 % 

อายุหุน้กู ้ 4 ปี 9 ปี 11 ปี 

วนัทีอ่อกหุน้กู ้ 21 ตุลาคม 2559 21 ตุลาคม 2559 21 ตุลาคม 2559 

วนัครบกําหนดไถ่ถอน 21 ตุลาคม 2563 21 ตุลาคม 2568 21 ตุลาคม 2570 

นายทะเบยีนหุน้กู ้ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์

สทิธใินการไถ่ถอน 

ก่อนครบกําหนดของหุน้กู ้

-ไม่ม-ี 

การชําระเงนิตน้ ผูอ้อกหุน้กูจ้ะชําระคนืเงนิตน้ทัง้หมดในวนัครบกําหนดไถถ่อนหุน้กู ้

อนัดบัเครดติตราสารหนี้  A A A 
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หุน้กู ้(ต่อ) 

รายละเอยีดหุน้กู ้

หุน้กู ้

ครัง้ที ่1/2560 

ชุดที ่1 

หุน้กู ้

ครัง้ที ่1/2560 

ชุดที ่2 

ชื่อยอ่ (Debenture Symbol) BEM229A BEM249A 

มลูค่ารวมของหุน้กู ้ 2,000 ลา้นบาท 3,000 ลา้นบาท 

ประเภทของหุน้กู ้ ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

จํานวนหุน้กู ้ 2,000,000 หน่วย 3,000,000 หน่วย 

มลูค่าทีต่ราไวต้อ่หน่วย 1,000 บาท 1,000 บาท 

อตัราดอกเบีย้ตอ่ปี 2.65 % 3.10 % 

อายุหุน้กู ้ 5 ปี 7 ปี 

วนัทีอ่อกหุน้กู ้ 7 กนัยายน 2560 7 กนัยายน 2560 

วนัครบกําหนดไถ่ถอน 7 กนัยายน 2565 7 กนัยายน 2567 

นายทะเบยีนหุน้กู ้ ธนาคารกรุงไทย ธนาคารกรุงไทย 

สทิธใินการไถ่ถอน 

ก่อนครบกําหนดของหุน้กู ้

-ไม่ม-ี 

การชําระเงนิตน้ ผูอ้อกหุน้กูจ้ะชําระคนืเงนิตน้ทัง้หมดในวนัครบกําหนดไถถ่อนหุน้กู ้

อนัดบัเครดติตราสารหนี้  A A 

 

หุน้กู ้(ต่อ) 

รายละเอยีดหุน้กู ้

หุน้กู ้

ครัง้ที ่1/2561 

ชุดที ่1 

หุน้กู ้

ครัง้ที ่1/2561 

ชุดที ่2 

หุน้กู ้

ครัง้ที ่1/2561 

ชุดที ่3 

ชื่อยอ่ (Debenture Symbol) BEM214A BEM234A BEM254A 

มลูค่ารวมของหุน้กู ้ 3,000 ลา้นบาท 3,500 ลา้นบาท 3,500 ลา้นบาท 

ประเภทของหุน้กู ้ ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

ไม่มผีูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้

จํานวนหุน้กู ้ 3,000,000 หน่วย 3,500,000 หน่วย 3,500,000 หน่วย 

มลูค่าทีต่ราไวต้อ่หน่วย 1,000 บาท 1,000 บาท 1,000 บาท 

อตัราดอกเบีย้ตอ่ปี 2.05 % 2.46 % 3.01 % 

อายุหุน้กู ้ 3 ปี 5 ปี 7 ปี 

วนัทีอ่อกหุน้กู ้ 5 เมษายน 2561 5 เมษายน 2561 5 เมษายน 2561 

วนัครบกําหนดไถ่ถอน 5 เมษายน 2564 5 เมษายน 2566 5 เมษายน 2568 

นายทะเบยีนหุน้กู ้ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์

สทิธใินการไถ่ถอน 

ก่อนครบกําหนดของหุน้กู ้

-ไม่ม-ี 

การชําระเงนิตน้ ผูอ้อกหุน้กูจ้ะชําระคนืเงนิตน้ทัง้หมดในวนัครบกําหนดไถถ่อนหุน้กู ้

อนัดบัเครดติตราสารหนี้  A A A 
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หุน้กู ้(ต่อ) 

รายละเอยีดหุน้กู ้

หุน้กู ้

ครัง้ที ่1/2562 

ชุดที ่1 

หุน้กู ้

ครัง้ที ่1/2562 

ชุดที ่2 

ชื่อยอ่ (Debenture Symbol) BEM225A BEM245A 

มลูค่ารวมของหุน้กู ้ 1,000 ลา้นบาท 2,000 ลา้นบาท 

ประเภทของหุน้กู ้ ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

จํานวนหุน้กู ้ 1,000,000 หน่วย 2,000,000 หน่วย 

มลูค่าทีต่ราไวต้อ่หน่วย 1,000 บาท 1,000 บาท 

อตัราดอกเบีย้ตอ่ปี 2.65 % 3.18 % 

อายุหุน้กู ้ 3 ปี 5 ปี 

วนัทีอ่อกหุน้กู ้ 9 พฤษภาคม 2562 9 พฤษภาคม 2562 

วนัครบกําหนดไถ่ถอน 9 พฤษภาคม 2565 9 พฤษภาคม 2567 

นายทะเบยีนหุน้กู ้ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์

ผูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์

สทิธใินการไถ่ถอน 

ก่อนครบกําหนดของหุน้กู ้

-ไม่ม-ี 

การชําระเงนิตน้ ผูอ้อกหุน้กูจ้ะชําระคนืเงนิตน้ทัง้หมดในวนัครบกําหนดไถถ่อนหุน้กู ้

อนัดบัเครดติตราสารหนี้  A A 
 

หุน้กู ้(ต่อ) 

รายละเอยีดหุน้กู ้

หุน้กู ้

ครัง้ที ่1/2562 

ชุดที ่3 

หุน้กู ้

ครัง้ที ่1/2562 

ชุดที ่4 

ชื่อยอ่ (Debenture Symbol) BEM265A BEM295A 

มลูค่ารวมของหุน้กู ้ 1,000 ลา้นบาท 1,000 ลา้นบาท 

ประเภทของหุน้กู ้ ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

จํานวนหุน้กู ้ 1,000,000 หน่วย 1,000,000 หน่วย 

มลูค่าทีต่ราไวต้อ่หน่วย 1,000 บาท 1,000 บาท 

อตัราดอกเบีย้ตอ่ปี 3.59 % 3.84 % 

อายุหุน้กู ้ 7 ปี 10 ปี 

วนัทีอ่อกหุน้กู ้ 9 พฤษภาคม 2562 9 พฤษภาคม 2562 

วนัครบกําหนดไถ่ถอน 9 พฤษภาคม 2569 9 พฤษภาคม 2572 

นายทะเบยีนหุน้กู ้ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์

ผูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์

สทิธใินการไถ่ถอน 

ก่อนครบกําหนดของหุน้กู ้

-ไม่ม-ี 

การชําระเงนิตน้ ผูอ้อกหุน้กูจ้ะชําระคนืเงนิตน้ทัง้หมดในวนัครบกําหนดไถถ่อนหุน้กู ้

อนัดบัเครดติตราสารหนี้  A A 
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หุน้กู ้(ต่อ) 

รายละเอยีดหุน้กู ้

หุน้กู ้

ครัง้ที ่1/2563 

ชุดที ่1 

หุน้กู ้

ครัง้ที ่1/2563 

ชุดที ่2 

หุน้กู ้

ครัง้ที ่1/2563 

ชุดที ่3 

ชื่อยอ่ (Debenture Symbol) BEM246A BEM306A BEM326A 

มลูค่ารวมของหุน้กู ้ 1,000 ลา้นบาท 1,300 ลา้นบาท 700 ลา้นบาท 

ประเภทของหุน้กู ้ ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

ระบุชือ่ผูถ้อื 

ไม่ดอ้ยสทิธ ิ

ไม่มหีลกัประกนั 

จํานวนหุน้กู ้ 1,000,000 หน่วย 1,300,000 หน่วย 700,000 หน่วย 

มลูค่าทีต่ราไวต้อ่หน่วย 1,000 บาท 1,000 บาท 1,000 บาท 

อตัราดอกเบีย้ตอ่ปี 2.88 % 3.50 % 3.78 % 

อายุหุน้กู ้ 4 ปี 10 ปี 12 ปี 

วนัทีอ่อกหุน้กู ้ 10 มถิุนายน 2563 10 มถิุนายน 2563 10 มถิุนายน 2563 

วนัครบกําหนดไถ่ถอน 10 มถิุนายน 2567 10 มถิุนายน 2573 10 มถิุนายน 2575 

นายทะเบยีนหุน้กู ้ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์

ผูแ้ทนผูถ้อืหุน้กู ้ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์ ธนาคารไทยพาณิชย ์

สทิธใินการไถ่ถอน 

ก่อนครบกําหนดของหุน้กู ้

-ไม่ม-ี ผูอ้อกหุน้กูม้สีทิธไิถถ่อน 

หุน้กูก้่อนครบกําหนดไถถ่อน 

การชําระเงนิตน้ ผูอ้อกหุน้กูจ้ะชําระคนืเงนิตน้ทัง้หมด 

ในวนัครบกําหนดไถ่ถอนหุน้กู ้

ผู้ออกหุ้นกู้จะชําระคนืเงนิต้นทัง้หมด

ในวันครบกําหนดไถ่ถอนหุ้นกู้หรือ

ชําระคืนเงินต้นทัง้หมดหรือบางส่วน

ในวนัที่ผูอ้อกหุน้กู้ใช้สทิธไิถ่ถอนหุน้กู้

ก่อนครบกําหนดไถ่ถอน 

อนัดบัเครดติตราสารหนี้  A A A 
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7.4 นโยบายการจ่ายเงินปันผล 

บรษิทัมนีโยบายการจ่ายเงนิปันผลไม่ตํ่ากว่ารอ้ยละ 40 ของกําไรสุทธขิองแต่ละปี โดยคํานึงถงึผลประกอบการ 

โครงสรา้งและภาระผกูพนัทางการเงนิ การลงทุน ตลอดจนความสมํ่าเสมอในการจ่ายเงนิปันผลใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ 

โดยคณะกรรมการบรษิัทอาจจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลให้แก่ผู้ถือหุ้นได้เมื่อเห็นว่า บรษิัทมกํีาไรและกระแส 

เงินสดเพียงพอที่จะสามารถจ่ายเงินปันผลในเบื้องต้นได้ และเมื่อจ่ายเงินปันผลแล้วให้รายงานให้ที่ประชุม 

ผูถ้อืหุน้ทราบในการประชุมคราวต่อไป 

การจ่ายเงนิปันผลของบรษิทัในปีทีผ่่านมา มดีงัน้ี 

การจ่ายเงนิปันผล 

จากการดําเนินงาน 

เงนิปันผลจ่าย 

(ลา้นบาท) 

จ่ายเงนิปันผล 

หุน้ละ (บาท) 

กําไรสุทธ ิ (ลา้นบาท) % เงนิปันผลต่อกําไรสุทธ ิ

งบเฉพาะกจิการ งบการเงนิรวม งบเฉพาะกจิการ งบการเงนิรวม 

ปี 2559  

-  งวดครึง่ปีแรก 

 

      764 

 

0.05 

 

1,218 

 

1,206 

  

- งวดครึง่ปีหลงั        917 0.06 1,345 1,400   

   รวมปี 2559     1,681 0.11 2,563 2,606 65%  65% 

ปี 2560  

-  งวดครึง่ปีแรก 

 

     917 

 

0.06 

 

     1,442 

 

  1,425 

  

- งวดครึง่ปีหลงั      1,070 0.07 1,533 1,698   

   รวมปี 2560    1,987 0.13       2,975     3,123    67%     64% 

ปี 2561  

-  งวดครึง่ปีแรก 

 

917 

 

0.06 
 

1,695 
 

1,714 
  

- งวดครึง่ปีหลงั  1,376 0.09 1,412 3,603   

   รวมปี 2561 2,293 0.15 3,107 5,317 74% 43% 

ปี 2562  

-  งวดครึง่ปีแรก 

 

       917 

 

0.06 

 

1,626 

 

3,977 

  

- งวดครึง่ปีหลงั        1,376 0.09 1,298 1,458   

   รวมปี 2562     2,293 0.15 2,924 5,435 79% 42% 

ปี 2563 (1)  1,529 0.10  1,698 2,051 90% 75% 

หมายเหตุ  :  (1)  เป็นวาระเสนอผูถ้อืหุน้พจิารณาในการประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจําปี 2564   

 

7.5 นโยบายการจ่ายปันผลของบริษทัย่อย 

NECL มนีโยบายในการจ่ายเงนิปันผลในอตัราประมาณร้อยละ 40 ของกําไรสุทธหิลงัหกัเงนิสํารองต่างๆ ตาม

กฎหมาย ซึ่งพจิารณาจากผลการประกอบการในรอบปีบญัชขีองงบการเงนิเฉพาะกจิการ ณ วนัสิน้รอบปีบญัช ี

และตามเงื่อนไขสัญญาเงินกู้ ทัง้น้ีขึ้นอยู่กับแผนการลงทุน ความจําเป็นและความเหมาะสมอื่นๆ ตามที่

คณะกรรมการของบรษิทัย่อยเหน็สมควร 

BMN มนีโยบายในการจ่ายเงนิปันผลไม่ตํ่ากว่ารอ้ยละ 40 ของกําไรสุทธขิองแต่ละปี โดยคาํนึงถงึผลประกอบการ 

โครงสรา้ง และภาระผกูพนัทางการเงนิ การลงทุน ตลอดจนความสมํ่าเสมอในการจ่ายเงนิปันผลใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้  
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8. โครงสร้างการจดัการ 

บริษัทได้กําหนดและทบทวนโครงสร้างการจดัการของบริษัท โดยตระหนักถึงบทบาทและหน้าที่ ตลอดจนความ

รบัผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้นําองค์กรที่สร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่างยัง่ยืน นอกจากน้ียังกําหนดให้

คณะกรรมการมหีน้าทีดู่แลใหก้รรมการทุกคนและผูบ้รหิารปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความรบัผดิชอบระมดัระวงั (duty of care) 

และซื่อสตัย์สุจรติตอ่องค์กร (duty of loyalty) และดูแลใหก้ารดําเนินงานของบรษิทัเป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั และ

มตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้  

สาํหรบัโครงสรา้งคณะกรรมการ บรษิทัไดพ้จิารณาถงึขนาด องค์ประกอบ สดัส่วนกรรมการอสิระ ทกัษะ ประสบการณ์ 

การศกึษา ความสามารถและคุณลกัษณะเฉพาะด้าน ตลอดจนเพศและอายุทีเ่หมาะสมและจําเป็นต่อการนําพาองค์กร 

สู่วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีบ่รษิทัไดกํ้าหนดไว ้ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2563 คณะกรรมการบรษิทั ประกอบดว้ยบุคคล

ผูท้รงคุณวุฒจิํานวนทัง้สิน้ 15 คน กล่าวคอื กรรมการทีเ่ป็นผู้บรหิาร 5 คน กรรมการที่เป็นอิสระ 5 คน และกรรมการ 

ที่ไม่เป็นผู้บริหาร 5 คน ทัง้น้ี เพื่อให้มัน่ใจว่า คณะกรรมการโดยรวมมีคุณสมบัติที่เหมาะสม สามารถเข้าใจ และ

ตอบสนองความต้องการของผูม้ส่ีวนไดเ้สยีได ้รวมถงึเพื่อใหค้ณะกรรมการสามารถดาํเนินงาน โดยใชดุ้ลพนิิจในการตดัสนิใจ

อย่างอสิระ  

ปัจจุบนับรษิัทมคีณะกรรมการบรษิทั และคณะกรรมการชุดย่อยที่ไดร้บัแต่งตัง้เพื่อช่วยกํากบัดูแลการบรหิารงานของ

บรษิทัในดา้นต่างๆ อีก 4 คณะ คอื คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการสรรหาและกําหนด

ค่าตอบแทน และคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและบรหิารความเสีย่ง และมผีูบ้รหิารดงัน้ี 
 

8.1 คณะกรรมการบริษทั 

คณะกรรมการบรษิทัประกอบดว้ยกรรมการทีม่คีวามรูค้วามสามารถและประสบการณ์ทีห่ลากหลายในสาขาต่างๆ 

ของธุรกจิ โดย ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2563 มกีรรมการจาํนวน 15 คน   
ลําดบั ชื่อ-นามสกุล ตําแหน่ง ประเภทกรรมการ การเขา้ร่วมประชุม/ 

จํานวนครัง้ทีจ่ดัประชุม

คณะกรรมการบรษิทั 

1 นายปลวิ ตรวีศิวเวทย ์ รกัษาการประธานกรรมการบรษิทั (1) 

รองประธานกรรมการบรษิทั 

ประธานกรรมการบรหิาร 

กรรมการสรรหาและ 

 กําหนดค่าตอบแทน 

กรรมการทีเ่ป็นผูบ้รหิาร 7/7 

2 นายวฑิรู เตชะทศันสนุทร ประธานกรรมการตรวจสอบ 

กรรมการสรรหาและ 

 กําหนดค่าตอบแทน 

กรรมการอสิระ 7/7 

3 พลเอกเชษฐา ฐานะจาโร ประธานกรรมการสรรหาและกําหนด

ค่าตอบแทน 

กรรมการตรวจสอบ 

กรรมการอสิระ 6/7 

4 ดร.อรรณพ  ตนัละมยั กรรมการตรวจสอบ กรรมการอสิระ 6/7 

5 นางวลัลภา อสัสกุล ประธานกรรมการบรรษทัภบิาลและ 

 บรหิารความเสีย่ง 

กรรมการอสิระ 7/7 

6 ม.ล.ประสบชยั เกษมสนัต ์ กรรมการบรษิทั กรรมการอสิระ 5/7 

7 นายสุพงศ ์ชยตุสาหกจิ กรรมการบรหิาร 

กรรมการสรรหาและ 

 กําหนดค่าตอบแทน 

กรรมการทีเ่ป็นผูบ้รหิาร 7/7 

8 นายพงษ์สฤษดิ ์ตนัตสิวุณิชยก์ุล กรรมการบรหิาร 

กรรมการบรรษทัภบิาลและ 

 บรหิารความเสีย่ง 

กรรมการทีเ่ป็นผูบ้รหิาร 7/7 
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ลําดบั ชื่อ-นามสกุล ตําแหน่ง ประเภทกรรมการ การเขา้ร่วมประชุม/ 

จํานวนครัง้ทีจ่ดัประชุม

คณะกรรมการบรษิทั 

9 นางสาวอารศิรา  ธรมธชั  กรรมการบรษิทั กรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร 7/7 

10 นายปณิต ตุลยว์ฒันจติ กรรมการบรษิทั กรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร 5/7 

11 นายวทิยา  พนัธุม์งคล (2) กรรมการบรษิทั กรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร 3/3 

12 นางณฐมณ  บุนนาค  กรรมการบรษิทั กรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร 7/7 

13 ผูแ้ทนจาก กทพ. (3) กรรมการบรษิทั กรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร N/A 

14 ดร. สมบตั ิกจิจาลกัษณ์ กรรมการบรหิาร 
กรรมการบรรษทัภบิาลและ 

 บรหิารความเสีย่ง 

กรรมการผูจ้ดัการ 

กรรมการทีเ่ป็นผูบ้รหิาร 7/7 

15 นางพเยาว ์มรติตนะพร กรรมการบรหิาร 
กรรมการบรรษทัภบิาลและ 

 บรหิารความเสีย่ง 

กรรมการทีเ่ป็นผูบ้รหิาร 7/7 

 

หมายเหตุ : รายละเอยีดกรรมการบรษิทั ปรากฏตามเอกสารแนบ 1 หน้า A1-1 ถงึ A1-7 

(1) ดร.วรีพงษ์  รามางกูร  ประธานกรรมการบรษิทัลาออกจากตําแหน่งกรรมการ เมื่อวนัที ่2 เมษายน 2563 

(2) นายวทิยา  พนัธุม์งคล  ไดร้บัแต่งตัง้ใหดํ้ารงตําแหน่งกรรมการ เมื่อวนัที ่9 เมษายน 2563 แทนนายยุทธนา  หยมิการุณ 

ซึง่ลาออกจากตําแหน่งกรรมการ เมื่อวนัที ่25 ตุลาคม 2562 

(3) ผูแ้ทนจาก กทพ.  รอเสนอแต่งตัง้แทนนายวชิาญ เอกรนิทรากุล ซึ่งลาออกจากตําแหน่งกรรมการ เมื่อวนัที ่ 

14 กุมภาพนัธ ์2563  

กรรมการผู้มีอาํนาจลงลายมอืช่ือผกูพนับริษทั 

บรษิทัไดกํ้าหนดกรรมการผูม้อํีานาจลงลายมอืชื่อผกูพนับรษิทัจาํนวน 5 คน ประกอบดว้ย นายปลวิ ตรวีศิวเวทย ์

นายสุพงศ์ ชยุตสาหกิจ นายพงษ์สฤษดิ ์ตนัตสุิวณิชย์กุล ดร.สมบตัิ กิจจาลกัษณ์ และนางพเยาว์ มรติตนะพร 

โดยกรรมการสองในหา้คนน้ีลงลายมอืชื่อร่วมกนัและประทบัตราสาํคญัของบรษิทั 

กรรมการอิสระ 

คณะกรรมการบรษิัทประกอบด้วยกรรมการอิสระ 5 คน คดิเป็นหน่ึงในสามของจํานวนกรรมการทัง้หมดของ

บรษิทั โดยบรษิทัไดกํ้าหนดคุณสมบตักิรรมการอสิระใหส้อดคลอ้งกบัประกาศของสาํนักงานคณะกรรมการกํากบั

หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ทัง้น้ีรายละเอยีดคุณสมบตัขิองกรรมการ

อสิระมดีงัน้ี 

คณุสมบติัของกรรมการอิสระ 

1. ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.5 ของจํานวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย  

บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุ้นรายใหญ่ หรอืผู้มอํีานาจควบคุมของบรษิทั ทัง้น้ี ใหนั้บรวมการถอืหุ้นของผูท้ีเ่กี่ยวขอ้ง

ของกรรมการอสิระรายนัน้ๆ ดว้ย 

2. ไม่เป็นหรอืเคยเป็นกรรมการทีม่ส่ีวนร่วมบรหิารงาน ลูกจา้ง พนักงาน ที่ปรกึษาทีไ่ด้เงนิเดอืนประจํา หรอื 

ผูม้อํีานาจควบคุมของบรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม บรษิทัย่อยลําดบัเดยีวกนั ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 

หรอืของผู้มอํีานาจควบคุมของบรษิัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปี 

ก่อนวนัที่ได้รบัแต่งตัง้ ทัง้น้ี ลกัษณะต้องห้ามดงักล่าวไม่รวมถึงกรณีที่กรรมการอิสระเคยเป็นขา้ราชการ 

หรอืทีป่รกึษาของส่วนราชการ ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อํีานาจควบคุมของบรษิทั 
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3. ไม่เป็นบุคคลที่มคีวามสมัพนัธ์ทางสายโลหติ หรอืโดยการจดทะเบยีนตามกฎหมายในลกัษณะที่เป็นบดิา 

มารดา คู่สมรส พี่น้อง และบุตร รวมทัง้คู่สมรสของบุตรของกรรมการรายอื่น ผู้บรหิาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่  

ผูม้อํีานาจควบคุม หรอืบุคคลทีจ่ะไดร้บัการเสนอใหเ้ป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืผูม้อํีานาจควบคุมของบรษิทั

หรอืบรษิทัย่อย 

4. ไม่มหีรอืเคยมคีวามสมัพนัธ์ทางธุรกจิกบับรษิทั บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิทัร่วม ผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ หรอื 

ผูม้อํีานาจควบคุมของบรษิทั ในลกัษณะทีอ่าจเป็นการขดัขวางการใชว้จิารณญาณอย่างอสิระของตน รวมทัง้

ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย หรือผู้มีอํานาจควบคุมของผู้ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจของบริษัท    

บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อํีานาจควบคุมของบรษิทั เวน้แต่จะไดพ้น้จาก

การมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวนัทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ 

ความสมัพันธ์ทางธุรกิจตามวรรคหน่ึง รวมถึงการทํารายการทางการค้าที่กระทําเป็นปกติเพื่อประกอบ

กจิการ การเช่าหรอืให้เช่าอสงัหารมิทรพัย์ รายการเกี่ยวกบัสนิทรพัย์หรอืบรกิาร หรอืการให้หรอืรบัความ

ช่วยเหลอืทางการเงนิ ด้วยการรบัหรอืให้กู้ยมื คํ้าประกนั การให้สนิทรพัย์เป็นหลกัประกันหน้ีสนิ รวมถึง

พฤตกิารณ์อื่นทํานองเดยีวกนั ซึ่งเป็นผลใหบ้รษิทัหรอืคู่สญัญามภีาระหน้ีทีต่้องชําระต่ออกีฝ่ายหน่ึง ตัง้แต่

รอ้ยละสามของสนิทรพัย์ทีม่ตีวัตนสุทธขิองบรษิทัหรอืตัง้แต่ยีส่บิลา้นบาทขึน้ไป แลว้แต่จํานวนใดจะตํ่ากว่า 

ทัง้น้ี การคํานวณภาระหน้ีดังกล่าว ให้เป็นไปตามวิธีการคํานวณมูลค่าของรายการที่เกี่ยวโยงกันตาม

ประกาศคณะกรรมการกํากับตลาดทุนว่าด้วยหลักเกณฑ์ในการทํารายการที่เกี่ยวโยงกัน โดยอนุโลม  

แต่ในการพจิารณาภาระหน้ีดงักล่าว ใหนั้บรวมภาระหน้ีทีเ่กดิขึน้ในระหว่างหน่ึงปีก่อนวนัทีม่คีวามสมัพนัธ ์

ทางธุรกจิกบับุคคลเดยีวกนั 

5. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ 

ผู้มีอํานาจควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอํานาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของสํานักงาน 

สอบบญัช ีซึ่งมผีู้สอบบญัชขีองบรษิัท บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรอืผู้มอํีานาจ

ควบคุมของบรษิัทสงักดัอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวนัที ่

ไดร้บัการแต่งตัง้ 

6. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือ 

ที่ปรึกษาทางการเงิน ซึ่งได้รบัค่าบริการเกินกว่าสองล้านบาทต่อปีจากบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย  

บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อํีานาจควบคุมของบรษิทั และไม่เป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นัีย ผูม้อํีานาจควบคุม 

หรอืหุน้ส่วนของผูใ้หบ้รกิารทางวชิาชพีนัน้ดว้ย เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า

สองปีก่อนวนัทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ 

7. ไม่เป็นกรรมการทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ขึน้เพื่อเป็นตวัแทนของกรรมการของบรษิทั ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูถ้อืหุน้

ซึง่เป็นผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 

8. ไม่ประกอบกิจการที่มสีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแข่งขนัที่มนัียกบักิจการของบรษิัท หรอืบรษิัทย่อย 

หรือไม่เป็นหุ้นส่วนที่มีนัยในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน  

ที่ปรึกษาที่ร ับเงินเดือนประจํา หรือถือหุ้นเกินร้อยละ 1 ของจํานวนหุ้น ที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของ 

บรษิัทอื่น ซึ่งประกอบกิจการที่มสีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแข่งขนัที่มนัียกับกิจการของบรษิัท หรอื

บรษิทัย่อย 

9. ไม่มลีกัษณะอื่นใดทีท่าํใหไ้มส่ามารถใหค้วามเหน็อย่างเป็นอสิระเกีย่วกบัการดาํเนินงานของบรษิทั 
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8.2 ผู้บริหาร  

8.2.1 รายช่ือผู้บริหาร (1) 

ผูบ้รหิารตามโครงสรา้ง ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2563 มจีํานวน 10 คน (ประวตัผิูบ้รหิารปรากฏตามเอกสาร

แนบ 1 หน้า A1-8 ถงึ A1-10) 

ลาํดบั รายช่ือ ตาํแหน่ง 

1. ดร.สมบตั ิกจิจาลกัษณ์ กรรมการผูจ้ดัการ 

2. นางพเยาว ์มรติตนะพร (2) กรรมการผูจ้ดัการ 

3. นายสงวน คุณาธนัินท ์ รองกรรมการผูจ้ดัการ  วศิวกรรมทางพเิศษ 

4. นางสุดฤทยั พรหมมาตร รองกรรมการผูจ้ดัการ  ปฏบิตักิารทางพเิศษ 

5. นายภาคภมู ิทววีทิยรศัมิ ์ รองกรรมการผูจ้ดัการ  บรหิาร และเลขานุการบรษิทั 

6. นางสาวปาหนัน โตสุวรรณถาวร รองกรรมการผูจ้ดัการ  การเงนิ 

7. นายวทิรูย ์หทยัรตันา รองกรรมการผูจ้ดัการ  ปฏบิตักิารและวศิวกรรมระบบราง  

8. นายอลัวนิ จ ี รองกรรมการผูจ้ดัการ  สนับสนุนปฏบิตักิาร 

9. ดร.วเิทศ เตชางาม  รองกรรมการผูจ้ดัการ  เทคโนโลยแีละธุรกรรมอเิลก็ทรอนิกส ์

10. นายอนวชั  สุวรรณฤทธิ ์   รองกรรมการผูจ้ดัการ  พฒันาธุรกจิ 
 

หมายเหตุ  :  (1) ผู้บริหารลําดับที่ 1-10 เป็นผู้บริหารตามคํานิยาม “ผู้บริหาร” ของสํานักงานคณะกรรมการกํากับ

หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

  (2) นางพเยาว ์ มรติตนะพร   ครบกําหนดดํารงตําแหน่งกรรมการผูจ้ดัการวนัที ่31 ธนัวาคม 2563 
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8.2.2 โครงสร้างการบริหารจดัการของบริษทั  

 

ผงับริษทั ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรงุเทพ จาํกดั (มหาชน)  

 

 
 
หมายเหตุ  :  ตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม 2564 ดร.สมบตั ิ กจิจาลกัษณ์ ดํารงตําแหน่งกรรมการผูจ้ดัการดูแลทัง้ธุรกจิทางพเิศษ และธุรกจิระบบราง
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8.2.3  โครงสร้างกรรมการของบริษทัย่อย 

1) บริษทั ทางด่วนกรงุเทพเหนือ จาํกดั  

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2563 คณะกรรมการบรษิัท ทางด่วนกรุงเทพเหนือ จํากัด ประกอบด้วย

กรรมการ จาํนวน 6 คน ดงัน้ี  

1. นายปลวิ  ตรวีศิวเวทย ์ ประธานกรรมการบรษิทั  

2. นายสุพงศ ์ ชยุตสาหกจิ กรรมการบรษิทั  

3. นายพงษ์สฤษดิ ์ ตนัตสุิวณิชยกุ์ล   กรรมการบรษิทั 

4. ดร.สมบตั ิ กจิจาลกัษณ์   กรรมการบรษิทั 

5. ผูแ้ทนจาก กทพ.*  กรรมการบรษิทั 

6. นางพเยาว ์ มรติตนะพร  กรรมการบรษิทั 

หมายเหตุ : *
 รอเสนอแต่งตัง้แทนนางทศานุช ธรรมโชต ิซึง่ไดล้าออกจากตําแหน่งเมื่อวนัที ่10 มกราคม 2563 

 

กรรมการผู้มีอาํนาจลงลายมอืช่ือผกูพนั   

บริษัท ทางด่วนกรุงเทพเหนือ จํากดั ได้กําหนดกรรมการผู้ม ีอํานาจลงลายมือชื่อผูกพนับริษัท

จํานวน 5 คน ประกอบด้วย นายปลิว ตรีวิศวเวทย์ นายสุพงศ์ ชยุตสาหกิจ นายพงษ์สฤษดิ ์    

ตนัตสุิวณิชย์กุล ดร.สมบตั ิ กจิจาลกัษณ์ และนางพเยาว ์ มรติตนะพร โดยกรรมการสองในห้าคน

ลงลายมือชื่อร่วมกัน และประทบัตราสาํคญัของบริษัท 

2) บริษทั แบงคอก เมโทร เน็ทเวิรค์ส ์จาํกดั 

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2563 คณะกรรมการบรษิัท แบงคอก เมโทร เน็ทเวริ์คส์ จํากดั ประกอบด้วย

กรรมการ จาํนวน 7 คน ดงัน้ี   

1. นายพงษ์สฤษดิ ์ ตนัตสุิวณิชยกุ์ล ประธานกรรมการบรษิทั 

2. ดร.สมบตั ิ กจิจาลกัษณ์ กรรมการบรษิทั  

3. นายวทิรูย ์ หทยัรตันา กรรมการบรษิทั 

4. นางสาวปาหนัน   โตสุวรรณถาวร กรรมการบรษิทั 

5. นางทพิยสุ์ดา ยิม้วไิล  กรรมการบรษิทั  

6. นายอนวชั   สุวรรณฤทธิ ์ กรรมการบรษิทั 

7. นายณฐัวุฒ ิ ตรวีศิวเวทย ์ กรรมการบรษิทั 
 

กรรมการผู้มีอาํนาจลงลายมอืช่ือผกูพนั  

บริษัท แบงคอก เมโทร เน็ทเวริ์คส์ จํากัด ได้กําหนดกรรมการผู้ม ีอํานาจลงลายมือชื่อผูกพนั

บรษิัท จาํนวน 7 คน โดย 

o นายพงษ์สฤษดิ ์ต ันติสุวณิชย์กุล และ ดร.สมบตัิ กิจจาลกัษณ์ ลงลายมือชื่อร่วมกันและ

ประทบัตราสาํคญัของบริษัท หรือ 

o นายพงษ์สฤษดิ ์ตนัตสุิวณิชยกุ์ล หรอื ดร.สมบตั ิกจิจาลกัษณ์ คนใดคนหน่ึงลงลายมอืชื่อร่วมกบั

นายวิทูรย์ หทยัรตันา นางสาวปาหนัน โตสุวรรณถาวร นายอนวชั สุวรรณฤทธิ ์นายณัฐวุฒ ิ 

ตรีวศิวเวทย์ หรอืนางทพิย์สุดา ยิ้มวไิล คนใดคนหน่ึงรวมเป็นสองคนและประทับตราสําคญั 

ของบรษิทั 
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8.3 เลขานุการบริษทั ผู้รบัผิดชอบสูงสุดในสายงานบญัชีและการเงิน และผู้ควบคมุดแูลการทาํบญัชี 

1) เลขานุการบริษทั 

คณะกรรมการบรษิทัไดพ้จิารณาบุคคลทีม่คุีณสมบตัเิหมาะสมเพื่อแต่งตัง้เป็นเลขานุการบรษิทั โดยเมื่อวนัที ่

30 ธนัวาคม 2558 คณะกรรมการบรษิทัไดแ้ต่งตัง้นายภาคภูม ิทววีทิยรศัมิ ์ซึ่งมคีวามรูค้วามสามารถดา้น

บญัช ีกฎหมาย และงานตรวจสอบ รวมทัง้มคีวามเข้าใจกฎระเบยีบและหลกัเกณฑ์ต่างๆ ที่บงัคบัใช้กับ

บริษัทจดทะเบียนเป็นอย่างดี ให้ดํารงตําแหน่งเลขานุการบริษัท (รายละเอียดประวัติปรากฏตาม        

เอกสารแนบ 1 ลําดบัที ่18) โดยมหีน้าทีค่วามรบัผดิชอบดงัน้ี 

1. ใหค้าํแนะนําแก่กรรมการเกีย่วกบัขอ้กฎหมาย กฎเกณฑ ์และระเบยีบปฏบิตัติ่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

2. จดัใหม้กีารปฐมนิเทศ ตลอดจนใหข้อ้มลูทีจ่าํเป็นต่อการปฏบิตัหิน้าทีแ่ก่กรรมการปัจจุบนั และกรรมการ

ทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ใหม่ 

3. ดูแลให้บริษัทมีการปฏิบตัิตามกฎหมาย ข้อบังคบับรษิัท ระเบียบที่เกี่ยวข้อง และหลกัการกํากับดูแล

กจิการทีด่ ี

4. จดัการประชุมตามที่กฎหมายและข้อบงัคบักําหนด จดัทําและเก็บรกัษารายงานการประชุม รวมถึง

ประสานงานใหม้กีารปฏบิตัติามมตคิณะกรรมการหรอืมตผิูถ้อืหุน้อย่างมปีระสทิธภิาพ 

5. จดัทาํและเกบ็รกัษาเอกสาร ดงัต่อไปน้ี 

ก) ทะเบยีนกรรมการ 

ข) หนังสอืนัดประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชมุคณะกรรมการ และรายงานประจาํปีของบรษิทั 

ค) หนังสอืนัดประชุมผูถ้อืหุน้ และรายงานการประชมุผูถ้อืหุน้ 

6. เกบ็รกัษารายงานการมส่ีวนไดส่้วนเสยี ทีร่ายงานโดยกรรมการหรอืผูบ้รหิาร 

7. ดูแลให้มกีารเปิดเผยขอ้มูลและรายงานสารสนเทศต่อหน่วยงานที่กํากบัดูแลให้เป็นไปตามกฎหมาย 

และกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง 

8. ตดิต่อและสื่อสารกบัผูถ้อืหุน้ และหน่วยงานกํากบัดแูลทีเ่กีย่วขอ้ง โดยผูถ้อืหุน้สามารถสอบถามหรอืขอ

ข้อมูลต่างๆ ที่ต้องการทราบ โดยติดต่อสอบถามได้ที่เบอร์โทรศัพท์ 0 2641 4611 หรือส่งคําถาม     

ผ่านทาง email ที ่companysecretary@bemplc.co.th  

9. ส่งเสรมิใหม้กีารฝึกอบรมหลกัสตูรตา่งๆ และใหข้อ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการปฏบิตัหิน้าทีข่องกรรมการใหม่ 

10. ดาํเนินการอื่นๆ ตามทีค่ณะกรรมการกํากบัตลาดทุนประกาศกําหนด 

11. ภารกจิอื่นๆ ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย 

2) ผู้รบัผิดชอบสูงสุดในสายงานบญัชีและการเงิน 

คณะกรรมการบรษิัทไดแ้ต่งตัง้นางสาวปาหนัน โตสุวรรณถาวร ผูซ้ึ่งมคีวามรูค้วามสามารถดา้นบญัชแีละ

การเงนิ ใหด้าํรงตําแหน่งรองกรรมการผูจ้ดัการ การเงนิ ซึง่เป็นผูด้าํรงตําแหน่งบรหิารสงูสุดในสายงานบญัชี

และการเงนิ (รายละเอยีดประวตัปิรากฏตามเอกสารแนบ 1 ลําดบัที ่19) โดยมหีน้าทีค่วามรบัผดิชอบดงัน้ี 

1. วางแผนกลยุทธ์ทางการเงนิ เพื่อสรา้งความเตบิโตทัง้ภายในและภายนอก รวมทัง้การจดัหาทรพัยากร

เงนิทุนเพื่อรองรบัการเตบิโตเชื่อมโยงกบักลยุทธก์ารเตบิโตของบรษิทั และมลูค่าของกจิการ  

2.  ควบคุมและบรหิาร Infrastructure ดา้นขอ้มูลการเงนิและการบรหิารการเงนิของบรษิทั เพื่อใหเ้กดิการ

ขบัเคลื่อนการดาํเนินงานของบรษิทัใหบ้รรลุภารกจิ และเป้าหมายทีว่างไว ้

3.  พฒันาและบรหิารเครื่องมอืทางการเงนิ เพื่อนําไปสู่การวเิคราะห์ประสทิธภิาพการดําเนินงาน และการ

วเิคราะหม์ลูค่ากจิการ  

4.  สื่อสารขอ้มูลทางการเงนิที่สําคญัขององค์กร เพื่อสร้างความเขา้ใจ และความเชื่อมัน่ให้กบันักลงทุน  

เกีย่วกบัความมัน่คง และโอกาสของบรษิทั 

mailto:companysecretary@bemplc.co.th
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ทัง้น้ี ในปี 2563 นางสาวปาหนัน โตสุวรรณถาวร รองกรรมการผู้จ ัดการ การเงิน ได้เข้ารับการอบรม

หลกัสูตรการรบัรูร้ายได้ TFRS 15 กบัหลกัเกณฑ์ประมวลรษัฎากร, หลกัสูตรการเสวนาเรื่อง Discussion 

Paper: Business Combinations - Disclosures, Goodwill and Impairment, หลักสูตร New TSA 540 : 

Accounting Estimate และหลกัสูตรตวัอย่างการรบัรู้รายการทางด้านผูเ้ช่าและผูใ้ห้เช่า กรณีการลดค่าเช่า

ตามสญัญาเช่าจากผูใ้หเ้ช่าเน่ืองจากสถานการณ์ COVID-19 จดัโดยสภาวชิาชพีบญัช ีรวมจาํนวน 6 ชัว่โมง 

3) ผู้ควบคมุดแูลการทาํบญัชี 

ผงัโครงสรา้งองค์กรของบรษิทัไดม้กีารแต่งตัง้เจา้หน้าทีร่ะดบับรหิาร คอื นางสาวศรณัญา เลศิจริะประเสรฐิ 

ผู้ซึ่งมคีวามรู้ความเขา้ใจในระบบบญัชีของบรษิัท ให้ดํารงตําแหน่งผู้อํานวยการฝ่ายบญัชทีัว่ไป ซึ่งเป็น 

ผูค้วบคุมดูแลการทําบญัช ี(รายละเอียดประวตัปิรากฏตามเอกสารแนบ 1 ลําดบัที่ 24) โดยมหีน้าที่ความ

รบัผดิชอบดงัน้ี 

1. กําหนดนโยบายและวางแผนงานด้านบัญชีและการเงิน รวมทัง้กําหนดระบบบัญชีและการเงิน           

ใหส้อดคลอ้งกบัแนวทางการดาํเนินงานของบรษิทั 

2. ควบคุมการจดัทาํบญัช ีและตรวจสอบการปิดบญัชขีองบรษิทัในแต่ละงวดใหถู้กตอ้งและเป็นไปตามแนว

ปฏบิตัทิีไ่ดว้างไว ้

3. ควบคุมและตรวจสอบการจดัทาํงบการเงนิ งบดุล งบกําไรขาดทุน และรายงานทางบญัชตี่างๆ 

4. ควบคุมและตรวจสอบรายรบั-จ่ายของบรษิทั  

5. ควบคุมการจดัทํางบประมาณของบรษิัท และตรวจสอบดูแลการใชง้บประมาณให้ถูกต้อง และเป็นไป

ตามแผนงบประมาณทีว่างไว ้

6. ควบคุมการจดัทาํรายงานภาษอีากรทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อนําส่งหน่วยราชการทีเ่กีย่วขอ้ง 

ทัง้น้ีในปี 2563 นางสาวศรณัญา  เลิศจิระประเสริฐ ผู้อํานวยการฝ่ายบัญชีทัว่ไป ได้เข้ารับการอบรม

หลกัสูตร TFRS กลุ่มเครื่องมอืทางการเงนิ : มุมมองการใช้และวเิคราะห์ขอ้มูลผ่านงบการเงนิของกิจการ 

ทีไ่ม่ใช่สถาบนั จากสภาวชิาชพีบญัช ีในพระบรมราชปูถมัภ ์จาํนวน 6 ชัว่โมง   

8.4 ค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหาร  

บริษัทมีนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร โดยพิจารณาให้ค่าตอบแทนที่เหมาะสมตาม

หลกัเกณฑใ์นการกําหนดค่าตอบแทนคอื 

ค่าตอบแทนกรรมการและกรรมการผู้จดัการ 

1. มคีวามเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัขอบเขตภาระหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของกรรมการแต่ละคน เช่น การเป็น

ประธานกรรมการ ประธานคณะกรรมการย่อยชุดต่างๆ และการเป็นสมาชิกของคณะกรรมการบรหิาร 

คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและ

บรหิารความเสีย่งจะไดร้บัค่าตอบแทนเพิม่ตามตําแหน่ง 

2. ค่าตอบแทนของกรรมการ และกรรมการผู้จดัการอยู่ในระดบัที่เหมาะสม และสามารถจูงใจ รวมทัง้รกัษา

กรรมการที่มีความรู้ความสามารถ และมคุีณสมบตัิในการปฏิบตัิหน้าที่ให้กบับรษิัทอย่างมปีระสทิธภิาพ  

ทัง้น้ี เพื่อนําพาองคก์รใหไ้ปสู่เป้าหมายทัง้ระยะสัน้และระยะยาว  

3. องคป์ระกอบของค่าตอบแทนมคีวามชดัเจน โปร่งใส งา่ยต่อการเขา้ใจ  

4. มีคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนเป็นผูพ้จิารณากลัน่กรองค่าตอบแทนใหอ้ยู่ในระดบั 

ทีเ่หมาะสม แข่งขนัได ้และอยู่ในระดบัเดยีวกบัอุตสาหกรรมเดยีวกนั ซึ่งเพียงพอที่จะดูแลและรกัษา

กรรมการ และกรรมการผูจ้ดัการทีม่คุีณสมบตัทิีส่อดคลอ้งกบัเป้าหมายการดาํเนินธุรกจิของบรษิทั 
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ค่าตอบแทนผู้บริหาร 

การพจิารณาค่าตอบแทนผูบ้รหิารไม่รวมกรรมการผูจ้ดัการเป็นไปตามหลกัการและนโยบายทีค่ณะกรรมการบรหิาร

กําหนด ซึ่งเชื่อมโยงกบัผลการดําเนินงานของบรษิัท และผลการประเมนิการปฏบิตังิานของผู้บรหิารแต่ละคน

ดว้ยระบบการบรหิารผลการปฏบิตังิาน (Performance Management System : PMS) 

ในปี 2563 บรษิทัไดจ้่ายค่าตอบแทนของกรรมการและผูบ้รหิาร ดงัน้ี 

(1) ค่าตอบแทนทีเ่ป็นตวัเงนิ  

(1.1) ค่าตอบแทนของกรรมการบริษัท ประกอบด้วย ค่าตอบแทนรายปี เบี้ยประชุม และโบนัส รวม

ค่าตอบแทนของกรรมการบรษิทัในปี 2563 เป็นเงนิ 35,166,147 บาท ซึ่งสอดคลอ้งกบัมตทิีป่ระชุม

สามญัผูถ้ือหุ้นประจําปี 2563 ที่อนุมตัิค่าตอบแทนกรรมการรวมเป็นเงนิไม่เกิน 39,000,000 บาท 

เป็นโบนัสกรรมการสําหรบัปี 2562 ไม่เกิน 21,000,000 บาท และค่าตอบแทนกรรมการสําหรบั 

ปี 2563 ไม่เกนิ 18,000,000 บาท   

หน่วย : บาท 
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หน่วย : บาท 

 
  

หมายเหตุ   : (1)  ดร.วรีพงษ์  รามางกูร ลาออกจากตําแหน่งกรรมการ เมื่อวนัที ่2 เมษายน 2563 

 (2)  พลเอกสาํเภา  ชูศร ี ลาออกจากตําแหน่งกรรมการ เมื่อวนัที ่18 ธนัวาคม 2562 

 (3)  นางวลัลภา  อสัสกุล ไดร้บัแต่งตัง้ใหดํ้ารงตําแหน่งประธานกรรมการบรรษทัภบิาลและ 

บรหิารความเสีย่ง เมือ่วนัที ่18 ธนัวาคม 2562 

 (4)  นายวรีะพงศ ์ ศุภเศรษฐศ์กัดิ ์ พน้ตําแหน่งตามวาระในวนัประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจําปี 2562  

เมื่อวนัที ่26 เมษายน 2562 

 (5)  นางสาวอารศิรา  ธรมธชั ไดร้บัแต่งตัง้ใหดํ้ารงตําแหน่งกรรมการ เมื่อวนัที ่26 เมษายน 2562 

 (6)  นายยุทธนา  หยมิการุณ ลาออกจากตําแหน่งกรรมการ เมื่อวนัที ่25 ตุลาคม 2562 

 (7)  นายวทิยา  พนัธุม์งคล ไดร้บัแต่งตัง้ใหดํ้ารงตําแหน่งกรรมการ เมื่อวนัที ่9 เมษายน 2563  

 (8)  นายวชิาญ  เอกรนิทรากลุ ลาออกจากตําแหน่งกรรมการ เมื่อวนัที ่14 กุมภาพนัธ ์2563  

(แจง้ความประสงคไ์ม่ขอรบัค่าตอบแทน) 

(1.2) ในปี 2563 บรษิัทได้จ่ายค่าตอบแทนประกอบด้วย เงนิเดือน และโบนัสให้กบัผู้บรหิารตัง้แต่ระดบั

กรรมการผู้จ ัดการลงไปจนถึงผู้บริหารระดับรองกรรมการผู้จ ัดการจํานวน 10 คน รวมทัง้สิ้น 

103,258,280.70 บาท  

(1.3) ในปี 2563 NECL ได้มกีารจ่ายค่าตอบแทนให้กรรมการของ NECL ซึ่งประกอบด้วย ค่าตอบแทน 

รายปี เบี้ยประชุม และโบนัส รวมเป็นเงนิจํานวน 3,764,805 บาท สอดคล้องกบัมตทิี่ประชุมสามญั   

ผูถ้อืหุน้ประจําปี 2563 ทีอ่นุมตัค่ิาตอบแทนกรรมการรวมเป็นเงนิไม่เกนิ 4,250,000 บาท เป็นโบนัส

กรรมการสําหรบัปี 2562 ไม่เกนิ 1,400,000 บาท และค่าตอบแทนกรรมการสําหรบัปี 2563 ไม่เกิน 

2,850,000 บาท   
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(1.4) ในปี 2563 BMN ไดม้กีารจ่ายค่าตอบแทนใหก้รรมการของ BMN ซึง่ประกอบดว้ย ค่าตอบแทนรายปี 

และเบีย้ประชุม รวมเป็นเงนิจาํนวน 965,000 บาท สอดคลอ้งกบัมตทิีป่ระชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจําปี 

2563 ทีอ่นุมตัค่ิาตอบแทนกรรมการสาํหรบัปี 2563 ไม่เกนิ 1,044,000 บาท  

(2) ค่าตอบแทนอื่น 

(2.1) ค่าตอบแทนอื่นของกรรมการ 

- ไม่ม ี- 

(2.2) ค่าตอบแทนอื่นของผูบ้รหิาร 

บรษิัทได้จดัให้มีกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ ซึ่งเป็นค่าตอบแทนระยะยาว เมื่อพ้นสภาพจากการเป็น

พนักงานบริษัทหรือเมื่อเกษียณอายุ โดยผู้บริหารจ่ายเงินสะสมในอัตราส่วนร้อยละ 5-10 ของ

เงินเดือนตามอายุงาน และบริษัทจ่ายสมทบในอตัราเดียวกันเข้าเป็นเงนิกองทุน โดยในปี 2563  

บริษัทได้จ่ายเงินสมทบกองทุนสํารองเลี้ยงชีพสําหรับผู้บริหารที่เป็นกรรมการผู้จ ัดการ และ 

รองกรรมการผูจ้ดัการ รวม 10 คน รวมเป็นจาํนวน 5,219,984.6 บาท 

ทัง้น้ีอัตราเงินสมทบของบริษัทเป็นไปตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ซึ่งพิจารณาตาม

ความสามารถในการดาํเนินงานของบรษิทั และผลการดาํเนินงานของบรษิทัเป็นสาํคญั 
 

8.5 บุคลากร 

8.5.1 จาํนวนพนักงาน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2563 

• ธุรกิจทางพิเศษ มีพนักงานทัง้หมดจํานวน 986 คน ประกอบด้วยบุคลากร ใน 2 สายงานหลัก 

ได้แก่ สายงานปฏิบัติการ และสายงานวิศวกรรม คิดเป็นร้อยละ 81.34 ของพนักงานทัง้หมด 

บุคลากรในสายงานสนับสนุน คอื สายงานบรหิาร สายงานการเงนิ และสายงานกํากบัดูแล คดิเป็น

รอ้ยละ 18.66 ของพนักงานทัง้หมด  

• ธรุกิจระบบราง มพีนักงานทัง้หมดจาํนวน 2,996 คน ประกอบดว้ย บุคลากรในสายงานหลกั ไดแ้ก่ 

งานพฒันาและบริหารโครงการ งานวิศวกรรมและซ่อมบํารุง งานปฏิบตัิการเดินรถ งานกลยุทธ ์ 

คิดเป็นร้อยละ 87.35 ของพนักงานทัง้หมด บุคลากรในสายงานสนับสนุน ได้แก่ เทคโนโลยีและ

ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส ์งานพฒันาธุรกิจ งานทรพัยากรบุคคล งานธุรการ งานความปลอดภยัและ

คุณภาพ ส่วนกฎหมายและกํากบัการปฏบิตังิาน คดิเป็นรอ้ยละ 12.65 ของพนักงานทัง้หมด 

• ทัง้น้ี ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2563 บรษิทัมพีนักงานในแต่ละสายงาน (ไม่รวมผูบ้รหิาร) ดงัน้ี 

สายงาน  จาํนวนพนักงาน (คน) 

1. สายงานหลกั 3,419 

2. สายงานสนับสนุน 563 

รวม 3,982 

• บริษทัย่อย   

o NECL ไม่มกีารจา้งผู้บรหิารและพนักงานประจํา แต่ประกอบธุรกจิบรหิารทางพเิศษอุดรรถัยา

โดยจา้งให ้BEM เป็นผูด้าํเนินการภายใตส้ญัญาบรกิาร 

o BMN มพีนักงานในแต่ละฝ่ายงาน (ไม่รวมผู้บรหิาร) จํานวน 207 คน ประกอบด้วย ฝ่ายขาย

และการตลาด ฝ่ายออกแบบและผลติ ฝ่ายพฒันาธุรกจิ ฝ่ายการเงนิ และฝ่ายปฏบิตักิาร   
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• โดยในปี 2563 บริษัทได้จ่ายผลตอบแทนให้พนักงานจํานวนทัง้สิ้น 2,051.91 ล้านบาท ได้แก่ 

เงนิเดอืน ค่าล่วงเวลา เงนิโบนัส จํานวน 1,954.38 ล้านบาท และเงนิสมทบกองทุนสํารองเลี้ยงชพี 

จาํนวน 97.53 ลา้นบาท นอกจากน้ี บรษิทัย่อยไดจ้่ายค่าตอบแทนใหแ้ก่พนักงานในลกัษณะเดยีวกนั

กบับรษิทัรวม 98.51 ลา้นบาท  

• การเปล่ียนแปลงจาํนวนพนักงานท่ีสาํคญัในช่วง 3 ปีท่ีผ่านมา  

- ไม่ม ี- 

• ความสมัพนัธร์ะหวา่งผู้บริหารและสหภาพแรงงาน (ถ้ามี) 

- ไม่ม ี- 

8.5.2 นโยบายการพฒันาบุคลากร 

บรษิทัมุ่งเป็นผูนํ้าดา้นการใหบ้รกิารระบบคมนาคมขนส่งทีค่รบวงจรของประเทศเเละในภูมภิาคอาเซยีน   

มพีนัธกจิทางสงัคมในการส่งมอบการบรกิารคมนาคมที่สะดวกรวดเรว็และมคีวามปลอดภยั โดยดําเนิน

ธุรกจิดว้ยความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม สรา้งมูลค่าเพิม่และประโยชน์สูงสุดใหแ้ก่ผู้มส่ีวนได้

เสยีทุกฝ่ายอย่างเป็นธรรมและยัง่ยนื 

ปัจจุบนับรษิทัตอ้งเผชญิกบัการเปลีย่นแปลงและการแขง่ขนัทางธุรกจิอย่างต่อเน่ือง เพื่อใหบ้รษิทัสามารถ

ทีจ่ะเป็น “เส้นทางแห่งความสุขเพื่อวิถีการเดินทางท่ีดีกว่า” บรษิทัจงึตระหนักถงึความสาํคญัของการ

พฒันาบุคลากรใหม้คีวามพรอ้มและความสามารถทีจ่ะไม่เพยีงเเต่สรา้งมูลค่าต่อบรษิทัเท่านัน้แต่จะขยาย

ไปสู่สงัคมในวงกวา้งอกีดว้ย  

บุคลากรเป็นหวัใจของการขบัเคลื่อนธุรกิจให้มคีวามก้าวหน้าและยัง่ยนื บรษิัทจงึได้มกีารกําหนดแนว

ปฏบิตัติ่อพนักงานไวใ้นจรรยาบรรณของบรษิทัอย่างชดัเจน โดยบรษิทัมุ่งมัน่ทีจ่ะพฒันาประสทิธภิาพของ

พนักงานเพื่อคุณภาพงาน ตลอดจนคุณภาพชีวิตของพนักงาน ผ่านการปลูกฝังแนวคิดเเละค่านิยม

เกี่ยวกับนโยบายคุณภาพ ซึ่งประกอบด้วย การพฒันาบุคลากร การทํางานเป็นทีม การสร้างคุณภาพ 

สิง่แวดล้อมในการทํางาน และความรบัผดิชอบของผู้บรหิารและพนักงาน รวมถึงการกําหนดนโยบาย

ความปลอดภยัและสุขอนามยัอย่างชดัเจน ควบคู่ไปกบัการจดัใหม้สีภาพเเวดล้อมและสุขอนามยัในสถาน

ประกอบการใหม้คีวามปลอดภยัต่อชวีติตลอดจนทรพัยส์นิของบุคลากรและของบรษิทั 

บรษิทัเชื่อมัน่ว่าพนักงานทีม่คุีณภาพเป็นปัจจยัสําคญัอย่างยิง่ต่อการนําพาองคก์รสู่ความเจรญิเตบิโตและ

ความสาํเรจ็ทีย่ ัง่ยนื จงึไดม้กีารกําหนดนโยบายการพฒันาบุคลากรทีช่ดัเจน ดงัน้ี 

1. บรษิทัมนีโยบายดา้นการสรรหา พฒันา และรกัษาบุคลากรของบรษิทั ดว้ยการใหค่้าตอบแทนในรูป

ของเงนิเดอืน สวสัดกิารและผลตอบแทนอื่นๆ ในเกณฑท์ีส่ามารถแขง่ขนัไดใ้นธุรกจิประเภทเดยีวกนั  

2. บรษิทัถอืว่าพนักงานคอืทรพัยากรทีม่ค่ีาของบรษิทั โดยทรพัยากรบุคคลเป็นปัจจยัสาํคญัยิง่ประการ

หน่ึงทีจ่ะทําให้องค์กรสามารถพฒันาไปไดอ้ย่างก้าวหน้า มศีกัยภาพในการแข่งขนั และทําให้บรรลุ

วตัถุประสงค์ของบรษิัท ทัง้น้ี บรษิัทได้ให้ความสําคญักบัการสร้างและพฒันาบุคลากรจากภายใน 

ด้วยการจัดฝึกอบรมและทบทวนการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรอย่างต่อเน่ือง รวมทัง้การจัดส่ง

พนักงานไปดูงานและฝึกอบรมทัง้ในและต่างประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิง่ การสรา้งจติสาํนึกและการ

ฝึกอบรมในเรื่องความปลอดภยัในการใหบ้รกิาร โดยพนักงานของบรษิทัจะตอ้งปฏบิตัติามขอ้กําหนด

ดา้นความปลอดภยัของบรษิทั และตามมาตรฐานสากลโดยเคร่งครดั   

3. บรษิัทได้จดัให้มรีะบบบรหิารงานบุคคลที่มปีระสทิธภิาพบนพื้นฐานของความเป็นธรรม เสมอภาค

และเปิดโอกาสใหพ้นักงานไดพ้ฒันาและใชศ้กัยภาพของตนเองอย่างเตม็ขดีความสามารถ 
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4. บรษิัทให้ความสําคญักับการสร้างขวญักําลงัใจ และความภูมิใจในการปฏิบตัิงานให้กับพนักงาน     

ดว้ยการกําหนดระบบผลตอบแทนและความเจรญิก้าวหน้าในอาชพีการงานบนพื้นฐานของความรู ้

ความสามารถ และความเป็นธรรม รวมทัง้จดัใหม้รีะบบสวสัดกิารที่เหมาะสม ตลอดจนพฒันาชวีติ

ความเป็นอยู่ของพนักงานใหด้ขีึน้ เพื่อธํารงไวซ้ึง่ทรพัยากรบุคคลอนัมคี่าของบรษิทั 

5. การรกัษาบุคลากรทีม่ศีกัยภาพไวก้บับรษิทั  

บรษิทัมกีารดแูลพนักงานทีม่คีวามสามารถและมศีกัยภาพสูงในการทาํงาน ใหโ้อกาสในการก้าวหน้า

ในสายอาชพี หรอื Career Path 

บรษิัทพรอ้มที่จะสร้างเสน้ทางแห่งความสุขจงึต้องเริม่จาก “ต้นทางเเห่งความสุข” ซึ่งหมายถึงบุคลากร

ของบริษัท เพื่อให้บุคลากรสามารถส่งมอบคุณภาพของการบริการ และโดยเฉพาะอย่างยิ่งด้าน 

ความปลอดภยั บรษิทัจงึส่งเสรมิใหเ้กดิบรรยากาศแห่งความปลอดภยั (Sphere of safety) ในการทาํงาน      

โดยมุ่งปลูกฝังและสรา้งจติสํานึกเรื่องของความปลอดภยัและอาชวีอนามยัใหเ้กดิขึน้ในระดบับุคคล ขยาย

ไปยงัพนัธมติรทางธุรกิจ ลูกคา้ ตลอดจนชุมชนโดยรอบ บรษิทัยงัเชื่อมโยงกจิกรรมความรบัผดิชอบต่อ

สงัคมและสิ่งแวดล้อมในกระบวนการที่เกี่ยวเน่ืองกับความปลอดภัยด้วยเช่นกัน เพราะบรษิัทไม่ใช่แค่

คาํนึงถึงความปลอดภยัของผู้ใช้บรกิารเพยีงเท่านัน้ แต่ต้องการให้ทุกคนไดเ้ขา้ถึงความปลอดภยัอย่าง

ทัว่ถงึตลอดห่วงโซ่คุณค่าของบรษิทั 

นโยบายท่ีได้มีการปรบัปรงุและพฒันาบคุลากรในปี 2563   

1)  การสร้างวฒันธรรมองคก์ร 

บรษิทัมุ่งหวงัใหก้ารบรกิารทางพเิศษและบรกิารเดนิรถไฟฟ้าเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพและพฒันา

อย่างต่อเน่ือง จงึดําเนินการปลูกฝังแนวคดิและวธิปีฏิบตัิในดา้นต่างๆ ทัง้ความตระหนักดา้นความ

ปลอดภยั ความตระหนักในหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ โดยมกีารสื่อสารผ่านกระบวนการปฏบิตังิานและ

การสนับสนุนจากหัวหน้างาน กระทัง่ก่อเกิดเป็นวฒันธรรมองค์กร เพื่อให้มัน่ใจว่าพนักงานมีวิธี

ปฏบิตัแิละแสดงออกเชงิพฤตกิรรมทีส่อดคลอ้งกบัเป้าหมายของบรษิทั 

2)  การบริหารจดัการสมรรถนะในการทาํงาน 

บุคลากรคอืทรพัยากรล้ําค่าซึ่งจะสนับสนุนให้บรษิัทมกีารพฒันาไปอย่างไม่หยุดยัง้และมศีกัยภาพ

การแข่งขนัในเชิงธุรกิจ ด้วยเหตุน้ี บริษัทจึงวางแผนพัฒนาศักยภาพของพนักงานในทุกระดับ      

โดยการกําหนดสมรรถนะหลกัของธุรกจิ สมรรถนะเชงิการทํางาน และสมรรถนะเชงิการบรหิารของ

แต่ละตําแหน่งงาน กระบวนการประเมินความสามารถ และการจดัการฝึกอบรมให้เหมาะสมกับ

พนักงานตามตําแหน่งหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ เพื่อให้พนักงานมคีวามเชีย่วชาญในเชงิลกึและกวา้ง 

ซึง่จะส่งผลใหบ้รษิัทมศีกัยภาพในการขบัเคลื่อนธุรกจิเพื่อนําไปสู่การเป็นผูใ้หบ้รกิารระบบคมนาคม

ขนส่งทีค่รบวงจรของประเทศและในภูมภิาคอาเซยีน 

8.5.3 ผลตอบแทน 

1) ค่าตอบแทนพนักงาน 

เพื่อให้การกําหนดค่าตอบแทนเป็นไปอย่างเหมาะสมและแข่งขนัได้ในการรกัษาพนักงานที่ดีมี

ความสามารถให้อยู่กับองค์กร บริษัทได้เข้าร่วมสํารวจค่าจ้างและค่าตอบแทนของบริษัทเพื่อ

เปรยีบเทียบกับตลาดแรงงานและบรษิัทอื่นในอุตสาหกรรมเดียวกัน รวมทัง้มีการทบทวนค่าจ้าง

เริม่ตน้ (Starting Salary) สาํหรบัผูท้ีจ่บใหม่และเงนิเดอืนมลูฐาน (Base Salary) ตามค่าของงานผ่าน
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สถาบนัที่ดําเนินการสํารวจค่าจ้างเป็นประจําทําให้มัน่ใจได้ว่า บรษิัทมีโครงสร้างและการกําหนด

ค่าตอบแทนทีเ่ป็นธรรมและเหมาะสมแก่พนักงาน  

ในการพิจารณาปรบัค่าจ้างประจําปี คณะกรรมการบริหารเป็นผู้พิจารณา โดยคํานึงถึงผลการ

ดาํเนินงานของบรษิทัผ่านตวัชีว้ดัระดบัองคก์ร (Competency  KPIs) และความสามารถในการจ่าย 

นอกจากน้ี บรษิัทยงัได้จดัตัง้กองทุนสํารองเลี้ยงชพีสําหรบัดูแลพนักงานในระยะยาว เพื่อเป็นการ

สร้างแรงจูงใจให้กับพนักงานในการร่วมงานกับบรษิัท อีกทัง้ยงัเป็นการสร้างวินัยการออมให้กับ

พนักงานอย่างต่อเน่ือง เพื่อที่พนักงานจะได้มีเงนิออมจํานวนมากพอเมื่อถึงวนัเกษียณอายุ และ 

มชีวีติในวยัเกษียณอย่างมคุีณภาพ ซึ่งพนักงานสามารถสมคัรเป็นสมาชกิได ้โดยพนักงานจ่ายเงนิ

สะสมในอตัรารอ้ยละ 5 ถึง 15 ของเงนิเดือนตามความสามารถในการออม และบรษิัทสมทบให้ใน

อตัรารอ้ยละ 5 ถงึ 10 ตามอายุงานและขอ้กําหนดของกองทุน ซึ่งพนักงานทีเ่ป็นสมาชกิของกองทุน

จะเป็นผู้ได้รบัผลประโยชน์ที่เกิดจากการบริหารตามสัดส่วนของเงินที่แต่ละคนมีอยู่ในกองทุน        

อกีทัง้ยงัไดจ้ดัทําประกนักลุ่มให้กบัพนักงานเพื่อเป็นหลกัประกนัให้กบัพนักงานและครอบครวัของ

พนักงานดว้ย  

2) สวสัดิการพนักงาน 

นอกเหนือจากสวสัดิการตามที่กฎหมายกําหนดแล้ว บรษิัทยงัได้มีการจดัสวสัดิการที่เหมาะสม

เพิ่มเติมให้กับพนักงาน และยงัได้ให้การสนับสนุนบทบาทของคณะกรรมการสวสัดกิารพนักงาน 

ตัง้แต่การจดัให้มกีารเลอืกตัง้อย่างถูกต้องตามที่กฎหมายกําหนด เพื่อทําหน้าที่ร่วมให้คําปรกึษา

หารือและเสนอแนะความเห็นแก่บริษัท ในการจัดสวัสดิการที่เป็นประโยชน์ให้แก่พนักงาน 

โดยส่วนรวม และร่วมกันดูแลสวสัดิการที่บรษิัทจดัให้แก่พนักงานให้เป็นไปด้วยความเรยีบร้อย 

นํามาซึ่งการแก้ไขปรับปรุงสวัสดิการของบริษัทในด้านต่างๆ เพื่อให้เกิดความเหมาะสมตาม

สภาพการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลงไปทัง้ดา้นเศรษฐกจิและสงัคม  

3) แรงงานสมัพนัธ ์ 

บริษัทกําหนดนโยบายในการดูแลพนักงานผ่านสายการบังคับบัญชา (Line Management)          

โดยหน่วยงานดา้นทรพัยากรบุคคลทาํหน้าทีเ่ป็นทีป่รกึษา สนับสนุน และจดัใหม้กีารอบรมใหค้วามรู้

ในเรื่องการบรหิารงานบุคคลและความรูค้วามเขา้ใจในเรื่องขอ้บงัคบัเกี่ยวกบัการทํางานของบรษิัท  

แก่หวัหน้างานอย่างต่อเน่ือง บรษิัทได้กําหนดขัน้ตอนการสอบขอ้เท็จจรงิกรณีพนักงานกระทําผดิ

ทางวนัิยอย่างชดัเจน เพื่อใหเ้กดิความเป็นธรรมและการนําไปสู่การแกไ้ขปรบัปรุงมใิหเ้กดิการกระทาํ

ซ้ําเดมิ รวมทัง้การกําหนดวธิปีฏิบตัิในการร้องทุกข์ที่ชดัเจนและรวดเร็ว นอกจากน้ี บรษิัทยงัจดั

กจิกรรมเชื่อมความสมัพนัธ์และเป็นประโยชน์ใหก้บัพนักงานเป็นประจาํทุกปีประกอบดว้ย กจิกรรม

การทาํบุญตกับาตรเน่ืองในโอกาสขึน้ปีใหม่และทาํบญุครบรอบจดัตัง้บรษิทั กจิกรรมวนัส่งทา้ยปีเก่า

ต้อนรับปีใหม่ กิจกรรมบริจาคโลหิตให้สภากาชาดไทย กิจกรรมวันสงกรานต์ กิจกรรมการออก 

กําลงักาย กจิกรรมฝึกสติเจรญิสมาธ ิ กิจกรรมใหค้วามรูด้้านสุขภาพและดา้นโภชนาการ นอกจาก

กจิกรรมภายในดงักล่าวขา้งตน้ทีบ่รษิทัจดัใหม้แีลว้ บรษิทัยงัส่งเสรมิและสนับสนุนงบประมาณในการ

ทาํกจิกรรมนอกงาน โดยเปิดโอกาสใหพ้นักงานทีม่คีวามสนใจในการทาํกจิกรรมทีเ่ป็นประโยชน์รวมตวั

กันขอจดัตัง้กลุ่มกิจกรรมนอกงานในรูปของชมรมต่างๆ อาทิ ชมรมกีฬา ชมรมถ่ายภาพ ชมรม 

จติอาสา และชมรมดนตรี โดยชมรมกีฬาได้มีการจดักิจกรรมตลอดทัง้ปี ทัง้การแข่งขนัฟุตบอล  

การเดิน-วิ่งออกกําลงักายเพื่อสุขภาพ รวมทัง้การเข้าร่วมกิจกรรมกับภาครฐัในรายการเดิน-วิ่ง 

การกุศลในวาระต่างๆ การจดัการแข่งขนักีฬาภายใน เพื่อส่งเสรมิการออกกําลงักายของพนักงาน

และการคดัสรรนักกฬีาของบรษิทัเขา้ร่วมแขง่ขนักบัองคก์รภายนอกเพื่อสรา้งเสรมิประสบการณ์ และ

ความสมัพันธ์ที่ดีระหว่างหน่วยงาน สําหรบัชมรมดนตรไีด้มีการจดักิจกรรมต่อเน่ืองเป็นประจําทุกปี 
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เพื่อการสนัทนาการ และการส่งเสรมิการแสดงออกทางด้านศลิปะและการแสดง พรอ้มทัง้เปิดโอกาส

ใหพ้นักงานไดแ้สดงในงานพธิตี่างๆ ของบรษิทัรวมทัง้แบ่งปันความสุขใหก้บัสงัคมโดยเฉพาะสงัคม

ดอ้ยโอกาส  

4) ความปลอดภยัและสุขอนามยัในการทาํงาน 

บริษัทตระหนักถึงความปลอดภัยและสุขอนามัยในการทํางาน โดยกําหนดเป็นนโยบาย                 

ให้ทุกหน่วยงานกําหนดมาตรการและแนวปฏิบัติในการใช้อุปกรณ์ความปลอดภัยที่เหมาะสม         

ในแต่ละงาน พรอ้มทัง้สนับสนุนงบประมาณในการปรบัปรุงประสทิธภิาพของอุปกรณ์ใหพ้รอ้มใชง้าน

อย่างได้ผลและเพียงพอ รวมทัง้การทบทวนการใช้อุปกรณ์อย่างสมํ่าเสมอตลอดปี การซ้อมแผน

ฉุกเฉินในเหตุการณ์จําลองเสมือนจริง นอกจากน้ียังจดัให้มีการอบรมพนักงานเพื่อให้ตระหนัก       

ในเรื่องความปลอดภยัในการทาํงาน ในชวีติและทรพัยส์นิของลูกคา้ทีใ่ชบ้รกิาร  

5) คณุภาพชีวิตของพนักงาน 

บรษิทัไดเ้ลง็เหน็ความสาํคญัของคุณภาพชวีติของพนักงาน ทัง้พนักงานของธุรกจิก่อสรา้งและบรหิาร

ทางพเิศษและรถไฟฟ้า รวมถึงผู้ใช้บรกิารและสงัคมบรเิวณตามแนวสายทางพเิศษ จงึกําหนดเป็น

นโยบายเรือ่งของสุขอนามยัทัง้ในสถานทีท่าํงานและสายทาง  

• นําระบบการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมตามมาตรฐาน ISO 14001 มาใช้ในการดําเนินงาน  

โดยบรษิทัไดร้บัการรบัรองจากบรษิทั เอสจเีอส (ประเทศไทย) จํากดั ตามมาตรฐานของ UKAS 

แห่งประเทศองักฤษ และ NAC แห่งประเทศไทย และดว้ยความมุ่งมัน่ของฝ่ายจดัการและการมี

ส่วนร่วมของพนักงานที่เล็งเห็นความสําคญัและจําเป็นในฐานะประชาคมโลกที่มหีน้าที่ในการ

รกัษาสิ่งแวดล้อม ทําให้บริษัทได้รบัการต่ออายุใบรบัรองระบบการจดัการสิ่งแวดล้อม ISO 

14001 อย่างต่อเน่ือง 

• นําระบบการจดัการความปลอดภัยตามมาตรฐานสากลมาใช้เป็นแนวทางในการดําเนินงาน 

ไดแ้ก่ มาตรฐาน OHSAS/TIS 18001 พรอ้มทัง้ได้ว่าจา้งบรษิัท Ricardo Rail มาเป็นทีป่รกึษา

งานด้านความปลอดภัย เพื่อให้คําแนะนําในการบรหิารความเสี่ยงและการนําเทคนิคในการ

บรหิารความปลอดภัยใหม่ๆ มาใช้ในการปรบัปรุงกระบวนการทํางานของบรษิัทให้มีความ

ปลอดภยัมากยิง่ขึน้ 

6) การรณรงคต่์อต้านยาเสพติดในสาํนักงาน 

บรษิัทได้ตระหนักถึงปัญหาของประเทศในเรื่องภัยจากยาเสพติดที่ส่งผลกระทบต่อความมัน่คง     

ทางเศรษฐกิจ สังคม ความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอันดีของประชาชนเป็นอย่างมาก จึงได ้ 

ร่วมกบัองค์กรภายนอกซึ่งไดแ้ก่ กรมสวสัดกิารและคุม้ครองแรงงานกรุงเทพมหานคร พืน้ที่ 2 และ

กรมสวสัดิการและคุ้มครองแรงงานกรุงเทพมหานคร พื้นที่ 5 รวมถึงกรมสวสัดิการและคุ้มครอง

แรงงานนนทบุร ีในการดาํเนินโครงการโรงงานสขีาว โดยบรษิทัไดกํ้าหนดเป็นนโยบาย เพื่อแสดงถงึ

ความมุ่งมัน่ และเป็นแนวทางในการดาํเนินการ ไดแ้ก่ 

 ผู้บังคับบัญชาทุกระดับต้องกระทําตนเป็นแบบอย่างที่ดี ให้ความรู้ คําปรึกษา ช่วยเหลือ

พนักงาน และแนะนําแนวทางการดาํเนินชวีติทีถู่กตอ้ง เหมาะสม และโทษพษิภยัและผลกระทบ

ของการใชย้าเสพตดิ 

 ผูบ้งัคบับญัชาทุกระดบัตอ้งสอดส่องดแูลพนักงานและลูกจา้งในสงักดัมใิหเ้กีย่วขอ้งกบัยาเสพตดิ 
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 พนักงานและผู้ร ับเหมามีบทบาท และมีส่วนร่วมในการรณรงค์ป้องกัน และแก้ไขปัญหา 

ยาเสพติด รวมถึงช่วยกนัสอดส่องดูแลหากพบสิง่ผดิกฎหมาย หรอืพบบุคคลที่มพีฤตกิรรมน่า

สงสยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัยาเสพตดิภายในบรษิทัฯ ใหแ้จง้ผูบ้งัคบับญัชาทราบทนัท ี

 พนักงานและผูร้บัเหมาทุกคนตอ้งใหค้วามร่วมมอืในการตรวจหาสารเสพตดิ 

 บรษิัทยนิดใีห้ความร่วมมอืต่อหน่วยงานราชการในการแจง้ขอ้มูล ข่าวสารและพฤติกรรมของ

บุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกบัยาเสพตดิ 

ทัง้น้ี เพื่อให้โครงการโรงงานสขีาวดําเนินการเป็นไปอย่างทัว่ถึงและต่อเน่ือง จึงได้มอบหมายให้

คณะอนุกรรมการอาชวีอนามยัและสภาพแวดล้อมในการทํางานของบรษิทัทุกพืน้ทีเ่ป็นผูด้ําเนินการ

โครงการ ซึง่คณะทาํงานโครงการโรงงานสขีาวมหีน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบดงัน้ี 

 เสนอแนะแนวทางการดาํเนินการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพตดิ 

 ปฏบิตัติามนโยบายและแผนปฏบิตักิารป้องกนั และแกไ้ขปัญหายาเสพตดิ 

 ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรม เพื่อเสริมสร้างจิตสํานึกและรณรงค์ต่อต้านยาเสพติดใน 

สถานประกอบการ 

 อบรม ประชุมเพื่อสรา้งความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกับยาเสพติด และการป้องกนัแก้ไขที่ถูกต้อง

ใหก้บัพนักงาน และผูร้บัเหมาทราบ 

 ใหค้วามร่วมมอืกบัเจา้หน้าทีข่องรฐัในการแจง้ขอ้มลูการกระทาํความผดิเกีย่วกบัยาเสพตดิ 

กจิกรรมรณรงคเ์พื่อต่อตา้นยาเสพตดิปี 2563 

 กิจกรรมประกวดคําขวัญเกี่ยวกับการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด ภายใต้สโลแกน  

Say No To Drug เพื่อให้พนักงานและผู้รบัเหมามีส่วนร่วมในการป้องกันและแก้ไขปัญหา 

ยาเสพติดในสถานประกอบการ ซึ่งไดร้บัความสนใจจากพนักงานและผู้รบัเหมาเป็นอย่างมาก 

ทาํใหม้คีาํขวญัส่งเขา้ประกวดกว่า 340 คาํขวญั 

 กิจกรรมตอบได้ ไม่ติดยา เพื่อกระตุ้นให้พนักงานมคีวามตื่นตัวต่อปัญหายาเสพติดที่เกิดขึ้น 

ในปัจจุบนั  

 กจิกรรมใหค้วามรูเ้กีย่วกบัยาเสพตดิเป็นประจาํทุกเดอืน ในทุกช่องทางการสื่อสารภายในของบรษิทั 

บรษิัทเป็น 1 ในสถานประกอบการ 119 แห่งที่ได้รบัมอบเกียรติบตัรสถานประกอบการสขีาวจาก          

กรมสวสัดิการ และคุ้มครองแรงงานในฐานะบริษัทที่มี “ระบบการจดัการด้านยาเสพติดในสถาน

ประกอบการระดบัที่ 1” เพื่อเป็นแบบอย่างที่ดแีก่สถานประกอบการอื่นที่บรษิัทสามารถกระตุ้นให้

พนักงานไดม้ส่ีวนร่วมตา้นยาเสพตดิในสถานประกอบการจนประสบความสาํเรจ็อย่างเป็นรปูธรรม 

7) การต่อต้านการทุจริตคอรร์ปัชัน่ในทุกขัน้ตอนการปฏิบติังาน  

ดว้ยการทาํงานทีอ่อกแบบใหม้ขี ัน้ตอนของการถ่วงดุลอํานาจ (Check & Balance) และการทวนสอบ

โดยหน่วยงานอสิระ รวมทัง้การนําระบบ SAP มาใช ้ทําใหส้ามารถตรวจสอบไดทุ้กขัน้ตอน รวมทัง้

การตรวจสอบป้องกนัความผดิปกตทิีจ่ะเกดิขึน้ในขัน้ตอนการปฏบิตังิานได ้ 

ระบบ SAP ที่นํามาใช้ประกอบด้วย ระบบจัดซื้อจัดจ้าง ระบบบํารุงรักษา ระบบสินค้าคงคลัง  

ระบบบัญชีและการเงิน ซึ่งเป็นระบบที่เชื่อมโยงกันทัง้หมด (Integrated System) ทําให้สามารถ

ตรวจสอบการทํางานทุกขัน้ตอนและขา้มระบบงาน รวมทัง้สามารถสอบยนัยอ้นหลงัสําหรบัรายการ

ทางการเงนิต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ ทาํใหส้ามารถป้องกนัทุจรติคอรร์ปัชัน่ไดอ้ย่างด ี

 



 บรษิทั ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จาํกดั (มหาชน)          แบบ 56-1
  

  9-1 

9. การกาํกบัดแูลกิจการ 

9.1 นโยบายการกาํกบัดแูลกิจการ  

คณะกรรมการและฝ่ายจดัการเชื่อมัน่และตระหนักถงึความสําคญัของการกํากบัดูแลกจิการทีด่ ีซึ่งประกอบดว้ย 

การตระหนักถึงบทบาทและความรบัผดิชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้นําองค์กรที่สร้างคุณค่าใหแ้ก่กิจการ   

อนัจะนําไปสู่การดําเนินธุรกิจอย่างยัง่ยนื การมรีะบบการบรหิารจดัการและการควบคุมภายในที่ด ีการมกีลไก

การควบคุมและการถ่วงดุลอํานาจเพื่อใหก้ารบรหิารงานเป็นไปอยา่งโปร่งใสตรวจสอบได ้การเคารพในสทิธแิละ

ความเท่าเทยีมกนัของผู้ถือหุ้น โดยส่งเสรมิและสนับสนุนการมส่ีวนร่วมและการสื่อสารกบัผู้ถือหุ้น การรกัษา

ความน่าเชือ่ถอืทางการเงนิและการเปิดเผยขอ้มลู และการบรหิารกจิการทีค่าํนึงถงึผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกกลุ่ม ซึง่เป็น

ปัจจยัทีส่าํคญัในการเพิม่มลูค่าและผลตอบแทนสงูสุดใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ของบรษิทัในระยะยาวอย่างยัง่ยนื  

ทัง้น้ี เพื่อเพิม่ความเชื่อมัน่ให้แก่ผู้ถือหุ้น นักลงทุน และผูม้สี่วนได้เสยีทุกกลุ่มและพฒันาการที่ทําใหเ้กิดการ

กํากบัดูแลกิจการที่ดขีองบรษิทัและบรษิัทย่อยอย่างต่อเน่ือง ซึ่งรวมถงึความเขา้ใจของคณะกรรมการในการ

ดําเนินธุรกิจของบรษิัท ความคาดหวงัของผู้มสี่วนได้เสยี โอกาส และความเสี่ยงที่มผีลกระทบต่อการดําเนิน

กิจการ คณะกรรมการจะทําการทบทวนนโยบายการกํากบัดูแลกิจการอย่างสมํ่าเสมอทุกปี อย่างน้อยปีละ  

1 ครัง้ โดยบรษิัทได้เผยแพร่นโยบายการกํากบัดูแลกิจการบนเว็บไซต์ของบรษิัทที่ http://www.bemplc.co.th 

เพื่อให้ผู ้ถอืหุ ้น นักลงทุน และผู ้มสี่วนได้เสยีทุกกลุ่มได้รบัทราบแนวทางปฏบิตัิและการดําเนินธุรกจิของ

บรษิัทภายใต้หลกัการกํากบัดูแลกิจการที่ด ีนอกจากน้ี บรษิทัไดเ้ผยแพร่และสื่อสารไปยงัพนักงานของบรษิัท 

เพื่อใหร้บัทราบและยดึถอืปฏบิตัติามนโยบายดงักล่าว  

• นโยบายการกาํกบัดแูลกิจการ  

บรษิทัตระหนักถงึความสําคญั และประโยชน์ของการกํากบัดูแลกจิการทีด่ ีเพื่อใหบ้รษิทัมรีะบบการบรหิาร

จดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ โปร่งใส ตรวจสอบได ้ช่วยสรา้งความเชื่อมัน่และความมัน่ใจต่อผูถ้อืหุน้ นักลงทุน  

ผู้มส่ีวนได้เสยี ผู้ที่เกี่ยวขอ้งทุกฝ่าย นําไปสู่การเตบิโตอย่างยัง่ยนืของบรษิทั โดยบรษิทัยดึถอืแนวปฏบิตัิ

ตามนโยบายการกํากบัดแูลกจิการของบรษิทั ซึง่เป็นไปตามหลกัการกํากบัดแูลกจิการ 8 หมวด คอื 

1.  บทบาทความรบัผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้นําองคก์ร 

 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความตระหนักและเข้าใจถึงบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบในฐานะผู้นํา  

กํากบัดแูลใหม้กีารบรหิารจดัการทีด่ ีสรา้งคุณค่าใหแ้ก่กจิการอย่างยัง่ยนื  

 ติดตามดูแลให้กรรมการและผู้บริหารปฏิบตัิตามขอบเขตหน้าที่และความรบัผิดชอบด้วยความ

รบัผดิชอบระมดัระวงั และซื่อสตัยสุ์จรติ ดาํเนินงานตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั และมตกิารประชุม 

2.  วตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายทางธรุกิจของบริษทัเพื่อความยัง่ยืน 

 กําหนดวตัถุประสงค์และเป้าหมายทางธุรกิจทีส่อดคล้องและสร้างคุณค่าอย่างยัง่ยนืใหแ้ก่บรษิทั  

ผูม้ส่ีวนไดเ้สยี และสงัคม  

 ติดตามดูแลการกําหนดกลยุทธ์เพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค์และเป้าหมายทางธุรกิจ โดยการ 

นํานวตักรรมและเทคโนโลยมีาใชอ้ย่างเหมาะสม 

3.  เสริมสร้างคณะกรรมการท่ีมีประสิทธิผล 

 กําหนดและทบทวนโครงสร้างคณะกรรมการเพื่อให้มขีนาด องค์ประกอบ และสดัส่วนกรรมการอิสระ 

ทีเ่หมาะสม  

 มกีระบวนการสรรหาโปร่งใสและชดัเจน  

 มโีครงสรา้งค่าตอบแทนเหมาะสมกบัความรบัผดิชอบ  
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 มกีารส่งเสรมิการพฒันาทกัษะความรูส้าํหรบัการปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างสมํ่าเสมอ  

 มีการกําหนดจํานวนบริษัทจดทะเบียนที่กรรมการบรษิัทจะไปดํารงตําแหน่งกรรมการจะต้อง 

ไม่เกนิ 5 แห่ง เพื่อใหเ้กดิการปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างมปีระสทิธภิาพ 

4.  การสรรหาและพฒันาผู้บริหารระดบัสูงและการบริหารทรพัยากรบุคคล 

 มกีระบวนการสรรหาและพฒันาผูบ้รหิารระดบัสงูใหม้คีวามรู ้ทกัษะ ประสบการณ์ และคุณลกัษณะ

ทีจ่าํเป็นต่อการขบัเคลื่อนองคก์รไปสู่เป้าหมาย  

 โครงสรา้งค่าตอบแทนทีเ่หมาะสม  

 มกีารบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคลใหม้จีาํนวน ความรู ้ทกัษะ ประสบการณ์   

5.  ส่งเสริมนวตักรรมและการประกอบธรุกิจอย่างมีความรบัผิดชอบ 

 ส่งเสรมิและพฒันาการสรา้งวฒันธรรมการพฒันานวตักรรมองค์กร เพื่อเพิม่คุณค่าใหแ้ก่ธุรกจิตาม

สภาพแวดล้อมทีเ่ปลี่ยนแปลงอย่างต่อเน่ือง โดยคํานึงถงึผูม้ส่ีวนไดเ้สยีภายใน และผูม้ส่ีวนไดเ้สยี

ภายนอก  

6.  ระบบควบคมุภายในและการบริหารความเส่ียงท่ีเหมาะสม 

 ระบบการบริหารความเสี่ยงและระบบการควบคุมภายในมีความเหมาะสม กํากับดูแลการ

ดาํเนินงานของบรษิทัใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ย่างมปีระสทิธผิล  

 จดัการความขดัแยง้และป้องกนัการใชป้ระโยชน์ในทรพัยส์นิ ขอ้มูล โอกาส และการทําธุรกรรมกบั

ผูท้ีม่คีวามสมัพนัธเ์กีย่วโยง เพื่อใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานทีเ่กีย่วขอ้ง 

7.  ความน่าเช่ือถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล 

 การเปิดเผยขอ้มูลสําคญัทางการเงนิ และขอ้มูลทีม่ใิช่ขอ้มูลทางการเงนิมคีวามถูกต้อง ครบถ้วน 

เพยีงพอ ทนัเวลา โปร่งใส ตามกฎเกณฑ ์มาตรฐาน และแนวปฏบิตัทิีเ่กีย่วขอ้ง  

 สื่อสารขอ้มลูกบัผูม้ส่ีวนไดเ้สยีโดยนําเทคโนโลยมีาใชใ้นการเผยแพร่อย่างเหมาะสม  

 ปกป้องขอ้มลูทีม่ผีลตอ่ราคาหลกัทรพัย ์เพื่อใหข้อ้มลูทีเ่ปิดเผยสามารถสะทอ้นการปฏบิตัหิรอืการ

สรา้งคุณค่าแก่กจิการอย่างยัง่ยนื   

8.  สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการส่ือสารกบัผู้ถือหุ้น 

 กํากบัดแูลใหม้กีระบวนการสรา้งความมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจของผูถ้อืหุน้ในเรื่องสําคญัของบรษิทั  

 ส่งเสรมิใหผู้ถ้อืหุน้ไดร้บัการปฏบิตัแิละปกป้องสทิธขิ ัน้พืน้ฐาน ใหผู้ถ้อืหุน้ทุกรายไดร้บัการปฏบิตัิ

อย่างเท่าเทยีมกนั มมีาตรการป้องกนัการใชข้อ้มูลภายในเพื่อหาประโยชน์ใหแ้ก่ตนเองหรือผู้อื่น

ในทางมชิอบ ซึง่ก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อผูถ้อืหุน้โดยรวม  

 ส่งเสรมิใหผู้ถ้อืหุน้ไดใ้ชส้ทิธขิ ัน้พืน้ฐานของผูถ้อืหุน้ และดแูลผูถ้อืหุน้มากกว่าสทิธติามทีก่ฎหมายกําหนด  

 ไม่กระทาํการใดๆ อนัเป็นการละเมดิหรอืลดิรอนสทิธขิองผูถ้อืหุน้  

จากผลการดําเนินงานโดยยึดถือและปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีดังกล่าวข้างต้น เป็นผลให้          

ในปี 2563 บรษิทัไดร้บัผลการประเมนิและไดร้บัรางวลัดา้นการกํากบัดแูลกจิการ ดงัน้ี   

• ได้รับการประเมินคุณภาพในการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจําปี 2563 (AGM Checklist 2020)  

จากสมาคมส่งเสรมิผูล้งทุนไทย ในระดบั “ดเียีย่ม” 

• ได้รบัผลการประเมนิการกํากบัดูแลกิจการของบรษิัทจดทะเบยีนอยู่ในระดบั “ดเีลศิ” จากสมาคมส่งเสรมิ

สถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) 

• ไดร้บัการประกาศชื่ออยู่ใน “หุน้ยัง่ยนื” ประจาํปี 2563 (Thailand Sustainability Investment 2020) ต่อเน่ือง

เป็นปีที ่4 ในฐานะบรษิทัจดทะเบยีนทีด่าํเนินธุรกจิโดยคาํนึงถงึสิง่แวดลอ้ม สงัคม และบรรษทัภบิาล   
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• ได้รับรางวลั Thailand’s Top Corporate Brand 2020 ในฐานะองค์กรที่ตระหนักถึงความสําคัญของการ

พฒันาแบรนด์องค์กรใหเ้ขม้แขง็เพื่อความยัง่ยนืของสงัคมและระบบเศรษฐกจิของประเทศ มมีูลค่าแบรนด์

สูงสุดในหมวดธุรกจิขนส่งและโลจสิตกิส ์ประจําปี 2563 จากคณะพาณิชยศาสตร์และการบญัช ีจุฬาลงกรณ์

มหาวทิยาลยั 

ในปี 2563 คณะกรรมการได้กํากับและควบคุมดูแลให้มีการพัฒนาด้านการกํากับดูแลกิจการของบริษัท  

ซึ่งกจิกรรมทีไ่ดด้ําเนินการตลอดปี 2563 ครอบคลุมและเป็นไปตามหลกัการกํากบัดูแลกจิการทีด่สีําหรบับรษิทั

จดทะเบยีน ดงัน้ี  

9.1.1 สิทธิและการสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้ถือหุ้น 

คณะกรรมการตระหนักและให้ความสําคญัต่อสทิธขิ ัน้พืน้ฐานของผู้ถือหุ้น รวมไปถึงการสนับสนุนการ     

มส่ีวนร่วมและการสื่อสารกบัผูถ้อืหุน้ อนัไดแ้ก่ การซื้อขายและการโอนหุน้ การไดร้บัส่วนแบ่งในผลกําไร

ของบรษิทั การเขา้ร่วมประชมุเพื่อใชส้ทิธอิอกเสยีงในการประชุมผูถ้อืหุน้อย่างเป็นอสิระและเท่าเทยีมกนั 

การร่วมตัดสินใจเรื่องสําคญัของบริษัท การแต่งตัง้หรือถอดถอนกรรมการ การกําหนดค่าตอบแทน

กรรมการ การแต่งตัง้ผู้สอบบญัช ีการกําหนดค่าตอบแทนผู้สอบบญัช ีและการได้รบัขอ้มูลข่าวสารของ

บรษิทัอย่างรวดเรว็ ครบถว้น และเพยีงพอ ผ่านช่องทางทีเ่ขา้ถงึไดง้า่ย โดยสนับสนุนใหผู้ถ้อืหุน้ไดใ้ชส้ทิธิ

ของตนอย่างเตม็ทีผ่่านการประชุมผูถ้อืหุน้ และไม่กระทาํการใดๆ อนัเป็นการละเมดิหรอืลดิรอนสทิธ ิดงัน้ี 

1. การประชมุผู้ถือหุ้น 

1.1 นโยบายการส่งเสริมการเข้าร่วมประชมุผู้ถือหุ้น  

บริษัทตระหนักและให้ความสําคัญถึงสิทธิและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้ถือหุ้นโดย

คณะกรรมการได้กําหนดไว้ในนโยบายการกํากับดูแลกิจการไว้ชดัเจนว่า บริษัทส่งเสริมให้    

ผู้ถือหุ้นทุกกลุ่ม โดยเฉพาะอย่างยิง่ผูถ้ือหุน้ส่วนน้อย ผู้ถือหุ้นที่เป็นชาวต่างชาติ และผู้ถือหุน้

ประเภทสถาบนั ไดใ้ชส้ทิธขิองตนโดยไม่จาํกดัเฉพาะสทิธทิีก่ฎหมายกําหนดเท่านัน้ โดยบรษิทั

ไม่กระทําการใดๆ อนัเป็นการละเมดิหรอืลดิรอนสทิธขิองผูถ้อืหุน้ และส่งเสรมิใหผู้ถ้อืหุน้มสีทิธิ

ในการตดัสนิใจเกีย่วกบัการเปลี่ยนแปลงทีส่ําคญั โดยดําเนินการใหผู้ถ้อืหุน้ไดร้บัข่าวสารขอ้มลู

ของบริษัทอย่างเพียงพอ ซึ่งบริษัทได้จดัทําเอกสารเผยแพร่ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ 

เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้ทุกคนสามารถรบัรูแ้ละเขา้ใจไดอ้ย่างชดัเจน   

กรณีทีผู่ถ้อืหุน้ไม่สะดวกมาเขา้ร่วมประชุมดว้ยตนเอง บรษิทัไดอํ้านวยความสะดวก โดยจดัเตรยีม

หนังสอืมอบฉันทะในรูปแบบทีผู่ถ้อืหุน้สามารถเป็นผูกํ้าหนดแนวทางการลงคะแนนของตนได ้และ

สามารถมอบฉนัทะใหก้รรมการอสิระของบรษิทัทีบ่รษิทัเสนอชื่อไว ้เพื่อเป็นทางเลอืกสาํหรบัการ

มอบฉันทะของผูถ้อืหุน้ในการใชส้ทิธเิขา้ร่วมประชุม และออกเสยีงลงคะแนนแทนในแต่ละวาระ 

โดยจดัทาํหนังสอืมอบฉนัทะทัง้ 3 รปูแบบตามทีก่ฎหมายกําหนด ดงัน้ี  

-  หนังสอืมอบฉนัทะแบบ ก เป็นแบบทัว่ไปทีง่า่ย ไม่ซบัซอ้น (ใชไ้ดก้บัผูถ้อืหุน้ทุกกรณี) 

-  หนังสอืมอบฉนัทะแบบ ข เป็นแบบทีกํ่าหนดรายการต่างๆ ทีจ่ะมอบฉนัทะทีล่ะเอยีดและชดัเจน 

-  หนังสอืมอบฉันทะแบบ ค เป็นแบบที่ใช้เฉพาะกรณีผู้ถือหุ้นเป็นผู้ลงทุนต่างประเทศและ

แต่งตัง้ใหค้สัโตเดยีน (Custodian) ในประเทศไทยเป็นผูร้บัฝากและดแูลหุน้ 

พรอ้มทัง้เปิดเผยหนังสอืมอบฉันทะทัง้ 3 รูปแบบบนเวบ็ไซต์ของบรษิทั เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้เลอืกใช้

ตามที่เห็นเหมาะสม นอกจากน้ี บริษัทยังได้จัดเตรียมอากรแสตมป์ไว้บริการแก่ผู้ถือหุ้น           

ทีม่อบฉนัทะใหบุ้คคลอื่นเขา้ประชุมแทนโดยไม่คดิค่าใชจ้่าย 
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1.2 การเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นศึกษาสารสนเทศของบริษทั 

บรษิทัจดัทาํหนังสอืเชญิประชุม ซึง่มรีายละเอยีดคาํชีแ้จงขอ้เทจ็จรงิและเหตุผลประกอบในแต่ละ

วาระ วนั เวลา สถานที่ รวมถึงรายละเอียดเกี่ยวกบัเอกสารหรอืหลกัฐานประกอบการเขา้ร่วม

ประชุม โดยเอกสารจะจดัทําทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้ทุกคนสามารถรบัรูแ้ละ

เขา้ใจไดอ้ย่างชดัเจน ทัง้น้ี บรษิทัไดกํ้าหนดใหม้กีารเผยแพร่หนังสอืเชญิประชุมบนเวบ็ไซตข์อง

บริษัทล่วงหน้า 30 วัน โดยในปี 2563 บริษัทได้มีการประชุมผู้ถือหุ้นจํานวน 1 ครัง้ คือ  

การประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจาํปี 2563 ในวนัที ่20 กรกฎาคม 2563 บรษิทัไดเ้ผยแพร่หนังสอื

เชญิประชุมบนเวบ็ไซตข์องบรษิทัตัง้แต่วนัที ่19 มถิุนายน 2563 พรอ้มทัง้ส่งหนังสอืเชญิประชุม

ให้บรษิทั ศูนย์รบัฝากหลกัทรพัย์ (ประเทศไทย) จํากดั ซึ่งเป็นนายทะเบยีนหุน้ของบรษิทัเป็น 

ผูจ้ดัส่งใหก้บัผูถ้อืหุน้ล่วงหน้า 10 วนัก่อนประชุม คอืวนัที ่10 กรกฎาคม 2563 เพื่อใหผู้ถ้อืหุ้น 

มเีวลาพจิารณารายละเอียดของแต่ละวาระ และดําเนินการประชุมผู้ถือหุ้นตามลําดบัระเบียบ

วาระทีไ่ด้แจ้งไวใ้นหนังสอืเชญิประชุม โดยไม่มกีารเพิม่ระเบยีบวาระ ซึ่งไม่ได้แจ้งให้ผู้ถือหุน้

ทราบล่วงหน้าในที่ประชุม ทัง้น้ีเพื่อให้ผู้ถือหุ้นได้มโีอกาสศกึษาขอ้มูลประกอบการพจิารณา

ระเบยีบวาระต่างๆ 

1.3 การอาํนวยความสะดวกให้ผู้ถือหุ้นได้ใช้สิทธิในการเข้าร่วมประชุมและออกเสียง 

บริษัทไม่มกีารกําหนดเงื่อนไขพิเศษในลกัษณะที่จะเป็นการจํากัดโอกาสการเข้าประชุมของ         

ผูถ้อืหุน้ โดยไม่กําหนดวนัประชุมผูถ้อืหุน้ในช่วงวนัหยุดต่อเน่ืองหรอืวนันักขตัฤกษ์ กําหนดเวลา

ประชุมไม่เช้าหรอืเย็นเกินไป และสถานที่ประชุมซึ่งเป็นบริเวณที่มกีารคมนาคมสะดวก เช่น 

ใกล้เคียงกับสถานีรถไฟฟ้าใต้ดิน หรือใกล้จุดขึ้นลงทางด่วน และมีสถานที่จอดรถเพียงพอ   

พรอ้มแนบแผนทีส่ถานทีป่ระชุมและการเดนิทาง โดยในปี 2563 บรษิทัไดม้กีารประชุมผูถ้อืหุน้

จํานวน 1 ครัง้ คือ การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจําปี 2563 เมื่อวันที่ 20 กรกฎาคม 2563  

เวลา 14.00 น. จดัขึน้ ณ หอ้ง เลอ คองคอรด์ บอลรมู ชัน้ 2 โรงแรมสวสิโฮเตล็ กรุงเทพฯ รชัดา 

เลขที่ 204 ถนนรชัดาภิเษก ห้วยขวาง กรุงเทพฯ ซึ่งเป็นสถานทีท่ี่ผูถ้ือหุน้สามารถเดนิทางได้

โดยสะดวก โดยผูถ้อืหุน้สามารถเดนิทางโดยใชร้ะบบขนส่งสาธารณะ เช่น รถโดยสารประจาํทาง 

รถไฟฟ้าใต้ดนิ และรถยนต์ ฯลฯ อย่างไรก็ตาม เน่ืองจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ  

COVID-19 บรษิัทจงึมกีารปฏิบตัติามแนวปฎิบตัิในการจดัประชุมของศูนย์บรหิารสถานการณ์

การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 หรือ ศบค. โดยจดัที่นัง่ประชุมได้ไม่เกิน  

200 ทีนั่ง่ และเวน้ระยะห่างประมาณ 1 เมตรต่อ 1 ทีนั่ง่ และขอความร่วมมอืผูถ้อืหุน้ มอบฉนัทะ

การเขา้ประชุมใหแ้ก่กรรมการอสิระของบรษิทัแทนการเขา้ร่วมประชุมดว้ยตนเอง 

1.4 การเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่งคาํถามเป็นการล่วงหน้า   

เพื่อเป็นการสื่อสารและสร้างการมส่ีวนร่วมกบัผู้ถอืหุน้ บรษิทัไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถ้ือหุน้สามารถ

เสนอระเบยีบวาระ หรอืส่งคําถาม หรอืขอ้คดิเห็นเป็นการล่วงหน้า โดยได้เปิดเผยหลกัเกณฑ์

และขัน้ตอนไว้บนเว็บไซต์ www.bemplc.co.th หรือที่ E-mail address : companysecretary 

@bemplc.co.th โทรศัพท์ : 0 2641 4611 โทรสาร : 0 2641 4610 หรือทางไปรษณีย์มายัง

สํานักกรรมการผู้จดัการ บริษัท ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จํากัด (มหาชน) (สาขา 1)     

เลขที ่238/7 ถนนอโศก-ดนิแดง แขวงบางกะปิ เขตหว้ยขวาง กรุงเทพฯ 10310 ซึ่งบรษิทัจะพจิารณา

ตอบคาํถามผ่านทางช่องทางตามความเหมาะสม หรอืชีแ้จงเพิม่เตมิในทีป่ระชุมสามญัผูถ้อืหุน้  

สําหรบัการประชุมสามญัผู้ถือหุ้นประจําปี 2564 บรษิัทได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอระเบยีบ

วาระหรอืส่งคําถามเป็นการล่วงหน้าผ่านทางเวบ็ไซต์ไดต้ัง้แต่วนัที ่1 ตุลาคม 2563 ถงึวนัที ่31 

ธนัวาคม 2563 และแจง้ใหผู้ถ้อืหุน้รบัทราบโดยทัว่กนัผ่านทางเวบ็ไซตข์องตลาดหลกัทรพัยฯ์  

http://www.bemplc.co.th/
http://www.becl.co.th/
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2) การดาํเนินการในวนัประชุมผู้ถือหุ้น 

เน่ืองด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ COVID-19 บรษิัทได้ยดึหลกัปฏิบตัิเกี่ยวกบัการจดั

ประชุมตามคําสัง่ศูนย์บริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 หรือ 

ศบค. เพื่อใหส้อดคล้องกบัขอ้ปฏบิตัติ่างๆ และหลกัการการดําเนินงานของตลาดหลกัทรพัย ์โดยได้

ส่งจดหมายแจง้มาตรการบรษิทัทีแ่จง้ใหผู้ถ้อืหุน้ทราบในการจดัประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจาํปี 2563  

มดีงัน้ี 

 ขอความร่วมมือท่านผู้ถือหุ้น มอบฉันทะให้กรรมการอิสระของบริษัท เข้าประชุมแทนการ 

เขา้ร่วมประชุมดว้ยตนเอง 

 จัดให้มีจุดคัดกรองก่อนเข้าร่วมประชุม หากผู้ถือหุ้น/ผู้ร ับมอบฉันทะไม่ผ่านการคัดกรอง  

บรษิทัสงวนสทิธิใ์นการไม่ใหผู้ถ้อืหุน้/ผูร้บัมอบฉนัทะเขา้ร่วมประชุม 

 ที่นัง่ในห้องประชุมมีจํานวนจํากัด เน่ืองจากต้องเว้นระยะห่างประมาณ 1 เมตรต่อ 1 ที่นัง่  

กรณีทีนั่ง่ทีจ่ดัไวเ้ตม็แลว้ บรษิทัขอใหผู้ถ้อืหุน้มอบฉนัทะใหก้รรมการอสิระของบรษิทั 

 งดแจกของชําร่วย งดเสริ์ฟ ชา กาแฟ ของว่าง ในการประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ เพื่อลดการสมัผสั

สิง่ของร่วมกบัผูอ้ื่น เพือ่ความปลอดภยัและสุขอนามยัของผูร่้วมงาน  

 ขอความร่วมมอืผู้ถอืหุน้ สวมหน้ากากอนามยัตลอดเวลา เมื่ออยู่ในอาคารที่จดัประชุม บรษิัท

สงวนสทิธิใ์นการไม่ใหเ้ขา้ภายในอาคาร สาํหรบัผูท้ีไ่ม่สวมหน้ากากอนามยั นอกจากน้ี บรษิทัได้

อํานวยความสะดวกให้กบัผู้ถือหุ้นที่เขา้ร่วมประชุม โดยจดัเจ้าหน้าที่คอยดูแลต้อนรบัเพื่อให้

ขอ้มลูแก่ผูถ้อืหุน้ทัง้ก่อน-หลงั และในระหว่างการประชุม พรอ้มนําสิง่อํานวยความสะดวกรวมถงึ

วธิกีารต่างๆ มาใช ้ดงัน้ี 

2.1 การนําเทคโนโลยีมาใช้กบัการประชุม  

บรษิทัใชร้ะบบบารโ์คด้และประมวลผลดว้ยโปรแกรมคอมพวิเตอรใ์นการลงทะเบยีนเขา้ร่วม

ประชุมและการนับคะแนน ทัง้ น้ีเพื่อความถูกต้องแม่นยํา และความสะดวกรวดเร็ว  

ซึง่สามารถแสดงผลการนับคะแนนไดท้นัทแีบบรวดเรว็  

2.2 การเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นของกรรมการ 

คณะกรรมการได้ให้ความสําคญัในการเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อตอบข้อซักถามและ 

รับฟังข้อเสนอแนะจากผู้ถือหุ้น โดยการประชุมสามญัผู้ถือหุ้นประจําปี 2563 เมื่อวนัที่  

20 กรกฎาคม 2563 มกีรรมการเขา้ร่วมในการประชุมจาํนวน 14 คน จากกรรมการทัง้หมด  

14 คน (สัดส่วนของกรรมการที่เข้าร่วมประชุมร้อยละ 100) ซึ่งในการประชุมผู้ถือหุ้น 

ประธานกรรมการ ประธานกรรมการตรวจสอบ ประธานกรรมการชุดย่อยต่างๆ  

กรรมการผู้จ ัดการ และคณะผู้บริหารของบริษัทได้เข้าร่วมประชุมเพื่อตอบข้อซักถาม 

ในประเดน็ต่างๆ ของผูถ้อืหุน้  

2.3 หลกัเกณฑใ์นการลงมติ 

บรษิัทกําหนดใหผู้ถ้อืหุน้หน่ึงหุน้มเีสยีงหน่ึงเสยีง ในกรณีปกติใหถ้อืคะแนนเสยีงขา้งมาก 

ของผูถ้อืหุน้ซึง่มาประชุมและออกเสยีงลงคะแนน ในวาระการกําหนดค่าตอบแทนกรรมการ 

ผ่านดว้ยคะแนนเสยีงไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจํานวนเสยีงทัง้หมดของผูถ้อืหุน้ทีม่าประชมุ 

สาํหรบักรณีอื่นคะแนนเสยีงใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบับรษิทั กฎหมาย และระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง 

และวาระเพื่อทราบไม่มกีารลงมต ิ 
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2.4  การตรวจนับหรือตรวจสอบคะแนนเสียงในการประชุมผู้ถือหุ้น 

เพื่อความโปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมาย และขอ้บงัคบั บรษิทัไดจ้ดัใหม้ทีีป่รกึษากฎหมาย

ทําหน้าที่เป็นผู้ตรวจนับหรือตรวจสอบการนับคะแนน เพื่อความโปร่งใส ถูกต้องตาม

กฎหมาย และขอ้บงัคบั โดยบรษิทัจะมกีารแนะนําผูต้รวจสอบการนับคะแนนต่อทีป่ระชุม

และจดัใหม้กีารบนัทกึไวใ้นรายงานการประชุมผูถ้อืหุน้ ในการออกเสยีงลงคะแนนในแต่ละ

วาระ บรษิัทใช้ระบบบาร์โค๊ดในการบนัทกึข้อมูลเพื่อให้สามารถแสดงผลมติต่อที่ประชุม

ภายในเวลาที่รวดเร็ว และจะแสดงผลทัง้เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย งดออกเสยีง และบตัรเสยี 

โดยบรษิัทเปิดเผยมติพร้อมผลคะแนนในแต่ละวาระต่อทีป่ระชุม และเผยแพร่มตดิงักล่าว

ผ่านระบบของตลาดหลกัทรพัย์ฯ รวมทัง้เผยแพร่มติและรายงานการประชุมบนเว็บไซต์ 

ของบรษิทั เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้ทราบและสามารถตรวจสอบผลการลงมตไิดอ้ย่างรวดเรว็  

2.5  แนวปฏิบติัในการใช้บตัรลงคะแนนเสียง  

 จดัให้มบีตัรลงคะแนนเสยีงสําหรบัทุกวาระสําหรบัผู้ที่เขา้ร่วมประชุมด้วยตนเองหรอื 

ผู้ร ับมอบฉันทะที่มีอํานาจลงคะแนนออกเสียงในแต่ละวาระ และจัดให้มีเจ้าหน้าที ่

คอยอํานวยความสะดวกในการจดัเกบ็บตัรลงคะแนนเสยีงในหอ้งประชมุ และเพื่อความ

โปร่งใส บรษิทัจดัใหม้ทีีป่รกึษากฎหมายและบุคคลทีเ่ป็นอสิระ ซึ่งเป็นตวัแทนผูถ้อืหุน้ 

ทาํหน้าทีเ่ป็นผูต้รวจสอบและเป็นพยานในการนับคะแนน  

 กรณีทีผู่ถ้อืหุน้ทีม่อบฉนัทะไดร้ะบุการออกเสยีงลงคะแนนในแต่ละวาระไวอ้ย่างชดัเจน

แลว้ว่า เหน็ดว้ย ไม่เหน็ดว้ย หรอืงดออกเสยีง บรษิทัจะรวบรวมคะแนนเพื่อประมวลผล

ล่วงหน้าไวใ้นระบบคอมพวิเตอร ์โดยมทีีป่รกึษากฎหมายและตวัแทนผูถ้อืหุน้ทาํหน้าที่

สอบทานความถูกตอ้งในการนับคะแนนเสยีงตามหนังสอืมอบฉนัทะ   

 เพื่อใหก้ารดาํเนินการประชุมในแต่ละวาระมปีระสทิธภิาพและเกดิประโยชน์กบัผูถ้ือหุน้

โดยรวม โดยคณะกรรมการมเีวลาเพยีงพอทีจ่ะชี้แจงหรอืตอบขอ้ซกัถามของผู้ถือหุ้น 

ดงันัน้บริษัทจึงใช้วิธีเก็บบตัรลงคะแนนเฉพาะผู้ถือหุ้นที่มาประชุมด้วยตนเอง และ

ประสงคจ์ะออกเสยีงลงคะแนนไม่เหน็ดว้ย หรอืงดออกเสยีง  

 สําหรับวาระแต่งตัง้กรรมการบริษัทได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นลงคะแนนเสียงเลือก

กรรมการเป็นรายบุคคล บรษิทัจะเกบ็บตัรลงคะแนนเสยีงจากผูถ้อืหุน้ทีม่าประชุมดว้ย

ตนเองทุกรายเพื่อความโปร่งใสในการนับคะแนน และสามารถตรวจสอบได้ภายหลงั 

สาํหรบัผูถ้อืหุน้ทีม่อบฉนัทะบรษิทัจะตรวจสอบการลงคะแนนตามในหนังสอืมอบฉนัทะ 

2.6  แนวปฏิบัติในการเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นแสดงความเห็นหรือสอบถามข้อมูล 

ในท่ีประชุม  

เน่ืองด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ COVID-19 ประธานกรรมการบริษัท  

ซึง่ทาํหน้าทีป่ระธานในทีป่ระชุม ไดเ้ปิดโอกาสและส่งเสรมิใหผู้ถ้อืหุน้ไดแ้สดงความเหน็และ 

ตัง้คาํถามในเรื่องทีเ่กีย่วขอ้งต่อทีป่ระชุม โดยมแีนวปฏบิตัดิงัน้ี 

 ให้ผู้ถือหุ้นสามารถแสดงความเห็นหรือสอบถามเพิ่มเติมเกี่ยวกับวาระการประชุม

ล่วงหน้าผ่านช่องทางต่างๆ เช่น ไปรษณีย์ตอบรบั อีเมล และโทรสาร รวมถึงการ 

ใหผู้ถ้อืหุน้ทีม่าเขา้ร่วมประชุมเขยีนคาํถามในใบคาํถามทีบ่รษิทัไดจ้ดัใหใ้นระหว่างการ

ดาํเนินการประชุมแทนการใชไ้มโครโฟนเพื่อหลกีเลีย่งการสมัผสั  
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 แสดงความเห็นหรือสอบถามเพิ่มเติมในประเด็นอื่นนอกเหนือจากวาระการประชุม 

ภายหลงัจากทีป่ระชุมดาํเนินการประชุมครบตามระเบยีบวาระแลว้ 

ขณะดําเนินการประชุม บรษิทัจดัเจา้หน้าทีค่อยดูแลอํานวยความสะดวกในกรณีทีผู่้ถือหุ้น 

มขีอ้สงสยั โดยสามารถส่งใบคําถามใหก้รรมการแทนการซกัถามกรรมการโดยตรงระหว่าง

ประชุม 

3) การจดัทาํรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น และการเปิดเผยมติการประชุม  

3.1 บริษัททําการเปิดเผยมติการประชุมผู้ถือหุ้นในแต่ละวาระผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัท 

นอกเหนือจากการเปิดเผยต่อตลาดหลกัทรพัย์ฯ ผ่านระบบ SETLink ทัง้น้ีภายในวนัที่มกีาร

ประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อให้ผู้ถือหุ้นทราบและสามารถตรวจสอบผลการลงมติพร้อมคะแนนเสยีง 

ไดอ้ย่างรวดเรว็  

3.2 บรษิทัจดัทํารายงานการประชุมผู้ถือหุน้ โดยเน้นความถูกต้อง ครบถ้วน ซึ่งต้องประกอบดว้ย

ขอ้มลูดงัต่อไปน้ี 

 รายชื่อกรรมการทีเ่ขา้ร่วมประชุม 

 จาํนวนผูถ้อืหุน้ / จาํนวนหุน้ทีเ่ขา้ร่วมประชุม (ดว้ยตนเอง/มอบฉนัทะ) 

 คําชี้แจงโดยสรุปทีเ่ป็นสาระสําคญั เช่น ขัน้ตอนการลงคะแนน และวธิกีารแสดงผลคะแนน

ใหท้ีป่ระชุมทราบก่อนดาํเนินการประชุม  

 ชื่อผูถ้าม คาํถาม-ตอบ หรอืขอ้คดิเหน็โดยสรุป  

 มตทิีป่ระชุม โดยแยกเป็นคะแนนทีเ่หน็ดว้ย ไม่เหน็ดว้ย งดออกเสยีง และบตัรเสยี 

3.3 ภายหลงัการประชุมบรษิทักําหนดใหจ้ดัทาํรายงานการประชุมผูถ้อืหุน้ใหแ้ลว้เสรจ็ภายใน 14 วนั

และมรีายละเอยีดทีเ่พยีงพอสาํหรบัผูถ้อืหุน้ทีไ่ม่ไดเ้ขา้ร่วมประชุมสามารถตรวจสอบรายงานการ

ประชุมไดจ้ากเวบ็ไซตข์องบรษิทั นอกจากน้ี บรษิทัไดจ้ดัทาํวดีทิศัน์การประชุมผูถ้อืหุน้เผยแพร่

บนเวบ็ไซต ์เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้ทีไ่ม่ไดเ้ขา้ร่วมประชุมหรอืผูท้ีส่นใจขอ้มลูของบรษิทัสามารถรบัทราบ

รายละเอียดการประชุมนอกเหนือจากที่บันทึกในรายงานการประชุม โดยเปิดเผยวีดิทัศน์

ดงักล่าวไวจ้นถงึการประชุมผูถ้อืหุน้คราวถดัไป  

9.1.2  การปฏิบติัต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกนั 

คณะกรรมการใหค้วามสําคญัในการกํากบัดูแลใหบ้รษิทัมกีารปฏบิตัติ่อผูถ้อืหุน้ทุกรายอย่างเท่าเทยีมกนั

และเป็นธรรม ทัง้ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ ผูถ้อืหุน้ส่วนน้อย รวมทัง้ผูถ้อืหุน้ต่างชาต ิและป้องกนัการใช ้หรอืการ

ได้รบัขอ้มูลภายในที่ยงัมไิด้เปิดเผยต่อสาธารณะที่มีลกัษณะเป็นการหาประโยชน์เพื่อตนเองหรือผู้อื่น    

อนัเป็นการเอาเปรยีบและส่งผลใหเ้กิดความเสยีหายแก่ผู้ถอืหุน้โดยรวมซึ่งถือเป็นการกระทําอนัไม่เป็น

ธรรมในตลาดทุน คณะกรรมการจงึไดกํ้าหนดมาตรการป้องกนัการใชข้อ้มลูภายในและการเปิดเผยขอ้มลู 

รวมถึงกําหนดหลักเกณฑ์และวิธีการที่เป็นธรรมในการทํารายการที่อาจเข้าข่ายมีความขัดแย้ง 

ทางผลประโยชน์ ดงัน้ี 

1) การให้ข้อมูลก่อนการประชุมผู้ถือหุ้น  

คณะกรรมการดูแลให้บริษัทแจ้งกําหนดการประชุมพร้อมวาระ และความเห็นของคณะกรรมการ      

ในแต่ละวาระต่อตลาดหลกัทรพัย์ฯ ตามเกณฑ์การเปิดเผยขอ้มูล และเผยแพร่ผ่านทางเวบ็ไซต์ของ

บรษิทัภายในวนัทาํการถดัไป พรอ้มทัง้ดแูลใหบ้รษิทัจดัทาํหนังสอืเชญิประชุม พรอ้มรายละเอยีดของ

แต่ละวาระการประชุม ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ เพื่อประโยชน์ของผูถ้อืหุน้ทีเ่ป็นชาวต่างชาต ิ

โดยบริษัทเผยแพร่หนังสือเชิญประชุมพร้อมรายละเอียดของแต่ละวาระบนเว็บไซต์ของบริษัท 
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เป็นการล่วงหน้า 30 วนั ก่อนวนัประชุม พรอ้มกนัน้ี คณะกรรมการไดด้แูลใหบ้รษิทัแจง้กฎเกณฑแ์ละ

ขอ้บงัคบัต่างๆ ที่ใช้ในการประชุม ขัน้ตอนการออกเสยีงลงมต ิรวมทัง้สทิธกิารออกเสยีงลงคะแนน

ใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ทราบเป็นการล่วงหน้า  

2) การคุ้มครองสิทธิของผู้ถือหุ้นส่วนน้อย 

เพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถใช้สิทธิในการเสนอเรื่องที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญของบริษัท     

บรษิทัมนีโยบายเปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้ทุกรายใชส้ทิธใินฐานะผูถ้อืหุน้อย่างเป็นธรรมและเท่าเทยีมกนั

ทีจ่ะเสนอระเบยีบวาระการประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ และเสนอชื่อบุคคลทีม่คุีณสมบตัเิหมาะสมเพื่อเขา้

รบัการพจิารณาแต่งตัง้เป็นกรรมการผ่านช่องทางทีป่ระกาศไวบ้นเวบ็ไซตข์องบรษิทั โดยเปิดโอกาส

ให้ผู้ถือหุ้นใช้สิทธิไ์ด้ล่วงหน้า 3 เดือนก่อนสิ้นรอบระยะเวลาบัญชี ทัง้นี ้คณะกรรมการจะเป็น 

ผูพ้จิารณาความเหมาะสมของการบรรจุหรอืไม่บรรจุระเบยีบวาระการประชุมตามที่ผูถ้ือหุน้เสนอ 

และสาํหรบับุคคลทีไ่ดร้บัการเสนอชื่อเพื่อรบัการพจิารณาแต่งตัง้เป็นกรรมการ ฝ่ายบรหิารจะนําเสนอ

ต่อคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน เพื่อพจิารณานําเสนอคณะกรรมการและทีป่ระชุม 

ผูถ้อืหุน้ต่อไป และไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้ใชส้ทิธใินการแต่งตัง้กรรมการเป็นรายบุคคลสําหรบัวาระ

แต่งตัง้กรรมการ ผูถ้อืหุน้สามารถลงคะแนนเสยีงเลอืกกรรมการเป็นรายบุคคล 

3) การป้องกนัการซื้อขายหลกัทรพัยโ์ดยใช้ข้อมูลภายใน 

คณะกรรมการได้กําหนดแนวทางในการเก็บรกัษาและป้องกนัการใช้ขอ้มูลภายในอย่างเป็นลายลกัษณ์

อักษร และแจ้งแนวทางดังกล่าวให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานบริษัททุกคนถือปฏิบัติ  

โดยกรรมการและผูบ้รหิารมหีน้าที ่ดงัน้ี 

 รายงานการถอืหลกัทรพัย์ของตน คู่สมรส และบุตรทีย่งัไม่บรรลุนิตภิาวะ ซึ่งถอืหลกัทรพัย์ของ

บรษิทัครัง้แรก และรายงานการจดัทํารายงานการเปลี่ยนแปลงการถอืหลกัทรพัยท์ุกครัง้ทีม่กีาร

ซื้อ ขาย โอน หรอืรบัโอนหลกัทรพัยต์่อสํานักงานงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาด

หลักทรพัย์ ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบญัญัติหลักทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ.2535 

ภายใน 3 วนัทําการหลงัจากวนัทีซ่ื้อ ขาย โอน หรอืรบัโอนหลกัทรพัย ์ซึ่งบรษิทัมกีารแจง้เตอืน

คณะกรรมการอย่างสมํ่าเสมอ และได้กําหนดให้กรรมการและผู้บริหารมีหน้าที่รายงาน 

การซื้อขายหลกัทรพัย ์หรอืถอืครองหลกัทรพัยต์่อทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัทุกไตรมาส 

 รายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลกัทรพัย์ต่อสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลกัทรพัย์และ

ตลาดหลกัทรพัย์และจดัส่งสําเนารายงานดงักล่าวให้แก่บริษัทในวนัเดียวกับวนัที่รายงานต่อ

สาํนักงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

 เมื่อไดร้บัทราบขอ้มลูภายในทีเ่ป็นสาระสําคญัทีม่ผีลต่อการเปลี่ยนแปลงราคาหลกัทรพัย ์ก่อนที่

ขอ้มลูภายในนัน้จะเปิดเผยต่อสาธารณชน และหา้มกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทีเ่กีย่วขอ้ง 

เปิดเผยขอ้มลูทีเ่ป็นสาระสาํคญันัน้ต่อบุคคลอื่น 

 มกีารรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทัรบัทราบ เกี่ยวกบัการถอืหลกัทรพัยข์องบรษิทัของกรรมการ 

ผู้บรหิาร รวมถึงบุคคลที่เกี่ยวขอ้งเมื่อรบัตําแหน่งครัง้แรก และเมื่อมกีารเปลี่ยนแปลงในการ

ประชุมคณะกรรมการทุกครัง้ 

นอกจากน้ีกรรมการและผู้บริหารยงัได้รบัทราบหน้าที่และความรบัผิดชอบตามที่กําหนดรวมถึง 

บทกําหนดโทษตามกฎหมาย และบริษัทได้กําหนดห้ามผู้บริหารที่ได้รับทราบข้อมูลภายใน 

กระทําการใดๆ ซึ่งเป็นการขดัต่อกฎหมายและกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวขอ้ง ซึ่งบรษิัทได้กําหนดนโยบาย

เกี่ยวกบัการซื้อขายหลกัทรพัย์สําหรบักรรมการและผูบ้รหิารทุกท่าน เพื่อกําหนดมาตรการป้องกัน

การใชข้อ้มลูภายในโดยมชิอบ ดงัน้ี 
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 ให้กรรมการและผู้บรหิารหลกีเลี่ยงหรอืงดทําการซื้อขายหลกัทรพัย์ของบรษิัทในช่วง 1 เดอืน

ก่อนมกีารเปิดเผยงบการเงนิรายไตรมาสและงบการเงนิประจาํปี   

 ในกรณีที่กรรมการ ผู้บริหาร หรือพนักงานที่ได้ล่วงรู้ข้อมูลงบการเงิน หรือข้อมูลอื่นใดที่มี

ผลกระทบต่อราคาหลกัทรพัย์ของบรษิัท ห้ามไม่ใหท้ําการซื้อขายหรอืยนิยอมใหผู้้อื่นใชข้อ้มูล

ดงักล่าวทําการซื้อขายหลกัทรพัย์ของบรษิทัในช่วง 1 เดอืน ก่อนที่ขอ้มูลงบการเงนิ และ/หรอื

ข้อมูลอื่นใดที่มีผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์ของบริษัทจะเผยแพร่ต่อสาธารณชน ทัง้น้ี  

ไม่ว่าเพื่อประโยชน์ต่อตนเองหรอืเพือ่ผูอ้ื่น 

ทัง้น้ี ในปี 2563 ที่ผ่านมา คณะกรรมการบรษิัทและผูบ้รหิารได้มีการปฏิบตัิอย่างเคร่งครดั ไม่พบ 

กรณีฝ่าฝืน หรอืไม่ปฏบิตัติามหลกัเกณฑก์ารซื้อขายหลกัทรพัย์โดยใชข้อ้มลูภายใน และการซื้อขาย

สินทรัพย์ตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์ และสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพย์และ 

ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

4) การมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหาร 

4.1  การรายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหาร 

คณะกรรมการกําหนดให้กรรมการและผู้บริหารมีหน้าที่จ ัดทํารายงานการมีส่วนได้เสีย 

โดยให้เปิดเผยข้อมูลการดํารงตําแหน่งกรรมการหรือผู้บริหารในนิติบุคคลอื่น และข้อมูล 

การถอืหุน้ในนิตบิุคคลอื่น กรณีทีถ่อืเกนิกว่ารอ้ยละ 25 ของจาํนวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมด 

ทัง้ของผู้รายงานและบุคคลทีเ่กี่ยวขอ้งกบัผูร้ายงาน ทัง้น้ี เพื่อให้คณะกรรมการมขีอ้มูลในการ

พจิารณาอนุมตักิารเขา้ทาํรายการต่างๆ ของบรษิทั และบรษิทัย่อยไดอ้ย่างถูกต้อง โปร่งใส และ

เป็นไปตามกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง 

โดยเลขานุการบริษัทเป็นผู้เก็บรักษารายงานการมีส่วนได้เสียที่รายงานโดยกรรมการและ

ผู้บริหารพร้อมทัง้จัดส่งสําเนารายงานให้ประธานกรรมการบริษัท และประธานกรรมการ

ตรวจสอบทราบภายใน 7 วนัทาํการนับจากวนัทีบ่รษิทัไดร้บัรายงาน  

รายงานการถอืหลกัทรพัยข์องกรรมการและผูบ้รหิาร ประจาํปี 2563 
 

รายชื่อกรรมการ / ผูบ้รหิาร จํานวนหุน้สามญั 

 ณ วนัที ่  

31 ธ.ค.2562 

การเปลีย่นแปลง 

ในปี 2563  

ณ วนัที ่31 ธ.ค.2563 

 จํานวน สดัส่วน (%) 

กรรมการ     

1.  นายปลวิ ตรวีศิวเวทย ์ 24,606,878 1,000,000 25,606,878 0.1675 

 คู่สมรส 2,402,527 - 2,402,527 0.0157 

2.  นายวฑิรู เตชะทศันสนุทร 803,893 (803,893) - - 

3.  พลเอกเชษฐา ฐานะจาโร - - - - 

4. ดร.อรรณพ  ตนัละมยั  - - - - 

5.  นางวลัลภา อสัสกุล - - - - 

6.  นายสุพงศ ์ชยตุสาหกจิ - - - - 

7.  ม.ล. ประสบชยั เกษมสนัต ์ - - - - 

8.  นายพงษ์สฤษดิ ์ ตนัตสิวุณิชยก์ุล - - - - 

9.  นางสาวอารศิรา  ธรมธชั  - - - - 
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รายชื่อกรรมการ / ผูบ้รหิาร จํานวนหุน้สามญั 

 ณ วนัที ่  

31 ธ.ค.2562 

การเปลีย่นแปลง 

ในปี 2563  

ณ วนัที ่31 ธ.ค.2563 

 จํานวน สดัส่วน (%) 

10.  นายปณิต ตุลยว์ฒันจติ - - - - 

11.  นายวทิยา  พนัธุม์งคล * - - - - 

12. นางณฐมณ  บุนนาค  - - - - 

13.  ดร.สมบตั ิกจิจาลกัษณ์ 2,999,141  - 2,999,141 0.0196 

14.  นางพเยาว ์มรติตนะพร - - - - 

ผูบ้รหิาร     

15. นายสงวน คุณาธนิันท ์ - - - - 

16. นางสุดฤทยั พรหมมาตร - - - - 

17. นายภาคภูม ิทววีทิยรศัมิ ์ - - - - 

18. นางสาวปาหนัน โตสุวรรณถาวร - - - - 

19. นายวทูิรย ์หทยัรตันา - - - - 

20. นายอลัวนิ จ ี - - - - 

21. ดร.วเิทศ  เตชางาม  - - - - 

22. นายอนวชั  สุวรรณฤทธิ ์ - - - - 
 

หมายเหตุ  : *  นายวทิยา  พนัธุ์มงคล ได้รบัแต่งตัง้ใหดํ้ารงตําแหน่งกรรมการ เมื่อวนัที่ 9 เมษายน 2563 

แทนนายยุทธนา  หยมิการุณ ซึง่ลาออกจากตําแหน่งเมื่อวนัที ่25 ตุลาคม 2562 

 

4.2  การเข้าร่วมประชุมของกรรมการท่ีมีส่วนได้เสีย 

คณะกรรมการมนีโยบายหา้มกรรมการและผูบ้รหิารซึง่เป็นบุคคลทีเ่กีย่วโยงกนัหรอืมส่ีวนไดเ้สยี

กับวาระที่จะพิจารณาเข้าร่วมประชุมและออกเสียงในวาระนัน้ โดยเลขานุการบริษัทจะแจ้ง

กรรมการและผูบ้รหิารทีม่ส่ีวนไดเ้สยีใหแ้สดงเจตนาขอไม่เขา้ร่วมประชุม หรอืออกเสยีงในวาระ

นัน้ๆ ทราบเป็นการล่วงหน้า ทัง้น้ีการพิจารณาว่าบุคคลที่เกี่ยวโยงกันและผู้มีส่วนได้เสีย 

คณะกรรมการจะพจิารณาจากรายงานการมส่ีวนไดเ้สยีซึ่งกรรมการและผูบ้รหิารทุกคนมหีน้าที่

จดัทาํและเปิดเผยรายงานดงักล่าวต่อประธานกรรมการบรษิทั และประธานกรรมการตรวจสอบ  

5) การทาํรายการระหว่างกนั / รายการท่ีเก่ียวโยงกนั 

5.1 นโยบายการทาํรายการระหว่างกนั / รายการท่ีเก่ียวโยงกนั 

ในกรณีที่บริษัทมีการทํารายการระหว่างกัน / รายการที่เกี่ยวโยงกัน ตามนิยามของตลาด

หลกัทรพัยฯ์ บรษิทัจะปฏบิตัติามกฎระเบยีบของตลาดหลกัทรพัยฯ์ ดงัน้ี 

 บรษิัทจะปฏิบตัิตามขอ้กําหนดกฎระเบยีบของสํานักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัย์ฯ 

รวมถึงการปฏบิตัติามขอ้กําหนดในการเปิดเผยขอ้มูลเกี่ยวกบัรายการทีเ่กี่ยวโยงกนั และ

การไดม้าและจาํหน่ายไปซึ่งทรพัยส์นิทีส่ําคญัของบรษิทัหรอืบรษิทัย่อย และตามมาตรฐาน

บัญชีที่กําหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชี ทัง้ น้ี หากมีรายการที่อาจมีความขัดแย้งทาง

ผลประโยชน์ในอนาคต อาท ิการว่าจ้างใหก้ลุ่มผู้ทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ทํา

การก่อสร้าง บรหิารโครงการ บํารุงรกัษา โดยมคีณะกรรมการตรวจสอบร่วมด้วยจะเป็น 

ผูพ้จิารณาความจําเป็น และความสมเหตุสมผลของการเขา้ทํารายการนัน้ๆ ซึ่งรวมถงึการ

กําหนดราคา และเงื่อนไขการทํารายการว่าเป็นไปตามลกัษณะธุรกิจปกต ิและพจิารณา

เปรยีบเทยีบการกําหนดราคากบับุคคลภายนอกหรอืราคาตลาด โดยทีผู่ม้ส่ีวนไดเ้สยีจะไม่มี

ส่วนร่วมในการพจิารณาอนุมตักิารทาํรายการ  
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 บริษัทไม่มีนโยบายในการให้กู้ยืมหรือคํ้าประกันเงินกู้แก่บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง 

ตามนิยามของสาํนักงาน ก.ล.ต.  

 หากคณะกรรมการบริษัท และ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความชํานาญในการ

พจิารณารายการระหว่างกนัทีอ่าจเกดิขึน้ บรษิทัจะจดัใหม้ผีูเ้ชีย่วชาญอสิระหรอืผูส้อบบญัชี

ของบรษิทัเป็นผูใ้หค้วามเหน็เกีย่วกบัรายการระหว่างกนัดงักล่าว เพื่อนําไปใชป้ระกอบการ

ตัดสินใจของคณะกรรมการบริษัท และ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบ หรือผู้ถือหุ้น  

ตามแต่กรณี  

 บรษิทัจะมกีารเปิดเผยรายการระหว่างกนัในหมายเหตุประกอบงบการเงนิทีต่รวจสอบหรอื

สอบทานโดยผูส้อบบญัชขีองบรษิทั 

5.2 หลกัการทาํรายการท่ีเก่ียวโยงกนัท่ีมีเง่ือนไขการค้าโดยทัว่ไป 

คณะกรรมการอนุมตัหิลกัการในการที่บรษิทัจะเขา้ทํารายการที่เกี่ยวโยงกนัทีม่เีงื่อนไขการค้า

โดยทัว่ไป ซึ่งเป็นธุรกรรมที่มขีอ้ตกลงทางการค้าในลกัษณะเดียวกับที่วญิ�ูชนจะพงึกระทํา 

กับคู่สญัญาทัว่ไปในสถานการณ์เดียวกัน ด้วยอํานาจต่อรองทางการค้าที่ปราศจากอิทธพิล 

ในการทีต่นมสีถานะเป็นกรรมการ ผู้บรหิาร หรอืบุคคลที่มคีวามเกี่ยวขอ้งในการทําธุรกรรม

ระหว่างบรษิทัและบรษิทัย่อยกบักรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้งดงัต่อไปน้ี 

 การว่าจ้างบรษิัทหรอืนิติบุคคลซึ่งเป็นบุคคลที่เกี่ยวโยงกนัเพื่อทําการซ่อมแซม ปรบัปรุง

หรอืก่อสร้างเพิม่เติมทางพเิศษและอุปกรณ์ที่เกี่ยวขอ้ง หากบรษิัทหรอืนิติบุคคล ซึ่งเป็น

บุคคลที่เกี่ยวโยงกันเป็นผู้เสนอราคา และเงื่อนไขที่เป็นธรรมและเป็นประโยชน์สูงสุด 

ต่อบรษิทั 

 การว่าจ้างบรษิัท หรอืนิตบิุคคลซึ่งเป็นบุคคลที่เกี่ยวโยงกนัเพื่อดําเนินการซ่อมแซมหรือ

จดัซื้อวสัดุอุปกรณ์พรอ้มค่าแรง เพื่อบํารุงรกัษาอาคารบรหิาร และศูนยซ่์อมบํารุงในอนาคต 

ซึง่ธุรกรรมเหล่านัน้มเีงือ่นไขทางการคา้ และขอ้ตกลงอื่นไม่ต่างจากคูค่า้อื่น 

 ธุรกรรมระหว่างบรษิทัและบรษิทัย่อยกบั รฟม. ดงัน้ี 

o การให้การสนับสนุนกิจกรรมด้านการโฆษณาประชาสัมพันธ์ เพื่ อสนับสนุน 

การดาํเนินงานเกีย่วกบัการใหบ้รกิารระบบรถไฟฟ้าในวงเงนิไม่เกนิ 1 ลา้นบาทต่อปี 

o การสนับสนุนนโยบายของภาครฐั เพื่ออํานวยความสะดวกแก่ประชาชนในการเดนิทาง

โดยรถไฟฟ้าในช่วงเวลาที่กําหนดเป็นครัง้คราว โดยการให้ส่วนลดค่าโดยสาร หรอื 

ยกเว้นการจดัเก็บค่าโดยสารจากผู้ใช้บรกิาร ทัง้น้ี โดยมเีงื่อนไขว่า รฟม. จะชดเชย

รายไดใ้นวนัเวลาดงักล่าวตามหลกัเกณฑท์ีเ่หมาะสมและเป็นธรรม 

 การทาํธุรกรรมในลกัษณะการรบัจา้งบรหิาร หรอืเป็นทีป่รกึษาใหก้บันิตบิุคคลซึง่เป็นบุคคล

ทีเ่กีย่วโยงกนั 

 การเช่าพื้นที่อาคารสํานักงานโดยบริษัทและบริษัทย่อยกับ บมจ.ช.การช่าง เป็นที่ตัง้

สาํนักงานตามกฎหมาย 

 การทําธุรกรรมอื่นซึ่งมีลักษณะเป็นรายการที่เกี่ยวโยงกันที่มีเงื่อนไขการค้าโดยทัว่ไป 

ตามนิยามทีกํ่าหนดโดยสาํนักงาน ก.ล.ต. หรอืตลาดหลกัทรพัยฯ์ 
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5.3 การป้องกนัความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

 กรรมการบรษิทัและผูบ้รหิารต้องแจง้ใหบ้รษิทัทราบถงึความสมัพนัธ ์หรอืรายการเกีย่วโยง

ในกจิการทีอ่าจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

 หลีกเลี่ยงการทํารายการที่ เกี่ยวโยงกับกรรมการที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้ง 

ทางผลประโยชน์กบับรษิัท ในกรณีที่จําเป็นต้องทํารายการนัน้ ให้มกีารนําเสนอรายการ 

ที่เกี่ยวโยงกันต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อพิจารณาให้ความเห็นเกี่ยวกับความ

สมเหตุสมผลและประโยชน์ต่อบริษัทก่อนเสนอขออนุมัติต่อคณะกรรมการบริษัท  

ตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี และดูแลให้มีการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที่ตลาด

หลกัทรพัยฯ์ และสาํนักงาน ก.ล.ต. กําหนด  

 ผู้บริหารและพนักงานต้องปฏิบตัิตามข้อบังคับของบริษัท และจรรยาบรรณของบริษัท  

ซึ่งถือเป็นเรื่องสําคัญที่ต้องยึดถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด เพื่อให้บริษัทเป็นที่เชื่อถือและ

ไว้วางใจของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย และจัดให้มีการเผยแพร่ข้อมูลความเข้าใจในการ 

ถอืปฏบิตัขิองพนักงานทัว่ทัง้บรษิทั  

9.1.3  การคาํนึงถึงบทบาทของผู้มีส่วนได้เสียและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรบัผิดชอบ 

บรษิัทมนีโยบายทีช่ดัเจนในการให้ความสําคญัและคํานึงถงึสทิธขิองผู้มส่ีวนได้เสยีทุกกลุ่มไม่ว่าจะเป็น    

ผูม้ส่ีวนไดเ้สยีภายใน ไดแ้ก่ พนักงาน และผูบ้รหิารของบรษิทัและบรษิทัย่อย หรอืผูม้ส่ีวนไดเ้สยีภายนอก 

ไดแ้ก่ ลูกคา้ ผูม้คีวามสมัพนัธท์างธุรกจิ ผูใ้หกู้้ คู่คา้ สงัคม และชุมชนทีบ่รษิทัตัง้อยู ่โรงเรยีนทีอ่ยู่บรเิวณ

ใกลเ้คยีง ภาครฐั รวมถงึคู่แขง่ และหน่วยงานอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง ในกรณีทีผู่ม้ส่ีวนไดเ้สยีประสงคท์ีจ่ะตดิต่อ

หรือร้องเรียนสามารถติดต่อกรรมการโดยตรง หรือแจ้งข้อมูลผ่านเลขานุการบริษัท นอกจากน้ี

คณะกรรมการได้กําหนดไว้ในนโยบายการกํากับดูแลกิจการว่า บริษัทจะดูแลผู้มส่ีวนได้เสียตามสทิธ ิ

ที่มีตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ไม่กระทําการใดๆ ที่เป็นการละเมิดสิทธิของผู้มส่ีวนได้เสีย และกําหนด

มาตรการชดเชยกรณีผู้มส่ีวนได้เสยีได้รบัความเสยีหายจากการละเมดิสทิธ ิและมุ่งเน้นการดําเนินงาน 

โดยเคารพสทิธมินุษยชน โดยบรษิทัดแูลผูม้ส่ีวนไดเ้สยีมาอย่างต่อเน่ืองตามนโยบาย ดงัน้ี  

1)  นโยบายการปฏิบติัต่อผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่ม 

1.1 กลุ่มลูกค้า : บรษิทัมคีวามมุ่งมัน่ในการใหบ้รกิารทีม่คุีณภาพไดม้าตรฐานและเชื่อถอืได ้รวมทัง้

คํานึงถึงสุขภาพ ความปลอดภยั ความเป็นธรรม การเก็บรกัษาขอ้มูลของลูกค้า การติดตาม

วดัผลความพงึพอใจของลูกคา้เพื่อการพฒันาปรบัปรุงบรกิาร รวมทัง้การโฆษณาประชาสมัพนัธ์

และการส่งเสรมิการขาย โดยมุ่งมัน่ทีจ่ะตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้เพื่อเขา้ถงึระบบขนส่ง

มวลชนและเส้นทางที่ลดระยะเวลาในการเดินทางในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล และ             

มโีครงการ/แผนงานอย่างต่อเน่ืองในการปรบัปรุงบรกิารทางพเิศษและบรกิารการเดนิรถไฟฟ้า

ขนส่งมวลชนให้ผู้ใช้บริการได้รับความสะดวกรวดเร็วและมีความปลอดภัยได้มาตรฐาน  

ซึง่กฎเกณฑต์่างๆ ทีนํ่ามายดึเป็นหลกัเกณฑใ์นการใหบ้รกิาร ดงัน้ี 

 ใหบ้รกิารทีม่คุีณภาพ ปลอดภยั และไดม้าตรฐานสอดคลอ้งกบัความคาดหวงัของผูใ้ชบ้รกิาร 

 ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการด้วยความรวดเร็ว ไม่เลือกปฏิบตัิ และจดัให้มี

ช่องทางเพื่ออํานวยความสะดวกสําหรบัผู้ใช้บรกิาร กรณีมขีอ้ร้องเรยีนหรอืขอ้เสนอแนะ 

เพื่อการปรบัปรุงบรกิาร 

 ใหข้อ้มลูเกีย่วกบัการบรกิารทีถู่กตอ้ง และรวดเรว็ 

 เปิดโอกาสโดยการจดักิจกรรมพเิศษ เพื่อให้ผู้ใชบ้รกิารเขา้เยี่ยมชมการดําเนินงาน และ 

การบริหารจดัการทางพิเศษและรถไฟฟ้าที่บริษัทได้รับสมัปทาน รวมถึงมีการส่งเสริม 

การใชบ้รกิารและกจิกรรมทางการตลาดกบัลูกคา้อย่างต่อเน่ือง 
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1.2  กลุ่มผู้มีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจ : บริษัทได้ปฏิบตัิหน้าที่ตามสญัญากับ กทพ. และ รฟม.  

ในฐานะคู่สญัญาอย่างเคร่งครดั และเป็นธรรมต่อผู้ที่เกี่ยวข้องทางธุรกิจกับบริษัทด้วยหลัก 

ความเสมอภาคเท่าเทยีมไม่เลอืกปฏบิตั ิปฏบิตัติามเงือ่นไข กรอบกตกิา ธรรมเนียมปฏบิตัติ่างๆ 

ระหว่างกัน และส่งเสริมความสมัพนัธ์อนัดีด้วยไมตรีจติ ซึ่งได้กําหนดเป็นลายลกัษณ์อกัษร

ชัดเจนไว้ในจรรยาบรรณของบริษัท ตลอดจนวิธีปฏิบัติงานตามระบบบริหารคุณภาพตาม

มาตรฐาน ISO 9001 เพื่อดําเนินการร่วมกับ กทพ. และ รฟม. ในการให้บริการได้อย่างมี

ประสิทธภิาพและสมํ่าเสมอ โดยบริษัทจดัให้มีการประเมินความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน     

ทุกเดอืน เพื่อเป็นการพฒันาและปรบัปรุงประสทิธภิาพการทาํงาน ซึ่งผลการประเมนินัน้ พบว่า 

ทัง้ กทพ. และ รฟม. มคีวามพอใจในการปฏบิตังิานร่วมกบับรษิทัในระดบัดเียีย่ม 

นอกจากน้ี บรษิทัไดจ้ดัใหม้กีารประชุมร่วมกนัระหว่างเจา้หน้าทีผู่ป้ฏบิตังิานของบรษิทั และของ 

กทพ. ทุกไตรมาส และประชุมร่วมกบั รฟม. ทุกเดอืน ซึง่นอกจากจะเพิม่ประสทิธภิาพ และสรา้ง

ความพงึพอใจใหก้บัผูใ้ชบ้รกิารแลว้ยงัลดขอ้ขดัแยง้หรอืลดผลกระทบทีก่่อใหเ้กดิขอ้พพิาทต่างๆ  

จากการปฏบิตังิานร่วมกนัระหวา่งสองหน่วยงาน  

1.3 กลุ่มคู่ค้า / ผู้รบัเหมา : บริษัทมีความประสงค์ให้การได้มาซึ่งสินค้าและบริการเป็นไปอย่าง 

มีมาตรฐาน โดยยึดมัน่ที่จะพฒันาและรกัษาสมัพนัธภาพที่ยัง่ยืนกับคู่ค้า โดยมีวตัถุประสงค์

ชดัเจนในเรื่องของคุณภาพของสนิคา้และบรกิารทีคู่่ควรกบัมูลค่าเงนิ คุณภาพทางเทคนิค และ 

มคีวามเชื่อถอืซึง่กนัและกนั บรษิทัจงึไดจ้ดัใหม้กีระบวนการจดัซื้อจดัจา้งทีเ่สมอภาคและมคีวาม

เป็นธรรมแก่คู่คา้ทุกระดบัและดําเนินการอย่างเป็นระบบ และเป็นไปตามขัน้ตอนการปฏบิตังิาน

ว่าด้วยการจดัซื้อจดัจา้งและเงื่อนไขสญัญาหรอืขอ้ตกลงทีเ่ป็นธรรม ตามขอ้กําหนดตามระบบ

บรหิารคุณภาพ ISO 9001 ซึง่มขีอ้ปฏบิตัดิงัน้ี 

 กําหนดใหม้หีลกัเกณฑ์ในการพจิารณาคดัเลอืกคู่คา้ โดยมกีารคดักรองคู่คา้อย่างเคร่งครดั 

เพื่อใหม้กีารดาํเนินกจิการอย่างเป็นธรรมและไมเ่ป็นการละเมดิสทิธมินุษยชน 

 มกีารแขง่ขนับนฐานขอ้มลูทีไ่ดร้บัอย่างเท่าเทยีมและเป็นธรรม ไม่มลีกัษณะทีเ่ป็นการเลอืก

ปฏบิตั ิหรอืกดีกนัไม่ใหคู้่คา้รายหน่ึงรายใดเขา้ร่วมแขง่ขนัทางธรุกจิ 

 จดัทาํรปูแบบสญัญา หรอืขอ้ตกลงทีเ่หมาะสม เป็นธรรม และเป็นมาตรฐานเดยีวกนั 

 จดัใหม้รีะบบการจดัการ ตดิตาม เฝ้าระวงั รวมถงึทบทวน เพื่อใหม้ัน่ใจว่ามกีารปฏบิตัติาม

สญัญา หรือข้อตกลงอย่างครบถ้วน มีระบบการควบคุมภายในที่ป้องกันการทุจริตและ

ประพฤตมิชิอบในทุกขัน้ตอนของกระบวนการจดัซื้อจดัจา้ง 

 จ่ายค่าตอบแทนใหคู้่คา้ตรงเวลา ตามเงือ่นไขการชาํระทีไ่ดต้กลงกนั 

 ไม่มีนโยบายให้กรรมการ และ/หรือพนักงานรบัผลประโยชน์ใดๆ เป็นส่วนตวัหรืออาศยั

ความเป็นส่วนตวัจากคู่คา้ 

 จดัใหม้กีารประเมนิคู่คา้เป็นประจาํทุกปี และแจง้ผลการประเมนิพรอ้มขอ้เสนอแนะ เพื่อให ้

คู่คา้ไดป้รบัปรุงคุณภาพสนิคา้และงานบรกิารอย่างต่อเน่ือง ในขณะเดยีวกนักเ็ปิดโอกาสให้

คู่ค้าสามารถติดต่อผู้บริหารเพื่อแจ้งข้อร้องเรียนได้ กรณีที่พบว่าได้รบัการปฏิบตัิอย่าง 

ไม่เป็นธรรม 

 ไม่แสวงหาข้อมูลที่เป็นความลับของคู่ค้าด้วยวิธีการที่ไม่สุจริตหรือไม่เหมาะสม เช่น  

การจ่ายสนิบนใหแ้ก่กรรมการและพนักงานของคู่แขง่ 

 ไม่กล่าวหาในทางรา้ยแก่คู่คา้โดยปราศจากขอ้มลูแห่งความจรงิ 
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1.4 กลุ่มผู้ให้กู้ / ผู้ถือหุ้นกู้ : บรษิทัปฏิบตัิตามเงื่อนไขสญัญาสนิเชื่อ การคํ้าประกนั การบรหิาร

เงินทุนอย่างเคร่งครัด ทัง้ น้ี เพื่อสร้างความมัน่ใจแก่สถาบันการเงิน ผู้สนับสนุนเงินทุน  

ตามโครงการของบรษิทั และไม่ปฏบิตัฝ่ิาฝืนเงื่อนไขทีต่กลงกนั โดยปฏบิตัแิละยดึถอืกฎเกณฑ์

ดงัน้ี 

 ปฏบิตัติามสญัญาสนิเชื่อเงื่อนไขต่างๆ ทีต่กลงกนัไวอ้ย่างเคร่งครดั กรณีไม่สามารถปฏบิตัิ

ตามเงื่อนไขขอ้ใดขอ้หน่ึงต้องรบีแจ้งให้ผู้ให้กู้ทราบล่วงหน้าเพื่อร่วมกนัพจิารณาหาแนว 

ทางการแกไ้ข 

 ปฏิบตัิต่อผู้ให้กู้ทุกรายอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม และตัง้อยู่บนพื้นฐานของการได้รบั

ผลตอบแทนทีเ่ป็นธรรมทัง้สองฝ่าย 

 จดัทาํรายงานขอ้มลูทางการเงนิทีถู่กต้องและรกัษาความน่าเชื่อถอืใหก้บัผูใ้หกู้้อย่างถูกต้อง 

ครบถว้น ตรงเวลา และสมํ่าเสมอ 

 ละเวน้การให ้เรยีก รบั ยอมจะรบั หรอืรบัจา้งผลประโยชน์ใดๆ ทีไ่ม่สุจรติในการคา้ 

 หากมขีอ้มูลว่ามกีารให ้เรยีก รบั ยอมจะรบั หรอืรบัจา้งผลประโยชน์ใดๆ ไม่สุจรติเกดิขึ้น  

จะเปิดเผยรายละเอยีดต่อผูใ้หกู้ ้และร่วมกนัแกไ้ขปัญหาโดยยุตธิรรมและรวดเรว็ 

สําหรบักลุ่มผูถ้อืหุน้กู้ : บรษิทัดําเนินการออกหุน้กู้ตามขอ้กําหนด กฎหมาย และประกาศต่างๆ 

ของ ก.ล.ต. และปฏบิตัติามนโยบาย วตัถุประสงค์ และมตขิองทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้อย่างเคร่งครดั 

และใหค้วามสําคญักบัการรบัผดิชอบในการปฏบิตัติามขอ้ผูกพนัตามขอ้กําหนดว่าดว้ยสทิธแิละ

หน้าทีข่องผูอ้อกหุน้กู ้และเงือ่นไขตามสญัญาทีเ่กีย่วขอ้งอย่างครบถว้น 

1.5 กลุ่มพนักงาน : บรษิทัตระหนักดวี่าพนักงานเป็นทรพัยากรหลกัทีส่ําคญัในการขบัเคลื่อนธุรกจิ

และเป็นปัจจยัสําคญัหลกัต่อความสําเร็จและเจรญิเติบโตอย่างยัง่ยนื บรษิัทจงึได้กําหนดแนว

ปฏิบัติต่อพนักงานอย่างชัดเจน เหมาะสมกับตําแหน่งงาน และเคารพสิทธิมนุษยชน เช่น      

การกําหนดค่าตอบแทนและค่าผลประโยชน์อื่นๆ ที่เป็นธรรม การจดัสวสัดกิารที่ไม่น้อยกว่าที่

กฎหมายกําหนดหรอืมากกว่าตามความเหมาะสม การดูแลสุขอนามยัและความปลอดภยัในการ

ทาํงานของพนักงาน การอบรมใหค้วามรู ้การพฒันาศกัยภาพและส่งเสรมิความกา้วหน้า รวมถงึ

เปิดโอกาสให้พนักงานมโีอกาสพฒันาทกัษะทีส่ําคญัและจําเป็นทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการทํางานหรอื

ดา้นอื่นๆ ดว้ย เป็นต้น โดยคณะกรรมการไดม้อบหมายใหฝ่้ายจดัการมกีารตดิตาม ประเมนิผล

การปฏบิตัแิละทบทวนทุกปี   

1. แนวปฏบิตัติ่อพนักงาน 

 การกําหนดโครงสร้างและผลตอบแทนที่เป็นธรรมและเหมาะสมแก่พนักงานตาม

ศกัยภาพการทาํงาน ดว้ยการนําระบบประเมนิผลการปฏบิตังิานของพนักงาน (People 

Assessment) โดยเน้นการประเมนิศกัยภาพในการปฏิบตัิงานและวดัความสามารถ

เพื่อเป็นหลกัในการพฒันาทกัษะ ขดีความสามารถ (Competency) ใหม้คีวามเหมาะสม

กบัตําแหน่งงานและการเติบโตของบริษัท และมีการวดัผลการปฏิบตัิงานที่ชดัเจน

กําหนดเป็นดชันีชีว้ดัผล (KPI) ในทุกกจิกรรมทีส่าํคญัประกอบการพจิารณาประเมนิผล

ของพนักงาน   

 การสรา้งบรรยากาศการทํางานแบบมส่ีวนร่วม และการทํางานเป็นทมีโดยเปิดโอกาส 

ใหพ้นักงานไดร่้วมแสดงความคดิเหน็เกีย่วกบังานทีป่ฏบิตัอิย่างทัว่ถงึ 

 การมุ่งมัน่ที่จะให้พนักงานมีความภาคภูมิใจและรู้สึกผูกพันต่อองค์กร โดยการ 

เปิดโอกาสใหพ้นักงานมคีวามกา้วหน้าในอาชพี 
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 การให้ความเสมอภาค สุจริตใจ เที่ยงธรรมในการลงโทษ แต่งตัง้ โยกย้าย รวมถึง 

การใหร้างวลับนพืน้ฐานของความรูค้วามสามารถและความเหมาะสมของพนักงานนัน้ๆ  

 การให้ความสําคญั และส่งเสรมิให้พนักงานทุกระดบัได้พฒันาความรู้ความสามารถ 

โดยบรษิทัไดเ้ปิดโอกาสและส่งเสรมิใหพ้นักงานไดศ้กึษาอบรมหรอืศกึษาเพิม่เตมิ เพื่อ

เพิม่พูนทกัษะ (Skill) และความรู้ความเชีย่วชาญ (Knowledge) ตลอดจนผลกัดนัการ

เสริมสร้างทัศนคติ (Attitude) โดยการฝึกอบรมจะเน้นการพัฒนาทักษะ ความรู้ 

ความสามารถของพนักงาน ทัง้ในเรื่องของทกัษะความสามารถตามตําแหน่งงาน 

(Functional Skills) ทักษะความสามารถหลักที่พนักงานทุกคนต้องมี (Core Skills) 

รวมทัง้ทกัษะภาวะผูนํ้า (Leader Skills) โดยในปี 2563 บรษิทัไดจ้ดัใหพ้นักงานไดร้บั

การอบรมเฉลีย่ 34.85 ชัว่โมงอบรม / คน  

 การให้ความสําคัญต่อการเคารพสิทธิมนุษยชน ไม่เลือกปฏิบัติ การให้โอกาส 

ทีเ่ท่าเทยีมกนัในการจา้งงานของสตร ีผูพ้กิาร กลุ่มผูด้อ้ยโอกาส เยาวชน และผูส้งูอายุ  

 การกํากับดูแลและติดตามให้พนักงานปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับต่างๆ  

ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัพนักงานอย่างเคร่งครดั รวมถงึการใหค้ําแนะนําและดแูลพนักงานอย่าง

ใกล้ชิด เพื่อไม่ให้มีการกระทําผิดกฎหมาย โดยบริษัทกํากับดูแลและส่งเสริมให้

พนักงานใชส้นิคา้ถูกกฎหมาย และไม่ละเมดิลขิสทิธิห์รอืทรพัยส์นิทางปัญญา ตลอดจน

ส่งเสริมให้ใช้แนวทางการดําเนินงานและปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความซื่อสตัย์สุจริต และ     

ไม่เกีย่วขอ้งกบัการทุจรติคอรร์ปัชัน่ทุกรปูแบบ เพื่อผลประโยชน์และความสาํเรจ็ของบรษิทั 

2. นโยบายความปลอดภยัและสุขอนามยั 

บรษิทัตระหนักและใหค้วามสาํคญัดา้นความปลอดภยัและสุขอนามยัของสถานประกอบการ 

ดแูลใหพ้นักงานมคุีณภาพงานและคุณภาพชวีติทีป่ลอดภยัและถูกสุขอนามยัในการทาํงาน 

โดยไดกํ้าหนดเป็นนโยบาย ดงัน้ี 

 บรษิทัจดัใหม้มีาตรการป้องกนัอุบตัเิหตุ การบาดเจบ็ และความเจบ็ป่วยเน่ืองจากการ

ทํางาน ดว้ยความร่วมมอือย่างจรงิจงัของพนักงานทุกคน รวมทัง้จะจํากดั และจดัการ

ความเสีย่งต่อความปลอดภยั อนัเกดิจากการทาํงานตามขัน้ตอนการปฏบิตังิานปกต ิ

 บรษิทัจดัใหม้มีาตรการออกแบบเครือ่งมอื อุปกรณ์ การจดัทาํระเบยีบปฏบิตั ิการอบรม

และการควบคุมการปฏบิตังิาน โดยคํานึงถงึความปลอดภยัของชวีติ สุขอนามยั และ

ทรพัยส์นิของพนักงาน รวมถงึส่วนรวมทีบ่รษิทัดาํเนินธุรกจิอยู่ 

การจดัใหม้สีภาพแวดลอ้ม และสุขอนามยัในสถานประกอบการ ใหม้คีวามปลอดภยัต่อชวีติ 

สุขอนามยั ตลอดจนทรพัย์สนิของพนักงานและบรษิัท นอกจากน้ี บรษิทัยงัคํานึงถงึความ

ปลอดภยัและสุขอนามยัของผูใ้ชบ้รกิาร ดว้ยการจดัใหม้กีารอบรมใหก้บัทมีช่างเทคนิคและ

วศิวกร ตลอดจนพนักงานทีป่ฏบิตังิานกู้ภยัและจดัการจราจรบนทางพเิศษอย่างสมํ่าเสมอ 

เพื่อใหส้ามารถปฏบิตัหิน้าทีไ่ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและปลอดภยั สาํหรบัธุรกจิรถไฟฟ้าไดม้ี

การอบรมหลกัสตูรความปลอดภยัในการทาํงานใหก้บัพนักงานทุกคน มกีารดาํเนินงานดา้น

ความปลอดภยั สอดคล้องกบักฎหมายและมาตรฐานความปลอดภยัในระดบัประเทศและ

ระดบัสากล ได้แก่ TIS 18001 : 2001 และ OHSAS 18001 : 2007 ซึ่งมวีตัถุประสงค์หลกั

เพื่อดูแลสวสัดภิาพในการปฏบิตังิานในดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดล้อม 

ในการทาํงานของพนักงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการปฏบิตังิานในระบบรถไฟฟ้า  
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โดยในปี 2563 บรษิัทมสีถิตกิารเกิดอุบตัิเหตุจากการทํางานบนทางพเิศษจํานวน 5 ครัง้ 

และพบสถิติการเกิดอุบตัิเหตุจากการทํางานเกี่ยวกบัการให้บริการเดนิรถไฟฟ้าจํานวน  

3 ครัง้ โดยไม่มพีนักงานทีเ่สยีชวีติแต่อย่างใด 

สถติกิารเกดิอุบตัเิหต ุ

จากการทาํงาน (จาํนวนครัง้) 

อตัราความถีก่ารบาดเจบ็ 

(Injury Frequency Rate, I.F.R.) 

ธุรกจิทางพเิศษ ธุรกจิระบบราง ธุรกจิทางพเิศษ ธุรกจิระบบราง 

5 3 1.82 0.45 

หมายเหตุ :  อัตราความถี่การบาดเจ็บ (I.F.R.) คํานวณจากจํานวนพนักงานได้ร ับบาดเจ็บจาก 

การทํางาน (N) เทยีบต่อชัว่โมงการทํางาน (MH) โดยที ่I.F.R = N * 1,000,000 / MH) 

1.6  กลุ่มห่วงโซ่อุปทาน  :  บริษัทดํา เ นินธุ รกิจต่ อห่ ว ง โ ซ่ อุปทานตามมาตรฐานสากล  

ระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001 และระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม ISO 14001 อย่าง

เคร่งครดั ดว้ยการใหค้วามรูค้วามเขา้ใจและมกีารควบคุมตรวจสอบอย่างใกลช้ดิทาํใหม้ัน่ใจไดว้า่

ห่วงโซ่อุปทานของคู่ค้าที่ดําเนินธุรกิจกับบริษัทดําเนินงานด้วยการคํานึงถึงผลกระทบต่อ

สิง่แวดลอ้ม เพื่อความยัง่ยนืในการทาํธุรกจิร่วมกนั  

1.7 กลุ่มชุมชน : บริษัทตระหนักถึงผลกระทบต่อการดําเนินธุรกิจของบริษัทที่มีต่อสังคมและ

สิง่แวดล้อม โดยเฉพาะชุมชนทีอ่ยู่ใกล้ทางพเิศษ ใกล้รถไฟฟ้า หรอืใกล้สํานักงานทีบ่รษิทัตัง้อยู่ 

โดยการจดักิจกรรมพเิศษที่มลีกัษณะสร้างประโยชน์และสร้างฐานการเรยีนรู้ธุรกิจและชุมชน

อย่างต่อเน่ืองในระยะยาว 

2)  นโยบายในการต่อต้านการทุจริตและการคอรร์ปัชัน่  

บรษิทัตระหนักและใหค้วามสาํคญัในการต่อตา้นทุจรติคอรร์ปัชัน่ และไดจ้ดัใหม้มีาตรการป้องกนัการ

ทุจริตทัง้ภายในและภายนอก โดยบริษัทได้กําหนดแนวทางและขัน้ตอนการปฏิบตัิ การติดตาม     

การเฝ้าระวงั แนวทางการทบทวน ประเมนิความเสีย่ง และการฝึกอบรมทีเ่หมาะสมและเป็นปัจจุบนั

อย่างสมํ่าเสมอ ทัง้น้ี เพื่อให้กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานของบรษิทัทุกคนได้ยดึถอืและปฏบิตัิ

อย่างเคร่งครดั โดยบรษิทัไดกํ้าหนดเป็นนโยบายต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชัน่ โดยมแีนวทางปฏบิตัิ    

ทีส่าํคญั ดงัน้ี 

 กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกระดบัของบรษิทัควรปฏบิตังิานดว้ยความเป็นธรรม ซื่อสตัย์

สุจรติ และโปร่งใสในการดําเนินธุรกจิร่วมกบัหน่วยงานต่างๆ และการปฏบิตังิานนัน้ตอ้งถูกตอ้ง

ตามกฎหมาย นโยบาย ขอ้บงัคบั ระเบยีบ ประกาศ หรอืขัน้ตอนการปฏบิตัทิีถู่กตอ้ง 

 ส่งเสริมและสนับสนุนให้ปฏิบตัิต่อคู่ค้าอย่างทัว่ถึงและเป็นธรรมด้วยความซื่อสตัย์สุจริต และ

ปฏบิตัติามพนัธสญัญาต่อผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีของบรษิทั 

 ส่งเสรมิและสนับสนุนใหม้กีารปลูกจติสํานึกของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานใหล้ะเว้นการ

ทุจรติและตระหนักถงึโทษภยัของการทุจรติคอรปัชัน่ 

 ส่งเสรมิและสนับสนุนใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานไม่พงึรบั ยอมจะรบั หรอืใหก้ารเลี้ยง

รบัรอง ของขวญั และค่าใชจ้่ายอื่นใดทีเ่กนิความจาํเป็นและไม่เหมาะสมกบับุคคลทีท่าํธุรกจิกบับรษิทั 

 บริษัทจะจัดให้มีการฝึกอบรมแก่พนักงานเพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับนโยบายและแนวปฏิบัต ิ

ในการต่อตา้นการทุจรติ 

ทัง้น้ี บริษัทได้จดัให้หน่วยงานตรวจสอบภายในมีหน้าที่การติดตาม การเฝ้าระวงั แนวทางการ

ทบทวน ประเมนิความเสี่ยง และการฝึกอบรม เพื่อเป็นการป้องกนั/ป้องปราบไม่ให้เกิดการทุจริต

คอรร์ปัชัน่ 
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3)  นโยบายและแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการไม่ละเมิดทรพัยสิ์นทางปัญญา 

บรษิทัเคารพและยดึมัน่ในสทิธิความเป็นเจ้าของในทรพัย์สินทางปัญญาของผู้อื่น และจะนํามาใช้

ต่อเมื่อได้รับความยินยอมจากเจ้าของทรัพย์สินทางปัญญาเท่านั ้น บริษัทจึงมีนโยบายห้าม 

การดาํเนินการทีม่ลีกัษณะเป็นการละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญาทุกประเภท โดยมแีนวปฏบิตัดิงัน้ี 

 พนักงานทุกคนมหีน้าที่ปกป้องและรกัษาความลบัอนัเกี่ยวกบัทรพัย์สนิทางปัญญาของบรษิทั

เพื่อมิให้ข้อมูลเหล่านัน้รัว่ไหล และต้องไม่นําทรพัย์สินทางปัญญาประเภทต่างๆ ของบริษัท 

ไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตวัหรอืเพื่อบุคคลอื่นโดยมไิดร้บัอนุญาต 

 พนักงานทุกคนต้องเคารพและให้เกียรติต่อทรพัย์สินทางปัญญาของผู้อื่น และไม่นําผลงาน 

อนัเป็นทรพัย์สนิทางปัญญาของผูอ้ื่นไม่ว่าทัง้หมด หรอืบางส่วนของผลงานไปใชโ้ดยทีไ่ม่ไดร้บั

อนุญาตจากเจา้ของผลงาน 

4)  นโยบายการเคารพกฎหมายและหลกัสิทธิมนุษยชน 

บริษัทกําหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน มีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามกฎหมายและหลัก       

สทิธมินุษยชน หรอืศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษย ์โดยไม่แบ่งแยกเชือ้ชาต ิสผีวิ เพศ ภาษา ศาสนา สงัคม 

ทรพัย์สนิ ถิน่กําเนิด ความคดิเหน็ทางการเมอืง หรอืสถานะอื่นๆ รวมถงึตระหนักในสทิธหิน้าทีแ่ละ

ความรบัผดิชอบของตนทีม่ตี่อสงัคมและบุคคลอื่น โดยมแีนวทางในการปฏบิตัดิงัน้ี 

 บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายและหลักสิทธิมนุษยชนอย่างเคร่งครัด และไม่สนับสนุนกิจการ 

ทีล่ะเมดิหลกัสทิธมินุษยชน 

 บรษิทัปฏิบตัิต่อพนักงานทุกระดบัอย่างเท่าเทยีม โดยไม่เลอืกปฏิบตัิในการจ้างงาน การจ่าย

ค่าตอบแทน การเข้ารับการอบรม การเลื่อนตําแหน่ง การเลิกจ้างหรอืการให้ออกจากงาน  

อนัเน่ืองมาจากการแบ่งแยกเพศ เชื้อชาติ สีผิว ศาสนา อายุ สถานภาพการสมรส ผู้มีครรภ์ 

ความคดิเหน็ทางการเมอืง หรอืผูพ้กิาร เป็นตน้ 

 บริษัทเปิดโอกาสให้พนักงานทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกันในการทํางาน ภายใต้กฎระเบียบ 

ขอ้บงัคบั ประกาศ และคาํสัง่ต่างๆ ของบรษิทั 

5)  นโยบายด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคม และการพฒันาอย่างยัง่ยืน 

บรษิทัมคีวามมุ่งมัน่ในการดาํเนินธุรกจิ โดยคาํนึงถงึความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม รวมทัง้

มุ่งประสานประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสียในทุกมิติและทุกกลุ่มเป็นสําคญัอย่างเหมาะสม เพื่อการ

เจรญิเตบิโตทางธุรกจิอย่างยัง่ยนืของบรษิทั พรอ้มมุ่งใหเ้กดิประโยชน์และการเตบิโตไปพรอ้มกนัของ

ผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีทุกกลุ่มอย่างเหมาะสม ดงัน้ี   

 การนําองค์กรด้วยแนวคิดด้านการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ผ่านการสื่อสารและการแลกเปลี่ยน 

วธิปีฏบิตัทิีเ่ป็นเลศิ (Best Practice) ร่วมกบัผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีทัง้หมดของบรษิทั 

 ดาํเนินการใหแ้นวคดิด้านการพฒันาอย่างยัง่ยนื เป็นหน่ึงเดยีวกบัทุกกระบวนการทํางาน และ

กระบวนการตดัสนิใจของบรษิทั 

 ส่งเสริมการฝึกอบรม การให้ความรู้ และการให้คําแนะนําที่มุ่งเน้นวิธีปฏิบัติตามแนวทาง 

ดา้นการพฒันาอย่างยัง่ยนื 

 สนับสนุนการดาํเนินงาน และสรา้งความร่วมมอืในระดบัภูมภิาค เพื่อใหเ้กดิการพฒันาทีย่ ัง่ยนื 

นโยบายฉบับน้ี ถือเป็นความรับผิดชอบของพนักงานทุกคนที่จะนําไปปฏิบัติอย่างจริงจัง และ 

เป็นส่วนหน่ึงในทุกกระบวนการทาํงาน เพื่อการเตบิโตอย่างยัง่ยนืของบรษิทั และผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยี

ทุกภาคส่วนอย่างแทจ้รงิ 

ทัง้น้ี รายละเอยีดการดําเนินงานดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมและการพฒันาอย่างยัง่ยนืของบรษิทั

ในปี 2563 ปรากฎในส่วนที ่2 ขอ้ 10 ความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
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6)  นโยบายส่ิงแวดล้อม 

บรษิัทดําเนินธุรกิจใหบ้รกิาร โดยยดึมัน่ในความรบัผดิชอบต่อสิง่แวดล้อม ดงันัน้ บรษิทัจงึมคีวาม

มุ่งมัน่ในการบรหิารจดัการสิง่แวดลอ้ม ดว้ยแนวทางการดาํเนินการดงัต่อไปน้ี 

 ให้ความสําคญัในการป้องกนัและควบคุมมลพิษ ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล และคํานึงถึง

ผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มของผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกกลุ่ม   

 สรา้งจติสํานึกแก่พนักงานและส่งเสรมิการใชพ้ลงังานทรพัยากรธรรมชาติอย่างมปีระสทิธภิาพ 

ตลอดจนจดัใหม้กีารใหค้วามรูแ้ละฝึกอบรมพนักงานเกีย่วกบัสิง่แวดลอ้ม 

 ปฏิบัติหน้าที่ให้สอดคล้องกับกฎหมายสิ่งแวดล้อม และข้อกําหนดอื่นๆ ด้านสิ่งแวดล้อม 

ทีเ่กีย่วขอ้ง 

 ทบทวนวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย เพื่อปรบัปรุงระบบการจดัการสิง่แวดลอ้มอย่างต่อเน่ือง 

 เผยแพร่นโยบายสิง่แวดล้อมต่อสาธารณชน และผู้ที่เกี่ยวขอ้ง รวมทัง้มนีโยบายที่จะคดัเลอืก 

และส่งเสรมิการใชผ้ลติภณัฑท์ีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้ม 

นโยบายฉบบัน้ี ถือเป็นความรบัผิดชอบของพนักงานและผู้รบัเหมาทุกคนที่จะนําไปปฏิบตัิอย่าง

จรงิจงัและสมํ่าเสมอ เพื่อใหม้คุีณภาพสิง่แวดลอ้มทีด่ตีอ่ผูใ้ชบ้รกิาร พนักงาน ผูร้บัเหมา และชุมชนรอบขา้ง   

7) นโยบายการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัด้านสารสนเทศ 

ความมัน่คงปลอดภยัดา้นสารสนเทศ เป็นส่วนสําคญัในการสนับสนุนการดําเนินธุรกจิของบรษิัทให้

เกิดประสิทธิภาพ และเป็นที่น่าเชื่อถือ บริษัทจึงมุ่งมัน่ที่จะพฒันาระบบการรกัษาความปลอดภยั 

ดา้นสารสนเทศ และนําไปปฏบิตั ิเพื่อใหม้ัน่ใจไดว้่า 

 ผูท้ีไ่ดร้บัอนุญาตเท่านัน้ ทีส่ามารถจะเขา้ถงึระบบสารสนเทศได ้

 ระบบสารสนเทศ มคีวามถูกตอ้ง เชื่อถอืได ้และมกีารรกัษาความลบัของขอ้มลู 

 ระบบสารสนเทศ มคีวามพรอ้มใชง้านอยู่เสมอ 

 มกีารตรวจสอบความมัน่คงปลอดภยัดา้นสารสนเทศอย่างสมํ่าเสมอ 

 ส่งเสริมให้พนักงานมีความรู้ ความสามารถที่เหมาะสม และมีจิตสํานึกเกี่ยวกับความมัน่คง

ปลอดภยัดา้นสารสนเทศทีเ่กีย่วขอ้ง 

อน่ึง ความมัน่คงปลอดภยัด้านสารสนเทศ ถือเป็นความรบัผดิชอบของทุกคน ดงันัน้ จงึเป็นหน้าที่

ของพนักงานและบุคคลภายนอกทีไ่ดร้บัอนุญาตใหใ้ชง้านระบบสารสนเทศของบรษิทัตอ้งดําเนินการ

ในทุกวถิทีางเพื่อทาํใหเ้กดิความมัน่คงปลอดภยัดา้นสารสนเทศของบรษิทั 

บรษิทัตระหนักและคาํนึงถงึความปลอดภยัดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และภยัคุกคามอนัเกดิจากการ

ใชง้านดงักล่าว ซึ่งปัจจุบนัเทคโนโลยไีดพ้ฒันาอย่างรวดเรว็และมาพรอ้มกบัภยัคุกคามทีนั่บวนัจะมี

ความสําคัญและรุนแรงต่อเน่ือง เมื่อวันที่ 5 กรกฎาคม 2561 บริษัทได้รับการรบัรองมาตรฐาน 

ISO/IEC 27001 : 2013 จาก Bureau Veritas Certification (Thailand) Limited  ซึ่งมีผลจนถึงวนัที่ 

4 กรกฎาคม 2564 ทัง้น้ี บริษัทได้นํามาปรับใช้และได้กําหนดเป็นระเบียบว่าด้วยความมัน่คง

ปลอดภยัระบบสารสนเทศของบรษิทั โดยกําหนดให้มกีารทบทวนระเบยีบดงักล่าวทุกปีตามความ

เหมาะสม กําหนดขอ้ปฏบิตั/ิขอ้หา้มปฏบิตัขิองพนักงานในการใชง้านคอมพวิเตอร ์ขอ้ปฏบิตัสิําหรบั

ผูด้แูลระบบคอมพวิเตอร ์และขอ้ปฏบิตัสิาํหรบัผูใ้หบ้รกิารภายนอก 

นอกจากน้ี บริษัทยงัมีการจดัสรรและบริหารทรพัยากรด้านเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม เพียงพอ 

สนับสนุนใหม้กีารใชอุ้ปกรณ์เทคโนโลยทีีท่นัสมยัมปีระสทิธภิาพในการปฏบิตังิาน โดยมฝ่ีายพฒันา

ระบบงาน และฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศรบัผดิชอบในการดูแลระบบคอมพวิเตอร์ (ด้าน Software 

และ Hardware) และเขา้ถงึโปรแกรมระบบคอมพวิเตอร์เพื่อจดัการฐานขอ้มลูของระบบคอมพวิเตอร์
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ของบรษิทัได ้โดยบรษิทัไดม้กีารจดัทาํ Job Description เพื่อระบุหน้าที ่และความรบัผดิชอบของแต่

ละตําแหน่งอย่างชดัเจน สําหรบัระบบงานสําคญัๆ บริษัทได้มีการจดัทําและถ่ายทอดองค์ความรู ้

ในงานใหก้บับุคลากรที่เกี่ยวขอ้งในสายงาน เพื่อใหส้ามารถปฏบิตัหิน้าทีแ่ทนกนัได ้ส่วนระบบงาน 

ที่ต้องการความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน หรือต้องใช้ความปลอดภยัในการปฏิบตัิงานสูง บริษัทก็จะ

เลอืกใชบ้รกิารจาก Outsource 

8) นโยบายการส่งเสริมนวตักรรม 

บรษิทัตระหนักและมุ่งมัน่ในการส่งเสรมิและพฒันาการสรา้งวฒันธรรมการพฒันานวตักรรมองค์กร 

เพื่อเพิม่คุณค่าให้แก่กิจการตามสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเน่ือง โดยคํานึงถึงผู้มส่ีวน 

ไดเ้สยีภายใน และผูม้ส่ีวนไดเ้สยีภายนอกตามนโยบาย ดงัน้ี  

 ส่งเสรมิให้พนักงานมส่ีวนร่วมในการปรบัปรุงกระบวนการทํางาน เพื่อเกิดประสทิธภิาพสูงสุด

ตามพนัธกจิองคก์ร โดยการนํานวตักรรมมาใชใ้หเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มปัจจุบนั  

 สนับสนุนการนําอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ และเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบตัิงาน รวมทัง้ 

นําเครื่องมอืทางการเงนิมาใชอ้ย่างเหมาะสม 

 สนับสนุนและส่งเสรมิใหเ้กดิวฒันธรรมนวตักรรมองคก์รเพื่อดแูลผูม้ส่ีวนไดเ้สยีอย่างต่อเน่ือง 

โดยบรษิทัได้มกีารแต่งตัง้คณะทํางานกําหนดกลยุทธ์และนวตักรรม เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการ

บรหิารจดัการในด้านต่างๆ อาท ิเชงิวเิคราะห์โครงการ เทคนิควศิวกรรม การเงนิ การตลาด และ            

ในเชงิสญัญา เพื่อทําหน้าที่ระดมความคดิและนําเสนอแนวทางเชงิกลยุทธ์และนวตักรรม เพื่อการ

พฒันาประสทิธภิาพ และเสรมิสรา้งรายไดเ้พิม่ใหก้บับรษิทั รวมทัง้ศึกษาความเ ป็นไปได้ ในทาง

ปฏิบตัิตามแนวทางทีเ่สนอพร้อมทางเลอืกอื่นทีเ่หน็ว่าเหมาะสมเพื่อประโยชน์ในเชงิเศรษฐกิจและ

เสริมสร้างภาพลกัษณ์ที่ดีของบริษัท นําเสนอแผนงานต่อกรรมการผู้จดัการสําหรบัมอบหมายให้

หน่วยงานทีร่บัผดิชอบนําไปปฏบิตั ิตดิตามและสรุปประเมนิผลรายงานต่อกรรมการผูจ้ดัการ 

ในปัจจุบัน Big data มีบทบาทสําคัญในการวิเคราะห์ข้อมูลทางธุรกิจอย่างกว้างขวางมากขึ้น  

บรษิทัในฐานะผูใ้หบ้รกิารโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นคมนาคมทีร่องรบัการเดนิทางจํานวนหลายล้านครัง้

ต่อวัน ได้นําเครื่องมือ Business Intelligence (BI) ที่สามารถวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ได้อย่าง

รวดเร็วโดยใช้ทรัพยากรน้อย และสามารถแสดงผลเพื่อสรุปข้อมูลขนาดใหญ่ให้เข้าใจได้ง่าย 

และมรีูปแบบที่สวยงามมาใช้ในการวเิคราะห์ เพื่อคาดการณ์ถึงความหนาแน่นของปรมิาณจราจร 

ระยะเวลาที่ใช้ในการเดนิทาง ความจําเป็นในการปรบัปรุงหรอืพฒันาทางพเิศษทางด้านกายภาพ 

เพื่อแก้ไขปัญหาจราจรทีต่ดิขดัอยู่ในปัจจุบนั เพื่อใหผู้ใ้ชท้างสามารถใชท้างพเิศษทีส่ะดวก รวดเร็ว 

ปลอดภยั และลดความสูญเสยีทางเศรษฐกจิจากการเผาผลาญน้ํามนัเชื้อเพลงิในขณะทีม่กีารจราจร

ตดิขดั รวมถึงสามารถลดแก๊สเรอืนกระจกที่เกิดขึ้นทัง้ในกระบวนการผลติน้ํามนั และแก๊สทีป่ล่อย

ออกมาจากท่อไอเสยี ทําให้สิง่แวดล้อมทัง้ในทางพเิศษและบรเิวณใกล้เคยีงมอีากาศที่สะอาดและ 

เป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้มมากขึน้  

ในด้านการบริหารจัดการวิศวกรรมทางพิเศษ บริษัทได้พัฒนาระบบบริหารจัดการสินทรัพย์ 

งานผวิทาง และงานโครงสรา้ง (Pavement & Structure Management Systems) เพิม่เครื่องมอืในการ

รกัษาระดบัการใหบ้รกิารทางพเิศษแก่ผูใ้ชท้างพเิศษใหอ้ยูใ่นระดบัทีเ่หมาะสม ดา้นความรวดเรว็ ความ

สะดวกสบาย และความปลอดภยั สอดคล้องตามขอ้กําหนด และกฎหมายต่างๆ โดยบรษิัทไดจ้ดัทํา

ระบบดังกล่าวขึ้นในรูปแบบ Web-based Application ซึ่งสามารถแสดงผลข้อมูลสารสนเทศเพื่อ 

การบริห า ร  (Management Information System : MIS) และข้อมู ลสา รสน เทศภู มิศ าสต ร์  

(Geographic Information System : GIS) ด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย เช่น เทคโนโลยีแผนที่ชนิด

เคลื่อนทีไ่ด ้(Mobile Mapping System : MMS) เทคโนโลยพีกิดัเลเซอร ์(Laser Point Cloud)  
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นอกจากน้ี บริษัทริเริ่มระบบบริหารจัดการความปลอดภัยบนทางพิเศษ (Safety Management 

System) เพื่อใหส้ามารถวเิคราะห์หาสาเหตุในการเกดิอุบตัเิหตุตามหลกัทางวศิวกรรม และจดัทําการ

เพิม่เตมิอุปกรณ์ / ปรบัปรุงสายทางใหม้คีวามปลอดภยัในทุกสภาพแวดล้อมดว้ยอย่างมปีระสทิธภิาพ

มากขึน้ ทัง้น้ี การพฒันาองค์ความรูด้า้นการวจิยัและนวตักรรมของบรษิทัไดด้ําเนินการร่วมกบับรษิทั 

ที่ปรกึษาที่ผ่านเกณฑ์การประเมนิคุณภาพ ISO 9001 เป็นอย่างน้อย สถาบนัอุดมศกึษาชัน้นํา และ

จัดทําความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบันวิจัยด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีระดับชาติ  

ซึ่งมคีณาจารย์ นักวจิยั และผูเ้ชีย่วชาญเป็นคณะทํางาน อนัจะทําใหบ้รษิทัไดพ้ฒันาองค์ความรู ้และ

ไดร้บัขอ้มลูทีม่คีวามถกูตอ้ง น่าเชื่อถอื และนํามาใชป้ระกอบการตดัสนิใจไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพสงูสุด 

9)  กระบวนการและช่องทางการรบัข้อร้องเรียน  

• การแจ้งข้อร้องเรียน 

บรษิัทจดัให้มชี่องทางที่ผู้มส่ีวนได้เสยีทุกกลุ่มสามารถติดต่อร้องเรยีนในเรื่องที่อาจทําให้เกิด

ความเสยีหายต่อบรษิทั หรอืพบพฤตกิรรมหรอืเหตุการณ์ใดๆ ทีอ่าจเป็นการฝ่าฝืนหรอืการไม่

ปฏบิตัติามจรรยาบรรณ นโยบายต่างๆ โดยสามารถรายงาน หรอืรอ้งเรยีนโดยตรงต่อประธาน

กรรมการตรวจสอบ หรอืกรรมการอสิระ หรอืตดิต่อผ่านเลขานุการบรษิทั  
 

ประธานกรรมการตรวจสอบ  

กรรมการอสิระ  

เลขานุการบรษิทั 

: บรษิทั ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จาํกดั (มหาชน)  

 เลขที ่238/7 ถนนอโศก-ดนิแดง แขวงบางกะปิ เขตหว้ยขวาง  

 กรุงเทพฯ 10310 

โทรศพัท ์ : 0 2641 4611 

อเีมล :  companysecretary@bemplc.co.th 

• การดาํเนินการเมื่อได้รบัข้อร้องเรียน 

1. การรวบรวมขอ้เทจ็จรงิ  

กรรมการอสิระจะแต่งตัง้มอบหมายคณะทาํงานใหด้าํเนินการรวบรวมเรื่องรอ้งเรยีน  

2. การประมวลผล และกลัน่กรองขอ้มลู 

คณะทํางานทีไ่ด้รบัการมอบหมายประมวลผล และกลัน่กรองขอ้มูล เพื่อพจิารณาขัน้ตอน 

และเสนอวธิกีารจดัการทีเ่หมาะสมในแต่ละเรื่อง  

3. มาตรการดาํเนินการ 

คณะทํางานทีไ่ดร้บัมอบหมายนําเสนอมาตรการดําเนินการระงบัการฝ่าฝืน หรอืไม่ปฏบิตัิ

ตามจรรยาบรรณ นโยบายต่างๆ ให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาเพื่อบรรเทาความ

เสยีหายใหก้บัผูท้ีไ่ดร้บัผลกระทบ โดยคาํนึงถงึความเดอืดรอ้นเสยีหายโดยรวมทัง้หมด 

4. การรายงานผล 

ประธานกรรมการตรวจสอบ หรือกรรมการอิสระ หรือเลขานุการบริษัทรายงานต่อ

คณะกรรมการเพื่อทราบและรายงานผลให้ผู้มีส่วนได้เสียซึ่งเป็นผู้ร้องเรียนทราบ  

หากผูร้อ้งเรยีนเปิดเผยตนเอง  

• มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียนหรือผู้ท่ีให้ความร่วมมือในการตรวจสอบ 

ผูร้อ้งเรยีนหรอืผูท้ีใ่หค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบจะไดร้บัความคุม้ครองตามหลกัเกณฑ ์ดงัน้ี 

1. ผู้ร้องเรยีนหรอืผู้ที่ใหค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ สามารถเลอืกที่จะไม่เปิดเผย

ตนเองไดห้ากเหน็ว่าการเปิดเผยนัน้ จะทาํใหเ้กดิความไม่ปลอดภยั หรอืเกดิความเสยีหายใดๆ  
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2. กรณีเปิดเผยตนเองบรษิทัจะรายงานความคบืหน้าชีแ้จงขอ้เทจ็จรงิ 

3. ผูร้อ้งเรยีนหรอืผูท้ีใ่หค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ บรษิทัจะไม่เปิดเผยชื่อ-สกุล  

ทีอ่ยู่ ภาพ หรอืขอ้มลูอื่นใดทีส่ามารถระบุตวัผูแ้จง้ได ้ 

4. ผู้ร ับข้อร้องเรียนต้องเก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้องเป็นความลับ และจะเปิดเผยเท่าที่จําเป็น  

โดยคํานึงถึงความปลอดภัย และความเสียหายของผู้ร้องเรียนหรือผู้ที่ให้ความร่วมมือ 

ในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ แหล่งที่มาของขอ้มูล หรอืบุคคลที่เกี่ยวขอ้ง ทัง้น้ีหากเห็นว่า

เป็นสิ่งที่มีแนวโน้มที่จะเกิดความเดือดร้อนเสียหายหรือความไม่ปลอดภัย ให้กําหนด

มาตรการคุม้ครองทีเ่หมาะสม 

5. ผู้ที่ได้รับความเดือดร้อนเสียหายจะได้รับการบรรเทาความเสียหายด้วยกระบวนการ 

ทีม่คีวามเหมาะสม และเป็นธรรม 

9.1.4  การรกัษาความน่าเช่ือถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล    

1) คณะกรรมการได้กําหนดนโยบายการเปิดเผยขอ้มูลและการรกัษาความน่าเชื่อถือทางการเงนิ โดยได้

กําหนดนโยบายแนวทางรวมถึงระบบการจดัทํารายงานทางการเงนิและการเปิดเผยขอ้มูลสําคญัต่างๆ  

ใหม้คีวามถูกตอ้ง เพยีงพอ เท่าเทยีม ทนัเวลา ผ่านช่องทางทีเ่หมาะสม ปกป้องขอ้มลูลบัและขอ้มลูทีม่ผีล

ต่อราคาหลกัทรพัย์ รวมทัง้มีการสื่อสารให้เขา้ใจตรงกันทัง้องค์กรในการปฏิบตัิตามนโยบายดงักล่าว

เป็นไปตามกฎเกณฑ์ มาตรฐาน และแนวปฏิบตัิที่เกี่ยวขอ้ง ด้วยความโปร่งใสและตรวจสอบได้ ทัง้น้ี 

เพื่อให้ข้อมูลที่เปิดเผยเป็นเรื่องทีส่ําคญัและสามารถสะท้อนการปฏิบตัิหรือการดําเนินงานของบรษิัท

นําไปสู่การสรา้งคุณค่าแก่กจิการอย่างยัง่ยนื  

นอกจากน้ี ยังส่งเสริมและกํากับดูแลให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการจดัทํารายงานและเปิดเผยข้อมูล  

มีความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ที่เหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบและมีจํานวนเพียงพอ  

โดยบุคลากรดงักล่าวหมายรวมถึงผู้บรหิารสูงสุดสายงานบญัชแีละการเงนิ ผู้จดัทําบญัชี ผู้ตรวจสอบ

ภายใน เลขานุการบริษัท และนักลงทุนสัมพันธ์ โดยกรรมการผู้จ ัดการเป็นผู้มีอํานาจในการอนุมตั ิ

เพื่อเปิดเผยขอ้มูล พร้อมทัง้ดูแลใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูสําคญัทีเ่กี่ยวขอ้งกบับรษิทัทัง้ขอ้มูลทางการเงนิ

และขอ้มูลทีม่ใิช่ขอ้มูลทางการเงนิอย่างถูกตอ้ง ครบถ้วน ทนัเวลา โปร่งใส ตามขอ้กําหนดของสํานักงาน 

ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัยฯ์ ผ่านช่องทางทีเ่ขา้ถงึขอ้มลูไดเ้ท่าเทยีมกนั  

2) บรษิทัได้จดัให้มหีน่วยงานนักลงทุนสมัพนัธ์ (Investor Relations) เพื่อเป็นตวัแทนบรษิัทและทําหน้าที ่

ในการสื่อสารขอ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ต่อผูถ้อืหุน้ และผูม้ส่ีวนไดเ้สยีอื่น เช่น ผูถ้อืหุน้กู ้ผูล้งทุน นักวเิคราะห์

หลักทรัพย์ สื่อมวลชน ตลอดจนผู้ที่เกี่ยวข้อง ให้เป็นไปอย่างเหมาะสม เท่าเทียมกัน และทันเวลา  

โดยบรษิทัเป็นสมาชกิชมรมนักลงทุนสมัพนัธแ์ห่งประเทศไทย (Thai IR Club) สมาคมบรษิทัจดทะเบยีนไทย  

ทัง้น้ีผูส้นใจลงทุนสามารถตดิต่อสอบถามขอ้มูลไดท้ีแ่ผนกนักลงทุนสมัพนัธ ์หมายเลขโทรศพัท์ 0 2641 4611 

หากผู้ลงทุนที่ไม่สะดวกเดินทางมายงัที่ทําการบริษัท เลขที่ 238/7 ถนนอโศก-ดินแดง แขวงบางกะปิ    

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพฯ 10310 สามารถตดิต่อนัดหมายเพื่อทาํการประชุมผ่านทางโทรศพัท ์Conference Call) 

หรือสมัครสมาชิกเพื่อรับข่าวสารเป็น Mailing list ผ่านทางเว็บไซต์ หรือฝากคําถาม หรือ email  

ที ่ir@bemplc.co.th ไดเ้ช่นกนั  

นอกเหนือจากการเปิดเผยขอ้มลูตามหน้าทีภ่ายใตแ้นวปฏบิตัแิละขอ้กําหนดของกฎหมายแลว้ บรษิทัยงัมี

นโยบายหมุนเวยีนผูบ้รหิารระดบัสงูในการมส่ีวนร่วมเพื่อใหข้อ้มูลและตอบขอ้ซกัถามต่อผูล้งทุนรวมถงึได้

รบัทราบความคดิเหน็และตระหนักถงึความตอ้งการของผูล้งทุนทัง้ในประเทศและต่างประเทศดว้ยตนเอง 

ทัง้ในระดบักรรมการผู้จดัการ รองกรรมการผู้จดัการ ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการ และเลขานุการบริษัท      

ทุกคนไดร่้วมกจิกรรมนักลงทุนสมัพนัธม์าโดยตลอด  
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3)  บรษิทัไดกํ้าหนดระดบัการรบัรูข้อ้มูลของผูบ้รหิารในแต่ละระดบัชัน้อย่างชดัเจน ตลอดจนความสามารถ 

ในการเขา้ถงึขอ้มูลสําหรบัเปิดเผยต่อสาธารณชน โดยสื่อสาร และสร้างความเขา้ใจที่ถูกต้องของขอ้มูล

สําหรบัผู้ลงทุน หน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอกบรษิทั พร้อมทัง้ตดิต่อประสานงานกบัผูล้งทุน 

รวบรวมขอ้คดิเหน็ของผูล้งทุนต่างๆ และสื่อสารต่อผูบ้รหิารระดบัสงูจนถงึระดบัพนักงานทุกคน ดงัน้ี 

3.1 การสื่อสารภายในองคก์ร 

แมค้ณะกรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงูเป็นผูท้ีร่บัรูข้อ้มลูของบรษิทัทัง้หมด แต่ไดกํ้าหนดใหก้รรมการ

ผู้จ ัดการเป็นผู้มีอํานาจในการเปิดเผยสารสนเทศต่างๆ รายงานต่อตลาดหลักทรัพย์ฯ และ 

เป็นผูใ้หข้อ้มลูผ่านสื่อสาธารณะเพื่อใหส้อดคลอ้งกบันโยบายการเปิดเผยขอ้มลูของบรษิทั 

การเกบ็รกัษาขอ้มูลทีย่งัไม่ไดเ้ปิดเผยถอืเป็นหน้าทีส่ําคญัของคณะกรรมการ ผูบ้รหิาร ทีป่รกึษาบรษิทั 

และพนักงานที่ได้รบัทราบขอ้มูล ต้องรกัษาขอ้มูลเป็นความลบั โดยบรษิัทได้กําหนดเป็นขอ้บงัคบั

เกีย่วกบัการทาํงานของบรษิทัหา้มพนักงานบรษิทัเปิดเผยความลบัของบรษิทั แก่บุคคลภายนอกหรอื

ใช้ตําแหน่งหน้าที่ในบริษัทแสวงหาผลประโยชน์แก่ตนเองหรอืแก่บุคคลอื่นโดยมชิอบ หากฝ่าฝืน 

ถือว่ามีความผิดทางวินัยซึ่งมีโทษคือ การเลิกจ้าง ซึ่งที่ผ่านมายังไม่เคยมีเหตุการณ์เกี่ยวกับ 

การนําเสนอขอ้มลูไปใชเ้พื่อประโยชน์แก่ตนเองและผูอ้ื่น  

นอกจากน้ี บริษัทได้มีการพัฒนาระบบการควบคุมการใช้ข้อมูลของบริษัท โดยนําระบบความ

ปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศมาใช้ควบคุม เช่น ระบบการป้องกันการเข้าถึงข้อมูลของบริษัท       

โดยกําหนดระดับการเข้าถึงข้อมูลของบริษัทให้กับพนักงานระดับต่างๆ ให้เหมาะสมกับความ

รบัผดิชอบเพื่อเป็นการป้องกนัไม่ใหเ้กดิการใชข้อ้มลูภายในของบรษิทัในการซื้อขายหลกัทรพัยข์อง

ผู้บริหาร บริษัทมีนโยบายและวิธีการดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายในของกรรมการ ผู้บริหาร และ

พนักงาน เพื่อป้องกันมิให้เกิดกรณีที่กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานนําข้อมูลภายในไปใช้เพื่อ

ประโยชน์ส่วนตนหรอืผูอ้ื่น  

สาํหรบัการเปิดเผยขอ้มลูต่อพนักงาน บรษิทัไดเ้ปิดเผยขอ้มลูต่อพนักงานเทยีบเท่าการเปิดเผยขอ้มลู

ต่อสาธารณชน โดยยดึหลกัความถูกต้อง สมํ่าเสมอและเวลาในการเปิดเผยขอ้มูล แผนกนักลงทุน

สัมพันธ์ได้มีการจัดทํารายงานนักลงทุนสัมพันธ์ (IR Report) รวบรวมสรุปประเด็นคําถามและ

ความเหน็ของผูล้งทุนทีม่ตี่อการดําเนินธุรกจิของบรษิทัเพื่อรายงานสรุปเสนอต่อผูบ้รหิารเป็นประจาํ

ทุกเดอืน เพื่อเป็นช่องทางการนําเสนอขอ้แนะนําทีด่หีรอืผลตอบรบัจากผู้ลงทุนต่อผูบ้รหิารเพื่อมา

ปรบัปรุงการดาํเนินงานต่อไป 

3.2  การสื่อสารภายนอก 

คณะกรรมการมีนโยบายให้บริษัทมีการเปิดเผยข้อมูลสําคัญตามนโยบายและเกณฑ์ที่กําหนด      

โดยเปิดเผยขอ้มลูทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษผ่านช่องทางของตลาดหลกัทรพัยฯ์ และเผยแพร่บน

เวบ็ไซตข์องบรษิทั www.bemplc.co.th โดยปรบัปรุงขอ้มลูใหเ้ป็นปัจจุบนัอย่างสมํ่าเสมอ อาท ิรายงาน

ประจําปี แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี (แบบ 56-1) แนวปฏบิตัเิกี่ยวกบัการกํากบัดแูลกจิการทีด่ ี

ข้อมูลบรษิัท นโยบายบริษัทในด้านต่างๆ สถานะเงินกู้ ผลการดําเนินงาน อตัราส่วนทางการเงนิ 

ราคาหลกัทรพัย์ ประวตักิารจ่ายเงนิปันผล ตลอดจนขอ้มูลอื่นๆ เช่น การดําเนินกจิกรรมรบัผดิชอบ

ต่อสงัคม และข่าวประชาสมัพนัธ์ โดยเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ดงักล่าว สําหรบัผู้ลงทุน และ      

ผู้ที่เกี่ยวขอ้งไดใ้ชป้ระกอบการตดัสนิใจลงทุน รวมถึงขอ้มูลการนําเสนอต่อผูล้งทุน (Presentation) 

เป็นรายเดอืนและมกีารปรบัปรุงขอ้มูลเป็นประจํา เพื่อใหผู้ล้งทุนตลอดจนผูส้นใจทีจ่ะลงทุนทุกท่าน

สามารถรบัทราบขอ้มูลใหม่อย่างทนัเวลาและสมํ่าเสมอผ่านทางเว็บไซต์ อีกทัง้ได้มกีารเชื่อมโยง

ข้อมูลความเห็นและประเด็นการวิเคราะห์ข้อมูลการลงทุนของบริษัทซึ่งจดัทําโดยนักวิเคราะห์
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หลักทรัพย์จากบริษัทหลักทรัพย์ต่างๆ จากเว็บไซต์ www.settrade.com ซึ่งรวบรวมไว้เป็นบท

วเิคราะหข์องบรษิทั Analyst Consensus เพื่อประกอบการพจิารณาของผูล้งทุน  

ในการเปิดเผยรายงานทางการเงนินัน้ คณะกรรมการจดัใหม้รีายงานความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ 

ต่อรายงานทางการเงนิ แสดงควบคู่กบัรายงานของผูส้อบบญัช ีรายละเอยีดปรากฏในหน้า 13-12 

การให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับบริษัทต่อนักวิเคราะห์หลักทรัพย์เป็นอีกหน้าที่สําคัญของแผนก 

นักลงทุนสมัพนัธ์ เน่ืองจากเป็นการให้ขอ้มูลของบรษิทัเผยแพร่ไปสู่ผู้ลงทุนในรูปแบบบทวเิคราะห์

เพื่อเป็นขอ้มลูประกอบการตดัสนิใจของผูล้งทุน เจ้าหน้าทีนั่กลงทุนสมัพนัธ์ จงึเป็นผูใ้หข้อ้มูล และ

สร้างความเขา้ใจที่ถูกต้อง ตลอดจนความสมัพนัธ์อนัดตี่อนักวเิคราะห์หลกัทรพัย์ โดยอาจทําการ

ตรวจทานและชีแ้จงเพื่อใหม้กีารแกไ้ขบทวเิคราะหใ์หถู้กตอ้งไดโ้ดยไมก่่อใหเ้กดิการชีนํ้าหรอืบดิเบอืน

บทวเิคราะหข์องนักวเิคราะหห์ลกัทรพัย์ได ้หรอืแก้ไขเฉพาะขอ้มลูทีเ่ป็นขอ้เทจ็จรงิในอดตี หรอืทีไ่ด้

เผยแพร่สู่สาธารณชนแลว้ จงึไม่จดัเป็นการชีนํ้าการลงทุน 

นอกเหนือจากการเปิดเผยขอ้มูลผ่านสื่อสาธารณะ บรษิทัจะเขา้ร่วมกจิกรรมรูปแบบต่างๆ เพื่อเป็น

ช่องทางในการเปิดเผยขอ้มูล ทําให้สามารถพบปะและรบัฟังความคิดเห็นของผู้ลงทุนได้โดยตรง

ตลอดจนสร้างความสมัพนัธ์ที่ดีต่อผู้ลงทุนผ่านกิจกรรมต่างๆ เช่น Roadshow, Opportunity Day, 

Company Visit, Analyst meeting การร่วมออกบูธในงานต่างๆ เป็นต้น โดยมีนโยบายในการ

หมุนเวียนเจ้าหน้าที่ระดับผู้บริหารพร้อมเจ้าหน้าที่นักลงทุนสัมพันธ์เพื่อสื่อสารชี้แจงข้อมูล 

เพื่อประกอบการตดัสนิใจลงทุนไดด้ยีิง่ขึน้ 

สําหรับปี 2563 บริษัทมีกิจกรรม Analyst Meeting, Company Visit, Site Visit, Conference Call แถลงข่าว 

และการใหส้ื่อสมัภาษณ์ (Press Interview) ทัง้ในรูปแบบการเขา้พบทีบ่รษิทั (ออฟไลน์) และรูปแบบ

ออนไลน์ เพื่อให้เหมาะสมกบัสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ COVID-19 โดยแผนกนักลงทุน

สมัพนัธไ์ดจ้ดัใหม้กีารประชุมร่วมกบัสถาบนัต่างๆ ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ ในรปูแบบออฟไลน์

จาํนวน 4 ครัง้ ออนไลน์จาํนวน จาํนวน 17 ครัง้ และจดัใหม้งีานประชุมนักวเิคราะห ์จาํนวน 3 ครัง้ 

ทัง้น้ี เพื่อชี้แจงผลการดําเนินงานตลอดจนความคบืหน้าของโครงการลงทุนอย่างเหมาะสม เพื่อให้

ผูบ้รหิารตอบขอ้ซกัถามกบัผูล้งทุนและสื่อมวลชนอย่างเท่าเทยีมและเป็นธรรมใหไ้ดร้บัทราบโดยทัว่กนั 

ตลอดจนเพื่อใหข้อ้มูลทีส่ําคญัและจําเป็นอย่างถูกต้องสําหรบัการตดัสนิใจการลงทุนต่อบุคคลทัว่ไป

รวมถงึนักลงทุนและนักวเิคราะหส์ถาบนั 

บรษิัทได้จดัใหม้โีครงการผูถ้อืหุน้สมัพนัธ ์เพื่อเปิดโอกาสใหผู้ถ้ือหุน้ไดม้โีอกาสเขา้เยีย่มชมกจิการ

และพบปะคณะผูบ้รหิาร ทัง้ยงัไดจ้ดัทาํ BEM Magazine เพื่อเผยแพร่ขอ้มลูธุรกจิ รวมทัง้สาระความรู้

ทีเ่ป็นประโยชน์ และไดนํ้าส่งใหก้บัผูถ้อืหุน้และผูถ้อืหุน้กู้ของบรษิทัทุกรายเป็นประจาํ และบรษิทัยงั

ไดท้ําการสํารวจความคดิเหน็และความต้องการของนักวเิคราะห์และผูล้งทุนทีม่ตี่อคุณภาพของการ

สื่อสารและการดําเนินกจิกรรมนักลงทุนสมัพนัธ์ในปี 2563 (BEM IR SURVEY) เพื่อนํามาปรบัปรุง

การทํางาน พบว่า ผลสํารวจการประเมินความพึงพอใจของการให้บริการงานนักลงทุนสัมพันธ์ 

อยู่ทีร่ะดบัรอ้ยละ 90.06      

9.1.5  ความรบัผิดชอบของคณะกรรมการและเสริมสร้างคณะกรรมการท่ีมีประสิทธิผล 

คณะกรรมการตระหนักถงึความรบัผดิชอบและบทบาทในการกําหนดนโยบาย และกํากบัดูแลใหบ้รษิทัมกีาร

บรหิารจดัการทีด่ ีซึ่งครอบคลุมถงึวตัถุประสงค์ เป้าหมายการดําเนินธุรกิจ กลยุทธ์ นโยบายการดําเนินงาน 

การจัดสรรทรัพยากรที่สําคัญและเพียงพอเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายการดําเนินธุรกิจ 

ตลอดจนตดิตาม ประเมนิผล และดแูลการรายงานผลการดาํเนินงานใหม้คีวามสอดคล้องกบักฎหมายขอ้บงัคบั

ของบรษิทั ตลอดจนมตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ อนันําไปสู่การดาํเนินงานและสรา้งคุณค่าใหแ้ก่กจิการอย่างยัง่ยนื  

http://www.settrade.com/
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คณะกรรมการได้ดําเนินการตามแนวปฏิบตัิตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีสําหรบับริษัทจดทะเบียน 

ในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

1. โครงสร้างคณะกรรมการ 

 โครงสร้างคณะกรรมการ บรษิัทได้พจิารณาถึงขนาด องค์ประกอบ สดัส่วนกรรมการอิสระ ทกัษะ 

ประสบการณ์ การศกึษา ความสามารถและคุณลกัษณะเฉพาะดา้น ตลอดจนเพศและอายุ ทีเ่หมาะสม

และจําเป็นต่อการนําพาองค์กรสู่วตัถุประสงค์และเป้าหมายที่บรษิทัได้กําหนดไว ้ซึ่งประกอบด้วย 

บุคคลผู้ทรงคุณวุฒจิํานวนทัง้สิ้น 14 คน กล่าวคอื กรรมการที่เป็นผู้บรหิาร 5 คน กรรมการที่เป็น

อิสระ 5 คน และกรรมการที่ไม่เป็นผู้บรหิาร 4 คน ทัง้น้ี เพื่อให้มัน่ใจว่า คณะกรรมการโดยรวมมี

คุณสมบตัิที่เหมาะสม สามารถเข้าใจ และตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียได้ รวมถึง

เพื่อให้คณะกรรมการสามารถดําเนินงานเอื้อต่อการใช้ดุลพินิจในการตัดสินใจอย่างอิสระ และ 

มีกรรมการซึ่งเป็นตัวแทนจาก กทพ. และ รฟม. เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ในธุรกิจหลักที่บริษัท

ดาํเนินการอยู่เป็นกรรมการทีไ่ม่ไดเ้ป็นผูบ้รหิาร 2 คน จาก 5 คน 

 คณะกรรมการมกีรรมการทีเ่ป็นอสิระจาํนวน 5 คน สอดคล้องกบัสดัส่วนทีส่ํานักงาน ก.ล.ต. กําหนด 

ซึ่งสามารถให้ความเห็นเกี่ยวกับการทํางานของฝ่ายบริหารได้อย่างอิสระ โดยบริษัทได้กําหนด

คุณสมบัติของ “กรรมการอิสระ” ให้เข้มกว่าข้อกําหนดขัน้ตํ่าของสํานักงาน ก.ล.ต. และตลาด

หลกัทรพัยฯ์  

 กรรมการมวีาระการดํารงตําแหน่งคราวละ 3 ปี กรรมการซึ่งพน้จากตําแหน่งอาจไดร้บัเลอืกตัง้ใหม่ 

โดยในการประชุมสามญัผู้ถือหุ้นประจําปีทุกครัง้ กําหนดให้กรรมการออกจากตําแหน่ง 1 ใน 3  

ถา้จาํนวนกรรมการทีจ่ะแบ่งออกใหต้รงเป็นสามส่วนไม่ได ้กใ็หอ้อกโดยจาํนวนใกลท้ีสุ่ดกบัส่วน 1 ใน 3 

 คณะกรรมการมีนโยบายจํากัดจํานวนบริษัทจดทะเบียนที่กรรมการแต่ละคนจะดํารงตําแหน่ง

กรรมการ จะตอ้งไม่เกนิ 5 แห่ง เพื่อใหเ้กดิการปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างมปีระสทิธภิาพ 

2. การทาํหน้าท่ีของประธานกรรมการและกรรมการผู้จดัการ 

ประธานกรรมการและกรรมการผูจ้ดัการไม่เป็นบุคคลเดยีวกนั เพื่อเป็นการแบ่งแยกหน้าทีใ่นการกําหนด

นโยบาย กํากบัดูแล และการบรหิารงานประจํา โดยคณะกรรมการได้กําหนดอํานาจหน้าทีข่องประธาน

กรรมการ และกรรมการผูจ้ดัการอย่างชดัเจน ประธานกรรมการเป็นกรรมการอสิระตามความหมายของ

ตลาดหลกัทรพัยฯ์ และไม่มคีวามสมัพนัธใ์ดๆ กบัฝ่ายบรหิาร  

3. คณะกรรมการชดุย่อย 

บรษิัทไดจ้ดัตัง้คณะกรรมการชุดย่อย 4 คณะเพื่อตดิตามและกํากบัดูแลการดําเนินงานอย่างใกล้ชดิและ

รายงานต่อคณะกรรมการอย่างสมํ่าเสมอ ซึง่ประกอบดว้ย คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหา

และกําหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและบรหิารความเสี่ยง และคณะกรรมการบรหิาร 

โดยคณะกรรมการไดกํ้าหนดหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุดดงัมรีายละเอียด

ตามทีป่รากฏในหน้า 9-34 ถงึ 9-39 

4.  บทบาท หน้าท่ี และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ 

1) คณะกรรมการมีบทบาทและหน้าที่กํากับดูแลให้บริษัทมีการบริหารจดัการที่ดี ซึ่งครอบคลุมถึง 

วสิยัทศัน์ พนัธกจิ กลยุทธ ์เป้าหมาย แผนธุรกจิ งบประมาณของบรษิทั การจดัสรรทรพัยากรทีส่าํคญั

และเพยีงพอ ตลอดจนกํากบัดแูลและตดิตามใหฝ่้ายบรหิารดําเนินการใหเ้ป็นไปตามแผนทีกํ่าหนดไว ้

เพื่อสรา้งคุณค่าใหแ้ก่กจิการอย่างยัง่ยนื อนันํามาซึ่งการประกอบธุรกจิอย่างมจีรยิธรรม เคารพสทิธิ

และมคีวามรบัผดิชอบต่อผูถ้อืหุน้และผูม้ส่ีวนไดเ้สยี เป็นประโยชน์ต่อสงัคม พฒันาหรอืลดผลกระทบ

ดา้นลบต่อสิง่แวดลอ้ม 
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2) คณะกรรมการไดจ้ดัใหม้นีโยบายการกํากบัดูแลกจิการ สําหรบักรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของ

บรษิทัเพื่อยดึถอืปฏบิตั ิและจดัใหม้กีลไกทีเ่พยีงพอทีเ่อือ้ใหม้กีารปฏบิตัไิดจ้รงิ ตดิตามผลการปฏบิตั ิ

รวมทัง้ใหม้กีารทบทวนอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 

3) คณะกรรมการได้เห็นชอบให้มีการจัดทําจรรยาบรรณของบริษัท เพื่อเป็นข้อพึงปฏิบัติที่ดีของ

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานบรษิทั ต่อบรษิทั ผูร่้วมงาน บุคคลภายนอก และสงัคม เพื่อใหบ้รษิทั

สามารถสรา้งและขบัเคลื่อนวฒันธรรมองคก์รทีย่ดึมัน่ในจรยิธรรม รวมทัง้ใหม้กีารทบทวนอย่างน้อย 

ปีละ 1 ครัง้ 

4) คณะกรรมการมีหน้าที่ดูแลให้บริษัทมีระบบหรือกลไกอย่างเพียงพอที่จะทําให้มัน่ใจได้ว่า  

การดําเนินงานของบรษิทัเป็นไปตามกฎหมายขอ้บงัคบั มตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ ตลอดจนนโยบาย หรอื

แนวทางทีไ่ดกํ้าหนดไว ้รวมทัง้มกีระบวนการอนุมตักิารดําเนินงานที่สําคญั เช่น การลงทุน การทํา

ธุรกรรมที่มีผลกระทบต่อบริษัทอย่างมีนัยสําคัญ หรือการทํารายการที่อาจมีความขดัแย้งของ

ผลประโยชน์ ซึ่งกรรมการที่มส่ีวนได้เสยีจะไม่เขา้ร่วมประชุมและงดออกเสยีงในวาระนัน้ เป็นต้น 

เป็นไปตามทีก่ฎหมายกําหนด 

5) ในด้านการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการติดตามและรับทราบแผนการจัดการความเสี่ยง 

ของบรษิทัจากการรายงานของฝ่ายบรหิารในรายงานผลการดาํเนินงานในการประชุมคณะกรรมการ

ทุกครัง้ และรบัทราบจากรายงานของคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและบรหิารความเสีย่ง 

6)   ตดิตามดแูลใหฝ่้ายจดัการนําแผนกลยุทธไ์ปถ่ายทอดเป็นแผนดาํเนินงาน (Operational Plan) รวมถงึ

ประเมนิผลการดําเนินงาน และกํากบัดูแลบรษิัทในกลุ่ม โดยกําหนดให้ฝ่ายบรหิารรายงานผลการ

ปฏบิตังิาน ตลอดจนเรื่องทีส่าํคญัอื่นๆ ใหค้ณะกรรมการบรษิทัรบัทราบในการประชุมคณะกรรมการบรษิทั 

นอกจากน้ี บรษิทัไดกํ้าหนดใหม้กีารสํารวจการปฏบิตัติามจรรยาบรรณของบรษิทั ทัง้กรรมการ ผูบ้รหิาร 

และพนักงานทุกคนเป็นประจาํทุกปี พรอ้มใหม้กีารลงนามรบัรองเพื่อแสดงความรบัผดิชอบต่อการปฏบิตัิ

ตามจรรยาบรรณของบรษิทั และการอบรมและทดสอบหลกัสตูรจรรยาบรรณทุกปีผ่าน e-learning สาํหรบั

ผูบ้รหิารและพนักงานของบรษิทัแลว้ บรษิทัยงัสนับสนุนใหผู้บ้รหิารทัง้ระดบัสงู และระดบักลาง เขา้รบัการ

อบรมหลกัสตูรเกีย่วกบัการกํากบัดแูลกจิการอย่างต่อเน่ืองทุกปี   

5. การประชุมคณะกรรมการ  และคณะกรรมการชุดย่อย 

 การเขา้ร่วมประชุม / จํานวนครัง้ทีจ่ดัประชุมปี 2563 

ชื่อ-นามสกุล คณะกรรมการ

บรษิทั 

 

คณะกรรมการ

บรหิาร 

คณะกรรมการ

ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ   

สรรหาและกําหนด

ค่าตอบแทน 

คณะกรรมการ

บรรษทัภบิาลและ

บรหิารความเสีย่ง 

1. ดร.วรีพงษ์  รามางกูร (1) 3/7     

2. นายปลวิ ตรวีศิวเวทย ์ 7/7 12/12  3/3  

3. นายวฑิรู เตชะทศันสนุทร 7/7  5/5 3/3  

4. พลเอกเชษฐา ฐานะจาโร 6/7  5/5 2/3  

5. ดร.อรรณพ  ตนัละมยั   6/7  5/5   

6. นางวลัลภา อสัสกุล 7/7    3/3 

7. นายสุพงศ ์ชยุตสาหกจิ 7/7 12/12  3/3  

8. ม.ล. ประสบชยั เกษมสนัต ์ 5/7     

9. นายพงษ์สฤษดิ ์ 

 ตนัตสิุวณิชยก์ลุ 

7/7 
12/12 

  3/3 
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 การเขา้ร่วมประชุม / จํานวนครัง้ทีจ่ดัประชุมปี 2563 

ชื่อ-นามสกุล คณะกรรมการ

บรษิทั 

 

คณะกรรมการ

บรหิาร 

คณะกรรมการ

ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ   

สรรหาและกําหนด

ค่าตอบแทน 

คณะกรรมการ

บรรษทัภบิาลและ

บรหิารความเสีย่ง 

10. นางสาวอารศิรา  ธรมธชั   7/7     

11. นายปณิต ตุลยว์ฒันจติ 5/7     

12. นายวทิยา  พนัธุม์งคล (2)  3/3     

13. นางณฐมณ  บุนนาค  7/7     

14. ดร. สมบตั ิกจิจาลกัษณ์ 7/7 12/12   3/3 

15. นางพเยาว ์ มรติตนะพร 7/7 12/12   3/3 

หมายเหตุ  : (1)  ดร.วรีพงษ์  รามางกูร  ลาออกจากตําแหน่งกรรมการ เมื่อวนัที ่2 เมษายน 2563 

 (2)  นายวทิยา  พนัธุม์งคล  ได้ร ับแต่งตัง้ให้ดํารงตําแหน่งกรรมการ เมื่อวันที่  9 เมษายน 2563  

แทนนายยุทธนา หยมิการุณ ซึ่งลาออกจากตําแหน่งกรรมการ เมื่อวนัที่  

25 ตุลาคม 2562 

1) การประชุมคณะกรรมการ 

บรษิัทได้แจ้งกําหนดการประชุมคณะกรรมการพร้อมระเบยีบวาระหลกัประจําปีให้กรรมการได้รบั

ทราบเป็นการล่วงหน้า ซึ่งช่วยใหก้รรมการสามารถจดัเวลาและเขา้ร่วมประชุมได ้ซึ่งตามขอ้บงัคบั

ของบรษิทักําหนดไวใ้หป้ระชุมอย่างน้อย 3 เดอืนต่อครัง้ และในการประชุมต้องมกีรรมการเข้าร่วม

ประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหน่ึงของจํานวนกรรมการทัง้หมดจึงจะครบองค์ประชุม อย่างไรก็ตาม  

ในปี 2563 คณะกรรมการบรษิทัมกีารประชุม 7 ครัง้  

สาํนักกรรมการผู้จดัการจะส่งหนังสือเชิญประชุมพร้อมระเบยีบวาระการประชุม ซึ่งมีการกําหนด

ชดัเจนก่อนการประชุมล่วงหน้า 7 วนั และมีการส่งเอกสารประกอบการประชุมเป็นการล่วงหน้า

อย่างน้อย 5 วนัทาํการก่อนการประชุม เพื่อให้คณะกรรมการมีเวลาศึกษาก่อนเข้าประชุม  

ระเบยีบวาระการประชุมจะกําหนดขึ้นโดยการพจิารณาร่วมกนัระหว่างประธานกรรมการบรษิัท 

และกรรมการผู้จดัการ รวมทัง้จะจดัให้มีการประชุมระหว่างกรรมการที่ไม่เป็นผู้บรหิารและไม่มี

ฝ่ายบริหารเขา้ร่วมประชุม 1 ครัง้ ทัง้นี้เพื่อให้กรรมการได้ม ีการอภิปรายแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นโดยอิสระ และสามารถติดตามการปฏิบตัิงานของฝ่ายบรหิารได้อย่างมปีระสทิธภิาพ  

โดยในการประชุมทุกครัง้ ประธานกรรมการจะทําหน้าที่ประธานในที่ประชุม ดูแลให้มกีาร

พิจารณาในแต่ละวาระอย่างรอบคอบ และเปิดโอกาสให้กรรมการทุกท่านได้มกีารแสดงความ

ค ิดเห ็นและอภิปรายร่วมกนั และผู ้บร ิหารระดบัสูงจะเขา้ประชุมเพื่อชี้แจงขอ้มูลในฐานะ

ผู้เกี่ยวข้องกับการปฏิบตัิงานโดยตรงจนเป็นที่พอใจก่อนการลงมติในแต่ละวาระ 

นอกจากน้ี คณะกรรมการมนีโยบายห้ามกรรมการ และผู้บรหิารซึ่งเป็นบุคคลที่เกี่ยวโยงกนัหรอืมี

ส่วนไดเ้สยีกบัวาระทีจ่ะพจิารณาเขา้ร่วมประชุมหรอืออกเสยีงในวาระนัน้ โดยฝ่ายบรหิารจะแจง้ให้

กรรมการและผูบ้รหิารซึง่ไม่ไดร้บัอนุญาตใหเ้ขา้ร่วมประชุมหรอืออกเสยีงในวาระนัน้ๆ ทราบเป็นการ

ล่วงหน้า ทัง้น้ี การพจิารณาว่าบุคคลทีเ่กี่ยวโยงกนัและผูม้ส่ีวนไดเ้สยี คณะกรรมการจะพจิารณาจาก

รายงานการมีส่วนได้เสีย ซึ่งกรรมการและผู้บริหารทุกคนมีหน้าที่จ ัดทํารายงานดงักล่าว ตามที่

คณะกรรมการมนีโยบายใหก้รรมการและผูบ้รหิารจดัทาํรายงานการมส่ีวนไดเ้สยี เพื่อเปิดเผยขอ้มูล

ดงักล่าวต่อประธานกรรมการบรษิทั และประธานกรรมการตรวจสอบ  
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2) การประชุมคณะกรรมการชุดย่อย 

คณะกรรมการจะจัดให้มีการติดตามดูแลการนํานโยบายและกลยุทธ์ของบริษัทไปปฏิบัติ  

โดยจดัให้มีการประชุมคณะกรรมการชุดย่อย เพื่อพิจารณาวาระสําคญัต่างๆ และจดัทํารายงาน 

การปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการชุดย่อยทุกชุดเสนอในทีป่ระชุมคณะกรรมการทุกครัง้ ดงัน้ี 

2.1 คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบมีกําหนดการประชุมอย่างสมํ่ า เสมอเป็นประจําอย่าง น้อย 

ทุกไตรมาส โดยประชุมร่วมกับผู้ตรวจสอบภายใน ฝ่ายบริหาร และผู้บริหารที่ร ับผิดชอบ

เกี่ยวกับบัญชีการเงิน เพื่อสอบทานงบการเงินรายไตรมาส รวมทัง้ประชุม ร่วมกับ 

ผูต้รวจสอบบญัชเีพื่อสอบทานงบการเงนิประจาํปี และรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทั หรอืใน

กรณีทีฝ่่ายบรหิารจะมกีารทาํรายการทีเ่กี่ยวโยงกนั หรอืรายการเกี่ยวกบัการไดม้าจําหน่ายไป

ซึ่งสนิทรพัย์ ซึ่งจะต้องพจิารณาความเหมาะสม ความสมเหตุสมผลของรายการและประโยชน์

สงูสุดของบรษิทั ประธานกรรมการตรวจสอบจะมกีารเรยีกประชุมเพิม่เตมิ  

ในปี 2563 มีการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบทัง้สิ้น 5 ครัง้ และได้มีการประชุมร่วมกับ 

ผูส้อบบญัชโีดยไม่มฝ่ีายบรหิาร 1 ครัง้ โดยคณะกรรมการตรวจสอบไดร้ายงานการปฏบิตัหิน้าที่

ต่อคณะกรรมการบรษิทัทุกไตรมาส และทุกปีจะรายงานสรุปการปฏบิตัหิน้าทีใ่นรอบปีทีผ่่านมา 

ผ่านรายงานคณะกรรมการตรวจสอบ นอกจากนั ้นในปี 2563 คณะกรรมการตรวจสอบ 

ไดพ้จิารณาการเขา้ทาํรายการทีเ่กีย่วโยงกนัจาํนวน 2 รายการ  

2.2 คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน 

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนจะจดัการประชุมเพื่อสรรหาบุคคลทีเ่หมาะสมเพื่อ

เสนอแต่งตัง้เป็นกรรมการบรษิทัแทนกรรมการทีพ่น้ตําแหน่งตามวาระและกรรมการที่ลาออก

ก่อนครบวาระ และพจิารณากลัน่กรองค่าตอบแทนกรรมการและโบนัสประจําปี เพื่อนําเสนอ 

ที่ประชุมสามญัผู้ถือหุ้นประจําปีพจิารณาอนุมตั ิและพจิารณาค่าตอบแทนกรรมการผู้จ ัดการ 

ตามผลประเมนิการปฏบิตังิานเพื่อนําเสนอคณะกรรมการพจิารณาอนุมตัิ ทัง้น้ีคณะกรรมการ

สรรหาและกําหนดค่าตอบแทนจะมีการทบทวนหลักเกณฑ์การสรรหาและการพิจารณา

ค่าตอบแทนกรรมการเป็นประจําทุกปีเพื่อใหห้ลกัเกณฑ์มคีวามเหมาะสมสอดคล้องกบักลยุทธ์

ในการดําเนินธุรกจิของบรษิทัและเพื่อใหห้ลกัเกณฑ์พจิารณาค่าตอบแทนอยู่ในระดบัมาตรฐาน

เดยีวกบัอุตสาหกรรมเดยีวกนัเพื่อทีจ่ะดแูลและรกัษากรรมการทีม่คุีณสมบตัทิีต่อ้งการ  

ทัง้น้ี บรษิทักําหนดใหม้กีารประชุมคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนไม่น้อยกว่า  

2 ครัง้ต่อปี  

ในปี 2563 มกีารประชุมคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน จาํนวน 3 ครัง้ เพื่อสรรหา

บุคคลที่เหมาะสมเพื่อเสนอแต่งตัง้เป็นกรรมการบรษิัทแทนตําแหน่งกรรมการที่ว่างลง และ

พจิารณากลัน่กรองค่าตอบแทนกรรมการ เพื่อนําเสนอที่ประชุมสามญัผู้ถือหุ้นประจําปี 2563 

พจิารณาอนุมตั ิและพจิารณาทบทวนหลกัเกณฑก์ารสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนกรรมการ 

2.3 คณะกรรมการบรรษทัภบิาลและบรหิารความเสีย่ง 

คณะกรรมการบรรษทัภบิาลและบรหิารความเสีย่งจะจดัการประชุมเพื่อตดิตามและประเมนิผล

การปฏบิตัติามหลกัการกํากบัดูแลกจิการทีด่ ีการปรบัปรุงแนวปฏบิตัใิหส้อดคล้องกบันโยบาย

การกํากบัดูแลกจิการของบรษิทัจดทะเบยีนตามแนวทางของตลาดหลกัทรพัย์ฯ พจิารณาแผน

บรหิารความเสีย่ง กระบวนการบรหิารความเสีย่ง รวมถงึการดูแลตดิตามตรวจสอบและทบทวน

ความเสีย่งโดยรวมของบรษิทัใหอ้ยู่ในระดบัทีเ่หมาะสม 
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นอกจากน้ี คณะกรรมการไดม้กีารทบทวนการปฏบิตัขิองบรษิทัตามหลกัการกํากบัดูแลกิจการ   

ทีด่สีาํหรบับรษิทัจดทะเบยีน  

ในปี 2563 มกีารประชุมคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและบรหิารความเสีย่ง จํานวน 3 ครัง้ เพื่อ

ตดิตามและทบทวนแนวปฏบิตัดิา้นการกํากบัดแูลกจิการทีด่เีกีย่วกบัสทิธผิูถ้อืหุน้ การปฏบิตัติ่อ

ผูถ้อืหุน้และผูม้ส่ีวนไดเ้สยี การเปิดเผยขอ้มลู และความรบัผดิชอบในดา้นการบรหิารความเสีย่ง 

คณะกรรมการได้พจิารณาการปฏิบตัิตามแผนบรหิารความเสี่ยงประจําปี ทบทวนและตดิตาม

แผนบรหิารความเสีย่งอย่างสมํ่าเสมอ โดยพบว่าบรษิทัสามารถบรหิารจดัการความเสีย่งใหเ้ป็น

ตามแผนที่กําหนดไว้ ไม่พบสิ่งที่ก่อให้เกิดผลกระทบที่เป็นสาระสําคัญต่อการดําเนินธุรกิจ 

ของบริษัท และแผนบริหารความเสี่ยงประจําปี 2564 มีความพอเพียงและสอดคล้องกับ

สภาพแวดล้อมของธุรกิจในปัจจุบนั รวมทัง้มแีผนการดําเนินการและวธิกีารเพื่อบรหิารความ

เสีย่งอย่างเหมาะสม 

2.4 คณะกรรมการบรหิาร 

คณะกรรมการบรหิารของบรษิทั มกํีาหนดการประชุม เพื่อช่วยในการใหค้าํแนะนํา คาํปรกึษาแก่

ฝ่ายบริหาร และตรวจสอบการดําเนินงานตามนโยบาย และแผนงานของบริษัท รวมทัง้เพื่อ

พจิารณาเรื่องต่างๆ ตามอํานาจหน้าที ่ทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั และพจิารณา

กลัน่กรองเรื่องทีจ่ะนําเสนอคณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนุมตั ิ 

ในปี 2563 มีการประชุมคณะกรรมการบรหิาร จํานวน 12 ครัง้ เพื่อพิจารณากลัน่กรองวาระ 

ที่นําเสนอคณะกรรมการบรษิัท พจิารณาอนุมตัิรายการที่วงเงนิไม่เกิน 500 ล้านบาท รวมทัง้

พจิารณาเงนิเดอืน และโบนัสสาํหรบัพนักงาน 

6. การประเมินตนเองของคณะกรรมการ 

คณะกรรมการมีนโยบายให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานด้วยตนเอง (Self-Assessment) ของ

คณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยโดยรวมอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ รวมทัง้การประเมนิผลการปฏบิตัิ

ตามจรรยาบรรณของบรษิทั และคณะกรรมการไดม้กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของกรรมการผูจ้ดัการ

ทุกปี ตามหลกัเกณฑ์ที่คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนกําหนด ทัง้น้ีคณะกรรมการยงัได้

กําหนดใหม้กีารทบทวนหวัขอ้ประเมนิเพื่อใหเ้หมาะสมและสอดคล้องกบับทบาท หน้าที ่ความรบัผดิชอบ 

และสอดคลอ้งกบัแนวปฏบิตัติามหลกัการกํากบัดแูลกจิการทีด่ ี

ผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการ / คณะกรรมการชุดย่อย 

โดยในปี 2563 บรษิทัไดจ้ดัส่งแบบประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย

ใหก้รรมการแต่ละคณะ สาํหรบัประเมนิผลการปฏบิตัขิองคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยโดยรวม

ทัง้คณะ เพื่อนําผลประเมินเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงาน ทัง้น้ี

ความเหน็ของกรรมการส่วนใหญ่สรุปตามหวัขอ้ไดด้งัน้ี 

1) โครงสรา้งและคุณสมบตัขิองคณะกรรมการ / คณะกรรมการชุดย่อย  :  โครงสรา้งและคุณสมบตัขิอง

คณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดย่อยอยู่ในเกณฑ์ด ีมคีวามเหมาะสมกบัลกัษณะการประกอบ

ธุรกิจของบริษัท โดยคณะกรรมการประกอบด้วยบุคคลที่มีความรู้และประสบการณ์หลากหลาย

เพยีงพอ และทาํหน้าทีโ่ดยรวมไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ  

นอกจากน้ี คณะกรรมการไดม้กีารแต่งตัง้คณะกรรมการชุดย่อยอกีจาํนวน 4 คณะ คอื คณะกรรมการ

ตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและบริหาร

ความเสี่ยง และคณะกรรมการบรหิาร เพื่อทําหน้าที่ช่วยในการกํากบัดูแลกิจการ สรรหาบุคคลที่มี
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คุณสมบตัเิหมาะสมเพื่อเขา้ดํารงตําแหน่งกรรมการบรษิทั ดว้ยความโปร่งใส ยุตธิรรม ไม่อยู่ภายใต้

อทิธพิลของบุคคลใดบุคคลหน่ึง รวมถงึค่าตอบแทนทีเ่หมาะสมแขง่ขนัไดใ้นการรกัษากรรมการทีด่มีี

ความสามารถ กําหนดนโยบาย และทศิทางการดําเนินงานดา้นการกํากบัดูแลกจิการที่ดขีองบรษิัท 

จรรยาบรรณธุรกจิ รวมถงึการบรหิารและจดัการความเสีย่ง ดแูลและใหค้าํแนะนําแก่ฝ่ายบรหิาร ทัง้น้ี

เพื่อประโยชน์ในการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัภายใตก้ารกํากบัดแูลกจิการทีด่ ี

2) บทบาท หน้าที ่และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ / คณะกรรมการชุดย่อย   

- คณะกรรมการ : ไดใ้หค้วามสําคญัและใชเ้วลาอย่างเพยีงพอในการพจิารณาเรื่องสําคญัทีเ่กี่ยวกบั

ทศิทางการดําเนินธุรกจิของบรษิทั การทบทวนนโยบายการกํากบัดูแลกจิการของบรษิทัพรอ้มทัง้

ดูแลใหม้กีารปฏบิตัติามนโยบายต่างๆ การพจิารณาทบทวนจรรยาบรรณบรษิทั และดูแลใหม้กีาร

ปฏบิตัติาม พรอ้มกนัน้ีคณะกรรมการไดม้กีารกําหนดนโยบายเพื่อดูแลไม่ใหเ้กดิความขดัแยง้ทาง

ผลประโยชน์ สําหรับรายการเกี่ยวโยงกันและรายการที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

คณะกรรมการไดด้ําเนินการตามกระบวนการที่กําหนดไวโ้ดยคํานึงถงึประโยชน์สูงสุดของบรษิัท

เป็นสําคญั คณะกรรมการไดท้บทวนระบบควบคุมภายในอย่างสมํ่าเสมอเพื่อใหเ้กดิความมัน่ใจว่า 

มรีะบบภายในทีด่พีอมกีารบรหิารและจดัการความเสีย่งทีเ่หมาะสม รวมถงึการตดิตามและดแูลการ

ปฏบิตัหิน้าทีข่องฝ่ายบรหิารใหเ้ป็นไปตามนโยบายทีค่ณะกรรมการมอบหมาย   

- คณะกรรมการตรวจสอบ : มีการดูแลให้การจัดทํางบการเงินเป็นไปตามมาตรฐานการบญัช ี

ทีร่บัรองโดยทัว่ไป การกํากบัดแูลงานตรวจสอบภายในเพื่อใหม้รีะบบการตรวจสอบทีเ่หมาะสมและ

มปีระสทิธผิล การพจิารณาใหก้ารทํารายการทีม่คีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ไดด้ําเนินการตาม

กระบวนการทีกํ่าหนดไวแ้ละเป็นประโยชน์สงูสุดต่อบรษิทั การกํากบัดแูลใหบ้รษิทัมกีารปฏบิตัติาม

กฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวขอ้ง การเสนอแต่งตัง้ 

กําหนดค่าตอบแทน และประเมนิผลผูส้อบบญัชอีย่างเหมาะสม 

- คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน : มกีารกําหนดหลกัเกณฑใ์นการสรรหากรรมการให้

มคีวามเหมาะสม การพจิารณาสรรหาบุคคลทีม่คุีณสมบตัเิหมาะสมเพื่อเสนอแต่งตัง้เป็นกรรมการบรษิทั 

การกําหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาค่าตอบแทนกรรมการให้มีความเหมาะสมและโปร่งใส  

การพจิารณาค่าตอบแทนกรรมการตามหลกัเกณฑท์ีกํ่าหนด เพื่อนําเสนอผูถ้อืหุน้ การประเมนิผล

การปฏิบตัิงานของกรรมการผู้จดัการตามเกณฑ์ที่กําหนดไว้ และการพจิารณาค่าตอบแทนของ

กรรมการผูจ้ดัการใหส้อดคลอ้งกบัผลการประเมนิ 

- คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและบริหารความเสี่ยง : มีการศึกษาและติดตามความเคลื่อนไหว 

แนวโน้มการปฏบิตัดิา้นการกํากบัดแูลกจิการทีด่ ีการพฒันา และเสนอแนะนโยบายการกํากบัดูแล

กจิการทีด่ขีองบรษิทัรวมทัง้จรรยาบรรณธุรกจิ การตดิตามและประเมนิผลตามหลกัการกํากบัดแูล

กจิการทีด่ขีองบรษิทั การพจิารณานโยบายและแผนงานเกี่ยวกบัการบรหิารความเสี่ยง การดูแล

และทบทวนการบรหิารความเสี่ยงโดยรวมของบรษิทั กลยุทธ์ที่ใช้ในการบรหิารความเสี่ยง และ

ระบบป้องกนัของความเสี่ยงทุกประเภท การรายงานความเสี่ยงและการดําเนินงานเพื่อลดความ

เสีย่งต่อคณะกรรมการบรษิทั 

- คณะกรรมการบรหิาร : มกีารให้แนวนโยบาย กํากบัดูแล ให้คําแนะนํา คําปรกึษาแก่ กรรมการ

ผู้จดัการ และฝ่ายบรหิาร การกําหนดแผนธุรกจิ งบประมาณ  และอํานาจการบรหิารต่างๆ ของ

บรษิทัตามทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั การตรวจสอบ ตดิตามการดําเนินงานตาม

นโยบายและแผนงานต่างๆ ของบรษิัทใหเ้ป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ การศกึษาความเป็นไปได้

สาํหรบัโครงการใหม่ๆ การอนุมตัเิขา้ทาํนิตกิรรมมคีวามเหมาะสม การอนุมตั ิแต่งตัง้ และพจิารณา

กําหนดค่าตอบแทนผูบ้รหิารมคีวามเหมาะสม   
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3) การประชุมคณะกรรมการ / คณะกรรมการชุดย่อย : การประชุมคณะกรรมการ และคณะกรรมการชุด

ย่อยอยู่ในเกณฑด์ ีโดยบรษิทัไดแ้จง้กําหนดการประชุมพรอ้มระเบยีบวาระประจาํปีใหก้รรมการได้รบั

ทราบล่วงหน้า ซึ่งช่วยใหก้รรมการสามารถจดัสรรเวลามาประชุมไดทุ้กครัง้ โดยจํานวนครัง้ของการ

ประชุมและระเบยีบวาระมคีวามเหมาะสม ช่วยใหค้ณะกรรมการปฏบิตัหิน้าทีไ่ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ

และสามารถกํากบัดูแลใหบ้รษิทัดาํเนินธุรกจิอย่างประสบความสําเรจ็ นอกจากนัน้กรรมการจะไดร้บั

เอกสารประกอบการประชุมล่วงหน้าและมเีวลาเพยีงพอในการศกึษาขอ้มลูเพื่อเตรยีมตวัเขา้ประชุม 

ซึ่งในเอกสารประกอบการประชุมจะมีข้อมูลอย่างเพียงพอต่อการตัดสินใจของกรรมการ  

ซึ่งคณะกรรมการสามารถขอขอ้มูลที่จําเป็นเพิม่เติมเพื่อประกอบการตดัสนิใจให้เป็นประโยชน์ต่อ

บรษิทั อกีทัง้บรรยากาศในการประชุมคณะกรรมการเอือ้อํานวยใหเ้กิดการแสดงความคดิเหน็อย่าง

สร้างสรรค์ของกรรมการทุกคน และไม่ถูกครอบงําโดยบุคคลใดบุคคลหน่ึงและกรรมการสามารถ

อภปิรายปัญหาสาํคญัอย่างเตม็ทีใ่นทีป่ระชุม  

4) การทาํหน้าทีข่องกรรมการ / คณะกรรมการชุดย่อย : การทาํหน้าทีข่องกรรมการ และคณะกรรมการ

ชุดยอ่ยอยู่ในเกณฑด์ ีมกีารเตรยีมตวัและศกึษาขอ้มลูอย่างเพยีงพอก่อนการประชุมในแต่ละครัง้ และ

เขา้ประชุมอย่างสมํ่าเสมอ อกีทัง้กรรมการไดแ้สดงความคดิเหน็อย่างเป็นอสิระ และมคีวามเป็นกลาง

ในการพจิารณาเรื่องต่างๆ มอีสิระในการตดัสนิใจ ลงมต ิรวมถงึการใหค้วามเหน็ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อ

การดําเนินงานของบรษิทัและเขา้ใจว่าประเด็นใดมคีวามสําคญัและใชเ้วลาในการพจิารณาประเดน็

นัน้ๆ อย่างเหมาะสม และยอมรบัความเหน็ทีแ่ตกต่างระหว่างกนัโดยไม่เกดิความขดัแยง้ 

5) ความสมัพนัธ์กบัฝ่ายบรหิาร  :  ความสมัพนัธ์กบัฝ่ายบรหิารอยู่ในเกณฑ์ด ีกรรมการสามารถหารอื

กบักรรมการผู้จดัการได้อย่างตรงไปตรงมาและมีความสมัพนัธ์ที่ดีกับฝ่ายบริหาร โดยกรรมการ

ผูจ้ดัการสามารถขอคาํแนะนําจากกรรมการไดเ้มื่อจาํเป็น ซึง่คณะกรรมการไม่ไดเ้ขา้ไปแทรกแซงการ

ปฏิบตัิหน้าที่ของฝ่ายบรหิาร อีกทัง้คณะกรรมการได้เขา้มามส่ีวนร่วมในการพจิารณาแก้ไขปัญหา

อย่างเหมาะสม ในกรณีที่การปฏิบตัิหน้าที่ของฝ่ายบรหิารไม่เป็นไปตามแผนการดําเนินงาน และ

งบประมาณทีกํ่าหนดไว ้

6)  การพฒันาตนเองของกรรมการและการพฒันาผู้บรหิาร : การพฒันาตนเองของกรรมการและการ

พฒันาผูบ้รหิารอยู่ในเกณฑด์ ีโดยกรรมการมคีวามเขา้ใจบทบาทหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของการ

เป็นกรรมการมคีวามรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัธุรกจิของบรษิทัอย่างเพยีงพอ มคีวามใส่ใจหาขอ้มลูหรอื

ตดิตามขา่วทีส่ําคญัเกี่ยวกบัภาวะเศรษฐกจิและอุตสาหกรรม การเปลี่ยนแปลงดา้นกฎระเบยีบต่างๆ 

และสภาพการแข่งขนั ซึ่งจะช่วยให้การปฏิบตัิหน้าที่กรรมการมีประสทิธภิาพ โดยคณะกรรมการ     

ทุกท่านไดร้บัการฝึกอบรม เพื่อใหเ้ขา้ใจการปฏบิตัหิน้าทีใ่นฐานะกรรมการ และเมื่อมกีรรมการใหม่ 

คณะกรรมการไดดู้แลใหฝ่้ายบรหิารจดัเอกสารหรอืจดับรรยายสรุป (Briefing) เพื่อใหก้รรมการใหม่

เขา้ใจธุรกจิ และการปฏบิตัหิน้าทีข่องกรรมการและคณะกรรมการ ไดม้กีารกําหนดแผนการสบืทอด

ตําแหน่ง เพื่อใหก้ารทาํหน้าทีใ่นตําแหน่งผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษิทัเป็นไปอย่างต่อเน่ือง   

7. การประเมินการปฏิบติัตามจรรยาบรรณบริษทั 

คณะกรรมการได้กําหนดจรรยาบรรณบรษิัท เพื่อเป็นหลกัการและเป้าหมายของการดําเนินธุรกิจของ

บรษิทั และแนวทางการปฏิบตังิานของกรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานทุกคน โดยกรรมการ ผู้บรหิาร 

และพนักงานจะประเมนิการปฏบิตัิตามจรรยาบรรณบรษิทัอย่างต่อเน่ืองทุกปี ทัง้น้ีผลการประเมนิสรุป

โดยรวมกรรมการและผูบ้รหิารปฏบิตัติามจรรยาบรรณบรษิทัดงัน้ี 

 การปฏบิตัติามจรรยาบรรณ : เขา้ใจและยดึถอืปฏบิตัติามแนวทางทีกํ่าหนดไวใ้นจรรยาบรรณบรษิทั 

 แนวทางในการประกอบธุรกิจ : ปฏิบตัิตามกฎหมายทีใ่ชก้บับรษิทัและธุรกิจการคา้อย่างเคร่งครดั  

ตามหลกัจรยิธรรมทีพ่งึปฏบิตั ิและปฏบิตัติามนโยบายบรษิทั  
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 ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ : ไม่นําข้อมูลที่เป็นความลับของบริษัทไปเปิดเผยต่อบุคคลอื่น 

หลกีเลีย่งการกระทาํทีจ่ะก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตวัและผลประโยชน์ของบรษิทั

ไม่เขา้ไปมส่ีวนร่วมหรอืเป็นผูถ้อืหุน้ในกจิการใดๆ ซึง่อาจมผีลประโยชน์หรอืขดัแยง้ทางธุรกจิต่อบรษิทั 

 การใชข้อ้มูลภายในเพื่อซื้อขายหลกัทรพัย ์: ไม่เปิดเผยขอ้มูลภายในทีย่งัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณะ

อนัส่งผลกระทบต่อราคาหรอืการซื้อขายของบรษิทัและบรษิทัทีเ่กีย่วขอ้ง 

 หน้าที่ต่อผู้ถือหุ้น : ปฏิบตัิงานที่ได้รบัมอบหมายให้ดทีี่สุดเพื่อเป็นการสร้างมูลค่าเพิม่ให้องค์กรมี

ศกัยภาพรองรบัการขยายตวั และต่อยอดทางธุรกจิไดอ้ย่างต่อเน่ือง และเพิม่มูลค่าใหก้บัผูถ้อืหุน้ใน

ระยะยาว 

 การปฏบิตัติ่อคู่คา้และคู่สญัญาทางธุรกจิ : รกัษาความลบัของคู่คา้และคู่สญัญา ในการดําเนินธุรกิจ

อย่างเป็นธรรม และอสิระ ไม่ดําเนินธุรกจิโดยมชิอบระหว่างคู่คา้และคู่สญัญา ไม่ตดิสนิบนหรอืจดัหา

สิง่ของใหผู้อ้ื่นโดยหวงัผลประโยชน์ทางธุรกจิ   

 ความรับผิดชอบต่อผู้บริหารและพนักงาน : มีการกําหนดแนวทางและวิธีปฏิบัติเพื่อดูแลรักษา

สภาพแวดลอ้มในการทาํงานใหม้คีวามปลอดภยัต่อชวีติและทรพัยส์นิอยู่เสมอ 

 การปฏิบตัิต่อคู่แข่งขนัทางธุรกิจ : ปฏิบตัิตามนโยบายดําเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม ตามกติกาและ

กรอบแห่งกฎหมายการแขง่ขนัทางการคา้ 

 หน้าทีต่่อชุมชน สงัคม สิง่แวดล้อมและภาครฐั : ใหค้วามร่วมมอืในการทําประโยชน์แก่ชุมชน สงัคม 

สิง่แวดลอ้มและภาครฐั ตามโอกาสและความพรอ้ม   

 การพนัน การดื่มแอลกอฮอล์ และสิ่งเสพติด : ไม่ทําการครอบครอง ซื้อ-ขาย หรือดื่มเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ ยาเสพติด ในขณะอยู่ที่ทํางาน หรือระหว่างทําธุรกิจของบริษัท ยกเว้นการจดัเลี้ยง

สงัสรรค์โดยบรษิทั และไม่ทําการเล่นหรอืเป็นผูม้ส่ีวนสนับสนุนใหม้กีารเล่นการพนันทุกประเภทใน

ระหว่างเวลาทาํงาน หรอืในพืน้ทีบ่รษิทั 

 การเปิดเผยขอ้มูลและการรกัษาความลบั : ปฏิบตัิตามนโยบายในการจดัการขอ้มูลในบรษิัทอย่าง 

มีประสิทธิภาพ และเผยแพร่ข้อมูลที่จําเป็นและถูกต้องเหมาะสมต่อสังคมตามแต่โอกาส และ 

ไม่เปิดเผยข้อมูลของบริษัทที่ยงัมิได้มีการเปิดเผยต่อสาธารณะ ข้อมูลส่วนบุคคล หรือนําข้อมูล 

ทีไ่ดร้บัจากหน้าทีก่ารงาน ไปใชใ้นทางทีก่่อใหเ้กดิประโยชน์ส่วนตน 

 ทรพัย์สนิของบรษิทั : กําหนดแนวปฏิบตัใินการดูแลรบัผดิชอบต่อทรพัย์สนิของบรษิทัมใิหสู้ญหาย 

เสยีหาย หรอืนําไปใชใ้นทางทีผ่ดิ   

 ของกํานัลและการเลี้ยงรับรอง : กําหนดแนวปฏิบัติเรื่องการให้ของกํานัลและการเลี้ยงรับรอง  

โดยหลกีเลี่ยงการรบัสิง่ของหรอืผลประโยชน์ใดๆ จากคู่คา้ คู่สญัญา หรอืผูม้ส่ีวนเกี่ยวขอ้งกบัธุรกจิ

ของบรษิทั เวน้แต่ในเทศกาลหรอืประเพณีนิยมโดยพงึพจิารณาว่าอยู่ในมลูค่าทีเ่หมาะสม 

 ความปลอดภัยและสุขอนามัย : ปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบงัคับเกี่ยวกับความปลอดภัยและ

สุขอนามยัอย่างเคร่งครดั และใหค้วามร่วมมอือย่างจรงิจงัในการป้องกนัอุบตัิเหตุ การบาดเจ็บและ

ความเจบ็ป่วย   

 การยกเว้นไม่ปฏิบตัติามจรรยาบรรณ : รบัทราบและปฏิบตัิตามจรรยาบรรณบรษิัท โดยไม่กระทํา

การฝ่าฝืนอนัอาจจะทาํใหไ้ดร้บัโทษทางกฎหมายและโทษทางวนัิยได ้

8. การประเมินผลการปฏิบติังานของกรรมการผู้จดัการ 

คณะกรรมการทุกคนยกเวน้กรรมการผูจ้ดัการจะทําการประเมนิผลการปฏบิตังิานของกรรมการผูจ้ดัการ

ทุกปี ตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนกําหนด และคณะกรรมการได้

มอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนเป็นผู้พิจารณาเสนอค่าตอบแทนและ

ผลประโยชน์อื่นทีเ่หมาะสมสําหรบักรรมการผูจ้ดัการ โดยพจิารณาเกณฑ์ชีว้ดัระดบัองค์กร (Corporate 

KPIs) เพื่อใชใ้นการประเมนิผลการปฏบิตังิานประจาํปี เพื่อใหค้ณะกรรมการพจิารณาเหน็ชอบ  
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9. ค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหาร  

ค่าตอบแทนกรรมการ  :  บรษิทักําหนดนโยบายค่าตอบแทนกรรมการ และกรรมการผูจ้ดัการ

ไว้อย่างชดัเจนและโปร่งใสโดยสอดคล้องกบัภาระหน้าทีแ่ละความ

รบัผิดชอบของกรรมการแต่ละคนที่เป็นประธาน หรือสมาชกิของ

คณะกรรมการชุดย่อย ทัง้น้ี คณะกรรมการสรรหาและกําหนด

ค่าตอบแทนเป็นผู้พจิารณากลัน่กรอง ซึ่งค่าตอบแทนอยู่ในระดบั

เดียวกับอุตสาหกรรมเดยีวกันและสูงเพียงพอที่จะดูแลและรกัษา

กรรมการทีม่คุีณสมบตัทิีต่อ้งการ  

ค่าตอบแทนกรรมการผูจ้ดัการ  : คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนจะพิจารณา

ค่าตอบแทนของกรรมการผูจ้ ดัการ ให ้สอดคล้องกบัผลการ

ดําเนินงานของบรษิทัตามเกณฑ์ชี้วดัระดบัองค์กร (Corporate 

KPIs) และผลการปฏิบตัิงานของกรรมการผู้จดัการเพื่อนําเสนอ

คณะกรรมการพจิารณาในแต่ละปี 

ค่าตอบแทนผูบ้รหิาร  : ค่าตอบแทนผูบ้รหิารไม่รวมกรรมการผูจ้ดัการเป็นไปตามหลกัการ 

และนโยบายทีค่ณะกรรมการบรหิารกําหนด ซึ่งเชื่อมโยงกบัผลการ

ดําเนินงานของบรษิัท และผลประเมนิการปฏิบตังิานของผู้บรหิาร

แต่ละคน   

จาํนวนค่าตอบแทนในปี 2563 ปรากฏในหวัขอ้ค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้รหิารหน้า 8-8 ถงึ 8-11 

10. การพฒันากรรมการและผูบ้ริหาร 

1)  การอบรมสาํหรบักรรมการและผู้บริหาร 

คณะกรรมการมีนโยบายในการส่ง เสริมและอํานวยความสะดวกให้มีการฝึกอบรมและ 

การให้ความรู้แก่กรรมการและผู้บริหารของบริษัท เพื่อให้มีการปรับปรุงและการปฏิบัติงาน 

อย่างต่อเน่ือง ทัง้หลักสูตรการอบรมภายในและภายนอกบริษัท โดยคณะกรรมการทุกท่าน 

ตอ้งไดร้บัการฝึกอบรม เพื่อใหเ้ขา้ใจการปฏบิตัหิน้าทีใ่นฐานะกรรมการ  

โดยคณะกรรมการ และผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษิทัใหค้วามสาํคญัในการเขา้ร่วมอบรมหรอืสมัมนาใน

หลกัสูตรต่างๆ หรอืพฒันาความรู้ความสามารถ โดยกรรมการบรษิทัได้ผ่านการอบรมหลกัสูตรกบั

สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) ไดแ้ก่ หลกัสูตร Director Certification Program 

(DCP) หลกัสตูร Director Accreditation Program (DAP) หลกัสตูร Board Performance Evaluation 

หลักสูตร The Role of Chairman (RCP) หลักสูตร Audit Committee Program หลักสูตร Role of 

Compensation Committee (RCC)  

ทัง้น้ี ในปี 2563 มกีรรมการบรษิทัจาํนวน 1 คน คอื คุณวทิยา พนัธุ์มงคล ไดเ้ขา้รบัการอบรมหลกัสตูร 

Director Accreditation Program (DAP 175/2020)   

2)  การปฐมนิเทศกรรมการใหม่ 

คณะกรรมการกําหนดแนวปฏิบตัิให้บรษิัทจดัให้มกีารปฐมนิเทศกรรมการที่ได้รบัการแต่งตัง้ใหม่ 

โดยบริษัทจัดเอกสารหรือจัดบรรยายสรุป (Briefing) เพื่อให้กรรมการใหม่เข้าใจธุรกิจ และ 

การปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการและคณะกรรมการ ซึ่งคณะกรรมการได้มอบหมายให้กรรมการ

ผู้จดัการ เลขานุการบรษิัท และสํานักกรรมการผูจ้ดัการมหีน้าทีใ่นการปฐมนิเทศกรรมการทีไ่ดร้บั

การแต่งตัง้ใหม่ โดยจดัให้มกีารประชุมร่วมกนักบักรรมการ และ/หรอืผู้บรหิาร และ/หรอืเจา้หน้าที ่
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ที่เกี่ยวข้องเพื่อชี้แจงและตอบข้อซักถาม ในปี 2563 มีการแต่งตัง้กรรมการใหม่ 1 คน ซึ่งบริษัท 

ไดด้ําเนินการตามแนวปฏบิตั ิโดยบรรยายสรุปขอ้มลูบรษิทั พรอ้มทัง้จดัเตรยีมเอกสารขอ้มลูสรุปให้

กรรมการใหม่ไดร้บัทราบ เช่น ขอ้มลูเกีย่วกบับรษิทั คู่มอืกรรมการบรษิทัจดทะเบยีน หลกัการกํากบั

ดูแลกิจการที่ดี จรรยาบรรณของบริษัท อํานาจหน้าที่ของคณะกรรมการ กําหนดการประชุม

คณะกรรมการทัง้ปี พรอ้มกนัน้ีบรษิทัจดัใหก้รรมการไดเ้ขา้ร่วมอบรมหลกัสูตรตามขอ้เสนอแนะของ

สาํนักงาน ก.ล.ต. ซึง่จดัโดยสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) 

11. แผนการสืบทอดตาํแหน่ง 

คณะกรรมการไดกํ้าหนดใหม้กีารจดัทําและรายงานเกี่ยวกบัแผนการทดแทนตําแหน่งงาน (Succession 

Plan) สําหรับตําแหน่งกรรมการผู้จ ัดการและผู้บริหารระดับสูง และตําแหน่งงานในสายงานหลัก  

โดยพจิารณาจากผลการปฏบิตังิาน ศกัยภาพและความพรอ้มของแต่ละบุคคลเป็นหลกั ทัง้น้ีบรษิทัไดจ้ดั

ใหม้กีารเตรยีมความพรอ้มสาํหรบับุคคลทีเ่ป็น Successor ในการพฒันาความรู ้ความสามารถ และทกัษะ

ที่จําเป็นตามตําแหน่งงาน เพื่อสบืทอดงานในกรณีทีก่รรมการผู้จดัการหรือผู้บรหิารในตําแหน่งสําคญั 

ไม่สามารถปฏบิตัหิน้าทีไ่ด ้

บรษิัทได้กําหนดใหม้แีผนการสบืทอดตําแหน่งผู้บรหิารในระดบัต่างๆ โดยเฉพาะผู้บรหิารและตําแหน่ง 

ในสายงานหลกั ซึ่งเน้นการสรรหาจากบุคลากรภายในองค์กร โดยแต่ละปีจะกําหนดให้มกีารพจิารณา

เลื่อนตําแหน่งตามหลกัเกณฑ์ที่กําหนด เพื่อพฒันาบุคลากรที่มผีลการปฏิบตัิงานที่ดแีละมศีกัยภาพได้

เติบโตในตําแหน่งที่สู งขึ้นตามลําดับขัน้ของพนักงานทัง้ผู้บริหารระดับกลางและพนักงาน  

โดยคณะกรรมการพจิารณาประกอบด้วย กรรมการผู้จดัการ และผู้บรหิารระดบัผู้อํานวยการฝ่ายขึน้ไป 

หรอืผู้บรหิารระดบักลางเป็นผูพ้จิารณาตามหลกัเกณฑ์ทีกํ่าหนดไวอ้ย่างชดัเจน ในส่วนของการดําเนิน 

กลยุทธ์และการวางแผนการสืบทอดตําแหน่ง (Succession Plan) ของผู้บรหิารระดบัสูงที่อาจจะมกีาร

เปลีย่นแปลง หรอืหมดวาระการดาํรงตําแหน่งหรอืเกษยีณอายุ ทีป่ระชุมคณะกรรมการสรรหาและกําหนด

ค่าตอบแทนเป็น ผูท้บทวนหลกัการ ตลอดจนคดัเลอืกผูม้คีวามรูค้วามสามารถและมคุีณสมบตัเิหมาะสม 

โดยมคีณะกรรมการเป็นผู้พจิารณาแต่งตัง้ในระดบักรรมการผู้จดัการ และคณะกรรมการบรหิารพจิารณา

แตง่ตัง้ผูบ้รหิารตัง้แต่ระดบัผูอํ้านวยการฝ่ายขึน้ไป 

สาํหรบัผูบ้รหิารทีไ่ดร้บัการกําหนดใหเ้ป็นบุคลากรทีจ่ะสบืทอดตําแหน่ง นอกจากจะตอ้งเป็นผูท้ีพ่รอ้มดว้ย

คุณสมบตัิและประสบการณ์การทํางานในสายงานที่เหมาะสมแล้ว ยงัต้องได้รบัการถ่ายทอดความรู้

ประสบการณ์ดว้ยการหมุนเวยีนปฏบิตังิานในหน่วยงานอื่นทีเ่กี่ยวขอ้ง และเขา้รบัอบรมตามหลกัสูตรการ

ฝึกอบรมทีจ่าํเป็นเพิม่เตมิ เพื่อเตรยีมความพรอ้มสาํหรบัการปฏบิตัหิน้าทีใ่นตําแหน่งทีส่งูขึน้ไปในอนาคต 

และเพื่อให้มกีารส่งมอบงานเป็นไปอย่างราบรื่น และการบริหารงานอย่างต่อเน่ือง สําหรบัการบรหิาร

ทรพัยากรบุคคลของบรษิัท มกีารวางระบบ ด้านการบรหิารทรพัยากรบุคคลโดยมกีารจดัสรร ควบคุม 

ติดตาม ประเมินผลอย่างเพียงพอ ทัง้ในด้านกระบวนการสรรหาเพื่อให้ได้บุคลากรที่มีความรู้

ความสามารถตามที่กําหนด มีระบบค่าตอบแทนที่เหมาะสมและเป็นธรรม มีการกําหนดหน้าที่ความ

รบัผดิชอบ การปฏบิตังิานของบุคลากร มาตรฐานการปฏบิตังิาน การพฒันาบุคลากร และการสื่อสารทีม่ี

ประสิทธิภาพ เพื่อให้พนักงานมีความรู้ความสามารถและการบริหารทรัพยากรบุคคลของบริษัท 

มปีระสทิธภิาพและเหมาะสม เน้นทีป่ระโยชน์ในการพฒันาสมรรถนะของพนักงานและความชดัเจนในการ

ประเมนิผลการปฏิบตังิานสําหรบัประกอบในการพจิารณาค่าตอบแทนที่เหมาะสมกบัความสามารถและ 

ผลการปฏบิตังิาน  
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9.2 โครงสร้างกรรมการ  

โครงสร้างกรรมการบริษัท ประกอบด้วยคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อยอีก 4 คณะ คือ 

คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบรรษทัภบิาลและบรหิารความเสีย่ง คณะกรรมการสรรหาและกําหนด

ค่าตอบแทน และคณะกรรมการบรหิาร   

รายละเอยีดคณะกรรมการชุดย่อยทัง้ 4 คณะ อํานาจหน้าทีข่องคณะกรรมการชุดต่างๆ และกระบวนการสรรหา  

ซึง่เป็นไปตามกฎบตัรดงัน้ี 

9.2.1 คณะกรรมการบริษทั ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2563 ประกอบด้วย 

คณะกรรมการบรษิทัประกอบดว้ย บุคคลผูท้รงคุณวุฒจิํานวนทัง้สิน้ 14 คน โดยกรรมการทีเ่ป็นผูบ้รหิาร  

5 คน กรรมการทีเ่ป็นอสิระ 5 คน และกรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร 4 คน โดยมรีายชื่อ ดงัน้ี 

1. นายปลวิ  ตรวีศิวเวทย ์* รองประธานกรรมการบรษิทั  

2. นายวฑิรู  เตชะทศันสุนทร กรรมการบรษิทั (กรรมการอสิระ) 

3. พลเอกเชษฐา  ฐานะจาโร กรรมการบรษิทั (กรรมการอสิระ) 

4. ดร. อรรณพ  ตนัละมยั  กรรมการบรษิทั (กรรมการอสิระ) 

5. นางวลัลภา  อสัสกุล กรรมการบรษิทั (กรรมการอสิระ) 

6. นายสุพงศ ์ ชยุตสาหกจิ กรรมการบรษิทั 

7. ม.ล. ประสบชยั  เกษมสนัต ์ กรรมการบรษิทั (กรรมการอสิระ) 

8. นายพงษ์สฤษดิ ์ ตนัตสุิวณิชยกุ์ล กรรมการบรษิทั 

9. นางสาวอารศิรา  ธรมธชั   กรรมการบรษิทั 

10. นายปณิต  ตุลยว์ฒันจติ กรรมการบรษิทั 

11. นายวทิยา  พนัธุม์งคล   กรรมการบรษิทั 

12. นางณฐมณ  บุนนาค กรรมการบรษิทั 

13. ดร. สมบตั ิ กจิจาลกัษณ์ กรรมการบรษิทั 

14. นางพเยาว ์ มรติตนะพร กรรมการบรษิทั 

หมายเหตุ  : 
*    รกัษาการประธานกรรมการบรษิทั 

อาํนาจหน้าท่ีของคณะกรรมการบริษทั 

 กํากบัดแูล และจดัการใหก้ารดาํเนินการของบรษิทัเป็นไปตามกฎหมาย ภายใตข้อบวตัถุประสงคแ์ละ

ขอ้บงัคบัของบรษิทั ตลอดจนมตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ และรกัษาผลประโยชน์ของบรษิทั บนพืน้ฐานของ

หลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี ตลอดจนปฏิบัติให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และข้อบังคับของ 

ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย และสาํนักงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ 

 กําหนดนโยบายและทศิทางการดาํเนินงานของบรษิทัและกํากบัควบคุมดแูลใหฝ่้ายบรหิารดาํเนินการ

ใหเ้ป็นไปตามนโยบายทีกํ่าหนดไวอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลเพื่อเพิม่มูลค่าทางเศรษฐกจิ

สงูสุดใหแ้ก่กจิการและความมัง่คัง่สงูสุดใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ 

 จดัให้มกีารประชุมผู้ถือหุ้นเป็นการประชุมใหญ่สามญัประจําปี ภายใน 4 เดอืน นับแต่วนัปิดบญัช ี

สิน้ปีของบรษิทั และจดัประชุมผูถ้อืหุน้เป็นการประชุมวสิามญัเมื่อมคีวามจาํเป็น 

 จดัประชุมคณะกรรมการบรษิทัทุกไตรมาส และในการประชุมต้องมกีรรมการไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 50 

ของกรรมการทัง้หมด การวนิิจฉัยชี้ขาดของทีป่ระชุมใหถ้อืเอาเสยีงขา้งมากเป็นมต ิถ้าคะแนนเสยีง

เท่ากนัใหป้ระธานของทีป่ระชุมออกเสยีงเพิม่ขึน้อกีเสยีงหน่ึงเป็นเสยีงชีข้าด 

 พิจารณาอนุมตัิงบประมาณในการลงทุนและในการดําเนินกิจการของบริษัทประจําปี รวมทัง้ดูแล 

การใชท้รพัยากรของบรษิทั 
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 จดัให้มีการรายงานข้อมูลทางการเงิน ข้อมูลเกี่ยวกับบริษัท และข้อมูลทัว่ไปที่สําคญัต่อผู้ถือหุ้น 

อย่างครบถว้น ถูกตอ้ง และเพยีงพอ และยนืยนัการตรวจสอบรบัรองขอ้มลูทีร่ายงาน 

 จัดให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และมาตรการบริหารความเสี่ยง 

ทีม่ปีระสทิธผิล รวมทัง้มกีารตดิตามการดาํเนินการในเรื่องดงักล่าวอย่างสมํ่าเสมอ 

 จดัใหม้คีณะกรรมการชุดย่อยเพื่อการกํากบัดแูลกจิการทีด่ ี

 พิจารณาการกําหนดและแยกบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการ 

คณะกรรมการชุดย่อย และฝ่ายบรหิารอย่างชดัเจน รวมทัง้มกีารสื่อสารบทบาทหน้าทีแ่ละ 

ความรบัผดิชอบดังกล่าว ต่อคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย ฝ่ายบริหาร และพนักงาน 

ของบรษิทัอย่างสมํ่าเสมอ 

 กํากบัดูแลให้คณะกรรมการบรหิารดําเนินการตามนโยบายทีกํ่าหนดไว ้โดยคณะกรรมการบรหิาร 

มอํีานาจอนุมตัิการเขา้ทํารายการใดๆ ซึ่งผูกพนับรษิัทในวงเงนิไม่เกินครัง้ละ 500 ล้านบาท ทัง้น้ี  

ไม่รวมถึงรายการที่มีความขัดแย้งหรือมีส่วนได้เสีย รวมทัง้รายการที่ต้องขอความเห็นชอบ 

จากผูถ้อืหุน้ตามขอ้กําหนดของสาํนักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

 แต่งตัง้บุคคลอื่นใดให้ดําเนินกิจการของบริษัท ภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการบริษัท หรือ 

มอบอํานาจเพื่อให้บุคคลดังกล่าวมีอํานาจตามที่คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควร และภายใน

ระยะเวลาทีค่ณะกรรมการเหน็สมควร และคณะกรรมการบรษิัทอาจยกเลกิ เพกิถอน เปลี่ยนแปลง 

หรอืแกไ้ขอํานาจนัน้ไดต้ามความเหมาะสม 

 กําหนดรายชื่อกรรมการผูม้อํีานาจลงนามผกูพนับรษิทั   

อาํนาจหน้าท่ีของประธานกรรมการบริษทั  

 พจิารณาและกําหนดเป้าหมายทางธุรกจิร่วมกบัฝ่ายบรหิาร  

 ดแูลการบรหิารจดัการของฝ่ายบรหิาร  

 ให้คําแนะนําในการดําเนินธุรกิจผ่านคณะกรรมการบรหิาร และกรรมการผู้จดัการอย่างสมํ่าเสมอ  

โดยไม่ก้าวก่ายในงานประจําซึ่งเป็นความรับผิดชอบของฝ่ายบริหาร อีกทัง้ยังมีส่วนสําคัญ 

ในการตดัสนิใจเกีย่วกบัเรื่องนโยบายของบรษิทั  

 ทําหน้าที่ประธานในที่ประชุมทัง้การประชุมคณะกรรมการบรษิัท และการประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อให ้

การประชุมมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยสนับสนุนให้กรรมการบริษัททุกคนได้มีส่วนร่วม 

ในการประชุมและแสดงความเหน็อย่างเป็นอสิระ  

 ให้มีการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีอย่างเคร่งครัด โดยคํานึงถึงสิทธิของผู้ถือหุ้น 

เป็นสาํคญั 

9.2.2 คณะกรรมการตรวจสอบ  

คณะกรรมการบริษัทแต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อช่วยในการกํากับดูแลกิจการของบริษัท  

โดยได้แต่งตัง้ให้นายวิฑูร  เตชะทัศนสุนทร ซึ่งเป็นกรรมการอิสระที่มีความรู้ด้านบัญชีและการเงิน  

ดํารงตําแหน่งประธานกรรมการตรวจสอบ โดยมีผู้อํานวยการสํานักตรวจสอบภายในเป็นเลขานุการ

คณะกรรมการตรวจสอบ โดย ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2563 คณะกรรมการตรวจสอบประกอบดว้ยกรรมการ

อสิระจาํนวน 3 คน ดงัน้ี  

1. นายวฑิรู  เตชะทศันสุนทร * ประธานกรรมการตรวจสอบ (กรรมการอสิระ) 

2. พลเอกเชษฐา  ฐานะจาโร กรรมการตรวจสอบ (กรรมการอสิระ) 

3. ดร.อรรณพ  ตนัละมยั * กรรมการตรวจสอบ (กรรมการอสิระ) 

หมายเหตุ : * เป็นกรรมการตรวจสอบทีม่คีวามรูด้า้นบญัชแีละการเงนิ 
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อาํนาจหน้าท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบ  

 สอบทานใหบ้รษิทัมกีารรายงานทางการเงนิอย่างถูกตอ้งและเพยีงพอ 

 สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน 

(Internal Audit) ทีเ่หมาะสมและมปีระสทิธผิล และพจิารณาความเป็นอสิระของหน่วยงานตรวจสอบ

ภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตัง้ โยกย้าย เลิกจ้างหัวหน้าหน่วยงาน

ตรวจสอบภายใน หรอืหน่วยงานอื่นใดทีร่บัผดิชอบเกีย่วกบัการตรวจสอบภายใน 

 สอบทานให้บริษัทปฏิบตัิตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ข ้อกําหนดของ

ตลาดหลกัทรพัยฯ์ และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทั 

 พจิารณา คดัเลอืก เสนอแต่งตัง้บุคคลซึ่งมคีวามเป็นอิสระ เพื่อทําหน้าทีเ่ป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทั 

และรวมถงึเสนอค่าตอบแทนและเลกิจา้งบุคคลดงักล่าว การเขา้ร่วมประชุมกบัผูส้อบบญัช ีโดยไม่มี

ฝ่ายบรหิารเขา้ร่วมประชุมดว้ยอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 

 พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกนัหรือรายการที่อาจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ให้เป็นไปตาม

กฎหมาย และข้อกําหนดของตลาดหลักทรพัย์ฯ ทัง้น้ีเพื่อให้เกิดความมัน่ใจว่ารายการดังกล่าว

สมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สงูสุดต่อบรษิทั 

 จดัทํารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเปิดเผยไวใ้นรายงานประจาํปีของบรษิทั ซึ่งรายงาน

ดงักล่าวตอ้งลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ และตอ้งประกอบดว้ยขอ้มลูอย่างน้อยดงัต่อไปน้ี 

(ก)  ความเหน็เกีย่วกบัความถกูตอ้ง ครบถว้น เป็นทีเ่ชื่อถอืไดข้องรายงานทางการเงนิของบรษิทั 

(ข)  ความเหน็เกีย่วกบัความเพยีงพอของระบบควบคุมภายในของบรษิทั 

(ค)  ความเห็นเกี่ยวกบัการปฏิบตัติามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ขอ้กําหนด

ของตลาดหลกัทรพัยฯ์ หรอืกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทั 

(ง) ความเหน็เกีย่วกบัความเหมาะสมของผูส้อบบญัช ี

(จ)  ความเหน็เกีย่วกบัรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

(ฉ)  จาํนวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเขา้ร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน 

(ช)  ความเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัติหน้าที ่

ตามกฎบตัร (Charter) 

(ซ)  รายการอื่นที่เห็นว่าผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทัว่ไปควรทราบภายใต้ขอบเขตหน้าที่และความ

รบัผดิชอบทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั 

 กํากบัดูแลงานตรวจสอบภายใน โดยสอบทานภารกจิ ขอบเขตการปฏบิตังิาน ความเป็นอสิระ และ

แผนการพฒันาและฝึกอบรมบุคลากรตรวจสอบภายในใหก้้าวทนัต่อการเปลี่ยนแปลงทางธุรกจิ และ 

มกีารพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง เพื่อรองรบัทศิทางการดําเนินงานของบรษิัทและมาตรฐานสากล 

รวมถงึการพจิารณาและอนุมตัแิผนงานตรวจสอบภายในประจาํปี 

 ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายอย่างเป็นอิสระในการให้ความเห็นและ

ข้อเสนอแนะ สอดคล้องกับข้อกําหนดและแนวทางปฏิบัติที่ดีสําหรับคณะกรรมการตรวจสอบ 

ของตลาดหลกัทรพัยฯ์ 
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 ในการปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการตรวจสอบ หากพบหรอืมขีอ้สงสยัว่า มรีายการหรอืการกระทาํ

ดงัต่อไปน้ี ซึ่งอาจมผีลกระทบอย่างมนัียสําคญัต่อฐานะการเงนิ และผลการดําเนินงานของบริษัท 

ให้คณะกรรมการตรวจสอบรายงานต่อคณะกรรมการของบริษัท เพื่อดําเนินการปรับปรุงแก้ไข 

ภายในเวลาทีค่ณะกรรมการตรวจสอบเหน็สมควร 

(ก) รายการทีเ่กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

(ข) การทุจรติหรอืมสีิง่ผดิปกตหิรอืมคีวามบกพร่องทีส่าํคญัในระบบควบคุมภายใน 

(ค) การฝ่าฝืนกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ขอ้กําหนดของตลาดหลกัทรพัย ์หรอื

กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทั 

9.2.3 คณะกรรมการสรรหาและกาํหนดค่าตอบแทน  

คณะกรรมการบริษัทแต่งตัง้คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน เพื่อทําหน้าที่สรรหาและ

พิจารณาค่าตอบแทนของกรรมการและกรรมการผู้จดัการให้เป็นไปด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม  

โดยไดแ้ต่งตัง้ใหพ้ลเอกเชษฐา ฐานะจาโร ซึ่งเป็นกรรมการอสิระดํารงตําแหน่งประธานกรรมการสรรหา

และกําหนดค่าตอบแทน เพื่อให้สอดคล้องกับหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งกําหนดว่าประธาน

คณะกรรมการชุดยอ่ยควรเป็นกรรมการอสิระ โดย ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2563 คณะกรรมการสรรหาและ

กําหนดค่าตอบแทนประกอบดว้ยกรรมการจาํนวน 4 คน ดงัน้ี 

1. พลเอกเชษฐา  ฐานะจาโร ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน  

   (กรรมการอสิระ) 

2. นายวฑิรู  เตชะทศันสุนทร กรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน   

   (กรรมการอสิระ) 

3. นายปลวิ  ตรวีศิวเวทย ์ กรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน   

4. นายสุพงศ ์ ชยุตสาหกจิ กรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน 

อาํนาจหน้าท่ีของคณะกรรมการสรรหาและกาํหนดค่าตอบแทน 

 พิจารณาหลกัเกณฑ์และกระบวนการในการสรรหา รวมทัง้คดัเลือกบุคคลที่มคุีณสมบตัิเหมาะสม 

ทีจ่ะดํารงตําแหน่งกรรมการบรษิทั และนําเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื่อนําชื่อเสนอต่อทีป่ระชุม 

ผูถ้อืหุน้หรอืนําเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณาแต่งตัง้  

 พิจารณาคัดเลือกบุคคลที่เหมาะสมที่จะดํารงตําแหน่งกรรมการผู้จ ัดการและนําเสนอต่อ

คณะกรรมการบรษิทั เพื่อพจิารณาแต่งตัง้   

 พจิารณากําหนดหลกัเกณฑก์ารพจิารณาค่าตอบแทนกรรมการและกรรมการผูจ้ดัการ 

 พจิารณากําหนดค่าตอบแทนของกรรมการและนําเสนอทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพื่อพจิารณาอนุมตั ิ

 พจิารณากําหนดเงนิเดอืนและการปรบัอตัราเงนิเดอืนและผลตอบแทนอื่นของกรรมการผูจ้ดัการและ

นําเสนอคณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณาอนุมตั ิ

 ปฏบิตัภิารกจิอื่นๆ ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย 

9.2.4 คณะกรรมการบรรษทัภิบาลและบริหารความเส่ียง 

คณะกรรมการบรษิัทแต่งตัง้คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและบริหารความเสี่ยง เพื่อทําหน้าที่กําหนด

นโยบายและทศิทางการดําเนินงานด้านการกํากบัดูแลกิจการที่ดขีองบรษิัท รวมทัง้จรรยาบรรณธุรกจิ 

และเพื่อให้มีความโปร่งใสและเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่ตามแนวทางการกํากับดูแลกิจการที่ดี

พจิารณาแผนบรหิารความเสี่ยง กระบวนการบรหิารความเสี่ยง รวมถึงการดูแลติดตามตรวจสอบและ

ทบทวนความเสี่ยงโดยรวมของบริษัทให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตัง้ 

นางวลัลภา อสัสกุล ซึ่งเป็นกรรมการอิสระดํารงตําแหน่งประธานกรรมการบรรษัทภิบาลและบรหิาร 
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ความเสี่ยง โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและบริหารความเสี่ยง

ประกอบดว้ยกรรมการจาํนวน 4 คน ดงัน้ี 

1. นางวลัลภา  อสัสกุล   ประธานกรรมการบรรษทัภบิาลและบรหิารความเสีย่ง  

   (กรรมการอสิระ) 

2. นายพงษ์สฤษดิ ์ ตนัตสุิวณิชยกุ์ล กรรมการบรรษทัภบิาลและบรหิารความเสีย่ง 

3. ดร.สมบตั ิ กจิจาลกัษณ์ กรรมการบรรษทัภบิาลและบรหิารความเสีย่ง 

4. นางพเยาว ์ มรติตนะพร กรรมการบรรษทัภบิาลและบรหิารความเสีย่ง 

อาํนาจหน้าท่ีของคณะกรรมการบรรษทัภิบาลและบริหารความเส่ียง  

 ศึกษาและติดตามความเคลื่อนไหว แนวโน้ม การปฏิบตัิด้านการกํากับดูแลกิจการที่ดีเพื่อเสนอ

คณะกรรมการบรษิทัพจิารณาความเหมาะสมในการนํามาเป็นแนวทางในการดาํเนินงานของบรษิทั 

 พัฒนาและเสนอแนะนโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทรวมทัง้จรรยาบรรณธุรกิจ 

ต่อคณะกรรมการบรษิทั  

 ติดตามและประเมินผลตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท พร้อมทัง้รายงานให้

คณะกรรมการบรษิทัทราบ   

 พิจารณานโยบายและแผนงานเกี่ยวกับการบรหิารความเสี่ยงเพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัท

พจิารณา 

 ดแูลและทบทวนการบรหิารความเสีย่งโดยรวมของบรษิทั กลยุทธ์ทีใ่ชใ้นการบรหิารความเสีย่ง และ

ระบบเตือนภัยของความเสี่ยงทุกประเภท เพื่อจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได ้

ใหส้อดคลอ้งกบันโยบายการบรหิารความเสีย่งของบรษิทั 

 รายงานความเสีย่งและการดาํเนินงานเพื่อลดความเสีย่งต่อคณะกรรมการบรษิทั  

 ปฏบิตัภิารกจิอื่นๆ ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย 

9.2.5 คณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมการบรษิัทแต่งตัง้คณะกรรมการบรหิารเพื่อช่วยในการใหค้ําแนะนําคําปรกึษาแก่ฝ่ายบรหิาร 

และดาํเนินการอื่นๆ ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย โดย ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2563 คณะกรรมการ

บรหิารประกอบดว้ยกรรมการ จาํนวน 5 คน ดงัน้ี 

1. นายปลวิ  ตรวีศิวเวทย ์  ประธานกรรมการบรหิาร 

2. นายสุพงศ ์ ชยุตสาหกจิ  กรรมการบรหิาร 

3. นายพงษ์สฤษดิ ์ ตนัตสุิวณิชยกุ์ล  กรรมการบรหิาร 

4. ดร. สมบตั ิ กจิจาลกัษณ์  กรรมการบรหิาร 

5. นางพเยาว ์ มรติตนะพร  กรรมการบรหิาร 

อาํนาจหน้าท่ีของคณะกรรมการบริหาร 

 ใหแ้นวนโยบาย กํากบัดแูล ใหค้าํแนะนํา คาํปรกึษา แก่กรรมการผูจ้ดัการและฝ่ายบรหิาร   

 กําหนดแผนธุรกิจ งบประมาณ และอํานาจการบรหิารต่างๆ ของบรษิัทตามที่ได้รบัมอบหมายจาก

คณะกรรมการบรษิทั 

 ตรวจสอบติดตามการดําเนินงานตามนโยบายและแผนงานด้านต่างๆ ของบรษิัทใหเ้ป็นไปอย่างมี

ประสทิธภิาพ 

 ศกึษาความเป็นไปไดส้าํหรบัการลงทุนโครงการใหม่ๆ เพื่อขยายและต่อยอดธุรกจิ   



 บรษิทั ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จาํกดั (มหาชน)          แบบ 56-1
  

  9-39 

 มีอํานาจที่จะอนุมตัิการเข้าทํานิติกรรมใดๆ ซึ่งมีผลผูกพันบริษัทในวงเงินไม่เกิน 500 ล้านบาท  

ต่อการทาํนิตกิรรมแต่ละครัง้ ทัง้น้ี ไม่รวมถงึรายการทีม่คีวามขดัแยง้หรอืมส่ีวนไดเ้สยีกบับรษิทั หรอื

บรษิทัย่อยของบรษิทั ตามประกาศของคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์รวมทัง้

รายการทีต่้องขอความเหน็ชอบจากผูถ้อืหุน้ตามขอ้กําหนดของคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัย์และ

ตลาดหลกัทรพัย ์และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

 มอํีานาจอนุมตั ิแต่งตัง้ การปลด การกําหนดเงนิเดอืน และผลตอบแทนอื่นๆ รวมทัง้ค่าใชจ้่าย และ 

สิง่อํานวยความสะดวกของเจา้หน้าทีห่รอืพนักงานบรษิทัซึ่งมตีําแหน่งตัง้แต่ผูอํ้านวยการฝ่ายขึน้ไป 

แต่ทัง้น้ีไม่รวมถงึกรรมการผูจ้ดัการ 

 คณะกรรมการบรหิาร หรอืประธานกรรมการบรหิาร มอํีานาจเรยีกประชุมคณะกรรมการบรหิาร และ/

หรอืกําหนดระเบยีบขอ้บงัคบัของการประชุมตามทีเ่หน็สมควร 

 รายงานผลการดาํเนินงานของบรษิทัใหค้ณะกรรมการบรษิทัรบัทราบ 

 ปฏบิตัภิารกจิอื่นๆ ตามทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั  

อาํนาจหน้าท่ีกรรมการผู้จดัการ  

คณะกรรมการบรษิทัไดกํ้าหนดอํานาจหน้าทีข่องกรรมการผูจ้ดัการ ดงัน้ี  

 ดาํเนินการควบคุม และบรหิารธุรกจิหลกัของบรษิทั 

 ดแูลกจิการทัง้ปวงของบรษิทัใหเ้ป็นไปตามมตแิละนโยบายทีไ่ดร้บัมอบจากคณะกรรมการบรษิทั และ

ตามคาํแนะนําของคณะกรรมการบรษิทั 

 ศกึษาความเป็นไปไดส้ําหรบัโครงการใหม่ๆ  และมอํีานาจพจิารณาอนุมตัโิครงการต่างๆ ตามทีไ่ดร้บั

มอบหมายจากคณะกรรมการบรหิาร 

 มอํีานาจอนุมตั ิแต่งตัง้ ปลด กําหนดเงนิเดอืน และผลตอบแทนอื่นๆ รวมทัง้ค่าใชจ้่ายและสิง่อํานวย

ความสะดวกของพนักงานบรษิทัในระดบัตัง้แต่ผูอํ้านวยการลงไป  

 มีอํานาจอนุมัติการเข้าทํานิติกรรมใดๆ ซึ่งมีผลผูกพันบริษัท ในวงเงินไม่เกิน 5,000,000 บาท  

ต่อการทาํนิตกิรรมแต่ละครัง้ 

 มีอํานาจลงนามในเช็คโดยไม่ต้องประทบัตราบริษัทและมีอํานาจลงนามพร้อมประทบัตราบรษิัท  

ในการเบกิถอนเงนิจากทุกบญัชขีองบรษิทัและใชส้นิเชื่อธนาคาร หรอืสถาบนัการเงนิทุกแห่งทีบ่รษิทั

มอียู่ในจาํนวนไม่เกนิ 5,000,000 บาทต่อครัง้   

 มีอํานาจในการสัง่จ่ายเงนิด้วยวธิกีารต่างๆ ทางอิเล็คทรอนิกส์ในจํานวนไม่เกิน 5,000,000 บาท 

ต่อครัง้ โดยใหม้อํีานาจแต่งตัง้ผูร้บัมอบอํานาจช่วงเพื่อกระทาํการแทนได ้

 ให้มีอํานาจที่จะมอบอํานาจให้พนักงานระดบับริหารของบริษัท อนัได้แก่ รองกรรมการผู้จดัการ  

ผู้ช่วยกรรมการผู้จ ัดการ ผู้อํานวยการฝ่ายหรือเทียบเท่า ปฏิบัติหน้าที่แทนกรรมการผู้จ ัดการ 

ในเฉพาะเรื่อง (เช่น การสัง่ซื้อ การจดัจา้ง การสัง่จ่ายเงนิ) ไดต้ามทีเ่หน็สมควร  

 ในกรณีกรรมการผู้จดัการไม่สามารถปฏิบตัิหน้าที่ได้ ให้กรรมการผู้จดัการแต่งตัง้รองกรรมการ

ผูจ้ดัการ หรอืบุคคลอื่นเป็นผูร้กัษาการเพื่อปฏบิตัหิน้าทีแ่ทนเป็นคราวๆ ไป โดยผูร้กัษาการมอํีานาจ

หน้าทีเ่ท่ากบักรรมการผูจ้ดัการ 

 มอํีานาจแต่งตัง้บุคคลหรอืคณะบุคคลใดใหด้าํเนินกจิการของบรษิทั ภายใตก้ารควบคุมของกรรมการผูจ้ดัการ 

หรอือาจมอบอํานาจเพื่อให้บุคคลดงักล่าวมอํีานาจดําเนินการตามที่กรรมการผู้จดัการเห็นสมควร 

และมอํีานาจเปลีย่นแปลง แกไ้ข ยกเลกิเพกิถอนอํานาจนัน้ๆ ได ้

 ดําเนินการอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท หรือคณะกรรมการบริหาร 

เป็นครัง้คราว 
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ทัง้น้ีคณะกรรมการบรษิทัจะทําการประเมนิผลการปฏบิตัหิน้าทีข่องกรรมการผูจ้ดัการเทยีบกบัเป้าหมาย 

ที่กําหนดไว้เป็นประจําทุกปี โดยคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนจะเป็นผู้พิจารณา

ค่าตอบแทนสําหรับกรรมการผู้จ ัดการ โดยประเมินจากการปฏิบัติงานในปีที่ผ่านมาและนําเสนอ

คณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณาอนุมตัติามหลกัเกณฑ ์

อาํนาจอนุมติั 

ผู้มีอาํนาจอนุมติั รายละเอียด 

คณะกรรมการบรษิทั มีอํานาจอนุมัติเป็นไปตามวัตถุประสงค์ และตามข้อบงัคับของบริษัท  

ทัง้น้ี ไม่รวมถงึการเขา้ทาํรายการทีม่คีวามขดัแยง้หรอืมส่ีวนไดเ้สยี รวมทัง้

รายการที่ต้องขออนุมตัจิากผู้ถือหุ้นตามขอ้กําหนดของสํานักงาน ก.ล.ต. 

และตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

คณะกรรมการบรหิาร วงเงนิไม่เกนิ 500 ล้านบาท ต่อการทํานิตกิรรมแต่ละครัง้ ทัง้น้ี ไม่รวมถงึ

รายการที่มคีวามขดัแย้งหรือมส่ีวนได้เสียกบับริษัท หรือบริษัทย่อยของ

บริษัท ตามประกาศของคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาด

หลักทรัพย์ รวมทัง้รายการที่ต้องขอความเห็นชอบจากผู้ถือหุ้นตาม

ขอ้กําหนดของคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ และ

ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

กรรมการผูจ้ดัการ  วงเงนิไม่เกนิ 5,000,000 บาท ต่อการทาํนิตกิรรมแต่ละครัง้ 

 มีอํานาจลงนามในเช็คโดยไม่ต้องประทับตราบริษัท และมีอํานาจ 

ลงนามพร้อมประทบัตราบรษิัท ในการเบกิถอนเงนิจากทุกบญัชีของ

บริษัทและใช้สินเชื่อธนาคาร หรือสถาบันการเงินทุกแห่งที่บริษัท 

มอียู่ในจาํนวนไม่เกนิ 5,000,000 บาทต่อครัง้  

 มีอํานาจในการสัง่จ่ายเงินด้วยวิธีการต่างๆ ทางอิเล็คทรอนิกส์ใน

จํานวนไม่เกนิ 5,000,000 บาทต่อครัง้ โดยใหม้อํีานาจแต่งตัง้ผูร้บัมอบ

อํานาจช่วงเพื่อกระทาํการแทนได ้

9.3 การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดบัสูงสุด 

(1) การสรรหากรรมการอิสระ  

บรษิัทกําหนดโครงสร้างคณะกรรมการบริษัทโดยมีจํานวนกรรมการอิสระซึ่งเป็นบุคคลที่สามารถแสดง

ความเหน็ไดอ้ย่างอสิระและปฏบิตัหิน้าทีดู่แลรกัษาผลประโยชน์ของบรษิทัและผูถ้อืหุน้อย่างดทีี่สุดไม่น้อย

กว่า 1 ใน 3 ของจาํนวนกรรมการทัง้หมดและไม่น้อยกว่า 3 คน 

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนจะสรรหากรรมการที่มคุีณสมบตัเิหมาะสมทัง้ในด้านทกัษะ 

ประสบการณ์ที่จะเป็นประโยชน์กบับรษิทั และมคุีณสมบตัิกรรมการอิสระ โดยนิยามของกรรมการอิสระ

บรษิทั ดงัน้ี 

1. ถอืหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.5 ของจํานวนหุ้นที่มสีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิัท บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย 

บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอํานาจควบคุมของบริษัท ทัง้น้ี ให้นับรวมการถือหุ้นของ 

ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งของกรรมการอสิระรายนัน้ๆ ดว้ย 

2. ไม่เป็นหรอืเคยเป็นกรรมการทีม่ส่ีวนร่วมบรหิารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรกึษาที่ได้เงนิเดอืนประจํา 

หรอืผูม้อํีานาจควบคุมของบรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม บรษิทัย่อยลําดบัเดยีวกนั ผูถ้อืหุน้

รายใหญ่ หรือของผู้มีอํานาจควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้ว       
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ไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวนัทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ ทัง้น้ี ลกัษณะต้องหา้มดงักล่าว ไม่รวมถงึกรณีทีก่รรมการ

อสิระเคยเป็นขา้ราชการ หรอืทีป่รกึษาของส่วนราชการ ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อํีานาจควบคุม

ของบรษิทั 

3. ไม่เป็นบุคคลที่มคีวามสมัพนัธ์ทางสายโลหติ หรอืโดยการจดทะเบยีนตามกฎหมายในลกัษณะที่เป็น

บดิา มารดา คู่สมรส พีน้่อง และบุตร รวมทัง้คู่สมรสของบุตร ของกรรมการรายอื่น ผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้

รายใหญ่ ผู้มอํีานาจควบคุม หรอืบุคคลที่จะได้รบัการเสนอใหเ้ป็นกรรมการ ผู้บรหิาร หรอืผู้มอํีานาจ

ควบคุมของบรษิทัหรอืบรษิทัย่อย 

4. ไม่มหีรอืเคยมคีวามสมัพนัธ์ทางธุรกจิกบับรษิทั บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

หรือผู้มีอํานาจควบคุมของบรษิัท ในลกัษณะที่อาจเป็นการขดัขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระ 

ของตน รวมทัง้ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย หรือผู้มีอํานาจควบคุมของผู้ที่มีความสัมพันธ ์

ทางธุรกจิบรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อํีานาจควบคุมของบรษิทั 

เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวนัทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ 

ความสมัพนัธท์างธุรกจิตามวรรคหน่ึง รวมถงึการทํารายการทางการคา้ทีก่ระทําเป็นปกตเิพื่อประกอบ

กิจการ การเช่าหรอืให้เช่าอสงัหารมิทรพัย์ รายการเกี่ยวกบัสนิทรพัย์หรอืบรกิาร หรอืการให้หรอืรบั

ความช่วยเหลอืทางการเงนิ ดว้ยการรบัหรอืใหกู้้ยมื คํ้าประกนั การใหส้นิทรพัยเ์ป็นหลกัประกนัหน้ีสนิ 

รวมถึงพฤติการณ์อื่นทํานองเดียวกัน ซึ่งเป็นผลให้บริษัทหรือคู่สัญญามีภาระหน้ีที่ต้องชําระ 

ต่ออีกฝ่ายหน่ึง ตัง้แต่ร้อยละ 3 ของสนิทรพัย์ที่มตีวัตนสุทธขิองบรษิัทหรอืตัง้แต่ 20 ล้านบาทขึ้นไป 

แล้วแต่จํานวนใดจะตํ่ากว่า ทัง้น้ี การคํานวณภาระหน้ีดงักล่าวให้เป็นไปตามวิธีการคํานวณมูลค่า 

ของรายการที่เกี่ยวโยงกันตามประกาศคณะกรรมการกํากับตลาดทุนว่าด้วยหลกัเกณฑ์ในการทํา

รายการที่เกี่ยวโยงกันโดยอนุโลม แต่ในการพิจารณาภาระหน้ีดังกล่าว ให้นับรวมภาระหน้ี 

ทีเ่กดิขึน้ในระหว่างหน่ึงปีก่อนวนัทีม่คีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบับุคคลเดยีวกนั 

5. ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผู้สอบบญัชขีองบรษิัท บรษิัทใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิัทร่วม ผูถ้ือหุ้นรายใหญ่ หรอื 

ผู้มอํีานาจควบคุมของบรษิัทและไม่เป็นผู้ถอืหุน้ทีม่นัีย ผู้มอํีานาจควบคุม หรอืหุ้นส่วนของสํานักงาน 

สอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ 

ผู้มอํีานาจควบคุมของบรษิัทสงักดัอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 

สองปีก่อนวนัทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้  

6. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชพีใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บรกิารเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรอื 

ที่ปรกึษาทางการเงนิ ซึ่งได้รบัค่าบรกิารเกินกว่าสองล้านบาทต่อปีจากบรษิทั บรษิัทใหญ่ บรษิทัย่อย  

บรษิัทร่วม ผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ หรอืผู้มอํีานาจควบคุมของบรษิัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มนัีย ผู้มอํีานาจ

ควบคุม หรือหุ้นส่วนของผู้ให้บรกิารทางวชิาชพีนัน้ด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมลีกัษณะดงักล่าว

มาแลว้ไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวนัทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ 

7. ไม่เป็นกรรมการทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ขึน้เพื่อเป็นตวัแทนของกรรมการของบรษิทั ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอื 

ผูถ้อืหุน้ซึง่เป็นผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัผูถ้อืหุน้รายใหญ ่

8. ไม่ประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขนัที่มีนัยกับกิจการของบริษัท หรือ 

บรษิทัย่อย หรอืไม่เป็นหุน้ส่วนทีม่นัียในหา้งหุน้ส่วน หรอืเป็นกรรมการทีม่ส่ีวนร่วมบรหิารงาน ลูกจา้ง  

พนักงาน ที่ปรึกษา ที่รบัเงินเดือนประจําหรือถือหุ้นเกินร้อยละ 1 ของจํานวนหุ้นที่มสีิทธิออกเสยีง

ทัง้หมดของบรษิทัอื่น ซึ่งประกอบกจิการทีม่สีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแข่งขนัทีม่นัียกบักิจการ

ของบรษิทั หรอืบรษิทัย่อย 

9. ไม่มลีกัษณะอื่นใดทีท่าํใหไ้ม่สามารถใหค้วามเหน็อย่างเป็นอสิระเกีย่วกบัการดาํเนินงานของบรษิทั 
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(2) การสรรหากรรมการ และผู้บริหารระดบัสูงสุด 

(2.1) การสรรหากรรมการ 

(2.1.1) หลกัเกณฑ ์

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนจะพิจารณาสรรหาบุคคล เพื่อแต่งตัง้เป็น

กรรมการแทนกรรมการทีพ่น้ตําแหน่งทัง้กรณีทีล่าออกก่อนครบวาระและทีค่รบกําหนดออก

ตามวาระตามหลกัเกณฑด์งัน้ี 

 มคุีณสมบตัิสอดคล้องตามพระราชบญัญตัิบรษิัทมหาชน พระราชบญัญตัหิลกัทรพัย์

และตลาดหลกัทรพัย ์กฎของสาํนักงาน ก.ล.ต. และกฎของตลาดหลกัทรพัยฯ์  

 มคีวามรู ้ความสามารถ และประสบการณ์ทีห่ลากหลายในสาขาวชิาชพีตา่งๆ ทีจ่ะเป็น

ประโยชน์และเพิม่มลูค่าใหแ้ก่บรษิทั 

 มีคุณลักษณะที่สนับสนุนและส่งเสริมการดําเนินงานด้านการกํากับดูแลกิจการ  

เพื่อสร้างคุณค่าให้แก่บรษิัท อาท ิความเป็นอิสระ กล้าแสดงความคดิเห็น ความคดิ

สร้างสรรค์ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรบัผิดชอบ ความระมดัระวงั และความซื่อสตัย์  

อุทศิเวลาไดอ้ย่างเตม็ที ่เป็นตน้ 

 กรณีทีเ่ป็นกรรมการทีอ่อกตามวาระจะพจิารณาว่ามปีระวตักิารปฏบิตัหิน้าทีก่รรมการ

ดว้ยความระมดัระวงั ดว้ยความซื่อสตัย ์และสามารถทุ่มเทอุทศิเวลาไดอ้ย่างเตม็ที ่ 

 ในการสรรหากรรมการจะพจิารณาคุณสมบตัิที่ต้องการสรรหา โดยพจิารณาจาก

ทกัษะที่จําเป็นที่ยงัขาดอยู่ในคณะกรรมการและคุณสมบตัิสอดคล้องกบักลยุทธ์ 

ในการดาํเนินธุรกิจของบรษิัท 

 กรณีตําแหน่งกรรมการที่ว่างลงเป็นตําแหน่งกรรมการซึ่งเป็นผูแ้ทนจากการทาง

พเิศษแห่งประเทศไทย หรอืการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทยตามเงื่อนไข

สญัญาสมัปทาน บุคคลที่จะเสนอแต่งตัง้ต้องเป็นบุคคลที่หน่วยงานดงักล่าวเสนอชื่อ

เพื่อเขา้ร่วมเป็นกรรมการบรษิัท 

โดยคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนจะเสนอชื่อบุคคลทีม่คุีณสมบตัเิหมาะสม

ดงักล่าวใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาเสนอทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เลอืกตัง้เป็นกรรมการบรษิทั  

(2.1.2) วิธีการสรรหา 

คณะกรรมการบริษัทได้กําหนดวิธีการสรรหากรรมการ โดยคณะกรรมการสรรหาและ

กําหนดค่าตอบแทนจะดาํเนินการตามขัน้ตอนต่อไปน้ี 

 ทาํการสรรหาผูท้ีม่คุีณสมบตัเิหมาะสมเพื่อดาํรงตําแหน่งแทนตําแหน่งกรรมการทีว่่างลง 

 พิจารณาคุณสมบตัิของกรรมการ ซึ่งเป็นผู้แทนจาก กทพ. และ รฟม. ตามเงื่อนไข 

ทีร่ะบุในสญัญาสมัปทาน 

 พจิารณาคุณสมบตับิุคคลทีผู่้ถอืหุน้รายย่อยเสนอ ตามที่บรษิัทเปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้

เสนอชื่อเป็นการล่วงหน้า (ถา้ม)ี 

 นําเสนอคณะกรรมการบรษิทัพจิารณาแต่งตัง้ (กรณีเป็นตําแหน่งว่างลงระหว่างกาล) 

 พจิารณานําเสนอคณะกรรมการบรษิทัพจิารณาเหน็ชอบ เพื่อนําเสนอทีป่ระชุมสามญั 

ผูถ้อืหุน้ประจาํปีเพื่อขออนุมตัแิต่งตัง้ 
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ทัง้น้ีตามขอ้บงัคบับรษิทักําหนดว่า ในการประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจาํปีทุกครัง้ ใหก้รรมการออกจาก

ตําแหน่งจํานวน 1 ใน 3 ถ้าจํานวนกรรมการที่จะแบ่งออกให้ตรงเป็นสามส่วนไม่ได้ ก็ให้ออก 

โดยจํานวนใกล้ทีสุ่ดกบัส่วน 1 ใน 3 ดงันัน้กรรมการบรษิทั จงึมวีาระการดํารงตําแหน่งคราวละ 3 ปี 

โดยกรรมการซึ่งพ้นจากตําแหน่งอาจได้รับเลือกตัง้ใหม่ได้ ซึ่งบริษัทไม่ได้กําหนดจํานวนวาระ 

การดํารงตําแหน่งของกรรมการหรือจํานวนบริษัทจดทะเบียนอื่นที่กรรมการจะดํารงตําแหน่ง

กรรมการ แต่จะพจิารณาความเหมาะสมในการแต่งตัง้กรรมการทีค่รบวาระเขา้ดาํรงตําแหน่งอกี 

ในขอ้บงัคบับรษิทักําหนดหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารแต่งตัง้กรรมการโดยผูถ้อืหุน้ ดงัน้ี    

1. ผูถ้อืหุน้คนหน่ึงมคีะแนนเสยีงเทา่กบัหน่ึงเสยีงต่อทุกหน่ึงหุน้ทีต่นถอือยู่ 

2. การเลอืกตัง้กรรมการให้ลงคะแนนเสยีงเลือกตัง้เป็นคณะครัง้เดยีวเต็มตามจํานวนกรรมการ

ทัง้หมดทีจ่ะต้องเลอืกตัง้ในคราวนัน้ หรอืหากทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เหน็สมควร กใ็หล้งคะแนนเสยีง

เลอืกตัง้เป็นรายบุคคล ทัง้น้ี ในการออกเสยีงลงคะแนนไม่ว่าจะเป็นการเลอืกตัง้เป็นรายบุคคล

หรือเป็นคณะบุคคล แต่ละคนที่ผู้ถือหุ้นออกเสียงเลือกตัง้จะได้รบัคะแนนเสียงจากผู้ถือหุ้น 

ตามจํานวนหุ้นที่ผู้ถือหุ้นนัน้มอียู่ทัง้หมดตาม ขอ้ 1. โดยผู้ถือหุ้นดงักล่าวจะแบ่งคะแนนเสยีง

ใหแ้ก่ผูห้น่ึงผูใ้ดมากหรอืน้อยเพยีงใดไม่ได ้ 

3. ในกรณีที่ทําการลงคะแนนเสียงเลือกตัง้เป็นรายบุคคล บุคคลซึ่งได้รับคะแนนเสียงสูงสุด

ตามลําดบัลงมาเป็นผู้ได้รบัการเลือกตัง้เป็นกรรมการเท่าจํานวนกรรมการที่จะพึงมี หรือจะ     

พงึเลอืกตัง้ในครัง้นัน้ ในกรณีทีบุ่คคลซึง่ไดร้บัการเลอืกตัง้ในลําดบัถดัลงมามคีะแนนเสยีงเท่ากนั

เกนิจาํนวนทีจ่ะพงึมหีรอืจะพงึเลอืกตัง้ในครัง้นัน้ ใหใ้ชว้ธิจีบัสลาก 

(2.2) การสรรหากรรมการผู้จดัการและผู้บริหาร 

1. ผูบ้รหิารในตําแหน่งกรรมการผูจ้ดัการจะไดร้บัการสรรหาโดยคณะกรรมการสรรหาและกําหนด

ค่าตอบแทน ซึ่งจะพิจารณาสรรหาบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม กล่าวคือ เป็นผู้มีความรู้

ความสามารถ มปีระสบการณ์ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการบรหิารจดัการใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ หรอื

เป้าหมายที่คณะกรรมการบริษัทกําหนดไว้ และมีความเข้าใจในธุรกิจของบริษัทอย่างดี  

โดยคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนจะนําเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท 

เพื่อพจิารณาแต่งตัง้  

2. สําหรับผู้บริหารตัง้แต่ระดับผู้ช่วยกรรมการผู้จ ัดการขึ้นไป กรรมการผู้จ ัดการจะนําเสนอ   

คณะกรรมการบรหิารเพื่อพจิารณาแต่งตัง้  

(2.3)  พิจารณากาํหนดการดาํรงตาํแหน่งกรรมการในบริษทัจดทะเบียนอ่ืน   

เพื่อใหก้รรมการ กรรมการผูจ้ดัการ และผูบ้รหิารระดบัสูง แต่ละคนสามารถทุ่มเทเวลาในการปฏบิตัิ

หน้าทีไ่ดอ้ย่างเพยีงพอ และมปีระสทิธภิาพ คณะกรรมการพจิารณากําหนดจาํนวนบรษิทัจดทะเบยีน 

สําหรบัการเขา้ดํารงตําแหน่งกรรมการ ของกรรมการ กรรมการผูจ้ดัการ และผูบ้รหิารระดบัสูงแต่ละ

คน ดงัน้ี 

1. การดาํรงตําแหน่งกรรมการในบรษิทัจดทะเบยีนอื่นของกรรมการ 

การดาํรงตําแหน่งกรรมการในบรษิทัจดทะเบยีน เมื่อรวมบรษิทัแลว้จะตอ้งไม่เกนิ 5 แห่ง เพื่อให้

เกดิการบรหิารงานอย่างมปีระสทิธภิาพ  

2. การดาํรงตําแหน่งกรรมการในบรษิทัจดทะเบยีนอื่นของกรรมการผูจ้ดัการ และผูบ้รหิารระดบัสงู 

การดํารงตําแหน่งกรรมการ หรือผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียนเมื่อรวมบริษัทแล้วจะต้อง 

ไม่เกิน 5 แห่ง โดยกรรมการผู้จ ัดการและผู้บริหารระดับสูงต้องได้รับความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการบรษิทั  
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9.4 การกาํกบัดแูลการดาํเนินงานของบริษทัย่อย 

เพื่อใหก้ารกํากบัดูแลการดําเนินงานของบรษิทัย่อยเป็นไปตามนโยบายการดําเนินธุรกจิทีค่ณะกรรมการบรษิทั

กําหนดไว ้สอดคลอ้งกบัหลกัการกํากบัดแูลกจิการ รวมถงึเพื่อดแูลรกัษาผลประโยชน์ในเงนิลงทุนของบรษิทัและ

ผูถ้อืหุน้ คณะกรรมการจงึไดกํ้าหนดหลกัเกณฑแ์ละแนวทางในการกํากบัดูแล รวมถงึควบคุมการบรหิารจดัการ

ของบรษิทัย่อย ดงัน้ี 

1) ส่งเสรมิใหบ้รษิทัย่อยนําหลกัการกํากบัดแูลกจิการทีด่มีาปฏบิตั ิ

2) การคดัเลอืกบุคคลเป็นตวัแทนของบรษิทัย่อยจะต้องได้รบัอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัตามสดัส่วนของ

การถอืหุน้ 

3) กํากบัดแูลบรษิทัย่อย โดยผ่านกรรมการตวัแทนและผูบ้รหิาร และนโยบายทีกํ่าหนดโดยบรษิทัใหญ ่

4) การพจิารณาเรื่องทีม่คีวามสําคญั เช่น กลยุทธ์ แผนธุรกิจ การเพิม่ทุน หรอืลดทุน การเลกิบรษิัท รวมทัง้

นโยบายทีส่าํคญัต่างๆ นอกจากน้ียงัไดกํ้าหนดแนวทางการใชส้ทิธอิอกเสยีงลงคะแนนในการประชมุผูถ้อืหุน้  

5) ตดิตามผลการดาํเนินงาน โดยฝ่ายบรหิาร คณะกรรมการบรหิาร เพื่อรายงานใหค้ณะกรรมการบรษิทัทราบ 

6) ดแูลใหบ้รษิทัย่อยปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบทีเ่กี่ยวขอ้งของหน่วยงานกํากบัดูแล รวมถงึมาตรฐานการ

บญัชทีีร่บัรองโดยทัว่ไป 

บรษิทัมกีารกําหนดใหบ้รษิทัย่อยดําเนินการทบทวนระบบการควบคุมภายในใหม้คีวามเพยีงพอ และเหมาะสม

เป็นประจําทุกปี โดยสํานักตรวจสอบภายในของบรษิทัจะเป็นผูส้อบทาน ตดิตาม และประเมนิผลการปฏบิตัติาม

หลกัการควบคุมภายในทีด่อีย่างสมํ่าเสมอ โดยกําหนดไวใ้นแผนการตรวจสอบประจาํปี  

ทัง้น้ี บริษัทได้มอบหมายให้กรรมการผู้จดัการ หรือบุคคลที่ได้มอบหมายเข้าไปดูแลบริษัทย่อยในฐานะที่เป็น 

ผูถ้อืหุน้ใหญ่ โดยไดม้กีารแต่งตัง้บุคคลทีไ่ดร้บัมอบหมายเขา้ไปเป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิาร เพื่อทําหน้าทีกํ่ากบั

ดูแลการดําเนินงานของบริษัทย่อยให้เป็นไปตามแผนงาน และสอดคล้องกับนโยบายของบริษัทในฐานะ 

ผูถ้อืหุน้ใหญ ่ 

9.5 การดแูลเร่ืองการใช้ข้อมูลภายใน 

บรษิทัมกีารดูแลเรื่องการใชข้อ้มูลภายในตามหลกัการกํากบัดูแลกจิการทีด่ ีโดยกําหนดไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร

ดงัน้ี 

นโยบายการใช้ข้อมูลภายใน 

(1) เน่ืองจากบริษัทเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย การซื้อหรือขายหลกัทรพัย ์

ของบริษัท โดยกรรมการ ผู้บริหารหรือพนักงานของบริษัท ในลกัษณะที่เข้าข่ายจะเป็นการเอาเปรียบ

บุคคลภายนอก โดยอาศยัขอ้เทจ็จรงิอนัเป็นสาระสําคญัทีรู่ม้าจากการปฏบิตัหิน้าทีห่รอืมตีําแหน่งในบรษิทั

ต่อการเปลี่ยนแปลงราคาตลาดของหุน้หรอืหลกัทรพัย์ทีย่งัมไิด้เปิดเผยต่อประชาชนโดยทัว่ไปถอืเป็นการ

กระทาํอนัไม่เป็นธรรมในการซื้อขายหลกัทรพัย ์และมคีวามรบัผดิตามกฎหมาย  

บรษิทัจงึไดกํ้าหนดแนวทางการป้องกนัการใชข้อ้มลูภายในขึน้ แนวทางดงักล่าวน้ี จะไดม้กีารปรบัปรุงแกไ้ข 

ตามความเหมาะสมเป็นระยะๆ ต่อไป โดยกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัทุกคนจะต้องปฏบิตัิ

ตามแนวทางดังกล่าวน้ีอย่างเคร่งครัด โดยการใช้สามัญสํานึก เหตุและผลที่พึงปฏิบัติแต่ละกรณี

ประกอบด้วย แนวทางหรอืแนวนโยบายจะมคีวามเขม้งวดกว่าบทบญัญตัิของกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง เช่น  

การกําหนดระยะเวลาหา้มซื้อขายหลกัทรพัย์ของบรษิทั สําหรบักรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน ตลอดจน

บุคคลทีเ่กีย่วขอ้งทีกํ่าหนดไว ้
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(2) การซื้อขายหลกัทรพัยโ์ดยใชข้อ้มลูภายใน 

บุคคลทีไ่ม่ควรซื้อขายหลกัทรพัยต์ามแนวทางการป้องกนัการใชข้อ้มลูภายใน ไดแ้ก่ 

1. กรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทั 

2. กรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัย่อย รวมถงึบรษิทัในเครอื 

3. พนักงานทุกคนของบรษิทั และของบรษิทัย่อย ทีล่่วงรูข้อ้มลูภายในของบรษิทั 

4. คู่สมรสและบุตรของกรรมการและผูบ้รหิาร และพนักงานทีล่่วงรูข้อ้มลูภายในของบรษิทั 

5. เครอืญาตทิีอ่าศยัร่วมชายคาเดยีวกนัของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทีล่่วงรูข้อ้มลูภายในของบรษิทั 

หลักทรัพย์ หมายถึง หุ้น (shares) ใบสําคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นของบริษัท (share warrants) หุ้นกู ้

แปลงสภาพ (convertible debentures) และใบแสดงสทิธใินการซื้อหุ้นเพิม่ทุนที่โอนสทิธไิด้ (transferable 

subscription rights) ทีอ่อกโดยบรษิทั 

แนวทางการปฏบิตัทิัว่ไป 

1. บุคคลทีล่่วงรูข้อ้มลูภายในของบรษิทัไม่ควรซื้อหรอืขายหลกัทรพัย์ในขณะใดๆ กต็าม หากบุคคลดงักล่าว

รู้ หรอืควรรู้ขอ้มูลที่เป็นสาระสําคญัอนัอาจส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงราคาตลาดของหลกัทรพัย์ของ

บรษิทั ทีย่งัมไิดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชน 

2. บุคคลทีล่่วงรูข้อ้มลูภายในของบรษิทัซึง่มสีาระสาํคญัดงักล่าว จากการปฏบิตัหิน้าทีใ่นตําแหน่งและฐานะ

เจา้หน้าทีใ่นบรษิทั ตอ้งไม่เปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวใหผู้อ้ื่นทราบ ในขณะทีข่อ้มลูดงักล่าวยงัไม่ไดเ้ปิดเผย

ต่อสาธารณชน นอกจากเป็นไปตามการปฏบิตัหิน้าทีข่องตนในบรษิทั 

แนวทางการปฏบิตัเิฉพาะเรื่อง 

นอกจากแนวทางการปฏบิตัโิดยทัว่ไปในเรื่องการป้องกนัการใชข้อ้มลูภายในแลว้ กรณีเฉพาะเรื่องดงัต่อไปน้ี 

บุคคลทีล่่วงรูข้อ้มลูภายในของบรษิทัพงึปฏบิตัติามแนวทางดงัตอ่ไปน้ีดว้ย 

1. หา้มบุคคลทีล่่วงรูข้อ้มูลภายในของบรษิทัทีเ่กี่ยวขอ้งโดยตรงกบัการจดัทํางบการเงนิและงบดุลบรษิัท 

ทาํการซื้อหรอืขายหลกัทรพัยข์องบรษิทั ในช่วง 1 เดอืนก่อนมกีารเปิดเผยงบการเงนิดงักล่าว 

2. ห้ามกรรมการ ผู้บรหิาร หรอืพนักงานผูใ้ดที่ได้รบัร่างงบการเงนิดงักล่าวขา้งต้น ทําการซื้อหรอืขาย

หลกัทรพัยข์องบรษิทั ในช่วง 1 เดอืนก่อนมกีารเปิดเผยขอ้มลูตามงบการเงนิ 

3. หา้มบุคคลทีล่่วงรูข้อ้มลูภายในของบรษิทัทีรู่ห้รอืควรรูว้่าบรษิทัจะมกีารเผยแพร่ขอ้มูลซึ่งมสีาระสําคญั 

ที่อาจมีผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงราคาตลาดของหลักทรัพย์ของบริษัท ทําการซื้อหรือขาย

หลกัทรพัย ์ในช่วง 1 เดอืนก่อนทีข่อ้มลูดงักล่าวเผยแพร่ต่อสาธารณชน 

(3)  การรายงานของบุคคลทีล่่วงรูข้อ้มลูภายในของบรษิทั 

ก.  หน้าทีก่ารจดัทาํรายงาน 

กรรมการ กรรมการผู้จดัการ หรอืผู้ดํารงตําแหน่งระดบับรหิารตามที่พระราชบญัญตัิหลกัทรพัย์และ

ตลาดหลกัทรพัยกํ์าหนดต้องรายงานการถอืครองหลกัทรพัย์ครัง้แรก และการเปลีย่นแปลงการถอืครอง

หลักทรัพย์ของตนตามที่กฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกําหนด และรายงานในเรื่องดังกล่าว 

ต่อบรษิทัพรอ้มกนัดว้ย 

ข.   วธิกีารรายงาน 

กรรมการ กรรมการผู้จ ัดการ หรือผู้ดํารงตําแหน่งระดับบริหารตามข้อ ก. ข้างต้น ซึ่งมีหน้าที ่

ตามกฎหมายต้องจดัทําและส่งรายงานการถอืครองหลกัทรพัย์ของตน คู่สมรส และบุตรที่ยงัไม่บรรลุ 

นิตภิาวะ มหีน้าทีต่อ้งส่งสําเนารายงานทีส่่งใหก้บัหน่วยงานของรฐั หรอืหน่วยงานกํากบัดูแล ต่อบรษิทั 

ในวนัทีส่่งรายงานดงักล่าว 
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การเกบ็รกัษาและป้องกนัการใช้ข้อมูลภายใน 

(1) บรษิทัมนีโยบายและวธิกีารดูแลเรื่องการใชข้อ้มลูภายในของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน เพื่อป้องกนั 

มิให้เกิดกรณีที่กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานนําข้อมูลภายในไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น  

โดยข้อบงัคบัเกี่ยวกับการทํางานของบริษัทได้กําหนดห้ามพนักงานบริษัทเปิดเผยความลบัของบรษิัท 

แก่บุคคลภายนอกหรอืใชต้ําแหน่งหน้าทีใ่นบรษิทัแสวงหาผลประโยชน์แก่ตนเองหรอืแก่บุคคลอื่นโดยมชิอบ 

หากฝ่าฝืนถือว่ามคีวามผดิทางวนัิย นอกจากน้ียงักําหนดเป็นเงื่อนไขสําคญัในสญัญาจ้างพนักงานใหม่  

โดยพนักงานจะต้องรกัษาขอ้มูลอนัเป็นความลบัทางธุรกิจของบริษัท ไม่ว่าจะล่วงรู้มาโดยทางตรงหรอื

ทางอ้อม โดยจะไม่เปิดเผยใหก้บับุคคลภายนอกหรอืบุคคลอื่นที่ไม่เกี่ยวขอ้งทราบ ซึ่งความลบัทางธุรกจิ

หมายถงึขอ้มลูทางการเงนิ แผนการตลาดหรอืแผนการดาํเนินธุรกจิ ค่าจา้ง เป็นตน้  

(2) บริษัทมีระบบการควบคุมการใช้ข้อมูลของบริษัท โดยนําระบบความปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศ 

มาใชค้วบคุม เช่น ระบบการป้องกนัการเขา้ถงึขอ้มูลของบรษิทัโดยกําหนดระดบัการเขา้ถงึขอ้มูลของบรษิทั

ให้กับพนักงานระดบัต่างๆ ให้เหมาะสมกับความรบัผิดชอบ และกําหนด password ของผู้ใช้งานสําหรบั 

การใชแ้ฟ้มขอ้มลูร่วมกบับคุคลอืน่ผ่านระบบคอมพวิเตอรโ์ดยมรีะยะเวลาการเปลีย่น password ทุก 3 เดอืน 

 ทัง้น้ี บรษิัทได้รบัการรบัรองมาตรฐานสากล ISO/IEC 27001:2013 ซึ่งเป็นมาตรฐานที่วางแนวทางปฏิบตัิ

เกี่ยวกบัระบบความปลอดภยัของขอ้มลูสารสนเทศมาปรบัใชก้บัการปรบัปรุงระบบจดัเกบ็ค่าผ่านทางระดบั

ศูนย์ควบคุมใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน และจดัทํามาตรฐานในการจดัการขอ้มูลทีม่คีวามสําคญัเพื่อใหธุ้รกจิ

สามารถดาํเนินงานไปไดอ้ย่างต่อเน่ือง เพิม่ความน่าเชื่อถอืใหก้บัองคก์รในระดบัสากล  

(3) บรษิทัไดกํ้าหนดหา้มผูบ้รหิารทีไ่ดล่้วงรูข้อ้มูลภายใน กระทําการใดๆ ซึ่งเป็นการขดัต่อขอ้หา้มการซื้อขาย

หลกัทรพัย์โดยใชข้อ้มูลภายในเพื่อประโยชน์ต่อตนเองหรอืผูอ้ื่น ตามพระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาด

หลกัทรพัย ์มาตรา 242 รวมถงึกฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง 

9.6 ค่าตอบแทนของผู้สอบบญัชี 

คณะกรรมการตรวจสอบจะพจิารณาคุณสมบตัขิองผูส้อบบญัชร่ีวมกบัฝ่ายบรหิารถงึความน่าเชื่อถอื ความเป็น

อิสระ ความรู้และประสบการณ์ในการปฏบิตังิานสอบบญัช ีการให้คําปรกึษาในมาตรฐานการบญัช ีการรบัรอง 

งบการเงินได้ทนัเวลา และความเหมาะสมของค่าตอบแทน โดยนําเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่อนําเสนอ 

ทีป่ระชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจาํปีพจิารณาอนุมตัแิต่งตัง้ผูส้อบบญัช ี  

ซึ่งผู้สอบบญัชตีามรายชื่อทีเ่สนอมานัน้จะต้องไม่มคีวามสมัพนัธ์ และไม่มส่ีวนได้เสยีกบับรษิทัหรอืบรษิทัย่อย 

ผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบับุคคลดงักล่าวแต่อย่างใด 

ค่าตอบแทนของผู้สอบบญัชี แยกเป็น 2 ประเภท คือ 

(1) ค่าตอบแทนจากการสอบบญัช ี

บริษัทมีการจ่ายค่าตอบแทนการสอบบญัชีสําหรับปี 2563 ให้แก่ บริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด เป็น 

จํานวนเงิน 4,240,000 บาท โดยเมื่อเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยค่าตอบแทนการสอบบัญชีของบริษัท 

จดทะเบยีนอื่นในหมวดเดยีวกนัพบว่าค่าตอบแทนการสอบบญัชขีองบรษิทัมคีวามเหมาะสม  

บรษิทัย่อย คอื บรษิทั ทางด่วนกรุงเทพเหนือ จาํกดั (“NECL”) มกีารจ่ายค่าตอบแทนการสอบบญัชปีี 2563 

เป็นจํานวนเงิน 990,000 บาท และบริษัท แบงคอก เมโทร เน็ทเวิร์คส์ จํากัด (“BMN”) เป็นจํานวนเงิน 

1,290,000 บาท 

(2) ค่าบรกิารอื่น  

ในปี 2563 บริษัทและบริษัทย่อย มีการใช้บริการอื่นจากบริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด เป็นจํานวนเงิน 

150,000 บาท   
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9.7 การปฏิบติัตามหลกัการกาํกบัดแูลกิจการท่ีดีสาํหรบับริษทัจดทะเบียน  

คณะกรรมการเขา้ใจถงึบทบาทหน้าที ่ประโยชน์ และหลกัปฏบิตัขิองหลกัการกํากบัดูแลกจิการทีด่สีําหรบับรษิทั   

จดทะเบยีน ซึง่คณะกรรมการไดนํ้ามาปรบัใชต้ามความเหมาะสมของบรษิทัแลว้ โดยคณะกรรมการบรรษทัภบิาล

และบรหิารความเสี่ยง ซึ่งถอืเป็นคณะกรรมการชุดย่อยผู้มหีน้าที่ในการกํากบัและควบคุมดูแลให้บรษิัทมกีาร

ปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้บริษัทดําเนินธุรกิจที่สร้างคุณค่า 

ใหแ้ก่กจิการอย่างยัง่ยนื ไดกํ้าหนดใหม้กีารทบทวนความเหมาะสมของการปฏบิตัติามหลกัการกํากบัดแูลกจิการ

ทีด่อีย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ โดยคณะกรรมการไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการบรรษทัภบิาลและบรหิารความเสีย่ง

เป็นผูพ้จิารณาและประเมนิผลการปรบัใช ้และนําเสนอต่อคณะกรรมการเพื่อพจิารณาต่อไป 

คณะกรรมการทําหน้าทีใ่นการกําหนดวสิยัทศัน์และพนัธกจิของบรษิทั เพื่อผูบ้รหิารและพนักงานมจีุดมุ่งหมาย 

ในการดาํเนินงานไปในทศิทางเดยีวกนั ซึง่ในทุกๆ ปี คณะกรรมการไดม้กีารประชุมร่วมกนั เพื่อพจิารณาทบทวน

และอนุมตัวิสิยัทศัน์ ภารกจิ กลยุทธ์ เป้าหมาย และทศิทางการดําเนินธุรกจิของบรษิทั รวมถงึทบทวนนโยบาย 

ทีส่าํคญัใหม้คีวามเหมาะสมและสอดคลอ้งต่อการดาํเนินธุรกจิตามหลกัการกํากบัดแูลกจิการทีด่ ี  

คณะกรรมการไดต้ดิตามดแูลใหก้ารนํากลยุทธข์องบรษิทัไปปฏบิตั ิโดยในการประชุมคณะกรรมการทุกไตรมาส

คณะกรรมการไดต้ิดตามผลการดําเนินงานของฝ่ายบรหิาร โดยกําหนดใหม้กีารรายงานผลการดําเนินงานและ 

ผลประกอบการของบรษิทั โดยเฉพาะในส่วนของเป้าหมายทางการเงนิและแผนงานต่างๆ เพื่อให้เป็นไปตาม 

กลยุทธท์ีว่างไว ้

9.8 การปฏิบติัตามหลกัการกาํกบัดแูลกิจการท่ีดีในเร่ืองอ่ืนๆ 

บริษัทได้ปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีสําหรับบริษัทจดทะเบียน เพื่อรองรับการประเมินต่างๆ  

โดยบรษิทัได้รบัผลการประเมนิการกํากบัดูแลกจิการของบรษิัทจดทะเบยีนประจําปี 2563 จากสมาคมส่งเสรมิ

สถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) ในภาพรวมอยู่ในระดบั “ดมีาก” โดยบรษิทัไดป้ฏบิตัติามหลกัการกํากบัดแูล

กจิการทีด่สีาํหรบับรษิทัจดทะเบยีนปี 2560 ทัง้หมดยกเวน้เรื่องดงัต่อไปน้ี 

1. การกําหนดวาระดาํรงตําแหน่งของกรรมการและกรรมการอสิระ : คณะกรรมการไม่ไดกํ้าหนดวาระการดํารง

ตําแหน่งกรรมการไว้อย่างชดัเจน สําหรบัการกําหนดให้วาระการดํารงตําแหน่งกรรมการอิสระต่อเน่ือง 

ไม่เกิน 9 ปีนัน้ คณะกรรมการพจิารณาแล้วเหน็ว่า การแต่งตัง้กรรมการอิสระใหด้ํารงตําแหน่งต่อเน่ืองได ้

จะเป็นประโยชน์ต่อบรษิทั และผูถ้อืหุน้ เน่ืองจากกรรมการทีด่าํรงตําแหน่งต่อเน่ืองจะมคีวามรูป้ระสบการณ์

ที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินธุรกิจของบริษัท และสร้างมูลค่าของกิจการให้กับผู้ถือหุ้นได้ดีกว่า ทัง้น้ี 

คณะกรรมการบรษิทั ยงัไม่มกีรรมการคนใดคนดาํรงตําแหน่งกรรมการเกนิกว่า 9 ปี 

2. องคป์ระกอบของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนควรประกอบดว้ยกรรมการอสิระเป็นส่วนใหญ่ 

(มากกว่าร้อยละ 50) : คณะกรรมการได้กําหนดองค์ประกอบของคณะกรรมการสรรหาและกําหนด

ค่าตอบแทนของบรษิทัว่า ตอ้งประกอบดว้ยสมาชกิ 4 คน โดยสมาชกิไม่น้อยกว่ากึง่หน่ึงเป็นกรรมการอสิระ  

มีภาวะผู้นํา วิสัยทัศน์ ความเป็นอิสระในการตัดสินใจ ทักษะ ประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์กับบริษัท 

ระมดัระวงั ซื่อสตัย ์และสามารถทุ่มเทเวลาในการปฏบิตัหิน้าทีไ่ดอ้ย่างเพยีงพอ  
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3.   คณะกรรมการประกอบดว้ยกรรมการจาํนวน 5-12 คน : บรษิทัไดใ้หค้วามสาํคญักบัการกํากบัดแูลกจิการทีด่ี

ควบคู่กบัการสรรหาบุคคลทีม่คีวามรูค้วามสามารถมาบรหิารงาน ซึ่งบรษิทัเหน็ความจําเป็นและประโยชน์ 

ทีจ่ะไดร้บัหากมกีารสรรหาบุคคลทีม่คุีณสมบตัแิละความรูค้วามสามารถทีเ่หมาะสมมาเป็นกรรมการเพิม่เตมิ 

โดยปัจจุบนัคณะกรรมการส่วนหน่ึงเป็นกรรมการที่มาจากการควบรวมระหว่างบรษิัท ทางด่วนกรุงเทพ 

จาํกดั (มหาชน) และบรษิทั รถไฟฟ้ากรุงเทพ จาํกดั (มหาชน) และกรรมการทีเ่ป็นตวัแทนจากการทางพเิศษ

แห่งประเทศไทย และการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย ตามเงื่อนไขสญัญาสมัปทานมผีลให้

บรษิทัมกีรรมการจาํนวนเกนิกว่า 12 คน   

4. การกําหนดองคป์ระกอบของคณะกรรมการควรประกอบดว้ยกรรมการทีเ่ป็นอสิระมากกว่า 50% : โครงสรา้ง

คณะกรรมการของบรษิทั ประกอบดว้ยบุคคลในวงการธุรกจิ และจากหลายสาขาอาชพี มคุีณสมบตั ิทกัษะ 

ประสบการณ์ในงานบริหารและงานปฏิบตัิการที่เป็นประโยชน์กับบริษัท มีความรู้ด้านสญัญาสมัปทาน  

โดยมกีรรมการอย่างน้อย 1 คน ทีม่ปีระสบการณ์ในธุรกจิหรอือุตสาหกรรมหลกัทีบ่รษิทัดําเนินการอยู่ และ

ประกอบด้วย กรรมการอิสระในจํานวน และคุณสมบตัิอย่างน้อยตามหลกัเกณฑ์ที่สํานักงาน ก.ล.ต. และ

ตลาดหลกัทรพัย์ฯ กําหนด คอื มกีรรมการอสิระอย่างน้อยหน่ึงในสามของจาํนวนกรรมการทัง้หมด แต่ต้อง

ไม่น้อยกว่า 3 คน โดยประธานคณะกรรมการเป็นกรรมการอิสระ และไม่เป็นบุคคลเดียวกันกับ 

กรรมการผูจ้ดัการ 
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10.  ความรบัผิดชอบต่อสงัคม  

ในปัจจุบนัระบบคมนาคมขนส่งที่สะดวกและมปีระสทิธภิาพนัน้ เป็นสิง่ที่จําเป็นสําหรบัวถิีชวีติคนเมอืง ไม่ว่าจะเป็น 

ถนน หรอืระบบราง ล้วนมบีทบาทที่สําคญัเพื่อเชื่อมโยงการดําเนินชวีติของผู้คนในสงัคมเขา้ด้วยกนั จากพื้นที่หน่ึง 

ไปสู่อกีพืน้ทีห่น่ึง บรษิทั ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จํากดั (มหาชน) (“บรษิทั”) ในฐานะผูใ้หบ้รกิารทางพเิศษ และ

ระบบขนส่งมวลชนดว้ยรถไฟฟ้า มุ่งมัน่พฒันาโครงข่ายระบบคมนาคมขนส่ง เพื่ออํานวยความสะดวกในการเดนิทาง 

และช่วยบรรเทาปัญหาจราจรในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล เป็นการยกระดบัคุณภาพชวีติของผู้ใช้บริการ 

บริษัทมีการปรับปรุงพัฒนาการบริการให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเน่ือง โดยให้ความสําคัญกับความปลอดภัย  

ความสะดวกและรวดเรว็ในการเดนิทาง อนัจะเป็นการส่งมอบบรกิารทีม่โีครงข่ายระบบคมนาคมขนส่งทีท่นัสมยั และ

สร้างคุณภาพชวีติที่ดใีหก้บัประชาชนภายใต้การดําเนินธุรกิจด้วยความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อมเสมอมา 

และเป็นแนวทางปฏบิตัทิีบ่รษิทัยดึถอืในการดาํเนินธุรกจิอย่างยัง่ยนื 

10.1 นโยบายภาพรวม 

บรษิัทมีความมุ่งมัน่ในการดําเนินธุรกิจ โดยคํานึงถึงสงัคมและสิ่งแวดล้อมเป็นสําคญัเพื่อการเจริญเติบโต 

ทางธุรกจิอย่างยัง่ยนืของบรษิทั โดยเน้นการปฏบิตังิานทีม่คีวามโปร่งใส เป็นธรรม พรอ้มมุ่งประสานประโยชน์

และการเติบโตไปพร้อมกนัของผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีทุกกลุ่มอย่างเหมาะสม จงึได้มกีารกําหนดนโยบายในการ

ปฏิบตัิงานเพื่อการพฒันาอย่างยัง่ยนื และสื่อสารไปยงัพนักงานทุกคนเพื่อให้นําไปปฏิบตัิอย่างจรงิจงั และ 

เป็นส่วนหน่ึงในทุกกระบวนการทํางาน เพื่อการเติบโตอย่างยัง่ยนืของบรษิัท และผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยีทุกภาคส่วน

อย่างแทจ้รงิ ดงัน้ี 

 การนําองค์กรด้วยแนวคดิด้านการพฒันาอย่างยัง่ยนื ผ่านการสื่อสารและการแลกเปลี่ยนวธิปีฏิบตัิที่เป็นเลิศ 

(Best Practice) ร่วมกบัผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีทุกกลุ่มของบรษิทั 

 สรา้งวฒันธรรมแนวคดิดา้นการพฒันาอย่างยัง่ยนื ผสานเขา้กบัทุกกระบวนการทํางาน และกระบวนการ

ตดัสนิใจของบรษิทั 

 ดําเนินการส่งเสริมการฝึกอบรม การให้ความรู้ และการให้คําแนะนําที่มุ่งเน้นวิธีปฏิบตัิตามแนวทาง 

ดา้นการพฒันาอย่างยัง่ยนื 

 สนับสนุนการดําเนินงาน เผยแพร่แนวทางปฏบิตัแิละสรา้งความร่วมมอืในระดบัภูมภิาค รวมถงึถ่ายทอด

องคค์วามรูเ้พื่อใหเ้กดิการพฒันาทีย่ ัง่ยนือย่างต่อเน่ือง 

10.2 การดาํเนินงานด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคมและการพฒันาอย่างยัง่ยืน 

ในฐานะผู้ให้บริการทางพิเศษ บริษัทมุ่งเน้นที่จะสนองตอบความต้องการในการเดินทางผ่านโครงข่าย 

ทางพเิศษทีเ่ชื่อมต่อเเละครอบคลุมพืน้ทีใ่จกลางย่านธุรกจิหลกัของกรุงเทพฯ ซึง่การใหบ้รกิารทางพเิศษจดัเป็น

การให้บริการด้านคมนาคมขนส่งต่อประชาชนผู้ใช้บริการทางพิเศษที่ต้องการความสะดวก รวดเร็ว และ

ปลอดภยัในการเดินทาง บรษิัทได้มกีารศกึษาเเละปรบัปรุงทางพิเศษให้มคีวามปลอดภยัเชงิวศิวกรรมตาม

มาตรฐานสากลอย่างต่อเน่ือง เพิม่ประสทิธภิาพการใหบ้รกิารแก่ผูใ้ชบ้รกิารทางพเิศษ ดว้ยการเพิม่จาํนวนช่อง

ทางการชําระค่าผ่านทางอตัโนมตั ิ(Easy Pass) รวมถงึการปรบัยา้ยตําแหน่งช่องทางเขา้ใชบ้รกิาร เพื่อลดการ

ตดักระแสจราจรกบัช่องเกบ็ค่าผ่านทางแบบเงนิสด ซึ่งจะช่วยบรรเทาปัญหาจราจรทีห่นาแน่นบรเิวณหน้าด่าน

เกบ็ค่าผ่านทางไดเ้ป็นอย่างด ีนอกจากน้ียงัไดศ้กึษาแนวเสน้ทางใหม่ๆ เพื่อรองรบัทศิทางการเตบิโตของเมอืง 

(Urbanization) ทีจ่ะขยายตวัในอนาคต  
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สําหรบัระบบขนส่งมวลชนด้วยรถไฟฟ้า บรษิทัมุ่งเน้นสร้างสรรค์และพฒันารูปแบบการบรกิารเพื่ออํานวย

ความสะดวกต่อผูโ้ดยสารทัง้ในช่วงและนอกช่วงเวลาเร่งด่วน ภายใต้การดําเนินงานอย่างมอือาชพีโดยถอืว่า 

“การบรกิารอยู่เหนือสิง่อื่นใด” จงึกําหนดเป้าหมายการดําเนินงานดา้นคุณภาพการบรกิาร ไดแ้ก่ ความสะดวก 

(Convenience) ความรวดเร็ว (Fast) ความเชื่อถือได้ (Reliability) การตรงต่อเวลา (Punctuality) และ

โดยเฉพาะอย่างยิง่เรื่องความปลอดภยั (Safety) ซึ่งถือเป็นความสําคญัสูงสุดทีพ่นักงานทุกคนตระหนัก และ

เพื่อเป็นการสร้างบรรยากาศของความปลอดภยัให้เกิดขึน้ตลอดช่วงการเดนิทางของผูใ้ชบ้รกิาร พนักงานจะ

ปฏิบตัิตามขอ้กําหนดความปลอดภยัของบรษิทัอย่างเคร่งครดั รวมถึงการประชาสมัพนัธ์เรื่องความปลอดภยั

ผ่านสื่อเเละกจิกรรมต่างๆ เพื่อสรา้งความรูค้วามเขา้ใจใหก้บัประชาชนโดยทัว่ไปอกีดว้ย   

ในส่วนธุรกิจพฒันาเชงิพาณิชย์ ถือเป็นส่วนต่อยอดทีบ่รษิทัใหค้วามสําคญันอกเหนือจากธุรกิจหลกั ซึ่งทําให้

การบรกิารของบรษิทัมคีวามหลากหลาย สามารถสนองตอบต่อความจาํเป็นของผูใ้ชบ้รกิารและผูท้ีอ่ยู่โดยรอบ

สถานีได้อย่างครบวงจร โดยบริษัทได้พัฒนาพื้นที่สําหรับร้านค้าปลีก เเละพื้นที่สําหรับส่งเสริมการขาย  

เพื่ออํานวยความสะดวกใหแ้ก่ผูใ้ชบ้รกิารในระบบรถไฟฟ้า MRT 

ด้วยศกัยภาพและความมุ่งมัน่ในการใหบ้รกิารทัง้ทางพเิศษและบรกิารการเดนิรถไฟฟ้า บรษิัทคํานึงถงึความ

สะดวก รวดเร็ว และความปลอดภัย ที่ได้มาตรฐานของผู้ใช้บริการอยู่เสมอ ซึ่งบริษัทเชื่อว่าจะสามารถ 

เป็นส่วนหน่ึงทีเ่ตมิเตม็ชวีติประจาํวนัของทุกๆ คนไดเ้ป็นอย่างดตีลอดไป 

สรปุผลการดาํเนินงานเชิงสงัคม  

การพฒันาสงัคมภายใน กบัการพฒันาสงัคมภายนอก (Human Capital Development) 

บริษัทมุ่งเป็นผู้นําด้านการให้บริการระบบคมนาคมขนส่งที่ครบวงจรของประเทศเเละในภูมิภาคอาเซียน          

มพีนัธกจิทางสงัคมในการส่งมอบการบรกิารคมนาคมทีส่ะดวก รวดเรว็ และมคีวามปลอดภยั โดยดําเนินธุรกจิ

ด้วยความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อมสร้างมูลค่าเพิม่และประโยชน์สูงสุดใหแ้ก่ผู้มส่ีวนไดเ้สยีทุกกลุ่ม

อย่างเป็นธรรมและยัง่ยนื ดงันัน้ บรษิทัจงึมนีโยบายทีช่ดัเจนในการใหค้วามสาํคญัต่อสทิธ ิและความรบัผดิชอบ

ต่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกกลุ่ม ดงัน้ี 

 ผูม้ส่ีวนไดเ้สยีภายใน ไดแ้ก่ พนักงาน ผูบ้รหิารของบรษิทั และบรษิทัย่อย รวมทัง้ผูถ้อืหุน้ 

 ผูม้ส่ีวนไดเ้สยีภายนอก ไดแ้ก่ ลูกคา้ ผูม้คีวามสมัพนัธท์างธุรกจิ ผูใ้หกู้้ คู่คา้ คู่แข่ง สงัคม ชุมชน โรงเรยีน   

ทีอ่ยู่บรเิวณใกลเ้ขตทางพเิศษ และเสน้ทางโครงการรถไฟฟ้า ภาครฐั และหน่วยงานอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

การพฒันาบุคลากรของ BEM  

ปัจจุบนับริษัทต้องเผชญิกับการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขนัทางธุรกิจอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้บริษัทสามารถ 

ที่จะเป็น “เส้นทางแห่งความสุขเพื่อวิถีการเดินทางท่ีดีกว่า” บริษัทจึงตระหนักถึงความสําคญัของการ

พฒันาบุคลากรใหม้คีวามพรอ้มและความสามารถทีจ่ะไม่เพยีงเเต่สร้างมูลค่าต่อบรษิทัเท่านัน้แต่จะขยายไปสู่

สงัคมในวงกวา้งอกีดว้ย  

1. ต้นทางแห่งความสุข  

บรษิทัเลง็เหน็ถงึคุณค่าและความสําคญัของพนักงาน โดยมคีวามเชื่อมัน่ว่าพนักงานทีม่คีุณภาพเป็นปัจจยั

สําคัญยิ่งต่อการนําพาองค์กรสู่ความเจริญเติบโตและความสําเร็จที่ยัง่ยืน รวมถึงเป็นปัจจัยชี้ว ัด 

ถงึความสามารถในการแขง่ขนัทางธุรกจิอกีดว้ย บรษิทัจงึมุ่งมัน่ในการแสวงหาคนเก่งและด ีและสนับสนุน

การพฒันาและฝึกอบรมใหก้บัพนักงานทุกระดบัอย่างต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ ทัง้ยงัยดึมัน่ในการปฏบิตัติ่อ

พนักงานอย่างเป็นธรรมภายใตน้โยบายเรื่องการไม่เลอืกปฏบิตั ิและใหโ้อกาสทีเ่ท่าเทยีมกนัในการจา้งงาน

ภายใต้ระเบยีบปฏบิตังิาน และกฎหมาย โดยใหค้วามสําคญักบัพนักงานทุกเพศ ทุกวยั ทุกเชื้อชาต ิและ   

ทุกศาสนาในทุกตําแหน่งงาน และทุกสมรรถภาพทางร่างกายอย่างเท่าเทยีมกนั  
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เราดูแลพนักงานทุกระดบัครอบคลุมในทุกๆ ดา้น อาท ิดา้นลกัษณะงาน ความปลอดภยั ชวีอนามยั และ

สภาพแวดล้อมในการทํางาน ไปจนถึงการฝึกอบรมและพฒันาทกัษะด้านต่างๆ รวมทัง้ให้โอกาสและ

ความก้าวหน้าในการทาํงาน ค่าตอบแทนและสวสัดกิารที่เป็นธรรม ผ่านการกําหนดหลกัเกณฑ์ทีช่ดัเจน 

ในการเติบโตตามเส้นทางความก้าวหน้า Career Path และการให้ค่าตอบแทนทีเ่ป็นธรรมและเหมาะสม

ดว้ยการ Benchmark กบักลุ่มอุตสาหกรรมเดยีวกนัอย่างสมํ่าเสมอ การสรา้งบรรยากาศการทํางานแบบม ี   

ส่วนร่วมและการทํางานเป็นทีม รวมถึงการจัดให้มีสภาพแวดล้อมในสถานที่ทํางานที่ปลอดภัยและ 

มสุีขอนามยั และการเปิดโอกาสใหพ้นักงานไดแ้สดงออกซึง่ศกัยภาพ 

การให้ความสําคญัและพฒันาบุคลากรดงักล่าวขา้งต้น เป็นผลให้พนักงานมคีวามพงึพอใจในการทํางาน

ร่วมกบับรษิทั อนันําไปสู่การเกดิแรงบนัดาลใจทีจ่ะทาํงาน จนบรรลุผลสาํเรจ็ตามเป้าหมายของบรษิทั และ

ด้วยแนวคิดที่ว่าพนักงานเป็นทรพัยากรที่มีค่า และเชื่อมัน่ในศกัยภาพที่มีอยู่ภายใน ทําให้พนักงาน 

เกดิความภาคภูมใิจ และมุ่งมัน่ในการปฏบิตังิานตลอดจนเกดิการปรบัปรุงการทาํงานอย่างต่อเน่ือง 

ทัง้น้ี ต้นทางแห่งความสุข บรษิทัจดัใหม้กีารพฒันาบุคลากรทัง้สายงานหลกั และสายงานสนับสนุนอย่าง

เป็นระบบและต่อเน่ือง ด้าน “โอกาสและความก้าวหน้าในการทํางาน” บริษัทได้มีการปรับปรุง

โครงสร้างองค์กร โครงสร้างระดบัตําแหน่งงาน เส้นทางความก้าวหน้า (Career Path) และโครงสร้าง

เงนิเดอืนของพนักงานใหม้คีวามเหมาะสมและเป็นธรรมมากยิง่ขึน้ เพื่อสรา้งโอกาสความก้าวหน้าในการ

ทาํงานใหก้บัพนักงาน   

ดังนัน้ การบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นเรื่องที่สําคญัและจําเป็นอย่างยิ่ง บริษัทจึงจําเป็นต้องกําหนด

แนวทางในการเพิม่ศกัยภาพด้านทรพัยากรบุคคลใหม้คีวามชดัเจนและเป็นรูปธรรม เหมาะสมและสรา้ง

ความเป็นธรรมมากขึ้น เพื่อรกัษาบุคลากรปัจจุบนั และสรรหาพนักงานใหม่ให้เพยีงพอกบัการขยายตวั 

ทางธุรกิจ พร้อมทัง้พฒันาความรู้ความสามารถของพนักงานใหม่และพนักงานปัจจุบนั และปรบัเปลี่ยน

ลักษณะงานให้มีความเหมาะสม รวมถึงการโอนย้ายพนักงานเพื่อให้มีความเหมาะสมตามความรู้ 

ความสามารถ และเพิม่โอกาสความกา้วหน้าในการทาํงานมากยิง่ขึน้ 

โดยเฉพาะสายงานหลกัทีเ่กีย่วขอ้งโดยตรงกบัการใหบ้รกิารระบบทางพเิศษและระบบรางทีมุ่่งเน้นคุณภาพ

และความปลอดภัย เพื่อบรรลุเป้าหมายการให้บริการที่เป็นหน่ึง สร้างความพอใจและประทับใจแก่

ผู้ใช้บริการทางพิเศษและผู้ใช้บริการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน บรษิัทได้จดัหลกัสูตรอบรมความรู้ในการ

ปฏบิตังิาน เพื่อใหม้ทีกัษะและความสามารถในการใชอุ้ปกรณ์เครื่องมอืทีม่ลีกัษณะเฉพาะในการปฏบิตังิาน

แต่ละดา้น ทัง้ดา้นกูภ้ยัจดัจราจร จดัเกบ็ค่าผ่านทาง และการบํารุงรกัษาระบบและสายทาง รวมถงึหลกัสตูร

อบรมความรูเ้กี่ยวกบัระบบรถไฟฟ้า กฎระเบยีบขอ้บงัคบัต่างๆ โดยเฉพาะความรูเ้กี่ยวกบัความปลอดภยั

ในการทาํงาน  

นอกจากน้ี บรษิทัยงัส่งเสรมิการพฒันานวตักรรม โดยเปิดโอกาสใหพ้นักงานเสนอแนะความคดิเหน็ทีเ่ป็น

ประโยชน์ต่อการพฒันาขดีความสามารถในกระบวนการทํางาน รวมทัง้สนับสนุนการศกึษาค้นควา้วจิยัต่างๆ  

ทีเ่ป็นประโยชน์และสรา้งคุณค่าใหก้บัธุรกจิ เป็นมติรต่อชุมชน สงัคม และสิง่แวดลอ้ม 

ทัง้น้ี “การพฒันาศกัยภาพพนักงาน” บริษัทมุ่งเน้นในการฝึกอบรมและพฒันาบุคลากรทัง้ภายใน และ

ภายนอกองค์กร เพื่อรกัษาองค์ความรูห้ลกัใหอ้ยู่กบัองคก์ร และเตรยีมความพรอ้มใหก้บับุคลากรเพื่อกา้ว

ไปสู่การใหบ้รกิารทีม่คุีณภาพระดบัสากล รวมทัง้การถ่ายทอดวทิยาการทีส่าํคญัอื่นทีจ่ะต่อยอดองค์ความรู้

ในอนาคตดว้ย โดยมกีารฝึกอบรมดงัน้ี 
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1) การจดัการความรูข้ององคก์ร (Knowledge Management: KM)  

บรษิทัดําเนินโครงการบรหิารจดัการความรู ้(Knowledge Management Project) ซึ่งเป็นแผนกลยุทธ์

ในระยะกลาง (KM Roadmap) โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อทําการบ่งชี้องค์ความรูห้ลกัทีส่ําคญัและจําเป็น

ขององค์กร และเพื่อให้มกีารจดัเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ อํานวยความสะดวกให้พนักงานทุกคน

สามารถเขา้ถงึแหล่งความรูไ้ดอ้ย่างทัว่ถงึและแพร่หลาย มกีารนําความรูเ้หล่านัน้มาแลกเปลีย่นเพื่อให้

เกิดประโยชน์สูงสุด ตลอดจนสามารถสร้างองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ได้ (Learning 

Organization) นอกจากการบริหารจดัการองค์ความรู้หลกัเกี่ยวกับธุรกิจของบริษัทแล้ว บริษัทยงั

ต้องการจะส่งเสรมิใหเ้กิดชุมชนแห่งการเรยีนรู้ (Community of Practice: CoPs) เพื่อก่อให้เกดิการ

เรยีนรูแ้ละถ่ายทอดประสบการณ์ในการทํางาน การแก้ปัญหา รวมทัง้แนวทางการแก้ไขและปรบัปรุง

กระบวนการทาํงาน เพื่อใหเ้กดิแนวปฏบิตัทิีด่ทีีสุ่ด 

2) โครงการอบรมหลกัสตูรจรรยาบรรณและจรยิธรรมทางธุรกจิ 

การอบรมหลกัสูตรน้ีได้จดัทําขึน้เพื่อเป็นแนวทางให้พนักงานทุกคนได้ตระหนักถึงความรบัผดิชอบ 

ในการทํางานในหน้าที่ของตนเอง โดยมีความรู้ ความเขา้ใจ และปฏิบตัิตามแนวทางเบื้องต้นที่ได้

กําหนดไว้ในคู่มอืจรรยาบรรณและจรยิธรรมทางธุรกิจของบรษิัทซึ่งเป็นแนวทางการดําเนินธุรกจิที่

สอดคล้องกบัวสิยัทศัน์ ภารกิจและวฒันธรรมขององค์กร ที่ต้องการจะบรรลุเป้าหมายในการพฒันา

คุณภาพงานและคุณภาพชวีติของพนักงาน และมกีารทบทวนเน้ือหาของหลกัสูตรและทดสอบความรู้

ดว้ยสื่ออเิลก็ทรอนิกส ์(E-Learning & E-Exam) โดยพนักงานใหม่ทุกคนจะตอ้งเขา้อบรมในหลกัสตูรน้ี 

และจดัใหม้กีารทดสอบความรูใ้หแ้ก่พนักงานปัจจุบนัเป็นประจาํทุกปี 

3) การฝึกอบรมและพฒันาขดีความสามารถของบุคลากรประจาํปี (Annual Training & Development) 

บรษิัทมแีนวคดิในการพฒันาศกัยภาพของพนักงานด้วยการปรบัปรุงแผนการฝึกอบรมและพฒันา

พนักงาน (Training Roadmap) ของพนักงานทุกระดบั ได้แก่ ระดบัผู้บรหิาร ระดบัหวัหน้างาน และ

ระดับปฏิบัติการ เพื่อให้มัน่ใจว่าพนักงานมีความรู้พื้นฐานและทักษะเบื้องต้นที่จําเป็นสําหรับ 

การปฏบิตังิาน ทัง้ในส่วนทีเ่ป็นความรูด้า้นทกัษะในการปฏบิตังิานเฉพาะตําแหน่ง (Technical Skill) 

และทกัษะการบรหิารและจดัการทัว่ไป (Soft Skill) ซึ่งทัง้ 2 หลกัสูตรไดร้บัการกําหนดเป็นหลกัสูตร

พื้นฐานภาคบงัคบั (Mandatory Program) สําหรบัพนักงานใหม่ ได้แก่ หลกัสูตรปฐมนิเทศ เพื่อให้

พนักงานมคีวามรู ้ความเขา้ใจเกี่ยวกบับรษิทั และความรูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบั “เส้นทางแห่งความสุขเพื่อ

วิถีการเดินทางท่ีดีกว่า” รวมถงึกฎระเบยีบ ขอ้บงัคบัต่างๆ หลกัสูตรความรูเ้กี่ยวกบัความปลอดภยั

ในการทาํงาน หลกัสตูรเกีย่วกบัระบบบรหิารคุณภาพ เป็นตน้  

สําหรบัพนักงานเดมิทีเ่ป็นพนักงานประจํา จะไดร้บัการฝึกอบรมหลกัสูตรทบทวนความรูต้่างๆ ทุกปี 

ซึง่ทัง้หมดน้ีกเ็พื่อใหพ้นักงานไดนํ้าความรูท้ีไ่ดร้บัไปปรบัใชใ้นการปฏบิตังิานและการปรบัตวัใหเ้ขา้กบั

วฒันธรรมองคก์ร ซึ่งเป็นการสรา้งความภาคภูมใิจและพฤตกิรรมทีส่อดคล้องกบัเป้าหมายขององคก์ร  

การฝึกอบรมดงักล่าว ยงัต้องมใีนส่วนทีเ่กี่ยวขอ้งสําหรบัพนักงานทีจ่ะตอ้งใชค้วามเชีย่วชาญเฉพาะ

ทางประกอบดว้ย 

• งานกูภ้ยัและจดัการจราจร  

บริษัทร่วมกับการทางพิเศษแห่งประเทศไทย (“กทพ.”) ฝึกซ้อมกู้ภัยและให้ความช่วยเหลือ

อุบตัิเหตุร้ายแรงบนทางพิเศษ การอบรมด้านความปลอดภัยทุกปี การอบรมทกัษะการใช้รถ

ปฏิบัติการช่วยเหลือบนทางพิเศษ อบรมทักษะการขบัขี่ปลอดภัย การอบรมอาสาจราจร  

การอบรมฝึกปฏบิตังิานจรงิ (On the Job Training) รวมถงึบรษิทัยงัไดม้กีารอบรมพนักงานใหม่

ก่อนขึน้ไปปฏบิตังิานจรงิบนทางพเิศษเป็นระยะเวลา 3 เดอืน และการอบรมดา้น Service Mind 
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แต่เน่ืองจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ COVID-19 ในปี 2563 บริษัท และ กทพ.  

จึงเลื่อนการฝึกซ้อมจากเดิมกําหนดจัดเดือนกุมภาพันธ์-มิถุนายน 2563 เลื่อนเป็นเดือน

กรกฎาคม-ตุลาคม 2563 ซึ่งเป็นช่วงที่สถานการณ์ COVID-19 คลี่คลาย ทัง้น้ี การฝึกซ้อมอยู่

ภายใตม้าตรการเวน้ระยะห่างทางสงัคม และมกีารตรวจคดักรองพนักงานทุกคนอย่างเคร่งครดั 

• งานจดัเกบ็ค่าผ่านทาง 

บุคลากรของบริษัทที่ปฏิบตัิงานด้านน้ี ประกอบด้วย บุคลากรซึ่งมีหน้าที่จดัเก็บค่าผ่านทาง 

ในทางพิเศษสายศรีรชั-วงแหวนรอบนอกฯ บรษิัทจดัให้มีการอบรมทกัษะในด้านการจดัเก็บ 

ค่าผ่านทางใหถู้กตอ้ง ครบถว้น เพื่ออํานวยความสะดวกใหก้บัผูใ้ชบ้รกิารทางพเิศษสามารถชําระ

ค่าผ่านทางไดโ้ดยสะดวกรวดเรว็ บุคลากรของบรษิทัทีป่ฏบิตังิานดา้นรายไดค่้าผ่านทางมหีน้าที่

ควบคุมการจดัเก็บค่าผ่านทางให้ถูกต้องโปร่งใสและเที่ยงตรง โดยทํางานร่วมกับภาครฐั คือ 

กทพ. บรษิทัจดัใหม้กีารอบรมฝึกปฏบิตังิานจรงิภายใน (On the Job Training) ในเรื่องบทบาท

และหน้าที่ของพนักงานควบคุมการจัดเก็บค่าผ่านทางพิเศษที่สําคัญคือ ต้องตรงต่อเวลา  

การตรวจสอบขอ้มลูการนับรถและบนัทกึการปฏบิตังิานตอ้งถูกตอ้งและแม่นยาํ  

นอกจากน้ี ต้องตรวจสอบสภาพอุปกรณ์เก็บค่าผ่านทางให้สมบูรณ์พร้อมใช้งานตลอดเวลา             

เพื่อความถูกต้องของการจดัเก็บค่าผ่านทาง ซึ่งส่งผลต่อรายได้ที่ครบถ้วนของบรษิัทเพื่อดูแล

รกัษาผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้และผูม้ส่ีวนไดเ้สยีอย่างเท่าเทยีมกนั นอกจากน้ีบรษิทัไดจ้ดัให้มี

การศกึษาดงูานระบบการจดัเกบ็ค่าผ่านทางในต่างประเทศอกีดว้ย 

• งานดา้นบํารุงรกัษาโครงสรา้ง 

เพื่อใหท้างพเิศษมสีภาพพรอ้มใชง้านและปลอดภยั บรษิทัมคีวามเชีย่วชาญในการตรวจสอบและ 

ซ่อมบํารุงโครงสร้าง Segmental Box Girder ที่ได้มาตรฐานสากลมีการตรวจสอบ ติดตาม  

เฝ้าระวงั อย่างต่อเน่ืองตลอดปี 

• การอบรมเจา้หน้าทีค่วบคุมรถไฟฟ้า และเจา้หน้าทีค่วบคุมการเดนิรถไฟฟ้า 

หลกัสูตรเจ้าหน้าที่ควบคุมรถไฟฟ้าใช้ระยะเวลาอบรมไม่น้อยกว่า 600 ชัว่โมง และหลกัสูตร

เจา้หน้าทีค่วบคุมการเดนิรถไฟฟ้าใชร้ะยะเวลาอบรมไม่น้อยกว่า 1,100 ชัว่โมง โดยมกีารอบรม

ทัง้ภาคทฤษฎี และภาคปฏิบตัิที่มกีารฝึกขบัรถไฟฟ้าจรงิ และฝึกกบัเครื่องจําลองขบัรถไฟฟ้า 

(Train Simulator) การฝึกกับอุปกรณ์ต่างๆ ที่อยู่ ในห้องควบคุมการเดินรถ การทดสอบ  

การฝึกซ้อมจดัการเหตุการณ์ในสถานการณ์ต่างๆ รวมทัง้การฝึกงานในหน้าที่ (On the Job 

Training) ซึ่งในการฝึกอบรมมุ่งเน้นที่ความปลอดภัยเป็นหลัก โดยมีผู้ฝึกสอนเป็นผู้ดูแล 

การฝึกอบรมให้กับพนักงานอย่างใกล้ชดิ นอกจากน้ี ยงัมีการอบรมทบทวนหลกัสูตรดงักล่าว

ใหก้บัพนักงานเป็นประจาํทกุปี เพื่อใหม้ัน่ใจว่าพนักงานทีผ่่านการอบรมทุกคนจะสามารถปฏบิตัิ

หน้าที่ในการให้บรกิารรถไฟฟ้าด้วยความปลอดภยั สะดวก รวดเร็ว เชื่อถือได้ ตรงเวลา และ 

มปีระสทิธภิาพ เพื่อยกระดบัคุณภาพชวีติของประชาชน 

การส่งเสริมคณุภาพชีวิตของสมาชิกสงัคม  

2. เส้นทางแห่งความสุข 

ผูใ้ชบ้รกิารทางพเิศษ และผูใ้ชบ้รกิารรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน เปรยีบเสมอืนหวัใจของบรษิทั บรษิทัจงึพรอ้ม

ส่งมอบและปรบัปรุงการใหบ้รกิารอย่างมปีระสทิธภิาพมากทีสุ่ด เป็น “เส้นทางแห่งความสุขเพื่อวิถีการ

เดินทางท่ีดีกว่า” เพื่อใหก้ารเดนิทางสะดวก รวดเรว็ และปลอดภยั ยกระดบัคุณภาพชวีติ พรอ้มทีจ่ะเป็น

ส่วนหน่ึงในการพัฒนาระบบคมนาคมและสังคมไทยให้ดีขึ้น บริษัทให้ความสําคัญต่อนวัตกรรม 
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ที่ลดผลกระทบจากการดําเนินงานที่มีต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และผู้มีส่วนได้เสียนับตัง้แต่การก่อสร้าง  

การซ่อมบํารุง ดูแลรักษาให้ทางพิเศษและรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนมีศักยภาพรองรับการใช้งานของ

ผูใ้ชบ้รกิารไดอ้ย่างสะดวกปลอดภยัทัง้ในภาวะปกตแิละภาวะฉุกเฉินทีอ่าจเกดิขึน้  

เพื่อรกัษาไวซ้ึ่งเส้นทางแห่งความสุข บรษิัทมุ่งเน้นในการดูแลกระบวนการส่งมอบ และการปรบัปรุงการ

บรกิารอย่างละเอยีดโดยสมํ่าเสมอ ดงัน้ี 

• กระบวนการส่งมอบ และการปรบัปรงุบริการอย่างละเอียดของบริการทางพิเศษ  

2.1  การก่อสรา้งทางพเิศษ บรษิทันําเทคโนโลยกีารก่อสรา้งระบบคานรปูตดัเหลีย่มกลวง (Segmental 

Box Girder) ที่ได้รับการยอมรับระดับนานาชาติ และตามมาตรฐาน AASHTO (American 

Association of State Highway Transportation Officials) ซึง่มคีวามทนัสมยัทาํใหเ้กดิผลกระทบ

ต่อการจราจรพืน้ล่างน้อยทีสุ่ดช่วยลดปัญหาฝุ่ นละอองและเสยีงรบกวนระหว่างการก่อสรา้ง ทาํให้

การก่อสรา้งเป็นไปตามแผนงาน ไม่มกีารต่อตา้นจากสงัคมและชุมชนทางพเิศษมคีวามปลอดภยั

ไดม้าตรฐานสนองตอบต่อความตอ้งการในการเดนิทางอย่างมปีระสทิธภิาพ 

2.2  การบํารุงรกัษาทางพเิศษ บรษิัทมกีารตรวจสอบ และบํารุงรกัษาโครงสร้างหลกัของทางพเิศษ

อย่างสมํ่าเสมอ โดยมีวิศวกรที่ปรึกษาอิสระเพื่อติดตามควบคุมการบํารุงรักษา และประเมิน

คุณภาพของทางพเิศษมาโดยตลอด ทางพเิศษมสีภาพทีม่ ัน่คงแขง็แรง มมีาตรฐานและปลอดภยั 

และผูใ้ชบ้รกิารทางพเิศษไดร้บัความสะดวกรวดเรว็และถงึทีห่มายปลอดภยั  

2.3  การให้บริการทางพเิศษ ด้วยลกัษณะทางกายภาพของทางพเิศษสายต่างๆ ซึ่งส่วนใหญ่เป็น 

ทางยกระดบัและมกีารเชื่อมโยงเป็นโครงข่ายระยะทางรวมกันทัง้สิ้นประมาณ 268 กิโลเมตร  

จงึทําให้ทางพเิศษเป็นเส้นทางยุทธศาสตร์สําคญัในการลําเลยีงความช่วยเหลอืไปสู่ประชาชน 

ที่ประสบเหตุ การขนส่งยุทธปัจจยั และการสญัจรของทัง้ภาครฐัและเอกชน เมื่อเกิดเหตุการณ์

หรอืภยัต่างๆ ทีเ่ป็นอุปสรรคต่อการสญัจรบนถนนพืน้ล่าง ดงัเช่นเหตุการณ์ทีเ่คยเกดิขึน้ในอดตี

ซึ่งยนืยนัการเป็นเสน้ทางยุทธศาสตร์ไดเ้ป็นอย่างด ีดงันัน้บรษิทัในฐานะทีม่หีน้าทีร่บัผดิชอบใน

การบริหารจัดการทางพิเศษศรีรัช ทางพิเศษสายศรีรัช-วงแหวนรอบนอกฯ และทางพิเศษ 

อุดรรัถยา จึงกําหนดแนวทางในการปฏิบัติงานเมื่อเกิดเหตุการณ์ไม่ปกติ เพื่อให้ทางพิเศษ

สามารถให้บริการได้ในยามฉุกเฉินและกลับคืนสู่ภาวะปกติโดยเร็ว โดยบริษัทพร้อมดูแล 

ดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

 มีศนูยค์วบคุมทางพิเศษ โดยมพีนักงานสื่อสารดูแลการจราจรบนทางพเิศษและใหข้อ้มูล

การเดนิทางแก่ผูใ้ชบ้รกิารทางพเิศษ มรีะบบการเฝ้าระวงัผ่านกล้องวงจรปิด CCTV บนทาง 

มีระบบวิทยุสื่อสารผ่านศูนย์ควบคุมกลางที่รองรับการทํางานตลอด 24 ชัว่โมง มีการ

ประสานงานกบัหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวขอ้งอย่างใกล้ชดิ มทีมีกู้ภยัวิง่ตรวจตราบนทางพเิศษ

ตลอดเวลา สามารถเข้าช่วยเหลือผู้ใช้บริการที่ประสบเหตุบนทางพิเศษอย่างทนัท่วงที 

นอกจากน้ียงัประสานงานกับเจ้าหน้าที่ตํารวจที่ปฏิบตัิงานบนทางพิเศษและถนนพื้นล่าง 

เพื่ออํานวยการจราจรตลอด 24 ชัว่โมง โดยเจ้าหน้าที่ตํารวจพื้นล่างสามารถดูสภาพ

การจราจรบนทางพเิศษผ่านกลอ้งวงจรปิดทีบ่รษิทัดาํเนินการเชื่อมต่อสญัญาณภาพให ้

 การให้บริการช่องเก็บค่าผ่านทางอัตโนมัติหรือ Easy Pass ซึ่งเป็นระบบเก็บเงิน

อัตโนมัติบริษัทให้ความร่วมมือกับภาครัฐนอกเหนือจากข้อตกลงในสัญญาสัมปทาน  

ดว้ยเจตนาในการปรบัปรุงบรกิาร และลดผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มจากปัญหาจราจร ส่งผลให้

ผู้ใช้บรกิารทางพเิศษประหยดัเวลาในการเดนิทางและน้ํามนัเชื้อเพลงิ เป็นการดูแลรกัษา

สิ่งแวดล้อม ลดมลพิษหน้าด่านเก็บค่าผ่านทาง ลดการใช้พลงังานเชื้อเพลิง และส่งเสรมิ

คุณภาพชวีติ 
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 ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ชํ า ร ะ ค่ า ผ่ า น ท า ง ท่ี ช่ อ ง เ งิ น ส ด ด้ ว ย บัต ร  Contactless EMV  

บรษิทัร่วมกบั กทพ. และธนาคารกรุงไทย พฒันาระบบชาํระค่าผ่านทางดว้ยบตัรเครดติหรอื

บตัรเดบติชนิด contactless ตามมาตรฐาน Europay MasterCard Visa (EMV) เพื่ออํานวย

ความสะดวกใหก้บัผูใ้ชบ้รกิารทางพเิศษ โดยเริม่เปิดทดลองใหบ้รกิารในทางพเิศษสายศรรีชั-

วงแหวนรอบนอกฯ ตัง้แต่เดอืนมถิุนายน 2563 และเปิดใชง้านอย่างเป็นทางการทีท่างพเิศษ

สายศรีรชั-วงแหวนรอบนอกฯ และทางพิเศษอุดรรถัยาเมื่อวนัที่ 26 มกราคม 2564 และ

กําหนดใหบ้รกิารทีท่างพเิศษศรรีชั ในเดอืนเมษายน 2564 

 สาํหรบันวตักรรมความปลอดภยั บรษิทัมหีน่วยงานที่รบัผดิชอบในการวจิยัและพฒันา 

(R&D) เพื่อปรบัปรุงความปลอดภยับนทางพเิศษอย่างสมํ่าเสมอ มกีารศกึษาและตรวจสอบ

ความปลอดภยั (Road Safety Audit) วเิคราะหก์ายภาพของถนน แลว้นําผลทีไ่ดม้าปรบัปรุง

ทางพเิศษใหม้คีวามปลอดภยัมากยิง่ขึน้ 

• กระบวนการส่งมอบ และการปรบัปรงุบริการอย่างละเอียด บริการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน  

2.4 การสรา้งคุณค่าดา้นความปลอดภยั บรษิทัใหค้วามสําคญักบัการดาํเนินธุรกจิดว้ยความปลอดภยั     

ทัง้ต่อผูโ้ดยสาร พนักงาน ผูร้บัเหมา รวมไปถงึผูท้ีอ่ยู่ในระบบรถไฟฟ้ามหานครทัง้หมด จงึไดนํ้า

ระบบการจดัการความปลอดภยัตามมาตรฐานสากลมาใชเ้ป็นแนวทางในการดําเนินงาน ไดแ้ก่ 

มาตรฐาน ISO 45001 นอกจากน้ี ยังได้ว่าจ้างบริษัท ริคาร์โด้ (ประเทศไทย) จํากัด มาเป็น 

ที่ปรึกษางานด้านความปลอดภัย เพื่อประเมินการดําเนินการตามมาตรฐานระบบการจดัการ

ความปลอดภัยของบริษัทหลังจากการเปิดให้บริการ สายสีม่วง และให้ข้อเสนอแนะในการ

ปรับปรุงกระบวนการจัดการความเสี่ยง การประกันความปลอดภัยงานระบบ (System 

Assurance) และการทบทวนกระบวนการใหบ้รกิารเดนิรถใหม้ปีระสทิธภิาพสงูขึน้ และรองรบัการ

เตบิโตในอนาคต 

2.5 การสรา้งคุณค่าดา้นความสะดวกเน่ืองจากรถไฟฟ้าเป็นระบบขนส่งมวลชนทีม่คีวามรวดเรว็ และ 

มตีารางเวลาในการใหบ้รกิารทีแ่น่นอน ทาํใหผู้ใ้ชบ้รกิารไดร้บัความสะดวกในการเดนิทาง เพราะ

สามารถคาดการณ์เวลาทีใ่ชใ้นการเดนิทางไดค่้อนขา้งแม่นยาํและสามารถวางแผนการเดนิทางได ้

บริษัทจึงให้ความสําคญัในการสร้างคุณค่าด้านความสะดวกในการให้บริการ ตัง้แต่เข้าสถานี  

การเขา้ใชบ้รกิารจนกระทัง่ออกจากสถานี โดยบรษิทัไดเ้ตรยีมความพรอ้มในด้านต่างๆ เพื่อให้

เกดิความสะดวกต่อผูโ้ดยสารผูใ้ชบ้รกิารในทุกดา้น ไม่ว่าจะเป็นในเรื่องระบบการใหข้อ้มลู ระบบ

การเชื่อมต่อระบบบตัรโดยสาร และสิง่อํานวยความสะดวกต่างๆ ภายในสถานีรถไฟฟ้า 

2.6 การสรา้งคุณค่าดา้นความรวดเรว็ เน่ืองจากรถไฟฟ้าเป็นระบบขนส่งมวลชนทีนํ่าเสนอบรกิารดว้ย

ความรวดเรว็ และยงัเป็นเหตุผลสาํคญัทีท่ําใหป้ระชาชนเลอืกเดนิทางดว้ยรถไฟฟ้า ดงันัน้บรษิทั

จงึส่งเสรมิการบรกิารด้านอื่นตัง้แต่ผู้โดยสารเดนิเขา้มาในสถานี จนกระทัง่เดนิออกจากสถานี 

ที่มีความรวดเร็ว โดยการพัฒนาประสิทธิภาพในการให้บริการ ตัง้แต่ข ัน้ตอนที่ผู้โดยสาร 

เดนิทางเขา้ใชบ้รกิารภายในสถานีและระหว่างการใชบ้รกิาร จากการลดบางขัน้ตอนทีซ้ํ่าซอ้นหรอื

ก่อใหเ้กดิความล่าชา้โดยไม่จาํเป็น หรอืเพิม่บางขัน้ตอนทีก่่อใหเ้กดิความประทบัใจต่อผูโ้ดยสาร

มากขึ้น เช่น ระบบการจัดการปริมาณผู้โดยสาร ในช่วงเวลาเร่งด่วนบริเวณชัน้ชานชาลา  

การใหบ้รกิารทีร่วดเรว็ในช่วงทีม่ผีูโ้ดยสารคบัคัง่หรอืช่วงงานนิทรรศการ การใหบ้รกิารออกบตัร

โดยสารหรอืเตมิเงนิบตัรโดยสารโดยพนักงานทีร่วดเรว็และใหค้าํแนะนําทีช่ดัเจน เป็นตน้ 

(1) การสรา้งคุณค่าดา้นความเชื่อถอืได ้บรษิทัใหค้วามสาํคญัในเรื่องการใหบ้รกิารใหเ้ป็นไปตาม

มาตรฐานทีกํ่าหนดไวอ้ย่างสมํ่าเสมอ เพื่อสรา้งความน่าเชื่อถอืในการเขา้มาใชร้ะบบรถไฟฟ้า 

ได้อย่างปลอดภัย สะดวก และรวดเร็ว โดยบริษัทได้ดําเนินการปรับปรุงคุณภาพการ
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ใหบ้รกิารอย่างต่อเน่ือง เช่น มกีารกําหนดแผนการบํารุงรกัษาและทดสอบอุปกรณ์งานระบบ

ทัง้ในรูปแบบ Preventive และ Corrective การฝึกซ้อมจดัการเหตุการณ์ต่างๆ เป็นประจํา 

ทุกปีโดยเป็นการจาํลองสถานการณ์ร่วมกบัหน่วยงานภายในและหน่วยงานฉุกเฉินภายนอก 

การปรบัปรุงระบบรกัษาความปลอดภยั และมกีารปฏิบตัติ่อผู้โดยสารอย่างมจีรยิธรรมและ

เสมอภาค นอกจากน้ี ทางบรษิทัยงัรบัฟังขอ้รอ้งเรยีนจากลูกค้าเพื่อนําไปปรบัปรุงให้ได้รบั

การบรกิารทีด่ขี ึน้ต่อไป  

(2) การสร้างคุณค่าด้านการให้บรกิารตรงต่อเวลาจากการกําหนดตารางเวลาในการใหบ้รกิาร

รถไฟฟ้า MRT ที่ชดัเจนและสามารถให้บรกิารได้ตามตารางเวลาที่กําหนดไว ้จะส่งผลให้

ผูโ้ดยสารสามารถบรหิารจดัการเวลาในการเดนิทางและดําเนินภารกจิต่างๆ ไดง้่ายขึน้ และ 

ยังส่งผลต่อคุณภาพชีวิตและจิตใจของผู้โดยสารโดยตรง ซึ่งการให้บริการตรงต่อเวลา

สามารถประเมนิได้จากความพร้อมให้บรกิารตามตารางการเดินรถและความตรงต่อเวลา 

ในการใหบ้รกิาร  โดยในปี 2563 โครงการรถไฟฟ้ามหานครสายเฉลมิรชัมงคล (สายสน้ํีาเงนิ) 

มคีวามพรอ้มใหบ้รกิารตามตารางการเดนิรถล่าชา้ไม่เกิน 3 นาท ีในช่วงเวลาเร่งด่วน และ 

ไม่เกิน 6 นาท ีนอกช่วงเวลาเร่งด่วน (Train Service Availability) คิดเป็น 99.46 % จาก

เป้าหมายที่ตัง้ไว้ 99.00 % และมีความตรงต่อเวลาในการให้บริการล่าช้าไม่เกิน 5 นาที 

(Train Service Punctuality) คดิเป็น 99.68 % จากเป้าหมายทีต่ัง้ไว ้99.00 %  

ในส่วนของโครงการรถไฟฟ้ามหานครสายฉลองรชัธรรม (สายสมี่วง) มคีวามพรอ้มใหบ้รกิาร

ตามตารางการเดินรถล่าช้าไม่เกิน 2 นาที ในช่วงเวลาเร่งด่วน และไม่เกิน 5 นาที  

นอกช่วงเวลาเร่งด่วน (Train Service Availability) คดิเป็น 99.97 % จากเป้าหมายทีต่ัง้ไว ้

99.25 % และมีความตรงต่อเวลาในการให้บริการล่าช้าไม่เกิน 5 นาที (Train Service 

Punctuality) คดิเป็น 99.98 % จากเป้าหมายทีต่ัง้ไว ้99.25 % 

นอกจากน้ี การที่บรษิัทเขา้เป็นสมาชกิ NOVA Group of Metros ซึ่งเป็นกลุ่มของประเทศ

สมาชกิผูใ้หบ้รกิารรถไฟฟ้าระดบันานาชาตเิพื่อการเปรยีบเทยีบผลการปฏบิตังิานของระบบ

รถไฟฟ้ามีส่วนสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานให้มี

ผลสมัฤทธิท์ีส่งูขึน้ ซึง่นอกจากตวัชีว้ดัทีใ่ชส้ะทอ้นผลการปฏบิตังิานในดา้นการใหบ้รกิารแล้ว 

บริษัทได้จัดทําดัชนีชี้ว ัดที่แสดงผลการปฏิบัติงานเพื่อเปรียบเทียบผลการดําเนินการ 

(Benchmarking) กบัสมาชกิ NOVA Group of Metros ในด้านต่างๆ ทัง้น้ี เพื่อแลกเปลี่ยน

ความรู้และประสบการณ์ทีจ่ะนํามาสู่การปรบัปรุงและพฒันาการบรกิารใหด้ยีิง่ขึน้ และจาก

การเปรยีบเทยีบขอ้มูลในกลุ่ม NOVA พบว่าบรษิัทมผีลการดําเนินงานที่อยู่ในลําดับต้นๆ 

หลายเรื่อง เช่น การเดนิรถทีต่รงต่อเวลาเมื่อเทยีบจากตารางเดนิรถ การซ่อมบํารุงทีท่าํใหม้ี

รถพรอ้มใชบ้รกิาร และการดแูลดา้นความปลอดภยัในการทาํงานของพนักงาน เป็นตน้ 

นอกจากความปลอดภัย ประสิทธิภาพในการบริการ และการนําเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้เพื่อ

ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการแล้ว บริษัทยังได้ตระหนักถึงคู่ค้า ซึ่งถือเป็นห่วงโซ่ 

ทางธุรกจิ (Business Supply Chain) มคีวามสาํคญัเท่าๆ กบัผูใ้ชบ้รกิาร 

บรษิทัมนีโยบายการปฏิบตัิต่อคู่ธุรกิจอย่างเป็นธรรมและส่งเสรมิให้เกิดความรู้ความเขา้ใจการ

ปฏบิตั ิการพฒันาตามกรอบแนวคดิดา้นการพฒันาอย่างยัง่ยนืในภาคธุรกจิของบรษิทั การสรา้ง

ความเชื่อถือด้วยการประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรมกับคู่ค้าและผู้สนับสนุนทางการเงิน     

ถอืเป็น Key Success Factor ทีท่ําใหบ้รษิทัสามารถส่งมอบบรกิารทีม่คุีณภาพใหก้บัผูใ้ชบ้รกิาร

ทางพเิศษและผู้ใชบ้รกิารรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนไดแ้มใ้นยามวกิฤต จงึได้กําหนดแนวปฏบิตัติ่อ 

คู่ค้าโดยการประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรมใหก้ารได้มาซึ่งสนิค้าและบรกิารเป็นไปอย่างมี
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มาตรฐาน ยึดมัน่ที่จะพฒันาและรกัษาสมัพนัธภาพที่ยัง่ยนืกับคู่ค้า โดยมีวตัถุประสงค์ชดัเจน 

ในเรื่องของคุณภาพของสนิค้าและบรกิารที่คู่ควรกบัมูลค่าเงนิ คุณภาพทางเทคนิค และมคีวาม

เชื่อถอืซึง่กนัและกนั  

บรษิัทจงึได้จดัให้มกีระบวนการจดัซื้อจดัจ้างที่เสมอภาคและมคีวามเป็นธรรมแก่คู่ค้าทุกระบบ 

และเป็นไปตามขัน้ตอนการปฏิบตัิงานว่าด้วยการจดัซื้อจดัจา้งตามขอ้กําหนดตามระบบบรหิาร

คุณภาพ ISO 9001 โดยวิธีการและมาตรการที่ใช้ในการต่อต้านการแข่งขันที่ไม่เป็นธรรม  

กําหนดแนวทางส่งเสริมการเคารพสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาของคู่ค้า และปกป้องสิทธ ิ

ในทรัพย์สิน ดําเนินธุรกิจต่อห่วงโซ่อุปทานตามมาตรฐานสากล ระบบบริหารงานคุณภาพ          

ISO 9001 และระบบการจดัการสิง่แวดล้อม ISO 14001 อย่างเคร่งครดั ดว้ยการใหค้วามรูค้วาม

เขา้ใจและมกีารควบคุมตรวจสอบอย่างใกล้ชดิทาํใหม้ัน่ใจไดว้่าห่วงโซ่อุปทานของบรษิทัทีด่ําเนิน

ธุรกิจกับบริษัทดําเนินงานด้วยการคํานึงถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เพื่อความยัง่ยืนในการ      

ทําธุรกจิร่วมกนั สําหรบักลุ่มผูส้นับสนุนทางการเงนิ ไดแ้ก่ ผูใ้หกู้ ้ผูถ้อืหุน้กู้ เจา้หน้ี บรษิทัยดึมัน่

ปฏบิตัติามสญัญาและขอ้ผกูพนั รกัษาวนัิยทางการเงนิอย่างเคร่งครดั  

ความปลอดภยัของพนักงานและผูร้บัเหมา บรษิทัมกีารดําเนินงานดา้นความปลอดภยัสอดคลอ้ง

กับกฎหมายไทย และมาตรฐานความปลอดภัยในระดับประเทศ และระดับสากล ได้แก่  

มาตรฐาน ISO 45001 ซึ่งได้รับการตรวจประเมินเพื่อรับรองมาตรฐานโดยบริษัท ทูฟนอร์ด 

(ประเทศไทย) จํากัด มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อดูแลสวัสดิภาพในการปฏิบัติงานในด้านความ

ปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดล้อมในการทํางานของพนักงานและบุคคลทีเ่กี่ยวขอ้งกบั

การปฏิบัติงานในระบบรถไฟฟ้า รวมถึงมีการจัดทําเอกสารปลอดออนไลน์ (Plod Online)  

เพื่อสื่อสารกบัพนักงานใหต้ระหนักใส่ใจในเรื่องความปลอดภยั คุณภาพ และสิง่แวดลอ้ม 

• การส่งมอบบริการด้วยความรบัผิดชอบต่อสงัคมภายใต้มาตรการการจดัการภาวะวิกฤตของ

บริษทัต่อสถานการณ์ COVID-19  

ในปี 2563 ทัว่โลกต้องเผชิญกับเหตุการณ์ภาวะวกิฤตสถานการณ์แพร่ระบาดของเชื้อ COVID-19  

ซึ่งแผ่ขยายเป็นปัญหาใหญ่ในระดับสากล ท่ามกลางสถานการณ์เช่นน้ี บริษัทยังคงเน้นยํ้าเรื่อง  

“ความปลอดภยั” ซึ่งอยู่ในพนัธกิจที่บริษัทยดึมัน่เสมอมา ด้วยความห่วงใยในสุขอนามยัและความ

ปลอดภยัของผู้ใช้บรกิารทางพเิศษ และผูใ้ช้บรกิารรถไฟฟ้า ตลอดจนผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยีกบับริษัท 

ควบคู่ไปกบัการทําหน้าที่ในบทบาทของผู้ให้บรกิารทางพเิศษและระบบขนส่งมวลชนด้วยรถไฟฟ้า 

เพื่อให้ธุรกิจดําเนินต่อไปอย่างต่อเน่ืองและดีที่สุด ในทุกระยะของวิกฤตน้ี โดยบริษัทได้ติดตาม

สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ COVID-19 ตัง้แต่ในช่วงต้นที่มกีารแพร่ระบาดจากต่างประเทศ 

โดยพจิารณาสถานการณ์การระบาดทัง้ในประเทศและต่างประเทศ จากจํานวนผู้ติดเชื้อ อตัราการ

เพิม่ขึน้ของผูต้ดิเชือ้ และรายงานและขอ้แนะนําของกรมควบคุมโรค โดยบรษิทัไดนํ้าขอ้มลูมาประเมนิ

เพื่อกําหนดระดบัมาตรการทีต่อ้งดาํเนินการจดัทาํมาตรการควบคุมและป้องกนัการแพร่ระบาดของเชือ้ 

COVID-19 ในระบบรถไฟฟ้าใหม้คีวามเหมาะสมต่อสถานการณ์และระดบัการระบาด เพื่อรบัมอืกบั

ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการแพร่ระบาดของโรคได้อย่างรวดเร็วและทันเหตุการณ์ มีการปรับ

มาตรการต่างๆ ใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์การแพร่ระบาดในช่วงนัน้ๆ ไดแ้ก่  

 งานปฏิบตัิการเดินรถต้องเตรียมแผนกําลงัคน เพื่อให้เหมาะสมในการให้บริการเดินรถอย่าง

ต่อเน่ือง พรอ้มทัง้ปรบัรูปแบบกะทํางานให้เหมาะสมเพื่อป้องกนัการแพร่ระบาด และมกํีาลงัพล

ทดแทนในกรณีทีต่อ้งปิดสถานี  

 มาตรการทําความสะอาดพืน้ทีใ่นรถไฟฟ้า อาคารสถานี การฉีดพ่นยาฆ่าเชื้ออาคารด่านเกบ็เงนิ 

และตูเ้กบ็เงนิ 
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 วิธีการตรวจคดักรองก่อนเขา้ระบบรถไฟฟ้า การตรวจวดัอุณหภูมร่ิางกายก่อนเขา้มาในพื้นที ่

ของบรษิทั   

 การตดิตามอาการป่วยเขา้ขา่ยของพนักงาน และผูร้บัเหมา  

 การเพิม่ความถีข่องขบวนรถในช่วงเร่งด่วน เพื่อไม่ใหเ้กดิความแออดัในขบวนรถ  

 จดัทาํมาตรการ Social Distancing ภายในสถานี    

โดยในแต่ละมาตรการที่ถูกกําหนดนั ้นผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการความปลอดภัย 

อนัประกอบด้วยผู้บรหิารในส่วนงานต่างๆ ที่ประชุมติดตามสถานการณ์การแพร่ระบาดเป็นประจํา 

ทุกวันในช่วงที่มีจํานวนผู้ติดเชื้อภายในประเทศสูง พร้อมกันน้ีบริษัทได้ออกคําสัง่ /ประกาศ  

เพื่อสนับสนุนมาตรการของรฐัในการป้องกนัการตดิเชือ้ และเป็นแนวทางในการปฏบิตัสิาํหรบัพนักงาน

และผู้รบัเหมาทุกคนปฏิบตัิตามระเบียบปฏิบตัิงานดงักล่าวเสมอมา พร้อมทัง้ได้จดัทําแผนความ

ต่อเน่ืองทางธุรกิจ (Business Continuity Plan) ไว้ก่อนการระบาดของเชื้อ COVID-19 เช่นกัน  

ที่สําคญับรษิัทยงัได้ขอความร่วมมอืจากผูบ้รหิารและพนักงานใหเ้ฝ้าระวงั และปฏิบตัิตามมาตรการ

ป้องกนัอย่างเคร่งครดั โดยใหง้ดการลากจิ ลาหยุดพกัผ่อนประจาํปี เพื่อเดนิทางไปต่างจงัหวดัในช่วง

เดอืนพฤษภาคม 2563 งดการเขา้ร่วมกิจกรรม การสงัสรรค์ หรอืเขา้ไปในพื้นที่เสี่ยง สวมหน้ากาก

อนามยัตลอดเวลาเมื่อตอ้งอยู่รวมกบัผูอ้ื่น การรกัษาระยะห่าง และการปฏบิตัตินในช่วง COVID-19   

บรษิทัตระหนักดวี่าการแพร่ระบาดของเชื้อ COVID -19 ไม่เพยีงส่งผลกระทบต่อธุรกิจ แต่ยงัส่งผล

กระทบต่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทีเ่กี่ยวขอ้งกบับรษิทั เช่น พนักงานและครอบครวัของพนักงาน ลูกคา้ คู่คา้  

ผู้ถือหุ้น ตลอดจนชุมชนและสงัคมในวงกวา้ง บรษิัทจงึได้กําหนดแนวทางในการบรรเทาผลกระทบ

หรือใช้โอกาสน้ีสร้างประโยชน์ให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างความไว้วางใจให้เกิดขึ้น 

ระยะยาว และเป็นการรกัษาสมัพนัธท์ีด่กีบัผูม้ส่ีวนได้เสยีกลุ่มต่างๆ รวมทัง้ยงัเป็นการแสดงบทบาท

ของบรษิทัในการเป็น Good Citizenship ดงัต่อไปน้ี  

o พนักงานและครอบครวั   

 การดแูลสุขอนามยัของพนักงานและจดัหาอุปกรณ์ทีเ่กีย่วขอ้งใหแ้ก่พนักงานอย่างเพยีงพอ  

 การช่วยเหลอืดา้นการเงนิหรอืปัจจยัสี ่เช่น เงนิช่วยเหลอืพเิศษหรอืเงนิกูด้อกเบีย้ตํ่าสาํหรบั

พนักงานทีค่รอบครวัไดร้บัผลกระทบ ทุนการศกึษาสําหรบับุตรของพนักงาน การสนับสนุน 

ดา้นอาหารหรอืทีพ่กัอาศยั การช่วยเหลอืค่าใชจ้่ายกรณีตดิเชือ้ เป็นตน้ 

o ลูกค้า 

 การพกั/ลดอตัราการชาํระเงนิ  

 การจดัโปรแกรมใหลู้กคา้สามารถซื้อสนิคา้ในราคาพเิศษ การแบ่งเบาภาระค่าครองชพีของ

ประชาชน ดว้ยการคงอตัราค่าโดยสารรถไฟฟ้าMRT “สายสน้ํีาเงนิ” ไวเ้ท่ากบัอตัราเดมิ คอื

เริม่ต้น 16 บาท สูงสุด 42 บาท ต่อเน่ืองไปจนถงึวนัที ่31 ธนัวาคม 2563 จากทีกํ่าหนดใหม้ี

การปรบัขึน้ในวนัที ่2 กรกฎาคม 2563 ตามสญัญาสมัปทานของรถไฟฟ้า MRT สายสน้ํีาเงนิ  

 BEM ยกเวน้ค่าผ่านทางพเิศษในทางด่วน 3 สาย “ทางพเิศษเฉลมิมหานคร-ศรรีชั-อุดรรถัยา” 

ทุกวันหยุดนักขัตฤกษ์ ปรับลดตามสัญญาสัมปทานใหม่ ซึ่งปัจจุบันกําหนดไว้ 19 วัน 

นอกจากน้ี BEM ยงัได้ลดค่าผ่านทางพิเศษที่ "ด่านอาจณรงค์ 1" จากทางพิเศษฉลองรชั  

เขา้ทางด่วนขัน้ที ่1 ไปบางนาในอตัรา 25 บาทต่อเทีย่ว สําหรบัรถทุกประเภทเป็นเวลา 1 ปี  

ซึง่มผีลตัง้แต่วนัที ่1 กรกฎาคม 2563 ถงึ 30 มถิุนายน 2564   

o คู่ค้า การร่นระยะเวลาการจ่ายเงนิใหแ้ก่คู่คา้เรว็ขึน้ กรณีมกีารเลื่อนการสัง่สนิคา้และบรกิารจาก 

คู่คา้/คู่ธุรกจิไดม้กีารตกลงเงือ่นไขอย่างเป็นธรรม เป็นตน้ 
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o ผู้ถือหุ้น ภายใต้สถานการณ์ COVID-19 บรษิัทได้ดําเนินการตามมาตรการป้องกนัตามคําสัง่ 

ศูนย์บรหิารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (ศบค.) อย่างเคร่งครดั 

ได้แก่ ขอความร่วมมือผู้ถือหุ้น มอบฉันทะให้กรรมการอิสระของบริษัทเข้าประชุมแทนการ 

เขา้ร่วมประชุมดว้ยตนเอง การตัง้จุดตรวจคดักรองผูถ้อืหุน้ การจดัทีนั่ง่โดยเวน้ระยะห่าง 1 เมตร

ต่อ 1 ทีนั่ง่ และผูเ้ขา้ร่วมประชุมตอ้งสวมหน้ากากอนามยัตลอดเวลาทีจ่ดัประชุม การกําหนดใหม้ี

การเช็กอิน-เช็กเอ้าท์บนแอปพลเิคชนัไทยชนะก่อนการลงทะเบยีนเขา้ร่วมการประชุม การจดั

ประชุมผูถ้อืหุน้ในรูปแบบออนไลน์ การมชี่องทางรบัฟังความเหน็และสื่อสารแนวทางการบรหิาร

ความเสี่ยงและรบัมอืในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ COVID -19 เพื่อสร้างความเชื่อมัน่

ใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ เป็นตน้  

o ชุมชนหรือสงัคม บรษิทัมส่ีวนร่วมในการช่วยเหลอืชุมชนหรอืสงัคมจากสถานการณ์การแพร่

ระบาดของเชื้อ COVID -19 โดยจดัโครงการ Healthy Journey with BEM แจกหน้ากากผ้าฟรี  

1 ลา้นชิน้ใหก้บัผูใ้ชบ้รกิารรถไฟฟ้าและชุมชนรายรอบทางพเิศษและรถไฟฟ้า  

ถึงแม้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ COVID -19 ครัง้น้ีมแีนวโน้มทีด่ขี ึน้ บรษิทัยงัคงต้องมกีาร

ดําเนินการในการควบคุมและป้องกันโรคระบาดอย่างต่อเน่ือง เพื่อรบัมือต่อสถานการณ์การแพร่

ระบาดของโรคตดิต่อรา้ยแรงอื่นๆ ทีอ่าจเกดิขึน้ไดทุ้กเมื่อ ซึ่งอาจต้องมกีารปรบัแผนการดําเนินงาน

ของหน่วยงานต่างๆ ใหเ้หมาะสมและสอดคล้องต่อสถานการณ์ภายในประเทศและต่างประเทศ และ

เน่ืองจากบริษัท ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จํากัด (มหาชน) หรือ BEM ดําเนินธุรกิจด้านการ

ใหบ้รกิารระบบขนส่งมวลชน โดยเฉพาะธุรกจิรถไฟฟ้า ผูโ้ดยสารเดนิทางดว้ยรถไฟฟ้ามคีวามเสีย่งต่อ

การระบาดของโรคระบาดร้ายแรง ซึ่งส่งผลให้ผู้ใช้บริการอาจเกิดความวิตกกงัวลและเกิดความ

ระมดัระวงัในการใช้บรกิารมากยิง่ขึ้น โดยในประเด็นดงักล่าว ส่งผลกระทบต่อการดําเนินงานด้าน

ธุรกจิ ดงันัน้ บรษิทัจงึมคีวามจําเป็นทีจ่ะต้องปรบัแนวทางการดําเนินธุรกจิอย่างต่อเน่ืองดว้ยเช่นกนั 

เพื่อให้ผู้ใช้บริการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเกิดความเชื่อมัน่ในการให้บริการและการดําเนินธุรกิจ  

โดยจะตอ้งปฏบิตัติามมาตรการดา้นสุขชวีอนามยัอย่างเคร่งครดั 

o BEM ดแูลห่วงใย ใส่ใจสงัคม ส่งเสริมมาตรการป้องกนัการแพร่ระบาดของเชื้อ COVID-19  

บรษิทัตระหนักถงึความสําคญัในการมส่ีวนช่วยเหลอืสงัคมในภาวะวกิฤตการณ์การแพร่ระบาด

ของเชือ้ COVID-19 ทีส่่งผลกระทบใหป้ระชาชนต้องปรบัเปลี่ยนวถิใีนการดาํรงชวีติประจําวนัใน

การอยู่ร่วมกนัในสงัคมตามมาตรการภาครฐัอย่างเคร่งครดั บรษิทัในฐานะองคก์รทีใ่หบ้รกิารดา้น

ขนส่งมวลชนจึงกําหนดจดัโครงการ “HEALTHY JOURNEY WITH BEM แทนความห่วงใย 

และขอบคุณจากหวัใจ” ขึ้นในระหว่างเดอืนมถิุนายน-สิงหาคม 2563 ซึ่งโครงการดงักล่าวมี

วตัถุประสงค์ เพื่อสนับสนุนนโยบายของภาครฐั ในการรณรงค์ใหป้ระชาชนสวมหน้ากากอนามยั

หรอืหน้ากากผา้ การเวน้ระยะห่างทางสงัคมเมื่ออยู่ในพืน้ทีส่าธารณะเพื่อสุขภาพและอนามยัทีด่ ี

และใหส้อดคลอ้งกบัการประกาศคลายลอ็กดาวน์หรอืมาตรการผ่อนปรนเน่ืองจากสถานการณ์การ

แพร่ระบาดของเชื้อ COVID-19 คลี่คลายลงใหป้ระชาชนสามารถกลบัมาใชช้วีติตามปกตไิด ้โดย

บรษิทัไดกํ้าหนดกจิกรรมและมาตรการการป้องกนัดา้นต่างๆ เพื่อยบัยัง้การแพร่ระบาดของเชื้อ

โรคและลดผลกระทบต่อความวติกกงัวลในการบรกิารใหแ้ก่ผู้ใช้บรกิาร สร้างความเชื่อมัน่ด้าน

ความปลอดภยัของการใช้บรกิารรถไฟฟ้ามากยิง่ขึ้น พร้อมร่วมกบัหน่วยงานภาครฐัในการให้

ความช่วยเหลอืแบ่งเบาภาระและบรรเทาความเดอืดรอ้นแก่ประชาชนรายรอบเส้นทางรถไฟฟ้า 

ไดแ้ก่ 
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1)  กิจกรรมการแจกหน้ากากผ้าฟรี 1 ล้านช้ิน  

บรษิทัร่วมกบักระทรวงคมนาคม การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย จดักจิกรรมการ

แจกหน้ากากผา้ฟร ี1 ล้านชิ้น เพื่อรณรงคส์รา้งจติสํานึกและใหค้วามรูใ้นการดูแลสุขอนามยั 

และการป้องกนัตนเองใหแ้ก่ประชาชนผูโ้ดยสารรถไฟฟ้า MRT ทัง้สายสน้ํีาเงนิและสายสมี่วง 

ทัง้ 53 สถานี เพื่อสุขภาพอนามยัทีด่แีละร่วมรณรงค์ใหผู้้โดยสารสวมหน้ากากอนามยัหรอื

หน้ากากผา้ ในระบบขนส่งสาธารณะเพื่อป้องกนัการแพร่ระบาดของเชื้อโรคตลอดระยะเวลา

การใชบ้รกิาร  

2)  กิจกรรมการส่งมอบหน้ากากผ้าและเคร่ืองอปุโภคบริโภค 

บรษิทัใหค้วามช่วยเหลอืแบ่งเบาภาระและบรรเทาความเดอืดรอ้นแก่ประชาชน โดยร่วมกบั

หน่วยงานภาครฐัและชุมชนรายรอบเส้นทางรถไฟฟ้า MRT ทัง้สายสน้ํีาเงนิและสายสมี่วง 

เป็นผูแ้ทนในการรบัมอบความช่วยเหลอืของบรษิทัส่งต่อใหแ้ก่ประชาชน โดยมหีน่วยงานที่

เกี่ยวข้องหลายหน่วยงาน ได้แก่ สํานักงานเขต องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น โรงเรียน 

โรงพยาบาล พร้อมกันน้ีบริษัทได้ส่งผู้แทนลงพื้นที่แจกจ่ายหน้ากากผ้าให้แก่ประชาชน

บรเิวณใกล้เคยีงสถานีรถไฟฟ้า MRT ซึ่งกิจกรรมดงักล่าวสามารถส่งต่อความช่วยเหลอืได้

รวมทัง้สิน้กว่า 130 แห่ง ตลอดจนยงัร่วมแบ่งปันเครื่องบรโิภคส่วนหน่ึงสนับสนุนภาครฐัใน

โครงการ “ตูปั้นสุข” ในชุมชนต่างๆ รายรอบเสน้ทางรถไฟฟ้าอกีดว้ย 

3)  กิจกรรมตามมาตรการรักษาความสะอาดภายในสถานีและขบวนรถไฟฟ้า  

(Big Cleaning)   

 บรษิัทจดักิจกรรม “Big Cleaning Day” ณ สถานีสนามไชย และสถานีท่าพระ ภายใต้

โครงการ “Healthy Journey with BEM” เพื่อสร้างความปลอดภัยสุขอนามยัที่ดี ตาม

มาตรการป้องกันการแพร่กระจายของเชื้อ COVID-19 โดยได้รับความร่วมมือจาก

ผู้บรหิารและพนักงานจติอาสา มากกว่า 70 คน ร่วมกนัทําความสะอาดจุดสมัผสัร่วม 

ทัง้ภายในและภายนอกบรเิวณสถานี ไดแ้ก่ ราวจบับนัได ลฟิทโ์ดยสาร ประตู และเครื่อง

อตัโนมตัติ่างๆ เพื่อสรา้งความมัน่ใจในการใชบ้รกิารรถไฟฟ้า MRT 

 บริษัทร่วมกับกรมวทิยาศาสตร์ทหารบก กองทพับก ฉีดพ่นน้ํายาฆ่าเชื้อ COVID-19 

ภายในสถานีรถไฟฟ้า MRT สายสน้ํีาเงนิและสายสมี่วงทัง้ 53 สถานี ภายหลงัการปิด

ใหบ้รกิาร  

 ผูบ้รหิาร และพนักงานบรษิทั ร่วมกบัหน่วยงานภาครฐั จดักจิกรรมทาํความสะอาด เพื่อ

ป้องกนัการแพร่ระบาดของเชือ้ COVID-19 พรอ้มสรา้งความมัน่ใจใหผู้ใ้ชบ้รกิารในพืน้ที่

ต่างๆ รายรอบเสน้ทางรถไฟฟ้า MRT  

 ร่วมกบัสํานักงานเขตราชเทว ีและสํานักงานเขตหว้ยขวาง ทําความสะอาด เพื่อป้องกนั

การแพร่ระบาด ณ สถานีเพชรบุร ี 

 ร่วมกบัสํานักงานเขตวฒันา ร่วมกนัทําความสะอาดอาคารสถานที่ บรเิวณแยกอโศก

ถนนสุขุมวิท ด้านหน้าศูนย์การค้าเทอร์มินอล 21 และพื้นที่จุดสัมผสัร่วม ณ สถานี

สุขมุวทิ  
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4)  กิจกรรมสร้างความเช่ือมัน่ให้แก่ผู้ใช้บริการ 

บรษิทัไดกํ้าหนดมาตรการ สวม-กด-ห่าง โดยการรณรงค์ใหผู้โ้ดยสารสวมหน้ากาก 100% 

เมื่ออยู่ในระบบรถไฟฟ้า MRT เพื่อยบัยัง้การแพร่ระบาดของเชื้อ COVID-19 เพิม่จุดบรกิาร

กดแอลกอฮอล์เจลล้างมอืในสถานีอย่างทัว่ถงึ ทัง้ขาเขา้-ขาออกสถานีกว่า 800 จุด พรอ้มทัง้

จดัทํามาตรการเวน้รกัษาระยะห่างทางสงัคม (Social Distancing) กําหนดจุดเว้นระยะห่าง  

1 เมตร ขณะใชบ้รกิารทัง้ภายในขบวนรถไฟฟ้าและภายในสถานี จดัลําดบัควิในการเข้าใช้

บรกิารกรณีผู้โดยสารหนาแน่น เพิม่ความถี่ขบวนรถเสรมิในช่วงเวลาเร่งด่วนช่วงเช้า-เยน็ 

เพื่อลดความแออดั และเพิม่ความถี่การเชด็ถูทาํความสะอาดทกุครึง่ถงึหน่ึงชัว่โมงในบรเิวณ

สมัผสับ่อย โดยบริษัทได้เพิ่มการจ้างงาน Part time พิเศษ 100 อตัรา คอยดูแลทําความ

สะอาดพื้นที่สัมผัสบ่อยภายในสถานีและภายในขบวนรถไฟฟ้า ซึ่งพนักงาน Part time  

เป็นส่วนหน่ึงในการช่วยเหลอืผูว้่างงานทีไ่ด้รบัผลกระทบและได้รบัความเดอืดรอ้นจากการ

เลกิจ้างงานในภาวะวกิฤตจากการแพร่ระบาดของเชื้อ COVID-19 ให้มงีานทําและมรีายได้

พอประคบัประคองตนเองใหผ้่านพน้สถานการณ์วกิฤตน้ีไปดว้ยกนั  

5)  บริจาคเงินและส่ิงของช่วยเหลือชุมชนและสงัคมจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 

เชื้อ COVID-19  

 BEM ร่วมกบั บมจ. ช.การช่าง (CK) และ บมจ. ททีดีบับลวิ (TTW) ร่วมมอบเงนิจาํนวน 

5,000,000 บาท แก่มูลนิธิชยัพฒันา เพื่อสมทบกองทุนชยัพฒันาสู้ภัยโควิด 19 (และ 

โรคระบาดต่างๆ) เพื่อร่วมช่วยเหลอืโรงพยาบาลและบุคลากรทางการแพทย์ในการซื้อ

อุปกรณ์และสิง่ของทีม่คีวามจาํเป็นในการรกัษาผูป่้วย COVID-19 

 BEM ร่วมกบั บมจ. ช.การช่าง (CK) และ บมจ. ททีดีบับลวิ (TTW) ร่วมมอบเงนิจาํนวน 

5,000,000 บาท สมทบทุนกองทุนเพื่อการศึกษาและจดัซื้อเครื่องมือแพทย์ ภายใต้

โครงการป้องกันและช่ วย เหลือสถานการณ์แพร่ระบาดของเชื้ อ  COVID-19  

คณะแพทยศาสตร ์โรงพยาบาลรามาธบิด ี

 BEM บรจิาคเงนิสนับสนุนเพื่อช่วยเหลอืผูไ้ดร้บัผลกระทบจากสถานการณ์ COVID-19  

โดยจดัทําเป็นถุงยงัชพี จํานวน 1,000 ถุง แจกชุมชนใต้เขตทางพเิศษ เขตราชเทว ีและ

เขตพญาไท 

 BEM จดักิจกรรมมอบทุนการศึกษาแก่นักเรยีนที่มผีลการเรยีนด ีทุนพฒันาโรงเรียน 

และอุปกรณ์ป้องกนัเชื้อ COVID-19 ได้แก่ หน้ากากอนามยั อุปกรณ์แท่นเหยยีบเจล 

ล้างมือ และเจลแอลกอฮอล์ ภายใต้โครงการ “Healthy Journey with BEM” ให้กบั

โรงเรยีนใกลเ้ขตทางพเิศษศรรีชั ทางพเิศษอุดรรถัยา และทางพเิศษสายศรรีชั-วงแหวน 

รอบนอกฯ จํานวน 24 โรงเรียน นอกจากน้ี BEM ยังได้มอบอุปกรณ์ป้องกันเชื้อ 

COVID-19 แก่โรงเรยีนรอบเส้นทางรถไฟฟ้า MRT จํานวน 56 โรงเรยีน โรงพยาบาล 

ศริริาช ศูนยก์ารแพทยก์าญจนาภเิษก โรงพยาบาลรามาธบิด ีกรมวทิยาศาสตรท์หารบก  

(วศ.ทบ.) และสํานักงานเขต จํานวน 23 แห่ง รวมถึงชุมชนรายรอบสถานี เพื่อสร้าง

ความสมัพนัธ์ที่ดกีบัชุมชนรอบขา้งทางพเิศษ สนับสนุนด้านการศกึษาใหก้บัเยาวชน 

และเพื่อเป็นส่วนหน่ึงในการช่วยเหลอืชุมชนจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ 

COVID-19 
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6)  กิจกรรมอ่ืน ๆ    

บริษัทร่วมกับกระทรวงสาธารณสุข ให้ความรู้ด้านการป้องกันการแพร่ระบาดของเชื้อ 

COVID-19 

 ให้การสนับสนุนกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข ให้ความรู้การทําความสะอาด

อย่างถูกตอ้ง ณ สถานีแยกนนทบุร ี1 และสถานีตลาดบางใหญ่  

 ให้การสนับสนุนกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข แนะนําการทําความ

สะอาดอย่างถกูตอ้ง พรอ้มแจกหน้ากากอนามยัและเจลลา้งมอืแก่ผูโ้ดยสาร ณ สถานีเตาปนู  

 ให้การสนับสนุนหน่วยงาน ภาคเอกชน ได้แก่ ศูนย์บรกิารทางการแพทย์ มหาวทิยาลยั

สยามแจกหน้ากากอนามยัและเจลลา้งมอืแก่ผูโ้ดยสาร ณ สถานีเพชรบุรแีละสถานีบางหวา้ 

7)  มาตรการด้านต่างๆ ในการป้องกนัการแพร่ระบาดของเชือ้ COVID-19 

บรษิทัไดเ้พิม่มาตรการดา้นสุขภาพอนามยัและคดักรองผูโ้ดยสารภายในพืน้ทีร่ะบบรถไฟฟ้า 

การทาํความสะอาดและการดแูลสุขภาพพนักงานงาน/ผูร้บัเหมาดว้ยมาตรการ ดงัน้ี 

 จัดเจ้าหน้าที่ใช้เครื่องวดัอุณหภูมิแบบมือถือ วัดอุณหภูมิคัดกรองผู้โดยสารบริเวณ 

จุดตรวจสมัภาระทางเขา้สถานี  

 ขอความร่วมมอืผูโ้ดยสารต้องสวมหน้ากากอนามยั หรอืหน้ากากผา้ตลอดการเดนิทาง

ดว้ยรถไฟฟ้า MRT 

 ใหค้าํแนะนําในการดแูลสุขภาพใหแ้ก่ผูโ้ดยสารทีม่อีาการไขส้งู เกนิกว่า 37.5 องศา 

 เว้นระยะห่างทางสงัคม (Social Distancing) MRT ได้จดัทําเส้นแบ่งระยะห่างการยนื  

1 เมตร บรเิวณห้องออกบตัรโดยสาร บรเิวณหน้าเครื่องออกเหรยีญโดยสาร บรเิวณ 

ชานชาลา บรเิวณลฟิตโ์ดยสารและภายในขบวนรถไฟฟ้า 

 เพิม่ความถีก่ารทาํความสะอาดดว้ยน้ํายาฆา่เชือ้โรคในสถานีรถไฟฟ้าทุกสถานี 

 เพิ่มการทําความสะอาดด้วยน้ํายาฆ่าเชื้อโรคในขบวนรถไฟฟ้าทุกขบวนระหว่าง

ใหบ้รกิารหลงัปิดใหบ้รกิาร และก่อนเปิดใหบ้รกิารทุกวนั 

 เพิม่ความถีก่ารเชด็ทาํความสะอาดดว้ยน้ํายาฆา่เชือ้โรคในบรเิวณทีผู่โ้ดยสารตอ้งสมัผสั 

เช่น เครื่องออกตัว๋โดยสาร ราวจบับนัได บนัไดเลื่อน ราวกนัตก ประตูเก็บค่าโดยสาร 

ลฟิต ์ราวจบัภายในขบวนรถ เกา้อีนั้ง่ เป็นตน้ 

 จดัใหม้จีุดบรกิารแอลกอฮอล์ล้างมอืบรเิวณจุดตรวจสมัภาระและหอ้งออกบตัรโดยสาร 

ในสถานีรถไฟฟ้าทุกสถานี และบรเิวณทางเขา้-ออก Metro Mall ทุกสถานี 

 จดัใหม้กีารดูแลสุขภาพพนักงานทีใ่หบ้รกิารในสถานีและขบวนรถไฟฟ้าดว้ยการตรวจ

ความพรอ้มดา้นสุขภาพ ตรวจวดัอุณหภูมร่ิางกายก่อนการปฏบิตังิานทุกครัง้ 

 ใหพ้นักงานสวมหน้ากากอนามยัหรอืหน้ากากผา้ ตลอดเวลาปฏบิตัหิน้าที ่

 ทาํความสะอาดฆา่เชือ้ทีเ่หรยีญโดยสาร (Token) ก่อนนํามาหมุนเวยีนใชง้านในทุกสถานี 

 เพิม่การประชาสมัพนัธ์ สร้างความรู้ความเขา้ใจ การปฏิบตัิตนเพื่อหลกีเลี่ยงการแพร่

ระบาดของเชือ้โรคแก่ผูโ้ดยสารผ่านสื่อประชาสมัพนัธ ์เช่น ป้ายประชาสมัพนัธ ์จอแสดง

ข้อมูลภายในสถานีและภายในรถไฟฟ้า เสียงประชาสัมพันธ์ภายในสถานี และ 

สื่อโซเชยีลมเีดยีต่างๆ ของบรษิทั 

 ออกขอ้ปฏบิตัสิําหรบัพนักงานและผูร้บัเหมาเพื่อป้องกนัการแพร่ระบาดของเชื้อโรค เช่น 

นโยบายเกี่ยวกบัการใหพ้นักงานงดเดนิทางไปยงักลุ่มประเทศทีม่คีวามเสีย่ง ตลอดจนเฝ้า

ตดิตามสถานการณ์ และมาตรการต่างๆ ของภาครฐั เพื่อพรอ้มปรบัมาตรการดําเนินการ

ต่างๆ ใหเ้ป็นไปอย่างเหมาะสม มปีระสทิธภิาพและการปฏบิตัติามอย่างเคร่งครดั 
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3.  สงัคมแห่งความสุข 

ตลอดระยะเวลาดําเนินธุรกิจ บริษัทคํานึงถึงการเป็น “เส้นทางแห่งความสุขเพื่อวิถีการเดินทาง 

ท่ีดีกว่า” และการทีจ่ะสรา้งความสุขใหก้บัผูร่้วมเดนิทางไดนั้น้ ไดใ้หค้วามสนใจในเรื่องดงัต่อไปน้ี 

• ครอบครวั การใชเ้วลาร่วมกนัอย่างอบอุ่นของครอบครวัสามารถทําไดห้ลายรูปแบบ หน่ึงในนัน้เป็น

เรื่องการเดนิทางพรอ้ม ๆ กนัของครอบครวั ไม่ว่าจะเป็นเสน้ทางพเิศษ หรอืเสน้ทางรถไฟฟ้า ซึง่จะได้

พบเหน็เรื่องราวใหม่ๆ ของวถิชีุมชน รวมถงึกระจายรายไดไ้ปยงัพืน้ทีท่ีเ่ดนิทางไปถงึ  

• การศึกษาของเดก็และเยาวชน บรษิทัมุ่งส่งเสรมิประสบการณ์จดักจิกรรมการเรยีนรูน้อกหอ้งเรยีน

นับเป็นการเปิดโอกาสให้เด็กได้รบัประสบการณ์สําคญั และสามารถนําไปประยุกต์ได้ในอนาคต 

ขณะเดยีวกนับรษิทัไดใ้หโ้อกาสทางการศกึษาแก่เดก็และเยาวชนทีม่คีวามตัง้ใจเรยีนดแีต่ขาดแคลน

ทุนทรพัยโ์ดยมอบเป็นทุนการศกึษาเพื่อเป็นตน้ทุนสาํหรบัการประกอบอาชพีอย่างยัง่ยนื 

• ช่วยเหลือสาธารณประโยชน์ และบรรเทาความเดือดร้อนจากภัยพิบัติต่างๆ บริษัทให้ความ

ช่วยเหลอือย่างสมํ่าเสมอ เพือ่เป็นส่วนช่วยในการเยยีวยาสงัคมทีเ่ดอืดรอ้น 

4. สรปุผลการดาํเนินงานเชิงส่ิงแวดล้อม   

การส่งเสรมิคุณภาพสิง่แวดลอ้มกบัการลดผลกระทบ (More Quality and Less Impact) 

บริษัทในฐานะผู้ให้บริการทางพิเศษ และระบบขนส่งมวลชนด้วยรถไฟฟ้าคํานึงถึงการดําเนินธุรกิจ 

บนพืน้ฐานของการพฒันาอย่างยัง่ยนื 3 ดา้นไดแ้ก่ ดา้นเศรษฐกจิ (Economy) โดยการพฒันาคุณภาพของ

การบรกิารอย่างต่อเน่ือง ดา้นสงัคม (Society) โดยการดแูลตน้ทางแห่งความสุขใหม้คุีณภาพชวีติทีด่ ีพรอ้ม

ทีจ่ะส่งต่อคุณค่าใหก้บัสงัคมโดยรอบและในวงกวา้ง ดา้นสิง่แวดลอ้ม (Environment) โดยเน้นการป้องกนั

และควบคุมมลภาวะผลกระทบทีจ่ะเกดิขึน้ 

บรษิทัมุ่งมัน่พฒันาคุณภาพของการบรกิาร ทีย่ดึมัน่ในความรบัผดิชอบต่อสิง่แวดล้อม ดงันัน้ จงึไดม้กีาร

กําหนดนโยบายการบรหิารจดัการสิง่แวดลอ้มดว้ยแนวทางการดาํเนินการ ดงัต่อไปน้ี  

นโยบายส่ิงแวดล้อม 

1. ใหค้วามสาํคญัในการป้องกนัและควบคุมมลพษิ ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานสากล และคาํนึงถงึผลกระทบ

ต่อสิง่แวดลอ้มของผูใ้ชบ้รกิาร พนักงาน และชุมชน 

2.  สรา้งจติสาํนึกแก่พนักงานและส่งเสรมิการใชพ้ลงังานทรพัยากรธรรมชาตอิย่างมปีระสทิธภิาพ 

3.  ปฏบิตัหิน้าทีใ่หส้อดคลอ้งกบักฎหมาย และขอ้กําหนดอื่นๆ ดา้นสิง่แวดลอ้มทีเ่กีย่วขอ้ง 

4.  ทบทวนวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย เพื่อปรบัปรุงระบบการจดัการสิง่แวดลอ้มอย่างต่อเน่ือง 

5.  เผยแพร่นโยบายสิง่แวดลอ้มต่อสาธารณชน และผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง 

นโยบายฉบบัน้ี ถือเป็นความรบัผิดชอบของพนักงานและคู่ค้าทุกคนที่จะนําไปปฏิบตัิอย่างจริงจงัและ

สมํ่าเสมอ เพื่อใหม้คีุณภาพสิง่แวดลอ้มทีด่ตี่อผูใ้ชบ้รกิาร พนักงาน คู่คา้ และชุมชนรอบขา้ง 

ด้วยนโยบายและความมุ่งมัน่ที่จะดูแลสงัคมในทุกภาคส่วนอย่างต่อเน่ือง ทัง้ในด้านการบริหารจดัการ      

ผลประกอบการทีด่ ีการสรา้งมลูค่าเพิม่ใหก้บัผูถ้อืหุน้ และการใหค้วามสาํคญักบัชุมชนโดยรอบ รวมทัง้การ

ดแูลสงัคมใกล ้และสงัคมไกล โดยปี 2563 บรษิทัไดจ้ดักจิกรรมทีม่ปีระโยชน์ต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม ดงัน้ี  

1)  กิจกรรมเพื่อพฒันาคณุภาพชีวิตด้านความปลอดภยัในการเดินทาง 

ความปลอดภยั ถอืเป็นหวัใจหลกัทีบ่รษิทัใหค้วามสาํคญั เพื่อช่วยป้องกนัและลดอุบตัเิหตุบนทอ้งถนน 

รวมถงึบนทางพเิศษทีอ่าจจะเกดิขึน้ รวมทัง้ช่วยเพิม่ความปลอดภยัใหก้บัผูข้บัรถยนต ์และเพื่อนร่วม

ทาง บรษิทัจงึไดจ้ดักจิกรรมส่งเสรมิความปลอดภยัในการเดนิทาง   
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“โครงการอํานวยความสะดวก และความปลอดภัย รองรับการเดินทางของประชาชน 

ช่วงเทศกาลปีใหม่ และสงกรานต์”  

บริษัทร่วมกับ กทพ. รณรงค์ข ับปลอดภัยช่วงเทศกาลสงกรานต์ ภายใต้มาตรการ 777 “ขับช้า  

เปิดไฟหน้า คาดเขม็ขดั” พรอ้มตัง้จุดบรกิารอํานวยความสะดวกบนทางพเิศษรองรบัการเดนิทางของ

ประชาชนช่วงเทศกาลปีใหม ่

2)  กิจกรรมส่งเสริมจิตสาํนึกด้านคณุธรรม จริยธรรม เพื่อปลกูฝังความรบัผิดชอบต่อสงัคม  

“บริจาคโลหิต”  

การให้เลือดต่อชีวิตเป็นการให้ที่ยิ่งใหญ่ โดยบริษัทร่วมกับคณะแพทยศาสตร์วชิรพยาบาล 

มหาวทิยาลยันวมนิทราธริาช จดักจิกรรมบรจิาคโลหติ ณ ศูนย์ควบคุมทางพเิศษสายศรรีชั-วงแหวน 

รอบนอกฯ จํานวน 2 ครัง้ (ปกติจัด 3 ครัง้ต่อปี แต่ปีน้ีงดการจัดกิจกรรมในเดือนเมษายน 2563 

เน่ืองจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ COVID-19 โดยได้รับความร่วมมือจากผู้บริหาร 

พนักงาน และประชาชนผูท้ีอ่ยู่ใกลเ้ขตทางเขา้ร่วมบรจิาคเป็นจาํนวนมาก 

“BEM ชวนฟังธรรม” 

 การสรา้งบรรยากาศทีด่ใีนองคก์ร โดยการนําธรรมะ หรอืหลกัธรรมของพระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช ้

ส่งเสรมิการทําหน้าทีต่ามบทบาทของแต่ละคนไดอ้ย่างถูกต้อง ดว้ยความร่วมมอืร่วมใจซึ่งกนัและกนั 

เพื่อให้คนทํางานมีความสุขและผลงานมีประสิทธิภาพ โดยบริษัทได้นิมนต์พระใบฎีกา วรวัฒน์  

วรวฑฺฒโน ผูช้่วยเจา้อาวาสวดัโตนด มาบรรยายธรรมะในหวัขอ้ ‘คนสาํราญ งานสาํเรจ็’ 

3)  กิจกรรมสร้างความสมัพนัธก์บัหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง   

“BEM ชวนเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนาไทย จ.สุพรรณบุรี” 

คณะผู้บรหิารและพนักงานฝ่ายจดัเก็บค่าผ่านทาง กทพ. และฝ่ายรายได้ค่าผ่านทางของบรษิทัร่วม

กิจกรรมกระชับความสัมพันธ์ที่ศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิตและจิตวิญญาณชาวนาไทย (นาเฮียใช้)  

จ.สุพรรณบุร ีสถานที่ท่องเที่ยวสําคญัในจงัหวดัสุพรรณบุรี ที่รวบรวมเรื่องราวที่น่าสนใจ และองค์

ความรูใ้หม่ๆ ในวถิขีองเกษตรกรทีท่รงคุณค่าใหไ้ดศ้กึษาและเรยีนรู ้   

4) กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ให้กบัเยาวชน 

เยาวชนเป็นกําลังสําคัญของประเทศชาติ การศึกษาเป็นรากฐานสําคัญในการพัฒนาความรู้ 

ความสามารถ ความคดิ และคุณธรรมของเยาวชนอย่างยัง่ยืน เพื่อให้เยาวชนเป็นพลเมืองที่ดีและ      

มีคุณภาพของสงัคม บริษัทจึงได้ส่งเสริมและสนับสนุนด้านการศึกษาให้แก่เยาวชนอย่างต่อเน่ือง       

เป็นประจาํทุกปี ผ่านกจิกรรมต่างๆ ดงัน้ี  

“มอบทุนการศึกษาแก่นักเรียนในโรงเรียนใกล้เขตทางพิเศษ”  

บรษิทัจดักจิกรรมมอบทุนการศกึษาแก่นักเรยีนทีม่ผีลการเรยีนด ีทุนพฒันาโรงเรยีน ใหก้บัโรงเรยีน

ใกล้เขตทางพเิศษศรรีชั ทางพเิศษอุดรรถัยา และทางพเิศษสายศรรีชั-วงแหวนรอบนอกฯ จํานวน  

9 โรงเรยีน เพื่อสรา้งโอกาสทางการศกึษาใหก้บัเยาวชนและสรา้งความสมัพนัธ์ทีด่กีบัชุมชนรอบเขต

ทางพเิศษและสนับสนุนการศกึษาใหก้บัเยาวชนต่อไป 

“มอบทุนการศึกษาแก่บุตรข้าราชการตาํรวจ สน. ทางด่วน 2”  

บรษิัทมอบทุนการศกึษาแก่บุตรขา้ราชการตํารวจ สน.ทางด่วน 2 ที่ปฏิบตัิงานร่วมกบับรษิทัในการ

อํานวยความสะดวกและความปลอดภยัแก่ผูใ้ชบ้รกิารทางพเิศษ  
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5)  กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้นอกห้องเรียน  

การเรียนรู้นอกห้องเรียนถือเป็นการเปิดประสบการณ์ให้เด็กๆ ได้เรียนรู้ด้วยตนเองอย่างเต็มที่ 

ก่อให้เกิดความเข้าใจอย่างลกึซึ้งและชดัเจน ทําให้สามารถนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้ในอนาคต    

บรษิทัจงึไดจ้ดักจิกรรมส่งเสรมิการเรยีนรูน้อกหอ้งเรยีน ดงัน้ี 

• กิจกรรมวนัเดก็แห่งชาติปี 2563  

“มหศัจรรย ์โลกแห่งจินตนาการ Wonderland AI World” 

บริษัทจัดกิจกรรมวันเด็กแห่งชาติ ประจําปี 2563 ในบรรยากาศของ “มหศัจรรย์โลกแห่ง

จนิตนาการ Wonderland AI World” โดยมนี้องๆ นักเรยีนจากโรงเรยีนใกล้เขตทางพิเศษ  

บุตรหลานของพนักงานและเด็กๆ จากชุมชนใกล้เคียง มาร่วมสนุกกับกิจกรรมมากมาย ได้แก่  

การประดษิฐ์ AI หุ่นยนต์อจัฉรยิะ การต่อ LEGO ระบายสปีูนปลาสเตอร์ โบโซ่แจกลูกโป่ง และ

แข่งขนัหุ่นยนต์บงัคบั บรรยากาศเต็มไปด้วยความสุขความสดใสของเด็กๆ ที่ได้สนุกกับการ

เรยีนรูเ้รื่องของเทคโนโลยอีจัฉรยิะอย่างใกลช้ดิ ณ อาคารศูนยค์วบคุมทางพเิศษศรรีชั  

• กิจกรรม “MRT ส่งความสุขรบัวนัเดก็” ประจาํปี 2563 

เน่ืองในโอกาสวนัเดก็แห่งชาตปิระจําปี 2563 บรษิทัร่วมกบัมวิเซยีมสยามจดักจิกรรมเสรมิสรา้ง

พฒันาการด้านความคิดให้น้องๆ ภายใต้แนวคิด “ไทยบรรเจดิ : เกิดไอเดีย” ณ ลานกิจกรรม 

มวิเซยีมสยาม สถานีสนามไชย ทางออกที ่1 ภายในงานน้องๆ ไดร่้วมกจิกรรมเสรมิสรา้งทกัษะ

ต่างๆ ร่วมตะลุยปริศนาไขปัญหาไปกับรถไฟฟ้า MRT ผ่านฐานความรู้การใช้บัตรโดยสาร  

ฐานเสรมิทกัษะการเชื่อมโยงภาพแผนทีโ่ครงข่ายรถไฟฟ้า ฐานเสรมิสรา้งไหวพรบิการสะกดคํา 

การแยกสี เรียนรู้ตัวอักษร และฐานความรู้เกี่ยวกับการโดยสารรถไฟฟ้าอย่างถูกต้องและ

ปลอดภยั พรอ้มทัง้มขีนมไอศครมีและของรางวลัมากมาย นอกจากนัน้ภายในงานมวิเซยีมสยาม

ได้จดัให้มกีิจกรรม เล่นเกมแก้ไขปัญหาในชวีติประจําวนั ได้แก่ ฐานสารลบัเครื่องบนิกระดาษ 

ฐานพิชิตภยัแล้ง ฐานปฏิบตัิการคลายร้อน ฐานมิวเซียมพานิชย์ เพื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจ 

ในการจัดการปัญหาต่างๆ ได้อย่างถูกต้อง โดยบรรยากาศภายในงานเต็มไปด้วยความสุข

สนุกสนานและรอยยิม้จากน้องๆ และครอบครวัทีเ่ขา้ร่วมกจิกรรมมากกว่า 2,000 คน    

• กิจกรรม “MRT Happy Blue Line ขยายความสุขทุกการเดินทาง”   

บรษิัทตระหนักถึงความสําคญัของเยาวชนและชุมชนรายรอบเส้นทางรถไฟฟ้า จึงกําหนดจดั

กจิกรรมเสรมิสรา้งการรบัรูเ้สน้ทางรถไฟฟ้ามหานครสายเฉลมิรชัมงคล สายสน้ํีาเงนิส่วนต่อขยาย

เสน้ทางใหม่  ช่วงเตาปนู-ท่าพระ แก่กลุ่มเยาวชน ประชาชน และชุมชนรายรอบเสน้ทางรถไฟฟ้า 

ให้ได้เรียนรู้การใช้ระบบรถไฟฟ้าอย่างถูกต้องและปลอดภัย พร้อมทัง้ทดลองเดินทางด้วย

รถไฟฟ้า MRT เส้นทางใหม่ไปยัง 4 สถานีรถไฟฟ้าใต้ดินที่สวยที่สุด ได้แก่ สถานีวัดมังกร  

สถานีสามยอด สถานีสนามไชย และสถานีอิสรภาพ ซึ่งมีการออกแบบประดบัตกแต่งภายใน

สถานีอย่างงดงามด้วยสถาปัตยกรรมไทย สมยัรตันโกสนิทร์ ที่สะท้อนถึงศลิปวฒันธรรม และ 

วถิชีวีติชุมชนรายรอบเสน้ทางอย่างสวยงามโดยกจิกรรมจดัขึน้ตลอดเดอืนมกราคม-กุมภาพนัธ์ 

2563 ดงัน้ี  

 กลุ่มนักเรยีนในโรงเรยีนรายรอบเสน้ทาง จํานวน 490 คน ร่วมทดลองเดนิทางดว้ยรถไฟฟ้า 

MRT อย่างถูกตอ้งและปลอดภยั พรอ้มทัง้สรา้งการรบัรูแ้ละประชาสมัพนัธก์ารเปิดใหบ้รกิาร

โครงการรถไฟฟ้ามหานครสายเฉลิมรชัมงคล (สายสีน้ําเงิน) ช่วงเตาปูน-ท่าพระ โดยจดั

กิจกรรมส่งเสรมิความรู้ดา้นความปลอดภยั “MRT Safety Share ความปลอดภยัหนูทําได”้ 

และการแนะนําเสน้ทางรถไฟฟ้า MRT ผ่าน “Bangkok MRT Application”  
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 กลุ่มประชาชนในชุมชนรายรอบเสน้ทาง จํานวน 135 คน ร่วมทดลองเดนิทางดว้ยรถไฟฟ้า 

MRT อย่างถูกต้องและปลอดภัย พร้อมเดินทางเชื่อมต่อแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

ทีส่ําคญั เรยีนรูก้ารใชร้ะบบรถไฟฟ้า การใชล้ฟิทบ์นัไดเลื่อนอย่างถูกตอ้งและลดอุบตัเิหตุใน

การเดนิทางของผูส้งูอายุพรอ้มทดลองโดยสารรถไฟฟ้า MRT เสน้ทางใหม่เพื่อเยีย่มชมความ

งดงามของสถาปัตยกรรมภายในสถานีและเดินทางเชื่อมต่อไปยังวัดมังกรกมลาวาส  

(วดัเล่งเน่ยยี่) เพื่อไหว้พระขอพรเสรมิสริมิงคล กิจกรรมดงักล่าวถือเป็นส่วนหน่ึงของการ

ส่งเสรมิใหป้ระชาชนเดนิทางดว้ยรถไฟฟ้า และส่งเสรมิการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมรายรอบ

เสน้ทางรถไฟฟ้า MRT    

• กิจกรรม “Share2Child เพื่อน้องฉลาดคิด”  

บรษิัทร่วมส่งเสริมพฒันาการด้านการศึกษาให้แก่เด็กและเยาวชน เรียนรู้ระบบพร้อมทดลอง 

ใช้บรกิารรถไฟฟ้า ตลอดจนเสรมิสร้างประสบการณ์การเรยีนรู้นอกหอ้งเรยีน จงึได้จดักิจกรรม 

“Share 2 Child เพื่อน้องฉลาดคดิ” ขึน้อย่างต่อเน่ือง โดยในปี 2563 ไดกํ้าหนดจดักจิกรรมใหแ้ก่

เยาวชนไดร่้วมทศันศกึษาแหล่งเรยีนรูร้ายรอบเสน้ทางรถไฟฟ้าสายสน้ํีาเงนิ ไดแ้ก่ 

 ทัศนศึกษาพิพิธภณัฑ์มิวเซียมสยาม โดยนําคณะอาจารย์และนักเรียนจากโรงเรียน 

วดัฉัตรแก้วจงกลณี (ตัง้อยู่ใกล้กบัสถานีบางอ้อ) และโรงเรยีนวดัเปาโลหติย์ (ตัง้อยู่ใกล้กบั

สถานีสรินิธร) จาํนวนกว่า 100 คน เดนิทางทศันศกึษาเปิดประสบการณ์เรยีนรูน้อกหอ้งเรยีน  

ในเส้นทางรถไฟฟ้าสายสีน้ําเงนิ สถานีเตาปูน-สถานีท่าพระ เรียนรู้การโดยสารรถไฟฟ้า 

MRT อย่างถูกต้องและปลอดภัย พร้อมทัง้เรียนรู้การออกเหรียญโดยสารผ่านตู้ Ticket 

Vending Machine (TVM) พร้อมพาน้องๆ เข้าชมนิทรรศการถอดรหัสความเป็นไทย  

ณ พพิธิภณัฑก์ารเรยีนรูม้วิเซยีมสยาม และเยีย่มชมความงดงามของสถาปัตยกรรมไทยของ

รถไฟฟ้า MRTสถานีสนามไชย ซึง่ถอืเป็นสถานีรถไฟฟ้าใตด้นิทีส่วยทีสุ่ด โดยตลอดกจิกรรม

น้องๆ ใหค้วามสนใจและไดร้บัความรู ้พรอ้มทัง้ประสบการณ์จากกจิกรรมในครัง้น้ีเป็นอย่างมาก  

 ทศันศึกษาศูนยก์ารเรียนรู้ด้านพลงังาน  โดยนําคณะอาจารย์และนักเรยีนจากโรงเรยีน 

วัดสามัคคีสุทธาวาส และโรงเรียนวัดบางพลัด (ตัง้อยู่ใกล้กับสถานีบางพลัด) รวม 80 คน  

เดนิทางทศันศกึษาเปิดประสบการณ์เรยีนรู้นอกหอ้งเรยีนในเส้นทางรถไฟฟ้าสายสน้ํีาเงนิ 

สถานีบางพลดั -สถานีบางอ้อ เรยีนรูก้ารโดยสารรถไฟฟ้า MRT อย่างถูกต้องและปลอดภยั 

พรอ้มทัง้เรยีนรูก้ารออกเหรยีญโดยสารผ่านตู้ Ticket Vending Machine (TVM) พรอ้มกนัน้ี

พาน้องๆ ไปทศันศกึษายงัศูนย์การเรยีนรู ้กฟผ. สํานักงานกลาง (EGAT Learning Center) 

ซึ่งเป็นแหล่งเรยีนรู้ด้านพลงังานของประเทศไทยและเป็นแหล่งเรยีนรู้ด้านอาคารอนุรกัษ์

พลงังานมาตรฐานระดบันานาชาติ ส่งเสรมิให้เยาวชนได้ตระหนักถึงการใช้พลงังานอย่าง

คุม้ค่า ซึ่งกจิกรรมทศันศกึษาในครัง้น้ี สรา้งความประทบัใจและเพิม่พูนความรูด้า้นพลงังาน

ไฟฟ้าใหแ้ก่น้องๆ ไดเ้ป็นอย่างดยีิง่   

• “MRT พาน้องพิชิต TCAS ปีท่ี 12” 

บรษิทัตระหนักถึงความสําคญัของเยาวชนอนัเป็นกําลงัสําคญัของชาติ จงึร่วมกบัการรถไฟฟ้า

ขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) และบริษัท แบงคอก เมโทร เน็ทเวิร์คส์ จํากัด (BMN)  

จดักิจกรรมเพื่อตอบแทนคนืสู่สงัคมในด้านการพฒันาคุณภาพชวีติด้านศกึษา โดยเปิดโอกาส

ให้แก่นักเรียนในระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายทัว่ประเทศร่วมกิจกรรมภายใต้ชื่อ “MRT  

พาน้องพิชิต TCAS” ปีที ่12 เพื่อนําความรูไ้ปใชเ้ตรยีมความพรอ้มในการสอบคดัเลอืกเขา้ศกึษา

ต่อในระดับอุดมศึกษา โดยได้รับเกียรติจาก 3 ติวเตอร์ผู้ทรงคุณวุฒิมาร่วมถ่ายทอดความรู้  

ติวเข้มแนะแนวข้อสอบ TCAS ฟรี ได้แก่ คุณครูสมศร ีธรรมสารโสภณ ในวิชาภาษาองักฤษ 
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คุณครูพีว่เิศษ กี่สุขพนัธ์ (ครูพีเ่อ๋) กบัวชิา PAT1 คณิตศาสตร์ และคุณครูสุรเชษฐ์ พชิติพงศ์เผ่า 

(ครพูีย่)ู กบัวชิา GAT เชื่อมโยง ณ ศูนยก์ารประชุมซ ีอาเซยีน ชัน้ 10 อาคาร CW TOWER    

กิจกรรมดงักล่าวได้รบัความสนใจจากนักเรยีนทัว่ประเทศ โดยให้การตอบรบัเขา้ร่วมกิจกรรม

เรยีนทัง้เรยีนสดกว่า 200 คนจากโรงเรยีนต่างๆ รวมทัง้สิน้ 54 โรงเรยีน และร่วมเรยีนออนไลน์

กว่า 10,000 คน นอกจากน้ี BEM ยังคงเดินหน้าต่อยอดกิจกรรมดีๆ ด้วยการส่งต่อความรู ้

สู่นักเรียนระดบัมธัยมศึกษาทัง้ในเขตกรุงเทพในกิจกรรม “MRT ใจดี แจกหนังสือเตรยีมสอบ 

TCAS ฟร”ี ณ รถไฟฟ้า MRT สถานีสวนจตุจกัร ระหว่างวนัที่ 9-10 ตุลาคม 2563 ซึ่งกิจกรรม

ได้รับความสนใจจากนักเรียนเดินทางมารับหนังสือกว่า 300 คน พร้อมทัง้ยังเปิดโอกาส 

ใหนั้กเรยีนทุกภูมภิาคทีพ่ลาดโอกาสตวิฟรใีหไ้ดร้บัความรู ้โดยไดส่้งมอบหนังสอืคู่มอืเตรยีมสอบ 

TCAS ทัง้ 3 วชิา พรอ้ม VDO บนัทกึการเรยีนการสอนแนะแนวขอ้สอบ จดัไปยงัโรงเรยีนต่างๆ 

กว่า 70 โรงเรยีน ผ่านช่องทางไปรษณีย์เพื่อใหน้้องๆ ไดเ้ตรยีมความพรอ้มในการสอบคดัเลอืก 

เพื่อมุ่งสู่ร ัว้มหาวทิยาลยัในฝันอย่างมัน่ใจพรอ้มเตบิโตเป็นกําลงัสาํคญัของชาตติ่อไป   

• กิจกรรม “BEM สร้างฝัน ปันน้อง สู่ห้องแห่งการเรียนรู้” 

บรษิทัมุ่งสานต่อนโยบายส่งเสรมิและพฒันาคุณภาพชวีติด้านการศกึษาให้แก่เด็กและเยาวชน 

ในสถานศกึษา/ชุมชนรายรอบเสน้ทางโครงการรถไฟฟ้ามหานครสายเฉลมิรชัมงคลและสายฉลอง 

รชัธรรม โดยจดักิจกรรม “BEM สร้างฝัน ปันน้อง สู่ห้องแห่งการเรยีนรู้” ให้แก่สถานศกึษาหรอื 

ศูนย์พฒันาเด็กเล็กต่างๆ เพื่อเพิ่มขดีความความสามารถและมีความพร้อมเป็นแหล่งเรียนรู ้

ที่ทนัสมยั ส่งเสริมเด็กไทยรกัการอ่าน เสริมพฒันาการร่างกายแขง็แรง เพื่อเติบโตเป็นกําลงั

สําคญัของชาตโิดยการส่งมอบสื่อการเรยีนการสอน ทุนการศกึษา และชุดเครื่องเล่นสนามเสรมิ

พฒันาการเดก็ พรอ้มกนัน้ีผูบ้รหิารและพนักงานเป็นจติอาสาร่วมกจิกรรมสนัทนาการ กจิกรรม

ฐานการเรยีนรู ้และฝึกทกัษะดา้นต่าง  ๆและเลี้ยงอาหารกลางวนัใหแ้ก่น้อง  ๆโดยมผีูแ้ทนจากสํานักงาน

เขตบางกอกใหญ่ผู้อํานวยการโรงเรียนวัดประดู่ฉิมพลี ให้การต้อนรับ ณ โรงเรียนวัดประดู่

ฉิมพล ีกรุงเทพมหานคร ซึง่ตัง้อยู่ใกลก้บัโครงการรถไฟฟ้า MRT สายสน้ํีาเงนิ (สถานีท่าพระ)  

6)  สนับสนุนกิจกรรมเพื่อสงัคมอ่ืนๆ  

• “BEM ทอดกฐินสามคัคี ประจาํปี 2563” 

บรษิทัไดร่้วมสบืสานวฒันธรรมประเพณีอนัดงีาม และทาํนุบํารุงสบืทอดพระพุทธศาสนา โดยจดังาน

ทอดกฐินสามัคคีเป็นประจําทุกปี สําหรับปี 2563 จัดขึ้น ณ วัดสามัคคีสุทธาวาส เขตบางพลัด 

กรุงเทพฯ ซึ่งอยู่ใกล้กับรถไฟฟ้า MRT สถานีบางพลัด โดยได้รวบรวมเงินทําบุญจากผู้บริหาร 

พนักงาน ผู้ใช้บริการรถไฟฟ้ามหานครสายเฉลิมรชัมงคล (สายสีน้ําเงิน) และสายฉลองรชัธรรม  

(สายสมี่วง) เพื่อสมทบทุนบูรณะศาลาการเปรยีญของวดัสามคัคสุีทธาวาส และทํานุบํารุงสบืทอด

พระพุทธศาสนา นอกจากน้ียงัมอบทุนการศกึษาใหแ้ก่โรงเรยีนวดัสามคัคสุีทธาวาส ซึง่เป็นโรงเรยีน

ในชุมชนใกล้เคยีงรถไฟฟ้า MRT สถานีบางพลดั เพื่อเป็นทุนการศกึษาให้แก่นักเรยีนทีข่าดแคลน

ทุนทรพัย ์

• “กิจกรรม BEM ร่วมน้อมสาํนึกในพระมหากรณุาธิคณุ” 

เพื่อแสดงความจงรกัภกัดเีน่ืองในโอกาสมหามงคลเฉลมิพระชนมพรรษา บรษิทักําหนดจดัตัง้ซุม้

เฉลมิพระเกยีรตแิละซุ้มลงนามถวายพระพร เพื่อใหผู้บ้รหิาร พนักงาน ผูโ้ดยสารรถไฟฟ้า MRT 

ตลอดจนประชาชนทัว่ไปไดม้โีอกาสร่วมถวายพระพรชยัมงคลในวาระต่างๆ ดงัน้ี  

 เน่ืองในโอกาสวนัเฉลมิพระชนมพรรษา สมเดจ็พระนางเจา้ฯ พระบรมราชนีิ วนัที ่3 มถิุนายน 

2563 ณ อาคารสํานักงานของบริษัทและสถานีรถไฟฟ้า MRT สถานีพหลโยธิน และ 

สถานีสามย่าน   
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 เน่ืองในโอกาสวนัเฉลมิพระชนมพรรษา พระบาทสมเดจ็พระเจา้อยู่หวั วนัที่ 28 กรกฎาคม 

2563 ณ อาคารสํา นักงานของบริษัทและสถานีรถไฟฟ้า  MRT สถานีสนามไชย  

สถานีสามย่าน สถานีสวนจตุจกัร และสถานีเตาปนู  

 เน่ืองในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ ์พระบรมราชินีนาถ 

พระบรมราชชนนีพนัปีหลวง วนัที่ 12 สงิหาคม 2563 ณ อาคารสํานักงานของบรษิัท และ

สถานีรถไฟฟ้า MRT สถานีสนามไชย สถานีสามย่าน สถานีสวนจตุจกัร และสถานีเตาปนู  

• “กิจกรรม BEM ร่วมน้อมราํลกึในพระมหากรณุาธิคณุ ในหลวงรชักาลท่ี 9” 

 เน่ืองในโอกาสวันคล้ายวันสวรรคต พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพล 

อดุลยเดชมหาราชบรมนาถบพิตร วนัที่ 13 ตุลาคม 2563 จดัตัง้โต๊ะหมู่ประดิษฐานพระบรม 

ฉายาลกัษณ์ฯ พร้อมเครื่องราชสกัการะ ณ อาคารสํานักงานของบรษิัทและสถานีรถไฟฟ้า 

MRT สถานีสามย่าน 

 เน่ืองในโอกาสวันคล้ายวันพระบรมราชสมภพ พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร  

มหาภูมพิลอดุลยเดชมหาราชบรมนาถบพติร วนัชาต ิวนัพอ่แห่งชาต ิวนัที ่5 ธนัวาคม 2563 

จัดตัง้โต๊ะหมู่ประดิษฐานพระบรมฉายาลักษณ์ฯ พร้อมเครื่องราชสักการะ ณ อาคาร

สาํนักงานของบรษิทัและสถานีรถไฟฟ้า MRT สถานีสามย่าน 

10.3 นโยบายการป้องกนัการมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการคอรร์ปัชัน่    

บรษิัทตระหนักและให้ความสําคญัในการต่อต้านทุจริตคอร์รปัชัน่ และการป้องกันการทุจริตทัง้ภายในและ

ภายนอกขององค์กร โดยบรษิัทได้กําหนดแนวทางในการประพฤตปิฏิบตัิทีเ่หมาะสมของกรรมการ ผู้บรหิาร 

และพนักงาน ผ่านทางจรรยาบรรณบรษิทั และบรษิทัไดค้าํนึงถงึความเสยีหายทีจ่ะเกดิจากการทุจรติคอร์รปัชัน่ 

จงึไดกํ้าหนดนโยบายต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ โดยมแีนวทางปฏบิตัทิีส่าํคญั ดงัน้ี 

1. กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกระดบัของบรษิทัควรปฏบิตังิานดว้ยความเป็นธรรม ซื่อสตัยสุ์จรติ และ

โปร่งใสในการดําเนินธุรกิจร่วมกับหน่วยงานต่างๆ และการปฏิบัติงานนัน้ต้องถูกต้องตามกฎหมาย 

นโยบาย ขอ้บงัคบั ระเบยีบ ประกาศ หรอืขัน้ตอนการปฏบิตัทิีถู่กตอ้ง 

2. ส่งเสรมิและสนับสนุนให้ปฏิบตัิต่อคู่ค้าอย่างทัว่ถึงและเป็นธรรมด้วยความซื่อสตัย์สุจรติ และปฏิบตัิตาม

พนัธสญัญาต่อผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีของบรษิทั 

3. ส่งเสรมิและสนับสนุนใหม้กีารปลูกจติสํานึกของกรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานใหล้ะเวน้การทุจรติและ

ตระหนักถงึโทษภยัของการทุจรติคอรปัชัน่ 

4. ส่งเสริมและสนับสนุนให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานไม่พึงรบั ยอมจะรบั หรือให้การเลี้ยงรบัรอง 

ของขวญั และค่าใชจ้่ายอื่นใดทีเ่กนิความจาํเป็นและไม่เหมาะสมกบับุคคลทีท่าํธุรกจิกบับรษิทั 

5. บริษัทจะจดัให้มกีารฝึกอบรมแก่พนักงานเพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับนโยบายและแนวปฏิบตัิในการต่อต้าน 

การทุจรติ 

ทัง้น้ี บริษัทซึ่งดําเนินธุรกิจก่อสร้างและบริหารทางพิเศษ และธุรกิจบริหารจดัการโครงการขนส่งมวลชน 

ด้วยรถไฟฟ้า ได้มนีโยบายการป้องกนัการมส่ีวนเกี่ยวขอ้งกบัการคอร์รปัชัน่และการดําเนินงานตามนโยบาย

ดงักล่าว สรุปไดด้งัต่อไปน้ี 

• แนวปฏิบติัมาตรการการป้องกนัการทุจริตคอรร์ปัชัน่  

บรษิทัไดกํ้าหนดมาตรการทัง้ทางวนัิยและทางกฎหมายกรณีทุจรติคอร์รปัชัน่ ในทางวนัิยจะมกีระบวนการ

สอบข้อเท็จจริงทางวินัยโดยคณะกรรมการซึ่งประกอบด้วยตัวแทนจากแผนกทรพัยากรบุคคล แผนก 

ต้นสงักัดของผู้กระทําผดิ และจากหน่วยงานอื่น ในการพิจารณาความผิดกําหนดให้กรรมการผู้จดัการ 
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เป็นผูพ้จิารณาลงโทษสาํหรบักรณีตกัเตอืนเป็นลายลกัษณ์อกัษร และการเลกิจา้ง และหากความผดิเขา้ขา่ย

ยกัยอกจะพจิารณาดาํเนินการในทางกฎหมายเพื่อรกัษาผลประโยชน์ของบรษิทัโดยกําหนดแนวทางไวด้งัน้ี 

1.  ไม่ดาํเนินธุรกจิกบัองคก์ร หรอืหน่วยงานทีม่ส่ีวนเกีย่วขอ้งกบัการทุจรติคอรร์ปัชัน่ 

2.  มกีารลงโทษพนักงานทีม่ส่ีวนเกีย่วขอ้งกบัการทุจรติ และการดาํเนินคดทีางกฎหมาย 

• แนวทางปฏิบติัเพ่ิมเติมเก่ียวกบัการป้องกนัการมีส่วนเก่ียวข้องกบัการคอรร์ปัชัน่ 

บรษิทัมเีจตนารมณ์ทีจ่ะดําเนินธุรกจิอย่างโปร่งใส ไม่มส่ีวนเกี่ยวขอ้งกบัการคอร์รปัชัน่ ตามนโยบายการ

กํากบัดูแลกจิการทีด่ ีโดยกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคนตอ้งปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความซื่อสตัยสุ์จรติ 

ระมดัระวงั รอบคอบ เพื่อประโยชน์สูงสุดของบรษิทัและเป็นธรรมต่อผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยี และไม่มกีารทุจรติ

คอรร์ปัชัน่ทัง้ภายในและภายนอก  

1. บรษิทัและบรษิทัย่อยไดกํ้าหนดนโยบายและมาตรการเพื่อการต่อตา้น ขจดัการจ่ายหรอื การรบัสนิบน

และการคอร์รปัชัน่ รวมถงึการกระทําการใดๆ ซึ่งขดัต่อศลีธรรมและวฒันธรรมอนัดงีาม โดยกําหนด

เป็นลายลกัษณ์อกัษรในนโยบายการกํากบัดูแลกิจการ จรรยาบรรณบรษิัทของบรษิัทและขอ้ตกลง

เกีย่วกบัการทาํงาน เพื่อใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคนถอืปฏบิตัร่ิวมกนั 

2. บริษัทตระหนักถึงความเสี่ยงของธุรกิจภายใต้การเปลี่ยนแปลงทัง้จากปัจจยัภายในและภายนอก 

ทีส่่งผลกระทบต่อการดาํเนินงาน บรษิทัจงึไดจ้ดัใหม้กีารบรหิารความเสีย่งอย่างมรีะบบ มกีารเฝ้าระวงั 

และมีการใช้มาตรการต่างๆ เพื่อลดความเสี่ยงอย่างต่อเน่ือง โดยได้แต่งตัง้คณะกรรมการบรรษัท 

ภบิาลและบรหิารความเสีย่ง เพื่อพจิารณาระดบันโยบาย และมฝ่ีายบรหิารทาํหน้าทีดู่แลกระบวนการ

บรหิารความเสีย่งขององคก์รโดยรวม และปฏบิตัหิน้าทีป่ระจาํวนัแทนคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและ

บรหิารความเสี่ยงทําหน้าที่ติดตาม ประเมินผล และจดัทํารายงานการบริหารความเสี่ยงในระดับ

หน่วยงาน เพื่อรายงานคณะกรรมการบรษิทัทราบ นอกจากน้ี ยงัไดม้กีารจดัทาํคู่มอืการบรหิารความ

เสี่ยงและแผนการบริหารความเสี่ยง เพื่อเป็นแนวทางในการดําเนินงาน รวมทัง้มีการติดตาม 

ประเมนิผล ทบทวนความเสี่ยงใหส้อดคล้องกบัสถานการณ์แวดล้อมทัง้ภายในและภายนอก รวมทัง้ 

มีการจัดทําแผนฉุกเฉินสําหรับทุกหน่วยงานใช้ปฏิบัติ เมื่อเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินเพื่อสามารถ 

เขา้ดาํเนินการแกไ้ขปัญหาไดท้นัท ี 

3. ในส่วนของการดําเนินการของบริษัทเพื่อให้เป็นไปตามนโยบายในการป้องกันการคอร์รปัชัน่นัน้ 

นอกจากไดกํ้าหนดไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรแล้ว บรษิทัไดป้ลูกจติสํานึกป้องกนัการมส่ีวนเกี่ยวขอ้งกบั

การคอรร์ปัชัน่ภายในองคก์ร โดยบรษิทัไดจ้ดัใหม้กีารฝึกอบรมดว้ยวธิกีาร ทัง้ทางกายภาพและพฒันา

ทางจิตใจที่จะช่วยให้เกิดจิตสํานึกที่ดีเพราะบริษัทเชื่อว่า การเป็นคนดี ต้องเกิดขึ้นจากภายใน 

นอกจากน้ี เพื่อเตรียมความพร้อมในการขอรับรองการเข้าร่วมเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของ

ภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทุจรติ บรษิทัไดด้าํเนินการใหแ้ผนกต่างๆ ทาํการประเมนิตนเองเพื่อระบุ

จุดที่ต้องปรบัปรุงให้สอดคล้องตามมาตรการต่อต้านการคอร์รปัชัน่ในโครงการแนวร่วมปฏิบตัิของ

ภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทุจรติ พรอ้มกนัน้ีบรษิทัไดม้อบหมายใหผู้ร้บัผดิชอบดา้นการกํากบัดูแล 

และด้านตรวจสอบภายใน จํานวน 2 คน เขา้รบัการอบรมหลกัสูตร Anti-Corruption : The Practical 

Guide (ACPG 15) ซึง่จดัโดยสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) 

4. บรษิทัจดัทําแบบสํารวจการปฏบิตัติามจรรยาบรรณทุกปี เพื่อใหผู้บ้รหิารทบทวนการประพฤตปิฏบิตัิ

ตนตามแนวทางจรรยาบรรณ   

 

 



 

 บรษิทั ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จาํกดั (มหาชน)                                        แบบ 56-1 
 

  10-22 

 

5. บรษิทัได้กําหนดความผดิสําหรบัการปฏบิตังิานทีทุ่จรติ คอร์รปัชัน่ เป็นความผดิทางวนัิยที่รา้ยแรง  

ซึง่หากฝ่าฝืน ละเมดิ จะถูกพจิารณาลงโทษสถานหนัก อนัอาจถงึขัน้เลกิจา้ง โดยไมต่อ้งเตอืนล่วงหน้า 

ลกัษณะความผดิดงักล่าว จาํแนกไดด้งัน้ี 

 เปิดเผยความลบัของบรษิทัแก่บุคคลภายนอก 

 ทุจรติต่อหน้าที ่และหรอืต่อบรษิทัรวมทัง้การใหค้วามร่วมมอืกบัผูอ้ื่นใหก้ระทาํการนัน้ดว้ย 

 ใชต้ําแหน่งหน้าทีแ่สวงหาผลประโยชน์แก่ตนเองหรอืผูอ้ื่นโดยมชิอบ 

 รบัสิง่ตอบแทนเกีย่วกบัหน้าทีก่ารงานโดยมชิอบ 

 แสดงกริยิาหยาบคาย หรอืใชว้าจากา้วรา้วขม่ขู ่หมิน่ประมาท หรอืทาํรา้ยร่างกายผูบ้งัคบับญัชา 

รวมถงึบุคคลภายนอกทีม่าตดิตอ่หรอืเกีย่วขอ้งกบับรษิทั 
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11. การควบคมุภายในและการบริหารจดัการความเส่ียง 

 

11.1 การควบคมุภายใน 

คณะกรรมการบริษัทให้ความสําคัญต่อระบบการควบคุมภายในที่ดีและมีประสิทธิผล รวมทัง้แนวทาง 

การกํากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทอย่างต่อเน่ือง เพราะเชื่อว่าการมีระบบการควบคุมภายในที่ดี คือการมี

กระบวนการปฏบิตังิาน แผนการจดัองค์กร และระบบงานทีด่ ีสามารถนํามาใชเ้พื่อช่วยใหก้ารดําเนินงานบรรลุ

วตัถุประสงค์หรอืภารกจิไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล ช่วยลดความเสีย่งและป้องกนัความเสีย่ง และ

ความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นในการดําเนินธุรกิจของบริษัท โดยมอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบซึ่ง

ประกอบด้วยกรรมการอิสระดําเนินการสอบทานการประเมนิระบบการควบคุมภายในให้มปีระสทิธผิล โดยมี

สํานักตรวจสอบภายในซึ่งมคีวามเป็นอิสระในการปฏิบตัิหน้าที่ และรายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ     

ทําหน้าทีส่อบทานระบบการปฏบิตังิานในฝ่ายงานต่างๆ ของบรษิทัตามแผนการตรวจสอบประจําปีทีไ่ดร้บัการ

อนุมตัจิากคณะกรรมการตรวจสอบ โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อใหเ้กดิความมัน่ใจวา่การปฏบิตังิานมปีระสทิธภิาพและ

ประสทิธผิล มกีารใชท้รพัยากรต่างๆ ของบรษิทัอย่างคุม้ค่า สามารถควบคุมป้องกนัการทุจรติคอรร์ปัชัน่ได ้มกีาร

ควบคุมการดําเนินงานและการรายงานทางการเงนิทีม่คีวามถูกตอ้ง เชื่อถอืได ้และทนัเวลา รวมทัง้ มกีารปฏบิตัิ

ตามนโยบายและเป็นไปตามขอ้กําหนด กฎหมาย และขอ้บงัคบัของทางราชการและหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง และมี

การทบทวนความมปีระสทิธผิลของระบบการควบคุมภายในอย่างสมํ่าเสมอ เพื่อใหส้ามารถดําเนินธุรกจิใหเ้กิด

ประโยชน์สูงสุดต่อผู้ถือหุ้นบนพื้นฐานความเป็นธรรมด้านผลประโยชน์ของผู้มส่ีวนได้เสยีทุกฝ่าย นอกจากน้ี

คณะกรรมการตรวจสอบยงัมหีน้าทีใ่นการพจิารณาคดัเลอืกและเสนอแต่งตัง้ผู้สอบบญัชแีละค่าตอบแทนผู้สอบบญัช ี

พจิารณาการเปิดเผยขอ้มลูของบรษิทัใหม้คีวามถูกตอ้งครบถว้นในกรณีทีเ่กดิรายการเกีย่วโยงหรอืรายการทีอ่าจ

ก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

11.2 การบริหารจดัการความเส่ียง  

คณะกรรมการบริษัทได้ให้ความสําคัญในการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในการบริหารจัดการ  

โดยมอบหมายใหค้ณะกรรมการบรรษัทภิบาลและบริหารความเสี่ยงดูแลและทบทวนการบริหารความเสี่ยง

โดยรวมของบรษิทั กลยุทธท์ีใ่ชใ้นการบรหิารความเสีย่ง และระบบเตอืนภยัความเสีย่ง เพื่อสามารถเตรยีมพรอ้ม

ในการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสมและทันเวลา รวมทัง้การจัดการอบรมให้ความรู ้

กบัผู้บรหิารและพนักงานถึงแนวทางการบรหิารความเสีย่งเพื่อใหเ้กดิความเขา้ใจและมส่ีวนร่วมในการบรหิาร

ความเสี่ยงทัว่ทัง้องค์กร ซึ่งครอบคลุมทัง้ในระดับองค์กร และระดับปฏิบตัิงาน โดยฝ่ายบริหารดําเนินการ

พจิารณาปัจจยัเสีย่งทีบ่รษิทัประสบอยู่หรอืคาดว่าจะประสบ นํามาวเิคราะหผ์ลกระทบและโอกาสทีค่วามเสีย่งนัน้

จะเกดิขึน้ แลว้กําหนดมาตรการป้องกนัและการจดัการความเสีย่งนัน้ใหอ้ยู่ในระดบัทีย่อมรบัไดแ้ละสอดคล้องกบั

นโยบายของบริษัท นําเสนอคณะกรรมการบรรษัทภิบาลและบริหารความเสี่ยงพิจารณาความเพียงพอและ

เหมาะสม โดยกําหนดใหม้ีการทบทวนแผนบริหารความเสี่ยงทุกปี และติดตามประเมนิประสิทธิผลของการ

จดัการความเสีย่งในทุกชว่งเวลาทีพ่บว่าระดบัความเสีย่งมกีารเปลี่ยนแปลง เพื่อตดิตามเหตุการณ์ทีเ่ป็นสาเหตุ

ของปัจจยัความเสีย่งทัง้ภายในและภายนอกเพื่อเฝ้าระวงัความเสีย่งทีม่ผีลกระทบต่อบรษิทั และป้องกนั บรรเทา 

ความเสยีหายทีอ่าจจะเกดิขึน้  โดยมเีลขานุการคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและบรหิารความเสีย่งทาํการติดตาม

ผลเป็นระยะอย่างสมํ่าเสมอทุกไตรมาส และรายงานผลให้คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและบรหิารความเสี่ยง

รบัทราบ เพื่อรายงานคณะกรรมการบรษิทัรบัทราบโดยรวม ทัง้น้ี ปัจจยัเสีย่งและการบรหิารจดัการความเสีย่งที่

สาํคญัของบรษิทัไดอ้ธบิายไวใ้นหวัขอ้เรื่องปัจจยัเสีย่งหน้า 3-1 ถงึ 3-10 
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11.3 คณะกรรมการบรษิทัไดป้ระเมนิความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายในจากแบบประเมนิความเพยีงพอของ

ระบบการควบคุมภายใน ซึ่งมีการพิจารณาถึงด้านต่างๆ 5 องค์ประกอบ คือ การควบคุมภายในองค์กร          

การประเมนิความเสีย่ง การควบคุมการปฏบิตังิาน ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอ้มลู และระบบการตดิตาม 

สรุปความเห็นได้ว่า บริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอและเหมาะสมกับการดําเนินธุรกิจ ไม่พบ

ขอ้บกพร่องเกีย่วกบัระบบการควบคุมภายในทีเ่ป็นสาระสําคญั สามารถควบคุมป้องกนัการทุจรติคอร์รปัชัน่ และ

ทรพัย์สินของบริษัทและบริษัทย่อยจากการที่ผู้บริหารหรือพนักงานนําไปใช้โดยมิชอบหรือโดยไม่มีอํานาจ 

รายงานทางการเงนิของบริษัทมคีวามถูกต้องเชื่อถือได้ สอดคล้องกับมาตรฐานการบญัชทีี่รบัรองทัว่ไปและ

มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ การดําเนินธุรกิจของบรษิัทได้ปฏิบตัิตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และ  

ตลาดหลกัทรพัย ์และกฎหมายอื่นทีเ่กีย่วขอ้งครบถว้น  

คณะกรรมการบรษิัท คณะกรรมการตรวจสอบ และผู้สอบบญัช ีมคีวามเห็นสอดคล้องกนัว่าการดําเนินงานของ

บรษิัทเป็นไปภายใต้หลกัการกํากบัดูแลกิจการที่ด ีโปร่งใส มรีะบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมมปีระสทิธผิล 

สามารถป้องกนัทรพัยส์นิของบรษิทัจากการทีผู่บ้รหิารหรอืพนักงานนําไปใชใ้นทางมชิอบหรอืโดยไม่มอํีานาจ 

หวัหน้างานตรวจสอบภายในของบรษิัท คอื นางสาววาสนา วฒันานุกูลชยั ผู้อํานวยการสํานักตรวจสอบภายใน  

ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบมคีวามเหน็ว่าเป็นผูม้คีวามรู ้ความสามารถ และประสบการณ์การทาํงานทีม่คุีณสมบตัิ

เหมาะสมและเพยีงพอทีจ่ะปฏบิตัหิน้าทีห่วัหน้างานตรวจสอบภายในของบรษิทัไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ โดยในการ

แต่งตัง้ ถอดถอน และโยกยา้ยผูด้าํรงตําแหน่งหวัหน้างานตรวจสอบภายในต้องไดร้บัการอนุมตัจิากคณะกรรมการ

ตรวจสอบ (รายละเอยีดปรากฏตามเอกสารแนบ 3 หน้า A3-1 ถงึ A3-2) 

สําหรบัหวัหน้างานกํากบัดูแลการปฏิบตัิงานของบรษิัท คอื นายภาคภูม ิทววีทิยรศัมิ ์รองกรรมการผู้จดัการ 

บรหิารและเลขานุการบรษิัท ซึ่งเป็นผู้มคีวามรู้ทางด้านกฎหมายและบญัช ีมคีวามสามารถ และประสบการณ์ 

ในงานเลขานุการบริษัทเป็นเวลานาน เป็นผู้ร ับผิดชอบดูแล (รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 3  

หน้า A3-3 ถงึ A3-4) 
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12. รายการระหว่างกนั 

 

12.1 หลกัการและขัน้ตอนการอนุมติัการทาํรายการระหว่างกนั 

รายการธุรกจิกบับุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ เป็นไปตามเงื่อนไขและเกณฑต์ามปกตธิุรกจิ การทํารายการทีเ่กี่ยวโยงกนั

และรายการที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ได้ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

และสาํนักงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

การพจิารณาอนุมตัิการทํารายการระหว่างกัน บรษิัทมกีารนําเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบรษิัท โดยกรรมการ

บริษัทที่มีส่วนเกี่ยวข้อง อันอาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ ไม่มีสิทธิเข้าร่วมประชุม และลงคะแนน 

เพื่อพิจารณาในวาระดังกล่าว นอกจากน้ีคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 

จะพิจารณาการเปิดเผยข้อมูลของบริษัทในกรณีที่เกิดรายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้ง 

ทางผลประโยชน์ใหม้คีวามถูกตอ้งครบถว้น 

ในส่วนของการทํารายการที่เกี่ยวโยงกันที่มีเงื่อนไขการค้าโดยทัว่ไปที่บริษัทและบรษิัทย่อยมีหรืออาจมีในอนาคต  

บรษิทัไดข้ออนุมตัใินหลกัการจากคณะกรรมการบรษิทัแลว้ 

 

12.2 นโยบายหรือแนวโน้มการทาํรายการระหว่างกนัในอนาคต 

บริษัทจะปฏิบัติตามข้อกําหนด กฎระเบียบของคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ 

ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย รวมถงึการปฏบิตัติามขอ้กําหนดในการเปิดเผยขอ้มลูเกี่ยวกบัรายการทีเ่กี่ยวโยงกนั 

และการได้มาและจําหน่ายไปซึ่งทรพัย์สินที่สําคญัของบริษัทหรือบริษทัย่อย และตามมาตรฐานบญัชทีี่กําหนดโดย 

สภาวชิาชพีบญัช ีทัง้น้ี หากมรีายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ในอนาคต อาท ิการว่าจา้งใหก้ลุ่มผูท้ีอ่าจมี

ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ทําการก่อสร้าง บรหิารโครงการ บํารุงรกัษา คณะกรรมการบรษิทั โดยมคีณะกรรมการ

ตรวจสอบร่วมดว้ยจะเป็นผู้พจิารณาความจําเป็น และสมเหตุสมผลของการเขา้ทํารายการนัน้ๆ ซึ่งรวมถงึการกําหนด

ราคา และเงื่อนไขการทํารายการว่าเป็นไปตามลักษณะธุรกิจปกติ และพิจารณาเปรียบเทียบการกําหนดราคา 

กบับุคคลภายนอกหรอืราคาตลาด โดยทีผู่ม้ส่ีวนไดเ้สยีจะไม่มส่ีวนร่วมในการพจิารณาอนุมตักิารทาํรายการ ทัง้น้ี บรษิทั 

ไม่มนีโยบายในการใหกู้ย้มืหรอืคํ้าประกนัเงนิกูแ้ก่บุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ตามนิยามของสาํนักงาน กลต.  

หากคณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความชํานาญในการพิจารณารายการระหว่างกันที่อาจเกิดขึ้น บริษัทจะจดัให้มี

ผู้เชี่ยวชาญอิสระหรือผู้สอบบญัชขีองบริษัท เป็นผู้ให้ความเห็นเกี่ยวกับรายการระหว่างกันดงักล่าว เพื่อนําไปใช้

ประกอบการตัดสินใจของคณะกรรมการบริษัท และ/หรือ คณะกรรมการตรวจสอบ หรือผู้ถือหุ้นตามแต่กรณี  

โดยที่บริษัทจะมีการเปิดเผยรายการระหว่างกันในหมายเหตุประกอบงบการเงินที่ตรวจสอบหรือสอบทานโดย 

ผูส้อบบญัชขีองบรษิทั 
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12.3 รายการระหว่างกนัของบริษทั และบริษทัย่อยกบับุคคลท่ีอาจมีความขดัแย้งสาํหรบัปี 2563 และปี 2562 

1. รายการระหว่างบรษิทัและบรษิทัย่อย กบั บรษิทั ช.การช่าง จาํกดั (มหาชน) (“CK”) 

CK ประกอบธุรกจิรบัเหมาก่อสรา้ง รวมถงึการพฒันา ลงทุน และบรหิารโครงการสมัปทานระบบสาธารณูปโภคขัน้พืน้ฐานขนาดใหญ่ในประเทศและภูมภิาคอย่างครบวงจร 

และเป็นบรษิทัที่เกี่ยวขอ้งกนักบับรษิทั เน่ืองจาก CK เป็นผู้ถือหุน้รายใหญ่ โดยถือหุน้บรษิทัในสดัส่วนร้อยละ 31.321 ของทุนจดทะเบยีนและเรยีกชําระแล้วของบรษิทั  

ทัง้น้ี CK และบรษิทัมกีรรมการ และผูบ้รหิารร่วมกนั ไดแ้ก่ 1. นายปลวิ  ตรวีศิวเวทย์ 2. นายพงษ์สฤษดิ ์ ตนัตสุิวณิชยกุ์ล และ 3. นางพเยาว ์ มรติตนะพร เป็นคู่สมรสของ

นายประเสรฐิ  มรติตนะพร   

รายการ 

ขนาดของรายการ (ล้านบาท) 
ลกัษณะรายการ / ความจาํเป็น 

และความสมเหตุสมผลของรายการ รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 63 

รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 62 

งานตรวจสอบ ซ่อมแซม ปรบัปรงุโครงสร้าง  

และงานระบบทางพิเศษศรีรชัและทางพิเศษ 

สายศรีรชั-วงแหวนรอบนอกกรงุเทพมหานคร 

- ค่าก่อสรา้ง 

- ค่าตรวจสอบ ซ่อมแซมโครงสรา้งทางพเิศษ 

- เจา้หน้ีการคา้ 

 
 

 

 

 

814.24 

35.50 

12.14 

 

 

 

742.88 

209.55 

92.01 

 

 

 

บรษิทัว่าจา้ง CK เป็นผูต้รวจสอบ ซ่อมแซม ปรบัปรุงโครงสรา้ง และงาน

ระบบทางพิเศษศรีรัชและทางพิเศษสายศรีรัช -วงแหวนรอบนอก

กรุงเทพมหานคร ดงัต่อไปน้ี 

1) รอบที ่4 ระยะที ่2: 

ทําสัญญาเมื่ อวันที่  17 สิงหาคม 2561 มูลค่ารวม  32 ล้านบาท  

โดยมรีะยะเวลา 12 เดอืน นับตัง้แต่วนัลงนามสญัญา 

2) งานก่อสรา้งและปรบัปรุงโครงสรา้ง: 

ทําสัญญาเมื่ อวันที่  23 มกราคม 2562 มูลค่ ารวม 780 ล้านบาท  

โดยมรีะยะเวลา 12 เดอืน นับจากวนัทีไ่ดร้บัแจง้ใหเ้ขา้ดาํเนินงาน 

 

 
หมายเหตุ  :  1 ขอ้มลู ณ วนัปิดสมุดทะเบยีนพกัการโอนหุน้ของบรษิทั วนัที ่26 มถิุนายน 2563 
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รายการ 

ขนาดของรายการ (ล้านบาท) 
ลกัษณะรายการ / ความจาํเป็น 

และความสมเหตุสมผลของรายการ 
รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 63 

รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 62 

งานตรวจสอบ ซ่อมแซม ปรบัปรงุโครงสร้าง 

และงานระบบทางพิเศษศรีรชัและทางพิเศษ 

สายศรีรชั-วงแหวนรอบนอกกรงุเทพมหานคร (ต่อ) 

 

   

 

 

3) รอบที ่4 ระยะที ่3 และงานปรบัปรุงโครงสรา้ง: 

ทําสัญญาเมื่อวันที่ 16 สิงหาคม 2562 มูลค่ารวม 233 ล้านบาท  

โดยมรีะยะเวลา 12 เดอืน นับตัง้แต่วนัลงนามสญัญา  

ต่อมาเมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2563 บริษัทออกคําสัง่เปลี่ยนแปลง

รายการงานซ่อมแซมรอบที่ 4 ระยะที่ 3 และงานปรบัปรุงโครงสร้าง  

ทําให้สญัญามีวงเงินเปลี่ยนแปลงใหม่เป็น 237 ล้านบาท และขยาย

ระยะเวลางานออกไปสิน้สุดเดอืนธนัวาคม 2563 

4) งานก่อสรา้งและปรบัปรุงโครงสรา้ง และงานระบบทางพเิศษศรรีชั: 

ทําสัญญาเมื่อวันที่ 14 เมษายน 2563 มูลค่ารวม 831 ล้านบาท  

โดยมรีะยะเวลา 12 เดอืน นับตัง้แต่วนัลงนามสญัญา 

5) รอบที ่4 ระยะที ่4 งานซ่อมบํารุงและปรบัปรุงโครงสรา้ง และงานระบบ: 

ทําสัญญาเมื่อวันที่ 21 ธันวาคม 2563 มูลค่ารวม 920 ล้านบาท  

โดยมรีะยะเวลา 12 เดอืน นับจากวนัทีไ่ดร้บัแจง้ใหเ้ขา้ดาํเนินงาน 

ซึ่งค่างานดงักล่าวมคีวามเหมาะสมและตํ่ากว่าราคาประเมนิของบรษิทัและ 

วศิวกรอสิระ  
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รายการ 

ขนาดของรายการ (ล้านบาท) 
ลกัษณะรายการ / ความจาํเป็น 

และความสมเหตุสมผลของรายการ 
รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 63 

รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 62 

งานบริหารงานซ่อมบาํรงุรกัษาโครงสร้าง 

พื้นฐานทางโยธาและไฟฟ้าเคร่ืองกล โครงการ 

สายเฉลิมรชัมงคล (สายสีน้ําเงิน) 

- ค่างานซ่อมบํารุงโครงสรา้งพืน้ฐานทางโยธาและไฟฟ้า

เครื่องกล 

- งานเปลี่ยนแปลงอุปกรณ์ระบบไฟฟ้าเครื่องกลและ 

ค่าจดัเตรยีมงานซ่อมบํารุง 

- เจา้หน้ีการคา้ 

 

 

 

 

329.03 

 

467.91 

 

324.10 

 

 

 

 

165.85 

 

4.50 

 

82.93 

 

 

 

เมื่อวนัที่ 17 พฤศจิกายน 2558 บริษัทได้ทําสญัญาว่าจ้าง CK ในการ

บรหิารงานซ่อมบํารุงรกัษาโครงสรา้งพืน้ฐานทางโยธาและไฟฟ้าเครื่องกล 

Civil Infrastructure and Electrical and Mechanical Systems 

Maintenance) โครงการสายเฉลิมรัชมงคล (สายสีน้ําเงิน) ระยะเวลา  

8 ปี โดยมมีลูค่าสญัญารวม 1,270 ลา้นบาท 

ต่อมาเมื่อวนัที่ 29 สงิหาคม 2561 บรษิัทได้ทําสญัญาแก้ไขเพิม่เติมกบั 

CK ในการบริหารงานซ่อมบํารุงรกัษาโครงสร้างพื้นฐานทางโยธาและ

ไฟฟ้าเครื่ องกล (Civil Infrastructure and Electrical and Mechanical 

Systems Maintenance) โครงการสายสน้ํีาเงินส่วนต่อขยาย ระยะเวลา  

8 ปี 6 เดอืนและขยายระยะเวลาสญัญาของโครงการสายเฉลมิรชัมงคล

ออกไป 3 ปี 5 เดอืน เพื่อใหส้ิน้สุดพรอ้มสญัญาของโครงการสายสน้ํีาเงนิ

ส่วนต่อขยาย รวมถึงงานปรบัปรุงและเปลี่ยนแปลงอุปกรณ์ระบบไฟฟ้า

เครื่องกลของโครงการสายเฉลิมรชัมงคลที่หมดอายุการใช้งาน โดยมี

มูลค่าสญัญารวม 2,778 ล้านบาท ซึ่งถือเป็นส่วนหน่ึงของสญัญาว่าจา้ง

เป็นผู้บรหิารงานซ่อมบํารุงขา้งต้น มูลค่างานดงักล่าวมคีวามเหมาะสม

และตํ่ากว่าราคาประเมนิของวศิวกรอสิระ 
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รายการ 

ขนาดของรายการ (ล้านบาท) 
ลกัษณะรายการ / ความจาํเป็น 

และความสมเหตุสมผลของรายการ 
รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 63 

รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 62 

งานซ่อมบาํรงุรกัษาโครงสร้างพื้นฐานโยธา 

อปุกรณ์ระบบไฟฟ้าและเคร่ืองกล ลิฟท์และ 

บนัไดเลื่อนภายในสถานี ทางว่ิงยกระดบัและ 

ศนูยซ่์อมบาํรงุ และจดัหาอปุกรณ์ เคร่ืองมอื 

อะไหล่และบุคลากรสาํหรบังานซ่อมบาํรงุ 

โครงการรถไฟฟ้าสายสีม่วง 

- ค่างานซ่อมบํารุงโครงสรา้งพืน้ฐานทางโยธาและไฟฟ้า

เครื่องกล 

- เจา้หน้ีการคา้ 

 

 

 

 

 

 

 

220.00 

 

65.39 

 

 

 

 

 

 

 

220.00 

 

121.57 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมื่อวนัที ่17 พฤศจกิายน 2558 บรษิทัไดท้ําสญัญาว่าจา้ง CK ในงานซ่อม

บํารุงรกัษาโครงสรา้งพืน้ฐานโยธา ซ่อมบํารุงรกัษาอุปกรณ์ระบบไฟฟ้าและ

เครื่องกล ซ่อมบํารุงรกัษาลฟิทแ์ละบนัไดเลื่อนภายในสถานี ทางวิง่ยกระดบั

และศูนยซ่์อมบํารุง และจดัหาอุปกรณ์ เครื่องมอื อะไหล่ และบุคลากรสําหรบั

งานซ่อมบํารุง โครงการรถไฟฟ้าสายสมี่วง เป็นระยะเวลา 8 ปี นับแต่วนัที ่

17 พฤศจิกายน 2558 จนถึงวันที่ 16 พฤศจิกายน 2566 มูลค่างานตาม

สญัญา จาํนวน 1,520 ลา้นบาท  

ต่อมาเมื่อวนัที ่14 ธนัวาคม 2559 บรษิัททําสญัญาว่าจ้าง CK ในงานซ่อม

บํารุงรกัษาโครงสรา้งพืน้ฐานโยธาและไฟฟ้าและเครื่องกล โครงการรถไฟฟ้า

สายสมี่วงเพิม่เตมิ มลูค่างานตามสญัญา จาํนวน 155 ลา้นบาท ระยะเวลา 7 ปี

นับแต่วันที่ 1 มกราคม 2560 จนถึงวันที่ 31 ธันวาคม 2566 มูลค่างาน

ดงักล่าวมคีวามเหมาะสมและตํ่ากว่าราคาประเมนิของวศิวกรอสิระ 
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รายการ 

ขนาดของรายการ (ล้านบาท) 
ลกัษณะรายการ / ความจาํเป็น 

และความสมเหตุสมผลของรายการ 
รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 63 

รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 62 

งานจ้างบริหารโครงการ รวมถึงจดัหา ติดตัง้ และทดสอบ

อปุกรณ์งานระบบโครงการรถไฟฟ้าสายสีน้ําเงิน 

- ค่าบรหิารโครงการ 

- เจา้หน้ีการคา้ 

 

 

 

1,523.14 

- 

 

 

 

5,560.61 

455.40 

 

 

 

เมื่อวนัที่ 20 มิถุนายน 2560 บริษัทได้ทําสญัญาว่าจ้าง CK เป็นผู้บริหาร

โครงการ รวมถึงจัดหา ติดตัง้ และทดสอบอุปกรณ์งานระบบโครงการ

รถไฟฟ้าสายสน้ํีาเงนิ วงเงนิรวม 19,643 ลา้นบาท 

ต่อมาเมื่อวนัที ่9 กุมภาพนัธ์ 2561 บรษิทัออกคําสัง่เปลี่ยนแปลงงานว่าจา้ง 

CK เป็นผู้บริหารจัดการงานก่อสร้างและปรับปรุงอาคารบริหาร บริเวณ 

ศูนย์ซ่อมบํารุงห้วยขวาง และดําเนินการจดัหา ติดตัง้อุปกรณ์งานระบบ

รถไฟฟ้า (เพิ่มเติม) ของโครงการรถไฟฟ้าสายสีน้ําเงินวงเงินรวม 558  

ลา้นบาท โดยถอืเป็นส่วนหน่ึงของสญัญาว่าจา้งเป็นผูบ้รหิารโครงการขา้งตน้ 

ต่อมาเมื่อวนัที ่12 กรกฎาคม 2561 บรษิทัออกคาํสัง่เปลี่ยนแปลงงานว่าจา้ง

เพื่อเร่งรดัการเปิดให้บริการเดินรถให้เร็วขึ้นกว่ากําหนด และติดตัง้ระบบ

โครงข่ายโทรคมนาคมภายในสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินโครงการรถไฟฟ้า 

สายสีน้ําเงินส่วนต่อขยายวงเงินรวม 898 ล้านบาท โดยไม่ได้มีการ

เปลีย่นแปลงแกไ้ขขอบเขตงานตามสญัญาเดมิ  

ต่อมาเมื่อวนัที ่7 มกราคม 2563 บรษิทัออกคําสัง่เปลี่ยนแปลงงานเพิม่เติม

อุปกรณ์งานระบบรถไฟฟ้าและงาน Civil Work ที่ได้รับมอบจาก รฟม.  

ซึ่งอยู่นอกเหนือขอบเขตงานตามสญัญาเดมิวงเงินรวม 293 ล้านบาท  

มูลค่างานมคีวามเหมาะสมและตํ่ากว่าราคาประเมนิของวศิวกรอสิระ 
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รายการ 

ขนาดของรายการ (ล้านบาท) 
ลกัษณะรายการ / ความจาํเป็น 

และความสมเหตุสมผลของรายการ 
รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 63 

รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 62 

การเช่าอาคารวิริยะถาวร 2 

- ค่าเช่าและค่าบรกิารสาํนักงาน 

- เจา้หน้ีการคา้ 

 

 

8.79 

0.09 

 

 

8.44 

0.09 

 

 

บรษิทัย่อย : บรษิัท แบงคอก เมโทร เน็ทเวริ์คส์ จํากดั (“BMN”) ทําสญัญา

เช่าอาคารวริยิะถาวร 2 กบั CK เป็นระยะเวลา 3 ปี สิน้สุดวนัที ่9 กรกฎาคม 

2565 อตัราค่าเช่าสาํนักงานดงักล่าว เป็นอตัราทีเ่ทยีบเคยีงไดก้บัอตัราค่าเช่า

ทีผู่ใ้หเ้ช่าคดิกบัผูเ้ช่ารายอื่นทีเ่ป็นบคุคลภายนอก  
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2. รายการระหว่างบรษิทัและบรษิทัย่อย กบั การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (“รฟม.”) 

รฟม. ดําเนินธุรกิจเกี่ยวกบักจิการรถไฟฟ้าและธุรกิจอื่นเพื่อประโยชน์แก่การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทยและประชาชนในการใชบ้รกิารกิจการรถไฟฟ้า และ รฟม. 

เกี่ยวขอ้งกนักบับรษิทั เน่ืองจากเป็นผู้ถือหุ้นของบรษิทั ในสดัส่วนร้อยละ 8.222 ของทุนจดทะเบยีนและเรยีกชําระแล้วของบรษิัท ทัง้น้ี ผู้บรหิารของ รฟม. คอื 1. นางณฐมณ บุนนาค  

2. นายวทิยา พนัธุม์งคล เป็นกรรมการบรษิทั  

รายการ 

ขนาดของรายการ (ล้านบาท) 
ลกัษณะรายการ / ความจาํเป็น 

และความสมเหตุสมผลของรายการ รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 63 

รอบบญัชีส้ินสุด 

31 ธ.ค. 62 

เงินตอบแทนรายได้ค่าโดยสาร และ 

รายได้พฒันาเชิงพาณิชย ์

- ค่าตอบแทนจากรายไดค่้าโดยสารและ 

รายไดพ้ฒันาเชงิพาณิชย ์

- ค่าตอบแทนรถไฟฟ้าจ่ายล่วงหน้า  

- ค่าภาษโีรงเรอืน 

- เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอื่น 

 

 

350.69 

 

7,307.90 

1.87 

224.99 

 

 

393.65 

 

5,086.37 

14.81 

213.21 

 

 

เป็นไปตามเงื่อนไขสญัญาสมัปทานที่กําหนดให้บรษิัทต้องปฏิบตัติาม

สญัญา 

 

 

การเช่าพื้นท่ีติดตัง้ป้ายโฆษณา 

- ค่าตอบแทนการใชพ้ืน้ที ่

- ค่าภาษโีรงเรอืน 

 

9.90 

0.86 

 

9.21 

1.32 

 

BMN เช่าพื้นที่ติดตัง้ป้ายโฆษณาและพฒันาเป็นร้านค้า อตัราค่าเช่าตาม 

ราคาตลาด 

 

 
หมายเหตุ  :  2 ขอ้มลู ณ วนัปิดสมุดทะเบยีนพกัการโอนหุน้ของบรษิทั วนัที ่26 มถิุนายน 2563 
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