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1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธรุกิจ 
 

บรษิทั เอกชยัการแพทย ์จาํกดั (มหาชน) (“บรษิทัฯ”) จดัตัง้ขึน้เมื่อวนัที ่22 ตุลาคม 2546 ดว้ยทุนจดทะเบยีนเริม่ตน้

จาํนวน 150 .00 ลา้นบาท  โดยกลุ่มแพทยท์ีม่คีวามเชีย่วชาญและประสบการณ์ เป็นทีเ่ชื่อมัน่ของคนในจงัหวดัสมทุรสาครและ

จงัหวดัใกลเ้คยีง และกลุ่มเจา้ของธรุกจิทีม่รีากฐานในจงัหวดัสมทุรสาคร ซึง่ไดเ้ลง็เหน็ถงึการขยายตวัทัง้ทางดา้นเศรษฐกจิและ

สงัคมของจงัหวดัสมทุรสาคร และความตอ้งการสถานพยาบาลทีเ่พิม่มากขึน้ โดยเฉพาะอยา่งยิง่บนถนนเอกชยัซึง่มที ัง้โรงงาน

อุตสาหกรรมและหมูบ่า้นจดัสรรเพิม่ขึน้จาํนวนมาก  และยงัเป็นพืน้ทีท่ีม่ศีกัยภาพในการเจรญิเตบิโตอกีมาก  เพื่อประกอบกจิการ

สถานพยาบาลประเภททีร่บัผูป้ว่ยไวค้า้งคนื ในลกัษณะโรงพยาบาลทัว่ไป ( General Hospital) ขนาด 100 เตยีง  ภายใตช้ื่อ 

โรงพยาบาลเอกชยั (“โรงพยาบาลฯ”) ซึง่ตัง้อยูบ่นพืน้ที ่1 2 ไร่ 1 งาน 80 ตารางวา รมิถนนเอกชยั และไดเ้ปิดใหบ้รกิารเมื่อวนัที ่

29 มนีาคม 2549  

 ในช่วงแรก โรงพยาบาลฯ ใหบ้รกิารทางการแพทยก์บัลูกคา้ทัว่ไป ลูกคา้คูส่ญัญา รวมทัง้เขา้รว่มโครงการ

ประกนัสงัคมกบัสาํนกังานประกนัสงัคม ซึง่ใหบ้รกิารทางการแพทยก์บัผูใ้ชบ้รกิารตามสทิธปิระกนัสงัคม อยา่งไรกต็าม โรง

พยาบาลฯ เลง็เหน็ถงึการแขง่ขนัดา้นการบรกิารประกนัสงัคมทีม่กีารแขง่ขนัสงูในพืน้ทีจ่งัหวดัสมทุรสาคร จงึยกเลกิการเขา้รว่ม

โครงการประกนัสงัคมในปี 2554  และมุง่เน้นทีจ่ะใหบ้รกิารเฉพาะลูกคา้ทัว่ไปและลูกคา้คูส่ญัญาเท่านัน้ และไดป้รบัเปลีย่น

ภาพลกัษณ์ของโรงพยาบาลฯ เพื่อเป็นโรงพยาบาลเอกชนชัน้นําในจงัหวดัสมทุรสาครและพืน้ทีใ่กลเ้คยีง 

 ปจัจบุนั มทีุนจดทะเบยีน 300.00 ลา้นบาท มอีาคารใหบ้รกิาร 2 อาคาร คอือาคารโรงพยาบาลเดมิ และ อาคารศูนย์

กุมารเวชซึง่เริม่เปิดบรกิารตัง้แต่ เดอืน พฤศจกิายน 2562  จาํนวนเตยีงทีเ่ปิดใหบ้รกิาร รวม 2 อาคาร 142 เตยีง และมหีอ้งตรวจ

ผูป้ว่ยนอกรวม 2 อาคาร ทัง้หมด 43 หอ้ง สามารถรองรบัผูป้ว่ยนอกไดถ้งึ 739 คนต่อวนั พรอ้มดว้ย แพทย ์บุคลากรทาง

การแพทย ์หอ้งบําบดัเดก็พเิศษ เครื่องมอืและอุปกรณ์ทางการแพทยท์ีท่นัสมยั  สามารถใหบ้รกิารรกัษาพยาบาลโรคทัว่ไปทุก

สาขา โดยเฉพาะ ศนูย์สตูินรีเวชและ ผู้ มีบตุรยาก  ทีไ่ดร้บัการยอมรบัจากคนในจงัหวดัสมทุรสาคร  ศูนยกุ์มารเวชทีม่กุีมารแพทย์

ประจาํใหบ้รกิารตลอด 24 ชัว่โมง  ศูนยศ์ลัยกรรมซึง่มศีลัยแพทยก์ระดกูและขอ้ทีม่คีวามเชีย่วชาญในดา้นจลุศลักรรม สามารถ

ผา่ตดัต่ออวยัวะ เสน้เลอืด เสน้เอน็และเสน้ประสาท และยงัมศูีนยอ์ุบตัเิหตุฉุกเฉินทีม่รีถพยาบาลพรอ้มบรกิารรบัสง่ผูป้ว่ยจาก

อุบตัเิหตุจากการทํางานหรอือุบตัเิหตุบนทอ้งถนนในจงัหวดัสมทุรสาครและพืน้ทีใ่กลเ้คยีง และไดร้บัความไวว้างใจจากหน่วยกู้

ชพีและมลูนิธติ่าง ๆ ในการสง่ผูป้ว่ยเขา้รบับรกิาร นอกจากน้ี  โรงพยาบาลฯ ยงัใหบ้รกิารตรวจสขุภาพทัง้ในและนอกสถานที ่ 

 โรงพยาบาลเอกชยั ดาํเนินการตามแนวคดิ Green Hospital ซึง่ใสใ่จถงึสิง่แวดลอ้ม จงึออกแบบและตกแต่งอาคาร

แบบสมยัใหม ่ใกลช้ดิธรรมชาต ิโดยมพีืน้ทีส่เีขยีวและสวนน้ําในพืน้ทีส่ว่นกลางของโรงพยาบาลฯ เพื่อสรา้งภูมทิศัน์ทีส่วยงาม

และสิง่แวดลอ้มทีด่ตี่อผูใ้ชบ้รกิารและผูม้าเยีย่มเยยีน ซึง่ทําใหโ้รงพยาบาลฯ ไดร้บัรางวลัดเีดน่ EIA (Environmental Impact 

Assessments) Monitoring Award จากสาํนกังานนโยบายและแผนทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มอยา่งต่อเน่ือง   

 โรงพยาบาลฯ  ยงัไดเ้ลง็เหน็ถงึความสาํคญัในมาตรฐานการบรกิาร จงึไดนํ้าระบบ ISO 9001: 2015 มาประยกุตใ์ชใ้น

การบรหิารจดัการของโรงพยาบาลฯ  เป็นการสรา้งความเชื่อมัน่และการสรา้งความพงึพอใจใหก้บัผูร้บับรกิาร  ปจัจบุนั

โรงพยาบาลอยูร่ะหวา่งดาํเนินการพฒันามาตรฐาน Joint Commission International (JCI) อกี 1 มาตรฐานสากลทีเ่ป็นทีย่อมรบั

กนัทัว่โลก  โดยมแีผนกําหนดขอรบัรองภายในปี 2563  เพื่อทําใหม้ ัน่ใจไดว้า่โรงพยาบาลฯ มรีะบบควบคมุ ตรวจสอบและเฝ้า

ระวงั  เน้นความปลอดภยัของผูป้ว่ยและผูป้ฏบิตังิาน  โดยมผีูท้ีร่บัผดิชอบในทุกขัน้ตอนของการปฏบิตังิาน  มฝีา่ยพฒันาคณุภาพ

ไวต้รวจสอบศกัยภาพในการปฏบิตังิานของโรงพยาบาลฯ ในทุกแผนก เพื่อพฒันาการทํางานในระบบของโรงพยาบาลฯ ให้

เป็นไปตามมาตรฐานระดบัสากล 

 ดว้ยปณิธานของโรงพยาบาล ฯ วา่ “สมัผสัจากใจ หว่งใยดแูลคณุ”  โรงพยาบาลฯ ใหค้วามสาํคญักบัผูร้บับรกิารซึง่จะ

ไดร้บัการดแูลทัง้ทางรา่งกายและจติใจแบบองคร์วม เพื่อใหไ้ดร้บัการรกัษาทีส่ง่ผลดตี่อผูร้บัรกิารมากทีส่ดุ  
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1.1 เป้าหมายการดาํเนินธรุกิจ 

 บรษิทัฯ มุง่ม ัน่ทีจ่ะเป็นโรงพยาบาลเอกชนชัน้นําของประเทศไทย ทีม่คีวามพรอ้มทัง้ดา้นบุคลากรและเครื่องมอื

ทางการแพทย ์สามารถรกัษาพยาบาลโรคทีม่คีวามซบัซอ้นสงู ใหบ้รกิารรกัษาพยาบาลอยา่งมอือาชพี ไดร้บัการยอมรบัและ

ไวว้างใจจากผูใ้ชบ้รกิาร เพื่อทีจ่ะสามารถรองรบัความตอ้งการทางการแพทยท์ีเ่พิม่ขึน้จากการขยายตวัทัง้ในดา้นเศรษฐกจิและ

สงัคมของจงัหวดัสมทุรสาครและพืน้ทีใ่กลเ้คยีง โดยมเีป้าหมายในการดาํเนินธรุกจิดงัน้ี  

- เป็นโรงพยาบาลแมแ่ละเดก็ทีใ่หบ้รกิารครบวงจรและเป็นศูนยร์บัการสง่ต่อจากสถานพยาบาลอื่นในดา้นสตู-ินรเีวช  

ศูนยผ์ูม้บีุตรยาก  และศูนย์กุมารเวช  (ใหก้ารดแูลโดยการแบ่งพืน้ทีด่แูลแยกพืน้ทีก่ารใหบ้รกิารเดก็ปว่ย  เดก็

สขุภาพด ีตามมาตรฐานการป้องกนัควบคมุการตดิเชือ้ และเดก็ทีต่อ้งการการดแูลเรื่องพฒันาการ)  

- มศูีนยอ์ุบตัเิหตุทีม่ศีลัยแพทยเ์ฉพาะทางทีม่คีวามเชีย่วชาญสามารถรกัษาอาการทีม่คีวามซบัซอ้นทีค่นในจงัหวดั

สมทุรสาครและพืน้ทีใ่กลเ้คยีงใหค้วามไวว้างใจ 

- มศูีนยต์รวจสขุภาพชัน้นําของจงัหวดัสมทุรสาครทีใ่หบ้รกิารครบวงจร ทัง้บรกิารตรวจสขุภาพประจาํปี บรกิาร

ตรวจสขุภาพก่อนเขา้งาน บรกิารตรวจสขุภาพนอกสถานที ่

- รกัษาความสามารถในการบรหิารตน้ทุนและคา่ใชจ้า่ยอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

- มุง่สูม่าตรฐานระดบัสากล Joint Commission International (JCI)  

 

เป้าหมายการดาํเนินธรุกจิใน 3-5 ปี 

  นบัตัง้แต่วนัที ่ 27 กรกฎาคม 2559 ซึง่นบัเป็นวนัเริม่แรกของการนําบรษิทั เอกชยัการแพทย ์จาํกดั (มหาชน) ซึง่

ดาํเนินธรุกจิภายใตช้ื่อ โรงพยาบาลเอกชยั เขา้จดทะเบยีนเป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย โดยบรษิทั

ฯ มวีตัถุประสงคเ์พื่อขยายการเตบิโตในธรุกจิ และเพื่อรองรบัการขยายตวัของประชากรในจงัหวดัสมทุรสาคร และจงัหวดั

ใกลเ้คยีง ทัง้น้ี บรษิทัฯ มเีป้าหมายทีจ่ะขยายศูนยก์ารแพทยเ์ฉพาะทางดา้นต่าง ๆ ใหค้รบวงจร  

  โดยในปี 2562 บรษิทัฯ ได้ เปิดอาคารศูนยกุ์มารเวชแหง่ใหม่  และไดป้รบัปรงุ ศูนย์ผวิหนงั  และในปี 2563 มแีผน

ปรบัปรงุศูนยต์่าง ๆ อาท ิศูนยต์าหคูอจมกู ศูนยไ์ตเทยีม ศูนยท์นัตกรรม ศูนยก์ายภาพบําบดั รวมทัง้ปรบัปรงุหอ้งพกัผูป้ว่ยใน ที่

เหลอือกี 25 หอ้ง ทัง้น้ี เป้าหมายการลงทนุใน 3 ปีขา้งหน้า บรษิทัฯ มแีผนการลงทุนขยายศูนยเ์ฉพาะทางดา้นต่างๆ อาท ิศูนย์

ระบบประสาทและสมอง ศูนยค์วามงามและศลัยกรรมพลาสตกิ ศูนยเ์ลสคิ และการพฒันาโรงพยาบาลใหม้คีวามทนัสมยัทัง้ดา้น

เครื่องมอื และดา้นบุคลากร พฒันาศกัยภาพดา้นการรกัษาเพิม่มากขึน้ เพื่อรองรบัการเป็นโรงพยาบาลระดบัตตยิภูม ิลดการสง่ต่อ 

เป็นตน้ 

 

 วฒันธรรมองคก์ร (Core Value) (TRICC)  

Teamwork (ทมีงานเป็นหลกั) : การทํางานประสานกนัอยา่งเป็นทมีเพื่อใหบ้รรลุ

เป้าหมายขององคก์รรว่มกนั 

Result Oriented (ผลงานมุง่ไว)้  การมุง่ม ัน่ใหผ้ลงานบรรลุเป้าหมายโดยรกัษาระดบัใหส้งู

กวา่มาตรฐาน 

Continuous Improvement (พฒันาต่อเน่ือง)  การใชค้วามรู ้ความคดิสรา้งสรรค ์การผสมผสานและ

คน้ควา้เพื่อนําไปสูส่ิง่ทีด่กีวา่ในอนาคต 

Effective Communication (สื่อสารเขา้ใจ)  การสื่อสารขอ้มลูและความคดิในทุกช่องทางเพื่อใหเ้กดิ

ความเขา้ใจอยา่งชดัเจน 

Customer Focus (ใสใ่จลูกคา้)  ใสใ่จลูกคา้ มุง่เน้นใหบ้รกิารลูกคา้อยา่งมคีณุคา่ทัง้เชงิรกุ

และเชงิรบั 

 

 นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัไดนํ้าเทคโนโลยสีารสนเทศมาพฒันางานบรกิารของโรงพยาบาล เพือ่ใหผู้ป้ว่ยเขา้ถงึขอ้มลู

ทางการแพทย ์สามารถรบัขอ้มลูเกีย่วกบับรกิารของโรงพยาบาล คา่ใชจ้า่ยในการรกัษา เพื่อใหเ้กดิความสะดวกและรวดเรว็ โดย

เน้นคณุภาพและความพงึพอใจของผูใ้ชบ้รกิารเป็นหลกั  
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1.2 การเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีสาํคญั 

  พฒันาการทีส่าํคญัของบรษิทัฯ ในช่วงระยะเวลาทีผ่า่นมา มรีายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 

 

ปี 2546 

 จดทะเบยีนจดัตัง้บรษิทัในนาม “บรษิทั เอกชยัการแพทย ์จาํกดั” ดว้ยทุนจดทะเบยีน 150 ลา้นบาท เพื่อประกอบธรุกจิ

การใหบ้รกิารทางการแพทย ์

ปี 2549 

 ไดร้บัใบอนุญาตใหป้ระกอบกจิการสถานพยาบาลประเภททีร่บัผูป้ว่ยไวค้า้งคนื ลกัษณะโรงพยาบาลทัว่ไป ขนาด 100 

เตยีง เมื่อวนัที ่8 มนีาคม 2549   

 เปิดใหบ้รกิารทางการแพทยภ์ายใตช้ื่อ “โรงพยาบาลเอกชยั” เมื่อวนัที ่29 มนีาคม 2549  เพื่อใหบ้รกิารลูกคา้ทัว่ไป โดย

มจีาํนวนเตยีงทีเ่ปิดใหบ้รกิาร 50 เตยีง และมหีอ้งตรวจจาํนวน 19 หอ้ง  

 �เปิดใหบ้รกิารฟอกเลอืดดว้ยเครื่องไตเทยีมโดยผา่นการรบัรองจากคณะอนุกรรมการตรวจรบัรองมาตรฐานการรกัษา

โดยการฟอกเลอืดดว้ยเครื่องไตเทยีม (ตรต.)  

 เพิม่ทุนจดทะเบยีนจาํนวน 75 ลา้นบาท จากทุนจดทะเบยีนเดมิ 150  ลา้นบาท เป็น 22 5 ลา้นบาทโดยการออกหุน้

สามญัใหมจ่าํนวน 7, 500,000 หุน้ มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 10 บาท เสนอขายใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้เดมิ เพื่อใชใ้นการจดัซือ้

เครื่องมอืแพทย ์และเป็นเงนิทุนหมนุเวยีน 

ปี 2550 

 �เปิดใหบ้รกิารผูใ้ชส้ทิธปิระกนัสงัคม 

 �เปิดใหบ้รกิารผูป้ว่ยในระบบคูส่ญัญากบับรษิทัประกนัชวีติต่างๆ 

 �เปิดใหบ้รกิารผูท้ีเ่จบ็ปว่ยจากการทํางาน โดยเป็นคูส่ญัญากบัสาํนกังานกองทุนเงนิทดแทน 

 เริม่ใหบ้รกิารตรวจสขุภาพนอกสถานที ่

ปี 2551 

 เพิม่ทุนจดทะเบยีนจาํนวน 60 ลา้นบาท จากทุนจดทะเบยีนเดมิ 225 ลา้นบาท เป็น 285 ลา้นบาทโดยการออกหุน้สามญัใหม่

จาํนวน 6,000,000 หุน้ มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 10 บาท เสนอขายใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้เดมิ เพื่อใชเ้ป็นเงนิทุนหมนุเวยีน 

 ไดร้บัการรบัรองคณุภาพโรงพยาบาล หรอื Hospital Accreditation (HA) ขัน้ที ่1 ซึง่เป็นการรบัรองคณุภาพ

สถานพยาบาลโดยเฉพาะจากสถาบนัรบัรองคณุภาพสถานพยาบาล (องคก์ารมหาชน) 

 �เขา้รว่มการใหบ้รกิารศูนยก์ารแพทยฉุ์กเฉิน (สพฉ.) กบัสาํนกังานสาธารณสขุจงัหวดัสมทุรสาคร 

ปี 2552 

 ไดร้บัรางวลั EIA Monitoring Award ประเภทรางวลัดเีดน่ ซึง่เป็นโครงการคดัเลอืกและมอบรางวลัแก่สถาน

ประกอบการทีป่ฏบิตัติามมาตรการในรายงานการวเิคราะหผ์ลกระทบสิง่แวดลอ้มและมกีารจดัการสถานภาพแวดลอ้ม

ดเีดน่ จากสาํนกังานนโยบายและแผนทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม แสดงใหเ้หน็ถงึความมุง่ม ัน่ทีจ่ะเป็น Green 

Hospital 

ปี 2553 

 พฒันาปรบัปรงุโรงพยาบาลในดา้นต่างๆ เช่น �(1) เปิดบรกิารแผนก Health Promotion Center เพื่อใหบ้รกิารตรวจ

สขุภาพแบบ One stop service (2) เปิดบรกิารแผนกตรวจสขุภาพก่อนเขา้งาน เพื่อรองรบัการขยายตวัของโรงงาน

อุตสาหกรรม (3) ปรบัปรงุใหม้หีอ้งปฏบิตักิารช่วยฟ้ืนคนืชพี (CPR) ในหอ้งฉุกเฉิน (4) �ปรบัปรงุระบบหอ้งบรกิารผูป้ว่ย

ตดิเชือ้ทางเดนิหายใจเป็นระบบ Relative Negative Pressure เป็นตน้ 

 ลงทุนเครื่องมอืและอุปกรณ์ทางการแพทยเ์พิม่เตมิ เช่น เครื่องเอก็ซเรยค์อมพวิเตอร ์16 สไลด ์ (CT Scan 16-Slice) 

เครื่องตรวจวดัความหนาแน่นของมวลกระดกู (Bone Densitometer) 

 �หอ้งปฏบิตักิารของโรงพยาบาลฯ ไดร้บัการรบัรองมาตรฐานกรมวทิยาศาสตรก์ารแพทย ์และไดร้บัอนุญาตจาก

กระทรวงแรงงานใหต้รวจสขุภาพคนหางานทีจ่ะไปทํางานต่างประเทศ  

ปี 2554 

 �ยกเลกิการใหบ้รกิารประกนัสงัคม และใหบ้รกิารทางการแพทยแ์ก่ลูกคา้ทัว่ไป และลูกคา้คูส่ญัญาเท่านัน้ 
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 ไดร้บัรางวลั EIA Monitoring Award ประเภทรางวลัดเีดน่ เป็นครัง้ที ่2 ตดิต่อกนั 

 เปิดแผนกศลัยกรรมและศลัยกรรมกระดกู โดยแยกออกมาจากแผนกอายรุกรรม โดยใชห้อ้งตรวจเดมิของผูใ้ชบ้รกิาร

สทิธปิระกนัสงัคม เพื่อเพิม่ความสะดวกในการใหบ้รกิารแก่ผูใ้ชบ้รกิารเฉพาะโรคเพิม่มากขึน้ 

ปี 2555 

 �ไดร้บัมาตรฐาน ISO 9001: 2008 โดย Interlek Certification Limited ในดา้นกระบวนการใหบ้รกิารดแูลรกัษาพยาบาล 

ฟ้ืนฟู สง่เสรมิ ป้องกนั 

 �ไดร้บัคดัเลอืกเป็นโรงพยาบาลตน้แบบและสถานทีศ่กึษาดงูานดา้นสิง่แวดลอ้มของนกัศกึษาดา้นสิง่แวดลอ้มจาก

มหาวทิยาลยัมหดิล และกระทรวงทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม  

ปี 2556 

 �ไดร้บัรางวลั EIA Monitoring Award ประเภทรางวลัดเีดน่ เป็นครัง้ที ่3 ตดิต่อกนั 

 เปิดสาํนกังานซอยนานาเหนือ ถนนสขุมุวทิ เพื่อขยายการใหบ้รกิารไปยงัลูกคา้ต่างชาต ิ

ปี 2557 

 �ปรบัปรงุแผนกแมแ่ละเดก็ โดยมกีารตกแต่งสถานทีส่าํหรบัเดก็โดยเฉพาะ และมกีารแบ่งพืน้ทีส่าํหรบัเดก็ปว่ย และเดก็

สขุภาพดอีอกจากกนั เพื่อเสรมิสรา้งภาพลกัษณ์ในการเป็นโรงพยาบาลสาํหรบัเดก็ 

 �ไดร้บัการรบัรองมาตรฐานความปลอดภยัอาหาร ดา้นการบรกิารอาหารและโภชนาการอาหารจาก Intertek 

 ปรบัปรงุสาํนกังานทีซ่อยนานาเหนือเป็นคลนิิกเวชกรรม เพื่อเพิม่บรกิารใหก้บัลูกคา้ต่างชาต ิ

ปี 2558 

 ลดทุนจดทะเบยีนจาํนวน 68.40 ลา้นบาท จากทุนจดทะเบยีนเดมิ 285.00 ลา้นบาท เป็น 216.60 ลา้นบาทโดยการลด

จาํนวนหุน้สามญัจาํนวน 6.84 ลา้นหุน้ มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 10.00 บาท เพื่อลา้งขาดทุนสะสม 

 เป็น 1 ใน 3 โรงพยาบาลในประเทศไทยทีไ่ดร้บัการรบัรองใหต้ดิตัง้ระบบการจดัการรวมศูนยข์อ้มลูสาํหรบัการนําเขา้แรงงา

ต่างชาต ิ(Foreign Workers Centralized Management System: FWCMS) ของประเทศมาเลเซยีเพื่อตรวจสขุภาพแรงงาน

ไทยก่อนการเดนิทางไปทํางานในประเทศมาเลเซยี แสดงใหเ้หน็ถงึระบบการตรวจสขุภาพทีม่คีณุภาพและไดม้าตรฐานของ

หอ้งปฏบิตักิารของโรงพยาบาลฯ 

 ปิดคลนิิกทีซ่อยนานาเหนือ และมาเปิดเป็นศูนยป์ระสานงานทีซ่อยสขุมุวทิ 5 แทน เพื่อลดคา่ใชจ้า่ย 

ปี 2559 

 �ทีป่ระชุมสามญัผูถ้อืหุน้ ประจาํปี 2559 เมื่อวนัที ่16 มนีาคม 2559 ไดม้มีตอินุมตัใิหบ้รษิทัฯ ดาํเนินการดงัน้ี 

- แปรสภาพเป็นบรษิทัมหาชนจาํกดั  

- เปลีย่นแปลงมลูคา่ทีต่ราไวจ้ากหุน้ละ 10 บาท เป็น 0.50 บาท 

- เพิม่ทุนจดทะเบยีนจาํนวน 83.40 ลา้นบาท จากทุนจดทะเบยีนเดมิ 216.60 ลา้นบาท เป็น 300.00 ลา้นบาท โดย

การออกหุน้สามญัใหมจ่าํนวน 166.80 ลา้นหุน้ มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท ซึง่มรีายละเอยีดการจดัสรรดงัน้ี 

 (1) หุน้สามญัเพิม่ทุนจาํนวน 156.80 ลา้นหุน้ เสนอขายใหแ้ก่ประชาชน 

 (2) หุน้สามญัเพิม่ทุนจาํนวน 10.00 ลา้นหุน้ เสนอขายใหแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิทัฯ  

 ในกรณีทีม่หีุน้เหลอืจากการเสนอขายใหแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานตามขอ้ (2) ใหเ้สนอขายหุน้สามญั

ใหมท่ีเ่หลอืดงักลา่วใหแ้ก่ประชาชนตามขอ้ (1) 

 ไดร้บัการต่ออายใุบอนุญาตใหป้ระกอบกจิการสถานพยาบาล ซึง่สามารถใชไ้ดถ้งึวนัที ่31 ธนัวาคม 2568 

 ลงนามบนัทกึขอ้ตกลงความรว่มมอืกบัโรงพยาบาลบํารงุราษฎร ์เพื่อยกระดบัคณุภาพการรกัษา ประสานขอ้มลูวชิาการ 

และการสง่ต่อการรกัษา 

 ไดร้บัการรบัรองมาตรฐานหอ้งปฏบิตักิารจากสภาเทคนิคการแพทย ์(LA) 

 ไดร้บัการรบัรองเป็น Best Practice  ในการบรหิารจดัการ  ระบบหว่งโซ่ความเยน็ (Cold supply chain) ของยาทีต่อ้ง

แช่เยน็  ระบบการจดัการเลอืดและสารประกอบของเลอืด    
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ปี 2560 

 ไดร้บัรางวลั EIA Monitoring Award ประเภทรางวลัดเีดน่ เป็นครัง้ที ่4 ตดิต่อกนั 

 เดอืนเมษายน 2560 บรษิทัฯ ไดจ้ดัตัง้บรษิทัยอ่ย บรษิทั เอกชยั อนิเตอรเ์นชัน่แนล จาํกดั เพื่อดาํเนินธรุกจิศูนยผ์ูม้ ี

บุตรยาก โดยบรษิทัฯ ถอืหุน้ในสดัสว่นรอ้ยละ 57 ของทุนจดทะเบยีน 30 ลา้นบาท มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 5 บาท  

 เดอืนตุลาคม 2560 บรษิทัฯ ไดร้ว่มลงนามขอ้ตกลงในการใหค้วามรว่มมอืดา้นรถพยาบาล กบั บมจ. จเีจ สตลี (GJS) 

 เดอืนตุลาคม 2560 ศูนยผ์ูม้บีุตรยาก ไดร้บัใบอนุญาตจากกองประกอบโรคศลิป์ กระทรวงสาธารณสขุ  

 เขา้รว่มโครงการ Green and Clean Hospital  ตามนโยบายกระทรวงสาธารณสขุและสาํนกังานสาธารณสขุจงัหวดั   

ปี 2561 

 เดอืนมกราคม 2561 บรษิทั เอกชยั อนิเตอรเ์นชัน่แนล จาํกดั ซึง่เป็นบรษิทัยอ่ย เปิดใหบ้รกิารศูนยผ์ูม้บีุตร อยา่งเป็น

ทางการ 

 เดอืนมนีาคม 2561 บรษิทัฯ ไดเ้ขา้ทํารายการซือ้หุน้สามญับรษิทั เอกชยั อนิเตอรเ์นชัน่แนล จาํกดั จากผูถ้อืหุน้ราย

เดมิรวม 1,200,000 หุน้ เป็นจาํนวนเงนิทัง้สิน้ 6,000,000 บาท คดิเป็นสดัสว่นการถอืหุน้รอ้ยละ 77 ของทุนจดทะเบยีน 

30,000,000 บาท 

 เดอืนพฤศจกิายน 2561 บรษิทั เอกชยั อนิเตอรเ์นชัน่แนล จาํกดั ซึง่เป็นบรษิทัยอ่ย ไดเ้พิม่ทุนจดทะเบยีน 50 ลา้น

บาท รวมเป็นทุนจดทะเบยีน 80 ลา้นบาท ทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทั มมีตอินุมตัใิหบ้รษิทัฯ ใชส้ทิธเิพิม่ทุนใน

บรษิทัยอ่ย 

 เดอืนพฤศจกิายน 2561 บรษิทั เอกชยั อนิเตอรเ์นชัน่แนล จาํกดั ซึง่เป็นบรษิทัยอ่ย ไดเ้ปิดดาํเนินการศูนยผ์ูม้บีตุรยาก 

สาขาพระรามเกา้  

 เขา้รว่มโครงการอาหารปลอดภยัใชว้ตัถุดบิทีต่รวจสอบความปลอดภยั 100% และเป็นโรงพยาบาลปลอดโฟม 100 %  

 ไดร้บัรางวลั Green & Clean Hospital จากสาํนกังานสาธารณสขุจงัหวดั  

ปี 2562 

 เดอืนกรกฎาคม 2562 ไดร้บัอนุมตักิารต่ออายใุบรบัรองคณุภาพหอ้งปฏบิตักิาร และ รบัรองระบบการตรวจสขุภาพ

คนหางานไปต่างประเทศ  พรอ้มใบอนุญาตใหเ้ป็นสถานพยาบาลทีส่ามารถดาํเนินการตรวจคนหางานไปต่างประเทศ

และสามารถขอเพิม่การตรวจประเทศไตห้วนัไดอ้กี 1 ประเทศ   ทัง้จากกรมการจดัหางานและ

กรมวทิยาศาสตรก์ารแพทย ์ เป็นโรงพยาบาลเดยีวในจงัหวดัสมทุรสาคร 

 เดอืนสงิหาคม 2562 บรษิทัฯ ไดจ้าํหน่ายสดัสว่นเงนิลงทุนในบรษิทัเอกชยั อนิเตอรเ์นชัน่แนล จาํกดั ซึง่เป็นบรษิทัยอ่ย

ใหก้บั นายหง เหยยีนทัง่ ผูถ้อืหุน้เดมิ จาํนวน 3,160,000 หุน้ หรอืคดิเป็น 9.29% ของทุนจดทะเบยีนชําระแลว้ 

 เดอืนสงิหาคม 2562 บรษิทัฯ ไดจ้ดัตัง้บรษิทัยอ่ย บรษิทั เอกชยั เนอรส์ซิง่ โฮม จาํกดั เพื่อดาํเนินธรุกจิศูนยด์แูล

ผูส้งูอาย ุโดยบรษิทัฯ ถอืหุน้ในสดัสว่นรอ้ยละ 99.99 ของทุนจดทะเบยีน 60 ลา้นบาท มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 5 บาท  

 เดอืนกนัยายน 2562 ทํา MOU กบัสาํนกังานประกนัสงัคม เป็นโรงพยาบาลเครอืขา่ยทีส่ามารถตรวจสขุภาพประจาํปี

ผูป้ระกนัตนได ้

 เดอืนพฤศจกิายน 2562 ไดร้บัอนุมตักิารต่ออายใุบรบัรองคณุภาพหอ้งปฏบิตักิารจากสภาเทคนิคการแพทย ์(LA) 

 เดอืนพฤศจกิายน 2562 บรษิทั เอกชยั อนิเตอรเ์นชัน่แนล จาํกดั ซึง่เป็นบรษิทัยอ่ย ไดเ้พิม่ทุนจดทะเบยีนจาํนวน    

5,797,755 บาท หรอืคดิเป็นจาํนวน  1,159,551 หุน้ รวมเป็นทุนจดทะเบยีนและทุนชําระแลว้เท่ากบั 85,797,755 บาท 

โดยบรษิทัถอืหุน้คดิเป็นสดัสว่น 66.78% ของทุนจดทะเบยีน 

 เดอืนพฤศจกิายน 2562 บรษิทัฯ ไดร้บัอนุญาตจาก กรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพ กระทรวงสาธารณสขุ และ  สาํนกังาน

สาธารณสขุจงัหวดัใหเ้ปิดใชง้านอาคารกุมารเวชแหง่ใหม่ และอนุมตัใิหเ้พิม่จาํนวนเตยีงในการประกอบกจิการ

สถานพยาบาลจาก 100 เตยีง เป็น 142 เตยีงได ้ จงึไดเ้ปิดใหบ้รกิารทัง้ในสว่นของผูป้ว่ยนอกและผูป้ว่ยในอยา่งเป็น

ทางการ 
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2. ลกัษณะการประกอบธรุกิจ 
 

2.1  โครงสร้างรายได้  

  โครงสรา้งรายไดข้องบรษิทัฯ ในปี 2560-2562 มดีงัน้ี  
 

ประเภทรายได้ 
2560* 2561* 2562* 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

1. รายได้จากกิจการโรงพยาบาล 522.98 96.67 638.12 97.53 886.04 97.26 

 รายไดจ้ากผูป้ว่ยนอก (OPD) 262.12 48.45 342.12 52.29 551.50 60.54 

  - ลูกคา้ทัว่ไป  147.61 27.28 191.34 29.24 183.10 20.10 

  - ลูกคา้คูส่ญัญา  114.51 21.17 150.78 23.05 368.40 40.44 

 รายไดจ้ากผูป้ว่ยใน  (IPD) 260.86 48.22 296.00 45.24 334.54 36.72 

  - ลูกคา้ทัว่ไป  109.41 20.22 100.76 15.40 119.17 13.08 

  - ลูกคา้คูส่ญัญา  151.45 28.00 195.24 29.84 215.37 23.64 

2. รายได้อ่ืน** 18.00 3.33 16.17 2.47 24.96 2.74 

รวมรายได้ 540.98 100.00 654.29 100.00 911.00 100.00 

หมายเหต ุ * งบการเงนิรวม    

  ** รายไดอ้ื่น ประกอบดว้ย รายไดข้ายอาหาร รายไดค้า่เช่าพืน้ที ่และกําไรจากการขายทรพัยส์นิ เป็นตน้ 

 

2.2  รายละเอียดของผลิตภณัฑห์รือบริการ 

  โรงพยาบาลฯ ใหบ้รกิารตรวจรกัษาทัง้โรคทัว่ไปและโรคเฉพาะทางในหลากหลายสาขา โดยคณะแพทยท์ีม่คีวาม

เชีย่วชาญและประสบการณ์ในการรกัษาพยาบาล พรอ้มดว้ยเครื่องมอืและอุปกรณ์ทางการแพทยท์ีท่นัสมยั สามารถใหบ้รกิาร

รกัษาพยาบาลทัง้ผูป้ว่ยนอกและผูป้ว่ยใน โดยลูกคา้หลกัของบรษิทัฯ สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภทไดแ้ก่ ลูกคา้ทัว่ไปทีเ่ป็น

ผูช้ําระคา่บรกิารเอง และลูกคา้คูส่ญัญาซึง่ประกอบดว้ย ลูกคา้บรษิทัประกนัคูส่ญัญา ลูกคา้บรษิทัคูส่ญัญา และลูกคา้คูส่ญัญา

ภาครฐั นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัใหบ้รกิารตรวจสขุภาพทัง้ การตรวจสขุภาพทัว่ไป การตรวจสขุภาพก่อนเขา้งาน รวมถงึการ

ตรวจสขุภาพนอกสถานทีโ่ดยศูนยต์รวจสขุภาพเคลื่อนที ่

  การใหบ้รกิารทางการแพทยข์องโรงพยาบาลฯ สามารถแบ่งออกเป็น ศูนยก์ารแพทยท์ัง้หมด 20 ศูนย ์ดงัน้ี 

 

(1) ศูนยอ์ายรุกรรม (11) ศูนยอ์ุบตัเิหตุฉุกเฉิน 

(2) ศูนยกุ์มารเวช (12) ศูนยส์ง่เสรมิสขุภาพ 

(3) ศูนยเ์ดก็สขุภาพด ี (13) ศูนยไ์ตเทยีม 

(4) ศูนยพ์ฒันาการเดก็และวยัรุน่ (14) ศูนยท์นัตกรรม 

(5) ศูนยส์ตู-ินรเีวช (15) ศูนยก์ายภาพบําบดั 

(6) ศูนยศ์ลัยกรรมทัว่ไป (16) ศูนยต์รวจสขุภาพก่อนเขา้งาน 

(7) ศูนยศ์ลัยกรรมกระดกูและขอ้ (17) ศูนยต์รวจสขุภาพเคลื่อนที ่

(8) ศูนยศ์ลัยกรรมตกแต่ง (18) ศูนยร์งัสวีนิิจฉยั 

(9) ศูนยผ์วิหนงัและความงาม (19) ศูนยผ์ูม้บีุตรยาก 

(10) ศูนยต์า ห ูคอ จมกู (20) ศูนยร์บัเหตุฉุกเฉิน 
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2.2.1 ลกัษณะการให้บริการแบ่งตามประเภทการให้บริการ 

   (1) ศนูยอ์ายรุกรรม  

    ใหบ้รกิารดา้นอายรุกรรมหลากหลายสาขา โดยแพทยอ์ายรุกรรมเฉพาะทางในแต่ละสาขา สามารถแบ่ง

ออกไดเ้ป็นคลนิิกเฉพาะทาง ดงัน้ี 

- อายรุกรรมทัว่ไป ใหบ้รกิารตรวจรกัษาอาการเจบ็ปว่ยทัว่ไปทัง้เรือ้รงัและเฉียบพลนั เช่น   อาการไข ้

ปวดศรีษะ ภูมแิพ ้ปวดทอ้ง ทอ้งเสยี ตดิเชือ้ เป็นตน้ และจะสง่ต่อผูป้ว่ยไปยงัแพทยอ์ายรุกรรม

เฉพาะทางสาํหรบัอาการปว่ยทีซ่บัซอ้นยิง่ขึน้ 

- อายรุกรรมหวัใจและหลอดเลอืด  ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรคหวัใจชนิดต่างๆ โรคความดนัโลหติสงู 

และตดิเครื่องตรวจสอบการเตน้ของหวัใจ 24 ชม. (EKG Holter) 

- อายรุกรรมโรคไต ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรคไตเสื่อม/ไตวาย และโรคทางเดนิปสัสาวะอกัเสบ 

- อายรุกรรมระบบประสาท  ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรคเสน้เลอืดในสมอง ตบี แตก ตนั โรคอมัพฤกษ์  

อมัพาต การเคลื่อนไหวผดิปกต ิการทรงตวัผดิปกต ิโรคระบบประสาทสนัหลงัผดิปกต ิโรคอมัพาต

ใบหน้า (โรคใบหน้าเบีย้ว,ปากเบีย้ว) โรคลมชกั โรคปวดศรีษะ ไมเกรน โรคหลงลมื โรคสมองเสื่อม

ตามวยั โรค Pakinson Syndrome  

- อายรุกรรมทางเดนิอาหาร  ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรคกระเพาะอาการอกัเสบแบบเฉียบพลนั และ

เรือ้รงั/กรดไหลยอ้น/ลําไสอ้กัเสบหรอืบบีตวัผดิปกต ิโรคตบัอกัเสบชนิดต่างๆ โรคมา้มอกัเสบ 

รวมถงึการสอ่งกลอ้งดทูางเดนิอาหารสว่นบน/สอ่งกลอ้งดลูําไส ้

- อายรุกรรมโรคขอ้  ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรคขอ้ชนิดอกัเสบเฉียบพลนั และเรือ้รงั โรค Systemic 

Lupus Erythematosus หรอื SLE ทีส่ง่ผลใหข้อ้บวมอกัเสบ กลุ่มโรคขอ้เสื่อม กลุ่มโรคปวดหลงั 

หลงัแขง็ และกลุ่มอาการปวดจากเน้ือเยื่ออ่อน 

- อายกุรรมทรวงอก ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรควณัโรคปอด/ปอดอกัเสบหรอืปอดตดิเชือ้ ฝีในปอด ดดู

ระบายน้ําในผนงัเยื่อหุม้ปอด สอ่งกลอ้งตดัชิน้เน้ือในปอด โรคถุงลมโปง่พอง/หอบหดื/หลอดลม

อกัเสบ โรคทีเ่กีย่วขอ้งกบัการหายใจ 

- อายรุกรรมต่อมไรท้่อ  ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรคทีเ่กีย่วขอ้งกบัต่อมไรท้่อ เช่น โรคเบาหวาน โรค

ไทรอยด ์และโรคฮอรโ์มนจากต่อมหมวกไตทีผ่ดิปกต ิ

- อายรุกรรมโรคภูมแิพ้  ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรคภูมแิพต้่างๆ เช่น ภูมแิพร้ะบบทางเดนิหายใจ คดั

จมกู จามบ่อย มน้ํีามกูใสในช่วงเชา้เป็นประจาํ ผื่นแพ ้ผื่นลมพษิ เป็นตน้ และทดสอบสารก่อภูมแิพ ้

(Skin Test) 

- อายรุกรรมจติเวช ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรคในกลุ่มอาการของจติเวชชนิดต่างๆ เช่น ภาวะซมึเศรา้  

วติกกงัวล ประสาทหลอน หแูวว่ นอนไมห่ลบั และใหค้าํแนะนําเกีย่วกบัวธิแีกป้ญัหาดา้นพฤตกิรรม

ในเดก็ และวยัรุน่ 

- อายรุกรรมโรคเลอืด  ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรคทีเ่กีย่วขอ้งกบัระบบโลหติชนิดต่างๆ เช่น โรคซดี  

ทาลสัซเีมยี  การแขง็ตวัของเลอืดผดิปกต ิความผดิปกตทิีเ่กดิกบัสว่นประกอบของเลอืด ความ

ผดิปกตใินการแขง็ตวัของเลอืด 

- ศูนยร์กัษาความสมดลุของการทรงตวั ใหบ้รกิารวนิิจฉยัโรคเวยีนศรีษะ 

     

   (2) ศนูยก์มุารเวช  

    ใหบ้รกิารตรวจรกัษาผูป้ว่ยเดก็ ทีม่อีาการเจบ็ปว่ย ตัง้แต่แรกเกดิจนถงึอาย ุ14 ปี โดยมกุีมารแพทย์

ผูเ้ชีย่วชาญทีใ่หบ้รกิารตลอด 24 ชัว่โมง ตัง้แต่การดแูลพฒันาการของลูกน้อยตัง้แต่ในครรภด์ว้ยแพทยเ์ฉพาะทางดา้นเดก็คลอด

ก่อนกําหนด ใหบ้รกิารตรวจรกัษาผูป้ว่ยเดก็ต่างๆ ไดแ้ก่ ตรวจสขุภาพเดก็ โภชนาการเดก็ โรคระบบทางเดนิหายใจและปอดใน

เดก็ โรคระบบทางเดนิอาหารในเดก็ โรคภูมแิพใ้นเดก็ โรคห ูคอ จมกูในเดก็ โรคไตในเดก็ โรคสมองและระบบประสาทในเดก็ 
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โรคเลอืดในเดก็ โรคระบบต่อมไรท้่อในเดก็ โรคเบาหวานในเดก็ รวมถงึ การดแูลทารกน้ําหนกัตวัน้อย การดแูลทารกคลอดก่อน

กําหนด  

   (3) ศนูยเ์ดก็สขุภาพดี 

    ใหบ้รกิารตรวจรกัษาผูป้ว่ยเดก็ หลงัคลอด ทีไ่มม่ภีาวการณ์เจบ็ปว่ยตัง้แต่แรกเกดิ   การตรวจการไดย้นิ

ในเดก็ทารกการวนิิจฉยัพฒันาการเดก็ การสรา้งเสรมิภูมคิุม้กนัโรค การฉีดวคัซนีต่างๆ โดยโรงพยาบาลฯ ไดอ้อกแบบและ

ตกแต่งสถานทีส่าํหรบัเดก็โดยเฉพาะ ซึง่มบีรรยากาศทีส่ดใส เพื่อสรา้งความอบอุ่น และใหเ้กดิความผอ่นคลายในขณะรอพบ

แพทย ์ รวมถงึมกีารมกีารแบ่งพืน้ทีส่าํหรบัเดก็ปว่ย และเดก็สขุภาพดอีอกจากกนั  เพื่อป้องกนัการแพรก่ระจายเชือ้ จากเดก็ปว่ย

ไปสูเ่ดก็ด ี  โดยไดจ้ดัเตรยีมอุปกรณ์ทีพ่รอ้มใหเ้ดก็เพลนิเพลนิกระตุน้ใหเ้กดิความรว่มมอืในการรบัวคัซนีและสรา้งประสบการณ์

ทางบวกทัง้กบัเดก็และผูป้กครอง 

 

   ( 4) ศนูยพ์ฒันาการเดก็และวยัรุ่น  

    ใหบ้รกิารตรวจรกัษาผูป้ว่ยเดก็   จนถงึอาย ุ 14 ปี  ใหบ้รกิารดา้นจติเวชเดก็  โดยแพทยจ์ติเวชเดก็ทีม่ ี

ความชํานาญ  และนกัพฤตกิรรมบําบดั นกัดนตรบีําบดั  เช่น การดแูลพฒันาการในแตล่ะช่วงอาย ุรกัษาความบกพรอ่ง

พฒันาการเดก็ โรคออทสิตกิ/สมาธสิ ัน้ ความบกพรอ่งดา้นการเรยีนรู ้และการตรวจวดั IQ เดก็  พรอ้มดว้ยหอ้งจดักจิกรรมเฉพาะ

ต่างๆ  และเครื่องมอือุปกรณ์ทีท่นัสมยัทีนํ่าเขา้จากต่างประเทศ   นอกจากนัน้ยงัมกีารจดัทําธาราบําบดัใหก้บัเดก็ทีต่อ้งการ

กระตุน้พฒันาการต่างๆ  ภายใตก้ารดาํเนินการโดยนกักายภาพบําบดั 

 

   ( 5) ศนูยส์ติู-นรีเวช  

    ใหบ้รกิารดา้นการตรวจ วนิิจฉยั รกัษา ใหค้าํปรกึษา ทางดา้นสตูศิาสตร ์และนรเีวชกรรม โดยแพทย์

ผูเ้ชีย่วชาญเฉพาะดา้นทีใ่หบ้รกิารตลอด 24 ชัว่โมง 

- สตูศิาสตร์  ใหบ้รกิารการวนิิจฉยัการตัง้ครรภ ์การดแูลในระยะตัง้ครรภ ์การตรวจตดิตามการเตน้

ของหวัใจทารกในครรภ ์การคลอด การดแูลมารดาและทารกหลงัคลอด การอบรมการปฏบิตัติน

ภายหลงัการคลอด การออกกําลงักายภายหลงัการคลอด การวางแผนครอบครวั การคมุกําเนิด 

การรกัษาภาวะมบีุตรยาก การแกห้มนั เป็นตน้ 

- นรเีวชกรรม  ใหบ้รกิารดแูลสขุภาพและปญัหาของสขุภาพสตร ีตรวจรกัษาภาวะประจาํเดอืน

ผดิปกต ิตรวจรกัษาการอกัเสบ/เน้ืองอกในระบบสบืพนัธส์ตร ีตรวจรกัษามะเรง็ระบบสบืพนัธส์ตร ี

การผา่ตดัโดยการสอ่งกลอ้ง/การผา่ตดัเปิดหน้าทอ้ง การใหค้าํปรกึษาสตรวียัทอง 

    โรงพยาบาลฯ มเีครื่องมอืใหบ้รกิารดา้นสตู-ินรเีวชทีท่นัสมยั ไดแ้ก่ เครื่องอลัตรา้ซาวน์ 2 มติ ิ  เครื่อง

อลัตรา้ซาวน์ 4 มติ ิกลอ้งสอ่งตรวจปากมดลูก ( colposcope) รวมถงึเครื่องตรวจตดิตามการเตน้ของหวัใจทารกในครรภ ์และมี

หอ้งตรวจ 3 หอ้ง หอ้งรอคลอด 4 หอ้ง หอ้งผา่ตดัคลอด และทมีผา่ตดัทีพ่รอ้มใหก้ารบรกิาร  

 

   ( 6) ศนูยศ์ลัยกรรมทัว่ไป  

    ใหบ้รกิารการผา่ตดัแบบธรรมดา และการผา่ตดัผา่นกลอ้ง โดยแพทยผ์ูเ้ชีย่วชาญเฉพาะทางในดา้นต่างๆ 

เช่น การผา่ตดัไสต้ิง่  การผา่ตดัไสเ้ลื่อน การผา่ตดัน่ิวในถุงน้ําดี  การผา่ตดักอ้นเน้ืองอกในช่องทอ้ง  การผา่ตดัในระบบทางเดนิ

ปสัสาวะ การผา่ตดัในระบบทางเดนิอาหาร/ลําไสใ้หญ่ การผา่ตดักระเพาะอาหาร ศลัยกรรมหลอดเลอืด ศลัยกรรมรดิสดีวงทวาร 

เป็นตน้ 

 

   ( 7) ศนูยศ์ลัยกรรมกระดกูและข้อ  

    ใหค้าํปรกึษาและวนิิจฉยัดา้นกระดกูและขอ้แก่ผูใ้ชบ้รกิารทีม่คีวามผดิปกตดิา้นกระดกู ขอ้ เสน้เอน็ 

เสน้ประสาท ทําใหเ้กดิอาการปวดคอ ปวดหลงั ปวดเอว และกลา้มเน้ือทุกชนิด โดยแพทยผ์ูเ้ชีย่วชาญเฉพาะทางทีใ่หบ้รกิาร

ตลอด 24 ชัว่โมง ประกอบดว้ย 3 คลนิิก ไดแ้ก่  
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- คลนิิกศลัยกรรมกระดกูและขอ้ทัว่ไป  ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรคทีเ่กีย่วกบักระดกูและขอ้ทัว่ไป เช่น 

กระดกูหกั ขอ้เคลื่อน รวมถงึการบาดเจบ็กลา้มเน้ือ เสน้เอน็และเสน้ประสาทจากการทํางานหรอื

เล่นกฬีา และการรกัษาและป้องกนัโรคกระดกูพรนุ รวมทัง้การการผา่ตดัรกัษาภาวะกระดกูหกัจาก

โรคกระดกูพรนุ 

- คลนิิกศลัยกรรมโรคกระดกูสนัหลงัและขอ้เทยีม  ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรคทีเ่กีย่วขอ้งกบักระดกูสนั

หลงั และการผา่ตดัเปลีย่นขอ้ เช่น โรคหมอนรองกระดกูสนัหลงัทบัเสน้ประสาท การผา่ตดัเปลีย่น

ขอ้เทยีมในผูป้ว่ยทีม่ภีาวะขอ้เสื่อม เช่น ขอ้เขา่เสื่อม ขอ้สะโพกเสื่อม การผา่ตดัเปลีย่นขอ้ในผูป้ว่ย

ทีไ่ดร้บัอุบตัเิหตุ  

- คลนิิกศลัยกรรมทางมอืและจลุยศลัยกรรม  ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโดยใชว้ธิจีลุยศาสตร ์

(Microsurgery) เช่น การผา่ตดัตดัต่อน้ิว มอื แขน ( Replantation) ตดัต่อเสน้เอน็ประสาท การ

ผา่ตดัรกัษาความพกิารทางมอื การผา่ตดัยา้ยเสน้เอน็ การรกัษาและผา่ตดัเอน็ทีม่อืฉีกขาด การ

รกัษาโรคน้ิวลอ็ค การรกัษาพงัผดืกดทบัเสน้ประสาท  

    ซึง่ใหบ้รกิารโดยเครื่องมอืทีท่นัสมยั ไดแ้ก่ เครื่องตรวจวดัความหนาแน่นของมวลกระดกู ( Bone 

Densitometer) กลอ้งผา่ตดักําลงัขยายสงู (Microscope) เป็นตน้     

 

   ( 8) ศนูยศ์ลัยกรรมตกแต่ง  

    ใหบ้รกิารครบทุกการศลัยกรรมตกแต่งเสรมิความงามโดยแพทยเ์ฉพาะทางดา้นศลัยกรรมความงาม 

ไดแ้ก่ การผา่ตดัเพิม่ขนาดทรวงอก  การผา่ตดัลดขนาดทรวงอกสภุาพสตร ีการผา่ตดัตกแต่งเปลอืกตา การผา่ตดัดงึหน้าและคอ 

การผา่ตดัดดูไขมนั การผา่ตดักระชบัผวิหนงัเช่นหน้าทอ้งหยอ่นยาน การผา่ตดัตกแต่งเสรมิจมกู  การผา่ตดัลดขนาดหน้าทอ้ง  

การผา่ตดัเพื่อลดขนาดกระเพาะอาหาร และการผา่ตดัใสบ่อลลูนในกระเพาะอาหาร 

 

   ( 9) ศนูยผิ์วหนัง และความงาม 

    ศูนยผ์วิหนงัโรงพยาบาลเอกชยั เน้นการดแูลรกัษาโรคทางผวิหนงัดว้ยแพทยผ์ูเ้ชีย่วชาญโดยเฉพาะ เช่น 

การรกัษาผื่นผวิหนงัอกัเสบ การรกัษาผวิหนงัตดิเชือ้ การรกัษาสผีวิผดิปกต ิการรกัษาผื่นจากโรคภูมแิพต้นเอง การรกัษาโรคและ

ความผดิปกตขิองเสน้ผมและเลบ็ การตรวจวนิิจฉยัหาสิง่กระตุน้การแพ ้การกําจดัขน รกัษาเสน้เลอืดขอด กําจดัไฝ ขีแ้มลงวนั 

หดู ติง่เน้ือ นอกจากน้ี โรงพยาบาลยงัมบีรกิารสรา้งเสรมิสขุภาพผวิพรรณทีด่ ีดว้ยการใหบ้รกิารป้องกนั และรกัษาผวิหนงั พรอ้ม

กบัวธิกีารดแูลผวิพรรณใหม้สีขุภาพดขีึน้ เพื่อการดแูลอยา่งเขา้ใจในสขุภาพของผวิพรรณ โรงพยาบาลไดจ้ดัเตรยีมแพทยเ์ฉพาะ

ทางดา้นผวิพรรณ แพทยด์า้นการฝงัเขม็ เพื่อใหผู้ร้บับรกิารไดร้บัการดแูลอยา่งครบถว้น 

 

   ( 10) ศนูย์  ตา ห ู คอ  จมกู  

    - บริการด้าน จกัษุวิทยา    ใหบ้รกิารตรวจรกัษาครอบคลุมในทุกปญัหาเกีย่วกบัดวงตา เช่น การตรวจ

รกัษาและผา่ตดัโรคตาทุกชนิด การผา่ตดัตอ้กระจก การรกัษาโรคจอประสาทตาดว้ยเลเซอร ์การผา่ตดัจอประสาทตาและวุน้ตา 

และการตรวจวดัสายตาประกอบแวน่ ดว้ยจกัษุแพทยท์ีม่ากดว้ยประสบการณ์ในดา้นการรกัษา รวมทัง้มเีครื่องมอืเฉพาะทางจกัษุ

ทีท่นัสมยัและมปีระสทิธภิาพสงู อาท ิเช่น กลอ้งถ่ายภาพจอประสาทตาแบบ 3 มติ ิเครื่องเลเซอรต์าทีร่กัษาจอประสาทตา และ

เครื่องวดัความดนัลูกตา เป็นตน้ 

  - อายรุกรรมโสตศอนาสกิ ใหค้าํปรกึษาและผา่ตดัอาการเกีย่วกบัห ูคอ จมกู การผา่ตดัใหญ่และ  

เลก็ของห ูคอ จมกู การตรวจห ูคอ จมกู สาํหรบัเดก็ การผา่ตดัหชูัน้กลาง การผา่ตดัโพรงจมกูดว้ยกลอ้ง การตรวจหชูัน้ในและ

ระบบประสาท การสอ่งกลอ้งทางห ูคอ จมกู การตรวจและรกัษาการนอนกรน การตรวจวดัการไดย้นิดว้ยคอมพวิเตอร ์บรกิารใส่

เครื่องช่วยฟงั บรกิารใหค้าํปรกึษาและแนะนําการฝึกพดู 

    ทัง้น้ีโรงพยาบาลคาํนึงถงึความทนัสมยัและความสะดวกสบาย  จงึมกีารปรบัปรงุพืน้ทีใ่หบ้รกิารดว้ยรปู

โฉมใหม ่ทีง่า่ยต่อการเขา้ถงึ  และการอํานวยความสะดวกใหผู้ร้บับรกิารมคีวามสขุและเป็นกนัเอง 
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   ( 11) ศนูยอ์บุติัเหตฉุุกเฉิน  

    ใหบ้รกิารตรวจรกัษา ช่วยเหลอืและรองรบัผูป้ว่ยอุบตัเิหตุ และผูป้ว่ยฉุกเฉินในรปูแบบของศูนยอ์ุบตัเิหตุ 

- ฉุกเฉิน ตลอด 24 ชัว่โมง ซึง่โรงพยาบาลฯ มคีวามพรอ้มดา้นสถานที ่เครื่องมอืและอุปกรณ์ทีท่นัสมยั ทมีแพทยฉุ์กเฉินและ

ศลัยแพทย ์พยาบาลวชิาชพีซึง่ผา่นการอบรมช่วยฟ้ืนคนืชพีขัน้สงู และบุคลากรผูเ้ชีย่วชาญ รวมถงึการเตรยีมพรอ้มแผนปฏบิตัิ

การ และประสานงานกบัศูนยกู์ช้พีและมลูนิธ ิเพื่อรองรบัการเกดิอุบตัเิหตุหมูใ่นเขตพืน้ทีใ่กลเ้คยีง และยงัมบีรกิารรถพยาบาล

ฉุกเฉินซึง่พรอ้มรบัสง่ผูป้ว่ยเขตจงัหวดัสมทุรสาคร และทัว่ประเทศ  

 

   (1 2) ศนูยส่์งเสริมสขุภาพ  

    ใหบ้รกิารตรวจสขุภาพดว้ยโปรแกรมตรวจสขุภาพทีห่ลากหลายหลายเหมาะสมกบัแต่ละช่วงอาย ุโดย

แพทยเ์วชปฏบิตัทิีม่ปีระสบการณ์ประจาํศูนย ์พรอ้มดว้ยหอ้งตรวจทีส่ามารถใหบ้รกิารแบบ One Stop Service สามารถสง่ตรวจ

ทางหอ้งปฏบิตักิารอยา่งถูกตอ้งรวดเรว็ และแมน่ยาํพรอ้มดว้ยเครื่องมอืเพื่อการตรวจวนิิจฉยัทีค่รบครนัสามารถรองรบัผูม้ารบั

บรกิารไดม้ากกวา่ 6 ,000 คนต่อปี โดยหอ้งปฎบิตักิารของโรงพยาบาลผา่นการรบัรองจากกรมวทิยาศาสตรก์ารแพทย์  และเมื่อ

ตรวจพบภาวะผดิปกต ิหรอืปญัหาทางดา้นสขุภาพ โรงพยาบาลฯ มแีพทยผ์ูเ้ชีย่วชาญเฉพาะดา้นเพื่อรองรบัใหบ้รกิารการรกัษาที่

เหมาะสมและใหค้าํปรกึษาต่างๆ  โดยโรงพยาบาลฯ มโีปรแกรมตรวจสขุภาพพืน้ฐาน 5 โปรแกรมทีไ่ดร้บัการออกแบบมาเพื่อ

รองรบัผูเ้ขา้รบับรกิารในทุกช่วงอาย ุและความเสีย่ง นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัมโีปรแกรมตรวจสขุภาพเฉพาะดา้น เช่น 

โปรแกรมตรวจสขุภาพการทํางานของตบัอยา่งสมบรูณ์ โปรแกรมตรวจคดักรองมะเรง็ โปรแกรมตรวจคดักรองโรคหวัใจ 

โปรแกรมตรวจคดักรองเบาหวาน โปรแกรมตรวจสขุภาพวยัทอง และโปรแกรมตรวจสขุภาพก่อนแต่งงาน อกีทัง้ยงัใหบ้รกิาร

ตรวจสขุภาพเพื่อขอรบัใบรบัรองแพทยใ์ชใ้นการ สมคัรงาน สมคัรเรยีน Work permit ทําใบขบัขี ่หรอืทํางานในต่างประเทศ การ

ใหบ้รกิารตรวจสขุภาพคนประจาํเรอืและออกใบประกาศนียบตัรสขุภาพคนประจาํเรอืตามมาตรฐานกรมเจา้ท่า การใหบ้รกิาร

ตรวจสขุภาพก่อนทําประกนัแก่ลูกคา้ประกนัชวีติบรษิทัต่างๆ และการใหบ้รกิารตรวจสขุภาพแรงงานไทยก่อนการเดนิทางไปทํางาน

ในต่างประเทศ  

 

   (1 3) ศนูยไ์ตเทียม  

    ใหบ้รกิารฟอกเลอืด ดว้ยเครื่องไตเทยีมในผูป้ว่ยทีม่อีายตุัง้แต ่15 ปีขึน้ไป ทัง้ทีม่ภีาวะไตวายเฉียบพลนั 

และไตวายเรือ้รงัตลอด 24 ชัว่โมง เพื่อใหผู้ป้ว่ยไดร้บัความปลอดภยั มปีระสทิธภิาพ ปราศจากภาวะแทรกซอ้น และมคีณุภาพ

ชวีติทีด่ ีโดยมเีตยีงรองรบัถงึ 14 เตยีงและมแีพทยเ์ฉพาะดา้นทีพ่รอ้มใหก้ารดแูลผูเ้ขา้รบับรกิารอยา่งทัว่ถงึ และพยาบาล

ผูเ้ชีย่วชาญทีผ่า่นการอบรมการพยาบาลผูป้ว่ยฟอกเลอืดดว้ยเครื่องไตเทยีมจากสถาบนัทีไ่ดร้บัการรองรบัมาตรฐานจากสภาการ

พยาบาล และสมาคมโรคไตแหง่ประเทศไทย  

    นอกจากน้ี ระบบการฟอกเลอืดของศูนยไ์ตเทยีมยงัไดร้บัการรบัรองมาตรฐานการรกัษาโดยการฟอก

เลอืดดว้ยเครื่องไตเทยีมจากราชวทิยาลยัอายรุแพทยแ์หง่ประเทศไทย โดยมรีะบบควบคมุการตดิเชือ้และการฆา่เชือ้ทีไ่ด้

มาตรฐาน รวมทัง้มเีครื่องกําเนิดไฟฟ้าพรอ้มใหบ้รกิารตลอด 24 ชัว่โมง เพื่อใหบ้รกิารเป็นไปอยา่งต่อเน่ืองกรณีไฟฟ้าดบั  

 

   (1 4) ศนูยท์นัตกรรม  

    ใหบ้รกิารดา้นทนัตกรรมแบบครบวงจร ดว้ยทนัตแพทยเ์ฉพาะทางหลากหลายสาขา ไดแ้ก่ 

- ทนัตกรรมทัว่ไป เช่น ตรวจฟนัและใหค้าํปรกึษา การทําความสะอาดฟนั ขดูหนิปนูและขดัฟนั อุด

ฟนั ฟอกสฟีนั  

- ทนัตกรรมสาํหรบัเดก็ เช่น เคลอืบหลุมรอ่งฟนั เคลอืบฟนัดว้ยฟลอูอไรด ์อุดฟนั รกัษารากฟนั

น้ํานม ครอบฟนัเดก็  

- การรกัษาคลองรากฟนั เพื่อรกัษาการตดิเชือ้บรเิวณปลายรากฟนั 

- ศลัยกรรมช่องปาก เช่น ถอนฟนัแท ้ถอนฟนัคดุ ผา่ตดัปุม่กระดกู ผา่ฟนัฝงั 

- ทนัตกรรมรากเทยีม 

- การรกัษาโรคเหงอืก เช่น การรกัษาโรคเหงอืกอกัเสบ การเกลารากฟนั ผา่ตดัเหงอืก 



แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี (แบบ 56-1) ประจาํปี 2562 

บรษิทั เอกชยัการแพทย ์จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่1 การประกอบธรุกจิ  หน้า 11 

 

- การทําฟนัปลอม เช่น การทําฟนัปลอมถอดไดบ้างสว่น การทําครอบฟนัและสะพานฟนั 

- การจดัฟนั 

   

   (1 5) ศนูยก์ายภาพบาํบดั  

    ใหบ้รกิารดแูลและฟ้ืนฟูสมรรถภาพรา่งกาย พรอ้มทัง้บําบดั บรรเทาอาการเจบ็ปว่ย ดว้ยอุปกรณ์ที่

ทนัสมยั ภายใตก้ารดแูลของนกักายภาพบําบดัผูช้ํานาญการ และแพทยผ์ูเ้ชีย่วชาญดา้นเวชศาสตรฟ้ื์นฟู มกีารใหบ้รกิาร

กายภาพบําบดัต่างๆ ดงัน้ี 

- กายภาพบําบดัสาํหรบัผูป้ว่ยศูนยก์ระดกูและขอ้ 

- กระดกูหกั ขอ้เคลด็ขดัยอก 

- การอกัเสบของขอ้และเอน็ 

- อาการขอ้อกัเสบ 

- การฟ้ืนฟูหลงัการสญูเสยีอวยัวะ 

- โรคของระบบกลา้มเน้ือและกระดกู 

- การบาดเจบ็จากการเล่นกฬีา 

- การบําบดัก่อนและหลงัการผา่ตดัเกีย่วกบัขอ้และกระดกู 

- การรกัษาอาการเจบ็ปวดอยา่งเฉียบพลนัและเรือ้รงั 

- การรกัษาอาการบาดเจบ็ของกลา้มเน้ือ 

- การใสแ่ขน ขาปลอม 

- การฟ้ืนฟูผูป้ว่ยหลงัผา่ตดัขอ้เขา่เทยีม 

- การทํากายภาพบําบดัสาํหรบัผูท้ีป่ว่ยทางระบบประสาท 

- การฟ้ืนฟูโรคอมัพาตครึง่ซกี 

- การฟ้ืนฟูผูป้ว่ยอมัพาตครึง่ท่อน 

- การบําบดัก่อนและหลงัการผา่ตดัระบบประสาท 

- การฟ้ืนฟูผูป้ว่ยโรคเกีย่วกบัระบบกลา้มเน้ือและเสน้ประสาท 

- โรคเลอืดอุดตนัไขมนั อาการผดิปกตขิองหลอดเลอืด 

- กายภาพบําบดัสาํหรบัผูป้ว่ยทางระบบหวัใจ 

- กายภาพบําบดัสาํหรบัผูป้ว่ยโรคปอดและทางเดนิหายใจต่างๆ 

    โรงพยาบาลฯ มเีครื่องมอืและอุปกรณ์ต่างๆ ทีช่่วยในการบําบดั เช่น เครื่องอลัตราซาวนด ์เครื่องดงึคอ

และหลงั เครื่องกระตุน้ไฟฟ้า เป็นตน้ 

 

   (1 6) ศนูยต์รวจสขุภาพก่อนเข้างาน  

    ใหบ้รกิารเฉพาะการตรวจสขุภาพก่อนเริม่งานทีม่รีายการแตกต่างกนัในแต่ละบรษิทั เพื่อประเมนิภาวะ

สขุภาพ และความพรอ้มก่อนเขา้ปฏบิตังิาน รวมถงึการสง่ผลโดยตรงกบับรษิทั โดยสว่นใหญ่จะรองรบัการตรวจสขุภาพก่อนเขา้

ทํางานของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม และบรษิทัต่างๆ ในพืน้ทีจ่งัหวดัสมทุรสาคร และใกลเ้คยีง 

 

   (1 7) ศนูยต์รวจสขุภาพเคล่ือนท่ี  

    โรงพยาบาลฯ มศูีนยต์รวจสขุภาพเคลื่อนที ่( Mobile Check Up Center: MCU) ซึง่ประกอบดว้ยแพทย ์

พยาบาลพรอ้มดว้ยทมีงานดา้นอาชวีอนามยัทีม่ปีระสบการณ์ ทีใ่หบ้รกิารตรวจสขุภาพนอกสถานที ่ทัง้ในโรงงาน สาํนกังานหรอื

สถานทีท่ีลู่กคา้กําหนด โดยมลีูกคา้ทัง้ภาครฐัและเอกชน และยงัสามารถใหบ้รกิารไดท้ัว่ประเทศ นอกจากน้ี ยงัมกีารใหบ้รกิาร

ดา้นอื่นอกี เช่น การฝึกอบรมปฐมพยาบาลเบือ้งตน้ และการใหค้วามรูด้า้นการฟ้ืนคนืชพี เป็นตน้ 
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   (18) ศนูยร์งัสีวินิจฉัย    

    เป็นศูนยท์ีใ่หบ้รกิารวนิิจฉยัโรคโดยใชร้ะบบ PACS  (Picture Archiving and Communication System) 

โดยอาศยัรงัสเีอกซ ์(X-Ray) หรอืคลื่นเสยีง (Sound Wave) ในการถ่ายภาพภายในรา่งกายเพื่อใหเ้หน็รายละเอยีดอวยัวะภายใน

ไดอ้ยา่งชดัเจน และรูต้ําแหน่งทีเ่กดิโรคไดแ้มน่ยาํมากขึน้ โดยเฉพาะโรคทีเ่กีย่วขอ้งกบัมะเรง็และเน้ืองอกต่างๆ โดยระบบ PACS 

จะมกีารจดัเกบ็-รบัสง่ขอ้มลูภาพในระบบดจิติอล และใชเ้ครื่องมอืและอปุกรณ์ เช่น Ultrasound, 16-Slice CT-Scan, เครื่องตรวจ

มะเรง็เตา้นม  (Mammogram), เครื่องตรวจเอกซเรยท์นัตกรรมพาโนรามกิซ,์  ระบบถ่ายภาพเอกซเรย ์ Fluoroscopy เป็นตน้ ซึง่

ผา่นการตรวจวดัและทดสอบจากกรมวทิยาศาตรก์ารแพทย ์และออกใบอนุญาตการใชร้งัส ีโดยสาํนกังานปรมาณูเพื่อสนัต ิ

กระทรวงวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี  

 

 (19) ศนูยผ์ู้มีบตุรยาก   

  ไดร้บัใบอนุญาตจากกองประกอบโรคศลิป์กระทรวงสาธารณสขุ  เมื่อเดอืนตุลาคม  2560  และเปิด

ใหบ้รกิารในวนัที ่1 มกราคม 2561  โดยศูนยผ์ูม้บีุตรยากประกอบไปดว้ย ICSI (อิก๊ซี)่ คอื การใชเ้ขม็ฉีดเชือ้อสจุหิน่ึงตวัเขา้ไป

ในไข ่เพื่อช่วยปฏสินธ ิใหเ้กดิเป็นตวัอ่อนเมื่อไดต้วัอ่อนแลว้จงึยา้ยฝากเขา้สูโ่พรงมดลูก ,PESA (พซ่ีา) คอื การดดูตวัอสจุิ

ออกมาจากบรเิวณถุงพกัน้ําเชือ้ เพื่อนํามาผสมกบัไขใ่หเ้ป็นตวัอ่อนดว้ยวธิกีารทําอิก๊ซี ่ในกรณีทีฝ่า่ยชายไมม่อีสจุ ิ , TESE (เท

เซ่) คอื การตดัชิน้เน้ือเลก็ๆ จากอณัฑะมาหาตวัอสจุ ิเพื่อนํามาผสมไขใ่หเ้ป็นตวัออ่นดว้ยวธิกีารทําอิก๊ซี ่ในกรณีทีฝ่า่ยชายไมม่ี

อสจุ,ิ PGD คอืเทคนิคการตรวจวนิิจฉยัตวัอ่อน เพื่อดจูาํนวนโครโมโซม หรอื สารพนัธกุรรมทีผ่ดิปกต ิเพื่อการคดัเลอืกตวัอ่อน

ทีป่รากฏจากความผดิปกตทิางพนัธกุรรม สาํหรบัการตัง้ครรภ ์และ Embryo transfer (ET) การยา้ยตวัอ่อนเขา้สูโ่พรงมดลูก 

การแช่แขง็ไข ่การแช่แขง็อสจุ ิการแช่แขง็ตวัอ่อน เพื่อเกบ็ไวใ้นอนาคต  

 

   (20)  ศนูยร์บัเหตฉุุกเฉิน   

    เป็นหน่วยรถพยาบาลพรอ้มเครื่องมอืแพทยแ์ละสิง่อํานวยความสะดวกในการดแูลรกัษาบนรถทีท่นัสมยั 

พรอ้มใหบ้รกิารทัว่ประเทศ  ดว้ยแพทย ์พยาบาล เจา้หน้าที ่ทีม่คีวามรูค้วามสามารถในการดแูลผูป้ว่ยภาวะฉุกเฉิน  

 

สดัสว่นรายไดจ้ากการบรกิารของบรษิทัฯ แยกตามศูนยก์ารแพทย ์ประจาํปี 25 60-2562 

ศนูยก์ารแพทย ์ 2560 2561 2562 

 ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

ศูนยอ์ุบตัเิหตุฉุกเฉิน 154.35 29.51 175.87 27.56 177.57 20.04 

ศูนยกุ์มารเวช 108.27 20.70 130.09 20.39 138.78 15.66 

ศูนยอ์ายรุกรรม 71.83 13.73 84.84 13.30 96.50 10.90 

ศูนยส์ตู-ินรเีวช 36.64 7.01 36.41 5.71 41.14 4.64 

ศูนยไ์ตเทยีม 26.52 5.07 24.90 3.90 21.64 2.44 

ศูนยผ์ูม้บีุตรยาก - -  69.16 10.83 248.24 28.02 

ศูนยอ์ื่นๆ 125.37 23.98 116.85 18.31 162.17 18.30 

รวมรายได้จากกิจการโรงพยาบาล 522.98 100.00 638.12 100.00 886.04 100.00 

 

   นอกจากศูนยต์่างๆ ทีใ่หบ้รกิารทางการแพทยข์า้งตน้แลว้ โรงพยาบาลฯ ยงัมแีผนกอื่นๆ ทีส่นบัสนุนการ

ใหบ้รกิารทางการแพทย ์ดงัน้ี 

   (1) แผนกเวชระเบียน  

    ทําหน้าทีล่งทะเบยีนผูใ้ชบ้รกิารเขา้สูฐ่านขอ้มลูของโรงพยาบาลฯ และเกบ็ขอ้มลูทัง้หมดของผูใ้ชบ้รกิาร

เพื่อประโยชน์ในการรกัษาพยาบาล เช่น ขอ้มลูสว่นตวั ประวตักิารเจบ็ปว่ยในอดตีและปจัจบุนั ประวตักิารแพย้า ประวตัิ

ครอบครวัขอ้มลูบ่งชีอ้ื่นๆ โดยโรงพยาบาลฯ เกบ็ขอ้มลูเวชระเบยีนในระบบ HIS (Hospital Information System) เพื่อทีจ่ะ
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สามารถใหแ้พทยเ์รยีกดขูอ้มลูของผูใ้ชบ้รกิารไดอ้ยา่งครบถว้นและรวดเรว็  และการตรวจสอบสทิธกิารรกัษา ดว้ยระบบ Online 

กบับรษิทัประกนัคูส่ญัญา เพื่อความแมน่ยาํในการใหบ้รกิารสทิธปิระโยชน์ 

   ( 2) แผนกเภสชักรรม  

    โรงพยาบาลฯ มแีผนกเภสชักรรมทีท่ําหน้าทีจ่า่ยยาและเวชภณัฑใ์หแ้ก่ผูป้ว่ยตามคาํสัง่แพทย ์ดแูลการ

รบั-จา่ยยาและเวชภณัฑ ์และเกบ็รกัษายาและเวชภณัฑใ์นคลงัอยา่งเหมาะสม รวมถงึดาํเนินการจดัซือ้ยาและเวชภณัฑใ์ห้

เพยีงพอและเหมาะสมกบัความตอ้งการในการใชข้องโรงพยาบาลฯ นอกจากน้ี ยงัรบัผดิชอบในการพจิารณาและนําเสนอยาใหม่

ต่อคณะกรรมการยาและสารทดแทนก่อนทีจ่ะนําเขา้มาใชใ้นโรงพยาบาล  

   ( 3) แผนกโภชนาการ  

    มหีน้าทีร่บัผดิชอบในการจดัหาอาหารผูป้ว่ยโดยคาํนึงถงึปรมิาณพลงังาน สารอาหาร ตามหลกั

โภชนาการและถูกสขุลกัษณะ ใหเ้หมาะสมกบัอาการปว่ย อายแุละสขุภาพของผูป้ว่ย พรอ้มทัง้ตดิตามและประเมนิผลการ

รบัประทานอาหารของผูป้ว่ย รวมถงึใหค้วามรูแ้ละคาํปรกึษาทางดา้นโภชนาการ และจดัการอบรมแก่ผูป้ว่ย ญาตผิูป้ว่ย บุคลากร

ของโรงพยาบาล รวมทัง้ผูส้นใจภายนอก 

   ( 4) แผนกห้องปฏิบติัการ  

    โรงพยาบาลฯ มหีอ้งปฏบิตักิารสาํหรบัตรวจสิง่สง่ตรวจ ( Specimen) สามารถดาํเนินการตรวจวเิคราะห์

ทางการแพทยใ์นดา้นต่างๆ อยา่งครบวงจร โดยใชร้ะบบ  Lab Information System ทีเ่ชื่อมต่อกบัระบบ Hospital  Information 

System ในการสง่ต่อขอ้มลูผลการตรวจใหก้บัแพทยไ์ดท้ราบผลอยา่งสะดวกรวดเรว็ ทัง้ยงัมรีะบบการทวนสอบควบคมุคณุภาพ

ของการตรวจสิง่สง่ตรวจทุกรายการทัง้ทีท่ําเองภายในและสง่เปรยีบเทยีบกบัมหาวทิยาลยัมหดิล  และสภากาชาดไทย  ไดแ้ก่ 

การบรกิารตรวจทางโลหติวทิยา  การตรวจทางชวีะเคม ี การตรวจทางระบบภูมคิุม้กนั  การตรวจเพาะเชือ้ในทางเดนิอาหาร โดย

นกัเทคนิคการแพทยท์ีม่คีวามเชีย่วชาญ และเครื่องมอือุปกรณ์ทีท่นัสมยั เช่น เครื่องตรวจสารเคมใีนเลอืด ( Blood Chemistry) 

เครื่องตรวจวเิคราะหก๊์าซในเลอืด ( Blood Gas) เครื่องป ัน่เมด็เลอืดแดง ( Hematocrit Centrifuge) เครื่องวเิคราะหเ์มด็เลอืด

อตัโนมตั ิ(Complete Blood Count) เครื่องตรวจเตรยีมการเลอืดและสารประกอบของเลอืด โดยหอ้งปฏบิตักิารของโรงพยาบาลฯ 

ไดร้บัการรบัรองมาตรฐานกรมวทิยาศาสตรก์ารแพทย ์และไดร้บัอนุญาตจากกระทรวงแรงงานใหต้รวจสขุภาพคนหางานทีจ่ะไป

ทํางานต่างประเทศ 

 

2.2.2 ลกัษณะการให้บริการแบ่งตามการให้บริการผู้ป่วย 

  (1) การให้บริการผู้ป่วยนอก ( Out Patient Department: OPD) 

   โรงพยาบาลฯ มหีอ้งตรวจใหบ้รกิารทัง้หมด 38 หอ้ง ในทุกสาขาการแพทย ์สามารถรองรบัผูใ้ชบ้รกิารได ้716 

คนต่อวนั 

ประเภทหอ้งตรวจ จาํนวนหอ้ง ประเภทหอ้งตรวจ จาํนวนหอ้ง 

ศูนยอ์ายรุกรรม 7 ศูนยต์รวจสขุภาพก่อนเขา้งาน 1 

ศูนยห์วัใจ   ศูนยอ์ุบตัเิหตุฉุกเฉิน 8 

ศูนยส์ตูนิรเีวชและผูม้บีุตรยาก 7 ศูนยจ์กัษุวทิยา 3 

ศูนยกุ์มารเวช   ศูนยส์ง่เสรมิสขุภาพ 4 

ศูนยศ์ลัยกรรมทัว่ไป 4 ศูนยผ์วิหนงั 1 

ศูนยศ์ลัยกรรมตกแต่ง   ศูนยท์นัตกรรม 3 

ศูนยศ์ลัยกรรมกระดกูและขอ้   รวม 38 
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สถิติความสามารถในการให้บริการผู้ป่วยนอก (Out Patient Department: OPD) 

ความสามารถในการใหบ้รกิาร 2560 2561 2562 
จาํนวนหอ้งตรวจทัง้หมด (หอ้ง) 1) 38 38 38 
จาํนวนวนั 365 365 365 
กําลงัการใหบ้รกิารผูป้ว่ยนอกสงูสดุต่อวนั (ครัง้/วนั) 2) 716 716 716 
กําลงัการใหบ้รกิารผูป้ว่ยนอกสงูสดุต่อปี(ครัง้/ปี ) 3) 261,340 261,340 261,340 
จาํนวนครัง้ทีผู่ป้ว่ยนอกเขา้รบัการรกัษาจรงิ (ครัง้) 141,467 145,663 151,128 
อตัราการเขา้ใชบ้รกิารผูป้ว่ยนอกจรงิ (รอ้ยละ) 54.13 55.74 57.83 
หมายเหตุ  1) ตัง้แต่เดอืนพฤศจกิายน 2562 เป็นตน้ไป เพิม่หอ้งตรวจผูป้ว่ยนอก ทีอ่าคารกุมารเวช จาํนวน 4 หอ้ง 

  2) กาํลงัการใหบ้รกิารผูป้ว่ยนอกสงูสุดต่อวนั คาํนวณจาก ผลรวมของ (ชัว่โมงการใหบ้รกิาร * จาํนวนหอ้งตรวจ) /  

  ร ะยะเวลาเฉลีย่ในการใหบ้รกิารต่อคน ของแต่ละแผนก 

  3) กาํลงัการใหบ้รกิารผูป้ว่ยนอกสงูสุด คาํนวณจาก กาํลงัการใหบ้รกิารผูป้ว่ยนอกสงูสุดต่อวนั * จาํนวนวนั 

 

 จากขอ้มลูความสามารถในการใหบ้รกิารผูป้ว่ยนอก ( OPD) ขา้งตน้ โรงพยาบาลฯ มจีาํนวนหอ้งตรวจทัง้หมด 38  

หอ้ง แต่เพื่อการตอบสนองการเขา้ถงึความเฉพาะทางใหม้ากขึน้ กอปรกบัในปลายปี 2562 ไดเ้ปิดอาคารกุมารเวช จงึปรบัปรงุ

พืน้ทีส่าํหรบัการรกัษาพยาบาลผูป้ว่ยนอก เป็นศูนยเ์ฉพาะทางเพิม่ในปลายปี 2562 และตน้ปี 2563 อกี 6 ศูนย ์ ไดแ้ก่ ศูนยต์าหู

คอจมกู  ศูนยผ์วิหนงัและความงาม  ศูนยกุ์มารเวช  ศูนยเ์ดก็สขุภาพด ี ศูนยพ์ฒันาการเดก็และวยัรุน่  ศูนยต์รวจสขุภาพบรษิทั 

ทําใหต้รวจผูป้ว่ยนอกปจัจบุนัเป็น  43 หอ้ง และมกํีาลงัการใหบ้รกิารผูป้ว่ยนอกสงูสดุ  เพิม่จาก  716  เป็น 739 ครัง้ต่อวนั ซึง่

เป็นผลรวมของกําลงัการใหบ้รกิารผูป้ว่ยนอกของแต่ละศูนย ์จงึทําใหโ้รงพยาบาลฯ มกํีาลงัการใหบ้รกิารผูป้ว่ยนอกสงูสดุ เพิม่จาก  

261,340 เป็น 269,735 ครัง้ต่อปี  ดว้ยคณุภาพของแพทยแ์ละบรกิารทีไ่ดม้าตรฐาน สง่ผลทําใหอ้ตัราการเขา้ใชบ้รกิารของ

โรงพยาบาลฯ เพิม่ขึน้อยา่งต่อเน่ืองจากรอ้ยละ 54.13 ในปี 2560 เป็นรอ้ยละ 55.74 ในปี 2561 และรอ้ยละ 57.83 ในปี 2562 

 

 (2) การให้บริการผู้ป่วยใน  (In Patient Department: IPD) 

   โรงพยาบาลฯ มหีอ้งพกัผูป้ว่ยใหบ้รกิารแก่ผูป้ว่ยในหลายประเภท สามารถรองรบัความตอ้งการของ

ผูป้ว่ยครบทุกรปูแบบ ไมว่า่จะเป็น หอ้ง Grand Suite หอ้ง Suite หอ้ง Delux หอ้ง VIP หอ้ง Superior หอ้งเดีย่ว หอ้งเดีย่ว

สาํหรบัเดก็ หอ้งคู ่หอ้ง ICU เป็นตน้ แต่จากความเตบิโตของผูป้ว่ยเดก็ทีใ่ชบ้รกิารเพิม่ขึน้อยา่งต่อเน่ือง  โรงพยาบาลเอกชยั จงึ

ไดด้าํเนินการก่อสรา้งอาคารกุมารเวช เป็นอาคารเฉพาะทางสาํหรบัใหบ้รกิารผูป้ว่ยเดก็ทัง้ผูป้ว่ยนอกและผูป้ว่ยใน สาํหรบัเตยีง

ผูป้ว่ยในตกึอาคารกุมารเวชมจีาํนวน 60 เตยีง และไดป้รบัหอ้งพกัอาคารเดมิ เพิม่หอ้งคูจ่าก 2 หอ้ง เป็น 4 หอ้ง ทําใหม้จีาํนวน

หอ้งและจาํนวนเตยีงจากเดมิทัง้หมด  74  หอ้ง เพิม่เป็น 134  หอ้ง และมจีาํนวนเตยีงเพิม่ขึน้จากเดมิ  80  เตยีง เพิม่เป็น 142 

เตยีง โดยราคาคา่หอ้งเป็นราคาทีแ่ขง่ขนัไดก้บัโรงพยาบาลเอกชนในพืน้ทีใ่กลเ้คยีง และเป็นราคาทีร่วมคา่อาหาร คา่บรกิาร

พยาบาล และคา่บรกิารโรงพยาบาลแลว้ รายละเอยีดหอ้งพกัผูป้ว่ยของโรงพยาบาลฯ มดีงัน้ี 
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ประเภทห้อง 
จํานวนห้อง 

(ห้อง) 
จํานวนเตียง 

(เตียง) 
ราคาเตียง 
(บาท/คืน) 

อาคารโรงพยาบาลเดมิ (อาคาร A) 
ห้อง Grand Suite 3 3 8,900 
ห้อง Suite 1 1 7,500   
ห้อง VIP  2 2 6,500  
ห้อง Deluxe Superior 1 1 5,800 
ห้อง Deluxe 1 1 5,300   
ห้อง Superior 12   12    4,500 
ห้องเดี่ยว  45      45   4,000 
ห้องคู ่  4       8  3,300  
ห้อง ICU  1  4      7,500 
ห้อง ICU Intermediate 3 3 4,700 
ห้องแยก Isolation  1 2 8,000 

รวมห้องพักผู้ป่วยในอาคารเดมิ 74 82 
 อาคารกุมารเวช (อาคาร B) 

ห้อง Premium 34 34 4900 
ห้อง Junior Suite 2 2 5900 
ห้อง Family Suite 4 4 9900 
ห้อง Premium Garden 17 17 5500 
ห้อง Junior Garden 1 1 6500 
ห้อง Family Garden 2 2 10500 

รวมห้องผู้ป่วยในอาคารกุมารเวช 60 60 
 รวมห้องพักผู้ป่วยในทัง้หมด 134 142 
  

สถิติความสามารถในการให้บริการผู้ป่วยใน (In Patient Department: IPD) 

รายการ 2560 2561 2562 

จาํนวนเตยีงทีเ่ปิดใหบ้รกิาร (เตยีง/วนั) 1) 82 80 80 

จาํนวนวนั 365 365 365 

จาํนวนครัง้ทีผู่ป้ว่ยเขา้รบัการรกัษาจรงิ (ครัง้) 8,237 8,638 9212 

การครองเตยีงผูป้ว่ยใน (เตยีง) 19,503 21,046 23581 

กาํลงัการใหบ้รกิารผูป้ว่ยในสงูสุด (เตยีง) 2) 29,930 29,200 29200 

อตัราการเขา้ใชบ้รกิารของผูป้ว่ย (รอ้ยละ) 65.16 72.08 80.76 

หมายเหตุ  1) ตัง้แต่เดอืนพฤศจกิายน 2562 เป็นตน้ไป เพิม่จาํนวนเตยีงผูป้ว่ยใน ทีอ่าคารกุมารเวช จาํนวน 60 เตยีง 

  2) อาคารกุมารเวช จาํนวนเตยีงผูป้ว่ยใน 60 เตยีง เปิดใหบ้รกิารเดอืนพฤศจกิายน 2562  
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  ขัน้ตอนการใหบ้รกิาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
จาํหน่ายผูป้ว่ย 

ผูป้ว่ยเขา้รบับรกิาร 

เวชระเบยีน 

คดักรองผูป้ว่ยฉุกเฉิน 

ตรวจรกัษา 

สง่ต่อหอ้งแลป/รงัส ี

มหีตัถการ 

พบแพทย ์รอฟงัผล 

ชําระเงนิ 

จา่ยยา 

ผูป้ว่ยนอก (OPD) หอ้งฉุกเฉิน (ER) 

Y N 

Y 

Y 

Y 
คา้งคนืทีโ่รงพยาบาล 

ทําหตัถการ 

ผูป้ว่ยใน (IPD) 

หอ้งแลป/รงัส ี

N 

N 

N 
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 แผนกเวชระเบยีน 

 เมื่อผูใ้ชบ้รกิารเขา้รบับรกิาร แผนกเวชระเบยีนจะทําหน้าทีต่อ้นรบั จดัทําประวตัผิูใ้ชบ้รกิาร และสอบถามอาการหรอืความ

ตอ้งการเบือ้งตน้ของผูใ้ชบ้รกิาร เพื่อคดักรองผูป้ว่ย ไปยงัคลนิิกต่างๆ ของแผนกผูป้ว่ยนอก ( Out Patient Department: OPD) 

และหากผูป้ว่ยดงักล่าวเป็นผูป้ว่ยฉุกเฉินทีต่อ้งการการรกัษาพยาบาลอยา่งเรง่ดว่นจะถูกสง่ตวัไปยงัหอ้งฉุกเฉิน ( Emergency 

Room: ER) นอกจากน้ี แผนกเวชระเบยีนยงัมหีน้าทีใ่นการประเมนิและตรวจสอบสทิธิก์ารรกัษาพยาบาลเบือ้งตน้ของผูป้ว่ยอกี

ดว้ย ดว้ยระบบ Online กบับรษิทัประกนัคูส่ญัญา เพื่อเพิม่ความแมน่ยาํในการตรวจสอบสทิธ ิ

 

 ขัน้ตอนการตรวจรกัษา 

 เมื่อผูป้ว่ยไดร้บัการคดักรองมายงัศูนยห์รอืคลนิิกทีเ่หมาะสม แพทยจ์ะทําการสอบถามอาการ และตรวจรกัษาผูป้ว่ยตามหอ้ง

ตรวจต่างๆ ของโรงพยาบาลฯ และหากผูป้ว่ยจาํเป็นตอ้งไดร้บัการตรวจสอบเพิม่เตมิ แพทยจ์ะพจิารณาสง่ผูป้ว่ยต่อไปยงัแผนกที่

เกีย่วขอ้ง เช่น แผนกหอ้งปฏบิตักิาร ( Lab) หรอืศูนยร์งัสวีนิิจฉยั ตามอาการของผูป้ว่ย และหากผูป้ว่ยตอ้งไดร้บัการทําหตัถการ 

แพทยแ์ละพยาบาลจะดาํเนินการทําหตัการใหแ้ก่ผูป้ว่ย นอกจากน้ี หากผูป้ว่ยจาํเป็นตอ้งนอนพกัรกัษาตวัทีโ่รงพยาบาล จะสง่ตวั

ผูป้ว่ยไปยงัแผนกผูป้ว่ยใน (In Patient Department: IPD)  

  

 ขัน้ตอนการชําระเงนิ 

 เมื่อเสรจ็สิน้ข ัน้ตอนการตรวจรกัษา แผนกการเงนิจะรบัเอกสารคา่ใชจ้า่ยจากแผนกต่างๆ มาตรวจสอบความถูกตอ้งของ

คา่ใชจ้า่ย สทิธิก์ารรกัษาพยาบาลของผูใ้ชบ้รกิารอกีครัง้ บนัทกึคา่แพทยแ์ละคา่ใชจ้า่ยเบด็เตลด็อื่นๆ คาํนวณคา่ใชจ้า่ยทัง้หมด

ของผูใ้ชบ้รกิารและรบัชําระเงนิ หรอืลงนามในใบแจง้หน้ีกรณีเป็นผูใ้ชบ้รกิารจากบรษิทัคูส่ญัญา 

 

 ขัน้ตอนการจา่ยยาและเวชภณัฑ ์

 หลกัจากชําระเงนิ หากผูใ้ชบ้รกิารจาํเป็นตอ้งไดร้บัยาหรอืเวชภณัฑ ์แพทยจ์ะเขยีนใบสัง่ยาเพื่อเบกิยาหรอืเวชภณัฑจ์าก

หอ้งยาของโรงพยาบาลฯ เมื่อเภสชักรไดร้บัใบสัง่ยาจะทําการตรวจสอบความถูกตอ้งของรายการยาและยนืยนักบัแพทยอ์กีครัง้

เพื่อความถูกตอ้ง เมื่อไดร้บัการยนืยนัความถูกตอ้ง เภสชักรจะจดัยาตามใบสัง่ยา และจา่ยยาใหก้บัผูใ้ชบ้รกิาร รวมทัง้อธบิาย

วธิกีารใช ้ขอ้บ่งใช ้ขอ้ควรระวงัใหแ้ก่ผูใ้ชบ้รกิารอยา่งถูกตอ้งครบถว้น  

 

2.3 การตลาดและการแข่งขนั  

  2.3.1 กลยทุธใ์นการแข่งขนั  

   1. การให้บริการโดยบคุลากรทางการแพทยท่ี์มีความเช่ียวชาญด้วยเคร่ืองมือท่ีครบครนัและทนัสมยั 

    โรงพยาบาลฯ ใหค้วามสาํคญัในการสรรหาบุคลการทางการแพทยท์ีม่คีวามเชีย่วชาญ ทัง้ในสว่นของแพทย ์

พยาบาล และฝา่ยสนบัสนุนทางการแพทย ์ โดยเฉพาะแพทยท์ีม่คีวามชํานาญเฉพาะทางในแต่ละสาขา  ไมว่า่จะเป็นศูนย์ สตู-ินรี

เวช  ซึง่นายแพทย์ อํานาจ เอือ้อารมีติร ผูอ้ํานวยการโรงพยาบาลและผูร้ว่มก่อตัง้โรงพยาบาลฯ เป็นแพทยท์ีม่ปีระสบการณ์และ

ความเชีย่วชาญกวา่ 35  ปี เป็นทีย่อมรบัของคนในจงัหวดัสมทุรสาคร   ศูนยกุ์มารเวช ทีม่กุีมารแพทยท์ีม่คีวามเชีย่วชาญประจาํ

ตลอด 24 ชัว่โมง เพื่อใหเ้ดก็ไดร้บัการรกัษาพยาบาลอยา่งดทีีส่ดุ  ในขณะเดยีวกนั โรงพยาบาลฯ มแีพทยศ์ลัยกรรมกระดกูและขอ้

ทีม่ปีระสบการณ์และความเชีย่วชาญโดยเฉพาะในดา้นจลุศลัยกรรมทีส่ามารถทําการผา่ตดัตดัต่อน้ิว มอื แขน ตดัต่อเสน้เอน็

ประสาท  และจากการทีโ่รงพยาบาลฯ มบีรกิารรถพยาบาลฉุกเฉินซึง่พรอ้มรบัสง่ผูป้ว่ยจากทัง้อุบตัเิหตุจากการทํางานในโรงงาน

อุตสาหกรรมหรอือุบตัเิหตุบนทอ้งถนนทีเ่กดิขึน้ในเขตจงัหวดัสมทุรสาครและพืน้ทีใ่กลเ้คยีง  สง่ผลทําใหโ้รงพยาบาลฯ เป็นศูนย์

อุบตัเิหตุฉุกเฉินทีไ่ดร้บัความไวว้างใจจากทัง้ผูใ้ชบ้รกิาร หน่วยกูช้พีและมลูนิธติ่างๆ ในการสง่ผูป้ว่ยทีป่ระสบอุบตัเิหตุต่างๆ เขา้

รบัการรกัษาพยาบาล 

    นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัใหก้ารสนบัสนุนในการอบรมต่างๆ แก่แพทย ์พยาบาลและบุคลากรของ

โรงพยาบาลฯ เพื่อพฒันาความรูค้วามสามารถตลอดเวลา เช่น การจดัประชุมวชิาการแพทยท์ุกวนัศุกร ์การจดัอบรมโดยฝา่ยการ

พยาบาลใหค้วามรูแ้ก่เจา้หน้าทีใ่นเรื่องทีเ่กีย่วกบัวชิาชพี เช่น การดแูลผูป้ว่ยโรคต่างๆ การช่วยฟ้ืนคนืชพี เป็นตน้ และยงัมกีาร

สง่บุคลากรไปอบรมหรอืประชุมวชิาการภายนอกตามความจาํเป็นของแต่ละสาขาวชิา  สาํหรบัดา้นเครื่องมอืและอุปกรณ์ทางการ



แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี (แบบ 56-1) ประจาํปี 2562 

บรษิทั เอกชยัการแพทย ์จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่1 การประกอบธรุกจิ  หน้า 18 

 

แพทย ์โรงพยาบาลฯ มกีารปรบัปรงุและลงทุนอยา่งต่อเน่ือง เพื่อประโยชน์สงูสดุในการใหบ้รกิารแก่ผูใ้ชบ้รกิาร   โดย

โรงพยาบาลฯ ไดม้กีารการลงทุนในอุปกรณ์และเครื่องมอืทางการแพทยต์่างๆ ทีท่นัสมยั ไดแ้ก่ เครื่องอลัตรา้ซาวด ์4 มติ ิ

เครื่องตรวจหวัใจดว้ยคลื่นความถีส่งู ( Echocardiography) เครื่องตรวจวดัความหนาแน่นกระดกู ( Bone Densitometer) 

เครื่องช่วยหายใจสาํหรบัเดก็ (Model Fabain Evolution Ventilator) ตูอ้บเดก็แบบเคลื่อนยา้ย (Transport Incubator) เป็นตน้  

 

   2. การให้บริการท่ีมีคณุภาพ ในราคาท่ีแข่งขนัได้  

    โรงพยาบาลฯ ใหบ้รกิารแก่ลูกคา้ทัว่ไป และลูกคา้คูส่ญัญาเท่านัน้  ไมไ่ดใ้หบ้รกิารแก่ผูใ้ชส้ทิธโิครงการ

ประกนัสงัคม เพื่อใหเ้ป็นสถานพยาบาลชัน้นําในจงัหวดัสมทุรสาครและพืน้ทีใ่กลเ้คยีง  โดยใหค้วามสาํคญักบัคณุภาพของการ

รกัษาทีม่มีาตรฐาน รวดเรว็ ทุกขัน้ตอนจะคาํนึงถงึความปลอดภยัของผูใ้ชบ้รกิาร  เพื่อใหผู้ใ้ชบ้รกิารมัน่ใจไดว้า่จะไดร้บัการ

รกัษาพยาบาลทีด่ทีีส่ดุ   ไดร้บัยาและเวชภณัฑท์ีเ่หมาะสม และการบรกิารทีน่่าพงึพอใจ  โรงพยาบาลฯ ยงัใหค้วามสาํคญักบังาน

ดา้นลูกคา้สมัพนัธ ์ มกีารสาํรวจความคดิเหน็จากผูใ้ชบ้รกิารอยา่งสมํ่าเสมอ  มกีารบรกิาร Hot Line 1715 เพื่อเป็นช่องทางการ

บรกิารตอบขอ้ซกัถาม  24 ชัว่โมง  เพื่อปรบัปรงุการใหบ้รกิารอยา่งสมํ่าเสมอ นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัมกีารจดัสรรพืน้ที่

สว่นกลางของโรงพยาบาลฯ เป็นพืน้ทีส่เีขยีว ภายใตแ้นวคดิ Green Hospital  เพื่อใหผู้ใ้ชบ้รกิารไดใ้กลช้ดิธรรมชาต ิเกดิความ

ผอ่นคลายขณะเขา้รบับรกิาร   สง่ผลทําใหไ้ดร้บัรางวลัดเีดน่ EIA (Environmental Impact Assessments) Monitoring Award 

อยา่งต่อเน่ือง จากสาํนกังานโยบายและแผนทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม  

    ดว้ยบรกิารทีม่คีณุภาพ และสถานพยาบาลทีท่นัสมยั  โรงพยาบาลฯ ยงัใหบ้รกิารดว้ยราคาทีเ่หมาะสม 

สอดคลอ้งกบัอาการของผูใ้ชบ้รกิาร  และยงัสามารถแขง่ขนัไดก้บัโรงพยาบาลเอกชนอื่นในจงัหวดัสมทุรสาครและพืน้ทีใ่กลเ้คยีง 

 

   3. ความสามารถในการบริหารต้นทุนในการดาํเนินการ  

    โรงพยาบาลฯ ใหค้วามสาํคญัในการบรหิารจดัการตน้ทุนในการดาํเนินการต่างๆ เพื่อใหม้ปีระสทิธภิาพมาก

ทีส่ดุ   โดยเฉพาะการบรหิารคลงัยา และเวชภณัฑ ์ซึง่เป็นหน่ึงในตน้ทุนหลกัของธรุกจิโรงพยาบาล เพื่อใหส้ามารถลดตน้ทุนใน

การดาํเนินการ  โดยใชห้ลกัการ  Reorder Level Policy (ROL) ในการสัง่ซือ้สนิคา้เมื่อระดบัสนิคา้ลดลงมาอยูใ่นระดบัทีกํ่าหนด 

เพื่อลดปรมิาณการสัง่ซือ้ในแต่ละครัง้ แต่ส ัง่ซือ้บ่อยขึน้ ทําใหส้ามารถลดตน้ทุนในการดาํเนินการ โดยเฉพาะคา่ใชจ้า่ยในการ

จดัเกบ็  

    นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัใชร้ะบบทีใ่ชง้านดา้นการเกบ็รปูภาพทางการแพทย ์( Medical Images) หรอื

ภาพถ่ายทางรงัส ีโดยมกีารรบั-สง่ขอ้มลูภาพในรปูแบบดจิติอล หรอืทีเ่รยีกวา่ ระบบ PACS (Picture Archiving and 

Communication System) มาใชใ้นการจดัการรบัสง่ขอ้มลูผา่นทางระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์  รวมทัง้ระบบ HIS (Hospital 

Information System) ซึง่เป็นระบบบรกิารผูป้ว่ยทีเ่ชื่อมโยงออนไลน์ตัง้แต่แผนกเวชระเบยีน พยาบาล แผนกเอกซเรย ์หอ้งยา 

จนถงึแผนกการเงนิ โดยการบนัทกึประวตัคินไขแ้ละประวตักิารรกัษาในระบบคอมพวิเตอร ์ซึง่เป็นการเพิม่ประสทิธภิาพในการ

ทํางาน และลดตน้ทุนในการดาํเนินงาน รวมทัง้เพิม่ความรวดเรว็ในการใหบ้รกิารลูกคา้ นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัมกีาร

กําหนดเป้าหมายในการควบคมุตน้ทุน ( Cost Improvement Goal) ทัง้ 5 ดา้น ไดแ้ก่ การบรหิารตน้ทุนทรพัยากรบุคคล การ

บรหิารตน้ทุนดา้นโครงสรา้งและการประหยดัพลงังาน  การบรหิารคลงัและ 5ส การบรหิารจดัการเครื่องมอืและอุปกรณ์ทางการ

แพทย ์และการบรหิารจดัการหน้ี  เพื่อใหก้ารควบคมุตน้ทุน และคา่ใชจ้า่ยในแต่ละดา้นเป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพสงูสดุ 

 

    4. การประชาสมัพนัธแ์ละกิจกรรมเพ่ือสงัคมอย่างต่อเน่ือง  

    เพื่อใหโ้รงพยาบาลฯ เป็นทีรู่จ้กัมากขึน้ รวมทัง้เพื่อเสรมิสรา้งภาพลกัษณ์  โรงพยาบาลฯ จงึไดม้กีาร

โฆษณาประชาสมัพนัธ ์ ผา่นป้ายโฆษณา วทิยชุุมชน เคเบลิทวีทีอ้งถิน่  การเพิม่ป้ายบอกทางตามพืน้ทีแ่หล่งชุมชน การทํา

ใบปลวิใหค้วามรูด้า้นสขุภาพ และการจดักจิกรรมต่างๆ อยา่งสมํ่าเสมอ  เช่น 

- การจดักจิกรรม ”หนูน้อย นกัคลาน” และประกวด “หนูน้อยเอกชยั ”  เพื่อสรา้งความสมัพนัธภาพ ทําให้

เกดิความรูส้กึผกูพนักบัโรงพยาบาลฯ  รวมทัง้เพื่อสรา้งภาพลกัษณ์ดา้นความเชีย่วชาญในการดแูล

รกัษาเดก็  
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- จดัโปรแกรมตรวจสขุภาพ โปรแกรมการรกัษาพยาบาล โปรแกรมเสรมิความงามแบบเหมาจา่ย เช่น 

การผา่ตดัศลัยกรรมตกแต่งทรวงอก  การผา่ตดัเพื่อลดไขมนัเฉพาะสว่น และมกีารเชญิชวนใหท้ําบตัร

สมาชกิเพื่อใหไ้ดร้บัสว่นลดในการรกัษาพยาบาล  

- จดักจิกรรมใหก้บัลูกคา้บรษิทัคูส่ญัญาทีเ่ป็นบรษิทัเอกชนอยา่งสมํ่าเสมอ  เช่น อบรมปฐมพยาบาล การ

อบรมใหค้วามรูเ้กีย่วกบัสขุภาพ  

- ใหค้วามรว่มมอืกบัหน่วยงานและองคก์รต่างๆ ในจงัหวดัสมทุรสาครดว้ยการจดัหน่วยปฐมพยาบาลใน

การจดังานต่างๆ เช่น งานปลาทูท่าฉลอม งานเทศกาลอาหารทะเล งานเทศกาลแหศ่าลเจา้พอ่หลกั

เมอืง เป็นตน้ 

- การออกหน่วยตรวจสขุภาพและใหก้ารรกัษาพยาบาลในสถานทีห่า่งไกล 

- การปรบัปรงุหอ้งพยาบาล มอบเตยีง ตูย้า  ยาและเวชภณัฑใ์หก้บัโรงเรยีนต่างๆ 

 

  2.3.2 กลุ่มลกูค้าเป้าหมายและช่องทางการให้บริการ 

   เน่ืองจากโรงพยาบาลฯ ตัง้อยูบ่นถนนเอกชยั จงัหวดัสมทุรสาคร ซึง่มนิีคมอุตสาหกรรม โรงงานอุตสาหกรรม

อยูจ่าํนวนมาก และอยูใ่กลก้บัแหล่งชุมชนและหมูบ่า้นต่างๆ ทําใหม้ปีระชากรอยูห่นาแน่น  กลุ่มลูกคา้เป้าหมายของโรงพยาบาล

ฯ จงึไดแ้ก่ ผูอ้ยูอ่าศยั บรษิทัเอกชน โรงงานอุตสาหกรรม สถาบนัการศกึษา และ หน่วยงานราชการ ในจงัหวดัสมทุรสาครและ

จงัหวดัใกลเ้คยีง  ทีอ่ยูใ่นรศัม ี50 กโิลเมตรของโรงพยาบาลฯ  รวมถงึการบรกิารในกลุ่มลูกคา้ต่างชาตเิพื่อใหเ้กดิการขยายตลาด

เพิม่มากขึน้  โดยสามารถแยกประเภทลูกคา้ได ้2 ประเภท ดงัน้ี 

 

   1. ลกูค้าทัว่ไป  

    เป็นกลุ่มลูกคา้ทัว่ไปทีอ่าศยั หรอืมสีถานทีท่ํางานในบรเิวณใกลเ้คยีงโรงพยาบาลฯ ซึง่มฐีานะปานกลางถงึ

คอ่นขา้งด ี โดยในจงัหวดัสมทุรสาครและพืน้ทีใ่กลเ้คยีงมหีมูบ่า้นจาํนวนมาก ไดแ้ก่ หมูบ่า้นวเิศษสขุ หมูบ่า้นสารนิซติี ้หมูบ่า้น

พฤกษา หมูบ่า้นเดอะพราว หมูบ่า้นเดอะแกรนด ์หมูบ่า้นพอรโ์ต ้หมูบ่า้นมหาชยัเมอืงทอง และอกีกวา่  20 หมูบ่า้นในรศัม ี 50  

กโิลเมตรรอบโรงพยาบาล  โดยโรงพยาบาลฯ  มกีารโฆษณาประชาสมัพนัธใ์นพืน้ทีอ่ยา่งต่อเน่ืองผา่นช่องทางต่างๆ เช่น ป้าย

โฆษณา วทิยชุุมชน เคเบลิทวีทีอ้งถิน่ การเพิม่ป้ายบอกทางตามพืน้ทีแ่หล่งชุมชน การทําใบปลวิใหค้วามรูด้า้นสขุภาพ การให้

บตัรสว่นลดคา่รกัษาพยาบาลแก่หมูบ่า้นต่างๆ  การใหค้วามรูแ้ละป้องกนัโรคแก่โรงเรยีนต่างๆ การทําโปรโมชัน่รว่มกบับตัร

เครดติ  รวมทัง้ใหค้วามรว่มมอืกบัหน่วยงานและองคก์รต่างๆ ในจงัหวดัสมทุรสาคร  ดว้ยการจดัหน่วยปฐมพยาบาลในการจดั

งานต่างๆ เพื่อใหลู้กคา้รูจ้กัโรงพยาบาลฯ มากขึน้  รวมทัง้ ยงัมกีารจดัโปรแกรมตรวจสขุภาพ โปรแกรมการรกัษาพยาบาล 

โปรแกรมเสรมิความงามแบบเหมาจา่ย และมกีารเชญิชวนใหท้ําบตัรสมาชกิเพื่อใหไ้ดร้บัสว่นลดในการรกัษาพยาบาล นอกจากน้ี 

โรงพยาบาลฯ ยงัมลีูกคา้ต่างประเทศ ซึง่สว่นใหญ่จะใชบ้รกิารเกีย่วกบัศูนยผ์ูม้บีุตรยาก และดา้นศลัยกรรมตกแต่งเสรมิความงาม 

โดยสดัสว่นรายไดจ้ากลูกคา้ทัว่ไปตอ่รายไดจ้ากกจิการโรงพยาบาลของบรษิทัฯ เท่ากบั รอ้ยละ 49.15  ในปี  2560 รอ้ยละ 45.78 

ในปี 2561 และรอ้ยละ 34.11  ในปี 2562 

 

กลุ่มลูกคา้ทัว่ไปทีเ่ป็นเป้าหมายหลกัของโรงพยาบาลฯ ไดแ้ก่ 

- กลุ่มแมแ่ละเดก็  เน่ืองจากโรงพยาบาลฯ มบีุคลากรทางการแพทยท์ีเ่ชีย่วชาญในดา้นสตูนิรเีวช และ

กุมารเวช โดยเฉพาะนายแพทยอ์ํานาจ เอือ้อารมีติรทีเ่ป็นสตูนิรแีพทยท์ีม่ปีระสบการณ์กวา่ 35 ปี ทําให้

โรงพยาบาลฯ มชีื่อเสยีงดา้นสตูนิรเีวชมาตัง้แต่ก่อตัง้ สาํหรบัดา้นกุมารเวช โรงพยาบาลฯ มกุีมาร

แพทยผ์ูเ้ชีย่วชาญทีส่ามารถใหบ้รกิารไดใ้นทุกสาขาวชิาทางการแพทยท์ีเ่กีย่วกบัเดก็ตัง้แต่แรกเกดิ

จนถงึ 14 ปี และมแีพทยป์ระจาํ 24 ชัว่โมง เพื่อใหก้ารรกัษาทีด่ทีีส่ดุ  ซึง่โรงพยาบาลฯ เหน็วา่ การ

ใหบ้รกิารแก่กลุ่มแมแ่ละเดก็ตัง้แต่แรกเกดิจะทําใหลู้กคา้รบัรูถ้งึมาตรฐานและการบรกิารทีด่ ีคุน้เคยและ

เชื่อมัน่กบับุคลากรทางการแพทยข์องโรงพยาบาลฯ  ซึง่จะทําใหก้ลบัมาใชบ้รกิารของโรงพยาบาลฯ อกี

ในอนาคต  โดยโรงพยาบาลฯ มกีารจดักจิกรรมเกีย่วกบัเดก็อยา่งต่อเน่ือง เช่น กจิกรรม ”หนูน้อย นกั

คลาน” การประกวด “หนูน้อยเอกชยั” เพื่อเสรมิสรา้งภาพลกัษณ์ในการเป็นศูนยแ์มแ่ละเดก็มากขึน้ 
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-     ศูนยอ์ุบตัเิหตุฉุกเฉิน   เน่ืองจากโรงพยาบาลฯ ตัง้อยูใ่นจงัหวดัสมทุรสาครซึง่เป็นทีต่ ัง้ของโรงงาน

อุตสาหกรรมเป็นจาํนวนมาก อกีทัง้ยงัเป็นเสน้ทางหลกัในการเดนิทางจากกรงุเทพมหานครไปยงั

จงัหวดัต่างๆ ในภาคตะวนัตกและภาคใต ้ จงึทําใหม้โีอกาสทีจ่ะเกดิอุบตัเิหตุจากการทํางานและ

อุบตัเิหตุจากการเดนิทางคอ่นขา้งมาก ในขณะทีโ่รงพยาบาลฯ มแีพทยศ์ลัยกรรมทัว่ไปและแพทย์

ศลัยกรรมกระดกูและขอ้ทีม่ชีื่อเสยีง รวมถงึมคีวามพรอ้มทัง้ธนาคารเลอืด หอ้งปฏบิตักิาร  และแผนก

รงัสวีนิิจฉยัทีม่เีครื่องมอื อุปกรณ์ทีท่นัสมยั ระบบหอ้งผา่ตดัทีท่นัสมยัไดม้าตรฐาน และแผนก

ผูป้ว่ยหนกั ICU  รวมทัง้บุคลากรทีม่คีวามชํานาญในทุกแผนก ทําใหโ้รงพยาบาลฯ มคีวามพรอ้มทีจ่ะ

เป็นศูนยอ์ุบตัเิหตุทีไ่ดร้บัความไวว้างใจจากทัง้ผูใ้ชบ้รกิาร หน่วยกูช้พีและมลูนิธติ่างๆ ในการสง่ผูป้ว่ยที่

ประสบอุบตัเิหตุต่างๆ เขา้รบัการรกัษาพยาบาล นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัมกีารจดักจิกรรมฟุตซอล

สมัพนัธร์ว่มกบัหน่วยกูช้พี บรษิทัประกนัภยั และมลูนิธติ่างๆ ทุกปี เพื่อสรา้งสมัพนัธภาพอนัด ี

 

-  ลูกคา้ต่างชาติ  เน่ืองจากภาครฐัไดส้ง่เสรมิใหป้ระเทศไทยเป็นศูนยก์ลางสขุภาพ( Medical Hub) ดงันัน้ 

กลุ่มลูกคา้ต่างชาตจิงึเป็นกลุ่มลูกคา้เป้าหมายอกีกลุ่มหน่ึงของโรงพยาบาลฯ โดยโรงพยาบาลฯ ได้

ขยายตลาดลูกคา้ต่างชาตติัง้แต่ปี 2556 โดยกลุ่มลูกคา้ต่างชาติ  แบ่งเป็น กลุ่มลูกคา้ทีต่อ้งการบรกิาร

ศลัยกรรมตกแต่ง โดยเฉพาะผูใ้ชบ้รกิารจากประเทศในแถบตะวนัออกกลาง ( Middle East) และในปี 

2561 บรษิทัฯ ไดเ้ปิดศูนยผ์ูม้บีุตรยาก ซึง่กลุม่ลูกคา้สว่นใหญ่เป็นชาวจนี นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงั

ไดจ้ดัทําใบปลวิ และพฒันา Website ภาษาองักฤษ และภาษาจนี เพื่อสามารถสื่อสารกบัลูกคา้ต่างชาต ิ 

 

2. ลกูค้าคู่สญัญา  

เป็นกลุ่มลูกคา้ทีใ่ชส้ทิธกิารรกัษาพยาบาลทีม่กีบัคูส่ญัญาของโรงพยาบาลฯ ซึง่เป็นผูร้บัผดิชอบคา่ใชจ้า่ย

ในการรกัษาพยาบาล สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ ลูกคา้บรษิทัประกนัคูส่ญัญา ลูกคา้บรษิทัคูส่ญัญา และลูกคา้

คูส่ญัญาภาครฐั โดย มสีดัสว่นรายไดจ้ากลูกคา้คูส่ญัญาต่อรายไดจ้ากกจิการโรงพยาบาลของบรษิทัฯ รอ้ยละ 50.85 ในปี 2560  

รอ้ยละ 54.22 ในปี 2561 และรอ้ยละ 65.89 ในปี 2562 โดยรายละเอยีดลูกคา้คูส่ญัญาของบรษิทัฯ ในแต่ละประเภทมดีงัน้ี 

 

1.  ลูกคา้บรษิทัประกนัคูส่ญัญา  

 เป็นกลุ่มลูกคา้ทีผู่ใ้ชบ้รกิาร หรอืหน่วยงานของผูใ้ชบ้รกิารทีม่กีารทําประกนัสขุภาพ กบับรษิทัประกนั

คูส่ญัญาของโรงพยาบาลฯ  ลูกคา้กลุ่มน้ีมกีารขยายตวัเพิม่ขึน้มาก เน่ืองจาก ปจัจบุนั ประชาชนใหค้วามสาํคญักบัการดแูล

สขุภาพมากขึน้  ตอ้งการความคุม้ครองและป้องกนัความเสีย่งทีจ่ะเกดิขึน้กบัสขุภาพตนเองในอนาคต โดยโรงพยาบาลฯ 

กําหนดใหม้เีจา้หน้าทีก่ารตลาดในการดแูลลูกคา้บรษิทัประกนัโดยเฉพาะ เพื่ออํานวยความสะดวกใหก้บัตวัแทนประกนัทีจ่ะสง่

ลูกคา้เขา้มารกัษาในโรงพยาบาลฯ  รวมทัง้มกีารจดัโปรโมชัน่ใหต้วัแทนประกนัเพื่อทีจ่ะสามารถมาออกบูธขายประกนัได ้ รวมทัง้

มกีารใหส้ว่นลดคา่หอ้ง และจดัใหม้งีานประกนัสมัพนัธเ์พื่อพบปะสงัสรรคก์บัตวัแทนประกนัชวีติ และเจา้หน้าทีท่ีด่แูลงานสว่น

ประกนัชวีติ เพื่อใหก้ารประสานงานระหวา่งโรงพยาบาลฯ และตวัแทนประกนัชวีติในการดแูลลูกคา้กลุ่มประกนัชวีติเป็นไปได้

ดว้ยดแีละลูกคา้เกดิความพงึพอใจ โดยในปี 25 62 สดัสว่นรายไดจ้ากลูกคา้บรษิทัประกนัคูส่ญัญาคดิเป็นรอ้ยละ 82.15 ของ

รายไดจ้ากลูกคา้คูส่ญัญาทัง้หมด โดยลูกคา้บรษิทัประกนัคูส่ญัญาทีส่าํคญัของโรงพยาบาลฯ เช่น บรษิทั เอไอเอ จาํกดั บรษิทั 

กรงุเทพประกนัภยั จาํกดั (มหาชน) บรษิทั เมอืงไทยประกนัชวีติ จาํกดั (มหาชน) บรษิทั กรงุไทย-แอกซ่า ประกนัชวีติ จาํกดั 

บรษิทั ไทยประกนัชวีติ จาํกดั เป็นตน้  โดยบรษิทัฯ มกีารใหร้ะยะเวลาการชําระเงนิแก่ลูกคา้กลุ่มน้ี 30 วนั 

 

2.  ลูกคา้บรษิทัคูส่ญัญา  

 เป็นกลุ่มบรษิทัเอกชน โรงงานอุตสาหกรรม หรอืสถานศกึษาต่างๆ ทีท่ําสญัญารบับรกิาร

รกัษาพยาบาล หรอืบรกิารตรวจสขุภาพกบัโรงพยาบาลฯ  สาํหรบัพนกังานของตนเอง   ลูกคา้เป้าหมายของโรงพยาบาลฯ จะเป็น

บรษิทั โรงงาน หรอืหน่วยงานต่างๆ ทีอ่ยูใ่นอําเภอเมอืง จงัหวดัสมทุรสาครหรอืพืน้ทีใ่กลเ้คยีง  ซึง่สะดวกมาใชบ้รกิารกบั
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โรงพยาบาลฯ โดยในอําเภอเมอืง จงัหวดัสมทุรสาครมนิีคมอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ถงึ  2  นิคม ไดแ้ก่ นิคมอตุสาหกรรมสนิสาคร 

และ นิคมอุตสาหกรรมสมทุรสาคร  อกีทัง้มโีรงงานขนาดใหญ่ของบรษิทั เจรญิโภคภณัฑอ์าหาร จาํกดั (มหาชน) และบรษิทั ไทยยู

เน่ียน กรุ๊ป จาํกดั (มหาชน)  ซึง่หน่วยงานต่างๆ มสีวสัดกิารดา้นสขุภาพครบทุกดา้น ตัง้แต่การตรวจสขุภาพก่อนทํางาน การตรวจ

สขุภาพประจาํปี สวสัดกิารรกัษาพยาบาล และสวสัดกิารประกนัสขุภาพใหก้บัพนกังาน  โดยฝา่ยการตลาดของโรงพยาบาลฯ จะทํา

หน้าทีต่ดิต่อหน่วยงานดงักล่าวโดยตรงเพื่อนําเสนอบรกิาร โดยเฉพาะบรกิารออกหน่วยตรวจสขุภาพเคลื่อนที ่ซึง่จะใหบ้รกิาร

ตรวจสขุภาพประจาํปีใหก้บัพนกังานบรษิทัตามที่ กฎหมายกําหนดใหพ้นกังานตอ้งไดร้บัการตรวจสขุภาพประจาํปีปีละหน่ึงครัง้  

โรงพยาบาลฯ ยงัสามารถขยายการบรกิารรกัษาพยาบาล รวมทัง้บรกิารตรวจสขุภาพเพิม่เตมิใหก้บัพนกังานและผูบ้รหิารของ

ลูกคา้กลุ่มดงักล่าว นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัมกีารจดักจิกรรมเพื่อเสรมิสรา้งความสมัพนัธก์บักลุ่มลูกคา้คูส่ญัญา เขน่ 

กจิกรรมอบรมการปฐมพยาบาล  กจิกรรมสปัดาหค์วามปลอดภยั  การอบรมใหค้วามรูเ้กีย่วกบัสขุภาพ เป็นตน้  เพื่อสรา้ง

สมัพนัธภาพอนัดรีะหวา่งโรงพยาบาลฯ และบรษิทัคูส่ญัญา โดยในปี 2562 มสีดัสว่นรายไดจ้ากลูกคา้บรษิทัคูส่ญัญาคดิเป็นรอ้ยละ 

12.85 ของรายไดจ้ากลูกคา้คูส่ญัญาทัง้หมด โดยบรษิทัฯ มกีารใหร้ะยะเวลาการชําระเงนิแก่ลูกคา้กลุ่มน้ี 30 วนั 

 

    3.  ลูกคา้คูส่ญัญาภาครฐั 

     โรงพยาบาลฯ ยงัใหบ้รกิารทางการแพทยก์บัผูใ้ชส้ทิธขิองโครงการอื่นของภาครฐั เช่น กองทุนเงนิ

ทดแทน กระทรวงแรงงาน  โครงการฟอกเลอืดดว้ยเครื่องไตเทยีมกบัสาํนกังานประกนัสงัคม และสาํนกังานหลกัประกนัสขุภาพ

แหง่ชาต ิ(สปสช.) รวมทัง้โครงการเบกิจา่ยตรงกบักรมบญัชกีลางกรณีนดัผา่ตดัล่วงหน้า การทีโ่รงพยาบาลฯ ไดเ้ขา้รว่มการ

ใหบ้รกิารฟอกเลอืดดว้ยเครื่องไตเทยีมกบัสาํนกังานประกนัสงัคม สปสช. และกรมบญัชกีลาง เน่ืองจากหน่วยงานดงักล่าวจะ

รบัผดิชอบคา่ใชจ้า่ยในการฟอกไตใหก้บัโรงพยาบาลฯ ซึง่ครอบคลุมตน้ทุนในการฟอกไตของโรงพยาบาลฯ ในขณะทีก่าร

ใหบ้รกิารประกนัสงัคมทัว่ไป โรงพยาบาลฯ จะไดร้บัรายไดเ้หมาจา่ยตามจาํนวนผูป้ระกนัตนจากสาํนกังานประกนัสงัคม ซึง่

บางครัง้อาจน้อยกวา่คา่ใชจ้า่ยในการรกัษาผูป้ว่ย นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ไดม้กีารทําสื่อประชาสมัพนัธไ์ปยงัหน่วยงานราชการ

ต่างๆ ในพืน้ทีใ่กลเ้คยีง เช่น หน่วยงานเทศบาลจงัหวดัสมทุรสาคร หน่วยงานองคก์ารบรหิารสว่นทอ้งถิน่ เป็นตน้ เพื่อใหลู้กคา้

ขา้ราชการเขา้มาใชบ้รกิารของโรงพยาบาลฯ มากขึน้ และในปี 2562 สดัสว่นรายไดจ้ากลูกคา้คูส่ญัญาภาครฐัคดิเป็นรอ้ยละ 5.00  

ของรายไดจ้ากลูกคา้คูส่ญัญาทัง้หมด โดยบรษิทัฯ มกีารใหร้ะยะเวลาการชําระเงนิแก่ลูกคา้กลุ่มน้ี 60 วนั 

 

สดัสว่นรายไดจ้ากการบรกิารของบรษิทัฯ แยกตามประเภทลูกคา้ ประจาํปี 25 60-2562 

 

ประเภทลกูค้า 2560 2561 2562 

 ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

ลูกคา้ทัว่ไป 266.48 50.95 292.11 45.78 302.27 42.58 

ลูกคา้คูส่ญัญา 256.56 49.05 346.02 54.22 407.63 57.42 

รวมรายได้จากกิจการโรงพยาบาล 522.98 100.00 638.12 100.00 709.91 100.00 

 

 

  2.3.4 นโยบายด้านราคา  

   โรงพยาบาลฯ มนีโยบายกําหนดราคาใหอ้ยูใ่นระดบัทีส่ามารถแขง่ขนัไดก้บัโรงพยาบาลเอกชนในพืน้ที่

ใกลเ้คยีง  ในสว่นของคา่รกัษาพยาบาลจะกําหนดใหเ้หมาะสม สอดคลอ้งกบัชนิดและอาการของโรค โดยจะเน้นการใหบ้รกิารทีม่ ี

คณุภาพและมาตรฐานในการรกัษา  ในสว่นของคา่หอ้งจะองิกบัราคาตลาดของโรงพยาบาลทีอ่ยูใ่นทําเลเดยีวกนัประกอบกบัสิง่

อํานวยความสะดวกในหอ้งพกั 
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  2.3.5 ภาวะอตุสาหกรรม  

   ธรุกิจบริการทางการแพทยห์รือธรุกิจโรงพยาบาล 

   จากการทีป่จัจบุนัประชาชนมคีวามสนใจและเอาใจใสใ่นการดแูลสขุภาพ  มคีวามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัโรค

ต่างๆ  รวมทัง้มกีารตรวจสขุภาพเพื่อป้องกนัโรคเพิม่มากขึน้  รวมทัง้ผลจากความกา้วหน้าทางการแพทยท์ําใหป้ระชากรของ

ประเทศมอีายยุนืมากขึน้   ซึง่สง่ผลทําใหม้กีารใชจ้า่ยในการรกัษาพยาบาลเพิม่มากขึน้ตามไปดว้ย  ขณะเดยีวกนัประชาชนต่างมี

ความสนใจในการทําประกนัสขุภาพในดา้นต่างๆ เพิม่มากขึน้ เพื่อครอบคลุมการรกัษาพยาบาลทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต    ปจัจยั

ต่างๆ เหล่าน้ี สง่ผลทําใหธ้รุกจิโรงพยาบาลในประเทศไทยเป็นธรุกจิทีม่อีตัราการเตบิโตทีค่อ่นขา้งสงู 

   นอกจากการเตบิโตจากความตอ้งการการรกัษาพยาบาลในประเทศ ธรุกจิโรงพยาบาลยงัมศีกัยภาพทีจ่ะเตบิโต

จากความตอ้งการทางการแพทยข์องผูป้ว่ยชาวต่างชาต ิเป็นผลมาจากนโยบายสง่เสรมิใหป้ระเทศไทยเป็นศูนยก์ลางสขุภาพ

นานาชาต ิ( Medical Hub) ของภาครฐั ซึง่เลง็เหน็ถงึจดุเดน่ในบรกิารทางการแพทยข์องไทย ไดแ้ก่ การรกัษาพยาบาลทีม่ี

คณุภาพและการบรกิารทีเ่ป็นมติร ในอตัราคา่บรกิารทีต่ํ่ากวา่ประเทศอื่นๆ ทีค่ณุภาพการรกัษาใกลเ้คยีงกนั รวมถงึการทีป่ระเทศ

ไทยมแีหล่งท่องเทีย่วทีห่ลากหลาย และเป็นศูนยก์ลางของภูมภิาค จงึทําใหป้ระเทศไทยเป็นจดุหมายของการท่องเทีย่วเชงิ

สขุภาพ (Medical Tourism) ของผูป้ว่ยชาวต่างชาต ิ 

 

   โดยปจัจยัทีส่ง่ผลต่อการเตบิโตของธรุกจิโรงพยาบาลมดีงัน้ี  

   สดัสว่นโครงสรา้งประชากรตามอาย ุ

   จากการประมาณการของสาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาตพิบวา่ จาํนวน

ประชากรของไทยจะเพิม่ขึน้จาก 63.88  ลา้นคนในปี 2553 เป็น 66.37  ลา้นคนในปี 2568 และจะลดลงเหลอื 63.86  ลา้นคนในปี 

2583 ซึง่เป็นผลมาจากอตัราการเจรญิพนัธุท์ีอ่ยูใ่นระดบัตํ่า  

 

    2553 2558 2563F 2568F 2573F 2578F 2583F 

จาํนวนประชากร (ลา้นคน) 63.88 65.10 66.00 66.37 66.18 65.35 63.86 

สดัสว่นประชากรตามช่วงอายุ (รอ้ยละ)               

 0-14 ปี 19.82 18.11 16.79 15.82 14.81 13.77 12.79 

 15-59 ปี 67.00 65.99 64.08 61.39 58.62 56.61 55.08 

 60 ปีขึน้ไป 13.18 15.90 19.12 22.79 26.56 29.63 32.13 

ทีม่า: สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาต ิ  

       

   อยา่งไรกต็าม สดัสว่นประชากรผูส้งูอาย ุ(อาย ุ 60 ปีขึน้ไป) จะเพิม่ขึน้อยา่งต่อเน่ืองจากรอ้ยละ 13.18  ในปี 

2553 เป็นรอ้ยละ 32.13   ในปี 2583 หรอืเพิม่ขึน้จากประมาณ 8.41  ลา้นคนในปี 2553 เป็นประมาณ 20.52 ลา้นคนในปี 2583 

จะทําใหป้ระเทศไทยกา้วเขา้สูส่งัคมผูส้งูอายุ  ซึง่เป็นผลมาจากความกา้วหน้าทางการแพทยท์ําใหป้ระชากรของประเทศอายยุนื

มากขึน้  

   นอกจากน้ี  อายคุาดเฉลีย่เมื่อแรกเกดิ (Life Expectancy at Birth) ของประชากรหญงิจะเพิม่ขึน้จาก 77.5 ปี ใน

ปี 2553 เป็น 81.9 ปีในปี 2583 สาํหรบัประชากรชาย อายคุาดเฉลีย่เมื่อแรกเกดิจะเพิม่ขึน้จาก 70.4 ปี ในปี 2553 เป็น 75.3 ปี

ในปี 2583    

   จากการเปลีย่นแปลงโครงสรา้งประชากรตามอายดุงักล่าว  สง่ผลทําใหค้วามตอ้งการบรกิารทางการแพทยเ์พิม่

สงูขึน้ เน่ืองจากผูส้งูอายเุป็นกลุ่มผูใ้ชบ้รกิารทีต่อ้งการการรกัษาพยาบาลมากกวา่กลุ่มอายอุื่น และตอ้งการการรกัษาพยาบาลที่

ต่อเน่ือง  

    

   ผูป้ว่ยจากต่างประเทศทีเ่ขา้รบับรกิารทางการแพทยใ์นโรงพยาบาลของไทย แบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่

คนไขช้าวต่างชาตทิีเ่ดนิทางเขา้มารบับรกิารทางการแพทยโ์ดยเฉพาะหรอืกลุ่มนกัท่องเทีย่วเชงิสขุภาพ ( Medical Tourism) และ

กลุ่มชาวต่างชาตทิีเ่ขา้มาทํางานในประเทศไทย (Expatriate) โดยปจัจยัทีท่ําใหป้ระเทศไทยไดร้บัความนิยมในดา้นการท่องเทีย่ว
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เชงิสขุภาพ ไดแ้ก่ การรกัษาพยาบาลทีม่คีณุภาพดว้ยอตัราคา่บรกิารทีต่ํ่ากวา่ การบรกิารทีเ่ป็นมติร และสถานทีท่่องเทีย่วต่างๆ 

ทีห่ลากหลาย  

   นอกจากน้ี ธรุกจิการใหบ้รกิารทางการแพทยย์งัไดร้บัการสนบัสนุนจากภาครฐัเพื่อใหป้ระเทศไทยเป็น

ศูนยก์ลางสขุภาพนานาชาต ิ( Medical Hub) โดยมเีป้าหมายหลกั 4 ดา้น ไดแ้ก่ การรกัษาพยาบาล การสง่เสรมิสขุภาพ 

ผลติภณัฑส์ขุภาพและสมนุไพรไทย และการเพิม่ผลผลติดา้นการแพทยแ์ผนไทยและการแพทยท์างเลอืก รวมถงึจะพฒันา

โรงพยาบาลและคลนิิกของไทยใหไ้ดม้าตรฐานนานาชาต ิเช่น การรบัรองมาตรฐาน Joint Commission International (JCI) และ

ยงัไดอ้นุญาตใหช้าวต่างชาตพิรอ้มผูต้ดิตามจาํนวนไมเ่กนิ 4 คน จาก 6 ประเทศกลุ่มอ่าวอาหรบั ( GCC: Gulf cooperation 

Council) ไดแ้ก่ ราชอาณาจกัรบาหเ์รน รฐัคเูวต รฐัสลุต่านโอมาน รฐักาตาร ์ราชอาณาจกัรซาอุดอีาระเบยี และ สหรฐัอาหรบัเอมิ

เรสต ์ซึง่เป็นประเทศทีม่ศีกัยภาพในการเดนิทางเขา้มารบับรกิาร จะไดร้บัการยกเวน้การตรวจลงตราหรอืวซ่ีา  และใหพ้าํนกัใน

ราชอาณาจกัรไทยไดไ้มเ่กนิ 90 วนั โดยตอ้งมเีอกสารการนดัหมายจากสถานพยาบาล และกําลงัพจิารณาขยายมาตรการน้ีแก่

ประเทศอื่นๆ ดว้ย เช่น ประเทศในกลุ่มอาเซยีน สแกนดเินเวยี ญี่ปุน่ รสัเซยี และจนี เป็นตน้ 

   สาํหรบั การเปิดประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน ( ASEAN Economic Community: AEC) จะทําใหเ้กดิการลงทุน

และจา้งงานชาวต่างชาตมิากขึน้ ซึง่จะสง่ผลใหค้วามตอ้งการทางการแพทยข์องกลุ่ม Expatriate และผูต้ดิตามเพิม่ขึน้ เป็นผลดี

ต่อการเตบิโตของธรุกจิโรงพยาบาลในประเทศไทย 

   นอกจากปจัจยัต่างๆ ในระดบัประเทศตามทีก่ล่าวมาแลว้ ยงัมปีจัจยัอื่นในระดบัจงัหวดัสมทุรสาคร ซึง่เป็น

จงัหวดัทีโ่รงพยาบาลฯ ตัง้อยู ่ทีจ่ะสง่ผลต่อการดาํเนินการของโรงพยาบาลฯ ดงัน้ี 

 

   จาํนวนประชากรทัง้หมดในจงัหวดัสมทุรสาคร 

 (หน่วย : ล้านคน) 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 

ทัว่ราชอาณาจกัร 63.39 63.53 63.88 64.08 64.46 64.79 65.12 65.73 65.93 66.19 66.41 66.56 

กรุงเทพมหานคร 5.71 5.70 5.70 5.67 5.67 5.69 5.69 5.70 5.69 5.68 5.68 5.67 

จงัหวดัสมุทรสาคร 0.48 0.48 0.49 0.50 0.51 0.52 0.53 0.55 0.56 0.57 0.58 0.58 

ทีม่า: http://statbbi.nso.go.th/staticreport/page/sector/th/01.aspx 

 

   จาํนวนการเกดิในจงัหวดัสมทุรสาคร 
(คน) 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 

ทัว่ราชอาณาจกัร 797,356 787,739 766,370 796,093 818,901 782,129 776,370 736,352 704,058 702,755 666,109 618,193 

กรงุเทพมหานคร 106,779 104,935 99,728 100,331 105,570 101,008 99,618 95,551 92,030 90,904 84,477 77,312 

จงัหวดัสมทุรสาคร 10,503 10,161 9,737 10,947 12,212 13,484 13,915 13,839 13,065 13,032 10,702 7,798 

ทีม่า: http://statbbi.nso.go.th/staticreport/page/sector/th/01.aspx  

 

   จาํนวนการเกดิในจงัหวดัสมทุรสาคร คดิเป็นอตัรารอ้ยละ 1.26 ของจาํนวนการเกดิทัว่ราชอาณาจกัร และคดิเป็น

อตัรารอ้ยละ 1.33 ของจาํนวนประชากรทัง้หมดในจงัหวดัสมทุรสาคร  

 

   จาํนวนประชากรในจงัหวดัสมทุรสาคร 
สถิติ ภมิูภาค 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 

จาํนวนประชากร 

(ลา้นคน) 

ทัว่ประเทศ 63.53 63.88 64.08 64.46 64.79 65.12 65.73 65.93 66.19 66.41 66.56 

สมทุรสาคร 0.48 0.49 0.50 0.51 0.52 0.53 0.55 0.56 0.57 0.58 0.58 

สดัส่วนประชากรวยัเดก็ 

(รอ้ยละ) 

ทัว่ประเทศ 20.23 19.77 19.30 18.88 18.55 18.29 18.86 18.55 18.28 17.98 16.45 

สมทุรสาคร 20.91 20.29 19.73 19.27 18.94 18.69 18.67 18.19 17.84 17.51 16.09 

สดัส่วนผูสู้งอาย ุ

(รอ้ยละ) 

ทัว่ประเทศ 11.54 11.97 12.41 12.90 13.72 14.25 13.41 13.84 14.34 14.93 16.73 

สมทุรสาคร 10.49 10.90 11.29 11.78 12.65 13.18 12.05 12.30 12.64 13.15 14.82 

ทีม่า : http://stat.dopa.go.th/stat/statnew/upstat_age.php  

 

http://statbbi.nso.go.th/staticreport/page/sector/th/01.aspx
http://stat.dopa.go.th/stat/statnew/upstat_age.php
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   จากการทีอ่ตัราการเกดิของประชากรในจงัหวดัสมทุรสาครเพิม่ขึน้ อยา่งต่อเน่ือง ทําใหจ้าํนวนประชากรของ

จงัหวดัสมทุรสาครเพิม่ขึน้จาก 484,606 คนในปี 2552 เป็น 584,703 คน ในปี 2562 หรอืคดิเป็นอตัราการเตบิโตเฉลีย่ต่อปี 

(CAGR) ทีร่อ้ยละ 1.90 ซึง่สงูกวา่อตัราการเตบิโตเฉลีย่ของประชากรทัง้ประเทศในช่วงเดยีวกนัทีร่อ้ยละ 0.47 และเมื่อพจิารณา

สดัสว่นประชากรวยัเดก็ของจงัหวดัสมทุรสาครระหวา่งปี 2552-25 62 พบวา่มสีดัสว่นทีใ่กลเ้คยีงกบัสดัสว่นประชากรวยัเดก็ของ

ประเทศ  และจากขนาดของครอบครวัทีเ่ลก็ลง และมบีุตรเฉลีย่ต่อครอบครวัน้อยลง ทําใหผู้ป้กครองใหค้วามสาํคญัในการดแูล

บุตรหลาน โดยเฉพาะเรื่องสขุภาพเพิม่มากขึน้ แสดงใหเ้หน็ถงึโอกาสของธรุกจิโรงพยาบาลในจงัหวดัทีส่ามารถเน้นการใหบ้รกิาร

ดา้นกุมารเวชเพื่อรองรบัการรกัษาพยาบาลทีเ่พิม่ขึน้ในอนาคต   

   นอกจากน้ี สดัสว่นผูส้งูอายทุีม่อีายตุัง้แต่ 60 ปีขึน้ไปในจงัหวดัสมทุรสาคร เพิม่ขึน้จากรอ้ยละ 10.49 ในปี 2552 

เป็นรอ้ยละ 14.82 ในปี 2562 ซึง่เพิม่ขึน้ไปในทศิทางเดยีวกบัสดัสว่นผูส้งูอายขุองประเทศ จากขอ้มลูดงักล่าวแสดงใหเ้หน็ถงึ

ความตอ้งการการรกัษาพยาบาลทีเ่พิม่ขึน้อยา่งต่อเน่ืองของผูส้งูอายใุนจงัหวดัสมทุรสาคร ซึง่เป็นไปในทศิทางเดยีวกบัประเทศ 

  2.3.6 การแข่งขนั 

   ธรุกจิโรงพยาบาลและการใหบ้รกิารทางการแพทยใ์นปจัจบุนัมกีารแขง่ขนัทีเ่พิม่สงูขึน้ อนัเน่ืองมาจากการที่

ประชาชนมอีายยุนืยาวขึน้และใหค้วามสนใจดา้นสขุภาพมากขึน้ โรงพยาบาลต่างๆ ทัง้โรงพยาบาลรฐัและเอกชนจงึมกีารลงทุน

และปรบัตวัเพื่อรองรบัความตอ้งการดา้นการรกัษาพยาบาลหรอืตรวจสขุภาพทีเ่พิม่มากขึน้ โดยโรงพยาบาลของรฐัหลายแหง่ได้

มกีารเพิม่การใหบ้รกิารรกัษาพยาบาลในรปูแบบของเอกชน ในขณะทีโ่รงพยาบาลเอกชนไดม้กีารควบรวมเพื่อใหเ้กดิการ

ประหยดัต่อขนาด และขยายการใหบ้รกิารใหค้รอบคลุมไปยงัพืน้ทีต่่างๆ ไดม้ากขึน้ นอกจากน้ี ยงัมกีารลงทุนเพิม่เตมิใน

เครื่องมอืและอุปกรณ์ทีท่นัสมยัเพื่อปรบัปรงุและพฒันาศกัยภาพการใหบ้รกิารทางการแพทย ์

   โรงพยาบาลเอกชนยงัมุง่เน้นทีจ่ะพฒันาคณุภาพการใหบ้รกิารใหไ้ดม้าตรฐานสากลเพื่อรองรบัผูใ้ชบ้รกิารจาก

ต่างชาตทิัง้กลุ่มนกัท่องเทีย่วเชงิสขุภาพ ( Medical Tourism) และกลุ่มชาวต่างชาตทิีเ่ขา้มาทํางานในประเทศไทย ( Expatriate) 

ตามนโยบายของภาครฐัทีจ่ะใหป้ระเทศไทยเป็นศูนยก์ลางสขุภาพนานาชาต ิ(Medical Hub)    

   โดยทัว่ไป โรงพยาบาลแต่ละแหง่จะมคีวามแตกต่างทัง้ในดา้นขนาด ทําเลทีต่ ัง้ และความเชีย่วชาญในการ

รกัษาพยาบาล เป็นผลมาจากจาํนวนเงนิลงทุน กลุ่มลูกคา้เป้าหมายและแพทยผ์ูเ้ชีย่วชาญของแต่ละโรงพยาบาล โดยสาํนกังาน

ปลดักระทรวงสาธารณสขุไดแ้บ่งระดบัของหน่วยบรกิารทางการแพทยอ์อกเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่  

- หน่วยบรกิารระดบัปฐมภูมิ  (Primary care) เป็นสถานพยาบาลขนาดเลก็ทีใ่หบ้รกิารรกัษาโรคเบือ้งตน้ไม่

ซบัซอ้น และใหบ้รกิารเฉพาะผูป้ว่ยนอกเท่านัน้ 

- หน่วยบรกิารระดบัทุตยิภูมิ  (Secondary Care) เป็นสถานพยาบาลทีส่ามารถใหบ้รกิารโรคทีม่คีวามซบัซอ้น 

โดยแพทยเ์ฉพาะทาง (Specialty) สามารถใหบ้รกิารทัง้ผูป้ว่ยนอกและผูป้ว่ยใน 

- หน่วยบรกิารระดบัตตยิภูมิ  (Tertiary Care) เป็นสถานพยาบาลทีส่ามารถใหบ้รกิารโรคทีม่คีวามซบัซอ้นสงู 

โดยแพทยเ์ฉพาะทางสาขาต่อยอด (Sub-Specialty) สามารถใหบ้รกิารทัง้ผูป้ว่ยนอกและผูป้ว่ยใน 

 

   จากการแบ่งระดบัของหน่วยบรกิารขา้งตน้ โรงพยาบาลเอกชนสว่นใหญ่รวมถงึโรงพยาบาลเอกชยัจะเป็นหน่วย

บรกิารระดบัทุตยิภูมซิึง่สามารถใหบ้รกิารโดยแพทยเ์ฉพาะทางและใหบ้รกิารผูป้ว่ยในได ้ดงันัน้ โรงพยาบาลเอกชนสว่นใหญ่จะ

สรา้งความแตกต่างเพื่อดงึดดูผูใ้ชบ้รกิารโดยการนําเสนอบรกิารทางการแพทยท์ีเ่ป็นจดุเดน่เฉพาะทางของแต่ละโรงพยาบาลตาม

ความเชีย่วชาญของแพทย ์เพื่อใหผู้ใ้ชบ้รกิารนึกถงึเป็นอนัดบัแรกเมื่อตอ้งการใชบ้รกิาร   

   สาํหรบัการแขง่ขนัของโรงพยาบาลเอกชนในจงัหวดัสมทุรสาครและพืน้ทีใ่กลเ้คยีงกบัโรงพยาบาลฯ  ทีมุ่ง่เน้น

ใหบ้รกิารทางการแพทยแ์ก่ลูกคา้ทัว่ไปทีไ่มใ่ชบ้รกิารประกนัสงัคม  ไดแ้ก่ โรงพยาบาลมหาชยั 1  โรงพยาบาลนครธน และ

โรงพยาบาลบางปะกอก 9 อนิเตอรเ์นชัน่แนล  โดยโรงพยาบาลฯ และโรงพยาบาลมหาชยั 1 จะตัง้อยูใ่นอําเภอเมอืงจงัหวดั

สมทุรสาคร ในขณะทีโ่รงพยาบาลนครธน และโรงพยาบาลบางปะกอก 9 อนิเตอรเ์นชัน่แนลจะตัง้อยูบ่นถนนพระราม 2 ซึง่หา่ง

จากโรงพยาบาลฯ กวา่ 20 กโิลเมตร เมื่อพจิารณาถงึการใหบ้รกิารทางการแพทยแ์ต่ละโรงพยาบาลต่างมคีวามเชีย่วชาญเฉพาะ

ทางแตกต่างกนัไป เช่น อายรุกรรมโรคหวัใจ อายรุกรรมระบบประสาท อายรุกรรมทางเดนิอาหาร เป็นตน้ 

   โดยโรงพยาบาลเอกชยัถอืเป็นโรงพยาบาลทีม่ขีนาดเลก็ทีส่ดุเมื่อพจิารณาจากจาํนวนเตยีงทีใ่หบ้รกิาร อยา่งไร

กต็าม จากการทีแ่พทยข์องโรงพยาบาลฯ มคีวามเชีย่วชาญและเป็นทีย่อมรบัของคนในจงัหวดัสมทุรสาครทัง้ในดา้นสตู-ินรเีวช 

ดา้นกุมารเวช ดา้นจลุยศลัยกรรม  การใสใ่จในการใหบ้รกิารของโรงพยาบาลฯ ทีม่คีณุภาพในราคาทีแ่ขง่ขนัได้  รวมถงึการ
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ประชาสมัพนัธแ์ละกจิกรรมเพื่อสงัคมของโรงพยาบาลฯ ทําใหโ้รงพยาบาลฯ มรีายไดเ้ตบิโตอยา่งต่อเน่ือง และจากความสามารถ

ในการบรหิารจดัการตน้ทุนและคา่ใชจ้า่ยอยา่งมปีระสทิธภิาพ สง่ผลทําใหโ้รงพยาบาลฯ มอีตัรากําไรสทุธเิตบิโตอยา่งต่อเน่ือง

ในช่วง 3 ปียอ้นหลงั  

 

2.4 การจดัหาผลิตภณัฑแ์ละบริการ  

  2.4.1 การจดัหาบคุลากรทางการแพทย์  

   โรงพยาบาลฯ มกีารจดัหาบุคลากรทางการแพทยผ์า่นหลายช่องทาง ไมว่า่จะเป็น การจดัหาแพทยผ์า่นทาง

คณะผูบ้รหิารของโรงพยาบาลฯ ทีม่ชีื่อเสยีง ซึง่สามารถชกัชวนแพทยท์ีม่คีวามสามารถและมคีวามเชีย่วชาญในสาขาต่างๆ  มา

รว่มงานกบัโรงพยาบาลฯ ทัง้แพทยป์ระจาํและแพทยน์อกเวลา นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัมกีารประกาศรบัสมคัรแพทยผ์า่น 

www.thaiclinic.com ซึง่เป็นเวบไซตท์ีเ่กีย่วกบับุคลากรทางการแพทยโ์ดยเฉพาะ  

   สาํหรบัเจา้หน้าทีพ่ยาบาล โรงพยาบาลฯ มกีารใหทุ้นการศกึษากบั คณะพยาบาลศาสตร ์มหาวทิยาลยัครสิเตยีน 

ซึง่มคีวามสมัพนัธท์ีด่กีบัโรงพยาบาลฯ ตลอดมา และมกีารสง่พยาบาลทีจ่บการศกึษามารว่มงานกบัโรงพยาบาลฯ อยา่งต่อเน่ือง 

นอกจากน้ี โรงพยาบาลยงัจดัหาพยาบาลผา่นทาง ป้ายประกาศของโรงพยาบาล สาํนกังานแรงงานจงัหวดั และสถานศกึษาต่างๆ 

   โดย ณ 31 ธนัวาคม 2562 โรงพยาบาลฯ มบีุคลากรทางการแพทย ์ดงัน้ี  

สายงาน ปี 2561 ปี 2562 

ประจาํ (คน) นอกเวลา (คน) ประจาํ (คน) นอกเวลา (คน) 

1. ฝา่ยการแพทย ์ 27 100 30 108 

2. ฝา่ยการพยาบาล     

2.1 พยาบาล 99 31 98 20 

2.2 ผูช้่วยพยาบาล 101 - 111 - 

2.3 เจา้หน้าที ่ 23 - 30 - 

3. ฝา่ยสนบัสนุนการแพทย ์     

3.1 เภสชักรรม 19 5 10 9 

3.2 หอ้งปฏบิตักิาร 10 2 10 2 

3.3 รงัสวีนิิจฉยั 10 2 3 2 

3.4 กายภาพบําบดั 9 5 5 5 

รวม 298 145 297 146 

 

  2.4.2 การจดัหายาและเวชภณัฑ์  

   ยาและเวชภณัฑเ์ป็นตน้ทุนทีส่าํคญัทีใ่ชใ้นการดาํเนินธรุกจิโรงพยาบาล โรงพยาบาลฯ จงึใหค้วามสาํคญักบัการ

จดัซือ้ยาและเวชภณัฑ ์โดยจะจดัซือ้กบัผูข้ายทีอ่ยูใ่นบญัชรีายชื่อผูข้าย ( Approved Vendor List: AVL) เท่านัน้  ซึง่การคดัเลอืก

ผูข้ายเขา้สูบ่ญัชรีายชื่อผูข้ายนัน้จะคาํนึงถงึราคาสนิคา้ คณุภาพสนิคา้ และการบรกิาร นอกจากน้ี จะมกีารประเมนิผูข้ายทุกปี  

โดยพจิารณาจากคณุภาพสนิคา้ ความรวดเรว็ในการสง่มอบ และการบรกิารหลงัการขาย  ในกรณีทีจ่ะมกีารจดัซือ้ยาหรอื

เวชภณัฑใ์หมจ่ะตอ้งไดร้บัการอนุมตัจิากคณะกรรมการยาและสารทดแทนก่อนการจดัซือ้ทุกครัง้ โดยคณะกรรมการยาและสาร

ทดแทนของโรงพยาบาลฯ (ประกอบดว้ยผูอ้ํานวยการโรงพยาบาล รองผูอ้ํานวยการ ผูช้่วยผูอ้ํานวยการ ผูจ้ดัการฝา่ยการ

พยาบาลทัง้ผูป้ว่ยนอกและผูป้ว่ยใน หวัหน้าแผนกหอ้งปฏบิตังิาน หวัหน้าแผนกรงัสวีนิิจฉยั หวัหน้าแผนกจดัซือ้ หวัหน้าหน่วย

คลงัพสัด ุพยาบาลควบคมุและป้องกนัการตดิเชือ้ และพยาบาลบรหิารความเสีย่ง) มหีน้าทีใ่นการกําหนดนโยบายและวธิปีฏบิตัิ

เกีย่วกบัยา ทบทวนและอนุมตักิารนํายาเวชภณัฑเ์ขา้และคดัออก และวางหลกัเกณฑใ์นเรื่องต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัยา โดยสว่น

ใหญ่โรงพยาบาลฯ จะจดัซือ้ยาและเวชภณัฑจ์ากผูจ้ดัจาํหน่ายทีม่ชีื่อเสยีง เช่น บรษิทั ซลิลคิ ฟารม์า จาํกดั บรษิทั ดเีคเอสเอช 

(ประเทศไทย) จาํกดั เป็นตน้ โดยไมม่กีารพึง่พงิผูจ้ดัจาํหน่ายรายใดรายหน่ึง โดยโรงพยาบาลฯ มรีะยะเวลาการชําระเงนิกบัผูจ้ดั

จาํหน่ายประมาณ 30 วนั  
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   สาํหรบัการบรหิารจดัการยาและเวชภณัฑน์ัน้ โรงพยาบาลฯ มกีารกําหนดปรมิาณคงคลงัขัน้สงู และขัน้ตํ่าของ

ยาและเวชภณัฑแ์ต่ละชนิด โดยจะพจิารณาจาก ขอ้มลูสถติขิองปรมิาณการใชจ้รงิของผูร้บับรกิารและระยะเวลาการสัง่ซือ้ ซึง่จะ

ช่วยใหโ้รงพยาบาลฯ สามารถบรหิารยาและเวชภณัฑใ์นคลงัไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ นอกจากน้ี เภสชักรของโรงพยาบาลฯ ยงัมี

หน้าทีใ่นการตรวจสอบวนัหมดอายขุองยาและเวชภณัฑเ์พื่อใหส้ามารถเปลีย่นกบัผูข้ายไดท้นัเวลา  

 

  2.4.3 การจดัหาอปุกรณ์และเคร่ืองมือทางการแพทย์  

   อุปกรณ์และเครื่องมอืแพทยท์ีม่มีลูคา่สงู เช่น เครื่องเอก็ซเรยค์อมพวิเตอร ์เครื่องตรวจวดัความหนาแน่นของ

มวลกระดกู หรอืเครื่องกระตุกหวัใจ จะตอ้งผา่นการทดลองใชจ้ากแพทยห์รอืบุคลากรทางการแพทยผ์ูใ้ชง้านและมกีาร

เปรยีบเทยีบการใชง้านจากผูผ้ลติอยา่งน้อย 3 บรษิทั โดยจะพจิารณาคณุสมบตัทิัง้คณุภาพสนิคา้ บรกิารหลงัการขาย  และราคา  

หลงัจากนัน้แพทยห์รอืบุคลากรทางการแพทยผ์ูใ้ชง้านและหวัหน้าฝา่ยจะจดัทํารายงานการสัง่ซือ้ เสนอผูม้อีํานาจอนุมตัเิพือ่ส ัง่ซือ้

ต่อไป ซึง่ก่อนการสัง่ซือ้จะตอ้งไดร้บัการพจิารณารว่มกนัระหวา่งผูอ้ํานวยการโรงพยาบาล รองผูอ้ํานวยการโรงพยาบาล แพทย์

หรอืบุคลากรทางการแพทยผ์ูใ้ชง้าน หวัหน้าแผนกจดัซือ้ และหวัหน้าแผนกบญัช ีโดยอุปกรณ์และเครื่องมอืทีไ่ดร้บัอนุมตัจิะสัง่ซือ้

ผา่นผูผ้ลติหรอืตวัแทนจาํหน่ายในประเทศเท่านัน้เพื่อใหไ้ดร้บัการรบัประกนัและบรกิารหลงัการขายทีเ่หมาะสม เช่น การ

ฝึกอบรมผูใ้ชง้าน การบํารงุรกัษาเชงิป้องกนั การสอบเทยีบ และการจดัเกบ็เครื่องมอืแพทยอ์ยา่งเหมาะสม โดยโรงพยาบาลฯ มี

ระยะเวลาการชําระเงนิกบัผูจ้ดัจาํหน่ายประมาณ 30-60 วนั หรอืสามารถผอ่นชําระได ้ขึน้กบัการเจรจาต่อรองกบัผูจ้ดัจาํหน่าย 

 

2.5  ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม  

  จากแนวคดิ Green Hospital โรงพยาบาลฯ จงึไดม้กีารจดัตัง้คณะกรรมการสิง่แวดลอ้มและความปลอดภยั 

(Environment of Care Committee) ซึง่เป็นคณะทํางานทีร่บัผดิชอบ ตดิตาม ควบคมุ กํากบั ดแูล ใหด้าํเนินตามมาตรการและ

โครงการต่างๆ เพื่อบรหิารจดัการดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั และรกัษาสภาพแวดลอ้มภายในโรงพยาบาลฯ  ซึง่ไดม้กีาร

กําหนดนโยบายและแนวทางปฏบิตัทิีเ่กีย่วขอ้งกบัสิง่แวดลอ้ม 

 

นโยบายด้านส่ิงแวดล้อมและความปลอดภยัโรงพยาบาลฯ 

 เพื่อใหผู้ม้ารบับรกิาร  และผูป้ฏบิตังิานของโรงพยาบาลฯ มคีวามปลอดภยัในชวีติและทรพัยส์นิภายใตส้ิง่แวดลอ้มทีด่ ี 

และเป็นการแสดงความรบัผดิชอบ ความตระหนกัขององคก์รในดา้นความปลอดภยัเป็นสาํคญั   และเป็นขอ้กําหนดหลกัสาํหรบั

ทุกหน่วยงานทีทุ่กหน่วยงานจะตอ้งมกีารวเิคราะหจ์ดัวางระบบและนําลงสูก่ารปฏบิตัอิยา่งจรงิจงัและสอดคลอ้งกนัทัง้องคก์ร  โรง

พยาบาลฯ กําหนดนโยบายดา้นสิง่แวดลอ้มและความปลอดภยั ดงัน้ี 

1. ความปลอดภยัดา้นคลนิิก  สามารถใหห้ลกัประกนัในการระบผุูป้ว่ยอยา่งถูกตอ้ง  มปีระสทิธภิาพในการสื่อสาร

ระหวา่งผูใ้หก้ารดแูลผูป้ว่ย  เน้นความปลอดภยัในการใชย้าทีม่คีวามเสีย่งสงู  รวมทัง้ผูป้ว่ยปลอดภยัจากการใช้

อุปกรณ์ทางการแพทย ์ และปลอดภยัจากการตดิเชือ้ในโรงพยาบาลฯ (Patient  Safety  Goal) 

2. ความปลอดภยัดา้นผูป้ฏบิตังิานและอาชวีอนามยั เน่ืองจากโรงพยาบาลฯ ถอืวา่เจา้หน้าทีทุ่กคนเป็นทรพัยากรที่

สาํคญัจงึใหทุ้กฝา่ยปฏบิตัดิงัน้ี 

2.1.  โรงพยาบาลฯ ถอืวา่ความปลอดภยัในการทํางานเป็นหน้าทีข่องพนกังานทุกคน ทุกระดบัทีจ่ะรว่มมอืกนั

ปฏบิตัเิพื่อใหเ้กดิความปลอดภยัทัง้ของตนเองและผูอ้ื่น 

2.2.  โรงพยาบาลฯ จะดาํเนินการปรบัปรงุ ดแูล สถานทีท่ํางานใหถู้กสขุลกัษณะและมคีวามปลอดภยัอยูเ่สมอ  

ไมไ่หเ้กดิอุบตัเิหตุหรอือนัตรายทัง้แก่ผูร้บับรกิาร สงัคม และเจา้หน้าทีป่ฏบิตังิาน ตลอดจนสนบัสนุนการใช้

เครื่องป้องกนัอนัตรายทีเ่หมาะสม 

2.3.  ผูบ้งัคบับญัชาทุกระดบัตอ้งมหีน้าทีด่แูลรบัผดิชอบในเรื่องความปลอดภยัในการทํางานของ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหเ้ป็นไปตามกฎระเบยีบทีกํ่าหนดไวอ้ยา่งเครง่ครดั 

2.4.  โรงพยาบาลฯ จะสง่เสรมิและป้องกนัไมใ่หพ้นกังานเกดิการเจบ็ปว่ยอนัเน่ืองมาจากการทํางานในทุกกรณี

และจะสง่เสรมิใหพ้นกังานมสีขุภาพอนามยัทีด่ ี
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3. นโยบายดา้นการอนุรกัษส์ภาพแวดลอ้ม โรงพยาบาลฯ จะป้องกนัไมใ่หก้ารดาํเนินธรุกจิของบรษิทัก่อใหเ้กดิ

มลภาวะแก่สภาพแวดลอ้ม  และจะปรบัปรงุระบบการปฏบิตังิานอยูเ่สมอเพื่อการอนุรกัษส์ภาพแวดลอ้ม และลด

การใชว้สัด ุ อุปกรณ์ทีก่่อใหเ้กดิการทําลายสภาพแวดลอ้มและลดการใชท้รพัยากรอยา่งฟุม่เฟือย 

4. โรงพยาบาลฯ มกีารกําหนดแผนการจดัการเมื่อมสีถานการณ์ฉุกเฉินต่างๆ ตามความเหมาะสม 

5. ดาํเนินการรายงานผลกระทบสิง่แวดลอ้ม  และรายงานการตรวจตดิตาม ตามกฎหมายกําหนดอยา่งครบถว้น 

  

  นอกจากน้ีโรงพยาบาลฯ  มุง่เน้นการปฏบิตัติามมาตรการการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบสิง่แวดลอ้มและมาตรการ

ตดิตามตรวจสอบคณุภาพสิง่แวดลอ้ม โดยการประสานความรว่มมอืจากทุกฝา่ยในโรงพยาบาลฯ และจดัทํารายงานการปฏบิตัิ

ตามมาตรการปีละ 2 ครัง้ ตามกําหนดของสาํนกังานนโยบายและแผนทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มอยา่งต่อเน่ืองตัง้แต่เปิด

ดาํเนินการใหบ้รกิาร โดยรายงานจะประกอบไปดว้ยขอ้มลูทีส่อดคลอ้งกบัมาตรการการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม

และมาตรการตดิตามตรวจสอบคณุภาพสิง่แวดลอ้ม ดงัน้ี 

 

อุทกวทิยาและการบําบดัน้ําเสยี 

1. มกีารกกัเกบ็น้ําสาํรอง 364 ลูกบาศกเ์มตร ซึง่มคีวามเพยีงพอสาํหรบักรณีฉุกเฉินรองรบัการใชน้ํ้าประปาที ่1.33 วนั มกีาร

บํารงุรกัษาท่อน้ําและถงัเกบ็น้ําปีละครัง้เพื่อใหอ้ยูใ่นสภาพด ีสะอาดอยูเ่สมอ และมกีารสง่ตวัอยา่งน้ําเพาะเชือ้เป็นประจาํทุก

เดอืน 

2. มบี่อบําบดัน้ําเสยีทีม่ขีนาดเหมาะสมกบัปรมิาณน้ําทิง้ของโรงพยาบาลในแต่ละวนั มกีารบําบดัจลุนิทรยีช์วีภาพ มกีารตรวจ

คณุภาพน้ําทิง้ทุก 3 เดอืน 

3. มกีารบําบดัน้ําเสยีเพื่อใหค้า่ Biochemical Oxygen Demand (BOD) ลดลงเหลอืไมเ่กนิ 20 มลิลกิรมัต่อลติร ก่อนระบายสู่

รางระบายน้ําสาธารณะ ตามมาตรฐานของกรมควบคมุมลพษิ กระทรวงทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม  

 

การอนุรกัษพ์ลงังาน 

1. กําหนดนโยบายการใชพ้ลงังานทุกประเภทอยา่งมปีระสทิธภิาพและลดการสญูเสยีพลงังานทีไ่มจ่าํเป็นลงใหม้ากทีส่ดุ 

2. กําหนดเป้าหมายการใชพ้ลงังานไมเ่กนิ 700,000 บาทต่อเดอืน และกําหนดใหเ้ป็นสว่นหน่ึงของการดาํเนินงานของ

โรงพยาบาลฯ 

3. ดาํเนินการปรบัปรงุประสทิธภิาพการใชพ้ลงังานขององคก์รอยา่งตอ่เน่ืองและเหมาะสม 

4. กําหนดมาตรการการประหยดัพลงังานใหเ้ป็นแนวทางการปฏบิตัใินองคก์ร  

5. มเีจตจาํนงใหป้ฏบิตัติามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการอนุรกัษพ์ลงังานและมาตรฐานการจดัการพลงังาน แต่จะตอ้งไมส่ง่ผล

ใหป้ระสทิธภิาพ การใหบ้รกิารของโรงพยาบาลฯ ลดลง 

 

 โดยโรงพยาบาลฯ ไดกํ้าหนดมาตรการประหยดัพลงังานใหทุ้กหน่วยงานปฏบิตั ิเช่น ปิดไฟสอ่งสวา่งในทีม่แีดดสอ่งถงึ 

ปิดสวติชท์ุกครัง้ทีเ่ลกิใชง้าน เดนิขึน้-ลงบนัได 1-2 ชัน้แทนการใชล้ฟิต ์ตัง้อุณหภูมเิครื่องปรบัอากาศที ่25 องศาเซลเซยีส ปิดไฟ

แสงสวา่ง แอรแ์ละคอมพวิเตอรร์ะหวา่งพกัเทีย่ง ปิดเครื่องปรบัอากาศก่อนเลกิงาน 15-30 นาท ีเป็นตน้  

  

การจดัการขยะมลูฝอย 

 โรงพยาบาลฯ มเีจา้หน้าทีท่ําความสะอาดเกบ็รวบรวมขยะมลูฝอย และเปลีย่นถุงรองรบัขยะมลูฝอยเป็นประจาํทุกวนั 

วนัละ 2 ครัง้ จากนัน้จงึนําขยะทีร่วบรวมไดไ้ปไวย้งัหอ้งพกัขยะมลูฝอยรวมซึง่อยูบ่รเิวณดา้นหลงัโครงการ เพื่อรอการเกบ็ขนไป

กําจดัต่อไป โดยโรงพยาบาลฯ มรีะบบการจดัการขยะตัง้แต่การคดัแยกขยะทีจ่ดุกําเนิดของขยะ แบ่งขยะออกเป็น 4 ประเภท 

ไดแ้ก่ ขยะทัว่ไป ขยะตดิเชือ้ ขยะรไีซเคลิ และขยะพษิ และมทีีร่องรบัขยะอยา่งเพยีงพอไดม้าตรฐาน สว่นการ กําจดัขยะจะกําจดั

ตามประเภทของขยะ โดยขยะทัว่ไป และขยะพษิจะกําจดัโดยองคก์ารบรหิารสว่นตําบลโคกขาม ทุกวนัจนัทร ์วนัพธุ และวนั

ศุกร ์สว่นขยะตดิเชือ้ จะกําจดัโดยบรษิทัภายนอก ทุกวนัองัคาร วนัพฤหสับด ีและวนัเสาร ์และขยะรไีซเคลิ จะมกีารรวบรวม

และจาํหน่ายเศษซาก 2 ครัง้ต่อเดอืน ซึง่ทางโรงพยาบาลฯ มกีารทบทวนและอบรมเป็นประจาํทุกปี 
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การป้องกนัอคัคภียั 

1. จดัยามรกัษาการณ์ตลอด 24 ชัว่โมง เพื่อคอยตรวจตราดแูลระบบความปลอดภยัของผูม้าใชบ้รกิาร 

2. จดัใหม้ป้ีายแสดงเสน้ทางหนีไฟและตําแหน่งของอุปกรณ์ถงัดบัเพลงิรวมทัง้วธิกีารใชอุ้ปกรณ์อยา่งชดัเจน 

3. จดัใหม้รีะบบตรวจจบัเพลงิไหม ้ไดแ้ก่ Smoke Detector และ Heat Detector และสวทิซแ์จง้เหตุเพลงิไหม ้

4. จดัใหม้รีะบบสญัญาณเสยีงแบบกระดิง่ (Alarm Detector) เพื่อแจง้เหตุเพลงิไหม ้

5. จดัใหม้ตีูอุ้ปกรณ์ดบัเพลงิ (Fire Hose System) และถงัเคมดีบัเพลงิชนิดมอืถอื (Fire Extinguisher) ในทุกชัน้ภายในอาคาร

โรงพยาบาลฯ  

6. จดัใหม้รีะบบฉีดพน่อตัโนมตั ิ(Sprinkler) ครอบคลุมพืน้ทีท่ ัง้หมดทุกชัน้ของอาคารโรงพยาบาล 

 

การจดัการดา้นความปลอดภยั 

 เพื่อใหผู้ม้ารบับรกิาร  และผูป้ฏบิตังิานของโรงพยาบาลฯ มคีวามปลอดภยัในชวีติและทรพัยส์นิภายใตส้ิง่แวดลอ้มทีด่ ี 

และเป็นการแสดงความรบัผดิชอบ ความตระหนกัขององคก์รในดา้นความปลอดภยัเป็นสาํคญั   และเป็นขอ้กําหนดหลกัสาํหรบัที่

ทุกหน่วยงานจะตอ้งมกีารวเิคราะหจ์ดัวางระบบและนําสูก่ารปฏบิตัอิยา่งจรงิจงัและสอดคลอ้งกนัทัง้องคก์ร  โรงพยาบาลฯ ได้

กําหนดนโยบายดงัน้ี 

1. ความปลอดภยัดา้นคลนิิก  สามารถใหห้ลกัประกนัในการระบผุูป้ว่ยอยา่งถูกตอ้ง  มปีระสทิธภิาพในการสื่อสารระหวา่งผูใ้ห้

การดแูลผูป้ว่ย  เน้นความปลอดภยัในการใชย้าทีม่คีวามเสีย่งสงู  รวมทัง้ผูป้ว่ยปลอดภยัจากการใชอุ้ปกรณ์ทางการแพทย ์ 

และปลอดภยัจากการตดิเชือ้ในโรงพยาบาลฯ  กําหนดนโยบายดา้นความปลอดภยัของผูป้ว่ย (Patient  Safety  Goal) 

2. ความปลอดภยัดา้นผูป้ฏบิตังิานและอาชวีอนามยั เน่ืองจากโรงพยาบาลถอืวา่เจา้หน้าทีทุ่กคนเป็นทรพัยากรทีส่าํคญัจงึให้

ทุกฝา่ยปฏบิตัดิงัน้ี 

2.1. โรงพยาบาลฯ ถอืวา่ความปลอดภยัในการทํางานเป็นหน้าทีข่องพนกังานทุกคน  ทุกระดบัทีจ่ะรว่มมอืกนัปฏบิตัิ

เพื่อใหเ้กดิความปลอดภยัทัง้ของตนเองและผูอ้ื่น 

2.2. โรงพยาบาลฯ จะดาํเนินการปรบัปรงุ ดแูล สถานทีท่ํางานใหถู้กสขุลกัษณะและมคีวามปลอดภยัอยูเ่สมอ  ไม่ ใหเ้กดิ

อุบตัเิหตุหรอือนัตรายทัง้แก่ผูร้บับรกิาร สงัคม และเจา้หน้าทีป่ฏบิตังิาน ตลอดจนสนบัสนุนการใชเ้ครื่องป้องกนั

อนัตรายทีเ่หมาะสม 

2.3. ผูบ้งัคบับญัชาทุกระดบัตอ้งมหีน้าทีด่แูลรบัผดิชอบในเรื่องความปลอดภยัในการทํางานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้

เป็นไปตามกฎระเบยีบทีกํ่าหนดไวอ้ยา่งเครง่ครดั 

2.4. โรงพยาบาลฯ จะสง่เสรมิและป้องกนัไมใ่หพ้นกังานเกดิการเจบ็ปว่ยอนัเน่ืองมาจากการทํางานในทุกกรณีและจะ

สง่เสรมิใหพ้นกังานมสีขุภาพอนามยัทีด่ ี

 

 นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัผา่นการรบัรองจากกระทรวงทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม รางวลัสถานประกอบการที่

ปฏบิตัติามมาตรการในการรายงานการวเิคราะหผ์ลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมกีารจดัการสิง่แวดลอ้มดเีดน่ ( EIA Monitoring 

Award) ประเภทรางวลัดเีดน่ 4 ครัง้ตดิต่อกนัในปี 2552 ปี 2554 ปี 2556 และ ปี 2560 ซึง่จะตอ้งมกีารรายงานทุก 6 เดอืนและมี

กําหนดการดาํเนินการและตดิตามผลกระทบ 11 ดา้น คอื (1) ลกัษณะภูมอิากาศ ฝุน่ละออง ความสัน่สะเทอืน  ระดบัเสยีงและ

ความรอ้น (2) อุทกวทิยาและคณุภาพน้ํา (3) ระบบประปา/การใชน้ํ้า (4) การใชป้ระโยชน์ทีด่นิ (5) การจดัการขยะมลูฝอย (6) 

ระบบระบายน้ําและป้องกนัน้ําท่วม (7) การกําจดัน้ําเสยีและสิง่ปฏกูิล (8) การคมนาคม (9) การใชไ้ฟฟ้าและพลงังาน (10) 

สาธารณสขุอาชวีอนามยัและความปลอดภยั (11) ทศันียภาพและสภาพธรรมชาตอินัควรอนุรกัษ ์
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3. ปัจจยัความเส่ียง  
 

3.1 ความเส่ียงจากการพ่ึงพิงผู้บริหาร 

  นายแพทยอ์ํานาจ เอือ้อารมีติร ผูอ้ํานวยการของโรงพยาบาลฯ มปีระสบการณ์ในการบรหิารโรงพยาบาลมาเป็น

เวลานานและยงัเป็นผูไ้ดร้บัใบอนุญาตใหด้าํเนินการสถานพยาบาลของโรงพยาบาลฯ รวมทัง้ยงัเป็นแพทยด์า้นสตู-ินรเีวชทีม่ี

ประสบการณ์ และมคีวามเชีย่วชาญ เป็นทีรู่จ้กัในจงัหวดัสมทุรสาครและพืน้ทีใ่กลเ้คยีง สามารถดงึดดูผูใ้ชบ้รกิารใหเ้ขา้มา

รกัษาพยาบาลในดา้นแมแ่ละเดก็  ซึง่เป็นศูนยท์ีส่รา้งรายไดเ้ป็นอนัดบั 2 ใหก้บัโรงพยาบาลฯ  รวมทัง้ บรษิทัฯ ยงัมเีป้าหมายใน

การเป็นโรงพยาบาลแมแ่ละเดก็ทีใ่หบ้รกิารครบวงจรในอนาคต ในขณะที ่นายแพทยอ์ํานาจ มสีดัสว่นในการถอืหุน้ในบรษิทัฯ 

รอ้ยละ 0.77 จงึมคีวามเสีย่งจากการพึง่พงิผูบ้รหิารดงักล่าว 

  อยา่งไรกต็าม จากการทีน่ายแพทยอ์ํานาจ เอือ้อารมีติร เป็นผูร้ว่มก่อตัง้และเป็นหน่ึงในผูถ้อืหุน้ บรษิทัฯ  ทําใหม้ ัน่ใจ

ไดว้า่นายแพทยอ์ํานาจจะยงัคงเป็นแพทยป์ระจาํโรงพยาบาล และเป็นผูอ้ํานวยการในการบรหิารงานโรงพยาบาลฯ ให้

เจรญิเตบิโตต่อไป  และดว้ยชื่อเสยีงดงักล่าว ทําให้บรษิทัฯ สามารถชกัชวนแพทยท์ีม่ปีระสบการณ์และมคีวามเชีย่วชาญดา้นแม่

และเดก็มารว่มงานกบัโรงพยาบาลฯ ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง ยิง่สง่ผลทําใหศู้นยแ์มแ่ละเดก็ไดร้บัความไวว้างใจเพิม่มากขึน้  นอกจากน้ี 

บรษิทัฯ ยงัมกีารจดัการบรหิารอยา่งเป็นระบบ และจดัใหม้คีณะกรรมการ ชุดยอ่ยในดา้นต่างๆ ทําใหก้ารบรหิารงานไมพ่ึง่พงิ

ผูบ้รหิารมากจนเกนิไป รวมทัง้มนีโยบายในการบรหิารงานอยา่งมอือาชพี มกีารพฒันาพนกังานของบรษิทัฯ เพื่อรองรบัการขยาย

งานอยา่งเป็นระบบ 

 

3.2 ความเส่ียงด้านการแข่งขนั 

 จากการทีป่ระชาชนสว่นใหญ่ใหค้วามสนใจดา้นสขุภาพอนามยัเพิม่ขึน้ ทําใหป้ระชาชนมอีายยุนืยาวขึน้และมคีวาม

ตอ้งการดา้นรกัษาพยาบาลหรอืตรวจสขุภาพเพิม่มากขึน้ โรงพยาบาลต่างๆ จงึไดม้กีารปรบัตวัเพื่อรองรบัความตอ้งการดงักล่าว 

เช่น โรงพยาบาลของรฐัไดม้กีารใหบ้รกิารรกัษาพยาบาลในรปูแบบของเอกชนเพิม่เตมิ ในขณะทีโ่รงพยาบาลเอกชนมกีารควบ

รวมเพื่อใหเ้กดิการประหยดัต่อขนาด และขยายการใหบ้รกิารใหค้รอบคลุมไปยงัพืน้ทีต่่างๆ มากขึน้ รวมถงึการลงทุนในเครื่องมอื

และอุปกรณ์ทางการแพทย ์การปรบัปรงุและพฒันาการใหบ้รกิาร และการประชาสมัพนัธข์องโรงพยาบาลต่างๆ เพื่อดงึดดูลูกคา้

มาใชบ้รกิารมากขึน้ สง่ผลใหก้ารแขง่ขนัในการใหบ้รกิารรกัษาพยาบาลของโรงพยาบาลเอกชนเพิม่สงูขึน้  

 สาํหรบัพืน้ทีจ่งัหวดัสมทุรสาครและพืน้ทีใ่กลเ้คยีงโรงพยาบาลฯ   มโีรงพยาบาลเอกชนซึง่เน้นการใหบ้รกิารแก่ลูกคา้

ทัว่ไปเช่นเดยีวกบัโรงพยาบาลฯ หลายแหง่ เช่น โรงพยาบาลมหาชยั 1 โรงพยาบาลวชิยัเวช โรงพยาบาลวภิาราม สมทุรสาคร  

โรงพยาบาลนครธน และโรงพยาบาลบางปะกอก 9 อนิเตอรเ์นชัน่แนล อยา่งไรกต็าม โรงพยาบาลแต่ละแหง่ต่างมคีวามเชีย่วชาญใน

การรกัษาพยาบาลแตกต่างกนั เช่น อายรุกรรมโรคหวัใจ อายรุกรรมระบบประสาท อายรุกรรมทางเดนิอาหาร เป็นตน้ โดย

โรงพยาบาลฯ มคีวามเชีย่วชาญในดา้นสตู-ินรเีวช และดา้นกุมารเวชทีม่กุีมารแพทยใ์หบ้รกิารตลอด 24  ชัว่โมงรวมทัง้มศูีนยอ์ุบตัเิหตุ

ฉุกเฉินทีไ่ดร้บัความไวว้างใจจากหน่วยกูช้พีและมลูนิธติ่างๆ ประกอบกบั โรงพยาบาลฯ ยงัไดท้ําการสาํรวจคา่บรกิารรกัษาพยาบาล

ของโรงพยาบาลเอกชนทีอ่ยูใ่กลเ้คยีงอยา่งสมํ่าเสมอ เพื่อใหม้ ัน่ใจไดว้า่คา่บรกิารของโรงพยาบาลฯ สามารถแขง่ขนัได ้ และยงัมี

กจิกรรมทางการตลาดเพื่อประชาสมัพนัธใ์หก้บัผูใ้ชบ้รกิารเพื่อเสรมิสรา้งภาพลกัษณ์ของโรงพยาบาลฯ อยา่งต่อเน่ือง เช่น  การจดั

กจิกรรม ”หนูน้อย นกัคลาน”  การประกวด “หนูน้อยเอกชยั” การจดัหน่วยปฐมพยาบาลในการจดังานของหน่วยงานและองคก์รต่างๆ 

และการจดัการอบรมใหค้วามรูเ้กีย่วกบัสขุภาพใหก้บัลูกคา้คูส่ญัญา รวมทัง้ยงัมบีรกิารโปรแกรมตรวจสขุภาพ โปรแกรมการ

รกัษาพยาบาล โปรแกรมเสรมิความงามทีห่ลายหลายครอบคลุมความตอ้งการของผูใ้ชบ้รกิารในทุกเพศทุกวยั ทําใหโ้รงพยาบาลฯ 

มัน่ใจวา่สามารถแขง่ขนักบัคูแ่ขง่ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
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3.3 ความเส่ียงจากการขาดแคลนบคุลากรทางการแพทย์ 

 ทรพัยากรทีส่าํคญัทีส่ดุสาํหรบัการใหบ้รกิารทางการแพทย ์คอื บุคลากรทางการแพทย ์ไดแ้ก่ แพทย ์พยาบาล และ

เภสชักร เป็นตน้ โดยเฉพาะบุคลากรทางการแพทยท์ีม่คีวามรูค้วามชํานาญเฉพาะทาง จากการทีก่ารแขง่ขนัในธรุกจิโรงพยาบาล

เอกชนรนุแรงขึน้ในปจัจบุนั ทําใหค้วามตอ้งการบุคลากรทางการแพทยท์ีม่คีวามเชีย่วชาญและมคีวามรูค้วามสามารถเพิม่มากขึน้ 

และเกดิการดงึตวับุคลากรทีม่คีวามรูค้วามสามารถระหวา่งโรงพยาบาล ซึง่อาจทําใหโ้รงพยาบาลฯ มคีวามเสีย่งทีจ่ะสญูเสยี

บุคลากรทีม่คีวามรูค้วามสามารถดงักล่าว 

 อยา่งไรกต็าม บุคลากรทางการแพทยข์องโรงพยาบาลฯ เพิม่ขึน้มาโดยตลอดตามการเตบิโตของโรงพยาบาลฯ  

นอกจากน้ี แพทยเ์ฉพาะทางซึง่เป็นกลุ่มแพทยท์ีม่ชีื่อเสยีง มคีวามรูค้วามเชีย่วชาญ และเป็นแพทยป์ระจาํของโรงพยาบาลฯ สว่น

ใหญ่รว่มงานกบัโรงพยาบาลฯ มามากกวา่ 5 ปี  โดยโรงพยาบาลฯ ไดม้กีารกําหนดคา่ตอบแทนและสวสัดกิารทีเ่หมาะสม รวมถงึ

ไดม้กีารตกลงช่วงเวลาออกตรวจตามความตอ้งการของแพทย ์ทําใหก้ารลาออกของแพทยป์ระจาํของโรงพยาบาลฯ อยูใ่นอตัราที่

ตํ่า นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัมกีารวา่จา้งแพทยน์อกเวลาเพื่อทีจ่ะสามารถรองรบัความตอ้งการของผูใ้ชบ้รกิารไดเ้พิม่ขึน้ อกี

ทัง้ยงัไดม้กีารสรรหาแพทยเ์พิม่เตมิ และสง่เสรมิแพทยท์ีม่อียูใ่นดา้นการศกึษาหาความรูเ้พิม่เตมิในสาขาวชิาเฉพาะทางอยู่

ตลอดเวลา เพื่อใหท้นัต่อวทิยาการและความกา้วหน้าของวงการแพทย ์ 

 สาํหรบัพยาบาลนัน้ โรงพยาบาลฯ ไดใ้หก้ารสนบัสนุนดา้นทุนการศกึษากบั คณะพยาบาลศาสตร ์ สถาบนัศกึษา

ต่าง ๆ อาท ิ มหาวทิยาลยัครสิเตยีน  มหาวทิยากรงุเทพธนบุร ี และใหค้วามรว่มมอืกบัหน่วยงานอบรมพยาบาล -ผูช้่วยพยาบาล

อื่น ๆ ในดา้นการฝึกอบรม ทําใหม้พียาบาลเขา้มารว่มงานกบัโรงพยาบาลฯ อยา่งต่อเน่ือง และโรงพยาบาลฯ ยงัมนีโยบาย

คา่ตอบแทนและสวสัดกิารทีแ่ขง่ขนัได ้ทําใหอ้ตัราการลาออกของพยาบาลของโรงพยาบาลฯ อยูใ่นระดบัตํ่าเช่นกนัโดยในปี 25 62 

อตัราการลาออกเฉลีย่ของพยาบาลประจาํของโรงพยาบาลฯ คดิเป็นรอ้ยละ 0. 28 ต่อเดอืน นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัไดม้กีารลงนาม

บนัทกึขอ้ตกลงความรว่มมอืกบัวทิยาลยัพยาบาล เพื่อรองรบัการขยายตวัในอนาคต  

 ทัง้น้ี บรษิทัฯ ยงัมกีารจดัประชุมวชิาการ ฝึกอบรมทางการแพทยใ์นดา้นต่าง ๆ รวมถงึสง่บุคลากรทางการแพทยไ์ป

สมัมนาอบรมภายนอก เพื่อพฒันาความรูค้วามสามารถ ใหท้นัต่อวทิยาการและความกา้วหน้าของวงการแพทย ์ และจงูใจให้

บุคลากรทางการแพทยด์งักล่าวทํางานกบัโรงพยาบาลฯ ต่อไป 

 

3.4 ความเส่ียงจากการรบัชาํระค่ารกัษาพยาบาล  

 ตามจรรยาบรรณในการรกัษาพยาบาลทางการแพทย ์ทีจ่ะดาํเนินการรกัษาพยาบาลใหแ้ก่ผูใ้ชบ้รกิารก่อนเรยีกเกบ็

คา่รกัษาพยาบาล ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึมคีวามเสีย่งไมส่ามารเกบ็คา่รกัษาพยาบาลจากผูใ้ชบ้รกิารไดภ้ายหลงัการรกัษา 

 บรษิทัฯ มกีารป้องกนัความเสีย่งจากการรบัชําระคา่รกัษาพยาบาลของลูกคา้ทุกประเภท  สาํหรบัผูใ้ชบ้รกิารทีไ่มใ่ช่

กรณีฉุกเฉิน เช่น ในแผนกผูป้ว่ยใน โรงพยาบาลฯ จะประเมนิคา่ใชจ้า่ยสาํหรบัการรกัษาพยาบาลล่วงหน้า เพื่อใหลู้กคา้ทราบถงึ

งบประมาณ และจะมกีารแจง้คา่ใชจ้า่ยทีเ่กดิขึน้ใหผู้ใ้ชบ้รกิารทราบเป็นระยะทุก 3 วนัหรอืเมื่อมคีา่ใชจ้า่ยครบทุก 20,000 บาท 

และใหท้ยอยการชําระ ในกรณีทีเ่ป็นลูกคา้ทีใ่ชส้ทิธใินการรกัษาทีม่สีญัญากบัโรงพยาบาล กจ็ะทําการตรวจสอบสทิธใินเบกิคา่

รกัษา  บรษิทัฯ ยงัมกีารใหเ้ครดติกลุ่มลูกคา้คูส่ญัญา โดยพจิารณาจากฐานะทางการเงนิของคูส่ญัญาเพื่อลดความเสีย่งในการคา้ง

ชําระและการเกบ็เงนิ นอกจากน้ี ในดา้นการตดิตามหน้ี บรษิทัฯ ยงัไดกํ้าหนดนโยบายการตดิตามหน้ีทีเ่ขม้งวดมากขึน้ รวมถงึ

กําหนดตวัชีว้ดัของพนกังานตดิตามหน้ีเพื่อใหก้ารตดิตามหน้ีมปีระสทิธภิาพมากขึน้  
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3.5 ความเส่ียงจากการถกูฟ้องร้อง 

  ผูใ้ชบ้รกิารทางการแพทยห์รอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งสามารถฟ้องรอ้งบุคลากรทางการแพทยท์ีใ่หก้ารรกัษาพยาบาล ตลอดจน

โรงพยาบาลฯ ได ้หากเกดิความผดิพลาดหรอืเกดิความไมพ่อใจในการรกัษา ทําใหโ้รงพยาบาลฯ มคีวามเสีย่งจากการถูก

ฟ้องรอ้ง และอาจสง่ผลกระทบถงึผลการดาํเนินงานของโรงพยาบาลฯ ได ้

  เพื่อป้องกนัความเสีย่งดงักล่าว โรงพยาบาลฯ ไดใ้หค้วามสาํคญักบัคณุภาพและมาตรฐาน รวมถงึกระบวนการในการ

รกัษาพยาบาลใหเ้ป็นไปอยา่งถูกตอ้ง โดยแพทยผ์ูเ้ชีย่วชาญทีม่ปีระสบการณ์ และอุปกรณ์ทีท่นัสมยัและไดม้าตรฐาน เพื่อป้องกนั

ความผดิพลาดทีจ่ะเกดิขึน้ระหวา่งการรกัษาพยาบาล นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัมกีารประเมนิคณุภาพการใหบ้รกิารและความ

พงึพอใจของผูร้บับรกิารอยา่งสมํ่าเสมอ โดยใชแ้บบประเมนิความพงึพอใจทัง้ผูป้ว่ยนอกและผูป้ว่ยใน โดยจะทําการเปิดตูร้บัแบบ

ประเมนิทุกวนั เพื่อนําเขา้ประชุมผูบ้รหิารรายวนั เพื่อตอบสนองขอ้รอ้งเรยีนทีส่าํคญัในทนัท ีนอกจากน้ี ยงัมคีณะกรรมการ

พฒันาบรกิาร (Service with a Heart) นําขอ้มลูไปจดัทําแผนพฒันาบรกิารประจาํทุกปี เพื่อนํามาปรบัปรงุการใหบ้รกิาร  และยงัมี

การจดัตัง้คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง (Risk Management Committee) เพื่อดาํเนินการเฝ้าระวงัปญัหาต่าง ๆ ทัง้ดา้นการ

รกัษาพยาบาล การจดัการขอ้รอ้งเรยีนในความรนุแรงระดบัต่าง ๆ เพื่อใหส้ามารถตอบสนองและแกไ้ขปญัหาไดร้วดเรว็เหมาะสม 

พรอ้มทัง้สรปุรายงานปญัหาใหผู้บ้รหิารทราบทกุเดอืน 

  ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 บรษิทัฯ ไมม่คีดคีวามฟ้องรอ้งเกีย่วกบัการใหบ้รกิารทางการแพทย ์

 

3.6 ความเส่ียงจากการเกิดโรคระบาด 

จากสภาพแวดลอ้ม สภาพอากาศทีแ่ปรเปลีย่น  กอปรกบัการเกดิโรคระบาดทีร่นุแรง อาท ิไวรสัโควดิ -19 ทําใหเ้กดิการ

แพรก่ระจายในหลายพืน้ทีท่ ัว่โลก สง่ผลต่อการเดนิทางหรอืการเขา้รบับรกิารของผูท้ีต่อ้งมาใชบ้รกิารทางการแพทย ์เน่ืองจาก

เกดิความกงัวลต่อการรบัเชือ้โรคจากผูอ้ื่น 

อยา่งไรกต็าม บรษิทัฯ ไดจ้ดัตัง้จดุคดักรองเพื่อซกัประวตัแิละใหบ้รกิารวดัอุณหภูมผิูเ้ขา้รบับรกิาร ก่อนทีจ่ะเขา้ดา้นใน

อาคารโรงพยาบาล พรอ้มทัง้ไดใ้หบ้รกิารเจลลา้งมอืแอลกอฮอลลต์ามจดุต่าง ๆ และเน้นการทําความสะอาดพืน้ที ่พน่ยาฆา่เชือ้ 

ทุกจดุในโรงพยาบาล โดยเฉพาะจดุทีม่คีวามเสีย่งอยา่งสมํ่าเสมอ 

 

3.7 ความเส่ียงจากสภาพเศรษฐกิจถดถอย  

  สบืเน่ืองจากสภาพเศรษฐกจิทีถ่ดถอย กระทบต่อการดาํเนินธรุกจิของผูป้ระกอบการหลายแหง่ ซึง่มบีางกจิการไดปิ้ด

ตวัลง สง่ผลทําใหเ้กดิการเลกิจา้งพนกังานเป็นจาํนวนมาก  ประชาชนสว่นใหญ่เกดิความวติกกงัวล มกีารใชจ้า่ยน้อยลง รวมทัง้

การใชจ้า่ยในดา้นสขุภาพ ซึง่หากเกดิการเจบ็ปว่ยและไมร่นุแรง จะหาซือ้ยารบัประทานเอง  

  อยา่งไรกต็าม ผูม้ารบับรกิารของโรงพยาบาลเน้นกลุ่มลูกคา้คูส่ญัญา หรอืผูท้ีท่ําประกนัสขุภาพกบับรษิทัประกนั กอปร

กบัความเชีย่วชาญดา้นการแพทย ์และผูม้าใชบ้รกิารสว่นใหญ่อยูใ่นฐานะระดบักลางขึน้ไปทีม่กํีาลงัซือ้เพยีงพอ จงึเกดิความ

ไวว้างใจในการเขา้รบับรกิารทางการแพทย ์ซึง่อาจสง่ผลกระทบไมม่ากนกั 
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4. ทรพัยสิ์นท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ 
 

4.1 รายละเอียดของทรพัยสิ์นท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ 

 

  ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 บรษิทัฯ มทีรพัยส์นิทีใ่ชใ้นการประกอบธรุกจิดงัตอ่ไปน้ี 

ประเภท/ลกัษณะทรพัยสิ์น ลกัษณะกรรมสิทธ์ิ ภาระผกูพนั 
มลูค่าตามบญัชีสทุธิ 

(ล้านบาท) 

ทีด่นิ 
โฉนดเลขที ่5354 
ต. โคกคาม อ. เมอืง จ.สมทุรสาคร 
พืน้ทีร่วม 12 ไร่ 1 งาน 80 ตารางวา   

เป็นเจา้ของ จดจาํนองไวก้บัธนาคารพาณชิย ์
โดยมวีงเงนิจาํนองรวม 257 ลา้นบาท  

73.30 

อาคารและส่วนปรบัปรุงอาคาร เป็นเจา้ของ จดจาํนองไวก้บัธนาคารพาณชิย ์
โดยมวีงเงนิจาํนองรวม 257 ลา้นบาท  

418.15 

เครือ่งมอืและอุปกรณ์การแพทย ์ เป็นเจา้ของ - 62.70 

เครือ่งตกแต่งตดิตัง้และเครือ่งใชส้าํนกังาน เป็นเจา้ของ - 11.50 

ยานพาหนะ เป็นเจา้ของ - 8.42 

สนิทรพัยร์ะหว่างตดิตัง้ เป็นเจา้ของ - 19.55 

รวม 593.62 

 

4.2 ใบอนุญาตให้ประกอบกิจการสถานพยาบาล 

ผูอ้นุญาต : กรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพ กระทรวงสาธารณสขุ 

ผูไ้ดร้บัอนุญาต  : บรษิทั เอกชยัการแพทย ์จาํกดั (มหาชน) 

วนัหมดอายุ  : วนัที ่31 ธนัวาคม 2568 

สาระสาํคญัของใบอนุญาต : - อนุญาตใหป้ระกอบกจิการสถานพยาบาลประเภทรบัผูป้ว่ยไวค้า้งคนื 

- ลกัษณะสถานพยาบาลคอื โรงพยาบาลทัว่ไป ขนาด 100 เตยีง 

- ชื่อสถานพยาบาล คอื โรงพยาบาลทัว่ไปขนาดใหญ่เอกชยั 

- บรกิารทีจ่ดัใหม้เีพิม่เตมิ ไดแ้ก่ บรกิารฟอกเลอืดดว้ยเครื่องไตเทยีม 

 

4.3 ใบอนุญาตให้ดาํเนินการสถานพยาบาล  

ผูอ้นุญาต : กรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพ กระทรวงสาธารณสขุ 

ผูไ้ดร้บัอนุญาต  : นายแพทยอ์ํานาจ เอือ้อารมีติร 

วนัหมดอายุ  : วนัที ่31 ธนัวาคม 2563 

สาระสาํคญัของใบอนุญาต : - อนุญาตใหด้าํเนินการ ณ สถานพยาบาล ชื่อ โรงพยาบาลทัว่ไปขนาดใหญ่

เอกชยั 

- ลกัษณะสถานพยาบาลคอื โรงพยาบาลทัว่ไป ขนาด 100 เตยีง 

- สามารถต่ออายใุบอนุญาตไดค้ราวละ 2 ปี 
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4.4 กรมธรรมป์ระกนัภยั 

  กรมธรรมป์ระกนัภยั ความเส่ียงภยัทรพัยสิ์น  

คูส่ญัญา : บรษิทั เอฟพจี ีประกนัภยั (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

สถานทีเ่อาประกนัภยั : เลขที ่99/9 หมูท่ี ่4 ถนนเอกชยั ตําบลโคกขาม อําเภอเมอืง จงัหวดัสมทุรสาคร 

74000 

ความคุม้ครอง  : การประกนัความเสีย่งภยัทกุชนิดและการประกนัความรบัผดิชอบต่อบุคคลภายนอก  

ระยะเวลา  : 1 มถุินายน 2562 – 1 มถุินายน 2563 

ทรพัยส์นิทีเ่อาประกนัภยั  : สิง่ปลูกสรา้ง (ไมร่วมรากฐาน) เฟอรนิ์เจอร ์อุปกรณ์เครื่องใชส้าํนกังาน ระบบไฟฟ้า 

ระบบสาธารณูปโภค ระบบโทรคมนาคม ระบบปรบัอากาศ ระบบคอมพวิเตอร ์ลฟิท ์

หมอ้แปลงไฟฟ้า อุปกรณ์ทางการแพทย ์เครื่องมอืเครื่องใช ้เครื่องจกัร อุปกรณ์ สตอ็ก

สนิคา้ ยาและเวชภณัฑ ์รวมถงึรถกอลฟ์รบัสง่ภายในโรงพยาบาล 

ทุนประกนัภยัรวม  : 320,000,000 บาท   

    

    

คูส่ญัญา : บรษิทั เอฟพจี ีประกนัภยั (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

สถานทีเ่อาประกนัภยั : เลขที ่99/9 หมูท่ี ่4 ถนนเอกชยั ตําบลโคกขาม อําเภอเมอืง จงัหวดัสมทุรสาคร 

74000 

ความคุม้ครอง  : การประกนัความเสีย่งภยัทกุชนิดและการประกนัความรบัผดิชอบต่อบุคคลภายนอก  

ระยะเวลา  : 28 พฤศจกิายน 2562 – 28 พฤศจกิายน 2563 

ทรพัยส์นิทีเ่อาประกนัภยั  : สิง่ปลูกสรา้ง (ไมร่วมรากฐาน) เฟอรนิ์เจอร ์อุปกรณ์เครื่องใชส้าํนกังาน ระบบไฟฟ้า 

ระบบสาธารณูปโภค ระบบโทรคมนาคม ระบบปรบัอากาศ ระบบคอมพวิเตอร ์ลฟิท ์

หมอ้แปลงไฟฟ้า อุปกรณ์ทางการแพทย ์เครื่องมอืเครื่องใช ้เครื่องจกัร อุปกรณ์ สตอ็ก

สนิคา้ ยาและเวชภณัฑ ์รวมถงึรถกอลฟ์รบัสง่ภายในโรงพยาบาล 

ทุนประกนัภยัรวม  : 276,528,088 บาท   

 

4.5 นโยบายการลงทุนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

  บรษิทัฯ จะลงทุนในบรษิทัทีม่วีตัถุประสงคใ์นการประกอบธรุกจิเช่นเดยีวกบัธรุกจิหลกัของบรษิทัฯ หรอืกจิการทีม่ี

ลกัษณะใกลเ้คยีงกนั หรอืกจิการทีส่นบัสนุนกจิการของบรษิทัฯ อนัจะทําใหบ้รษิทัฯ มผีลประกอบการหรอืผลกําไรเพิม่มากขึน้ 

หรอืลงทุนในธรุกจิทีเ่อือ้ประโยชน์ ( Synergy) ใหก้บับรษิทัฯ โดยสามารถสนบัสนุนการดาํเนินธรุกจิหลกัของบรษิทัฯ ใหม้คีวาม

ครบวงจรมากยิง่ขึน้ เพือ่เพิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขนัของบรษิทัฯ 
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5. ข้อพิพาททางกฎหมาย 
 

 - ไม่ม ี- 
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6. ข้อมูลทัว่ไปและข้อมูลสาํคญัอ่ืน  
 

6.1 ข้อมูลทัว่ไปของบริษทั 

ชื่อบรษิทั :  บรษิทั เอกชยัการแพทย ์จาํกดั (มหาชน) 

ชื่อภาษาองักฤษ :  Ekachai Medical Care Public Company Limited 

ชื่อย่อหลกัทรพัย ์ :  EKH 

เลขทะเบยีนบรษิทั : 0107559000087  

ทีต่ัง้สาํนกังานใหญ่ : 7เลขที ่99/9 หมูท่ี ่4 ถนนเอกชยั ตําบลโคกขาม  

7 อําเภอเมอืงสมทุรสาคร จงัหวดัสมทุรสาคร 74000 

โทรศพัท ์ : 0-3441-7999 หรอื 1715 

โทรสาร   : 0-3441-7903 

เวบ็ไซต ์ : www.ekachaihospital.com  

ลกัษณะการประกอบธุรกจิหลกั : ประกอบกจิการสถานพยาบาลประเภททีร่บัผูป้ว่ยไวค้า้งคนื 

ภายใตช้ื่อ “โรงพยาบาลเอกชยั” 

กลุ่มอุตสาหกรรม : บรกิาร 

หมวดธุรกจิ : การแพทย ์

ชนิดของหุน้ทีอ่อกจาํหน่าย : หุน้สามญั  

ทุนจดทะเบยีน : 300,000,000 บาท 

ทุนจดทะเบยีนชาํระแลว้ : 300,000,000 บาท 

จาํนวนหุน้ : 600,000,000 หุน้ 

มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ : 0.50 บาท 

 

6.2 บริษทัย่อย 
 

บรษิทั ชื่อ

ยอ่ 

ประเภท

ธรุกจิ 

ทุนจดทะเบยีน 

(บาท) 

จาํนวนหุน้ที่

จาํหน่ายแลว้ 

(หุน้) 

มลูคา่ทีต่รา

ไวหุ้น้ละ 

(บาท) 

จาํนวนหุน้ที่

ถอื 

(หุน้) 

สดัสว่นการ

ถอืหุน้ 

(%) 

1.บจก.เอกชยั อนิเตอรเ์นชัน่แนล  EKI ศูนยผ์ูม้ ี

บุตรยาก 

85,797,755 17,159,551  5 11,460,000 

 

66.78 

2.บจก.เอกชยั เนอรส์ซิง่ โฮม EKN ศูนยด์แูล

ผูส้งูอาย ุ 

60,000,000 12,000,000 5 11,999,996 99.99 

 

 

 

http://www.ekachaihospital.com/
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6.3  ข้อมูลบุคคลอ้างอิงอ่ืน ๆ  

หน่วยงานกาํกบับรษิทัทีอ่อกหลกัทรพัย ์ สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) 

เลขที ่333/3 ถนนวภิาวดรีงัสติ แขวงจอมพล  

เขตจตุจกัร กรุงเทพฯ 10900 

โทรศพัท ์ 1207 หรอื 0 2033 9999 

โทรสาร 0 2033 9660 

 

หน่วยงานกาํกบับรษิทัจดทะเบยีน ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (ตลท.) 

เลขที ่93 ถนนรชัดาภเิษก เขตดนิแดง กรุงเทพฯ 10400 

โทรศพัท ์ 02 009 9999 

โทรสาร  02 009 9991 

 

นายทะเบยีนหลกัทรพัย ์ บรษิทั ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จาํกดั 

เลขที ่93 ถนนรชัดาภเิษก เขตดนิแดง กรุงเทพฯ 10400 

โทรศพัท ์ 02 009 9999 

โทรสาร  02 009 9991 

 

ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต บรษิทั สาํนกังาน อวีาย จาํกดั  

ชัน้ 33 อาคารเลครชัดา 193/136-137 ถนนรชัดาภเิษก 

คลองเตย กรุงเทพฯ 10110  

ตู ้ป.ณ. 1047 กรุงเทพฯ 10501 

โทรศพัท ์ 02 264 9090 

โทรสาร  02 264 0789 

 

ทีป่รกึษากฎหมาย บรษิทั ทบีซี ีลอว ์จาํกดั 

87/489 ถนนกาญจนาภเิษก แขวงบางบอนเหนือ 

เขตบางบอน กรุงเทพฯ 10150 

โทรศพัท ์ 02 415 1567 

โทรสาร  02 415 1461 
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