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1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธรุกิจ 
 

บรษิทั เอกชยัการแพทย ์จาํกดั (มหาชน) (“บรษิทัฯ”) จดัตัง้ขึน้เมือ่วนัที ่22 ตุลาคม 2546 ดว้ยทุนจดทะเบยีนเริม่ตน้
จํานวน 150.00 ลา้นบาท  โดยกลุ่มแพทย์ทีม่คีวามเชีย่วชาญและประสบการณ์ เป็นทีเ่ชื่อมัน่ของคนในจงัหวดัสมุทรสาครและ
จงัหวดัใกลเ้คยีง และกลุ่มเจา้ของธุรกจิทีม่รีากฐานในจงัหวดัสมุทรสาคร ซึง่ไดเ้ลง็เหน็ถงึการขยายตวัทัง้ทางดา้นเศรษฐกจิและ
สงัคมของจงัหวดัสมุทรสาคร และความตอ้งการสถานพยาบาลทีเ่พิม่มากขึน้ โดยเฉพาะอย่างยิง่บนถนนเอกชยัซึง่มทีัง้โรงงาน
อุตสาหกรรมและหมูบ่า้นจดัสรรเพิม่ขึน้จาํนวนมาก  และยงัเป็นพืน้ทีท่ีม่ศีกัยภาพในการเจรญิเตบิโตอกีมาก  เพือ่ประกอบกจิการ
สถานพยาบาลประเภทที่รบัผูป้่วยไวค้า้งคนื ในลกัษณะโรงพยาบาลทัว่ไป (General Hospital) ขนาด 100 เตยีงภายใต้ชื่อ 
โรงพยาบาลเอกชยั (“โรงพยาบาลฯ”) ซึง่ตัง้อยู่บนพืน้ที ่12 ไร่ 1 งาน 80 ตารางวา รมิถนนเอกชยั และไดเ้ปิดใหบ้รกิารเมือ่วนัที ่
29 มนีาคม 2549  
 ในช่วงแรก โรงพยาบาลฯ ให้บริการทางการแพทย์กับลูกค้าทัว่ไป ลูกค้าคู่ส ัญญา รวมทัง้เข้าร่วมโครงการ
ประกนัสงัคมกบัสํานักงานประกนัสงัคม ซึ่งให้บรกิารทางการแพทย์กบัผูใ้ช้บรกิารตามสทิธปิระกนัสงัคม อย่างไรก็ตาม โรง
พยาบาลฯ เลง็เหน็ถงึการแขง่ขนัดา้นการบรกิารประกนัสงัคมทีม่กีารแขง่ขนัสงูในพืน้ทีจ่งัหวดัสมุทรสาคร จงึยกเลกิการเขา้ร่วม
โครงการประกนัสงัคมในปี 2554  และมุ่งเน้นที่จะให้บรกิารเฉพาะลูกค้าทัว่ไปและลูกค้าคู่สญัญาเท่านัน้ และได้ปรบัเปลี่ยน
ภาพลกัษณ์ของโรงพยาบาลฯ เพือ่เป็นโรงพยาบาลเอกชนชัน้นําในจงัหวดัสมทุรสาครและพืน้ทีใ่กลเ้คยีง 
 ปจัจุบนัมทีุนจดทะเบยีน 300.00 ลา้นบาท มอีาคารใหบ้รกิาร 2 อาคาร คอือาคารโรงพยาบาลเดมิ และ อาคารศูนย์
กุมารเวชซึง่เริม่เปิดบรกิารตัง้แต่ เดอืน พฤศจกิายน 2562 จาํนวนเตยีงทีเ่ปิดใหบ้รกิารรวม2อาคาร142 เตยีง และมหีอ้งตรวจ
ผูป้่วยนอกรวม 2 อาคาร ทัง้หมด 43 หอ้ง สามารถรองรบัผูป้่วยนอกไดถ้งึ 739 คนต่อวนั พรอ้มดว้ยแพทย ์บุคลากรทาง
การแพทย์ หอ้งบําบดัเดก็พเิศษ เครื่องมอืและอุปกรณ์ทางการแพทย์ทีท่นัสมยั สามารถใหบ้รกิารรกัษาพยาบาลโรคทัว่ไปทุก
สาขา โดยเฉพาะศูนย์สูตนิรเีวชและผูม้บุีตรยากที่ได้รบัการยอมรบัจากคนในจงัหวดัสมุทรสาคร ศูนย์กุมารเวชที่มกุีมารแพทย์
ประจําใหบ้รกิารตลอด 24 ชัว่โมง ศูนยศ์ลัยกรรมซึ่งมศีลัยแพทย์กระดูกและขอ้ทีม่คีวามเชีย่วชาญในดา้นจุลศลักรรม สามารถ
ผ่าตดัต่ออวยัวะ เสน้เลอืด เสน้เอน็และเสน้ประสาท และยงัมศีูนย์อุบตัเิหตุฉุกเฉินทีม่รีถพยาบาลพรอ้มบรกิารรบัส่งผูป้่วยจาก
อุบตัเิหตุจากการทาํงานหรอือุบตัเิหตุบนทอ้งถนนในจงัหวดัสมุทรสาครและพืน้ทีใ่กลเ้คยีง และไดร้บัความไวว้างใจจากหน่วยกู้
ชพีและมูลนิธต่ิางๆ ในการส่งผูป้่วยเขา้รบับรกิาร นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัใหบ้รกิารตรวจสขุภาพทัง้ในและนอกสถานที ่ 
 โรงพยาบาลเอกชยั ดาํเนินการตามแนวคดิ Green Hospital ซึง่ใสใ่จถงึสิง่แวดลอ้ม จงึออกแบบและตกแต่งอาคาร
แบบสมยัใหม่ ใกลช้ดิธรรมชาต ิโดยมพีืน้ทีส่เีขยีวและสวนน้ําในพืน้ทีส่่วนกลางของโรงพยาบาลฯ เพื่อสรา้งภูมทิศัน์ทีส่วยงาม
และสิง่แวดลอ้มทีด่ต่ีอผูใ้ชบ้รกิารและผูม้าเยีย่มเยยีน ซึง่ทําใหโ้รงพยาบาลฯ ไดร้บัรางวลัดเีด่น EIA (Environmental Impact 
Assessments) Monitoring Award จากสาํนกังานนโยบายและแผนทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มอยา่งต่อเน่ือง  
 โรงพยาบาลฯ ยงัไดเ้ลง็เหน็ถงึความสาํคญัในมาตรฐานการบรกิาร จงึไดนํ้าระบบ ISO 9001: 2015มาประยุกตใ์ชใ้น
การบรหิารจดัการของโรงพยาบาลฯเป็นการสรา้งความเชือ่มัน่และการสรา้งความพงึพอใจใหก้บัผูร้บับรกิารปจัจุบนัโรงพยาบาล
อยูร่ะหวา่งดาํเนินการพฒันามาตรฐาน Joint Commission International(JCI) อกี 1 มาตรฐานสากลทีเ่ป็นทีย่อมรบักนัทัว่โลก  
โดยมแีผนกาํหนดขอรบัรองภายในปี 2565เพือ่ทาํใหม้ัน่ใจไดว้า่โรงพยาบาลฯ มรีะบบควบคุม ตรวจสอบและเฝ้าระวงั  เน้นความ
ปลอดภยัของผูป้ว่ยและผูป้ฏบิตังิาน โดยมผีูท้ีร่บัผดิชอบในทกุขัน้ตอนของการปฏบิตังิานมฝีา่ยพฒันาคณุภาพไวต้รวจสอบ
ศกัยภาพในการปฏบิตังิานของโรงพยาบาลฯในทุกแผนกเพือ่พฒันาการทาํงานในระบบของโรงพยาบาลฯ ใหเ้ป็นไปตาม
มาตรฐานระดบัสากล 
 ดว้ยปณิธานของโรงพยาบาลฯ วา่ “สมัผสัจากใจ หว่งใยดแูลคุณ”  โรงพยาบาลฯ ใหค้วามสาํคญักบัผูร้บับรกิารซึง่จะ
ไดร้บัการดแูลทัง้ทางรา่งกายและจติใจแบบองคร์วม เพือ่ใหไ้ดร้บัการรกัษาทีส่ง่ผลดต่ีอผูร้บัรกิารมากทีส่ดุ 
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1.1 เป้าหมายการดาํเนินธรุกิจ 
 บรษิทัฯ มุ่งมัน่ที่จะเป็นโรงพยาบาลเอกชนชัน้นําของประเทศไทย ที่มคีวามพร้อมทัง้ด้านบุคลากรและเครื่องมอื
ทางการแพทย์ สามารถรกัษาพยาบาลโรคที่มคีวามซบัซ้อนสูง ใหบ้รกิารรกัษาพยาบาลอย่างมอือาชพี ได้รบัการยอมรบัและ
ไวว้างใจจากผูใ้ชบ้รกิาร เพือ่ทีจ่ะสามารถรองรบัความตอ้งการทางการแพทยท์ีเ่พิม่ขึน้จากการขยายตวัทัง้ในดา้นเศรษฐกจิและ
สงัคมของจงัหวดัสมทุรสาครและพืน้ทีใ่กลเ้คยีง โดยมเีป้าหมายในการดาํเนินธุรกจิดงัน้ี  

- เป็นโรงพยาบาลแมแ่ละเดก็ทีใ่หบ้รกิารครบวงจรและเป็นศนูยร์บัการสง่ต่อจากสถานพยาบาลอื่นในดา้นสตู-ินรเีวช  
ศูนย์ผู้มบุีตรยาก  และศูนย์กุมารเวช(ใหก้ารดูแลโดยการแบ่งพื้นที่ดูแลแยกพื้นที่การให้บรกิารเด็กป่วย  เด็ก
สขุภาพด ีตามมาตรฐานการป้องกนัควบคุมการตดิเชือ้ และเดก็ทีต่อ้งการการดแูลเรือ่งพฒันาการ) 

- มศีูนยอุ์บตัเิหตุทีม่ศีลัยแพทยเ์ฉพาะทางทีม่คีวามเชีย่วชาญสามารถรกัษาอาการทีม่คีวามซบัซอ้นทีค่นในจงัหวดั
สมทุรสาครและพืน้ทีใ่กลเ้คยีงใหค้วามไวว้างใจ 

- มศีูนย์ตรวจสุขภาพชัน้นําของจงัหวดัสมุทรสาครทีใ่หบ้รกิารครบวงจร ทัง้บรกิารตรวจสุขภาพประจําปี บรกิาร
ตรวจสขุภาพก่อนเขา้งาน บรกิารตรวจสขุภาพนอกสถานที ่

- รกัษาความสามารถในการบรหิารตน้ทุนและคา่ใชจ้า่ยอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
- มุง่สูม่าตรฐานระดบัสากล Joint Commission International (JCI)  

 
เป้าหมายการดาํเนินธุรกจิใน 3-5 ปี 

  นับตัง้แต่วนัที ่27 กรกฎาคม 2559 ซึง่นับเป็นวนัเริม่แรกของการนําบรษิทั เอกชยัการแพทย ์จาํกดั (มหาชน) ซึง่
ดาํเนินธุรกจิภายใตช้ือ่ โรงพยาบาลเอกชยั เขา้จดทะเบยีนเป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย โดยบรษิทั
ฯ มวีตัถุประสงค์เพื่อขยายการเติบโตในธุรกิจ และเพื่อรองรบัการขยายตวัของประชากรในจงัหวดัสมุทรสาคร และจงัหวดั
ใกลเ้คยีง ทัง้น้ี บรษิทัฯ มเีป้าหมายทีจ่ะขยายศนูยก์ารแพทยเ์ฉพาะทางดา้นต่าง ๆ ใหค้รบวงจร  
  โดยในปี 2563 บรษิทัฯ ไดป้รบัปรุงศูนยต่์าง ๆ อาท ิศูนยต์าหคูอจมกูศูนยท์นัตกรรม และปรบัปรุงหอ้งพกัผูป้่วยใน 
และในปี 2564 มแีผนทีจ่ะขยายศูนยไ์ตเทยีม ศูนยก์ายภาพบาํบดัทัง้น้ี เป้าหมายการลงทุนใน 3 ปีขา้งหน้า บรษิทัฯ มแีผนการ
ลงทุนขยายศูนยเ์ฉพาะทางดา้นต่างๆอาท ิศูนยร์ะบบประสาทและสมอง ศูนยค์วามงามและศลัยกรรมพลาสตกิ ศูนยเ์ลสคิและการ
พฒันาโรงพยาบาลใหม้คีวามทนัสมยัทัง้ดา้นเครือ่งมอื และดา้นบุคลากร พฒันาศกัยภาพดา้นการรกัษาเพิม่มากขึน้ เพือ่รองรบัการ
เป็นโรงพยาบาลระดบัตตยิภมู ิลดการสง่ต่อ เป็นตน้ 
 
 วฒันธรรมองคก์ร (Core Value) (TRICC)  
Teamwork (ทมีงานเป็นหลกั) : การทํางานประสานกนัอย่างเป็นทีมเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร

รว่มกนั 
Result Oriented (ผลงานมุง่ไว)้  การมุง่มัน่ใหผ้ลงานบรรลุเป้าหมายโดยรกัษาระดบัใหส้งูกวา่มาตรฐาน 
Continuous Improvement (พฒันาต่อเน่ือง)  การใชค้วามรู ้ความคดิสรา้งสรรค ์การผสมผสานและคน้ควา้เพื่อนําไปสู่

สิง่ทีด่กีวา่ในอนาคต 
Effective Communication (สือ่สารเขา้ใจ)  การสื่อสารขอ้มูลและความคดิในทุกช่องทางเพื่อใหเ้กดิความเขา้ใจอย่าง

ชดัเจน 
Customer Focus (ใสใ่จลกูคา้)  ใสใ่จลกูคา้ มุง่เน้นใหบ้รกิารลกูคา้อยา่งมคีุณคา่ทัง้เชงิรุกและเชงิรบั 
 
 นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัไดนํ้าเทคโนโลยสีารสนเทศมาพฒันางานบรกิารของโรงพยาบาล เพื่อใหผู้ป้่วยเขา้ถงึขอ้มูล
ทางการแพทย ์สามารถรบัขอ้มลูเกีย่วกบับรกิารของโรงพยาบาล ค่าใชจ้่ายในการรกัษา เพือ่ใหเ้กดิความสะดวกและรวดเรว็ โดย
เน้นคุณภาพและความพงึพอใจของผูใ้ชบ้รกิารเป็นหลกั 
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1.2 การเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีสาํคญั 
  พฒันาการทีส่าํคญัของบรษิทัฯ ในชว่งระยะเวลาทีผ่า่นมา มรีายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 
 
ปี 2546 
 จดทะเบยีนจดัตัง้บรษิทัในนาม “บรษิทั เอกชยัการแพทย ์จาํกดั” ดว้ยทุนจดทะเบยีน 150 ลา้นบาท เพือ่ประกอบธุรกจิ

การใหบ้รกิารทางการแพทย ์
ปี 2549 
 ไดร้บัใบอนุญาตใหป้ระกอบกจิการสถานพยาบาลประเภททีร่บัผูป้ว่ยไวค้า้งคนื ลกัษณะโรงพยาบาลทัว่ไป ขนาด 100 

เตยีง เมือ่วนัที ่8 มนีาคม 2549   
 เปิดใหบ้รกิารทางการแพทยภ์ายใตช้ื่อ “โรงพยาบาลเอกชยั” เมือ่วนัที ่29 มนีาคม 2549เพือ่ใหบ้รกิารลกูคา้ทัว่ไป โดย

มจีาํนวนเตยีงทีเ่ปิดใหบ้รกิาร 50 เตยีง และมหีอ้งตรวจจาํนวน 19 หอ้ง  
  เปิดใหบ้รกิารฟอกเลอืดดว้ยเครื่องไตเทยีมโดยผ่านการรบัรองจากคณะอนุกรรมการตรวจรบัรองมาตรฐานการรกัษา

โดยการฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีม (ตรต.)  
 เพิม่ทุนจดทะเบยีนจํานวน 75 ล้านบาท จากทุนจดทะเบยีนเดมิ 150ล้านบาท เป็น 225 ล้านบาทโดยการออกหุ้น

สามญัใหม่จํานวน 7,500,000 หุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 10 บาท เสนอขายใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้เดมิ เพื่อใชใ้นการจดัซื้อ
เครือ่งมอืแพทย ์และเป็นเงนิทุนหมนุเวยีน 

ปี 2550 
  เปิดใหบ้รกิารผูใ้ชส้ทิธปิระกนัสงัคม 
  เปิดใหบ้รกิารผูป้ว่ยในระบบคูส่ญัญากบับรษิทัประกนัชวีติต่างๆ 
  เปิดใหบ้รกิารผูท้ีเ่จบ็ปว่ยจากการทาํงาน โดยเป็นคูส่ญัญากบัสาํนกังานกองทุนเงนิทดแทน 
 เริม่ใหบ้รกิารตรวจสขุภาพนอกสถานที ่
ปี 2551 
 เพิม่ทุนจดทะเบยีนจาํนวน 60 ลา้นบาท จากทุนจดทะเบยีนเดมิ 225 ลา้นบาท เป็น 285 ลา้นบาทโดยการออกหุน้สามญัใหม่

จาํนวน 6,000,000 หุน้ มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 10 บาท เสนอขายใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้เดมิ เพือ่ใชเ้ป็นเงนิทุนหมนุเวยีน 
 ไดร้บัการรบัรองคุณภาพโรงพยาบาล หรอื Hospital Accreditation (HA) ขัน้ที ่1 ซึ่งเป็นการรบัรองคุณภาพ

สถานพยาบาลโดยเฉพาะจากสถาบนัรบัรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคก์ารมหาชน) 
  เขา้รว่มการใหบ้รกิารศนูยก์ารแพทยฉุ์กเฉิน (สพฉ.) กบัสาํนกังานสาธารณสขุจงัหวดัสมทุรสาคร 
ปี 2552 
 ไดร้บัรางวลั EIA Monitoring Award ประเภทรางวลัดเีด่น ซึ่งเป็นโครงการคดัเลอืกและมอบรางวลัแก่สถาน

ประกอบการทีป่ฏบิตัติามมาตรการในรายงานการวเิคราะหผ์ลกระทบสิง่แวดลอ้มและมกีารจดัการสถานภาพแวดลอ้ม
ดเีด่น จากสาํนักงานนโยบายและแผนทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม แสดงใหเ้หน็ถงึความมุง่มัน่ทีจ่ะเป็น Green 
Hospital 

ปี 2553 
 พฒันาปรบัปรุงโรงพยาบาลในดา้นต่างๆ เช่น  (1) เปิดบรกิารแผนก Health Promotion Center เพือ่ใหบ้รกิารตรวจ

สุขภาพแบบ One stop service(2) เปิดบรกิารแผนกตรวจสุขภาพก่อนเขา้งาน เพือ่รองรบัการขยายตวัของโรงงาน
อุตสาหกรรม (3) ปรบัปรุงใหม้หีอ้งปฏบิตักิารชว่ยฟ้ืนคนืชพี (CPR) ในหอ้งฉุกเฉิน (4)  ปรบัปรุงระบบหอ้งบรกิารผูป้ว่ย
ตดิเชือ้ทางเดนิหายใจเป็นระบบ Relative Negative Pressure เป็นตน้ 

 ลงทุนเครื่องมอืและอุปกรณ์ทางการแพทยเ์พิม่เตมิ เช่น เครื่องเอก็ซเรยค์อมพวิเตอร ์16 สไลด ์(CT Scan 16-Slice) 
เครือ่งตรวจวดัความหนาแน่นของมวลกระดกู (Bone Densitometer) 

  ห้องปฏิบตัิการของโรงพยาบาลฯ ได้รบัการรบัรองมาตรฐานกรมวทิยาศาสตร์การแพทย์ และได้รบัอนุญาตจาก
กระทรวงแรงงานใหต้รวจสขุภาพคนหางานทีจ่ะไปทาํงานต่างประเทศ  
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ปี 2554 
  ยกเลกิการใหบ้รกิารประกนัสงัคม และใหบ้รกิารทางการแพทยแ์ก่ลกูคา้ทัว่ไป และลกูคา้คูส่ญัญาเทา่นัน้ 
 ไดร้บัรางวลั EIA Monitoring Award ประเภทรางวลัดเีดน่ เป็นครัง้ที ่2 ตดิต่อกนั 
 เปิดแผนกศลัยกรรมและศลัยกรรมกระดกู โดยแยกออกมาจากแผนกอายุรกรรม โดยใชห้อ้งตรวจเดมิของผูใ้ชบ้รกิาร

สทิธปิระกนัสงัคม เพือ่เพิม่ความสะดวกในการใหบ้รกิารแก่ผูใ้ชบ้รกิารเฉพาะโรคเพิม่มากขึน้ 
ปี 2555 
  ไดร้บัมาตรฐาน ISO 9001: 2008 โดยInterlek Certification Limited ในดา้นกระบวนการใหบ้รกิารดแูลรกัษาพยาบาล 

ฟ้ืนฟู สง่เสรมิ ป้องกนั 
  ได้รบัคดัเลือกเป็นโรงพยาบาลต้นแบบและสถานที่ศึกษาดูงานด้านสิง่แวดล้อมของนักศึกษาด้านสิง่แวดล้อมจาก

มหาวทิยาลยัมหดิล และกระทรวงทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม  
ปี 2556 
  ไดร้บัรางวลั EIA Monitoring Award ประเภทรางวลัดเีดน่ เป็นครัง้ที ่3 ตดิต่อกนั 
 เปิดสาํนกังานซอยนานาเหนือ ถนนสขุมุวทิ เพือ่ขยายการใหบ้รกิารไปยงัลกูคา้ต่างชาต ิ
ปี 2557 
  ปรบัปรุงแผนกแมแ่ละเดก็ โดยมกีารตกแต่งสถานทีส่าํหรบัเดก็โดยเฉพาะ และมกีารแบ่งพืน้ทีส่าํหรบัเดก็ปว่ย และเดก็

สขุภาพดอีอกจากกนั เพือ่เสรมิสรา้งภาพลกัษณ์ในการเป็นโรงพยาบาลสาํหรบัเดก็ 
  ไดร้บัการรบัรองมาตรฐานความปลอดภยัอาหาร ดา้นการบรกิารอาหารและโภชนาการอาหารจาก Intertek 
 ปรบัปรุงสาํนกังานทีซ่อยนานาเหนือเป็นคลนิิกเวชกรรม เพือ่เพิม่บรกิารใหก้บัลกูคา้ต่างชาต ิ
ปี 2558 
 ลดทุนจดทะเบยีนจาํนวน 68.40 ลา้นบาท จากทุนจดทะเบยีนเดมิ 285.00 ลา้นบาท เป็น 216.60 ลา้นบาทโดยการลด

จาํนวนหุน้สามญัจาํนวน 6.84 ลา้นหุน้ มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 10.00บาท เพือ่ลา้งขาดทุนสะสม 
 เป็น 1 ใน 3 โรงพยาบาลในประเทศไทยทีไ่ดร้บัการรบัรองใหต้ดิตัง้ระบบการจดัการรวมศูนยข์อ้มลูสาํหรบัการนําเขา้แรงงาน

ต่างชาต ิ(Foreign Workers Centralized Management System: FWCMS)ของประเทศมาเลเซยีเพือ่ตรวจสุขภาพแรงงาน
ไทยก่อนการเดนิทางไปทํางานในประเทศมาเลเซยีแสดงใหเ้หน็ถงึระบบการตรวจสุขภาพทีม่คีุณภาพและไดม้าตรฐานของ
หอ้งปฏบิตักิารของโรงพยาบาลฯ 

 ปิดคลนิิกทีซ่อยนานาเหนือ และมาเปิดเป็นศนูยป์ระสานงานทีซ่อยสขุมุวทิ 5 แทน เพือ่ลดคา่ใชจ้า่ย 
ปี 2559 
  ทีป่ระชุมสามญัผูถ้อืหุน้ ประจาํปี 2559 เมือ่วนัที ่16 มนีาคม 2559 ไดม้มีตอินุมตัใิหบ้รษิทัฯ ดาํเนินการดงัน้ี 

- แปรสภาพเป็นบรษิทัมหาชนจาํกดั 
- เปลีย่นแปลงมลูคา่ทีต่ราไวจ้ากหุน้ละ 10 บาท เป็น 0.50 บาท 
- เพิม่ทุนจดทะเบยีนจาํนวน 83.40 ลา้นบาท จากทุนจดทะเบยีนเดมิ 216.60 ลา้นบาท เป็น 300.00 ลา้นบาท โดย

การออกหุน้สามญัใหมจ่าํนวน 166.80 ลา้นหุน้ มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท ซึง่มรีายละเอยีดการจดัสรรดงัน้ี 
 (1) หุน้สามญัเพิม่ทุนจาํนวน 156.80 ลา้นหุน้ เสนอขายใหแ้ก่ประชาชน 
 (2) หุน้สามญัเพิม่ทุนจาํนวน 10.00 ลา้นหุน้ เสนอขายใหแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิทัฯ  

 ในกรณีทีม่หีุน้เหลอืจากการเสนอขายใหแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานตามขอ้ (2) ใหเ้สนอขายหุน้สามญั
ใหมท่ีเ่หลอืดงักลา่วใหแ้ก่ประชาชนตามขอ้ (1) 

 ไดร้บัการต่ออายุใบอนุญาตใหป้ระกอบกจิการสถานพยาบาล ซึง่สามารถใชไ้ดถ้งึวนัที ่31 ธนัวาคม 2568 
 ลงนามบนัทกึขอ้ตกลงความรว่มมอืกบัโรงพยาบาลบาํรุงราษฎร ์เพือ่ยกระดบัคุณภาพการรกัษา ประสานขอ้มลูวชิาการ 

และการสง่ต่อการรกัษา 
 ไดร้บัการรบัรองมาตรฐานหอ้งปฏบิตักิารจากสภาเทคนิคการแพทย ์(LA) 
 ไดร้บัการรบัรองเป็น Best Practice  ในการบรหิารจดัการ  ระบบหว่งโซ่ความเยน็ (Cold supply chain) ของยาทีต่อ้ง

แชเ่ยน็  ระบบการจดัการเลอืดและสารประกอบของเลอืด    
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ปี 2560 
 ไดร้บัรางวลั EIA Monitoring Award ประเภทรางวลัดเีดน่ เป็นครัง้ที ่4 ตดิต่อกนั 
 เดอืนเมษายน 2560 บรษิทัฯ ไดจ้ดัตัง้บรษิทัย่อย บรษิทั เอกชยั อนิเตอรเ์นชัน่แนล จาํกดั เพื่อดาํเนินธุรกจิศูนยผ์ูม้ ี

บุตรยาก โดยบรษิทัฯ ถอืหุน้ในสดัสว่นรอ้ยละ 57 ของทุนจดทะเบยีน 30 ลา้นบาท มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 5 บาท  
 เดอืนตุลาคม 2560 บรษิทัฯ ไดร้ว่มลงนามขอ้ตกลงในการใหค้วามรว่มมอืดา้นรถพยาบาลกบั บมจ. จเีจ สตลี (GJS) 
 เดอืนตุลาคม 2560 ศนูยผ์ูม้บุีตรยาก ไดร้บัใบอนุญาตจากกองประกอบโรคศลิป์ กระทรวงสาธารณสขุ  
 เขา้รว่มโครงการ Green and Clean Hospital  ตามนโยบายกระทรวงสาธารณสขุและสาํนกังานสาธารณสขุจงัหวดั  
ปี 2561 
 เดอืนมกราคม 2561 บรษิทั เอกชยั อนิเตอรเ์นชัน่แนล จาํกดั ซึง่เป็นบรษิทัย่อย เปิดใหบ้รกิารศูนยผ์ูม้บุีตร อย่างเป็น

ทางการ 
 เดอืนมนีาคม 2561 บรษิทัฯ ไดเ้ขา้ทาํรายการซือ้หุน้สามญับรษิทั เอกชยั อนิเตอรเ์นชัน่แนล จาํกดั จากผูถ้อืหุน้ราย

เดมิรวม 1,200,000 หุน้ เป็นจาํนวนเงนิทัง้สิน้ 6,000,000 บาท คดิเป็นสดัสว่นการถอืหุน้รอ้ยละ 77 ของทุนจดทะเบยีน 
30,000,000 บาท 

 เดอืนพฤศจกิายน 2561 บรษิทั เอกชยั อนิเตอรเ์นชัน่แนล จํากดั ซึง่เป็นบรษิทัย่อย ไดเ้พิม่ทุนจดทะเบยีน 50 ลา้น
บาท รวมเป็นทุนจดทะเบยีน 80 ลา้นบาท ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั มมีตอินุมตัใิหบ้รษิทัฯ ใชส้ทิธเิพิม่ทุนใน
บรษิทัยอ่ย 

 เดอืนพฤศจกิายน 2561 บรษิทั เอกชยั อนิเตอรเ์นชัน่แนล จาํกดั ซึง่เป็นบรษิทัยอ่ย ไดเ้ปิดดาํเนินการศูนยผ์ูม้บุีตรยาก 
สาขาพระรามเกา้  

 เขา้รว่มโครงการอาหารปลอดภยัใชว้ตัถุดบิทีต่รวจสอบความปลอดภยั 100% และเป็นโรงพยาบาลปลอดโฟม 100 % 
 ไดร้บัรางวลั Green & Clean Hospital จากสาํนกังานสาธารณสขุจงัหวดั  
ปี 2562 
 เดอืนกรกฎาคม 2562 ไดร้บัอนุมตักิารต่ออายุใบรบัรองคุณภาพหอ้งปฏบิตักิาร และ รบัรองระบบการตรวจสุขภาพ

คนหางานไปต่างประเทศ  พรอ้มใบอนุญาตใหเ้ป็นสถานพยาบาลทีส่ามารถดําเนินการตรวจคนหางานไปต่างประเทศ
และสามารถขอ เพิ่ม การตรวจประ เทศไต้หวัน ได้ อีก  1 ประ เทศ    ทั ้ง จ ากกรมการจัดหาง านและ
กรมวทิยาศาสตรก์ารแพทยเ์ป็นโรงพยาบาลเดยีวในจงัหวดัสมทุรสาคร 

 เดอืนสงิหาคม 2562 บรษิทัฯ ไดจ้าํหน่ายสดัสว่นเงนิลงทุนในบรษิทัเอกชยั อนิเตอรเ์นชัน่แนล จาํกดั ซึง่เป็นบรษิทัยอ่ย
ใหก้บั นายหง เหยยีนทัง่ผูถ้อืหุน้เดมิ จาํนวน 3,160,000 หุน้ หรอืคดิเป็น 9.29% ของทุนจดทะเบยีนชาํระแลว้ 

 เดอืนสงิหาคม 2562 บรษิทัฯ ไดจ้ดัตัง้บรษิทัย่อย บรษิทั เอกชยั เนอร์สซิง่ โฮม จํากดั เพื่อดําเนินธุรกจิศูนย์ดูแล
ผูส้งูอายุ โดยบรษิทัฯ ถอืหุน้ในสดัสว่นรอ้ยละ 99.99 ของทุนจดทะเบยีน 60 ลา้นบาท มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 5 บาท  

 เดอืนกนัยายน 2562 ทาํ MOU กบัสาํนักงานประกนัสงัคม เป็นโรงพยาบาลเครอืขา่ยทีส่ามารถตรวจสุขภาพประจาํปี
ผูป้ระกนัตนได ้

 เดอืนพฤศจกิายน 2562 ไดร้บัอนุมตักิารต่ออายุใบรบัรองคุณภาพหอ้งปฏบิตักิารจากสภาเทคนิคการแพทย ์(LA) 
 เดอืนพฤศจกิายน 2562 บรษิทั เอกชยั อนิเตอร์เนชัน่แนล จํากดั ซึง่เป็นบรษิทัย่อย ไดเ้พิม่ทุนจดทะเบยีนจํานวน  

5,797,755 บาท หรอืคดิเป็นจาํนวน1,159,551 หุน้ รวมเป็นทุนจดทะเบยีนและทุนชาํระแลว้เท่ากบั85,797,755 บาท 
โดยบรษิทัถอืหุน้คดิเป็นสดัสว่น 66.78% ของทุนจดทะเบยีน 

 เดอืนพฤศจกิายน 2562 บรษิทัฯ ไดร้บัอนุญาตจากกรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข และสาํนักงาน
สาธารณสุขจงัหวดัให้เปิดใช้งานอาคารกุมารเวชแห่งใหม่และอนุมตัิให้เพิ่มจํานวนเตียงในการประกอบกิจการ
สถานพยาบาลจาก 100 เตยีง เป็น 142 เตยีงได ้จงึไดเ้ปิดใหบ้รกิารทัง้ในส่วนของผูป้่วยนอกและผูป้่วยในอย่างเป็น
ทางการ 

ปี 2563 
 เดอืนกนัยายน 2563 บรษิทั เอกชยัเนอรส์ซิง่โฮม จํากดั เรยีกชําระค่าหุน้เพิม่อกีรอ้ยละ 25 รวมเป็นทุนชําระแลว้ 

30.00 ลา้นบาท ทุนจดทะเบยีน 60.00 ลา้นบาท 
 เดอืนตุลาคม 2563 เริม่ก่อสรา้งโรงพยาบาลเฉพาะทางสาํหรบัผูส้งูอายุ บรษิทั เอกชยัเนอรส์ซิง่โฮม จาํกดั 
 เดอืนธนัวาคม 2563 แจง้สารสนเทศการเปลีย่นแปลงธุรกจิบรษิทั เอกชยัเนอรส์ซิง่โฮม จาํกดั ซึง่เป็นบรษิทัย่อยจากเดมิ

ศนูยด์แูลผูส้งูอายุ เป็นโรงพยาบาลเฉพาะทางสาํหรบัผูส้งูอายุ ทุนจดทะเบยีน 110.00 ลา้นบาท (เดมิ 60.00 ลา้นบาท) 
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2. ลกัษณะการประกอบธรุกิจ 
 
2.1  โครงสร้างรายได้ 
  โครงสรา้งรายไดข้องบรษิทัฯ ในปี 2561-2563 มดีงัน้ี  

ประเภทรายได้ 
2561* 2562* 2563* 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 
1. รายได้จากกิจการโรงพยาบาล 638.12 97.53 886.04 97.26 645.75 97.62 
 รายไดจ้ากผูป้ว่ยนอก (OPD) 342.12 52.29 551.50 60.54 362.36 54.78 
  - ลกูคา้ทัว่ไป 191.34 29.24 183.10 20.10 171.78 25.97 
  - ลกูคา้คูส่ญัญา 150.78 23.05 368.40 40.44 190.58 28.81 
 รายไดจ้ากผูป้ว่ยใน  (IPD) 296.00 45.24 334.54 36.72 283.39 42.84 
  - ลกูคา้ทัว่ไป 100.76 15.40 119.17 13.08 101.77 15.38 
  - ลกูคา้คูส่ญัญา 195.24 29.84 215.37 23.64 181.62 27.46 
2. รายได้อ่ืน** 16.17 2.47 24.96 2.74 15.79 2.38 

รวมรายได้ 654.29 100.00 911.00 100.00 661.54 100.00 
หมายเหตุ * งบการเงนิรวม    
  ** รายไดอ้ื่น ประกอบดว้ย ดอกเบีย้รบั รายไดข้ายอาหาร รายไดค้า่เชา่พืน้ที ่ดอกเบีย้รบั และกาํไรจากการขายทรพัยส์นิ เป็นตน้ 
 
2.2 รายละเอียดของผลิตภณัฑห์รือบริการ 
  โรงพยาบาลฯ ให้บรกิารตรวจรกัษาทัง้โรคทัว่ไปและโรคเฉพาะทางในหลากหลายสาขา โดยคณะแพทย์ที่มคีวาม
เชีย่วชาญและประสบการณ์ในการรกัษาพยาบาล พรอ้มดว้ยเครื่องมอืและอุปกรณ์ทางการแพทย์ทีท่นัสมยั สามารถใหบ้รกิาร
รกัษาพยาบาลทัง้ผูป้ว่ยนอกและผูป้ว่ยใน โดยลกูคา้หลกัของบรษิทัฯ สามารถแบง่ออกไดเ้ป็น 2 ประเภทไดแ้ก่ ลกูคา้ทัว่ไปทีเ่ป็น
ผูช้ําระค่าบรกิารเอง และลูกคา้คู่สญัญาซึ่งประกอบด้วย ลูกคา้บรษิทัประกนัคู่สญัญา ลูกคา้บรษิทัคู่สญัญา และลูกคา้คู่สญัญา
ภาครฐั นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัใหบ้รกิารตรวจสขุภาพทัง้ การตรวจสขุภาพทัว่ไป การตรวจสุขภาพก่อนเขา้งาน รวมถงึการ
ตรวจสขุภาพนอกสถานทีโ่ดยศนูยต์รวจสขุภาพเคลือ่นที ่
  การใหบ้รกิารทางการแพทยข์องโรงพยาบาลฯ สามารถแบง่ออกเป็น ศนูยก์ารแพทยท์ัง้หมด 20 ศนูย ์ดงัน้ี 
 
(1) ศนูยอ์ายุรกรรม (11) ศนูยอุ์บตัเิหตุฉุกเฉิน 
(2) ศนูยกุ์มารเวช (12) ศนูยส์ง่เสรมิสขุภาพ 
(3) ศนูยเ์ดก็สขุภาพด ี (13) ศนูยไ์ตเทยีม 
(4) ศนูยพ์ฒันาการเดก็และวยัรุน่ (14) ศนูยท์นัตกรรม 
(5) ศนูยส์ตู-ินรเีวช (15) ศนูยก์ายภาพบาํบดั 
(6) ศนูยศ์ลัยกรรมทัว่ไป (16) ศนูยต์รวจสขุภาพก่อนเขา้งาน 
(7) ศนูยศ์ลัยกรรมกระดกูและขอ้ (17) ศนูยต์รวจสขุภาพเคลือ่นที ่
(8) ศนูยศ์ลัยกรรมตกแต่ง (18) ศนูยร์งัสวีนิิจฉยั 
(9) ศนูยผ์วิหนงั (19) ศนูยผ์ูม้บุีตรยาก 
(10) ศนูยต์า ห ูคอ จมกู (20) ศนูยร์บัเหตุฉุกเฉิน 
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2.2.1 ลกัษณะการให้บริการแบง่ตามประเภทการให้บริการ 
   (1) ศนูยอ์ายรุกรรม 
    ใหบ้รกิารดา้นอายุรกรรมหลากหลายสาขา โดยแพทยอ์ายุรกรรมเฉพาะทางในแต่ละสาขา สามารถแบ่ง
ออกไดเ้ป็นคลนิิกเฉพาะทาง ดงัน้ี 

- อายุรกรรมทัว่ไป ใหบ้รกิารตรวจรกัษาอาการเจบ็ปว่ยทัว่ไปทัง้เรือ้รงัและเฉียบพลนั เชน่  อาการไข ้
ปวดศรีษะ ภูมแิพ ้ปวดทอ้ง ทอ้งเสยี ตดิเชื้อ เป็นต้น และจะส่งต่อผูป้่วยไปยงัแพทย์อายุรกรรม
เฉพาะทางสาํหรบัอาการปว่ยทีซ่บัซอ้นยิง่ขึน้ 

- อายุรกรรมหวัใจและหลอดเลอืด ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรคหวัใจชนิดต่างๆ โรคความดนัโลหติสูง 
และตดิเครือ่งตรวจสอบการเตน้ของหวัใจ 24 ชม. (EKG Holter) 

- อายุรกรรมโรคไต ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรคไตเสือ่ม/ไตวาย และโรคทางเดนิปสัสาวะอกัเสบ 
- อายุรกรรมระบบประสาท ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรคเสน้เลอืดในสมอง ตบี แตก ตนั โรคอมัพฤกษ ์

อมัพาต การเคลือ่นไหวผดิปกต ิการทรงตวัผดิปกต ิโรคระบบประสาทสนัหลงัผดิปกต ิโรคอมัพาต
ใบหน้า (โรคใบหน้าเบีย้ว,ปากเบีย้ว) โรคลมชกั โรคปวดศรีษะ ไมเกรน โรคหลงลมื โรคสมองเสือ่ม
ตามวยั โรค Parkinson Syndrome  

- อายุรกรรมทางเดนิอาหาร ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรคกระเพาะอาการอกัเสบแบบเฉียบพลนั และ
เรื้อรงั/กรดไหลย้อน/ลําไส้อกัเสบหรอืบบีตวัผดิปกติ โรคตบัอกัเสบชนิดต่างๆ โรคม้ามอกัเสบ 
รวมถงึการสอ่งกลอ้งดทูางเดนิอาหารสว่นบน/สอ่งกลอ้งดลูาํไส ้

- อายุรกรรมโรคขอ้ ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรคขอ้ชนิดอกัเสบเฉียบพลนั และเรื้อรงั โรค Systemic 
Lupus Erythematosus หรอื SLE ทีส่่งผลใหข้อ้บวมอกัเสบ กลุ่มโรคขอ้เสื่อม กลุ่มโรคปวดหลงั 
หลงัแขง็ และกลุม่อาการปวดจากเน้ือเยือ่อ่อน 

- อายุกรรมทรวงอก ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรควณัโรคปอด/ปอดอกัเสบหรอืปอดตดิเชือ้ ฝีในปอด ดดู
ระบายน้ําในผนังเยื่อหุม้ปอด ส่องกล้องตดัชิ้นเน้ือในปอด โรคถุงลมโป่งพอง/หอบหดื/หลอดลม
อกัเสบ โรคทีเ่กีย่วขอ้งกบัการหายใจ 

- อายุรกรรมต่อมไรท้่อ ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรคทีเ่กี่ยวขอ้งกบัต่อมไรท้่อ เช่น โรคเบาหวาน โรค
ไทรอยด ์และโรคฮอรโ์มนจากต่อมหมวกไตทีผ่ดิปกต ิ

- อายุรกรรมโรคภูมแิพ ้ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรคภูมแิพต่้างๆ เช่น ภูมแิพร้ะบบทางเดนิหายใจ คดั
จมกู จามบอ่ย มน้ํีามกูใสในชว่งเชา้เป็นประจาํ ผืน่แพ ้ผืน่ลมพษิ เป็นตน้ และทดสอบสารก่อภมูแิพ ้
(Skin Test) 

- อายุรกรรมจติเวช ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรคในกลุ่มอาการของจติเวชชนิดต่างๆ เช่น ภาวะซมึเศรา้ 
วติกกงัวล ประสาทหลอน หแูวว่ นอนไมห่ลบั และใหค้าํแนะนําเกีย่วกบัวธิแีกป้ญัหาดา้นพฤตกิรรม
ในเดก็ และวยัรุน่ 

- อายุรกรรมโรคเลอืด ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรคที่เกี่ยวขอ้งกบัระบบโลหติชนิดต่างๆ เช่น โรคซดี 
ทาลสัซเีมยี การแขง็ตวัของเลอืดผดิปกต ิความผดิปกตทิีเ่กดิกบัส่วนประกอบของเลอืด ความ
ผดิปกตใินการแขง็ตวัของเลอืด 

- ศนูยร์กัษาความสมดุลของการทรงตวั ใหบ้รกิารวนิิจฉยัโรคเวยีนศรีษะ 
     
   (2) ศนูยก์มุารเวช 
    ให้บริการตรวจรกัษาผู้ป่วยเด็กที่มอีาการเจ็บป่วยตัง้แต่แรกเกิดจนถึงอายุ 14 ปี โดยมกุีมารแพทย์
ผูเ้ชีย่วชาญทีใ่หบ้รกิารตลอด 24 ชัว่โมง ตัง้แต่การดแูลพฒันาการของลกูน้อยตัง้แต่ในครรภด์ว้ยแพทยเ์ฉพาะทางดา้นเดก็คลอด
ก่อนกําหนด ใหบ้รกิารตรวจรกัษาผูป้่วยเดก็ต่างๆ ไดแ้ก่ ตรวจสุขภาพเดก็ โภชนาการเดก็ โรคระบบทางเดนิหายใจและปอดใน
เดก็ โรคระบบทางเดนิอาหารในเดก็ โรคภูมแิพใ้นเดก็ โรคหู คอ จมูกในเดก็ โรคไตในเดก็ โรคสมองและระบบประสาทในเดก็ 
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โรคเลอืดในเดก็ โรคระบบต่อมไรท้่อในเดก็ โรคเบาหวานในเดก็ รวมถงึ การดแูลทารกน้ําหนักตวัน้อย การดแูลทารกคลอดก่อน
กาํหนด  
 
   (3) ศนูยเ์ดก็สขุภาพดี 
    ใหบ้รกิารตรวจรกัษาผูป้ว่ยเดก็หลงัคลอด ทีไ่มม่ภีาวการณ์เจบ็ปว่ยตัง้แต่แรกเกดิ   การตรวจการไดย้นิ
ในเดก็ทารกการวนิิจฉัยพฒันาการเด็ก การสร้างเสรมิภูมคิุ้มกนัโรค การฉีดวคัซีนต่างๆ โดยโรงพยาบาลฯ ได้ออกแบบและ
ตกแต่งสถานทีส่ําหรบัเดก็โดยเฉพาะ ซึ่งมบีรรยากาศทีส่ดใส เพื่อสรา้งความอบอุ่น และใหเ้กดิความผ่อนคลายในขณะรอพบ
แพทย ์ รวมถงึมกีารมกีารแบง่พืน้ทีส่าํหรบัเดก็ปว่ย และเดก็สขุภาพดอีอกจากกนั  เพือ่ป้องกนัการแพรก่ระจายเชือ้ จากเดก็ปว่ย
ไปสูเ่ดก็ด ี  โดยไดจ้ดัเตรยีมอุปกรณ์ทีพ่รอ้มใหเ้ดก็เพลนิเพลนิกระตุน้ใหเ้กดิความร่วมมอืในการรบัวคัซนีและสรา้งประสบการณ์
ทางบวกทัง้กบัเดก็และผูป้กครอง 
 
   (4) ศนูยพ์ฒันาการเดก็และวยัรุ่น 
    ใหบ้รกิารตรวจรกัษาผูป้ว่ยเดก็  จนถงึอายุ 14 ปี  ใหบ้รกิารดา้นจติเวชเดก็ โดยแพทยจ์ติเวชเดก็ทีม่ ี
ความชํานาญ  และนักพฤติกรรมบําบดั นักดนตรีบําบดั  เช่น การดูแลพฒันาการในแต่ละช่วงอายุ รกัษาความบกพร่อง
พฒันาการเดก็ โรคออทสิตกิ/สมาธสิัน้ ความบกพรอ่งดา้นการเรยีนรู ้และการตรวจวดั IQ เดก็  พรอ้มดว้ยหอ้งจดักจิกรรมเฉพาะ
ต่างๆ  และเครื่องมอือุปกรณ์ที่ทนัสมยัที่นําเขา้จากต่างประเทศ   นอกจากนัน้ยงัมกีารจดัทําธาราบําบดัใหก้บัเดก็ที่ต้องการ
กระตุน้พฒันาการต่างๆ  ภายใตก้ารดาํเนินการโดยนกักายภาพบาํบดั 
 
   (5) ศนูยส์ติู-นรีเวช 
    ใหบ้รกิารด้านการตรวจ วนิิจฉัย รกัษา ใหค้ําปรกึษา ทางด้านสูตศิาสตร์ และนรเีวชกรรม โดยแพทย์
ผูเ้ชีย่วชาญเฉพาะดา้นทีใ่หบ้รกิารตลอด 24 ชัว่โมง 

- สตูศิาสตร ์ใหบ้รกิารการวนิิจฉัยการตัง้ครรภ์ การดูแลในระยะตัง้ครรภ์ การตรวจตดิตามการเต้น
ของหวัใจทารกในครรภ์ การคลอด การดูแลมารดาและทารกหลงัคลอด การอบรมการปฏบิตัติน
ภายหลงัการคลอด การออกกําลงักายภายหลงัการคลอด การวางแผนครอบครวั การคุมกําเนิด 
การรกัษาภาวะมบุีตรยาก การแกห้มนั เป็นตน้ 

- นรีเวชกรรม ให้บริการดูแลสุขภาพและปญัหาของสุขภาพสตรี ตรวจรกัษาภาวะประจําเดือน
ผดิปกต ิตรวจรกัษาการอกัเสบ/เน้ืองอกในระบบสบืพนัธส์ตร ีตรวจรกัษามะเรง็ระบบสบืพนัธส์ตร ี
การผา่ตดัโดยการสอ่งกลอ้ง/การผา่ตดัเปิดหน้าทอ้ง การใหค้าํปรกึษาสตรวียัทอง 

    โรงพยาบาลฯ มเีครื่องมอืใหบ้รกิารดา้นสูต-ินรเีวชที่ทนัสมยั ไดแ้ก่ เครื่องอลัตรา้ซาวน์ 2 มติ ิ  เครื่อง
อลัตรา้ซาวน์ 4 มติ ิกลอ้งสอ่งตรวจปากมดลูก (colposcope) รวมถงึเครื่องตรวจตดิตามการเตน้ของหวัใจทารกในครรภ ์และมี
หอ้งตรวจ 3 หอ้ง หอ้งรอคลอด 4 หอ้ง หอ้งผา่ตดัคลอด และทมีผา่ตดัทีพ่รอ้มใหก้ารบรกิาร  
 
   (6) ศนูยศ์ลัยกรรมทัว่ไป 
    ใหบ้รกิารการผา่ตดัแบบธรรมดา และการผา่ตดัผา่นกลอ้ง โดยแพทยผ์ูเ้ชีย่วชาญเฉพาะทางในดา้นต่างๆ 
เช่น การผา่ตดัไสต้ิง่ การผา่ตดัไสเ้ลื่อน การผา่ตดัน่ิวในถุงน้ําด ี การผ่าตดักอ้นเน้ืองอกในช่องทอ้ง การผา่ตดัในระบบทางเดนิ
ปสัสาวะ การผ่าตดัในระบบทางเดนิอาหาร/ลาํไสใ้หญ่ การผา่ตดักระเพาะอาหาร ศลัยกรรมหลอดเลอืด ศลัยกรรมรดิสดีวงทวาร 
เป็นตน้ 
 
   (7) ศนูยศ์ลัยกรรมกระดกูและข้อ 
    ให้คําปรึกษาและวนิิจฉัยด้านกระดูกและข้อแก่ผู้ใช้บริการที่มคีวามผดิปกติด้านกระดูก ข้อ เส้นเอ็น 
เสน้ประสาท ทําใหเ้กดิอาการปวดคอ ปวดหลงั ปวดเอว และกลา้มเน้ือทุกชนิด โดยแพทย์ผูเ้ชี่ยวชาญเฉพาะทางที่ใหบ้รกิาร
ตลอด 24 ชัว่โมง ประกอบดว้ย 3 คลนิิก ไดแ้ก่  
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- คลนิิกศลัยกรรมกระดกูและขอ้ทัว่ไป ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรคทีเ่กีย่วกบักระดูกและขอ้ทัว่ไป เช่น 
กระดูกหกั ขอ้เคลื่อน รวมถงึการบาดเจบ็กลา้มเน้ือ เสน้เอน็และเสน้ประสาทจากการทํางานหรอื
เลน่กฬีา และการรกัษาและป้องกนัโรคกระดกูพรุน รวมทัง้การการผา่ตดัรกัษาภาวะกระดกูหกัจาก
โรคกระดกูพรุน 

- คลนิิกศลัยกรรมโรคกระดกูสนัหลงัและขอ้เทยีม ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรคทีเ่กีย่วขอ้งกบักระดกูสนั
หลงั และการผ่าตดัเปลีย่นขอ้ เช่น โรคหมอนรองกระดูกสนัหลงัทบัเสน้ประสาท การผ่าตดัเปลีย่น
ขอ้เทยีมในผูป้ว่ยทีม่ภีาวะขอ้เสือ่ม เชน่ ขอ้เขา่เสือ่ม ขอ้สะโพกเสือ่ม การผา่ตดัเปลีย่นขอ้ในผูป้ว่ย
ทีไ่ดร้บัอุบตัเิหตุ  

- คลินิกศัลยกรรมทางมือและจุลยศัลยกรรม ให้บริการตรวจรักษาโดยใช้วิธีจุลยศาสตร ์
(Microsurgery) เช่น การผ่าตดัตดัต่อน้ิว มอื แขน (Replantation) ตดัต่อเส้นเอ็นประสาท การ
ผ่าตดัรกัษาความพกิารทางมอื การผ่าตดัยา้ยเสน้เอน็ การรกัษาและผ่าตดัเอน็ทีม่อืฉีกขาด การ
รกัษาโรคน้ิวลอ็ค การรกัษาพงัผดืกดทบัเสน้ประสาท  

    ซึ่งให้บริการโดยเครื่องมือที่ทันสมัย ได้แก่ เครื่องตรวจวดัความหนาแน่นของมวลกระดูก (Bone 
Densitometer) กลอ้งผา่ตดักาํลงัขยายสงู (Microscope) เป็นตน้     
 
   (8) ศนูยศ์ลัยกรรมตกแต่ง 
    ให้บรกิารครบทุกการศลัยกรรมตกแต่งเสรมิความงามโดยแพทย์เฉพาะทางด้านศลัยกรรมความงาม 
ไดแ้ก่ การผา่ตดัเพิม่ขนาดทรวงอก การผา่ตดัลดขนาดทรวงอกสุภาพสตร ีการผา่ตดัตกแต่งเปลอืกตา การผา่ตดัดงึหน้าและคอ 
การผ่าตดัดูดไขมนั การผ่าตดักระชบัผวิหนังเช่นหน้าทอ้งหย่อนยาน การผ่าตดัตกแต่งเสรมิจมกู การผ่าตดัลดขนาดหน้าทอ้ง 
การผา่ตดัเพือ่ลดขนาดกระเพาะอาหาร และการผา่ตดัใสบ่อลลนูในกระเพาะอาหาร 
 
   (9) ศนูยผิ์วหนัง 
    ศนูยผ์วิหนงัโรงพยาบาลเอกชยั เน้นการดแูลรกัษาโรคทางผวิหนังดว้ยแพทยผ์ูเ้ชีย่วชาญโดยเฉพาะ เช่น 
การรกัษาผืน่ผวิหนงัอกัเสบ การรกัษาผวิหนงัตดิเชือ้ การรกัษาสผีวิผดิปกต ิการรกัษาผืน่จากโรคภมูแิพต้นเอง การรกัษาโรคและ
ความผดิปกตขิองเสน้ผมและเลบ็ การตรวจวนิิจฉัยหาสิง่กระตุ้นการแพ ้การกําจดัขน รกัษาเสน้เลอืดขอด กําจดัไฝ ขีแ้มลงวนั 
หดู ติง่เน้ือ นอกจากน้ี โรงพยาบาลยงัมบีรกิารสรา้งเสรมิสขุภาพผวิพรรณทีด่ ีดว้ยการใหบ้รกิารป้องกนั และรกัษาผวิหนัง พรอ้ม
กบัวธิกีารดแูลผวิพรรณใหม้สีุขภาพดขีึน้ เพือ่การดแูลอย่างเขา้ใจในสุขภาพของผวิพรรณ โรงพยาบาลไดจ้ดัเตรยีมแพทยเ์ฉพาะ
ทางดา้นผวิพรรณ แพทยด์า้นการฝงัเขม็ เพือ่ใหผู้ร้บับรกิารไดร้บัการดแูลอยา่งครบถว้น 
 
   (10) ศนูย ์ตา ห ู คอ  จมกู  
    - บริการด้านจกัษุวิทยา   ใหบ้รกิารตรวจรกัษาครอบคลุมในทุกปญัหาเกี่ยวกบัดวงตา เช่น การตรวจ
รกัษาและผา่ตดัโรคตาทุกชนิด การผ่าตดัตอ้กระจก การรกัษาโรคจอประสาทตาดว้ยเลเซอร ์การผา่ตดัจอประสาทตาและวุน้ตา 
และการตรวจวดัสายตาประกอบแวน่ ดว้ยจกัษุแพทยท์ีม่ากดว้ยประสบการณ์ในดา้นการรกัษา รวมทัง้มเีครื่องมอืเฉพาะทางจกัษุ
ทีท่นัสมยัและมปีระสทิธภิาพสงู อาท ิเช่น กลอ้งถ่ายภาพจอประสาทตาแบบ 3 มติ ิเครื่องเลเซอรต์าทีร่กัษาจอประสาทตา และ
เครือ่งวดัความดนัลกูตา เป็นตน้ 
   - บริการด้าน ห ู  คอ  จมกู ใหบ้รกิารตรวจรกัษาทุกปญัหาเกีย่วกบัห ูคอ จมกู ครอบคลุมทัง้ผูใ้หญ่และ
เดก็  สามารถทาํผา่ตดัอาการเกีย่วกบัห ูคอ จมกู  ไดท้ัง้การผา่ตดัใหญ่และการทาํผา่ตดัเลก็ของห ูคอ จมกู รวมถงึมศีกัยภาพใน
การทาํผา่ตดัหชูัน้กลาง การผา่ตดัโพรงจมกูดว้ยกลอ้ง  การตรวจหชูัน้ในและระบบประสาท การสอ่งกลอ้งทางห ูคอ จมกู การตรวจ
และรกัษาการนอนกรน การตรวจวดัการไดย้นิดว้ยคอมพวิเตอร ์บรกิารใสเ่ครือ่งชว่ยฟงั บรกิารใหค้าํปรกึษาและแนะนําการฝึกพดู 
    ทัง้น้ีโรงพยาบาลคํานึงถงึความทนัสมยัและความสะดวกสบาย  จงึมกีารปรบัปรุงพืน้ทีใ่หบ้รกิารดว้ยรูป
โฉมใหม ่ทีง่า่ยต่อการเขา้ถงึ  และการอาํนวยความสะดวกใหผู้ร้บับรกิารมคีวามสขุและเป็นกนัเอง 
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   (11) ศนูยอ์บุติัเหตฉุุกเฉิน 
    ใหบ้รกิารตรวจรกัษา ช่วยเหลอืและรองรบัผูป้ว่ยอุบตัเิหตุ และผูป้ว่ยฉุกเฉินในรปูแบบของศูนยอุ์บตัเิหตุ 
- ฉุกเฉิน ตลอด 24 ชัว่โมง ซึง่โรงพยาบาลฯ มคีวามพรอ้มดา้นสถานที ่เครื่องมอืและอุปกรณ์ทีท่นัสมยั ทมีแพทยฉุ์กเฉินและ
ศลัยแพทย ์พยาบาลวชิาชพีซึง่ผา่นการอบรมช่วยฟ้ืนคนืชพีขัน้สงู และบุคลากรผูเ้ชีย่วชาญ รวมถงึการเตรยีมพรอ้มแผนปฏบิตัิ
การ และประสานงานกบัศูนย์กู้ชพีและมูลนิธ ิเพื่อรองรบัการเกดิอุบตัเิหตุหมู่ในเขตพืน้ทีใ่กลเ้คยีง และยงัมบีรกิารรถพยาบาล
ฉุกเฉินซึง่พรอ้มรบัสง่ผูป้ว่ยเขตจงัหวดัสมทุรสาคร และทัว่ประเทศ  
 
   (12) ศนูยส่์งเสริมสขุภาพ 
    ใหบ้รกิารตรวจสุขภาพดว้ยโปรแกรมตรวจสุขภาพทีห่ลากหลายหลายเหมาะสมกบัแต่ละช่วงอายุ โดย
แพทยเ์วชปฏบิตัทิีม่ปีระสบการณ์ประจาํศูนย ์พรอ้มดว้ยหอ้งตรวจทีส่ามารถใหบ้รกิารแบบ One Stop Service สามารถสง่ตรวจ
ทางหอ้งปฏบิตักิารอย่างถูกตอ้งรวดเรว็ และแม่นยําพรอ้มดว้ยเครื่องมอืเพื่อการตรวจวนิิจฉัยทีค่รบครนัสามารถรองรบัผูม้ารบั
บรกิารไดม้ากกวา่ 6,000 คนต่อปี โดยหอ้งปฏบิตักิารของโรงพยาบาลผา่นการรบัรองจากกรมวทิยาศาสตรก์ารแพทย ์ และเมื่อ
ตรวจพบภาวะผดิปกต ิหรอืปญัหาทางดา้นสขุภาพ โรงพยาบาลฯ มแีพทยผ์ูเ้ชีย่วชาญเฉพาะดา้นเพือ่รองรบัใหบ้รกิารการรกัษาที่
เหมาะสมและใหค้ําปรกึษาต่างๆ โดยโรงพยาบาลฯ มโีปรแกรมตรวจสุขภาพพืน้ฐาน 5 โปรแกรมทีไ่ดร้บัการออกแบบมาเพื่อ
รองรบัผู้เขา้รบับรกิารในทุกช่วงอายุ และความเสี่ยง นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัมโีปรแกรมตรวจสุขภาพเฉพาะด้าน เช่น 
โปรแกรมตรวจสุขภาพการทํางานของตบัอย่างสมบูรณ์ โปรแกรมตรวจคดักรองมะเร็ง โปรแกรมตรวจคดักรองโรคหวัใจ 
โปรแกรมตรวจคดักรองเบาหวาน โปรแกรมตรวจสุขภาพวยัทอง และโปรแกรมตรวจสุขภาพก่อนแต่งงาน อกีทัง้ยงัใหบ้รกิาร
ตรวจสขุภาพเพือ่ขอรบัใบรบัรองแพทยใ์ชใ้นการ สมคัรงาน สมคัรเรยีน Work permit ทาํใบขบัขี ่หรอืทาํงานในต่างประเทศ การ
ใหบ้รกิารตรวจสุขภาพคนประจําเรอืและออกใบประกาศนียบตัรสุขภาพคนประจําเรอืตามมาตรฐานกรมเจา้ท่า การใหบ้รกิาร
ตรวจสขุภาพก่อนทาํประกนัแก่ลกูคา้ประกนัชวีติบรษิทัต่างๆ และการใหบ้รกิารตรวจสขุภาพแรงงานไทยก่อนการเดนิทางไปทาํงาน
ในต่างประเทศ  
 
   (13) ศนูยไ์ตเทียม 
    ใหบ้รกิารฟอกเลอืด ดว้ยเครื่องไตเทยีมในผูป้ว่ยทีม่อีายุตัง้แต่ 15 ปีขึน้ไป ทัง้ทีม่ภีาวะไตวายเฉียบพลนั 
และไตวายเรือ้รงัตลอด 24 ชัว่โมง เพื่อใหผู้ป้่วยไดร้บัความปลอดภยั มปีระสทิธภิาพ ปราศจากภาวะแทรกซอ้น และมคีุณภาพ
ชวีติที่ดี โดยมเีตียงรองรบัถึง 14 เตียงและมแีพทย์เฉพาะด้านที่พร้อมให้การดูแลผู้เขา้รบับริการอย่างทัว่ถึง และพยาบาล
ผูเ้ชีย่วชาญทีผ่า่นการอบรมการพยาบาลผูป้ว่ยฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีมจากสถาบนัทีไ่ดร้บัการรองรบัมาตรฐานจากสภาการ
พยาบาล และสมาคมโรคไตแหง่ประเทศไทย  
    นอกจากน้ี ระบบการฟอกเลอืดของศูนย์ไตเทยีมยงัได้รบัการรบัรองมาตรฐานการรกัษาโดยการฟอก
เลือดด้วยเครื่องไตเทยีมจากราชวทิยาลยัอายุรแพทย์แห่งประเทศไทย โดยมรีะบบควบคุมการติดเชื้อและการฆ่าเชื้อที่ได้
มาตรฐาน รวมทัง้มเีครือ่งกาํเนิดไฟฟ้าพรอ้มใหบ้รกิารตลอด 24 ชัว่โมง เพือ่ใหบ้รกิารเป็นไปอยา่งต่อเน่ืองกรณีไฟฟ้าดบั  
 
   (14) ศนูยท์นัตกรรม 
    ใหบ้รกิารดา้นทนัตกรรมแบบครบวงจร ระบบการป้องกนัการตดิเชือ้ทีไ่ดม้าตรฐาน พรอ้มดว้ยทนัตแพทย์
เฉพาะทางหลากหลายสาขา ไดแ้ก่ 

- ทนัตกรรมทัว่ไป เช่น ตรวจฟนัและใหค้ําปรกึษา การทําความสะอาดฟนั ขดูหนิปนูและขดัฟนั อุด
ฟนั ฟอกสฟีนั  

- ทนัตกรรมสําหรบัเด็ก เช่น เคลอืบหลุมร่องฟนั เคลอืบฟนัด้วยฟลูออไรด์ อุดฟนั รกัษารากฟนั
น้ํานม ครอบฟนัเดก็  

- การรกัษาคลองรากฟนั เพือ่รกัษาการตดิเชือ้บรเิวณปลายรากฟนั 
- ศลัยกรรมชอ่งปาก เชน่ ถอนฟนัแท ้ถอนฟนัคุด ผา่ตดัปุม่กระดกู ผา่ฟนัฝงั 
- ทนัตกรรมรากเทยีม 
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- การรกัษาโรคเหงอืก เชน่ การรกัษาโรคเหงอืกอกัเสบ การเกลารากฟนั ผา่ตดัเหงอืก 
- การทาํฟนัปลอม เชน่ การทาํฟนัปลอมถอดไดบ้างสว่น การทาํครอบฟนัและสะพานฟนั 
- การจดัฟนั 

   
   (15) ศนูยก์ายภาพบาํบดั 
    ให้บริการดูแลและฟ้ืนฟูสมรรถภาพร่างกาย พร้อมทัง้บําบดั บรรเทาอาการเจ็บป่วย ด้วยอุปกรณ์ที่
ทนัสมยั ภายใต้การดูแลของนักกายภาพบําบดัผู้ชํานาญการ และแพทย์ผู้เชี่ยวชาญด้านเวชศาสตร์ฟ้ืนฟู มีการให้บริการ
กายภาพบาํบดัต่างๆ ดงัน้ี 

- กายภาพบาํบดัสาํหรบัผูป้ว่ยศนูยก์ระดกูและขอ้ 
- กระดกูหกั ขอ้เคลด็ขดัยอก 
- การอกัเสบของขอ้และเอน็ 
- อาการขอ้อกัเสบ 
- การฟ้ืนฟูหลงัการสญูเสยีอวยัวะ 
- โรคของระบบกลา้มเน้ือและกระดกู 
- การบาดเจบ็จากการเลน่กฬีา 
- การบาํบดัก่อนและหลงัการผา่ตดัเกีย่วกบัขอ้และกระดกู 
- การรกัษาอาการเจบ็ปวดอยา่งเฉียบพลนัและเรือ้รงั 
- การรกัษาอาการบาดเจบ็ของกลา้มเน้ือ 
- การใสแ่ขน ขาปลอม 
- การฟ้ืนฟูผูป้ว่ยหลงัผา่ตดัขอ้เขา่เทยีม 
- การทาํกายภาพบาํบดัสาํหรบัผูท้ีป่ว่ยทางระบบประสาท 
- การฟ้ืนฟูโรคอมัพาตครึง่ซกี 
- การฟ้ืนฟูผูป้ว่ยอมัพาตครึง่ทอ่น 
- การบาํบดัก่อนและหลงัการผา่ตดัระบบประสาท 
- การฟ้ืนฟูผูป้ว่ยโรคเกีย่วกบัระบบกลา้มเน้ือและเสน้ประสาท 
- โรคเลอืดอุดตนัไขมนั อาการผดิปกตขิองหลอดเลอืด 
- กายภาพบาํบดัสาํหรบัผูป้ว่ยทางระบบหวัใจ 
- กายภาพบาํบดัสาํหรบัผูป้ว่ยโรคปอดและทางเดนิหายใจต่างๆ 

    โรงพยาบาลฯ มเีครือ่งมอืและอุปกรณ์ต่างๆ ทีช่ว่ยในการบาํบดั เชน่ เครือ่งอลัตราซาวด ์เครือ่งดงึคอและ
หลงั เครือ่งกระตุน้ไฟฟ้า เป็นตน้ 
 
   (16) ศนูยต์รวจสขุภาพก่อนเข้างาน 
    ใหบ้รกิารเฉพาะการตรวจสุขภาพก่อนเริม่งานทีม่รีายการแตกต่างกนัในแต่ละบรษิทั เพื่อประเมนิภาวะ
สขุภาพ และความพรอ้มก่อนเขา้ปฏบิตังิาน รวมถงึการสง่ผลโดยตรงกบับรษิทั โดยสว่นใหญ่จะรองรบัการตรวจสุขภาพก่อนเขา้
ทาํงานของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม และบรษิทัต่างๆ ในพืน้ทีจ่งัหวดัสมทุรสาคร และใกลเ้คยีง 
 
   (17) ศนูยต์รวจสขุภาพเคล่ือนท่ี 
    โรงพยาบาลฯ มศีูนยต์รวจสุขภาพเคลื่อนที ่(Mobile Check Up Center: MCU) ซึง่ประกอบดว้ยแพทย ์
พยาบาลพรอ้มดว้ยทมีงานดา้นอาชวีอนามยัทีม่ปีระสบการณ์ ทีใ่หบ้รกิารตรวจสุขภาพนอกสถานที ่ทัง้ในโรงงาน สาํนักงานหรอื
สถานทีท่ีลู่กคา้กําหนด โดยมลีูกคา้ทัง้ภาครฐัและเอกชน และยงัสามารถใหบ้รกิารไดท้ัว่ประเทศ นอกจากน้ี ยงัมกีารใหบ้รกิาร
ดา้นอื่นอกี เชน่ การฝึกอบรมปฐมพยาบาลเบือ้งตน้ และการใหค้วามรูด้า้นการฟ้ืนคนืชพี เป็นตน้ 
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   (18) ศนูยร์งัสีวินิจฉัย   
    เป็นศูนยท์ีใ่หบ้รกิารวนิิจฉยัโรคโดยใชร้ะบบ PACS  (Picture Archiving and Communication System) 
โดยอาศยัรงัสเีอกซ ์(X-Ray) หรอืคลืน่เสยีง (Sound Wave) ในการถ่ายภาพภายในร่างกายเพือ่ใหเ้หน็รายละเอยีดอวยัวะภายใน
ไดอ้ยา่งชดัเจน และรูต้าํแหน่งทีเ่กดิโรคไดแ้มน่ยาํมากขึน้ โดยเฉพาะโรคทีเ่กีย่วขอ้งกบัมะเรง็และเน้ืองอกต่างๆ โดยระบบ PACS 
จะมกีารจดัเกบ็-รบัสง่ขอ้มลูภาพในระบบดจิติอล และใชเ้ครื่องมอืและอุปกรณ์ เช่น Ultrasound, 16-Slice CT-Scan, เครื่องตรวจ
มะเรง็เตา้นม (Mammogram), เครื่องตรวจเอกซเรยท์นัตกรรมพาโนรามกิซ,์ ระบบถ่ายภาพเอกซเรย ์Fluoroscopy เป็นตน้ ซึง่
ผ่านการตรวจวดัและทดสอบจากกรมวทิยาศาสตร์การแพทย์ และออกใบอนุญาตการใช้รงัส ีโดยสํานักงานปรมาณูเพื่อสนัต ิ
กระทรวงวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี  
 

 (19) ศนูยผ์ูมี้บตุรยาก   
  ไดร้บัใบอนุญาตจากกองประกอบโรคศลิป์กระทรวงสาธารณสขุ  เมือ่เดอืนตุลาคม 2560  และเปิด

ใหบ้รกิารในวนัที ่1 มกราคม 2561  โดยศนูยผ์ูม้บุีตรยากประกอบไปดว้ย ICSI (อิก๊ซี)่ คอื การใชเ้ขม็ฉีดเชือ้อสจุหิน่ึงตวัเขา้ไป
ในไข ่เพือ่ชว่ยปฏสินธ ิใหเ้กดิเป็นตวัอ่อนเมือ่ไดต้วัอ่อนแลว้จงึยา้ยฝากเขา้สูโ่พรงมดลกู ,PESA (พซี่า) คอื การดดูตวัอสจุิ
ออกมาจากบรเิวณถุงพกัน้ําเชือ้ เพือ่นํามาผสมกบัไขใ่หเ้ป็นตวัอ่อนดว้ยวธิกีารทาํ ICSI (อิก๊ซี)่ ในกรณีทีฝ่า่ยชายไมม่อีสจุ ิ, 
TESE (เทเซ่) คอื การตดัชิน้เน้ือเลก็ๆ จากอณัฑะมาหาตวัอสจุ ิเพือ่นํามาผสมไขใ่หเ้ป็นตวัอ่อนดว้ยวธิกีารทาํ ICSI (อิก๊ซี)่ ใน
กรณีทีฝ่า่ยชายไมม่อีสจุ,ิ PGD คอืเทคนิคการตรวจวนิิจฉยัตวัอ่อน เพือ่ดจูาํนวนโครโมโซม หรอื สารพนัธุกรรมทีผ่ดิปกต ิเพือ่
การคดัเลอืกตวัออ่นทีป่รากฏจากความผดิปกตทิางพนัธุกรรม สาํหรบัการตัง้ครรภ ์และ Embryo transfer (ET) การยา้ยตวัอ่อน
เขา้สูโ่พรงมดลกู การแชแ่ขง็ไข ่การแชแ่ขง็อสจุ ิการแชแ่ขง็ตวัออ่น เพือ่เกบ็ไวใ้นอนาคต 
 
   (20)  ศนูยร์บัเหตฉุุกเฉิน   
    เป็นหน่วยรถพยาบาลพรอ้มเครือ่งมอืแพทยแ์ละสิง่อาํนวยความสะดวกในการดแูลรกัษาบนรถทีท่นัสมยั 
พรอ้มใหบ้รกิารทัว่ประเทศ  ดว้ยแพทย ์พยาบาล เจา้หน้าที ่ทีม่คีวามรูค้วามสามารถในการดแูลผูป้ว่ยภาวะฉุกเฉิน 
 

สดัสว่นรายไดจ้ากการบรกิารของบรษิทัฯ แยกตามศนูยก์ารแพทย ์ประจาํปี 2560-2563 
ศนูยก์ารแพทย ์ 2561 2562 2563 

 ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 
ศนูยอุ์บตัเิหตุฉุกเฉิน 175.87 27.56 177.57 20.04 178.20 27.60 
ศนูยกุ์มารเวช 130.09 20.39 162.15 18.30 112.31 17.39 
ศนูยอ์ายุรกรรม 84.84 13.30 96.50 10.89 77.38 11.98 
ศนูยส์ตู-ินรเีวช 36.41 5.71 41.14 4.64 43.72 6.77 
ศนูยไ์ตเทยีม 24.90 3.90 21.64 2.44 22.61 3.50 
ศนูยผ์ูม้บุีตรยาก 69.16 10.83 248.24 28.02 59.46 9.21 
ศนูยอ์ื่นๆ 116.85 18.31 138.81 15.67 152.07 23.55 
รวมรายได้จากกิจการโรงพยาบาล 638.12 100.00 886.04 100.00 645.75 100.00 
 
   นอกจากศูนย์ต่างๆ ที่ให้บริการทางการแพทย์ข้างต้นแล้ว โรงพยาบาลฯ ยงัมแีผนกอื่นๆ ที่สนับสนุนการ
ใหบ้รกิารทางการแพทย ์ดงัน้ี 
   (1) แผนกเวชระเบียน 
    ทาํหน้าทีล่งทะเบยีนผูใ้ชบ้รกิารเขา้สู่ฐานขอ้มลูของโรงพยาบาลฯ และเกบ็ขอ้มลูทัง้หมดของผูใ้ชบ้รกิาร
เพื่อประโยชน์ในการรกัษาพยาบาล เช่น ข้อมูลส่วนตัว ประวตัิการเจ็บป่วยในอดีตและปจัจุบนั ประวตัิการแพ้ยา ประวตัิ
ครอบครวัขอ้มลูบ่งชีอ้ื่นๆ โดยโรงพยาบาลฯ เกบ็ขอ้มลูเวชระเบยีนในระบบ HIS (Hospital Information System) เพื่อทีจ่ะ
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สามารถใหแ้พทยเ์รยีกดูขอ้มลูของผูใ้ชบ้รกิารไดอ้ย่างครบถ้วนและรวดเรว็ และการตรวจสอบสทิธกิารรกัษา ดว้ยระบบ Online 
กบับรษิทัประกนัคูส่ญัญา เพือ่ความแมน่ยาํในการใหบ้รกิารสทิธปิระโยชน์ 
   (2) แผนกเภสชักรรม 
    โรงพยาบาลฯ มแีผนกเภสชักรรมทีท่ําหน้าทีจ่่ายยาและเวชภณัฑใ์หแ้ก่ผูป้่วยตามคําสัง่แพทย ์ดูแลการ
รบั-จ่ายยาและเวชภณัฑ์ และเก็บรกัษายาและเวชภณัฑ์ในคลงัอย่างเหมาะสม รวมถึงดําเนินการจดัซื้อยาและเวชภณัฑ์ให้
เพยีงพอและเหมาะสมกบัความตอ้งการในการใชข้องโรงพยาบาลฯ นอกจากน้ี ยงัรบัผดิชอบในการพจิารณาและนําเสนอยาใหม่
ต่อคณะกรรมการยาและสารทดแทนก่อนทีจ่ะนําเขา้มาใชใ้นโรงพยาบาล  
   (3) แผนกโภชนาการ 
    มีหน้าที่ร ับผิดชอบในการจัดหาอาหารผู้ป่วยโดยคํานึงถึงปริมาณพลังงาน สารอาหาร ตามหลัก
โภชนาการและถูกสุขลกัษณะ ให้เหมาะสมกบัอาการป่วย อายุและสุขภาพของผู้ป่วย พร้อมทัง้ติดตามและประเมนิผลการ
รบัประทานอาหารของผูป้ว่ย รวมถงึใหค้วามรูแ้ละคาํปรกึษาทางดา้นโภชนาการ และจดัการอบรมแก่ผูป้ว่ย ญาตผิูป้ว่ย บุคลากร
ของโรงพยาบาล รวมทัง้ผูส้นใจภายนอก 
   (4) แผนกห้องปฏิบติัการ 
    โรงพยาบาลฯ มหีอ้งปฏบิตักิารสาํหรบัตรวจสิง่ส่งตรวจ (Specimen) สามารถดําเนินการตรวจวเิคราะห์
ทางการแพทยใ์นดา้นต่างๆ อย่างครบวงจร โดยใชร้ะบบ Lab Information System ทีเ่ชื่อมต่อกบัระบบ Hospital  Information 
System ในการสง่ต่อขอ้มลูผลการตรวจใหก้บัแพทยไ์ดท้ราบผลอย่างสะดวกรวดเรว็ ทัง้ยงัมรีะบบการทวนสอบควบคุมคุณภาพ
ของการตรวจสิง่ส่งตรวจทุกรายการทัง้ทีท่ําเองภายในและส่งเปรยีบเทยีบกบัมหาวทิยาลยัมหดิล  และสภากาชาดไทย  ไดแ้ก่ 
การบรกิารตรวจทางโลหติวทิยา  การตรวจทางชวีะเคม ี การตรวจทางระบบภมูคิุม้กนั  การตรวจเพาะเชือ้ในทางเดนิอาหาร โดย
นักเทคนิคการแพทยท์ีม่คีวามเชีย่วชาญ และเครื่องมอือุปกรณ์ทีท่นัสมยั เช่น เครื่องตรวจสารเคมใีนเลอืด (Blood Chemistry) 
เครื่องตรวจวเิคราะหก๊์าซในเลอืด (Blood Gas) เครื่องป ัน่เมด็เลอืดแดง (Hematocrit Centrifuge) เครื่องวเิคราะหเ์มด็เลอืด
อตัโนมตั ิ(Complete Blood Count) เครือ่งตรวจเตรยีมการเลอืดและสารประกอบของเลอืด โดยหอ้งปฏบิตักิารของโรงพยาบาลฯ 
ไดร้บัการรบัรองมาตรฐานกรมวทิยาศาสตรก์ารแพทย ์และไดร้บัอนุญาตจากกระทรวงแรงงานใหต้รวจสุขภาพคนหางานทีจ่ะไป
ทาํงานต่างประเทศ 
 

2.2.2 ลกัษณะการให้บริการแบง่ตามการให้บริการผูป่้วย 
  (1) การให้บริการผูป่้วยนอก (Out Patient Department: OPD) 
   โรงพยาบาลฯ มหีอ้งตรวจใหบ้รกิารทัง้หมด 44 หอ้ง ในทุกสาขาการแพทย ์สามารถรองรบัผูใ้ชบ้รกิารได ้815 คน
ต่อวนั 

ประเภทหอ้งตรวจ จาํนวนหอ้ง ประเภทหอ้งตรวจ จาํนวนหอ้ง 
ศนูยอ์ายุรกรรม  ศนูยห์วัใจ     9 ศนูยต์รวจสขุภาพก่อนเขา้งาน 1 
ศนูยส์ตูนิรเีวชและผูม้บุีตรยาก 3 ศนูยอุ์บตัเิหตุฉุกเฉิน 8 
ศนูยกุ์มารเวช  7 ศนูยต์า  ห ู คอ จมกู 3 
ศนูยเ์ดก็สขุภาพด ี 3 ศนูยส์ง่เสรมิสขุภาพ 1 
ศนูยพ์ฒันาการเดก็และวยัรุน่ 1 ศนูยผ์วิหนงั 1 
ศนูยศ์ลัยกรรมทัว่ไป 
ศนูยศ์ลัยกรรมตกแต่ง 
ศนูยศ์ลัยกรรมกระดกูและขอ้ 

4 ศนูยท์นัตกรรม 3 

  รวม 44 
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สถิติความสามารถในการให้บริการผูป่้วยนอก (Out Patient Department: OPD) 
ความสามารถในการใหบ้รกิาร 2561 2562 2563 4)  

จาํนวนหอ้งตรวจทัง้หมด (หอ้ง) 1) 38 38 44 
จาํนวนวนั 365 365 365 
กาํลงัการใหบ้รกิารผูป้ว่ยนอกสงูสดุต่อวนั (ครัง้/วนั) 2) 716 716 815 
กาํลงัการใหบ้รกิารผูป้ว่ยนอกสงูสดุต่อปี(ครัง้/ปี ) 3) 261,340 261,340 297,439 
จาํนวนครัง้ทีผู่ป้ว่ยนอกเขา้รบัการรกัษาจรงิ (ครัง้) 145,663 151,128 142,323 
อตัราการเขา้ใชบ้รกิารผูป้ว่ยนอกจรงิ (รอ้ยละ) 55.74 57.83 47.85 
หมายเหตุ  1) ตัง้แต่เดอืนพฤศจกิายน 2562 เป็นตน้ไป เพิม่หอ้งตรวจผูป้ว่ยนอก ทีอ่าคารกุมารเวช จาํนวน 6 หอ้ง 
  2) กาํลงัการใหบ้รกิารผูป้ว่ยนอกสงูสดุต่อวนั คาํนวณจาก ผลรวมของ  
    (ชัว่โมงการเปิดบรกิารแปลงเป็นนาท ี* จาํนวนหอ้งตรวจ) / ระยะเวลาเฉลีย่ในการใหบ้รกิารต่อคนหน่วยเป็นนาท ีของแต่ละแผนก 
  3) กาํลงัการใหบ้รกิารผูป้ว่ยนอกสงูสดุ คาํนวณจาก กาํลงัการใหบ้รกิารผูป้ว่ยนอกสงูสดุต่อวนั * จาํนวนวนัในปีนัน้ๆ 
  4) เป็นระยะชว่งเวลาการเกดิการระบาดของ Covid19 ในประเทศไทย ซึง่ทาํใหทุ้กธุรกจิรว่มทัง้ธุรกจิสุขภาพประสบปญัหายอด

การการบรกิารและการขายตกทุกธุรกจิ  เป็นผลทาํให ้อตัราการเขา้ใชบ้รกิารผูป้ว่ยนอกจรงิ (รอ้ยละ) เป็นรอ้ยละ 47.85 
 
 จากขอ้มลูความสามารถในการใหบ้รกิารผูป้ว่ยนอก (OPD) ขา้งตน้ โรงพยาบาลฯ มจีาํนวนหอ้งตรวจทัง้หมด 38  หอ้ง 
แต่เพือ่การตอบสนองการเขา้ถงึความเฉพาะทางใหม้ากขึน้ กอปรกบัในปลายปี 2562 ไดเ้ปิดอาคารกุมารเวช จงึปรบัปรุงพืน้ที่
สาํหรบัการรกัษาพยาบาลผูป้่วยนอก เป็นศูนยเ์ฉพาะทางเพิม่ในปลายปี 2562 และตน้ปี 2563 อกี 6 ศูนย ์ ไดแ้ก่ ศูนยต์าหคูอ
จมกู  ศนูยผ์วิหนงั ศนูยกุ์มารเวช  ศูนยเ์ดก็สุขภาพด ี ศูนยพ์ฒันาการเดก็และวยัรุ่น  ศูนยต์รวจสุขภาพบรษิทั ทาํใหต้รวจผูป้ว่ย
นอกปจัจุบนัเป็น  44 หอ้ง และมกีําลงัการใหบ้รกิารผูป้ว่ยนอกสงูสุด เพิม่จาก 716 เป็น 815 ครัง้ต่อวนั ซึง่เป็นผลรวมของกําลงั
การใหบ้รกิารผูป้่วยนอกของแต่ละศูนย ์จงึทําใหโ้รงพยาบาลฯ มกีําลงัการใหบ้รกิารผูป้่วยนอกสงูสุดเพิม่จาก  261,340 เป็น 
297,439 ครัง้ต่อปี ดว้ยคุณภาพของแพทยแ์ละบรกิารทีไ่ดม้าตรฐาน สง่ผลทาํใหอ้ตัราการเขา้ใชบ้รกิารของโรงพยาบาลฯ เพิม่ขึน้
อยา่งต่อเน่ืองจากรอ้ยละ 55.74 ในปี 2561 รอ้ยละ 57.83 ในปี 2562  และรอ้ยละ 47.85 ในปี 2563  เน่ืองจากมสีถานการณ์ การ
แพร่ระบาดของไวรสัโคโรน่า หรือโควิด-19 ในระยะเวลายาวนาน ตัง้แต่เดือนมกราคม ถึง เดือนธันวาคม 2563 ทําให้มี
ผูใ้ชบ้รกิารลดลง ซึง่พบปญัหาน้ีทัง้ภาครฐัและเอกชน   
 

(2) การให้บริการผูป่้วยใน (In Patient Department: IPD) 
   โรงพยาบาลฯ มหีอ้งพกัผูป้่วยใหบ้รกิารแก่ผูป้่วยในหลายประเภท สามารถรองรบัความต้องการของ
ผูป้ว่ยครบทุกรปูแบบ ไมว่า่จะเป็น หอ้ง Grand Suite หอ้ง Suite หอ้ง Deluxe หอ้ง VIP หอ้ง Superior หอ้งเดีย่ว หอ้งเดีย่ว
สาํหรบัเดก็ หอ้งคู่ หอ้ง ICU เป็นตน้ แต่จากความเตบิโตของผูป้ว่ยเดก็ทีใ่ชบ้รกิารเพิม่ขึน้อย่างต่อเน่ือง  โรงพยาบาลเอกชยั จงึ
ไดด้ําเนินการก่อสรา้งอาคารกุมารเวช เป็นอาคารเฉพาะทางสาํหรบัใหบ้รกิารผูป้่วยเดก็ทัง้ผูป้่วยนอกและผูป้ว่ยใน สาํหรบัเตยีง
ผูป้ว่ยในตกึอาคารกุมารเวชมจีํานวน 60 เตยีง และไดป้รบัหอ้งพกัอาคารเดมิ เพิม่หอ้งคู่จาก 2 หอ้ง เป็น 4 หอ้ง ทําใหม้จีาํนวน
หอ้งและจาํนวนเตยีงจากเดมิทัง้หมด 74  หอ้ง เพิม่เป็น 134  หอ้ง และมจีาํนวนเตยีงเพิม่ขึน้จากเดมิ  80  เตยีง เพิม่เป็น 142 
เตยีง โดยราคาค่าหอ้งเป็นราคาที่แข่งขนัได้กบัโรงพยาบาลเอกชนในพื้นที่ใกล้เคยีง และเป็นราคาที่รวมค่าอาหาร ค่าบรกิาร
พยาบาล และคา่บรกิารโรงพยาบาลแลว้ รายละเอยีดหอ้งพกัผูป้ว่ยของโรงพยาบาลฯ มดีงัน้ี 
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ประเภทหอ้ง 
จาํนวนหอ้ง 

(หอ้ง) 
จาํนวนเตยีง 

(เตยีง) 
ราคาเตยีง 
(บาท/คนื) 

อาคารโรงพยาบาลเดมิ (อาคาร A) 
หอ้ง Grand Suite 3 3 8,900 
หอ้ง Suite 1 1 7,500  
หอ้ง VIP  2 2 6,500  
หอ้ง Deluxe Superior 1 1 5,800 
หอ้ง Deluxe 1 1 5,300  
หอ้ง Superior 33  33  4,500 
หอ้งเดีย่ว 24  24  4,000 
หอ้งคู ่  4   8  3,300  
หอ้ง ICU  1  4  7,500 
หอ้ง ICU Intermediate 3 3 4,700 
หอ้งแยก Isolation  1 2 8,000 

รวมห้องพกัผูป่้วยในอาคารเดิม 74 82 
อาคารกมุารเวช (อาคาร B) 

หอ้ง Premium 34 34 4900 
หอ้ง Junior Suite 2 2 5900 
หอ้ง Family Suite 4 4 9900 
หอ้ง Premium Garden 17 17 5500 
หอ้ง Junior Garden 1 1 6500 
หอ้ง Family Garden 2 2 10500 
รวมห้องผูป่้วยในอาคารกมุารเวช 60 60 

รวมห้องพกัผูป่้วยในทัง้หมด 134 142 
 

สถิติความสามารถในการให้บริการผูป่้วยใน (In Patient Department: IPD) 
รายการ 2561 2562 2563 

จาํนวนเตยีงทีเ่ปิดใหบ้รกิาร (เตยีง/วนั) 1) 80 80 142 
จาํนวนวนั 365 365 365 
จาํนวนครัง้ทีผู่ป้ว่ยเขา้รบัการรกัษาจรงิ (ครัง้) 8,638 9,434  7,514 
การครองเตยีงผูป้ว่ยใน (เตยีง) 21,046 23581 19,311 
กาํลงัการใหบ้รกิารผูป้ว่ยในสงูสดุ (เตยีง) 1) 29,200 29,200 51,830 
อตัราการเขา้ใชบ้รกิารของผูป้ว่ย (รอ้ยละ) 72.08 80.76 37.24 

หมายเหตุ  1) ตัง้แต่เดอืนพฤศจกิายน 2562 เป็นตน้ไป เพิม่จาํนวนเตยีงผูป้ว่ยใน ทีอ่าคารกุมารเวช จาํนวน 60 เตยีง 
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 รปูแสดง อตัราครองเตยีงทีม่แีนวโน้มทีเ่พิม่ 
 

  อยา่งไรกต็ามปี 2563 เน่ืองจากมสีถานการณ์การระบาดของโรคโควดิ19 ทัว่โลก ตัง้แต่เดอืนธนัวาคม 2562 ถงึ 
เดอืนมถุินายน 2563 ทาํใหธุ้รกจิทัว่ไป จนถงึธุรกจิโรงพยาบาลทัว่ประเทศ ประสบปญัหาผูร้บับรกิารลดลงอยา่งทัว่ถงึ   อนัสง่ผล
ทาํใหจ้าํนวนผูป้ว่ยและจาํนวนวนันอนของโรงพยาบาลเอกชยัลดลงอยา่งต่อเน่ืองชว่งเดอืนเมษายนถงึเดอืนมถุินายน 2563 และ
เริม่มกีารใชบ้รกิารเพิม่ขึน้ในเดอืนกรกฎาคม 2563  
  ดา้นการปรบัตวัต่อสถานการณ์โควคิระบาดทัว่โลกและในประเทศไทย เพือ่เพิม่จาํนวนผูร้บับรกิารและการเขา้ถงึบรกิาร
โรงพยาบาลในกลุม่ผูป้ว่ยต่างประเทศ โรงพยาบาลไดร้บัอนุมตัจิากกรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพใหส้ามารถบรกิารกลุม่ผูป้ว่ย AHQ 
(Alternative Hospital Quarantine) ตัง้แต่เดอืนสงิหาคม 2563  จงึทาํใหย้อดผูป้ว่ยในและจาํนวนวนันอนเพิม่ขึน้เพิม่มากขึน้  แต่
อยา่งไรกต็ามรพ.มกีารเปิดเตยีงจาํนวนเพิม่มากขึน้จากการเปิดบรกิารอาคาร B รว่มดว้ย และการจดัแบง่พืน้ทีเ่พือ่ใหบ้รกิารทุก
กลุม่เป็นไปตามมาตรฐานการควบคุมโรค AHQ และมาตรฐานโรงพยาบาลทุกดา้น  จงึทาํใหภ้าพรว่มของอตัราครองเตยีงลดลง 

 
  สว่นการตอบรบัการตอบรบันโยบายระดบัประเทศและระดบัจงัหวดั  เพือ่รว่มแบง่เบาภาระของภาครฐั  เกีย่วกบั การ
รบัการระบาดของโควดิ โรงพยาบาลใชแ้ผนรบัภาวะฉุกเฉินการรบัมอืโรคระบาด Emergency CODE 2A ซึง่มอียูแ่ลว้ รว่มกบั
นโยบายของจงัหวดั  เพือ่ใหส้อดคลอ้งกนัดงัน้ี 

1. ดา้นการรกัษาพยาบาลผูป้ว่ยนอกและผูป้ว่ยใน เพือ่ป้องกนัการแพรก่ระจายของเชือ้ โรงพยาบาลไดจ้ดัตัง้คลนิิก
โรคตดิเชือ้ทางเดนิหายใจสาํหรบัผูป้ว่ยทีม่ภีาวะเสีย่งไมใ่หป้นกบัผูป้ว่ยกลุม่อืน่ทีไ่มม่ภีาวะเสีย่ง สว่นการรบัผูป้ว่ยใน ในชว่งการ
ระบาดในจงัหวดัสมทุรสาคร ตัง้แต่ 18 ธนัวาคม 2563 ถงึ 28 กุมภาพนัธ ์2564 ไดจ้ดัแผนกเพือ่รองรบัเฉพาะตามกการกาํหนด
นโยบายคณะกรรมการโรคตดิเชือ้ประจาํจงัหวดัสมทุรสาคร ใหเ้ป็นสดัสว่นเฉพาะไมป่บกบัผูป้ว่ยอื่น ป้องกนัการแพรก่ระจายเชือ้  
รวมถงึการใชเ้ครือ่งป้องกนัรายบุคคลตามมาตรฐาน 

2. ดา้นการคดักรองเชงิรุก ไดร้บัการอนุมตัจิากสาํนกังานประกนัสงัคมและคณะกรรมการโรคตดิเชือ้ประจาํจงัหวดั  
ใหเ้ขา้รว่มคดักรองเชงิรุกในสถานประกอบการณ์ของจงัหวดัสมทุรสาคร  ซึง่ดาํเนินการไปประมาณ  17,000  ราย  ซึง่สามารถ
เรยีกเกบ็จากสาํนกังานประกนัสงัคม   

3. ใหค้วามรว่มมอืในการรายงานผลการตรวจคดักรองทัง้เชงิรุก และเชงิรบั กบัหน่วยงานทุกหน่วยงานของรฐัที่
ตอ้งการขอ้มลู โดยดาํเนินการตามระบบเอกสารและรายงานตามกาํหนด 

4. การรบัวคัซนีโควดิ ไดร้บัวคัซนีบรกิารเพือ่ฉีดใหพ้นกังานรพ.เอกชยั ทัง้หมด  ประมาณ 570 คน  และ  ยงัไดร้บั
การจดัสรรวคัซนี เพือ่ใหบ้รกิารผูป้ว่ยโรคเรือ้รงัของโรงพยาบาลเอกชยั  จาํนวน  640  คน 
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  ขัน้ตอนการใหบ้รกิาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จาํหน่ายผูป้ว่ย 

ผูป้ว่ยเขา้รบับรกิาร 

เวชระเบยีน 

คดักรองผูป้ว่ยฉุกเฉิน 

ตรวจรกัษา 

สง่ต่อหอ้งแลป/รงัส ี

มหีตัถการ 

พบแพทย ์รอฟงัผล 

ชาํระเงนิ 

จา่ยยา 

ผูป้ว่ยนอก (OPD) หอ้งฉุกเฉิน (ER) 

Y N 

Y 

Y 

Y 
คา้งคนืทีโ่รงพยาบาล 

ทาํหตัถการ 

ผูป้ว่ยใน (IPD) 

หอ้งแลป/รงัส ี

N 

N 

N 
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 แผนกเวชระเบยีน 
 เมือ่ผูใ้ชบ้รกิารเขา้รบับรกิาร แผนกเวชระเบยีนจะทําหน้าทีต่อ้นรบั จดัทาํประวตัผิูใ้ชบ้รกิาร และสอบถามอาการหรอืความ
ตอ้งการเบือ้งตน้ของผูใ้ชบ้รกิาร เพือ่คดักรองผูป้ว่ย ไปยงัคลนิิกต่างๆ ของแผนกผูป้ว่ยนอก (Out Patient Department: OPD) 
และหากผูป้่วยดงักล่าวเป็นผูป้่วยฉุกเฉินทีต่้องการการรกัษาพยาบาลอย่างเร่งด่วนจะถูกส่งตวัไปยงัหอ้งฉุกเฉิน (Emergency 
Room: ER) นอกจากน้ี แผนกเวชระเบยีนยงัมหีน้าทีใ่นการประเมนิและตรวจสอบสทิธิก์ารรกัษาพยาบาลเบือ้งตน้ของผูป้ว่ยอกี
ดว้ย ดว้ยระบบ Online กบับรษิทัประกนัคูส่ญัญา เพือ่เพิม่ความแมน่ยาํในการตรวจสอบสทิธ ิ
 
 ขัน้ตอนการตรวจรกัษา 
 เมือ่ผูป้ว่ยไดร้บัการคดักรองมายงัศนูยห์รอืคลนิิกทีเ่หมาะสม แพทยจ์ะทาํการสอบถามอาการ และตรวจรกัษาผูป้ว่ยตามหอ้ง
ตรวจต่างๆ ของโรงพยาบาลฯ และหากผูป้ว่ยจาํเป็นตอ้งไดร้บัการตรวจสอบเพิม่เตมิ แพทยจ์ะพจิารณาสง่ผูป้ว่ยต่อไปยงัแผนกที่
เกีย่วขอ้ง เชน่ แผนกหอ้งปฏบิตักิาร (Lab) หรอืศูนยร์งัสวีนิิจฉยั ตามอาการของผูป้ว่ย และหากผูป้ว่ยตอ้งไดร้บัการทาํหตัถการ 
แพทยแ์ละพยาบาลจะดาํเนินการทาํหตัการใหแ้ก่ผูป้ว่ย นอกจากน้ี หากผูป้ว่ยจาํเป็นตอ้งนอนพกัรกัษาตวัทีโ่รงพยาบาล จะสง่ตวั
ผูป้ว่ยไปยงัแผนกผูป้ว่ยใน (In Patient Department: IPD)  
  
 ขัน้ตอนการชาํระเงนิ 
 เมื่อเสรจ็สิน้ขัน้ตอนการตรวจรกัษา แผนกการเงนิจะรบัเอกสารค่าใชจ้่ายจากแผนกต่างๆ มาตรวจสอบความถูกต้องของ
ค่าใชจ้่าย สทิธิก์ารรกัษาพยาบาลของผูใ้ชบ้รกิารอกีครัง้ บนัทกึค่าแพทยแ์ละค่าใชจ้่ายเบด็เตลด็อื่นๆ คํานวณค่าใชจ้่ายทัง้หมด
ของผูใ้ชบ้รกิารและรบัชาํระเงนิ หรอืลงนามในใบแจง้หน้ีกรณีเป็นผูใ้ชบ้รกิารจากบรษิทัคูส่ญัญา 
 
 ขัน้ตอนการจา่ยยาและเวชภณัฑ ์
 หลกัจากชําระเงนิ หากผูใ้ชบ้รกิารจําเป็นต้องไดร้บัยาหรอืเวชภณัฑ ์แพทยจ์ะเขยีนใบสัง่ยาเพื่อเบกิยาหรอืเวชภณัฑจ์าก
หอ้งยาของโรงพยาบาลฯ เมือ่เภสชักรไดร้บัใบสัง่ยาจะทําการตรวจสอบความถูกตอ้งของรายการยาและยนืยนักบัแพทยอ์กีครัง้
เพื่อความถูกต้อง เมื่อไดร้บัการยนืยนัความถูกตอ้ง เภสชักรจะจดัยาตามใบสัง่ยา และจ่ายยาใหก้บัผูใ้ชบ้รกิาร รวมทัง้อธบิาย
วธิกีารใช ้ขอ้บง่ใช ้ขอ้ควรระวงัใหแ้ก่ผูใ้ชบ้รกิารอยา่งถูกตอ้งครบถว้น  
 
2.3 การตลาดและการแข่งขนั 
  2.3.1 กลยทุธใ์นการแข่งขนั 
   1. การให้บริการโดยบคุลากรทางการแพทยท่ี์มีความเช่ียวชาญด้วยเครื่องมือท่ีครบครนัและทนัสมยั 
    โรงพยาบาลฯ ใหค้วามสาํคญัในการสรรหาบุคลการทางการแพทยท์ีม่คีวามเชีย่วชาญ ทัง้ในสว่นของแพทย ์
พยาบาล และฝา่ยสนบัสนุนทางการแพทย ์ โดยเฉพาะแพทยท์ีม่คีวามชาํนาญเฉพาะทางในแต่ละสาขา  ไมว่า่จะเป็นศูนยส์ตู-ินรี
เวช  ซึง่นายแพทย ์อํานาจ เอื้ออารมีติร ผูอ้ํานวยการโรงพยาบาลและผูร้่วมก่อตัง้โรงพยาบาลฯ เป็นแพทย์ทีม่ปีระสบการณ์และ
ความเชีย่วชาญกวา่ 35  ปี เป็นทีย่อมรบัของคนในจงัหวดัสมุทรสาคร   ศูนยกุ์มารเวช ทีม่กุีมารแพทยท์ีม่คีวามเชีย่วชาญประจํา
ตลอด 24 ชัว่โมง เพือ่ใหเ้ดก็ไดร้บัการรกัษาพยาบาลอยา่งดทีีส่ดุ  ในขณะเดยีวกนั โรงพยาบาลฯ มแีพทยศ์ลัยกรรมกระดกูและขอ้
ทีม่ปีระสบการณ์และความเชีย่วชาญโดยเฉพาะในด้านจุลศลัยกรรมที่สามารถทําการผ่าตดัตดัต่อน้ิว มอื แขน ตดัต่อเสน้เอ็น
ประสาท  และจากการทีโ่รงพยาบาลฯ มบีรกิารรถพยาบาลฉุกเฉินซึง่พรอ้มรบัสง่ผูป้ว่ยจากทัง้อุบตัเิหตุจากการทาํงานในโรงงาน
อุตสาหกรรมหรอือุบตัเิหตุบนทอ้งถนนทีเ่กดิขึน้ในเขตจงัหวดัสมุทรสาครและพืน้ทีใ่กลเ้คยีง สง่ผลทาํใหโ้รงพยาบาลฯ เป็นศูนย์
อุบตัเิหตุฉุกเฉินทีไ่ดร้บัความไวว้างใจจากทัง้ผูใ้ชบ้รกิาร หน่วยกูช้พีและมลูนิธต่ิางๆ ในการสง่ผูป้ว่ยทีป่ระสบอุบตัเิหตุต่างๆ เขา้
รบัการรกัษาพยาบาล 
    นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัให้การสนับสนุนในการอบรมต่างๆ แก่แพทย์ พยาบาลและบุคลากรของ
โรงพยาบาลฯ เพือ่พฒันาความรูค้วามสามารถตลอดเวลา เชน่ การจดัประชุมวชิาการแพทยท์ุกวนัศุกร ์การจดัอบรมโดยฝา่ยการ
พยาบาลใหค้วามรูแ้ก่เจา้หน้าทีใ่นเรื่องทีเ่กีย่วกบัวชิาชพี เช่น การดแูลผูป้ว่ยโรคต่างๆ การช่วยฟ้ืนคนืชพี เป็นตน้ และยงัมกีาร
สง่บุคลากรไปอบรมหรอืประชุมวชิาการภายนอกตามความจาํเป็นของแต่ละสาขาวชิา  สาํหรบัดา้นเครื่องมอืและอุปกรณ์ทางการ
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แพทย์ โรงพยาบาลฯ มีการปรับปรุงและลงทุนอย่างต่อเน่ือง เพื่อประโยชน์สูงสุดในการให้บริการแก่ผู้ใช้บริการ   โดย
โรงพยาบาลฯ ได้มกีารการลงทุนในอุปกรณ์และเครื่องมอืทางการแพทย์ต่างๆ ที่ทนัสมยั ได้แก่ เครื่องอลัตร้าซาวด์ 4 มติ ิ
เครื่องตรวจหวัใจด้วยคลื่นความถี่สูง (Echocardiography) เครื่องตรวจวดัความหนาแน่นกระดูก (Bone Densitometer) 
เครือ่งชว่ยหายใจสาํหรบัเดก็ (Model Fabain Evolution Ventilator) ตูอ้บเดก็แบบเคลือ่นยา้ย (Transport Incubator) เป็นตน้  
 
   2. การให้บริการท่ีมีคณุภาพ ในราคาท่ีแข่งขนัได้ 
    โรงพยาบาลฯ ใหบ้รกิารแก่ลูกค้าทัว่ไป และลูกค้าคู่สญัญาเท่านัน้  ไม่ไดใ้หบ้รกิารแก่ผูใ้ชส้ทิธโิครงการ
ประกนัสงัคม เพื่อใหเ้ป็นสถานพยาบาลชัน้นําในจงัหวดัสมุทรสาครและพืน้ทีใ่กลเ้คยีง โดยใหค้วามสาํคญักบัคุณภาพของการ
รกัษาที่มมีาตรฐาน รวดเรว็ ทุกขัน้ตอนจะคํานึงถึงความปลอดภยัของผูใ้ช้บรกิาร  เพื่อใหผู้ใ้ช้บรกิารมัน่ใจได้ว่าจะได้รบัการ
รกัษาพยาบาลทีด่ทีีส่ดุ   ไดร้บัยาและเวชภณัฑท์ีเ่หมาะสม และการบรกิารทีน่่าพงึพอใจ  โรงพยาบาลฯ ยงัใหค้วามสาํคญักบังาน
ดา้นลกูคา้สมัพนัธ ์ มกีารสาํรวจความคดิเหน็จากผูใ้ชบ้รกิารอย่างสมํ่าเสมอ  มกีารบรกิาร Hot Line 1715 เพือ่เป็นช่องทางการ
บรกิารตอบขอ้ซกัถาม  24 ชัว่โมง  เพื่อปรบัปรุงการใหบ้รกิารอย่างสมํ่าเสมอ นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัมกีารจดัสรรพืน้ที่
สว่นกลางของโรงพยาบาลฯ เป็นพืน้ทีส่เีขยีว ภายใตแ้นวคดิ Green Hospital  เพือ่ใหผู้ใ้ชบ้รกิารไดใ้กลช้ดิธรรมชาต ิเกดิความ
ผอ่นคลายขณะเขา้รบับรกิาร สง่ผลทาํใหไ้ดร้บัรางวลัดเีด่น EIA (Environmental Impact Assessments) Monitoring Award 
อยา่งต่อเน่ือง จากสาํนกังานโยบายและแผนทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม  
    ดว้ยบรกิารที่มคีุณภาพ และสถานพยาบาลที่ทนัสมยั  โรงพยาบาลฯ ยงัใหบ้รกิารด้วยราคาที่เหมาะสม 
สอดคลอ้งกบัอาการของผูใ้ชบ้รกิาร  และยงัสามารถแขง่ขนัไดก้บัโรงพยาบาลเอกชนอื่นในจงัหวดัสมทุรสาครและพืน้ทีใ่กลเ้คยีง 
 
   3. ความสามารถในการบริหารต้นทุนในการดาํเนินการ 
    โรงพยาบาลฯ ใหค้วามสาํคญัในการบรหิารจดัการตน้ทุนในการดาํเนินการต่างๆ เพือ่ใหม้ปีระสทิธภิาพมาก
ทีสุ่ด   โดยเฉพาะการบรหิารคลงัยา และเวชภณัฑ ์ซึง่เป็นหน่ึงในตน้ทุนหลกัของธุรกจิโรงพยาบาล เพือ่ใหส้ามารถลดตน้ทุนใน
การดาํเนินการ  โดยใชห้ลกัการ Reorder Level Policy (ROL) ในการสัง่ซือ้สนิคา้เมือ่ระดบัสนิคา้ลดลงมาอยู่ในระดบัทีก่ําหนด 
เพื่อลดปรมิาณการสัง่ซื้อในแต่ละครัง้ แต่สัง่ซื้อบ่อยขึน้ ทําใหส้ามารถลดต้นทุนในการดําเนินการ โดยเฉพาะค่าใชจ้่ายในการ
จดัเกบ็  
    นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัใชร้ะบบทีใ่ชง้านดา้นการเกบ็รปูภาพทางการแพทย ์(Medical Images) หรอื
ภาพถ่ายทางรงัส ีโดยมกีารรบั-ส่งขอ้มูลภาพในรูปแบบดจิติอล หรอืที่เรยีกว่า ระบบ PACS (Picture Archiving and 
Communication System) มาใชใ้นการจดัการรบัสง่ขอ้มลูผา่นทางระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์ รวมทัง้ระบบ HIS (Hospital 
Information System) ซึง่เป็นระบบบรกิารผูป้ว่ยทีเ่ชื่อมโยงออนไลน์ตัง้แต่แผนกเวชระเบยีน พยาบาล แผนกเอกซเรย ์หอ้งยา 
จนถงึแผนกการเงนิ โดยการบนัทกึประวตัคินไขแ้ละประวตักิารรกัษาในระบบคอมพวิเตอร ์ซึง่เป็นการเพิม่ประสทิธภิาพในการ
ทํางาน และลดต้นทุนในการดําเนินงาน รวมทัง้เพิม่ความรวดเร็วในการให้บรกิารลูกค้า นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัมกีาร
กําหนดเป้าหมายในการควบคุมตน้ทุน (Cost Improvement Goal) ทัง้ 5 ดา้น ไดแ้ก่ การบรหิารตน้ทุนทรพัยากรบุคคล การ
บรหิารตน้ทุนดา้นโครงสรา้งและการประหยดัพลงังาน การบรหิารคลงัและ 5ส การบรหิารจดัการเครื่องมอืและอุปกรณ์ทางการ
แพทย ์และการบรหิารจดัการหน้ี  เพือ่ใหก้ารควบคุมตน้ทุน และคา่ใชจ้า่ยในแต่ละดา้นเป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพสงูสดุ 
 
    4. การประชาสมัพนัธแ์ละกิจกรรมเพ่ือสงัคมอย่างต่อเน่ือง 
    เพื่อให้โรงพยาบาลฯ เป็นที่รู้จกัมากขึ้น รวมทัง้เพื่อเสริมสร้างภาพลกัษณ์  โรงพยาบาลฯ จึงได้มกีาร
โฆษณาประชาสมัพนัธ์  ผ่านป้ายโฆษณา วทิยุชุมชน เคเบลิทวีที้องถิ่น  การเพิม่ป้ายบอกทางตามพืน้ที่แหล่งชุมชน การทํา
ใบปลวิใหค้วามรูด้า้นสขุภาพ และการจดักจิกรรมต่างๆ อยา่งสมํ่าเสมอ  เชน่ 

- การจดักจิกรรม ”หนูน้อย นักคลาน” และประกวด “หนูน้อยเอกชยั”  เพือ่สรา้งความสมัพนัธภาพ ทาํให้
เกดิความรู้สกึผูกพนักบัโรงพยาบาลฯ  รวมทัง้เพื่อสร้างภาพลกัษณ์ด้านความเชี่ยวชาญในการดูแล
รกัษาเดก็  
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- จดัโปรแกรมตรวจสุขภาพ โปรแกรมการรกัษาพยาบาล โปรแกรมเสรมิความงามแบบเหมาจ่าย เช่น 
การผ่าตดัศลัยกรรมตกแต่งทรวงอก  การผ่าตดัเพือ่ลดไขมนัเฉพาะส่วน และมกีารเชญิชวนใหท้ําบตัร
สมาชกิเพือ่ใหไ้ดร้บัสว่นลดในการรกัษาพยาบาล  

- จดักจิกรรมใหก้บัลกูคา้บรษิทัคูส่ญัญาทีเ่ป็นบรษิทัเอกชนอยา่งสมํ่าเสมอ  เช่น อบรมปฐมพยาบาล การ
อบรมใหค้วามรูเ้กีย่วกบัสขุภาพ  

- ใหค้วามร่วมมอืกบัหน่วยงานและองคก์รต่างๆ ในจงัหวดัสมุทรสาครดว้ยการจดัหน่วยปฐมพยาบาลใน
การจดังานต่างๆ เช่น งานปลาทูท่าฉลอม งานเทศกาลอาหารทะเล งานเทศกาลแห่ศาลเจา้พ่อหลกั
เมอืง เป็นตน้ 

- การออกหน่วยตรวจสขุภาพและใหก้ารรกัษาพยาบาลในสถานทีห่า่งไกล 
- การปรบัปรุงหอ้งพยาบาล มอบเตยีง ตูย้า  ยาและเวชภณัฑใ์หก้บัโรงเรยีนต่างๆ 

 
  2.3.2 กลุ่มลกูค้าเป้าหมายและช่องทางการให้บริการ 
   เน่ืองจากโรงพยาบาลฯ ตัง้อยู่บนถนนเอกชยั จงัหวดัสมุทรสาคร ซึง่มนิีคมอุตสาหกรรม โรงงานอุตสาหกรรม
อยูจ่าํนวนมาก และอยูใ่กลก้บัแหล่งชุมชนและหมูบ่า้นต่างๆ ทาํใหม้ปีระชากรอยู่หนาแน่น  กลุ่มลกูคา้เป้าหมายของโรงพยาบาล
ฯ จงึไดแ้ก่ ผูอ้ยู่อาศยั บรษิทัเอกชน โรงงานอุตสาหกรรม สถาบนัการศกึษา และ หน่วยงานราชการ ในจงัหวดัสมุทรสาครและ
จงัหวดัใกลเ้คยีง  ทีอ่ยูใ่นรศัม ี50 กโิลเมตรของโรงพยาบาลฯ  รวมถงึการบรกิารในกลุ่มลกูคา้ต่างชาตเิพือ่ใหเ้กดิการขยายตลาด
เพิม่มากขึน้  โดยสามารถแยกประเภทลกูคา้ได ้2 ประเภท ดงัน้ี 
 
   1. ลกูค้าทัว่ไป 
    เป็นกลุ่มลกูคา้ทัว่ไปทีอ่าศยั หรอืมสีถานทีท่าํงานในบรเิวณใกลเ้คยีงโรงพยาบาลฯ ซึง่มฐีานะปานกลางถงึ
ค่อนขา้งด ี โดยในจงัหวดัสมุทรสาครและพืน้ทีใ่กลเ้คยีงมหีมูบ่า้นจํานวนมาก ไดแ้ก่ หมู่บา้นวเิศษสุข หมูบ่า้นสารนิซติี้ หมู่บา้น
พฤกษา หมู่บา้นเดอะพราว หมู่บา้นเดอะแกรนด ์หมูบ่า้นพอรโ์ต ้หมู่บา้นมหาชยัเมอืงทอง และอกีกวา่  20 หมู่บา้นในรศัม ี 50  
กโิลเมตรรอบโรงพยาบาล  โดยโรงพยาบาลฯ  มกีารโฆษณาประชาสมัพนัธใ์นพืน้ทีอ่ย่างต่อเน่ืองผ่านช่องทางต่างๆ เช่น ป้าย
โฆษณา วทิยุชุมชน เคเบลิทวีทีอ้งถิน่ การเพิม่ป้ายบอกทางตามพืน้ทีแ่หล่งชุมชน การทําใบปลวิใหค้วามรูด้า้นสุขภาพ การให้
บตัรส่วนลดค่ารกัษาพยาบาลแก่หมู่บา้นต่างๆ  การใหค้วามรู้และป้องกนัโรคแก่โรงเรยีนต่างๆ การทําโปรโมชัน่ร่วมกบับตัร
เครดติ  รวมทัง้ใหค้วามร่วมมอืกบัหน่วยงานและองคก์รต่างๆ ในจงัหวดัสมุทรสาคร  ดว้ยการจดัหน่วยปฐมพยาบาลในการจดั
งานต่างๆ เพื่อให้ลูกค้ารู้จกัโรงพยาบาลฯ มากขึ้น  รวมทัง้ ยงัมกีารจดัโปรแกรมตรวจสุขภาพ โปรแกรมการรกัษาพยาบาล 
โปรแกรมเสรมิความงามแบบเหมาจา่ย และมกีารเชญิชวนใหท้าํบตัรสมาชกิเพือ่ใหไ้ดร้บัสว่นลดในการรกัษาพยาบาล นอกจากน้ี 
โรงพยาบาลฯ ยงัมลีกูคา้ต่างประเทศ ซึง่สว่นใหญ่จะใชบ้รกิารเกีย่วกบัศนูยผ์ูม้บุีตรยาก และดา้นศลัยกรรมตกแต่งเสรมิความงาม 
โดยสดัสว่นรายไดจ้ากลกูคา้ทัว่ไปต่อรายไดจ้ากกจิการโรงพยาบาลของบรษิทัฯ เท่ากบั รอ้ยละ 45.78 ในปี 2561 รอ้ยละ 42.58  
ในปี 2562 และรอ้ยละ 48.19  ในปี 2563 
 

กลุม่ลกูคา้ทัว่ไปทีเ่ป็นเป้าหมายหลกัของโรงพยาบาลฯ ไดแ้ก่ 
 

- กลุ่มแม่และเดก็ เน่ืองจากโรงพยาบาลฯ มบุีคลากรทางการแพทย์ที่เชี่ยวชาญในด้านสูตนิรเีวช และ
กุมารเวช โดยเฉพาะนายแพทยอ์าํนาจ เอือ้อารมีติรทีเ่ป็นสตูนิรแีพทยท์ีม่ปีระสบการณ์กวา่ 35 ปี ทาํให้
โรงพยาบาลฯ มชีื่อเสยีงด้านสูตินรีเวชมาตัง้แต่ก่อตัง้ สําหรบัด้านกุมารเวช โรงพยาบาลฯ มกุีมาร
แพทย์ผูเ้ชี่ยวชาญที่สามารถให้บรกิารได้ในทุกสาขาวชิาทางการแพทย์ที่เกี่ยวกบัเดก็ตัง้แต่แรกเกิด
จนถึง 14 ปี และมแีพทย์ประจํา 24 ชัว่โมง เพื่อใหก้ารรกัษาที่ดทีี่สุด  ซึ่งโรงพยาบาลฯ เหน็ว่า การ
ใหบ้รกิารแก่กลุม่แมแ่ละเดก็ตัง้แต่แรกเกดิจะทาํใหล้กูคา้รบัรูถ้งึมาตรฐานและการบรกิารทีด่ ีคุน้เคยและ
เชือ่มัน่กบับุคลากรทางการแพทยข์องโรงพยาบาลฯ  ซึง่จะทาํใหก้ลบัมาใชบ้รกิารของโรงพยาบาลฯ อกี
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ในอนาคต  โดยโรงพยาบาลฯ มกีารจดักจิกรรมเกีย่วกบัเดก็อย่างต่อเน่ือง เช่น กจิกรรม ”หนูน้อย นัก
คลาน” การประกวด “หนูน้อยเอกชยั” เพือ่เสรมิสรา้งภาพลกัษณ์ในการเป็นศนูยแ์มแ่ละเดก็มากขึน้ 

 
-     ศูนย์อุบตัิเหตุฉุกเฉิน  เน่ืองจากโรงพยาบาลฯ ตัง้อยู่ในจงัหวดัสมุทรสาครซึ่งเป็นที่ตัง้ของโรงงาน

อุตสาหกรรมเป็นจํานวนมาก อีกทัง้ยงัเป็นเส้นทางหลกัในการเดินทางจากกรุงเทพมหานครไปยงั
จงัหวดัต่างๆ ในภาคตะวนัตกและภาคใต้  จึงทําให้มโีอกาสที่จะเกิดอุบตัิเหตุจากการทํางานและ
อุบตัิเหตุจากการเดนิทางค่อนขา้งมาก ในขณะที่โรงพยาบาลฯ มแีพทย์ศลัยกรรมทัว่ไปและแพทย์
ศลัยกรรมกระดูกและขอ้ทีม่ชีื่อเสยีง รวมถงึมคีวามพรอ้มทัง้ธนาคารเลอืด หอ้งปฏบิตักิาร  และแผนก
รังสีวินิจฉัยที่มีเครื่องมือ อุปกรณ์ที่ทันสมัย ระบบห้องผ่าตัดที่ทันสมัยได้มาตรฐาน และแผนก
ผูป้ว่ยหนัก ICU  รวมทัง้บุคลากรทีม่คีวามชาํนาญในทุกแผนก ทาํใหโ้รงพยาบาลฯ มคีวามพรอ้มทีจ่ะ
เป็นศนูยอุ์บตัเิหตุทีไ่ดร้บัความไวว้างใจจากทัง้ผูใ้ชบ้รกิาร หน่วยกูช้พีและมลูนิธต่ิางๆ ในการสง่ผูป้ว่ยที่
ประสบอุบตัเิหตุต่างๆ เขา้รบัการรกัษาพยาบาล นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัมกีารจดักจิกรรมฟุตซอล
สมัพนัธร์ว่มกบัหน่วยกูช้พี บรษิทัประกนัภยั และมลูนิธต่ิางๆ ทุกปี เพือ่สรา้งสมัพนัธภาพอนัด ี
 

-  ลกูคา้ต่างชาต ิเน่ืองจากภาครฐัไดส้ง่เสรมิใหป้ระเทศไทยเป็นศูนยก์ลางสุขภาพ(Medical Hub) ดงันัน้ 
กลุ่มลูกค้าต่างชาตจิงึเป็นกลุ่มลูกค้าเป้าหมายอีกกลุ่มหน่ึงของโรงพยาบาลฯ โดยโรงพยาบาลฯ ได้
ขยายตลาดลูกคา้ต่างชาตติัง้แต่ปี 2556 โดยกลุ่มลูกค้าต่างชาต ิแบ่งเป็นกลุ่มลูกคา้ทีต่้องการบรกิาร
ศลัยกรรมตกแต่ง โดยเฉพาะผูใ้ชบ้รกิารจากประเทศในแถบตะวนัออกกลาง (Middle East) และในปี 
2561 บรษิทัฯ ไดเ้ปิดศูนยผ์ูม้บุีตรยาก ซึง่กลุ่มลกูคา้สว่นใหญ่เป็นชาวจนี นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงั
ไดจ้ดัทาํใบปลวิ และพฒันา Website ภาษาองักฤษ และภาษาจนี เพือ่สามารถสือ่สารกบัลกูคา้ต่างชาต ิ 

 
2. ลกูค้าคู่สญัญา 

เป็นกลุ่มลูกคา้ทีใ่ชส้ทิธกิารรกัษาพยาบาลทีม่กีบัคู่สญัญาของโรงพยาบาลฯ ซึง่เป็นผูร้บัผดิชอบค่าใชจ้่าย
ในการรกัษาพยาบาล สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ ลูกคา้บรษิทัประกนัคู่สญัญา ลูกคา้บรษิทัคู่สญัญา และลูกคา้
คู่สญัญาภาครฐั โดยมสีดัส่วนรายไดจ้ากลูกคา้คู่สญัญาต่อรายไดจ้ากกจิการโรงพยาบาลของบรษิทัฯ รอ้ยละ 54.22 ในปี 2561 
รอ้ยละ 57.42 ในปี 2562 และรอ้ยละ 51.81 ในปี 2563 โดยรายละเอยีดลกูคา้คูส่ญัญาของบรษิทัฯ ในแต่ละประเภทมดีงัน้ี 
 

1.  ลกูคา้บรษิทัประกนัคูส่ญัญา  
 เป็นกลุม่ลกูคา้ทีผู่ใ้ชบ้รกิาร หรอืหน่วยงานของผูใ้ชบ้รกิารทีม่กีารทาํประกนัสขุภาพ กบับรษิทัประกนั

คู่สญัญาของโรงพยาบาลฯ  ลูกค้ากลุ่มน้ีมกีารขยายตวัเพิม่ขึ้นมาก เน่ืองจาก ปจัจุบนั ประชาชนให้ความสําคญักบัการดูแล
สุขภาพมากขึ้น  ต้องการความคุ้มครองและป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นกบัสุขภาพตนเองในอนาคต โดยโรงพยาบาลฯ 
กําหนดใหม้เีจา้หน้าทีก่ารตลาดในการดูแลลูกคา้บรษิทัประกนัโดยเฉพาะ เพื่ออํานวยความสะดวกใหก้บัตวัแทนประกนัทีจ่ะส่ง
ลกูคา้เขา้มารกัษาในโรงพยาบาลฯ  รวมทัง้มกีารจดัโปรโมชัน่ใหต้วัแทนประกนัเพือ่ทีจ่ะสามารถมาออกบธูขายประกนัได ้ รวมทัง้
มกีารใหส้่วนลดค่าหอ้ง และจดัใหม้งีานประกนัสมัพนัธ์เพื่อพบปะสงัสรรคก์บัตวัแทนประกนัชวีติ และเจา้หน้าทีท่ีดู่แลงานส่วน
ประกนัชวีติ เพื่อใหก้ารประสานงานระหว่างโรงพยาบาลฯ และตวัแทนประกนัชวีติในการดูแลลูกคา้กลุ่มประกนัชวีติเป็นไปได้
ดว้ยดแีละลูกคา้เกดิความพงึพอใจ โดยในปี 2563 สดัส่วนรายไดจ้ากลูกคา้บรษิทัประกนัคู่สญัญาคดิเป็นรอ้ยละ 80.12 ของ
รายไดจ้ากลูกคา้คู่สญัญาทัง้หมด โดยลูกคา้บรษิทัประกนัคู่สญัญาทีส่าํคญัของโรงพยาบาลฯ เช่น บรษิทั เอไอเอ จํากดั บรษิทั 
กรุงเทพประกนัภยั จํากดั (มหาชน) บรษิทั เมอืงไทยประกนัชวีติ จํากดั (มหาชน) บรษิทั กรุงไทย-แอกซ่า ประกนัชวีติ จํากดั 
บรษิทั ไทยประกนัชวีติ จาํกดั เป็นตน้  โดยบรษิทัฯ มกีารใหร้ะยะเวลาการชาํระเงนิแก่ลกูคา้กลุม่น้ี 30 วนั 
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2.  ลกูคา้บรษิทัคูส่ญัญา  
 เป็นกลุ่มบริษัทเอกชน โรงงานอุตสาหกรรม หรือสถานศึกษาต่างๆ ที่ทําสัญญารับบริการ

รกัษาพยาบาล หรอืบรกิารตรวจสุขภาพกบัโรงพยาบาลฯ  สาํหรบัพนักงานของตนเอง   ลกูคา้เป้าหมายของโรงพยาบาลฯ จะเป็น
บริษัท โรงงาน หรือหน่วยงานต่างๆ ที่อยู่ในอําเภอเมอืง จงัหวดัสมุทรสาครหรือพื้นที่ใกล้เคียง  ซึ่งสะดวกมาใช้บริการกับ
โรงพยาบาลฯ โดยในอําเภอเมอืง จงัหวดัสมุทรสาครมนิีคมอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ถงึ  2  นิคม ไดแ้ก่ นิคมอุตสาหกรรมสนิสาคร 
และ นิคมอุตสาหกรรมสมุทรสาคร  อกีทัง้มโีรงงานขนาดใหญ่ของบรษิทั เจรญิโภคภณัฑอ์าหาร จาํกดั (มหาชน) และบรษิทั ไทยยู
เน่ียน กรุ๊ป จาํกดั (มหาชน)  ซึง่หน่วยงานต่างๆ มสีวสัดกิารดา้นสุขภาพครบทุกดา้น ตัง้แต่การตรวจสุขภาพก่อนทาํงาน การตรวจ
สขุภาพประจาํปี สวสัดกิารรกัษาพยาบาล และสวสัดกิารประกนัสขุภาพใหก้บัพนกังาน  โดยฝา่ยการตลาดของโรงพยาบาลฯ จะทาํ
หน้าทีต่ดิต่อหน่วยงานดงักล่าวโดยตรงเพื่อนําเสนอบรกิาร โดยเฉพาะบรกิารออกหน่วยตรวจสุขภาพเคลื่อนที ่ซึ่งจะใหบ้รกิาร
ตรวจสุขภาพประจําปีใหก้บัพนักงานบรษิทัตามทีก่ฎหมายกําหนดใหพ้นักงานตอ้งไดร้บัการตรวจสุขภาพประจําปีปีละหน่ึงครัง้  
โรงพยาบาลฯ ยงัสามารถขยายการบรกิารรกัษาพยาบาล รวมทัง้บรกิารตรวจสุขภาพเพิม่เตมิใหก้บัพนักงานและผูบ้รหิารของ
ลูกค้ากลุ่มดงักล่าว นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัมกีารจดักิจกรรมเพื่อเสริมสร้างความสมัพนัธ์กบักลุ่มลูกค้าคู่สญัญา เข่น 
กิจกรรมอบรมการปฐมพยาบาล  กิจกรรมสปัดาห์ความปลอดภยั  การอบรมให้ความรู้เกี่ยวกบัสุขภาพ เป็นต้น เพื่อสร้าง
สมัพนัธภาพอนัดรีะหวา่งโรงพยาบาลฯ และบรษิทัคูส่ญัญา โดยในปี 2563 มสีดัสว่นรายไดจ้ากลกูคา้บรษิทัคู่สญัญาคดิเป็นรอ้ยละ 
12.55 ของรายไดจ้ากลกูคา้คูส่ญัญาทัง้หมด โดยบรษิทัฯ มกีารใหร้ะยะเวลาการชาํระเงนิแก่ลกูคา้กลุม่น้ี 30 วนั 

 
    3.  ลกูคา้คูส่ญัญาภาครฐั 
     โรงพยาบาลฯ ยงัใหบ้รกิารทางการแพทย์กบัผูใ้ชส้ทิธขิองโครงการอื่นของภาครฐั เช่น กองทุนเงนิ
ทดแทน กระทรวงแรงงาน  โครงการฟอกเลอืดดว้ยเครื่องไตเทยีมกบัสาํนักงานประกนัสงัคม และสาํนักงานหลกัประกนัสุขภาพ
แห่งชาต ิ(สปสช.) รวมทัง้โครงการเบกิจ่ายตรงกบักรมบญัชกีลางกรณีนัดผ่าตดัล่วงหน้า การที่โรงพยาบาลฯ ไดเ้ขา้ร่วมการ
ใหบ้รกิารฟอกเลอืดดว้ยเครื่องไตเทยีมกบัสํานักงานประกนัสงัคม สปสช. และกรมบญัชกีลาง เน่ืองจากหน่วยงานดงักล่าวจะ
รบัผดิชอบค่าใช้จ่ายในการฟอกไตให้กบัโรงพยาบาลฯ ซึ่งครอบคลุมต้นทุนในการฟอกไตของโรงพยาบาลฯ ในขณะที่การ
ใหบ้รกิารประกนัสงัคมทัว่ไป โรงพยาบาลฯ จะได้รบัรายได้เหมาจ่ายตามจํานวนผูป้ระกนัตนจากสํานักงานประกนัสงัคม ซึ่ง
บางครัง้อาจน้อยกวา่คา่ใชจ้า่ยในการรกัษาผูป้ว่ย นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ไดม้กีารทาํสือ่ประชาสมัพนัธไ์ปยงัหน่วยงานราชการ
ต่างๆ ในพืน้ทีใ่กลเ้คยีง เช่น หน่วยงานเทศบาลจงัหวดัสมุทรสาคร หน่วยงานองคก์ารบรหิารส่วนทอ้งถิน่ เป็นตน้ เพื่อใหล้กูคา้
ขา้ราชการเขา้มาใชบ้รกิารของโรงพยาบาลฯ มากขึน้ และในปี 2563 สดัสว่นรายไดจ้ากลกูคา้คู่สญัญาภาครฐัคดิเป็นรอ้ยละ 7.33  
ของรายไดจ้ากลกูคา้คูส่ญัญาทัง้หมด โดยบรษิทัฯ มกีารใหร้ะยะเวลาการชาํระเงนิแก่ลกูคา้กลุม่น้ี 60 วนั 
 
สดัสว่นรายไดจ้ากการบรกิารของบรษิทัฯ แยกตามประเภทลกูคา้ ประจาํปี 2561-2563 
 

ประเภทลกูค้า 2561 2562 2563 
 ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 
ลกูคา้ทัว่ไป 292.11 45.78 302.27 42.58 311.16 48.19 
ลกูคา้คูส่ญัญา 346.02 54.22 407.63 57.42 334.59 51.81 
รวมรายได้จากกิจการโรงพยาบาล 638.12 100.00 709.91 100.00 604.53 100.00 
* งบเฉพาะกจิการ 
 
  2.3.4 นโยบายด้านราคา 
   โรงพยาบาลฯ มีนโยบายกําหนดราคาให้อยู่ในระดับที่สามารถแข่งขนัได้กับโรงพยาบาลเอกชนในพื้นที่
ใกลเ้คยีง  ในสว่นของคา่รกัษาพยาบาลจะกาํหนดใหเ้หมาะสม สอดคลอ้งกบัชนิดและอาการของโรค โดยจะเน้นการใหบ้รกิารทีม่ ี
คุณภาพและมาตรฐานในการรกัษา  ในส่วนของค่าหอ้งจะองิกบัราคาตลาดของโรงพยาบาลทีอ่ยู่ในทําเลเดยีวกนัประกอบกบัสิง่
อาํนวยความสะดวกในหอ้งพกั 
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  2.3.5 ภาวะอตุสาหกรรม 
   ธรุกิจบริการทางการแพทยห์รือธรุกิจโรงพยาบาล 
   จากการที่ปจัจุบนัประชาชนมคีวามสนใจและเอาใจใส่ในการดูแลสุขภาพ  มคีวามรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกบัโรค
ต่างๆ  รวมทัง้มกีารตรวจสุขภาพเพื่อป้องกนัโรคเพิม่มากขึน้  รวมทัง้ผลจากความก้าวหน้าทางการแพทยท์ําใหป้ระชากรของ
ประเทศมอีายุยนืมากขึน้   ซึง่สง่ผลทาํใหม้กีารใชจ้า่ยในการรกัษาพยาบาลเพิม่มากขึน้ตามไปดว้ย  ขณะเดยีวกนัประชาชนต่างมี
ความสนใจในการทําประกนัสุขภาพในดา้นต่างๆ เพิม่มากขึน้ เพื่อครอบคลุมการรกัษาพยาบาลทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต    ปจัจยั
ต่างๆ เหลา่น้ี สง่ผลทาํใหธุ้รกจิโรงพยาบาลในประเทศไทยเป็นธุรกจิทีม่อีตัราการเตบิโตทีค่อ่นขา้งสงู 
   นอกจากการเตบิโตจากความตอ้งการการรกัษาพยาบาลในประเทศ ธุรกจิโรงพยาบาลยงัมศีกัยภาพทีจ่ะเตบิโต
จากความต้องการทางการแพทย์ของผูป้่วยชาวต่างชาต ิเป็นผลมาจากนโยบายส่งเสรมิใหป้ระเทศไทยเป็นศูนย์กลางสุขภาพ
นานาชาต ิ(Medical Hub) ของภาครฐั ซึ่งเลง็เหน็ถึงจุดเด่นในบรกิารทางการแพทย์ของไทย ไดแ้ก่ การรกัษาพยาบาลที่มี
คุณภาพและการบรกิารทีเ่ป็นมติร ในอตัราคา่บรกิารทีต่ํ่ากวา่ประเทศอื่นๆ ทีคุ่ณภาพการรกัษาใกลเ้คยีงกนั รวมถงึการทีป่ระเทศ
ไทยมแีหล่งท่องเที่ยวที่หลากหลาย และเป็นศูนย์กลางของภูมภิาค จงึทําให้ประเทศไทยเป็นจุดหมายของการท่องเที่ยวเชงิ
สขุภาพ (Medical Tourism) ของผูป้ว่ยชาวต่างชาต ิ 
 
   โดยปจัจยัทีส่ง่ผลต่อการเตบิโตของธุรกจิโรงพยาบาลมดีงัน้ี 
   สดัสว่นโครงสรา้งประชากรตามอาย ุ
   จากการประมาณการของสํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติพบว่า จํานวน
ประชากรของไทยจะเพิม่ขึน้จาก 63.88 ลา้นคนในปี 2553 เป็น 66.37 ลา้นคนในปี 2568 และจะลดลงเหลอื 63.86 ลา้นคนในปี 
2583 ซึง่เป็นผลมาจากอตัราการเจรญิพนัธุท์ีอ่ยูใ่นระดบัตํ่า  
 
    2553 2558 2563F 2568F 2573F 2578F 2583F 
จาํนวนประชากร (ลา้นคน) 63.88 65.10 66.00 66.37 66.18 65.35 63.86 
สดัสว่นประชากรตามชว่งอาย ุ(รอ้ยละ)               
 0-14 ปี 19.82 18.11 16.79 15.82 14.81 13.77 12.79 
 15-59 ปี 67.00 65.99 64.08 61.39 58.62 56.61 55.08 
 60 ปีขึน้ไป 13.18 15.90 19.12 22.79 26.56 29.63 32.13 

ทีม่า: สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาต ิ  
       
   อย่างไรกต็าม สดัส่วนประชากรผูส้งูอายุ (อายุ 60 ปีขึน้ไป) จะเพิม่ขึน้อย่างต่อเน่ืองจากรอ้ยละ 13.18 ในปี 
2553 เป็นรอ้ยละ 32.13  ในปี 2583 หรอืเพิม่ขึน้จากประมาณ 8.41 ลา้นคนในปี 2553 เป็นประมาณ 20.52 ลา้นคนในปี 2583 
จะทาํใหป้ระเทศไทยกา้วเขา้สูส่งัคมผูส้งูอายุ ซึง่เป็นผลมาจากความกา้วหน้าทางการแพทยท์าํใหป้ระชากรของประเทศอายุยนื
มากขึน้  
   นอกจากน้ี อายุคาดเฉลีย่เมือ่แรกเกดิ (Life Expectancy at Birth) ของประชากรหญงิจะเพิม่ขึน้จาก 77.5 ปี ใน
ปี 2553 เป็น 81.9 ปีในปี 2583 สาํหรบัประชากรชาย อายุคาดเฉลีย่เมือ่แรกเกดิจะเพิม่ขึน้จาก 70.4 ปี ในปี 2553 เป็น 75.3 ปี
ในปี 2583 
   จากการเปลีย่นแปลงโครงสรา้งประชากรตามอายุดงักล่าว  สง่ผลทาํใหค้วามตอ้งการบรกิารทางการแพทยเ์พิม่
สงูขึน้ เน่ืองจากผูส้งูอายุเป็นกลุ่มผูใ้ชบ้รกิารทีต่อ้งการการรกัษาพยาบาลมากกวา่กลุ่มอายุอื่น และตอ้งการการรกัษาพยาบาลที่
ต่อเน่ือง  
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   ผูป้ว่ยจากต่างประเทศ  
   ผูป้ว่ยจากต่างประเทศทีเ่ขา้รบับรกิารทางการแพทยใ์นโรงพยาบาลของไทย แบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่
คนไขช้าวต่างชาตทิีเ่ดนิทางเขา้มารบับรกิารทางการแพทยโ์ดยเฉพาะหรอืกลุ่มนักท่องเทีย่วเชงิสุขภาพ (Medical Tourism) และ
กลุม่ชาวต่างชาตทิีเ่ขา้มาทาํงานในประเทศไทย (Expatriate) โดยปจัจยัทีท่าํใหป้ระเทศไทยไดร้บัความนิยมในดา้นการท่องเทีย่ว
เชงิสุขภาพ ไดแ้ก่ การรกัษาพยาบาลทีม่คีุณภาพดว้ยอตัราค่าบรกิารทีต่ํ่ากวา่ การบรกิารทีเ่ป็นมติร และสถานทีท่่องเทีย่วต่างๆ 
ทีห่ลากหลาย  
   นอกจากน้ี ธุรกิจการให้บริการทางการแพทย์ยงัได้ร ับการสนับสนุนจากภาครัฐเพื่อให้ประเทศไทยเป็น
ศูนย์กลางสุขภาพนานาชาต ิ(Medical Hub) โดยมเีป้าหมายหลกั 4 ด้าน ไดแ้ก่ การรกัษาพยาบาล การส่งเสรมิสุขภาพ 
ผลติภณัฑ์สุขภาพและสมุนไพรไทย และการเพิม่ผลผลิตด้านการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก รวมถึงจะพฒันา
โรงพยาบาลและคลนิิกของไทยใหไ้ดม้าตรฐานนานาชาต ิเช่น การรบัรองมาตรฐาน Joint Commission International (JCI) และ
ยงัไดอ้นุญาตใหช้าวต่างชาตพิรอ้มผูต้ดิตามจํานวนไม่เกนิ 4 คน จาก 6 ประเทศกลุ่มอ่าวอาหรบั (GCC: Gulf cooperation 
Council) ไดแ้ก่ ราชอาณาจกัรบาหเ์รน รฐัคเูวต รฐัสุลต่านโอมาน รฐักาตาร ์ราชอาณาจกัรซาอุดอีาระเบยี และสหรฐัอาหรบัเอมิ
เรสต์ ซึ่งเป็นประเทศทีม่ศีกัยภาพในการเดนิทางเขา้มารบับรกิาร จะได้รบัการยกเวน้การตรวจลงตราหรอืวซี่า และใหพ้ํานักใน
ราชอาณาจกัรไทยไดไ้ม่เกนิ 90 วนั โดยตอ้งมเีอกสารการนัดหมายจากสถานพยาบาล และกําลงัพจิารณาขยายมาตรการน้ีแก่
ประเทศอื่นๆ ดว้ย เชน่ ประเทศในกลุม่อาเซยีน สแกนดเินเวยี ญีปุ่น่ รสัเซยี และจนี เป็นตน้ 
   สาํหรบั การเปิดประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (ASEAN Economic Community: AEC) จะทาํใหเ้กดิการลงทุน
และจา้งงานชาวต่างชาตมิากขึน้ ซึง่จะสง่ผลใหค้วามตอ้งการทางการแพทยข์องกลุ่ม Expatriate และผูต้ดิตามเพิม่ขึน้ เป็นผลดี
ต่อการเตบิโตของธุรกจิโรงพยาบาลในประเทศไทย 
   นอกจากปจัจยัต่างๆ ในระดบัประเทศตามที่กล่าวมาแล้ว ยงัมปีจัจยัอื่นในระดบัจงัหวดัสมุทรสาคร ซึ่งเป็น
จงัหวดัทีโ่รงพยาบาลฯ ตัง้อยู ่ทีจ่ะสง่ผลต่อการดาํเนินการของโรงพยาบาลฯ ดงัน้ี 
 
   จาํนวนประชากรทัง้หมดในจงัหวดัสมทุรสาคร 

 (หน่วย : ล้านคน) 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 

ทัว่ราชอาณาจกัร 63.39 63.53 63.88 64.08 64.46 64.79 65.12 65.73 65.93 66.19 66.41 66.56 

กรงุเทพมหานคร 5.71 5.70 5.70 5.67 5.67 5.69 5.69 5.70 5.69 5.68 5.68 5.67 

จงัหวดัสมทุรสาคร 0.48 0.48 0.49 0.50 0.51 0.52 0.53 0.55 0.56 0.57 0.58 0.58 

ทีม่า: http://statbbi.nso.go.th/staticreport/page/sector/th/01.aspx 
 
   จาํนวนการเกดิในจงัหวดัสมทุรสาคร 

(คน) 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 

ทัว่ราชอาณาจกัร 797,356 787,739 766,370 796,093 818,901 782,129 776,370 736,352 704,058 702,755 666,109 618,193 

กรุงเทพมหานคร 106,779 104,935 99,728 100,331 105,570 101,008 99,618 95,551 92,030 90,904 84,477 77,312 

จงัหวดัสมุทรสาคร 10,503 10,161 9,737 10,947 12,212 13,484 13,915 13,839 13,065 13,032 10,702 7,798 

ทีม่า: http://statbbi.nso.go.th/staticreport/page/sector/th/01.aspx  
 
   จาํนวนการเกดิในจงัหวดัสมทุรสาครคดิเป็นอตัรารอ้ยละ 1.26 ของจาํนวนการเกดิทัว่ราชอาณาจกัร และคดิเป็น
อตัรารอ้ยละ 1.33 ของจาํนวนประชากรทัง้หมดในจงัหวดัสมทุรสาคร  
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   จาํนวนประชากรในจงัหวดัสมทุรสาคร 
สถิติ ภมิูภาค 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 

จาํนวนประชากร 
(ลา้นคน) 

ทัว่ประเทศ 63.53 63.88 64.08 64.46 64.79 65.12 65.73 65.93 66.19 66.41 66.56 
สมทุรสาคร 0.48 0.49 0.50 0.51 0.52 0.53 0.55 0.56 0.57 0.58 0.58 

สดัสว่นประชากรวยัเดก็ 
(รอ้ยละ) 

ทัว่ประเทศ 20.23 19.77 19.30 18.88 18.55 18.29 18.86 18.55 18.28 17.98 16.45 
สมทุรสาคร 20.91 20.29 19.73 19.27 18.94 18.69 18.67 18.19 17.84 17.51 16.09 

สดัสว่นผูส้งูอายุ 
(รอ้ยละ) 

ทัว่ประเทศ 11.54 11.97 12.41 12.90 13.72 14.25 13.41 13.84 14.34 14.93 16.73 
สมทุรสาคร 10.49 10.90 11.29 11.78 12.65 13.18 12.05 12.30 12.64 13.15 14.82 

ทีม่า : http://stat.dopa.go.th/stat/statnew/upstat_age.php  
 
   จากการที่อตัราการเกิดของประชากรในจงัหวดัสมุทรสาครเพิม่ขึ้นอย่างต่อเน่ือง ทําใหจ้ํานวนประชากรของ
จงัหวดัสมุทรสาครเพิม่ขึน้จาก 484,606 คนในปี 2552 เป็น 584,703 คน ในปี 2562 หรอืคดิเป็นอตัราการเตบิโตเฉลีย่ต่อปี 
(CAGR) ทีร่อ้ยละ 1.90 ซึง่สงูกวา่อตัราการเตบิโตเฉลีย่ของประชากรทัง้ประเทศในช่วงเดยีวกนัทีร่อ้ยละ 0.47 และเมือ่พจิารณา
สดัสว่นประชากรวยัเดก็ของจงัหวดัสมุทรสาครระหวา่งปี 2552-2562 พบวา่มสีดัส่วนทีใ่กลเ้คยีงกบัสดัสว่นประชากรวยัเดก็ของ
ประเทศ  และจากขนาดของครอบครวัทีเ่ลก็ลง และมบุีตรเฉลีย่ต่อครอบครวัน้อยลง ทําใหผู้ป้กครองใหค้วามสําคญัในการดแูล
บุตรหลาน โดยเฉพาะเรือ่งสขุภาพเพิม่มากขึน้ แสดงใหเ้หน็ถงึโอกาสของธุรกจิโรงพยาบาลในจงัหวดัทีส่ามารถเน้นการใหบ้รกิาร
ดา้นกุมารเวชเพือ่รองรบัการรกัษาพยาบาลทีเ่พิม่ขึน้ในอนาคต   
   นอกจากน้ี สดัส่วนผูส้งูอายุทีม่อีายุตัง้แต่ 60 ปีขึน้ไปในจงัหวดัสมุทรสาคร เพิม่ขึน้จากรอ้ยละ 10.49 ในปี 
2552 เป็นรอ้ยละ 14.82 ในปี 2562 ซึง่เพิม่ขึน้ไปในทศิทางเดยีวกบัสดัสว่นผูส้งูอายุของประเทศ จากขอ้มลูดงักล่าวแสดงใหเ้หน็
ถึงความต้องการการรกัษาพยาบาลที่เพิม่ขึ้นอย่างต่อเน่ืองของผู้สูงอายุในจงัหวดัสมุทรสาคร ซึ่งเป็นไปในทศิทางเดยีวกบั
ประเทศ 
   อยา่งไรกด็ ีสาํนกังานสถติแิหง่ชาตพิบวา่การจดัเกบ็ขอ้มลูในสถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโค
โรนา จะทําใหไ้ดข้อ้มูลสถติปิระชากรทีม่คีวามคลาดเคลื่อนได ้เน่ืองจากลกัษณะทางประชากรและการยา้ยถิน่ของประชากรมี
ความเปลีย่นแปลงไปจากสถานการณ์ปกต ิอกีทัง้ คณะกรรมการบรหิารโครงการสาํมะโนประชากรและเคหะ พ.ศ. 2563 ไดม้มีติ
ใหเ้ลือ่นการดาํเนินงานสาํมะโนประชากรและเคหะ พ.ศ. 2563 ออกไป จนกวา่สถานการณ์การระบาดจะสิน้สดุ 
 
  2.3.6 การแข่งขนั 
   ธุรกจิโรงพยาบาลและการใหบ้รกิารทางการแพทย์ในปจัจุบนัมกีารแข่งขนัทีเ่พิม่สูงขึน้ อนัเน่ืองมาจากการที่
ประชาชนมอีายุยนืยาวขึน้และใหค้วามสนใจดา้นสุขภาพมากขึน้ โรงพยาบาลต่างๆ ทัง้โรงพยาบาลรฐัและเอกชนจงึมกีารลงทุน
และปรบัตวัเพือ่รองรบัความตอ้งการดา้นการรกัษาพยาบาลหรอืตรวจสุขภาพทีเ่พิม่มากขึน้ โดยโรงพยาบาลของรฐัหลายแหง่ได้
มกีารเพิม่การให้บรกิารรกัษาพยาบาลในรูปแบบของเอกชน ในขณะที่โรงพยาบาลเอกชนได้มกีารควบรวมเพื่อให้เกิดการ
ประหยดัต่อขนาด และขยายการให้บริการให้ครอบคลุมไปยงัพื้นที่ต่างๆ ได้มากขึ้น นอกจากน้ี ยงัมกีารลงทุนเพิม่เติมใน
เครือ่งมอืและอุปกรณ์ทีท่นัสมยัเพือ่ปรบัปรุงและพฒันาศกัยภาพการใหบ้รกิารทางการแพทย ์
   โรงพยาบาลเอกชนยงัมุ่งเน้นทีจ่ะพฒันาคุณภาพการใหบ้รกิารใหไ้ดม้าตรฐานสากลเพื่อรองรบัผูใ้ชบ้รกิารจาก
ต่างชาตทิัง้กลุ่มนักท่องเทีย่วเชงิสุขภาพ (Medical Tourism) และกลุ่มชาวต่างชาตทิีเ่ขา้มาทํางานในประเทศไทย (Expatriate) 
ตามนโยบายของภาครฐัทีจ่ะใหป้ระเทศไทยเป็นศนูยก์ลางสขุภาพนานาชาต ิ(Medical Hub) 
   โดยทัว่ไป โรงพยาบาลแต่ละแห่งจะมคีวามแตกต่างทัง้ในด้านขนาด ทําเลที่ตัง้ และความเชี่ยวชาญในการ
รกัษาพยาบาล เป็นผลมาจากจาํนวนเงนิลงทุน กลุ่มลูกคา้เป้าหมายและแพทยผ์ูเ้ชีย่วชาญของแต่ละโรงพยาบาล โดยสาํนักงาน
ปลดักระทรวงสาธารณสขุไดแ้บง่ระดบัของหน่วยบรกิารทางการแพทยอ์อกเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่  

- หน่วยบรกิารระดบัปฐมภูม ิ(Primary care) เป็นสถานพยาบาลขนาดเลก็ทีใ่หบ้รกิารรกัษาโรคเบือ้งตน้ไม่
ซบัซอ้น และใหบ้รกิารเฉพาะผูป้ว่ยนอกเทา่นัน้ 

- หน่วยบรกิารระดบัทุตยิภูม ิ(Secondary Care) เป็นสถานพยาบาลทีส่ามารถใหบ้รกิารโรคทีม่คีวามซบัซอ้น 
โดยแพทยเ์ฉพาะทาง (Specialty) สามารถใหบ้รกิารทัง้ผูป้ว่ยนอกและผูป้ว่ยใน 
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- หน่วยบรกิารระดบัตตยิภูม ิ(Tertiary Care) เป็นสถานพยาบาลทีส่ามารถใหบ้รกิารโรคทีม่คีวามซบัซอ้นสงู 
โดยแพทยเ์ฉพาะทางสาขาต่อยอด (Sub-Specialty) สามารถใหบ้รกิารทัง้ผูป้ว่ยนอกและผูป้ว่ยใน 

 
   จากการแบง่ระดบัของหน่วยบรกิารขา้งตน้ โรงพยาบาลเอกชนสว่นใหญ่รวมถงึโรงพยาบาลเอกชยัจะเป็นหน่วย
บรกิารระดบัทุตยิภูมซิึง่สามารถใหบ้รกิารโดยแพทยเ์ฉพาะทางและใหบ้รกิารผูป้ว่ยในได ้ดงันัน้ โรงพยาบาลเอกชนส่วนใหญ่จะ
สรา้งความแตกต่างเพือ่ดงึดดูผูใ้ชบ้รกิารโดยการนําเสนอบรกิารทางการแพทยท์ีเ่ป็นจุดเดน่เฉพาะทางของแต่ละโรงพยาบาลตาม
ความเชีย่วชาญของแพทย ์เพือ่ใหผู้ใ้ชบ้รกิารนึกถงึเป็นอนัดบัแรกเมือ่ตอ้งการใชบ้รกิาร   
   สาํหรบัการแขง่ขนัของโรงพยาบาลเอกชนในจงัหวดัสมุทรสาครและพืน้ทีใ่กลเ้คยีงกบัโรงพยาบาลฯ  ทีมุ่่งเน้น
ใหบ้รกิารทางการแพทย์แก่ลูกคา้ทัว่ไปที่ไม่ใช้บรกิารประกนัสงัคม ไดแ้ก่ โรงพยาบาลมหาชยั 1  โรงพยาบาลนครธน และ
โรงพยาบาลบางปะกอก 9 อนิเตอร์เนชัน่แนล  โดยโรงพยาบาลฯ และโรงพยาบาลมหาชยั 1 จะตัง้อยู่ในอําเภอเมอืงจงัหวดั
สมุทรสาคร ในขณะทีโ่รงพยาบาลนครธน และโรงพยาบาลบางปะกอก 9 อนิเตอรเ์นชัน่แนลจะตัง้อยู่บนถนนพระราม 2 ซึง่ห่าง
จากโรงพยาบาลฯ กวา่ 20 กโิลเมตร เมือ่พจิารณาถงึการใหบ้รกิารทางการแพทยแ์ต่ละโรงพยาบาลต่างมคีวามเชีย่วชาญเฉพาะ
ทางแตกต่างกนัไป เชน่ อายุรกรรมโรคหวัใจ อายุรกรรมระบบประสาท อายุรกรรมทางเดนิอาหาร เป็นตน้ 
   โดยโรงพยาบาลเอกชยัถอืเป็นโรงพยาบาลทีม่ขีนาดเลก็ทีสุ่ดเมือ่พจิารณาจากจาํนวนเตยีงทีใ่หบ้รกิาร อย่างไร
กต็าม จากการทีแ่พทยข์องโรงพยาบาลฯ มคีวามเชีย่วชาญและเป็นทีย่อมรบัของคนในจงัหวดัสมุทรสาครทัง้ในดา้นสตู-ินรเีวช 
ดา้นกุมารเวช ดา้นจุลยศลัยกรรม การใส่ใจในการใหบ้รกิารของโรงพยาบาลฯ ทีม่คีุณภาพในราคาทีแ่ขง่ขนัได ้ รวมถงึการ
ประชาสมัพนัธแ์ละกจิกรรมเพือ่สงัคมของโรงพยาบาลฯ ทาํใหโ้รงพยาบาลฯ มรีายไดเ้ตบิโตอย่างต่อเน่ือง และจากความสามารถ
ในการบรหิารจดัการต้นทุนและค่าใชจ้่ายอย่างมปีระสทิธภิาพ ส่งผลทําใหโ้รงพยาบาลฯ มอีตัรากําไรสุทธเิตบิโตอย่างต่อเน่ือง
ในชว่ง 3 ปียอ้นหลงั  
 
2.4 การจดัหาผลิตภณัฑแ์ละบริการ 
  2.4.1 การจดัหาบคุลากรทางการแพทย ์
   โรงพยาบาลฯ มกีารจดัหาบุคลากรทางการแพทย์ผ่านหลายช่องทาง ไม่ว่าจะเป็น การจดัหาแพทย์ผ่านทาง
คณะผูบ้รหิารของโรงพยาบาลฯ ทีม่ชีื่อเสยีง ซึง่สามารถชกัชวนแพทยท์ีม่คีวามสามารถและมคีวามเชีย่วชาญในสาขาต่างๆ มา
ร่วมงานกบัโรงพยาบาลฯ ทัง้แพทย์ประจําและแพทย์นอกเวลา นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัมกีารประกาศรบัสมคัรแพทยผ์่าน 
www.thaiclinic.com ซึง่เป็นเวบไซตท์ีเ่กีย่วกบับุคลากรทางการแพทยโ์ดยเฉพาะ  
   สําหรบัเจ้าหน้าทีพ่ยาบาล โรงพยาบาลฯ มกีารใหทุ้นการศกึษากบั คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัครสิ
เตยีน ซึง่มคีวามสมัพนัธท์ีด่กีบัโรงพยาบาลฯ ตลอดมา และมกีารส่งพยาบาลทีจ่บการศกึษามาร่วมงานกบัโรงพยาบาลฯ อย่าง
ต่อเน่ือง นอกจากน้ี โรงพยาบาลยงัจดัหาพยาบาลผ่านทาง ป้ายประกาศของโรงพยาบาล สํานักงานแรงงานจงัหวดั และ
สถานศกึษาต่างๆ 
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   โดย ณ 31 ธนัวาคม 2563 โรงพยาบาลฯ มบุีคลากรทางการแพทย ์ดงัน้ี  
สายงาน ปี 2562 ปี 2563 

ประจาํ (คน) นอกเวลา (คน) ประจาํ (คน) นอกเวลา (คน) 
1. ฝา่ยการแพทย ์ 30 108 33 100 
2. ฝา่ยการพยาบาล     

2.1 พยาบาล 98 20 104 5 
2.2 ผูช้ว่ยพยาบาล 111 - 110 - 
2.3 เจา้หน้าที ่ 30 - 26 2 

3. ฝา่ยสนบัสนุนการแพทย ์     
3.1 เภสชักรรม 10 9 12 2 
3.2 หอ้งปฏบิตักิาร 10 2 9 2 
3.3 รงัสวีนิิจฉยั 3 2 3 1 
3.4 กายภาพบาํบดั 5 5 5 1 

รวม 297 146 302 113 
 
  2.4.2 การจดัหายาและเวชภณัฑ ์
   ยาและเวชภณัฑเ์ป็นตน้ทุนทีส่าํคญัทีใ่ชใ้นการดาํเนินธุรกจิโรงพยาบาล โรงพยาบาลฯ จงึใหค้วามสาํคญักบัการ
จดัซือ้ยาและเวชภณัฑ ์โดยจะจดัซือ้กบัผูข้ายทีอ่ยู่ในบญัชรีายชื่อผูข้าย (Approved Vendor List: AVL) เท่านัน้ ซึง่การคดัเลอืก
ผูข้ายเขา้สู่บญัชรีายชื่อผูข้ายนัน้จะคํานึงถงึราคาสนิคา้ คุณภาพสนิคา้ และการบรกิาร นอกจากน้ี จะมกีารประเมนิผูข้ายทุกปี 
โดยพจิารณาจากคุณภาพสนิค้า ความรวดเร็วในการส่งมอบ และการบริการหลงัการขาย  ในกรณีที่จะมกีารจดัซื้อยาหรือ
เวชภณัฑใ์หม่จะตอ้งไดร้บัการอนุมตัจิากคณะกรรมการยาและสารทดแทนก่อนการจดัซือ้ทุกครัง้ โดยคณะกรรมการยาและสาร
ทดแทนของโรงพยาบาลฯ (ประกอบด้วยผู้อํานวยการโรงพยาบาล รองผู้อํานวยการ ผู้ช่วยผู้อํานวยการ ผู้จดัการฝ่ายการ
พยาบาลทัง้ผูป้่วยนอกและผูป้ว่ยใน หวัหน้าแผนกหอ้งปฏบิตังิาน หวัหน้าแผนกรงัสวีนิิจฉัย หวัหน้าแผนกจดัซื้อ หวัหน้าหน่วย
คลงัพสัดุ พยาบาลควบคุมและป้องกนัการตดิเชือ้ และพยาบาลบรหิารความเสีย่ง) มหีน้าทีใ่นการกําหนดนโยบายและวธิปีฏบิตัิ
เกีย่วกบัยา ทบทวนและอนุมตักิารนํายาเวชภณัฑเ์ขา้และคดัออก และวางหลกัเกณฑใ์นเรื่องต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัยา โดยส่วน
ใหญ่โรงพยาบาลฯ จะจดัซื้อยาและเวชภณัฑจ์ากผูจ้ดัจําหน่ายทีม่ชีื่อเสยีง เช่น บรษิทั ซลิลคิ ฟารม์า จํากดั บรษิทั ดเีคเอสเอช 
(ประเทศไทย) จาํกดั เป็นตน้ โดยไมม่กีารพึง่พงิผูจ้ดัจาํหน่ายรายใดรายหน่ึง โดยโรงพยาบาลฯ มรีะยะเวลาการชาํระเงนิกบัผูจ้ดั
จาํหน่ายประมาณ 30 วนั  
   สาํหรบัการบรหิารจดัการยาและเวชภณัฑน์ัน้ โรงพยาบาลฯ มกีารกําหนดปรมิาณคงคลงัขัน้สงู และขัน้ตํ่าของ
ยาและเวชภณัฑแ์ต่ละชนิด โดยจะพจิารณาจาก ขอ้มลูสถติขิองปรมิาณการใชจ้รงิของผูร้บับรกิารและระยะเวลาการสัง่ซือ้ ซึง่จะ
ช่วยใหโ้รงพยาบาลฯ สามารถบรหิารยาและเวชภณัฑใ์นคลงัไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ นอกจากน้ี เภสชักรของโรงพยาบาลฯ ยงัมี
หน้าทีใ่นการตรวจสอบวนัหมดอายุของยาและเวชภณัฑเ์พือ่ใหส้ามารถเปลีย่นกบัผูข้ายไดท้นัเวลา  
 
  2.4.3 การจดัหาอปุกรณ์และเครื่องมือทางการแพทย ์
   อุปกรณ์และเครื่องมอืแพทยท์ีม่มีลูค่าสงู เช่น เครื่องเอก็ซเรยค์อมพวิเตอร ์เครื่องตรวจวดัความหนาแน่นของ
มวลกระดูก หรือเครื่องกระตุกหวัใจ จะต้องผ่านการทดลองใช้จากแพทย์หรือบุคลากรทางการแพทย์ผู้ใช้งานและมีการ
เปรยีบเทยีบการใชง้านจากผูผ้ลติอยา่งน้อย 3 บรษิทั โดยจะพจิารณาคุณสมบตัทิัง้คุณภาพสนิคา้ บรกิารหลงัการขาย  และราคา  
หลงัจากนัน้แพทยห์รอืบุคลากรทางการแพทยผ์ูใ้ชง้านและหวัหน้าฝา่ยจะจดัทาํรายงานการสัง่ซือ้ เสนอผูม้อีาํนาจอนุมตัเิพือ่สัง่ซือ้
ต่อไป ซึง่ก่อนการสัง่ซือ้จะตอ้งไดร้บัการพจิารณาร่วมกนัระหวา่งผูอ้ํานวยการโรงพยาบาล รองผูอ้ํานวยการโรงพยาบาล แพทย์
หรอืบุคลากรทางการแพทยผ์ูใ้ชง้าน หวัหน้าแผนกจดัซือ้ และหวัหน้าแผนกบญัช ีโดยอุปกรณ์และเครือ่งมอืทีไ่ดร้บัอนุมตัจิะสัง่ซือ้
ผ่านผู้ผลิตหรอืตวัแทนจําหน่ายในประเทศเท่านัน้เพื่อให้ได้รบัการรบัประกนัและบริการหลงัการขายที่เหมาะสม เช่น การ
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ฝึกอบรมผูใ้ชง้าน การบาํรุงรกัษาเชงิป้องกนั การสอบเทยีบ และการจดัเกบ็เครื่องมอืแพทยอ์ย่างเหมาะสม โดยโรงพยาบาลฯ มี
ระยะเวลาการชาํระเงนิกบัผูจ้ดัจาํหน่ายประมาณ 30-60 วนั หรอืสามารถผอ่นชาํระได ้ขึน้กบัการเจรจาต่อรองกบัผูจ้ดัจาํหน่าย 
 
2.5  ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 
  จากแนวคดิ Green Hospital โรงพยาบาลฯ จงึได้มกีารจดัตัง้คณะกรรมการสิง่แวดล้อมและความปลอดภยั 
(Environment of Care Committee) ซึง่เป็นคณะทาํงานทีร่บัผดิชอบ ตดิตาม ควบคุม กํากบั ดแูล ใหด้าํเนินตามมาตรการและ
โครงการต่างๆ เพื่อบรหิารจดัการดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั และรกัษาสภาพแวดลอ้มภายในโรงพยาบาลฯ  ซึง่ไดม้กีาร
กาํหนดนโยบายและแนวทางปฏบิตัทิีเ่กีย่วขอ้งกบัสิง่แวดลอ้ม 
 
นโยบายด้านส่ิงแวดล้อมและความปลอดภยัโรงพยาบาลฯ 
 เพือ่ใหผู้ม้ารบับรกิาร  และผูป้ฏบิตังิานของโรงพยาบาลฯ มคีวามปลอดภยัในชวีติและทรพัยส์นิภายใตส้ิง่แวดลอ้มทีด่ ี 
และเป็นการแสดงความรบัผดิชอบ ความตระหนักขององคก์รในดา้นความปลอดภยัเป็นสาํคญั   และเป็นขอ้กําหนดหลกัสาํหรบั
ทุกหน่วยงานทีทุ่กหน่วยงานจะตอ้งมกีารวเิคราะหจ์ดัวางระบบและนําลงสูก่ารปฏบิตัอิยา่งจรงิจงัและสอดคลอ้งกนัทัง้องคก์ร  โรง
พยาบาลฯ กาํหนดนโยบายดา้นสิง่แวดลอ้มและความปลอดภยั ดงัน้ี 

1. ความปลอดภยัด้านคลนิิก  สามารถใหห้ลกัประกนัในการระบุผูป้่วยอย่างถูกต้อง  มปีระสทิธภิาพในการสื่อสาร
ระหว่างผูใ้หก้ารดูแลผูป้่วย  เน้นความปลอดภยัในการใชย้าทีม่คีวามเสีย่งสูง  รวมทัง้ผูป้่วยปลอดภยัจากการใช้
อุปกรณ์ทางการแพทย ์ และปลอดภยัจากการตดิเชือ้ในโรงพยาบาลฯ (Patient  Safety  Goal) 

2. ความปลอดภยัดา้นผูป้ฏบิตังิานและอาชวีอนามยั เน่ืองจากโรงพยาบาลฯ ถอืว่าเจา้หน้าทีทุ่กคนเป็นทรพัยากรที่
สาํคญัจงึใหทุ้กฝา่ยปฏบิตัดิงัน้ี 
2.1. โรงพยาบาลฯ ถือว่าความปลอดภยัในการทํางานเป็นหน้าที่ของพนักงานทุกคน ทุกระดบัที่จะร่วมมอืกนั

ปฏบิตัเิพือ่ใหเ้กดิความปลอดภยัทัง้ของตนเองและผูอ้ื่น 
2.2. โรงพยาบาลฯ จะดาํเนินการปรบัปรุง ดแูล สถานทีท่าํงานใหถู้กสุขลกัษณะและมคีวามปลอดภยัอยู่เสมอ  ไม่

ไหเ้กดิอุบตัเิหตุหรอือนัตรายทัง้แก่ผูร้บับรกิาร สงัคม และเจ้าหน้าที่ปฏบิตังิาน ตลอดจนสนับสนุนการใช้
เครือ่งป้องกนัอนัตรายทีเ่หมาะสม 

2.3. ผูบ้งัคบับญัชาทุกระดบัตอ้งมหีน้าทีด่แูลรบัผดิชอบในเรื่องความปลอดภยัในการทาํงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ใหเ้ป็นไปตามกฎระเบยีบทีก่าํหนดไวอ้ยา่งเครง่ครดั 

2.4. โรงพยาบาลฯ จะสง่เสรมิและป้องกนัไมใ่หพ้นกังานเกดิการเจบ็ปว่ยอนัเน่ืองมาจากการทาํงานในทุกกรณีและ
จะสง่เสรมิใหพ้นกังานมสีขุภาพอนามยัทีด่ ี

3. นโยบายด้านการอนุรกัษ์สภาพแวดล้อม โรงพยาบาลฯ จะป้องกนัไม่ให้การดําเนินธุรกิจของบริษัทก่อให้เกิด
มลภาวะแก่สภาพแวดลอ้ม  และจะปรบัปรุงระบบการปฏบิตังิานอยู่เสมอเพื่อการอนุรกัษ์สภาพแวดลอ้ม และลด
การใชว้สัดุ  อุปกรณ์ทีก่่อใหเ้กดิการทาํลายสภาพแวดลอ้มและลดการใชท้รพัยากรอยา่งฟุม่เฟือย 

4. โรงพยาบาลฯ มกีารกาํหนดแผนการจดัการเมือ่มสีถานการณ์ฉุกเฉินต่างๆ ตามความเหมาะสม 
5. ดาํเนินการรายงานผลกระทบสิง่แวดลอ้ม  และรายงานการตรวจตดิตาม ตามกฎหมายกาํหนดอยา่งครบถว้น 

  นอกจากน้ีโรงพยาบาลฯ  มุ่งเน้นการปฏบิตัติามมาตรการการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดล้อมและมาตรการ
ตดิตามตรวจสอบคุณภาพสิง่แวดลอ้ม โดยการประสานความร่วมมอืจากทุกฝ่ายในโรงพยาบาลฯ และจดัทํารายงานการปฏบิตัิ
ตามมาตรการปีละ 2 ครัง้ ตามกาํหนดของสาํนกังานนโยบายและแผนทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มอยา่งต่อเน่ืองตัง้แต่เปิด
ดําเนินการใหบ้รกิาร โดยรายงานจะประกอบไปดว้ยขอ้มลูทีส่อดคลอ้งกบัมาตรการการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม
และมาตรการตดิตามตรวจสอบคุณภาพสิง่แวดลอ้ม ดงัน้ี 
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อุทกวทิยาและการบาํบดัน้ําเสยี 
1. มกีารกกัเกบ็น้ําสํารอง 364 ลูกบาศก์เมตร ซึ่งมคีวามเพยีงพอสําหรบักรณีฉุกเฉินรองรบัการใชน้ํ้าประปาที ่1.33 วนั มกีาร

บํารุงรกัษาท่อน้ําและถงัเกบ็น้ําปีละครัง้เพื่อใหอ้ยู่ในสภาพด ีสะอาดอยู่เสมอ และมกีารส่งตวัอย่างน้ําเพาะเชือ้เป็นประจําทุก
เดอืน 

2. มบีอ่บาํบดัน้ําเสยีทีม่ขีนาดเหมาะสมกบัปรมิาณน้ําทิง้ของโรงพยาบาลในแต่ละวนั มกีารบาํบดัจุลนิทรยีช์วีภาพ มกีารตรวจ
คุณภาพน้ําทิง้ทุก 3 เดอืน 

3. มกีารบาํบดัน้ําเสยีเพือ่ใหค้่า Biochemical Oxygen Demand (BOD) ลดลงเหลอืไมเ่กนิ 20 มลิลกิรมัต่อลติร ก่อนระบายสู่
รางระบายน้ําสาธารณะ ตามมาตรฐานของกรมควบคุมมลพษิ กระทรวงทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม  

 
การอนุรกัษพ์ลงังาน 
1. กาํหนดนโยบายการใชพ้ลงังานทุกประเภทอยา่งมปีระสทิธภิาพและลดการสญูเสยีพลงังานทีไ่มจ่าํเป็นลงใหม้ากทีส่ดุ 
2. กําหนดเป้าหมายการใช้พลงังานไม่เกิน 700,000 บาทต่อเดือน และกําหนดให้เป็นส่วนหน่ึงของการดําเนินงานของ

โรงพยาบาลฯ 
3. ดาํเนินการปรบัปรุงประสทิธภิาพการใชพ้ลงังานขององคก์รอยา่งต่อเน่ืองและเหมาะสม 
4. กาํหนดมาตรการการประหยดัพลงังานใหเ้ป็นแนวทางการปฏบิตัใินองคก์ร  
5. มเีจตจํานงใหป้ฏบิตัติามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการอนุรกัษ์พลงังานและมาตรฐานการจดัการพลงังาน แต่จะตอ้งไมส่่งผล

ใหป้ระสทิธภิาพ การใหบ้รกิารของโรงพยาบาลฯ ลดลง 
 
 โดยโรงพยาบาลฯ ไดก้ําหนดมาตรการประหยดัพลงังานใหทุ้กหน่วยงานปฏบิตั ิเช่น ปิดไฟสอ่งสวา่งในทีม่แีดดสอ่งถงึ 

ปิดสวติชท์ุกครัง้ทีเ่ลกิใชง้าน เดนิขึน้-ลงบนัได 1-2 ชัน้แทนการใชล้ฟิต ์ตัง้อุณหภมูเิครือ่งปรบัอากาศที ่25 องศาเซลเซยีส ปิดไฟ
แสงสวา่ง แอรแ์ละคอมพวิเตอรร์ะหวา่งพกัเทีย่ง ปิดเครือ่งปรบัอากาศก่อนเลกิงาน 15-30 นาท ีเป็นตน้  
  
การจดัการขยะมลูฝอย 
 โรงพยาบาลฯ มเีจา้หน้าทีท่าํความสะอาดเกบ็รวบรวมขยะมลูฝอย และเปลีย่นถุงรองรบัขยะมลูฝอยเป็นประจาํทุกวนั 
วนัละ 2 ครัง้ จากนัน้จงึนําขยะทีร่วบรวมไดไ้ปไวย้งัหอ้งพกัขยะมลูฝอยรวมซึง่อยู่บรเิวณดา้นหลงัโครงการ เพือ่รอการเกบ็ขนไป
กําจดัต่อไป โดยโรงพยาบาลฯ มรีะบบการจดัการขยะตัง้แต่การคดัแยกขยะทีจุ่ดกําเนิดของขยะ แบ่งขยะออกเป็น 4 ประเภท 
ไดแ้ก่ ขยะทัว่ไป ขยะตดิเชือ้ ขยะรไีซเคลิ และขยะพษิ และมทีีร่องรบัขยะอย่างเพยีงพอไดม้าตรฐาน สว่นการกําจดัขยะจะกําจดั
ตามประเภทของขยะ โดยขยะทัว่ไป และขยะพษิจะกําจดัโดยองค์การบรหิารส่วนตําบลโคกขาม ทุกวนัจนัทร์ วนัพุธ และวนั
ศุกร์ ส่วนขยะตดิเชื้อ จะกําจดัโดยบรษิทัภายนอก ทุกวนัองัคาร วนัพฤหสับด ีและวนัเสาร์ และขยะรไีซเคลิจะมกีารรวบรวม
และจาํหน่ายเศษซาก 2 ครัง้ต่อเดอืน ซึง่ทางโรงพยาบาลฯ มกีารทบทวนและอบรมเป็นประจาํทุกปี 
  
การป้องกนัอคัคภียั 
1. จดัยามรกัษาการณ์ตลอด 24 ชัว่โมง เพือ่คอยตรวจตราดแูลระบบความปลอดภยัของผูม้าใชบ้รกิาร 
2. จดัใหม้ป้ีายแสดงเสน้ทางหนีไฟและตาํแหน่งของอุปกรณ์ถงัดบัเพลงิรวมทัง้วธิกีารใชอุ้ปกรณ์อยา่งชดัเจน 
3. จดัใหม้รีะบบตรวจจบัเพลงิไหม ้ไดแ้ก่ Smoke Detector และ Heat Detector และสวทิซแ์จง้เหตุเพลงิไหม ้
4. จดัใหม้รีะบบสญัญาณเสยีงแบบกระดิง่ (Alarm Detector) เพือ่แจง้เหตุเพลงิไหม ้
5. จดัใหม้ตีูอุ้ปกรณ์ดบัเพลงิ (Fire Hose System) และถงัเคมดีบัเพลงิชนิดมอืถอื (Fire Extinguisher) ในทุกชัน้ภายในอาคาร

โรงพยาบาลฯ  
6. จดัใหม้รีะบบฉีดพน่อตัโนมตั ิ(Sprinkler) ครอบคลุมพืน้ทีท่ ัง้หมดทุกชัน้ของอาคารโรงพยาบาล 
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การจดัการดา้นความปลอดภยั 
 เพือ่ใหผู้ม้ารบับรกิาร  และผูป้ฏบิตังิานของโรงพยาบาลฯ มคีวามปลอดภยัในชวีติและทรพัยส์นิภายใตส้ิง่แวดลอ้มทีด่ ี 
และเป็นการแสดงความรบัผดิชอบ ความตระหนกัขององคก์รในดา้นความปลอดภยัเป็นสาํคญั   และเป็นขอ้กําหนดหลกัสาํหรบัที่
ทุกหน่วยงานจะต้องมกีารวเิคราะหจ์ดัวางระบบและนําสู่การปฏบิตัอิย่างจรงิจงัและสอดคลอ้งกนัทัง้องค์กร  โรงพยาบาลฯ ได้
กาํหนดนโยบายดงัน้ี 
1. ความปลอดภยัดา้นคลนิิก  สามารถใหห้ลกัประกนัในการระบุผูป้ว่ยอยา่งถูกตอ้ง  มปีระสทิธภิาพในการสือ่สารระหวา่งผูใ้ห้

การดแูลผูป้ว่ย  เน้นความปลอดภยัในการใชย้าทีม่คีวามเสีย่งสงู  รวมทัง้ผูป้ว่ยปลอดภยัจากการใชอุ้ปกรณ์ทางการแพทย ์ 
และปลอดภยัจากการตดิเชือ้ในโรงพยาบาลฯ  กาํหนดนโยบายดา้นความปลอดภยัของผูป้ว่ย (Patient  Safety  Goal) 

2. ความปลอดภยัดา้นผูป้ฏบิตังิานและอาชวีอนามยั เน่ืองจากโรงพยาบาลถอืวา่เจา้หน้าทีทุ่กคนเป็นทรพัยากรทีส่าํคญัจงึให้
ทุกฝา่ยปฏบิตัดิงัน้ี 

2.1. โรงพยาบาลฯ ถอืว่าความปลอดภยัในการทํางานเป็นหน้าทีข่องพนักงานทุกคน  ทุกระดบัทีจ่ะร่วมมอืกนัปฏบิตัิ
เพือ่ใหเ้กดิความปลอดภยัทัง้ของตนเองและผูอ้ื่น 

2.2. โรงพยาบาลฯ จะดาํเนินการปรบัปรุง ดแูล สถานทีท่าํงานใหถู้กสขุลกัษณะและมคีวามปลอดภยัอยู่เสมอ  ไมใ่หเ้กดิ
อุบตัเิหตุหรอือนัตรายทัง้แก่ผูร้บับรกิาร สงัคม และเจา้หน้าทีป่ฏบิตังิาน ตลอดจนสนับสนุนการใช้เครื่องป้องกนั
อนัตรายทีเ่หมาะสม 

2.3. ผูบ้งัคบับญัชาทุกระดบัต้องมหีน้าที่ดูแลรบัผดิชอบในเรื่องความปลอดภยัในการทํางานของผูใ้ต้บงัคบับญัชาให้
เป็นไปตามกฎระเบยีบทีก่าํหนดไวอ้ยา่งเครง่ครดั 

2.4. โรงพยาบาลฯ จะส่งเสรมิและป้องกนัไม่ใหพ้นักงานเกดิการเจบ็ป่วยอนัเน่ืองมาจากการทํางานในทุกกรณีและจะ
สง่เสรมิใหพ้นกังานมสีขุภาพอนามยัทีด่ ี

 
 นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัผ่านการรบัรองจากกระทรวงทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม รางวลัสถานประกอบการที่
ปฏบิตัติามมาตรการในการรายงานการวเิคราะหผ์ลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมกีารจดัการสิง่แวดลอ้มดเีด่น (EIA Monitoring 
Award) ประเภทรางวลัดเีดน่ 4 ครัง้ตดิต่อกนัในปี 2552 ปี 2554 ปี 2556 และ ปี 2560 ซึง่จะตอ้งมกีารรายงานทุก 6 เดอืนและมี
กําหนดการดําเนินการและตดิตามผลกระทบ 11 ดา้น คอื (1) ลกัษณะภูมอิากาศ ฝุ่นละออง ความสัน่สะเทอืน  ระดบัเสยีงและ
ความรอ้น (2) อุทกวทิยาและคุณภาพน้ํา (3) ระบบประปา/การใชน้ํ้า (4) การใชป้ระโยชน์ทีด่นิ (5) การจดัการขยะมูลฝอย (6) 
ระบบระบายน้ําและป้องกนัน้ําท่วม (7) การกําจดัน้ําเสยีและสิง่ปฏกิูล (8) การคมนาคม (9) การใช้ไฟฟ้าและพลงังาน (10) 
สาธารณสขุอาชวีอนามยัและความปลอดภยั (11) ทศันียภาพและสภาพธรรมชาตอินัควรอนุรกัษ ์
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3. ปัจจยัความเส่ียง  
 
3.1 ความเส่ียงจากการพ่ึงพิงผูบ้ริหาร 
  นายแพทย์อํานาจ เอื้ออารีมติร ผู้อํานวยการของโรงพยาบาลฯ มปีระสบการณ์ในการบรหิารโรงพยาบาลมาเป็น
เวลานานและยงัเป็นผูไ้ด้รบัใบอนุญาตใหด้ําเนินการสถานพยาบาลของโรงพยาบาลฯ รวมทัง้ยงัเป็นแพทย์ด้านสูต-ินรเีวชที่มี
ประสบการณ์ และมคีวามเชี่ยวชาญ เป็นที่รู้จกัในจงัหวดัสมุทรสาครและพื้นที่ใกล้เคยีง สามารถดึงดูดผู้ใช้บรกิารให้เขา้มา
รกัษาพยาบาลในดา้นแมแ่ละเดก็  ซึง่เป็นศูนยท์ีส่รา้งรายไดเ้ป็นอนัดบั 3 ใหก้บัโรงพยาบาลฯ  รวมทัง้ บรษิทัฯ ยงัมเีป้าหมายใน
การเป็นโรงพยาบาลแม่และเดก็ทีใ่หบ้รกิารครบวงจรในอนาคต ในขณะที ่นายแพทย์อํานาจ มสีดัส่วนในการถอืหุน้ในบรษิทัฯ 
รอ้ยละ 0.75 จงึมคีวามเสีย่งจากการพึง่พงิผูบ้รหิารดงักลา่ว 
  อยา่งไรกต็าม จากการทีน่ายแพทยอ์าํนาจ เอือ้อารมีติร เป็นผูร้ว่มก่อตัง้และเป็นหน่ึงในผูถ้อืหุน้บรษิทัฯ  ทาํใหม้ัน่ใจได้
วา่นายแพทยอ์ํานาจจะยงัคงเป็นแพทยป์ระจาํโรงพยาบาล และเป็นผูอ้ํานวยการในการบรหิารงานโรงพยาบาลฯ ใหเ้จรญิเตบิโต
ต่อไป  และด้วยชื่อเสยีงดงักล่าว ทําใหบ้รษิทัฯ สามารถชกัชวนแพทย์ที่มปีระสบการณ์และมคีวามเชี่ยวชาญด้านแม่และเดก็
มารว่มงานกบัโรงพยาบาลฯ ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง ยิง่สง่ผลทาํใหศ้นูยแ์มแ่ละเดก็ไดร้บัความไวว้างใจเพิม่มากขึน้  นอกจากน้ี บรษิทัฯ 
ยงัมกีารจดัการบรหิารอยา่งเป็นระบบ และจดัใหม้คีณะกรรมการชุดย่อยในดา้นต่างๆ ทาํใหก้ารบรหิารงานไมพ่ึง่พงิผูบ้รหิารมาก
จนเกนิไป รวมทัง้มนีโยบายในการบรหิารงานอย่างมอือาชพี มกีารพฒันาพนักงานของบรษิทัฯ เพื่อรองรบัการขยายงานอย่าง
เป็นระบบ 
 
3.2 ความเส่ียงด้านการแข่งขนั 
  จากการทีป่ระชาชนส่วนใหญ่ใหค้วามสนใจดา้นสุขภาพอนามยัเพิม่ขึน้ ทําใหป้ระชาชนมอีายุยนืยาวขึน้และมคีวาม
ตอ้งการดา้นรกัษาพยาบาลหรอืตรวจสขุภาพเพิม่มากขึน้ โรงพยาบาลต่างๆ จงึไดม้กีารปรบัตวัเพือ่รองรบัความตอ้งการดงักล่าว 
เช่น โรงพยาบาลของรฐัไดม้กีารใหบ้รกิารรกัษาพยาบาลในรูปแบบของเอกชนเพิม่เตมิ ในขณะทีโ่รงพยาบาลเอกชนมกีารควบ
รวมเพือ่ใหเ้กดิการประหยดัต่อขนาด และขยายการใหบ้รกิารใหค้รอบคลุมไปยงัพืน้ทีต่่างๆ มากขึน้ รวมถงึการลงทุนในเครื่องมอื
และอุปกรณ์ทางการแพทย ์การปรบัปรุงและพฒันาการใหบ้รกิาร และการประชาสมัพนัธข์องโรงพยาบาลต่างๆ เพือ่ดงึดดูลกูคา้
มาใชบ้รกิารมากขึน้ สง่ผลใหก้ารแขง่ขนัในการใหบ้รกิารรกัษาพยาบาลของโรงพยาบาลเอกชนเพิม่สงูขึน้  
  สาํหรบัพืน้ทีจ่งัหวดัสมทุรสาครและพืน้ทีใ่กลเ้คยีงโรงพยาบาลฯ   มโีรงพยาบาลเอกชนซึง่เน้นการใหบ้รกิารแก่ลกูคา้ทัว่ไป
เชน่เดยีวกบัโรงพยาบาลฯ หลายแหง่ เชน่ โรงพยาบาลมหาชยั 1 โรงพยาบาลวชิยัเวช โรงพยาบาลวภิาราม สมทุรสาคร โรงพยาบาล
นครธน และโรงพยาบาลบางปะกอก 9 อินเตอร์เนชัน่แนล อย่างไรก็ตาม โรงพยาบาลแต่ละแห่งต่างมคีวามเชี่ยวชาญในการ
รกัษาพยาบาลแตกต่างกนั เชน่ อายุรกรรมโรคหวัใจ อายุรกรรมระบบประสาท อายุรกรรมทางเดนิอาหาร เป็นตน้ โดยโรงพยาบาลฯ 
มคีวามเชีย่วชาญในดา้นสูต-ินรเีวช และดา้นกุมารเวชทีม่กุีมารแพทย์ใหบ้รกิารตลอด 24  ชัว่โมงรวมทัง้มศีูนย์อุบตัเิหตุฉุกเฉินที่
ได้รบัความไวว้างใจจากหน่วยกู้ชพีและมูลนิธต่ิางๆ ประกอบกบั โรงพยาบาลฯ ยงัไดท้ําการสํารวจค่าบรกิารรกัษาพยาบาลของ
โรงพยาบาลเอกชนทีอ่ยูใ่กลเ้คยีงอยา่งสมํ่าเสมอ เพือ่ใหม้ ัน่ใจไดว้า่ค่าบรกิารของโรงพยาบาลฯ สามารถแขง่ขนัได ้ และยงัมกีจิกรรม
ทางการตลาดเพือ่ประชาสมัพนัธใ์หก้บัผูใ้ชบ้รกิารเพือ่เสรมิสรา้งภาพลกัษณ์ของโรงพยาบาลฯ อย่างต่อเน่ือง เช่น  การจดักจิกรรม ”
หนูน้อย นักคลาน”  การประกวด “หนูน้อยเอกชยั” การจดัหน่วยปฐมพยาบาลในการจดังานของหน่วยงานและองคก์รต่างๆ และการ
จดัการอบรมใหค้วามรูเ้กีย่วกบัสุขภาพใหก้บัลูกคา้คู่สญัญา รวมทัง้ยงัมบีรกิารโปรแกรมตรวจสุขภาพ โปรแกรมการรกัษาพยาบาล 
โปรแกรมเสรมิความงามทีห่ลายหลายครอบคลุมความตอ้งการของผูใ้ชบ้รกิารในทุกเพศทุกวยั ทาํใหโ้รงพยาบาลฯ มัน่ใจวา่สามารถ
แขง่ขนักบัคูแ่ขง่ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
 



แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี (แบบ 56-1) ประจาํปี 2563 
บรษิทั เอกชยัการแพทย ์จาํกดั (มหาชน) 

 

สว่นที ่1 การประกอบธุรกจิ  หน้า 32 
 

3.3 ความเส่ียงจากการขาดแคลนบคุลากรทางการแพทย ์
  ทรพัยากรทีส่ําคญัทีสุ่ดสําหรบัการใหบ้รกิารทางการแพทย์ คอื บุคลากรทางการแพทย์ ไดแ้ก่ แพทย์ พยาบาล และ
เภสชักร เป็นตน้ โดยเฉพาะบุคลากรทางการแพทยท์ีม่คีวามรูค้วามชาํนาญเฉพาะทาง จากการทีก่ารแขง่ขนัในธุรกจิโรงพยาบาล
เอกชนรุนแรงขึน้ในปจัจุบนั ทาํใหค้วามตอ้งการบุคลากรทางการแพทยท์ีม่คีวามเชีย่วชาญและมคีวามรูค้วามสามารถเพิม่มากขึน้ 
และเกดิการดงึตวับุคลากรที่มคีวามรู้ความสามารถระหว่างโรงพยาบาล ซึ่งอาจทําใหโ้รงพยาบาลฯ มคีวามเสีย่งที่จะสูญเสยี
บุคลากรทีม่คีวามรูค้วามสามารถดงักลา่ว 
  อย่างไรก็ตาม บุคลากรทางการแพทย์ของโรงพยาบาลฯ เพิม่ขึ้นมาโดยตลอดตามการเติบโตของโรงพยาบาลฯ  
นอกจากน้ี แพทยเ์ฉพาะทางซึง่เป็นกลุม่แพทยท์ีม่ชีือ่เสยีง มคีวามรูค้วามเชีย่วชาญ และเป็นแพทยป์ระจาํของโรงพยาบาลฯ สว่น
ใหญ่รว่มงานกบัโรงพยาบาลฯ มามากกวา่ 5 ปี  โดยโรงพยาบาลฯ ไดม้กีารกาํหนดคา่ตอบแทนและสวสัดกิารทีเ่หมาะสม รวมถงึ
ไดม้กีารตกลงชว่งเวลาออกตรวจตามความตอ้งการของแพทย ์ทาํใหก้ารลาออกของแพทยป์ระจาํของโรงพยาบาลฯ อยู่ในอตัราที่
ตํ่า นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัมกีารว่าจา้งแพทยน์อกเวลาเพือ่ทีจ่ะสามารถรองรบัความตอ้งการของผูใ้ชบ้รกิารไดเ้พิม่ขึน้ อกี
ทัง้ยงัได้มกีารสรรหาแพทย์เพิม่เติม และส่งเสรมิแพทย์ที่มอียู่ในด้านการศึกษาหาความรู้เพิม่เตมิในสาขาวชิาเฉพาะทางอยู่
ตลอดเวลา เพือ่ใหท้นัต่อวทิยาการและความกา้วหน้าของวงการแพทย ์ 
  สาํหรบัพยาบาลนัน้ โรงพยาบาลฯ ไดใ้หก้ารสนับสนุนดา้นทุนการศกึษากบั คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบนัศกึษา
ต่าง ๆ และใหค้วามร่วมมอืกบัหน่วยงานอบรมพยาบาล-ผูช้่วยพยาบาลอื่น ๆ ในดา้นการฝึกอบรม ทําใหม้พียาบาลเขา้มาร่วม
งานกบัโรงพยาบาลฯ อยา่งต่อเน่ือง และโรงพยาบาลฯ ยงัมนีโยบายคา่ตอบแทนและสวสัดกิารทีแ่ขง่ขนัได ้ทาํใหอ้ตัราการลาออก
ของพยาบาลของโรงพยาบาลฯ อยูใ่นระดบัตํ่าเชน่กนัโดยในปี 2563 อตัราการลาออกเฉลีย่ของพยาบาลประจาํของโรงพยาบาลฯ 
คดิเป็นรอ้ยละ 0.21 ต่อเดอืน นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัไดม้กีารลงนามบนัทกึขอ้ตกลงความร่วมมอืกบัวทิยาลยัพยาบาลต่าง ๆ เพือ่
รองรบัการขยายตวัของโรงพยาบาลในอนาคต  
  ทัง้น้ี บรษิทัฯ ยงัมกีารจดัประชุมวชิาการ ฝึกอบรมทางการแพทย์ในด้านต่าง ๆ รวมถึงส่งบุคลากรทางการแพทย์ไป
สมัมนาอบรมภายนอก เพื่อพฒันาความรู้ความสามารถ ให้ทนัต่อวทิยาการและความก้าวหน้าของวงการแพทย์ และจูงใจให้
บุคลากรทางการแพทยด์งักลา่วทาํงานกบัโรงพยาบาลฯ ต่อไป 
 
3.4 ความเส่ียงจากการรบัชาํระค่ารกัษาพยาบาล 
  ตามจรรยาบรรณในการรกัษาพยาบาลทางการแพทย ์ทีจ่ะดาํเนินการรกัษาพยาบาลใหแ้ก่ผูใ้ชบ้รกิารก่อนเรยีกเกบ็ค่า
รกัษาพยาบาล ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึมคีวามเสีย่งไมส่ามารเกบ็คา่รกัษาพยาบาลจากผูใ้ชบ้รกิารไดภ้ายหลงัการรกัษา 
  บรษิทัฯ มกีารป้องกนัความเสีย่งจากการรบัชําระค่ารกัษาพยาบาลของลูกคา้ทุกประเภท  สําหรบัผูใ้ชบ้รกิารทีไ่ม่ใช่
กรณีฉุกเฉิน เชน่ ในแผนกผูป้ว่ยใน โรงพยาบาลฯ จะประเมนิค่าใชจ้่ายสาํหรบัการรกัษาพยาบาลล่วงหน้า เพือ่ใหล้กูคา้ทราบถงึ
งบประมาณ และจะมกีารแจง้ค่าใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้ใหผู้ใ้ชบ้รกิารทราบเป็นระยะทุก 3 วนัหรอืเมื่อมคี่าใชจ้่ายครบทุก 20,000 บาท 
และใหท้ยอยการชําระ ในกรณีทีเ่ป็นลูกคา้ทีใ่ชส้ทิธใินการรกัษาทีม่สีญัญากบัโรงพยาบาล กจ็ะทําการตรวจสอบสทิธใินเบกิค่า
รกัษา  บรษิทัฯ ยงัมกีารใหเ้ครดติกลุม่ลกูคา้คูส่ญัญา โดยพจิารณาจากฐานะทางการเงนิของคูส่ญัญาเพือ่ลดความเสีย่งในการคา้ง
ชาํระและการเกบ็เงนิ นอกจากน้ี ในดา้นการตดิตามหนี้ บรษิทัฯ ยงัไดก้ําหนดนโยบายการตดิตามหน้ีทีเ่ขม้งวดมากขึน้ รวมถงึ
กาํหนดตวัชีว้ดัของพนกังานตดิตามหน้ีเพือ่ใหก้ารตดิตามหน้ีมปีระสทิธภิาพมากขึน้  
 
3.5 ความเส่ียงจากการถกูฟ้องรอ้ง 
  ผูใ้ชบ้รกิารทางการแพทยห์รอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งสามารถฟ้องรอ้งบุคลากรทางการแพทย์ทีใ่หก้ารรกัษาพยาบาล ตลอดจน
โรงพยาบาลฯ ได้ หากเกิดความผดิพลาดหรอืเกิดความไม่พอใจในการรกัษา ทําให้โรงพยาบาลฯ มคีวามเสี่ยงจากการถูก
ฟ้องรอ้ง และอาจสง่ผลกระทบถงึผลการดาํเนินงานของโรงพยาบาลฯ ได ้
  เพื่อป้องกนัความเสีย่งดงักล่าว โรงพยาบาลฯ ไดใ้หค้วามสาํคญักบัคุณภาพและมาตรฐาน รวมถงึกระบวนการในการ
รกัษาพยาบาลใหเ้ป็นไปอยา่งถูกตอ้ง โดยแพทยผ์ูเ้ชีย่วชาญทีม่ปีระสบการณ์ และอุปกรณ์ทีท่นัสมยัและไดม้าตรฐาน เพือ่ป้องกนั
ความผดิพลาดทีจ่ะเกดิขึน้ระหวา่งการรกัษาพยาบาล นอกจากน้ี โรงพยาบาลฯ ยงัมกีารประเมนิคุณภาพการใหบ้รกิารและความ
พงึพอใจของผู้รบับริการอย่างสมํ่าเสมอ โดยใช้แบบประเมนิความพงึพอใจทัง้ผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยใน โดยทําการประเมนิ
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ความเหน็ของผูใ้ชบ้รกิารทุกวนั เพื่อนําเขา้ประชุมผูบ้รหิารรายวนั เพื่อตอบสนองขอ้รอ้งเรยีนทีส่ําคญัในทนัท ีนอกจากน้ี ยงัมี
คณะกรรมการพฒันาบรกิาร (Service with a Heart) นําขอ้มลูไปจดัทําแผนพฒันาบรกิารประจาํทุกปี เพือ่นํามาปรบัปรุงการ
ใหบ้รกิาร และยงัมกีารจดัตัง้คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง (Risk Management Committee) เพือ่ดาํเนินการเฝ้าระวงัปญัหา
ต่าง ๆ ทัง้ดา้นการรกัษาพยาบาล การจดัการขอ้รอ้งเรยีนในความรุนแรงระดบัต่าง ๆ เพือ่ใหส้ามารถตอบสนองและแกไ้ขปญัหา
ไดร้วดเรว็เหมาะสม พรอ้มทัง้สรุปรายงานปญัหาใหผู้บ้รหิารทราบทุกเดอืน 
  ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2563 บรษิทัฯ ไมม่คีดคีวามฟ้องรอ้งเกีย่วกบัการใหบ้รกิารทางการแพทย ์
 
3.6 ความเส่ียงจากการเกิดโรคระบาด 

จากสภาพแวดลอ้ม สภาพอากาศทีแ่ปรเปลีย่น  กอปรกบัการเกดิโรคระบาดทีรุ่นแรง อาท ิไวรสัโควดิ-19 ทาํใหเ้กดิการ
แพร่กระจายในหลายพืน้ทีท่ ัว่โลก สง่ผลต่อการเดนิทางหรอืการเขา้รบับรกิารของผูท้ีต่้องมาใชบ้รกิารทางการแพทย ์เน่ืองจาก
เกดิความกงัวลต่อการรบัเชือ้โรคจากผูอ้ื่น 

อยา่งไรกต็าม บรษิทัฯ ไดจ้ดัตัง้จุดคดักรองเพือ่ซกัประวตัแิละใหบ้รกิารวดัอุณหภูมผิูเ้ขา้รบับรกิาร ก่อนทีจ่ะเขา้ดา้นใน
อาคารโรงพยาบาล พรอ้มทัง้ไดใ้หบ้รกิารเจลลา้งมอืแอลกอฮอลลต์ามจุดต่าง ๆ และเน้นการทาํความสะอาดพืน้ที ่พ่นยาฆ่าเชือ้ 
ทุกจุดในโรงพยาบาล โดยเฉพาะจุดทีม่คีวามเสีย่งอยา่งสมํ่าเสมอ 
 
3.7 ความเส่ียงจากสภาพเศรษฐกิจถดถอย  
  สบืเน่ืองจากสภาพเศรษฐกจิทีถ่ดถอย กระทบต่อการดาํเนินธุรกจิของผูป้ระกอบการหลายแหง่ ซึง่มบีางกจิการไดปิ้ด
ตวัลง สง่ผลทาํใหเ้กดิการเลกิจา้งพนกังานเป็นจาํนวนมาก ประชาชนสว่นใหญ่เกดิความวติกกงัวล มกีารใชจ้า่ยน้อยลง รวมทัง้
การใชจ้า่ยในดา้นสขุภาพ ซึง่หากเกดิการเจบ็ปว่ยและไมรุ่นแรง จะหาซือ้ยารบัประทานเอง  
  อยา่งไรกต็าม ผูม้ารบับรกิารของโรงพยาบาลเน้นกลุม่ลกูคา้คูส่ญัญา หรอืผูท้ีท่าํประกนัสขุภาพกบับรษิทัประกนั กอปร
กบัความเชีย่วชาญดา้นการแพทย ์ และผูม้าใชบ้รกิารสว่นใหญ่อยูใ่นฐานะระดบักลางขึน้ไปทีม่กีาํลงัซือ้เพยีงพอ จงึเกดิความ
ไวว้างใจในการเขา้รบับรกิารทางการแพทย ์ซึง่อาจสง่ผลกระทบไมม่ากนกั 
 
3.8 ความเส่ียงจากการลงทุนในโครงการโรงพยาบาลเฉพาะทางสาํหรบัผูส้งูอาย ุ 

 จากการทีบ่รษิทั เอกชยั เนอรส์ซิง่โฮม จาํกดั ซึง่เป็นบรษิทัยอ่ย ไดล้งทุนก่อสรา้งโรงพยาบาลเฉพาะทางสาํหรบั
ผูส้งูอาย ุเน่ืองจากเลง็เหน็ความสาํคญัของการดแูลและรกัษาผูส้งูอายุ จงึไดล้งทุนก่อสรา้งอาคาร 5 ชัน้ สญัญาเชา่ 18 ปี บนพืน้ที ่
1-1-96 ไร ่โดยใชเ้งนิลงทนุประมาณ 110 ลา้นบาท ซึง่ไดเ้ริม่ก่อสรา้งในไตรมาสที ่4 ปี 2563 และคาดวา่จะสามารถเปิดใหบ้รกิาร
ไดใ้นปี 2565 ดงันัน้ หากโครงการดงักลา่วเกดิความลา่ชา้ หรอืมผีูใ้ชบ้รกิารน้อยกวา่ทีป่ระเมนิไว ้ อาจสง่ผลกระทบทาํใหก้าร
ดาํเนินงานของบรษิทัฯ ไมเ่ป็นไปตามทีค่าดการณ์ไว ้อยา่งไรกต็าม บรษิทัฯ ไดศ้กึษาความเป็นไปไดข้องโครงการอยา่งละเอยีด 
ซึง่รวมถงึความเป็นไปไดท้างการตลาด และความเป็นไดท้างการเงนิ ทาํใหค้วามเสีย่งจากการลงทุนดงักลา่วคอ่นขา้งตํ่า 
นอกจากน้ี บรษิทัฯ คาดวา่การลงทุนโครงการโรงพยาบาลเฉพาะทางสาํหรบัผูส้งูอายุ เป็นการขยายโอกาสทางธรุกจิและเพิม่
ศกัยภาพในการเตบิโตของบรษิทัฯ ในอนาคต 
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4. ทรพัยสิ์นท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ 
 
4.1 รายละเอียดของทรพัยสิ์นท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ 
 
  ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2563 บรษิทัฯ มทีรพัยส์นิทีใ่ชใ้นการประกอบธุรกจิดงัต่อไปน้ี 

ประเภท/ลกัษณะทรพัยสิ์น ลกัษณะกรรมสิทธ์ิ ภาระผกูพนั 
มลูค่าตามบญัชีสทุธิ 

(ล้านบาท) 

ทีด่นิ 
โฉนดเลขที ่5354 
ต. โคกคาม อ. เมอืง จ.สมทุรสาคร 
พืน้ทีร่วม 12 ไร ่1 งาน 80 ตารางวา 

เป็นเจา้ของ จดจาํนองไวก้บัธนาคารพาณชิย ์
โดยมวีงเงนิจาํนองรวม 257 ลา้นบาท 

73.30 

อาคารและสว่นปรบัปรงุอาคาร เป็นเจา้ของ จดจาํนองไวก้บัธนาคารพาณชิย ์
โดยมวีงเงนิจาํนองรวม 257 ลา้นบาท 

422.35 

เครือ่งมอืและอุปกรณ์การแพทย ์ เป็นเจา้ของ - 53.73 

เครือ่งตกแต่งตดิตัง้และเครือ่งใชส้าํนกังาน เป็นเจา้ของ - 21.35 

ยานพาหนะ เป็นเจา้ของ - 8.28 

สนิทรพัยร์ะหวา่งตดิตัง้ เป็นเจา้ของ - 32.29 

รวม 611.30 
 
4.2 ใบอนุญาตให้ประกอบกิจการสถานพยาบาล 

ผูอ้นุญาต : กรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพ กระทรวงสาธารณสขุ 
ผู้ได้รบัอนุญาต : บรษิทั เอกชยัการแพทย ์จาํกดั (มหาชน) 
วนัหมดอายุ : วนัที ่31ธนัวาคม 2568 
สาระสาํคญัของใบอนุญาต : - อนุญาตใหป้ระกอบกจิการสถานพยาบาลประเภทรบัผูป้ว่ยไวค้า้งคนื 

- ลกัษณะสถานพยาบาลคอื โรงพยาบาลทัว่ไป ขนาด 142 เตยีง 
- ชือ่สถานพยาบาล คอื โรงพยาบาลทัว่ไปขนาดใหญ่เอกชยั 
- บรกิารที่จดัให้มเีพิม่เติม ได้แก่ บรกิารฟอกเลอืดด้วยเครื่องไตเทยีม 

บรกิารดา้นเทคโนโลยชีว่ยการเจรญิพนัธุท์างการแพทย ์
 
4.3 ใบอนุญาตให้ดาํเนินการสถานพยาบาล  

ผูอ้นุญาต : กรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพ กระทรวงสาธารณสขุ 
ผู้ได้รบัอนุญาต : นายแพทยอ์าํนาจ เอือ้อารมีติร 
วนัหมดอายุ : วนัที ่31ธนัวาคม 2565 
สาระสาํคญัของใบอนุญาต : - อนุญาตใหด้ําเนินการ ณ สถานพยาบาล ชื่อ โรงพยาบาลทัว่ไปขนาดใหญ่

เอกชยั 
- ลกัษณะสถานพยาบาลคอื โรงพยาบาลทัว่ไป ขนาด 142 เตยีง 
- สามารถต่ออายุใบอนุญาตไดค้ราวละ 2 ปี 
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4.4 กรมธรรมป์ระกนัภยั 
  กรมธรรมป์ระกนัภยัความเส่ียงภยัทรพัยสิ์น  

คูส่ญัญา : บรษิทั กรุงเทพประกนัภยั จาํกดั (มหาชน) 
สถานทีเ่อาประกนัภยั : เลขที ่99/9 หมูท่ี ่4 ถนนเอกชยั ตาํบลโคกขาม อาํเภอเมอืง จงัหวดัสมทุรสาคร 

74000 
ความคุ้มครอง : การประกนัความเสีย่งภยัทุกชนิดและการประกนัความรบัผดิชอบต่อบุคคลภายนอก 
ระยะเวลา : 1 มถุินายน 2563 – 1 มถุินายน 2564 
ทรพัย์สนิที่เอาประกนัภยั : สิง่ปลกูสรา้ง (ไมร่วมรากฐาน) เฟอรนิ์เจอร ์อุปกรณ์เครือ่งใชส้าํนกังาน ระบบไฟฟ้า 

ระบบสาธารณูปโภค ระบบโทรคมนาคม ระบบปรบัอากาศ ระบบคอมพวิเตอร ์ลฟิท ์
หมอ้แปลงไฟฟ้า อุปกรณ์ทางการแพทย ์เครือ่งมอืเครือ่งใช ้เครือ่งจกัร อุปกรณ์ สตอ็ก
สนิคา้ ยาและเวชภณัฑ ์รวมถงึรถกอลฟ์รบัสง่ภายในโรงพยาบาล 

ทุนประกนัภยัรวม : 320,000,000 บาท   
    
    
คูส่ญัญา : บรษิทั กรุงเทพประกนัภยั จาํกดั (มหาชน) 
สถานทีเ่อาประกนัภยั : เลขที ่99/9 หมูท่ี ่4 ถนนเอกชยั ตาํบลโคกขาม อาํเภอเมอืง จงัหวดัสมทุรสาคร 

74000 
ความคุ้มครอง : การประกนัความเสีย่งภยัทุกชนิดและการประกนัความรบัผดิชอบต่อบุคคลภายนอก 
ระยะเวลา : 28 พฤศกิายน 2563 – 1 มถุินายน 2564 
ทรพัย์สนิที่เอาประกนัภยั : สิง่ปลกูสรา้ง (ไมร่วมรากฐาน) เฟอรนิ์เจอร ์อุปกรณ์เครือ่งใชส้าํนกังาน ระบบไฟฟ้า 

ระบบสาธารณูปโภค ระบบโทรคมนาคม ระบบปรบัอากาศ ระบบคอมพวิเตอร ์ลฟิท ์
หมอ้แปลงไฟฟ้า อุปกรณ์ทางการแพทย ์เครือ่งมอืเครือ่งใช ้เครือ่งจกัร อุปกรณ์ สตอ็ก
สนิคา้ ยาและเวชภณัฑ ์รวมถงึรถกอลฟ์รบัสง่ภายในโรงพยาบาล 

ทุนประกนัภยัรวม : 276,528,088 บาท   
 

4.5 นโยบายการลงทุนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 
  บรษิทัฯ จะลงทุนในบรษิทัที่มวีตัถุประสงค์ในการประกอบธุรกจิเช่นเดยีวกบัธุรกจิหลกัของบรษิทัฯ หรอืกจิการที่มี
ลกัษณะใกลเ้คยีงกนั หรอืกจิการทีส่นับสนุนกจิการของบรษิทัฯ อนัจะทําใหบ้รษิทัฯ มผีลประกอบการหรอืผลกําไรเพิม่มากขึน้ 
หรอืลงทุนในธุรกจิทีเ่อือ้ประโยชน์ (Synergy) ใหก้บับรษิทัฯ โดยสามารถสนับสนุนการดาํเนินธุรกจิหลกัของบรษิทัฯ ใหม้คีวาม
ครบวงจรมากยิง่ขึน้ เพือ่เพิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขนัของบรษิทัฯ 
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5. ข้อพิพาททางกฎหมาย 
 

 - ไมม่ ี- 
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6. ข้อมลูทัว่ไปและข้อมลูสาํคญัอ่ืน 
 
6.1 ข้อมลูทัว่ไปของบริษทั 

ชื่อบรษิทั :  บรษิทั เอกชยัการแพทย ์จาํกดั (มหาชน) 
ชื่อภาษาองักฤษ :  Ekachai Medical Care Public Company Limited 
ชื่อยอ่หลกัทรพัย ์ :  EKH 
เลขทะเบยีนบรษิทั : 0107559000087  
ทีต่ ัง้สาํนกังานใหญ่ : เลขที ่99/9 หมูท่ี ่4 ถนนเอกชยั ตาํบลโคกขาม  

 อาํเภอเมอืงสมทุรสาคร จงัหวดัสมทุรสาคร 74000 
โทรศพัท ์ : 0-3441-7999 หรอื 1715 
โทรสาร   : 0-3441-7903 
เวบ็ไซต ์ : www.ekachaihospital.com  
ลกัษณะการประกอบธุรกจิหลกั : ประกอบกจิการสถานพยาบาลประเภททีร่บัผูป้ว่ยไวค้า้งคนื 

ภายใตช้ือ่ “โรงพยาบาลเอกชยั” 
กลุม่อุตสาหกรรม : บรกิาร 
หมวดธุรกจิ : การแพทย ์
ชนิดของหุน้ทีอ่อกจาํหน่าย : หุน้สามญั 
ทุนจดทะเบยีน : 300,000,000 บาท 
ทุนจดทะเบยีนชาํระแลว้ : 300,000,000 บาท 
จาํนวนหุน้ : 600,000,000 หุน้ 
มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ : 0.50 บาท 

 
6.2 บริษทัย่อย 
 

บรษิทั ชือ่
ยอ่ 

ประเภทธรุกจิ ทุนจดทะเบยีน 
(บาท) 

จาํนวนหุน้ที่
จาํหน่ายแลว้ 

(หุน้) 

มลูคา่ทีต่รา
ไวหุ้น้ละ 
(บาท) 

จาํนวนหุน้ที่
ถอื 

(หุน้) 

สดัสว่นการ
ถอืหุน้ 
(%) 

1.บจก.เอกชยั อนิเตอร์
เนชัน่แนล  

EKI ศนูยผ์ูม้บุีตรยาก 85,797,755 17,159,551  5 11,460,000 
 

66.78 

2.บจก.เอกชยั เนอรส์ซิง่ 
โฮม 1) 

EKN ศนูยด์แูลผูส้งูอายุและ
โรงพยาบาลเฉพาะ
ทางสาํหรบัผูส้งูอายุ 

60,000,000 12,000,000 5 11,999,996 99.99 

หมายเหต ุ 1)  คาดวา่จะนําเสนอทีป่ระชุมคณะกรรมการเพือ่พจิารณาอนุมตักิารเพิม่ทุนตามสดัสว่นการถอืหุน้ 
  ในบรษิทั เอกชยั เนอรส์ซิง่ โฮม จาํกดั จาํนวน 50.00 ลา้นบาท รวมเป็นทุนจดทะเบยีน 110.00 ลา้นบาท 

ภายในปี 2564 
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6.3  ข้อมลูบคุคลอ้างอิงอ่ืน ๆ 
หน่วยงานกาํกบับรษิทัทีอ่อกหลกัทรพัย ์ สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) 

เลขที ่333/3 ถนนวภิาวดรีงัสติ แขวงจอมพล  
เขตจตุจกัร กรงุเทพฯ 10900 
โทรศพัท ์ 1207 หรอื 0 2033 9999 
โทรสาร 0 2033 9660 
 

หน่วยงานกาํกบับรษิทัจดทะเบยีน ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย (ตลท.) 
เลขที ่93 ถนนรชัดาภเิษก เขตดนิแดง กรงุเทพฯ 10400 
โทรศพัท ์ 02 009 9999 
โทรสาร  02 009 9991 
 

นายทะเบยีนหลกัทรพัย ์ บรษิทั ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จาํกดั 
เลขที ่93 ถนนรชัดาภเิษก เขตดนิแดง กรงุเทพฯ 10400 
โทรศพัท ์ 02 009 9999 
โทรสาร  02 009 9991 
 

ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต บรษิทั สาํนกังาน อวีาย จาํกดั  
ชัน้ 33 อาคารเลครชัดา 193/136-137 ถนนรชัดาภเิษก 
คลองเตย กรุงเทพฯ 10110  
ตู ้ป.ณ. 1047 กรงุเทพฯ 10501 
โทรศพัท ์ 02 264 9090 
โทรสาร  02 264 0789 
 

ทีป่รกึษากฎหมาย บรษิทั ทบีซี ีลอว ์จาํกดั 
87/489 ถนนกาญจนาภเิษก แขวงบางบอนเหนือ 
เขตบางบอน กรงุเทพฯ 10150 
โทรศพัท ์ 02 415 1567 
โทรสาร  02 415 1461 

  
 


