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1.1 วิสัยทัศน� พันธกิจ และกลยุทธ�ในการดําเนินธุรกิจ 

วิสัยทัศน� 
ผู�นําในธุรกิจระบบขนถ�ายวัสดุท่ีมีมาตรฐานสากลแบบครบวงจร 

พันธกิจ 
พัฒนาผลิตภัณฑ3และการบริการอย�างต�อเนื่อง ให�เติบโต มีชื่อเสียง และเพ่ิมคุณค�าอย�างยั่งยืน 

เป�าหมายและวัตถุประสงค�ระยะยาว 
กลุ�มบริษัทออลล�า มุ�งม่ัน ทุ�มเท ในการท่ีจะก�าวเป9น “ผู�นําในธุรกิจระบบขนถ�ายวัสดุท่ีมีมาตรฐานสากลแบบ

ครบวงจร” พร�อมกับความมุ�งม่ันอย�างแน�วแน�ในการขับเคลื่อนองค3กรให�เติบโตอย�างยั่งยืน ด�วยเจตนารมณ3ในการ
บริหารงานอย�างสุจริต ยึดม่ันในหลักธรรมมาภิบาลท่ีดี รวมถึงความรับผิดชอบต�อสังคมและสิ่งแวดล�อม คํานึงถึง 
ผู�มีส�วนได�เสีย โดยมีเป>าหมายและวัตถุประสงค3ระยะยาว ดังต�อไปนี้ 

1. ขยายธุรกิจโดยการพัฒนาผลิตภัณฑ3และบริการอย�างต�อเนื่อง เพ่ือความครบวงจรท้ังในด�านตัว
ผลิตภัณฑ3ขนถ�ายวัสดุและกระบวนการต�นน้ํา-ปลายน้ํา คํานึงถึงความมีมาตรฐานสากล และสามารถส�ง
มอบสินค�าและบริการได�บรรลุตามนโยบายคุณภาพและครอบคลุมลูกค�าทุกกลุ�มอุตสาหกรรม 

2. เติบโตอย�างต�อเนื่อง โดยการสร�างรายได�ให�เพ่ิมข้ึนในทุก ๆ ป� พร�อมกับการบริหารจัดการต�นทุนเพ่ือ
เพ่ิมความสามารถในการแข�งขัน 

3. เสริมสร�างความน�าเชื่อถือและความมีชื่อเสียงให�กับกลุ�มบริษัท โดยการสร�างผลิตภัณฑ3ท่ีเป9นตราสินค�า
ของตนเอง และมีรายได�จากโครงการใหญ�หรือทําธุรกิจกับลูกค�าท่ีมีชื่อเสียงอย�างต�อเนื่องในทุก ๆ ป� 

4. เพ่ิมคุณค�าให�องค3กรอย�างยั่งยืน โดยการสร�างการทํางานอย�างเป9นระบบ พัฒนาบุคลากรสู�ความเป9น  
มืออาชีพสร�างองค3ความรู�ให�อยู�คู�กับองค3กร และคํานึงถึงผู�มีส�วนได�เสียทุกฝFายท่ีเก่ียวข�อง 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 
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ค'านิยมองค�กร 

 

A:  Accountability & Commitment มีความรับผิดชอบต�อผลของการปฏิบัติงานและการตัดสินใจในทุก

     กิจกรรมท้ังจากการกระทําของตนเองและผู#อ่ืน และการรักษาคําพูด 

C:  Communication   การถ�ายทอดหรือแลกเปลี่ยนความคิด เพ่ือให#เข#าใจถูกต#องตรงกัน 

     และได#ผลลัพธ-ท่ีตกลงร�วมกัน 

T:  Teamwork    การร�วมแรงร�วมใจกันทํางาน แบ�งงาน แต�ไม�แบ�งฝ/าย มีเป0าหมาย

     เดียวกัน 

I:    Integrity    มีความซ่ือสัตย-ในการทํางาน ยึดม่ันในความถูกต#อง ปฏิบัติหน#าท่ี

     อย�างตรงไปตรงมา 

O:  Organizing    การบริหารจัดการตนเอง จัดลําดับความคิด จัดระเบียบกิจกรรม

     ต�างๆ 

N:  New Innovation   การใช#ความรู# เทคโนโลยี และความคิดสร#างสรรค- พร#อมรับการ

     เปลี่ยนแปลง 

S:  Service Mind   ยิ้มแย#มแจ�มใส สร#างความประทับใจ ทุ�มเททํางานอย�างเต็มท่ี 
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1.2 ประวัติความเป)นมา การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สําคัญ 

บริษัท ออลล�า จํากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ก�อต้ังข้ึนโดยนายองอาจ ปHณฑุยากร และกลุ�มวิศวกร                
นักออกแบบผลิตภัณฑ3มืออาชีพ คุณองอาจเป9นผู�ท่ีมีประสบการณ3ทํางานในธุรกิจด�านอุปกรณ3ขนถ�ายวัสดุ 
(Material Handling Equipment) ได�แก�  เครนและรอกไฟฟ>าท่ีใช� ในโรงงานอุตสาหกรรมต�าง ๆ โดยมี
ประสบการณ3การทํางานกับบริษัทชั้นนําของประเทศ ซ่ึงในขณะนั้นคุณองอาจเป9นผู�รับผิดชอบด�านการขายและ
การตลาดจึงมีหน�าท่ีติดต�อกับลูกค�า และประสานงานกับฝFายออกแบบและฝFายการผลิตเพ่ือให�ได�สินค�าตาม
ความต�องการของลูกค�า จึงทําให�คุณองอาจมีความรู�ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และเข�าใจในธุรกิจระบบขน
ถ�ายวัสดุอุปกรณ3เป9นอย�างดี 

พัฒนาการท่ีสําคัญของบริษัทฯและบริษัทย�อยในช�วงท่ีผ�านมา สรุปได�ดังนี้  

ป. การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการท่ีสําคัญ 

ป� 2535 
 

จดทะเบียนก�อต้ัง บริษัท ออลล�า จํากัด  โดยคุณองอาจ ปHณฑุยากร ด�วยทุนจดทะเบียน
เริ่มแรก 1 ล�านบาท  

ป� 2537 
 

- บริษัทฯ ได�รับการแต�งต้ังจาก STAHL CraneSystems GmbH ประเทศเยอรมัน ให�เป9น
ตัวแทนจําหน�ายชิ้นส�วนประกอบเครนและรอกไฟฟ>าตราสินค�า STAHL แต�เพียงผู�เดียวใน
ประเทศไทย 
- บริษัทฯ ได�ลงทุนซ้ือท่ีดินจํานวน 4 ไร� 3 งาน 20 ตารางวา ท่ีตําบลเกาะไร� อําเภอ       
บ�านโพธิ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือก�อสร�างโรงงานสําหรับผลิตเครนและรอกไฟฟ>า มีขนาด
พ้ืนท่ีใช�สอยในระยะแรก 1,500 ตารางเมตร 

ป� 2542 บริษัทฯ ได�เพ่ิมทุนจดทะเบียนอีก 14 ล�านบาท รวมเป9นทุนจดทะเบียน 15 ล�านบาท      
โดยจัดสรรให�กับผู�ถือหุ�นเดิมตามสัดส�วน โดยมีวัตถุประสงค3เพ่ือใช�เป9นเงินทุนหมุนเวียน 

ป� 2543 
 

บริษัทฯ ได�ทําการขยายพ้ืนท่ีใช�สอยในโรงงานเพ่ิมข้ึนอีก 3,072 ตารางเมตร รวมเป9นพ้ืนท่ี
ใช�สอย 4,572 ตารางเมตร เพ่ือเพ่ิมกําลังการผลิตให�มากข้ึน 

ป� 2546 บริษัทฯ ได�เพ่ิมทุนจดทะเบียนอีก 15 ล�านบาท รวมเป9นทุนจดทะเบียน 30 ล�านบาท  

ป� 2548 
 

บริษัทฯ ขยายพ้ืนท่ีใช�สอยในโรงงานเพ่ิมข้ึนอีก 3,670 ตารางเมตร รวมเป9นพ้ืนท่ีใช�สอย 
8,242 ตารางเมตร เพ่ือเพ่ิมพ้ืนท่ีของโรงงานซ่ึงจะทําให�มีประสิทธิภาพในการผลิตเพ่ิมข้ึน 

ป� 2549 - บริษัทฯ ได�รับการติดต�อจาก ABUS Kransysteme GmbH  ประเทศเยอรมัน ให�เป9นตัวแทน
จําหน�ายชิ้นส�วนประกอบเครนและรอกไฟฟ>ายี่ห�อ ABUS แต�เพียงผู�เดียวในประเทศไทย แต�
เนื่องจากบริษัทฯ เป9นตัวแทนจําหน�ายชิ้นส�วนประกอบเครนและรอกไฟฟ>าตราสินค�า STAHL     
อยู�แล�ว คุณองอาจจึงให�บริษัท ออนวัลล�า จํากัด (“บริษัทย�อย”) (จัดต้ังมาต้ังแต�ป� 2533       
แต�ไม�ได�ประกอบธุรกิจ) มาเป9นตัวแทนจําหน�ายชิ้นส�วนประกอบเครนและรอกไฟฟ>ายี่ห�อ 
ABUS แต�เพียงผู�เดียวในประเทศไทย  ซ่ึงในขณะนั้น บริษัทย�อยมีทุนจดทะเบียน  1 ล�านบาท  
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ป. การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการท่ีสําคัญ 

- บริษัทฯ ได�รับการรับรองสําหรับระบบการจัดการคุณภาพ ISO9001:2008 จาก TUV 
NORD 

ป� 2551 บริษัทย�อยได�ลงทุนซ้ือท่ีดินจํานวน 5 ไร� 1 งาน 54 ตารางวา อําเภอลําลูกกา จังหวัด
ปทุมธานี เพ่ือเตรียมไว�สําหรับเป9นพ้ืนท่ีก�อสร�างโรงงานสําหรับผลิตเครนและรอกไฟฟ>า 

ป� 2552 
 

บริษัทฯ ได�รับการรับรองสําหรับระบบการจัดการด�านอาชีวอนามัย และความปลอดภัย TIS 
18001:1999 และ OHSAS 18001:2007 จาก TUV NORD 

ป� 2553 เปvดโรงงานสําหรับผลิตเครนของบริษัท ออนวัลล�า จํากัด เฟสท่ี 1 มีพ้ืนท่ีประมาณ 
3,687.50 ตารางเมตร ท่ีอําเภอลําลูกกา จังหวัดปทุมธานี  

ป� 2555 เปvดโรงงานสําหรับผลิตเครนของบริษัท ออนวัลล�า จํากัด เฟสท่ี 2 มีพ้ืนท่ีประมาณ 
4,968.50 ตารางเมตร รวมมีพ้ืนท่ีท้ังหมดประมาณ 8,656 ตารางเมตร 

ป� 2556 บริษัท ออนวัลล�า จํากัด ได�ลงทุนซ้ือท่ีดินท่ีติดกับโรงงานเดิมท่ีอําเภอลําลูกกา จังหวัด
ปทุมธานี เพ่ิมเติม จํานวน 5 ไร� 1 งาน 22.6 ตารางวา เพ่ือใช�ในการขยายโรงงานเพ่ิมเติม 

ป� 2557 

 

 

 

- บริษัทฯ ได�มีการปรับโครงสร�างการถือหุ�นในกลุ�มบริษัท โดยบริษัทฯ ได�ซ้ือหุ�นสามัญของ
บริษัทย�อยจากผู�ถือหุ�นเดิมในสัดส�วนร�อยละ 100 ของทุนจดทะเบียนและชําระแล�ว จึงทํา
ให�บริษัท ออนวัลล�า จํากัด เป9นบริษัทย�อยของบริษัทฯ 
- บริษัทฯ ได�เพ่ิมทุนจดทะเบียนอีก 70 ล�านบาท รวมเป9นทุนจดทะเบียน 100 ล�านบาท  
- บริษัทฯ ได�เพ่ิมทุนจดทะเบียนอีก 125 ล�านบาท รวมเป9นทุนจดทะเบียน 225 ล�านบาท  
- บริษัทย�อยเพ่ิมทุนจดทะเบียนอีก 50 ล�านบาท รวมเป9นทุนจดทะเบียน 70 ล�านบาท  

ป� 2558 

 

 

 

 

- บริษัทย�อยเพ่ิมทุนจดทะเบียนอีก 80 ล�านบาท รวมเป9นทุนจดทะเบียน 150 ล�านบาท  
- บริษัทฯ เพ่ิมทุนจดทะเบียนอีก 75 ล�านบาท จาก 225 ล�านบาท เป9น 300 ล�านบาท และ
เปลี่ยนแปลงมูลค�าท่ีตราไว�ของหุ�นสามัญจากหุ�นละ 100 บาท เป9นหุ�นละ 0.50 บาท ดังนั้น 
การเพ่ิมทุนในครั้งนี้ จึงมีการออกหุ�นสามัญใหม�จํานวน 150,000,000 หุ�น มูลค�าท่ีตราไว�   
หุ�นละ 0.50 บาท เพ่ือเสนอขายให�แก�ประชาชนเป9นครั้งแรก (IPO)  
- บริษัทฯ ได�แปรสภาพบริษัทเป9นบริษัทมหาชนจํากัด เม่ือวันท่ี 17 กันยายน 2558 และ
เปลี่ยนชื่อจาก “บริษัท ออลล�า จํากัด” เป9น “บริษัท ออลล�า จํากัด (มหาชน)” เพ่ือนํา
บริษัทเข�าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย3แห�งประเทศไทย 

ป� 2559 - วันท่ี 22 กันยายน 2559 บริษัทฯ ได�รับอนุญาตให�เสนอขายหุ�นท่ีออกใหม�ต�อประชาชน
ท่ัวไป จํานวน 150,000,000 หุ�น จากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย3และตลาด
หลักทรัพย3  
-วันท่ี 3 พฤศจิกายน 2559 บริษัทฯ จดทะเบียนเพ่ิมทุนชําระแล�วกับกรมพัฒนาธุรกิจการค�า 
จาก 225 ล�านบาท เป9น 300 ล�านบาท 
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ป. การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการท่ีสําคัญ 

-วันท่ี 8 พฤศจิกายน 2559 บริษัทฯ เริ่มซ้ือขายหลักทรัพย3 “ALLA” ในตลาดหลักทรัพย3
แห�งประเทศไทยเป9นครั้งแรก 

ป� 2560 บริษัทย�อยเพ่ิมทุนจดทะเบียนอีก 100 ล�านบาท รวมเป9นทุนจดทะเบียน 250 ล�านบาท 

เพ่ือใช�ในการก�อสร�างคลังสินค�าแห�งใหม�และเป9นเงินทุนหมุนเวียน 

ป� 2561 -บริษัทฯ ได�รับการรับรองสําหรับระบบการจัดการคุณภาพตาม ISO9001:2015 จาก TUV NORD 

-เปvดคลังสินค�าแห�งใหม�ของบริษัท ออนวัลล�า จํากัด มีพ้ืนท่ีประมาณ 4,230.16 ตารางเมตร  

-วันท่ี 27 ตุลาคม 2561 บริษัทฯ ได�รับการแต�งต้ังอย�างเป9นทางการให�เป9นผู�แทนจําหน�าย

รอกตราสินค�า “YALE” ภายใต� STAHL CraneSystems GmbH 

ป� 2562 - วันท่ี 24 กันยายน 2562 บริษัทฯ จัดงานเปvดตัวผลิตภัณฑ3รอกตราสินค�า “YALE” อย�างเป9น

ทางการ ภายใต�ชื่องาน “Yale Grand Opening” 

- บริษัทฯ ได�รับการรับรองสําหรับระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยตาม ISO 

45001:2018 และระบบการจัดการด�านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย TIS 18001:2011 จาก 

บริษัท บีเอสไอ กรุzป (ประเทศไทย) จํากัด 

- บริษัทฯ มีผลิตภัณฑ3รอกตราสินค�า “AL” ซ่ึงเป9นตราสินค�าของตนเองจําหน�ายอย�างเป9นทางการ 
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1.3 โครงสร0างการถือหุ0นของกลุ'มบริษัท 

บริษัทฯและบริษัทย�อยมีโครงสร�างการถือหุ�นดังนี้ 

 

บริษัท ออลล'า จํากัด (มหาชน) 

บริษัท ออลล�า จํากัด (มหาชน) จัดต้ังข้ึนเม่ือวันท่ี 20 มีนาคม 2535 ประกอบธุรกิจผลิต จําหน�ายและ
ติดต้ังเครนและรอกไฟฟ>า โดยได�รับแต�งต้ังเป9นผู�แทนจําหน�ายรอกและอุปกรณ3ตราสินค�า STAHL และเม่ือวันท่ี 
27 ตุลาคม 2561 ได�รับการแต�งต้ังให�เป9นตัวแทนจําหน�ายตราสินค�า YALE จากประเทศเยอรมัน นอกจากนี้ 
บริษัทฯ  ยังเป9นผู�นําเข�าและจําหน�ายพร�อมให�บริการติดต้ังประตูอุตสาหกรรมและสะพานปรับระดับ ระบบ
การจัดการคลังสินค�าอัตโนมัติ รวมถึงการให�บริการหลังการขายและบริการศูนย3ฝ{กอบรม โรงงานผลิตต้ังอยู�ท่ี
ตําบลเกาะไร� อําเภอบ�านโพธิ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา  

ลูกค�ากลุ�มเป>าหมายของบริษัทฯ ท่ีใช�เครนและรอกไฟฟ>าคือ ผู�ประกอบการโรงงานอุตสาหกรรมต�าง ๆ ท่ี
มีความต�องการใช�ผลิตภัณฑ3ท่ีมีรูปแบบเฉพาะ เนื่องจากชิ้นส�วนประกอบเครนและรอกไฟฟ>าตราสินค�า STAHL 
สามารถผลิตได�ตามแบบท่ีลูกค�าต�องการ ลูกค�ากลุ�มนี้ ได�แก� อุตสาหกรรมยานยนต3 โรงไฟฟ>า วัสดุก�อสร�าง 
การเกษตร และคลังสินค�า เป9นต�น และเนื่องจากชิ้นส�วนประกอบเครนและรอกตราสินค�า YALE และตรา
สินค�า AL นั้น มีลักษณะการใช�งานไม�ซับซ�อน จึงทําให�บริษัทฯ มีกลุ�มเป>าหมายครอบคลุมไปถึงกลุ�มโรงงาน
อุตสาหกรรมขนาดกลางจนถึงขนาดเล็กท้ังหมด  

บริษัท ออนวัลล'า จํากัด 

บริษัท ออนวัลล�า จํากัด จัดต้ังข้ึนเม่ือวันท่ี 8 กุมภาพันธ3 2533 แต�เริ่มประกอบธุรกิจในช�วงป� 2549 
บริษัทย�อยประกอบธุรกิจผลิต จําหน�าย และติดต้ังเครนและรอกไฟฟ>า โดยใช�ชิ้นส�วนประกอบเครนและรอก
ไฟฟ>าตราสินค�า ABUS นอกจากนี้  บริษัทย�อยเป9นผู�นําเข�าและจําหน�าย พร�อมให�บริการติดต้ังประตู
อุตสาหกรรม สะพานปรับระดับ ม�านริ้วพีวีซีและม�านตัดอากาศ รวมถึงการให�บริการหลังการขาย และบริการ
ศูนย3ฝ{กอบรม โรงงานผลิตต้ังอยู�ท่ีตําบลลําลูกกา อําเภอลําลูกกา จังหวัดปทุมธานี   

ลูกค�ากลุ�มเป>าหมายของบริษัทย�อยท่ีใช�เครนและรอกไฟฟ>าคือ ผู�ประกอบการโรงงานอุตสาหกรรมต�าง ๆ 
ท่ีมีความต�องการใช�ผลิตภัณฑ3ท่ีมีลักษณะการใช�งานไม�ซับซ�อน ไม�มีความต�องการเฉพาะเจาะจง เนื่องจาก
ชิ้นส�วนประกอบเครนและรอกไฟฟ>าตราสินค�า ABUS เป9นผลิตภัณฑ3ท่ีมีลักษณะเป9นมาตรฐาน ลูกค�ากลุ�มนี้ 
ได�แก� กลุ�มอสังหาริมทรัพย3 กลุ�มเหล็กและอลูมิเนียม กลุ�มวัสดุก�อสร�าง และผู�ประกอบการคลังสินค�า เป9นต�น 
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โครงสร�างรายได�ของบริษัทฯและบริษัทย�อยสําหรับป� 2562 - 2560 แสดงได�ดังนี้ 

รายการ 
(งบการเงินรวม) 

 

2562 2561 2560 

ล0านบาท ร0อยละ ล0านบาท ร0อยละ ล0านบาท ร0อยละ 

  รายได0จากการขาย 
• เครนและรอกไฟฟ>า 

 
511.69 

 
59.13 

 
367.66 

 
54.28 

 
364.55 

 
58.71 

• ช�องโหลดสินค�าและอุปกรณ3 142.53 16.47 160.45 23.69 118.50 19.08 
• ระบบการจัดการคลังสินค�า 43.11 4.98 0.06 - - - 

  รวมรายได0จากการขาย 697.33 80.58 528.21 77.97 483.05 77.79 
  รายได0จากการบริการ 
  • เครนและรอกไฟฟ>า 

 
131.34 

 
15.18 

 
117.75 

 
17.38 

 
103.89 

 
16.73 

  • ช�องโหลดสินค�าและอุปกรณ3 26.80 3.10 22.44 3.32 26.51 4.27 
  • บริการศูนย3ฝ{กอบรม 0.16 0.01 0.35 0.05 0.39 0.06 
  รวมรายได0จากการบริการ 158.30 18.29 140.54 20.75 130.79 21.06 
  รายได�อ่ืน1/ 9.74 1.13 8.69 1.28 7.12 1.15 
  รวมท้ังส้ิน 865.37 100.00 677.44 100.00 620.96 100.0
หมายเหตุ : 1/รายได�อ่ืน ได�แก� ดอกเบ้ียรับ กําไรขาดทุนจากอัตราแลกเปลีย่น กําไรขาดทุนจากการจําหน�ายสินทรัพย3 เป9นต�น 

2.1 ลักษณะผลิตภัณฑ�และบริการ 

ผลิตภัณฑ3และบริการของบริษัทฯและบริษัทย�อย สามารถแบ�งประเภทได� ดังนี้ 

ผลิตภัณฑ�และบริการ ออลล'า ออนวัลล'า   
(บริษัทย'อย)

1. เครนและรอกไฟฟ>า (Crane and Hoist) � � 

2. ช�องโหลดสินค�าและอุปกรณ3 (Loading Dock and Equipment) 
สะพานสาหกรรม (Dock Leveler and Industrial Door) 

  

     -สะพานปรับระดับและประตูอุตสาหกรรม � - 

     -ม�านริ้วพีวีซีและม�านตัดอากาศ - � 

3. ระบบการจัดการคลังสินค�า (Warehouse Management Systems) � - 

4. การบริการ (Services) � � 

 

2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
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1. เครนและรอกไฟฟ>า (Crane and Hoist) 
 เครนและรอกไฟฟ>าเป9นเครื่องจักรท่ีถือว�าเป9นหัวใจสําคัญในการผลิตสําหรับโรงงาน
อุตสาหกรรมต�าง ๆ เนื่องจากเครนและรอกไฟฟ>าจะถูกนําไปใช�ขนย�ายสินค�าท่ีมีมูลค�าสูง เช�น 
Turbine ในโรงไฟฟ>า หรือเครื่องจักรภายในโรงงานอุตสาหกรรม เช�น โรงงานอุตสาหกรรม
รถยนต3 เหล็ก และวัสดุก�อสร�าง เป9นต�น โดยการออกแบบเครนจะแตกต�างกันไปตามข�อกําหนด
ของแต�ละพ้ืนท่ีและวัตถุประสงค3ในการใช�งาน หากเครนและรอกไฟฟ>าชํารุดจะส�งผลกระทบต�อ
สายการผลิต ซ่ึงจะส�งผลให�การผลิตสินค�าไม�เป9นไปตามกําหนด ดังนั้น เครนและรอกไฟฟ>า
จะต�องอยู�ในสภาพพร�อมใช�งานและได�มาตรฐานอยู�เสมอ เพ่ือให�เกิดความม่ันใจว�าสินค�าท่ีขนย�าย
โดยเครนและรอกไฟฟ>านั้นจะไม�ได�รับความเสียหาย และด�วยเหตุนี้ บริษัทฯและบริษัทย�อยจึงให�
ความสําคัญในทุกข้ันตอนของการผลิตเพ่ือให�ได�เครนและรอกไฟฟ>าท่ีดีและมีคุณภาพตาม
มาตรฐานสากล โดยคํานึงถึงความปลอดภัยและทรัพย3สินของผู�ใช�งานเป9นสําคัญ อีกท้ัง ยังให�
ความสําคัญในการผลิตต้ังแต�ข้ันตอนการออกแบบ โดยมีทีมวิศวกรท่ีมีประสบการณ3คอยให�
คําแนะนํา และมีทีมงานด�านการผลิตท่ีมีความชํานาญและผ�านการอบรมตามหลักสูตรของ 
ALLA-Crane Systems ท่ีใส�ใจในทุกข้ันตอน จนกระท่ังติดต้ังและส�งมอบงาน ตลอดจนการ
ให�บริการหลังการขาย 
 บริษัทฯ ได�รับการแต�งต้ังให�เป9นตัวแทนจําหน�ายชิ้นส�วนประกอบสําคัญของเครนรายเดียวใน
ประเทศไทย ได�แก� รอกไฟฟ>าและคานล�อของตราสินค�า STAHL จากประเทศเยอรมัน และ
บริษัทย�อยเป9นตัวแทนจําหน�ายรายเดียวในประเทศไทยของตราสินค�า ABUS จากประเทศ
เยอรมันเช�นกัน นอกจากนี้ เม่ือวันท่ี 27 ตุลาคม 2561 บริษัทฯ ได�รับการแต�งต้ังให�เป9นตัวแทน
จําหน�ายสินค�าของตราสินค�า YALE ซ่ึงท้ัง STAHL, ABUS และ YALE เป9นบริษัทผู�ผลิตรอก
ไฟฟ>า คานล�อ และส�วนประกอบอ่ืนท่ีได�มาตรฐาน โดยเน�นให�ความสําคัญกับการออกแบบให�มี
ลักษณะการใช�งานและการบํารุงรักษาท่ีง�ายและมีความปลอดภัย ทําให�มีชี่อเสียงและได�รับการ
ยอมรับในเรื่องของคุณภาพสินค�าท่ีเป9นไปตามมาตรฐานมาอย�างยาวนาน 
ประเภทของเครนและรอกไฟฟ>าท่ีกลุ�มบริษัทจําหน�าย ได�แก� 
1.1 เครน (Crane) 
1.1.1 เครนเหนือศีรษะ (Overhead Crane) ใช�กับโรงงานอุตสาหกรรมท่ีใช�งานยกวัตถุท่ีมี

น้ําหนักสูง เครนและรอกไฟฟ>าแบบวิ่งเหนือศีรษะ ได�แก� เครนเหนือศีรษะแบบคานเด่ียว 
(Single Girder Overhead Crane) และเครนเหนือศีรษะแบบคานคู� (Double Girder 
Overhead Crane) เหมาะสําหรับอุตสาหกรรมทุกประเภท โดยเฉพาะอุตสาหกรรม
รถยนต3 อุตสาหกรรมเคมี และโรงไฟฟ>า เป9นต�น 
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1.1.2 เครนสนามขาสูง 2 ข�าง (Gantry Crane) และเครนสนามขาสูงข�างเดียว (Semi Gantry 
Crane) เหมาะสําหรับอุตสาหกรรมผลิตชิ้นส�วนโครงสร�างคอนกรีต โรงงงานผลิตเสาเข็ม 
และโรงงานผลิตพรีคาสท3 เป9นต�น 

1.1.3 เครนแขนหมุน (Jib Crane) ได�แก� เครนต้ังเสายื่นแขนหมุน (Pillar Jib Crane) และเครน
ติดผนังยื่นแขนหมุน (Wall Jib Crane) เป9นเครนท่ีออกแบบให�มีแขนท่ีสามารถหมุนแขน
ไปรอบตัว โดยทํามุมได�ต้ังแต� 90 ถึง 360 องศา เหมาะกับทุกประเภทอุตสาหกรรม ใช�
งานกับโรงงานท่ีมีพ้ืนท่ีจํากัด  

1.1.4 เครนติดผนังยื่นแขนยก (Wall Travelling Crane) เหมาะสําหรับงานยกสิ่งของหรือสินค�า
ตามความยาวตลอดแนวด�านข�างของผนังตัวอาคารโรงงาน 

1.1.5 เครนรางเลื่อนไฟฟ>าแบบรางเด่ียว (Monorail Crane) เหมาะสําหรับโรงงานหรือสถานท่ีท่ี
ต�องการใช�เครนเพ่ือให�ผ�านแค�บางพ้ืนท่ีโดยสามารถให�หยุดในแต�ละสถานีผลิตได� 

1.1.6 เครนเหนือศีรษะแบบใต�รางวิ่ง (Suspension Crane) เหมาะสําหรับโรงงานอุตสาหกรรม
ท่ีต�องการใช�งานพ้ืนท่ีด�านล�างกว�างมาก เช�น โรงจอดซ�อมเครื่องบินขนาดใหญ� เป9นต�น 

1.1.7 เครนกันระเบิด (Explosion-Proof Crane) มีระบบกันระเบิดซ่ึงสามารถนําไปใช�กับ
อุตสาหกรรมปvโตรเคมี อุตสาหกรรมนํ้ามันและกzาซธรรมชาติ ซ่ึง STAHL เป9นผู�มีความ
เชี่ยวชาญ ในงานด�านกันระเบิดเป9นอย�างมากจนถือได�ว�าเป9นหนึ่งในผู�นําในการผลิต
ชิ้นส�วนประกอบเครนในระบบกันระเบิด 
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1.2 รอก (Hoist) 
บริษัทฯและบริษัทย�อยเป9นผู�นําเข�าและจําหน�ายชิ้นส�วนประกอบเครนและรอกไฟฟ>าตราสินค�า STAHL 

ตราสินค�า ABUS และตราสินค�า AL ตามลําดับ โดยแบ�งออกเป9นประเภทต�าง ๆ ตามลักษณะการใช�งานของ
ลูกค�า ดังนี้ 

1.2.1 รอกโซ'ไฟฟ�า (Electric chain hoist) มีขนาดพอเหมาะ สามารถใช�งานได�ท้ังภายในและ
ภายนอกอาคาร สามารถเพ่ิมระยะยกโดยการเปลี่ยนความยาวโซ�ได�ตามความต�องการ 

  1.2.2 รอกสลิงไฟฟ�า (Electric wire rope hoist) มีลักษณะเป9นแบบหุ�มมิด เหมาะสําหรับใช�
งานกลางแจ�งหรือท่ีท่ีมีฝุFนจํานวนมาก ไม�สามารถเปลี่ยนระยะยกได�ตามท่ีต�องการ แต�มีความ
แข็งแรงทนทานและมีความสามารถในการรับน้ําหนักได�มาก 

1.2.3 รอกโซ' มือสาว (Manual chain hoist) เป9นอุปกรณ3 ชักรอก ไม� มีชิ้นส�วน ท่ี เป9น
อิเล็กทรอนิกส3 จึงไม�ต�องใช�ไฟฟ>า เหมาะสําหรับงานยกแบบครั้งคราว 

1.2.4 รอกกันระเบิด (Explosion-Proof hoist) มีคุณสมบัติป>องกันการเกิดประกายไฟ โดย

ชิ้นส�วนแต�ละชิ้น มีคุณสมบัติช�วยลดการเกิดประกายไฟและมีการป>องกันไม�ให�ประกายไฟท่ีเกิด

จากการทํางานเล็ดลอดออกมา เหมาะสําหรับอุตสาหกรรมปvโตรเคมีหรืออุตสาหกรรมท่ี

เก่ียวกับวัตถุไวไฟ โดยรอกประเภทนี้จะมีท้ังแบบโซ�และแบบสลิง 

 

2. ช'องโหลดสินค0าและอุปกรณ� (Loading Dock and Equipment) 
ช�องโหลดสินค�าเป9นอุปกรณ3ท่ีช�วยอํานวยความสะดวกในการขนถ�ายสินค�า ป>องกันสิ่งแปลกปลอม ใช�ใน

การเก็บความเย็น ซ่ึงมีความสําคัญต�อระบบโลจิสติกส3ในปHจจุบัน กลุ�มลูกค�าหลักของบริษัทฯและบริษัทย�อย 
ได�แก� กลุ�มธุรกิจคลังสินค�าโลจิสติกส3 กลุ�มธุรกิจห�องเย็น กลุ�มธุรกิจค�าปลีกสมัยใหม� (Modern Trade)       
กลุ�มเกษตรและอาหาร รวมถึงบริษัทในอุตสาหกรรมต�าง ๆ ท่ีหันมาให�ความสนใจในด�านการจัดการโลจิสติกส3
ควบคู�ไปกับการทําการผลิตและการตลาด ท้ังนี้ การเปvดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (Asian  Economic 
Community: AEC) ในปลายป� 2558 นับเป9นโอกาสของธุรกิจโลจิสติกส3 เนื่องจากประเทศไทยจะกลายเป9น
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ศูนย3กลางโลจิสติกส3ในอนาคต ซ่ึงจะก�อให�เกิดความต�องการใช�บริการในธุรกิจโลจิสติกส3มากข้ึน โดยตราสินค�า
ของผลิตภัณฑ3ประเภทสะพานปรับระดับท่ีบริษัทฯ นําเข�ามาจําหน�าย ได�แก� SERCO, STERTIL และ INKEMA 
ส�วนตราสินค�าของผลิตภัณฑ3ประเภทประตูอุตสาหกรรมท่ีบริษัทฯ นําเข�ามาจําหน�าย ได�แก� NOVOFERM, 
CHASE DOOR และ OVERHEAD DOOR   

2.1 สะพานปรับระดับ (Dock Leveler) 
สะพานปรับระดับทําหน�าท่ีเป9นตัวเชื่อมระหว�างรถกับโรงงานหรือคลังสินค�า ซ่ึงจะช�วยให�การขนถ�าย

สินค�าทําได�สะดวกรวดเร็วและปลอดภัย ประเภทของสะพานปรับระดับ ได�แก� สะพานปรับระดับแบบ       
แมคคานิค (Mechanical dock leveler) สะพานปรับระดับแบบถุงลม (Air bag dock leveler) สะพานปรับ
ระดับแบบไฮดรอลิค (Electric-hydraulic dock leveler) ซุ�มคลุมท�ายรถสําหรับโหลดสินค�าแบบผ�าใบ 
(Retractable dock shelter) ซุ�มคลุมท�ายรถสําหรับโหลดสินค�าแบบถุงลม (Inflatable dock shelter)       
ซุ�มคลุมท�ายรถสําหรับโหลดสินค�าแบบก�อนฟองนํ้า (Dock Seal)    
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2.2 ประตูอุตสาหกรรม (Industrial Door) 
ประตูอุตสาหกรรมเป9นประตูท่ีผลิตข้ึนเพ่ือใช�ในโรงงานอุตสาหกรรมโดยเฉพาะ มีความปลอดภัยและ

สามารถป>องกันสิ่งแปลกปลอมต�าง ๆ ตลอดจนใช�ป>องกันไฟและเก็บความเย็นได� เช�น ประตูห�องเย็น ประตูกัน
ไฟ เป9นต�น โดยตราสินค�าของผลิตภัณฑ3ประเภทประตูอุตสาหกรรมท่ีบริษัทฯ นําเข�ามาจําหน�าย ได�แก� 
NOVOFERM, CHASE DOOR และ OVERHEAD DOOR ประเภทของประตูอุตสาหกรรม ได�แก� ประตูม�วน
เปvด/ปvดเร็วอัตโนมัติ (High speed roller door) ประตูเลื่อนเหนือศีรษะ (Overhead Sectional door) 
ประตูบานสวิง (Swing door) ประตูเหล็กกันไฟ (Roller fire door) ประตูห�องเย็น (Cold storage door) 

2.3 ม'านริ้วพีวีซีและม'านตัดอากาศ (PVC Strip Curtain and Air Curtain) 
ม�านริ้วพีวีซีและม�านตัดอากาศเป9นอุปกรณ3ท่ีนํามาติดต้ังในโรงงานอุตสาหกรรม คลังสินค�าหรือ     ห�อง

เย็น เพ่ือก้ันทางเข�า-ออก สําหรับการผ�านเข�าออกของบุคคล หรือรถเข็น รถยก (Fork Lift) ท่ีต�องขนส�งสินค�า
ต�าง ๆ และทําหน�าท่ีในการป>องกันฝุFน แมลง และรักษาอุณหภูมิภายในห�องอบหรือห�องเย็น ตลอดจนช�วยใน
การประหยัดพลังงาน ซ่ึงผลิตภัณฑ3นี้จะจัดจําหน�ายโดยบริษัทย�อยเพียงบริษัทเดียว โดยนําเข�าจากประเทศจีน  
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3. ระบบการจัดการคลังสินค0า (Warehouse Management Systems) 
เนื่องจากการสนับสนุนของภาครัฐท่ีต�องการให�ประเทศไทยเป9น Logistics Hub ของภูมิภาคอาเซียน 

และการดําเนินธุรกิจในอนาคตท่ีจะเข�าสู�ยุค 4.0 ท่ีมุ�งเน�นการบริหารจัดการพ้ืนท่ีในคลังสินค�าท่ีมีอยู�ให�มี
ประสิทธิภาพสูงสุด ใช�เครื่องจักรและระบบอัตโนมัติเพ่ิมข้ึน อันจะเป9นการช�วยลดต�นทุนและสามารถ
บริหารงานภายในคลังสินค�าให�มีประสิทธิภาพ มีความถูกต�อง และรวดเร็วข้ึน ทําให�บริษัทฯ เล็งเห็นแนวโน�ม
การเติบโตของธุรกิจระบบการจัดการคลังสินค�า จึงกําหนดกลยุทธ3เพ่ิมช�องทางในการดําเนินธุรกิจ โดยในป� 
2561 บริษัทฯ ได�ขยายงานขายและบริการเก่ียวกับระบบการจัดการคลังสินค�าอัตโนมัติให�ครอบคลุมครบวงจร 
ในส�วนงาน Warehouse และ Logistics โดยสินค�าและบริการของบริษัทฯ มีดังนี้ 

3.1 อุปกรณ�และระบบจัดการคลังสินค0า (Warehouse Management Systems and Accessories) 
บริษัทฯ จําหน�ายและติดต้ังอุปกรณ3และระบบคลังสินค�าท่ีมีคุณภาพได�มาตรฐานซ่ึงสามารถออกแบบให�

เหมาะสมกับความต�องการใช�งานของลูกค�า ไม�ว�าจะเป9นระบบการควบคุมจัดเก็บแบบธรรมดา ไปจนถึงระบบ
อัตโนมัติ AS/RS โดยผู�เชี่ยวชาญท่ีมีประสบการณ3 และเทคโนโลยีท่ีดีท่ีสุดท่ีได�รับการยอมรับจากยุโรปและอเมริกา 

3.2 ระบบคลังสินค0าอัตโนมัติ (Automated sorting and retrieving system – AS/RS)  
สามารถจัดเก็บและหยิบสินค�าได�อย�างถูกต�องแม�นยํา รวดเร็ว และปลอดภัย ช�วยลดจํานวนบุคลากรใน

คลังสินค�า โดยใช�โปรแกรมในการควบคุมเครื่องจักร โดยสามารถจัดเก็บได�ท้ังในรูปแบบพาเลทและแบบกระบะ 
ตลอดจนการจัดเก็บสินค�าด�วยระบบสายพาน หรือ AGV (Automatic Guide Vehicle) รวมถึงการใช�รถโฟล3คลิฟ
ท่ีไม�มีคนขับ (AGV Truck) 

3.3 System Provider  
เป9นการออกแบบระบบท่ีมีการทํางานร�วมกันกับอุปกรณ3หลากหลายชนิด เช�น โปรแกรม (WMS: Warehouse 

Management System, WCS: Warehouse Control System, TMS: Transportation Management System) 
สายพานลําเลียง (Conveyor) ระบบเลือกหยิบ (Picking system) ระบบจัดเก็บ (Sorting system)  เป9นการ
ออกแบบ Internal Logistics ภายใต�ความร�วมมือระหว�างบริษัทฯ กับบริษัทต�างชาติท่ีมีความเชี่ยวชาญด�าน
คลังสินค�าและการกระจายสินค�า     

3.4 Simple Racking   
ชั้นวางสินค�าอเนกประสงค3ท่ีจะช�วยให�การจัดวางสินค�าในคลังสินค�าเป9นเรื่องง�าย มีท้ังแบบชั้นวางขนาด

เล็กไปจนถึงขนาดใหญ�  สามารถปรับระดับได�ตามความต�องการ และการวางโครงสร�างเพื ่อให�เกิด
ประสิทธิภาพได�อย�างสูงสุด รวมถึงอุปกรณ3ป>องกันชั้นวางสินค�า 

3.5 พัดลม HVLS (High Volume Low Speed Fan)  
พัดลมเพดานคุณภาพสูงที ่ม ีใบพัดขนาดใหญ� มีการทํางานที ่ม ีรอบหมุนที ่ตํ่า (60 รอบต�อนาที)          

แต�สามารถสร�างแรงลมได�สูงเนื ่องจากใบพัดที่มีขนาดใหญ� จึงเป9นอุปกรณ3สําคัญที่จะช�วยให�เกิดลมเย็น
กระจายได�ครอบคลุมทั่วพื้นที่ใช�งาน เหมาะสําหรับพื้นที่กว�างและต�องการระบายอากาศ เช�น คลังสินค�า 
หรือโรงงานอุตสาหกรรม บริษัทฯ ได�คัดสรรผลิตภัณฑ3ที่มีวัสดุที่ได�มาตรฐาน สามารถใช�งานได�อย�างสะดวก 
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ปลอดภัย ประหยัดพลังงาน โดยติดตั้งได�ทั้งภายในและภายนอก เป9นพัดลมขนาดใหญ�ที่ถูกออกแบบมาเป9น
แบรนด3ชั้นนําของตลาดท่ัวโลก 

3.6 โคมไฟ LED สําหรับคลังสินค0า  
LED ที่ผลิตจากเนื้อวัสดุที่มีคุณภาพได�มาตรฐานระดับสากล และรองรับการใช�งานในระยะยาว โดยมี

กําลังไฟ (POWER) 5OW และแรงดันไฟฟ>าขาเข�า AC90-305V จํานวนไฟ LED 77 PCS ลูเมนส3 (+ 50) 
8,500 เมตร ขนาด 305*12,295 มม. ใช�เทคนิคการควบคุมกระแสไฟฟ>าขั้นสูง แรงดันไฟฟ>ากว�างและ
แรงดันสูงในระดับ 374v 480v ช�วยป>องกันความไม�เสถียรของแสงท่ีเกิดจากเครือข�ายไฟฟ>า 

 
4. การบริการ (Services) 

4.1 การให0บริการหลังการขายและงานซ'อมบํารุงแก'ลูกค0าท่ัวไป 
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 บริษัทฯและบริษัทย�อยมีช�างผู�ชํานาญการและทีมงานท่ีมีประสบการณ3

จํานวน 38 ทีม รวม 76 คน รวมถึงมีการสํารองอะไหล�อย�างเพียงพอท่ีจะรองรับต�อความต�องการของลูกค�าได� 
นอกจากนี้ บริษัทฯ มีศูนย3บริการตั้งอยู�ที่จังหวัดชลบุรี และจังหวัดฉะเชิงเทรา เพื่อความสะดวกรวดเร็วใน
การให�บริการหลังการขายแก�ลูกค�าตลอด 24 ชั่วโมง ส�วนบริษัทย�อยมีศูนย3บริการอยู �ที่จังหวัดปทุมธานี     
งานบริการหลังการขายของบริษัทฯและบริษัทย�อยสามารถแบ�งเป9น 3 ประเภทหลัก ๆ ดังนี้ 

 4.1.1 งานบริการหลังการขายตามใบรับประกันคุณภาพ บริษัทฯและบริษัทย�อยมีมาตรฐาน
การรับประกันคุณภาพเป9นระยะเวลา 6 เดือน ถึง 6 ป� โดยมีการวางแผนการดําเนินงานเพื่อเข�า
ไปตรวจสอบและบํารุงรักษาเชิงป>องกัน ให�กับลูกค�าในแต�ละรอบ ตามเงื่อนไขที่ตกลงกันไว�    
รวมไปถึงงานซ�อมท่ัวไปท่ีมีการชํารุด ท้ังนี้ งานให�บริการตามใบรับประกันคุณภาพ ได�แก� 

- งานบํารุงรักษาเชิงป>องกัน มีบริการตรวจเช็คเครนและรอกไฟฟ>า สะพานปรับระดับและ
ประตูอุตสาหกรรมในลักษณะเป9นงานบํารุงรักษาเชิงป>องกัน เพื่อให�สินค�าอยู�ในสภาพพร�อมใช�
งานอยู�ตลอดเวลา โดยเครนจะต�องมีการบํารุงรักษาเชิงป>องกันให�เป9นไปตามท่ีกฎหมายกําหนด 

- งานซ�อมทั่วไปและงานเปลี ่ยนอะไหล� ลูกค�าสามารถขอรับการบริการได�ทันที โดยการ
รับประกันจะครอบคลุมถึงการเปลี่ยนอะไหล�ท่ีเกิดการชํารุดเสียหายจากการใช�งานปกติ 
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4.1.2 งานสัญญาบริการ เป9นงานให�บริการต�อเนื่องภายหลังจากที่ระยะเวลาการรับประกัน
คุณภาพสินค�าสิ้นสุดลง นอกจากนี้ งานสัญญาบริการและการให�บริการงานทดสอบน้ําหนัก ซึ่ง
เป9นบริการที่เพิ่มเติมจากงานบริการตามใบรับประกันคุณภาพสําหรับสินค�าประเภทเครน โดยมี
การทดสอบตามช�วงเวลาที่กฎหมายกําหนดโดยมีวิศวกรผู�มีความเชี่ยวชาญคอยให�บริการงาน
ดังกล�าว และหลังจากการทดสอบน้ําหนักให�ได�ตามมาตรฐานสากลตามที่กฎหมายกําหนดไว�
เรียบร�อยแล�ว วิศวกรจะออกหนังสือเอกสาร ปจ.1 ซ่ึงเป9นเอกสารท่ีกฎหมายกําหนดให�กับลูกค�า 
4.1.3 งานให0บริการเป)นรายครั้ง ได�แก� งานบํารุงรักษาเชิงป>องกัน งานทดสอบนํ้าหนัก งานซ�อม
และเปลี่ยนอะไหล� ทั้งนี้ ขึ้นอยู�กับความต�องการของลูกค�าในขณะนั้น โดยสามารถให�บริการทั้ง
ลูกค�าท่ีใช�สินค�าของบริษัทฯหรือบริษัทย�อย และลูกค�าท่ัวไป 

4.2 บริการศูนย�ฝnกอบรม 
บริษัทฯและบริษัทย�อยมีศูนย3ฝ{กอบรมหลักสูตรการปฏิบัติหน�าที่ผู �บังคับเครน ผู �ให�สัญญาณแก�      

ผู�บังคับเครน ผู�ยึดเกาะวัสดุ และผู�ควบคุมการใช�เครน รวมถึงการอบรมทบทวนการทํางานเกี่ยวกับเครน    
ซึ่งตามประกาศกรมสวัสดิการและคุ�มครองแรงงานกําหนดให�นายจ�างต�องจัดให�ลูกจ�างซึ่งเป9นผู�บังคับเครน  
ผู�ให�สัญญาณแก�ผู�บังคับเครน ผู�ยึดเกาะวัสดุ และผู�ควบคุมการใช�เครน ผ�านการอบรมหลักสูตรการปฏิบัติ
หน�าท่ีดังกล�าว นอกจากนี้ ต�องจัดให�มีการอบรม ทบทวนการทํางานเก่ียวกับเครนตามหลักเกณฑ3ท่ีกําหนด 

โดยในป� 2561 ได�มีการเปvดใช�ห�องประชุมปHณฑุฯ หรือ ALLA Learning Center บริเวณชั ้น 3 
โรงงานลําลูกกา บริษัท ออนวัลล�า จํากัด สําหรับใช�เป9นศูนย3ฝ{กอบรมหลักสูตรการปฏิบัติหน�าท่ีผู�บังคับเครน 

2.2 การตลาดและภาวะการแข'งขัน 

กลยุทธ�การแข'งขัน 
บริษัทฯและบริษัทย�อยได�กําหนดกลยุทธ3การแข�งขันและนโยบายในการดําเนินธุรกิจ เพื่อมุ�งส�งเสริม

ความสามารถในการแข�งขันระยะยาว และพัฒนาความสามารถในการผลิตอย�างต�อเนื่อง โดยเน�นคุณภาพ     
การส�งมอบงานตามกําหนด และการให�บริการที่ดีต�อลูกค�า โดยมีกลยุทธ3การแข�งขันและนโยบายในการ
ดําเนินธุรกิจหลัก ดังนี้ 
1. คุณภาพของสินค0า 

ทุกข้ันตอนในกระบวนการผลิต จะต�องคํานึงถึงการผลิตสินค�ามีคุณภาพสูงตามมาตรฐานเสมอ โดยนํา
เครื่องจักรและเทคโนโลยีที่ได�มาตรฐานสากลมาใช�ในการผลิต ทีมงานที่มีความรู�ความชํานาญในการ
ควบคุมและตรวจสอบคุณภาพสินค�าที่ผลิตในทุกกระบวนการ เพื่อให�เกิดความปลอดภัยต�อผู�ใช�งานและ
ผู�เก่ียวข�องทุกฝFาย การมุ�งม่ันในการพัฒนาสายการผลิตอย�างต�อเนื่องส�งผลให�โรงงานและสินค�าของบริษัทฯ
และบริษัทย�อยได�รับการรับรองมาตรฐานสากลต�าง ๆ เช�น ISO 9001:2015 สําหรับระบบจัดการคุณภาพ 
จาก TUV NORD และTIS 18001:2011 และ ISO 45001:2018 สําหรับระบบจัดการด�านชีวอนามัยและ
ความปลอดภัยจาก บริษัท บีเอสไอ กรุzป (ประเทศไทย) จํากัด  เป9นต�น  
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2. การบริการหลังการขาย  
มุ�งเน�นให�ลูกค�าได�รับความพอใจสูงสุด โดยสามารถให�บริการแก�ลูกค�าได�ตลอด 24 ชั่วโมง และมีทีมงาน

สําหรับให�คําแนะนําแก�ลูกค�าในการใช�สินค�าอย�างสม่ําเสมอ 
3. ความพร0อมของอะไหล' 

บริษัทฯและบริษัทย�อยมีนโยบายในการจัดเตรียมอะไหล�สํารองอย�างเหมาะสมเพ่ือสามารถจัดส�งอะไหล�
แก�ลูกค�าได�ภายในเวลาอันสั้นและตอบสนองตามความต�องการของลูกค�าได�อย�างทันท�วงที 
4. ความปลอดภัย 

บริษัทฯและบริษัทย�อยให�ความสําคัญเป9นอย�างยิ่งในเรื่องของความปลอดภัย ท้ังในด�านความปลอดภัย
ของลูกค�า โดยได�จัดเตรียมอุปกรณ3 และให�คําแนะนําในการใช�ผลิตภัณฑ3 นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังคํานึงถึงความ
ปลอดภัยในการผลิต โดยมีกระบวนการผลิตท่ีสอดคล�องกับกฎระเบียบด�านความปลอดภัยและป>องกัน
อุบัติเหตุแก�พนักงาน มีการติดต้ังผลิตภัณฑ3ต�าง ๆ โดยบุคลากรผู�เชี่ยวชาญ ซ่ึงจะช�วยลดอันตรายได� 
5. เวลาในการส'งมอบ 

บริษัทฯและบริษัทย�อยให�ความสําคัญในการส�งมอบผลิตภัณฑ3และบริการให�ได�ตามเวลาท่ีกําหนดเป9น
อย�างมาก โดยมีการทําแผนการผลิตและติดต้ัง เพ่ือให�ม่ันใจว�าบริษัทฯและบริษัทย�อยสามารถผลิตและติดต้ัง
ชิ้นงานให�กับลูกค�าได�ทันตามระยะเวลาท่ีกําหนด 
6. การพัฒนาความรู0และความสามารถของบุคลากรอย'างสม่ําเสมอ 

บริษัทฯและบริษัทย�อยให�ความสําคัญต�อการพัฒนาความรู�ความสามารถของบุคลากรอย�างต�อเนื่อง เพ่ือ
พัฒนาประสิทธิภาพในการดําเนินงานให�มีคุณภาพ โดยมีการพัฒนาระบบการทํางานให�ทันสมัยอยู�เสมอ และ
สนับสนุนการพัฒนาและการอบรมของพนักงานอย�างเต็มท่ี ทําให�พนักงานมีความรู�ความสามารถ ทํางานอย�าง
เป9นระบบมากข้ึน 

ช'องทางการจําหน'ายและกลุ'มลูกค0าเป�าหมาย 
มีการแบ�งหน�าท่ีความรับผิดชอบในการดูแลสินค�าของเจ�าหน�าท่ีฝFายขายในแต�ละประเภทสินค�า ซ่ึงจะทํา

หน�าท่ีติดต�อ ดูแลความต�องการ และนําเสนอสินค�าและบริการให�กับลูกค�า ท้ังนี้ ช�องทางการจําหน�ายสินค�า
ของบริษัทฯและบริษัทย�อย สามารถแบ�งได�ดังนี้ 
1. การจําหน'ายให0กับผู0รับเหมาก'อสร0าง  

เนื่องจากผลิตภัณฑ3ของบริษัทฯและบริษัทย�อยเป9นสินค�าท่ีใช�ในโรงงานอุตสาหกรรมและคลังสินค�า       
เป9นหลัก ลูกค�าของบริษัทฯและบริษัทย�อยจึงเป9นผู�รับเหมาก�อสร�างโครงการต้ังแต�ขนาดเล็กจนถึงขนาดใหญ�   
ในการก�อสร�างโครงการโรงงานอุตสาหกรรมหรือคลังสินค�า ผู�ประกอบการจะติดต�อหรือเปvดประมูลให�          
กับผู�รับเหมาก�อสร�าง ซ่ึงผู�รับเหมาก�อสร�างจะต�องเสนอราคาในการรับงานตามแบบท่ีกําหนด โดยงานท่ีเก่ียวข�อง
กับผลิตภัณฑ3ของบริษัทฯและบริษัทย�อย ผู�รับเหมาจะติดต�อให�บริษัทฯและบริษัทย�อยเสนอราคาตามแบบท่ี
กําหนดมา เม่ือผู�ประกอบการเลือกผู�รับเหมาก�อสร�างเหล�านั้นแล�ว ผู�รับเหมาก�อสร�างนั้นจะมาทําสัญญาซ้ือขาย
กับบริษัทฯและบริษัทย�อยต�อไป  
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2. การจําหน'ายให0กับผู0ประกอบการ 
กลุ�มลูกค�าท่ีเป9นเจ�าของกิจการในโรงงานอุตสาหกรรมหรือคลังสินค�าท่ีบริษัทฯและบริษัทย�อยเคยเข�าไป

ให�บริการผ�านผู�รับเหมาก�อสร�าง และภายหลังการขายดังกล�าวแล�ว บริษัทฯและบริษัทย�อยยังให�บริการหลัง    
การขาย ได�แก� การดูแลรักษา การซ�อมบํารุง การเปลี่ยนอะไหล� เป9นต�น ดังนั้น เม่ือผู�ประกอบการเหล�านี้มี
โครงการท่ีจะขยายการลงทุนหรือขยายโรงงานหรือคลังสินค�าเพ่ิมเติม จะติดต�อบริษัทฯและบริษัทย�อยให�ไป
ดําเนินการรับงานส�วนนี้โดยไม�ต�องผ�านผู�รับเหมาก�อสร�าง นอกจากนี้ ลูกค�าบางรายมาจากการแนะนําของ
ผู�ประกอบการอ่ืน ๆ ท่ีเคยเป9นลูกค�าของบริษัทฯและบริษัทย�อยมาแล�วก�อน และมีความพึงพอใจในคุณภาพและ
บริการ จึงแนะนําผู�ประกอบการรายอ่ืนมาใช�สินค�าและบริการของบริษัทฯและบริษัทย�อย 

สัดส�วนของลูกค�าของบริษัทฯและบริษัทย�อยแบ�งตามประเภทธุรกิจ แบ�งได�ดังนี้ 

ประเภทธุรกิจ สัดส9วน (ร<อยละ) 

ป? 2562 ป? 2561 ป? 2560 

  1. เหล็กและอลูมิเนียม 4.37 11.78 19.73 

  2. ยานยนต- 18.89   21.55     11.31 
  3. เกษตรและอาหาร 4.45 9.54 5.29 
  4. โรงไฟฟ0า 19.96 10.05 13.38 
  5. คลังสินค#า 16.69 6.92 1.72 

  6. Hypermarket และร#านสะดวกซ้ือ 2.63 5.14 4.48 

  7. วัสดุก�อสร#าง 1.92 2.52 4.13 

  8. อสังหาริมทรัพย- 12.39 1.33 0.76 

  9. ปKโตรเคมี 4.01 0.66  3.85 

  10. อ่ืน ๆ1/ 14.69 23.27 26.94 

  รวม 100.00 100.00  100.00 

หมายเหตุ : 1/ธุรกิจอ่ืน ๆ ได�แก� กลุ�มปvโตรเคมี กลุ�มเครื่องใช�ไฟฟ>า กลุ�มรถไฟฟ>า เป9นต�น 

นโยบายการกําหนดราคา 
บริษัทฯและบริษัทย�อยมีนโยบายการกําหนดราคาสินค�าจากราคาต�นทุนบวกอัตรากําไร และพิจารณา

ร�วมกับปHจจัยอ่ืน ๆ เช�น การเปรียบเทียบกับราคาตลาดและราคาสินค�าของคู�แข�ง ซ่ึงการกําหนดราคาสินค�า
อาจมีการปรับเปลี่ยนตามความเหมาะสมตามลักษณะของสินค�า กลุ�มลูกค�าเป>าหมาย และช�องทางการ       
จัดจําหน�ายตามสภาวะการแข�งขันในขณะนั้น เพ่ือให�สามารถแข�งขันกับคู�แข�งในตลาดได� แต�ยังต�องรักษาอัตรา
กําไรให�ได�ตามท่ีต�องการ เพ่ือให�เพียงพอต�อค�าใช�จ�ายและการดําเนินงานต�าง ๆ 
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ประกาศนียบัตรและมาตรฐานสากล 
บริษัทฯ มุ�งเน�นท่ีจะพัฒนาประสิทธิภาพในการผลิตและการจัดการเพ่ือให�เป9นองค3กรท่ีมีมาตรฐานสากลและ

เป9นท่ียอมรับของลูกค�า ซ่ึงรายละเอียดมาตรฐานท่ีบริษัทฯ ได�รับมีดังนี้ 

มาตรฐาน 
ระยะเวลาท่ีได0รับ

การรับรอง 
รายละเอียด 

 1.  ISO 9001:2015 
     สําหรับระบบจัดการ 
     คุณภาพ 

16 มี.ค. 2561 -      
15 มี.ค. 2564 

เป9นมาตรฐานที่องค3กรระหว�างประเทศว�าด�วยการมาตรฐาน 
(International Standardization and Organization) 
กําหนดข้ึนโดยมุ�งส�งเสริมให�มีการจัดการในการบริหารงาน
ด�านคุณภาพขององค3กร และสร�างความพึงพอใจต�อลูกค�า
อย�างเป9นระบบ 

  2. TIS 18001:2011  
     สําหรับระบบจัดการ 
     ด�านอาชีวอนามัย 
     และความปลอดภัย 
 
 

24 มี.ค. 2562 - 
23 มี.ค. 2565 

เป9 นมาตรฐานผลิต ภัณ ฑ3 อุตสาหกรรม (Thailand 
Industrial Standard) ที่ใช�สําหรับการบริหารจัดการ
ภายในองค3กรเพื่อลดความเสี่ยงต�ออันตราย และความ
ปลอดภัยของพนักงาน ปรับปรุงการดําเนินการขององค3กร
ให�เกิดความปลอดภัย เพื่อลดและควบคุมความเสี่ยงที่จะ
เกิดอันตรายของพนักงานและผู�ที่เก่ียวข�อง 

3. ISO 45001:2018 
    สําหรับระบบจัดการ        
    อาชีวอนามัยและความ    
    ปลอดภัย 

24 มี.ค. 2562 - 
23 มี.ค. 2565 

เป9นมาตรฐานผลิตภัณฑ3อุตสาหกรรมระดับสากล ที่ ใช�
สําหรับการบริหารจัดการภายในองค3กรเพื่อลดความเสี่ยงต�อ
อันตรายและความปลอดภัยของพนักงาน ปรับปรุงการ
ดําเนินการขององค3กรให�เกิดความปลอดภัยเพื่อลดและ
ควบคุมความเสี่ยงที่จะเกิดอันตรายของพนักงานและผู�ที่
เก่ียวข�อง ทั้ งนี้  ISO 45001 เป9นมาตรฐานที่ มี ข้ึนเพื่ อ
ทดแทนมาตรฐาน OHSAS 18001 ที่ องค3กรระหว�าง
ประเทศว�าด� วยการมาตรฐาน (ISO : International 
Organization for Standardization) ประกาศสิ้นสุดการ
ให�การรับรอง  

2.3 ภาวะอุตสาหกรรมและการแข'งขัน 

กลุ�มลูกค�าเป>าหมายของบริษัทฯและบริษัทย�อยประกอบด�วยหน�วยงานภาครัฐและหน�วยงานภาคเอกชน 
ท้ังลูกค�าท่ีเป9นผู� ใช�งาน (End User) ผู�รับเหมาโดยตรง (Main Contractor)  และผู�รับเหมาช�วง (Sub-
Contractor) ซ่ึงกระจายอยู� ในหลากหลายอุตสาหกรรม  สําหรับป�  2562 บริษัทฯและบริษัทย�อยมี             
ผลประกอบการท่ีเติบโตข้ึน สืบเนื่องจากภาวะอุตสาหกรรมและการลงทุนท่ีขยายตัว นอกจากนี้ บริษัทฯ ได�
เริ่มดําเนินธุรกิจส�วนงานใหม� ต�อยอดการผลิตและจําหน�ายอุปกรณ3ขนถ�ายวัสดุให�เป9นไปตามมาตรฐานสากล 
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ได�แก� อุปกรณ3และระบบจัดการคลังสินค�า โดยการเพ่ิมข้ึนของหน�วยธุรกิจใหม�เป9นการเติมเต็มให�บริษัทฯ เป9น
ศูนย3กลางของ Warehouse Solution ในรูปแบบ one stop service เพ่ืออํานวยความสะดวกและเพ่ิมคุณค�า
ให�กับลูกค�าอย�างต�อเนื่อง 

การส'งเสริมการลงทุน 
 ในป� 2562 ภาพรวมภาวะเศรษฐกิจไทยมีแนวโน�มเติบโตดีข้ึนอย�างต�อเนื่อง จากข�อมูลการส�งเสริมการ

ลงทุนของคณะกรรมการส�งเสริมการลงทุนในป� 2561 และ 2562 ท่ีมีจํานวนโครงการท่ีขอรับการส�งเสริมการ
ลงทุนเพ่ิมข้ึนจาก 1,517 โครงการ เป9น 1,624 โครงการ และทุนจดทะเบียนจากการขอรับการส�งเสริมการ
ลงทุนเพ่ิมข้ึนจาก 131.07 พันล�านบาท เป9น 144.82 พันล�านบาท การลงทุนท่ีเพ่ิมข้ึนดังกล�าวจะเป9นโอกาสให�
บริษัทฯและบริษัทย�อยสามารถจําหน�ายสินค�าและบริการได�เพ่ิมข้ึนและมีฐานลูกค�าท่ีเพ่ิมมากข้ึน เนื่องจาก
ผลิตภัณฑ3ของบริษัทฯและบริษัทย�อยสามารถใช�ได�ในอุตสาหกรรมหลากหลายประเภท โดยเฉพาะอย�างยิ่ง
อุตสาหกรรมหนักท่ีต�องมีสายการผลิตอย�างต�อเนื่อง 

ตาราง : ข�อมูลการขอรับการส�งเสริมการลงทุนสุทธิ ป� 2560- 2562 

 2562 2561 2560 

จํานวนโครงการ 1,624 1,517 1,547 

เงินลงทุน (พันล�านบาท) 756.10 814.86 610.51 

ทุนจดทะเบียน (พันล�านบาท) 144.82 131.07 78.47 

- ไทย 80.32 15.36 41.50 

- ต�างประเทศ 64.51 115.70 36.98 

ท่ีมา : ข�อมูลส�งเสริมการลงทุนของคณะกรรมการส�งเสริมการลงทุน (www.boi.go.th) 

การลงทุนพัฒนาโครงสร0างพ้ืนฐานด0านการคมนาคมขนส'ง 
รัฐบาลผลักดันโครงการก�อสร�างรถไฟฟ>าตามยุทธศาสตร3และแผนพัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐานด�านคมนาคม

ขนส�งของไทย พ.ศ. 2558 - 2565 ภายใต�แผนงานท่ีจะเร�งเชื่อมต�อการเดินทางระบบรถไฟฟ>าท่ัวกรุงเทพฯ 
และปริมณฑล เพ่ือแก�ไขปHญหาจราจรท้ังระบบ โดยระบบโครงข�ายรถไฟฟ>ามีความจําเป9นต�องมีโรงซ�อมบํารุง 
(Depot) ซ่ึงบริษัทฯและบริษัทย�อยมีประสบการณ3ในการติดต้ังเครนเหนือศีรษะในโรงซ�อมบํารุงรถไฟฟ>าเป9น
อย�างดี ดังนั้น ผลจากการลงทุนตามแผนงานการพัฒนาโครงข�ายขนส�งสาธารณะ ส�งผลให�บริษัทฯและบริษัท
ย�อยมีโอกาสมากข้ึนท่ีจะเสนอขายสินค�าและบริการให�กับกลุ�มลูกค�าเป>าหมายซ่ึงเป9นกิจการท่ีเก่ียวข�องกับการ
แผนงานพัฒนาดังกล�าว ท้ังยังมีโอกาสเติบโตจากการลงทุนในโครงการพัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐานด�านคมนาคม
ขนส�งจากโครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor - EEC) ซ่ึง
กําลังจะเกิดข้ึนในอนาคตอันใกล� 
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การขยายตัวของธุรกิจโลจิสติกส�และคลังสินค0า 
ตามยุทธศาสตร3การพัฒนาระบบโลจิสติกส3ของประเทศไทย ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) เพ่ือยกระดับ

ระบบโลจิสติกส3ของประเทศ สนับสนุนการเป9นศูนย3กลางทางการค�า การบริการ การลงทุนในภูมิภาคอาเซียน
และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข�งขัน ซ่ึงการพัฒนาในธุรกิจโลจิสติกส3นี้เองส�งผลให�เกิดการลงทุนภาคเอกชน
ตามมา มีการเกิดข้ึนของคลังสินค�าและศูนย3กระจายสินค�าจํานวนมาก จึงเป9นโอกาสท่ีบริษัทฯ จะขยายฐาน
ลูกค�าให�เพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงสอดคล�องกับการเติบโตของรายได�ของบริษัทฯ 

กลุ'มลูกค0าธุรกิจผลิตไฟฟ�า 
ธุรกิจผลิตไฟฟ>าหรือโรงไฟฟ>าถือเป 9นธุรกิจที ่ม ีความสําคัญต�อประเทศ เนื ่องจากทั ้งภาคธุรกิจ 

ภาคเอกชน และครัวเรือนล�วนใช�ไฟฟ>าในการดําเนินธุรกิจและดํารงชีวิตประจําวัน เมื่อธุรกิจโรงไฟฟ>าเกิด
การขยายตัวส�งผลให�ธุรกิจของบริษัทฯ ขยายตัวด�วยเช�นกัน เนื่องจากโรงไฟฟ>ามีเครื่องจักรและอุปกรณ3ท่ี
สําคัญที่มีขนาดใหญ�และมีน้ําหนักมาก ซึ่งต�องใช�เครนช�วยทําหน�าที่เคลื่อนย�าย ทั้งในการดําเนินการปกติ 
และโดยเฉพาะอย�างยิ่งในการซ�อมแซมบํารุงรักษาเครื่องจักรและอุปกรณ3ของโรงไฟฟ>า 

จากข�อมูลโรงไฟฟ>าของสํานักงานคณะกรรมการกํากับกิจการพลังงานพบว�า มีผู�ผลิตไฟฟ>าจํานวนมาก
ที่ต�องการผลิตและจําหน�ายไฟฟ>าให�แก�การไฟฟ>าฝFายผลิตแห�งประเทศไทยและการไฟฟ>าส�วนภูมิภาค 
อย�างไรก็ตาม ผู�ประกอบธุรกิจที่ยื่นคําขอให�การไฟฟ>าฝFายผลิตแห�งประเทศไทยและการไฟฟ>าส�วนภูมิภาค 
แบ�งเป9นหลายสถานะและหลายประเภทโรงไฟฟ>า สําหรับสถานะและประเภทโรงไฟฟ>าที่จะเป9นโอกาสให�
บริษัทฯและบริษัทย�อยได�ผลิตและจําหน�ายเครนเหนือศีรษะให�แก�โรงไฟฟ>า คือ สถานะตอบรับซ้ือแล�วยังไม�
เซ็น PPA และเซ็น PPA แล�วยังไม� COD 

อย�างไรก็ดี สําหรับโรงไฟฟ>าที่ COD แล�ว บริษัทฯและบริษัทย�อยมีโอกาสที่จะได�ผลิตและจําหน�าย
เครนหรือมีโอกาสท่ีจะให�บริการซ�อมแซมบํารุงรักษาเครนให�แก�โรงไฟฟ>าเหล�านั้นด�วยเช�นกัน 

ตาราง: ข�อมูลโรงไฟฟ>าแยกตามประเภทและสถานะ 

 
COD แล<ว 

มี PPA แล<วแต9ยังไม9 

COD 

ตอบรับซ้ือแล<วยังไม9ลง

นาม PPA 

ราย 

 

กําลังผลิต

ติดตั้ง (MW) 

ราย กําลังผลิต

ติดตั้ง (MW) 

ราย กําลังผลิต

ติดตั้ง (MW) 

Waste 34.00 317.00 22.00 170.00 - - 

ขยะชุมชน 33.00 310.00 16.00 140.00 - - 

ขยะอุตสาหกรรม 1.00 7.00 6.00 30.00 - - 
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COD แล<ว 

มี PPA แล<วแต9ยังไม9 

COD 

ตอบรับซ้ือแล<วยังไม9ลง

นาม PPA 

 

ราย 

 

กําลังผลิต

ติดตั้ง (MW) 

ราย กําลังผลิต

ติดตั้ง (MW) 

ราย กําลังผลิต

ติดตั้ง (MW) 

Biomass 208.00 3,382.00 22.00 274.00 15.00 355.00 

Biogas 178.00 400.00 8.00 20.00 - 12.00 

Hydro 41.00 105.00 - - 31.00 39.00 

Wind 34.00 1,497.00 2.00 18.00 2.00 2.00 

Solar 6,698.00 3,115.00 121.00 1.00 253.00 62.00 

RE-Others 4.00 97.00 - - - - 

ท่ีมา : ข#อมูลโรงไฟฟ0าของสํานักงานคณะกรรมการกํากับกิจการพลังงาน (www.erc.or.th) 
      PPA หมายถึง สัญญาซ้ือขายไฟฟ0า 
      COD หมายถึง วันท่ีเริ่มต#นซ้ือขายไฟฟ0า 

โครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor - EEC) 
ภาครัฐสนับสนุนโครงสร�างพ้ืนฐานการคมนาคมและให�สิทธิประโยชน3เพ่ือดึงดูดการลงทุน โดยมุ�งเน�นส�งเสริม 10 

อุตสาหกรรมเป>าหมาย ประกอบด�วย อุตสาหกรรมเดิม (First S Curve) คือ ยานยนต3สมัยใหม� อิเล็กทรอนิกส3อัจฉริยะ 
การท�องเท่ียวเชิงสุขภาพ การเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ การแปรรูปอาหาร และอุตสาหกรรมแห�งอนาคต (New S 
Curve) คือ เครื่องจักรอัตโนมัติและหุ�นยนต3 การบินและโลจิสติกส3 เชื้อเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ ดิจิทัล และ
การแพทย3ครบวงจร ซ่ึงอุตสาหกรรมท่ีได�รับการส�งเสริมอยู�ในกลุ�มลูกค�าเป>าหมายของกิจการ อีกท้ังการลงทุนในนิคม
อุตสาหกรรมในพ้ืนท่ีเป>าหมาย 3 จังหวัด อันประกอบด�วย ระยอง ชลบุรี ฉะเชิงเทรา มีแนวโน�มท่ีจะขยายตัวเป9นอย�าง
มาก ดังนั้น จึงเป9นโอกาสของบริษัทฯ ในการจําหน�ายผลิตภัณฑ3ซ่ึงเป9นสินค�าอุตสาหกรรม ไม�ว�าจะเป9นเครนและรอก
ไฟฟ>า ประตูอุตสาหกรรม พร�อมท้ังเสนอบริการแก�กลุ�มลูกค�าท่ีอยู�ในเขตโครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวันออกดังกล�าว 

2.4 การจัดหาผลิตภัณฑ�หรือบริการ 

การใช0กําลังการผลิต 
ในการผลิตเครนนั้น บริษัทฯและบริษัทย�อยจะทําการผลิตสินค�าตามคําสั่งซ้ือของลูกค�า (Made to order) โดย

ระยะเวลาต้ังแต�การผลิตไปจนถึงการติดต้ังให�กับลูกค�าจะใช�ระยะเวลาประมาณ 3 ถึง 4 เดือน ท้ังนี้ ข้ึนอยู�กับลักษณะ
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ของชิ้นงาน ส�วนสะพานปรับระดับ ประตูอุตสาหกรรม ม�านริ้วพีวีซี และม�านตัดอากาศ เป9นสินค�าท่ีนําเข�ามาจาก
ต�างประเทศเพ่ือจําหน�ายต�อ ซ่ึงสามารถนําไปติดต้ังให�กับลูกค�าได�เลยเม่ือได�รับคําสั่งซ้ือ ซ่ึงจะใช�เวลาประมาณ 2 เดือน 
หลังจากท่ีลูกค�าได�ยืนยันคําสั่งซ้ือ เนื่องจากต�องรอสินค�าจากต�างประเทศในกรณีท่ีไม�มีการสํารองสินค�าดังกล�าว  

บริษัทฯและบริษัทย�อยมีโรงงาน 2 แห�ง เพ่ือใช�ผลิตเครน โดยบริษัทฯ มีโรงงาน 1 แห�ง ต้ังอยู�ท่ีเลขท่ี 2/1 หมู� 4 
ถนนวัดพิมพาวาส-คลองเกาะดอน ตําบลเกาะไร� อําเภอบ�านโพธิ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา บนเนื้อท่ี 4 ไร� 3 งาน 20 ตารางวา 
และบริษัทย�อยมีโรงงาน 1 แห�ง ต้ังอยู�ท่ีเลขท่ี 50 และ 50/1 หมู� 20 ตําบลลําลูกกา อําเภอลําลูกกา จังหวัดปทุมธานี 
บนเนื้อท่ี 10 ไร� 2 งาน 77 ตารางวา  

บริษัทฯและบริษัทย�อยมีกําลังการผลิตสูงสุดและอัตราการใช�กําลังการผลิตของเครนและรอกไฟฟ>า ดังนี้ 

หมายเหตุ : 1/ กําลังการผลิตสูงสุดต�อป� = จํานวนเครนท่ีสามารถผลิตได�ในหน่ึงป� โดยมีสมมติฐานว�าผลิตเครนประเภทน้ันเพียงประเภทเดียว โดยมี
ช่ัวโมงการทํางาน 8 ช่ัวโมงต�อวัน 

2/ บริษัทย�อยไม�มีการผลิตเครนประเภทท่ีมีฟHงก3ชั่นพิเศษ 

การจัดหาวัตถุดิบและผลิตภัณฑ� 
การจัดหาวัตถุดิบ วัสดุสิ้นเปลือง อะไหล� และชิ้นส�วนสําเร็จรูป เพ่ือผลิตและจําหน�าย จัดหาจากผู�ผลิต

และจําหน�ายหลายรายท้ังในประเทศและต�างประเทศ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
1. วัตถุดิบหลักท่ีใช�ในการผลิต วัสดุสิ้นเปลืองและอะไหล� ได�แก� เหล็กรูปพรรณต�าง ๆ สีรองพ้ืน       

กันสนิม อุปกรณ3ไฟฟ>า เป9นต�น โดยจะสั่งซ้ือวัตถุดิบจากผู�ผลิตและจําหน�ายในประเทศท้ังรายใหญ�และรายย�อย
หลายรายในสัดส�วนร�อยละ 100 ของมูลค�าการสั่งซ้ือวัตถุดิบท่ีใช�ในการผลิต 

2. ชิ้นส�วนสําเร็จรูป 
- รอกไฟฟ>าและส�วนประกอบ ได�แก� รอกไฟฟ>า คานล�อ อะไหล� เป9นต�น จะสั่งนําเข�าจากประเทศ

เยอรมัน เนื่องจากบริษัทฯและบริษัทย�อยเป9นตัวแทนจําหน�ายสินค�าดังกล�าวแต�ผู�เดียวในประเทศไทย โดย
บริษัทฯ เป9นตัวแทนจําหน�ายตราสินค�า STAHL และตราสินค�า YALE และบริษัทย�อยเป9นตัวแทนจําหน�ายตรา

ประเภทของเครน 

กําลังการผลิตสูงสุด

ต'อป. (จํานวนตัว)1/ 

อัตราใช0กําลัง 

การผลิตป. 2562 

(จํานวนตัว) 

บริษัทฯ บริษัทย'อย บริษัทฯ บริษัทย'อย 

เครนประเภทคานเด่ียว ความยาวน�อยกว�า 15 เมตร 102 94 39 6 

เครนประเภทคานเด่ียว ความยาวมากกว�า 15 เมตร 76 75 13 18 

เครนประเภทคานคู� ความยาวน�อยกว�า 15 เมตร 60 43 2 - 

เครนประเภทคานคู� ความยาวมากกว�า 15 เมตร 42 36 15 28 

เครนประเภทท่ีมีฟHงก3ชั่นพิเศษ ความยาวน�อยกว�า 15 เมตร 32 -2/ 16 - 

เครนประเภทท่ีมีฟHงก3ชั่นพิเศษ ความยาวมากกว�า 15 เมตร 25 -2/ 8 - 
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สินค�า ABUS ในสัดส�วนร�อยละ 100 ของมูลค�าการสั่งซ้ือชิ้นส�วนสําเร็จรูปเพ่ือใช�ประกอบในการผลิตเครนและ
รอกไฟฟ>า นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีตราสินค�าเป9นของตัวเอง คือ ตราสินค�า AL 

- สะพานปรับระดับ ประตูอุตสาหกรรม ม�านริ้วพีวีซี และอะไหล� จัดหาสินค�าโดยการนําเข�ามาจาก
ต�างประเทศท่ีบริษัทฯและบริษัทย�อยเป9นตัวแทนจําหน�าย เช�น ตราสินค�า SERCO STERTIL NOVOFERM 
และ NASSAU เป9นต�น 

ระดับความพึงพอใจของลูกค0า 
บริษัทฯ ได�จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจในการบริการ โดยมีหน�วยงานท่ีรับผิดชอบคือ หน�วยงาน

ลูกค�าสัมพันธ3ในการดูแลและสํารวจความพึงพอใจของลูกค�า โดยครอบคลุมส�วนงานท่ีสําคัญ ได�แก� งานขาย
และงานติดต้ังเครนและรอกไฟฟ>า งานขายและงานติดต้ังประตูอุตสาหกรรมและสะพานปรับระดับ งานขาย
ระบบการจัดการคลังสินค�า และงานบริการหลังการขาย โดยมีการส�งแบบสอบถามท้ังสิ้นมากกว�า 3,225 ใบ 
ท้ังนี้ พบว�าส�วนใหญ�มีผลความพึงพอใจอยู�ในระดับดีมาก ซ่ึงเป9นไปตามเป>าหมายท่ีกําหนด นอกจากนี้ หากมี
ข�อเสนอแนะจากผู�รับบริการ หน�วยงานท่ีรับผิดชอบดูแล จะรายงานตรงต�อประธานเจ�าหน�าท่ีปฏิบัติการทันที 
ซ่ึงข�อเสนอแนะจากผู�รับบริการจะนํามาปรับปรุงต�อไป 

ผลการสํารวจความพึงพอใจสําหรับป� 2562 มีท้ังหมด 5 ด�าน โดยมีคะแนนความพึงพอใจในแต�ละด�าน 
ดังต�อไปนี้ 
 -  ด�านคุณภาพของผลิตภัณฑ3 มีระดับความพึงพอใจ ร�อยละ 96.93 
 -  ด�านคุณภาพของตัวแทนฝFายขาย มีระดับความพึงพอใจ ร�อยละ 96.21 
 -  ด�านคุณภาพในการปฏิบัติงาน มีระดับความพึงพอใจ ร�อยละ 97.58 
 -  ด�านความปลอดภัยในการทํางาน มีระดับความพึงพอใจ ร�อยละ 97.87 
 -  ด�านภาพรวม มีระดับความพึงพอใจ ร�อยละ 97.15 

ผลกระทบต'อส่ิงแวดล0อม 

กระบวนการผลิตเครนของบริษัทฯและบริษัทย�อยส�งผลกระทบโดยตรงต�อสิ่งแวดล�อมเพียงเล็กน�อย
และไม�เกินมาตรฐาน ซึ่งเป9นไปตามหลักเกณฑ3ที่หน�วยงานราชการที่เกี่ยวข�องกําหนด โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 

- คุณภาพเสียง ในกระบวนการผลิตอาจเกิดเสียงดังจากการข้ันตอนการเชื่อม งานเจียร งานขัด งาน
ตัดโลหะ และงานประกอบขึ้นรูป หรือกรณีที่เครื่องจักรชํารุดหรือสึกหรอเป9นเหตุให�ก�อเสียงดังในบริเวณ
การทํางาน ดังนั้น บริษัทฯและบริษัทย�อยจึงจัดหาอุปกรณ3ป>องกันและลดการสัมผัสเสียง ได�แก� ปลั๊กอุดหู 
ให�กับพนักงานที่ปฏิบัติงานในบริเวณที่มีเสียงค�อนข�างดัง รวมถึงมีการบํารุงรักษาเครื่องจักรอยู�เสมอ 
เพ่ือให�เครื่องจักรทํางานได�อย�างมีประสิทธิภาพ 

- คุณภาพอากาศ สิ่งท่ีจะส�งผลกระทบต�อคุณภาพอากาศจากกระบวนการผลิต ได�แก� ละอองจากการ
พ�นสีและทาสีในบริเวณจุดประกอบคาน และฝุFนละอองในบริเวณเครื่องพ�นเม็ดโลหะ ซึ่งมีปริมาณฝุ Fน
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ละอองไม�มากเกินอัตราที่กฎหมายกําหนด ประกอบกับบริษัทฯ ได�จัดหาอุปกรณ3ป>องกันกลิ่นและฝุFนควัน
ให�กับพนักงานที่ปฏิบัติงานในบริเวณดังกล�าวด�วย นอกจากนี้ มีการทํารั้วรอบขอบชิดเพื่อป>องกันไม�ให�ฝุFน
และละอองจากการพ�นสีเล็ดลอดออกไป 

- คุณภาพน้ํา เนื่องจากในกระบวนการผลิตของบริษัทฯและบริษัทย�อยไม�ได�ใช�น้ําในกระบวนการผลิต 
จึงไม�ก�อให�เกิดมลพิษทางน้ําโดยตรง ดังนั้น สิ่งที่จะส�งผลกระทบจากคุณภาพน้ําจะเกิดจากการใช�ซักล�าง
ภายในโรงงานซึ่งมีปริมาณไม�มากนัก โดยบริษัทฯและบริษัทย�อยจะไม�ทิ้งน้ําเสียดังกล�าวออกนอกอาคาร
โรงงาน แต�จะระบายน้ําทิ้งและพักไว�ในบ�อพักน้ําท้ิง เพ่ือนําน้ําท่ีใช�แล�วไปทําประโยชน3โดยการรดน้ําต�นไม�
ในบริเวณพ้ืนท่ีโรงงานต�อไป 

- เศษวัตถุดิบ เศษวัตถุดิบท่ีเกิดจากกระบวนการผลิต ได�แก� เศษเหล็ก ส�วนหนึ่งจะนําชิ้นส�วนของเศษ
เหล็กรวบรวมไปทําเป9นก�อนน้ําหนักที่ใช�ในการทดสอบเครน (Test Load) ในแต�ละน้ําหนักที่ต�องการ 
สําหรับเศษวัตถุดิบประเภทอ่ืน ๆ อาทิ เศษไม�และกระดาษ บริษัทฯและบริษัทย�อยจะขายให�กับห�างร�านท่ี
รับซื้อของเก�าที่ขึ้นทะเบียนกับกรมโรงงานอุตสาหกรรม เศษขยะอื่น ๆ ที่ได�จากการบริโภค บริษัทฯและ
บริษัทย�อยได�มีการแยกขยะและให�เทศบาลมาดําเนินการเก็บไปในทุก ๆ สัปดาห3  

ทั้งนี้ ที่ผ�านมาบริษัทฯและบริษัทย�อยมีการว�าจ�างให�หน�วยงานเอกชน ซึ่งผ�านการรับรองจากกรม
โรงงานมาทําการตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดล�อมเป9นประจําทุกป� และจากผลการตรวจวัดล�าสุดของบริษัทฯ 
เมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม 2562 โดยบริษัท แปซิฟvค แลบอราตอรี่ จํากัด และบริษัทย�อย เมื่อวันที่ 27-28 
พฤษภาคม 2562 โดยบริษัท ซี.อี.เอ็ม เทคโนโลยี ไทยแลนด3 จํากัด พบว�าผลการตรวจวัดระดับความดัง
ของเสียงและการตรวจวัดคุณภาพอากาศอยู�ในเกณฑ3มาตรฐานท่ีกฎหมายกําหนด 

 

2.5 งานที่ยังไม'ได0ส'งมอบ 

บริษัทฯ และบริษัทย�อยมีมูลค�างานท่ียังไม�ได�ส�งมอบ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 จํานวนประมาณ 283 
ล�านบาท ลดลงเม่ือเทียบกับงานท่ียังไม�ได�ส�งมอบ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2561 ซ่ึงมีจํานวนประมาณ 459 ล�าน
บาท ลดลงร�อยละ 38 อย�างไรก็ตาม กลุ�มบริษัทยังคงได�รับคําสั่งซ้ือจากลูกค�าอย�างต�อเนื่อง 
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บริษัทฯ และบริษัทย�อยได�ให�ความสําคัญกับการบริหารความเสี่ยงอย�างเป9นระบบ ชัดเจน และมีประสิทธิภาพ 
โดยปHจจุบันมีปHจจัยเสี่ยงท่ีสําคัญ ดังนี้ 

1. ความเส่ียงเก่ียวกับการประกอบธุรกิจ 
 1.1 ความเส่ียงจากการถูกยกเลิกเป)นตัวแทนจําหน'าย 

บริษัทฯและบริษัทย�อยเป9นตัวแทนจําหน�ายรายเดียวในประเทศไทย สําหรับสินค�าภายใต�ตราสินค�า 
STAHL, YALE และ ABUS โดยบริษัทฯและบริษัทย�อยจะนําเข�าชิ้นส�วนท่ีสําคัญ เช�น คานล�อ (End Carriage) 
ชุดเฟ�องเกียร3 และรอก นํามาประกอบกับชิ้นส�วนโครงสร�างของเครนและรอกไฟฟ>าท่ีบริษัทฯและบริษัทย�อยเป9น
ผู�ออกแบบและผลิตท่ีโรงงาน และนําไปติดต้ังให�กับลูกค�า นอกจากนี้ บริษัทฯและบริษัทย�อยยังเป9นตัวแทน
จําหน�ายสินค�าสําหรับผลิตภัณฑ3สะพานปรับระดับและประตูอุตสาหกรรม ได�แก� SERCO, STERTIL, INKEMA, 
NOVOFERM, DOCK EQUIPMENT เป9นต�น ดังนั้น หากบริษัทฯและบริษัทย�อยไม�ได�รับการแต�งต้ังให�เป9น
ตัวแทนจําหน�ายผลิตภัณฑ3ในตราสินค�าท่ีสําคัญต�อไป หรือผลิตภัณฑ3ใหม�มีคุณภาพไม�เท�าเทียมกับผลิตภัณฑ3เดิม
ก็อาจส�งผลกระทบต�อความเชื่อม่ันของลูกค�าและส�งผลกระทบต�อรายได�จากการขายและบริการได� 

แนวทางการบริหารความเส่ียง บริษัทฯและบริษัทย�อยสามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขทางการค�าตามท่ี
เจ�าของตราสินค�ากําหนด จึงได�รับความไว�วางใจจากเจ�าของตราสินค�าให�เป9นตัวแทนจําหน�ายสินค�ามาโดย
ตลอด และยังไม�เคยถูกเจ�าของตราสินค�ายกเลิกการเป9นตัวแทนจําหน�ายสินค�า อีกท้ัง บริษัทฯและบริษัทย�อยมี
ช�องทางการจําหน�ายท่ีมีประสิทธิภาพ มีทีมงานขายท่ีเข�มแข็ง มีประสบการณ3ในการดําเนินธุรกิจมากว�า 20 ป� 
มีการให�บริการและมีความสัมพันธ3ท่ีดีต�อลูกค�าจนเป9นท่ียอมรับ และมีการรักษาความสัมพันธ3ท่ีดีกับบริษัท
เจ�าของตราสินค�าอย�างยาวนาน จึงมีความม่ันใจว�าบริษัทเจ�าของตราสินค�าจะยังคงมอบหมายให�บริษัทฯและ
บริษัทย�อยเป9นตัวแทนจําหน�ายสินค�าต�าง ๆ อย�างต�อเนื่องต�อไป 
 1.2 ความเส่ียงจากการท่ีรายได0ลดลงจากการพ่ึงพิงการจําหน'ายให0แก'ลูกค0าในบางอุตสาหกรรม 

รายได�ของบริษัทฯและบริษัทย�อยในช�วง 3 ป�ท่ีผ�านมาต้ังแต�ป� 2560 ถึง 2562 นั้น ลูกค�าหลัก ได�แก� 
กลุ�ม อุตสาหกรรมยานยนต3 กลุ�มอุตสาหกรรมเหล็ก ซ่ึงเป9นกลุ�มในอุตสาหกรรมหนัก ซ่ึงการเจริญเติบโตของ
กลุ�มลูกค�านั้น ข้ึนอยู�กับภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทยเป9นสําคัญ ท้ังนี้ ในช�วงป� 2562 ภาวะเศรษฐกิจของ
ประเทศไทยชะลอตัว จึงทําให�กลุ�มลูกค�าดังกล�าวลดกําลังการผลิตลง ชะลองบลงทุน จึงส�งผลโดยตรงต�อรายได�
ของบริษัทฯและบริษัทย�อยลดลง  

แนวทางการบริหารความเส่ียง บริษัทฯและบริษัทย�อยปรับกลยุทธ3ในการขายโดยขยายฐานลูกค�า กระจาย
การขายสินค�าไปยังกลุ�มลูกค�าเป>าหมายในอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ ให�เกิดความหลากหลาย ลดการพ่ึงพิงลูกค�าบางกลุ�ม 
ได�แก� กลุ�มโรงไฟฟ>า กลุ�มวัสดุก�อสร�าง กลุ�มโลจิสติกส3 และกลุ�มเกษตรและอาหาร อีกท้ัง ยังมีนโยบายท่ีจะดําเนิน
ธุรกิจ โดยเน�นการให�บริการหลังการขายและงานซ�อมบํารุงให�แก�ลูกค�าเพ่ิมมากข้ึน เนื่องจากฐานลูกค�าท่ีใช�ผลิตภัณฑ3
ของบริษัทฯและบริษัทย�อยมีอยู�เป9นจํานวนมาก ซ่ึงลูกค�าเหล�านี้จะต�องใช�บริการดังกล�าวเพ่ือให�อุปกรณ3ดังกล�าวอยู�

3. ปrจจัยความเสี่ยง 
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ในสภาพท่ีพร�อมใช�งานได�อยู�ตลอดเวลา ดังนั้น การขยายธุรกิจการให�บริการหลังการขายดังกล�าว จะเป9นการเพ่ิม
รายได�ให�กับบริษัทฯและบริษัทย�อย 

นอกจากนี้ บริษัทฯ ได�เล็งเห็นโอกาสในการขยายธุรกิจไปยังประเทศในกลุ�มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
(AEC) โดยบริษัทฯ ได�จัดต้ัง สํานักงานตัวแทน (Representative Office) ในประเทศอินโดนีเซีย เพ่ือทําการตลาดหา
ลูกค�ารายใหม�และรักษากลุ�มลูกค�าเดิม เนื่องจากบริษัทฯ มีความสัมพันธ3ท่ีดีกับกลุ�มลูกค�าเป>าหมายของบริษัทฯ ซ่ึง
ปHจจุบันได�มีการย�ายฐานการผลิตจากประเทศไทยไปยังประเทศอินโดนีเซีย  
 1.3 ความเส่ียงจากการส'งมอบงานไม'ทันตามกําหนด 

ในการผลิตและจําหน�ายเครนและรอกไฟฟ>า ประตูอุตสาหกรรมและสะพานปรับระดับ โดยท่ัวไปจะมี
การระบุกําหนดวันส�งมอบงานให�แก�ลูกค�าล�วงหน�า รวมท้ังบทลงโทษในกรณีท่ีบริษัทฯและบริษัทย�อย         
ไม�สามารถส�งมอบงานได�ทันตามกําหนดเวลา ซ่ึงบทลงโทษส�วนใหญ�คือการจ�ายค�าปรับเพ่ือชดเชยความ
เสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการล�าช�า ท้ังนี้ ค�าปรับจากการส�งมอบงานล�าช�าอาจมีมูลค�าท่ีแตกต�างกันในแต�ละ
สัญญา และอาจส�งผลให�ต�นทุนสําหรับโครงการนั้น ๆ เพ่ิมสูงข้ึนจนบริษัทฯและบริษัทย�อยมีกําไรลดลง 
นอกจากนี้ การล�าช�าของโครงการยังอาจส�งผลให�บริษัทฯและบริษัทย�อยเสียชื่อเสียงและไม�ได�รับความไว�วางใจ
จากลูกค�ารายอ่ืน ๆ และทําให�เสียโอกาสทางธุรกิจในอนาคตได� 

แนวทางการบริหารความเส่ียง บริษัทฯและบริษัทย�อยได�ให�ความสําคัญในการติดตาม ตรวจสอบ 
และควบคุมการดําเนินงานอย�างใกล�ชิดในทุกข้ันตอนของการทํางาน เริ่มต้ังแต�การออกแบบ การสั่งชิ้นส�วน
ประกอบจากต�างประเทศ การควบคุมการผลิต การตรวจสอบคุณภาพซ่ึงจะทําให�ผู�บริหารและผู�ท่ีเก่ียวข�อง
สามารถรับทราบความคืบหน�าของงานแต�ละโครงการ ตลอดจนแก�ไขปHญหาต�าง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนได�อย�าง
ทันท�วงที ทําให�การจัดการโครงการต�าง ๆ เป9นไปอย�างมีประสิทธิภาพ และทันเวลา 
 1.4 ความเส่ียงจากการขาดแคลนแรงงานท่ีมีทักษะ 

ในการผลิตและให�บริการหลังการขาย จําเป9นต�องอาศัยบุคลากรท่ีมีความรู� ทักษะ ความชํานาญ และ
ประสบการณ3 ซ่ึงจะช�วยลดการสูญเสียท่ีอาจเกิดข้ึนจากกระบวนการผลิต อีกท้ังการให�บริการหลังการขายโดย
บุคลากรหรือช�างผู�มีความชํานาญ จะช�วยทําให�พบปHญหาและแก�ป>ญหาได�ตรงจุดในระยะเวลาอันสั้น ส�งผลให�เกิด
ความพึงพอใจแก�ลูกค�า ดังนั้น บริษัทฯและบริษัทย�อยจึงให�ความสําคัญในการสรรหาบุคลากรท่ีมีคุณภาพเพ่ือการ
ผลิตและการให�บริการท่ีมีประสิทธิภาพเสมอมา แต�เนื่องจากปHจจุบันบุคลากรท่ีมีทักษะและความชํานาญต�าง ๆ เช�น 
ช�างเทคนิค ช�างเชื่อม ช�างบริการ ต�างเป9นท่ีต�องการของอุตสาหกรรม จึงอาจมีความเสี่ยงท่ีจะขาดแคลนบุคลากรได� 
หากไม�สามารถหาบุคลากรทดแทนได�ทันท�วงที 

แนวทางการบริหารความเส่ียง เพ่ือป>องกันปHญหาท่ีอาจจะขาดแคลนแรงงานดังกล�าว ในช�วงท่ีผ�าน
มาบริษัทฯและบริษัทย�อยได�มีการปรับปรุงโครงสร�างฐานเงินเดือนให�สามารถแข�งขันกับบริษัทอ่ืนใน
อุตสาหกรรมเดียวกัน รวมถึงการให�สวัสดิการเพ่ิมเติมต�าง ๆ เช�น ค�าเบ้ียขยัน ค�าอาหาร เป9นต�น เพ่ือเป9น
แรงจูงใจให�บุคลากรทํางานให�กับบริษัทฯและบริษัทย�อยในระยะยาว นอกจากนี้ ถึงแม�ว�าบุคลากรท่ีรับเข�ามา
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จะมีทักษะในการปฏิบัติงานมาแล�ว บริษัทฯและบริษัทย�อยยังสนับสนุนการจัดอบรมเพ่ือพัฒนาฝ�มือของ
บุคลากรอยู�เสมอ 
 1.5 ความเส่ียงจากการพ่ึงพาบุคลากรและผู0บริหารคนสําคัญ 

บุคลากรเป9นปHจจัยหนึ่งในความสําเร็จของบริษัทฯ หากบริษัทฯ สูญเสียบุคลากร เจ�าหน�าท่ีบริหาร 
และ/หรือ บุคลากรหลักในคณะผู�บริหารบุคคลใดบุคคลหนึ่ง และไม�สามารถสรรหาผู�ดํารงตําแหน�งท่ีเหมาะสม
และมีคุณสมบัติเทียบเคียงมาแทนท่ีกันได� อาจส�งผลกระทบในทางลบอย�างมีนัยสําคัญต�อฐานะทางการเงิน 
การดําเนินงาน และโอกาสทางธุรกิจของบริษัทฯ 

แนวทางการบริหารความเส่ียง บริษัทฯตระหนักถึงความสําคัญในการรักษาทรัพยากรบุคคลของ
บริษัทฯ จึงได�มีการจัดทําแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยมุ�งเน�นพัฒนาความสามารถและความรับผิดชอบของ
บุคลากร การวางแนวทางอาชีพ (Career Path) ของบุคลากรในแต�ละระดับให�ชัดเจน รวมท้ังการจัดสรร
ผลตอบแทนท่ีเหมาะสมกับความรู�ความสามารถของแต�ละบุคคล และเทียบเคียงกับผู�ประกอบการรายอ่ืนใน
อุตสาหกรรมเดียวกัน นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีนโยบายเรื่องการสืบทอดตําแหน�ง (Successor plan) เพ่ือ
เตรียมการถ�ายทอดงาน รวมถึงการสรรหาพนักงานใหม�อย�างต�อเนื่องเพ่ือทดแทนบุคลากรท่ีอาจต�องสูญเสียไป 
และเพ่ือให�มีบุคลากรเพียงพอสอดคล�องกับแผนการดําเนินงานของบริษัทฯ 
 1.6 ความเส่ียงจากเสถียรภาพของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

บริษัทฯ ได�นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเข�ามาใช�ในการบริหารฐานข�อมูลต�าง ๆ ภายในองค3กรเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน และลดต�นทุนของบริษัทฯและบริษัทย�อย โดยความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนกับฐานข�อมูล
ต�าง ๆ ของระบบสารสนเทศภายในองค3กรอันอาจจะก�อให�เกิดความเสียหาย ข�อมูลถูกทําลาย ความเสี่ยงจากการ
โจรกรรมข�อมูลท่ีสําคัญ เช�น ข�อมูลลูกค�า ข�อมูลผู�จัดจําหน�าย ซ่ึงความเสี่ยงเหล�านี้ล�วนมีความจําเป9นท่ีจะต�องเข�า
มาบริหารจัดการ เนื่องจากส�งผลกระทบต�อการดําเนินงานและฐานะทางการเงินของบริษัทฯ 

แนวทางการบริหารความเส่ียง บริษัทฯ ได�พัฒนาระบบงานด�านเครือข�าย โดยการพัฒนา บริหาร 
ควบคุม กํากับดูแล และบํารุงรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศพ้ืนฐาน และจัดให�มีระบบสํารองข�อมูลท่ี
เพียงพอและมีประสิทธิภาพเพ่ือป>องกันความเสียหายของข�อมูล กําหนดให�เฉพาะบุคคลท่ีได�รับอนุญาตเท�านั้น
ท่ีสามารถเข�าถึงเครื่องคอมพิวเตอร3 เครือข�าย โปรแกรม และข�อมูลได� ตลอดจนมีการดําเนินงานตามแผนงาน
ซ�อมแซมและบํารุงรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทฯและบริษัทย�อยให�มีเสถียรภาพ ทําให�บริษัทฯ 
สามารถแก�ไขระบบในกรณีท่ีระบบเกิดความเสียหายได�อย�างรวดเร็ว 

2. ความเส่ียงด0านการเงิน 
 2.1 ความเส่ียงจากความผันผวนของอัตราแลกเปล่ียนเงินตราต'างประเทศ 

สินค�าท่ีบริษัทฯและบริษัทย�อยจําหน�ายให�ลูกค�านั้น ส�วนประกอบท่ีสําคัญส�วนใหญ�นําเข�าจาก
ต�างประเทศ การเสนอราคาและการชําระเงินค�าซ้ือสินค�าส�วนใหญ�ใช�สกุลเงินยูโรเป9นหลัก รองลงมาเป9นสกุล
เงินดอลลาร3สหรัฐฯ ในขณะท่ีการผลิตและจําหน�ายสินค�าท้ังหมดให�กับลูกค�าท่ีอยู�ภายในประเทศไทย ทําให�
รายได�จากการขายและให�บริการของบริษัทฯและบริษัทย�อยเป9นสกุลเงินบาท ซ่ึงเม่ือตกลงราคาขายและ
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ค�าบริการกับลูกค�าแล�วก็จะไม�สามารถเปลี่ยนแปลงเม่ือเกิดเหตุค�าเงินยูโรและดอลลาร3สหรัฐฯ แข็งค�าข้ึน 
บริษัทฯและบริษัทย�อยไม�สามารถปรับราคาสินค�าให�สอดคล�องกับต�นทุนสินค�าท่ีเพ่ิมข้ึนได�ทันที ดังนั้น บริษัทฯ
และบริษัทย�อยจึงอาจได�รับผลกระทบจากความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน ซ่ึงจะส�งผลกระทบต�อต�นทุน
สินค�าและกําไรข้ันต�นของบริษัทฯและบริษัทย�อยได� 

แนวทางการบริหารความเส่ียง บริษัทฯและบริษัทย�อยจึงมีนโยบายในการลดความเสี่ยงโดยการทํา
สัญญาซ้ือขายเงินตราต�างประเทศล�วงหน�า (Forward Contract) ซ่ึงอยู�ในดุลยพินิจของผู�บริหารและเป9นไป
ตามนโยบายท่ีได�รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท นอกจากนี้ บริษัทฯและบริษัทย�อยได�มีการติดตามการ
เปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยนอย�างใกล�ชิดเพ่ือประเมินสถานการณ3และแนวโน�มของอัตราแลกเปลี่ยนสกุล
เงินยูโรและสกุลเงินดอลลาร3สหรัฐฯ ในการกําหนดราคาขายสินค�าให�สะท�อนกับอัตราแลกเปลี่ยนในแต�ละ
ช�วงเวลา และมีการลดความเสี่ยงจากความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนด�วยการวางแผนการสั่งซ้ือและส�งมอบ
ให�เหมาะสม รวมถึงการกําหนดราคาขายให� ครอบคลุมความเสี่ยงจากการผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนใน
ระดับหนึ่ง ทําให�บริษัทฯและบริษัทย�อยได�รับผลกระทบจากความเสี่ยงดังกล�าวในวงจํากัด ท้ังนี้ บริษัทฯและ
บริษัทย�อยไม�มีนโยบายในการเก็งกําไรจากอัตราแลกเปลี่ยน  

3. ความเส่ียงต'อการลงทุนของผู0ถือหลักทรัพย� 
 3.1 ความเส่ียงจากการท่ีบริษัทฯ มีผู0ถือหุ0นรายใหญ'ถือหุ0นรวมกันถึงร0อยละ 50 

ภายหลังจากการเสนอขายหุ�นสามัญในตลาดหลักทรัพย3แห�งประเทศไทย กลุ�มผู�ถือหุ�นรายใหญ�คือกลุ�ม
ปHณฑุยากร ถือหุ�นคิดเป9นสัดส�วนร�อยละ 63.85 ของจํานวนหุ�นท่ีจําหน�ายได�แล�วท้ังหมดของบริษัทฯ นอกจากนี้ 
กลุ�มปHณฑุยากร ยังเป9นผู�บริหารและกรรมการผู�มีอํานาจลงนามของบริษัทฯ ด�วย จึงทําให�กลุ�มผู�ถือหุ�นใหญ�ดังกล�าว
เป9นผู�มีอํานาจในการบริหารจัดการและควบคุมคะแนนเสียงในการลงมติท่ีสําคัญได�เกือบท้ังหมด ไม�ว�าในเรื่องการ
แต�งต้ังกรรมการบริษัท หรือการลงมติในเรื่องอ่ืนท่ีต�องใช�เสียงส�วนใหญ�ของท่ีประชุมผู�ถือหุ�น ยกเว�นในเรื่อง
กฎหมายหรือข�อบังคับบริษัท กําหนดให�ต�องได�รับเสียงสามในสี่ของจํานวนหุ�นท่ีเข�าประชุมและมีสิทธิออกเสียง 
เช�น การเพ่ิมทุน การลดทุน ดังนั้น ผู�ถือหุ�นรายอ่ืนท่ีเข�าร�วมประชุมและมีสิทธิออกเสียง อาจจะไม�สามารถรวบรวม
คะแนนเสียงเพ่ือตรวจสอบหรือถ�วงดุลการบริหารของผู�ถือหุ�นใหญ�ได� 

แนวทางการบริหารความเส่ียง บริษัทฯ ตระหนักถึงความเสี่ยงดังกล�าว จึงได�มีการจัดให�มีกรรมการ
อิสระท่ีเป9นบุคคลภายนอก 4 ท�าน จากกรรมการบริษัทท้ังหมด 8 ท�าน โดยท้ัง 4 ท�านเป9นกรรมการตรวจสอบ
ซ่ึงกรรมการตรวจสอบทุกท�านเป9นผู�มีความรู�ความสามารถและมีคุณสมบัติครบถ�วนตามกฎหมาย อีกท้ัง บริษัทฯ 
ได�มีการว�าจ�างผู�ตรวจสอบภายใน ซ่ึงเป9นบุคคลภายนอกมาช�วยในการตรวจสอบ ประเมินผลและรายงานตรงต�อ
คณะกรรมการตรวจสอบ จึงทําให�สามารถตรวจสอบการทํางานได�อย�างท่ัวถึงและโปร�งใส สามารถถ�วงดุลการ
ทํางานของคณะกรรมการบริษัทได�ในระดับหนึ่ง 
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 4.1 สินทรัพย�ถาวรที่ใช0ในการประกอบธุรกิจ 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 และวันท่ี 31 ธันวาคม 2561 บริษัทฯและบริษัทย�อยมีสินทรัพย3ถาวรท่ีใช�ใน

การประกอบธุรกิจ มีมูลค�าสุทธิตามบัญชีตามท่ีปรากฏในงบการเงินรวมสรุปได�ดังนี้ 

ประเภท/ทรัพย�สิน 
มูลค'าตามบัญชีสุทธิ 

ลักษณะกรรมสิทธิ์ ภาระผูกพัน 
31 ธ.ค. 62 31 ธ.ค. 61 

1.ท่ีดิน 47.25 47.25 เป9นเจ�าของ จดจํานอง 

2.อาคารและส�วนปรับปรุง 121.59 125.65 เป9นเจ�าของ จดจํานอง 

3.เครื่องจักร เครื่องมือ และ
อุปกรณ3 

20.36 18.73 เป9นเจ�าของ ไม�มี 

4.เครื่องตกแต�งและเครื่องใช�  
สํานักงาน 

4.32 5.81 เป9นเจ�าของ ไม�มี 

5.ยานพาหนะ 9.90 15.09 เป9นเจ�าของและ
บางส�วนอยู�ระหว�าง
ผ�อนชําระตามสัญญา

เช�าทางการเงิน 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 
2562 บริษัทฯและ
บริษัทย�อยมีหนี้สิน
ตามสัญญาเช�าทาง

การเงิน จํานวน 2.25 
ล�านบาท 

6.งานระหว�างก�อสร�างและ
สินทรัพย3ระหว�างติดต้ัง 

20.56 6.26 เป9นเจ�าของ ไม�มี 

รวม 223.98 218.79   
หมายเหตุ : รายละเอียดการคํ้าประกันของท่ีดินพร�อมสิ่งปลูกสร�างในหมายเหตุประกอบงบการเงินข�อ 14 

 
 
 
 
 
 
 

4. ทรัพย�สินท่ีใช0ในการประกอบธุรกิจ 
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สัญญาท่ีสําคัญของบริษัทฯ 
 สัญญาแต'งตั้งตัวแทนจําหน'าย 
 1. สัญญาสิทธิของการเป)นตัวแทนจําหน'ายผลิตภัณฑ�ของ STAHL 

วันท่ีทําสัญญา 17 เมษายน 2552 (STAHL ได�มีการออกจดหมายยืนยันการเป9นตัวแทนจําหน�าย
ภายหลังท่ีบริษัทฯ ได�มีการแปรสภาพเป9นมหาชน เม่ือวันท่ี 4 มกราคม 2559) 

คู�สัญญา ระหว�าง บริษัท ออลล�า จํากัด (“ออลล�า”) (“ตัวแทนจําหน�าย”) และ STAHL 
CraneSystems GmbH (“STAHL”) 

สิทธิของการเป9นตัวแทน
จําหน�าย 

ขอบเขตของสิทธิของการเป9นตัวแทนจําหน�าย 
STAHL แต�งต้ังให�บริษัทฯ เป9นตัวแทนจําหน�ายแต�เพียงผู�เดียวในประเทศไทยและ            
ให�สิทธิในการซ้ือและขายผลิตภัณฑ3ให�แก�ลูกค�าภายในประเทศไทย รวมถึงการใช�
ผลิตภัณฑ3สําหรับการผลิตเครนของบริษัทในประเทศไทย 
พ้ืนท่ีหลัก 
ตัวแทนจําหน�ายยอมรับและรับทราบว�าพ้ืนท่ีหลักของความรับผิดชอบสําหรับ                    
การส�งเสริมการตลาดของผลิตภัณฑ3คือในประเทศไทย ดังนั้นหากตัวแทนจําหน�าย
จะขายผลิตภัณฑ3ให�แก�ลูกค�าท่ีอยู�นอกประเทศไทย หรือ จะต�องส�งผลิตภัณฑ3
ออกไปนอกประเทศไทยจะต�องได�รับความยินยอมเป9นลายลักษณ3อักษรจาก 
STAHL ก�อน ท้ังนี้ หากมีกรณีดังกล�าว ตัวแทนจําหน�ายจะต�องแจ�งให� STAHL 
ทราบโดยไม�ชักช�า นอกจากนี้ ตัวแทนจําหน�ายจะไม�โฆษณาหรือต้ังสาขาในการจัด
จําหน�ายผลิตภัณฑ3ภายนอกประเทศไทย 

ภาระหน�าท่ีของ STAHL STAHL จะจัดหาข�อมูล เอกสาร บทความงานวิจัย ตามท่ีเห็นสมควรโดยพิจารณา
จากประสิทธิภาพของตัวแทนจําหน�าย ท้ังนี้ ตัวแทนจําหน�ายจะต�องไม�ใช�ข�อมูล
และเอกสารต�าง ๆ ท่ีได�รับนอกเหนือไปจากวัตถุประสงค3ตามสัญญาฉบับนี้ และ 
STHAL สงวนสิทธิ์ท่ีจะเรียกคืนเอกสารท้ังหมดดังกล�าว รวมท้ังสําเนาจากตัวแทน
จําหน�าย 

ภาระหน�าท่ีของตัวแทน
จําหน�าย 

การขายสินค�า 
- ตัวแทนจําหน�ายจะใช�ความพยายามอย�างท่ีสุดท่ีจะโฆษณา ทําการตลาด     

ขาย และให�บริการท่ีเก่ียวกับผลิตภัณฑ3ซ่ึงจะเป9นผลให�มีการแข�งขันท่ีมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับคู�แข�งขันรายอ่ืนในประเทศไทย 

- หากตัวแทนจําหน�ายประสงค3ท่ีจะเข�าร�วมงานแสดงสินค�าในประเทศไทยและ
ต�องการได�รับเงินสนับสนุนจาก STAHL ตัวแทนจําหน�ายจะต�องกระทํา             
การเข�าร�วมงานดังกล�าวโดยรอบคอบ และแจ�งให� STAHL ทราบล�วงหน�า    
12 เดือน ท้ังนี้ ตัวแทนจําหน�ายจะได�รับเงินสนับสนุนในอัตราร�อยละ 50 ของ                 
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ค�าเข�าร�วมงานแสดงสินค�า เม่ือได�รับการยืนยันเป9นลายลักษณ3อักษรจาก 
STAHL 

- ตัวแทนจําหน�ายจะต�องประมาณการขายในแต�ละป�และแจ�งไปยัง STAHL 
ก�อนวันท่ี 1 ตุลาคมของแต�ละป� ท้ังนี้ ประมาณการขายดังกล�าวจะไม�เป9น            
ข�อผูกมัดให�ตัวแทนจําหน�ายต�องซ้ือผลิตภัณฑ3ตามท่ีประมาณการขายไว� 

การกําหนดราคาสินค�า 
ตัวแทนจําหน�ายมีสิทธิในการกําหนดราคาสินค�า 

การแต�งต้ังผู�ค�า 
ตัวแทนจําหน�ายจะไม�แต�งต้ังผู�ค�าอิสระเพ่ือขายผลิตภัณฑ3ในประเทศไทย  
เว�นแต�ได�รับความยินยอมเป9นลายลักษณ3อักษรจาก STAHL 

สินค�าคงคลัง 
ตัวแทนจําหน�ายจะต�องมีสินค�าคงคลัง ได�แก� รอก ส�วนประกอบ และอะไหล�               
โดยปริมาณข้ันตํ่าจะต�องเพียงพอสําหรับการขายและการซ�อมบํารุง
ผลิตภัณฑ3ในประเทศไทย 

ระยะเวลาของสัญญา
และการยกเลิกสัญญา 

สัญญาฉบับนี้จะมีผลบังคับใช�จนกระท่ังฝFายหนึ่งฝFายใดแจ�งขอเลิกสัญญา ดังนี้ 
(1) กรณีไม�มีเหตุแห�งการเลิกสัญญา สัญญาจะสิ้นสุดลงเม่ือฝFายหนึ่งฝFายใด             

แจ�งขอเลิกสัญญาเป9นลายลักษณ3อักษร โดยแจ�งล�วงหน�า 12 เดือน 
(2) กรณีมีเหตุแห�งการเลิกสัญญา สัญญาจะสิ้นสุดลงทันทีเม่ือฝFายหนึ่งฝFายใด

แจ�งขอเลิกสัญญาเป9นลายลักษณ3อักษร ซ่ึงเหตุแห�งการเลิกสัญญาดังกล�าว 
ได�แก� การล�มละลาย การชําระบัญชี การละเมิดสิทธิ์ตามเง่ือนไขของสัญญา
ซ่ึงผู�ละเมิดไม�ทําการแก�ไขภายใน 21 วันนับแต�ได�รับแจ�งการละเมิดสัญญา 

(3) กรณีมีเหตุแห�งการเลิกสัญญา สัญญาจะสิ้นสุดลงทันทีเม่ือตัวแทนจําหน�าย
ผิดสัญญา เม่ือเกิดการเปลี่ยนแปลงอย�างมีนัยสําคัญของตัวแทนจําหน�าย    
ซ่ึงจะส�งผลกระทบในทางลบต�อการขายผลิตภัณฑ3รวมถึงเง่ือนไขในสัญญา 
เช�น ความเป9นเจ�าของ การบริหารจัดการ สถานะทางการเงิน และ                    
การผิดนัดชําระเงิน เป9นต�น ท้ังนี้ การเลิกสัญญาข้ึนอยู�กับดุลยพินิจของ 
STAHL 

ผลกระทบของการยกเลิกสัญญา 
(1) ตัวแทนจําหน�ายจะต�องชําระค�าสินค�าคงค�างท้ังหมดทันที ต�องยุติการขาย 

การทําการตลาด การใช�เครื่องหมายการค�า การโฆษณาท่ีเก่ียวข�องกับ
สินค�า และต�องส�งคืนรายการราคา รายการอะไหล� คู�มือการขาย และ
เอกสารอ่ืน             ท่ีเก่ียวข�องกับสินค�าซ่ึงอยู�ภายใต�การควบคุมของ
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ตัวแทนจําหน�าย 
(2) STAHL จะต�องแจ�งการใช�สิทธิ์ตามสัญญาไปยังตัวแทนจําหน�ายภายใน 1 

เดือน หลังจากการยกเลิกสัญญา โดยสิทธิท่ีได�รับได�แก� รายงานสินค�า
คงเหลือของตัวแทนจําหน�าย การซ้ือสินค�าคืนจากตัวแทนจําหน�ายในราคา
ท่ีขายสินค�าดังกล�าวให�ตัวแทนจําหน�ายไป เป9นต�น 

การไม�แข�งขัน ออลล�าจะต�องไม�นําเครื่องหมายการค�าของ STAHL ไปใช�ในการโฆษณาหรือ                
การขายสินค�าของบุคคลอ่ืน และจะไม�นําข�อมูลใด ๆ ของ STAHL เช�น ข�อมูลซ่ึง
เป9นองค3ความรู�ของ STAHL ข�อมูลทางเทคนิค ข�อมูลทางการค�า และข�อมูล               
ทางการเงิน เป9นต�น ไปใช�ในการทําวิจัยหรือพัฒนาให�แก�สินค�าของบุคคลอ่ืน 

 2. สัญญาการเป)นตัวแทนจําหน'ายผลิตภัณฑ�ของ ABUS 
วันท่ีทําสัญญา 1 เมษายน 2550 

คู�สัญญา ระหว�าง บริษัท ออนวัลล�า จํากัด (“ออนวัลล�า”) (“ตัวแทนจําหน�าย”)                                
และ ABUS Kransysteme GmbH (“ABUS”) 

สิทธิพิเศษตามสัญญา - ABUS ให�สิทธิการเป9นตัวแทนจําหน�ายแต�เพียงผู�เดียวในประเทศไทย                  
แก�ออนวัลล�า อย�างไรก็ตาม ABUS ยังคงมีสิทธิ ท่ีจะประกอบธุรกิจ
โดยตรงในประเทศไทย โดยออนวัลล�าไม�มีสิทธิเรียกร�องค�านายหน�าใด ๆ                       
หรือค�าชดเชยใด ๆ จาก ABUS 

- สัญญาจะสิ้นสุดลงทันทีหากออนวัลล�าละเมิดสัญญา หรือเข�าเง่ือนไข    
ข�อหนึ่งข�อใดในการยกเลิกสัญญา 

- ในกรณีสัญญาจะสิ้นสุดลง ให�ออนวัลล�าแจ�งลูกค�าและบุคคลท่ีสาม        
ท้ังในและนอกประเทศไทยก�อนสัญญาจะสิ้นสุดลงล�วงหน�า 3 เดือน  

- สิทธิพิเศษท่ีให�แก�ออนวัลล�าตามสัญญานี้ ไม�สามารถโอนให�แก�บุคคลท่ีสาม
ได�และไม�สามารถให�บุคคลท่ีสามใช�สิทธิแทนได� 

- ABUS มีสิทธิท่ีจะให�บริการโดยตรงแก�ผู� ซ้ือเม่ือใดก็ได� หากผู� ซ้ือและ 
ABUS ยังคงติดต�อกัน  

- ออนวัลล�าจะซ้ือสินค�าตามจํานวนข้ันตํ่าตามสัญญาในแต�ละป� โดย ABUS 
และ ออนวัลล�าจะทําการตกลงจํานวนซ้ือสินค�าข้ันตํ่าดังกล�าวภายในวันท่ี 
15 ธันวาคม ของป�ปฏิทิน เพ่ือใช�สําหรับป�ปฏิทินถัดไป ท้ังนี้ หากป�ใด
ไม�ได�ทําการตกลงดังกล�าวให�นําจํานวนซ้ือสินค�าข้ันตํ่าท่ีใช�ในป�ก�อนมาใช�
ต�อไป 

- ออนวัลล�าจะหยุดการแข�งขันท้ังหมดกับ ABUS และจะไม�ให�ความช�วยเหลือ
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ในการแข�งขันอ่ืนใด โดยเฉพาะอย�างยิ่งออนวัลล�าจะไม�กระทําการ
ดังต�อไปนี้ ไม�ว�าทางตรงหรือทางอ�อม ได�แก� จะไม�ทําการค�า หรือจะ       
ไม�ก�อให�เกิดการค�า หรือจะไม�ผลิต หรือจะไม�ก�อให�เกิดการผลิตสินค�ากับ
ผู�ผลิตหรือผู�แทนจําหน�ายรายอ่ืน ซ่ึงอาจจะเหมาะสมกับการใช�งานของ
ผู�ใช�หรือผู�ค�าส�งในประเทศไทยแทนการใช�สินค�าของ ABUS 

- ออนวัลล�าจะไม�ขายสินค�าของ ABUS ให�แก�ผู�ซ้ือซ่ึงอยู�นอกประเทศไทย 
โดย เฉพ าะอย� างยิ่ ง  ออนวัลล� าจะไม� ขายสิ นค� า ให� แก� ผู� ซ้ื อ ซ่ึ ง มี             
สถานประกอบธุรกิจอยู�ในประเทศสหรัฐอเมริกา หรือประเทศแคนนาดา 
และออนวัลล�าจะต�องแน�ใจว�าสินค�าดังกล�าวจะไม�ถูกนําเข�าไปในประเทศ
สหรัฐอเมริกาหรือประเทศแคนนาดาไม�ว�าทางตรงหรือทางอ�อม          
หากออนวัลล�าฝFาฝ�นเง่ือนไขดังกล�าว ออนวัลล�าจะต�องชดใช�ค�าเสียหาย
โดยไม�มีขีดจํากัด รวมถึงค�าใช�จ�ายอ่ืนท่ีอาจเกิดข้ึนจากกรณีดังกล�าวด�วย 
ท้ังนี้  ABUS สามารถเรียกร�องค�าเสียหายดังกล�าวได� โดยมีกําหนด
ระยะเวลาไม�น�อยกว�า 2 ป� นับจากมีการหยุดใช�สินค�าดังกล�าว 

- ออนวัลล�าจะไม�ต้ังสาขา หรือบริษัทย�อย หรือมีคลังสินค�านอกประเทศ
ไทย และจะส�งคําสั่งซ้ือหรือจะส�งการติดต�อซ้ือขายจากลูกค�าท้ังหมดท่ี
ต�องการเครนนอกประเทศไทยให�แก�  ABUS โดยท่ีจะไม� เรียกร�อง           
ค�านายหน�าและค�าชดเชยอ่ืนใดจาก ABUS 

ภาระหน�าท่ีของ ABUS - ABUS จะให�การสนับสนุนเก่ียวกับข�อมูล เอกสาร และคําแนะนํา 
เก่ียวกับผลิตภัณฑ3ตามสัญญา ท้ังนี้ ข�อมูลและเอกสารข�างต�นยังคงถือเป9น
ทรัพย3สินของ ABUS 

- ABUS จะส� งข�อ มูล ท่ี มีความสํ าคัญ ท่ี เก่ียวข�องกับความเป9น ไปได�           
เชิงพาณิชย3ในประเทศไทยซ่ึงเก่ียวข�องตามสัญญาฉบับนี้ให�แก�ออนวัลล�า  

ภาระหน�าท่ีของ 
ออนวัลล�า 

- ออนวัลล�าจะพยายามอย�างท่ีสุดท่ีจะมีปริมาณการซ้ือขายผลิตภัณฑ3                
ตามสัญญามากท่ีสุดในประเทศไทย 

- ออนวัลล�าจะจัดทําประมาณการปริมาณซ้ือขายและรายละเอียดสําหรับ                 
งวดถัดไปและแจ�งให� ABUS ทราบอย�างน�อยป�ละครั้ง 

- ออนวัลล�าจะต�องมีบุคลากรท่ีมีความรู�ความสามารถทางด�านเทคนิคและ
การค� าและจะต�องจัด ให� มีการฝ{กอบรมให� แก� บุ คลากรดังกล� าว                      
อย�างต�อเนื่อง เพ่ือให�ม่ันใจว�าจะสามารถจัดการกับข�อร�องเรียนจากลูกค�า
ได�อย�างน�าพอใจภายใน 24 ชั่วโมง 

- ออนวัลล�าจะต�องจัดให� มีอะไหล�ในปริมาณ ท่ี เพียงพอสําหรับการ
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ดําเนินการ 
- ออนวัลล�าจะต�องสนับสนุนการซ�อมบํารุงและบริการหลังการขายสําหรับ

ผลิตภัณฑ3ภายใต�สัญญาซ่ึงรวมไปถึงการให�บริการการติดต้ังผลิตภัณฑ3               
ตามสัญญาท้ังหมดในประเทศไทย แม�ว�าผลิตภัณฑ3ดังกล�าวจะไม�ได�ขาย
ให�กับลูกค�าโดยออนวัลล�า 

- ออนวัลล�าจะใช�คู� มือของ ABUS และใช�อะไหล�และอุปกรณ3 ซ่ึง ABUS                  
ขายและให�การแนะนําในการดําเนินการภายใต�การรับประกันและ      
การให�บริการให�เสร็จสิ้น 

- ออนวัลล�าจะต�องแจ�งผลการขายให� ABUS ทราบทุกไตรมาส โดยข�อมูล
ดังกล�าวไม�ต�องระบุชื่อและท่ีอยู�ของลูกค�าของออนวัลล�า 

- ออนวัลล�าจะต�องรักษาความลับทางการค�าและความรู�ความชํานาญของ 
ABUS ซ่ึงได�เปvดเผยให�ออนวัลล�าได�รู�  และออนวัลล�าจะไม�นําข�อมูล
ดังกล�าวไปเพ่ือหาผลกําไร 

ข�อตกลงท่ีเก่ียวกับ             
การจัดส�งและการขาย
ย�อย 

ออนวัลล�าสามารถกําหนดราคาขายและกําหนดระยะเวลาของการขายผลิตภัณฑ3 
ตามสัญญาในประเทศไทยได�โดยอิสระ แต�ราคาจะต�องไม�สูงเกินสมควร และ
จะต�องไม�ปฏิเสธท่ีจะส�งมอบสินค�าโดยไม�มีเหตุอันควร 

ระยะเวลาของสัญญา
และการยกเลิกสัญญา 

- สัญญาจะมีผลบังคับใช�กระท่ังมีการแจ�งยกเลิกสัญญาเป9นลายลักษณ3
อักษร และสัญญาจะสิ้นสุดลงภายในสิ้นเดือนท่ี 6 เม่ือมีการแจ�งยกเลิก
สัญญา 

- อาจมีการยกเลิกสัญญาโดยไม�มีการแจ�งและไม�มีการเตือนล�วงหน�า       
หากเข�าเง่ือนไขดังต�อไปนี้ เช�น เม่ือออนวัลล�ามีหนี้สินล�นพ�นตัว หรือ
ล�มละลาย หรือทรัพย3สินของออนวัลล�าอยู�ในกระบวนการท่ีเก่ียวข�องกับ                
การล�มละลาย เม่ือมีการเปลี่ยนแปลงความเป9นเจ�าของ การบริหาร
จัดการ รูปแบบองค3กร เม่ือส�วนของผู�ถือหุ�นในออนวัลล�าลดลงอย�างมาก 
เม่ือผิดสัญญา เม่ือปริมาณการซ้ือขายตํ่ากว�าระดับข้ันตํ่า ผิดนัดชําระหนี้ 
เป9นต�น 

ข�อกําหนดเม่ือสัญญาสิ้นสุดลง 
- ออนวัลล�าไม�มีสิทธิท่ีจะขายผลิตภัณฑ3ตามสัญญา จะต�องยุติการกระทําท่ี             

อ�างถึง ABUS กับบุคคลท่ีสาม รวมถึงจะต�องไม�ใช�เอกสาร นามบัตร                   
สื่ออิเล็กทรอนิกส3 การโฆษณา ท่ีอ�างถึง ABUS หรือผลิตภัณฑ3ตามสัญญา 

- ออนวัลล�าจะต�องส�งคืนผลิตภัณฑ3ตามสัญญาท่ียังไม�ได�ทําการขายให�แก� 
ABUS โดย ABUS จะชําระค�าสินค�าดังกล�าวคืนในราคาท่ีออนวัลล�าจ�าย
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ซ้ือ รวมถึงส�งคืนข�อมูล เอกสาร บทคัดย�อ รูปภาพ รวมถึงข�อมูลอ่ืนท่ี 
ABUS เป9นผู�จัดทําท้ังท่ีอยู�ในรูปแบบของเอกสารหรือรูปแบบอิเล็กทรอนิกส3
ให�แก� ABUS 

- ในกรณีท่ีสัญญาสิ้นสุดลงด�วยเหตุท่ีออนวัลล�าผิดสัญญา ภายใน 2 ป�
หลังจากท่ีมีการยกเลิกสัญญา หากออนวัลล�าทําการขายผลิตภัณฑ3ใด ๆ ท่ี
สามารถใช�แทนผลิตภัณฑ3 หรือใช�แทนอุปกรณ3และอะไหล�ตามสัญญาท่ี
ยกเลิกไป ออนวัลล�าจะต�องยืนยันและพิสูจน3ได�ว�าไม�ได�นําความลับทางการค�า
และความรู�ความชํานาญของ ABUS มาใช�ในการดําเนินธุรกิจดังกล�าว 

3. สัญญาการเป)นตัวแทนจําหน'ายผลิตภัณฑ�ของ YALE 

วันท่ีทําสัญญา 27 ตุลาคม 2561  

คู�สัญญา ระหว�าง บริษัท ออลล�า จํากัด (มหาชน) (“ออลล�า”) (“ตัวแทนจําหน�าย”) และ 
STAHL CraneSystems GmbH (“STAHL”) 

สิทธิของการเป9นตัวแทน
จําหน�าย 

ขอบเขตของสิทธิของการเป9นตัวแทนจําหน�าย 
- STAHL แต�งต้ังให�บริษัทฯ เป9นตัวแทนจําหน�ายในประเทศไทย ให�สิทธิในการ

ซ้ือและขายผลิตภัณฑ3ให�แก�ลูกค�าภายในประเทศไทย รวมถึงการใช�ผลิตภัณฑ3
สําหรับการผลิตเครนของบริษัทในประเทศไทย และในอนาคต บริษัทฯ
สามารถเป9นตัวแทนจําหน�ายในประเทศแถบเอเชียตะวันออกเฉียงใต� ได�แก� 
ลาว กัมพูชา เวียดนาม พม�า ฟvลิปปvนส3 เม่ือมีการเจรจาตกลงร�วมกัน 

- ตัวแทนจําหน�ายจะสั่งซ้ือสินค�าตามจํานวนข้ันตํ่าตามท่ี STAHL กําหนดไว�  

ภาระหน�าท่ีของตัวแทน
จําหน�าย 

การขายสินค�า 
- ตัวแทนจําหน�ายจะใช�ความพยายามอย�างท่ีสุดท่ีจะโฆษณา ทําการตลาด     

ขาย และให�บริการท่ีเก่ียวกับผลิตภัณฑ3ซ่ึงจะเป9นผลให�มีการแข�งขันท่ีมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับคู�แข�งขันรายอ่ืนในประเทศไทย 

- STAHL จะสนับสนุนกิจกรรมการตลาดตามแผนการตลาดของบริษัท เป9น
กรณีไป  

การกําหนดราคาสินค�า 
ตัวแทนจําหน�ายมีสิทธิในการกําหนดราคาสินค�า 

การแยกขายสินค�า 
ตัวแทนจําหน�ายจะแยกการขายสินค�า STAHL และ Yale โดยจัดต้ังบริษัท
หรือใช�บริษัทอ่ืนในการขายสินค�า Yale ภายใน 2 ป� นับแต�วันลงนามใน
สัญญา และมีพนักงานขายสินค�าของ Yale โดยเฉพาะ 

ระยะเวลาของสัญญา - 18 เดือน นับต้ังแต�วันท่ีมีการลงนามในสัญญา และสามารถต�อสัญญาโดย



 

 

 

 

แบบแสดงรายการข�อมูลประจาํป� 2562 (แบบ 56-1)                                                        ส�วนที่ 1 หน�า 36 
 

และการยกเลิกสัญญา อัตโนมัติจนกว�าจะมีการแจ�ง หากต�องการจะยกเลิกสัญญา ต�องมีหนังสือแจ�ง
เป9นลายลักษณ3อักษรล�วงหน�า  3 เดือน  

สัญญาฉบับนี้จะมีผลบังคับใช�จนกระท่ัง STAHL แจ�งขอเลิกสัญญา ดังนี้ 
-     เม่ือเกิดการเปลี่ยนแปลงอย�างมีนัยสําคัญของตัวแทนจําหน�าย ซ่ึงจะส�งผล     

กระทบในทางลบต�อการขายผลิตภัณฑ3รวมถึงเง่ือนไขในสัญญา เช�น ความ
เป9นเจ�าของ การบริหารจัดการ สถานะทางการเงิน เป9นต�น ท้ังนี้ การเลิก
สัญญาข้ึนอยู�กับดุลยพินิจของ STAHL 

-     เม่ือตัวแทนจําหน�ายไม�กระทําตามเง่ือนไขในสัญญาเป9นระยะเวลามากกว�า 
120 วัน นับจากวันท่ี STAHL แจ�งแก�ตัวแทนจําหน�ายถึงการไม�กระทําตาม
เง่ือนไขในสัญญาดังกล�าว 

-     เม่ือจําหน�ายสินค�าไม�ถึงเป>าหมายตามท่ี STAHL กําหนด หรือ STAHL เห็น
ว�ามาตรการส�งเสริมการขายหรือยอดจําหน�ายของตัวแทนจําหน�ายยังไม�
เพียงพอ 

 
4.2 นโยบายการลงทุนในบริษัทย'อยและบริษัทร'วม  

บริษัทฯ มีนโยบายลงทุนในบริษัทย�อยหรือบริษัทร�วมท่ีมีวัตถุประสงค3ในการประกอบกิจการท่ีเป9นส�วน
สนับสนุนกิจการของบริษัทฯ อันจะทําให�บริษัทฯ มีผลประกอบการหรือผลกําไรเพ่ิมข้ึน หรือธุรกิจท่ี           
เอ้ือประโยชน3 (Synergy) ให�กับบริษัทฯ โดยสามารถสนับสนุนการดําเนินธุรกิจหลักของบริษัทฯ ให�มีความครบวงจร
มากยิ่งข้ึน 

ท้ังนี้ การลงทุนในบริษัทย�อยและบริษัทร�วมจะได�รับการสอบทานเรื่องหลักการ และความเหมาะสมโดย
คณะกรรมการตรวจสอบ และในการกํากับดูแลบริษัทย�อยและบริษัทร�วม บริษัทฯ จะส�งกรรมการบริษัทหรือ
คัดเลือกผู�บริหารท่ีมีคุณสมบัติและประสบการณ3ท่ีเหมาะสมกับการดําเนินธุรกิจเพ่ือเป9นตัวแทนในการ
บริหารงาน เพ่ือกําหนดนโยบายท่ีสําคัญและควบคุมการดําเนินธุรกิจของบริษัทย�อยและบริษัทร�วมดังกล�าว 

ปHจจุบันบริษัทฯ มีการลงทุนในบริษัทย�อยจํานวน 1 บริษัท  คือ บริษัท ออนวัลล�า จํากัด ในสัดส�วน     
ร�อยละ 100 ของทุนจดทะเบียนและชําระแล�ว โดยบริษัทฯ มีการแต�งต้ังตัวแทนจากบริษัทฯ เพ่ือเป9น
กรรมการในบริษัทย�อยจํานวน 3 ท�าน ได�แก� คุณองอาจ ปHณฑุยากร คุณวัลลยา ปHณฑุยากร และคุณชลัมพร 
ปHณฑุยากร ท้ังนี้ เพ่ือให�มีการติดตามการดําเนินงานของบริษัทย�อยอย�างใกล�ชิด และเป9นไปตามเป>าหมายท่ี
บริษัทฯ ได�กําหนดไว� 

คณะกรรมการได�กําหนดนโยบายการกํากับดูแลการดําเนินงานในบริษัทย�อยและบริษัทร�วม(ถ�ามี) เพ่ือใช�

เป9นแนวทางในการควบคุมดูแลการดําเนินงานในบริษัทย�อยได�เสมือนเป9นหน�วยงานหนึ่งของบริษัทฯ         

และ/หรือ สามารถตรวจสอบดูแลการดําเนินกิจการของบริษัทร�วม(ถ�ามี)ได�อย�างมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
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1) บริษัทฯ จะส�งตัวแทนของบริษัทฯ เข�าเป9นกรรมการในบริษัทย�อยหรือบริษัทร�วมตามสัดส�วนการถือหุ�นใน
แต�ละบริษัท และ/หรือข�อตกลงระหว�างผู�ถือหุ�นในบริษัทย�อยหรือบริษัทร�วมดังกล�าว ซ่ึงการส�งตัวแทน
ดังกล�าวจะต�องได�รับการพิจารณาและเห็นชอบโดยท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท โดยคํานึงถึงความ
เหมาะสมของแต�ละบริษัท โดยบุคคลดังกล�าวจะต�องมีคุณสมบัติและประสบการณ3ท่ีเหมาะสมในการ
ดําเนินกิจการของบริษัทนั้นๆ 
อนึ่ง กรรมการและผู�บริหารข�างต�นท่ีได�รับการแต�งต้ังหรือเสนอชื่อต�องเป9นบุคคลท่ีมีรายชื่ออยู�ในระบบ

ข�อมูลรายชื่อกรรมการและผู�บริหารของบริษัทท่ีออกหลักทรัพย3 (White List) และมีคุณสมบัติ บทบาท 

หน�าท่ี และความรับผิดชอบ ตลอดจนไม�มีลักษณะขาดความน�าไว�วางใจตามประกาศคณะกรรมการกํากับ

หลักทรัพย3และตลาดหลักทรัพย3ว�าด�วยการกําหนดลักษณะขาดความน�าไว�วางใจของกรรมการและ

ผู�บริหารของบริษัท 

2)   บุคคลท่ีได�รับแต�งต้ังให�เป9นกรรมการในบริษัทย�อยหรือบริษัทร�วม มีหน�าท่ีดําเนินการเพ่ือประโยชน3ท่ีดี

ท่ีสุดของบริษัทย�อยหรือบริษัทร�วมนั้นๆ โดยมีขอบเขตอํานาจหน�าท่ีและความรับผิดชอบท่ีสําคัญต�อ

บริษัทย�อยหรือบริษัทร�วมนั้นๆ ดังนี้ 

2.1.ปฏิบัติหน�าท่ีให�เป9นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค3 และข�อบังคับ ตลอดจนมติคณะกรรมการ 

และมติท่ีประชุมผู�ถือหุ�น ด�วยความซ่ือสัตย3สุจริต ความระมัดระวัง มีความรับผิดชอบ และมี

จริยธรรม รวมท้ังปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทฯ  

2.2. ก�อนท่ีจะลงมติ หรือใช�สิทธิออกเสียงในเรื่องสําคัญในระดับเดียวกับท่ีต�องได�รับอนุมัติจาก

คณะกรรมการหากเป9นการดําเนินการโดนบริษัทฯเอง จะต�องได�รับอนุมัติโดยท่ีประชุม

คณะกรรมการของบริษัท   

2.3. จัดให�มีการทบทวนและปรับปรุงนโยบายและแผนงานสําคัญท่ีเก่ียวข�องกับการดําเนินธุรกิจให�

เป9นปHจจุบันและเหมาะสมกับสภาพธุรกิจอย�างสมํ่าเสมอ 

2.4. ติดตามดูแลผลการดําเนินงานอย�างต�อเนื่อง รวมถึงให�คําแนะนําในการปฏิบัติงาน เพ่ือให�ม่ันใจ

ว�าการดําเนินงานของบริษัทย�อยหรือบริษัทร�วมนั้นๆ เป9นไปตามเป>าหมายท่ีกําหนด และ

สามารถจัดการอุปสรรคปHญหาท่ีอาจเกิดข้ึนได�อย�างทันเวลาและเหมาะสม 

2.5. พิจารณา ติดตาม และให�คําแนะนําท่ีจําเป9นเพ่ือให�มีระบบควบคุมภายใน การบริหารความ

เสี่ยง รวมถึงระบบการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

  2.6. ในกรณีท่ีบริษัทย�อยจําเป9นต�องเข�าทํารายการท่ีเก่ียวโยงกัน หรือรายการท่ีอาจก�อให�เกิดความ

ขัดแย�งทางผลประโยชน3 บุคคลท่ีได�รับแต�งต้ังให�เป9นกรรมการในบริษัทย�อยมีหน�าท่ีดูแลให�
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บริษัทย�อยปฏิบัติตามหลักเกณฑ3ว�าด�วยการทํารายการท่ีเก่ียวโยงกัน การได�มาหรือจําหน�ายไป

ซ่ึงสินทรัพย3 ท่ีกําหนดโดยหน�วยงานท่ีเก่ียวข�องอย�างเคร�งครัด 

2.7. กํากับดูแลให� มีระบบในการเปvดเผยข�อมูลท่ีเพียงพอและเหมาะสมในการดําเนินธุรกิจ
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 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 บริษัทฯและบริษัทย�อยไม�มีข�อพิพาททางกฎหมายท่ีมีผลกระทบต�อการดําเนิน
ธุรกิจอย�างมีนัยสําคัญ หรือมีมูลฟ>องมากกว�าร�อยละ 5 ของส�วนของผู�ถือหุ�นของบริษัทฯ ตามงบการเงินรวม 

5. ข0อพิพาททางกฎหมาย 
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6.1 ข0อมูลทั่วไป 
1. บริษัท 
  บริษัท     :  บริษัท ออลล'า จํากัด (มหาชน) 
  ท่ีตั้งสํานักงานใหญ�  :  เลขท่ี 933 935 937 939 ซอยอ�อนนุช 46 ถนนอ�อนนุช แขวง
      อ�อนนุช เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250 
   ท่ีตั้งสาขา 
   สาขา 1 (โรงงาน)   :  เลขท่ี 2/1 หมู� 4 ถนนวัดพิมพาวาส-คลองเกาะดอน ตําบลเกาะไร� 
       อําเภอบ�านโพธิ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา 24140 
   สาขา 2 (ศูนย3บริการ)  :  เลขท่ี 255/22 หมู�ท่ี 3 ถนนสาย 331 ตําบลบ�อวิน  
       อําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี 20110 
   สาขา 3 (สํานักงาน)  :  เลขท่ี 621 ซอยอ�อนนุช 46 ถนนอ�อนนุช แขวงอ�อนนุช  
       เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250 
   เลขทะเบียนบริษัท  :  0107558000393 
   โทรศัพท3    :  0 2322 0777, 0 2721 5699 
   โทรสาร     :  0 2322 1891-2 
   เว็บไซต3     :  www.alla.co.th 
 

2. นายทะเบียนหลักทรัพย� 
  บริษัท     :   บริษัท ศูนย�รับฝากหลักทรัพย� (ประเทศไทย) จํากัด 
   ท่ีตั้งสํานักงานใหญ�  :  เลขท่ี 93 อาคารตลาดหลักทรัพย3แห�งประเทศไทย 
          ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 
   โทรศัพท3    :  0 2009 9000 
   โทรสาร     :  0 2009 9991 
 
3. ผู0สอบบัญชี 
  บริษัท      :   บริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด 

  ท่ีตั้งสํานักงานใหญ�           : ชั้น 33 อาคารเลครัชดา  193/136-137 ถนนรัชดาภิเษก    
คลองเตย กรุงเทพฯ 10110 

   โทรศัพท3     :  0 2264 0777 
   โทรสาร      :  0 2264 0789 

6. ข0อมูลทั่วไปและข0อมูลสําคัญอ่ืน 
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4. นักลงทุนสัมพันธ� 
   ชื่อ      :  นางสาวรชยา รัตนศรีทอง 
   ท่ีอยู�      :  เลขท่ี 933 935 937 939 ซอยอ�อนนุช 46 ถนนอ�อนนุช แขวง
       อ�อนนุช เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250 
   โทรศัพท3     :  0 2322 0777, 0 2721 5699 
   โทรสาร      :  0 2322 1891-2 
   E-mail      :  ir@alla.co.th 
 

6.2 ข0อมูลสําคัญอ่ืน 
  - ไม�มี - 
 
 


