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1.1 วิสัยทัศน� พันธกิจ และกลยุทธ�ในการดําเนินธุรกิจ 

วิสัยทัศน� 
ผู�นําในธุรกิจระบบขนถ�ายวัสดุท่ีมีมาตรฐานสากลแบบครบวงจร 

พันธกิจ 
พัฒนาผลิตภัณฑ(และการบริการอย�างต�อเนื่อง ให�เติบโต มีชื่อเสียง และเพ่ิมคุณค�าอย�างยั่งยืน 

วัตถุประสงค�และเป าหมายระยะยาว 
กลุ�มบริษัทออลล�า มุ�งม่ัน ทุ�มเท ในการท่ีจะก�าวเป1น “ผู�นําในธุรกิจระบบขนถ�ายวัสดุท่ีมีมาตรฐานสากลแบบ

ครบวงจร” พร�อมกับความมุ�งม่ันอย�างแน�วแน�ในการขับเคลื่อนองค(กรให�เติบโตอย�างยั่งยืน ด�วยเจตนารมณ(ในการ
บริหารงานอย�างสุจริต ยึดม่ันในหลักธรรมมาภิบาลท่ีดี รวมถึงความรับผิดชอบต�อสังคมและสิ่งแวดล�อม คํานึงถึง 
ผู�มีส�วนได�เสีย โดยมีเป6าหมายระยะยาว ดังต�อไปนี้ 

1. ขยายธุรกิจโดยการพัฒนาผลิตภัณฑ(และบริการอย�างต�อเนื่อง เพ่ือความครบวงจรท้ังในด�านตัว
ผลิตภัณฑ(ขนถ�ายวัสดุและกระบวนการต�นน้ํา-ปลายน้ํา คํานึงถึงความมีมาตรฐานสากล และสามารถส�ง
มอบสินค�าและบริการได�บรรลุตามนโยบายคุณภาพและครอบคลุมลูกค�าทุกกลุ�มอุตสาหกรรม 

2. เติบโตอย�างต�อเนื่อง โดยการสร�างรายได�ให�เพ่ิมข้ึนในทุก ๆ ป= พร�อมกับการบริหารจัดการต�นทุนเพ่ือ
เพ่ิมความสามารถในการแข�งขัน 

3. เสริมสร�างความน�าเชื่อถือและความมีชื่อเสียงให�กับกลุ�มบริษัท โดยการสร�างผลิตภัณฑ(ท่ีเป1นตราสินค�า
ของตนเอง และมีรายได�จากโครงการใหญ�หรือทําธุรกิจกับลูกค�าท่ีมีชื่อเสียงอย�างต�อเนื่องในทุก ๆ ป= 

4. เพ่ิมคุณค�าให�องค(กรอย�างยั่งยืน โดยการสร�างการทํางานอย�างเป1นระบบ พัฒนาบุคลากรสู�ความเป1น  
มืออาชีพสร�างองค(ความรู�ให�อยู�คู�กับองค(กร และคํานึงถึงผู�มีส�วนได�เสียทุกฝBายท่ีเก่ียวข�อง 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 
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วัฒนธรรมองค�กร 

 
 

A:  Accountability & Commitment มีความรับผิดชอบต�อผลของการปฏิบัติงานและการตัดสินใจในทุก

     กิจกรรมท้ังจากการกระทําของตนเองและผู�อ่ืน และการรักษาคําพูด 

C:  Communication   การถ�ายทอดหรือแลกเปลี่ยนความคิด เพ่ือให�เกิดการรับรู�ร�วมกัน 

     เข�าใจถูกต�องตรงกัน และได�ผลลัพธ(ท่ีตกลงร�วมกัน 

T:  Teamwork การร�วมแรงร�วมใจกันทํางาน แบ�งงาน แต�ไม�แบ�งฝBาย เคารพให�

เกียรติคนในทีม มีเป6าหมายเดียวกัน 

I:    Integrity    มีความซ่ือสัตย(ในการทํางาน ยึดม่ันในความถูกต�อง มีหลักการ

     และเหตุผล ปฏิบัติหน�าท่ีอย�างตรงไปตรงมา 

O:  Organizing    การบริหารจัดการตนเอง จัดลําดับความคิด จัดระเบียบกิจกรรม

     ต�างๆ 
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N:  New Innovation การใช�ความรู� เทคโนโลยี และความคิดสร�างสรรค( พร�อมรับการ

เปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดล�อมภายนอกองค(กร 

S:  Service Mind   ยิ้มแย�มแจ�มใส สร�างความประทับใจ ทุ�มเททํางานอย�างเต็มท่ี 

1.2 ประวัติความเปCนมา การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการท่ีสําคัญ 

บริษัท ออลล�า จํากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ก�อต้ังข้ึนโดยนายองอาจ ปIณฑุยากร และกลุ�มวิศวกรมืออาชีพ 
ทีมก�อต้ังเป1นทีมท่ีมีประสบการณ(ทํางาน มีความรู�ความสามารถ เชี่ยวชาญ และเข�าใจในธุรกิจระบบขนถ�ายวัสดุ
อุปกรณ( ได�แก� เครนและรอกไฟฟ6าท่ีใช�ในโรงงานอุตสาหกรรมต�าง ๆ เป1นอย�างดี โดยมีประสบการณ(การทํางาน
กับบริษัทชั้นนําของประเทศ 

พัฒนาการท่ีสําคัญของกลุ�มบริษัทในช�วงท่ีผ�านมา สรุปได�ดังนี้ 
ปG การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการท่ีสําคัญ 

ป= 2535 
 

จดทะเบียนก�อต้ัง บริษัท ออลล�า จํากัด  โดยนายองอาจ ปIณฑุยากร ด�วยทุนจดทะเบียน
เริ่มแรก 1 ล�านบาท  

ป= 2537 
 

- บริษัทฯ ได�รับการแต�งต้ังจาก STAHL CraneSystems GmbH ประเทศเยอรมัน ให�เป1น
ตัวแทนจําหน�ายชิ้นส�วนประกอบเครนและรอกไฟฟ6าตราสินค�า STAHL แต�เพียงผู�เดียวใน
ประเทศไทย 
- บริษัทฯ ได�ลงทุนซ้ือท่ีดินจํานวน 4 ไร� 3 งาน 20 ตารางวา ท่ีตําบลเกาะไร� อําเภอบ�านโพธิ์ 
จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือก�อสร�างโรงงานสําหรับผลิตเครนและรอกไฟฟ6า มีขนาดพ้ืนท่ีใช�สอย
ในระยะแรก 1,500 ตารางเมตร 

ป= 2542 บริษัทฯ ได�เพ่ิมทุนจดทะเบียนอีก 14 ล�านบาท รวมเป1นทุนจดทะเบียน 15 ล�านบาท      
โดยมีวัตถุประสงค(เพ่ือใช�เป1นเงินทุนหมุนเวียน 

ป= 2543 
 

บริษัทฯ ได�ทําการขยายพ้ืนท่ีใช�สอยในโรงงานเพ่ิมข้ึนอีก 3,072 ตารางเมตร รวมเป1นพ้ืนท่ี   
ใช�สอย 4,572 ตารางเมตร เพ่ือเพ่ิมกําลังการผลิตให�มากข้ึน 

ป= 2546 บริษัทฯ ได�เพ่ิมทุนจดทะเบียนอีก 15 ล�านบาท รวมเป1นทุนจดทะเบียน 30 ล�านบาท  

ป= 2548 
 

บริษัทฯ ขยายพ้ืนท่ีใช�สอยในโรงงานเพ่ิมข้ึนอีก 3,670 ตารางเมตร รวมเป1นพ้ืนท่ีใช�สอย 
8,242 ตารางเมตร เพ่ือเพ่ิมพ้ืนท่ีของโรงงานซ่ึงจะทําให�มีประสิทธิภาพในการผลิตเพ่ิมข้ึน 

ป= 2549 
 
 

- บริษัท ออนวัลล�า จํากัด ซ่ึงเป1นบริษัทท่ีมีผู�ถือหุ�นรายใหญ�กลุ�มเดียวกันกับบริษัทฯ ได�รับ
การแต�งต้ังจาก ABUS Kransysteme GmbH ประเทศเยอรมัน ให�เป1นตัวแทนจําหน�าย
ชิ้นส�วนประกอบเครนและรอกไฟฟ6าตราสินค�า ABUS แต�เพียงผู�เดียวในประเทศไทย ซ่ึงใน
ขณะนั้น มีทุนจดทะเบียน 1 ล�านบาท  
- บริษัทฯ ได�รับการรับรองสําหรับระบบการจัดการคุณภาพ ISO 9001:2008 จาก TUV NORD 
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ปG การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการท่ีสําคัญ 
ป= 2551 บริษัท ออนวัลล�า จํากัด ได�ลงทุนซ้ือท่ีดินจํานวน 5 ไร� 1 งาน 54 ตารางวา อําเภอลําลูกกา 

จังหวัดปทุมธานี เพ่ือเตรียมไว�สําหรับเป1นพ้ืนท่ีก�อสร�างโรงงานสําหรับผลิตเครนและ      
รอกไฟฟ6า 

ป= 2552 
 

บริษัทฯ ได�รับการรับรองสําหรับระบบการจัดการด�านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย     
TIS 18001:2011 และ OHSAS 18001:2007 จาก TUV NORD 

ป= 2553 เปoดโรงงานของบริษัท ออนวัลล�า จํากัด เฟสท่ี 1 มีพ้ืนท่ีประมาณ 3,687.50 ตารางเมตร  

ป= 2555 เปoดโรงงานของบริษัท ออนวัลล�า จํากัด เฟสท่ี 2 มีพ้ืนท่ีประมาณ 4,968.50 ตารางเมตร 
รวมมีพ้ืนท่ีท้ังหมดประมาณ 8,656 ตารางเมตร 

ป= 2556 บริษัท ออนวัลล�า จํากัด ได�ลงทุนซ้ือท่ีดินเพ่ิมเติม จํานวน 5 ไร� 1 งาน 22.6 ตารางวา เพ่ือ
ใช�ในการขยายโรงงาน 

ป= 2557 

 

 

 

- บริษัทฯ ได�มีการปรับโครงสร�างการถือหุ�นในกลุ�มบริษัท โดยบริษัทฯ ได�ซ้ือหุ�นสามัญของ
บริษัท ออนวัลล�า จํากัด จากผู�ถือหุ�นเดิมในสัดส�วนร�อยละ 100 ของทุนจดทะเบียนและ
ชําระแล�ว จึงทําให�บริษัท ออนวัลล�า จํากัด เป1นบริษัทย�อยของบริษัทฯ 
- บริษัทฯ เพ่ิมทุนจดทะเบียน 195 ล�านบาท รวมเป1นทุนจดทะเบียน 225 ล�านบาท  
- บริษัทย�อยเพ่ิมทุนจดทะเบียน 50 ล�านบาท รวมเป1นทุนจดทะเบียน 70 ล�านบาท  

ป= 2558 

 

 

 

 

- บริษัทย�อยเพ่ิมทุนจดทะเบียน 80 ล�านบาท รวมเป1นทุนจดทะเบียน 150 ล�านบาท  
- บริษัทฯ เพ่ิมทุนจดทะเบียน 75 ล�านบาท รวมเป1นทุนจดทะเบียน 300 ล�านบาท และ
เปลี่ยนแปลงมูลค�าท่ีตราไว�ของหุ�นสามัญจากหุ�นละ 100 บาท เป1นหุ�นละ 0.50 บาท ดังนั้น 
การเพ่ิมทุนในครั้งนี้ จึงมีการออกหุ�นสามัญใหม�จํานวน 150,000,000 หุ�น มูลค�าท่ีตราไว�   
หุ�นละ 0.50 บาท เพ่ือเสนอขายให�แก�ประชาชนเป1นครั้งแรก (IPO)  
- บริษัทฯ ได�แปรสภาพบริษัทเป1นบริษัทมหาชนจํากัด เม่ือวันท่ี 17 กันยายน 2558 และ
เปลี่ยนชื่อจาก “บริษัท ออลล�า จํากัด” เป1น “บริษัท ออลล�า จํากัด (มหาชน)” เพ่ือนํา
บริษัทเข�าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย(แห�งประเทศไทย 

ป= 2559 - วันท่ี 22 กันยายน 2559 บริษัทฯ ได�รับอนุญาตให�เสนอขายหุ�นท่ีออกใหม�ต�อประชาชน
ท่ัวไป จํานวน 150,000,000 หุ�น จากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย(และ     
ตลาดหลักทรัพย(  
- วันท่ี 3 พฤศจิกายน 2559 บริษัทฯ จดทะเบียนเพ่ิมทุนชําระแล�วกับกรมพัฒนาธุรกิจการค�า 
จาก 225 ล�านบาท เป1น 300 ล�านบาท 
- วันท่ี 8 พฤศจิกายน 2559 บริษัทฯ เริ่มซ้ือขายหลักทรัพย( “ALLA” ในตลาดหลักทรัพย(
แห�งประเทศไทยเป1นครั้งแรก 



 

 

 

 

แบบแสดงรายการข�อมูลประจาํป� 2563 (แบบ 56-1)                                                        ส�วนที่ 1 หน�า 5 
 

ปG การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการท่ีสําคัญ 
ป= 2560 บริษัทย�อยเพ่ิมทุนจดทะเบียน 100 ล�านบาท รวมเป1นทุนจดทะเบียน 250 ล�านบาท เพ่ือใช�

ในการก�อสร�างคลังสินค�าแห�งใหม�และเป1นเงินทุนหมุนเวียน 
ป= 2561 - บริษัทฯ ได�รับการรับรองสําหรับระบบการจัดการคุณภาพตาม ISO 9001:2015 จาก TUV NORD 

- เปoดคลังสินค�าแห�งใหม�ของบริษัทย�อย มีพ้ืนท่ีประมาณ 4,230.16 ตารางเมตร  

- บริษัทฯ ได�รับการแต�งต้ังอย�างเป1นทางการให�เป1นผู�แทนจําหน�ายรอกตราสินค�า “YALE” 

ภายใต� STAHL CraneSystems GmbH 

ป= 2562 - บริษัทฯ จัดงานเปoดตัวผลิตภัณฑ(รอกตราสินค�า “YALE” อย�างเป1นทางการ ภายใต�ชื่องาน 

“Yale Grand Opening” 

- บริษัทฯ ได�รับการรับรองสําหรับระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยตาม 

ISO 45001:2018 

 - บริษัทฯ มีผลิตภัณฑ(รอกตราสินค�า “AL” ซ่ึงเป1นตราสินค�าของตนเองจําหน�ายอย�างเป1น

ทางการ 

ป= 2563 - บริษัทฯ ได�ลงทุนซ้ือท่ีดินพ้ืนท่ี 87 ตารางวา บริเวณสํานักงานใหญ�เพ่ิมเติม เพ่ือขยาย
สํานักงาน 
- บริษัทฯ ได�รับการคัดเลือกให�เป1น “บริษัทมหาชนรายได�ตํ่ากว�าพันล�านท่ีดีท่ีสุดในเอเชีย 
ประจําป= 2563” จากนิตยสารฟอร(บส(เอเชีย 
- บริษัทย�อย ได�รับการรับรองสําหรับระบบการจัดการคุณภาพตาม ISO9001:2015 และ
ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยตาม ISO45001:2018 จาก TUV NORD 
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1.3 โครงสรJางการถือหุJนของกลุMมบริษัท 

กลุ�มบริษัทมีโครงสร�างการถือหุ�นดังนี้ 

 

บริษัท ออลลMา จํากัด (มหาชน) 

บริษัท ออลล�า จํากัด (มหาชน) ประกอบธุรกิจผลิต จําหน�ายและติดต้ังเครนและรอกไฟฟ6า โดยได�รับ
แต�งต้ังเป1นผู�แทนจําหน�ายรอกและอุปกรณ(ตราสินค�า STAHL และตราสินค�า YALE จากประเทศเยอรมันและ
ยังมีตราสินค�า AL เป1นของตนเอง นอกจากนี้ บริษัทฯ  ยังเป1นผู�นําเข�าและจําหน�ายพร�อมให�บริการติดต้ังประตู
อุตสาหกรรมและสะพานปรับระดับ ม�านริ้วพีวีซีและม�านตัดอากาศ ระบบการจัดการคลังสินค�า รวมถึงการ
ให�บริการหลังการขายและบริการศูนย(ฝyกอบรม โรงงานผลิตต้ังอยู�ท่ีตําบลเกาะไร� อําเภอบ�านโพธิ์ จังหวัด
ฉะเชิงเทรา  

ลูกค�ากลุ�มเป6าหมายของบริษัทฯ ท่ีใช�เครนและรอกไฟฟ6าคือ ผู�ประกอบการโรงงานอุตสาหกรรมต�าง ๆ ท่ี
มีความต�องการใช�ผลิตภัณฑ(ท่ีมีรูปแบบเฉพาะ เนื่องจากชิ้นส�วนประกอบเครนและรอกไฟฟ6าตราสินค�า STAHL 
สามารถผลิตได�ตามแบบท่ีลูกค�าต�องการ ลูกค�ากลุ�มนี้ ได�แก� อุตสาหกรรมยานยนต( โรงไฟฟ6า วัสดุก�อสร�าง 
การเกษตร และคลังสินค�า เป1นต�น และเนื่องจากชิ้นส�วนประกอบเครนและรอกตราสินค�า YALE และ AL นั้น 
มีลักษณะการใช�งานไม�ซับซ�อน ลูกค�ากลุ�มนี้ ได�แก� กลุ�มโรงงานอุตสาหกรรมขนาดกลางจนถึงขนาดเล็กท้ังหมด 
เป1นต�น  

บริษัท ออนวัลลMา จํากัด 

บริษัท ออนวัลล�า จํากัด ประกอบธุรกิจผลิต จําหน�าย และติดต้ังเครนและรอกไฟฟ6า โดยใช�ชิ้นส�วน
ประกอบเครนและรอกไฟฟ6าตราสินค�า ABUS นอกจากนี้ บริษัทย�อยเป1นผู�นําเข�าและจําหน�าย พร�อมให�บริการ
ติดต้ังม�านริ้วพีวีซีและม�านตัดอากาศ รวมถึงการให�บริการหลังการขาย และบริการศูนย(ฝyกอบรม โรงงานผลิต
ต้ังอยู�ท่ีตําบลลําลูกกา อําเภอลําลูกกา จังหวัดปทุมธานี   

ลูกค�ากลุ�มเป6าหมายของบริษัทย�อยท่ีใช�เครนและรอกไฟฟ6าคือ ผู�ประกอบการโรงงานอุตสาหกรรมต�าง ๆ 
ท่ีมีความต�องการใช�ผลิตภัณฑ(ท่ีมีลักษณะการใช�งานไม�ซับซ�อน ไม�มีความต�องการเฉพาะเจาะจง เนื่องจาก
ชิ้นส�วนประกอบเครนและรอกไฟฟ6าตราสินค�า ABUS เป1นผลิตภัณฑ(ท่ีมีลักษณะเป1นมาตรฐาน ลูกค�ากลุ�มนี้ 
ได�แก� กลุ�มอสังหาริมทรัพย( กลุ�มเหล็กและอลูมิเนียม กลุ�มวัสดุก�อสร�าง และผู�ประกอบการคลังสินค�า เป1นต�น 
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โครงสร�างรายได�ของกลุ�มบริษัทสําหรับป= 2563 - 2561 แสดงได�ดังนี้ 

รายการ 
(งบการเงินรวม) 

 

2563 2562 2561 

ลJานบาท รJอยละ ลJานบาท รJอยละ ลJานบาท รJอยละ 

  รายไดJจากการขายและบริการ 
• เครนและรอกไฟฟ6า 

 
252.10 

 
46.52 

 
474.82 

 
55.06 

 
317.09 

 
47.01 

• ช�องโหลดสนิค�าและอุปกรณ( 110.67 20.42 139.14 16.13 153.72 22.79 

• ระบบการจัดการคลังสนิค�าและอุปกรณ( 
  รวมรายไดJจากการขายและบริการ 

2.90 
365.67 

0.53 
67.47 

43.11 
657.07 

5.00 
76.19 

0.06 
470.87 

0.01 
69.81 

  รายไดJจากการบริการหลังการขาย 
  • เครนและรอกไฟฟ6า 

 
139.90 

 
25.81 

 
168.21 

 
19.51 

 
168.33 

 
24.96 

  • ช�องโหลดสนิค�าและอุปกรณ( 
 

32.48 5.99 30.20 3.50 29.20 4.33 

• บริการศูนย(ฝyกอบรม 0.25 0.05 0.16 0.02 0.35 0.05 
รวมรายไดJจากการบริการหลังการขาย 172.63 31.85 198.57 23.03 37.88 29.34 

รายได�อ่ืน1/ 3.67 0.68 6.76 0.78 5.78 0.85 

รวมท้ังส้ิน 541.97 100.0
0 

862.40 100.0
0 

674.53 100.0
0 หมายเหตุ : 1/รายได�อ่ืน ได�แก� กําไรจากการลงทุนในหลักทรัพย(ฯ กําไรจากอัตราแลกเปลี่ยน กําไรจากการจําหน�ายสินทรัพย( เป1นต�น 

2.1 ลักษณะผลิตภัณฑ�และบริการ 

ผลิตภัณฑ(และบริการของกลุ�มบริษัท สามารถแบ�งประเภทได� ดังนี้ 

ผลิตภัณฑ�และบริการ 
ออลลMา   
(บริษัทฯ) 

ออนวัลลMา   
(บริษัทยMอย) 

1. เครนและรอกไฟฟ6า � � 

2. ช�องโหลดสินค�าและอุปกรณ(   
     - สะพานปรับระดับและประตูอุตสาหกรรม � - 

     - ม�านริ้วพีวีซีและม�านตัดอากาศ - � 

3. ระบบการจัดการคลังสินค�า � - 

4. การบริการ � � 

 

2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
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1. เครนและรอกไฟฟ า (Crane and Hoist) 

 เครนและรอกไฟฟ6าถือเป1นหัวใจสําคัญในการผลิตสําหรับโรงงานอุตสาหกรรมต�าง ๆ เนื่องจากเครน

และรอกไฟฟ6าจะถูกนําไปใช�ขนย�ายเครื่องจักรอุปกรณ(ท่ีมีน้ําหนักมากและสินค�าท่ีมีมูลค�าสูง เช�น Turbine ใน

โรงไฟฟ6า หรือเครื่องจักรภายในโรงงานอุตสาหกรรมต�าง ๆ โดยการออกแบบเครนและรอกไฟฟ6าจะแตกต�าง

กันไปตามข�อกําหนดของแต�ละพ้ืนท่ีและวัตถุประสงค(ในการใช�งาน หากเครนและรอกไฟฟ6าชํารุด จะส�งผล

กระทบต�อสายการผลิต ดังนั้น เครนและรอกไฟฟ6าจะต�องอยู�ในสภาพพร�อมใช�งานและได�มาตรฐานอยู�เสมอ 

และด�วยเหตุนี้ กลุ�มบริษัทจึงให�ความสําคัญในทุกข้ันตอนของการผลิตเพ่ือให�ได�เครนและรอกไฟฟ6าท่ีตรงกับ

ความต�องการของลูกค�าและมีคุณภาพตามมาตรฐานสากล โดยยึดการปฏิบัติตามนโยบายคุณภาพ อีกท้ัง ยัง

จัดให�มีทีมวิศวกรท่ีมีประสบการณ(คอยให�คําแนะนํา และมีทีมงานด�านการผลิตท่ีมีความชํานาญและผ�านการ

อบรมตามหลักสูตรของ ALLA-Crane Systems ท่ีให�ความสําคัญในทุกข้ันตอน จนกระท่ังติดต้ังและส�งมอบ

งาน ตลอดจนการให�บริการหลังการขาย 

บริษัทฯ ได�รับการแต�งต้ังให�เป1นตัวแทนจําหน�ายชิ้นส�วนประกอบสําคัญของเครน ได�แก� รอกไฟฟ6าและ  

คานล�อของตราสินค�า STAHL จากประเทศเยอรมัน เพียงรายเดียวในประเทศไทย และบริษัทย�อยเป1นตัวแทน

จําหน�ายเพียงรายเดียวในประเทศไทยของตราสินค�า ABUS จากประเทศเยอรมันเช�นกัน นอกจากนี้ เม่ือวันท่ี 

27 ตุลาคม 2561 บริษัทฯ ได�รับการแต�งต้ังให�เป1นตัวแทนจําหน�ายสินค�าของตราสินค�า YALE ซ่ึงท้ัง STAHL, 

ABUS และ YALE เป1นบริษัทผู�ผลิตรอกไฟฟ6า คานล�อ และส�วนประกอบอ่ืนท่ีได�มาตรฐาน โดยเน�นให�

ความสําคัญกับการออกแบบให�มีลักษณะการใช�งานและการบํารุงรักษาท่ีง�ายและมีความปลอดภัย ทําให�มีชี่อเสียง

และได�รับการยอมรับในเรื่องของคุณภาพสินค�าท่ีเป1นไปตามมาตรฐานมาอย�างยาวนาน อย�างไรก็ตาม ตรา

สินค�าดังกล�าวข�างต�น ล�วนแต�เป1นตราสินค�าท่ีมีมาตรฐานสูงซ่ึงได�รับการรับรองอย�างสากล ลูกค�าส�วนใหญ�จึง

เป1นลูกค�าท่ีมีกําลังซ้ือสูง บริษัทฯ จึงคิดค�นผลิตภัณฑ(รอกตราสินค�า “AL” ซ่ึงเป1นตราสินค�าของตนเอง

จําหน�ายอย�างเป1นทางการในป= 2562 เพ่ือตอบสนองความต�องการของลูกค�าท่ีมีกําลังซ้ือระดับปานกลาง 

นับเป1นอีกหนึ่งกลยุทธ(ในการขยานฐานลูกค�าของกลุ�มบริษัท 

ประเภทของเครนและรอกไฟฟ6าท่ีกลุ�มบริษัทจําหน�าย ได�แก� 

1.1 เครน (Crane) 

1.1.1 เครนเหนือศีรษะ (Overhead Crane) เครนและรอกไฟฟ6าแบบวิ่งเหนือศีรษะ ได�แก� เครน

เหนือศีรษะแบบคานเด่ียว (Single Girder Overhead Crane) และเครนเหนือศีรษะแบบ

คานคู� (Double Girder Overhead Crane) มักใช�กับโรงงานอุตสาหกรรมท่ีใช�งานยกวัตถุท่ี

มีน้ําหนักสูง เหมาะสําหรับอุตสาหกรรมทุกประเภทโดยเฉพาะอุตสาหกรรมรถยนต( 

อุตสาหกรรมเคมี และโรงไฟฟ6า เป1นต�น 
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1.1.2 เครนสนามขาสูง 2 ขJาง (Gantry Crane) และเครนสนามขาสูงขJางเดียว (Semi Gantry 
Crane) เหมาะสําหรับอุตสาหกรรมผลิตชิ้นส�วนโครงสร�างคอนกรีต โรงงงานผลิตเสาเข็ม 
และโรงงานผลิตพรีคาสท( เป1นต�น 

1.1.3 เครนแขนหมุน (Jib Crane) ได�แก� เครนต้ังเสายื่นแขนหมุน (Pillar Jib Crane) และเครนติด
ผนังยื่นแขนหมุน (Wall Jib Crane) เป1นเครนท่ีออกแบบให�มีแขนท่ีสามารถหมุนแขนไป
รอบตัว โดยทํามุมได�ต้ังแต� 90 ถึง 360 องศา เหมาะกับทุกประเภทอุตสาหกรรม มักใช�งาน
กับโรงงานท่ีมีพ้ืนท่ีจํากัด 

1.1.4 เครนติดผนังย่ืนแขนยก (Wall Travelling Crane) เหมาะสําหรับงานยกสิ่งของตามความ
ยาวตลอดแนวด�านข�างของผนังตัวอาคารโรงงาน 

1.1.5 เครนรางเล่ือนไฟฟ าแบบรางเดี่ยว (Monorail Crane) เหมาะสําหรับการใช�งานท่ีต�องการ
ให�เครนผ�านแค�บางพ้ืนท่ีโดยสามารถหยุดในแต�ละสถานีผลิตได� 

1.1.6 เครนเหนือศีรษะแบบใตJรางว่ิง (Suspension Crane) เหมาะสําหรับโรงงานอุตสาหกรรมท่ี
ต�องการใช�งานพ้ืนท่ีด�านล�างกว�างมาก เช�น โรงจอดซ�อมเครื่องบินขนาดใหญ� 

1.1.7 เครนกันระเบิด (Explosion-Proof Crane) มีระบบกันระเบิดซ่ึงสามารถนําไปใช�กับ
อุตสาหกรรมปoโตรเคมี อุตสาหกรรมนํ้ามันและก�าซธรรมชาติ ซ่ึง STAHL เป1นผู�มีความเชี่ยวชาญ 
ในงานด�านกันระเบิดเป1นอย�างมากจนถือได�ว�าเป1นหนึ่งในผู�นําในการผลิตชิ้นส�วนประกอบ
เครนในระบบกันระเบิด 

  

 
 
 
 
 

               เครนเหนือศรีษะแบบคานคู�                   เครนสนามขาสูง 2 ข�างแบบคานเด่ียว 

 
 
 
 
 
 

        
   เครนต้ังเสาย่ืนแขนหมุน                    เครนรางเลื่อนไฟฟ#าแบบรางเด่ียว                เครนเหนื่อศรีษะแบบใต�รางว่ิง 
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1.2 รอก (Hoist) 
กลุ�มบริษัทเป1นผู�นําเข�าและจําหน�ายชิ้นส�วนประกอบเครนและรอกไฟฟ6าตราสินค�า STAHL และตราสินค�า 

ABUS โดยแบ�งออกเป1นประเภทต�าง ๆ ตามลักษณะการใช�งาน ดังนี้ 
1.2.1 รอกโซMไฟฟ า (Electric chain hoist) มีขนาดพอเหมาะ สามารถใช�งานได�ท้ังภายในและ

ภายนอกอาคาร สามารถเพ่ิมระยะยกโดยการเปลี่ยนความยาวโซ�ได�ตามความต�องการ 
  1.2.2 รอกสลิงไฟฟ า (Electric wire rope hoist) มีลักษณะเป1นแบบหุ�มมิด เหมาะสําหรับใช�

งานกลางแจ�งหรือท่ีท่ีมีฝุBนจํานวนมาก ไม�สามารถเปลี่ยนระยะยกได�ตามท่ีต�องการ มีความ
แข็งแรงทนทานและรับน้ําหนักได�มาก 

1.2.3 รอกโซM มือสาว (Manual chain hoist) เป1นอุปกรณ( ชักรอก ไม� มีชิ้นส�วน ท่ี เป1น
อิเล็กทรอนิกส( จึงไม�ต�องใช�ไฟฟ6า เหมาะสําหรับงานยกแบบครั้งคราว 

1.2.4 รอกกันระเบิด (Explosion-Proof hoist) มีคุณสมบัติป6องกันการเกิดประกายไฟ โดย

ชิ้นส�วนแต�ละชิ้น มีคุณสมบัติช�วยลดการเกิดประกายไฟและป6องกันไม�ให�ประกายไฟท่ีเกิดจาก

การทํางานเล็ดลอดออกมา เหมาะสําหรับอุตสาหกรรมปoโตรเคมีหรืออุตสาหกรรมท่ีเก่ียวกับ

วัตถุไวไฟ โดยรอกประเภทนี้จะมีท้ังแบบโซ�และแบบสลิง 

 

 

 

 
 
 
 
2. ชMองโหลดสินคJาและอุปกรณ� (Loading Dock and Equipment) 

ช�องโหลดสินค�าเป1นอุปกรณ(ท่ีช�วยอํานวยความสะดวกในการขนถ�ายสินค�าและใช�ในการเก็บความเย็น     
ซ่ึงมีความสําคัญต�อระบบโลจิสติกส(ในปIจจุบัน กลุ�มลูกค�าหลักของกลุ�มบริษัท ได�แก� กลุ�มธุรกิจโลจิสติกส(    
กลุ�มธุรกิจคลังสินค�า กลุ�มธุรกิจห�องเย็น กลุ�มธุรกิจค�าปลีกสมัยใหม� (Modern Trade) รวมถึงบริษัทใน
อุตสาหกรรมต�าง ๆ ท่ีหันมาให�ความสนใจในด�านการจัดการโลจิสติกส(ควบคู�ไปกับการทําการผลิตและ
การตลาด ท้ังนี้ การเปoดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (Asian  Economic Community: AEC) ในปลาย        
ป= 2558 นับเป1นโอกาสของธุรกิจโลจิสติกส(เนื่องจากประเทศไทยจะกลายเป1นศูนย(กลางโลจิสติกส(ในอนาคต 
ซ่ึงจะก�อให�เกิดความต�องการใช�บริการในธุรกิจโลจิสติกส(มากข้ึน โดยตราสินค�าของผลิตภัณฑ(ประเภทสะพาน
ปรับระดับท่ีนําเข�ามาจําหน�าย ได�แก� SERCO, STERTIL, INKEMA และ DOCK EQUIPMENT ส�วนตราสินค�า
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ของผลิตภัณฑ(ประเภทประตูอุตสาหกรรมท่ีนําเข�ามาจําหน�าย ได�แก� NOVOFERM, CHASE DOOR, 
OVERHEAD DOOR และ NASSAU   

2.1 สะพานปรับระดับ (Dock Leveler) 
สะพานปรับระดับทําหน�าท่ีเป1นตัวเชื่อมระหว�างยานพาหนะกับโรงงานหรือคลังสินค�า ซ่ึงจะช�วยให�การ  

ขนถ�ายสินค�าทําได�สะดวกรวดเร็วและปลอดภัย ประเภทของสะพานปรับระดับ ได�แก� สะพานปรับระดับแบบ   
แมคคานิค (Mechanical dock leveler) สะพานปรับระดับแบบถุงลม (Air bag dock leveler) สะพานปรับ
ระดับแบบไฮดรอลิค (Electric-hydraulic dock leveler) ซุ�มคลุมท�ายรถสําหรับโหลดสินค�าแบบผ�าใบ 
(Retractable dock shelter) ซุ�มคลุมท�ายรถสําหรับโหลดสินค�าแบบถุงลม (Inflatable dock shelter)     
ซุ�มคลุมท�ายรถสําหรับโหลดสินค�าแบบก�อนฟองนํ้า (Dock Seal)     

 
  
 
 
 

    สะพานปรับระดับแบบไฮดรอลิค           สะพานปรับระดับแบบแมคคานิค             สะพานปรับระดับแบบถุงลม 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ซุ�มคลุมท�ายรถสําหรับโหลดสินค�า          ซุ�มคลุมท�ายรถสําหรับโหลดสินค�า           ซุ�มคลุมท�ายรถสําหรับโหลดสินค�า 
            แบบถุงลม                                     แบบก�อนฟองน้ํา     แบบผ�าใบ 

 
2.2 ประตูอุตสาหกรรม (Industrial Door) 
ประตูอุตสาหกรรมเป1นประตูท่ีผลิตข้ึนเพ่ือใช�ในโรงงานอุตสาหกรรมโดยเฉพาะ มีความปลอดภัยและ

สามารถป6องกันสิ่งแปลกปลอมต�าง ๆ ตลอดจนใช�ป6องกันไฟและเก็บความเย็นได� เช�น ประตูห�องเย็น ประตู  
กันไฟ เป1นต�น ประเภทประตูอุตสาหกรรม ได�แก� ประตูม�วนเปoด/ปoดเร็วอัตโนมัติ (High speed roller door) 
ประตูเลื่อนเหนือศีรษะ (Overhead Sectional door) ประตูบานสวิง (Swing door) ประตูเหล็กกันไฟ 
(Roller fire door) ประตูห�องเย็น (Cold storage door) 
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   High Speed Door       Overhead Sectional Door        Traffic Door Cold               Storage Door                      

 
2.3 มMานริ้วพีวีซีและมMานตัดอากาศ (PVC Strip Curtain and Air Curtain) 
ม�านริ้วพีวีซีและม�านตัดอากาศเป1นอุปกรณ(ท่ีนํามาติดต้ังในโรงงานอุตสาหกรรม คลังสินค�าหรือห�องเย็น 

เพ่ือก้ันทางเข�า-ออก มีหน�าท่ีป6องกันฝุBน แมลง และช�วยรักษาอุณหภูมิภายในห�อง ตลอดจนช�วยในการ
ประหยัดพลังงาน โดยผลิตภัณฑ(นี้นําเข�าจากประเทศจีน  

 

 

 

 

                           ม�านร้ิวพีวีซี                                  ม�านตัดอากาศ 

3. ระบบการจัดการคลังสินคJา (Warehouse Systems) 
เนื่องจากการสนับสนุนของภาครัฐท่ีต�องการให�ประเทศไทยเป1น Logistics Hub ของภูมิภาคอาเซียน 

และการดําเนินธุรกิจในยุค 4.0 ท่ีมุ�งเน�นการบริหารจัดการพ้ืนท่ีในคลังสินค�าท่ีมีอยู�ให�มีประสิทธิภาพสูงสุด    
ใช�เครื่องจักรและระบบอัตโนมัติเพ่ิมข้ึน อันจะเป1นการช�วยลดต�นทุนและสามารถบริหารงานภายในคลังสินค�า
เป1นไปอย�างมีประสิทธิภาพ ทําให�บริษัทฯ เล็งเห็นแนวโน�นการเติบโตของธุรกิจระบบการจัดการคลังสินค�า    
จึงกําหนดกลยุทธ(เพ่ิมช�องทางในการดําเนินธุรกิจ โดยบริษัทฯ ได�ขยายงานขายและบริการเก่ียวกับระบบการ
จัดการคลังสินค�าอัตโนมัติให�ครอบคลุมครบวงจรในส�วนงานคลังสินค�าและโลจิสติกส( โดยสินค�าและบริการของ
บริษัทฯ มีดังนี้ 

3.1 อุปกรณ�และระบบจัดการคลังสินคJา (Warehouse Management Systems and Accessories) 

บริษัทฯ จําหน�ายและติดต้ังอุปกรณ(และระบบคลังสินค�าท่ีมีคุณภาพได�มาตรฐาน ซ่ึงสามารถออกแบบให�

เหมาะสมกับการใช�งานของลูกค�า ไม�ว�าจะเป1นระบบการควบคุมจัดเก็บแบบธรรมดา ไปจนถึงระบบอัตโนมัติ 

AS/RS โดยผู�เชี่ยวชาญท่ีมีประสบการณ( และเทคโนโลยีท่ีดีท่ีสุดท่ีได�รับการยอมรับจากยุโรปและอเมริกา 
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3.2 ระบบคลังสินคJาอัตโนมัติ (Automated Sorting and Retrieving System – AS/RS) สามารถ

จัดเก็บและหยิบสินค�าได�อย�างถูกต�องแม�นยํา รวดเร็วและปลอดภัย ช�วยลดจํานวนบุคลากรในการทํางาน โดย

ใช�โปรแกรมในการควบคุมเครื่องจักร โดยสามารถจัดเก็บได�ท้ังรูปแบบพาเลทและแบบกระบะ ตลอดจนการ

จัดเก็บสินค�าด�วยระบบสายพาน หรือ AGV (Automatic Guide Vehicle) และการใช�รถโฟล(คลิฟท่ีไม�มีคนขับ 

(AGV Truck) 

3.3 System Provider เป1นการออกแบบระบบท่ีมีการทํางานร�วมกันกับอุปกรณ(หลากหลายชนิด เช�น 

โป รแ ก รม  (WMS: Warehouse Management System, WCS: Warehouse Control System, TMS: 

Transportation System) สายพานลําเลียง (Conveyor) ระบบเลือกหยิบ (Picking system) ระบบจัดเก็บ 

(Sorting system) เป1นการออกแบบ Internal Logistics ภายใต�ความร�วมมือระหว�างบริษัทฯกับบริษัท

ต�างชาติท่ีมีความเชี่ยวชาญด�านคลังสินค�าและการกระจายสินค�า 

3.4 Simple Racking ชั้นวางสินค�าอเนกประสงค(ท่ีจะช�วยให�การจัดวางสินค�าในคลังสินค�าเป1นเรื่องง�าย 

มีท้ังแบบชั้นวางขนาดเล็กไปจนถึงขนาดใหญ� สามารถปรับระดับได�ตามความต�องการ และสามารถวาง

โครงสร�างเพ่ือให�เกิดประสิทธิภาพได�อย�างสูงสุด รวมถึงอุปกรณ(ป6องกันชั้นวางสินค�า 

3.5 พัดลม HVLS (High Volume Low Speed Fan) พัดลมเพดานคุณภาพสูงท่ีมีใบพัดขนาดใหญ�   

มีการทํางานท่ีมีรอบหมุนตํ่า แต�สามารถสร�างแรงลมได�สูง จึงเป1นอุปกรณ(สําคัญท่ีจะช�วยให�เกิดลมเย็นกระจาย

ได�ครอบคลุมท่ัวพ้ืนท่ีใช�งาน เหมาะสําหรับพ้ืนท่ีกว�างและต�องการการระบายอากาศ เช�น คลังสินค�า หรือ

โรงงานอุตสาหกรรม เป1นต�น บริษัทฯ ได�คัดสรรวัสดุท่ีได�มาตรฐาน สามารถใช�งานได�อย�างสะดวก ปลอดภัย 

ประหยัดพลังงาน โดยสามารถติดต้ังได�ท้ังภายในและภายนอก และเป1นตราสินค�าชั้นนําของตลาดท่ัวโลก 

3.6 โคมไฟ LED สําหรับคลังสินค�า LED ท่ีผลิตจากเนื้อวัสดุท่ีมีคุณภาพได�มาตรฐานระดับสากล และ
รับรองการใช�งานในระยะยาว ใช�เทคนิคการควบคุมกระแสไฟฟ6าข้ันสูง ช�วยป6องกันความไม�เสถียรของแสงท่ี
เกิดจากเครือข�ายไฟฟ6า 
 
 
 
 
 
 
 
 
               ชั้นวางสินค�าสําหรับคลังสินค�า              ชั้นวางสินค�าแบบ Drive-in  
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4. การบริการ (Services) 
4.1 การใหJบริการหลังการขายและงานซMอมบํารุงแกMลูกคJาท่ัวไป 
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563 กลุ�มบริษัทมีช�างผู�ชํานาญการและทีมงานท่ีมีประสบการณ(จํานวน 38 ทีม รวม 

78 คน รวมถึงมีการสํารองอะไหล�อย�างเพียงพอท่ีจะรองรับต�อความต�องการของลูกค�า นอกจากนี้กลุ�มบริษัทมี
ศูนย(บริการต้ังอยู� ท่ีจังหวัดชลบุรี จังหวัดฉะเชิงเทรา และจังหวัดปทุมธานี เพ่ือความสะดวกรวดเร็วในการ
ให�บริการหลังการขายแก�ลูกค�าตลอด 24 ชั่วโมง งานบริการหลังการขายของกลุ�มบริษัทสามารถแบ�งเป1น 3 
ประเภทหลัก ๆ ดังนี้ 

 4.1.1 งานบริการหลังการขายตามใบรับประกันคุณภาพ 
กลุ�มบริษัทมีมาตรฐานการรับประกันคุณภาพเป1นระยะเวลา 6 เดือน ถึง 5 ป= โดยมีการวาง
แผนการดําเนินงานเพ่ือตรวจสอบและบํารุงรักษาเชิงป6องกันให�กับลูกค�าในแต�ละรอบ ตามเง่ือนไข
ท่ีตกลงกันไว� รวมไปถึงงานซ�อมท่ัวไปกรณีท่ีมีการชํารุด ท้ังนี้ งานให�บริการตามใบรับประกัน
คุณภาพ ได�แก� 

- งานบํารุงรักษาเชิงป6องกัน บริการตรวจเช็คเครนและรอกไฟฟ6า สะพานปรับระดับและ
ประตูอุตสาหกรรมในลักษณะเป1นงานบํารุงรักษาเชิงป6องกัน เพ่ือให�สินค�าอยู�ในสภาพพร�อมใช�
งานอยู�ตลอดเวลา โดยเฉพาะเครนและรอกไฟฟ6าจะต�องมีการบํารุงรักษาเชิงป6องกันให�เป1นไป
ตามท่ีกฎหมายกําหนด 

- งานซ�อมท่ัวไปและงานเปลี่ยนอะไหล� ลูกค�าสามารถขอรับการบริการได�ทันที โดยการ
รับประกันจะครอบคลุมถึงการเปลี่ยนอะไหล�ท่ีเกิดการชํารุดเสียหายจากการใช�งานปกติ 

 4.1.2 งานสัญญาบริการ 
เป1นงานให�บริการต�อเนื่องภายหลังจากท่ีระยะเวลาการรับประกันคุณภาพสินค�าสิ้นสุดลงซ่ึงเป1น
บริการท่ีเพ่ิมเติมจากงานบริการตามใบรับประกันคุณภาพสําหรับสินค�าประเภทเครน โดยเฉพาะ
การให�บริการงานทดสอบน้ําหนัก จะมีการทดสอบตามช�วงเวลาท่ีกฎหมายกําหนดโดยมีวิศวกร     
ผู� มีความเชี่ยวชาญคอยให�บริการงานดังกล�าว และหลังจากการทดสอบน้ํ าหนักได�ตาม
มาตรฐานสากลตามท่ีกฎหมายกําหนดไว�เรียบร�อยแล�ว วิศวกรจะออกหนังสือเอกสาร ปจ.1 ซ่ึง
เป1นเอกสารท่ีกฎหมายกําหนดให�กับลูกค�า 

 4.1.3 งานใหJบริการเปCนรายครั้ง 
ได�แก� งานบํารุงรักษาเชิงป6องกัน งานทดสอบนํ้าหนัก งานซ�อมและเปลี่ยนอะไหล� ท้ังนี้ ข้ึนอยู�กับ
ความต�องการของลูกค�าในขณะนั้น โดยสามารถให�บริการท้ังลูกค�าท่ีใช�สินค�าของกลุ�มบริษัท และ
ลูกค�าท่ัวไป 

4.2 บริการศูนย�ฝyกอบรม 
กลุ�มบริษัทมีศูนย(ฝyกอบรมหลักสูตรการปฏิบัติหน�าท่ีผู�บังคับเครน ผู�ให�สัญญาณแก�ผู�บังคับเครน ผู�ยึดเกาะ

วัสดุ และผู�ควบคุมการใช�เครน รวมถึงการอบรมทบทวนการทํางานเก่ียวกับเครน ซ่ึงตามประกาศกรมสวัสดิการ
และคุ�มครองแรงงานกําหนดให�นายจ�างต�องจัดให�ลูกจ�างซ่ึงเป1นผู�บังคับเครน  ผู�ให�สัญญาณแก�ผู�บังคับเครน         



 

 

 

 

แบบแสดงรายการข�อมูลประจาํป� 2563 (แบบ 56-1)                                                        ส�วนที่ 1 หน�า 15 
 

ผู�ยึดเกาะวัสดุ และผู�ควบคุมการใช�เครน ผ�านการอบรมหลักสูตรการปฏิบัติหน�าท่ีดังกล�าว นอกจากนี้ ต�องจัดให�มี
การอบรม ทบทวนการทํางานเก่ียวกับเครนตามหลักเกณฑ(ท่ีกําหนด 

2.2 การตลาดและภาวะการแขMงขัน 

กลยุทธ�การแขMงขัน 
กลุ�มบริษัทได�กําหนดกลยุทธ(การแข�งขันและนโยบายในการดําเนินธุรกิจ เพ่ือมุ�งส�งเสริมความสามารถใน

การแข�งขันระยะยาว การสร�างความพึงพอใจให�กับลูกค�า และพัฒนาความสามารถในการผลิตอย�างต�อเนื่อง 
โดยเน�นคุณภาพ การส�งมอบงานตามกําหนด และการให�บริการที่ดีต�อลูกค�า โดยมีกลยุทธ(การแข�งขันและ
นโยบายในการดําเนินธุรกิจหลัก ดังนี้ 
1. คุณภาพของสินคJา 

กลุ�มบริษัทนําเครื่องจักรและเทคโนโลยีที่ได�มาตรฐานสากลมาใช�ในการผลิตเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
สายการผลิต และได�สินค�าท่ีมีคุณภาพสูงตามมาตรฐานสากล อีกท้ังมีทีมงานท่ีมีความรู�ความชํานาญในการ
ควบคุมและตรวจสอบคุณภาพสินค�าที่ผลิตในทุกกระบวนการ เพื่อให�เกิดความปลอดภัยต�อผู�ใช�งาน การ
มุ�งมั่นในการพัฒนาสายการผลิตอย�างต�อเนื่องส�งผลให�กลุ�มบริษัทได�รับการรับรองมาตรฐานสากลต�าง ๆ 
เช�น ISO 9001:2015 สําหรับระบบจัดการคุณภาพ ISO45001:2018 สําหรับระบบจัดการด�านชีวอนามัย
และความปลอดภัยจาก TUV NORD  เป1นต�น 
2. การบริการหลังการขาย  
 มุ�งเน�นให�ลูกค�าได�รับความพอใจสูงสุด โดยมีทีมงานให�บริการแก�ลูกค�าได�ตลอด 24 ชั่วโมง และให�
คําแนะนําแก�ลูกค�าในการใช�สินค�าอย�างสม่ําเสมอ 

3. ความพรJอมของอะไหลM 
กลุ�มบริษัทมีนโยบายในการจัดเตรียมอะไหล�สํารองอย�างเหมาะสมเพ่ือสามารถจัดส�งอะไหล�แก�ลูกค�าได�

ภายในเวลาอันสั้นและตอบสนองตามความต�องการของลูกค�าได�อย�างทันท�วงที 

4. ความปลอดภัย 
กลุ�มบริษัทให�ความสําคัญเป1นอย�างยิ่งในเรื่องของความปลอดภัย โดยเฉพาะความปลอดภัยในการใช�งาน

ของลูกค�า โดยได�จัดเตรียมอุปกรณ(และให�คําแนะนําในการใช�ผลิตภัณฑ( นอกจากนี้ ยังคํานึงถึงความปลอดภัย
ในการผลิต โดยมีกระบวนการผลิตท่ีสอดคล�องกับกฎระเบียบด�านความปลอดภัยและป6องกันอุบัติเหตุแก�
พนักงาน มีการติดต้ังผลิตภัณฑ(ต�าง ๆ โดยบุคลากรผู�เชี่ยวชาญ ซ่ึงจะช�วยลดอันตรายท่ีอาจเกิดข้ึนได� 

5. เวลาในการสMงมอบ 
กลุ�มบริษัทให�ความสําคัญในการส�งมอบผลิตภัณฑ(และบริการให�ได�ตามเวลาท่ีกําหนดเป1นอย�างยิ่ง มีการ

ทําแผนการผลิตและติดต้ังเพ่ือให�ม่ันใจว�ากลุ�มบริษัทจะสามารถผลิตและติดต้ังชิ้นงานให�กับลูกค�าได�ทันตาม
ระยะเวลาท่ีกําหนด 
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6. ราคาท่ีแขMงขันไดJ 
 กลุ�มบริษัทมีการบริหารจัดการต�นทุนอย�างต�อเนื่อง เพ่ือให�สามารถกําหนดราคาขายได�อย�างเหมาะสม
กับสภาพแวดล�อมทางการตลาด เช�น การสรรหาแหล�งวัตถุดิบใหม� ๆ การพัฒนาผลิตภัณฑ(จากต�นน้ําถึงปลายน้ํา 
การนําเทคโนโลยีมาใช� รวมถึงการปรับเปลี่ยนข้ันตอนกระบวนการทํางานต�าง ๆ อยู�เสมอ เพ่ือลดระยะเวลา
และข�อบกพร�องในการปฏิบัติงาน และในขณะเดียวกันก็เป1นการเสริมสร�างผลงานท่ีดีแล�วให�ดียิ่งข้ึน 

7. การพัฒนาความรูJและความสามารถของบุคลากรอยMางสม่ําเสมอ 
กลุ�มบริษัทให�ความสําคัญต�อการพัฒนาความรู�ความสามารถของบุคลากรอย�างต�อเนื่อง เพ่ือพัฒนา

ประสิทธิภาพในการดําเนินงานให�มีคุณภาพ โดยมีการพัฒนาระบบการทํางานให�ทันสมัยอยู�เสมอ และ
สนับสนุนการพัฒนาและการอบรมของบุคลากรอย�างเต็มท่ี ทําให�บุคลากรมีความรู�ความสามารถ ทํางานอย�าง
เป1นระบบมากข้ึน 

ชMองทางการจําหนMายและกลุMมลูกคJาเป าหมาย 

กลุ�มบริษัทมีการแบ�งหน�าท่ีความรับผิดชอบในการดูแลสินค�าของเจ�าหน�าท่ีฝBายขายในแต�ละประเภทสินค�า 
ซ่ึงจะทําหน�าท่ีติดต�อ ดูแลความต�องการ ตลอดจนนําเสนอสินค�าและบริการให�กับลูกค�า ท้ังนี้ ช�องทางการ
จําหน�ายสินค�าของกลุ�มบริษัท สามารถแบ�งได�ดังนี้ 

1. การจําหน�ายให�กับผู�รับเหมาก�อสร�าง  
เนื่องจากผลิตภัณฑ(ของกลุ�มบริษัทเป1นสินค�าท่ีใช�ในโรงงานอุตสาหกรรมและคลังสินค�าเป1นหลัก ลูกค�าของ

กลุ�มบริษัทจึงเป1นผู�รับเหมาก�อสร�างโครงการ ต้ังแต�ขนาดเล็กจนถึงขนาดใหญ� ซ่ึงในการก�อสร�างโรงงาน
อุตสาหกรรมหรือคลังสินค�า ผู�ประกอบการจะติดต�อหรือเปoดประมูลให� กับผู�รับเหมาก�อสร�าง และ
ผู�รับเหมาก�อสร�างจะต�องเสนอราคาตามแบบและลักษณะเฉพาะตามแบบท่ีกําหนด โดยงานท่ีเก่ียวข�องกับ
ผลิตภัณฑ(ของกลุ�มบริษัท ผู�รับเหมาจะติดต�อให�กลุ�มบริษัทเสนอราคาตามแบบและลักษณะเฉพาะท่ีกําหนดมา 
เม่ือผู�ประกอบการเลือกผู�รับเหมาก�อสร�างเหล�านั้นแล�ว ผู�รับเหมาก�อสร�างนั้นจะทําสัญญาซ้ือขายกับกลุ�มบริษัท
ต�อไป 

2. การจําหน�ายให�กับผู�ประกอบการ 
กลุ�มลูกค�าท่ีเป1นเจ�าของกิจการในโรงงานอุตสาหกรรมหรือคลังสินค�าท่ีกลุ�มบริษัทเคยเข�าไปให�บริการผ�าน

ผู�รับเหมาก�อสร�าง และภายหลังการขายดังกล�าวแล�ว กลุ�มบริษัทยังให�บริการหลังการขาย ได�แก� การดูแลรักษา 
การซ�อมบํารุง การเปลี่ยนอะไหล� เป1นต�น ดังนั้น เม่ือผู�ประกอบการเหล�านี้มีโครงการท่ีจะขยายการลงทุนหรือ
ขยายโรงงานหรือคลังสินค�าเพ่ิมเติม จะติดต�อกลุ�มบริษัทให�ไปดําเนินการรับงานส�วนนี้โดยไม�ต�องผ�าน
ผู�รับเหมาก�อสร�าง นอกจากนี้ ลูกค�าบางรายมาจากการแนะนําของผู�ประกอบการอ่ืน ๆ ท่ีเคยเป1นลูกค�าของ
กลุ�มบริษัทมาก�อน และมีความพึงพอใจในคุณภาพและบริการ จึงแนะนําผู�ประกอบการรายอ่ืนมาใช�สินค�าและ
บริการของกลุ�มบริษัท 
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สัดส�วนของลูกค�าของกลุ�มบริษัทแบ�งตามประเภทธุรกิจ แบ�งได�ดังนี้ 

ประเภทธุรกิจ 
สัดสMวน (รJอยละ) 

ปG 2563 ปG 2562 ปG 2561 
  1. เหล็กและอลูมิเนียม 10.55 4.37 23.54 
  2. ยานยนต( 20.24 18.89 19.17 
  3. เกษตรและอาหาร 4.34 4.45 13.08 
  4. โรงไฟฟ6า 11.36 19.96 5.70 
  5. คลังสินค�าและโลจิสติกส( 16.14 16.69 5.59 
  6. Hypermarket และร�านสะดวกซ้ือ 4.21 2.63 5.14 

  7. วัสดุก�อสร�าง 3.76 1.92 2.52 
  8. อสังหาริมทรัพย( 3.67 12.39 1.33 
  9. ปoโตรเคมี 2.19 4.01 0.66 
  10. รถไฟฟ6า 4.25 2.82 4.60 
  11. อ่ืน ๆ1/ 

 
19.29 11.87 18.67 

  รวม 100.00 100.00 100.00 

หมายเหตุ : 1/ธุรกิจอ่ืน ๆ ได�แก� กลุ�มเครื่องใช�ไฟฟ6า กลุ�มสิ่งทอ และกลุ�มแผ�นฟoล(มถนอมอาหาร เป1นต�น 

นโยบายการกําหนดราคา 
กลุ�มบริษัทมีนโยบายการกําหนดราคาสินค�าจากราคาต�นทุนบวกอัตรากําไร และพิจารณาร�วมกับปIจจัย

อ่ืน ๆ เช�น การเปรียบเทียบกับราคาตลาดและราคาของคู�แข�ง ซ่ึงการกําหนดราคาสินค�าอาจมีการปรับเปลี่ยน
ตามความเหมาะสมตามลักษณะของสินค�า กลุ�มลูกค�าเป6าหมาย และช�องทางการจัดจําหน�ายตามสภาวะการ
แข�งขันในขณะนั้น เพ่ือให�สามารถแข�งขันกับคู�แข�งในตลาดได� แต�ยังต�องรักษาอัตรากําไรให�ได�ต�องการเพ่ือให�
เพียงพอต�อค�าใช�จ�ายและการดําเนินงานต�าง ๆ 

ประกาศนียบัตรและมาตรฐานสากล 
บริษัทฯ มุ�งเน�นท่ีจะพัฒนาประสิทธิภาพในการผลิตและการจัดการเพ่ือให�เป1นโรงงานท่ีมีมาตรฐานสากลและ

เป1นท่ียอมรับของลูกค�า ซ่ึงรายละเอียดมาตรฐานท่ีบริษัทฯ ได�รับมีดังนี้ 

มาตรฐาน 
ระยะเวลาท่ีไดJรับ 

การรับรอง 
รายละเอียด 

   1.  ISO 9001:2015 
     สําหรับระบบจัดการ 
     คุณภาพ 

16 มี.ค. 2561 -      
15 มี.ค. 2564 

เป1นมาตรฐานท่ีองค(กรระหว�างประเทศว�าด�วยการ
มาตรฐาน (International Standardization and 
Organization) กําหนดข้ึนโดยมุ�งส�งเสริมให�มีการจัดการ
ในการบริหารงานด�านคุณภาพขององค(กร และสร�าง
ความพึงพอใจต�อลูกค�าอย�างเป1นระบบ 



 

 

 

 

แบบแสดงรายการข�อมูลประจาํป� 2563 (แบบ 56-1)                                                        ส�วนที่ 1 หน�า 18 
 

มาตรฐาน 
ระยะเวลาท่ีไดJรับ 

การรับรอง 
รายละเอียด 

  2. ISO 45001:2018 
    สําหรับระบบจัดการ       
    อาชีวอนามัยและ         
    ความปลอดภัย 

10 เม.ย. 2563 - 
23 มี.ค. 2565 

 

เป1นมาตรฐานผลิตภัณฑ(อุตสาหกรรมระดับสากล ท่ีใช�
สําหรับการบริหารจัดการภายในองค(กรเพ่ือลดความเสี่ยง
ต�ออันตรายและความปลอดภัยของพนักงาน ปรับปรุง
การดําเนินการขององค(กรให�เกิดความปลอดภัยเพ่ือลด
และควบคุมความเสี่ยงท่ีจะเกิดอันตรายของพนักงานและ
ผู�ท่ีเก่ียวข�อง ท้ังนี้ ISO45001 เป1นมาตรฐานท่ีมีข้ึนเพ่ือ
ทดแทนมาตรฐาน OHSAS 18001 ท่ีองค(กรระหว�าง
ประเทศว�าด�วยการมาตรฐาน (ISO: International 
Organization for Standardization) ประกาศสิ้นสุด
การให�การรับรอง  
 

2.3 ภาวะอุตสาหกรรมและการแขMงขัน 

กลุ�มลูกค�าเป6าหมายของกลุ�มบริษัทประกอบด�วยหน�วยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชน ท้ังลูกค�าท่ีเป1น
ผู�ใช�งาน (End User) ผู�รับเหมาโดยตรง (Main Contractor)  และผู�รับเหมาช�วง (Sub-Contractor) ซ่ึงกระจาย
อยู�ในหลากหลายอุตสาหกรรม  สําหรับป= 2563 กลุ�มบริษัทมีผลประกอบการท่ีชะลอตัว สืบเนื่องจาก         
ภาวะอุตสาหกรรมและการลงทุนท่ีหดตัว อันเป1นผลมาจากวิกฤติการณ(การแพร�ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน�า 
(COVID-19) และผลกระทบจากมาตรการการควบคุมการระบาดท่ีเข�มงวดท้ังในและต�างประเทศ อย�างไรก็ตาม 
ผลิตภัณฑ(ของกลุ�มบริษัท ถือเป1นผลิตภัณฑ(พ้ืนฐานสําหรับหลายอุตสาหกรรม อีกท้ัง ในป= 2562 บริษัทฯ ได�มี
ตราสินค�าของตัวเองจําหน�ายอย�างเป1นทางการเพ่ือตอบสนองความต�องการของกลุ�มลูกค�าท่ีมีกําลังซ้ือระดับ  
ปานกลาง รวมถึงการต�อยอดในการผลิตและจําหน�ายอุปกรณ(ขนถ�ายวัสดุให�เป1นไปตามมาตรฐานสากล ได�แก� 
อุปกรณ(และระบบจัดการคลังสินค�า โดยการเพ่ิมข้ึนของตราสินค�าและหน�วยธุรกิจใหม�นี้ ถือเป1นการเติมเต็มให�
กลุ�มบริษัทเป1นศูนย(กลางของระบบขนถ�ายสินค�าสําหรับอุตสาหกรรม และเพ่ิมคุณค�าให�กับลูกค�าอย�างต�อเนื่อง 

การสMงเสริมการลงทุน 
 ในป= 2563 เนื่องมาจากภาพรวมภาวะเศรษฐกิจไทยมีแนวโน�มชะลอตัวอย�างต�อเนื่อง จึงได�มีการ

สนับสนุนและส�งเสริมการลงทุนจากภาครัฐ อ�างอิงได�จากข�อมูลการส�งเสริมการลงทุนของคณะกรรมการ
ส�งเสริมการลงทุนในป= 2562 และ 2563 ท่ีมีจํานวนโครงการท่ีขอรับการส�งเสริมการลงทุนเพ่ิมข้ึนจาก 1,523 
โครงการ เป1น 1,717 โครงการ แม�ว�าเงินลงทุนจากการขอรับการส�งเสริมการลงทุนจะลดลงจาก 691 พันล�าน
บาท เป1น 481 พันล�านบาท ซ่ึงลดลงจากโครงการต�างประเทศเป1นหลัก สืบเนื่องจากสถานการณ(การแพร�
ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน�า (COVID-19) อย�างไรก็ตาม จํานวนการขอรับการส�งเสริมการลงทุนท่ีเพ่ิมข้ึน
ดังกล�าวจะเป1นโอกาสให�กลุ�มบริษัทสามารถจําหน�ายสินค�าและบริการได�เพ่ิมข้ึนและมีฐานลูกค�าท่ีเพ่ิมมากข้ึน 
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เนื่องจากผลิตภัณฑ(ของกลุ�มบริษัทเป1นผลิตภัณฑ(พ้ืนฐานและสามารถใช�ได�ในอุตสาหกรรมหลากหลายประเภท 
โดยเฉพาะอย�างยิ่งอุตสาหกรรมหนักท่ีต�องมีสายการผลิตอย�างต�อเนื่อง 

ตาราง : ข�อมูลการขอรับการส�งเสริมการลงทุนสุทธิ ป= 2562 – 2563 

 จํานวนโครงการ เงินลงทุน (พันลJานบาท) 

2563 2562 2563 2562 

โครงการในประเทศ 724 540 244 98 

โครงการต�างประเทศ 559 596 109 177 

โครงการร�วมลงทุนในและต�างประเทศ 434 387 128 416 

รวม 1,717 1,523 481 691 

ท่ีมา : ข�อมูลส�งเสริมการลงทุนของคณะกรรมการส�งเสริมการลงทุน (www.boi.go.th) 

การลงทุนพัฒนาโครงสรJางพ้ืนฐานดJานการคมนาคมขนสMง 
รัฐบาลผลักดันโครงการก�อสร�างรถไฟฟ6าตามยุทธศาสตร(และแผนพัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐานด�านคมนาคม

ขนส�งของไทย พ.ศ. 2558 - 2565 ภายใต�แผนงานท่ีจะเร�งเชื่อมต�อการเดินทางระบบรถไฟฟ6าท่ัวกรุงเทพฯ 
และปริมณฑล เพ่ือแก�ไขปIญหาจราจรท้ังระบบ โดยระบบโครงข�ายรถไฟฟ6ามีความจําเป1นต�องมีโรงซ�อมบํารุง 
(Depot) ซ่ึงกลุ�มบริษัทมีประสบการณ(ในการติดต้ังเครนเหนือศีรษะในโรงซ�อมบํารุงรถไฟฟ6าเป1นอย�างดี อีกท้ัง
ยังสามารถเพ่ิมผลิตภัณฑ(ใหม�ในสายการผลิตเดิมเพ่ือตอบสนองความต�องการของลูกค�ากลุ�มคมนาคม 
โดยเฉพาะกลุ�มรถไฟฟ6า ดังนั้น ผลจากการลงทุนตามแผนงานการพัฒนาโครงข�ายขนส�งสาธารณะ ส�งผลให�
กลุ�มบริษัทมีโอกาสมากข้ึนท่ีจะเสนอขายสินค�าและบริการให�กับกลุ�มลูกค�าเป6าหมายซ่ึงเป1นกิจการท่ีเก่ียวข�อง
กับการแผนงานพัฒนาดังกล�าว ท้ังยังมีโอกาสเติบโตจากการลงทุนในโครงการพัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐานด�าน
คมนาคมขนส�งจากโครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor - 
EEC) ซ่ึงกําลังจะเกิดข้ึนในอนาคตอันใกล� 

การขยายตัวของธุรกิจโลจิสติกส�และคลังสินคJา 
ตามยุทธศาสตร(การพัฒนาระบบโลจิสติกส(ของประเทศไทย ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) เพ่ือยกระดับ

ระบบโลจิสติกส(ของประเทศ สนับสนุนการเป1นศูนย(กลางทางการค�า การบริการ การลงทุนในภูมิภาคอาเซียน
และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข�งขัน ซ่ึงการพัฒนาในธุรกิจโลจิสติกส(นี้เอง ประกอบด�วยผลกระทบจาก
มาตรการควบคุมท่ีเข�มข�นสําหรับการแพร�ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน�า (COVID-19) มีผลให�การซ้ือขาย
ออนไลน(ขยายเพ่ิมสูงข้ึน ส�งผลให�เกิดการลงทุนภาคเอกชนตามมา มีการเกิดข้ึนของคลังสินค�าและศูนย(
กระจายสินค�าจํานวนมาก จึงเป1นโอกาสท่ีกลุ�มบริษัทจะขยายฐานลูกค�าให�เพ่ิมมากข้ึน 
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กลุMมลูกคJาธุรกิจผลิตไฟฟ า 
ธุรกิจผลิตไฟฟ6าหรือโรงไฟฟ6าถือเป1นธุรกิจท่ีมีความสําคัญต�อประเทศ เนื่องจากท้ังภาคธุรกิจ ภาคเอกชน 

และครัวเรือนล�วนใช�ไฟฟ6าในการดําเนินธุรกิจและดํารงชีวิตประจําวัน เม่ือธุรกิจโรงไฟฟ6าเกิดการขยายตัวส�งผลให�
ธุรกิจของกลุ�มบริษัทขยายตัวด�วยเช�นกัน เนื่องจากโรงไฟฟ6ามีเครื่องจักรและอุปกรณ(ท่ีสําคัญท่ีมีขนาดใหญ�และมี
น้ําหนักมาก ซ่ึงต�องใช�เครนช�วยทําหน�าท่ีเคลื่อนย�าย ท้ังในการดําเนินการปกติ และโดยเฉพาะอย�างยิ่งในการ
ซ�อมแซมบํารุงรักษาเครื่องจักรและอุปกรณ(ของโรงไฟฟ6า 

จากข�อมูลโรงไฟฟ6าของสํานักงานคณะกรรมการกํากับกิจการพลังงานพบว�า มีผู�ผลิตไฟฟ6าจํานวนมากท่ี
ต�องการผลิตและจําหน�ายไฟฟ6าให�แก�การไฟฟ6าฝBายผลิตแห�งประเทศไทยและการไฟฟ6าส�วนภูมิภาค อย�างไรก็ตาม 
ผู�ประกอบธุรกิจท่ียื่นคําขอให�การไฟฟ6าฝBายผลิตแห�งประเทศไทยและการไฟฟ6าส�วนภูมิภาค แบ�งเป1นหลายสถานะ
และหลายประเภทโรงไฟฟ6า สําหรับสถานะและประเภทโรงไฟฟ6าท่ีจะเป1นโอกาสให�กลุ�มบริษัทได�ผลิตและ
จําหน�ายเครนเหนือศีรษะให�แก�โรงไฟฟ6า คือ สถานะตอบรับซ้ือแล�วยังไม�เซ็น PPA และเซ็น PPA แล�วยังไม� COD  

อย�างไรก็ดี สําหรับโรงไฟฟ6าท่ี COD แล�ว กลุ�มบริษัทมีโอกาสท่ีจะได�ผลิตและจําหน�ายเครนหรือมีโอกาสท่ีจะ
ให�บริการซ�อมแซมบํารุงรักษาเครนให�แก�โรงไฟฟ6าเหล�านั้นด�วยเช�นกัน 

ตาราง: ข�อมูลโรงไฟฟ6าแยกตามประเภทและสถานะ                 

 COD แล�ว มี PPA แล�วแต$ยังไม$ COD ตอบรับซื้อแล�วยังไม$ลงนาม PPA 

ราย กําลังผลิตติดตัง้ 

(MW) 

ราย กําลังผลิตติดตัง้ 

(MW) 

ราย กําลังผลิตติดตัง้ 

(MW) 

Waste 41 362 15 127 - - 

Biomass 213 3,572 15 155 15 355 

Hydro 46 118 - - 27 28 

Biogas 180 410 3 8 - 12 

Wind 34 1,522 2 18 2 2 

Solar 7,067 2,962 324 2 234 62 

RE-Others 4 97 - - - - 

รวม 7,585 9,043 359 310 278 459 

ท่ีมา :  ข�อมูลโรงไฟฟ6าของสํานักงานคณะกรรมการกํากับกิจการพลังงาน (www.erc.or.th)  
       COD หมายถึง วันท่ีเริม่ต�นซ้ือขายไฟฟ6า 

PPA หมายถึง สัญญาซ้ือขายไฟฟ6า 
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โครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor - EEC) 
ภาครัฐสนับสนุนโครงสร�างพ้ืนฐานการคมนาคมและให�สิทธิประโยชน(เพ่ือดึงดูดการลงทุน โดยมุ�งเน�น

ส�งเสริม 10 อุตสาหกรรมเป6าหมาย ประกอบด�วย อุตสาหกรรมเดิม (First S Curve) คือ ยานยนต(สมัยใหม� 
อิเล็กทรอนิคส(อัจฉริยะ การท�องเท่ียวเชิงสุขภาพ การเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ การแปรรูปอาหาร และ
อุตสาหกรรมแห�งอนาคต (New S Curve) คือ เครื่องจักรอัตโนมัติและหุ�นยนต( การบินและโลจิสติกส( 
เชื้อเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ ดิจิทัล และการแพทย(ครบวงจร ซ่ึง 4 ใน 10 อุตสาหกรรมท่ีได�รับการส�งเสริม
อยู�ในกลุ�มลูกค�าเป6าหมายของกิจการ อีกท้ังการลงทุนในนิคมอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ีเป6าหมาย 3 จังหวัด อัน
ประกอบด�วย ระยอง ชลบุรี ฉะเชิงเทรา จะแนวโน�มท่ีจะขยายตัวเป1นอย�างมาก ดังนั้น จึงเป1นโอกาสของกลุ�ม
บริษัทในการจําหน�ายผลิตภัณฑ(ซ่ึงเป1นสินค�าอุตสาหกรรม ไม�ว�าจะเป1นเครนและรอกไฟฟ6า ประตูอุตสาหกรรม 
พร�อมท้ังเสนอบริการแก�กลุ�มลูกค�าท่ีอยู�ในเขตโครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกดังกล�าว 

2.4 การจัดหาผลิตภัณฑ�หรือบริการ 

การใชJกําลังการผลิต 
ในการผลิตเครนนั้น กลุ�มบริษัทจะทําการผลิตสินค�าตามคําสั่งซ้ือของลูกค�า (Made to order) โดยระยะเวลา

ต้ังแต�การผลิตไปจนถึงการติดต้ังให�กับลูกค�าจะใช�ระยะเวลาประมาณ 4 ถึง 6 เดือน ท้ังนี้ ข้ึนอยู�กับลักษณะของชิ้นงาน 
ส�วนสะพานปรับระดับ ประตูอุตสาหกรรม ม�านริ้วพีวีซี และม�านตัดอากาศ เป1นสินค�าท่ีนําเข�ามาจากต�างประเทศเพ่ือ
จําหน�ายต�อ ซ่ึงสามารถนําไปติดต้ังให�กับลูกค�าได�เลยเม่ือได�รับคําสั่งซ้ือ ซ่ึงจะใช�เวลาประมาณ 4 เดือน หลังจากท่ี
ลูกค�าได�ยืนยันคําสั่งซ้ือ เนื่องจากต�องรอสินค�าจากต�างประเทศในกรณีท่ีไม�มีการสํารองสินค�าดังกล�าว  

กลุ�มบริษัทมีโรงงาน 2 แห�ง เพ่ือใช�ผลิตเครน โดยบริษัทฯ มีโรงงาน 1 แห�ง ต้ังอยู�ท่ีจังหวัดฉะเชิงเทรา บนเนื้อท่ี 4 
ไร� 3 งาน 20 ตารางวา และบริษัทย�อยมีโรงงาน 1 แห�ง ต้ังอยู�ท่ีจังหวัดปทุมธานี บนเนื้อท่ี 10 ไร� 2 งาน 77 ตารางวา  

กลุ�มบริษัทมีกําลังการผลิตสูงสุดและอัตราการใช�กําลังการผลิตของเครนและรอกไฟฟ6า ดังนี้ 

หมายเหตุ : 1/ กําลังการผลิตสูงสุดต�อป= = จํานวนเครนท่ีสามารถผลติได�ในหน่ึงป= โดยมสีมมติฐานว�าผลิตเครนประเภทน้ันเพียง
ประเภทเดียว โดยมีช่ัวโมงการทํางาน 8 ช่ัวโมงต�อวัน 

2/ บริษัทย�อยได�รับคําสั่งซ้ือพิเศษ 

ประเภทของเครน 

กําลังการผลิตสูงสุดตMอปG 

(จํานวนตัว)1/ 

อัตราใชJกําลังการผลิตปG 2563  

(จํานวนตัว) 

บริษัทฯ บริษัทยMอย บริษัทฯ บริษัทยMอย 

เครนประเภทคานเดี่ยว ความยาวน�อยกว�า 15 เมตร 102 94 30 9 

เครนประเภทคานเดี่ยว ความยาวมากกว�า 15 เมตร 76 75 15 9 

เครนประเภทคานคู� ความยาวน�อยกว�า 15 เมตร 60 43 1 0 

เครนประเภทคานคู� ความยาวมากกว�า 15 เมตร 42 36 6 17 

เครนประเภทท่ีมีฟIงก(ช่ันพิเศษ ความยาวน�อยกว�า 15 เมตร 32 - 6 42/ 

เครนประเภทท่ีมีฟIงก(ช่ันพิเศษ ความยาวมากกว�า 15 เมตร 25 - 6 - 
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การจัดหาวัตถุดิบและผลิตภัณฑ� 
การจัดหาวัตถุดิบ วัสดุสิ้นเปลือง อะไหล� และชิ้นส�วนสําเร็จรูป เพ่ือผลิตและจําหน�าย จัดหาจากผู�ผลิต

และจําหน�ายหลายรายท้ังในประเทศและต�างประเทศ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
1. วัตถุดิบหลักท่ีใช�ในการผลิต  
วัสดุสิ้นเปลืองและอะไหล� ได�แก� เหล็กรูปพรรณต�าง ๆ สีรองพ้ืนกันสนิม อุปกรณ(ไฟฟ6า เป1นต�น โดยจะ

สั่งซ้ือวัตถุดิบจากผู�ผลิตและจําหน�ายในประเทศท้ังรายใหญ�และรายย�อยหลายรายในสัดส�วนร�อยละ 100 ของ
มูลค�าการสั่งซ้ือวัตถุดิบท่ีใช�ในการผลิต 

2. ชิ้นส�วนสําเร็จรูป 
- รอกไฟฟ6าและส�วนประกอบ เช�น รอกไฟฟ6า คานล�อ อะไหล� จะสั่งนําเข�าจากประเทศเยอรมัน 

เนื่องจากกลุ�มบริษัทเป1นตัวแทนจําหน�ายสินค�าดังกล�าวแต�ผู�เดียวในประเทศไทย โดยบริษัทฯ เป1นตัวแทน
จําหน�ายตราสินค�า STAHL และ YALE และบริษัทย�อยเป1นตัวแทนจําหน�ายตราสินค�า ABUS ในสัดส�วนร�อยละ 
100 ของมูลค�าการสั่งซ้ือชิ้นส�วนสําเร็จรูปเพ่ือใช�ประกอบในการผลิตเครนและรอกไฟฟ6า ส�วนตราสินค�า AL จะ
สั่งนําเข�าจากประเทศจีน 

- สะพานปรับระดับ ประตูอุตสาหกรรม ม�านริ้วพีวีซี และอะไหล� จัดหาสินค�าโดยการนําเข�ามาจาก
ต�างประเทศท่ีกลุ�มบริษัทเป1นตัวแทนจําหน�าย เช�น ตราสินค�า SERCO STERTIL NOVOFERM และ NASSAU 
เป1นต�น 

ระดับความพึงพอใจของลูกคJา 
บริษัทฯ ได�จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจในสินค�าและการบริการ โดยมีหน�วยงานท่ีรับผิดชอบคือ 

หน�วยงานลูกค�าสัมพันธ(ในการดูแลและสํารวจความพึงพอใจของลูกค�า โดยครอบคลุมส�วนงานท่ีสําคัญ ได�แก� 
งานขายและงานติดต้ังเครนและรอกไฟฟ6า งานขายและงานติดต้ังประตูอุตสาหกรรมและสะพานปรับระดับ 
งานระบบจัดการคลังสินค�า และงานบริการหลังการขาย โดยมีการส�งแบบสอบถามท้ังสิ้นมากกว�า 3,482 ใบ 
ท้ังนี้ พบว�าส�วนใหญ�มีผลความพึงพอใจอยู�ในระดับดีมาก ซ่ึงเป1นไปตามเป6าหมายท่ีกําหนด นอกจากนี้ หากมี
ข�อเสนอแนะจากผู�รับบริการ หน�วยงานท่ีรับผิดชอบดูแลจะรายงานตรงต�อประธานเจ�าหน�าท่ีปฏิบัติการทันที                 
ซ่ึงข�อเสนอแนะจากผู�รับบริการจะนํามาปรับปรุงต�อไป 

ผลการสํารวจความพึงพอใจสําหรับป= 2563 มีท้ังหมด 5 ด�าน โดยมีคะแนนความพึงพอใจในแต�ละด�าน ดังต�อไปนี้ 
 -  ด�านคุณภาพของผลิตภัณฑ( มีระดับความพึงพอใจ ร�อยละ 90.40 
 -  ด�านคุณภาพของตัวแทนฝBายขาย มีระดับความพึงพอใจ ร�อยละ 90.11 
 -  ด�านคุณภาพในการปฏิบัติงาน มีระดับความพึงพอใจ ร�อยละ 91.52 
 -  ด�านความปลอดภัยในการทํางาน มีระดับความพึงพอใจ ร�อยละ 91.91 
 -  ด�านภาพรวม มีระดับความพึงพอใจ ร�อยละ 91.52 
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ผลกระทบตMอส่ิงแวดลJอม 
กระบวนการผลิตเครนของกลุ�มบริษัทส�งผลกระทบโดยตรงต�อสิ่งแวดล�อมเพียงเล็กน�อยและไม�เกิน

มาตรฐาน ซ่ึงเป1นไปตามหลักเกณฑ(ท่ีหน�วยงานราชการท่ีเก่ียวข�องกําหนด โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
- คุณภาพเสียง ในกระบวนการผลิตอาจเกิดเสียงดังจากการข้ันตอนการเชื่อม งานเจียร งานขัด งานตัด

โลหะ และงานประกอบข้ึนรูป หรือกรณีท่ีเครื่องจักรชํารุดหรือสึกหรอเป1นเหตุให�ก�อเสียงดังในบริเวณการ
ทํางาน ดังนั้น กลุ�มบริษัทจึงจัดหาอุปกรณ(ป6องกันและลดการสัมผัสเสียงให�กับพนักงานท่ีปฏิบัติงานในบริเวณท่ี
มีเสียงค�อนข�างดัง รวมถึงมีการบํารุงรักษาเครื่องจักรอยู�เสมอ เพ่ือให�เครื่องจักรทํางานได�อย�างมีประสิทธิภาพ 

- คุณภาพอากาศ สิ่งท่ีจะส�งผลกระทบต�อคุณภาพอากาศจากกระบวนการผลิต ได�แก� ละอองจากการ 
พ�นสีและทาสีในบริเวณจุดประกอบคาน และฝุBนละอองในบริเวณเครื่องพ�นเม็ดโลหะ ซ่ึงมีปริมาณฝุBนละอองไม�
มากเกินอัตราท่ีกฎหมายกําหนด ประกอบกับกลุ�มบริษัทได�จัดหาอุปกรณ(ป6องกันกลิ่นและฝุBนควันให�กับ
พนักงานท่ีปฏิบัติงานในบริเวณดังกล�าว นอกจากนี้ มีการทํารั้วรอบขอบชิดเพ่ือป6องกันไม�ให�ฝุBนและละอองจาก
การพ�นสีเล็ดลอดออกไป 

- คุณภาพน้ํา เนื่องจากในกระบวนการผลิตของกลุ�มบริษัทไม�ได�ใช�น้ําในกระบวนการผลิต จึงไม�ก�อให�เกิด
มลพิษทางน้ําโดยตรง ดังนั้น สิ่งท่ีจะส�งผลกระทบจากคุณภาพน้ําจะเกิดจากการใช�ซักล�างภายในโรงงานซ่ึงมี
ปริมาณไม�มากนัก โดยกลุ�มบริษัทจะไม�ท้ิงน้ําเสียดังกล�าวออกนอกอาคารโรงงาน แต�จะระบายน้ําท้ิงและพักไว�
ในบ�อพักน้ําท้ิง เพ่ือนําน้ําท่ีใช�แล�วไปทําประโยชน(โดยการรดน้ําต�นไม�ในบริเวณพ้ืนท่ีโรงงานต�อไป 

- เศษวัตถุดิบ เศษวัตถุดิบท่ีเกิดจากกระบวนการผลิต ได�แก� เศษเหล็ก ส�วนหนึ่งจะนําชิ้นส�วนของเศษ
เหล็กรวบรวมไปทําเป1นก�อนน้ําหนักท่ีใช�ในการทดสอบเครน (Test Load) ในแต�ละน้ําหนักท่ีต�องการ สําหรับ
เศษวัตถุดิบประเภทอ่ืน ๆ อาทิ เศษไม�และกระดาษ กลุ�มบริษัทจะขายให�กับห�างร�านท่ีรับซ้ือของเก�าท่ีข้ึน
ทะเบียนกับกรมโรงงานอุตสาหกรรม เศษขยะอ่ืน ๆ ท่ีได�จากการบริโภค กลุ�มบริษัทได�มีการแยกขยะและให�
เทศบาลมาดําเนินการเก็บไปในทุก ๆ สัปดาห(  

ท้ังนี้ ท่ีผ�านมากลุ�มบริษัทมีการว�าจ�างให�หน�วยงานเอกชน ซ่ึงผ�านการรับรองจากกรมโรงงานมาทําการ
ตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดล�อมเป1นประจําทุกป= และจากผลการตรวจวัดล�าสุดของบริษัทฯ เม่ือวันท่ี 7 กรกฎาคม 
2563 โดยบริษัท แปซิฟoค แลบอราตอรี่ จํากัด และบริษัทย�อย เม่ือวันท่ี 1 และ 2 กรกฎาคม 2563 โดยบริษัท   
แปซิฟoค แลบอราตอรี่ จํากัด พบว�าผลการตรวจวัดระดับความดังของเสียงและการตรวจวัดคุณภาพอากาศอยู�
ในเกณฑ(มาตรฐานท่ีกฎหมายกําหนด 

2.5 งานท่ียังไมMไดJสMงมอบ 

บริษัทฯ และบริษัทย�อยมีมูลค�างานท่ียังไม�ได�ส�งมอบ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563 จํานวนประมาณ 337 
ล�านบาท ซ่ึงเพ่ิมข้ึนร�อยละ 19 เม่ือเทียบกับงานท่ียังไม�ได�ส�งมอบ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 ซ่ึงมีจํานวน
ประมาณ 283 ล�านบาท  
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       กลุ�มบริษัทได�ให�ความสําคัญกับการบริหารความเสี่ยงอย�างเป1นระบบ ชัดเจน และมีประสทิธิภาพ โดยปIจจุบันมี

ปIจจัยเสี่ยงท่ีสําคัญ ดังนี้ 

1. ความเส่ียงเก่ียวกับการประกอบธุรกิจ 
 1.1 ความเส่ียงจากการถูกยกเลิกเปCนตัวแทนจําหนMาย 

กลุ�มบริษัทเป1นตัวแทนจําหน�ายรายเดียวในประเทศไทย สําหรับสินค�าภายใต�ตราสินค�า STAHL, YALE 
และ ABUS โดยกลุ�มบริษัทจะนําเข�าชิ้นส�วนท่ีสําคัญ เช�น คานล�อ (End Carriage) ชุดเฟ�องเกียร( และรอก นํามา
ประกอบกับชิ้นส�วนโครงสร�างของเครนและรอกไฟฟ6าท่ีกลุ�มบริษัทเป1นผู�ออกแบบและผลิตท่ีโรงงาน และนําไป
ติดต้ังให�กับลูกค�า นอกจากนี้ กลุ�มบริษัทยังเป1นตัวแทนจําหน�ายสินค�าสําหรับผลิตภัณฑ(สะพานปรับระดับและ
ประตูอุตสาหกรรม ได�แก� SERCO, STERTIL, INKEMA, NOVOFERM, DOCK EQUIPMENT เป1นต�น ดังนั้น 
หากกลุ�มบริษัทไม�ได�รับการแต�งต้ังให�เป1นตัวแทนจําหน�ายผลิตภัณฑ(ในตราสินค�าท่ีสําคัญต�อไป หรือผลิตภัณฑ(
ใหม�มีคุณภาพไม�เท�าเทียมกับผลิตภัณฑ(เดิมก็อาจส�งผลกระทบต�อความเชื่อม่ันของลูกค�าและส�งผลกระทบต�อ
รายได�จากการขายและบริการได� 

แนวทางการบริหารความเส่ียง กลุ�มบริษัทสามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขทางการค�าตามท่ีเจ�าของ     
ตราสินค�ากําหนด จึงได�รับความไว�วางใจจากเจ�าของตราสินค�าให�เป1นตัวแทนจําหน�ายสินค�ามาโดยตลอด และ
ยังไม�เคยถูกเจ�าของตราสินค�ายกเลิกการเป1นตัวแทนจําหน�ายสินค�า อีกท้ัง กลุ�มบริษัทมีช�องทางการจําหน�ายท่ี
มีประสิทธิภาพ มีทีมงานขายท่ีเข�มแข็ง มีประสบการณ(ในการดําเนินธุรกิจมากว�า 20 ป= มีการให�บริการและมี
ความสัมพันธ(ท่ีดีต�อลูกค�าจนเป1นท่ียอมรับ และมีการรักษาความสัมพันธ(ท่ีดีกับบริษัทเจ�าของตราสินค�าอย�าง
ยาวนาน จึงมีความม่ันใจว�าบริษัทเจ�าของตราสินค�าจะยังคงมอบหมายให�กลุ�มบริษัทเป1นตัวแทนจําหน�ายสินค�า
ต�าง ๆ อย�างต�อเนื่องต�อไป นอกจากนี้ บริษัทฯ มีผลิตภัณฑ(รอกตราสินค�า “AL” ซ่ึงเป1นตราสินค�าของตนเอง
ออกจําหน�ายอย�างเป1นทางการต้ังแต�ป= 2562 
 1.2 ความเส่ียงจากการท่ีรายไดJลดลงจากการพ่ึงพิงการจําหนMายใหJแกMลูกคJาในบางอุตสาหกรรม 

รายได�ของกลุ�มบริษัทในช�วง 3 ป=ท่ีผ�านมาต้ังแต�ป= 2561 ถึง 2563 นั้น ลูกค�าหลัก ได�แก� กลุ�ม
อุตสาหกรรมโรงไฟฟ6า กลุ�มอุตสาหกรรมยานยนต( กลุ�มอุตสาหกรรมคลังสินค�า ซ่ึงการเจริญเติบโตของกลุ�ม
ลูกค�านั้น ข้ึนอยู�กับภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทยเป1นสําคัญ ท้ังนี้ ในช�วงป= 2563 ภาวะเศรษฐกิจท้ังในและ
ต�างประเทศชะลอตัวจากสถานการณ(การแพร�ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน�า จึงทําให�กลุ�มลูกค�าดังกล�าวลดกําลัง
การผลิตลง ชะลองบลงทุน จึงส�งผลโดยตรงต�อรายได�ของกลุ�มบริษัทลดลง  

แนวทางการบริหารความเส่ียง กลุ�มบริษัทปรับกลยุทธ(ในการขายโดยขยายฐานลูกค�า กระจายการขาย
สินค�าไปยังกลุ�มลูกค�าเป6าหมายในอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ ให�เกิดความหลากหลาย ลดการพ่ึงพิงลูกค�าเฉพาะกลุ�ม อีกท้ัง 
ยังมีนโยบายท่ีจะดําเนินธุรกิจ โดยเน�นการให�บริการหลังการขายและงานซ�อมบํารุงให�แก�ลูกค�าเพ่ิมมากข้ึน เนื่องจาก
ฐานลูกค�าท่ีใช�ผลิตภัณฑ(ของกลุ�มบริษัทมีอยู�เป1นจํานวนมาก ซ่ึงลูกค�าเหล�านี้จะต�องใช�บริการดังกล�าวเพ่ือให�อุปกรณ(

3. ป2จจัยความเสี่ยง 
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ดังกล�าวอยู�ในสภาพท่ีพร�อมใช�งานได�อยู�ตลอดเวลา ดังนั้น การขยายธุรกิจการให�บริการหลังการขายดังกล�าว จะเป1น
การเพ่ิมรายได�ให�กับกลุ�มบริษัท 

นอกจากนี้ เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการตอบสนองความต�องการของลูกค�าแบบครบวงจร กลุ�มบริษัทจึงมีกล
ยุทธ(ด�านผลิตภัณฑ( ท้ังในส�วนของการเพ่ิมผลิตภัณฑ(ใหม�เสริมสายผลิตภัณฑ(เดิม ได�แก� ประตูม�วน และการเพ่ิมสาย
ผลิตภัณฑ(ใหม� ได�แก� ระบบการจัดการคลังสินค�า เป1นต�น  
 1.3 ความเส่ียงจากการสMงมอบงานไมMทันตามกําหนด 

ในการผลิตและจําหน�ายเครนและรอกไฟฟ6า ประตูอุตสาหกรรมและสะพานปรับระดับ โดยท่ัวไปจะมี
การระบุกําหนดวันส�งมอบงานให�แก�ลูกค�าล�วงหน�า รวมท้ังบทลงโทษในกรณีท่ีกลุ�มบริษัทไม�สามารถส�งมอบ
งานได�ทันตามกําหนดเวลา ซ่ึงบทลงโทษส�วนใหญ�คือการจ�ายค�าปรับเพ่ือชดเชยความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึน
จากการล�าช�า ท้ังนี้ ค�าปรับจากการส�งมอบงานล�าช�าอาจมีมูลค�าท่ีแตกต�างกันในแต�ละสัญญา และส�งผลให�
ต�นทุนสําหรับโครงการนั้น ๆ เพ่ิมสูงข้ึนจนกลุ�มบริษัทมีกําไรลดลง นอกจากนี้ การล�าช�าของโครงการยังอาจ
ส�งผลให�กลุ�มบริษัทเสียชื่อเสียงและไม�ได�รับความไว�วางใจจากลูกค�ารายอ่ืน ๆ และทําให�เสียโอกาสทางธุรกิจใน
อนาคตได� 

แนวทางการบริหารความเส่ียง กลุ�มบริษัทได�ให�ความสําคัญในการติดตาม ตรวจสอบ และควบคุม
การดําเนินงานอย�างใกล�ชิดในทุกข้ันตอนของการทํางาน เริ่มต้ังแต�การออกแบบ การสั่งชิ้นส�วนประกอบจาก
ต�างประเทศ การควบคุมการผลิต การตรวจสอบคุณภาพซ่ึงจะทําให�ผู�บริหารและผู�ท่ีเก่ียวข�องสามารถรับทราบ
ความคืบหน�าของงานแต�ละโครงการ ตลอดจนแก�ไขปIญหาต�าง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนได�อย�างทันท�วงที ทําให�การ
จัดการโครงการต�าง ๆ เป1นไปอย�างมีประสิทธิภาพ และทันเวลา 
 1.4 ความเส่ียงจากการขาดแคลนแรงงานท่ีมีทักษะ 

ในการผลิตและให�บริการหลังการขาย จําเป1นต�องอาศัยบุคลากรท่ีมีความรู� ทักษะ ความชํานาญ และ
ประสบการณ( ซ่ึงจะช�วยลดการสูญเสียท่ีอาจเกิดข้ึนจากกระบวนการผลิต อีกท้ัง การให�บริการหลังการขายโดย
บุคลากรหรือช�างผู�มีความชํานาญ จะช�วยทําให�พบปIญหาและแก�ป6ญหาได�ตรงจุดในระยะเวลาอันสั้น ส�งผลให�เกิด
ความพึงพอใจแก�ลูกค�า ดังนั้น กลุ�มบริษัทจึงให�ความสําคัญในการสรรหาบุคลากรท่ีมีคุณภาพเพ่ือการผลิตและการ
ให�บริการท่ีมีประสิทธิภาพเสมอมา แต�เนื่องจากปIจจุบันบุคลากรท่ีมีทักษะและความชํานาญต�าง ๆ เช�น ช�างเทคนิค 
ช�างเชื่อม ช�างบริการ ต�างเป1นท่ีต�องการของอุตสาหกรรม จึงอาจมีความเสี่ยงท่ีจะขาดแคลนบุคลากรได� หากไม�
สามารถหาบุคลากรทดแทนได�ทันท�วงที 

แนวทางการบริหารความเส่ียง เพ่ือป6องกันปIญหาท่ีอาจจะขาดแคลนแรงงานดังกล�าว ในช�วงท่ีผ�าน
มากลุ�มบริษัทได�มีการปรับปรุงโครงสร�างฐานเงินเดือนและสวัสดิการต�าง ๆ ให�สามารถแข�งขันกับบริษัทอ่ืนใน
อุตสาหกรรมเดียวกัน เพ่ือเป1นแรงจูงใจให�บุคลากรทํางานให�กับกลุ�มบริษัทในระยะยาว นอกจากนี้ ถึงแม�ว�า
บุคลากรท่ีรับเข�ามาจะมีทักษะในการปฏิบัติงานมาแล�ว กลุ�มบริษัทยังสนับสนุนการจัดอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะ
และฝ=มือของบุคลากรอยู�เสมอ 
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 1.5 ความเส่ียงจากการพ่ึงพาบุคลากรและผูJบริหารคนสําคัญ 
บุคลากรเป1นปIจจัยหนึ่งในความสําเร็จของกลุ�มบริษัท หากสูญเสียบุคลากร เจ�าหน�าท่ีบริหาร และ/

หรือบุคลากรหลักในคณะผู�บริหารบุคคลใดบุคคลหนึ่ง และไม�สามารถสรรหาผู�ดํารงตําแหน�งท่ีเหมาะสมและมี
คุณสมบัติเทียบเคียงมาแทนท่ีกันได� อาจส�งผลกระทบในทางลบอย�างมีนัยสําคัญต�อฐานะทางการเงิน การ
ดําเนินงาน และโอกาสทางธุรกิจของกลุ�มบริษัท 

แนวทางการบริหารความเส่ียง กลุ�มบริษัทตระหนักถึงความสําคัญในการรักษาทรัพยากรบุคคล จึงได�
มีการจัดทําแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยมุ�งเน�นพัฒนาความสามารถและความรับผิดชอบของบุคลากร การ
วางแนวทางอาชีพ (Career Path) ของบุคลากรในแต�ละระดับให�ชัดเจน รวมท้ังการจัดสรรผลตอบแทนท่ี
เหมาะสมกับความรู�ความสามารถของแต�ละบุคคล และเทียบเคียงกับผู�ประกอบการรายอ่ืนในอุตสาหกรรม
เดียวกัน นอกจากนี้ ยังมีนโยบายเรื่องการสืบทอดตําแหน�ง (Successor plan) เพ่ือเตรียมการถ�ายทอดงาน 
รวมถึงการสรรหาพนักงานใหม�อย�างต�อเนื่องเพ่ือทดแทนบุคลากรท่ีอาจต�องสูญเสียไป และเพ่ือให�มีบุคลากร
เพียงพอสอดคล�องกับแผนการดําเนินงานของกลุ�มบริษัท 
 1.6 ความเส่ียงจากเสถียรภาพของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

กลุ�มบริษัทได�นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเข�ามาใช�ในการบริหารฐานข�อมูลต�าง ๆ ภายในองค(กรเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงาน และลดต�นทุนของกลุ�มบริษัท โดยความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนกับฐานข�อมูลต�าง ๆ 
ของระบบสารสนเทศภายในองค(กรอันอาจจะก�อให�เกิดความเสียหาย ข�อมูลถูกทําลาย ความเสี่ยงจากการ
โจรกรรมข�อมูลท่ีสําคัญ เช�น ข�อมูลลูกค�า ข�อมูลผู�จัดจําหน�าย ซ่ึงความเสี่ยงเหล�านี้ล�วนมีความจําเป1นท่ีจะต�องเข�า
มาบริหารจัดการ เนื่องจากส�งผลกระทบต�อการดําเนินงานและฐานะทางการเงินของบริษัทฯ 

แนวทางการบริหารความเส่ียง กลุ�มบริษัทได�พัฒนาระบบงานด�านเครือข�าย โดยการพัฒนา บริหาร 
ควบคุม กํากับดูแล และบํารุงรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศพ้ืนฐาน และจัดให�มีระบบสํารองข�อมูลท่ี
เพียงพอและมีประสิทธิภาพเพ่ือป6องกันความเสียหายของข�อมูล กําหนดให�เฉพาะบุคคลท่ีได�รับอนุญาตเท�านั้น
ท่ีสามารถเข�าถึงเครื่องคอมพิวเตอร( เครือข�าย โปรแกรม และข�อมูลได� ตลอดจนมีการดําเนินงานตามแผนงาน
ซ�อมแซมและบํารุงรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกลุ�มบริษัทให�มีเสถียรภาพ ทําให�สามารถแก�ไขระบบ
ในกรณีท่ีระบบเกิดความเสียหายได�อย�างรวดเร็ว 

2. ความเส่ียงดJานการเงิน 
 2.1 ความเส่ียงจากความผันผวนของอัตราแลกเปล่ียนเงินตราตMางประเทศ 

สินค�าท่ีกลุ�มบริษัทจําหน�ายให�ลูกค�านั้น ส�วนประกอบท่ีสําคัญส�วนใหญ�นําเข�าจากต�างประเทศ การ
เสนอราคาและการชําระเงินค�าซ้ือสินค�าส�วนใหญ�ใช�สกุลเงินยูโรและสกุลเงินดอลลาร(สหรัฐฯ เป1นหลักในขณะท่ี
การผลิตและจําหน�ายสินค�าท้ังหมดให�กับลูกค�าท่ีอยู�ภายในประเทศไทย ทําให�รายได�จากการขายและให�บริการ
ของกลุ�มบริษัทเป1นสกุลเงินบาท ซ่ึงเม่ือตกลงราคาขายและค�าบริการกับลูกค�าแล�วก็จะไม�สามารถเปลี่ยนแปลง
เม่ือเกิดเหตุค�าเงินยูโรและดอลลาร(สหรัฐฯ แข็งค�าข้ึน กลุ�มบริษัทไม�สามารถปรับราคาสินค�าให�สอดคล�องกับ
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ต�นทุนสินค�าท่ีเพ่ิมข้ึนได�ทันที ดังนั้น กลุ�มบริษัทจึงอาจได�รับผลกระทบจากความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน 
ซ่ึงจะส�งผลกระทบต�อต�นทุนสินค�าและกําไรข้ันต�นของกลุ�มบริษัทได� 

แนวทางการบริหารความเส่ียง กลุ�มบริษัทจึงมีนโยบายในการลดความเสี่ยงโดยการทําสัญญาซ้ือขาย
เงินตราต�างประเทศล�วงหน�า (Forward Contract) ซ่ึงอยู�ในดุลยพินิจของผู�บริหารและเป1นไปตามนโยบายท่ี
ได�รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท นอกจากนี้ กลุ�มบริษัทได�มีการติดตามการเปลี่ยนแปลงของอัตรา
แลกเปลี่ยนอย�างใกล�ชิดเพ่ือประเมินสถานการณ(และแนวโน�มของอัตราแลกเปลี่ยนสกุลเงินยูโรและสกุลเงิน
ดอลลาร(สหรัฐฯ ในการกําหนดราคาขายสินค�าให�สะท�อนกับอัตราแลกเปลี่ยนในแต�ละช�วงเวลา และมีการลด
ความเสี่ยงจากความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนด�วยการวางแผนการสั่งซ้ือและส�งมอบให�เหมาะสม รวมถึง
การกําหนดราคาขายให� ครอบคลุมความเสี่ยงจากการผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนในระดับหนึ่ง ทําให�กลุ�ม
บริษัทได�รับผลกระทบจากความเสี่ยงดังกล�าวในวงจํากัด ท้ังนี้ กลุ�มบริษัทไม�มีนโยบายในการเก็งกําไรจากอัตรา
แลกเปลี่ยน  

3. ความเส่ียงตMอการลงทุนของผูJถือหลักทรัพย� 
 3.1 ความเส่ียงจากการท่ีบริษัทฯ มีผูJถือหุJนรายใหญMถือหุJนรวมกันถึงรJอยละ 50 

ภายหลังจากการเสนอขายหุ�นสามัญในตลาดหลักทรัพย(แห�งประเทศไทย กลุ�มผู�ถือหุ�นรายใหญ�คือกลุ�ม
ปIณฑุยากร ถือหุ�นคิดเป1นสัดส�วนร�อยละ 63.88 ของจํานวนหุ�นท่ีจําหน�ายได�แล�วท้ังหมดของบริษัทฯ นอกจากนี้ 
กลุ�มปIณฑุยากร ยังเป1นผู�บริหารและกรรมการผู�มีอํานาจลงนามของบริษัทฯ ด�วย จึงทําให�กลุ�มผู�ถือหุ�นใหญ�ดังกล�าว
เป1นผู�มีอํานาจในการบริหารจัดการและควบคุมคะแนนเสียงในการลงมติท่ีสําคัญได�เกือบท้ังหมด ไม�ว�าในเรื่องการ
แต�งต้ังกรรมการบริษัท หรือการลงมติในเรื่องอ่ืนท่ีต�องใช�เสียงส�วนใหญ�ของท่ีประชุมผู�ถือหุ�น ยกเว�นในเรื่อง
กฎหมายหรือข�อบังคับบริษัท กําหนดให�ต�องได�รับเสียงสามในสี่ของจํานวนหุ�นท่ีเข�าประชุมและมีสิทธิออกเสียง 
เช�น การเพ่ิมทุน การลดทุน ดังนั้น ผู�ถือหุ�นรายอ่ืนท่ีเข�าร�วมประชุมและมีสิทธิออกเสียง อาจจะไม�สามารถรวบรวม
คะแนนเสียงเพ่ือตรวจสอบหรือถ�วงดุลการบริหารของผู�ถือหุ�นใหญ�ได� 

แนวทางการบริหารความเส่ียง กลุ�มบริษัทตระหนักถึงความเสี่ยงดังกล�าว จึงได�มีการจัดให�มีกรรมการ
อิสระท่ีเป1นบุคคลภายนอก 4 ท�าน จากกรรมการบริษัทท้ังหมด 8 ท�าน โดยท้ัง 4 ท�านเป1นกรรมการตรวจสอบ
ซ่ึงกรรมการตรวจสอบทุกท�านเป1นผู�มีความรู�ความสามารถและเป1นท่ียอมรับในสังคม อีกท้ัง กลุ�มบริษัทได�มีการ
ว�าจ�างผู�ตรวจสอบภายใน ซ่ึงเป1นบุคคลภายนอกมาช�วยในการตรวจสอบ ประเมินผลและรายงานตรงต�อ
คณะกรรมการตรวจสอบ จึงทําให�สามารถตรวจสอบการทํางานได�อย�างท่ัวถึงและโปร�งใส สามารถถ�วงดุลการ
ทํางานของคณะกรรมการบริษัทได�ในระดับหนึ่ง 
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 4.1 สินทรัพย�ถาวรท่ีใชJในการประกอบธุรกิจ 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563 และวันท่ี 31 ธันวาคม 2562 กลุ�มบริษัทมีสินทรัพย(ถาวรท่ีใช�ในการประกอบ

ธุรกิจ มีมูลค�าสุทธิตามบัญชีตามท่ีปรากฏในงบการเงินรวมสรุปได�ดังนี้ 

 
 

ประเภท/ทรัพย�สิน 
มูลคMาตามบัญชีสุทธิ 

ลักษณะกรรมสิทธิ์ ภาระผูกพัน 
31 ธ.ค. 63 31 ธ.ค. 62 

1. ท่ีดิน 52.76 47.25 เป1นเจ�าของ จดจํานอง 

2. อาคารและส�วนปรับปรุง

อาคาร 

118.61 121.59 เป1นเจ�าของ จดจํานอง 

3. เครื่องจักร เครื่องมือ และ

อุปกรณ( 

18.31 20.36 เป1นเจ�าของ ไม�มี 

4. เครื่องตกแต�ง ติดต้ัง และ

อุปกรณ(สํานักงาน 

3.05 4.32 เป1นเจ�าของ ไม�มี 

5. ยานพาหนะ 9.42 9.90 เป1นเจ�าของ ไม�มี 

6. สินทรัพย(สิทธิการใช� - 

ยานพาหนะ 

2.70 - ผ�อนชําระตามสัญญาเช�า

การเงิน 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 

2563  กลุ� มบ ริ ษั ท มี

หนี้สินตามสัญญาเช�า

ทางการเงิน  จํานวน 

0.84 ล�านบาท 

7. สินทรัพย(สิทธิการใช� – 

อุปกรณ(สํานักงาน 

1.17 - ชําระค�าเช�ารายเดือน

ตามสัญญา 

ณ วันท่ี  31 ธันวาคม 

2563 กลุ� มบ ริ ษั ท มี

หนี้สินตามสัญญาเช�า

ทางการเงิน  จํ านวน 

1.19 ล�านบาท 

8. สินทรัพย(ระหว�างก�อสร�าง

และติดต้ัง 

24.65 20.56 เป1นเจ�าของ ไม�มี 

รวม 230.67 223.98   

4. ทรัพย9สินท่ีใช�ในการประกอบธุรกิจ 
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สัญญาท่ีสําคัญของบริษัทฯ 
สัญญาแตMงตั้งตัวแทนจําหนMาย 
1. สัญญาสิทธิของการเปCนตัวแทนจําหนMายผลิตภัณฑ�ของ STAHL 

วันท่ีทําสัญญา 17 เมษายน 2552 (STAHL ได�มีการออกจดหมายยืนยันการเป1นตัวแทนจําหน�ายภายหลังท่ีบริษัทฯ 

ได�มีการแปรสภาพเป1นมหาชน เม่ือวันท่ี 4 มกราคม 2559) 

คูMสัญญา ระหว�าง บริษัท ออลล�า จํากัด (“ออลล�า”) (“ตัวแทนจําหน�าย”) และ STAHL CraneSystems 

GmbH (“STAHL”) 

สิทธิของการ

เปCนตัวแทน

จําหนMาย 

ขอบเขตของสิทธิของการเป1นตัวแทนจําหน�าย 
STAHL แต�งต้ังให�บริษัทฯ เป1นตัวแทนจําหน�ายแต�เพียงผู�เดียวในประเทศไทยและให�สิทธิในการซ้ือ
และขายผลิตภัณฑ(ให�แก�ลูกค�าภายในประเทศไทย รวมถึงการใช�ผลิตภัณฑ(สําหรับการผลิตเครนของ
บริษัทในประเทศไทย 
พ้ืนท่ีหลัก 
ตัวแทนจําหน�ายยอมรับและรับทราบว�าพ้ืนท่ีหลักของความรับผิดชอบสําหรับการส�งเสริมการตลาด

ของผลิตภัณฑ(คือในประเทศไทย ดังนั้นหากตัวแทนจําหน�ายจะขายผลิตภัณฑ(ให�แก�ลูกค�าท่ีอยู�นอก

ประเทศไทย หรือ จะต�องส�งผลิตภัณฑ(ออกไปนอกประเทศไทยจะต�องได�รับความยินยอมเป1นลาย

ลักษณ(อักษรจาก STAHL ก�อน ท้ังนี้ หากมีกรณีดังกล�าว ตัวแทนจําหน�ายจะต�องแจ�งให� STAHL 

ทราบโดยไม�ชักช�า นอกจากนี้ ตัวแทนจําหน�ายจะไม�โฆษณาหรือต้ังสาขาในการจัดจําหน�ายผลิตภัณฑ(

ภายนอกประเทศไทย 

ภาระหนJาท่ี

ของ STAHL 

STAHL จะจัดหาข�อมูล เอกสาร บทความงานวิจัย ตามท่ีเห็นสมควรโดยพิจารณาจากประสิทธิภาพ

ของตัวแทนจําหน�าย ท้ังนี้  ตัวแทนจําหน�ายจะต�องไม� ใช�ข�อมูลและเอกสารต�าง ๆ ท่ีได�รับ

นอกเหนือไปจากวัตถุประสงค(ตามสัญญาฉบับนี้ และ STHAL สงวนสิทธิ์ท่ีจะเรียกคืนเอกสารท้ังหมด

ดังกล�าว รวมท้ังสําเนาจากตัวแทนจําหน�าย 

ภาระหนJาท่ี

ของตัวแทน

จําหนMาย 

การขายสินค�า 
- ตัวแทนจําหน�ายจะใช�ความพยายามอย�างท่ีสุดท่ีจะโฆษณา ทําการตลาด ขาย และให�บริการท่ีเก่ียวกับ

ผลิตภัณฑ( ซ่ึงจะเป1นผลให�มีการแข�งขันท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับคู�แข�งขันรายอ่ืนใน    
ประเทศไทย 

- หากตัวแทนจําหน�ายประสงค(ท่ีจะเข�าร�วมงานแสดงสินค�าในประเทศไทยและต�องการได�รับเงินสนับสนุน
จาก STAHL ตัวแทนจําหน�ายจะต�องกระทําการเข�าร�วมงานดังกล�าวโดยรอบคอบ และแจ�งให� STAHL 
ทราบล�วงหน�า 12 เดือน ท้ังนี้ ตัวแทนจําหน�ายจะได�รับเงินสนับสนุนในอัตราร�อยละ 50 ของค�าเข�า
ร�วมงานแสดงสินค�า เม่ือได�รับการยืนยันเป1นลายลักษณ(อักษรจาก STAHL 
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- ตัวแทนจําหน�ายจะต�องประมาณการขายในแต�ละป=และแจ�งไปยัง STAHL ก�อนวันท่ี 1 ตุลาคมของ      
แต�ละป= ท้ังนี้ ประมาณการขายดังกล�าวจะไม�เป1นข�อผูกมัดให�ตัวแทนจําหน�ายต�องซ้ือผลิตภัณฑ(ตามท่ี
ประมาณการขายไว� 

การกําหนดราคาสินค�า 
ตัวแทนจําหน�ายมีสิทธิในการกําหนดราคาสินค�า 

การแต�งต้ังผู�ค�า 
ตัวแทนจําหน�ายจะไม�แต�งต้ังผู�ค�าอิสระเพ่ือขายผลิตภัณฑ(ในประเทศไทย เว�นแต�ได�รับความ
ยินยอมเป1นลายลักษณ(อักษรจาก STAHL 

สินค�าคงคลัง 
ตัวแทนจําหน�ายจะต�องมีสินค�าคงคลัง ได�แก� รอก ส�วนประกอบ และอะไหล� โดยปริมาณข้ันตํ่า

จะต�องเพียงพอสําหรับการขายและการซ�อมบํารุงผลิตภัณฑ(ในประเทศไทย 

ระยะเวลาของ

สัญญาและการ

ยกเลิกสัญญา 

สัญญาฉบับนี้จะมีผลบังคับใช�จนกระท่ังฝBายหนึ่งฝBายใดแจ�งขอเลิกสัญญา ดังนี้ 
- กรณีไม�มีเหตุแห�งการเลิกสัญญา สัญญาจะสิ้นสุดลงเม่ือฝBายหนึ่งฝBายใดแจ�งขอเลิกสัญญาเป1นลาย

ลักษณ(อักษร โดยแจ�งล�วงหน�า 12 เดือน 
- กรณีมีเหตุแห�งการเลิกสัญญา สัญญาจะสิ้นสุดลงทันทีเม่ือฝBายหนึ่งฝBายใดแจ�งขอเลิกสัญญาเป1น

ลายลักษณ(อักษร ซ่ึงเหตุแห�งการเลิกสัญญาดังกล�าว ได�แก� การล�มละลาย การชําระบัญชี การ
ละเมิดสิทธิ์ตามเง่ือนไขของสัญญาซ่ึงผู�ละเมิดไม�ทําการแก�ไขภายใน 21 วันนับแต�ได�รับแจ�งการ
ละเมิดสัญญา 

- กรณีมีเหตุแห�งการเลิกสัญญา สัญญาจะสิ้นสุดลงทันทีเม่ือตัวแทนจําหน�ายผิดสัญญา เม่ือเกิดการ
เปลี่ยนแปลงอย�างมีนัยสําคัญของตัวแทนจําหน�ายซ่ึงจะส�งผลกระทบในทางลบต�อการขาย
ผลิตภัณฑ(รวมถึงเง่ือนไขในสัญญา เช�น ความเป1นเจ�าของ การบริหารจัดการ สถานะทางการเงิน 
และการผิดนัดชําระเงิน เป1นต�น ท้ังนี้ การเลิกสัญญาข้ึนอยู�กับดุลยพินิจของ STAHL 

ผลกระทบของการยกเลิกสัญญา 
- ตัวแทนจําหน�ายจะต�องชําระค�าสินค�าคงค�างท้ังหมดทันที ต�องยุติการขาย การทําการตลาด การใช�

เครื่องหมายการค�า การโฆษณาท่ีเก่ียวข�องกับสินค�า และต�องส�งคืนรายการราคา รายการอะไหล� 
คู�มือการขาย และเอกสารอ่ืนท่ีเก่ียวข�องกับสินค�าซ่ึงอยู�ภายใต�การควบคุมของตัวแทนจําหน�าย 

- STAHL จะต�องแจ�งการใช�สิทธิ์ตามสัญญาไปยังตัวแทนจําหน�ายภายใน 1 เดือน หลังจากการยกเลิก
สัญญา โดยสิทธิท่ีได�รับได�แก� รายงานสินค�าคงเหลือของตัวแทนจําหน�าย การซ้ือสินค�าคืนจาก
ตัวแทนจําหน�ายในราคาท่ีขายสินค�าดังกล�าวให�ตัวแทนจําหน�ายไป เป1นต�น 

การไมMแขMงขัน ออลล�าจะต�องไม�นําเครื่องหมายการค�าของ STAHL ไปใช�ในการโฆษณาหรือการขายสินค�าของบุคคลอ่ืน 

และจะไม�นําข�อมูลใด ๆ ของ STAHL เช�น ข�อมูลซ่ึงเป1นองค(ความรู�ของ STAHL ข�อมูลทางเทคนิค ข�อมูล

ทางการค�า และข�อมูลทางการเงิน เป1นต�น ไปใช�ในการทําวิจัยหรือพัฒนาให�แก�สินค�าของบุคคลอ่ืน 
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2. สัญญาการเปCนตัวแทนจําหนMายผลิตภัณฑ�ของ ABUS 

วันท่ีทําสัญญา 1 เมษายน 2550 

คูMสัญญา ระหว�าง บริษัท ออนวัลล�า จํากัด (“ออนวัลล�า”) (“ตัวแทนจําหน�าย”) และ ABUS Kransysteme 

GmbH (“ABUS”) 

สิทธิพิเศษตาม

สัญญา 
- ABUS ให�สิทธิการเป1นตัวแทนจําหน�ายแต�เพียงผู�เดียวในประเทศไทยแก�ออนวัลล�า อย�างไรก็

ตาม ABUS ยังคงมีสิทธิที่จะประกอบธุรกิจโดยตรงในประเทศไทย โดยออนวัลล�าไม�มีสิทธิ
เรียกร�องค�านายหน�าใด ๆ หรือค�าชดเชยใด ๆ จาก ABUS 

- สัญญาจะสิ ้นสุดลงทันทีหากออนวัลล�าละเมิดสัญญา หรือเข�าเงื่อนไขข�อหนึ ่งข�อใดในการ
ยกเลิกสัญญา 

- ในกรณีสัญญาจะสิ้นสุดลง ให�ออนวัลล�าแจ�งลูกค�าและบุคคลท่ีสามท้ังในและนอกประเทศไทย
ก�อนสัญญาจะสิ้นสุดลงล�วงหน�า 3 เดือน  

- สิทธิพิเศษท่ีให�แก�ออนวัลล�าตามสัญญานี้ ไม�สามารถโอนให�แก�บุคคลที่สามได�และไม�สามารถ
ให�บุคคลท่ีสามใช�สิทธิแทนได� 

- ABUS มีสิทธิท่ีจะให�บริการโดยตรงแก�ผู�ซ้ือเม่ือใดก็ได� หากผู�ซ้ือและ ABUS ยังคงติดต�อกัน  
- ออนวัลล�าจะซื้อสินค�าตามจํานวนข้ันตํ่าตามสัญญาในแต�ละป= โดย ABUS และ ออนวัลล�าจะ

ทําการตกลงจํานวนซื้อสินค�าขั้นตํ่าดังกล�าวภายในวันที่ 15 ธันวาคม ของป=ปฏิทิน เพื่อใช�
สําหรับป=ปฏิทินถัดไป ทั้งนี้ หากป=ใดไม�ได�ทําการตกลงดังกล�าวให�นําจํานวนซื้อสินค�าขั้นตํ่าท่ี
ใช�ในป=ก�อนมาใช�ต�อไป 

- ออนวัลล�าจะหยุดการแข�งขันท้ังหมดกับ ABUS และจะไม�ให�ความช�วยเหลือในการแข�งขันอื่น
ใด โดยเฉพาะอย�างยิ่งออนวัลล�าจะไม�กระทําการดังต�อไปนี้ไม�ว�าทางตรงหรือทางอ�อม ได�แก� 
จะไม�ทําการค�า หรือจะไม�ก�อให�เกิดการค�า หรือจะไม�ผลิต หรือจะไม�ก�อให�เกิดการผลิตสินค�า
กับผู�ผลิตหรือผู�แทนจําหน�ายรายอ่ืน ซึ่งอาจจะเหมาะสมกับการใช�งานของผู�ใช�หรือผู�ค�าส�งใน
ประเทศไทยแทนการใช�สินค�าของ ABUS 

- ออนวัลล�าจะไม�ขายสินค�าของ ABUS ให�แก�ผู�ซื้อซึ่งอยู�นอกประเทศไทย โดยเฉพาะอย�างยิ่ง     
ออนวัลล�าจะไม�ขายสินค�าให�แก�ผู�ซื ้อซึ่งมีสถานประกอบธุรกิจอยู�ในประเทศสหรัฐอเมริกา 
หรือประเทศแคนนาดา และออนวัลล�าจะต�องแน�ใจว�าสินค�าดังกล�าวจะไม�ถูกนําเข�าไปใน
ประเทศสหรัฐอเมริกาหรือประเทศแคนนาดาไม�ว�าทางตรงหรือทางอ�อม หากออนวัลล�าฝBาฝ�น
เงื่อนไขดังกล�าว ออนวัลล�าจะต�องชดใช�ค�าเสียหายโดยไม�มีขีดจํากัด รวมถึงค�าใช�จ�ายอื่นท่ี
อาจเกิดขึ้นจากกรณีดังกล�าวด�วย ทั้งนี้ ABUS สามารถเรียกร�องค�าเสียหายดังกล�าวได�โดยมี
ระยะเวลาไม�น�อยกว�า 2 ป= นับจากมีการหยุดใช�สินค�าดังกล�าว 
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 - ออนวัลล�าจะไม�ต้ังสาขา หรือบริษัทย�อย หรือมีคลังสินค�านอกประเทศไทยและจะส�งคําสั่งซื้อ
หรือจะส�งการติดต�อซื้อขายจากลูกค�าทั้งหมดที่ต�องการเครนนอกประเทศไทยให�แก� ABUS 
โดยท่ีจะไม�เรียกร�องค�านายหน�าและค�าชดเชยอ่ืนใดจาก ABUS 

ภาระหนJาท่ี

ของ ABUS 
- ABUS จะให�การสนับสนุนเก่ียวกับข�อมูล เอกสาร และคําแนะนํา เก่ียวกับผลิตภัณฑ(ตามสัญญา 

ท้ังนี้ ข�อมูลและเอกสารข�างต�นยังคงถือเป1นทรัพย(สินของ ABUS 
- ABUS จะส�งข�อมูลท่ีมีความสําคัญท่ีเก่ียวข�องกับความเป1นไปได�เชิงพาณิชย(ในประเทศไทยซ่ึง

เก่ียวข�องตามสัญญาฉบับนี้ให�แก�ออนวัลล�า 

ภาระหนJาท่ี
ของ 
ออนวัลลMา 

- ออนวัลล�าจะพยายามอย�างท่ีสุดท่ีจะมีปริมาณการซ้ือขายผลิตภัณฑ( ตามสัญญามากท่ีสุดใน
ประเทศไทย 

- ออนวัลล�าจะจัดทําประมาณการปริมาณซ้ือขายและรายละเอียดสําหรับงวดถัดไปและแจ�งให� 
ABUS ทราบอย�างน�อยป=ละครั้ง 

- ออนวัลล�าจะต�องมีบุคลากรท่ีมีความรู�ความสามารถทางด�านเทคนิคและการค�าและจะต�องจัดให�มี
การฝyกอบรมให�แก�บุคลากรดังกล�าวอย�างต�อเนื่อง เพ่ือให� ม่ันใจว�าจะสามารถจัดการกับข�อ
ร�องเรียนจากลูกค�าได�อย�างน�าพอใจภายใน 24 ชั่วโมง 

- ออนวัลล�าจะต�องจัดให�มีอะไหล�ในปริมาณท่ีเพียงพอสําหรับการดําเนินการ 
- ออนวัลล�าจะต�องสนับสนุนการซ�อมบํารุงและบริการหลังการขายสําหรับผลิตภัณฑ(ภายใต�สัญญาซ่ึง

รวมไปถึงการให�บริการการติดต้ังผลิตภัณฑ( ตามสัญญาท้ังหมดในประเทศไทย แม�ว�าผลิตภัณฑ(
ดังกล�าวจะไม�ได�ขายให�กับลูกค�าโดยออนวัลล�า 

- ออนวัลล�าจะใช�คู�มือของ ABUS และใช�อะไหล�และอุปกรณ(ซ่ึง ABUS ขายและให�การแนะนําในการ
ดําเนินการภายใต�การรับประกันและการให�บริการให�เสร็จสิ้น 

- ออนวัลล�าจะต�องแจ�งผลการขายให� ABUS ทราบทุกไตรมาส โดยข�อมูลดังกล�าวไม�ต�องระบุชื่อและท่ี
อยู�ของลูกค�าของออนวัลล�า 

- ออนวัลล�าจะต�องรักษาความลับทางการค�าและความรู�ความชํานาญของ ABUS ซ่ึงได�เปoดเผยให�
ออนวัลล�าได�รู�  และออนวัลล�าจะไม�นําข�อมูลดังกล�าวไปเพ่ือหาผลกําไร 

ขJอตกลงท่ี

เก่ียวกับ            

การจัดสMงและ

การขายยMอย 

ออนวัลล�าสามารถกําหนดราคาขายและกําหนดระยะเวลาของการขายผลิตภัณฑ( ตามสัญญาใน

ประเทศไทยได�โดยอิสระ แต�ราคาจะต�องไม�สูงเกินสมควร และจะต�องไม�ปฏิเสธท่ีจะส�งมอบสินค�า

โดยไม�มีเหตุอันควร 
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ระยะเวลาของ

สัญญาและการ

ยกเลิกสัญญา 

- สัญญาจะมีผลบังคับใช�กระท่ังมีการแจ�งยกเลิกสัญญาเป1นลายลักษณ(อักษร และสัญญาจะสิ้นสุด
ลงภายใน   สิ้นเดือนท่ี 6 เม่ือมีการแจ�งยกเลิกสัญญา 

- อาจมีการยกเลิกสัญญาโดยไม�มีการแจ�งและไม�มีการเตือนล�วงหน�าหากเข�าเง่ือนไขดังต�อไปนี้ เช�น 
เม่ือออนวัลล�ามีหนี้สินล�นพ�นตัว หรือล�มละลาย หรือทรัพย(สินของออนวัลล�าอยู�ในกระบวนการท่ี
เก่ียวข�องกับการล�มละลาย เม่ือมีการเปลี่ยนแปลงความเป1นเจ�าของ การบริหารจัดการ รูปแบบ
องค(กร เม่ือส�วนของผู�ถือหุ�นในออนวัลล�าลดลงอย�างมาก เม่ือผิดสัญญา เม่ือปริมาณการซ้ือขายตํ่า
กว�าระดับข้ันตํ่า ผิดนัดชําระหนี้ เป1นต�น 

ข�อกําหนดเม่ือสัญญาสิ้นสุดลง 
- ออนวัลล�าไม�มีสิทธิท่ีจะขายผลิตภัณฑ(ตามสัญญา จะต�องยุติการกระทําท่ีอ�างถึง ABUS กับบุคคล

ท่ีสาม รวมถึงจะต�องไม�ใช�เอกสาร นามบัตร สื่ออิเล็กทรอนิกส( การโฆษณา ท่ีอ�างถึง ABUS หรือ
ผลิตภัณฑ(ตามสัญญา 

- ในกรณีท่ีสัญญาสิ้นสุดลงด�วยเหตุท่ีออนวัลล�าผิดสัญญา ภายใน 2 ป=หลังจากท่ีมีการยกเลิกสัญญา          
หากออนวัลล�าทําการขายผลิตภัณฑ(ใด ๆ ท่ีสามารถใช�แทนผลิตภัณฑ( หรือใช�แทนอุปกรณ(และ
อะไหล�ตามสัญญาท่ียกเลิกไป ออนวัลล�าจะต�องยืนยันและพิสูจน(ได�ว�าไม�ได�นําความลับทางการค�า
และความรู�ความชํานาญของ ABUS มาใช�ในการดําเนินธุรกิจดังกล�าว 

3. สัญญาการเปCนตัวแทนจําหนMายผลิตภัณฑ�ของ YALE 

วันท่ีทําสัญญา 27 ตุลาคม 2561 

คูMสัญญา ระหว�าง บริ ษัท ออลล� า จํากัด (มหาชน) (“ออลล� า”) (“ตัวแทนจําหน� าย”) และ STAHL 

CraneSystems GmbH (“STAHL”) 

สิทธิของการ

เปCนตัวแทน

จําหนMาย 

ขอบเขตของสิทธิของการเป1นตัวแทนจําหน�าย 
- STAHL แต�งต้ังให�บริษัทฯ เป1นตัวแทนจําหน�ายในประเทศไทย ให�สิทธิในการซ้ือและขาย

ผลิตภัณฑ(ให�แก�ลูกค�าภายในประเทศไทย รวมถึงการใช�ผลิตภัณฑ(สําหรับการผลิตเครนของบริษัท
ในประเทศไทย และในอนาคต บริษัทฯสามารถเป1นตัวแทนจําหน�ายในประเทศแถบเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต� ได�แก� ลาว กัมพูชา เวียดนาม พม�า ฟoลิปปoนส( เม่ือมีการเจรจาตกลงร�วมกัน 

- ตัวแทนจําหน�ายจะสั่งซ้ือสินค�าตามจํานวนข้ันตํ่าตามท่ี STAHL กําหนดไว� 
ภาระหนJาท่ี

ของตัวแทน

จําหนMาย 

การขายสินค�า 
- ตัวแทนจําหน�ายจะใช�ความพยายามอย�างท่ีสุดท่ีจะโฆษณา ทําการตลาด ขาย และให�บริการท่ี

เก่ียวกับผลิตภัณฑ(ซ่ึงจะเป1นผลให�มีการแข�งขันท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับคู�แข�งขันราย
อ่ืนในประเทศไทย 

- STAHL จะสนับสนุนกิจกรรมการตลาดตามแผนการตลาดของบริษัทเป1นกรณีไป  
การกําหนดราคาสินค�า 

ตัวแทนจําหน�ายมีสิทธิในการกําหนดราคาสินค�า 
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การแยกขายสินค�า 
ตัวแทนจําหน�ายจะแยกการขายสินค�า STAHL และ Yale โดยจัดต้ังบริษัทหรือใช�บริษัทอ่ืนใน

การขายสินค�า Yale ภายใน 2 ป= นับแต�วันลงนามในสัญญา และมีพนักงานขายสินค�าของ Yale 

โดยเฉพาะ 

ระยะเวลาของ

สัญญาและการ

ยกเลิกสัญญา 

- 18 เดือน นับต้ังแต�วันท่ีมีการลงนามในสัญญา และสามารถต�อสัญญาโดยอัตโนมัติจนกว�าจะมี
การแจ�ง หากต�องการจะยกเลิกสัญญา ต�องมีหนังสือแจ�งเป1นลายลักษณ(อักษรล�วงหน�า 3 เดือน 
สัญญาฉบับนี้จะมีผลบังคับใช�จนกระท่ัง STAHL แจ�งขอเลิกสัญญา ดังนี้ 

-  เม่ือเกิดการเปลี่ยนแปลงอย�างมีนัยสําคัญของตัวแทนจําหน�าย ซ่ึงจะส�งผลกระทบในทางลบต�อ
การขายผลิตภัณฑ(รวมถึงเง่ือนไขในสัญญา เช�น ความเป1นเจ�าของ การบริหารจัดการ สถานะทาง
การเงิน เป1นต�น ท้ังนี้ การเลิกสัญญาข้ึนอยู�กับดุลยพินิจของ STAHL 

-   เม่ือตัวแทนจําหน�ายไม�กระทําตามเง่ือนไขในสัญญาเป1นระยะเวลามากกว�า 120 วัน นับจากวันท่ี  
STAHL แจ�งแก�ตัวแทนจําหน�ายถึงการไม�กระทําตามเง่ือนไขในสัญญาดังกล�าว 

-   เม่ือจําหน�ายสินค�าไม�ถึงเป6าหมายตามท่ี STAHL กําหนด หรือ STAHL เห็นว�ามาตรการส�งเสริม
การขายหรือยอดจําหน�ายของตัวแทนจําหน�ายยังไม�เพียงพอ 

 
4.2 นโยบายการลงทุนในบริษัทยMอยและบริษัทรMวม  

บริษัทฯ มีนโยบายลงทุนในบริษัทย�อยหรือบริษัทร�วมท่ีมีวัตถุประสงค(ในการประกอบกิจการท่ีเป1นส�วน
สนับสนุนกิจการของบริษัทฯ อันจะทําให�บริษัทฯ มีผลประกอบการหรือผลกําไรเพ่ิมข้ึน หรือธุรกิจท่ีเอ้ือประโยชน( 
(Synergy) ให�กับบริษัทฯ  โดยสามารถสนับสนุนการดําเนินธุรกิจหลักของบริษัทฯ  ให�มีความครบวงจรมากยิ่งข้ึน 

ท้ังนี้ การลงทุนในบริษัทย�อยและบริษัทร�วมจะได�รับการสอบทานเรื่องหลักการ และความเหมาะสมโดย
คณะกรรมการตรวจสอบ และในการกํากับดูแลบริษัทย�อยและบริษัทร�วม บริษัทฯ จะส�งกรรมการบริษัทหรือ
คัดเลือกผู�บริหารท่ีมีคุณสมบัติและประสบการณ(ท่ีเหมาะสมกับการดําเนินธุรกิจเพ่ือเป1นตัวแทนในการ
บริหารงาน เพ่ือกําหนดนโยบายท่ีสําคัญและควบคุมการดําเนินธุรกิจของบริษัทย�อยและบริษัทร�วมดังกล�าว 

ปIจจุบันบริษัทฯ มีการลงทุนในบริษัทย�อยจํานวน 1 บริษัท คือ บริษัท ออนวัลล�า จํากัด ในสัดส�วนร�อยละ 
100 ของทุนจดทะเบียนและชําระแล�ว โดยบริษัทฯ มีการแต�งต้ังตัวแทนจากบริษัทฯ เพ่ือเป1นกรรมการใน
บริษัทย�อยจํานวน 3 ท�าน ได�แก� นายองอาจ ปIณฑุยากร นางวัลลยา ปIณฑุยากร และนางสาวชลัมพร       
ปIณฑุยากร ท้ังนี้ เพ่ือให�มีการติดตามการดําเนินงานของบริษัทย�อยอย�างใกล�ชิด และเป1นไปตามเป6าหมายท่ี
บริษัทฯ ได�กําหนดไว� 

คณะกรรมการได�กําหนดนโยบายการกํากับดูแลการดําเนินงานในบริษัทย�อยและบริษัทร�วม (ถ�ามี) เพ่ือใช�

เป1นแนวทางในการควบคุมดูแลการดําเนินงานในบริษัทย�อยได�เสมือนเป1นหน�วยงานหนึ่งของบริษัทฯ และ/

หรือ สามารถตรวจสอบดูแลการดําเนินกิจการของบริษัทร�วม (ถ�ามี) ได�อย�างมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
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1) บริษัทฯ จะส�งตัวแทนของบริษัทฯ เข�าเป1นกรรมการในบริษัทย�อยหรือบริษัทร�วมตามสัดส�วนการถือหุ�นใน
แต�ละบริษัท และ/หรือข�อตกลงระหว�างผู�ถือหุ�นในบริษัทย�อยหรือบริษัทร�วมดังกล�าว ซ่ึงการส�งตัวแทน
ดังกล�าวจะต�องได�รับการพิจารณาและเห็นชอบโดยท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท โดยคํานึงถึงความ
เหมาะสมของแต�ละบริษัท โดยบุคคลดังกล�าวจะต�องมีคุณสมบัติและประสบการณ(ท่ีเหมาะสมในการ
ดําเนินกิจการของบริษัทนั้น ๆ 
อนึ่ง กรรมการและผู�บริหารข�างต�นท่ีได�รับการแต�งต้ังหรือเสนอชื่อต�องเป1นบุคคลท่ีมีรายชื่ออยู�ในระบบ

ข�อมูลรายชื่อกรรมการและผู�บริหารของบริษัทท่ีออกหลักทรัพย( (White List) และมีคุณสมบัติ บทบาท 

หน�าท่ี และความรับผิดชอบ ตลอดจนไม�มีลักษณะขาดความน�าไว�วางใจตามประกาศคณะกรรมการกํากับ

หลักทรัพย(และตลาดหลักทรัพย(ว�าด�วยการกําหนดลักษณะขาดความน�าไว�วางใจของกรรมการและ

ผู�บริหารของบริษัท 

2)   บุคคลท่ีได�รับแต�งต้ังให�เป1นกรรมการในบริษัทย�อยหรือบริษัทร�วม มีหน�าท่ีดําเนินการเพ่ือประโยชน(ท่ีดี

ท่ีสุดของบริษัทย�อยหรือบริษัทร�วมนั้นๆ โดยมีขอบเขตอํานาจหน�าท่ีและความรับผิดชอบท่ีสําคัญต�อ

บริษัทย�อยหรือบริษัทร�วมนั้น ๆ ดังนี้ 

2.1. ปฏิบัติหน�าท่ีให�เป1นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค( และข�อบังคับ ตลอดจนมติคณะกรรมการ 

และมติท่ีประชุมผู�ถือหุ�น ด�วยความซ่ือสัตย(สุจริต ความระมัดระวัง มีความรับผิดชอบ และมี

จริยธรรม รวมท้ังปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทฯ  

2.2. ก�อนท่ีจะลงมติ หรือใช�สิทธิออกเสียงในเรื่องสําคัญในระดับเดียวกับท่ีต�องได�รับอนุมัติจาก

คณะกรรมการหากเป1นการดําเนินการโดนบริษัทฯ เอง จะต�องได�รับอนุมัติโดยท่ีประชุม

คณะกรรมการของบริษัท   

2.3. จัดให�มีการทบทวนและปรับปรุงนโยบายและแผนงานสําคัญท่ีเก่ียวข�องกับการดําเนินธุรกิจให�

เป1นปIจจุบันและเหมาะสมกับสภาพธุรกิจอย�างสมํ่าเสมอ 

2.4. ติดตามดูแลผลการดําเนินงานอย�างต�อเนื่อง รวมถึงให�คําแนะนําในการปฏิบัติงาน เพ่ือให�ม่ันใจ

ว�าการดําเนินงานของบริษัทย�อยหรือบริษัทร�วมนั้นๆ เป1นไปตามเป6าหมายท่ีกําหนด และ

สามารถจัดการอุปสรรคปIญหาท่ีอาจเกิดข้ึนได�อย�างทันเวลาและเหมาะสม 

2.5. พิจารณา ติดตาม และให�คําแนะนําท่ีจําเป1นเพ่ือให�มีระบบควบคุมภายใน การบริหารความ

เสี่ยง รวมถึงระบบการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

  2.6. ในกรณีท่ีบริษัทย�อยจําเป1นต�องเข�าทํารายการท่ีเก่ียวโยงกัน หรือรายการท่ีอาจก�อให�เกิดความ

ขัดแย�งทางผลประโยชน( บุคคลท่ีได�รับแต�งต้ังให�เป1นกรรมการในบริษัทย�อยมีหน�าท่ีดูแลให�

บริษัทย�อยปฏิบัติตามหลักเกณฑ(ว�าด�วยการทํารายการท่ีเก่ียวโยงกัน การได�มาหรือจําหน�ายไป

ซ่ึงสินทรัพย( ท่ีกําหนดโดยหน�วยงานท่ีเก่ียวข�องอย�างเคร�งครัด 

2.7. กํากับดูแลให� มีระบบในการเปoดเผยข�อมูลท่ีเพียงพอและเหมาะสมในการดําเนินธุรกิจ
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 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563 บริษัทฯและบริษัทย�อยไม�มีข�อพิพาททางกฎหมายท่ีมีผลกระทบต�อการดําเนิน
ธุรกิจอย�างมีนัยสําคัญ หรือมีมูลฟ6องมากกว�าร�อยละ 5 ของส�วนของผู�ถือหุ�นของบริษัทฯ ตามงบการเงินรวม 

5. ข�อพิพาททางกฎหมาย 
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6.1 ขJอมูลท่ัวไป 

1. บริษัท 
  บริษัท     :  บริษัท ออลลMา จํากัด (มหาชน) 
  ท่ีตั้งสํานักงานใหญ�  :  เลขท่ี 933 935 937 939 ซอยอ�อนนุช 46 ถนนอ�อนนุช แขวง
      อ�อนนุช เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250 
   ท่ีตั้งสาขา 
   สาขา 1 (โรงงาน)   :  เลขท่ี 2/1 หมู� 4 ถนนวัดพิมพาวาส-คลองเกาะดอน ตําบลเกาะไร� 
       อําเภอบ�านโพธิ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา 24140 
   สาขา 2 (ศูนย(บริการ)  :  เลขท่ี 255/22 หมู�ท่ี 3 ถนนสาย 331 ตําบลบ�อวิน  
       อําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี 20110 
   สาขา 3 (สํานักงาน)  :  เลขท่ี 621 ซอยอ�อนนุช 46 ถนนอ�อนนุช แขวงอ�อนนุช  
       เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250 
   เลขทะเบียนบริษัท  :  0107558000393 
   โทรศัพท(    :  0 2322 0777, 0 2721 5699 
   โทรสาร     :  0 2322 1891-2 
   เว็บไซต(     :  www.alla.co.th 
 
2. บริษัทยMอย 
  บริษัท     :  บริษัท ออนวัลลMา จํากัด 
  ท่ีตั้งสํานักงานใหญ�  :  เลขท่ี 50 หมู� 20 ตําบลลําลูกกา อําเภอลําลูกกา จังหวัดปทุมธานี 
   ท่ีตั้งสาขา 
   สาขา 1    : เลขท่ี 50/1 หมู� 20 ตําบลลําลูกกา อําเภอลําลูกกา จังหวัดปทุมธานี 
   เลขทะเบียนบริษัท  :  0105533015476 
   โทรศัพท(    :  0 2193 5380-5 
   โทรสาร     :  0 2193 5386-7 
   เว็บไซต(     :  www.onvalla.com 
 
 
 
 

6. ข�อมูลทั่วไปและข�อมูลสําคัญอ่ืน 
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3. นายทะเบียนหลักทรัพย� 
  บริษัท     :   บริษัท ศูนย�รับฝากหลักทรัพย� (ประเทศไทย) จํากัด 
   ท่ีตั้งสํานักงานใหญ�  :  เลขท่ี 93 อาคารตลาดหลักทรัพย(แห�งประเทศไทย 
          ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 
   โทรศัพท(    :  0 2009 9000 
   โทรสาร     :  0 2009 9991 
 
4. ผูJสอบบัญชี 
  บริษัท      :   บริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด 

  ท่ีตั้งสํานักงานใหญ�           : ชั้น 33 อาคารเลครัชดา  193/136-137 ถนนรัชดาภิเษก    
คลองเตย กรุงเทพฯ 10110 

   โทรศัพท(     :  0 2264 0777 
   โทรสาร      :  0 2264 0789 
 
5. นักลงทุนสัมพันธ� 
   ชื่อ      :  นางสาวรชยา รัตนศรีทอง 
   ท่ีอยู�      :  เลขท่ี 933 935 937 939 ซอยอ�อนนุช 46 ถนนอ�อนนุช แขวง
       อ�อนนุช เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250 
   โทรศัพท(     :  0 2322 0777, 0 2721 5699 
   โทรสาร      :  0 2322 1891-2 
   E-mail      :  ir@alla.co.th 
 
ขJอมูลสําคัญอ่ืน 
  - ไม�มี - 
 
 


