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สวนที่ 1 

การประกอบธุรกิจ 

ภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

วิสัยทัศน : เปนผู นำในการพัฒนาและใหบริการ Software Solutions แบบครบวงจรในอุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยว ดวยการสรางนวัตกรรมทางธุรกิจเพื่อสงมอบประโยชนอยางสูงสุดตอผูที่เกี่ยวของ และเพิ่ม

มูลคารายไดจากการสงออก Thailand Tourism IT Software Solutions  ไปยังตางประเทศ ภายใต

หลักธรรมาภบิาลที่ดี 

พันธกจิ : 

(1) พัฒนาและยกระดับผลติภณัฑและบริการดาน Software Solutions แบบครบวงจร และเปนผูนำการ

ใหบริการ Software Solutions ในอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 

(2) ขยายโอกาสทางธุรกิจในการสรางพันธมิตรกับเครือขายผูบริการซอฟตแวรที่เกี่ยวของทางดานการ

ทองเที่ยวทั้งในประเทศและตางประเทศ 

(3) เสริมสรางความสัมพันธกับลูกคาใหกลายเปนพันธมิตรทางธุรกิจ ทางการคา เพ่ือใหสามารถตอบสนอง

ความตองการของลูกคาไดอยางแทจริง 

เปาหมายและกลยทุธในการดำเนนิธุรกิจ :  

บริษัท โคแมนชี่ อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) มีเปาหมายที่จะขยายฐานลูกคาทั้งใน

ประเทศและตางประเทศอยางตอเนื่อง เพื่อรักษาความเปนผูนำในการเปนผูพัฒนาและใหบริการระบบงานใน

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวแบบครบวงจร โดยมุงเนนการพัฒนา และ/หรือ เปนเจาของโปรแกรมที่มีประสิทธิภาพ 

สามารถตอบสนองการใชงานของลูกคาไดอยางตอเนื่องทั้งนี้ บริษัทฯ กำหนดกลยุทธหลัก 3 ป เพื่อขยายฐานลูกคา

และฐานรายได ดังนี้ 

 พัฒนาระบบงานเพื่อสงเสริมการใชงานโปรแกรม Comanche Hotel Software อยางตอเนื่อง โดย

ฝายพัฒนาระบบของบริษัทฯ  

 รวมวิจัยและพัฒนากบับริษัทยอยซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญในระบบการบริหารจัดการ ใหกับธุรกิจตาง ๆ ใน 

อุตสาหกรรมทองเที่ยว เพื่อกอใหเกิดนวัตกรรมใหม ๆ ดานไอที ที่เปนประโยชนอยางครบวงจรตออุตสาหกรรม

ทองเที่ยวของประเทศไทย และสามารถนำไปตอยอดธุรกิจกับอุตสาหกรรมทองเท่ียวในตางประเทศ  

ศึกษาเพื่อเขารวมลงทุนกับบริษัทอื่นซึ่งเปนผูพฒันาและเปนเจาของระบบงานที่สำคัญที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรม

การทองเที ่ยวที ่บริษัทฯ คาดวาจะสามารถนำมาเชื่อมตอกับระบบงานปจจุบันของบริษัทฯ ได เพื่อสรางมูลคาเพิ ่มใหกับ

โปรแกรมงานของบริษัทฯ โดยระบบงานที่สำคัญ ไดแก ระบบบริหารงานหองอาหาร ระบบบริหารงานสปา ระบบบริหารงาน

สนามกอลฟและสมาชิก ระบบบริหารงานรถเชา ระบบบริหารงานสำรองบัตรโดยสารเครื่องบิน และกลุมบริษัท โคแมนช่ี 

อินเตอรเนชั่นเเนล จำกัด (มหาชน) โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 มีโครงสรางการถือหุน ดังนี้ 
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บริษัท โคแมนชี่ อินเตอรเนชั่นแนล จำกดั (มหาชน) (“COMAN”) 

ประกอบธุรกิจหลักเปนผูพัฒนา เพื่อจำหนาย ติดตั้ง และใหบริการซอฟตแวรหรือ

โปรแกรมสำเร็จรูประบบบริหารงานโรงแรมและเซอรวิสอะพารตเมนตครบวงจร โดย

จดทะเบียนลขิสิทธ์ิโปรแกรม Comanche Hotel Software และลงทุนในบริษัทอ่ืน 

 

บริษัท โคแมน ทราเวล จำกดั (“CMT”) 

ประกอบธุรกิจเปนผูใหบริการสำรองที่พกั ต๋ัวเครื่องบิน รถเชา และอ่ืน ๆ  ที่เก่ียวของกับ

ธุรกิจทองเท่ียวทุกประเภท 

99.99% 

บริษัท รูมซ อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด (“ROOMZ”) 

ประกอบธุรกิจใหบริการใหคำปรึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการและพัฒนารายได

ใหกับโรงแรม วิเคราะหการบริหารจัดการและพัฒนารายไดใหกับโรงแรมโดย

ผูเชี ่ยวชาญ ทำใหสามารถวางแผนการขายหองพักไดอยางเหมาะสม ตรงตอความ

ตองการของลูกคา ในเวลาท่ีถกูตอง ดวยราคาที่ดี ผานชองทางที่เหมาะสม 

51.00% 

บริษัท เอไอซอฟท จำกัด (“AI SOFT”) 

ประกอบธุรกิจพัฒนา จำหนาย ติดตั ้ง และใหบริการโปรแกรมสำหรับระบบการ

สำรองที่นั่งสายการบินออนไลน โดยเปนพันธมิตรกับ AMADEUS Southeast Asia 

และ AMADEUS Asia ซึ ่งมีลูกคาที ่เปนตัวแทนธุรกิจทองเที ่ยวและสายการบิน

มากกวา 200 ราย ทั้งในประเทศและภูมิภาคเอเชียแปซิฟก 

51.00% 

บริษัท วินสตารเทค จำกดั (“WST”) 

ประกอบธุรกจิพัฒนา จำหนาย ติดต้ัง และใหบริการโปรแกรม โดยเนนซอฟตแวรเพ่ือ

การบริหารจัดการสำหรับธุรกิจสนามกอลฟแบบครบวงจร โดยจดลิขสิทธิ์ทรัพยสิน

ทางปญญา และไดการรับรองมาตรฐาน ISO29110 ในสวนการพัฒนาโปรแกรม 

99.99% 

บริษัท ซินเนเจอร เทคโนโลยี จำกัด (“SYN”) 

ประกอบธุรกิจพัฒนา จำหนาย ติดตั้ง และใหบริการโปรแกรม และอุปกรณคอมพิวเตอร 

โดยเนนซอฟตแวรเพ่ือการบริหารจัดการสำหรับธุรกิจรานอาหาร สปา และคาปลีก โดย

จดทะเบียนลิขสิทธ์ิโปรแกรม pRoMiSe System กับกรมทรัพยสินทางปญญา 

51.00

นายฉัตรชัย โตเลิศมงคล 

กรรมการบริษัท/ ประธานเจาหนาท่ีบริหาร 15% 
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นายฉัตรชัย โตเลิศมงคล เขาขายบุคคลที่อาจจะมีความขัดแยงทางผลประโยชน เนื่องจากเปนกรรมการบริษัทฯ และ

ถือหุนในบริษัทยอยรอยละ 15 ของจำนวนหุนทั้งหมด ทั้งนี้ เนื่องจากนายฉัตรชัย โตเลิศมงคล เปนผูที่มีประสบการณทางดาน

ธุรกิจซอฟตแวร ดานการทองเที่ยวมาอยางยาวนาน อีกทั ้ง มีความรู  ความสามารถ ประสบการณ วิสัยทัศน ทัศนคติ  

ที่เหมาะสมกบัตำแหนงกรรมการบริษัท 

โดยบริษัทฯ มีขอบังคับที่วาดวยเรื่องของกรรมการดังนี้ “...กรรมการซึ่งมีสวนไดเสียในเรื่องใด กรรมการทานนั้นไมมี

สิทธิออกเสียงลงคะแนนในเรื่องนั้น...” (ขอบังคับบริษัท โคแมนชี่ อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด (มหาชน), 2562, น.6) บริษัทฯ  

จึงเห็นวาไมมผีลกระทบตอการตดัสินใจในการดำรงตำแหนงกรรมการบริษัท 

อีกทั้งนายฉัตรชัย โตเลิศมงคล เปนผูถือหุนของบริษัท ซินเนเจอร เทคโนโลยี จำกัด กอนที่จะเขาดำรงตำแหนง

กรรมการบริษทั และไดรับพิจารณาเลือกตั้งกรรมการแทนกรรมการที่พนจากตำแหนงตามวาระ ในการประชุมสามัญผูถือหุน

ประจำป 2562 ดวยผลคะแนนเปนเอกฉันท 

ดวยเหตุนี้บริษัทฯ จึงเห็นวาการแตงตั้งนายฉัตรชัย โตเลิศมงคล ใหดำรงตำแหนงเปนกรรมการบริษัท แมวาจะเขาขาย

บุคคลท่ีอาจจะมีความขัดแยงทางผลประโยชนระหวางกรรมการบริษัทกับบริษัทยอย แตก็เปนไปดวยประโยชนสูงสุดตอผูถือหุน 

 สรุปเหตุการณสำคัญของบริษทั โคแมนชี่ อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด (มหาชน) 

ป พ.ศ. รายละเอียด 

2549 - รางวลัชนะเลิศ Thailand ICT Awards 2006 ในสาขา Tourism and Hospitality  

- รางวัลชนะเลิศ สาขา Tourism and Hospitality ในการแขงขัน Asia Pacific ICT Awards (APICTA) 

ซึ่งเปนงานประกวดผลิตภัณฑทางดานซอฟตแวรของประเทศในกลุ ม Asia Pacific โดยมีประเทศ

สมาชิก 16 ประเทศ  

2551 - วันที่ 4 ธันวาคม 2551 คณะกรรมการสงเสริมการลงทุนไดอนุมัติใหบริษัทฯ ไดรับการสงเสริมการ

ลงทุน ประเภทธุรกิจ Enterprise Software และ Digital Content  

2552 - วันที ่ 13 พฤษภาคม 2552 ไดร ับใบรับรองการแจงขอมูลการจดลิขสิทธิ ์ โปรแกรมภายใตชื่อ 

“Comanche Hotel Software และ Data Base“ จากกรมทรัพยสินทางปญญา กระทรวงพาณิชย 

2558 - วันที่ 27 พฤษภาคม 2558 ไดรับการรับรองการตรวจสอบมาตรฐานกระบวนการในการพัฒนางาน

ระดับ 3 หรือ CMMI Level 3 (Capability Maturity Model Integration) จากสถาบันวิศวกรรม

ซอฟตแวร มหาวิทยาลัยคารเนกเีมลลอน สหรัฐอเมริกา  

2559 - วันที ่ 31 พฤษภาคม 2559 ที ่ประชุมวิสามัญผู ถือหุน ครั้งที่ 1/2559 ไดมีมติอนุมัติใหดำเนินการ 

แปรสภาพจากบริษัทจำกัด เปนบริษัทมหาชนจำกัด และเปลี่ยนช่ือเปน บริษัท โคแมนช่ี อินเตอรเนชั่น

แนล จำกัด (มหาชน) และมีมติเปลี่ยนแปลงมูลคาหุนที่ตราไวจาก 100 บาทตอหุน เปน 0.50 บาทตอ

หุน  นอกจากนั้นมีมติเพิ่มทุนจดทะเบียนอีก 17,000,000 บาท จากทุนจดทะเบียนเดิม 50,000,000 
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ป พ.ศ. รายละเอียด 

บาท เปน 67,000,000 บาท โดยการออกหุนสามัญเพิ่มทุนจำนวน 34,000,000 หุน มูลคาที่ตราไว 

0.50 บาทตอหุน และเสนอใหมีการจัดสรรหุนเพื่อเสนอขายตอประชาชนเปนครั้งแรก (Initial Public 

Offering: IPO) เปนจำนวนไมเกิน 34,000,000 หุน มูลคาที่ตราไว 0.50 บาทตอหุน 

2560 - วันท่ี 20 มิถุนายน 2560 บริษัทไดซื้อหุนสามัญของบริษัท ซินเนเจอร เทคโนโลยี จำกัด จำนวน 51,000 

หุน มูลคาหุนละ 1,020 บาท รวมเปนจำนวนเงิน 52,020,000 บาท โดยบริษัทฯ ถือหุนเปนจำนวนรอย

ละ 51 ของทนุที่ชำระแลว 

- วันที่ 30 สิงหาคม 2560 ไดรับรางวัล Prime Minister’s Export Award : PM Award 2017) ในดาน

ธุรกิจบริการยอดเยี่ยม (Best Service Enterprise Award) สาขา Digital Content และ Software  

ซึ่งไดรับมอบจากทานนายกรัฐมนตรี พลเอกประยุทธ จันทรโอชา จัดขึ ้นโดยกรมสงเสริมการคา 

ระหวางประเทศ สำนักสงเสริมนวัตกรรมและสรางมูลคาเพ่ิมเพื่อการคา 

2561 - วันที่ 17 พฤษภาคม 2561 บริษัทไดรับสิทธิประโยชนตามบัตรสงเสริมการลงทุนเลขที่ 61-0565-1-01-2-0 

จากคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน สำหรับกิจการประเภท 5.7.2 กิจการซอฟตแวร ประเภท 

ENTERPRISE SOFTWARE และ/หรือ DIGITAL CONTENT ตามพระราชบัญญัติสงเสริมการลงทุน 

พ.ศ. 2520 โดยไดรับสิทธิยกเวนภาษีเงินไดนติิบุคคลมีกำหนดเวลา 7 ป นับแตวันท่ีเร่ิมมีรายไดจากการ

ประกอบกจิการ ซึ่งคือวันที่ 6 มิถุนายน 2561 

- วันที่ 1 มิถุนายน 2561 บริษัทฯ ไดซื้อหุนสามัญของบริษัท วินสตารเทค จำกัด จำนวน 28,875 หุน 

มูลคาหุนละประมาณ 505 บาท รวมเปนจำนวนเงิน 14,580,000 บาท โดยบริษัทฯ ถือหุนเปนจำนวน

รอยละ 87.5 ของทนุที่ชำระแลว 

- วันที่ 28 พฤศจิกายน 2561 บริษัทฯ ไดรับการประเมิน CMMI อยูที่ระดับ 3 ในหนวยงานการพัฒนา

ซอฟตแวร และบริการลูกคา 

2562 - วันที่ 21 มกราคม 2562 บริษัทไดซื้อหุนสามัญของบริษัท เอไอ ซอฟท จำกัด จำนวน 153,000 หุน 

มูลคาหุนละประมาณ 66.67 บาท รวมเปนจำนวนเงิน 10,200,000 บาท โดยบริษัทถือหุนเปนจำนวน

รอยละ 51.00 ของทนุที่ชำระแลว 

- วันที่ 14 พฤษภาคม 2562 บริษัทไดเขาซื้อหุนสามัญของบริษัท รูมซ อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด จำนวน 

40,798 หุน มูลคาที่ตราไวหุนละ 100 บาท เรียกชำระแลวในสดัสวนรอยละ 37.50 หรือหุนละ 37.50 บาท 

รวมเปนจำนวนเงิน 1,529,925 บาท โดยบริษัทถือหุนเปนจำนวนรอยละ 51.00 ของทุนที่ชำระแลว 

- วันที่ 20 มิถุนายน 2562 บริษัทไดเขาซื้อหุนสามัญของบริษัท โคแมน ทราเวล จำกัด จำนวน 299,997 

หุน มูลคาที่ตราไวหุนละ 100 บาท เรียกชำระแลวในสัดสวนรอยละ 75.00 หรือหุนละ 75.00 บาท  

รวมเปนจำนวนเงิน 22,499,775 บาท โดยบริษัทถือหุนเปนจำนวนรอยละ 99.99 ของทุนที่ชำระแลว 
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ป พ.ศ. รายละเอียด 

- วันที่ 31 กรกฎาคม 2562 บริษัทรับโอนหุนของบรษิัท วินสตารเทค จำนวน 4,123 หุน จากผูถือหุนราย

หนึ ่ง โดยไมตองจายชำระคาหุ นดังกลาว ทำใหสัดสวนการลงทุนในบริษัท วินสตารเทค จำกัด 

เปลี่ยนแปลงจากเดิมที่บริษัทถือหุนจำนวน 28,875 หุน คิดเปนรอยละ 87.50 ของทุนที่ชำระแลว  

เปนถือหุนทั้งหมด จำนวน 32,998 หุน คิดเปนรอยละ 99.99 ของทนุที่ชำระแลว 

- วันที่ 28 ตุลาคม 2562 บริษัทไดรับการประเมนิโครงการสำรวจการกำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียน 

ในระดับ 5 ดาว จากสถาบนักรรมการบริษัทไทย 

 

ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

กลุ มบริษัท ซึ่งปจจุบันประกอบไปดวย บริษัท โคแมนชี ่ อินเตอรเนชั ่นแนล จำกัด (มหาชน) (“บริษัทฯ” หรือ 

“COMAN”) บริษัท ซินเนเจอร เทคโนโลยี จำกัด (“SYN”) บริษัท วินสตารเทค จำกัด (“WST”) บริษัท เอไอ ซอฟท จำกดั 

(“AISOFT”) บริษัท รูมซ อินเตอรเนช่ันแนล จำกัด (“ROOMZ”) และบริษัท โคแมน ทราเวล จำกดั (“CMT”) มีรายไดจาก

การจำหนายและใหบริการสำหรับป 2560 – 2562 ตามรายละเอียดดังนี้ 

ตารางแสดงประเภทรายไดจากการขายและใหบริการ  

        หนวย: ลานบาท 

รายได 

งบการเงินรวมสำหรับป 

2560 2561 2562  

มูลคา รอยละ มูลคา รอยละ มูลคา รอยละ 
อัตราการ

เติบโต 

รายไดจากการจำหนายโปรแกรมและบริการที่เก่ียวของโดยบริษทัฯ  

จำหนายและบริการติดตั้ง

โปรแกรม 
47.25 39.10 61.56 35.46 41.59 21.17 -32.44% 

บริการดูแลรักษาและซอมบำรุง 40.92 33.86 46.83 26.98 48.29 24.58 3.12% 

งานบริการอ่ืน ๆ1 3.55 2.94 4.15 2.39 2.76 1.40 -33.49% 

รวม 91.72 75.90 112.54 64.83 92.64 47.15 -17.68% 

รายไดจากการจำหนายและใหบรกิารและดูแลรักษาซอมบำรุงที่เก่ียวของโดย SYN 

 29.12 24.10 57.18 32.94 68.81 35.02 20.34% 

รายไดจากการจำหนายและใหบรกิารและดูแลรักษาซอมบำรุงที่เก่ียวของโดย WST 

 - - 3.86 2.23 2.13 1.09 -44.82% 

รายไดจากการจำหนายและใหบรกิารและดูแลรักษาซอมบำรุงที่เก่ียวของโดย AISOFT 

 - - - - 28.72 14.62 n/a2 

รายไดจากการจำหนายและใหบรกิารและดูแลรักษาซอมบำรุงที่เก่ียวของโดย ROOMZ 

 - - - - 4.17 2.12 n/a3 
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รายได 

งบการเงินรวมสำหรับป 

2560 2561 2562  

มูลคา รอยละ มูลคา รอยละ มูลคา รอยละ 
อัตราการ

เติบโต 

รายไดจากการจำหนายและใหบรกิารโดย CMT 

 - - - - - - n/a4 

รวมรายไดจากการขายและ

ใหบริการ 
120.84 100.00 173.58 100.00 196.47 100.00  

หมายเหต:ุ 1 บริการอื่นที่เก่ียวของ เชน การลงโปรแกรมใหม และการแกไขปญหาการใชงานเปนรายคร้ัง เปนตน 

 2 ไมสามารถคำนวณได เนื่องจากบริษัทเขาลงทุนในเอไอ ซอฟทต้ังแตวันที่ 21 มกราคม 2562 
 3 ไมสามารถคำนวณได เนื่องจากบริษัทเขาลงทุนในรูมซตั้งแตวนัที่ 14 พฤษภาคม 2562 
 4 ไมสามารถคำนวณได เนื่องจากบริษัทเขาลงทุนในโคแมน ทราเวลต้ังแตวันที่ 20 มิถุนายน 2562 

 ลักษณะผลิตภัณฑและบริการ 

รายละเอียดแตละระบบงาน (System Module) และลักษณะการทำงาน (Feature) ที่มีในปจจุบัน 

ระบบงาน 

(System Module) 

ลักษณะการทำงาน  

(Feature) 

1. Comanche Front Office System  ระบบงานที่ใชบริหารงานโรงแรม และเซอรวิสอะพารตเมนต  

ในแผนกตอนรับและสำรองที ่พัก รวมถึงระบบการเช็กอ ิน/ 

เช็กเอาตผานอุปกรณ Desktop iPad และ Tablet 

1.1. Management Dashboard System  

1.2. Mobility Check-in/Out by Tablet    

2. Comanche Point of Sales System ระบบงานบริหารงานรานอาหารภายในโรงแรม และเซอรวิส 

อะพารตเมนต ครอบคลุมฟงกชันงานสำรองโตะอาหาร รับออร

เดอร ระบบชำระเงิน และระบบสมาชิก 

2.1. Cashier Station  

2.2. Order Station  

2.3. Tablet Station   

2.4. Member   

2.5. Loyalty   

2.6. Table Management System   

3. Comanche Back Office System  ระบบบัญชีที่เกี่ยวของ ครอบคลุมการทำงานตั้งแตระบบลูกหนี้ 

ระบบเจาหนี้ และระบบบญัชีแยกประเภท 3.1. Account Receivable  

3.2. Account Payable  

3.3. General Ledger  

4. Comanche Inventory System   ระบบบริหารสินคาคงคลัง ครอบคลุมระบบงานจัดซื้อ สินคา 

คงคลัง และระบบตนทนุของสินคา (Recipe) 4.1. Purchasing System   

4.2. Inventory Store   

4.3. Cost Control Recipe System  
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ระบบงาน 

(System Module) 

ลักษณะการทำงาน  

(Feature) 

5. Comanche Fixed Asset System   ระบบบริหารสินทรัพยถาวร 

6. Comanche Event Management System  ระบบบริหารหองจัดเลี้ยงและสัมมนา 

7. Comanche Interface Module ระบบเชื่อมโยง (interface) กับอุปกรณ หรือระบบคอมพิวเตอร

อื่นที่โรงแรมใชงานอยู อาทิ ระบบควบคุมประตูหองพัก ระบบ 

Internet Billing ระบบ Smart TV ในห องพ ัก ระบบสแกน

พาสปอรต ระบบจองหองพักออนไลนบนเว็บไซต และระบบ

ตู สาขาโทรศัพท (กรณีที ่ผ ู  เขาพักใชงานโทรศัพทในหองพัก)  

เปนตน 

7.1. Door Locking System Interface 

7.2. Internet Charging System Interface   

7.3. TV in Guest’s Room Interface   

7.4. Passport Scanning system interface   

7.5. Web Booking Online Interface System 

(Channel Management System)   

7.6. Call Accounting System Interface   

7.7. PMS/PABX interface System   

7.8. Yield Management System Integration 

แผนภาพแสดงการเช่ือมตอระบบงานตาง ๆ ของโปรแกรม “Comanche Hotel Software” 

 
 

 

 

ที่มา: บริษัทฯ 
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นอกจากนั้น บริษัทฯ ไดพัฒนากลุมผลติภณัฑชุดใหมเพิ่มเติมช่ือ VICTOR ซึ่งเปนโปรแกรมทีส่ามารถใชงานผาน

เครือขายอินเทอรเน็ตได ซึ่งเปนเทคโนโลยีที่ไดรับความนยิมอยางมากในปจจุบนั โดยมรีายละเอียดแตละระบบงาน ดังน้ี 

ระบบงาน 

(System Module) 

ลักษณะการทำงาน  

(Feature) 

WCFO ระบบงานสำหรับบริหารงานโรงแรม และเซอรวิสอะพารตเมนต ในแผนก

ตอนรับและสำรองที่พัก 

WCAR ระบบบัญชีลูกหนี้ (Account Receivable) 

WCAP ระบบบัญชีเจาหนี้ (Account Payable) 

WCGL ระบบบัญชีแยกประเภท (General Ledger) 

WINV ระบบบริหารสินคาคงคลัง (Inventory Control) 

ลูกคาสามารถซื้อโปรแกรมเพื่อติดตั้งทุกระบบงานหรือเลือกบางระบบงานได ในกรณีที่ลูกคาเลือกบางระบบงาน 

บริษัทฯ สามารถเสนอบริการที่จะติดตั้งโปรแกรมเพื่อเชื่อมตอไปกับระบบงานเดิมที่ลูกคาใชอยูได (Interface) โดยทีมงาน

ติดต้ังของบริษัทฯ ที่มีประสบการณ จึงเปนทางเลือกเพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคาไดหลากหลายมากย่ิงขึ้น 

 การพัฒนาผลิตภัณฑ 

ในการพัฒนาปรับปรุงโปรแกรม Comanche Hotel Software สามารถสรุปเปนขั้นตอนการพฒันาและออกแบบ

โปรแกรมได ดังน้ี 

(1) รวบรวมและวิเคราะหขอมลูจากแหลงตาง ๆ ที่คาดวาจะมีผลตอการพัฒนาและปรับปรงุโปรแกรม เชน จากฝายพัฒนา

ธุรกิจ ซึ่งไดรับฟงความคิดเห็นของลูกคาเกี่ยวกับความตองการที่เพิ่มขึ้นหรอืสวนที่ตองการปรับปรุง รวมทั้งจากการ

เปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีและปจจัยแวดลอมอื่น ๆ  

(2) ผูที ่เกี ่ยวของนำเสนอขอมูลใหแกคณะทำงาน ซึ่งประกอบไปดวย ฝายพัฒนาธุรกิจ และฝายปฏิบัติการ โดยความ

รวมมือของแผนกตาง ๆ ในฝายปฏิบัติการ ไดแก แผนกบริหารโครงการ แผนกลูกคาสมัพันธ และแผนกบริการลกูคา 

ในการพิจารณาเพื ่อพัฒนาหรือปรับปรุงระบบงานบนโปรแกรม Comanche Hotel Software โดยตองคำนึงถึง

ผลกระทบตอการทำงานของผูใชงาน ความพึงพอใจของลูกคา และความคุมคาเชิงเศรษฐกิจ  

(3) มอบหมายใหแผนกพัฒนาระบบวางแผนและดำเนนิการเขียนโปรแกรม (Coding)  

(4) แผนกตรวจสอบคุณภาพดำเนินการตรวจสอบการใชงานเพื่อหาขอบกพรองของโปรแกรมตามมาตรฐาน CMMI และ

จะดำเนินการสงกลับใหแผนกพัฒนาระบบดำเนินการแกไข  

(5) เมื่อผานการตรวจสอบคุณภาพเรียบรอยแลว ฝายพัฒนาธรุกิจจึงสามารถนำเสนอขายโปรแกรมใหแกลูกคาได 
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ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัทฯ มีเจาหนาที่แผนกพัฒนาระบบและแผนกตรวจสอบคณุภาพตามมาตรฐาน CMMI 

ซึ่งรับผิดชอบในการพัฒนาโปรแกรม ฟงกชัน ระบบงาน (Module) และนวัตกรรมใหม ๆ จำนวนทั้งส้ิน 24 คน 

 การบริการติดตั้งโปรแกรมและการจดัฝกอบรมผูใชงาน  

การติดตั้งโปรแกรม และการจัดการฝกอบรมผูใชงาน คือ กระบวนการสำคัญเพื่อเพิ่มทักษะจำเปนในการสนับสนุนให

ผูใชงานโปรแกรม Comanche Hotel Software สามารถนำไปปฏิบัติงานได และมีความเหมาะสมกับประเภทของธุรกิจ

โรงแรม รวมถึงปริมาณการทำธุรกรรมที่เกิดขึ้นของกิจการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 โดยรายละเอียดของโปรแกรม Comanche Hotel Software จะมีดังนี้ 

 Front Office System – ระบบบริหาร งานโรงแรมสวนหนา สำหรับสวนงานของการรับลูกคาเขาพัก 

 Point of Sales System – ระบบบรหิาร รานอาหาร และจุดขายตาง ๆ ในธุรกิจโรงแรม หรือรานอาหาร 

 Event Management System - ระบบบริหาร หองจดัเล้ียง และสวนใหบริการอ่ืน ๆ สำหรับจัดงาน 

 Account Receivable – ระบบบริหารจดัการ ลูกหนี้การคา 

 Account Payable – ระบบบริหารจัดการ เจาหนี้การคา 

 Inventory System - ระบบบรหิารจัดการ สินคาคงคลัง และสวนงานของการจัดซื้อ รวมถงึควบคมุตนทุน 

 Fix Asset System - ระบบบริหารจัดการ สินทรัพย และสวนงานของการคำนวณคาเสื่อมราคา 

รวมถึงระบบ Interface ที่เช่ือมตอกับ อุปกรณ หรือระบบอ่ืน ๆ ใหสามารถเช่ือมโยงฐานขอมูล และทำงานรวมกันได เชน  

 เช่ือมตอกับ ระบบสแกนหนังสอืเดินทาง หรืออานบัตรประชาชน เพ่ือนำขอมูลเขาสูระบบ 

 เชื่อมตอกับ ระบบตูโทรศัพท PABX (เพื่อคำนวณคาใชบริการโทรศัพท การนำสงรายละเอียดของลูกคาแต

ละหอง การเปด และปดสาย รวมระบบสนับสนุนฝายแมบาน เชนบันทึกการขายมินิบาร การปรับปรุง

สถานะความสะอาดของหองพัก การต้ังปลกุ ระบบขอความเสียง และอ่ืน ๆ) 

 เช่ือมตอกับ ระบบทำบัตรกญุแจหองพักลูกคา รวมถึงระบบการจำกัดการเขาสูพื้นที่เฉพาะ และการใชลิฟท 

 เช่ือมตอกับ ระบบการใหบริการอินเทอรเนต็ในหองพัก และบริเวณที่กำหนด 

 เชื ่อมตอกับ ระบบ IP TV ในหองพักลูกคา เพื ่อแสดงขอมูลคาใชจายของลูกคา หรือการชำระคาชม

ภาพยนตรในหองพัก 

 เช่ือมตอกับ ระบบควบคุมไฟฟาหลักของหองพัก เมื่อมีการ Check-in หรอื Check-out 

 เชื่อมตอกับ ระบบ Booking engine และ Channel manager system ตาง ๆ เพื่อรับ - สงขอมูลการจอง 

และหองพักที่วาง 

 เชื่อมตอกับ ระบบ Yield management หรือ Revenue management ตาง ๆ เพื่อรับ-สงขอมูลการเขา

พัก เพ่ือนำไปคำนวณในระบบเหลานั้นตอไป 

 เช่ือมตอกับ ระบบ CRM (Customer Relation Management) เพื่อรับ - สงขอมูลการเขาพัก เพ่ือนำไปใช

ประโยชนในระบบเหลานั้นตอไป 

 เช่ือมตอกับ ระบบอื่น ๆ เชน POS Spa Loyalty/Membership System Accounting System และ Bank 

Payment 
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จากรายละเอียดโปรแกรม Comanche Hotel Software ขางตน สามารถสรุปเปนข้ันตอนการติดต้ังดังนี้  

แผนภาพแสดงขั้นตอนการติดต้ังโปรแกรม

 
 

การจัดตารางการฝกอบรมใหกับผูใชงาน จะเปนการเพิ่มประสิทธภิาพของการทำงาน เพราะจะชวยลดเวลาในการ

เรียนรูการใชโปรแกรมของผูใชงาน ทั้งนี้ทางบริษัทฯ ไดออกแบบหลักสูตรการฝกอบรมการใชโปรแกรมโดยผูเชี่ยวชาญและมี

ประสบการณท่ีผานการปฏิบัติงานในธุรกิจโรงแรมมาเปนอยางดี 

ทั้งนี้ในการฝกอบรมตามรูปแบบของบริษัทฯ จะเปนการเนนการถายทอดความรูและทักษะที่จำเปนในการใช

โปรแกรม รวมถึงการสนับสนุนดูแลการใชระบบ ณ สถานที่จริงตลอด 24 ชั่วโมงเปนเวลา 7 วัน นับตั้งแตวันที่เริ่มใชระบบ 

และสนับสนุนดูแลการใชระบบแบบทางโทรศัพท รวมถึงการรีโมตเขาใหคำปรึกษาและชวยเหลือผานทางอนิเตอรเน็ตติดตอกัน

ใหอีก 365 วัน หลงัจากนั้นทางลูกคาสามารถเลือกที่จะซ้ือระบบสนับสนุนรายป หรอืรปูแบบอื่น ๆ ไดตามตองการ 

สำหรับการขายผานตัวแทนจำหนาย (Dealer) ในตางประเทศ ตัวแทนจำหนายจะเปนผูรับผิดชอบติดตั้งโปรแกรม

และการจัดฝกอบรมใหกบัผูใชงานเอง 

อยางไรก็ตาม ณ วันที ่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัทฯ มีเจาหนาที่แผนกบริหารโครงการ ซึ ่งรับผิดชอบการติดตั้ง

โปรแกรม และจัดฝกอบรมใหกับผูใชงาน จำนวนทั้งส้ิน 22 คน 

เสนอขายโปรแกรม 

แกลูกคา 

ลูกคาตัดสินใจซ้ือ

โปรแกรม 

เขาติดต้ังโปรแกรมและฝกอบรม

วิธีการใชโปรแกรมใหแกผูใชงาน  

(ประมาณ 3 - 4 สัปดาห) 

ตรวจสอบคุณภาพงานโดยแผนก

ตรวจสอบคุณภาพ ตามมาตรฐาน 

CMMI 

สงมอบงานและลกูคาลงนาม 

เอกสารรับ - สงมอบงาน 

บันทึกขอมูลลูกคาใน

ฐานขอมูล เพ่ือใชในการ

ใหบริการหลังการขายและ

บริการลูกคา 

(ระบบงาน 3C: Comanche 

Customer Care) 
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 การใหบริการหลังการขาย การดูแลรักษาและการใหบริการอ่ืน ๆ 

บริษัทฯ ใหความสำคัญอยางมากกับการใหบริการหลังการขาย โดยบริษัทฯ ไดพัฒนาระบบงานบริการหลังการขาย

เพื่อสรางความมั่นใจใหกับลูกคาหลังจากติดตั้งโปรแกรมแลวเสร็จพรอมใชงาน ภายใตชื่อ 3C : Comanche Customer Care 

โดยบริษัทฯ มีทีมงานใหบริการหลังการขายตลอด 24 ชั่วโมง 7 วันตอสัปดาห เพื่ออำนวยความสะดวกใหแกลูกคาทั้งใน

ประเทศและตางประเทศ ในกรณีที่มีปญหาการใชงาน ทางทีมสนบัสนนุจากแผนกบริการลูกคาสามารถใหความชวยเหลือผาน

ระบบออนไลน ทางอีเมล หรือทางโทรศัพท สวนในกรณีที่ไมสามารถใหความชวยเหลือได บริษัทฯ จะสงทีมสนับสนุนไปแกไข

ปญหาใหแกลูกคาโดยเร็วที่สุด ภายใตเงื ่อนไขที่กำหนด เพื่อสรางความมั่นใจใหแกลูกคาวาโปรแกรม Comanche Hotel 

Software มีทีมงานพรอมแกไขปญหาที่เกิดขึ้นทันที และการดำเนินงานของลูกคาจะไมเกิดการติดขัด โดยสามารถสรุปเปน

ขั้นตอนการใหบริการหลังการขายได ดังนี ้

(1) ลูกคาติดตอบริษัทฯ เพื่อขอคำปรึกษาหรือแจงปญหาในการใชงานโปรแกรม 

(2) เจาหนาที่ตรวจสอบรายช่ือลูกคาในระบบงาน 3C: Comanche Customer Care 

(3) สำหรับลูกคาที่มีสัญญาบำรุงรักษาโปรแกรมรายป (Software Maintenance Agreement) ที่ยังไมครบ

กำหนด เจาหนาทีจ่ะใหการชวยเหลือทันที ผานระบบออนไลน อีเมล โทรศัพท หรือสงทีมสนับสนุน แตหากสัญญา

บำรุงรักษาโปรแกรมครบกำหนดแลว บริษัทฯ จะออกใบเสนอราคาการใหบริการเปนรายครั้ง (On-Call Service) 

ใหลูกคาพิจารณากอน หากลูกคาตกลงเง่ือนไขตามใบเสนอราคา เจาหนาที่จะใหความชวยเหลือตอไป  

(4) เจาหนาที่บันทึกประวัติการใหความชวยเหลือเขาระบบงาน 3C: Comanche Customer Care 

(5) หัวหนาฝายหรือหัวหนาแผนกดำเนนิการตรวจสอบงานในระบบ 3C เพื่อตรวจสอบคณุภาพการใหบรกิาร

ของพนักงานบริษัทฯ โดยใหลูกคาประเมินความพึงพอใจการใหบริการของพนักงาน และปดสถานะงาน 

(6) ในกรณีที่สญัญาบำรุงรักษาโปรแกรมใกลครบกำหนด บริษัทฯ มีบริการแจงเตือนลูกคาเพื่อตออายุสัญญา 

ทั้งนี้ นอกจากจะมีการใหบริการกับลูกคาตามสัญญารายปหรือรายครั้งขางตนแลว บริษัทฯ ยังมีการใหบริการอ่ืน ๆ 

ที่เก่ียวของและสนับสนุนการใชโปรแกรม Comanche Hotel Software เชน การลงโปรแกรม Comanche Hotel 

Software ใหใหมในกรณีที่ระบบ Server หรือ Hardware ของลูกคามีปญหา เปนตน 

ในสวนของการใหบริการหลังการขาย สำหรับการขายที่ผานตัวแทนจำหนาย (Dealer) ในตางประเทศ ตัวแทน

จำหนายในตางประเทศจะเปนผูรับผิดชอบดำเนินการใหบริการหลังการขายเอง ในกรณีที่ตัวแทนจำหนายไมสามารถแกไข

ปญหาเองไดและขอความชวยเหลือมายังบริษัทฯ (Second level of support) บริษัทฯ จะออกใบเสนอราคาการใหบริการ

เปนรายครั้ง หากตัวแทนจำหนายตกลงเงื่อนไขตามใบเสนอราคา เจาหนาที่ของบริษัทฯ จะใหความชวยเหลือตอไป ทั้งนี้  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัทฯ มเีจาหนาท่ีแผนกบรกิารลูกคา ซ่ึงทำหนาท่ีใหบริการหลังการขาย จำนวนทั้งส้ิน 27 คน   

1. ลูกคาและกลุมลูกคาเปาหมาย 

กลุมลูกคาเปาหมายหลักของบริษัทฯ คือ กลุมโรงแรมและเซอรวิสอะพารตเมนต ในระดับ 3 ดาว ขึ้นไปทั้งใน

ประเทศและตางประเทศ โดยจะใชชองทางการจัดจำหนายผานทางฝายการตลาดของบริษัทฯ โดยตรงและตัวแทนจัดจำหนาย 
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(Dealer) ในตางประเทศ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัทฯ มีลูกคาที่เปนผูใหบริการหองพักมากกวา 1,048 แหง โดย

แบงเปนลูกคาในประเทศประมาณ 870 แหง และตางประเทศประมาณ 178 แหง ซึ่งทั้งหมดนี้มีจำนวนหองพักรวมกัน

ประมาณ 142,968 หอง  

หากจำแนกประเภทลูกคาที่บริษัทฯ จำหนายและใหบริการติดตัง้โปรแกรมตอป ในป 2562 บริษัทฯ มีลูกคา ซึ่ง

ไดแก ผูประกอบการทั่วไป กลุมเครือโรงแรม และสถาบันการศึกษา (ในกรณีสถาบันการศึกษา บริษัทฯ จะคิดคาธรรมเนียม

เฉพาะการติดตั้งและการอบรมการใชงานโปรแกรมเทานั้น) ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัทฯ มีจำนวนลูกคาจำแนกตาม

ประเภทดังกลาวคิดเปนสัดสวนรอยละ 81.11 รอยละ 17.56 และรอยละ 1.34 ตามลำดับ 

สำหรับป 2558 - 2562 บริษัทฯ ไดขายและใหบริการติดตั ้งโปรแกรม ใหแกผู ประกอบการ โดยมีจำนวนสถาน

ประกอบการและจำนวนหองพักใหมรวมทั้งในประเทศและตางประเทศ ดังนี ้

 
ที่มา: บริษัทฯ 
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ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัทฯ มีกลุมลูกคาเครือโรงแรมจำนวน 184 โรงแรมในกลุมเครือโรงแรม  เชน โรงแรม

ในเครือเซ็นทารา เครืออิมพีเรียล เครืออีสติน เครือแคนทารี และเครือโอควูด เปนตน ซึ่งโรงแรมเหลานี้ถือเปนพันธมิตรทาง

ธุรกิจที่สำคัญของบริษัทฯ โดยเมื่อมีการขยายโรงแรมเพิ่มเติมในประเทศ หรือขยายไปยังตางประเทศ โรงแรมในเครือเหลานี้

สวนใหญยงัคงเลือกใชโปรแกรม Comanche Hotel Software เปนโปรแกรมในการบริหารจดัการโรงแรมแหงใหมตอไป 

ในการจำหนายโปรแกรม Comanche Hotel Software สวนใหญบริษัทฯ จะเสนอขายบริการบำรุงรักษาโปรแกรม

รายป (Software Maintenance Agreement) ควบคูกันไป นอกจากนี้ ลูกคายังสามารถใชบริการบำรุงรักษาโปรแกรมราย

ครั้ง (On Call Service) ไดเชนกัน ซึ่งจากขอมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 ลูกคาประมาณรอยละ 73.24 ของจำนวนลูกคา

ทั้งหมด ใชบริการบำรุงรักษาโปรแกรมของบริษัทฯ สงผลใหบริษัทฯ มีรายไดสม่ำเสมอและตอเนื่องจากลูกคาเหลานี ้

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัทฯ มีลูกคาผูใชโปรแกรม Comanche Hotel Software ในตางประเทศครอบคลุม

กวา 17 ประเทศ  เชน ประเทศจีน ฟลิปปนส มาเลเซีย อินโดนีเซีย เวียดนาม ลาว อินเดีย เมียนมา ญี่ปุน และสิงคโปร เปน

ตน  สำหรับป 2560 – 2562 บริษัทฯ มีสัดสวนรายไดจากการขายและใหบริการโปรแกรม Comanche Hotel Software  

ในประเทศและตางประเทศ ดังนี ้

 
ที่มา: บริษัทฯ 

2. ชองทางการจัดจำหนาย 

บริษัทฯ จัดจำหนายโปรแกรม Comanche Hotel Software และการบริการตาง ๆ ผาน 2 ชองทางหลัก ไดแก  

1) การจำหนายโดยตรงผานฝายการตลาดของบริษัทฯ และ 2) การจำหนายผานตัวแทนจำหนาย (Dealer) ในตางประเทศ 

โดย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 บริษัทฯ มีการแตงต้ังตัวแทนจำหนายในตางประเทศจำนวน 20 ราย ใน 12 ประเทศ ดังนี้ 

ลำดับท่ี ประเทศ 
วันที่ไดรับแตงต้ัง 

(เดือน/ป) 
ชื่อบรษิัทท่ีไดรับแตงต้ังเปนตัวแทน 

1. ฟลิปปนส 27/09/2560 AUDACITY SYSTEMS, INC. 

2. จีน 01/01/2558 GUANGZHOU AUTOMATED SYSTEMS LIMITED  
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ลำดับท่ี ประเทศ 
วันที่ไดรับแตงต้ัง 

(เดือน/ป) 
ชื่อบรษิัทท่ีไดรับแตงต้ังเปนตัวแทน 

11/07/2560 

18/10/2562 

SHANGHAI HANFORD BUSINESS CONSULTING CO., LTD. 

SHANGHAI SK ENTERPRISE MANAGEMENT CONSULTING 

CO., LTD. 

3. มาเลเซยี* 19/10/2560 

11/01/2561 

11/01/2561 

25/09/2561 

COMANCHE INTERNATIONAL MALAYSIA SDN. BHD. 

UBAC SDN BHD 

UBAC SDN BHD 

DELTAPRISE SDN. PHD.  
4. อินโดนีเซีย 10/07/2561 

13/09/2561 

PT. TT NETWORK INTREGRATION INDONESIA 

PT. UBAC NETWORKS INDONESIA   
5. เวียดนาม* 27/09/2560 COMANCHE INTERNATIONAL VIETNAM CO., LTD. 

6. ลาว 27/09/2560 LAO ASEAN TRADING CO., LTD.  

7. อินเดีย 19/12/2560 IT BAHN INDIA PVT. LTD. 

8. สิงคโปร 11/08/2560 UBAC PTE., LTD. 

9. กัมพูชา 26/06/2561 

16/09/2562 

AUTOMATION ADVANCE TECHNOLOGY (CAMBODIA) 

ONE UTILITIES CAMBODIA 

10. สหรัฐอาหรับเอมเิรตส 01/08/2561 TSS GULF TRADING LLC 

11. รัสเซีย 28/09/2561 PWV CONTENT LTD. 

12. พมา 27/09/2561 

28/02/2562 

BLUE CIRCLE TECHNOLOGY CO., LTD. 

FORTIFIED CITY CO., LTD. 

หมายเหต:ุ *  บริษัทฯ เคยเปนผูถือหุนใหญใน 2 บริษทันี้ กอนท่ีจะทำการขายหุนท้ังจำนวนไปในป 2558 และทำการแตงตั้งบริษัททั้ง 2 แหง 

เปนตัวแทนจำหนายในตางประเทศของบริษทัฯ  

ตลาดภายในประเทศ : บริษัทฯ จำหนายโปรแกรม Comanche Hotel Software และบริการที่เก่ียวของใหกับลูกคา

ในประเทศทั้งหมดโดยตรง โดยมฝีายการตลาด เปนผูรับผิดชอบในการทำการตลาดในประเทศและกลุม CLMV 

ตลาดในตางประเทศ : บริษัทฯ จำหนายโปรแกรม Comanche Hotel Software และบริการที่เกี ่ยวของ ไปยัง

ประเทศตาง ๆ โดยอาศัยชองทางการจัดจำหนาย 2 ชองทาง ไดแก การขายทางตรง และการขายผานตัวแทนจัด

จำหนาย (Dealer) ในตางประเทศ ทั้งนี้ ในการประสานงานและการทำการตลาดในตางประเทศ บริษัทฯ ไดจัดตั้งฝาย

พัฒนาตัวแทนจำหนายเพื่อสนับสนุนและรองรับแผนธุรกิจของบริษัทฯ ที่จะขยายไปยังตางประเทศใหมีสัดสวนรายได

จากตางประเทศมากข้ึน 
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- การขายทางตรง  

บร ิษ ัทฯ มีฝ ายการตลาด ซึ ่งมีความเชี ่ยวชาญในธุรกิจโรงแรมและเขาใจการดำเนินธุรกิจโรงแรมทั้ง 

ในประเทศและประเทศในกลุม CLMV และฝายพฒันาตัวแทนจำหนาย ซึ่งรับผิดชอบในการทำตลาด โดยมุงเนนเฉพาะตลาด

ในตางประเทศที่อุตสาหกรรมทองเที่ยวมีการเติบโต (ไมรวมประเทศ CLMV) ที่บริษัทฯ ยังไมมีตัวแทนการจัดจำหนาย 

ที่มีศักยภาพ และรับผิดชอบการทำตลาดกับกลุมลูกคาเดิมของบริษัทฯ ในประเทศที่มีการขยายงานเปดโรงแรมใหม 

ในตางประเทศ อยางไรก็ตาม ฝายพัฒนาตัวแทนจำหนายของบริษัทฯ ยังสามารถทำการตลาดในประเทศที่บริษัทฯ  

มีตัวแทนจัดจำหนายได ในกรณีที่บริษัทฯ ไดรับการติดตอจากลูกคารายน้ัน ๆ โดยตรง 

- การขายผานตัวแทนจัดจำหนายในตางประเทศ 

บริษัทฯ มีนโยบายขยายตลาดในตางประเทศ โดยการแตงตั ้งตัวแทนการจัดจำหนายโปรแกรม (Dealer)  

ที่มีความรู ความเชี่ยวชาญ และความเขาใจความตองการของลูกคาในแตละประเทศ ซึ่งจะสนับสนุนใหบริษัทฯ สามารถขยาย

ฐานลูกคาไปยังประเทศนั้น ๆ ไดรวดเร็วกวาการเขาไปทำการตลาดเองโดยตรง โดยตัวแทนจัดจำหนาย (Dealer) ในตางประเทศ

ของบริษัทฯ จะตองผานขั้นตอนการพิจารณาแตงต้ัง ซ่ึงจะตองคำนึงถึงความสามารถในการทำการตลาด ความเชี่ยวชาญในธุรกิจ

โรงแรมของประเทศนั้น ๆ ความสามารถในการติดตั้งและการใหบริการหลังการขายเปนหลัก ทั้งนี้ ฝายพัฒนาตวัแทนจำหนาย 

จะทำหนาที่เปนผูคัดสรร ประสานงาน ตลอดจนสนับสนุนการดำเนินงานกับตัวแทนจำหนาย (Dealer) ในตางประเทศของ

บริษัทฯ 

โดยในรอบ 5 ปที่ผานมา คือ ในป 2558 - 2562 บริษัทฯ มสีัดสวนรายไดจากการขายทางตรงและการขายผานตัวแทน

จัดจำหนาย (Dealer) ดังนี้ 

 

ที่มา: บริษัทฯ 
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3. การสงเสริมการขาย 

บริษัทฯ เนนการสรางความนาเชื่อถือในผลิตภัณฑของบริษัทฯ จากคุณภาพของการบริการ ความปลอดภัยของ

ระบบขอมูล และความคุมคาที่ลูกคาไดรับจากการใชบริการของบริษัทฯ เปนการประชาสัมพันธผลิตภัณฑของบริษัทฯ 

นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังไดจัดทำเว็บไซต และมีการประชาสัมพันธผานสื่อตาง ๆ เชน วารสาร Hotel & Resort เปนตน เพื่อ

การเสริมสรางภาพลักษณของบริษัทฯ รวมถึงสรางการรับรู (Brand Recognition) และจดจำ (Brand Awareness) ตอกลุม

ลูกคาเปาหมาย 

4. นโยบายการกำหนดราคา 

 การขายทางตรง 

บริษัทฯ กำหนดราคาเทียบเคียงกับราคาตลาด ซึ่งในการใหบริการของลูกคาแตละรายในครั้งแรก บริษัทฯ จะรวม

มูลคางานใหบริการดูแลรักษาและซอมบำรุงระบบเปนระยะเวลา 1 ป ซึ่งที่ผานมาอยูที่ประมาณรอยละ 12 - 15 

ของมูลคาตามคำส่ังซื้อของลูกคา ทั้งนี้ มีจำนวนนอยมากที่ซื้อบรกิารจากบริษัทฯ เฉพาะคาใชโปรแกรม (License) 

โดยไมรับบริการในเรื่องการติดตั้งหรือการใหบริการดูแลรักษา 

 การขายผานตัวแทนจำหนาย (Dealer) ในตางประเทศ 

บริษัทฯ คิดคาตอบแทนจากตัวแทนจำหนาย โดยคิดเปนอัตราสวนจากมูลคาที่ตัวแทนจำหนาย จำหนายผลิตภัณฑ

ใหกับลูกคา ซ่ึงอัตราดังกลาวกำหนดในสัญญาแตงต้ังตัวแทนจำหนายโปรแกรมแตละราย  

5. การตลาดและการแขงขันของบรษิัทฯ และบริษัทยอย 

กลยุทธในการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ  

ปจจุบัน ธุรกิจซอฟตแวรซึ่งรวมถงึ 

 ซอฟตแวรสำเร็จรูป 

 ซอฟตแวรจากการพัฒนาเพ่ือตอบสนองลูกคาตามความตองการ 

 การใหบริการซอฟตแวร 

ถือเปนเครื่องมือที่สำคัญในการบริหารงานเพื่อชวยเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทำงาน และยังชวยสราง

มูลคาเพิ่มใหกับธุรกิจผูใชงาน โดยไดมีการประยุกตการใชงานใหครอบคลุมในหลากหลายประเภทธุรกิจ เชน ธุรกิจทองเทีย่ว

และโรงแรม ธุรกิจการเงินและการธนาคาร ธุรกิจขนสง ธุรกิจบริการรับเหมากอสราง และธุรกิจบริการรักษาความปลอดภัย 

เปนตน 

ที่ผานมาจนถึงปจจุบัน บริษัทฯ มุงมั่นพัฒนาผลิตภัณฑและใหบริการซอฟตแวรเพื่อการบริหารจัดการธุรกจิโรงแรม 

โดยครอบคลุมทุกระบบงาน (Full System) และครบวงจร (One Stop Service) เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาหลัก

ที่เปนผูประกอบธุรกิจโรงแรม ซึ่งมีความตองการที่ปรับเปลี่ยนไปตามสภาพทางการตลาดของธุรกิจอยูเสมอ โดยบริษัทฯ ได
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กำหนดกลยุทธที่สำคัญเพ่ือสรางความสามารถในการแขงขันไดอยางตอเนื่องในระยะยาว และสงเสริมความเปนผูนำในการเปน

ผูพัฒนาและใหบรกิารซอฟตแวรสำหรับธุรกิจการทองเที่ยวและโรงแรมทั้งในระดับประเทศและระดับสากล ดังนี ้

5.1 กลยุทธดานการพัฒนาผลิตภัณฑที่มีคุณภาพและฟงกชนังานตรงกับความตองการของธุรกิจโรงแรม  

บริษัทฯ ใหความสำคัญในการพัฒนาผลิตภัณฑอยางตอเนื่อง นอกเหนือจากการสรางตราสินคาใหเปนที่จดจำแลว 

การพฒันาผลติภณัฑใหไดมาตรฐานสากลและสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาในการใชงานถือเปนเปาหมายสำคัญ

ในการพัฒนาโปรแกรมของบริษัทฯ ปจจุบัน บริษัทฯ เปนหนึ่งในผูประกอบการไทยนอยรายที่เปนผูพัฒนาโปรแกรมสำเร็จรูป

เพื่อการบริหารจัดการโรงแรมแบบครบระบบงาน (Full System) ที่มีลิขสทิธิ์เปนของตนเอง  

โปรแกรม Comanche Hotel Software มีฟงกชันและโมดูลงานที่สนับสนุนการดำเนินงานธุรกิจโรงแรมครอบคลุม

ทั้งระบบบริการสวนหนา (Front Office) ระบบบริการสวนหลัง (Back Office) และระบบ Interface ในอีกดานหนึ่งบริษทัฯ 

มีการใหบริการแบบครบวงจร (One Stop Service) ตั้งแตการใหคำปรึกษาแนะนำโปรแกรม Comanche Hotel Software 

การใหบริการติดตั้งโปรแกรมดังกลาวในสถานที่ประกอบการของลูกคา การจัดหลักสูตรฝกอบรมผูใชโปรแกรม และการ

ใหบริการหลังการขายโดยการใหคำปรึกษาและการบริการซอมบำรุงตาง ๆ ซ่ึงเปนการใหบริการลูกคาไดอยางครบวงจร 

บริษัทฯ มีการสำรวจและสอบถามความตองการของลูกคา รวมทั้งการนำขอเสนอแนะที่ไดรับจากการใหบริการจาก

ลูกคามาพัฒนาฟงกชันงานและโมดูลงานใหม ๆ เพื่อทำใหโปรแกรมสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาไดอยางตอเนือ่ง 

โดยบริษัทฯ มีแผนกงานพัฒนาระบบทำหนาที่พัฒนาผลิตภัณฑของบริษัทฯ ในป 2558 บริษัทฯ ไดเริ่มพัฒนาแอปพลิเคชัน

สำหรับการใชงานผานอุปกรณเคลื่อนที่ (Mobile) ซึ่งเปนเทคโนโลยีที่ไดรับความนิยมในปจจุบัน ไดแก แอปพลิเคชันเสริม

สำหรับฟงกชันงานบริหารรานอาหาร (POS) บนระบบปฏิบัติการ Android เพื่อใหพนักงานในรานอาหารสามารถรับรายการ

อาหาร ตรวจสอบรายการอาหาร และเรียกเก็บเงินไดทนัที ผานอุปกรณเคลื่อนท่ี และแอปพลิเคชันเสริมสำหรบัการ Check-in 

และ Check-out หองพักบนระบบปฏิบัติการ IOS เพื่อใหพนักงานสามารถใหบริการ Check-in และ Check-out กับลูกคา

ภายในหองพักผานอุปกรณเคลื่อนที่ ทั้งนี้ บริษัทฯ มีกระบวนการในการควบคุมการพัฒนาโปรแกรมและการใหบริการ โดย

บรษิัทฯ มีทีมตรวจสอบคุณภาพ ต้ังแตข้ันตอนการเริ่มพัฒนาโปรแกรม การขาย การติดต้ัง การจดัการฝกอบรม จนกระทั่งสง

มอบงานใหแกลูกคา เพื่อเพิ่มความมั่นใจใหกับลกูคาในการใชโปรแกรม 

5.2 กลยุทธดานการตลาดและการประชาสมัพันธ 

บริษัทฯ และบริษัทยอยใหความสำคัญตอกลยุทธดานการตลาดและการประชาสัมพันธ โดยเนนการประชาสัมพันธใน

ส วนของตราส ินคา “COMANCHE” “pRoMise” และ “WinGolf” “+IBE” และ GoGoJii รวมถึงเคร ื ่องหมายการคา. 

“COMANCHE INTERNATIONAL” ผานชองทางและกิจกรรมตาง ๆ อยางตอเนื่อง เชน  

 

 การจัดทำโบรชัวรผลิตภัณฑของบริษัทฯ และบริษัทยอยในการนำเสนองาน วารสาร นิตยสารการทองเที่ยว นิตยสาร

ร านอาหาร เช น น ิตยสาร Thai Hotels and Travel น ิตยสาร Thailand Hotel Directory น ิตยสาร Thai 

Restaurant เปนตน 
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 การประชาสมัพันธผานการออกบูธ และงานอีเวนตตาง ๆ ทั้งในประเทศและตางประเทศ อาท ิ

- การออกบูธภายในประเทศ เชน งาน MAI Forum 2019 และ งาน Food & Hotel Exhibition 2019 

                    

 
งาน MAI Forum 2019 

 

 

 

 

 

 

 

งาน Food & Hotel Exhibition 2019 

- การออกบูธตางประเทศ ที่เก่ียวของกับการธุรกิจทองเที่ยวและโรงแรม  
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 การสนับสนุนใหผูบริหารของบริษัทฯ เขารวมเปนวิทยากรในงานเสวนาดาน IT อยางสม่ำเสมอ โดยที ่ผานมามี

สถานศึกษาและองคกรที่สนใจใหบริษัทฯ ไปใหความรูเกี่ยวกบัโปรแกรมของบริษัทฯ ดังนี้  

- มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี (New Trend Technology For Hotel Business) 

- มหาวิทยาลัยราชภฏัภูเก็ต (การบริหารงานแผนกตอนรับสวนหนา) 

- ชมรม IT Hotel ANDAMAN 

- ชมรมการทองเที่ยวกระบี่ (การบริหารงานโรงแรมยุค Thailand 4.0) 

- วิทยาลัยการทองเที่ยวนานาชาติภเูก็ต (การบริหารงานโรงแรมแผนกตอนรับสวนหนา) 

 

                 

 
 

 
 

ชมรมการทองเที่ยวกระบี่ มหาวิทยาลัยราชภัฏภเูก็ต 

วิทยาลัยการทองเท่ียวนานาชาติภูเก็ต มหาวิทยาลัยอุบลราชธาน ี

ชมรม IT Hotel ANDAMAN 
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- การพัฒนาโครงสรางการสนับสนุนสถานศึกษา มหาวิทยาลัย 

ใชโปรแกรม Comanche Hotel Software เพื่อเปนสื่อการ

เรียนการสอน โดยบริษัทฯ จะคิดคาธรรมเนียมในการติดต้ัง

และการฝกอบรมเทานั้น ซึ่งเปนการประชาสัมพันธผลิตภัณฑ

ของบริษัทฯ อีกหนึ ่งชองทาง และสนับสนุนใหมีแรงงานที่

คุนเคยกับโปรแกรมของบริษัทฯ เพื่อเขาสูตลาดงานทางดาน

โรงแรมและการทองเที่ยว  

 

 

 

5.3 กลยุทธการบริหารชองทางการจัดจำหนาย  

บริษัทฯ กำหนดชองทางการจำหนายโดยแบงออกเปน 2 ชองทางหลัก คือ การเสนอบริการซอฟตแวรในประเทศ

และตางประเทศ โดยตลาดภายในประเทศและกลุมประเทศ CLMV บริษัทฯ ใชชองทางการจำหนายทางตรง โดยมีแผนก

พัฒนาธุรกิจในประเทศและกลุม CLMV    

สำหรับตลาดตางประเทศ บริษัทฯ เพิ่มชองทางการจัดจำหนายอีก 1 ชองทาง โดยมีการแตงตั้งตัวแทนจัดจำหนาย 

(Dealer) ที่มคีวามเชี่ยวชาญในตลาดของประเทศนั้น ๆ เพื่อเพิ่มความสามารถในการเสนอผลิตภัณฑของบริษัทฯ ใหดียิ่งข้ึน 

โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัทฯ มีตัวแทนจัดจำหนาย (Dealer) ในตางประเทศจำนวน 20 แหง ใน 12 ประเทศ 

ไดแก ประเทศจีน ฟลิปปนส มาเลเซีย อินโดนีเซยี เวียดนาม ลาว อินเดีย สิงคโปร กัมพูชา สหรัฐอาหรับเอมิเรตส รัสเซีย และพมา 

บริษัทฯ ตระหนักดีถึงความผันผวนของการทำธุรกิจท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจการทองเที่ยวและการโรงแรม ซึ่งมีปจจัยหรือ

เหตุการณที่ควบคุมไมไดหรือควบคุมไดยากที่อาจสงผลกระทบตอธุรกิจการทองเท่ียวและการโรงแรมได เชน ความไมแนนอน

ทางการเมือง ภัยธรรมชาต ิหรือโรคระบาดตาง ๆ เปนตน ดังน้ัน บริษัทฯ จงึกำหนดกลยุทธที่สำคัญเพ่ือชวยรักษาเสถียรภาพ

ของรายไดเมื่อเกิดเหตุการณดังกลาว โดยการมุงการขยายรายไดในตางประเทศ และยังเปนหนึ่งชองทางที่จะขยายฐานรายได

ใหเพิ่มขึ้น โดยจดัต้ังแผนกพัฒนาธรุกิจตางประเทศ เพ่ือขยายฐานลูกคาผานการแตงตั้งตัวแทนจำหนายในตางประเทศใหเพิ่ม

มากย่ิงข้ึน รวมไปจนถึงทำหนาที่ทำการตลาดในประเทศที่มีโอกาสทางธุรกิจแตยังไมมีตัวแทนจำหนายในประเทศนั้น ๆ   

5.4 กลยุทธการบริการหลังการขายและการสรางความพึงพอใจใหลูกคา 

บริษัทฯ ใหความสำคญักับการใหบริการหลังการขายและสรางความพึงพอใจใหกับลกูคา โดยบริษัทฯ เสนอบริการ

หลังการขาย ทั้งที่อยูในรูปแบบของสัญญาใหบรกิารดูแลและบำรุงรักษาระบบรายป (Software Maintenance Agreement) 

หรือเปนการใหบริการชวยเหลือแบบคิดคาบริการรายครั้ง โดยไดจัดตั้งทีมงานภายใตชื่อ “3C : Comanche Customer 

Care” ภายใตแผนกบริการลูกคา เพ่ือใหบริการขอมลูผลิตภัณฑ รับขอรองเรียนจากลูกคา ใหคำปรึกษาการใชโปรแกรม และ

ใหบริการแกไขปญหาการใชโปรแกรมแกลกูคาตลอด 24 ชั่วโมง 7 วันตอสัปดาห ทั้งนี ้เพื่อใหบรรลุเปาหมายการสรางความพึง

พอใจใหแกลูกคา บริษัทฯ มีการสำรวจความพึงพอใจของลูกคาจากแบบสอบถาม โดยแนบลิงกไวในอีเมล เพื่อใหลูกคากรอก

มหาวิทยาลัยบูรพา 
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ขอมลู (ใหคะแนน) หลังการให บริการ หรือสอบถามผานทางโทรศัพท ตลอดจนการรับฟงความคิดเห็นจากผูปฏบิัติงาน เพื่อให

ไดขอมูลที่ครบถวนจากทั้งภายในและภายนอกองคกร และนำมาปรับปรุงการใหบริการหลังการขายใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

อยางสม่ำเสมอ  

โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 สามารถสรุปผลความพึงพอใจของลูกคา ไดดังนี ้
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5.5 กลยุทธดานการรวมลงทนุ เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมใหกับผูมีสวนไดสวนเสยี  

เพื่อใหบรรลุวิสัยทัศน (Vision) ของบริษัทที่มุงมั่นเปนผูนำในการพัฒนาและใหบริการ Software Solutions แบบ

ครบวงจรในอตุสาหกรรมการทองเท่ียว บริษัทมีกลยุทธดานการรวมลงทุนโดยมีนโยบายรวมลงทุนในบริษัทอ่ืนที่มีวัตถุประสงค

ในการประกอบธรุกิจเชนเดียวกับธุรกิจหลักของบริษัท หรือกิจการที่มีลักษณะใกลเคียงกัน หรือกจิการที่มีลักษณะท่ีสนับสนุน

กิจการหลกัของบริษัท อันจะทำใหบริษัทมีผลประกอบการหรือผลกำไรเพิ่มมากข้ึน หรือบริษทัจะลงทุนในธรุกิจที่เอ้ือประโยชน 

(Synergy) ใหกับบริษัทซึ่งจะชวยสนับสนุนการดำเนินธุรกิจหลักของบริษัทใหมีความครบวงจรมากยิ ่งขึ้น เพื่อเพิ ่มขีด

ความสามารถในการแขงขันของบริษัท หรือนโยบายการลงทุนในโครงการที่มีศักยภาพ ซึ่งผูรวมลงทุนในโครงการดังกลาว

จะตองมีนโยบายการดำเนินธุรกิจที่สอดคลองกันกับการดำเนินธุรกิจหลักของบริษัท เชน การทองเที่ยว รานคา และโรงแรม 

เปนตน เพ่ือเปนการตอยอดธุรกิจเดิมของบริษทั 

การบริหารความเสี่ยง 

ปจจัยความเสี่ยงที่สำคัญที่อาจมีผลกระทบตอธุรกิจของบริษัท หรือผลตอบแทนจากการลงทุนของผูลงทุน และ

แนวทางในการลดผลกระทบ หรือแนวทางปองกันความเส่ียงสามารถสรุปได ดังน้ี 

ความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจ 

ความเสี่ยงจากการพ่ึงพิงบุคลากรท่ีมีความชำนาญเฉพาะดาน 

รายไดสวนใหญของบริษัทฯ มาจากการประกอบธุรกิจหลัก คือ การพัฒนาเพื่อจำหนายซอฟตแวรหรือโปรแกรม

สำเร็จรูป ทั้งนี้ในกระบวนการวิจัยและพัฒนาโปรแกรมดังกลาว บริษัทตองอาศัยทีมงานที่มีประสบการณ มีความชำนาญเฉพาะ

ดาน และมีความเขาใจทั้งในดานเทคโนโลยี และดานธุรกิจโรงแรม เชน ฝายพัฒนาธุรกิจซึ่งทำหนาที่ในการขายตองสามารถ

นำเสนอความจำเปนและจุดเดนของโปรแกรมใหแกลูกคาได ในขณะเดียวกันตองสามารถเขาใจในสิ่งที่ลูกคาตองการเพ่ิมเติมเพื่อ

นำกลับมาเปนขอมูลในการพัฒนาผลิตภัณฑใหม ๆ รวมไปถึงแผนกติดต้ังและการบรกิารหลังการขายตองสามารถรวบรวมขอมูล

จุดบกพรองของโปรแกรมจากการใชงานจริงของลูกคา และเสนอตอฝายบริหารเพื่อตัดสินใจในการออกแบบความสามารถใหม 

(Feature) ของโปรแกรม ซ่ึงแผนกพัฒนาระบบตองอาศัยขอมูลจากทีมงานเหลานี้เพ่ือการพัฒนาผลิตภัณฑที่เหมาะสม กอนเขา

สูกระบวนการตรวจสอบคุณภาพโดยแผนกควบคุมคณุภาพกอนที่จะเสนอขายเชิงพาณิชยได ดังนั้น จะเห็นไดวาขั้นตอนในการ

วิจัยและพัฒนาโปรแกรมของบริษัทตองอาศัยบุคลากรในหลายสวนงานที่มีความรูความสามารถทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

พื้นฐาน และมีประสบการณที่เกี่ยวของกับธุรกิจโรงแรมดวย ดังนั้น บริษัทอาจมีความเสี่ยงในการสรรหาหรือรักษาบุคลากรให

รวมงานกับบริษัทไดอยางตอเน่ือง ซ่ึงถาหากบรษิัทสูญเสียบุคลากรเหลาน้ันไป อาจทำใหบริษทัมรีายไดลดลงอยางมีนัยสำคัญ 

อยางไรก็ดี บริษัทไดตระหนักถึงความเสี่ยงในการสญูเสีย หรือขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถตามที่กลาว

มาขางตน โดยบริษัทไดมีการปรับโครงสรางองคกรใหเหมาะสมและสอดคลองกับการขยายตัวทางธุรกิจในระยะยาว รวมถึงไดมี

การจัดต้ังแผนกทรัพยากรบุคคล เพื่อทำหนาที่สรรหาและพัฒนาทักษะของพนักงาน มุงเนนการดูแลคาตอบแทนและสวัสดิการ

ของพนักงานในองคกรใหมีความเหมาะสม เทียบเคียงไดกับอุตสาหกรรม มีการจัดทำและแนะนำเสนทางกาวหนาในอาชีพ 
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(Career Path Planning) ใหกับพนกังาน ซ่ึงการดำเนินการตาง ๆ เหลานี้ บรษิัทคาดวาสามารถชวยลดความเสี่ยงในการสูญเสีย

บุคลากรท่ีมีความชำนาญเฉพาะดาน และยังชวยสงเสริมการสรรหาบุคลากรท่ีมีคณุภาพใหแกบริษัทไดอีกดวย  

ความเสี่ยงจากการพ่ึงพิงอุตสาหกรรมทองเที่ยวในประเทศไทย 

บริษัทตระหนักถึงความเสี่ยงจากการพึ่งพิงธุรกิจทองเที่ยวในประเทศเปนหลัก ซึ่งเปนธุรกิจที่มีความผันผวนจาก

ปจจยัที่ไมสามารถควบคุมได เชน ความไมแนนอนทางการเมือง ภัยธรรมชาติ หรือ ภาวะโรคระบาด เปนตน ซึ่งสงผลกระทบ

ตอภาวะการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่มาทองเที่ยวในประเทศได บริษัทจึงไดกำหนดกลยุทธการขยายธุรกิจของ

บริษัทฯ ไปยังตางประเทศเพิ่มมากขึ้น โดยมีการจัดตั้งแผนกพัฒนาธุรกิจตางประเทศขึ้นมาเพื่อทำหนาที่รับผิดชอบในการ

ขยายฐานลูกคาไปยังตางประเทศ และใชกลยุทธในการแตงตั้งตัวแทนจำหนาย (Dealer) ในตางประเทศเพื่อเพิ่มสัดสวนการ

ขายและบริการในตางประเทศใหเพิ่มขึ ้น นอกจากนี ้ การลงทุนในบริษัท ซินเนเจอร จำกัด (“SYN”) ในป 2560 และ 

บรษิัท วินสตารเทค จำกัด (“WST”) ในป 2561 และบริษัท เอไอ ซอฟท จำกัด (“AISOFT”) บริษทั รูมซ อินเตอรเนชั่นแนล 

จำกัด (“ROOMZ”) และบริษัท โคแมน ทราเวล จำกัด (“CMT”) ในป 2562 จะทำใหบริษัท สามารถกระจายรายไดไปยัง

ฐานลูกคาอื่น ๆ นอกเหนือไปจากกลุมลูกคาโรงแรมในปจจุบัน เพื่อลดความเสี่ยงในการพึ่งพิงธุรกิจทองเที่ยวในประเทศเพยีง

อยางเดียว 

ความเสี่ยงจากการถูกลอกเลยีนแบบผลิตภัณฑ 

ปญหาการละเมิดลิขสิทธิ์เปนปจจัยที่สงผลกระทบตอธุรกิจซอฟตแวรทั่วโลก ซึ่งผูพัฒนาและใหบริการซอฟตแวร 

ประสบปญหาการละเมิดลิขสิทธิ์จากการลักลอบนำโปรแกรมไปจำหนายในราคาทีถู่ก หรือการลักลอบใชงานโปรแกรมโดยไม

เสียคาใชจาย รวมไปถึงการนำ Source Code ของโปรแกรมไปพัฒนาเปนโปรแกรมสำเร็จรูป เพื่อจำหนายในเชิงพาณิชย

ใหแกลูกคา ซึ่งทำใหผูพัฒนาซอฟตแวร ซึ่งเปนเจาของลิขสิทธิ์ตองเสียโอกาสจากการดำเนินธุรกิจได 

อยางไรก็ตาม โปรแกรมซอฟตแวรของบริษัทจัดเปนงานสรางสรรคประเภทวรรณกรรม ซึ่งเปนงานสรางสรรค

ประเภทที่ไดรับความคุมครองตามพระราชบัญญัติลิขสิทธิ ์ซึ่งผูสรางสรรคจะไดรับความคุมครองทันทีที่สรางสรรคโดยไมตอง

จดทะเบียน ในกรณีที่มีการละเมิดลิขสิทธิ์เกิดขึ้น ผูที ่ละเมิดลิขสิทธิ์จะมีโทษทางอาญาทั้งจำคุกและโทษปรับแลวแตกรณี 

นอกจากนี้ เจาของลขิสิทธิ์ยังมีสิทธิเรียกรองคาเสยีหายในทางแพงจากผูละเมิดลิขสิทธิ์ดวย ทั้งนี้  ถึงแมวางานอันมีลิขสิทธ์ิจะ

ไดรับความคุมครองตามกฎหมายทันทีที่สรางขึ้น แตบริษทัก็เล็งเห็นถึงความสำคัญในการแจงขอมูลลขิสิทธิ์ตอกรมทรัพยสิน

ทางปญญา โดยบริษัทไดแจงขอมูลลิขสิทธิ์ตอกรมทรัพยสินทางปญญา เมื่อวันท่ี 23 เมษายน 2552 และไดหนังสือรับรองการ

แจงขอมูลลิขสิทธิ์จากกรมทรัพยสินทางปญญาเมื่อวันท่ี 13 พฤษภาคม 2552  

นอกเหนือจากการคุมครองลิขสิทธ์ิตามพระราชบัญญัติลิขสทิธิ์ บริษัทไดกำหนดแนวทางตาง ๆ เพื่อเปนการปองกัน

โอกาสและผลกระทบจากการถูกละเมิดลิขสิทธิ์ โดยบริษัทวางแนวทางการปองกันการลักลอบใชโปรแกรม Comanche 

Hotel Software และ Data Base โดยไมซื้อลขิสิทธิ์จากบริษัทฯ (Crack Software) ดังนี้  
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ก. การติดตั้งโปรแกรมทุกครั้งจะตองใชรหัส (Key Serial) จากบริษัทเทานั้น โดยจะมีเฉพาะเจาหนาที่ที ่เปน

ผูรับผิดชอบโดยตรงเทานั้นที่สามารถเขาถึงระบบสรางรหัสได โดยบริษัทจะจำกัดจำนวนบุคลากรที่สามารถเขา

ระบบนี้ได 

ข. ทุกครั้งที่มีการสรางรหัส ระบบจะเก็บประวัติและรายละเอียดของการสรางรหัสไวในระบบเพื่อการตรวจสอบ

ภายหลัง ทั้งนี้ รหัสดังกลาวจะใชไดเฉพาะโรงแรม เคร่ืองแมขาย (server) ฐานขอมูล เฉพาะท่ีไดลงทะเบียนไว

กับบริษัทเทานั้น ไมสามารถนำรหัสไปใชกับโรงแรมอื่น ๆ ได 

บริษัทฯ เชื่อวาแนวทางการปองกันความเส่ียงขางตนจะสามารถปองกันและลดโอกาสการถูกละเมดิลิขสิทธิ์และการ

ลักลอบนำโปรแกรมของบริษัทไปใชงานอยางผิดกฎหมาย รวมถึงการลักลอบนำ Source Code ของบริษัทไปดัดแปลงเปน

โปรแกรมเลียนแบบเพื่อจำหนายเชิงพาณิชย นอกจากนี้ หากผูใชงานเลือกโปรแกรมผิดกฎหมาย ผูใชงานจะไมไดรับการดูแล

หรอืการแกไขในกรณีที่เกิดขอผิดพลาดของโปรแกรม ซ่ึงจะสงผลตอธุรกิจของลูกคาเองได อนึ่ง บริษัทมีนโยบายที่จะดำเนินคดี

ความอยางจริงจังกับผูลักลอบผลิตและใชโปรแกรมที่ละเมิดลิขสิทธิ์ ใหเปนบรรทัดฐานและคุมครองกับผูพัฒนาและวิจัย

ซอฟตแวรของประเทศไทยดวย 

ความเสี่ยงจากการขัดของของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

บริษทัไดพัฒนาโปรแกรมและฐานขอมูล Comanche Customer Care เพื่อใชในการจัดเก็บและบริหารขอมูลการติดต้ัง

และการใหบริการของลูกคา นอกจากนี้ บริษัทยังมีการใชโปรแกรมควบคุมเครื่องคอมพิวเตอรระยะไกลผานระบบอินเทอรเน็ต 

(Remote Program) ซ่ึงปจจุบัน บริษัทเลือกใชโปรแกรมสำเร็จรูป Team Viewer for Business ในการเขาถึงหนาจอคอมพิวเตอร

ของลูกคา เพื่อดำเนินการแกไขขอผดิพลาดตาง ๆ ตามที่ลูกคาแจงมายังบริษัทดังนั้น หากระบบอินเทอรเน็ต หรือระบบฐานขอมูล

ไมสามารถใชงานได บริษัทอาจไดรบัความเส่ียงจากการไมสามารถดำเนินงานไดอยางตอเนื่อง 

อยางไรก็ตาม ฝายปฏิบัติการของบริษัทไดดำเนนิการในการวางแผนและประกาศใชนโยบายสารสนเทศและระเบียบ

ปฏิบัติงานที่สำคัญ (IT Policy and Disciplinary Process) ซึ่งครอบคลุมเรื่องการเขาถึง การรักษาความลับ การบำรุงรักษา

และสำรองขอมูลที่สำคัญตอการดำเนินการของธุรกิจ โดยพนักงานที่เกี่ยวของจะตองสำรองขอมูลที่สำคัญทกุ ๆ สัปดาห รวม

ไปถึงการจัดใหมีระบบไฟฟาสำรองสำหรบัระบบคอมพวิเตอรแมขาย (Server) ที่สำคัญ เพื่อทำใหระบบสามารถทำงานไดอยาง

ตอเนื่อง นอกจากนี้บริษัทยงัไดมีการจัดทำแผนบริหารความตอเนื่อง (Business Continuity Plan – BCP) และมีการซักซอม

เปนประจำทุกป เพ่ือใหมั่นใจไดวาในกรณีที่บริษัทประสบภาวะฉุกเฉิน เชน ระบบไฟฟาขัดของ และระบบอินเทอรเน็ตขัดของ 

บรษิัทยังคงสามารถที่จะดำเนินการแกไขปญหาตาง ๆ ใหแกลูกคาไดตอไป  

ความเสี่ยงจากการประกอบธุรกิจโดยการลงทุนในบริษัทอ่ืน 

นอกเหนือจากการเปนผูพัฒนาเพื่อจำหนาย ติดตั้ง และใหบริการโปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อใชบริหารงานโรงแรมแลว 

บริษัท ยังมีวัตถุประสงคในการลงทุนในบริษัทอ่ืนดวยเชนกัน ซ่ึงสงผลใหผลการดำเนินงานของบริษัทบางสวนจะมาจากผลการ

ดำเนินงานของบริษัทยอยที่บริษัทเขาไปลงทุน ดังนั้น หากบริษัทยอยที่บริษัทเขาไปลงทุนนั้น มีผลการดำเนนิงานที่ดี ก็จะ
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สามารถสรางรายไดใหกับบริษัทอยางไรกต็าม หากบริษัทดังกลาว มีผลประกอบการในทางตรงกันขามก็อาจสงผลกระทบทาง

ลบตอผลการดำเนินงานของบริษัทได 

บริษัทตระหนักถึงความเสี่ยงจากการประกอบธุรกิจโดยการลงทุนในบริษัทอื่นดังกลาว จึงใหความสำคัญในการ

ตัดสินใจเลือกบริษัทที่จะเขาไปรวมลงทุน โดยมีฝายบริหารทำหนาที่พิจารณาการลงทุนเพื่อนำเสนอตอคณะกรรมการบริษัท 

โดยอยูภายใตขอบเขตอำนาจท่ีไดรับอนุมัติ 

นอกจากนี้ ตามที่บริษัทไดระบุวัตถุประสงคของการใชเงินสวนหนึ่งจากการเสนอขายหุนแกประชาชนเพื่อเปน

งบประมาณในการเขารวมลงทุนในบริษัทอื่นนั้น เนื่องจากความสำเร็จในการเขารวมลงทุนหรือเขาซื้อกจิการอื่นนั้นขึ้นอยูกับ

หลายปจจัยแวดลอม เชน ภาวะเศรษฐกิจ เง่ือนไขของรายการ การเจรจาตกลง และผลของการเขาตรวจสอบฐานะของบริษัท

ที่สนใจจะเขาลงทุน เปนตน ดงันั้นบริษัทอาจมีความเสี่ยงจากการที่จะดำเนินการตามแผนการศึกษาเขารวมลงทุนในบริษัทอ่ืน

ไดลาชาหรือไมประสบผลสำเร็จภายในระยะเวลาที่คาดการณไว  

ความเสี่ยงจากการที่บริษัทฯ อาจไมสามารถ หรืออาจเลือกที่จะไมจายเงินปนผล  

ความสามารถของบริษัทในการจายเงินปนผลสำหรับหุนของบริษัทนั้น ขึ้นอยูกับผลประกอบการทางการเงินใน

อนาคตของบริษัท ซึ่งผลประกอบการทางการเงินดังกลาวก็ขึ้นอยูกับความสำเร็จในการดำเนินการตามแผนธุรกิจของบริษัท 

ตลอดจนปจจยัทางการเงิน ปจจยัดานการแขงขัน ปจจัยที่เกี่ยวของกับกฎระเบียบ รวมตลอดจนปจจัยทางเทคนิค และปจจัย

ดานอื่น ๆ รวมถึงสภาพเศรษฐกิจโดยทั่วไป ซึ่งหลายปจจัยดังกลาวอาจอยูนอกเหนือการควบคุมของบริษัทได นอกจากนี้ 

คณะกรรมการบริษัทอาจมีขอเสนอแนะที่จะใหลดหรอืงดการจายเงินปนผลสำหรับรอบระยะเวลาใดระยะเวลาหนึ่งกไ็ด เพ่ือให

เปนไปตามแผนการเติบโตทางธุรกิจของบริษัทในอนาคต รวมถึงความตองการใชเงินลงทุนและเงินทุนหมุนเวียน และปจจัย

ดานอื่น ๆ ที่เห็นสมควร ดังนั้น บริษัทจึงไมสามารถรับรองไดวาบริษัทจะทำผลกำไรไดในอนาคต หรือรับรองวาคณะกรรมการ

บรษิัทจะอนุมัติการจายเงินปนผล แมวาบรษิัทจะสามารถทำกำไรไดก็ตาม  

นอกจากนี้ ตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจำกัด หากบริษัทมียอดขาดทุนสะสม บริษัทจะไมสามารถจายเงินปน

ผลได แมวาในปนั้นบริษัทจะมีกำไรสุทธิก็ตาม อีกทั้งในปที่บริษัทมีกำไรสุทธิ บริษัทยังมีหนาที่ตามพระราชบัญญัติบริษัท

มหาชนจำกัด และตามขอบังคับของบริษัทที่ตองจัดสรรกำไรสุทธิประจำปสวนหนึ่งนั้นไวเปนทุนสำรองไมนอยกวารอยละหา

ของกำไรสุทธิประจำปหักดวยยอดเงินขาดทุนสะสมยกมา จนกวาทุนสำรองนี้จะมีจำนวนไมนอยกวารอยละสิบของทุนจด

ทะเบียนของบริษัทดังนั้น หากบริษัทไมสามารถทำกำไรไดเพียงพอ หรือหากบริษัทพิจารณาแลวเห็นวาเหมาะสม บริษัท 

อาจจะไมจายเงินปนผลในอนาคต 

ปจจุบัน บริษัทมีนโยบายการจายเงินปนผลในอัตราไมนอยกวารอยละ 40 ของกำไรสุทธิภายหลังหักภาษีเงินไดนติิ

บุคคลของงบการเงินเฉพาะกิจการ และภายหลังการจัดสรรทุนสำรองตาง ๆ ทุกประเภทตามที่กฎหมายกำหนด 
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ความเสี่ยงดานการบริหารจัดการ 

ความเสี่ยงจากการบริหารงานที่พ่ึงพิงผูบรหิาร  

บริษัทมีความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผูบริหารและผูถือหุนรายใหญ เนื่องจากนายสมบูรณ ศุขีวิรยิะ ซึ่งเปนผูกอตั้งบริษัท  

เปนผูถือหุนรายใหญ และดำรงตำแหนงกรรมการและประธานเจาหนาท่ีบริหาร เปนผูที่มีประสบการณในการทำธุรกิจท่ีเกี่ยวของ

กับงานโปรแกรมบริหารงานโรงแรมมานานกวา 30 ป และมีบทบาทสำคัญในการบริหารงานจนบริษัทมีช่ือเสียงเปนที่ยอมรับใน

อุตสาหกรรม รวมถึงมีบทบาทสำคัญในการกำหนดนโยบายและกลยุทธทางธุรกิจของบริษัททำใหบริษัทมีผลการดำเนินงานทีด่ี

อยางตอเนื่อง ซ่ึงหากบริษัทสูญเสียผูบริหารไป อาจสงผลกระทบตอการดำเนินงานและผลประกอบการของบริษัทได 

อยางไรก็ตาม บริษัทไดกำหนดเปาหมาย รวมไปถึงกลยุทธในการดำเนินธุรกิจระยะยาวไว ทำใหมีการกำหนด

โครงสรางองคกรใหมเพื่อรองรับการขยายตัวของธุรกิจในอนาคต ซึ่งรวมไปถึงมีแผนการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรท่ีมีความ

เชี่ยวชาญดานตาง ๆ เขามารวมงานกับกลุมบริษัทมากยิ่งขึ้น เพื่อเปนการกระจายอำนาจการบริหารจัดการใหกับผูบริหารใน

ระดับรองลงมา นอกจากนี้ยังไดกำหนดนโยบายการพัฒนาทรัพยากรบคุคล สำหรับการทดแทนผูบริหารรายสำคัญของบริษัท 

(Succession Plan) เพื่อลดความเสี่ยงจากการพึ่งพงิบคุคลใดบุคคลหนึ่งมากเกินไป รวมไปถึงการจัดโครงสรางองคกรใหมใหมี

การกระจายอำนาจ ไมพึ่งพิงการตัดสินใจของนายสมบูรณ ศุขีวิริยะ ซึ่งจะมีคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการบริหารความเส่ียง และทีมผูบริหาร เขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการบริษัทอีกทั้งตัดสินใจเรื่องตาง ๆ ตาม

อำนาจหนาที่ท่ีไดกำหนดไว เพื่อเปนการลดการพึ่งพิงผูบริหารหลัก 

 

ทรพัยสินที่ใชในการประกอบธุรกิจ 

เงินลงทุน 

ณ วันที ่31 ธันวาคม 2562 บริษัทฯ มีเงินลงทุนในบริษัทยอย 5 แหง ดังนี้ 

ชื่อบริษัท ประเภทธุรกิจ 
สัดสวนการถือหุน 

(รอยละ) 

ทุนจดทะเบียน 

(บาท) 

ทุนชำระแลว 

(บาท) 

บริษัท ซินเนเจอร เทคโนโลยี จำกดั 
บรกิารโปรแกรม

คอมพิวเตอร 
51.00 10,000,000 10,000,000 

บริษัท วินสตารเทค จำกัด 
บรกิารโปรแกรม

คอมพิวเตอร 
99.99   3,300,000   3,300,000 

บริษัท เอไอ ซอฟท จำกัด 
บรกิารโปรแกรม

คอมพิวเตอร 
51.00 3,000,000 3,000,000 

บริษัท รูมซ อินเตอรเนชั่นแนล จำกดั 
บริการใหคำปรึกษา

ดานรายได 
51.00 8,000,000 3,750,000 

บริษัท โคแมน ทราเวล จำกัด 
ตัวแทนการ

ทองเที่ยวออนไลน 
99.99 30,000,000 22,500,000 
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ทรพัยสินถาวรหลักที่บริษัทฯ และบรษิัทยอย ใชในการประกอบธรุกิจ 

บริษัทฯ และบริษัทยอย มีทรัพยสินถาวรหลักที่ใชในการประกอบธรุกิจ ประกอบดวยอุปกรณคอมพิวเตอร อุปกรณ

สำนักงาน และสินทรัพยไมมีตัวตน โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 มีมูลคาตามบัญชีสุทธิหลังหักคาเสื่อมราคา

และคาตัดจำหนาย ทั้งสิ้น 39.14 ลานบาท และ 23.73 ลานบาท ตามลำดับ ทั้งนี้ รายละเอียดของอุปกรณคอมพิวเตอร 

อุปกรณสำนักงาน และสินทรพัยไมมีตัวตน มีดังนี้ 

หนวย: ลานบาท 

ประเภท 

มูลคาตามบัญชี (งบการเงินรวม) 

ลักษณะ

กรรมสิทธิ ์

ภาระ

ผูกพัน 
ณ วนัที่ 31 ธันวาคม  

2562 2561 

(ปรับปรุงใหม) 

อุปกรณคอมพิวเตอร และอุปกรณสำนักงาน 5.18 5.07 เปนเจาของ ไมม ี

สินทรัพยไมมีตัวตน 33.96 18.66 เปนเจาของ ไมม ี

รวมมูลคา-สุทธิ 39.14 23.73   

 

สินทรัพยไมมีตัวตน 

บริษัทฯ และบริษัทยอย มีสินทรัพยไมมีตัวตนที่ใชในการประกอบธุรกิจ ประกอบดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  

ความสัมพันธกับลูกคา และโปรแกรมคอมพิวเตอรระหวางการพัฒนา โดย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 มีมูลคา

เทากับ 33.96 ลานบาท และ 18.66 ลานบาท ตามลำดับ ซ่ึงมีรายละเอยีดดังนี้ 

หนวย: ลานบาท 

ประเภท 

มูลคาตามบัญชี (งบการเงินรวม) 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม  

2562 2561 

(ปรับปรงุใหม) 

โปรแกรมคอมพิวเตอร 12.66 9.79 

ความสัมพันธกับลูกคา*           0.95 0.40 

โปรแกรมคอมพิวเตอรระหวางการพัฒนา 20.35 8.47 

รวมมูลคา-สุทธ ิ 33.96 18.66 

หมายเหตุ :  * ความสัมพันธกับลูกคา ถือเปนสินทรัพยไมมีตัวตนซึ่งเกิดจากการประเมินมูลคายุติธรรม อันเปนผลจากการรวมธุรกิจที่บริษัทฯ ซื้อเงิน

ลงทุนในบริษัท ซินเนเจอร เทคโนโลยี จำกัด เมื่อวันที่ 20 มิถุนายน 2560 ในสัดสวนรอยละ 51.00 และบริษัท เอไอ ซอฟท จำกัด เมื่อวันท่ี 

21 มกราคม 2562 ในสัดสวนรอยละ 51.00 ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่ 3 (ปรับปรุง 2561) เร่ืองการรวมธรุกิจ 
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ลิขสิทธ์ิและเครื่องหมายการคา 

ลิขสิทธ์ิ 

บริษัทฯ และบริษัทยอย ไดรับหนังสอืรับรองการแจงขอมูลลิขสิทธิ์ ประเภทงานวรรณกรรม จากกรมทรัพยสินทาง

ปญญา กระทรวงพาณชิย โดยมีรายละเอียดดังนี ้

ชื่อผลงาน บรษัิท ประเภทงาน/ลักษณะงาน 
ทะเบียน

ขอมูล 

วันที่ออกหนังสือ

รับรอง 

Comanche Hotel 

Software และ Data Base 
COMAN วรรณกรรม/โปรแกรมคอมพิวเตอร ว1. 3070 13 พฤษภาคม 2552 

โปรแกรมคอมพิวเตอร 

WinGolf 
WST วรรณกรรม/โปรแกรมคอมพิวเตอร ว1. 6443 7 เมษายน 2560 

โปรแกรมคอมพิวเตอร 

WinScore 
WST วรรณกรรม/โปรแกรมคอมพิวเตอร ว1. 6444 7 เมษายน 2560 

 

เครื่องหมายการคา  

 บริษัทยอย ไดรับหนังสือรับรองการแจงเครื่องหมายการคา ประเภทบริการ จากกรมทรัพยสินทางปญญา กระทรวง

พาณิชย โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

ชื่อผลงาน บริษัท ประเภทงาน/ลักษณะงาน 
ทะเบียน

ขอมูล 

วันที่ออกหนังสือ

รับรอง 

pRoMiSe 

Retail Management System 
SYN บริการ/โปรแกรมคอมพิวเตอร ค219557 25 พฤษภาคม 2560 

 

บัตรสงเสริมการลงทนุ 

บริษัทฯ และบริษัทยอย ไดรับสิทธิประโยชนจากการสงเสริมการลงทุน จากสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการ

ลงทุน โดยมีรายละเอียดดังนี ้

ประเภท บริษัท สิทธิและผลประโยชน 
บัตรสงเสริมการ

ลงทุนเลขที ่
วันที่ออกบัตร 

วันที่บัตร

หมดอาย ุ

ประเภท 5.7.2 กิจการ

ซอฟทแวร ประเภท 

Enterprise Software 

และ Digital Content 

SYN 

ไดรบัสิทธิยกเวนภาษีเงิน

ไดนิติบคุคลมีกำหนด

ระยะเวลา 5 ป นับแตวนัที่

เริ่มมรีายไดจากการ

ประกอบกิจการ ซ่ึงยงัไมมี

รายไดจากการประกอบ

กิจการตามบตัรสงเสริม

การลงทุนนี ้

60-1302-1-00-

2-0 

20 พฤศจกิายน 

2560 
- 
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ประเภท บริษัท สิทธิและผลประโยชน 
บัตรสงเสริมการ

ลงทุนเลขที ่
วันที่ออกบัตร 

วันที่บัตร

หมดอาย ุ

ประเภท 5.7.2 กิจการ

ซอฟทแวร ประเภท 

Enterprise Software 

และ Digital Content 

COMAN 

ไดรบัสิทธิยกเวนภาษีเงิน

ไดนิติบคุคลมีกำหนด

ระยะเวลา 7 ป นับแตวนัที่

เริ่มมรีายไดจากการ

ประกอบกิจการ ซ่ึงคือ    

6 มิถนุายน 2561 

61-0565-1-01-

2-0 

17 พฤษภาคม 

2561 

6 มิถุนายน 

2568 

สัญญาสำคญัที่ใชในการดำเนินงาน 

สัญญาเชาสำนกังานและสัญญาบรกิาร 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 บริษัทฯ และบริษทัยอย ไมมีอาคารที่เปนกรรมสิทธิ์ โดยอาคารสำนักงานที่

ใชประกอบธุรกิจ เปนการเชาดำเนินการ (Operating Lease) จากบุคคลที่ไมเกี่ยวของกบับริษัทฯ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

รายการ 
ผูเชา/

ผูรับบริการ 

ผูใหเชา/ผู

ใหบริการ 
คาตอบแทนตามสัญญา 

ระยะเวลาของ

สัญญา 

1) อาคารเมืองไทย-ภัทร  

ชั้น 23 อาคาร B  

ยูนิต 252/117(H)  

ยูนิต 252/118(E)  

ยูนิต 252/118(F)  

และ ยูนิต 252/118(G) พื้นท่ี

รวม 481.50 ตารางเมตร   

COMAN บริษัท เมืองไทย 

ประกันชีวิต  

จำกัด (มหาชน) 

สัญญาเชา 

248 บาทตอตารางเมตรตอเดือน 

(รวม 119,412 บาท 

ตอเดือน) 

สัญญาบริการ 

372 บาทตอตารางเมตรตอเดือน  

(รวม 179,118 บาท) 

15 พฤษภาคม 2561 

– 14 พฤษภาคม 

2564 

2) บานเลขที่ 55/165  

ซอยลาดพราว 88  

แขวงวังทองหลาง  

เขตวังทองหลาง 

กรุงเทพมหานคร 

SYN คณะบุคคล ลอง 

บีช บราเธอรฮูด 
สัญญาเชา 

40,000 บาทตอเดือน 

 

 

1 มกราคม 2560 – 

1 มกราคม 2563 

3) บานเลขที่ 55/166  

ซอยลาดพราว 88  

แขวงวังทองหลาง  

เขตวังทองหลาง 

กรุงเทพมหานคร 

SYN นายนพพร   

ลีเลิศยุทธ 
สัญญาเชา 

33,000 บาทตอเดือน 

 

 

1 สิงหาคม 2562 – 

31 กรกฎาคม 2564 

4) 99/100 หมูที่ 6 

แขวงทุงสองหอง เขตหลักสี่  

กรุงเทพมหานคร 

WST นางสาวกิจธนา 

บัวทอง 

สัญญาเชา 

5,000 บาทตอเดือน 

 

6 กันยายน 2562 –  

5 กันยายน 2563 
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รายการ 
ผูเชา/

ผูรับบริการ 

ผูใหเชา/ผู

ใหบริการ 
คาตอบแทนตามสัญญา 

ระยะเวลาของ

สัญญา 

5) เขตอุตสาหกรรมซอฟตแวร

ประเทศไทย 

99/25  ชั้น 10 หอง 10-B  หมู

ที่ 4  ถนนแจงวัฒนะ  

ตำบลคลองเกลือ   

อำเภอปากเกรด็ 

นนทบุรี  

พื้นท่ีรวม 177.21 ตารางเมตร   

AISOFT สำนักงานพัฒนา

วิทธยาศาสตร

และเทคโนโลยี

แหงชาติ 

สัญญาชา 

120 บาทตอตารางเมตรตอเดือน 

(รวม 21,265.20 บาท 

ตอเดือน) 

สัญญาบริการ 

150 บาทตอตารางเมตรตอเดือน 

(รวม 26,581.50 บาท 

ตอเดือน) 

1 สิงหาคม 2562 – 

15 ตุลาคม 2564 

6) อาคารเมืองไทย-ภัทร  

ชั้น 23 อาคารB  

ยูนิต 252/117(C)  

พื้นท่ีรวม 110 ตารางเมตร   

CMT บริษัท เมืองไทย 

ประกันชีวิต  

จำกัด (มหาชน) 

สัญญาเชา 

217 บาทตอตารางเมตรตอเดือน 

(รวม 23,870 บาท 

ตอเดือน) 

สัญญาบริการ 

372 บาทตอตารางเมตรตอเดือน  

(รวม 40,920 บาท) 

1 ตุลาคม 2562 –  

30 มิถุนายน 2564  

สัญญากรมธรรมประกันภัย 

สัญญากรมธรรมประกันภัย ฉบับที่ 1 

ประเภทกรมธรรม กรมธรรมประกันภัยธุรกิจขนาดยอม 

ผูรับประกันภัย บริษัท เอ็ม เอส ไอ จี ประกันภัย (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน) 

ผูเอาประกัน บริษัท โคแมนชี่ อินเตอรเนช่ันแนล จำกัด (มหาชน) 

ระยะเวลาประกัน 16 มิถุนายน 2562 – 16 มิถนุายน 2563 

จำนวนทุนประกัน 4,000,000 บาท 

ความคุมครอง ความคุมครอง  จำนวนเงนิเอาประกัน 

หมวดที่ 1 : อัคคีภัย ฟาผา และความคุมครองเพิ่มเติม ไดแก 

ความสูญเสียหรือความเสียหายอันเกิดจากลมพายุ ภัยที่เกิด

จากน้ำ (ไมรวมน้ำทวม) การเฉี่ยวและหรือการชนของยวดยาน

พาหนะ อากาศยาน แผนดินไหวหรือภูเขาไฟระเบิด หรือคล่ืน

ใตน้ำ หรือ สนึามิ การระเบิด 

จำกดัสูงสุด 

4,000,000 บาท 
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ทรัพยสินที่ไดรับการคุมครอง ไดแก เฟอรนิเจอร สิ่งตกแตง

ติดตั้งตรึงตรา และทรัพยสินอื่น ๆ  ภายในอาคาร คอมพิวเตอร 

ปริ๊นเตอร เครื่องถายเอกสาร หองประชุม โตะ เกาอ้ี 

หมวดที่ 2 : การประกันภัยเงินทดแทนการสูญเสียรายไดจาก  จำกดัสูงสุด 10%  

ของคาสินไหมทดแทน 

หมวดที่ 3 : โจรกรรม การชิงทรัพย การปลนทรัพยที่ปรากฎ

รองรอยงัดแงะ 

 จำกัดสูงสดุ 100,000 

บาท ตอคร้ังตอป 

หมวดที่ 4 : เงินชดเชยกรณีการเสียชีวิตของผู เอาประกันภัย 

และ/หรือ สมาชิกในครอบครวั เนื่องจากอุบัติเหตุภายในสถานที่

เอาประกันภัยที่เกิดขึ้นภายใตความคุมครองในหมวดที่ 1 และ

หมวดที่ 3 

 จำกัดสูงสดุ 100,000 

บาท ตอคร้ังตอป 

หมวดที่ 5 : ประกันภัยเงินภายในสถานที่เอาประกันภัยในเวลา

ทำการ จากการชิงทรัพย การปลนทรัพย 

 จำกดัสูงสุด 50,000 บาท 

ตอคร้ังตอป 

หมวดที่ 6 : การประกันภัยกระจก  จำกดัสูงสุด 50,000 บาท 

ตอคร้ังตอป 

หมวดที่ 7 : ความรบัผิดตอบุคคลภายนอก   จำกัดสูงสดุ 500,000 

บาทตอครั้ง  

โดยไมเกิน 1,500,000 

บาทตอป 
 

สถานที่ตั้งหรือเกบ็

ทรัพยสินเอาประกัน 

252/118 อาคารสำนักงานเมืองไทย - ภัทร 2 ชั้น 23 หอง อี - เอฟ ถนนรัชดาภิเษก แขวงหวย

ขวาง เขตหวยขวาง  

สัญญากรมธรรมประกันภัย ฉบับที่ 2 

ประเภทกรมธรรม กรมธรรมประกันอัคคีภัย 

ผูรับประกันภัย บริษัท กรุงเทพประกันภัย จำกัด (มหาชน) 

ผูเอาประกัน บริษัท ซินเนเจอร เทคโนโลยี จำกดั  

ระยะเวลาประกัน 5 เมษายน 2562 – 5 เมษายน 2563 

จำนวนทุนประกัน 2,000,000 บาท 

ความคุมครอง ความคุมครอง  จำนวนเงนิเอาประกนั 

อค.1.39 : ภัยลมพายุ 

ทรัพยสินที่ไดรับการคุมครอง ไดแก สต็อกสินคา 

คอมพิวเตอร 

ปริ้นเตอร เครื่อง post พรอมอุปกรณตาง ๆ 

  จำกัดสูงสุด  

400,000 บาท 
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อค.1.40 : ภัยน้ำทวม 

ทรัพยสินที่ไดรับการคุมครอง ไดแก สต็อกสินคา 

คอมพิวเตอร 

ปริ้นเตอร เครื่อง post พรอมอุปกรณตาง ๆ 

จำกดัสูงสดุ  

400,000 บาท 

(10% หรือข้ันต่ำ 10,000 

บาท แลวแตจำนวนไหนจะ

มากกวาของความเสยีหาย

แตละครั้งและทุกคร้ัง) 

อค.1.41 : ภัยแผนดินไหวหรือภูเขาไฟระเบิด 

ทรัพยสินที่ไดรับการคุมครอง ไดแก สต็อกสินคา 

คอมพิวเตอร 

ปริ้นเตอร เครื่อง post พรอมอุปกรณตาง ๆ 

  จำกัดสูงสุด  

400,000 บาท 

อค.1.44 : ภัยเนื่องจากน้ำ (ไมรวมน้ำทวม) 

ทรัพยสินที่ไดรับการคุมครอง ไดแก สต็อกสินคา 

คอมพิวเตอร 

ปริ้นเตอร เครื่อง post พรอมอุปกรณตาง ๆ 

  จำกัดสูงสุด  

2,000,000 บาท 

อค.1.45 : ภัยการเฉ่ียวและหรือการชนของยวดยานพาหนะ 

ทรัพยสินที่ไดรับการคุมครอง ไดแก สต็อกสินคา 

คอมพิวเตอร 

ปริ้นเตอร เครื่อง post พรอมอุปกรณตาง ๆ 

  จำกัดสูงสุด  

2,000,000 บาท 

อค.1.49 : ควันจากเครื่องทำความรอนและชุดเคร่ืองอุปกรณ

ที่ใชประกอบอาหาร 

ทรัพยสินที่ไดรับการคุมครอง ไดแก สต็อกสินคา 

คอมพิวเตอร 

ปริ้นเตอร เครื่อง post พรอมอุปกรณตาง ๆ 

  จำกัดสูงสุด  

2,000,000 บาท 

อค.1.50 : ภัยจากการระเบิด 

ทรัพยสินที่ไดรับการคุมครอง ไดแก สต็อกสินคา 

คอมพิวเตอร ปริ้นเตอร เครื่อง post พรอมอุปกรณตาง ๆ 

  จำกัดสูงสุด  

2,000,000 บาท 

อค.1.53 : เครื่องไฟฟา (สำหรับกรรมธรรมประกันอัคคีภยั) 

ทรัพยสินที่ไดรับการคุมครอง ไดแก สต็อกสินคา 

คอมพิวเตอร 

ปริ้นเตอร เครื่อง post พรอมอุปกรณตาง ๆ 

  จำกัดสูงสุด  

20,000 บาท 

 

สถานที่ตั้งหรือเกบ็

ทรัพยสินเอาประกัน 

บานเลขที่ 55/165 และ 166 หมูบานบานกลางเมือง ซอยลาดพราว 88 แขวงวังทองหลาง  

เขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร 
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สัญญากรมธรรมประกันภัย ฉบับที่ 3 

ประเภทกรมธรรม กรมธรรมประกันอัคคีภัย 

ผูรับประกันภัย บริษัท กรุงเทพประกันภัย จำกัด (มหาชน) 

ผูเอาประกัน บริษัท ซินเนเจอร เทคโนโลยี จำกดั  

ระยะเวลาประกัน 22 มิถุนายน 2562 – 22 มิถุนายน 2563  

จำนวนทุนประกัน 3,500,000 บาท 

ความคุมครอง ความคุมครอง  จำนวนเงนิเอาประกนั 

อค.1.39 : ภัยลมพายุ 

ทรัพยสินที ่ไดรับการคุ มครอง ไดแก เฟอรนิเจอร เครื ่อง

ตกแตงติดตั ้งตรึงตรา เครื ่องใชและอุปกรณไฟฟาตาง ๆ 

เครื่องมือเครื่องใชสำนักงาน อุปกรณสำนักงาน รวมอุปกรณ

คอมพิวเตอร และอะไหลสวนควบตาง ๆ รวมทรัพยสินอื่น ๆ 

ที่เปนของผูเอาประกันภยัสำหรับใชในการประกอบกจิการ 

  จำกัดสูงสุด  

700,000 บาท 

อค.1.40 : ภัยน้ำทวม 

ทรัพยสินที ่ไดรับการคุ มครอง ไดแก เฟอรนิเจอร เครื ่อง

ตกแตงติดตั ้งตรึงตรา เครื ่องใชและอุปกรณไฟฟาตาง ๆ 

เครื่องมือเครื่องใชสำนักงาน อุปกรณสำนักงาน รวมอุปกรณ

คอมพิวเตอร และอะไหลสวนควบตาง ๆ รวมทรัพยสินอื่น ๆ 

ที่เปนของผูเอาประกันภยัสำหรับใชในการประกอบกจิการ 

  จำกัดสูงสุด  

700,000 บาท 

(10%หรือขั้นตำ่ 

10,000.-บาท แลวแต

จำนวนไหนจะมากกวา

ของความเสียหายแตละ

คร้ังและทุกครั้ง) 

อค.1.41 : ภัยแผนดินไหวหรือภูเขาไฟระเบิด 

ทรัพยสินที ่ไดรับการคุ มครอง ไดแก เฟอรนิเจอร เครื ่อง

ตกแตงติดตั ้งตรึงตรา เครื ่องใชและอุปกรณไฟฟาตาง ๆ 

เครื่องมือเครื่องใชสำนักงาน อุปกรณสำนักงาน รวมอุปกรณ

คอมพิวเตอร และอะไหลสวนควบตาง ๆ รวมทรัพยสินอื่น ๆ 

ที่เปนของผูเอาประกันภยัสำหรับใชในการประกอบกจิการ 

  จำกัดสูงสุด  

700,000 บาท 

อค.1.44 : ภัยเนื่องจากน้ำ (ไมรวมน้ำทวม) 

ทรัพยสินที ่ไดรับการคุ มครอง ไดแก เฟอรนิเจอร เครื ่อง

ตกแตงติดตั ้งตรึงตรา เครื ่องใชและอุปกรณไฟฟาตาง ๆ 

เครื่องมือเครื่องใชสำนักงาน อุปกรณสำนักงาน รวมอุปกรณ

คอมพิวเตอร และอะไหลสวนควบตาง ๆ รวมทรัพยสินอื่น ๆ 

ที่เปนของผูเอาประกันภยัสำหรับใชในการประกอบกจิการ 

  จำกัดสูงสุด  

3,500,000 บาท 
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อค.1.45 : ภัยการเฉ่ียวและหรือการชนของยวดยานพาหนะ 

ทรัพยสินที ่ไดรับการคุ มครอง ไดแก เฟอรนิเจอร เครื ่อง

ตกแตงติดตั ้งตรึงตรา เครื ่องใชและอุปกรณไฟฟาตาง ๆ 

เครื่องมือเครื่องใชสำนักงาน อุปกรณสำนักงาน รวมอุปกรณ

คอมพิวเตอร และอะไหลสวนควบตาง ๆ รวมทรัพยสินอื่น ๆ 

ที่เปนของผูเอาประกันภยัสำหรับใชในการประกอบกจิการ 

จำกัดสูงสุด  

3,500,000 บาท 

อค.1.49 : ควันจากเครื่องทำความรอนและชุดเคร่ืองอุปกรณ

ที่ใชประกอบอาหาร 

ทรัพยสินที ่ไดรับการคุ มครอง ไดแก เฟอรนิเจอร เครื ่อง

ตกแตงติดตั ้งตรึงตรา เครื ่องใชและอุปกรณไฟฟาตาง ๆ 

เครื่องมือเครื่องใชสำนักงาน อุปกรณสำนักงาน รวมอุปกรณ

คอมพิวเตอร และอะไหลสวนควบตาง ๆ รวมทรัพยสินอื่น ๆ 

ที่เปนของผูเอาประกันภยัสำหรับใชในการประกอบกจิการ 

  จำกัดสูงสุด  

3,500,000 บาท 

อค.1.50 : ภัยจากการระเบิด 

ทรัพยสินที ่ไดรับการคุ มครอง ไดแก เฟอรนิเจอร เครื ่อง

ตกแตงติดตั ้งตรึงตรา เครื ่องใชและอุปกรณไฟฟาตาง ๆ 

เครื่องมือเครื่องใชสำนักงาน อุปกรณสำนักงาน รวมอุปกรณ

คอมพิวเตอร และอะไหลสวนควบตาง ๆ รวมทรัพยสินอื่น ๆ 

ที่เปนของผูเอาประกันภยัสำหรับใชในการประกอบกจิการ 

  จำกัดสูงสุด  

3,500,000 บาท 

อค.1.53 : เครื่องไฟฟา (สำหรับกรรมธรรมประกันอัคคีภยั) 

ทรัพยสินที ่ไดรับการคุ มครอง ไดแก เฟอรนิเจอร เครื ่อง

ตกแตงติดตั ้งตรึงตรา เครื ่องใชและอุปกรณไฟฟาตาง ๆ 

เครื่องมือเครื่องใชสำนักงาน อุปกรณสำนักงาน รวมอุปกรณ

คอมพิวเตอร และอะไหลสวนควบตาง ๆ รวมทรัพยสินอ่ืน ๆ 

ที่เปนของผูเอาประกันภยัสำหรับใชในการประกอบกจิการ 

  จำกัดสูงสุด  

50,000 บาท 

 

สถานที่ตั้งหรือเกบ็

ทรัพยสินเอาประกัน 

บานเลขที่ 55/165 และ 166 หมูบานบานกลางเมือง ซอยลาดพราว 88 แขวงวังทองหลาง  

เขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร 

สัญญาแตงตั้งตัวแทนในการจัดจำหนายโปรแกรมในตางประเทศ 

จากสัญญาแตงตั้งตัวแทนในการจัดจำหนายโปรแกรมที่มีผลบังคับใชในปจจุบันทั้งหมด 20 แหง ใน 12 ประเทศ  

การกำหนดอัตราคาตอบแทนที่บริษัทฯ จะไดรับจากตัวแทนจำหนาย มี 2 แบบ คือ 1) แบบกำหนดราคาขายใหตัวแทน

จำหนายตามตารางราคาที่ตกลงกัน และ 2) แบบกำหนดราคา โดยคิดจากตัวแทนจำหนายเปนอัตราคาตอบแทนตามมูลคา

คำสั่งซื้อของลูกคา ซึ่งในอนาคตเมื่อครบกำหนดสัญญาประเภทที่หนึ่งนี้ บริษัทฯ มีนโยบายที่จะเปลี่ยนการกำหนดอัตรา
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คาตอบแทนมาเปนแบบที่สอง รวมถึงตัวแทนจำหนายที่บริษัทฯ จะแตงต้ังใหมในอนาคต ซึ่งจะชวยใหเกิดความยืดหยุนในการ

ปรบัราคาของตัวแทนจำหนายแตละราย เพื่อใหเปนไปตามราคาตลาดไดดมีากยิ่งข้ึน   

ทั้งนี้ บริษัทฯ ไดกำหนดนโยบายการใชชื่อบริษัทของตัวแทนจำหนาย โดยหากตัวแทนจำหนายตองการใชชื่อ 

“Comanche” ในการต้ังชื่อบริษัทนั้น ตัวแทนจำหนายจะตองแจงความประสงคมายังบริษทัฯ และตองไดรับการยินยอมจาก

บริษัทฯ กอน และบริษัทฯ เปนผูมีสิทธิยกเลิกสิทธิการใชไดหากตัวแทนจำหนายไมปฎิบัติตามขอตกลงที่ระบุไวเพื่อรักษา

ชื่อเสียงที่ดีของบริษัทฯ โดยตองระบุในสัญญาแตงต้ังตัวแทนจำหนายใหชัดเจน โดยในปจจุบันตัวแทนจำหนายในตางประเทศ

มีดังตอไปนี ้

ลำดับท่ี ประเทศ 
วันที่ไดรับแตงต้ัง 

(เดือน/ป) 
ชื่อบรษิัทท่ีไดรับแตงต้ังเปนตัวแทน 

1. ฟลิปปนส 27/09/2560 AUDACITY SYSTEMS, INC. 

2. จีน 01/01/2558 

11/07/2560 

18/10/2562 

GUANGZHOU AUTOMATED SYSTEMS LIMITED  

SHANGHAI HANFORD BUSINESS CONSULTING CO., LTD. 

SHANGHAI SK ENTERPRISE MANAGEMENT CONSULTING 

CO., LTD. 

3. มาเลเซยี* 19/10/2560 

11/01/2561 

11/01/2561 

25/09/2561 

COMANCHE INTERNATIONAL MALAYSIA SDN. BHD. 

UBAC SDN BHD 

UBAC SDN BHD 

DELTAPRISE SDN. PHD.  
4. อินโดนีเซีย 10/07/2561 

13/09/2561 

PT. TT NETWORK INTREGRATION INDONESIA 

PT. UBAC NETWORKS INDONESIA   
5. เวียดนาม* 27/09/2560 COMANCHE INTERNATIONAL VIETNAM CO., LTD. 

6. ลาว 27/09/2560 LAO ASEAN TRADING CO., LTD.  

7. อินเดีย 19/12/2560 IT BAHN INDIA PVT. LTD. 

8. สิงคโปร 11/08/2560 UBAC PTE., LTD. 

9. กัมพูชา 26/06/2561 

16/09/2562 

AUTOMATION ADVANCE TECHNOLOGY (CAMBODIA) 

ONE UTILITIES CAMBODIA 

10. สหรัฐอาหรับเอมเิรตส 01/08/2561 TSS GULF TRADING LLC 

11. รัสเซีย 28/09/2561 PWV CONTENT LTD. 

12. พมา 27/09/2561 

28/02/2562 

BLUE CIRCLE TECHNOLOGY CO., LTD. 

FORTIFIED CITY CO., LTD. 

หมายเหต:ุ *  บริษัทฯ เคยเปนผูถือหุนใหญใน 2 บริษทันี้ กอนท่ีจะทำการขายหุนท้ังจำนวนไปในป 2558 และทำการแตงตั้งบริษัททั้ง 2 แหง 

เปนตัวแทนจำหนายในตางประเทศของบริษทัฯ  
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สัญญาขอตกลงไมทำการคาแขง 

สัญญาขอตกลงไมทำการคาแขงระหวางบริษัทฯ กับ นายสมบูรณ ศุขีวิริยะ 

คูสัญญา (1) บริษัท โคแมนชี่ อินเตอรเนช่ันแนล จำกัด (มหาชน) ("บริษัทฯ")  

(2) นายสมบรูณ ศุขีวิริยะ (“คุณสมบูรณ”) 

วันที่ทำสญัญา 14 กรกฎาคม 2559 (แกไขเพ่ิมเตมิวันที่ 9 กันยายน 2559) 

เง่ือนไขสำคญัในสัญญา (1) คุณสมบูรณตกลงจะไมและจะดำเนินการไมใหบุคคลที่เกี ่ยวของของคุณสมบูรณ

ตามที่กำหนดในมาตรา 258 พระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 

2535 เขาไปดำเนินธุรกิจใด ๆ อันเขาขายมีลักษณะเปนการแขงขัน และ/หรือ อาจ

กอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนกับการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ไมวาจะเปน

การดำเนินธุรกิจดวยตนเองทั้งหมด หรือการเขารวมลงทุนในธุรกิจกับพันธมิตรทาง

ธุรกิจ รวมถึงคุณสมบูรณจะไมเขาไปซือ้และถือหุนสวนใหญของกิจการใด ๆ หรือเขา

ไปเปนหุนสวนประเภทไมจำกัดความรับผิดในหางหุนสวนจำกัดใด ๆ ที่มีการดำเนิน

ธุรกิจอันเขาขายมีลกัษณะเปนการแขงขัน และ/หรือ อาจกอใหเกิดความขัดแยงทาง

ผลประโยชนกับการดำเนินธุรกิจของกลุมบริษัทฯ 

(2) คุณสมบูรณตกลงจะไมและจะดำเนินการไมใหบุคคลที่เกี ่ยวของของคุณสมบูรณ

ตามที่กำหนดในมาตรา 258 พระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 

2535 ดำเนินธรุกิจพัฒนาซอฟตแวรประเภทใด ๆ ซ่ึงเปนธุรกิจประเภทเดียวกับธุรกิจ

ของบริษัทฯ ไมวาจะเปนการดำเนินการโดยตนเองหรือรวมทุนกบัผูประกอบการอื่น 

อันอาจเปนการแขงขันกับธุรกิจของบริษัทฯ หรือกอใหเกิดความขัดแยงด าน

ผลประโยชนทางธุรกิจกับบริษัทฯ ทั้งนี้ จะไมรวมถึงธรุกิจและทรัพยสินที่คุณสมบูรณ

เปนเจาของกรรมสิทธ์ิแตไมมีศักยภาพที่จะพัฒนาเปนโครงการเพ่ือผลตอบแทนในเชิง

พาณิชยอยางมีนัยสำคัญในอนาคต หรือทรัพยสินที่เกี่ยวของกับธุรกิจของบริษัทฯ แต

ไมมีนัยสำคัญ 

(3) คุณสมบูรณตกลงจะไมและจะดำเนินการไมใหบุคคลที่เกี ่ยวของของคุณสมบูรณ

ตามที่กำหนดในมาตรา 258 พระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 

2535 เขาไปลงทุนในบริษัทหรือธุรกิจเภทใด ๆ ซึ่งเปนธุรกิจประเภทเดียวกับธุรกิจ

ของบริษัทฯ อันอาจเปนการแขงขันกับบริษัทฯ หรือกอใหเกิดความขัดแยงดาน

ผลประโยชนทางธุรกิจกับบริษัทฯ อันเปนการขัดตอกฎหมาย รวมถึงประกาศ

คณะกรรมการกำกบัตลาดทุนและประกาศตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  

การมีผลของสญัญา มีผลบังคับตั้งแตวันที่มีการลงนามในขอตกลงจนกระทั่งมีเหตุยกเลิกตามที่ระบุในขอตกลง 

เหตุยกเลิกสญัญา (1) เมื่อครบระยะเวลา 3 ป ภายหลังจากการพนจากการเปนผูถอืหุนใหญ ผูบริหาร และ

ผูมีอำนาจควบคมุของบริษัทฯ หรือ 

(2) เมื่อครบระยะเวลา 3 ป ภายหลังจากการพนจากหนาที่ที่ตองปฎิบัติตามหลักเกณฑ

หรือขอกำหนดที ่เกี่ยวของกับความขัดแยงทางผลประโยชนที ่กำหนดขึ ้นโดย
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สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และตลาดหลักทรัพย

แหงประเทศไทย 

สัญญาขอตกลงไมทำการคาแขงระหวางบริษัทฯ กับ นายอภิชยั สกุลสุรียเดช 

คูสัญญา (1) บริษัท โคแมนชี่ อินเตอรเนช่ันแนล จำกัด (มหาชน) ("บริษัทฯ")  

(2) นายอภิชัย สกุลสุรียเดช (“คุณอภชัิย”) 

วันที่ทำสญัญา 13 พฤษภาคม 2559 (แกไขเพ่ิมเติมครั้งที่ 1 วันท่ี 14 กรกฎาคม 2559 และแกไขเพิ่มเติม

ครั้งที่ 2 วันที่ 9 กันยายน 2559) 

เง่ือนไขสำคญัในสัญญา (1) คุณอภิชัยตกลงจะไมและจะดำเนินการไมใหบุคคลที่เกี่ยวของของคุณอภิชัยตามที่

กำหนดในมาตรา 258 พระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535 

เขาไปดำเนินธุรกิจใด ๆ อันเขาขายมีลักษณะเปนการแขงขัน และ/หรือ อาจ

กอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนกับการดำเนินธุรกจิของบริษัทฯ ไมวาจะเปน

การดำเนินธุรกิจดวยตนเองทั้งหมด หรือการเขารวมลงทุนในธุรกิจกับพันธมิตรทาง

ธุรกิจ รวมถึงคุณอภิชัยจะไมเขาไปซื้อและถือหุนสวนใหญของกิจการใด ๆ หรือเขา

ไปเปนหุนสวนประเภทไมจำกดัความรับผิดในหางหุนสวนจำกัดใด ๆ ท่ีมีการดำเนิน

ธุรกิจอันเขาขายมีลักษณะเปนการแขงขัน และ/หรือ อาจกอใหเกิดความขัดแยงทาง

ผลประโยชนกับการดำเนินธุรกิจของกลุมบริษัทฯ 

(2) คุณอภิชัยตกลงจะไมและจะดำเนินการไมใหบุคคลที่เกี่ยวของของคุณอภิชัยตามที่

กำหนดในมาตรา 258 พระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535 

ดำเนินธุรกิจพัฒนาซอฟตแวรประเภทใด ๆ ซึ่งเปนธุรกิจประเภทเดียวกับธุรกิจของ

บริษัทฯ ไมวาจะเปนการดำเนินการโดยตนเองหรือรวมทุนกับผูประกอบการอื่น อัน

อาจเปนการแขงขันกับธุรกิจของบริษัทฯ หรือกอใหเก ิดความขัดแย งด าน

ผลประโยชนทางธุรกิจกับบริษัทฯ ทั้งนี้ จะไมรวมถึงธุรกิจและทรัพยสินที่คุณอภิชัย

เปนเจาของกรรมสิทธิ์แตไมมีศักยภาพที่จะพัฒนาเปนโครงการเพื่อผลตอบแทนใน

เชิงพาณิชยอยางมนัียสำคัญในอนาคต หรือทรพัยสินที่เก่ียวของกับธุรกิจของบริษัทฯ 

แตไมมีนัยสำคัญ 

(3) คุณอภิชัยตกลงจะไมและจะดำเนินการไมใหบุคคลที่เกี่ยวของของคุณอภิชัยตามที่

กำหนดในมาตรา 258 พระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535 

เขาไปลงทุนในบรษิัทหรือธุรกิจประเภทใด ๆ ซ่ึงเปนธรุกิจประเภทเดียวกับธุรกิจของ

บริษัทฯ อันอาจเปนการแขงขันกับบริษัทฯ หรือกอใหเกิดความขัดแยงด าน

ผลประโยชนทางธุรกิจกับบริษัทฯ อันเปนการขัดตอกฎหมาย รวมถึงประกาศ

คณะกรรมการกำกบัตลาดทนุและประกาศตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  

การมีผลของสญัญา มีผลบังคับต้ังแตวันที่มีการลงนามในขอตกลงจนกระทั่งมีเหตุยกเลิกตามที่ระบุในขอตกลง 

เหตุยกเลิกสญัญา (1) เมื่อครบระยะเวลา 3 ป ภายหลังจากการพนจากการเปนผูถือหุนรายใหญ ผูบรหิาร 

และผูมีอำนาจควบคุมของบริษัทฯ หรือ 
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(2) เมื่อครบระยะเวลา 3 ป ภายหลังจากการพนจากหนาที่ที่ตองปฎิบัติตามหลักเกณฑ

หรือขอกำหนดที ่เกี ่ยวของกับความขัดแยงทางผลประโยชนที ่กำหนดขึ ้นโดย

สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย 

นโยบายการลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวม 

บริษัทฯ ไดกำหนดกรอบการดำเนนิการตามนโยบายการลงทุนของบรษัิทฯ ในบริษัทยอยและบริษัทรวม ดังนี ้

1) บริษัทฯ จะลงทุนในกิจการของบริษัทที่มีวัตถุประสงคในการประกอบธุรกิจเชนเดียวกับธุรกิจหลักของ

บริษัทฯ หรือกิจการที่มีลกัษณะใกลเคียงกัน หรือกิจการท่ีสนบัสนุนกิจการของบริษัทฯ อันจะทำใหบริษัท

ฯ มีผลประกอบการหรือผลกำไรเพิ่มมากขึ้น หรือบริษัทฯ จะลงทุนในธุรกิจที่เอื ้อประโยชน (Synergy) 

ใหกับบริษัทฯ ซึ่งจะชวยสนับสนุนการดำเนินธุรกิจหลักของบริษัทฯ ใหมีความครบวงจรมากยิ่งขึ้น เพื่อ

เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของบริษัทฯ  

2) การควบคุมและบริหารงาน บริษัทยอยและ/หรือบริษัทรวม  

2.1) บริษัทฯ จะสงบุคคลที่มีคุณสมบัติและประสบการณ หรือมีความเหมาะสมกับการดำเนินธุรกิจ

ไปดำรงตำแหนงกรรมการหรือผูบริหาร อยางนอยตามสัดสวนการถือหุนของบริษัทฯ ในบริษัท

ยอยและ/หรือบริษัทรวมดังกลาว เพ่ือเปนตัวแทนในการบริหารกิจการของบรษิัทยอยและ/หรือ

บริษัทรวมนั้น ๆ  

2.2) กรรมการหรอืผูบริหารซ่ึงเปนตัวแทนของบริษัทฯ จะตอง 

2.2.1) มีสวนรวมในการกำหนดนโยบายที่สำคัญในการดำเนินธุรกิจของบริษัทยอยและ/หรือ

บริษัทรวม ใหเปนไปตามกรอบแนวทางที่บรษิัทฯ กำหนด   

2.2.2) ทำหนาที่ในการกำกับดูแลบริษัทยอยและ/หรือบริษัทรวม ใหบริหารจัดการ หรือ

ดำเนินงานตาง ๆ ตามกรอบแนวทางที่บริษัทฯ กำหนด  

2.2.3) ใชดุลยพินิจตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ และ/หรือที่ประชุมผูถือหุนของ

บริษัทฯ ที่อนุมัติในเร่ืองที่สำคัญของบริษัทยอยและ/หรือบริษัทรวม 

2.2.4) รายงานผลการดำเนินงานใหบริษัทฯ ทราบตามความเหมาะสม เพื่อกอใหเกิด

ประโยชนสูงสุดแกบริษัทฯ และเพ่ือการเติบโตอยางยั่งยืนของบริษัทฯ 

 

วิจัยและพัฒนา 

บริษัทฯ สงเสริมการวิจัยและพัฒนาอยางตอเนื่องเพื่อเพิ่มคุณภาพและมูลคาของผลิตภัณฑ ตลอดจนการปรับปรุง

กระบวนการทำงานภายในบริษัทฯ เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน โดยมีรายละเอียดแตละโครงการ ดงันี ้
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1. โครงการพัฒนาโปรแกรมเวอรชนั Web-based (Cloud-based) Application 

บริษัทฯ ไดติดตามความกาวหนาทางเทคโนโลยีเพื่อปรับตัวใหทันกับความเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ โดยเลือกนำเอา

เทคโนโลยีที่มีแนวโนมแพรหลายในอนาคตและเหมาะสมกับลูกคากลุมเปาหมายของบริษัทฯ มาพัฒนาเปนผลิตภัณฑ โดย

เทคโนโลยีที่เริ่มเปนที่นิยมในกลุมโรงแรม คือ การใชโปรแกรมบริหารจัดการหองพักผานหนาเว็บ (Web-based Application) 

ผานเครือขายอินเทอรเน็ต โดยเปนลักษณะการทำงานคลายกับปจจุบันที่มีการทำงานบนระบบเครือขายภายใน (Local 

Network) แตยืดหยุนกวาในแงของความสะดวกในการติดตั้งโปรแกรมลงในเครื่องผูใชงาน เพราะสามารถใชงานจากท่ีใดก็ไดที่มี

สัญญาณอินเทอรเน็ต ตลอดจนอำนวยความสะดวกสำหรับผูดูแลระบบ ทั้งฝายไอทีของลกูคาและฝายบรกิารลูกคาของบริษัทฯ  

หนวย : บาท 

คาใชจายในการวิจัยและพัฒนา  งบประมาณ 
ยอดใชไป 

2558 2559 2560 2561 ยอดรวม 

คาใชจายพนักงาน  4,336,800 86,632 788,723 1,987,094 2,385,294 5,247,743 

คาซอฟตแวรสำหรับพัฒนาโปรแกรม 103,808 103,808 - 234,395 168,126 506,329 

ประมาณการคาใชจายอื่น 444,061 - - - - - 

รวมทั้งสิ้น 4,884,669 190,440 788,723 2,221,489 2,553,420 5,754,072 

ความคืบหนาของการพัฒนาโปรแกรมเวอรชัน Web-based (Cloud-based) Application 

ระบบงาน 
ความคืบหนา 

ณ วนัที่ 31 ธ.ค. 62 

ประมาณการเวลาเริ่ม

ทดสอบกับ 

ลูกคาเฉพาะกลุม 

ประมาณการเวลาเพ่ือเสนอขาย

ลูกคาทั่วไป 

Account Receivable 100% 1 ตุลาคม 2559 1 มกราคม 2562 

Front Office 100% 1 ตุลาคม 2559 1 มกราคม 2562 

Account Payable 100% 1 ตุลาคม 2561 1 มกราคม 2562 

Inventory 100% 1 ตุลาคม 2561 1 มกราคม 2562 

Recipe 100% 1 ตุลาคม 2561 1 มกราคม 2562 

Purchasing 100% 1 ตุลาคม 2561 1 มกราคม 2562 

General Ledger 100% 1 ตุลาคม 2561 1 มกราคม 2562 

Point of Sale 100% 1 ตุลาคม 2561 1 มกราคม 2562 

2. โครงการ PaySec 

โครงการ PaySec เปนการปรับปรงุโปรแกรมใหมีความปลอดภัยมากย่ิงขึ้นตามมาตรฐานสากลเก่ียวกับการทำธุรกรรม

ดวยบัตรเครดิต โดยเปนการเขารหัสและรักษาความปลอดภัยของขอมูลที่สำคัญในฐานขอมูล การทำใหโปรแกรมของบริษัทฯ 

ไดรับมาตรฐานเพ่ิมขึ้นน้ัน นอกจากจะทำใหลูกคาทั้งในประเทศและตางประเทศยอมรบัซอฟตแวรจากประเทศไทยมากขึ้นแลว 
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ยังเปดโอกาสใหพนกังานของบริษัทฯ ไดเรียนรูจากการพัฒนาโปรแกรมใหไดมาตรฐานสากลท่ีสำคัญอีกดวย ทั้งนี้ บริษัทไดเริ่ม

ดำเนินโครงการในไตรมาส 3 ของป 2560 โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

หนวย: บาท 

คาใชจายในการวิจยัและพัฒนา จำนวนเงนิ 

คาใชจายการใชบริการบริษัทภายนอก (USD 10,350) 362,250 

 รวมทั้งสิ้น 362,250 

3. โครงการ Channel Manager 

โครงการ Channel Manager เปนระบบที่ใหบริการในการเชื่อมโยงแพลตฟอรมออนไลนเขากับระบบจัดการหองพัก

โรงแรมจากระบบ Front Office System / Property Management System การบริหารจัดการจำนวนหองพัก ราคาหองพัก 

รายละเอียดขอมูลตาง ๆ ของโรงแรม เชน สิ่งอำนวยความสะดวกตาง ๆ ขอกำหนด นโยบาย และการอัปเดตขอมูลเขาสูระบบ 

ในการพัฒนาระบบจำเปนต องใหม ีความปลอดภัยตามมาตรฐาน PCI-DSS (Payment Card Industry Data Security 

Standard) ซึ่งมาตรฐานดังกลาวเปนมาตรฐานสากลเกี่ยวของกับการทำธุรกรรมดวยบัตรเครดิต โดยเปนการเขารหัสและรักษา

ความปลอดภัยของขอมูล ทั้งนี้ บริษัทจะเร่ิมดำเนินโครงการในไตรมาส 1 ของป 2563 โดยมรีายละเอียด ดังนี ้

หนวย: บาท 

คาใชจายในการวิจยัและพัฒนา งบประมาณ 
ยอดใชไป 

2562 ยอดรวม 

คาใชจายเก่ียวกับ PCI-DSS 1,000,000 - - 

คาใชจายพนักงาน 400,000 - - 

คาใชจายเก่ียวกับศูนยจดัเก็บขอมูล 500,000 - - 

รวมทั้งสิ้น 1,900,000 - - 

 

โครงการในอนาคต 

ชวงป 2563 - 2565 บริษัทฯ มีแผนที่จะขยายขอบเขตการทำธุรกิจใหกวางมากขึ้น จากการเปนผูนำในการพัฒนา

และใหบริการโปรแกรมดานการบริหารการทองเที่ยวแบบครบวงจรในระดับประเทศ ก็ขยายผลไปสูในระดับตางประเทศ ซึ่งจะ

เปนพ้ืนฐานท่ีสำคัญท่ีจะผลักดันใหบริษัทฯ กาวไปเปนผูนำระดับภูมิภาคในอนาคต อีกทั้งบริษัทฯ ยังไดเดินหนาไปยังการขยาย

ขอบเขตจากเดิมในการทำธุรกิจเนนระดับ B2B (ธุรกิจตอธุรกิจ) ไปสูตลาด B2C (ธุรกิจตอผูบริโภค) ซี่งมุงเนนในผูบริโภคท่ี

เก่ียวของกับดานทองเที่ยวซ่ึงมีเปนจำนวนมาก เมื่อเปรียบเทียบกับประชากรของประเทศไทยและเอเชียทั้งหมด 

ทั้งนี้ บริษัทฯ กำหนดหลักเกณฑและกรอบการลงทุนสำหรับบริษัทฯ ที่จะเขารวมลงทุนที่สำคัญ ซึ่งจะชวยสราง

มูลคาเพิ่มใหกับโปรแกรมของบรษิัทฯ และสงเสริมความสามารถในการแขงขันตอไปในระยะยาว ดังน้ี 
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1. ลงทุนกับผูพัฒนาโปรแกรม หรือผูใหบริการใด ๆ ที่เกี่ยวของกับธุรกิจทองเที่ยว อันไดแก โรงแรม 

รานอาหาร สปา สนามกอลฟ รถเชา ต๋ัวเคร่ืองบิน ตัวแทนการทองเที่ยวทั้งออฟไลนและออนไลน และอ่ืน ๆ 

เพื่อเปนการตอยอดกับธุรกิจที่อยูในเครือขายของบริษทัในปจจุบัน และขยายไปสูธุรกิจเก่ียวเนื่องใหม ๆ ที่

เก่ียวโยงกบัธุรกิจทองเที่ยว 

2. เขาลงทุนในบริษัทที่ดำเนินการอยูแลวในขอ 1. และที่มีความสนใจในการขยายธรุกิจตอยอดรวมกันกับ

เครือขายของบริษัทฯ เขารวมทุนกับบริษทั คณะบุคคล และบุคคล ที่มีความสนใจที่จะสรางรูปแบบธรุกจิ

และนวัตกรรมใหม ๆ ใหกับอุตสาหกรรมทองเที่ยว เพื่อเปนการตอยอดเพ่ิมความแข็งแกรงและย่ังยนืให

บริษัทฯ อีกท้ังยังกอใหเกิดประโยขนกับอุตสาหกรรมทองเที่ยวโดยรวมทั้งในสวนของผูประกอบธุรกจิและ

สวนของผูบริโภค 

ขอพิพาททางกฎหมาย 

บริษัทฯ และบริษัทยอย ไมมีขอพิพาทหรือเขาเกี ่ยวของในคดีความหรือการดำเนินการทางกฎหมายอื่นใดที ่มี

ผลกระทบดานลบตอสินทรัพยของบริษัทฯ หรือบริษทัยอยที่เปนจำนวนสูงกวารอยละ 5 ของสวนของผูถือหุนอยางมีนัยสำคัญ

ตามงบการเงินรวมของบริษัท ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2562 

ขอมูลทั่วไปและขอมูลสำคัญอื่น 

 ขอมูลทั่วไป 

 ขอมูลเกี่ยวกับบริษัทฯ 

ช่ือบริษัทภาษาไทย : บริษัท โคแมนช่ี อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด (มหาชน) 

ช่ือบริษัทภาษาอังกฤษ : Comanche International Public Company Limited 

การประกอบธรุกิจ : เปนผูพัฒนาเพื่อจำหนาย ติดต้ัง และใหบริการโปรแกรมสำเร็จรปูเพื่อ

ใชบริหารงานโรงแรม (Business Solutions Software for Hotel) 

และลงทุนในบริษัทอ่ืน 

วันที่กอต้ัง 

วันที่แปรสภาพเปนบริษัทมหาชนจำกัด 

: 

:  

10 มกราคม 2546 

10 มิถุนายน 2559 

ที่ต้ังสำนักงานใหญ : เลขท่ี 252/118 ชั้น 23 หองอี-เอฟ อาคารสำนักงานเมืองไทย-ภัทร 2  

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหวยขวาง เขตหวยขวาง กรุงเทพมหานคร 

10310 

โทรศัพท : 0-2693-3569 

โทรสาร : 0-2693-3577 

เว็บไซต : www.comancheinternational.com 

ทุนจดทะเบียน : 67,000,000 บาท 

ทุนที่ออกและเรียกชำระแลว : 67,000,000 บาท  

มูลคาท่ีตราไวตอหุน : 0.50 บาท  
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 ขอมูลเก่ียวกับนิติบุคคลที่บริษัทฯ ถือหุนตั้งแตรอยละ 10 ขึ้นไปของจำนวนหุนท่ีจำหนายไดแลวทั้งหมด 

กรรมการผูมีอำนาจ : กรรมการผูมีอำนาจลงนามผูกพันบริษัท คือ นายสมบูรณ ศุขีวิริยะ 

และนายฉัตรชัย โตเลิศมงคล ลงลายมือชื่อรวมกัน และประทับตรา

สำคัญของบริษัท 

ช่ือบริษัทภาษาไทย : บริษัท ซินเนเจอร เทคโนโลยี จำกดั  

ช่ือบริษัทภาษาอังกฤษ : Synature Technology Company Limited 

การประกอบธรุกิจ : เปนผูพัฒนาเพื่อจำหนาย ติดต้ัง และใหบริการโปรแกรมสำเร็จรปูเพื่อใช

บริหารจดัการรานอาหาร รานคาปลีกและสปา (Business Solutions 

Software for Restaurant, Retail and spa)  

วันที่กอต้ัง : 31 พฤษภาคม 2549 

ที่ต้ังสำนักงานใหญ : เลขท่ี 55/165 หมูบานบานกลางเมือง ซอยลาดพราว 88 ถนนลาดพราว  

แขวงพลับพลา เขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศัพท : 0-2530-3835-6 

โทรสาร : 0-2530-3092 

เว็บไซต : www.synaturegroup.com 

ทุนจดทะเบียน : 10,000,000 บาท 

ทุนที่ออกและเรียกชำระแลว : 10,000,000 บาท  

มูลคาท่ีตราไวตอหุน : 100.00 บาท  

กรรมการผูมีอำนาจ   นายวิโรจน เจียรนัยไพศาล หรือนายฉัตรชัย โตเลิศมงคล ลงลายมอืชื่อ

รวมกับ นายสมบูรณ ศุขีวิริยะ หรอืนายภิรมย เมธาวีระพงศ หรือนางสาว

ดารณุี แซต้ัง รวมเปนสองคน และประทับตราสำคัญของบริษัท 

รายชื่อผูถือหุน  รายชื่อ จำนวนหุน สัดสวน 

(รอยละ) 

1. บริษัท โคแมนช่ี อนิเตอรเนชั่นแนล จำกัด (มหาชน) 51,000 51.00 

2. นายฉัตรชัย โตเลิศมงคล 15,000 15.00 

3. นายวิโรจน เจียรนัยไพศาล 13,920 13.92 

4. นายมานิต พัฒนาชวนชม 11,000 11.00 

5. นายสทักษ มาอ่ิมใจ 3,450 3.45 

6. นายศุภกิจ ศาสตรยังกุล 1,950 1.95 

7. นายพลรตัน ทิพยนุสรณ 1,240 1.24 

8. นายจริชาติ จีนะวิจารณะ 920 0.92 

9. นางสาวจารินี จีนะวิจารณะ 920 0.92 

10. นายกฤช กิตติสุนทรวัฒน 600 0.60 

รวม 100,000 100.00 
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  ขอมูลเกี่ยวกับนิติบุคคลที่บริษัทฯ ถือหุนต้ังแตรอยละ 10 ขึ้นไปของจำนวนหุนที่จำหนายไดแลวท้ังหมด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ขอมูลเกี่ยวกับนิติบุคคลที่บริษัทฯ ถือหุนต้ังแตรอยละ 10 ขึ้นไปของจำนวนหุนที่จำหนายไดแลวท้ังหมด 

ช่ือบริษัทภาษาไทย : บริษัท วินสตารเทค จำกัด  

ช่ือบริษัทภาษาอังกฤษ : Win Star Tech Company Limited 

การประกอบธรุกิจ : ประกอบธรุกิจพัฒนา ติดตั้ง และใหบริการซอฟตแวรจำหนายโปรแกรม 

โดยเนนซอฟตแวรเพื่อการบริหารจัดการสำหรับธุรกิจสนามกอลฟแบบ

ครบวงจร  

วันที่กอต้ัง : 31 มกราคม 2556 

ที่ต้ังสำนักงานใหญ : 99/100 ซอยงามวงศวาน 26 แยก 3 (พงษเพชร พัฒนา 2) แขวงทุงสอง

หอง เขตหลักส่ี กรุงเทพมหานคร 10210 

โทรศัพท : 0-2693-3569 

เว็บไซต : http://www.winstartech.co.th/ 

ทุนจดทะเบียน : 3,300,000 บาท 

ทุนที่ออกและเรียกชำระแลว : 3,300,000 บาท 

มูลคาท่ีตราไวตอหุน : 100.00 บาท 

กรรมการบริษัท : นายสมบรูณ ศุขีวริิยะ นางสาวดารุณี แซต้ัง นางสาวปารชิาติ สุนทร 

กรรมการผูมีอำนาจ  : กรรมการสองคนลงลายมือชื่อรวมกันและประทับตราสำคัญของบริษัท 

 

รายชื่อผูถือหุน  รายชื่อ จำนวนหุน สัดสวน 

(รอยละ) 

1. บริษัท โคแมนชี่ อินเตอรเนช่ันแนล จำกัด (มหาชน) 32,998 99.99 

2. นายสมบรูณ ศุขีวิริยะ 

3. นางสาวดารณีุ แซต้ัง 

1 

1 

>0.01 

>0.01 

รวม 33,000 100.00 
 

  

 

ช่ือบริษัทภาษาไทย : บริษัท เอไอ ซอฟท จำกัด  

ช่ือบริษัทภาษาอังกฤษ : AI Soft Company Limited 

การประกอบธรุกิจ : ประกอบธุรกิจเปนผูใหบริการพัฒนาและติดตั้งโปรแกรมสำเร็จรูปสำหรับ

ระบบการจองท ี ่น ั ่งสายการบ ิน Online โดยเป น Partner ก ับบร ิษัท 

AMADEUS Southeast Asia และ AMADEUS Asia ซึ่งมีลูกคาที่เปน Travel 

Agents และ Airlines มากกวา 200 รายทั ้งในประเทศ และ ภูมิภาคเอเชีย

แปซฟิก (Business Solutions Software for Restaurant, Retail, and Spa)  

วันที่กอต้ัง : 9 กุมภาพนัธ 2547 
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  ขอมูลเกี่ยวกับนิติบุคคลที่บริษัทฯ ถือหุนต้ังแตรอยละ 10 ขึ้นไปของจำนวนหุนที่จำหนายไดแลวท้ังหมด 

ที่ต้ังสำนักงานใหญ : อาคารเขตอุตสาหกรรมซอฟตแวร เลขท่ี 99/25 ช้ัน 10 หอง 10-บี หมูท่ี 4  

ถนนแจงวัฒนะ ตำบลคลองเกลือ อำเภอปากเกรด็ จงัหวัดนนทบุร ี11120 

โทรศัพท : 0-2147-5730, 0-2147-5731 

เว็บไซต : http://www.aisoftthailand.com/ 

ทุนจดทะเบียน : 3,300,000 บาท 

ทุนที่ออกและเรียกชำระแลว : 3,300,000 บาท 

มูลคาท่ีตราไวตอหุน : 10.00 บาท 

กรรมการผูมีอำนาจ  : นายสมบูรณ ศุขีวิริยะ หรือนางสาวดารุณ ีแซต้ัง หรือนายภิรมย เมธาวรีะพงศ  

หนึ่งคนลงลายมือชื่อรวมกับ นายทักษะ บุนนาค หรือนายไมตรี สรรพากิจ

วัฒนา รวมเปนสองคนและประทับตราสำคัญของบริษัท 

รายชื่อผูถือหุน  รายชื่อ จำนวนหุน สัดสวน 

(รอยละ) 

1. บริษัท โคแมนชี่ อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด (มหาชน) 153,000 51.00 

2. นายทักษะ บุนนาค 

3. นายไมตรี สรรพากิจวัฒนา 

117,000 

30,000 

39.00 

10.00 

รวม 300,000 100.00 

 

ช่ือบริษัทภาษาไทย : บริษัท รูมซ อินเตอรเนชั่นแนล จำกดั 

ช่ือบริษัทภาษาอังกฤษ : Roomz International Company Limited 

การประกอบธรุกิจ : ประกอบธุรกิจใหบริการใหคำปรึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการและ

พัฒนารายได ให ก ับโรงแรม (Business Solutions Consultancy for 

Hotel Revenue Management) 

วันที่กอต้ัง : 14 พฤษภาคม 2562 

ที่ต้ังสำนักงานใหญ : 571 อารเอสยู ทาวเวอร ช้ันที่ 7 ถนนสุขุมวิท แขวงคลองตันเหนือ เขต

วัฒนา กรุงเทพมหานคร 10110 

โทรศัพท : 0-2020-8781 

เว็บไซต : http://www.room-z.com/ 

ทุนจดทะเบียน : 8,000,000 บาท 

ทุนที่ออกและเรียกชำระแลว : 3,000,000 บาท 

มูลคาท่ีตราไวตอหุน : 100.00 บาท 

กรรมการผูมีอำนาจ  : นายสมบูรณ ศุขีวิริยะ หรือนางสาวปาริชาติ สุนทร ลงลายมือชื่อรวมกับ  

นายอเล็กซซานเดอร ลูคัส สเตฟาน บีสเคเจทสกี้ รวมเปนสองคนและ

ประทับตราสำคัญของบริษัท 
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 ขอมูลเก่ียวกับนิติบุคคลที่บริษทัฯ ถือหุนตั้งแตรอยละ 10 ข้ึนไปของจำนวนหุนที่จำหนายไดแลวทั้งหมด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายชื่อผูถือ

หุน 

 รายชื่อ จำนวนหุน สัดสวน 

(รอยละ) 

1. บริษัท โคแมนชี่ อนิเตอรเนชั่นแนล จำกัด (มหาชน) 40,798 51.00 

2. บริษัท โนวา แอสเซท แมเนจเมนท จำกัด 

3. นายสมบรูณ ศุขีวริิยะ 

39,199 

1 

49.00 

>0.01 

4. นายอเล็กซซานเดอร ลคูสั สเตฟาน บสีเคเจทสกี ้ 1 >0.01 

5. นางสาวปาริชาติ สุนทร 1 >0.01 

รวม 80,000 100.00 
   

 

ช่ือบริษัทภาษาไทย : บริษัท โคแมน ทราเวล จำกัด 

ช่ือบริษัทภาษาอังกฤษ : Coman Travel Company Limited 

การประกอบธรุกิจ : ประกอบธุรกิจเปนผูใหบริการสำรองที ่พัก ตั ๋วเครื่องบิน รถเชา และอื่น ๆ ที่

เก ี ่ยวข องก ับธุรก ิจทองเที ่ยวทุกประเภท (Business Solutions Service for 

Accommodation Reservation and Other Reservation Relating to Tourism)  

วันที่กอต้ัง : 20 มิถนุายน 2562 

ที่ต้ังสำนักงานใหญ : เลขที่ 252/117 อาคารเมอืงไทย-ภัทร 2 ชั้นที่ 23 หองเลขที่ซี ถนนรัชดาภิเษก 

แขวงหวยขวาง เขตหวยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศัพท : 0-2123-3199 

เว็บไซต : https://www.gogojii.com/ 

ทุนจดทะเบียน : 30,000,000 บาท 

ทุนที่ออกและเรียกชำระแลว : 22,500,000 บาท 

มูลคาท่ีตราไวตอหุน : 100.00 บาท 

กรรมการบริษัท : นายสมบูรณ ศุขีวิรยิะ นางสาวดารุณี แซต้ัง นางสาวศนิ เปยมศุภทรพัย 

กรรมการผูมีอำนาจ  : กรรมการสองคนลงลายมือชื่อรวมกันและประทับตราสำคัญของบริษัท 

รายชื่อผูถือหุน  รายชื่อ จำนวนหุน สัดสวน 

(รอยละ) 

1. บริษัท โคแมนชี่ อนิเตอรเนชั่นแนล จำกัด (มหาชน) 299,997 99.99 

2. นายสมบรูณ ศุขีวิริยะ 

3. นางสาวดารุณี แซต้ัง 

1 

1 

>0.01 

>0.01 

4. นางสาวศนิ เปยมศุภทรัพย 1 >0.01 

รวม 300,000 100.00 

 

 

 

  

 



  

แบบ 56-1 ประจำป 2562 

 

หนา | 46  

 

ขอมูลของบคุคลอางอิงอ่ืน ๆ 

 ผูสอบบัญช ี : บริษัท สอบบัญชีธรรมนิต ิจำกัด 

178 อาคารธรรมนิต ิช้ัน 6-7 ซอยเพ่ิมทรัพย (ประชาชื่น 20) ถนน

ประชาชื่น แขวงบางซื่อ เขตบางซื่อ กรุงเทพมหานคร 10800 

โทรศัพท : 0-2596-0500 ตอ 327 

 นายทะเบียนหลกัทรัพยหุน

สามัญ 

: บริษัท ศูนยรับฝากหลกัทรัพย (ประเทศไทย) จำกัด  

เลขท่ี 93  ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดนิแดง 

กรุงเทพมหานคร 10400 

โทรศัพท :  0-2009-9000  

โทรสาร :  0-2009-9991  

SET Contact center: 0-2009-9999 

เว็บไซต :  http://www.set.or.th/tsd 

อีเมล :  SETContactCenter@set.or.th 

 


