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สรุปแบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน ครั้งที่ สรุปแบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน ครั้งที่ สรุปแบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน ครั้งที่ สรุปแบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน ครั้งที่ 1111////61616161

บริษัท บูรพา เทคนิคอล เอ็นจิเนียริ่ง จํากัด บริษัท บูรพา เทคนิคอล เอ็นจิเนียริ่ง จํากัด บริษัท บูรพา เทคนิคอล เอ็นจิเนียริ่ง จํากัด บริษัท บูรพา เทคนิคอล เอ็นจิเนียริ่ง จํากัด ((((มหาชนมหาชนมหาชนมหาชน))))    

ใชใชใชใช ไมใชไมใชไมใชไมใช

1111. . . . สภาพแวดลอมการควบคุมภายในองคกร สภาพแวดลอมการควบคุมภายในองคกร สภาพแวดลอมการควบคุมภายในองคกร สภาพแวดลอมการควบคุมภายในองคกร ((((Control EnvironmentControl EnvironmentControl EnvironmentControl Environment)))) 100.0%100.0%100.0%100.0% 0.0%0.0%0.0%0.0%

1 องคกรแสดงถึงความยึดมั่นในคุณคาของความซื่อตรง (integrity) และจริยธรรม (ethical) 100.0% 0.0%

2 คณะกรรมการมีความเปนอิสระจากฝายบริหาร และทําหนาที่กํากับดูแล (Oversight) และพัฒนาการดําเนินการดานการควบคุมภายใน 100.0% 0.0%

3 ฝายบริหารไดจัดใหมีโครงสรางสายการรายงาน การกําหนดอํานาจในการสั่งการและความรับผิดชอบที่เหมาะสมเพื่อใหองคกรบรรลุวัตถุประสงค ภายใตการกํากับดูแล 
(oversight) ของคณะกรรมการ

100.0% 0.0%

4 องคกรแสดงถึงความมุงมั่นในการจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่มีความรูความสามารถ 100.0% 0.0%

5 องคกรกําหนดใหบุคลากรมีหนาที่และความรับผิดชอบในการควบคุมภายใน เพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคขององคกร 100.0% 0.0%

2222. . . . การประเมินความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง ((((Risk AssessmentRisk AssessmentRisk AssessmentRisk Assessment)))) 100.0%100.0%100.0%100.0% 0.0%0.0%0.0%0.0%

6 องคกรกําหนดวัตถุประสงคไวอยางชัดเจนเพียงพอ เพื่อใหสามารถระบุและประเมินความเสี่ยงตางๆ  ที่เกี่ยวของกับการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 100.0% 0.0%

7 องคกรระบุและวิเคราะหความเสี่ยงทุกประเภทที่อาจกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคไวอยางครอบคลุมทั่วทั้งองคกร 100.0% 0.0%

8 องคกรไดพิจารณาถึงโอกาสที่จะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเสี่ยงที่จะบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 100.0% 0.0%

9 องคกรสามารถระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบตอระบบการควบคุมภายใน 100.0% 0.0%

3333. . . . กิจกรรมการควบคุม กิจกรรมการควบคุม กิจกรรมการควบคุม กิจกรรมการควบคุม ((((Control ActivitiesControl ActivitiesControl ActivitiesControl Activities)))) 100.0%100.0%100.0%100.0% 0.0%0.0%0.0%0.0%

10 องคกรมีมาตรการควบคุมที่ชวยลดความเสี่ยงที่จะไมบรรลุวัตถุประสงคขององคกร ใหอยูในระดับที่ยอมรับได 100.0% 0.0%

11 องคกรเลือกและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปดวยระบบเทคโนโลยี เพื่อชวยสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค 100.0% 0.0%

12 องคกรจัดใหมีกิจกรรมการควบคุมผานทางนโยบาย ซึ่งไดกําหนดสิ่งที่คาดหวังและขั้นตอนการปฏิบัติ เพื่อใหนโยบายที่กําหนดไวนั้นสามารถนําไปสูการปฏิบัติได 100.0% 0.0%

4444. . . . ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล ((((Information Information Information Information & & & & CommunicationCommunicationCommunicationCommunication)))) 100.0%100.0%100.0%100.0% 0.0%0.0%0.0%0.0%

13 องคกรจัดทําและใชขอมูลที่เกี่ยวของและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนุนใหการควบคุมภายในสามารถดําเนินไปไดตามที่กําหนดไว 100.0% 0.0%

14 องคกรสื่อสารขอมูลภายในองคกร ซึ่งรวมถึงวัตถุประสงคและความรับผิดชอบตอการควบคุมภายในที่จําเปนตอการสนับสนุนใหการควบคุมภายในสามารถดําเนินไปได
ตามที่วางไว

100.0% 0.0%

15 องคกรไดสื่อสารกับหนวยงานภายนอก เกี่ยวกับประเด็นที่อาจมีผลกระทบตอการควบคุมภายใน 100.0% 0.0%

5555. . . . กิจกรรมการติดตาม กิจกรรมการติดตาม กิจกรรมการติดตาม กิจกรรมการติดตาม ((((Monitoring ActivitiesMonitoring ActivitiesMonitoring ActivitiesMonitoring Activities)))) 100.0%100.0%100.0%100.0% 0.0%0.0%0.0%0.0%

16 องคกรติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพื่อใหมั่นใจไดวาการควบคุมภายในยังดําเนินไปอยางครบถวน เหมาะสม 100.0% 0.0%

17 องคกรประเมินและสื่อสารขอบกพรองของการควบคุมภายในอยางทันเวลาตอบุคคลที่รับผิดชอบ ซึ่งรวมถึงผูบริหารระดับสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม 100.0% 0.0%

องคประกอบ องคประกอบ องคประกอบ องคประกอบ / / / / หลักการหลักการหลักการหลักการ
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Present Present Present Present 
(Y/N)(Y/N)(Y/N)(Y/N)

Functioning Functioning Functioning Functioning 
 (Y/N) (Y/N) (Y/N) (Y/N)

ใชใชใชใช ไมใชไมใชไมใชไมใช ผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบ หลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบ รหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิง

1111. . . . สภาพแวดลอมการควบคุมภายในองคกร สภาพแวดลอมการควบคุมภายในองคกร สภาพแวดลอมการควบคุมภายในองคกร สภาพแวดลอมการควบคุมภายในองคกร ((((Control EnvironmentControl EnvironmentControl EnvironmentControl Environment))))
1111 องคกรแสดงถึงความยึดมั่นในคุณคาของความซื่อตรง องคกรแสดงถึงความยึดมั่นในคุณคาของความซื่อตรง องคกรแสดงถึงความยึดมั่นในคุณคาของความซื่อตรง องคกรแสดงถึงความยึดมั่นในคุณคาของความซื่อตรง ((((integrityintegrityintegrityintegrity))))    และและและและ

จริยธรรม จริยธรรม จริยธรรม จริยธรรม ((((ethicalethicalethicalethical))))
100.0%100.0%100.0%100.0% 0.0%0.0%0.0%0.0%

1.1 คณะกรรมการและผูบริหารกําหนดแนวทาง และมีการปฏิบัติที่อยูบนหลักความ
ซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณในการดําเนินงาน ที่ครอบคลุมถึง

1.1.1  การปฏิบัติหนาที่ประจําวัน และการตัดสินใจในเรื่องตางๆ Y Y 1

1.1.2  การปฏิบัติตอคูคา ลูกคา และบุคคลภายนอก Y Y 1

1.2 มีขอกําหนดที่เปนลายลักษณอักษรใหผูบริหารและพนักงานปฏิบัติหนาที่ดวย
ความซื่อตรงและรักษาจรรยาบรรณ ที่ครอบคลุมถึง

1.2.1  มีขอกําหนดเกี่ยวกับจริยธรรม (code of conduct) สําหรับผูบริหาร
และพนักงาน ที่เหมาะสม

Y Y 1 - บริษัทกําหนดนโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดี และ
จริยธรรม  โดยระบุถึงขอกําหนดในการปฏิบัติงานของ
ผูบริหารและพนักงานยึดถือจริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ
เปนแนวทางในการปฏิบัติงาน อยางเปนลายลักษณอักษร

- นโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดี หมวดที่ 3 บทบาทของ
ผูมีสวนไดเสีย หนา 13 - 14
- คูมือจริยธรรม หมวดที่ 3 นโยบายและแนวทางปฏิบัติ
ตามหลักจรรยาบรรณธุรกิจ หนา 16 - 18

01

02

แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน ครั้งที่ แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน ครั้งที่ แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน ครั้งที่ แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน ครั้งที่ 1111////61616161

บริษัท บูรพา เทคนิคอล เอ็นจิเนียริ่ง จํากัด บริษัท บูรพา เทคนิคอล เอ็นจิเนียริ่ง จํากัด บริษัท บูรพา เทคนิคอล เอ็นจิเนียริ่ง จํากัด บริษัท บูรพา เทคนิคอล เอ็นจิเนียริ่ง จํากัด ((((มหาชนมหาชนมหาชนมหาชน))))    

คําถามคําถามคําถามคําถาม

01

02

03

- บริษัทกําหนดแนวนโยบายและมีเจตนารมณให
ปฎิบัติงานดวยความโปรงใส อยางเปนลายลักษณอักษร 
เชน การปฏิบัติหนาที่ดวยความเทาเทียมกัน, รับผิดชอบ
ตอสังคม, รักษาความลับของลูกคา, การเจรจาตอรองกับ
คูคาอยางโปรงใส สามารถตรวจสอบได เปนตน โดย
กําหนดใหพนักงานทุกคนมีหนาที่ตองปฏิบัติตาม
นโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดี

- นโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดี หมวดที่ 3 บทบาทของ
ผูมีสวนไดเสีย หนา 13 - 14
- คูมือจริยธรรม หมวดที่ 3 นโยบายและแนวทางปฏิบัติ
ตามหลักจรรยาบรรณธุรกิจ หนา 16 - 18
- ขอบังคับเกี่ยวกับการทํางาน
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Functioning Functioning Functioning Functioning 
 (Y/N) (Y/N) (Y/N) (Y/N)
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1.2.2  มีขอกําหนดหามผูบริหารและพนักงานปฏิบัติตนในลักษณะที่อาจ
กอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนกับกิจการ ซึ่งรวมถึงการหามคอรรัปชัน
อันทําใหเกิดความเสียหายตอองคกร

Y Y 1 - มีนโยบายเกี่ยวกับความขัดแยงทางผลประโยชน ซึ่ง
กําหนดใหกรรมการผูมีสวนไดเสีย ตองเปดเผยขอมูล
เกี่ยวกับสวนไดเสียตอคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา
ความขัดแยงของผลประโยชน
- มีกําหนดแนวทางตอตานการทุจริตและคอรรัปชั่น 
และสื่อสารใหแกกรรมการ ผูบริหารและพนักงานไดรับ
ทราบอยางเปนทางการ
- มีกําหนดระเบียบเกี่ยวกับการปฏิบัติตัวและวินัยในการ
ทํางานของพนักงาน ซึ่งถูกระบุอยูในขอบังคับเกี่ยวกับ
การทํางานของบริษัท

- นโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดี 
   1) หมวดที่ 2 การปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทาเทียม ขอ 
2..4 การมีสวนไดเสียของคณะกรรมการ หนา 12
   2) หมวดที่ 3 บทบาทของผูมีสวนไดเสีย หนา 13 - 14
- คูมือจริยธรรม
   1) หมวดที่ 3 นโยบายและแนวทางปฏิบัติตามหลัก
จรรยาบรรณธุรกิจ หนา 16 - 18
- ขอบังคับเกี่ยวกับการทํางาน
- นโยบายการตอตานทุจริตคอรรัปชั่น

01

02

03
04

1.2.3  มีบทลงโทษที่เหมาะสมหากมีการฝาฝนขอกําหนดขางตน Y Y 1 - มีขอกําหนดบทลงโทษทั้งทางวินัยของบริษัท และ
กฎหมาย อยางเปนลายลักษณอักษร

- คูมือจริยธรรม หมวดที่ 4 การแจงขอรองเรียน 
ขอเสนอแนะและบทลงโทษการไมปฏิบัติตามขอกาหนด
เกี่ยวกับจริยธรรมและขอพึงปฏิบัติในการทํางาน ขอ 4.5 
หนา 36

02

1.2.4  มีการสื่อสารขอกําหนดและบทลงโทษขางตนใหผูบริหารและพนักงานทุก
คนรับทราบ เชน รวมอยูในการปฐมนิเทศพนักงานใหม  ใหพนักงานลงนาม
รับทราบขอกําหนดและบทลงโทษเปนประจําทุกป รวมทั้งมีการเผยแพร code 
of conduct ใหแกพนักงานและบุคคลภายนอกไดรับทราบ

Y Y 1 - มีอบรมพนักงานใหม ใหรับทราบขอบังคับการทํางาน 
และวินัยและโทษทางวินัย ของบริษัท
- มีกําหนดใหพนักงานใหมลงนามรับทราบขอบังคับ
เกี่ยวกับการทํางานอยางเปนลายลักษณอักษร ณ วันที่
ปฐมนิเทศพนักงาน
- มีใหพนักงานลงนามรับทราบนโยบายกํากับดูแล
กิจการที่ดี และจริยธรรมทางธุรกิจฯ รวมถึงขอบังคับ
เกี่ยวกับการทํางานทุกป

- เอกสารการปฐมนิเทศพนักงานใหม 
- ตัวอยางชุดเอกสารการปฐมนิเทศพนักงานใหม 
(กําหนดการฝกอบรม, ใบบันทึกการฝกอบรม/ประเมินผล
ตามตําแหนงงาน)
- แบบฟอรมการลงนามรับทราบและยิดปฏิบัติ

05

06

07
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1.3 มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตาม Code of Conduct

1.3.1 การติดตามและประเมินผลโดยหนวยงานตรวจสอบภายในหรือหนวยงาน
กํากับดูแลการปฏิบัติ (compliance unit)

Y Y 1 - วิธีการตรวจสอบ (Audit Program) ที่รวม
กระบวนการประเมิน Fraud Risk Management ใน
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน เชน การประเมินและตรวจสอบ
ขั้นตอนการจัดซื้อ จัดจาง , การเก็บรักษาขอมูลลูกคา 
เปนตน

- รายงานการประเมินระบบควบคุมภายใน และรายงาน
การติดตามผลการแกไขฯ ของผูตรวจสอบภายใน

-

1.3.2 การประเมินตนเองโดยผูบริหารและพนักงาน Y Y 1 - มีกําหนดนโยบายและแบบฟอรมการประเมิน สําหรับ
การประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองของ
คณะกรรมการบริษัทฯ  อยางนอยปละ 1 ครั้ง อยางเปน
ลายลักษณอักษร

- นโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดี หมวดที่ 5 ความ
รับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท ขอ 5.5 การประเมินผล
การปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการบริษัทฯ หนา 30
- แบบฟอรม แบบประเมินตนเองของผลคณะกรรมการ 
- รายงานสรุปการประเมินผลคณะกรรมการรายคณะ 
ประจําป 2561

01

08
09

1.3.3 การประเมินโดยผูเชี่ยวชาญที่เปนอิสระจากภายนอกองคกร Y Y 1 - มีการตรวจสอบบัญชีโดยผูตรวจสอบบัญชีรับอนุญาต
- มีการตรวจสอบระบบควบคุมภายในโดยผูตรวจสอบ
ภายในจากหนวยงานภายนอก

- หนังสือสัญญาจัดจางผูสอบบัญชีภายนอก
- หนังสือสัญญาจัดจางผูตรวจสอบภายใน

10
11

1.4 มีการจัดการอยางทันเวลา หากพบการไมปฏิบัติตามขอกําหนดเกี่ยวกับความ
ซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณ

1.4.1 มีกระบวนการที่ทําใหสามารถตรวจพบการฝาฝนไดภายในเวลาที่เหมาะสม Y Y 1 - กําหนดใหมีการสอบทานตามระเบียบอํานาจอนุมัติ ณ 
จุดตรวจสอบตางๆ เชน การอนุมัติจายเงิน, การอนุมัติ
ขอซื้อ หรือสั่งซื้อสินคา
- มีการตรวจสอบระบบควบคุมภายในโดยผูตรวจสอบ
ภายในจากหนวยงานภายนอก

- รายงานการประเมินระบบควบคุมภายใน และรายงาน
การติดตามผลการแกไขฯ ของผูตรวจสอบภายใน

-

Page 4/25 IA-IC-ETE-01-61



Present Present Present Present 
(Y/N)(Y/N)(Y/N)(Y/N)

Functioning Functioning Functioning Functioning 
 (Y/N) (Y/N) (Y/N) (Y/N)

ใชใชใชใช ไมใชไมใชไมใชไมใช ผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบ หลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบ รหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงคําถามคําถามคําถามคําถาม

1.4.2 มีกระบวนการที่ทําใหสามารถลงโทษหรือจัดการกับการฝาฝนไดอยาง
เหมาะสม และภายในเวลาอันควร

Y Y 1

1.4.3 มีการแกไขการกระทําที่ขัดตอหลักความซื่อตรงและการรักษา
จรรยาบรรณอยางเหมาะสม และภายในเวลาอันควร

Y Y 1

2222 คณะกรรมการมีความเปนอิสระจากฝายบริหาร และทําหนาที่กํากับดูแล คณะกรรมการมีความเปนอิสระจากฝายบริหาร และทําหนาที่กํากับดูแล คณะกรรมการมีความเปนอิสระจากฝายบริหาร และทําหนาที่กํากับดูแล คณะกรรมการมีความเปนอิสระจากฝายบริหาร และทําหนาที่กํากับดูแล 
((((OversightOversightOversightOversight))))    และพัฒนาการดําเนินการดานการควบคุมภายในและพัฒนาการดําเนินการดานการควบคุมภายในและพัฒนาการดําเนินการดานการควบคุมภายในและพัฒนาการดําเนินการดานการควบคุมภายใน

100.0%100.0%100.0%100.0% 0.0%0.0%0.0%0.0%

2.1 มีการกําหนดบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการแยกจากฝายบริหาร โดยไดสงวน
สิทธิ์อํานาจเฉพาะของคณะกรรมการบริษัทไวอยางชัดเจน

Y Y 1 - มีกําหนดขอบเขต อํานาจ หนาที่ และความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการบริษัท อยางชัดเจน

- กฎบัตรคณะกรรมการบริษัท ขอ 4 ขอบเขต อํานาจ 
หนาที่ และความรับผิดชอบของประธานคณะกรรมการ
บริษัท และคณะกรรมการบริษัท หนาที่ 7-11

13

2.2 คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหมีการกําหนดเปาหมายการดําเนินธุรกิจที่
ชัดเจนและวัดผลได เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงานของผูบริหารและพนักงาน

Y Y 1 - จัดทํางบประมาณเพื่อวางแผนควบคุมการดําเนินงาน
 พรอมทั้งเปรียบเทียบงบประมาณ กับผลการดําเนินงาน
ที่เกิดขึ้นจริงทุกสิ้นเดือน
- บริษัทฯ มีกําหนดดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงาน (KPI) 
ของบริษัท และ แตละฝายงาน

- งบประมาณของป 2562
- เอกสาร Presentation นําเสนองบประมาณ พรอมการ
เปรียบเทียบผลการดําเนินงาน
- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 4/2561 
เมื่อวันที่ 14 พ.ย. 61 วาระที่ 5.3  พิจารณาอนุมัติ
งบประมาณประจําป 2562 หนา 14
- ดัชนีชี้วัดความสําเร็จ (KPI) ประจําป 2561 ของแตละ
ฝายงาน

14
15

16

17

- มีกําหนดขั้นตอนในการจัดการกับขอรองเรียนที่มา
จากลูกคา ตามประกาศเรื่องแนวทางปฏิบัติงานเรื่องขอ
รองเรียน มีกําหนดระยะเวลาในการติดตาม และ
รายงานอยางเหมาะสม และมีประกาศชองทางแสดง
ความคิดเห็นและการรองทุกข ซึ่งมีกําหนดระยะเวลา
เชนเดียวกัน

- นโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดี 
   1) หมวดที่ 2 การปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทาเทียม ขอ 
2.2. การคุมครองสิทธิผูถือหุนสวนนอย หนา 11
   2) หมวดที่ 3 บทบาทของผูมีสวนไดเสีย หนา 13 - 14
   3) หมวดที่ 4 การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส ขอ 4.3
 หนวยงานที่รับผิดชอบในการเปดเผยขอมูล หนา 16
- นโยบายตอตานการตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น หนา 3
- รูปภาพกลองรับความคิดเห็นของพนักงานในบริษัท

01

04

12
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Present Present Present Present 
(Y/N)(Y/N)(Y/N)(Y/N)

Functioning Functioning Functioning Functioning 
 (Y/N) (Y/N) (Y/N) (Y/N)

ใชใชใชใช ไมใชไมใชไมใชไมใช ผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบ หลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบ รหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงคําถามคําถามคําถามคําถาม

2.3 คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหบริษัทกําหนดบทบาทหนาที่ของ
คณะกรรมการและผูบริหารใหถูกตองตามกฎหมาย กฎบัตร ซึ่งครอบคลุม
บทบาทที่สําคัญของคณะกรรมการตรวจสอบ ผูสอบบัญชี ผูตรวจสอบภายใน 
และผูรับผิดชอบตอรายงานทางการเงิน

Y Y 1 - คณะกรรมการบริษัท  กําหนดหนาที่และความ
รับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ
บริหาร อยางชัดเจน
- คณะกรรมการบริษัทอนุมัติแตงตั้งผูสอบบัญชี ในที่
ประชุมคณะกรรมการ
- คณะกรรมการตรวจสอบอนุมัติแตงตั้งผูตรวจสอบ
ภายใน ในทีประชุมคณะกรรมการ

- กฎบัตรคณะกรรมการบริษัท ขอ 4 ขอบเขต อํานาจ 
หนาที่ และความรับผิดชอบของประธานคณะกรรมการ
บริษัท และคณะกรรมการบริษัท หนาที่ 7-11
- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2561 
เมื่อวันที่ 23 ก.พ. 61 วาระที่ 4.3 พิจารณารับทราบ
ความเห็นการแตงตั้งผูสอบบัญชี และกําหนดคาตอบแทน
ผูสอบบัญชี ประจําป 2561 หนา 10 และ วาระที่ 4.4 
พิจารณารับทราบความเห็นการแตงตั้งผูตรวจสอบภายใน 
เพื่อทําหนาที่ตรวจสอบระบบควบคุมภายในและรับทราบ
แผนการตรวจสอบประจําป 2561 หนา 10-11 
- กฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ ขอ 4 ขอบเขต อํานาจ 
หนาที่ คณะกรรมการตรวจสอบ หนาที่ 5-7

13

18

19

2.4 คณะกรรมการบริษัทเปนผูมีความรูเกี่ยวกับธุรกิจของบริษัท และมีความ
เชี่ยวชาญที่เปนประโยชนตอบริษัท หรือสามารถขอคําแนะนําจากผูเชี่ยวชาญใน
เรื่องนั้นๆได

Y Y 1 - ไดรับทราบถึงประวัติอันเชื่อไดวาคณะกรรมการบริษัท
เปนผูทรงคุณวุฒิ

- หนังสือรับรองและประวัติของกรรมการ / กรรมการ
ตรวจสอบ
- ขอมูลบุคคลที่เกี่ยวโยงกันของกรรมการ ผูบริหาร และผู
ถือหุนรายใหญ

20

21

2.5 คณะกรรมการของบริษัทประกอบดวยกรรมการอิสระที่มีความรู ความสามารถ
นาเชื่อถือ และมีความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาที่อยางแทจริง เชน ไมมี
ความสัมพันธทางธุรกิจกับบริษัท ไมมีความสัมพันธอื่นใด อันอาจมีอิทธิพลตอ
การใชดุลยพินิจและปฏิบัติหนาที่อยางเปนอิสระ ในจํานวนที่เหมาะสมเพียงพอ

Y Y 1 - คณะกรรมการบริษัทประกอบดวย กรรมการอิสระ และ
 คณะกรรมการตรวจสอบซึ่งเปนผูทรงคุณวุฒิ และมี
ความเปนอิสระโดยไมมีการถือหุนในบริษัท

- หนังสือรับรองและประวัติของกรรมการ / กรรมการ
ตรวจสอบ
- ขอมูลบุคคลที่เกี่ยวโยงกันของกรรมการ ผูบริหาร และผู
ถือหุนรายใหญ
- หนังสือรับรองบริษัท
- สําเนาบัญชีรายชื่อผูถือหุน (บอจ.5)

20

21
22
23
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Present Present Present Present 
(Y/N)(Y/N)(Y/N)(Y/N)

Functioning Functioning Functioning Functioning 
 (Y/N) (Y/N) (Y/N) (Y/N)

ใชใชใชใช ไมใชไมใชไมใชไมใช ผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบ หลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบ รหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงคําถามคําถามคําถามคําถาม

2.6 คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลการพัฒนาและปฏิบัติเรื่องการควบคุมภายใน
องคกร ซึ่งครอบคลุมทั้งการสรางสภาพแวดลอมการควบคุม การประเมินความ
เสี่ยง กิจกรรมการควบคุม ขอมูลและการสื่อสารและการติดตาม

Y Y 1 - คณะกรรมการไดมีการติดตามผลประเมินการควบคุม
ภายในอยางสม่ําเสมอ และผูบริหารไดใหความสําคัญและ
กํากับใหมีการแกไขตามขอเสนอแนะของผูตรวจสอบ
ภายใน ซึ่งจะสังเกตไดวา มีผลลัพธในทางที่ดีขึ้นจาก
รายงานผลของผูตรวจสอบภายใน

- รายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ วาระการ
ประชุมเพื่อพิจารณารับทราบรายงานผลการตรวจสอบ
ภายใน เชน ครั้งที่ 1/2560 เมื่อวันที่  23 ก.พ. 61, ครั้งที่
 2/2561 เมื่อวันที่ 10 พ.ค. 61 เปนตน

24

3333 ฝายบริหารไดจัดใหมีโครงสรางสายการรายงาน การกําหนดอํานาจในการสั่งฝายบริหารไดจัดใหมีโครงสรางสายการรายงาน การกําหนดอํานาจในการสั่งฝายบริหารไดจัดใหมีโครงสรางสายการรายงาน การกําหนดอํานาจในการสั่งฝายบริหารไดจัดใหมีโครงสรางสายการรายงาน การกําหนดอํานาจในการสั่ง
การและความรับผิดชอบที่เหมาะสมเพื่อใหองคกรบรรลุวัตถุประสงค ภายใตการและความรับผิดชอบที่เหมาะสมเพื่อใหองคกรบรรลุวัตถุประสงค ภายใตการและความรับผิดชอบที่เหมาะสมเพื่อใหองคกรบรรลุวัตถุประสงค ภายใตการและความรับผิดชอบที่เหมาะสมเพื่อใหองคกรบรรลุวัตถุประสงค ภายใต
การกํากับดูแล การกํากับดูแล การกํากับดูแล การกํากับดูแล ((((oversightoversightoversightoversight))))    ของคณะกรรมการของคณะกรรมการของคณะกรรมการของคณะกรรมการ

100.0%100.0%100.0%100.0% 0.0%0.0%0.0%0.0%

3.1 ผูบริหารระดับสูงกําหนดโครงสรางองคกรที่สนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงคของ
บริษัท โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมทั้งทางธุรกิจและกฎหมาย รวมถึงการจัด
ใหมีการควบคุมภายในอยางมีประสิทธิภาพ เชน แบงแยกหนาที่ในสวนงานที่
สําคัญ ซึ่งทําใหเกิดการตรวจสอบถวงดุลระหวางกัน มีงานตรวจสอบภายในที่
ขึ้นตรงกับกรรมการตรวจสอบ และมีสายการรายงานที่ชัดเจน เปนตน

Y Y 1 - มีกําหนดโครงสราง และแบงแยกหนาที่แตละสวนงาน
ออกจากกัน เชน ขาย, ปฏิบัติการ, ตรวจสอบรายได, บัญชี
, การเงิน เปนตน
- มีหนวยงานตรวจสอบภายในที่จัดจางจากภายนอก ขึ้น
ตรงตอคณะกรรมการตรวจสอบ

- ผังโครงสรางองคกร
- ผังโครงสรางการบริหารแยกตามฝายงาน

25
26

3.2 ผูบริหารระดับสูงกําหนดสายการรายงานในบริษัท โดยพิจารณาถึงความ
เหมาะสมเกี่ยวกับอํานาจหนาที่ ความรับผิดชอบ และการสื่อสารขอมูล

Y Y 1 - มีกําหนดสายการบังคับบัญชา อํานาจหนาที่ ความ
รับผิดชอบชัดเจน

- ผังโครงสรางการบริหารแยกตามฝายงาน
- ตัวอยางเอกสารใบกําหนดหนาที่งาน (Job Description)
 ตามตําแหนงงาน
- อํานาจอนุมัติดานทรัพยากรบุคคลและโครงสรางอํานาจ
อนุมัติของบริษัท

26
27

28
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Present Present Present Present 
(Y/N)(Y/N)(Y/N)(Y/N)

Functioning Functioning Functioning Functioning 
 (Y/N) (Y/N) (Y/N) (Y/N)

ใชใชใชใช ไมใชไมใชไมใชไมใช ผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบ หลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบ รหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงคําถามคําถามคําถามคําถาม

3.3 มีการกําหนด มอบหมาย และจํากัดอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบอยาง
เหมาะสมระหวางคณะกรรมการบริษัท ผูบริหารระดับสูง ผูบริหาร และพนักงาน

Y Y 1 - มีกําหนดอํานาจ หนาที่ และความรับผิดชอบ ระหวาง
คณะกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงาน
รวมทั้งในสวนของผูบริหารระดับสูง, พนักงาน มีกําหนด
ในใบกําหนดหนาที่งาน
- กําหนดอํานาจอนุมัติของผูบริหารและพนักงานระดับ
ตางๆ ในระเบียบอํานาจการอนุมัติ

- กฎบัตรคณะกรรมการบริษัท ขอ 4 ขอบเขต อํานาจ 
หนาที่ และความรับผิดชอบของประธานคณะกรรมการ
บริษัท และคณะกรรมการบริษัท หนาที่ 7-11
- กฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ ขอ 4 ขอบเขต อํานาจ 
หนาที่ คณะกรรมการตรวจสอบ หนาที่ 5-7
- ผังโครงสรางองคกร
- ตัวอยางเอกสารใบกําหนดหนาที่งาน (Job Description)
 ตามตําแหนงงาน
- อํานาจอนุมัติดานทรัพยากรบุคคลและโครงสรางอํานาจ
อนุมัติของบริษัท

13

19

25
27

28

4444 องคกรแสดงถึงความมุงมั่นในการจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่มีความรูองคกรแสดงถึงความมุงมั่นในการจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่มีความรูองคกรแสดงถึงความมุงมั่นในการจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่มีความรูองคกรแสดงถึงความมุงมั่นในการจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถความสามารถความสามารถความสามารถ

100.0%100.0%100.0%100.0% 0.0%0.0%0.0%0.0%

4.1 บริษัทมีนโยบายและวิธีการปฏิบัติเพื่อจัดหา พัฒนา และรักษาบุคลากรที่มี
ความรูและความสามารถที่เหมาะสม  และมีกระบวนการสอบทานนโยบายและ
วิธีการปฏิบัตินั้นอยางสม่ําเสมอ

Y Y 1 - มีกําหนดโครงสรางระดับตําแหนงของพนักงาน แตยัง
ไมไดรับอนุมัติอยางเปนลายลักษณอักษร
- มีระเบียบเกี่ยวกับการสรรหาบุคลากร
- มีกําหนดนโยบายดานการพัฒนา และการอบรม
พนักงาน อยางเปนลายลักษณอักษร
- กําหนดใหประเมินผลการปฏิบัติงาน ประจําไตรมาส
- มีจัดทําแผนการดําเนินงานดานบุคคลกร เพื่อรองรับ
การเติบโตทางธุรกิจ ซึ่งอยูระหวางการดําเนินการ

- ระเบียบปฏิบัติ เรื่อง การสรรหา คัดเลือก ทรัพยากรบุคคล
- ระเบียบปฏิบัติ เรื่อง ฝกอบรม
- อีเมลประกาศแจงปรับรอบการประเมินประจําป 
- ตัวอยางแบบประเมินผลการปฏิบัติงานประจําป 2561
- แผนการดําเนินการสรรหาผูทดแทนตําแหนงงานสําคัญ

29

30
31
32
35
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Present Present Present Present 
(Y/N)(Y/N)(Y/N)(Y/N)

Functioning Functioning Functioning Functioning 
 (Y/N) (Y/N) (Y/N) (Y/N)

ใชใชใชใช ไมใชไมใชไมใชไมใช ผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบ หลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบ รหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงคําถามคําถามคําถามคําถาม

4.2 บริษัทมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน การใหแรงจูงใจหรือรางวัลตอ
บุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดี และการจัดการตอบุคลากรที่มีผลงานไมบรรลุ
เปาหมาย รวมถึง การสื่อสารกระบวนการเหลานี้ใหผูบริหารและพนักงานทราบ

Y Y 1 - กําหนดใหประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน 
ประจําไตรมาส เพื่อใชในการพิจารณาคํานวณจายโบนัส
ประจําป
- มีกําหนดหลักเกณฑการพิจารณาจายโบนัส ตามผล
การประเมินปฏิบัติงาน
- มีกําหนดหลักเกณฑการพิจารณาการปรับอัตราคาจาง
ประจําป

- ตัวอยางแบบประเมินผลการปฏิบัติงานประจําป 2561
- อีเมลประกาศแจงเกณฑการใหโบนัสประจําป 2561
- อีเมลประกาศแจงปรับขึ้นคาจางเงินเดือนประจําป 2561

32
33
34

4.3 บริษัทมีกระบวนการแกไขปญหาหรือเตรียมพรอมสําหรับการขาดบุคลากรที่มี
ความรูและความสามารถที่เหมาะสมอยางทันเวลา

Y Y 1 - มีจัดทําแผนการดําเนินงานดานบุคคลกร เพื่อรองรับ
การเติบโตทางธุรกิจ ซึ่งอยูระหวางการดําเนินการ

- แผนการดําเนินการสรรหาผูทดแทนตําแหนงงานสําคัญ 35

4.4 บริษัทมีกระบวนการสรรหา พัฒนา และรักษาผูบริหารและพนักงานทุกคน เชน 
การจัดระบบที่ปรึกษา (mentoring) และการฝกอบรม

Y Y 1 - กําหนดใหประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน 
ประจําไตรมาส เพื่อใชในการพิจารณาคํานวณจายโบนัส
ประจําป
- มีจัดทําแผนการอบรมประจําป ของแตละฝายงาน 
แบงเปนโปรแกรมทั่วไปและตามสายวิชาชีพ

- ระเบียบปฏิบัติ เรื่อง ฝกอบรม
- แผนการฝกอบรมประจําป 2561

30
37

4.5 บริษัทมีแผนและกระบวนการสรรหาผูสืบทอดตําแหนง (succession plan) ที่
สําคัญ

Y Y 1 - มีจัดทําแผนการดําเนินงานดานบุคคลกร เพื่อรองรับ
การเติบโตทางธุรกิจ ซึ่งอยูระหวางการดําเนินการ

- แผนการดําเนินการสรรหาผูทดแทนตําแหนงงานสําคัญ 35

5555 องคกรกําหนดใหบุคลากรมีหนาที่และความรับผิดชอบในการควบคุมภายใน องคกรกําหนดใหบุคลากรมีหนาที่และความรับผิดชอบในการควบคุมภายใน องคกรกําหนดใหบุคลากรมีหนาที่และความรับผิดชอบในการควบคุมภายใน องคกรกําหนดใหบุคลากรมีหนาที่และความรับผิดชอบในการควบคุมภายใน 
เพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคขององคกรเพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคขององคกรเพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคขององคกรเพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคขององคกร

100.0%100.0%100.0%100.0% 0.0%0.0%0.0%0.0%

5.1 คณะกรรมการบริษัทและผูบริหารมีกระบวนการและการสื่อสารเชิงบังคับให
บุคลากรทุกคนมีความรับผิดชอบตอการควบคุมภายใน และจัดใหมีการปรับปรุง
แกไขกระบวนการปฏิบัติ ในกรณีที่จําเปน

Y Y 1 - คณะกรรมการไดมีการติดตามผลประเมินการควบคุม
ภายในอยางสม่ําเสมอ และผูบริหารไดใหความสําคัญและ
กํากับใหมีการแกไขตามขอเสนอแนะของผูตรวจสอบ
ภายใน ซึ่งจะสังเกตไดวา มีผลลัพธในทางที่ดีขึ้นจาก
รายงานผลของผูตรวจสอบภายใน

- รายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ วาระการ
ประชุมเพื่อพิจารณารับทราบรายงานผลการตรวจสอบ
ภายใน เชน ครั้งที่ 1/2560 เมื่อวันที่  23 ก.พ. 61, ครั้งที่
 2/2561 เมื่อวันที่ 10 พ.ค. 61 เปนตน

24
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Present Present Present Present 
(Y/N)(Y/N)(Y/N)(Y/N)

Functioning Functioning Functioning Functioning 
 (Y/N) (Y/N) (Y/N) (Y/N)

ใชใชใชใช ไมใชไมใชไมใชไมใช ผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบ หลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบ รหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงคําถามคําถามคําถามคําถาม

5.2 คณะกรรมการบริษัทและผูบริหารกําหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานการสราง
แรงจูงใจ และการใหรางวัล ที่เหมาะสม โดยพิจารณาทั้งเรื่องการปฏิบัติตาม 
Code of Conduct และวัตถุประสงคในระยะสั้นและระยะยาวของบริษัท

Y Y 1

5.3 คณะกรรมการบริษัทและผูบริหารประเมินแรงจูงใจและการใหรางวัลอยาง
ตอเนื่อง โดยเนนใหสามารถเชื่อมโยงกับความสําเร็จของหนาที่ในการปฏิบัติ
ตามการควบคุมภายในดวย

Y Y 1

5.4 คณะกรรมการบริษัทและผูบริหารไดพิจารณาไมใหมีการสรางแรงกดดันที่มาก
เกินไปในการปฏิบัติหนาที่ของบุคลากรแตละคน

Y Y 1 - มีกําหนดงบประมาณ ตัวชี้วัด และขอบเขตหนาที่งาน
พรอมทั้งกําหนดรอบใหทบทวนเปนประจําเพื่อพิจารณา
ความเหมาะสม เชน งบประมาณ ทบทวนทุกไตรมาส 
เพื่อใหเกิดแรงกดดันที่เกินควร เปนตน
- คณะกรรมการบริษัทกําหนดใหฝายบริหารตองติดตาม
ใหมีการปฏิบัติตามแผนการดําเนินงาน

- งบประมาณของป 2562
- ดัชนีชี้วัดความสําเร็จ (KPI) ประจําป 2561 ของแตละ
ฝายงาน
- หลักเกณฑการประเมินประสิทธิภาพทางการบริหาร 
ประจําป 2561
- รายงานการประชุมของคณะกรรมการบริษัท วาระ 
พิจารณารับทราบผลการดําเนินงาน ครั้งที่ 3/61 เมื่อวันที่
 9 ส.ค. 61

14
17

38

39

- บริษัทฯ มีกําหนดดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงาน (KPI) 
ของบริษัท และ แตละฝายงาน
- กําหนดใหประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน ทุก
ไตรมาส เพื่อใชในการพิจารณาคํานวณจายโบนัสประจําป
- มีกําหนดหลักเกณฑการพิจารณาจายโบนัส ตามผล
การประเมินปฏิบัติงาน
- มีกําหนดหลักเกณฑการพิจารณาการปรับอัตราคาจาง
ประจําป
- มีกําหนดหลักเกณฑการประเมินประสิทธิภาพทางการ
บริหาร ประจําปอยางชัดเจน

- ดัชนีชี้วัดความสําเร็จ (KPI) ประจําป 2561 ของแตละ
ฝายงาน
- ตัวอยางแบบประเมินผลการปฏิบัติงานประจําป 2561
- อีเมลประกาศแจงเกณฑการใหโบนัสประจําป 2561
- อีเมลประกาศแจงปรับขึ้นคาจางเงินเดือนประจําป 2561
- หลักเกณฑการประเมินประสิทธิภาพทางการบริหาร 
ประจําป 2561

17

32
33
34
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(Y/N)(Y/N)(Y/N)(Y/N)

Functioning Functioning Functioning Functioning 
 (Y/N) (Y/N) (Y/N) (Y/N)
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2222. . . . การประเมินความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง ((((Risk AssessmentRisk AssessmentRisk AssessmentRisk Assessment))))
6666 องคกรกําหนดวัตถุประสงคไวอยางชัดเจนเพียงพอ เพื่อใหสามารถระบุและองคกรกําหนดวัตถุประสงคไวอยางชัดเจนเพียงพอ เพื่อใหสามารถระบุและองคกรกําหนดวัตถุประสงคไวอยางชัดเจนเพียงพอ เพื่อใหสามารถระบุและองคกรกําหนดวัตถุประสงคไวอยางชัดเจนเพียงพอ เพื่อใหสามารถระบุและ

ประเมินความเสี่ยงตางๆ  ที่เกี่ยวของกับการบรรลุวัตถุประสงคขององคกรประเมินความเสี่ยงตางๆ  ที่เกี่ยวของกับการบรรลุวัตถุประสงคขององคกรประเมินความเสี่ยงตางๆ  ที่เกี่ยวของกับการบรรลุวัตถุประสงคขององคกรประเมินความเสี่ยงตางๆ  ที่เกี่ยวของกับการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร
100.0%100.0%100.0%100.0% 0.0%0.0%0.0%0.0%

6.1 บริษัทสามารถปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป และเหมาะสมกับ
ธุรกิจในขณะนั้น โดยแสดงไดวารายการในรายงานทางการเงินมีตัวตนจริง 
ครบถวน แสดงถึงสิทธิหรือภาระผูกพันของบริษัทไดถูกตอง มีมูลคาเหมาะสม 
และเปดเผยขอมูลครบถวน ถูกตอง

Y Y 1

6.2 บริษัทกําหนดสาระสําคัญของรายการทางการเงิน โดยพิจารณาถึงปจจัยที่สําคัญ
 เชน ผูใชรายงานทางการเงิน ขนาดของรายการ แนวโนมของธุรกิจ

Y Y 1

6.3 รายงานทางการเงินของบริษัทสะทอนถึงกิจกรรมการดําเนินงานของบริษัท
อยางแทจริง

Y Y 1

6.4 คณะกรรมการหรือคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง อนุมัติและสื่อสารนโยบาย
การบริหารความเสี่ยงใหผูบริหารและพนักงานทุกคนรับทราบและถือปฏิบัติ จน
เปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมขององคกร

Y Y 1 - มีจัดทําคูมือการบริหารความเสี่ยงภายในองคกร เพื่อใช
ในการสื่อสารนโยบายกับผูบริหารและพนักงานทุกคน
- คณะกรรมการบริษัทอนุมัติแตงตั้งคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง พรอมประชาสัมพันธใหรับทราบโดย
ทั่วกัน และยังกําหนดใหมีการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้ง
องคกร

- คูมือการบริหารความเสี่ยงภายในองคกร 
- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2561 
เมื่อวันที่ 23 ก.พ. 61 วาระที่ 5.4 พิจารณาอนุมัติ แตงตั้ง
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง หนา 13-14
- ไฟลตัวอยาง Presentation เพื่อรายงานผลการบริหาร
ความเสี่ยง

40
18

41

7777 องคกรระบุและวิเคราะหความเสี่ยงทุกประเภทที่อาจกระทบตอการบรรลุองคกรระบุและวิเคราะหความเสี่ยงทุกประเภทที่อาจกระทบตอการบรรลุองคกรระบุและวิเคราะหความเสี่ยงทุกประเภทที่อาจกระทบตอการบรรลุองคกรระบุและวิเคราะหความเสี่ยงทุกประเภทที่อาจกระทบตอการบรรลุ
วัตถุประสงคไวอยางครอบคลุมทั่วทั้งองคกรวัตถุประสงคไวอยางครอบคลุมทั่วทั้งองคกรวัตถุประสงคไวอยางครอบคลุมทั่วทั้งองคกรวัตถุประสงคไวอยางครอบคลุมทั่วทั้งองคกร

100.0%100.0%100.0%100.0% 0.0%0.0%0.0%0.0%

7.1 บริษัทระบุความเสี่ยงทุกประเภทซึ่งอาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจทั้งระดับ
องคกร หนวยธุรกิจ ฝายงาน และหนาที่งานตาง ๆ

Y Y 1 - คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ระบุความเสี่ยงทุก
ประเภทที่อาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ โดยจะเปน
การประชุมเชิงปฏิบัติการ, สัมภาษณ, ระบุเหตุการณ
ตางๆ รวมกับฝายบริหารแตละหนวยงาน

- คูมือการบริหารความเสี่ยงภายในองคกร 
- ไฟลตัวอยาง Presentation เพื่อรายงานผลการบริหาร
ความเสี่ยง
- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

40
41

42

- ไมพบขอสังเกตจากการตรวจสอบบัญชี ของผูสอบบัญชี
รับอนุญาต เกี่ยวกับระบบควบคุมภายในทางบัญชีและ
ภาษีอากร

- งบการเงินและรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ณ วันที่
 31 ธ.ค. 60
- รายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ วาระ
พิจารณาความเห็นเกี่ยวกับงบการเงิน เชน ครั้งที่ 1/2561
 เมื่อวันที่  23 ก.พ. 61 60, ครั้งที่ 2/2561 เมื่อวันที่ 5 
พ.ค. 61 เปนตน

-

24
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Present Present Present Present 
(Y/N)(Y/N)(Y/N)(Y/N)

Functioning Functioning Functioning Functioning 
 (Y/N) (Y/N) (Y/N) (Y/N)

ใชใชใชใช ไมใชไมใชไมใชไมใช ผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบ หลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบ รหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงคําถามคําถามคําถามคําถาม

7.2 บริษัทวิเคราะหความเสี่ยงทุกประเภทที่อาจเกิดจากทั้งปจจัยภายในและปจจัย
ภายนอกองคกร ซึ่งรวมถึงความเสี่ยงดานกลยุทธ การดําเนินงาน การรายงาน
การปฏิบัติตามกฎเกณฑ และดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

Y Y 1 - คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง วิเคราะหปจจัยเสี่ยง
ทั้งภายใน และภายนอก โดยจะเปนการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ, สัมภาษณ, ระบุเหตุการณตางๆ
- หมายเหตุประกอบรายงานทางการเงิน ระบุถึง
นโยบายการบริหารความเสี่ยงของเครื่องมือทางการเงิน

- คูมือการบริหารความเสี่ยงภายในองคกร 
- ไฟลตัวอยาง Presentation เพื่อรายงานผลการบริหาร
ความเสี่ยง
- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

40
41

42

7.3 ผูบริหารทุกระดับมีสวนรวมในการบริหารความเสี่ยง Y Y 1 - คณะกรรมการบริษัทอนุมัติแตงตั้งคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง พรอมประชาสัมพันธใหรับทราบโดย
ทั่วกัน และยังกําหนดใหมีการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้ง
องคกร

- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2561 
เมื่อวันที่ 23 ก.พ. 61 วาระที่ 5.4 พิจารณาอนุมัติ แตงตั้ง
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง หนา 13-14

18

7.4 บริษัทไดประเมินความสําคัญของความเสี่ยง โดยพิจารณาทั้งโอกาสเกิด
เหตุการณ และผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น

Y Y 1 - บริษัทวิเคราะหความเสี่ยงที่สําคัญ โดยวิเคราะหโอกาส
และผลกระทบ ในทุก Risk Profile แยกตามหนวยงาน
อยางชัดเจน

- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ครั้ง
ที่ 1/2561 เมื่อวันที่ 2 ก.พ. 61 วาระที่ 5.1 - 5.3 หนา
พิจารณาแผนการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง
ประจําป 2561 หนา 9 - 13

42

7.5 บริษัทมีมาตรการและแผนปฏิบัติงานเพื่อจัดการความเสี่ยง โดยอาจเปนการ
ยอมรับความเสี่ยงนั้น (acceptance)  การลดความเสี่ยง (reduction)  การ
หลีกเลี่ยงความเสี่ยง (avoidance)  หรือการรวมรับความเสี่ยง (sharing)

Y Y 1 - มีกําหนดมาตรการเพื่อจัดการความเสี่ยง โดยบริษัท
เลือกการลดความเสี่ยง และจัดทําแผนการปฏิบัติงาน
อยางเปนลายลักษณอักษร

- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ครั้ง
ที่ 1/2561 เมื่อวันที่ 2 ก.พ. 61 วาระที่ 5.1 - 5.3 หนา
พิจารณาแผนการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง
ประจําป 2561 หนา 9 - 13

42

8888 องคกรไดพิจารณาถึงโอกาสที่จะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเสี่ยงที่จะองคกรไดพิจารณาถึงโอกาสที่จะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเสี่ยงที่จะองคกรไดพิจารณาถึงโอกาสที่จะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเสี่ยงที่จะองคกรไดพิจารณาถึงโอกาสที่จะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเสี่ยงที่จะ
บรรลุวัตถุประสงคขององคกรบรรลุวัตถุประสงคขององคกรบรรลุวัตถุประสงคขององคกรบรรลุวัตถุประสงคขององคกร

100.0%100.0%100.0%100.0% 0.0%0.0%0.0%0.0%

8.1 บริษัทประเมินโอกาสที่จะเกิดการทุจริตขึ้น โดยครอบคลุมการทุจริตแบบตางๆ 
เชน การจัดทํารายงานทางการเงินเท็จ การทําใหสูญเสียทรัพยสิน การคอรรัป
ชันการที่ผูบริหารสามารถฝาฝนระบบควบคุมภายใน (management override
 of internal controls)  การเปลี่ยนแปลงขอมูลในรายงานที่สําคัญ  การไดมา
หรือใชไปซึ่งทรัพยสินโดยไมถูกตอง เปนตน

Y Y 1 - ฝายบริหารมีการประเมินโอกาสที่จะเกิดทุจริตใน
รายงานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
- วิธีการตรวจสอบ (Audit Program) ที่รวม
กระบวนการประเมิน Fraud Risk Management ใน
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน เชน การประเมินขั้นตอนการ
จัดซื้อ จัดจาง , การเก็บรักษาขอมูลลูกคา เปนตน

- รายงานการประเมินระบบควบคุมภายใน และรายงาน
การติดตามผลการแกไขฯ ของผูตรวจสอบภายใน

-
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Present Present Present Present 
(Y/N)(Y/N)(Y/N)(Y/N)

Functioning Functioning Functioning Functioning 
 (Y/N) (Y/N) (Y/N) (Y/N)

ใชใชใชใช ไมใชไมใชไมใชไมใช ผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบ หลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบ รหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงคําถามคําถามคําถามคําถาม

8.2 บริษัทไดทบทวนเปาหมายการปฏิบัติงานอยางรอบคอบ โดยพิจารณาความ
เปนไปไดของเปาหมายที่กําหนดแลว  รวมทั้งไดพิจารณาความสมเหตุสมผลของ
การใหสิ่งจูงใจหรือผลตอบแทนแกพนักงานแลวดวยวา ไมมีลักษณะสงเสริมให
พนักงานกระทําไมเหมาะสม เชน ไมตั้งเปาหมายยอดขายของบริษัทไวสูงเกิน
ความเปนจริงจนทําใหเกิดแรงจูงใจในการตกแตงตัวเลขยอดขาย เปนตน

Y Y 1 - จัดทํางบประมาณเพื่อวางแผนควบคุมการดําเนินงาน
 พรอมทั้งเปรียบเทียบงบประมาณ กับผลการดําเนินงาน
ที่เกิดขึ้นจริง
- บริษัทฯ มีกําหนดดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงาน KPI 
ของแตละฝายงาน

- งบประมาณของป 2562
- ดัชนีชี้วัดความสําเร็จ (KPI) ประจําป 2561 ของแตละ
ฝายงาน
- หลักเกณฑการประเมินประสิทธิภาพทางการบริหาร 
ประจําป 2561
- รายงานการประชุมของคณะกรรมการบริษัท วาระ 
พิจารณารับทราบผลการดําเนินงาน ครั้งที่ 3/61 เมื่อวันที่
 9 ส.ค. 61

14
17

38

39

8.3 คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณาและสอบถามผูบริหารเกี่ยวกับโอกาสในการ
เกิดทุจริต และมาตรการที่บริษัทดําเนินการเพื่อปองกันหรือแกไขการทุจริต

Y Y 1 - ในการประชุมคณะกรรมการ ทางคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ไดมีการสอบทานรายงานของผูตรวจสอบ
ภายใน และสอบถามในประเด็นที่สําคัญของธุรกิจ

- รายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ วาระการ
ประชุมเพื่อพิจารณารับทราบรายงานผลการตรวจสอบ
ภายใน เชน ครั้งที่ 1/2560 เมื่อวันที่  23 ก.พ. 61, ครั้งที่
 2/2561 เมื่อวันที่ 10 พ.ค. 61 เปนตน

24

8.4 บริษัทไดสื่อสารใหพนักงานทุกคนเขาใจและปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติที่
กําหนดไว

Y Y 1 - มีประกาศประชาสัมพันธ ผานอีเมล ของบริษัท 
เกี่ยวกับระเบียบ นโยบายของบริษัท

- รูปถายอีเมลแจงประกาศตางๆ 43

9999 องคกรสามารถระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบตอระบบองคกรสามารถระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบตอระบบองคกรสามารถระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบตอระบบองคกรสามารถระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบตอระบบ
การควบคุมภายในการควบคุมภายในการควบคุมภายในการควบคุมภายใน

100.0%100.0%100.0%100.0% 0.0%0.0%0.0%0.0%

9.1 บริษัทประเมินการเปลี่ยนแปลงปจจัยภายนอกองคกร ที่อาจมีผลกระทบตอการ
ดําเนินธุรกิจ การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดกําหนด
มาตรการตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงนั้นอยางเพียงพอแลว 

Y Y 1

9.2 บริษัทประเมินการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทําธุรกิจ ที่อาจมีผลกระทบตอการ
ดําเนินธุรกิจ การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดกําหนด
มาตรการตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงนั้นอยางเพียงพอแลว

Y Y 1

9.3 บริษัทประเมินการเปลี่ยนแปลงผูนําองคกร ที่อาจมีผลกระทบตอการดําเนิน
ธุรกิจ การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดกําหนด
มาตรการตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงนั้นอยางเพียงพอแลว

Y Y 1 - มีจัดทําแผนการดําเนินงานดานบุคคลกร เพื่อรองรับ
การเติบโตทางธุรกิจ ซึ่งอยูระหวางการดําเนินการ

- แผนการดําเนินการสรรหาผูทดแทนตําแหนงงานสําคัญ 35

- จากการสัมภาษณผูบริหารระดับสูง ทําใหทราบวามี
การประเมินถึงปจจัยภายนอก เชน คูแขง, เศรษฐกิจ 
เปนตน โดยบริษัทบริหารความเสี่ยง และวิเคราะหปจจัย
เสี่ยงทั้งภายใน และภายนอก โดยจะเปนการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ, สัมภาษณ, ระบุเหตุการณตางๆ
- หมายเหตุประกอบรายงานทางการเงิน ระบุถึง
นโยบายการบริหารความเสี่ยงของเครื่องมือทางการเงิน

- คูมือการบริหารความเสี่ยงภายในองคกร 
- ไฟลตัวอยาง Presentation เพื่อรายงานผลการบริหาร
ความเสี่ยง
- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

40
41

42
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Present Present Present Present 
(Y/N)(Y/N)(Y/N)(Y/N)

Functioning Functioning Functioning Functioning 
 (Y/N) (Y/N) (Y/N) (Y/N)

ใชใชใชใช ไมใชไมใชไมใชไมใช ผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบ หลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบ รหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงคําถามคําถามคําถามคําถาม

3333. . . . กิจกรรมการควบคุม กิจกรรมการควบคุม กิจกรรมการควบคุม กิจกรรมการควบคุม ((((Control ActivitiesControl ActivitiesControl ActivitiesControl Activities))))
10101010 องคกรมีมาตรการควบคุมที่ชวยลดความเสี่ยงที่จะไมบรรลุวัตถุประสงคขององคกรมีมาตรการควบคุมที่ชวยลดความเสี่ยงที่จะไมบรรลุวัตถุประสงคขององคกรมีมาตรการควบคุมที่ชวยลดความเสี่ยงที่จะไมบรรลุวัตถุประสงคขององคกรมีมาตรการควบคุมที่ชวยลดความเสี่ยงที่จะไมบรรลุวัตถุประสงคของ

องคกร ใหอยูในระดับที่ยอมรับไดองคกร ใหอยูในระดับที่ยอมรับไดองคกร ใหอยูในระดับที่ยอมรับไดองคกร ใหอยูในระดับที่ยอมรับได
100.0%100.0%100.0%100.0% 0.0%0.0%0.0%0.0%

10.1 มาตรการควบคุมของบริษัทมีความเหมาะสมกับความเสี่ยง และลักษณะเฉพาะ
ขององคกร เชน สภาพแวดลอม ความซับซอนของงาน ลักษณะงาน ขอบเขต
การดําเนินงาน รวมถึงลักษณะเฉพาะอื่นๆ

Y Y 1 - ระเบียบการปฏิบัติงาน ของแตละระบบงานไดระบุถึง
การควบคุมภายในที่สําคัญของแตละกระบวนการไว
- ผลการประเมินระบบควบคุมภายในจากรายงานของผู
ตรวจสอบภายใน พบวามีความเสี่ยงต่ําในทุก
กระบวนการที่สําคัญ
- รายงานผลการบริหารความเสี่ยง มีเปาหมายการ
บริหารความเสี่ยงในระดับที่ยอมรับได

- คูมือการบริหารความเสี่ยงภายในองคกร 
- ไฟลตัวอยาง Presentation เพื่อรายงานผลการบริหาร
ความเสี่ยง
- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
- ระเบียบปฏิบัติ เรื่อง การจัดซื้อจัดจาง การคัดเลือกและ
ประเมินผูขายผูรับเหมา
- ระเบียบปฏิบัติ เรื่อง การบริหารโครงการและควบคุม
คุณภาพงาน 
- เอกสารสนับสนุนภายใน การจัดทําหนังสือค้ําประกันการ
จายชําระเงิน
- รายงานการประเมินระบบควบคุมภายใน และรายงาน
การติดตามผลการแกไขฯ ของผูตรวจสอบภายใน

40
41

42
44

45

46

-
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(Y/N)(Y/N)(Y/N)(Y/N)

Functioning Functioning Functioning Functioning 
 (Y/N) (Y/N) (Y/N) (Y/N)
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10.2 บริษัทมีมาตรการควบคุมภายในที่กําหนดเปนลายลักษณอักษร และครอบคลุม
กระบวนการตางๆ อยางเหมาะสม  เชน  มีนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับธุรกรรมดานการเงิน การจัดซื้อ และการบริหารทั่วไป ตลอดจนกําหนด
ขอบเขต  อํานาจหนาที่  และลําดับชั้นการอนุมัติของผูบริหารในแตละระดับไว
อยางชัดเจน รัดกุม เพื่อใหสามารถปองกันการทุจริตได เชน  มีการกําหนด
ขนาดวงเงินและอํานาจอนุมัติของผูบริหารแตละระดับ  ขั้นตอนในการอนุมัติ
โครงการลงทุน  ขั้นตอนการจัดซื้อและวิธีการคัดเลือกผูขาย  การบันทึกขอมูล
รายละเอียดการตัดสินใจจัดซื้อ  ขั้นตอนการเบิกจายวัสดุอุปกรณ หรือ การเบิกใช
เครื่องมือตางๆ เปนตน โดยไดจัดใหมีกระบวนการสําหรับกรณีตาง ๆ ดังนี้

10.2.1 การเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับผูถือหุนรายใหญ กรรมการผูบริหาร และ
ผูที่เกี่ยวของกับบุคคลดังกลาว รวมทั้งบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน เพื่อประโยชนในการ
ติดตามและสอบทานการทํารายการระหวางกัน หรือรายการที่อาจมีความ
ขัดแยงทางผลประโยชน รวมทั้งมีการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันเสมอ

Y Y 1 - เลขานุการบริษัท เปนผูรวบรวมขอมูลการทํารายการ
กับบุคคลที่เกี่ยวโยง

- ผังโครงสรางบริหารองคกร 25

10.2.2 กรณีที่บริษัทอนุมัติธุรกรรมหรือทําสัญญากับผูที่เกี่ยวของในลักษณะที่มี
ผลผูกพันบริษัทในระยะยาวไปแลว เชน การทําสัญญาซื้อขายสินคา การใหกูยืม 
การค้ําประกัน บริษัทไดติดตามใหมั่นใจแลววา มีการปฏิบัติเปนไปตามเงื่อนไขที่
ตกลงกันไวตลอดระยะเวลาที่มีผลผูกพันบริษัท เชน ติดตามการชําระคืนหนี้ตาม
กําหนด หรือมีการทบทวนความเหมาะสมของสัญญา เปนตน

Y Y 1 - พบการทําสัญญาเชาอาคารสํานักงาน กับ
บุคคลภายนอก ลงนามอนุมัติโดยผูมีอํานาจของบริษัท 
ซึ่งผลจากรายงานการตรวจสอบระบบควบคุมภายใน 
พบวา จายคาเชาเปนไปตามสัญญาเชาอยางครบถวน

- กฎบัตรคณะกรรมการบริษัท ขอ 4 ขอบเขต อํานาจ 
หนาที่ และความรับผิดชอบของประธานคณะกรรมการ
บริษัท และคณะกรรมการบริษัท หนาที่ 7-11
- กฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ ขอ 4 ขอบเขต อํานาจ 
หนาที่ คณะกรรมการตรวจสอบ หนาที่ 5-7
- สัญญาเชาพื้นที่อาคารสํานักงาน และโกดัง, สัญญาเชา
อาคารที่พักอาศัย

13

19

47
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10.3 บริษัทกําหนดใหการควบคุมภายในมีความหลากหลายอยางเหมาะสม เชน การ
ควบคุมแบบ manual และ automated หรือการควบคุมแบบปองกันและ
ติดตาม

Y Y 1 - บริษัทกําหนดระบบการควบคุมภายในทั้งแบบ Manual
 และ Automated ซึ่งไมพบขอสังเกตจากรายงานผล
การตรวจสอบของผูตรวจสอบภายใน

- ระเบียบปฏิบัติ เรื่อง การจัดซื้อจัดจาง การคัดเลือกและ
ประเมินผูขายผูรับเหมา
- ระเบียบปฏิบัติ เรื่อง การบริหารโครงการและควบคุม
คุณภาพงาน 
- เอกสารสนับสนุนภายใน การจัดทําหนังสือค้ําประกันการ
จายชําระเงิน
- รายงานการประเมินระบบควบคุมภายใน และรายงาน
การติดตามผลการแกไขฯ ของผูตรวจสอบภายใน

44

45

46

-

10.4 บริษัทกําหนดใหมีการควบคุมภายในในทุกระดับขององคกร เชน ทั้งระดับกลุม
บริษัท หนวยธุรกิจ สายงาน ฝายงาน แผนก หรือกระบวนการ

Y Y 1

10.5 บริษัทมีการแบงแยกหนาที่ความรับผิดชอบในงาน 3 ดานตอไปนี้ออกจากกัน
โดยเด็ดขาด เพื่อเปนการตรวจสอบซึ่งกันและกัน กลาวคือ (1) หนาที่อนุมัติ (2)
 หนาที่บันทึกรายการบัญชีและขอมูลสารสนเทศ และ (3) หนาที่ในการดูแล
จัดเก็บทรัพยสิน  

Y Y 1

11111111 องคกรเลือกและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปดวยระบบเทคโนโลยี เพื่อชวยองคกรเลือกและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปดวยระบบเทคโนโลยี เพื่อชวยองคกรเลือกและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปดวยระบบเทคโนโลยี เพื่อชวยองคกรเลือกและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปดวยระบบเทคโนโลยี เพื่อชวย
สนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงคสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงคสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงคสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค

100.0%100.0%100.0%100.0% 0.0%0.0%0.0%0.0%

11.1 บริษัทควรกําหนดความเกี่ยวของกันระหวางการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
กระบวนการปฏิบัติงานและการควบคุมทั่วไปของระบบสารสนเทศ

Y Y 1 - การปฏิบัติงานที่สําคัญใชการควบคุมในระบบ
สารสนเทศเปนหลัก และมีการพัฒนาระบบอยางตอเนื่อง

- รายงานการประเมินระบบควบคุมภายใน และรายงาน
การติดตามผลการแกไขฯ ของผูตรวจสอบภายใน เรื่อง การ
ควบคุมทั่วไปในระบบสารสนเทศ

-

- มีกําหนดการควบคุมภายในทุกระดับ ไมวาจะเปน
กระบวนการอนุมัติสวนลด, การบันทึกบัญชี เชน ระบบ
การจายที่ตองบันทึกตัดจายในระบบ และสงใหผูสอบทาน
ลงนาม และสงใหผูมีอํานาจลงนามอนุมัติ

- ระเบียบปฏิบัติ เรื่อง การจัดซื้อจัดจาง การคัดเลือกและ
ประเมินผูขายผูรับเหมา
- ระเบียบปฏิบัติ เรื่อง การบริหารโครงการและควบคุม
คุณภาพงาน 
- เอกสารสนับสนุนภายใน การจัดทําหนังสือค้ําประกันการ
จายชําระเงิน
- รายงานการประเมินระบบควบคุมภายใน และรายงาน
การติดตามผลการแกไขฯ ของผูตรวจสอบภายใน

44

45

46

-
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Present Present Present Present 
(Y/N)(Y/N)(Y/N)(Y/N)

Functioning Functioning Functioning Functioning 
 (Y/N) (Y/N) (Y/N) (Y/N)

ใชใชใชใช ไมใชไมใชไมใชไมใช ผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบ หลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบ รหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงคําถามคําถามคําถามคําถาม

11.2 บริษัทควรกําหนดการควบคุมของโครงสรางพื้นฐานของระบบเทคโนโลยีใหมี
ความเหมาะสม

Y Y 1

11.3 บริษัทควรกําหนดการควบคุมดานความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีใหมีความ
เหมาะสม

Y Y 1

11.4 บริษัทควรกําหนดการควบคุมกระบวนการไดมา การพัฒนา และการบํารุงรักษา
ระบบเทคโนโลยีใหมีความเหมาะสม

Y Y 1 - มีระเบียบวิธีปฏิบัติงานของฝาย IT ที่มีกําหนดใหตองมี
การปฏิบัติตามขั้นตอนการเปลี่ยนแปลงแกไขระบบงาน
และโปรแกรมที่เหมาะสม

12121212 องคกรจัดใหมีกิจกรรมการควบคุมผานทางนโยบาย ซึ่งไดกําหนดสิ่งที่คาดหวังองคกรจัดใหมีกิจกรรมการควบคุมผานทางนโยบาย ซึ่งไดกําหนดสิ่งที่คาดหวังองคกรจัดใหมีกิจกรรมการควบคุมผานทางนโยบาย ซึ่งไดกําหนดสิ่งที่คาดหวังองคกรจัดใหมีกิจกรรมการควบคุมผานทางนโยบาย ซึ่งไดกําหนดสิ่งที่คาดหวัง
และขั้นตอนการปฏิบัติ เพื่อใหนโยบายที่กําหนดไวนั้นสามารถนําไปสูการปฏิบัติและขั้นตอนการปฏิบัติ เพื่อใหนโยบายที่กําหนดไวนั้นสามารถนําไปสูการปฏิบัติและขั้นตอนการปฏิบัติ เพื่อใหนโยบายที่กําหนดไวนั้นสามารถนําไปสูการปฏิบัติและขั้นตอนการปฏิบัติ เพื่อใหนโยบายที่กําหนดไวนั้นสามารถนําไปสูการปฏิบัติ
ไดไดไดได

100.0%100.0%100.0%100.0% 0.0%0.0%0.0%0.0%

12.1 บริษัทมีนโยบายที่รัดกุมเพื่อติดตามใหการทําธุรกรรมของผูถือหุนรายใหญ 
กรรมการ ผูบริหาร หรือผูที่เกี่ยวของกับบุคคลดังกลาว ตองผานขั้นตอนการ
อนุมัติที่กําหนด เชน ขอบังคับของบริษัท เกณฑของตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย เกณฑของสํานักงาน ฯลฯ เพื่อปองกันการหาโอกาสหรือนํา
ผลประโยชนของบริษัทไปใชสวนตัว

Y Y 1 - มีกําหนดอํานาจ หนาที่ ของคณะกรรมการบริษัท และ
กําหนดระเบียบอํานาจอนุมัติของผูบริหาร และการสอบ
ทานรายการระหวางกันของผูมีสวนไดเสียที่สําคัญ

- กฎบัตรคณะกรรมการบริษัท ขอ 4 ขอบเขต อํานาจ 
หนาที่ และความรับผิดชอบของประธานคณะกรรมการ
บริษัท และคณะกรรมการบริษัท หนาที่ 7-11
- กฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ ขอ 4 ขอบเขต อํานาจ 
หนาที่ คณะกรรมการตรวจสอบ หนาที่ 5-7
- อํานาจอนุมัติดานทรัพยากรบุคคลและโครงสรางอํานาจ
อนุมัติของบริษัท

13

19

28

- มีการกําหนดความเหมาะสมในโครงสรางพื้นฐานใน 8
เรื่องที่สําคัญ ดังนี้ เครื่องแมขาย(Server) เครืองลูกขาย
 (Client) ระบบการสํารองและกูคืนขอมูล มาตรฐานหอง
 Data Center การออกแบบระบบเครือขายและการจัด
วางอุปกรณเครือขาย การประสานผูติดตอภายนอกตอ
ระบบที่ดูแล ความรูความเขาใจของผูมีสวนเกี่ยวของใน
ระบบสารสนเทศ และระบบรักษาความปลอดภัยของ
ขอมูล รวมถึงการควบคุมการใชบริการดานงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศจากผูใหบริการรายอื่น

- นโยบายความมั่งคงปลอดภัย ระบบสารสนเทศ
- นโยบายการกํากับดูแล ปองกันการใชขอมูลภายในของ
บริษัทฯ

48
49
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Present Present Present Present 
(Y/N)(Y/N)(Y/N)(Y/N)

Functioning Functioning Functioning Functioning 
 (Y/N) (Y/N) (Y/N) (Y/N)

ใชใชใชใช ไมใชไมใชไมใชไมใช ผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบ หลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบ รหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงคําถามคําถามคําถามคําถาม

12.2 บริษัทมีนโยบายเพื่อใหการพิจารณาอนุมัติธุรกรรมกระทําโดยผูที่ไมมีสวนไดเสีย
ในธุรกรรมนั้น

Y Y 1 - มีกําหนดอํานาจ หนาที่ ของคณะกรรมการบริษัท และ
กําหนดระเบียบอํานาจอนุมัติของผูบริหาร

- กฎบัตรคณะกรรมการบริษัท ขอ 4 ขอบเขต อํานาจ 
หนาที่ และความรับผิดชอบของประธานคณะกรรมการ
บริษัท และคณะกรรมการบริษัท หนาที่ 7-11
- กฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ ขอ 4 ขอบเขต อํานาจ 
หนาที่ คณะกรรมการตรวจสอบ หนาที่ 5-7
- อํานาจอนุมัติดานทรัพยากรบุคคลและโครงสรางอํานาจ
อนุมัติของบริษัท

13

19

28

12.3 บริษัทมีนโยบายเพื่อใหการพิจารณาอนุมัติธุรกรรมคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของ
บริษัทเปนสําคัญ และพิจารณาโดยถือเสมือนเปนรายการที่กระทํากับ
บุคคลภายนอก (at arms’ length basis)

Y Y 1 - มีกําหนดนโยบายการทํารายการระหวางกัน - มาตรการการทําธุรกรรมบุคคลเกี่ยวโยง
- นโยบายการทํารายการระหวาง

50
51

12.4 บริษัทมีกระบวนการติดตามดูแลการดําเนินงานของบริษัทยอยหรือบริษัทรวม 
รวมทั้งกําหนดแนวทางใหบุคคลที่บริษัทแตงตั้งใหเปนกรรมการหรือผูบริหารใน
บริษัทยอยหรือรวมนั้น ถือปฏิบัติ  (หากบริษัทไมมีเงินลงทุนในบริษัทยอยหรือ
บริษัทรวมไมตองตอบขอนี้)

Y Y 1 - มีกําหนดขอบเขต อํานาจ หนาที่ และความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการบริหาร ซึ่ง
ครอบคลุมถึงบริษัทในเครือ

- กฎบัตรคณะกรรมการบริษัท ขอ 4 ขอบเขต อํานาจ 
หนาที่ และความรับผิดชอบของประธานคณะกรรมการ
บริษัท และคณะกรรมการบริษัท หนาที่ 7-11
- กฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ ขอ 4 ขอบเขต อํานาจ 
หนาที่ คณะกรรมการตรวจสอบ หนาที่ 5-7
- หนังสือรับรองบริษัท อีทีอี เมเนจเมนท จํากัด
- บอจ.5 บริษัท อีทีอี เมเนจเมนท จํากัด
'- หนังสือรับรองบริษัท อีทีจี เอนเนอรจี จํากัด
- บอจ.5 บริษัท อีทีจี เอนเนอรจี จํากัด
- หนังสือรับรองบริษัท โกลว เทรดดิ้ง จํากัด
- บอจ.5 บริษัท โกลว เทรดดิ้ง จํากัด
- หนังสือรับรองบริษัท ซีน 168 จํากัด
- บอจ.5 บริษัท ซีน 168 จํากัด

13

19

52
53
54
55
56
57
58
59
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Functioning Functioning Functioning Functioning 
 (Y/N) (Y/N) (Y/N) (Y/N)
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12.5 บริษัทกําหนดหนาที่และความรับผิดชอบในการนํานโยบายและกระบวนการไป
ปฏิบัติโดยผูบริหารและพนักงาน

Y Y 1 - มีกําหนดหนาที่และความรับผิดชอบหลักในใบกําหนด
หนางาน และมีกําหนดตัวชี้วัดผลการดําเนินงาน 
เปรียบเทียบงบประมาณกับยอดที่ใชจริง อีกทั้งมีกําหนด
ระเบียบอํานาจอนุมัติใชในการควบคุมการทํางาน

- งบประมาณของป 2562
- ดัชนีชี้วัดความสําเร็จ (KPI) ประจําป 2561 ของแตละ
ฝายงาน
- ตัวอยางเอกสารใบกําหนดหนาที่งาน (Job Description)
 ตามตําแหนงงาน
- อํานาจอนุมัติดานทรัพยากรบุคคลและโครงสรางอํานาจ
อนุมัติของบริษัท
- หลักเกณฑการประเมินประสิทธิภาพทางการบริหาร 
ประจําป 2561
- รายงานการประชุมของคณะกรรมการบริษัท วาระ 
พิจารณารับทราบผลการดําเนินงาน ครั้งที่ 3/61 เมื่อวันที่
 9 ส.ค. 61

14
17

27

28

38

39

12.6 นโยบายและกระบวนการปฏิบัติของบริษัทไดรับการนําไปใชในเวลาที่เหมาะสม 
โดยบุคลากรที่มีความสามารถ รวมถึงการครอบคลุมกระบวนการแกไข
ขอผิดพลาดในการปฏิบัติงาน

Y Y 1

12.7 บริษัททบทวนนโยบายและกระบวนการปฏิบัติใหมีความเหมาะสมอยูเสมอ Y Y 1

- คณะกรรมการบริษัทกําหนดใหฝายบริหารตองติดตาม
ใหมีการปฏิบัติตามแผนการดําเนินงาน ซึ่งระบุอยูใน 
"คูมือการกํากับดูแลกิจการที่ดี
- มีกําหนดงบประมาณ ตัวชี้วัด และขอบเขตหนาที่งาน
พรอมทั้งกําหนดรอบใหทบทวนเปนประจําเพื่อพิจารณา
ความเหมาะสม เชน งบประมาณ ทบทวนปรับปรุงทุก
ไตรมาส เพื่อใหเกิดแรงกดดันที่เกินควร เปนตน
- พบการปรับปรุงระเบียบปฏิบัติงานเมื่อมีการ
เปลี่ยนแปลง

- นโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดี หมวดที่ 3 บทบาทของ
ผูมีสวนไดเสีย หนา 13 - 14
- งบประมาณของป 2562
- ดัชนีชี้วัดความสําเร็จ (KPI) ประจําป 2561 ของแตละ
ฝายงาน
- ตัวอยางเอกสารใบกําหนดหนาที่งาน (Job Description)
 ตามตําแหนงงาน
- หลักเกณฑการประเมินประสิทธิภาพทางการบริหาร 
ประจําป 2561
- รายงานการประชุมของคณะกรรมการบริษัท วาระ 
พิจารณารับทราบผลการดําเนินงาน ครั้งที่ 3/61 เมื่อวันที่
 9 ส.ค. 61
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4444. . . . ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล ((((Information Information Information Information & & & & CommunicationCommunicationCommunicationCommunication))))
13131313 องคกรจัดทําและใชขอมูลที่เกี่ยวของและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนุนใหการองคกรจัดทําและใชขอมูลที่เกี่ยวของและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนุนใหการองคกรจัดทําและใชขอมูลที่เกี่ยวของและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนุนใหการองคกรจัดทําและใชขอมูลที่เกี่ยวของและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนุนใหการ

ควบคุมภายในสามารถดําเนินไปไดตามที่กําหนดไวควบคุมภายในสามารถดําเนินไปไดตามที่กําหนดไวควบคุมภายในสามารถดําเนินไปไดตามที่กําหนดไวควบคุมภายในสามารถดําเนินไปไดตามที่กําหนดไว
100.0%100.0%100.0%100.0% 0.0%0.0%0.0%0.0%

13.1 บริษัทกําหนดขอมูลที่ตองการใชในการดําเนินงาน ทั้งขอมูลจากภายในและ
ภายนอกองคกร ที่มีคุณภาพและเกี่ยวของตองาน

Y Y 1

13.2 บริษัทพิจารณาทั้งตนทุนและประโยชนที่จะไดรับ รวมถึงปริมาณและความ
ถูกตองของขอมูล

Y Y 1

13.3 บริษัทดําเนินการเพื่อใหคณะกรรมการมีขอมูลที่สําคัญอยางเพียงพอสําหรับใช
ประกอบการตัดสินใจ ตัวอยางขอมูลที่สําคัญ เชน รายละเอียดของเรื่องที่เสนอ
ใหพิจารณา เหตุผล ผลกระทบตอบริษัท ทางเลือกตาง ๆ

Y Y 1 - เลขานุการบริษัทจัดสงเอกสาร/ขอมูลประกอบการ
ตัดสินใจกอนนัดหมายประชุมอนุมัติ/รับทราบ ตาม
รายการสิ่งที่สงมาดวย ในหนังสือเชิญประชุม
คณะกรรมการ

- หนังสือเชิญประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ
- หนังสือเชิญประชุมคณะกรรมการบริษัท

60
61

13.4 บริษัทดําเนินการเพื่อใหกรรมการบริษัทไดรับหนังสือนัดประชุมหรือเอกสาร
ประกอบการประชุมที่ระบุขอมูลที่จําเปนและเพียงพอตอการพิจารณากอนการ
ประชุมลวงหนาอยางนอยภายในระยะเวลาขั้นต่ําตามที่กฎหมายกําหนด

Y Y 1 - พบการนัดหมายประชุมโดยวางแผนเตรียมการ
ลวงหนา และจัดทําขอมูลประกอบเพื่อเสนอ
คณะกรรมการในการประชุม

- หนังสือเชิญประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ
- หนังสือเชิญประชุมคณะกรรมการบริษัท

60
61

13.5 บริษัทดําเนินการเพื่อใหรายงานการประชุมคณะกรรมการมีรายละเอียดตามควร
 เพื่อใหสามารถตรวจสอบยอนหลังเกี่ยวกับความเหมาะสมในการปฏิบัติหนาที่
ของกรรมการแตละราย เชน การบันทึกขอซักถามของกรรมการ ความเห็นหรือ
ขอสังเกตของกรรมการในเรื่องที่พิจารณา ความเห็นของกรรมการรายที่ไมเห็น
ดวยกับเรื่องที่เสนอพรอมเหตุผล เปนตน

Y Y 1 - พบการจัดทํารายงานการประชุมคณะกรรมการ โดย
บันทึกขอมูลการประชุม ความเห็น และขอสรุปในการ
ประชุม พรอมไดรับการลงนามจากผูมีอํานาจครบถวน

- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท เชน ครั้งที่ 
1/2561 เมื่อวันที่ 23 ก.พ. 61
- รายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ เชน ครั้งที่ 
1/2560 เมื่อวันที่  23 ก.พ. 61, ครั้งที่ 2/2561 เมื่อวันที่
 10 พ.ค. 61 เปนตน

16

18

- บริษัทมีการสํารองขอมูล (Back up) เปนประจํา และ
มีการทดสอบกูคืนขอมูลที่เก็บสํารองไว ซึ่งถูกพิจารณา
และกําหนดไวในนโยบายทางดาน IT

- นโยบายความมั่นคงปลอดภัย ระบบสารสนเทศ
- นโยบายการกํากับดูแล ปองกันการใชขอมูลภายในของ
บริษัทฯ
- รายงานการประเมินระบบควบคุมภายใน และรายงาน
การติดตามผลการแกไขฯ ของผูตรวจสอบภายใน เรื่อง การ
ควบคุมทั่วไปในระบบสารสนเทศ

48
49

-
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Functioning Functioning Functioning Functioning 
 (Y/N) (Y/N) (Y/N) (Y/N)
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13.6 บริษัทมีการดําเนินการดังตอไปนี้

13.6.1 มีการจัดเก็บเอกสารสําคัญ ไวอยางครบถวนเปนหมวดหมู Y Y 1 - จากการสอบทานโดยผูตรวจสอบภายใน พบวา 
เอกสารสําคัญทางธุรกิจไดรับการจัดเก็บอยางครบถวน

- รายงานการประเมินระบบควบคุมภายใน ของผูตรวจสอบ
ภายใน (ในจุดควบคุมที่เกี่ยวกับการจัดเก็บเอกสาร)

-

13.6.2 กรณีที่ไดรับแจงจากผูสอบบัญชีหรือผูตรวจสอบภายในวามีขอบกพรอง
ในการควบคุมภายใน บริษัทไดแกไขขอบกพรองนั้นอยางครบถวนแลว

Y Y 1 - ไมพบขอสังเกตจากการตรวจสอบบัญชี ของผูสอบบัญชี
รับอนุญาต เกี่ยวกับระบบควบคุมภายในทางบัญชีและ
ภาษีอากร
- จากรายงานประเมินความเสี่ยงจากระบบควบคุม
ภายใน ที่ระบุวาตองปรับปรุงระบบควบคุมภายใน ฝาย
บริหารตอบสนองตอขอเสนอแนะและกําหนดกรอบ
กําหนดระยะเวลาแกไขอยางชัดเจน ซึ่งจะสังเกตไดวา มี
ผลลัพธในทางที่ดีขึ้นจากรายงานผลของผูตรวจสอบ
ภายในที่ไมพบประเด็นอยางเปนสาระสําคัญ

- งบการเงินและรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ณ วันที่
 31 ธ.ค. 60
- รายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ วาระ
พิจารณาความเห็นเกี่ยวกับงบการเงิน เชน ครั้งที่ 1/2561
 เมื่อวันที่  23 ก.พ. 61 60, ครั้งที่ 2/2561 เมื่อวันที่ 5 
พ.ค. 61 เปนตน
- รายงานการประเมินระบบควบคุมภายใน และรายงาน
การติดตามผลการแกไขฯ ของผูตรวจสอบภายใน

-

24

-
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 (Y/N) (Y/N) (Y/N) (Y/N)

ใชใชใชใช ไมใชไมใชไมใชไมใช ผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบ หลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบ รหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงคําถามคําถามคําถามคําถาม

14141414 องคกรสื่อสารขอมูลองคกรสื่อสารขอมูลองคกรสื่อสารขอมูลองคกรสื่อสารขอมูลภายในองคกรภายในองคกรภายในองคกรภายในองคกร ซึ่งรวมถึงวัตถุประสงคและความรับผิดชอบ ซึ่งรวมถึงวัตถุประสงคและความรับผิดชอบ ซึ่งรวมถึงวัตถุประสงคและความรับผิดชอบ ซึ่งรวมถึงวัตถุประสงคและความรับผิดชอบ
ตอการควบคุมภายในที่จําเปนตอการสนับสนุนใหการควบคุมภายในสามารถตอการควบคุมภายในที่จําเปนตอการสนับสนุนใหการควบคุมภายในสามารถตอการควบคุมภายในที่จําเปนตอการสนับสนุนใหการควบคุมภายในสามารถตอการควบคุมภายในที่จําเปนตอการสนับสนุนใหการควบคุมภายในสามารถ
ดําเนินไปไดตามที่วางไวดําเนินไปไดตามที่วางไวดําเนินไปไดตามที่วางไวดําเนินไปไดตามที่วางไว

100.0%100.0%100.0%100.0% 0.0%0.0%0.0%0.0%

14.1 บริษัทมีกระบวนการสื่อสารขอมูลภายในอยางมีประสิทธิภาพ และมีชองทางการ
สื่อสารที่เหมาะสม เพื่อสนับสนุนการควบคุมภายใน

Y Y 1 - บริษัทกําหนดชองทางการสื่อสารขอมูลระหวาง
พนักงานกับผูบริหาร ทั้งการประชาสัมพันธผานอีเมล 
การประชุม โดยมีเครื่องมือการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้ง
องคกร เพื่อใหพนักงานในทุกระดับชั้น เขาใจถึงความ
เสี่ยงในกระบวนการทํางาน อีกทั้ง ยังมีชองทางการ
สื่อสารพิเศษ สําหรับสื่อสารขอมูลที่เกี่ยวของกับการทุจริต
 ที่รายงานตรงตอผูบริหาร

- รูปถายอีเมลแจงประกาศตางๆ
- นโยบายการตอตานทุจริตคอรรัปชั่น

43
04

14.2 บริษัทมีการรายงานขอมูลที่สําคัญถึงคณะกรรมการบริษัทอยางสม่ําเสมอ และ
ทําใหคณะกรรมการบริษัทสามารถเขาถึงแหลงสารสนเทศที่จําเปนตอการ
ปฏิบัติงาน หรือสอบทานรายการตาง ๆ ตามที่ตองการ เชน การกําหนดบุคคลที่
เปนศูนยติดตอเพื่อใหสามารถติดตอขอขอมูลอื่นนอกจากที่ไดรับจากผูบริหาร 
รวมทั้งการติดตอสอบถามขอมูลจากผูสอบบัญชี ผูตรวจสอบภายในการจัดประชุม
ระหวางคณะกรรมการและผูบริหารตามที่คณะกรรมการรองขอ การจัดกิจกรรม
พบปะหารือระหวางคณะกรรมการและผูบริหารนอกเหนือจากการประชุม
คณะกรรมการ เปนตน

Y Y 1 - บริษัทกําหนดใหเลขานุการบริษัท เปนผูรวบรวมขอมูล
 รวมทั้งประสานงานกับบุคคลภายนอก

- ผังโครงสรางองคกร
- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2558 
เมื่อวันที่ 23 ม.ค. 58 วาระที่ 4.12 พิจารณาอนุมัติการ
แตงตั้งเลขานุการบริษัท และกําหนดขอบเขตอํานาจหนาที่
ความรับผิดชอบของเลขานุการ

25
62

14.3 บริษัทจัดใหมีชองทางการสื่อสารพิเศษหรือชองทางลับเพื่อใหบุคคลตาง ๆ 
ภายในบริษัทสามารถแจงขอมูลหรือเบาะแสเกี่ยวกับการฉอฉลหรือทุจริตภายใน
บริษัท (whistle-blower hotline) ไดอยางปลอดภัย

Y Y 1 - บริษัทกําหนดชองทางการสื่อสารขอมูลพิเศษระหวาง
พนักงานและผูบริหาร เชน ชองทางการสื่อสารสําหรับ
แจงเบาะแสหรือขอรองเรียนการไมปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณหรือการกระทําผิดกฎหมายหรือพฤติกรรมที่
อาจสอถึงการทุจริต หรือขอบกพรองของระบบควบคุม
ภายใน

- รูปถายอีเมลแจงประกาศตางๆ
- นโยบายการตอตานทุจริตคอรรัปชั่น

43
04
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Present Present Present Present 
(Y/N)(Y/N)(Y/N)(Y/N)

Functioning Functioning Functioning Functioning 
 (Y/N) (Y/N) (Y/N) (Y/N)

ใชใชใชใช ไมใชไมใชไมใชไมใช ผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบ หลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบ รหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงคําถามคําถามคําถามคําถาม

15151515 องคกรไดสื่อสารกับองคกรไดสื่อสารกับองคกรไดสื่อสารกับองคกรไดสื่อสารกับหนวยงานภายนอกหนวยงานภายนอกหนวยงานภายนอกหนวยงานภายนอก เกี่ยวกับประเด็นที่อาจมีผลกระทบตอ เกี่ยวกับประเด็นที่อาจมีผลกระทบตอ เกี่ยวกับประเด็นที่อาจมีผลกระทบตอ เกี่ยวกับประเด็นที่อาจมีผลกระทบตอ
การควบคุมภายในการควบคุมภายในการควบคุมภายในการควบคุมภายใน

100.0%100.0%100.0%100.0% 0.0%0.0%0.0%0.0%

15.1 บริษัทมีกระบวนการสื่อสารขอมูลกับผูมีสวนไดเสียภายนอกองคกรอยางมี
ประสิทธิภาพ และมีชองทางการสื่อสารที่เหมาะสม เพื่อสนับสนุนการควบคุม
ภายใน เชน จัดใหมีเจาหนาที่หรือหนวยงานนักลงทุนสัมพันธ  ศูนยรับเรื่อง
รองเรียน เปนตน

Y Y 1 - ปจจุบันบริษัทมีกระบวนการสื่อสารลูกคาทางชองทาง
Website, E-Mail  และในสวนของพนักงานบริษัท, คู
คา อยางครบถวน

- นโยบายการตอตานทุจริตคอรรัปชั่น 04

15.2 บริษัทจัดใหมีชองทางการสื่อสารพิเศษหรือชองทางลับเพื่อใหผูมีสวนไดเสีย
ภายนอกองคกรสามารถแจงขอมูลหรือเบาะแสเกี่ยวกับการฉอฉลหรือทุจริต 
(whistle-blower hotline) แกบริษัทไดอยางปลอดภัย

Y Y 1 - บริษัทกําหนดชองทางการสื่อสารขอมูลระหวาง
พนักงานและผูบริหาร เชน ชองทางการสื่อสารสําหรับ
รองทุกข หรือกรณีทุจริต

- นโยบายการตอตานทุจริตคอรรัปชั่น 04

5555. . . . กิจกรรมการติดตาม กิจกรรมการติดตาม กิจกรรมการติดตาม กิจกรรมการติดตาม ((((Monitoring ActivitiesMonitoring ActivitiesMonitoring ActivitiesMonitoring Activities))))
16161616 องคกรติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพื่อใหมั่นใจไดวาการควบคุมองคกรติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพื่อใหมั่นใจไดวาการควบคุมองคกรติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพื่อใหมั่นใจไดวาการควบคุมองคกรติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพื่อใหมั่นใจไดวาการควบคุม

ภายในยังดําเนินไปอยางครบถวน เหมาะสมภายในยังดําเนินไปอยางครบถวน เหมาะสมภายในยังดําเนินไปอยางครบถวน เหมาะสมภายในยังดําเนินไปอยางครบถวน เหมาะสม
100.0%100.0%100.0%100.0% 0.0%0.0%0.0%0.0%

16.1 บริษัทจัดใหมีกระบวนการติดตามการปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจและขอกําหนด
หามฝายบริหารและพนักงานปฏิบัติตนในลักษณะที่อาจกอใหเกิดความขัดแยง
ทางผลประโยชน เชน กําหนดใหแตละสวนงานติดตามการปฏิบัติ  และรายงาน
ผูบังคับบัญชา หรือมอบหมายใหหนวยงานตรวจสอบภายในติดตามการปฏิบัติ 
และรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบ เปนตน

Y Y 1 - วิธีการตรวจสอบ (Audit Program) ที่รวม
กระบวนการประเมิน Fraud Risk Management ใน
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน เชน การประเมินขั้นตอนการ
จัดซื้อ จัดจาง , การเก็บรักษาขอมูลลูกคา เปนตน
- พบในนโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดี

- รายงานการประเมินระบบควบคุมภายใน และรายงาน
การติดตามผลการแกไขฯ ของผูตรวจสอบภายใน
- นโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดี หมวดที่ 3 บทบาทของ
ผูมีสวนไดเสีย หนา 13 - 14
- คูมือจริยธรรม หมวดที่ 3 นโยบายและแนวทางปฏิบัติ
ตามหลักจรรยาบรรณธุรกิจ หนา 16 - 18

-

01

02

16.2 บริษัทจัดใหมีการตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในที่วางไวโดย
การประเมินตนเอง และ/หรือการประเมินอิสระโดยผูตรวจสอบภายใน

Y Y 1 - มีการตรวจสอบบัญชีโดยผูตรวจสอบบัญชีรับอนุญาต
- มีการตรวจสอบระบบควบคุมภายในโดยผูตรวจสอบ
ภายในจากหนวยงานภายนอก 
- มีกําหนดนโยบายการประเมินตนเองโดยคณะกรรมการ
, ผูบริหาร ทุก 1 ป

- นโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดี หมวดที่ 5 ความ
รับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท ขอ 5.5 การประเมินผล
การปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการบริษัทฯ หนา 30
- แบบฟอรม แบบประเมินตนเองของผลคณะกรรมการ 
- รายงานสรุปการประเมินผลคณะกรรมการรายคณะ 
ประจําป 2561
- หนังสือสัญญาจัดจางผูสอบบัญชีภายนอก
- หนังสือสัญญาจัดจางผูตรวจสอบภายใน

01

08
09

10
11
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Present Present Present Present 
(Y/N)(Y/N)(Y/N)(Y/N)

Functioning Functioning Functioning Functioning 
 (Y/N) (Y/N) (Y/N) (Y/N)

ใชใชใชใช ไมใชไมใชไมใชไมใช ผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบ หลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบ รหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงคําถามคําถามคําถามคําถาม

16.3 ความถี่ในการติดตามและประเมินผลมีความเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของ
บริษัท

Y Y 1 - ผูสอบบัญชีเขาสอบทานระบบควบคุมภายในทางบัญชี
และภาษีอากร
- บริษัทจัดจางหนวยงานตรวจสอบภายในจากภายนอก
ทําหนาที่ประเมินและตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน

- หนังสือสัญญาจัดจางผูสอบบัญชีภายนอก
- หนังสือสัญญาจัดจางผูตรวจสอบภายใน
- รายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ วาระ
พิจารณาความเห็นเกี่ยวกับงบการเงิน เชน ครั้งที่ 1/2561
 เมื่อวันที่  23 ก.พ. 61 60, ครั้งที่ 2/2561 เมื่อวันที่ 5 
พ.ค. 61 เปนตน

10
11
24

16.4 ดําเนินการติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายใน โดยผูที่มีความรูและ
ความสามารถ

Y Y 1 - มีการจัดจางหนวยงานตรวจสอบภายใน โดยไดรับ
พิจารณาแตงตั้งจากคณะกรรมการตรวจสอบ
- ผูตรวจสอบภายใน เขาปฏิบัติงานประเมินระบบ
ควบคุมภายในและตรวจสอบใหความเชื่อมั่นตอระบบ
ควบคุมภายใน ตามแผนการปฏิบัติงานเปนรายไตรมาส
- ผูสอบบัญชีเขาสอบทานระบบควบคุมภายใน พรอม
รายงานขอสังเกตจากการสอบทานระบบควบคุมภายใน

- หนังสือสัญญาจัดจางผูตรวจสอบภายใน
- รายงานการประเมินระบบควบคุมภายใน และรายงาน
การติดตามผลการแกไขฯ ของผูตรวจสอบภายใน
- งบการเงินและรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ณ วันที่
 31 ธ.ค. 61
- รายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ วาระ
พิจารณาความเห็นเกี่ยวกับงบการเงิน เชน ครั้งที่ 1/2561
 เมื่อวันที่  23 ก.พ. 61 60, ครั้งที่ 2/2561 เมื่อวันที่ 5 
พ.ค. 61 เปนตน

11
-

-

24

16.5 บริษัทกําหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายในใหขึ้นตรงตอ
คณะกรรมการตรวจสอบ

Y Y 1 - มีกําหนดโครงสรางองคกรใหหนวยงานตรวจสอบ
ภายในรายงานผลการตรวจสอบภายใน ตอ
คณะกรรมการตรวจสอบ

- รายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ วาระ
พิจารณาความเห็นเกี่ยวกับงบการเงิน เชน ครั้งที่ 1/2561
 เมื่อวันที่  23 ก.พ. 61 60, ครั้งที่ 2/2561 เมื่อวันที่ 5 
พ.ค. 61 เปนตน
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Present Present Present Present 
(Y/N)(Y/N)(Y/N)(Y/N)

Functioning Functioning Functioning Functioning 
 (Y/N) (Y/N) (Y/N) (Y/N)

ใชใชใชใช ไมใชไมใชไมใชไมใช ผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการตรวจสอบ หลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบหลักฐานประกอบการตรวจสอบ รหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงรหัสอางอิงคําถามคําถามคําถามคําถาม

16.6 บริษัทสงเสริมใหผูตรวจสอบภายในปฏิบัติหนาที่ตามมาตรฐานสากลการ
ปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน (International Standards for the 
Professional Practice of Internal Auditing, IIA)

Y Y 1 - บริษัทคัดเลือกผูตรวจสอบภายในโดยการวาจางบริษัท
จากภายนอกที่ปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน

- คุณสมบัติของทีมงานในหนวยงานตรวจสอบภายใน ตาม
หนังสือสัญญาจัดจางผูตรวจสอบภายใน

11

17171717 องคกรประเมินและสื่อสารขอบกพรองของการควบคุมภายในอยางทันเวลาตอองคกรประเมินและสื่อสารขอบกพรองของการควบคุมภายในอยางทันเวลาตอองคกรประเมินและสื่อสารขอบกพรองของการควบคุมภายในอยางทันเวลาตอองคกรประเมินและสื่อสารขอบกพรองของการควบคุมภายในอยางทันเวลาตอ
บุคคลที่รับผิดชอบ ซึ่งรวมถึงผูบริหารระดับสูงและคณะกรรมการตามความบุคคลที่รับผิดชอบ ซึ่งรวมถึงผูบริหารระดับสูงและคณะกรรมการตามความบุคคลที่รับผิดชอบ ซึ่งรวมถึงผูบริหารระดับสูงและคณะกรรมการตามความบุคคลที่รับผิดชอบ ซึ่งรวมถึงผูบริหารระดับสูงและคณะกรรมการตามความ
เหมาะสมเหมาะสมเหมาะสมเหมาะสม

100.0%100.0%100.0%100.0% 0.0%0.0%0.0%0.0%

17.1 บริษัทประเมินผลและสื่อสารขอบกพรองของการควบคุมภายใน และดําเนินการ
เพื่อติดตามแกไขอยางทันทวงที หากผลการดําเนินงานที่เกิดขึ้นแตกตางจาก
เปาหมายที่กําหนดไวอยางมีนัยสําคัญ

Y Y 1 - บริษัททบทวนนโยบาย จากการใชเครื่องมือทางฝาย
บริหาร เพื่อจัดการความเสี่ยง โดยเปรียบเทียบจากผล
การประเมินในรายงานของผูตรวจสอบภายใน ที่แสดงให
เห็นการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญในหลายเรื่อง

- รายงานการประเมินระบบควบคุมภายใน และรายงาน
การติดตามผลการแกไขฯ ของผูตรวจสอบภายใน

-

17.2 บริษัทมีนโยบายการรายงาน ดังนี้

17.2.1 ฝายบริหารตองรายงานตอคณะกรรมการบริษัทโดยพลัน ในกรณีที่เกิด
เหตุการณหรือสงสัยวามีเหตุการณทุจริตอยางรายแรง มีการปฏิบัติที่ฝาฝน
กฎหมาย  หรือมีการกระทําที่ผิดปกติอื่น ซึ่งอาจกระทบตอชื่อเสียงและฐานะ
การเงินของบริษัทอยางมีนัยสําคัญ

Y Y 1 - บริษัทจัดทําคูมือมาตรการตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น
 ซึ่งมีกําหนดหนาที่ใหผูบริหารตองรายงานกรณีทุจริต
และคอรรัปชั่นตอคณะกรรมการตรวจสอบหรือ
คณะกรรมการบริษัท

- นโยบายการตอตานทุจริตคอรรัปชั่น 04

17.2.2 รายงานขอบกพรองที่เปนสาระสําคัญ พรอมแนวทางการแกไขปญหา 
(แมวาจะไดเริ่มดําเนินการจัดการแลว) ตอคณะกรรมการบริษัท/คณะกรรมการ
ตรวจสอบ เพื่อพิจารณาภายในระยะเวลาอันควร

Y Y 1

17.2.3 รายงานความคืบหนาในการปรับปรุงขอบกพรองที่เปนสาระสําคัญตอ
คณะกรรมการบริษัท/คณะกรรมการตรวจสอบ

Y Y 1

ผูประเมิน: บริษัท ไอเอ ซิกเนเจอร จํากัด

- ผูตรวจสอบภายในรายงานผลการตรวจสอบตอ
คณะกรรมการตรวจสอบ เปนประจําทุกไตรมาส และ
คณะกรรมการตรวจสอบรายงานผลการตรวจสอบ
ภายในที่สําคัญตอคณะกรรมการบริษัท

- รายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ วาระ
พิจารณาความเห็นเกี่ยวกับงบการเงิน เชน ครั้งที่ 1/2561
 เมื่อวันที่  23 ก.พ. 61 60, ครั้งที่ 2/2561 เมื่อวันที่ 5 
พ.ค. 61 เปนตน
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