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ส่วนท่ี 1 

การประกอบธรุกิจ 

 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธรุกิจ 

 

 คณะกรรมการบรษิทั ได้มกีารทบทวนวสิยัทศัน์ พนัธกจิ รวมถงึ มกีารกําหนดเป้าหมายและกลยุทธใ์นการ

ดําเนินธุรกจิทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว  และมกีารตดิตามผลการดําเนินงานของบรษิทัอย่างสมํ่าเสมอ เพื่อใหม้กีาร

ปฏบิตัิตามพนัธกจิ และสอดคล้องกบักลยุทธท์ี่วางไว้ นอกจากนัน้ คณะกรรมการบรษิทั และคณะกรรมการชุดย่อย  

ต่าง ๆ ยงัมกีารกาํกบัดแูลใหบ้รษิทัมกีารปฏบิตัติามหลกัการกาํกบัดแูลกจิการทีด่ขีองตลาดหลกัทรพัย ์

 

1.1 วิสยัทศัน์ วตัถปุระสงค ์เป้าหมาย และ กลยุทธใ์นการดาํเนินธรุกิจ 

วสิยัทศัน์ (Vision) 

เรามคีวามมุ่งมัน่ทีจ่ะเป็นกลุ่มบรษิทัโลจสิตกิสช์ัน้นําในภูมภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ ทีม่กีารเตบิโตอย่าง

ต่อเน่ืองและยัง่ยนื 

 

พนัธกจิ (Mission) 

• ส่งมอบบรกิารและทางเลอืกดา้นโลจสิตกิสท์ีเ่หมาะสม เพื่อส่งเสรมิความสามารถในการแข่งขนัใหก้บัลูกค้า

และคู่คา้ (The Right Solution) 

• เป็นพนัธมติรทางธุรกิจที่ดกีบัทัง้ลูกค้าและคู่ค้า โดยเน้นการพฒันาความสมัพนัธ์และการเติบโตทางธุรกิจ

อย่างยัง่ยนื (The Right Partner) 

• ดาํเนินธุรกจิดว้ยความรบัผดิชอบและดว้ยการกาํกบัดแูลกจิการทีด่ ีโดยคาํนึงถงึประโยชน์โดยรวมของผูม้สีว่น

ไดเ้สยี ชุมชน และสงัคม (The Right Corporate Citizen) 

 

กลยุทธแ์ละเป้าหมายในการดาํเนินธุรกจิ (Strategy & Goal) 

กลุ่มบรษิทั มเีป้าหมายในการสรา้งความแขง็แกร่งและเตบิโตอย่างต่อเน่ืองในทุกกลุ่มธุรกจิ โดยใช ้3 กลยุทธ์

หลกั ดงัน้ี 

• การสรา้งรายได ้โดยตัง้เป้าหมายเน้นการเตบิโตอย่างต่อเน่ือง ดว้ยการต่อยอดธุรกจิจากฐานลูกคา้ คู่คา้ และ

ผลติภณัฑท์ีม่ใีนปัจจุบนั  

• การบรหิารต้นทุนและปรบัปรุงระบบการดําเนินงานใหม้ปีระสทิธภิาพอย่างต่อเน่ือง ดว้ยการลงทุนในระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศต่างๆ เพื่อสง่เสรมิความสามารถในการแขง่ขนัและสรา้งความพงึพอใจใหก้บัลูกคา้และคู่

คา้ 

• การขยายโอกาสทางธุรกิจด้านโลจิสติกส์ที่มีศักยภาพ ทัง้การพัฒนาผลิตภัณฑ์เดิมและสร้างสรรค์

ผลติภณัฑโ์ลจสิตกิสใ์หม่ๆ ดว้ยการขยายฐานธุรกจิในรปูแบบต่างๆ ทัง้ในและต่างประเทศ  
 

1.2 ภาพรวมโครงสรา้งธรุกิจและการถือหุ้นของกลุม่บริษทั 

 บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ โลจสิตกิส ์จาํกดั (มหาชน) (“บรษิทัฯ” หรอื “TLG”) รวมทัง้บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม ดําเนิน

ธุรกจิการใหบ้รกิารดา้นโลจสิตกิสม์ากว่า 26  ปี โดยเริม่จากธุรกจิรบัจดัการขนส่งสนิคา้ระหว่างประเทศทางทะเลในปี 

2534 ปัจจุบนักลุ่มบรษิัท เป็นผู้ใหบ้รกิารโลจสิติกสช์ัน้นําของไทยที่ให้บรกิารโลจสิตกิสค์รบวงจรอย่างแท้จรงิ การ
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ใหบ้รกิารของกลุ่มบรษิทัครอบคลุมการขนสง่สนิคา้ทัง้ภายในประเทศและระหวา่งประเทศ ทัง้ทางอากาศ ทางทะเล และ

ทางบก การใหบ้รกิารดา้นพธิกีารศุลกากร และการบรหิารจดัการห่วงโซ่อุปทานตัง้แต่ตน้น้ําถงึปลายน้ํา (Supply Chain 

Management) การใหบ้รกิารดา้นโลจสิตกิสข์องกลุ่มบรษิทั ครอบคลุมการใหบ้รกิารทัง้กลุ่มสนิคา้ทัว่ไป และสนิคา้ที่

ตอ้งการความชาํนาญเฉพาะดา้น เช่น เคมภีณัฑแ์ละสนิคา้อนัตราย เป็นตน้ 

การให้บรกิารโลจสิติกสใ์นแต่ละดา้นจะต้องอาศยัความรู้ความชํานาญและประสบการณ์เฉพาะดา้น เน่ืองจาก

วธิกีารดําเนินธุรกจิ กระบวนการทํางาน เครอืข่าย พนัธมติร คู่คา้ และความต้องการของลูกคา้ในแต่ละส่วนมลีกัษณะ

เฉพาะที่แตกต่างกนั ทางกลุ่มบรษิัท จงึมโีครงสร้างองค์กรที่มุ่งเน้นให้เกิดทีมงานที่มีความเชี่ยวชาญในแต่ละด้าน

เพื่อใหค้รอบคลุมบรกิารทุกดา้นของโลจสิตกิสอ์ย่างแทจ้รงิ และมุ่งเน้นการสรา้งความพอใจใหแ้ก่ลกูคา้ ควบคู่ไปกบัการ

เตบิโตทางธุรกจิ  โดยกลุ่มบรษิทัไดม้กีารจดัทาํการประเมนิความพอใจในการใชบ้รกิารจากแต่ละกลุ่มธุรกจิเป็นประจํา

ทุกปี และในปี 2561 ทางกลุ่มบรษิทัไดค้ะแนนความพงึพอใจในการใหบ้รกิารแก่ลูกคา้อยู่ในเกณฑด์มีาก ดว้ยคะแนน

เฉลีย่ 87% 

โดยกลุ่มบรษิทั ดําเนินการภายใต้บรษิทั บรษิทัย่อย และบรษิทัร่วม รวมทัง้หมด 24 บรษิทั ซึง่แบ่งเป็นกลุ่ม

ธุรกจิ 4 กลุ่มหลกั ดงัน้ี 

 

1) กลุ่มธุรกจิใหบ้รกิารขนสง่สนิคา้ทางอากาศ  

- บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ เอเชยี คารโ์ก จาํกดั (“TAC”): บรษิทัย่อยทีบ่รษิทัฯ ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99  

- บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ แอร ์เอก็ซเ์พรส จาํกดั (“TAX”): บรษิทัย่อยทีบ่รษิทัฯ ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99  

- บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ อนิเตอรเ์นชัน่แนล พทีอี ีแอลทดี ี(“TIL”): บรษิทัย่อยทีบ่รษิทัฯ ถอืหุน้รอ้ยละ 100 

- บรษิทั เอเชยี กราวด ์เซอรว์สิ จาํกดั (“AGS”): บรษิทัย่อยทีบ่รษิทัฯ ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99  

- บรษิทั เอเชยี เน็ตเวริค์ อนิเตอรเ์นชัน่แนล จาํกดั (“ANI”): การร่วมคา้ทีบ่รษิทัฯ ถอืหุน้รอ้ยละ 59.99 

- บรษิทั เอก็เซล แอร ์จาํกดั (“ECA-BKK”): บรษิทัร่วมทีบ่รษิทั ถอืหุน้รอ้ยละ 30.00  

- บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ อนิเตอรเ์นชัน่แนล เจแปน จาํกดั (“TIJ”): บรษิทัย่อยทีบ่รษิทัฯ ถอืหุน้ผ่าน TIL รอ้ยละ 100 

-  บรษิทั จเีอสเอ เอเชยี คารโ์ก จาํกดั (“GSA MM”):  การร่วมคา้ทีบ่รษิทัฯ ถอืหุน้ผ่าน ANI รอ้ยละ 60.00  

- บรษิทั จเีอสเอ คารโ์ก เน็ตเวริค์ จาํกดั (“GCN-MM”):  การร่วมคา้ทีบ่รษิทั ถอืหุน้ผ่าน TIL รอ้ยละ 50.00  

- บรษิทั เอก็เซล แอร ์(กวางโจว) จาํกดั (“ECA-GZ”): บรษิทัร่วมทุนทีบ่รษิทัฯ ถอืหุน้ผ่าน TIL รอ้ยละ 25.00 

- บรษิทั เอก็เซล แอร ์(ฮ่องกง) จาํกดั (“ECA-HK”): บรษิทัร่วมทุนทีบ่รษิทัฯ ถอืหุน้ผ่าน TIL รอ้ยละ 20.00  

- บรษิทั เฟรท เวริค์ จเีอสเอ (ฮ่องกง) จาํกดั (“Freight-HK”): บรษิทัร่วมทุนทีบ่รษิทัฯ ถอืหุน้ผ่าน TIL รอ้ยละ 20.00  

 

2) กลุ่มธุรกจิใหบ้รกิารขนสง่สนิคา้ทางทะเลและทางบก 

- บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ มารไิทม ์เอเยนซสี ์จาํกดั (“TMA”): บรษิทัย่อยทีบ่รษิทัฯ ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99  

- บรษิทั ซเีค ไลน์ (ประเทศไทย) จาํกดั (“CKT”): บรษิทัร่วมทีบ่รษิทัฯ ถอืหุน้รอ้ยละ 42.00 

- บรษิทั เอก็คู่ เวลิดไ์วด ์(ประเทศไทย) จาํกดั (“ECU”): บรษิทัร่วมทีบ่รษิทั ถอืหุน้รอ้ยละ 43.00  

 

3) กลุ่มธุรกจิการบรหิารจดัการโลจสิตกิส ์

- บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ โลจสิตกิส ์จาํกดั (มหาชน) (“TLG”) เป็นจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

- บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ ซพัพลายเชน จาํกดั (“TSC”): บรษิทัย่อยทีบ่รษิทั ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 

- บรษิทั ครอส บอรเ์ดอร ์เคอเรยีร ์จาํกดั (“CBC”): บรษิทัย่อยทีบ่รษิทั ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 
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4) กลุ่มธุรกจิโลจสิตกิสส์าํหรบัเคมภีณัฑแ์ละสนิคา้อนัตราย 

- บรษิทั ฮาซเคม โลจสิตกิส ์แมเนจเมนท ์จาํกดั (“HLM”): บรษิทัย่อยทีบ่รษิทั ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99  

- บรษิทั ฮาซเคม ทรานส ์แมเนจเมนท ์จาํกดั (“HTM”): การร่วมคา้ทีบ่รษิทั ถอืหุน้ผ่าน HLM รอ้ยละ 59.99 

- บรษิทั ดจี ีแพคเกจจิง้ (ประเทศไทย) จาํกดั (“DPG”): บรษิทัย่อยทีบ่รษิทั ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99  

- บรษิทั ซดีบับลวิท ีเคมคิอล โลจสิตกิส ์จาํกดั (“CWT”) : การร่วมคา้ทีบ่รษิทั ถอืหุน้ผ่าน HLM รอ้ยละ 50.99 

จดทะเบยีนเลกิกบักระทรวงพาณิชย ์วนัที ่1 พฤศจกิายน 2561 อยู่ระหว่างการชาํระบญัช ี

-  บรษิทั ฮาซเคม โลจสิตกิส ์ แมเนจเมนท ์ พทีอี ี แอลทดี ี (“HLM-SG”): การร่วมคา้ทีบ่รษิทั ถอืหุน้ผ่าน HLM     

รอ้ยละ 55.00  

-    บรษิทั ดจี ีแพคเกจจิง้ พทีอี ีแอลทดี ี(“DGPS”): การร่วมคา้ทีบ่รษิทัฯ ถอืหุน้รอ้ยละ 50.00   
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2.1 โครงสรา้งรายได้ของบริษทัและบริษทัย่อย จากการประกอบธรุกิจ   

กลุ่มธรุกิจ 

รายได้ (ล้านบาท) 

2559 

% สดัส่วน

รายได้ 2560 

% สดัส่วน

รายได้ 2561 

% สดัส่วน

รายได้ 

1. ธุรกจิขนสง่สนิคา้ทางอากาศ 1,753.3 72.3% 1,863.9 71.4% 2,279.6 73.3% 

2. ธุรกจิขนสง่สนิคา้ทางทะเลและทางบก 83.3 3.4% 87.0 3.3% 116.6 3.8% 

3. ธุรกจิการบรหิารจดัการโลจสิตกิส ์ 121.1 5.0% 105.4 4.0% 135.0 4.3% 

4. ธุรกจิโลจสิตกิสส์าํหรบัเคมภีณัฑ ์

    และสนิคา้อนัตราย 
453.0 18.7% 539.7 20.7% 561.9 18.1% 

5. ธุรกจิอืน่ๆ 
1/
 15.3 0.6% 14.8 0.6% 15.1 0.5% 

รายได้รวม 
2/

 2,426.0 100.0% 2,610.8 100.0% 3,108.2 100.0% 

รายได้รวมสทุธิรายการระหว่างกนั 2,075.6   2,294.6   2,770.6   

หมายเหตุ:  1/ รายไดจ้ากการบรหิารจดัการอื่น ๆ ประกอบดว้ยคา่บรกิารขนสง่บุคลากร และคา่เช่าและบรกิารอาคารสํานกังาน 

 2/ รายไดร้วมก่อนรายการระหวา่งกนัภายในกลุ่มบรษิทั 

 

2.2 ลกัษณะการประกอบธรุกิจและนโยบายการแข่งขนัของแต่ละกลุ่มธรุกิจ 

 บริษัท ทริพเพิล ไอ โลจิสติกส์ จํากัด (มหาชน) รวมทัง้บริษัทย่อยและบริษัทร่วม ดําเนินธุรกิจเป็นผู้

ใหบ้รกิารโลจสิตกิสช์ัน้นําของไทยทีใ่หบ้รกิารโลจสิตกิสค์รบวงจร ครอบคลุมการขนสง่สนิคา้ภายในประเทศและระหว่าง

ประเทศ ทัง้ทางอากาศ ทางทะเล และทางบก ตลอดจนการบรหิารคลงัสนิคา้และการกระจายสนิคา้ สาํหรบัสนิคา้ทัว่ไป

และสนิคา้ทีต่อ้งการความเชีย่วชาญเฉพาะดา้น เช่น เคมภีณัฑแ์ละสนิคา้อนัตราย โดยแบ่งเป็นกลุ่มธุรกจิ 4 กลุ่มธุรกจิ

หลกั ดงัน้ี 

 

1. กลุ่มธรุกิจการให้บริการขนส่งสินค้าทางอากาศ 

2. กลุ่มธรุกิจการให้บริการขนส่งสินค้าทางทะเลและทางบก 

3. กลุ่มธรุกิจการบริหารจดัการโลจิสติกส ์

4. กลุ่มธรุกิจโลจิสติกสส์าํหรบัเคมีภณัฑแ์ละสินค้าอนัตราย 

 

1. กลุ่มธรุกิจการให้บริการขนส่งสินค้าทางอากาศ 

 

1.1 ธรุกิจตวัแทนสายการบิน (General Sales Agent - GSA for airlines) 

ดาํเนินธุรกจิเป็นตวัแทนขายระวางสนิคา้และงานปฏบิตักิารดา้นอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิการขนสง่สนิคา้ทาง

อากาศ ใหแ้ก่สายการบนิทีบ่รษิทัย่อยและบรษิทัร่วมทุนเป็นตวัแทน อนัไดแ้ก่ สายการบนิไทยแอรเ์อเชยี สายการ

บนิไทยแอรเ์อเชยีเอก็ซ ์สายการบนิภูฏานแอรไ์ลน์ สายการบนิศรลีงักาแอรไ์ลน์ สายการบนิเจจแูอร ์และสายการ

บนิแลนชลิ ี

2. ลกัษณะการประกอบธรุกิจ 
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- สาํหรบัสายการบนิไทยแอรเ์อเชยี สายการบนิไทยแอรเ์อเชยีเอก็ซ ์ เราทาํหน้าทีเ่ป็นตวัแทนขายระวาง

สนิคา้ของเสน้ทางการบนิขาเขา้-ขาออกทุกเทีย่วบนิของสายการบนิ โดยไดเ้ป็นตวัแทนขายระวาง

สนิคา้ใหส้ายการบนิไทยแอรเ์อเชยีอย่างต่อเน่ืองมาตัง้แต่ปี 2551 จนถงึปัจจุบนั และเป็นตวัแทนขาย

ระวางสนิคา้ใหส้ายการบนิไทยแอรเ์อเชยีเอก็ซ ์ตัง้แต่ปี 2557 จนถงึปัจจุบนั 

- สาํหรบัสายการบนิภูฏานแอรไ์ลน์ และสายการบนิศรลีงักาแอรไ์ลน์ สายการบนิเจจแูอร ์ และสายการ

บนิแลนชลิ ี เราเป็นตวัแทนขายระวางสนิคา้ของเสน้ทางการบนิขาออกจากประเทศไทยทุกเทีย่วบนิ

ของสายการบนิ 

 

1.2 ธุรกิจผู้ให้บริการรบัจดัการขนส่งสินค้าทางอากาศระหว่างประเทศแบบขายส่ง (Wholesale Air 

Freight)  

ดําเนินธุรกจิให้บรกิารรบัจดัการขนส่งสนิค้าทัง้ภายในประเทศและระหว่างประเทศทางอากาศแบบขายส่ง 

รวมถงึการใหบ้รกิารดา้นพธิกีารศุลกากร สาํหรบัการนําเขา้และส่งออก และบรกิารรถบรรทุกรบัส่งสนิคา้ระหว่าง

ท่าอากาศยาน ให้แก่ลูกค้าที่เป็นผู้ให้บริการจดัการขนส่งสนิค้าระหว่างประเทศรายย่อย นอกจากน้ี ยงัเป็นผู้

ใหบ้รกิารจดัการขนส่งจดหมายและพสัดุไปรษณีย์ทางอากาศใหแ้ก่บรษิัท ไปรษณียไ์ทย จํากดั (“ปณท.”)  และ

บรษิทัได้ขยายฐานการให้บรกิารขนส่งสนิค้าทางอากาศระหว่างประเทศใหแ้ก่กลุ่มลูกคา้ทีเ่ป็นผู้ให้บรกิารขนส่ง

สนิคา้ E-Commerce  เพื่อรองรบัการขยายตวัของธุรกจิ E-Commerce ทีม่อีตัราการเตบิโตสงูอย่างต่อเน่ือง 

 

1.3 ธรุกิจผูใ้ห้บริการคลงัสินค้าและบริการท่ีเก่ียวเน่ืองในภาคพืน้อากาศยาน (Air Cargo Terminal  and 

Ground Handling Services) 

 ดาํเนินธุรกจิใหบ้รกิารดา้นคลงัสนิคา้และบรกิารทีเ่กีย่วเน่ืองในสว่นของภาคพืน้ในท่าอากาศยาน ไดแ้ก่ 

บรกิารขนสนิคา้ขึน้ลงเครื่องบนิ บรกิารคดัแยกสนิคา้ ณ ท่าอากาศยานดอนเมอืง ปัจจบุนัเป็นผูใ้หบ้รกิารทัง้

คลงัสนิคา้ภายในประเทศ มพีืน้ทีใ่หบ้รกิาร 1,350  ตารางเมตร และคลงัสนิคา้ระหว่างประเทศ ทีม่พีืน้ทีใ่หบ้รกิาร 

4,500  ตารางเมตร  โดยไดร้บัอนุญาตจาก บรษิทั ท่าอากาศยานไทย จาํกดั (มหาชน) (“AOT”)  

 

นโยบายการแข่งขนั 

 กลุ่มลกูคา้เป้าหมายของธุรกจิการใหบ้รกิารขนสง่สนิคา้ทางอากาศ แบง่ออกเป็นกลุ่มต่างๆ ตามธุรกจิการ

ใหบ้รกิารดงัน้ี 

1. ธุรกจิตวัแทนสายการบนิ 

1) ผูใ้หบ้รกิารจดัการขนสง่สนิคา้ระหว่างประเทศ 

2) ผูใ้หบ้รกิารจดัการขนสง่สนิคา้ภายในประเทศ 

3) สายการบนิพนัธมติร 

 

2. ธุรกจิผูใ้หบ้รกิารรบัจดัการขนสง่สนิคา้ทางอากาศระหว่างประเทศและภายในประเทศแบบขายสง่  

1) ผูใ้หบ้รกิารจดัการขนสง่สนิคา้ระหว่างประเทศ 

2) ผูใ้หบ้รกิารจดัการขนสง่สนิคา้ภายในประเทศ 

3) ผูใ้หบ้รกิารขนสง่ไปรษณียภณัฑ ์

4) ผูใ้หบ้รกิารขนสง่สนิคา้ E-Commerce 
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3. ธุรกจิผูใ้หบ้รกิารคลงัสนิคา้และบรกิารทีเ่กีย่วเน่ืองในภาคพืน้อากาศยาน 

1) สายการบนิ 

2) ผูป้ระกอบการทีม่คีวามตอ้งการใชพ้ืน้ทีค่ลงัสนิคา้ในท่าอากาศยาน 

3) ผูใ้หบ้รกิารขนสง่ไปรษณียภณัฑ ์

4) ผูใ้หบ้รกิารขนสง่สนิคา้ E-Commerce 

 

สภาวะการแข่งขนั  

1. ธุรกจิตวัแทนสายการบนิ  

ธุรกจิการเป็นตวัแทนสายการบนิถอืเป็นธุรกจิทีม่ศีกัยภาพสงูและสามารถพฒันาธุรกจิใหเ้ตบิโตอย่างต่อเน่ืองได ้

แต่การจะเป็นตวัแทนสายการบินนัน้ จะต้องได้รบัการยอมรบัว่าเป็นบรษิัทที่มีความพร้อม ความเชี่ยวชาญ และมี

เครอืขา่ยการขนสง่สนิคา้ทางอากาศทีม่คีวามน่าเชื่อถอื ดงันัน้ ผูท้ีม่ศีกัยภาพในการเป็นตวัแทนสายการบนิจงึมจีํานวน

ไม่มากเหมอืนธุรกจิรบัจดัการขนสง่สนิคา้ทางอากาศระหว่างประเทศ 

 

2. ธุรกจิผูใ้หบ้รกิารรบัจดัการขนสง่สนิคา้ทางอากาศระหว่างประเทศแบบขายสง่  

การขนสง่สนิคา้ทางอากาศเป็นธุรกจิทีม่กีารแขง่ขนัสงู เน่ืองจากมผีูใ้หบ้รกิารขนสง่สนิคา้ทางอากาศเป็นจํานวน

มาก และมีความสามารถในการให้บริการที่ไม่แตกต่างกัน จึงทําให้มีการแข่งขันทางด้านราคาสูง ดังนัน้ ขีด

ความสามารถของผู้ให้บรกิารจะขึน้กบัการจดัหาต้นทุนค่าระวางทีส่ามารถแข่งขนัได้ อย่างไรกต็าม ธุรกจิการขนส่ง

สนิค้าทางอากาศ  ยงัมอีตัราการเติบโตอย่างต่อเน่ือง จงึมศีกัยภาพที่จะพฒันาธุรกจิได้หากมกีารวางกลยุทธ์อย่าง

เหมาะสม    

 

3. ธุรกจิผูใ้หบ้รกิารคลงัสนิคา้และบรกิารทีเ่กีย่วเน่ืองในภาคพืน้อากาศยาน 

ธุรกจิผู้ให้บริการคลงัสนิค้าและบรกิารที่เกี่ยวเน่ืองในภาคพื้นอากาศยานเป็นธุรกจิเฉพาะ ที่ต้องอาศยัความ

เชีย่วชาญเฉพาะดา้น และตอ้งดาํเนินงานใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานทีห่น่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ในและต่างประเทศกําหนด 

แต่ถอืเป็นธุรกจิที่มศีกัยภาพสูงเน่ืองจากปรมิาณสนิค้าที่ขนส่งผ่านท่าอากาศยานในประเทศไทยในแต่ละปีมปีรมิาณ

หลายลา้นตนัและมอีตัราการเตบิโตสงูขึน้อย่างต่อเน่ือง 

 

กลยุทธท์างการตลาด -  ธรุกิจการให้บริการขนส่งสินค้าทางอากาศ 

1. การบรหิารจดัการตน้ทุน 

 จากการพฒันาระบบการใหบ้รกิารและนําเสนอบรกิารใหม่ๆ ใหแ้ก่ลกูคา้อย่างต่อเน่ือง สง่ผลใหป้รมิาณการ

ขนสง่สนิคา้ทางอากาศของกลุ่มบรษิทัเพิม่ขึน้อย่างต่อเน่ือง ทาํใหก้ลุ่มบรษิทัมอีาํนาจการต่อรองตน้ทุนราคาค่าระวาง

สนิคา้ทีใ่หบ้รกิารแก่ลกูคา้เพิม่ขึน้ นอกจากน้ีกลุ่มบรษิทัไดจ้ดัตัง้แผนก Commercial เพื่อดาํเนินงานดา้นการวเิคราะห์

และเปรยีบเทยีบตน้ทุนค่าบรกิารต่างๆ โดยเฉพาะ เพื่อใหฝ่้ายขายของกลุ่มบรษิทัมขีอ้มลูทีค่รบถว้นและสามารถ

นําเสนอบรกิารทีต่รงกบัความตอ้งการของลกูคา้ และยงัเป็นการรกัษาตน้ทุนดา้นโลจสิตกิสท์ัง้ของลกูคา้และของกลุ่ม

บรษิทัไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

2. การใหบ้รกิารทีห่ลากหลายเพื่อเพิม่รายไดจ้ากกลุ่มลกูคา้ปัจจุบนั และเจาะกลุ่มลกูคา้ใหม่  

กลุ่มบรษิทัมุ่งเน้นทีจ่ะขยายการใหบ้รกิารการขนสง่สนิคา้ทางอากาศใหค้รอบคลุมหลายประเทศทัว่โลกมากขึน้ 

โดยจะเพิม่เสน้ทางการบนิทีใ่หบ้รกิารจากการหาพนัธมติรสายการบนิต่างๆ ทีม่เีสน้ทางการบนิไปยงัปลายทางทีก่ลุ่ม
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บรษิทัยงัไม่มใีหบ้รกิาร และขยายเสน้ทางการบนิตามการเตบิโตของสายการบนิทีก่ลุ่มบรษิทัเป็นตวัแทน นอกจากเพิม่

เสน้ทางการบนิเพื่อเพิม่การให้บรกิารแล้ว กลุ่มบรษิัทได้ทําการขยายธุรกจิไปยงับรกิารด้านคลงัสนิค้าและบรกิารที่

เกี่ยวเน่ืองในภาคพืน้ท่าอากาศยาน เพื่อตอบสนองความต้องการในบรกิารอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัการขนส่งสนิค้าทาง

อากาศ และสรา้งความครอบคลุมของการบรกิารดา้นโลจสิตกิสท์างอากาศของกลุ่มบรษิทั  

 

3. การรกัษาฐานลกูคา้ และขยายการใหบ้รกิารแก่ลกูคา้กลุ่มใหม่และลกูคา้ในต่างประเทศ  

มุ่งเน้นการสรา้งความสมัพนัธอ์นัดกีบัลกูคา้ปัจจุบนั เพื่อรกัษาฐานลกูคา้หลกัทีส่รา้งรายไดใ้หแ้ก่กลุ่มบรษิทั และ

ยงัมุ่งเน้นการขยายฐานลกูคา้ไปยงัผูจ้ดัจาํหน่ายสนิคา้ประเภท E-Commerce ซึง่อยู่ในอุตสาหกรรมทีม่แีนวโน้มเตบิโต

ในอนาคต และลกูคา้ผูใ้หบ้รกิารจดัการขนส่งสนิคา้ระหว่างประเทศ (Co-Loader)  ในต่างประเทศ ผ่านการดําเนินงาน

ของ TIL และการร่วมมอืกบัพนัธมติรในต่างประเทศ เพื่อเป็นการเพิม่ยอดขายระวางสนิค้าขาเขา้ให้กลุ่มบรษิทั และ

สรา้งความสมดุลระหว่างการใหบ้รกิารจดัสง่สนิคา้ดา้นการสง่ออกและการนําเขา้ 

 

4. การพฒันาคุณภาพในการใหบ้รกิาร 

กลุ่มบรษิทัมุ่งเน้นการใหบ้รกิารทีม่คุีณภาพ ในราคาทีเ่หมาะสม เน้นความตรงต่อเวลา และความปลอดภยั กลุ่ม

บรษิทัไดร้บัการรบัรองคุณภาพและประสทิธภิาพในการบรหิารจดัการ ดงัน้ี 

- TAC ไดร้บัการการรบัรองมาตรฐาน ISO 9001:2008 ในการเป็นตวัแทนสายการบนิ ในปี 2558  

- TAC ไดใ้บรบัรองตวัแทนควบคุม (Regulated Agent) ณ สนามบนิดอนเมอืง ในปี 2558 

- TAX ไดร้บัการรบัรองมาตรฐาน ISO 9001:2015 สาํหรบัการเป็นผูใ้หบ้รกิารจดัส่งสนิคา้ระหว่างประเทศ

ทางอากาศ ในปี 2559 

- AGS   ไดร้บัการรบัรองมตรฐาน ISO 9001:2015 สาํหรบัการใหบ้รกิารคลงัสนิคา้ระหว่างประเทศ ในปี 

2561 

 นอกจากน้ีในปี 2561 ทางกลุ่มบรษิทัไดม้กีารพฒันาบุคลากร รวมถงึการซือ้อุปกรณ์ต่าง ๆ เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพ

การใหบ้รกิารไดด้ยีิง่ขึน้ ไดแ้ก่ 

   -   การลงทุนดา้นอุปกรณ์ 

 ดา้นการลงทุนของ AGS นัน้จะมุ่งเน้นในการใหบ้รกิารสายการบนิ เพื่อใหส้อดคลอ้งกนัมาตรฐานการใหบ้รกิาร

สายการบนิในระดบัสากลและเป็นไปตามระเบยีบขอ้บงัคบัของหน่วยงานราชการทีเ่กี่ยวขอ้ง อาท ิ เครื่องเอก็ซ์เรย ์    

รถยก (fork-lift) และชัน้เกบ็ต่างๆ 

  -   การพฒันาบุคลากร   

 ทางบรษิทัฯ ไดม้กีารจดัการฝึกอบรมและใหค้วามรูใ้นดา้นการปฏบิตังิานใหแ้ก่พนกังานอย่างต่อเน่ือง โดยเป็นไป

ตามมาตรฐานและขอ้กาํหนดของสายการบนิ อกีทัง้หน่วยงานราชการทีเ่กีย่วขอ้ง อาท ิ กรมการบนิพลเรอืน และทาง

บรษิทัไดส้ง่พนกังานไปอบรมหลกัสตูรต่างๆ โดยตรงจาก IATA อาท ิ Professional Skill for Dangerous Goods 

Instructor, Aviation Security Awareness, Train the Trainer และ Initial Dangerous Goods CAT.6 เพื่อนําความรูท้ี่

ไดร้บัมาจดัทาํหลกัสตูรอบรมใหก้บัพนกังานในบรษิทั เพื่อเพิม่ศกัยภาพการใหบ้รกิารตามมาตรฐานสากล 

 

2. กลุ่มธรุกิจการให้บริการขนส่งสินค้าทางทะเลและทางบก 

2.1 ธรุกิจตวัแทนสายการเดินเรอื (Shipping Line Agencies) 

 บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมทุน ดาํเนินธุรกจิตวัแทนขายระวางสนิคา้สายการเดนิเรอืและใหบ้รกิารการขนสง่

สนิคา้ทางทะเลโดยใชร้ะบบตูค้อนเทนเนอร ์ใหบ้รกิารการขนสง่แบบเตม็ตูค้อนเทนเนอร ์(FCL) รวมทัง้ทาํการจาํหน่าย
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ระวางขนสง่สนิคา้ใหแ้ก่บรษิทัยอ่ยและบรษิทัร่วมทุน ดาํเนินธุรกจิตวัแทนขายระวางสนิคา้สายการเดนิเรอื ทีใ่หบ้รกิาร

ขนสง่สนิคา้ทางทะเลโดยระบบตูค้อนเทนเนอรแ์บบเตม็ตู ้(FCL) โดยทาํการจาํหน่ายระวางขนสง่สนิคา้ให้

กลุ่มเป้าหมาย อย่างเช่น ผูส้ง่ออก ผูนํ้าเขา้ โดยตรง รวมทัง้การจาํหน่ายระวางสนิคา้ใหต้วัแทนผูป้ระกอบการขนสง่

สนิคา้ระหว่างประเทศ (Freight Forwarder, 3PL) เพื่อใหค้รอบคลุมกลุ่มลกูคา้ บรษิทัยงัใหบ้รกิารดา้นอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง

กบัธุรรกจิการขนสง่สนิคา้ทางทะเลใหแ้ก่สายการเดนิเรอื รวมทัง้การบรหิารตูส้นิคา้ และบรกิารทีเ่กีย่วเน่ือง อาท ิการ

ใหบ้รกิารจดัหาแรงงานเพื่อบรหิารจดัการตูส้นิคา้ทีท่่าเรอื (stevedoring) และจดัหาลานพกัตูส้นิคา้ใหแ้ก่สายการ

เดนิเรอื ซึง่ปัจจุบนั บรษิทัเป็นเป็นตวัแทนสายการเดนิเรอื ดงัน้ี 

- สายการเดนิเรอื Rizhao: TMA ซึ่งเป็นบรษิัทย่อย ได้รบัการแต่งตัง้ให้เป็นตัวแทนแต่เพียงผู้เดยีวใน

ประเทศไทย ใหแ้ก่สายเดนิเรอื Rizhao ของบรษิทั Rizhao Port (Hong Kong) Shipping ตัง้แต่เดอืน

กนัยายน 2560 ซึง่ Rizhao เป็นสายการเดนิเรอืรฐัวสิาหกจิของจนี โดยมเีสน้ทางการเดนิเรอืครอบคลุม

ประเทศจนี เวยีดนามและไทย 

- สายการเดนิเรอื CK Line: ภายใตก้ารบรหิารงานของ CKT ซึง่เป็นบรษิทัร่วมทุนระหว่างบรษิทักบั CK 

Line ประเทศเกาหลใีต ้ โดยมเีสน้ทางใหบ้รกิารขนสง่สนิคา้ทางทะเลระหว่างประเทศในภมูภิาคเอเชยี

เหนือและประเทศในเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต ้  มเีสน้ทางใหบ้รกิารระหว่างประเทศไทยกบัประเทศต่างๆ 

ไดแ้ก่ ประเทศเวยีดนาม จนี เกาหลใีต ้ญีปุ่่ น ฮ่องกง และไตห้วนั 

 

2.2 ธรุกิจให้บริการรบัจดัการขนส่งสินค้าระหวา่งประเทศทางทะเลแบบไม่เตม็ตู้คอนเทนเนอร ์  

(Worldwide Less Than Container Load - LCL Service) 

บรษิทั เอก็คู่ เวลิดไ์วด ์(ประเทศไทย) จาํกดั เป็นบรษิทัร่วมทุนระหว่างบรษิทั และ เอก็คู่ เวลิดไ์วด ์ซึง่เป็นผู้

ใหบ้รกิารระดบัโลกดา้นรบัจดัการขนสง่สนิคา้ระหว่างประเทศทางทะเลแบบไม่เตม็ตูค้อนเทนเนอรใ์หแ้ก่ผูใ้หบ้รกิารรบั

จดัการขนสง่สนิคา้ระหว่างประเทศรายย่อย ปัจจุบนั ECU มเีสน้ทางการใหบ้รกิารจากประเทศไทยไปยงัประเทศต่างๆ 

ทัว่โลก โดยมเีสน้ทางการขนสง่ทางตรง มากกว่า 50 เสน้ทาง และเสน้ทางการขนสง่ต่อเน่ืองผ่านเครอืขา่ยเมอืงท่าหลกั

ที ่ECU Worldwide มอียู่ เพื่อใชเ้ป็นศนูยก์ลางในการกระจายสนิคา้ทางทะเลไปสูเ่มอืงปลายทางมากกว่า 1,000 เมอืง

ทัว่โลก 

 

2.3 ธรุกิจการขนส่งทางบก (Inland Container Transport) 

 ดาํเนินธุรกจิต่อเน่ืองจากการดําเนินการธุรกจิตวัแทนสายการเดนิเรอืทีใ่หบ้รกิารขนส่งจากเมอืงท่าสู่เมอืงท่า 

(port to port) ไปยงัการขนส่งต่อเน่ืองหลายรูปแบบ (Multimodal Transport) โดยมุ่งเน้นธุรกจิการขนส่งทางบกดว้ย

ระบบตูค้อนเทนเนอร ์โดยขยายการใหบ้รกิารครอบคลุมพธิกีารศุลกากรทีท่่าเรอื และทําการขนส่งตู้คอนเทนเนอรจ์าก

ท่าเรอืไปยงัปลายทางทีล่กูคา้ตอ้งการ ทัง้ภายในประเทศและไปยงัประเทศเพื่อนบา้น (Cross Border Service)  

ในปี 2560 TMA เพิม่ธุรกจิขนสง่ทางบกโดยรถหวัลาก ใหบ้รกิารขนสง่งานตู้คอนเทนเนอร ์นําเขา้และส่งออก 

รวมถงึงานลากตูเ้ปล่าสายเรอื งานขนสง่ประเทภของเหลวหรอืก๊าซจากบ่อเตน็ ประเทศลาว มายงัประเทศไทย  

 

นโยบายการแข่งขนั 

 กลุ่มลกูคา้เป้าหมายของธุรกจิการใหบ้รกิารขนสง่สนิคา้ทางทะเลและทางบก แบ่งออกเป็นกลุ่มต่างๆ ตามธุรกจิการ

ใหบ้รกิารดงัน้ี 

1. ธุรกจิตวัแทนสายการเดนิเรอืและการขนสง่สนิคา้ทางบก 

1) ผูส้ง่ออกและผูนํ้าเขา้ทีม่กีารขนสง่สนิคา้ไปยงัประเทศทีส่ายการเดนิเรอื Rizhao และ CK Line ใหบ้รกิาร 
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2) ผูร้บัจดัการขนสง่สนิคา้ระหว่างประเทศ (Freight Forwarder, 3PL) 

3) กลุ่มลกูคา้ทีเ่ป็นบรษิทัย่อยในเครอื 

 

2. ธุรกจิผูใ้หบ้รกิารรบัจดัการขนสง่สนิคา้ระหว่างประเทศทางทะเลแบบไม่เตม็ตูค้อนเทนเนอร ์

1) ผู้รบัจดัการขนส่งสนิค้าระหว่างประเทศที่มเีครอืข่ายทัว่โลก (Multi-National Freight Forwarder) ที่เป็น 

Global Account ของ ECU Worldwide 

2) ผูป้ระกอบการไทยทีใ่หบ้รกิารขนสง่สนิคา้ระหว่างประเทศ (Local Freight Forwarder) 

3) ตวัแทนออกของรบัอนุญาต (Licensed Custom Broker) 

4) ผูส้ง่ออกทีเ่ป็นกลุ่มลกูคา้เป้าหมาย  

5) บรษิทัผูใ้หบ้รกิารบรรจุหบีห่อสนิคา้สาํหรบันักท่องเทีย่ว (Packing Company / Packing House) ทีต่้องการ

ขนสง่สนิคา้ โดยเฉพาะสนิคา้หตัถกรรมทีซ่ือ้จากประเทศไทยกลบัไปยงัประเทศบา้นเกดิ 

 

สภาวะการแข่งขนั   

1. ธุรกจิตวัแทนสายการเดนิเรอืและการขนสง่ทางบก 

  การใหบ้รกิารในเสน้ทางทีเ่ป็น Niche Market ทีป่รมิาณอุปทานระวางเรอืโดยเฉลีย่ทัง้ปียงัไม่เกนิอุปสงคใ์น

ตลาด การทาํกาํไรยงัคงเป็นไปในทศิทางทีด่ ีเช่น เสน้ทางการใหบ้รกิารไปยงัเมอืง Rizhao ซึง่เป็นเมอืงท่าทีย่งัไม่เคยมี

การให้บริการแบบเส้นทางตรงจากประเทศไทยไปยงัเมืองท่าน้ี เส้นทางการขนส่งสนิค้าไปยงัท่าเรือรองของญี่ปุ่น 

(Japan Outport) โดยเน้นกลุ่มสนิค้าผลิตภณัฑ์ปิโตรเคม ีสนิค้าทางการเกษตร และอาหารสําเรจ็รูป สําหรบัการ

ให้บริการในเส้นทางอื่นๆ ที่ทางบริษัทให้บริการอยู่นัน้ จดัเป็นเส้นทางที่ยงัมีปริมาณการขนส่งสนิค้าเพิ่มขึ้นอย่าง

ต่อเน่ือง อย่างไรกด็สีถานการณ์การแข่งขนัอาจพบการตดัราคาโดยคู่แข่งได้ เช่น ในช่วง Low Season อาจมกีาร

ต่อรองราคาจากลกูคา้ทีม่ปีรมิาณความถีใ่นการสง่สนิคา้สงู  

 

2. ธุรกจิผูใ้หบ้รกิารรบัจดัการขนสง่สนิคา้ระหว่างประเทศทางทะเลแบบไม่เตม็ตูค้อนเทนเนอร ์

  ปัจจุบนัมผีูใ้หบ้รกิารรบัจดัการขนสง่สนิคา้ระหว่างประเทศทางทะเลแบบไม่เตม็ตูค้อนเทนเนอรอ์ยู่เป็นจํานวน

มาก โดยแบ่งเป็นกลุ่มผูใ้หบ้รกิารรายย่อยในระดบัประเทศ (Local NVOCC operator) มจีํานวนมากกว่า 30 ราย ซึง่

ส่วนใหญ่มคีวามชํานาญในการให้บรกิารในตลาดใดตลาดหน่ึงโดยเฉพาะ และอกีกลุ่มคอืกลุ่มผู้ให้บรกิารรายใหญ่ใน

ระดบัโลกและระดบัภูมภิาค (Global / Regional NVOCC Player) ทีม่จีาํนวนน้อยกว่า 10 ราย แต่เป็นกลุ่มผูใ้หบ้รกิาร

ทีส่ามารถใหบ้รกิารไดอ้ย่างหลากหลายและครอบคลุมทัว่โลก จงึทําใหก้ลุ่มผูใ้หบ้รกิารรายใหญ่ในระดบัโลกและระดบั

ภูมภิาคมสีว่นแบ่งการตลาดรวมกนัมากถงึรอ้ยละ 30 ถงึรอ้ยละ 40   

  การทีบ่รษิทั เอก็คู่ เวลิดไ์วด ์(ประเทศไทย) เป็นหน่ึงในเครอืข่าย เอก็คู่ เวลิดไ์วด ์ทีม่สีมาชกิเครอืข่ายในทัว่

ทุกภูมภิาคของโลก  ประกอบกบัการดาํเนินธุรกจิใหบ้รกิารรบัจดัการขนสง่สนิคา้ระหว่างประเทศทางทะเลแบบไม่เตม็ตู้

คอนเทนเนอรม์ากว่า 20  ปี ของบรษิัท เอก็คู่ เวลิด์ไวด ์(ประเทศไทย) ทําให้มบีรกิารที่ครอบคลุมทัง้จํานวนและ

ปรมิาณการใหบ้รกิารขนสง่สนิคา้ทางทะเลแบบ LCL ทัง้หมดในประเทศไทย โดย เอก็คู่ เวลิดไ์วด ์(ประเทศไทย) เป็น 

ผูใ้หบ้รกิารชัน้นําทัง้ในระดบัประเทศและในระดบัโลก 

 

กลยุทธท์างการตลาด-  ธรุกิจการให้บริการขนส่งสินค้าทางทะเลและทางบก 

1. ธุรกจิตวัแทนสายการเดนิเรอืและการขนสง่ทางบก 

1) การใหบ้รกิารในเสน้ทางทีม่ผีูใ้หบ้รกิารน้อยราย (Niche Market)  
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   กลุ่มบรษิทัมุ่งเน้นการใหบ้รกิารขนสง่สนิคา้ทางทะเลในเสน้ทางทีม่ผีูใ้หบ้รกิารน้อยราย เพื่อหลกีเลีย่งภาวะการ

แข่งขนัด้านราคา และยงัเป็นการลดความเสีย่งจากความไม่สมดุลย์ของอุปสงค์และอุปทานของการให้บรกิารขนส่ง

สนิคา้ทางทะเล 

 

2)  ความร่วมมอืของกลุ่มบรษิทัย่อยในเครอื 

     กลุ่มบรษิทั มบีรษิทัในเครอืใหบ้รกิารเป็นผูร้บัจดัการขนส่งสนิคา้ระหว่างประเทศ เช่น ECU TLG และ HLM ที่

สามารถใหบ้รกิารลกูคา้ผ่านการใชบ้รกิารของ TMA และ CKT ทัง้ในสว่นของการขนสง่สนิคา้ทางทะเลและทางบก 

 

3) ใหบ้รกิารขนสง่สนิคา้ต่อเน่ืองหลายรปูแบบ (Multimodal Transport) 

     TMA ไดพ้ฒันาการให้บรกิารจากการให้บรกิารจากเมอืงท่าสู่เมอืงท่า (port to port) เป็นการขนส่งสนิค้า

ต่อเน่ืองหลายรปูแบบ (Multimodal Transport) ซึง่ทําใหท้างกลุ่มบรษิทัขยายขอบเขตการใหบ้รกิาร ทัง้การดําเนินพธิี

การศุลกากรที่ท่าเรือและทําการขนส่งต่อเน่ืองจากท่าเรือไปยังจุดหมายปลายทางตามที่ลูกค้าต้องการ ทัง้

ภายในประเทศและการขนสง่ขา้มพรมแดนไปยงัประเทศเพื่อนบา้น (Cross Border Service) เพื่อเป็นการเชื่อมโยงและ

ต่อยอดการใหบ้รกิารใหก้บัลกูคา้ทีค่รอบคลุมทัง้การขนสง่สนิคา้ทางทะเลและทางบก 

 

4) การพฒันาธุรกจิขนสง่สนิคา้ทางบกดว้ยระบบตูค้อนเทนเนอร ์(Inland Container Transport) 

      TMA จะมุ่งเน้นขยายการขนส่งสนิคา้ทางบกดว้ยระบบตู้คอนเทนเนอร์เพื่อรองรบัลูกคา้ทีใ่ชบ้รกิารสายการ

เดนิเรอืทีก่ลุ่มบรษิทัเป็นตวัแทน และลกูคา้ของบรษิทัย่อยในเครอื รวมถงึการขยายฐานไปยงัลูกคา้ของสายการเดนิเรอื

อื่นๆ อีกด้วย และจะทําการศึกษาความเป็นไปได้ในการขยายธุรกิจไปสู่การให้บริการลานรบัฝากตู้คอนเทนเนอร ์

(Container Depot) 

 

5) การพฒันาคุณภาพในการใหบ้รกิาร (Quality and Customer Focus) 

           กลุ่มบรษิทัมุ่งเน้นในการพฒันาคุณภาพบรกิาร เพิม่ศกัยภาพในการแขง่ขนั และสรา้งความพอใจใหแ้ก่ลกูคา้ 

จงึทาํใหไ้ดร้บัการรบัรองคุณภาพและประสทิธภิาพในการบรหิารจดัการ ดงัน้ี 

- TMA ไดร้บัการรบัรองมาตรฐาน ISO 9001:2015 สาํหรบัการเป็นผูใ้หบ้รกิารตวัแทนผูร้บัจดัการขนสง่สนิคา้

ระหว่างประเทศ 

- CKT ไดร้บัการรบัรองมาตรฐาน ISO 9001:2015 สาํหรบัการเป็นผูใ้หบ้รกิารขนสง่สนิคา้ทางทะเลระหว่าง

ประเทศ โดยระบบตูค้อนเทนเนอร ์ 

 

2. ธุรกจิผูใ้หบ้รกิารรบัจดัการขนสง่สนิคา้ระหว่างประเทศทางทะเลแบบไม่เตม็ตูค้อนเทนเนอร ์

1) การเป็นผูใ้หบ้รกิารชัน้นําระดบัโลกทีม่เีครอืขา่ยทัว่โลก  

   ECU เป็นหน่ึงในผูนํ้าระดบัโลกในฐานะผูใ้หบ้รกิารขนสง่สนิคา้ทางทะเลแบบไมม่เีรอืเป็นของตวัเอง ทีม่คีวาม

ชาํนาญโดยเฉพาะการใหบ้รกิารขนสง่สนิคา้แบบ LCL ผ่านเครอืขา่ยของ ECU Worldwide ทีม่อียู่ทัว่โลก และใหบ้รกิาร

ภายใตแ้บรนดเ์ดยีวกนัอย่างแทจ้รงิ มทีมีขายทีส่ามารถรองรบัลกูคา้ทัง้ในระดบัโลก ระดบัภมูภิาค และระดบัประเทศ 

ภายใตน้โยบายมุ่งเน้นการตอบสนองความพงึพอใจของลกูคา้ 
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2)  การเขา้ใจถงึความตอ้งการของลกูคา้กลุ่มเจาะจง เพื่อการใหบ้รกิารเฉพาะกลุ่มใหบ้รกิารอย่างมปีระสทิธภิาพ 

กลุ่ม ECU Worldwide มกีารทาํการวจิยัเชงิคุณภาพ ดว้ยวธิกีารสมัภาษณ์กลุ่มเจาะจง (Focus group) โดย

ทาํการสมัภาษณ์กลุ่มลกูคา้เป้าหมายทัง้ทีเ่ป็นผูร้บัจดัการขนสง่สนิคา้ ทัง้ในระดบัโลกและในระดบัภูมภิาค เพื่อศกึษาถงึ

ความตอ้งการของลกูคา้เพื่อใหบ้รกิารอย่างมปีระสทิธภิาพ 

 

3) การพฒันาคุณภาพในการใหบ้รกิาร 

   กลุ่ม ECU Worldwide ได้ทําการพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศให้มคีวามสะดวกคล่องตวั โดยเป็นผู้

ใหบ้รกิารแบบ NVOCC รายแรกทีใ่หบ้รกิารเชื่อมโยงไปยงั INTTRA ซึง่เป็น Web Portal ทีร่วบรวมบรกิารต่างๆ ของ

สายการเดนิเรอืชัน้นําหลายสาย ให้ลูกค้าสามารถทําจองระวางขนส่งสนิค้าผ่านระบบออนไลน์ได้ ซึ่งเป็นการเพิ่ม

ประสทิธภิาพและคุณภาพการขนสง่โดยรวมอย่างมนียัสาํคญั 

 

4) การใหบ้รกิารขนสง่ทีร่วดเรว็ และมบีรกิารทีต่อบสนองความตอ้งการของลกูคา้ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ  

   ECU มุ่งเน้นการเพิม่เสน้ทางขนส่งสนิคา้ทางตรงใหบ้รกิารแก่ลูกคา้อย่างต่อเน่ือง เพื่อยกระดบัการบรกิารที่

รวดเรว็และสะดวกมากยิง่ขึน้ นอกจากน้ียงัจดัใหม้ที่าเรอืและสถานีบรรจุและแยกสนิคา้กระจายอยู่ตามพืน้ทีต่่างๆ อนั

ไดแ้ก่ คลงัสนิคา้ทีท่่าเรอืคลองเตย คลงัสนิคา้ที่สถานีบรรจุและแยกสนิคา้ลาดกระบงั ลานบรรจุและขนส่งสนิคา้ เวยี   

โลจสิตกิส ์ทีนิ่คมอุตสาหกรรมอมตะนคร จ.ชลบุร ีและลานบรรจุและขนส่งสนิคา้ เคอรร์ี ่สยาม ซพีอรท์ ทีท่่าเรอืแหลม

ฉบงั เพื่ออาํนวยความสะดวกใหก้บัลกูคา้ทีเ่ป็นทัง้ผูส้ง่ออกและผูนํ้าเขา้ 

 

3. กลุ่มธรุกิจการบริหารจดัการโลจิสติกส ์

3.1 ธรุกิจผูใ้ห้บริการรบัขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ (International Logistics Service) 

ดําเนินธุรกิจให้บริการจดัการขนส่งสนิค้าระหว่างประเทศทัง้ทางอากาศ ทางทะเล และทางถนน (Cross 

Border) ใหแ้ก่ลูกค้าผู้นําเขา้และส่งออกโดยตรง ทีม่บีรกิารครอบคลุมเรื่องพธิกีารดา้นศุลกากร เป็นตวัแทนออกของ 

และดาํเนินการเรื่องเอกสารต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งใหแ้ก่ผูนํ้าเขา้และส่งออกสนิคา้ และเป็นผูใ้หค้ําปรกึษาเกีย่วกบัเรื่องสทิธิ

ประโยชน์ทางภาษแีละขัน้ตอนการดาํเนินการขอ อย. ใหแ้ก่ลกูคา้ 

 

3.2 ธรุกิจผูใ้ห้บริการด้านการบริหารคลงัสินค้าและการกระจายสินค้าในประเทศสาํหรบัสินค้าทัว่ไป 

(Warehouse and Distribution) 

ดาํเนินธุรกจิบรกิารการขนสง่สนิคา้และการกระจายสนิคา้ในประเทศแบบครบวงจร ทัง้การรบัสนิคา้จาก

โรงงาน ท่าเรอื หรอืท่าอากาศยาน เพื่อนําสง่หรอืจดัเกบ็เขา้คลงัสนิคา้ บรกิารคลงัสนิคา้ใหเ้ช่า และบรกิารบรหิารสนิคา้

คงคลงั ใหแ้ก่ลกูคา้ผูนํ้าเขา้และสง่ออก โดยในปัจจบุนัเรามคีลงัสนิคา้ใหบ้รกิารในพืน้ทีท่ีม่ศีกัยภาพดา้นโลจสิตกิส ์ 

 

นโยบายการแข่งขนั 

กลุ่มลกูคา้เป้าหมายของธุรกจิการบรหิารจดัการโลจสิตกิส ์แบ่งออกเป็นกลุ่มต่างๆ ตามธุรกจิการใหบ้รกิารดงัน้ี 

1. ธุรกจิผูใ้หบ้รกิารจดัการขนสง่สนิคา้ระหว่างประเทศ 

      กลุ่มลูกค้าเป้าหมายได้แก่ผูนํ้าเขา้และผูส้่งออกสนิค้า โดยเน้นทีผู่้นําเขา้สนิค้าทัง้สนิคา้ในกลุ่มอุตสาหกรรม 

และสนิคา้อุปโภคบรโิภค ไดแ้ก่ สนิคา้ดา้นโทรคมนาคมและคอมพวิเตอร ์เสือ้ผา้ เครื่องสาํอาง อาหาร ยาและเวชภณัฑ ์

เป็นตน้ 
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2. ธุรกจิผูใ้หบ้รกิารรบับรหิารโลจสิตกิสภ์ายในประเทศ 

 กลุ่มลูกค้าเป้าหมายหลกัเป็นผู้นําเข้าและผู้จดัจําหน่ายสนิค้า ทัง้ในประเภทอุปโภคและบริโภคที่มีมูลค่า

ค่อนขา้งสงู โดยเน้นกลุ่มลูกคา้ทีม่คีวามต้องการใชบ้รกิารดา้นคลงัสนิคา้ การบรหิารสนิคา้คงคลงั รวมทัง้การกระจาย

สนิค้าภายในประเทศ โดยแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ซึ่งประกอบด้วยลูกค้าผู้ประกอบการร้านอาหารที่มสีาขาอยู่ภายใน

หา้งสรรพสนิค้า ผู้จดัจําหน่ายเทคโนโลยสีารสนเทศและอุปกรณ์สํานักงาน ผู้จดัจําหน่ายอุปกรณ์กฬีา ผู้ผลติและจดั

จาํหน่ายผลติภณัฑส์ขุภาพและความงาม และผูจ้ดัจาํหน่ายสนิคา้เครื่องแต่งกาย อาท ิเสือ้ผา้และกระเป๋าแฟชัน่ 

 

สภาวะการแข่งขนั 

1. ธุรกจิผูใ้หบ้รกิารจดัการขนสง่สนิคา้ระหว่างประเทศ 

 การแข่งขนัในธุรกจิการรบัจดัการขนส่งสนิคา้ระหว่างประเทศอยู่ในระดบัสงูจากการที่มผีู้ให้บรกิารในตลาด

เป็นจํานวนมากทัง้ผู้ให้บรกิารในระดบัประเทศ ระดบัภูมภิาค และระดบัโลก  และการที่แนวโน้มดา้นการส่งออกของ

ไทย เปลีย่นจากเดมิทีเ่ป็นกลุ่มสนิคา้ดา้นการเกษตร มาเป็นการพฒันาสนิคา้ทีม่มีลูค่าสงูมากขึน้ ดงันัน้แมมู้ลค่าในการ

ส่งออกจะสูงขึน้ แต่อตัราการเติบโตของปรมิาณการส่งออกมแีนวโน้มลดลง อาจส่งผลต่อปรมิาณการใช้บรกิารด้าน    

โลจสิตกิส ์ทีค่ดิค่าระวางตามปรมิาณการขนสง่  

 

2. ธุรกจิผูใ้หบ้รกิารรบับรหิารโลจสิตกิสภ์ายในประเทศ 

 ปัจจุบนัธุรกจิการใหบ้รกิารโลจสิตกิสแ์บบครบวงจรมกีารเปิดใหบ้รกิารกนัอย่างแพร่หลาย ทัง้คู่แข่งรายใหญ่ที่

เป็นบรษิัทขา้มชาติ และคู่แข่งทีเ่ป็นบรษิัทของไทยอกีจํานวนมากที่ให้บรกิารในลกัษณะเดยีวกนั ทําใหก้ลุ่มบรษิัทฯ 

ต้องทําการวางตําแหน่งขององคก์รในทศิทางทีช่ดัเจน เพื่อใหง้่ายในการสื่อสาร และแข่งขนักบัคู่แข่งต่างๆ ไดอ้ย่างมี

ประสทิธภิาพ  

 

กลยุทธท์างการตลาด-  ธรุกิจการบริหารจดัการโลจิสติกส ์

1) การใหบ้รกิารแบบครงวงจร 

กลุ่มบรษิทัมุ่งเน้นการเป็นผูใ้หบ้รกิารแบบครบวงจร (One-stop Service) มกีารใหบ้รกิารครอบคลุมทุกขัน้ตอน

ของการดําเนินงานธุรกิจโลจิสติกส์ โดยเน้นจุดแขง็ทัง้ของ TLG ในฐานะผู้เชี่ยวชาญด้านการขนส่งสนิค้าระหว่าง

ประเทศ และ TSC ในฐานะผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารโลจสิติกส์ภายในประเทศ เพื่อเชื่อมโยงการให้บริการและ

สามารถนําเสนอโซลชูัน่สท์ีม่ปีระสทิธภิาพ และตน้ทุนโลจสิตกิสท์ีส่ามารถแขง่ขนัไดใ้หแ้ก่ลกูคา้ 

 

2) การมุ่งเน้นสรา้งความแตกต่างใหผ้ลติภณัฑโ์ลจสิตกิส ์

กลุ่มบรษิทัมุ่งเน้นการสรา้งความแตกต่างในการใหบ้รกิาร โดยใชค้วามชํานาญในการบรหิารโลจสิตกิสอ์ย่างมี

ประสทิธภิาพ ตัง้แต่การวางแผนขนสง่ การจดัเกบ็ และกระจายสนิคา้ตามคําสัง่ซือ้ทีไ่ดร้บั วเิคราะหข์อ้มูลในการแกไ้ข

ปัญหาใหก้บัลกูคา้เพื่อใชใ้นการลดตน้ทุน หรอืแกไ้ขปัญหาในการทาํงานใหก้ารทาํงานเป็นไปอย่างราบรื่น และมุ่งเน้นที่

จะเป็นผูนํ้าการใหบ้รกิารโลจสิตกิสส์าํหรบักลุ่มสนิคา้ทีก่ลุ่มบรษิทัตัง้เป้าหมายไว ้ 

 

3) การมุ่งเน้นพฒันาผลติภณัฑโ์ลจสิตกิสใ์หม่ๆ 

กลุ่มบรษิทัมุ่งเน้นการพฒันาผลติภณัฑโ์ลจสิตกิสใ์หม่ๆ เพื่อรองรบัแนวโน้มการเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยแีละ

รปูแบบการคา้ใหม่ รวมถงึพฤตกิรรมของลกูคา้ทีเ่ปลีย่นไป เช่น E-fulfillment เพื่อรองรบักลุ่มลกูคา้ E-commerce  
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4) การพฒันาบุคลากรใหเ้ป็น Logistics Solution Partner 

กลุ่มบริษัทมุ่งเน้นการเติบโตและการสร้างสมัพนัธภาพที่ดีกบัลูกค้าในระยะยาว โดยเน้นพฒันาศักยภาพ

บุคลากรให้มคีวามรู้ความสามารถในการเป็นที่ปรกึษาและให้บรกิารด้านโลจสิติกส ์ผ่านการรบัฟังปัญหาและความ

ตอ้งการของลกูคา้เป็นหลกั เพื่อสรา้งโลจสิตกิสโ์ซลชูัน่สใ์หต้อบโจทยล์กูคา้แต่ละราย 

 

5) การยกระดบัและพฒันาคุณภาพการบรกิารอย่างต่อเน่ือง 

กลุ่มบรษิทัมุ่งเน้นการใหบ้รกิารทีม่คุีณภาพ มคีวามตรงต่อเวลาและปลอดภยั ดว้ยประสทิธภิาพในการบรหิาร

จดัการคุณภาพในการใหบ้รกิาร โดยไดร้บัการรบัรองมาตรฐานการใหบ้รกิาร ดงัน้ี 

- TLG ได ้ISO9001:2015 สาํหรบัการเป็นผูใ้หบ้รกิารจดัสง่สนิคา้ระหว่างประเทศ ในปี 2559 

 - TSC ไดร้บัการรบัรองมาตรฐาน ISO9001:2015  สาํหรบัการเป็นผูใ้หบ้รกิารขนสง่สนิคา้ภายในประเทศ ใน

ปี 2560 

4. กลุ่มธรุกิจโลจิสติกสส์าํหรบัเคมีภณัฑแ์ละสินค้าอนัตราย 

 

4.1 ธรุกิจการให้บริการโลจิสติกสส์าํหรบัเคมีภณัฑแ์ละ สินค้าอนัตราย (Hazardous and Dangerous 

Goods Logistics Integrator) 

ดําเนินธุรกจิเป็นผู้ให้บรกิารด้านโลจสิติกสแ์บบครบวงจร (Logistics Integrator) ให้บรกิารขนส่งสนิค้า

อนัตรายและเคมภีณัฑร์ะหว่างประเทศทัง้ทางอากาศและทางทะเล บรกิารเดนิพธิกีารศุลกากรและตวัแทนออกของ 

(Customs Clearance) ทัง้สาํหรบัการนําเขา้และการสง่ออก บรกิารคลงัสนิคา้และจดัการสนิคา้คงคลงัสาํหรบัสนิคา้

อนัตรายและเคมภีณัฑโ์ดยเฉพาะ และบรกิารขนสง่และกระจายสนิคา้ในประเทศหรอืจดัสง่ออกจากคลงัสนิคา้ไปยงั

ต่างประเทศ โดยในปัจจุบนัเรามคีลงัสนิค้าเฉพาะทางสําหรบัเคมีภณัฑ์และสนิค้าอนัตรายให้บรกิารตัง้อยู่ใน

โครงการ Ticon Logistics Park บนถนนบางนา-ตราด กม. 39 จ.ฉะเชงิเทรา บนพืน้ที ่23,735 ตร.ม. ซึง่มทีัง้พืน้ที่

จดัเกบ็สนิคา้ทัว่ไปและจดัเกบ็แบบหอ้งเยน็ 

 

4.2 ธรุกิจผูใ้ห้บริการด้านบรรจภุณัฑสิ์นค้าอนัตราย (Dangerous Goods Packaging Solution Provider) 

ดําเนินธุรกจิการจดัจําหน่ายบรรจุภณัฑแ์ละใหบ้รกิารรบับรรจุสาํหรบัสนิค้าอนัตรายทีใ่ชใ้นการขนส่งสนิค้า

ทางอากาศ  ตัง้แต่เดอืนกรกฎาคม พ.ศ. 2561 ทีผ่่านมา ทางบรษิทั ทรพิเพลิ ไอ โลจสิตกิส ์จาํกดั (มหาชน) มกีาร

เขา้ซือ้หุน้สามญัของบรษิทั DG Packaging Pte. Ltd. (DGPS) ซึง่เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในประเทศสงิคโปร ์ที่

ดาํเนินธุรกจิจดัจาํหน่ายบรรจุภณัฑแ์ละใหบ้รกิารรบับรรจุสาํหรบัสนิคา้อนัตรายทีใ่ชใ้นการขนส่งสนิคา้ ในสดัส่วน

รอ้ยละ 50 ซึง่การเขา้ถอืหุน้ DG Packaging Pte Ltd. (DGPS) ครัง้น้ี ถอืเป็นกา้วย่างทางยุทธศาสตรท์ีส่าํคญัของ

กลุ่มธุรกจิโลจสิตกิสส์าํหรบัเคมภีณัฑ์และสนิคา้อนัตรายในการขยายธุรกจิในต่างประเทศ โดยเฉพาะในประเทศ

สงิคโปร ์ซึง่นอกจากจะเป็นศูนยก์ลางทางการคา้ในภูมภิาคอาเซยีน ยงัเป็นศูนยก์ลางของตลาดโลจสิตกิสส์าํหรบั

สนิคา้เคมแีละสนิคา้อนัตรายในภูมภิาคน้ีอกีดว้ย 

 

นโยบายการแข่งขนั 

 กลุ่มลูกคา้เป้าหมายของธุรกจิโลจสิตกิสส์าํหรบัเคมภีณัฑ์และสนิคา้อนัตรายแบ่งออกเป็นกลุ่มต่างๆ ตามธุรกจิ

การใหบ้รกิารดงัน้ี 

1. ธุรกจิการใหบ้รกิารโลจสิตกิสส์าํหรบัเคมภีณัฑแ์ละสนิคา้อนัตราย (Hazardous and Dangerous Goods  

Logistics Integrator) 
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กลุ่มลกูคา้เป้าหมาย ไดแ้ก่ กลุ่มลกูคา้ในอุตสาหกรรมเคม ีเช่น บรษิทัผูผ้ลติ ผูจ้ําหน่าย และผูใ้ชเ้คมภีณัฑแ์ละ

สนิคา้อนัตราย เป็นตน้ รวมถงึบรษิทัผูใ้หบ้รกิารโลจสิตกิสท์ัง้ในประเทศและต่างประเทศ โดยฐานของลูกคา้ของบรษิทั

มากกว่ารอ้ยละ 90 เป็นบรษิัทขา้มชาต ิ(Multinational Corporation) ซึง่ส่วนใหญ่เป็นบรษิทัจากทวปียุโรป ประเทศ

สหรฐัอเมรกิา ญีปุ่่ น เกาหล ีจนี เป็นหลกั  ในขณะทีบ่รษิทัในประเทศไทยสว่นใหญ่เป็นบรษิทัรายย่อย (SME)  

ลกัษณะการใหบ้รกิารแก่ลูกคา้ที่เป็นบรษิัทขา้มชาต ิส่วนใหญ่หากมปีรมิาณงานจํานวนมากจะดําเนินการใน

ลกัษณะการเปิดประมูลเพื่อแข่งขนัการให้บริการและจะมีการลงนามสญัญาการให้บริการเป็นระยะเวลา 1-3 ปี 

โดยเฉพาะอย่างยิง่ในการใหบ้รกิารคลงัสนิคา้อนัตราย  

 

2. ธุรกจิผูใ้หบ้รกิารดา้นบรรจุภณัฑส์นิคา้อนัตราย (Dangerous Goods Packaging Solution Provider) 

กลุ่มลูกค้าเป้าหมายสําคญัได้แก่ผู้ให้บรกิารโลจสิติกส ์ที่เลอืกใช้บรกิารแบ่งบรรจุ บรกิารสําแดงขอ้มูลสนิค้า

อนัตราย และการตดิฉลากบรรจุภณัฑใ์หม้คีวามสอดคลอ้งกบัขอ้กําหนดของการขนส่งสนิคา้อนัตรายระหว่างประเทศ

ทางอากาศของ DGP กลุ่มลกูคา้ในอุตสาหกรรมยานยนตท์ีเ่น้นมาตรฐานบรรจุภณัฑค์ุณภาพและมาตรฐานสงู และกลุ่ม

ลูกค้าในอุตสาหกรรมเคมีภัณฑ์ที่เน้นในด้านการส่งตัวอย่างสารเคมี (สนิค้าอนัตราย) ไปยงัประเทศต่างๆที่ลูกค้า

ตอ้งการเปิดตลาดใหม่ 

 

สภาวะการแข่งขนั 

 รูปแบบของธุรกจิของกลุ่มบรษิทั มุ่งเน้นใหบ้รกิารดา้นโลจสิตกิสแ์บบครบวงจรสาํหรบัอุตสาหกรรมเคมภีณัฑ์

และสนิค้าอนัตรายเป็นหลัก โดยการนําองค์ความรู้เฉพาะด้านสารเคมีและสนิค้าอนัตรายมาผสานกับการบริหาร

จดัการโลจสิตกิสแ์บบบูรณาการ  ทําใหลู้กคา้ส่วนใหญ่ของบรษิัทจะเลอืกใชบ้รกิารดา้นโลจสิติกสม์ากกว่า 1 บรกิาร 

(Multi-Services หรอื Integrated Services)    

 ภาวะของการแข่งขนัในธุรกิจโลจิสติกส์สําหรับสารเคมีและสินค้าอันตรายน้ี พบว่ามีลักษณะที่เฉพาะตัว

เน่ืองจากมคีู่แขง่ในตลาดน้อยราย ทีจ่ะสามารถใหบ้รกิารโลจสิตกิสแ์บบครบวงจรสาํหรบัสารเคมแีละสนิคา้อนัตรายได้

เช่นเดยีวกบัทางกลุ่มบรษิทั สว่นใหญ่ทีพ่บจะเป็นคู่แขง่ทีใ่หบ้รกิารดา้นโลจสิตกิสบ์างบรกิารแก่กลุ่มสนิคา้ทีเ่ป็นสารเคมี

และสนิค้าอนัตราย หรอืคู่แข่งที่ให้บรกิารโลจสิติกสไ์ด้ครบวงจรแต่การให้บริการจะไม่ได้มคีวามชํานาญเฉพาะด้าน

เกีย่วกบัสารเคมแีละสนิคา้อนัตราย และดว้ยสภาวะของการใหค้วามสาํคญัแก่การรกัษาความปลอดภยั ทัง้ดา้นชวีอนา

มยั สิง่แวดล้อม และความมัน่คง ทางภาคอุตสาหกรรมเคมีจึงเริ่มให้ความสําคญักับศกัยภาพของผู้ประกอบการ        

โลจสิติกสใ์นการให้บริการขนส่งและกระจายสนิค้าอนัตรายและสารเคมไีด้อย่างถูกต้อง ปลอดภัย และเป็นไปตาม

ขอ้กาํหนดดา้นการขนสง่สนิคา้อนัตรายทีม่คีวามซบัซอ้นและมคีวามยุ่งยากมากขึน้ 

  นอกจากน้ี  การใหบ้รกิารดา้นบรรจุภณัฑส์าํหรบัเคมภีณัฑแ์ละสนิคา้อนัตรายสาํหรบัการขนสง่ทางอากาศ ต้อง

อาศยัความรู้ความเข้าใจในข้อกําหนดด้านการขนส่งสนิค้าอนัตรายทางอากาศที่บงัคบัใช้โดย IATA/ICAO ซึ่งผู้

ใหบ้รกิารรบัขนสง่จาํเป็นตอ้งไดร้บัการอบรมความรูเ้ฉพาะเพื่อดาํเนินการใหเ้ป็นไปตามขอ้กําหนดสากลอย่างเคร่งครดั 

ดงันัน้จงึเป็นโอกาสทีด่ใีนการลดระดบัการแขง่ขนัและเอือ้ต่อการเตบิโตของดาํเนินธุรกจิน้ีในอนาคต 

 

กลยุทธท์างการตลาด-  ธรุกิจการให้บริการโลจิสติกสส์าํหรบัเคมีภณัฑแ์ละสินค้าอนัตราย  

1) การใหบ้รกิารแบบครบวงจรสาํหรบัอุตสาหกรรมเคมภีณัฑ์และสนิค้าอนัตรายโดยเฉพาะ และการเป็นผู้จําหน่าย

และใหบ้รกิารดา้นบรรจุภณัฑส์าํหรบัสนิคา้อนัตรายชัน้นําในระดบัภูมภิาคและขยายธุรกจิสูร่ะดบัโลก 

 กลุ่มบรษิทัมวีตัถุประสงค์ในการพฒันาและดําเนินการให้กลุ่มบรษิทัเป็นผูใ้หบ้รกิารด้านโลจสิติกสแ์บบครบ

วงจรแก่ลูกคา้ในอุตสาหกรรมเคมภีณัฑแ์ละสนิคา้อนัตรายโดยเฉพาะ (Specialized Logistics Integrator)  จงึมุ่งเน้น

การพฒันาบริการให้มีครอบคลุมความต้องการที่หลากหลายและเฉพาะทางมากขึน้ของลูกค้าในภาคอุตสาหกรรม
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เคมภีณัฑแ์ละสนิคา้อนัตราย  โดยพฒันาการใหบ้รกิารรูปแบบต่างๆ แก่ลูกคา้อย่างต่อเน่ือง เช่น การจดัตัง้ HTM เพื่อ

เป็นบริษัทขนส่งและกระจายสนิค้าอนัตรายโดยเฉพาะ ซึ่งจําเป็นต้องมีองค์ประกอบด้านคุณภาพการบริการของ

พนกังานขบัรถ คุณภาพรถบรรทุกรวมถงึระบบการบาํรุงรกัษา และระบบบรหิารจดัการภายในทีด่ ี โดยเฉพาะอย่างยิง่

ความเขม้งวดในดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั สิง่แวดลอ้มและความมัน่คง และไดจ้ดัตัง้ DGP เพื่อใหบ้รกิารดา้น

บรรจุภณัฑส์นิคา้อนัตรายทีผ่่านการควบคุมคุณภาพ และผ่านการทดสอบและรบัรองมาตรฐานของบรรจุภณัฑส์นิค้า

อนัตรายตามขอ้กาํหนดดา้นการทดสอบบรรจุภณัฑแ์ละการขนสง่สนิคา้อนัตรายของสหประชาชาต ิการใหบ้รกิารทีค่รบ

วงจรจะมสีว่นช่วยใหล้กูคา้เลอืกใชบ้รกิารและเพิม่รายไดใ้หแ้ก่กลุ่มบรษิทัมากขึน้   

 

2) การมจีุดยนืทางดา้นกลยุทธท์ีช่ดัเจน ในการเป็นผูท้คีวามรูแ้ละความเชีย่วชาญดา้นโลจสิตกิสส์าํหรบัเคมภีณัฑแ์ละ

สนิคา้อนัตราย 

กลุ่มบริษัทวางตําแหน่งด้านกลยุทธ์ของกลุ่มบริษัท โดยมุ่งเน้นการเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านโลจสิติกส์สําหรบั

สนิคา้อนัตราย (DG Logistics Specialist) ซึง่เป็นการสือ่สารถงึความเขา้ใจในเชงิลกึของบรกิารทีก่ลุ่มบรษิทัมไีปสู่กลุ่ม

ลกูคา้เป้าหมายหลกัทีส่่วนใหญ่ทีเ่ป็นบรษิทัขา้มชาต ิ(Multinational Corporation) ในอุตสาหกรรมเคมภีณัฑ ์โดยเน้น

องคป์ระกอบทีส่าํคญัของการดาํเนินธุรกจิดว้ยคุณค่า 3 ประการ ไดแ้ก่ 

1. องคค์วามรูด้า้นการจดัการสารเคม ี(Chemical Knowledge) 

การจดัการสนิคา้อนัตรายและเคมภีณัฑเ์ป็นเรื่องทีล่ะเอยีดอ่อนและมคีวามซบัซอ้นสงู  จงึจาํเป็นต้อง

ใชค้วามรูค้วามเชีย่วชาญเฉพาะดา้นของบุคลากร รวมถงึความเขา้ใจในกฎหมาย ขอ้กําหนด ระเบยีบปฏบิตัิ

ทัง้ในระดบัประเทศ และระหว่างประเทศ กลุ่มบรษิัทจงึจดัให้มรีะบบบรหิารจดัการองค์ความรู้ภายใน การ

วางแผนการฝึกอบรมความรู้ด้านสนิค้าอนัตรายและเคมีภัณฑ์เฉพาะทางไว้อย่างเป็นระบบ เพื่อให้เป็นผู้

ให้บรกิารด้านโลจิสติกสแ์บบครบวงจรที่มอีงค์ความรู้เชิงเทคนิค (Technical Knowledge Based DG 

Logistics Integrator) และนําไปสูก่ารพฒันาบรกิารมลูค่าเพิม่ใหม่ๆ และการพฒันาบุคลากรอย่างต่อเน่ือง  

 

  2. ความเชีย่วชาญดา้นโลจสิตกิส ์(Logistics Expertise) 

กลุ่มบรษิทัมกีารพฒันาและยกระดบัมาตรฐานการใหบ้รกิารอย่างต่อเน่ือง โดยไดร้บัรางวลั และการ

รบัรองมาตรฐานการใหบ้รกิารต่างๆ ดงัน้ี 

-    HTM (บรษิทั ฮาซเคม ทรานสแ์มเนจเมนท ์จํากดั) ไดร้บัรางวลั “มาตรฐานคุณภาพบรกิารขนส่ง

ดว้ยรถบรรทุก” จากกรมการขนสง่ทางบก กระทรวงคมนาคม ในวนัที ่7 มถุินายน 2561 

- HLM ไดร้บัการรบัรองมาตรฐานการใหบ้รกิาร ISO 9001: 2015 เมื่อวนัที ่23 พฤษภาคม 2561 

- HLM ไดร้บัรางวลั Prime Minister’s Export Award (PM Export Award) จากกรมส่งเสรมิการคา้

ระหว่างประเทศในปี พ.ศ. 2554 และไดร้บัรางวลั Export Logistics Model Award (ELMA) จากกรม

สง่เสรมิการคา้ระหว่างประเทศ ในปี 2551 2552 และ 2554  

- HLM ไดร้บัรางวลัประกาศเกยีรตคิุณจรรยาบรรณดเีด่น (The Thai Chamber of Commerce 

Business Ethics Standard Test Award) จากหอการคา้ไทย ในปี พ.ศ. 2552 

- HLM ไดร้บัการรบัรองมาตรฐานการใหบ้รกิาร ISO 9001: 2008 เมื่อวนัที ่12 ตุลาคม พ.ศ. 2554  

 

  3. ความเป็นเลศิดา้นความปลอดภยั (Safety Excellence) 

กลุ่มบรษิัทให้ความสําคญักบัการพฒันาอย่างต่อเน่ืองเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลศิด้านความปลอดภัย    

อาชวีอนามยั สิง่แวดลอ้ม และความมัน่คง โดยการดาํเนินธุรกจิภายใตป้รชัญา Responsible Care® ดแูลดว้ย
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ความรบัผดิชอบ ซึง่หมายถงึการมุ่งมัน่ในการดาํเนินธุรกจิอย่างถูกตอ้ง  ตรงไปตรงมา โปร่งใส และตรวจสอบ

ไดเ้สมอ เพื่อการพฒันาของธุรกจิอย่างยัง่ยนืในระยะยาว 

 

3) การให้ความรู้และมสี่วนร่วมในเครอืข่ายหน่วยงานต่างๆ และการดําเนินกจิกรรมด้านความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

(Corporate Social Responsibilities) เพื่อสรา้งความเขา้ใจทีถู่กต้องเกีย่วกบัความสาํคญัของการขนส่งเคมภีณัฑ์

และสนิคา้อนัตราย 

กลุ่มบรษิทัใหค้วามสาํคญักบัการมสี่วนร่วมในเครอืข่ายหน่วยงานต่างๆ และกจิกรรมด้านความรบัผดิชอบต่อ

สงัคม เพื่อเป็นการสร้างเครอืข่ายทางธุรกจิและช่วยส่งเสรมิภาพลกัษณ์ขององค์กรใหเ้ป็นองค์กรที่มอีงค์ความรู้เชงิ

เทคนิค มคีวามเชีย่วชาญเฉพาะทาง รวมถงึสรา้งความเชื่อมัน่ใหก้บัลกูคา้ทีเ่ลอืกใชบ้รกิารเพื่อความยัง่ยนืของธุรกจิใน

ระยะยาว การเข้าร่วมประชุมและการเป็นวิทยากรให้ความรู้แก่องค์กรและสถาบันต่างๆ เป็นการส่งเสริมให้

ผูป้ระกอบการมคีวามรู้เกีย่วกบัโลจสิตกิสส์าํหรบัสนิคา้อนัตรายมากขึน้ ส่งผลใหผู้ป้ระกอบการในอุตสาหกรรมสนิค้า

อนัตรายหนัมาเลอืกใชผู้้ให้บรกิารด้านโลจสิตกิสส์ําหรบัสนิคา้อนัตรายโดยเฉพาะ อย่างเช่นกลุ่มบรษิทัมากขึน้ โดย

ผู้แทนของกลุ่มบริษัทฯ เข้าร่วมกิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสงัคมผ่านเครือข่ายหน่วยงานต่างๆ ผ่านการ

ดาํเนินการทีห่ลากหลายในหลายปีทีผ่่านมา เช่น 

  1) ดา้นโลจสิตกิส ์

-  โครงการฝึกอบรมยกระดบัองคค์วามรูใ้หก้บัลูกคา้สําคญัของบรษิทัซึง่ดําเนินการตลอดทัง้ปี พ.ศ. 

2561 

- การพฒันาและยกระดบัคุณวุฒวิชิาชพีของธุรกจิผูร้บัจดัการขนสง่สนิคา้ระหว่างประเทศ  ผูใ้หบ้รกิาร

ขนสง่ต่อเน่ืองหลายรปูแบบ และศนูยก์ระจายสนิคา้ระหว่างประเทศ  

- การเขา้รบัการรบัรองเป็นผู้ตรวจประเมนิองค์กร Assessor สําหรบัภาคธุรกิจขนส่งและจดัเก็บ

สารเคมแีละสนิคา้อนัตราย ของสถาบนัคุณวุฒวิชิาชพี 

- การเป็นวทิยากรถ่ายทอดประสบการณ์เพื่อส่งเสรมิการประกวดรางวลั Export Logistics Model 

Award (ELMA) และยกระดบัอุตสาหกรรมโลจสิตกิส ์

- การเป็นวทิยากรในงาน Thailand’s International Logistics Fair (TILOG-LOGISTIX) 2018 จดัโดย

กรมสง่เสรมิการคา้ระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย ์  

- การเป็นวิทยากรอบรมให้กับสถาบันการศึกษา สถาบันฝึกอบรม มหาวิทยาลัย สมาคม ใน

ภาคอุตสาหกรรมโลจสิติกสท์ัง้ในและต่างประเทศ ซึ่งให้ความรู้ในด้านโลจสิติกส ์การขนส่งสนิค้า

ระหว่างประเทศ การขนส่งและการจดัเกบ็สนิคา้อนัตราย การจําแนกและการตดิฉลากสารเคม ีการ

ประเมนิความเสีย่งสารเคม ีกฎหมายดา้นการกาํกบัดแูลวตัถุอนัตรายในประเทศไทย เป็นตน้ 

 

2) ดา้นการจดัการสารเคม ี

- การพัฒนาและขับเคลื่อนแผนแม่บทด้านการจัดการสารเคมีแห่งชาติฉบับที่  5 และร่าง

พระราชบญัญตั ิสารเคม ี

-  การเขา้ร่วมประชุมระดบัเอเชยีแปซฟิิคของสหประชาชาตวิ่าดว้ยยุทธศาสตรก์ารดําเนินงานระหว่าง

ประเทศว่าดว้ยการจดัการสารเคม ี(Strategic Approach to International Chemicals Management - 

SAICM)  

- การเขา้ร่วมประชุมระดบัเอเชยีแปซฟิิคขององคก์รดูแลดว้ยความรบัผดิชอบในเอเชยีแปซฟิิค (Asia 

Pacific Responsible Care Organization) 



 
   แบบ56-1|บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ โลจสิตกิส ์จาํกดั (มหาชน) 

 

18 
 

- การประชุมระดบัอาเซยีนว่าดว้ยการพฒันาการกรอบกฎหมายการดาํเนินการจดัการสารเคมใีนระดบั

ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (ASEAN Regulatory Co-operation Workshop) 

- การร่วมเป็นทีป่รกึษาในฐานะผูท้รงคุณวุฒใินโครงการพฒันาแผนแม่บทการจดัการสารเคมแีละวตัถุ

อนัตราย พ.ศ. 2562-2569 ของกรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม 

- การให้ความคดิเหน็เชงินโยบายและเชงิปฏบิตัิสําหรบักฎหมายด้านการจดัการสารเคมแีละสนิค้า

อนัตรายของหน่วยงานราชการต่างๆ โครงการศึกษา วิเคราะห์ และจดัทําขอ้เสนอการควบคุมวตัถุ

อนัตราย และทาํเนียบขอ้มูลวตัถุอนัตราย ขอ้เสนอเชงินโยบายในการพฒันาศกัยภาพการจดัการความ

ปลอดภยั ดา้นสารเคมตีามระบบสากล GHS ของสถานประกอบกจิการผลติภณัฑ ์วตัถุอนัตรายทีใ่ชใ้น

บา้นเรอืน 

- การเป็นวิทยากรอบรมให้กับสถาบันการศึกษา สถาบันฝึกอบรม มหาวิทยาลัย สมาคมใน

ภาคอุตสาหกรรมเคมภีณัฑ์ทัง้ในและต่างประเทศ ซึ่งให้ความรู้ในด้านการขนส่งและการจดัเกบ็สนิค้า

อนัตราย การจําแนกและการตดิฉลากสารเคม ีการประเมนิความเสีย่งสารเคม ีกฎหมายดา้นการกํากบั

ดแูลวตัถุอนัตรายในประเทศไทย เป็นตน้ 

 

   3)  ดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสิง่แวดลอ้ม 

- การเป็นทีป่รกึษาใหก้บักลุ่มอุตสาหกรรมเคม ีสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย  

- การเป็นทีป่รกึษา ใหข้อ้เสนอแนะ และเขา้ร่วมประชมุใหค้วามคดิเหน็กบัทางคณะกรรมการนโยบาย

ความปลอดภยั อาชวีอนามยัและสิง่แวดลอ้ม จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั เช่น การใหข้อ้เสนอแนะใน

การจดังานสปัดาหค์วามปลอดภยัของมหาวทิยาลยั การใหท้างคณะจากศนูยค์วามปลอดภยั อาชวี 

อนามยัและสิง่แวดลอ้มเขา้เยีย่มชมกจิการการบรหิารคลงัสนิคา้อนัตรายของบรษิทั 

 

 

 3.ปัจจยัความเส่ียง 

 

บรษิทัมปัีจจยัความเสีย่งหลกัทีอ่าจสง่ผลกระทบต่อการดาํเนินงาน ดงัน้ี 

 

3.1 ความเส่ียงเก่ียวกบัการประกอบธรุกิจ 

1. ความเสีย่งจากการพึง่พงิคู่คา้ทางธุรกจิรายใหญ่ 

กลุ่มธุรกจิการใหบ้รกิารจดัส่งสนิค้าทางอากาศในส่วนการประกอบธุรกจิตวัแทนสายการบนิ กลุ่มบรษิทัฯ มี

ต้นทุนในการจดัหาบรกิารระวางสนิคา้ทางอากาศใหแ้ก่ลูกค้าจากบรษิทั ไทย แอรเ์อเชยี เอก็ซ ์จํากดั (“TAAX”) และ

บรษิทั ไทยแอรเ์อเชยี จาํกดั (“TAA”) ในปี 2559 – ปี 2561 คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 28.0 รอ้ยละ 17.6 และรอ้ยละ 27.1 

ของตน้ทุนรวมของบรษิทัตามลาํดบั จงึถอืไดว้่ากลุ่มธุรกจิการใหบ้รกิารจดัส่งสนิคา้ทางอากาศของกลุ่มบรษิทั มคีวาม

เสีย่งจากการพึง่พงิคู่คา้รายใหญ่ ซึ่งหากกลุ่มบรษิทัฯ ไม่ได้รบัการต่อสญัญาในการเป็นตวัแทนสายการบนิเหล่าน้ีใน

อนาคต อาจสง่ผลต่อการจดัหาบรกิารของกลุ่มบรษิทั และอาจส่งผลใหร้ายไดจ้ากการใหบ้รกิารจดัส่งสนิคา้ทางอากาศ

ของกลุ่มบรษิทั ลดลงอย่างมนียัสาํคญัได ้
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กลุ่มบรษิทั ตระหนักถงึความเสีย่งดงักล่าวเป็นอย่างดจีงึไดม้กีารเจรจากบัสายการบนิเพื่อใหส้ญัญาการเป็น

ตวัแทนการขายระวางสนิคา้แต่เพยีงผูเ้ดยีวกบัสายการบนิไทยแอรเ์อเชยีและสายการบนิไทยแอรเ์อเชยีเอก็ซ ์มอีายุยาว

ขึน้จากสญัญาปีต่อปี เป็นสญัญาทีม่อีายุ 3 ปี โดยสญัญาฉบบัล่าสุดระหว่าง TAC และ TAA มผีลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที ่1 

มกราคม 2560 ถึง 31 ธนัวาคม 2562 และสญัญาฉบบัล่าสุดระหว่าง TAC และTAAX ผลบงัคบัใช้ตัง้แต่วนัที่ 1 

มถุินายน 2560 ถงึ 31 พฤษภาคม 2563 ทัง้น้ีสญัญาตวัแทนขายระวางสนิคา้กบั TAA และ TAAX ยงัครอบคลุมถงึการ

ใหบ้รกิารตรวจและบรรจุสนิคา้และกจิกรรมอื่น ๆ เกีย่วขอ้ง ซึง่ใชท้ัง้อุปกรณ์และบุคลากรของ TAC เอง ซึง่ TAA และ 

TAAX หรอืคู่แข่งรายอื่น ๆ ของกลุ่มบรษิทัยงัไม่สามารถทําได ้ทําให้เป็นจุดแขง็ของกลุ่มบรษิทัและเป็นการป้องกนั

คู่แขง่รายใหม่ทีจ่ะเขา้มาใหบ้รกิารดงักล่าว (Barriers to Entry) นอกจากน้ี กลุ่มบรษิทัยงัมุ่งเน้นสรา้งความสมัพนัธท์ีด่ี

และทาํงานอย่างใกลช้ดิกบัสายการบนิต่าง ๆ ดว้ยการใหบ้รกิารทีด่แีละมปีระสทิธภิาพ ในราคาทีแ่ข่งขนัไดใ้หแ้ก่ลูกคา้ 

เพื่อสรา้งรายไดท้ี่มกีารเติบโตอย่างต่อเน่ืองใหแ้ก่กลุ่มบรษิทั และสายการบนิ ดงัจะเหน็ไดจ้ากการทีก่ลุ่มบรษิทัไดร้บั

การต่อสญัญาจากสายการบนิต่าง ๆ อย่างต่อเน่ือง ในช่วงระยะเวลากว่า 10 ปีทีผ่่านมา 

อย่างไรก็ดี เพื่อเป็นการลดการพึ่งพิงสายการบินใดสายการบินหน่ึงและเพิ่มเส้นทางการให้บริการให้

ครอบคลุมมากขึน้ กลุ่มบรษิทัยงัมกีารติดต่อและเจรจาขอเป็นตวัแทนการขายระวางสนิคา้กบัสายการบนิอื่น ๆ โดย

มุ่งเน้นการตดิต่อและเจรจาธุรกจิกบัสายการบนิที่มเีสน้ทางการให้บรกิารที่ไม่ทบัซ้อนกบัเสน้ทางการบนิของสายการ

บนิทีก่ลุ่มบรษิทัเป็นตวัแทนการขายระวางสนิคา้ในปัจจุบนั ทัง้ในประเทศและในภูมภิาคอาเซยีน (AEC) ซึง่กลุ่มบรษิทั 

มจีาํนวนสายการบนิใหบ้รกิารดาํเนินงานเป็นตวัแทนการขายระวางสนิคา้ เพิม่ขึน้อย่างต่อเน่ือง 

 

2. ความเสีย่งจากการพึง่พงิลกูคา้รายใหญ่  

กลุ่มธุรกจิการใหบ้รกิารจดัส่งสนิคา้ทางอากาศในส่วนการประกอบธุรกจิการใหบ้รกิารรบัจดัการขนส่งสนิค้า

ระหว่างประเทศทางอากาศแบบขายสง่ กลุ่มบรษิทัฯ มรีายไดจ้ากลูกคา้รายใหญ่รายหน่ึง ในปี 2559 –ปี 2561 คดิเป็น

สดัส่วน รอ้ยละ 13.8 รอ้ยละ 12.7 และร้อยละ 4.6 ของรายได้รวมของกลุ่มธุรกจิการใหบ้รกิารจดัส่งสนิคา้ทางอากาศ 

ตามลาํดบั จงึถอืไดว้่ากลุ่มธุรกจิการใหบ้รกิารจดัสง่สนิคา้ทางอากาศ มคีวามเสีย่งจากการพึง่พงิลูกคา้รายใหญ่ ซึง่หาก

ในอนาคตลกูคา้รายน้ี ไม่ใชบ้รกิารขนสง่กบักลุ่มบรษิทั อาจสง่ผลใหร้ายไดจ้ากการใหบ้รกิารจดัสง่สนิคา้ทางอากาศของ

กลุ่มบรษิทัลดลงอย่างมนียัสาํคญัได ้

ในทํานองเดยีวกนักลุ่มธุรกจิ Logistics Management กลุ่มบรษิทัมรีายไดจ้ากลูกคา้รายหน่ึง ในปี 2559 –    

ปี 2561 คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 44.3 ร้อยละ 32.3 และร้อยละ 28.2 ของรายได้รวมของกลุ่มธุรกิจ Logistics 

Management ตามลําดบั จงึถอืไดว้่ากลุ่มธุรกจิ Logistics Management ของกลุ่มบรษิทั มคีวามเสีย่งจากการพึง่พงิ

ลูกคา้รายใหญ่ ซึง่หากในอนาคตสญัญาการใหบ้รกิารระหว่างกลุ่มบรษิทั และลูกคา้หมดอายุลง และลูกคา้รายน้ีไม่ทํา

การต่อสญัญาและหยุดใชบ้รกิารของกลุ่มธุรกจิ Logistics Management ของกลุ่มบรษิทั อาจส่งผลใหร้ายไดจ้ากการ

ใหบ้รกิาร Logistics Management ของกลุ่มบรษิทัลดลงอย่างมนียัสาํคญั 

อย่างไรกด็กีลุ่มบรษิทั ตระหนกัถงึความเสีย่งดงักล่าวเป็นอย่างด ีจงึไดม้กีารวางแผนธุรกจิใหแ้ต่ละกลุ่มธุรกจิ

ของกลุ่มบรษิทั มุ่งเน้นการใหบ้รกิารทีด่เีพื่อสรา้งความพงึพอใจใหก้บัลกูคา้ โดยจดัทําแผนการดําเนินงานเพื่อใหลู้กคา้

ต่อสญัญากบักลุ่มบรษิทัอย่างต่อเน่ือง และสาํหรบัลกูคา้ประจาํทีม่คีวามสมัพนัธท์ีด่กีบักลุ่มบรษิทั มาเป็นระยะเวลานาน
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ไดม้กีารจดัทาํแผนสญัญาระยะยาวหรอืสญัญาต่อเน่ือง รวมทัง้มกีารจดัทาํแผนการหาลกูคา้รายใหม่ๆ เพิม่เตมิเพื่อเป็น

การขยายธุรกจิและเป็นการทดแทนกรณีลูกคา้รายเดมิไม่ต่อสญัญากบักลุ่มบรษิัท ซึ่งจะเหน็ไดจ้ากอตัราพึ่งพงิลูกค้า

รายใหญ่ทีล่ดลงต่อเน่ือง 

ในช่วงระยะเวลากว่า 3 ปีที่ผ่านมา กลุ่มบริษัทได้มีการต่อสญัญากบัลูกค้า และมกีารให้บรกิารเสมอมา 

นอกจากน้ีเน่ืองจากกลุ่มบรษิัท มกีารให้บรกิารในหลายกลุ่มธุรกจิ ที่มกีารให้บรกิารที่หลากหลายในราคาตลาดที่มี

ความสามารถในการแข่งขนัสงู จงึถอืเป็นหน่ึงในขบวนการทีช่่วยลดความเสีย่งในการพึง่พงิลูกคา้ประเภทใดประเภท

หน่ึง ทัง้สาํหรบัเฉพาะกลุ่มธุรกจิและสาํหรบักลุ่มบรษิทัโดยรวมได ้  

3.  ความเสีย่งจากความผนัผวนของค่าระวาง  

ตน้ทุนค่าระวางเครื่องบนิและตน้ทุนค่าระวางเรอืถอืเป็นต้นทุนหลกัในการดําเนินธุรกจิของกลุ่มบรษิทั โดยในปี 

2559 – ปี 2561 ต้นทุนค่าระวางเครื่องบนิคดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 78.5 รอ้ยละ 81.3 และรอ้ยละ 79.2 ของต้นทุนรวม 

และตน้ทุนค่าระวางเรอืคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 7.3 รอ้ยละ 6.4 และรอ้ยละ 5.8 ของตน้ทุนรวม ตามลาํดบั ราคาค่าระวาง

เครื่องบนิและค่าระวางเรอืเปลีย่นแปลงไปตามอุปสงคแ์ละอุปทานในตลาด ความผนัผวนของราคาค่าระวางเครื่องบนิ

และค่าระวางเรอืมผีลกระทบต่อต้นทุนการให้บรกิารและกําไรสุทธขิองกลุ่มบรษิัทอย่างมนีัยสาํคญั หากกลุ่มบรษิทัไม่

สามารถปรบัราคาค่าบรกิารเพิม่ตามตน้ทุนทีเ่พิม่ขึน้ได ้

สาํหรบัธุรกจิการขนสง่สนิคา้ทางอากาศ ในการประกอบธุรกจิตวัแทนสายการบนิ ราคาตน้ทุนค่าระวางเครื่องบนิ

ของกลุ่มบรษิทัเป็นตน้ทุนคงที ่โดยกลุ่มบรษิทัจ่ายค่าระวางเครื่องบนิใหแ้ก่สายการบนิในรูปแบบเหมาจ่ายทุกเสน้ทาง

การบนิของสายการบนิตามทีม่กีารระบุไวใ้นสญัญา GSA และในการประกอบธุรกจิผูใ้หบ้รกิารขนส่งทางอากาศ ต้นทุน

ค่าระวางที่ผนัแปรตามราคาตลาด เป็นต้นทุนที่กลุ่มบริษัทได้รบัมาจากสายการบินหรือตัวแทนสายการบินต่างๆ

โดยตรง ไม่ได้มกีารผ่านตวัแทนอื่นแต่อย่างใด ส่งผลให้กลุ่มบริษัทสามารถบริหารจดัการราคาค่าระวางสนิค้าทาง

อากาศใหเ้ป็นราคาทีส่ามารถแขง่ขนัไดใ้นตลาด ซึง่ราคาค่าระวางสนิคา้ในแต่ละเสน้ทางเป็นราคาทีม่รีาคาตลาดอา้งองิ 

และการเสนอราคาต่อลกูคา้บรษิทั เสนอราคาในราคาตน้ทุนบวกกําไรขัน้ตํ่า ดงันัน้กลุ่มบรษิทัจงึสามารถผลกัความผนั

ผวนดา้นราคาน้ีไปยงัลูกคา้ไดส้่วนหน่ึง อกีทัง้การทีก่ลุ่มบรษิทัเป็นผูใ้หบ้รกิารขนส่งสนิคา้ทางอากาศรายใหญ่ทีม่กีาร

จองพืน้ทีร่ะวางสนิคา้ค่อนขา้งมาก ทําให้กลุ่มบรษิัทมอีํานาจการต่อรองราคาค่าระวางทีค่่อนขา้งสงู ส่งผลใหร้าคาค่า

ระวางสนิคา้ทีก่ลุ่มบรษิัท ได้รบัเป็นราคาทีม่อีตัราการผนัผวนตํ่ากว่าราคาทีผู่ป้ระกอบการรายย่อยไดร้บัจากตวัแทน

สายการบิน ทําให้กลุ่มบริษัทมีความสามารถในการแข่งขันกับคู่แข่งด้วยความผันผวนทางด้านราคาที่ตํ่ ากว่า

ผูป้ระกอบการรายเลก็รายอื่น 

สาํหรบัธุรกจิการใหบ้รกิารขนส่งสนิคา้ระว่างประเทศทางเรอื กลุ่มบรษิทัมกีารคาดการณ์ปรมิาณความต้องการ

ขนสง่ของลกูคา้และจองระวางเป็นปรมิาณมากในคราวเดยีวกนัเพื่อเพิม่อํานาจการต่อรองราคา กลุ่มบรษิทั ดําเนินการ

ให้มกีารตรวจสอบราคาค่าระวางอย่างใกล้ชดิเพื่อคาดการณ์สถานการณ์และแนวโน้มราคาค่าระวาง เพื่อใหส้ามารถ

กําหนดราคาให้บรกิารให้มสี่วนต่างกําไรที่สามารถรองรบัการเปลี่ยนแปลงของราคาได้ นอกจากน้ีหากเสน้ทางการ

ขนสง่ทีล่กูคา้ตอ้งการเป็นเสน้ทางทีส่ายการเดนิเรอืทีก่ลุ่มบรษิทัฯเป็นตวัแทน กลุ่มบรษิทัจะเลอืกใชบ้รกิารของสายการ

เดนิเรือนัน้ๆ เพื่อเพิม่ความสามารถในการแข่งขนัด้านราคาและการทํากําไร นอกจากวธิีการบริหารต้นทุนที่กล่าว

มาแลว้กลุ่มบรษิทั ยงัไดร้บัประโยชน์จากการร่วมทุนกบับรษิทั ECU Hold NV จาํกดั ซึง่เป็นบรษิทัผูใ้หบ้รกิารรวมรวบ

สนิคา้เพื่อการขนสง่สนิคา้ทางทะเลชัน้นําระดบัโลก จดัตัง้ ECU ใหบ้รกิารในการรบัจดัการขนส่งสนิคา้ระหว่างประเทศ

ทางทะเล การร่วมทุนกบับรษิทัผูใ้หบ้รกิารชัน้นําระดบัโลก ทาํใหก้ลุ่มบรษิทัสามารถใชบ้รกิารขนสง่สนิคา้ทางทะเลผ่าน
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การใหบ้รกิารของบรษิทัร่วมทุนทีม่อีํานาจการต่อรองเรื่องราคากบัสายการเดนิเรอืต่าง ๆ เน่ืองจาก ECU มบีรษิทัแม่

เป็นผูใ้หบ้รกิารรวมรวบสนิคา้เพื่อการขนส่งสนิคา้แบบ NVOCC ทางทะเลชัน้นําระดบัโลกทีม่สีาํนักงานสาขามากกว่า 

300 สาขาทัว่โลก ใหบ้รกิารใน 160 ประเทศ ครอบคลุมการใหบ้รกิารในเมอืงท่าต้นทางและปลายทางมากกว่า 4,000 

เมอืงทัว่โลก และมปีรมิาณการขนสง่ทัว่โลกของกลุ่มรวมมากกว่า 6.5 ลา้นลกูบาศกเ์มตร หรอืมากกว่า 250,000 ตูค้อน

เทนเนอรต่์อปี สง่ผลใหก้ลุ่มบรษิทัมคีวามสามารถในการแขง่ขนัดา้นราคาและการทํากําไรเพิม่ขึน้จากความสามารถใน

การบรหิารจดัการค่าระวาง ปัจจยัต่าง ๆ เหล่าน้ีทําใหก้ลุ่มบรษิทัสามารถบรหิารจดัการความเสีย่งจากความผนัผวน

ของค่าระวางสนิคา้ได ้

4.   ความเสีย่งจากการแขง่ขนัในอุตสาหกรรม 

 ธุรกจิบรกิารโลจสิตกิสใ์นประเทศไทยเป็นธุรกจิทีม่กีารแข่งขนัสงู มจีํานวนผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมเป็น

จํานวนมากเน่ืองจากเป็นธุรกิจที่ไม่ต้องการเงินลงทุนสูงแต่เน้นการมีความสัมพันธ์อันดีกับลูกค้าและคู่ค้า และ

ความสามารถในการขายระวางซึง่ทาํใหคู้แ่ขง่ขนัรายใหม่สามารถเขา้มาแขง่ขนัในอุตสาหกรรมไดง้่าย หากการแขง่ขนัมี

ความรุนแรงมากขึน้หรอืมผีูป้ระกอบการรายใหม่เพิม่ขึน้ อาจสง่ผลต่อการดาํเนินธุรกจิของกลุ่มบรษิทั ทําใหก้ลุ่มบรษิทั 

มลีกูคา้น้อยลงหรอืทาํใหต้อ้งลดราคาค่าบรกิาร ซึง่อาจมผีลทาํใหร้ายไดแ้ละกาํไรของกลุ่มบรษิทัลดลง 

 อย่างไรกด็ ีการแข่งขนัในธุรกจิโลจสิติกสเ์น้นความชํานาญในเสน้ทางและการจดัการของแต่ละประเภทของ

สนิคา้ ความรวดเรว็ในการตอบสนองความต้องการของลูกคา้ การมเีครอืข่ายทีม่คีุณภาพ และมคีวามสามารถในการ

จดัหาบริการให้แก่ลูกค้าในราคาที่เหมาะสม ตรงตามความต้องการของลูกค้าและมีประสบการณ์ที่ไว้ใจได้ ความ

เชีย่วชาญในธุรกจิจะถูกสัง่สมมาจากประสบการณ์ในการใหบ้รกิาร กลุ่มบรษิทัมคีวามเชีย่วชาญในธุรกจิเป็นอย่างมาก

มายาวนาน เน่ืองจากประสบการณ์ทีส่ ัง่สมมากว่า 26 ปี และมลีกูคา้ทีใ่ชบ้รกิารกลุ่มบรษิทัมาอย่างต่อเน่ือง ซึง่อาจไม่มี

ผูป้ระกอบการมากนักทีท่ําได ้ตลอดจนความสามารถในการต่อรองราคาอตัราค่าระวาง ซึ่งกลุ่มบรษิทัมขีนาดใหญ่ มี

ปรมิาณการจองซือ้ระวางในปรมิาณทีม่าก ทาํใหย้งัสามารถควบคุมตน้ทุนค่าบรกิารไดใ้นระดบัทีส่ามารถแขง่ขนัได ้

นอกจากน้ีกลุ่มบรษิทัยงัตระหนักถงึความเสีย่งจากการแข่งขนัจงึมกีารพฒันาและขยายการบรกิารมุ่งเน้นการ

ให้บรกิารอย่างครบวงจรให้ครอบคลุมความต้องการบรกิารด้านโลจสิติกสข์องลูกค้าในทุกๆด้าน โดยแบ่งกลุ่มธุรกจิ

ใหบ้รกิารออกเป็น 4 กลุ่มธุรกจิ อนัไดแ้ก่กลุ่มธุรกจิการขนสง่สนิคา้ทางอากาศ กลุ่มธุรกจิการขนส่งสนิคา้ทางทะเลและ

ทางบก กลุ่มธุรกจิการบรหิารจดัการโลจสิติกส ์และกลุ่มธุรกจิโลจสิตกิสส์ําหรบัเคมภีณัฑ์และสนิค้าอนัตราย โดยให้

ความสาํคญัในการใหบ้รกิารในแต่ละบรกิารในเชงิลกึเพื่อใหเ้กดิความชํานาญเฉพาะดา้น สามารถรองรบัทัง้กลุ่มลูกคา้

เฉพาะทางและลูกค้าทัว่ไปได้ กลุ่มบรษิัทยงัมุ่งเน้นการยกระดบัความสามารถในการให้บรกิารต่างๆ ให้เป็นไปตาม

มาตรฐานสากล และพฒันาระบบเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการใหบ้รกิารใหม้ปีระสทิธภิาพ ลดความซํ้าซอ้นในการทํางาน เพิม่

ความรวดเรว็ในการตอบสนองงาน และช่วยลดค่าใชจ้่าย เพื่อสรา้งความแตกต่างใหแ้ก่กลุ่มบรษิทั อกีทัง้กลุ่มบรษิทั ได้

ทําการร่วมทุนกบับรษิทัพนัมติรทางธุรกจิต่างชาตทิัง้ทีเ่ป็นบรษิทัในระดบัภูมภิาคและระดบัโลก อาท ิECU CK Line 

Excel Air Group และ DGP เพื่อป้องกนัการลงทุนและการเขา้มารุกตลาดโลจสิตกิสข์องบรษิทัต่างชาต ิซึง่การขยายตวั

และพฒันาการใหบ้รกิารต่างๆ ของกลุ่มบรษิทั เป็นการเพิม่ความสามารถในการแขง่ขนัและรกัษาลกูคา้ของบรษิทั 

5. ความเสีย่งจากการลงทุนในต่างประเทศ 

กลุ่มบรษิทัมกีารดาํเนินธุรกจิในต่างประเทศทัง้ในรูปแบบบรษิทัจํากดัและในรูปแบบสาขาของกลุ่มบรษิทั ทํา

ให้อาจมีความเสี่ยงจากการดําเนินธุรกิจในต่างประเทศ เน่ืองจากความแตกต่างและความไม่คุ้นเคยในกฎหมาย 

ขอ้บงัคบั และวฒันธรรม อกีทัง้ตลาดต่างประเทศอาจมบีรษิทัต่างชาตจิาํนวนมากทีใ่หบ้รกิารในลกัษณะใกลเ้คยีงกนักบั
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ธุรกจิของกลุ่มบรษิทั ดงันัน้การขยายตลาดไปยงัต่างประเทศ อาจทําใหก้ลุ่มบรษิทัต้องเผชญิกบัการแข่งขนักบัคู่แข่ง

ทางการคา้และความเสีย่งดงัทีก่ล่าวมาแลว้มากขึน้ 

กลุ่มบรษิทัตระหนกัถงึความเสีย่งดงักล่าวจงึมกีารจดัทาํการวเิคราะหข์อ้มลูธุรกจิและขอ้มลูความเสีย่งในดา้น

ต่างๆ ในต่างประเทศ เพื่อใชใ้นการประกอบการตดัสนิใจการลงทุนในประเทศต่างๆ โดยกลุ่มบรษิทัมนีโยบายพจิารณา

หาพนัธมติรทางธุรกจิทีม่คีวามเชีย่วชาญและมปีระสบการณ์ในธรุกจิโลจสิตกิสใ์นแต่ละประเทศมาเป็นผูร่้วมทุนในธุรกจิ

เพื่อช่วยบรหิารจดัการธุรกจิทัง้ในดา้นกฎหมายขอ้บงัคบั วฒันธรรม และการแขง่ขนั อกีทัง้การลงทุนจดัตัง้และประกอบ

ธุรกจิในประเทศต่างๆ ตอ้งการเงนิลงทุนทีม่จีาํนวนค่อนขา้งสงู การมผีูร่้วมทุนจะช่วยลดความเสีย่งจากการขาด

ประสบการณ์ในการลงทุนในประเทศนัน้ๆ และพนัธมติรในต่างประเทศเหล่านัน้ยงัมสีว่นในการช่วยบรษิทัทาํธุรกจิใน

ต่างประเทศอกีดว้ย 

6. ความเสีย่งจากการดาํเนินการขนสง่ทีม่คีวามเสยีหายหรอืการสง่มอบสนิคา้ล่าชา้ไม่ตรงตามกาํหนดเวลา 

การประกอบธุรกจิการใหบ้รกิารดา้นโลจสิตกิส ์แบบครบวงจรของกลุ่มบรษิทั มคีวามเสีย่งจากการถูกฟ้องรอ้ง

จากการใหบ้รกิารอนัเน่ืองมาจากความเสยีหายของสนิคา้ การสญูหายของสนิคา้ การเกดิอุบตัเิหตุระหว่างปฏบิตังิาน 

หรอืการขนสง่ล่าชา้ไม่ตรงตามกาํหนด ทีอ่าจมสีาเหตุมาจากการเกดิอุบตัเิหตุทีรุ่นแรง เช่นการเกดิเพลงิไหม ้หรอือาจมี

สาเหตุมาจากภยัธรรมชาต ิเช่นพายุฝนหรอืเหตุสดุวสิยัอื่นๆ ทีอ่าจก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อชวีติและทรพัยส์นิทัง้ส่วน

ทีเ่ป็นทรพัยส์นิภายใตก้รรมสทิธขิองลกูคา้และของกลุ่มบรษิทั ทาํใหเ้กดิค่าใชจ้่ายในการชดเชยค่าเสยีหาย ค่าปรบั และ

ส่งผลกระทบต่อชื่อเสยีงและรายได้ของกลุ่มบริษัท ในปี 2560 และ ปี 2561 กลุ่มบริษัทมีค่าใช้จ่ายในการชดเชย

ค่าเสยีหายใหแ้ก่ลกูคา้รวมเป็นมูลค่า 4.5 ลา้นบาท และ 1.4 ลา้นบาท ตามลําดบั หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 0.20 และรอ้ยละ 

0.05 ของรายไดร้วมของกลุ่มบรษิทั กลุ่มบรษิทัไม่สามารถรบัรองไดว้่าจะสามารถส่งมอบสนิคา้ไดต้รงตามกําหนดทุก

งาน และจะไม่เกดิความเสยีหายขึน้เลย ซึง่อาจเกดิจากปัจจยัอื่น ๆ ทีก่ลุ่มบรษิทัไม่สามารถควบคุมได ้เช่น อุบตัเิหตุ 

เที่ยวบนิยกเลกิ การชุมนุม ภยัพบิตัิทางธรรมชาติ เป็นต้น อย่างไรกด็ีความล่าช้าเน่ืองจากปัจจยัต่าง ๆ ที่กล่าวไว้

ขา้งตน้เป็นขอ้ยกเวน้ความรบัผดิทางธุรกจิซึง่ระบุในสญัญาอยู่แลว้ 

กลุ่มบรษิทัตระหนักถงึความเสีย่งดงักล่าวจงึไดท้ําประกนัภยัทีเ่กีย่วเน่ืองกบัการดําเนินธุรกจิของกลุ่มบรษิทั 

ซึง่ครอบคลุมถงึสนิคา้ทีร่บัฝากในคลงัสนิคา้ของกลุ่มบรษิทั โดยระบุเงื่อนไขในการรบัผดิชอบความเสยีหายอย่างชดัเจน

และระบุความรบัผดิชอบสงูสดุของกลุ่มบรษิทั เพื่อลดภาระและความขดัแยง้ระหว่างกลุ่มบรษิทัฯกบัลูกคา้ทีอ่าจเกดิขึน้ 

ทัง้น้ีอุตสาหกรรมการบรกิารดา้นโลจสิตกิสม์กีฎหมาย กฎระเบยีบการขนส่งสนิคา้ระหว่างประเทศคุม้ครองความรบัผดิ

สงูสดุของผูป้ระกอบการ ทัง้ดา้นการขนสง่ทางเรอื ทางอากาศและทางบก อาท ิIATA FIATA และพรบ.ขนสง่ทางทะเล  

เป็นตน้ 

 นอกจากน้ีกลุ่มบรษิทัยงัไดก้าํหนดแนวทางและพฒันาระบบต่าง ๆ เพื่อลดความเสีย่งจากความเสยีหายหรอื

การสง่มอบสนิคา้ล่าชา้ไม่ตรงตามกาํหนดเวลา ดงัน้ี 

• กาํหนดแนวทางป้องกนัและจดัทาํแผนการดาํเนินงานกรณีฉุกเฉิน 

• กาํหนดความรบัผดิชอบและค่าปรบั ในกรณีทีผู่ข้นสง่สนิคา้ (supplier) ไม่สามารถสง่สนิคา้ไดต้าม

คุณภาพหรอืตามกาํหนดเวลา และจดัใหม้กีารประเมนิผลงานของผูข้นสง่ขนสง่สนิคา้ทุกปี 
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• เพิม่มาตรการการตรวจสอบระบบการทํางานภายในและการประสานงานใหค้รอบคลุมและชดัเจน

ยิง่ขึน้ โดยประสานงานกบัคลงัสนิค้าเรื่องระยะเวลาที่ต้องใช้ในการโหลดสนิค้าทัง้หมด เพื่อหา

แนวทางป้องกนัความล่าชา้ เช่น การเปิดทํางานล่วงเวลาในตอนเชา้ การโหลดสนิคา้ล่วงหน้า เป็น

ตน้ 

• การพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อตดิตามสถานะสนิคา้ระหว่างการขนสง่ 

 

7. ความเสีย่งจากการจดัหาพืน้ทีค่ลงัสนิคา้ใหบ้รกิาร  

 การใหบ้รกิารจดัเกบ็สนิคา้และบรหิารคลงัสนิคา้ของกลุ่มธุรกจิการใหบ้รกิารโลจสิตกิสส์าํหรบัสนิคา้อนัตราย

และเคมภีณัฑ ์และกลุ่มธุรกจิการใหบ้รกิารการจดัการโลจสิตกิส ์เป็นการดําเนินงาน ณ คลงัสนิคา้ทีก่ลุ่มบรษิทัทําการ

เช่าจากผูป้ระกอบการใหบ้รกิารเช่าคลงัสนิคา้เป็นหลกั 

คลงัสนิคา้ของกลุ่มธุรกจิการใหบ้รกิารโลจสิตกิสส์าํหรบัสนิคา้อนัตรายและเคมภีณัฑน์ัน้ตัง้อยู่ในโครงการ Ticon 

Logistics Park บนถนนบางนา-ตราด กม. 39 ทัง้หมด โดยมพีืน้ทีใ่ห้บรกิารทัง้สิน้ 23,735 ตร.ม. โดยสญัญาเช่า

คลงัสนิคา้ระหว่างกลุ่มบรษิทั และบรษิทั ไทคอน โลจสิตคิส ์พารค์ จํากดั (“TPARK”) เป็นสญัญาเช่าระยะสัน้อายุ 3 ปี 

ดงันัน้หากกลุ่มบรษิทั ไม่สามารถต่อสญัญาเช่าคลงัสนิคา้กบั TPARK ไดอ้าจส่งผลกระทบต่อการดําเนินธุรกจิ รายได ้

และกําไรของกลุ่มบรษิทั อย่างไรกด็ใีนช่วงระยะเวลากว่า 9 ปีทีผ่่านมา กลุ่มบรษิทั ไดร้บัการต่อสญัญาเช่าเสมอมา 

และมกีารขยายพืน้ทีเ่ช่ากบั TPARK อย่างต่อเน่ือง อกีทัง้ Ticon Logistics Park มกีารขยายพืน้ทีค่ลงัสนิคา้อนัตราย

และเคมภีณัฑ์อย่างต่อเน่ืองซึ่งเป็นโอกาสของบรษิัทในการขยายพื้นที่เช่าหากมคีวามจําเป็นโดยไม่ต้องลงทุนสร้าง

คลงัสนิคา้ของตวัเอง 

สาํหรบักลุ่มธุรกจิการใหบ้รกิารการจดัการโลจสิตกิส ์โดยบรษิทั TSC ไดเ้ช่าพืน้ที่คลงัสนิคา้ทีต่ัง้อยู่ที ่บางนา 

กม.19 จากบรษิทั ทรฟิเวนท ์แอส็เซท็ 2 จาํกดั เป็นจาํนวน 3,296 ตร.ม ซึง่เป็นพืน้ทีเ่ช่าทีอ่าจมกีารขยายไดต้ามความ

ตอ้งการในอนาคต และหากพจิารณาในพืน้ทีใ่กลเ้คยีงแลว้ ยงัคงมศีกัยภาพทีจ่ะขยายพืน้ทีเ่ช่าคลงัสนิคา้เพื่องรอบรบั

การใหบ้รกิารในอนาคตได ้นอกจากน้ี กลุ่มบรษิทัยงัมกีารศกึษาความเป็นไปไดใ้นสรา้งคลงัสนิคา้เป็นของตนเองเพื่อ

ใหบ้รกิารอกีดว้ย 

8. ความเสีย่งจากเสถยีรภาพของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 

กลุ่มบรษิัทได้นําเทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มาใช้ในกระบวนการให้บริการหลกัของทุกกลุ่มธุรกจิที่ครอบคลุม

ตัง้แต่กระบวนการใหบ้รกิารขนสง่สนิคา้ การรบัสนิคา้ จดัเกบ็สนิคา้ จนถงึกระบวนการส่งมอบหรอืกระจายสนิคา้ใหก้บั

ลูกคา้ และการ ติดตามสถานะสนิคา้ เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการดําเนินงาน เพื่อความรวดเรว็ในการให้บรกิารและ

ตอบสนองความต้องการของลูกค้า ลดต้นทุนและความซํ้าซ้อนในการให้บริการของกลุ่มบริษัท ดงันัน้ หากระบบ

ดงักล่าวมคีวามผดิพลาดอนัก่อใหเ้กดิการสญูหายขอ้มลู อาจสง่ผลกระทบต่อการดาํเนินงาน ชื่อเสยีง ฐานะทางการเงนิ

ของกลุ่มบรษิทัได ้

กลุ่มบรษิทัตระหนกัถงึความสาํคญัของระบบฐานขอ้มลูและสารสนเทศ ซึง่อาจมปัีจจยัเสีย่งต่าง ๆ ทัง้ภายในและ

ภายนอกมากระทบ ทาํใหร้ะบบฐานขอ้มลูและระบบสารสนเทศ รวมทัง้อุปกรณ์เสยีหายได ้เพื่อบรหิารและจดัการความ

เสี่ยงจากเสถียรภาพของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และข้อมูลสารสนเทศที่ถือเป็นทรพัย์สินทางการบริหารที่มี

ความสําคญัต่อองค์กรที่จําเป็นต้องได้รบัการดูแลรกัษาเพื่อให้เกดิความมัน่คงปลอดภัยอย่างสูงสุดเพื่อให้สามารถ

นําไปใชป้ระโยชน์ต่อการดําเนินการทางธุรกจิไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ กลุ่มบรษิทัจงึไดม้กีารจดัตัง้หน่วยงานเพื่อดูแล
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ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศโดยเฉพาะ โดยจะทาํการพฒันา ซ่อมแซม และบํารุงรกัษาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของ

บรษิทัฯ ใหม้เีสถยีรภาพโดยต่อเน่ือง สามารถแกไ้ขปัญหาในกรณีทีร่ะบบเกดิความเสยีหายไดอ้ย่างรวดเรว็ และจะทํา

การทบทวนแผนงานอย่างสมํ่าเสมอ นอกจากน้ีกลุ่มบรษิทั ยงัมกีารลงทุนตดิตัง้ระบบเครอืข่ายการเกบ็ขอ้มูล (Storage 

Area Network – SAN) และรวมถงึการตัง้ศูนยส์าํรอง (Disaster Recovery Site) เพื่อใชใ้นการสาํรองขอ้มูลของระบบ

คอมพิวเตอร์ และการเตรียมพร้อมกรณีฉุกเฉิน เพื่อป้องกนัความเสยีหายของข้อมูล และเพื่อให้มขี้อมูลและระบบ

คอมพวิเตอรส์าํหรบัการใชง้านไดอ้ย่างต่อเน่ือง มปีระสทิธภิาพ และในเวลาทีต่้องการ อกีดว้ย รวมทัง้กลุ่มบรษิทัไดม้ี

การทดลองการใช้ศูนย์สํารอง (DR Site) เป็นประจําทุกปีเพื่อเตรยีมความพร้อมเมื่อเกดิกรณีฉุกเฉินก็สามารถ

ดาํเนินงานต่อเน่ืองได ้

9. ความเสีย่งจากจากการดาํเนินการจดัเกบ็และขนสง่สนิคา้อนัตรายและเคมภีณัฑ ์

 ธุรกจิการใหบ้รกิารโลจสิตกิสส์าํหรบัสนิคา้อนัตรายและเคมภีณัฑ ์(Chemical and Specialty Logistics) ถอืเป็น

ธุรกจิที่ต้องอาศยัความชํานาญเฉพาะทางในการบรหิารจดัการสนิคา้ ทัง้ในขบวนการการจดัเกบ็และการขนส่งสนิค้า 

เพราะหากมกีารรัว่ไหลของสารเคม ีอาจเกดิความเสยีหายต่อสนิคา้ บุคลากร ทรพัยส์นิของลูกคา้และของกลุ่มบรษิัท 

รวมทัง้บุคคลอื่นทีอ่ยู่ภายในหรอืโดยรอบคลงัสนิคา้ และสิง่แวดลอ้มโดยรอบคลงัสนิคา้ดว้ย  

กลุ่มบรษิัทตระหนักถึงความเสีย่งดงักล่าวจงึให้ความสาํคญักบัความปลอดภยั มุ่งเน้นความเป็นเลศิด้านการ

จดัการ และการปฏบิตัติามกฎหมาย โดยกลุ่มบรษิทัมกีารกลัน่กรองสนิคา้ทีจ่ะขนส่งและจดัเกบ็ ทําการจดัหาอุปกรณ์ 

เครื่องมอื และสถานทีจ่ดัเกบ็ใหเ้หมาะสมกบัสนิคา้อนัตรายและเคมภีณัฑโ์ดยเฉพาะ จดัทําคู่มอืการใชอุ้ปกรณ์และการ

ใชเ้ครื่องมอืดว้ยความปลอดภยั จดัทาํแผนระบบการทาํงาน วธิปีฏบิตัแิละองคค์วามรู ้การทาํงานขัน้ตน้ และปฏบิตัติาม

กฎหมายทีเ่ป็นระเบยีบปฏบิตัขิองการขนส่งในระดบัสากล รวมทัง้กฎหมายในประเทศ นอกจากน้ีกลุ่มบรษิทั ยงัมกีาร

ฝึกอบรมพนักงานอย่างต่อเน่ืองเพื่อเพิม่ความชํานาญในการให้บรกิารและเพิม่มาตรการการป้องกนัใหร้ดักุมมากขึน้ 

เพื่อลดความเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้ระหว่างการจดัเกบ็หรอืการขนสง่สนิคา้อนัตรายและเคมภีณัฑ ์

นอกจากน้ีกลุ่มบริษัทยังมีการทําประกันความเสียหายที่อาจเกิดจากขนส่งสินค้าระหว่างประเทศและ

ภายในประเทศ และประกนัความเสี่ยงทรพัย์สนิ เพื่อชดเชยค่าเสยีหายที่อาจเกิดขึ้นจากการขนส่งสินค้าระหว่าง

ประเทศ ที่ครอบคลุมความรบัผดิชอบต่อสนิคา้ ต่อศุลกากร ต่อบุคคลภายนอก และจากการผดิพลาดและละเลย และ

ความเสยีหายของทรพัยส์นิทีอ่าจเกดิจากอุบตัเิหตุจากสาเหตุภายนอกซึง่มสีาเหตุเน่ืองมาจากภยัวบิตั ิและภยัจากการ

กระทาํอนัป่าเถื่อนและเจตนารา้ย และอุบตัเิหตุอื่นๆ รวมถงึการลกัทรพัยท์ีป่รากฏร่องรอย 

10. ความเสีย่งจากการพึง่พงิบุคลากรทีม่ปีระสบการณ์ของบรษิทั 

ธุรกจิการใหบ้รกิารดา้นโลจสิตกิสแ์ละการขนสง่ระหว่างประเทศนัน้ตอ้งอาศยัความรูค้วามเขา้ใจในกฎระเบยีบ

ต่างๆ ทีบ่งัคบัใชใ้นการนําเขา้และส่งออก กฎหมายประเทศต่างๆ รวมทัง้เงื่อนไขในพธิกีารชําระเงนิระหว่างประเทศ

และพธิทีางศุลกากรทีถู่กตอ้งเพื่อใหม้ัน่ใจไดว้่าลูกคา้จะสามารถปฏบิตัติามกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งไดอ้ย่างถูกต้อง และ

สามารถรบัส่งสนิค้าได้ตามกําหนดเวลา อกีทัง้การใหบ้รกิารด้านโลจสิตกิสส์าํหรบัสนิคา้อนัตรายและเคมภีณัฑ์ต้องมี

การปฏบิตัติามขอ้กําหนด กฎระเบยีบ ขอ้บงัคบั และกฎหมายทัง้ในระดบัต่างประเทศและในประเทศทีเ่กีย่วขอ้งเป็น

จาํนวนมาก และตอ้งอาศยัผูม้คีวามรูค้วามชาํนาญเฉพาะทางในการขนสง่สนิคา้และการดแูลรกัษาสนิคา้อย่างปลอดภยั 

การป้องกนัภยัและระงบัเหตุฉุกเฉิน เน่ืองจากความผดิพลาดหรอือุบตัเิหตุในการขนส่งและจดัเกบ็สนิค้าอนัตรายและ

เคมภีณัฑ์อาจทําให้เกดิความเสยีหายต่อทรพัย์สนิ สิง่แวดล้อม หรอืต่อชวีติ ร่างกาย หรอือนามยั ซึ่งอาจก่อให้เกิด
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ผลกระทบต่อชื่อเสยีง รายได ้ค่าใชจ้่าย และกาํไรของกลุ่มบรษิทั การดําเนินงานธุรกจิโลจสิตกิสข์องกลุ่มบรษิทัจงึต้อง

อาศยับุคลากรทีม่คีวามชํานาญเฉพาะทาง บุคลากรจงึเป็นปัจจยัหน่ึงในความสาํเรจ็ของกลุ่มบรษิทั ดงันัน้กลุ่มบรษิัท 

จงึมคีวามเสีย่งต่อการขาดแคลนบุคลากร หากกลุ่มบรษิัทสญูเสยีบุคลากรและไม่สามารถหาบุคลากรทดแทนได้ อาจ

สง่ผลกระทบทางลบอย่างมนียัสาํคญัต่อสถานะทางการเงนิ การดาํเนินงาน และโอกาสทางธุรกจิของกลุ่มบรษิทัได ้

กลุ่มบริษัทตระหนักถึงความเสี่ยงดังกล่าว จึงมีการจัดทําแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล จดัการฝึกอบรม

พนักงานเพื่อพฒันาความสามารถอย่างต่อเน่ือง จดัทําแผนวเิคราะหอ์ตัราการหมุนเวยีนของพนักงาน และมแีผนการ

จดัสรรผลตอบแทน สวสัดิการ ที่เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคล อีกทัง้ยงัมีการจดัทํานโยบาย

แผนการสบืทอดตําแหน่งเพื่อให้เกิดความต่อเน่ืองของงานในตําแหน่งที่มีบทบาทสําคญัต่อหน่วยงานโดยเฉพาะ 

นอกจากน้ีเพื่อเป็นแรงจงูใจและตอบแทนการปฏบิตังิานของผูบ้รหิารและพนกังานของกลุ่มบรษิทัใหม้คีวามตัง้ใจในการ

ทาํงานเพื่อสรา้งประโยชน์สงูสดุใหแ้ก่บรษิทัและผูถ้อืหุน้ และเพื่อสรา้งแรงจงูใจใหผู้บ้รหิารและพนกังาน ทีม่ผีลงานโดด

เด่นและหาทดแทนไดย้ากใหท้าํงานกบับรษิทัต่อไปในระยะยาว ดงันัน้ ในการประชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้ครัง้ที ่1/2560 เมื่อ

วนัที ่15 มนีาคม 2560 มมีตอินุมตักิารจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนและใบสาํคญัแสดงสทิธใินการซือ้หุน้สามญัของบรษิทั 

โดยจดัสรรหุน้สามญัจํานวน 4,500,000 หุน้ และใบสาํคญัแสดงสทิธจิํานวน 10,500,000 สทิธ ิใหก้บัพนักงานของ

บรษิทั 

11. ความเสีย่งจากนโยบายของรฐับาลหรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 

  การประกอบธุรกจิโลจสิตกิสแ์บบครบวงจรของกลุ่มบรษิทั ไดร้บัผลกระทบโดยตรงจากนโยบายของภาครฐั

โดยเฉพาะอย่างยิง่นโยบายด้านการเก็บภาษี เช่น อตัราภาษีนําเข้าและส่งออก นโยบายเกี่ยวกบัเขตปลอดอากร 

นโยบายการพฒันาท่าเรอืและท่าอากาศยาน ซึง่หากรฐับาลหรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งมกีารเปลีย่นแปลงนโยบายไปใน

ทศิทางทีจ่ะสง่ผลลบต่อการดาํเนินธุรกจิของบรษิทั เช่นการเพิม่อตัราภาษนํีาเขา้ การขึน้ภาษมีลูค่าเพิม่ หรอืการยกเลกิ

สญัญาเช่าในเขตท่าเรอืและท่าอากาศยาน อาจทําใหก้ลุ่มบรษิทัหรอืลูกคา้มคี่าใชจ้่ายทีส่งูขึน้ นอกจากน้ี นโยบายของ

การท่าอากาศยานทีเ่กีย่วกบัสายการบนิราคาประหยดั (Low Cost Airline) และนโยบายการเปิดประชาคมอาเซยีน 

(“AEC”) ทําให้ผู้ประกอบการต่างชาติเข้ามาลงทุนในประเทศไทยมากขึน้ อาจส่งผลให้กลุ่มบริษัทมีคู่แข่งในการ

ใหบ้รกิารดา้นโลจสิตกิสม์ากขึน้ อกีทัง้กลุ่มบรษิทั อาจมคีวามเสีย่งจากการปรบัเปลีย่นนโยบายการใชพ้ืน้ทีค่ลงัสนิคา้

สาํหรบัสนิคา้ในประเทศและต่างประเทศของ AOT ได ้ปัจจยัเหล่าน้ีอาจส่งผลกระทบต่อฐานะทางการเงนิและผลการ

ดาํเนินงานของกลุ่มบรษิทั กลุ่มบรษิทัตระหนกัถงึความเสีย่งดงักล่าวจงึจดัใหม้กีารเฝ้าตดิตามนโยบายของภาครฐั AOT 

และหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งเพื่อประเมนิผลกระทบและความเสีย่งทีต่่อการประกอบธุรกจิของกลุ่มบรษิัท เพื่อวางแผน

เจรจาและ เพื่อให้สามารถปรบัเปลี่ยนแผนการทํางานด้านบรหิารและปฏิบตัิการลงทุนให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ 

ถงึแมว้่านโยบายดงักล่าวอาจจะไม่สามารถมกีารเปลีย่นไดง้่ายนกั  

ทัง้น้ีกลุ่มบรษิทั ยงัเน้นการทาํสญัญาในระยะยาวและพจิารณาต่อรองเงื่อนไขทีอ่าจเกดิผลกระทบกบักลุ่มบรษิทั

ได ้สาํหรบันโยบายการเปิดประชาคมอาเซยีน ถงึแมอ้าจสง่ผลใหก้ารแขง่ขนัในธุรกจิมคีวามรุนแรงมากขึน้เน่ืองจากการ

เพิม่ขึน้ของผูป้ระกอบการรายใหม่ๆ และอาจทาํใหก้ลุ่มบรษิทั สญูเสยีรายไดบ้างสว่น แต่ในขณะเดยีวกนักส็่งผลใหเ้กดิ

ความตอ้งการการแลกเปลีย่นสนิคา้และทรพัยากรต่าง ๆ มากขึน้ ซึง่สง่ผลใหอุ้ตสาหกรรมโลจสิตกิสข์องไทยมแีนวโน้ม

ขยายตวัมากขึน้ กลุ่มบริษัทมกีารวางแผนเพื่อเพิม่ความพร้อมและขดีความสามารถในการแข่งขนัเพื่อตอบสนอง

นโยบายภาครัฐที่อาจมีการเปลี่ยนแปลง รวมทัง้การสร้างพันธมิตรเพื่อเชื่อมโยงเครือข่ายให้ครอบคลุมมากที่สุด 

ปัจจุบนักลุ่มบรษิทั มแีผนการลงทุนและมกีารจดัทําแผนธุรกจิ ในAEC กบัพนัธมติรทางธุรกจิในประเทศสมาชกิ AEC 
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เช่น การร่วมทุนกบัพนัธมติรในสงิคโปร ์และพม่า และมตีวัแทนอยู่ในประเทศต่างๆ ครอบคลุมทัง้ภูมภิาค ซึง่มคีวาม

พรอ้มทีจ่ะพฒันาแผนธุรกจิ ตอบสนองความตอ้งการบรกิารของลกูคา้ และเพิม่ขดีการแขง่ขนัของกลุ่มบรษิทั 

 

3.2      ความเส่ียงทางด้านการเงิน 

           3.2.1 ความเส่ียงจากการผนัผวนของอตัราแลกเปล่ียน 

กลุ่มบรษิทัมกีารใหบ้รกิารขนสง่สนิคา้ระหว่างประเทศ และมกีารดําเนินธุรกจิในต่างประเทศ ทําใหม้รีายไดแ้ละ

ต้นทุนการใหบ้รกิารบางส่วนเป็นเงนิตราต่างประเทศ ในปี 2560 – 2561 กลุ่มบรษิทัมรีายไดจ้ากการใหบ้รกิารเป็น

เงนิตราต่างประเทศ คดิเป็นสดัสว่น รอ้ยละ 50.6 และรอ้ยละ 47.0 ของรายไดร้วมจากการใหบ้รกิาร ตามลาํดบั 

อย่างไรกด็ ีในการใหบ้รกิารลูกคา้ในเขตต่างประเทศนัน้กลุ่มบรษิทัมพีนัธมติรทางการคา้ซึง่เป็นผูป้ระกอบการ

ในธุรกจิจดัการขนสง่ในประเทศต่าง ๆ ซึง่ทาํหน้าทีเ่ป็นตวัแทนของกลุ่มบรษิทัในการใหบ้รกิาร รวมถงึการรบัค่าบรกิาร

จากลูกค้าที่ปลายทาง และการจ่ายต้นทุนค่าบรกิารต่าง ๆ ในต่างประเทศ เช่น ค่าระวางเรอื ค่าระวางเครื่องบนิ ค่า

ขนสง่ และค่าเอกสารพธิกีารต่างๆ เป็นตน้ โดยค่าใชจ้่ายและรายไดจ้ะเป็นเงนิสกุลเดยีวกนั การมรีายไดแ้ละค่าใชจ้่าย

ในสกุลเงนิเดยีวกนั (Natural Hedge) สามารถช่วยลดความความเสีย่งจากการผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่นไดใ้นระดบั

หน่ึง กลุ่มบริษัท มีการติดตามการเคลื่อนไหวของอตัราการแลกเปลี่ยนอย่างใกล้ชิดเพื่อประเมินสถานการณ์และ

แนวโน้มของอตัราแลกเปลีย่นสกุลเงนิต่าง ๆ นอกจากน้ีกลุ่มบรษิทั ยงัทําสญัญาซือ้ขายเงนิตราต่างประเทศล่วงหน้า

โดยไม่มนีโยบายเกง็กําไรจากอตัราแลกเปลีย่นแต่อย่างใด และยงัมกีารเปิดสาํนักงานสาขาในต่างประเทศเพื่อบรหิาร

รายไดแ้ละค่าใชจ้่ายทีเ่ป็นสกุลเงนิต่างประเทศ ซึง่เป็นหน่ึงในการบรหิารจดัการความเสีย่งจากการผนัผวนของอตัรา

แลกเปลีย่นโดยการมรีายไดแ้ละค่าใชจ้่ายเป็นเงนิสกุลเดยีวกนั 

 ดงันัน้ กลุ่มบรษิทั จงึอาจยงัคงมคีวามเสีย่งจากความผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่น ในกรณีทีอ่ตัราแลกเปลีย่น

ระหว่างสกุลเงนิบาทและสกุลเงนิต่างประเทศมคีวามผนัผวนมาก ซึง่จะสง่ผลกระทบอย่างมนียัสาํคญัต่อรายไดข้องกลุ่ม

บรษิทั และอาจก่อใหเ้กดิผลกาํไรหรอืขาดทุนจากอตัราการแลกเปลีย่น 

3.2.2 ความเส่ียงด้านการบริหารจดัการ 

ความเสีย่งจากผู้ถือหุ้นรายใหญ่ที่มอีทิธพิลต่อการกําหนดนโยบายและการบรหิารงาน ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 

2561 กลุ่มผู้บริหารและคณะกรรมการจดัการของกลุ่มบรษิัทถือหุ้นรวมกนั คดิเป็นร้อยละ 64.19 ของทุนชําระแล้ว 

ส่งผลใหก้ลุ่มผูบ้รหิารและคณะกรรมการจดัการของกลุ่มบรษิทั มอีทิธพิลต่อการกําหนดนโยบายการบรหิารงานไปใน

ทศิทางใดทศิทางหน่ึง สามารถควบคุมนโยบายและการบรหิารงานในบรษิทัได ้รวมถงึสามารถควบคุมการอนุมตัมิติ

ประชุมผู้ถอืหุ้นทีต่้องการเสยีงส่วนใหญ่ได ้ยกเว้นเรื่องทีก่ฎหมายหรอืขอ้บงัคบัของบรษิัท กําหนดใหต้้องได้รบัเสยีง    

3 ใน 4 ของที่ประชุมผู้ถอืหุน้และผูม้สีทิธอิอกเสยีง เช่นการเพิม่ทุน การลดทุน การขายหรอืโอนกจิการบางส่วนหรอื

ทัง้หมด เป็นตน้ ดงันัน้ผูถ้อืหุน้รายอื่นอาจไม่สามารถรวบรวมคะแนนเสยีงเพื่อตรวจสอบและถ่วงดุลเรื่องทีก่ลุ่มผูถ้อืหุน้

รายใหญ่เสนอได ้

เพื่อป้องกนัความเสีย่งจากการถูกควบคุมบรหิารงานโดยกลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่ และเพื่อความโปร่งใสในการ

บรหิารจดัการและการตรวจสอบและถ่วงดุลอาํนาจผูบ้รหิารและกรรมการ บรษิทัมกีารตอบสนองต่อความเสีย่งดงักล่าว 

โดยการแต่งตัง้กรรมการอสิระจํานวน 4 ท่าน โดยท่านเหล่าน้ีเป็นกรรมการบรษิัทและกรรมการตรวจสอบจํานวน 3 

ท่าน และประธานกรรมการบริษัทจํานวน 1 ท่าน จากจํานวนกรรมการทัง้หมด 11 ท่าน เพื่อทําหน้าที่ตรวจสอบ 

ถ่วงดุลการตดัสนิใจ และพิจารณาอนุมตัิรายการต่างๆ ก่อนนําเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น นอกจากน้ีบริษัทยงัมกีาร



 
   แบบ56-1|บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ โลจสิตกิส ์จาํกดั (มหาชน) 

 

27 
 

กาํหนดระเบยีบปฏบิตัเิกีย่วกบัจรรยาบรรณทางธุรกจิเพื่อเป็นแนวทางในการปฏบิตัหิน้าทีข่องกรรมการและผูบ้รหิารให้

สอดคลอ้งกบัขอ้พงึปฏบิตัทิีด่สีาํหรบักรรมการบรษิทัจดทะเบยีน เพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัการกํากบัดูแลกจิการทีด่ตีาม

แนวทางของตลาดหลกัทรพัยฯ์ และมกีารกําหนดขอบเขตหน้าที่ การมอบอํานาจหน้าทีข่องคณะกรรมการชดัเจน ไม่

ก่อใหเ้กดิการขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

 

  4.ทรพัยสิ์นท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ 

 

4.1 สินทรพัยห์ลกัถาวร  

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2561 บรษิทั และบรษิทัย่อยมทีรพัยส์นิหลกัทีใ่ชใ้นการประกอบธุรกจิ หลงัหกัค่าเสื่อมราคา

สะสมตามที่ปรากฏในงบแสดงฐานะทางการเงนิรวมของบรษิัท รวมทัง้หมดเท่ากบั 239,158,039 บาท โดยมี

รายละเอยีดดงัน้ี 

 

ประเภท / ลกัษณะสินทรพัย ์ มูลค่าสุทธิทางบญัชี (บาท) ลกัษณะกรรมสิทธ์ิ ภาระผกูพนั 

งบการเงินรวม 

ทีด่นิ 33,432,000 เป็นเจา้ของ จาํนองธนาคาร 

อาคารและสว่นปรบัปรุงอาคาร 70,721,455 เป็นเจา้ของ จาํนองธนาคาร 

เครื่องมอืและอุปกรณ์ 28,050,584 เป็นเจา้ของ - 

รถยนตแ์ละอุปกรณ์ 53,055,869 
เป็นเจา้ของ/สญัญา

เช่าดาํเนินการ 
- 

เครื่องตกแต่งสาํนกังาน 10,535,743 เป็นเจา้ของ - 

เครื่องใชส้าํนกังาน 41,791,028 เป็นเจา้ของ - 

งานระหว่างก่อสรา้ง 1,571,360 เป็นเจา้ของ - 

รวมทัง้หมด 239,158,039   

 

โดยบรษิทั ไดม้กีารจาํนองทีด่นิ อาคารและสว่นปรบัปรุงอาคารบางสว่นไวก้บัสถาบนัการเงนิเพื่อเป็นหลกัทรพัยค์ํ้า

ประกนัวงเงนิกูร้ะยะยาวจากสถาบนัการเงนิ 

รายละเอยีดทีต่ัง้พืน้ทีใ่ชง้านและวตัถุประสงคก์ารถอืครองสนิทรพัยท์ีส่าํคญัในการดําเนินกจิการของกลุ่มบรษิทั ณ 

วนัที ่31 ธนัวาคม 2561 สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
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1. ท่ีดินและส่วนปรบัปรงุท่ีดิน 

บริษทั ท่ีตัง้ พืน้ท่ี 
วตัถปุระสงค์

การถือครอง 

ลกัษณะ

กรรมสิทธ์ิ 
ภาระผกูพนั 

TLG 

 

628 อาคารทรพิเพลิไอ 

ถนนนนทร ีแขวงช่อง

นนทร ีเขตยานนาวา  

กรุงเทพฯ 

3 งาน 61.3 ตารางวา 

เป็นทีต่ัง้

อาคาร

สาํนกังาน 

เป็นเจา้ของ 

เป็นหลกัประกนั

สาํหรบัวงเงนิหนงัสอื

คํ้าประกนัจาก

สถาบนัการเงนิ รวม 

493 ลา้นบาท 

TAX 

โฉนดเลขที ่74806 ตําบล

โป่งตาลอง อาํเภอปาก

ช่อง จงัหวดันครราชสมีา 

61 ตารางวา 

เพื่อ

ประชุมสมัมนา

และรบัรอง

ลกูคา้ 

เป็นเจา้ของ 

เป็นหลกัทรพัยค์ํ้า

ประกนัวงเงนิกูใ้น

การกูร้ะยะยาวจาก

สถาบนัการเงนิ 

วงเงนิ 13 ลา้นบาท 

รวม 
3 งาน 122.3     

ตารางวา 
 

 

2. อาคารและส่วนปรบัปรงุอาคาร 

บริษทั สถานท่ีตัง้ สินทรพัย ์
วตัถปุระสงค ์

การถือครอง 

ลกัษณะ

กรรมสิทธ์ิ 
ภาระผกูพนั 

TLG 

628 อาคารทรพิเพลิ

ไอ ซอยกลบัชม ถนน

นนทร ีแขวงช่องนนทร ี

เขตยานนาวา 

กรุงเทพฯ 10120 

สว่นปรบัปรุงอาคาร

พระราม 3 
เป็นทีต่ัง้สาํนกังาน เป็นเจา้ของ 

เป็น

หลกัประกนั

สาํหรบัวงเงนิ

หนงัสอืคํ้า

ประกนัจาก

สถาบนัการเงนิ 

รวม 493 ลา้น

บาท 

TAX 

ตําบลโป่งตาลอง 

อาํเภอปากช่อง 

จงัหวดันครราชสมีา 

สว่นปรบัปรุงอาคาร

บา้นเขาใหญ่ 

เพื่อประชุมสมัมนา

และรบัรองลกูคา้ 
เป็นเจา้ของ 

เป็นหลกัทรพัย์

คํ้าประกนั

วงเงนิกูใ้นการ

กูร้ะยะยาวจาก

สถาบนัการเงนิ 

วงเงนิ 13 ลา้น

บาท 

TAX 

628 อาคารทรพิเพลิ 

ไอ ซอยกลบัชม ถนน

นนทร ีแขวงช่องนนทร ี

สว่นปรบัปรุงอาคาร

สาํนกังานพระราม 3 
เป็นสาํนกังาน 

สทิธกิารเช่า

จาก TLG 
ไม่ม ี
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บริษทั สถานท่ีตัง้ สินทรพัย ์
วตัถปุระสงค ์

การถือครอง 

ลกัษณะ

กรรมสิทธ์ิ 
ภาระผกูพนั 

เขตยานนาวา 

กรุงเทพฯ 

AGS 
ท่าอากาศยานดอน

เมอืงคลงัสนิคา้ 2 

สว่นปรบัปรุงท่า

อากาศยานดอนเมอืง

คลงัสนิคา้ 2 

เป็นทีต่ัง้คลงัสนิคา้ 

สทิธกิารเช่า

จาก บมจ. ท่า

อากาศยาน

ไทย 

ไม่ม ี

AGS 

ท่าอากาศยานดอน

เมอืงคลงัสนิคา้ 1 

(คลงัอนิเตอร)์ 

สว่นปรบัปรุงท่า

อากาศยานดอนเมอืง

คลงัสนิคา้ 1 

เป็นทีต่ัง้คลงัสนิคา้ 

สทิธกิารเช่า

จาก บมจ. ท่า

อากาศยาน

ไทย 

ไม่ม ี

TAC สนามบนิสวุรรณภูม ิ

สว่นปรบัปรุง

สาํนกังาน หอ้ง 2134 

สนามบนิสวุรรณภูม ิ

หอ้งสาํนกังาน 

สทิธกิารเช่า

จาก บมจ. ท่า

อากาศยาน

ไทย 

ไม่ม ี

TAC 

628 อาคารทรพิเพลิ

ไอ ชัน้ 6 ถนนนนทร ี

แขวงช่องนนทร ีเขต

ยานนาวา  กรุงเทพฯ 

สว่นปรบัปรุง

สาํนกังานพระราม 3 
สาํนกังาน 

สทิธกิารเช่า

จาก TLG 
ไม่ม ี

TAC สนามบนิดอนเมอืง 

สว่นปรบัปรุงหอ้งเกบ็

ของ สนามบนิดอน

เมอืง 

หอ้งเกบ็สนิคา้ 

สทิธกิารเช่า

จาก บมจ. ท่า

อากาศยาน

ไทย 

ไม่ม ี

TAC สนามบนิดอนเมอืง 

สว่นปรบัปรุง

สาํนกังาน  สนามบนิ

ดอนเมอืง 

หอ้งสาํนกังาน 

สทิธกิารเช่า

จาก บมจ. ท่า

อากาศยาน

ไทย 

ไม่ม ี

TAC สนามบนิดอนเมอืง 

สว่นปรบัปรุง

คลงัสนิคา้สนามบนิ

ดอนเมอืง 

หอ้งสาํนกังาน 

สทิธกิารเช่า

จาก บมจ. ท่า

อากาศยาน

ไทย 

 

ไม่ม ี

TAC สนามบนิหาดใหญ่ 

สว่นปรบัปรุงอาคาร

โกดงัสนามบนิ

หาดใหญ่ 

เกบ็สนิคา้ 

สทิธกิารเช่า

จาก บมจ. ท่า

อากาศยาน

ไทย 

ไม่ม ี
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3. รถยนตแ์ละอปุกรณ์ 

บริษทั สถานท่ีตัง้ สินทรพัย ์
วตัถปุระสงค ์

การถือครอง 

ลกัษณะ

กรรมสิทธ์ิ 
ภาระผกูพนั 

TLG 

628 อาคารทรพิเพลิไอ 

ชัน้ 3 ถนนนนทร ีแขวง

ช่องนนทร ีเขตยานนาวา  

กรุงเทพฯ 

รถยนตน์ัง่ 2 คนั 

เพื่อใช้

ดาํเนินงานใน

การประกอบ

กจิการ 

สทิธกิารเช่าจา

กบจ.มาสเตอร ์

คาร ์เรน้เทลิ 

สญัญาเช่า 

TAX 
คลงัสนิคา้สนามบนิดอน

เมอืง 

รถบรรทุกขนาด 6 

ลอ้ จาํนวน 1 คนั 

เพื่อใหบ้รกิาร

รบัขนสง่

สนิคา้ 

เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

TAX 
คลงัสนิคา้สนามบนิดอน

เมอืง 

รถบรรทุกขนาด 6 

ลอ้ จาํนวน 4 คนั 

เพื่อใหบ้รกิาร

รบัขนสง่

สนิคา้ 

เป็นเจา้ของ 
สญัญาเช่าทาง

การเงนิ 

TAX 
คลงัสนิคา้สนามบนิดอน

เมอืง 

รถกระบะ 4 ลอ้ 

จาํนวน 2 คนั 

เพื่อใหบ้รกิาร

รบัขนสง่

สนิคา้ 

เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

TAX 

628 อาคารทรพิเพลิไอ 

ชัน้ 6 ถนนนนทร ีแขวง

ช่องนนทร ีเขตยานนาวา  

กรุงเทพฯ 

รถยนตน์ัง่ 1 คนั 

เพื่อใช้

ดาํเนินงานใน

การประกอบ

กจิการ 

เป็นเจา้ของ 
สญัญาเช่าทาง

การเงนิ 

TAC สนามบนิสวุรรณภูม ิ
รถสายพานโหลด

กระเป๋า 2 คนั 

ขนสง่สนิคา้ที่

สนามบนิ 
เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

TAC สนามบนิดอนเมอืง รถปิคอพั 2 คนั 
ขนสง่สนิคา้ที่

สนามบนิ 
เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

TAC สนามบนิดอนเมอืง รถลาก 7 คนั 
ขนสง่สนิคา้ที่

สนามบนิ 
เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

TMA 

628 อาคารทรพิเพลิไอ 

ชัน้ 2 ถนนนนทร ีแขวง

ช่องนนทร ีเขตยานนาวา  

กรุงเทพฯ 

รถยนตน์ัง่ 1 คนั 
ใหบ้รษิทั 

CKT เช่า 
เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

TMA 

628 อาคารทรพิเพลิไอ 

ชัน้ 2 ถนนนนทร ีแขวง

ช่องนนทร ีเขตยานนาวา  

กรุงเทพฯ 

รถยนตน์ัง่ 1 คนั 

เพื่อใช้

ดาํเนินงานใน

การประกอบ

กจิการ 

เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

TMA 

628 อาคารทรพิเพลิไอ 

ชัน้ 2 ถนนนนทร ีแขวง

ช่องนนทร ีเขตยานนาวา  

กรุงเทพฯ 

รถยนตน์ัง่ 1 คนั 

เพื่อใช้

ดาํเนินงานใน

การประกอบ

กจิการ 

สทิธกิารเช่าจาก 

บมจ.ภทัรลสิซิง่ 
สญัญาเช่า 
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บริษทั สถานท่ีตัง้ สินทรพัย ์
วตัถปุระสงค ์

การถือครอง 

ลกัษณะ

กรรมสิทธ์ิ 
ภาระผกูพนั 

TMA 

54/9-10 หมู่ที ่9 ถนน

บางนาตราด กม.19 

ตําบลบางโฉลง อาํเภอ

บางพล ีจงัหวดั

สมุทรปราการ 

รถลากจงู 12 คนั 

เพื่อใชใ้นการ

ประกอบ

กจิการ 

 

 

 

เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

TMA 

54/9-10 หมู่ที ่9 ถนน

บางนาตราด กม.19 

ตําบลบางโฉลง อาํเภอ

บางพล ีจงัหวดั

สมุทรปราการ 

รถกึง่พ่วง 17 คนั 

เพื่อใชใ้นการ

ประกอบ

กจิการ 

เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

TSC 

628 อาคารทรพิเพลิไอ 

ชัน้ 6 ถนนนนทร ีแขวง

ช่องนนทร ีเขตยานนาวา  

กรุงเทพฯ 

รถกระบะ 1 คนั 

เพื่อใช้

ดาํเนินงานใน

การประกอบ

กจิการ 

เป็นเจา้ของ 
สญัญาเช่าทาง

การเงนิ 

TSC 

628 อาคารทรพิเพลิไอ 

ชัน้ 6 ถนนนนทร ีแขวง

ช่องนนทร ีเขตยานนาวา  

กรุงเทพฯ 

รถตูท้บึขนาดเลก็ 2 

คนั 

ใชส้าํหรบั 

รบั-สง่ 

พนกังาน 

เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

TSC 

628 อาคารทรพิเพลิไอ 

ชัน้ 6 ถนนนนทร ีแขวง

ช่องนนทร ีเขตยานนาวา  

กรุงเทพฯ 

รถกระบะ 2 คนั 

เพื่อใช้

ดาํเนินงานใน

การประกอบ

กจิการ 

เป็นเจา้ของ 
สญัญาเช่าทาง

การเงนิ 

TSC 

628 อาคารทรพิเพลิไอ 

ชัน้ 6 ถนนนนทร ีแขวง

ช่องนนทร ีเขตยานนาวา  

กรุงเทพฯ 

รถกระบะ 5 คนั 

เพื่อใช้

ดาํเนินงานใน

การประกอบ

กจิการ 

เป็นเจา้ของ 
สญัญาเช่าทาง

การเงนิ 

HLM 628 อาคารทรพิเพลิไอ 

ชัน้ 4 ถนนนนทร ีแขวง

ช่องนนทร ีเขตยานนาวา  

กรุงเทพฯ 

รถยนตน์ัง่ 3 คนั เพื่อใช้

ดาํเนินงานใน

การประกอบ

กจิการ 

สทิธกิารเช่าจา

กบจ.มาสเตอร ์

คาร ์เรน้เทลิ 

สญัญาเช่า 
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4.2  ประกนัภยัของสินทรพัยท่ี์ใช้ในการประกอบธรุกิจ 

กรมธรรม์ประกันภัยของกลุ่มบริษัท เป็นประเภทกรมธรรม์ประกันความเสี่ยงทรัพย์สิน และกรมธรรม์

ประกนัภยัขนส่ง ซึ่งครอบคลุมถึงความสูญเสยีหรือความเสยีหายต่อสงัหาและอสงัหาริมทรพัย์อนัเกิดจากภัยและ

อุบตัิเหตุต่างๆ (Industrial All Risks Insurance) ความรบัผดิชอบต่อสนิค้า (Cargo Liability) ความรบัผดิชอบต่อ

ศุลกากร (Custom Liability) ความรบัผดิชอบต่อบุคคลภายนอก และความรบัผดิชอบจากการผดิพลาดละเลย 

กลุ่มบริษัท มีจํานวนเงนิเอาประกนัประกนัตามกรมธรรม์ดงักล่าว ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2561 ทัง้หมด 

1,708.71 ลา้นบาท โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 

 

บริษทั ประเภทประกนั รายละเอียดทรพัยสิ์นเอาประกนั 
ผูร้บั

ผลประโยชน์ 
วงเงินประกนั 

(ล้านบาท) 
TLG 

 
การประกนัความเสีย่งทรพัยส์นิ 
(Industrial All Risks Insurance) 

สิง่ปลกูสรา้ง และอุปกรณ์สาํนกังานต่างๆ TLG 123.0 

TAC 
การประกนัความเสีย่งทรพัยส์นิ 
(Industrial All Risks Insurance) 

1. สิง่ปลกูสรา้ง 

TAC 

1.20  

2. สต๊อกสนิคา้ ไปรษณยีภ์ณัฑ ์ 5.00  
3. เครือ่งมอืและอุปกรณ์ต่างๆทีใ่ชใ้นการ

ประกอบธุรกจิ 
2.51  

TAX 
ประกนัภยัขนส่ง  

(Transportation specialist legal 
liability insurance policy) 

1. ความรบัผดิชอบต่อสนิคา้ (Cargo Liability) TAX 20 ต่อครัง้ 
2. ความรบัผดิชอบต่อศุลกากร (Custom Liability) TAX 2 ต่อครัง้ 
3. ความรบัผดิชอบต่อบุคคลภายนอก TAX 20 ต่อครัง้ 
4. ความรบัผดิชอบจากการผดิพลาดละเลย TAX 4 ต่อครัง้ 

  
1. ความรบัผดิชอบต่อคลงัสนิคา้ระหวา่งประเทศ 
และคลงัสนิคา้ในประเทศ ท่าอากาศยานดอน
เมอืง 

 

6 ต่อครัง้ 
AGS  2. ความรบัผดิชอบต่อสิง่ปลกูสรา้ง AGS 

TAC การประกนัความเสีย่งทรพัยส์นิ 3. ความรบัผดิชอบต่อสนิคา้ (Cargo Liability) TAC 

TAX (Industrial All Risks Insurance) 4. ความรบัผดิชอบต่อเครือ่งมอืทีใ่ชง้าน TAX 

  5. ความรบัผดิชอบต่อการดาํเนินธุรกจิ  

HLM 
การประกนัความเสีย่งทรพัยส์นิ 
(Industrial All Risks Insurance) 

โกดงัเกบ็สนิคา้ สาํนกังาน และธุรกจิอื่นๆ ที่
เกีย่วขอ้ง 

HLM 500 
 

TSC 
การประกนัความเสีย่งทรพัยส์นิ  
(Industrial All Risks Insurance) 

สต๊อกสนิคา้, เฟอรน์ิเจอร ์ TSC 800 
 

HLM 
ประกนัภยัขนส่ง 

(Transportation specialist legal 
liability insurance policy) 

ความรบัผดิชอบต่อสนิคา้ (Cargo Liability) HLM 20  

TLG 
ประกนัภยัขนส่ง  

(Transportation specialist legal 
liability insurance policy) 

1. ความรบัผดิชอบต่อสนิคา้  
(Cargo Liability) 

TLG 10 ต่อครัง้ 

2. ความรบัผดิชอบต่อศุลกากร (Custom Liability) TLG 2.5 ต่อครัง้ 
3. ความรบัผดิชอบต่อบุคคลภายนอก (Third 
Party Liability) 

TLG 10 ต่อครัง้ 

4. ความรบัผดิชอบจากการผดิพลาดละเลย 
(Errors and Omissions) 

TLG 2.5 ต่อครัง้ 

TSC 
ประกนัภยัขนส่งภายในประเทศ 

(Inland Transit Insurance) 
การประกนัแบบคุม้ครองเสีย่งภยัทุกชนิด TSC 30.0  

HLM 
DGP 
HTM 

ประกนัภยัขนส่งภายในประเทศ 
(Inland Transit Insurance) 

การประกนัแบบคุม้ครองเสีย่งภยัทุกชนิด 
HLM  
DGP 
HTM 

150 
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4.3  นโยบายการลงทุนในบริษทัยอ่ยและบริษทัรว่ม  

บรษิทัมนีโยบายลงทุนในบรษิทัทีด่าํเนินธุรกจิโลจสิตกิส ์และธุรกจิทีส่ง่เสรมิโลจสิตกิสข์องกลุ่มบรษิทั เพื่อเพิม่

ประโยชน์ใหก้ลุ่มบรษิัทเพิม่ช่องทางการหารายไดข้องกลุ่มบรษิัทฯ ทัง้น้ี ในการบรหิารงานของบรษิัทย่อยและบรษิัท

ร่วมดงักล่าว บรษิทัจะลงทุนในสดัสว่นทีเ่หมาะสม และแต่งตัง้ตวัแทนจากบรษิทั เขา้ไปเป็นกรรมการในบรษิทัย่อยและ

บรษิทัร่วมนัน้ๆ ในจํานวนทีส่อดคลอ้งกบัสดัส่วนการถอืหุน้ในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมของบรษิทัเพื่อเป็นการกํากบั

ดแูลการดาํเนินงานของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม ใหเ้ป็นไปในทศิทางทีเ่หมาะสมและเพื่อประโยชน์ทีด่ทีีสุ่ดของบรษิทั 

บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม และของผูถ้อืหุน้โดยรวม 

ปัจจุบนั บรษิทัลงทุนในบรษิทัย่อย 23 บรษิทั ซึง่มผีูบ้รหิารของบรษิทัฯ ดํารงตําแหน่งกรรมการอยู่ โดยมี

สดัสว่นการถอืหุน้ดงัน้ี 

    

บริษทั ช่ือย่อ สดัส่วนถือหุ้น 

บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ เอเชยี คารโ์ก จาํกดั TAC ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 โดย TLG 

บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ แอร ์เอก็ซ์เพรส จาํกดั TAX ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 โดย TLG 

บรษิทั เอเชยี กราวด ์เซอรว์สิ จาํกดั AGS ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 โดย TLG 

บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ มารไิทม ์เอเยนซสี ์จาํกดั TMA ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 โดย TLG 

บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ ซพัพลายเชน จาํกดั TSC ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 โดย TLG 

บรษิทั ครอส บอรเ์ดอร ์เคอเรยีร ์จาํกดั CBC ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 โดย TLG 

บรษิทั ดจี ีแพคเกจจิง้ (ประเทศไทย) จาํกดั DGP ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 โดย TLG 

บรษิทั ฮาซเคม โลจสิตกิส ์แมเนจเมนท ์จาํกดั HLM ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 โดย TLG 

Triple i International Pte.,Ltd. TIL ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 โดย TLG 

Triple i International Japan Co.,Ltd. TIJ ถอืหุน้รอ้ยละ 100 โดย TIL 

บรษิทั เอเชยี เน็ตเวริค์ อนิเตอรเ์นชัน่แนล จาํกดั ANI ถอืหุน้รอ้ยละ 59.99 โดย TLG 

บรษิทั เอก็เซล แอร ์จาํกดั ECA-BKK ถอืหุน้รอ้ยละ 30 โดย TLG 

GSA Asia Cargo GSA-MM ถอืหุน้รอ้ยละ 60 โดย ANI 

บรษิทั ซเีค ไลน์ (ประเทศไทย) จาํกดั CKT ถอืหุน้รอ้ยละ 42 โดย TLG 

บรษิทั เอก็คู่ เวลิดไ์วด ์(ประเทศไทย) ECU ถอืหุน้รอ้ยละ 43 โดย TLG 

บรษิทั ฮาซเคม ทรานส ์แมเนจเมนท ์จาํกดั HTM ถอืหุน้รอ้ยละ 59.99 โดย HLM 

บรษิทั ซดีบับลวิท ีเคมคิอล โลจสิตกิส ์จาํกดั CWT* ถอืหุน้รอ้ยละ 50.99 โดย HLM 

HazChem Logistics Management Pte Ltd HLM – SG ถอืหุน้รอ้ยละ 55 โดย HLM 

Excel Air (Guangzhou) ECA-GZ ถอืหุน้รอ้ยละ 25 โดย TIL 

Excel Air (HK) ECA-HK ถอืหุน้รอ้ยละ 20 โดย TIL 

Freightwork GSA (HK) Limited Freightwork-HK ถอืหุน้รอ้ยละ 20 โดย TIL 

GSA Cargo Network (Myanmar) GCN-MM ถอืหุน้รอ้ยละ 50 โดย TIL 

DG Packaging Pte. Ltd. DGPS ถอืหุน้รอ้ยละ 50 โดย TLG 

  
*CWT จดทะเบยีนเลกิกบักระทรวงพาณชิย ์วนัที ่1 พฤศจกิายน 2561 อยู่ระหว่างการชาํระบญัช ี
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5. ข้อพิพาททางกฎหมาย 

 

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2561 บรษิัทฯ และบรษิัทย่อยมไิด้มขีอ้พพิาททางกฎหมายทีย่งัไม่สิน้สุด ซึ่งอาจมี

ผลกระทบต่อสนิทรพัยข์อง บรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย ทีม่จีาํนวนสงูกว่ารอ้ยละ 5 ของสว่นของผูถ้อืหุน้ และไม่มขีอ้พพิาท

ทีม่ผีลกระทบต่อการดาํเนินธุรกจิของ บรษิทัฯ และบรษิทัย่อย อย่างมนียัสาํคญั 

 

6. ข้อทัว่ไปและข้อมลูสาํคญัอ่ืน 

 

6.1 ข้อมูลทัว่ไป 

ชื่อบรษิทั    : บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ โลจสิตกิส ์จาํกดั (มหาชน) 

ชื่อย่อหลกัทรพัย ์   : iii 

ประเภทธุรกจิ   : ประกอบธุรกจิใหบ้รกิารโลจสิตกิสอ์ย่างครบวงจร ทีค่รอบคลุม 

การใหบ้รกิารดา้นการขนสง่สนิคา้ทัง้ภายในประเทศและระหว่างประเทศ 

ทางอากาศ ทางทะเลและทางบก  การใหบ้รกิารดา้นพธิกีารศุลกากร 

และการบรหิารจดัการห่วงโซ่อุปทานตัง้แต่ตน้น้ําถงึปลายน้ํา (supply 

chain management)  ซึง่ครอบคลุมการใหบ้รกิารทัง้กลุ่มสนิคา้ทัว่ไป

และสนิคา้ทีต่อ้งการความชาํนาญเฉพาะดา้น เช่น การใหบ้รกิาร       

โลจสิตกิสส์าํหรบักลุ่มสนิคา้เคมแีละสนิคา้อนัตราย เป็นตน้ 

เลขทะเบยีนบรษิทั   : 0107560000095 

ทุนจดทะเบยีน   : 307,500,000 บาท แบ่งออกเป็นหุน้สามญัจาํนวน 615,000,000 หุน้             

     มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.5 บาท 

 

ทุนจดทะเบยีนชาํระแลว้  : 302,250,000 บาท แบ่งออกเป็นหุน้สามญัจาํนวน 604,500,000 หุน้            

     มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.5 บาท  

   

ทีต่ัง้สาํนกังานใหญ่  : เลขที ่628 ชัน้ 3 อาคารทรพิเพลิ ไอ ซอยกลบัชม ถนนนนทร ี 

   แขวงช่องนนทร ีเขตยานนาวา กรุงเทพฯ  

     โทรศพัท ์  0-2681-8700   โทรสาร   0-2681-8701 

     เวป็ไซต ์   www.iii-logistics.com 

สาํนกัประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร : โทรศพัท ์   0-2681-8700 ต่อ 100,101     

และเลขานุการบรษิทั   โทรสาร     0-2681-8701 

     อเีมล        secretary@iii-logistics.com 

ฝ่ายนกัลงทุนสมัพนัธ ์  :  โทรศพัท ์   0-2681-8700 ต่อ 103,104     

     โทรสาร  0-2681-8701 

     อเีมล   ir@iii-logistics.com 

บุคคลอ้างอิง     

นายทะเบยีนหลกัทรพัย ์ :  บรษิทั ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จาํกดั 

    เลขที ่93 อาคารตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 
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    ถนนรชัดาภเิษก แขวงดนิแดง เขตดนิแดง กรุงเทพฯ 10400 

    โทรศพัท ์: 0 2009-9000  โทรสาร : 0 2009-9991 

ผูส้อบบญัช ี  : บรษิทั ไพรซ้วอเตอรเ์ฮาส ์คเูปอรส์ เอบเีอเอส จาํกดั    

    179/74-80 อาคารบางกอกซติี ้ทาวเวอร ์ถนนสาทรใต ้ 

    แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กทม. 10120      

    นายวเิชยีร กิง่มนตร ีผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต เลขที ่3977                            
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