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ส่วนท่ี 1 
การประกอบธุรกิจ 

 
1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธรุกิจ 
 
 คณะกรรมการบรษิทัไดต้ระหนักถงึความส าคญัของการด าเนินธุรกจิ จงึไดม้กีารจดัท าและทบทวนวสิยัทศัน์ 
พนัธกิจ รวมถึงเป้าหมายและกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว ทัง้นี้ เพื่อให้การด าเนินธุรกิจ
สอดคล้องกบักลยุทธ์ทีว่างไว้ จงึไดม้กีารพจิารณาอนุมตัแิผนธุรกจิประจ าปี และตดิตามผลการด าเนินงานของบริษัท
อย่างสม ่าเสมอทุกไตรมาส รวมถงึมกีารวเิคราะห์ผลการด าเนินงาน พรอ้มทัง้ประเมนิสถานการณ์เศรษฐกจิทีม่ผีลต่อ
ธุรกจิของบรษิทั เพื่อน ามาปรบัปรุงแผนธุรกจิใหม้กีารด าเนินงานทีเ่หมาะสมและสามารถแข่งขนัได ้อนัจะน าไปสู่การ
บรรลุเป้าหมายทีท่างบรษิทัก าหนดไว ้นอกจากนัน้ คณะกรรมการบรษิทั และคณะกรรมการชุดย่อย ยงัมกีารก ากบัดแูล
ใหบ้รษิทัมกีารปฏบิตัติามหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ขีองตลาดหลกัทรพัย์ 
 
1.1 วิสยัทศัน์ วตัถปุระสงค ์เป้าหมาย และ กลยุทธใ์นการด าเนินธรุกิจ 
วสิยัทศัน์ (Vision) 

เรามคีวามมุ่งมัน่ทีจ่ะเป็นกลุ่มบรษิทัโลจสิตกิสช์ัน้น าในภูมภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ ทีม่กีารเตบิโตอย่าง
ต่อเนื่องและยัง่ยนื 
 
พนัธกจิ (Mission) 

• ส่งมอบบรกิารและทางเลอืกดา้นโลจสิตกิส์ทีเ่หมาะสม เพื่อส่งเสรมิความสามารถในการแข่งขนัใหก้บัลูกคา้
และคู่คา้ (The Right Solution) 

• เป็นพนัธมติรทางธุรกิจที่ดกีบัทัง้ลูกค้าและคู่ค้า โดยเน้นการพฒันาความสมัพนัธ์และการเติบโตทางธุรกิจ
อย่างยัง่ยนื (The Right Partner) 

• ด าเนินธุรกจิดว้ยความรบัผดิชอบและดว้ยการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีโดยค านึงถงึประโยชน์โดยรวมของผูม้ส่ีวน
ไดเ้สยี ชุมชน และสงัคม (The Right Corporate Citizen) 

 
กลยุทธแ์ละเป้าหมายในการด าเนินธุรกจิ (Strategy & Goal) 

กลุ่มบรษิทัมเีป้าหมายในการสรา้งความแขง็แกร่งและเตบิโตอย่างต่อเนื่องในทุกกลุ่มธุรกจิ โดยมกีลยุทธห์ลกั 
ดงันี้ 

• การสรา้งรายได ้โดยตัง้เป้าหมายในการเตบิโตอย่างต่อเนื่อง ดว้ยการต่อยอดธุรกจิจากฐานลูกคา้ คู่คา้ และ
ผลติภณัฑท์ีม่อียู่ในปัจจุบนั  

• การบริหารต้นทุนและปรับปรุงการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง ด้วยการลงทุนในระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศต่างๆ เพื่อส่งเสรมิความสามารถในการแขง่ขนั และสรา้งความพงึพอใจใหก้บัลูกคา้และ
คู่คา้ 

• การพฒันาบุคลากรใหม้คีวามรูค้วามสามารถ 
• ขยายโอกาสทางธุรกจิดา้นโลจสิตกิสท์ีม่ศีกัยภาพ ทัง้การพฒันาผลติภณัฑเ์ดมิและสรา้งสรรคผ์ลติภณัฑ์ 

โลจสิตกิสใ์หม่ๆ ดว้ยการขยายฐานธุรกจิในรปูแบบต่างๆ ทัง้ในและต่างประเทศ 
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1.2 ภาพรวมโครงสร้างธรุกิจและการถือหุ้นของกลุ่มบริษทั 
  บริษัท ทริพเพิล ไอ โลจิสติกส์ จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท” หรือ “TLG”) รวมทัง้บริษัทย่อยและบริษัทร่วม 
ด าเนินธุรกจิการใหบ้รกิารดา้นโลจสิตกิสม์ากว่า 28 ปี โดยเริม่จากธุรกจิรบัจดัการขนส่งสนิคา้ระหว่างประเทศทางทะเล
ในปี 2534 ปัจจุบนักลุ่มบรษิทัเป็นผูใ้หบ้รกิารโลจสิตกิสช์ัน้น าของไทยทีใ่หบ้รกิารโลจสิตกิสค์รบวงจรอย่างแทจ้รงิ การ
ใหบ้รกิารของกลุ่มบรษิทัครอบคลุมการขนส่งสนิคา้ทัง้ภายในประเทศและระหว่างประเทศ ทัง้ทางอากาศ ทางทะเล และ
ทางบก การใหบ้รกิารดา้นพธิกีารศุลกากร และการบรหิารจดัการห่วงโซ่อุปทานตัง้แต่ตน้น ้าถงึปลายน ้า (Supply Chain 
Management) การให้บรกิารด้านโลจสิติกส์ของกลุ่มบรษิัทครอบคลุมการให้บรกิารทัง้กลุ่มสนิค้าทัว่ไป และสนิค้าที่
ตอ้งการความช านาญเฉพาะดา้น เช่น เคมภีณัฑแ์ละสนิคา้อนัตราย เป็นตน้ 
  การใหบ้รกิารโลจสิตกิสใ์นแต่ละดา้นจะตอ้งอาศยัความรูค้วามช านาญและประสบการณ์เฉพาะดา้น เนื่องจาก
วธิกีารด าเนินธุรกจิ กระบวนการท างาน เครอืข่าย พนัธมติร คู่คา้ และความต้องการของลูกคา้ในแต่ละส่วนมลีกัษณะ
เฉพาะที่แตกต่างกนั ทางกลุ่มบริษัท จึงมีโครงสร้างองค์กรที่มุ่งเน้นให้เกิดทีมงานที่มคีวามเชี่ยวชาญในแต่ละด้าน
เพื่อใหค้รอบคลุมบรกิารทุกดา้นของโลจสิตกิสอ์ย่างแทจ้รงิ และมุ่งเน้นการสรา้งความพอใจใหแ้ก่ลูกคา้ ควบคู่ไปกบัการ
เตบิโตทางธุรกจิ โดยกลุ่มบรษิทัไดม้กีารจดัท าการประเมนิความพอใจในการใชบ้รกิารจากแต่ละกลุ่มธุรกจิเป็นประจ า
ทุกปี และในปี 2562 ทางกลุ่มบรษิทัไดค้ะแนนความพงึพอใจในการใหบ้รกิารแก่ลูกคา้อยู่ในเกณฑด์มีาก ดว้ยคะแนนเฉลีย่ 85%  
  โดยกลุ่มบรษิทั ด าเนินการภายใต้บรษิทั บรษิทัย่อย และบรษิทัร่วม รวมทัง้หมด 27 บรษิทั ซึ่งแบ่งเป็นกลุ่ม
ธุรกจิ 4 กลุ่มหลกั ดงันี้ 

 

1) กลุ่มธุรกจิใหบ้รกิำรขนส่งสนิคำ้ทำงอำกำศ  
- บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ เอเชยี คำรโ์ก จ ำกดั (“TAC”): บรษิทัย่อยทีบ่รษิทัถอืหุน้รอ้ยละ 99.99  
- บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ แอร ์เอก็ซ์เพรส จ ำกดั (“TAX”): บรษิทัย่อยทีบ่รษิทัถอืหุน้รอ้ยละ 99.99  
- บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ อนิเตอรเ์นชัน่แนล พทีอี ีแอลทดี ี(“TIL”): บรษิทัย่อยทีบ่รษิทัถอืหุน้รอ้ยละ 100 
- บรษิทั เอเชยี กรำวด ์เซอรว์สิ จ ำกดั (“AGS”): บรษิทัย่อยทีบ่รษิทัถอืหุน้รอ้ยละ 99.99  
- บรษิทั เอเชยี เน็ตเวริค์ อนิเตอรเ์นชัน่แนล จ ำกดั (“ANI”): กำรร่วมคำ้ทีบ่รษิทัถอืหุน้รอ้ยละ 59.99 
- บรษิทั เอก็เซล แอร ์จ ำกดั (“ECA-BKK”): บรษิทัร่วมทีบ่รษิทัถอืหุน้รอ้ยละ 30.00  
- บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ อนิเตอรเ์นชัน่แนล เจแปน จ ำกดั (“TIJ”): บรษิทัย่อยทีบ่รษิทัถอืหุน้ผ่ำน TIL รอ้ยละ 100 
- บรษิทั จเีอสเอ เอเชยี คำรโ์ก จ ำกดั (“GSA MM”):  กำรร่วมคำ้ทีบ่รษิทัถอืหุน้ผ่ำน ANI รอ้ยละ 60.00  
- บรษิทั จเีอสเอ คำรโ์ก เน็ตเวริค์ จ ำกดั (“GCN-MM”):  กำรร่วมคำ้ทีบ่รษิทัถอืหุน้ผ่ำน TIL รอ้ยละ 50.00  
- บรษิทั เอก็เซล แอร ์(กวำงโจว) จ ำกดั (“ECA-GZ”): บรษิทัร่วมทุนทีบ่รษิทัถอืหุน้ผ่ำน TIL รอ้ยละ 25.00 
- บรษิทั เอก็เซล แอร ์(ฮ่องกง) จ ำกดั (“ECA-HK”): บรษิทัร่วมทุนทีบ่รษิทัถอืหุน้ผ่ำน TIL รอ้ยละ 20.00  
- บรษิทั เฟรท เวริค์ จเีอสเอ (ฮ่องกง) จ ำกดั (“Freight-HK”): บรษิทัร่วมทุนทีบ่รษิทัถอืหุน้ผ่ำน TIL รอ้ยละ 20.00  
- บรษิทั อรำวน์ โลจสิตกิส ์แมเนจเมน้ท ์จ ำกดั (“AROUND”): กำรร่วมคำ้ทีบ่รษิทัถอืหุน้รอ้ยละ 50.00 
- บรษิทั เจพเีค เอเชยี (ประเทศไทย) จ ำกดั (“JPK”): กำรร่วมคำ้ทีบ่รษิทัถอืหุน้รอ้ยละ 34.00 
- บรษิทั เอก็เซล แอร ์(แคมโบเดยี) จ ำกดั (“ECA- KH”): บรษิทัร่วมทีบ่รษิทัถอืหุน้ รอ้ยละ 32.00 

 

2) กลุ่มธุรกจิใหบ้รกิำรขนส่งสนิคำ้ทำงทะเลและทำงบก 
- บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ มำรไิทม ์เอเยนซสี ์จ ำกดั (“TMA”): บรษิทัย่อยทีบ่รษิทัถอืหุน้รอ้ยละ 99.99  
- บรษิทั ซเีค ไลน์ (ประเทศไทย) จ ำกดั (“CKT”): บรษิทัร่วมทีบ่รษิทัถอืหุน้รอ้ยละ 42.00 
- บรษิทั เอก็คู่ เวลิดไ์วด ์(ประเทศไทย) จ ำกดั (“ECU”): บรษิทัร่วมทีบ่รษิทัถอืหุน้รอ้ยละ 43.00  



 

   แบบ56-1|บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ โลจสิตกิส ์จ ำกดั (มหำชน) 
 

3 
 

3) กลุ่มธุรกจิกำรบรหิำรจดักำรโลจสิตกิส ์
- บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ โลจสิตกิส ์จ ำกดั (มหำชน) (“TLG”) เป็นจดทะเบยีนในตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
- บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ ซพัพลำยเชน จ ำกดั (“TSC”): บรษิทัย่อยทีบ่รษิทัถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 
- บรษิทั ครอส บอรเ์ดอร ์เคอเรยีร ์จ ำกดั (“CBC”): บรษิทัย่อยทีบ่รษิทัถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 

 
4) กลุ่มธุรกจิโลจสิตกิสส์ ำหรบัเคมภีณัฑแ์ละสนิคำ้อนัตรำย 
- บรษิทั ฮำซเคม โลจสิตกิส ์แมเนจเมนท ์จ ำกดั (“HLM”): บรษิทัย่อยทีบ่รษิทัถอืหุน้รอ้ยละ 99.99  
- บรษิทั ฮำซเคม ทรำนส ์แมเนจเมนท ์จ ำกดั (“HTM”): กำรร่วมคำ้ทีบ่รษิทัถอืหุน้ผ่ำน HLM รอ้ยละ 59.99 
- บรษิทั ดจี ีแพคเกจจิง้ (ประเทศไทย) จ ำกดั (“DPG”): บรษิทัย่อยทีบ่รษิทัถอืหุน้รอ้ยละ 99.99  
- บรษิทั ซดีบับลวิท ีเคมคิอล โลจสิตกิส ์จ ำกดั (“CWT”) : กำรร่วมคำ้ทีบ่รษิทัถอืหุน้ผ่ำน HLM รอ้ยละ 50.99 

จดทะเบยีนเลกิกบักระทรวงพำณิชย ์วนัที ่1 พฤศจกิำยน 2561 อยู่ระหว่ำงกำรช ำระบญัช ี
- บริษัท ฮำซเคม โลจิสติกส์ แมเนจเมนท์ พีทีอี แอลทีดี (“HLM-SG”): กำรร่วมค้ำที่บริษัทถือหุ้นผ่ำน HLM        

รอ้ยละ 55.00  
- บรษิทั ดจี ีแพคเกจจิง้ พทีอี ีแอลทดี ี(“DGPS”): กำรร่วมคำ้ทีบ่รษิทัถอืหุน้รอ้ยละ 50.00   

 
 



 

 แบบ56-1|บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ โลจสิตกิส ์จ ำกดั (มหำชน) 
 
      

                                                                                                                                                                                                                                                                                    
4 



 

   แบบ56-1|บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ โลจสิตกิส ์จ ำกดั (มหำชน) 
 

5 
 

 
2.1  โครงสร้างรายได้ของบริษทัและบริษทัย่อย จากการประกอบธรุกิจ   

กลุ่มธรุกิจ 
รายได้ (ล้านบาท) 

2560 
% สดัส่วน
รายได ้ 2561 

% สดัส่วน
รายได ้ 2562 

% สดัส่วน
รายได ้

1. ธุรกจิขนสง่สนิคา้ทางอากาศ 1,863.9 71.4% 2,279.6 73.3% 2,215.6 73.3% 

2. ธุรกจิขนสง่สนิคา้ทางทะเลและทางบก 87.0 3.3% 116.6 3.8% 84.9 3.8% 

3. ธุรกจิการบรหิารจดัการโลจสิตกิส ์ 105.4 4.0% 135.0 4.3% 181.8 6.0% 

4. ธุรกจิโลจสิตกิสส์ าหรบัเคมภีณัฑ์ 
    และสนิคา้อนัตราย 

539.7 20.7% 561.9 18.1% 526.9 17.4% 

5. ธุรกจิอื่นๆ 1/ 14.8 0.6% 15.1 0.5% 15.2 0.5% 

รายได้รวม 2/ 2,610.8 100.0% 3,108.2 100.0% 3,024.4 100.0% 
รายได้รวมสุทธิรายการระหว่างกนั 2,294.6   2,770.6   2,712.5   

หมายเหตุ:  1/ รายไดจ้ากการบรหิารจดัการอื่นๆ ประกอบดว้ยคา่บรกิารขนส่งบุคลากร และค่าเช่าและบรกิารอาคารส านกังาน 
 2/ รายไดร้วมก่อนรายการระหว่างกนัภายในกลุ่มบรษิทั 

 
2.2  ลกัษณะการประกอบธรุกิจและนโยบายการแข่งขนัของแต่ละกลุ่มธรุกิจ 
 บริษัท ทริพเพิล ไอ โลจิสติกส์ จ ากัด (มหาชน) รวมทัง้บริษัทย่อยและบริษัทร่วม ด าเนินธุรกิจเป็นผู้
ใหบ้รกิารโลจสิตกิสช์ัน้น าของไทยทีใ่หบ้รกิารโลจสิตกิสค์รบวงจร ครอบคลุมการขนส่งสนิคา้ภายในประเทศและระหว่าง
ประเทศ ทัง้ทางอากาศ ทางทะเล และทางบก ตลอดจนการบรหิารคลงัสนิคา้และการกระจายสนิคา้ ส าหรบัสนิคา้ทัว่ไป
และสนิคา้ทีต่อ้งการความเชีย่วชาญเฉพาะดา้น เช่น เคมภีณัฑ์และสนิคา้อนัตราย โดยแบ่งเป็นกลุ่มธุรกจิ 4 กลุ่มธุรกจิ
หลกั ดงันี้ 
 

1. กลุ่มธรุกิจการให้บริการขนส่งสินค้าทางอากาศ 
2. กลุ่มธรุกิจการให้บริการขนส่งสินค้าทางทะเลและทางบก 
3. กลุ่มธรุกิจการบริหารจดัการโลจิสติกส ์
4. กลุ่มธรุกิจโลจิสติกสส์ าหรบัเคมีภณัฑแ์ละสินค้าอนัตราย 

 
1. กลุ่มธรุกิจการให้บริการขนส่งสินค้าทางอากาศ 

1.1 ธรุกิจตวัแทนสายการบิน (General Sales Agent - GSA for airlines) 
ด าเนินธุรกจิเป็นตวัแทนขายระวางสนิคา้และงานปฏบิตักิารดา้นอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิการขนส่งสนิคา้ทาง 

อากาศ ใหแ้ก่สายการบนิทีบ่รษิทัย่อยและบรษิทัร่วมทุนเป็นตวัแทน อนัไดแ้ก่ สายการบนิไทยแอร์เอเชยี สายการบนิ
ไทยแอร์เอเชยีเอก็ซ์ สายการบนิภูฏานแอร์ไลน์ สายการบนิศรลีงักาแอร์ไลน์ สายการบนิเจจูแอร์ สายการบนิแลนชลิ ี
และสายการบนิยเูอส-บงักลาแอรไ์ลน์ 

2.   ลกัษณะการประกอบธรุกิจ 
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- ส าหรบัสายการบนิไทยแอรเ์อเชยี สายการบนิไทยแอรเ์อเชยีเอก็ซ์ เราท าหน้าทีเ่ป็นตวัแทนขายระวางสนิคา้
ของเส้นทางการบนิขาเขา้-ขาออกทุกเที่ยวบนิของสายการบนิ โดยได้เป็นตวัแทนขายระวางสนิคา้ใหส้าย
การบนิไทยแอรเ์อเชยีอย่างต่อเนื่องมาตัง้แต่ปี 2551 และเป็นตวัแทนขายระวางสนิคา้ใหส้ายการบนิไทยแอร์
เอเชยีเอก็ซ์ ตัง้แต่ปี 2557 จนถงึวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 
- ในเดอืนธนัวาคม 2562 บรษิทัไดล้งนามสญัญาระหว่างผูถ้อืหุน้เพื่อเขา้ลงทุนในบรษิทั เทเลพอรต์ (ประเทศ
ไทย) จ ากดั ร่วมกบั Teleport Everywhere Pte., Ltd. ซึง่เป็นบรษิทัในกลุ่มของ AirAsia Group Berhad เมื่อ
วนัที ่ 4 ธนัวาคม 2562 เพื่อด าเนินธุรกจิขายระวางสนิคา้สายการบนิ และบรกิารโลจสิตกิสอ์ื่นทีเ่กีย่วขอ้ง
ใหก้บักลุ่มบรษิทัแอรเ์อเชยี โดยในปัจจุบนัมสีายการบนิในกลุ่มทัง้หมด 9 สาย ไดแ้ก่ สายการบนิ Malaysia 
AirAsia, AirAsia X, Indonesia AirAsia, Indonesia AirAsia X, AirAsia Japan, AirAsia India, AirAsia 
Philippines, Thai AirAsia และ Thai AirAsia X จากเดมิทีปั่จจบุนับรษิทัเป็นตวัแทนขายระวางสนิคา้ใหก้บั
สายการบนิเฉพาะ Thai AirAsia และ Thai AirAsia X เทา่นัน้ 
- ยกระดบัการเป็นตวัแทนสายการบินในระดบัภูมภิาคด้วยการขยายเครือข่ายเพื่อต่อยอดธุรกิจการขนส่ง
สินค้าทางอากาศของบริษัท โดยการเข้าซื้อหุ้นร้อยละ 50 ของบริษัท Around Logistics Management 
ประเทศฮ่องกง จากผูถ้อืหุน้เดมิ คดิเป็นมลูค่าเงนิลงทุนไม่น้อยกว่า 536.8 ลา้นบาท ตัง้แต่วนัที ่11 มนีาคม 
2562 ทีผ่่านมา โดยบรษิทัดงักล่าวด าเนินธุรกจิหลกัเป็นตวัแทนขายระวางสนิคา้ใหก้บัสายการบนิทีม่คีวาม
เชีย่วชาญในภูมภิาคเอเชยี โดยมบีรษิทัย่อยอยู่ในประเทศไทย สงิคโปร์ ฮ่องกง และเวยีดนาม ปัจจุบนัเป็น
ตวัแทนใหก้บัสายการบนิต่างๆ มากกว่า 22 สายการบนิซึ่งมเีสน้ทางการใหบ้รกิารครอบคลุม 24 ประเทศ 
ทัว่ทวปีเอเชยี อเมรกิาเหนือ และยุโรป 
- นอกจากการเป็นตวัแทนขายระวางสนิคา้ของเสน้ทางการบนิขาออกจากประเทศไทยทุกเทีย่วบนิของสาย
การบนิภูฏานแอรไ์ลน์ สายการบนิศรลีงักาแอรไ์ลน์ สายการบนิเจจแูอร ์และสายการบนิแลนชลิ ีในปีนี้เรายงั
ได้รบัการแต่งตัง้ให้เป็นตวัแทนสายการบนิ ยูเอส-บงักลาแอร์ไลน์ ซึ่งให้บรกิารเที่ยวบนิตรงสู่เมอืงธากา 
ประเทศบงัคลาเทศ ซึ่งถือเป็นเส้นทางที่มปีรมิาณความต้องการในการขนส่งสินค้าสูง โดยเริม่ให้บรกิาร
ตัง้แต่กลางเดอืนมกราคม 2562 เป็นต้นมา ดว้ยจ านวน 4 เทีย่วบนิต่อสปัดาห ์นับเป็นช่องทางในการขยาย
ฐานลูกคา้กลุ่มใหม่ของเสน้ทางการบนิใหม่ทีบ่รษิทัยงัไม่เคยใหบ้ริการมาก่อน ซึ่งจะท าใหป้รมิาณการขนส่ง
สนิคา้ทางอากาศเพิม่ขึน้ 
- ในปีนี้เรายงัเขา้ซื้อหุน้สามญัในบรษิทั Excel Air (Cambodia) Co., Ltd. (“ECA- KH”) คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 
32 เพื่อประกอบธุรกจิเป็นตวัแทนขายระวางสนิคา้สายการบนิ ในประเทศกมัพูชา ซึ่งเป็นประเทศทีม่อีตัรา
การเตบิโตทางเศรษฐกจิอย่างต่อเนื่องและทางบรษิทัยงัไม่มกีารเขา้ลงทุน 

 
1.2 ธุรกิจผู้ให้บริการรบัจดัการขนส่งสินค้าทางอากาศระหว่างประเทศแบบขายส่ง (Wholesale Air 
Freight)  
ด าเนินธุรกจิใหบ้รกิารรบัจดัการขนส่งสนิคา้ทัง้ภายในประเทศและระหว่างประเทศทางอากาศแบบขายส่ง  

รวมถงึการใหบ้รกิารดา้นพธิกีารศุลกากร ส าหรบัการน าเข้าและส่งออก และบรกิารรถบรรทุกรบั-ส่งสนิคา้ระหว่างท่า
อากาศยานและลูกคา้ ใหแ้ก่ผูใ้หบ้รกิารจดัการขนส่งสนิคา้ระหว่างประเทศรายย่อย นอกจากนี้ ยงัเป็นผูใ้หบ้รกิารจดัการ
ขนส่งจดหมายและพสัดุไปรษณีย์ทางอากาศใหแ้ก่บรษิทั ไปรษณีย์ไทย จ ากดั (“ปณท.”) และบรษิทัไดข้ยายฐานการ
ให้บริการขนส่งสินค้าทางอากาศระหว่างประเทศให้แก่กลุ่มลูกค้าที่เป็นผู้ให้บริการขนส่งสินค้า E-Commerce เพื่อ
รองรบัการขยายตวัของธุรกจิ E-Commerce ทีม่อีตัราการเตบิโตสงูอย่างต่อเนื่อง 
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1.3 ธรุกิจผูใ้ห้บริการคลงัสินค้าและบริการท่ีเก่ียวเน่ืองในภาคพื้นอากาศยาน (Air Cargo Terminal 
and Ground Handling Services) 

 ด ำเนินธุรกจิให้บริกำรด้ำนคลังสินค้ำและบริกำรที่เกี่ยวเนื่องในส่วนของภำคพื้น ในทำ่อำกำศยำน ไดแ้ก่  
บรกิำรขนสนิคำ้ขึน้ลงเครื่องบนิ บรกิำรคดัแยกสนิคำ้ ณ ท่ำอำกำศยำนดอนเมอืง ปัจจุบนัเป็นผูใ้หบ้รกิำรทัง้คลงัสนิคำ้
ภำยในประเทศ มพีืน้ทีใ่หบ้รกิำร 1,350 ตำรำงเมตร และคลงัสนิคำ้ระหว่ำงประเทศ ทีม่พีืน้ทีใ่หบ้รกิำร 4,500 ตำรำง
เมตร โดยไดร้บัอนุญำตจำกบรษิทั ท่ำอำกำศยำนไทย จ ำกดั (มหำชน) (“AOT”) 

- บรษิัทได้เขำ้ร่วมลงทุนในบรษิัท เอสเอแอล กรุ๊ป (ไทยแลนด์) จ ำกดั ซึ่งเป็นกิจกำรให้บรกิำรภำคพื้น
ส ำหรบัอำกำศยำนและผู้โดยสำร โดยกำรเขำ้ซื้อหุน้ร้อยละ 14.95 และในภำยหลงัได้เขำ้ซื้อหุน้เพิม่อกี
เป็นร้อยละ 15.86 ซึ่งกำรเข้ำร่วมลงทุนดงักล่ำว จะเป็นกำรเสริมสร้ำงโอกำสในกำรประกอบกิจกำร
ภำคพืน้ในสนำมบนินอกเหนือไปจำกกำรใหบ้รกิำรขนส่งสนิคำ้ทัง้ภำยในประเทศและระหว่ำงประเทศที่
บรษิทั ไดม้กีำรใหบ้รกิำรอยู่แลว้ ซึง่เป็นไปตำมแผนกำรขยำยธุรกจิของกลุ่มธุรกจิขนส่งสนิคำ้ทำงอำกำศ
ของบรษิทัทีจ่ะส่งผลดใีนระยะยำว 
 

นโยบายการแข่งขนั 
  กลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำยของธุรกิจกำรใหบ้รกิำรขนส่งสนิค้ำทำงอำกำศ แบ่งออกเป็นกลุ่มต่ำงๆ ตำมธุรกิจกำร

ใหบ้รกิำรดงันี้ 
1. ธรุกิจตวัแทนสายการบิน 

1) ผูใ้หบ้รกิำรจดักำรขนส่งสนิคำ้ระหว่ำงประเทศ 
2) ผูใ้หบ้รกิำรจดักำรขนส่งสนิคำ้ภำยในประเทศ 
3) สำยกำรบนิพนัธมติร 
 

2. ธรุกิจผู้ให้บริการรบัจดัการขนส่งสินค้าทางอากาศระหว่างประเทศและภายในประเทศแบบขายส่ง  
1) ผูใ้หบ้รกิำรจดักำรขนส่งสนิคำ้ระหว่ำงประเทศ 
2) ผูใ้หบ้รกิำรจดักำรขนส่งสนิคำ้ภำยในประเทศ 
3) ผูใ้หบ้รกิำรขนส่งไปรษณียภณัฑ์ 
4) ผูใ้หบ้รกิำรขนส่งสนิคำ้ E-Commerce 

 
3. ธรุกิจผู้ให้บริการคลงัสินค้าและบริการท่ีเก่ียวเน่ืองในภาคพื้นอากาศยาน 

1) สำยกำรบนิ 
2) ผูป้ระกอบกำรทีม่คีวำมตอ้งกำรใชพ้ืน้ทีค่ลงัสนิคำ้ในท่ำอำกำศยำน 
3) ผูใ้หบ้รกิำรขนส่งไปรษณียภณัฑ์ 
4) ผูใ้หบ้รกิำรขนส่งสนิคำ้ E-Commerce 

 
สภาวะการแข่งขนั  

1. ธรุกิจตวัแทนสายการบิน  
ธุรกจิกำรเป็นตวัแทนสำยกำรบนิถอืเป็นธุรกจิทีม่ศีกัยภำพสูงและสำมำรถพฒันำธุรกจิใหเ้ตบิโตอย่ำงต่อเนื่อง

ได ้แต่กำรจะเป็นตวัแทนสำยกำรบนินัน้ จะต้องไดร้บักำรยอมรบัว่ำเป็นบรษิทัทีม่คีวำมพรอ้ม ควำมเชีย่วชำญ และมี
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เครอืขำ่ยกำรขนส่งสนิคำ้ทำงอำกำศทีม่คีวำมน่ำเชื่อถอื ดงันัน้ ผูท้ีม่ศีกัยภำพในกำรเป็นตวัแทนสำยกำรบนิจงึมจี ำนวน
ไม่มำกเหมอืนธุรกจิรบัจดักำรขนส่งสนิคำ้ทำงอำกำศระหว่ำงประเทศ 
 

2. ธรุกิจผู้ให้บริการรบัจดัการขนส่งสินค้าทางอากาศระหว่างประเทศแบบขายส่ง  
 กำรขนส่งสินค้ำทำงอำกำศเป็นธุรกิจที่มกีำรแข่งขนัสูง เนื่องจำกมผีู้ให้บริกำรขนส่งสินค้ำทำงอำกำศเป็น

จ ำนวนมำก และมคีวำมสำมำรถในกำรให้บรกิำรที่ไม่แตกต่ำงกนั จงึท ำให้มกีำรแข่งขนัทำงด้ำนรำคำสูง ดงันัน้ ขดี
ควำมสำมำรถของผู้ให้บรกิำรจะขึน้กบักำรจดัหำต้นทุนค่ำระวำงที่สำมำรถแข่งขนัได้ อย่ำงไรก็ตำม ธุรกิจกำรขนส่ง
สนิค้ำทำงอำกำศ  ยงัมอีตัรำกำรเติบโตอย่ำงต่อเนื่อง จงึมศีกัยภำพที่จะพฒันำธุรกิจได้หำกมกีำรวำงกลยุทธ์อย่ำง
เหมำะสม    
 

3. ธรุกิจผู้ให้บริการคลงัสินค้าและบริการท่ีเก่ียวเน่ืองในภาคพื้นอากาศยาน 
 ธุรกจิผูใ้หบ้รกิำรคลงัสินคำ้และบรกิำรทีเ่กี่ยวเนื่องในภำคพืน้อำกำศยำนเป็นธุรกจิเฉพำะ ทีต่้องอำศยัควำม

เชีย่วชำญเฉพำะดำ้น และต้องด ำเนินงำนใหเ้ป็นไปตำมมำตรฐำนทีห่น่วยงำนทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ในและต่ำงประเทศก ำหนด 
แต่ถือเป็นธุรกิจที่มศีกัยภำพสูงเนื่องจำกปรมิำณสนิค้ำทีข่นส่งผ่ำนท่ำอำกำศยำนในประเทศไทยในแต่ละปีมปีรมิำณ
หลำยลำ้นตนัและมอีตัรำกำรเตบิโตสงูขึน้อย่ำงต่อเนื่อง 

 
กลยุทธท์างการตลาด -  ธรุกิจการให้บริการขนส่งสินค้าทางอากาศ 

1. การบริหารจดัการต้นทุน 
  จำกกำรพฒันำระบบกำรใหบ้รกิำรและน ำเสนอบรกิำรใหม่ๆ ใหแ้ก่ลูกคำ้อย่ำงต่อเนื่อง ส่งผลใหป้รมิำณกำร

ขนส่งสนิคำ้ทำงอำกำศของกลุ่มบรษิทัเพิม่ขึน้อย่ำงต่อเนื่อง ท ำใหก้ลุ่มบรษิทัมอี ำนำจกำรต่อรองต้นทุนรำคำค่ำระวำง

สนิคำ้ทีใ่หบ้รกิำรแก่ลูกคำ้เพิม่ขึน้ มกีำรบรหิำรตน้ทุนดว้ยกำรเพิม่พนัธมติรสำยกำรบนิ 

  ภำยหลงัจำกกำรจดัตัง้แผนก Commercial ในปี 2561 เพื่อด ำเนินงำนด้ำนกำรวเิครำะห์และเปรียบเทยีบ

ต้นทุนค่ำบรกิำรต่ำงๆ โดยเฉพำะ เพื่อใหฝ่้ำยขำยของกลุ่มบรษิทัมขีอ้มูลทีค่รบถว้นและสำมำรถน ำเสนอบรกิำรทีต่รง

กับควำมต้องกำรของลูกค้ำและยงัเป็นกำรรักษำต้นทุนด้ำนโลจิสติกส์ทัง้ของลูกค้ำและของกลุ่มบริษัทได้อย่ำงมี

ประสทิธภิำพ 

  ทำงกลุ่มบรษิทัไดม้กีำรต่อยอดแผนก Commercial โดยกำรหำสำยกำรบนิพนัธมติรเพิม่เตมิและแนะน ำฝ่ำย

ขำยใหม้คีวำมรูใ้นกำรเลอืกใชส้ำยกำรบนิใหเ้หมำะสมกบัลูกคำ้ 

2. การให้บริการท่ีหลากหลายเพื่อเพ่ิมรายได้จากกลุ่มลูกค้าปัจจบุนั และเจาะกลุ่มลูกค้าใหม่  
กลุ่มบรษิทัมุ่งเน้นทีจ่ะขยำยกำรใหบ้รกิำรกำรขนส่งสนิคำ้ทำงอำกำศใหค้รอบคลุมหลำยประเทศทัว่โลกมำก

ขึน้ โดยจะเพิม่เสน้ทำงกำรบนิทีใ่หบ้รกิำรจำกกำรหำพนัธมติรสำยกำรบนิต่ำงๆ ทีม่เีสน้ทำงกำรบนิไปยงัปลำยทำงที่

กลุ่มบรษิทัยงัไม่มใีหบ้รกิำร และขยำยเสน้ทำงกำรบนิตำมกำรเตบิโตของสำยกำรบนิทีก่ลุ่มบรษิทัเป็นตวัแทน นอกจำก

เพิม่เสน้ทำงกำรบนิเพื่อเพิม่กำรใหบ้รกิำรแลว้ กลุ่มบรษิทัไดท้ ำกำรขยำยธุรกจิไปยงับรกิำรดำ้นคลงัสนิคำ้และบรกิำรที่

เกี่ยวเนื่องในภำคพื้นท่ำอำกำศยำน เพื่อตอบสนองควำมต้องกำรในบรกิำรอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบักำรขนส่งสนิค้ำ ทำง

อำกำศ และสรำ้งควำมครอบคลุมของกำรบรกิำรดำ้นโลจสิตกิสท์ำงอำกำศของกลุ่มบรษิทั  
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3. การรกัษาฐานลูกค้า และขยายการให้บริการแก่ลูกค้ากลุ่มใหม่และลูกค้าในต่างประเทศ  
มุ่งเน้นกำรสรำ้งควำมสมัพนัธ์อนัดกีบัลูกค้ำปัจจุบนั เพื่อรกัษำฐำนลูกคำ้หลกัที่สร้ำงรำยไดใ้หแ้ก่กลุ่มบรษิัท 

และยงัมุ่งเน้นกำรขยำยฐำนลูกคำ้ไปยงัผูจ้ดัจ ำหน่ำยสนิค้ำประเภท E-Commerce ซึ่งอยู่ในอุตสำหกรรมทีม่แีนวโน้ม
เติบโตในอนำคต และลูกค้ำผู้ให้บริกำรจดักำรขนส่งสินค้ำระหว่ำงประเทศ (Co-Loader)  ในต่ำงประเทศ ผ่ำนกำร
ด ำเนินงำนของ TIL และกำรร่วมมอืกบัพนัธมติรในต่ำงประเทศ เพื่อเป็นกำรเพิม่ยอดขำยระวำงสนิค้ำขำเขำ้ใหก้ลุ่ม
บรษิทั และสรำ้งควำมสมดุลระหว่ำงกำรใหบ้รกิำรจดัส่งสนิคำ้ดำ้นกำรส่งออกและกำรน ำเขำ้ 

 
4. การพฒันาคณุภาพในการให้บริการ 
กลุ่มบรษิัทมุ่งเน้นกำรใหบ้รกิำรทีม่คีุณภำพ ในรำคำที่เหมำะสม เน้นควำมตรงต่อเวลำ  และควำมปลอดภยั 

กลุ่มบรษิทัไดร้บักำรรบัรองคุณภำพและประสทิธภิำพในกำรบรหิำรจดักำร ดงันี้ 
- TAC ไดร้บักำรกำรรบัรองมำตรฐำน ISO 9001:2015 ในกำรเป็นตวัแทนสำยกำรบนิ ในปี 2561 
- TAC ไดใ้บรบัรองตวัแทนควบคุม (Regulated Agent) ณ สนำมบนิดอนเมอืง ในปี 2558 
- TAX ไดร้บักำรรบัรองมำตรฐำน ISO 9001:2015 ส ำหรบักำรเป็นผูใ้หบ้รกิำรจดัส่งสนิคำ้ระหว่ำงประเทศ

ทำงอำกำศในปี 2559 
- AGS ไดร้บักำรรบัรองมำตรฐำน ISO 9001:2015 ส ำหรบักำรใหบ้รกิำรคลงัสนิคำ้ระหว่ำงประเทศ ในปี 

2561  
  ในปี 2562 กลุ่มบรษิทัไดม้กีำรพฒันำบรกิำรใหม่ส ำหรบัใหเ้ช่ำอุปกรณ์ทีใ่ชใ้นลำนจอดสนำมบนิ ณ ท่ำอำกำศ
ยำนนำนำชำติดอนเมือง และท่ำอำกำศยำนอู่ตะเภำ โดยมีกำรน ำซอฟท์แวร์คอมพิวเตอร์มำใช้เชื่อมต่อระบบกับ
ศุลกำกรและลูกคำ้สำยกำรบนิระหว่ำงประเทศเพื่อลดตน้ทุนในกำรใชซ้อฟทแ์วรภ์ำยนอก เพิม่ควำมสะดวกรวดเรว็และ
เพิม่ประสทิธภิำพในกำรท ำงำน  

1) กำรลงทุนดำ้นอุปกรณ์ 
  ทำงกลุ่มบรษิทัไดม้กีำรลงทุนซื้ออุปกรณ์ต่ำงๆ เพื่อเพิม่ประสทิธภิำพกำรใหบ้รกิำรในคลงัสนิค้ำ เช่น รถยก
ไฟฟ้ำ ชัน้เกบ็ของต่ำงๆ ทีม่คีวำมหลำกหลำยมำกขึน้เพื่อช่วยเพิม่ประสทิธภิำพในกำรใชพ้ืน้ทีจ่ดัเกบ็สนิคำ้ภำยในคลงั 
และมกีำรเชื่อมต่ออุปกรณ์กบัระบบซอฟทแ์วรเ์พื่อประหยดัเวลำในกำรท ำงำนมำกยิง่ขึน้ 

2) กำรพฒันำซอฟทแ์วรเ์พื่อใชใ้นกำรท ำงำน 
 มกีำรลงทุนเพื่อผลติซอฟทแ์วรเ์พื่อรองรบักำรขยำยตวัของขอ้มลูในสำขำอื่นๆ ในประเทศใหเ้รว็ขึน้ ลดควำม 

ซ ้ำซอ้นในกำรท ำงำน ลดกำร re-key และมรีะบบตรวจสอบเพื่อลดควำมผดิพลำด 

3) กำรพฒันำบุคลำกร   
  ทำงบริษัทได้มกีำรจดักำรฝึกอบรมและให้ควำมรู้ในด้ำนกำรปฏิบตัิงำนให้แก่พนักงำนอย่ำงต่อเนื่อง โดย
เป็นไปตำมมำตรฐำนและขอ้ก ำหนดของสำยกำรบนิ อกีทัง้หน่วยงำนรำชกำรทีเ่กีย่วขอ้ง อำท ิกรมกำรบนิพลเรอืน และ
ทำงบรษิัทได้ส่งพนักงำนไปอบรมหลกัสูตรต่ำงๆ โดยตรงจำก IATA อำท ิProfessional Skill for Dangerous Goods 
Instructor, Aviation Security Awareness, Train the Trainer และ Initial Dangerous Goods CAT.6 เพื่อน ำควำมรู้ที่
ไดร้บัมำจดัท ำหลกัสตูรอบรมใหก้บัพนักงำนในบรษิทั เพื่อเพิม่ศกัยภำพกำรใหบ้รกิำรตำมมำตรฐำนสำกล 
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2. กลุ่มธรุกิจการให้บริการขนส่งสินค้าทางทะเลและทางบก 
2.1 ธรุกิจตวัแทนสายการเดินเรือ (Shipping Line Agencies) 

 บรษิัทย่อยและบรษิทัร่วมทุน ด ำเนินธุรกิจตวัแทนขำยระวำงสนิค้ำสำยกำรเดนิเรอืและให้บรกิำรกำรขนส่ง
สนิคำ้ทำงทะเลโดยใชร้ะบบตูค้อนเทนเนอร ์ใหบ้รกิำรกำรขนส่งแบบเตม็ตู้คอนเทนเนอร ์(FCL) รวมทัง้ท ำกำรจ ำหน่ำย
ระวำงขนส่งสนิคำ้ใหแ้ก่บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมทุน ด ำเนินธุรกจิตวัแทนขำยระวำงสนิคำ้สำยกำรเดนิเรอื ทีใ่หบ้รกิำร
ขนส่งสนิคำ้ทำงทะเลโดยระบบตูค้อนเทนเนอรแ์บบเตม็ตู ้(FCL) โดยท ำกำรจ ำหน่ำยระวำงขนส่งสนิคำ้ใหก้ลุ่มเป้ำหมำย 
เช่น ผูส่้งออก ผู้น ำเขำ้โดยตรง รวมทัง้กำรจ ำหน่ำยระวำงสนิคำ้ใหต้วัแทนผูป้ระกอบกำรขนส่งสนิค้ำระหว่ำงประเทศ 
(Freight Forwarder, 3PL) เพื่อให้ครอบคลุมกลุ่มลูกค้ำ  บรษิัทยงัให้บรกิำรด้ำนอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจกำรขนส่ง
สินค้ำทำงทะเลให้แก่สำยกำรเดินเรือ รวมทัง้กำรบริหำรตู้สินค้ำ และบริกำรที่เกี่ยวเนื่อง อำทิ กำรให้บริกำรจดัหำ
แรงงำนเพื่อบรหิำรจดักำรตู้สินคำ้ที่ท่ำเรอื (stevedoring) และจดัหำลำนพกัตู้สนิคำ้ใหแ้ก่สำยกำรเดนิเรอื ซึ่งปัจจุบนั 
บรษิทัเป็นตวัแทนสำยกำรเดนิเรอื ดงันี้ 

- สำยกำรเดนิเรอื Rizhao: TMA ซึง่เป็นบรษิทัย่อย ไดร้บักำรแต่งตัง้ใหเ้ป็นตวัแทนแต่เพยีงผูเ้ดยีวใน
ประเทศไทย ใหแ้ก่สำยเดนิเรอื Rizhao ของบรษิทั Rizhao Port (Hong Kong) Shipping ตัง้แต่เดอืน
กนัยำยน 2560 ซึง่ Rizhao เป็นสำยกำรเดนิเรอืรฐัวสิำหกจิของจนี โดยมเีสน้ทำงกำรเดนิเรอืครอบคลุม
ประเทศจนี เวยีดนำม และไทย 

- สำยกำรเดนิเรอื CK Line: ภำยใตก้ำรบรหิำรงำนของ CKT ซึง่เป็นบรษิทัร่วมทุนระหว่ำงบรษิทักบั CK 
Line ประเทศเกำหลใีต ้ โดยมเีสน้ทำงใหบ้รกิำรขนส่งสนิคำ้ทำงทะเลระหว่ำงประเทศในภมูภิำคเอเชยี
เหนือและประเทศในเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต ้  มเีสน้ทำงใหบ้รกิำรระหว่ำงประเทศไทยกบัประเทศต่ำงๆ 
ไดแ้ก่ ประเทศเวยีดนำม จนี เกำหลใีต ้ญีปุ่่ น ฮ่องกง และไตห้วนั 

 
2.2 ธรุกิจให้บริการรบัจดัการขนส่งสินค้าระหวา่งประเทศทางทะเลแบบไม่เตม็ตู้คอนเทนเนอร ์  
(Worldwide Less Than Container Load - LCL Service) 
บรษิทั เอก็คู่ เวลิดไ์วด ์(ประเทศไทย) จ ำกดั เป็นบรษิทัร่วมทนุระหว่ำงบรษิทั และ เอก็คู่ เวลิดไ์วด ์ ซึง่เป็นผู้

ใหบ้รกิำรระดบัโลกดำ้นรบัจดักำรขนส่งสนิคำ้ระหว่ำงประเทศทำงทะเลแบบไม่เตม็ตูค้อนเทนเนอรใ์หแ้ก่ผูใ้หบ้รกิำรรบั
จดักำรขนส่งสนิคำ้ระหว่ำงประเทศรำยย่อย ปัจจบุนั ECU มเีสน้ทำงกำรใหบ้รกิำรจำกประเทศไทยไปยงัประเทศต่ำงๆ 
ทัว่โลก โดยมเีสน้ทำงกำรขนส่งทำงตรง มำกกว่ำ 50 เสน้ทำง และเสน้ทำงกำรขนส่งต่อเนื่องผำ่นเครอืขำ่ยเมอืงท่ำหลกั
ที ่ECU Worldwide มอียู่ เพื่อใชเ้ป็นศูนยก์ลำงในกำรกระจำยสนิคำ้ทำงทะเลไปสู่เมอืงปลำยทำงมำกกว่ำ 1,000 เมอืง
ทัว่โลก 

 
2.3 ธรุกิจการขนส่งทางบก (Inland Container Transport) 

 ด ำเนินธุรกจิต่อเนื่องจำกกำรด ำเนินกำรธุรกจิตวัแทนสำยกำรเดนิเรอืทีใ่หบ้รกิำรขนส่งจำกเมอืงท่ำสู่เมอืงท่ำ 
(port to port) ไปยงักำรขนส่งต่อเนื่องหลำยรูปแบบ (Multimodal Transport) โดยมุ่งเน้นธุรกิจกำรขนส่งทำงบกดว้ย
ระบบตู้คอนเทนเนอร์ โดยขยำยกำรใหบ้รกิำรครอบคลุมพธิีกำรศุลกำกรทีท่่ำเรอื และท ำกำรขนส่งตูค้อนเทนเนอรจ์ำก
ท่ำเรอืไปยงัปลำยทำงทีลู่กคำ้ตอ้งกำร ทัง้ภำยในประเทศและไปยงัประเทศเพื่อนบำ้น (Cross Border Service)  

 ในปี 2560 TMA เพิม่ธุรกจิขนส่งทำงบกโดยรถหวัลำก ใหบ้รกิำรขนส่งงำนตูค้อนเทนเนอร ์น ำเขำ้และส่งออก 
รวมถงึงำนลำกตูเ้ปล่ำสำยเรอื งำนขนส่งประเภทของเหลวหรอืก๊ำซจำกบ่อเตน็ ประเทศลำว มำยงัประเทศไทย  
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นโยบายการแข่งขนั 
  กลุ่มลูกค้าเป้าหมายของธุรกิจการใหบ้รกิารขนส่งสนิค้าทางทะเลและทางบก แบ่งออกเป็นกลุ่มต่างๆ ตาม
ธุรกจิการใหบ้รกิารดงันี้ 

1. ธรุกิจตวัแทนสายการเดินเรือและการขนส่งสินค้าทางบก 
1) ผูส่้งออกและผูน้ าเขา้ทีม่กีารขนส่งสนิคา้ไปยงัประเทศทีส่ายการเดนิเรอื Rizhao และ CK Line ใหบ้รกิาร 
2) ผูร้บัจดัการขนส่งสนิคา้ระหว่างประเทศ (Freight Forwarder, 3PL) 
3) กลุ่มลูกคา้ทีเ่ป็นบรษิทัย่อยในเครอื 

 
2. ธรุกิจผู้ให้บริการรบัจดัการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศทางทะเลแบบไม่เตม็ตู้คอนเทนเนอร ์
1) ผู้รบัจดัการขนส่งสนิค้าระหว่างประเทศที่มเีครอืข่ายทัว่โลก (Multi-National Freight Forwarder) ที่เป็น 

Global Account ของ ECU Worldwide 
2) ผูป้ระกอบการไทยทีใ่หบ้รกิารขนส่งสนิคา้ระหว่างประเทศ (Local Freight Forwarder) 
3) ตวัแทนออกของรบัอนุญาต (Licensed Custom Broker) 
4) ผูส่้งออกทีเ่ป็นกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย  
5) บริษัทผู้ให้บริการบรรจุหีบห่อสินค้าส าหรับนักท่องเที่ยว (Packing Company / Packing House) ที่

ตอ้งการขนส่งสนิคา้ โดยเฉพาะสนิคา้หตัถกรรมทีซ่ื้อจากประเทศไทยกลบัไปยงัประเทศบา้นเกดิ 
 

สภาวะการแข่งขนั   
1. ธรุกิจตวัแทนสายการเดินเรือและการขนส่งทางบก 

  การใหบ้รกิารในเส้นทางที่เป็น Niche Market ที่ปรมิาณอุปทานระวางเรอืโดยเฉลี่ยทัง้ปียงัไม่เกินอุปสงค์ใน
ตลาด การท าก าไรยงัคงเป็นไปในทศิทางทีด่ ีเช่น เสน้ทางการใหบ้รกิารไปยงัเมอืง Rizhao ซึง่เป็นเมอืงท่าทีย่งัไม่เคยมี
การให้บริการแบบเส้นทางตรงจากประเทศไทยไปยงัเมืองท่านี้ เส้นทางการขนส่งสินค้าไปยงัท่าเรือรองของญี่ป่นุ 
(Japan Outport) โดยเน้นกล่มุสินค้าผลิตภัณฑ์ปิโตรเคมี สินค้าทางการเกษตร และอาหารส าเร็จรูป ส าหรับการ
ให้บริการในเส้นทางอื่นๆ ที่ทางบริษัทให้บริการอยู่นัน้ จดัเป็นเส้นทางที่ยงัมีปริมาณการขนส่งสินค้าเพิ่มขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง อย่างไรก็ดีสถานการณ์การแข่งขนัอาจพบการตัดราคาโดยคู่แข่งได้ เช่น  ในช่วง Low Season อาจมีการ
ต่อรองราคาจากลูกคา้ทีม่ปีรมิาณความถีใ่นการส่งสนิคา้สงู 
 

2. ธรุกิจผู้ให้บริการรบัจดัการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศทางทะเลแบบไม่เตม็ตู้คอนเทนเนอร ์
  ปัจจุบนัมผีูใ้หบ้รกิำรรบัจดักำรขนส่งสนิคำ้ระหว่ำงประเทศทำงทะเลแบบไม่เตม็ตูค้อนเทนเนอรอ์ยู่เป็นจ ำนวน
มำก โดยแบ่งเป็นกลุ่มผูใ้หบ้รกิำรรำยย่อยในระดบัประเทศ (Local NVOCC operator) มจี ำนวนมำกกว่ำ 30 รำย ซึ่ง
ส่วนใหญ่มคีวำมช ำนำญในกำรใหบ้รกิำรในตลำดใดตลำดหนึ่งโดยเฉพำะ และอีกกลุ่มคอืกลุ่มผูใ้หบ้รกิำรรำยใหญ่ใน
ระดบัโลกและระดบัภูมภิำค (Global / Regional NVOCC Player) ทีม่จี ำนวนน้อยกว่ำ 10 รำย แต่เป็นกลุ่มผูใ้หบ้รกิำร
ทีส่ำมำรถใหบ้รกิำรไดอ้ย่ำงหลำกหลำยและครอบคลุมทัว่โลก จงึท ำใหก้ลุ่มผูใ้หบ้รกิำรรำยใหญ่ในระดบัโลกและระดบั
ภูมภิำคมส่ีวนแบ่งกำรตลำดรวมกนัมำกถงึรอ้ยละ 30 ถงึรอ้ยละ 40   
  กำรทีบ่รษิทั เอก็คู่ เวลิด์ไวด์ (ประเทศไทย) เป็นหนึ่งในเครอืข่ำย เอก็คู่ เวลิด์ไวด์ ทีม่สีมำชกิเครอืข่ำยในทัว่
ทุกภูมภิำคของโลก  ประกอบกบักำรด ำเนินธุรกจิใหบ้รกิำรรบัจดักำรขนส่งสนิคำ้ระหว่ำงประเทศทำงทะเลแบบไม่เตม็ตู้
คอนเทนเนอรม์ำกว่ำ 20  ปี ของบรษิทั เอก็คู่ เวลิด์ไวด ์(ประเทศไทย) ท ำใหม้บีรกิำรทีค่รอบคลุมทัง้จ ำนวนและปรมิำณ
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กำรให้บริกำรขนส่งสินค้ำทำงทะเลแบบ LCL ทัง้หมดในประเทศไทย โดย เอ็กคู่ เวิลด์ไวด์ (ประเทศไทย) เป็นผู้
ใหบ้รกิำรชัน้น ำทัง้ในระดบัประเทศและในระดบัโลก 

ควำมผนัผวนทำงเศรษฐกจิในปัจจุบนัส่งผลกระทบต่อธุรกจิทัว่โลก แต่ธุรกจิหลกัดำ้นกำรขนส่งสินค้ำแบบไม่ 
เตม็ตู้ (LCL) ของ ECU Worldwide กย็งัคงมกีำรเตบิโตอย่ำงมัน่คง แมว้่ำสงครำมกำรคำ้ระหว่ำงสหรฐัอเมรกิำและจนี

ส่งผลให้กำรเติบโตของบรกิำรทุกอย่ำงปรบัตวัลดลง แต่ในทำงกลบักนั ECU Worldwide (Thailand) ยงัคงเติบโตได้

อย่ำงต่อเนื่อง โดยในปี 2562 เรำไดเ้ปิดบรกิำรเสน้ทำงตรง (Direct Service) จำกประเทศไทยเพิม่เตมิอกี 3 เสน้ทำง 

รวมแลว้ตอนนี้เรำมบีรกิำรตรงถงึ 29 เสน้ทำงและเสน้ทำงเชื่อมต่ออื่นๆ อกีมำกมำย 

  นอกจำกนี้ยงัเป็นปีทีด่ขีองตลำดสหรฐัอเมรกิำ เพรำะสงครำมกำรคำ้ระหว่ำงสหรฐัอเมรกิำและจนี ท ำใหผู้ผ้ลติ

หลำยรำยยำ้ยฐำนกำรผลติจำกจนีมำยงัภูมภิำคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต ้โดยเฉพำะเวยีดนำม กมัพชูำ และไทย 

 

กลยุทธท์างการตลาด-  ธรุกิจการให้บริการขนส่งสินค้าทางทะเลและทางบก 
1. ธรุกิจตวัแทนสายการเดินเรือและการขนส่งทางบก 
1) การใหบ้รกิารในเสน้ทางทีม่ผีูใ้หบ้รกิารน้อยราย (Niche Market)  

   กลุ่มบริษัทมุ่งเน้นการให้บริการขนส่งสินค้าทางทะเลในเส้นทางที่มีผู้ให้บริการน้อยราย  เพื่อหลีกเลี่ยง
ภาวะการแข่งขนัดา้นราคา และยงัเป็นการลดความเสีย่งจากความไม่สมดุลของอุปสงค์และอุปทานของการใหบ้รกิาร
ขนส่งสนิคา้ทางทะเล 

2) ความร่วมมอืของกลุ่มบรษิทัย่อยในเครอื 
 กลุ่มบรษิทั มบีรษิทัในเครอืใหบ้รกิารเป็นผูร้บัจดัการขนส่งสนิคา้ระหว่างประเทศ เช่น ECU TLG และ HLM 
ทีส่ามารถใหบ้รกิารลูกคา้ผ่านการใชบ้รกิารของ TMA และ CKT ทัง้ในส่วนของการขนส่งสนิคา้ทางทะเลและทางบก 

3) ใหบ้รกิารขนส่งสนิคา้ต่อเนื่องหลายรปูแบบ (Multimodal Transport) 
      TMA ได้พฒันาการให้บริการจากการให้บริการจากเมืองท่าสู่เมืองท่า (port to port) เป็นการขนส่งสินค้า
ต่อเนื่องหลายรูปแบบ (Multimodal Transport) ซึ่งท าใหท้างกลุ่มบรษิทัขยายขอบเขตการใหบ้รกิาร ทัง้การด าเนินพธิี
การศุลกากรที่ท่าเรือและท าการขนส่งต่อเนื่ องจากท่าเรือไปยังจุดหมายปลายทางตามที่ลูกค้าต้องการ  ทัง้
ภายในประเทศและการขนส่งขา้มพรมแดนไปยงัประเทศเพื่อนบา้น (Cross Border Service) เพื่อเป็นการเชื่อมโยงและ
ต่อยอดการใหบ้รกิารใหก้บัลูกคา้ทีค่รอบคลุมทัง้การขนส่งสนิคา้ทางทะเลและทางบก 

4) การพฒันาธุรกจิขนส่งสนิคา้ทางบกดว้ยระบบตูค้อนเทนเนอร ์(Inland Container Transport) 
       TMA จะมุ่งเน้นขยายการขนส่งสนิค้าทางบกด้วยระบบตู้คอนเทนเนอร์เพื่อรองรบัลูกค้าที่ใชบ้รกิารสายการ

เดนิเรอืทีก่ลุ่มบรษิทัเป็นตวัแทน และลูกคา้ของบรษิทัย่อยในเครอื รวมถงึการขยายฐานไปยงัลูกคา้ของสายการเดนิเรอื
อื่นๆ อีกด้วย และจะท าการศึกษาความเป็นไปได้ในการขยายธุรกิจไปสู่การให้บริการลานรบัฝากตู้คอนเทนเนอร์ 
(Container Depot) 

5) การพฒันาคุณภาพในการใหบ้รกิาร (Quality and Customer Focus) 
           กลุ่มบรษิทัมุ่งเน้นในการพฒันาคุณภาพบรกิาร เพิม่ศกัยภาพในการแขง่ขนั และสรา้งความพอใจให้แก่ลูกคา้ 
จงึท าใหไ้ดร้บัการรบัรองคุณภาพและประสทิธภิาพในการบรหิารจดัการ ดงันี้ 

- TMA ไดร้บัการรบัรองมาตรฐาน ISO 9001:2005 ส าหรบัการเป็นผูใ้หบ้รกิารตวัแทนผู้รบัจดัการขนส่ง
สนิคา้ระหว่างประเทศ 

- CKT ได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 9001:2005 ส าหรับการเป็นผู้ให้บริการขนส่งสินค้าทางทะเล
ระหว่างประเทศ โดยระบบตูค้อนเทนเนอร ์ 
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2. ธรุกิจผู้ให้บริการรบัจดัการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศทางทะเลแบบไม่เตม็ตู้คอนเทนเนอร ์
1) การเป็นผูใ้หบ้รกิารชัน้น าระดบัโลกทีม่เีครอืขา่ยทัว่โลก  

   ECU เป็นหนึ่งในผูน้ าระดบัโลกในฐานะผูใ้หบ้รกิารขนส่งสนิคา้ทางทะเลแบบไมม่เีรอืเป็นของตวัเอง ทีม่คีวาม
ช านาญโดยเฉพาะการใหบ้รกิารขนส่งสนิคา้แบบ LCL ผ่านเครอืขา่ยของ ECU Worldwide ทีม่อียู่ทัว่โลก และใหบ้รกิาร
ภายใตแ้บรนดเ์ดยีวกนัอย่างแทจ้รงิ มทีมีขายทีส่ามารถรองรบัลูกคา้ทัง้ในระดบัโลก ระดบัภมูภิาค และระดบัประเทศ 
ภายใตน้โยบายมุ่งเน้นการตอบสนองความพงึพอใจของลูกคา้ โดยในปี 2562 มกีารเพิม่เสน้ทางการใหบ้รกิารขาออก ไป
ยงัเมอืงไฮฟง ประเทศเวยีดนาม และเมอืงฮากาตะ ประเทศญีปุ่่ น 

2)  การเขา้ใจถงึความตอ้งการของลูกคา้กลุ่มเจาะจง เพื่อการใหบ้รกิารเฉพาะกลุ่มใหบ้รกิารอย่างม ี
ประสทิธภิาพ 
กลุ่ม ECU Worldwide มกีารท าการวจิยัเชงิคุณภาพ ดว้ยวธิกีารสมัภาษณ์กลุ่มเจาะจง (Focus group) โดยท า

การสมัภาษณ์กลุ่มลูกคา้เป้าหมายทัง้ทีเ่ป็นผูร้บัจดัการขนส่งสนิคา้ ทัง้ในระดบัโลกและในระดบัภูมภิาค เพื่อศกึษาถงึ
ความตอ้งการของลูกคา้เพื่อใหบ้รกิารอย่างมปีระสทิธภิาพ 

3) การพฒันาคุณภาพในการใหบ้รกิาร 
   กลุ่ม ECU Worldwide ได้ท าการพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีความสะดวกคล่องตัว โดยเป็นผู้

ใหบ้รกิารแบบ NVOCC รายแรกทีใ่หบ้รกิารเชื่อมโยงไปยงั INTTRA ซึ่งเป็น Web Portal ทีร่วบรวมบรกิารต่างๆ ของ
สายการเดินเรือชัน้น าหลายสาย ให้ลูกค้าสามารถท าจองระวางขนส่งสินค้าผ่านระบบออนไลน์ได้  ซึ่งเป็นการเพิม่
ประสทิธภิาพและคุณภาพการขนส่งโดยรวมอย่างมนีัยส าคญั 

4) การใหบ้รกิารขนส่งทีร่วดเรว็ และมบีรกิารทีต่อบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ  
   ECU มุ่งเน้นการเพิม่เสน้ทางขนส่งสนิคา้ทางตรงใหบ้รกิารแก่ลูกคา้อย่างต่อเนื่อง เพื่อยกระดบัการบรกิารที่

รวดเรว็และสะดวกมากยิง่ขึน้ นอกจากนี้ยงัจดัใหม้ที่าเรอืและสถานีบรรจุและแยกสนิคา้กระจายอยู่ตามพืน้ทีต่่างๆ อนั
ได้แก่ คลงัสนิค้าที่ท่าเรอืคลองเตย คลงัสนิค้าที่สถานีบรรจุและแยกสนิคา้ลาดกระบงั ลานบรรจุและขนส่งสนิค้า เวยี   
โลจสิตกิส ์ทีน่ิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร จ.ชลบุรี และลานบรรจุและขนส่งสนิคา้ เคอร์รี ่สยาม ซพีอร์ท ทีท่่าเรอืแหลม
ฉบงั เพื่ออ านวยความสะดวกใหก้บัลูกคา้ทีเ่ป็นทัง้ผูส่้งออกและผูน้ าเขา้ 

 ในปี 2562 ECU Worldwide ได้ส่งทมี IT ซอฟต์แวร์มายงัประเทศไทยเพื่อปรบัปรุงระบบให้สามารถใช้กับ

กระบวนการท างานของประเทศไทย โดยการใชแ้พลตฟอร์มที ่ECU Worldwide พฒันาขึน้มาเพื่ออ านวยความสะดวก

ใหก้บัลูกคา้และเสรมิประสทิธภิาพการท างานภายในเครอืข่ายองค์กร ไดแ้ก่ โปรแกรม TOPAZ ทีพ่ฒันาขึน้มาเพื่อใช้

ภายในองค์กร ซึ่งจะมกีารเก็บบนัทกึขอ้มูลตัง้แต่ต้นทางไปจนถึงปลายทางบนระบบ cloud และทุกสาขาของ ECU 

Worldwide จากทัว่โลกสามารถเขา้ถงึขอ้มลูดงักล่าวไดต้ลอดเวลา 

 ซึง่การแบ่งปันขอ้มลูบนระบบ cloud ท าใหข้อ้มลูมคีวามเสถยีรมากยิง่ขึน้ และยงัสามารถตรวจสอบการท างาน
ไดทุ้กขัน้ตอนมคีวามแม่นย าและถูกต้องมากยิง่ขึน้ ระบบดงักล่าวยงัช่วยลดขัน้ตอนการท างานในส่วนอื่นๆ เช่น การ
กรอกขอ้มลูทีส่ามารถเชื่อมต่อศุลกากรปลายทางไดท้นัท ี

 
 
 
 
 
 



 

   แบบ56-1|บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ โลจสิตกิส ์จ ำกดั (มหำชน) 
 

14 
 

3. กลุ่มธรุกิจการบริหารจดัการโลจิสติกส ์

3.1 ธรุกิจผูใ้ห้บริการรบัขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ (International Logistics Service) 

ด าเนินธุรกจิใหบ้รกิารจดัการขนส่งสนิคา้ระหว่างประเทศทัง้ทางอากาศ ทางทะเล และการขนส่งสนิคา้ผ่าน 
แดน(Cross Border) ใหแ้ก่ลูกคา้ผูน้ าเขา้และส่งออกโดยตรง ทีม่บีรกิารครอบคลุมเรื่องพธิกีารดา้นศุลกากร เป็นตวัแทน
ออกของ และด าเนินการเรื่องเอกสารต่างๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งใหแ้ก่ผูน้ าเขา้และส่งออกสนิคา้และเป็นผูใ้หค้ าปรกึษาเกี่ยวกบั
เรื่องสทิธทิางภาษแีละขัน้ตอนการด าเนินการขอ อย. ใหแ้ก่ลูกคา้ 

3.2 ธรุกิจผู้ให้บริการด้านการบริหารคลงัสินค้าและการกระจายสินค้าในประเทศส าหรบัสินค้าทัว่ไป  
(Warehouse and Distribution) 
ด าเนินธุรกจิบรกิารการขนส่งสนิคา้และการกระจายสนิคา้ในประเทศแบบครบวงจร ทัง้การรบัสนิคา้จาก 

โรงงานท่าเรอื หรอืท่าอากาศยาน เพื่อน าส่งหรอืจดัเกบ็เขา้คลงัสนิคา้ บรกิารคลงัสนิคา้ใหเ้ช่า และบรกิารบรหิารสนิคา้
คงคลงั ใหแ้ก่ลูกคา้ผูน้ าเขา้และส่งออก โดยในปัจจบุนัเรามคีลงัสนิคา้รองรบัการบรกิารในพืน้ทีร่วม 3,296 ตารางเมตร 
โดยตัง้อยู่บนถนนคลองส่งน ้าสุวรรณภูมบิางนา-ตราด กม.19 ซึง่เป็นพืน้ทีท่ีม่ศีกัยภาพดา้นโลจสิตกิสใ์นประเทศไทย 
 
นโยบายการแข่งขนั 
  กลุ่มลูกค้าเป้าหมายของธุรกจิการบรหิารจดัการโลจสิตกิส์ แบ่งออกเป็นกลุ่มต่างๆ ตามธุรกจิการใหบ้รกิาร
ดงันี้ 

1. ธรุกิจผู้ให้บริการจดัการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ 
กลุ่มลูกคา้เป้าหมายไดแ้ก่ผูน้ าเขา้และผูส่้งออกสนิคา้ โดยเน้นทีผู่น้ าเขา้สนิคา้ทัง้สนิคา้ในกลุ่มอตุสาหกรรม  

และสนิคา้อุปโภคบรโิภค ไดแ้ก่ สนิคา้ดา้นโทรคมนาคมและคอมพวิเตอร ์เสือ้ผา้ เครื่องส าอาง อาหาร ยาและเวชภณัฑ์ 
เป็นตน้ 

2. ธรุกิจผู้ให้บริการรบับริหารโลจิสติกสภ์ายในประเทศ 
 กลุ่มลูกค้าเป้าหมายหลกัเป็นผู้น าเข้าและผู้จดัจ าหน่ายสินค้า ทัง้ในประเภทอุปโภคและบริโภคที่มีมูลค่า

ค่อนขา้งสูง โดยเน้นกลุ่มลูกคา้ทีม่คีวามต้องการใชบ้รกิารดา้นคลงัสนิคา้ การบรหิารสนิคา้คงคลงั รวมทัง้การกระจาย
สนิค้าภายในประเทศ โดยแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ซึ่งประกอบด้วยลูกค้าผู้ประกอบการร้านอาหารที่มีสาขาอยู่ภายใน
ห้างสรรพสนิค้า ผู้จดัจ าหน่ายเทคโนโลยสีารสนเทศและอุปกรณ์ส านักงาน ผู้จดัจ าหน่ายอุปกรณ์กีฬา ผู้ผลติและจดั
จ าหน่ายผลติภณัฑสุ์ขภาพและความงาม และผูจ้ดัจ าหน่ายสนิคา้เครื่องแต่งกาย อาทิ เสือ้ผา้และกระเป๋าแฟชัน่ 

 
สภาวะการแข่งขนั 

1. ธรุกิจผู้ให้บริการจดัการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ 
 การแข่งขนัในธุรกจิการรบัจดัการขนส่งสนิค้าระหว่างประเทศอยู่ในระดบัสูงจากการทีม่ผีูใ้หบ้รกิารในตลาด
เป็นจ านวนมากทัง้ผู้ใหบ้รกิารในระดบัประเทศ ระดบัภูมภิาค และระดบัโลก  และการทีแ่นวโน้มด้านการส่งออกของ
ไทย เปลีย่นจากเดมิทีเ่ป็นกลุ่มสนิคา้ดา้นการเกษตร มาเป็นการพฒันาสนิคา้ทีม่มีลูค่าสงูมากขึน้ ดงันัน้แมม้ลูค่าในการ
ส่งออกจะสูงขึ้น แต่อตัราการเติบโตของปรมิาณการส่งออกมแีนวโน้มลดลง อาจส่งผลต่อปรมิาณการใช้บรกิารด้าน     
โลจสิตกิส ์ทีค่ดิค่าระวางตามปรมิาณการขนส่ง  
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2. ธรุกิจผู้ให้บริการรบับริหารโลจิสติกสภ์ายในประเทศ 
 ปัจจุบนัธุรกจิการใหบ้รกิารโลจสิตกิสแ์บบครบวงจรมกีารเปิดใหบ้รกิารกนัอย่างแพร่หลาย ทัง้คู่แขง่รายใหญ่ที่

เป็นบรษิทัขา้มชาต ิและคู่แข่งทีเ่ป็นบรษิทัของไทยอกีจ านวนมากทีใ่หบ้รกิารในลกัษณะเดยีวกนั ท าใหก้ลุ่มบรษิทัตอ้ง
ท าการวางต าแหน่งขององค์กรในทิศทางที่ชดัเจน เพื่อให้ง่ายในการสื่อสาร และแข่งขนักับคู่แข่งต่างๆ ได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ  

 
กลยุทธท์างการตลาด - ธรุกิจการบริหารจดัการโลจิสติกส ์

1. การให้บริการแบบครบวงจร 
 กลุ่มบริษัทมุ่งเน้นการเป็นผู้ให้บริการแบบครบวงจร (One-stop Service) มีการให้บริการครอบคลุมทุก

ขัน้ตอนของการด าเนินงานธุรกิจโลจิสติกส์ โดยเน้นจุดแข็งทัง้ของ TLG ในฐานะผู้เชี่ยวชาญด้านการขนส่งสินค้า
ระหว่างประเทศ และ TSC ในฐานะผู้เชีย่วชาญด้านการบรหิารโลจสิตกิส์ภายในประเทศ เพื่อเชื่อมโยงการใหบ้รกิาร
และสามารถน าเสนอโซลูชัน่ทีม่ปีระสทิธภิาพ และตน้ทุนโลจสิตกิสท์ีส่ามารถแขง่ขนัไดใ้หแ้ก่ลูกคา้ 

2. การมุ่งเน้นสร้างความแตกต่างให้ผลิตภณัฑโ์ลจิสติกส ์
 กลุ่มบรษิทัมุ่งเน้นการสรา้งความแตกต่างในการใหบ้รกิาร โดยใชค้วามช านาญในการบรหิารโลจสิตกิสอ์ย่างมี

ประสทิธภิาพ ตัง้แต่การวางแผนขนส่ง การจดัเกบ็ และกระจายสนิคา้ตามค าสัง่ซื้อทีไ่ดร้บั วเิคราะห์ขอ้มลูในการแกไ้ข
ปัญหาใหก้บัลูกคา้เพื่อใชใ้นการลดตน้ทุน หรอืแกไ้ขปัญหาในการท างานใหก้ารท างานเป็นไปอย่างราบรื่น และมุ่งเน้นที่
จะเป็นผูน้ าการใหบ้รกิารโลจสิตกิสส์ าหรบักลุ่มสนิคา้ทีก่ลุ่มบรษิทัตัง้เป้าหมายไว ้ 

3. การมุ่งเน้นพฒันาผลิตภณัฑโ์ลจิสติกสใ์หม่ๆ 
 กลุ่มบรษิทัมุ่งเน้นการพฒันาผลติภณัฑ์โลจสิตกิสใ์หม่ๆ เพื่อรองรบัแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี

และรปูแบบการคา้ใหม่ รวมถงึพฤตกิรรมของลูกคา้ทีเ่ปลีย่นไป เช่น E-fulfillment เพื่อรองรบักลุ่มลูกคา้ E-commerce  
4. การพฒันาบุคลากรให้เป็น Logistics Solution Partner 

 กลุ่มบริษัทมุ่งเน้นการเติบโตและการสร้างสมัพนัธภาพที่ดกีับลูกค้าในระยะยาว โดยเน้นพฒันาศกัยภาพ
บุคลากรให้มคีวามรู้ความสามารถในการเป็นที่ปรกึษาและให้บรกิารด้านโลจสิติกส์ ผ่านการรบัฟังปัญหาและความ
ตอ้งการของลูกคา้เป็นหลกั เพื่อสรา้งโลจสิตกิสโ์ซลูชัน่สใ์หต้อบโจทยลู์กคา้แต่ละราย 

5. การยกระดบัและพฒันาคณุภาพการบริการอย่างต่อเน่ือง 
กลุ่มบรษิทัมุ่งเน้นการใหบ้รกิารทีม่คีุณภาพ มคีวามตรงต่อเวลาและปลอดภยั ดว้ยประสทิธภิาพในการบรหิาร

จดัการคุณภาพในการใหบ้รกิาร โดยไดร้บัการรบัรองมาตรฐานการใหบ้รกิาร ดงันี้ 
- TLG ได ้ISO 9001:2015 ส าหรบัการเป็นผูใ้หบ้รกิารจดัส่งสนิคา้ระหว่างประเทศ ในปี 2559 
- TSC ไดร้บัการรบัรองมาตรฐาน ISO 9001:2015 ส าหรบัการเป็นผูใ้หบ้รกิารขนส่งสนิค้าภายในประเทศ 

ในปี 2560 
- ธุรกจิผูใ้หบ้รกิารจดัการขนส่งสนิคา้ระหว่างประเทศ บรษิทัฯ มุ่งเน้นขยายฐานลูกคา้ Key Account โดย

เริม่ส่งผลในเชงิบวกต่อผลประกอบการตัง้แต่ไตรมาส 1/2562 ท าใหเ้ราสามารถใหบ้รกิารดา้นการขนส่ง
สินค้าระหว่างประเทศทัง้ทางอากาศและทางทะเล รวมทัง้บริการโลจิสติกส์ที่เกี่ยวเนื่องได้อย่าง
หลากหลายยิง่ขึน้ โดยมุ่งเน้นการขยายฐานกลุ่มลูกคา้ทีม่ศีกัยภาพในการใชบ้รกิารขนส่งสนิคา้ระหว่าง
ประเทศและบรกิารโลจสิตกิสค์รบวงจร โดยเฉพาะในกลุ่มลูกคา้ E-commerce ซึ่งมอีตัราการเตบิโตแบบ
กา้วกระโดดและเป็นกลุ่มลูกคา้ทีม่คีวามตอ้งการในการใชบ้รกิารดา้นโลจสิตกิสอ์ย่างหลากหลายตัง้แต่ตน้
น ้าถงึปลายน ้า 
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- ธุรกจิการใหบ้รกิารคลงัสนิคา้ บรษิทัตัง้เป้าการเพิม่ความสามารถในการสรา้งอตัราการท าก าไรต่อตาราง
เมตรให้มากยิง่ขึ้น โดยจะไม่เน้นกลุ่มลูกค้าที่มคีวามต้องการเพยีงการจดัเก็บสนิค้า แต่จะมุ่ง เน้นกลุ่ม
ลูกคา้ทีม่กีารใชบ้รกิารทีห่ลากหลายประเภทในคลงัสนิคา้ 

 

4. กลุ่มธรุกิจโลจิสติกสส์ าหรบัเคมีภณัฑแ์ละสินค้าอนัตราย 
4.1 ธรุกิจการให้บริการโลจิสติกสส์ าหรบัเคมีภณัฑแ์ละ สินค้าอนัตราย (Hazardous and Dangerous  
Goods Logistics Integrator) 
ด าเนินธุรกจิเป็นผูใ้หบ้รกิารด้านโลจิสติกส์แบบครบวงจร (Logistics Integrator) ให้บริการขนส่งสินค้า 

อนัตรายและเคมภีณัฑ์ระหว่างประเทศทัง้ทางอากาศและทางทะเล บรกิารเดนิพธิกีารศุลกากรและตวัแทนออกของ 
(Customs Clearance) ทัง้ส าหรบัการน าเขา้และการส่งออก บรกิารคลงัสนิค้าและจดัการสินค้าคงคลงัส าหรบัสินค้า
เคมภีณัฑ์และสนิคา้อนัตรายโดยเฉพาะ และบรกิารขนส่งและกระจายสนิคา้ในประเทศหรอืจดัส่งออกจากคลงัสนิคา้ไป
ยงัต่างประเทศ โดยในปัจจุบนัเรามคีลงัสนิคา้เฉพาะทางส าหรบัเคมภีณัฑแ์ละสนิคา้อนัตรายใหบ้รกิารตัง้อยู่ในโครงการ 
Ticon Logistics Park บนถนนบางนา-ตราด กม. 39 จ.ฉะเชงิเทรา บนพืน้ที ่25,435 ตร.ม. โดยในปี พ.ศ. 2562 มกีาร
ขยายพืน้ทีค่ลงัสนิคา้อนัตรายเกอืบ 2,000 ตร.ม. เพื่อรองรบัความตอ้งการกลุ่มลูกคา้ทีเ่ตบิโตสงูขึน้ ซึง่มทีัง้พืน้ทีจ่ดัเกบ็
สนิคา้ทัว่ไปและจดัเกบ็แบบหอ้งเยน็ 

 

4.2 ธรุกิจผูใ้ห้บริการด้านบรรจภุณัฑสิ์นค้าอนัตราย (Dangerous Goods Packaging Solution 
Provider) 
ด าเนินธุรกิจการจดัจ าหน่ายบรรจุภณัฑ์และให้บรกิารรบับรรจุส าหรบัสนิค้าอนัตรายที่ใชใ้นการขนส่งสนิคา้

ทางอากาศ  ตัง้แต่เดอืนกรกฎำคม พ.ศ. 2561 ทีผ่่ำนมำ ทำงบรษิทั ทรพิเพลิ ไอ โลจสิตกิส ์จ ำกดั (มหำชน) มกีำรเขำ้
ซื้อหุน้สำมญัของบรษิทั DG Packaging Pte., Ltd. (DGPS) ซึง่เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในประเทศสงิคโปร ์ทีด่ ำเนินธุรกจิ
จดัจ ำหน่ำยบรรจุภณัฑแ์ละใหบ้รกิำรรบับรรจุส ำหรบัสนิคำ้อนัตรำยทีใ่ชใ้นกำรขนส่งสนิคำ้ ในสดัส่วนรอ้ยละ 50 ซึง่กำร
เขำ้ถอืหุน้ DG Packaging Pte., Ltd. (DGPS) ครัง้นี้ ถอืเป็นก้ำวย่ำงทำงยุทธศำสตร์ทีส่ ำคญัของกลุ่มธุรกจิโลจสิติกส์
ส ำหรบัเคมภีณัฑแ์ละสนิคำ้อนัตรำยในกำรขยำยธุรกจิในต่ำงประเทศ โดยเฉพำะในประเทศสงิคโปร ์ซึง่นอกจำกจะเป็น
ศูนย์กลำงทำงกำรคำ้ในภูมภิำคอำเซยีน ยงัเป็นศูนย์กลำงของตลำดโลจสิตกิส์ส ำหรบัสนิค้ำเคมแีละสนิคำ้อนัตรำยใน
ภูมภิำคนี้อกีดว้ย 

 

นโยบายการแข่งขนั 
  กลุ่มลูกคา้เป้าหมายของธุรกจิโลจสิตกิสส์ าหรบัเคมภีณัฑแ์ละสนิคา้อนัตรายแบ่งออกเป็นกลุ่มต่างๆ ตามธุรกจิ
การใหบ้รกิารดงันี้ 

1. ธรุกิจการให้บริการโลจิสติกสส์ าหรบัเคมีภณัฑแ์ละสินค้าอนัตราย (Hazardous and Dangerous  
Goods Logistics Integrator) 

 กลุ่มลูกคา้เป้าหมาย ไดแ้ก่ กลุ่มลูกคา้ในอุตสาหกรรมเคม ีเช่น บรษิทัผูผ้ลติ ผูจ้ าหน่าย และผูใ้ชเ้คมภีณัฑแ์ละ
สนิคา้อนัตราย เป็นต้น รวมถงึบรษิทัผูใ้หบ้รกิารโลจสิตกิสท์ัง้ในประเทศและต่างประเทศ โดยฐานของลูกคา้ของบรษิทั
มากกว่าร้อยละ 90 เป็นบรษิัทขา้มชาติ (Multinational Corporation) ซึ่งส่วนใหญ่เป็นบรษิัทจากทวปียุโรป ประเทศ
สหรฐัอเมรกิา ญีปุ่่ น เกาหล ีจนี เป็นหลกั  ในขณะทีบ่รษิทัในประเทศไทยส่วนใหญ่เป็นบรษิทัรายย่อย (SME)  

 ลกัษณะการใหบ้รกิารแก่ลูกคา้ทีเ่ป็นบรษิทัขา้มชาต ิส่วนใหญ่หากมปีรมิาณงานจ านวนมากจะด าเนินการใน
ลักษณะการเปิดประมูลเพื่อแข่งขนัการให้บริการและจะมีการลงนามสัญญาการให้บริการเป็นระยะเวลา 1-3 ปี 
โดยเฉพาะอย่างยิง่ในการใหบ้รกิารคลงัสนิคา้อนัตราย  
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2. ธรุกิจผู้ให้บริการด้านบรรจภุณัฑสิ์นค้าอนัตราย (Dangerous Goods Packaging Solution  
Provider) 

 กลุ่มลูกคา้เป้าหมายส าคญัไดแ้ก่ผูใ้หบ้รกิารโลจสิตกิส ์ทีเ่ลอืกใชบ้รกิารแบ่งบรรจุ บรกิารส าแดงขอ้มูลสนิค้า
อนัตราย และการตดิฉลากบรรจุภณัฑ์ใหม้คีวามสอดคล้องกบัขอ้ก าหนดของการขนส่งสนิคา้อนัตรายระหว่างประเทศ
ทางอากาศของ DGP กลุ่มลูกคา้ในอุตสาหกรรมยานยนตท์ีเ่น้นมาตรฐานบรรจุภณัฑค์ุณภาพและมาตรฐานสงู และกลุ่ม
ลูกค้าในอุตสาหกรรมเคมภีัณฑ์ที่เน้นในด้านการส่งตัวอย่างสารเคม ี(สินค้าอนัตราย) ไปยงัประเทศต่างๆ  ที่ลูกค้า
ตอ้งการเปิดตลาดใหม่ 
 
สภาวะการแข่งขนั 

รปูแบบของธุรกจิของกลุ่มบรษิทั มุ่งเน้นใหบ้รกิารดา้นโลจสิตกิสแ์บบครบวงจรส าหรบัอุตสาหกรรมเคมภีณัฑ์
และสินค้าอนัตรายเป็นหลกั โดยการน าองค์ความรู้เฉพาะด้านสารเคมีและสินค้าอนัตรายมาผสานกับการบริหาร
จดัการโลจสิติกส์แบบบูรณาการ  ท าให้ลูกค้าส่วนใหญ่ของบรษิทัจะเลอืกใช้บรกิารด้านโลจสิติกส์มากกว่า 1 บรกิาร 
(Multi-Services หรอื Integrated Services)    
  ภาวะของการแข่งขนัในธุรกิจโลจิสติกส์ส าหรบัสารเคมีและสินค้าอนัตรายนี้  พบว่ามีลกัษณะที่เฉพาะตัว
เนื่องจากมคีู่แขง่ในตลาดน้อยราย ทีจ่ะสามารถใหบ้รกิารโลจสิตกิสแ์บบครบวงจรส าหรบัสารเคมแีละสนิคา้อนัตรายได้
เช่นเดยีวกบัทางกลุ่มบรษิทัส่วนใหญ่ทีพ่บจะเป็นคู่แขง่ทีใ่หบ้รกิารดา้นโลจสิตกิสบ์างบรกิารแก่กลุ่มสนิคา้ทีเ่ป็นสารเคมี
และสนิค้าอนัตราย หรอืคู่แข่งที่ให้บรกิารโลจสิติกส์ได้ครบวงจรแต่การให้บรกิารจะไม่ได้มคีวามช านาญเฉพาะด้าน
เกี่ยวกบัสารเคมแีละสนิคา้อนัตราย และดว้ยสภาวะของการใหค้วามส าคญัแก่การรกัษาความปลอดภยั ทัง้ดา้นชวีอนา
มัย สิ่งแวดล้อม และความมัน่คง ทางภาคอุตสาหกรรมเคมีจึงเริ่มให้ความส าคัญกับศักยภาพของผู้ประกอบการ          
โลจิสติกส์ในการให้บรกิารขนส่งและกระจายสินค้าอนัตรายและสารเคมไีด้อย่างถูกต้อง ปลอดภัย และเป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดดา้นการขนส่งสนิคา้อนัตรายทีม่คีวามซบัซอ้นและมคีวามยุ่งยากมากขึน้ 
   นอกจากนี้  การให้บรกิารด้านบรรจุภณัฑ์ส าหรบัเคมภีณัฑ์และสนิค้าอนัตรายส าหรบัการขนส่งทางอากาศ 
ต้องอาศยัความรู้ความเขา้ใจในขอ้ก าหนดด้านการขนส่งสนิค้าอนัตรายทางอากาศที่บงัคบัใช้โดย IATA/ICAO ซึ่งผู้
ใหบ้รกิารรบัขนส่งจ าเป็นตอ้งไดร้บัการอบรมความรูเ้ฉพาะเพื่อด าเนินการใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดสากลอย่างเคร่งครดั 
ดงันัน้จงึเป็นโอกาสทีด่ใีนการลดระดบัการแขง่ขนัและเอือ้ต่อการเตบิโตของด าเนินธุรกจินี้ในอนาคต 
 
กลยุทธท์างการตลาด -  ธรุกิจการให้บริการโลจิสติกสส์ าหรบัเคมีภณัฑแ์ละสินค้าอนัตราย  

1. การให้บริการแบบครบวงจรส าหรบัอตุสาหกรรมเคมีภณัฑแ์ละสินค้าอนัตรายโดยเฉพาะ และ 
การเป็นผู้จ าหน่ายและให้บริการด้านบรรจุภณัฑ์ส าหรบัสินค้าอนัตรายชัน้น าในระดบัภมิูภาคและ

ขยายธรุกิจสู่ระดบัโลก 

 กลุ่มบรษิทัมวีตัถุประสงค์ในการพฒันาและด าเนินการใหก้ลุ่มบรษิทัเป็นผู้ใหบ้รกิารด้านโลจสิตกิสแ์บบครบ
วงจรแก่ลูกค้าในอุตสาหกรรมเคมภีณัฑ์และสนิค้าอนัตรายโดยเฉพาะ (Specialized Logistics Integrator)  จงึมุ่งเน้น
การพฒันาบริการให้มคีรอบคลุมความต้องการที่หลากหลายและเฉพาะทางมากขึ้นของลูกค้าในภาคอุตสาหกรรม
เคมภีณัฑ์และสนิคา้อนัตราย  โดยพฒันาการใหบ้รกิารรูปแบบต่างๆ แก่ลูกคา้อย่างต่อเนื่อง เช่น การจดัตัง้  HTM เพื่อ
เป็นบริษัทขนส่งและกระจายสินค้าอนัตรายโดยเฉพาะ ซึ่งจ าเป็นต้องมีองค์ประกอบด้านคุณภาพการบริการของ
พนักงานขบัรถ คุณภาพรถบรรทุกรวมถงึระบบการบ ารุงรกัษา และระบบบรหิารจดัการภายในทีด่ ี โดยเฉพาะอย่างยิง่
ความเขม้งวดในดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั สิง่แวดล้อมและความมัน่คง และไดจ้ดัตัง้ DGP เพื่อใหบ้รกิารดา้น
บรรจุภณัฑ์สนิคา้อนัตรายทีผ่่านการควบคุมคุณภาพ และผ่านการทดสอบและรบัรองมาตรฐานของบรรจุภณัฑ์สินค้า
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อนัตรายตามขอ้ก าหนดดา้นการทดสอบบรรจุภณัฑแ์ละการขนส่งสนิคา้อนัตรายของสหประชาชาต ิการใหบ้รกิารทีค่รบ
วงจรจะมส่ีวนช่วยใหลู้กคา้เลอืกใชบ้รกิารและเพิม่รายไดใ้หแ้ก่กลุ่มบรษิทัมากขึน้   
 

2. การมีจดุยืนทางด้านกลยุทธท่ี์ชดัเจน ในการเป็นผู้ทีความรู้และความเช่ียวชาญด้านโลจิสติกส ์
ส าหรบัเคมีภณัฑแ์ละสินค้าอนัตราย 

กลุ่มบริษัทวางต าแหน่งด้านกลยุทธ์ของกลุ่มบรษิัท โดยมุ่งเน้นการเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านโลจสิติกส์ส าหรบั
สนิคา้อนัตราย (DG Logistics Specialist) ซึง่เป็นการสื่อสารถงึความเขา้ใจในเชงิลกึของบรกิารทีก่ลุ่มบรษิทัมไีปสู่กลุ่ม
ลูกคา้เป้าหมายหลกัทีส่่วนใหญ่ทีเ่ป็นบรษิทัขา้มชาต ิ (Multinational Corporation) ในอุตสาหกรรมเคมภีณัฑ์ โดยเน้น
องคป์ระกอบทีส่ าคญัของการด าเนินธุรกจิดว้ยคุณค่า 3 ประการ ไดแ้ก่ 

1) องคค์วามรูด้า้นการจดัการสารเคม ี(Chemical Knowledge) 
การจดัการสนิคา้อนัตรายและเคมภีณัฑเ์ป็นเรื่องทีล่ะเอยีดอ่อนและมคีวามซบัซอ้นสงู  จงึจ าเป็นตอ้งใชค้วามรู้

ความเชีย่วชาญเฉพาะดา้นของบุคลากร รวมถงึความเขา้ใจในกฎหมาย ขอ้ก าหนด ระเบยีบปฏบิตัทิัง้ในระดบัประเทศ 
และระหว่างประเทศ กลุ่มบรษิทัจงึจดัใหม้รีะบบบรหิารจดัการองคค์วามรูภ้ายใน การวางแผนการฝึกอบรมความรูด้า้น
สนิคา้อนัตรายและเคมภีณัฑ์เฉพาะทางไวอ้ย่างเป็นระบบ เพื่อใหเ้ป็นผูใ้หบ้รกิารดา้นโลจสิตกิสแ์บบครบวงจรทีม่อีงค์
ความรู้เชงิเทคนิค (Technical Knowledge Based DG Logistics Integrator) และน าไปสู่การพฒันาบรกิารมูลค่าเพิม่
ใหม่ๆ และการพฒันาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง  

2) ความเชีย่วชาญดา้นโลจสิตกิส ์(Logistics Expertise) 
กลุ่มบรษิัทมกีารพฒันาและยกระดบัมาตรฐานการใหบ้รกิารอย่างต่อเนื่อง โดยได้รบัรางวลั และการรบัรอง

มาตรฐานการใหบ้รกิารต่างๆ ดงันี้ 
- HLM ไดร้บักำรรบัรองมำตรฐำนกำรใหบ้รกิำร ISO 9001: 2015 เมื่อวนัที ่23 พฤษภำคม 2561 
- HLM ไดร้บักำรรบัรองมำตรฐำนกำรใหบ้รกิำร ISO 9001: 2008 เมื่อวนัที ่12 ตุลำคม พ.ศ. 2554 
- HLM ไดร้บัรำงวลั Prime Minister’s Export Award (PM Export Award) จำกกรมส่งเสรมิกำรคำ้ระหว่ำง

ประเทศในปี พ.ศ. 2554 และได้รบัรำงวลั Export Logistics Model Award (ELMA) จำกกรมส่งเสริม
กำรคำ้ระหว่ำงประเทศในปี 2551 2552 และ 2554 

- HLM ไดร้บัรำงวลัประกำศเกยีรตคิุณจรรยำบรรณดเีด่น (The Thai Chamber of Commerce Business 
Ethics Standard Test Award) จำกหอกำรคำ้ไทย ในปี พ.ศ. 2552 

- HTM (บรษิัท ฮำซเคม ทรำนส์แมเนจเมนท์ จ ำกดั) ได้รบัรำงวลั “มำตรฐำนคุณภำพบรกิำรขนส่งดว้ย
รถบรรทุก” จำกกรมกำรขนส่งทำงบก กระทรวงคมนำคม ในวนัที ่7 มถิุนำยน 2561 

- DGP ไดร้บักำรรบัรองมำตรฐำนกำรใหบ้รกิำร ISO 9001: 2015 เมื่อวนัที ่21 พฤษภำคม 2562 
3) ความเป็นเลศิดา้นความปลอดภยั (Safety Excellence) 
กลุ่มบรษิทัใหค้วามส าคญักบัการพฒันาอย่างตอ่เนื่องเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลศิดา้นความปลอดภยั  อาชวีอนามยั 

สิง่แวดล้อม และความมัน่คง โดยการด าเนินธุรกิจภายใต้ปรชัญา Responsible Care® ดูแลด้วยความรบัผดิชอบ ซึ่ง
หมายถงึการมุ่งมัน่ในการด าเนินธุรกจิอย่างถูกตอ้ง  ตรงไปตรงมา โปร่งใส และตรวจสอบไดเ้สมอ เพื่อการพฒันาของ
ธุรกิจอย่างยัง่ยนืในระยะยาว ในปีพ.ศ. 2562 ที่ผ่านมา ทางบรษิทั HLM ได้เขา้ร่วมโครงการส่งเสรมิการจดัท าระบบ
มาตรฐานความปลอดภยั อาชวีอนามยัและสภาพแวดล้อมในการท างาน (Occupational Safety and HealthManagement 
System Standard) ซึง่เป็นระบบมาตรฐานทีอ่ยู่บนพืน้ฐานของ ISO 45001 จดัโดยสถาบนัส่งเสรมิความปลอดภยั อาชี
วอนามยัและสภาพแวดล้อมในการท างาน (องค์กรมหาชน) (สสปท.) กระทรวงแรงงาน โดยทางบรษิทั HLM ไดเ้ขา้รบั
การประเมนิอยู่ในระดบัสงูสุดคอืระดบั Platinum 
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3. การให้ความรู้และมีส่วนร่วมในเครือข่ายหน่วยงานต่างๆ และการด าเนินกิจกรรมด้านความ 
 รบัผิดชอบต่อสงัคม (Corporate Social Responsibilities) เพื่อสร้างความเข้าใจท่ีถูกต้องเก่ียวกบั

ความส าคญัของการขนส่งเคมีภณัฑแ์ละสินค้าอนัตราย 

กลุ่มบรษิทัใหค้วามส าคญักบัการมส่ีวนร่วมในเครอืขา่ยหน่วยงานต่างๆ และกจิกรรมดา้นความรบัผดิชอบต่อ
สงัคม เพื่อเป็นการสร้างเครอืข่ายทางธุรกิจและช่วยส่งเสรมิภาพลกัษณ์ขององค์กรให้เป็นองค์กรที่มอีงค์ความรู้เชงิ
เทคนิค มคีวามเชีย่วชาญเฉพาะทาง รวมถงึสรา้งความเชื่อมัน่ใหก้บัลูกคา้ทีเ่ลอืกใชบ้รกิารเพื่อความยัง่ยนืของธุรกจิใน
ระยะยาว การเข้าร่วมประชุมและการเป็นวิทยากรให้ความรู้แก่องค์กรและสถาบันต่างๆ เป็นการส่งเสริมให้
ผูป้ระกอบการมคีวามรูเ้กี่ยวกบัโลจสิติกส์ส าหรบัสนิค้าอนัตรายมากขึ้น ส่งผลใหผู้ป้ระกอบการในอุตสาหกรรมสินค้า
อนัตรายหนัมาเลอืกใช้ผู้ให้บรกิารด้านโลจสิติกส์ส าหรบัสนิค้าอนัตรายโดยเฉพาะ อย่างเช่นกลุ่มบรษิัทมากขึ้น  โดย
ผูแ้ทนของกลุ่มบรษิทัเขา้ร่วมกจิกรรมดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมผ่านเครอืขา่ยหน่วยงานต่างๆ ผ่านการด าเนินการที่
หลากหลายในหลายปีทีผ่่านมา เช่น 

1) ดา้นโลจสิตกิส ์
- โครงกำรฝึกอบรมยกระดบัองคค์วำมรูใ้หก้บัลูกคำ้ส ำคญัของบรษิทัซึง่ด ำเนินกำรตลอดปี พ.ศ. 2562 ต่อ

เน่ืองมำจำกปี พ.ศ. 2561 
- กำรเข้ำร่วมเป็นผู้ทรงคุณวุฒิวิพำกษ์ หลักสูตรวิทยำศำสตร์บัณฑิต (มคอ. 2) สำขำกำรจัดกำร

เทคโนโลยโีลจสิตกิสแ์ละกำรกระจำยสนิคำ้ (หลกัสูตร พ.ศ. 2563) คณะวทิยำกำรจดักำร มหำวทิยำลยั
รำชภฏัธนบุร ี

- กำรเป็นวทิยำกรใหค้วำมรูใ้นหลกัสตูรส ำหรบันักบรหิำรโลจสิตกิสร์ะดบัต้น (Logistics Management for 
Young Executive Program) ซึ่งเป็นโครงกำรควำมร่วมมอืระหว่ำงวทิยำลยัโลจสิตกิสแ์ละซพัพลำยเชน 
มหำวทิยำลยัศรปีทุม ร่วมกบัสมำคมผูร้บัจดักำรขนส่งสนิคำ้ระหว่ำงประเทศ (TIFFA) โดยโรงเรยีนธุรกจิ
กำรขนส่งและกำรคำ้ระหว่ำงประเทศ (ITBS) 

- ทบทวนมำตรฐำนอำชพีและคุณวุฒอิำชพีตำมกรอบคุณวุฒวิชิำชพี (8 ระดบั) ของธุรกจิผูร้บัจดักำรขนส่ง
สนิคำ้ระหว่ำงประเทศ จดัโดยสถำบนัคุณวุฒวิชิำชพี (TPQI) และสมำคมผูร้บัจดักำรขนส่งสนิคำ้ระหว่ำง
ประเทศ (TIFFA) 

- กำรเป็นวิทยำกรเข้ำร่วมงำนแถลงข่ำวและประชำสัมพนัธ์ (Press Conference & Roadshow) งำน 
TILOG-LOGISTIX 2019 ณ เมอืงหนิงโป และเมอืงหนำนจงิ ประเทศจนี ร่วมจดัโดยกรมส่งเสรมิกำรคำ้
ระหว่ำงประเทศ (DITP) กระทรวงพำณิชย ์และบรษิทั รีด้ เทรดเดก็ซ์ จ ำกดั 

- กำรเป็นผู้ด ำเนินรำยกำรสัมมนำเพื่อกำรพัฒนำควำมร่วมมือด้ำนโลจิสติกส์ระหว่ำงไทย -ไต้หวัน 
(Logistics Collaboration Across Regions) ในงำน TILOG LOGISTIX 2019 ร่วมจดัโดยกรมส่งเสรมิ
กำรคำ้ระหว่ำงประเทศ (DITP) กระทรวงพำณิชย ์และบรษิทั รีด้ เทรดเดก็ซ์ จ ำกดั 

- กำรเป็นวทิยำกรงำนสมัมนำโครงกำร “กำรสร้ำงควำมเขำ้ใจเกี่ยวกบัเกณฑ์มำตรฐำนสำกล” ภำยใต้
หวัขอ้ “ยกระดบัมำตรฐำนโลจสิติกส์ไทย สู่ควำมเป็นเลศิอย่ำงยัง่ยืน” จดัโดยส ำนักพฒันำและส่งเสรมิ
ธุรกจิบรกิำรกรมส่งเสรมิกำรคำ้ระหว่ำงประเทศ กระทรวงพำณิชย์ 

- กำรเป็นวิทยำกรอบรมให้กับสถำบันกำรศึกษำ สถำบันฝึกอบรม มหำวิทยำลัย สมำคม ใน
ภำคอุตสำหกรรมโลจสิตกิสท์ัง้ในและต่ำงประเทศ ซึง่ใหค้วำมรูใ้นดำ้นโลจสิตกิส ์กำรขนส่งสนิคำ้ระหว่ำง
ประเทศ กำรขนส่งและกำรจดัเกบ็สนิคำ้อนัตรำย กำรจ ำแนกและกำรตดิฉลำกสำรเคม ีกำรประเมนิควำม
เสีย่งสำรเคม ีกฎหมำยดำ้นกำรก ำกบัดแูลวตัถุอนัตรำยในประเทศไทย เป็นตน้ 
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2) ดา้นการจดัการสารเคม ี
- การผลกัดนัโครงการความร่วมมอืดา้นกรอบการจดัการสารเคมรีะหว่างประเทศ โดย กระทรวงเศรษฐกจิ

การค้าและอุตสาหกรรม (Ministry of Economy, Trade and Industry) ประเทศญี่ปุ่ น ร่วมกับสมาคม
ศษิย์เก่าศูนย์วฒันธรรมเอเซียและทุนฝึกอบรมเทคนิคโพ้นทะเล (ประเทศไทย) (The Association for 
Overseas Technical Scholarship (AOTS) และกองบรหิารจดัการวตัถุอนัตราย กรมโรงงานอุตสาหกรรม 
กระทรวงอุตสาหกรรมประเทศไทย 

- การเป็นวทิยากรถ่ายทอดความรูด้า้นระบบการจ าแนกและตดิฉลากสารเคมทีีเ่ป็นระบบเดยีวกนัทัว่โลก 
(Globally Harmonized System of Classification and Labelling of Chemicals: GHS) ใ ห้ กับ กอ ง
บริหารจัดการวัตถุอันตราย และกองส่งเสริมเทคโนโลยีความปลอดภัยในโรงงาน กรมโรงงาน
อุตสาหกรรม 

- การเขา้ร่วมใหค้วามคดิเห็นต่อการสมัมนารบัฟังความคดิเหน็ต่อ (ร่าง) พระราชบญัญตัสิารเคม ี(The 
ChemicalsAct) 

- การเข้าร่วมการผลกัดนัแผนการด าเนินงานของกลุ่ม Responsible Care® ดูแลด้วยความรบัผดิชอบ
กลุ่มอุตสาหกรรมเคม ีสภาอุตสากรรมแห่งประเทศไทย ในหลายๆ ดา้น 

- การจดังานฉลองครบรอบ 20 ปีความส าเรจ็ของกลุ่ม Responsible Care® ดูแลดว้ยความรบัผดิชอบใน
ประเทศไทย ในงานสัมมนา “ปี 2020 : ยุคใหม่ของความร่วมมือในการดูแลด้วยความรับผิดชอบ 
(Beyond 2020 : The New Era of Responsible Care Collaboration)” 

- การจดังานพธิลีงนามต่อกฎบตัรด้านความปลอดภยั อาชวีอนามยัและสิง่แวดล้อมภายใต้งาน Beyond 
2030 : 20 th Years Anniversary of Responsible Care® 's Success in Thailand การประชุมระดับ
เอเชยีแปซฟิิคขององค์กรดูแลดว้ยความรบัผดิชอบในเอเชยีแปซฟิิค (Asia Pacific Responsible Care 
Organization) การประชุมระดบัอาเซียนว่าด้วยการพฒันาการกรอบกฎหมายการด าเนินการจดัการ
สารเคมใีนระดบัประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (ASEAN Regulatory Co-operation Workshop) 

- การให้ความคิดเห็นเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติส าหรับกฎหมายด้านการจดัการสารเคมีและสินค้า
อนัตรายของหน่วยงานราชการต่างๆ 

- การเป็นวิทยากรอบรมให้กับสถาบันการศึกษา สถาบันฝึกอบรม มหาวิทยาลัย สมาคม ใน
ภาคอุตสาหกรรมเคมภีณัฑ์ทัง้ในและต่างประเทศ ซึ่งใหค้วามรู้ในด้านการขนส่งและการจดัเก็บส้นคา้
อนัตราย การจ าแนกและการติดฉลากสารเคม ีการประเมนิความเสีย่งสารเคม ีกฎหมายดา้นการก ากบั
ดแูลวตัถุอนัตรายในประเทศไทย เป็นตน้ 

3) ดำ้นควำมปลอดภยั อำชวีอนำมยั และสิง่แวดลอ้ม 
- กำรเป็นทีป่รกึษำใหก้บักลุ่มอุตสำหกรรมเคม ีสภำอุตสำหกรรมแห่งประเทศไทย  
- กำรเป็นที่ปรกึษำ ให้ขอ้เสนอแนะ และเขำ้ร่วมประชุมให้ควำมคดิเห็นกบัทำงคณะกรรมกำรนโยบำย

ควำมปลอดภยั อำชวีอนำมยัและสิง่แวดล้อม จุฬำลงกรณ์มหำวทิยำลยั เช่น กำรด ำเนินกำรจดัท ำแผน
ยุทธศำสตรข์องศูนยค์วำมปลอดภยั อำชวีอนำมยัและสิง่แวดลอ้ม จุฬำลงกรณ์มหำวทิยำลยั (ศปอส.) 
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3. ปัจจยัความเส่ียง 
 

บรษิทัมปัีจจยัความเสีย่งหลกัทีอ่าจส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน ดงันี้ 

3.1 ความเส่ียงเก่ียวกบัการประกอบธรุกิจ  
1. ความเส่ียงจากการพึ่งพิงคู่ค้าทางธรุกิจรายใหญ่ 

กลุ่มธุรกิจการให้บรกิารขนส่งสนิค้าทางอากาศในส่วนการประกอบธุรกิจตวัแทนสายการบนิ กลุ่มบรษิัทมี
ต้นทุนในการจดัหาบรกิารระวางสนิคา้ทางอากาศใหแ้ก่ลูกคา้จากบรษิทั ไทย แอร์เอเชยี เอก็ซ์ จ า กดั (“TAAX”) และ
บรษิัทไทยแอร์เอเชยี จ ากดั (“TAA”) ในปี 2561 – ปี 2562 คดิเป็นสดัส่วน ร้อยละ 27.1 และร้อยละ 31.8 ของต้นทุน
รวมของบรษิทัตามล าดบัจงึถอืไดว้่ากลุ่มธุรกจิการใหบ้รกิารจดัส่งสนิคา้ทางอากาศของกลุ่มบรษิทั มคีวามเสีย่งจากการ
พึง่พงิคู่คา้รายใหญ่ ซึ่งหากกลุ่มบรษิทัไม่ไดร้บัการต่อสญัญาในการเป็นตวัแทนสายการบนิเหล่านี้ในอนาคต อาจส่งผล
ต่อการจดัหาบรกิารของกลุ่มบรษิัทและอาจส่งผลให้รายได้จากการให้บรกิารขนส่งสนิค้าทางอากาศของกลุ่มบริษัท
ลดลงอย่างมนีัยส าคญัได ้

กลุ่มบรษิทั ตระหนักถงึความเสีย่งดงักล่าว จงึไดม้กีารเจรจากบัทางกลุ่มแอร์เอเชยี ซึ่งตัง้แต่ปี 2563 เป็นต้น
ไป กลุ่มบรษิัทได้เริม่ด าเนินธุรกิจโดยจดัตัง้บรษิัทร่วมทุนกบับรษิัท เทเลพอร์ต เอเวอรี่แวร์ จ า กดั (“TLP”) ซึ่งเป็น
บรษิทัในกลุ่มแอรเ์อเชยี ชื่อ บรษิทั เทเลพอรต์ (ประเทศไทย) จ ากดั (“TLP-TH”) เพื่อประกอบธุรกจิตวัแทนสายการบนิ 
ใหก้บักลุ่มแอรเ์อเชยี ซึง่รวมถงึ บรษิทั ไทยแอรเ์อเชยี เอก็ซ์ จ ากดั และบรษิทั ไทยแอรเ์อเชยี จ ากดั โดยความร่วมมอื
ดงักล่าวจะท า ใหบ้รษิทัลดความเสีย่งในการต่ออายุสญัญาตวัแทนการขายระวางสนิคา้กบัทาง TAA และ TAAX 

อย่างไรก็ดี เพื่อเป็นการลดการพึ่งพิงสายการบินใดสายการบินหนึ่งและเพิ่มเส้นทางการให้บริการให้
ครอบคลุมมากขึ้น กลุ่มบรษิัทยงัมกีารติดต่อและเจรจาขอเป็นตวัแทนการขายระวางสนิค้ากบัสายการบนิอื่นๆ โดย
มุ่งเน้นการตดิต่อและเจรจาธุรกจิกบัสายการบนิทีม่เีส้นทางการใหบ้รกิารทีไ่ม่ทบัซ้อนกบัเสน้ทางการบนิของสายการ
บนิกลุ่มบรษิทัเป็นตวั แทนการขายระวางสนิคา้ในปัจจุบนั ทัง้ในประเทศและในภูมภิาคอาเซยีน (AEC) ซึง่กลุ่มบรษิทัมี
จ านวนสายการบนิใหบ้รกิารด าเนินงานเป็นตวัแทนการขายระวางสนิคา้เพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่อง 

2. ความเส่ียงจากการพึ่งพิงลูกค้ารายใหญ่ 

กลุ่มธุรกจิการบรหิารจดัการโลจสิตกิสม์รีายไดจ้ากลูกคา้รายหนึ่ง ในปี 2561 – ปี 2562 คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 
28.2 และร้อยละ 18.6 ของรายได้รวมของกลุ่มธุรกิจบริหารจดัการโลจสิติกส์ ตามล าดบั จึงถือได้ว่ากลุ่มธุรกิจการ
บรหิารจดัการโลจสิตกิสข์องกลุ่มบรษิทัมคีวามเสีย่งจากการพึง่พงิลูกคา้รายใหญ่ ซึง่หากในอนาคตสญัญาการใหบ้ริการ
ระหว่างกลุ่มบรษิทัและลูกคา้หมดอายุลง และลูกคา้รายนี้ไม่ท าการต่อสญัญาและหยุดใชบ้รกิารของกลุ่มธุรกจิบรหิาร
จดัการโลจสิตกิสข์องกลุ่มบรษิทัอาจส่งผลใหร้ายไดจ้ากการใหบ้รกิารในกลุ่มธุรกจิการบรหิารจดัการโลจสิตกิสข์องกลุ่ม
บรษิทัลดลงอย่างมนีัยส าคญั อย่างไรกด็เีมื่อเปรยีบเทยีบรายไดจ้ากลูกคา้รายใหญ่ขา้งตน้กบัรายไดร้วมของกลุ่มบรษิทั
จะเห็นว่ามีสดัส่วนที่น้อยมาก คิดเป็นร้อยละ 1.4 และร้อยละ 1.2 ของรายได้รวมของกลุ่มบริษัทในปี 2561-2562 
ตามล าดบั 

อย่างไรกด็ ีกลุ่มบรษิทัตระหนักถงึความเสีย่งดงักล่าวเป็นอย่างดจีงึไดม้กีารวางแผนธุรกจิใหแ้ต่ละกลุ่มธุรกจิ
ของกลุ่มบรษิทัมุ่งเน้นการใหบ้รกิารทีด่เีพื่อสรา้งความพงึพอใจใหก้บัลูกคา้ โดยจดัท าแผนการด าเนินงานเพื่อใหลู้กคา้
ต่อ  สญัญากับกลุ่มบริษัทอย่างต่อเนื่อง และส าหรบัลูกค้าประจ า ที่มีความสมัพนัธ์ที่ดีกับกลุ่มบริษัทมาเป็นระยะ
เวลานานได้มีการจดัท าแผนสญัญาระยะยาว หรือสญัญาต่อเนื่อง รวมทัง้มีการจดัท าแผนการหาลูกค้ารายใหม่ๆ 
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เพิม่เติมเพื่อเป็นการขยายธุรกจิและเป็นการทดแทนกรณีลูกค้ารายเดมิไม่ต่อสญัญากบักลุ่มบรษิทั ซึ่งจะเห็นไดจ้าก
อตัราพึง่พงิลูกคา้รายใหญ่ทีล่ดลงต่อเนื่อง 

ในช่วงระยะเวลากว่า 3 ปีที่ผ่านมา กลุ่มบริษัทได้มีการต่อสัญญากับลูกค้า และมีการให้บริการเสมอมา 
นอกจากนี้เนื่องจากกลุ่มบรษิัท มกีารให้บรกิารในหลายกลุ่มธุรกิจ ที่มกีารให้บรกิารที่หลากหลายในราคาตลาดที่มี
ความสามารถในการแข่งขนัสูง จงึถอืเป็นหนึ่งในขบวนการทีช่่วยลดความเสีย่งในการพึง่พงิลูกคา้ประเภทใดประเภท
หนึ่งทัง้ส าหรบัเฉพาะกลุ่มธุรกจิและส าหรบักลุ่มบรษิทัโดยรวมได้ 

3. ความเส่ียงจากความผนัผวนของค่าระวาง 

ต้นทุนค่าระวางเครื่องบนิและต้นทุนค่าระวางเรอืถอืเป็นต้นทุนหลกัในการด าเนินธุรกจิของกลุ่มบรษิทั โดยใน
ปี 2561 – ปี 2562 ต้นทุนค่าระวางเครื่องบนิคดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 79.2 และร้อยละ 88.4 ของต้นทุนรวมตามล าดบั 
และต้นทุนค่าระวางเรอืคดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 5.8 และรอ้ยละ 1.1 ของต้นทุนรวม ตามล าดบั ราคาค่าระวางเครื่องบนิ
และค่าระวางเรอืเปลี่ยนแปลงไปตามอุปสงค์ และอุปทานในตลาด ความผนัผวนของราคาค่าระวางเครื่องบนิและค่า
ระวางเรอืมผีลกระทบต่อตน้ทุนการใหบ้รกิารและก าไรสุทธขิองกลุ่มบรษิทัอย่างมนีัยส าคญั หากกลุ่มบรษิทัไม่สามารถ
ปรบัราคาค่าบรกิารเพิม่ตามตน้ทุนทีเ่พิม่ขึน้ได ้

ส าหรบัธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ในการประกอบธุรกิจตัวแทนสายการบิน ราคาต้นทุนค่าระวาง
เครื่องบนิของกลุ่มบรษิทัเป็นตน้ทุนคงที ่โดยกลุ่มบรษิทัจ่ายค่าระวางเครื่องบนิใหแ้ก่สายการบนิในรปูแบบเหมาจ่ายทุก
เสน้ทางการบนิของสายการบนิตามทีม่กีารระบุไวใ้นสญัญา GSA และในการประกอบธุรกจิผูใ้หบ้รกิารขนส่งทางอากาศ 
ต้นทุนค่าระวางทีผ่นัแปรตามราคาตลาด เป็นต้นทุนทีก่ลุ่มบรษิทัไดร้บัมาจากสายการบนิหรอืตวัแทนสายการบนิต่างๆ 
โดยตรง ไม่ได้มีการผ่านตวัแทนอื่นแต่อย่างใด ส่งผลให้กลุ่มบริษัทสามารถบริหารจดัการราคาค่าระวางสินค้าทาง
อากาศใหเ้ป็นราคาทีส่ามารถแขง่ขนัไดใ้นตลาด ซึง่ราคาค่าระวางสนิคา้ในแต่ละเสน้ทางเป็นราคาทีม่รีาคาตลาดอ้างองิ 
และการเสนอราคาต่อลูกคา้บรษิทั เสนอราคาในราคาตน้ทุนบวกก าไรขัน้ต ่า ดงันัน้กลุ่มบรษิทัจงึสามารถผลกัความผนั
ผวนดา้นราคานี้ไปยงัลูกคา้ไดส่้วนหนึ่ง อกีทัง้การทีก่ลุ่มบรษิทัเป็นผูใ้หบ้รกิารขนส่งสนิคา้ทางอากาศรายใหญ่ทีม่กีาร
จองพืน้ทีร่ะวางสนิคา้ค่อนขา้งมาก ท าใหก้ลุ่มบรษิทัมอี านาจการต่อรองราคาค่าระวางทีค่่อนขา้งสูง ส่งผลใหร้าคาค่า
ระวางสนิคา้ทีก่ลุ่มบรษิทัไดร้บัเป็นราคาทีม่อีตัราการผนัผวนต ่ากว่าราคาทีผู่ป้ระกอบการรายย่อยไดร้บัจากตวัแทนสาย
การบนิ ท า ใหก้ลุ่มบรษิทัมคีวามสามารถในการแขง่ขนักบัคู่แขง่ดว้ยความผนัผวนทางดา้นราคาทีต่ ่ากว่าผูป้ระกอบการ
รายเลก็รายอื่น  

อย่างไรก็ตาม ตัง้แต่ปี 2563 เป็นต้นไป การที่กลุ่มบรษิัทเขา้ร่วมทุนในการด าเนินกิจการ TLP-TH ร่วมกบั 
TLP จะท าให ้กลุ่มบรษิทัสามารถลดความเสีย่งในส่วนต้นทุนค่าระวางเครื่องบนิทีเ่ป็นตน้ทุนคงที ่ซึง่เป็นไปตามสญัญา
แบบเหมาภายใตส้ญัญา GSA เดมิ โดย TLP-TH จะด าเนินธุรกจิเป็นตวัแทนสายการบนิ เพื่อขายระวางสนิคา้สายการ
บนิขาออกจากประเทศไทยใหก้บักลุ่มแอรเ์อเชยีทัง้หมด 

ส าหรบัธุรกิจการให้บรกิารขนส่งสินค้าระหว่างประเทศทางเรือ กลุ่มบริษัทมกีารคาดการณ์ปรมิาณความ
ต้องการขนส่งของลูกค้าและจองระวางเป็นปรมิาณมากในคราวเดยีวกนัเพื่อเพิม่อ านาจการต่อรองราคา กลุ่มบรษิทั
ด าเนินการใหม้กีารตรวจสอบราคาค่าระวางอย่างใกล้ชิดเพื่อคาดการณ์สถานการณ์และแนวโน้มราคาค่าระวาง เพื่อให้
สามารถก าหนดราคาใหบ้รกิารใหม้ส่ีวนต่างก าไรทีส่ามารถรองรบัการเปลีย่นแปลงของราคาได ้นอกจากนี้หากเสน้ทาง
การขนส่งทีลู่กคา้ต้องการเป็นเสน้ทางทีส่ายการเดนิเรอืทีก่ลุ่มบรษิทัเป็นตวัแทน กลุ่มบรษิทัจะเลอืกใชบ้ริการของสาย
การเดนิเรอืนัน้ๆ เพื่อเพิม่ความสามารถในการแขง่ขนัดา้นราคาและการท าก าไร นอกจากวธิกีารบรหิารตน้ทุนทีก่ล่าว
มาแลว้ กลุ่มบรษิทัยงัไดร้บัประโยชน์จากการร่วมทุนกบับรษิทั ECU Hold NV จ ากดั ซึง่เป็นบรษิทัผูใ้หบ้รกิารรวมรวบ
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สนิคา้เพื่อการขนส่งสนิคา้ทางทะเลชัน้น าระดบัโลก จดัตัง้ ECU ใหบ้รกิารในการรบัจดัการขนส่งสนิคา้ระหว่างประเทศ
ทางทะเล การร่วมทุนกบับรษิทัผูใ้หบ้รกิารชัน้น าระดบัโลก ท าใหก้ล่มุบรษิทัสามารถใชบ้รกิารขนส่งสนิคา้ทางทะเลผ่าน
การให้บรกิารของบรษิทัร่วมทุนที่มอี านาจการต่อรองเรื่องราคากบัสายการเดนิเรอืต่างๆ เนื่องจาก ECU มบีรษิทัแม่
เป็นผูใ้หบ้รกิารรวบรวมสนิคา้เพื่อการขนส่งสนิคา้แบบ NVOCC ทางทะเลชัน้น าระดบัโลกทีม่สี านักงานสาขามากกว่า 
300 สาขาทัว่โลก ใหบ้รกิารใน 160 ประเทศ ครอบคลุมการใหบ้รกิารในเมอืงท่าต้นทางและปลายทาง มากกว่า 4,000 
เมอืงทัว่โลก และมปีรมิาณการขนส่งทัว่โลกของกลุ่มรวมมากกว่า 6.5 ล้านลูกบาศก์เมตร หรอืมากกว่า 250,000  ตู้
คอนเทนเนอร์ต่อปี ส่งผลให้กลุ่มบริษัทมีความสามารถในการแข่งขันด้านราคาและการท าก าไรเพิ่ มขึ้นจาก
ความสามารถในการบรหิารจดัการค่าระวาง ปัจจยัต่างๆ เหล่านี้ท าใหก้ลุ่มบรษิทัสามารถบรหิารจดัการความเสีย่งจาก
ความผนัผวนของค่าระวางสนิคา้ได ้

4. ความเส่ียงจากการแข่งขนัในอตุสาหกรรม 

ธุรกจิบรกิารโลจสิตกิสใ์นประเทศไทยเป็นธุรกจิทีม่กีารแขง่ขนัสูง มจี านวนผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมเป็น
จ านวนมาก เนื่องจากเป็นธุรกิจที่ไม่ต้องการเงินลงทุนสูง แต่เน้นการมีความสมัพนัธ์อนัดีกับลูกค้าและคู่ค้า และ
ความสามารถในการขายระวางซึง่ท าใหคู้่แขง่ขนัรายใหม่สามารถเขา้มาแขง่ขนัในอุตสาหกรรมไดง้า่ย หากการแขง่ขนัมี
ความรุนแรงมากขึน้หรอืมผีูป้ระกอบการรายใหม่เพิม่ขึน้ อาจส่งผลต่อการด าเนินธุรกจิของกลุ่มบรษิทั ท าใหก้ลุ่มบรษิทั
มลูีกคา้น้อยลงหรอืท าใหต้อ้งลดราคาค่าบรกิารซึง่อาจมผีลท าใหร้ายไดแ้ละก าไรของกลุ่มบรษิทัลดลง 

อย่างไรกด็ ีการแข่งขนัในธุรกจิโลจสิตกิสเ์น้นความช านาญในเสน้ทางและการจดัการของแต่ละประเภทของ
สนิคา้ ความรวดเรว็ในการตอบสนองความต้องการของลูกค้า การมเีครอืข่ายทีม่คีุณภาพ และมคีวามสามารถในการ
จัดหาบริการให้แก่ลูกค้าในราคาที่เหมาะสม ตรงตามความต้องการของลูกค้าและมีประสบการณ์ที่ไว้ใจได้                
ความเชีย่วชาญในธุรกจิจะถูกสัง่สมมาจากประสบการณ์ในการใหบ้รกิารกลุ่มบรษิทัมคีวามเชีย่วชาญในธุรกจิเป็นอย่าง
มากมายาวนาน เน่ืองจากประสบการณ์ทีส่ัง่สมมากว่า 27 ปี และมลูีกคา้ทีใ่ชบ้รกิารกลุ่มบรษิทัมาอย่างต่อเน่ือง ซึง่อาจ
ไม่มผีูป้ระกอบการมากนักทีท่ าได ้ตลอดจนความสามารถในการต่อรอง ราคาอตัราค่าระวาง ซึง่กลุ่มบรษิทัมขีนาดใหญ่
มปีรมิาณการจองซื้อระวางในปรมิาณทีม่าก ท าใหย้งัสามารถควบคุมตน้ทุนค่าบรกิารไดใ้นระดบัทีส่ามารถแขง่ขนัได ้ 

นอกจากนี้กลุ่มบรษิทัยงัตระหนักถงึความเสีย่งจากการแขง่ขนัจงึมกีารพฒันาและขยายการบรกิารมุ่งเน้นการ
ให้บรกิารอย่างครบวงจรใหค้รอบคลุมความต้องการบรกิารด้านโลจสิตกิส์ของลูกค้าในทุกๆ ด้าน โดยแบ่งกลุ่มธุรกจิ
ใหบ้รกิารออกเป็น 4 กลุ่มธุรกจิหลกั อนัไดแ้ก่ กลุ่มธุรกจิการขนส่งสนิคา้ทางอากาศ กลุ่มธุรกจิการขนส่งสนิคา้ทางทะเล
และทางบก กลุ่มธุรกจิการบรหิารจดัการโลจสิตกิส ์และกลุ่มธุรกจิโลจสิตกิสส์ าหรบัเคมภีณัฑแ์ละสนิคา้อนัตราย โดยให้
ความส าคญัในการใหบ้รกิารในแต่ละบรกิารในเชงิลกึเพื่อใหเ้กดิความช านาญเฉพาะดา้น สามารถรองรบัทัง้กลุ่มลูกคา้
เฉพาะทางและลูกค้าทัว่ไปได้ กลุ่มบรษิัทยงัมุ่งเน้นการยกระดบัความสามารถในการให้บรกิารต่างๆ ให้เป็นไปตาม
มาตรฐานสากล และพฒันาระบบเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการใหบ้รกิารใหม้ปีระสทิธภิาพ ลดความซ ้าซอ้นในการท างาน เพิม่
ความรวดเรว็ในการตอบสนองงาน และช่วยลดค่าใชจ้่าย เพื่อสรา้งความแตกต่างใหแ้ก่กลุ่มบรษิทั อกีทัง้กลุ่มบรษิทั ได้
ท าการร่วมทุนกบับรษิทัพนัมติรทางธุรกิจต่างชาตทิัง้ที่เป็นบรษิทัในระดบัภูมภิาคและระดบัโลก อาท ิECU CK Line 
Around Logistics Group กลุ่มแอรเ์อเชยี และ DGP เพื่อป้องกนัการลงทุนและการเขา้มารุกตลาดโลจสิตกิสข์องบรษิทั
ต่างชาต ิซึ่งการขยายตวัและพฒันาการใหบ้รกิารรต่างๆ ของกล่มุบรษิทัเป็นการเพิม่ความสามารถในการแข่งขนัและ
รกัษาลูกคา้ของบรษิทั 
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5. ความเส่ียงจากการลงทุนในต่างประเทศ 

กลุ่มบริษัทมกีารด าเนินธุรกิจในต่างประเทศทัง้ในรูปแบบบรษิัทจ ากัดและในรูปแบบสาขาของกลุ่มบรษิัท    
ท าให้อาจมคีวามเสี่ยงจากการด าเนินธุรกิจในต่างประเทศ เนื่องจากความแตกต่างและความไม่คุ้นเคยในกฎหมาย 
ขอ้บงัคบั และวฒันธรรม อกีทัง้ตลาดต่างประเทศอาจมบีรษิทัต่างชาตจิ านวนมากทีใ่หบ้รกิารในลกัษณะใกลเ้คยีงกนักบั
ธุรกจิของกลุ่มบรษิทั ดงันัน้การขยายตลาดไปยงัต่างประเทศ อาจท าใหก้ลุ่มบรษิทัต้องเผชญิกบัการแข่งขนักบัคู่แข่ ง
ทางการคา้และความเสีย่งดงัทีก่ล่าวมาแลว้มากขึน้ 

กลุ่มบรษิทัตระหนักถงึความเสีย่งดงักล่าวจงึมกีารจดัท าการวเิคราะหข์อ้มลูธุรกจิและขอ้มลูความเสีย่งในดา้น
ต่างๆ ในต่างประเทศ เพื่อใชใ้นการประกอบการตดัสนิใจการลงทุนในประเทศต่างๆ โดยกลุ่มบรษิทัมนีโยบายพจิารณา
หาพนัธมติรทางธุรกจิทีม่คีวามเชีย่วชาญและมปีระสบการณ์ในธุรกจิโลจสิตกิสใ์นแต่ละประเทศมาเป็นผูร้่วมทุนในธุรกจิ 
เพื่อช่วยบรหิารจดัการธุรกจิทัง้ในดา้นกฎหมายขอ้บงัคบั วฒันธรรม และการแขง่ขนั อกีทัง้การลงทุนจดัตัง้และประกอบ
ธุรกิจในประเทศต่างๆ ต้องการเงินลงทุนที่มีจ านวนค่อนข้างสูง การมีผู้ร่วมทุนจะช่วยลดความเสี่ยงจากการขาด
ประสบการณ์ในการลงทุนในประเทศนัน้ๆ และพนัธมติรในต่างประเทศเหล่านัน้ยงัมส่ีวนในการช่วยบรษิทัท าธุรกจิใน
ต่างประเทศอีกด้วย ดงัได้เห็นจากการเขา้ร่วมลงทุนกบักลุ่ม DGP ส าหรบัธุรกิจกลุ่มขนส่งสนิค้าอนัตรายและสนิค้า
เคมีภัณฑ์ การเข้าร่วมกับกลุ่ม Around Logistics Management ส าหรบัธุรกิจกลุ่มขนส่งสินค้าทางอากาศ โดยเป็น
ตวัแทนสายการบนิในหลายประเทศ ไม่ว่าจะเป็นประเทศเวยีดนาม ประเทศฮ่องกง ประเทศจนีรวมถึงประเทศไทย 
นอกจากนี้ยงัมีการขยายธุรกิจไปยงัประเทศเพื่อนบ้านโดยร่วมทุนกับคู่ค้าในประเทศ ได้แก่ ประเทศกัมพูชา และ
ประเทศพม่า ในส่วนธุรกจิการเป็นตวัแทนสายการบนิ 

6. ความเส่ียงจากเงินลงทุนธรุกิจร่วมทุนทัง้ในประเทศและต่างประเทศ 

กลุ่มบรษิทัไดม้กีารเขา้ลงทุนในธุรกจิทีเ่กี่ยวเนื่องกบัธุรกจิของกลุ่มบรษิทัทัง้ในและต่างประเทศ เพื่อเป็นการ
ขยายธุรกจิและหาพนัธมติรในการประกอบธุรกจิ โดยการลงทุนดงักล่าวมทีัง้ในลกัษณะการเขา้ร่วมลงทุน และการเขา้
ซื้อกิจการ ซึ่งการลงทุนดงักล่าวท าให้อาจมีความเสี่ยงจากการที่บริษัทร่วมทุนไม่สามารถด าเนินธุรกิจ และมีผล
ประกอบการไดต้ามเป้าหมายทีป่ระมาณการไว ้ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อมูลค่าเงนิลงทุนทีก่ลุ่มบรษิทัได้เขา้ลงทุน และ
กระทบต่อผลประกอบการของกลุ่มบรษิทั 

กลุ่มบรษิทัตระหนักถงึความเสีย่งดงักล่าว โดยการเขา้ซื้อกจิการทีม่มีลูค่าทีส่งู กลุ่มบรษิทัจะไดม้กีารวเิคราะห์
ขอ้มูลทางธุรกจิ ประเดน็ความเสีย่งในการด าเนินธุรกจิ การตรวจสอบสถานะของกจิการทัง้ทางดา้นการเงนิบญัช ีและ
กฎหมายรวมถงึมกีารประเมนิมลูค่ากจิการทีเ่หมาะสมก่อนการเขา้ซื้อกจิการ รวมถงึการเขา้ซื้อกจิการจะเขา้ถอืหุน้ใน
สดัส่วนไม่เกินร้อยละ 50 เพื่อให้ผู้บรหิาร และผู้ถือหุ้นเดมิยงัคงบรหิารธุรกิจต่อไป ตลอดจนมขีอ้ตกลงในการให้ผล
ประโยชน์ตอบแทนใหก้บัผูบ้รหิารและผูถ้อืหุน้เดมิทีข่าย ตามผลประกอบการทีส่ามารถท าไดใ้นอนาคตภายหลงัจากที่
กลุ่มบรษิทัไดเ้ขา้ลงทุนแล้ว ซึ่งการด าเนินการดงักล่าวจะช่วยลดความเสีย่งจากการทีผ่ลประกอบการจะไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย นอกจากนี้ กลุ่มบรษิทัไดม้กีารส่งบุคลากรเขา้ไปศกึษาดูงานในกจิการต่างๆ ทีบ่รษิทัเขา้ร่วมลงทุนอกีดว้ย 
เพื่อใหส้ามารถเขา้ใจถงึธุรกจิ และสามารถบรหิารกจิการดงักล่าวต่อไดใ้นอนาคต 

นอกจากนี้ จากการเขา้ร่วมทุนส าหรบัการซื้อกจิการทีผ่่านมา โดยเฉพาะ DG Packaging Pte., Ltd. ส าหรบั
กลุ่มธุรกิจโลจิสติกส์ส าหรบัสินค้าอนัตรายและเคมีภัณฑ์ ตัง้แต่ปี 2561 และกลุ่ม Around Logistics Management 
ส าหรบักลุ่มธุรกจิขนส่งสนิคา้ทางอากาศ ในปี 2562 ทีผ่่านมา ทัง้ 2 การลงทุนดงักล่าวยงัคงสามารถท าผลประกอบการ
ไดเ้ป็นไปตามเป้าหมาย ซึง่ท าใหบ้รษิทัสามารถรบัรูท้ ัง้ผลก าไรจากการลงทุนและเงนิปันผล 
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7. ความเส่ียงจากการด าเนินการขนส่งท่ีมีความเสียหายหรือการส่งมอบสินค้าล่าช้าไม่ตรงตาม 
ก าหนดเวลา 

การประกอบธุรกจิการใหบ้รกิารดา้นโลจสิตกิสแ์บบครบวงจรของกลุ่มบรษิทั มคีวามเสีย่งจากการถูกฟ้องรอ้ง
จากการใหบ้รกิารอนัเนื่องมาจากความเสยีหายของสนิคา้ การสูญหายของสนิคา้ การเกดิอุบตัเิหตุระหว่างปฏบิตังิาน 
หรอืการขนส่งล่าชา้ไม่ตรงตามก าหนด ทีอ่าจมสีาเหตุมาจากการเกิดอุบตัเิหตุทีรุ่นแรง เช่น การเกดิเพลงิไหม ้หรอือาจ
มสีาเหตุมาจากภยัธรรมชาต ิเช่น พายุฝนหรอืเหตุสุดวสิยัอื่นๆ ทีอ่าจก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อชวีติและทรพัย์สนิทัง้
ส่วนทีเ่ป็นทรพัยส์นิภายใตก้รรมสทิธขิองลูกคา้และของกลุ่มบรษิทั ท าใหเ้กดิค่าใชจ้่ายในการชดเชยค่าเสียหาย ค่าปรบั 
และส่งผลกระทบต่อชื่อเสยีงและรายไดข้องกลุ่มบรษิทั ในปี 2561 และ ปี 2562 กลุ่มบรษิัทมคี่าใช้จ่ายในการชดเชย
ค่าเสยีหายใหแ้ก่ลูกคา้รวมเป็นมลูค่า 1.40 ล้านบาท และ 1.6 ล้านบาทตามล าดบั หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 0.05 และรอ้ยละ 
0.07 ของรายไดร้วมของกลุ่มบรษิทั กลุ่มบรษิทัไม่สามารถรบัรองไดว้่าจะสามารถส่งมอบสนิคา้ไดต้รงตามก าหนดทุก
งาน และจะไม่เกดิความเสยีหายขึน้เลย ซึ่งอาจเกิดจากปัจจยัอื่นๆ ที่กลุ่มบรษิัทไม่สามารถควบคุมได้ เช่น อุบตัเิหตุ 
เที่ยวบนิยกเลกิ การชุมนุม ภยัพบิตัิทางธรรมชาต ิเป็นต้น อย่างไรก็ด ีความล่าช้า  เนื่องจากปัจจยัต่างๆ ที่กล่าวไว้
ขา้งตน้เป็นขอ้ยกเวน้ความรบัผดิทางธุรกจิซึง่ระบุในสญัญาอยู่แลว้ 

กลุ่มบรษิทัตระหนักถงึความเสีย่งดงักล่าวจงึไดท้ าประกนัภยัทีเ่กี่ยวเนื่องกบัการด าเนินธุรกจิของกลุ่มบรษิทั 
ซึง่ครอบคลุมถงึสนิคา้ทีร่บัฝากในคลงัสนิคา้ของกลุ่มบรษิทั โดยระบุเงือ่นไขในการรบัผดิชอบความเสยีหายอย่างชดัเจน
และระบุความรบัผดิชอบสูงสุดของกลุ่มบรษิทั เพื่อลดภาระและความขดัแยง้ระหว่างกลุ่มบรษิทักบัลูกคา้ทีอ่าจเกดิขึน้ 
ทัง้นี้ อุตสาหกรรมการบรกิารดา้นโลจสิตกิสม์กีฎหมาย กฎระเบยีบการขนส่งสนิคา้ระหว่างประเทศคุม้ครองความรบัผดิ
สูงสุดของผู้ประกอบการ ทัง้ด้านการขนส่งทางทะเล ทางอากาศ และทางบก อาท ิ IATA FIATA และพรบ.ขนส่งทาง
ทะเล เป็นตน้ 

นอกจากนี้กลุ่มบรษิทัยงัไดก้ าหนดแนวทางและพฒันาระบบต่างๆ เพื่อลดความเสีย่งจากความเสยีหายหรอื
การส่งมอบสนิคา้ล่าชา้ไม่ตรงตามก าหนดเวลา ดงันี้  

• ก าหนดแนวทางป้องกนัและจดัท าแผนการด าเนินงานกรณีฉุกเฉิน 

• ก าหนดความรบัผดิชอบและค่าปรบั ในกรณีที่ผู้ขนส่งสนิค้า (supplier) ไม่สามารถส่งสนิค้าได้ตามคุณภาพ
หรอืตามก าหนดเวลา และจดัใหม้กีารประเมนิผลงานของผูข้นส่งสนิคา้ทุกปี 

• เพิม่มาตรการการตรวจสอบระบบการท างานภายในและการประสานงานใหค้รอบคลุมและชัดเจนยิ่งขึ้น         
โดยประสานงานกบัคลงัสนิคา้เรื่องระยะเวลาทีต่อ้งใชใ้นการโหลดสนิคา้ทัง้หมด เพื่อหาแนวทางป้องกนัความ 
ล่าชา้ เช่น การเปิดท างานล่วงเวลาในตอนเชา้ การโหลดสนิคา้ล่วงหน้า เป็นตน้ 

• การพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อตดิตามสถานะสนิคา้ระหว่างการขนส่ง 

8. ความเส่ียงจากการจดัหาพื้นท่ีคลงัสินค้าให้บริการ 

การใหบ้รกิารจดัเกบ็สนิคา้และบรหิารคลงัสนิคา้ของกลุ่มธุรกจิการใหบ้รกิารโลจสิตกิสส์ าหรบัสนิคา้อนัตราย
และเคมภีณัฑ์และกลุ่มธุรกจิการใหบ้รกิารการจดัการโลจสิตกิส ์เป็นการด าเนินงาน ณ คลงัสนิคา้ทีก่ลุ่มบรษิทัท าการ
เช่าจากผู้ประกอบการใหบ้รกิารเช่าคลงัสนิค้าเป็นหลกัคลงัสนิค้าของกลุ่มธุรกิจการใหบ้รกิารโลจสิตกิส์ส าหรบัสนิคา้
อนัตรายและเคมภีณัฑ์นัน้ตัง้อยู่ในโครงการ Frasers Property Logistics Park บนถนนบางนา-ตราด กม. 39 ทัง้หมด 
โดยมพีื้นที่ใหบ้รกิารทัง้สิน้ 23,350 ตร.ม. โดยสญัญาเช่าคลงัสนิค้าระหว่างกลุ่มบรษิทั และบรษิัท เฟรเซอร์ส พร็อพ
เพอร์ตี้ อินดสั   เทรยีล (ประเทศไทย) จ ากดั และ บรษิัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้อินดสัเทรยีล รที แมนเนจเม้นท์ 
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จ ากดั เป็นสญัญาเช่าระยะสัน้อายุ 3 ปี ดงันัน้หากกลุ่มบรษิัท ไม่สามารถต่อสญัญาเช่าคลงัสนิค้ากบัทางกลุ่มบรษิทั  
เฟรเซอร์สได ้อาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกจิ รายได ้และก าไรของกลุ่มบรษิทั อย่างไรกด็ใีนช่วงระยะเวลากว่า   
9 ปีทีผ่่านมา กลุ่มบรษิทั ไดร้บัการต่อสญัญาเช่าเสมอมา และมกีารขยายพืน้ทีเ่ช่ากบัทางกลุ่มบรษิทัเฟรเซอร์สอย่าง
ต่อเนื่อง  อกีทัง้ Frasers Property Logistics Park มกีารขยายพืน้ทีค่ลงัสนิคา้อนัตรายและเคมภีณัฑ์อย่างต่อเนื่องซึ่ง
เป็นโอกาสของบรษิทัในการขยายพืน้ทีเ่ช่า หากมคีวามจ าเป็นโดยไม่ตอ้งลงทุนสรา้งคลงัสนิคา้ของตวัเอง 

ส าหรบักลุ่มธุรกจิการใหบ้รกิารการจดัการโลจสิตกิส ์โดยบรษิทั TSC ไดเ้ช่าพืน้ทีค่ลงัสนิคา้ทีต่ัง้อยู่ที ่บางนา 
กม.19 จากบรษิทั ทรฟิเวนท์ แอส็เซท็ จ ากดั เป็นจ านวน 3,296 ตร.ม ซึ่งเป็นพืน้ทีเ่ช่าทีอ่าจมกีารขยายไดต้ามความ
ตอ้งการในอนาคต และหากพจิารณาในพืน้ทีใ่กลเ้คยีงแลว้ ยงัคงมศีกัยภาพทีจ่ะขยายพืน้ทีเ่ช่าคลงัสนิคา้เพื่อรองรบัการ
ใหบ้รกิารในอนาคตได ้  นอกจากนี้ กลุ่มบรษิทัยงัมกีารศกึษาความเป็นไปไดใ้นการสรา้งคลงัสนิคา้เป็นของตนเองเพื่อ
ใหบ้รกิารอกีดว้ย 

9. ความเส่ียงจากเสถียรภาพของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

กลุ่มบรษิทัไดน้ าเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาใชใ้นกระบวนการใหบ้รกิารหลกัของทุกกลุ่มธุรกจิทีค่รอบคลุม
ตัง้แต่กระบวนการใหบ้รกิารขนส่งสนิคา้ การรบัสนิคา้ จดัเกบ็สนิคา้ จนถงึกระบวนการส่งมอบหรอืกระจายสนิคา้ใหก้บั
ลูกค้า และการติดตามสถานะสนิค้า เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการด าเนินงาน เพื่อความรวดเร็วในการให้บรกิารและ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้า ลดต้นทุนและความซ ้าซ้อนในการให้บริการของกลุ่มบริษัท ดงันัน้ หากระบบ
ดงักล่าวมคีวามผดิพลาดอนัก่อใหเ้กดิการสูญหายของขอ้มูล  อาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน ชื่อเสยีง ฐานะทาง
การเงนิของกลุ่มบรษิทัได ้

กลุ่มบรษิทัตระหนักถงึความส าคญัของระบบฐานขอ้มูลและสารสนเทศ ซึ่งอาจมปัีจจยัเสีย่งต่างๆ ทัง้ภายใน
และภายนอกมากระทบ ท าใหร้ะบบฐานขอ้มูลและระบบสารสนเทศ รวมทัง้อุปกรณ์เสยีหายได ้เพื่อบรหิารและจดัการ
ความเสีย่งจากเสถยีรภาพของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ และขอ้มูลสารสนเทศทีถ่อืเป็นทรพัยส์นิทางการบรหิารทีม่ี
ความส าคญัต่อองค์กรที่จ าเป็นต้องได้รบัการดูแลรกัษาเพื่อให้เกิดความมัน่คงปลอดภัยอย่างสูงสุดเพื่อให้สามารถ
น าไปใชป้ระโยชน์ต่อการด าเนินการทางธุรกจิไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ กลุ่มบรษิทัจงึไดม้กีารจดัตัง้หน่วยงานเพื่อดูแล
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศโดยเฉพาะ โดยจะท าการพฒันา ซ่อมแซม และบ ารุงรกัษาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของ
บรษิทัใหม้เีสถยีรภาพโดยต่อเนื่อง สามารถแกไ้ขปัญหาในกรณีทีร่ะบบเกดิความเสยีหายไดอ้ย่างรวดเรว็ และจะท าการ
ทบทวนแผนงานอย่างสม ่าเสมอ นอกจากนี้กลุ่มบรษิทั ยงัมกีารลงทุนตดิตัง้ระบบเครอืข่าย  การเก็บขอ้มูล (Storage 
Area Network – SAN) และรวมถงึการตัง้ศูนย์ส ารอง (Disaster Recovery Site) เพื่อใชใ้นการส ารองขอ้มูลของระบบ
คอมพิวเตอร์ และการเตรียมพร้อมกรณีฉุกเฉิน เพื่อป้องกันความเสียหายของขอ้มูล และเพื่อให้มขี้อมูลและระบบ
คอมพวิเตอร์ส าหรบัการใชง้านได้อย่างต่อเนื่อง มปีระสทิธภิาพ และในเวลาทีต่้องการอกีดว้ย รวมทัง้กลุ่มบรษิทัได้มี
การทดลองการใช้ศูนย์ส ารอง (DR Site) เป็นประจ าทุกปีเพื่อเตรียมความพร้อมเมื่อเกิดกรณีฉุกเฉินก็สามารถ
ด าเนินงานต่อเนื่องได ้

10. ความเส่ียงจากการด าเนินการจดัเกบ็และขนส่งสินค้าอนัตรายและเคมีภณัฑ ์

ธุรกิจการให้บรกิารโลจสิติกส์ส าหรบัสนิค้าอนัตรายและเคมภีณัฑ์ (Chemical and Specialty Logistics) ถือ
เป็นธุรกิจที่ต้องอาศยัความช านาญเฉพาะทางในการบรหิารจดัการสนิค้า ทัง้ในขบวนการการจดัเก็บและการขนส่ง
สนิคา้ เพราะหากมกีารรัว่ไหลของสารเคม ีอาจเกดิความเสยีหายต่อสนิคา้ บุคลากร ทรพัย์สนิของลูกคา้และของกลุ่ม
บรษิทั รวมทัง้บุคคลอื่นทีอ่ยู่ภายในหรอืโดยรอบคลงัสนิคา้ และสิง่แวดลอ้มโดยรอบคลงัสนิคา้ดว้ย 
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กลุ่มบรษิทัตระหนักถงึความเสีย่งดงักล่าวจงึใหค้วามส าคญักบัความปลอดภยั มุ่งเน้นความเป็นเลศิดา้นการ
จดัการ และการปฏบิตัติามกฎหมาย โดยกลุ่มบรษิทัมกีารกลัน่กรองสนิคา้ทีจ่ะขนส่งและจดัเกบ็ท าการจดัหาอุปกรณ์ 
เครื่องมอื และสถานทีจ่ดัเกบ็ใหเ้หมาะสมกบัสนิคา้อนัตรายและเคมภีณัฑ์โดยเฉพาะ จดัท าคู่มอืการใชอุ้ปกรณ์และการ
ใช้เครื่องมอืดว้ยความปลอดภยั  จดัท าแผนระบบการท างาน วธิปีฏิบตัแิละองค์ความรู ้การท างานขัน้ต้น และปฏิบตัิ
ตามกฎหมายทีเ่ป็นระเบยีบปฏบิตัขิองการขนส่ง ในระดบัสากล รวมทัง้กฎหมายในประเทศ นอกจากนี้กลุ่มบรษิทัยงัมี
การฝึกอบรมพนักงานอย่างต่อเนื่องเพื่อเพิม่ความช านาญในการใหบ้รกิารและเพิม่มาตรการการป้องกนัใหร้ดักุมมาก
ขึน้ เพื่อลดความเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้ระหว่างการจดัเกบ็หรอืการขนส่งสนิคา้อนัตรายและเคมภีณัฑ์ 

นอกจากนี้กลุ่มบริษัทยังมีการท าประกันความเสียหายที่อาจเกิดจากขนส่งสินค้าระหว่างประเทศและ
ภายในประเทศ และประกนัความเสีย่งทรพัยส์นิ เพื่อชดเชยค่าเสยีหายทีอ่าจเกดิขึน้จากการขนส่งสนิคา้ระหว่างประเทศ 
ที่ครอบคลุมความรบัผดิชอบต่อสินค้า ต่อศุลกากร ต่อบุคคลภายนอก และจากการผิดพลาดและละเลย และความ
เสยีหายของทรพัยส์นิทีอ่าจเกดิจากอุบตัเิหตุจากสาเหตุภายนอกซึง่มสีาเหตุเน่ืองมาจากภยัวบิตั ิและภยัจากการกระท า
อนัป่าเถื่อนและเจตนารา้ย และอุบตัเิหตุอื่นๆ รวมถงึ การลกัทรพัยท์ีป่รากฏร่องรอย 

11. ความเส่ียงจากการพึ่งพิงบุคลากรท่ีมีประสบการณ์ของบริษทั 

ธุรกจิการใหบ้รกิารดา้นโลจสิตกิสแ์ละการขนส่งระหว่างประเทศนัน้ต้องอาศยัความรูค้วามเขา้ใจในกฎระเบยีบ
ต่างๆ ทีบ่งัคบัใชใ้นการน าเข้าและส่งออก กฎหมายประเทศต่างๆ รวมทัง้เงื่อนไขในพธิกีารช าระเงนิระหว่างประเทศ
และพธิทีางศุลกากรทีถู่กต้องเพื่อใหม้ัน่ใจไดว้่าลูกคา้จะสามารถปฏบิตัติามกฎระเบยีบทีเ่กี่ยวขอ้งไดอ้ย่างถูกตอ้ง และ
สามารถรบัส่งสนิคา้ไดต้ามก าหนดเวลา อกีทัง้การใหบ้รกิารดา้นโลจสิตกิส์ส าหรบัสนิคา้อนัตรายและเคมภีณัฑ์ต้องมี
การปฏิบตัติามขอ้ก าหนด กฎระเบยีบ ขอ้บงัคบั และกฎหมายทัง้ในระดบัต่างประเทศและในประเทศทีเ่กี่ยวขอ้งเป็น
จ านวนมาก และตอ้งอาศยัผูม้คีวามรูค้วามช านาญเฉพาะทางในการขนส่งสนิคา้และการดแูลรกัษาสนิคา้อย่างปลอดภยั 
การป้องกนัภยัและระงบัเหตุฉุกเฉิน เนื่องจากความผดิพลาดหรอือุบตัิเหตุในการขนส่งและจดัเกบ็สนิคา้อนัตรายและ
เคมภีณัฑ์อาจท าใหเ้กดิความเสยีหายต่อทรพัย์สนิ สิง่แวดล้อม หรอืต่อชวีติ ร่างกาย หรอือนามยั ซึ่งอาจก่อใหเ้กดิผล
กระทบต่อชื่อเสยีง รายได้ ค่าใช้จ่าย และก าไรของกลุ่มบรษิทั การด าเนินงานธุรกิจโลจสิติกส์ของกลุ่มบรษิทัจงึต้อง
อาศยับุคลากรทีม่คีวามช านาญเฉพาะทาง บุคลากรจงึเป็นปัจจยัหนึ่งในความส าเรจ็ของกลุ่มบรษิทั ดงันัน้กลุ่มบรษิทัจงึ
มคีวามเสีย่งต่อการขาดแคลนบุคลากร หากกลุ่มบรษิทัสูญเสยีบุคลากรและไม่สามารถหาบุคลากรทดแทนไดอ้าจส่งผล
กระทบทางลบอย่างมนีัยส าคญัต่อสถานะทางการเงนิ การด าเนินงาน และโอกาสทางธุรกจิของกลุ่มบรษิทัได ้ 

กลุ่มบริษัทตระหนักถึงความเสี่ยงดังกล่าว จึงมีการจัดท าแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล จัดการฝึกอบรม
พนักงานเพื่อพฒันาความสามารถอย่างต่อเนื่อง จดัท าแผนวเิคราะห์อตัราการหมุนเวยีนของพนักงาน และมแีผนการ
จดัสรรผลตอบแทน สวสัดิการที่เหมาะสมกับความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคล อีกทัง้ยงัมีการจดัท านโยบาย
แผนการสืบทอดต าแหน่งเพื่อให้เกิดความต่อเนื่องของงานในต าแหน่งที่มีบทบาทส าคญัต่อหน่วยงานโดยเฉพาะ 
นอกจากนี้ เพื่อเป็นแรงจูงใจและตอบแทนการปฏบิตังิานของผู้บรหิารและพนักงานของกลุ่มบรษิทัใหม้คีวามตัง้ใจใน
การท างานเพื่อสรา้งประโยชน์สงูสุดใหแ้ก่บรษิทัและผูถ้อืหุน้ และเพื่อสรา้งแรงจงูใจใหผู้บ้รหิารและพนักงาน ทีม่ผีลงาน
โดดเด่นและหาทดแทนไดย้ากใหท้ างานกบับรษิทัต่อไปในระยะยาว ดงันัน้ ในการประชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้ครัง้ที ่1/2560 
เมื่อวนัที่ 15 มนีาคม 2560 มมีติอนุมตัิการจดัสรรหุ้นสามญัเพิม่ทุนและใบส าคญัแสดงสทิธใินการซื้อหุ้นสามญัของ
บรษิทั โดยจดัสรรหุน้สามญัจ านวน 4,500,000 หุน้ และใบส าคญัแสดงสทิธจิ านวน 10,500,000 สทิธ ิใหก้บัพนักงาน
ของบรษิทั 
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12. ความเส่ียงจากนโยบายของรฐับาลหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 

การประกอบธุรกจิโลจสิตกิสแ์บบครบวงจรของกลุ่มบรษิทั ไดร้บัผลกระทบโดยตรงจากนโยบายของภาครฐั
โดยเฉพาะอย่างยิ่งนโยบายด้านการเก็บภาษี เช่น อตัราภาษีน าเข้าและส่งออก นโยบายเกี่ยวกับเขตปลอดอากร 
นโยบายการพฒันาท่าเรอื และท่าอากาศยาน ซึง่หากรฐับาลหรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งมกีารเปลีย่นแปลงนโยบายไปใน
ทศิทางที่จะส่งผลลบต่อการด าเนินธุรกิจของบรษิัท เช่นการเพิม่อตัราภาษีน า เขา้ การขึ้นภาษีมูลค่าเพิม่ หรอืการ
ยกเลิกสัญญาเช่าในเขตท่าเรือและท่าอากาศยาน อาจท าให้กลุ่มบริษัทหรือลูกค้ามีค่าใช้จ่ายที่สูงขึ้น นอก จากนี้ 
นโยบายของการท่าอากาศยานทีเ่กีย่วกบัสายการ บนิราคาประหยดั (Low Cost Airline) และนโยบายการเปิดประชาคม
อาเซยีน (“AEC”) ท าใหผู้ป้ระกอบการต่างชาติเขา้มาลงทุนในประเทศไทยมากขึ้น อาจส่งผลใหก้ลุ่มบรษิทัมคีู่แข่งใน
การให้บรกิารด้านโลจสิติกส์มากขึ้น อีกทัง้กลุ่มบรษิัทอาจมคีวามเสี่ยงจากการปรบัเปลี่ยนนโยบายการใช้พื้นที่คลงั
สนิคา้ส าหรบัสนิคา้ในประเทศและต่างประเทศของ AOT ได ้ปัจจยัเหล่านี้อาจส่งผลกระทบต่อฐานะทางการเงนิและผล
การด าเนินงานของกลุ่มบรษิทั กลุ่มบรษิทัตระหนักถงึความเสีย่งดงักล่าวจงึจดัใหม้กีารเฝ้าตดิตามนโยบายของภาครฐั 
AOT และหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อประเมนิผลกระทบและความเสีย่งต่อการประกอบธุรกจิของกลุ่มบรษิทั เพื่อวางแผน
เจรจาและเพื่อให้สามารถปรบัเปลี่ยนแผนการท างานด้านบริหารและปฏิบตัิการลงทุนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
ถงึแมว้่านโยบายดงักล่าวอาจจะไม่สามารถมกีารเปลี่ยนไดง้า่ยนัก 

ทัง้นี้ กลุ่มบรษิัทยงัเน้นการท าสญัญาในระยะยาวและพจิารณาต่อรองเงื่อนไขที่อาจเกิดผลกระทบกับกลุ่ม
บริษัทได้ ส าหรบันโยบายการเปิดประชาคมอาเซียน ถึงแม้อาจส่งผลให้การแข่งขนัในธุรกิจมคีวามรุนแรงมากขึ้น
เนื่องจากการเพิม่ขึน้ของผูป้ระกอบการรายใหม่ๆ และอาจท า ใหก้ลุ่มบรษิทัสญูเสยีรายไดบ้างส่วน แต่ในขณะเดยีวกนั
กส่็งผลใหเ้กดิความตอ้งการการแลกเปลี่ยนสนิคา้และทรพัยากรต่าง ๆ มากขึน้ ซึ่งส่งผลใหอุ้ตสาหกรรมโลจสิตกิสข์อง
ไทยมแีนวโน้มขยายตวัมากขึน้ กลุ่มบรษิทัมกีารวางแผนเพื่อเพิม่ความพรอ้มและขดีความสามารถในการแข่งขนั เพื่อ
ตอบสนองนโยบายภาครฐัทีอ่าจมกีารเปลี่ยนแปลง รวมทัง้การสรา้งพนัธมติรเพื่อเชื่อมโยงเครอืข่ายใหค้รอบคลุมมาก
ทีสุ่ด ปัจจุบนักลุ่มบรษิทัมแีผนการลงทุนและมกีารจดัท าแผนธุรกจิใน AEC กบัพนัธมติรทางธุรกจิในประเทศสมาชกิ 
AEC เช่น การร่วมทุนกบัพนัธมติรในสงิคโปร์ และพม่า และมตีวัแทนอยู่ในประเทศต่างๆ ครอบคลุมทัง้ภูมภิาค ซึ่งมี
ความพร้อมทีจ่ะพฒันาแผนธุรกิจ ตอบสนองความต้องการบรกิารของลูกคา้ และเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนั
ของกลุ่มบรษิทั 

 

3.2 ความเส่ียงทางด้านการเงิน 
1. ความเส่ียงจากการผนัผวนของอตัราแลกเปล่ียน 

กลุ่มบรษิทัมกีารใหบ้รกิารขนส่งสนิคา้ระหว่างประเทศ และมกีารด าเนินธุรกจิในต่างประเทศ ท าใหม้รีายได้
และตน้ทุนการใหบ้รกิารบางส่วนเป็นเงนิตราต่างประเทศ ในปี 2561 – 2562 กลุ่มบรษิทัมรีายไดจ้ากการใหบ้รกิารเป็น
เงนิตราต่างประเทศ คดิเป็นสดัส่วน รอ้ยละ 47.0 และรอ้ยละ 46.2 ของรายไดร้วมจากการใหบ้รกิารตามล าดบั 

อย่างไรกด็ ีในการใหบ้รกิารลูกคา้ในเขตต่างประเทศนัน้กลุ่มบรษิทัมพีนัธมติรทางการคา้ซึง่เป็นผูป้ระกอบการ
ในธุรกจิจดัการขนส่งในประเทศต่างๆ ซึ่งท าหน้าทีเ่ป็นตวัแทนของกลุ่มบรษิทัในการใหบ้รกิาร รวมถงึการรบัค่าบรกิาร
จากลูกคา้ทีป่ลายทาง และการจ่ายตน้ทุนค่าบรกิารต่างๆ ในต่างประเทศ เช่น ค่าระวางเรอื ค่าระวางเครื่องบนิ ค่าขนส่ง 
และค่าเอกสารพธิกีารต่างๆ เป็นต้น โดยค่าใชจ้า่ยและรายไดจ้ะเป็นเงนิสกุลเดยีวกนั การมรีายไดแ้ละค่าใชจ้่ายในสกุล
เงนิเดยีวกนั (Natural Hedge) สามารถช่วยลดความความเสีย่งจากการผนัผวนของอตัราแลกเปลี่ยนไดใ้นระดบัหนึ่ง 
กลุ่มบรษิทัมกีารตดิตามการเคลื่อนไหวของอตัราการแลกเปลีย่นอย่างใกลช้ดิเพื่อประเมนิสถานการณ์และแนวโน้มของ
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อตัราแลกเปลีย่นสกุลเงนิต่างๆ นอกจากนี้กลุ่มบรษิทัยงัท า สญัญาซื้อขายเงนิตราต่างประเทศล่วงหน้าโดยไมม่นีโยบาย
เก็งก าไรจากอตัราแลกเปลี่ยนแต่อย่างใด และยังมีการเปิดส านักงานสาขาในต่างประเทศเพื่อบริหารรายได้และ
ค่าใชจ้่ายทีเ่ป็นสกุลเงนิต่างประเทศ ซึ่งเป็นหนึ่งในการบรหิารจดัการความเสีย่งจากการผนัผวนของอตัราแลกเปลี่ยน
โดยการมรีายไดแ้ละค่าใชจ้่ายเป็นเงนิสกุลเดยีวกนั 

ดงันัน้ กลุ่มบรษิทัจงึอาจยงัคงมคีวามเสีย่งจากความผนัผวนของอตัราแลกเปลี่ยน ในกรณีทีอ่ตัราแลกเปลีย่น
ระหว่างสกุลเงนิบาทและสกุลเงนิต่างประเทศมคีวามผนัผวนมาก ซึง่จะส่งผลกระทบอย่างมนีัยส าคญัต่อรายไดข้องกลุ่ม
บรษิทั และอาจก่อใหเ้กดิผลก าไรหรอืขาดทุนจากอตัราการแลกเปลีย่น 

อย่างไรกด็ ีจากการทีก่ลุ่มบรษิทัมกีารเปลีย่นแปลงลกัษณะการประกอบธุรกจิในส่วนการเป็นตวัแทนสายการ
บนิ ส าหรบักลุ่มธุรกิจแอร์เอเชยี จากเดมิที่กลุ่มบรษิัทด าเนินธุรกิจภายใต้สญัญา GSA ซึ่งมตี้นทุนคงที่เป็นเงนิบาท 
ในขณะทีร่ายไดบ้างส่วนจากการขายระวางสนิคา้สายการบนิ กลุ่มบรษิัทรบัเป็นเงนิตราต่างประเทศ เปลี่ยนเป็นการ
ด าเนินธุรกิจในลกัษณะร่วมทุนใน TLP-TH ซึ่งด าเนินธุรกิจตวัแทนสายการบนิส าหรบัสายการบนิในกลุ่มแอร์เอเชีย
ทัง้หมดในส่วนขาออกจากประเทศไทยซึ่งรายได้จากการขายระวางสนิค้าสายการบนิส่วนใหญ่เป็นเงนิบาท จงึท าให้
กลุ่มบรษิัทจะมรีายได้จากการขายและบรกิารเป็นเงนิตราต่างประเทศลดลงอย่างมนีัยส าคญั ซึ่งจะเป็นการลดความ
เสีย่งจากอตัราแลกเปลีย่นไดค้่อนขา้งมาก 

2. ความเส่ียงด้านการบริหารจดัการ 

ความเสีย่งจากผูถ้อืหุน้รายใหญ่ทีม่อีทิธพิลต่อการก าหนดนโยบายและการบรหิารงาน ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 
2562 กลุ่มผู้บริหารและคณะกรรมการจดัการของกลุ่มบริษัทถือหุ้นรวมกนั คิดเป็นร้อยละ 64.05 ของทุนช าระแล้ว 
ส่งผลใหก้ลุ่มผูบ้รหิารและคณะกรรมการจดัการของกลุ่มบรษิทั มอีทิธพิลต่อการก าหนดนโยบายการบรหิารงานไปใน
ทศิทางใดทศิทางหนึ่ง สามารถควบคุมนโยบายและการบรหิารงานในบรษิทัได ้รวมถึงสามารถควบคุมการอนุมตัมิติ
ประชุมผู้ถือหุ้นทีต่้องการเสยีงส่วนใหญ่ได้ ยกเว้นเรื่องที่กฎหมายหรอืขอ้บงัคบัของบรษิัทก าหนดใหต้้องได้รบัเสยีง     
3 ใน 4 ของทีป่ระชุม ผูถ้อืหุน้และผูม้สีทิธอิอกเสยีง เช่น การเพิม่ทุน การลดทุน การขายหรอืโอนกจิการบางส่วนหรอื
ทัง้หมด เป็นตน้ ดงันัน้ผูถ้อืหุน้รายอื่นอาจไม่สามารถรวบรวมคะแนนเสยีงเพื่อตรวจสอบและถ่วงดุลเรื่องทีก่ลุ่มผูถ้ือหุน้
รายใหญ่เสนอได ้

เพื่อป้องกนัความเสีย่งจากการถูกควบคุมบรหิารงานโดยกลุ่มผูถ้อืหุน้รายใหญ่ และเพื่อความโปร่งใสในการ
บรหิารจดัการและการตรวจสอบและถ่วงดุลอ านาจผูบ้รหิารและกรรมการ บรษิทัมกีารตอบสนองต่อความเสีย่งดงักล่าว 
โดยการแต่งตัง้กรรมการอิสระจ านวน 4 ท่าน โดยท่านเหล่านี้เป็นกรรมการบรษิัทและกรรมการตรวจสอบจ านวน        
3 ท่าน และประธานกรรมการบรษิัทจ านวน 1 ท่าน จากจ านวนกรรมการทัง้หมด 11 ท่าน เพื่อท าหน้าที่ตรวจสอบ 
ถ่วงดุลการตดัสนิใจ และพจิารณาอนุมตัิรายการ ต่างๆ ก่อนน าเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น นอกจากนี้บรษิัทยงัมกีาร
ก าหนดระเบยีบปฏบิตัเิกี่ยวกบัจรรยาบรรณทางธุรกจิเพื่อเป็น แนวทางในการปฏบิตัหิน้าทีข่องกรรมการและผูบ้รหิาร
ให้สอดคล้องกบัขอ้พงึปฏิบตัทิีด่สี าหรบักรรมการบรษิทัจดทะเบยีน เพื่อให้เป็นไปตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการทีด่ี
ตามแนวทางของตลาดหลกัทรพัยฯ์ และมกีารก าหนดขอบเขตหน้าที ่การมอบอ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการชดัเจน 
ไม่ก่อใหเ้กดิการขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
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  4. สินทรพัยท่ี์ใช้ในการประกอบธุรกิจ 
 

4.1 สินทรพัยห์ลกัถาวร   
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 บรษิทั และบรษิทัย่อยมทีรพัย์สนิหลกัทีใ่ชใ้นการประกอบธุรกจิ หลงัหกัค่าเสื่อม

ราคาสะสมตามที่ปรากฏในงบแสดงฐานะทางการเงินรวมของบรษิัท รวมทัง้หมดเท่ากบั  276,813,645 บาท โดยมี
รายละเอยีดดงันี้ 

ประเภท / ลกัษณะสินทรพัย ์ มูลค่าสุทธิทางบญัชี (บาท) ลกัษณะกรรมสิทธ์ิ ภาระผกูพนั 
งบการเงินรวม 
ทีด่นิ 33,432,000 เป็นเจา้ของ - 
อาคารและส่วนปรบัปรงุอาคาร 64,169,165 เป็นเจา้ของ/สญัญาเชา่

ด าเนินการ 
- 

เครื่องมอืและอปุกรณ์ 61,700,868 เป็นเจา้ของ - 
รถยนตแ์ละอุปกรณ์ 44,279,966 เป็นเจา้ของ/สญัญาเชา่

ด าเนินการ 
- 

เครื่องตกแตง่ส านักงาน 7,837,418 เป็นเจา้ของ - 
เครื่องใชส้ านักงาน 37,947,251 เป็นเจา้ของ - 
งานระหว่างก่อสรา้ง 27,446,977 เป็นเจา้ของ - 

รวมทัง้หมด 276,813,645   
 
รายละเอียดที่ตัง้พื้นที่ใช้งานและวตัถุประสงค์การถือครองสินทรพัย์ที่ส าคญัในการด าเนินกิจการของกลุ่ม

บรษิทั ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 สามารถสรุปไดด้งันี้  
 
1. ท่ีดินและส่วนปรบัปรงุท่ีดิน 

 

บริษทั ท่ีตัง้ พื้นท่ี 
วตัถปุระสงค์
การถือครอง 

ลกัษณะ
กรรมสิทธ์ิ 

ภาระผกูพนั 

TLG 

628 อาคารทรพิเพลิไอ 
ชัน้ 3 ซอยกลบัชม ถนน
นนทร ีแขวงชอ่งนนทร ี

เขตยานนาวา  
กรุงเทพฯ 

3 งาน 61.3 ตารางวา 
เป็นทีต่ัง้อาคาร
ส านักงาน 

เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

TAX 

โฉนดเลขที ่74806 
ต าบลโป่งตาลอง อ าเภอ

ปากช่อง จงัหวดั
นครราชสมีา 

61 ตารางวา 
เพื่อ

ประชุมสมัมนา
และรบัรองลูกคา้ 

เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

รวม 3 งาน 122.3 ตารางวา  
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2. อาคารและส่วนปรบัปรงุอาคาร 
 

บริษทั สถานท่ีตัง้ สินทรพัย ์
วตัถปุระสงค ์
การถือครอง 

ลกัษณะกรรมสิทธ์ิ ภาระผกูพนั 

TLG 

628 อาคารทรพิเพลิไอ 
ชัน้ 3 ซอยกลบัชม     

ถนนนนทร ีแขวงช่อง
นนทร ีเขตยานนาวา 

กรุงเทพฯ  

ส่วนปรบัปรุงอาคาร
พระราม 3 

เป็นทีต่ัง้
ส านักงาน 

เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

TAX 
ต าบลโป่งตาลอง 
อ าเภอปากชอ่ง 

จงัหวดันครราชสมีา 

ส่วนปรบัปรุงอาคาร
บา้นเขาใหญ ่

เพื่อ
ประชุมสมัมนา
และรบัรอง
ลูกคา้ 

เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

TAX 

628 อาคารทรพิเพลิ 
ไอ ชัน้ 6 ซอยกลบัชม 
ถนนนนทร ีแขวงช่อง
นนทร ีเขตยานนาวา 

กรุงเทพฯ 

ส่วนปรบัปรุงอาคาร
ส านักงานพระราม 3 

เป็นส านักงาน 
สทิธกิารเชา่จาก 

TLG 
ไม่ม ี

AGS 
ท่าอากาศยานดอน
เมอืงคลงัสนิคา้ 2 

ส่วนปรบัปรุงท่าอากาศ
ยานดอนเมอืง
คลงัสนิคา้ 2 

เป็นทีต่ัง้
คลงัสนิคา้ 

สทิธกิารเชา่จาก 
บมจ. ท่าอากาศยาน

ไทย 
ไม่ม ี

AGS 
ท่าอากาศยานดอน
เมอืงคลงัสนิคา้ 1 
(คลงัอนิเตอร)์ 

ส่วนปรบัปรุงท่าอากาศ
ยานดอนเมอืง
คลงัสนิคา้ 1 

เป็นทีต่ัง้
คลงัสนิคา้ 

สทิธกิารเชา่จาก 
บมจ. ท่าอากาศยาน

ไทย 
ไม่ม ี

TAC สนามบนิสุวรรณภมู ิ
ส่วนปรบัปรุงส านักงาน 
หอ้ง 2134 สนามบนิ

สุวรรณภมู ิ
หอ้งส านักงาน 

สทิธกิารเชา่จาก 
บมจ. ท่าอากาศยาน

ไทย 
ไม่ม ี

TAC 

628 อาคารทรพิเพลิไอ 
ชัน้ 6 ซอยกลบัชม 

ถนนนนทร ีแขวงช่อง
นนทร ีเขตยานนาวา   

กรุงเทพฯ 

ส่วนปรบัปรุงส านักงาน
พระราม 3 

ส านักงาน 
สทิธกิารเชา่จาก 

TLG 
ไม่ม ี

TAC สนามบนิดอนเมอืง 
ส่วนปรบัปรุงหอ้งเกบ็
ของ สนามบนิดอน

เมอืง 
หอ้งเกบ็สนิคา้ 

สทิธกิารเชา่จาก 
บมจ. ท่าอากาศยาน

ไทย 
ไม่ม ี

TAC สนามบนิดอนเมอืง 
ส่วนปรบัปรุงส านักงาน  
สนามบนิดอนเมอืง 

หอ้งส านักงาน 
สทิธกิารเชา่จาก 

บมจ. ท่าอากาศยาน
ไทย 

ไม่ม ี
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บริษทั สถานท่ีตัง้ สินทรพัย ์
วตัถปุระสงค ์
การถือครอง 

ลกัษณะกรรมสิทธ์ิ ภาระผกูพนั 

TAC สนามบนิดอนเมอืง 
ส่วนปรบัปรุง

คลงัสนิคา้สนามบนิ
ดอนเมอืง 

หอ้งส านักงาน 

สทิธกิารเชา่จาก 
บมจ. ท่าอากาศยาน

ไทย 
 

ไม่ม ี

TAC สนามบนิหาดใหญ ่
ส่วนปรบัปรุงอาคาร
โกดงัสนามบนิ
หาดใหญ ่

เกบ็สนิคา้ 
สทิธกิารเชา่จาก 

บมจ. ท่าอากาศยาน
ไทย 

ไม่ม ี

 

 

3. รถยนต์และอปุกรณ์ 
 

บริษทั สถานท่ีตัง้ สินทรพัย ์
วตัถปุระสงค ์
การถือครอง 

ลกัษณะกรรมสิทธ์ิ ภาระผกูพนั 

TLG 

628 อาคารทรพิเพลิไอ 
ชัน้ 3 ซอยกลบัชม 

ถนนนนทร ีแขวงช่อง
นนทร ีเขตยานนาวา   

กรุงเทพฯ 

รถยนตนั์ง่ 2 คนั 

เพื่อใช้
ด าเนินงานใน
การประกอบ

กจิการ 

สทิธกิารเชา่จาก 
บจ.มาสเตอร ์คาร ์

เรน้เทลิ 
สญัญาเชา่ 

TAX 
คลงัสนิคา้สนามบนิ

ดอนเมอืง 
รถบรรทุกขนาด 6 ลอ้ 

จ านวน 3 คนั 

เพื่อใหบ้รกิาร
รบัขนส่ง
สนิคา้ 

เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

TAX 
คลงัสนิคา้สนามบนิ

ดอนเมอืง 
รถบรรทุกขนาด 6 ลอ้ 

จ านวน 2 คนั 

เพื่อใหบ้รกิาร
รบัขนส่ง
สนิคา้ 

เป็นเจา้ของ 
สญัญาเชา่
ทางการเงนิ 

TAX 
คลงัสนิคา้สนามบนิ

ดอนเมอืง 
รถกระบะ 4 ลอ้ จ านวน 

2 คนั 

เพื่อใหบ้รกิาร
รบัขนส่ง
สนิคา้ 

เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

TAX 

628 อาคารทรพิเพลิไอ 
ชัน้ 6 ซอยกลบัชม 

ถนนนนทร ีแขวงช่อง
นนทร ีเขตยานนาวา   

กรุงเทพฯ 

รถยนตนั์ง่ 1 คนั 

เพื่อใช้
ด าเนินงานใน
การประกอบ

กจิการ 

เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

TAX 

628 อาคารทรพิเพลิไอ 
ชัน้ 6 ซอยกลบัชม 

ถนนนนทร ีแขวงช่อง
นนทร ีเขตยานนาวา   

กรุงเทพฯ 

 
รถยนตนั์ง่ 1 คนั 

 

เพื่อใช้
ด าเนินงานใน
การประกอบ

กจิการ 

เป็นเจา้ของ 
สญัญาเชา่
ทางการเงนิ 
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บริษทั สถานท่ีตัง้ สินทรพัย ์
วตัถปุระสงค ์
การถือครอง 

ลกัษณะกรรมสิทธ์ิ ภาระผกูพนั 

TAC สนามบนิดอนเมอืง 
รถสายพานโหลด
กระเป๋า 2 คนั 

ขนส่งสนิคา้ที่
สนามบนิ 

เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

TAC สนามบนิดอนเมอืง รถปิคอพั 2 คนั 
ขนส่งสนิคา้ที่
สนามบนิ 

เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

TAC สนามบนิดอนเมอืง รถลาก 7 คนั 
ขนส่งสนิคา้ที่
สนามบนิ 

เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

TMA 

628 อาคารทรพิเพลิไอ 

ชัน้ 2 ซอยกลบัชม 

ถนนนนทร ีแขวงช่อง

นนทร ีเขตยานนาวา   

กรุงเทพฯ 

รถยนตนั์ง่ 1 คนั 
ใหบ้รษิทั 

CKT เช่า 
เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

TMA 

628 อาคารทรพิเพลิไอ 
ชัน้ 2 ซอยกลบัชม

ถนนนนทร ีแขวงช่อง
นนทร ีเขตยานนาวา   

กรุงเทพฯ 

รถยนตนั์ง่ 1 คนั 

เพื่อใช้
ด าเนินงานใน
การประกอบ

กจิการ 

เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

TMA 

628 อาคารทรพิเพลิไอ 
ชัน้ 2 ซอยกลบัชม 

ถนนนนทร ีแขวงช่อง
นนทร ีเขตยานนาวา   

กรุงเทพฯ 

รถยนตนั์ง่ 1 คนั 

เพื่อใช้
ด าเนินงานใน
การประกอบ

กจิการ 

สทิธกิารเชา่จาก 
บมจ.ภทัรลสิซิง่ 

สญัญาเชา่ 

TMA 

54/9-10 หมู่ที ่9   
ถนนบางนาตราด   

กม.19 ต าบลบางโฉลง 
อ าเภอบางพล ี         

จงัหวดัสมุทรปราการ 

รถลากจงู 12 คนั 
เพื่อใชใ้นการ
ประกอบ
กจิการ 

เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

TMA 

54/9-10 หมู่ที ่9 ถนน
บางนาตราด กม.19 

ต าบลบางโฉลง อ าเภอ
บางพล ีจงัหวดั
สมุทรปราการ 

รถกึง่พ่วง 17 คนั 
เพื่อใชใ้นการ
ประกอบ
กจิการ 

เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

TSC 

628 อาคารทรพิเพลิไอ 
ชัน้ 6 ซอยกลบัชม 

ถนนนนทร ีแขวงช่อง
นนทร ีเขตยานนาวา   

กรุงเทพฯ 

รถกระบะ 1 คนั 

เพื่อใช้
ด าเนินงานใน
การประกอบ

กจิการ 

เป็นเจา้ของ ไม่ม ี
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บริษทั สถานท่ีตัง้ สินทรพัย ์
วตัถปุระสงค ์
การถือครอง 

ลกัษณะกรรมสิทธ์ิ ภาระผกูพนั 

TSC 

628 อาคารทรพิเพลิไอ 
ชัน้ 6 ซอยกลบัชม 

ถนนนนทร ีแขวงช่อง
นนทร ีเขตยานนาวา   

กรุงเทพฯ 

รถตูท้บึขนาดเลก็ 2 คนั 
ใชส้ าหรบัรบั-
ส่ง พนักงาน 

เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

HLM 628 อำคำรทรพิเพลิไอ 

ชัน้ 4 ซอยกลบัชม

ถนนนนทร ีแขวงช่อง

นนทร ีเขตยำนนำวำ   

กรุงเทพฯ 

รถยนตนั์ง่ 3 คนั เพื่อใช้

ด ำเนินงำนใน

กำรประกอบ

กจิกำร 

สทิธกิำรเชำ่จำก 

บจ.มำสเตอร ์คำร ์

เรน้เทลิ 

สญัญำเชำ่ 

 
 

4.2 ประกนัภยัของสินทรพัยท่ี์ใช้ในการประกอบธรุกิจ 
กรมธรรม์ประกันภัยของกลุ่มบริษัทเป็นประเภทกรมธรรม์ประกันความเสี่ยงทรัพย์สิน และกรมธรรม์

ประกันภัยขนส่ง ซึ่งครอบคลุมถึงความสูญเสียหรือความเสียหายต่อสงัหาและอสงัหารมิทรพัย์อนัเกิดจากภัยและ
อุบัติเหตุต่างๆ (Industrial All Risks Insurance) ความรับผิดชอบต่อสินค้า (Cargo Liability) ความรับผิดชอบต่อ
ศุลกากร (Custom Liability) ความรบัผดิชอบต่อบุคคลภายนอก และความรบัผดิชอบจากการผดิพลาดละเลย 

 กลุ่มบริษัท มีจ านวนเงินเอาประกันประกันตามกรมธรรม์ดังกล่าว ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 ทัง้หมด 
2,202.72  ลา้นบาท โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 

 

บริษทั ประเภทประกนั รายละเอียดทรพัยสิ์นเอาประกนั 
ผู้รบั

ผลประโยชน์ 

วงเงิน
ประกนั 

(ล้านบาท) 

TLG 
การประกนัความเสีย่ง
ทรพัยส์นิ (Industrial All 

Risks Insurance) 
สิง่ปลูกสรา้ง และอุปกรณ์ส านักงานต่างๆ TLG 123.0 

TAC 
การประกนัความเสีย่ง
ทรพัยส์นิ (Industrial All 

Risks Insurance) 

1. สิง่ปลูกสรา้ง 

TAC 

1.20 
2. สต๊อกสนิคา้ ไปรษณียภ์ณัฑ ์ 5.00 
3. เครื่องมอืและอปุกรณ์ต่างๆทีใ่ชใ้นการ
ประกอบธรุกจิ 

66.52 

TAX 

ประกนัภยัขนสง่  
(Transportation specialist 
legal liability insurance 

policy) 

1. ความรบัผดิชอบต่อสนิคา้  
(Cargo Liability) 

TAX 20 ต่อครัง้ 

2. ความรบัผดิชอบต่อศลุกากร  
(Custom Liability) 

TAX 2 ต่อครัง้ 

3. ความรบัผดิชอบต่อบุคคลภายนอก TAX 20 ต่อครัง้ 
4. ความรบัผดิชอบจากการผดิพลาดละเลย TAX 4 ต่อครัง้ 
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บริษทั ประเภทประกนั รายละเอียดทรพัยสิ์นเอาประกนั 
ผู้รบั

ผลประโยชน์ 

วงเงิน
ประกนั 

(ล้านบาท) 
AGS 
TAC 
TAX 

การประกนัความเสีย่ง
ทรพัยส์นิ 

(Industrial All Risks 
Insurance) 

1. ความรบัผดิชอบตอ่คลงัสนิคา้ระหว่าง
ประเทศ และคลงัสนิคา้ในประเทศ ท่า
อากาศยานดอนเมอืง 

AGS 
TAC 
TAX 

6   ต่อครัง้ 

2. ความรบัผดิชอบตอ่สิง่ปลูกสรา้ง 
3. ความรบัผดิชอบตอ่สนิคา้ (Cargo 
Liability) 

4. ความรบัผดิชอบตอ่เครือ่งมอืทีใ่ชง้าน 
5. ความรบัผดิชอบตอ่การด าเนินธุรกจิ 

HLM 
การประกนัความเสีย่ง

ทรพัยส์นิ (Industrial All Risks 
Insurance) 

โกดงัเกบ็สนิคา้ ส านักงาน และธุรกจิอื่นๆ ที่
เกีย่วขอ้ง 

HLM 900 

TSC 

การประกนัความเสีย่ง
ทรพัยส์นิ  

(Industrial All Risks 
Insurance) 

สต๊อกสนิคา้ เฟอรนิ์เจอร ์

     TSC 800 

HLM 

ประกนัภยัขนสง่ 
(Transportation specialist 
legal liability insurance 

policy) 

ความรบัผดิชอบต่อสนิคา้ (Cargo Liability) 

HLM 20 

TLG 

ประกนัภยัขนสง่  
(Transportation specialist 
legal liability insurance 

policy) 

1. ความรบัผดิชอบตอ่สนิคา้  
(Cargo Liability) 

TLG  10 ต่อครัง้ 

2. ความรบัผดิชอบตอ่ศุลกากร (Custom 
Liability) 

TLG  2.5 ต่อครัง้ 

3. ความรบัผดิชอบตอ่บุคคลภายนอก          
(Third Party Liability) 

TLG 10 ต่อครัง้ 

4. ความรบัผดิชอบจากการผดิพลาดละเลย   
(Errors and Omissions) 

TLG 2.5 ต่อครัง้ 

TSC 
ประกนัภยัขนสง่

ภายในประเทศ (Inland 
Transit Insurance) 

การประกนัแบบคุม้ครองเสีย่งภยัทุกชนิด TSC 30.0 

HLM 
DGP 
HTM 

ประกนัภยัขนสง่
ภายในประเทศ (Inland 

Transit Insurance) 
การประกนัแบบคุม้ครองเสีย่งภยัทุกชนิด 

HLM  
DGP 
HTM 

180 
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  4.3 นโยบายการลงทุนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม  

บรษิทัมนีโยบำยลงทุนในบรษิทัทีด่ ำเนินธุรกจิโลจสิตกิส ์และธุรกจิทีส่่งเสรมิโลจสิตกิสข์องกลุ่มบรษิทั เพื่อเพิม่
ประโยชน์ใหก้ลุ่มบรษิทัเพิม่ช่องทำงกำรหำรำยไดข้องกลุ่มบรษิทั ทัง้นี้ ในกำรบรหิำรงำนของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม
ดงักล่ำว บรษิทัจะลงทุนในสดัส่วนทีเ่หมำะสม และแต่งตัง้ตวัแทนจำกบรษิทั เขำ้ไปเป็นกรรมกำรหรอืผูบ้รหิำรในบรษิทั
ย่อยและบรษิทัร่วมนัน้ๆ ในจ ำนวนทีส่อดคลอ้งกบัสดัส่วนกำรถอืหุน้ในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมของบรษิทัเพื่อเป็นกำร
ก ำกบัดูแลกำรด ำเนินงำนของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม ใหเ้ป็นไปในทศิทำงทีเ่หมำะสมและเพื่อประโยชน์ทีด่ทีีสุ่ดของ
บรษิทั บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม และของผูถ้อืหุน้โดยรวม 

ปัจจุบนั โดยกลุ่มบรษิัทด ำเนินกำรภำยใต้บรษิัท บรษิัทย่อย และบรษิัทร่วม รวมทัง้หมด 27 บรษิัท โดยมี
สดัส่วนกำรถอืหุน้ดงันี้ 

           บริษทั ช่ือย่อ สดัส่วนถือหุ้น 

บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ โลจสิตกิส ์จ ากดั (มหาชน) TLG N/A 
บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ เอเชยี คาร์โก จ ากดั TAC ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 โดย TLG 
บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ แอร ์เอก็ซ์เพรส จ ากดั TAX ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 โดย TLG 
บรษิทั เอเชยี กราวด ์เซอร์วสิ จ ากดั AGS ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 โดย TLG 
บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ มารไิทม ์เอเยนซสี ์จ ากดั TMA ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 โดย TLG 
บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ ซพัพลายเชน จ ากดั TSC ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 โดย TLG 
บรษิทั ครอส บอรเ์ดอร ์เคอเรยีร ์จ ากดั CBC ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 โดย TLG 
บรษิทั ดจี ีแพคเกจจิ้ง (ประเทศไทย) จ ากดั DGP ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 โดย TLG 
บรษิทั ฮาซเคม โลจสิตกิส ์แมเนจเมนท ์จ ากดั HLM ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 โดย TLG 
บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ อนิเตอร์เนชัน่แนล พทีอี ีแอลทดี ี TIL ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 โดย TLG 
บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ อนิเตอร์เนชัน่แนล เจแปน จ ากดั TIJ ถอืหุน้รอ้ยละ 100 โดย TIL 
บรษิทั เอเชยี เน็ตเวริ์ค อนิเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั ANI ถอืหุน้รอ้ยละ 59.99 โดย TLG 
บรษิทั เอก็เซล แอร ์จ ากดั ECA-BKK ถอืหุน้รอ้ยละ 30 โดย TLG 
บรษิทั จเีอสเอ เอเชยี คารโ์ก จ ากดั GSA-MM ถอืหุน้รอ้ยละ 60 โดย ANI 
บรษิทั ซเีค ไลน์ (ประเทศไทย) จ ากดั CKT ถอืหุน้รอ้ยละ 42 โดย TLG 
บรษิทั เอก็คู่ เวลิด์ไวด ์(ประเทศไทย) ECU ถอืหุน้รอ้ยละ 43 โดย TLG 
บรษิทั ฮาซเคม ทรานส ์แมเนจเมนท ์จ ากดั HTM ถอืหุน้รอ้ยละ 59.99 โดย HLM 
บรษิทั ซดีบับลวิท ีเคมคิอล โลจสิตกิส ์จ ากดั CWT* ถอืหุน้รอ้ยละ 50.99 โดย HLM 
บรษิทั ฮาซเคม โลจสิตกิส ์แมเนจเมนท ์พทีอี ีแอลทดีี HLM–SG ถอืหุน้รอ้ยละ 55 โดย HLM 
บรษิทั เอก็เซล แอร ์(กวางโจ) จ ากดั ECA-GZ ถอืหุน้รอ้ยละ 25 โดย TIL 
บรษิทั เอก็แซล แอร ์(ฮ่องกง) จ ากดั ECA-HK ถอืหุน้รอ้ยละ 20 โดย TIL 
บรษิทั เฟรท เวคิ์ค จเีอสเอ (ฮ่องกง) จ ากดั Freightwork-HK ถอืหุน้รอ้ยละ 20 โดย TIL 
บรษิทั จเีอสเอ คารโ์ก เน็ตเวริค์ (เมยีนมา) จ ากดั GCN-MM ถอืหุน้รอ้ยละ 50 โดย TIL 
บรษิทั ดจี ีแพคเกจจิ้ง พทีอี ีแอลทดีี DGPS ถอืหุน้รอ้ยละ 50 โดย TLG 
บรษิทั อราวน์ โลจสิตกิส ์แมเนจเมน้ท ์จ ากดั AROUND ถอืหุน้รอ้ยละ 50 โดย TLG 
บรษิทั เจพเีค เอเชยี (ประเทศไทย) จ ากดั  JPK ถอืหุน้รอ้ยละ 34 โดย TLG 
บรษิทั เอก็เซล แอร ์(แคมโบเดยี) จ ากดั ECA- KH ถอืหุน้รอ้ยละ 32 โดย TLG 

*CWT ได้จดทะเบียนเลิกกิจการกบักระทรวงพาณิชยแ์ละอยู่ระหว่างการช าระบญัชี 
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5.  ข้อพิพาททางกฎหมาย 
 

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 บริษัทและบริษัทย่อยมิได้มีข้อพิพำททำงกฎหมำยที่ยังไม่สิ้นสุด ซึ่งอำจมี
ผลกระทบต่อสนิทรพัย์ของบรษิทัหรอืบรษิทัย่อย ทีม่จี ำนวนสูงกว่ำรอ้ยละ 5 ของส่วนของผูถ้อืหุน้ และไม่มขีอ้พพิำทที่
มผีลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกจิของ บรษิทัและบรษิทัย่อย อย่ำงมนีัยส ำคญั 

 

6. ข้อทัว่ไปและข้อมูลส าคญัอ่ืน 
 

6.1 ข้อมูลทัว่ไป 
 

 ชื่อบรษิทั    : บรษิทั ทรพิเพลิ ไอ โลจสิตกิส ์จ ากดั (มหาชน) 

 ชื่อย่อหลกัทรพัย ์   : iii 

 ประเภทธุรกจิ   : ประกอบธุรกจิใหบ้รกิารโลจสิตกิสอ์ย่างครบวงจร ทีค่รอบคลุม 
 การให้บริการด้านการขนส่งสินค้าทัง้ภายในประเทศและ
ระหว่างประเทศ ทางอากาศ ทางทะเลและทางบก  การ
ให้บรกิารด้านพธิกีารศุลกากร และการบรหิารจดัการห่วงโซ่
อุปทานตัง้แต่ตน้น ้าถงึปลายน ้า (supply chain management)  
ซึ่งครอบคลุมการให้บริการทัง้กลุ่มสินค้าทัว่ไปและสินค้าที่
ตอ้งการความช านาญเฉพาะดา้น เช่น การใหบ้รกิารโลจสิตกิส์
ส าหรบักลุ่มสนิคา้เคมแีละสนิคา้อนัตราย เป็นตน้ 

 เลขทะเบยีนบรษิทั   : 0107560000095  

 ทุนจดทะเบยีน   : 307,500,000 บาท แบ่งออกเป็นหุน้สามญัจ านวน  
      615,000,000 หุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.5 บาท 

 ทุนจดทะเบยีนช าระแลว้  : 304,653,887.50 บาท แบ่งออกเป็นหุน้สามญัจ านวน  
      609,307,775 หุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.5 บาท  

 ทีต่ัง้ส านักงานใหญ ่  : เลขที ่628 ชัน้ 3 อาคารทรพิเพลิ ไอ ซอยกลบัชม ถนนนนทร ี 
    แขวงช่องนนทร ีเขตยานนาวา กรุงเทพฯ  
      โทรศพัท ์  0-2681-8700   โทรสาร   0-2681-8701 
      เวป็ไซต ์   www.iii-logistics.com 

 ส านักประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร : โทรศพัท ์   0-2681-8700 ต่อ 100,101     
 และเลขานุการบรษิทั   โทรสำร     0-2681-8701  
      อเีมล        secretary@iii-logistics.com 

 ฝ่ายนักลงทุนสมัพนัธ ์  :  โทรศพัท ์   0-2681-8700 ต่อ 103,104     
      โทรสำร     0-2681-8700 
      อเีมล        ir@iii-logistics.com 

mailto:ir@iii-logistics.com
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 บุคคลอ้างอิง     
 นายทะเบยีนหลกัทรพัย ์  :  บรษิทั ศูนยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ากดั 
      เลขที ่93 อาคารตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 
      ถนนรชัดาภเิษก แขวงดนิแดง เขตดนิแดง กรงุเทพฯ 10400 
      โทรศพัท ์: 0 2009 -9000 โทรสาร : 0 2009 - 9991 

 ผูส้อบบญัช ี   : บรษิทั ไพรซ้วอเตอรเ์ฮาสค์เูปอรส์ เอบเีอเอส จ ากดั  
      179/74-80 อาคารบางกอกซติี ้ทาวเวอร ์ถนนสาทรใต ้ 
      แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120  
       นายวเิชยีร กิง่มนตร ีผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต เลขที ่3977                         

 
 


