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ส่วนท่ี 2 
การจดัการและการก ากบัดแูล 

8. ข้อมลูหลกัทรพัยแ์ละผู้ถือหุ้น 
  8.1 จ านวนทุนจดทะเบียนและทุนช าระแล้ว 

 มทีุนทีอ่อกและเรยีกช าระแลว้จ านวน 340 ลา้นบาท แบ่งออกเป็นหุน้สามญัจ านวน 680 ล้านหุน้ มูลค่าที่ตราไวหุ้น้ละ 
0.50 บาท หุน้สามญัของบรษิทัฯเป็นหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 
  

8.2 ผู้ถือหุ้น 
 โครงสรา้งผู้ถือหุน้รายใหญ่ 10 อนัดบัแรกของบรษิทัฯ ณ วนัที่ 28 ธนัวาคม 2561 ซึ่งเป็นวนัปิดสมุดทะเบียนมี
รายละเอยีดดงัน้ี 
  

ล าดบั รายชื่อผูถ้อืหุน้ 
วนัที่ 28 ธนัวาคม 2561 
จ านวนหุน้ รอ้ยละ 

1 กลุ่มนายสนุทร เดน่ธรรม 258,477,200 37.9 

 
นายสนุทร เด่นธรรม 257,977,200 37.9 

 
นางเพญ็ศริ ิเดน่ธรรม 500,000 0.0 

2 STATE STREET EUROPE LIMITED 57,346,500 8.4 
3 กองทุนเปิดบวัหลวงหุน้ระยะยาว 26,902,900 4.0 
4 BBHISL NOMINEES LIMITED 17,348,200 2.6 
5 ทสิโกม้าสเตอรร์่วมทุน ซึง่จดทะเบยีนแลว้ 14,962,400 2.2 
6 นางสาวภาตยิา ทนัการ 14,677,500 2.2 
7 SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES LIMITED 11,766,300 1.7 
8 บวัหลวงโครงสรา้งพืน้ฐานเพื่อการเลีย้งชพี 11,383,600 1.7 
9 นายเชงิชยั เจรญิจติเสรวีงศ์ 10,084,000 1.5 

10 
MERRILL LYNCH INTERNATIONAL-FOR CLIENT GENERAL OMNI NON-
COLLATERAL-PB 

9,229,400 
1.4 

 
รวมจ านวนหุน้ผูถ้อืหุน้ใหญ่ 10 รายแรก 432,178,000 63.6 

 
ผูถ้อืหุน้รายอื่น 247,822,000 36.4 

 
รวมจ านวนหุน้ 680,000,000 100.0 

  
 

 8.3  นโยบายการจ่ายเงินปันผล 
 บรษิทัฯ มนีโยบายการจ่ายเงนิปนัผลในอตัราไม่ต ่ากว่าร้อยละ 50 ของก าไรสุทธจิากงบการเงนิเฉพาะกิจการของ
บรษิทัฯ ภายหลงัการหกัภาษเีงนิไดนิ้ตบิุคคลและการจดัสรรทุนส ารองตามกฎหมาย อย่างไรกต็าม บรษิทัฯอาจพจิารณาจ่ายเงนิ
ปนัผลแตกต่างไปจากนโยบายทีก่ าหนดไวไ้ด ้โดยจะขึน้อยูก่บัผลประกอบการ สภาพคล่องทางการเงนิ และความจ าเป็นในการใช้
เป็นเงนิทุนหมนุเวยีนเพื่อบรหิารกจิการและการขยายธุรกจิของบรษิทัฯ รวมถงึภาวะเศรษฐกจิ 
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9. โครงสร้างการจดัการ 
  9.1 โครงสร้างองคก์ร 
 
 



 บรษิทั ฮวิแมนิก้า จ ากดั (มหาชน) 
 

สว่นที ่2 หน้า 27 
 

9.2 คณะกรรมการบริษทัฯ 
คณะกรรมการบรษิทัฯ ประกอบดว้ย กรรมการจ านวนทัง้สิน้ 7 ท่าน ประกอบดว้ย 

ช่ือ-สกลุ ต าแหน่ง 
1. นายธนัวา เลาหศริวิงศ์ ประธานกรรมการ และกรรมการอสิระ 
2. นายสนุทร เด่นธรรม รองประธานกรรมการ 
3. นายอนุพนัธ ์กจินิจชวีะ กรรมการ 
4. นายอโณทยั อดลุพนัธุ ์ กรรมการ 
5. นายภทัร ยงวณิชย ์ ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอสิระ 
6. นายธนชาต ินุ่มนนท์ กรรมการอสิระและกรรมการตรวจสอบ 
7. 1นายไผท ผดงุถิน่ กรรมการอสิระและกรรมการตรวจสอบ 

1นายไผท ผดุงถ่ินไดรั้บการแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษทั คร้ังท่ี1/2562 วนัท่ี 31 มกราคม 2562 แทนนายสุพจน์ สิงห์เสน่ห์ท่ีลาออกไปเม่ือวนัท่ี 13 พจิจิกายน 2561   
2 นายธนวตั ถาวประดิษฐไ์ดรั้บการแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษทั คร้ังท่ี1/2562 วนัท่ี 31 มกราคม 2562 แทนนางสาววลีภรณ์ ใจร่ืน ท่ีลาออกไปเม่ือวนัท่ี 31 มกราคม 2562   

 
โดยม ี2นายธนวตั ถาวประดษิฐ ์(ประธานเจา้หน้าทีบ่ญัชแีละการเงนิ) เป็นเลขานุการบรษิทั ซึง่ไดร้บัการแต่งตัง้จากที่

ประชุมคณะกรรมการครัง้ที่ 1/2562  เมื่อวนัที่ 31  มกราคม  2562 
 
 

9.3 คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการตรวจสอบของบรษิทัฯ  มจี านวนทัง้สิน้ 3 ท่าน ประกอบดว้ย 

ช่ือ-นามสกลุ ต าแหน่ง 
1. นายภทัร ยงวณิชย*์ ประธานกรรมการตรวจสอบ 
2. นายธนชาต ินุ่มนนท์ กรรมการตรวจสอบ 
3. 1นายไผท ผดงุถิน่ กรรมการตรวจสอบ 

 *เป็นกรรมการท่ีมีความรู้และประสบการณ์ท่ีเพียงพอท่ีจะสามารถท าหนา้ท่ีในการสอบทานความน่าเช่ือถือของงบการเงินได ้ 
1นายไผท ผดุงถ่ินไดรั้บการแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษทั ฯคร้ังท่ี1/2562 วนัท่ี 31 มกราคม 2562 แทนนายสุพจน์ สิงห์เสน่ห์ท่ีลาออกไปเม่ือวนัท่ี 13 พจิจิกายน 2561   
2 นายธนวตั ถาวประดิษฐไ์ดรั้บการแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษทัฯ คร้ังท่ี1/2562 วนัท่ี 31 มกราคม 2562 แทนนางสาววลีภรณ์ ใจร่ืน ท่ีลาออกไปเม่ือวนัท่ี 31 มกราคม 2562   

 
โดยม ี2นายธนวตั ถาวประดษิฐ ์(ประธานเจา้หน้าทีบ่ญัชแีละการเงนิ) เป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 
 

9.4  คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
 ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ ครัง้ที ่1/2561 เมือ่วนัที ่23 กุมภาพนัธ ์2561ไดม้มีตแิต่งตัง้คณะกรรมการสรรหาและพจิารณา

ค่าตอบแทนจ านวนทัง้สิน้ 3 ท่าน ประกอบดว้ย 
 

ช่ือ-นามสกลุ ต าแหน่ง 
1. นายธนัวา เลาหศริวิงศ์ ประธานกรรมการสรรหาและพจิารณาคา่ตอบแทน 
2. นายสนุทร เด่นธรรม กรรมการสรรหา 
3. นายภทัร ยงวณิชย ์ กรรมการสรรหา 

โดยมเีบีย้ประชุมกรรมการสรรหาและพจิารณาคา่ตอบแทน 5,000 บาทต่อครัง้ 
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จ านวนครัง้ทีก่ารประชุมของคณะกรรมการบรษิทัฯและคณะกรรมการตรวจสอบในปี 2560 
ช่ือ-สกลุ จ านวนครัง้ท่ีเข้าประชุม/จ านวนการ

ประชุมทัง้หมด 
คณะกรรมการ

บริษทั 
คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

1. นายธนัวา เลาหศริวิงศ์ 5/5 - 
2. นายสนุทร เด่นธรรม 5/5 - 
3. นายอนุพนัธ ์กจินิจชวีะ 5/5 - 
4. นายอโณทยั อดลุพนัธุ์ 4/5 - 
5. นายภทัร ยงวณิชย ์ 3/5 4/4 
6. นายธนชาต ินุ่มนนท์ 5/5 4/4 
7. นายสพุจน์ สงิหเ์สน่ห*์ 3/5 3/4 
   
*นายสุพจน์ สิงห์เสน่ห์ ลาออกไปเม่ือวนัท่ี 13 พจิจิกายน 2561  และไดรั้บการแต่งตั้งเป็นกรรมการแทนคือนายไผท ผดุงถ่ิน ตามท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ คร้ังท่ี 1/2562 
เม่ือวนัท่ี 31 มกราคม 2562 

 
9.5 คณะกรรมการบริหาร 

บรษิทัฯ มกีรรมการบรหิารจ านวนทัง้สิน้ 7 ท่าน ประกอบดว้ย 
ช่ือ-นามสกลุ ต าแหน่ง 

1. นายสนุทร เดน่ธรรม ประธานกรรมการบรหิาร 
2. นางสาวชื่นชม เตชรุง่เกยีรต ิ กรรมการบรหิาร 
3. นางศศธิร หริญัศกัดิ ์ กรรมการบรหิาร 
4. นางสาวหทยัชนก สวุรรณจาง กรรมการบรหิาร 
5. นายธนวตั ถาวรประดษิฐ*์ กรรมการบรหิาร 
6. Ms. Lim Bee Bee กรรมการบรหิาร 
7.  นายสายณัห ์ไวรางกูร* กรรมการบรหิาร 

 * นายธนวตั ถาวประดษิฐ์ไดร้บัการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที1่/2562 วนัที ่31 มกราคม 2562 แทนนางสาววลภีรณ์ ใจรืน่ ทีล่าออกไปเมือ่วนัที ่31 มกราคม 2562   
*  นายสายณัห ์ไวรางกรูไดร้บัการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบรษิทั   ครัง้ที1่/2562 วนัที ่31 มกราคม 2562   

โดยมี นางสาวชื่นชม เตชรุ่งเกียรติ เป็นเลขานุการคณะกรรมการบริหาร ซึ่งได้ร ับการแต่งตัง้จากที่ประชุม
คณะกรรมการบรษิทัครัง้ที ่4/2560 เมื่อวนัที ่14 กรกฎาคม 2560 

9.6 ผู้บริหาร 
บรษิทัฯ มผีูบ้รหิารทัง้สิน้ 8 ท่าน ประกอบดว้ย 

ช่ือ-นามสกลุ ต าแหน่ง 
1. นายสนุทร เดน่ธรรม ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 
2. นางสาวชื่นชม เตชรุง่เกยีรต ิ ประธานเจา้หน้าทีป่ฏบิตักิาร - HR Solutions และ 

รกัษาการประธานเจา้หน้าทีท่รพัยากรบุคคล 
3. นางศศธิร หริญัศกัดิ ์ ประธานเจา้หน้าทีป่ฏบิตักิาร - Financial Solutions 
4. นางสาวหทยัชนก สวุรรณจาง ประธานเจา้หน้าทีเ่ทคโนโลย ี
5. นายธนวตั ถาวรประดษิฐ*์ ประธานเจา้หน้าทีบ่ญัชแีละการเงนิ 
6. Ms. Lim Bee Bee ประธานเจา้หน้าทีป่ฏบิตักิาร - การพาณิชยแ์ละธรุกจิต่างประเทศ 
7.  นายสายณัห ์ไวรางกูร ผูอ้ านวยการฝา่ยบรกิารดา้นบญัชแีละการเงนิ  
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ช่ือ-นามสกลุ ต าแหน่ง 
8. นางสาวปญัจพร เตยีวสกุล ผูจ้ดัการฝา่ยบญัช ี

*  นายสายณัห ์ไวรางกรูไดร้บัการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบรษิทั   ครัง้ที1่/2562 วนัที ่31 มกราคม 2562   
 

9.7 เลขานุการบริษทัฯ 
 
ในการประชุมคณะกรรมการบรษิทัครัง้ที ่1/2562 เมื่อวนัที ่31 มกราคม 2562 คณะกรรมการบรษิทั ไดม้มีตแิต่งตัง้         *

นายธนวตั ถาวรประดษิฐ ์ด ารงต าแหน่งเลขานุการบรษิทั แทนนางสาววลีภรณ์ ใจรื่น ที่ลาออกไปเมื่อวนัที่ 31 มกราคม 2562  
เพื่อใหเ้ป็นไปตามมาตรา 89/15 ของพระราชบญัญตัิหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 แก้ไขโดยพระราชบญัญตัิ
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ฉบบัที่ 4) พ.ศ. 2551 โดยนายธนวตั ถาวรประดษิฐ์ ได้เข้าอบรมหลกัสูตรประกาศนียบตัร
ส าหรบัเลขานุการบรษิทั (CSP) รุ่นที่ 96/2559 ในวนัที่ 7-8 กุมภาพนัธ ์2562 ทัง้น้ี หน้าที่ความรบัผดิชอบของเลขานุการบรษิทั 
มดีงัน้ี 

1. ดูแลและใหค้ าแนะน าแก่กรรมการและผู้บรหิารเกี่ยวกบัการปฏิบตัิตามกฎหมาย ข้อก าหนด กฎระเบียบ และ
ขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ และตดิตามดแูลใหม้กีารปฏบิตัอิยา่งถูกตอ้งและสม ่าเสมอ 

2. รบัผิดชอบในการจดัประชุมคณะกรรมการบรษิทัและการประชุมผู้ถือหุ้น รวมทัง้ดูแลประสานงานให้มีการ
ปฏบิตัติามมตขิองทีป่ระชุมดงักล่าว 

3. ดูแลใหก้ารเปิดเผยขอ้มูลและรายงานสนเทศในส่วนที่รบัผดิชอบเป็นไปตามระเบยีบและขอ้ก าหนดของตลาด
หลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย และส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์รวมถงึกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

4. จดัท าและเกบ็รกัษาเอกสารดงัต่อไปน้ี  
4.1 ทะเบยีนกรรมการ  
4.2 หนงัสอืนดัประชุมคณะกรรมการและรายงานการประชุมคณะกรรมการ  
4.3 หนงัสอืนดัประชุมผูถ้อืหุน้และรายงานการประชุมผูถ้อืหุน้  
4.4 รายงานประจ าปีของบรษิทัฯ  
4.5 รายงานการมสีว่นไดเ้สยีของกรรมการและผูบ้รหิาร 

 
 

9.8 ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 
ค่าตอบแทนท่ีเป็นตวัเงิน 

  คา่ตอบแทนคณะกรรมการ 
 
 บรษิทัฯพจิารณาปจัจยัหลายดา้นในการก าหนดค่าตอบแทนคณะกรรมการและคณะกรรมการตรวจสอบไดแ้ก่ ลกัษณะ
ของธรุกจิและผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ หลกัปฏบิตัใิน อุตสาหกรรมและภาวะเศรษฐกจิโดยทัว่ไปของประเทศ 
   
  ในทีป่ระชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจ าปี 2561 เมื่อวนัที่ 2 เมษายน 2561 ไดม้มีตกิ าหนดค่าตอบแทนกรรมการประจ าปี 
2561 โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 

- คา่เบีย้ประชุมประธานกรรมการ จ านวน 35,000 บาท/คน/ครัง้ 
- คา่เบีย้ประชุมกรรมการ จ านวน 25,000 บาท/คน/ครัง้ 
- คา่เบีย้ประชุมประธานกรรมการตรวจสอบ จ านวน 30,000 บาท/คน/ครัง้ 
- คา่เบีย้ประชุมกรรมการตรวจสอบ จ านวน 25,000 บาท/คน/ครัง้ 
- คา่เบีย้ประชุมกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน จ านวน 5,000 บาท/คน/ครัง้ 
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ช่ือ-สกลุ ค่าตอบแทน

คณะกรรมการ
บริษทั 
 (บาท) 

ค่าตอบแทน
คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 
 (บาท) 

รวมค่าตอบแทน
ทัง้หมด 
 (บาท) 

1. นายธนัวา เลาหศริวิงศ์ 175,000 - 175,000 
2. นายสนุทร เด่นธรรม - - - 
3. นายอนุพนัธ ์กจินิจชวีะ 125,000 - 125,000 
4. นายอโณทยั อดลุพนัธุ ์ 100,000 - 100,000 
5. นายภทัร ยงวณิชย ์ 75,000 120,000 195,000 
6. นายธนชาต ินุ่มนนท์ 125,000 100,000 225,000 
7. *นายสพุจน์ สงิหเ์สน่ห ์ 75,000 75,000 150,000 
 รวม 675,000 295,000 970,000 

* นายสุพจน์ สิงห์เสน่ห์ ลาออกไปเม่ือวนัท่ี 13 พจิจิกายน 2561  และไดรั้บการแต่งตั้งเป็นกรรมการแทนคือนายไผท ผดุงถ่ิน ตามท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทั คร้ังท่ี 1/2562 
เม่ือวนัท่ี 31 มกราคม 2562 

 
 
  คา่ตอบแทนผูบ้รหิาร  

  คา่ตอบแทนผูบ้รหิารจ านวน 6 ท่าน ในปี 2560 เป็นจ านวนเงนิรวม 24.10 ล้านบาท และ ในปี 2561 จ านวน 
24.35 ลา้นบาท ทัง้น้ี คา่ตอบแทนดงักล่าวรวมถงึ เงนิเดอืน โบนสั เงนิสมทบเขา้กองทุนส ารองเลีย้งชพี 
 

9.9 บคุลากร 
9.9.1 จ านวนบคุลากร 

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2561 บรษิทัฯ มพีนักงานรวมทัง้สิน้จ านวน 339 คน ตามล าดบั (ไม่นับรวมผู้บรหิาร
จ านวน 6 คน) ดงัมรีายละเอยีดต่อไปน้ี 

ฝา่ย 
จ านวนพนกังาน ( คน ) 

31  ธนัวาคม 2560 31 ธนัวาคม 2561 

1. ธรุกจิดา้นทรพัยากรบุคคล    

 -  ฝ่ายบริการรบัช่วงจดัการทรพัยากรบุคคลและการจดัท า
เงนิเดอืน  

157 153 

 -  ฝา่ยจ าหน่ายและใหบ้รกิารตดิตัง้ระบบบรหิารจดัการ 
 ทรพัยากร  

17 15 

2. ธรุกจิใหบ้รกิารดา้นบรหิารจดัการ บญัชแีละการเงนิ   

 -  ฝา่ยระบบงานวางแผนทรพัยากรองคก์ร  35 35 

 -  ฝา่ยบรกิารจดัท าบญัชแีละการเงนิ 15 16 

3. ธรุกจิใหบ้รกิารดา้นพาณิชยแ์ละธุรกจิต่างประเทศ 17 18 

4. ฝา่ยเทคโนโลย ี   
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ฝา่ย 
จ านวนพนกังาน ( คน ) 

31  ธนัวาคม 2560 31 ธนัวาคม 2561 

 -  ฝา่ยออกแบบ พฒันา และรบัประกนัคณุภาพ 43 32 

 -  ฝา่ยตดิตัง้โปรแกรม  13 15 

 -  ฝา่ยโครงสรา้งพืน้ฐานและความปลอดภยัดา้น IT   8 6 

5.   Solution Delivery - 16 

6. ฝา่ยบญัชแีละการเงนิ 8 8 

7.    ฝา่ยทรพัยากรบุคคลและธรุการ  29 25 

 รวมทัง้หมด 342 339 

 
9.9.2 ข้อพิพาทด้านแรงงาน 

-ไมม่-ี 
 

9.9.3 ค่าตอบแทนพนักงาน 
คา่ตอบแทนทีเ่ป็นตวัเงนิ 
ในปี 2560 บรษิทัฯ จา่ยคา่ตอบแทนใหแ้ก่พนกังาน (ไมร่วมผูบ้รหิาร) จ านวน 191.72 ล้านบาท และ 193.61 

ลา้นบาทในปี 2561 โดยเป็นค่าตอบแทนในรูปของเงนิเดอืน โบนัส ค่าล่วงเวลา เงนิสมทบกองทุนส ารองเลี้ยงชพี และสวสัดกิาร
อื่นๆ 

 
  9.9.4 นโยบายการพฒันาบคุลากร 

  บรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ใหค้วามส าคญักบัการพฒันาบุคลากร โดยสนับสนุนและเปิดโอกาสใหพ้นักงานทุก
คนทุกระดบัได้มีการพฒันาความรู้ความสามารถเพิ่มเติม เพื่อให้เหมาะสมกับต าแหน่งและหน้าที่ความรบัผิดชอบที่ได้รบั
มอบหมาย และเพื่อความก้าวหน้าของตนเองและกลุ่มบรษิทัฯ ในอนาคต โดยมกีารจดัการอบรมใหก้บัพนักงานอย่างสม ่าเสมอ 
ซึง่แบ่งเป็น 

  1. การอบรมภายใน โดยจดัอบรมทัง้เรื่องที่เกี่ยวขอ้งกบัการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เช่น หลกัสูตร Project 
Management  หลกัสูตรการ Coding เพื่อใช้ในการพฒันาซอฟต์แวร ์เป็นต้น รวมทัง้หลกัสูตรเพื่อพฒันาบุคลากรของบรษิทัฯ 
เช่น หลกัสูตร New Manager Program เป็นต้น โดยจะจดัใหม้กีารอบรมทัง้จากบุคลากรที่มคีวามเชี่ยวชาญในบรษิทัฯ เอง และ
เชญิวทิยากรทีเ่กี่ยวขอ้งมาถ่ายทอดความรู ้ประสบการณ์และใหค้ าแนะน าต่างๆ เพื่อใหพ้นักงานสามารถน ามาพฒันาใช้กบังาน
ในหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ  

  2. การอบรมภายนอก โดยจะส่งพนักงานไปเขา้ร่วมการอบรมในเรื่องต่างๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัการใหบ้รกิาร
ของบรษิทัฯ เพื่อเพิม่พูนประสทิธภิาพในการใหบ้รกิาร เช่น เรื่อง Big Data, Cloud Computing กฎหมายแรงงาน เป็นต้น  เพื่อ
เพิม่ศกัยภาพของพนกังานของบรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ย ตามความเหมาะสม 
  นอกจากน้ี ในอนาคต บรษิทัฯ จะตัง้ศูนยก์ารเรยีนรู ้(Learning Center) ขึน้ ซึง่จะยิง่ช่วยพฒันาบุคลากรของ
บรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ย ใหม้คีวามรูค้วามสามารถและมคีวามพรอ้มเพื่อรองรบัการขยายตวัของบรษิทัฯ   
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10.  การก ากบัดแูลกิจการ 
 นโยบายการก ากบัดแูลกิจการ 
 บรษิทั ฮิวแมนิก้า จ ากดั (มหาชน) (“บรษิทั”) ตระหนักถงึความส าคญัของการปฏบิตัิตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ด ี 
คณะกรรมการบรษิทัมุ่งที่จะน าการก ากบัดูแลกจิการไปใช้กบัทุกระดบัขององคก์รและบรษิทัย่อยทุกแห่ง เพื่อให้บรษิทัฯสามารถ
แขง่ขนัไดแ้ละมผีลประกอบการทีด่ใีนระยะยาว โดยจะต้องประกอบธุรกจิอย่างมจีรยิธรรม เคารพสทิธแิละมคีวามรบัผดิชอบต่อผู้
ถอืหุน้และผูม้สีว่นไดเ้สยี เป็นประโยชน์ต่อสงัคม และทีส่ าคญัตอ้งท าให้บรษิทัฯสามารถปรบัตวัไดภ้ายใตป้จัจยัการเปลี่ยนแปลง  
 
 คณะกรรมการบรษิทัไดจ้ดัท านโยบายการก ากบัดูแลกิจการซึ่งแสดงถงึหลกัการและแนวทางในการก ากบัดูแลกจิการและ
แนวทางการด าเนินงานเป็นลายลกัษณ์อกัษร  
 
 นโยบายการก ากบัดแูลกจิการของบรษิทัยดึตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ดสี าหรบับรษิทัจดทะเบยีนปี 2560  ของตลาด
หลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย (“ตลท.”) และหลกัเกณฑต์ามโครงการส ารวจการก ากบัดูแลกจิการของบรษิทัจดทะเบยีนของสมาคม
ส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย คณะกรรมการบริษัทตระหนักเป็นอย่างดีและยึดมัน่มาโดยตลอดว่าในการก าหนด
ความส าเร็จของการด าเนินกิจการนัน้ ต้องค านึงถึงจริยธรรม ผลกระทบต่อสงัคมและสิ่งแวดล้อมเป็นส าคญัควบคู่ไปกบัผล
ประกอบการทางการเงนิ 
 
 นโยบายการก ากบัดแูลกจิการฉบบัน้ีใชบ้งัคบักบัคณะกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทุกคนของบรษิทัฯและบรษิทัย่อยทุก
แหง่ดว้ย อนัเป็นสิง่ทีแ่สดงถงึหลกัการและแนวทางในการด าเนินงานเป็นลายลกัษณ์อกัษร ทีทุ่กคนในองคก์รยดึถอืปฏบิตัิ 
 
 คณะกรรมการบรษิทัได้ก ากบัดูแลใหม้กีารสื่อสารเพื่อให้กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานทุกคนเข้าใจ มกีลไกเพยีงพอที่
เอือ้ใหม้กีารปฏบิตัจิรงิตามนโยบายต่าง ๆ ขา้งตน้ 
 
 คณะกรรมการบรษิทัไดม้กีารก าหนดและก ากบัดูแลใหม้กีารพจิารณาติดตามผลการปฏิบตัิ และทบทวนนโยบายและการ
ปฏบิตัติามนโยบายการก ากบัดแูลกจิการและจรรยาบรรณทางธรุกจิรวมตลอดถงึนโยบายที่เกี่ยวขอ้งอยู่เสมอเป็นประจ าพรอ้มทัง้
จะตอ้งท าการสื่อสารอบรมรวมทัง้ด าเนินการตดิตามประเมนิผลเป็นประจ าทุกปี 
 
หลกัปฏิบติั 1  
ตระหนักถึงบทบาทและความรบัผิดชอบ ของคณะกรรมการในฐานะผู้น าองคก์รท่ีสร้างคณุค่า ให้แก่กิจการอย่างยัง่ยืน 
 
  คณะกรรมการบรษิทัในฐานะเป็นหวัใจส าคญัในการขบัเคลื่อนองคก์รเขา้ใจบทบาทและตระหนักถงึความรบัผดิชอบ
ในฐานะผูน้ าทีต่อ้งก ากบัดแูลใหอ้งคก์รมกีารบรหิารจดัการทีด่ ีโดยเป็นผูม้บีทบาทส าคญัในการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย
หลกัของกจิการ อนุมตัวิสิยัทศัน์และภารกจิ ค่านิยมองคก์ร ทศิทาง นโยบาย และกลยุทธ ์รวมทัง้การจดัสรรทรพัยากรส าคญัใน
การด าเนินธรุกจิของบรษิทัฯ 
 
  คณะกรรมการบรษิทัจะตอ้งมสีว่นรว่มในการพจิารณาทบทวนวสิยัทศัน์ ภารกจิ และกลยุทธเ์ป็นประจ าทุกรอบปีบญัชี
เพื่อใหผู้บ้รหิารและพนักงานมจีุดมุ่งหมายไปในทศิทางเดยีวกนัและก าหนดใหม้กีารพจิารณาแผนธุรกจิและงบประมาณประจ าปี
ทุกปีเพื่อใหก้ารด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯส าเรจ็ลุล่วง ตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายที่ไดก้ าหนดไว้ รวมทัง้ ติดตามฝา่ยจดัการ
อยา่งใกลช้ดิวา่ไดป้ฏบิตัติามแผนงานดงักล่าวนัน้โดยจะตอ้งมกีารประเมนิผลและรายงานผลการด าเนินงานอยา่งสม ่าเสมอ  
 
  คณะกรรมการบรษิทัไดก้ ากบัดูแลใหค้ณะกรรมการและผูบ้รหิารปฏบิตัิหน้าที่ดว้ยความรบัผดิชอบระมดัระวงั ( duty 
of care) และซื่อสตัยส์จุรติต่อองคก์ร (duty of loyalty) และดูแลใหแ้น่ใจไดว้่าการด าเนินงานเป็นไปตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์และ
ขอ้บงัคบัต่างๆ มติที่ประชุมผูถ้ือหุน้ ตลอดจนนโยบายหรอืแนวทางที่ไดก้ าหนดไวร้วมทัง้มกีระบวนการอนุมตักิารด าเนินงานที่
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ส าคญั (เช่น การลงทุน การท าธรุกรรมทีม่ผีลกระทบต่อกจิการอยา่งมนียัส าคญั การท ารายการกบับุคคลที่เกี่ยวโยงกนั การไดม้า/
จ าหน่ายไปซึง่ทรพัยส์นิ การจา่ยเงนิปนัผลเป็นตน้)  
 
  คณะกรรมการบรษิทัเขา้ใจขอบเขตหน้าที่และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการเป็นอย่างด ีมกีารแบ่งแยกบทบาท
หน้าทีค่วามรบัผดิชอบระหวา่งคณะกรรมการบรษิทัและฝา่ยจดัการ แบ่งแยกบทบาทหน้าทีร่ะหวา่งประธานกรรมการและประธาน
เจ้าหน้าที่บรหิารที่ชดัเจน โดยแยกบุคคลที่ด ารงต าแหน่งประธานกรรมการออกจากบุคคลที่ด ารงต าแหน่งประธานเจ้าหน้าที่
บรหิารเพื่อเป็นการถ่วงดลุอ านาจและเป็นการบรหิารอยา่งโปรง่ใส 
 
หลกัปฏิบติั 2 
ก าหนดวตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกิจการท่ีเป็นไปเพ่ือความยัง่ยืน 
 
  คณะกรรมการบรษิทัมหีน้าทีร่บัผดิชอบดแูลใหก้จิการมวีตัถุประสงคห์รอืเป้าหมายหลกัที่ชดัเจน เหมาะสม ส าหรบัใช้
เป็นแนวคดิหลกัในการก าหนดรูปแบบธุรกิจ และสื่อสารให้ทุกคนในองค์กรขบัเคลื่อนไปในทิศทางเดยีวกนั โดยได้จดัท าเป็น
วสิยัทศัน์ และคา่นิยมรว่มขององคก์ร   
 
 วิสยัทศัน์ พนัธกิจ วฒันธรรมองคก์ร และเป้าหมายของบริษทัฯ 
 
  วิสยัทศัน์ 
  เราเป็นองคก์รแห่งความสุข  ของคนเก่งที่เป็นคนด ีซึ่งมคีวามฝนัที่มคีวามหมายร่วมกนั และด าเนินชวีติการท างาน
ตามครรลองของคณุคา่หลกัของเรา ในการน าเสนอสนิคา้และบรกิารระดบัโลก เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกคา้ ซึ่งรวมถงึ
ความตอ้งการทีลู่กคา้เองยงัไมต่ระหนกั ตลอดไปจนถงึความตอ้งการของพนกังานของลูกคา้ของเราดว้ย 
 
  พนัธกิจ 
  เราช่วยใหพ้นกังานของลูกคา้ของเราท างานไดด้ขีึน้ และมชีวีติทีม่คีวามสขุมากขึน้ 
   
  วฒันธรรมองคก์ร 
  1.ความเป็นเลศิ : เรามคีวามกระตอืรอืรน้ในการตอบสนองความต้องการที่ยงัไม่คาดฝนัของลูกคา้และเพื่อมอบใหแ้ก่
ผูถ้อืหุน้ของเรา เรามคีวามมุง่ม ัน่ทีจ่ะเป็นเลศิทัง้ในมติขิองบรกิารและการพฒันาทรพัยส์นิทางปญัญา 
  2.การท างานเป็นทมี : เราตอ้งท างานเป็นทมี ดแูลซึง่กนัและกนั  
  3.ความซื่อสตัย์และความเชื่อถือได้ :  เราต้องมีความซื่อสตัย์และเชื่อถือได้ส าหรบัทุกการกระท า รวมถึงความ
ปลอดภยั และการปกป้องสิง่แวดลอ้ม และสง่เสรมิชุมชนของเรา  
  4.ความเปิดกว้าง : เราเปิดใจรบัฟงัความคดิเหน็ของผู้อื่น การยอมรบัเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ และความกล้าในการแสดง
ความคดิเหน็ทีส่รา้งสรรคอ์ยา่งตรงไปตรงมา 
   
  เป้าหมายของบริษทัฯ 
  1.ท าใหบ้รษิทัฯส่วนใหญ่ของประเทศไทยหนัมาใช้บรกิาร HR & Payroll Outsourcing ของบรษิทัฯ โดยมขีอบเขต
การใหบ้รกิารทีก่วา้งขวาง และยดืหยุน่ทีส่ดุ ทัง้ดา้น HRM & HRD 
  2.พฒันาซอฟท์แวร ์Humatrix ของบรษิทัฯ ใหเ้ป็นที่ยอมรบัโดยทัว่ไปว่าเป็นระบบทรพัยากรบุคคลที่ดทีี่สุดในเอเชยี
ภายใน 5 ปี 
  3.ขยายระบบบรหิารทรพัยากรบุคคลแบบครบวงจร และการเงนิและการบญัชีผ่านการเป็นหุน้ส่วนกบัพนัธมติรที่มี
แนวคดิในทศิทางเดยีวกนั 
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  4.เป็นหน่ึงในผู้ให้บรกิารชัน้น าที่มเีครื่องหมายส าหรบัผู้ให้บรกิารสนับสนุนด้านหลงัที่ครบวงจรรวมถึงบรกิารทาง
การเงนิและการบญัชใีนประเทศไทย  
  5.ขยายธรุกจิไปยงัประเทศหลกัๆ ในเอเชยีภายใน 5 ปีขา้งหน้า โดยการควบรวมกจิการ การค่อยๆเตบิโต หรอื การ
สรา้งพนัธมติรทางธรุกจิ  
  6.สรา้งธรุกจิทีเ่กีย่วขอ้งกบัดจิติอลและขยายขอบเขตการเขา้ถงึพนักงานทีเ่ป็นลูกคา้ของบรษิทัฯ 
 
 บรษิทัฯ ไดร้วมวสิยัทศัน์ พนัธกจิ วฒันธรรมองค์กร และเป้าหมายของบรษิทัฯในการปฐมนิเทศพนักงานใหม่ รวมทัง้การ
สื่อสารใหพ้นกังานในบรษิทัฯฯ ไดร้บัทราบอยูเ่สมอในทุกกจิกรรมของบรษิทัฯ 
 
 ในการก าหนดวตัถุประสงคห์รอืเป้าหมายหลกัดงักล่าว คณะกรรมการบรษิทัค านึงถงึสภาพแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลง
ปจัจยัต่าง ๆ และการน านวตักรรมและเทคโนโลยมีาใชอ้ยา่งเหมาะสม ความต้องการของลูกคา้และผูม้สี่วนไดเ้สยี ตลอดจนความ
พรอ้ม ความช านาญ และความสามารถในการแขง่ขนั ความรบัผดิชอบความซื่อสตัยแ์ละความโปร่งใส ซึ่งคณะกรรมการบรษิทัได้
ก าหนดเป้าหมายทัง้ที่เป็นตวัเงนิและไม่ใช่ตวัเงินอย่างเหมาะสมกบัสภาพแวดล้อมทางธุรกิจและศกัยภาพของกิจการ ซึ่งได้
ตระหนกัถงึความเสีย่งของการตัง้เป้าหมายทีอ่าจน าไปสู่การประพฤตทิีผ่ดิกฎหมายหรอืขาดจรยิธรรม  
 
หลกัปฏิบติั 3  
เสริมสร้างคณะกรรมการท่ีมีประสิทธิผล 
 
  คณะกรรมการบริษัท เป็นผู้รบัผิดชอบในการก าหนดและทบทวนโครงสร้างคณะกรรมการ ทัง้ในเรื่องขนาด 
องค์ประกอบและสดัส่วนกรรมการที่เป็นอิสระ ที่เหมาะสมและจ าเป็นต่อการน าพาองค์กรสู่วตัถุประสงค์และเป้าหมายหลกัที่
ก าหนดไว ้
 
 หลกัปฏิบติั 3.1  
 โครงสร้างคณะกรรมการ 
  คณะกรรมการบรษิทัมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนพจิารณาและน าเสนอเพื่อพจิารณาในการ
ก าหนดและทบทวนโครงสรา้งคณะกรรมการบรษิทั ทัง้ในเรื่องขนาดและองคป์ระกอบสดัสว่นกรรมการทีเ่ป็นอสิระทีเ่หมาะสม 
 
  คณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนจะดูแลใหค้ณะกรรมการบรษิทัประกอบดว้ยกรรมการที่มคีุณสมบตัคิรบถ้วน
ตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง มคีุณสมบตัิหลากหลายทัง้ในด้านทกัษะ ประสบการณ์ ความสามารถและคุณลกัษณะ
เฉพาะดา้นทีจ่ าเป็นต่อการบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของบรษิทัฯ และสามารถเขา้ใจและตอบสนองความต้องการของผู้
มสีว่นไดเ้สยีได ้ 
 
  โครงสรา้งคณะกรรมการบรษิทัจะต้องมกีรรมการที่ไม่เป็นผูบ้รหิารในสดัส่วนที่ไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 ซึ่งสะท้อนใหเ้หน็
ถงึความสมดลุของอ านาจ ในโครงสรา้งปจัจบุนัของคณะกรรมการ มกีรรมการทีไ่มเ่ป็นผูบ้รหิาร 4 คนจากกรรมการทัง้หมด 7 คน 
ซึง่เหมาะสมกบัขนาดหมวดหมูแ่ละความซบัซอ้นทางธรุกจิตามหลกับรรษทัภบิาล 
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 หลกัปฏิบติั 3.2 
 ประธานกรรมการ และองคป์ระกอบการด าเนินงานของคณะกรรมการ 
  คณะกรรมการบรษิทั ภายใต้การน าของประธานกรรมการไดท้ าหน้าที่ก ากบัดูแลบรษิทัอย่างเป็นธรรม โปร่งใส โดย
ค านึงถงึผลประโยชน์ของบรษิทัฯเป็นส าคญั และไม่เอื้อต่อผลประโยชน์ของบุคคลใดบุคคลหน่ึง ประธานกรรมการและประธาน
เจา้หน้าทีบ่รหิารไมเ่ป็นบุคคลเดยีวกนัและมกีารแบ่งแยกหน้าทีอ่ยา่งชดัเจน 
 
  หน้าท่ีหลกัของประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร จ าแนกได้ ดงัน้ี 
   บทบาทหน้าท่ีของประธานกรรมการ 
   ประธานกรรมการ มหีน้าที่ตามกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งและเป็นผูน้ าของคณะกรรมการบรษิทัในการด าเนินการ 
ต่อไปน้ี 
    1. ก ากับดูแลและติดตามให้ม ัน่ใจได้ว่า การปฏิบตัิหน้าที่ของคณะกรรมการ เป็นไปอย่างมี
ประสทิธภิาพ บรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของบรษิทัฯ 
    2. ดูแลใหม้ ัน่ใจว่ากรรมการทุกคนมสี่วนร่วมในการส่งเสรมิใหเ้กดิวฒันธรรมองคก์รที่มจีรยิธรรม 
และการก ากบัดแูลกจิการที่ด ี
    3. ดูแลให้มีมาตรการที่ดูแลให้เรื่องส าคญัได้ถูกบรรจุเป็นวาระการประชุม และในการก าหนด
ระเบยีบวาระการประชุมของคณะกรรมการบรษิทั ประธานกรรมการไดห้ารอืร่วมกบัประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 
    4. ต้องจดัสรรเวลาไวอ้ย่างเพยีงพอที่ฝา่ยจดัการจะเสนอเรื่องและมากพอที่กรรมการจะอภปิราย
ประเดน็ส าคญักนัอยา่งรอบคอบโดยทัว่กนั โดยสง่เสรมิใหก้รรมการมกีารใช้ดุลยพนิิจที่รอบคอบ ดูแลใหก้ารด าเนินการประชุมได้
เปิดโอกาสใหม้กีารหารอืและแสดงความคดิเหน็ไดอ้ยา่งอสิระ 
 
   บทบาทหน้าท่ีประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 
    1. ประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร ท าหน้าที่เป็นประธานของคณะผู้บรหิารโดยได้รบัการแต่งตัง้จาก
คณะกรรมการบรษิทั 
    2. ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร รับผิดชอบในการบริหารงานของบริษัทฯ และรายงานต่อ
คณะกรรมการบรษิทั 
 
 คณะกรรมการบริษทั 
  คณุสมบติั 
  คณะกรรมการบรษิทัตอ้งประกอบดว้ยกรรมการที่มคีุณสมบตัคิรบถ้วนและไม่มลีกัษณะต้องหา้มตามพระราชบญัญตัิ
บรษิทัมหาชน จ ากดั พ.ศ. 2535 และพระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 ตลอดจนหลกัเกณฑป์ระกาศที่
เกี่ยวข้องก าหนดโดย ตลท. และส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) และหน่วยงานอื่นที่
เกี่ยวขอ้ง อกีทัง้ต้องมคีวามหลากหลายทางด้านทกัษะวชิาชีพ ความเชี่ยวชาญเฉพาะดา้น มปีระสบการณ์ที่เป็นประโยชน์  มี
ความรู ้ความเขา้ใจในลกัษณะการประกอบธรุกจิของบรษิทัฯ 
 
  วาระการด ารงต าแหน่ง 
  บรษิทัฯ ก าหนดใหว้าระการด ารงต าแหน่งของกรรมการเป็นไปตามขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ ซึ่งสอดคล้องกบับทบญัญตัิ
ของพระราชบญัญตัิบรษิทัมหาชน จ ากดั พ.ศ. 2535 โดยกรรมการจ านวนหน่ึงในสามจะต้องออกจากต าแหน่งตามวาระในการ
ประชุมสามญัประจ าปีทุกปี 
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  บทบาท หน้าท่ี และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบริษทั 
   ตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี ได้แก่ 
    1. การพจิารณาใหค้วามเหน็ชอบในเรื่องที่ส าคญัเกี่ยวกบัการด าเนินงานของบรษิทัฯ อนัได้แก่ 
การก าหน วสิยัทศัน์ ภารกจิ กลยทุธ ์เป้าหมาย แผนงาน งบประมาณ และการบรหิารความเสีย่ง 
    2. การติดตามและดูแลให้คณะผู้บรหิารหรอืฝ่ายจดัการด าเนินงานตามนโยบายและแผนงานที่
ก าหนดไวอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 
    3. การดูแลใหก้ารด าเนินธุรกจิมคีวามต่อเน่ืองในระยะยาวรวมทัง้แผนการพฒันาพนักงาน ความ
ต่อเน่ืองของผูบ้รหิาร  
    4. การจดัให้มนีโยบายการก ากบัดูแลกิจการของบริษทัฯ เป็นลายลกัษณ์อกัษร และให้ความ
เหน็ชอบนโยบายดงักล่าวโดยทบทวนนโยบายและการปฏบิตัติามนโยบายเป็นประจ าอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 
    5. การส่งเสรมิให้จดัท าจรรยาบรรณทางธุรกจิที่เป็นลายลกัษณ์อกัษร เพื่อใหก้รรมการ ผู้บรหิาร 
และพนกังานทุกคนเขา้ใจถงึมาตรฐานดา้นจรยิธรรมที่บรษิทัฯใช้ในการด าเนินธุรกจิ โดยตดิตามใหม้กีารปฏบิตัติามจรรยาบรรณ
ทางธรุกจิดงักล่าวอยา่งจรงิจงั 
    6. การพจิารณาเรื่องความขดัแย้งของผลประโยชน์อย่างรอบคอบ การพจิารณาการท ารายการที่
อาจมคีวามขดัแย้งของผลประโยชน์ต้องมแีนวทางที่ชดัเจนและเป็นไป เพื่อผลประโยชน์ของบรษิทัฯ และผู้ถือหุ้นโดยรวมเป็น
ส าคญัโดยที่ผู้มีส่วนได้เสียต้องไม่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และคณะกรรมการบริษัทต้องก ากับดูแลให้มีการปฏิบัติตาม
ข้อก าหนดเกี่ยวกบัขัน้ตอนการด าเนินการและการเปิดเผยข้อมูลของรายการที่อาจมคีวามขดัแย้งของผลประโยชน์ให้ถูกต้อง
ครบถว้น 
    7. การก าหนดนโยบายด้านการบรหิารความเสีย่งใหค้รอบคลุมทัง้องคก์ร โดยใหฝ้า่ยจดัการเป็น      
ผูป้ฏบิตัติามนโยบายและรายงานใหค้ณะกรรมการบรษิทัทราบเป็นประจ า และมกีารทบทวนระบบหรอืประเมนิประสทิธผิลของ
การจดัการความเสีย่งอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ และให้เปิดเผยไวใ้นรายงานประจ าปี และในทุกระยะเวลาที่พบว่าระดบัความเสีย่งมี
การเปลีย่นแปลง ซึง่รวมถงึการใหค้วามส าคญักบัสญัญาณเตอืนภยัล่วงหน้าและรายการผดิปกตทิัง้หลาย 
    8. การใหค้วามเหน็ถงึความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายในและการบรหิารความเสีย่งไวใ้น
รายงานประจ าปี 
    9. การจดัใหม้แีนวทางการด าเนินการทีช่ดัเจนกบัผูป้ระสงคจ์ะแจง้เบาะแส หรอืผูม้สี่วนไดเ้สยีผ่าน
ทางเวบ็ไซตห์รอืรายงานตรงต่อบรษิทัฯ 
    10. การมกีลไกก ากบัดูแลบรษิทัย่อย เพื่อดูแลรกัษาผลประโยชน์ในเงนิลงทุนของบรษิทัฯ โดย
คณะกรรมการบรษิทัมหีน้าที่ในการพจิารณาความเหมาะสมของบุคคลที่จะส่งไปเป็นกรรมการในบรษิทัย่อย เพื่อควบคุมการ
บรหิารใหเ้ป็นไป ตามนโยบายบรษิทัฯ และการท ารายการต่าง ๆ ใหถู้กตอ้งตามกฎหมายและกฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง 
 
  คณะกรรมการชุดย่อย 
   ก). คณะกรรมการตรวจสอบ 
   โครงสร้างคณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการอิสระจ านวนสามคน โดยได้รบัการแต่งตัง้และ
คดัเลอืกจากกรรมการอสิระทีไ่มไ่ดเ้ป็นผูบ้รหิารดว้ยความเหน็ชอบของคณะกรรมการบรษิทั 
 
  คณุสมบติักรรมการตรวจสอบ 
   สมาชิกของคณะกรรมการตรวจสอบนั ้นต้องเป็นผู้ซึ่งมีความรู้ทางด้านการเงิน ตามความเห็นของ
คณะกรรมการของบรษิทั หมายถึงว่า อย่างน้อยต้องเคยปฏิบตังิานดา้นการเงนิและการบญัชีข ัน้พืน้ฐานพอสมควร และสมาชิก
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ของคณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อยหน่ึงคนต้องเป็นผูซ้ึ่งมคีวามช านาญอย่างเพยีงพอในดา้นการบญัชหีรอืการบรหิารจดัการ
ทางการเงนิตามความเหน็ของคณะกรรมการของบรษิทั 
 
 
 
   วาระการด ารงต าแหน่ง 
    1. วาระการด ารงต าแหน่ง 
    ให้วาระในการด ารงต าแหน่งของสมาชิกคณะกรรมการตรวจสอบรวมทัง้ประธานมรีะยะเวลา 3 
(สาม) ปี ในกรณีที่ต าแหน่งกรรมการตรวจสอบว่างลงเพราะเหตูอื่นใดนอกเหนือจากการครบวาระการด ารงต าแหน่ง ให้
คณะกรรมการบรษิทัแต่งตัง้บุคคลทีม่คีณุสมบตัคิรบถว้นเป็นกรรมการแทน โดยบุคคลนัน้จะมวีาระการด ารงต าแหน่งเท่ากบัวาระ
ทีเ่หลอือยู ่
    2. การเลือกตัง้ให้กลบัเข้าด ารงต าแหน่งอีก 
    สมาชกิคณะกรรมการตรวจสอบทีไ่ดด้ ารงต าแหน่งครบวาระแลว้ ชอบทีจ่ะไดร้บัการแต่งตัง้ใหด้ ารง
ต าแหน่งต่อไปไดอ้กี แต่ไมเ่กนิ 9 ปี 
    3. การลาออกก่อนครบวาระ 
    หากสมาชิกคณะกรรมการตรวจสอบคนใดประสงค์ที่จะออกจากต าแหน่งก่อนที่วาระการด ารง
ต าแหน่งของตนจะสิน้สุดลง ใหบ้อกกล่าวแสดงความประสงคท์ี่จะลาออกเป็นการล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 1 (หน่ึง) เดอืน การบอก
กล่าวนัน้ ใหท้ าเป็นหนงัสอืแสดงเหตุผลของการลาออก และยื่นต่อประธานคณะกรรมการของบรษิทั 
 
  บทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบ 
   บทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบตามกฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบมีดงัน้ี 
    1. สอบทานกระบวนการของการรายงานทางการเงนิของทัง้บรษิทัฯและกลุ่มบรษิทัฯเพื่อใหแ้น่ใจ
ว่ารายงานเหล่านัน้มีความถูกต้องและเพียงพอ และท าหน้าที่ประสานงานกับผู้สอบบัญชีภายนอก และคณะผู้บริหาร ซึ่ง
รบัผดิชอบในการจดัท ารายงานทางการเงนิ คณะกรรมการตรวจสอบอาจแนะน าใหม้กีารสอบทานหรอืตรวจสอบในเรื่องที่เกดิเป็น
ประเดน็หรอืเป็นปญัหาโดยผูส้อบบญัชเีพิม่เตมิในระหวา่งที่ผูส้อบบญัชปีฏบิตังิานตรวจสอบบรษิทัฯและกลุ่มบรษิทัฯ 
    2.สอบทานระบบควบคุมภายในและระบบตรวจสอบภายใน รวมถึงกระบวนการทางธุรกิจ และ
โครงสรา้งของเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อใหแ้น่ใจวา่สิง่ทีก่ล่าวมานัน้มคีวามเหมาะสมและประสทิธภิาพ 
    3.ให้ความเหน็ชอบในเรื่ององค์กรและคุณสมบตัิของผู้ตรวจสอบภายในของบรษิทัฯและก าหนด
ระดบัของความเป็นอสิระของผูต้รวจสอบภายในจากฝา่ยบรหิารตลอดจนอนุมตักิารแต่งตัง้ และการเลกิจา้งผูส้อบบญัชภีายใน 
    4.พจิารณารายการทีเ่กีย่วโยงกนัหรอืรายการที่อาจน าไปสู่ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ซึ่งการน้ี
ใหร้วมถงึความถูกต้องและความครบถ้วนของการเปิดเผยขอ้มูลเกี่ยวกบัรายการเกี่ยวโยงนัน้ๆ ของบรษิทัฯดว้ย เพื่อใหแ้น่ใจว่า 
รายการเกีย่วโยงกนัเหล่านัน้เป็นไปตามกฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัของตลท. และมคีวามเหมาะสมและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อ
บรษิทัฯ 
    5.ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ได้รบัมอบหมายจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทด้วยเห็นชอบจาก
คณะกรรมการตรวจสอบ 
 
  การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 
   คณะกรรมการตรวจสอบมกี าหนดการประชุมทุกไตรมาส โดยมกีารก าหนดวนัประชุมรายไตรมาสไวล้่วงหน้า
ตลอดปี  
 
   คณะกรรมการตรวจสอบจะรายงานสิง่ที่พบและให้ค าแนะน าแก่คณะกรรมการบรษิทัในประเดน็ส าคญัที่พบ 
ในบางครัง้ ประธานของคณะกรรมการตรวจสอบ อาจเรยีกประชุมพเิศษของคณะกรรมการตรวจสอบ หรอื เชญิผูบ้รหิารระดบัสูง
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ของบรษิทัฯเขา้ร่วมและพจิารณาเรื่องการเงนิโดยเฉพาะ ทัง้น้ี หากพบหรอืมขี้อสงสยัว่ามกีารกระท าซึ่งอาจมผีลกระทบอย่างมี
นยัส าคญัต่อฐานะทางการเงนิและผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ ใหค้ณะกรรมการตรวจสอบรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทั เพื่อ
ด านินการปรบัปรงุแกไ้ขภายในเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเหน็สมควร 
 
 
 
  ข).คณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทน 
   โครงสร้างคณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนประกอบด้วย กรรมการบรษิทัจ านวนไม่น้อยกว่าสามคน 
โดยอยา่งน้อยหน่ึงในนัน้ตอ้งเป็นกรรมการอสิระ 
 
   คณุสมบติัของกรรมการสรรหาและค่าตอบแทน 
    สมาชกิคณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนทุกคนเป็นผูท้ี่มคีวามรูแ้ละประสบการณ์และมคีวาม
เขา้ใจในธรุกจิของบรษิทัฯเป็นอยา่งด ีทัง้ยงัมปีระสบการณ์ในการเป็นกรรมการบรษิทัชัน้น าทีม่กีารก ากบัดแูลกจิการที่ด ี  
 
 
   วาระการด ารงต าแหน่ง 
   วาระการด ารงต าแหน่งของสมาชกิและประธานในคณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนคอื 3 ปี หรอื วาระ
การด ารงต าแหน่งทีเ่หลอือยูข่องกรรมการแล้วแต่วา่ระยะเวลาใดถงึก าหนดก่อน  
 
   บทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทน 
    บทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนตามท่ีก าหนดไว้ในกฎบตัร
คณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทน มีดงัต่อไปน้ี 
 
   1. ทบทวนโครงสร้างและองค์ประกอบของคณะกรรมการบรษิทัเพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการ
บรษิทัเพื่อพจิารณาก่อนการประชุมสามญัประจ าปี 
   2. พจิารณา ประเมนิ และคดัสรรผู้ที่จะมาเป็นคณะกรรมการ โดยกลไกที่โปร่งใส รวมถึงการ
พจิารณาคดัสรรจากรายชื่อทีเ่สนอโดยนกัลงทุนรายยอ่ยเพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณาต่อไป  
   3. ทบทวนแผนการสบืทอดต าแหน่งร่วมกบัประธานเจา้หน้าที่บรหิารรวมถงึการเสนอรายชื่อผูส้บื
ทอดเป็นประจ าทุกปี 
   4. พิจารณาและเสนอแนะค่าตอบแทนของกรรมการแต่ละคน คณะกรรมการชุดย่อยของ
คณะกรรมการบรษิทั และประธานคณะกรรมการชุดยอ่ย ต่อคณะกรรมการบรษิทั 
   5. พจิารณาผลงานของประธานเจา้หน้าที่บรหิารและเสนอค่าตอบแทนต่อคณะกรรมการ บรษิทัฯ
เพื่อพจิารณาอนุมตั ิและ 
   6. ปฏบิตัหิน้าทีอ่ื่น ๆ ตามทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั 
 
  การประชุมคณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทน 
   คณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนต้องจดัให้มีการประชุมเพื่อพิจารณาหลกัเกณฑ์และวิธีการสรรหา
บุคคลเพื่อใหไ้ดก้รรมการ และกรรมการอสิระ คณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนจะต้องท าการทบทวนหลกัเกณฑ ์และวธิกีาร
สรรหาอยูเ่สมอเพื่อใหม้คีวามเหมาะสมกบักจิการของบรษิทัฯ 
 
  ค).คณะผู้บริหาร 
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   ปจัจบุนัคณะผูบ้รหิารประกอบดว้ยผูบ้รหิาร 7 คน ซึ่งเป็นผูบ้รหิารสูงสุดของสายงานปฏบิตักิาร สายงานเทค
โนโลยี่  สายงานการพาณิชย์ สายงานบญัชีและการเงนิและ สายงานการบรหิารบุคลากร และให้กรรมการท่านหน่ึงในฐานะ
ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารมาท าหน้าทีเ่ป็นประธานคณะผูบ้รหิารดว้ย  
 
  คณุสมบติัของคณะผู้บริหาร 
   เป็นผูม้คีวามรูค้วามสามารถ มปีระสบการณ์ ทัง้ในดา้นธุรกจิ การบรหิารจดัการ มคีวามเป็นผูน้ าที่ดมีทีกัษะ
ในการวางแผนกลยทุธ ์มคีวามรบัผดิชอบสูง และมคีวามสามารถในการบรหิารจดัการใหบ้รรลุตามเป้าหมาย วสิยัทศัน์ และพนัธ
กจิของบรษิทัฯ 
 
  บทบาทหน้าท่ีของคณะผู้บริหาร 
   คณะผูบ้รหิารจะตอ้งรายงานผลการด าเนินงาน ชีแ้จงและใหค้ าแนะน าต่อคณะกรรมการบรษิทั ตามประเดน็ที่
พบเหน็และเป็นสาระส าคญั รวมทัง้การพฒันาตลาด เป้าหมายและกลยทุธ ์และตอ้งรายงานใหค้ณะกรรมการบรษิทัทราบทนัททีี่มี
กรณีผดิปกตไิปจากการประกอบธุรกจิโดยปกตขิองบรษิทัฯ 
 
   คณะผู้บรหิาร ถือเป็นกลุ่มส าคญัที่ขบัเคลื่อนบรษิทัฯ ให้มทีัง้ผลประกอบการที่ด ีมคีวามเป็นบรรษทัภบิาล
และเป็นบรษิทัฯ ทีด่งึดดูบุคลากรทีม่ศีกัยภาพใหเ้ขา้มารว่มงาน 
 
   คณะผู้บริหารมีหน้าท่ี ดงัต่อไปน้ี 
    1. จดัระเบยีบ ด าเนินการ และก ากบัดแูลการด าเนินธรุกจิของบรษิทัฯและกลุ่มบรษิทัฯเพื่อใหบ้รรลุ
เป้าหมายตามแผนธรุกจิและงบประมาณรายปี 
    2. จดัเตรยีมการด าเนินธุรกจิเสนอแก่คณะกรรมการบรษิทั และน ามตคิณะกรรมการบรษิทัมาใช้
โดยด าเนินการใชบ้งัคบันโยบายต่าง ๆ ของบรษิทัฯ และพฒันานโยบายเหล่านัน้ต่อไป 
    3. จดัท างบประมาณของบรษิทัฯ และแผนธรุกจิ 
    4. รบัผดิชอบต่อการด าเนินการตามกลยทุธท์ีก่ าหนดไวข้องบรษิทัฯในมมุมองทีส่รา้งการเพิม่มูลค่า
ความยัง่ยนืของบรษิทัฯ และกลุ่มบรษิทัฯ 
    5. พฒันาดแูลและทบทวนการปฏบิตังิานของบุคลากรทีไ่ดร้บัมอบหมายในการดแูล 
    6. ปฏบิตัิหน้าที่ด้วยความซื่อสตัยใ์นการประเมนิผลการด าเนินงานของ บรษิทัฯ และรายงานต่อ
คณะกรรมการ บรษิทั ในเวลาทีเ่หมาะสมในกรณีทีม่คีวามผดิปกตใิด ๆ ทีม่ผีลกระทบต่อ บรษิทัฯ หรอืกลุ่มบรษิทัฯ 
    7. ทบทวนกระบวนการบรหิารความเสีย่งและมาตรการลดผลกระทบและประเมนิแผนงานในการ
ด าเนินธุรกจิและความเสีย่งด้านการก ากบัดูแลกจิการของกลุ่ม บรษิทัฯ และรายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการ บรษิทั 
และ  
    8. ก าหนดนโยบายและโครงสรา้งค่าตอบแทนของกลุ่มบรษิทัฯ ใหเ้หมาะสมเหมาะสมเป็นธรรม
และแขง่ขนักบัตลาดโดยพจิารณาจากผลการด าเนินงานและคุณคา่ของบรษิทัฯ 
 
   การประชุม 
   คณะผู้บริหารมีการประชุมอย่างน้อยไตรมาสละครัง้ แต่ไม่น้อยกว่า 6 ครัง้ต่อปี และ และอาจมกีารเรียก
ประชุมเพิม่เติมตามความจ าเป็น คณะกรรมการจดัการจะพจิารณาประเดน็ที่ส าคญัเกี่ยวกบัความปลอดภยัอาชีวอนามยั การ
ด าเนินงานการบริหารธุรกิจ การเงนิและการบญัชี การจดัการความเสี่ยงธุรกรรมทางการเงนิที่ส าคญั แผนของบริษทัฯ และ
งบประมาณของ บรษิทัฯ เป็นการพจิารณาเบือ้งตน้เพื่อเสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณารบัทราบและ/หรอือนุมตัติ่อไป 
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 หลกัปฏิบติั 3.3 
 การสรรหากรรมการ 
  ในการสรรหากรรมการอสิระ กรรมการและผูบ้รหิารระดบัสูง คณะกรรมการบริษทัดูแลใหก้ารสรรหาและคดัเลอืกมี
กระบวนการที่โปร่งใสและชดัเจน จึงได้แต่งตัง้และมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนเป็นผู้ด าเนินการซึ่ง
คณะกรรมการสรรหาและคา่ตอบแทนจะกลัน่กรองและคดัสรรบุคคลทีม่คีณุสมบตัคิรบถว้นเหมาะสม มคีวามรูค้วามเชี่ยวชาญและ
ประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานของบรษิทัฯ มีความเข้าใจธุรกิจเป็นอย่างดี และสามารถบรหิารงานให้บรรลุ
วตัถุประสงค ์เป้าหมาย ลกัษณะการประกอบธรุกจิและแผนในอนาคตที่คณะกรรมการก าหนดไวไ้ด ้ 
 
  คณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทน น าเสนอความเหน็ต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณา ก่อนคณะกรรมการ
บรษิทัจะน าเสนอทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ส าหรบักรณีการแต่งตัง้กรรมการ ซึ่งผูถ้อืหุน้จะต้องไดร้บัขอ้มูลอย่างเพยีงพอเกี่ยวกบับุคคลที่
ไดร้บัการเสนอชื่อเพื่อประกอบการตดัสนิใจ 
 
  กรรมการแต่ละรายต้องได้รบัความเห็นชอบจากผู้ถือหุ้นด้วยคะแนนเสียงข้างมากของผู้ถือหุ้น และในทุกปี
คณะกรรมการบรษิทัไดเ้ปิดโอกาสใหก้รรมการและผูถ้อืหุน้มสี่วนร่วมในการเสนอชื่อกรรมการที่มคีุณสมบตัคิรบถ้วนเหมาะสมให้
ไดร้บัการแต่งตัง้จากผูถ้อืหุน้ 
 
  ทัง้น้ี กรรมการทุกคนที่ได้รบัการเสนอชื่อเพื่อให้ผู้ถือหุ้นลงคะแนนเสยีงนัน้ ต้องมคีุณสมบตัิตามข้อบงัคบับรษิทัฯ 
ขอ้ก าหนดของกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง กฎระเบยีบของ ตลท. ก.ล.ต.และคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน 
 
 
 หลกัปฏิบติั 3.4 
 ค่าตอบแทนกรรมการ 
  การก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ (ทัง้ในรูปที่เป็นตวัเงินหรือไม่ใช่ตัวเงิน) คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้
คณะกรรมการสรรหาและคา่ตอบแทนด าเนินการตามกระบวนการทีโ่ปรง่ใสและน าเสนอต่อที่ประชุมผูถ้อืหุน้เพื่ออนุมตัเิป็นประจ า
ทุกปี โดยตอ้งน าเสนอนโยบาย วธิกีาร หลกัเกณฑใ์นการใหค้่าตอบแทนส าหรบักรรมการแต่ละต าแหน่ง และต้องมีองคป์ระกอบ
คา่ตอบแทนทีเ่หมาะสมและเพยีงพอทีจ่ะจงูใจใหค้ณะกรรมการน าพาองคก์รใหด้ าเนินงานตามเป้าหมายทัง้ระยะสัน้และระยะยาว 
อกีทัง้ ตอ้งหลกีเลีย่งการจา่ยคา่ตอบแทนทีเ่กนิควร 
 
  คณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนได้ดูแลใหม้กีารประเมนิผลการปฏิบตัิงานของประธานเจา้หน้าที่บรหิารตาม
บรรทดัฐานและหลกัเกณฑ์ที่ได้ท าความตกลงไว้กบัประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร โดยพจิารณาจากผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ 
การบรรลุวตัถุประสงคเ์ชงิกลยุทธร์ะยะยาวและการพฒันาการจดัการ ผลการประเมนิจะถูกน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื่อ
พจิารณาอนุมตัิเป็นประจ าทุกปีและประธานคณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนจะเป็นผู้สื่อสารผลการพจิารณาให้ประธาน
เจา้หน้าทีบ่รหิารไดร้บัทราบ 
 
 ในการน้ี ค่าตอบแทนของประธานเจา้หน้าที่บรหิาร เป็นไปตามหลกัเกณฑท์ี่ไดร้บัอนุมัติจากคณะกรรมการบรษิทัภายใต้
กรอบทีไ่ดร้บัอนุมตัจิากผูถ้อืหุน้  
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 หลกัปฏิบติั 3.5 
 การประชุมคณะกรรมการบริษทั 
  บรษิทัฯ มกีารก าหนดวนัประชุมล่วงหน้าเป็นรายปี และแจ้งให้กรรมการแต่ละคนทราบก าหนดการดงักล่าวเพื่อให้
กรรมการสามารถจดัเวลาและเขา้ร่วมประชุมได ้ 
 
  ในการน้ี ประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหารร่วมกนัพิจารณาก าหนดเรื่องที่จะเข้าวาระการประชุม
คณะกรรมการบรษิทั โดยตอ้งพจิารณาใหแ้น่ใจวา่ไดร้วมเรื่องส าคญัไวแ้ล้ว โดยเปิดโอกาสใหก้รรมการแต่ละคนมอีสิระที่จะเสนอ
เรื่องที่เป็นประโยชน์ต่อบรษิทัฯ เข้าสู่วาระการประชุมโดยบรษิทัฯจะจดัส่งหนังสอืเชิญประชุมและเอกสารประกอบการประชุม
ใหแ้ก่กรรมการล่วงหน้าไมน้่อยกวา่ 7 วนัเพื่อใหก้รรมการไดม้เีวลาศกึษาขอ้มลูอยา่งเพยีงพอก่อนเขา้รว่มการประชุม 
 
  จ านวนครัง้ของการประชุมคณะกรรมการบริษทัได้ก าหนดไว้เหมาะสมกบัภาระหน้าที่และความรบัผิดช อบของ
คณะกรรมการบรษิทัและลกัษณะการด าเนินธรุกจิของบรษิทัฯ โดยบรษิทัฯจะมกีารส่งรายงานผลการด าเนินงานใหค้ณะกรรมการ
บรษิทัฯทราบเป็นประจ าทุกเดอืนเพื่อให้คณะกรรมการบรษิทัสามารถก ากบัควบคุมและดูแลการปฏิบตังิานของฝ่ายจดัการได้
อย่างต่อเน่ืองและทนัการณ์  ในการน้ี กรรมการควรเข้าประชุมไม่น้อยกว่าร้อยละ 2 ใน3 ของการประชุมคณะกรรมการบรษิทั
ทัง้หมดทีจ่ดัขึน้ในแต่ละปี  
 
  ประธานกรรมการจะตอ้งจดัสรรเวลาไวอ้ยา่งเพยีงพอที่ฝา่ยจดัการจะน าเสนอเรื่องและอภปิรายปญัหาส าคญักนัอย่าง
รอบคอบโดยทัว่กนั ประธานกรรมการส่งเสรมิให้มกีารใช้ดุลยพนิิจที่รอบคอบ กรรมการทุกคนไดใ้ห้ความสนใจกบัประเดน็ทุก
เรื่องที่น าสู่ที่ประชุม รวมทัง้ประเดน็การก ากบัดูแลกจิการ ทัง้น้ี กรรมการที่มสี่วนไดเ้สยีไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางอ้อมไม่มสีทิธิ
ออกเสยีงลงคะแนนและจะตอ้งออกจากการประชุมในระหวา่งการพจิารณาวาระนัน้ๆ 
 
  ในการประชุมคณะกรรมการทุกครัง้ จะต้องมกีรรมการมาประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหน่ึงของจ านวนกรรมการทัง้หมดจงึ
จะครบเป็นองคป์ระชุม มตทิัง้ปวงของทีป่ระชุมกรรมการ ใหต้ดัสนิดว้ยคะแนนเสยีงขา้งมากของกรรมการทีม่าประชุม 
 
       กรรมการทุกคนมีความเข้าใจเป็นอย่างดถีึงหน้าที่ความรบัผิดชอบของกรรมการและลกัษณะการด าเนินธุรกิจของ
บรษิทัฯและทุกคนไดอุ้ทศิเวลาและความพยายามในการปฏบิตัหิน้าที่ เพื่อเสรมิสรา้งให้บรษิทัฯมคีณะกรรมการบรษิทัที่เขม้แขง็ 
ทุกคนไดแ้สดงความคดิเหน็ของตนอยา่งเป็นอสิระ มกีารปรบัปรุงตนเองใหท้นัสมยัอยู่ตลอดเวลาและมุ่งมัน่ที่จะปฏบิตัหิน้าที่ดว้ย
ความซื่อสตัย ์สจุรติ ระมดัระวงั และรอบคอบ โดยค านึงถงึประโยชน์สงูสดุของบรษิทัฯและเป็นธรรมต่อ   ผูถ้อืหุน้ทุกคน 
 
 หลกัปฏิบติั 3.6 
 การก ากบัดแูลนโยบายและการด าเนินงานของบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 
  ในเบื้องต้นนัน้ คณะกรรมการบรษิทัจะแต่งตัง้บุคคลที่มคีวามเหมาะสม การแต่งตัง้กรรมการเป็นไปตามจ านวนและ
ต าแหน่งทีส่อดคลอ้งกบัสดัสว่นการถอืหุน้ของบรษิทัฯ ในบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม  
  โดยการน้ี กรรมการ และ/หรอื ผู้บริหาร ที่ได้รบัการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบริษทัตามที่กล่าวมาข้างต้น จะมี
ภาระหน้าที่ในการบรหิารจดัการงานและกจิการของบรษิทัย่อย และ/หรอืบรษิทัร่วม ให้สอดคล้องและเป็นไปตาม แนวนโยบาย
และทิศทางที่บริษัทฯ ซึ่งคณะกรรมการบริษัทจะก าหนดนโยบายให้กรรมการและ/หรือผู้บริหารท าหน้าที่อย่างดีที่สุดเพื่อ
ประโยชน์ของบริษทัย่อย และให้สอดคล้องกบันโยบายของบริษัทฯในฐานะบริษทัแม่โดยก าหนดขอบเขตหน้าที่และความ
รบัผดิชอบของกรรมการและผูบ้รหิารทีไ่ดร้บัแต่งตัง้อยา่งชดัเจน ซึง่จะมกีารทบทวนเป็นครัง้คราวตามความเหมาะสม  
  ส าหรบัการตดัสนิใจในการด าเนินกิจการที่ส าคญัในบรษิทัย่อยนัน้ บรษิทัฯจะก าหนดกรอบมูลค่าของโครงการ หรอื
กิจการในข้อบงัคบัของบรษิทัย่อย ให้คณะกรรมการของบริษทัย่อย จะต้องน าเสนอเพื่อขอให้คณะกรรมการบริษทั พิจารณา
อนุมตัิก่อนเสมอ ทัง้น้ี รวมถึงกิจกรรมที่ส าคญั อาท ิเช่น การเพิม่ - ลดทุน และการเลกิกิจการของบรษิทัย่อยก็ต้องได้รบัการ
พจิารณาอนุมตัโิดยคณะกรรมการบรษิทัก่อนเสมอ ทัง้น้ี บรษิทัฯจะตอ้งมกีลไกการก ากบัดูแลและระบบควบคุมภายในบรษิทัย่อย
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ทีเ่หมาะสมรดักุมเพยีงพอ ทีม่ผีลใหก้ารท ารายการระหว่างบรษิทัย่อยกบับุคคลที่เกี่ยวโยง การไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึ่งทรพัยส์นิ 
หรอืการท ารายการส าคญัอื่นใดของบรษิทัยอ่ยไดร้บัมตจิากทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัหรอืทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ 
 
 หลกัปฏิบติั 3.7 
 การประเมินผลการปฏิบติัหน้าท่ีของคณะกรรมการ 
  คณะกรรมการบรษิทัและคณะกรรมการชุดย่อยมกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานตนเองเป็นประจ าปีอย่างน้อยปีละ 1 
ครัง้ เพื่อพจิารณารว่มกนัถงึผลงาน ปญัหาและแนวทางปรบัปรงุแกไ้ขทีถู่กตอ้ง บรษิทัฯยงัคงจดัใหม้กีารประเมนิผลงานกรรมการ
ดว้ยตนเองเป็นรายบุคคลเป็นประจ าปีทุกปี โดยใช้เครื่องมอืการประเมนิตามส านักงาน ก.ล.ต. และตลท. ซึ่งครอบคลุมทุกดา้น
ของขอ้ก าหนด 
 
  โดยหลงัจากที่มกีารประเมนิ พบว่ากรรมการของบรษิทัมคีุณสมบตัิและได้ปฏิบตัิภาระหน้าที่และความรบัผดิชอบ
อยา่งดเียีย่มและเหมาะสมตามแนวทางการปฏบิตัทิี่ดขีองกรรมการ 
 
 หลกัปฏิบติั 3.8 
 การอบรมและพฒันากรรมการ 
  คณะกรรมการบรษิทัสง่เสรมิและอ านวยความสะดวกใหม้กีารฝึกอบรมการใหค้วามรูแ้ก่ผูเ้กี่ยวขอ้งในระบบการก ากับ
ดแูลกจิการของบรษิทัฯ เช่น กรรมการ กรรมการตรวจสอบ กรรมการสรรหาและคา่ตอบแทน ผูบ้รหิารและฝา่ยจดัการ เลขานุการ
บรษิทัฯ และบุคลากรในงานที่เกี่ยวข้องกบัการก ากบัดูแลกิจการอย่างต่อเน่ืองเพื่อให้มกีารปรบัปรุงและพฒันาการปฏิบตัิงาน
อย่างต่อเน่ือง ทัง้การเข้ารบัการอบรมหลกัสูตรต่าง ๆ ที่จดัโดยสถาบนัส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) การอบรม
หลกัสตูรอื่นๆของหน่วยงานอื่น และการอบรมภายในบรษิทัฯ 
 
  ในการแต่งตัง้กรรมการใหม่ บรษิทัฯจะจดัให้มกีารส่งมอบเอกสารและข้อมูลส าคญัที่เป็นประโยชน์ ต่อการปฏิบตัิ
หน้าที่ของกรรมการใหม่ อาทิ คู่มอืกรรมการ ระเบียบปฏิบตัิองค์กร จรรยาบรรณทางธุรกิจ นอกจากน้ี บรษิทัฯจะจดัให้มกีาร
ปฐมนิเทศกรรมการเข้าใหม่โดยการแนะน าลกัษณะธุรกิจ นโยบายและแนวทางในการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ใหแ้ก่กรรมการ
ใหมเ่พื่อใหม้คีวามคุน้เคยกบัธรุกจิและการก ากบัดแูลกจิการของบรษิทัฯดว้ย 
 
        คณะกรรมการบรษิทั ไดจ้ดัใหม้โีปรแกรมการพฒันาภาวะผูน้ าและไดก้ าหนดใหป้ระธานเจ้าหน้าที่บรหิารรายงานให้
ทราบเป็นประจ าเกีย่วกบัผลการด าเนินงานตามปกตขิองโปรแกรมพรอ้มกบัพจิารณาแผนการสบืทอดต าแหน่ง 
 
  คณะกรรมการบรษิทัไดจ้ดัใหม้โีครงการส าหรบัพฒันาผูบ้รหิารและไดก้ าหนดใหป้ระธานเจา้หน้าที่บรหิารรายงานต่อ
คณะกรรมการบรษิทัถงึผลการด าเนินโครงการเป็นประจ าควบคูก่บัการพจิารณาแผนสบืทอดงาน 
 
 หลกัปฏิบติั 3.9 
 การด าเนินงานของคณะกรรมการและเลขานุการบริษทั 
  คณะกรรมการบรษิทัไดจ้ดัใหม้กี าหนดประชุมและวาระการประชุมเป็นการล่วงหน้าเพื่อใหก้รรมการสามารถจดัเวลา
และเขา้รว่มประชุมได ้
  คณะกรรมการบรษิทัสามารถเขา้ถึงสารสนเทศที่จ าเป็นเพิม่เตมิไดจ้ากประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร เลขานุการบรษิทั 
หรอืผู้บรหิารอื่นที่ได้รบัมอบหมาย ภายในขอบเขตนโยบายที่ก าหนด และในกรณีที่จ าเป็น คณะกรรมการบรษิทัอาจจดัให้มี
ความเหน็อสิระจากทีป่รกึษาหรอืผูป้ระกอบวชิาชพีภายนอกได้ 
  คณะกรรมการบรษิทัได้แต่งตัง้เลขานุการบรษิทัเพื่อท าหน้าที่ให้ค าแนะน าดา้นกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่าง ๆ และ
ดแูลกจิกรรมของคณะกรรมการบรษิทัและประสานงานใหม้กีารปฏบิตัติามมตคิณะกรรมการบรษิทั  
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หลกัปฏิบติั 4 
การสรรหาประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารท่ีมีประสิทธิภาพและการบริหารบคุลากร   
  
 หลกัปฏิบติั 4.1 
  การสรรหาประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารและพฒันาของผู้บริหารระดบัสงู 
  คณะกรรมการบรษิทัไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนด าเนินการเกี่ยวกบัการสรรหาและพฒันา
ประธานเจ้าหน้าที่บรหิารและผู้บรหิารระดบัสูงเพื่อใหม้ ัน่ใจว่ามคีวามรู้ทกัษะและประสบการณ์ที่จ าเป็นในการขบัเคลื่อนองคก์ร
เพื่อใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค ์
 
 การสรรหาประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร  
  คณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนได้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการบริษทัให้เป็นผู้พิจารณาหลกัเกณฑ์และ
วธิกีารสรรหาบุคคลทีม่คีณุสมบตัเิหมาะสมในการด ารงต าแหน่งประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารซึง่เป็นผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษิทัฯ 
  ในการน้ี คณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนจะต้องทบทวนและเสนอรายชื่อบุคคลที่จะมาเป็นประธานเจ้าหน้าที่
บรหิารตามคณุสมบตัแิละประสบการณ์ทีเ่หมาะสม เพื่อใหค้ณะกรรมการบรษิทัทบทวนและอนุมตัติ่อไป 
 
 การพฒันาผู้บริหารระดบัสงูและการบริหารบคุลากร 
  คณะกรรมการบรษิทัสนับสนุนและส่งเสริมให้มกีารอบรมภายในและพฒันาแก่กรรมการ ผู้บริหารและบุคลากรที่
เกีย่วขอ้งกบัการก ากบัดแูลกจิการอยา่งต่อเน่ือง รวมทัง้การอบรมและพฒันาโปรแกรมในดา้นต่าง ๆ ที่ใช้เพื่อช่วยเพิม่พูนความรู้
และประสบการณ์ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการปฏบิตังิานต่อไป   
 
 หลกัปฏิบติั 4.2 
       โครงสร้างค่าตอบแทนและการประเมินผลท่ีเหมาะสม 
  คณะกรรมการบรษิทัตามค าแนะน าของกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนได้ก าหนดโครงสร้างค่าตอบแทนที่เป็น
เครื่องจูงใจใหป้ระธานเจา้หน้าที่บรหิาร ผู้บรหิารระดบัสูง และบุคลากรอื่น ๆ ทุกระดบัปฏบิตังิานให้สอดคล้องกบัวตัถุประสงค ์
และเป้าหมายหลกัขององคก์รและสอดคลอ้งกบัผลประโยชน์ของกจิการในระยะยาว 
   
  คณะกรรมการบรษิทัตามค าแนะน าของคณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนได้อนุมตัิค่าตอบแทนที่เป็นเงนิเดอืน 
ค่าตอบแทนจากการด าเนินงานระยะสัน้ ซึ่งไดแ้ก่ โบนัส และค่าตอบแทนจากการด าเนินงานระยะยาว โดยดูแลใหม้กีารก าหนด
และสื่อสารนโยบายเกีย่วกบัเกณฑก์ารประเมนิผลงานส าหรบัทัง้องคก์รอยา่งชดัเจน 
 
  การประเมินประธานเจ้าหน้าที่บริหารนัน้จะท าเป็นประจ าทุกปีโดยคณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนได้รบั
มอบหมายใหเ้ป็นผูป้ระเมนิ และน าเสนอผลการประเมนิและการจ่ายค่าตอบแทนของประธานเจา้หน้าที่บรหิารต่อคณะกรรมการ
บรษิทัเพื่อพจิารณาอนุมตั ิ
 
  คณะกรรมการบรษิทัได้พิจารณาเห็นชอบหลกัเกณฑ์และปจัจยัในการประเมนิผลงาน ตลอดจนอนุมตัิโครงสร้าง
ค่าตอบแทนของประธานเจ้าหน้าที่บรหิารและติดตามให้ประธานเจ้าหน้าที่บรหิารประเมินผู้บรหิารระดบัสูงให้สอดคล้องกบั
หลกัการประเมนิผลงานส าหรบัทัง้องคก์รดงัทีก่ล่าวแล้วขา้งต้น  
 
 หลกัปฏิบติั 4.3 
       โปรแกรมการจดัการและพฒันาทรพัยากรมนุษยท่ี์มีประสิทธิภาพ 
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       พนักงานทุกคนเป็นทรพัยากรที่มคี่าที่สุดในการขบัเคลื่อนบรษิทัฯใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค ์ดงันัน้พนักงานทุกคนจงึ
เป็นปจัจยัที่ส าคญัที่สุดที่จะน าไปสู่ความส าเร็จของบริษทัฯ พนักงานจะต้องปฏิบัติหน้าที่ให้สอดคล้องกบัความมุ่งมัน่และ
วฒันธรรมของบรษิทัฯ พนักงานจะต้องประสบความส าเรจ็ในการท างานเป็นเลิศโดยร่วมมอืกนัท างานเป็นทีม ท าสิง่ที่ถูกต้อง 
กล้าแสดงความคิดเห็นและสร้างสรรค์นวตักรรมอย่างต่อเน่ือง และปฏิบัติตามมาตรฐานสูงสุดด้านจริยธรรมและการดูแล
สภาพแวดลอ้มและชุมชนเช่นเดยีวกนักบัทีใ่ชใ้นการดูแลใสใ่จในอนาคตของบรษิทัฯ  
 
  ทัง้น้ี เพื่อสรา้งแรงจูงใจให้พนักงาน บรษิทัฯไดก้ าหนดแผนการบรหิารค่าตอบแทนตามหลกัการของความเป็นกลาง
และความเสมอภาคโดยค านึงถึงปจัจยัต่างๆเช่นความสามารถและความรบัผดิชอบของแต่ละต าแหน่งอตัราตลาดแรงงานและ
โครงสรา้งการจา่ยคา่ตอบแทนของบรษิทัฯ 
 
  ในการน้ี บริษทัฯพึ่งพาเครื่องมือวิเคราะห์ต่างๆเพื่อประเมินประสิทธิภาพ ส ารวจตลาดแรงงานและโครงสร้าง
ค่าตอบแทนขององคก์รเพื่อก าหนดค่าตอบแทนที่ครอบคลุมและแข่งขนัไดซ้ึ่งเหมาะสมส าหรบัขอบเขตและความรบัผดิชอบใน
การท างาน บรษิทัฯมุง่ม ัน่ทีจ่ะจา่ยคา่ตอบแทนในอตัราทีแ่ขง่ขนัได ้เพื่อเพิม่ขวญัก าลงัใจและความกระตอืรอืรน้ในการท างานของ
พนกังานเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องบรษิทัฯ บรษิทัฯจะเสนอเงนิโบนสัใหก้บัพนกังานทุกคนซึ่งจะสอดคล้องกบัความส าเรจ็ของ
เป้าหมายการด าเนินงานของบรษิทัฯในทุกๆปี 
 
  นอกเหนือจากเงนิเดอืนและโบนัส บรษิทัฯไดจ้ดัสวสัดกิารอื่นๆแก่พนักงานทุกคนเพื่อช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายในชวีติ
และรกัษาความเป็นอยูท่ีด่ใีหแ้ก่พนกังาน อาทเิช่น การจา่ยเงนิสมทบเขา้สูก่องทุนส ารองเลีย้งชพี การจดัรถยนต์ไวร้บัส่งพนักงาน 
การจดัท าประกนัชวีติ ประกนัสขุภาพใหแ้ก่พนักงาน ซึง่รวมถงึ OPD & IPD ยกเวน้แต่ทีจ่ดัใหโ้ดยกองทุนประกนัสงัคม เป็นตน้  
 
  บรษิทัฯจะมกีารทบทวนและปรบัเปลี่ยนโครงการสวสัดกิารเป็นระยะเพื่อให้สอดคล้องกบัสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ
และสงัคมและใหค้วามยดืหยุ่นในการปรบัเปลี่ยนใหเ้หมาะสมกบัความต้องการของพนักงานที่จะต้องท างานล่วงเวลา บรษิทัฯจะ
น าเสนอมาตรการต่างๆ อาทิเช่น ให้สทิธพินักงานเลือกอตัราที่พนักงานจะสมทบเข้ากองทุนส ารองเลี้ยงชีพและมชีัว่โมงการ
ท างานทีย่ดึหยุน่ เป็นตน้ 
 
  นอกจากน้ี บรษิทัฯยงัจดัให้มกีารฝึกอบรมอย่างต่อเน่ืองเพื่อใหค้วามรู้แก่พนักงานของบรษิทัฯในเรื่องการวางแผน
ทางการเงนิของตน โดยบรษิทัฯจะสนบัสนุนใหพ้นกังานทุกคนมสีว่นรว่มในการเป็นเจา้ของบรษิทัฯโดยใหส้ทิธแิก่พนักงานในการ
ซือ้หุน้ในช่วงเสนอขายหุน้ครัง้แรกของบรษิทัฯเมื่อบรษิทัฯจดทะเบยีนเขา้สู่ตลาดหลกัทรพัย ์ 
 
  บรษิทัฯและบรษิทัย่อยได้ให้ความส าคญัในการพฒันาทรพัยากรบุคคล โดยส่งเสรมิและเปิดโอกาสใหพ้นักงานทุก
ระดบัให้สามารถพฒันาความสามารถเพื่อให้เหมาะสมกบัต าแหน่งและหน้าที่ที่ได้รบัมอบหมายรวมทัง้เพื่อความก้าวหน้าของ
ตนเองและมสีว่นช่วยใหบ้รษิทัฯเตบิโตไดใ้นอนาคต โดยเขา้รบัการฝึกอบรมอยา่งสม ่าเสมอจากบรษิทัฯ ดงัน้ี  
 
  1. การฝึกอบรมภายใน   
   
  ให้การฝึกอบรมในเรื่องที่เกี่ยวข้องกบับรกิารของบริษทัฯ เช่นการบรหิารโครงการและการพฒันาซอฟต์แวร์ และ
รวมถึง การพฒันาทกัษะต่างๆที่จ าเป็นในฐานะที่เป็นผู้บรหิารโครงการ ทัง้น้ี การฝึกอบรมน้ีจดัท าโดยผูเ้ชี่ยวชาญของ บรษิทัฯ
และเสริมด้วยวิทยากรภายนอกที่ได้รบัการปรบัแต่งตามความต้องการของบริษทัฯเพื่อถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์และ
ขอ้เสนอแนะเพื่อใหพ้นกังานสามารถใชส้ิง่ทีพ่นกังานเรยีนรูใ้นการปฏบิตัหิน้าทีข่องพนกังาน   
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  2. การฝึกอบรมภายนอก   
 
  ให้การฝึกอบรมในหลกัสูตรที่เหมาะสมที่เสนอโดยผู้เชี่ยวชาญการฝึกอบรมหรอืศูนยฝึ์กอบรมและส่งพนักงานของ
บรษิทัฯเพื่อเข้าร่วมการสมัมนาหรอืหลกัสูตรเหล่าน้ีในเรื่องที่เกี่ยวขอ้งกบัการใหบ้รกิารของบรษิทัฯเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพและ
ความรูข้องพนักงานของเราในดา้นเทคโนโลยใีหม่ ๆ เช่น  Big Data, Cloud Computing รวมถงึการตดิตามอย่างสม ่าเสมอใน
เรื่องการปฏบิตัติามกฎหมาย เช่นกฎหมายคุม้ครองแรงงานเพื่อเพิม่ศกัยภาพของพนักงานในบรษิทัฯ 
  ในอนาคต บริษัทฯ จะจดัตัง้ศูนย์การเรียนรู้ซึ่งจะสนับสนุนการพฒันาบุคลากรในบริษัทฯและบริษัทย่อยและ
เตรยีมพรอ้มทีจ่ะรองรบัการเตบิโตของบรษิทัฯ 
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หลกัปฏิบติั 5 
ส่งเสริมนวตักรรมการประกอบธรุกิจอย่างมีความรบัผิดชอบ 
 หลกัปฏิบติั 5.1 
 การสร้างนวตักรรม 
  บรษิทัฯตระหนกัดถีงึการใหค้วามส าคญักบันวตักรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ บรษิทัฯจะสรา้งผลติภณัฑแ์ละ
แนวคดิทางธรุกจิใหม ่ทีส่ามารถน ามาใชใ้นเชงิพาณิชยไ์ดด้กีว่าคู่แข่ง และสรา้งมูลค่าใหก้บัผูม้สี่วนไดเ้สยี นอกจากน้ี บรษิทัฯยงั
มคีวามประสงคท์ีจ่ะด าเนินกจิกรรมภายใต้นวตักรรมทีเ่ป็นสว่นหน่ึงของกลยทุธท์างธรุกจิโดยรวม 
 
  ทัง้น้ี โครงการนวตักรรมมกัมคีวามเสีย่งมากกว่าการลงทุนประเภทอื่น ๆและยงัมแีนวโน้มที่จะต้องมกีารลงทุนระยะ
ยาว แตบ่รษิทัฯฯ จะไดร้บัประโยชน์จากกรอบการก ากบัดแูลทีม่ปีระสทิธผิลมากขึน้ส าหรบันวตักรรมจะเน้นวฒันธรรมทางธุรกจิที่
มคีวามรว่มมอืและยดืหยุน่มากขึน้ซึง่ครอบคลุมถงึความเสีย่งและความไมแ่น่นอนในฐานะทีเ่ป็นส่วนส าคญัของกจิกรรมทางธรุกจิ 
 
  คณะกรรมการจะลดบทบาทในฐานะเป็นผู้ควบคุมหรอืผูบ้งัคบับญัชาและหนัท าหน้าที่ในฐานะเป็นที่ปรกึษาและเป็น
แหล่งทรพัยากรในดา้นต่างๆใหแ้ก่องค์กรมากขึน้แทน ในการน้ี คณะกรรมการยงัมบีทบาทส าคญัในการใหแ้นวทางเพื่อน าไปสู่
การคดิสรา้งสรรคร์ว่มกบัการจดัการแบบมอือาชพีและมุง่เน้นการแสวงหาประโยชน์ในนวตักรรมเชงิพาณิชยใ์หแ้ก่องคก์รดว้ย 
 
 หลกัปฏิบติั 5.2 
 การประกอบธรุกิจอย่างมีความรบัผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดล้อม 
  บริษทัฯค านึงถึงและให้ความส าคญัต่อการสร้างสรรค์คุณค่าให้กบัผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายอย่างต่อเน่ือง บริษทัฯ 
สง่เสรมิใหเ้กดิความรว่มมอืและความไวว้างใจซึง่กนัและกนัระหว่างบรษิทัฯกบัผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝา่ยอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา ไม่
วา่จะเป็นพนกังาน ชุมชนโดยรอบสถานประกอบการ ผูถ้อืหุน้ หรอืนักลงทุน ลูกคา้ คู่คา้ เจา้หน้ี ภาครฐั รวมถงึคู่แข่ง และผูส้อบ
บญัชอีสิระ  
 
  บรษิทัฯตระหนักถงึความส าคญัในการดูแลใหส้ทิธขิองผูม้สี่วนไดเ้สยีทัง้หมดไดร้บัการปฏบิตัอิย่างถูกต้อง นโยบาย
และแนวทางการปฏิบัติงานของผู้มีส่วนได้เสียได้จดัท าขึ้นตามหลักเกณฑ์ที่ตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย ส านักงาน
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งก าหนด 
 
   1.ผูถ้อืหุน้ 
   บรษิทัฯเคารพสทิธขิองผูถ้อืหุน้และตระหนักถงึหน้าที่ในการรกัษาสทิธขิองผูถ้อืหุน้ทุกรายอย่างเท่าเทยีมกนั
รวมถงึสทิธขิ ัน้พืน้ฐานทีก่ฎหมายและขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ เช่น สทิธใินการเขา้ร่วมประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ เสนอระเบยีบวาระการ
ประชุมล่วงหน้า การเลอืกตัง้กรรมการ การไดร้บัขอ้มลูของบรษิทัฯ รวมถงึขอ้มลูทางการเงนิ เป็นตน้ บรษิทัฯมคีวามมุ่งมัน่ในการ
ด าเนินธรุกจิดว้ยความโปรง่ใส และสรา้งผลตอบแทนทีด่ใีหก้บัผูถ้อืหุน้ในระยะยาว 
 
   2.ลูกคา้ 
   บริษัทฯมุ่งมัน่ที่จะสร้างสรรค์นวตักรรมและเทคโนโลยีอย่างต่อเน่ืองเพื่อเสนอผลิตภัณฑ์และบริการที่
ตอบสนองความต้องการที่แท้จรงิของลูกค้าทัง้ในด้านคุณภาพและราคาที่เหมาะสม บรษิทัฯให้บรกิารบ ารุงรกัษาและปรบัปรุง
ซอฟต์แวรแ์ละบรกิารอื่น ๆ ตามที่ได้ตกลงกบัลูกค้า บรษิทัฯยกระดบัในมาตรการรกัษาความปลอดภยัในขอ้มูลอย่างต่อเน่ือง
เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานของอุตสาหกรรมและแต่งตัง้บุคคลภายนอกเพื่อที่จะรบัรองในศูนย์ข้อมูลหรอืในการกระบวนการ
จดัการทีเ่กีย่วขอ้ง 
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   3.คูค่า้ 
   บรษิทัฯยดึมัน่ในกรอบการแข่งขนัทางการค้าที่โปร่งใสและเป็นธรรม และปฏิบตัิตามเงื่อนไขและข้อตกลง
การคา้ทีต่กลงกนัไวอ้ยา่งเครง่ครดั บรษิทัฯจะก าหนดราคาขายที่เหมาะสมและยุตธิรรม ค านึงถงึความสมเหตุสมผลของคุณภาพ
และบรกิารที่เกี่ยวข้อง นอกจากน้ี ยงัมกีารก าหนดข้อก าหนดเกี่ยวกบัการจดัซื้อและการปฏิบตัิงานอย่างชดัเจน หา้มเรยีกร้อง
หรอืรบัผลประโยชน์จากคูค่า้ และหลกีเลีย่งการซือ้ผลติภณัฑจ์ากคูค่า้ทีล่ะเมดิสทิธมินุษยชนหรอืกฎหมาย 
 
   4.เจา้หน้ี 
   บรษิทัฯจะปฏบิตัติ่อเจา้หน้ีอยา่งเป็นธรรมและจะช าระหน้ีคนืตรงเวลาตามขอ้ตกลงและเงื่อนไขการช าระเงนิที่
ไดต้กลงรว่มกนัเป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้อยา่งเครง่ครดั  ทัง้น้ี ในกรณีที่มเีหตุอนัควรต้องเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขหรอืเมื่อมเีหตุส าคญั อัน
อาจกระทบต่อสถานะการเงนิของบรษิทัฯ โดยมนีัยส าคญัและอาจกระทบต่อหน้ีที่ต้องช าระ บรษิทัฯจะแจง้ให้เจา้หน้ีทราบเพื่อ
รว่มกนัหาวธิแีกไ้ขและป้องกนัเพื่อไมใ่หเ้กดิความเสยีหายต่อคูส่ญัญาทุกฝา่ยที่เกีย่วขอ้ง 
 
   5.คูแ่ขง่ 
   บรษิทัฯจะปฏบิตัติามกรอบกติกาการแข่งขนัสากล สนับสนุนนโยบายการแข่งขนัอย่างเป็นธรรม ไม่ท าลาย
ชื่อเสยีงของคูแ่ขง่ดว้ยการกล่าวหาในทางรา้ย โดยปราศจากซึง่มลูความจรงิ 
 
   6.ชุมชน 
   บรษิทัฯจะด าเนินธรุกจิโดยค านึงถงึความเป็นธรรมของผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกกลุ่ม และมุ่งมัน่ในการด าเนินธุรกจิที่
รบัผดิชอบต่อสงัคมโดยปลูกฝงัและส่งเสรมิให้พนักงานมจีติส านึกของพลเมอืงที่ด ีและมคีวามรบัผดิชอบที่มุ่งม ัน่ในการพฒันา
ชุมชนและสงัคม 
 
   7.พนกังาน 
   บริษัทฯถือว่าพนักงานเป็นทรพัยากรที่มีคุณค่าและต้องได้รบัการปฏิบัติที่เป็นธรรม ทัง้ในด้านโอกาส 
ผลตอบแทน การพฒันาศกัยภาพ พร้อมให้ความมัน่ใจในคุณภาพชีวติและความปลอดภยัในการท างาน  บรษิทัฯได้ก าหนด
นโยบายการบรหิารผลประโยชน์ของพนักงานและแนวปฏิบตัิที่ชดัเจน ทัง้น้ี ผลประโยชน์ดงักล่าวจะรวมถึงเรื่องกองทุนส ารอง
เลีย้งชพี การตรวจสขุภาพประจ าปี การจา่ยเงนิคา่รกัษาพยาบาล (OPD) เป็นจ านวนเงนิส าหรบัแต่ละระดบัของพนักงาน ประกนั
สขุภาพกลุ่ม (IPD) ประกนัอุบตัเิหตุกลุ่ม เป็นตน้ 
 
   จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิมผีลบงัคบัใช้กบัพนักงานที่ท างานใหก้บับรษิทัฯและบรษิทัย่อย          การ
ฝา่ฝืนจะท าใหพ้นักงานไดร้บัโทษทางวนิัย และรวมถึงการเลิกจ้างโดยทนัที นอกจากน้ี บรษิทัฯยงัต้องพึง่พาพนักงานแต่ละคน
รายงานการฝา่ฝืนกฎระเบยีบหรอืขอ้ก าหนดเหล่าน้ีตามขัน้ตอนของบรษิทัฯดว้ย 
 
 หลกัปฏิบติั 5.3 
 การจดัสรรและการจดัการทรพัยากร 
  คณะกรรมการบรษิทัไดด้แูลใหม้ ัน่ใจว่า ในการบรรลุวตัถุประสงค ์และเป้าหมายหลกัของกจิการ ฝา่ยจดัการไดม้กีาร
ทบทวน พฒันาดูแลการใช้ทรพัยากรให้เป็นไปอย่างมปีระสิทธภิาพและประสทิธิผลโดยค านึงถึงการเปลี่ยนแปลงของปจัจยั
ภายในและภายนอกอยูเ่สมอ 
 
 หลกัปฏิบติั 5.4 
 การบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศระดบัองคก์ร 
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  คณะกรรมการบริษทัได้จดัให้มีกรอบการก ากบัดูแลและการบริหารจดัการเทคโนโลยีส ารสนเทศระดบัองค์กร ที่
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของกจิการและด าเนินการใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั และมาตรฐานต่างๆที่เกี่ยวขอ้ง
กบัการใชเ้ทคโนโลย ี ในการน้ี คณะกรรมการบรษิทัจะก ากบัดูแลใหค้ณะกรรมการบรหิารด าเนินการตามมาตรการบรหิารความ
เสีย่งทีค่รอบคลุมความเสีย่งดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ อาทเิช่น การจดัใหม้แีผนความต่อเน่ืองทางธุรกจิ การจดัการกบัเหตุการณ์ 
และการจดัการกบัทรพัยส์นิ เป็นตน้ 
 
  คณะกรรมการบรหิารไดจ้ดัท านโยบายและด าเนินการใหเ้ป็นไปตามมาตรการการรกัษาความปลอดภยัในดา้นระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศซึ่งไดร้บัการรบัรองตามมาตรฐาน ISO/IEC 270001:2013 ในประเภทของระบบการรกัษาความปลอดภยั
ของขอ้มลูทีใ่ชส้ าหรบัการบรหิารระบบและเครอืข่ายส าหรบัธุรกจิของบรษิทัฯ  
 
  จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯยงัหมายถงึการก าหนดใหพ้นักงานมหีน้าที่และตระหนักถึงการปกป้อง
ทรพัยส์นิทางปญัญาของบรษิทัฯและของผูอ้ื่น ซึง่รวมถงึ การใชช้ื่อ เครื่องหมายการคา้ โลโก ้หรอืสิง่พมิพต์่างๆดว้ย  
 
หลกัปฏิบติั 6  
ดแูลให้มีระบบบริหารความเส่ียงและการควบคมุภายในท่ีเหมาะสม 
 
 หลกัปฏิบติั 6.1 
 ระบบบริหารความเส่ียงและการควบคมุภายใน 
  คณะกรรมการบรษิทัไดก้ ากบัดูแลใหม้ ัน่ใจว่า บรษิทัฯมรีะบบการบรหิารความเสีย่งและการควบคุมภายในที่จะท าให้
บรรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งมปีระสทิธผิล การประกอบธรุกจิของบรษิทัฯมกีารปฏบิตัเิป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวขอ้งทัง้
ของในประเทศและในระดบัสากล จงึไดก้ าหนดใหม้รีะบบควบคมุภายในทีเ่หมาะสมและเพยีงพอ เพื่อใหก้ารด าเนินงานของบรษิทั
ฯเป็นไปตามวตัถุประสงค์ เป้าหมาย และสอดคล้องกบักฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบัและขอ้ก าหนดที่เกี่ยวข้องกบัธุรกิจและการ
ด าเนินงาน ลดความเสีย่งจากการด าเนินงานได ้
 
  นอกจากน้ี คณะกรรมการบรษิทัไดจ้ดัใหม้ผีูต้รวจสอบภายในอสิระที่มคีุณสมบตัทิี่เหมาะสมเพื่อด าเนินการตรวจสอบ
เกีย่วกบัการควบคมุภายในตามทีค่ณะกรรมการตรวจสอบก าหนดและอนุมตัโิดยคณะกรรมการบรษิทั 
 
  คณะกรรมการบริษัทให้ความส าคญัในการติดตามและประเมินผลประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยงอย่าง
สม ่าเสมอ และใหค้วามส าคญักบัสญัญาเตอืนภยัล่วงหน้าและดแูลใหค้ณะกรรมการบรหิารมกีารทบทวนนโยบายการบรหิารความ
เสีย่งเป็นประจ าอยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้ 
 
 
 หลกัปฏิบติั 6.2 
 การจดัตัง้คณะกรรมการตรวจสอบ 
  คณะกรรมการบรษิทัมหีน้าทีจ่ดัตัง้คณะกรรมการตรวจสอบทีส่ามารถปฏบิตัหิน้าที่ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและมคีวาม
เป็นอสิระ ทัง้น้ี คณะกรรมการตรวจสอบทุกคนจะต้องมาจากกรรมการอสิระของบรษิทัฯ ซึ่งมคีุณสมบตัคิรบถ้วนตามหลกัเกณฑ์
ทีต่ลท. และก.ล.ตไดก้ าหนดไว ้
 
  คณะกรรมการบรษิทัได้ก าหนดในเรื่องรายละเอยีดของบทบาทหน้าที่คณะกรรมการตรวจสอบไว้ใน        กฎบตัร
คณะกรรมการตรวจสอบ  
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 หลกัปฏิบติั 6.3 
 การจดัการและการก ากบัดแูลในเรื่องความขดัแย้งของผลประโยชน์ 
  คณะกรรมการบรษิทัมหีน้าทีต่ดิตามดแูลและจดัการความขดัแยง้ของผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึน้ในระหว่างบรษิทัฯกบั
ฝา่ยจดัการ และคณะกรรมการ ซึง่รวมถงึการป้องกนัการใชป้ระโยชน์อนัมคิวรในทรพัยส์นิ ขอ้มูลของบรษิทัฯ และการท าธุรกรรม
กบัผูท้ีม่คีวามสมัพนัธเ์กีย่วโยงกบับรษิทัฯ 
 
 การก ากบัดแูลการใชข้อ้มลูภายใน 
  แนวปฏิบตัทิี่ดขีองบรษิทัฯได้ก าหนดถงึมาตรการป้องกนัแก่กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืพนักงานที่อาจใช้ขอ้มูลภายใน
ของบรษิทัฯเพื่อมุ่งแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตวัแก่ตนเองหรอืเพื่อบุคคลอื่น ในการน้ี คณะกรรมการบรษิทัจะมนีโยบายในเรื่อง
ช่วงระยะเวลาทีห่า้มมใิหม้กีารซือ้ขายหุน้ ซึง่จะหา้มมใิหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ ที่มขีอ้มูลภายในท าการซื้อ
ขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ ในช่วงระยะเวลา 30 วนัก่อนที่บรษิทัฯจะเผยแพร่ขอ้มูลทางการเงนิที่ส าคญัต่อสาธารณะ นอกจากน้ี 
กรรมการและผูบ้รหิารยงัต้องแจง้การเปลี่ยนแปลงการถอืครองหลกัทรพัยข์องตนตามขอ้ก าหนดของกลต. ตามมาตรา 59 แห่ง
พระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 ภายใน 3 วนันับจากวนัที่มกีารเปลี่ยนแปลงเกดิขึน้และจะต้องแจง้ให้
เลขานุการบรษิทัทราบเพื่อจดัท าสรปุจ านวนหลกัทรพัยข์องกรรมการและผูบ้รหิารเป็นรายบุคคลเพื่อแจง้ต่อคณะกรรมการบรษิทั 
   
 
 ความขดัแยง้ของผลประโยชน์ทีอ่าจเกดิขึน้  
  บริษัทฯให้ความส าคัญในการควบคุมดูแลการท าธุรกรรมที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
คณะกรรมการจงึดูแลใหม้กีารจดัการและตดิตามความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ที่อาจเกดิขึน้ผ่านแนวทางและขัน้ตอนการปฏบิตัิ
เพื่อใหก้ารท าธรุกรรมดงักล่าวเป็นไปตามแนวทางทีม่กีารเปิดเผยขอ้มลูตามที่กฎหมายก าหนด    
 
  ในสถานการณ์ทีพ่นกังานคดิวา่ความขดัแยง้อาจเกดิขึน้และอาจท าใหเ้สยีหรอืดูเหมอืนว่าจะท าใหม้ผีลกระทบต่อการ
ตดัสนิใจของเขา พนกังานจะตอ้งแจง้ผูบ้งัคบับญัชาของพวกเขาทนัทเีพื่อแก้ไขสถานการณ์ในลกัษณะที่เป็นธรรมและโปร่งใส ใน
กรณีทีเ่กดิเหตุการณ์ดงักล่าวบุคลากรทีไ่ดร้บัผลกระทบตอ้งละเวน้จากการมสีว่นรว่มในการตดัสนิใจหรอืการจดัหาผลติภณัฑห์รอื
บรกิารใด ๆ 
 
 การจดัท ารายงานความขดัแยง้ทางผลประโยชน์  
 
 คณะกรรมการบรษิทัได้ก าหนดแนวทางปฏิบตัิที่กรรมการต้องแจ้งการมสี่วนได้เสยีของตนก่อนที่จะมกีารพจิารณาเรื่อง
วาระการประชุมและต้องจดัให้มีการบันทึกการมีส่วนได้เสียดงักล่าวไว้ในรายงานการประชุม        ทุกครัง้ นอกจากน้ี 
คณะกรรมการบรษิทัยงัดูแลให้กรรมการที่มสี่วนได้เสยีอย่างมนีัยส าคญัต้องไม่เข้าร่วมประชุมในวาระดงักล่าวด้วย นอกจากน้ี 
กรรมการและผู้บรหิารจะต้องรายงานการมสี่วนได้เสยีของตนเองและผู้ที่เกี่ยวขอ้งทุกครัง้ที่มกีารเปลี่ยนแปลงเกดิขึน้ ในการน้ี 
เลขานุการบรษิทั จะจดัท ารายงานเพื่อใหค้ าแนะน าแก่คณะกรรมการในระหวา่งการประชุมคณะกรรมการแต่ละครัง้ดว้ย 
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หลกัปฏิบติั 6.4 
 นโยบายและแนวปฏิบติัด้านการต่อต้านการทุจริตการคอรร์ปัชัน่ 
  แนวปฏบิตัิในการด าเนินธุรกิจของกรรมการและการท างานของพนักงานซึ่งรวมถงึนโยบายและกฎเกณฑ์ที่ใช้เพื่อ
ต่อตา้นการใหส้นิบนและการทุจรติ มเีน้ือหาและรายละเอยีด ดงัน้ี   
 
   1.ก าหนดให้กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานทุกคน มหีน้าที่รบัผดิชอบและปฏิบตัิตนตามนโยบายน้ีอย่าง
เครง่ครดั 
   2.ก าหนดแนวปฏิบตัิเกี่ยวกบัการบนัทึกข้อมูลทางการเงนิและมาตรการควบคุมภายใน โดยมอบหมายให้
ฝา่ยการเงนิและการบญัชที าหน้าที่ตรวจสอบควบคุมอย่างเขม้งวด ทบทวนเอกสารหลกัฐานและเหตุผลทางธุรกจิในการจ่ายเงนิ
ใหแ้ก่บุคคลภายนอกอยา่งเครง่ครดั  
   3.ก าหนดให้หน่วยงานตรวจสอบภายในท าหน้าที่ในการตรวจสอบระบบการควบคุมภายในอย่างสม ่าเสมอ 
และตรวจสอบความผดิปกตทิีอ่าจน าไปสู่การทุจรติ 
   4.หากกระบวนการเสาะหาขอ้เทจ็จรงิพบว่า ขอ้มูลตรวจสอบหรอืขอ้รอ้งเรยีนมมีูลเหตุอนัเชื่อว่า มกีารทุจรติ
และคอรร์ปัชัน่รวมถงึฝา่ฝืน การกระท าผดิกฎหมายหรอืจรรยาบรรณทางธุรกจิของบรษิทัฯ แผนกทรพัยากรบุคคลจะด าเนินการ
เพื่อปรบัปรุงหรอืแก้ไขสถานการณ์ในทนัท ีทัง้น้ี ผูร้อ้งเรยีนหรอืแจง้เบาะแสจะสามารถมัน่ใจไดว้่า การรายงานหรอืแจง้เบาะแส
ตามช่องทางดงักล่าวปลอดภยัและเป็นความลบั  
   5.บรษิทัฯจดัใหม้กีารสื่อสารแนวทางต่อต้านการให้สนิบนและคอร์รปัชัน่อย่างเป็นประจ าสม ่าเสมอทัง้ผ่าน
การฝึกอบรม และแบบผ่านสื่อออนไลน์ อีกทัง้การฝึกอบรมในเรื่อนโยบายต่อต้านการทุจรติและคอรร์ปัชัน่น้ียงัถูกบรรจุใหเ้ป็น
ส่วนหน่ึงในการปฐมนิเทศน์พนักงานใหม่ และรวมถงึสื่อสารกบับรรดาผูใ้หบ้รกิารและผู้ขายสนิคา้นับตัง้แต่เริม่ก่อความสมัพนัธ์
ทางธรุกจิ 
 
 หลกัปฏิบติั 6.5 
 กลไกในการรบัเร่ืองร้องเรียนและการด าเนินการกรณีมีการชี้เบาะแส 
  คณะกรรมการบรษิทัไดก้ ากบัดูแลใหม้กีลไกและกระบวนการในการจดัการขอ้รอ้งเรยีนและการแจง้เบาะแสโดยมอียู่
หลายช่องทางในการบนัทกึ ตดิตาม แกไ้ข และรายงานขอ้รอ้งเรยีนและขอ้เสนอแนะของผูม้สี่วนไดเ้สยี 
 
  คณะกรรมการบรษิทัได้ดูแลใหม้นีโยบายและแนวทางที่ชดัเจนในกรณีที่มกีารชี้เบาะแส โดยไดก้ าหนดใหม้ชี่องทาง
ในการแจ้งเบาะแส รวมทัง้มกีระบวนการตรวจสอบข้อมูล การด าเนินการและรายงานต่อคณะกรรมการ รวมทั ้งดูแลได้ให้มี
มาตรการคุม้ครองทีเ่หมาะสมแก่ผูแ้จง้เบาะแสที่แจง้เบาะแสดว้ยเจตนาสุจรติ อกีทัง้ยงัไดก้ าหนดกลไกส าหรบัคุม้ครองผูร้ายงาน
และแจง้เบาะแสรวมถงึผูถู้กรอ้งเรยีนดว้ย 
   
  กระบวนการดงักล่าวจงึเป็นช่องทางและขัน้ตอนทีท่ าใหผู้ม้สี่วนไดเ้สยีทุกกลุ่มสามารถรายงานหรอืรอ้งเรยีนในเรื่องที่
อาจท าให้เกิดความเสียหายต่อบริษทัฯหรือที่ถูกละเมิดสิทธิต่อคณะกรรมการบริษทั ซึ่งมีผู้รบัเรื่องร้องเรียน มกีระบวนการ
สอบสวน มกีารรายงานต่อคณะกรรมการบริษทั มีกระบวนการจดัการเรื่องที่ร้องเรยีน มนีโยบายหรอืแนวทางในการปกป้อง
พนกังานหรอืผูร้ายงานหรอืแจง้เบาะแสอยา่งชดัเจน 
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หลกัปฏิบติั 7 
การเปิดเผยข้อมลูและการรกัษาความน่าเช่ือถือทางการเงิน 
 
 หลกัปฏิบติั 7.1 
 การจดัท ารายงานทางการเงินและการเปิดเผยข้อมลูส าคญั 
  คณะกรรมการบรษิทัเป็นผูร้บัผดิชอบในการดูแลเรื่องของคุณภาพของกระบวนการจดัท ารายงานทางการเงนิเพื่อให้
ขอ้มูลในรายงานทางการเงนิมคีวามถูกต้องและเป็นไปตามมาตรฐานการบญัชทีี่รบัรองโดยทัว่ไปและเพื่อที่จะถูกตรวจสอบโดย
ผูส้อบบญัชอีสิระต่อไป ทัง้น้ี คณะกรรมการบรษิทัจะพจิารณาปจัจยัในเรื่องความเพยีงพอของระบบควบคุมภายใน ขอ้สงัเกตของ
ผูส้อบบญัชเีกีย่วกบัระบบควบคมุภายใน รวมทัง้ความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อประกอบการพจิารณาในเรื่องคุณภาพ
ของรายงานทางการเงนิ 
 
  คณะกรรมการบรษิทัมหีน้าที่รบัผดิชอบให้การอนุมตัใินการเปิดเผยขอ้มูลทางการเงนิตามหลกัเกณฑม์าตรฐานและ
แนวทางปฏบิตัทิีเ่กีย่วขอ้ง คณะกรรมการบรษิทัจะตอ้งควบคมุตดิตามขอ้มลูทีเ่ปิดเผย เช่นในงบการเงนิและรายงานประจ าปีเพื่อ
สะท้อนสถานะทางการเงนิและผลการด าเนินงานของบรษิทัฯอย่างเพยีงพอ ทัง้น้ี คณะกรรมการจะต้องสนับสนุนให้มกีารจดัท า
ค าอธบิายและการวเิคราะหข์องฝา่ยจดัการ (management discussion and analysis หรอื MD&A) เพื่อประกอบการเปิดเผยงบ
การเงนิทุกไตรมาส ทัง้น้ี เพื่อให้นักลงทุนได้รบัทราบข้อมูล และเข้าใจการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกบัฐานะการเงินและผลก าร
ด าเนินงานของบรษิทัฯในแต่ละไตรมาสดว้ย 
 
 หลกัปฏิบติั 7.2 
 สภาพคล่องทางการเงินและความสามารถในการช าระหน้ี 
  คณะกรรมการบรษิทัไดด้แูลใหฝ้า่ยจดัการมกีารตดิตามและประเมนิฐานะทางการเงนิของกจิการและมกีารรายงานต่อ
คณะกรรมการอย่างสม ่าเสมอ โดยคณะกรรมการจะร่วมกบัฝ่ายจดัการเพื่อหาหาแนวทางแก้ไขปญัหาในสถานการณ์ที่ไม่พีง
ประสงคโ์ดยเรว็ หากเริม่มสีญัญาณบ่งชีถ้งึปญัหาทีเ่กีย่วกบัสภาพคล่องทางการเงนิและความสามารถในการช าระหน้ีของบรษิทัฯ  
  
 หลกัปฏิบติั 7.3 
 การแก้ไขปัญหาทางการเงิน 
  ในการอนุมตักิารท ารายการใดๆ หรอืการเสนอความเหน็ใหท้ี่ประชุมผูถ้อืหุน้อนุมตัคิณะกรรมการต้องมัน่ใจไดว้่าการ
ท ารายการดงักล่าวจะไมก่ระทบต่อความต่อเน่ืองในการด าเนินกจิการสภาพคล่องทางการเงนิ หรอืความสามารถในการช าระหน้ี
ของบรษิทัฯ 
 
  คณะกรรมการบรษิทัต้องดูแลใหม้ ัน่ใจไดว้่ากจิการมแีผนในการแก้ไขปญัหาหรอืมกีลไกอื่นที่จะสามารถแก้ไขปญัหา
ทางการเงนิได ้และตดิตามอยา่งใกลช้ดิ และดแูลใหก้จิการประกอบธุรกจิดว้ยความระมดัระวงั และปฏบิตัติามขอ้ก าหนดเกี่ยวกบั
การเปิดเผยข้อมูล โดยค านึงถึงความเป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้เสีย ฝ่ายบรหิารจะด าเนินการและติดตามเพื่อแก้ไขปญัหาและ
รายงานสถานการณ์ล่าสุดอย่างสม ่าเสมอ ทัง้น้ี คณะกรรมการบรษิทัจะต้องมัน่ใจไดว้่า การพจิารณาตดัสนิใจใดๆ ในการแก้ไข
ปญัหาทางการเงนิของบรษิทัฯ ไมว่า่จะดว้ยวธิกีารใดจะตอ้งเป็นไปอยา่งสมเหตุสมผล 
 
 หลกัปฏิบติั 7.4 
 การจดัท ารายงานความยัง่ยืน 
  คณะกรรมการบรษิทัได้พจิารณาความเหมาะสมในการเปิดเผยข้อมูล การปฏิบตัิตามกฎหมายภายในประเทศและ
ระหวา่งประเทศ การปฏบิตัติามจรรยาบรรณ นโยบายการต่อตา้นคอรร์ปัชัน่ การปฏบิตัอิยา่งเป็นธรรมต่อพนักงานและผูม้สี่วนได้
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เสยี และการเคารพสทิธมินุษยชน ความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม ซึ่งได้ก าหนดไว้เป็นนโยบายและเปิดเผยข้อมูล
ดงักล่าวไวใ้นรายงานประจ าปีคณะกรรมการบรษิทั 
 
  คณะกรรมการบรษิทัได้ก ากบัดูแลให้ฝ่ายจดัการจดัให้มีผู้รบัผดิชอบงานที่ท าหน้าที่ในการสื่อสารกบัผู้ถือหุ้น และ      
ผูม้สีว่นไดเ้สยีอื่น ใหเ้ป็นไปอยา่งเหมาะสม และทนัเวลา 
 
  คณะกรรมการบรษิทัได้ใหม้ผีูร้บัผดิชอบงานเพื่อสื่อสารกบับุคคลภายนอก เช่น ผูล้งทุน นักลงทุนสถาบนั นักลงทุน
ทัว่ไป นกัวเิคราะห ์และภาครฐัทีเ่กีย่วขอ้งอย่างเท่าเทยีมและเป็นธรรม โดยเปิดโอกาสใหส้ามารถเขา้พบผูบ้รหิารของบรษิทัฯได้
ตามความเหมาะสม โดยขอ้มลูทีเ่ปิดเผยต้องถูกตอ้ง ไมท่ าใหส้ าคญัผดิ และเพยีงพอต่อการตดัสนิใจของนักลงทุน คณะกรรมการ
บรษิทัฯจะตอ้งมัน่ใจไดว้า่การสื่อสารและการเปิดเผยขอ้มลูต่อบุคคลภายนอกเป็นไปอยา่งเหมาะสม เท่าเทยีมกนั ทนัเวลา และใช้
ช่องทางทีเ่หมาะสมดว้ย   
  
 หลกัปฏิบติั 7.5 
 ผู้รบัผิดชอบงานนักลงทุนสมัพนัธ ์
  บรษิทัฯจะจดัใหม้กีารพบปะนกัลงทุนรายยอ่ย นกัลงทุนสถาบนั และนกัวเิคราะหห์ลกัทรพัย ์เป็นรายบุคคล หรอื ทาง
โทรศพัท ์บรษิทัฯจะเผยแพรข่อ้มลูผา่นทางเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯอยา่งสม ่าเสมอ นกัลงทุนจะสามารถตดิต่อสอบถามไดโ้ดยตรงกบั
ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร หรอื บุคคลผูท้ีไ่ดร้บัมอบหมายใหร้บัผดิชอบดแูลในดา้นของนักลงทุนสมัพนัธ ์  
 
 หลกัปฏิบติั 7.6 
 การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้การเผยแพร่ข้อมลู 
  นอกจากการเผยแพร่ข้อมูล เช่นตามแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี (แบบ 56-1) และรายงานประจ าปีผ่านช่อง
ทางผ่านช่องทางตลาดทุนตามเกณฑ์ที่ก าหนดแล้ว คณะกรรมการบริษัทก าหนดให้มีการเปิดเผยข้อมูลทัง้ภาษาไทยและ
ภาษาองักฤษอย่างสม ่าเสมอ ผ่านเวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ ที่ www.humanica.com ตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ดสี าหรบับรษิทั
จดทะเบยีน 
 
หลกัปฏิบติั 8 
สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการส่ือสารกบัผู้ถือหุ้น 
 
 หลกัปฏิบติั 8.1 
 การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในเร่ืองส าคญัของบริษทัฯ 
  คณะกรรมการบรษิทัตระหนกัและใหค้วามส าคญัถงึสทิธขิองผูถ้อืหุน้ (รวมถงึผูถ้อืหุน้ประเภทสถาบนั) โดยบรษิทัฯจะ
ไมก่ระท า หรอืด าเนินการใดๆทีส่ง่ผลกระทบการอนัเป็นการละเมดิหรอืรดิรอนสทิธขิองผูถ้อืหุน้ บรษิทัฯมนีโยบายในการส่งเสรมิ
และอ านวยความสะดวกใหผู้ถ้อืหุน้ใชส้ทิธพิืน้ฐานตามกฎหมายและสง่เสรมิ สนบัสนุน อ านวยความสะดวกในการใช้สทิธขิองผูถ้อื
หุน้อนัไดแ้ก่ การเข้าร่วมประชุมและออกเสยีงลงคะแนนในที่ประชุมผู้ถอืหุน้ ทัง้น้ี ไม่ว่าด้วยตนเองหรอืโดยการมอบฉันทะ การ
เลอืกตัง้ หรอืถอดถอนกรรมการ การก าหนดคา่ตอบแทนกรรมการทุกรูปแบบ และการแต่งตัง้ผูส้อบบญัช ีและเรื่องที่มผีลกระทบ
ต่อบรษิทัฯ เช่น การจดัสรรเงนิปนัผล การก าหนดหรอืแกไ้ขขอ้บงัคบัและหนงัสอืบรคิณหส์นธ ิการลดทุนหรอืเพิม่ทุน เป็นตน้ 
 
  คณะกรรมการบรษิทัฯดแูลใหม้ ัน่ใจวา่ ผูถ้อืหุน้มสี่วนร่วมในการตดัสนิใจในเรื่องส าคญัของบรษิทัฯ ประเดน็ที่ก าหนด
ในกฎหมายและประเด็นที่อาจมผีลกระทบต่อทิศทางการด าเนินงานของกิจการ ได้ถูกบรรจุเป็นวาระการประชุมและผ่านการ
พจิารณาและ/หรอืการอนุมตัขิองผูถ้อืหุน้ 
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 คณะกรรมการบรษิทัสนับสนุนการมสี่วนร่วมของผูถ้อืหุน้โดยไดก้ าหนดหลกัเกณฑใ์หผู้ถ้อืหุน้ส่วนน้อยสามารถเสนอเพิม่
วาระการประชุมล่วงหน้าก่อนวนัประชุมผูถ้อืหุน้โดยคณะกรรมการบรษิทัจะพจิารณาบรรจุเรื่องที่ผูถ้อืหุน้เสนอเขา้เป็นวาระการ
ประชุม ทัง้น้ี หากคณะกรรมการบรษิทัปฏเิสธเรื่องที่ผู้ถอืหุน้เสนอบรรจุเป็นวาระ คณะกรรมการบรษิทัมหีน้าที่ต้องแจง้เหตุผลให้
ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ทราบ นอกจากน้ี คณะกรรมการยงัไดก้ าหนดใหม้กีระบวนการที่จะท าใหผู้ถ้อืหุน้ส่วนน้อยสามารถมสี่วนร่วมใน
การสรรหา และแต่งตัง้กรรมการไดด้ว้ย โดยคุณสมบตัขิองผูถ้อืหุน้ที่มสีทิธเิสนอชื่อบุคคลเพื่อด ารงต าแหน่งกรรมการกค็อื ผูถ้ือ
หุ้นซึ่งถือหุ้นและมีสิทธิออกเสียงนับรวมกันตัง้แต่ร้อยละ 5 ของจ านวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัทฯ โดย
คณะกรรมการบรษิทัไดดู้แลใหม้กีารเปิดเผยหลกัเกณฑด์งักล่าวใหผู้ถ้อืหุน้ทราบล่วงหน้า ก่อนวนัประชุมสามญัประจ า ปีผูถ้อืหุน้ 
รวมทัง้ได้เปิดโอกาสให้ผูถ้ือหุ้นส่งค าถามล่วงหน้าก่อนวนัประชุม โดยก าหนดหลกัเกณฑ์การส่งค าถามล่วงหน้า และเผยแพร่
หลกัเกณฑด์งักล่าวไวบ้นเวบ็ไซตข์องบรษิทัดว้ย 
 
  คณะกรรมการบรษิทัได้ดูแลใหห้นังสอืนัดประชุมผูถ้ือหุ้นมขีอ้มูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน และเพยีงพอ ทัง้น้ี หนังสอืนัด
ประชุมดงักล่าวจะต้องก าหนดวาระการประชุมไวเ้ป็นเรื่อง ๆ อย่างชดัเจน มกีารส่งหนังสอืนัดประชุมผูถ้ือหุ้นพร้อมกบัเอกสาร
อื่นๆทีเ่กีย่วขอ้ง ทัง้น้ี ขอ้มลูดงักล่าวจะถูกเผยแพรบ่น website ของบรษิทัฯอยา่งน้อย 30 วนัก่อนวนัประชุม ในการน้ี หนังสอืนัด
ประชุมผูถ้อืหุน้และเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งจะตอ้งจดัท าเป็นภาษาองักฤษทัง้ฉบบั และเผยแพรพ่รอ้มกบัฉบบัภาษาไทยดว้ยทุกครัง้  
 
 หลกัปฏิบติั 8.2 
 การด าเนินการในวนัประชุมผู้ถือหุ้น 
  คณะกรรมการบรษิทัดูแลให้บรษิทัฯมกีารให้ขอ้มูล วนั เวลา สถานที่ และวาระการประชุม โดยมีการอธบิายอย่าง
เพยีงพอและมเีหตุผลประกอบในแต่ละวาระระบุในหนงัสอืเชญิประชุมผูถ้อืหุน้โดยไม่กระท าการใดๆ ที่เป็นการจ ากดัโอกาสของผู้
ถอืหุน้ในการศกึษาขอ้มลูดงักล่าวของบรษิทัฯก่อนการประชุม 
    
  คณะกรรมการบริษัทได้ดูแลให้การด าเนินการในวันประชุมผู้ถือหุ้นเป็นไปด้วยความเรียบร้อย โปร่งใส มี
ประสทิธภิาพ และเอือ้ใหผู้ถ้อืหุน้สามารถใชส้ทิธขิองตน 
 
  คณะกรรมการบรษิทัไดดู้แลไม่ใหม้กีารกระท าใด ๆ ที่เป็นการจ ากดัโอกาสการเขา้ประชุม หรอืสรา้งภาระใหผู้ถ้อืหุน้
จนเกนิควรในการเขา้รว่มประชุมผูถ้อืหุน้ บรษิทัฯจะจดัส่งหนังสอืมอบฉันทะพรอ้มหนังสอืนัดประชุมเพื่อใหผู้ถ้อืหุน้สามารถมอบ
ฉันทะให้ผู้อื่นมาประชุมแทนผู้ถือหุ้นได้ คณะกรรมการจะไม่ขอให้ผู้ถือหุ้น หรอื    ผู้รบัมอบฉันทะจดัท าเอกสารหรอืหลกัฐาน
แสดงตนใด ๆ ทีเ่กนิกวา่ขอ้ก าหนดทางกฎหมายและขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง 
 
  คณะกรรมการบริษทัเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นที่ไม่สามารถเข้าร่วมประชุมด้วยตนเองได้ สามารถมอบฉันทะให้แก่
กรรมการอิสระของบรษิทัฯ หรอืบุคคลอื่นเขา้ร่วมประชุมและออกเสยีงลงคะแนนแทนตนได ้โดยสนับสนุนใหผู้้ถอืหุ้นใช้หนังสอื
มอบฉนัทะแบบ ข และเสนอชื่อกรรมการอสิระมากกวา่ 1 คน เพื่อเป็นทางเลอืกในการมอบฉนัทะของผูถ้อืหุน้ 
 
  ในการน้ี คณะกรรมการบรษิทั คณะผูบ้รหิารและกรรมการบรษิทัย่อยที่เกี่ยวขอ้งจะต้องเขา้ร่วมประชุม       ผูถ้อืหุน้
ทุกครัง้เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้สามารถซกัถามในเรื่องทีเ่กี่ยวขอ้งได ้
 
  บรษิทัฯด าเนินการประชุมอยา่งโปรง่ใสและมกีลไกทีส่ามารถตรวจสอบได ้ก่อนเริม่การประชุม ประธานมอบหมายให้
เลขานุการบรษิทั แจง้จ านวนและสดัสว่นผูถ้อืหุน้ทีเ่ขา้รว่มประชุมดว้ยตนเองและของผูถ้อืหุน้ที่มอบฉันทะ หลกัเกณฑแ์ละวธิกีาร
ประชุม การลงคะแนนเสยีงและการนับคะแนนเสยีงใหท้ี่ประชุมทราบ รวมทัง้การจดัสรรเวลาอย่างเหมาะสมเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้
ถอืหุน้ซกัถามและแสดงความคดิเหน็ ทัง้น้ี ในการแสดงผลการลงคะแนนจะตอ้งระบุผลการออกเสยีงลงคะแนนในแต่ละวาระ แยก
ประเภทคะแนนเสยีงเป็น “เหน็ดว้ย” “ไม่เหน็ดว้ย” และ “งดออกเสยีง” โดยคณะกรรมการบรษิทัจะดูแลให้มกีารจดัส่งส าเนา
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รายงานการประชุมผูถ้อืหุน้ ใหต้ลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยภายใน 14 วนันับจากวนัประชุมผูถ้อืหุน้ โดยดูแลใหร้ายงานการ
ประชุมผูถ้อืหุน้ประกอบไปดว้ยขอ้มลูอยา่งน้อยดงัต่อไปน้ี 
 
   1. รายชื่อกรรมการและผู้บรหิารที่เข้าประชุม และสดัส่วนกรรมการที่เข้าร่วมการประชุม ไม่เข้าร่วมการ
ประชุม 
   2. วธิกีารลงคะแนนและนับคะแนน มตทิี่ประชุม และผลการลงคะแนน (เหน็ชอบ ไม่เหน็ชอบ งดออกเสยีง) 
ของแต่ละวาระ 
   3. ประเดน็ค าถามและค าตอบในทีป่ระชุม รวมทัง้ชื่อ - นามสกุลของผูถ้ามและผูต้อบ 
 
11.  ความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

บรษิทัฯ ด าเนินธรุกจิภายใตก้ารก ากบัดแูลกจิการที่ด ีโดยค านึงถงึการพฒันาคุณภาพของสนิคา้และบรกิาร การพฒันา
ทรพัยากรมนุษย ์การค านึงถงึสิง่แวดล้อม และความรบัผดิชอบต่อสงัคมตลอดมา ทัง้น้ีเพื่อสรา้งความสมดุลระหว่างผลก าไรทาง
ธุรกิจและการตอบแทนสู่สงัคม ซึ่งบรษิทัฯ หวงัว่าการด าเนินธุรกิจภายใต้ความรบัผดิชอบต่อสงัคมจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
สว่นรวมพรอ้มกบัการเจรญิเตบิโตของบรษิทัฯควบคู่กนัไปดว้ย 

นโยบายภาพรวม 
บรษิทัฯ มคีวามมุ่งมัน่ที่จะเป็นแบบอย่างที่ดขีองสงัคม โดยมเีจตนารมณ์ในการด าเนินธุรกิจบนพื้นฐานของธรรมาภิ

บาล มีความรบัผิดชอบต่อสงัคม และมีการพฒันาคุณภาพอย่างต่อเน่ืองให้เติบโตควบคู่ไปกบัการพฒันาอย่างยัง่ยืนและมี
มลูคา่เพิม่ของสงัคมและผูม้สีว่นไดเ้สยีของบรษิทัฯ อนัไดแ้ก่ ผูถ้อืหุน้ ผูล้งทุน พนกังาน ผูใ้ชบ้รกิาร คู่คา้ทางธุรกจิ และหน่วยงาน
ต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง เป็นตน้ โดยบรษิทัฯ ใหค้วามส าคญัต่อกระบวนการด าเนินธุรกจิที่มคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม รวมทัง้สนับสนุน
กจิกรรมเพื่อสงัคมทีเ่ป็นประโยชน์ต่อชุมชน บรษิทัฯ มุง่หวงัใหภ้าคธรุกจิสามารถอยูร่ว่มกบัชุมชน สงัคม และสิง่แวดล้อมไดอ้ย่าง
เป็นสุข โดยมุ่งพฒันายกระดบัความเจรญิก้าวหน้าไปพรอ้มๆ กนัเพื่อการเจรญิเตบิโตอย่างยัง่ยนืโดยยดึหลกัจรรยาบรรณของ
บรษิทัฯ (Business Conduct) ดงัต่อไปน้ี 

 
การประกอบกจิการดว้ยความเป็นธรรม 
 บรษิทัฯ ด าเนินธรุกจิดว้ยความยดึมัน่ในจรยิกรรม ตามกรอบการแขง่ขนัทางการคา้ที่เป็นธรรมและเสมอภาค ซึ่งบรษิทั

ฯ ไดก้ าหนดเป็นแนวทางในการปฏบิตัริ่วมกนัไวใ้นคู่มอืจรยิธรรม (Code of Conduct) ซึ่งค านึงถงึความรบัผดิชอบต่อผูม้สี่วนได ้
ส่วนเสยีทุกฝ่าย ได้แก่ สงัคม ชุมชน พนักงาน ผู้ถือหุน้ นักลงทุน ผู้ใช้บรกิาร คู่ค้า คู่แข่ง ตลอดจนหน่วยงานราชการ โดยยดึ
หลกัจรรยาบรรณ ดงัต่อไปน้ี 

1. ความซื่อสตัยแ์ละเชื่อถอืได ้
2. ความเคารพนบัถอืผูอ้ื่นอยา่งสม ่าเสมอ 
3. ความยตุธิรรมและไมแ่บ่งแยก 
4. การไมล่ะเมดิทรพัยส์นิทางปญัญาใด ๆ รวมทัง้ลขิสทิธิแ์ละสทิธบิตัร 
5. การรกัษาความลบั 
6. ความถูกตอ้งในการเกบ็บนัทกึขอ้มลูของบรษิทัฯ 
7. การปฏบิตัติามกฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบั 
8. ความเป็นธรรมต่อคูแ่ขง่ทางธรุกจิ 
9. ความรบัผดิชอบต่อผูถ้อืหุน้ 
10. ความถูกตอ้งของการสื่อสารขอ้มลูทัง้ภายในและภายนอกองคก์ร 
 
การต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ 
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 ตลอดระยะเวลาในการประกอบธุรกิจ บรษิทัฯ ได้ยดึมัน่ในความถูกต้อง ความโปร่งใส และต่อต้านการทุจรติ โดยมี
นโยบายปฏบิตัอิยา่งเสมอภาคและเป็นธรรม และตระหนกัถงึการป้องกนัการทุจรติทัง้ภายใน ภายนอกองคก์ร บรษิทัฯ ปลูกฝงัให้
พนกังานทุกคนประพฤตตินโดยไมข่ดัต่อกฎหมายและศลีธรรม 

 โดยข้อปฏิบตัิเพื่อเป็นการต่อต้านการทุจริตคอรปัชัน่ มหีลกัการใหญ่ๆ อยู่ 2 ประการ คือ หลกัความโปร่งใส และ
หลกัการมสีว่นรว่ม ดงัรายละเอยีดต่อไปน้ี 

 
หลกัความโปรง่ใส 
1. มกีระบวนการท างานเปิดเผย ตรงไปตรงมา สามารถชีแ้จงไดเ้มื่อเกดิขอ้สงสยั 
2. เปิดโอกาสใหส้มาชกิในองคก์รสามารถเขา้ถงึขอ้มลูขา่วสารได ้
3. สมาชกิในองคก์รสามารถรูทุ้กขัน้ตอนในการด าเนินกจิกรรมหรอืกระบวนการต่าง ๆ  
4. สมาชกิในองคก์รสามารถตรวจสอบได ้
หลกัการการมสีว่นรว่ม 
1. ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีโอกาสเข้าร่วมในการรบัรู้ เรียนรู้ ท าความเข้าใจ ร่วมแสดงทศันะ ร่วมเสนอปญัหา หรือ

ประเดน็ทีส่ าคญัทีเ่กีย่วขอ้ง 
2. ผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งไดร้ว่มคดิแนวทางรว่มในการแก้ไขปญัหา และรว่มในการกระบวนการตดัสนิใจ 
3. ผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งไดร้ว่มกระบวนการพฒันาในฐานะหุน้สว่นการพฒันาและไดก้ าหนดแนวทางปฏบิตัดิงัน้ี 
 - สรา้งจติส านึก คา่นิยม ทศันคตใิหแ้ก่พนกังานในการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ ดว้ยความซื่อสตัยส์จุรติ 
 - จดัใหม้รีะบบการควบคุมภภายในที่มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล มกีารตรวจสอบและถ่วงดุลการใช้อ านาจ

 ใหเ้หมาะสม เพื่อป้องกนัมใิหพ้นกังานทุกจรติ หรอืมสีว่นเกีย่วขอ้งกบัการทุจรติและคอรร์ปัชัน่ต่าง ๆ 
 - หา้มมใิหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานกระท าการใด ๆ อนัเป็นการเรยีกรอ้ง หรอืยอมรบัทรพัยส์นิ หรอื

 ผลประโยชน์อื่นใด ส าหรบัตนเองหรอืผูอ้ื่นทีส่อ่ไปในทางจงูใจใหป้ฏบิตั ิหรอืละเวน้การปฏบิตั ิหรอืละเวน้การ
 ปฏบิตัหิน้าทีม่ชิอบ หรอือาจท าใหบ้รษิทัฯ เสยีประโยชน์ 

 - ห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานให้หรือเสนอที่จะให้ทรัพย์สิน หรือผลประโยชน์อื่นใดแก่
 บุคคลภายนอก เพื่อจงูใจใหบุ้คคลนัน้กระท าหรอืละเวน้กระท าใดที่ผดิต่อกฎหมายหรอืโดยมชิอบต่อต าแหน่ง
 หน้าทีข่องตน 

 
การเคารพสทิธมินุษยชน 
 บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญัและเคารพสทิธมินุษยชน และไมก่ระท าการใดที่เป็นการละเมดิสทิธเิสรภีาพของบุคคลหรอืกลุ่ม

บุคคลใด ๆ ทัง้ทางตรงและทางออ้มอยา่งเสมอภาคและเท่าเทยีมกนั 
 นอกจากน้ี บรษิทัฯ ตระหนกัอยูเ่สมอวา่พนกังานทุกคนเป็นทรพัยากรที่ส าคญั จงึไดก้ าหนดนโยบายใหม้กีารปฏบิตัติ่อ

พนักงานด้วยความเคารพในเกยีรติ ศกัดิศ์ร ีและสทิธสิ่วนบุคคล รวมถึงการดูแลรกัษาสภาพแวดล้อมในการท างานให้มคีวาม
ปลอดภยัต่อชวีติและทรพัยส์นิของพนกังานอยูเ่สมอ 

 
การปฏบิตัติ่อพนกังานอยา่งเป็นธรรม 
 บรษิทัฯ มแีนวทางปฏบิตัิต่อพนักงานดว้ยความยุตธิรรม โดยมกีารจ่ายค่าตอบแทนอย่างเหมาะสม ตรงเวลาและเป็น

ธรรมใหแ้ก่พนกังาน รวมถงึการฝึกอบรมและพฒันาฝีมอืแรงงาน โดยมกีารจดัฝึกอบรมงานดา้นอื่น ๆ นอกเหนือจากงานประจ า
ใหส้ามารถเขา้ใจถงึการท างานในแต่ละดา้นและสามารถน ามาบูรณาการเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการท างานได้ 

 
ความรบัผดิชอบต่อผูบ้รโิภค 
 บรษิทัฯ มแีนวปฏบิตัคิวามรบัผดิชอบต่อผูบ้รโิภค ซึง่เป็นผูใ้ชบ้รกิารของบรษิทัฯ ดงัต่อไปน้ี 
-   ดา้นความรบัผดิชอบ เราจะรบัผดิชอบต่อขอ้ผดิพลาดทีอ่าจจะเกดิขึน้ดว้ยความเตม็ใจ เพื่อช่วยสรา้ง ความอุ่น

    ใจ ประทบัใจ เชื่อถอื และศรทัธาใหเ้กดิขึน้กบัผูใ้ชบ้รกิาร 



 บรษิทั ฮวิแมนิก้า จ ากดั (มหาชน) 
 

สว่นที ่2 หน้า 56 
 

-   ดา้นคณุภาพ  เรามอบสนิคา้และบรกิารทีม่คีณุภาพสงูสดุใหก้บัผูใ้ชบ้รกิาร 
-   ดา้นการรกัษาความลบั เรามหีน้าที่ในการรกัษาขอ้มูลและความลบัของผูใ้ช้บรกิาร เพื่อสรา้งความไวว้างใจและ

    ความเชื่อถอืแก่ผูใ้ชบ้รกิาร 
-   ดา้นหลกัจรยิธรรม สนิคา้และการบรกิารของเราเป็นไปตามขอ้ก าหนดและขอ้ตกลงกบัผูใ้ชบ้รกิาร 
 
การรว่มพฒันาชุมชนและสงัคม 
บริษทัฯ ได้ตระหนักถึงความส าคญัในการมสี่วนร่วมในการรบัผดิชอบต่อสงัคม และชุมชน โดยบริษทัฯ ได้ให้ผ่าน

โครงการต่างๆ เช่น โครงการรบันักศกึษาฝึกงาน และ ไดม้กีารจดักจิกรรมใหก้บัโรงเรยีน บรจิาคสิง่ของ อุปกรณ์ทางการศกึษา
และบรกิารอาหารกลางวนัรวมถึงการให้การสนับสนุนในเรื่องการท านุบ ารุงพระพุทธศาสนา โดยการมอบเงนิ บรจิาคเงนิเพื่อ
ช่วยเหลือโรงเรยีนและเยาวชนที่ขาดทุนการศึกษา เช่น  โครงการร่วมแบ่งปนัสานฝนัให้น้อง โรงเรยีนบ้านพุตะเคยีน จงัหวดั
ราชบุร ีโรงเรยีนบ้านวงัปลา จงัหวดัราชบุร ีรวมถึงการมอบเงนิเพื่อท านุบ ารุงพุทธศาสนา วดัโพธาราม จงัหวดันครสวรรค ์ใน
โครงการกฐนิพระราชทานของกรมสวสัดกิารคุม้ครองแรงงาน เป็นตน้  
 
โดยในปี 2561 ทีผ่า่นมา ทางบรษิทัฯไดจ้ดักจิกรรมผา่นโครงการต่างๆเพื่อชุมชน และสงัคมดงัต่อไปน้ี 
 

 โครงการบรจิาคสมทบทุนเพื่อสบืสานวฒันธรรมทอ้งถิน่ไทด า บา้นนาป่าหนาด ต าบลเขาแก้ว อ าเภอเชยีงคาน จงัหวดั
เลย โดยบรษิทัฯไดไ้ปเยีย่มชมบา้นนาปา่หนาด ต าบลเขาแก้ว อ าเภอเชยีงคาน จงัหวดัเลย ซึ่งเป็นหมู่บ้านของคนเชื้อ
สายไทด า และไดส้บทบทุนเพื่อสบืสานวฒันธรรมทอ้งถิน่ใหด้ ารงไวซ้ึง่ภูมปิญัญา และวฒันธรรมของชาวไทด าสบืไป 

 
 โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาให้แก่มหาวทิยาลยัขอนแก่น โดยบรษิทัฯ ตระหนักถึงความส าคญัในการให้โอกาส

ทางการศึกษา เน่ืองจากเราเชื่อว่าการศกึษาเป็นพืน้ฐานในการกล่อมเกลาความคดิ จติใจ อนัจะน าไปสู่การสรา้งคนดี
และคนเก่งใหก้บับ้านเมอืง ทงัน้ีบรษิทัฯ จงึไดด้ าเนินการมอบทุนการศกึษาใหเ้ยาวชนมาอย่างยาวนาน โดยในปีน้ีเรา
ไดม้อบทุนการศกึษาใหแ้ก่มหาวทิยาลยัขอนแก่น เพื่อส่งเสรมิโอกาสทางการศกึษา ใหแ้ก่นักเรยีนที่เรยีนดแีต่ขาดทุน
ทรพัย ์ไดเ้ขา้ศกึษาต่อจนจบปรญิญาตร ีประจ าปีการศกึษา 2561 ตามโครงการ “รวมพลคนใจบุญ สมทบทุนการศกึษา 
มหาวทิยาลยัขอนแก่น” จ านวน 10 ทุน   
 

 โครงการสนันสนุนการรบันักศึกษาฝึกงานเข้ามาฝึกงานกบับรษิทัฯอย่างต่อเน่ืองโดยมวีตัถุประสงค์เพื่อให้เกิดการ
เรยีนรูแ้ละสมัผสัประสบการณ์จริง ดว้ยบรษิทัฯ มคีวามเชื่อมัน่ว่าประสบการณ์ที่นักศกึษาไดร้บัจะก่อใหเ้กดิประโยชน์
ต่อการใชเ้ป็นแนวทางในการตดัสนิใจเลอืกเสน้ทางอาชพีทีถู่กตอ้งและเหมาะสมในอนาคตต่อไป 
 

 โครงการสนบัสนุน “กายอุปกรณ์” ของมูลนิธคินพกิารไทย เพื่อจดัซื้ออุปกรณ์ แขนเทยีม ขาเทยีม ใหแ้ก่คนพกิารที่ไม่
สามารถ ช่วยเหลือตวัเองได ้และเดก็เลก็อยู่ในวยัเรยีน นอกเหนือจากที่กล่าวไปขา้งต้น ทางบรษิทัฯ จงึได้มกีารจา้ง
งานคนพกิารจ านวนหน่ึง เพื่อส่งเสรมิความสามารถและสะท้อนใหเ้หน็ถงึศกัยภาพในการท างานของคนพกิารเหล่าน้ี 
เน่ืองจากบรษิทัฯ มองวา่คนพกิารเป็นบุคลากรทีม่คีวามสามารถและมคีวามมุง่ม ัน่ในการท างานไมต่่างจากคนทัว่ไป  
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12. การควบคมุภายในและการบริหารจดัการความเส่ียง 
 12.1 ความเหน็เก่ียวกบัระบบควบคมุภายในของคณะกรรมการบริษทั 

กรรมการตรวจสอบเขา้รว่มประชุมดว้ย คณะกรรมการบรษิทั ไดป้ระเมนิความเพยีงพอของระบบควบคุมภายในของ
บรษิทัฯ โดยท าการซกัถามข้อมูลจากฝ่ายบรหิาร แล้วสรุปได้ว่าจากการประเมนิระบบการควบคุมภายในของบรษิทัฯ ในด้าน
ต่างๆ 5 สว่น ประกอบดว้ย 

1. การควบคมุภายในองคก์ร (Control Environment) 
2. การประเมนิความเสีย่ง (Risk Assessment) 
3. การควบคมุการปฏบิตังิาน (Control Activities) 
4. ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอ้มลู (Information and Communication) 
5. ระบบการตดิตาม (Monitoring Activities) 
คณะกรรมการมคีวามเหน็ว่าบริษทัฯ มีระบบการควบคุมภายในที่เพยีงพอและเหมาะสม โดยบรษิทัฯ ได้จดัให้มี

บุคลากรอย่างเพยีงพอที่จะด าเนินการตามระบบดงักล่าวได้อย่างมปีระสทิธภิาพ สามารถท าให้การด าเนินกิจการของบรษิทัฯ 
เป็นไปตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ด ี(Good Corporate Governance) และมคีวามโปร่งใส นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัจดัให้มี
ระบบการตดิตามดูแลการด าเนินงานของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยเพื่อใหม้ ัน่ใจไดว้่าจะสามารถป้องกนัทรพัยส์นิของบรษิทัฯ และ
บรษิทัยอ่ยจากการทีก่รรมการหรอืผูบ้รหิารน าไปใช้โดยมชิอบหรอืโดยไม่มอี านาจ รวมถงึการมรีะบบการควบคุมดูแลที่เพยีงพอ
ในเรื่องการท าธรุกรรมกบับุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้หรอืบุคคลทีเ่กี่ยวโยงกนั 
 
 12.2 การด าเนินการเก่ียวกบัระบบควบคมุภายในของบริษทัฯ 
 บรษิทัฯ มคีณะกรรมการตรวจสอบเพื่อท าหน้าที่สอบทานให้บรษิทัฯ มรีะบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบ
ภายในทีเ่หมาะสมและมปีระสทิธผิล ตลอดจนสอบทานการปฏบิตังิานของบรษิทัฯ ใหเ้ป็นไปตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละ
ตลาดหลกัทรพัย ์ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยแ์ละกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะมี
การประชุมร่วมกนัอย่างน้อยทุกไตรมาส เพื่อพจิารณาและด าเนินการใหม้รีายงานทางการเงนิที่ถูกต้องและมกีารเปิดเผยขอ้มูล
อยา่งครบถว้นและเพยีงพอ รวมถงึการพจิารณารายการทีเ่กีย่วโยงกนัหรอืรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ใหเ้ป็นไป
ตามกฎหมายและข้อก าหนดของคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน และตลาดหลกัทรพัย์ ซึ่งในการประชุมจะมผีูส้อบบญัชเีข้าร่วม
ประชุมเพื่อใหข้อ้สงัเกตจากการตรวจสอบบญัชขีองบรษิทัฯ 
 เพื่อให้ระบบควบคุมภายในของบรษิทัฯ เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ บรษิทัฯ ไดว้่าจา้งบรษิทั เอซเีอม็ คอนซลัติ้ง 
จ ากดั เพื่อท าหน้าที่ตรวจสอบระบบการควบคุมภายในของบรษิทัฯ ตัง้แต่ปี 2558 โดยผูต้รวจสอบภายในดงักล่าวได้จดัท ารายงาน
ผลการประเมนิและตรวจสอบระบบควบคุมภายในของบรษิทัฯ และน าเสนอรายงานใหแ้ก่คณะกรรมการตรวจสอบทราบโดยตรง
อยา่งต่อเน่ือง ซึง่บรษิทัฯ ไดด้ าเนินการแกไ้ขปรบัปรงุระบบการปฏบิตังิานในฝา่ยต่างๆ ตามขอ้เสนอแนะของผูต้รวจสอบภายใน
มาโดยตลอด 
 

12.3 ความเหน็เก่ียวกบัระบบควบคมุภายในของผู้ตรวจสอบภายใน 
  ในระหว่างปี 2558 - ปี 2561 บรษิทั เอซเีอม็ คอนซลัติ้ง จ ากดั (ACM) ซึ่งเป็นส านักงานตรวจสอบภายในอิสระ 
(Outsource) ได้เข้าตรวจสอบและติดตามระบบการบริหารงานหลกัด้านต่างๆ ของบริษทัฯ และบริษทัย่อยประกอบด้วย 
สภาพแวดลอ้มการควบคมุ กระบวนการดา้นรายไดแ้ละลูกหน้ี กระบวนการดา้นต้นทุนและการบรหิารโครงการ กระบวนการดา้น
จดัซื้อและเจ้าหน้ี กระบวนการด้านทรพัยากรบุคคล กระบวนการด้านบญัชีและการเงิน และกระบวนการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ โดยได้ให้ขอ้เสนอแนะบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยเพื่อแก้ไขปรบัปรุง เพื่อเพิม่การตรวจสอบและถ่วงดุล (Check and 
Balance) ในการปฏบิตังิานทุกๆ ระบบงาน ซึง่จะเป็นการพฒันาคุณภาพของระบบการควบคุมภายในอย่างต่อเน่ืองและจะส่งผล
ท าใหบ้รษิทัฯ และบรษิทัยอ่ยมรีะบบการก ากบัดแูลกจิการที่ด ีโดยบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยไดด้ าเนินการแก้ไขประเดน็ต่างๆ ตาม
ขอ้เสนอแนะของ ACM เป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้  
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 10.4 หวัหน้างานตรวจสอบภายในและหวัหน้างานก ากบัดแูลการปฏิบติังานของบริษทัฯ  
  บรษิทัฯ ไดว้่าจา้งหน่วยงานภายนอก คอื บรษิทั เอซเีอม็ คอนซลัติ้ง จ ากดั ในการตรวจสอบระบบควบคุมภายใน
ของบรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ย ตัง้แต่ปี 2558 และบรษิทั เอซเีอม็ คอนซลัติ้ง จ ากดั ไดม้อบหมายให้นางสาวอจัฉราพร มานะศานต์ 
ท าหน้าทีเ่ป็นหวัหน้างานตรวจสอบภายใน โดยคณุสมบตัขิองผูด้ ารงต าแหน่งหวัหน้างานตรวจสอบภายในดงัต่อไปน้ี 
 

ผูต้รวจสอบภายใน : บรษิทั เอซเีอม็ คอนซลัติง้ จ ากดั 
นางสาวอจัฉราพร มานะศานต ์(กรรมการผูจ้ดัการ) 
 

คณุวฒุทิางการศกึษา : ปรญิญาโท  บญัชกีารเงนิ, จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
ปรญิญาตร ี บญัช,ี จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
 

ประกาศนียบตัร : ผูต้รวจสอบภายในรบัอนุญาต 
ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต 
ประกาศนียบตัรการประเมนิการควบคมุดว้ยตนเอง 
 

ประสบการณ์การท างาน :  
 

เม.ย. 2554 - ปจัจบุนั กรรมการผูจ้ดัการ บจ. เอซเีอม็ คอนซลัติง้ 
2553 - ม.ีค. 2554 ผูช้่วยประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร บมจ. โรงพยาบาลปิยะเวท 

2550 - 2552 รองผู้อ านวยการ ฝา่ยงานด้านการก ากบั
ดูแลกิจการ การบริหารความเสี่ยงและ
การควบคมุและการตรวจสอบภายใน 

บจ. ไพรซ์วอเตอรเ์ฮาสค์เูปอรส์ เอบเีอเอส 

2549 ผูอ้ านวยการดา้นบญัชแีละการเงนิ บมจ. แมกเนคอมพ ์พรซีชิ ัน่ เทคโนโลย ี
2538 - 2548 ผูจ้ดัการอาวโุสฝา่ยตรวจสอบบญัช ี บจ. ไพรซ์วอเตอรเ์ฮาสค์เูปอรส์ เอบเีอเอส 
 

  ทัง้น้ี การพิจารณาและอนุมตัิ แต่งตัง้ ถอดถอน โยกย้ายผู้ด ารงต าแหน่งหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในของ
บริษทัฯ จะต้องผ่านการอนุมตัิ (หรือได้รบัความเห็นชอบ) จากคณะกรรมการตรวจสอบ โดยคุณสมบตัิของผู้ด ารงต าแหน่ง
หวัหน้างานตรวจสอบภายในปรากฏในเอกสารแนบ 3 
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13. รายการระหว่างกนั 
 13.1 ลกัษณะความสมัพนัธ ์
  บรษิทัฯ มรีายการระหว่างกนักบับรษิทัฯที่เกี่ยวขอ้งซึ่งหมายถงึบรษิทัฯที่มบีุคคลที่อาจมคีวามขดัแยง้ของบรษิทัฯ มี
ความสมัพนัธเ์กีย่วขอ้งกบัผูบ้รหิารและผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯดงักล่าว ซึง่สามารถสรปุลกัษณะความสมัพนัธไ์ดด้งัน้ี 
 

ชื่อบุคคล/นิตบิคุคล รายละเอยีด/ลกัษณะความสมัพนัธ ์
1. นายสุนทร เด่นธรรม - ด ารงต าแหน่งเป็นกรรมการและประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารของบรษิทัฯ  

- เป็นผู้ถือหุ้นบรษิัทฯ โดยถือหุ้นจ านวน 257,977,200 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 
37.94 ของทนุช าระแลว้ ณ วนัที ่28 ธนัวาคม 2561  

2. นางเพญ็ศริ ิเด่นธรรม - ด ารงต าแหน่งผูจ้ดัการอาวุโสของบรษิทัฯ  
- ภรรยานายสุนทร เด่นธรรม 
-  เป็นผูถ้อืหุน้บรษิทัฯ โดยถอืหุน้จ านวน 500,000 หุน้ คดิเป็นรอ้ยละ 0.07 ของ

ทนุช าระแลว้ ณ วนัที ่28 ธนัวาคม 2561 
3. นายวจิารณ์ เด่นธรรม - บดิาของนายสุนทร เด่นธรรม 
4. นายอโณทยั อดลุพนัธุ ์ - ด ารงต าแหน่งเป็นกรรมการของบรษิทัฯ 
5. บรษิทั เคท ีเรสทวัรองท ์จ ากดั (“KT”) 

ประกอบธรุกจิรา้นอาหารภายใตช้ื่อ “ซานตาเฟ”่ 
- มกีรรมการรว่มกนัคอืนายอโณทยั อดุลพนัธุ ์
 

6. บรษิทั เรดดีแ้พลนเน็ต จ ากดั (“RDP”) 
ประกอบธรุกจิใหบ้รกิารเวบ็ไซตส์ าเรจ็รปู ธรุกจิบรกิาร
โฆษณาออนไลน์ และธรุกจิการตลาดดจิทิลั 

- มกีรรมการรว่มกนัคอืนายอโณทยั อดุลพนัธุ ์
 

7. บรษิทั ไรป์ เทคโนโลย ี(ประเทศไทย) จ ากดั (rhipe) 
ประกอบธรุกจิตวัแทนจ าหน่ายและใหใ้ชส้ทิธิซ์อฟตแ์วร ์ซึง่
เป็นบรษิทัย่อยของ R hipe Limited บรษิทัจดทะเบยีนใน 
Australian Securities Exchange (ASX) 

- มกีรรมการรว่มกนัคอืนายภทัร ยงวณิชย์ 
 

8. Tricor Humatrix Asia Pte. Ltd. (“THA”) 
ประกอบธรุกจิใหบ้รกิารเกีย่วกบัระบบงานบรหิารทรพัยากร
บุคคลในประเทศสงิคโปร ์

- อดีตบรษิัทร่วมซึ่งบรษิัทฯ เคยถือหุ้นร้อยละ 30.00 ของทุนช าระแล้ว  โดย
บรษิทัฯ ได้จ าหน่ายหุน้ทีถ่อืทัง้หมดให ้Tricor Singapore Pte. Ltd. เมื่อวนัที ่
31 ธนัวาคม 2559 

9. Humanica Asia Pte. Ltd. (“HAP”) 
ประกอบธรุกจิใหบ้รกิารเกีย่วกบัระบบงานบรหิารทรพัยากร
บุคคลในประเทศสงิคโปร ์

- บรษิัทย่อยของบรษิทัฯ โดยบรษิัทฯ ถอืหุน้รอ้ยละ 100.00 ของทุนช าระแล้ว 
(เดมิบรษิทัฯ ถอืหุน้รอ้ยละ 70.00 ของทุนช าระแล้ว เพื่อใหก้ารบรหิารงานมี
ประสทิธภิาพมากขึน้ เมื่อวนัที ่28 กนัยายน 2560 บรษิทัฯ จงึได้ซื้อหุน้ส่วนที่
เหลอืรอ้ยละ 30 จากผูถ้อืหุน้เดมิ (Ms. Lim Bee Bee)) 

 
10. Humanica FAS Limited (“FAS”) ประกอบธรุกจิใหบ้รกิาร

เกีย่วกบัระบบงานบรหิารบญัชแีละการเงนิ 
- เป็นบรษิทัย่อยของ บรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ ถอืหุน้รอ้ยละ 100 ของทนุช าระแลว้ 
 

11. บรษิทั ส านกักฎหมายสากล ธรีคุปต ์จ ากดั 
ประกอบธรุกจิส านกังานทีป่รกึษากฎหมาย 

- มกีรรมการรว่มกนัคอืนายอนุพนัธ ์กจินิจชวีะ 
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13.2 รายละเอียดรายการระหว่างกนั 
 ในปี 2560 และปี 2561 บรษิทัฯ มที ารายการระหว่างกนักบับุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ มรีายละเอยีดสรปุไดด้งัน้ี 

 (1) รายไดจ้ากการขายและบรกิาร 
บคุคล/นิติบคุคล 

ท่ีอาจมีความขดัแย้ง 
ลกัษณะรายการ มูลค่ารายการ/ 

มูลค่าคงค้าง (ล้านบาท) 
ความจ าเป็นและสมเหตสุมผลของรายการ 

ปี 2560  ปี 2561 

บรษิทั เคท ีเรสทวัรองท ์จ ากดั 
(KT) 

รายได ้
ลูกหนี้การคา้ 

0.37 
- 

0.27 
0.28 

บรษิทัฯ ใหบ้รกิารตดิตัง้ระบบ ERP ด้วยซอฟต์แวร ์SAP B1 
และบรกิารเสรมิอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง รวมทัง้ใหบ้รกิารบ ารุงรกัษา
รายปีแก่ KT ซึ่งเป็นรายการค้าปกติ  ในด้านราคาสอดคล้อง
กับราคาตลาดที่ให้บริการแก่ลูกค้าทัว่ไปของบริษัทฯ และ
เงื่อนไขการคา้เป็นไปตามแนวการคา้ปกต ิ 

คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและมีความเห็นว่า
รายการใหบ้รกิารดงักล่าวเป็นไปตามลกัษณะการค้าโดยปกติ
ของบรษิทัฯ และมคีวามสมเหตุสมผล 

บรษิทั เรดดีแ้พลนเน็ต จ ากดั 
(RDP) 

รายได ้
ลูกหนี้การคา้ 

1.39 
- 

0.39 
- 

บรษิทัฯ ใหบ้รกิารตดิตัง้ระบบ ERP ด้วยซอฟต์แวร ์SAP B1 
รวมถงึบรกิารตดิตัง้ซอฟตแ์วร ์Esspace และบรกิารเสรมิอื่นๆ 
ทีเ่กี่ยวขอ้ง รวมทัง้ใหบ้รกิารบ ารุงรกัษารายปีแก่ RDP  ซึ่ง
เป็นรายการค้าปกติทัว่ไป ในด้านราคาสอดคล้องกับราคา
ตลาดที่ให้บริการแก่ลูกค้าทัว่ไปของบริษัทฯ และเงื่อนไข
การคา้เป็นไปตามแนวการคา้ปกต ิ
 
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและมีความเห็นว่า
รายการใหบ้รกิารดงักล่าวเป็นไปตามลกัษณะการค้าโดยปกติ
ของบรษิทัฯ และมคีวามสมเหตุสมผล 

Humanica Asia Pte. Ltd. 
(“HAP”) 

รายได ้
ลูกหนี้การคา้ 
 

4.10 
4.10 

 

4.19 
4.14 

บรษิทัฯ ใหบ้รกิารเช่าใชซ้อฟต์แวร ์Humatrix ซึ่งเป็นรายการ
ธุรกจิปกต ิในแง่ของราคาทีใ่หน้ัน้สอดคล้องกบัราคาตลาดที่
เสนอให้กับลูกค้าทัว่ไปของ บริษัทฯ และเงื่อนไขการค้า
เชน่เดยีวกบัการคา้ปกต ิ
 
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและมีความเห็นว่า
รายการใหบ้รกิารดงักล่าวเป็นไปตามลกัษณะการค้าโดยปกติ
ของบรษิทัฯ และมคีวามสมเหตุสมผล  

Humanica Sdn. Bhd..  
(“HSB”) 

รายได ้
ลูกหนี้การคา้ 
 

0.16 
0.16 

 

0.41 
0.40 

บรษิทัฯ ใหบ้รกิารเช่าใชซ้อฟต์แวร ์Humatrix ซึ่งเป็นรายการ
ธุรกจิปกต ิในแง่ของราคาทีใ่หน้ัน้สอดคล้องกบัราคาตลาดที่
เสนอให้กับลูกค้าทัว่ไปของ บริษัทฯ และเงื่อนไขการค้า
เชน่เดยีวกบัการคา้ปกต ิ
 
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและมีความเห็นว่า
รายการใหบ้รกิารดงักล่าวเป็นไปตามลกัษณะการค้าโดยปกติ
ของบรษิทัฯ และมคีวามสมเหตุสมผล  
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 (2) รายไดอ้ื่น 
บคุคล/นิติบคุคล 

ท่ีอาจมีความขดัแย้ง 
ลกัษณะรายการ มูลค่ารายการ/ 

มูลค่าคงค้าง (ล้านบาท) 
ความจ าเป็นและสมเหตสุมผลของรายการ 

ปี 2560 ปี 2561 

นายสุนทร เด่นธรรม รายไดจ้ากการ
จ าหน่ายสนิทรพัย ์

0.94 - เนื่องจากในปี 2559 บรษิทัฯ ไดเ้ขา้ซือ้กจิการ POS และ ABA 
ท าให้มีสินทรัพย์ถาวรซึ่งเป็นรถยนต์เพิ่มขึ้น  ซึ่งบริษัทฯ 
ไม่ได้ใช้ประโยชน์จากยานพาหนะดังกล่าว  จงึได้จ าหน่าย
ให้แก่นายสุนทร เด่นธรรม  ในราคาตลาด โดยเป็นราคาที่
เทยีบเคยีงไดร้าคาทีเ่สนอซือ้โดยบุคคลภายนอก 
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและเห็นว่ารายการ
ดงักล่าวเป็นประโยชน์กบับรษิทัฯ และราคาทีข่ายขา้งต้นเป็น
ราคาทีเ่ทยีบเคยีงได้กบัราคาเสนอซื้อจากบุคคลภายนอก จงึ
ถอืว่าเป็นราคาทีเ่หมาะสม 

นางเพญ็ศริ ิเด่นธรรม รายไดจ้ากการ
จ าหน่ายสนิทรพัย ์

0.68 - เนื่องจากในปี 2559 บรษิทัฯ ไดเ้ขา้ซือ้กจิการ POS และ ABA 
ท าให้มีสินทรัพย์ถาวรซึ่งเป็นรถยนต์เพิ่มขึ้น  ซึ่งบริษัทฯ 
ไม่ได้ใช้ประโยชน์จากยานพาหนะดังกล่าว บริษัทฯ จึงได้
จ าหน่ายใหแ้ก่นางเพญ็ศริ ิเด่นธรรม  ในราคาตลาดโดยเป็น
ราคาทีเ่ทยีบเคยีงไดร้าคาทีเ่สนอซือ้โดยบุคคลภายนอก 
 
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและเห็นว่ารายการ
ดงักล่าวเป็นประโยชน์กบับรษิทัฯ และราคาทีข่ายขา้งต้นเป็น
ราคาทีเ่ทยีบเคยีงได้กบัราคาเสนอซื้อจากบุคคลภายนอก จงึ
ถอืว่าเป็นราคาทีเ่หมาะสม 

(3) ตน้ทุน 
บคุคล/นิติบคุคล 

ท่ีอาจมีความขดัแย้ง 
ลกัษณะรายการ มูลค่ารายการ/ 

มูลค่าคงค้าง (ล้านบาท) 
ความจ าเป็นและสมเหตสุมผลของรายการ 

ปี 2560 ปี 2561 

บรษิทั ไรป์ เทคโนโลย ี
(ประเทศไทย) จ ากดั (rhipe) 

ค่าเชา่ใชซ้อฟตแ์วร ์ 9.94 8.48 บรษิทัฯ ไดท้ าสญัญาเชา่ใชส้ทิธิซ์อฟตแ์วรภ์ายใต้เครื่องหมาย
การค้า  Microsoft จาก rhipe โดยซอฟต์แวรท์ีบ่รษิทัฯ เช่า
ใชเ้ป็นระบบปฎบิตักิารและระบบฐานขอ้มลูเพื่อใชใ้นระบบการ
บรหิารจดัการขอ้มลูเงนิเดอืน ซึง่เป็นรายการคา้ปกตทิัว่ไป ใน
ดา้นราคาสอดคล้องกบัราคาตลาด และเงื่อนไขการค้าเป็นไป
ตามแนวการคา้ปกต ิ
 
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและมีความเห็นว่า
รายการเช่าใช้สิทธิซ์อฟต์แวร์ดงักล่าวมคีวามจ าเป็นต่อการ
ด าเนินงานของบรษิัทฯ เป็นไปตามลกัษณะการค้าโดยปกติ
ทัว่ไป และมคีวามสมเหตุสมผล 

Humanica Asia Pte. Ltd. 
(“HAP”) 

ค่าใชจ้า่ยพนกังาน 
เจา้หนี้การคา้ 
 

1.96 
1.96 

 

4.03 
3.98 

บรษิทัย่อยไดเ้รยีกเกบ็คา่ใชจ้า่ยเกีย่วกบัพนกังานและผูบ้รหิาร
ทีท่ างานใหก้บัโครงการ SAP Success Factor  
 
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและมีความเห็นว่า
ค่าใช้จ่ายพนักงานดงักล่าวมคีวามจ าเป็นต่อการด าเนินงาน
ของ บรษิทัฯ และเป็นไปตามปกตทิางการคา้และสมเหตุสมผล 
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(1) โปรแกรมคอมพวิเตอรร์ะหวา่งการพฒันา 
 

บคุคล/นิติบคุคล 
ท่ีอาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ มูลค่ารายการ/ 
มูลค่าคงค้าง (ล้านบาท) 

ความจ าเป็นและสมเหตสุมผลของรายการ 

ปี 2560 ปี 2561 

Humanica Asia Pte. Ltd. 
(“HAP”) 

Humanica Asia 
Pte. Ltd.  
เจา้หนี้การคา้ 
 

2.95 
2.95 

1.38 
1.38 

บริษัทฯได้ใช้บริการบางส่วนจากบริษัทย่อย เพื่ อพัฒนา
โปรแกรมคอมพวิเตอรร์ะบบ Humatrix 
 
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและเห็นว่าต้นทุนการ
พฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ดงักล่าวเป็นประโยชน์ต่อการ
พฒันาซอฟตแ์วรข์อง บรษิทั ฯ และเป็นไปตามธรุกรรมการคา้
ปกตแิละมคีวามสมเหตุสมผล 

 

(5) คา่ใชจ้า่ย 
บคุคล/นิติบคุคล 

ท่ีอาจมีความขดัแย้ง 
ลกัษณะรายการ มูลค่ารายการ/ 

มูลค่าคงค้าง (ล้านบาท) 
ความจ าเป็นและสมเหตสุมผลของรายการ 

ปี 2560 ปี 2561 

นายวจิารณ์ เด่นธรรม ค่าเชา่ทาวน์เฮา้ส ์ 0.05 - บรษิัทฯ เช่าทาวน์เฮ้าส์ 3 ชัน้ กรรมสิทธิน์ายวิจารณ์ เด่นธรรม 
ส าหรบัใช้เป็น Backup site ของบรษิัทฯ โดยมรีะยะเวลาตาม
สัญญา 3 ปี เริ่มวันที่ 1 พ.ค. 2558 และสิ้นสุดวันที่ 30 เม.ย. 
2561 ในอตัราค่าเชา่เท่ากบั 11,000 บาทต่อเดอืน ซึ่งเป็นไปตาม
อัตราค่าเช่าตลาดที่ประเมินโดยผู้ประเมินอิสะที่ได้ร ับความ
เหน็ชอบจากส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาด
หลกัทรพัย ์ซึง่การประเมนิดงักล่าวเพื่อวตัถุประสงคส์าธารณะ 
(สัญญากับคุณวิจารณ์ เด่นธรรมได้ถูกยกเลิกเมื่อวันที่ 30 
เมษายน 2560  เนื่องจากทรพัย์สนิดงักล่าวได้ถูกโอนใหก้บั
นายสานุพฐั เด่นธรรม ซึง่เป็นบุตรของน้องชายคุณสุนทรและ
ไมไ่ดเ้ป็นบุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้กบับรษิทัฯ) 
 
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและเห็นว่ารายการ
ดงักล่าวเป็นประโยชน์กบับรษิทัฯ และอตัราค่าเช่าเป็นอตัราที่
เหมาะสมเพราะประเมินโดยผู้ประเมินอิสะที่ได้ร ับความ
เหน็ชอบจากส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และ
ตลาดหลกัทรพัย ์

 
(6) เงนิใหกู้ย้มืแก่บรษิทัยอ่ย 

บคุคล/นิติบคุคล 
ท่ีอาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ มูลค่ารายการ/ 
มูลค่าคงค้าง (ล้านบาท) 

ความจ าเป็นและสมเหตสุมผลของรายการ 

ปี 2560 ปี 2561 

Humanica Asia Pte. Ltd. 
(“HAP”) 

เงนิใหกู้ย้มื 
รายไดจ้ากดอกเบีย้ 

12.09 
0.01 

- 
0.09 

บรษิัทฯ ได้ให้เงนิกู้ยืมแก่ HAP จ านวน 500,000 เหรยีญ
สงิคโปรเ์พื่อใชเ้ป็นเงนิทนุหมุนเวยีนในการด าเนินธุรกจิโดยมี
อตัราดอกเบี้ยร้อยละ 1.8 ต่อปีซึ่งอ้างองิจากบญัชเีงนิฝาก
ประจ า 1 ปีของธนาคารพาณิชย ์2 แหง่ 
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บคุคล/นิติบคุคล 
ท่ีอาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ มูลค่ารายการ/ 
มูลค่าคงค้าง (ล้านบาท) 

ความจ าเป็นและสมเหตสุมผลของรายการ 

ปี 2560 ปี 2561 

คณะกรรมการตรวจสอบพจิารณาแล้วเหน็ว่าการท ารายการ
ดงักล่าวมคีวามเหมาะสมและเกดิขึน้ตามความจ าเป็นในการ
สรา้งประโยชน์ใหก้บั บรษิทัฯ และ บรษิทั ย่อย 

Humanica FAS Limited. 
(“FAS”) 

เงนิใหกู้ย้มื 
รายไดจ้ากดอกเบีย้ 

- 
- 

20.00 
0.25 

บรษิทัฯ ให้เงนิกู้ยมืแก่ FAS จ านวน 32 ล้านบาทเพื่อใช้ใน
การเขา้ซื้อกิจการของ บรษิัท ซิกม่าบัญชแีละภาษีเซอร์วิส 
จ ากดั เมื่อวนัที ่15 มถิุนายน 2561 อตัราดอกเบี้ยรอ้ยละ 1.8 
ต่อปีซึ่งคดิตามอตัราดอกเบี้ย เงนิฝากประจ าไม่เกนิ 1 ปีของ 
2 ธนาคารพาณิชย ์
 
คณะกรรมการตรวจสอบพจิารณาแล้วเหน็ว่าการท ารายการ
ดงักล่าวมคีวามเหมาะสมและเกดิขึน้ตามความจ าเป็นในการ
สรา้งประโยชน์ใหก้บับรษิทัฯและบรษิทัย่อย 

 

(7) รายไดค้า้งรบั 
บคุคล/นิติบคุคล 

ท่ีอาจมีความขดัแย้ง 
ลกัษณะรายการ มูลค่ารายการ/ 

มูลค่าคงค้าง (ล้านบาท) 
ความจ าเป็นและสมเหตสุมผลของรายการ 

ปี 2560 ปี 2561 

Humanica Asia Pte. Ltd. 
(“HAP”) 

รายไดค้า้งรบั 4.82 4.67 การทีบ่รษิทัฯ ยกเลกิการร่วมทุนใน THA เงื่อนไขอย่างหนึ่งที่
ตกลงกับผู้ซื้ อ  THA คือค่ า ใช้จ่ า ย ในการ  Localization 
โปรแกรม Humatrix  เพื่อให้บริการแก่ลูกค้าในประเทศ
สงิคโปร์ทีบ่รษิทัฯ เคยคดิค่าบรกิารจาก THA จะต้องถูกโอน
มาเป็นค่าใช้จ่ายของ HAP ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบรษิัทฯ 
แทน  
 
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและเห็นว่ารายการ
ดงักล่าวมคีวามเหมาะสมและและเกดิขึน้เนื่องจากความจ าเป็น
เพื่อก่อให้เกดิประโยชน์ต่อบรษิัทฯ  ท าให ้HAP สามารถใช ้
ซอฟต์แวร์ Humatrix ในการให้บรกิารแก่ลูกค้าในประเทศ
สงิคโปรไ์ด ้ 
 

 
(8) คา่ทีป่รกึษากฎหมาย 

บคุคล/นิติบคุคล 
ท่ีอาจมีความขดัแย้ง 

ลกัษณะรายการ มูลค่ารายการ/ 
มูลค่าคงค้าง (ล้านบาท) 

ความจ าเป็นและสมเหตสุมผลของรายการ 

ปี 2559 ปี 2560 

บรษิทั ส านกักฎหมายสากล 
ธรีคุปต ์จ ากดั 

ค่าทีป่รกึษา
กฎหมาย 

0.60 - บรษิทัย่อย (POS) ว่าจา้งบรษิทั ส านกักฎหมายสากล ธรีคุปต ์
จ ากดั  เพื่อใหจ้ดัท า Labor and Taxation Handbook  โดย
คดิค่าบรกิารต่อชัว่โมง โดยค่าบรกิารทัง้หมดจะไมเ่กนิ จ านวน
0.60 ลา้นบาท ซึง่สอดคลอ้งกบัราคาตลาด  
 
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและมีความเห็นว่า
รายการให้บรกิารดงักล่าวเป็นประโยชน์กบับรษิัทย่อย และ
ค่าบริการดังกล่าวสอดคล้องกับราคาตลาด  และมีความ
สมเหตุสมผล 
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13.3 มาตรการหรือขัน้ตอนการอนุมติัการท ารายการระหว่างกนั 

บรษิทัฯ มกีารก าหนดมาตรการในการเขา้ท ารายการระหวา่งกนัของบรษิทัฯ กบับุคคลที่อาจมคีวามขดัแยง้ โดยจะจดั
ให้คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้ให้ความเห็นเกี่ยวกบัความจ าเป็นของการเข้าท ารายการ ความสมเหตุสมผล และความ
เหมาะสมดา้นราคาของรายการนัน้ โดยพจิารณาจากเงื่อนไขต่างๆ ใหเ้ป็นไปตามลกัษณะการด าเนินการคา้ปกตใินราคาตลาด ซึ่ง
สามารถเปรียบเทียบได้กบัราคาที่เกิดขึ้นกบับุคคลภายนอก ในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความช านาญในการพิจารณา
รายการระหว่างกนัที่อาจเกิดขึ้นบรษิทัฯ จะให้บุคคลที่มคีวามรูค้วามช านาญพเิศษ เช่น ผู้สอบบญัชี ผู้ประเมนิราคาทรพัย์สนิ 
ส านักกฎหมาย เป็นต้น ที่เป็นอิสระจากบรษิทัฯ และบุคคลที่อาจมคีวามขดัแย้งเป็นผู้ให้ความเหน็เกี่ยวกบัรายการระหว่างกนั
ดงักล่าว เพื่อน าไปใช้ประกอบการตดัสนิใจของคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อให้คณะกรรมการตรวจสอบน าเสนอต่อที่ประชุม
คณะกรรมการ หรอืผูถ้อืหุน้ ตามแต่กรณี  

นอกจากน้ี บรษิทัฯ มกีารก าหนดมาตรการไม่ให้ผูบ้รหิาร หรอืผูม้สี่วนได้เสยีสามารถเขา้มามีส่วนร่วมในการอนุมตัิ
รายการที่ตนเองมสี่วนไดเ้สยีทัง้โดยทางตรงและทางอ้อม และคณะกรรมการบรษิทัฯ จะต้องดูแลใหบ้รษิทัฯ ปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตาม
กฎหมายวา่ดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และขอ้บงัคบั ประกาศ ค าสัง่ หรอืขอ้ก าหนดของคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน
และตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย รวมตลอดถึงการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดเกี่ยวกบัการเปิดเผยขอ้มูลการท ารายการที่เกี่ยว
โยงกนั และการไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึง่ทรพัยส์นิทีส่ าคญัของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัยอ่ย รวมทัง้ปฏบิตัติามมาตรฐานบญัชทีี่ก าหนด
โดยสภาวิชาชีพบญัชีและผู้สอบบญัชีรบัอนุญาตแห่งประเทศไทย และจะท าการเปิดเผยรายการระหว่างกนัไว้ในหมายเหตุ
ประกอบงบการเงนิทีไ่ดร้บัการตรวจสอบหรอืสอบทานโดยผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ  
 
13.4 แนวโน้มการท ารายการระหว่างกนัในอนาคต 

บรษิทัฯ อาจมกีารท ารายการระหว่างกนัในอนาคตอย่างต่อเน่ืองซึ่งจะเป็นไปตามลกัษณะการท าธุรกจิการคา้ทัว่ไป
และจะมกีารก าหนดนโยบายการเข้าท ารายการระหว่างกนัอย่างชดัเจน โดยเป็นราคาและเงื่อนไขการค้าตามปกติของธุรกิจ
เช่นเดยีวกบัที่ก าหนดใหก้บับุคคล และ/หรอืบรษิทัที่ไม่เกี่ยวขอ้งกัน เช่นการซื้อสนิคา้การใหห้รอืรบับรกิารต่างๆ รวมทัง้การค ้า
ประกนัวงเงนิสนิเชื่อของกรรมการบรษิทัฯ โดยรายการระหว่างกนัที่จะเกดิขึน้นัน้เป็นไปเพื่อความจ าเป็นในการด าเนินธุรกจิของ
บรษิทัฯ และเป็นไปเพื่อประโยชน์ของบรษิทัฯ ทัง้น้ี คณะกรรมการตรวจสอบจะพจิารณาตรวจสอบการปฏบิตัติามหลกัเกณฑแ์ละ
ใหค้วามเหน็ถงึความสมเหตุสมผลของรายการทีเ่กดิขึน้ทุกไตรมาส  

ส าหรบัรายการระหว่างกนัที่มไิด้เป็นไปตามธุรกิจปกติที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตบรษิทัฯ  จะจดัให้มคีณะกรรมการ
ตรวจสอบเขา้มาสอบทานการปฏบิตัติามหลกัเกณฑแ์ละแสดงเหตุผลในการท ารายการดงักล่าวก่อนที่บรษิทัฯ จะเขา้ท ารายการ
นัน้ๆ โดยใหค้วามเหน็เกีย่วกบัความจ าเป็นของการเขา้ท ารายการ ความสมเหตุสมผล และความเหมาะสมดา้นราคาของรายการ
นัน้ โดยพจิารณาจากเงื่อนไขต่างๆ ใหเ้ป็นไปตามลกัษณะการด าเนินการคา้ปกตใินราคาตลาด ซึ่งสามารถเปรยีบเทยีบไดก้บัราคา
ที่เกิดขึ้นกบับุคคลภายนอกในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบไม่มคีวามช านาญในการพิจารณารายการระหว่างกนัที่อาจเกิดขึ้น
บรษิทัฯ จะใหบุ้คคลทีม่คีวามรูค้วามช านาญพเิศษ เช่น ผูส้อบบญัช ีผูป้ระเมนิราคาทรพัยส์นิ ส านักกฎหมาย เป็นต้น ที่เป็นอสิระ
จากบรษิทัฯ และบุคคลที่อาจมคีวามขดัแย้ง เป็นผู้ให้ความเหน็เกี่ยวกบัรายการระหว่างกนัดงักล่าว เพื่อน าไปใช้ประกอบการ
ตดัสนิใจของคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อใหค้ณะกรรมการตรวจสอบน าเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ หรอืผู้ถอืหุ้น ตามแต่
กรณี โดยจะด าเนินการตามมาตรการและขัน้ตอนการอนุมตักิารท ารายการระหว่างกนัตามที่ระบุขา้งต้น อย่างไรกต็ามรายการ
ระหว่างกนัที่อาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ที่อาจเกดิขึ้นในอนาคต คณะกรรมการบรษิทัฯจะต้องปฏบิตัใิห้เป็นไป
ตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยแ์ละขอ้บงัคบัประกาศค าสัง่หรอืขอ้ก าหนดของคณะกรรมการตลาดทุนและ
ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยรวมตลอดถึงการปฏิบตัติามข้อก าหนดเกี่ยวกบัการเปิดเผยข้อมูลการท ารายการเกี่ยวโยงกนั 
และการได้มาหรอืจ าหน่ายไปซึ่งทรพัยส์นิของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อยตลอดจนการปฏบิตัติามมาตรฐานการบญัชทีี่ก าหนดโดย
สภาวชิาชพีบญัชแีละผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตแหง่ประเทศไทย 
 
 
 


