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1. นโยบำยและภำพรวมกำรประกอบธุรกิจ 

 
1.1 วิสัยทัศน์และเป้ำหมำยกำรด ำเนินธุรกิจ 

1.1.1 เป้ำหมำยกำรด ำเนินธุรกิจ 

บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจผลิตและจดัจ าหน่าย ผลิตภณัฑ์บ ารุงผิว (Skin Care) ท่ีมีคุณภาพสงูภายใต้เคร่ืองหมาย

การค้า “NAMU LIFE” โดยมีช่ือกลุม่ผลติภณัฑ์วา่ “SNAILWHITE” ภายใต้แนวคิด “Beauty is healthy” ที่เช่ือวา่ ผิวสวยที่

แท้จริงคือผิวสวยสขุภาพดีในแบบที่เป็นคณุ ซึ่งแนวคิดดงักลา่วได้สะท้อนในการออกแบบผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ เพื่อการ

บ ารุงทกุสภาพผิว ให้ลกูค้ามีผิวสขุภาพดีเปลง่ปลัง่จากภายในอยา่งเป็นธรรมชาติ โดยบริษัทฯ มีความใสใ่จในรายละเอียด

ทุกขัน้ตอนการผลิตเพื่อให้ผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ มีคุณภาพที่ดีเยี่ยม ตัง้แต่การมุ่งมัน่คดัสรรวตัถุดิบอย่างพิถีพิถนัจาก

ผู้ผลิตวตัถดุิบชัน้น านานาประเทศ โดยพิจารณาจากคณุภาพและความน่าเช่ือถือเป็นล าดบัแรก พฒันากระบวนการผลติ

ให้มีประสทิธิภาพและสามารถผลติผลติภณัฑ์ที่มีคณุภาพปลอดภยั โดยมุ่งเน้นการมีสว่นร่วมของพนกังานทกุคนท่ีร่วมกนั

แสวงหาแนวทางใหม่ๆ เพื่อปรับปรุงวิธีการท างานและสภาพแวดล้อมการท างานให้ดีขึน้อยู่เสมอและต่อเนื่อง ตรวจสอบ

คณุภาพผลติภณัฑ์ก่อนจดัจ าหนา่ยเพื่อให้มัน่ใจวา่ผลติภณัฑ์มีคณุภาพปลอดภยั โดยในทกุขัน้ตอนการด าเนินงานบริษัทฯ 

ได้จัดตัง้แผนกควบคุมคุณภาพ เพื่อท าการควบคุมและตรวจสอบคุณภาพของสินค้าให้อยู่ในเกณฑ์ และมาตรฐานที่ดี 

ตลอดจนมีการวิจัยและพฒันา คิดค้นผลิตภณัฑ์ให้มีความแปลกใหม่อย่างต่อเนื่อง ควบคู่ไปกับการศึกษาทิศทางของ

ตลาด เพื่อท่ีจะตอบสนองตอ่ความต้องการของผู้บริโภค โดยบริษัทฯ มีนโยบายพฒันาสนิค้า ท่ีให้ความส าคญักบัความคดิ

สร้างสรรค์ ในการพฒันาสินค้าอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัใสใ่จในคณุภาพของบรรจุภณัฑ์ของทกุผลิตภณัฑ์ ที่

ถกูออกแบบให้มีการเก็บรักษาวตัถดุิบด้านในอย่างปลอดภยั คงทน และง่ายต่อการใช้งาน รวมถึงก าหนดมาตรฐานการ

ขนสง่และการจดัเก็บสนิค้า โดยค านงึถึงประโยชน์ตอ่ผู้บริโภคเป็นหลกั  

บริษัทฯ มีความมุ่งมัน่ที่จะก้าวเป็นอนัดบั 1 ใน 3 ของบริษัทชัน้น าด้านความงามในภมูิภาคเอเชียด้วยการเพิ่ม

ผลิตภณัฑ์ใหม่ๆ ขยายช่องทางจดัจ าหน่ายและท าการตลาดทัง้ในประเทศและต่างประเทศ เพื่อให้กลุม่ลกูค้าเป้าหมาย

สามารถเข้าถึงผลิตภณัฑ์ได้ง่าย และสามารถจดจ าเคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ ได้เป็นอย่างดี นอกจากนี ้บริษัทฯ จะ

พฒันาระบบภายในขององค์กรอยา่งตอ่เนื่อง เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพและเพิ่มความรวดเร็วในการท างาน รักษาสมัพนัธ์อนัดี

ต่อคู่ค้า และเข้าร่วมเป็นสว่นหนึ่งในการให้ความช่วยเหลือ พฒันาสงัคมและรับผิดชอบตอ่สิ่งแวดล้อมเพื่อความยัง่ยืนใน

ระยะยาว 
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1.1.2 วิสัยทัศน์ พันธกิจและค่ำนิยมของบริษัทฯ 

 วิสยัทศัน์ (Vision)  

การเป็น 1 ใน 3 ของบริษัทชัน้น าด้านความงามในภมูิภาคเอเชีย  

 พนัธกิจ (Mission)  

 เราจะสร้างสรรค์ให้ทกุคนมีผิวสขุภาพดีเพื่อผิวสวยที่แท้จริง 

คา่นิยมองค์กร (Core value) 

Dynamic: เติบโตอยา่งคลอ่งแคลว่ และพร้อมปรับตวัอยูเ่สมอ 

Different: มีความแปลกใหม ่และแตกตา่งอยา่งสร้างสรรค์ 

Develop: มุง่มัน่พฒันาอยา่งตอ่เนื่อง เพื่อความยัง่ยืนและมัน่คง 

1.2 กำรเปลี่ยนแปลงและพัฒนำกำรที่ส ำคัญ 

 บริษัทฯ ได้จดทะเบียนก่อตัง้ขึน้เมื่อวนัที่ 20 กันยายน 2553 ด้วยทุนจดทะเบียนเร่ิมต้น 1 ล้านบาท โดยกลุ่ม

ครอบครัวพรพฒันารักษ์ เพื่อประกอบธุรกิจรับจ้างผลิต และบริการให้ค าปรึกษาด้านธุรกิจผลิตภัณฑ์บ ารุงผิว (OEM) 

ต่อมาในปี 2556 บริษัทฯ ได้มองเห็นโอกาสในการสร้างเคร่ืองหมายการค้า (Brand) เป็นของตวัเอง เนื่องจากบริษัทฯ มี

ความเช่ียวชาญในการผลติ ประกอบกบัมองเห็นแนวโน้มการเติบโตในอนาคตที่ดีของอตุสาหกรรม บริษัทฯ จึงเร่ิมประกอบ

ธุรกิจผลิตและจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวภายใต้เคร่ืองหมายการค้า “NAMU LIFE” โดยมีช่ือกลุ่มผลิตภัณฑ์ว่า 

“SNAILWHITE” ซึ่งสะท้อนถึงจุดเด่นของผลิตภณัฑ์ที่มีสารสกดัจากเมือกหอยทากเป็นสว่นประกอบ โดยในช่วงปี 2556 

ถึง ปี 2559 ผลติภณัฑ์ของบริษัทฯ ได้รับความนิยมและเป็นท่ีรู้จกัมากขึน้เห็นได้จากผลการด าเนินงานของบริษัทฯ ที่เติบโต

อย่างต่อเนื่อง โดยสาเหตหุลกัมาจากผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ เน้นการใช้วตัถดุิบคณุภาพสงูมีคณุประโยชน์ในการบ ารุงผิว

และเอกลกัษณ์ที่โดดเด่นที่เน้นความสวยงามแบบธรรมชาติ ประกอบกบัแผนการตลาดของบริษัทฯ ที่มีการใช้บคุคลที่มี

ช่ือเสียงเป็นพรีเซนเตอร์ให้กับผลิตภัณฑ์ การออกผลิตภัณฑ์ใหม่ และการขยายช่องทางการจัดจ าหน่ายทัง้ในและ

ตา่งประเทศ 
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ปี พัฒนำกำรที่ส ำคัญ 

2553 ก่อตัง้บริษัทฯ เพื่อประกอบธุรกิจรับจ้ำงผลิต และบริกำรให้ค ำปรึกษำผลิตภณัฑ์บ ำรุงผิว 

- บริษัทฯ ก่อตัง้ในนาม บริษัท ด ูเดย์ ดรีม จ ากดั โดยครอบครัวพรพฒันารักษ์ ในเดือนกนัยายน 2553 โดย

มีวตัถุประสงค์ในการประกอบธุรกิจรับจ้างผลิต และบริการให้ค าปรึกษาด้านธุรกิจผลิตภณัฑ์บ ารุงผิว 

(OEM) ด้วยทุนจดทะเบียนและช าระแล้วเร่ิมต้น 1 ล้านบาท มูลค่าที่ตราไว้หุ้ นละ 100 บาท จ านวน 

10,000 หุ้น 

2556 เร่ิมประกอบธุรกิจผลิตและจัดจ ำหน่ำยผลิตภณัฑ์บ ำรุงผิว 

- บริษัทฯ เ ร่ิมประกอบธุรกิจผลิตและจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์บ ารุงผิว โดยตัง้ ช่ือกลุ่มผลิตภัณฑ์ว่า 

“SNAILWHITE” ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า “NAMU LIFE” โดยมีครีมบ ารุงผิวหน้าเป็นผลิตภัณฑ์แรก 

ภายใต้ช่ือ NAMU LIFE SNAILWHITE SNAIL SECRETION FILTRATE MOISTURE FACIAL CREAM 

(“NAMU LIFE SNAILWHITE Facial Cream”) ใน เดือนมีนาคม โดยเร่ิมน าเสนอผลิตภณัฑ์ผ่านช่องทาง

โซเชียลมีเดีย และขยายไปสูช่่องทางผู้จดัจ าหนา่ยร้านค้าแบบดัง้เดิม (Traditional Trade) 

- บริษัทฯ มีการจ้างบุคคลภายนอกเพื่อผลิตผลิตภัณฑ์อาหารเสริม SOP100+ และเร่ิมจัดจ าหน่ายใน      

ไตรมาส 3 

2557 เพิ่มทุนจดทะเบียน ขยำยช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย ออกผลิตภัณฑ์ใหม่ และขยำยธุรกิจไปใน
ต่ำงประเทศ 

- บริษัทฯ เพิ่มทุนจดทะเบียนและช าระแล้วจาก 1 ล้านบาท เป็น 10 ล้านบาท มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 

บาท ในเดือน มิถนุายน เพื่อใช้ในการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ  

- บริษัทฯ ได้เร่ิมท าการจดัจ าหน่ายผา่นร้านค้าสมยัใหม่ (Modern Trade) เพื่อเพิ่มช่องทางการจดัจ าหนา่ย

ในการเข้าถึงผู้บริโภค โดยเร่ิมต้นขายผ่านร้าน Big C, Watson และ Boots ในเดือนพฤษภาคม สิงหาคม 

และกนัยายน ตามล าดบั  

- บริษัทฯ ออกผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวเพิ่มอีก 3 ผลิตภัณฑ์ ได้แก่ (1) NAMU LIFE SNAILWHITE SYN-AKE 

MIST (2) NAMU LIFE SNAILWHITE Mask Shot ในไตรมาส 1 และ (3) NAMU LIFE SNAILWHITE 

Body Booster ในไตรมาส 3 ซึง่เป็นการเพิ่มผลติภณัฑ์ในกลุม่บ ารุงผิวหน้า ให้ครอบคลมุการใช้งานของ 

- ลกูค้ามากยิ่งขึน้โดยเฉพาะผู้บริโภคที่ต้องการเอสเซนต์เข้มข้นบ ารุงผิวหน้าที่มีนวตักรรมแปลกใหม่ใน

รูปแบบของสเปรย์ และมาสก์บ ารุงผิวหน้า รวมถึงขยายตลาดไปสูก่ลุม่ลกูค้าที่ต้องการบ ารุงผิวกาย  

- นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัได้เร่ิมจดัท าและจดัจ าหนา่ยชดุของขวญั (Gift Set) ซึง่รวมเอาหลายผลติภณัฑ์ของ

บริษัทฯ ไว้ด้วยกนัเป็นครัง้แรก โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อให้ลกูค้าซือ้เป็นของขวญัในโอกาสพิเศษตา่งๆ เช่น 

ปีใหม ่สงกรานต์ ตรุษจีน และเป็นของที่ระลกึส าหรับนกัทอ่งเที่ยว 
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ปี พัฒนำกำรที่ส ำคัญ 

 เนื่องจากผลติภณัฑ์ของบริษัทฯ เป็นท่ีนิยมของนกัทอ่งเที่ยวในภมูิภาคอาเซยีน บริษัทฯ จึงเร่ิมขยายธุรกิจไปใน

ต่างประเทศด้วยการจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ เข้าสู่ประเทศฮ่องกง ประเทศจีน ประเทศพม่า และ

ประเทศกมัพชูา 

2558 ออกผลิตภณัฑ์เพิ่มเติม ขยำยฐำนกำรผลิตที่โรงงำนใหม่ และเปิดบริษัทย่อย  

- บริษัทฯ ไ ด้ออกผลิตภัณฑ์บ า รุง ผิวเพิ่มอีก 3 ผลิตภัณฑ์  ไ ด้แก่  ( 1)  NAMU LIFE SNAILWHITE 

Concentrate Facial Cream ( 2)  NAMU LIFE SNAILWHITE Sunscreen แ ล ะ  ( 3)  NAMU LIFE 

SNAILWHITE Cleansing ซึ่งเป็นการเพิ่มผลิตภัณฑ์ในกลุ่มบ ารุงผิวหน้า ให้ครอบคลุมการใช้งานของ

ลกูค้ามากยิ่งขึน้โดยเฉพาะผู้บริโภคที่ต้องการครีมบ ารุงชนิดเข้มข้น และลกูค้าในต่างประเทศที่มีอากาศ

หนาว รวมถึงขยายตลาดไปผลติภณัฑ์ประเภทครีมกนัแดด และผลติภณัฑ์ท าความสะอาดผิวหน้า ซึง่เป็น

ตลาดใหมข่องบริษัทฯ และมีมลูคา่ตลาดคอ่นข้างใหญ่ 

- บริษัทฯ ได้มีการขยายฐานการผลติโดยการลงทนุซือ้ที่ดินพร้อมโรงงาน ที่สวนอตุสาหกรรมโรจนะ จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยาและเร่ิมด าเนินการปรับปรุงโรงงานแหง่ใหมด่งักลา่ว โดยมีมลูคา่เงินลงทนุ 58 ล้านบาท 

ในเดือนธนัวาคม 

- บริษัทฯ ได้ท าการก่อตัง้บริษัทยอ่ย บริษัท นาม ุไลฟ์ พลสั จ ากดั (“นาม ุไลฟ์ พลสั”) ในเดือนมีนาคม ด้วย

ทนุจดทะเบียน 5,000,000 บาท มลูค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท จ านวน 50,000 หุ้น โดยมีทนุจดทะเบียน

ช าระแล้ว ณ วนัท่ีจดัตัง้ เทา่กบั 1,250,000 บาท มลูคา่หุ้นช าระแล้วหุ้นละ 25 บาท เพื่อประกอบธุรกิจเป็น

ตวัแทนจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์บ ารุงผิวของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ ถือหุ้น ณ วนัจดัตัง้ในสดัสว่นร้อยละ 69  

- บริษัทฯ เ ร่ิมผลิตผลิตภัณฑ์ในขนาดเล็ก เช่น  NAMU LIFE SNAILWHITE Facial Cream ขนาด 5 

มิลลิลิตร (“มล.”) NAMU LIFE SNAILWHITE Sun Screen ขนาด 15 มล. NAMU LIFE SNAILWHITE 

Cleansing ขนาด 50 มล. และ NAMU LIFE NAMU LIFE SNAILWHITE Concentrate Facial Cream 

ขนาด 5 มล. โดยจ าหน่ายผ่านร้านสะดวกซือ้ชัน้น า เพื่อเป็นขนาดทดลองโดยเจาะกลุม่ผู้บริโภคที่ไม่เคย

ใช้ผลติภณัฑ์ของบริษัทฯ หรือเพื่อให้ผู้บริโภคเกิดความสะดวกในการพกพา 

2559 กำรปรับโครงสร้ำง เพิ่มทุนจดทะเบียน เพิ่มสำยผลิตภณัฑ์ และเตรียมควำมพร้อมในกำรท ำงำนของ
บริษัทฯ 

- บริษัทฯ เลิกจ าหน่ายผลิตภณัฑ์อาหารเสริม SOP100+ เนื่องจากผลิตภณัฑ์อาหารเสริมเป็นผลิตภณัฑ์ที่

จ้างผลิต และบริษัทฯ ต้องการให้ความส าคญักบัผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวซึ่งเป็นผลิตภณัฑ์ที่บริษัทฯ ผลิตเอง 

เพื่อให้สามารถควบคมุต้นทนุและคณุภาพได้อยา่งมปีระสทิธิภาพมากที่สดุ และเพื่อให้การด าเนินงานของ

บริษัทฯ มีความชดัเจนมากยิ่งขึน้ 
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 - ในเดือนมีนาคม บริษัทฯ ได้มีการปรับโครงสร้างโดยการออกหุ้นเพิ่มทนุจ านวน 50 ล้านบาท ซึ่งท าให้ทนุ

จดทะเบียนและช าระแล้วของบริษัทฯ เพิ่มเป็น 60 ล้านบาท โดยการออกหุ้นเพิ่มทนุจ านวน 500,000 หุ้น       

(1) ให้กบัผู้ ถือหุ้นเดิมกลุม่ครอบครัวพรพฒันารักษ์ และ (2) เพื่อท าการแลกหุ้น (Share swap) กบัผู้ ถือหุ้น

เดิมของ นามุ ไลฟ์ พลสั ในอตัราส่วน 4 หุ้น นามุ ไลฟ์ พลสั ต่อ 1 หุ้นสามญัเพิ่มทุนของบริษัทฯ ท าให้

ภายหลงัการปรับโครงสร้าง บริษัทฯ ถือหุ้นใน นาม ุไลฟ์ พลสั ในสดัสว่นร้อยละ 99.74  

- นอกจากนี ้บริษัทฯ ได้ท าการซือ้หุ้นในสว่นที่เหลือจ านวน 126 หุ้น ในราคา 100 บาทต่อหุ้น จากผู้ ถือหุ้น

เดิมของ นาม ุไลฟ์ พลสั เพื่อให้บริษัทฯ ถือหุ้นใน นาม ุไลฟ์ พลสั ในสดัสว่นร้อยละ 100 

- ต่อมา บริษัทฯ และผู้ ถือหุ้นเดิมของ นาม ุไลฟ์ พลสั ได้ช าระค่าหุ้นในสว่นที่เหลือของ นาม ุไลฟ์ พลสั ใน

ราคาหุ้นละ 75 บาท ซึง่ท าให้ นาม ุไลฟ์ พลสั มีทนุจดทะเบียนช าระแล้วเทา่กบั 5,000,000 บาท มลูคา่หุ้น

ช าระแล้วหุ้นละ 100 บาท 

- ภายหลงัการปรับโครงสร้าง บริษัทฯ ได้มีการเพิ่มทนุจดทะเบียนจาก 60 ล้านบาท เป็น 225 ล้านบาท เพื่อ

เป็นเงินทนุในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

- บริษัทฯ มีการเพิ่มผลิตภณัฑ์ อีก 4 ผลิตภณัฑ์ ได้แก่ (1) NAMU LIFE SNAILWHITE Miracle Intensive 

Repair (2) NAMU LIFE SNAILWHITE Whipp Soap (3) NAMU LIFE SNAILWHITE Royal Jelly Facial 

Cream และ (4) NAMU LIFE SNAILWHITE Crème Body Wash ในไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 3 

และไตรมาส 4 ตามล าดบั ซึ่งเป็นการเพิ่มผลิตภณัฑ์ในกลุ่มบ ารุงผิวหน้า ให้ครอบคลมุการใช้งานของ

ลกูค้ามากยิ่งขึน้โดยเฉพาะผู้บริโภคที่ต้องการครีมบ ารุงผิวหน้าแบบเข้มข้น รวมถึงขยายตลาดไปจบักลุม่

ลกูค้าที่ต้องการผลติภณัฑ์ท าความสะอาดผิวหน้าด้วยนวตักรรมใหมใ่นรูปแบบของสบูก้่อนในซองตาข่าย 

และผลติภณัฑ์ครีมอาบน า้นวตักรรมใหมท่ี่มีเนือ้ครีมคล้ายโลชัน่  

- บริษัทฯ ได้มีการเตรียมความพร้อมของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการน าระบบ SAP Enterprise 

Resource Planning มาใช้เพื่อการด าเนินงานอยา่งมีประสทิธิภาพและรองรับการเติบโตขององค์กร 

- บริษัทฯ ปรับปรุงโรงงานใหม่ในส่วนของการผลิตแล้วเสร็จในเดือนกันยายน และ เร่ิมด าเนินการผลิต

ส าหรับโรงงานแหง่ใหมใ่นสวนอตุสาหกรรมโรจนะ จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ในเดือนตลุาคม   

- บริษัทฯ ขยายช่องทางการจดัจ าหน่าย โดยเร่ิมจดัตัง้และด าเนินการจ าหน่ายสินค้าผ่านทางร้านค้าของ

บริษัทฯ ภายใต้ช่ือร้าน Namu Life จ านวน 2 สาขา ที่สถานีรถไฟฟ้าสยาม ในเดือนสิงหาคม และที่

ห้างสรรพสนิค้า Show DC ในเดือนพฤศจิกายน 

- บริษัทฯ ได้ประกาศและจ่ายเงินปันผลจ านวนเงินทัง้สิน้ 407.2 ล้านบาท 
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2560 จดทะเบียนแปรสภำพเป็นบริษัทมหำชน เพิ่มทุนจดทะเบยีนเพื่อเตรียมตวั IPO และขยำยธุรกิจ
อย่ำงต่อเน่ือง 

‐ ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 2/2560 เมื่อวนัที่ 27 กุมภาพนัธ์ 2560 ได้มีมติอนมุตัิจ่ายเงินปันผล

จากก าไรจากการด าเนินงานส าหรับปี 2559 ให้แก่ผู้ ถือหุ้นในอตัราหุ้นละ 11 บาท คิดเป็นจ านวนเงินรวม

ทัง้สิน้ 24.75 ล้านบาทเพิ่มเติมจากที่จ่ายระหวา่งกาลไปแล้ว 407.2 ล้านบาทในปี 2559 

‐ บริษัทฯ ออกผลิตภัณฑ์เพิ่มอีก 8 ผลิตภัณฑ์ ได้แก่ (1) NAMU LIFE SNAILWHITE Day Cream (2) 

NAMU LIFE SNAILWHITE Essential Toner และ (3) NAMU LIFE SNAILWHITE Namu Facial Jelly 

Wash    ( 4)  NAMU LIFE SNAILWHITE Overnight Firming Mask ( 5)  NAMU LIFE SNAILWHITE          

7 Days Mask Sheets ( 6)  NAMU LIFE SNAILWHITE Body Booster SPF ( 7)  NAMU LIFE 

SNAILWHITE Gold Facial Cream (8) NAMU LIFE SNAILWHITE Sunscreen CC ในคร่ึงปีแรก ซึ่ง

เป็นการเพิ่มผลติภณัฑ์ในกลุม่บ ารุงและท าความสะอาดผิวหน้าเพื่อขยายตลาดและฐานลกูค้าเพิ่มเติม 

‐ บริษัทฯ จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชน และเปลี่ยนช่ือเป็น บริษัท ด ูเดย์ ดรีม จ ากดั (มหาชน)

เมื่อวนัท่ี 22 มีนาคม 2560 

‐ บริษัทฯ เปลีย่นแปลงมลูคา่หุ้นท่ีตราไว้ จากเดิมมลูคา่ที่ตราไว้หุ้นละ 100.0 บาท เป็นมลูคา่ที่ตราไว้หุ้นละ 

1.0 บาท และเพิ่มทนุจดทะเบียน 225 ล้านบาท เป็น 318 ล้านบาท เพื่อรองรับการจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพย์ฯ และจดัสรร (1) หุ้นสามญัเพิ่มทนุจ านวนไม่เกิน 76 ล้านหุ้น มลูค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาทเพื่อ

เสนอขายแก่ประชาชน (IPO) (2) หุ้นสามัญเพิ่มทุนจ านวนไม่เกิน 2 ล้านหุ้น มูลค่าหุ้นที่ตราไว้หุ้นละ           

1 บาท เพื่อเสนอขายให้แก่ กรรมการ ผู้บริหารและ/หรือพนกังาน ของบริษัทฯ และ/หรือบริษัทย่อย ตาม

โครงการการเสนอขายหุ้นสามญัเพิ่มทุนของบริษัทฯ ให้แก่ กรรมการ ผู้บริหาร และ/หรือพนกังานของ

บริษัทฯ และ/หรือบริษัทยอ่ย (ESOP) และ (3) หุ้นสามญัเพิ่มทนุจ านวนไมเ่กิน 15 ล้านหุ้น มลูคา่ที่ตราไว้

หุ้นละ 1 บาท เพื่อเสนอขายให้แก่บคุคลในวงจ ากดั (Private Placement) ซึง่เป็นนกัลงทนุสถาบนั 

‐ ตามมติที่ประชุมวิสามัญผู้ ถือหุ้น  ครัง้ที่ 2/2560 เมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2560 บริษัทฯ ได้จัดสรรหุ้น

สามญัเพิ่มทนุจ านวน 15,000,000 หุ้น มลูค่าหุ้นที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท ในราคาหุ้นละ 29.87 บาท ให้แก่ 

North Haven Thai Private Equity Clarity Company (HK) Limited (“NHTPEC”) ซึ่งเป็นนิติบุคคลที่

จัดตัง้ขึน้เพื่อซือ้หุ้ นบริษัทฯ โดยมี North Haven Thai Private Equity L.P. (“NHTPE”)  เป็นผู้ ถือหุ้ น

ทัง้หมดทางอ้อม (NHTPE ถือหุ้นทัง้หมดใน North Haven Thai Private Equity Holding (HK) Limited 

(“NHTPEH”) และ NHTPEH ถือหุ้นทัง้หมดใน NHTPEC) และเป็นบุคคลในวงจ ากัด ภายใต้นิยามของ

ประกาศคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ที่ กจ. 17/2551 เร่ือง การก าหนดบทนิยาม

ในประกาศเก่ียวกับการออกและเสนอขายหลกัทรัพย์ ฉบบัลงวนัที่ 15 ธันวาคม 2551 (รวมทัง้ที่มีการ

แก้ไขเพิ่มเติม) 
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‐ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 6/2560 เมื่อวนัที่ 9 สิงหาคม 2560 บริษัทฯ ได้มีมติอนมุตัิ   

การจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลจากก าไรสุทธิของบริษัทฯ ในอัตรา 0.93 บาทต่อหุ้ น คิดเป็น                           

จ านวนเงิน 210 ล้านบาท โดยบริษัทฯ ได้จ่ายเงินปันผลระหว่างกาลดงักลา่วแล้วจ านวน 210 ล้านบาท

เมื่อวนัท่ี 25 สงิหาคม 2560 จากเงินทนุหมนุเวียนภายในบริษัทฯ  

‐ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 8/2560 เมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน 2560 บริษัทฯ ได้มีมติ

อนมุตัิจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลในอตัรา 0.40 บาทต่อหุ้น คิดเป็นจ านวนเงิน 96 ล้านบาท โดยบริษัทฯ 

จะจ่ายเงินปันผลระหวา่งกาลดงักลา่วในช่วงปลายเดือนพฤศจิกายน 2560 จากเงินทนุหมนุเวียนภายใน

บริษัทฯ 

‐ ตามมติที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 7/2560 เมื่อวนัที่ 25 กนัยายน 2560 บริษัทฯ ได้มีมติอนมุตัิ

แผนการจดัตัง้บริษัทยอ่ย 3 บริษัทเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพในการด าเนินธุรกิจ และรองรับการขยายธุรกิจใน

อนาคต ตลอดจนเพื่อผลประ- โยชน์ทางภาษีตา่งๆ บริษัทยอ่ยดงักลา่ว ได้แก่ (1) บจ. ด ูอินฟินิท ดรีม เพื่อ

เป็นบริษัทที่ประกอบธุรกิจส านกังานใหญ่ข้ามประเทศ (“International Headquarter” หรือ “IHQ”) ที่ถือ

หุ้นในบริษัทที่ประกอบธุรกิจในต่างประเทศของบริษัทฯ (2) บจ. ด ูเดย์ ดรีม เทรดดิง้  ในประเทศสงิคโปร์ 

เพื่อขายสินค้าของบริษัทฯ ให้แก่ลกูค้าในต่างประเทศ (3) บจ. ดู เดย์ ดรีม โฮลดิง้  ในประเทศสิงคโปร์ 

เป็น Holding Company เพื่อลงทุนในธุรกิจของบริษัทฯ ในต่างประเทศ โดยเมื่อวนัที่ 12 ตุลาคม 2560 

บจ. ด ูอินฟินิท ดรีม ได้ท าการจดทะเบียนจดัตัง้บริษัท และออกหุ้นใหม่จ านวน 1,000,000 หุ้น ในราคา

มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท เรียกช าระแล้วร้อยละ 25 คิดเป็น 25,000,000 บาท และบริษัทฯ เข้าถือ

หุ้นในบริษัทดงักลา่วจ านวน 999,997 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 100 ทัง้นี ้ปัจจบุนั บจ. ด ูเดย์ ดรีม เทรดดิง้ และ 

บจ. ด ูเดย์ ดรีม โฮลดิง้  บริษัทยอ่ยดงักลา่วจะจดัตัง้แล้วเสร็จในต้นปี 2561 

‐ เมื่อเดือนธนัวาคม บริษัทฯ ได้เสนอขายหุ้นสามญัเพิ่มทนุ จ านวน 76 ล้านหุ้น มลูคา่ที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท 

เพื่ อ เสนอขายให้แก่ประชาชนเป็นครั ง้แรก ( IPO)  และเ ร่ิมซื อ้ขายในตลาดหลักทรัพย์ เมื่ อ                             

วนัท่ี 26 ธนัวาคม 2560 
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1.3 โครงสร้ำงกำรถอืหุ้นของบริษัทฯ  

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทฯ มีบริษัทยอ่ยจ านวน 2 บริษัทดงันี ้ 

 

หมายเหต ุ /1บจ. นาม ุไลฟ์ พลสั จดัตัง้ขึน้ในเดือนมีนาคม 2558 เพื่อท าหน้าที่เป็นตวัแทนจ าหน่ายสินค้าให้แก่
บริษัท ซึ่งภายหลงัการปรับโครงสร้างของบริษัทฯ ในปี 2559 บริษัทฯ ได้ถือหุ้นในนาม ุไลฟ์ พลสั ใน
สดัสว่นร้อยละ 100 

  /2บจ. ด ูอินฟินิท ดรีม จดัตัง้ขึน้ในเดือนตลุาคม 2560 เพื่อท าหน้าที่ขยายธุรกิจไปยงัตา่งประเทศให้แก่
บริษัทฯ ซึง่บริษัทฯ ได้ถือหุ้นในด ูอินฟินิท ดรีม ในสดัสว่นร้อยละ 100 

 ทัง้นี ้ท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 7/2560 เมื่อวนัท่ี 25 กนัยายน 2560 ได้มีมติอนมุตัิแผนการจดัตัง้บริษัท
ยอ่ย 3 บริษัทเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพในการด าเนินธุรกิจ และรองรับการขยายธุรกิจในอนาคต ตลอดจนเพื่อผลประโยชน์ทาง
ภาษีตา่งๆ บริษัทยอ่ยดงักลา่ว ได้แก่ 

1) บจ. ดู อินฟินิท ดรีม จัดตัง้ในประเทศไทยเพื่อเป็นบริษัทที่ประกอบธุรกิจส านักงานใหญ่ข้ามประเทศ 
(“International Headquarter” หรือ “IHQ”) ที่ถือหุ้นในบริษัทที่ประกอบธุรกิจในต่างประเทศของบริษัทฯ  
เมื่อวนัที่ 12 ตุลาคม 2560 ได้ท าการจดทะเบียนจัดตัง้บริษัทและออกหุ้นใหม่จ านวน 1,000,000 หุ้น ใน
ราคามลูคา่ที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท เรียกช าระแล้วร้อยละ 25 คิดเป็น 25,000,000 บาทและบริษัทฯเข้าถือ
หุ้นในบริษัทดงักลา่วจ านวน 999,997 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 100 

2) บจ. ด ูเดย์ ดรีม เทรดดิง้  จดัตัง้ในประเทศสงิคโปร์ เพื่อขายสนิค้าของบริษัทฯ ให้แก่ลกูค้าในตา่งประเทศ ได้
ท าการจดทะเบียนจดัตัง้บริษัท เมื่อวนัท่ี 30 มกราคม 2561 

3) บจ. ด ูเดย์ ดรีม โฮลดิง้  จดัตัง้ในประเทศสิงคโปร์ เป็น Holding Company เพื่อลงทนุในธุรกิจของบริษัทฯ 
ในตา่งประเทศ ได้ท าการจดทะเบียนจดัตัง้บริษัท เมื่อวนัท่ี 25 มกราคม 2561 

 

 
บมจ. ดู เดย์ ดรีม 

ผลิตและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์บ ารุงผิว 

 
บจ. นำมุ ไลฟ์ พลัส 

จ าหน่ายสินค้าของบริษัทฯภายในประเทศ/1 
 

บจ. ดู อินฟินิท ดรีม 
ขยายธุรกิจไปยงัตา่งประเทศ/2 
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2.1 ภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

บริษัทฯ ประกอบธุรกิจผลติและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ดแูลและบ ารุงผิว (Skin Care) ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า

ของบริษัทฯ และรับจ้างผลติผลติภณัฑ์บ ารุงผิวภายใต้เคร่ืองหมายการค้าอื่น (OEM)  

1) ธุรกิจผลติและจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์ดแูลและบ ารุงผิวภายใต้เคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ 

บริษัทฯ ประกอบธุรกิจผลติและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ดแูลและบ ารุงผิว (Skin Care) ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า

ของบริษัทฯ “NAMU LIFE” โดยมีช่ือกลุ่มผลิตภัณฑ์ว่า “SNAILWHITE” ส าหรับประเภทการใช้งานต่างๆ ซึ่งรวมถึง

ผลิตภณัฑ์บ ารุง และท าความสะอาดผิวหน้าและผิวกายและผลิตภณัฑ์ครีมกันแดด เพื่อตอบสนองความต้องการของ

ผู้บริโภคที่หลากหลาย ทัง้ผ่านร้านค้าของบริษัทฯ และผ่านตวัแทนจ าหน่ายหรือบริษัทจดัจ าหน่ายสินค้า ซึ่งหนึ่งในบริษัท

จ าหนา่ยสนิค้าของบริษัทฯ คือ นาม ุไลฟ์ พลสั บริษัทยอ่ยของบริษัทฯ ซึง่ ณ ปัจจบุนั บริษัทฯ ถือหุ้นในสดัสว่นร้อยละ 100 

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทฯ มีกลุ่มผลิตภัณฑ์ 6 กลุ่มย่อย ได้แก่ (1) ผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวหน้า (2) 

ผลติภณัฑ์บ ารุงผิวกาย (3) ผลติภณัฑ์ท าความสะอาดผิวหน้า (4) ผลติภณัฑ์ท าความสะอาดผิวกาย (5) ผลติภณัฑ์ครีมกนั

แดด และ (6) ชดุของขวญั (Gift Set) 

2) ธุรกิจรับจ้างผลติผลติภณัฑ์บ ารุงผิวภายใต้เคร่ืองหมายการค้าอื่น (OEM)  

 บริษัทฯ ประกอบธุรกิจรับจ้างผลติผลติภณัฑ์บ ารุงผิวหน้าภายใต้เคร่ืองหมายการค้าอื่นให้แก่ลกูค้า  

2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 



 

สว่นท่ี1 หน้า 11 

 

(1) โครงสร้างรายได้  

โครงสร้างรายได้ของบริษัทฯ ตามงบการเงินรวม จ าแนกตามสว่นธุรกิจ ส าหรับรอบปีบญัชี สิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 2559 และ2560 สรุปได้ดงัตอ่ไปนี ้ 

สายผลิตภณัฑ์/กลุ่มธุรกิจ 

งบการเงนิรวม 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 

2558/4 2559 2560 
ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

รายได้จากการขายรวม       
1. รายได้จาการขายผลิตภณัฑ์ภายใต้เคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ       

1) ผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวหน้า 860.5 90.0 1,072.7 86.5 1,327.3 78.8 
2) ผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวกาย 56.3 5.9 36.4 2.9 60.0 3.6 
3) ผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดผิวหน้า 37.4 3.9 48.7 3.9 71.9 4.3 
4) ผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดผิวกาย - - 9.8 0.8 134.4 8.0 
5) ผลิตภณัฑ์ครีมกนัแดดคณุภาพสงู 27.9 2.9 58.9 4.7 65.1 3.9 
6) ชดุของขวญั 22.6 2.4 63.4 5.1 54.2 3.2 
7)    ผลิตภณัฑ์อาหารเสริม/1 7.1 0.7 0.7 0.1 - - 
รายได้จากการขายผลิตภณัฑ์ภายใต้เคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ รวม 1,011.8 105.8 1,290.6 104.0 1,712.9 101.7 
หกั สว่นลด (77.2) (8.1) (55.6) (4.5) (38.7) (2.3) 
รายได้จากการขายผลิตภณัฑ์ภายใต้เคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ – สทุธิ  934.6 97.7 1,235.0 99.5 1,674.2 99.4 

2. รายได้จากการรับจ้างผลิตผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวภายใต้เคร่ืองหมายการค้าอื่น (OEM) 2.5 0.2 1.9 0.2 0.3 0.0 
3. รายได้จากการขายอ่ืน/2 18.0 1.9 - - - - 
รายได้จากการขายรวม 955.1 99.8 1,236.9 99.7 1,674.5 99.4 

รายได้อ่ืน/3 1.6 0.2 3.3 0.3 9.8 0.6 
รวม 956.7 100.0 1,240.2  100.0 1,684.3 100.0 

หมายเหต:ุ  /1  บริษัทฯ ได้เลิกจ าหน่ายผลติภณัฑ์อาหารเสริมตัง้แต่ต้นปี 2559  

 /2 รายได้จากการขายอ่ืน ได้แก่ รายได้จากการขายบรรจภุณัฑ์ให้แก่บริษัทท่ีเก่ียวข้องกนัแห่งหนึ่งซึง่บริษัทฯ ได้เลิกจ าหน่ายบรรจภุณัฑ์ดงักลา่วแล้วตัง้แต่ปี 2558 
 /3 รายได้อ่ืนโดยหลกัได้แก่ ดอกเบีย้รับ และรายได้จากการให้บริการ 
 /4 ข้อมลูทางการเงินรวมส าหรับปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2558 ซึง่เป็นข้อมลูท่ีแสดงเปรียบเทียบภายใต้มาตรฐาน PAE ในงบการเงินรวมส าหรับปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2559 จดัท าโดยฝ่ายบริหารของบริษัทฯ โดยไมไ่ด้ผ่านการตรวจสอบโดยผู้สอบ

บญัชี 
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โครงสร้างรายได้ของบริษัทฯ ตามงบการเงินรวม จ าแนกตามแหลง่ที่มาของรายได้ ส าหรับรอบปีบญัชี สิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 2559 และ 2560 สรุปได้ดงัตอ่ไปนี ้

 

 

  

สายผลิตภัณฑ์/กลุ่มธุรกิจ 

งบการเงนิรวม 
ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 

2558/4 2559 2560 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

รายได้จากการขายรวม       

1. ภายในประเทศ       

1.1.1 รายได้จากการขายผลิตภณัฑ์ภายใต้เคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ       

1) ผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวหน้า 697.3 72.9 935.9 75.5 850.2 50.5 

2) ผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวกาย 47.3 4.9 34.4 2.7 57.1  3.4 

3) ผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดผิวหน้า 32.6 3.4 46.0 3.7 47.2  2.8 

4) ผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดผิวกาย - - 9.6 0.7 133.8 7.9 

5) ผลิตภณัฑ์ครีมกนัแดดคณุภาพสงู 27.4 2.9 54.5 4.4 57.7 3.4 

6) ชดุของขวญั 21.2 2.2 63.3 5.1 54.1  3.2 

7) ผลิตภณัฑ์อาหารเสริม/1 6.0 0.6 0.7 0.1 - - 

รายได้จากการขายผลิตภณัฑ์ภายใต้เคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ รวม 831.8 86.9 1,144.4 92.2 1,200.1 71.2 

หกั สว่นลด/2 (77.2) (8.0) (55.6) (4.5) (38.7) (2.3) 

รายได้จากการขายผลิตภณัฑ์ภายใต้เคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ – สทุธิ 754.6 78.9 1,088.8 87.7 1,161.4 68.9 

2.1.1 รายได้จากการรับจ้างผลิตผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวภายใต้เคร่ืองหมายการค้าอื่น (OEM) 2.5 0.2 1.9 0.2 0.3 0.0 

3.1.1 รายได้จากการขายอ่ืน/3   18.0 1.9 - - - - 

รายได้จากการขายภายในประเทศรวม 775.1 81.0 1,090.7 87.9 1,161.7 69.0 
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สายผลิตภัณฑ์/กลุ่มธุรกิจ 

งบการเงนิรวม 
ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 

2558/4 2559 2560 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

รายได้จากการขายรวม       

2. ตา่งประเทศ       

1.1.1 รายได้จากการขายผลิตภณัฑ์ภายใต้เคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ       
1) ผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวหน้า 163.2 17.1 136.8 11.0 477.0  28 
2) ผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวกาย 9.0 0.9 2.0 0.2 2.9  0.2 
3) ผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดผิวหน้า 4.8 0.5 2.7 0.2 24.7 1.5 
4) ผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดผิวกาย - - 0.2 0.1 0.6 0.0 
5) ผลิตภณัฑ์ครีมกนัแดดคณุภาพสงู 0.5 0.1 4.4 0.3 7.4 0.4 
6) ชดุของขวญั 1.4 0.1 0.1 0.0 0.1  0.0 
7) ผลิตภณัฑ์อาหารเสริม/1 1.1 0.1 - - - - 
รายได้จากการขายผลิตภณัฑ์ภายใต้เคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ รวม 180.0 18.8 146.2 11.8 512.7 30.4 

รายได้จากการขายตา่งประเทศรวม 180.0 18.8 146.2 11.8 512.7 30.4 

รายได้จากการขายรวม 955.1 99.8 1,201.5 99.7 1,674.5 99.4 

รายได้อ่ืน/3 1.6 0.2 3.3 0.3 9.8 0.6 

รวม 956.7 100.0 1,240.2 100.0 1,684.3 100.0 
หมายเหต:ุ  /1  บริษัทฯ ได้เลิกจ าหน่ายผลติภณัฑ์อาหารเสริมตัง้แต่ต้นปี 2559  

 /2 รายได้จากการขายอ่ืน ได้แก่ รายได้จากการขายบรรจภุณัฑ์ให้แก่บริษัทท่ีเก่ียวข้องกนัแห่งหนึ่งซึง่บริษัทฯ ได้เลิกจ าหน่ายบรรจภุณัฑ์ดงักลา่วแล้วตัง้แต่ปี 2558 
 /3 รายได้อ่ืนโดยหลกัได้แก่ ดอกเบีย้รับ และรายได้จากการให้บริการ 
 /4 ข้อมลูทางการเงินรวมส าหรับปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2558 ซึง่เป็นข้อมลูท่ีแสดงเปรียบเทียบภายใต้มาตรฐาน PAE ในงบการเงินรวมส าหรับปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2559 จดัท าโดยฝ่ายบริหารของบริษัทฯ โดยไมไ่ด้ผ่านการตรวจสอบโดยผู้สอบ

บญัชี 
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2.2 ลักษณะผลิตภณัฑ์หรือบริการ 

1. ธุรกิจผลติและจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์ดแูลและบ ารุงผิวภายใต้เคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ 

 ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทฯ ผลิตและจดัจ าหนา่ยผลิตภณัฑ์ดแูลและบ ารุงผิวภายใต้เคร่ืองหมายการค้า  

“NAMU LIFE” โดยมีช่ือกลุม่ผลิตภณัฑ์วา่ “SNAILWHITE” ภายใต้กลุม่ผลิตภณัฑ์ 6 กลุม่ย่อย ได้แก่ (1) ผลิตภณัฑ์บ ารุง

ผิวหน้า (2) ผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวกาย (3) ผลิตภัณฑ์ท าความสะอาดผิวหน้า (4) ผลิตภัณฑ์ท าความสะอาดผิวกาย (5) 

ผลติภณัฑ์ครีมกนัแดด และ (6) ชดุของขวญั โดยมีรายละเอียดดงันี ้ 

1.1  ผลติภณัฑ์บ ารุงผิวหน้า  

ผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวหน้าของบริษัทฯ มีสารสกัดจากเมือกหอยทากเป็นส่วนประกอบที่ส าคญั รวมถึงสารสกัด

เข้มข้นจากธรรมชาติ ที่จะช่วยบ ารุงผิวหน้าได้อยา่งมีประสทิธิภาพส าหรับการบ ารุงทกุสภาพผิว  

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทฯ มีผลติภณัฑ์ในกลุม่นีท้ัง้หมด 10 ผลติภณัฑ์ ได้แก ่

1.1.1 NAMU LIFE SNAILWHITE Secretion Filtrate Moisture Facial Cream  

หรือ “NAMU LIFE SNAILWHITE Facial Cream”  

 

 

 

 

NAMU LIFE SNAILWHITE Facial Cream เป็นผลติภณัฑ์แรกของบริษัทฯ เร่ิมจดัจ าหนา่ยในไตรมาส 1 ปี 2556 

ซึ่งเป็นผลิตภณัฑ์บกุเบิกในประเทศไทยที่มีสว่นผสมจากสารสกดัของเมือกหอยทาก ถกูผลิตภายใต้แนวคิดที่อยากให้คน

ไทยมีครีมบ ารุงผิวหน้าที่ดี เหมาะสมกบัสภาพผิวและสภาพภมูิอากาศของประเทศที่มีความร้อนชืน้อยูต่ลอดเวลา โดยเป็น

ครีมทาหน้าที่มีสว่นผสมจากสารสกดัจากเมือกหอยทากเข้มข้น เข้าบ ารุงผิวอยา่งล า้ลกึ ช่วยในการบ ารุงและฟืน้ฟผิูว ลดริว้

รอย รอยด า รอยแผลเป็น ช่วยในการยกกระชบัผิวหน้า ผ่อนคลายกล้ามเนือ้ รักษาอาการอกัเสบของผิว กระตุ้นการสร้าง

เซลล์ใหม ่ช่วยลดเลือนริว้รอย ป้องกนัการเกิดแผลเป็น ลดรอยแผลจากสิว ปรับสภาพผิวให้นุ่มเนียนเรียบ ใช้ได้กบัริว้รอย

ลกึและริว้รอยตืน้ ช่วยควบคมุความมนั ลดการก่อตวัของสิว ท าให้ผิวหนงัเตง่ตงึมีความยืดหยุ่น เพิ่มประสิทธิภาพในการ

สร้างคอลลาเจน และอีลาสตินให้ท างานดีขึน้ กกัเก็บน า้ในผิว ท าให้ผิวดอูิ่มน า้ ขาวสว่างกระจ่างใส สขุภาพดี นอกจากนี ้

NAMU LIFE SNAILWHITE Facial Cream ถูกบรรจุในขวดบรรจุภัณฑ์จากประเทศเกาหลีซึ่งมีนวัตกรรมระบบป๊ัม

สญูญากาศที่ท าให้ผู้ ใช้สะดวกต่อการใช้งาน สามารถก าหนดปริมาณการใช้แต่ละครัง้ที่เพียงพอต่อความต้องการ และ

สามารถใช้ได้จนหยดสดุท้าย และที่ส าคญัช่วยให้ผู้ ใช้ไม่ต้องสมัผสักบัเนือ้ครีมในกระปกุโดยตรง ช่วยลดโอกาสปนเปือ้น

จากเชือ้โรคภายนอกกบัเนือ้ครีมและลดการใช้สารกนัเสยีในผลติภณัฑ์  
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1.1.2 NAMU LIFE SNAILWHITE SYN-AKE MIST  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NAMU LIFE SNAILWHITE SYN AKE MIST หรือเอสเซนต์เข้มข้นสตูรน า้ ซึ่งเร่ิมจัดจ าหน่ายในไตรมาสที่ 1 ปี 

2557 ภายใต้แนวคิดของบริษัทฯ ที่อยากสร้างสรรค์ให้เอสเซนต์ไมเ่ป็นเพียงแคเ่อสเซนต์ธรรมดาแต่ได้เพิ่มนวตักรรมให้อยู่

ในรูปแบบสเปรย์เพื่อให้ผู้ บริโภคใช้งานสะดวกยิ่งขึน้ นอกจากนี ้บริษัทฯ ได้เลือกใช้หัวสเปรย์นาโนจากประเท ศ

สวิตเซอร์แลนด์ ซึ่งถูกออกแบบและพฒันาเพื่อส่งเสริมการใช้งานให้ดียิ่งขึน้ ด้วยนวตักรรมของหวัสเปรย์นาโน ท าให้

ละอองสเปรย์เอสเซนต์ละเอียด สามารถซึมเข้าสูผิ่วหน้าได้ดีและสามารถใช้ระหว่างวนัหรือหลงัแต่งหน้าได้โดยไม่ท าให้

เคร่ืองส าอางหลดุลอกแต่จะช่วยให้เคร่ืองส าอางติดทนนานและบ ารุงอย่างทัว่ถึงตลอดวนัโดยใช้เพื่อบ ารุงผิวหน้าให้มี

ความเนียนนุม่ ชุ่มช่ืน อิ่มน า้ ผิวแลดสูขุภาพดี เหมาะส าหรับผิวที่แพ้ง่ายเนื่องจากไมใ่สน่ า้หอมและวตัถกุนัเสยี 100% โดย

มีสว่นผสมที่ส าคญัถึง 3 ชนิด ประกอบด้วย Alpha-Arbutin (อลัฟ่า-อลับตูิน) มีสว่นช่วยท าให้ผิวขาวกระจ่างใส Syn-Ake 

ช่วยให้ผิวพรรณกระชบั และ Snail Secretion Filtrate (สารสกดัจากเมือกหอยทาก) ช่วยท าให้ผิวเนียนนุม่และลดรูขมุขน 

1.1.3 SNAILWHITE Mask Shot 

 

 

 

 

 

NAMU LIFE SNAILWHITE Mask shot เป็นผลติภณัฑ์แผน่มาส์กบ ารุงผิวหน้า ซึง่เร่ิมจดัจ าหนา่ยในไตรมาสที่ 1 

ปี 2557 โดยแผน่มาส์กได้ถกูผลติอยา่งพิถีพิถนัด้วยการทอเส้นด้ายหน้ากากใต้น า้ซึง่ช่วยให้เจลบ ารุงจบัตวัในเส้นด้ายได้ดี

ยิ่งขึน้ และถกูหุ้มอยู่ในทกุๆ อณ ูท าให้สามารถซึมซบัเข้าสูผิ่วหน้าได้อย่างรวดเร็ว โดยใช้สว่นผสมของสารสกดัและบรรจุ

ภณัฑ์ที่มีคุณภาพ เหมาะส าหรับผู้บริโภคที่มีเวลาบ ารุงผิวหน้าน้อย เพราะผลิตภณัฑ์สามารถฟืน้ฟูผิวให้อ่อนเยาว์ ยก

กระชับ แลดูกระจ่างใส ด้วยสารสกัดจากเมือกหอยทากและเซรามายด์เข้มข้นจากประเทศเกาหลีพร้อมด้วยสาร
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สกัดอัลฟ่า-อัลบูตินที่สามารถสร้างประสบการณ์การบ ารุง และฟื้นฟูผิวอย่างล า้ลึก ท าให้โครงสร้างผิวแข็งแรง ขาว 

กระจ่างใส ลดเลอืนริว้รอยและจดุดา่งด า ปรับผิวให้เรียบเนียนชุ่มชืน้อยา่งรวดเร็ว  

1.1.4 NAMU LIFE SNAILWHITE Concentrate Facial Cream  

 

 

 

 

 

 

NAMU LIFE SNAILWHITE Concentrate Facial Cream หรือครีมบ ารุงผิวหน้าผสมสารสกดัเข้มข้นจากเกาหลี

ซึ่งเร่ิมจดัจ าหน่ายในไตรมาสที่ 1 ปี 2558 ท่ีบริษัทฯ ออกแบบเพื่อเสริมสร้างผิวพรรณให้มีความแข็งแรงจากภายใน และ

เน้นกลุม่ผู้บริโภคที่ต้องการการบ ารุงเป็นพิเศษ โดยเฉพาะผู้บริโภคที่อยูใ่นพืน้ที่ท่ีมีภมูิอากาศหนาวเย็น โดยบริษัทฯ ได้รับ

แรงบนัดาลใจจากคณุสมบตัิพิเศษของทองค าซึ่งสามารถช่วยให้เซลล์ผิวมีความแข็งแรงท าให้ผิวหน้าเต่งตึง อีกทัง้ยงัได้

สารสกดันานาชนิดที่อดุมไปด้วยคณุคา่ที่ท าให้ผิวเนียนนุม่ ช่วยฟืน้บ ารุงผิวให้กระชบัและสดใส รูขมุขนเนียนขึน้ตัง้แต่ครัง้

แรกที่ใช้ และมีเนือ้สมัผสับางเบา นอกจากนี ้NAMU LIFE SNAILWHITE Concentrate Facial Cream ได้ถกูบรรจใุนขวด

บรรจุภัณฑ์จากประเทศเกาหลีซึ่งมีนวัตกรรมระบบป๊ัมสูญญากาศที่ท าให้ผู้ ใช้สะดวกต่อการใช้งาน สามารถก าหนด

ปริมาณการใช้แตล่ะครัง้ที่เพียงพอตอ่ความต้องการ และสามารถใช้ได้จนหยดสดุท้าย และที่ส าคญัท าให้ผู้ใช้ไมต้่องสมัผสั

กับเนือ้ครีมในกระปุกโดยตรงช่วยลดโอกาสปนเปือ้นจากเชือ้โรคภายนอกกับ เนือ้ครีมและลดการใช้สารกันเสียใน

ผลติภณัฑ์ 

1.1.5 NAMU LIFE SNAILWHITE Miracle  
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NAMU LIFE SNAILWHITE Miracle เป็นเซร่ัมบ ารุงผิวหน้าซึ่งเร่ิมจัดจ าหน่ายในไตรมาส 2 ปี 2559 ที่ให้

ความรู้สกึแตกต่างด้วยเนือ้เซร่ัมที่บางเบาและซึมซาบสูผิ่วได้อย่างรวดเร็วไม่เหนอะหนะ สามารถซึมลกึเข้าสูผิ่วชัน้ในได้

อย่างล า้ลึก ภายใต้แนวคิด “เปลี่ยนผิวเสียเป็นผิวสวย” ที่จะช่วยบ ารุงผิวที่ร่วงโรยแบบเข้มข้น พร้อมชาร์ตพลงัให้ผิว

ในขณะหลบัด้วยสารสกดัจากธรรมชาติอนัทรงคณุค่าสตูรเฉพาะของบริษัทฯ ทัง้ อลัฟ่า-อลับตูิน (Alpha-Arbutin) ก๊ิกกา

ไวท์ (สารสกดัจากพืช 7 ชนิด) แกทรูไลน์เอ็กซ์เพรส ไลโปเบลเล ซอยย่าห์ไกลโคล์ พอร์อเวย์ ผสานสารสกดัจากเมือกหอย

ทากที่เข้มข้น ที่จะช่วยบ ารุงผิวให้ขาวกระจ่างใส เต่งตึง ผิวเรียบเนียนขึน้ตัง้แต่ครัง้แรกที่ใช้ เมื่อใช้เป็นประจ าจะช่วยลด

ความหย่อนคล้อยของผิว กระชบัรูขมุขน และช่วยให้ผิวนุ่มชุ่มชืน้ ผลดัเซลล์ผิวที่หมองคล า้ให้กลบัมาแลดขูาวกระจ่างใส

เรียบเนียนอยา่งเป็นธรรมชาติ ให้ตื่นรับวนัใหมพ่ร้อมผิวสขุภาพดี แลดอูอ่นเยาว์ขึน้ในทกุๆวนั  

1.1.6 NAMU LIFE SNAILWHITE Royal Jelly Facial Cream 

 

 

 

 

 

 NAMU LIFE SNAILWHITE Royal Jelly Facial Cream เป็นครีมนวตักรรมใหมท่ี่ช่วยฟืน้ฟูผิวหน้า ด้วยสารสกดั

หลกัจากเมือกหอยทาก และสารสกดัเข้มข้นจากนมผึง้ เร่ิมจัดจ าหนา่ยในไตรมาส 3 ปี 2559 เพื่อเน้นขายลกูค้าชาวจีนใน

ประเทศจีน และตามแหล่งท่องเที่ยวในประเทศไทยที่มีนกัท่องเที่ยวชาวจีนสญัจรอย่างหนาแน่น โดยมีแนวคิดมาจาก

คณุสมบตัิของนมผึง้ ซึ่งมีลกัษณะเป็นวุ้นสีขาว ที่กลายเป็นสีเหลืองออ่นในเวลาตอ่มา เพื่อเป็นอาหารส าหรับเลีย้งตวัออ่น

ของผึง้ในสามวนัแรกของการเจริญเติบโต และเป็นอาหารส าหรับราชินีผึง้ตลอดชีวิต ซึ่งโดยปกติราชินีผึง้มีอายทุี่ยืนยาว

กว่าผึง้ปกติ จากการศึกษาพบว่านมผึง้มีคณุค่าทางโภชนาการและให้พลงังานมาก ช่วยในเร่ืองการเผาผลาญ และเพิ่ม

ความแข็งแรง มีชีวิตชีวามากขึน้ ลดความอ่อนล้า และลดริว้รอยก่อนวยัได้เป็นอย่างดี ประมาณ 50% ของน า้นมผึง้คือ

โปรตีนในรูปแบบของกรดอะมิโน ซึ่งมี 8 ชนิดที่จ าเป็น นอกจากนัน้ NAMU LIFE SNAILWHITE Royal Jelly Facial 

Cream ยงัถกูเสริมประสทิธิภาพด้วยสารสกดัจากธรรมชาติอีกหลายชนิด อาทิ ไฮยา โอลโิก (ไฮยาลรูอนิค แอซิด) มีขนาด

เลก็กวา่กรดไฮยาลรูอนิคทัว่ไปถึง 150 เทา่ สามารถซมึลงสูช่ัน้ผิวได้อยา่งล า้ลกึ ช่วยกกัเก็บความชุ่มชืน้ในชัน้ผิว  สารสกดั

จากขิง ช่วยลดอาการระคายเคืองของผิวและกระตุ้นการไหลเวียนของโลหิต สารสกดัดอกลาเวนเดอร์ ลดเลือนริว้รอยร่อง

ลึก สารสกัดโสมเกาหลี เพิ่มความกระจ่างใสและปกป้องผิวจากรังสียูวี สารสกัดต้นบิซาโบโร ลดการแสบร้อนจากการ

เผชิญแสงแดด สารสกัดใบบวับก ฆ่าเชือ้แบคทีเรียสาเหตหุลกัของการเกิดสิวอกัเสบ ท าให้ NAMU LIFE SNAILWHITE 

Royal Jelly Facial Cream เป็นอีกหนึ่งทางเลือกในการดแูลผิว ปกป้องผิวจากการท าลายด้วยแสงแดด มลภาวะเป็นพิษ

และความเครียด ช่วยเติมเต็มความชุ่มช่ืนที่สญูเสียไป พร้อมด้วยคุณสมบตัิในการช่วยลดริว้รอยฟืน้ฟูบ ารุงผิวให้รู้สึก

กระชบัแลดอู่อนวยัในทกุสภาพผิว NAMU LIFE SNAILWHITE Royal Jelly Facial Cream ได้ถกูบรรจุในขวดบรรจภุณัฑ์
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จากประเทศเกาหลซีึง่มีนวตักรรมระบบป๊ัมสญูญากาศที่ท าให้ผู้ใช้สะดวกตอ่การใช้งาน สามารถก าหนดปริมาณการใช้แต่

ละครัง้ที่เพียงพอต่อความต้องการ และสามารถใช้ได้จนหยดสดุท้าย และที่ส าคญัท าให้ผู้ ใช้ไม่ต้องสมัผสักบัเนือ้ครีมใน

กระปกุโดยตรงช่วยลดโอกาสปนเปือ้นจากเชือ้โรคภายนอกกบัเนือ้ครีมและลดการใช้สารกนัเสยีในผลติภณัฑ์ 

1.1.7 NAMU LIFE SNAILWHITE Day Cream  

 

 

 

 

 

 

 NAMU LIFE SNAILWHITE Day Cream เป็นผลิตภณัฑ์ที่สามารถฟืน้บ ารุงและปกป้องผิวในหนึ่งเดียว เพราะ

นอกจากจะมีคณุสมบตัิที่ช่วยให้ผิวเรียบเนียน แลดกูระจ่างใสแล้ว ยงัสามารถปกป้องผิวจากรังสียวูี และแสงสีฟ้า ซึ่งเป็น

สิ่งที่สามารถท าร้ายผิวได้โดยตรง เร่ิมจดัจ าหนา่ยในไตรมาส 1 ปี 2560 ด้วยความเช่ือที่วา่การบ ารุงผิวเพียงอยา่งเดียวไม่

เพียงพอ เพราะผิวต้องการผลติภณัฑ์ที่สามารถปกปอ้งผิวจากมลภาวะภายนอก และด้วยการผสมผสานสารสกดัธรรมชาติ

อันทรงคุณค่าจากสารสกัดนานาชนิด รวมทัง้สารสกัดหลักอย่างเมือกหอยทาก และสารสกัดดอกราชาวดีสีม่วง 

(Soliberine) ที่ท าหน้าที่ต่อต้านอนมุลูอิสระ ปกป้องผิวจากการท าร้ายของแสงแดด รังสีความร้อน และแสงสีฟ้า กระตุ้น

กระบวนการล้างพิษของเซลล์  และช่วยปรับสมดลุระดบัภมูิคุ้มกนัให้กบัผิว ผลิตภณัฑ์ NAMU LIFE SNAILWHITE Day 

Cream จึงสามารถปอ้งกนัผิวจากรังสียวูี รวมถึง แสงสีฟ้า ที่มาจาก หน้าจอโทรทศัน์ คอมพิวเตอร์ โทรศพัท์มือถือ อนัเป็น

สาเหตหุลกัของริว้รอยก่อนวยั จดุดา่งด า ความหมองคล า้ ได้เป็นอยา่งดี ช่วยท าให้ผิวของผู้ใช้กลบัมาแข็งแรงดเูรียบเนียน 

กระจ่างใส ได้ยาวนานตลอดวัน NAMU LIFE SNAILWHITE Day Cream ได้ถูกบรรจุในขวดบรรจุภัณฑ์จากประเทศ

เกาหลีซึ่งมีนวตักรรมระบบป๊ัมสญูญากาศที่ท าให้ผู้ ใช้สะดวกต่อการใช้งาน สามารถก าหนดปริมาณการใช้แต่ละครัง้ที่

เพียงพอต่อความต้องการ และสามารถใช้ได้จนหยดสดุท้าย และที่ส าคญัท าให้ผู้ ใช้ไม่ต้องสมัผสักับเนือ้ครีมในกระปกุ

โดยตรงช่วยลดโอกาสปนเปือ้นจากเชือ้โรคภายนอกกบัเนือ้ครีมและลดการใช้สารกนัเสยีในผลติภณัฑ์  

โดยในไตรมาส 3 ปี 2560 บริษัทฯ เร่ิมผลติและจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์ NAMU LIFE SNAILWHITE Day Cream 

ในขนาด 7 มล. (Sachet) โดยเร่ิมจดัจ าหน่ายที่แรกใน 7-11 ซึ่งได้ผลตอบรับเป็นอย่างดีและมีแผนที่จะจดัจ าหน่ายสนิค้า

ขนาด Sachet ในร้านสะดวกซือ้อื่นๆ ซึ่งเป็นช่องทางที่มีการเติบโตของจ านวนสาขาสูง รวมถึง ร้านค้าแบบดัง้เดิม 

(Traditional Trade) ในอนาคต นอกจากนี ้ในอนาคตบริษัทฯ ยงัมีแผนที่จะผลิตและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์อื่นๆในขนาด 

Sachet อีกด้วย 
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1.1.8 NAMU LIFE SNAILWHITE Overnight Firming Mask 

 

 

 

 

 

 

 

NAMU LIFE SNAILWHITE Overnight Firming Mask เป็นครีมมาส์กบ ารุงผิวหน้าส าหรับใช้ในเวลากลางคืน 

ซึ่งเร่ิมจดัจ าหน่ายในไตรมาส 2 ปี 2560 เพื่อเน้นขายลกูค้าชาวจีน โดยประกอบด้วยสารสกดัจากธรรมชาติเข้มข้น ที่ตรง

เข้าแก้ไขปัญหาความหย่อนคล้อยและขาดความตงึกระชบัของผิวหน้า ช่วยปรับสมดลุของระบบการสร้างคอลลาเจน ท า

ให้ผิวฝ่อกลบัคืนความเต่งตึง ยกกระชับผิวที่หย่อนคล้อย ด้วยสารสกัด Actosome Inoceramide ที่ช่วยการเสริมเกราะ

ป้องกันและกักเก็บความชุ่มชืน้ในชัน้ผิว ผิวไม่แห้งกร้าน และสาร Niacinamide ที่ช่วยปรับโทนสีผิว ลดเลือนจุดด่างด า 

และตอ่ต้านอนมุลูอิสระ  

1.1.9 NAMU LIFE SNAILWHITE 7 Days Mask Sheets 

 

 

 

 

 

 

 

NAMU LIFE SNAILWHITE 7 Days Mask Sheets เป็นผลิตภณัฑ์มาส์กบ ารุงผิวหน้า ซึ่งเร่ิมจดัจ าหน่ายในไตร

มาส 2 ปี 2560 เพื่อเน้นขายลกูค้าชาวจีน ที่ผสานสารสกดัสตูรพิเศษจาก ต้นตะบองเพชรจากประเทศแม็กซิโก ช่วยฟืน้คืน



 

สว่นท่ี 1 หน้า 20 

 

ความชุ่มชืน้สูผิ่วได้อยา่งล า้ลกึ ด้วยนวตักรรม Nano Technology ที่ช่วยเพิ่มน า้สูผิ่ว ให้ผิวแลดเูอิบอ่ิม ออ่นเยาว์อยา่งเป็น

ธรรมชาติ ช่วยลดเลอืนริว้รอยก่อนวยั 

1.1.10 NAMU LIFE SNAILWHITE Gold Facial Cream 

 

 

 

 

 

 

 

 

NAMU LIFE SNAILWHITE Gold Facial Cream เป็นครีมบ ารุงผิวหน้าซึง่เร่ิมจดัจ าหนา่ยในไตรมาส 2 ปี 2560 

ที่มีคณุสมบตัิช่วยย้อนวยัผิว เพื่อผิวออ่นเยาว์และสขุภาพดี ด้วยสารสกดัเมือกหอยทากสายพนัธุ์ Helix ผสาน Micro-alga 

สารสกดัจากสาหร่ายสแีดง ที่อยูใ่นรูปโครงขา่ยโพลเีมอร์ช่วยพยุงผิวให้ตงึกระชบั ริว้รอยแลดจูางลง พร้อม Ceramosides 

Hp สารสกดัจากเมล็ดข้าวสาลี ที่ช่วยกระตุ้นกระบวนการเติมน า้ให้ผิว ท าให้ผิวชุ่มชืน้ ดอูิ่มฟู และกระจ่างใสเหมือนเด็ก

แรกสาว  

1.2 ผลติภณัฑ์บ ารุงผิวกาย 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทฯ มีผลติภณัฑ์ในกลุม่นี ้จ านวน 2 ผลติภณัฑ์ได้แก่  

1.2.1 NAMU LIFE SNAILWHITE Body Booster  

 

 

 

 

 

NAMU LIFE SNAILWHITE Body Booster เป็นผลิตภณัฑ์ครีมบ ารุงผิวกายสตูรเฉพาะของบริษัทฯ ซึ่งเร่ิมจัด

จ าหน่ายในไตรมาส 3 ปี 2557 ภายใต้แนวคิดที่อยากให้คนไทยมีผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวกาย ที่สามารถท าให้ผิวสขุภาพดีเพิ่ม

ความมัน่ใจให้กบัผู้ใช้ เหมาะกบัสภาพอากาศของประเทศไทย ที่ร้อนชืน้ โดยน าเอาสว่นผสมสารสกดั “แอสตาแซนธิน” ที่มี

ประสิทธิภาพในการต้านอนุมลูอิสระ ซึ่งผลิตภณัฑ์มีคณุสมบตัิโดดเด่น 7 ประการ คือ (1) ปรับผิวกายให้เรียบเนียนนุ่ม 

ขาวกระจ่างใสแบบมีออร่า (2) ช่วยลดเรือนริว้รอย ท าให้ผิวกายเต่งตึง กระชับ (3) ช่วยรักษาความชุ่มชืน้ และน า้ในผิว
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ส าหรับผิวแห้ง (4) ฟื้นฟูผิวที่คล า้เสีย จากแสงแดด ฝุ่ นควัน และมลภาวะในชัน้ผิว (5) เพิ่มประสิทธิภาพในการสร้าง

คอลลาเจนและอีลาสติน (6) ช่วยท าให้ผิวชุ่มน า้ ชะลอความแก่ของผิว และ (7) ลดริว้รอยก่อนวยัและตอ่ต้านอนมุลูอิสระ 

นอกจากนี ้NAMU LIFE SNAILWHITE Body Booster จะถูกบรรจุในขวดบรรจุภณัฑ์จากประเทศเกาหลีซึ่งมีนวตักรรม

ระบบป๊ัมสญูญากาศที่ท าให้ผู้ใช้สะดวกตอ่การใช้งาน สามารถก าหนดปริมาณการใช้แตล่ะครัง้ที่เพียงพอตอ่ความต้องการ 

และสามารถใช้ได้จนหยดสดุท้าย และที่ส าคญัท าให้ผู้ใช้ไมต้่องสมัผสักบัเนือ้ครีมในกระปกุโดยตรงช่วยลดโอกาสปนเปือ้น

จากเชือ้โรคภายนอกกบัเนือ้ครีมและลดการใช้สารกนัเสยีในผลติภณัฑ์ 

1.2.2 NAMU LIFE SNAILWHITE Body Booster SPF30/PA++++ 

 

 

 

 

 

 

NAMU LIFE SNAILWHITE Body Booster SPF30/PA++++ เป็นผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวกาย ซึ่งเร่ิมจดัจ าหนา่ยใน

ไตรมาส 2 ปี 2560 โดยเป็นสตูรผสมสารป้องกนัแสงแดด ด้วยสารสกดัเมือกหอยทาก ผสานแอสตาแซนธินที่ช่วยกระตุ้น

การสร้างคอลลาเจนในชัน้ผิว และเซรามายด์ที่ช่วยเติมพลงัความชุ่มชืน้ ท าให้ผิวกายเนียนนุ่มน่าสมัผสั พร้อมคณุสมบตัิ

ในการปกปอ้งผิวจากรังส ีUVA และ UVB ด้วยคา่ SPF 30/PA+++ ช่วยฟืน้บ ารุงผิวกายที่แห้งเสยีจากแสงแดด ให้กลบัมา

มีสขุภาพดี ชุ่มชืน้ แลดกูระจ่างใสอยา่งเป็นธรรมชาติ  

1.3 ผลติภณัฑ์ท าความสะอาดผิวหน้า 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทฯ ผลติและจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์ในกลุม่นีท้ัง้หมด 4 ผลติภณัฑ์ ได้แก่ 

1.3.1 NAMU LIFE SNAILWHITE Cleansing 
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 NAMU LIFE SNAILWHITE Cleansing เป็นคลีนซิ่งล้างหน้า ซึ่งเร่ิมจดัจ าหนา่ยในไตรมาส 2 ปี 2558 โดยได้รับ

แรงบันดาลใจจากการน าข้อดีของคลีนซิ่งสูตรน า้และสูตรน า้มันมาใช้ โดยผลิตภัณฑ์ถูกคิดค้นด้วยการน าเทคโนโลยี 

Quick-Cleansing Technology (Oil-free) ที่มีคุณสมบตัิที่สามารถล้างหน้าได้อย่างสะอาดหมดจดทัง้เคร่ืองส าอางและ

คราบสกปรกได้ในขัน้ตอนเดียว ไร้สารตกค้างบนใบหน้า ซึ่งเป็นที่มาของสิวอดุตนั อีกทัง้ยงัปราศจากแอลกอฮอล์ที่ท าให้

หน้าแห้งและแพ้ง่าย ด้วยสว่นผสมจากสารสกดัจากเมือกหอยทาก ประกอบกบั Elastin, Collagen, Glycoaminoglycan, 

Vitamin, Alatonin, และ Glycolic Acid ที่จะช่วยฟืน้ฟูผิวหน้าไปพร้อมกนัภายในขัน้ตอนการช าระล้าง นอกจากนีย้งับรรจุ

ในบรรจุภณัฑ์พิเศษที่น าเข้าจากเกาหลีด้วยหวักดที่สามารถกนัการซึมของน า้ จึงท าให้ผลิตภณัฑ์สะดวกแก่การวางไว้ใน

ห้องน า้และการพกพา  

1.3.2 NAMU LIFE SNAILWHITE Whipp Soap  

 

 

 

 

 

NAMU LIFE SNAILWHITE Whipp Soap เป็นสบู่ก้อนในบรรจุภัณฑ์ตาข่ายวิปโฟมคุณภาพสูงใช้ส าหรับท า

ความสะอาดผิวหน้า ซึง่เร่ิมจดัจ าหนา่ยไตรมาส 3 ปี 2559 ภายใต้แนวคิดที่ให้ผู้ใช้ได้เข้าถึงประสบการณ์ใหมข่องสบู่บ ารุง

ผิวหน้า โดยผลติภณัฑ์ได้ถกูออกแบบด้วยนวตักรรมสบูล้่างหน้าแบบก้อนท่ีบรรจใุนถงุตาขา่ยซึง่ผู้บริโภคสามารถสร้างโฟม

ได้เพียงแค่หยดน า้ลงไปที่สบู่ แล้วท าการถเูบาๆ บนสบู่พร้อมถงุตาข่ายบนฝ่ามือทัง้สองข้างจนกลายเป็นเนือ้วิปโฟม ไม่

จ าเป็นต้องบีบโฟมออกจากหลอดบรรจภุณัฑ์แล้วท าการตีเพื่อให้ได้โฟมเหมือนผลิตภณัฑ์ทัว่ไป โดยตวัสบูม่ีสว่นผสมของ

สารสกดัจากเมือกหอยทาก และสารสกดัจากธรรมชาติอื่นๆ เช่น สารสกดัจากใบของต้นแบร์เบอรร่ี ไฮยาลโูรนิค เอซิด และ

สารสกดัจากพืช 3 ชนิด ได้แก่ ดอกโคกกระออม น า้มนัอิเซี่ยม และน า้มนัดอกทานตะวนั ที่จะช่วยฟืน้ฟใูห้ผิวสขุภาพดี ขาว

กระจ่างใสเนียนนุม่ชุ่มช่ืน ออ่นเยาว์ และลดแบคทีเรีย นอกจากนี ้ซองบรรจภุณัฑ์ยงัมีคณุภาพสงูและแตกตา่งซึง่ออกแบบ

ให้เป็นถงุ Ziplock สามารถเปิดปิดได้อยา่งง่ายดาย  
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1.3.3 NAMU LIFE SNAILWHITE Essential Toner 

 

 

 

 

 

 

NAMU LIFE SNAILWHITE Essential Toner เป็นหนึ่งในผลิตภัณฑ์ที่ช่วยให้การท าความสะอาดผิวหน้า 

สามารถขจดัสิ่งสกปรกและมลภาวะที่ตกค้างบนผิวได้มากขึน้ โดยผลิตภณัฑ์ NAMU LIFE SNAILWHITE Toner ถกูแบง่

ออกเป็น 2 สตูร ได้แก่ สตูร Hydrating และสตูร Oil Control เร่ิมจดัจ าหน่ายในไตรมาส 1 ปี 2560 เพื่อเน้นขายลกูค้าชาว

จีนในประเทศจีน และตามแหลง่ท่องเที่ยวในประเทศไทยที่มีนกัท่องเที่ยวชาวจีนสญัจรอยา่งหนาแนน่ โดยทัง้สองสตูร ได้

สว่นผสมหลกัจาก  สารสกดัของน า้ต้นไผ่เกาหลี มีคณุสมบตัิในการท าความสะอาดล า้ลกึอยา่งออ่นโยน กระตุ้นการสร้าง

คอลลาเจน ปรับสภาพผิวให้เต่งตึง ลดริว้รอยแห่งวยั ให้ผิวแลดูมีสขุภาพดี  นอกจากนัน้ สตูร Hydrating ยงัมีส่วนผสม

หลกั จาก ล าต้นและดอกไธม์ ช่วยต้านอนมุลูอิสระ แบคทีเรีย ลดอาการระคายเคอืง และให้ความชุ่มชืน้แกผิ่ว ท าให้ผิวของ

ผู้ ใช้เรียบเนียน พร้อมล็อคความชุ่มชืน้ยาวนานให้กบัเซลล์ผิว ปกป้องผิวจากมลภาวะตลอดวนั และสตูร Oil Control ที่ได้

สว่นผสมหลกัจากล าต้นและดอกอีพิโลเบียม เป็นสารสกดัที่ท างานโดยยบัยัง้การสร้างเอนไซม์ ที่ไปกระตุ้นให้ต่อมไขมนั

ท างานผิดปกติ  ท าให้สามารถช่วยขจดัคราบมนัส่วนเกินของผิว คืนความชุ่มชืน้หลงัจากการล้างหน้า ตอบโจทย์ความ

ต้องการของผู้ใช้ในปัจจบุนั 

1.3.4 NAMU LIFE SNAILWHITE Namu Facial Jelly Wash 

 

 

 

 

 

 

 NAMU LIFE SNAILWHITE Namu Facial Jelly Wash เป็นผลติภณัฑ์เจลลีล้่างหน้าสตูรออ่นโยน ที่ถกูเปิดตวัใน

ไตรมาส 1 ของปี 2560 เพื่อเน้นขายลกูค้าชาวจีนในประเทศจีน และตามแหลง่ท่องเที่ยวในประเทศไทยที่มีนกัท่องเที่ยว

ชาวจีนสญัจรอย่างหนาแน่น โดยมีสารสกดัหลกัมาจากต้นตะบองเพชร สามารถช่วยเติมความชุ่มชืน้ให้กบัผิว ลดอาการ



 

สว่นท่ี 1 หน้า 24 

 

แสบผิว รอยแดง ปกป้องการสญูเสียน า้ในชัน้ผิว ท าให้ผิวดกูระชบั เผยผิวหน้าแลดกูระจ่างใส ให้สมัผสัผิวหน้าเนียนนุ่ม 

ชุ่มชืน้หลงัการล้างหน้า ให้การล้างหน้าไมใ่ช่เพียงแคก่ารท าความสะอาด แตเ่ป็นการบ ารุงและฟืน้ฟผิูวหน้าในขัน้ตอนเดยีว 

นอกจากนัน้ ยงัมีสารสกดัอื่นๆ ที่ส าคญั อาทิ UNRIPE GREEN APPLE EXTRACT หรือ สารสกดัจากผลแอปเปิล้สีเขียว 

ช่วยลดขนาดรูขมุขน ควบคมุความมนัสว่นเกิน และ CENTELLA EXTRACT ซึ่งได้แก่ สารสกดัใบบวับก ที่ช่วยยบัยัง้เชือ้

แบคทีเรีย ต้นเหตุของสิวอกัเสบ สมานผิวให้รอยสิวหายเร็วขึน้ ลดเลือนจุดด่างด า ท าให้ NAMU LIFE SNAILWHITE 

Namu Facial Jelly Wash ตอบโจทย์การช าระล้างสิ่งสกปรกและความมันส่วนเกินได้เป็นอย่างดี  โดยไม่ทิง้สิ่งตกค้าง 

พร้อมมอบการฟืน้บ ารุงผิวหน้าด้วยสารสกดันานาชนิด ท่ีอดุมไปด้วยอาหารและวิตามินส าหรับผิวไปพร้อมกนั 

1.4 ผลติภณัฑ์ท าความสะอาดผิวกาย 

บริษัทฯ เล็งเห็นถึงโอกาสในการขยายผลิตภณัฑ์ใหม่เพื่อให้ครอบคลมุกลุม่ลกูค้าและตอบสนองความต้องการ

ของกลุ่มลกูค้าใหม่ๆ โดยการผลิตและจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ท าความสะอาดผิวกาย โดย ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 

บริษัทฯ ผลติและจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์ท าความสะอาดผิวกาย จ านวน 1 ผลิตภณัฑ์ คือ 

1.4.1 NAMU LIFE SNAILWHITE Crème Body Wash 

   

NAMU LIFE SNAILWHITE Crème Body Wash เป็นผลิตภณัฑ์ครีมอาบน า้ภายใต้นวตักรรมที่ออกแบบให้เนือ้

ครีมอาบน า้มีลกัษณะเหมือนโลชัน่ที่มีคณุสมบตัิช่วยให้ผิวนุ่มชุ่มช่ืน ผิวขาวกระจ่างใส พร้อมสารแอนตีแ้บคทีเรีย ให้ผิว

สวยสขุภาพดี เร่ิมจดัจ าหน่ายเมื่อไตรมาส 4 ปี 2559 ด้วยสตูรที่หลากหลายให้เลือกตามความต้องการของผู้บริโภค โดย

แต่ละสตูรน าเสนอคณุประโยชน์ทางด้านความงามที่ต่างกนั ทัง้หมด 3 สตูรคือ (1) สตูรบ ารุงผิวขาวกระจ่างใส (Natural 

White) ซึ่งมีสว่นประกอบของมะนาวคาเวียร์ (Caviar lime) ท่ีช่วยบ ารุงผิวหมองคล า้ให้แลดขูาวกระจ่างใสเปลง่ประกาย 

(2) สตูรเพิ่มความชุ่มชืน้ (Deep Moisture) ท่ีมีส่วนผสมของเบาบบั (Baobab) ช่วยบ ารุงผิวให้คงความชุ่มชืน้ ยาวนาน

เนียนนุ่ม ไม่แข็งกร้าน และ (3) สตูรลดเลือนริว้รอย (Anti-Aging) ซึ่งมีสว่นผสมของ คาคาดพูลมั (Kakadu Plum) ที่อดุม

ด้วยสารตอ่ต้านอนมุลูอิสระเข้มข้นช่วยบ ารุงให้ผิวแลดอูอ่นเยาว์ ชุ่มชืน้ 

1.5 ผลติภณัฑ์ครีมกนัแดด 
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ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทฯ มีการผลติและจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์ครีมกนัแดด จ านวน 2 ผลติภณัฑ์ ได้แก่ 

1.5.1 NAMU LIFE SNAILWHITE Sunscreen 

 

 

 

 

 

 

NAMU LIFE SNAILWHITE Sunscreen เป็นผลิตภัณฑ์ครีมกันแดดที่เนือ้ครีมมีลักษณะเบาบาง ไม่เหนียว

เหนอะหนะ สามารถปกป้องผิวได้อยา่งล า้ลกึพร้อมบ ารุงผิวให้ขาวกระจ่างใสตลอดวนั ซึ่งเร่ิมจดัจ าหน่ายในไตรมาส 3 ปี 

2558 ถกูออกแบบภายใต้แนวคิดที่อยากให้คนไทยมีผลติภณัฑ์ปกปอ้งผิวจากแสงแดด ที่สามารถอยูไ่ด้คงทนและยาวนาน

ตลอดวนั เพราะความร้อนชืน้ท าให้หน้ามนั และท าให้เคร่ืองส าอางไมต่ดิทนนาน บริษัทฯ จึงคิดค้นผลติภณัฑ์ NAMU LIFE 

SNAILWHITE Sunscreen ซึ่งสามารถตอบสนองความต้องการของคนไทยในปัจจุบันได้ ด้วยคุณสมบัติการป้องกัน 

SPF50+ และ PA++++ที่สามารถป้องกนัและปกป้องทัง้แสง UVB และ UVA ได้อย่างมีประสิทธิภาพ จากการผสมผสาน

สารกนัแดดที่ให้ประสิทธิภาพสงูสดุ ไม่ก่อให้เกิดอาการแพ้ หรือสิวอดุตนั นอกจากนีย้งัมีสว่นผสมของซิลิโคนโมเลกลุเลก็ 

ซึ่งช่วยให้ครีมกนัแดดกระจายการตกกระทบของแสงได้ดี ล้างออกง่าย และสว่นผสมจากดอกเอเดลไวส์ ที่ให้การปกปอ้ง

และฟืน้ฟใูนระดบั DNA ของผิวจากการโดนแสงแดดท าร้าย  
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1.5.2 NAMU LIFE SNAILWHITE Sunscreen CC 

 

 

 

 

 

NAMU LIFE SNAILWHITE Sunscreen CC เป็นผลิตภัณฑ์ป้องกันแสงแดดส าหรับผิวหน้าที่เร่ิมจัดจ าหน่าย

ในช่วงไตรมาส 2 ปี 2560 โดยเป็นสตูรบางเบา ปกป้องแสงแดดและรังสี UVA/UVB สงูถึง 50 เท่า ด้วยสตูร CC ครีม ช่วย

ปรับผิวให้แลดกูระจ่างใส เรียบเนียนทนัทีที่ทา สามารถปกปิดรอยแดง รอยด า และปอ้งกนัไมใ่ห้ผิวหมองระหวา่งวนั พร้อม

เข้าฟืน้บ ารุงผิวอยา่งล า้ลกึด้วยเมือกหอยทากสตูรเฉพาะของบริษัทฯ ผสานสารสกดัของดอกเอเดลไวส์จากเทือกเขาแอลป์ 

ช่วยฟืน้บ ารุงผิวและลดเลอืนจดุดา่งด า พร้อมคงความออ่นเยาว์อยา่งเป็นธรรมชาติ  
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1.6 NAMU LIFE SNAILWHITE Gift Set 

  

SNAILWHITE GIFT SET 

ประกอบด้วย SNAILWHITE Facial Cream 1 กระปกุ, 

SNAILWHITE Mask Shot 5 แผน่ และ SNAILWHITE 

SYN-AKE Mist 1ขวด 

SNAILWHITE “NARAYA SET” 

ประกอบด้วย SNAILWHITE Facial Cream 1 กระปกุ, 

SNAILWHITE Concentrate Facial Cream 1 กระปกุ 

และ  

SNAILWHITE Miracle1ขวด 

  

Festive Set 1 และ Festive Set 2 

 

ประกอบด้วยผลติภณัฑ์ตา่งๆแล้วแตฤ่ดกูาล 

SNAILWHITE READY ON BOARD 

ประกอบด้วย SNAILWHITE Facial Cream 1 กระปกุ, 

SNAILWHITE Concentrate Facial Cream 1 กระปกุ, 

SNAILWHITE Cleansing 1 ขวด, SNAILWHITE  Crème 

Body Wash 1 ขวด และ SNAILWHITE Sunscreen 1ขวด 
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บริษัทฯ มีการจัดจ าหน่าย NAMU LIFE SNAILWHITE Gift Set ที่เป็นชุดของขวัญประกอบด้วยผลิตภัณฑ์ 

NAMU LIFE SNAILWHITE ประเภทต่างๆ ซึ่งเร่ิมจดัจ าหน่ายในไตรมาส 4 ปี 2557 ที่เป็นของขวญัสดุพิเศษเต็มเป่ียมไป

ด้วยคณุคา่การบ ารุงจากธรรมชาติ เพื่อตอบสนองผู้บริโภคโดยเป็นหนึง่ในทางเลอืกในการมอบของขวญัที่ไมเ่พียงสวยงาม

แต่เต็มเป่ียมไปด้วยความหมายและคณุคา่ให้กบัคนพิเศษโดย NAMU LIFE SNAILWHITE Gift Set จะมีการจดัจ าหนา่ย

ในช่วงฤดกูาลหรือเทศกาลตา่งๆ เช่น ฤดรู้อน หรือเทศกาลปีใหม ่สงกรานต์ และตรุษจีนผา่นช่องทางการจดัจ าหนา่ยตา่งๆ 

ของบริษัทฯ เช่น Watson และ Boots  นอกจากนีย้งัใช้กระเป๋าของ NARAYA ซึง่เป็นแบรนด์กระเป๋าและสนิค้าแฟชัน่ช่ือดงั

ซึ่ง เป็นที่นิยมในกลุ่ม ลูกค้าชาวเอเชีย ในการจัดท าชุดของขวัญ NAMU LIFE SNAILWHITE “NARAYA SET” ที่

ประกอบด้วยสินค้าของ NAMU LIFE SNAILWHITE และกระเป๋าเคร่ืองส าอางของ NARAYA ซึ่งสามารถดึงดูดผู้บริโภค

รวมถึงนกัทอ่งเที่ยวได้เป็นอยา่งมาก 

สรุปข้อมูลผลิตภัณฑ์ดูแลและบ ารุงผิวภายใต้เคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 

เรียงล าดบัตามกลุม่ผลติภณัฑ์ 

 

สินค้า ลักษณะของสินค้า ขนาดต่อ
หน่วย 

ราคาต่อหน่วย 
(ราคาบนชัน้
วางสินค้า) 

ปีที่เร่ิม
จ าหน่าย 

1. NAMU LIFE SNAILWHITE 
Facial Cream 

ครีมบ ารุงผิวหน้าจากสารสกดัจากเมือกหอย
ทากเข้มข้น ชว่ยบ ารุงและฟืน้ฟผิูว 

50 มล. 950 บาท 2556 

30 มล. 690 บาท 2558 

5 มล. 139 บาท 2558 

2. NAMU LIFE SNAILWHITE 
SYN-AKE MIST 

เอสเซนต์เข้มข้นสตูรน า้บ ารุงผิวหน้า ท าให้ผิว
เนียนนุ่ม ชุม่ชื่น อ่ิมน า้ 

100 มล. 890 บาท 2557 

3. NAMU LIFE SNAILWHITE 
Mask Shot 

แผ่นมาส์กบ ารุงผิวหน้าส าหรับฟืน้ฟผิูวให้
ออ่นเยาว์ ยกกระชบั และดกูระจา่งใส 

5 ชิน้ 690 บาท 2557 
12 ชิน้ 1,668 บาท 2557 

4. NAMU LIFE SNAILWHITE 
Concentrate Facial Cream 

ครีมบ ารุงผิวหน้าผสมสารสกดัเข้มข้นจาก
เกาหลีส าหรับการบ ารุงผิวแบบล า้ลกึถงึขีด
สดุ 

50 มล. 950 บาท 2558 

5 มล. 139 บาท 2559 

5. NAMU LIFE SNAILWHITE 
Miracle 

เซร่ัมบ ารุงผิวหน้าชว่ยให้ผิวขาวกระจา่งใส 
เตง่ตงึ กระชบัรูขมุขน 

30  มล. 1,190 บาท 2559 

6. NAMU LIFE SNAILWHITE 
Royal Jelly Facial Cream 

ครีมบ ารุงผิวหน้าจากสารสกดัจากเมือกหอย
ทากผสานคณุคา่จากน า้นมผึง้ ชว่ยฟืน้ฟ ู
เสริมความแข็งแรงให้กบัผิว 

50 มล. 950 บาท 2559 

7. NAMU LIFE SNAILWHITE 
Day Cream 

ครีมบ ารุงผิวหน้าสตูรฟืน้บ ารุงและปกป้อง 50 มล. 950 บาท 2560 
7 มล. 39 บาท 2560 

8. NAMU LIFE SNAILWHITE 
Overnight Firming Mask 

ครีมมาส์กผิวบ ารุงผิวหน้ายามค ่าคืน ชว่ยให้
ผิวหน้ากระชบั เตง่ตงึ ปรับโทนสีผิว ลดเลือน
จดุดา่งด า 

50 มล. 790 บาท 2560 
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สินค้า ลักษณะของสินค้า 
ขนาดต่อ
หน่วย 

ราคาต่อหน่วย 
(ราคาบนชัน้
วางสินค้า) 

ปีที่เร่ิม
จ าหน่าย 

9. NAMU LIFE SNAILWHITE 
Gold Facial Cream 

ครีมบ ารุงผิวหน้าย้อนวยัผิวจากสารสกดั
เมือกหอยทากผสานสารสกดัจากสาหร่ายสี
แดง ชว่ยให้ผิวชุม่ชืน้ ออ่นวยั กระจา่งใส 

50 มล. 990 บาท 2560 

10. NAMU LIFE SNAILWHITE 
Body Booster 

ครีมบ ารุงผิวกายชว่ยฟืน้ฟผิูวที่คล า้เสยีให้
กลบัมาขาวกระจา่งใส 

200 มล. 399บาท 2557 

11. NAMU LIFE SNAILWHITE 
Body Booster SPF 30/ 
PA+++ 

ครีมบ ารุงผิวกายสตูรผสมสารป้องกนั
แสงแดด ชว่ยฟืน้บ ารุงผิวแห้งเสียจาก
แสงแดดให้ชุม่ชืน้ กระจา่งใส 

300 มล. 329 บาท 2560 

50 มล. 69 บาท 2560 

12. NAMU LIFE SNAILWHITE 
Cleasing 

 

คลีนซิ่งล้างหน้าปราศจากแอลกอฮอล์ที่มี
ความสามารถในการช าระล้างสงู 

151 มล. 490 บาท 2558 

50 มล. 159 บาท 2558 

13. NAMU LIFE SNAILWHITE 
Whipp Soap 

สบูว่ปิโฟมท าความสะอาดผิวหน้าในรูปแบบ
สบูก้่อนในถงุตาข่าย 

100 กรัม 159 บาท 2559 

14. NAMU LIFE SNAILWHITE 
Essential Toner  

ผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดผิวหน้า เพ่ือผิวชุม่
ชืน้ และควบคมุความมนั 

150 มล. 350 บาท 2560 

15. NAMU LIFE SNAILWHITE 
Namu Facial Jelly Wash 

ผลิตภณัฑ์เจลลี่ล้างหน้าสตูรออ่นโยน ชว่ย
เติมความชุม่ชืน้ให้กบัผิว ช าระล้างสิ่งสกปรก
และความมนัได้เป็นอยา่งดี  

100 มล. 199 บาท 2560 

16. NAMU LIFE SNAILWHITE  
Crème Body Wash 

ครีมอาบน า้พร้อมสารแอนตีแ้บคทีเรีย ที่ชว่ย
ให้ผิวนุ่มชุม่ชื่น ขาวกระจา่งใส  

500 มล. 199 บาท 2559 
200 มล. 89 บาท 2560 
80 มล. 39 บาท 2560 

17. NAMU LIFE SNAILWHITE 
Sunscreen 

 

ครีมกนัแดดประสิทธิภาพสงูที่เนือ้ครีมมี
ลกัษณะบางเบา ไมเ่หนอะหนะ ปกป้องผิว
จากแสงแดดได้อยา่งล า้ลกึ 

51 มล. 690 บาท 2558 

15 มล. 159 บาท 2558 

18. NAMU LIFE SNAILWHITE 
Sunscreen CC 

ครีมกนัแดดประสิทธิภาพสงูสตูร CC ครีม
ชว่ยปรับผิวให้แลดกูระจา่งใส ปกปิดรอยแดง 
รอยด าและป้องกนัผิวไมใ่ห้หมองคล า้ 

50 มล. 690 บาท 2560 

19. NAMU LIFE SNAILWHITE 
Gift Set 

ชดุของขวญัสดุพิเศษจาก NAMU LIFE 
SNAILWHITE  

Gift Set 2,290 บาท 2557 

Festive Set 1 990 บาท 2558 

Festive Set 2 1,590 บาท 2558 

NARAYA Gift 
Set 

2,590 บาท 2559 

Ready on 
board 

599 บาท 2560 
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2. ธุรกิจรับจ้างผลติ (OEM) 

บริษัทฯ ประกอบธุรกิจรับจ้างผลิตและให้ค าแนะน าสินค้าประเภทผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวหน้าในรูปแบบครีม โดย

ลกูค้าของธุรกิจประเภทนี ้คือ ผู้ประกอบการขนาดเล็กที่มีความต้องการเข้าสูอ่ตุสาหกรรมความงามแต่มีเงินลงทนุจ ากดั 

และไมม่ีโรงงานเป็นของตนเอง  

2.3 การตลาดและภาวะการแข่งขัน  

2.3.1 ปัจจัยความส าเร็จ 

 การสร้างเอกลกัษณ์ของผลติภณัฑ์และเคร่ืองหมายการค้าให้เป็นท่ีจดจ าของผู้บริโภค (Brand Awareness)  

ปัจจยัส าคญัที่บริษัทฯ มุง่เน้นในการสร้างเคร่ืองหมายการค้าให้เป็นท่ีจดจ าของผู้บริโภค คือ การสร้างเอกลกัษณ์

เฉพาะตวั ซึ่งบริษัทฯ ได้ทุ่มเทอย่างมากในการสร้างความเป็นเอกลกัษณ์ภายใต้แนวคิด “Beauty is Healthy” ที่แสดงถึง

ความสวยงามอย่างเป็นธรรมชาติที่มีความแตกต่างจากผู้ผลิตรายอื่น และตรงกบัแนวโน้มความต้องการของผู้บริโภคใน

ปัจจบุนั  

บริษัทฯ ได้ออกแบบผลิตภณัฑ์ และบรรจภุณัฑ์ ให้สอดคล้องกบัเอกลกัษณ์ของบริษัทฯ รวมทัง้ท าการตลาดเพื่อ

สร้างการจดจ าเคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ ได้ใช้บคุคลที่มีช่ือเสียงระดบั Superstar ซึ่งเป็นที่รู้จกัดีและมี

ความโดดเด่นเร่ืองความงามเป็นพรีเซนเตอร์ในการน าเสนอสินค้าเพื่อให้สินค้าของบริษัทฯ เป็นที่จดจ าและมีความ

น่าเช่ือถือ และบริษัทฯ ท าการตลาดทางสื่อโฆษณานอกสถานที่ (Out of home) ทัง้สื่อป้ายโฆษณาขนาดเล็ก และขนาด

ใหญ่ ซึ่งสามารถเข้าถึงกลุม่ลกูค้าเป้าหมายในเมือง และนกัท่องเที่ยว รวมถึงการใช้สื่อโทรทศัน์ ที่สามารถเข้าถึงผู้บริโภค

ในวงกว้างได้ทกุเพศ ทกุวยั และสร้างการจดจ าเคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ ได้อยา่งมีประสทิธิภาพ นอกจากนี ้บริษัทฯ 

ยังได้ท าการตลาดบนสื่อออนไลน์ต่างๆ โดยมีการสนับสนุนให้ผู้บริโภคท าการทดลองใช้สินค้า รวมถึงการจัดท ารีวิว 

(Review) โดยผู้ที่มีช่ือเสยีงและการท าไวรัลคลปิ (Viral Video) ผา่นทาง Facebook Youtube และ Instagram และการท า

โฆษณาแฝง (Tie-in) รวมถึงการจดังานเปิดตวัผลิตภณัฑ์ใหม่ จึงท าให้ผู้บริโภคมีการบอกต่อแบบปากต่อปาก (Word of 

Mouth) จากปัจจยัทัง้หมดที่กลา่วข้างต้น สง่ผลให้เคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ เป็นท่ีรู้จกัและสามารถสร้างความจดจ า

แก่ผู้บริโภคในวงกว้าง ที่แสดงให้เห็นจากยอดการติดตามผา่นช่องทางโซเชียลมีเดยีของบริษัทฯ เช่น Line, Facebook และ 

Instagram ที่เพิ่มขึน้อยา่งมาก โดยในปัจจบุนั Lineของบริษัทฯ มียอดติดตามมากกวา่ 9.9 ล้านผู้ใช้ ในขณะท่ี Facebook 

ของบริษัทฯ มียอดติดตามมากกวา่ 191,759 ผู้ใช้ และ Instragram ของบริษัทฯ มียอดติดตามมากกวา่ 85,900 ผู้ใช้  ด้วย

เอกลกัษณ์ของผลิตภัณฑ์และเคร่ืองหมายการค้าซึ่งเป็นที่จดจ าของผู้บริโภค ส่งผลให้ (1) ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ มี

ยอดขายเป็นอันดับ 1 ในผลิตภัณฑ์ที่มีสารสกัดจากเมือกหอยทากเป็นส่วนประกอบ (ตามข้อมูลของ  The Nielsen 

Company) (2) ผลิตภัณฑ์ NAMU LIFE SNAILWHITE Facial Cream และ NAMU LIFE SNAILWHITE Concentrate 

Facial Cream มียอดขายสงูสดุในล าดบัท่ี 1 และ 4 ของสนิค้าบ ารุงผิวหน้า (Facial Moisturizer) ในช่องทางร้านค้าขนาด

ใหญ่ (ไฮเปอร์มาร์เก็ต ซูเปอร์มาร์เก็ต และร้านค้าเฉพาะอยา่ง) (3) ผลติภณัฑ์ NAMU LIFE SNAILWHITE Facial Cream 

และ NAMU LIFE SNAILWHITE Concentrate Facial Cream มียอดขายสูงสุดในล าดับที่ 1 และ 3 ของสินค้าบ ารุง

ผิวหน้า (Facial Moisturizer) ที่มีราคาสูงกว่า 800 บาทต่อชิน้ ในช่องทางร้านค้าขนาดใหญ่ (ไฮเปอร์มาร์เก็ต 
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ซูเปอร์มาร์เก็ต และร้านค้าเฉพาะอย่างที่เน้นขายสินค้าเพื่อสขุภาพและความงาม) และ (4) บริษัทฯ มีอตัราการเติบโตที่

สงูสดุในผู้ประกอบการรายใหญ่ที่เทียบเคียง  

 

   

คณุฐิสา – วริฏฐิสา ล้ิมธรรมมหิศร  

พรีเซนเตอร์ ผลิตภณัฑ์ NAMU LIFE SNAILWHITE 

Facial Cream ในปี 2556 

คณุออม – สชุาร์ มานะย่ิง  

พรีเซนเตอร์ ผลิตภณัฑ์ NAMU LIFE SNAILWHITE 

Mask Shot ในปี 2557 

  

  

  

คณุอัม้ - พชัราภา ไชยเชื้อ 

พรีเซนเตอร์ ผลิตภณัฑ์ NAMU LIFE SNAILWHITE 

Cleansing ในปี 2558 

คณุใหม่ – ดาวิกา โฮร์เน ่

พรีเซนเตอร์ ผลิตภณัฑ์ NAMU LIFE SNAILWHITE 

Crème Body Wash ในปี 2559 
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คณุมิว – นิษฐา จิรยัง่ยืน 

พรีเซนเตอร์ ผลิตภณัฑ์ NAMU LIFE SNAILWHITE Day Cream ในปี 2560 

 

 คณุภาพ ความนา่เช่ือถือและความปลอดภยัของผลติภณัฑ์ตอ่ผู้บริโภค 

บริษัทฯ มุ่งเน้นที่จะตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคด้วยการน าเสนอผลิตภณัฑ์ที่มีคุณภาพ   ปลอดภยั 

และมีคณุประโยชน์ในการบ ารุงผิวตอ่ผู้บริโภค ซึ่งบริษัทฯ ให้ความส าคญักบัคณุภาพเป็นล าดบัแรก โดยบริษัทฯ ใสใ่จใน

รายละเอียดในทกุกระบวนการผลติ ตัง้แตก่ารคดัเลอืกวตัถดุบิท่ีมีคณุภาพ กระบวนการผลติที่พิถีพิถนัตามมาตรฐานสากล 

ตลอดจนบรรจภุณัฑ์ที่สวยงามและมีนวตักรรม ที่จะช่วยสง่เสริมให้คณุภาพสินค้าและการใช้งานนัน้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

และเพื่อให้ได้ผลติภณัฑ์ที่มีคณุภาพตรงตามมาตรฐานหรือเปา้หมายที่บริษัทฯตัง้ใจไว้  

โรงงานของบริษัทฯ ที่สวนอตุสาหกรรมโรจนะ ซึง่เร่ิมด าเนินการในชว่งปลายปี 2559 แทนโรงงานเดิม เป็นโรงงาน

ที่ทนัสมยั มีเคร่ืองจักรและอุปกรณ์ต่างๆ ที่มีประสิทธิภาพสงู สามารถปรับแต่งให้เข้ากับความต้องการและระบบการ

ท างานของบริษัทฯได้ และมีต้นทนุการซอ่มและบ ารุงรักษาที่ไมส่งูมาก ซึง่จากเทคโนโลยีและความสามารถในการผลิตที่ดี

ท าให้บริษัทฯ สามารถผลิตสินค้าโดยใช้สว่นผสมของวตัถดุิบตา่งๆ และใช้เวลาการผลิตอย่างมีประสิทธิภาพมากขึน้ และ

สามารถควบคมุต้นทนุได้อยา่งดี โดยที่ยงัคงไว้ซึ่งคณุภาพของสินค้า นอกจากนี ้กระบวนการผลติของบริษัทฯ ยงัเป็นมิตร

กับสิ่งแวดล้อม ซึ่งบริษัทฯ ได้มีการควบคุมการผลิตอย่างเคร่งครัด โดยบริษัทฯ มีการตรวจสอบคุณภาพสินค้าในทุก

ขัน้ตอนการผลิต ตัง้แต่ก่อนการตรวจรับวตัถดุิบ ระหว่างการผลิต ก่อนการบรรจุลงบรรจุภณัฑ์และหลงัการบรรจุลงบรรจุ

ภณัฑ์ โดยแผนกควบคมุคณุภาพหรือ QC ของบริษัทฯ และได้รับการรับรองการผลิตจากส านกังานคณะกรรมการอาหาร

และยา (อย.) นอกจากนี ้โรงงานของบริษัทฯยงั ได้รับมาตรฐาน ASEAN GMP (Good Manufacturing Practice) และ

HALAL ปี 2560 และอยู่ระหวา่งการพิจารณาที่จะได้รับมาตรฐานระบบบริหารงานคณุภาพ (ISO 9100) มาตรฐานระบบ

จดัการสิ่งแวดล้อม (ISO 14001) และมาตรฐานระบบจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยั (OHSAS 18001) ในคร่ึงปี

แรกของปี 2561 อีกด้วย 
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 นอกจากนีบ้ริษัทฯ ยงัค านึงถึงความน่าเช่ือถือและความปลอดภยัของผลิตภณัฑ์ จึงจัดให้มีสติกเกอร์ป้องกนั

สนิค้าลอกเลยีนแบบ (Anti-Counterfeit Sticker) ที่จะช่วยให้ผู้บริโภคสามารถตรวจสอบสนิค้าของบริษัทฯ ได้อยา่งรวดเร็ว 

และแน่นอน มีนโยบายการรับคืนสินค้าที่ไม่ปลอดภัยหรือเป็นอันตรายต่อผู้ บริโภค ผู้ บริโภคจึงสามารถมั่นใจได้ว่า

ผลติภณัฑ์ของบริษัทฯ มีคณุภาพ ปลอดภยั และสามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้ 

รางวลัตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัผลติภณัฑ์ที่บริษัทฯ ได้รับ ได้แก่  

 รางวัล  Cosmo Kiss Beauty Award 2015 ในสาขา “Best Facial Sheet Mask”  ที่  NAMU LIFE 
SNAILWHITE Mask Shot ได้รับในปี 2558  

 รางวลัผลติภณัฑ์เพื่อสขุภาพและความงามประจ าปี 2559 หรือ Health, Wellness and Beauty Award 
2016 (HWB Award 2016) จ านวน 3 รางวลั ได้แก่  
(1) รางวัลสุดยอดครีมบ ารุงผิวจากสารสกัดจากธรรมชาติเพื่อผิวกระจ่างใส ( NAMU LIFE 

SNAILWHITE Facial Cream)  

(2) รางวลัสดุยอดครีมบ ารุงผิวกายเพื่อผิวกระจ่างใส (NAMU LIFE SNAILWHITE Body Booster)  

(3) รางวลัสดุยอดสนิค้าขายดีประจ าปี 2559  

 รางวลัที่สดุของผลิตภณัฑ์ความงาม ในการคดัสรรผลิตภณัฑ์ความงามจากแบรนด์ดงักวา่ 400 ชิน้ ใน
สาขา “ICONIC Whitening Facial Cleanser” จากนิตยสารแพรว ที่  NAMU LIFE SNAILWHITE 
Cleansing ได้รับในปี 2559 

 รางวลั Top 5 Cleanser จาก Marie Claire BEST Beauty 2016 ในสาขา “Facial Cleansing ที่ดีที่สดุ
ของผลติภณัฑ์ความงาม” 

 รางวลั OK! Beauty Choice 2016 ในสาขา “Best Cleanser” จากนิตยสาร OK!  

 รางวลัผลติภณัฑ์ความงามดีเดน่ Lisa Beauty Choice Award Editor’s Choice 2016 ที่ NAMU LIFE 
SNAILWHITE Miracle ได้รับ 

 รางวัลครีมอาบน า้อันดับ 1 ที่ได้รับการรีวิวจากผู้ ใช้จริงของเว็ปไซต์ Cosmenet ที่  NAMU LIFE 
SNAILWHITE Crème Body Wash ได้รับในปี 2560 

 รางวลั SME Excellence Award ในสาขา Manufacturing Business ธุรกิจการผลิต จากสมาคมการ
จดัการธุรกิจแหง่ประเทศไทย (TMA) ท่ีบริษัทฯ ได้รับในปี 2560 

 รางวัล Iconic Brightening Facial Sunscreen ที่ NAMU LIFE SNAILWHITE Sunscreen ได้รับจาก
นิตยสารแพรว ในปี 2560 

 รางวลั Lisa Beauty Choice Awards 2017 ในหมวด “Best Facial Serum” ที่ NAMU LIFE 
SNAILWHITE Miracle ได้รับในปี 2560 

 รางวลั Cleo Beauty Hall of Fame 2017 ในปี 2560 2 รางวลัได้แก่ 
(1)  NAMU LIFE SNAILWHITE Miracle ได้รับรางวลั Best Whitening 

(2)  NAMU LIFE SNAILWHITE Mask Shot ได้รับรางวลั Best Mask 
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 รางวัล Best of New Product Launch ปี 2017 ที่  Snailwhite Shower Cream Natural White 500ml. 
ได้รับในหมวด Bath Care จาก Watsons 

 

รางวลั OK! Beauty Choice 2016 ในสาขา “Best Cleanser” จากนิตยสาร OK! 

 
รางวลั SME Excellence Award ในสาขา Manufacturing Business 

จากสมาคมการจดัการธุรกิจแห่งประเทศไทย (TMA)  

 
 ความสามารถในการเข้าถึงผู้บริโภคด้วยช่องทางการจดัจ าหนา่ยที่ครอบคลมุและหลากหลาย  

 บริษัทฯ ให้ความส าคญัในความสามารถในการเข้าถึงสนิค้าของผู้บริโภคขัน้สดุท้าย โดยเปา้หมายหลกัในการจดั

จ าหน่าย คือ การน าผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ ไปสูผู่้ที่ต้องการซือ้สินค้าซึ่งมีจ านวนที่เพิ่มขึน้ผ่านการท าการตลาดที่ประสบ

ความส าเร็จในทกุๆที่ที่ผู้บริโภคเข้าถึงง่ายและครอบคลมุ โดยปัจจบุนับริษัทฯ มีช่องทางการจดัจ าหนา่ยที่หลากหลายไมว่า่

จะเป็นร้านค้าแบบดัง้เดิม (Traditional Trade) ร้านค้าสมยัใหม่ (Modern Trade) หรือร้านค้าของบริษัทฯ (NAMU LIFE 

Shop) รวมถึงมีการสง่ออกไปยงัตา่งประเทศผา่นตวัแทนจ าหนา่ยท้องถ่ินท่ีมคีวามเช่ียวชาญในแตล่ะประเทศ และช่องทาง

ออนไลน์ โดยปัจจยัดงักลา่วถือวา่เป็นปัจจยัส าคญัในความส าเร็จที่ผา่นมาของบริษัทฯ 

 ทัง้นี ้ในอนาคต บริษัทฯ มีแผนการขยายช่องทางการจดัจ าหน่ายให้ครอบคลมุมากยิ่งขึน้ รวมถึงการขยายไปสู่

ตลาดต่างประเทศโดยการหาคู่ค้าหรือพนัธมิตรทางธุรกิจที่มีศกัยภาพ รวมถึงพฒันาช่องทางออนไลน์ให้มีประสิทธิภาพ

มากขึน้   
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2.3.2 กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 กลุม่ผู้บริโภคเปา้หมายสดุท้ายของบริษัทฯ ได้แก่ ผู้บริโภคทกุเพศทกุวยัที่มีรายได้ระดบัปานกลางขึน้ไป ที่มีความ

ต้องการท าความสะอาดและบ ารุงผิวหน้าและผิวพรรณ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งผู้บริโภคที่ให้ความส าคญักบัการดแูลตวัเอง 

2.3.3 ช่องทางการจัดจ าหน่าย 

กลุม่บริษัทฯ จ าหนา่ยสนิค้าสูช่่องทางการจดัจ าหนา่ยตา่งๆ ทัง้ทางตรงและทางอ้อมผา่นตวัแทนจ าหนา่ย/บริษัท

จดัจ าหนา่ยสนิค้าทัง้ในและตา่งประเทศ  

โดยกลุ่มบริษัทฯ มีช่องทางการจดัจ าหน่ายสินค้าทัง้หมด 5 ช่องทางหลกั ได้แก่ (1) ร้านค้าสมยัใหม่ (Modern 

Trade) (2) ร้านค้าของบริษัทฯ (NAMU LIFE Shop) (3) ร้านค้าแบบดัง้เดิม (Traditional Trade) (4) ช่องทางธุรกิจ

ออนไลน์ และ (5) ช่องทางการสง่ออก (Export)  

กลุม่บริษัทฯ มีการเข้าท าสญัญาหรือข้อตกลงการค้ากบัตวัแทนจ าหนา่ย/บริษัทจดัจ าหนา่ยสนิค้าในประเทศและ

ร้านค้าสมยัใหมใ่นประเทศเพื่อก าหนดเง่ือนไขทางการค้าเป็นรายปี เช่น ราคาขาย สว่นลด คา่การตลาด คา่กระจายสนิค้า 

คา่สง่เสริมการขาย และยอดขายเปา้หมาย เป็นต้น 

ทัง้นี ้ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 กลุม่บริษัทฯ มีตวัแทนจ าหน่าย/บริษัทจดัจ าหน่ายสินค้าในประเทศ (Distribu- 

tion Partner) จ านวน 9 ราย โดยมีบริษัทจดัจ าหน่ายสินค้าในประเทศรายใหญ่รายหนึ่งคือ เดอะ โฟร์ทีน ซึ่งเป็นตวัแทน

ขายสนิค้าในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล และเป็นบคุคลที่อาจมีความขดัแย้งของบริษัทฯ  

ส าหรับตวัแทนจ าหน่ายต่างประเทศ ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทฯ มีตวัแทนจ าหน่าย/บริษัทจดัจ าหน่าย

สินค้าท้องถ่ินในต่างประเทศจ านวน 4 ราย โดยบริษัทฯ มีการเข้าท าสญัญาหรือข้อตกลงการค้ากับตวัแทนจ าหน่าย

ต่างประเทศหนึ่งรายคือ Riya Home (Holding) Limited (“Riya Home”) ซึ่งเป็นตัวแทนขายสินค้าในประเทศจีนเพื่อ

ก าหนดเง่ือนไขทางการค้าเป็นรายปี เช่น ราคาขาย ส่วนลด ค่าการตลาดและค่าส่งเสริมการขาย เป็นต้น และตวัแทน

จ าหน่าย/บริษัทจัดจ าหน่ายสินค้าท้องถ่ินในต่างประเทศ (International Distributor) อีกจ านวน 3 ราย ซึ่งซือ้สินค้ากับ

บริษัทฯ เป็นรายครัง้ 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 กลุม่บริษัทฯ มีการขายสินค้าในลกัษณะขายขาดทัง้หมดยกเว้นการขายให้แก่ลกูค้า

บางราย ซึง่ได้แก่ร้านWatson ร้านEVEANDBOY ร้านคิงเพาเวอร์ ห้างสรรพสนิค้าCentral และห้างสรรพสนิค้า Robinson 

เทา่นัน้ ที่มีการขายสนิค้าในลกัษณะฝากขาย 
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ภาพรวมการจดัจ าหนา่ยสนิค้าจากบริษัทฯ ถงึผู้บริโภคเปา้หมายสดุท้าย 

 

 

ช่องทางการจดัจ าหนา่ยสนิค้าหลกัของบริษัทฯ อธิบายได้ดงันี ้

1. ร้าน NAMU LIFE SHOP 

กลุม่บริษัทฯ เร่ิมเปิดด าเนินการร้าน NAMU LIFE (NAMU LIFE shop)  สาขาแรก บริเวณสถานีรถไฟฟ้าสยาม 

ในปี 2559 เพื่อเพิ่มช่องทางการจดัจ าหน่ายให้แก่กลุ่มบริษัทฯ ให้สามารถเข้าถึงลกูค้ากลุ่มเป้าหมายได้โดยตรง ช่วยให้

กลุ่มบริษัทฯ สามารถศึกษา ทดสอบตลาด และท าความเข้าใจพฤติกรรมผู้บริโภคมากขึน้ ตลอดจนช่วยประชาสมัพนัธ์

เคร่ืองหมายการค้า ซึ่งถือว่าเป็นกลยทุธ์ที่ส าคญัในการสร้างเคร่ืองหมายการค้าของกลุม่บริษัทฯ ให้แข็งแกร่งยิ่งขึน้ โดย

กลุ่มบริษัทฯ พิจารณาการขยายสาขาอย่างรัดกุมโดยเน้นในพืน้ที่ที่สามารถประชาสมัพันธ์สินค้าได้ เช่น บริเวณที่มี

นกัทอ่งเที่ยวเยอะ และมีการสญัจรอยา่งหนาแนน่ 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560  กลุม่บริษัทฯ มีร้าน NAMU LIFE  (NAMU LIFE shop) จ านวน 2 สาขา คือ สาขาแรก

ที่บริเวณสถานีรถไฟฟา้สยาม และสาขาที่ 2 ที่ศนูย์การค้า Show DC  

ตัวแทนจ าหน่าย 
บริษัทจัดจ าหน่ายสินค้า
(Distribution Partner)

ตัวแทนจ าหน่าย  
บริษัทจัดจ าหน่ายสินค้า
ท้องถิ่นในต่างประเทศ

(International Distributor )

ร้านค้าของกลุ่มบริษัทฯ 
 ร้าน NAMU LIFE) 

ร้านค้าสมัยใหม่ 
(Modern Trade)

ผู้บริโภคขั้นสุดท้าย
ในประเทศ

  ย   ระ   

ร้านค้าแบบดั้งเดิม
(Traditional Trade)

ร้านค้าแบบดั้งเดิม
(Traditional Trade) 
ร้านค้าสมัยใหม่ 
(Modern Trade) 
และออนไลน์
ในต่างประเทศ

   ออ 

ออนไลน์

1

2

3

4

5

ผู้บริโภคขั้นสุดท้าย
ในต่างประเทศ

ผลิตสินค้า ผู้จัดจ าหน่าย ช่องทางการจัดจ าหน่าย ผู้บริโภคขั้นสุดท้าย

 นามุ ไลฟ  พลัส
 บริษัทย่อยของบริษัทฯ 

บริษัทฯ
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2. ร้านค้าสมยัใหม ่(Modern Trade) 

กลุม่บริษัทฯ ได้ให้ความส าคญัและเน้นการจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์สู่ร้านค้าสมยัใหม ่(Modern Trade) เนื่องจาก 

เป็นช่องทางการจัดจ าหน่ายที่ผู้บริโภคสามารถเข้าถึงสินค้าได้อย่างทัว่ถึง มีอตัราการเติบโตอย่างรวดเร็ว และมีสาขา

ครอบคลมุทัว่ประเทศ โดยกลุม่บริษัทฯ มุง่เน้นการวางจ าหนา่ยในร้านค้าที่สามารถสร้างผลตอบแทนให้แก่กลุม่บริษัทฯ ได้ 

รวมถึงร้านค้าที่เข้าถึงกลุม่ผู้บริโภคที่มีความสนใจในตวัสนิค้าของบริษัทฯ ซึง่รวมถึง 

 ร้านค้าเฉพาะอยา่ง (Specialty Store)  

ร้านค้าที่เน้นการขายสินค้าเฉพาะด้านที่เก่ียวกับเวชภณัฑ์เคร่ืองส าอาง ดูแลผิว ดูแลเส้นผม ที่มีสินค้าที่

หลากหลาย มีพนกังานคอยให้ค าปรึกษาและช่วยเหลือ มีสาขากระจายอยู่ในแหลง่ชมุชนใหญ่หรืออาจจะ

อยูใ่นห้างสรรพสนิค้า  

ตัวอย่าง ร้านค้าเฉพาะอย่าง  ( Specialty Store)  ไ ด้แก่  Boots, Watson, LAB  Pharmarcy,Tsuruha, 

Eveandboy และ Matsumoto Kiyoshi  

 ร้านค้าสะดวกซือ้ (Convenience Store)  

ร้านค้าปลีกขนาดเลก็ ที่มีการกระจายของสาขาตามชุมชนทัว่ทกุพืน้ที่ เน้นการบริหารจดัการที่ทนัสมยั โดย

สนิค้าที่วางจ าหนา่ยมกัเป็นสนิค้าที่ใช้ในชีวิตประจ าวนั และเน้นเปิดบริการตลอด 24 ชัว่โมง   

ตวัอยา่งร้านค้าสะดวกซือ้ (Convenience Store) ได้แก่ 7-Eleven และ Family Mart  

 ร้านค้าปลกีขนาดใหญ่  

ร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ ไม่ว่าจะเป็น ซุปเปอร์มาร์เก็ต ไฮเปอร์มาร์เก็ต และดิสเคาท์สโตร์ เป็นร้านค้าปลีกที่

เน้นจ าหนา่ยสนิค้าอปุโภคบริโภคจ านวนมากและหลากหลาย และมกัตัง้อยูใ่นชมุชนและหวัเมืองใหญ่ 

ตัวอย่ า ง ร้าน ค้าปลีกขนาดใหญ่  ไ ด้ แก่  Tesco Lotus, BigC, Robinson, Gourmet market, Tops 

supermarket, Maxvalu, Makro และ Home Fresh Mart.  

ทัง้นี ้ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 กลุม่บริษัทฯ มีการขายผ่านร้านค้าสมยัใหม ่(Modern Trade) จ านวนมากกวา่ 

13,000 สาขา ครอบคลมุกรุงเทพฯ ปริมณฑลและหวัเมืองใหญ่ เช่น ชลบรีุ ระยอง ขอนแก่น อบุลราชธานี บรีุรัมย์ ภเูก็ต 

หาดใหญ่ เชียงใหม ่และนครราชสีมา โดยร้านค้าสมยัใหม ่(Modern Trade)  มีเครดิตเทอมตัง้แต่ 30 – 90 วนั ซึ่งโดยสว่น

ใหญ่มีเครดิตเทอมเฉลีย่ 30 – 60 วนั   
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3. ร้านค้าแบบดัง้เดิม (Traditional Trade) 
ร้านค้าแบบดัง้เดิมมีการกระจายอยู่อยา่งกว้างขวางทัว่ประเทศไทย ซึง่ผู้บริโภคสามารถเข้าถึงได้อยา่งทัว่ถึงและ

รวดเร็ว เนื่องจากร้านค้าแบบดัง้เดิมมกัอยูใ่นบริเวณใกล้เคียงกบัชมุชนที่อยูอ่าศยัหรือตามสถานท่ีท่องเที่ยวที่ส าคญั โดย

บริษัทฯ ขายผา่นนาม ุไลฟ์ พลสั และตวัแทนจ าหนา่ย/บริษัทจดัจ าหนา่ยสนิค้า (Distribution Partner) ที่เป็นคูค้่าของกลุม่

บริษัทฯ โดยร้านค้าแบบดัง้เดิมมีทัง้รูปแบบร้านค้าปลีกและร้านค้าสง่ เช่น ร้านค้าเคร่ืองส าอางท้องถ่ิน ซุปเปอร์มาร์เก็ต

ท้องถ่ิน ร้านสะดวกซือ้ท้องถ่ิน ร้านขายยาท้องถ่ิน และร้านค้าสง่สนิค้าอปุโภคบริโภคประจ าท้องถ่ิน รวมถึงห้างสรรพสนิค้า

ท้องถ่ินตามหวัเมืองใหญ่ เช่น Super Cheap ยงสงวน อมัพร และ บ๊ิกกิม  

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 กลุม่บริษัทฯ มีการขายผา่นร้านค้าแบบดัง้เดิมจ านวนมากกวา่ 1,300 ร้าน ภายใต้  นา

ม ุไลฟ์ พลสั และตวัแทนจดัจ าหนา่ย/บริษัทจดัจ าหนา่ยสนิค้าของบริษัทฯ ครอบคลมุกรุงเทพฯ ปริมณฑลและหวัเมืองใหญ่ 

เช่น  ชลบรีุ ระยอง เลย พระนครศรีอยธุยา ขอนแก่น อบุลราชธานี บรีุรัมย์ ภเูก็ต หาดใหญ่ เชียงใหม ่และนครราชสมีา โดย

ร้านค้าแบบดัง้เดิมมีเครดิตเทอมตัง้แต่ 0 – 60 วัน ในขณะที่ตัวแทนจ าหน่าย/บริษัทจัดจ าหน่ายสินค้า (Distribution 

partner) มีเครดิตเทอมตัง้แต่ 15-45 วนั ทัง้นี ้ในไตรมาส 4 ปี 2560 บริษัทฯ ได้เร่ิมจัดจ าหน่ายสินค้าของบริษัทฯ ผ่าน

ร้านคิงเพาเวอร์ จ านวน 2 สาขา คือสาขาศรีวารี และสาขาทา่อากาศยานสวุรรณภมูิ 

4. ช่องทางธุรกิจออนไลน์ (Online) 

 บริษัทฯ ขายผลิตภณัฑ์ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยเป็นการขายผ่านคู่ค้าของบริษัทฯ ซึ่งเป็นตวัแทนจ าหน่ายราย

ย่อยและขายผ่านเว็ปไซต์ NAMU LIFE (https://shop.namulife.com) ที่มีการร่วมมือกับคู่ค้าในการด าเนินการ รวมถึง

ช่องทางโซเชียลมีเดีย เช่น Line, Facebook และ Instragram ที่ผู้บริโภคสามารถสัง่ซือ้ได้อยา่งสะดวก 

5. ช่องทางสง่ออก (Export) 

บริษัทฯ เร่ิมส่งออกตัง้แต่ปี 2557 ผ่านตัวแทนจ าหน่าย/บริษัทจัดจ าหน่ายสินค้า ไปยังร้านค้าแบบดัง้เดิม 

(Traditional Trade)  ร้านค้าสมยัใหม ่(Modern Trade) รวมถึงช่องทางออนไลน์ในตา่งประเทศ เนื่องจากเลง็เห็นถึงโอกาส

และการเติบโตของสนิค้าของบริษัทฯ ในตา่งประเทศ  

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทฯ มีการสง่ออกสินค้าไปหลายประเทศ อาทิ จีน ฮ่องกง พม่า กมัพชูา ลาว โดย

รายได้จากช่องทางการส่งออกเกือบทัง้หมดของบริษัทฯ มาจากประเทศจีนและฮ่องกงผ่าน Riya Home ซึ่งมีสดัส่วน

รวมกนัสงูถึงประมาณร้อยละ 97 และร้อยละ 99 ของรายได้จากช่องทางการสง่ออกในปี 2559 และในปี 2560 ตามล าดบั 

โดยปัจจบุนัลกูค้าต่างประเทศของบริษัทฯ จ่ายช าระเป็นเงินสดยกเว้น Riya Home ที่มีเครดิตเทอม 90 วนั ทัง้นี ้เนื่องจาก

บริษัทฯ ซือ้ขายสินค้ากบั Riya Home มาอย่างยาวนาน ซึ่ง Riya Home เป็นผู้จดัจ าหนา่ยที่มีความนา่เช่ือถือ สัง่ซือ้สนิค้า

กบับริษัทฯ ในปริมาณมาก และมีประวตัิการช าระเงินท่ีดี ประกอบกบัการขนสง่ไปยงัประเทศจีนจ าเป็นต้องใช้เวลานานซึ่ง

บางครัง้อาจใช้เวลากวา่ 60 วนั แตกตา่งจากการขนสง่ไปยงัประเทศใกล้เคียงอาทิ ประเทศพมา่ สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว และประเทศกมัพชูา ท่ีมีระยะเวลาขนสง่ที่สัน้กว่า   
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ตวัอย่างการวางผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ ณ ช่องทางการจดัจ าหน่ายต่างๆ 

   

ร้านคา้เฉพาะอย่าง - Boots ซุปเปอร์มาร์เก็ต – Gourmet market 

   

ร้านคา้แบบดัง้เดิม – ซุปเปอร์มาร์เก็ตทอ้งถ่ิน ร้าน NAMU LIFE 

    

  หา้งสรรพสินคา้ – Robinson ช่องทางส่งออก – ประเทศฮ่องกง 

    

ช่องทางออนไลน์ – เว็ปไซต์ NAMU LIFE ร้านสะดวกซ้ือ – 7-Eleven 
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ร้าน คิงเพาเวอร์- King Power 

 

รายได้จากการขายสนิค้าแยกตามช่องทางการจดัจ าหนา่ยทีเ่ป็นจดุรับรู้รายได้ของบริษัทฯ  

ช่องทางการจดัจ าหน่าย 

งบการเงนิรวม 
 ส าหรับปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 

2558 2559 2560 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

รายได้จากการขายสนิค้า       

1. ร้านค้าสมยัใหม ่(Modern Trade) 324.7 34.0 387.3 32.2 490.9 29.3 

2. ร้านค้าแบบดัง้เดิม (Traditional Trade) 75.4 7.9 153.2 12.8 102.3 6.1 

3. ตวัแทนจดัจ าหนา่ยสนิค้า/บริษัทจดั
จ าหนา่ย สนิค้า(Distribution Partner) /1 

449.6 47.1 602.6 50.2 595.9 35.6 

4. สง่ออก 180.0  18.8 146.2 12.2  512.8 30.6 

5. ร้าน NAMU LIFE - - 1.5 0.1 8.0 0.5 

6. อื่นๆ/2 2.6 0.3 1.7 0.1 3.2 0.2 

รายได้จากการขายสนิค้ารวมก่อนหกัสว่นลด 1,032.3 108.1 1,292.5 107.6 1,713.1 102.3 

สว่นลด (77.2) (8.1) (91.0) (7.6) (38.7) (2.3) 

รายได้จากการขาย – สุทธิ 955.1 100.0 1,201.5 100.0 1,674.4 100.0 
หมายเหต:ุ    /1 ตวัแทนจ าหน่ายสนิค้า โดยหลกัจะขายแก่ร้านค้าแบบดัง้เดิม 
 /2 อ่ืนๆ เช่น การขายสินค้าสวสัดิการแก่พนกังานของบริษัทฯ และการขายโดยตรงสูล่กูค้ารายย่อยท่ีมียอดซือ้แต่ละรายไมเ่กิน 100,000 บาท  
  

ส าหรับปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม 2560 สดัส่วนรายได้จากการส่งออกเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคัญ โดยหลกัจาก

ยอดขายที่เพิ่มขึน้ในประเทศจีน จากการที่บริษัทฯ เน้นการตลาดเพื่อเข้าถึงลกูค้าชาวจีนในประเทศจีนมากขึน้ เช่น การ

ออกสินค้าเป็นการเฉพาะ (Exclusive) เพื่อขายเฉพาะประเทศจีนและการขยายช่องทางจ าหน่ายของตวัแทนจ าหน่ายใน

ประเทศจีนมากขึน้ เป็นต้น   
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โดยบริษัทฯ ได้วางแผนขยายช่องทางการจดัจ าหนา่ยในอนาคต ซึง่จะเน้นการขายผา่นร้านค้า NAMU LIFE และ

สง่ออกมากขึน้ รวมถึงขยายช่องทางร้านค้าสมยัใหม ่(Modern Trade) เพิ่มมากขึน้เนื่องจากเป็นช่องทางการจดัจ าหนา่ยที่

มีการออกแบบชัน้สินค้าที่สวยงาม เป็นระเบียบ มีความทนัสมยั มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาบริหารจดัการ ซึ่ง

สามารถดงึดดูและเข้าถึงผู้บริโภคได้เป็นอยา่งดี 

(1) การก าหนดราคาสนิค้าและการปรับราคาสินค้า 
1.1 ผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ ถกูคิดค้น และออกแบบให้สอดคล้องกบัความต้องการของตลาด โดยมีฝ่ายพฒันา

ผลิตภณัฑ์ ฝ่ายกลยทุธ์และวิเคราะห์ข้อมลู ฝ่ายการตลาดและฝ่ายขาย ประเมินราคาขายที่เหมาะสมกบัภาพลกัษณ์และ
ลกัษณะของผลิตภณัฑ์ โดยแต่ละฝ่ายรวบรวมข้อมลูเพื่อน ามาวิเคราะห์ ส าหรับการก าหนดราคาและการปรับราคาสนิค้า
แตล่ะชนิด โดยค านงึถึงปัจจยัหลกั ดงัตอ่ไปนี ้ต้นทนุสนิค้า  

บริษัทฯ ก าหนดราคาสนิค้า โดยค านงึถึงต้นทนุสนิค้าแตล่ะชนิด เช่น ต้นทนุวตัถดุิบ คา่แรง คา่ใช้จ่ายในการผลติ

อื่นๆ ซึ่งถูกค านวณจากฝ่ายที่เก่ียวข้อง อย่างไรก็ตาม ต้นทุนสินค้าเป็นเพียงหนึ่งในปัจจยัที่บริษัทฯ ใช้ในการพิจารณา

สนิค้าเพื่อก าหนดราคามาตรฐานท่ีท าให้บริษัทฯ ไมข่าดทนุในการขายเทา่นัน้   

1.2 สภาพการแขง่ขนัในตลาด 

สภาพการแข่งขนัในตลาด นบัเป็นปัจจัยที่ส าคญัมากที่สดุปัจจัยหนึ่งในการก าหนดราคาสินค้า โดยบริษัทฯ มี

ฝ่ายกลยทุธ์และวิเคราะห์ข้อมูล ฝ่ายขายและฝ่ายการตลาด ช่วยส ารวจราคาสินค้าของคู่แข่งที่มีอยู่ในตลาด ซึ่งมีความ

คล้ายคลึงกับผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ ก่อนพิจารณาก าหนดราคาสินค้าที่ส่งผลให้บริษัทฯ ได้เปรียบในเชิงธุรกิจเมื่อ

เปรียบเทียบกบัคูแ่ขง่ และสามารถบรรลสุว่นแบง่การตลาดเปา้หมายที่วางไว้ได้ 

1.3 การปรับราคาของคูแ่ขง่ในตลาด 

การปรับลดหรือเพิ่มราคาของสินค้าในตลาด มีผลกระทบต่อการพิจารณาการปรับราคาสินค้าของบริษัทฯ โดย

บริษัทฯ มีทีมงานที่เก่ียวข้อง คอยตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงของราคาสินค้าตามช่องทางการจ าหน่ายต่างๆ อยู่เสมอ 

เพื่อให้บริษัทฯ ปรับเปลี่ยนราคาไปตามความเหมาะสมและสามารถแข่งขนัได้ โดยบริษัทฯ จะไม่มีการปรับราคาตัง้ของ

สินค้า (Shelf price) ลงแต่จะก าหนดโปรโมชั่น เพื่อกระตุ้นยอดขาย และมีการพิจารณาปรับราคาสินค้าขึน้ตามความ

เหมาะสม 

1.4 สภาพเศรษฐกิจ 

สภาพเศรษฐกิจนบัเป็นอีกปัจจยัหนึง่ซึง่มีผลตอ่การก าหนดราคาสินค้า โดยปัจจยัที่เก่ียวข้องกบัสภาพเศรษฐกิจ

ที่ส าคญั เช่น อตัราเงินเฟอ้และ ก าลงัซือ้ของผู้บริโภค เป็นต้น  
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1.5 การก าหนดต าแหนง่ของเคร่ืองหมายการค้า (Brand Positioning) 

บริษัทฯ ก าหนดราคาสินค้าให้สอดคล้องกับภาพลกัษณ์ของสินค้า และเคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ   โดย

บริษัทฯ คิดค้นผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ให้เหมาะสมกับความต้องการของตลาดและกลุ่มผู้บริโภคเป้าหมาย ก่อนผลิตภัณฑ์

ดงักลา่วจะถกูน าออกมาจดัจ าหนา่ย บริษัทฯ ได้มีการก าหนดภาพลกัษณ์ของสินค้านัน้ๆ ให้สอดคล้องกบัเป้าหมายที่วาง

ไว้ รวมทัง้ให้มีความเหมาะสมเมื่อเทียบกบัภาพลกัษณ์ของเคร่ืองหมายการค้า และสนิค้าที่มีอยูเ่ดิม 

(2) กลยุทธ์ทางการตลาดและการส่งเสริมการขาย 
บริษัทฯ มีนโยบายและกลยทุธ์ทางการตลาด โดยมีจดุประสงค์เพื่อสร้างเคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ ให้เป็นที่

รู้จกัในกลุม่ผู้บริโภคเป็นวงกว้าง และสร้างความต้องการในการบริโภคผลติภณัฑ์ของบริษัทฯ ให้แก่ผู้บริโภค โดยบริษัทฯมี 

ความมุง่มัน่และทุม่เทในการสร้างเอกลกัษณ์เฉพาะตวัของบริษัทฯ ที่มีความแตกตา่งจากคูแ่ขง่รายอื่น ผา่นการใช้ช่องทาง

สื่อสารทางการตลาดต่างๆ รวมถึงการใช้พรีเซนเตอร์ที่มีความโดดเด่นเร่ืองความสวยงาม เพื่อสื่อสารให้ผู้บริโภครับรู้ถึง

สรรพคณุตา่งๆ ของผลติภณัฑ์ และให้ตระหนกัถึงความแตกตา่งอยา่งชดัเจนในต าแหนง่ผลติภณัฑ์ของบริษัทฯ ซึง่กลยทุธ์

ดงักลา่ว สง่ผลให้ภาพลกัษณ์ของเคร่ืองหมายการค้านัน้ได้สะท้อนแนวคิดของบริษัทฯ ที่ว่า “Beauty is Healthy ผิวสวยที่

แท้จริงคือ ผิวสวยสขุภาพดีในแบบที่เป็นคณุ” ที่เป็นแนวคิดที่เน้นความสวยงามอยา่งเป็นธรรมชาติ ตรงกบัแนวโน้มความ

ต้องการของผู้บริโภคที่ช่ืนชอบความเป็นธรรมชาติ  ซึง่กลยทุธ์ทางการตลาดนัน้ถือเป็นปัจจยัส าคญัที่ท าให้ผู้บริโภคเลอืกใช้

ผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ และส่งผลต่อความนิยมของเคร่ืองหมายการค้าบริษัทฯ โดยกลยุทธ์ทางการตลาดที่ส าคญัของ

บริษัทฯ มีดงัตอ่ไปนี ้

2.1 กลยทุธ์การสร้างเคร่ืองหมายการค้าด้วยการสร้างเอกลกัษณ์เฉพาะตวั  

การสร้างเอกลกัษณ์เฉพาะตวัของบริษัทฯ เกิดจากการสร้างสรรค์ผลิตภณัฑ์ให้สามารถตอบสนองความต้องการ

ของกลุม่ลกูค้าได้ โดยในช่วงแรก บริษัทฯ ตัง้ใจศกึษาตลาดเพื่อน าไปพฒันาสนิค้าให้ตรงตามความต้องการของกลุม่ลกูค้า

และเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม ดังนัน้ ผลิตภัณฑ์สินค้าภายใต้เคร่ืองหมายการค้า “NAMU LIFE” ซึ่งรวมถึงกลุ่ม

ผลิตภณัฑ์ “SNAILWHITE” จึงมีความแข็งแรงและมีความเป็นเอกลกัษณ์ด้วยตวัผลิตภณัฑ์เอง โดยมีปัจจยัด้านคณุภาพ

สินค้าที่สร้างความแตกต่างจากผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวทัว่ไป ด้วยราคาที่เหมาะสม และการกระจายสินค้าที่ทัว่ถึง  ซึ่งการ

เพิ่มขึน้ของยอดการติดตามผ่านช่องทางโซเชียลมีเดียของบริษัทฯ เช่น Line, Facebook และ Instagram แสดงให้เห็นถึง

ความแข็งแกร่งของเคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ  

2.2 กลยทุธ์การรักษาและพฒันาคณุภาพของผลติภณัฑ์  

บริษัทฯ ให้ความส าคญักบัการรักษาและพฒันาคณุภาพสินค้า เนื่องจากบริษัทฯ เช่ือว่า คณุภาพของสินค้าถือ

เป็นปัจจยัที่ส าคญัที่สดุที่ท าให้เกิดการเติบโตอยา่งยัง่ยืน บริษัทฯ จึงวางกลยทุธ์ทางการตลาดโดยเน้นการประชาสมัพนัธ์ 

เก่ียวกบัคณุภาพสินค้าและประโยชน์ที่จะได้รับของแตล่ะผลติภณัฑ์ในหลายช่องทาง เพื่อให้การสื่อสารนัน้สามารถเข้าถึง

กลุม่ลกูค้า ทัง้ในและนอกประเทศได้มากที่สดุ และก่อให้เกิดการซือ้ผลติภณัฑ์ซ า้อยา่งตอ่เนื่องและสม ่าเสมอ  
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2.3 กลยทุธ์การรักษาฐานลกูค้า (Customer Relationship Management : CRM)  

นอกเหนือจากการพฒันาสินค้าให้มีคณุภาพที่ดี สร้างความแปลกใหม ่และความดดูี ให้แก่กลุม่ลกูค้าเป้าหมาย

อยู่เสมอแล้วนัน้ การรักษาฐานลกูค้าเดิม การสร้างความพึงพอใจในการซือ้ผลติภณัฑ์ของบริษัทฯ หรือการสร้างการซือ้ซ า้

อย่างต่อเนื่องและสม ่าเสมอ (Brand Loyalty) ในกลุม่ลกูค้าของบริษัทฯ ถือเป็นอีกปัจจยัหนึ่งที่ส าคญัในการด ารงอยูข่อง

ธุรกิจ และการสร้างเสถียรภาพของรายได้ของบริษัทฯ ดงันัน้ บริษัทฯ จึงวางแผนการด าเนินงานตามกลยทุธ์ในการรักษา

ฐานลกูค้า ดงันี ้

(1) การเพิ่มช่องทางในการเข้าถึงสินค้า นอกจากช่องทางการจัดจ าหน่ายที่บริษัทฯ มีอยู่ในปัจจุบนัแล้วนัน้ 

บริษัทฯ ยงัมีนโยบายขยายช่องทางการจดัจ าหน่ายไปยงัช่องทางต่างๆ เพิ่มมากขึน้ ไม่ว่าจะเป็นพืน้ที่ใน

ตา่งจงัหวดั หรือตา่งประเทศที่มีทิศทางของตลาดและความต้องการของกลุ่มบริโภคที่ใกล้เคียงกบัคนไทย  

(2) การรักษาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ควบคู่ไปกับการพัฒนาสินค้าใหม่อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สินค้ามีความ

แปลกใหมอ่ยูเ่สมอ ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคที่เปลีย่นแปลงไป  

(3) การวางแผนการบริหารลกูค้าสมัพนัธ์ หรือ การท า Customer Relationship Management (CRM) เพื่อให้

สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างเฉพาะเจาะจง โดยมีช่องทางการสื่อสารผ่านสื่อ

ออนไลน์และสื่อออฟไลน์ที่สามารถถาม-ตอบ ข้อสงสยั เหตขุ้องใจ หรือสอบถามข้อมลูทัว่ไปได้ตลอดเวลา 

สื่อออนไลน์ เช่น การส่ง ข้อมูลผลิตภณัฑ์และข้อมูลส่งเสริมการขายให้แก่ลกูค้าทาง e-mail การสื่อสาร

ลกูค้าเป้าหมายโดยตรง และการจดักิจกรรมต่างๆผ่าน Line Official ของบริษัทฯ ที่มีผู้ติดตามมากกว่า 9 

ล้านผู้ใช้ การโฆษณาออนไลน์ และสือ่ออฟไลน์ เช่น กิจกรรมสง่เสริมการขาย งานแสดงสนิค้า 

2.4 กลยทุธ์ขยายฐานลกูค้า  

 นอกเหนือจากการรักษาฐานลกูค้าปัจจุบนัแล้ว บริษัทฯ ให้ความส าคญักับการขยายฐานลกูค้าใหม่ เพื่อการ
ขยายธุรกิจอยา่งตอ่เนื่อง โดยใช้กลยทุธ์ตอ่ไปนี ้ 

(1) การโฆษณาผา่นสือ่ให้ครอบคลมุพืน้ท่ีตา่งๆ ในประเทศไทย เพื่อให้ผู้บริโภคคุ้นเคยกบัสือ่จนเกิดความสนใจ
ในเคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ โดยฝ่ายการตลาดเน้นการใช้สือ่ที่มีอิทธิพลตอ่ผู้บริโภค ซึง่นอกจากจะท า
ให้ผู้บริโภคเกิดความสนใจในตวัสินค้าแล้ว ยงัสามารถ อธิบายให้ผู้ บริโภคเกิดความเข้าใจสนิค้ามากยิ่งขึน้ 
เช่น การรีวิวคุณสมบตัิและผลลพัธ์ของสินค้าโดยผู้ที่มีช่ือเสียง การท าไวรัลคลิป (Viral Video) ผ่านทาง 
Facebook Youtube และ Instagram และการท าโฆษณาแฝง (Tie-in) ผลติภณัฑ์ของบริษัทฯ ผา่นรายการ
และละครตา่งๆที่ได้รับความนิยมสงู เช่น รายการ The Face Thailand และ ละครชดุ ไดอาร่ี ตุ๊ดซี่ ซึง่จะท า
ให้ผู้บริโภคตดัสนิใจลองใช้สนิค้า และกลบัมาซือ้สนิค้าอีกครัง้ในภายหลงัด้วยคณุสมบตัิของตวัสนิค้าเอง 

(2) การออกสินค้าใหม่ เพื่อขยายฐานลูกค้าและเพิ่มโอกาสทางการค้า จากคุณสมบตัิและคุณประโยชน์ที่

แตกตา่งออกไปเพื่อตอบสนองความต้องการ ที่หลากหลายมากขึน้ของลกูค้า  
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(3) การสนับสนุนโครงการต่างๆของเยาวชน เช่น การสนับสนุนกิจกรรมงานฟุตบอลประเพณีจุฬาฯ -

ธรรมศาสตร์ รวมถึงโครงการต่างๆที่มีการน าเอาผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ ไปใช้ เช่น โครงการเรือเยาวชน

เอเชียอาคเนย์ ปี 2559และการที่ผู้บริหารของบริษัทฯ ได้รับเกียรติเป็นวิทยากรในงานสมัมนาต่างๆ เช่น 

งาน SCB SME Success ปีที่ 6 และงานสมัมนาในมหาวิทยาลยัตา่งๆ ซึง่จะเพิ่มการมีสว่นร่วมกบัเยาวชน 

และเพิ่มการรับรู้ในเคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ อีกด้วย 

2.5 กลยทุธ์การสร้างประสบการณ์ที่ดีให้ลกูค้า (Customer Experience Management : CEM)  

การสร้างความประทบัใจและให้ผู้บริโภคเกิดประสบการณ์ที่ดีในการใช้ผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ นบัเป็นสิ่งที่ขาด

ไม่ได้ในการท ากลยทุธ์ทางการตลาด ซึ่งสง่ผลให้ผู้บริโภคมีความรู้สกึที่ดีตอ่สนิค้าและเคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ โดย

บริษัทฯ ได้ให้ความส าคญักบัการสร้างประสบการณ์ที่ดีให้ลกูค้า บริษัทฯ จึงมีการจดักิจกรรมกบัลกูค้าอยา่งตอ่เนื่อง เช่น 

ในปี 2558 บริษัทฯ จัดกิจกรรม Office Tour ร่วมกับ นิตยสาร Marie Claire เพื่อให้ความรู้ด้านเคล็ดลบัความงาม การ

แต่งหน้า และการดูแลผิวหน้า กับพนักงานบริษัทจ านวนทัง้หมด 4 แห่ง เพื่อสร้างประสบการณ์ที่ดีให้แก่กลุ่มลูกค้า

เปา้หมาย 

 

กิจกรรม Office Tour ร่วมกบั นิตยสาร Marie Claire 
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2.6 กลยทุธ์สง่เสริมการขาย  

บริษัทฯ มีกลยทุธ์สง่เสริมการขาย โดยมีการลดราคาสินค้าในบางช่วงเวลาผ่านการจดักิจกรรมสง่เสริมการขาย

เป็นครัง้คราว การจดัจ าหน่าย SNAILWHITE NARAYA Gift Set ที่มีการแถมกระเป๋า NARAYA ให้กบัผู้บริโภค และการ

แจกสินค้าทดลองผ่านทางสื่อโซเชียล เช่น Line และ Facebook รวมถึงการจัดทีมงานลงพืน้ที่เพื่อแจกสินค้า เพื่อสร้าง

แรงจูงใจในการซือ้สินค้าและกระตุ้นยอดขาย นอกจากนัน้ บริษัทฯ ยงัมีการจดักิจกรรมให้ผู้บริโภคได้ร่วมเข้าสนกุและรับ

ของรางวลัอย่างตอ่เนื่องเพื่อสง่เสริมการตลาดให้ผู้บริโภคมีแรงบนัดาลใจในการทดลองใช้สินค้าก่อนจะกลบัมาซือ้สนิค้า

อีกครัง้ในภายหลงั 

(3) ช่องทางการสื่อสารทางการตลาด 

 ช่องทางการสื่อสารทางการตลาดมีความส าคญัอย่างมากส าหรับบริษัทฯ ในการสร้างการรับรู้ในกลุ่มลกูค้า

เป้าหมาย ซึ่งการที่จะประสบความส าเร็จนัน้ บริษัทฯ จะต้องเลือกใช้ช่องทางการสื่อสารทางการตลาดต่างๆ อย่าง

เหมาะสมเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสงุสดุ บริษัทฯ มุ่งเน้นการสื่อสารด้วยสื่อที่สามารถกระจายถึงผู้บริโภคได้ในวงกว้าง 

เพื่อให้ผู้บริโภคสามารถรับเนือ้หาได้อย่างทัว่ถึง โดยบริษัทฯได้เลือกใช้ช่องทางประชาสมัพนัธ์หลากหลายรูปแบบ เพื่อ

ครอบคลมุกลุม่ลกูค้าเป้าหมายผ่านค าจ ากัดความ “ผิวสวยที่แท้จริงคือ ผิวสวยสขุภาพดีในแบบที่เป็นคณุ” หรือ “Beauty 

is Healthy” 
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ช่องทางการสือ่สารทางการตลาด แบง่เป็น 2 ช่องทางหลกั ดงันี ้

1) สือ่ออฟไลน์ (Offline Channel) 

(1) สือ่โทรทศัน์ (TV Commercial) และการท าโฆษณาแฝง (Tie-in) 

บริษัทฯ เลอืกใช้สือ่โทรทศัน์ (TV Commercial) เนื่องจากช่องทางนีม้ีอ านาจในการกระจายสือ่สารได้อย่าง

กว้างขวางในระยะเวลาไม่นาน และสามารถเข้าถึงผู้บริโภคที่หลากหลายได้อยา่งทัว่ถึงทัง้ประเทศ รวมถึง

การท าโฆษณาแฝง (Tie-in) ผ่านละครและรายการต่างๆที่ได้รับความนิยม เช่น รายการ The Face 

Thailand และ ละครชดุ ไดอาร่ี ตุ๊ดซี่ ซึง่เป็นรูปแบบการโฆษณาที่แปลกใหมแ่ละมีอิทธิผลตอ่ผู้ รับสารมาก  

โฆษณา NAMU LIFE SNAILWHITE  Crème Body Wash ทีใ่ชอ้อกอากาศทางโทรทศัน์ 

 

การ Tie-in สินคา้ในรายการ The Face 

Thailand ซีซัน่ 3 

 

การ Tie-in สินคา้ในละครชดุ ไดอาร่ี ตุ๊ดซ่ี ซีซัน่ 2  

(2) สือ่สิง่พิมพ์ (Newspaper and Magazine) 

บริษัทฯ ใช้สื่อสิ่งพิมพ์ในการลงโฆษณาตวัสินค้า การประชาสมัพนัธ์กิจกรรม ตลอดถึงการ “Tie in” สินค้า

ในคอลมัน์ตา่งๆ 
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โฆษณา NAMU LIFE SNAILWHITE Cleansing 

ในนิตยสาร Don’t Journal ฉบบัเดือน 

พฤษภาคม 2558 

NAMU LIFE SNAILWHITE Crème Body 

Wash  

ในนิตยสาร Don’t Journal ฉบบัเดือน มกราคม 

2560 

(3) สือ่โฆษณาภายนอกที่อยูอ่าศยั (Outdoor Media) 

บริษัทฯ ใช้สื่อโฆษณาภายนอกที่อยู่อาศยั (Outdoor Media) เพื่อกระตุ้นและช่วยตอกย า้การจดจ าของ

ผู้บริโภค ต่อเคร่ืองหมายการค้าและสินค้าของบริษัทฯ เนื่องจากสื่อโฆษณาภายนอกที่อยู่อาศยัเป็นสื่อที่

ผู้บริโภค สามารถสงัเกต เข้าถึงได้ง่าย และสอดคล้องกับพฤติกรรมของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป สื่อ

โฆษณาภายนอกที่อยู่อาศยัที่บริษัทฯ ใช้ เช่น สื่อโฆษณาขนาดใหญ่ริมถนน (Billboard) สื่อโฆษณาขนาด

เลก็ริมถนน (Mupi)  

   

สือ่โฆษณาขนาดใหญ่ริมถนน 

(Billboard) 

สือ่โฆษณาขนาดเล็กริมถนน  

(Mupi) 

สือ่โฆษณาดิจิตอลขนาดใหญ่

ริมถนน 

  

 สือ่โฆษณามลัติมีเดีย  
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2)  สือ่ออนไลน์ (Online Channel) 

จากการพฒันาของเทคโนโลยี ปัจจุบนัผู้คนในสงัคมมีการสื่อสารกันทางออนไลน์อย่างมาก ซึ่งสื่อออนไลน์นัน้

เป็นช่องทางที่มีประสิทธิภาพที่บริษัทฯ จะเข้าสูก่ลุม่เป้าหมาย โดยบริษัทฯ ได้มีการใช้สื่อออนไลน์ในการสื่อสารระหว่าง

ผู้บริโภคและบริษัทฯ รวมถึงการประชาสมัพนัธ์สนิค้าและสร้างโอกาสทางการตลาดในการเข้าถึงกลุม่ลกูค้าเปา้หมายมาก

ขึน้ เนื่องจากช่องทางการสื่อสารออนไลน์นัน้มีความสะดวก รวดเร็ว บริษัทฯ จึงสามารถทราบความต้องการของลกูค้าแต่

ละคน ตลอดจนทราบปัญหาของสินค้าและบริการมากยิ่งขึน้ โดยบริษัทฯ ได้สร้างสรรค์สื่อออนไลน์ในรูปแบบต่างๆ เช่น 

สือ่โฆษณาภาพนิ่ง คลปิวีดีโอรีวิวสนิค้า ไวรัลวีดีโอ (Viral Video) กิจกรรม และแคมเปญตา่งๆ   

ตัวอย   ช อ     ือ่ออ ไล ์ ีบ่ริษั ฯ  ช้ ื่อ  ร ับผู้บริโ ค 

 

Line (NAMU LIFE) 

 

Instagram (namulifesnailwhite) 

 

Facebook (@namulifesnailwhite) 

 

Youtube (NAMU LIFE) 
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ตวัอย่างการรีวิว โดย Blogger ทีมี่ชื่อเสียง 

 

2.4 ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน  

 (1). ตลาดในประเทศไทย 

อตุสาหกรรมผลิตภณัฑ์ดแูลและบ ารุงผิว (Skin Care) จดัเป็นอตุสาหกรรมที่มีศกัยภาพของประเทศไทย โดยถกู

จัดเป็นอนัดบั 2 ของ 10 ธุรกิจดาวรุ่ง โดยศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลยัหอการค้าไทย และอยู่ใน 10 

อนัดบัธุรกิจดาวรุ่ง ต่อเนื่องใน 3 ปีลา่สดุ (ปี 2558-2560) เนื่องจากเป็นสินค้าอปุโภคบริโภคที่ได้รับความนิยมอย่างมาก

ส าหรับการด ารงชีวิตของคนในปัจจุบนั โดยผู้บริโภคทัง้หญิงและชายมีความตระหนกัมากขึน้ในการสร้างภาพลกัษณ์และ

เสริมบคุลกิภาพให้ดดูียิ่งขึน้ รวมถึงการบ ารุงผิวพรรณให้ดดูีอยูเ่สมอ ตามความเช่ือที่วา่ ภาพลกัษณ์ภายนอกที่ดีจะเป็นตวั

บ่งบอกถึงสขุภาพและฐานะที่ดี ซึ่งผู้บริโภคมีการรับรู้และลอกเลียนแบบพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑ์ความงามและ

บ ารุงผิว จากสื่อสงัคมออนไลน์ที่มากขึน้ด้วย จึงท าให้ผู้บริโภคที่ไม่ได้ใช้ผลิตภณัฑ์ความงามเร่ิมหนัมาทดลองใช้มากขึน้ 

เช่น กลุม่วยัรุ่นตอนต้น และกลุม่สภุาพบรุุษที่เร่ิมสนใจในการดแูลตวัเอง รวมถึงกลุม่ผู้บริโภคที่ใช้ผลิตภณัฑ์ความงามอยู่

แล้วมีแนวโน้มการดูแลตนเองมากยิ่งขึน้และพฒันาไปสู่ผลิตภณัฑ์ที่มีความพรีเมี่ยมมากยิ่งขึน้ อุตสาหกรรมผลิตภณัฑ์

ดูแลและบ ารุงผิวยงัได้รับอิทธิพลจากการพฒันาผลิตภณัฑ์ของผู้ประกอบการรายต่างๆ ที่ตอบสนองความต้องการของ

ผู้บริโภค และได้รับอานิสงค์จากการเพิ่มขึน้ของช่องทางการจดัจ าหน่ายและการกระจายสินค้า และโอกาสในการขยาย

ธุรกิจไปสูป่ระเทศตา่งๆ ในภมูิภาคอาเซียน ซึง่สง่ผลให้อตุสาหกรรมผลติภณัฑ์ดแูลและบ ารุงผิวมีศกัยภาพในการเติบโตที่

เพิ่มขึน้อยา่งมาก 

 หากพิจารณาข้อมูลตลาดผลิตภณัฑ์ดแูลและบ ารุงผิวในประเทศไทยของ The Nielsen Company ซึ่งเป็นการ

ส ารวจมลูค่าตลาดเฉพาะช่องทางร้านค้าสมยัใหม่ Modern Trade ซึ่งเป็นช่องทางที่บริษัทฯ ให้ความส าคญัโดยหากแบง่

ตามประเภทของผลิตภัณฑ์ที่บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจอยู่ ได้แก่ (1) ผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวหน้า ( Facial Moisturizer) (2) 

ผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวกาย (Body Moisturizer) (3) ผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดผิวหน้า (Cleanser) และ (4) ผลิตภณัฑ์สบู่

เหลว (Liquid Soap) จะมีมลูคา่ตลาดแบ่งตามกลุม่ผลติภณัฑ์ ระหวา่งปี 2558 – 2560 เป็นดงันี ้  
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ตลาดผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวหน้า (Facial Moisturizer) มูลค่าตลาด   

ล าดับ กลุ่มผลิตภัณฑ์ 
ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

1 
ผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวหน้าเพื่อผิวขาว
กระจ่างใสและปกป้องรังสี UV 
(UV/Whitening) 

5,875 59.3 5,364 55.7 4,971 51.6 

2 ผลิตภัณฑ์ชะลอวัยและลดริว้รอย (Anti-
aging)  

3,033 30.6 3,225 33.5 3,459 35.9 

3 ผลิตภัณฑ์ดูแลผิวหน้าทั่วไป (Basic Care)  628 6.3 626 6.5 750 7.8 

4 ผลิตภัณฑ์ควบคุมความมัน (Oil Control) 368 3.7 413 4.3 445 4.6 

5 อื่นๆ 1 - - - 2 - 
  รวม 9,906 100.0 9,629 100.0 9,626 100.0 
                ที่มา: The Nielsen Company 

 
 
        

ตลาดผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวกาย (Body Moisturizer) มูลค่าตลาด   

ล าดับ กลุ่มผลิตภัณฑ์ 
ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 
1 ผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวกายเพื่อผิวขาวกระจ่าง

ใส (Whitening) 
4,532 62.1 4,380 61.9 4,214 58.7 

2 ผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวกายทั่วไป (Basic care) 2,364 32.4 2,342 33.1 2,604 36.3 
3 ผลิตภัณฑ์ดูแลผิวกายที่มีคุณสมบัติพิเศษ 

(Advance Benefits) 
397 5.4 356 5.0 362 5.0 

4 อื่นๆ 3 - 1 - 1 - 
  รวม 7,296 100.0 7,079 100.0 7,181 100.0 

 ที่มา: The Nielsen Company       

ตลาดผลิตภัณฑ์มาส์กบ ารุงผิวหน้า (Facial Mask) มูลค่าตลาด   

ล าดับ กลุ่มผลิตภัณฑ์ 
ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

1 ผลิตภัณฑ์ชนิดแผ่น  (Tissued/Pad) 497 54.9 659 52.3 1,064 54.6 

2 ผลิตภัณฑ์ชนิดล้างออก (Rinse Off) 317 35.0 496 39.4 758 38.9 

3 ผลิตภัณฑ์ชนิดลอกออก (Peel Off) 91 10.1 105 8.3 126 6.5 

4 อื่นๆ - - - - - - 
  รวม 905 100.0 1,260 100.0 1,948 100.0 

 ที่มา: The Nielsen Company       
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ตลาดผลิตภัณฑ์สบู่เหลว (Liquid Soap) มูลค่าตลาด 

ล ำดบั กลุ่มผลิตภัณฑ์ 
ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

1 
ผลิตภัณฑ์สบู่เหลวเพื่อความงาม 
(Beauty) 

2,978 54.3 3,093 54.0 3,254 54.3 

2 
ผลิตภัณฑ์สบู่เหลวเพื่อสุขภาพผิว 
(Health) 

1,048 19.1 1,119 19.5 1,241 20.7 

3 ผลิตภัณฑ์สบู่เหลวส าหรับเด็ก (Baby) 952 17.4 1,004 17.5 1,031 17.2 

4 ผลิตภัณฑ์สบู่เหลวส าหรับผู้ชาย (Men) 344 6.3 344 6.0 290 4.8 

5 ผลิตภัณฑ์สบู่ ล้างมือ (Hand Wash) 159 2.9 169 3.0 180 3.0 

  รวม 5,480 100.0 5,729 100.0 5,996 100.0 

 ที่มา: The Nielsen Company       

 

จากข้อมูล ข้างต้นแสดงให้เห็นว่าตลาดผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวหน้า ( Facial Moisturizer) มีมูลค่าสูงสุดเมื่อ

เปรียบเทียบกบัตลาดผลิตภณัฑ์อื่นๆ เนื่องจากผู้บริโภค ให้ความส าคญักบัผิวหน้ามากที่สดุเมื่อเปรียบเทียบกบัสว่นอื่นๆ

ของร่างกาย โดยมลูคา่ตลาดผลติภณัฑ์บ ารุงผิวหน้าไม่เปลีย่นแปลงมากนกัระหวา่งปี 2558 – 2560 คืออยูท่ี่ระดบัประมาณ 

9,300- 9,600 ล้านบาท หากพิจารณาตามประเภทของสินค้า ตลาดผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวหน้าเพื่อผิวขาวกระจ่างใสและ

ปกป้องรังสี UV (UV/Whitening) มีมูลค่าตลาดสงูสดุในตลาดบ ารุงผิวหน้าโดยคิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 51.6 ของมูลค่า

ตลาดบ ารุงผิวหน้าในปี 2560 ซึง่ผลติภณัฑ์หลกัของบริษัทฯ (SNAILWHITE Facial Cream) นัน้จดัอยูใ่นประเภทดงักลา่ว 

และสามารถตอบสนองความต้องการของลกูค้าหลกั ในตลาดผลติภณัฑ์บ ารุงผิวหน้าได้เป็นอยา่งดี  

ส าหรับกลุม่ผลติภณัฑ์อื่นในกลุม่ผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวหน้า อาทิ ผลติภณัฑ์ชะลอวยัและลดริว้รอย (Anti-aging) มี

การเติบโตอย่างต่อเนื่องในระยะเวลา 2 ปีที่ผ่านมา ซึ่งแสดงให้เห็นถึงโอกาสของบริษัทฯ ในการขยายธุรกิจเข้าสู่ตลาด

ผลิตภัณฑ์กลุ่มนี ้และบริษัทฯ ได้มีการค้นคว้าพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีส่วนประกอบที่เหมาะสมมาอย่างต่อเนื่องเพื่อ

เตรียมพร้อมต่อการขยายธุรกิจในอนาคต เช่น ในไตรมาส 2 ปี 2560 บริษัทฯ ได้มีการออก NAMU LIFE SNAILWHITE 

Gold Facial Cream เพื่อเร่ิมขยายเข้าสูต่ลาดผลติภณัฑ์กลุม่ชะลอวยัและลดริว้รอย (Anti-aging) เป็นต้น 

ส าหรับตลาดผลติภณัฑ์บ ารุงผิวกาย (Body Moisturizer) นัน้ เป็นอีกหนึง่ในตลาดที่มีมลูคา่สงู โดยมีมลูคา่ 7,181 

ล้านบาท ในปี 2560  ซึ่งบริษัทฯ ได้ให้ความส าคญั และมีผลิตภัณฑ์ SNAILWHITE Body Booster และ NAMU LIFE 

SNAILWHITE Body Booster SPF 30/ PA+++  ที่จัดอยู่ในกลุ่มดงักล่าวเพื่อให้สามารถตอบสนองผู้บริโภคในการดแูล

และบ ารุงผิวอยา่งครอบคลมุมากขึน้   
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ส าหรับ ตลาดผลิตภณัฑ์สบู่เหลว (Liquid Soap) มีมูลค่าตลาดที่น้อยกว่าสองประเภทข้างต้น แต่ มีอตัราการ

เติบโตเฉลี่ย (CAGR) ระหว่าง ปี 2558 – 2560 อยู่ที่ร้อยละ 4.6 สว่นหนึ่งคาดว่าเป็นผลจากการท าโปรโมชัน่สง่เสริมการ

ขายของผู้ประกอบการหลายราย เพื่อดงึดดูผู้บริโภคมาใช้ผลติภณัฑ์ดงักลา่วมากขึน้โดยเฉพาะผลิตภณัฑ์สบูเ่หลว ที่มีการ

เติบโตในทกุกลุม่ผลิตภณัฑ์หลกั โดยมีอตัราเติบโตของกลุม่ผลิตภณัฑ์เพื่อสขุภาพผิวที่สงูสดุ ในปี 2559 ที่อตัราร้อยละ 5 

เมื่อเทียบกบักลุม่ผลติภณัฑ์หลกัอื่นในตลาดเดียวกนั ซึง่คาดวา่เกิดจากการท่ีผู้บริโภคมีความเอาใจใสใ่นการใช้ผลติภณัฑ์

ช าระล้างร่างกายมากขึน้ โดยบริษัทฯ มีผลิตภณัฑ์ SNAILWHITE Crème Body Wash ที่จดัอยู่ในกลุม่ผลิตภณัฑ์นี ้ซึ่งมี

ความต้องการสงูในกลุม่ผู้บริโภค 

สถติิจ านวนนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เดนิทางเข้ามาในประเทศไทย 

 

ที่มา: กรมการทอ่งเที่ยวแหง่ประเทศไทย และ การทอ่งเทีย่วแหง่ประเทศไทย 
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สถติิจ านวนนักท่องเที่ยวชาวจนีที่เดนิทางเข้ามาในประเทศไทย 

 

ที่มา: กรมการทอ่งเที่ยวแหง่ประเทศไทย และ การทอ่งเทีย่วแหง่ประเทศไทย 

 

 นอกจากผู้บริโภคชาวไทยแล้วนกัท่องเที่ยวก็เป็นหนึ่งในอุปสงค์ส าคญัของผลิตภณัฑ์ดูแลและบ ารุงผิว (Skin 

Care) ซึ่งหากพิจารณาจ านวนนกัท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางเข้ามาในประเทศไทยจะพบว่ามีจ านวนเพิ่มขึน้จาก 29.9 

ล้านคนในปี 2558 เป็น 35.4 ล้านคนในปี 2560 คิดเป็นอตัราเติบโตเฉลีย่สะสม (CAGR) ร้อยละ 8.8  

ทัง้นี ้หากพิจารณาจ านวนนกัท่องเที่ยวชาวจีนซึ่งเป็นชาติหลักที่สนใจซือ้สินค้าของบริษัทฯ จะพบว่า จ านวน

นกัท่องเที่ยวชาวจีนท่ีเดินทางเข้ามาในประเทศไทยมีจ านวนเพิ่มขึน้อยา่งมีนยัส าคญัจาก 7.9 ล้านคนในปี 2558 เป็น 9.8 

ล้านคนในปี 2560 คิดเป็นอตัราเติบโตเฉลี่ยสะสม (CAGR) ร้อยละ 11.4 ซึ่งสงูกว่าอตัราเติบโตของจ านวนนกัท่องเที่ยว

ต่างชาติโดยรวม โดยหลกัจากการที่นกัท่องเที่ยวชาวจีนมีก าลงัซือ้สงูขึน้ และประเทศไทยมีวฒันธรรมประเพณีที่เป็นที่

สนใจและได้รับความนิยมในกลุม่ชาวจีน อยา่งไรก็ตาม ในปี 2560 จ านวนนกัทอ่งเที่ยวชาวจีนท่ีเดินทางเข้ามาในประเทศ

ไทย เพิ่มขึน้เพียงเล็กน้อยเป็น 9.8 ล้านคนจาก 8.8 ล้านคนในปี 2559 (อ้างอิงข้อมลูจากกระทรวงการท่องเที่ยวและการ

กีฬา) ซึ่งเป็นผลมาจากมาตรการปราบปรามทวัร์ศนูย์เหรียญในประเทศไทย ในขณะที่จ านวนนกัท่องเที่ยวจากประเทศ

อื่นๆท่ีเดินทางเข้ามาในประเทศไทยเพิ่มขึน้  
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ผลิตภณัฑ์ SNAILWHITE ถกูจัดอยู่ในล าดับที่ 3 ของตราสินค้าน่าซือ้ในกรุงเทพฯ 10 ล าดบัแรก (Bangkok 
Top 10 item must buy) บนเวป็ไซต์แนะน าการท่องเที่ยว Skyscanner  

  

ที่มา : www.skyscanner.tw 

 

 

จ านวนผู้ใช้งานในตลาด E-Commerce ของประเทศไทย (2559-2561E) 

 

ที่มา: ข้อมลูจาก Statista  
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 นอกจากนี ้ความนิยมของ E-Commerce เป็นอีกหนึ่งปัจจยัที่จะช่วยสง่เสริมตลาดผลิตภณัฑ์ดแูลและบ ารุงผิว 

(Skin Care) ในประเทศไทย โดยจากข้อมลูข้างต้น คาดการณ์ว่าจ านวนผู้ ใช้งานในตลาด E-Commerce ในประเทศไทย

จะมีจ านวนที่สงูขึน้อย่างต่อเนื่องจากจ านวน 11.4 ล้านคนในปี 2559 เป็น 13.6 ล้านคนในปี 2561 คิดเป็นอตัราเติบโต

เฉลีย่สะสม (CAGR) ร้อยละ 4.5 เนื่องจาก คาดวา่เกิดจากการท่ีประเทศไทยมีอตัราการเข้าถึงอินเตอร์เน็ตมากขึน้ รวมถึง

วิธีการจ่ายช าระสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์มีความสะดวกและปลอดภยัมากขึน้ รวมถึงการซือ้สินค้าผ่านช่องทาง E-

Commerce เป็นช่องทางที่สะดวกและประหยดัเวลา  

จ านวนประชากรตามอายุและเพศในประเทศไทยปี 2558 
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จ านวนประชากรตามอายุและเพศในประเทศไทยปี 2593E 

 

ที่มา: United Nations, World Population Prospects ฉบบัแก้ไขปี 2558 

นอกจากนี ้หากพิจารณาโครงสร้างประชากรในประเทศไทยอ้างอิงจาก United Nations, World Population 

Prospects จะพบว่าสดัสว่นประชากรที่มีอายรุะหว่าง 40 ปี ถึง 79 ปี คาดว่าจะเพิ่มขึน้จากร้อยละ 44.6 ในปี 2558 เป็น 

ร้อยละ 49.1 ในปี 2593 และสดัสว่นประชากรวยัท างานที่มีอายรุะหวา่ง 20 ปี ถึง 59 ปี คาดว่าจะลดลงจากร้อยละ 60.0 

ในปี 2558 เป็นร้อยละ 42.1 ในปี 2593 ซึง่แสดงให้เห็นวา่สดัสว่นประชากรอาวโุสจะมีปริมาณมากขึน้เร่ือยๆ พร้อมกบัการ

ลดลงของประชากรในวยัท างาน ซึง่การเปลีย่นแปลงของโครงสร้างประชากรที่มีจ านวนผู้สงูอายมุากขึน้ดงักลา่ว  สง่ผลให้

มีความต้องการในผลิตภณัฑ์ดแูลและบ ารุงผิวพรรณเพิ่มมากขึน้ โดยเฉพาะผลิตภณัฑ์ที่สามารถชะลอวยัและลดริว้รอย 

เนื่องจากผู้คนมีความต้องการท่ีจะดอูอ่นกวา่วยั และรักษาความงามของสภาพผิวที่เปลีย่นแปลงไป จึงถือเป็นโอกาสที่ดีใน

การท าธุรกิจของบริษัทฯ ในอนาคต 

(1.1) ภาวะการแขง่ขนั 

เนื่องจากตลาดผลิตภณัฑ์ดูแลและบ ารุงผิวเป็นตลาดที่มีศกัยภาพ มีมูลค่าตลาดสงูและมีแนวโน้มการเติบโต

อย่างต่อเนื่อง จากการเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมของผู้บริโภค และสภาพแวดล้อม ธุรกิจผลิตภณัฑ์ดแูลและบ ารุงผิวจึงมี

การแข่งขนัสงู มีผู้ประกอบการจ านวนมากทัง้รายใหญ่และรายเล็ก ซึ่งรวมถึงผู้ประกอบการต่างประเทศที่มีเคร่ืองหมาย

การค้าที่เป็นท่ีรู้จกัของผู้บริโภค  
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สถติิการขอจดแจ้งผลติและอนุมัติให้ผลิตเคร่ืองส าอาง 

 

ที่มา: กระทรวงสาธารณสขุ 

โดยจากสถิติการขอจดแจ้งผลติเคร่ืองส าอางจากกระทรวงสาธารณสขุ ตัง้แตปี่ 2554 – 2558 พบวา่ มีสถิติที่เพิ่ม

สงูขึน้อย่างต่อเนื่องทัง้จ านวนค าขอการจดแจ้งผลิตและอนมุตัิให้ผลิตเคร่ืองส าอาง โดยในปี 2558 มีผู้มาขอจดแจ้งผลิต

เคร่ืองส าอาง จ านวน 13,907 ราย เพิ่มสงูขึน้จากปี 2557 คิดเป็นร้อยละ 32.4 ในขณะที่อนมุตัิให้ผลิตเคร่ืองส าอางในปี 

2558 มีจ านวน 8,045 ราย เพิ่มสูงขึน้จากปี 2557 คิดเป็นร้อยละ 37.6 แสดงให้เห็นถึงความต้องการประกอบธุรกิจ

เก่ียวกับสินค้าเคร่ืองส าอางและผลิตภัณฑ์ความงามที่เพิ่มขึน้ นอกจากนี ้ผู้ บริโภคยังมีความคาดหวังมากขึน้ต่อ

คณุประโยชน์ที่จะได้รับจากผลติภณัฑ์ และมีความระมดัระวงัและทุ่มเทเวลามากขึน้เพื่อที่จะท าความรู้จกัผลติภณัฑ์แตล่ะ

ชนิด รวมถึงการพิจารณารายการสว่นประกอบต่างๆ และสรรพคณุของผลิตภณัฑ์ที่ผู้ผลิตได้กลา่วไว้  จึงเป็นสิ่งที่ท้าทาย

ส าหรับผู้ประกอบการในการแยง่ชิงสว่นแบง่รายได้ในอตุสาหกรรมผลติภณัฑ์ดแูลและบ ารุงผิว ท่ีมีการแขง่ขนัสงู 
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ตัวอย่างสินค้าตามการวางต าแหน่งทางการตลาด 

 

ที่มา: บริษัทฯ 

หากเปรียบเทียบกับคู่แข่งรายอื่น ปัจจุบนับริษัทฯ ได้มีการวางต าแหน่งทางการตลาดโดยน าเสนอผลิตภณัฑ์

คุณภาพสงูที่สามารถเข้าถึงกลุ่มผู้บริโภคได้ในวงกว้าง (Premium Mass) ซึ่งจะอยู่กึ่งกลางระหว่างผลิตภณัฑ์ในตลาด

ทัว่ไป (Mass) และผลิตภณัฑ์ในตลาดพรีเมี่ยม (Premium) ซึ่งมีราคาที่สงูกวา่ ดงันัน้ จากการวางต าแหน่งทางการตลาด

ดงักล่าวท าให้บริษัทฯ สามารถได้รับประโยชน์จากการที่มีคู่แข่งค่อนข้างน้อยที่วางต าแหน่งทางการตลาดเช่นเดียวกบั

บริษัทฯ และได้รับประโยชน์จากพฤติกรรมของผู้บริโภคที่มีแนวโน้มการเปลี่ยนมาใช้ผลิตภณัฑ์ที่มีคณุภาพและราคาที่

สงูขึน้ 

หากพิจารณาตลาดผลิตภณัฑ์ดแูลและบ ารุงผิวในประเทศไทย ตามข้อมลูของ The Nielsen Company ที่แสดง

ข้อมลูตามประเภทของหมวดผลติภณัฑ์ที่บริษัทฯ ให้ความส าคญั ได้แก่ (1) ผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวหน้า (Facial Moisturizer) 

(2) ผลติภณัฑ์บ ารุงผิวกาย (Body Moisturizer) (3) ผลติภณัฑ์แผน่มาส์กบ ารุงผิวหน้า (Facial Mask) และ (4) ผลติภณัฑ์

สบูเ่หลว (Liquid Soap) สว่นแบง่การตลาดของบริษัทฯ เทียบกบัผู้ประกอบการอื่นๆ  สามารถแสดงได้ดงันี ้
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ตลาดผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวหน้า (Facial Moisturizer)  

ตลาดผลติภณัฑ์บ ารุงผิวหน้า (Facial Moisturizer) ส่วนแบ่งการตลาดในแต่ละปี (ร้อยละ)  
ล าดับที่ /1 เคร่ืองหมายการค้า ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 

1 Olay 14.9 15.2 15.2 
2 Garnier 12.5 14.5 13.7 
3 Dermo Expertise 8.4 9.2 9.5 
4 Pond’s 12.1 9.7 8.9 
5 Eucerin 6.5 6.2 6.7 

••• 

••• 

••• 

••• 

••• 

8 NAMU LIFE SNAILWHITE (ล าดับ) 3.2 (10) 3.6 (9) 3.8 (8) 
ที่มา: The Nielsen Company 
หมายเหต:ุ /1 จดัล าดบัโดยอ้างองิข้อมลูในปี 2560  

ตลาดผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวกาย (Body Moisturizer) 

ตลาดผลติภณัฑ์บ ารุงผิวกาย (Body Moisturizer) ส่วนแบ่งการตลาดในแต่ละปี (ร้อยละ)  
ล าดับที่ /1 เคร่ืองหมายการค้า ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 

1 Vaseline 30.9 31.5 30.2 
2 Nivea 15.3 15.8 14.6 
3 Citra 16.9 14.5 14.1 
4 Johnson 7.1 7.3 7.5 
5 Bhaesaj 3.7 4.9 6.3 

••• 

••• 

••• 

••• 

••• 

15 NAMU LIFE SNAILWHITE (ล าดับ) 0.6 (15) 0.4 (21) 0.6 (15) 
ที่มา: The Nielsen Company 
หมายเหต:ุ /1 จดัล าดบัโดยอ้างองิข้อมลูปี 2560  

  



 

สว่นท่ี 1 หน้า 60 

 

ตลาดผลติภณัฑ์แผ่นมาส์กบ ารุงผิวหน้า (Facial Mask) 
 

ตลาดผลติภณัฑ์แผ่นมาส์กบ ารุงผิวหน้า  
(Facial Mask)  

ส่วนแบ่งการตลาดในแต่ละปี (ร้อยละ)  

ล าดับที่ /1 เคร่ืองหมายการค้า ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 
1 All other 18.2 24.9 29.6 
2 Garnier  2.9 1.9 9.4 
3 Ele 0.1 3.6 5.5 
4 Leaders Clinic 4.4 9.0 4.4 
5 Cathy Doll 5.4 4.9 3.9 

 ••• 

••• 

••• 

••• 

••• 

11 NAMU LIFE SNAILWHITE (ล าดับ) 5.7 (11) 4.4 (15) 2.3 (11) 
ที่มา: The Nielsen Company 
หมายเหต:ุ /1 จดัล าดบัโดยอ้างอิงข้อมลูปี 2560  

  

ตลาดผลิตภณัฑ์สบู่เหลว (Liquid Soap) 

ตลาดผลติภณัฑ์สบู่เหลว (Liquid Soap) ส่วนแบ่งการตลาดในแต่ละปี (ร้อยละ) 

ล าดับที่ /1 เคร่ืองหมายการค้า ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 

1 Shokubutsu 13.3 14.4 15.3 
2 Lux 16.2 14.8 15.0 
3 Benice 10.5 11.0 10.8 
4 Protex 10.3 10.9 9.7 
5 Dettol 7.0 7.2 6.9 

••• 

••• 

••• 

••• 

••• 

16 NAMU LIFE SNAILWHITE/2 (ล าดับ) N/A 0.1 (57) 1.7 (16) 
ที่มา: The Nielsen Company 
หมายเหต:ุ /1 จดัล าดบัโดยอ้างองิข้อมลูปี 2560  

/2  บริษัทฯ เร่ิมจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์สบูเ่หลว (NAMU LIFE SNAILWHITE Crème Body Wash) เมื่อปี 

2559 

จากข้อมลูดงักลา่วแสดงให้เห็นวา่ ผลติภณัฑ์ของบริษัทฯ สามารถรักษายอดขายและมีสว่นแบง่การตลาดเพิ่มขึน้

อย่างต่อเนื่อง โดยมีส่วนแบ่งการตลาดในหมวดผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวหน้า (Facial Moisturizer) อยู่ในล าดบัที่ 8 ที่ร้อยละ 

3.8  ในปี 2560 ซึ่งขึน้มาจากล าดบัที่ 9 ที่ร้อยละ 3.6 ในรอบปี 2559 ซึ่งหนึ่งในเหตุผลหลกัที่ท าให้บริษัทฯ มีส่วนแบ่ง

การตลาดมากขึน้ นัน้มาจากกลยุทธ์ของบริษัทฯ ท่ีออกผลิตภัณฑ์ชนิดซอง (Sachet) SNAILWHITE Day Cream เพื่อ

ขยายฐานลกูค้าในร้านสะดวกซือ้และร้านค้าปลกีแบบดัง้เดิม ซึง่สามารถเข้าถึงผู้บริโภคกลุม่ใหมไ่ด้ง่ายขึน้ อีกทัง้บริษัทยงั
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ได้มีการออกผลิตภณัฑ์ Snailwhite Gold เพื่อดึงดดูกลุม่ลกูค้าที่ใสใ่จเร่ืองปัญหาริว้รอย (Anti-Aging) ที่มีก าลงัซือ้สงูขึน้

ด้วย ทัง้นีย้อดขายและส่วนแบ่งทางการตลาดของบริษัทฯ ติด 1 ใน 10 แบรนด์ที่มียอดขายและสว่นแบ่งทางการตลาด

สงูสดุ ในหมวดผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวหน้า (Facial Moisturizer) อย่างตอ่เนื่องตัง้แต ่ปี 2557 จนถึงปัจจุบนัในสว่นของตลาด

ผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวกาย (Body Moisturizer) สว่นแบ่งการตลาดของบริษัทฯ ปรับตวัเพิ่มขึน้ อยู่ในล าดบั 15 ท่ีร้อยละ 0.6 

ส าหรับปี 2560 เนื่องจากในช่วงไตรมาส 2 ปี 2560 บริษัทฯ ได้ออกผลติภณัฑ์ NAMU LIFE SNAILWHITE Body Booster 

SPF เพื่อเพิ่มส่วนแบ่งการตลาดในปี 2560 และมีการปรับขนาดของสินค้า NAMU LIFE SNAILWHITE Body Booster 

เพื่อตอบสนองความต้องการที่หลากหลายของผู้บริโภคและยงัมีสินค้าขนาดทดลองวางขายในร้านสะดวกซือ้ ซึ่งสว่นแบง่

การตลาดที่เพิ่มขึน้ สะท้อนให้เห็นถึงการตอบรับอนัดีตอ่สนิค้าจากผู้บริโภค 

ส าหรับตลาดผลติภณัฑ์แผน่มาส์กบ ารุงผิวหน้า (Facial Mask) มีสว่นแบง่การตลาดที่ร้อยละ 2.3 ในรอบปี 2560 

ซึ่งปัจุบนั ตลาดสินค้ากลุม่มาส์กบ ารุงผิวหน้าได้มีการออกผลิตภณัฑ์ที่ใช้นวตักรรมใหม ่เพื่อเพิ่มความสะดวกสบายให้แก่

ผู้บริโภค ซึ่งกลุ่มสินค้าชนิดนีเ้ป็นผลิตภณัฑ์กลุ่มมาส์กที่ไม่ต้องล้างออก (Sleeping Mask) ซึ่งทางบริษัทได้ผลิตสินค้า 

Snail White Overnight Firming Mask เพื่อประโยชน์ตอ่ผู้บริโภค 

ในสว่นของผลติภณัฑ์สบูเ่หลว (Liquid Soap) บริษัทฯ มีสว่นแบง่การตลาดที่เพิ่มขึน้อยา่งมีนยัส าคญั จากล าดบั

ที่ 57 ในปี 2559 เป็นล าดบัที่ 16 ในปี 2560 ซึ่งคาดว่าเกิดจากการขยายช่องทางการจัดจ าหน่ายไปสู่ร้านค้าสะดวกซือ้ 

(Convenience store) มากขึน้ ซึง่เป็นช่องทางที่ผู้บริโภคสามารถเข้าถึงง่ายในสว่นของผลติภณัฑ์สบูเ่หลว (Liquid Soap) 

โดยผลิตภณัฑ์สบู่เหลวของบริษัทฯ (NAMU LIFE SNAILWHITE Crème Body Wash) เร่ิมจัดจ าหน่ายในไตรมาส 4 ปี 

2559 ได้รับผลตอบรับอยา่งดี และบริษัทฯ ได้มีการท ากิจกรรมทางการตลาดเพื่อแขง่ขนักบัผลติภณัฑ์อื่นในตลาดและเพื่อ

ดงึดดูผู้บริโภคมากขึน้ 

อนึง่ จากข้อมลูข้างต้นจะเห็นได้วา่ผู้ผลติซึง่มีสว่นแบง่ทางการตลาดเป็นอนัดบัต้นๆ สว่นใหญ่จะเป็นผู้ผลติที่เป็น

บริษัทข้ามชาติขนาดใหญ่มีสนิค้าหลากหลายประเภท อยา่งไรก็ดี หากแบง่ตามรายการสนิค้า เฉพาะในร้านค้าขนาดใหญ่

(ไฮเปอร์มาร์เก็ต ซุปเปอร์มาร์เก็ต และร้านค้าเฉพาะอยา่งที่เน้นขายสินค้าเพื่อสขุภาพและความงาม) ซึ่งเป็นช่องทางการ

ขายที่สอดคล้องกบัต าแหนง่ทางการตลาดของบริษัทฯ จะเห็นได้วา่ผลติภณัฑ์ของบริษัทฯ ได้รับความนิยมเป็นอนัดบัต้นๆ 

ของตลาดผลติภณัฑ์บ ารุงผิวหน้า (Facial Moisturizer) ดงันี ้ 
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ตลาดผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวหน้า (Facial Moisturizer) เรียงล าดับตามรายการสินค้า(SKUs) เฉพาะในร้านค้าขนาด
ให ่(ไฮเปอร์มาร์เก็ต ซุปเปอร์มาร์เก็ต และร้านค้าเฉพาะอย่าง) 

ตลาดผลติภณัฑ์บ ารุงผิวหน้า (Facial Moisturizer) ส่วนแบ่งการตลาด (ร้อยละ) 
ล าดับ
ที่ /1 

เคร่ืองหมาย
การค้า 

ชื่อสนิค้า ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 

1 NAMU LIFE 
SNAILWHITE 

(ล าดับ) 

NAMU LIFE SNAILWHITE 
Facial Cream 

4.4 (1) 3.7 (1) 2.7 (1) 

2 Dermo Expertise Revitalift Anti-Wrinkle and 
Firming Day Cream 

0.0 1.4 1.6 

3 Olay Regenerist Micro-Sculpting 
Cream 

0.9 1.2 1.3 

4 Dermo Expertise Revitalift Anti-Wrinkle and 
Firming Night Cream 

0.1 1.1 1.3 

5 Olay Total Effect 7In1 Day 
Cream Normal Spf15 

1.5 1.6 1.1 

6 NAMU LIFE 
SNAILWHITE 

(ล าดับ) 

NAMU LIFE SNAILWHITE 
Concentrate Facial Cream 

0.1 (247) 0.8 (10) 1.1 (6) 

••• 

••• 

••• 

••• 

••• 

••• 

56 NAMU LIFE 
SNAILWHITE 

(ล าดับ) 

NAMU LIFE SNAILWHITE 
Miracle/2   

N/A 0.2 (131) 0.4 (56) 

 

ที่มา: The Nielsen Company 

หมายเหต:ุ /1 จดัล าดบัโดยอ้างองิข้อมลูปี 2560 
   /2  บริษัทฯ เร่ิมจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์  NAMU LIFE SNAILWHITE Miracle เมื่อไตรมาส 2 ปี 2559 
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ตลาดผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวหน้า (Facial Moisturizer) เรียงล าดับตามรายการสินค้า(SKUs) ที่มีราคามากกว่า 800 
บาทต่อชิน้ เฉพาะในร้านค้าขนาดให ่(ไฮเปอร์มาร์เก็ต ซุปเปอร์มาร์เก็ต และร้านค้าเฉพาะอย่าง)  

ตลาดผลติภณัฑ์บ ารุงผิวหน้า (Facial Moisturizer) ส่วนแบ่งการตลาด (ร้อยละ) 
ล าดับ
ที่ /1 

เคร่ืองหมายการค้า ชื่อสนิค้า ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 

1 NAMU LIFE 
SNAILWHITE 

(ล าดับ) 

NAMU LIFE 
SNAILWHITE Facial 

Cream 

17.7 (1) 13.3 (1) 9.6 (1) 

2 Olay Regenerist Micro-
Sculpting Cream 

3.4 4.4 4.2 

3 NAMU LIFE 
SNAILWHITE 

(ล าดับ) 

NAMU LIFE 
SNAILWHITE 

Concentrate Facial 
Cream 

0.4 (66) 3.0 (4) 3.5 (3) 

4 Olay Regenerist Advanced 
Anti-aging Micro-
Sclulpting Cream 
Moisturizer Night 

2.2 3.3 3.4 

5 Eucerin Elastic Filler Serum In Oil N/A 2.6 2.5 

••• 

••• 

••• 

••• 

••• 

••• 

21 NAMU LIFE 
SNAILWHITE 

(ล าดับ) 

NAMU LIFE 
SNAILWHITE Miracle 

N/A 0.8 (34) 1.2 (21) 

30 NAMU LIFE 
SNAILWHITE 

(ล าดับ) 

NAMU LIFE 
SNAILWHITE Day 

Cream SPF20 PA+++ 

N/A N/A 0.9 (30) 

 

ที่มา: The Nielsen Company 

หมายเหต:ุ /1 จดัล าดบัโดยอ้างองิข้อมลูปี 2560  

 /2  ส่วนแบ่งการตลาดค านวณจากมูลค่าตลาดผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวหน้า (Facial Moisturizer) ที่มีราคามากกว่า 

800 บาทตอ่ชิน้ 
/3  บริษัทฯ เร่ิมจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์  NAMU LIFE SNAILWHITE Miracle, NAMU LIFE SNAILWHITE Day 

Cream และ NAMU LIFE SNAILWHITE Gold Facial Cream เมื่อไตรมาส 2 ปี 2559 ไตรมาส 1 ปี 2560 และไตรมาส 2 

ปี 2560 ตามล าดบั  
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จากข้อมูลข้างต้น หากพิจารณาการแข่งขันในตลาดผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวหน้า (Facial Moisturizer) ในแต่ละ

รายการสินค้า (SKUs) เฉพาะในร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ซึ่งประกอบด้วย ไฮเปอร์มาร์เก็ต ซุปเปอร์มาร์เก็ต และร้านค้า

เฉพาะอยา่ง ในปี 2558 ปี 2559 และปี 2560 ผลติภณัฑ์ของบริษัทฯ ยงัคงมีสว่นแบง่การตลาดอยา่งแข็งแกร่ง โดย NAMU 

LIFE SNAILWHITE Facial Cream และ NAMU LIFE SNAILWHITE Concentrate Facial Cream มีส่วนแบ่งการตลาด

สงูสดุเป็นอนัดบั 1 และอนัดบั 6  ของตลาดตามล าดบั และมี NAMU LIFE SNAILWHITE Miracle อยู่ในล าดบัที่ 56 โดย 

NAMU LIFE SNAILWHITE Facial Cream สามารถครองอนัดบัสว่นแบง่การตลาดอนัดบั 1 ได้อยา่งตอ่เนื่องตัง้แตปี่ 2558 

ถึงปัจจบุนั 

ทัง้นี ้บริษัทฯ เป็นผู้ผลิตรายเดียวที่ใช้สารสกดัจากเมือกหอยทากเป็นสว่นประกอบในผลิตภณัฑ์ ที่มียอดขายอยู่

ในผลิตภณัฑ์ 100 ล าดบัแรกที่มียอดขายสงูสดุ นอกจากนี ้NAMU LIFE SNAILWHITE Facial Cream และ NAMU LIFE 

SNAILWHITE Concentrate Facial Cream ยงัติดอนัดบั 1 และอนัดบั 3 ของสินค้าที่ขายดีสงูสดุ ส าหรับผลิตภณัฑ์บ ารุง

ผิวหน้า (Facial Moisturizer)  ที่มีราคามากกว่า 800 บาทต่อชิน้อีกด้วย และมี NAMU LIFE SNAILWHITE Miracle 

NAMU LIFE SNAILWHITE Day Cream และ NAMU LIFE SNAILWHITE Gold Facial Cream อยูใ่นล าดบัท่ี 21และ 30 

ตามล าดบั 

 ทัง้นี ้ส าหรับการเปรียบเทียบกับผู้ประกอบการรายอื่น บริษัทฯ ได้ให้ความส าคญักับกลุ่มผู้ประกอบการที่จัด

จ าหน่ายสินค้าที่ใกล้เคียงกับสินค้าของบริษัทฯ ที่มีกลุ่มลูกค้าเป้าหมายค่อนข้างกว้าง น าเสนอราคาขายในระดับที่

ใกล้เคียงกนั และที่ส าคญัคือมีเคร่ืองหมายการค้าซึง่เป็นที่จดจ าของลกูค้า รวมทัง้มีการกระจายสินค้าที่เข้าถึงผู้บริโภคใน

วงกว้าง ดงันี ้

เคร่ืองหมายการค้า 
NAMU LIFE 

SNAILWHITE 
BEAUTY KAMART 

Oriental 
Princess 

Cute Press Smooth E 
Skin 
Food 

Yves 
Rocher 

The Body 
Shop 

Etude 
House 

ผู้จัดจ าหน่าย/1 บริษัทฯ 
บมจ. 
บิวตี ้

คอมมนิูตี ้

บมจ.คาร์
มาร์ท 

บจ. โอ.พี.
เนเชอรัล
โปรดกัส์ 

บจ.เอส
เอสยพีู
กรุงเทพ
1991 

บจ. สมทู 
อี 

บจ.
มาลาคี 

บจ.อีฟโร
เช่ 

(ประเทศ
ไทย) 

บจ.เอิร์ธ
แคร์ 

บจ.คอส
เมกก้า 

ปีที่ก่อตัง้บริษัท 2553 2543 2537 2528 2527 2539 2548 2535 2536 2543 

จ านวนปีด าเนินงาน/2 8 18 24 33 34 22 13 26 25 18 

ทุนช าระแล้ว ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2559 (ล้านบาท) 

225.0 302.3 396.0 78.0 70.0 10.0 160.0 12.5 55.0 1.0 

รายได้จากการขายและบริการ
สุทธิ (ล้านบาท) ส าหรับปี 2559 

1,240.2 2,539.5 1,430.3 2,519.7 1,225.7 1,205.0 619.3 577.3 341.9 10.9 

อัตราการเติบโตเฉล่ียของรายได้
จากการขายและบริการสุทธิใน 
3 ปีที่ผ่านมา(CAGR)  

65.6 36.7 21.3 (0.6) 1.6 5.0 9.5 7.8 (6.7) (83.9) 

ท่ีมา: งบการเงินบริษัท, BOL 

หมายเหต:ุ /1ตารางข้อมลูข้างต้นเป็นข้อมลูกลุม่ผู้ประกอบการประจ าปี 2559 เทา่ท่ีบริษัทฯ ทราบ บริษัทฯ ไม่อาจรับรองได้ว่าข้อมลูข้างต้นครอบคลมุผู้จดั

จ าหน่ายสนิค้าทัง้หมดภายใต้เคร่ืองหมายการค้านัน้ๆ 

 /2 บริษัทฯ เร่ิมผลติและจดัจ าหน่ายผลติภณัฑ์ NAMU LIFE SNAILWHITE ในปี 2556 
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ตามข้อมลูคูแ่ขง่ขนัท่ีแสดงในตารางข้างต้น เมื่อเปรียบเทียบกบัคูแ่ขง่ขนั จะเห็นได้วา่บริษัทฯ มีการขยายตวัของ

รายได้อยา่งมีนยัส าคญั โดยมีอตัราการเติบโตเฉลีย่ของรายได้รวมใน 3 ปีที่ผา่นมา (ปี 2557 – 2559) เทา่กบั ร้อยละ 65.6 

ซึ่งเป็นอตัราที่สงูที่สดุเทียบกบัคูแ่ขง่ขนั นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัมีศกัยภาพในการเติบโตอยา่งตอ่เนื่อง เนื่องจากยงัมีโอกาส

จากตลาดสว่นอื่นๆ ที่บริษัทฯ ยงัไมไ่ด้มีผลติภณัฑ์เพื่อจบักลุม่ลกูค้าที่มีความต้องการตา่งๆ เช่น ผลติภณัฑ์ชะลอวยัและริว้

รอย (Anti-aging) ผลิตภณัฑ์ควบคมุความมนัของผิว (Oil Control) และผลิตภณัฑ์ส าหรับผู้ชาย (For men) ดงันัน้ แม้วา่

ตลาดของผลติภณัฑ์ดแูลและบ ารุงผิวที่บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจอยูน่ัน้จะมีอตัราการแขง่ขนัท่ีสงู แต ่บริษัทฯ มีความเช่ือมัน่วา่ 

ด้วยศกัยภาพในการแข่งขนั ประกอบกับความมุ่งมัน่ตัง้ใจเพื่อที่จะสร้างสรรค์สิ่งที่ดีที่สดุให้แก่ผู้บริโภคนัน้ จะส่งผลให้

บริษัทฯ สามารถเติบโตได้อยา่งยัง่ยืนในอนาคต 

 (2) ตลาดในต่างประเทศ 

 การส่งออกผลิตภณัฑ์ดูแลและบ ารุงผิวของประเทศไทยมีการเติบโตอย่างต่อเนื่องในช่วงปีที่ผ่านมา รวมถึงมี

แนวโน้มการเติบโตอย่างตอ่เนื่องในอนาคต เนื่องจากได้รับผลประโยชน์จากการจดัตัง้สมาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ที่

เป็นการเปิดเสรีทางการค้า สง่ผลให้ภาษีน าเข้าและสง่ออกผลิตภณัฑ์ความงามและผลิตภณัฑ์ดแูลและบ ารุงผิวนัน้ลดลง 

รวมถึงผู้บริโภคต่างชาติมีมมุมองที่ดีต่อผลิตภณัฑ์จากประเทศไทย จึงเป็นการเปิดโอกาสส าหรับการส่งออกผลิตภณัฑ์

ความงามและผลติภณัฑ์ดแูลและบ ารุงผิวไปสูป่ระเทศเพื่อนบ้าน เช่น ประเทศเมียนมาร์ ประเทศกมัพชูา ประเทศลาว และ

ประเทศอื่นๆ รวมถึงประเทศจีน และฮ่องกง ที่มีก าลงัซือ้ในประเทศสงู ดงัที่จะเห็นได้จากมลูค่าการสง่ออกผลิตภณัฑ์ดแูล

และบ ารุงผิวนัน้เพิ่มจาก 82,609 ล้านบาทในปี 2558 เป็น 84,803 ล้านบาท ในปี 2559 (ตามข้อมูลการส่งออก

เคร่ืองส าอาง สบู่ และผลิตภณัฑ์รักษาสิว ของกรมศลุกากร) คิดเป็นอตัราการเติบโตร้อยละ 2.7 แม้ว่าเศรษฐกิจโลกและ

เศรษฐกิจของประเทศคูค้่าของประเทศไทยจะชะลอตวั  ซึ่งเป็นสิง่ที่แสดงให้เห็นว่าการสง่ออกผลิตภณัฑ์ดแูลและบ ารุงผิว

ไปยงัตา่งประเทศนัน้มีศกัยภาพ  

 จากการด าเนินงานที่ผ่านมา รายได้จากช่องทางการสง่ออก เกือบทัง้หมดของบริษัทฯ มาจากประเทศจีน และ

ประเทศฮ่องกง ซึ่งมีสดัสว่นรวมกนัสูงถึงประมาณร้อยละ 99 และร้อยละ 99 ของรายได้จากช่องทางการสง่ออกทัง้หมด

ของบริษัทฯ ในปี 2559 และปี 2560 ตามล าดบั โดยมีสาเหตุหลกัมาจากการที่ผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ ได้รับความนิยม

อยา่งมากในกลุม่ผู้บริโภคชาวจีน โดยเร่ิมจากกลุม่นกัทอ่งเที่ยวชาวจีนท่ีมาเที่ยวในประเทศไทย ได้ลองใช้สนิค้า และถกูใจ

ในคุณภาพ จึงมีการซือ้กลบัไปเป็นของฝากและเกิดการบอกต่อแบบปากต่อปาก (Word of mouth) บริษัทฯ จึงเห็นเป็น

โอกาสที่ดีในการส่งออกไปยงัประเทศจีนผ่านตวัแทนจดัจ าหน่ายที่มีความเช่ียวชาญ ซึ่งผู้บริโภคชาวจีนมีมมุมองที่ดีต่อ

ผลติภณัฑ์ดแูลและบ ารุงผิวของบริษัทฯ ทัง้ในด้านของคณุภาพท่ีเช่ือถือได้ ราคาที่สมเหตสุมผล และคณุสมบตัิการบ ารุงที่

เหมาะกับสภาพผิว โดยบริษัทฯ ได้ให้ความส าคญักับตลาดในประเทศจีน ซึ่งตลาดประเทศจีนถือว่าเป็นหนึ่งในตลาด

ผลิตภณัฑ์ดแูลและบ ารุงผิวที่มีอนาคตที่ดีส าหรับการสง่ออก เนื่องจากชาวจีนมีรายได้ที่สงูขึ น้ และให้ความส าคญักบัการ

ดแูลสขุภาพท่ีมากขึน้ 
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มูลค่าตลาดค้าปลีกผลติภณัฑ์ความงามในประเทศจีน 

    

ที่มา: National Bureau of Statistics of China 

หมายเหต:ุ  ตลาดผลิตภัณฑ์ความงามในประเทศจีนประกอบด้วย (1) ผลิตภัณฑ์ดูแลและบ ารุงผิว (Skincare 

products)  (2)  ผลิตภัณฑ์แชมพูและผลิตภัณฑ์ดูแลเส้นผม  (Shampoos and hair care products)  (3) 

ผลิตภณัฑ์แต่งหน้า (Make-up products) (4) ผลิตภณัฑ์กนัแดด (Sunscreen products) (5) ผลิตภณัฑ์ชะลอ

วยัและลดริว้รอย (Anti-aging products) (6) ผลิตภณัฑ์เคร่ืองส าอางกีฬา (Sports cosmetics) (7) ผลิตภณัฑ์

เวชส าอาง(Cosmeceuticals) และ (8) ผลติภณัฑ์ความงามสกดัจากธรรมชาติ(Green/natural cosmetics) 

จากข้อมูลข้างต้นมูลค่าตลาดค้าปลีกผลิตภณัฑ์ความงามในประเทศจีนมีมูลค่าเท่ากับ 88.9 พันล้านหยวน 

(450.4 พนัล้านบาท)  ในปี 2553 และเพิ่มเป็น 222.2 พนัล้านหยวน (1,125.6 พนัล้านบาท) (หมายเหต ุ: อตัราแลกเปลี่ยน

อา้งอิงจากอตัราแลกเปลีย่นถวัเฉลีย่ ณ วนัที ่30 กนัยายน 2560 เปิดเผยโดย ธนาคารแห่งประเทศไทย ที ่5.0659 บาท ต่อ 

1 เรนมินบิจีน (หยวน)) ในปี 2559 คิดเป็นอตัราการเติบโตเฉลีย่สะสม (CAGR) ร้อยละ 16.5 ตอ่ปี ระหวา่งปี 2553 - 2559 

จากข้อมลูดงักลา่วจะเห็นได้วา่ตลาดค้าปลกีผลติภณัฑ์ความงามในประเทศจีนมีมลูคา่ตลาดและมีอตัราการเติบโตเฉลีย่ที่

สงู ซึง่สาเหตหุลกัมาจากขนาดและอตัราการเติบโตของเศรษฐกิจที่แข็งแกร่ง จึงท าให้สภาพความเป็นอยูแ่ละรายได้ของคน

จีนนัน้ดีขึน้ ผู้บริโภคชาวจีนจึงเร่ิมหนัมาดแูลตวัเองและซือ้ผลิตภณัฑ์ความงามมากขึน้ รวมถึงกระแสความนิยมของผู้คน

วยัท างานในเมืองทัง้ผู้หญิง และผู้ชายที่ต้องการสร้างภาพลกัษณ์ภายนอกให้ดดูี นอกจากนี ้ผู้บริโภคชาวจีน มีแนวโน้มที่

จะเปลีย่นไปใช้ผลติภณัฑ์ดแูลและบ ารุงผิวที่มีคณุภาพ และราคาที่สงูขึน้ เมื่อมีรายได้หรือก าลงัซือ้ที่เพิ่มสงูขึน้อีกด้วย โดย

ช่องทางการจัดจ าหน่ายในประเทศจีนได้แก่ ร้านค้าสมยัใหม่ (Modern Trade) เช่น ห้างสรรพสินค้า ซุปเปอร์มาร์เก็ต 

ร้านค้าของผู้ประกอบการ (Brand store) รวมถึงร้านค้าดัง้เดิม (Traditional Trade) เช่น ร้านขายยา ซึ่งเป็นช่องทาง

จ าหน่ายหลกั และร้านค้าปลีกและค้าสง่ผลิตภณัฑ์น าเข้าจากต่างประเทศ และช่องทางออนไลน์ ซึ่งเป็นช่องทางการจัด

จ าหน่ายที่ส าคญัและมีอตัราการเติบโตที่สงูอยา่งตอ่เนื่อง โดยผู้บริโภคชาวจีนมีความนิยมในการซือ้ผลิตภณัฑ์ความงาม

ผา่นช่องทางออนไลน์มากขึน้ เนื่องจาก มีความสะดวกสบาย สามารถเลอืกสนิค้าได้หลากหลาย และมีบริการการสง่สนิค้า 

พันล้านหยวน
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ประกอบกบัร้านค้าตา่งๆ ได้เร่ิมขยายไปสูก่ารจดัจ าหน่ายแบบออนไลน์ที่สามารถสื่อสารข้อมลูกบัผู้บริโภคได้ดียิ่งขึน้ และ

ให้ความสะดวกสบายต่อผู้บริโภคในการซือ้สินค้ามากยิ่งขึน้ ดงัจะเห็นได้จาก การที่ในประเทศจีนมีแพลตฟอร์มการจดั

จ าหนา่ยผา่นช่องทางพาณิชย์อิเลก็ทรอนิกส์ (E-Commerce) ท่ีมีช่ือเสยีง และเป็นท่ีนิยมอยา่งแพร่หลาย เช่น Tmall.com,  

Vip.com, Jumei.com, JD.com และ Vmei.com เป็นต้น  

อนึ่ง ตลาดผลิตภัณฑ์ความงามในประเทศจีนยังมีแนวโน้มการเติบโตที่ดีในอนาคต จากการคาดการณ์ว่า

เศรษฐกิจของประเทศจีนยงัสามารถเติบโตด้วยอตัราการเติบโตที่สงู รวมถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภคทัง้

ผู้ชายและผู้หญิง ในการดแูลตวัเอง และการสร้างภาพลกัษณ์ให้ดดูีที่เพิ่มขึน้ รวมถึงการเปลีย่นไปใช้ผลติภณัฑ์ความงามที่

มีคณุภาพดี และราคาที่สงูขึน้ นอกจากนี ้ผู้บริโภคชาวจีนมีความนิยมในผลติภณัฑ์ความงาม ที่เป็นผลติภณัฑ์น าเข้า หรือ

ผู้ ผลิตต่างชาติ เนื่องจากมีความเช่ือว่าผลิตภัณฑ์ดังกล่าวมีคุณภาพดี และมีความน่าเช่ือถือ โดยเห็นได้ จากการที่

เคร่ืองหมายการค้าของผลิตภณัฑ์ความงามที่ถกูค้นหาบนอินเตอร์เน็ตมากที่สดุ (โดยเว็ปไซต์ของ Baidu ที่เป็นโปรแกรม

สืบค้นข้อมูลบนอินเตอร์เน็ตชัน้น าของประเทศจีน) 5 อนัดบัแรก ได้แก่ Lancôme, Estée Lauder, Shiseido และOsiao 

ตามล าดบั ซึง่ล้วนเป็นเคร่ืองหมายการค้าของผู้ประกอบการผลติภณัฑ์ความงามจากตา่งประเทศ 

จ านวนผู้ใช้งานในตลาด E-Commerce ของประเทศจนี (2559-2561E) 

 

ที่มา: ข้อมลูจาก Statista 

นอกจากนี ้เช่นเดียวกับประเทศไทย ความนิยมของ  E-Commerce เป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่จะช่วยส่งเสริมตลาด

ผลิตภณัฑ์ดูแลและบ ารุงผิว (Skin Care) ในประเทศจีน โดยจากข้อมลูข้างต้นคาดการณ์ว่าจ านวนผู้ ใช้งานในตลาด E-

Commerce ในประเทศจีนจะมีจ านวนที่สงูขึน้อยา่งแข็งแกร่งจากจ านวน 520.7 ล้านคนในปี 2559 เป็น 796.6 ล้านคนใน

ปี 2561 คิดเป็นอตัราเติบโตเฉลีย่สะสม (CAGR) ร้อยละ 11.2  
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NAMULIFE SNAILWHITE Facial Cream เป็นรายการสินค้าจากประเทศไทยที่ขายดีที่ สุดในวัน Singles’ Day 
(วันคนโสดของประเทศจีน) ปี 2558 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ เป็นที่นิยมและได้รับการตอบ
รับอย่างดีจากผู้บริโภคในประเทศจีน 

 

ที่มา: Tmall’s Overseas Sub Channel on 12 November 2015 / China Daily USA  

 
บริษัทฯ ออกสินค้าเป็นการเฉพาะ (Exclusive) เพื่อขายเฉพาะประเทศจีนและมีการขายผลิตภณัฑ์ผ่านเว็บไซต์ใน
ประเทศจีนในช่วงปี 2559 และคร่ึงปีแรกของปี 2560 เป็นหลัก เช่น SNAILWHITE Overnight Firming Mask และ 
SNAILWHITE 7 Days Mask Sheets 

 

ที่มา: https://namulife.tmall.hk/ 
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ผลิตภณัฑ์ที่มีการออกเพื่อขายเน้นกลุ่มผู้บริโภคชาวจีน 

 
    

SNAILWHITE Royal 

Jelly Facial Cream 

SNAILWHITE 

Essential Toner 

SNAILWHITE Namu 

Facial Jelly Wash 

SNAILWHITE 

Overnight firming 

Mask 

SNAILWHITE 7 Days 

Mask Sheets 

 
จ านวนประชากรตามอายุและเพศในประเทศจนีปี 2558 
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จ านวนประชากรตามอายุและเพศในประเทศจนีปี 2593E 

 

ที่มา: United Nations, World Population Prospects ฉบบัแก้ไขปี 2558 

นอกจากนี ้หากพิจารณาโครงสร้างประชากรในประเทศจีนอ้างอิงจาก United Nations, World Population 

Prospects จะพบว่าสดัสว่นประชากรที่มีอายรุะหว่าง 40 ปี ถึง 79 ปี คาดว่าจะเพิ่มขึน้จากร้อยละ 44.2 ในปี 2558 เป็น 

ร้อยละ 50.6 ในปี 2593 และสดัสว่นประชากรวยัท างานที่มีอายรุะหวา่ง 20 ปี ถึง 59 ปี คาดว่าจะลดลงจากร้อยละ 61.8 

ในปี 2558 เป็นร้อยละ 44.6 ในปี 2593 ซึง่แสดงให้เห็นวา่สดัสว่นประชากรอาวโุสจะมีปริมาณมากขึน้เร่ือยๆ พร้อมกบัการ

ลดลงของประชากรในวยัท างาน ซึง่การเปลีย่นแปลงของโครงสร้างประชากรที่มีจ านวนผู้สงูอายมุากขึน้ดงักลา่วคาดว่าจะ

สง่ผลให้มีความต้องการในผลิตภณัฑ์ดแูลและบ ารุงผิวพรรณเพิ่มมากขึน้ โดยเฉพาะผลิตภณัฑ์ที่สามารถชะลอวยัและลด

ริว้รอย เนื่องจากผู้คนมีความต้องการท่ีจะดอูอ่นกวา่วยั และรักษาความงามของสภาพผิวที่เปลีย่นแปลงไป เช่นเดียวกบัใน

ประเทศไทย 

2.5 การจัดหาผลติภณัฑ์  

 การจัดหาผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ สามารถแบ่งออกเป็น 2 ส่วนหลกั คือ การจัดหาวตัถุดิบ และโรงงานผลิต มี

รายละเอียดดงันี ้

2.5.1 การจดัหาวัตถุดิบ 

วตัถดุิบหลกัที่บริษัทฯ ใช้ในการผลติสนิค้า ได้แก่ เคมีภณัฑ์ บรรจภุณัฑ์ และสารเคมีที่เป็นองค์ประกอบหลกั เช่น 

สารสกัดจากเมือกหอยทาก อลัฟ่า-อลับูติน (Alpha-Arbutin) และ ไฮยาลโูรนิค เอซิด บริษัทฯ มีการวางแผนการสัง่ซือ้

วตัถดุิบจากแผนประมาณการขายเพื่อให้ทราบถึงความต้องการใช้วตัถดุิบในการผลติ และสง่ข้อมลูให้ฝ่ายจดัซือ้เพื่อสง่ค า

สัง่ซือ้ให้แก่ผู้ผลิตและจ าหน่ายวตัถดุิบ โดยบริษัทฯจะมีก าหนดสินค้าคงคลงัส ารอง (Safety Stock) เพื่อป้องกนัการขาด

วัตถุดิบ โดยเฉลี่ยประมาณ 60 วัน และมีกระบวนการและขัน้ตอนในการคดัเลือกผู้ ผลิตและผู้ จ าหน่ายวตัถุดิบ ซึ่งจะ
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พิจารณาเปรียบเทียบคณุสมบตัิจากผู้ผลติและผู้จ าหนา่ยวตัถดุิบจ านวนอยา่งน้อย 2 - 3 ราย โดยมีปัจจยัในการพิจารณา 

ได้แก่ คณุสมบตัิและคณุภาพของวตัถดุิบ ราคา คณุสมบตัิและคณุภาพการให้บริการของผู้ผลิตและผู้จ าหน่ายวตัถดุิบ ซึ่ง

ต้องเป็นไปตามแผนงานการผลิตและเง่ือนไขตามที่บริษัทฯ ก าหนดไว้เป็นส าคญั ส าหรับวตัถดุิบที่มีการสัง่ซือ้เป็นประจ า

จะมีการทบทวนราคาและคณุภาพอยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้  

ส าหรับวตัถุดิบที่มีการสัง่ซือ้จ านวนมากหรือมีการสัง่ซือ้เป็นประจ า บริษัทฯ จะมีการประมาณการซือ้ลว่งหน้า

ทุกๆ ปี กับผู้ผลิตและจ าหน่ายวตัถุดิบดงักล่าว เพื่อลดความเสี่ยงจากการขาดแคลนวตัถุดิบและบริหารต้นทุนอย่างมี

ประสิทธิภาพ ส าหรับวตัถดุิบที่มีความผนัผวนทางด้านราคาบางรายการ บริษัทฯ อาจด าเนินการลดความเสี่ยงดงักลา่ว

โดยการสัง่ซือ้เป็นจ านวนมากก่อนที่ราคาจะปรับตวัสงูขึน้ และน าวตัถุดิบดงักล่าวจดัเก็บไว้ในสถานที่เก็บที่เหมาะสมที่

สามารถควบคมุความสะอาดและคณุภาพของวตัถดุิบได้เป็นอยา่งดี โดยบริษัทฯ มีการเจรจาตอ่รองกบัผู้ผลติและจ าหนา่ย

วตัถดุิบเพื่อให้ได้เง่ือนไขที่ดีจากการซือ้เป็นจ านวนมาก 

ทัง้นี ้บริษัทฯ มีการจดัหาวตัถดุิบประเภทเคมีภณัฑ์ และสารเคมีจากผู้ผลิตและผู้จดัจ าหน่ายสว่นใหญ่ในหลาย

ประเทศ เช่น เกาหลี ญ่ีปุ่ น และสวิตเซอร์แลนด์ ผ่านผู้จัดจ าหน่ายในประเทศไทย ส าหรับบรรจุภณัฑ์มีการจดัหาโดยตรง

จากผู้จดัจ าหนา่ยในประเทศเกาหลี โดยในปี 2559  บริษัทฯ มีการจดัซือ้จากตา่งประเทศคิดเป็นร้อยละ 46.2 ของยอดซือ้

วตัถดุิบและบรรจุภณัฑ์ อย่างไรก็ดี บริษัทฯ ไม่มีนโยบายสัง่ซือ้วตัถดุิบจากผู้ผลิตและผู้จ าหน่ายรายหนึง่รายใดเป็นพิเศษ 

แตจ่ะพิจารณาคณุภาพของสนิค้า ราคา จ านวนสง่มอบ และเง่ือนไขตามที่บริษัทฯ ก าหนดไว้เป็นส าคญั โดยบริษัทฯ ได้รับ

ระยะเวลาช าระคา่วตัถดุิบอยูท่ี่ประมาณ 60-90 วนั 

2.5.2 โรงงานผลิตและก าลงัการผลิต 

ปัจจุบนับริษัทฯ ได้ย้ายโรงงานผลิตจากโรงงานเดิม ซึ่งตัง้อยู่ที่ถนนเคหะร่มเกล้า เขตสะพานสงู กรุงเทพฯ ไปยงั

โรงงานใหม ่ซึง่ตัง้อยูท่ี่สวนอตุสาหกรรมโรจนะ จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา เพื่อขยายฐานการผลติ โดยเร่ิมด าเนินการผลติที่

โรงงานใหม่เมื่อเดือนตุลาคม 2559 ซึ่งมีก าลงัการผลิตสงูสดุมากขึน้ประมาณ 4 เท่า ต่อเดือน (1 ช่วงเวลาการท างาน 

(Shift)) จากโรงงานเดิมที่มีก าลงัผลิตอยู่ประมาณ 400,000-500,000 ชิน้ต่อเดือน (1 ช่วงเวลาการท างาน (Shift)) ดงันัน้ 

บริษัทฯ คาดวา่ ก าลงัการผลติของโรงงานใหมจ่ะสามารถรองรับการเติบโตของบริษัทฯ ในช่วง 3 - 5 ปีข้างหน้า นอกจากนี ้

โรงงานใหม่ที่สวนอตุสาหกรรมโรจนะนัน้ยงัมีพืน้ที่ส าหรับการขยายเพิ่มเติมอีกประมาณ 10 ไร่ ซึ่งบริษัทฯมีแผนจะขยาย

โรงงานเพิ่มเติมในระยะที่ 2 รวมถึงจดัสรรพืน้ท่ีสว่นกลางส าหรับใช้ประโยชน์ในอนาคต 

โรงงานผลติเดิมของบริษัทฯ ก่อนย้ายไปโรงงานผลิตแห่งใหม ่มีก าลงัการผลิตและปริมาณการผลติจริงส าหรับปี 

2557 2558 และ 2559 ดงันี ้ทัง้นี ้โรงงานผลิตเดิมของบริษัทฯ ไม่ได้มีการแยกประเภทเคร่ืองผสมระหวา่ง ครีมความหนืด

สงูและครีมความหนืดต ่า จึงไมไ่ด้มีการเปิดเผยก าลงัการผลติและปริมาณการผลติจริงแยกตามประเภทครีมดงักลา่ว   
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ก าลังผลิตโรงงานเก่า 
(ครีม)  

หน่วย 
ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 

ก าลงัการผลติสงูสดุ  ล้าน มล. ตอ่ปี 211.2 316.8 316.8  

ปริมาณการผลติจริง  ล้าน มล. ตอ่ปี 152.8 183.3 278.2  

อตัราการใช้ก าลงัการ

ผลติ  
ร้อยละ 72.3 57.9 87.8 

หมายเหต:ุ ก าลงัการผลติสงูสดุค านวณจากก าลงัการผลติสงูสดุทัง้สิน้ของเคร่ืองจกัร 1 ชว่งเวลา ช่วงเวลาละ 8 

ชัว่โมงตอ่วนั 4 ชัว่โมงลว่งเวลาตอ่วนั 312 วนั 

ตอ่ปี หกัด้วยประมาณการสญูเสยีจากการผลติ 

ทัง้นีโ้รงงานเกา่หยดุด าเนินการผลติตัง้แตเ่ดือนกนัยายน ปี 2559 เป็นต้นมา 

ในปี 2560 โรงงานผลติแหง่ใหมข่องบริษัทฯ มกี าลงัผลติซึง่สามารถแยกได้ตามประเภทครีมความหนืดสงู และ

ครีมความหนดืต ่าดงันี ้

ก าลังผลิตโรงงาน
ใหม่ ปี 2560 

หน่วย ครีมความหนืดสูง ครีมความหนืดต ่า ครีม  

ก าลงัการผลติสงูสดุ ล้าน มล. ตอ่ปี 610.0 1,293.2 1,903.2  

หมายเหต:ุ ก าลงัการผลติสงูสดุค านวณจากก าลงัการผลติสงูสดุทัง้สิน้ของเคร่ืองจกัร 1 ชว่งเวลา ช่วงเวลาละ 10 

ชัว่โมงตอ่วนั 244 วนัตอ่ปี   หกัด้วยประมาณการสญูเสยีจากการผลติ 

ส าหรับปี 2560 โรงงานผลติแหง่ใหมข่องบริษัทฯ มีก าลงัการผลติและปริมาณการผลติจริงซึง่สามารถแยกได้ตาม

ประเภทครีมความหนืดสงู และครีมความหนืดต ่าดงันี ้ 

ก าลังผลิตโรงงานปี 
2560 

หน่วย ครีมความหนืดสูง ครีมความหนืดต ่า ครีม  

ก าลงัการผลติสงูสดุ ล้าน มล. ตอ่ปี 610.0 1,293.2 1,903.2 

ปริมาณการผลติจริง ล้าน มล. ตอ่ปี 258.90 818.50 1,077.40 

อตัราการใช้ก าลงัการ

ผลติ 
ร้อยละ 42.4 63.3 56.6 

หมายเหต:ุ ก าลงัการผลติสงูสดุค านวณจากก าลงัการผลติสงูสดุทัง้สิน้ของเคร่ืองจกัร 1 ช่วงเวลา ช่วงเวลาละ 10 ชัว่โมง 

ตอ่วนั 265 วนัส าหรับปี 2560 หกัด้วยประมาณการสญูเสยีจากการผลติ  
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2.6 กระบวนการผลิต 

 

 

กระบวนการผลติของบริษัทฯ สามารถแบง่ออกเป็น 4 ขัน้ตอนหลกั โดยมีรายละเอียดดงันี ้

1.) คลงัวตัถดุิบ 

 ขัน้ตอนการผลิตสินค้าของบริษัทฯ นัน้จะเร่ิมจากการท่ีผู้จดัจ าหน่ายวตัถดุิบท าการจดัสง่วตัถดุิบมาที่คลงัสนิค้า

ของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ จะท าการตรวจสอบรายการวตัถดุิบที่ได้รับวา่ถกูต้องและครบถ้วนตามจ านวน และมีการสุม่ตรวจ

ทกุชุดการสัง่วตัถดุิบ (Batch) ของปริมาณวตัถดุิบที่รับมา เพื่อตรวจสอบวนัเดือนปีที่ผลิตและหมดอาย ุสภาพสินค้า หีบ

ห่อบรรจุ ขนาด และน า้หนักตามที่ก าหนดไว้ และลงบันทึกจ านวนวตัถุดิบในระบบบัญชีสินค้าคงเหลือ จากนัน้จะน า

วตัถดุิบไปจดัเก็บในห้องเก็บสนิค้าตามอณุหภมูิที่เหมาะสมของแตป่ระเภทวตัถดุิบ เพื่อเป็นการรักษาคณุภาพของวตัถดุิบ

ให้มีคณุภาพ ภายใต้ระบบการบริหารจดัการแบบเข้าก่อนออกก่อน (First In First Out : FIFO) เพื่อให้วตัถดุิบหมนุเวียน

สม ่าเสมอและลดความเสียหายจากสินค้าหมดอายุ ในสว่นของคลงัวตัถดุิบนัน้ บริษัทฯ มีทัง้ส่วนของคลงัภายในโรงงาน

ของบริษัทฯ เพื่อจดัเก็บวตัถดุิบที่ส าคญัที่มีการเบิกใช้บอ่ย และการเช่าคลงัสนิค้าเพิ่มเติมจากภายนอก เพื่อจดัเก็บวตัถดุิบ

ที่คงทน เช่น บรรจภุณัฑ์ เป็นต้น 

 รับวัตถุดิบเข้าคลังวตัถุดบิ

การผสมวัตถุดบิด้วยเครื่องผสมขนาด
เล็กเพื่อให้ได้ครีมความหนืดสงู

 (WIP/Bulk)

เบิกวัตถุดิบเข้าสูก่ระบวนการผลิต

การผสมวัตถุดบิด้วยเครื่องผสมขนาด
ใหญ่เพื่อให้ได้ครีมความหนืดต่ า

(WIP/Bulk)

การน าครีมท่ีผสมเสร็จเรียบร้อยแลว้ 
(WIP/Bulk) มาบรรจุเข้าขวดบรรจุภัณฑ์

เป น Semi-Product

การน าขวดบรรจุภัณฑม์าบรรจุใส่กลอ่ง
เป นสินค้าส าเรจ็รูป

การตรวจสอบคุณภาพ (QC)
วัตถุดิบประเภทสารเคมีและ

ประเภทบรรจุภัณฑ์

การตรวจสอบคุณภาพ (QC) 
ผลิตภัณฑ์รอบรรจุ ค่าความ

หนืดรวมถึงค่าความ
ถ่วงจ าเพาะ

การตรวจสอบคุณภาพ (QC) 
น้ าหนักการบรรจุ

การตรวจสอบคุณภาพ (QC) 
ความเรียบร้อยของผลิตภัณฑ์
กึ่งส าเร็จรูปและผลติภัณฑ์

ส าเร็จรูป

 รับขวดบรรจุภัณฑแ์ละกลอ่งเข้าคลงั
บรรจุภัณฑ์

1

3

4

คลั วัต   ิบ

2  ร ั  ตรีย  ละ  รผลิต

  รบรร       ิ ค้ ระ ว   ผลิต

  ร ระ อบ     ิ ค้     ร  รู 

 ว บรร   ั  ์

 ล อ 
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2.) การจดัเตรียมและการผลติ 

ตามที่ฝ่ายผลิตจะใช้ข้อมลูการประมาณการขายของฝ่ายขาย มาใช้ในการวางแผนการผลิตและประมาณการใช้

วตัถดุิบ และเบิกวตัถดุิบจากคลงัวตัถดุิบ โดยในการวางแผนผลิตฝ่ายผลิตจะมีการก าหนดสินค้าคงคลงัส ารอง ( Safety 

Stock) ประมาณ 60 วนัเพื่อปอ้งกนัการขาดสนิค้า  

กระบวนการผลิตของฝ่ายผลิตจะแบ่งเป็นสายการผลิตตามประเภทผลิตภณัฑ์ โดยเร่ิมจากการน าวตัถุดิบมา

ผสมด้วยสดัส่วนต่างๆ ตามสตูร  ซึ่งมีขัน้ตอนการปฏิบตัิงานในการจดัเตรียมและผสมให้พนกังานปฏิบตัิตาม เพื่อให้ได้

สนิค้าที่มีคณุภาพและมาตรฐานเดียวกนั โดยวตัถดุิบแตล่ะชนิดนัน้จะถกูผสมด้วยเคร่ืองป่ัน ในขนาดที่ตา่งกนั โดยครีมที่มี

ความหนืดต ่าหรือมีลกัษณะเป็นน า้ จะถกูผสมด้วยเคร่ืองผสมขนาดใหญ่ที่มีขนาดประมาณ 3,000 กิโลกรัม สว่นครีมที่มี

ความหนืดสงูจะถูกผสมด้วยเคร่ืองผสมขนาดเล็กที่มีขนาด 200 - 300 กิโลกรัม หลงัจากผลิตเสร็จจะมีฝ่ายตรวจสอบ

คณุภาพท าการสุม่เก็บตวัอยา่งผลิตภณัฑ์ไปตรวจสอบคณุภาพ เมื่อครีมได้คณุภาพที่ผ่านตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด

แล้ว จะน าไปผา่นกระบวนการบรรจเุป็นสนิค้าระหวา่งผลติ (semi-product) ตอ่ไป 
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3.) การบรรจคุรีมลงขวดบรรจภุณัฑ์ เป็นสนิค้าระหวา่งผลติ (semi-product) 

ฝ่ายการผลิตจะน าครีมที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพแล้ว มาท าการบรรจุขวดเพื่อให้เป็นสินค้าระหว่างผลิต 

ยกเว้นส าหรับสินค้าบางชนิดที่เป็นรายการสัง่พิเศษ (Made-to-order) ที่จะน าไปเข้าสูก่ระบวนการประกอบใสบ่รรจภุณัฑ์

เพื่อให้เป็นสินค้าส าเร็จรูปเลย ส าหรับรายการปกติ สินค้าระหว่างผลิต จะเก็บไว้ที่คลงัสินค้าเพื่อรอการปรับแต่งตาม

ประเภทของผลิตภณัฑ์ ซึ่งก าหนดโดยแผนการผลิต เพื่อด าเนินการประกอบหรือบรรจุลงกลอ่งเพื่อให้เป็นสินค้าส าเร็จรูป

ตอ่ไป 

    

4.) การน าขวดบรรจภุณัฑ์ใสก่ลอ่งเป็นสนิค้าส าเร็จรูป 

ภายหลงัจากที่บรรจุสินค้าเป็น สินค้าระหว่างผลิตแล้ว ฝ่ายผลิตจะประกอบและบรรจุสินค้าดงักล่าวลงกลอ่ง

เพื่อให้เป็นสินค้าส าเร็จรูปและรวมเป็นแพ็คที่จะพร้อมขนสง่ไปสูผู่้จดัจ าหน่ายโดยหน่วยงานขนสง่ ซึ่งปัจจุบนัขัน้ตอนการ

ประกอบและบรรจุลงกล่องนัน้บริษัทฯ ได้ใช้พนกังานเป็นหลกั เนื่องจากการประกอบและบรรจุสินค้าลงกล่องนัน้เป็น

ขัน้ตอนที่ต้องอาศยัความปราณีต อย่างไรก็ตาม ในอนาคตบริษัทฯ มีแผนที่จะน าเคร่ืองจกัรที่สามารถปฏิบตัิขัน้ตอนการ

ประกอบและบรรจกุลอ่งได้อยา่งแมน่ย ามาใช้ทดแทนพนกังานบางสว่น เพื่อลดต้นทนุและความผิดพลาดที่เกิดขึน้ได้  
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การควบคมุคณุภาพ  

บริษัทฯ ยงัให้ความส าคญักบัการควบคมุคณุภาพของสินค้า โดยในทกุขัน้ตอนการด าเนินงาน บริษัทฯ ได้จดัตัง้

แผนกควบคุมคุณภาพ หรือ QC เพื่อท าการควบคุมและตรวจสอบคณุภาพของสินค้าให้อยู่ในเกณฑ์ และมาตรฐานที่ดี 

ก่อนท าการจดัสง่ให้ผู้บริโภค ตัง้แตก่ารรับวตัถดุิบจากการคดัสรรอยา่งละเอียด จนถึงกระบวนการบรรจ ุโดยมีขัน้ตอนการ

ตรวจสอบคณุภาพของแผนกควบคมุคณุภาพดงันี ้

1. การตรวจสอบคณุภาพวตัถดุิบประเภทสารเคมี 2. การตรวจสอบคณุภาพวตัถดุิบประเภทบรรจภุณัฑ์ 

  

3. การตรวจสอบคณุภาพผลติภณัฑ์รอบรรจุ 4. การตรวจสอบคา่ความหนืด 

  

5. การตรวจสอบคา่ความถ่วงจ าเพาะ 6. การตรวจสอบน า้หนกัการบรรจ ุ

  

7. การตรวจสอบความเรียบร้อยของผลติภณัฑ์กึ่งส าเร็จรูปและผลติภณัฑ์ส าเร็จรูป 
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2.7 ระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ  

จากผลิตภณัฑ์ทัง้หมดของบริษัทฯ ที่กล่าวมาข้างต้นจัดเป็นเคร่ืองส าอางตามมาตรา 4 ของ พระราชบญัญัติ

เคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2558 โดยกฎหมายที่เก่ียวข้องกบัการประกอบกิจการผลติและจ าหนา่ยเคร่ืองส าอางมีอยู ่2 ฉบบั ได้แก่ 

พระราชบญัญตัิเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2558 ซึ่งก ากบัดแูลการผลิต น าเข้าและขายเคร่ืองส าอาง และพระราชบญัญัติโรงงาน 

พ.ศ. 2535 ซึ่งควบคุมดูแลการประกอบกิจการโรงงานตัง้แต่ขัน้ตอนการจัดตัง้จนถึงขัน้ตอนการด าเนินงาน โดยมี

รายละเอียดสรุปได้ดงันี ้

2.7.1 การผลิตเคร่ืองส าอาง 

บริษัทฯ ได้ตัง้โรงงานอุตสาหกรรมเพื่อผลิตเคร่ืองส าอางจ านวน 1 แห่ง ซึ่งตัง้อยู่ภายในเขตประกอบการสวน

อุตสาหกรรมโรจนะ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยการจัดตัง้และการประกอบกิจการโรงงานดังกล่าว บริษัทฯ ได้

ด าเนินการให้เป็นไปตามพระราชบญัญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 มาตรา 30 และมาตรา 12 ซึ่งก าหนดให้การประกอบกิจการ

โรงงานภายในเขตประกอบอุตสาหกรรม ได้รับยกเว้นไม่ต้องได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน อย่างไรก็ดี การ

ประกอบกิจการโรงงานดงักล่าวจะต้องปฏิบตัิตามกฎกระทรวงและบทบญัญัติอื่นที่ออกมาควบคมุการประกอบกิจการ

โรงงานตามพระราชบญัญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 ในการนี ้บริษัทฯ ได้ปฏิบตัิตามกฎกระทรวงและบทบญัญัติดงักลา่วแล้ว 

ทัง้นี ้บริษัทฯ ได้รับหนงัสือรับรองการประกอบกิจการโรงงานในเขตประกอบการอตุสาหกรรมส าหรับการประกอบกิจการ

ผลติเคร่ืองส าอางจากกระทรวงอตุสาหกรรมแล้ว  

2.7.2 การผลิตเพื่อจ าหน่ายเคร่ืองส าอาง 

ส าหรับการผลิตเพื่อจ าหน่ายเคร่ืองส าอางนัน้ บริษัทฯ ได้ด าเนินการตามพระราชบญัญัติเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 

2558 มาตรา 14 ซึ่งก าหนดให้ผู้ที่ประสงค์จะผลิตเคร่ืองส าอางเพื่อจ าหน่ายต้องจดแจ้งรายละเอียดของเคร่ืองส าอางตอ่

ส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ในการนี ้บริษัทฯ ได้ด าเนินการจดแจ้งรายละเอียดของเคร่ืองส าอางเรียบร้อย

แล้ว ทัง้นี ้การจดแจ้งรายละเอียดของเคร่ืองส าอางดงักลา่ว เป็นมาตรการท่ีอย. ออกมาเพื่อควบคมุการผลติหรือการน าเข้า

เคร่ืองส าอางเพื่อจ าหน่ายในท้องตลาด โดยเป็นการป้องกนัอนัตรายที่อาจเกิดขึน้กบัผู้บริโภคจากการใช้ เคร่ืองส าอางที่มี

สว่นผสมที่ไม่ปลอดภยั เนื่องจากการจดแจ้งรายละเอียดของเคร่ืองส าอาง ผู้จดแจ้งจะต้องระบสุว่นประกอบหรือสตูรของ

เคร่ืองส าอางนัน้ๆ เพื่อให้อย. ท าการตรวจสอบ โดยเคร่ืองส าอางที่จะได้รับการจดแจ้งต้องเป็นเคร่ืองส าอางที่ไม่มี

สว่นประกอบเป็นสารต้องห้ามหรือมีสว่นประกอบเป็นสารต้องห้ามแตไ่มเ่กินปริมาณที่อย. ก าหนด  

2.7.3 การรับจ้างผลิตเคร่ืองส าอาง 

ส าหรับการรับจ้างผลิตเคร่ืองส าอางนัน้ บริษัทฯ ได้ท าการรับจ้างผลิตเคร่ืองส าอางให้แก่ผู้ ว่าจ้าง โดยผู้ รับจ้าง

ผลิตเคร่ืองส าอางมีหน้าที่ต้องจดแจ้งรายละเอียดของเคร่ืองส าอางตอ่อย. เช่นเดียวกบัการผลิตเพื่อจ าหน่ายเคร่ืองส าอาง

ตามพระราชบญัญัติเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2558 มาตรา 14 เนื่องจากการรับจ้างผลิตเป็นรูปแบบในการผลิตเคร่ืองส าอาง

อย่างหนึ่ง ผู้ รับจ้างผลิตจึงต้องด าเนินการให้เป็นไปตามมาตรการที่ออกมาเพื่อควบคมุการผลิตเคร่ืองส าอางเช่นเดียวกนั

กบักรณีผลิตเพื่อจ าหน่ายเคร่ืองส าอาง ในการนี ้บริษัทฯ ได้ด าเนินการจดแจ้งรายละเอียดของเคร่ืองส าอางที่รับจ้างผลติ

ตอ่อย. เรียบร้อยแล้ว  
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2.8 ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  

บริษัทฯ ได้มุ่งเน้นการด าเนินงานอย่างมีคณุภาพ เพื่อให้ได้ผลิตภณัฑ์ที่ดีที่สดุส าหรับผู้บริโภค ควบคู่ไปกบัการ

ดแูลรักษาสิ่งแวดล้อม โดยบริษัทฯ ให้ความส าคญัและมีมาตรการส าหรับป้องกนัและควบคมุผลกระทบจากการด าเนิน

ธุรกิจของบริษัทฯ จากการด าเนินงานของบริษัทฯ ที่ผ่านมานัน้ไม่ได้มีผลกระทบตอ่สิ่งแวดล้อม แต่มีเพียงแค่ไขมนัซึง่เป็น

ของเสยีจากกระบวนการผลติ ซึง่บริษัทฯ ได้ท าการบ าบดัของเสยีดงักลา่วให้ได้ตามเกณฑ์มาตรฐานของสวนอตุสาหกรรม

ก่อนจะท าการปลอ่ยน า้ออกจากโรงงาน ซึง่จะถกูน าไปบ าบดัผา่นทางถงับ าบดัน า้เสยีของสวนอตุสาหกรรมตอ่ไป 

2.9 งานที่ยงัไม่ส่งมอบ  

-ไมม่ี- 
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3. ปัจจัยความเส่ียง 

 ปัจจัยความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ ที่อาจจะมีผลกระทบต่อผลตอบแทนจากการลงทุนของ           

ผู้ลงทนุอยา่งมีนยัส าคญั และแนวทางในการปอ้งกนัความเสีย่ง สามารถสรุปได้ดงันี ้

3.1 ความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจ 

3.1.1 ความเสี่ยงจากการที่รายได้ของบริษัทฯ อยู่ภายใต้กลุ่มผลิตภณัฑ์ชื่อ “SNAILWHITE” เพียงอย่างเดียว 

 จากผลการด าเนินงานที่ผ่านมา รายได้หลกัของบริษัทฯ มาจากธุรกิจ 2 ส่วน คือการผลิตและจัดจ าหน่าย
ผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวภายใต้เคร่ืองหมายการค้า “NAMU LIFE” ที่มีช่ือกลุม่ผลิตภณัฑ์ว่า “SNAILWHITE” เพียงอย่างเดียว 
และจากการรับจ้างผลิตผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวภายใต้เคร่ืองหมายการค้าอื่น (OEM) โดยบริษัทฯ มีรายได้เกือบทัง้หมดจาก
ธุรกิจผลิตและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ดแูลและบ ารุงผิวภายใต้เคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ โดยในปี  2558 2559 และ 
2560 บริษัทฯ มีรายได้จากการผลิตและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ดูแลและบ ารุงผิวภายใต้เคร่ืองหมายการค้าของบริ ษัทฯ     
คิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 99.7  ร้อยละ 99.8 และร้อยละ 100.0 ของรายได้จากการขายตามล าดบั โดยผลิตภณัฑ์ความงาม
และบ ารุงผิวนัน้ เป็นผลิตภัณฑ์ที่ใช้โดยตรงกับผิวหน้าและผิวกายซึ่งเป็นส่วนที่ส าคัญต่อร่างกาย ท าให้ผู้บริโภคให้
ความส าคญัตอ่คณุภาพและความนา่เช่ือถือของผลิตภณัฑ์เป็นอย่างมาก ดงันัน้หากเกิดเหตกุารณ์ที่สง่ผลกระทบทางลบ
ต่อภาพลกัษณ์ของกลุ่มผลิตภณัฑ์ “SNAILWHITE” เช่น ผู้บริโภคแพ้ผลิตภณัฑ์บ ารุงผิว หรือมีผู้ประสงค์ร้ายกบับริษัทฯ  
ท าการปลอ่ยขา่วเท็จตา่งๆ เก่ียวกบัผลติภณัฑ์ของบริษัทฯ อาจสง่ผลกระทบตอ่ยอดขายและผลการด าเนินงานของบริษัทฯ 
ได้อยา่งมีนยัส าคญั 

อย่างไรก็ดี บริษัทฯ ได้ให้ความส าคัญกับคุณภาพของผลิตภัณฑ์เป็นอันดับแรก โดยใส่ใจรายละเอียดใน            

ทกุกระบวนการด าเนินงานรวมถึงจดัให้มีการตรวจสอบเพื่อควบคมุคณุภาพการผลิต เพื่อความพึงพอใจของผู้บริโภคเป็น

หลกั บริษัทฯ จึงเช่ือวา่ ความเสีย่งจากการท่ีภาพลกัษณ์ของกลุม่ผลติภณัฑ์จะถกูผลกระทบในเชิงลบนัน้มีโอกาสเกิดขึน้ได้

น้อย นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัมีแผนที่จะออกเคร่ืองหมายการค้าอื่นส าหรับผลิตภณัฑ์ใหม่ เพื่อตอบสนองความต้องการที่

แตกตา่งของกลุม่ผู้บริโภคอื่นๆ ซึง่จะเป็นการขยายฐานลกูค้าและกระจายความเสีย่งจากการพึง่พิงกลุม่ผลติภณัฑ์เดิมได้ 

3.1.2 ความเสี่ยงจากการที่รายได้ของบริษัทฯ กระจุกตัวอยู่ที่ผลิตภณัฑ์ SNAILWHITE Facial Cream 

จากการด าเนินธุรกิจที่ผ่านมา รายได้หลกัของบริษัทฯ มาจากการจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ SNAILWHITE Facial 

Cream เป็นสว่นใหญ่ ซึ่งเป็นผลิตภณัฑ์ที่ได้ผลตอบรับจากผู้บริโภคเป็นอย่างดี  โดยในปี 2558 2559 และ 2560 บริษัทฯ 

มีรายได้จากการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ SNAILWHITE Facial Cream คิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 59 ร้อยละ 57 และร้อยละ 43 

ของยอดขายทัง้หมดก่อนหกัส่วนลดทางการค้า ตามล าดบั ดงันัน้ หากมีผลกระทบทางลบต่อผลิตภณัฑ์และ/หรือ การ

ลดลงของยอดขายของผลิตภณัฑ์ SNAILWHITE Facial Cream อาจท าให้ผลการด าเนินงานโดยรวมของบริษัทฯ ลดลง

อยา่งมีนยัส าคญัได้  
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อยา่งไรก็ดี บริษัทฯ ได้มีการคิดค้น และพฒันาผลติภณัฑ์ใหม่ๆ อยา่งตอ่เนื่อง เพื่อท่ีจะน าเสนอผลติภณัฑ์ใหมเ่พือ่

ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคที่หลากหลาย ดงัจะเห็นได้จากสดัสว่นรายได้ของ SNAILWHITE Facial Cream ที่

ลดลงอย่างต่อเนื่อง โดยตัง้แต่ปี 2557 เป็นต้นมา บริษัทฯ ได้มีการออกผลิตภัณฑ์ใหม่จ านวน 10  ผลิตภัณฑ์โดยใน           

ปี 2557 2558 และ 2559 และ บริษัทฯ มีการออกผลติภณัฑ์ใหมจ่ านวน 8 ผลติภณัฑ์ในปี 2560  ซึง่บริษัทฯ คาดวา่สดัสว่น

รายได้จากผลิตภณัฑ์ดงักลา่วตอ่ยอดขายทัง้หมดของบริษัทฯ จะเพิ่มขึน้ในอนาคต ซึ่งจะเป็นการกระจายความเสี่ยงจาก

การพึง่พิงผลติภณัฑ์ SNAILWHITE Facial Cream ได้  

3.1.3 ความเสี่ยงจากการที่ผลิตภัณฑ์ทัง้หมดของบริษัทฯ มีสารสกัดจากเมือกหอยทากเป็นส่วนประกอบ
หลัก 

ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ ทุกผลิตภัณฑ์มีสารสกัดจากเมือกหอยทากเป็นส่วนประกอบที่ส าคญัและบริษัทฯ ใช้

สว่นประกอบนีใ้นการท าการตลาดผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ ดงันัน้ หากเกิดเหตกุารณ์ที่สง่ผลกระทบในทางลบกบัเมือกหอย

ทาก การขาดแคลนหรือความยากล าบากในการจดัหาสารสกดัจากเมือกหอยทาก เนื่องจาก สารสกดัจากเมือกหอยทาก

เป็นวัตถุดิบจากธรรมชาติ ซึ่งปริมาณที่มีในธรรมชาติไม่สามารถควบคุมได้ รวมถึงหากความนิยมของผู้ บริโภค

เปลีย่นแปลงไป อาจจะสง่ผลกระทบตอ่ผลการด าเนินงานของบริษัทฯ 

อยา่งไรก็ดี ที่ผา่นมาบริษัทฯ ไมเ่คยประสบปัญหาการขาดแคลนหรือความยากล าบากในการจดัหาสารสกดัจาก

เมือกหอยทาก โดยบริษัทฯ ได้มีการติดต่อและสัง่ซือ้สารสกดัจากเมือกหอยทากจากผู้จดัจ าหน่ายที่มีคณุภาพ และความ

น่าเช่ือถือหลายราย ซึ่งพร้อมที่จะจดัจ าหน่ายสารสกดัจากเมือกหอยทากให้กบับริษัทฯ ในกรณีที่ผู้จดัจ าหน่ายบางรายมี

ปัญหาในการจดัหาวตัถุดิบให้กบับริษัทฯ รวมถึงมีการพฒันาหาทางเลือกอื่นๆ ที่จะใช้เป็นส่วนประกอบหลกัแทนเมือก

หอยทากในอนาคตพร้อมกนันีบ้ริษัทฯ ยงัได้มีการวางแผนการตลาดถึงการรับรู้ในเคร่ืองหมายการค้าและคุณภาพของ

ผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ แทนการแสดงถึงเมือกหอยทากที่เป็นส่วนผสมที่ส าคญัเพื่อให้ผู้บริโภคหนัมาให้ความส าคญักบั

เคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ และประโยชน์ที่ได้รับจากผลติภณัฑ์ของบริษัทฯ 

3.1.4 ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงลูกค้ารายใหญ่ 

ในปี 2558 2559 และปี 2560 บริษัทฯ มีรายได้จากการขายรวมก่อนหกัสว่นลดทางการค้า จากลกูค้ารายใหญ่   

5 รายแรกซึง่มีทัง้บริษัทจดัจ าหนา่ยสนิค้าและร้านค้าสมยัใหม ่คิดเป็นมลูคา่เทา่กบั 986.0 ล้านบาท และ 1,167 ล้านบาท 

หรือคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 76.3 และ ร้อยละ 68.7 ของยอดขายทัง้หมดก่อนหกัสว่นลดทางการค้าของบริษัทฯ ตามล าดบั 

โดยบริษัทฯ มีการพึ่งพิงลกูค้ารายใหญ่ 2 รายแรก ซึ่งเป็นตวัแทนจ าหน่ายในประเทศจีน คือ  Riya Home  ซึ่งเคยเป็น

บุคคลที่อาจมีความขดัแย้งของบริษัทฯ และตวัแทนจ าหน่ายในประเทศรายหนึ่ง คือ บริษัท เดอะ โฟร์ทีน จ ากัด ( “เดอะ 

โฟร์ทีน”) ซึง่เป็นบคุคลที่อาจมีความขดัแย้งของบริษัทฯ โดยปี 2559 และปี 2560 บริษัทฯ มีรายได้จากการขายรวมก่อนหกั

ส่วนลดทางการค้าจาก Riya Home คิดเป็นมูลค่าเท่ากับ 142.0 ล้านบาท และ 509 ล้านบาท หรือคิดเป็นสัดส่วน           

ร้อยละ 11.0 และร้อยละ 29.7 ตามล าดบั และ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทฯ มีลกูหนีก้ารค้าคงค้างของ Riya Home 

เทา่กบั 57.1 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 13.5 ของลกูหนีก้ารค้าทัง้หมดของบริษัทฯ และบริษัทฯ มีรายได้จากการขายก่อนหกั

สว่นลดทางการค้าจากเดอะ โฟร์ทีน คิดเป็นมลูคา่เทา่กบั 499.3 ล้านบาทในปี 2559 และ 315.7ล้านบาทในปี 2560 หรือ
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คิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 38.7 และร้อยละ 18.4ตามล าดบั และ ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทฯ มีลกูหนีก้ารค้าคงค้าง

ของ    เดอะ โฟร์ทีน เทา่กบั 50.1 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 11.8 ของลกูหนีก้ารค้าทัง้หมดของบริษัทฯ รวมบริษัทฯ มีรายได้

จากลกูค้ารายใหญ่ 2 รายแรกในปี 2560 เท่ากับ 824.9 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 48.1ของยอดขายก่อนหกัส่วนลดทาง

การค้าตามล าดบั และบริษัทฯ มีลกูหนีก้ารค้าคงค้างของลกูค้ารายใหญ่ 2 รายแรก ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 รวมเทา่กบั 

107.2 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 25.4 ของลกูหนีก้ารค้าทัง้หมดของบริษัทฯ โดยกลุม่บริษัทฯ มีสญัญาตวัแทนจ าหนา่ยกบั 

Riya Home เป็นระยะเวลา 1 ปี สิน้สดุวนัท่ี 30 มิถนุายน 2561 และจะตอ่สญัญาโดยอตัโนมตัิอีก 1 ปี ถึงวนัท่ี 30 มิถนุายน 

2562 และมีสญัญาตวัแทนจ าหนา่ยกบัเดอะ โฟร์ทีน เป็นระยะเวลา 1 ปี และจะตอ่สญัญาโดยอตัโนมตัิอีก 1 ปี ซึง่สญัญา

ดงักลา่ว จะสิน้สดุในวนัที่ 31 ธันวาคม 2560 ดงันัน้ หากบริษัทฯ สญูเสียรายได้จากลกูค้าหลกัดงักลา่วหรือลกูค้าหลกัไม่

ซือ้สินค้าจากบริษัทฯ หรือลกูค้าหลกัดงักล่าวไม่ต่อสญัญา หรือลกูค้าดงักล่าวไม่ช าระหนีก้ารค้า กับบริษัทฯอาจส่งผล

กระทบตอ่ช่องทางจ าหนา่ยของบริษัทฯ และอาจสง่ผลกระทบตอ่ผลการด าเนินงานและฐานะการเงินของบริษัทฯ ได้  

 อย่างไรก็ดี บริษัทฯ มีการติดต่อกบับริษัทจดัจ าหน่ายสินค้ารายอื่นหลายราย ซึ่งพร้อมจะท าหน้าที่ทดแทนเพื่อ

กระจายสินค้าของบริษัทฯ ในกรณีที่บริษัทจัดจ าหน่ายสินค้าดงักล่าวมีปัญหา ด้านความสมัพนัธ์ กับบริษัทฯ ด้านการ

ขนสง่สนิค้า หรือเร่ืองอื่นใดอนัสง่ผลให้บริษัทจดัจ าหนา่ยสนิค้าหยดุท าการจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์ของบริษัทฯ และบริษัทฯ 

ยงัมีช่องทางการจดัจ าหน่ายที่หลากหลาย ท าให้ผู้บริโภคขัน้สดุท้ายมีช่องทางการเข้าถึงผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ ได้อย่าง

ตอ่เนื่อง ถึงแม้วา่ลกูค้าของบริษัทฯ บางราย จะเลกิซือ้สนิค้าจากบริษัทฯ ก็ตาม นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัมีแผนการขยายร้าน 

NAMU LIFE (NAMU LIFE Shop) เพื่อเป็นอีกหนึ่งช่องทางการจ าหน่ายสินค้าและลดการพึ่งพิงลกูค้ารายใหญ่ ทัง้นี ้ณ 

วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 ลกูหนีก้ารค้าของบริษัทฯ กบั Riya Home ทัง้จ านวนเป็นลกูหนีก้ารค้าที่ยงัไมถ่ึงก าหนดช าระ และ

ลกูหนีก้ารค้าของบริษัทฯ กบัเดอะ โฟร์ทีน จ านวน 50.1 ล้านบาท ยงัไมถ่ึงก าหนดช าระทัง้จ านวน 

3.1.5 ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงลูกค้าสัญชาติจีน 

ที่ผา่นมาผลติภณัฑ์ของบริษัทฯ ได้รับความนิยมอยา่งมากในกลุม่ผู้บริโภคสญัชาติจีน เนื่องจากผู้บริโภคสญัชาติ

จีนมีมุมมองที่ดีต่อผลิตภัณฑ์ดูแลและบ ารุงผิวของบริษัทฯ ทัง้ในด้านคุณภาพที่เช่ือถือได้ ราคาที่สมเหตุสมผล และ

คุณสมบตัิการบ ารุงที่เหมาะสมกับสภาพผิว โดยบริษัทฯ มีการพึ่งพิงลกูค้าสญัชาติจีนทัง้ทางตรงและทางอ้อมผ่านการ

สง่ออกไปยงัประเทศจีน และประเทศฮ่องกง โดยตวัแทนจดัจ าหน่ายในประเทศจีน คือ Riya Home และมีการขายสินค้า

อยา่งมีนยัส าคญัให้แก่ตวัแทนจดัจ าหนา่ยในประเทศไทย คือ เดอะ โฟร์ทีน ซึง่มีลกูค้าสว่นใหญ่ที่มีสญัชาติจีน รวมกนักวา่

ร้อยละ 50 ของยอดขายทัง้หมดก่อนหกัสว่นลดทางการค้าของบริษัทฯ ในปี 2559 และลดลง ในปี 2560 เหลอืร้อยละ 48.1 

ดงันัน้ บริษัทฯ จึงมีความเสี่ยงจากการพึ่งพิงลกูค้าสญัชาติจีน ซึ่งหากบริษัทฯ สญูเสียรายได้จากลกูค้าสญัชาติจีน จาก

ปัจจัยต่างๆ อาทิ เศรษฐกิจโลกชะลอตวั        การเปลี่ยนแปลงนโยบายจากภาครัฐ หรือปัจจัยใดๆที่ส่งผลกระทบต่อ

นกัทอ่งเที่ยวชาวจีนท่ีจะเข้ามาในประเทศไทย หรือสง่ผลกระทบตอ่ความเช่ือมัน่ของลกูค้าสญัชาติจีน อาจสง่ผลกระทบตอ่

ผลการด าเนินงานและฐานะทางการเงินของบริษัทฯ อยา่งมีนยัส าคญัได้ 

อย่างไรก็ดี บริษัทฯ มีแผนการขยายช่องทางส่งออกไปยงัประเทศอื่นๆ ที่มีศกัยภาพ ซึ่งจะท าให้บริษัทฯ มีฐาน

ลกูค้าในตา่งประเทศที่หลากหลาย นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัมีแผนการขยายช่องทางการจดัจ าหนา่ยในประเทศให้มากขึน้ ทัง้
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ช่องทางร้านค้าสมยัใหม ่(Modern Trade) และ การขายผา่นร้านค้าของบริษัทฯ (NAMU LIFE Shop) เพื่อเป็นการเพิ่มชอ่ง

ทางการจ าหนา่ยสนิค้าและลดการพึง่พิงลกูค้าสญัชาติจีน 

นอกจากนี ้ในกรณีที่หนึ่งในบริษัทจดัจ าหน่ายสินค้าตามที่กลา่วข้างต้น หยดุท าการจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ของ

บริษัทฯ และหากลกูค้าสญัชาติจีนยงัคงมีความต้องการในผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ บริษัทฯ เช่ือว่าจะสามารถมอบหมายให้

บริษัทจดัจ าหน่ายสินค้ารายอื่นท าหน้าที่ทดแทน เพื่อตอบสนองความต้องการของลกูค้าสญัชาติจีนได้อยา่งต่อเนื่อง ทัง้นี ้

บริษัทฯ ไมส่ามารถรับประกนัได้วา่บริษัทจดัจ าหนา่ยสนิค้าที่บริษัทฯ หามาทดแทนจะสามารถจดัจ าหนา่ยสนิค้าของบริษัท

ฯ ได้ดีเทียบเท่ารายเดิม อย่างไรก็ดี บริษัทฯ มีความสมัพนัธ์ทางการค้าที่ดีกบับริษัทจดัจ าหนา่ยสินค้าทัง้ 2 ราย และคาด

ว่าจะยังคงความสัมพันธ์ทางการค้าอย่างต่อเนื่องในอนาคต นอกจากนี ้บริษัทฯ ยังจัดตัง้หน่วยงานพัฒนาธุรกิจ

ต่างประเทศขึน้เพื่อท าการศึกษาและเสริมสร้างความเข้าใจลกูค้าทัง้ในประเทศจีนและประเทศอื่นๆ ตลอดจนสนบัสนุน

การตลาดประเภทต่างๆ เพื่อก่อให้เกิดการรับรู้ในเคร่ืองหมายการค้าและผลิตภณัฑ์อยา่งแพร่หลาย และเป็นการลดความ

เสีย่งจากการพึง่พิงรายได้จากลกูค้าในกลุม่ปัจจบุนั 

3.1.6 ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผู้ผลิตขวดบรรจุภณัฑ์ 

บริษัทฯ ได้ใส่ใจในทุกขัน้ตอนการผลิต โดยเฉพาะอย่างยิ่งกระบวนการคดัเลือกขวดบรรจุภัณฑ์ ท่ีจะต้องมี

คณุภาพและมีคณุสมบตัิเหมาะสมที่จะช่วยสง่เสริมการใช้งานผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ ซึ่งบริษัทฯ ได้คดัสรรผู้จดัจ าหน่าย 

โดยพิจารณาจากคณุภาพ ความน่าเช่ือถือ แหลง่ที่มาที่ได้มาตรฐาน และนวตักรรมที่เหมาะสมกบัผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ 

และความต้องการของผู้บริโภค โดยในปัจจบุนับริษัทฯ จดัหาขวดบรรจภุณัฑ์สว่นใหญ่จากผู้ผลติในประเทศเกาหลรีายหนึง่ 

เนื่องจากผู้ผลิตดงักลา่ว เป็นผู้ประกอบการขนาดใหญ่ที่มีช่ือเสียงในด้านนวตักรรมการผลิตขวดบรรจุภณัฑ์ เป็นเจ้าของ

สิทธิบตัรของขวดบรรจุภณัฑ์ที่บริษัทฯ ต้องการใช้ โดยขวดบรรจุภณัฑ์ของผู้ผลิตรายดงักล่าว มีคุณภาพและลกัษณะที่

แตกต่างจากผู้ผลิตรายอื่น โดยในปี 2559 และในปี 2560 บริษัทฯ ซือ้ขวดบรรจุภณัฑ์เกือบทัง้หมดจากผู้ผลิตดงักลา่วซึง่

คิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 43.4 และ       ร้อยละ 35.3 ของยอดซือ้วตัถดุิบและบรรจภุณัฑ์ของบริษัทฯ ตามล าดบั ดงันัน้ หาก

ผู้ผลติรายดงักลา่วประสบปัญหาหรือติดข้อจ ากดัใดๆ จนเป็นเหตใุห้ไมส่ามารถผลติและจดัสง่ขวดบรรจภุณัฑ์ให้กบับริษัท

ฯ ได้ตามที่ตกลง หรือเป็นเหตใุห้ราคาบรรจภุณัฑ์มีราคาสงูขึน้ อาจสง่ผลให้บริษัทฯ ต้องหาขวดบรรจภุณัฑ์จากผู้ผลติราย

อื่นท่ีมีคณุภาพใกล้เคียงที่สดุ ซึง่หากบริษัทฯ ไมส่ามารถหาผู้ผลติรายอื่นเพื่อผลติขวดบรรจภุณัฑ์ทดแทนได้อยา่งทนัท่วงที 

อาจส่งผลกระทบต่อแผนการผลิตสินค้าของบริษัทฯ และอาจท าให้บริษัทฯ ไม่สามารถผลิตสินค้าได้เพียงพอต่ อความ

ต้องการของตลาด ซึง่จะสง่ผลให้บริษัทฯ เสยีโอกาสทางการค้า นอกจากนี ้เนื่องจากขวดบรรจภุณัฑ์ของผู้ผลิตดงักลา่ว มี

นวตักรรมและคณุสมบตัิเฉพาะบางประการที่เป็นสิทธิบตัรของผู้ผลิตรายดงักลา่ว การจดัหาขวดบรรจุภณัฑ์ทดแทนจาก

ผู้ผลิตรายอื่น อาจท าให้บริษัทฯ ต้องใช้ขวดบรรจุภณัฑ์ที่เปลี่ยนไปซึ่งอาจสง่ผลกระทบต่อความพึงพอใจของลกูค้า หรือ

ประสทิธิภาพการใช้งานของผลติภณัฑ์ได้ 

อย่างไรก็ดี ผู้ผลิตรายดงักลา่ว  เป็นผู้ผลิตขวดบรรจุภณัฑ์ส าหรับเคร่ืองส าอางและผลิตภณัฑ์ดแูลและบ ารุงผิว 

รายใหญ่รายหนึ่งในประเทศเกาหลี จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ในประเทศเกาหลี และมีโรงงานหลายแห่งในหลาย

ประเทศ โดยที่ผา่นมามีจดุเดน่ในเร่ืองการขนสง่ที่ตรงต่อเวลาและคณุภาพของผลติภณัฑ์ ดงันัน้ บริษัทฯ คาดวา่เป็นไปได้
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ยากที่ผู้ผลิตรายดงักล่าวจะประสบปัญหาหรือติดข้อจ ากัดใดๆ จนเป็นเหตใุห้ไม่สามารถผลิตและจดัส่งขวดบรรจุภณั ฑ์

ให้กบับริษัทฯ ในระยะยาว นอกจากนี ้บริษัทฯ มีการบริหารต้นทนุอยา่งมีประสทิธิภาพ โดยบริษัทฯ มีการสัง่ซือ้บรรจภุณัฑ์

จากผู้ผลิตรายดงักลา่วเป็นจ านวนมาก จึงท าให้ สามารถเจรจาต่อรองกบัผู้ผลิตเพื่อให้ได้เง่ือนไขทางการค้าที่ดี บริษัทฯ 

ค านึงถึงความเสี่ยงดงักลา่วจึงได้มีการศึกษาความเป็นไปได้ในการหาผู้ผลิตขวดบรรจุภณัฑ์รายอื่นซึ่งสามารถผลิตขวด

บรรจภุณัฑ์ที่มีคณุภาพใกล้เคียงกบัผู้ผลติรายดงักลา่วเพื่อปอ้งกนัความเสีย่งในอนาคต  

3.1.7 ความเสี่ยงจากสภาวะการแข่งขันในตลาดผลิตภณัฑ์ความงามและผลิตภณัฑ์ดูแลร่างกาย 

 ธุรกิจความงามและผลิตภณัฑ์ดูแลร่างกายเป็นธุรกิจที่ได้รับความสนใจจากผู้ประกอบการและมีสภาวะการ

แขง่ขนัท่ีสงู เนื่องจากมีความต้องการของตลาดสงู โดยเฉพาะในปัจจบุนัท่ีผู้คนหนัมาดแูลใสใ่จสขุภาพ และความงามมาก

ยิ่งขึน้ และใช้เงินลงทนุเร่ิมต้นไมม่ากนกั ท าให้ผู้ประกอบการจ านวนมากตา่งหนัมาให้ความสนใจในการท าธุรกิจความงาม

และผลติภณัฑ์ดแูลร่างกาย ทัง้ผู้ประกอบการในประเทศไทย และผู้ประกอบการจากตา่งประเทศ โดยเฉพาะแรงกดดนัจาก

คู่แข่งต่างประเทศ อาทิ ประเทศเกาหลี และประเทศญ่ีปุ่ น ซึ่งมีอิทธิพลต่อผู้บริโภคในประเทศไทยอย่างมาก รวมถึง

ผู้ประกอบการรายเล็กเป็นจ านวนมากที่ใช้เงินลงทนุเร่ิมต้นไม่มากนกั ด้วยการแข่งขนัดงักลา่วท าให้ผลิตภณัฑ์ความงาม

และผลิตภณัฑ์ดแูลร่างกายเป็นผลิตภณัฑ์ที่มีสินค้าทดแทนที่มีลกัษณะเดียวกนัเป็นจ านวนมาก หลากหลายเคร่ืองหมาย

การค้า รวมถึงผลิตภณัฑ์ที่มีคณุสมบตัิที่ใกล้เคียงกนั จึงท าให้ผู้บริโภคมีทางเลือกเป็นจ านวนมาก นอกจากนี ้พฤติกรรม

ของผู้บริโภคอาจมีการเปลี่ยนแปลงไปตามทศันคติของผู้บริโภคต่อการใช้ผลิตภณัฑ์ความงามและดแูลร่างกาย กระแส

นิยม และการได้รับข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับคุณสมบตัิของผลิตภณัฑ์ต่างๆ ดงันัน้ ผู้ประกอบการในธุรกิจความงามและ

ผลิตภัณฑ์ดูแลร่างกายจึงต้องสร้างความแปลกใหม่ ในขณะที่ยังต้องคงการผลิตสินค้าที่มีคุณภาพสูงและมีราคาที่

สมเหตสุมผล เพื่อแข่งขนักบัคู่แข่ง และท าให้ลกูค้าสามารถรับรู้ถึงความแตกตา่งของสินค้าได้อยา่งสม ่าเสมอ ทัง้นี ้ผู้ผลิต

แตล่ะรายตา่งน าเอาจดุแข็ง และพยายามสร้างสรรค์ ผลติภณัฑ์ที่มีคณุสมบตัิใหม่ๆ  เพื่อตอบสนองความต้องการของลกูค้า

ที่เปลี่ยนแปลงไป และการแข่งขนัที่รุนแรงนีอ้าจส่งผลกระทบทางลบต่อการด าเนินธุรกิจ ผลการด าเนินงาน และฐานะ

ทางการเงินของบริษัทฯ อยา่งมีนยัส าคญั 

อยา่งไรก็ดี บริษัทฯ ตระหนกัถึงความเสีย่งดงักลา่ว จึงได้ก าหนดกลยทุธ์และให้ความส าคญักบัปัจจยัที่ก่อให้เกิด

ความสามารถทางการแข่งขันและความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจแก่บริษัทฯ ซึ่งปัจจัยดังกล่าว ได้แก่ (1) การสร้าง

เอกลกัษณ์ของผลิตภณัฑ์และเคร่ืองหมายการค้าให้เป็นที่จดจ าของผู้บริโภค (Brand Awareness) (2) คุณภาพ ความ

น่าเช่ือถือและปลอดภยัของผลิตภณัฑ์ตอ่ผู้บริโภค (3) ความสามารถในการเข้าถึงผู้บริโภคโดยช่องทางการจดัจ าหนา่ยที่

ครอบคลุมและหลากหลาย (4) การมุ่งมั่นในการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ดียิ่งขึน้อย่างต่อเนื่อง รวมถึงการออก

ผลิตภณัฑ์ใหม่ และ (5) ทีมบริหารและบคุลากรที่เป็นบคุคลรุ่นใหม่ มีความสามารถ และมีความคิดสร้างสรรค์ ซึง่บริษัทฯ 

เช่ือวา่ ด้วยปัจจยัดงักลา่วจะสง่ผลให้บริษัทฯ สามารถแขง่ขนัในธุรกิจความงามและผลติภณัฑ์ดแูลร่างกายได้ ถึงแม้วา่จะ

มีการเข้ามาของผู้ประกอบการรายเลก็เป็นจ านวนมาก แตก่ารรักษามาตรฐานและคณุภาพในการผลติ การสร้างฐานลกูค้า 

และการท าการตลาดให้ประสบความส าเร็จและต่อเนื่องนัน้เป็นสิ่งที่ท าได้ยากส าหรับผู้ประกอบการรายเล็กที่ต้องจ้าง

บคุคลภายนอกผลติ ไมม่ีเงินลงทนุท่ีเพียงพอและขาดความรู้และความช านาญในธุรกิจ 
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3.1.8 ความเสี่ยงจากการลอกเลียนแบบสินค้า หรือการน าเคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ ไปใช้เป็นชื่อ
บริษัท  

ด้วยสินค้าที่มีคุณภาพ การท าการตลาดที่ประสบความส าเร็จ และการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ท าให้

ผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ ได้รับความนิยมเพิ่มขึน้มาก สง่ผลให้มีสินค้าลอกเลียนแบบที่มีความคล้ายคลงึในด้านรูปลกัษณ์

ภายนอก รวมถึงสินค้าที่ลอกเลียนแบบแนวคิดของบริษัทฯ ท าให้ผู้บริโภคส าคญัผิดคิดวา่เป็นสินค้าของบริษัทฯ ซึ่งสินค้า

ลอกเลียนแบบที่ไม่ได้คณุภาพอาจก่อให้เกิดผลข้างเคียงจากการใช้งานต่อผู้บริโภค โดยหากเกิดเหตกุารณ์ดงักลา่ว และ

บริษัทฯ ไม่สามารถจดัการต่อผลกระทบดงักลา่วได้อย่างทนัท่วงทีจะก่อให้เกิดผลเสียต่อภาพลกัษณ์ของบริษัทฯ ซึ่งอาจ

สง่ผลกระทบตอ่ผลการด าเนินงาน และฐานะการเงินของบริษัทฯ อยา่งมีนยัส าคญัได้ 

อย่างไรก็ดี บริษัทฯ ตระหนกัถึงผลกระทบต่อองค์กรทัง้ทางด้านภาพลกัษณ์ของสินค้า และความปลอดภยัของ

ผู้บริโภค ซึง่อาจถกูหลอกลวงจากสนิค้าลอกเลยีนแบบอยา่งรู้เทา่ไมถ่ึงการณ์และได้รับความเสยีหายจากผลติภณัฑ์ที่ไมไ่ด้

มาตรฐานได้ บริษัทฯ จึงได้จดทะเบียนเคร่ืองหมายทางการค้า และมีการส่งทีมงานไปส ารวจตลาดเพื่อหาสินค้า

ลอกเลียนแบบ เพื่อรวบรวมหลกัฐานให้เพียงพอต่อการด าเนินการทางกฏหมายกบัผู้ขายและผู้ผลิตสินค้าลอกเลียนแบบ 

นอกจากนี ้บริษัทฯ ได้มีการสื่อสารวิธีการตรวจสอบสินค้าลอกเลียนแบบไปยงัผู้บริโภคให้มากขึน้ และมีการคิดค้นและ

สร้างสรรค์รูปแบบสินค้าให้มีความแปลกใหม่และชดัเจนอยู่เสมอ เช่น นวตักรรมสติ๊กเกอร์ป้องกนัสินค้าลอกเลียนแบบ 

(Anti – Counterfeit Sticker) ที่ผู้บริโภคสามารถตรวจสอบสินค้าของแท้ได้อย่างรวดเร็ว แม่นย า รวมถึงการสาธิตและให้

ความรู้ถึงวิธีแยกสินค้าลอกเลียนแบบแก่ผู้บริโภคผ่านช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์ของบริษัทฯ และผ่านตวัแทนจ าหน่าย 

รวมถึงพัฒนาคุณภาพของบรรจุภัณฑ์ของสินค้าของบริษัทฯ อย่างสม ่าเสมอ เพื่อสร้างความแตกต่างจากสินค้า

ลอกเลียนแบบ เพื่อให้ผู้บริโภคมั่นใจในผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ และป้องกันความเสี่ยงจากอันตรายของสินค้าที่ไม่ได้

มาตรฐาน 

นอกจากนี ้บริษัทฯ อาจมีความเสีย่งจากการท่ีมีบคุคลภายนอกน าช่ือเคร่ืองหมายการค้าหรือช่ือผลติภัณฑ์ทัง้ใน

ปัจจบุนัและในอนาคตของบริษัทฯ ไปใช้ตัง้เป็นช่ือบริษัท ซึง่หากบคุคลดงักลา่วกระท าการใดๆ ให้ก่อให้เกิดภาพลกัษณ์ใน

เชิงลบอาจท าให้บคุคลอื่นส าคญัผิดวา่เป็นบริษัทฯ ได้ โดยหากเกิดเหตกุารณ์ดงักลา่ว และบริษัทฯ ไม่สามารถจดัการตอ่

ผลกระทบดังกล่าวได้อย่างทันท่วงทีจะก่อให้เกิดผลเสียต่อภาพลักษณ์ของบริษัทฯ ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อผลการ

ด าเนินงาน และฐานะการเงินของบริษัทฯ อยา่งมีนยัส าคญัได้  

ทัง้นี ้บริษัทฯ ไมส่ามารถปอ้งกนัไมใ่ห้บคุคลภายนอกน าช่ือเคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ ไปใช้เป็นช่ือบริษัทได้ 

เนื่องจากเป็นสิทธิของบคุคลอื่นๆ เหลา่นัน้ ซึ่งสามารถพงึกระท าได้ แต่บริษัทฯ ให้ความส าคญักบัเคร่ืองหมายการค้าของ

ผลิตภณัฑ์มากกว่า และไม่ได้มีความกงัวลว่า การที่บคุคลอื่นน าช่ือผลิตภณัฑ์/เคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ ไปใช้เพื่อ

เป็นช่ือบริษัทนัน้จะสง่ผลกระทบในทางลบอย่างมีนยัส าคญั หากเปรียบเทียบกบัการเลียนแบบเคร่ืองหมายการค้า โดย

ปัจจบุนับริษัทฯ ได้จดเคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ ในประเทศไทย และประเทศอื่นท่ีมีตวัแทนจ าหนา่ยหรือเป็นตลาดทีม่ี

ศกัยภาพแล้ว รวมถึงในประเทศจีนแล้ว 
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โดยในปัจจุบนั บริษัทฯ ได้อนุญาตให้ตวัแทนจ าหน่ายสินค้าของบริษัทฯ ในประเทศจีน คือ Riya Home ใช้ช่ือ

เคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ คือ Namu Life ไปใช้เป็นสว่นหนึง่ของช่ือของบริษัทยอ่ยคือ Namu Life (Beijing) Trading 

Co., Ltd เพื่อการท าการตลาดในประเทศจีน 

อย่างไรก็ดี การที่บริษัทฯ ยอมให้ใช้ช่ือเคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ ไปตัง้เป็นช่ือบริ ษัทเป็นกลยุทธ์ทาง

การตลาดเพื่อเพิ่มความน่าเช่ือถือของตัวแทนจ าหน่ายสินค้าให้ผู้ ซือ้สินค้าในประเทศนัน้ๆ รู้สึกว่าได้ซือ้สินค้าจาก 

authorized dealer จริง โดยบริษัทฯ เช่ือวา่ Riya Home จะไมก่ระท าการใดๆ ให้ก่อให้เกิดภาพลกัษณ์ในเชิงลบตอ่บริษัทฯ 

เนื่องจาก รายได้หลกัของ Riya Home มาจากการเป็นตวัแทนจ าหน่ายสินค้าของบริษัทฯ ในประเทศจีน ทัง้นี ้บริษัทฯ มี

การเข้าท าสญัญาแนบท้ายสญัญาตัวแทนจ าหน่ายระหว่างบริษัทฯ และ Riya Home เมื่อวันที่ 1 ตุลาคม 2560 ซึ่งมี

ข้อก าหนดที่ส าคญัโดยสรุปดงันี ้(1) เมื่อสญัญาตวัแทนจ าหน่ายระหว่างบริษัทฯ และ Riya Home สิน้สดุลง Riya Home 

และผู้ที่เก่ียวข้อง ต้องเปลี่ยนช่ือบริษัทให้ไม่มีค าว่า "Namu Life” “SnailWhite” หรือช่ืออื่นใดที่เก่ียวข้องกับบริษัทฯ อีก     

(2) ในช่วงระยะเวลา 3 ปี ภายหลงัสญัญาตวัแทนจ าหน่ายระหวา่งบริษัทฯ และ Riya Home สิน้สดุลง Riya Home และผู้

ที่เก่ียวข้องต้องไมเ่ข้าท าธุรกิจที่เก่ียวข้องกบัการผลติและจดัจ าหนา่ยซึง่ใช้เคร่ืองหมายการค้าที่เก่ียวข้องกบั ค าวา่ "Namu 

Life” “SnailWhite” หรือผลติภณัฑ์อื่นใดที่มีสารสกดัจากเมือกหอยทากเป็นสว่นประกอบ  

3.1.9 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการด าเนินการผลิตผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวของโรงงานของบริษัทฯ 

ธุรกิจของบริษัทฯ ขึน้อยู่กบัความสามารถของโรงงานของบริษัทฯ ในการผลิตผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวที่มีคณุภาพได้

อย่างต่อเนื่อง ดงันัน้ บริษัทฯ อาจมีความเสี่ยงจากการผลิตผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวที่ไม่ได้คุณภาพตามข้อก าหนดต่างๆ ที่

เก่ียวข้อง และการผลิตของโรงงานที่อาจหยุดชะงัก จากการหยุดท างานของเคร่ืองจักรนอกเหนือจากที่ก าหนดไว้ตาม

แผนงาน ปัญหาการนดัหยดุงานของพนกังาน รวมทัง้ภยัธรรมชาติ เช่น อทุกภยั วาตภยั การผลติผลติภณัฑ์บ ารุงผิวที่ไมไ่ด้

คณุภาพตามข้อก าหนดตา่งๆ ที่เก่ียวข้อง และการผลติของโรงงานท่ีหยดุชะงกัอาจสง่ผลกระทบทางลบตอ่การด าเนินธรุกิจ 

ผลการด าเนินงาน และฐานะทางการเงินของบริษัทฯ อยา่งมีนยัส าคญั 

อย่างไรก็ดี บริษัทฯ ได้ตระหนกัถึงความเสี่ยงเก่ียวกบัการด าเนินการผลิตผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวของโรงงาน บริษัทฯ 

จึงได้ให้ความส าคญักบักระบวนการผลิตผลิตภณัฑ์บ ารุงผิว เพื่อควบคมุและพฒันาประสิทธิภาพในการผลิตผลิตภณัฑ์

บ ารุงผิวของบริษัทฯ อย่างตอ่เนื่อง โดยผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ ได้รับการรับรองมาตรฐานตา่งๆ ทัง้ในและตา่งประเทศ เช่น 

การด าเนินการให้วตัถดุิบและผลติภณัฑ์ได้รับการรับรองจากส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) เป็นต้น รวมทัง้

บริษัทฯ ได้ก าหนดกระบวนการตรวจสอบคณุภาพ และประกนัคณุภาพ และได้ถือปฎิบตัิตามกระบวนการดงักลา่วอยา่ง

เคร่งครัด เพื่อให้แนใ่จได้วา่ ผลติภณัฑ์บ ารุงผิวที่บริษัทฯ ผลติมีคณุภาพตามข้อก าหนดตา่งๆ นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัได้ซอ่ม

บ ารุงเคร่ืองจกัรของบริษัทฯ ตามก าหนดอยา่งสม ่าเสมอ ท าให้ในช่วง 3 ปีที่ผ่านมา บริษัทฯ สามารถผลิตผลิตภณัฑ์บ ารุง

ผิวได้อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี ้โรงงานของบริษัทฯ ได้รับมาตรฐาน ASEAN GMP (Good Manufacturing Practice) ใน

เดือนตลุาคมปี 2560 และอยู่ระหวา่งการพิจารณาได้รับมาตรฐานระบบบริหารงานคณุภาพ (ISO 9100) มาตรฐานระบบ

จดัการสิง่แวดล้อม (ISO 14001) และมาตรฐานระบบจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยั (OHSAS 18001)  
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3.1.10 ความเสี่ยงจากความเสียหายที่เกิดขึน้จากสินค้าไม่ปลอดภัย (Product Liability) หรือความเสียหายที่
เกิดขึน้กับผู้บริโภคหรือการเรียกคืนผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ  

ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ เป็นผลิตภัณฑ์ที่ใช้โดยตรงกับผิวหน้าและผิวกายซึ่งเป็นส่วนที่ส าคญัของร่างกาย ซึ่ง

คอ่นข้างเป็นอวยัวะที่มีความละเอียดออ่นส าหรับผู้บริโภค โดยหากมีความเสยีหายเกิดขึน้ตอ่ผู้บริโภค ซึง่เกิดจากการผลติ

ที่บกพร่องของบริษัทฯ ที่สามารถพิสจูน์ได้ หรือเกิดจากการท่ีวตัถดุิบหลกัที่บริษัทฯ ใช้ในการผลติสนิค้านัน้ไมไ่ด้มาตรฐาน 

เนื่องจากบริษัทฯ ไม่สามารถควบคุมกระบวนการผลิตวัตถุดิบด้วยตนเอง จากผู้ จัดจ าหน่ายทัง้ในประเทศไทยและ

ตา่งประเทศ ผู้บริโภคอาจเรียกร้องหรือฟอ้งร้องทางกฏหมายให้บริษัทฯ ชดใช้คา่เสยีหาย ซึง่อาจมีมลูคา่สงู และอาจต้องมี

การเรียกคืนผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ ที่ไม่ปลอดภยัหรือเป็นอนัตรายตอ่ผู้บริโภค ซึ่งอาจสง่ผลกระทบตอ่ภาพลกัษณ์องค์กร

และเคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ รวมถึงใบรับรองมาตรฐานสนิค้าหรือใบอนญุาตการจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์ของบริษัทฯ 

และอาจสง่ผลกระทบตอ่ผลการด าเนินงานและฐานะการเงินของบริษัทฯ ได้ 

อย่างไรก็ดี บริษัทฯ ให้ความส าคญัในคณุภาพของผลิตภณัฑ์เป็นล าดบัแรก จึงได้มีการตรวจสอบและควบคุม

คุณภาพในทุกขัน้ตอนการด าเนินงานตัง้แต่การคิดค้นผลิตภณัฑ์จนไปถึงการจ าหน่ายให้แก่ลกูค้า โดยบริษัทฯ มีแผนก

ควบคุมคุณภาพ หรือ QC เพื่อท าการควบคุมและตรวจสอบคุณภาพของสินค้าอย่างเข้มงวดเพื่อให้อยู่ในเกณฑ์ และ

มาตรฐานท่ีดี ตัง้แตก่่อนรับวตัถดุิบการผลติ และในทกุๆขัน้ตอนการผลติ และบริษัทฯ เลอืกผู้ผลติวตัถดุิบโดยพิจารณาจาก

คณุภาพและความน่าเช่ือถือเป็นอนัดบัแรก โดยคณุสมบตัิและคณุภาพของวตัถดุิบ จะต้องเป็นไปตามแผนงานการผลิต

และเง่ือนไขตามที่บริษัทฯ ก าหนดไว้เป็นส าคัญ นอกจากนี ้ในขัน้ตอนการคิดค้นผลิตภัณฑ์ใหม่ บริษัทฯ มีการน า

ผลติภณัฑ์ดงักลา่วสง่ให้หนว่ยงานภายนอกตรวจสอบ ก่อนท าการจดัสง่ให้ผู้บริโภค  

3.1.11 ความเสี่ยงจากการที่กรมธรรม์ประกันภัยของบริษัทฯ อาจไม่ครอบคลุมความเสี่ยงจากความเสียหาย
ของบริษัทฯ ได้ทัง้หมด 

 แม้วา่บริษัทฯ จะมีนโยบายประกนัภยัที่เก่ียวเนื่องกบัการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ เพื่อลดความเสีย่งที่อาจเกิดขึน้

จากความสญูเสียและความเสียหายที่จะเกิดขึน้ต่อทรัพย์สินหลกัของบริษัทฯ อย่างไรก็ดี บริษัทฯ ยงัคงมีความเสี่ยงจาก

การที่กรมธรรม์ประกนัภยัของบริษัทฯ อาจไม่ครอบคลมุความเสี่ยงจากความเสียหายของบริษัทฯ ได้ทัง้หมด เช่น ความ

เสียหายจากการก่อการร้าย ความเสียหายจากน า้ท่วม หรือในกรณีที่มูลค่าความเสียหายมีจ านวนมากกว่าจ านวน

ประกนัภยั นอกจากนี ้บริษัทฯ อาจมีความเสี่ยงที่ไม่สามารถตอ่กรมธรรม์ประกนัภยัได้ในราคาที่เหมาะสมหากราคาของ

กรมธรรม์ปรับตวัสงูขึน้ หรือบริษัทฯ อาจไม่สามารถต่อกรมธรรม์ได้เลย ซึ่งทัง้หมดอาจสง่ผลกระทบในทางลบต่อผลการ

ด าเนินงาน และฐานะการเงินของบริษัทฯ อย่างมีนยัส าคญั อย่างไรก็ตาม ณ ปัจจุบนั ประกันภยัของบริษัทฯ ซึ่งรวมถึง

ประกนัภยัธุรกิจหยดุชะงกั ครอบคลมุความเสยีหายประมาณ 1,048.6 ล้านบาทซึง่ครอบคลมุมลูคา่สนิทรัพย์ถาวรทัง้หมด

ของบริษัทฯ และคุ้มครองความสญูเสยีทางการค้าในบางสว่นอีกด้วย 

3.1.12 ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน 

ในปี 2559 และในปี 2560 บริษัทฯ มีการสัง่ซือ้วตัถดุิบเพื่อใช้ในการผลิตผลิตภณัฑ์ในสดัสว่นร้อยละ 46.2 และ

ร้อยละ 37.1 ของยอดซือ้วตัถดุิบและบรรจภุณัฑ์ของบริษัทฯ ตามล าดบั จากผู้จดัหาในตา่งประเทศซึง่โดยหลกัได้แก่ บรรจุ
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ภัณฑ์ที่สัง่จากผู้ ผลิตในประเทศเกาหลี ซึ่งมีการช าระค่าสินค้าทัง้หมดเป็นสกุลเงินดอลล่าร์สหรัฐ ในขณะที่บริษัทฯ 

จ าหน่ายสินค้าทัง้หมดเป็นเงินบาท จึงท าให้เกิดความเสี่ยงจากการขาดทนุจากอตัราแลกเปลี่ยนในกรณีที่เงินบาทออ่นคา่

ลง ซึง่สง่ผลให้ต้นทนุของสินค้าส าเร็จรูปนัน้เปลีย่นแปลงไป อยา่งไรก็ดีบริษัทฯ ได้มีการบริหารความเสีย่งโดยจดัท าสญัญา

ซือ้ขายลว่งหน้า (Forward contract) เพื่อท าการลดความเสีย่งจากความผนัผวนของอตัราแลกเปลี่ยนในระดบัหนึง่ ซึง่คิด

เป็นประมาณร้อยละ 70 ของยอดสัง่ซือ้วตัถดุิบหลกัของบริษัทฯ 

3.1.13 ความเสี่ยงจากการละเมิดข้อก าหนดในสัญญาสินเชื่อ  

ปัจจุบนับริษัทฯ มีการจดัหาเงินทนุบางสว่นจากเงินกู้ยืมจากสถาบนัการเงิน เพื่อใช้ในการลงทนุซือ้ที่ดินพร้อม

โรงงาน  ปรับปรุงโรงงาน และอาคารแหง่ใหม่ โดย ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทฯ มีการเข้าท าสญัญาเงินกู้ ระยะยาว

กบัสถาบนัการเงิน โดยมีวงเงินกู้ยืมระยะยาวเป็นสกุลเงินบาทรวม 154.2 ล้านบาท ซึ่งสญัญาเงินกู้ ระยะยาวบางสญัญา

ได้ก าหนดให้ บริษัทฯ ต้องปฏิบตัิตามเง่ือนไขและข้อก าหนดทางการเงินตา่งๆ เช่น อตัราสว่นความสามารถในการช าระหนี ้

(DSCR) อตัราสว่นหนีส้นิตอ่สว่นของผู้ ถือหุ้น และอื่นๆ นอกจากนี ้ยงัมีการก าหนดให้การผิดข้อตกลงหรือผิดเง่ือนไขข้อใด

ข้อหนึ่ง หรือผิดนดัช าระหนี ้หรือสญัญาอื่นใดที่บริษัทฯ ท าไว้กบัสถาบนัการเงิน มีผลเป็นการผิดนดัทัง้หมดของหนีท้ี่ค้าง

ตามสญัญาเงินกู้ ระหวา่งบริษัทฯ กบัสถาบนัการเงินดงักลา่วด้วย (cross-default clause) ดงันัน้ หากบริษัทฯ ไม่สามารถ

ปฏิบตัิตามเง่ือนไขหรือข้อก าหนดดงักลา่วได้ จะมีผลให้เจ้าหนีเ้งินกู้สามารถเรียกเก็บดอกเบีย้ในอตัราดอกเบีย้ผิดเง่ือนไข 

ก าหนดเง่ือนไขอื่นใดเพิ่มเติม หรืออาจด าเนินการยึดหลกัประกนัของบริษัทฯ ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อช่ือเสียง ฐานะทาง

การเงิน และผลการด าเนินงานของบริษัทฯ อยา่งมีนยัส าคญั 

ทัง้นี ้ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2559 อตัราส่วนหนีส้ินต่อทุนของบริษัทฯ อยู่ที่ 1.17 เท่า ซึ่งเกินกว่าข้อก าหนดใน

สญัญาสินเช่ือฉบบัหนึ่ง ที่ก าหนดไว้ว่า ผู้กู้ ตกลงด ารงสดัส่วนหนีส้ินต่อทุน  (D/E) ในงบการเงินแต่ละปีไม่เกิน 1.0 เท่า 

ตลอดระยะเวลาที่มีวงเงินสนิเช่ือกบัผู้ให้กู้  โดยเร่ิมต้นตัง้แตปี่ 2558 เป็นต้นไป สง่ผลให้บริษัทฯ แสดงยอดเงินกู้ยืมคงเหลอื

ดงักลา่วเป็นหนีส้นิหมนุเวียนในงบแสดงฐานะทางการเงิน อยา่งไรก็ดี บริษัทฯ ได้ให้ความส าคญักบัการปฏิบตัิตามเง่ือนไข

และข้อก าหนดทางการเงินที่ส าคัญ ในช่วงต้นปี 2560 บริษัทฯ จึงได้ด าเนินการและได้รับผ่อนปรนเง่ือนไขการด า รง

อัตราส่วนหนีส้ินต่อทุน (D/E) ของบริษัทฯ ส าหรับงบการเงินปี 2559 จากผู้ ให้กู้  และได้เปลี่ยนแปลงเง่ือนไขการด ารง

อตัราส่วนหนีส้ินต่อทุน (D/E) ของบริษัทฯ จากไม่เกิน 1.0 เท่าเป็นไม่เกิน 2.0 เท่า แล้วตัง้แต่วนัที่ 12 พฤษภาคม 2560 

และได้จ่ายคืนเงินกู้ยืมตามสญัญาสินเช่ือดงักลา่วแล้วทัง้จ านวนในเดือนสิงหาคม 2560 อย่างไรก็ดี ส าหรับสญัญาเงินกู้

อื่นๆ ที่เหลืออยู่ได้มีข้อก าหนดให้ด ารงอตัราส่วนหนีส้ินต่อส่วนของผู้ ถือหุ้นไม่เกิน 1.5 เท่า ซึ่งบริษัทฯ ไม่ได้ผิดเง่ือนไข

สญัญาเงินกู้ดงักล่าวนอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัมีการติดตามเพื่อปฏิบตัิตามเง่ือนไข และข้อก าหนดต่างๆอย่างสม ่าเสมอ 

รวมถึงยงัรักษาความสมัพนัธ์อนัดีกบัสถาบนัการเงินตา่งๆ อีกด้วย 
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3.2  ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการ 

3.2.1 ความเสี่ยงจากการมีกลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่มากกว่าร้อยละ 50.0 ซ่ึงมีอิทธิพลต่อการก าหนดนโยบาย
การบริหารงาน 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ คือกลุ่มครอบครัวพรพฒันารักษ์ ซึ่งถือหุ้นทัง้หมดใน

บริษัทฯ จ านวน 223.6 ล้านหุ้น หรือคิดเป็นร้อยละ 71 ของจ านวนหุ้นท่ีจ าหนา่ยได้แล้วทัง้หมดของบริษัทฯ เพียงพอท่ีจะท า

ให้ผู้ ถือหุ้นหลกัดงักลา่ว มีอ านาจในการควบคมุบริษัทฯ และสามารถควบคมุมติที่ประชมุผู้ ถือหุ้นได้เกือบทัง้หมด หากผู้ ถือ

หุ้นมาประชุมไมค่รบทัง้หมด ไม่ว่าจะเป็นการแตง่ตัง้กรรมการ หรือการขอมติในเร่ืองอื่นท่ีต้องใช้เสียงข้างมากของผู้ ถือหุ้น

ซึ่งมาประชุม และออกเสียงลงคะแนน หรือมติพิเศษที่ต้องใช้เสียง 3 ใน 4 ของผู้ ถือหุ้นที่มาประชุมและมีสิทธิออกเสียง

ลงคะแนน ดงันัน้ ผู้ ถือหุ้นรายอื่นของบริษัทฯ จึงมีความเสี่ยงในการไม่สามารถรวบรวมคะแนนเสยีงเพื่อถ่วงดลุเร่ืองที่ผู้ ถือ

หุ้นใหญ่เสนอให้ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นพิจารณา 

 อย่างไรก็ตาม จากโครงสร้างการจัดการของบริษัทฯ ซึ่งประกอบด้วย คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการ

ตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการบริหาร 

โดยคณะกรรมการแตล่ะชดุจะมีการก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าที่อยา่งชดัเจน ท าให้บริษัทฯ มีความโปร่งใสในการบริหาร

จดัการ และมีระบบที่ตรวจสอบได้ โดยคณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยกรรมการทัง้หมด 12 ทา่น ในจ านวนนีม้ีกรรมการ

ที่เป็นกรรมการอิสระจ านวน 5 ท่าน โดยมีกรรมการอิสระเป็นประธานกรรมการ และมีกรรมการอิสระด ารงต าแหน่งเป็น

กรรมการตรวจสอบ 3 ท่าน เพื่อท าหน้าที่ตรวจสอบ ถ่วงดลุการตดัสินใจ และพิจารณาอนมุตัิรายการต่างๆ ก่อนน าเสนอ

ต่อที่ประชุมผู้ ถือหุ้น นอกจากนี ้ในกรณีที่เข้าท ารายการที่เก่ียวโยงกนักบักรรมการ ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ านาจควบคมุ 

กิจการที่เก่ียวข้อง รวมถึงบคุคลที่อาจมีความขดัแย้ง บคุคลดงักลา่วจะไม่มีสิทธิออกเสียงในการอนมุตัิรายการดงักล่าว 

และในกรณีที่มีการเสนอขายหลกัทรัพย์ที่กระทบตอ่ผู้ ถือหุ้น ผู้ ถือหุ้นรายย่อยมีสิทธิออกเสียงคดัค้าน โดยใช้คะแนนเสยีง

เพียงร้อยละ 10 ของผู้ ถือหุ้นที่มาร่วมประชุม รวมทัง้ในการอนุมตัิรายการจะต้องปฏิบตัิตามหลกัเกณฑ์ของส านกังาน

ก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (“ส านกังาน ก.ล.ต.”) และตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย (“ตลาดหลกัทรัพย์ฯ”) 

3.2.2 ความเสี่ยงในการปรับโครงสร้างองค์กรและการจัดหาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถเพื่อรองรับการ
เติบโตของธุรกิจของบริษัทฯ 

โดยในช่วงเวลา 3 ปีที่ผ่านมา บริษัทฯ ได้มีการเติบโตอย่างรวดเร็วทัง้ในแง่ของฐานผู้บริโภค ช่องทางการจัด

จ าหน่าย และยอดขาย โดยมีรายได้เพิ่มขึน้จาก 438.0 ล้านบาทในปี 2558 เป็น 1,674 ล้านบาท ในปี 2560 คิดเป็นอตัรา

การเติบโตเฉลี่ยร้อยละ (CAGR) 56 ต่อปี รวมถึงแนวโน้มการเติบโตในอนาคตอย่างต่อเนื่อง ซึ่งบริษัทฯ จ าเป็นจะต้องมี

การปรับโครงสร้างองค์กรจากองค์กรที่มีขนาดเล็กมีบคุลากรจ านวนไม่มากและต้องจดัหาบคุลากรเพิ่มเติมในแต่ละฝ่าย

การด าเนินงานโดยเฉพาะบคุลากรที่มีความรู้ความสามารถ เพื่อที่จะรองรับการเติบโตของธุรกิจ โดยบคุลากรของบริษัทฯ 

เพิ่มจาก 133 คน ในปี 2560 เป็น 353 คน ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 ดงันัน้บริษัทฯ จึงมีความเสี่ยงหากไม่สามารถปรับ

โครงสร้างองค์กรได้เหมาะสมตอ่การบริหารจดัการ รวมถึงหากไมส่ามารถจดัหาบคุลากรได้อยา่งเหมาะสมและเพียงพอกบั



 

สว่นที่1 หน้า 89 

 

การด าเนินงานที่เติบโตได้ทนัท่วงที ซึ่งอาจสง่ผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ ผลการด าเนินงาน ฐานะทางการเงิน รวมถึง

ภาพลกัษณ์ของบริษัทฯ ได้  

อย่างไรก็ดี บริษัทฯ ได้มีการเตรียมพร้อมในด้านต่างๆ โดยมีการพฒันาระบบการด าเนินงานภายในขององค์กร

อย่างต่อเนื่อง เช่น การพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้ทนัสมยัเพื่อรองรับการด าเนินงานต่างๆของบริษัทฯ การปรับ

โครงสร้างองค์กรให้เหมาะสมและยืดหยุ่นต่อการบริหารจดัการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและความรวดเร็วในการท างานและ

เพื่อให้สามารถปรับตวัตอ่การเปลีย่นแปลงที่เกิดขึน้ได้ตลอดเวลา การพฒันาบคุลากรของบริษัทฯ ด้วยการสรรหาบคุลากร

ที่มีความรู้ความสามารถ เป็นบคุคลากรรุ่นใหม่ มีความคิดสร้างสรรค์ สามารถปรับเปลี่ยนเข้ากบัสภาพแวดล้อมได้ และ

การสง่บคุลากรไปฝึกอบรมให้ความรู้ในด้านตา่งๆ รวมถึงการขยายโรงงานใหมเ่พื่อรองรับการเติบโตของธุรกิจของบริษัทฯ 

3.2.3 ความเสี่ยงจากการพึ่งพาผู้บริหารหลักและพนักงานที่มีความสามารถ 

ความส าเร็จของบริษัทฯ ขึน้อยูก่บัความสามารถของบริษัทฯ ในการจงูใจและรักษาผู้บริหารหลกัและพนกังานท่ีมี

ความรู้ ความสามารถในการท างาน ซึ่งบคุคลเหลา่นีร้วมถึง ผู้บริหาร และพนกังานซึ่งมีประสบการณ์ในการผลิต การท า

การตลาด และการจ าหน่ายทัง้ในและต่างประเทศ บริษัทฯ จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องมีพนกังานที่มีประสบการณ์ และมี

ความรู้ความสามารถ โดยบริษัทฯ ได้ฝึกอบรมพนกังานของบริษัทฯ อย่างสม ่าเสมอ อย่างไรก็ดี หากบริษัทฯ ไม่สามารถ

รักษากลุม่ผู้บริหารและพนกังานที่มีความสามารถไว้ได้ หรือไม่สามารถหาบคุลากรมาทดแทนได้ภายในเวลาที่เหมาะสม

อาจสง่ผลกระทบในทางลบตอ่การด าเนินธุรกิจ ผลการด าเนินงาน และฐานะทางการเงินของบริษัทฯ อยา่งมีนยัส าคญั 

 อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ตระหนกัถึงความส าคญัในการจูงใจและรักษาบุคลากรของบริษัทฯ และมุ่งเน้นพฒันา

ความสามารถและความรับผิดชอบของบุคลากร การวางแนวทางอาชีพ (Career Path) ของบุคลากรแต่ละระดบัอย่าง

ชดัเจน รวมทัง้การจดัสรรผลตอบแทนที่เหมาะสมกบัความรู้และความสามารถของแตล่ะบคุคล นอกจากนี ้บริษัทฯ มีการ

สรรหาพนักงานใหม่อย่างต่อเนื่อง เพื่อทดแทนบุคลากรที่สูญเสียไป เพื่อให้บริษัทฯ มีบุคลากรเพียงพอสอดคล้องกับ

แผนการด าเนินงานของบริษัทฯ 
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4. ทรัพย์สินท่ีใช้ในการประกอบธุรกิจ 

4.1 สินทรัพย์ถาวรหลกั 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีสนิทรัพย์ถาวรหลกัที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ ประเภท ที่ดิน 
อาคาร เคร่ืองจกัรและอปุกรณ์ ยานพาหนะ และสินทรัพย์ระหว่างติดตัง้และก่อสร้าง โดยมีมลูค่าสทุธิตามบญัชีตามงบ
การเงินรวมของบริษัทฯ เทา่กบั 278.6 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 5.1 ของสนิทรัพย์รวม ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้ 

รายการ ลักษณะกรรมสิทธ์ิ 
ราคาตามบัญชีสุทธิ              

(ล้านบาท) 
ภาระผูกพัน 

1. ที่ดิน เป็นเจ้าของ 59.6 หลกัประกนัวงเงินสถาบนัการเงิน
ในประเทศแหง่หนึง่ 

2. อาคารและสว่นปรับปรุงอาคาร เป็นเจ้าของ 124.8 บางสว่นติดหลกัประกนัวงเงิน
สถาบนัการเงินในประเทศแหง่หนึง่ 

3. เคร่ืองจกัรและอปุกรณ์ เป็นเจ้าของ 74.0 บางสว่นติดหลกัประกนัวงเงิน
สถาบนัการเงินในประเทศแหง่หนึง่ 

4. ยานพาหนะ เป็นเจ้าของ 10.8 ภายใต้สญัญาเช่าซือ้และสญัญา
เช่าทางการเงิน 

5. สนิทรัพย์ระหวา่งติดตัง้และ
ก่อสร้าง 

เป็นเจ้าของ 9.4 - ไมม่ี - 

รวม 278.6  

หมายเหต:ุ บริษัทฯ ได้น าที่ดิน อาคารและเคร่ืองจกัรอปุกรณ์ มลูคา่สทุธิตามบญัชีจ านวนประมาณ 52.92 ล้านบาท เพ่ือเป็นหลกัประกนัวงเงิน
กู้ยืมจากสถาบนัการเงิน  
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4.1.1 ที่ดนิ 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทฯ มีที่ดิน ซึง่มีมลูคา่ตามบญัชีสทุธิเทา่กบั 59.6 ล้านบาท คดิเป็นร้อยละ 1.1 
ของสนิทรัพย์รวม ซึง่มีรายละเอยีดดงันี ้ 

ที่ตัง้และขนาดที่ดนิ 
(ไร่-งาน-วา) 

วัตถุประสงค์การ
ถอืครอง 

ลักษณะ
กรรมสิทธิ 

มูลค่าตามบัญชีสุทธิ 
(ล้านบาท) 

ภาระผูกพัน 

ที่ดินบนถนนร่มเกล้า กรุงเทพฯ 
ซึ่ ง เ ป็นที่ตั ง้ ส านักงานใหญ่  
จ านวน 4 แปลง ขนาดพืน้ท่ีรวม 
2 ไร่  

ที่ตัง้ส านกังานใหญ่ เป็นเจ้าของ 20.8 หลกัประกนัวงเงิน
สถาบนัการเงินใน
ประเทศแหง่หนึง่ 

 

ที่ดินที่สวนอุตสาหกรรมโรจนะ 
จั งหวัดพระนครศ รีอยุธยา 
จ านวน 2 แปลง ขนาดพืน้ท่ีรวม 
19-0-55 ไร่ 

ที่ตัง้ส านกังานและ
โรงงานผลติ
ผลติภณัฑ์บ ารุงผิว 

เป็นเจ้าของ 38.8 หลกัประกนัวงเงิน
สถาบนัการเงินใน
ประเทศแหง่หนึง่ 

รวม 59.6  

4.1.2 อาคารและส่วนปรับปรุงอาคาร 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทฯ มีอาคารและส่วนปรับปรุงอาคาร ซึ่งมีมูลค่าตามบญัชีสทุธิเท่ากบั 124.8 
ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 2.3 ของสนิทรัพย์รวม ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้ 

 

ลักษณะและที่ตัง้ วัตถุประสงค์การถอืครอง 
ลักษณะ
กรรมสิทธิ 

มูลค่าตามบัญชีสุทธิ 
(ล้านบาท) 

ภาระผูกพัน 

อาคารโรงงานท่ีสวน
อตุสาหกรรมโรจนะ
จงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา                                                                                          

โรงงานผลติผลติภณัฑ์บ ารุง
ผิว 

เป็นเจ้าของ 103.2 บางสว่นติด
หลกัประกนัวงเงิน
สถาบนัการเงินใน
ประเทศแหง่หนึง่ 

อาคารส านักงานที่  
ถนนเคหะร่มเกล้า 
กรุงเทพฯ 

อาคารส านกังาน เป็นเจ้าของ  21.6 บางสว่นติด
หลกัประกนัวงเงิน
สถาบนัการเงินใน
ประเทศแหง่หนึง่ 

รวม 124.8  
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4.1.3 เคร่ืองจักรและอุปกรณ์ 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทฯ มีเคร่ืองจกัรและอปุกรณ์โรงงาน และระบบไฟฟา้ ซึง่มมีลูคา่ตามบญัชีสทุธิ
เทา่กบั 74.0 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 1.4 ของสนิทรัพย์รวม ซึง่มีรายละเอยีดดงันี ้ 

 

4.2 สินทรัพย์ไม่มตีัวตน 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยมีสนิทรัพย์ไมม่ีตวัตน ได้แก่ คอมพิวเตอร์ซอฟท์แวร์ โดยมี
มลูคา่สทุธิตามบญัชีตามงบการเงินรวมของบริษัทฯ เทา่กบั 16.5 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 0.3 ของสนิทรัพย์รวม 

4.3 เคร่ืองหมายการค้า  

 ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทฯ เป็นเจ้าของเคร่ืองหมายการค้า ซึ่งสามารถสรุปรายละเอียดการจดทะเบียน
เคร่ืองหมายการค้าในประเทศไทยและตา่งประเทศได้ดงันี ้ 

ประเทศไทย 

เคร่ืองหมายการค้า เลขทะเบียน ส าหรับ ระยะเวลาคุ้มครอง 

 

ค392360 ผลติและจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์
บ ารุงผิว 

26 ต.ค. 2555 – 25 ต.ค. 2565 

    

 

สินทรัพย์ สถานที่ตัง้ 
วัตถุประสงค์
การถอืครอง 

ลักษณะ
กรรมสิทธิ 

มูลค่าตาม
บัญชีสุทธิ 
(ล้านบาท) 

ภาระผูกพัน 

เคร่ืองจกัรที่ใช้
ในการผลติ
ผลติภณัฑ์
บ ารุงผิว 

สวนอตุสาหกรรม
โรจนะ จงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา 

ใช้ในการผลติ
ผลติภณัฑ์
บ ารุงผิว 

เป็นเจ้าของ 45.1 บางสว่นติด
หลกัประกนัวงเงิน
สถาบนัการเงินใน
ประเทศแหง่หนึง่ 

ระบบไฟฟา้
และอปุกรณ์ 

สวนอตุสาหกรรม
โรจนะ จงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา 

ใช้ในการผลติ
ผลติภณัฑ์
บ ารุงผิว 

เป็นเจ้าของ 28.9 - ไมม่ี -  

รวม 74.0  
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เคร่ืองหมายการค้า เลขทะเบียน ส าหรับ ระยะเวลาคุ้มครอง 

 

ค402274 ผลติและจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์
บ ารุงผิว 

9 พ.ค. 2556 – 8 พ.ค. 2566 

 

ค398446 ผลติและจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์
อาหารเสริม 

9 พ.ค. 2556 – 8 พ.ค. 2566 

 

ค402275 ผลติและจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์
บ ารุงผิว 

7 พ.ค. 2556 – 6 พ.ค. 2566 

 

ค398444 ผลติและจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์
อาหารเสริม 

7 พ.ค. 2556 – 6 พ.ค. 2566 

 

ค398445 ผลติและจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์
อาหารเสริม 

9 พ.ค. 2556 – 8 พ.ค. 2566 

 

ค399259 ผลติและจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์
อาหารเสริม 

9 พ.ค. 2556 – 8 พ.ค. 2566 

 

161112778 ผลติและจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์
บ ารุงผิว 

27 มี.ค. 2558 - 26 มี.ค. 2568 

 

161112791 ผลติและจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์
บ ารุงผิว 

14 พ.ค. 2558 - 13 พ.ค. 2568 

 

161108242 ผลติและจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์
บ ารุงผิว 

21 พ.ค. 2558 - 20 พ.ค. 2568  

 

161108243 ผลติและจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์
บ ารุงผิว 

21 พ.ค. 2558 - 20 พ.ค. 2568 
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เคร่ืองหมายการค้า เลขทะเบียน ส าหรับ ระยะเวลาคุ้มครอง 

 

161108244 ผลติและจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์
บ ารุงผิว 

21 พ.ค. 2558 - 20 พ.ค. 2568 

 

171102834 ผลติและจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์
บ ารุงผิว 

21 พ.ค. 2558 - 20 พ.ค. 2568 

ตา่งประเทศ 

บริษัทฯ ได้มีการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้าของบริษัทฯ ในตา่งประเทศ โดยมวีตัถปุระสงค์เพื่อใช้ในการผลติและจดั
จ าหนา่ยผลติภณัฑ์บ ารุงผิว มีระยะเวลาความคุ้มครอง 3 ปีนบัจากวนัท่ีได้รับการจดทะเบียน  
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4.4 สรุปสัญญาที่ส าคัญที่เกี่ยวข้องกับทรัพย์สินของบริษัทฯ 

 สรุปสญัญาของบริษัทฯ แยกตามประเภทสญัญา ดงันี ้

4.4.1 สัญญาเช่า  

สัญญา วันท าสัญญาเช่า ผู้ให้เช่า/ให้ใช้ ผู้ เช่า/ใช้ สถานที่ตัง้ วัตถุประสงค์ในการครอบครอง ระยะเวลาเช่า การต่อสัญญาเช่า 

สัญญาเช่าสาขาที่
สยาม 

1 กนัยายน 2560 บริษัท วี จี ไอ โกลบอล 
มีเดีย จ ากดั (มหาชน) 

นาม ุไลฟ์ พลสั พืน้ที่บนสถานี
รถไฟฟา้ บีทีเอส 
สยาม 

เชา่พืน้ที่ส าหรับร้าน NAMU LIFE 
เพ่ือใช้เป็นสถานที่ขายสินค้า 

- สญัญาเชา่มีอาย ุ 1 ปี 
เร่ิมตัง้แตว่นัที่ท า
สญัญา 

 

-  ผู้ เชา่สง่หนงัสือขอขยาย
สญัญาไมน้่อยกวา่ 6 เดือน
ก่อนสิน้สดุสญัญา 

สัญญาเช่าสาขาที่ 
Show DC 

28 ธันวาคม 2559 บริษัท โชว์ ดีซี คอร์ป 
จ ากดั 

นาม ุไลฟ์ พลสั ห้างสรรพสินค้า 
Show DC ชัน้ 2  

เชา่พืน้ที่ส าหรับร้าน NAMU LIFE 
เพ่ือใช้เป็นสถานที่ขายสินค้า 

-  สัญญาเช่ามีอายุ 3 ปี 
เ ร่ิ ม ตั ้ง แ ต่ วั น ที่ ท า
สญัญา 

-  ตอ่อายไุด้อีก 3 ปี  

สัญญาเช่า
ยานพาหนะ 

29 กนัยายน 2559 บริษัท ภัทรลิสซิ่ง จ ากัด 
(มหาชน) 

นาม ุไลฟ์ พลสั - เชา่ยานพาหนะเพ่ือเป็นสวสัดิการ

แก่พนกังานฝ่ายขาย 8 คนั โดยมีคา่
เชา่เทา่กบั 12,500-13,300 ตอ่คนั
ตอ่เดือน 

-   สัญญาเช่ามีอายุ 4 ปี  

เ ร่ิ ม ตั ้ง แ ต่ วั น ที่  29 
กั นยายน  2559 ห รื อ       
13 มีนาคม 2560 

-   ไมมี่การตอ่สญัญาเชา่โดย
ผู้ เชา่สง่มอบทรัพย์สินที่เชา่
คืนให้แกผู่้ ให้เชา่เม่ือครบ
ก าหนดสญัญา 
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4.4.2 สญัญาประกันภยั 

บริษัทฯ มีนโยบายทีจ่ะเข้าท าประกนัภยัในระดบัท่ีเหมาะสม และสอดคล้องกับหลกัปฏิบตัิในอตุสาหกรรมเพื่อ
ปอ้งกนัความเสยีหายที่อาจจะเกิดขึน้กบัสนิทรัพย์หลกัของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ มีนโยบายทีจ่ะตอ่อายกุรมธรรม์ประกนัภยั
ตา่งๆ เมื่อครบอายกุรมธรรม์ อยา่งไรก็ตาม ความคุ้มครองของการประกนัภยัของบริษัทฯ อาจจะไมเ่พียงพอหรืออาจจะไม่
ครอบคลมุความเสีย่งในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ได้ทัง้หมด  

ทัง้นี ้ณ ปัจจบุนั บริษัทฯ มีการท ากรมธรรม์ประกนัภยัที่ส าคญัดงันี ้

 ส านักงานใหญ่ โรงงานโรจนะ ยานพาหนะ 

บริษัทประกนั บริษัท กรุงเทพประกันภัย จ ากัด 
(มหาชน) 

บริษัท กรุงเทพประกันภัย จ ากัด 
(มหาชน) 

บริษัทประกนัภยั 4 แหง่ 

ผู้ เอาประกนั บริษัทฯ บริษัทฯ บริษัทฯ 

ประเภทกรมธรรม์ กรมธรรม์ประกันภัยความเส่ียงภยั
ทรัพย์สิน 

กรมธรรม์ประกนัภยัความเส่ียงภัย
ทรัพย์สิน 

ประกนัภยัรถยนต์ 

ผู้ รับผลประโยชน์ บริษัทฯ บริษัทฯ บริษัทฯ, บริษัทสินเช่ือ
เช่าซือ้ 

ทรัพย์สินท่ีเอาประกัน 
ภยั 

-  สิ่งปลูกสร้างตวัอาคาร (ไม่รวม
ฐานราก) รวมส่วนปรับปรุงต่อ
เติมอาคาร รัว้ ก าแพง ประตู 
ป้อมยาม ทรัพย์สินในระหว่าง
การก่อสร้างหรือตดิตัง้ 

-  เฟอร์นิเจอร์ตกแต่งติดตัง้ตรึง
ตรา เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ส านัก 
งาน  อุปกร ณ์ ไฟฟ้ า  เค ร่ื อ ง
คอมพิวเตอร์ ระบบไฟฟ้า ระบบ
ประปา ระบบปรับอากาศ ระบบ
โ ท ร ค ม น า ค ม  ร ะ บ บ
สาธารณูปโภค ระบบรักษา
ความปลอดภัย ระบบดับเพลิง 
หม้อแปลงไฟฟ้า ตู้ควบคมุไฟฟ้า 
เสาไฟฟ้า สาย ไฟฟ้า  

-  เคร่ืองจกัร อะไหล่ และอุปกรณ์
ส่ วนควบต่างๆ  ท่ี ใ ช้ ในการ
ด าเนินธุรกิจ 

-  สิ่งปลูกสร้างตวัอาคาร (ไม่รวม
ฐานราก) รวมส่วนปรับปรุงต่อ
เตมิอาคาร รัว้ ก าแพง ประต ู 

-  เฟอร์นิเจอร์ สิ่งตกแต่งติดตัง้
ตรึงตรา เคร่ืองมือเคร่ืองใช้  
อุปกรณ์ไฟฟ้า อุปกรณ์ส านัก 
งาน ระบบไฟฟ้า ระบบประปา 
และระบบสาธารณปู โภค 

-  เคร่ืองจกัร อะไหล่ และอุปกรณ์
ส่วนควบตา่งๆ 

-  สต๊อกสินค้า วัตถุดิบ สินค้า
ระหว่างการผลิต และสินค้า
ส าเร็จรูป 

-    ชดใช้จากการท่ีธุรกิจหยดุชะงกั 

รถยนต์ท่ีเอาประกนัภยั 
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 ส านักงานใหญ่ โรงงานโรจนะ ยานพาหนะ 

ทนุประกนั 70.5 ล้านบาท 978.1 ล้านบาท ใ ห้ คุ้ ม ค ร อ ง เ ฉ พ า ะ
ข้อตกลงคุ้ มครอง ท่ี มี
จ า น ว น เ งิ น เ อ า
ประกันภัยตามท่ีระบุไว้
เทา่นัน้ 

ระยะเวลาเอาประกนั 4 มิถุนายน 2560 – 4 มิถุนายน 
2561 

31 มีนาคม 2560 – 31 มีนาคม 
2561 

ระยะเวลาประมาณ 1 ปี 

4.5 เงนิลงทุนในบริษัทย่อย 

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทฯ มีเงินลงทุนในบริษัทย่อย โดยมีมูลค่าเงินลงทุนตามวิธีราคาทุน เท่ากับ    
77.6 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 1.4 ของสนิทรัพย์รวมตามงบการเงินเฉพาะกิจการ รายละเอียดดงันี ้ 

บริษัท 
สัดส่วนการถอืหุ้น 

(ร้อยละ) 
ทุนช าระแล้ว  
(ล้านบาท) 

เงนิลงทุนตามวิธีราคาทุน  
(ล้านบาท) 

บริษัท นาม ุไลฟ์ พลสั จ ากดั 100.0 5.0 52.6 
บริษัท ด ูอินฟินิท ดรีม จ ากดั 100.0 25.0 25.0 

4.6 นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

 บริษัทฯ มีนโยบายที่จะลงทุนในธุรกิจที่สอดคล้องกับเป้าหมาย วิสยัทศัน์  และแผนกลยุทธ์ในการเติบโตของ
บริษัทฯ ซึ่งจะท าให้บริษัทฯ มีผลประกอบการหรือผลก าไรเพิ่มขึน้ หรือลงทุนในธุรกิจที่เอือ้ประโยชน์ ( Synergy) ให้กับ
บริษัทฯ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของบริษัทฯ และเพื่อให้บริษัทฯ บรรลเุป้าหมายในการเป็นผู้ประกอบการ
ชัน้น าในธุรกิจหลกัของบริษัทฯ ทัง้นี ้บริษัทฯ บริษัทย่อย และ/หรือบริษัทร่วมอาจพิจารณาลงทนุในธุรกิจอื่นเพิ่มเติมหาก
เป็นธุรกิจที่มีศกัยภาพการเติบโตหรือสามารถต่อยอดทางธุรกิจ หรือเป็นประโยชน์ต่อธุรกิจของกลุม่บริษัทฯ ซึ่งสามารถ
สร้างผลตอบแทนที่ดีในการลงทนุ โดยการพิจารณาการลงทนุของบริษัทฯ บริษัทยอ่ย และ/หรือบริษัทร่วมนัน้ บริษัทฯจะท า
การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของ       การลงทนุและพิจารณาศกัยภาพและปัจจยัความเสี่ยงจากการลงทนุ โดยมีขัน้ตอน
การวิเคราะห์การลงทุนอย่างเหมาะสม ซึ่งจะต้องได้รับความเห็นชอบ และ/หรือการอนุมตัิจากที่ประชุมคณะกรรมการ
บริษัท หรือที่ประชุมผู้ ถือหุ้นของบริษัทฯ (แล้วแต่กรณี) ทัง้นี ้ในการขออนมุตัิการลงทนุในบริษัทยอ่ย และ/หรือ บริษัทร่วม
ดงักลา่วจะต้องสอดคล้องเป็นไปตามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทนุ และประกาศคณะกรรมการตลาดหลกัทรัพย์
แหง่ประเทศไทยที่เก่ียวข้อง 



 

สว่นที่ 1 หน้า 98 
 

5.  ข้อพพิาททางกฎหมาย 

 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ไมม่คีดีความ คดีอนญุาโตตลุาการ หรือกระบวนพิจารณาคดีอื่นใดทีม่ีนยัส าคญัและ
เก่ียวข้องโดยตรงกบับริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ซึง่เช่ือวา่จะสง่ผลกระทบในทางลบอยา่งร้ายแรงตอ่สนิทรัพย์ของบริษัทฯ และ
บริษัทยอ่ย ทีม่ีจ านวนสงูกวา่ร้อยละ 5 ของสว่นของผู้ ถือหุ้น ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 หรือสง่ผลกระทบตอ่สถานะทาง
การเงิน ผลการด าเนินการ การด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ หรือบริษัทยอ่ยอยา่งมีนยัส าคญั และแนวโน้มการด าเนินการใน
อนาคตของกลุม่บริษัทฯ  
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6. ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส ำคัญอื่น 

6.1 ข้อมูลทั่วไป 

6.1.1 บริษัทฯ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ช่ือบริษัทภาษาไทย : บริษัท ด ูเดย์ ดรีม จ ากดั (มหาชน) 

ช่ือบริษัทภาษาองักฤษ : Do Day Dream Public Company Limited 

ประเภทธุรกิจ : ผู้ผลติและจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์บ ารุงผิว   

ที่ตัง้ส านกังานใหญ่ : เลขที่ 32 ถนนเคหะร่มเกล้า แขวงสะพานสงู เขต
สะพานสงู กรุงเทพฯ 10240 

ที่ตัง้โรงงาน : 53 หมู ่9 ถนนโรจนะ ต าบลธน ูอ าเภออทุยั 
จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 13210  

เลขทะเบียนบริษัท : 0107560000109 

โทรศพัท์ : 0 2917 3055 

โทรสาร : 0 2917 3054 

เว็บไซต์/โฮมเพจบริษัท : http://www.dodaydream.com 

ทนุจดทะเบียน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560  : 318 ล้านบาท 

ทนุช าระแล้ว ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 : 316 ล้านบาท 
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6.2 บริษัทย่อย 
6.2.1 บริษัท นำมุ ไลฟ์ พลัส จ ำกัด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ช่ือบริษัทภาษาไทย : บริษัท นาม ุไลฟ์ พลสั จ ากดั  

ช่ือบริษัทภาษาองักฤษ : Namu Life Plus Company Limited 

ประเภทธุรกิจ : ผู้จดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ์บ ารุงผิวของบริษัทฯ 

ที่ตัง้ส านกังานใหญ่ : เลขที่ 32 ถนนเคหะร่มเกล้า แขวงสะพานสงู เขต
สะพานสงู กรุงเทพฯ 10240 

เลขทะเบียนบริษัท : 0105558043406 

โทรศพัท์ : 0 2917 1888 

โทรสาร : 0 2917 3054 

เว็บไซต์/โฮมเพจบริษัท : http://www.namulife.com 

ทนุจดทะเบียน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 : 5 ล้านบาท 

ทนุช าระแล้ว ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 : 5 ล้านบาท 
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6.2.2 บริษัท ดู อนิฟินิท ดรีม จ ำกดั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ช่ือบริษัทภาษาไทย : บริษัท ด ูอินฟินิท ดรีม จ ากดั  

ช่ือบริษัทภาษาองักฤษ : Do Infinite Dream Company Limited 

ประเภทธุรกิจ : ประกอบธุรกิจส านกังานใหญ่ข้ามประเทศ 
(“International Headquarter” หรือ “IHQ”) ที่
ถือหุ้นในบริษัทท่ีประกอบธุรกิจในตา่งประเทศ
ของบริษัทฯ   

ที่ตัง้ส านกังานใหญ่ : เลขที่ 32 ถนนเคหะร่มเกล้า แขวงสะพานสงู เขต
สะพานสงู กรุงเทพฯ 10240 

เลขทะเบียนบริษัท : 0105560173851 

โทรศพัท์ : 02 917 3055 

โทรสาร : 02 917 3054 

ทนุจดทะเบียน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 : 100 ล้านบาท 

ทนุช าระแล้ว ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 : 25 ล้านบาท 
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6.3 บุคคลอ้ำงอิงอื่นๆ 

นายทะเบยีนหลกัทรัพย์ 

 

 

 

 

 

 

ผู้สอบบญัชี 

 

 

 

 

 

 

 

ที่ปรึกษากฎหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

นายทะเบยีนหลกัทรัพย์ : บริษัท ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) 
จ ากดั 

ที่ตัง้ส านกังานใหญ่ : 93  ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง 
กรุงเทพฯ 10400 

โทรศพัท์ : 0 2009 9000 

โทรสาร : 0 2009 9991 

ผู้สอบบญัชี : บริษัท ส านกังาน อีวาย จ ากดั 

ที่ตัง้ส านกังานใหญ่ : 193/136-137 อาคารเลครัชดา ออฟฟิศ คอม
เพลก็ซ์ ชัน้ 33  
ถนนรัชดาภิเษก แขวงคลองเตย เขตคลองเตย 
กรุงเทพฯ 10110 

โทรศพัท์ : 0 2264 0777 

โทรสาร : 0 2264 0789-90 

ที่ปรึกษากฎหมาย : บริษัท วีระวงค์, ชินวฒัน์ และพาร์ทเนอร์ส จ ากดั 

ที่ตัง้ส านกังานใหญ่ : 540 อาคารเมอร์คิวร่ีทาวเวอร์ ชัน้ท่ี 22 ถนน
เพลนิจิต แขวงลมุพินี เขตปทมุวนั กรุงเทพฯ 
10330 

โทรศพัท์ : 0 2264 8000 

โทรสาร : 0 2657 2222 
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6.4 รำยละเอียดของสัญญำที่เกี่ยวข้องกับกำรประกอบธุรกิจที่ส ำคัญ 

ลักษณะของ
สัญญำ 

ระยะเวลำ 
(โดยประมำณ) 

คู่สัญญำ กำรต่ออำยุสัญญำ กำรเลิกสัญญำ เงื่อนไขอื่นที่ส ำคัญ 

สญัญาวา่จ้างจดั
จ าหนา่ยสนิค้า 
(Distribution 

Agreement) ใน
ประเทศ 

1 ปี นามุ  ไล ฟ์  และ
ผู้ แทนจ าหน่าย 
(ทกุราย) 

สญัญาสว่นใหญ่ก าหนดวา่ 

- ต่ อ อ า ยุ สั ญ ญ า อ อ ก ไ ป
อั ต โ น มั ติ แ ล ะ ใ ห้ ข ย า ย
ระยะเวลาออกไปอีกเป็นเวลา
หนึ่งปี เว้นแต่คู่สญัญาฝ่ายใด
ฝ่ายหนึ่งแสดงเจตนาของตน
วา่จะไมต่อ่อายสุญัญา ไมน้่อย
กว่า 3 เดือนก่อนหมด อายุ
สญัญา 

สญัญาสว่นใหญ่ก าหนดวา่ 

-  คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึง่มีหนีส้นิ
ล้ น พ้ น ตั ว ต ก เ ป็ น บุ ค ค ล
ล้มละลาย เลิกกิจการหรือผิด
สญัญานีห้รือผิดนดัหนีใ้ดๆ และ
ไม่ ด า เ นิ น กา ร แ ก้ ไ ข เ หตุ ผิ ด
สญัญาภายใน 30 วนั 

-  นามุ ไลฟ์ มีสิทธิเลิกสญัญาโดย
บอกกลา่วเป็นหนงัสอืลว่งหน้าไม่
น้ อยกว่ า  1  เ ดื อน  ถ้ าผู้ แทน
จ าหน่ายเลิกเป็นบริษัทที่ถือหุ้น
ร้อยละ 100 หรือถูกควบคุม
โดยตรงโดยผู้ ถือหุ้ นในปัจจุบัน
ของผู้แทนจ าหนา่ย 

-  นามุ  ไลฟ์  มี สิท ธิ เลิกสัญญา      
โ ด ยบอกกล่ า ว เ ป็ นหนั ง สื อ        
ลว่งหน้า ไม่น้อยกว่า 3 เดือน ถ้า
นาม ุไลฟ์ หรือบริษัทในเครือของ                 
นามุ ไลฟ์ ท าความตกลงกับ

สญัญาสว่นใหญ่ก าหนดวา่  

- นามุ ไลฟ์ ในฐานะผู้ จัดหาสินค้า ประสงค์
แต่งตัง้ผู้ แทนจ าหน่ายเป็นผู้ แทนจ าหน่ายแต่
เพียงผู้ เดียวและโดยผกูขาดซึง่ผลติภณัฑ์ต่างๆ 
ในอาณาเขตที่ก าหนดไว้ 

- ผู้แทนจ าหน่ายต้องซือ้ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ 
จาก  นาม ุไลฟ์ แตเ่พียงผู้ เดียวและจะขายและ
ส่งมอบผลิตภณัฑ์ให้แก่ลกูค้าในอาณาเขตใน
นามของตนเอง 

- ผู้ แทนจ าหน่ายต้องไม่ผลิตหรือจัดจ าหน่าย
สินค้าที่ แข่งขันกับผลิตภัณฑ์กับบริ ษัทฯ 
ภายในอาณาเขต และไม่เข้าท าความตกลง
ใดๆ เพื่อการเป็นตัวแทนจ าหน่ายกับบุคคล
หรือนิติบุคคลใดๆ ซึ่งแข่งขนัโดยตรงหรือโดย
อ้อมกบันาม ุไลฟ์ 

- นามุ ไลฟ์ จะขายสินค้าให้แก่ผู้ แทนจ าหน่าย
ตามราคาที่ระบุในรายการผลิตภัณฑ์ โดยให้
ค่าตอบแทนในการกระจายสินค้าส าหรับ
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ลักษณะของ
สัญญำ 

ระยะเวลำ 
(โดยประมำณ) 

คู่สัญญำ กำรต่ออำยุสัญญำ กำรเลิกสัญญำ เงื่อนไขอื่นที่ส ำคัญ 

บคุคลภายนอกโดยแตง่ตัง้ให้เป็น
ผู้ แทนจ าหน่ายในเขตดังกล่าว
เป็นที่เรียบร้อยแล้ว โดยไม่ต้องมี
การจ่ายเงินชดเชยใดๆ 

-  ผู้แทนจ าหน่ายมีสิทธิเลิกสญัญา
โดยส่งค าบอกกล่าวเป็นหนงัสือ
ลว่งหน้าไมน้่อยกวา่ 3 เดือน โดย
ไมต้่องมีการจ่ายเงินชดเชยใดๆ 

ผู้ แทนจ าหน่ายเป็นอัตราร้อยละของราคา
ตามที่ตกลงกนั  

- ผู้ แทนจ าหน่ายจะต้องขายให้แก่ลูกค้าตาม
ราคาที่ระบุในรายการผลิตภัณฑ์และตาม
แผนการสง่เสริมการขายที่นาม ุไลฟ์ จดัขึน้ 

- นาม ุไลฟ์ จะต้องช าระเงินจงูใจในการขายและ
เงินจูงใจของผู้ แทนจ าหน่าย ตามผลส าเร็จ
ของเคพีไอตามที่ตกลงกนั 

- ผู้แทนจ าหน่ายจะต้องสง่ใบแจ้งยอดคา่ใช้จ่าย
ที่เกิดขึน้ เช่น สว่นลดตามแผนการสง่เสริมการ
ขาย ค่าใช้จ่ายในการขายที่เกิดขึน้จริง เงินจูง
ใจในการขาย และเงินจงูใจของผู้แทนจ าหน่าย
ตามผลส าเร็จของเคพีไอ เป็นต้น ให้แก่นามุ 
ไลฟ์ เป็นรายเดือนโดยมีรายละเอียดตามที่นา
ม ุไลฟ์ ก าหนด 

สญัญาวา่จ้างจดั
จ าหนา่ยสนิค้า 
(Distribution 

Agreement) ใน
ตา่งประเทศ 

1 ปี  
ตัง้แตว่นัท่ี 26 
มิถนุายน 2560 

บริษัทฯและ Riya 
Home  

สญัญาก าหนดวา่ 
- ต่ อ อ า ยุ สั ญ ญ า อ อ ก ไ ป
อั ต โ น มั ติ แ ล ะ ใ ห้ ข ย า ย
ระยะเวลาออกไปอีกเป็นเวลา
หนึ่งปี เว้นแต่คู่สญัญาฝ่ายใด

สญัญาก าหนดวา่ 
- คู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งมีสิทธิ
เลกิสญัญานีโ้ดยสง่ค าบอกกลา่ว
เป็นลายลกัษณ์อักษรตามเง่ือน 
ไขที่ระบใุนสญัญา 

สญัญาก าหนดวา่  
- บริษัทฯ ในฐานะผู้จดัหาสนิค้า ประสงค์แตง่ตัง้ 

Riya Home เป็นผู้แทนจ าหนา่ย ในประเทศจีน 
โดยไม่มีสิทธิจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ของบริษัท
ฯ นอกประเทศที่ก าหนด 
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ลักษณะของ
สัญญำ 

ระยะเวลำ 
(โดยประมำณ) 

คู่สัญญำ กำรต่ออำยุสัญญำ กำรเลิกสัญญำ เงื่อนไขอื่นที่ส ำคัญ 

ฝ่ายหนึ่งแสดงเจตนาของตน
วา่จะไมต่อ่อายสุญัญา  

- หากผู้ แทนจ าหน่ายผิดสัญญา
ใดๆ บริษัทฯ สามารถยกเลิก
สญัญาโดยไมต้่องบอกกลา่วลว่ง 
หน้า 

- ผู้แทนจ าหน่ายต้องซือ้ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ 
จากบริษัทฯแตเ่พียงผู้ เดียว 

- ผู้แทนจ าหนา่ยซือ้สนิค้าจากบริษัทฯ ตามราคา
และส่วนลดที่ก าหนดในเอกสารแนบท้าย
สญัญา 

- ผู้แทนจ าหน่ายสามารถเบิกค่าโฆษณาและคา่
การตลาดที่เกิดขึน้จริงได้ไม่เกินอตัราที่ตกลง
กนั 

- ผู้ แทนจ าหน่ายต้องไม่ผลิตหรือจัดจ าหน่าย
สินค้าที่ แข่งขันกับผลิตภัณฑ์กับบริ ษัทฯ 
ภายในอาณาเขต และไม่เข้าท าความตกลง
ใดๆ เพื่อการเป็นตัวแทนจ าหน่ายกับบุคคล
หรือนิติบุคคลใดๆ ซึ่งแข่งขนัโดยตรงหรือโดย
อ้อมกบับริษัทฯ 

- บริษัทฯ เป็นเจ้าของสทิธิในเคร่ืองหมายการค้า 
ลิขสิทธ์ิ และสิทธิทางทรัพย์สินทางปัญญาที่
เก่ียวข้องกับผลิตภัณฑ์ โดยผู้ แทนจ าหน่าย
ได้รับสิทธิในการใช้ทรัพย์สินทางปัญญาต่างๆ 
ตามที่ระบใุนสญัญาเทา่นัน้ 

- ผู้ แทนจ าหน่ายต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายตาม
เง่ือนไขที่ระบไุว้ในสญัญา 
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ลักษณะของ
สัญญำ 

ระยะเวลำ 
(โดยประมำณ) 

คู่สัญญำ กำรต่ออำยุสัญญำ กำรเลิกสัญญำ เงื่อนไขอื่นที่ส ำคัญ 

- ผู้แทนจ าหน่ายตกลงที่จะรักษาข้อมลูทัง้หมด
เป็นความลบั โดยไมเ่ปิดเผยแก่บคุคลภายนอก 
นอกจากมีการส่งหนงัสือขออนุญาตเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร 

- เมื่อสัญญาตัวแทนจ าหน่ายระหว่างบริษัทฯ 
และ ผู้แทนจ าหน่ายสิน้สดุลง ผู้แทนจ าหน่าย
และผู้ที่เก่ียวข้อง ต้องเปลี่ยนช่ือบริษัทให้ไม่มี
ค าว่า          "NAMU LIFE” “SNAILWHITE” 
หรือช่ืออื่นใดที่เก่ียวข้องกบับริษัทฯ อีก 

- ในช่วงระยะเวลา 3 ปี ภายหลงัสญัญาตวัแทน
จ าหน่ายระหว่างบริษัทฯ และ ผู้แทนจ าหน่าย
สิน้สดุลง ผู้แทนจ าหน่ายและผู้ที่เก่ียวข้องต้อง
ไม่เข้าท าธุรกิจที่เก่ียวข้องกับการผลิตและจดั
จ าหน่ายซึ่งใช้เคร่ืองหมายการค้าที่เก่ียวข้อง
กบั ค าวา่ "NAMU LIFE” “SNAILWHITE” หรือ
ผลิตภัณฑ์อื่นใดที่มีสารสกัดจากเมือกหอย
ทากเป็นสว่นประกอบ 
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ลักษณะของ
สัญญำ 

ระยะเวลำ 
(โดยประมำณ) 

คู่สัญญำ กำรต่ออำยุสัญญำ กำรเลิกสัญญำ เงื่อนไขอื่นที่ส ำคัญ 

สญัญาวา่จ้างผู้
แสดงแบบ 
(Presenter) 

1 ปี บ ริ ษั ทฯ  และผู้
แ ส ด ง แ บ บ 
(Presenter) หรือ
ตัวแทนจัดหาผู้
แสดงแบบ 

- ไมม่ีระบ ุ สญัญาสว่นใหญ่ก าหนดวา่  

- คู่ สัญญาฝ่ ายใด ฝ่ ายหนึ่ ง ไม่
ปฏิบัติตามเ ง่ือนไขในสัญญา 
คู่ สัญญาฝ่ายที่ ไม่ ใช่ ฝ่ าย ผิด
สญัญามีสิทธิบอกเลิกสญัญาได้
ทนัท ี

สญัญาสว่นใหญ่ก าหนดวา่  

- บริษัทฯ ในฐานะผู้วา่จ้าง ตกลงให้ผู้ รับจ้างเป็น
ผู้ แสดงแบบ  (Presenter) ในการถ่ ายท า
ภาพยนตร์โฆษณาและบันทึกเสียง ลงใน
ภาพยนตร์โฆษณา และท าการถ่ายภาพนิ่งเพือ่
จั ด ท า ชิ ้น ง า น โฆษณาป ร ะ ช า สัมพัน ธ์
ผลิตภัณฑ์ภายใต้เคร่ืองหมายการค้าของ
บริษัทฯ 

- ผู้ รับจ้างต้องไปร่วมงานเปิดตวัสินค้ากบับริษัท
ฯ ณ สถานที่ วันและเวลาที่ทางบริษัทฯ และ
ผู้ รับจ้างตกลงกันตามจ านวนครัง้ที่ระบุใน
สญัญา 

- ผู้ รับจ้างตกลงอนญุาตให้ทีมงานของบริษัทฯ มี
สิทธิท าการบันทึกภาพและเสียงของผู้ แสดง
แบบในขณะท่ีท างานท่ีวา่จ้าง 

- ผู้ รับจ้างและผู้แสดงแบบขอรับรองวา่ในขณะที่
เข้าท าสญัญา ผู้แสดงแบบไม่ได้เข้าท าสญัญา
หรือมีหน้าที่ตามสญัญากบัสนิค้าคูแ่ขง่ 
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ลักษณะของ
สัญญำ 

ระยะเวลำ 
(โดยประมำณ) 

คู่สัญญำ กำรต่ออำยุสัญญำ กำรเลิกสัญญำ เงื่อนไขอื่นที่ส ำคัญ 

     - ในกรณีที่ผู้ รับจ้างไม่มาปฏิบัติหน้าที่ตาม
สัญญาจ้างตามวัน เวลา และสถานที่ตามที่
ก าหนดในสัญญา ผู้ รับจ้างยินยอมช าระ
ค่าเสียหายให้กับบริษัทฯตามจ านวนเงินที่
ก าหนด ต่อครัง้ เว้นแต่จะเป็นเหตุสดุวิสยั ซึ่ง
ผู้ รับจ้างจะต้องรีบแจ้ง 

- ลขิสทิธ์ิในภาพในการแสดงท่ีผู้ รับจ้างได้ปฏิบตัิ
ให้ตกเป็นของบริษัทฯ เพียงผู้ เดียว 
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6.5 รำยละเอียดของสัญญำเงนิกู้ที่ส ำคัญ 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560  บริษัทฯ มีการเข้าท าสญัญาเงินกู้ ระยะยาวกบัสถาบนัการเงิน 2 แหง่ โดยมีวงเงินกู้ยืมระยะยาว
เป็นสกลุเงินบาทรวม 154.2 ล้านบาท โดยมีรายละเอียดดงันี ้

 

นอกจากนี ้ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560  บริษัทฯ มีวงเงินกู้ยืมระยะสัน้สกุลเงินบาทและสกุลเงินดอลลาร์สหรัฐ ประกอบไป
ด้วย (1) วงเงินกู้ ระยะสัน้ ซึ่งหมายรวมถึง ตัว๋สญัญาใช้เงิน หรือ วงเงินเลตเตอร์ออฟเครดิต หรือ วงเงินสญัญาซือ้ขายลว่งหน้าและ
อนุพันธ์จ านวนรวม สกุลเงินดอลลาร์สหรัฐ 0.75 ล้านเหรียญ ดอลลาร์สหรัฐ และ (2) หนังสือค า้ประกัน (Letter of guarantee)          
35.3 ล้านบาท (โปรดพิจารณารายละเอียดเพ่ิมเติมในหมายเหตุประกอบงบการเงินส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560              
ข้อ 15 และ 17) 

ผู้ให้กู้ วงเงนิกู้ยมื 
วงเงนิที่
เบิกใช้  

อัตรำดอกเบีย้ 
(ร้อยละต่อปี) 

เงื่อนไขทำงกำรเงนิที่ส ำคัญ 

สถาบนัการเงิน
แหง่หนึง่ 

60 ล้านบาท 60 ล้านบาท ปีที่ 1-2 : MLR - 2.00      ตอ่
ปี 

ตัง้แต่ ปีที่  3 : MLR - 1.75 
ตอ่ปี 

- ด ารงอัตราส่วนหนีส้ินต่อส่วนของผู้ ถือหุ้นไม่
เกิน 2.5 เทา่ 

- ค า้ประกนัโดยที่ดินอาคารและสิง่ปลกูสร้าง 

- ค า้ประกนัโดยนายสราวฒุิ พรพฒันารักษ์ 

สถาบนัการเงิน
แหง่หนึง่ 

40 ล้านบาท 40 ล้านบาท ปีที่ 1-3 : 4.75 ตอ่ปี 
ตัง้แต ่ปีที่ 4 : MLR - 1.50 
ตอ่ปี 

- มีก าหนดช าระคืนเงินต้นพร้อมดอกเบีย้ภายใน
ระยะเวลา 5 ปี นับจากวันเบิกเงินกู้ งวดแรก 
จ่ายช าระเป็นรายเดือนๆละ 805,000 บาท โดย
ช าระภายในวนัท าการสดุท้ายของเดือน 

สถาบนัการเงิน
แหง่หนึง่ 

28.5 ล้าน
บาท 

28.5 ล้าน
บาท 

MLR - 1.50 ตอ่ปี 

 

- มีก าหนดช าระคืนเงินต้นพร้อมดอกเบีย้ภายใน
ระยะเวลา 5 ปี 6 เดือน นบัจากวนัเบิกเงินกู้งวด
แรก จ่ายช าระเป็นรายเดือนๆละ 574,000 บาท 
โดยช าระภายในวันท าการสุดท้ายของเดือน 

โดยปลอดช าระหนี เ้ งินต้นเป็นระยะเวลา               
6 เดือนนบัจากวนัท่ีเบิกเงินกู้งวดแรก 

สถาบนัการเงิน
แหง่หนึง่ 

25.7 ล้าน
บาท 

25.7 ล้าน
บาท 

MLR - 1.50 ตอ่ปี - มีก าหนดช าระคืนเงินต้นพร้อมดอกเบีย้ภายใน
ระยะเวลา 5 ปี 6 เดือน นบัจากวนัเบิกเงินกู้งวด
แรก จ่ายช าระเป็นรายเดือนๆละ 517,000 บาท 
โดยช าระภายในวันท าการสุดท้ายของเดือน 
โดยปลอดช าระหนี เ้ งินต้นเป็นระยะเวลา               
6 เดือนนบัจากวนัท่ีเบิกเงินกู้งวดแรก 


