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13. ข้อมูลทางการเงนิทีส่ าคัญ 
 

ผูล้งทุนควรพิจารณางบการเงินรวมส าหรบัปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562 ของบริษัทฯ ที่ปรากฏอยู่ใน
เอกสารฉบบันี ้ตามล าดบั เพื่อประกอบค าอธิบายและการวิเคราะหผ์ลการด าเนินงานและฐานะการเงินของกลุม่บริษัทฯ และผูล้งทนุ
ควรอา่นหมายเหตปุระกอบงบการเงินในงบการเงินดงักลา่ว  ซึง่ประกอบไปดว้ยเกณฑก์ารจดัท างบการเงิน มาตรฐานการรายงานทาง
การเงินใหม ่รายการปรบัปรุงงบการเงินปีก่อน และนโยบายการบญัชีที่ส  าคญัของบริษัทฯ เพื่อประกอบการพิจารณา เวน้แต่จะระบไุว้
เป็นอยา่งอื่น  

13.1  สรุปรายงานการตรวจสอบบญัชี 

ประจ างวด ผู้สอบบัญช ี สรุปรายงานการตรวจสอบ 

ปี 2560 คณุรสพร เดชอาคม 
ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตเลขทะเบียน 5659   
จาก บรษัิท ส านกังาน อีวาย จ ากดั 
ซึง่เป็นผูส้อบบญัชีที่ไดร้บัความเห็นชอบ
จากส านกังาน ก.ล.ต. 

ผูส้อบบญัชีใหค้วามเห็นไวใ้นรายงานผูส้อบบญัชีอย่างไม่มีเง่ือนไขว่า งบ
การเงินแสดงฐานะทางการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 ผลการ
ด าเนินงานและกระแสเงินสดส าหรบัปีสิน้สดุวันเดียวกนัของบริษัทฯ และ
บริษัทย่อย และเฉพาะของบริษัทฯ โดยถูกตอ้งตามที่ควรในสาระส าคญั
ตามมาตรฐานรายงานทางการเงิน 

ปี 2561 คณุรสพร เดชอาคม 
ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตเลขทะเบียน 5659   
จาก บรษัิท ส านกังาน อีวาย จ ากดั 
ซึง่เป็นผูส้อบบญัชีที่ไดร้บัความเห็นชอบ
จากส านกังาน ก.ล.ต. 

ผูส้อบบญัชีใหค้วามเห็นไวใ้นรายงานผูส้อบบญัชีอย่างไม่มีเง่ือนไขว่า งบ
การเงินแสดงฐานะทางการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 ผลการ
ด าเนินงานและกระแสเงินสดส าหรบัปีสิน้สดุวนัเดียวกนัของบริษัทฯ และ
บริษัทย่อย และเฉพาะของบริษัทฯ โดยถูกตอ้งตามที่ควรในสาระส าคญั
ตามมาตรฐานรายงานทางการเงิน 

ปี 2562 คณุรสพร เดชอาคม 
ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตเลขทะเบียน 5659   
จาก บรษัิท ส านกังาน อีวาย จ ากดั 
ซึง่เป็นผูส้อบบญัชีที่ไดร้บัความเห็นชอบ
จากส านกังาน ก.ล.ต. 

ผูส้อบบญัชีใหค้วามเห็นไวใ้นรายงานผูส้อบบญัชีอย่างไม่มีเง่ือนไขว่า งบ
การเงินแสดงฐานะทางการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 ผลการ
ด าเนินงานและกระแสเงินสดส าหรบัปีสิน้สดุวนัเดียวกนัของบริษัทฯ และ
บริษัทย่อย และเฉพาะของบริษัทฯ โดยถูกตอ้งตามที่ควรในสาระส าคญั
ตามมาตรฐานรายงานทางการเงิน 

 

 

 

  

ส่วนที่ 3 ฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน 
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13.2  ตารางสรุปงบการเงนิรวมส าหรับปี 2560 – 2562 

  จากงบการเงินรวมของกลุม่บรษัิทฯ สามารถสรุปขอ้มลูทีใ่ชว้เิคราะหผ์ลการด าเนินงานไดด้งันี ้
 

งบแสดงฐานะการเงนิ 

งบการเงนิรวม 
ณ วันที ่31 ธันวาคม 

2560 2561   2562 
ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

สินทรัพย ์       
สินทรัพยห์มุนเวยีน       
เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสด 539.5 28.3 848.3  22.2 959.4  22.5 
เงินฝากธนาคารท่ีมีขอ้จ ากดัในการใช ้       510.5 26.8       682.5  17.8 924.5 21.7 
เงินลงทนุชั่วคราว 5.2 0.3 1,120.1  29.3 874.2  20.5 
รายไดค้า่บรกิารคา้งรบัและลกูหนีอ่ื้น 508.3 26.6 598.3  15.6 672.5  15.8 
สว่นของเงินใหกู้ยื้มระยะยาวแก่กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนัท่ีถึงก าหนด
ช าระภายในหนึ่งปี 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
6.4 

 
0.2 

สนิทรพัยห์มนุเวียนอ่ืน 51.3 2.7 37.4 1.0 51.9 1.2 
รวมสินทรัพยห์มุนเวยีน 1,614.8 84.7 3,286.6 85.9 3,488.9 81.9 

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวยีน       
เงินฝากธนาคารท่ีมีขอ้จ ากดัในการใช ้ - - 100.0 2.6 - - 
เงินฝากธนาคารท่ีมีภาระค า้ประกนั 3.0 0.2 1.0 0.0 2.9 0.1 

เงินใหกู้ยื้มระยะยาวแก่กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั 
  - สทุธิจากสว่นท่ีถึงก าหนดช าระภายในหนึ่งปี 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
9.6 

 
0.2 

เงินลงทนุระยะยาว 85.1 4.5 289.6 7.6 607.5 14.3 
เงินลงทนุในบรษัิทย่อย - - - - - - 
เงินลงทนุในบรษัิทรว่ม 1.2 0.1 0.6 0.0 0.0 0.0 
เงินลงทนุในบรษัิทอ่ืน - - - - - - 
อาคารและอปุกรณ ์ 125.0 6.5 92.3  2.4 79.6  1.9 
สนิทรพัยไ์ม่มีตวัตน  10.6 0.5 9.2  0.2 14.8  0.4 
สนิทรพัยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 12.4 0.6 14.1  0.4 22.2  0.5 
สนิทรพัยไ์ม่หมนุเวียนอ่ืน 54.3 2.9 31.5 0.8 31.5 0.7 
รวมสินทรัพยไ์ม่หมุนเวยีน 291.7 15.3 538.3 14.1 768.1 18.1 
รวมสินทรัพย ์ 1,906.5 100.0 3,824.9 100.0 4,257.0 100.0 
หนีส้ินและส่วนของผู้ถอืหุ้น 

    
  

หนีส้ินหมุนเวยีน 
    

  
เจา้หนีค้า่เบีย้ประกนัภยัและเจา้หนีอ่ื้น 1,089.4  57.1  1,170.8  30.6 1,303.0 30.6 
คา่เบีย้ประกนัภยัรบัลว่งหนา้ 363.0  19.1  385.1 10.1 443.1 10.4 
ภาษีเงินไดค้า้งจ่าย -    -    20.9   0.5    30.5   0.7  
หนีส้นิตามสญัญาเช่าทางการเงิน - สว่นท่ีถึงก าหนดช าระภายใน
หนึ่งปี 

                    
-    

                    
-    

 
-    

               -    
 

-    
               -    

ประมาณการหนีส้นิระยะสัน้ 6.2  0.3  10.5 0.3 10.6  0.3 
หนีส้นิหมุนเวียนอ่ืน 19.7  1.0  34.3 0.9 28.1 0.7 
รวมหนีส้ินหมุนเวยีน 1,478.3 77.5  1,621.3  42.4 1,815.6  42.7 
หนีส้ินไม่หมุนเวยีน 

  
    

ส ารองผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังาน 51.7 2.7 58.1 1.5 91.0 2.1 
หนีส้นิไม่หมนุเวียนอ่ืน - - - - 0.1 0.0 
รวมหนีส้ินไม่หมุนเวยีน 51.7 2.7 58.1 1.5 91.1 2.1 
รวมหนีส้ิน 1,530.0 80.2 1,679.6 43.9 1,906.7 44.8 
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งบแสดงฐานะการเงนิ 

งบการเงนิรวม 
ณ วันที ่31 ธันวาคม 

2560 2561   2562 
ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

ส่วนของผู้ถอืหุ้น       
ทนุเรือนหุน้       
ทนุจดทะเบียน  225.0  11.8 300.0  7.8 300.0  7.1 
ทนุออกจ าหน่ายและช าระแลว้ 225.0  11.8 300.0 7.8 300.0 7.1 

สว่นเกินมลูคา่หุน้ - - 1,606.8 42.0 1,606.8 37.7 
สว่นเกินทนุจากการรวมธุรกิจภายใตก้ารควบคมุเดียวกนั 
ก าไรสะสม 

67.9 3.6 67.9 1.8 67.9 1.6 

จดัสรรแลว้ - ส  ารองตามกฎหมาย 22.5 1.2 30.0 0.8 30.0 0.7 
ยงัไม่ไดจ้ดัสรร 

องคป์ระกอบอ่ืนของสว่นของผูถื้อหุน้ 
61.1 

- 
3.2 

- 
140.6 

- 
3.7 

- 
351.8 
(6.2) 

8.3 
(0.2) 

สว่นของผูถื้อหุน้ของบรษัิทฯ 376.5 19.8 2,145.2 56.1 2,350.3 55.2 
สว่นของผูมี้สว่นไดเ้สียท่ีไม่มีอ านาจควบคมุของบรษัิทย่อย 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 
รวมส่วนของผู้ถอืหุ้น 376.5 19.8 2,145.2 56.1 2,350.3 55.2 
รวมหนีส้ินและส่วนของผู้ถอืหุ้น 1,906.5 100.0 3,824.9 100.0 4,257.0 100.0 
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งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 

งบการเงินรวม 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 

2560 2561 2562 
ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

รายได้       
รายไดค้่าบริการ 2,257.8 99.0 2,501.1 99.1 2,711.5 97.4 
รายไดค้่านายหนา้ 1,391.3  61.1  1,515.6  60.0  1,642.2 59.0  
รายไดค้่าบริการอ่ืน 866.5  37.9  985.5  39.0  1,069.3  38.4  
รายไดอ่ื้น                 
   เงินปันผลรบั -    -    -    -    4.5    0.1 
   ดอกเบีย้รบั 17.8  0.8  18.5  0.7  43.9  1.6  
   ก าไรจากการขายเงินลงทนุในบริษัทอ่ืน -  -    -  -    -  -    
   อ่ืนๆ 6.1  0.2  5.4  0.2  23.9  0.9  
รวมรายได้ 2,281.7  100.0  2,525.0  100.0  2,783.8  100.0  
ค่าใช้จ่าย       
ตน้ทนุและค่าใชจ้า่ยการใหบ้ริการ (1,172.2) (51.4) (1,287.4) (51.0) (1,413.9) (50.8) 
ค่าใชจ้่ายในการบริหาร (775.2) (34.0) (736.4) (29.2) (745.7) (26.8) 
รวมค่าใช้จ่าย (1,947.4) (85.4) (2,023.8) (80.1) (2,159.6) (77.6) 
ก าไร (ขาดทุน) ก่อนส่วนแบ่งขาดทุนจากเงินลงทุนในบริษัทร่วม
และค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 

334.3 14.6 501.3 19.9 624.2 22.4 

สว่นแบง่ขาดทนุจากเงินลงทนุในบริษัทรว่ม - - (0.6) (0) (0.6) (0) 

ก าไร (ขาดทุน) ก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 334.3 14.6 500.7 19.8 623.6 22.4 
ค่าใชจ้่ายภาษีเงินได ้ (66.0) (2.9) (96.4) (3.8) (116.4) (4.2) 
ก าไร (ขาดทุน) ส าหรับงวด 268.3 11.7 404.3 16.0 507.2 18.2 

ก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนส าหรับงวด: 
รายการทีจ่ะถูกบนัทึกในสว่นของก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั 
ผลขาดทนุจากการวดัมลูค่าเงินลงทนุในหลกัทรพัยเ์ผ่ือขาย  
ผลกระทบของภาษีเงินได ้
รายการท่ีจะถกูบนัทึกในสว่นของก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั-สทุธิ 
จากภาษีเงินได ้

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

(7.8) 
1.6 

(6.2) 

 

      

รายการทีจ่ะไม่ถูกบนัทึกในสว่นของก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั       

ขาดทนุจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตรป์ระกนัภยั (3.2)  -  (13.8)  
ผลกระทบของภาษีเงินได ้ 0.6  -  2.8  

รายการท่ีจะไมถ่กูบนัทึกในสว่นของก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั-สทุธิ
จากภาษีเงินได ้

(2.5)  -  (11.0)  

      

ก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอ่ืนส าหรบังวด (2.5)  -  (17.2)  
ก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมส าหรับงวด 265.8  404.3  490.0  
การแบ่งปันก าไร       
สว่นท่ีเป็นของผูถื้อหุน้ของบริษัทฯ 268.3  404.3  507.2  
สว่นท่ีเป็นของผูม้ีสว่นไดเ้สียท่ีไมม่ีอ านาจควบคมุของบริษัทยอ่ย -  0  0  
ก าไรส าหรับงวด 268.3  404.3  507.2  
การแบ่งก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม       
สว่นท่ีเป็นของผูถื้อหุน้ของบริษัทฯ 265.8  404.3  490.0  
สว่นท่ีเป็นของผูม้ีสว่นไดเ้สียท่ีไมม่ีอ านาจควบคมุของบริษัทยอ่ย -  0  0  
ก าไรเบ็ดเสร็จรวมส าหรับงวด 265.8  404.3  490.0  

ก าไรต่อหุ้น 
ก าไรต่อหุ้นขั้นพืน้ฐานปรับปรุงมูลค่าท่ีตราไว้ * 
สว่นท่ีเป็นของผูถื้อหุน้ของบริษัทฯ (ปรบัปรุง) *  (บาทต่อหุน้) 
จ านวนหุน้สามญัถวัเฉลี่ยถ่วงน า้หนกั (ปรบัปรุง) *  (หุน้) 

 
 

1.19 
225,000,000 

  
 

1.77 
228,082,192 

  
 

1.69 
300,000,000 

 

หมายเหต ุ: * ปรบัปรุงใหมม่ลูค่าท่ีตราไวต้่อหุน้ของบริษัทฯ จาก 100.0 บาท เป็น 1.0  บาท โดยเป็นไปตามมติท่ีประชมุวิสามญัผูถื้อหุน้ครัง้ท่ี 2/2561 เมื่อวนัท่ี 27 มิถนุายน 2561 ซึง่ไดม้ี
มติเปลี่ยนแปลงมลูค่าท่ีตราไวต้อ่หุน้ของบริษัทฯ จาก 100.0 บาท เป็น 1.0 บาท 
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งบกระแสเงนิสด   

งบการเงนิรวม 
ส าหรับปีสิน้สุดวันที ่31 ธันวาคม 

2561 2562 
ล้านบาท ล้านบาท 

กระแสเงนิสดจากกิจกรรมด าเนินงาน   
ก าไร (ขาดทนุ) ก่อนภาษี 500.7 623.6 
รายการปรบักระทบยอดก าไร (ขาดทนุ) ก่อนภาษีเป็นเงินสดรบั (จ่าย) จากกิจกรรม
ด าเนินงาน: 

  

คา่เสื่อมราคาและคา่ตดัจ าหน่าย 49.8 42.3 
ประมาณการหนีส้นิระยะสัน้ (กลบัรายการ) -ลกูหนีค้า่เบีย้ประกนัภยั 4.2 0.2 
ส  ารองคา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญู (2.2) (0.3) 
ตดัหนีส้ญู - ลกูหนีค้า่เบีย้ประกนัภยั 0.3 - 
ตดัหนีส้ญู - รายไดค้า้งรบั - - 
ส  ารองคา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญู - ลกูหนีอ่ื้น 0.7 - 
คา่ใชจ้่ายผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังาน 8.3 23.3 
ก าไรจากการตอ่รองราคาซือ้ - (0.7) 
ก าไรจากการจ าหน่ายอาคารและอปุกรณ ์ (0.5) - 
ขาดทนุจากการตดัจ าหน่ายอาคารและอปุกรณ ์ 0.2 - 
ขาดทนุจากการตดัจ าหน่ายภาษีเงินไดห้กั ณ ที่จ่าย - 0.1 
ก าไรจากการเปล่ียนแปลงมลูคา่ยตุธิรรมของหลกัทรพัยเ์พ่ือคา้ (0.1) (4.6) 
สว่นแบ่งขาดทนุจากเงินลงทนุในบรษัิทรว่ม 0.6 0.6 
เงินปันผลรบั - (4.5) 
ดอกเบีย้รบั (18.5) (43.9) 

ก าไร (ขาดทนุ) จากการด าเนินงานก่อนการเปล่ียนแปลงในสนิทรพัยแ์ละหนีส้นิด  าเนินงาน 543.6 636.1 
สนิทรพัยด์  าเนินงาน (เพิ่มขึน้) ลดลง   
เงินฝากธนาคารท่ีมีขอ้จ ากดัในการใช ้ (272.0) (141.2) 
รายไดค้า่บรกิารคา้งรบัและลกูหนีอ่ื้น (87.8) (68.8) 
สนิทรพัยห์มนุเวียนอ่ืน 7.1 (13.0) 
สนิทรพัยไ์ม่หมนุเวียนอ่ืน 22.9 - 

หนีส้นิด  าเนินงานเพิ่มขึน้ (ลดลง)   
เจา้หนีค้า่เบีย้ประกนัภยัและเจา้หนีอ่ื้น 76.6 144.7 
คา่เบีย้ประกนัภยัรบัลว่งหนา้ 22.1 57.8 
หนีส้นิหมุนเวียนอ่ืน 14.6 (5.9) 
หนีส้นิไม่หมนุเวียนอ่ืน - 0.1 
จ่ายผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังาน (2.0) (4.1) 

เงินสดจาก (ใชไ้ปใน) กิจกรรมด าเนินงาน 325.1 605.7 
เงินสดรบัคืนภาษีเงินไดห้กั ณ ที่จ่าย - 1.4 
เงินสดจ่ายภาษีเงินได ้ (78.6) (113.5) 

เงนิสดสุทธิจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมด าเนินงาน 246.5 493.6 
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งบกระแสเงนิสด   

งบการเงนิรวม 
ส าหรับปีสิน้สุดวันที ่31 ธันวาคม 

2561 2562 
ล้านบาท ล้านบาท 

กระแสเงนิสดจากกิจกรรมลงทุน   
เงินลงทนุชั่วคราว (เพิ่มขึน้) ลดลง (1,114.8) 254.5 
เงินฝากธนาคารท่ีมีภาระค า้ประกนั (เพิ่มขึน้) ลดลง 2.0 (0.9) 
เงินลงทนุระยะยาวเพิ่มขึน้ (206.8) (380.9) 
เงินสดรบัจากการไถ่ถอนเงินลงทนุระยะยาว - 50.0 
เงินใหกู้ยื้มระยะยาวแก่บคุคลและกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั - (16.0) 
เงินสดรบัจากเงินใหกู้ยื้มระยะสัน้แก่บคุคลและกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั - - 
เงินสดจ่ายซือ้เงินลงทนุในบรษัิทย่อย - (0.4) 
เงินสดจ่ายซือ้เงินลงทนุในบรษัิทรว่ม - - 
เงินสดจ่ายซือ้อาคารและอปุกรณ ์ (20.7) (15.9) 
เงินสดจ่ายซือ้สนิทรพัยไ์มมี่ตวัตน (4.3) (12.3) 
เงินสดรบัจากการจ าหน่ายอาคารและอปุกรณ ์ 0.6 0.1 
เงินสดรบัจากการจ าหน่ายสนิทรพัยไ์ม่มีตวัตน - 0.1 
เงินปันผลรบั - 4.5 
เงินสดรบัจากดอกเบีย้รบั 19.9 41.5 
เงนิสดสุทธิจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมลงทุน (1,324.0) (75.7) 
กระแสเงนิสดจากกิจกรรมจัดหาเงนิ   
จ่ายช าระหนีส้นิตามสญัญาเชา่ทางการเงนิ - - 
เงินสดรบัจากการเพิ่มทนุ 1,725.0 - 
เงินสดจ่ายคา่ใชจ้่ายทางตรงในการเสนอขายหุน้ (21.3) (21.9) 
บรษัิทย่อยจ่ายปันผลใหผู้ถื้อหุน้ท่ีไม่มีอ านาจควบคมุบรษัิทย่อย (0.0) (0.0) 
เงินสดจ่ายเงินปันผล (317.3) (285.0) 
เงนิสดสุทธิจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมจัดหาเงนิ 1,386.4 (306.9) 
เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดเพิม่ขึน้ (ลดลง) สุทธิ 308.9 111.1 
เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสดคงเหลอืตน้งวด 539.5 848.3 
เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดคงเหลือปลายงวด 848.3 959.4 
ข้อมูลกระแสเงนิสดเปิดเผยเพิม่เตมิ   

รายการท่ีไม่เป็นตวัเงิน   
 เจา้หนีค้า่ซือ้สนิทรพัยเ์พิ่มขึน้ (ลดลง) (8.9) 7.2 
เจา้หนีค้า่ซือ้สนิทรพัยไ์ม่มีตวัตนเพิ่มขึน้ (ลดลง) - 0.1 
 เจา้หนีค้า่ใชจ้่ายทางตรงในการเสนอขายหุน้ 21.9 - 
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อัตราส่วนทางการเงนิที่ส าคัญ (Key Financial Ratio) 

อัตราส่วนทางการเงนิ หน่วย 
งบการเงนิรวม 

ส าหรับปีสิน้สุดวันที ่31 ธันวาคม 
2560 2561 2562 

อตัราสว่นสภาพคลอ่ง  
   

อตัราสว่นสภาพคลอ่ง เทา่ 1.1 2.0 1.9 
อตัราสว่นสภาพคลอ่งหมนุเรว็ เทา่ 0.7 0.9 0.9 
อตัราสว่นสภาพคลอ่งกระแสเงินสด เทา่ 0.1 0.2 0.3 
อตัราสว่นหมนุเวียนลกูหนีก้ารคา้ เทา่ 9.3 9.3 8.4 
ระยะเวลาเก็บหนีเ้ฉล่ีย วนั 38.9 38.6 43.1 
อตัราสว่นหมนุเวียนเจา้หนี ้ เทา่ 6.7 7.9 8.7 
ระยะเวลาช าระหนี ้ วนั 53.5 45.7 41.5 
Cash cycle วนั (14.6) (7.4) 1.6 
      
อตัราสว่นแสดงความสามารถในการหาก าไร      
อตัราก าไรขัน้ตน้ รอ้ยละ 48.1 48.5 47.9 
อตัราก าไรจากการด าเนินงาน รอ้ยละ 14.5 19.8 22.1 
อตัราก าไรอ่ืน รอ้ยละ 1.0 0.9 2.7 
อตัราสว่นเงินสดตอ่การท าก าไร รอ้ยละ 71.8 51.7 89.5 
อตัราก าไรสทุธิ รอ้ยละ 11.8 16.0 18.2 
อตัราผลตอบแทนผูถื้อหุน้ รอ้ยละ 75.3 32.1 22.6 
      
อตัราสว่นแสดงประสทิธิภาพในการด าเนินงาน     
อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัย ์ รอ้ยละ 14.2 14.1 12.6 
อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยถ์าวร รอ้ยละ 258.0 412.5 599.2 
อตัราการหมนุของสนิทรพัย ์ เทา่ 1.2 0.9 0.7 

 
    

อตัราสว่นวิเคราะหน์โยบายทางการเงิน      
อตัราสว่นหนีส้นิตอ่สว่นของผูถื้อหุน้ เทา่ 4.1 0.8 0.8 
อตัราสว่นความสามารถช าระดอกเบีย้ * เทา่ N/A N/A N/A 
อตัราสว่นความสามารถช าระภาระผกูพนั (cash basis) เทา่ 0.8 0.7 1.6 
อตัราการจ่ายเงินปันผล รอ้ยละ 83.9 78.5 56.2 

หมายเหต ุ: * กลุม่บรษัิทฯ ไม่มีเงินกูยื้ม 
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14. การวิเคราะหแ์ละค าอธิบายของฝ่ายจัดการ 
 
การวิเคราะหก์ารด าเนินงานและฐานะทางการเงนิ  

●  รายได้ 

ตารางแสดงโครงสรา้งรายได้ของกลุ่มบริษัทฯ ตามงบการเงินรวม ตามประเภทธุรกิจ ส าหรับปีสิน้สุดวันที่  
31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 มีรายละเอียด ดงัตอ่ไปนี ้ 

กลุ่มธุรกิจ 
 

ด าเนิน 
การโดย 

ส าหรับปีสิน้สุดวนัที่ 31 ธันวาคม 
2560 2561 2562 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 
1. รายได้จากการเป็น

นายหน้าประกนัวนิาศภยั 
TQM Broker 

TJN 
2,201.1 96.5 2,434.7 96.4 2,634.2 94.6 

 รายไดค้า่นายหนา้  1,336.8 58.6 1,454.4 57.6 1,570.9 56.4 
 รายไดค้า่บรกิารอื่น  864.3 37.9 980.3 38.8 1,063.3 38.2 

2. รายได้จากการเป็น
นายหน้าประกนัชีวติ 

TQM Life 56.7 2.5 66.4 2.6 77.3 2.8 

 รายไดค้า่นายหนา้  54.5 2.4 61.2 2.4 71.4 2.6 
 รายไดค้า่บรกิารอื่น  2.2 0.1 5.2 0.2 5.9 0.2 

รวมรายได้ค่าบริการ  2,257.8 99.0 2,501.1 99.0 2,711.5 97.4 

รายไดอ้ื่น  23.9 1.0 23.9 1.0 72.3 2.6 
รวม  2,281.7 100.0 2,525.0 100.0 2,783.8 100.0 

 
รายไดข้องกลุม่บริษัทฯ ประกอบดว้ย รายไดจ้ากการเป็นนายหนา้ประกันวินาศภยั รายไดจ้ากการเป็นนายหนา้

ประกนัชีวิต รายไดจ้ากธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศ และซอฟตแ์วร ์และรายไดอ้ื่นๆ ไดแ้ก่ ดอกเบีย้รบั รายไดเ้งินปันผล รายได้
จากการใหบ้ริการและใหค้  าปรึกษา เงินชดเชยค่าเสียหาย เป็นตน้ โดยรายไดจ้ากการเป็นนายหนา้ประกันวินาศภยั และ
รายไดจ้ากการเป็นนายหนา้ประกันชีวิต ประกอบดว้ยรายไดค้่านายหนา้ (Commission) และรายไดค้่าบริการอื่น ซึ่งเป็น
รายไดท้ี่บริษัทฯ ไดร้บัจากบริษัทประกนัภยัที่เป็นคู่คา้ของกลุม่บริษัทฯ ทัง้นีร้ายไดค้่าบริการอื่นมีทัง้ที่เป็นจ านวน และเป็น
อตัราสว่นท่ีก าหนดจากเบีย้ประกนัที่กลุม่บริษัทฯ สามารถขายต่อลกูคา้ได ้เช่น ค่าบริการ การด าเนินการจดัพิมพก์รมธรรม ์
และจัดส่งกรมธรรม ์ค่าด าเนินการติดต่อประสานงานให้กับลกูคา้ที่ประสบภยั หรือค่าบริการจัดเก็บขอ้มูล เป็นตน้ ทัง้นี ้
รายไดค้่าบริการอื่นเป็นบริการเสริมที่มีลกัษณะงานที่นอกเหนือจากสว่นงานที่เก่ียวขอ้งกับการชีช้่องหรือชกัชวนใหเ้ขา้ท า
สญัญาประกันภัยที่บริษัทฯ ไดใ้หบ้ริการกับลกูคา้และคู่คา้ที่เป็นบริษัทประกันภัยจริง ซึ่งขึน้อยู่กับขอบเขตการใหบ้ริการ 
ความสมัพนัธอ์นัดี และการเจรจาตอ่รอง ซึง่รายไดค้า่บริการดงักลา่วไม่ไดอ้ยู่ภายใตก้ารควบคมุของหน่วยงานราชการ โดย
รายไดค้า่บรกิารอื่นที่เป็นจ านวนจะมีความไมแ่นน่อนขึน้อยูก่บัการเจรจาตอ่รองกบับรษัิทประกนัภยั 

ส าหรบัปีสิน้สดุวันที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562 กลุ่มบริษัทฯ มีรายไดร้วมเท่ากับ 2,281.7 ลา้นบาท 
2,525.0 ลา้นบาท และ 2,783.8 ลา้นบาท ตามล าดบั คิดเป็นรายไดเ้พิ่มขึน้ 243.3 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราเติบโตรอ้ยละ 
10.7 ในปี 2561 และคิดเป็นรายไดเ้พิ่มขึน้ 258.8 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราเติบโตรอ้ยละ 10.3 ในปี 2562 โดยรายไดก้ว่า
รอ้ยละ 94.6 ของกลุม่บรษัิทฯ เป็นรายไดจ้ากการเป็นนายหนา้ประกนัวินาศภยั 
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ธุรกิจนายหน้าประกันวินาศภยั 
กลุม่บรษัิทฯ ด าเนินการขายประกนัวินาศภยั  โดยรายไดห้ลกัจากธุรกิจนายหนา้ประกนัวินาศภยัมาจาก

ค่านายหนา้ ซึ่งคิดเป็นสดัสว่นประมาณรอ้ยละ 56.4 ของรายไดร้วม สว่นรายไดค้่าบริการอื่น มีสดัสว่นประมาณ
รอ้ยละ 38.2 ของรายไดร้วม โดย TQM Broker และ TJN จะไดร้บัค่านายหนา้ประกันวินาศภยั จากการเป็น
นายหนา้จากบรษัิทประกนัวินาศภยัในอตัราที่ตกลงรว่มกนัระหวา่ง TQM Broker  และ บรษัิทประกนัวินาศภยั โดย
ส าหรบักลุม่ประกนัรถยนต ์(Motor) มีอตัราไม่เกินรอ้ยละ 12.0 ของเบีย้ประกนัภยั ส าหรบักลุม่ประกนัภยัรถยนต์
ภาคบงัคบั พ.ร.บ. และอตัราไมเ่กินรอ้ยละ 18.0 ของเบีย้ประกนัภยัส าหรบักลุม่ประกนัภยัรถยนตภ์าคสมคัรใจ โดย
อตัราดงักล่าวเป็นไปตามอตัราสงูสดุตามประกาศส านกังาน คปภ. โดยส าหรบัปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม 2560 
2561 และ 2562 กลุม่บรษัิทฯ มีรายไดจ้ากธุรกิจนายหนา้ประกนัวินาศภยัเท่ากบั 2,201.1 ลา้นบาท 2,434.7 ลา้น
บาท และ 2,634.2 ลา้นบาท คิดเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 96.5 รอ้ยละ 96.4  และรอ้ยละ 94.6 ของรายไดร้วมของกลุม่
บริษัทฯ ตามล าดบั โดยเป็นการเพิ่มขึน้ของทัง้รายไดค้่านายหนา้ และรายไดค้่าบริการอื่น ซึ่งมีการเติบโตอย่าง
ตอ่เนื่อง สอดคลอ้งกบัการเติบโตของมลูค่าเบีย้สทุธิจากการขายประกนัวินาศภยัใหล้กูคา้ โดยสาเหตหุลกัมาจาก
จ านวนกรมธรรมท์ี่ขายไดเ้พิ่มขึน้ ท าใหก้ลุ่มบริษัทฯ ไดร้บัค่านายหนา้ประกันวินาศภัยเพิ่มขึน้ จากมูลค่าเบีย้
ประกนัท่ีเพิ่มขึน้ตามจ านวนกรมธรรม ์โดยเฉพาะการขายกรมธรรมป์ระกนัภยัรถยนตภ์าคสมคัรใจ อนัเนื่องมาจาก
การขยายช่องทางการขายไปยงัสาขาในต่างจังหวดัใหม้ีความครอบคลมุกลุ่มลกูคา้มากขึน้ การท าโฆษณาเพื่อ
ประชาสมัพนัธ ์ประกอบกบัการเพิ่มช่องทางการช าระเงินเพื่ออ านวยความสะดวกแก่ลกูคา้  

ในปี 2562 กลุม่บริษัทฯ มีรายไดจ้ากธุรกิจนายหนา้ประกนัวินาศภยัเพิ่มขึน้จาก 2,434.7  ลา้นบาทในปี 
2561 เป็น 2,634.2 ลา้นบาทในปี 2562 คิดเป็นอัตราเติบโตรอ้ยละ 8.2 โดยเป็นการเพิ่มขึน้ของทัง้รายไดค้่า
นายหนา้ และรายไดค้่าบริการอื่น โดยเฉพาะรายไดค้่าบริการอื่นที่เพิ่มขึน้จ านวน 83 ลา้นบาท จาก 980.3 ลา้น
บาทในปี 2561 เป็น 1,063.3 ลา้นบาท ในปี 2562 คิดเป็นอตัราเติบโตรอ้ยละ 8.5 ตามการเพิ่มขึน้ของมลูค่าเบีย้
จากการขายกรมธรรมก์ลุม่ประกนัวินาศภยั  โดยหากพิจารณารายไดจ้ากการเป็นนายหนา้ประกันวินาศภยัตาม
รูปแบบของประกนัจะพบว่า รายไดท้ี่เพิ่มขึน้สว่นใหญ่มาจากค่านายหนา้ และค่าบริการอื่นจากการขายกรมธรรม์
กลุม่ประกนัภยัรถยนต ์(Motor) ภาคสมคัรใจเป็นหลกั  

ธุรกิจนายหน้าประกันชีวติ  
กลุ่มบริษัทฯ ด าเนินธุรกิจนายหนา้ประกันชีวิตผ่าน TQM Life ที่ไดร้บัใบอนุญาตใหป้ระกอบธุรกิจ

นายหนา้ประกนัชีวิต ซึ่งสามารถด าเนินการขายประกนัชีวิตประเภทต่างๆ ไดท้ัง้นี ้TQM Life จ าหน่ายประกนัชีวิต
ทัง้สิน้ 2 รูปแบบ ไดแ้ก่ (1) ประกนัชีวิตประเภทรายบคุคล และ (2) ประกนัชีวิตประเภทกลุม่ โดย TQM Life จะ
ไดร้บัอตัราคา่นายหนา้ในอตัราที่ตกลงรว่มกนัระหว่าง TQM Life และบริษัทประกนัชีวิต ในอตัราไม่เกินรอ้ยละ 40 
ของเบีย้ประกนัชีวิตในปีแรกซึง่เป็นอตัราที่สงูสดุ ทัง้นี ้อตัราคา่นายหนา้ประกนัชีวิตจะลดลงตามจ านวนปีที่เพิ่มขึน้ 
โดยอตัราคา่นายหนา้ประกนัชีวิตดงักลา่วเป็นไปตามประกาศ คปภ.ส าหรบัปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 
และ 2562 กลุม่บริษัทฯ มีรายไดจ้ากธุรกิจนายหนา้ประกนัชีวิตเท่ากบั 56.7 ลา้นบาท 66.4 ลา้นบาท และ 77.3 
ลา้นบาท คิดเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 2.5 รอ้ยละ 2.6 และรอ้ยละ 2.8 ของรายไดร้วมของกลุม่บรษัิทฯ ตามล าดบั  

ส  าหรบัปี 2562 รายไดจ้ากการเป็นนายหนา้ประกนัชีวิตเพิ่มขึน้จาก 66.4 ลา้นบาท ในปี 2561 เป็น 77.3 
ลา้นบาทในปี 2562 คิดเป็นอตัราเพิ่มขึน้รอ้ยละ 16.4 เนื่องจากรายไดค้า่นายหนา้และรายไดค้่าบริการอื่นที่เพิ่มขึน้ 
โดยรายไดค้่านายหนา้เพิ่มขึน้จาก 61.2 ลา้นบาท ในปี 2561 เป็น 71.4 ลา้นบาท ในปี 2562 คิดเป็นอตัราเพิ่มขึน้
รอ้ยละ 16.7 ส่วนรายไดค้่าบริการอื่นเพิ่มขึน้จาก 5.2 ลา้นบาท ในปี 2561 เป็น 5.9 ลา้นบาท ในปี 2562 คิดเป็น
อตัราเพิ่มขึน้รอ้ยละ 13.5 เนื่องจากการขายกรมธรรมป์ระกันชีวิตประเภทรายบคุคล และกรมธรรมป์ระกันชีวิต
ประเภทกลุม่ ที่เพิ่มขึน้เป็นหลกั  
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●  รายได้อื่น 

ส าหรบัปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม  2560 2561 และ 2562 กลุ่มบริษัทฯ มีรายไดอ้ื่นซึ่งโดยหลกัประกอบดว้ย 
ดอกเบีย้รบั รายไดเ้งินปันผล รายไดจ้ากการใหบ้รกิารและใหค้  าปรกึษา เงินชดเชยคา่เสยีหาย เป็นตน้ เทา่กบั 23.9 ลา้นบาท 
23.9 ลา้นบาทและ 72.3 ลา้นบาท ตามล าดบั โดยรายไดอ้ื่นของกลุ่มบริษัทฯ เพิ่มขึน้ในปี 2562 เนื่องจากกลุ่มบริษัทฯ มี
ดอกเบีย้รบัท่ีเพิ่มขึน้จากการลงทนุในหุน้กูแ้ละพนัธบตัรรฐับาล   

●  ต้นทุนและค่าใช้จ่ายการให้บริการ 

ตน้ทนุและค่าใชจ้่ายการใหบ้ริการของกลุม่บริษัทฯ ประกอบดว้ย ค่าใชจ้่ายเก่ียวกบัพนกังาน ค่านายหนา้และค่า
แรงจงูใจ คา่สง่เสรมิการขาย คา่ใชจ้่ายเก่ียวกบัการจดัสง่กรมธรรม ์ค่าใชจ้่ายในการโฆษณาและประชาสมัพนัธ ์และตน้ทนุ
คา่ใชจ้่ายอื่นๆ ส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562  กลุม่บรษัิทฯ มีตน้ทนุและคา่ใชจ้่ายในการใหบ้ริการ
เทา่กบั 1,172.2 ลา้นบาท 1,287.4 ลา้นบาทและ 1,413.9 ลา้นบาท คิดเป็นรอ้ยละ 51.9 รอ้ยละ 51.5 และรอ้ยละ 52.1 ของ
รายไดจ้ากการใหบ้รกิาร 

ตน้ทุนและค่าใชจ้่ายในการใหบ้ริการของกลุม่บริษัทฯ โดยหลักเป็นค่าใชจ้่ายเก่ียวกบัพนกังานขายประกอบดว้ย
เงินเดือน เงินโบนสั และผลประโยชนอ์ื่นของพนกังาน เช่น เงินสมทบประกนัสงัคมและกองทนุส ารองเลีย้งชีพของพนกังาน 
รวมถึงค่าสวสัดิการพนกังานอื่นๆ เป็นตน้ โดยคิดเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 39.3   รอ้ยละ 43.1 รอ้ยละ 44.2 ของตน้ทนุและ
คา่ใชจ้่ายการใหบ้รกิารส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 สว่นตน้ทนุหลกัรองลงมาไดแ้ก่ ค่านายหนา้
และค่าแรงจูงใจ ซึ่งคิดเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 26.0  รอ้ยละ 25.7 และรอ้ยละ 24.4 ของตน้ทุนและค่าใชจ้่ายการใหบ้ริการ 
ตามล าดับ ค่าใช้จ่ายส่งเสริมการขายและโฆษณาในปี 2562 คิดเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 16.9 ของตน้ทุนและค่าใช้จ่ายการ
ใหบ้รกิาร ซึง่กลุม่บรษัิทฯ ไดม้ีการท าการตลาดเพื่อสรา้งการรบัรูใ้นตวับริษัทฯ มากขึน้ เช่น การท าโฆษณา online ผ่านทาง 
Face book  Line และการจดักิจกรรมทางการตลาดต่างๆ เพื่อเสริมสรา้งความสมัพนัธ์กบัลกูคา้ รวมถึงการท ารายการ
สง่เสรมิการขายเพื่อกระตุน้การตดัสนิใจของลกูคา้มากขึน้  

●  ก าไรขั้นตน้ 

ส าหรบัปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562 ก าไรขัน้ตน้ของกลุม่บริษัทฯ เพิ่มขึน้จาก 1,085.6  ลา้น
บาทในปี 2560 เป็น 1,213.8 ลา้นบาทในปี 2561 และเพิ่มเป็น 1,297.7 ลา้นบาทในปี 2562 ตามล าดบั หรือคิดเป็นอตัรา
ก าไรขัน้ตน้รอ้ยละ 48.1 รอ้ยละ 48.5 และรอ้ยละ 47.9 ของรายไดจ้ากการใหบ้ริการ ตามล าดบั โดยกลุม่บริษัทฯ มีอตัรา
ก าไรขัน้ตน้ที่ลดลงเล็กนอ้ย ซึ่งเป็นผลมาจากการเพิ่มขึน้ของจ านวนพนกังานขายและการปรบัปรุงมาตรฐานบญัชีเรื่อง
ผลประโยชนห์ลงัออกจากงานของพนกังานพรอ้มทัง้ค่าใชจ้่ายการตลาดเพื่อสรา้งการรบัรูใ้นตวับริษัทฯ และเป็นการขยาย
ช่องทางไปยงั online มากขึน้ 

●  ค่าใช้จ่ายในการบริหาร  

ค่าใชจ้่ายในการบริหารโดยหลกั ไดแ้ก่ ค่าใชจ้่ายเก่ียวกับพนักงานในหน่วยงานสนบัสนุน ซึ่งประกอบดว้ย ค่า
เงินเดือน ค่าลว่งเวลา โบนสั และผลประโยชนอ์ื่นของพนกังาน เช่น เงินสมทบประกนัสงัคมและกองทนุส ารองเลีย้งชีพของ
พนกังาน รวมถึงคา่สวสัดิการพนกังานอื่นๆ เป็นตน้ โดยกลุม่บรษัิทฯ มีคา่ใชจ้่ายในการบรหิารลดลงจาก 775.2  ลา้นบาทใน
ปี 2560 เป็น 736.4 ลา้นบาทในปี 2561 และปรบัเพิ่มขึน้เป็น 745.7 ลา้นบาทในปี 2562 ซึง่คิดเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 34.0  รอ้ย
ละ 29.2 และรอ้ยละ 26.8 ของรายไดร้วม ส าหรบัปีสิน้สุดวนัที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562 ตามล าดบั ส าหรบั
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คา่ใชจ้่ายบรหิารที่เพิ่มขึน้ในปี 2562 เป็นผลมาจากการปรบัปรุงคา่ใชจ้่ายตามมาตรฐานบญัชีเรือ่งผลประโยชนห์ลงัออกจาก
งานของพนกังาน 

●  ค่าใช้จ่ายภาษีเงนิได้  

ส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 กลุม่บรษัิทฯ มีคา่ใชจ้่ายภาษีเงินไดเ้พิ่มขึน้ ซึ่งเป็นไปตาม
ผลก าไรท่ีเพิ่มขึน้ของกลุม่บรษัิทฯ เทา่กบั 65.9 ลา้นบาท  96.4 ลา้นบาท และ 116.3 ลา้นบาท ตามล าดบั หรือคิดเป็นอตัรา
ภาษีเงินไดต้อ่ก าไรก่อนคา่ใชจ้่ายภาษีเงินได ้เทา่กบัรอ้ยละ 19.7  รอ้ยละ 19.3 และรอ้ยละ 18.7 ตามล าดบั  

●  ก าไรสุทธิและอตัราก าไรสุทธิ 

จากการเติบโตอยา่งตอ่เนื่องของรายไดค้า่นายหนา้ และรายไดค้า่บรกิารอื่น จากการใหบ้ริการของกลุม่บริษัทฯ ซึ่ง
เป็นผลมาจากการท่ีกลุม่บรษัิทฯ สามารถตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ไดด้ีและการใหบ้รกิารท่ีเป็นเลศิ ประกอบกบัการ
มีช่องทางการจัดจ าหน่าย ศนูยบ์ริการและสาขาที่ครอบคลมุทั่วประเทศ รวมถึงการบริหารตน้ทนุและท าการตลาดอย่างมี
ประสิทธิภาพ สง่ผลใหก้ าไรสทุธิของกลุม่บริษัทฯ เพิ่มขึน้อย่างต่อเนื่องจาก 268.3   ลา้นบาท ในปี 2560 เป็น 404.3 ลา้น
บาท ในปี 2561 และเป็น  507.2 ลา้นบาทในปี 2562 และมีความสามารถในการท าก าไรที่แข็งแกรง่ขึน้จากอตัราก าไรสทุธิ
รอ้ยละ 11.8 ในปี 2560 เป็น รอ้ยละ 16.0 ในปี 2561 และรอ้ยละ 18.2 ในปี 2562  ตามล าดบั 
 

การวิเคราะหฐ์านะทางการเงนิ 

●  สินทรัพย ์
ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2562  สินทรพัยห์ลกัของกลุม่บริษัทฯ ประกอบดว้ย เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด เงิน

ฝากธนาคารท่ีมีขอ้จ ากดัในการใช ้ เงินลงทนุชั่วคราว รายไดค้า่บริการคา้งรบัและลกูหนีอ้ื่น  เงินลงทนุระยะยาว และอาคาร
และอปุกรณ ์โดย ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562  กลุ่มบริษัทฯ มีสินทรพัยร์วมเท่ากับ 1,906.5  ลา้นบาท 
3,824.9 ลา้นบาท และ 4,257.0 ลา้นบาท ตามล าดบั โดยในปี 2561 สินทรพัยร์วมเพิ่มขึน้ 1,918.4 ลา้นบาท หรือคิดเป็น
อตัรารอ้ยละ 100.6 โดยมีสาเหตุหลกัมาจากการเพิ่มขึน้ของเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดและเงินฝากธนาคารที่มี
ขอ้จ ากดัในการใช ้รายไดค้า่บรกิารคา้งรบัและลกูหนีอ้ื่น อนัเนื่องมาจากการขยายตวัของธุรกิจ พรอ้มทัง้การเพิ่มขึน้ของเงิน
ลงทนุชั่วคราวและเงินลงทนุระยะยาว เนื่องจากสว่นเกินมลูคา่หุน้ท่ีกลุม่บริษัทฯ ไดน้ าหุน้เขา้จดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์ 
และในปี 2562 สนิทรพัยร์วมเพิ่มขึน้ 432.1 ลา้นบาท หรอืคิดเป็นอตัรารอ้ยละ 11.3 โดยมีสาเหตหุลกัมาจากการเพิ่มขึน้ของ
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดและเงินฝากธนาคารที่มีขอ้จ ากัดในการใช ้รายไดค้่าบริกา รคา้งรบัและลกูหนีอ้ื่น อัน
เนื่องมาจากการขยายตวัของธุรกิจ ในสว่นของเงินลงทนุชั่วคราวลดลงและเพิ่มขึน้ในสว่นเงินลงทนุระยะยาว เนื่องจากให้
ผลตอบแทนที่ดีกวา่และแนน่อนกวา่ 

เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงนิสด  
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสด เทา่กบั 539.5  ลา้นบาท 

848.3   ลา้นบาท และ 959.4 ลา้นบาท ตามล าดบั ซึ่งคิดเป็นรอ้ยละ 28.3  รอ้ยละ 22.2 และรอ้ยละ 22.5 ของ
สินทรพัยร์วม ตามล าดบั โดยเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2562 เพิ่มขึน้จาก ณ วนัที่ 
31 ธนัวาคม 2561 โดยหลกัมาจากปรมิาณยอดขายที่เพิ่มสงูขึน้  

เงนิฝากธนาคารทีมี่ข้อจ ากัดในการใช้  
กลุม่บริษัทฯ มีเงินฝากธนาคารที่มีขอ้จ ากดัในการใช ้ซึ่งเป็นยอดคงเหลือเงินฝากธนาคารส าหรบัค่าเบีย้

ประกนัภยัที่กลุม่บรษัิทฯ ไดร้บัจากผูเ้อาประกนัภยัแตย่งัไมถ่ึงระยะเวลาที่ตอ้งน าสง่ใหก้บับริษัทประกนัภยั ซึ่งกลุม่
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บรษัิทฯ ไมส่ามารถน าเบีย้ประกนัภยัดงักลา่วไปใชห้รอืหาผลประโยชนไ์ดซ้ึง่เป็นไปตามที่ระบไุวใ้นสญัญานายหนา้ 
ยกเวน้เสยีแตด่อกเบีย้หรอืผลประโยชนอ์ื่นซึง่เกิดจากการฝากเงิน โดย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 
กลุม่บรษัิทฯ มีเงินฝากธนาคารท่ีมีขอ้จ ากดัในการใชจ้ านวน 510.5 ลา้นบาท 782.5 ลา้นบาท และ 924.4 ลา้นบาท 
ตามล าดบั ซึง่คิดเป็นรอ้ยละ 26.8 รอ้ยละ 20.5 และรอ้ยละ 21.7 ของสนิทรพัยร์วม ตามล าดบั  

รายได้ค่าบริการค้างรับและลกูหนีอ้ืน่  
ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562  กลุม่บริษัทฯ มีรายไดค้่าบริการคา้งรบัและลกูหนีอ้ื่นรวม

จ านวน 508.3  ลา้นบาท  598.3  ลา้นบาท และ 672.5 ลา้นบาท ตามล าดบั หรือคิดเป็นรอ้ยละ 26.7 รอ้ยละ 15.6 
และรอ้ยละ 15.8 ของสนิทรพัยร์วม ตามล าดบั  
 

- รายไดค้่าบรกิารคา้งรบั  
กลุม่บริษัทฯ ประกอบธุรกิจโดยการเป็นนายหนา้ประกนัวินาศภยัและนายหนา้ประกนัชีวิตผ่านช่องทาง

โทรศพัท ์(Telemarketing) ออนไลน ์(Online) และ การขายตรง (Face to Face) โดยรบัผลตอบแทนในรูปแบบค่า
นายหนา้ และรายไดค้า่บรกิารอื่น โดยกลุม่บรษัิทฯ จะไดร้บัรายไดค้า่นายหนา้ และรายไดค้่าบริการอื่น จากบริษัท
ประกนัภยัในอตัราที่ตกลงรว่มกนักบับรษัิทประกนัภยั แตไ่มเ่กินอตัราสงูสดุตามที่ส  านกังาน คปภ. ก าหนด ส าหรบั
รายไดค้่านายหนา้จากการเป็นนายหนา้ประกันวินาศภยัและนายหนา้ประกันชีวิต โดยกลุ่มบริษัทฯ จะรบัรูแ้ละ
บนัทึกเป็นรายไดค้่านายหนา้ และรายไดค้่าบริการอื่นสว่นใหญ่เมื่อกรมธรรมม์ีผลบงัคบัใชแ้ลว้ โดย ณ วนัที่ 31 
ธันวาคม 2560 2561 และ 2562 กลุม่บริษัทฯ มีรายไดค้่าบริการคา้งรบัจ านวน 231.4 ลา้นบาท 304.8 ลา้นบาท 
และ 345.0 ลา้นบาท ตามล าดบั ซึ่งคิดเป็นรอ้ยละ 45.5 รอ้ยละ 50.9 และรอ้ยละ 51.3 ของรายไดค้า่บรกิารคา้งรบั
และลกูหนีอ้ื่น ตามล าดบั โดยในปี 2562 รายไดค้า่บรกิารคา้งรบัเพิ่มขึน้ตามการเพิ่มขึน้ของมลูค่าเบีย้ประกนัสทุธิ
ที่ขาย โดยกลุ่มบริษัทฯ จะบนัทึกบญัชีลา้งรายการรายไดค้่าบริการคา้งรบัเมื่อกลุม่บริษัทฯ น าสง่เบีย้ประกนัภยั
ใหก้บับรษัิทประกนัและไดร้บัรายไดค้า่นายหนา้ และรายไดค้า่บรกิารอื่นจากบรษัิทประกนัดงักลา่ว ซึ่งมีทัง้ในกรณี
ที่กลุม่บริษัทฯ น าส่งเบีย้ประกันภยัใหก้บับริษัทประกันโดยหกัจ านวนค่านายหนา้ ตามที่ตกลงกนัไว ้และกรณีที่
กลุม่บรษัิทฯ น าสง่คา่เบีย้ประกนัภยัทัง้จ านวน และบรษัิทประกนัจะช าระคา่นายหนา้ และคา่บรกิารอื่นในภายหลงั 
ซึง่จะขึน้อยูก่บัเง่ือนไขตามที่ไดต้กลงไวก้บับรษัิทประกนั  

นอกจากนีก้ลุ่มบริษัทฯ ไดก้ าหนดนโยบายการตัดลดมูลค่า (Write-off) ใหต้ัดลดมูลค่าลูกหนีค้่าเบีย้
ประกนัภยั เจา้หนีค้า่เบีย้ประกนัภยั และเจา้หนีอ้ื่น เพื่อบนัทกึเป็นคา่ใชจ้่ายหรอืรายไดต้ามแตก่รณี  

 

- ลูกหนีค้่าเบีย้ประกนัภยั  
กลุ่มบริษัทฯ จะมีการบนัทึกลกูหนีค้่าเบีย้ประกันภยัเมื่อกรมธรรมใ์หม่มีผลบงัคบัใช ้โดยที่ลกูคา้ยงัไม่

ช าระคา่เบีย้ หรอืยงัช าระคา่เบีย้ใหก้ลุม่บรษัิทฯ ไม่ครบจ านวน ซึง่เกิดจากลกูคา้รายยอ่ยที่เลอืกวิธีการช าระค่าเบีย้
ประกันแบบผ่อนช าระกับกลุ่มบริษัทฯ โดยไม่คิดดอกเบีย้เพื่อกระตุน้การตัดสินใจซือ้ประกันภยักับบริษัทฯ ให้
รวดเร็วยิ่งขึน้ ทัง้นี ้กลุ่มบริษัทฯ จะไม่ใหผ้่อนเกินกว่าระยะเวลาที่บริษัทฯ ตกลงกับบริษัทประกันวินาศภยั และ
บริษัทประกันชีวิตแต่ละแห่งซึ่งเป็นระยะเวลาที่ผูเ้อาประกันภยัสามารถใชส้ิทธิยกเลิกกรมธรรมไ์ด ้ (Free look 
period) และเกิดจากกลุม่ลกูคา้องคก์รที่อาจจะไดร้บัเครดิตเทอมในการช าระค่าเบีย้จากกลุ่มบริษัทฯ เพื่อรกัษา
ความสมัพนัธใ์นระยะยาวกับกลุ่มบริษัทฯ โดยกลุม่บริษัทฯ มีระบบในการพิจารณาและประเมินความเสี่ยงของ
ลกูคา้ที่ผอ่นช าระโดยก าหนดคณุสมบตัิของลกูคา้ที่มีงวดการผ่อนช าระค่าเบีย้  เช่น เป็นลกูคา้ที่เคยซือ้ประกนักบั
บรษัิทฯ มาแลว้อยา่งนอ้ย 1 ปี เป็นลกูคา้ที่มีความสามารถในการช าระหนี ้และมีประวตัิการช าระเงินท่ีดี เป็นตน้ 



  แบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี 2562 
   

 

 
 

131 

โดย ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562 กลุม่บริษัทฯ มีลกูหนีค้่าเบีย้ประกนัภยัจ านวน 269.5  
ลา้นบาท 286.1 ลา้นบาท และ 317.3 ลา้นบาท ตามล าดบั ซึง่คิดเป็นรอ้ยละ 53.0  รอ้ยละ 47.8 และ รอ้ยละ 47.2 
ของรายไดค้า่บรกิารคา้งรบัและลกูหนีอ้ื่น ตามล าดบั  

โดยลกูหนีค้่าเบีย้ประกนัภยัเพิ่มขึน้จาก 286.1  ลา้นบาท ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2561 เป็น 317.3 ลา้น
บาทในปี 2562 สาเหตหุลกัจากยอดขายกรมธรรมป์ระกนัวินาศภยัที่เพิ่มสงูขึน้  

จากภาพรวม จะพบว่า ลูกหนีค้่าเบีย้ประกนัภยัคา้งช าระส่วนใหญ่อยู่ในช่วงยงัไม่ถึงก าหนดช าระ และ
คา้งช าระไม่เกิน 90 วนั คิดเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 99.6 ของลกูหนีค้่าเบีย้ประกันภยัสทุธิทัง้หมด ซึ่งแสดงใหเ้ห็นว่า
ลกูหนีค้่าเบีย้ประกนัภยัโดยสว่นใหญ่เป็นลกูหนีค้่าเบีย้ประกันภยัที่ยงัอยู่ในระยะเวลาที่บริษัทฯ ตกลงกบับริษัท
ประกันวินาศภัย และบริษัทประกันชีวิตแต่ละแห่งซึ่งเป็นระยะเวลาที่ผู้เอาประกันภัยสามารถใช้สิทธิยกเลิก
กรมธรรมไ์ด ้(Free look period) ซึ่งกลุ่มบริษัทฯ มีการบริหารและติดตามการเก็บค่าเบีย้จากลูกหนีอ้ย่างมี
ประสทิธิภาพ  

ทัง้นี ้กลุ่มบริษัทฯ มีการบนัทึกค่าเผ่ือหนีส้งสยัจะสญูส าหรบัผลขาดทุนโดยประมาณ ที่อาจเกิดขึน้จาก
การเก็บเงินจากลกูหนีไ้ม่ได ้ซึ่งโดยทั่วไปพิจารณาจากประสบการณก์ารเก็บเงินในอดีตและการวิเคราะหอ์ายหุนี ้
และค านงึถึงจ านวนเงินท่ีคาดวา่จะไดร้บัคืนตามอตัราการเวนคืนกรมธรรมใ์นแต่ละช่วงจ านวนวนัประกนัภยั โดย
ตามนโยบายการตัง้ค่าเผ่ือหนีส้งสยัจะสญู ส าหรบัลกูหนีค้า้งช าระเกิน 91-180 วนั กลุม่บริษัทฯ จะตัง้ส  ารองหนี ้
สงสยัจะสญูรอ้ยละ 50 ส าหรบัลกูหนีค้า้งช าระเกิน 181-365 วนั กลุม่บริษัทฯ จะตัง้ส  ารองหนีส้งสยัจะสญูรอ้ยละ 
75 และส าหรบัลกูหนีค้า้งช าระเกิน 365 วนั กลุม่บรษัิทฯ จะตัง้ส  ารองหนีส้งสยัจะสญูทัง้จ านวน นอกจากนี ้บรษัิทฯ 
มีขอ้มูลลกูหนีค้่าเบีย้ประกนัภยัรายกรมธรรมซ์ึ่งหากบริษัทฯ พิจารณาลกูหนีร้ายดงักลา่วแลว้เห็นว่าไม่สามารถ
ช าระหนีไ้ดจ้นถึงที่สดุแลว้ บริษัทฯ อาจจะพิจารณาตัง้ส  ารองหนีส้ญูจากการไม่สามารถเก็บหนีร้ายดงักล่าวดว้ย
อตัรารอ้ยละ 100  

 

- ลูกหนีอ้ืน่   
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 กลุม่บรษัิทฯ มีลกูหนีอ้ื่นจ านวน 4.3 ลา้นบาท 4.6 ลา้นบาท 

และ 8.1 ลา้นบาท ตามล าดบั ซึ่งคิดเป็นรอ้ยละ 0.9 รอ้ยละ 0.8 และ รอ้ยละ 1.2 ของรายไดค้่าบริการคา้งรบัและ
ลกูหนีอ้ื่น ตามล าดบั โดยลกูหนีอ้ื่นของกลุม่บรษัิทฯ ประกอบดว้ย ดอกเบีย้คา้งรบั ลกูหนีภ้าษีหกั ณ ที่จ่าย เป็นตน้  

 

- เงนิใหกู้ย้มืพนกังาน 
กลุม่บรษัิทฯ มีสวสัดิการเงินกูส้  าหรบัพนกังาน เพื่อเป็นการช่วยเหลือและแบ่งเบาภาระพนกังาน ซึ่งกลุม่

บริษัทฯ ไดก้ าหนดผูท้ี่มีสิทธิในการขอรบัสวสัดิการเงินกู ้รวมถึง ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขส าหรบัสวสัดิการ
เงินกูด้งักล่าวไวอ้ย่างชดัเจนเป็นลายลกัษณอ์กัษร ส าหรบั ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562 กลุ่ม 
บริษัทฯ มีเงินใหกู้ย้ืมพนกังานจ านวน 3.1 ลา้นบาท 2.8  ลา้นบาท และ 2.1 ลา้นบาท ซึ่งคิดเป็นรอ้ยละ 0.6  รอ้ย
ละ 0.5  และ รอ้ยละ 0.3 ของรายไดค้า่บรกิารคา้งรบัและลกูหนีอ้ื่น ตามล าดบั 

 

เงนิลงทุนระยะยาว 
กลุม่บริษัทฯ มีเงินลงทนุระยะยาว ซึ่งประกอบดว้ยพนัธบตัรรฐับาล หุน้กู ้ หุน้กูด้อ้ยสิทธิและหุน้สามญั 

โดย ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2562 กลุม่บริษัทฯ มีเงินลงทุนระยะยาวรวมจ านวน 607.5 ลา้นบาท โดยพนัธบตัร
รฐับาลและหุน้กูม้ีอตัราดอกเบีย้ระหว่างรอ้ยละ 2.13 ถึง 4.80 ต่อปี และครบก าหนดภายในเดือนมิถนุายน 2572 
ส าหรบัเงินลงทนุในหุน้สามญัมลูคา่ 154.7 ลา้นบาท บรษัิทฯ รบัรูข้าดทนุท่ียงัไม่เกิดขึน้ในก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอื่น
ในระหว่างปีจ านวน 7.7 ลา้นบาท  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2562 กลุ่มบริษัทฯ ไดใ้ช้พันธบัตรรฐับาล
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จ านวน 50.0 ลา้นบาท เป็นการด ารงเงินกองทุนในการประกอบธุรกิจนายหนา้ประกันวินาศภยัตามที่ก าหนดใน
พระราชบญัญตัิประกนัวินาศภยั พ.ศ. 2535 

 

เงนิฝากธนาคารทีมี่ภาระค ้าประกัน  
TQM Life มีเงินฝากธนาคารท่ีมีภาระค า้ประกนั ซึง่เป็นการด ารงเงินกองทนุตามประกาศส านกังาน คปภ. 

เรือ่ง หลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขในการออกใบอนญุาต และการตอ่อายใุบอนญุาตใหน้ิตบิคุคลเป็นนายหนา้ประกนัชีวติ 
พ.ศ.2554 ซึง่ก าหนดใหบ้รษัิทยอ่ยที่เป็นบรษัิทนายหนา้ประกนัชีวิตของบรษัิทฯ ตอ้งด ารงไวซ้ึง่กองทนุตลอดเวลาที่
ไดร้บัใบอนุญาตเป็นนายหนา้ประกันชีวิตไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 0.25 ของรายไดจ้ากค่าบ าเหน็จสทุธิส าหรบัรอบปี
บญัชีที่ผ่านมาและตอ้งไม่นอ้ยกว่าหนึ่งลา้นบาท โดย ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 TQM Life มีเงินฝากประจ าที่มี
ภาระค า้ประกนัจ านวน 1 ลา้นบาทเป็นการด ารงเงินกองทนุในการประกอบธุรกิจนายหนา้ประกนัชีวิตและเงินฝาก
ออมทรพัยจ์ านวน 0.5 ลา้นบาทเป็นเงินค า้ประกนัวงเงินส าหรบัออกหนงัสือค า้ประกนั ซึ่งคิดเป็นรอ้ยละ 0.4 ของ
สนิทรพัยร์วมของกลุม่บริษัทฯ 

TJN มีเงินฝากธนาคารที่มีภาระค า้ประกนัจ านวน 1 ลา้นบาท เป็นการด ารงเงินกองทนุในการประกอบ
ธุรกิจนายหนา้ประกันวินาศภัยตามที่ก าหนดในพระราชบญัญัติประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535 และเงินฝากออม
ทรพัยจ์ านวน 0.3 ลา้นบาทเป็นเงินค า้ประกันวงเงินส าหรบัออกหนงัสือค า้ประกัน ซึ่งคิดเป็นรอ้ยละ 0.3 ของ
สนิทรพัยร์วมของกลุม่บรษัิทฯ 

 
อาคารและอุปกรณ์  

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 กลุม่บริษัทฯ มีอาคารและอปุกรณส์ทุธิ จ านวน 125.0 ลา้น
บาท 92.3 ลา้นบาท และ 79.6 ลา้นบาท ตามล าดับ ซึ่งคิดเป็นรอ้ยละ 6.6  รอ้ยละ 2.4  และรอ้ยละ 1.9 ของ
สนิทรพัยร์วม ตามล าดบั  

ส  าหรบัปี 2562 อาคารและอุปกรณส์ทุธิมีมูลค่าสทุธิลดลงจ านวน 12.7 ลา้นบาท เนื่องจากการตดัค่า
เสือ่มราคาของอาคารและอปุกรณต์ามรอบปกติ 

กลุม่บรษัิทฯ มีนโยบายการค านวนคา่เสือ่มราคาจากราคาทนุของสนิทรพัย ์โดยวิธีเสน้ตรงตามอายกุารให้
ประโยชนโ์ดยประมาณ ซึ่งมีการคิดอายขุองอาคารที่ 5 และ 20 ปี สว่นปรบัปรุงอาคารและอาคารเช่าที่ 3, 5 และ 
10 ปี เครือ่งตกแตง่และเครือ่งใชส้  านกังานท่ี 5 ปี อปุกรณแ์ละระบบคอมพิวเตอรท์ี่ 3 และ 10 ปี และยานพาหนะ ที่ 
3 และ 5 ปี 

 
●  หนี้สนิ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562 หนีส้ินส่วนใหญ่ของกลุ่มบริษัทฯ ประกอบดว้ย เจ้าหนีค้่าเบีย้
ประกันภยัและเจา้หนีอ้ื่น และค่าเบีย้ประกนัรบัลว่งหนา้ โดยกลุ่มบริษัทฯ มีหนี ้สินรวมทัง้สิน้ 1,530.0  ลา้นบาท 1,679.6 
ลา้นบาท และ 1,906.7 ลา้นบาท ตามล าดบั ซึ่งการเพิ่มขึน้ของหนีส้ินรวม โดยหลกัมาจากการเพิ่มขึน้ของเจา้หนีค้่าเบีย้
ประกนัภยัและเจา้หนีอ้ื่นพรอ้มทัง้คา่เบีย้ประกนัภยัรบัลว่งหนา้ เนื่องจากยอดขายที่เพิ่มมากขึน้ 

 

 เจ้าหนีค่้าเบีย้ประกันภัยและเจ้าหนีอ้ืน่ 
ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562 กลุ่มบริษัทฯ มีเจา้หนีค้่าเบีย้ประกันภยัและเจ้าหนีอ้ื่น 

จ านวน 1,089.3 ลา้นบาท 1,170.8 ลา้นบาท และ 1,303.0 ลา้นบาท ตามล าดบั ซึ่งคิดเป็นรอ้ยละ 71.2 รอ้ยละ 
69.7 และรอ้ยละ 68.3 ของหนีส้นิรวม ตามล าดบั  

เจา้หนีค้า่เบีย้ประกนัภยั ไดแ้ก่ คา่เบีย้ประกนัภยัที่กลุม่บริษัทฯ ไดร้บัจากลกูคา้ที่ซือ้ประกนัเมื่อกรมธรรม์
มีผลบงัคบัใช ้ โดยกลุม่บริษัทฯ ยงัไม่ไดน้  าสง่ค่าเบีย้ประกนัดงักล่าวใหแ้ก่บริษัทประกนั เนื่องจากยงัไม่ครบรอบ
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การสง่คา่เบีย้ประกนัใหก้บับรษัิทประกนั โดยกลุม่บริษัทฯ จะน าสง่ค่าเบีย้ประกนัภยัในแต่ละรอบทกุวนัที่ 15 และ
วนัสดุทา้ยของแต่ละเดือน ซึ่งเป็นไปตามเครดิตเทอมที่ไดร้บัจากบริษัทประกนัซึ่งอยู่ที่ 15-30 วนัโดย ณ สิน้งวดปี 
2561 และ 2562 เจา้หนีค้่าเบีย้ประกนัภยัของกลุม่บริษัทฯ เพิ่มขึน้ สอดคลอ้งกบัการเพิ่มขึน้ของรายไดค้่าบริการ
คา้งรบัและลกูหนีอ้ื่น จากการท่ีกลุม่บรษัิทฯ มียอดขายที่เพิ่มสงูขึน้ 

 

ค่าเบีย้ประกันรับล่วงหน้า 
คา่เบีย้ประกนัรบัลว่งหนา้ ไดแ้ก่ ค่าเบีย้ประกนัภยัที่กลุม่บริษัทฯ ไดร้บัลว่งหนา้จากลกูคา้ที่ซือ้ประกนัใน

กรณีที่มีการช าระค่าเบีย้ใหก้ลุม่บริษัทฯ ก่อนที่กรมธรรมม์ีผลบงัคบัใชโ้ดย ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 
2562 กลุม่บริษัทฯ มีค่าเบีย้ประกนัรบัลว่งหนา้ จ านวน 363.0 ลา้นบาท 385.1  ลา้นบาท และ 443.1 ลา้นบาท 
ตามล าดบั ซึง่คิดเป็นรอ้ยละ 23.7 รอ้ยละ 22.9 และรอ้ยละ 23.2 ของหนีส้นิรวม ตามล าดบั ทัง้นี ้บริษัทฯ จะน าค่า
เบีย้ประกนัที่รบัล่วงหนา้ดงักลา่วฝากไวใ้นบญัชีเงินฝากธนาคารที่ก ากบัดแูลโดยส านกังาน คปภ. ซึ่งเป็นเงินฝาก
ธนาคารท่ีมีขอ้จ ากดัในการใช ้และจะรบัรูเ้ป็นรายไดเ้มื่อกรมธรรมม์ีผลบงัคบัใช้ 
 

●  ส่วนของผู้ถอืหุ้น  
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 บรษัิทฯ มีสว่นของผูถื้อหุน้จ านวน 376.5  ลา้นบาท 2,145.2 ลา้นบาท 

และ 2,350.3 ลา้นบาท ตามล าดบั  เมื่อเปรยีบเทียบสว่นของผูถื้อหุน้จากปี 2561-2562 เพิ่มขึน้จากการก าไรสะสมที่ยงัไม่ได้
จดัสรรตามผลการด าเนินงานของบรษัิทฯ  

ทัง้นี ้เมื่อวนัท่ี 27 กมุภาพนัธ ์2563 ที่ประชมุคณะกรรมการบรษัิทฯ ไดม้ีมติอนมุตัิให ้จ่ายเงินปันผลประจ าปีจากผล
การด าเนินงานตัง้แตว่นัท่ี 1 มกราคม 2562 ถึง 31 ธนัวาคม 2562 ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ในอตัรา 1.10 บาทตอ่หุน้ คิดเป็นจ านวนเงิน 
330 ลา้นบาท โดยใหปิ้ดสมดุทะเบียนก าหนดรายช่ือผูถื้อหุน้ที่มีสิทธิรบัเงินปันผลในวนัที่ 17 มีนาคม 2563 และจ่ายเงินปัน
ผลในวนัท่ี 14 พฤษภาคม 2563 เพื่อน าเสนอตอ่ที่ประชมุผูถื้อหุน้ตอ่ไป  
 

การวิเคราะหก์ระแสเงนิสด 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน กิจกรรมลงทนุ และกิจกรรมจดัหาเงิน สง่ผลใหใ้นปี 2560 2561 และ 2562 บริษัทฯ มี
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเท่ากบั 539.5 ลา้นบาท 848.3 ลา้นบาท และ 959.4 ลา้นบาท ตามล าดบั โดยมีรายละเอียดการ
เปลีย่นแปลงของกระแสเงินสดที่ส  าคญัดงันี ้

 

●  กระแสเงนิสดจากกิจกรรมด าเนินงาน 
กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงานส าหรบัปี 2561 และ 2562 เป็นเงินสดสทุธิจากกิจกรรมด าเนินงานเท่ากับ 

246.5 ลา้นบาท และ 493.6 ลา้นบาท ตามล าดบั โดยสาเหตหุลกัที่เพิ่มขึน้ เนื่องจากการเพิ่มขึน้ของก าไรก่อนภาษีเงินไดข้อง
บรษัิทฯ ซึง่เป็นไปตามผลการด าเนินงานท่ีเติบโตขึน้ และการเพิ่มขึน้ของเจา้หนีค้า่เบีย้ประกนัภยัและเจา้หนีอ้ื่น 

 

●  กระแสเงนิสดจากกิจกรรมลงทุน 

กระแสเงินสด (ใชไ้ปใน) จากกิจกรรมลงทนุส าหรบัปี 2561 และ 2562 เทา่กบั (1,324.0) ลา้นบาท และ (75.7) ลา้น
บาท ตามล าดบั โดยในปี 2562 บรษัิทฯ มีกระแสเงินสดใชไ้ปในกิจกรรมลงทนุโดยหลกัจากการลงทนุในเงินลงทนุระยะยาว 

 

●  กระแสเงนิสดจากกิจกรรมจัดหาเงนิ 
กระแสเงินสดใชไ้ปในกิจกรรมจัดหาเงินส าหรบัปี 2561 และ 2562 เท่ากบั 1,386.4 ลา้นบาท และ (306.9) ลา้น

บาท ตามล าดบั โดยในปี 2561 กลุม่บรษัิทฯ มีกระแสเงินสดใชไ้ปจากกิจกรรมจดัหาเงินโดยหลกัจาก รายการเงินสดรบัจาก
การเพิ่มทนุ 1,725 ลา้นบาทหกัคา่ใชจ้่ายทางตรงในการเสนอขายหุน้จ านวน 21.3 ลา้นบาท รวมทัง้มีการจ่ายเงินปันผลเป็น
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จ านวนทัง้สิน้ 317.3 ลา้นบาท ส าหรบัปี 2562 กลุม่บริษัทฯ มีกระแสเงินสดใชไ้ปจากกิจกรรมจดัหาเงินโดยหลกัจากการ
จ่ายเงินปันผลเป็นจ านวนทัง้สิน้ 285.0 ลา้นบาท 

 
สภาพคลอ่งและความสามารถในการช าระหนี ้

●  สภาพคลอ่ง 
ส าหรบัปี 2560 2561 และ 2562 บรษัิทฯ มีอตัราสว่นสภาพคลอ่งเทา่กบั 1.1 เทา่ 2.0 เทา่ และ 1.9 เท่า ตามล าดบั 

และอตัราสว่นสภาพคลอ่งหมนุเร็วที่ระดบั 0.7 เท่า 0.9 เท่า และ 0.9 เท่า ตามล าดบั โดยสภาพคลอ่งในปี 2560 2561 และ 
2562 อยู่ในระดบัเพิ่มสงูขึน้ เนื่องจากการเพิ่มขึน้ของสินทรพัยห์มนุเวียน ประเภทเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด เงิน
ฝากธนาคารท่ีมีขอ้จ ากดัในการใช ้รายไดค้่าบริการคา้งรบัและลกูหนีอ้ื่นเพิ่มขึน้ในอตัราที่มากกว่าการเพิ่มขึน้ของเจา้หนีค้่า
เบีย้ประกนัภยัและเจา้หนีอ้ื่น จึงท าใหส้ภาพคลอ่งเปลีย่นแปลงเพิ่มขึน้  

 
●  ความสามารถในการช าระหนี ้

ส าหรบัปีสิน้สดุ ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562 อตัราหนีส้ินต่อสว่นของผูถื้อหุน้ของบริษัทฯ เท่ากบั 
4.1 เท่า 0.8 เท่า และ 0.8 เท่า ตามล าดบั สาเหตกุารที่ความสามารถในการช าระหนีด้ีขึน้มากมีปัจจัยส าคญัจากบริษัทฯ
ไดร้บัเงินเพิ่มทนุและบนัทึกส่วนเกินมลูค่าหุน้ พรอ้มทัง้ก าไรสะสมที่ยงัไม่ไดจ้ดัสรรเพิ่มมากขึน้ ท าใหส้ดัสว่นทุนเพิ่มสงูขึน้
อยา่งเห็นไดช้ดั ปัจจบุนักลุม่บรษัิทฯ ไมม่ีคา่ใชจ้่ายดอกเบีย้เนื่องจากกลุม่บริษัทฯ ไม่มีภาระหนีส้ินที่ก่อใหเ้กิดภาระดอกเบีย้
กบัสถาบนัทางการเงิน รวมถึงไมม่ีสญัญาเช่าทางการเงิน 

 


