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1. นโยบำยและภำพรวมกำรประกอบธุรกิจ 

1.1 ภำพรวมกำรประกอบธุรกิจ 

บริษัท คอปเปอร์ ไวร์ด จํากัด (มหาชน) (“บริษัท” หรือ “CPW”) และบริษัท โคแอน จํากัด (“โคแอน” “KOAN” หรือ 
“บริษัทย่อย”) รวมเรียกว่า “กลุ่มบริษัท” ประกอบธุรกิจจัดจําหน่ายค้าปลีกและค้าส่งสินค้าประเภทดิจิทัลไลฟ์สไตล์ท่ี
ผลิตภัณฑ์ต้องมีความโดดเด่น ทัง้เร่ืองสินค้าที่มีนวัตกรรม ความทันสมัยและสามารถใช้ได้ในชีวิตประจําวันทั่วไป เช่น 
อุปกรณ์เกี่ยวกับเสียง อุปกรณ์เพ่ือสุขภาพและการออกกําลังกาย เคร่ืองใช้ไฟฟ้าภายในบ้านและสํานักงาน รวมทัง้ สมาร์ท
โฟน คอมพิวเตอร์และแท็บเล็ต นาฬิกาอัจฉริยะ และอุปกรณ์เสริมต่างๆ  

บริษัทมีการดําเนินธุรกิจในรูปแบบค้าปลีกสินค้าประเภทดิจิทัลไลฟ์สไตล์สําหรับลูกค้าทั่วไป โดยมีช่องทางการ
จําหน่ายหลักผ่านทางสาขาร้านค้าปลีกของบริษัทเอง ได้แก่  

1. ร้าน .life (ดอทไลฟ์) จําหน่ายสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์ (Digital lifestyle) สินค้าเทคโนโลยีที่ มีนวัตกรรม 
และแก็ตเจ็ต (Gadget) ต่างๆ    

2. ร้าน iStudio by copperwired ร้าน iBeat by copperwired และร้าน Ai_ จําหน่ายสินค้าโทรศัพท์มือถือ 
โน้ตบุ๊ค และ แท็บเล็ต เฉพาะแบรนด์ Apple และจําหน่ายอุปกรณ์เสริมต่างๆ ทัง้แบรนด์ Apple และแบรนด์สินค้าชัน้นําอื่นๆ 

3. ร้าน iServe เป็นศูนย์บริการที่ได้รับการแต่งตัง้จากทาง Apple ให้บริการซ่อม/เปล่ียนอะไหล่สินค้าแบรนด์ 
Apple ที่ชํารุดแก่ลูกค้าของบริษัทด้วยมาตรฐาน Apple 

4. ช่องทาง E-Commerce ผ่านเว็ปไซด์ของบริษัทเอง คือ www.istudio.store และ www.dotlife.store 

ในขณะที่บริษัทย่อยของบริษัทดําเนินธุรกิจค้าส่งเชิงพาณิชย์สินค้าประเภทดิจิทัลไลฟ์สไตล์ และอุปกรณ์เสริม 
ที่เกี่ยวข้อง ให้แก่ลูกค้าที่มีวัตถุประสงค์นําไปขายต่อ หรือใช้เป็นของพรีเม่ียมขององค์กร เช่น CPW ห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล 
ห้างสรรพสินค้าเดอะมอลล์ พาวเวอร์บาย คิง พาวเวอร์ และ Apple Store เป็นต้น 

1.2 วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้ำหมำยในกำรด ำเนินธุรกิจ  

วิสัยทัศน์ 

เรามุ่งม่ันสร้างประสบการณ์ที่ดีที่สุดให้กับลูกค้า มุ่งเน้นการนําเสนอสินค้าและบริการที่มีคุณภาพ ใส่ใจความ
ต้องการของลูกค้า เพ่ือให้ลูกค้ามีไลฟ์สไตล์ที่ดีขึน้ 

พันธกิจ  

- เรามุ่งเน้นที่จะคัดสรรสินค้าภายใต้แนวคิด Design Lifestyle Technology เพ่ือสร้างความโดดเด่น และ
แตกต่างในการแข่งขันทางธุรกิจ 

- เราจะพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เพ่ือเพ่ิมศักยภาพ และประสิทธิภาพในการทํางาน สร้างผลกําไรและบริหาร
ต้นทุน เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) 

- เรามุ่งเน้นลูกค้าเป็นศูนย์กลาง โดยสร้างประสบการณ์เกี่ยวกับสินค้า และบริการที่ดี โดยมีความรับผิดชอบต่อ
สังคม เพ่ือให้ลูกค้าพึงพอใจสูงสุด 

- เราแสวงหาโอกาสใหม่ทางธุรกิจอยู่เสมอ เพ่ือเสริมสร้างให้องค์กรเติบโตอย่างยั่งยืน 
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ค่ำนิยม  

- ความเรียบง่าย (Simplicity) 
- คุณภาพ (Quality) 
- ซ่ือสัตย์ (Integrity) 
- ทํางานอย่างชาญฉลาด (Work Smart) 
- รักษาคําม่ันสัญญา (Commitment) 
- ให้ความสําคัญกับครอบครัว และความเป็นอยู่ที่ดีของพนักงาน (Work-Life Balance) 
- เคารพในสิทธิส่วนบุคคล (Respect Privacy) 

เป้ำหมำยในกำรด ำเนินธุรกิจ   

1. แสวงหาผลกําไรสูงสุดแก่องค์กร และบริหารต้นทุนอย่างมีประสิทธิภาพ  

2. พัฒนาความรู้ความสามารถและดูแลคุณภาพชีวิตของพนักงาน  

3. ให้ความสําคัญกับลูกค้าด้วยประสบการณ์ที่ดีจากสินค้าที่มีคุณภาพ และการบริการที่ประทับใจ 

4. แสวงหาช่องทางและโอกาสใหม่ๆ ทางธุรกิจ 

5. เป็นผู้นําในด้านสินค้านวัตกรรม และเทคโนโลยีที่ลํา้สมัย 

กลยุทธ์กำรด ำเนินธุรกิจ     

เพ่ือบรรลุเป้าหมายในการดําเนินธรุกิจ บริษัทมุ่งเน้นกลยุทธ์ทัง้ 8  ด้าน ได้แก่ 

1. การคัดเลือกสินค้าหลากหลายมาจําหน่าย 
2. การพัฒนาช่องทางการจําหน่ายให้มีความหลากหลาย 
3. การพัฒนาศักยภาพของพนักงาน 
4. การร่วมมือกับผู้พัฒนาอสังหาริมทรัพย์ในการตดิตัง้อปุกรณ์สมาร์ทโฮม/สมาร์ทคอนโดมิเนียม   
5. การเลือกสถานที่ตัง้ของสาขา และการตกแต่งร้าน 
6. การสร้างความสัมพันธ์อันดีกับลูกค้าปลีก  
7. การสร้างความสัมพันธ์อันดีกับคู่ค้าส่ง 
8. การเป็นพันธมิตรกับผู้ให้บริการเครือข่ายมือถือ 

1.3 ประวัติควำมเป็นมำ กำรเปลี่ยนแปลงและพัฒนำกำรที่ส ำคัญ 

บริษัท คอปเปอร์ ไวร์ด จํากัด (มหาชน) ก่อตัง้ขึน้เม่ือวันที่ 26 กันยายน 2543 โดยคุณปรเมศร์ เหรียญเจริญสุข 
ด้วยทุนจดทะเบียนเร่ิมต้น 3.00 ล้านบาท โดยมีวัตถุประสงค์แรกเร่ิมเพ่ือประกอบธุรกิจเป็นผู้จัดจําหน่ายค้าปลีกผลิตภัณฑ์
ของ Apple ตามที่ได้รับการแต่งตัง้เป็นผู้จัดจําหน่ายและให้บริการจากบริษัท Apple South Asia (Thailand) Ltd. และเปิด
ร้าน iStudio (เดิมช่ือ Apple Centre) สาขาสยามดิสคัฟเวอร่ี ซ่ึงเป็น Apple Brand Shop สาขาแรกในประเทศไทยที่ตัง้อยู่
ในศูนย์การค้า ต่อมาในปี 2553 บริษัทได้เปิดสาขาร้าน .life (ดอทไลฟ์) ที่ศูนย์การค้าพาราไดซ์พาร์ค ศรีนครินทร์ เพ่ือดําเนิน
ธุรกิจค้าปลีกสินค้าดิจิทัลไลฟสไตล์ (Digital lifestyle) ภายใต้แนวคิดการเป็นแหล่งรวมสินค้าดิจิทัลที่ทันสมัย ตอบโจทย์การ
ใช้ชีวิตในยุคดิจิทัล เพ่ือทําให้คุณภาพชีวิตของลูกค้าดีขึน้กว่าเดิม โดยกลุ่มลูกค้าหลัก คือ บุคคลทุกเพศทุกวัยที่ช่ืนชอบ
สินค้าเทคโนโลย ี 
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นอกจากนี ้บริษัทยังได้ลงทุนในบริษัท โคแอน จํากัด ซ่ึงประกอบธุรกิจจัดจําหน่ายค้าส่งสินค้าดิจิทัลไลฟสไตล์  
โดยการคัดสรรและจัดหาผลิตภัณฑ์สินค้าเทคโนโลยีที่มีคุณภาพ ทันสมัย และมีสไตล์ เป็นตัวแทนจําหน่ายกระจายสินค้า
ดิจิทัลไลฟ์สไตล์ไปยังช่องทางต่างๆ (Distribution) ซ่ึงบริษัทมีการลงทุนเพ่ิมในโคแอนเป็นลําดับจนในปัจจุบันบริษัทถือหุ้นโค
แอนอยู่ร้อยละ 100.00 

ปัจจุบัน (ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563) บริษัทมีร้านค้าและศูนย์บริการภายใต้การบริหารจัดการจํานวน 47 สาขา 
โดยเป็นร้าน Apple Brand Shop จํานวน 18 สาขา ร้าน .life จํานวน 23 สาขา และศูนย์บริการซ่อมบํารุงผลิตภัณฑ์ Apple 
อีกจํานวน 6 ศูนย์ และช่องทางจําหน่าย E-Commerce ทัง้ www.dotlife.store www.istudio.store และ www.koan.co.th 
โดยนับตัง้แต่ก่อตัง้ บริษัทมีความเป็นมาและพัฒนาการที่สําคัญดังนี ้

ปี เหตุกำรณ์ส ำคัญ 

2543 ▪จดทะเบียนจัดตัง้ บริษัท คอปเปอร์ ไวร์ด จํากัด ด้วยทุนจดทะเบียนเร่ิมแรก 3.00 ล้านบาท เม่ือวันที่ 26 
กันยายน 2543 

▪ร่วมลงนามในสัญญา Apple Authorized Reseller (AAR) กับบริษัท Apple South Asia (Thailand) Ltd. 
เพ่ือเป็นผู้จัดจําหน่ายผลิตภัณฑ์ภายใต้แบรด์ Apple อย่างเป็นทางการ 

▪เปิดบริการสาขาแรก ภายใต้ช่ือ Apple Centre ณ ห้างสรรพสินค้า สยามดิสคัฟเวอร่ี ซ่ึงถือเป็นร้าน
จําหน่ายผลิตภัณฑ์ Apple แห่งแรกในประเทศไทยที่ตัง้อยู่ในศูนย์การค้า 

2549 ▪เดือนมิถุนายน 2549 บริษัทเพ่ิมทุนจดทะเบียนและชําระแล้วจาก 3.00 ล้านบาท เป็น 7.00 ล้านบาท เพ่ือ
ใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนของบริษัทและขยายสาขา 

▪ร่วมลงนามในสัญญา Apple Premium Reseller (APR) กับบริษัท  Apple South Asia (Thailand) Ltd. 
โดยบริษัทมีสิทธิเปิดร้านในรูปแบบ iStudio และใช้ช่ือร้าน “iStudio by copperwired” 

▪เปิดให้บริการร้าน iStudio by copperwired สาขาสยามพารากอน  ซ่ึงถือเป็นร้าน Premium Reseller 
สาขาแรกในประเทศไทย  

▪เข้าลงทุนร้อยละ 25.00 ในบริษัท โคแอน จํากัด ซ่ึงเป็นบริษัทที่มีทุนจดทะเบียนและชําระแล้วจํานวน 2.00 
ล้านบาท เพ่ือดําเนินธุรกิจติดตัง้และวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ต่อมาได้เปล่ียนแปลงการดําเนินธุรกิจ
มาเป็นผู้ค้าส่งสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์ โดยจัดหาและคัดสรรสินค้าดังกล่าวจากต่างประเทศให้แก่บริษัทเป็น
หลัก และขยายไปยังลูกค้ากลุ่มค้าปลีกอื่นๆ 

2550 ▪เปิดให้บริการร้าน iStudio สาขาเซ็นทรัลเวิลด์ 

2551 ▪เดือนกันยายน 2551 บริษัทเพ่ิมทุนจดทะเบียนและชําระแล้วจาก 7.00 ล้านบาท เป็น 20.00 ล้านบาท  
เพ่ือใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนและขยายสาขาของบริษัท  โดยบริษัท วีเน็ท แคปปิทัล จํากัด  (VNET)  
ได้เข้ามาร่วมลงทุนซือ้หุ้นเพ่ิมทุนใหม่จํานวน 120,000 หุ้น หรือคิดเป็นสัดส่วนการถือหุ้นเท่ากับร้อยละ 
60.00 จึงทําให้ VNET เป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ในบริษัท  

▪ขยายพืน้ที่การให้บริการของสาขาเซ็นทรัลเวิลด์ จากเดิม 120 ตร.ม. มาเป็น 500 ตร.ม. โดยถือเป็นร้าน 
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ปี เหตุกำรณ์ส ำคัญ 

APR ที่ใหญ่ที่สุดในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ในขณะนัน้ 

2552 ▪ร่วมมือกับทาง Power buy ในการบริหารการขายผลิตภัณฑ์ Apple ในพืน้ที่สาขาของ Power buy  

2553 ▪เดือนมีนาคม 2553 บริษัทเพ่ิมทุนจดทะเบียนและชําระแล้วจาก 20.00 ล้านบาท เป็น 30.00 ล้านบาท 
และในเดือนธันวาคมปีเดียวกันบริษัทได้เพ่ิมทุนเป็น 60.00 ล้านบาท เพ่ือใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนและขยาย
สาขาของบริษัท 

▪เปิดร้าน .life สาขาแรกที่พาราไดซ์พาร์ค ภายใต้แนวคิดดิจิทัลไลฟ์สไตล์เพ่ือมุ่งเน้นการตอบสนองการใช้
ชีวิตประจําวันที่เกี่ยวข้องกับสินค้าเทคโนโลยีและอุปกรณ์เสริมต่างๆ 

▪เดือนสิงหาคม 2553 บริษัทลงทุนเพ่ิมใน บริษัท โคแอน จํากัด ด้วยการซือ้หุ้นจากผู้ถือหุ้นเดิม ทําให้มี
สัดส่วนการลงทุนเพ่ิมจากร้อยละ 25.00 เป็นร้อยละ 70.00 ของทุนจดทะเบียนและชําระแล้ว  

▪ ร่วมกับผู้ถือหุ้นท้องถิ่นจัดตัง้ บริษัท คอปเปอร์ไวร์ด-เอ็น จํากัด (CPW-N) เพ่ือดําเนินธุรกิจในการบริหาร
ร้านค้าในเขตภาคเหนือ โดยบริษัทเข้าร่วมลงทุนคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 65.00 ของทุนจดทะเบียนและเรียก
ชําระแล้ว 10.00 ล้านบาท 

2554 ▪ เดือนกันยายน 2554 บริษัทลงทุนเพ่ิมใน บริษัท โคแอน จํากัด ด้วยการซือ้หุ้นจากผู้ถือหุ้นเดิม ทําให้มี
สัดส่วนการลงทุนจากร้อยละ 70.00 เป็นร้อยละ 100.00 ของทุนจดทะเบียนและชําระแล้ว และทําการ 
เพ่ิมทุนจดทะเบียนและเรียกชําระแล้วของ บริษัท โคแอน จํากัด  จากเดิม 2.00 ล้านบาท เป็น 20.00  
ล้านบาท เพ่ือนําไปใช้ในการขยายธุรกิจ 

▪ เดือนตุลาคม 2554 บริษัทเพ่ิมทุนจดทะเบียนและชําระแล้วจาก 60.00 ล้านบาทเป็น 100.00 ล้านบาท 
เพ่ือใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนของบริษัท  

▪ เดือนธันวาคม 2554 บริษัทเพ่ิมทุนจดทะเบียนและชําระแล้วจาก 100.00 ล้านบาท เป็น 105.30 ล้านบาท 
ด้วยการขายหุ้นเพ่ิมทุนจํานวน 53,000 หุ้ น ให้กับ Melco Holdings Inc. (บริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์ของประเทศญ่ีปุ่ น) คิดเป็นการถือหุ้นร้อยละ 5.03 ของทุนจดทะเบียนและเรียกชําระแล้วทัง้หมด 
ในราคารวม 51.00 ล้านบาท (เฉล่ียหุ้นละ 962.26 บาท) 

▪ ยุติการร่วมมือกับทาง Power buy ในการบริหารการขายผลิตภัณฑ์ Apple ในพืน้ที่ของ Power buy  
▪ ร่วมมือกับ Tesco Lotus ในการบริหารการขายผลิตภัณฑ์ Apple ในพืน้ที่สาขาแผนกเคร่ืองใช้ไฟฟ้าของ 

Tesco Lotus   
▪ ร่วมกับผู้ถือหุ้นท้องถิ่นจัดตัง้ บริษัท คอปเปอร์ไวร์ด-เอส จํากัด (CPW-S) เพ่ือดําเนินธุรกิจในการบริหาร

ร้านค้าในเขตภาคใต้ โดยบริษัทเข้าร่วมลงทุนคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 60.00 ของทุนจดทะเบียนและเรียก
ชําระแล้ว 10.00 ล้านบาท  

▪ ลงนามในสัญญา Apple Authorized Service Provider (ASP) กับบริษัท Apple South Asia (Thailand) 
Ltd. เพ่ือเป็นผู้ให้บริการซ่อมแซมผลิตภัณฑ์ต่างๆ ของ Apple อย่างเป็นทางการ และเปิดศูนย์บริการ 
iServe สาขาแรกที่อัมรินทร์พลาซ่า เพ่ือให้บริการลูกค้าเกี่ยวกับการซ่อมแซมผลิตภัณฑ์ Apple 

2555 ▪ ยุติการร่วมมือกับทาง Tesco Lotus ในการบริหารการขายผลิตภัณฑ์ Apple ในพืน้ที่ของ Tesco Lotus 
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▪ เดือนธันวาคม 2555 บริษัทเพ่ิมทุนจดทะเบียนและชําระแล้วจาก 105.30 ล้านบาทเป็น 168.00 ล้านบาท 
เพ่ือใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนและขยายสาขาของบริษัท  

▪ ร่วมกับผู้ถือหุ้นท้องถิ่นจัดตัง้ บริษัท คอปเปอร์ไวร์ด-อี จํากัด (CPW-E) เพ่ือดําเนินธุรกิจในการบริหาร
ร้านค้าในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยบริษัทเข้าร่วมลงทุนคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 55.00 ของทุนจด
ทะเบียนและเรียกชําระแล้ว 10.00 ล้านบาท  

▪ เพ่ือเป็นการจัดโครงสร้างการลงทุนของบริษัทใน CPW-N ซ่ึงขณะนัน้ได้มีร้านค้าภายใต้การบริหารของ 
CPW-N จํานวน 3 สาขา คือ 1) ร้าน .life สาขาเซ็นทรัลแอร์พอร์ต เชียงใหม่ 2) ร้าน iBeat สาขาเชียงราย 
และ 3) ร้าน iStudio สาขาเซ็นทรัลพลาซ่า เชียงราย บริษัทได้บรรลุข้อตกลงกับกลุ่มผู้ถือหุ้นอีกฝ่าย ดังนี ้ 
1. บริษัทตกลงที่จะรับซือ้ร้าน .life สาขาเซ็นทรัลแอร์พอร์ต เชียงใหม่ โดยการโอนทรัพย์สินทัง้หมดและ

พนักงานจาก CPW-N ในราคามูลค่าตามบัญชีรวม 4.08 ล้านบาท เพ่ือดําเนินการบริหารภายใต้ช่ือ
บริษัทเอง ทําให้สาขาภายใต้การบริหารของ CPW-N เหลือจํานวน 2 สาขา และ 

2. บริษัทขายหุ้นทัง้หมดของ CPW-N จํานวน 650,000 หุ้น หรือคิดเป็นร้อยละ 65.00 ของทุนชําระเเล้ว 
รวมเป็นจํานวนเงิน 7.40 ล้านบาท ให้แก่ผู้ถือหุ้นอีกฝ่าย ทําให้ CPW-N สิน้สภาพในการเป็นบริษัท
ย่อย และผู้ถือหุ้นนัน้ได้ทําการจดทะเบียนเปล่ียนช่ือ CPW-N เป็น “บริษัท อี สเปซ อาร์อาร์ จํากัด" 

2556 

 
▪ในเดือนธันวาคม 2556 บริษัทเพ่ิมทุนจดทะเบียนและเรียกชําระแล้วจาก 168.00 ล้านบาท เป็น 206.00 

ล้านบาท เพ่ือใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนและขยายสาขาของกิจการ 

2557 ▪ เพ่ิมทุนตามสัดส่วนใน CPW-E จากทุนจดทะเบียนและเรียกชําระแล้วเดิม 10.00 ล้านบาท เป็นทุนจด
ทะเบียนและเรียกชําระแล้วใหม่เท่ากับ 40.00 ล้านบาท 

2559 ▪เปิดร้าน Ai_ ท่ีศูนย์การค้าสยามดิสคัฟเวอร่ี โดยมีแนวคิดในการปรับภาพลักษณ์สาขาเดิมให้ทันสมัยและ 
มีความโดดเด่นเฉพาะตัว   

▪เพ่ือเป็นการจัดโครงสร้างการลงทุนของบริษัทใน CPW-S ซ่ึงขณะนัน้ได้มีร้านค้าภายใต้การบริหารของ
CPW-S จํานวน 3 สาขา คือ ร้าน .life ที่ห้างสรรพสินค้าบิ๊กซี 2 สาขา และ ร้าน .life สาขาเซ็นทรัลเฟสติวัล 
ภูเก็ต 1 สาขา โดยบริษัทได้บรรลุข้อตกลงกับกลุ่มผู้ถือหุ้นอีกฝ่าย ดังนี ้  

1. เดือนมกราคม  2559 ได้ ขายอุป กรณ์ต กแต่ง ร้าน  .life ที่ ห้างสรรพสินค้ าบิ๊ กซี  1 สาขา  ให้กับ
บุคคลภายนอกไปในราคา 0.30 ล้านบาท ส่วนร้าน .life ที่ห้างสรรพสินค้าบิ๊กซีอีก 1 สาขา ได้ปิดตัวลง
เม่ือหมดสัญญาเช่าพืน้ที่ 

2. เดือนเมษายน 2559 บริษัทได้เข้าซือ้ร้าน .life สาขาเซ็นทรัลเฟสติ วัล ภูเก็ต โดยการโอนทรัพย์สิน
ทัง้หมด และพนักงานจาก CPW-S จํานวน 0.09 ล้านบาท จึงทําให้ร้าน .life สาขาเซ็นทรัลเฟสติวัล 
ภูเก็ต ดําเนินการภายใต้การบริหารของบริษัทแทน  

3. เดือนสิงหาคม 2559 บริษัทเข้าซือ้หุ้นทัง้หมดของ CPW-S จากผู้ถือหุ้นเดิมจํานวน 400,000 หุ้น หรือ 
คิดเป็นร้อยละ 40 ของทุนชําระแล้ว รวมเป็นเงิน 1.67 ล้านบาท (อ้างอิงจากมูลค่าหุ้นทางบัญชีบวก
ส่วนเพ่ิมจํานวน 200,000 บาท)  

4. บริษัทได้มีมติให้จดทะเบียนยกเลิก CPW-S เม่ือวันที่ 30 กันยายน 2559 (ชําระบัญชีเสร็จเม่ือวันที่ 30 
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มิถุนายน 2560) 

▪เปิดให้บริการเว็ปไซด์ www.mustlovemac.store และ www.dotlife.store เพ่ือเป็นช่องทางจัดจําหน่าย
สินค้าออนไลน์ และการส่ือสารข้อมูลข่าวสาร โปรโมช่ัน กับลูกค้าที่ช่ืนชอบสินค้าของ Apple และสินค้า
ดิจิทัลไลฟ์สไตล์ 

▪บริษัทตกลงที่จะรับซือ้ร้าน iStudio สาขา UD Town อุดรธานี โดยการโอนทรัพย์สินทัง้หมดและพนักงาน
จาก CPW-E ในราคา 1.98 ล้านบาท เพ่ือดําเนินการภายใต้การบริหารของบริษัทแทน (ต่อมาได้ปิดตัวลง
เม่ือหมดสัญญาเช่าพืน้ที่)  

2560 ▪เพ่ิมสัดส่วนการถือหุ้นใน CPW-E โดยเข้าซือ้หุ้นทัง้หมดจากผู้ถือหุ้นเดิม (1.80 ล้านหุ้น ในราคา 1.00 บาท) 
ทําให้บริษัทมีสัดส่วนการถือหุ้นใน CPW-E เท่ากับร้อยละ 100.00 

▪CPW-E ขายร้าน iServe สาขาเซ็นทรัลพลาซ่า อุบลราชธานี โดยการโอนทรัพย์สินทัง้หมดและพนักงาน
ให้กับผู้ถือหุ้นเดิมเป็นจํานวน 0.60 ล้านบาท  

2561 ▪เพ่ิมทุนตามสัดส่วนในบริษัท โคแอน จํากัด จากทุนจดทะเบียนและชําระแล้ว 20.00 ล้านบาท เป็น 50.00 
ล้านบาท เพ่ือใช้เป็นเงินทุนหุมนเวียนในการขยายกิจการ 

▪บริษัท โคแอน จํากัด เปิดช่องทางจําหน่ายผ่านเว็ปไซด์ภายใต้ช่ือ www.koan.co.th เพ่ือเป็นการเพ่ิมช่อง
ทางการจัดจําหน่ายอุปกรณ์เสริมสินค้าประเภทดิจิทัลไลฟ์สไตล์สู่ผู้บริโภคได้โดยตรงทัง้กลุ่มลูกค้าบริษัท
และลูกค้าทั่วไป 

▪เพ่ือเป็นการจัดโครงสร้างการลงทุนใหม่ของบริษัทใน CPW-E ซ่ึงเป็นบริษัทย่อยร้อยละ 100.00 ดําเนินการ 
ดังนี ้ 

1. เดือนกันยายน 2561 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทได้มติให้ บริษัทรับซือ้อุปกรณ์ตกแต่งและเคร่ืองใช้
สํานักงาน จากร้าน iStudio สาขาเซ็นทรัลพลาซ่า อุบลราชธานี จาก CPW-E ในราคารวม 2.05  
ล้านบาท เพ่ือดําเนินการบริหารภายใต้บริษัทแทน ทําให้ CPW-E เป็นบริษัทที่ไม่มีสาขาร้านค้าภายใต้
การจัดการและไม่มีการดําเนินธุรกิจอีกต่อไป 

2. เดือนธันวาคม 2561 คณะกรรมการบริษัทได้มีมติให้ขายหุ้ นทัง้หมดของ  CPW-E ให้แก่บุคคล 
ภายนอก จํานวน 4,000,000 หุ้น ในราคาหุ้นละ 0.43 บาท รวมเป็นเงิน 1.72 ล้านบาท (จากมูลค่า
ตามบัญชีหุ้นละ 0.29 บาท) ทําให้ CPW-E สิน้สภาพในการเป็นบริษัทย่อย และผู้ถือหุ้นใหม่ได้เปล่ียน
ช่ือ CPW-E เป็น “บริษัท เมทไลน ์ไพพ์ จํากัด” 

▪หลังการปรับโครงสร้างการลงทุนบริษัทจึงเหลือบริษัทย่อยถือหุ้นร้อยละ 100.00 อยู่เพียงบริษัทเดียว คือ 
บริษัท โคแอน จํากัด 

2562 ▪เดือนมีนาคม 2562 บริษัทเพ่ิมทุนจดทะเบียนและชําระแล้วจาก 206.00 ล้านบาท เป็น 220.00 ล้านบาท 
เพ่ือใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนและขยายสาขาของบริษัท 

▪วันที ่11 เมษายน 2562 ที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น ครัง้ที่ 1/ 2562 ของบริษัท มีมติอนุมัติเร่ืองที่สําคัญ ดังนี ้
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- อนุมัติการแปรสภาพจากบริษัทจํากัดเป็นบริษัทมหาชนและเปล่ียนช่ือเป็น บริษัท คอปเปอร์ ไวร์ด 
จํากัด (มหาชน)  

- เปล่ียนแปลงมูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้นจาก 100.00 บาทตอ่หุ้น เป็น 0.50 บาทต่อหุ้น 

- เพ่ิมทุนจดทะเบียนจํานวน 80.00 ล้านบาท จากทุนจดทะเบียนเดิม 220.00 ล้านบาท เป็น 300.00  
ล้านบาท โดยการออกหุ้นสามัญเพ่ิมทุนใหม่ จํานวน 160.00 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท  
คิดเป็นร้อยละ 26.67 ของหุ้นสามัญที่ออกและชําระแล้วภายหลังการเสนอขายหุ้นสามัญในครัง้นี ้ทัง้นี ้
ที่ ป ระ ชุม ผู้ถื อหุ้ น ได้ อ นุ มั ติ และ จัด สรร หุ้ น สามัญ เพ่ิ ม ทุน จําน วน ไม่ เกิน  160.00 ล้านหุ้ น  
ตามรายละเอียดดังนี ้

1) หุ้นสามัญเพ่ิมทุนจํานวน 9.80 ล้านหุ้น เพ่ือเสนอขายให้แก่กรรมการ/ผู้บริหารของบริษัท  

2) หุ้นสามัญเพ่ิมทุนจํานวน 6.20 ล้านหุ้น เพ่ือเสนอขายให้แก่พนักงานของบริษัท  

3) หุ้นสามัญเพ่ิมทุนจํานวน 24.00 ล้านหุ้น เพ่ือเสนอขายให้แก่ผู้มีอุปการคุณ 

4) หุ้นสามัญเพ่ิมทุนจํานวน 120.00 ล้านหุ้น เพ่ือเสนอขายให้แก่ประชาชนเป็นครัง้แรก (Initial Public 
Offering : IPO) 

- อนุมัติให้นําหุ้นสามัญของบริษัทเข้าจดทะเบียนเป็นหลักทรัพย์จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย 

▪ วันที่ 25 เมษายน 2562 บริษัทได้จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชน และเปล่ียนช่ือเป็น “บริษัท  
คอปเปอร์ ไวร์ด จํากัด (มหาชน)” 

▪ เปิดร้าน U-Store ที่มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

▪ วันที่ 18 ตุลาคม 2562 หุ้นสามัญของบริษัทได้เร่ิมซือ้ขายเป็นครัง้แรกในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ในกลุ่มอุตสาหกรรมบริการ หมวดธุรกิจพาณิชย์  

2563 ▪ขยายสาขาในส่วนของร้าน U-Store เพ่ิม 2 สาขา คือ สาขา สามย่านมิดทาวน์ และ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
(นครปฐม)  

▪ขยายสาขาในส่วนของร้าน .life 2 สาขา คือ เซ็นทรัลเฟสติวัล พัทยา และ สยามพรีเม่ียมเอาท์เล็ต โดย 

สาขาสยามพรีเม่ียมเอาท์เล็ตนัน้เป็นสาขาที่ขายสินค้าราคาพิเศษเพ่ือช่วยบริหารจัดการในส่วนของสินค้า
คงเหลือให้กับบริษัทฯ 

▪ขยายสาขาในส่วนของร้าน iStudio 1 สาขา คือ โรบินสัน บ่อวิน 
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1.4 กำรจัดโครงสร้ำงของกลุ่มบริษัท 

ในอดีต บริษัทดําเนินการขยายสาขาไปยังส่วนภูมิภาคโดยการเข้าร่วมทุนกับผู้ประกอบการท้องถิ่น และร่วมกัน
บริหารร้านสาขาในส่วนภูมิภาค โดยที่ผ่านมาบริษัทได้ร่วมลงทุนจัดตัง้บริษัท คอปเปอร์ไวร์ด-เอ็น จํากัด (CPW-N) เพ่ือร่วม
บริหารร้านค้าสาขาภาคเหนือ บริษัท คอปเปอร์ไวร์ด -เอส จํากัด (CPW-S) เพ่ือร่วมบริหารร้านค้าสาขาภาคใต้ และบริษัท 
คอปเปอร์ไวร์ด-อี จํากัด (CPW-E) เพ่ือร่วมบริหารร้านค้าสาขาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ต่อมาบริษัทได้ยกเลิกแผนการ
ขยายสาขาในลักษณะดังกล่าว และเปล่ียนนโยบายมาเป็นการขยายสาขาภายใต้การบริหารงานของบริษัทเองทัง้หมด   
โดยบริษัทได้ทยอยยกเลิกการร่วมลงทุนกับนักลงทุนท้องถิ่น ซ่ึงสรุปได้ดังนี ้(ดูรายละเอียดได้ในหัวข้อ 1.3) 

 

แผนผังโครงสร้ำงธุรกิจก่อนกำรปรับโครงสร้ำง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทัง้นี ้หลังการปรับโครงสร้าง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 บริษัทมีการลงทุนในบริษัท โคแอน จํากัด ในสัดส่วน 
ร้อยละ 100.00 ดังแผนผังโครงสร้างธุรกิจข้างล่างนี ้

แผนผังโครงสร้ำงธุรกิจหลังกำรปรับโครงสร้ำง 

 
  

100.00%   

จัดจําหน่ายค้าปลีกสินค้าประเภทดิจิทัลไลฟ์สไตล์ โทรศัพท์มือถือ 
คอมพิวเตอร์และแท็บเล็ต พร้อมทัง้เป็นศูนย์บริการซ่อม 

บริษัท คอปเปอร์ ไวร์ด จาํกดั (มหาชน) (“CPW”) 

บริษัท โคแอน จํากัด (“KOAN”) 

จัดจําหนา่ยค้าส่งสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์  

บริษัทต่างๆ ที่บริษัทได้ร่วมลงทุนกับนักลงทุนหรือผู้ประกอบท้องถิ่นเพื่อดําเนินธุรกิจบริหารร้านสาขาตามภูมิภาค  

CPW-E 
 

ร้าน .life และ ร้าน Apple brand 
shop ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

CPW-N 
 

ร้าน .life และ ร้าน Apple brand 
shop ในภาคเหนือ     

100.00%   65.00%   60.00%   55.00%   

CPW-S 
 

ร้าน .life ในภาคใต้     
 

บริษัท โคแอน จํากัด (“KOAN”) 

จัดจาํหนา่ยค้าส่งสินค้าดิจทิัลไลฟ์สไตล์  

จัดจําหน่ายค้าปลีกสินค้าประเภทดิจิทัลไลฟ์สไตล์ โทรศัพท์มือถือ 
คอมพิวเตอร์และแท็บเล็ต พร้อมทัง้เป็นศูนย์บริการซ่อม 

บริษัท คอปเปอร์ ไวร์ด จาํกดั (มหาชน) (“CPW”) 
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1.5 โครงสร้ำงกำรถือหุ้นของบริษัท 

แผนภาพแสดงโครงสร้างการถือหุ้นและสัดส่วนการถือหุ้นของบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ข้อมูลบริษัทย่อย 

ช่ือบริษัท : บริษัท โคแอน จ ำกัด 

สัญชาติ : ไทย 
วันที่ก่อตัง้ : 7 พฤศจิกายน 2545 
ท่ีตัง้สํานักงานใหญ่ : เลขที่  159/6 อาคารเสริมมิตรทาวเวอร์  ชัน้ 2 ห้องเลขที่  203 เขตวัฒนา 

กรุงเทพฯ 
ลักษณะการประกอบธุรกิจ : ค้าส่งเชิงพาณิ ชย์  สินค้ าดิ จิทัล ไลฟ์สไต ล์  และอุป กรณ์ เสริมสําหรับ

โทรศัพท์มือถือ และคอมพิวเตอร์ 
ทุนจดทะเบียนและชําระแล้ว : 50.00 ล้านบาท 
มูลค่าที่ตราไว้ : 100 บาทต่อหุ้น (จํานวน 500,000 หุ้น) 
รายช่ือผู้ถือหุ้น :   รายช่ือผู้ถือหุ้น จํานวนหุ้น สัดส่วนการถือหุ้น 

1. บริษัท คอปเปอร์ ไวร์ด จํากัด(มหาชน) 499,998 99.99% 

2. บริษัท วีเน็ท แคปปิทอล จํากัด  1 <0.01% 
3. นาย ปรเมศร์ เหรียญเจริญสุข 1 <0.01%  

รวม 500,000 100.00%  
   

 

33.29%   4.11%   11.28%   

บริษัท เมลโค โฮลดิง้ส์ อิงค์* บริษัท วีเน็ท แคปปิทอล จํากัด นายปรเมศร์ เหรียญเจริญสุข 

51.32%   

ผู้ถือหุ้นอื่น 

นายณรงค์ อิงค์ธเนศ 

92.8% 

ผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ 

7.2% 

100.00%
๔%   

บริษัท โคแอน จํากัด (“KOAN”) 

จัดจําหนา่ยค้าส่งสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์  

จดทะเบียนจัดตัง้ : 26 กันยายน 2543 
ทุนจดทะเบียนปัจจุบัน : 300.00 ล้านบาท 
ทุนจดทะเบียนช าระแล้ว : 300.00 ล้านบาท 

จดทะเบียนจัดตัง้ : 7 พฤศจิกายน 2554 
ทุนจดทะเบียนปัจจุบัน : 50.00 ล้านบาท 
ทุนจดทะเบียนช าระแล้ว : 50.00 ล้านบาท 

จัดจําหน่ายค้าปลีกสินค้าประเภทดิจิทัลไลฟ์สไตล์ โทรศัพท์มือถือ 
คอมพิวเตอร์และแท็บเล็ต พร้อมทัง้เป็นศูนย์บริการซ่อม 

บริษัท คอปเปอร์ ไวร์ด จาํกดั (มหาชน) (“CPW”) 
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ช่ือบริษัท : บริษัท โคแอน จ ำกัด 

กรรมการบริษัท :  1. นายลักษณ์วัตร์ เหรียญเจริญสุข 
2. นางสาวสุรีย์พร อิงค์ธเนศ 
3. นางสาวรัตนกร โรจน์วัชราภิบาล 

อํานาจลงนามกรรมการ : กรรมการสองคนลงลายมือช่ือร่วมกัน และประทับตราสําคัญของบริษัท 

 

ข้อมูลบริษัทผู้ถือหุ้นนิติบุคคลที่เป็นผู้ถือหุ้น 

ช่ือบริษัท : บริษัท วีเน็ท แคปปิทอล จ ำกัด 

สัญชาติ : ไทย 
วันที่ก่อตัง้ : 8 พฤศจิกายน 2534 
ที่ตัง้สํานักงานใหญ่ : 159/21 อาคารเสริมมิตร ทาวเวอร์  ชัน้ 14 ห้องเลขที่  1401 เขต วัฒนา 

กรุงเทพฯ 
ลักษณะการประกอบธุรกิจ : ธุรกิจถือหุ้นในบริษัทอื่น (Holding Company)  
ทุนจดทะเบียนและชําระแล้ว : 75.00 ล้านบาท 
มูลค่าที่ตราไว้ : 10.00 บาทต่อหุ้น (จํานวน 7,500,000 หุ้น) 
ผู้ถือหุ้น    รำยชื่อผู้ถือหุ้น จ ำนวนหุ้น สัดส่วนกำรถือหุ้น 

1. นายณรงค์ อิงค์ธเนศ 6,960,000 92.80% 
2. นายโสภณ บุณยรัตพันธุ์ 200,000 2.67% 
3. นายชนิตร ชาญชัยณรงค์ 160,000 2.13% 

4. นายวงศ์ชัย หฤษฎีชวลิต 120,000 1.60% 
5. นายธงชัย พรรควัฒนชัย 60,000 0.80%  

รวม 7,500,000 100.00% 
 

กรรมการบริษัท : 1. นายณรงค์ อิงค์ธเนศ 
2. นายโสภณ บุณยรัตพันธุ์ 

อํานาจลงนามกรรมการ : นายณรงค์ อิงคธ์เนศ และ นายโสภณ บุณยรตัพันธุ์ ลงลายมือช่ือร่วมกันและ
ประทบัตราสําคัญของบริษัท 

 
ช่ือบริษัท : บริษัท เมลโค โฮลดิง้ส์ อิงค์ (MELCO HOLDINGS INC.) 
สัญชาติ : ญ่ีปุ่ น และจดทะเบียนซือ้ขายใน Tokyo Stock Exchange and Nagoya Stock 

Exchange 
วันที่ก่อตัง้ : 1 กรกฎาคม 2529 
ที่ตัง้สํานักงานใหญ่ : Kayabacho Tower, 1-21-2 Shinkawa, Tokyo, 104-0033, Japan 
ลักษณะการประกอบธุรกิจ : ลงทุนในบริษัทอื่น (Holding Company) หน่ึงในบริษัทที่ลงทุน คือ Buffalo Inc. 

ซ่ึงเป็นผู้ผลิตและจัดจําหน่ายอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ (Computer hardware) 
ทุนจดทะเบียนและชําระแล้ว : 1,000 ล้านเยน 
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ช่ือบริษัท : บริษัท เมลโค โฮลดิง้ส์ อิงค์ (MELCO HOLDINGS INC.) 

ผู้ถือหุ้น 10 รายแรก :  รายช่ือผู้ถือหุ้น จํานวนหุ้น สัดส่วนการถือหุ้น 
1. Maki Family 11,308,424 50.90% 

2. Melco Holdings, Inc. 2,430,018 10.90% 
3. Hiromi Maki 826,590 3.72% 
4. Daisuke Maki 617,000 2.77% 

5. Hiroyuki Maki  617,000 2.77% 
6. The Bank of Nagoya Ltd. 501,000 2.25% 
7. Melco Foundation 500,000 2.25% 

8. Jun Maki 395,000 1.78% 
9. Norges Bank Investment Management 350,499 1.58% 
10. The Vanguard Group, Inc. 226,745 1.02% 

รวม 17,772,276 79.94% 
 

 
กรรมการบริษัท 

 
: 

ที่มา: ข้อมูล Bloomberg วันที่ 11 เมษายน 2562 

1. Hiroyuki Maki President, CEO & Representative Director 
2. Kuniaki Saiki Senior MD & Director 
3. Tamio Matsuo Executive VP & Director 
4. Iwao Tsusaka Member of the Board of Directors 
5. Hiroyuki Minoura Member of the Board of Directors 
6. Takehiko Inoue Member of the Board of Directors 
7. Norio Kinoshita Member of the Board of Directors 
8. Tsuzuki Masanao Member of Audit Committee 
9. Oguri Akio Member of Audit Committee 
10. Kazuo Ueda Member of Audit Committee 

 

1.6 ควำมสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่  

บริษัทมีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ คือ บริษัท วีเน็ท แคปปิทอล จํากัด (“VNET”) ซ่ึงปัจจุบันถือหุ้นในบริษัทร้อยละ 51.32 
ของจํานวนหุ้นที่จําหน่ายได้แล้วทัง้หมดของบริษัท โดย VNET ถือหุ้นโดยนายณรงค์ อิงค์ธเนศ (ปัจจุบันดํารงตําแหน่ง
ประธานกรรมการและประธานกรรมการบริหารของบริษัท) ในสัดส่วนร้อยละ 92.8 ของจํานวนหุ้นที่จําหน่ายได้แล้วทัง้หมด
ของบริษัท VNET โดยที่ VNET ประกอบธุรกิจถือหุ้นในบริษัทอื่น (Holding Company) ที่มีเป้าหมายและนโยบายเกี่ยวกับ
การลงทุนที่หลากหลาย โดยการให้การสนับสนุนด้านการเงิน ให้คําปรึกษาแนะนํา และพัฒนาศักยภาพของธุรกิจให้สําเร็จ
เติบโตได้อย่างรวดเร็วและม่ันคงด้วยระบบการกํากับดูแลกิจการที่ดี โดยปัจจุบัน VNET ไม่มีการลงทุนในบริษัทอื่นที่มีการ
ประกอบธุรกิจอันเป็นการแข่งขันกับธุรกิจของบริษัทและบริษัทย่อยแต่อย่างใด 

 

 

https://www.marketscreener.com/MELCO-HOLDINGS-INC-6496554/
https://www.marketscreener.com/business-leaders/Hiroyuki-Maki-05ZS15-E/biography/
https://www.marketscreener.com/BANK-OF-NAGOYA-LTD-6494043/
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2. ลักษณะกำรประกอบธุรกิจ 

ปัจจุบัน บริษัทและบริษัทย่อยประกอบธุรกิจเป็นผู้จัดจ าหน่ายสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์ที่มีความหลากหลายมากกว่า 
2,000 ร ายก าร  โดยบ ริษั ท และบ ริษั ท ย่ อย จะ เลื อกสร ร สิ น ค้ า ดิ จิทั ล ไล ฟ์ สไต ล์ ที่ มีก ารออ กแบบ  (Design)  
เป็นเอกลักษณ์ มีความทันสมัย ผสมผสานเทคโนโลยีท่ีมีการเช่ือมต่อระบบอินเทอร์เน็ตเพ่ือการควบคุมการส่ังงาน (Internet 
of Things Product) และอ านวยความสะดวกในชีวิตประจ าวันหรือเพ่ือสร้างความบันเทิง สามารถใช้ได้ทัง้ภายในบ้านหรือ
ในภายส านักงาน เช่น หูฟังหรือล าโพงไร้สาย นาฬิกาอัจฉริยะ (Smartwatch) นาฬิกาวัดชีพจรหรือการเคล่ือนไหว (Activities 
Tracker) โดรน (Drone) หุ่นยนต์ดูดฝุ่น (Vacuum Robot) อุปกรณ์รักษาความปลอดภัย อุปกรณ์ตรวจสอบความเคล่ือนไหว 
(Motion Sensors) กลอนประตูอัจฉริยะ (Smart Locks) เคร่ืองเล่นเกมส์ ของเล่นไฮเทค กล้องถ่ายรูป ประเภท Action 
Camera และ Instant Camera รวมไปถึงอุปกรณ์เสริมส าหรับมือถือและคอมพิวเตอร์ (Accessories) เช่น เคสมือถือ  
ฟิล์มกันรอย สายชาร์จ เป็นต้น ซ่ึงจะต้องเป็นสินค้าที่มีการออกแบบที่ทันสมัย มีรูปลักษณ์โดดเด่นเป็นเอกลักษณ์ รวมไปถึง
สินค้าไลฟ์สไตล์ประเภทอื่นๆ ที่สอดคล้องกับแนวคิดดิจิทัลไลฟ์สไตล์และอ านวยความสะดวกในการใช้ชีวิต เช่น กระเป๋า
เดินทาง กระบอกน า้ สกูตเตอร์ไฟฟ้า รถจักรยานยนต์ไฟฟ้า เป็นต้น ซ่ึงล้วนเป็นสินค้าจากแบรนด์ชัน้น าระดับโลกมากกว่า 
200 แบรนด์ 

นอกจากนี  ้บริษัทยังเป็นตั วแทนการจัดจ าหน่ ายประเภท1 Apple Premium Reseller (APR)  และ Apple 

Authorized Reseller (AAR) ที่ ได้รับอนุญาตอย่างเป็นทางการ จาก Apple South Asia (Thailand) Limited ในการขาย
สินค้าภายใต้แบรนด์ Apple ในประเทศไทย อีกทัง้บริษัทยังเป็นศูนย์บริการซ่อมบ ารุงอย่างเป็นทางการ หรือ Apple 
Authorized Service Provider (ASP) ให้แก่ Apple อีกด้วย  

โดยการด าเนินงานของกลุ่มบริษัท มีบริษัท คอปเปอร์ ไวร์ด จ ากัด (มหาชน) ด าเนินธุรกิจการขายปลีกสินค้ากลุ่ม
ดิจิทัลไลฟ์สไตล์ รวมไปถึงสินค้าแบรนด์ Apple ผ่านร้านค้าปลีกภายใต้การบริหารงานของบริษัท ดังนี ้

1) ร้าน .life ซ่ึงเป็นร้านค้าปลีกจ าหน่ายสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์น าสมัยภายใต้การบริหารจัดการของบริษัท ในการ
ตกแต่งร้าน การคัดสรรสินค้าคุณภาพจากทั่วทุกมุมโลกมาขายยังร้าน .life  

2) ร้าน Apple Brand Shop จ าหน่ายสินค้าแบรนด์ Apple ได้แก่ ร้าน iStudio by copperwired  U-Store by 
copperwired  และร้าน  Ai_ นอกจากนี  ้บริษัทยังได้รับการแต่งตั ง้จาก Apple South Asia (Thailand) 
Limited ให้เป็นศูนย์บริการซ่อมบ ารุงผลิตภัณฑ์ Apple ภายใต้ช่ือศูนย์บริการ iServe ทั ง้นี ้ในส่วนของ  
Apple Brand Shop  และศูนย์บริการ จะต้องได้รับอนุญาตในการเปิดร้านสาขาเพ่ิมเติมจากทาง Apple 
ภายใต้สัญญาการเป็นตัวแทนจ าหน่ายผลิตภัณฑ์และศูนย์บริการของ Apple ก่อนการเปิดร้านสาขาใหม่
เท่านัน้  

ส าหรับธุรกิจจัดจ าหน่ายค้าส่งเชิงพาณิชย์สินค้ากลุ่มดิจิทัลไลฟ์สไตล์ ด าเนินการโดยบริษัท โคแอน จ ากัด ซ่ึงส่วน
ใหญ่เป็นการขายสินค้าที่น าเข้าจากต่างประเทศ และเน้นขายให้แก่กลุ่มลูกค้าที่น าสินค้าไปจ าหน่ายให้แก่ลูกค้ารายย่อย 

 

 
1 ความแตกต่างระหว่าง APR  และ AAR - ร้าน Apple Brand Shop ประเภท APR มีพืน้ที่ร้านใหญ่กว่าประเภท AAR และรูปแบบการตกแต่ง
ร้านรวมถึงวัสดุเฟอร์นิเจอร์ที่ใช้ตกแต่งร้าน  APR จะได้รับการก าหนดจากทาง Apple ซ่ึงเป็นมาตรฐานเดียวทั่วโลก ส่วน AAR จะเป็นร้าน 
Apple Brand Shop ที่มีขนาดเล็กกว่า APR และรายละเอียดการตกแต่งร้านจะน้อยกว่า APR  
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ในช่วงปี 2561 ถึงปี 2563 บริษัทและบริษัทย่อย มีโครงสร้างรายได้แยกตามกลุ่มธุรกิจ รายละเอียดดังต่อไปนี ้ 
 

กลุ่มธุรกิจ 

ส ำหรับปี สิน้สุดวันท่ี 31 ธันวำคม 

ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 

ล้ำนบำท ร้อยละ ล้ำนบำท ร้อยละ ล้ำนบำท ร้อยละ 

รำยได้จำกกำรขำยสินค้ำ /1           

1. กลุ่มสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์  
 (Digital lifestyle) 1,399.84 43.37 1,540.75 42.71 1,280.35 38.35 

2. กลุ่มโทรศัพท์มือถือ (Smartphone) 866.45 26.84 1,121.83 31.09 1,139.93 34.15 

3. กลุ่มคอมพิวเตอร์และแท็บเล็ต  
 (Computer & Tablet) 838.13 25.97 839.41 23.27 843.24 25.26 

รายการที่น ามารวมในรายได้จากการขาย       
ส่วนลดจ่าย /2 (0.12) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) 

รายการปรับปรุงประมาณการ 
การใช้คะแนนรางวัล /3 0.79 0.02 (1.28) (0.04) (2.01) (0.06) 

รวมรำยได้จำกกำรขำย 3,105.09 96.20 3,500.71 97.03 3,261.52 97.70 

รำยได้จำกกำรบริกำร       

4. กลุ่มบริการซ่อมแซมและรับประกนั 
(Maintenance & Warranty)  88.16 2.73 86.17 2.39 53.59 1.61 

รวมรำยได้จำกกำรขำยและบริกำรสุทธิ 3,193.25 98.93 3,586.88 99.42 3,315.11 99.31 

รายได้อื่นๆ /4 34.37 1.07 20.84 0.58 23.04 0.69 
รำยได้รวม 3,227.62 100.00 3,607.72 100.00 3,338.15 100.00 

 
ที่มา: จากฝ่ายจัดการของบริษัทและงบการเงินรวมประจ าปี 2561 ถึงปี 2563  
หมายเหตุ: /1 รายได้ของงบการเงินรวมที่แสดงในตารางข้างต้นเป็นรายได้ที่ตัดรายการระหว่างกันภายในบริษัทและบริษัทย่อยแล้ว  

/2 ส่วนลดจ่าย เป็นรายการส่วนลดที่บริษัทให้แก่ลูกค้าซึ่งเป็นไปตามเงื่อนไขการค้าปกติ 
/3 รายการปรับปรุงประมาณการการใช้คะแนนรางวัล เป็นรายการปรับปรุง ณ สิน้งวดในการบันทึกค่าใช้จ่ายคะแนนรางวัลที่ทางบริษัทตัง้ ประมาณการไว้  

โดยในปี 2560 และ 2561 มียอดบวกเกิดจากประมาณการปรับจากคะแนนที่หมดอายุแล้ว 
/4 รายได้อื่น ได้แก่ รายได้ชดเชยค่าตกแต่งร้าน รายได้จากค่าส่งเสริมการขาย รายได้ค่าโฆษณา  
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2.1 ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริกำร 

2.1.1 ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริกำรของ CPW 

ประกอบธรุกิจจัดจ าหน่ายค้าปลีกสินค้ากลุ่มดิจิทัลไลฟ์สไตล์ ในร้าน .life และบริษัทยังได้รับการแต่งตัง้ให้เป็น
ตัวแทนจ าหน่ายสินค้าแบรนด์ Apple อย่างเป็นทางการ ในร้าน Apple Brand Shop ที่อยู่ภายใต้การบริหารของบริษัท  
ซ่ึงได้แก่ ร้าน iStudio by copperwired และร้าน Ai_ และร้าน UStore by copperwired ซ่ึงจ าหน่ายโทรศัพท์มือถือ 
คอมพิวเตอร์และแท็บเล็ต รวมถึงการจ าหน่ายอุปกรณ์เสริมอื่นๆ ที่มีฟังก์ชันการใช้งานร่วมกับผลิตภัณฑ์ของ Apple เช่น หู
ฟัง เคสกันรอย ฟิล์มกันรอยมือถือ สายชาร์จ สายแสดงภาพ HDMI เป็นต้น จากแบรนด์สินค้าชัน้น าที่ได้มาตรฐาน 
นอกจากนี ้ บริษัทยังได้รับการแต่งตัง้จาก Apple South Asia (Thailand) Limited ให้เป็นศูนย์บริการซ่อมบ ารุงผลิตภัณฑ์
มาตรฐาน Apple ภายใต้ช่ือ iServe  

2.1.2 บริษัท โคแอน จ ำกัด )“บริษัทย่อย” หรือ “KOAN”(  

เป็นบริษัทย่อยที่ถือหุ้นโดยบริษัทร้อยละ 100.00 ประกอบธุรกิจจัดจ าหน่ายค้าส่งเชิงพาณิชย์ (Wholesale 
Distributor) สินค้ากลุ่มดิจิทัลไลฟ์สไตล์ อาทิเช่น เคส ฟิล์มกันรอย ล าโพง หูฟัง เป็นต้น ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นแบรนด์ชัน้น าจาก
ต่างประเทศ อาทิเช่น Aftershokz, Belkin, Innergie, Mophie, Moshi, Nanoleaf, Philips Hue Sphero, Withings เป็นต้น 
โดยเน้นขายให้แก่กลุ่มลูกค้าที่เป็นร้านค้าปลีก เพ่ือน าสินค้าไปจ าหน่ายให้แก่ลูกค้ารายย่อย ซ่ึงล้วนเป็นร้านค้าที่มีช่ือเสียง 
ได้แก่ ห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล ห้างสรรพสินค้าเดอะมอลล์ ร้านค้าปลอดภาษี คิงพาวเวอร์ Apple store บมจ.เอสพีวีไอ 
บจก.ม่ังคงแก๊ดเจ็ท บจก.ทรูไลฟ์สไตล์ รีเทล บจก.สยามสเปเช่ียลลิตี ้บจก. แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวิร์ค เป็นต้น 

กลุ่มบริษัทมีรายได้จากการขายและให้บริการ ซ่ึงสามารถแบ่งออกตามประเภทสินค้าและบริการได้ 4 กลุ่ม ดังนี ้

กลุ่มที่ 1 กลุ่มสินค้ำดิจิทัลไลฟ์สไตล์ )Digital lifestyle)  

ประกอบไปด้วยสินค้าหลายประเภทมากกว่า 2,000 รายการ จากสินค้าภายใต้แบรนด์ชัน้น าจากทั่วโลกกว่า 200 
แบรนด์ โดยแบ่งสินค้ากลุ่มดิจิทัลไลฟ์สไตล์ตามประเภทการใช้งานได้ดังนี ้ 

(1) อุปกรณ์เสริมโทรศัพท์มือถือและคอมพิวเตอร์ (Phone & Computer Accessories) 

ปัจจุบันสมาร์ทโฟนได้รับความนิยมอย่างแพร่หลาย ท าให้สินค้ากลุ่มนีเ้ติบโตอย่างรวดเร็ว ตามความนิยมสมาร์ท
โฟนไปด้วย อีกทัง้ผู้ใช้สามารถเปล่ียนหรือเพ่ิมเติมกลุ่มอุปกรณ์เสริมได้เร่ือยๆ ตามความต้องการ นอกจากนี ้คอมพิวเตอร์
พกพา ได้รับการพัฒนาให้มีขนาดเล็กกะทัดรัด สามารถพกพาออกไปท างานนอกสถานที่ได้สะดวกยิ่งขึน้ และด้วยเหตุนี ้
ผู้ใช้งานหลายคนจึงให้ความส าคัญกับการดูแลป้องกันมากยิ่งขึน้ เพ่ือยืดอายุการใช้งานอุปกรณ์ให้ยาวนานขึน้ ซ่ึงบริษัทได้มี
อุปกรณ์ส าหรับสมาร์ทโฟนและคอมพิวเตอร์มากมายที่คัดสรรมาจากหลากหลายแบรนด์ดังที่มีดีไซน์ที่สวยงาม สีสันที่
หลากหลาย ฟังก์ช่ันต่างๆ ที่ช่วยเพ่ิมความสะดวกสบายในการใช้งาน รวมถึงช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้งานอุปกรณ์หลัก
ของลูกค้าได้อีกด้วย 

ส าหรับกลุ่มอุปกรณ์เสริมโทรศัพท์มือถือและคอมพิวเตอร์ของบริษัท อาทิ 

- ฟิล์มกันรอยส าหรับสมาร์ทโฟน และคอมพิวเตอร์ สามารถปกป้องหน้าจออุปกรณ์จากรอยขีดข่วนที่เกิดจาก
การใช้งาน  

- เคสส าหรับสมาร์ทโฟน และคอมพิวเตอร์ มีให้เลือกหลากหลายประเภท เช่น ประเภทเน้นฟังก์ช่ัน ดีไซน์  
รูปแบบไลฟ์สไตล์ 
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- แท่นวางมือถือ แท่นวางคอมพิวเตอร์ กระเป๋า เคสคอมพิวเตอร์  
- อุปกรณ์ชาร์จไฟต่างๆ เช่น สายชาร์จขนาดต่างๆ ประเภทของสายชาร์จ (Type-C Thunderbolt Micro Usb) 

แบตเตอร่ีส ารอง แท่นชาร์จไร้สาย (Wireless Charger) อุปกรณ์ชาร์จไฟส าหรับบ้าน อุปกรณ์ชาร์จไฟส าหรับ
รถยนต์ อุปกรณ์ชาร์จไฟส าหรับท่องเที่ยว เป็นต้น  

- อุปกรณ์ต่อพ่วง ที่จะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพให้การใช้งานสมาร์ทโฟน เช่น สาย HDMI สาย USB 
 

ภำพตัวอย่ำงอุปกรณ์เสรมิโทรศัพท์มือถือและคอมพิวเตอร์ 

   

   
   

(2) นาฬิกาอัจฉริยะ (Smartwatch) 

ด้วยเทคโนโลยีท าให้นาฬิกาธรรมดาพัฒนามีฟังก์ช่ันการท างานต่างๆ ที่รองรับการใช้งานได้ครบทุกด้านในตัวเดียว 
สามารถเตือนข้อความ อีเมล ตารางกิจกรรมต่างๆ ความบันเทิง ฟังเพลง สามารถรับ-วางสาย แสดงแผนที่ ระบบน าทาง 
กล้องถ่ายรูป ควบคุมเพลงต่างๆ ได้ทุกอย่างบนข้อมือ โดยไม่ต้องหยิบสมาร์ทโฟนขึน้มาบ่อยๆ ซ่ึงเทคโนโลยีเหล่านีไ้ด้เข้ามา
ช่วยให้ไลฟ์สไตล์การใช้ชีวิตของของผู้ใช้สะดวกสบายยิ่งขึน้ รวมถึงการติดตามดูแลเร่ืองสุขภาพ เช่น อัตราการเต้นหัวใจจาก
ข้อมือ การนับก้าว การติดตามการออกก าลังกาย จนกระทั่งเข้านอน ข้อมูลทัง้หมดถูกสรุปรวบรวมไว้ และสามารถดูข้อมูลได้
ทันทีทุกที่ที่ต้องการ และหากมีส่ิงผิดปกติจะได้รับการแจ้งเตือนจากอุปกรณ์เหล่านี ้ซ่ึงบริษัทเห็นถึงประโยชน์มากมายจาก
การใช้งาน และอยากที่จะส่งเสริมด้วยการส่งมอบอุปกรณ์ที่ดีที่มีคุณภาพให้กับลูกค้าของบริษัท ได้หันมาสร้างเสริมสุขภาพ 
ที่ดีอย่างต่อเนื่อง อีกทัง้ยังช่วยอ านวยความสะดวกในการใช้ชีวิตประจ าวันของผู้ใช้เป็นอย่างดี  

 
ภำพตัวอย่ำงอุปกรณ์นำฬิกำอัจฉริยะ 
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(3) อุปกรณ์เกี่ยวกับเสียง (Audio & Music) 

ในอดีตอุปกรณ์เคร่ืองเสียงจะมีบทบาทแค่ฟังเพลง มุ่งเน้นในด้านของคุณภาพเสียงเป็นหลัก แต่ส าหรับปัจจุบัน
ด้วยความก้าวหน้าของเทคโนโลยีในยุคดิจิทัล ส่งผลให้ผลิตภัณฑ์ต่างๆ รวมถึงอุปกรณ์เคร่ืองเสียงได้มีพัฒนาแบบก้าว
กระโดดในหลายๆ ด้าน พร้อมความสามารถที่มีมากกว่าแค่ฟังเพลงอย่างเดียว เช่น การเช่ือมต่อแบบไร้สาย การเช่ือมต่อ
หลายเคร่ืองพร้อมกัน  การพูดคุยโทรศัพท์ แบตเตอร่ีส ารอง ฟังก์ช่ันกันน า้ ฟังก์ช่ันป้องกันเหงื่อ  การปรับเสียงผ่าน
แอปพลิเคช่ัน ค าส่ังเสียง ระบบเสียงจากโรงภาพยนตร์ ซ่ึงนวัตกรรมเหล่านีไ้ด้ถูกน าไปพัฒนาสร้างสรรค์อุปกรณ์เคร่ืองเสียง
แบบใหม่มาให้เลือกหลากหลาย ตอบโจทย์ชีวิตและความต้องการของผู้บริโภครุ่นใหม่ที่ต้องการความบันเทิงแบบเต็ม
รูปแบบ ขณะเดียวกันยังท าให้ชีวิตสะดวกมากยิ่งขึน้อีกด้วย  

ส าหรับอุปกรณ์เคร่ืองเสียงที่ทางบริษัทจ าหน่ายมีสินค้าให้เลือกหลากหลาย อาท ิ 
- หูฟัง ได้แก่ หูฟัง หูฟังไร้สาย หูฟังส าหรับออกก าลังกาย หูฟังกันน า้ 
- ล าโพง ได้แก่ ล าโพงตัง้โต๊ะ ล าโพงไร้สาย ล าโพงกันน า้ ล าโพงพกพา ล าโพงบ้าน ล าโพงอัจฉริยะ 
- อุปกรณ์เสริมหูฟัง ล าโพง 
- อุปกรณ์ดนตรี ได้แก่ เคร่ืองอัดเสียง คีย์บอร์ด เคร่ืองมิกซ์เสียง อุปกรณ์เสริมสร้างการเรียนรู้ ในเร่ืองของ

เสียงเพลงและดนตรี 

 
ภำพตัวอย่ำงรูปภำพสินค้ำ กลุ่ม Audio & Music  

          
 

        

(4) เกมและของเล่น (Gaming & Toy) 

เป็นกลุ่มอุปกรณ์ที่ ใช้สร้างความบันเทิงและเสริมสร้างทักษะ ส่งเสริมพัฒนาความรู้  ความคิดสร้างสรรค์ 
จินตนาการ ทักษะต่างๆ สมาธิ การเคล่ือนไหว การสังเกต ฝึกพัฒนาการทางด้านสมอง และสติปัญญา ของผู้ใช้ ซ่ึงสามารถ
น าไปประยุกต์ใช้ พัฒนาต่อยอดได้อย่างสร้างสรรค์ ส าหรับสินค้าในกลุ่มเกมและของเล่น ได้แก่ เกม โดรน หุ่นยนต์อัจฉริยะ
บังคับผ่านสมาร์ทโฟน หุ่นยนต์ลูกบอลบังคับเพ่ือการศึกษา หุ่นยนต์บังคับอัจฉริยะ เป็นต้น 
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ภำพตัวอย่ำงรูปภำพสินค้ำ กลุ่ม Gaming & Toy 
 

       
 

(5) อุปกรณ์กีฬา อุปกรณ์เพ่ือสุขภาพ และสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีขึน้ (Sport, Health & Well-being) 

เป็นกลุ่มอุปกรณ์ที่ใช้อ านวยความสะดวกในการออกก าลังกายหรือท ากิจกรรม ซ่ึงอุปกรณ์กีฬาในปัจจุบันก็มี
เทคโนโลยีเข้ามาช่วยพัฒนา ท าให้ผู้บริโภคสามารถวัดค่าต่างๆ ด้วยตัวเองได้ง่ายและสะดวก อีกทัง้ยังสามารถน าข้อมูล
เหล่านัน้ไปพัฒนาสุขภาพตัวเองให้ดียิ่งขึน้กว่าเดิม บริษัทได้ตระหนักถึงความส าคัญในการดูแลสุขภาพ และมีความตัง้ใจ
อย่างยิ่งที่จะมอบอุปกรณ์ที่ดีที่กลุ่มบริษัทได้คัดสรรมาจากทั่วทุกมุมโลก ส าหรับสินค้ากลุ่มอุปกรณ์กีฬา อุปกรณ์เพ่ือสุขภาพ 
และสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีขึน้ มีให้เลือกมากมาย ไม่ว่าจะเป็นอุปกรณ์ตรวจวัดการนอนหลับ  ฟิตเนสแทรคเกอร์ เคร่ืองช่ัง
น า้หนักอัจฉริยะ เชือกกระโดดอัจฉริยะ อปุกรณ์วัดอัตราการเต้นของหัวใจ อุปกรณ์วัดความดัน เป็นต้น 

 
ภำพตัวอย่ำงกลุ่มอุปกรณ์กีฬำ, อุปกรณ์เพ่ือสุขภำพ และสร้ำงคุณภำพชีวิตที่ดีขึน้ 
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(6) เคร่ืองใช้ในบ้านและส านักงาน (Home & Office) 

เป็นกลุ่มอุปกรณ์ที่ ใ ช้เพ่ืออ านวยความสะดวกในการใช้ชีวิตประจ าวันทั ง้ ในที่อยู่ อาศัยและส านักงาน  
เพ่ือตอบสนองความต้องการของคนในยุคปัจจุบันที่ช่ืนชอบความทันสมัยและความสะดวกสบาย อุปกรณ์สมาร์ทโฮมหรือ
ระบบบ้านอัจฉริยะ จะช่วยให้ลูกค้าสามารถเข้าถึงและควบคุมระบบต่างๆ ทัง้ภายในและภายนอกบ้านได้อย่างง่ายๆ  
จากสมาร์ทโฟนที่ใช้กันอยู่เป็นประจ า ซ่ึงบริษัทได้เล็งเห็นถึงความส าคัญนีแ้ละส่งเสริมให้เทคโนโลยีเหล่านีเ้ข้าไปใช้ในบ้าน 
หรือในส านักงาน เพ่ือท าให้ชีวิตง่ายขึน้ ไม่ต้องเสียเวลากับการบริหารจัดการเร่ืองภายในบ้านให้วุ่นวาย ส าหรับอุปกรณ์
สมาร์ทโฮมที่บริษัทได้คัดสรรนัน้ มีให้เลือกหลายรูปแบบ อาทิ ระบบไฟอัจฉริยะ สามารถควบคุมเปิด-ปิด เปล่ียนสี เพ่ิมสีสัน
สร้างบรรยากาศภายในบ้านให้น่าอยู่ยิ่งขึน้  อุปกรณ์ควบคุมอุณหภูมิเค ร่ืองปรับอากาศที่ ลูกค้าสามารถควบคุมได้ 
อย่างง่ายดาย ขณะเดียวกันยังช่วยลดการใช้พลังงาน ประหยัดทัง้ทรัพยากรพลังงาน อุปกรณ์ตรวจวัดคุณภาพอากาศ 
รวมทัง้ด้านความปลอดภัยจากกล้องรักษาความปลอดภัยอัจฉริยะที่คอยท าหน้าที่ตรวจดูความเรียบร้อยของบ้าน และ
ตรวจดูได้ตลอดเวลาจากสมาร์ทโฟน จะเห็นได้ว่า สมาร์ทโฮม นอกจากออกแบบมาเพ่ืออ านวยความสะดวกสบายแล้วยัง
เป็นตัวช่วยยกระดับคุณภาพการใช้ชีวิตของลูกค้าได้ดีขึน้ด้วย  

นอกจากการบริการด้านสินค้าแล้ว บริษัทยังมุ่งเน้นการบริการแบบครบวงจร เร่ิมตัง้แต่การให้ค าแนะน าอุปกรณ์ 
การติดตัง้ ตลอดจนการให้บริการหลังการขายซ่ึงเป็นส่ิงที่บริษัทให้ความส าคัญอันดับต้นๆ เพ่ือให้ลูกค้าของบริษัทได้รับ
สินค้าที่มีคุณภาพและการบริการที่ดีไปพร้อมๆ กัน 

 

ภำพตัวอย่ำงกลุ่มเคร่ืองใช้ในบ้ำนและส ำนักงำน 
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(7) อุปกรณ์เกี่ยวกับภาพและวีดีโอ (Photo & VDO) 

ปัจจุบันเครือข่ายสังคมออนไลน์กลายเป็นเคร่ืองมือน าเสนอคอนเทนต์และภาพต่างๆ ที่ได้รับความนิยมแพร่หลาย 
เช่น Facebook, Twitter, Instagram, Youtube ส่งผลให้เกิดการเปล่ียนพฤติกรรมของการรับ และสร้างส่ือแตกต่างออกไป
จากเดิมที่เคยเป็นภาพถ่ายธรรมดากลายมาเป็นภาพดิจิทัล ภาพนิ่งกลายเป็นภาพเคล่ือนไหวที่มีชีวิตชีวา และเข้าถึงภาพ
เหล่านัน้ได้ง่ายๆ การถ่ายภาพที่สวยดึงดูดใจ การสร้างคอนเทนต์วิดีโอที่น่าติดตามในสังคมปัจจุบัน ดังนัน้  บริษัท 
จึงพยายามที่จะคัดสรรอุปกรณ์ที่ตอบโจทย์ความต้องการและส่งไปยังลูกค้าของบริษัท เพ่ือที่จะน าไปส ร้างคอนเทนต์ 
ที่โดดเด่นและสร้างสรรค์ รวมถึงสามารถแบ่งปันความประทับใจเหล่านัน้ไปสู่โลกสังคมออนไลน์ได้อย่างรวดเร็ว และ
ง่ายดายส าหรับสินค้ากลุ่มภาพและวิดีโอที่ทางบริษัทมี ได้แก่ โดรนถ่ายภาพมุมสูง กล้องแอคช่ันแคม กล้องโพลารอยด์ 
ถ่ายแล้วปริน้ท์ภาพได้ทันที กล้อง 360 องศา ไม้กันส่ันท่ีช่วยให้สามารถถ่ายวิดีโอได้ อุปกรณ์เสริมต่างๆ ของกล้อง อาทิ  
เคสกันน า้ อุปกรณ์เสริมส าหรับการติดตัง้กล้องให้เข้ากับหมวก รีโมทควบคุม ขาตัง้กล้อง แบตเตอร่ีส ารอง และเคร่ืองปริน้ท์
รูปขนาดพกพา 

ภำพตัวอย่ำงอุปกรณ์เก่ียวกับภำพและวีดีโอ )Photo & VDO) 

   
 

(8) สินค้าเบ็ดเตล็ดอื่นๆ (Others) 

นอกเหนือจากสินค้าที่ได้กล่าวมาข้างต้นที่กล่าวมา บริษัทได้คัดสรรสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์อื่นๆ ที่สอดคล้องกับ
แนวคิดดิจิทัลไลฟ์สไตล์ และอ านวยความสะดวกในการใช้ชีวิตเพ่ิมเติมเพ่ือเป็นตัวเลือกและสร้างความหลากหลายของ
ประเภทสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์ ซ่ึงได้แก่ อุปกรณ์การเดินทาง กล้องติดรถยนต์ ที่เก็บสายไฟ เป็นต้น 

ภำพตัวอย่ำงสินค้ำเบ็ดเตล็ดอื่นๆ (Others) 
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กลุ่มที่ 2 กลุ่มโทรศัพท์มือถือ )Smartphone) 

สมาร์ทโฟนในปัจจุบันกลายเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตของคนยุคนีท้ี่ขาดไม่ได้ เร่ิมตัง้แต่ตื่นนอนด้วยการตัง้ปลุก ตามมา
ด้วยอ่านข่าว ข้อความ หรือเปิดโซเชียล เช่น Facebook Line Instragram และกิจกรรมระหว่างวัน สมาร์ทโฟนนิยมใช้เป็น
อุปกรณ์ติดต่อส่ือสารได้เป็นอย่างดี รวมไปถึงการใช้อ่านและตอบอีเมล แก้ไขงาน น าเสนอผลงาน จะเห็นได้ว่าสมาร์ทโฟน
นัน้มีบทบาทกับชีวิตประจ าวันตลอด 24 ช่ัวโมง ทุกวันนีค้วามสามารถของสมาร์ทโฟนเป็นมากกว่าเคร่ืองมือส่ือสาร 
นอกจากจะท าให้บริษัทเข้าถึงส่ือต่างๆ ได้ง่ายขึน้แล้ว ยังช่วยในด้านอื่นๆ อาทิ การถ่ายภาพที่ดีขึน้ การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
ได้รวดเร็วผ่านเทคโนโลยีการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตความเร็วสูง อีกทัง้ยังเป็นศูนย์กลางการเช่ือมต่ออุปกรณ์อัจฉริยะต่างๆ ที่มี
มากมายในปัจจุบันอีกด้วย  

ภำพตัวอย่ำงกลุ่มโทรศัพท์มือถือ (Smartphone) 

                          
 

กลุ่มที่ 3 กลุ่มคอมพิวเตอร์และแท็บเล็ต )Computer & Tablet) 

คอมพิวเตอร์และแท็บเล็ตเป็นอุปกรณ์ที่มีบทบาทส าคัญ และถูกน ามาใช้ประโยชน์ต่างๆ ในชีวิตประจ าวันผู้ใช้งาน
สามารถใช้ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการน าระบบคอมพิวเตอร์ไปประยุกต์การใช้งานอย่างแพร่หลายในหลากหลาย
สาขา อาทิ การศึกษา การแพทย์ วิทยาศาสตร์ การส่ือสาร  งานธุรกิจ ธนาคาร วิศวกรรม การคมนาคม ความบันเทิง เป็นต้น 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปัจจุบันคอมพิวเตอร์หรือแท็บเล็ตมีบทบาทใช้เป็นเคร่ืองมือที่จะสร้างความบันเทิงให้ผู้ใช้ได้มีความสุข
ได้เป็นอย่างดี  เช่น ฟังเพลง ชมภาพยนตร์  เล่นเกม จะเห็นได้ ว่าในทุกๆ  วงการที่กล่าวมา คอมพิวเตอร์และแท็บเล็ตมี
ความส าคัญมากๆ โดยปัจจุบันบริษัท เป็นตัวแทนจ าหน่ายคอมพิวเตอร์และแท็บเล็ตภายใต้แบรนด์สินค้า Apple ซ่ึงได้แก่ 
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ MacBook และ iPad รุ่นต่างๆ  
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ตัวอย่ำงรูปภำพสินค้ำ กลุ่ม Computer & Tablet 

  
MacBook / MacBook Air / MacBook Pro /iMac  

 

                                
iPad  

  
กลุ่มที่ 4 กลุ่มบริกำรซ่อมแซมต่ำงๆ และประกัน )Maintenance & warranty) 

บริษัทยังเป็นศูนย์บริการซ่อมบ ารุงสินค้าของ Apple ทัง้สินค้าที่อยู่ในระยะเวลาประกันและนอกระยะเวลาประกัน 
โดยได้รับการแต่งตั ง้ให้เป็น Apple Authorized Service Provider (ASP) อย่างเป็นทางการ จาก Apple South Asia 
(Thailand) Limited ตัง้แต่การให้ค าแนะน า  ปรึกษา  ซ่อมแซมผลิตภัณฑ์  Apple การให้บริการนอกสถานที่  (On-site 
Service) เพ่ืออ านวยความสะดวก และให้ม่ันใจว่าผลิตภัณฑ์ที่มาจากร้านของบริษัทเม่ืออยู่ในมือของลูกค้าจะท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพ และลูกค้าได้รับประโยชน์จากการใช้ได้เต็มที่มากที่สุด  

2.2 ช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำยและกำรให้บริกำร 

2.2.1 ช่องทำงกำรจัดหน่ำยของ CPW 

บริษัทมีช่องทางการจัดจ าหน่าย 2 ช่องทางหลัก คือ (1) ร้านค้าปลีกและศูนย์บริการซ่อมบ ารุง (2) ร้านค้าออนไลน์ 
ซ่ึงลูกค้าสามารถส่ังซือ้และช าระเงินผ่านเว็บไซต์ของทางร้าน ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี ้

1. ร้านค้าปลีกของและศูนย์บริการภายใต้การบริหารงานของ CPW รวมทัง้สิน้ 42 แห่ง (ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธ.ค.
62) บริษัทมีสาขาร้านค้าปลีกที่เป็นของบริษัทเองเพ่ือจ าหน่ายสินค้าต่างๆ ของกลุ่มบริษัท ได้แก่ 1) ร้าน .life 2) ร้าน Apple 
Brand Shop ที่อยู่ภายใต้การบริหารงานของบริษัท ได้แก่  iStudio by copperwired และร้าน Ai_ และ 3) ร้าน iServe 
ศูนย์บริการส าหรับผลิตภัณฑ์ Apple แบบครบวงจร บริการซ่อมแซมผลิตภัณฑ์แบรนด์ Apple พร้อมให้ค าปรึกษาแนะน า
ด้าน software และการดูแลรักษาเคร่ืองให้กับลูกค้าที่ใช้ผลิตภัณฑ์ Apple รวมถึงจ าหน่ายอะไหล่ส าหรับการซ่อมทดแทน  
ณ ปัจจุบัน  บริษัทมีสาขาและศูนย์บริการตัง้อยู่ในห้างสรรพสินค้าชัน้น า คอมมูนิตี ม้อลล์ ครอบคลุมพืน้ที่ทัง้ในเขต
กรุงเทพมหานคร ปริมณฑล และต่างจังหวัดตามหัวเมืองใหญ่ รวมทัง้สิน้  36  สาขา และ 6 ศูนย์บริการ สรุปรายละเอียด 
ดังนี ้ 
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1) ร้ำน .life )ดอทไลฟ์(  

ร้าน .life เป็นแหล่งรวมสินค้ากลุ่มดิจิทัลไลฟ์สไตล์ ที่มีความหลากหลายของสินค้ามากกว่า 2,000 รายการ 
ภายใต้แบรนด์ทั่วโลกมากกว่า 200 ราย ซ่ึงสรรหาจากผู้ผลิตทั่วโลก โดยมีแนวคิดและการตกแต่งร้านค้าด้วยวัสดุที่สวยงาม
ทันสมัย ให้เป็นสถานที่ส าหรับผู้ที่หลงใหลในเทคโนโลยีสามารถเข้ามาดูและเลือก
ซือ้ของในร้านได้อย่างสนุกสนาน เหมือนสนามเด็กเล่นส าหรับผู้ใหญ่ ที่จะได้ มี
โอกาสสัมผัสกับของที่มีเทคโนโลยีใหม่ๆ และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีเหล่านี  ้
ปัจจุบันบริษัทมี ร้าน .life จ านวน 23 สาขา  ตัง้อยู่บริเวณห้างสรรพสินค้าชัน้น า 
ศูนย์การค้า และคอมมูนิตีม้อลล์ชัน้น า มีรายละเอียดสถานที่ตัง้สาขาดังนี ้ 

1. .life | เซ็นทรัลเวิลด์ 
2. .life | สยามพารากอน 
3. .life | สีลมคอมเพล็กซ์  
4. .life | เซ็นทรัลพลาซ่า อีสท์วิล  
5. .life | เซ็นทรัลพลาซ่า เวสต์เกต 
6. .life | เซ็นทรัลพลาซ่า พระราม 

9 
7. .life | เซ็นทรัลพลาซ่า ป่ินเกล้า 
8. .life | เดอะพรอมานาด 

 

9. .life | เมกะ บางนา 
10. .life | ไอคอนสยาม 
11. .life | เทอมินอล 21 พัทยา 
12. .life | เทอร์มินอล 21 โคราช  
13. .life | เซ็นทรัลพลาซ่า ขอนแก่น 
14. .life | เซ็นทรัลพลาซ่า อุดรธานี 
15. .life | เซ็นทรัลพลาซ่า ภูเก็ต 
16. .life | เซ็นทรัลเฟสติวัล หาดใหญ่ 

17. .life | เซ็นทรัลพลาซ่า พิษณุโลก 
18. .life | เซ็นทรัลเฟสติวัล เชียงใหม่ 
19. .life | เซ็นทรัลพลาซ่า ระยอง  
20. .life  เซ็นทรัลแจ้งวัฒนะ 
21. .life โรบินสัน ลาดกระบัง 
22. .life เซ็นทรัลเฟสติวัล พัทยา 
23. .life สยามพรีเม่ียมเอาท์เล็ต 
 

รูปภำพร้ำนและบรรยำกำศร้ำน .life  
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ร้ำน Apple Brand Shop 

ร้าน iStudio by copperwired ร้าน Ai_ และร้าน UStore เป็นร้านค้าจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ภายใต้แบรนด์ 
Apple ได้แก่ จ าหน่ายสินค้าโทรศัพท์มือถือ โน้ตบุ๊คและแท็บเล็ต นาฬิกาอัจฉริยะ เฉพาะแบรนด์ Apple และจ าหน่าย
อุปกรณ์เสริมต่างๆ ทัง้แบรนด์ Apple และแบรนด์สินค้าชัน้น าอื่นๆ ซ่ึงบริษัทได้รับการแต่งตัง้เป็น Apple Premium Reseller 
(“APR”) และ Apple Authorized Reseller (“AAR”) โดยทางบริษัทได้ให้ความส าคัญกับการเลือกสถานที่ตั ง้ร้าน การ
ออกแบบร้าน การจัดวางสินค้า รวมทัง้บรรยากาศภายในร้าน เพ่ือให้สะท้อนถึงภาพลักษณ์ของสินค้า รวมไปถึงการให้
ทดลองใช้งานเคร่ือง iPhone, iPad, Mac, Watch หรือผลิตภัณฑ์อื่นๆ ของ Apple และอุปกรณ์เสริม เพ่ือให้ลูกค้าได้สัมผัส
ประสบการณ์การใช้งานจริง พร้อมกับทีมงานที่มีความรู้ความเข้าใจในผลิตภัณฑ์ ของ Apple ที่สามารถให้ข้อมูลและตอบ
ข้อซักถามหรือแนะน าวิธีการสาธิตการใช้ผลิตภัณฑ์ต่างๆ ของ Apple ปัจุจบันบริษัทมีร้านค้า Apple Brand Shop จ านวน 
18 ร้านสาขา มีรายละเอียด ดังนี ้   

(1) iStudio by copperwired บริษัทมีจ านวนร้าน 14 สาขา โดยมีรายละเอียด ดังนี ้
 
 
 
 
 

1. iStudio | สยามพารากอน  
2. iStudio | เซ็นทรัลเวิลด์ 
3. iStudio | เซ็นทรัลเอ็มบาสซ่ี 
4. iStudio | เจ อเวนิว  
5. iStudio | เดอะเซอร์เคิล  
6. iStudio | เสนาเฟสท์ 
7. iStudio | เซ็นทรัลพลาซ่า มหาชัย 

 

8. iStudio | ปาร์คเวนเชอร์ 
9. iStudio | สีลมคอมเพล็กซ์ 
10. iStudio | อินท์-อินเตอร์เซค 
11. iStudio | เซ็นทรัลพลาซ่า พระราม 3 
12. iStudio | เซ็นทรัลพลาซ่า อุบลราชธานี 
13. iStudio | เซ็นทรัลพลาซ่า นครราชสีมา 
14. iStudio | โรบินสัน บ่อวิน 

 
รูปภำพและบรรยำกำศร้ำน iStudio by copperwired 
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(2) Ai_ (Apple Instuition) เป็นร้านค้าโครงการพิเศษ ที่บริษัทได้รับอนุญาตจากทาง 
Apple เป็นร้านที่มีขนาดใหญ่ ตกแต่งด้วยวัสดุที่ปราณีต แปลกตา และรูปแบบ 
โดดเด่นแตกต่างไปจากร้านค้า Apple ร้านอื่นๆ จ านวน 1 ร้าน คือ Ai_ สาขา 
สยามดิสคัฟเวอรร่ี  
 

รูปภำพและบรรยำกำศร้ำน Ai_ สำขำสยำมดิสคัฟเวอรร่ี ชัน้ 2 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
 

 

 
 
 
 
 

  

รูปภำพและบรรยำกำศร้ำน iStudio by copperwired 
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(3) U-Store by copperwired เป็นร้านจ าหน่ายสินค้า Apple ที่มีลักษณะรูปแบบและมาตรฐานเดียวกันในทุกสาขาซ่ึงถูก
ก าหนดโดยบริษัท Apple South Asia (Thailand) Ltd.ด าเนินการภายใต้ช่ือร้าน U-Store by copperwired โดยตัง้อยู่ที่
มหาวิทยาลัยชัน้น าต่างๆ โดยปัจจุบันบริษัทได้เปิดด าเนินการ  U-Store by copperwired จ านวน 3 สาขาโดยมี
รายละเอียด ดังนี ้

 
1. U-Store | มหาวิทยาลัยราชภัฎ สวนสุนันทา  
2. U-Store | สามย่านมิดทาวน์ 
3. U-Store | มหาวิทยาลัยศิลปากร นครปฐม 

 

รูปภำพบรรยำกำศร้ำน U-Store by copperwired 

 

        
 
 

(4) ศูนย์บริการ iServe 

 

 

 

 ศูนย์บริการซ่อมแซม Mac, iPad, iPhone, iPod และ Accessories อื่นๆ ที่ได้รับอนุญาตอย่างเป็นทางการจาก 
Apple South Asia (Thailand) Limited ให้ เป็น  Apple Authorized Service Provider (ASP) แก่ ลูกค้ าที่ อยู่ ใน เงื่อนไข
ประกันของทาง Apple และลูกค้านอกเหนือเงื่อนไขการประกันซ่ึงลูกค้าจะเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายเอง พร้อมให้ค าปรึกษา
แนะน าด้าน software และการดูแลรักษาเคร่ืองให้กับลูกค้าที่ใช้ผลิตภัณฑ์ Apple โดยช่างผู้เช่ียวชาญที่ได้รับการรับรองจาก 
Apple ตามมาตรฐาน ACMT (Apple Certified Mac Technician) ส าหรับอะไหล่ทางบริษัทจะเลือกใช้อะไหล่แท้ของ 
Apple ที่ได้มาตรฐานและมีประสิทธิภาพการท างานที่ดีมาใช้ในการซ่อมเท่านัน้ พร้อมทัง้ให้ค าแนะน าวิธีการดูแลรักษา
อุปกรณ์ เพ่ือให้ลูกค้าใช้งานจากอุปกรณ์นัน้ๆ ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ ทัง้นี ้บริษัทมีศูนย์จ านวน 6 สาขาได้แก่ 
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1. iServe | อัมรินทร์ พลาซ่า  
2. iServe | เสนาเฟสท์ 
3. iServe | ปาร์คเวนเชอร์ 

4. iServe | เซ็นทรัลพลาซ่า พระราม 3 
5. iServe | เดอะเซอร์เคิล 
6. iServe | เซ็นทรัลพลาซ่า มหาชัย 

รูปภำพบรรยำกำศร้ำน iServe 

2. ช่องทางจ าหน่าย E-Commerce  

ส าหรับช่องทางการจัดจ าหน่ายออนไลน์ของทางบริษัทนัน้ สามารถเลือกซือ้สินค้าผ่านเว็บไซต์ของบริษัท 
ได้แก่  

ก. www.dotlife.store จ าหน่ายสินค้ากลุ่มดิจิทัลไลฟ์สไตล์ มากกว่า 2,000 รายการ  จากสินค้าภายใต้ 
แบรนด์ชัน้น าจากทั่วโลกกว่า 200 ราย 

ข. www.istudio.store จ าหน่ายสินค้าโทรศัพท์มือถือ โน้ตบุ๊ค และ แท็บเล็ต เฉพาะแบรนด์ Apple และ
จ าหน่ายอุปกรณ์เสริมต่างๆ ทัง้แบรนด์ Apple และแบรนด์สินค้าชัน้น าอื่นๆ 

 ลูกค้าสามารถเลือกซือ้และช าระค่าสินค้าได้หลากหลายช่องทางและมีความปลอดภัย ทัง้รูปแบบโอนเงิน 
ATM การเก็บเงินปลายทาง ช าระผ่านเคาน์เตอร์ธนาคาร หรือช าระที่ร้านค้าของบริษัท และช าระผ่านบัตรเครดิต ทัง้นี ้ลูกค้า
ยังสามารถเลือกผ่อนช าระรายเดือนผ่านบัตรเครดิตที่ร่วมรายการ  

โดยบริษัทมีบริการจัดส่งสินค้าให้กับลูกค้าที่ส่ังซือ้ผ่านช่องทางออนไลน์ของบริษัทถึงบ้านครอบคลุมทั่ว
ประเทศไทย ซ่ึงด าเนินการจัดส่งโดยบริษัทที่ได้มาตรฐาน ลูกค้าสามารถตรวจสอบสถานการณ์จัดส่งสินค้าจนถึงมือผู้รับ ตรง
เวลา ในสภาพที่สมบูรณ์ ทัง้นี  ้หากลูกค้าอยู่ในพืน้ที่กรุงเทพฯ สามารถเลือกใช้บริการการจัดส่งแบบด่วนพิเศษ และ
นอกจากนี ้บริษัทยังอ านวยความสะดวกจัดส่งสินค้าที่ร้านค้าสาขาของบริษัทที่ใกล้บ้าน เพียงลูกค้าระบุสาขาที่ต้องการเข้า
รับสินค้า ทัง้นี ้เพ่ือให้ลูกค้าเข้าถึงสินค้าและบริการได้รวดเร็วและสะดวกสบาย บริษัทได้เพ่ิมช่องทางการติดต่อลูกค้าไว้ ทัง้ 
Live Chat, Facebook Messenger, Line หรือติดต่อทาง E-mail เพ่ือให้ข้อมูลและตอบข้อซักถามเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และ
บริการ  

2.2.2 ช่องทำงกำรจัดหน่ำยของ KOAN 

1) การขายสินค้าโดยตรง 

KOAN ไม่มีร้านค้าสาขาเนื่องจากการขายส่วนใหญ่เป็นลักษณะการค้าส่ง โดย  KOAN มีทีมงานขายดูแล
รับผิดชอบในการรับค าส่ังซือ้จากทางลูกค้าทัง้ทางโทรศัพท์ อีเมล และจากการพบปะลูกค้าตามร้านค้า  

http://www.dotlife.store/
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2) ช่องทางจ าหน่าย E-Commerce  

นอกจากการขายสินค้าโดยตรง KOAN มีการค้ าป ลีกผ่านช่องทาง E-Commerce โดยผ่านเว็บไซต์ 
https://www.koan.co.th อีกทางหนึ่ง แต่อย่างไรก็ตาม KOAN ไม่ได้เน้นการขยายช่องทางการค้าปลีกผ่าน E-Commerce 
มากนัก เนื่องจาก KOAN ท าธุรกิจเป็นผู้จัดจ าหน่ายค้าส่ง โดยวัตถุประสงค์หลักของเว็บไซต์ เพ่ือให้ผู้สนใจสามารถเข้ามา
เยีย่มชมผลิตภัณฑ์ของ KOAN ได้  

ทัง้นี ้ตัง้แต่ปี 2561 ถึงปี 2563 บริษัทและบริษัทย่อยมียอดขายผ่านช่องทางการจัดจ าหน่ายของกลุ่มบริษัท ดังนี ้

ช่องทำงกำรจ ำหน่ำย 
 

หน่วยุรกิจ
ด ำเนินกำร 

ส ำหรับปี สิน้สุดวันท่ี 31 ธันวำคม 

ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 

ล้ำนบำท ร้อยละ ล้ำนบำท ร้อยละ ล้ำนบำท ร้อยละ 

ค้าปลีกหน้าร้าน และบริการ CPW 2,992.77 92.72 3,335.66 92.46 2,951.08 88.40 

ค้าส่งเชิงพาณิชย์  KOAN 186.54 5.78 224.45 6.22 185.44 5.56 

การจ าหน่ายผ่านทาง Online CPW / 
KOAN 

13.94 0.43 26.77 0.74 178.60 5.35 

รวมรายได้ขาย และบริการ  3,193.25 98.93 3,586.88 99.42 3,315.11 99.31 

รายได้อื่นๆ /1  34.37 1.07 20.84 0.58 23.04 0.69 
รายได้รวม  3,227.62 100.00 3,607.72 100.00 3,338.15 100.00 

หมายเหตุ:   /1  รายได้อื่น ได้แก่ รายได้ชดเชยค่าตกแต่งร้าน รายได้จากค่าส่งเสริมการขาย รายได้ค่าโฆษณา รายได้จากอัตราแลกเปล่ียน 

2.3 กลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำย 

กลุ่มลูกค้าเป้าหมายของบริษัทและบริษัทย่อย แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ตามประเภทการจัดจ าหน่าย ดังนี ้

1) กลุ่มลูกค้ำค้ำปลีก/ลูกค้ำรำยย่อยทั่วไป 

ก. กลุ่มลูกค้าที่มีความช่ืนชอบและติดตามสินค้าเทคโนโลยีตลอดเวลา  
ข. กลุ่มลูกค้าหน้าร้านทั่วไปซ่ึงเป็นลูกค้ารายย่อยที่ซือ้สินค้าผ่านหน้าร้านของบริษัท 
ค. กลุ่มลูกค้าผู้ที่มีความช่ืนชอบในผลิตภัณฑ์ภายใต้แบรนด์สินค้า Apple เป็นพิเศษ 

2) กลุ่มลูกค้ำค้ำส่ง/ซือ้เพ่ือไปจัดจ ำหน่ำยต่อ 

ก. กลุ่มลูกค้าห้างสรรพสินค้า ร้านค้ าขนาดใหญ่  ร้านค้าปลอดภาษี เช่น ห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล 
ห้างสรรพสินค้าเดอะมอลล์ พาวเวอร์บาย ร้านค้าปลอดภาษี คิงพาวเวอร์  Apple Store เป็นต้น  
รวมไปถึงร้านขายสินค้าเฉพาะทางอุปกรณ์กีฬา อุปกรณ์ตกแต่งบ้าน เป็นต้น 

ข. กลุ่มลูกค้าร้านคอมพิวเตอร์ ร้านมือถือทั่วไป เช่น ร้านมือถือในห้างสรรพสินค้ามาบุญครอง หรือตาม
ต่างจังหวัด 

ค. กลุ่มลูกค้าขายผ่านออนไลน์ 
ง. กลุ่มนิติบุคคล / บุคคล ที่ซือ้เป็นจ านวนมาก เพ่ือไปใช้เป็นของพรีเม่ียมช าร่วยหรือของที่ระลึกขององค์กร 

3) กลุ่มลูกค้ำโครงกำร เช่น ผู้พัฒนำอสังหำริมทรัพย์ เพ่ือน ำไปใช้ในกำรสร้ำงระบบบ้ำนสมำร์ทโฮม / 
สมำร์ทคอนโด 
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2.4 นโยบำยกำรก ำหนดรำคำ 

มีการจ าหน่ายสินค้าและให้บริการในอัตราที่ใกล้เคียงกับราคามาตรฐานทั่วไปในอุตสาหกรรมแต่จะให้ความส าคญั
กับการส่งมอบงานเพ่ือให้ลูกค้าสามารถใช้เทคโนโลยีได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

2.5 กำรจัดหำผลิตภัณฑ์และบริกำร 

2.5.1 สินค้ำกลุ่มดิจิทัลไลฟ์สไตล์ 

บริษัทและบริษัทย่อยมีหน่วยงานรับผิดชอบเกี่ยวกับการคัดเลือกสินค้าเพ่ือจ าหน่าย โดยจะมีการจัดหาจากผู้ผลิต
หรือจัดจ าหน่ายทัง้ในประเทศและต่างประเทศ รวมไปถึงการหาข้อมูลข่าวสารของผู้ผลิตหรือจัดจ าหน่าย โดยใช้ช่องทาง
ออนไลน์เพ่ือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการคัดสรรสิน ค้าท่ีจะมาจ าหน่ายให้แก่ลูกค้าของบริษัทต่อไป  โดยบริษัท 
จะพิจารณาจากปัจจัยต่างๆ ประกอบกัน ดังนี ้

(1) คุณภาพของสินค้าและบริการที่คัดเลือกจะต้องมีดีไซน์ โดดเด่นเป็นเอกลักษณ์ เหมาะแก่การเป็นสินค้า
ดิจิทัลไลฟ์สไตล์  

(2) ผู้จัดจ าหน่ายต้องมีแผนการตลาดในการสนับสนุนการจ าหน่ายสินค้า 
(3) สินค้าที่มีอัตราก าไรจากการขายสอดคล้องกับนโยบายของบริษัท 
(4) ผู้ผลิตและจัดจ าหน่ายต้องเป็นผู้ได้รับอนุญาตและปฏิบัติผ่านกฎหมายควบคุมเฉพาะ (ถ้ามี) 
(5) ผู้จัดจ าหน่ายจะต้องมีความสามารถในการจัดหาสินค้าได้ตรงกับจ านวนและเวลาที่บริษัทต้องการสินค้า 

ปัจจุบันบริษัทเป็นผู้จัดจ าหน่ายทัง้ค้าปลีกและค้าส่ง กลุ่มสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์ กลุ่มอุปกรณ์เสริมอื่นๆ ชัน้น ากว่า 
2,000 รายการ กับผู้จัดจ าหน่ายหรือผู้ผลิตชัน้น าทั่วโลกกว่า 200 ราย ซ่ึงบริษัทและบริษัทย่อยมีความสัมพันธ์อันดี เป็น
พันธมิตรทางธุรกิจร่วมกันมาเป็นเวลานาน  
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2.5.2 สินค้ำกลุ่มภำยใต้แบรนด์ Apple 

บ ริษัทได้ รับการแต่ งตั ง้ให้ เป็น  Apple Premium Reseller (APR) และ  Apple Authorized Reseller (AAR)  
เพ่ือจัดจ าหน่ายสินค้าภายใต้แบรนด์ Apple โดยการซือ้ผลิตภัณฑ์จากผู้จัดจ าหน่ายที่ได้รับอนุญาตจาก Apple South Asia 
(Thailand) Ltd. เช่น บจก.อินแกรม ไมโคร (ประเทศไทย) บมจ.ซินเน็ค (ประเทศไทย) หรือจากผู้ให้บริการโทรศัพท์มือถือ
ได้แก่ AIS TRUE และ DTAC นอกจากนี ้ในส่วนของการซือ้อะไหล่ เพ่ืองานซ่อมบ ารุงซ่ึงบริษัทได้รับการแต่งตัง้ให้เป็น 
Apple Authorized Service Provider (ASP) บริษัทจะด าเนินการซือ้อะไหล่จากทาง Apple South Asia (Thailand) Ltd. 
เพ่ือให้ได้มาตรฐาน และมีประสิทธิภาพการท างานที่ดีมาใช้ในการซ่อม 

2.5.3 กำรบริหำรคลังสินค้ำ 

เนื่องจากผลิตภัณฑ์ของบริษัทและบริษัทย่อยเป็นสินค้าที่มีการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีอยู่เสมอรวมไปถึงสินค้า
บางชนิดมีมูลค่าต่อชิน้สูง บริษัทและบริษัทย่อยจึงให้ความส าคัญกับการบริหารสินค้าคงคลังเป็นอย่างยิ่ง เพ่ือหลีกเล่ียง
ปัญหาสินค้าล้าสมัย นอกจากวิธีการประมาณการส่ังซือ้สินค้าให้เพียงพอและเหมาะสมต่อการขายในแต่ละสาขาในแต่ละ
ผลิตภัณฑ์ บริษัทและบริษัทย่อยยังได้มีการว่าจ้าง บริษัท โลจิสท์พลัส จ ากัด ให้เป็นผู้บริหารจัดการคลังสินค้า ซ่ึงบริษัท  
โลจิสท์พลัส จ ากัด  เป็นบริษัทที่มีประสบการณ์มากกว่า 20 ปี ในการบริหารคลังสินค้าและกระจายสินค้า (Logistic 
Outsourcing) ให้กับบริษัทต่างๆ มากมาย รวมถึงบริษัทที่อยู่ในกลุ่มอุปกรณ์ไฮเทคและอิเล็กทรอนิกส์ โดยมีการรับประกัน
ความเสียหายในสินค้าของบริษัทและบริษัทย่อยด้วย  

ทัง้นี ้บริษัทได้ใช้ระบบ Warehouse Management System (WMS) ที่ใช้ในการบริหารคลังสินค้าซ่ึงเป็นส่วน
ระบบงานหนึ่งใน NIMBUS ที่เป็นระบบ ERP ที่บริษัทน ามาใช้ โดยบริษัท คลังสินค้า และสาขา สามารถที่จะใช้งานผ่าน 
Internet ทั ง้ในเร่ืองของการส่ังสินค้า (Ordering) รายละเอียดด้านการขนส่ง (Shipping Status) และรายงานต่างๆ  
แบบทันท่วงที รวมถึงการรับและตรวจปล่อยสินค้าด้วยระบบ Barcode การจัดส่งแบบการ Scan Serial Number เป็นต้น  

บริษัทและผู้บริหารจัดการคลังสินค้าจะรับทราบข้อมูลสินค้าที่เป็นปัจจุบันพร้อมกัน โดยบริษัทเป็นผู้ท าการ  
ส่ังสินค้าเม่ือสินค้าคงเหลือต ่ากว่าจุดส่ังสินค้าที่ก าหนดไว้ และผู้บริหารจัดการคลังสินค้าจะเป็นฝ่ายตรวจรับสินค้า จัดเก็บ
สินค้า ตลอดจนกระจายสินค้าให้กับสาขาและลูกค้าที่ส่ังซือ้ออนไลน์ ซ่ึงผู้บริหารจัดการคลังสินค้าจะเป็นผู้รับผิดชอบต่อ
ความเสียหาย หรือการสูญหายของสินค้าดังกล่าวทัง้หมด จนกว่าจะส่งของถึงสาขาหรือลูกค้าปลายทาง 

โดยผู้บริหารจัดการคลังสินค้าสามารถด าเนินการส่งสินค้าได้ตามระยะเวลา ดังนี  ้

- การส่งสินค้าในกรุงเทพฯ และปริมณฑล ภายในวันถัดไป 

- การส่งสินค้าในต่างจังหวัดทั่วประเทศ ยกเว้นแม่ฮ่องสอน และ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ภายใน 1-2 วัน 

- การส่งสินค้าในต่างจังหวัด ต่างอ าเภอ พืน้ที่เกาะ พืน้ที่ห่างไกลพิเศษ ภายใน 3-5 วัน 

ทัง้นี ้บริษัทสามารถเข้าตรวจสอบสินค้าได้ตามระบบการตรวจสอบภายในซ่ึงก าหนดนับปีละสองครัง้ในเดือน
มิถุนายนและธันวาคมของแต่ละปี หรืออาจขอเข้าตรวจสอบได้ตามที่บริษัทร้องขอ  จากมาตรการดังกล่าวท าให้บริษัท
สามารถควบคุมปริมาณและอายุของสินค้าคงคลังได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นการช่วยท าให้บริษัทสามารถประหยัด 
งบลงทุนในการก่อสร้างคลังสินค้าและค่าใช้จ่ายในการว่าจ้างพนักงานในคลังสินค้า รวมถึงค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม
พนักงานที่เกี่ยวข้องได้อีกด้วย อนึ่ง ในส่วนของพืน้ที่คลังสินค้า บริษัทและบริษัทย่อยได้ท าสัญญาเช่าพืน้ที่คลังสินค้าจาก
บริษัท ดับเบิลยูทีซี โลจิสติกส์ จ ากัด ที่บริเวณถนนพัฒนาชนบท 3 แขวงคลองสองต้นนุ่น เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร  
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ส าหรับการควบคุมสินค้าในสต็อกของแต่ละสาขานัน้ บริษัทมีการตรวจนับสต็อกทัง้ที่เป็นทัง้รายวัน รายเดือน และ
ทุกสาขา โดยสินค้ากลุ่มที่บริษัทก าหนดจะมีการตรวจนับสินค้าทุกวัน ในขณะที่ทุกเดือนจะมีการนับสินค้าทุก SKU (Stock 
Keeping Unit) ซ่ึงเป็นการนับสินค้าแบบละเอียดแยกย่อยตามความแตกต่างของสินค้าประเภทเดียวกัน เช่น สี ขนาด 
ลวดลาย เป็นต้น ท าให้ทราบได้ทันทีว่าสินค้ารุ่นไหน สีอะไร เหลือในสต็อกเท่าไร นอกจากนี ้ยังมีการตรวจนับโดยไม่ให้อีก
ฝ่ายรู้ตัวล่วงหน้า (Surprise Check) ไปตามแต่ละสาขา เพ่ือไม่ให้โอกาสแก่ผู้รับการตรวจได้ปรับแต่งข้อมูล โยกย้ายสินค้า
ตลอดจนเอกสารหลักฐานต่างๆ ได้ 

2.6 กำรเลือกท ำเลที่ตัง้สำขำ 

▪ การหาพืน้ที่เปิดร้านใหม่ 

 บริษัทมีทีมงานฝ่ายค้าปลีกที่รับผิดชอบในการขยายสาขาร้านค้าปลีกของบริษัท ได้แก่ ร้าน .life ซ่ึงเป็น
ร้านค้าปลีกสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์ภายใต้การบริหารจัดการของบริษัท ร้าน Apple Brand Shop และศูนย์บริการซ่อมบ ารุง
ผลิตภัณฑ์  Apple ได้แก่ ร้าน  iStudio by copperwired ร้าน Ai_ ร้าน U-Store by copperwired และ ร้าน iServe นั น้ 
ทีมงานฝ่ายค้าปลีกของบริษัทจะศึกษาแผนการเปิดสาขาของบริษัทและท าการคัดเลือกพืน้ที่ในการเปิดสาขาโดยพิจารณา
จากปัจจัยต่างๆ ดังนี ้

- ความนิยมของศูนย์การค้า 
- ท าเลที่ตัง้ของร้านค้าภายในศูนย์การค้า 
- ราคาค่าเช่าที่เหมาะสม 
- ลักษณะและไลฟ์สไตล์ของกลุ่มประชากรในพืน้ที ่
- จ านวนประชากรโดยรอบ 
- ร้านค้าของคู่แข่งในพืน้ที่  เป็นต้น 

ทัง้นีก้ารเปิดร้าน  Apple Brand Shop ในประเทศไทยจะต้องขออนุญาตกับทาง  Apple South Asia (Thailand) 
Ltd. ก่อนจึงจะสามารถด าเนินการเปิดร้านได้ โดยตัวแทนจ าหน่ายที่ได้รับอนุญาตเท่านัน้จึงจะมีสิทธิในการเสนอขอเปิด  
Apple Brand Shop ซ่ึงผลการพิจารณาตัดสินขึน้อยู่กับทาง Apple เป็นผู้ชีข้าด โดยทาง Apple จะมีเงื่อนไขหรือเกณฑ์ 
ในการพิจารณาการเปิดร้านสาขา Apple Brand Shop ซ่ึงสามารถสรุปได้ ดังนี ้

1. พืน้ที่หรือท าเลที่ตัง้ของสาขาของ Apple Brand Shop ที่ทางตัวแทนจ าหน่ายจะเปิด ซ่ึงทาง Apple มีการพิจารณา
หลายๆ องค์ประกอบ ได้แก่ 
(1) ช่ือเสียงของเจ้าของพืน้ที่หรือผลงานของผู้พัฒนาอสังหาริมทรัพย์  ซ่ึงสวนใหญ่จะเป็นห้างสรรพสินค้าหรือ

ศูนย์การค้าที่มี ช่ือเสียงในย่านธุรกิจ ทัง้ในกรุงเทพและต่างจังหวัด  เช่น กลุ่มเซ็นทรัล กลุ่มเดอะมอลล์  
เป็นต้น  

(2) ท าเลพืน้ที่ของร้านในห้างสรรพสินค้าหรือศูนย์การค้าจะต้องเป็นจุดสังเกต สามารถเดินทางมายังร้านสาขาได้
ง่าย และมีจ านวนผู้คนเดินผ่านมาก (High Traffic Volume) 

(3) ระยะห่างของร้าน Apple  Brand Shop ในแต่ละแห่งเพียง 1 สาขาเท่านัน้ และต้องห่างกันอย่างน้อย 5 
กิโลเมตร ยกเว้นในเขตใจกลางเมือง (Central Business District : CBD) ที่มีการกระจุกตัวของผู้คน อาจจะ
ได้รับการยกเว้น หรือในรัศมีที่ห่างไม่เกิน 5 กิโลเมตร เป็นร้าน Apple  Brand Shop เป็นของตัวแทนจ าหน่าย
เดียวกัน เช่น iStudio  by copperwired ในสาขาสยามพารากอน  เซ็นทรัลเวิลด์ เซ็นทรัลแอมบาสซ่ี  
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2. ศักยภาพของตัวแทนจ าหน่าย เช่น ทีมงาน ผู้บริหาร นโยบายทิศทางการด าเนินธุรกิจของ ตัวแทนจ าหน่าย  
รวมไปถึงฐานะทางการเงิน ความเพียงพอเงินทุนหมุนเวียน และเงินลงทุน เป็นต้น 

3. Performance ในอดีตที่ผ่านมาของตัวแทนจ าหน่าย เกี่ยวกับยอดขาย แผนการตลาด รวมถึงประวัติการท าผิด
เงื่อนไขสัญญาตัวแทนจ าหน่าย เป็นต้น 
 

อย่างไรก็ตาม ในทางปฎิบัติทางทีมงานฝ่ายค้าปลีก จะต้องมีหน้าที่ในการหาพืน้ที่ท าเลที่ตรงกับแผนการขยาย
ธุรกิจของ CPW และการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับเจ้าของพืน้ที่หรือผู้พัฒนาอสังหาริมทรัพย์ เพ่ือให้ได้สิทธิในการจองพืน้ที่ 
ในห้างสรรพสินค้าที่เปิดใหม่ก่อนเป็นรายแรก โดยปัจจุบันการเปิด  iStudio  by copperwired ส่วนใหญ่อยู่ในพืน้ที่ CBD  
ซ่ึงไม่รวมแต่ CBD ในกรุงเทพมหานครเท่านัน้ แต่ขยายไปยังจังหวัดหรือพืน้ที่ที่มีการขยายตัวของเศรษฐกิจหรืออุตสาหกรรม 
ที่ห้างสรรพสินค้ารายใหญ่ไปเปิดสาขา หลังจากได้พืน้ที่หรือมีโอกาสที่คาดว่าจะได้ จะต้องหารือกับทาง Apple  ในการเปิด  
Apple  Brand Shop หากทาง CPW  ม่ันใจว่าทาง Apple จะให้ด าเนินการสาขาใหม่ CPW  จึงจะด าเนินการท า Business 
Plan  น าเสนอต่อทาง Apple อย่างเป็นทางการ นอกจากนีท้าง Apple จะมีการรักษาความสมดุลของ Reseller portfolio 
อยู่แล้ว ซ่ึงก็จะไม่มี Reseller รายใดรายหนึ่งที่ผูกขาดการได้รับอนุญาตให้เปิดสาขาอยู่เพียงรายเดียว  

บริษัทสามารถที่จะเปิด ร้าน.life ซ่ึงเป็นร้านค้าปลีกสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์ที่สามารถใช้งานคู่กับ iPhone และ
ผลิตภัณฑ์อื่นของ Apple ซ่ึงร้าน .life เป็นร้านค้าภายใต้การบริหารจัดการของบริษัทเอง ควบคู่กับการเปิดร้าน iStudio by 
copperwired ได้ เช่น สยามพารากอน  เซ็นทรัลเวิลด์ และ  สีลมคอมเพล็กซ์ หรือในท าเลที่มีศักยภาพที่มีร้าน Apple Brand 
Shop ของตัวแทนจ าหน่ายอื่นได้ หากบริษัทพิจารณาแล้วว่ามีความคุ้ มค่าทางธุรกิจ  บริษัทสามารถที่จะเปิดร้าน .life  
ในพืน้ที่ดังกล่าวเพ่ือเป็นทางเลือกให้แก่ลูกค้าในการเลือกซือ้สินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์ เช่น เซ็นทรัลพลาซ่า พระราม 9 เซ็นทรัล
เฟสติวัล เชียงใหม่ เป็นต้น หรือแม้กระทั่งศูนย์การค้าไอคอนสยาม ซ่ึงที่ตัง้ของ Apple Store สาขาแรกในประเทศไทย ทาง
บริษัทได้เปิดร้าน .life สาขาไอคอนสยาม เพ่ือเป็นทางตัวเลือกในการซือ้อุปกรณ์ที่ใช้ควบคู่กับผลิตภัณฑ์ Apple ให้แก่ลูกค้า
เลือกสรรเพ่ิมเติมอีกด้วย  

▪ การออกแบบและตกแต่งร้าน 

เม่ือคณะกรรมการบริหารอนุมัติการเปิดร้านแล้ว ฝ่ายการตลาดและออกแบบจะพิจารณารายละเอียดพืน้ที่
เช่าและสรุปรูปแบบร้านเพ่ือด าเนินการว่าจ้างนักออกแบบตกแต่งภายในออกแบบ  

ส าหรับร้าน  Apple Brand Shop จะมีการก าหนดรูปแบบการออกแบบร้านให้เป็นไปตามแนวคิดของ Apple 
โดยเม่ือแบบร้านได้รับการอนุมัติจากเจ้าของพืน้ที่แล้ว (ซ่ึงอาจจะได้รับสนับสนุนค่าออกแบบและตกแต่งในบางร้าน ตามที่
ตกลงไว้กับทาง Apple) บริษัทจะสรรหาและคัดเลือกผู้รับเหมาก่อสร้างเพ่ือใช้ในการตกแต่งร้าน และบริษัทจะเป็น 
ผู้ตรวจสอบงานตกแต่งเป็นระยะๆ เพ่ือให้งานก่อสร้างเป็นไปตามแบบและเสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
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2.7 ภำวะอุตสำหกรรมและกลยุทธ์กำรแข่งขัน 

การพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานเพ่ือการส่ือสาร นับว่าเป็นปัจจัยที่ส าคัญในการพัฒนาประเทศเป็นอย่างมาก ท าให้
เกิดการแลกเปล่ียนของข้อมูลเช่ือมโยงจากสถานที่ต่างๆ ได้ทั่วโลก ได้อย่างรวดเร็วและง่ายดาย ก่อให้เกิดประโยชน์และ
คุณค่าทางเศรษฐกิจเป็นอย่างมาก 

การเข้ามาของเทคโนโลยี 5G จะช่วยเพ่ิมขีดความสามารถทางการแข่งขัน ท าให้คุณค่าทางเศรษฐกิจเพ่ิมขึน้  
ช่วยบริหารจัดการ ทรัพยากร ระบบอุตสาหกรรม ภาคอุตสาหกรรม ภาคการขนส่ง ภาคการเงิน หรือ ภาคของส่ือ เป็นต้น  

 

 

 

 

 

ที่มา: สกู๊ปหน้า 1 มติชนรายวัน เผยแพร่ วันที่ 31 มกราคม 2561 

               การพัฒนาของระบบ 5G สามารถจ าแนกได้เป็น 3 กลุ่ม ดังนี ้การใช้ยานยนต์อัจฉริยะ (Connected Car) การใช้
อุปกรณ์ IoT เช่ือมต่ออุปกรณ์ที่ใช้ในตัวบ้าน เคร่ืองใช้ไฟฟ้าต่างๆ ภายในบ้าน หรือภายในส านักงาน จะสามารถส่ือสารกันได้
อย่างอัตโนมัติ ท าให้กลายเป็นระบบบ้านอัจริยะ (Smart Home) หรือส านักงานออฟฟิศอัจริยะ (Smart Office) และการ
ควบคุมอุปกรณ์ในระยะไกล (Remote Controlling) เช่น การควบคุมเคร่ืองจักรทางไกล หรือการรักษาทางไกลที่แพทย์
สามารถวินิจฉัยโรคผ่านหน้าจอได้แล้ว ยังจะสามารถท าการรักษาโดยการควบคุมเคร่ืองมือการรักษาทางไกล (Tele 
Medicine) หรือการให้ค าแนะน าผ่านระบบ Real Time ได้ด้วยการส่งภาพเคล่ือนไหวความละเอียดสูงได้ภายใน 1 วินาที  

 

ภำวะอุตสำหกรรมอุปกรณ์อนิเทอร์เน็ตในทุกสิ่ง หรือ IoT (Internet of Things) 
ภำพรวมตลำด IoT ทั่วโลกจนถึง ปี 2568 

 
ที่มา: โพสต์ทูเดย์รวบรวม 
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โดยทาง TMB Analytics ประเมินธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร(ICT) ในไทยยังคงเติบโตได้ต่อเนื่อง 
จากการเข้าสู่เทคโนโลยี 5G ที่ท าให้ความเร็วของอินเทอร์เน็ตเพ่ิมขึน้  โดยความเร็ว 5G จะสูงกว่า 4G ถึง 20 เท่า และ
สามารถรองรับอุปกรณ์ Internet of Thing (IoT) ได้มากถึง 1 ล้านชิน้ต่อตารางกิโลเมตร ซ่ึงมากกว่าเทคโนโลยี 4G ถึง 10 
เท่าตัว ท าให้สามารถเช่ือมอุปกรณ์  Smart Device รวมถึง Censer ของอุปกรณ์  IoT จะสามารถท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพได้โดยง่าย 

ปัจจัยขับเคล่ือน ICT ในไทย (ด้านซัพพลาย)  

1) การสนับสนุนจากภาครัฐตามนโยบาย Thailand 4.0 ส่งผลท าให้เกิดการปฏิรูป เทคโนโลยีสารสนเทศครัง้ใหญ่
ของประเทศเพ่ือรองรับเศรษฐกิจดิจิตอล (Digital Economy) ในอนาคต ได้แก่ 

- นโยบายส่งเสริมเขตส่งเสริมอุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิตอล (EECd) ภายในพืน้ที่ EEC เพ่ือเป้าหมาย
เป็น “สถานที่บ่มเพาะ” การเรียนรู้  พัฒนา และสะสมเทคโนโลยีชัน้น าของประเทศไทย  

-  นโยบายสมาร์ทซิตีไ้ทยแลนด์มีเป้าหมายจะขยายเมืองอัจฉริยะไปทั่วประเทศ  และ กทม. จ านวน 100 
พืน้ที่ ภายในปี 2565  

- นโยบายส่งเสริมเทคโนโลยี 5G อย่างเต็มรูปแบบ โดยคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการ โทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) จัดการประมูลคล่ืน 5G ย่านความถี่ 2600 MHz ซ่ึง AIS และ TRUE ได้ประมูล
คล่ืนไป 

2) การน าเทคโนโลยี 5G มาใช้จะท าให้เกิดการลงทุนด้านโทรคมนาคมครัง้ใหญ่ของประเทศอีกครัง้ ก่อให้เกิดการ
เช่ือมต่อ internet of thing ซ่ึงจะมีการลงทุนด้านระบบโครงสร้างพืน้ฐานโดยผู้ให้บริการ ก่อให้เกิดความต้องการอุปกรณ์ 
เช่ือมต่อเครือข่ายอินทอร์เน็ต  (Smart Device) ในรูปแบบต่างๆ เช่น  โทรศัพท์มือถือรองรับ  5G อุปกรณ์เช่ือมต่อ
เคร่ืองใช้ไฟฟ้า รถยนต์ และอุปกรณ์ อิเล็กทรอนิกส์อื่นๆ ฯลฯ  
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ปัจจัยขับเคล่ือนเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร(ICT) ในไทย (ด้านดีมานด์)  

1) ภาคครัวเรือน: เทคโนโลยี 5G จะท าให้การใช้งานอินเทอร์เน็ตเร็วขึน้ การชมทีวีหรือวีดีโอ streaming คมชัดขึน้ 
และการใช้งาน Nonvoice ได้แบบ Real Time และยังช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้งานของ Smart Device ที่ เช่ือมต่อ
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เช่น การส่ังการเคร่ืองใช้ไฟฟ้าผ่านระบบอินเทอร์เน็ตได้อย่างรวดเร็วและหลายอุปกรณ์พร้อมกัน  

2) ภาคธุรกิจ: ผู้ประกอบการสามารถใช้เทคโนโลยี 5G ให้เกิดผลประโยชน์ได้ค่อนข้างมาก เนื่องจากในอนาคต 
Internet of Thing(IoT) ที่เกิดจาก 5G จะพัฒนาไปสู่การเป็น Massive IoT คือ การเช่ือมต่อแบบไร้สายที่ให้ความรวดเร็ว มี 
ความเสถียรสูง และรองรับอุปกรณ์ Smart Device ต่างๆ เพ่ิมขึน้พร้อมๆ กัน และมีความแม่นย ามากขึน้  

เม่ือประเทศไทยก้าวสู่เทคโนโลยีการส่ือสารด้วยเทคโนโลยี 5G จะเป็นปัจจัยหลักที่สนับสนุนให้เกิดการเข้าถึง
อินเทอร์เน็ตของประชากรในประเทศ และเป็นโอกาสของตลาดสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์ที่บริษัทน ามาขายในร้าน .life และ ร้าน 
iStudio  

 
2.7.1 แนวโน้มและกำรพัฒนำนวัตกรรมใหม่ในอนำคตที่มีผลต่ออุตสำหกรรม 

เนื่องจากปัจจุบัน อุตสาหกรรมมีการเปล่ียนแปลงและ มีการคิดค้นพัฒนานวัตกรรมใหม่ได้อย่างรวดเร็ว  
ซ่ึงอาจจะท าให้เกิดผลกระทบอย่างมากต่อแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่จะออกขายใหม่ในอนาคต ท าให้แนวโน้มความ
ต้องการของลูกค้าอาจเกิดการเปล่ียนแปลงได้โดยตรง และส่งผลต่อผู้ที่เกี่ยวข้องในอุตสาหกรรม ดังนัน้  ผู้ประกอบการ
จ าเป็นต้องศึกษาและท าความเข้าใจในการเปล่ียนแปลงและปรับตัวให้ทันกับการเปล่ียนแปลง ทัง้นี ้แนวโน้มที่อาจก่อให้เกิด
การเปล่ียนแปลงส าคัญในอุตสาหกรรมมี ดังนี ้

1. การเกิดขึน้ของเทคโนโลยีส่ือสารด้วยเทคโนโลยี 5G หรือ 5th ในประเทศไทยตัง้แต่ ปี 2563 เป็นต้นไป 
2. ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีคลาวด์  (Cloud) ซ่ึงจะท าให้มีพืน้ที่ ในการเก็บข้อมูล  และประมวลได้มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 
3. การพัฒนาอุปกรณ์เคร่ืองใช้อินเทอร์เน็ตของสรรพส่ิง หรือ เทคโนโลยี IoT (Internet Of Things)  
4. การพัฒนาเครือข่ายและเทคโนโลยีเสมือนจริง รวมไปถึงการเปล่ียนรปูแบบธุรกิจสู่ดิจิทัล (Digital 

Transformation) 

2.7.2 ภำวะกำรแข่งขัน 

1. ร้านค้าปลีกสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์ 

ร้าน .life นัน้เป็นศูนย์รวมสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์ท่ีมีสินค้าครบวงจรใหญ่ที่สุดรายหนึ่งในประเทศไทย นับว่า
เป็นจุดแข็งของบริษัท เพราะมีการคัดสรรสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์ที่สามารถใช้ได้ในชีวิตประจ าวันทั่วไป ผสมผสานเทคโนโลยี
เข้ากับการออกแบบที่สวยงาม ซ่ึงบริษัทได้คัดเลือกสินค้าหลายหมวดหมู่หลายประเภทมากกว่า 2,000 รายการ จากแบรนด์
สินค้าช่ือดังที่มีให้เลือกมากกว่า 200 แบรนด์ ซ่ึงมีทัง้ส่วนที่ทางบริษัทคัดสรรเองโดยตรงและน าเข้าโดยผ่าน KOAN  
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ในปัจจุบันผู้ประกอบการที่จ าหน่ายสินค้าในตลาดส่วนใหญ่ จะเน้นการขายสินค้าที่เป็นกลุ่มของไอทีหรือ

เคร่ืองใช้ไฟฟ้าเป็นหลักและเสริมด้วยสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์เป็นส่วนน้อย หรือผู้ประกอบการกลุ่มห้างสรรพสินค้าจะมีการ

จัดสรรพืน้ที่ตามแผนกแฟช่ัน ไอที เคร่ืองใช้ไฟฟ้า แผนกกีฬา ซ่ึงร้านค้าเหล่านี ้จะจัดวางสินค้าหรือคัดสรรสินค้าดิจิทัลไลฟ์

สไตล์ได้เพียงบางประเภทให้เหมาะสมกับร้านของตนเอง แต่จะไม่มีความหลากหลายของสินค้าให้เลือกสรรเท่ากับร้าน .life 

หรือ www.dotlife.store ซ่ึงถือว่าเป็นจุดแข็งของร้าน .life นอกจากนี ้บริษัทยังมีทีมงานคุณภาพที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญ

เข้าใจในสินค้าทุกชิน้ภายในร้าน สร้างความเช่ือม่ันให้กับลูกค้าได้เป็นอย่างดี รวมไปถึงการรับประกันสินค้าและประสานงาน

ในกรณีที่สินค้ามีปัญหา เนื่องจากเป็นร้านค้าปลีกสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์ที่มีมาตรฐานและมีความน่าเช่ือถือเป็นอย่างสูง โดย

ลูกค้าสามารถเข้ามาสอบถามหรือติดต่อกรณีที่สินค้าซือ้ไปเกิดปัญหา  

2. กลุ่มร้านค้าภายใต้แบรนด์ Apple  

ปัจจุบัน ผู้ประกอบการที่ได้รับการแต่งตัง้จาก Apple South Asia (Thailand) Ltd. ให้เป็นผู้จ าหน่ายสินค้า
ของ Apple ในประเทศไทยอย่างเป็นทางการ  หรือที่เรียกว่า “Apple Authorized Reseller” (AAR) และ “Apple Premium 
Reseller” (APR) เพ่ือจ าหน่ายสินค้าแบรนด์ Apple มีเพียงไม่กี่รายเท่านัน้ที่ได้รับสิทธิในการบริหารร้านแบรนด์ Apple  
นอกจากนี ้บริษัทยังได้ประกอบธุรกิจศูนย์ซ่อมบ ารุงสินค้าแบรนด์  Apple ท่ีต้องได้รับอนุญาตและมีมาตรฐานกระบวนการ
ซ่อมแซมต้องเป็นไปตามที่  Apple ก าหนดเช่นกัน ซ่ึงการแข่งขันในกลุ่มร้านค้าภายใต้แบรนด์ Apple นัน้ ผู้ประกอบการ  
จะถูกก าหนดให้ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ทาง Apple ก าหนดไว้ เช่น การออกแบบลักษณะและรูปแบบร้าน ประเภทสินค้าและ 
ราคาสินค้า การลดราคาและการท าโปรโมช่ัน จะเหมือนกันส าหรับร้านค้าภายใต้แบรนด์ Apple ไม่ว่าจะเป็นร้านค้าของ
บริษัท และคู่แข่งรายอื่นๆ เช่น COM7 SPVI UFICON ส่งผลให้การแข่งขันของร้านกลุ่มนีขึ้น้อยู่กับท าเลที่ตัง้ของร้านค้าและ
ความร่วมมือกับโปรโมช่ันบัตรเครดิต เช่น การผ่อนช าระ 0% และ ส่วนลดเงินคืนจากบัตรเครดิต เป็นต้น นอกจากนี ้การ
แข่งขันด้านบริการเสริม โดยบุคลากรภายในร้านที่สามารถให้ข้อมูลเสนอขายผลิตภัณฑ์และบริการได้อย่างชัดเจนและ
ถูกต้องตรงใจลูกค้ามากที่สุดเป็นปัจจัยที่ส าคัญในการแข่งขันกันอีกด้วย อย่างไรก็ตามที่ผ่านมา สินค้าภายใต้แบรนด์ Apple 
ได้รับความนิยมจากลูกค้าค่อนข้างมาก และแพร่หลาย ลูกค้าสามารถเลือกซือ้ได้จากแผนกเคร่ืองใช้ไฟฟ้าในห้างสรรพสินค้า 
รวมไปถึงการเลือกซือ้สินค้าจากร้านค้ามือถือตามห้างสรรพสินค้า (ร้านตู้กระจก) ซ่ึงอาจมีราคาถูกกว่า แต่ไม่มีบริการหลัง
การขายหรือศูนย์ซ่อมบริการที่เป็นหลักแหล่ง จึงอาจจะเป็นความเส่ียงส าหรับลูกค้าในการเลือกซือ้เม่ือเทียบกับการซือ้สินค้า
จากบริษัทหรือผู้ที่ได้รับแต่งตัง้จาก Apple อย่างเป็นทางการ  

 

 

 

 

 

 

 

 



 บริษัท คอปเปอร์ ไวร์ด จ ำกัด (มหำชน )  
 

ส่วนที่ 1 หน้า 36 

ตัวอย่ำงจ ำนวนผู้ที่ได้รับอนุญำตผู้ได้รับกำรแต่งตัง้ให้เป็นผู้จ ำหน่ำยสินค้ำของ Apple ในประเทศไทย 

บริษัท จ ำนวนร้ำนสำขำ
เฉพำะ Apple Brand 

Shop/1 

จ ำนวนศูนย์บริกำร 

บริษัท คอปเปอร์ ไวร์ด จ ากัด (มหาชน) 18 6 
บริษัท เอสพีวีไอ จ ากัด (มหาชน) 33 5 
บริษัท คอมเซเว่น จ ากัด (มหาชน) 108 26 
บริษัท ยูฟิคอน จ ากัด 13 2 
บริษัท ยูนิตี ้โพรเกรส จ ากัด - 1 

ที่มา: ข้อมูลของบริษัท และการรวบรวมข้อมูลจากแต่ละบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 
หมายเหตุ: /1 จ านวนร้านสาขาเฉพาะ Apple Brand Shop รวมร้านค้าที่จ าหน่ายในสถานศึกษา 

3. ธุรกิจค้าส่งสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์  

ส่วนใหญ่ผู้ผลิตและจัดจ าหน่ายหลักของสินค้าจะเป็นบริษัทผู้ผลิตต่างประเทศ ซ่ึงมักจะแต่งตัง้ตัวแทน/ผู้แทน
จ าหน่ายในแบรนด์สินค้าและผลิตภัณฑ์ของตนเองในแต่ละประเทศ ซ่ึงมีจ านวนไม่กี่รายที่มีช่ือเสียงได้รับการยอมรับและ
เป็นที่รู้ จัก ทัง้นีก้ารก าหนดจ านวนผู้แทนในแต่ละประเทศขึน้อยู่กับนโยบาย ยอดขาย ความนิยม ของแบรนด์สินค้า ส าหรับ
ประเทศไทยส่วนมากจะมี 1 - 2 รายประจ าแต่ละแบรนด์ จึงท าให้ผู้ค้าส่งที่ได้รับการแต่งตัง้จากผู้ผลิตและจัดจ าหน่ายหลักมี
เพียงไม่กี่ราย และส่วนมากผู้ได้รับการแต่งตัง้จะขายสินค้าอยู่ไม่กี่แบรนด์ แต่ส าหรับจุดเด่นของ KOAN คือ ความสามารถ
ในการจัดหาสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์ได้หลากหลายประเภทหลายชนิดจากผู้ผลิตและจัดจ าหน่ายที่มีช่ือเสียงทั่วโลก จึงท าให้
สินค้าที่ KOAN จัดหามานัน้มีความหลากหลายและมีคุณภาพ สามารถเข้าไปขายในร้านค้าของลูกค้าซ่ึงเป็นผู้ค้าปลีก
ครอบคลุมร้านค้าหลายประเภท เช่น ห้างสรรพสินค้า ร้านขายเคร่ืองกีฬา ร้านเคร่ืองใช้ไฟฟ้า ร้านค้าสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์ 
ร้านค้าอุปกรณ์ไอที ร้านค้ามือถือ ร้านค้าปลอดภาษี เป็นต้น นอกจากนี ้KOAN ยังมีการสนับสนุนแผนการตลาดเพ่ือ
สนับสนุนงานขายให้แก่ลูกค้า เช่น การรับประกันคุณภาพสินค้า การให้ค าแนะน าวิธีการใช้ การจัดโปรโมช่ันส่วนลดการค้า
ให้แก่ร้านค้า การให้ค าแนะน าการขาย เป็นต้น โดยปัจจุบันผู้ประกอบธุรกิจค้าส่งสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์และอุปกรณ์เสริม  
ที่สามารถจัดหาผลิตภัณฑ์ได้หลากหลายเช่นเดียวกับ KOAN ยังมีจ านวนไม่มาก แต่อย่างไรก็ตาม ยังมีกลุ่มผู้น าเข้าสินค้า
จากต่างประเทศโดยตรง ที่ลักลอบและน ามาขายตัดราคาในบางชนิดสินค้าบ้างเป็นครัง้คราว ซ่ึงมักจะน ามาขายให้แก่กลุ่ม
ลูกค้าร้านมือถือ ร้านค้าไอทีทั่วไป ร้านค้ารายย่อย แต่สินค้าที่ซือ้ในลักษณะดังกล่าวจะไม่ได้รับการรับประกันคุณภาพสินค้า 
และงานบริการหลังการขาย   
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2.7.3 กลยุทธ์ในกำรแข่งขัน 

1. การคัดเลือกสินค้าหลากหลายมาจ าหน่าย 

กลุ่มบริษัทได้ให้ความส าคัญกับการคัดเลือกสินค้าที่จะเข้ามาจ าหน่ายภายใต้การจัดการของกลุ่มบริษัทเป็น
อย่างมาก จะต้องเป็นสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์ที่สามารถใช้ได้ในชีวิตประจ าวันทั่วไป ผสมผสานเทคโนโลยีเข้ากับการออกแบบ
ที่สวยงาม สามารถยกระดับการด าเนินชีวิตให้ได้รับความสะดวกสบาย โดยบริษัท และ KOAN จะมีทีมงานเป็นผู้รับผิดชอบ
ในการคัดสรรสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไลต์จากทั่วทุกมุมโลก ซ่ึงเป็นผู้ทีมงานที่มีประสบการณ์ในธุรกิจมากกว่า 10 ปี จึงม่ันใจว่าจะ
สามารถเลือกสินค้าที่ตรงกับความสนใจของกลุ่มลูกค้าได้ นอกจากนี ้อินเทอร์เน็ตยังเป็นอีกหนึ่งช่องทางในการจัดหาสินค้า
ของกลุ่มบริษัท โดยทีมงานจะด าเนินการสืบค้นหาสินค้าและข่าวสารเกี่ยวกับสินค้าที่น าสมัยอยู่เสมอ เพ่ือให้สินค้าที่กลุ่ม
บริษัทน ามาจ าหน่ายสอดคล้องและตรงกับความต้องการของลูกค้า รวมไปถึงการส่งผู้บริหารและทีมงานที่เกี่ยวข้องเข้า
ร่วมงานแสดงสินค้าระดับโลก และการเยี่ยมชมร้านค้าที่ขายสินค้าในต่างประเทศ ในประเภทเดียวกันหรือในลักษณะ
ใกล้เคียงกันกับบริษัท เพ่ือให้เกิดมุมมองและเห็นโอกาสจัดซือ้สินค้าที่ทันสมัย รวมไปถึงได้เจรจาหรือสร้างความสัมพันธ์กับ
ผู้ผลิตและจัดจ าหน่ายโดยตรงอีกด้วย ซ่ึงสามารถก่อให้เกิดการแลกเปล่ียนแนวคิดในกลุ่มสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์ 

2.  การพัฒนาช่องทางการจ าหน่ายให้มีความหลากหลาย 

บริษัทและบริษัทย่อย เป็นผู้จ าหน่ายสินค้ากลุ่มดิจิทัลไลฟ์สไตล์ครอบคลุมทัง้การค้าปลีกและค้าส่ง (การค้าส่ง
ของกลุ่มบริษัทไม่รวมสินค้าภายใต้แบรนด์ Apple เนื่องจากบริษัทเป็นตัวแทนในการจ าหน่ายประเภทค้าปลีกหรือรายย่อย
เท่านัน้) ท าให้กลุ่มบริษัทมีช่องทางในการกระจายสินค้าที่หลากหลายผ่านร้านค้าปลีกของบริษัทเองจ านวน 42 สาขา รวมไป
ถึงสาขาของลูกค้าค้าส่งที่กระจายอยู่ตามจังหวัดต่างๆ ครอบคลุมเกือบทั่วประเทศ ซ่ึงได้แก่  ห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล 
ห้างสรรพสินค้าเดอะมอลล์ ร้านค้าปลอดภาษี คิงพาวเวอร์ Apple Store เป็นต้น รวมไปถึงการพัฒนาการซือ้สินค้าผ่าน
ระบบ online ให้มีประสิทธิภาพและเข้าถึงลูกค้าได้มากยิ่งขึน้ผ่าน Social Media เนื่องจากมีความสะดวกสบาย ทัง้แง่ของ
การลดเวลาการเดินทางเข้ามาที่ร้านค้า การช าระเงินผ่านระบบออนไลน์ และการรับสินค้า ซ่ึงกลุ่มบริษัทได้พัฒนาให้ 
Website สามารถแสดงรูปภาพของสินค้าให้เสมือนจริงมากที่สุด ให้เสมือนว่าลูกค้ามาซือ้ของที่หน้าร้านด้วยตนเอง  
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แผนภำพช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย  
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3. การพัฒนาศักยภาพของพนักงาน 

บริษัทได้ให้ความส าคัญอย่างมากกับการพัฒนาและอบรมให้พนักงานบริการหน้าร้านมีความรู้ความเข้าใจ
ในตัวสินค้าและบริการของบริษัท เนื่องจากสินค้าของบริษัทเป็นสินค้าที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี พนักงานบริการหน้าร้าน
จะต้องมีความรู้ความเข้าใจในผลิตภัณฑ์เป็นอย่างดี สามารถสาธิตวิธีการใช้งาน การเช่ือมต่อระบบต่างๆ การแก้ไขปัญหา
เบือ้งต้น และตอบข้อสงสัยของลูกค้าได้เป็นอย่างดีและเป็นที่พึงพอใจของลูกค้า บริษัทจะจัดหลักสูตรอบรมเกี่ยวกับงาน
บริการหน้าร้านให้แก่ลูกค้า รวมถึงจะส่งเสริมให้พนักงานได้เรียนรู้หรือรู้ จักวิธีการใช้ผลิตภัณฑ์จากสินค้า DEMO เพ่ือให้มี
ประสบการณ์จริงจากการใช้งานส าหรับสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์ นอกจากนี ้บริษัทจะต้องส่งพนักงานบริการหน้าร้านในกลุ่ม
ร้านค้าภายใต้แบรนด์ Apple ซ่ึงได้แก่ ร้าน iStudio by copperwired และ ร้าน Ai_ เข้าอบรมเพ่ือเรียนรู้และอบรมฟังก์ช่ัน
การใช้งานใหม่ๆ ของผลิตภัณฑ์ภายใต้แบรนด์ Apple เพ่ือน าไปใช้ในการสอนการใช้งานคอมพิวเตอร์ สมาร์ทโฟน 
แท๊ปเล็ต ผ่านคอร์สมาตรฐาน Apple ซ่ึงเป็นกิจกรรมหนึ่งของร้านค้าภายใต้แบรนด์ Apple นอกจากนี ้บริษัทยังมุ่งเน้นการ
ให้บริการเสริมต่างๆ แก่ลูกค้าภายในร้าน เช่น การบริการโอนย้ายข้อมูล การ Update Software การให้บริการ On-site 
Service ในการตรวจสอบแก้ไขปัญหาเบือ้งต้น รวมไปถึงการให้ค าแนะน าเลือกสรรสินค้าอุปกรณ์เสริมที่ใช้กับสินค้า 
Apple ได้อย่างสมบูรณ์ 

การพัฒนาทีมงานที่มีความรู้ความเข้าใจในสินค้า IoT และการเช่ือมต่อ สามารถให้ค าแนะน าและติดตัง้
สินค้าในกลุ่มผลิตภัณฑ์สมาร์ทโฮม เนื่องจากแนวโน้มของการติดตัง้ผลิตภัณฑ์สมาร์ทโฮมจะเปล่ียนจากการซือ้อุปกรณ์ 
DIY ไปติดตัง้เองทีละชิน้ไปเป็นการวางแผนติดตัง้ระบบต่างๆ ให้ท างานประสานกันโดยอัตโนมัติ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ
ในการรักษาความปลอดภัยที่รัดกุมยิ่งขึน้ ดังนัน้ บริษัทจึงวางแผนพัฒนาทีมงานเพ่ือรับผิดชอบและขยายฐานลูกค้าใน
กลุ่มนีใ้ห้เป็นผู้ที่มีความเช่ียวชาญมากยิ่งขึน้   

4. การเลือกสถานที่ตัง้ของสาขา และการตกแต่งร้าน 

บริษัทได้ให้ความส าคัญกับท าเลที่ตัง้ของสาขาร้านค้าของบริษัทเป็นอย่างมากไม่ว่าจะเป็นร้าน  .life หรือ 
ร้านค้าภายใต้แบรนด์ Apple ซ่ึงจากการที่บริษัทมีประสบการณ์ในด าเนินธุรกิจมาเกือบ 20 ปี และเป็นผู้ริเร่ิมการเปิดสาขา
ร้านค้าภายใต้แบรนด์ Apple ในศูนย์การค้าเป็นรายแรก จึงท าให้บริษัทมีประสบการณ์และแนวคิดในการคัดเลือก ท าเล
ที่ตัง้ของสาขาของศูนย์การค้า ห้างสรรพสินค้า คอมมูนิตีม้อลล์ ที่มีช่ือเสียงและมีผู้คนเดินทางมาจับจ่ายใช้สอย เป็น
จ านวนมาก ทีมงานฝ่ายบริหารร้านค้าปลีกของบริษัทยังต้องคัดเลือกบริเวณพืน้ที่ภายในห้างสรรพสินค้าที่เหมาะแก่การ
เปิดสาขา ทัง้ในแง่ของขนาดพืน้ที่ร้านค้า ซ่ึงต้องเป็นบริเวณที่คาดว่าจะมีผู้คนเดินผ่านเป็นจุดที่สังเกตุได้ง่าย และสะดวก
ต่อการเข้าถึงร้านสาขาของบริษัท นอกจากนี ้ทีมงานฝ่ายบริหารร้านค้าปลีกจะต้องสร้างความสัมพันธ์อันดีกับเจ้าของพืน้ที่
เพ่ือให้ได้ข้อมูลและโอกาสในการคัดเลือกพืน้ที่เช่าก่อนเป็นรายแรกๆ รวมไปถึงการศึกษาหาข้อมูลพฤติกรรมของผู้บริโภค
ในแต่ละท้องถิ่นเป็นประจ าอีกด้วย   

บริษัทยังให้ความส าคัญกับการตกแต่งร้านเป็นพิเศษ โดยเน้นการใช้วัสดุในการตกแต่งร้านให้มีความ
ทันสมัยให้สอดคล้องกับสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์เพ่ือดึงดูดลูกค้าให้เกิดความสนใจในการเข้ามาเยี่ยมชมร้านค้าสาขาของ
บริษัททัง้ร้าน .life และ กลุ่มร้านค้า Apple Brand Shop ได้แก่ ร้าน iStudio by copperwired และร้าน Ai_   

 

 

 



 บริษัท คอปเปอร์ ไวร์ด จ ำกัด )มหำชน( 
 

ส่วนที่ 1 หน้า 40 

5. การสร้างความสัมพันธ์อันดีกับลูกค้าปลีก  

บริษัทได้จัดท าฐานข้อมูลสมาชิก (Copper Member) ซ่ึงมีมากกว่า 400,000 ราย เพ่ือเป็น Customer 
Loyalty ให้แก่ลูกค้า ไว้ใช้ในการสะสมคะแนนเพ่ือเป็นใช้ส่วนลด ส าหรับซือ้สินค้าราคาพิเศษของทางร้านค้าในเครือของ
บริษัท โดยทุกๆ 25 บาท ส าหรับยอดซือ้ร้านค้าในบริษัทจะได้รับ 1 คะแนน และทุกๆ 10 คะแนนสามารถแลกเป็นส่วนลด
ในการซือ้สินค้า 1 บาท นอกจากนี ้บริษัทยังใช้ Social Media เช่น Facebook Line เป็นต้น ในการแจ้งข่าวสารโปรโมช่ัน 
สินค้าใหม่ๆ ให้ลูกค้าทราบเป็นระยะๆ   

6. การสร้างความสัมพันธ์อันดีกับคู่ค้าส่ง 

กลุ่มบริษัทมีนโยบายในการพัฒนาและรักษาระดับความสัมพันธ์อันดีกับคู่ค้าของกลุ่มบริษัท ให้เป็น
พันธมิตรทางธุรกิจของกลุ่มบริษัท (Business partner) ซ่ึงตลอดระยะเวลาการด าเนินธุรกิจมากกว่า 10 ปีนัน้ กลุ่มบริษัทมี
คู่ค้าที่เป็นผู้ผลิตและจัดจ าหน่ายสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์มากกว่า 200 ราย มีทัง้รายเล็ก รายใหญ่ ทัง้จากในประเทศ และ
ต่างประเทศ บริษัทและบริษัทย่อยได้ให้ความส าคัญและดูแลคู่ค้าด้วยมาตรฐานเดียวกัน มีการซือ้ขายสินค้าตรงไปตรงมา 
ไม่เอาเปรียบระหว่างกัน การช าระเงินค่าสินค้าเป็นไปตามเงื่อนไขการค้า ซ่ึงท าให้กลุ่มบริษัทเป็นที่ไว้วางใจแก่คู่ค้า หากคู่
ค้ามีสินค้าหรือเทคโนโลยีใหม่ จะน ามาให้กลุ่มบริษัทได้ทดลองใช้ รวมไปถึงการรับฟังความคิดเห็นต่างๆ จากกลุ่มบริษัท
เพ่ือน าแนวคิดไปปรับปรุงหรือพัฒนาสินค้าออกมาขายให้แก่กลุ่มลูกค้าในอนาคต 

7. กลยุทธ์พันธมิตรกบัผู้ให้บริการเครือข่ายมือถือ 

ปัจจุบันบริษัทเป็นพันธมิตรทางการค้า กับ บมจ. แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส ผู้ให้บริการเครือข่ายมือถือ AIS  
ในการขายเคร่ืองโทรศัพท์สมาร์ทโฟนพร้อมแพ็กเกจและโปรโมช่ันรายเดือน ซ่ึงท าให้ผู้ใช้บริการเครือข่ายมือถือ AIS ราย
ใหม่และรายเก่าได้รับสิทธิในการซือ้เคร่ืองสมาร์ทโฟนในราคาพิเศษ ได้ที่ร้าน Apple Brand Shop ภายใต้การบริหารงาน
ของบริษัทได้แก่ร้าน iStudio by copperwired และร้าน Ai_ โดยที่ลูกค้าไม่ต้องไปที่ศูนย์บริการ AIS ซ่ึงจะเป็นการกระตุ้น
ยอดขายเคร่ืองสมาร์ทโฟนให้แก่บริษัทอีกทางหนึ่งด้วย 

2.8  ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

 เนื่องจากบริษัทและบริษัทย่อยประกอบธุรกิจเป็นผู้จัดจ าหน่ายสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์ การด าเนินธุรกิจของกลุ่ม
บริษัทจึงไม่มีผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

2.9 งำนที่ยังไม่ส่งมอบ 

 - ไม่มี-  
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3. ปัจจัยควำมเสี่ยง  

บริษัทมีความตระหนักถึงความส าคัญด้านการบริหารความเส่ียงที่อาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจอย่างมี
นัยส าคัญ และมีแนวทางในการป้องกันความเส่ียง เพ่ือการบริหารจัดการความเส่ียงอย่างเพียงพอและเหมาะสม โดยปัจจัย
ความเส่ียงที่ระบุในหัวข้อนีเ้ป็นปัจจัยความเส่ียงที่บริษัทฯ  เห็นว่ามีนัยส าคัญและอาจก่อให้เกิดผลกระทบในทางลบต่อ 
บริษัและมูลค่าหุ้นสามัญของบริษัท รวมทัง้อาจส่งผลต่อการลงทุนของผู้ลงทุนในทางลบอย่างมีนัยส าคัญสามารถสรุปได้
ดังนี ้

ควำมเสี่ยงเก่ียวกับกำรประกอบธุรกิจของบริษัท  

 

1. ควำมเสี่ยงจำกกำรไม่ได้รับกำรต่อสัญญำในกำรเป็นตัวแทนจ ำหน่ำยจำกผู้ผลิตสินค้ำรำยใหญ่ 

บริษัทได้รับการแต่งตัง้ให้เป็น Apple Premium Reseller (“APR”) และ Authorized Apple Reseller (“AAR”) 
จาก Apple South Asia (Thailand) Limited ในการขายสินค้าภายใต้แบรนด์ Apple ในประเทศไทย อีกทัง้ บริษัทยังเป็น
ศูนย์บริการซ่อมบ ารุงอย่างเป็นทางการ หรือ Apple Authorized Service Provider (ASP) ซ่ึงปัจจุบัน ณ วันที่ 31 ธันวาคม
2562 บริษัทมีร้าน Apple Brand Shop ที่เป็นตัวแทนจ าหน่ายสินค้าแบรนด์ Apple ภายใต้การบริหารของบริษัท จ านวน  
15 ร้าน และศูนย์ซ่อมบ ารุง iServe จ านวน 6 สาขา โดยในปี 2560 ถึงปี 2562 บริษัทมีรายได้จากการขายและบริการ
ผลิตภัณฑ์แบรนด์ Apple คิดเป็นร้อยละ 68 ร้อยละ 70 และร้อยละ 74 ของรายได้รวม ตามล าดับ หากมีกรณีท่ีไม่ได้รับการ
ต่อสัญญาอาจจะท าให้รายได้ในส่วนดังกล่าวลดลง นอกจากนี ้ทาง Apple ซ่ึงเป็นผู้ให้สิทธิตัวแทนจ าหน่ายมีสิทธิขอยกเลิก
สัญญาตามดุลยพินิจในเวลาใดก็ได้โดยไม่ต้องแจ้งเหตุ เพียงแต่ท าหนังสือเป็นลายลักษณ์อักษรแจ้งล่วงหน้าสามสิบ (30) 
วัน  

อย่างไรก็ตาม บริษัทได้ด าเนินธุรกิจกับ Apple South Asia (Thailand) Limited มาตั ง้แต่ปี  2549 ซ่ึงบริษัท 
มีความสัมพันธ์อันดีกับผู้ผลิตสินค้าดังกล่าวและบริษัทได้ปฏิบัติตามเงื่อนไขในสัญญาอย่างเคร่งครัด ทัง้ในด้านกฎระเบียบ 
นโยบายและข้อควรปฏิบัติ (Policies & Practies) คู่มือจรรยาบรรณของตัวแทนจ าหน่าย (Channel Member Code of 
Conduct) และยอดขายของตัวแทนจ าหน่ายที่ ผ่านมาในอดีต (Sales Performance) ท าให้บริษัทได้รับการต่อสัญญา
ตัวแทนจ าหน่ายมาตลอด นอกจากนีก้ลุ่มบริษัทยังได้เปิด ร้าน .life เพ่ือด าเนินธุรกิจค้าปลีกกลุ่มสินค้าดิจิตอลไลฟ์สไตล์ 
และ KOAN ซ่ึงเป็นบริษัทย่อยของบริษัทในการด าเนินธุรกิจค้าส่งสินค้าดิจิตอลไลฟ์สไตล์ ที่มีความหลากหลายของสินค้า
มากกว่า 2,000 รายการ ภายใต้แบรนด์ทั่วโลกมากกว่า 200 ราย ท าให้บริษัทมีสินค้าดิจิตอลไลฟ์สไตล์ประเภทอื่นๆ มาขาย
เพ่ิมเติมนอกเหนือไปจากสินค้าแบรนด์ Apple  

2. ควำมเสี่ยงจำกกำรที่ต้องได้รับอนุญำตในกำรเปิดร้ำน Apple Brand Shop จำก Apple 

การเปิดร้าน Apple Brand Shop รวมไปถึงศูนย์ซ่อมบ ารุง Apple ซ่ึงได้แก่ iStudio by copperwired และ iServe 
ในแต่ละพืน้ที่บริการ (Service Location) จะต้องได้รับการยินยอมจากทาง Apple หากทางบริษัทเจ้าของตราสินค้า 
ไม่อนุญาตให้บริษัทเปิดร้านค้าในบริเวณดังกล่าว หรืออนุญาตให้บริษัทที่เป็นคู่แข่งเป็นผู้เปิดร้านค้าแทน อาจจะส่งผล
กระทบต่อโอกาสทางธุรกิจในการเปิดร้าน Apple Brand Shop ตามแผนการขยายธุรกิจของบริษัท  

อย่างไรก็ตาม บริษัทมีเป้าหมายและแผนการในการเปิดร้าน Apple  Brand Shop ในท าเลที่มีศักยภาพ เช่น 
ศูนย์การค้าชัน้น าในเขตกรุงเทพมหานครหรือตามจังหวัดใหญ่ที่มีก าลังซือ้ค่อนข้างสูง ประกอบกับบริษัทเป็นตัวแทน
จ าหน่ายผลิตภัณฑ์แบรนด์ Apple ที่มีความสัมพันธ์อันดีซ่ึงได้ร่วมธุรกิจมากกว่า 10 ปี และที่ผ่านมานัน้บริษัทมีผลงานจาก
การบริหารร้านสาขาที่ประสบความส าเร็จ เช่น  iStudio สาขาสยามพารากอน และ iServe สาขาอัมรินทร์ พลาซ่า เป็นต้น 
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ซ่ึงเป็นปัจจัยที่สนับสนุนให้บริษัทได้รับอนุญาตจาก Apple ในการขอเปิดร้าน Apple Brand Shop ในพืน้ที่บริการใหม่ๆ  
ตามแผนงานของบริษัทอย่างต่อเนื่อง 

3. ควำมเสี่ยงจำกกำรที่ Apple Store เข้ำมำเปิดสำขำในประเทศไทย  

ปัจจุบันทาง Apple ได้มีนโยบายการเปิดร้านค้าปลีก Apple Store ในกรุงเทพมหานคร โดยปัจจุบันได้เปิด Apple 
Store 2 สาขา คือ สาขา ICONSIAM และสาขา Centralworld โดยอาจส่งผลให้ลูกค้าเลือกซือ้ผลิตภัณฑ์ Apple จาก Apple 
Store แทนร้านสาขาของบริษัท และอาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัทได้ 

อย่างไรก็ดี ร้าน Apple Store นัน้ มีข้อแตกต่างจากร้าน iStudio by copperwired ซ่ึงอาจไม่ตรงตามความ
ต้องการของกลุ่มลูกค้าคนไทย ซ่ึงสามารถสรุปได้ดังนี ้

(1) นโยบายการให้บริการ: ลูกค้าคนไทยมักนิยมการได้รับการบริการ เช่น การส ารองข้อมูล การสอนการใช้งาน 
ในขณะที่ Apple Store จะมีบริการเป็นไปตาม Apple Standard ซ่ึงอาจไม่ครอบคลุมหรือเข้าถึงลูกค้าคนไทยกลุ่มดังกล่าว 

(2) ผลิตภัณฑ์  Apple: ในร้าน Apple Store ส่วนมากจะมีเฉพาะรุ่นใหม่เท่านัน้ ส่วนรุ่นก่อนหน้าหรือรุ่น N-1  
จะสามารถหาซือ้ได้ในร้านของ iStudio by copperwired  

(3) โปรโมช่ันที่หลากหลาย: การท าโปรโมช่ันร่วมกับผู้ให้บริการเครือข่ายมือถือ (Telco) และ บัตรเครดิต ซ่ึงทาง 
iStudio by copperwired จะมีโปรโมช่ันดึงดูดให้ลูกค้าเลือกมากกว่า เช่น iStudio by copperwired  จะมีการร่วมมือกับ 
AIS เพ่ือเสนอขาย iPhone  ในราคาพิเศษเม่ือลูกค้าซือ้  iPhone พร้อมกับ Package ค่าโทรศัพท์รายเดือนตามที่  AIS  
ก าหนด หรือบริการผ่อนสินค้า 0% ระยะเวลา 24 เดือน ร่วมกับบัตรเครดิต 

ดังนัน้ กลุ่มลูกค้าที่ได้รับผลกระทบจากการเปิด Apple Store น่าจะเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ เนื่องจาก
การประชาสัมพันธ์ การตกแต่งร้านอาจจะท าให้เป็น Landmark แห่งใหม่ที่ดึงดูดนักท่องเที่ยว  

นอกจากนี ้ ร้าน  .life ซ่ึงเป็นร้านค้าสินค้าดิจิตอลไลฟ์สไตล์ที่ มีสินค้าอุปกรณ์เสริมส าหรับ Apple เช่น  เคส       
สายเคเบิล้ กล้อง ล าโพง และหูฟัง เป็นต้น น่าจะได้รับกระแสตอบรับที่ดี ขึน้จากการ ท่ีลูกค้าอาจจะเข้ามาเลือกซือ้
อุปกรณ์เสริมกับร้าน .life ในบริเวณสาขาเดียวกับ Apple Store เนื่องจากมีอุปกรณ์เสริมให้เลือกหลากหลายกว่า รวมไปถึง 
KOAN ซ่ึงเป็นบริษัทย่อยของ CPW ท่ีได้รับคัดเลือกให้เป็น Distributor ส าหรับผลิตภัณฑ์ Third Party Product จากทาง 
Apple ในการขายส่งอุปกรณ์เสริมเข้าไปขายในร้าน Apple Store สาขา ICONSIAM และทาง online ของ Apple Store 
ด้วย 

4.   ควำมเสี่ยงจำกกำรกระจุกตัวของสำขำร้ำนค้ำปลีกในเขตธุรกิจในกรุงเทพมหำนคร 

จากนโยบายการด าเนินธุรกิจของบริษัทในการเลือกพืน้ที่ในย่านใจกลางธุรกิจ (Central Business District) ในการ
เปิดสาขาทัง้ร้าน .life ร้าน iStudio by copperwierd  และร้าน iServe โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเขตกรุงเทพมหานคร ในย่าน
ราชประสงค์ เพลินจิต อโศก และสีลม ซ่ึงเป็นย่านใจกลางเมืองธุรกิจของกรุงเทพมหานคร มีจ านวนสาขาของบริษัทเปิด
ด าเนินการจ านวน 12 สาขา หรือคิดเป็นประมาณ 1 ใน 4 ของสาขาทัง้หมด ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นร้านสาขาที่สร้างรายได้ให้แก่
บริษัทเป็นจ านวนมากและเป็นที่รู้ จักต่อลูกค้า หากเกิดเหตุการณ์ความเส่ียงที่ไม่สามารถควบคุมได้ เช่น การชุมนุมทาง
การเมือง การปิดล้อมย่านใจกลางธุรกิจ ซ่ึงส่วนมากพืน้ที่ย่านธุรกิจหรือแหล่งช้อปปิง้ย่านราชประสงค์มักตกเป็นพืน้ที่
เป้าหมายเชิงสัญลักษณ์ จนอาจส่งผลกระทบต่อความเช่ือม่ันและความปลอดภัย ของลูกค้าและพนักงานในเขตพืน้ที่
ดังกล่าวและบริเวณใกล้เคียง จนไม่สามารถเปิดด าเนินการ อันอาจจะมีผลกระทบต่อผลการด าเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัท  
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ทัง้นี ้บริษัทได้ตระหนักถึงความเส่ียงจากการกระจุกตัวสาขาร้านค้าปลีกในเขตธุรกิจในกรุงเทพมหานคร จึงได้มี
นโยบายการขยายสาขาไปยังพืน้ที่ในย่านใจกลางธุรกิจอื่นๆ ตามการขยายตัวของความเป็นเมืองในประเทศไทย 
(Urbanization) อย่างบริเวณในเขตกรุงเทพมหานคร เช่น พระราม 9 บางใหญ่ บางนา รามอินทรา เป็นต้น รวมไปถึงจังหวัด
เศรษฐกิจขนาดใหญ่ เช่น หาดใหญ่ เชียงใหม่ ภูเก็ต ชลบุรี เป็นต้น  

5. ควำมเสี่ยงจำกกำรขยำยสำขำใหม่ 

เนื่องจากธุรกิจการจัดจ าหน่ายสินค้าที่เกี่ยวข้องกับค้าปลีกและค้าส่งสินค้าดิจิตอลไลฟ์สไตล์เป็นธุรกิจที่มีการ
เติบโตสูง และมีการเปล่ียนแปลงความนิยมตลอดเวลา บริษัทจึงมีนโยบายที่จะขยายสาขาร้าน .life อย่างต่อเนื่อง เพ่ือเพ่ิม
ช่องทางในการจัดจ าหน่ายสินค้าให้ครอบคลุมและเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายให้มากที่สุด บริษัทจึงมีความเส่ียงในกรณีที่ 
ผลประกอบการของสาขาที่เปิดใหม่ไม่เป็นไปตามที่บริษัทได้คาดหมายหรือประมาณการไว้ 

บริษัทได้ให้ความส าคัญกับประเดน็ความเส่ียงดังกล่าว จึงได้ก าหนดมาตรการในการบริหารความเส่ียงโดยบริษทัมี
การวิเคราะห์อัตราผลตอบแทนจากการเปิดสาขา ท าเลที่ตัง้ของสาขา ปริมาณลูกค้า ขนาดร้าน และยอดขาย เม่ือเทียบกับ
สาขาที่มีขนาดใกล้เคียงกัน ประกอบการตัดสินใจก่อนการเปิดสาขา  และหากมียอดขายหลังจากเปิดด าเนินการแล้ว 
4 - 6 เดือน ไม่เป็นไปตามเป้าที่ก าหนด บริษัทจะพิจารณาหาสาเหตุที่ท าให้ยอดขายไม่เป็นไปตามเป้าเพ่ือแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึน้ หรือพิจารณาย้ายหรือปิดสาขาที่ขาดทุน 

6. ควำมเสี่ยงจำกกำรแข่งขันในธุรกิจ 

สินค้าโทรศัพท์มือถือ คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต ซ่ึงเป็นธุรกิจที่มีการแข่งขันสูงไม่ว่าจะเป็นการแข่งขันระหว่างกลุ่ม
ผู้ผลิตอุปกรณ์ที่จะพัฒนาสินค้าให้ตอบสนองความต้องการผู้ใช้งาน เพ่ือจะได้แย่งชิงส่วนแบ่งทางการตลาดโดยการพัฒนา
และออกสินค้ารุ่นใหม่อย่างต่อเนื่อง หรือการแข่งขันระหว่างผู้ประกอบการที่เป็นตัวแทนจ าหน่ายสินค้าที่เป็นคู่แข่งกับบริษัท
โดยตรง โดยสามารถแบ่งประเภทผู้ประกอบการได้เป็นดังนี  ้

(1) ผู้ประกอบการที่เป็นตัวแทนจ าหน่ายหรือได้รบัสิทธิให้จ าหน่ายสินค้าของ Apple เพ่ือเปิดร้าน Apple Brand Shop
เพ่ือจ าหน่ายสินค้าและอุปกรณ์ของ Apple โดยตรง เช่น บริษัท เอสพีวีไอ จ ากัด (มหาชน) หรือ  บริษัท คอมเซเว่น 
จ ากัด (มหาชน) เป็นต้น  

(2) สินค้าของ Apple ในร้านค้าของตนเอง เช่น ร้าน Jay Mart  และร้าน TG FONE เป็นต้น 
(3) ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคล่ือนที่ในประเทศไทยทัง้ 3 ราย (AIS True และ DTAC) เป็นต้น 
(4) ผู้ประกอบการประเภทร้านค้าโมเดร์ินเทรดที่เป็นตัวแทนจ าหน่ายหรือได้รบัสิทธิให้จ าหน่ายสินค้า เช่น Power Buy 

Power Mall  Big C หรือ เทสโก้ โลตัส เป็นต้น  
(5) ผู้ประกอบการที่เป็นร้านค้าที่จ าหน่ายคอมพิวเตอร์และโทรศัพท์เคล่ือนที่ เช่น  ร้าน Jay Mart ร้าน J.I.B. และร้าน 

IT City  เป็นต้น 

ทัง้นี ้ในปี 2561 ถึงปี 2563 บริษัทมีรายได้จากการขายสินค้ากลุ่มโทรศัพท์มือถือ  คอมพิวเตอร์ และแท็บเล็ต 
ประมาณร้อยละ 52.81 ร้อยละ 54.36 และร้อยละ 59.82 ของรายได้รวม ตามล าดับ โดยหากธุรกิจนีมี้การแข่งขันกันอย่าง
รุนแรงมากขึน้กว่าในปัจจุบัน  หรือมีการเข้ามาของผู้ประกอบการรายใหม่ที่ มีศักยภาพสูง  อาจส่งผลกระทบต่อผล
ประกอบการรวมของบริษัทอย่างมีนัยส าคัญได้ 
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อย่างไรก็ตาม บริษัทไม่ได้พ่ึงพิงการขายสินค้าในกลุ่มโทรศัพท์มือถือ คอมพิวเตอร์ และแท็บเล็ต เท่านัน้ บริษัทได้
สรรหากลุ่มสินค้าดิจิตอลไลฟ์สไตล์หลากหลายชนิดมากกว่า 2,000 รายการ ภายใต้แบรนด์สินค้าชัน้น าทั่วโลกกว่า 200 ราย 
ซ่ึงบริษัทและบริษัทย่อยได้จัดจ าหน่ายทัง้การค้าส่งและการค้าปลีกผ่านร้าน .life หรือช่องทางออนไลน์ เพ่ือให้เข้าถึงลูกค้าที่
เป็นกลุ่มเป้าหมาย ทัง้นี ้บริษัทยังมุ่งเน้นการคัดสรรสินค้าดิจิตอลไลฟ์สไตล์อื่นท่ีมีอัตราก าไรขัน้ต้นที่สูงกว่า เพ่ือกระจาย
ความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ อีกทัง้บริษัทและบริษัทย่อยยังมีการพัฒนาศักยภาพของพนักงานให้มีความรู้ความเข้าใจใน
ผลิตภัณฑ์เป็นอย่างดี รวมทัง้สามารถแก้ไขปัญหาเบือ้งต้น และตอบข้อสงสัยของลูกค้าได้ เพ่ือให้เกิดความพึงพอใจในการ
บริการและสร้างความสัมพันธ์อันดีกับลูกค้า นอกจากนีบ้ริษัทยังให้ความส าคัญกับการเลือกท าเลที่ตัง้ของสาขาร้านค้าของ
บริษัท ทัง้ร้าน .life ที่ขายสินค้าดิจิตอลไลฟ์สไตล์ และ ร้านค้า Apple Brand Shop ส่วนใหญ่จะตัง้อยู่ตามห้างสรรพสินค้า
ชัน้น าและตามหัวเมืองใหญ่ ซ่ึงทางทีมงานฝ่ายบริหารร้านค้าปลีกของบริษัทมีการคัดเลือกพืน้ที่ที่เหมาะแก่การเปิดสาขา ทัง้
ในแง่ของขนาดพืน้ที่ และความสะดวกต่อการเข้าถึงร้านสาขาของบริษัท  รวมไปถึงการศึกษาหาข้อมูลพฤติกรรมของ
ผู้บริโภคในแต่ละพืน้ที่เป็นประจ าอีกด้วย เพ่ือเป็นข้อมูลในการก าหนดกลยุทธ์การแข่งขันของบริษัทและบริษัทย่อย 

7. ควำมเสี่ยงจำกกำรที่สินค้ำล้ำสมัยจำกกำรเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

เนื่องจากบริษัทและบริษัทย่อยประกอบธุรกิจค้าปลีกและค้าส่งกลุ่มสินค้าดิจิตอลไลฟ์สไตล์ สมาร์ทโฟน 
คอมพิวเตอร์และแท็บเล็ต ซ่ึงเป็นสินค้าที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีที่มีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ทัง้มีการออกสินค้ารุ่นใหม่
ตลอดทุกๆ ปี การเปล่ียนแปลงดังกล่าวอาจส่งผลกระทบท าให้สินค้าคงคลังของบริษัทล้าสมัยและไม่ได้รับความนิยม ท าให้
บริษัทและบริษัทย่อยไม่สามารถจ าหน่ายสินค้าดังกล่าวได้ทันท่วงที บริษัทและบริษัทย่อยจึงอาจประสบผลขาดทุนจากการ
ด้อยค่าของสินค้าดังกล่าว  

บริษัทและบริษัทย่อยได้ก าหนดแนวทางในการป้องกันและบริหารความเส่ียงดังกล่าวโดย (1) บริษัทมีการก าหนด
วงเงินให้แก่ผู้จัดการผลิตภัณฑ์ (Product manager: PM) ในการส่ังซือ้สินค้า เพ่ือจ ากัดปริมาณการส่ังซือ้สินค้าให้อยู่ใน
จ านวนที่เหมาะสม  (2) บริษัทใช้ระบบ NIMBUS ในการจัดการระบบคลังสินค้า โดยระบบสามารถรายงานยอดความ
เคล่ือนไหวของสินค้า เพ่ือการสอบทานรายงานสินค้าคงเหลือได้อย่างสม ่าเสมอ ซ่ึงท าให้การท าการส่ังซือ้สินค้าสอดคล้อง
กับความต้องการในแต่ละช่วงเวลา อีกทัง้บริษัทยังมีการบริหารจัดการสินค้าโดยการย้ายสินค้าไปขายยังร้ านที่มีการ
หมุนเวียนเร็วเพ่ือระบายสินค้าก่อนการล้าสมัยและไม่ได้รับความนิยม (3) บริษัทมีการตัง้นโยบายการตัง้ส ารองการด้อยค่า
ของสินค้าล้าสมัย สินค้าที่มีการเคล่ือนไหวช้า หรือช ารุดเสียหาย โดยบริษัทและบริษัทย่อยมีการตัง้ส ารองแตกต่างกัน 
ในแต่ละกลุ่มสินค้า โดยในปี 2561 ถึงปี 2563 บริษัทมีการตัง้ค่าเผ่ือการลดมูลค่าของสินค้าคงเหลือ จ านวน 41.12 ล้าน
บาท และ 37.26 ล้านบาท และ 40.84 ล้าน 

นอกจากนี ้บริษัทและบริษัทย่อยยังมีการใช้การส่งเสริมการขาย (Promotion) เพ่ือกระตุ้นยอดขายและระบาย
สินค้าเป็นระยะ นอกจากนี ้สินค้าบางรุ่น บริษัทยังได้รับเงินช่วยเหลือ (Price Protection) จากผู้จัดจ าหน่าย เม่ือมีการออก
ผลิตภัณฑ์รุ่นใหม่เข้าสู่ตลาด ซ่ึงเป็นการช่วยเหลือบริษัทให้ได้รับผลกระทบจากสินค้าล้าสมัยลดลง  
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8. ควำมเสี่ยงจำกกำรเปลี่ยนแปลงช่องทำงในกำรซือ้ผลิตภัณฑ์ของผู้บริโภค 

เนื่องจากเทคโนโลยีด้านการส่ือสารในปัจจุบันมีการพัฒนาและขยายตัวเพ่ิมขึน้อย่างรวดเร็ว  ส่งผลให้ผู้บริโภค
สามารถเข้าถึงและใช้งานอินเทอร์เน็ตได้อย่างสะดวกผ่านสมาร์ทโฟน แท็บเล็ต และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ต่างๆ ท าให้การใช้
บริการส่ังซือ้สินค้าออนไลน์เร่ิมเป็นที่นิยมและเติบโตอย่างมาก โดยตลาดค้าปลีกอีคอมเมิร์ซ (B2C – E-Commerce)  
โดยมีการคาดการณ์ว่า ในอนาคตตลาดค้าปลีกอีคอมเมิร์ซจะเติบโตเพ่ิมขึน้เร่ือยๆ ตามการเพ่ิมขึน้ของการใช้งาน
อินเทอร์เน็ตในประเทศไทย ดังนัน้ การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภคที่หันมาใช้บริการส่ังซือ้ออนไลน์เพ่ิมมากขึน้จึง
อาจส่งผลให้จ านวนลูกค้าที่ซือ้สินค้าผ่านสาขาของบริษัทมีจ านวนลดน้อยลงและอาจกระทบต่อผลการด าเนินงานของบริษัท
ได้ 
อย่างไรก็ตาม ค่านิยมในการซือ้สินค้าของคนไทยที่ยังคงต้องการค าแนะน าจากพนักงานและต้องมีการตรวจสอบคุณภาพ
และทดลองสินค้าก่อนตัดสินใจซือ้ ประกอบกับการซือ้สินค้าดิจิตอลไลฟ์สไตล์ยังคงจ าเป็นที่จะต้องอาศยัการขายผ่านร้านค้า
ปลีก เพ่ือให้ลูกค้าของบริษัทได้สัมผัสและทดลองใช้สินค้าก่อนการเลือกซือ้ รวมไปถึงการสาธิตการให้ค าแนะน าจาก
พนักงานของทางร้านเป็นหลัก ท าให้การขายหน้าร้านส าหรับกลุ่มสินค้าดิจิตอลไลฟ์สไตล์ยังคงมีความส าคัญอยู่ นอกจากนี ้
บริษัทได้พัฒนาช่องทางในการให้บริการส่ังซือ้ออนไลน์ผ่านทางเว็บไซต์ เพ่ือให้ลูกค้าได้เข้าถึงสินค้าของบริษัทในทุกๆ ช่อง
ทาง ผ่ านท าง   www.dotlife.store  และ  www.istudio.store ซ่ึ ง ได้ ให้ บ ริ การแล้ วตั ้งแ ต่ป ล ายปี  2559 ร วม ไป ถึ ง 
www.koan.co.th ซ่ึงเป็นเว็บไซต์ออนไลน์ของ KOAN โดยทางบริษัทมียอดขายผ่านทางออนไลน์เพ่ิมขึน้อย่างต่อเนื่อง 

9. ควำมเสี่ยงจำกกำรไม่ได้รับกำรต่อสัญญำหรือกำรเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขในสัญญำเช่ำพืน้ที่    

เนื่องจากสาขาของบริษัทที่เป็นช่องทางการจ าหน่ายสินค้า ได้แก่ ร้าน Apple Brand Shop จ านวน 18 สาขา และ
ร้าน .life จ านวน 23 สาขา รวมไปถึงศูนย์บริการ iServe จ านวน 6 สาขา ซ่ึงตัง้อยู่ในพืน้ที่เช่าจากห้างสรรพสินค้าหรือ
ศูนย์การค้าทัง้หมดมีอายุสัญญาเช่าระยะสัน้ไม่เกิน 3 ปี ซ่ึงเป็นไปตามนโยบายการให้เช่าโดยปกติทั่วไป (ยกเว้น iStudio 
สาขาสยามพารากอน ที่บริษัทได้สัญญาเช่าระยะ 25 ปี ) โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 บริษัทมีสัญญาเช่าพืน้ที่ที่จะ
หมดอายุในปี 2564 จ านวน 13 สาขา ส่วนที่เหลือจะหมดอายุ 2565 และ 2566 ดังนัน้ บริษัทจึงมีความเส่ียงจากการไม่ได้
รับการต่ออายุสัญญาเช่าพืน้ที่จากเจ้าของพืน้ที่ รวมทัง้มีความเส่ียงในกรณีที่เจ้าของพืน้ที่เปล่ียนแปลงเงื่อนไขในการต่อ
สัญญา เช่น การปรับขึน้ค่าเช่าหรือค่าบริการซ่ึงอาจจะกระทบต่อผลการด าเนินงานของบริษัท ร้านสาขาและศูนย์บริการของ
บริษัทได้  

อย่างไรก็ตาม การที่บริษัทเป็นผู้เช่าที่ดีของผู้ให้เช่าพืน้ที่มาโดยตลอด และด าเนินธุรกิจกับผู้ให้เช่าพืน้ที่มานาน  
และร้านค้าปลีกของบริษัททัง้ร้าน .life และ ร้าน  Apple Brand Shop เป็นร้านค้าที่ได้รับความนิยมและการตอบรับค่อนข้าง
ดี  จึงท าให้มีความเส่ียงเกี่ยวกับการต่อสัญญาเช่าพืน้ที่ของบริษัทค่อนข้างน้อย รวมไปถึงกรณีที่สัญญาใกล้ครบก าหนดทาง
ทีมจะเข้าด าเนินการเจรจาต่อสัญญากับเจ้าของพืน้ที่ เพ่ือให้ได้สิทธิและเงื่อนไขการเช่าที่เหมาะสม ซ่ึงการด าเนินธุรกิจ
ในช่วง 5 ปีที่ผ่านมาบริษัทยังไม่เคยได้รับการยกเลิกสัญญาก่อนก าหนดหรือไม่ได้รับการต่ออายุจากเจ้าของพืน้ที่  
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10. ควำมเสี่ยงจำกสินค้ำรำคำสูงเกิดกำรสูญหำย  

กลุ่มสินค้าดิจิตอลไลฟ์สไตล์ส่วนใหญ่ที่บริษัทและบริษัทย่อยน าเข้ามาขาย จะมีราคาเฉล่ียต่อชิน้ค่อนข้างสูง
โดยเฉพาะสินค้าในกลุ่มแบรนด์ Apple ได้แก่ สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต และคอมพิวเตอร์แล็บท็อป เป็นต้น ดังนัน้สินค้าท่ีน ามา
วางขายผ่านร้านค้าปลีกของบริษัท อาจเกิดการสูญหายได้ ซ่ึงอาจจะเกิดการลักขโมยจากผู้เข้ามาเลือกซือ้สินค้าของบริษัท 
หรือ ความบกพร่องจากการท างานของพนักงานในขัน้ตอนการปฏิบัติงาน เช่น ขัน้ตอนการขายสินค้า การจัดเก็บเงินในสาขา 
และขัน้ตอนการตรวจนับสินค้า เป็นต้น ซ่ึงอาจจะท าให้กระทบต่อก าไรของบริษัทและบริษัทย่อยได้หากไม่มีมาตรการ
ควบคุมรัดกุมท่ีเพียงพอ 

บริษัทได้เล็งเห็นถึงความเส่ียงในเร่ืองดังกล่าวจึงได้มีมาตรการในการป้องกันความเส่ียง โดยการติดตัง้ระบบ
ตรวจจับป้องกันการขโมยสินค้า ด้วยเสากันขโมยสินค้าที่หน้าทางเข้า-ออก ของร้านค้าปลีก และการติดแท็กกันขโมย (Tags 
RFID) ที่ตัวสินค้าที่มีราคาสูง เช่น สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต คอมพิวเตอร์แล็บท็อป และนาฬิกาอัจฉริยะ เป็นต้น รวมไปถึงการ
ติดตัง้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดเพ่ือบันทึกเหตุการณ์ต่างๆ ภายในร้านค้าปลีกของบริษัท นอกจากนี ้บริษัทยังได้มอบหมายให้
พนักงานประจ าร้านค้า ตรวจนับและกระทบยอดในกลุ่มสินค้าที่มีราคาสูงได้แก่ iPhone iPad เป็นต้น ในทุกๆ สิน้วัน  
เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องกับระบบ ERP ของบริษัท หากเกิดการสูญหาย พนักงานที่เกี่ยวข้องจะต้องชดใช้เงินเท่ากับราคา
ขายปลีกของสินค้านัน้ๆ  

ส าหรับการดูแลจัดเก็บสินค้าคงคลัง บริษัทและบริษัทย่อยได้ว่าจ้างบริษัทภายนอก เพ่ือท าหน้าที่ดูแลและจัดเก็บสินค้า
ของบริษัทและบริษัทย่อย ตัง้แต่การรับสินค้าจากผู้จ าหน่าย การจัดเก็บสินค้า การกระจายสินค้าไปยังสาขา เพ่ือช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการดูแลจัดเก็บสินค้าให้มีประสิทธิภาพ อีกทัง้ยังเป็นการช่วยลดความเส่ียงจากที่สินค้าสูญหายเนื่องจาก
เป็นความรับผิดชอบของผู้ดูแลคลังสินค้าที่บริษัทและบริษัทยอ่ยได้ว่าจ้างให้ด าเนินการ 

11. ควำมเสี่ยงจำกกำรเป็นตัวแทนขำยประกันอุบัติเหตุหรือกำรสูญหำยของสินค้ำ 

สินค้ากลุ่มดิจิตอลไลฟ์สไตล์ โทรศัพท์มือถือ คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต ที่บริษัทจ าหน่ายเป็นสินค้าที่มีมูลค่าต่อชิน้สูง 
มีขนาดเล็ก สามารถเกิดอุบัติเหตุหรือสูญหายได้ง่าย ซ่ึงโดยปกติผู้ผลิตจะมีการรับประกันคุณภาพของสินค้าตามประเภท
และชนิดของสินค้าแต่ไม่ครอบคลุมถึงอุบัติเหตุหรือการสูญหายของสินค้า ทัง้นี ้เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกในกรณีที่
ลูกค้าต้องการท าประกันภัยสินค้าเพ่ิมเติมนอกเหนือจากการรับประกันคุณภาพสินค้า ซ่ึงการด าเนินการดังกล่าวอาจเข้าข่าย
เป็นการกระท าในฐานะนายหน้าประกันวินาศภัยซ่ึงผู้ที่จะเป็นนายหน้าได้ต้องได้รับใบอนุญาตเป็นนายหน้าประกันวินาศภัย
จากส านักงานคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (“คปภ.”) บริษัทจึงอาจมีความเส่ียงจากการรับ
เป็นนายหน้าประกันวินาศภัยโดยไม่มีใบอนุญาต 

อย่างไรก็ดี บริษัทยังไม่พบว่าเคยมีค าวินิจฉัยหรือการตีความอย่างเป็นทางการเกี่ยวกับการด าเนินการในลักษณะ
ดังกล่าวมาก่อน แต่เพ่ือเป็นการลดความเส่ียงในเร่ืองดังกล่าว บริษัทจึงได้หยุดการด าเนินการแนะน าประกันภัยสินค้า
เพ่ิมเติมในลักษณะข้างต้นแล้ว ตัง้แต่เดือนเมษายน 2562  เนื่องจากบริษัทมีรายได้จากการขายประกันสินค้าเพียงเล็กน้อย
ไม่คุ้มค่าแก่การลงทุนด้านบุคลากร อย่างไรก็ตาม หากในอนาคตบริษัทเห็นว่ามีโอกาสหรือช่องทางในการขยายธุรกรรม
ดังกล่าว บริษัทจะพิจารณาและด าเนินการขอรับใบอนุญาตที่เกี่ยวข้องอย่างครบถ้วนเพ่ือให้สามารถแนะน าแผนประกันภัย
ได้อย่างถูกต้องตามกฎหมาย 
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ควำมเสี่ยงด้ำนกำรบริหำร และกำรจัดกำร  

 

1.   ควำมเสี่ยงจำกกำรพ่ึงพิงผู้บริหำร  

บริษัทและบริษัทย่อย เป็นบริษัทที่ก่อตัง้ขึน้โดยคุณปรเมศร์ เหรียญเจริญสุข ซ่ึงเป็นผู้มีความรู้  ความเช่ียวชาญและ
ประสบการณ์ในธุรกิจจ าหน่ายประเภทดิจิตอลไลฟ์สไตล์ สมาร์ทโฟน คอมพิวเตอร์และแท็บเล็ต และยังด ารงต าแหน่งเป็น
ประธานเจ้าหน้าที่บริหารของบริษัทและบริษัทย่อย ทัง้นี ้หากมีการเปล่ียนแปลงบุคลากรดังกล่าวในอนาคต อาจส่งผล
กระทบต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัท และบริษัทย่อยได้  

บริษัทตระหนักถึงความเส่ียงจากการพ่ึงพิงผู้บริหารหลักเป็นอย่างดี  บริษัทได้ก าหนดขอบเขตหน้าที่ความ
รับผิดชอบ รวมถึงอ านาจอนุมัติและการจัดการของฝ่ายบริหารอย่างชัดเจน เพ่ือมิให้เกิดการพ่ึงพิงผู้บริหารท่านใดท่านหนึ่ง 
อีกทัง้มีการสนับสนุนให้พนักงานที่มีความรู้ความสามารถได้มีโอกาสพัฒนา การเติบโตปรับต าแหน่งงานและค่าตอบแทน
ให้กับพนักงานที่มีผลการปฏิบัติงานที่ดี เพ่ือรักษาพนักงานให้คงอยู่กับองค์กร 

ควำมเสี่ยงด้ำนกำรเงิน 

1. ควำมเสี่ยงจำกอัตรำแลกเปลี่ยน  

เนือ่งจากบริษัทมีการส่ังซือ้สินค้าดิจิตอลไลฟ์สไตล์โดยการน าเข้าจากต่างประเทศ ซ่ึงการน าเข้าสินค้าดิจิตอลไลฟ์
สไตล์จากต่างประเทศโดยตรงทัง้หมดมาจากการส่ังซือ้โดย  KOAN  ในปี 2561 ถึงปี 2563 มูลค่าการส่ังซือ้จากต่างประเทศ
ของ KOAN คิดเป็นประมาณร้อยละ 9.31 ร้อยละ 7.60 และร้อยละ 6.41 ของต้นทุนขายรวม ทัง้นี ้หากเกิดความผันผวนจาก
อัตราแลกเปล่ียนอาจจะส่งผลต่อก าไรขัน้ต้นของบริษัทย่อยและกระทบต่อก าไรขัน้ต้นในภาพรวมได้ 

อย่างไรก็ตาม บริษัทย่อยได้ตระหนักถึงความเส่ียงดังกล่าวเป็นอย่างดี ถึงแม้ในปัจจุบันการต้นทุนการส่ังซือ้สินค้า
ดิจิตอลไลฟ์สไตล์ที่เป็นสกุลเงินต่างประเทศจะยังมีสัดส่วนไม่มากเม่ือเทียบต้นทุนขายรวม แต่คาดการณ์ว่าจะมีแนวโน้มเพ่ิม
สูงขึน้ บริษัทและบริษัทย่อยจึงได้ด าเนินธุรกิจภายใต้นโยบายทางการเงินอย่างระมัดระวัง โดยก าหนดแนวทางดังนี  ้

1) ติดตามดูการเคล่ือนไหวของอัตราแลกเปล่ียนอย่างใกล้ชิดและใช้เคร่ืองมือทางการเงินในการป้องกันความ
เส่ียงจากอัตราแลกเปล่ียน โดยบริษัทย่อยได้มีการท าสัญญาซือ้ขายอัตราแลกเปล่ียนล่วงหน้า (Forward Contract) กับ
สถาบันการเงิน เพ่ือบริหารความเส่ียงที่เกิดขึน้ จากการน าเข้าสินค้าดิจิตอลไลฟ์สไตล์จากต่างประเทศ 

2) นโยบายการก าหนดราคาขายสินค้าของบริษัท จะต้องพิจารณาถึงความเส่ียงจากอัตราแลกเปล่ียนที่อาจจะ
กระทบต่อต้นทุนการขาย  

ควำมเสี่ยงต่อกำรลงทุนของผู้ถือหลักทรัพย์ 

ควำมเสี่ยงจำกกำรมีผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ถือหุ้นรวมกันเกินกว่ำร้อยละ 50 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 บริษัทมีกลุ่มผู้ถือหุ้นใหญ่ กลุ่มคุณณรงค์ อิงค์ธเนศ (ประกอบด้วย บริษัท วีเน็ท  
แคปปิทอล จ ากัด และกลุ่มครอบครัวคุณณรงค์ อิงค์ธเนศ) โดยถือหุ้นทัง้หมดในบริษัทสัดส่วนร้อยละ 54.45 ของทุนจด
ทะเบียนช าระแล้ว ซ่ึงสัดส่วนการถือหุ้นดังกล่าวส่งผลให้กลุ่มคุณณรงค์ อิงค์ธเนศ มีส่วนในการตัดสินใจอย่างมีสาระส าคัญ
ในที่ประชุมผู้ถือหุ้น ยกเว้นเร่ืองที่กฎหมายหรือข้อบังคับของบริษัทก าหนดให้ต้องได้รับเสียง  3 ใน 4 ของที่ประชุมผู้ถือหุ้น 
ดังนัน้ ผู้ถือหุ้นรายอื่นของบริษัทอาจมีความเส่ียงในการรวบรวมคะแนนเสียง เพ่ือถ่วงดุลและตรวจสอบเร่ืองที่ผู้ถือหุ้นราย
ใหญ่เสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาได้ 
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อย่างไรก็ดี บริษัทได้ตระหนักถึงความเส่ียงดังกล่าว จึงได้มีการก าหนดขอบเขตอ านาจอนุมัติอย่างชัดเจน รวมถึงมี
การก าหนดมาตรการการท ารายการที่เกี่ยวโยงกับกรรมการบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ านาจควบคุม รวมถึงบุคคลที่มี
ความขัดแย้ง จะไม่มีสิทธิในการอนุมัติรายการนัน้ๆ อีกทัง้ คณะกรรมการบริษัทจ านวน 7 ท่าน มีกรรมการอิสระอยู่ 4 ท่าน 
ซ่ึงเกินกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนกรรมการทัง้หมดของบริษัท ช่วยถ่วงดุลในการตัดสินใจ และถ่วงดุลอ านาจในการบริหารงาน
ของบริษัท ด้วยโครงสร้างการจัดการที่ชัดเจนและโปร่งใส รวมทัง้ช่วยในการกล่ันกรองเร่ืองต่างๆ ในการน าเสนอเร่ืองต่อที่
ประชุมผู้ถือหุ้นอีกด้วย นอกจากนี ้เม่ือบริษัทได้เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ แล้ว บริษัทจะต้องเปิดเผยข้อมูลและ
ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องของส านักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์ฯ เช่น รายการที่เกี่ยวโยงกัน 
และรายการได้มาและจ าหน่ายไปซ่ึงสินทรัพย์ของบริษัท เป็นต้น เพ่ือผลประโยชน์สูงสุดของบริษัทและผู้ถือหุ้นทุกราย บริษัท
จึงม่ันใจว่าผู้ถือหุ้นรายย่อยอื่น และผู้มีส่วนได้เสียกับบริษัท จะได้รับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียมกัน 

 

 



 

บริษัท คอปเปอร์ ไวร์ด จ ำกัด (มหำชน) 
 

ส่วนที่ 1 หน้า 49 

4. ทรัพย์สินที่ใช้ในกำรประกอบธุรกิจ 

4.1 สินทรัพย์ถำวรที่ใช้ในกำรประกอบธุรกิจ  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 บริษัทและบริษัทย่อยมีสินทรัพย์ถาวรหลัก ได้แก่ ส่วนปรบัปรุงอาคารเช่าและเคร่ืองใช้
ส านักงาน ยานพาหนะและสินทรัพย์ระหว่างติดตัง้และก่อสร้าง โดยมีมูลค่าสุทธิตามบัญชีตามงบการเงินรวมของบริษัท 
เท่ากับ 93.95 ล้านบาท รายละเอียดดังต่อไปนี ้ 

ประเภท/ลักษณะทรัพย์สิน 

มูลค่ำสุทธิทำงบัญชี  
ณ วันที่ 31 ธันวำคม 

2563 
(ล้ำนบำท) 

ลักษณะ
กรรมสิทธิ์ 

ภำระ
ผูกพัน 

1. ส่วนปรับปรุงอาคารเช่าและเคร่ืองใช้ส านักงาน 91.59 เป็นเจ้าของ ไม่มี 
2. ยานพาหนะ 1/ 1.96 เป็นเจ้าของ ไม่มี 
3. สินทรัพย์ที่อยู่ระหว่างการก่อสร้าง 

และติดตัง้ 2/ 
0.40 เป็นเจ้าของ ไม่มี 

รวม 93.95   
หมายเหตุ : 1/ รายการดังกล่าวประกอบด้วย รถยนต์ที่ใช้ในการติดต่อทางธุรกิจหรือขนส่งสินค้าของบริษัท  
       2/ รายการดังกล่าว คือการก่อสร้างขยายสาขาร้านค้าปลีกของบริษัท 

   

4.2 สิทธิกำรเช่ำ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 บริษัทมีสิทธิการเช่าพืน้ที่สาขาร้านค้าปลีกจ านวน 1 แห่ง รายละเอียดดังต่อไปนี ้

ที่ตัง้ 
มูลค่ำสุทธิทำงบัญชี  

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2563 
(ล้ำนบำท)  

เริ่มต้น สิน้สุด 
พืน้ที่  
(ตรม.) 

iStudio สาขาสยามพารากอน 12.03 9 ธ.ค. 2548 9 ธ.ค. 2573 188.00 
รวม 12.03    

 

4.3 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 บริษัทมีสินทรัพย์ไม่มีตัวตน รายละเอียดดังต่อไปนี ้

รำยกำร 
มูลค่ำสุทธิทำงบัญชี  

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2563 
(ล้ำนบำท) 

ลักษณะ
กรรมสิทธิ์ 

ภำระผูกพัน 

1. ค่าลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ 16.85 เป็นเจ้าของ ไม่มี 
2. ค่าลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ระหว่างตดิตัง้ 0.84 เป็นเจ้าของ ไม่มี 

รวม 17.69   

 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2548
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2548
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4.4 เคร่ืองหมำยกำรค้ำ / เคร่ืองหมำยบริกำรที่ส ำคัญ  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 บริษัทเป็นเจ้าของเคร่ืองหมายการค้า/บริการจ านวน  8  รายการ  และมีเคร่ืองหมายการค้า
ท่ีอยู่ระหว่างการขอขึน้ทะเบียนจ านวน 1 รายการ ดังนี ้

ล ำดับ รูปเครื่องหมำย 
กำรค้ำ / บริกำร 

ประเทศ เลขท่ีค ำขอ / 

(เลขท่ีจดทะเบียน) 

ส ำหรับสินค้ำ / บริกำร ระยะเวลำคุ้มครอง 

1. 
 

 
ไทย 731582/ 

SM46998 

จ าหน่ายเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
เคร่ืองเล่นดนตรี วีดีโอระบบ
ดิจิทัล โทรศัพท์เคล่ือนที่และ
อุปกรณ์ประกอบต่างๆ  

 จดทะเบียนแล้ว 

ก าหนดต่ออายุ 03/06/2029 

ได้รับอนุมัติการแก้ไขเปล่ียน
ช่ือผู้ขอเป็น บริษัท คอป
เปอร์ไวร์ด จ ากัด (มหาชน) 
เรียบร้อยแล้ว 

2. 

 

ไทย 905267/ 

SM65664 

จ าหน่ายสินค้าประเภท 
เคร่ืองคอมพิวเตอร์  
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และ/หรือ 
เคร่ืองใช้อิเล็กทรอนิกส์ 

จดทะเบียนแล้ว 

ก าหนดต่ออายุ 18/08/2023 

ได้รับอนุมัติการแก้ไขเปล่ียน
ช่ือผู้ขอเป็น บริษัท คอป
เปอร์ไวร์ด จ ากัด (มหาชน) 
เรียบร้อยแล้ว 

ไทย 180132204/ 
201113290 

บริการติดตัง้ซ่อมแซม และ
บ ารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และ/หรือ 
เคร่ืองอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

จดทะเบียนแล้ว 

ก าหนดต่ออายุ 24/09/2028 

ได้รับอนุมัติการแก้ไขเปล่ียน
ช่ือผู้ขอเป็น บริษัท คอป
เปอร์ไวร์ด จ ากัด (มหาชน) 
เรียบร้อยแล้ว 

3.  ไทย 180132202/20110
7585 

 

จ าหน่ายและบริการติดตัง้
ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา
สินค้าประเภทเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ และ/หรือ
เคร่ืองใช้อิเล็กทรอนิกส์ 

จดทะเบียนแล้ว 

ก าหนดต่ออายุ 24/09/2028 

ได้รับอนุมัติการแก้ไขเปล่ียน
ช่ือผู้ขอเป็น บริษัท คอป
เปอร์ไวร์ด จ ากัด (มหาชน)  
เรียบร้อยแล้ว 

ไทย 180132205/20110
7565 

บริการติดตัง้ซ่อมแซม และ
บ ารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และ/หรือ 
เคร่ืองอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

จดทะเบียนแล้ว 

ก าหนดต่ออายุ 24/09/2028 

ได้รับอนุมัติการแก้ไขเปล่ียน
ช่ือผู้ขอเป็น บริษัท คอป
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ล ำดับ รูปเครื่องหมำย 
กำรค้ำ / บริกำร 

ประเทศ เลขท่ีค ำขอ / 

(เลขท่ีจดทะเบียน) 

ส ำหรับสินค้ำ / บริกำร ระยะเวลำคุ้มครอง 

เปอร์ไวร์ด จ ากัด (มหาชน) 
เรียบร้อยแล้ว 

4. 
 

ไทย 

 

 

 

 

 

783285/ 

TM343939 

ซองส าหรับใส่โทรศัพท์ กระเป๋า
ส าหรับใส่คอมพิวเตอร์ 

จดทะเบียนแล้ว 

ก าหนดต่ออายุ 06/10/2030 

ได้รับอนุมัติการแก้ไขเปล่ียน
ช่ือผู้ขอเป็น บริษัท คอป
เปอร์ไวร์ด จ ากัด (มหาชน)  
เรียบร้อยแล้ว 

1028059/ 

171123579 

จ าหน่ายสินค้าประเภท 
เคร่ืองคอมพิวเตอร์  
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และ/หรือ 
เคร่ืองใช้อิเล็กทรอนิกส์ 

จดทะเบียนแล้ว 

ก าหนดต่ออายุ 16/02/2026 

ได้รับอนุมัติการแก้ไขเปล่ียน
ช่ือผู้ขอเป็น บริษัท คอป
เปอร์ไวร์ด จ ากัด (มหาชน)  
เรียบร้อยแล้ว 

1028060/ 

171123140 

บริการติดตัง้ซ่อมแซม และ
บ ารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และ/หรือ 
เคร่ืองอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

จดทะเบยีนแล้ว 

ก าหนดต่ออายุ 16/02/2026 

ได้รับอนุมัติการแก้ไขเปล่ียน
ช่ือผู้ขอเป็น บริษัท คอป
เปอร์ไวร์ด จ ากัด (มหาชน)  
เรียบร้อยแล้ว 

จีน 15503276 

15503276A 

จ าหน่ายและบริการติดตัง้
ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา
สินค้าประเภทเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ และ/หรือ
เคร่ืองใช้อิเล็กทรอนิกส์ 

จดทะเบียนแล้ว  

ก าหนดต่ออายุปี 2025-
2026 

เวียดนาม 260251 

274880 

จ าหน่ายและบริการติดตัง้
ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา
สินค้าประเภทเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ และ/หรือ
เคร่ืองใช้อิเล็กทรอนิกส์ 

จดทะเบียนแล้ว  
ก าหนดต่ออายุปี 2024 



 

บริษัท คอปเปอร์ ไวร์ด จ ำกัด (มหำชน) 
 

ส่วนที่ 1 หน้า 52 

ล ำดับ รูปเครื่องหมำย 
กำรค้ำ / บริกำร 

ประเทศ เลขท่ีค ำขอ / 

(เลขท่ีจดทะเบียน) 

ส ำหรับสินค้ำ / บริกำร ระยะเวลำคุ้มครอง 

อินโดนีเซีย IDM000559445 ค้าปลีกหรือค้าส่งสินค้า
ประเภทเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และ/หรือ 
เคร่ืองใช้อิเล็กทรอนิกส์และ
อุปกรณ์เสริมต่างๆ 

จดทะเบียนแล้ว  
ก าหนดต่ออายุปี 2024 

5. 
 

ไทย 170108697/18112
3769 

จ าหน่ายและบริการติดตัง้
ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา
สินค้าประเภทเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ และ/หรือ
เคร่ืองใช้อิเล็กทรอนิกส์ 

จดทะเบียนแล้ว 

ก าหนดต่ออายุ 14/03/2027 

ได้รับอนุมัติการแก้ไขเปล่ียน
ช่ือผู้ขอเป็น บริษัท คอป
เปอร์ไวร์ด จ ากัด (มหาชน) 
เรียบร้อยแล้ว 

6.  ไทย อยู่ระหว่าง 
การพิจารณา 

ของนายทะเบียน 

(170108696) 

จ าหน่ายและบริการติดตัง้
ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา
สินค้าประเภทเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ และ/หรือ
เคร่ืองใช้อิเล็กทรอนิกส์ 

อยู่ระหว่างการยื่นอุทธรณ์ 
(18/06/2018) 

- ใช้เวลาพิจารณาประมาณ 
3-4 ปี คาดว่าจะได้รับค า
วินิจฉัยประมาณต้นเดือน 
มิถุนายน ค.ศ.2021 

- รอนายทะเบียนอนุมัติช่ือผู้
ขอเป็น บมจ.คอปเปอร์ 
ไวร์ด 

7. 

 

สิงคโปร์ 

 

T1102093B 

T1107084J 

T1114554I 

T1201451J 

จ าหน่ายและบริการติดตัง้
ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา
สินค้าประเภทเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ และ/หรือ
เคร่ืองใช้อิเล็กทรอนิกส์ 

จดทะเบียนแล้ว 

 ก าหนดต่ออายุปี 2021-
2022 

ฟิลิปปินส์ 

 

4-2012-003772 

4-2011-004616 

จ าหน่ายและบริการติดตัง้
ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา
สินค้าประเภทเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ และ/หรือ
เคร่ืองใช้อิเล็กทรอนิกส์ 

จดทะเบียนแล้ว  

ก าหนดต่ออายุปี 2021-
2022 
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ล ำดับ รูปเครื่องหมำย 
กำรค้ำ / บริกำร 

ประเทศ เลขท่ีค ำขอ / 

(เลขท่ีจดทะเบียน) 

ส ำหรับสินค้ำ / บริกำร ระยะเวลำคุ้มครอง 

มาเลเซีย 

 

2012001538 

2012001539 

2012001540 

2012001541 

2012059157 

2012059159 

จ าหน่ายและบริการติดตัง้
ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา
สินค้าประเภทเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ และ/หรือ
เคร่ืองใช้อิเล็กทรอนิกส์ 

จดทะเบียนแล้ว  
ก าหนดต่ออายุปี 2021 

อินโดนีเซีย IDM000380114 

IDM000380115 

IDM000543104 

 

จ าหน่ายและบริการติดตัง้
ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา
สินค้าประเภทเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ และ/หรือ
เคร่ืองใช้อิเล็กทรอนิกส์ 

จดทะเบียนแล้ว  
ก าหนดต่ออายุปี 2021-
2024 

ไทย 

 

 
180129474/20110

3923 

180129475/20110
3882 

จ าหน่ายและบริการติดตัง้
ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา
สินค้าประเภทเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ และ/หรือ
เคร่ืองใช้อิเล็กทรอนิกส์ 

จดทะเบียนแล้ว 

ก าหนดต่ออายุ 04/09/2028 

ได้รับอนุมัติการแก้ไขเปล่ียน
ช่ือผู้ขอเป็น บริษัท คอป
เปอร์ไวร์ด จ ากัด (มหาชน)  
เรียบร้อยแล้ว 

8.  จีน 

 

 (34830014) 
(34830015) 

จ าหน่ายและบริการติดตัง้
ซ่อมแซมสินค้าประเภทเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ และ/หรือ 
เคร่ืองใช้อิเล็กทรอนิกส์และ
อุปกรณ์เสริมต่างๆ 

จดทะเบียนแล้ว 

ก าหนดต่ออายุ 13/08/2029 
และ 06/09/2029 

อินโดนีเซีย 

 

DID2018055111/I
DM000703355 

 
DID2018055110/I

DM000785698 

จ าหน่ายและบริการติดตัง้
ซ่อมแซมสินค้าประเภทเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ และ/หรือ 
เคร่ืองใช้อิเล็กทรอนิกส์และ
อุปกรณ์เสริมต่างๆ 

จดทะเบียนแล้ว 

ก าหนดต่ออายุ 25/10/2028 

รออนุมัติหนังสือจดทะเบียน
เคร่ืองหมายการค้า โดยจะ
ออกในรปูแบบหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ (E-
Certificate) 



 

บริษัท คอปเปอร์ ไวร์ด จ ำกัด (มหำชน) 
 

ส่วนที่ 1 หน้า 54 

ล ำดับ รูปเครื่องหมำย 
กำรค้ำ / บริกำร 

ประเทศ เลขท่ีค ำขอ / 

(เลขท่ีจดทะเบียน) 

ส ำหรับสินค้ำ / บริกำร ระยะเวลำคุ้มครอง 

พม่า 

 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการยื่นจด
ทะเบียนใหม่ 

 
4/12187/2018 
4/12188/2018 

จ าหน่ายและบริการติดตัง้
ซ่อมแซมสินค้าประเภทเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ และ/หรือ 
เคร่ืองใช้อิเล็กทรอนิกส์และ
อุปกรณ์เสริมต่างๆ 

อยู่ในระหว่างการเตรียม
ข้อมูลส าหรับยื่นค าขอจด
ทะเบียนเคร่ืองหมายการค้า
ภายใต้กฎหมายการค้าที่
ประกาศใช้ใหม่ในประเทศ
เมียนมาร์ (Re-filling of 
Trademark under the 
New Trademark Laws in 
Myanmar) 

เวียดนาม (4-2018-35994) 

(4-2018-35995) 

จ าหน่ายและบริการติดตัง้
ซ่อมแซมสินค้าประเภทเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ และ/หรือ 
เคร่ืองใช้อิเล็กทรอนิกส์และ
อุปกรณ์เสริมต่างๆ 

ได้รับการอนุมัติการจด
ทะเบียนแล้ว 

รออนุมัติหนังสือจดทะเบียน
เคร่ืองหมายการค้า 

ไทย 190132230/ 

201126805 

จ าหน่ายและบริการติดตัง้
ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา
สินค้าประเภทเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ และ/หรือ
เคร่ืองใช้อิเล็กทรอนิกส์ 

จดทะเบียนแล้ว 

ก าหนดต่ออายุ 22/08/2029 

 

9. KOAN 

ไทย 190132230 

 

ค้าปลีกและค้าส่ง
เคร่ืองใช้ไฟฟ้า อุปกรณ์ไฟฟ้า
และเคร่ืองใช้อิเล็กทรอนิกส์
และอุปกรณ์เสริมต่างๆ 

จดทะเบียนแล้ว 

ก าหนดต่ออายุ 2029 

 

หมายเหตุ: บริษัทได้ย่ืนค าขอจดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้า .life iServe และ iGarage แล้วแต่นายทะเบียนในประเทศไทยไม่รับจดทะเบียน
เนื่องจากยังไม่มีลักษณะบ่งเฉพาะหรือลักษณะพิเศษแต่อย่างใดปัจจุบันอยู่ระหว่างย่ืนค าขออุทธรณ์เคร่ืองหมาย.life 
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4.5 สัญญำส ำคัญที่เก่ียวข้องในกำรประกอบธุรกิจ 

4.5.1 สัญญำ Authorized Premium Reseller (“APR”) – สัญญำที่ท ำกับบุคคลภำยนอก 

วันที่ท ำสัญญำ 16 สิงหาคม 2553 และแก้ไขเพ่ิมเติมเม่ือ วันที่ 18 เมษายน 2561 

คู่สัญญำ บริษัท  คอป เปอ ร์  ไวร์ด จ ากัด  (มหาชน)  กับ  Apple South Asia (Thailand) Limited 
(“Apple”) 

สำระส ำคัญ - บริษัทได้รับสิทธิเป็นผู้จ าหน่าย (Reseller) ผลิตภัณฑ์ต่างๆ ของ Apple 

- สิทธิที่ ได้รับในพืน้ที่ เฉพาะในประเทศไทยและในสถานที่ที่ ได้รับอนุญาตเท่านั น้  
(Authorized Service Location) 

- ลักษณะการตกแต่งร้านและการจัดวางสินค้าจะต้องเป็นไปตามที่ Apple ก าหนด 

ระยะเวลำ - จนกว่าจะบอกเลิกสัญญา 

ร้ำนสำขำภำยใต้สัญญำ 
APR ณ วันที่ 31 
ธันวำคม 2562 

- ร้าน iStudio by Copperwired จ านวน 6 สาขา ได้แก่ สาขาสยามพารากอน   เซ็นทรัล
เวิลด์   เซ็นทรัลเอ็มบาสซ่ี  เซ็นทรัลพลาซ่า พระราม 3  เซ็นทรัลพลาซ่า อุบลราชธานี 
เซ็นทรัลพลาซ่า นครราชสีมา 

4.5.2 สัญญำ Apple Authorized Reseller (“AAR”) – สัญญำที่ท ำกับบุคคลภำยนอก 

วันที่ท ำสัญญำ 3 มีนาคม 2564  

คู่สัญญำ บริษัท คอปเปอร์ ไวร์ด จ ากัด  (มหาชน)  กับ  Apple South Asia (Thailand) Limited 
(“Apple”) 

สำระส ำคัญ - บริษัทได้รับสิทธิเป็นผู้จ าหน่าย (Reseller) ผลิตภัณฑ์ต่างๆ ของแบรนด์ Apple 

- สิทธิที่ได้รับในพืน้ที่ เฉพาะในประเทศไทยและในสถานที่ที่ ได้รับอนุญาตเท่านัน้  
(Authorized Service Location) 

ระยะเวลำ 3 ปี ตัง้แต่วันที่ 30 เมษายน 2563 ถึง 30 เมษายน 2566 

ร้ำนสำขำภำยใต้สัญญำ 
AAR ณ วันที่ 31 
ธันวำคม 2562 

ร้าน iStudio by Copperwired จ านวน 8 สาขา ได้แก่ สาขาเจ อเวนิว  เดอะเซอร์เคิล  
เสนาเฟสท์  เซ็นทรัลพลาซ่า มหาชัย  ปาร์คเวนเชอร์  สีลมคอมเพล็กซ์  อินท์-อินเตอร์เซค 
โรบินสันบ่อวิน 

ร้าน Ai_ จ านวน 1 สาขา ท่ี สยามดิสคัฟเวอรร่ี  

ร้าน U-store จ านวน 3 สาขา ท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 
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4.5.3 สัญญำ Apple Authorized Service Provider (“ASP”) – สัญญำที่ท ำกับบุคคลภำยนอก 

วันที่ท ำสัญญำ 3 มีนาคม 2563 

คู่สัญญำ บริษัท คอปเปอร์ ไวร์ด จ ากัด  (มหาชน)  กับ Apple South Asia (Thailand) Limited 
(“Apple”) 

สำระส ำคัญ - บริษัทได้รับสิทธิเป็นผู้ให้บริการ  (Service Provider) ซ่อมแซมผลิตภัณฑ์ต่างๆ ของ 
Apple ตามที่ระบุไว้ในคู่มือการให้บริการ (Authorized Service Provider Manual) 
โดย Apple มีสิทธิในการจัดสรรอะไหล่สินค้าเพ่ือให้บริการได้ตามความเหมาะสม 

- สิทธิที่ได้รับในพืน้ที่ เฉพาะในประเทศไทยและในสถานที่ที่ ได้รับอนุญาตเท่านัน้  
(Authorized Service Location) 

ระยะเวลำ 1 ปี ตัง้แต่วันท่ี 30 มิถุนายน 2563 ถึง 30 มิถุนายน 2564 

ร้ำนสำขำภำยใต้สัญญำ 
APR ณ วันที่ 31 
ธันวำคม 2562 

ร้าน iServe จ านวน 6 สาขา ได้แก่ สาขาอัมรินทร์ พลาซ่า เสนาเฟสท์  ปาร์คเวนเชอร์ 
เซ็นทรัลพลาซ่า พระราม 3 เดอะเซอร์เคิล เซ็นทรัลพลาซ่า มหาชัย 

4.5.4 สัญญำรับบริกำรกำรบริหำรจัดกำรคลังสินค้ำ – สัญญำที่เป็นรำยกำรระหว่ำงกัน 

วันที่ท ำสัญญำ บริษัท:  วันที่ 1 เมษายน 2561  

บริษัทย่อย: วันที่ 20 มกราคม 2563 

คู่สัญญำ บริษัท คอปเปอร์ ไวร์ด จ ากัด (มหาชน) และบริษัท โคแอน จ ากัด กับ บริษัท โลจิสท์พลัส 
จ ากัด (“LP”) 

สำระส ำคัญ - ขอบเขตของการบริการคือ ทาง LP จะท าการบริหารจัดการสินค้าคงคลัง ตัง้แต่การรับ
สินค้าเข้าคลังสินค้า ติดบาร์โค้ด และให้บริการขนส่ง รวมถึงการจัดการนับสต๊อค  
สินค้าที่คลังสินค้า  

- อตัราค่าบริหารจัดการคลังสินค้าและค่าบริการอื่นตามตกลงในสัญญา 

- ผู้ให้บริการมีการจัดท าประกันภัยความเสียหาย เป็นหลักประกันตามสัญญา 

ระยะเวลำ บริษัท:   3 ปี ตัง้แต่วันที่ 1 เมษายน 2561 ถึง 31มีนาคม 2564 

บริษัทย่อย:   3 ปี ตัง้แต่วันที่ 1 สิงหาคม 2562 ถึงวันที่ 31 กรกฎาคม 2565 (สญัญา
เพ่ิมเติมตามข้อ 5.5.6 สญัญาเช่าพ้ืนที่เก็บสินค้าและบริการการบริหารจัดการคลงัสินค้า – 
สญัญาที่เป็นรายการระหว่างกัน)  
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4.5.5 สัญญำเช่ำพืน้ที่เก็บสินค้ำและบริกำรกำรบริหำรจัดกำรคลังสินค้ำ – สัญญำที่เป็นรำยกำรระหว่ำงกัน 

วันที่ท ำสัญญำ บริษัทย่อย: วันที่ 20 มกราคม 2563 

คู่สัญญำ บริษัท โคแอน จ ากัด กับ บริษัท โลจิสท์พลัส จ ากัด (“LP”) 

สำระส ำคัญ - บริษัทเช่าพืน้ที่คลังสินค้า ขนาดพืน้ที่รวม 315 ตารางเมตร และรับบริการจัดการ
สินค้าคงคลัง ตัง้แต่การรับสินค้าเข้าคลังสินค้า ติดบาร์โค้ด และให้บริการขนส่ง 
รวมถึงการจัดการนับสต๊อคสินค้าที่คลังสินค้า 

- อัตราค่าเช่า อัตราค่าบริหารจัดการคลังสินค้าและค่าบริการอื่นตามที่ตกลงในสัญญา 
- ผู้ให้บริการมีการจัดท าประกันภัยความเสียหาย เป็นหลักประกันตามสัญญา 

ระยะเวลำ บริษัทย่อย: 3 ปี ตัง้แต่วันที่ 1 สิงหาคม 2562 ถึงวันที่ 31 กรกฎาคม 2565 

 

4.5.6 สัญญำรับบริกำรที่ปรึกษำระบบเครือข่ำยและคอมพิวเตอร์ – สัญญำที่เป็นรำยกำรระหว่ำงกัน 

วันที่ท ำสัญญำ 30 มิถุนายน 2561 
คู่สัญญำ บริษัท คอปเปอร์ ไวร์ด จ ากัด (มหาชน) กับ บริษัท เอ็นทีเอ็น โซลูช่ัน จ ากัด (“NTN”)  
สำระส ำคัญ - ขอบเขตของงานให้บริการ คือดูแลโครงสร้างทางด้านระบบเครือข่าย ควบคุมดูแล

ระบบคอมพิวเตอร์ ตรวจสอบความปลอดภัยของเครือข่ายและข้อมูล จัดท าเอกสาร
ของทรัพยากรและระบบงานไอที เพ่ือใช้ในการตรวจสอบและบ ารุงรักษาระบบ ซ่ึงมี
อัตราค่าบริการรายเดือนตามที่ตกลงในสัญญา 

ระยะเวลำ 1 กรกฎาคม 2561 - 30 มิถุนายน 2564 

 

4.5.7 สัญญำให้บริกำรกำรบ ำรุงรักษำโปรแกรม NIMBUS – สัญญำที่เป็นรำยกำรระหว่ำงกัน 

วันที่ท ำสัญญำ บริษัท: 22 กรกฎาคม 2563 
บริษัทย่อย: 22 กรกฎาคม 2563 

คู่สัญญำ บริษัท คอปเปอร์ ไวร์ด จ ากัด (มหาชน) และบริษัท โคแอน จ ากัด กับ บริษัท เอ็นทีเอ็น 
โซลูช่ัน จ ากัด (“NTN”)  

สำระส ำคัญ -     ผู้ให้บริการตกลงให้บริการบ ารุงรกัษาระบบ ดังนี ้1) ระบบ NIMBUS 2) ระบบ POINT 
OF SALE 3) ระบบ MEMBER 4) ระบบการเช่ือมโยง NIMBUS และ THIRD PARTY 

-    ผู้ให้บริการคิดค่าบริการจากจ านวนค าร้องที่ผู้รับบริการร้องขอบริการผ่านทางระบบ 
Copperwired IT Support Center (Ticket) หรืองานที่จะต้องท าเป็นประจ า เช่น  
งานปิดบัญชี 

ระยะเวลำ บริษัท: 1 ปี นับตัง้แต่วันที่ 1 กันยายน 2563 ถึง 31 สิงหาคม 2564  
บริษัทย่อย: 1 ปี นับตัง้แต่ 1 สิงหาคม 2563 ถึง 31 กรกฎาคม 2564  
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4.6  สัญญำเช่ำ 

บริษัทท าสัญญาเช่าพืน้ท่ีในศูนย์การค้าและคอมมูนิตีม้อลล์ต่างๆ เพ่ือใช้เป็นที่ตัง้สาขาร้านค้าปลีกของบริษัททัง้ใน
เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และจังหวัดต่างๆ ในแถบหัวเมืองใหญ่ โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 บริษัทมีสาขา 
ที่ท าสัญญาเช่าระยะสัน้รวมทัง้หมด 45 สาขา (ไม่รวมสาขาสยามพารากอนที่ท าสัญญาระยะยาวในรูปแบบสิทธิการเช่า) 
รายละเอียดที่ส าคัญของสัญญาเช่าสามารถสรุปได้ดังนี ้

▪ พืน้ที่เช่า ต าแหน่งพืน้ที่เช่า วัตถุประสงค์การเช่า ขอบเขตการให้บริการ  

▪ อัตราค่าเช่า อัตราค่าบริการ ก าหนดช าระค่าเช่า/ค่าบริการ การช าระค่าภาษีอากรที่เกี่ยวข้อง  

▪ อายุสัญญาส่วนใหญ่มีระยะเวลา 3 ปี และการต่ออายุสัญญานัน้ต้องมีการก าหนดเงื่อนไขใหม่เม่ือต่อสัญญา 
ทัง้นี ้ผู้เช่าต้องแจ้งความประสงค์ในการต่ออายุสัญญาเป็นลายลักษณ์อักษรแก่ผู้ให้เช่าล่วงหน้าก่อนครบ
ก าหนดอายุสัญญาเช่า  

▪ เงินประกันการเช่า/การรับบริการเป็นหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญา โดยผู้เช่าจะได้รับคืนเงินประกัน 
โดยไม่มีดอกเบีย้เม่ือครบก าหนดเวลาตามสัญญาและผู้เช่าได้ช าระเงินคงค้างใดๆ แล้ว  

▪ การเช่าช่วง/การให้บริการช่วงหรือโอนสิทธิตามสัญญาไม่สามารถท าได้เว้นแต่จะได้รับความยินยอมจากผู้ให้
เช่า 

▪ การเลิกสัญญาเช่า โดยผู้เช่าและผู้ให้เช่ามีสิทธิบอกเลิกสัญญาเช่าได้หากคู่สัญญาอีกฝ่ายมีการผิดเงื่อนไขใน
สัญญา 
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4.7 สัญญำเงินกู้ยืมสถำบันกำรเงิน  

บริษัทและบริษัทย่อยมีสัญญากู้ยืมเงินจากสถาบันการเงินภายในประเทศ 4 แห่ง โดยมีรายละเอียดดังนี ้

ธนำคำร 
วงเงืนกู้ยืม 
(ล้ำนบำท) 

ภำระหนี ้ณ 31 ธ.ค. 63 
(ล้ำนบำท) 

หลักประกัน 

ธนำคำรพำณิชย์แห่งท่ี 1 
บริษัท 55.00 10.00 ▪ สิทธิเรียกร้องบัญชีเงินฝาก 

บริษัทย่อย (โคแอน) 19.00 0.00 
▪ เงินฝากเป็นประกัน 

รวม 74.00 10.00  
ธนำคำรพำณิชย์แห่งท่ี 2 
บริษัท 110.00 10.30 ▪ ไม่มี 

บริษัทย่อย (โคแอน) 75.00 0.00 

▪ เงินฝากเป็นประกัน (เฉพาะ OD) 

▪ บมจ. คอปเปอร์ ไวร์ด ค า้ประกันเต็ม
จ านวน 

รวม 185.00 10.30  
ธนำคำรพำณิชย์แห่งท่ี 3 

บริษัท 105.00 3.40 
▪ เงินฝากเป็นหลักประกัน 10% ของ

วงเงิน OD 
 

รวม 105.00 3.40  
ธนำคำรพำณิชย์แห่งท่ี 4 
บริษัท 25.00 0.00 ▪ ไม่มี 

บริษัทย่อย (โคแอน) 45.00 0.00 
▪ บมจ. คอปเปอร์ ไวร์ด ค า้ประกันเต็ม
จ านวน 

รวม 70.00 0.00  

รวมทัง้หมด 434.00 23.70  
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4.8 สัญญำประกันภัย 

บริษัทและบริษัทย่อยมีการท าสัญญาประกันภัยที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจที่ส าคัญ รายละเอียดดังต่อไปนี ้

ประเภทกรมธรรม์ บริษัทประกัน 
ผู้เอำ 

ประกันภัย  
ทรัพย์สินท่ีเอำประกันภัย 

ทุนประกัน 
(ล้ำนบำท) 

ระยะเวลำ
ประกันภัย 

ประกันภัยทรัพย์สิน 

1. กรมธรรม์
ประกันภัย 
ความเส่ียงภัย
ทรัพย์สิน 

บริษัท ชับบ์
สามัคคี
ประกันภัย จ ากัด 
(มหาชน) 

บริษัท  
 

 

คุ้ มครองความเสียหาย (All Risks) ต่ อ ส่ วน
ปรับปรุงส านักงานเช่า เฟอร์นิ เจอร์ อุปกรณ์
เค ร่ื อ งใช้ ส านั ก งาน ต่ างๆ  รวมถึ งเค ร่ื อ ง
คอมพิวเตอร์ และทรัพย์สินทุกชนิดที่เป็นของผู้
เอาประกันภัย ภายในส านักงานใหญ่ของบริษัท 
เลขที่  159/21 อาคารเสริมมิตรทาวเวอร์ ชัน้ 2 
ถนนสุขุมวิท 21 (อโศก) แขวงคลองเตยเหนือ เขต
วัฒนา จังหวัดกรุงเทพมหานคร และสาขาร้านค้า
ปลีกทัง้หมดรวม 47 สาขา 

554.63 1 ต.ค. 2563 -  
1 ต.ค. 2564 

2. กรมธรรม์ 
การประกันภัย
ความรับผิด 
ต่อบุคคลภายนอก 

บริษัท ชับบ์
สามัคคี
ประกันภัย จ ากัด 
(มหาชน) 

บริษัท  คุ้มครองความสูญเสีย หรือความเสียหาย ได้แก่ 
ความสูญเสียต่ อชีวิต ร่างกาย การบาดเจ็บ 
เจ็บป่วยและความเสียหายต่อทรัพย์สินอันเกิด
แก่ บุคคลภายนอก (Public Liability) ซ่ึงผู้ เอา
ประกันภัยจะต้องรับผิดตามกฎหมายอันเป็นผล
มาจากอุบัติเหตุ 

20.00 1 ต.ค. 2563 -  
1 ต.ค. 2564 

3. กรมธรรม์ประกัน
ความซ่ือสัตย์
พนักงาน 

บริษัท นิวแฮมพ์
เชอร์ อินชัวรันส์ 

จ ากัด 

บริษัท คุ้มครองทรัพย์สินหรือเงินสดของผู้เอาประกันภัย 
อันเนื่องมาจากการเจตนาทุจริตยักยอก ฉ้อโกง 
หรือลักทรัพย์  ของลูกจ้างของผู้เอาประกันภัย 
เนื่องจากธุรกิจมีความเส่ียงภัย 

1.00 1 ต.ค. 2563 -  
1 ต.ค. 2564 

4. กรมธรรม์
ประกันภัย 
การขนส่งสินค้า 
ในประเทศ 

บริษัท แอกซ่า
ประกันภัย จ ากัด 

(มหาชน) 

บริษัท คุ้มครองความสูญเสียหรือเสียหายส าหรับสินค้า
ที่ เอาประกันภัย อั นมี สาเหตุจากอุ บัติ เหตุ
ระหว่างการขนส่งโดยรถยนต์ของบริษัท  

60.00 1 ต.ค. 2563 -  
1 ต.ค. 2564 

5. กรมธรรม์การรับผิด
ของกรรมการและ
ผู้บริหาร 

บริษัท นิวแฮมพ์
เชอร์ อินชัวรันส์ 

จ ากัด 

บริษัท คุ้มครองความเสียหายอันเกิดจากการกระท าผิด
ของกรรมการและผู้บริหาร 
 

100.00 1 ต.ค. 2563 -  
1 ต.ค. 2564 

6. กรมธรรม์
ประกันภัย 
ความเส่ียงภัย
ทรัพย์สิน 

บริษัท ชับบ์
สามัคคี
ประกันภัย จ ากัด 
(มหาชน) 

บริษัท โค
แอน จ ากัด 
 

 

คุ้ มครองความเสียหาย (All Risks) ต่ อ ส่ วน
ปรับปรุงส านักงานเช่า เฟอร์นิ เจอร์ อุปกรณ์
เค ร่ื อ งใช้ ส านั ก งานต่ างๆ  รวมถึ งเค ร่ื อ ง
คอมพิวเตอร์ และทรัพย์สินทุกชนิดที่เป็นของผู้
เอาประกันภัย ภายในส านักงานใหญ่ของบริษัท 
เลขที่  159/21 อาคารเสริมมิตรทาวเวอร์ ชัน้ 2 
ถนนสุขุมวิท 21 (อโศก) แขวงคลองเตยเหนือ เขต
วัฒนา จังหวัดกรุงเทพมหานคร และคลังสินค้า
เลขที่ 88/3 ถนนพัฒนาชนบท 3 แขวงคลองสอง
ต้นนุ่น เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร 

95.00 1 ต.ค. 2563 -  
1 ต.ค. 2564 
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ประเภทกรมธรรม์ บริษัทประกัน 
ผู้เอำ 

ประกันภัย  
ทรัพย์สินท่ีเอำประกันภัย 

ทุนประกัน 
(ล้ำนบำท) 

ระยะเวลำ
ประกันภัย 

7. กรมธรรม์ 
การประกันภัย
ความรับผิดต่อ
บุคคลภายนอก 

บริษัท ชับบ์
สามัคคี
ประกันภัย จ ากัด 
(มหาชน) 

บริษัท โค
แอน จ ากัด 

 

คุ้มครองความสูญเสีย หรือความเสียหาย ได้แก่ 
ความสูญเสียต่ อชีวิต ร่างกาย การบาดเจ็บ 
เจ็บป่วยและความเสียหายต่อทรัพย์สินอันเกิด
แก่ บุคคลภายนอก (Public Liability) ซ่ึงผู้ เอา
ประกันภัยจะต้องรับผิดตามกฎหมายอันเป็นผล
มาจากอุบัติเหตุจากการประกาศที่เกี่ยวข้องกับ
ธุรกิจที่เอาประกันภัย 

20.00 1 ต.ค. 2563 -  
1 ต.ค. 2564 

 

4.9 เงินลงทุนในบริษัทย่อย 

บริษัทมีเงินลงทุนในบริษัทย่อย 1 บริษัท มีรายละเอียดดังนี ้ 

บริษัท 
สัดส่วนกำรถือหุ้น 

(ร้อยละ) 
ทุนช ำระแล้ว  
(ล้ำนบำท) 

เงินลงทุนตำมวิธรีำคำทุน  
(ล้ำนบำท) 

บริษัท โคแอน จ ากัด 100.00 50.00 51.10  
 

4.10 นโยบำยกำรลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

บริษัทจะลงทุนในบริษัทที่มีวัตถุประสงค์ในการประกอบธุรกิจเช่นเดียวกับธุรกิจหลักของบริษัท หรือกิจการที่มี
ลักษณะใกล้เคียงกัน หรือกิจการที่เอือ้ประโยชน์ (Synergy) ให้กับบริษัท อันจะท าให้บริษัทมีผลประกอบการที่ดีขึน้ ทัง้นี ้
คณะกรรมการอาจพิจารณาลงทุนในธุรกิจอื่นนอกเหนือจากธุรกิจหลักหรือธุรกิจอื่นของบริษัท หากคณะกรรมการเห็นว่า
ธุรกิจดังกล่าวเป็นธุรกิจที่มีศักยภาพและการลงทุนดังกล่าวเป็นประโยชน์แก่บริษัทและผู้ถือหุ้นโดยรวม 
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5. ข้อพิพำททำงกฎหมำย  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 บริษัท และบริษัทย่อย ไม่มีข้อพิพาททางกฎหมายที่อาจจะมีผลกระทบต่อสินทรัพย์ของ
บริษัท และบริษัทย่อย ที่มีจ านวนสูงกว่าร้อยละ 5 ของสัดส่วนของผู้ถือหุ้ น และมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของ  
บริษัท และบริษัทย่อยอย่างมีนัยส าคัญ 
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6. ข้อมูลทั่วไปและข้อมลูส ำคัญอื่น 

6.1  ข้อมูลทั่วไปบริษัทที่ออกหลักทรัพย์ 

ช่ือบริษัท  : บริษัท คอปเปอร์ ไวร์ด จ ากัด (มหาชน) 

ช่ือภาษาอังกฤษ : Copperwired Public Company Limited 

เลขทะเบียนบริษัท  : 0107562000149 

ช่ือย่อหลักทรัพย์  : CPW 

ประเภทธรุกิจ  : จ าหน่ายสินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์และอุปกรณ์เสริม  

กลุ่มอุตสาหกรรม : บริการ (Service) / พาณิชย์ (Commerce) 

ที่ตัง้ส านักงานใหญ่  : 159/6 อาคารเสริมมิตร ทาวเวอร์ ชัน้ 2 ห้อง 201 – 202 ถนนสุขุมวิท 
21 (อโศก) แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร 

โทรศัพท์  : (66) 2-665-2950-3 

โทรสาร  : (66) 2-665-2954 

เว็บไซต์ (URL)  : www.copperwired.co.th 

ทุนจดทะเบียน  : 300,000,000 บาท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563  

ทุนที่ออกและเรียกช าระแล้ว  : 300,000,000 บาท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ต่อหุ้น  : 0.50 บาท 
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6.2  บริษัทย่อย 

ช่ือบริษัท : บริษัท โคแอน จ ากัด 

เลขทะเบียนบริษัท  : 0105545117945 

ประเภทธรุกิจ  : ผู้ค้าส่ง (Distributor) สินค้าดิจิทัลไลฟ์สไตล์และอุปกรณ์เสริม 

ที่ตัง้ส านักงานใหญ่  : 159/6 อาคารเสริมมิตร ทาวเวอร์ ชัน้ 2 ห้อง 203 ถนนสุขุมวิท 21 
(อโศก) แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร 

โทรศัพท์  : (66) 2- 665 - 7311 

โทรสาร  : (66) 2- 665 - 7315 

ทุนจดทะเบียน  : 50,000,000 บาท (ห้าสิบล้านบาทถ้วน) ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 

ทุนที่ออกและเรียกช าระแล้ว  : 50,000,000 บาท (ห้าสิบล้านบาทถ้วน) ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ต่อหุ้น : : 100 บาท (หนึ่งร้อยบาทถ้วน) 
 

6.3 ข้อมูลของบคุคลอ้ำงอิงอื่นๆ 

นายทะเบียนหลักทรัพย์หุ้นสามัญ  : บริษัท ศูนยร์ับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ากัด (TSD) 
  อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
  เลขที่ 93 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง 
  กรุงเทพมหานคร 10400 
  โทรศัพท์ : (66) 2-009-9000  
  โทรสาร : (66) 2-009-9991 
  SET Contact center : (66) 2-009-9999 
   
ผู้สอบบัญชี : บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ ากัด 
  ชัน้ 48-50 เอ็มไพร์ทาวเวอร์ 
  1 ถนนสาทรใต้ แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120 
  โทรศัพท์ : (66) 2-677-2000 
   

6.4  ข้อมูลส ำคัญอื่น  

- ไม่มี - 


