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การประกอบธุรกิจและผลการดำเนินงาน

โครงสร้างและการดำเนินงานของกลุ่มบริษัท



นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ (1.1)

ข้อมูลทั่วไปของบริษัท (1.1.5)

ชื่อบริษัท : บริษัท เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชั่น จำกัด (มหาชน)

ชื่อย่อหลักทรัพย์ : CRC

สถานที่ตั้งสำนักงานใหญ่ : เลขที่ 22 ซอยสมคิด ถนนเพลินจิต แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน

จังหวัด : กรุงเทพ

รหัสไปรษณีย์ : 10330

ประเภทธุรกิจ : ดำเนินธุรกิจค้าปลีกสินค้าหลากหลายประเภทผ่านรูปแบบและช่องทางที่
หลากหลายในประเทศไทย ประเทศอิตาลี และประเทศเวียดนาม และเป็นผู้
บุกเบิกธุรกิจค้าปลีกในรูปแบบ Omni-channel ในประเทศไทย ซึ่งช่วยเสริม
สร้างเครือข่ายร้านค้าปลีกในการนำเสนอสินค้าและบริการแก่ผู้บริโภค

เลขทะเบียนบริษัท : 0107562000386

โทรศัพท์ : 0-2650-3600

เว็บไซต์บริษัท : https://www.centralretail.com/

อีเมล : ir@central.co.th

โครงสร้างและการดำเนินงานของกลุ่มบริษัท

จำนวนหุ้นที่จำหน่ายได้แล้วทั้งหมด (หุ้น)

หุ้นสามัญ : 6,031,000,000

หุ้นบุริมสิทธิ : 0

1



ลักษณะการประกอบธุรกิจ (1.2)

โครงสร้างรายได้ (1.2.1)

โครงสร้างรายได้ของสายผลิตภัณฑ์หรือกลุ่มธุรกิจ*

2563 2564 2565

รายได้รวม (พันบาท) 194,311,434.38 195,653,806.43 236,244,783.31

ฮาร์ดไลน์ (พันบาท) 55,654,043.89 67,950,326.67 78,218,188.30

ฟู้ด (พันบาท) 85,412,750.71 78,270,854.37 93,783,819.95

แฟชั่น (พันบาท) 53,244,639.78 49,432,625.39 64,242,775.06

โครงสร้างรายได้จากในประเทศและจากต่างประเทศ*

2563 2564 2565

รายได้รวม (พันบาท) 194,311,434.38 195,653,806.43 236,244,783.31

รายได้จากในประเทศ (พันบาท) 140,104,262.28 141,025,269.95 163,942,261.17

รายได้จากต่างประเทศ (พันบาท) 54,207,172.10 54,628,536.48 72,302,522.14

ประเทศเวียดนาม (พันบาท) 44,611,343.48 42,740,871.04 57,526,477.80

ประเทศอิตาลี (พันบาท) 8,861,076.20 11,833,897.14 14,772,541.36

ประเทศอื่น ๆ (พันบาท) 734,752.42 53,768.30 3,502.98

2563 2564 2565

รายได้รวม (%) 100.00 100.00 100.00

2563 2564 2565

รายได้รวม (%) 100.00 100.00 100.00

ฮาร์ดไลน์ (%) 28.64 34.73 33.11

ฟู้ด (%) 43.96 40.00 39.70

แฟชั่น (%) 27.40 25.27 27.19
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รายได้จากในประเทศ (%) 72.10 72.08 69.40

รายได้จากต่างประเทศ (%) 27.90 27.92 30.60

ประเทศเวียดนาม (%) 82.30 78.24 79.56

ประเทศอิตาลี (%) 16.35 21.66 20.43

ประเทศอื่น ๆ (%) 1.36 0.10 0.00

*รายได้ที่แสดงยังไม่รวมส่วนแบ่งกําไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วม

ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ (1.2.2)

ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ และการพัฒนานวัตกรรมธุรกิจ (1.2.2.1)

นโยบายการวิจัยและพัฒนา (R&D) : มี

รายการ (หน่วย : พันบาท) 2563 2564 2565

ค่าใช้จ่ายการทำวิจัยและพัฒนา (R&D) ในระยะเวลา 3 ปี
ที่ผ่านมา

N/A 9,000.00 12,000.00
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การประกอบธุรกิจและผลการดำเนินงาน

การบริหารจัดการความเสี่ยง



การบริหารจัดการความเสี่ยง

ปัจจัยความเสี่ยงต่อการดำเนินธุรกิจของบริษัท (2.2)

ความเสี่ยงต่อการดำเนินธุรกิจของบริษัทหรือกลุ่มบริษัทในปัจจุบันที่ครอบคลุมประเด็นสิ่งแวดล้อม สังคม และการ
กำกับดูแลกิจการ (2.2.1)

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และการประกอบธุรกิจ (Strategic Risk)

 • ความผันผวนในอุตสาหกรรมที่ดำเนินธุรกิจอยู่

 • พฤติกรรมหรือความต้องการของลูกค้า / ผู้บริโภค

 • นโยบายของรัฐ

 • นโยบายหรือข้อตกลงระหว่างประเทศที่เกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจ

 • การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี

 • ธุรกิจของคู่ค้าหรือผู้ประกอบการในห่วงโซ่อุปทาน

 • การพึ่งพาคู่ค้าหรือตัวแทนจำหน่ายรายใหญ่หรือน้อยราย

 • ความเสียหายด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง

ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการและการปฏิบัติงาน (Operational Risk)

 • การพึ่งพิงบุคลากรในตำแหน่งงานสำคัญ

 • การขาดแคลนหรือพึ่งพิงแรงงานที่มีศักยภาพ

 • การขาดแคลนหรือความผันผวนของราคาวัตถุดิบหรือปัจจัยการผลิต

 • ระบบงานหรือระบบการควบคุมภายใน

 • การปฏิบัติงานของพนักงาน

 • การเกิดสินค้าล้าสมัย

 • ความปลอดภัยของข้อมูลหรือระบบคอมพิวเตอร์และการโจมตีทางไซเบอร์

ความเสี่ยงด้านการแข่งขัน

มาตรการจัดการความเสี่ยง: มี

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
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 • ความเสียหายจากการที่คู่ค้าหรือคู่สัญญาไม่ปฏิบัติตามข้อตกลง

 • การดำเนินโครงการในอนาคตไม่เป็นไปตามแผน

 • ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน

 • การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการเกิดภัยพิบัติ

 • ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

 • ผลกระทบจากโครงสร้างประชากร

 • ผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน

 • การทุจริตคอร์รัปชัน

ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบและกฎหมาย (Compliance Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบและกฎหมายเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ

 • กฎระเบียบและกฎหมายที่ไม่เอื้อต่อการประกอบธุรกิจ

 • การละเมิดกฎระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

 • การกำกับดูแลกิจการ

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงนโยบายด้านการเงินและการลงทุนของสถาบันการเงิน (ที่มีผลต่อการดำเนินงาน)

 • การผิดนัดชำระหนี้หรือการแลกเปลี่ยนสินค้า

 • ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน / อัตราดอกเบี้ย / อัตราเงินเฟ้อ

 • ความผันผวนของผลตอบแทนในสินทรัพย์หรือเงินลงทุน

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และการประกอบธุรกิจ (Strategic Risk)

 • ความผันผวนในอุตสาหกรรมที่ดำเนินธุรกิจอยู่

ความเสี่ยงด้านสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ

มาตรการจัดการความเสี่ยง: มี

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
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 • พฤติกรรมหรือความต้องการของลูกค้า / ผู้บริโภค

 • นโยบายของรัฐ

 • นโยบายหรือข้อตกลงระหว่างประเทศที่เกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจ

 • การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี

 • ธุรกิจของคู่ค้าหรือผู้ประกอบการในห่วงโซ่อุปทาน

 • การพึ่งพาคู่ค้าหรือตัวแทนจำหน่ายรายใหญ่หรือน้อยราย

 • ความเสียหายด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง

ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการและการปฏิบัติงาน (Operational Risk)

 • การพึ่งพิงบุคลากรในตำแหน่งงานสำคัญ

 • การขาดแคลนหรือพึ่งพิงแรงงานที่มีศักยภาพ

 • การขาดแคลนหรือความผันผวนของราคาวัตถุดิบหรือปัจจัยการผลิต

 • ระบบงานหรือระบบการควบคุมภายใน

 • การปฏิบัติงานของพนักงาน

 • การเกิดสินค้าล้าสมัย

 • ความปลอดภัยของข้อมูลหรือระบบคอมพิวเตอร์และการโจมตีทางไซเบอร์

 • ความเสียหายจากการที่คู่ค้าหรือคู่สัญญาไม่ปฏิบัติตามข้อตกลง

 • การดำเนินโครงการในอนาคตไม่เป็นไปตามแผน

 • ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน

 • การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการเกิดภัยพิบัติ

 • ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

 • ผลกระทบจากโครงสร้างประชากร

 • ผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน

 • การทุจริตคอร์รัปชัน
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ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบและกฎหมาย (Compliance Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบและกฎหมายเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ

 • กฎระเบียบและกฎหมายที่ไม่เอื้อต่อการประกอบธุรกิจ

 • การละเมิดกฎระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

 • การกำกับดูแลกิจการ

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงนโยบายด้านการเงินและการลงทุนของสถาบันการเงิน (ที่มีผลต่อการดำเนินงาน)

 • การผิดนัดชำระหนี้หรือการแลกเปลี่ยนสินค้า

 • ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน / อัตราดอกเบี้ย / อัตราเงินเฟ้อ

 • ความผันผวนของผลตอบแทนในสินทรัพย์หรือเงินลงทุน

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และการประกอบธุรกิจ (Strategic Risk)

 • ความผันผวนในอุตสาหกรรมที่ดำเนินธุรกิจอยู่

 • พฤติกรรมหรือความต้องการของลูกค้า / ผู้บริโภค

 • นโยบายของรัฐ

 • นโยบายหรือข้อตกลงระหว่างประเทศที่เกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจ

 • การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี

 • ธุรกิจของคู่ค้าหรือผู้ประกอบการในห่วงโซ่อุปทาน

 • การพึ่งพาคู่ค้าหรือตัวแทนจำหน่ายรายใหญ่หรือน้อยราย

 • ความเสียหายด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง

ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการและการปฏิบัติงาน (Operational Risk)

ความเสี่ยงด้านภัยคุกคามต่อความปลอดภัยทางไซเบอร์

มาตรการจัดการความเสี่ยง: มี

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
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 • การพึ่งพิงบุคลากรในตำแหน่งงานสำคัญ

 • การขาดแคลนหรือพึ่งพิงแรงงานที่มีศักยภาพ

 • การขาดแคลนหรือความผันผวนของราคาวัตถุดิบหรือปัจจัยการผลิต

 • ระบบงานหรือระบบการควบคุมภายใน

 • การปฏิบัติงานของพนักงาน

 • การเกิดสินค้าล้าสมัย

 • ความปลอดภัยของข้อมูลหรือระบบคอมพิวเตอร์และการโจมตีทางไซเบอร์

 • ความเสียหายจากการที่คู่ค้าหรือคู่สัญญาไม่ปฏิบัติตามข้อตกลง

 • การดำเนินโครงการในอนาคตไม่เป็นไปตามแผน

 • ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน

 • การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการเกิดภัยพิบัติ

 • ผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน

 • การทุจริตคอร์รัปชัน

ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบและกฎหมาย (Compliance Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบและกฎหมายเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ

 • กฎระเบียบและกฎหมายที่ไม่เอื้อต่อการประกอบธุรกิจ

 • การละเมิดกฎระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

 • การกำกับดูแลกิจการ

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงนโยบายด้านการเงินและการลงทุนของสถาบันการเงิน (ที่มีผลต่อการดำเนินงาน)

 • ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน / อัตราดอกเบี้ย / อัตราเงินเฟ้อ
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ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และการประกอบธุรกิจ (Strategic Risk)

 • ความผันผวนในอุตสาหกรรมที่ดำเนินธุรกิจอยู่

 • พฤติกรรมหรือความต้องการของลูกค้า / ผู้บริโภค

 • นโยบายของรัฐ

 • นโยบายหรือข้อตกลงระหว่างประเทศที่เกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจ

 • การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี

 • ธุรกิจของคู่ค้าหรือผู้ประกอบการในห่วงโซ่อุปทาน

 • การพึ่งพาคู่ค้าหรือตัวแทนจำหน่ายรายใหญ่หรือน้อยราย

 • ความเสียหายด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง

ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการและการปฏิบัติงาน (Operational Risk)

 • การพึ่งพิงบุคลากรในตำแหน่งงานสำคัญ

 • การขาดแคลนหรือพึ่งพิงแรงงานที่มีศักยภาพ

 • การขาดแคลนหรือความผันผวนของราคาวัตถุดิบหรือปัจจัยการผลิต

 • ระบบงานหรือระบบการควบคุมภายใน

 • การปฏิบัติงานของพนักงาน

 • การเกิดสินค้าล้าสมัย

 • ความปลอดภัยของข้อมูลหรือระบบคอมพิวเตอร์และการโจมตีทางไซเบอร์

 • ความเสียหายจากการที่คู่ค้าหรือคู่สัญญาไม่ปฏิบัติตามข้อตกลง

 • การดำเนินโครงการในอนาคตไม่เป็นไปตามแผน

 • ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน

ความเสี่ยงด้านโครงสร้างพื้นฐานของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

มาตรการจัดการความเสี่ยง: มี

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
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 • การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการเกิดภัยพิบัติ

 • ผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน

 • การทุจริตคอร์รัปชัน

ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบและกฎหมาย (Compliance Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบและกฎหมายเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ

 • กฎระเบียบและกฎหมายที่ไม่เอื้อต่อการประกอบธุรกิจ

 • การละเมิดกฎระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

 • การกำกับดูแลกิจการ

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงนโยบายด้านการเงินและการลงทุนของสถาบันการเงิน (ที่มีผลต่อการดำเนินงาน)

 • ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน / อัตราดอกเบี้ย / อัตราเงินเฟ้อ

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และการประกอบธุรกิจ (Strategic Risk)

 • ความผันผวนในอุตสาหกรรมที่ดำเนินธุรกิจอยู่

 • พฤติกรรมหรือความต้องการของลูกค้า / ผู้บริโภค

 • นโยบายของรัฐ

 • นโยบายหรือข้อตกลงระหว่างประเทศที่เกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจ

 • การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี

 • ธุรกิจของคู่ค้าหรือผู้ประกอบการในห่วงโซ่อุปทาน

 • การพึ่งพาคู่ค้าหรือตัวแทนจำหน่ายรายใหญ่หรือน้อยราย

 • ความเสียหายด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง

ความเสี่ยงในการกระจายสินค้าและการจัดการสินค้าคงคลัง

มาตรการจัดการความเสี่ยง: มี

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
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ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการและการปฏิบัติงาน (Operational Risk)

 • การพึ่งพิงบุคลากรในตำแหน่งงานสำคัญ

 • การขาดแคลนหรือพึ่งพิงแรงงานที่มีศักยภาพ

 • การขาดแคลนหรือความผันผวนของราคาวัตถุดิบหรือปัจจัยการผลิต

 • ระบบงานหรือระบบการควบคุมภายใน

 • การปฏิบัติงานของพนักงาน

 • การเกิดสินค้าล้าสมัย

 • ความปลอดภัยของข้อมูลหรือระบบคอมพิวเตอร์และการโจมตีทางไซเบอร์

 • ความเสียหายจากการที่คู่ค้าหรือคู่สัญญาไม่ปฏิบัติตามข้อตกลง

 • การดำเนินโครงการในอนาคตไม่เป็นไปตามแผน

 • ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน

 • การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการเกิดภัยพิบัติ

 • ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

 • ผลกระทบจากโครงสร้างประชากร

 • ผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน

 • การทุจริตคอร์รัปชัน

ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบและกฎหมาย (Compliance Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบและกฎหมายเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ

 • กฎระเบียบและกฎหมายที่ไม่เอื้อต่อการประกอบธุรกิจ

 • การละเมิดกฎระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

 • การกำกับดูแลกิจการ

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงนโยบายด้านการเงินและการลงทุนของสถาบันการเงิน (ที่มีผลต่อการดำเนินงาน)
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 • การผิดนัดชำระหนี้หรือการแลกเปลี่ยนสินค้า

 • ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน / อัตราดอกเบี้ย / อัตราเงินเฟ้อ

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และการประกอบธุรกิจ (Strategic Risk)

 • ความผันผวนในอุตสาหกรรมที่ดำเนินธุรกิจอยู่

 • พฤติกรรมหรือความต้องการของลูกค้า / ผู้บริโภค

 • นโยบายของรัฐ

 • นโยบายหรือข้อตกลงระหว่างประเทศที่เกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจ

 • การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี

 • ธุรกิจของคู่ค้าหรือผู้ประกอบการในห่วงโซ่อุปทาน

 • การพึ่งพาคู่ค้าหรือตัวแทนจำหน่ายรายใหญ่หรือน้อยราย

 • ความเสียหายด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง

ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการและการปฏิบัติงาน (Operational Risk)

 • การพึ่งพิงบุคลากรในตำแหน่งงานสำคัญ

 • การขาดแคลนหรือพึ่งพิงแรงงานที่มีศักยภาพ

 • การขาดแคลนหรือความผันผวนของราคาวัตถุดิบหรือปัจจัยการผลิต

 • ระบบงานหรือระบบการควบคุมภายใน

 • การปฏิบัติงานของพนักงาน

 • การเกิดสินค้าล้าสมัย

 • ความปลอดภัยของข้อมูลหรือระบบคอมพิวเตอร์และการโจมตีทางไซเบอร์

 • ความเสียหายจากการที่คู่ค้าหรือคู่สัญญาไม่ปฏิบัติตามข้อตกลง

ความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจในประเทศเวียดนาม

มาตรการจัดการความเสี่ยง: มี

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
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 • การดำเนินโครงการในอนาคตไม่เป็นไปตามแผน

 • ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน

 • การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการเกิดภัยพิบัติ

 • ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

 • ผลกระทบจากโครงสร้างประชากร

 • ผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน

 • การทุจริตคอร์รัปชัน

ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบและกฎหมาย (Compliance Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบและกฎหมายเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ

 • กฎระเบียบและกฎหมายที่ไม่เอื้อต่อการประกอบธุรกิจ

 • การละเมิดกฎระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

 • การกำกับดูแลกิจการ

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงนโยบายด้านการเงินและการลงทุนของสถาบันการเงิน (ที่มีผลต่อการดำเนินงาน)

 • การผิดนัดชำระหนี้หรือการแลกเปลี่ยนสินค้า

 • ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน / อัตราดอกเบี้ย / อัตราเงินเฟ้อ

 • ความผันผวนของผลตอบแทนในสินทรัพย์หรือเงินลงทุน

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และการประกอบธุรกิจ (Strategic Risk)

 • ความผันผวนในอุตสาหกรรมที่ดำเนินธุรกิจอยู่

 • พฤติกรรมหรือความต้องการของลูกค้า / ผู้บริโภค

ความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจในประเทศอิตาลี

มาตรการจัดการความเสี่ยง: มี

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
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 • นโยบายของรัฐ

 • นโยบายหรือข้อตกลงระหว่างประเทศที่เกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจ

 • การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี

 • ธุรกิจของคู่ค้าหรือผู้ประกอบการในห่วงโซ่อุปทาน

 • การพึ่งพาคู่ค้าหรือตัวแทนจำหน่ายรายใหญ่หรือน้อยราย

 • ความเสียหายด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง

ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการและการปฏิบัติงาน (Operational Risk)

 • การพึ่งพิงบุคลากรในตำแหน่งงานสำคัญ

 • การขาดแคลนหรือพึ่งพิงแรงงานที่มีศักยภาพ

 • การขาดแคลนหรือความผันผวนของราคาวัตถุดิบหรือปัจจัยการผลิต

 • ระบบงานหรือระบบการควบคุมภายใน

 • การปฏิบัติงานของพนักงาน

 • การเกิดสินค้าล้าสมัย

 • ความปลอดภัยของข้อมูลหรือระบบคอมพิวเตอร์และการโจมตีทางไซเบอร์

 • ความเสียหายจากการที่คู่ค้าหรือคู่สัญญาไม่ปฏิบัติตามข้อตกลง

 • การดำเนินโครงการในอนาคตไม่เป็นไปตามแผน

 • การทำสัญญาเช่าทรัพย์สิน

 • ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน

 • การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการเกิดภัยพิบัติ

 • ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

 • ผลกระทบจากโครงสร้างประชากร

 • ผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน

 • การทุจริตคอร์รัปชัน
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ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบและกฎหมาย (Compliance Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบและกฎหมายเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ

 • กฎระเบียบและกฎหมายที่ไม่เอื้อต่อการประกอบธุรกิจ

 • การละเมิดกฎระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

 • การกำกับดูแลกิจการ

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงนโยบายด้านการเงินและการลงทุนของสถาบันการเงิน (ที่มีผลต่อการดำเนินงาน)

 • การผิดนัดชำระหนี้หรือการแลกเปลี่ยนสินค้า

 • ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน / อัตราดอกเบี้ย / อัตราเงินเฟ้อ

 • ความผันผวนของผลตอบแทนในสินทรัพย์หรือเงินลงทุน

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และการประกอบธุรกิจ (Strategic Risk)

 • ความผันผวนในอุตสาหกรรมที่ดำเนินธุรกิจอยู่

 • พฤติกรรมหรือความต้องการของลูกค้า / ผู้บริโภค

 • นโยบายของรัฐ

 • นโยบายหรือข้อตกลงระหว่างประเทศที่เกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจ

 • ธุรกิจของคู่ค้าหรือผู้ประกอบการในห่วงโซ่อุปทาน

 • การพึ่งพาคู่ค้าหรือตัวแทนจำหน่ายรายใหญ่หรือน้อยราย

 • ความเสียหายด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง

ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการและการปฏิบัติงาน (Operational Risk)

 • การพึ่งพิงบุคลากรในตำแหน่งงานสำคัญ

ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน

มาตรการจัดการความเสี่ยง: มี

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
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 • การขาดแคลนหรือพึ่งพิงแรงงานที่มีศักยภาพ

 • การขาดแคลนหรือความผันผวนของราคาวัตถุดิบหรือปัจจัยการผลิต

 • ระบบงานหรือระบบการควบคุมภายใน

 • การปฏิบัติงานของพนักงาน

 • การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการเกิดภัยพิบัติ

ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบและกฎหมาย (Compliance Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบและกฎหมายเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ

 • กฎระเบียบและกฎหมายที่ไม่เอื้อต่อการประกอบธุรกิจ

 • การละเมิดกฎระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

 • การกำกับดูแลกิจการ

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)

 • ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน / อัตราดอกเบี้ย / อัตราเงินเฟ้อ

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และการประกอบธุรกิจ (Strategic Risk)

 • ความผันผวนในอุตสาหกรรมที่ดำเนินธุรกิจอยู่

 • พฤติกรรมหรือความต้องการของลูกค้า / ผู้บริโภค

 • นโยบายของรัฐ

 • นโยบายหรือข้อตกลงระหว่างประเทศที่เกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจ

 • ธุรกิจของคู่ค้าหรือผู้ประกอบการในห่วงโซ่อุปทาน

 • การพึ่งพาคู่ค้าหรือตัวแทนจำหน่ายรายใหญ่หรือน้อยราย

 • ความเสียหายด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง

ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ย

มาตรการจัดการความเสี่ยง: มี

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
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ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการและการปฏิบัติงาน (Operational Risk)

 • การพึ่งพิงบุคลากรในตำแหน่งงานสำคัญ

 • การขาดแคลนหรือพึ่งพิงแรงงานที่มีศักยภาพ

 • การขาดแคลนหรือความผันผวนของราคาวัตถุดิบหรือปัจจัยการผลิต

 • ระบบงานหรือระบบการควบคุมภายใน

 • การปฏิบัติงานของพนักงาน

ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบและกฎหมาย (Compliance Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบและกฎหมายเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ

 • กฎระเบียบและกฎหมายที่ไม่เอื้อต่อการประกอบธุรกิจ

 • การละเมิดกฎระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

 • การกำกับดูแลกิจการ

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)

 • ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน / อัตราดอกเบี้ย / อัตราเงินเฟ้อ

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และการประกอบธุรกิจ (Strategic Risk)

 • ความผันผวนในอุตสาหกรรมที่ดำเนินธุรกิจอยู่

 • พฤติกรรมหรือความต้องการของลูกค้า / ผู้บริโภค

 • นโยบายของรัฐ

 • นโยบายหรือข้อตกลงระหว่างประเทศที่เกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจ

 • การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี

 • ธุรกิจของคู่ค้าหรือผู้ประกอบการในห่วงโซ่อุปทาน

ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง

มาตรการจัดการความเสี่ยง: มี

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
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 • การพึ่งพาคู่ค้าหรือตัวแทนจำหน่ายรายใหญ่หรือน้อยราย

 • ความเสียหายด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง

ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการและการปฏิบัติงาน (Operational Risk)

 • การพึ่งพิงบุคลากรในตำแหน่งงานสำคัญ

 • การขาดแคลนหรือพึ่งพิงแรงงานที่มีศักยภาพ

 • การขาดแคลนหรือความผันผวนของราคาวัตถุดิบหรือปัจจัยการผลิต

 • ระบบงานหรือระบบการควบคุมภายใน

 • การปฏิบัติงานของพนักงาน

 • การเกิดสินค้าล้าสมัย

 • ความปลอดภัยของข้อมูลหรือระบบคอมพิวเตอร์และการโจมตีทางไซเบอร์

 • ความเสียหายจากการที่คู่ค้าหรือคู่สัญญาไม่ปฏิบัติตามข้อตกลง

 • การดำเนินโครงการในอนาคตไม่เป็นไปตามแผน

 • ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน

 • การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการเกิดภัยพิบัติ

 • ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

 • ผลกระทบจากโครงสร้างประชากร

 • ผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน

 • การทุจริตคอร์รัปชัน

ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบและกฎหมาย (Compliance Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบและกฎหมายเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ

 • กฎระเบียบและกฎหมายที่ไม่เอื้อต่อการประกอบธุรกิจ

 • การละเมิดกฎระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

 • การกำกับดูแลกิจการ
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ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงนโยบายด้านการเงินและการลงทุนของสถาบันการเงิน (ที่มีผลต่อการดำเนินงาน)

 • การผิดนัดชำระหนี้หรือการแลกเปลี่ยนสินค้า

 • ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน / อัตราดอกเบี้ย / อัตราเงินเฟ้อ

 • ความผันผวนของผลตอบแทนในสินทรัพย์หรือเงินลงทุน

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และการประกอบธุรกิจ (Strategic Risk)

 • ความผันผวนในอุตสาหกรรมที่ดำเนินธุรกิจอยู่

 • พฤติกรรมหรือความต้องการของลูกค้า / ผู้บริโภค

 • นโยบายของรัฐ

 • นโยบายหรือข้อตกลงระหว่างประเทศที่เกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจ

 • การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี

 • ธุรกิจของคู่ค้าหรือผู้ประกอบการในห่วงโซ่อุปทาน

 • ความเสียหายด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง

ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการและการปฏิบัติงาน (Operational Risk)

 • การพึ่งพิงบุคลากรในตำแหน่งงานสำคัญ

 • การขาดแคลนหรือพึ่งพิงแรงงานที่มีศักยภาพ

 • การขาดแคลนหรือความผันผวนของราคาวัตถุดิบหรือปัจจัยการผลิต

 • ระบบงานหรือระบบการควบคุมภายใน

 • การปฏิบัติงานของพนักงาน

 • การเกิดสินค้าล้าสมัย

ความเสี่ยงที่เกิดจากความต้องการของผู้บริโภคเปลี่ยนแปลงจากความตระหนักด้านการเปลี่ยนแปลงทางสภาพ ภูมิอากาศ

มาตรการจัดการความเสี่ยง: มี

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง

19



 • ความเสียหายจากการที่คู่ค้าหรือคู่สัญญาไม่ปฏิบัติตามข้อตกลง

 • การดำเนินโครงการในอนาคตไม่เป็นไปตามแผน

 • ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน

 • การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการเกิดภัยพิบัติ

 • ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

 • ผลกระทบจากโครงสร้างประชากร

 • ผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน

 • การทุจริตคอร์รัปชัน

ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบและกฎหมาย (Compliance Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบและกฎหมายเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ

 • กฎระเบียบและกฎหมายที่ไม่เอื้อต่อการประกอบธุรกิจ

 • การละเมิดกฎระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

 • การกำกับดูแลกิจการ

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงนโยบายด้านการเงินและการลงทุนของสถาบันการเงิน (ที่มีผลต่อการดำเนินงาน)

 • การผิดนัดชำระหนี้หรือการแลกเปลี่ยนสินค้า

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และการประกอบธุรกิจ (Strategic Risk)

 • ความผันผวนในอุตสาหกรรมที่ดำเนินธุรกิจอยู่

 • พฤติกรรมหรือความต้องการของลูกค้า / ผู้บริโภค

 • นโยบายของรัฐ

ความเสี่ยงที่เกิดจากการเข้ามามีบทบาทมากขึ้นของธุรกิจ e-Commerce

มาตรการจัดการความเสี่ยง: มี

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง

20



 • นโยบายหรือข้อตกลงระหว่างประเทศที่เกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจ

 • การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี

 • ธุรกิจของคู่ค้าหรือผู้ประกอบการในห่วงโซ่อุปทาน

 • การพึ่งพาคู่ค้าหรือตัวแทนจำหน่ายรายใหญ่หรือน้อยราย

 • ความเสียหายด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง

ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการและการปฏิบัติงาน (Operational Risk)

 • การพึ่งพิงบุคลากรในตำแหน่งงานสำคัญ

 • การขาดแคลนหรือพึ่งพิงแรงงานที่มีศักยภาพ

 • การขาดแคลนหรือความผันผวนของราคาวัตถุดิบหรือปัจจัยการผลิต

 • ระบบงานหรือระบบการควบคุมภายใน

 • การปฏิบัติงานของพนักงาน

 • การเกิดสินค้าล้าสมัย

 • ความปลอดภัยของข้อมูลหรือระบบคอมพิวเตอร์และการโจมตีทางไซเบอร์

 • ความเสียหายจากการที่คู่ค้าหรือคู่สัญญาไม่ปฏิบัติตามข้อตกลง

 • การดำเนินโครงการในอนาคตไม่เป็นไปตามแผน

 • การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการเกิดภัยพิบัติ

 • ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

 • ผลกระทบจากโครงสร้างประชากร

 • ผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน

 • การทุจริตคอร์รัปชัน

ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบและกฎหมาย (Compliance Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบและกฎหมายเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ

 • กฎระเบียบและกฎหมายที่ไม่เอื้อต่อการประกอบธุรกิจ
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 • การละเมิดกฎระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

 • การกำกับดูแลกิจการ

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงนโยบายด้านการเงินและการลงทุนของสถาบันการเงิน (ที่มีผลต่อการดำเนินงาน)

 • การผิดนัดชำระหนี้หรือการแลกเปลี่ยนสินค้า

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และการประกอบธุรกิจ (Strategic Risk)

 • ความผันผวนในอุตสาหกรรมที่ดำเนินธุรกิจอยู่

 • พฤติกรรมหรือความต้องการของลูกค้า / ผู้บริโภค

 • นโยบายของรัฐ

 • นโยบายหรือข้อตกลงระหว่างประเทศที่เกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจ

 • การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี

 • ธุรกิจของคู่ค้าหรือผู้ประกอบการในห่วงโซ่อุปทาน

 • การพึ่งพาคู่ค้าหรือตัวแทนจำหน่ายรายใหญ่หรือน้อยราย

 • ความเสียหายด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง

ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการและการปฏิบัติงาน (Operational Risk)

 • การพึ่งพิงบุคลากรในตำแหน่งงานสำคัญ

 • การขาดแคลนหรือพึ่งพิงแรงงานที่มีศักยภาพ

 • การขาดแคลนหรือความผันผวนของราคาวัตถุดิบหรือปัจจัยการผลิต

 • ระบบงานหรือระบบการควบคุมภายใน

 • การปฏิบัติงานของพนักงาน

ความเสี่ยงด้านความยั่งยืน (ESG Risk) มิติด้านสิ่งแวดล้อม (Environment)

มาตรการจัดการความเสี่ยง: มี

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
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 • การเกิดสินค้าล้าสมัย

 • ความเสียหายจากการที่คู่ค้าหรือคู่สัญญาไม่ปฏิบัติตามข้อตกลง

 • การดำเนินโครงการในอนาคตไม่เป็นไปตามแผน

 • ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน

 • การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการเกิดภัยพิบัติ

 • ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

 • ผลกระทบจากโครงสร้างประชากร

 • ผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน

 • การทุจริตคอร์รัปชัน

ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบและกฎหมาย (Compliance Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบและกฎหมายเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ

 • กฎระเบียบและกฎหมายที่ไม่เอื้อต่อการประกอบธุรกิจ

 • การละเมิดกฎระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

 • การกำกับดูแลกิจการ

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงนโยบายด้านการเงินและการลงทุนของสถาบันการเงิน (ที่มีผลต่อการดำเนินงาน)

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และการประกอบธุรกิจ (Strategic Risk)

 • ความผันผวนในอุตสาหกรรมที่ดำเนินธุรกิจอยู่

 • พฤติกรรมหรือความต้องการของลูกค้า / ผู้บริโภค

 • นโยบายของรัฐ

ความเสี่ยงด้านความยั่งยืน (ESG Risk) มิติด้านสังคม (Social)

มาตรการจัดการความเสี่ยง: มี

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
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 • นโยบายหรือข้อตกลงระหว่างประเทศที่เกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจ

 • การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี

 • ธุรกิจของคู่ค้าหรือผู้ประกอบการในห่วงโซ่อุปทาน

 • การพึ่งพาคู่ค้าหรือตัวแทนจำหน่ายรายใหญ่หรือน้อยราย

 • ความเสียหายด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง

ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการและการปฏิบัติงาน (Operational Risk)

 • การพึ่งพิงบุคลากรในตำแหน่งงานสำคัญ

 • การขาดแคลนหรือพึ่งพิงแรงงานที่มีศักยภาพ

 • การขาดแคลนหรือความผันผวนของราคาวัตถุดิบหรือปัจจัยการผลิต

 • ระบบงานหรือระบบการควบคุมภายใน

 • การปฏิบัติงานของพนักงาน

 • การเกิดสินค้าล้าสมัย

 • ความปลอดภัยของข้อมูลหรือระบบคอมพิวเตอร์และการโจมตีทางไซเบอร์

 • ความเสียหายจากการที่คู่ค้าหรือคู่สัญญาไม่ปฏิบัติตามข้อตกลง

 • การดำเนินโครงการในอนาคตไม่เป็นไปตามแผน

 • ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน

 • การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการเกิดภัยพิบัติ

 • ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

 • ผลกระทบจากโครงสร้างประชากร

 • ผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน

 • การทุจริตคอร์รัปชัน

ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบและกฎหมาย (Compliance Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบและกฎหมายเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ
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 • กฎระเบียบและกฎหมายที่ไม่เอื้อต่อการประกอบธุรกิจ

 • การละเมิดกฎระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

 • การกำกับดูแลกิจการ

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงนโยบายด้านการเงินและการลงทุนของสถาบันการเงิน (ที่มีผลต่อการดำเนินงาน)

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และการประกอบธุรกิจ (Strategic Risk)

 • ความผันผวนในอุตสาหกรรมที่ดำเนินธุรกิจอยู่

 • พฤติกรรมหรือความต้องการของลูกค้า / ผู้บริโภค

 • นโยบายของรัฐ

 • นโยบายหรือข้อตกลงระหว่างประเทศที่เกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจ

 • การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี

 • ธุรกิจของคู่ค้าหรือผู้ประกอบการในห่วงโซ่อุปทาน

 • การพึ่งพาคู่ค้าหรือตัวแทนจำหน่ายรายใหญ่หรือน้อยราย

 • ความเสียหายด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง

ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการและการปฏิบัติงาน (Operational Risk)

 • การพึ่งพิงบุคลากรในตำแหน่งงานสำคัญ

 • การขาดแคลนหรือพึ่งพิงแรงงานที่มีศักยภาพ

 • การขาดแคลนหรือความผันผวนของราคาวัตถุดิบหรือปัจจัยการผลิต

 • ระบบงานหรือระบบการควบคุมภายใน

 • การปฏิบัติงานของพนักงาน

ความเสี่ยงด้านความยั่งยืน (ESG Risk) มิติด้านการกำกับดูแล (Governance)

มาตรการจัดการความเสี่ยง: มี

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
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 • ความปลอดภัยของข้อมูลหรือระบบคอมพิวเตอร์และการโจมตีทางไซเบอร์

 • ความเสียหายจากการที่คู่ค้าหรือคู่สัญญาไม่ปฏิบัติตามข้อตกลง

 • การดำเนินโครงการในอนาคตไม่เป็นไปตามแผน

 • ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน

 • การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการเกิดภัยพิบัติ

 • ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

 • ผลกระทบจากโครงสร้างประชากร

 • ผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน

 • การทุจริตคอร์รัปชัน

ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบและกฎหมาย (Compliance Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบและกฎหมายเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ

 • กฎระเบียบและกฎหมายที่ไม่เอื้อต่อการประกอบธุรกิจ

 • การละเมิดกฎระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

 • การกำกับดูแลกิจการ

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)

 • การเปลี่ยนแปลงนโยบายด้านการเงินและการลงทุนของสถาบันการเงิน (ที่มีผลต่อการดำเนินงาน)

ความเสี่ยงต่อการลงทุนของผู้ถือหลักทรัพย์ (2.2.2)

 • การลงทุนของผู้ถือหลักทรัพย์

ข้อจำกัดในเรื่องสัดส่วนการถือหุ้นของบุคคลต่างด้าวภายใต้กฎหมายไทย และข้อบังคับของบริษัทฯ

มาตรการจัดการความเสี่ยง: มี

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
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 • การลงทุนของผู้ถือหลักทรัพย์

ความผันผวนของราคาหุ้นอย่างมีนัยสำคัญ

มาตรการจัดการความเสี่ยง: มี

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
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การประกอบธุรกิจและผลการดำเนินงาน

การขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความยั่งยืน



การขับเคลื่อนธุรกิจ เพื่อความยั่งยืน

: มีนโยบายด้านความยั่งยืนของบริษัท

นโยบายและเป้าหมายด้านความยั่งยืน

นโยบายและเป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืน (3.1)

: https://www.centralretail.com/u/th/2022/one-report/attachment-5.10URL นโยบายด้านความยั่งยืนของบริษัท

การจัดการด้านความยั่งยืนในมิติสิ่งแวดล้อม (3.3)

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม (3.3.1)

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อมของบริษัท : มี

แนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อมของบริษัท : การจัดการพลังงานไฟฟ้า, การจัดการพลังงานทดแทน/พลังงานสะอาด,
การจัดการขยะและของเสีย, การจัดการความหลากหลายทางชีวภาพ, การ
จัดการก๊าซเรือนกระจกและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

ผลการดำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม (3.3.2)

การจัดการพลังงาน

 • การใช้เชื้อเพลิง

2563 2564 2565

น้ำมันดีเซล (ลิตร) N/A N/A 71,124.38

น้ำมันเบนซิน (ลิตร) N/A N/A 6,192,543.03

ก๊าซหุงต้ม (กิโลกรัม) N/A N/A 2,461,246.74

2563 2564 2565

ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่อปี (กิโลวัตต์ - ชั่วโมง) 1,081,131,000.00 1,249,864,000.00 1,032,765,794.69

 • การใช้ไฟฟ้า
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2563 2564 2565

ปริมาณการใช้น้ำประปา (ลูกบาศก์เมตร) 6,798,546.50 6,672,745.59 12,500,563.00

 • การใช้น้ำ

การจัดการน้ำ

การจัดการขยะและของเสีย

 • ปริมาณขยะและของเสียจากกระบวนการดำเนินธุรกิจ

2563 2564 2565

ปริมาณขยะและของเสียไม่อันตราย (กิโลกรัม) 72,234,575.68 67,861,420.43 49,530,541.90

ปริมาณขยะและของเสียอันตราย (กิโลกรัม) 17,755.68 13,390.26 42,790.00

รวม (กิโลกรัม) 72,252,331.36 67,874,810.69 49,573,331.90

2563 2564 2565

เป้าหมายของปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก N/A N/A N/A

ขอบเขตที่ 1 (ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า) 6,898.00 39,527.00 33,718.00

ขอบเขตที่ 2 (ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า) 518,306.00 384,588.00 471,685.00

ขอบเขตที่ 3 (ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า) 112,451.00 37,183.00 81,508.37

รวม (ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า) 637,655.00 461,298.00 586,911.37

การจัดการเพื่อลดปัญหาก๊าซเรือนกระจก

 • ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขององค์กร

 • การทวนสอบปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในรอบปีที่ผ่านมา

หน่วยงานผู้ทวนสอบ : ไม่มี
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การจัดการความยั่งยืนในมิติสังคม (3.4)

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสังคม (3.4.1)

นโยบายด้านสิทธิมนุษยชนของบริษัท : มี

แนวปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชนของบริษัท : สิทธิของพนักงาน, แรงงานข้ามชาติ/ต่างด้าว, แรงงานเด็ก, สิทธิผู้บริโภค,
สิทธิชุมชนและสิ่งแวดล้อม, ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการทำงาน,
การไม่เลือกปฏิบัติ

ผลการดำเนินงานด้านสังคม (3.4.2)

ข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน

 • จำนวนพนักงานทั้งหมด

2563 2564 2565

พนักงานชาย (คน) 22,272 19,945 23,429

พนักงานหญิง (คน) 36,338 33,198 37,905

รวม (คน) 58,610 53,143 61,334

 • การจ่ายค่าตอบแทนพนักงาน

2563 2564 2565

ค่าตอบแทนรวมของพนักงาน (บาท) N/A 19,555,000,000.00 22,609,000,000.00

 • การฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน

2563 2564 2565

จำนวนชั่วโมงอบรมเฉลี่ยของพนักงาน (ชั่วโมง/คน/ปี) 10 14 15

ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมและพัฒนา (บาท) 104,680,000.00 141,960,000.00 138,580,000.00

2563 2564 2565

จำนวนเหตุการณ์บาดเจ็บจากการทำงานของพนักงาน
จนถึงขั้นหยุดงาน (ครั้ง)

154 105 108

 • ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน
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 • ความผูกพันของพนักงาน

2563 2564 2565

สัดส่วนพนักงานที่ลาออกโดยสมัครใจ (%) N/A N/A 35.94

 • ข้อพิพาทด้านแรงงานที่สำคัญ

2563 2564 2565

ข้อพิพาทด้านแรงงานที่สำคัญ ไม่มี ไม่มี ไม่มี
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การกำกับดูแลกิจการ

นโยบายการกำกับดูแลกิจการ



นโยบายการกำกับดูแลกิจการ

ภาพรวมของนโยบายและแนวปฏิบัติการกำกับดูแลกิจการ (6.1)

นโยบายการกำกับดูแลกิจการ

นโยบายการกำกับดูแลกิจการ : มี

URL นโยบายการกำกับดูแลกิจการ (ถ้ามี) : https://www.centralretail.com/u/th/2022/one-report/attachment-5.1

นโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับคณะกรรมการ (6.1.1)

นโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับคณะกรรมการ

นโยบายและแนวปฏิบัติของบริษัท : การสรรหากรรมการ, การกำหนดค่าตอบแทนของกรรมการ, ความเป็นอิสระของ
คณะกรรมการจากฝ่ายจัดการ, การพัฒนากรรมการ, การประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่
ของกรรมการ, การกำกับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม

จรรยาบรรณธุรกิจ (6.2)

การจัดทำจรรยาบรรณธุรกิจ

การกำหนดจรรยาบรรณธุรกิจ

จรรยาบรรณธุรกิจของบริษัท : มี

นโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับจรรยาบรรณธุรกิจ

นโยบายและแนวปฏิบัติของบริษัท : การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์, การป้องกันการใช้ข้อมูลภายในเพื่อแสวงหาผลประโยชน์,
การต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน, การแจ้งเบาะแส
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การกำกับดูแลกิจการ

โครงสร้างการกำกับดูแลกิจการ
และข้อมูลสำคัญเกี่ยวกับ

คณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย ผู้บริหาร
พนักงานและอื่นๆ



โครงสร้างการกำกับดูแลกิจการ และข้อมูลสำคัญเกี่ยวกับคณะกรรมการ
คณะกรรมการชุดย่อย ผู้บริหาร พนักงานและอื่นๆ

ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการ (7.2)

องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท (7.2.1)

จำนวน (คน) ร้อยละ (%)

กรรมการรวม 15 100.00

กรรมการชาย 12 80.00

กรรมการหญิง 3 20.00

กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 1 6.67

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 14 93.33

กรรมการอิสระ 5 33.33

ข้อมูลคณะกรรมการและผู้มีอำนาจควบคุมบริษัทรายบุคคล (7.2.2)

รายชื่อกรรมการชุดปัจจุบัน

ข้อมูลทั่วไป ตำแหน่งของกรรมการ วันเริ่มดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์และความชำนาญ

นาย ประสาร ไตรรัตน์วรกุล
เพศ: ชาย
อายุ: 70 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาเอก
สาขา: บริหารธุรกิจ
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

1. ประธานกรรมการ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
เดิม

6 ก.ย. 2562 การจัดการองค์กร, การจัดการความ
เสี่ยง, การจัดการทรัพยากรมนุษย์,
การเงิน, กฎหมาย, เศรษฐศาสตร์,
ความยั่งยืน, การจัดการกลยุทธ์,
บรรษัทภิบาล/ การกำกับดูแล, การ
ตลาด, บัญชี

นาย รุ่งโรจน์ รังสิโยภาส
เพศ: ชาย
อายุ: 59 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: บริหารธุรกิจ
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

2. กรรมการ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร,
กรรมการอิสระ)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
ใหม่ที่ได้รับการแต่งตั้งทดแทน
กรรมการที่หมดวาระ/ลาออก

26 ก.พ. 2565 การจัดการองค์กร, การจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์
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นาย สุทธิเกียรติ จิราธิวัฒน์
เพศ: ชาย
อายุ: 80 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญากิตติมศักดิ์
สาขา: บริหารธุรกิจ
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

3. รองประธานกรรมการ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
เดิม

6 ก.ย. 2562 เศรษฐศาสตร์, พาณิชย์, การตลาด,
การจัดการองค์กร, การจัดการ
กลยุทธ์, การจัดการความเสี่ยง

นาย ทศ จิราธิวัฒน์
เพศ: ชาย
อายุ: 58 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: การเงิน
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

4. กรรมการ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
ที่หมดวาระและได้รับการแต่งตั้ง
กลับเข้ามาใหม่

6 ก.ย. 2562 การจัดการองค์กร, เศรษฐศาสตร์,
การจัดการกลยุทธ์, การจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์, พาณิชย์, การตลาด

นาย ปริญญ์ จิราธิวัฒน์
เพศ: ชาย
อายุ: 60 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: บริหารธุรกิจ
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

5. กรรมการ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
เดิม

6 ก.ย. 2562 การจัดการความเสี่ยง,
เศรษฐศาสตร์, พาณิชย์, การเงิน,
การจัดการกลยุทธ์

นาย สุทธิลักษณ์ จิราธิวัฒน์
เพศ: ชาย
อายุ: 66 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: การจัดการ
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

6. กรรมการ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
เดิม

6 ก.ย. 2562 เศรษฐศาสตร์, พาณิชย์, การจัดการ
กลยุทธ์, การจัดการความเสี่ยง

นาย พิชัย จิราธิวัฒน์
เพศ: ชาย
อายุ: 61 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: การตลาด
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

7. กรรมการ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
ที่หมดวาระและได้รับการแต่งตั้ง
กลับเข้ามาใหม่

6 ก.ย. 2562 การจัดการองค์กร, การตลาด, การ
จัดการความเสี่ยง, บรรษัทภิบาล/
การกำกับดูแล, ความยั่งยืน, พาณิชย์
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นาย ญนน์ โภคทรัพย์
เพศ: ชาย
อายุ: 61 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาตรี
สาขา: วิศวกรรม
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

8. กรรมการ
(กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
ที่หมดวาระและได้รับการแต่งตั้ง
กลับเข้ามาใหม่

6 ก.ย. 2562 การจัดการองค์กร, เศรษฐศาสตร์,
การจัดการกลยุทธ์, การจัดการความ
เสี่ยง, การเงิน, เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร, การ
ตลาด, การตลาดดิจิทัล, พาณิชย์,
กฎหมาย, การจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศ, บัญชี

นาง ยุวดี จิราธิวัฒน์
เพศ: หญิง
อายุ: 69 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: การโฆษณา
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

9. กรรมการ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
เดิม

6 ก.ย. 2562 การจัดการองค์กร, การตลาด,
เศรษฐศาสตร์, การจัดการความ
เสี่ยง, การตลาดดิจิทัล, การจัดการ
กลยุทธ์, พาณิชย์, เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร,
กฎหมาย, บัญชี, การเงิน, การจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ

นาง ปรารถนา มงคลกุล
เพศ: หญิง
อายุ: 58 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: บริหารธุรกิจ
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

10. กรรมการ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร,
กรรมการอิสระ)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
เดิม

6 ก.ย. 2562 เศรษฐศาสตร์, บัญชี, การเงิน,
กฎหมาย, การจัดการกลยุทธ์, การ
ตรวจสอบ

นาย ครรชิต บุนะจินดา
เพศ: ชาย
อายุ: 55 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: การเงิน
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

11. กรรมการ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร,
กรรมการอิสระ)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
ที่หมดวาระและได้รับการแต่งตั้ง
กลับเข้ามาใหม่

6 ก.ย. 2562 การจัดการองค์กร, การจัดการความ
เสี่ยง, เศรษฐศาสตร์, การจัดการ
กลยุทธ์, การเงิน, บรรษัทภิบาล/ การ
กำกับดูแล, ความยั่งยืน

นาง ภัทรียา เบญจพลชัย
เพศ: หญิง
อายุ: 68 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: บริหารธุรกิจ
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

12. กรรมการ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร,
กรรมการอิสระ)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
เดิม

6 ก.ย. 2562 บรรษัทภิบาล/ การกำกับดูแล, ความ
ยั่งยืน, กฎหมาย, บัญชี, การตรวจสอบ
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นาย สมพงษ์ ตัณฑพาทย์
เพศ: ชาย
อายุ: 65 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: รัฐศาสตร์
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

13. กรรมการ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร,
กรรมการอิสระ)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
เดิม

6 ก.ย. 2562 การจัดการองค์กร, บัญชี, การเงิน,
กฎหมาย, การตรวจสอบ, การจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์

นาย สุทธิพันธ์ จิราธิวัฒน์
เพศ: ชาย
อายุ: 69 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาเอก
สาขา: เศรษฐศาสตร์
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

14. กรรมการ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
ที่หมดวาระและได้รับการแต่งตั้ง
กลับเข้ามาใหม่

13 พ.ย. 2563 การจัดการองค์กร, เศรษฐศาสตร์,
การจัดการกลยุทธ์, การจัดการความ
เสี่ยง, การเงิน, บัญชี

นาย สุทธิธรรม จิราธิวัฒน์
เพศ: ชาย
อายุ: 75 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: บริหารธุรกิจ
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

15. กรรมการ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
เดิม

21 ธ.ค. 2564 การจัดการองค์กร, เศรษฐศาสตร์,
การจัดการกลยุทธ์, การจัดการความ
เสี่ยง, ความยั่งยืน, การตลาด,
บรรษัทภิบาล/ การกำกับดูแล, พาณิชย์

ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการอื่นๆ

ประธานกรรมการเป็นกรรมการอิสระ : ไม่ใช่

ประธานกรรมการและผู้จัดการ (ผู้บริหารสูงสุด) เป็นบุคคลเดียวกัน : ไม่ใช่

ประธานกรรมการและผู้จัดการ (ผู้บริหารสูงสุด) เป็นบุคคลในครอบครัวเดียวกัน : ไม่ใช่

บริษัทแต่งตั้งกรรมการอิสระ อย่างน้อยหนึ่งคน เพื่อกำหนดวาระการประชุมคณะกรรมการ : ใช่
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ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการชุดย่อย (7.3)

ข้อมูลคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุด (7.3.2)

คณะกรรมการตรวจสอบ

รายชื่อกรรมการตรวจสอบชุดปัจจุบัน

ข้อมูลทั่วไป ตำแหน่งของกรรมการ วันเริ่มดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์และความชำนาญ

นาง ปรารถนา มงคลกุล [1]
เพศ: หญิง
อายุ: 58 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: บริหารธุรกิจ
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

1. ประธานกรรมการตรวจสอบ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร,
กรรมการอิสระ)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
เดิม

6 ก.ย. 2562 เศรษฐศาสตร์, บัญชี, การเงิน,
กฎหมาย, การจัดการกลยุทธ์, การ
ตรวจสอบ

นาง ภัทรียา เบญจพลชัย [1]
เพศ: หญิง
อายุ: 68 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: บริหารธุรกิจ
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

2. กรรมการตรวจสอบ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร,
กรรมการอิสระ)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
เดิม

6 ก.ย. 2562 บรรษัทภิบาล/ การกำกับดูแล, ความ
ยั่งยืน, กฎหมาย, บัญชี, การตรวจสอบ

นาย สมพงษ์ ตัณฑพาทย์ [1]
เพศ: ชาย
อายุ: 65 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: รัฐศาสตร์
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

3. กรรมการตรวจสอบ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร,
กรรมการอิสระ)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
เดิม

6 ก.ย. 2562 การจัดการองค์กร, บัญชี, การเงิน,
กฎหมาย, การตรวจสอบ, การจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์

[1] กรรมการที่มีความรู้และประสบการณ์ในการสอบทานงบการเงินของบริษัท

คณะกรรมการบริหาร
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รายชื่อกรรมการบริหารชุดปัจจุบัน

ข้อมูลทั่วไป ตำแหน่งของกรรมการ วันเริ่มดำรงตำแหน่ง

นาย ทศ จิราธิวัฒน์
เพศ: ชาย
อายุ: 58 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: การเงิน
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

1. ประธานกรรมการบริหาร 6 ก.ย. 2562

นาง ยุวดี จิราธิวัฒน์
เพศ: หญิง
อายุ: 69 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: การโฆษณา
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

2. กรรมการบริหาร 6 ก.ย. 2562

นาย ญนน์ โภคทรัพย์
เพศ: ชาย
อายุ: 61 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาตรี
สาขา: วิศวกรรม
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

3. กรรมการบริหาร 6 ก.ย. 2562

นาย สุทธิสาร จิราธิวัฒน์
เพศ: ชาย
อายุ: 55 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: Computer Management
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

4. กรรมการบริหาร 21 ธ.ค. 2564

นาย ไท จิราธิวัฒน์
เพศ: ชาย
อายุ: 45 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาตรี
สาขา: เศรษฐศาสตร์และการบัญชี
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

5. กรรมการบริหาร 1 มี.ค. 2565

คณะกรรมการชุดย่อยอื่นๆ
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ข้อมูลคณะกรรมการชุดย่อย

ชื่อของคณะกรรมการชุดย่อย รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง

คณะกรรมการนโยบายความเสี่ยง นาย ครรชิต บุนะจินดา
นาง ภัทรียา เบญจพลชัย
นาย ปริญญ์ จิราธิวัฒน์
นาย ญนน์ โภคทรัพย์

ประธานกรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน นาย สมพงษ์ ตัณฑพาทย์
นาย สุทธิพันธ์ จิราธิวัฒน์
นาย ทศ จิราธิวัฒน์
นาย รุ่งโรจน์ รังสิโยภาส

กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
ประธานกรรมการ

คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาเพื่อควา
ม
ยั่งยืน

นาง ภัทรียา เบญจพลชัย
นาย พิชัย จิราธิวัฒน์
นาย ญนน์ โภคทรัพย์

ประธานกรรมการ
กรรมการ
กรรมการ

คณะกรรมการบริหาร นาย ทศ จิราธิวัฒน์
นาง ยุวดี จิราธิวัฒน์
นาย ญนน์ โภคทรัพย์
นาย สุทธิสาร จิราธิวัฒน์
นาย ไท จิราธิวัฒน์

ประธานกรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ

บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อย

คณะกรรมการชุดย่อยที่ทำหน้าที่กำกับดูแล ด้านความเสี่ยงขององค์กร : คณะกรรมการนโยบายความเสี่ยง

คณะกรรมการชุดย่อยที่ทำหน้าที่ด้านสรรหา : คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

คณะกรรมการชุดย่อยที่ทำหน้าที่ ด้านการพิจารณาค่าตอบแทน : คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

คณะกรรมการชุดย่อยที่ทำหน้าที่ด้านบรรษัทภิบาล
: คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาเพื่อความ
ยั่งยืน

คณะกรรมการชุดย่อยที่ทำหน้าที่ด้านการพัฒนา ความยั่งยืนของกิจการ
: คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาเพื่อความ
ยั่งยืน
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ข้อมูลเกี่ยวกับผู้บริหาร (7.4)

รายชื่อและตำแหน่งของผู้บริหาร (7.4.1)

รายชื่อผู้บริหารสูงสุดและผู้บริหาร 4 รายแรกนับจากผู้บริหารสูงสุด

ข้อมูลทั่วไป ตำแหน่งของผู้บริหาร วันเริ่มดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์และความชำนาญ

นาย ญนน์ โภคทรัพย์
เพศ: ชาย
อายุ: 61 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาตรี
สาขา: วิศวกรรม

1. ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 6 ก.ย. 2562 การจัดการองค์กร, เศรษฐศาสตร์,
การจัดการกลยุทธ์, การจัดการความ
เสี่ยง, การเงิน, เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร, การ
ตลาด, การตลาดดิจิทัล, พาณิชย์,
กฎหมาย, การจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศ, บัญชี

Mr. Olivier Langlet
เพศ: ชาย
อายุ: 53 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: Foreign Trade and International
Relations

2. ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
เซ็นทรัลรีเทล เวียดนาม

1 มิ.ย. 2564 พาณิชย์, การจัดการองค์กร

Mr. Philippe Jean Broianigo
เพศ: ชาย
อายุ: 62 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: การจัดการ

3. ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
สายงานอสังหาริมทรัพย์
และพัฒนาธุรกิจ

6 ก.ย. 2562 การจัดการองค์กร, พาณิชย์

Mr. Pierluigi Cocchini
เพศ: ชาย
อายุ: 54 ปี
วุฒิการศึกษา: ต่ำกว่าปริญญาตรี
สาขา: Scientific high school

4. ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร รี
นาเซนเต (เซ็นทรัลรีเทล
อิตาลี)

6 ก.ย. 2562 การจัดการองค์กร, พาณิชย์

นาย ไท จิราธิวัฒน์ [1]
เพศ: ชาย
อายุ: 45 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาตรี
สาขา: เศรษฐศาสตร์และการบัญชี

5. ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
สายงานการเงิน

1 มี.ค. 2565 เศรษฐศาสตร์, บัญชี, การเงิน, การ
จัดการข้อมูล, การวิเคราะห์ข้อมูล,
สถิติ, การจัดทำงบประมาณ

นาย ยิ่งใหญ่ เอี่ยมครอง [2]
เพศ: ชาย
อายุ: 38 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: บัญชี

6. ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ
การเงินและการบัญชี

6 ก.ย. 2562 บัญชี, การเงิน
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[1] ผู้รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและการเงิน
[2] ผู้ควบคุมดูแลการทำบัญชี

นโยบายการจ่ายค่าตอบแทนผู้บริหาร (7.4.2 - 7.4.3)

นโยบายการจ่ายค่าตอบแทนผู้บริหาร

นโยบายการจ่ายค่าตอบแทนผู้บริหาร : มี

จำนวนค่าตอบแทนรวมของผู้บริหาร

2563 2564 2565

จำนวนค่าตอบแทนรวมของผู้บริหาร (บาท) 150,000,000.00 93,000,000.00 100,000,000.00

ค่าตอบแทนอื่นๆ ของผู้บริหาร

Employee Stock Ownership Plan (ESOP) : ไม่มี

Employee Joint Investment Program (EJIP) : มี
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ข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน (7.5)

ข้อมูลเกี่ยวกับพนักงานของบริษัท

จำนวนพนักงาน

จำนวนพนักงานชาย (คน) : 23,429

จำนวนพนักงานหญิง (คน) : 37,905

รวม (คน) : 61,334

ค่าตอบแทนรวมของพนักงาน

จำนวนค่าตอบแทนรวมของพนักงาน (บาท) : 22,609,000,000.00

กองทุนสำรองเลี้ยงชีพ (PVD)

จำนวนพนักงานทั้งหมด (คน) : 61,334

จำนวนพนักงานที่เข้าร่วม PVD (คน) : 8,582

สัดส่วนพนักงานที่เป็นสมาชิก (%) : 13.99
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ข้อมูลสำคัญอื่นๆ (7.6)

ข้อมูลสำคัญอื่นๆ

ผู้ที่ได้รับมอบหมาย

ข้อมูลทั่วไป อีเมล หมายเลขโทรศัพท์

นาย ยิ่งใหญ่ เอี่ยมครอง1. EuYingyai@central.co.th

 • ผู้ควบคุมดูแลการทำบัญชี

ข้อมูลทั่วไป อีเมล หมายเลขโทรศัพท์

นาง งามจิต เกียรติธนาวิทย์1. KiNgamchit@central.co.th 0 2650 3600

 • เลขานุการบริษัท

ข้อมูลทั่วไป อีเมล หมายเลขโทรศัพท์

นาย พิสูจน์ สุขแสงทิพย์1. SuPhisoot@central.co.th 02 650 3600

 • หัวหน้างานตรวจสอบภายใน

 • หัวหน้างานกำกับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท (Compliance)

ข้อมูลทั่วไป อีเมล หมายเลขโทรศัพท์

นาง ลัศนันท์ ลีลามณี1. LeLasanan@central.co.th 02 650 3600
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ข้อมูลทั่วไป อีเมล หมายเลขโทรศัพท์

นางสาว รังสิรัชต์ พรสุธี1. PoRangsirach@central.co.th 02 650 3600 ต่อ 1563 - 1564

 • หัวหน้างานนักลงทุนสัมพันธ์

ผู้สอบบัญชีของบริษัท

บริษัท
รายชื่อและข้อมูลทั่วไปของ
ผู้สอบบัญชีบริษัท

ค่าสอบบัญชี (บาท) ค่าบริการอื่นๆ (บาท)

บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จำกัด1. 1. นางสาว พรทิพย์ ริมดุสิต
อีเมล: pornthipr@kpmg.co.th
หมายเลขโทรศัพท์: -

2. นาย วัชระ ภัทรพิทักษ์
อีเมล: Watcharap@kpmg.co.th
หมายเลขโทรศัพท์: -

3. นาย กฤตย์ ธรรมทัตโต
อีเมล: Kritt@kpmg.co.th
หมายเลขโทรศัพท์: -

7,100,000.00 -
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การกำกับดูแลกิจการ

รายงานผลการดำเนินงานสำคัญ
ด้านการกำกับดูแลกิจการ



รายงานผลการดำเนินงานสำคัญด้านการกำกับดูแลกิจการ

สรุปผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการในรอบปีที่ผ่านมา (8.1)

การสรรหาคณะกรรมการ / การพัฒนากรรมการ / การประเมินผลการปฎิบัติหน้าที่ของกรรมการ (8.1.1)

รายชื่อกรรมการใหม่ที่ได้รับการแต่งตั้งในรอบปีที่ผ่านมา

 • รายชื่อกรรมการที่หมดวาระและได้รับการแต่งตั้งกลับเข้ามาใหม่

ข้อมูลทั่วไป ตำแหน่งของกรรมการ วันเริ่มดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์และความชำนาญ

นาย ทศ จิราธิวัฒน์
เพศ: ชาย
อายุ: 58 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: การเงิน
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

1. กรรมการ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
ที่หมดวาระและได้รับการแต่งตั้ง
กลับเข้ามาใหม่

วันที่ดำรงตำแหน่ง:
6 ก.ย. 2562

การจัดการองค์กร, เศรษฐศาสตร์,
การจัดการกลยุทธ์, การจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์, พาณิชย์, การตลาด

นาย พิชัย จิราธิวัฒน์
เพศ: ชาย
อายุ: 61 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: การตลาด
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

2. กรรมการ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
ที่หมดวาระและได้รับการแต่งตั้ง
กลับเข้ามาใหม่

วันที่ดำรงตำแหน่ง:
6 ก.ย. 2562

การจัดการองค์กร, การตลาด, การ
จัดการความเสี่ยง, บรรษัทภิบาล/
การกำกับดูแล, ความยั่งยืน, พาณิชย์

นาย ญนน์ โภคทรัพย์
เพศ: ชาย
อายุ: 61 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาตรี
สาขา: วิศวกรรม
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

3. กรรมการ
(กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
ที่หมดวาระและได้รับการแต่งตั้ง
กลับเข้ามาใหม่

วันที่ดำรงตำแหน่ง:
6 ก.ย. 2562

การจัดการองค์กร, เศรษฐศาสตร์,
การจัดการกลยุทธ์, การจัดการความ
เสี่ยง, การเงิน, เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร, การ
ตลาด, การตลาดดิจิทัล, พาณิชย์,
กฎหมาย, การจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศ, บัญชี

นาย ครรชิต บุนะจินดา
เพศ: ชาย
อายุ: 55 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: การเงิน
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

4. กรรมการ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร,
กรรมการอิสระ)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
ที่หมดวาระและได้รับการแต่งตั้ง
กลับเข้ามาใหม่

วันที่ดำรงตำแหน่ง:
6 ก.ย. 2562

การจัดการองค์กร, การจัดการความ
เสี่ยง, เศรษฐศาสตร์, การจัดการ
กลยุทธ์, การเงิน, บรรษัทภิบาล/ การ
กำกับดูแล, ความยั่งยืน
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นาย สุทธิพันธ์ จิราธิวัฒน์
เพศ: ชาย
อายุ: 69 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาเอก
สาขา: เศรษฐศาสตร์
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

5. กรรมการ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
ที่หมดวาระและได้รับการแต่งตั้ง
กลับเข้ามาใหม่

วันที่ดำรงตำแหน่ง:
13 พ.ย. 2563

การจัดการองค์กร, เศรษฐศาสตร์,
การจัดการกลยุทธ์, การจัดการความ
เสี่ยง, การเงิน, บัญชี

 • รายชื่อกรรมการใหม่ที่ได้รับการแต่งตั้งทดแทนกรรมการที่หมดวาระ/ลาออก

ข้อมูลทั่วไป ตำแหน่งของกรรมการ วันเริ่มดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์และความชำนาญ

นาย รุ่งโรจน์ รังสิโยภาส
เพศ: ชาย
อายุ: 59 ปี
วุฒิการศึกษา: ปริญญาโท
สาขา: บริหารธุรกิจ
สัญชาติไทย: ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย: ใช่

1. กรรมการ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร,
กรรมการอิสระ)

ประเภทของกรรมการ: กรรมการ
ใหม่ที่ได้รับการแต่งตั้งทดแทน
กรรมการที่หมดวาระ/ลาออก

วันที่ดำรงตำแหน่ง:
26 ก.พ. 2565

การจัดการองค์กร, การจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์

การพัฒนากรรมการในรอบปีที่ผ่านมา

รายชื่อกรรมการ ตำแหน่งของกรรมการ เข้าร่วมการอบรมพัฒนากรรมการ

นาย ประสาร ไตรรัตน์วรกุล ประธานกรรมการ เข้าร่วม

นาย รุ่งโรจน์ รังสิโยภาส กรรมการ เข้าร่วม

นาย สุทธิเกียรติ จิราธิวัฒน์ รองประธานกรรมการ เข้าร่วม

นาย ทศ จิราธิวัฒน์ กรรมการ เข้าร่วม

นาย ปริญญ์ จิราธิวัฒน์ กรรมการ เข้าร่วม

นาย สุทธิลักษณ์ จิราธิวัฒน์ กรรมการ เข้าร่วม

นาย พิชัย จิราธิวัฒน์ กรรมการ เข้าร่วม

นาย ญนน์ โภคทรัพย์ กรรมการ เข้าร่วม

นาง ยุวดี จิราธิวัฒน์ กรรมการ เข้าร่วม

นาง ปรารถนา มงคลกุล กรรมการ เข้าร่วม
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นาย ครรชิต บุนะจินดา กรรมการ เข้าร่วม

นาง ภัทรียา เบญจพลชัย กรรมการ เข้าร่วม

นาย สมพงษ์ ตัณฑพาทย์ กรรมการ เข้าร่วม

นาย สุทธิพันธ์ จิราธิวัฒน์ กรรมการ เข้าร่วม

นาย สุทธิธรรม จิราธิวัฒน์ กรรมการ เข้าร่วม

การประเมินผลการปฎิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ

รูปแบบการประเมินผลการปฎิบัติหน้าที่
ของคณะกรรมการ

: การประเมินแบบรายคณะ, การประเมินแบบรายบุคคล
(ประเมินตนเอง)

การเข้าร่วมประชุมและการจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการรายบุคคล (8.1.2)

การเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการบริษัท

จำนวนการประชุมของคณะกรรมการบริษัทในรอบปีที่ผ่านมา (ครั้ง) : 9

การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี (AGM) : 29 เม.ย. 2565

การประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น (EGM) : ไม่มี

รายชื่อกรรมการ วันที่ลาออก/พ้นตำแหน่ง
การเข้าร่วมประชุมของ

กรรมการ
เข้าประชุม AGM เข้าประชุม EGM

นาย ประสาร ไตรรัตน์วรกุล
(ประธานกรรมการ)

1. - 9/9 เข้าร่วม ไม่มีการประชุม

นาย รุ่งโรจน์ รังสิโยภาส
(กรรมการ)

2. - 7/7 เข้าร่วม ไม่มีการประชุม

นาย สุทธิเกียรติ จิราธิวัฒน์
(รองประธานกรรมการ)

3. - 9/9 เข้าร่วม ไม่มีการประชุม

นาย ทศ จิราธิวัฒน์
(กรรมการ)

4. - 8/9 เข้าร่วม ไม่มีการประชุม

นาย ปริญญ์ จิราธิวัฒน์
(กรรมการ)

5. - 9/9 เข้าร่วม ไม่มีการประชุม

นาย สุทธิลักษณ์ จิราธิวัฒน์
(กรรมการ)

6. - 9/9 เข้าร่วม ไม่มีการประชุม

นาย พิชัย จิราธิวัฒน์
(กรรมการ)

7. - 9/9 เข้าร่วม ไม่มีการประชุม

นาย ญนน์ โภคทรัพย์
(กรรมการ)

8. - 9/9 เข้าร่วม ไม่มีการประชุม

นาง ยุวดี จิราธิวัฒน์
(กรรมการ)

9. - 9/9 เข้าร่วม ไม่มีการประชุม
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นาง ปรารถนา มงคลกุล
(กรรมการ)

10. - 9/9 เข้าร่วม ไม่มีการประชุม

นาย ครรชิต บุนะจินดา
(กรรมการ)

11. - 9/9 เข้าร่วม ไม่มีการประชุม

นาง ภัทรียา เบญจพลชัย
(กรรมการ)

12. - 9/9 เข้าร่วม ไม่มีการประชุม

นาย สมพงษ์ ตัณฑพาทย์
(กรรมการ)

13. - 9/9 เข้าร่วม ไม่มีการประชุม

นาย สุทธิพันธ์ จิราธิวัฒน์
(กรรมการ)

14. - 9/9 เข้าร่วม ไม่มีการประชุม

นาย สุทธิธรรม จิราธิวัฒน์
(กรรมการ)

15. - 9/9 เข้าร่วม ไม่มีการประชุม

ค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริษัท

รายชื่อกรรมการ วันที่ลาออก/พ้นตำแหน่ง ค่าเบี้ยประชุมต่อปี
ค่าตอบแทนที่เป็น

ตัวเงินอื่นๆ
ค่าตอบแทน

ที่ไม่เป็นตัวเงิน

นาย ประสาร ไตรรัตน์วรกุล
(ประธานกรรมการ)

1. - 765,000.00 1,302,500.00 ไม่มี

นาย รุ่งโรจน์ รังสิโยภาส
(กรรมการ)

2. - 294,000.00 587,071.00 ไม่มี

นาย สุทธิเกียรติ จิราธิวัฒน์
(รองประธานกรรมการ)

3. - 378,000.00 690,000.00 ไม่มี

นาย ทศ จิราธิวัฒน์
(กรรมการ)

4. - 336,000.00 690,000.00 ไม่มี

นาย ปริญญ์ จิราธิวัฒน์
(กรรมการ)

5. - 378,000.00 690,000.00 ไม่มี

นาย สุทธิลักษณ์ จิราธิวัฒน์
(กรรมการ)

6. - 378,000.00 690,000.00 ไม่มี

นาย พิชัย จิราธิวัฒน์
(กรรมการ)

7. - 378,000.00 690,000.00 ไม่มี

นาย ญนน์ โภคทรัพย์
(กรรมการ)

8. - 378,000.00 0.00 ไม่มี

นาง ยุวดี จิราธิวัฒน์
(กรรมการ)

9. - 378,000.00 690,000.00 ไม่มี

นาง ปรารถนา มงคลกุล
(กรรมการ)

10. - 378,000.00 917,000.00 ไม่มี

นาย ครรชิต บุนะจินดา
(กรรมการ)

11. - 378,000.00 690,000.00 ไม่มี

นาง ภัทรียา เบญจพลชัย
(กรรมการ)

12. - 378,000.00 762,000.00 ไม่มี

นาย สมพงษ์ ตัณฑพาทย์
(กรรมการ)

13. - 378,000.00 762,000.00 ไม่มี

นาย สุทธิพันธ์ จิราธิวัฒน์
(กรรมการ)

14. - 378,000.00 690,000.00 ไม่มี

นาย สุทธิธรรม จิราธิวัฒน์
(กรรมการ)

15. - 378,000.00 690,000.00 ไม่มี
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รายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบในรอบปีที่ผ่านมา (8.2)

รายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบในรอบปีที่ผ่านมา

การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ (ครั้ง) : 12

การเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ

รายชื่อกรรมการ วันที่ลาออก/พ้นตำแหน่ง
การเข้าร่วมประชุมของ
กรรมการตรวจสอบ

นาง ปรารถนา มงคลกุล
(ประธานกรรมการตรวจสอบ)

1. - 12/12

นาง ภัทรียา เบญจพลชัย
(กรรมการตรวจสอบ)

2. - 12/12

นาย สมพงษ์ ตัณฑพาทย์
(กรรมการตรวจสอบ)

3. - 12/12
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