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ส่วนท่ี 1 
การประกอบธรุกิจ  

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธรุกิจ 

บรษิทั เคแอนดเ์ค ซุปเปอรส์โตร ์เซาทเ์ทริน์ จ ากดั (มหาชน) (“บริษทัฯ” หรอื “KK”) ด าเนินธุรกจิคา้ปลกีและคา้ส่งสนิคา้
อุปโภคบรโิภค โดยธุรกจิคา้ปลกีเป็นการจ าหน่ายสนิคา้อุปโภคและบรโิภคผ่านรา้นสาขาชื่อ “เคแอนด์เค ซุปเปอรส์โตร์” 
จ านวน 28 สาขา ซึง่ครอบคลุมพืน้ทีใ่นจงัหวดัสงขลา พทัลุง และสตูล รวมถงึบรษิทัฯ มศีูนยก์ระจายสนิคา้จ านวน 1 แห่ง
ในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา เพื่อรองรบัการด าเนินธุรกจิคา้ส่งสนิคา้อุปโภคบรโิภค และเป็นสถานทีก่ระจายสนิค้า
ใหแ้ก่รา้นสาขาของบรษิทัฯ ทัง้นี้ ดว้ยการด าเนินธุรกจิคา้ปลกีและคา้ส่งสนิคา้อุปโภคบรโิภคในพืน้ทีจ่งัหวดัสงขลามาเป็น
ระยะเวลามากกว่า 28 ปี ท าใหบ้รษิทัฯ มคีวามเขา้ใจในวถิกีารด าเนินชวีติและความตอ้งการสนิคา้ของคนในพืน้ทีไ่ดเ้ป็น
อย่างด ีบรษิทัฯ มุ่งเน้นการด าเนินธุรกจิภายใตแ้นวคดิ “ซื้อของครบ พบของถูก ถูกทุกวนั ที ่K&K ทุกสาขา ใกลบ้า้นคุณ” 
โดยจ าหน่ายสนิคา้อุปโภคบรโิภคมากกว่า 8,000 รายการ ซึง่มรีายละเอยีดดงันี้ 

1. สนิคา้อุปโภค ประกอบดว้ยสนิคา้ 5 หมวดดงันี้ 

• ผลติภณัฑท์ าความสะอาดในครวัเรอืน ไดแ้ก่ ผงซกัฟอก น ้ายาปรบัผา้นุ่ม น ้ายาอดักลบี เป็นตน้ 
• ผลติภณัฑข์องใชป้ระจ าวนั ไดแ้ก ่ยาสฟัีน แปรงสฟัีน น ้ายาบว้นปาก เป็นตน้ 
• ผลติภณัฑเ์พื่อผวิและเสน้ผม ไดแ้ก่ แชมพ ูครมีอาบน ้า สบู่ เป็นตน้ 
• ผลติภณัฑด์า้นความงาม ไดแ้ก่ แป้ง ครมีบ ารุงผวิ โคโลญจน์ เป็นตน้ 
• ผลติภณัฑข์องใชเ้ดก็และผูใ้หญ่ ไดแ้ก่ แปรงลา้งขวดนม ผา้ออ้มเดก็ ผา้ออ้มผูใ้หญ่ เป็นตน้ 

2. สนิคา้บรโิภค ประกอบดว้ยสนิคา้ 5 หมวดดงันี้ 

• ผลติภณัฑช์งดื่ม ไดแ้ก่ ผงโกโก ้กาแฟ ครมีเทยีม เป็นตน้ 
• ผลติภณัฑน์มปรงุแต่ง ไดแ้ก ่นมผง นมขน้หวาน นม UHT เป็นตน้ 
• ผลติภณัฑเ์ครื่องดื่ม ไดแ้ก่ น ้าดืม่ น ้าอดัลม เครื่องดื่มบ ารุงสุขภาพ เป็นตน้ 
• ผลติภณัฑเ์ครื่องปรุงและอาหารแหง้ ไดแ้ก่ เครื่องปรุงรส น ้ามนัพชื ขา้วสาร เป็นตน้ 
• ผลติภณัฑข์นมขบเคีย้ว ไดแ้ก่ ขนมขบเคีย้ว หมากฝรัง่ ลูกอม เป็นตน้ 

1.1 วิสยัทศัน์ วตัถปุระสงค ์และกลยุทธใ์นการด าเนินธรุกิจ 

วิสยัทศัน์  

ทมีงานมอือาชพีทีม่ใีจบรกิารและเป็นหนึ่งเดยีว พรอ้มมุ่งสู่การเป็นรา้นสะดวกซื้อชัน้น าในภาคใต้ทีจ่ะส่งมอบความ
พงึพอใจใหลู้กคา้และคนืก าไรสู่สงัคม  

พนัธกิจ 

บรษิทัฯ มุ่งมัน่ทีจ่ะ 
1. จดัจ าหน่ายสนิคา้ทีม่คีุณภาพมาตรฐาน ราคาเป็นธรรม 
2. บรกิารลูกคา้ดว้ยความซื่อสตัยแ์ละจรงิใจ 
3. พฒันาทมีงานใหเ้ป็นมอือาชพี 
4. รบัผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้มและสงัคม 
5. เตบิโตอย่างยัง่ยนื 
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ค่านิยมองคก์ร  

บรษิทัฯ มคี่านิยมองคก์ร “I AM K AND K” ซึง่เป็นหลกัในการด าเนินงานทีพ่นักงานในองคก์รยดึถอืและปฏบิตัมิา
ตลอด โดยมคีวามหมายดงันี้  

I  : Integrity  มคีวามซื่อสตัย ์
A : Accountability  มคีวามโปรง่ใสและตรวจสอบได ้
M : Moral   มคีุณธรรม 
K : Knowledge  มคีวามรู ้
A : Achievement  มุ่งสู่ความส าเรจ็ 
N : Networking  มเีครอืขา่ยความสมัพนัธท์ีด่ตี่อคูค่า้และลูกคา้ 
D : Develop  พฒันาสู่ความเป็นเลศิ 
K : Know how  มทีกัษะและความช านาญในการด าเนินงาน 

1.2 การเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีส าคญั 

บรษิทั เคแอนด์เค ซุปเปอรส์โตร์ เซาท์เทริน์ จ ากดั (มหาชน) (“บริษทัฯ” หรอื “KK”) (เดมิชื่อ “บรษิัท เค. แอนด ์
เค. ซุปเปอร์ค้าส่ง หาดใหญ่ 2009 จ ากดั” และ “บรษิัท เค. แอนด์ เค. ซุปเปอร์ค้าส่ง จ ากดั” และ “ห้างหุ้นส่วน
จ ากดั เค. แอนด ์เค. ซุปเปอร์คา้ส่ง”) จดทะเบยีนก่อตัง้เริม่แรกในชื่อ หา้งหุน้ส่วนจ ากดั เค.แอนด์ เค. ซุปเปอร์คา้
ส่ง เมื่อวนัที ่4 มกราคม 2536 ดว้ยทุนจดทะเบยีนเริม่ตน้ 1.50 ลา้นบาท มวีตัถุประสงคเ์ริม่แรกเพื่อประกอบธุรกจิ
คา้ปลกีสนิค้าอุปโภคบรโิภค ในเวลาต่อมา บรษิัทฯ ได้เล็งเห็นถึงโอกาสด้านการค้าส่งสนิค้าอุปโภคบรโิภคจาก
ความตอ้งการสนิคา้ของรา้นคา้ปลกีในพืน้ทีจ่งัหวดัสงขลาซึ่งเป็นการซื้อสนิคา้ในจ านวนมากเพื่อน าไปจ าหน่ายต่อ 
บรษิทัฯ จงึเพิม่การประกอบธุรกจิไปยงัธุรกจิคา้ส่งสนิคา้อุปโภค เพื่อรองรบัความตอ้งการสนิคา้อุปโภคและบรโิภค
ในทุกกลุ่มลูกคา้ 

จุดเริม่ตน้ของบรษิทัฯ เริม่จากในปี 2536 พีน้่องในครอบครวัสริธินนนท์สกุลจ านวน 4 ท่าน ไดแ้ก่ นางสาวนรรีตัน์ 
สริธินนนท์สกุล นายกติตพิล สริธินวงศส์กุล นายกวศิพงษ์ สริธินนนท์สกุล และนางสาวสุนันทาลกัษณ์ สริธินนนท์
สกุล ไดร้่วมกนัก่อตัง้หา้งหุน้ส่วนจ ากดั เค. แอนด ์เค. ซุปเปอรค์า้ส่ง โดยมวีตัถุประสงคเ์ริม่แรกเพื่อประกอบธุรกจิ
คา้ปลกีสนิคา้อุปโภคบรโิภคในจงัหวดัสงขลา และไดเ้ปิดรา้นคา้ปลกีในรูปแบบซุปเปอรม์ารเ์กต็ชื่อ “เค. แอนด์ เค. 
ซุปเปอรค์า้ส่ง” สาขาสามชยั เป็นสาขาแรก ซึ่งตัง้อยู่บนถนนสามชยั อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ทัง้นี้ ในส่วน
ของชื่อรา้นค้ามทีีม่าจากชื่อของผูร้่วมก่อตัง้ คอื นายกิตตพิล สริธินวงศ์สกุล และ นาย กวศิพงษ์ สริธินนนท์สกุล 
ซึ่งทัง้สองท่านมชีื่อภาษาองักฤษขึน้ต้นด้วยตวัเค (“K”) และบรษิทัฯ มแีนวคดิในการจดัตัง้รา้นคา้ปลกีในรูปแบบ
ซุปเปอรม์าเกต็เพื่อจ าหน่ายสนิคา้อุปโภคบรโิภคในราคาส่ง จงึเป็นทีม่าของชื่อรา้น “เค. แอนด ์เค. ซุปเปอรค์า้ส่ง” 

ในช่วงเวลาเดยีวกนั บรษิทั หาดใหญ่โก่วย่งฮัว้ จ ากดั (“หาดใหญ่ โก่วย่งฮัว้”) (เดมิชื่อ “บรษิทั หาดใหญ่ โก่วย่งฮัว้ 
คา้ส่ง จ ากดั”) ซึ่งเป็นบรษิทัของพีน้่องในครอบครวัสริธินนนท์สกุล ไดจ้ดัตัง้ขึน้เพื่อด าเนินธุรกจิคา้ส่งสนิคา้อุปโภค
บรโิภคและเป็นตวัแทนจ าหน่ายสนิค้าอุปโภคบรโิภคให้กบัผู้ผลติสนิค้ารายใหญ่ของประเทศไทย ในเวลาต่อมา 
ผูบ้รหิารของ หาดใหญ่ โก่วย่งฮัว้ มคีวามประสงค์ในการมุ่งเน้นธุรกิจการเป็นตวัแทนจ าหน่ายสนิคา้เพยีงธุรกิจ
เดยีวเท่านัน้ และต้องการหยุดการด าเนินธุรกิจค้าส่งสนิค้าอุปโภคบรโิภค อย่างไรก็ดี ในช่วงเวลานัน้ บรษิัทฯ 
ด าเนินธุรกจิคา้ปลกีสนิคา้อุปโภคบรโิภคผ่านรา้นสาขาเพยีงช่องทางเดยีว จงึใหค้วามสนใจและเลง็เหน็ในโอกาส
ทางธุรกจิทีส่ามารถต่อยอดการจ าหน่ายสนิคา้อุปโภคบรโิภคไปยงัอกีกลุ่มลูกคา้ซึ่งเป็นรา้นคา้ปลกีทีซ่ื้อสนิคา้เพื่อ
น าไปจ าหน่ายต่อ โดยกลุ่มลูกคา้นี้มคีวามต้องการซื้อสนิค้าทีห่ลากหลายและปรมิาณการสัง่ซื้อต่อครัง้ในจ านวน
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มาก ดงันัน้ ในปี 2546 บรษิทัฯ จงึไดร้บัโอนลูกคา้คา้ส่งสนิคา้อุปโภคบรโิภคจาก หาดใหญ่ โก่วย่งฮัว้ เพื่อด าเนิน
ธุรกจิคา้ส่งต่อจนถงึปัจจุบนันี้ 

ด้วยวสิยัทศัน์ของกลุ่มผู้บรหิารของบรษิัทฯ ที่มุ่งด าเนินธุรกิจเพื่อก้าวสู่การเป็นร้านซุปเปอร์มาร์เก็ตชัน้น าใน
ภาคใต ้สรา้งความเป็นเอกลกัษณ์ใหเ้ป็นทีจ่ดจ าและเป็นตวัเลอืกอนัดบัแรกในการซื้อสนิคา้อุปโภคบรโิภค ในเดอืน
สงิหาคม 2562 บรษิทัฯ จงึไดป้รบัเปลี่ยนชื่อรา้นคา้จาก “เค. แอนด ์เค. ซุปเปอรค์า้ส่ง” เป็น “เคแอนด์เค ซุปเปอร์
สโตร”์ และขยายสาขาอย่างต่อเนื่องเพื่อรองรบัความต้องการของกลุ่มลูกคา้ทุกเพศ ทุกวยั และทุกอาชพี ปัจจุบนั 
บรษิัทฯ มรีา้นสาขาทัง้หมดจ านวน 28 สาขา ซึ่งครอบคลุมพืน้ที่ในจงัหวดัสงขลา พทัลุง และสตูล รวมถงึมศีูนย์
กระจายสนิค้าจ านวน 1 แห่งในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา เพื่อรองรบัการด าเนินธุรกิจค้าส่งสินค้าอุปโภค
บรโิภค และเป็นสถานทีก่ระจายสนิคา้ใหแ้ก่รา้นสาขาของบรษิทัฯ 

จากประสบการณ์การด าเนินธุรกิจค้าปลกีและค้าส่งสนิค้าอุปโภคบรโิภคเป็นระยะเวลามากกว่า 28 ปีที่ผ่านมา 
บรษิทัฯ มคีวามเขา้ใจในวถิกีารด าเนินชวีติและความตอ้งการสนิคา้ของคนในพืน้ทีไ่ดเ้ป็นอย่างดี จงึท าใหบ้รษิทัฯ 
เป็นทีย่อมรบัและไดร้บัความเชื่อถอืจากลูกคา้จนก้าวขึน้เป็นหนึ่งในรา้นซุปเปอรม์าเกต็ชัน้น าในจงัหวดัสงขลาและ
พืน้ทีใ่กลเ้คยีง ภายใตแ้นวคดิ “ซื้อของครบ พบของถูก ถูกทุกวนั ที ่K&K ทุกสาขา ใกลบ้า้นคุณ” 

เมื่อวนัที ่6 กนัยายน 2562 บรษิทัฯ ไดแ้ปรสภาพเป็นบรษิทัมหาชน พรอ้มทัง้เปลี่ยนชื่อบรษิทัใหม่เป็น บรษิทั เค
แอนด์เค ซุปเปอร์สโตร์ เซาท์เทริ์น จ ากดั (มหาชน) ปัจจุบนั บรษิทัฯ มทีุนจดทะเบยีนจ านวน 115.00 ล้านบาท 
ประกอบดว้ยหุน้สามญัจ านวน 230,000,000 หุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท และทุนทีช่ าระแลว้จ านวน 80.50 
ลา้นบาท หรอืหุน้สามญัทีช่ าระแล้วจ านวน 161,000,000 หุน้ ส าหรบัหุน้สามญัทีเ่หลอือกีจ านวน 69,000,000 หุน้ 
บรษิทัฯ ออกไวเ้พื่อรองรบัการเสนอขายหุน้สามญัต่อประชาชนเป็นครัง้แรก (Initial Public Offering: IPO)  

การเปลีย่นแปลงและพฒันาการทีส่ าคญัของบรษิทัฯ มรีายละเอยีดดงันี้  
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ปี การเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีส าคญั 
2536 • ในเดอืนมกราคม 2536 หา้งหุน้ส่วนจ ากดั เค. แอนด์ เค. ซุปเปอรค์า้ส่ง จดัตัง้ขึน้ดว้ย

ทุนจดทะเบยีน 1.50 ล้านบาท โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อประกอบธุรกิจค้าปลกีสนิค้า
อุปโภคบรโิภคในจงัหวดัสงขลา 

• ในเดอืนมกราคม 2536 บรษิทัฯ ไดเ้ปิดรา้นคา้ปลกีในรปูแบบรา้นซุปเปอรม์ารเ์กต็ชื่อ 
“เค. แอนด์ เค. ซุปเปอร์ค้าส่ง” (ปัจจุบนัเปลี่ยนชื่อเป็น เคแอนด์เค ซุปเปอร์สโตร์) 
สาขาสามชยั อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา เป็นสาขาทีแ่รก 

2546 • บรษิัทฯ เริม่ด าเนินธุรกิจค้าส่งสนิค้าอุปโภคบรโิภค ซึ่งได้รบัโอนลูกคา้ค้าส่งมาจาก
บรษิทั หาดใหญ่ โกว่ย่งฮัว้ จ ากดั (“หาดใหญ่ โก่วย่งฮัว้”) เน่ืองจาก หาดใหญ่ โก่วย่ง
ฮัว้ มคีวามประสงค์ทีจ่ะหยุดการด าเนินธุรกจิคา้ส่งสนิคา้อุปโภคบรโิภค โดยบรษิทัฯ 
เล็งเห็นในโอกาสทางธุรกิจค้าส่งนี้ที่จะสามารถต่อยอดการจ าหน่ายสินค้าอุปโภค
บรโิภคไปยงัอีกกลุ่มลูกค้าซึ่งเป็นร้านค้าปลกี ทัง้นี้ ในปัจจุบนั หาดใหญ่ โก่วย่งฮัว้ 
ด าเนินธุรกิจเป็นตวัแทนจ าหน่ายสนิค้าอุปโภคบรโิภคให้กบัผู้ผลติสนิค้าเพยีงธุรกิจ
เดยีว 

2552 • ในเดอืนสงิหาคม 2552 หา้งหุน้ส่วนจ ากดั เค. แอนด ์เค. ซุปเปอรค์า้ส่ง ไดแ้ปรสภาพ
จากหา้งหุน้ส่วนจ ากดัเป็นบรษิทัจ ากดั โดยใชช้ื่อว่า บรษิทั เค. แอนด ์เค. ซุปเปอรค์า้
ส่ง จ ากดั มทีุนจดทะเบยีนเริม่ตน้ 2.00 ลา้นบาท 

• ในเดอืนตุลาคม 2552 บรษิทัฯ ไดเ้พิม่ทุนจดทะเบยีนจาก 2.00 ลา้นบาท เป็น 20.00 
ล้านบาท พรอ้มทัง้ไดเ้ปลี่ยนชื่อบรษิัทใหม่เป็น บรษิทั เค. แอนด์ เค. ซุปเปอร์คา้ส่ง 
หาดใหญ่ 2009 จ ากดั 

2559 • ในเดอืนกนัยายน 2559 บรษิทัฯ ไดเ้ปิดรา้นคา้ เค. แอนด ์เค. ซุปเปอรค์า้ส่ง (ปัจจุบนั
เปลี่ยนชื่อเป็น เคแอนด์เค ซุปเปอร์สโตร์) สาขานวลแก้ว อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดั
สงขลา เป็นสาขาที ่20 

• ในเดอืนธนัวาคม 2559 บรษิทัฯ ไดเ้ปิดรา้นคา้ เค. แอนด์ เค. ซุปเปอรค์า้ส่ง (ปัจจุบนั
เปลี่ยนชื่อเป็น เคแอนด์เค ซุปเปอร์สโตร์) สาขาสนามบนิ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดั
สงขลา เป็นสาขาที ่21  

• ในเดอืนธนัวาคม 2559 บรษิทัฯ ไดป้รบัโครงสรา้งการถอืหุน้ใหส้ะทอ้นสดัส่วนการถอื
หุ้นที่แท้จรงิของผู้ถือหุ้นแต่ละราย เพื่อเตรยีมความพร้อมในการเข้าจดทะเบยีนใน
ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย โดยการเพิม่ทุนจดทะเบยีนจาก 20.00 ล้านบาท 
เป็น 22.50 ลา้นบาท และออกเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนจ านวน 25,000 หุน้ ในราคา
เสนอขายตามมูลค่าที่ตราไว้เท่ากับ 100.00 บาทต่อหุ้น เพื่อเสนอขายให้แก่นาย    
กวิศพงษ์ สิริธนนนท์สกุล (“นายกวิศพงษ์”) เพียงท่านเดียว จากการเพิ่มทุนจด
ทะเบียนในครัง้นี้ ท าให้นายกวิศพงษ์เป็นผู้ถือหุ้นที่มีสดัส่วนการถือหุ้นมากที่สุด
เท่ากบัรอ้ยละ 35.56 ของทุนจดทะเบยีนทีช่ าระแลว้จ านวน 22.50 ลา้นบาท 

2562 • ในเดอืนมนีาคม 2562 บรษิทัฯ ไดเ้ปิดรา้นคา้ เค. แอนด์ เค. ซุปเปอร์คา้ส่ง (ปัจจุบนั
เปลีย่นชื่อเป็น เคแอนดเ์ค ซุปเปอรส์โตร)์ สาขาสีแ่ยกพทัลุง-ตรงั อ าเภอเมอืง จงัหวดั
พทัลุง เป็นสาขาที ่26 

• ในเดอืนสงิหาคม 2562 บรษิัทฯ ไดป้รบัเปลี่ยนชื่อรา้นสาขาจากเดมิ “เค. แอนด์ เค. 
ซุปเปอรค์า้ส่ง” เป็นชื่อใหม่คอื “เคแอนดเ์ค ซุปเปอรส์โตร”์ 
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ปี การเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีส าคญั 
• ในเดอืนกนัยายน 2562 บรษิัทฯ ได้ด าเนินการต่างๆ เพื่อเตรยีมความพรอ้มในการ

เขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ ดงันี้ 
- บริษัทฯ แปรสภาพเป็นบรษิัทมหาชน และเปลี่ยนชื่อบรษิัทใหม่เป็น บริษัท เค

แอนดเ์ค ซุปเปอรส์โตร ์เซาทเ์ทริน์ จ ากดั (มหาชน) 
- บรษิทัฯ เปลีย่นแปลงมลูค่าทีต่ราไวข้องหุน้สามญัจากเดมิหุน้ละ 100.00 บาท เป็น

หุน้ละ 0.50 บาท 
- บรษิัทฯ เพิม่ทุนจดทะเบยีนจาก 22.50 ล้านบาท เป็น 115.00 ล้านบาท โดยการ

ออกหุ้นสามัญใหม่จ านวน 185.00 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท มี
รายละเอยีดดงันี้ 
1. จดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ จ านวน 116.00 ล้านหุน้ มูลค่าทีต่ราไว้

หุน้ละ 0.50 บาท เพื่อเสนอขายให้ผูถ้อืหุน้เดมิตามสดัส่วนการถอืหุน้ (Right 
Offering) ท าให้ทุนจดทะเบยีนที่ช าระแล้วของบรษิัทฯ จากเดมิ 22.50 ล้าน
บาท เพิม่ขึน้เป็น 80.50 ลา้นบาท 

2. จดัสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุนจ านวน 69.00 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 
บาท เพื่อเสนอขายหุ้นสามญัต่อประชาชนทัว่ไปเป็นครัง้แรก (Initial Public 
Offering)  

2563 • เมื่อวนัที ่13 มกราคม 2563 บรษิทัฯ ไดเ้ปิดรา้นคา้ เคแอนด์เค ซุปเปอร์สโตร์ สาขา
นาหม่อม อ าเภอนาหม่อม จงัหวดัสงขลา เป็นสาขาที ่27 

• เมื่อวนัที ่20 เมษายน 2563 บรษิทัฯ ไดเ้ปิดรา้นคา้ เคแอนด์เค ซุปเปอร์สโตร์ สาขา
คลองหวะ ต าบลคอหงส ์อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา เป็นสาขาที ่28  

• ในเดอืนมถิุนายน 2563 บรษิัทฯ ไดพ้ฒันาระบบสมาชกิและเริม่ใชง้านแอปพลเิคชนั
ชื่อ “เคแอนดเ์ค ซุปเปอรส์โตร ์(K&K Superstore)” ทัง้ในระบบปฏบิตักิารแอนดรอยด ์
(Android) และไอโอเอส (IOS) เพื่อใหลู้กคา้ทีส่มคัรสมาชกิสามารถสะสมคะแนนเมื่อ
ซื้อสนิคา้ในรา้นสาขาเคแอนด์เค ซุปเปอรส์โตร์ ทัง้ 28 สาขา ตรวจสอบคะแนน แลก
คปูองแทนเงนิสด ตรวจสอบโปรโมชัน่สนิคา้ รวมถงึตรวจสอบประวตักิารซื้อสนิคา้ 

• เมื่อวนัที ่7 ตุลาคม 2563 บรษิทัไดเ้ริม่ซื้อขายหลกัทรพัย์ในตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ 
ไอ วนัแรก (First Day Trade) ภายใตช้ื่อย่อหลกัทรพัย ์“KK” 

1.3 เป้าหมายการด าเนินธรุกิจ 

บรษิทัฯ มแีผนการขยายรา้นสาขาอย่างต่อเนื่องโดยมุ่งเน้นเปิดรา้นสาขาในพืน้ทีจ่งัหวดัสงขลา พทัลุง สตูล และ
จงัหวดัอื่นๆ ในภาคใต ้เพื่อมุ่งสู่การเป็นรา้นสะดวกซื้อชัน้น าในภาคใต้ และเป็นรา้นคา้ปลกีสนิคา้อุปโภคบรโิภค
อนัดบัแรกๆ ทีผู่บ้รโิภคนึกถงึ ภายใตแ้นวคดิ “ซื้อของครบ พบของถูก ถูกทุกวนั ที ่K&K ทุกสาขา ใกลบ้า้นคุณ”  
ในแต่ละปี บรษิทัฯ มแีผนทีจ่ะขยายรา้นสาขาจ านวน 3 สาขา โดยมุ่งเน้นการเช่าทีด่นิเพื่อเปิดรา้นสาขาเป็นหลกั 
อย่างไรกด็ ีบรษิทัฯ อาจจะซื้อทีด่นิดงักล่าวเพื่อเป็นทีต่ัง้รา้นสาขาไดโ้ดยมหีลกัเกณฑก์ารพจิารณาดงันี้ 

• เป็นทีด่นิทีม่ศีกัยภาพในการตัง้รา้นสาขา 
• เป็นท าเลทีม่โีอกาสเตบิโตของแหล่งชุมชน  



  
        บรษิทั เคแอนดเ์ค ซุปเปอรส์โตร ์เซาทเ์ทริน์ จ ากดั (มหาชน) 

 แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี 56-1 
 

 
หน้า 6 

 

 

• ราคาที่ดินมีความเหมาะสม โดยพิจารณาจากราคาตลาดและความคุ้มค่าในการซื้อที่ดินเมื่อ
เปรยีบเทยีบกบัมลูค่าของค่าเช่าทีด่นิเพื่อเป็นทีต่ัง้ของรา้นสาขาในระยะยาว 

อย่างไรกด็ ีบรษิทัฯ อาจมกีารปรบัเปลีย่นเพิม่หรอืลดจ านวนรา้นสาขาทีจ่ะเปิดใหเ้หมาะสมกบัภาวะเศรษฐกจิใน
ขณะนัน้ ๆ  

1.4 โครงสร้างการถือหุ้นของบริษทั  

บรษิทัฯ ไม่มเีงนิลงทุนในบรษิทัย่อยหรอืบรษิทัร่วมใดๆ  

 
1.5 ความสมัพนัธก์บัธรุกิจของผูถื้อหุ้นรายใหญ ่

- ไม่ม ี-  
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2. ลกัษณะการประกอบธรุกิจ 

   บรษิทัฯ ด าเนินธุรกจิคา้ปลกีและคา้ส่งสนิคา้อุปโภคบรโิภค โดยธุรกจิคา้ปลกีเป็นการจ าหน่ายสนิคา้อุปโภคและบรโิภค
ผ่านร้านสาขาชื่อ “เคแอนด์เค ซุปเปอร์สโตร์” จ านวน 28 สาขา ซึ่งครอบคลุมพื้นที่ในจงัหวดัสงขลา พทัลุง และสตูล 
รวมถงึบรษิทัฯ มศีูนยก์ระจายสนิคา้จ านวน 1 แห่งตัง้อยู่ทีส่ านักงานใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา เพื่อรองรบัการ
ด าเนินธุรกจิคา้ส่งสนิคา้อุปโภคบรโิภค และเป็นสถานทีก่ระจายสนิคา้ใหแ้ก่รา้นสาขาของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ จ าหน่าย
สนิคา้อุปโภคบรโิภคทีห่ลากหลายมากกว่า 8,000 รายการ ภายใตแ้นวคดิ “ซื้อของครบ พบของถูก ถูกทุกวนั ที ่K&K ทุก
สาขา ใกลบ้า้นคุณ”  

โครงสรา้งรายไดข้องบรษิทัฯ แบ่งตามประเภทการด าเนินธุรกจิคา้ปลกีและคา้ส่ง ส าหรบัปี 2561 – 2563 มสีดัส่วนดงันี้ 

โครงสร้างรายได้ ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 

 ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 
1. รายได้จากค้าปลีก 783.11 82.56  771.17  82.39 810.52 83.25 

2. รายได้จากค้าส่ง 155.85 16.43  158.13  16.89 158.22 16.25 

รายไดจ้ากการขาย 938.97 99.00  929.30  99.29 968.74 99.51 

รายได้อ่ืน1 9.52 1.00  6.68  0.71 4.81 0.49 

รวมรายได ้ 948.49 100.00  935.98  100.00  973.56 100.00 
หมายเหตุ    1.  รายไดอ้ื่น ไดแ้ก่ รายไดค้่าเช่าพืน้ทีห่น้ารา้น รายไดค้่าเช่าพืน้ทีตู่ ้ATM ดอกเบีย้รบั เป็นตน้  
 

2.1 ลกัษณะผลิตภณัฑแ์ละบริการ  

2.2.1 ลกัษณะผลิตภณัฑ ์

บรษิทัฯ จ าหน่ายสนิคา้อุปโภคบรโิภคซึง่เป็นสนิคา้ทีใ่ชใ้นชวีติประจ าวนัมากกว่า 8,000 รายการ ในรปูแบบสนิคา้
ปลกี สนิคา้เป็นแพค็ และสนิคา้เป็นลงั เพื่อรองรบัความตอ้งการสนิคา้ในรปูแบบต่างๆ ของลูกคา้ทีม่าซื้อสนิคา้ใน
รา้นสาขา และลูกคา้คา้ส่งทีต่้องการซื้อสนิคา้ไปเพื่อจ าหน่ายต่อ ทัง้นี้ ลกัษณะสนิคา้ของบรษิทัฯ แบ่งเป็น 2 กลุ่ม 
ไดแ้ก่ สนิคา้อุปโภค และสนิคา้บรโิภค มรีายละเอยีดดงันี้ 

1. สินค้าอปุโภค ประกอบดว้ยสนิคา้ 5 หมวดดงันี้ 

• ผลติภณัฑท์ าความสะอาดในครวัเรอืน ไดแ้ก่ ผงซกัฟอก น ้ายาปรบัผา้นุ่ม น ้ายาอดักลบี เป็นตน้ 
• ผลติภณัฑข์องใชป้ระจ าวนั ไดแ้ก่ ยาสฟัีน แปรงสฟัีน น ้ายาบว้นปาก เป็นตน้ 
• ผลติภณัฑเ์พื่อผวิและเสน้ผม ไดแ้ก่ แชมพ ูครมีอาบน ้า สบู่ เป็นตน้ 
• ผลติภณัฑด์า้นความงาม ไดแ้ก่ แป้ง ครมีบ ารุงผวิ โคโลญจน์ เป็นตน้ 
• ผลติภณัฑข์องใชเ้ดก็และผูใ้หญ่ ไดแ้ก่ แปรงลา้งขวดนม ผา้ออ้มเดก็ ผา้ออ้มผูใ้หญ่ เป็นตน้ 

หมวดสินค้า ตวัอย่างสินค้าอุปโภค 

ผลติภณัฑท์ าความสะอาดในครวัเรอืน   
 
 
 



  
        บรษิทั เคแอนดเ์ค ซุปเปอรส์โตร ์เซาทเ์ทริน์ จ ากดั (มหาชน) 

 แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี 56-1 
 

 
หน้า 8 

 

 

หมวดสินค้า ตวัอย่างสินค้าอุปโภค 

ผลติภณัฑข์องใชป้ระจ าวนั  
 
 
 

ผลติภณัฑเ์พื่อผวิและเสน้ผม  
 
 
 

ผลติภณัฑด์า้นความงาม  
 
 
 

ผลติภณัฑข์องใชเ้ดก็และผูใ้หญ่  
 
 
 

 

2. สินค้าบริโภค ประกอบดว้ยสนิคา้ 5 หมวดดงันี้ 

• ผลติภณัฑช์งดื่ม ไดแ้ก่ ผงโกโก ้กาแฟ ครมีเทยีม เป็นตน้ 
• ผลติภณัฑน์มปรงุแต่ง ไดแ้ก ่นมผง นมขน้หวาน นม UHT เป็นตน้ 
• ผลติภณัฑเ์ครื่องดื่ม ไดแ้ก่ น ้าดืม่ น ้าอดัลม เครื่องดื่มบ ารุงสุขภาพ เป็นตน้ 
• ผลติภณัฑเ์ครื่องปรุงและอาหารแหง้ ไดแ้ก่ เครื่องปรุงรส น ้ามนัพชื ขา้วสาร เป็นตน้ 
• ผลติภณัฑข์นมขบเคีย้ว ไดแ้ก่ ขนมขบเคีย้ว หมากฝรัง่ ลูกอม เป็นตน้ 

หมวดสินค้า ตวัอย่างสินค้าบริโภค 

ผลติภณัฑช์งดื่ม  
 
 
 

ผลติภณัฑน์มปรุงแต่ง  
 
 
 
 

ผลติภณัฑเ์ครื่องดื่ม  
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หมวดสินค้า ตวัอย่างสินค้าบริโภค 

 
ผลติภณัฑเ์ครื่องปรุงและอาหารแหง้  

 
 
 

ผลติภณัฑข์นมขบเคีย้ว  
    
 
 

 

2.2.2 ช่องทางการจ าหน่ายและกลุม่ลูกค้าเป้าหมาย 

บรษิทัฯ  มชี่องทางการจ าหน่ายสนิคา้อุปโภคบรโิภคจ านวน 2 ชอ่งทาง ไดแ้ก ่การจ าหน่ายสนิคา้ผ่านรา้นสาขา 
และการจ าหน่ายสนิคา้คา้ส่งผ่านศูนยก์ระจายสนิคา้ มรีายละเอยีดดงันี้ 

1. การจ าหน่ายสินค้าผา่นร้านสาขา 

บรษิทัฯ จ าหน่ายสนิคา้อุปโภคบรโิภคในลกัษณะการขายปลกีผ่านรา้นสาขาในรูปแบบรา้นซุปเปอร์มารเ์กต็ 
ภายในชื่อ “เคแอนด์เค ซุปเปอร์สโตร์” ทัง้นี้ ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2563 บรษิัทฯ มีร้านสาขาจ านวน 28 
สาขา ซึ่งครอบคลุมพื้นที่ในจงัหวดัสงขลา พทัลุง และสตูล โดยร้านสาขาจะตัง้อยู่ในเขตชุมชนที่เป็นทีพ่กั
อาศยั และตัง้อยู่บนถนนเสน้หลกัทีม่กีารสญัจรของกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย  

รายละเอยีดจ านวนรา้นสาขาของ เคแอนดเ์ค ซุปเปอรส์โตร ์ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2563 มดีงันี้ 

ช่ือสาขา ท่ีอยู ่ ปีท่ีเปิด
ด าเนินการ 

ขนาดพื้นท่ี 
(ตร.ม.) 

วนั / เวลา
เปิดท าการ 

1. สาขาสามชยั 187 ถ.สามชยั ต.หาดใหญ่                     
อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 90110 

2536 1663 ทุกวนั 
07.30-21.00 

2. สาขาเขต 8 537 ถ.ราษฎรอ์ุทศิ ต.หาดใหญ่   
อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 90110 

2544 307 ทุกวนั 
07.30-21.00 

3. สาขาเพชรเกษม 453/1, 455/1 ถ.เพชรเกษม                 
ต.หาดใหญ่ อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 
90110 

2545 174 ทุกวนั 
07.30-21.00 

4. สาขาป. ณฐัพล 37/65 หมู่ที ่1 ถ. ศรภีูวนารถ               
ต.หาดใหญ่ อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 
90110 

2545 300 ทุกวนั 
07.30-21.00 

5. สาขาจริะนคร เลขที ่59  ถนนนิพทัธส์งเคราะห ์1  
ต าบลหาดใหญ่  อ าเภอหาดใหญ่  
จงัหวดัสงขลา  90110 

2547 215 ทุกวนั 
07.30-21.00 

6. สาขาท่าเคยีน 39 ม.1 ถนนศรภีูวนารถใน ต.ควน
ลงั อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 90110 

2547 350 ทุกวนั 
07.30-21.00 
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ช่ือสาขา ท่ีอยู ่ ปีท่ีเปิด
ด าเนินการ 

ขนาดพื้นท่ี 
(ตร.ม.) 

วนั / เวลา
เปิดท าการ 

7. สาขาช่างอุต 255,257 ถ.อนุสรณ์อาจารยท์อง  
ต.หาดใหญ่ อ.หาดใหญ่                   
จ.สงขลา 90110 

2548 75 ทุกวนั  
06.30-21.00 

8. สาขาสงิหนคร 248/9 ม.5 ต.สทงิหมอ้                            
อ.สงิหนคร จ.สงขลา 90280 

2549 243 ทุกวนั 
07.30-20.30 

9. สาขาหวัรัว้ 36 ซอย 6 ถ.เพชรเกษม                
ต.คอหงส ์อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 
90110 

2549 235 ทุกวนั 
07.30-21.00 

10. สาขาคลองแห 58/10 ม.4 ต.คลองแห                        
อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 90110 

2553 220 ทุกวนั 
07.30-21.00 

11. สาขาทุ่งลุง 373 ม.1 ถ.กาญจนวนิชย ์                  
ต.พะตง อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 
90230 

2553 216 ทุกวนั 
07.30-21.00 

12. สาขาปรกิ 14 ม.3 ถ.กาญจนวนิชย ์ต.ปรกิ           
อ.สะเดา จ.สงขลา 90120 

2554 216 ทุกวนั 
07.30-20.00 

13. สาขาบา้นพรุ 432, 432/1 ถ. กาญจนวนิชย ์                  
ต.บา้นพร ุอ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 
90250 

2554 117 ทุกวนั 
07.30-21.00 

14. สาขาสะเดา 128/22 ถ.กาญจนวนิชย ์ต.สะเดา 
อ.สะเดา จ.สงขลา 90120 

2554 215 ทุกวนั 
07.30-20.30 

15. สาขาคลองแงะ 123 ม.5 ถ.คลองแงะ-นาทว ี               
ต.พงัลา อ.สะเดา จ.สงขลา 90170 

2555 216 ทุกวนั 
07.30-20.00 

16. สาขาแม่ขร ี 395/3 ม.1 ต.แม่ขร ีอ.ตะโหมด       
จ.พทัลุง 93160 

2555 269 ทุกวนั 
07.30-20.30 

17. สาขาจะนะ 28/1 ม.1 ถ.หาดใหญ่-ปัตตานี            
ต.บา้นนา อ.จะนะ จ.สงขลา 90130 

2555 216 ทุกวนั 
07.30-20.30 

18. สาขาควนหนิ 317/4 ม.3 ถ.กาญจนวนิชย ์                
ต.พะวง อ.เมอืงสงขลา จ.สงขลา 
90100  

2555 216 ทุกวนั 
07.30-20.30 

19. สาขาควนลงั 736 ม.3 ถ.เพชรเกษม ต.ควนลงั 
อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 90110 

2557 238 ทุกวนั 
07.00-20.30 

20. สาขานวลแก้ว 134 ถ.แกว้อุทศิ ต.คลองแห อ.
หาดใหญ่ จ.สงขลา 90110 

2559 237 ทุกวนั 
07.30-20.30 

21. สาขาสนามบนิ 1909/3 ม.6                                        
ถ.สนามบนิ-ลพบุรรีาเมศวร ์                
ต.ควนลงั อ.หาดใหญ่                          
จ.สงขลา 90110 

2559 252 ทุกวนั 
07.30-20.30 

22. สาขาสทงิพระ 30/1 ม.2 ต.จะทิง้พระ อ.สทงิพระ 
จ.สงขลา 90190 

2560 272 ทุกวนั 
07.30-19.30 
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ช่ือสาขา ท่ีอยู ่ ปีท่ีเปิด
ด าเนินการ 

ขนาดพื้นท่ี 
(ตร.ม.) 

วนั / เวลา
เปิดท าการ 

23. สาขาทางไปคูเต่า 60/8 ม.7 ต.คลองแห อ.หาดใหญ่ 
จ.สงขลา 90110 

2561 190 ทุกวนั 
07.30-20.30 

24. สาขาฟุกเทยีน 95/16 ม.3 ต.คลองแห                   
อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 90110 

2561 246 ทุกวนั 
07.30-21.00 

25. สาขาควนกาหลง 314 ม.10 ต.ทุ่งนุ้ย อ.ควนกาหลง 
จ.สตูล 91130 

2561 285 ทุกวนั 
07.30-20.00 

26. สาขาสีแ่ยกพทัลุง-ตรงั 861/1 ถ.ราเมศวร ์ต.คูหาสวรรค ์
อ.เมอืง จ.พทัลุง 93000 

2562 232 ทุกวนั 
07.30-20.00 

27. สาขานาหม่อม 2 ม.6 ต.ทุ่งขมิน้ อ.นาหม่อม  
จ.สงขลา 90310 

2563 303 ทุกวนั 
07.30-20.00 

28. สาขาสีแ่ยกคลองหวะ 787,789 ถนนสายเอเชยี ต. คอ
หงส ์อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 90110 

2563 338 ทุกวนั 
07.30-20.00 
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รปูภาพร้านสาขา เคแอนดเ์ค ซุปเปอรส์โตร ์

 

บรรยากาศภายในร้าน เคแอนดเ์ค ซุปเปอรส์โตร ์

 

 

สาขานวลแกว้ สาขาทางไปคเูต่า 

สาขาสทงิพระ สาขาปรกิ 
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ลกัษณะลูกค้าและกลุ่มลูกค้าเป้าหมายของร้านสาขา 

ลูกคา้ที่มาซื้อสนิคา้ในรา้นสาขาจะมลีกัษณะการซื้อสนิคา้ไปเพื่อใช้ในชวีติประจ าวนั และส่วนใหญ่เป็นการ
ซื้อสนิคา้เพื่อใชป้ระโยชน์ในครวัเรอืน ทัง้นี้ ลูกคา้เป้าหมายของการจ าหน่ายสนิคา้ผ่านรา้นสาขา ไดแ้ก่ 

• ลูกคา้ทัว่ไปทุกเพศ ทุกวยั ทุกอาชพี ทีพ่กัอาศยัอยู่ใกลก้บัรา้นคา้สาขา  
• ลูกคา้ทีส่ญัจรผ่านหน้ารา้นคา้สาขา  
• กลุ่มนักท่องเทีย่วทีผ่่านหน้ารา้นสาขา   

2. การจ าหน่ายสินค้าค้าส่งผ่านศนูยก์ระจายสินค้า 

บรษิทัฯ มศีูนย์กระจายสนิคา้จ านวน 1 แห่งตัง้อยู่ทีส่ านักงานใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ซึ่งเป็น
ช่องทางในการจ าหน่ายสินค้าแบบค้าส่งให้แก่ลูกค้า และเป็นสถานที่กระจายสินค้าให้แก่ร้านสาขาของ 
บรษิทัฯ มรีายละเอยีดดงันี้ 

ช่ือ ท่ีอยู ่ ปีท่ีเปิด
ด าเนินการ 

ขนาดพื้นท่ี 
(ตร.ม.) 

วนั / เวลา
เปิดท าการ 

ศูนยก์ระจายสนิคา้ 9/9 ม.5 ต.คลองแห อ.หาดใหญ่           
จ.สงขลา 90110 

2554 4,500 ทุกวนั  
08.30-17.30 

ลกัษณะลูกค้าและกลุ่มลูกค้าเป้าหมายของลูกค้าค้าส่ง 

ลูกคา้ที่ซื้อสนิคา้ในลกัษณะคา้ส่งจะมลีกัษณะการซื้อสนิค้าทีห่ลากหลาย และมปีรมิาณการสัง่ซื้อต่อครัง้ใน
จ านวนมาก โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อน าสนิคา้ไปจ าหน่ายต่ออีกทอดหนึ่ง ทัง้นี้ กลุ่มลูกคา้เป้าหมายของการ
จ าหน่ายสนิคา้คา้ส่งผ่านศูนยก์ระจายสนิคา้ คอื ผูป้ระกอบการรา้นคา้ปลกีทีต่ัง้อยู่ในจงัหวดัสงขลา และพืน้ที่
จงัหวดัใกลเ้คยีง  

อย่างไรกด็ ีในปัจจุบนับรษิทัฯ ไม่มนีโยบายการขยายฐานลูกคา้คา้ส่ง เนื่องจากในช่วงปีทีผ่่านมารา้นคา้ปลกี
ทีเ่ป็นลูกค้าค้าส่งในพื้นทีจ่งัหวดัสงขลาและพื้นที่จงัหวดัใกล้เคยีงมจี านวนลดลง อีกทัง้ บรษิัทฯ ไดมุ้่งเน้น
การขยายธุรกจิโดยการเปิดรา้นสาขาเพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่องในทุกๆ ปีใหค้รอบคลุมพืน้ทีใ่นจงัหวดัสงขลาและ
จงัหวดัใกล้เคียง ท าให้บรษิัทฯ สามารถเข้าถึงลูกค้ากลุ่มใหม่ๆ ได้มากขึ้น และลูกค้าสามารถซื้อสินค้า
อุปโภคบรโิภคในรา้น เคแอนดเ์ค ซุปเปอรส์โตรไ์ดส้ะดวกมากขึน้  

ในเดอืนมถิุนายน 2563 บรษิทัฯ ไดพ้ฒันาระบบสมาชกิและเริม่ใชง้านแอปพลเิคชนัชื่อ “เคแอนดเ์ค ซุปเปอร์
สโตร์ (K&K Superstore)” ทัง้ในระบบปฏบิตักิารแอนดรอยด์ (Android) และไอโอเอส (IOS) เพื่อใหลู้กคา้ที่
สมัครสมาชิกสามารถสะสมคะแนนเมื่อซื้อสินค้าในร้านสาขาเคแอนด์เค ซุปเปอร์สโตร์ ทัง้ 28 สาขา 
ตรวจสอบคะแนน แลกคูปองแทนเงนิสด ตรวจสอบโปรโมชัน่สนิค้า รวมถึงตรวจสอบประวตัิการซื้อสนิค้า 
นอกจากนี้ บรษิทัฯ อยู่ระหว่างพฒันาแอปพลเิคชนัเคแอนดเ์ค ซุปเปอรส์โตร ์(K&K Superstore) ใหส้ามารถ
รองรบัการสัง่ซื้อสินค้าออนไลน์และรบัสินค้าที่ร้าน (Pick-up service) และการช าระเงินผ่านกระเป๋าเงิน
ออนไลน์ (E-Wallet) เพื่อใหส้ามารถรองรบัความต้องการของลูกคา้ทีห่ลากหลายและแข่งขนักบัรา้นคา้ปลกี
รายอื่นๆ ได ้

อกีทัง้ บรษิทัฯ ไดว้างแผนการจ าหน่ายสนิค้าโดยการส่งสนิคา้ถงึหน้าบ้านลูกคา้ (Delivery) เพื่อรองรบักบั
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของลูกค้าในอนาคต และการด าเนินชีวติตามวถิีชีวิตใหม่ (New normal) ใน
ปัจจุบนั 
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แอปพลิเคชนัเคแอนดเ์ค ซุปเปอรส์โตร ์(K&K Superstore) 

 

2.2.3 การบริหารจดัการร้านสาขา 

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2563 บรษิัทฯ มรีา้นสาขาทัง้หมดจ านวน 28 สาขา การบรหิารงานส าหรบัรา้นสาขาจงึมี
ความส าคญัเป็นอย่างมากทัง้ในดา้นการบรหิารสนิคา้คงคลงัและการควบคุมคุณภาพของการใหบ้รกิาร บรษิทัฯ 
จงึไดก้ าหนดนโยบายและแนวทางการปฏบิตังิานจากส านักงานใหญ่ และสื่อสารต่อใหก้บัผูม้ส่ีวนเกี่ยวขอ้งในแต่
ละสาขาใหถ้อืปฏบิตัอิย่างเคร่งครดั เพื่อใหก้ารบรหิารงานของแต่ละสาขาเป็นไปในทศิทางและมาตรฐานเดยีวกนั 
ซึง่มรีายละเอยีดดงันี้ 

1. วิธีการปฏิบติังาน 

ส านักงานใหญ่ของบรษิัทฯ ได้ก าหนดนโยบายและคู่มอืการปฏิบตัิงานของผูม้ส่ีวนเกี่ยวขอ้งต่างๆ ในรา้น
สาขา เช่น คู่มอืการปฏบิตังิาน การบรหิารคลงัสนิคา้สาขา การบรหิารเงนิสด การจดัเรยีงสนิคา้ เป็นตน้ ทัง้นี้ 
เพื่อใหก้ารปฏบิตังิานและการใหบ้รกิารของพนักงานทุกสาขาเป็นในทศิทางและมาตรฐานเดยีวกนั 

2. ราคาสินค้าและโปรโมชัน่ต่างๆ 

บรษิทัฯ ก าหนดราคาสนิคา้โดยพจิารณาจากตน้ทุนของสนิคา้บวกอตัราก าไรทีเ่หมาะสมและสามารถแขง่ขนั
ได ้และไดก้ าหนดใหม้โีปรโมชัน่เป็นประจ าทุกเดอืน และโปรโมชัน่เสรมิเป็นประจ าทุกสปัดาห ์รวมถงึการจดั
กจิกรรมส่งเสรมิการขายอื่นๆ อย่างสม ่าเสมอ เช่น การชงิโชคลุ้นของรางวลั การแจกของสมนาคุณ เป็นต้น 
เพื่อดงึดดูลูกคา้ใหเ้ขา้มาใชบ้รกิารและซื้อสนิคา้ในรา้นสาขา โดยส านักงานใหญ่จะเป็นผูแ้จง้ราคาสนิคา้ในแต่
ละช่วงเวลา และรายการสนิคา้โปรโมชัน่ต่างๆ ใหก้บัหวัหน้าสาขาทราบล่วงหน้า เพื่อจดัเตรยีมปรบัเปลี่ยน
ป้ายราคาและป้ายโปรโมชัน่ดังกล่าว โดยในทุกร้านสาขาจะมีราคาสินค้าและโปรโมชัน่สินค้าต่างๆ ที่
เหมือนกัน นอกจากนี้ บริษัทฯ มีการก าหนดพื้นที่หัวชัน้และกองโชว์ ซึ่งเป็นพื้นที่ที่เป็นจุดที่เห็นสินค้า
เด่นชดัที่สุดและเป็นทีจ่ดัวางสนิคา้ใหเ้ป็นทีส่นใจของลูกคา้มากที่สุด ดว้ยเหตุนี้ ผูผ้ลติและผูจ้ าหน่ายสนิค้า
หลายรายทีต่อ้งการใหส้นิคา้ของตนเองเป็นทีส่นใจของลูกคา้ทีเ่ขา้มาซื้อสนิคา้ในรา้นคา้ จงึไดม้กีารเช่าพืน้ที่
หวัชัน้และกองโชว์ เพื่อเป็นพื้นที่ในการจดัรายการส่งเสรมิการขาย หรอืเป็นพื้นที่ในการประชาสมัพนัธ์ให้
สนิคา้เป็นทีรู่จ้กัและเป็นทีจ่ดจ าของลูกคา้กลุ่มเป้าหมายมากยิง่ขึน้ 
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3. การบริหารสินค้าคงคลงัของร้านสาขา 

บรษิัทฯ ใช้ระบบเติมเต็มในการบรหิารจดัการสนิคา้คงคลงัในรา้นสาขา ฝ่ายคลงัสนิค้าทีส่ านักงานใหญ่จะ
จดัส่งสนิคา้ให้กบัรา้นสาขาโดยอ้างอิงจากขอ้มูลประเภทและจ านวนสนิคา้นัน้ๆ ที่จ าหน่ายออกไปในแต่ละ
รา้นสาขา ขอ้มูลการขายจากระบบ Business Plus Point of Sales (B-Plus POS) ซึ่งเป็นระบบบนัทกึการ
ขายและการช าระเงนิทีใ่ชท้ีเ่คาน์เตอรช์ าระเงนิของทุกสาขาจะถูกส่งไปยงัระบบบรหิารคลงัสนิคา้ เพื่อใหฝ่้าย
คลงัสนิค้าจดัเตรยีมสนิค้าเติมเต็มแทนที่สนิค้าที่จ าหน่ายไปแล้ว โดยส านักงานใหญ่จะส่งสนิค้าจากศูนย์
กระจายสนิคา้ไปยงัรา้นสาขาในทุกวนัส าหรบัรา้นสาขาทีต่ัง้อยู่ในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา และทุกวนั
เวน้วนัส าหรบัรา้นสาขาทีต่ัง้อยู่นอกอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ทัง้นี้ หากเกดิเหตุการณ์ทีศู่นยก์ระจาย
สนิคา้ไม่สามารถจดัส่งสนิคา้ไปยงัรา้นสาขาได้ รา้นสาขาจะมพีืน้ทีใ่นการจดัเกบ็สนิคา้คงคลงัเพยีงพอทีจ่ะ
จ าหน่ายไดป้ระมาณ 5 - 7 วนั ทัง้นี้ขึ้นอยู่กบัขนาดพืน้ทีจ่ดัเกบ็สนิคา้ของสาขาและความต้องการสนิค้าใน
ขณะนัน้ๆ  

4. การบริหารเงินสดของร้านสาขา 

ในแต่ละรา้นสาขาจะมเีงนิสดอยู่จ านวนหนึ่งขึ้นอยู่กบัขนาดและยอดขายของสาขานัน้ๆ และในช่วงเชา้ของ
ทุกวนั ผู้จดัการสาขาจะน าเงนิสดส่วนหนึ่งไว้ในเครื่องรบัช าระเงนิในแต่ละเคาน์เตอร์เพื่อเป็นเงนิทอนค่า
สนิค้า ทัง้นี้ บรษิัทฯ ได้ก าหนดจ านวนเงนิสดสูงสุดที่มีได้ในแต่ละเครื่ องรบัช าระเงนิ หากในเวลาใดๆ ที่
เครื่องรบัช าระเงินมีจ านวนเงินสดเกินกว่าระดบัที่ก าหนดไว้ เครื่องรบัช าระเงินจะแจ้งเตือนให้พนักงาน
แคชเชยีรต์อ้งน าเงนิสดดงักล่าวเขา้ไปเกบ็ในตูน้ิรภยั เพื่อลดความเสีย่งจากการสญูหายและการถูกโจรกรรม  

เมื่อสาขาปิดท าการในแต่ละวนั ผูจ้ดัการสาขาจะส่งขอ้มูลยอดขายประจ าวนัไปยงัส านักงานใหญ่ผ่านระบบ
ออนไลน์โดยมขีอ้มลูประเภทสนิคา้และจ านวนสนิคา้ทีไ่ดจ้ าหน่ายไป จ านวนเงนิทีไ่ดร้บั ซึง่ส านักงานใหญ่จะ
ตรวจสอบรายการสนิคา้ที่จ าหน่ายไดแ้ละความถูกต้องของยอดขายทีม่าจากเงนิสดและบตัรเครดติ และใน
วนัรุ่งขึน้ ผูจ้ดัการสาขาจะน าเงนิสดทีไ่ดจ้ากการจ าหน่ายสนิคา้ไปฝากทีธ่นาคาร และส่งเอกสารการน าฝาก
ใหแ้ก่ส านักงานใหญ่ตรวจสอบความถูกตอ้ง 

5. ระบบสารสนเทศ 

ทุกร้านสาขาของบรษิัทฯ ใชร้ะบบ Business Plus Point of Sales (B-Plus POS) ซึ่งเป็นระบบบนัทกึการ
ขายและการช าระเงนิ โดยข้อมูลการจ าหน่ายสนิค้าและการช าระเงนิจะถูกส่งไปยงัส านักงานใหญ่ทุกวนั 
โปรแกรมดงักล่าวสามารถบนัทกึการรบัช าระเงนิไดท้ัง้เงนิสด บตัรเครดติ บตัรสวสัดกิารแห่งรฐั และการโอน
เงนิเขา้บญัชขีองบรษิัทฯ ผ่านทาง QR Code อีกทัง้ ระบบ B-Plus POS ยงัสามารถวเิคราะห์ขอ้มูลต่างๆ
เกีย่วกบัการจ าหน่ายสนิคา้ได ้เช่น ยอดขายเฉลี่ยต่อวนัต่อลูกคา้ต่อบลิ และรายงานสนิคา้ขายด ีเป็นตน้ ท า
ใหบ้รษิทัฯ สามารถวเิคราะหค์วามเคลื่อนไหวของสนิคา้และพฤตกิรรมการซื้อสนิคา้ของลูกคา้ เพื่อเป็นขอ้มลู
ในการเบกิสนิคา้เตมิเตม็ให้กบัรา้นสาขา รวมถงึการก าหนดโปรโมชัน่และการจดักจิกรรมส่งเสรมิการขายที่
เหมาะสมได ้ 

นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้ติดตัง้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดภายในและรอบบริเวณร้านสาขาในทุกสาขา เพื่อ
ตรวจสอบมาตรฐานการใหบ้รกิาร ตรวจสอบการขโมยสนิคา้ และตรวจสอบการทุจรติต่างๆ ทีอ่าจเกดิขึน้ ซึ่ง
การบนัทกึขอ้มูลจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดของทุกสาขาจะถูกส่งมาที่ส านักงานใหญ่แบบเรยีลไทม์ (Real 
time) เพื่อบนัทกึเก็บเป็นข้อมูลส่วนกลาง อีกทัง้ ทุกร้านสาขาได้ติดตัง้อุปกรณ์เตือนภยัซึ่งเป็นระบบแจ้ง
เตอืนความปลอดภยั เมื่อเกดิเหตุการณ์ฉุกเฉิน พนักงานจะท าการกดปุ่ มอุปกรณ์เตอืนภยัดงักล่าวเพื่อแจง้
เหตุด่วนเหตุรา้ย ซึง่สญัญาณเตอืนภยัจะถูกส่งไปยงัสถานีต ารวจในบรเิวณใกลเ้คยีง  
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6. การตรวจสอบคณุภาพ 

บรษิัทฯ มกีารตรวจสอบคุณภาพร้านสาขาในส่วนของคลงัสนิค้าสาขา การบรหิารจดัการเงนิสด และการ
บรหิารงานของสาขา มรีายละเอยีดดงันี้  

การบรหิารจดัการคลงัสนิคา้ทีส่าขา 

บรษิทัฯ ก าหนดใหม้กีารตรวจนับสนิคา้คงคลงัทีร่า้นสาขาเป็นประจ าทุกไตรมาส โดยนับสนิคา้ทัง้หมดรอ้ย
ละ 100 เพื่อใหม้ัน่ใจว่าจ านวนสนิคา้คงคลงัในรา้นสาขาตรงกบัจ านวนสนิคา้ที่มอียู่ในระบบ ทัง้นี้ บรษิทัฯ มี
ตารางเวลาการเขา้ตรวจนับสนิค้าคงคลงัในแต่ละสาขาและแจง้ให้ผูจ้ดัการสาขาทราบล่วงหน้า เพื่อเตรยีม
ความพรอ้มในการตรวจนับ อกีทัง้ บรษิทัฯ ไดก้ าหนดวธิกีารปฎิบตังิานส าหรบัการตรวจนับสนิคา้คงคลงัที่
สาขาไวอ้ย่างชดัเจน เพื่อใหพ้นักงานตรวจนับถอืปฏบิตัอิย่างเคร่งครดั  

การบรหิารจดัการเงนิสด 

บรษิทัฯ ก าหนดใหผู้จ้ดัการเขตเขา้ตรวจสอบการบรหิารจดัการเงนิสดในรา้นสาขาเป็นประจ าเดอืนละ 1 ครัง้ 
ซึง่เป็นการเขา้ตรวจสอบโดยไม่แจง้ใหท้ราบล่วงหน้า (Surprise Check) ทัง้นี้ การตรวจสอบจะครอบคลุมถงึ
ความครบถ้วนของจ านวนเงินสดที่มีอยู่ในแต่ละสาขา การจดัเก็บเงนิสด และมาตรการการรกัษาความ
ปลอดภยัต่างๆ เพื่อใหม้ัน่ใจว่ารา้นสาขามกีารบรหิารจดัการเงนิสดทีเ่หมาะสม 

การตรวจสอบการบรหิารงาน 

บรษิทัฯ ก าหนดใหผู้จ้ดัการเขตเขา้ตรวจสอบการบรหิารงานของรา้นสาขาเป็นประจ าเดอืนละ 1 ครัง้ ซึง่เป็น
การเขา้ตรวจสอบโดยไม่แจง้ใหท้ราบล่วงหน้า (Surprise Check) ทัง้นี้ การตรวจสอบจะครอบคลุมถงึการจดั
รา้นสาขา การจดัวางสนิคา้ การตดิป้ายราคาสนิคา้ ความสะอาดในรา้นสาขา รวมถงึความเรยีบรอ้ยของการ
แต่งกายของพนักงานในสาขา และการใหบ้รกิารแก่ลูกค้า เพื่อให้มัน่ใจว่ารา้นสาขามกีารปฏบิตัิงานที่เป็น
ระเบยีบและมาตรฐานเดยีวกนั 

7. การคดัเลือกและอบรมบุคลากร 

บริษัทฯ มีการประชาสมัพันธ์รบัสมคัรพนักงานในต าแหน่งต่างๆ ผ่านร้านสาขา มหาวิทยาลัย และสื่อ
ออนไลน์ ฝ่ายทรพัยากรบุคคลและผูอ้ านวยการสายงานการตลาดจะเป็นผูส้มัภาษณ์และคดัเลอืกผูส้มคัรทีม่ี
คุณสมบตัเิหมาะสม ผูท้ี่ผ่านการคดัเลอืกจะต้องไดร้บัการปฐมนิเทศน์และอบรมตามต าแหน่งงานเกี่ยวกบั
หน้าที ่ความรบัผดิชอบ และขัน้ตอนการปฏบิตังิาน เพื่อใหพ้นักงานทุกคนเขา้ใจและปฏบิตังิานในมาตรฐาน
เดียวกัน นอกจากนี้  บรษิัทฯ ได้เปิดรบัสมคัรคนพิการเข้าท างาน เพื่อเป็นการให้โอกาสผู้บกพร่องทาง
ร่างกายไดเ้ขา้ท างานเช่นเดยีวกบัพนักงานทัว่ไป 

8. การตกแต่งร้านสาขาและการจดัวางสินค้า 

ส านักงานใหญ่เป็นผู้ก าหนดแผนผงัรา้นสาขา การจดัวางสนิคา้ รูปแบบป้ายราคาสนิค้า รูปแบบป้ายสนิค้า
โปรโมชัน่ อุปกรณ์ตกแต่งร้าน รวมถึงแผนการตกแต่งร้านค้าในช่วงเทศกาลต่างๆ เช่น เทศกาลปีใหม่ 
เทศกาลตรุษจนี และเทศกาลสงกรานต์ เป็นต้น เพื่อให้ทุกร้านสาขาสื่อสารกับลูกค้าในรูปแบบลกัษณะ
เดยีวกนั อีกทัง้ บรษิัทฯ ได้ก าหนดให้พนักงานรา้นสาขาทุกคนใส่เครื่องแบบพนักงาน เพื่อแสดงถึงความ
เป็นเอกลกัษณ์ เป็นทีจ่ดจ า และสะดวกกบัลูกคา้ในการสอบถามเกีย่วกบัสนิคา้ต่างๆ ในรา้นสาขา  
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2.3 การตลาดและการแข่งขนั 

2.3.1 กลยุทธก์ารตลาด 

1. การเข้าใจวิถีชีวิตของลูกค้า 

บรษิัทฯ ด าเนินธุรกจิค้าปลกีและคา้ส่งสนิค้าอุปโภคบรโิภคมาเป็นระยะเวลามากกว่า 28 ปีในพืน้ทีจ่งัหวดั
สงขลา อกีทัง้ ผูบ้รหิารส าคญัซึ่งเป็นผูก้ าหนดทศิทางการด าเนินธุรกิจของบรษิัทฯ เป็นคนในพื้นที่จงัหวดั
สงขลา ท าให้บรษิัทฯ เขา้ใจในวถิีการด าเนินชวีติของคนในพื้นที่เป็นอย่างด ีซึ่งคนในพื้นที่มคีวามนิยมซื้อ
อาหารและของสดที่ตลาดสด และซื้อสนิค้าอุปโภคบรโิภคที่ใช้ในชวีติประจ าวนัในรา้นค้าโมเดริ์นเทรดที่มี
สนิค้าครบครนัให้เลอืกซื้ออย่างหลากหลายทัง้ประเภท ยี่ห้อ ขนาด และราคา รวมถึงความรวดเร็วในการ
ใหบ้รกิาร ความทนัสมยัของรา้นคา้ และความสะดวกสบายในการเดนิทาง 

ดว้ยเหตุนี้ รา้น “เคแอนด์เค ซุปเปอร์สโตร”์ จงึไดจ้ดัตัง้ขึน้จากความเขา้ใจในวถิกีารด าเนินชวีติทีผู่บ้รหิารได้
เรยีนรู้และสมัผสัจากคนในพื้นที่จงัหวดัสงขลา โดยร้าน เคแอนด์เค ซุปเปอร์สโตร์ เป็นร้านค้า Modern-
Traditional Trade ในรปูแบบซุปเปอรม์ารเ์กต็ทีผ่สมผสานระหว่างความทนัสมยัของรา้นคา้โมเดริน์เทรดและ
ความร่วมสมยัของรา้นคา้ในทอ้งถิน่ โดยจ าหน่ายเป็นสนิคา้อุปโภคบรโิภคทีใ่ชใ้นชวีติประจ าวนั ซึ่งมคีวาม
หลากหลายของสนิค้าให้เลอืกสรรมากกว่า 8,000 รายการในราคาที่ถูกกว่าร้านค้าทัว่ไปตามแนวคดิการ
จดัตัง้รา้นค้าปลกีเพื่อจ าหน่ายสนิคา้ในราคาส่ง ท าให้รา้น เคแอนด์เค ซุปเปอร์สโตร์ เป็นร้านซุปเปอร์มาร์
เก็ตทีต่อบโจทย์การเขา้ถงึวถิีชวีติของลูกค้า และครองใจคนในพื้นที่จงัหวดัสงขลาและจงัหวดัใกล้เคยีงมา
จนถงึทุกวนัน้ี 

2. ท าเลท่ีตัง้ท่ีมีศกัยภาพของร้านสาขา  

บรษิัทฯ ใหค้วามส าคญักบัท าเลทีต่ัง้ของรา้นสาขาเป็นส าคญั ในปัจจุบนัรา้น เคแอนด์เค ซุปเปอร์สโตร์ ทัง้  
28 สาขาตัง้อยู่ในเขตชุมชนที่เป็นที่พักอาศัย และตัง้อยู่บนถนนเส้นหลกัที่มีการสัญจรของกลุ่มลูกค้า
เป้าหมาย รวมถึงร้านสาขายงัมบีรกิารพื้นที่จอดรถหน้าร้านส าหรบัลูกค้า เพื่อเพิม่ความสะดวกในการซื้อ
สนิค้า ด้วยประสบการณ์การด าเนินธุรกิจของบรษิัทฯ มากกว่า 28 ปี บรษิัทฯ มแีนวคดิในการเลอืกท าเล
ทีต่ัง้รา้นสาขาโดยพจิารณาจากพืน้ที่ทีเ่ป็นแหล่งชุมชน ความหนาแน่นของประชากรในพืน้ที ่ก าลงัการซื้อ
สนิค้าของคนในพื้นที่ ความสะดวกในการเดินทางมายงัร้านสาขา และการแข่งขนัของร้านค้าอื่นในพื้นที่
เดยีวกนั ท าใหท้ีต่ ัง้ของรา้นสาขาในปัจจุบนัเป็นท าเลทีม่ศีกัยภาพในการเขา้ถงึลูกคา้ทีเ่ป็นกลุ่มเป้าหมายที่
ส าคญั ซึง่ส่งผลใหบ้รษิทัฯ สามารถสรา้งรายไดใ้หเ้ตบิโตไดอ้ย่างต่อเนื่อง  

อย่างไรกด็ ีบรษิทัฯ มุ่งขยายรา้นสาขาใหม่ในพืน้ทีจ่งัหวดัสงขลา พทัลุง สตูล และพืน้ทีจ่งัหวดัใกล้เคยีงใน
ภาคใต้ของประเทศไทยเป็นหลกั โดยบรษิทัฯ ก าหนดแผนการส ารวจท าเลทีต่ัง้ทีม่ศีกัยภาพ และจดัท าการ
ประเมินความเป็นไปได้ของโครงการ (Feasibility Study) ส าหรบัการเปิดร้านสาขาใหม่ โดยบรษิัทฯ ได้
ก าหนดเกณฑ์การพจิารณาจากระยะเวลาในการคนืทุน (Payback Period) และอตัราผลตอบแทนภายใน 
(Internal Rate of Return) ทีเ่หมาะสมเพื่อวเิคราะหค์วามสมเหตุสมผลในการลงทุนดงักล่าว  

ทัง้นี้ บริษัทฯ ได้พิจารณาความเหมาะสมของท าเลที่ตัง้ ในการขยายร้านสาขาเป็นส าคญั ซึ่งบรษิัทฯ มี
นโยบายในการเช่าทีด่นิเพื่อเปิดรา้นสาขาเป็นหลกั อย่างไรกด็ ีบรษิทัฯ อาจจะซื้อทีด่นิดงักล่าวเพื่อเป็นทีต่ัง้
รา้นสาขาไดโ้ดยมหีลกัเกณฑก์ารพจิารณาดงันี้ 

• เป็นทีด่นิทีม่ศีกัยภาพในการตัง้รา้นสาขา 
• เป็นท าเลทีม่โีอกาสเตบิโตของแหล่งชุมชน  
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• ราคาที่ดินมีความเหมาะสม โดยพิจารณาจากราคาตลาดและความคุ้มค่าในการซื้อที่ดินเมื่อ
เปรยีบเทยีบกบัมลูค่าของค่าเช่าทีด่นิเพื่อเป็นทีต่ัง้ของรา้นสาขาในระยะยาว 

3. คดัสรรและจ าหน่ายสินค้าท่ีหลากหลาย  

บริษัทฯ คัดสรรและจ าหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภคที่รองรบัความต้องการใช้สินค้าในชีวิตประจ าวันที่
หลากหลายครอบคลุมในทุกหมวดสินค้า ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ของใช้ประจ าวนั ผลิตภัณฑ์ท าความสะอาด 
ผลติภณัฑด์า้นความงาม ผลติภณัฑช์งดื่ม ผลติภณัฑ์เครื่องปรุงและอาหารแหง้ เป็นต้น โดยปัจจุบนัสนิคา้ที่
บรษิทัฯ จ าหน่ายมมีากกว่า 8,000 รายการในหลากหลายประเภท ยีห่อ้ ขนาด และราคา ซึง่สามารถรองรบั
ความตอ้งการสนิคา้ของลูกคา้ทีห่ลากหลายไดเ้ช่นกนั อกีทัง้ บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญักบัการคดัสรรสนิคา้ทีม่ี
คุณภาพและมาตรฐานทีเ่ป็นทีย่อมรบัในระดบัสากลจากผูผ้ลติสนิคา้และผูจ้ าหน่ายสนิคา้ที่น่าเชื่อถอื ท าให้
ลูกคา้สามารถเลอืกซื้อสนิคา้ไดอ้ย่างครบครนัและตรงตามความตอ้งการในสถานทีเ่ดยีว ภายใตแ้นวคดิ “ซื้อ
ของครบ พบของถูก ถูกทุกวนั ที ่K&K ทุกสาขา ใกลบ้า้นคุณ” 

4. ความคล่องตวัในการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขนั 

บรษิัทฯ ไดว้างแผนกลยุทธ์ในการสรา้งความไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนัโดยการวเิคราะห์จุดแขง็และจุดอ่อน
ของตนเองและคู่แขง่ ซึง่จุดเด่นของรา้นคา้โมเดริน์เทรดคอื การจ าหน่ายสนิคา้ทีห่ลากหลายในราคาทีถ่กูกวา่
รา้นสะดวกซื้อ และมกีารจดัโปรโมชัน่ของสนิคา้เป็นประจ า แต่การเขา้ถงึรา้นโมเดริ์นเทรดอาจจะไม่สะดวก
เท่ากบัรา้นสะดวกซื้อทีม่สีาขาครอบคลุมในทุกพืน้ที ่อย่างไรกด็ ีจุดเด่นของรา้นสะดวกซื้อคอื มกีารจ าหน่าย
อาหารพรอ้มรบัประทาน แต่มสีนิคา้อุปโภคบรโิภคทีไ่ม่หลากหลายมากนักและมรีาคาสงูกว่าโมเดริน์เทรด  

ทัง้นี้ ร้าน เคแอนด์เค ซุปเปอร์สโตร์ จึงได้น าจุดเด่นของร้านโมเดิร์นเทรดและร้านสะดวกซื้อมารวมเข้า
ดว้ยกนั โดยรา้น เคแอนดเ์ค ซุปเปอร์สโตร์ เป็นรา้นคา้ Modern-Traditional Trade ในรูปแบบซุปเปอร์มาร์
เก็ตที่ผสมผสานระหว่างความทันสมยัของร้านค้าโมเดิร์นเทรดและความร่วมสมัยของร้านค้าในท้องถิ่น 
จ าหน่ายสนิค้าอุปโภคบรโิภคที่หลากหลายที่ใช้ในชวีติประจ าวนั มีท าเลที่ตัง้ที่สามารถเดินทางเขา้ถึงได้
สะดวก และจ าหน่ายสนิค้าในราคาที่ถูกกว่าร้านค้าทัว่ไป นอกจากนี้ บรษิัทฯ ยงัมีความคล่องตัวในการ
ปรบัเปลี่ยนราคาสนิค้าและการจดัรายการโปรโมชัน่ต่างๆ เนื่องจากการอนุมตัิดงักล่าวด า เนินการโดยฝ่าย
บรหิารของบรษิทัฯ ซึง่การน าเสนอเรื่องเพื่อพจิารณาไม่ไดม้ขี ัน้ตอนหรอืกระบวนการทีใ่ชเ้วลามากนัก ท าให้
บรษิัทฯ มคีวามคล่องตวัในการสรา้งความได้เปรยีบทางการค้าทีร่วดเรว็และทนัต่อสถานการณ์ ในขณะที่
รา้นค้าโมเดริ์นเทรดและรา้นสะดวกซื้อที่เป็นองค์กรใหญ่หรอืองค์กรต่างชาติอาจจะไม่มคีวามคล่องตวัใน
ลกัษณะน้ี   

5. การสร้างแบรนดใ์ห้เป็นท่ีรู้จกั  

บรษิัทฯ ใหค้วามส าคญักบัการสรา้งแบรนด์รา้น เคแอนด์เค ซุปเปอร์สโตร์ ใหเ้ป็นทีรู่จ้กัในวงกวา้งทัง้กลุ่ม
ลูกคา้เป้าหมายทีเ่ป็นคนในพืน้ทีท่ีอ่ยู่ใกล้กบัรา้นสาขา กลุ่มลูกคา้ขาจร และกลุ่มนักท่องเทีย่ว และมุ่งสู่การ
เป็นรา้นคา้ทีลู่กคา้นึกถงึเป็นอนัดบัแรกเมื่อต้องการซื้อสนิคา้อุปโภคบรโิภค รวมถงึการสื่อสารแนวคดิของ
รา้นทีว่่า “ซื้อของครบ พบของถูก ถูกทุกวนั ที ่K&K ทุกสาขา ใกลบ้า้นคุณ” ใหเ้ป็นทีจ่ดจ าของลูกคา้  

ทัง้นี้  บริษัทฯ ได้จัดให้มีการประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องและเน้นช่องทางที่สามารถเข้าถึงกลุ่มลูกค้า
เป้าหมายไดม้ากทีสุ่ด ไดแ้ก่ สื่อสิง่พมิพ ์สื่อวทิยุ เครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ เช่น Facebook Line เป็นตน้ และ
เวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ  www.kandksuper.com อกีทัง้ บรษิทัฯ ไดจ้ดักจิกรรมร่วมสนุกกบัลูกคา้เช่น กจิกรรม
ชงิโชค กจิกรรมชงิรางวลั เพื่อจูงใจใหลู้กคา้เขา้มาซื้อสนิคา้ในรา้นสาขา การจดักจิกกรรมใหลู้กคา้และบุคคล
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ทัว่ไปมส่ีวนร่วม เช่น กจิกรรมเดนิ-วิง่การกุศล กิจกรรมตกับาตรพระภิกษุ การจดักิจกรรมเพื่อชุมชนและ
สงัคม เช่น กิจกรรมมอบของใช้และของเล่นเพื่อการศกึษาแก่โรงเรยีนที่ขาดแคลน กจิกรรมอนุรกัษ์ผนืป่า 
รวมถงึการเขา้ร่วมกจิกรรมทีจ่ดัโดยหน่วยงานต่างๆ เพื่อสรา้งประโยชน์ต่อสงัคมและเป็นการสรา้งแบรนดใ์ห้
เป็นทีรู่จ้กัในวงกวา้งและเป็นทีจ่ดจ ามากยิง่ขึน้ 

6. การสร้างความสมัพนัธอ์นัดีกบัคู่ค้าทางธรุกิจ 

บรษิทัฯ ให้ความส าคญัในการสรา้งความสมัพนัธ์อนัดกีบัคู่ค้าทางธุรกจิซึ่งไดแ้ก่ ลูกคา้ ผูผ้ลติและจ าหน่าย
สนิคา้ และบรษิทัอื่นในอุตสาหกรรมเดยีวกนั ในส่วนของลูกคา้ทีม่าใชบ้รกิารในรา้นสาขาจะไดร้บัการตอ้นรบั
จากพนักงานสาขาเป็นอย่างด ีมีการแนะน าสนิค้า ใส่ใจในการตอบค าถาม และมเีคาน์เตอร์จุดช าระเงนิที่
เพยีงพอและรวดเรว็ ซึ่งเป็นการสรา้งความประทบัใจในการใหบ้รกิารตัง้แต่เดนิเขา้รา้นจนถึงออกจากรา้น 
เพื่อใหลู้กคา้กลบัมาซื้อสนิคา้ซ ้าทีร่า้นสาขาอกีจนเป็นรา้นคา้ประจ าทีลู่กคา้นึกถงึเป็นอนัดบัแรก ในส่วนของ
ผูผ้ลติและจ าหน่ายสนิคา้ บรษิทัฯ ไดส้รา้งความสมัพนัธ์อนัดมีาเป็นระยะเวลากว่า 27 ปีที่ผ่านมา จงึได้รบั
ความน่าเชื่อถอืและเป็นทีย่อมรบัทัง้ในเรื่องการสัง่ซื้อสนิคา้และการช าระเงนิค่าสนิคา้ ในส่วนของบรษิทัอื่ น
ในอุตสาหกรรมเดยีวกนั บรษิทัฯ ไดส้รา้งพนัธมติรในการด าเนินธุรกจิกบับรษิทัคู่แขง่ในดา้นการคา้และการ
แข่งขนั จงึท าให้ที่ผ่านมาบรษิัทฯ เป็นที่ยอมรบัในด้านการมคีุณธรรมทางการค้ากบัคู่ค้าทางธุรกิจมาโดย
ตลอด 

ทัง้นี้ บรษิัทฯ มุ่งสร้างพนัธมติรที่ดทีางธุรกิจกบัคู่ค้าทุกฝ่าย โดยการด าเนินธุรกิจและบรหิารงานอย่างมี
คุณธรรม จรยิธรรม และปฏบิตัติามกฎหมายอย่างเคร่งครดั ตลอดจนมคีวามรบัผดิชอบต่อชุมชนและสงัคม
โดยรวม เพื่อส่งเสรมิความสมัพนัธอ์นัดกีบัคู่คา้ทางธุรกจิในระยะยาวตลอดไป  

7. การพฒันาศกัยภาพของพนักงาน 

บรษิทัฯ ตระหนักดวี่าทรพัยากรบุคคลมคีวามส าคญัในการขบัเคลื่อนองค์กรใหม้คีวามเตบิโตและแขง็แกร่ง
ในระยะยาว บรษิัทฯ จงึมุ่งพฒันาบุคลากรให้เป็นมอือาชพี มใีจรกับรกิาร และพฒันาตวัเองอยู่เสมอ ทัง้นี้ 
บรษิทัฯ ไดจ้ดัท าคู่มอืการปฏบิตังิานในแต่ละต าแหน่งทัง้ในส่วนพนักงานทีส่ านักงานใหญ่และพนักงานทีร่า้น
สาขา เพื่อเป็นแนวทางใหพ้นักงานปฏบิตังิานไดถู้กตอ้งและเป็นไปในมาตรฐานเดยีวกนั นอกจากน้ี บรษิทัฯ 
ไดจ้ดัให้มกีารอบรมพนักงานประจ าปีอย่างน้อยปีละ 2 ครัง้ เพื่อเสรมิสรา้งทกัษะความรู้และความสามารถ
ให้กบัพนักงาน รวมถึงการสนับสนุนให้พนักงานเขา้ร่วมงานอบรมในหลกัสูตรต่างๆ และงานสมัมนาที่จดั
โดยหน่วยงานภายนอกอกีดว้ย  

2.3.2 นโยบายการก าหนดราคา 

บรษิัทฯ มนีโยบายการก าหนดราคาสนิค้าโดยพจิารณาจากต้นทุนของสนิค้าบวกอตัราก าไรที่เหมาะสม (Cost 
plus pricing) อย่างไรกต็าม อตัราก าไรในการจ าหน่ายสนิคา้แต่ละครัง้อาจมกีารปรบัเปลี่ยนหรอืยดืหยุ่นได้โดย
พจิารณาจากลกัษณะสนิค้า ต้นทุนสนิค้า ปรมิาณการสัง่ซื้อ รวมถึงความสามารถในการแข่งขนัด้านราคากับ
บรษิัทอื่นในอุตสาหกรรมเดยีวกนั และความสมัพนัธ์ทางธุรกจิกบัลูกคา้แต่ละราย ทัง้นี้ บรษิัทฯ มุ่งเน้นการตัง้
ราคาทีม่คีวามยุตธิรรมกบัลูกคา้ ในขณะทีย่งัสามารถรกัษาระดบัอตัราก าไรใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายทีก่ าหนดไว้ 
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2.3.3 ภาวะอตุสาหกรรมและการแข่งขนั 

ภาวะอตุสาหกรรม  

บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจค้าปลีกและค้าส่งสินค้าอุปโภคบริโภคครอบคลุมพื้นที่หลกัในจงัหวดัสงขลา และพื้นที่
ใกล้เคียงในจงัหวดัพัทลุงและสตูล ท าให้การด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ มีความสมัพันธ์กับแนวโน้มของภาวะ
เศรษฐกจิภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลา ทศิทางการเตบิโตของอุตสาหกรรมคา้ปลกีคา้ส่ง และนโยบายจากภาครฐับาล 
ซึง่เป็นปัจจยัส าคญัทีส่่งผลต่อทศิทางการด าเนินธุรกจิและโอกาสในการสรา้งรายไดแ้ละก าไรของบรษิทัฯ   

ภาวะเศรษฐกิจจงัหวดัสงขลา 

จงัหวดัสงขลาตัง้อยู่ฝัง่ตะวนัออกของภาคใต้มีขนาดใหญ่เป็นอนัดบัที่ 27 ของประเทศและเป็นอนัดบั 3 ของ
ภาคใต้ มพีชืเศรษฐกิจที่ส าคญัและเป็นแหล่งรายได้ของประชากร ไดแ้ก่ ยางพารา และปาล์มน ้ามนั อย่างไรก็
ตามในปี 2555 – ปัจจุบัน ยางพาราและปาล์มน ้ ามันมีราคาตกต ่าอันเป็นผลมาจากภาวะอุปทานส่วนเกิน 
เศรษฐกจิโลกทีม่คีวามผนัผวน รวมถงึการแขง็ตวัของค่าเงนิบาท ซึ่งส่งผลใหใ้หร้ายได้ของเกษตรกรในภาคใต้มี
รายไดท้ีไ่ม่แน่นอน  

ส านักงานคลังจังหวัดสงขลาระบุเศรษฐกิจจังหวัดสงขลาในปี 2563 หดตัวร้อยละ 13.5 และคาดการณ์ว่า
เศรษฐกจิจงัหวดัสงขลาในปี 2564 จะขยายตวัรอ้ยละ 1.5 โดยปัจจยัเสีย่งทีม่ผีลต่อเศรษฐกจิจงัหวดัสงขลา ไดแ้ก่  

• ความเสีย่งจากราคาพชืผลทางการเกษตรทีม่คีวามผนัผวน เน่ืองจากยางพาราและปาล์มน ้ามนัซึง่เป็น
พชืเศรษฐกจิหลกัประสบปัญหาราคาตกต ่าอย่างต่อเนื่อง ส่งผลใหร้ายไดข้องเกษตรกรลดลง 

• ความเสีย่งจากความไม่แน่นอนของเศรษฐกจิโลก ความตงึเครยีดจากสงครามการคา้ระหว่างสหรฐัและ
จนี รวมถึงการแพร่ระบาดของเชื้อไวรสัโควดิ-19 (COVID-19) ส่งผลให้ปรมิาณและมูลค่าการส่งออก
ลดลง 

• ความเสีย่งจากสถานการณ์ความไม่สงบในพืน้ทีช่ายแดนภาคใต้ จากสถานการณ์ความไม่สงบในพืน้ที่
ส่งผลต่อการลงทุน และการท่องเทีย่ว โดยเฉพาะนักท่องเทีย่วจากมาเลเซยี และสงิคโปร ์ 

ในส่วนปัจจยัสนับสนุนเศรษฐกจิจงัหวดัสงขลา ไดแ้ก่  

• มาตรการเร่งรดัการเบกิจ่ายของภาครฐั โดยในปี 2563 รฐับาลก าหนดเป้าหมายการใชจ้่ายภาพรวม
เบกิจ่ายรอ้ยละ 100 ส่งผลใหส่้วนราชการภายในจงัหวดัเร่งเบกิจ่ายเพื่อกระตุน้เศรษฐกจิภายในจงัหวดั 

• นโยบายส่งเสรมิการลงทุนชายแดนภาคใต้ ไดแ้ก่ นโยบายการใหส้ทิธพิเิศษทางภาษี ยกเวน้ภาษีเงนิ
ได้นิตบิุคคล 8 ปี นโยบายดา้นแรงงาน การอนุญาตให้แรงงานต่างด้าวเดนิทางเขา้มาท างานในพืน้ที่
เขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษ เป็นตน้ เพื่อส่งเสรมิการคา้และการลงทุนในพืน้ที ่ 

• มาตรการพฒันาคุณภาพชวีติผูม้บีตัรสวสัดกิารแห่งรฐั เพื่อให้การช่วยเหลอืผู้มรีายได้น้อยผ่านบตัร
สวสัดกิารแห่งรฐัโดยมเีป้าหมายใหผู้ม้รีายไดน้้อยไดพ้ฒันาตนเองใหพ้น้จากความยากจน ดว้ยการมี
งานท า เขา้ถงึแหล่งเงนิทุน และสิง่จ าเป็นพืน้ฐานต่าง ๆ จนสามารถพึง่พาตนเองได ้ 

• มาตรการส่งเสรมิการท่องเที่ยว ชมิ ช้อป ใช้ ทัง้ 3 เฟส ซึ่งได้เปิดให้ประชาชนลงทะเบียนในเดอืน
กนัยายน 2562 ตุลาคม 2562 และพฤศจกิายน 2562 ตามล าดบั โดยทัง้ 3 เฟสมกี าหนดระยะเวลา
สิน้สุดโครงการในเดอืนมกราคม 2563 เพื่อลดค่าครองชพีใหแ้ก่ประชาชนรวมถงึกระตุน้เศรษฐกจิฐาน
รากใหเ้กดิการจบัจ่ายใชส้อยมากขึน้ อกีทัง้ เพื่อใหร้า้นคา้ รา้นอาหารและหน่วยธุรกจิต่างๆ เขา้สู่ระบบ
ภาษีมากขึน้ โดยผูล้งทะเบยีนในเฟสที ่1 และเฟสที่ 2 จ านวนรวม 13 ล้านคน จะไดร้บัเงนิสนับสนุน
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จ านวน 1,000 บาท และไดร้บัเงนิชดเชยคนืรอ้ยละ 15 – 20 ของมลูค่าการใชจ้่าย ส่วนผูล้งทะเบยีนใน
เฟสที่ 3 จะได้รบัเงินชดเชยคืนร้อยละ 15 – 20 ของมูลค่าการใช้จ่าย ส าหรบัการใช้จ่ายในร้านค้า 
รา้นอาหารและหน่วยธุรกจิทีร่่วมรายการ  

• โครงการประกันรายได้เกษตรกร เพื่อยกระดับรายได้ให้แก่เกษตรกร เนื่องจากราคาสินค้าทาง
การเกษตรประสบปัญหาราคาตกต ่า โดยสินค้าทางการเกษตรที่ร่วมโครงการดงักล่าว ได้แก่ ข้าว 
ยางพารา ปาลม์น ้ามนั ออ้ย มนัส าปะหลงั และขา้วโพดเลีย้งสตัว ์ 

• โครงการเราไม่ทิ้งกัน เพื่อบรรเทาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนที่ได้รบัผลกระทบจากการแพร่
ระบาดของเชื้อไวรสัโควิด-19 (COVID-19) โดยการจ่ายเงนิเยียวยาจ านวน 5,000 บาท ต่อเดือน 
ระหว่างเดอืนเมษายน – มถิุนายน 2563 และโครงการเราเที่ยวดว้ยกนั เพื่อเพิม่สภาพคล่องใหแ้ก่ผู้
ประกอบธุรกิจโรงแรมและธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง รวมถึงสนับสนุนการสร้างงานและฟ้ืนฟูเศรษฐกิจของ
ประเทศ ผ่านการท่องเที่ยวภายในประเทศของประชาชน โดยสทิธปิระโยชน์ที่ผู้ลงทะเบียนได้รบั 
ได้แก่ ส่วนลดค่าที่พกั 40% สูงสุดไม่เกิน 3,000 บาท ต่อห้อง ต่อคนื และ ไม่เกิน 10 ห้อง หรอื 10 
คนื คูปองส่วนลดค่าอาหารและค่าเขา้สถานที่ท่องเที่ยวที่ร่วมรายการมูลค่า  900 บาท ต่อวนั ในวนั
จนัทร์ – พฤหสับด ีและ 600 บาท ต่อวนั ในวนัศุกร์ – วนัอาทติย์ และเงนิคนืค่าตัว๋เครื่องบนิ 40% 
สูงสุดไม่เกนิ 2,000 บาท ต่อทีน่ัง่ ทัง้นี้ โครงการเราเที่ยวดว้ยกนัเปิดใหป้ระชาชนลงทะเบยีนและใช้
สทิธไิดใ้นเดอืนกรกฎาคม – ตุลาคม 2563  

อตุสาหกรรมค้าปลีกและคา้ส่ง 

อุตสาหกรรมคา้ปลกีและคา้ส่งเป็นกจิกรรมทางเศรษฐกจิทีส่ าคญัโดยมสีดัส่วนถงึรอ้ยละ 16 ของผลติภณัฑ์มวล
รวมในประเทศในปี 2561 และในช่วง 2551-2561 มกีารเตบิโตเฉลีย่รอ้ยละ 6.8 ต่อปี ภาพรวมของอุตสาหกรรม
คา้ปลกีและค้าส่งยงัมแีนวโน้มเตบิโตจากก าลงัซื้อของผู้บรโิภคที่ปรบัตวัดขีึน้จากฐานรายได้และการจา้งงานที่
ขยายตวัต่อเนื่อง อตัราเงนิเฟ้อทีอ่ยู่ในระดบัต ่า การขยายตวัของชุมชนเมอืง การปรบัตวัเพิม่ขึน้ของความเชื่อมัน่
ของผู้บรโิภค นโยบายกระตุ้นเศรษฐกิจจากภาครฐั รวมถึงการด าเนินมาตรการดูแลผู้มรีายไดน้้อยของภาครฐั
ผ่านบตัรสวสัดกิารของรฐั อย่างไรกต็าม รูปแบบของการคา้ปลกีและคา้ส่งนัน้เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเรว็จาก
ช่องทางการคา้แบบดัง้เดมิไปสู่ช่องทางทีม่ตีน้ทุนน้อยลงเน่ืองจากเทคโนโลยทีีพ่ฒันาไปอย่างรวดเรว็สามารถท า
ใหผู้ผ้ลติเชื่อมต่อกบัผูบ้รโิภคไดง้า่ยขึน้ 

ศูนย์วเิคราะห์เศรษฐกจิ กรุงศร ีประเมนิว่าอุตสาหกรรมคา้ปลกีและคา้ส่งในช่วงครึง่ปีแรกของปี 2563 ธุรกจิค้า
ปลกีสมยัใหม่โดยรวมซบเซาอย่างมาก สะทอ้นจากดชันีค้าปลกีกลุ่มหา้งสรรพสนิคา้/ซูเปอร์มาร์เกต็ หดตวั 5.8 
%YoY ผลจากมาตรการควบคุมการแพร่ระบาดของเชื้อไวรสั COVID-19 (จ ากัดการเดินทางในประเทศ เวลา
เปิด-ปิดสถานประกอบการ การปิดพืน้ทีข่ายสนิคา้ไม่จ าเป็นและพืน้ทีเ่ช่าในศูนยก์ารคา้บางส่วน) รวมถงึภาคการ
ท่องเทีย่วหดตวัรุนแรง อย่างไรกต็ามในช่วงครึง่ปีหลงัของปี 2563 ภาวะธุรกจิมทีศิทางปรบัตวัดขีึน้เมื่อเทยีบกบั
ช่วงครึง่ปีแรก แรงหนุนจากมาตรการกระตุ้นการใชจ้่ายภาครฐั ไดแ้ก่ (1) มาตรการช่วยเหลอืผูม้รีายไดน้้อยโดย
เพิม่ก าลงัซื้อใหผู้ถ้อืบตัรสวสัดกิารแห่งรฐั และ (2) มาตรการลดหย่อนภาษี “ชอ้ปดมีคีนื” นอกจากนี้ การเตบิโต
ของการคา้ออนไลน์และการเขา้สู่ฤดูกาลจบัจ่ายตามเทศกาลในช่วงปลายปี คาดว่ายอดขายรา้นคา้ปลกีสมยัใหม่
ปี2563 จะหดตวั 5.0-8.0 % จากทีข่ยายตวัรอ้ยละ 2.8 ในปี 2562 
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สถานการณ์การแข่งขนัในจงัหวดัสงขลา 

สถานการณ์การแข่งขนัในอุตสาหกรรมค้าปลกีสินค้าอุปโภคบรโิภคในจงัหวดัสงขลาจดัอยู่ในระดบัค่อนข้าง
รุนแรง เนื่ องจากจังหวัดสงขลาเป็นเมืองส าคัญทางการค้าของภาคใต้ จึงมีผู้ประกอบที่อยู่ในพื้นที่และ
ผูป้ระกอบการจากบรษิทัขนาดใหญห่รอืบรษิทัขา้มชาตเิขา้มาเปิดรา้นคา้เพื่อจ าหน่ายสนิคา้อุปโภคบรโิภคจ านวน
มาก โดยผูป้ระกอบการรา้นคา้ปลกีสนิคา้อุปโภคบรโิภคโดยทัว่ไปสามารถแบ่งไดด้งันี้ 

1. ร้านค้าปลีกแบบดัง้เดิม (Traditional Trade) 

รา้นค้าปลกีแบบดัง้เดมิเป็นธุรกิจค้าปลกีที่ไม่มรีะบบการจดัการบรหิารงานที่ชดัเจน เช่น รา้นขายของช า 
รา้นโชห่วย เป็นต้น ซึ่งจ าหน่ายสนิคา้อุปโภคบรโิภคทัว่ไป การจดัวางสนิค้าในรา้นคา้ขึ้นอยู่กบัความถนัด
ของเจา้ของรา้น ไม่เน้นการตกแต่งหน้ารา้น ไม่มกีารจดัท าบญัชแีละการตรวจนับสนิคา้คงเหลอือย่างถูกตอ้ง 
อย่างไรก็ตาม ธุรกิจค้าปลกีแบบดัง้เดิมนัน้ยงัมีจุดแข็งที่ร้านค้าปลกีสมยัใหม่ไม่สามารถท าได้ เช่น การ
จ าหน่ายสนิค้าแบ่งขายอย่างบุหรี ่น ้าตาล และขา้วสาร ระบบช าระค่าสนิคา้สิน้เดอืน ส่วนลดพเิศษส าหรบั
ลูกค้าประจ า เป็นต้น โดยรา้นค้าปลกีแบบดัง้เดมินี้มจี านวนมากที่สุดกระจายตามแหล่งชุมชนเนื่องจากใช้
เงนิลงทุนน้อย กลุ่มลูกคา้เป้าหมาย ไดแ้ก่ ลูกคา้ในชุมชนทีพ่กัอาศยับรเิวณรา้นคา้ มกัเป็นลูกคา้ทีม่กี าลงัซื้อ
น้อยและมคีวามจ าเป็นตอ้งซื้อ  

2. ร้านค้าโมเดิรน์เทรด (Modern Trade) 

รา้นค้าโมเดริ์นเทรดเป็นร้านค้าปลกีที่มกีารบรหิารงานที่ทนัสมยัและมีการบรหิารจดัการร้านค้าอย่างเป็น
ระบบ รา้นคา้ส่วนใหญ่บรหิารงานโดยบรษิทัทีม่ขีนาดใหญ่หรอืบรษิทัขา้มชาต ิซึ่งธุรกจิดงักล่าวในประเทศ
ไทยมกีารเตบิโตอย่างรวดเรว็โดยเฉพาะในพืน้ทีก่รุงเทพฯ และเมอืงหลกัต่างๆ ทีม่คีวามเป็นสงัคมเมอืงสูง 
รา้นคา้โมเดริน์เทรดมหีลากหลายรปูแบบ ดงันี้ 

2.1 ไฮเปอรม์าเกต็ เป็นรา้นคา้ปลกีขนาดใหญ่ทีจ่ าหน่ายสนิคา้มคีุณภาพและหลากหลาย เช่น เทสโกโ้ลตสั 
และบิ๊กซี เป็นต้น มุ่งเน้นสินค้าปลีกประเภทสนิค้าอุปโภคบริโภค รวมถึงของสด ผกั ผลไม้ อาหาร
พรอ้มรบัประทาน เสือ้ผา้ เครื่องใชไ้ฟฟ้า อุปกรณ์ส านักงาน และของใชภ้ายในบ้าน สนิคา้บางประเภท
มเีป็นแบรนดข์องตนเอง จงึสามารถตอบสนองพฤตกิรรมการบรโิภคของภาคครวัเรอืนไดด้ ีโดยในแต่ละ
จงัหวดัจะม ี1 – 2 สาขา ทัง้นี้ กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย ได้แก่ ลูกค้าทัว่ไปทุกเพศ ทุกวยั ทุกอาชพีที่พกั
อาศยัในพื้นที่หรอืในจงัหวดันัน้ๆ ซึ่งมกีารวางแผนการซื้อสนิค้าเพื่อใช้ในครวัเรอืนจ านวนมาก และ
ลูกคา้ทีม่องหาหา้งทีม่สีิง่อ านวยความสะดวกอื่นๆ ดว้ยนอกเหนือจากการซื้อสนิคา้อุปโภคบรโิภค เช่น 
ธนาคาร รา้นอาหาร โรงภาพยนตร ์เป็นตน้ 

2.2 ร้านสะดวกซื้อ – Express เป็นรา้นคา้ปลกีขนาดเลก็ เช่น รา้นเทสโก้โลตสั เอก็ซ์เพรส และ รา้นบิก๊ซ ี
มนิิ เป็นตน้ จ าหน่ายสนิคา้อุปโภคบรโิภคทีจ่ าเป็นในชวีติประจ าวนัรวมถงึของสด ผกั ผลไม ้และอาหาร
พร้อมทาน ร้านสาขามักมีขนาดเล็กกระจายอยู่มากตามย่านชุมชนที่พักอาศยั สถานศึกษา แหล่ง
ท่องเทีย่ว รวมถงึสถานีบรกิารน ้ามนัทีม่พีืน้ทีข่นาดใหญ่ ทัง้นี้ กลุ่มลูกคา้เป้าหมาย ไดแ้ก่ ลูกคา้ทุกเพศ 
ทุกวยัและทุกอาชพี ลูกคา้ทีส่ญัจรผ่านบรเิวณรา้น รวมถงึลูกคา้สถานีบรกิารน ้ามนั 

2.3 ร้านสะดวกซื้อ 7-Eleven เป็นร้านค้าปลีกที่จ าหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภคที่มีขนาดกระทดัรดั เน้น
สนิคา้หมวดอาหารส าเรจ็รูป อาหารพรอ้มรบัประทาน ขนมขบเคี้ยว และเครื่องดื่ม โดยมรีาคาสนิคา้สูง
กว่าไฮเปอรม์าเกต็และรา้นสะดวกซื้อ - Express รา้นสาขามขีนาดเลก็กระจายอยู่มากตามย่านชุมชนที่
พักอาศัย อาคารส านักงาน สถานศึกษา โรงพยาบาล แหล่งท่องเที่ยวรวมถึงสถานีบริกา รน ้ามัน 
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ครอบคลุมทุกจงัหวดัทัว่ประเทศ ทัง้นี้ กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย ได้แก่ ลูกค้าทุกเพศ ทุกวยัและทุกอาชพี 
ลูกคา้ทีส่ญัจรผ่านบรเิวณรา้น รวมถงึลูกคา้สถานีบรกิารน ้ามนั โดยลูกคา้มกัซื้ออาหารเพื่อรบัประทาน 
หรอืซื้อของใชเ้ป็นครัง้คราวเพราะความจ าเป็นเร่งด่วน 

ร้าน เคแอนด์เค ซุปเปอร์สโตร์ เป็นร้านค้าปลีก Modern-Traditional Trade ในรูปแบบซุปเปอร์มาร์เก็ตที่
ผสมผสานระหว่างความทนัสมยัของรา้นคา้โมเดริน์เทรดและความร่วมสมยัของรา้นคา้ในทอ้งถิน่ จ าหน่ายสนิคา้
อุปโภคบรโิภคทีห่ลากหลายทีใ่ชใ้นชวีติประจ าวนั ถงึแมว้่ารา้น เคแอนด์เค ซุปเปอรส์โตร ์จะมสีนิคา้บางประเภท
ทีเ่หมอืนกบัรา้นสะดวกซื้อ แต่ดว้ยการก าหนดจุดขายทางการตลาด (Positioning) ทีต่่างกนั โดยรา้น เคแอนดเ์ค 
ซุปเปอร์สโตร์ จ าหน่ายสนิคา้อุปโภคบรโิภคทีม่คีวามหลากหลายและเหมาะส าหรบัการใชใ้นครวัเรอืน ในราคาที่
ประหยดักว่า แต่ไม่มกีารจ าหน่ายของสดและอาหารพรอ้มรบัประทาน ทัง้นี้ ดว้ยพฤตกิรรมของลูกคา้จะซื้อสนิคา้
ประเภทของใชส่้วนตวัขนาดพกพา อาหารพรอ้มรบัประทาน และเครื่องดื่มทีร่า้นสะดวกซื้อ แต่ลูกคา้จะซื้อสนิคา้
อุปโภคบริโภคที่ใช้ในชีวิตประจ าวันและในครวัเรือนที่ร้าน เคแอนด์เค ซุปเปอร์สโตร์ เนื่ องจากมีสินค้าที่
หลากหลายทัง้ประเภท ยีห่อ้ ขนาด และราคา นอกจากน้ี ในหลายๆ สาขาของรา้น เคแอนดเ์ค ซุปเปอรส์โตร ์จะ
ตัง้อยู่ใกลก้บัรา้นสะดวกซื้อ ส่งผลใหพ้ืน้ทีบ่รเิวณนัน้เป็นแหล่งการคา้ทีม่ลูีกคา้หมุนเวยีนสญัจรจ านวนมาก 

รา้นคา้ทีป่ระกอบธุรกจิคา้ปลกีสนิคา้อุปโภคบรโิภคทีค่ลา้ยคลงึกนักบับรษิทัฯ ไดแ้ก่ 
1. รา้นเทสโก ้โลตสั เอก็เพรส (Lotus Express) 
2. รา้นบิก๊ซ ีมนิิ (BigC mini) 
3. รา้นโวค ซุปเปอรม์ารท์ (Vogue) 
4. รา้นลวีวิฒัน์ซุปเปอร ์(Lee) 
5. รา้นดมีารท์ (D-Mart) 

สถานการณ์การแขง่ขนัตามท าเลทีต่ัง้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2563 มรีายละเอยีดดงันี้ 

จ านวนสาขา 
Modern-Traditional Trade Modern Trade 

K&K Vogue Lee D-Mart 7-11 
Lotus 

Express 
BigC 
mini 

Tops Lotus Big-C Makro 

จงัหวดัสงขลา 
อ.หาดใหญ่ 17 9 - 1 110 13 7 3 2 2 1 
อ.สะเดา 3 - - - 17 3 3 - 1 - - 
อ.เมอืง 1 - 10 - 27 1 - - 1 - - 
อ.จะนะ 1 - - - 5 1 1 - 1 - - 
อ.สทงิพระ 1 - - - 2 1 - - - - - 
อ.สงิหนคร 1 - 1 - 7 1 - - - - - 
อ.นาหม่อม 1 - - - 3 - - - - - - 
อื่นๆ - 1 - 2 41 8 2 - - 1 - 
รวม 25 10 11 3 212 28 13 3 5 3 1 
จงัหวดัพทัลุง 
อ.เมอืง 1 - - 5 12 - - - 1 - 1 
อ.ตะโหมด 1 - - 1 3 - - - 1 - - 
อื่นๆ - - - 1 19 2 - - 2 - - 
รวม 2 - - 7 34 2 - - 4 - 1 
จงัหวดัสตูล 
อ.ควนกาหลง 1 - - - 4 1 1 - - - - 
อื่นๆ - - - - 23 3 - - 2 1 1 
รวม 1 - - - 27 4 1 - 2 1 1 
รวมทัง้หมด 28 10 11 10 273 34 14 3 11 4 3 
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สถานการณ์การแข่งขนัในอุตสาหกรรมคา้ส่งสนิคา้อุปโภคบรโิภคในจงัหวดัสงขลาส่วนใหญ่เป็นรา้นคา้ส่งทีเ่ป็น
ของคนในพืน้ที ่โดยผูป้ระกอบการทีด่ าเนินธุรกจิทีม่ลีกัษณะใกลเ้คยีงกบับรษิทัฯ ไดแ้ก่ 

1. รา้นหาดใหญ่ชยัการพาณิชย ์
2. รา้น ก. ชยัแสงเทรดดิง้ 
3. รา้นลวีวิฒัน์ 

อย่างไรกด็ ีบรษิทัฯ ด าเนินธุรกจิคา้ส่งสนิคา้อุปโภคบรโิภคผ่านศูนยก์ระจายสนิคา้ มบีรกิารส่งสนิคา้ถงึสถานทีข่อง
ลูกค้า และการใหเ้ครดติทางการคา้แก่ลูกค้าคา้ส่ง ประกอบกบัความสมัพนัธ์ทางธุรกิจที่ดทีี่มมีาตลอดระยะเวลา
การด าเนินธุรกิจ ท าให้บรษิัทฯ ได้รบัความไว้วางใจจากลูกค้าค้าส่งในการสัง่ซื้อสินค้ามาอย่างต่อเนื่องจนถึง
ปัจจุบนั 

2.4 การจดัหาผลิตภณัฑแ์ละบริการ 

บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญักบัการจดัหาสนิคา้ทีม่คีุณภาพและมาตรฐานตรงตามความต้องการของลูกคา้ โดยบรษิทัฯ 
จะสัง่ซื้อสนิคา้โดยตรงจากผูผ้ลติสนิคา้นัน้ๆ หรอืผ่านตวัแทนจ าหน่ายสนิคา้ ปัจจุบนับรษิทัฯ จดัซื้อสนิคา้อุปโภค
บรโิภคจากผูผ้ลติและผูจ้ าหน่ายสนิคา้กว่า 300 ราย รวมสนิค้าทัง้สิน้กว่า 8,000 รายการ ซึ่งบรษิัทฯ จะค านึงถึง
ความน่าเชื่อถอืแบรนด์ของสนิคา้ และเป็นทีย่อมรับของผูบ้รโิภคเป็นหลกั ทัง้นี้ บรษิทัฯ สรา้งความสมัพนัธ์อนัดี
กบัผูผ้ลติและผูจ้ าหน่ายสนิคา้มาโดยตลอด รวมถงึปฏบิตัติามขอ้ตกลงทางการคา้และมปีระวตักิารช าระเงนิทีด่ ีซึ่ง
เป็นการสรา้งความน่าเชื่อถอืทางธุรกจิใหก้บัคู่คา้ทางธุรกจิตลอดระยะเวลาการประกอบธุรกจิกว่า 28 ปีทีผ่่านมา 

แผนภาพแสดงขัน้ตอนการจดัหาสนิคา้ มรีายละเอยีดดงันี้ 

 

 

 

ประเมนิสนิคา้ในคลงัสนิคา้ 

จดัซื้อสนิคา้ 

คดัเลอืกสนิคา้ 

รบัสนิคา้เขา้คลงัสนิคา้ 

กระจายสนิคา้ 

รา้นสาขา ลูกคา้คา้ส่ง 
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ขัน้ตอนการจดัหาสนิคา้มรีายละเอยีดดงันี้ 

1. ประเมินสินค้าในคลงัสินค้า 

ฝ่ายจดัซื้อของบรษิทัฯ เป็นผูป้ระเมนิสนิคา้ในคลงัสนิคา้ เพื่อสัง่ซื้อสนิคา้จากผูผ้ลติและผูจ้ าหน่ายสนิคา้ใน
ปรมิาณทีเ่หมาะสมโดยพจิารณาจากประวตักิารสัง่ซื้อและการขายยอ้นหลงั รวมถงึรายการส่งเสรมิการขาย
ของผูผ้ลติและผูจ้ าหน่ายสนิคา้ ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดก้ าหนดปรมิาณขัน้ต ่าสนิคา้ทีต่้องมอียู่ในคลงัสนิคา้เพื่อรอ
การจ าหน่ายและในกรณีทีลู่กคา้มกีารสัง่ซื้อสนิคา้ประเภทใดจ านวนมากในช่วงเวลาขณะนัน้ๆ บรษิทัฯ จะ
ตดิตามและวางแผนการสัง่ซื้อสนิคา้นัน้ๆ ใหร้องรบักบัความต้องการของลูกคา้ไดอ้ย่างทนัท่วงทแีละไม่ให้
เกดิการสญูเสยีโอกาสทางธุรกจิ 

2. คดัเลือกสินค้า 

บรษิทัฯ ก าหนดหลกัเกณฑก์ารคดัเลอืกสนิคา้เพื่อจ าหน่าย และการคดัเลอืกผูผ้ลติและผูจ้ าหน่ายสนิคา้ มี
รายละเอยีดดงันี้ 

การคดัเลือกสินค้าใหม ่

บรษิัทฯ เปิดโอกาสให้ผู้ผลติและผูจ้ าหน่ายสนิคา้ได้เขา้มาน าเสนอสนิคา้ต่างๆ ซึ่งบรษิทัฯ มกีารคดัเลอืก
สนิคา้ใหม่อย่างสม ่าเสมอเพื่อน ามาจ าหน่าย โดยพจิารณาจากลกัษณะสนิคา้ทีเ่หมาะสมกบักลุ่มลูกคา้ของ
บรษิัทฯ คุณภาพสนิค้า ราคาสนิค้า ความน่าเชื่อถือของแบรนด์สนิค้า และสนิค้าเป็นที่ยอมรบัของลูกค้า 
ทัง้นี้ บรษิัทฯ ได้ก าหนดใหม้ชี่วงทดลองการขายส าหรบัสนิคา้ใหม่เป็นระยะเวลา 3 เดอืน หากสนิคา้ใหม่
เป็นทีต่อ้งการของตลาดและไดร้บัการตอบรบัทีด่จีากลูกคา้ บรษิทัฯ จงึจะพจิารณาจดัซื้อสนิคา้ดงักล่าวเพื่อ
จ าหน่ายต่อไป  

การคดัเลือกสินค้าเดิม 

บรษิทัฯ คดัเลอืกสนิค้าเดมิที่จ าหน่ายอยู่แล้วโดยพจิารณาจากความต้องการสนิคา้ของลูกคา้และการตอบ
รบัที่ดจีากลูกค้าในสนิค้านัน้ๆ ทัง้นี้ บรษิัทฯ มกีารเก็บขอ้มูลการขายสนิค้าแต่ละรายการ เช่น ยอดขาย 
ราคาสนิคา้ต่อหน่วย ประมาณการสัง่ซื้อในแต่ละช่วงเวลา อตัราการหมุนเวยีนของสนิคา้ เพื่อเป็นขอ้มูลใน
การวเิคราะหส์ถานะการขายสนิคา้ และเป็นขอ้มลูในการตดัสนิใจสัง่ซื้อสนิคา้นัน้ๆ อกีดว้ย 

การคดัเลือกผู้ผลิตและผู้จ าหน่ายสินค้า 

บรษิทัฯ คดัเลอืกผูผ้ลติและผูจ้ าหน่ายสนิคา้โดยพจิารณาจากความน่าเชื่อถอืของผูผ้ลติและผูจ้ าหน่ายสนิคา้ 
แบรนด์สนิคา้ สนิคา้มคีุณภาพและเป็นทีต่้องการของลูกคา้ มคีวามตรงต่อเวลาในการส่งสนิคา้ มขีอ้ตกลง
และเงือ่นไขการขายทีบ่รษิทัฯ สามารถยอมรบัและปฏบิตัไิด ้ในแต่ละปีบรษิทัฯ ผูผ้ลติสนิคา้ และผูจ้ าหน่าย
สนิค้าจะประชุมแลกเปลี่ยนขอ้มูลร่วมกันเกี่ยวกับสินค้าที่จ าหน่าย การตอบรบัในสนิค้าจากลูกค้า การ
ก าหนดเป้าหมายการสัง่ซื้อร่วมกนั และแผนการจดัโปรโมชัน่ส่งเสรมิการขายสนิคา้ต่างๆ เพื่อใหก้ารสัง่ซื้อ
สนิคา้เกดิประสทิธภิาพสงูสุด 

3. จดัซื้อสินค้า 

ฝ่ายจดัซื้อของบรษิทัฯ จะพจิารณาสัง่ซื้อสนิคา้ในปรมิาณทีเ่หมาะสมใหเ้พยีงพอในการจ าหน่ายใหแ้ก่ลูกคา้ 
และลดความเสีย่งทีส่นิคา้จะคา้งในคลงัสนิคา้นานเกนิจ าเป็น โดยอ้างองิจากประวตักิารสัง่ซื้อและการขาย
ยอ้นหลงั บรษิัทฯ มรีอบการสัง่ซื้อสนิคา้ 7 วนั 15 วนั 30 วนั 45 วนั และ 60 วนั หากสนิค้าชนิดใดมกีาร
หมุนเวยีนสูง บรษิัทฯ อาจก าหนดรอบการสัง่ซื้อสนิค้าชนิดดงักล่าวให้ถี่ ขึ้นเพื่อลดต้นทุนในการจดัเก็บ
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สนิคา้และเพื่อใหก้ารบรหิารคลงัสนิคา้มปีระสทิธภิาพมากทีสุ่ด ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดก้ระจายการจดัซื้อสนิคา้กบั
ผูผ้ลติและผูจ้ าหน่ายสนิคา้กว่า 300 ราย โดยบรษิัทฯ ไม่มผีูผ้ลติสนิคา้และผูจ้ าหน่ายสนิคา้รายใดทีม่ยีอด
ซื้อเป็นสดัส่วนเกนิกว่ารอ้ยละ 30 ของยอดซื้อทัง้หมด เพื่อป้องกนัความเสีย่งทีเ่กดิจากการพึง่พงิผูผ้ลติและ
ผูจ้ าหน่ายสนิคา้รายใดรายหนึ่ง 

4. การรบัสินค้าเขา้คลงัสินค้า 

บรษิทัฯ จะท าการนัดหมายล่วงหน้าใหผู้ผ้ลติและผูจ้ าหน่ายสนิคา้น าสนิคา้มาส่งทีค่ลงัสนิคา้ เพื่อจดัเตรยีม
พื้นที่ในการลงสนิค้าและก าลงัคนในการขนถ่ายสนิค้า เมื่อสนิค้ามาถึงที่คลงัสนิค้าแล้ว ฝ่ายคลงัสนิค้าจะ
ตรวจสอบความถูกต้องของสินค้าโดยเทยีบรายละเอียดในใบสัง่ซื้อสนิค้าของบรษิัทฯ และใบส่งสนิค้าที่
ไดร้บั และตรวจสอบความเรยีบรอ้ยของสนิคา้จรงิ จ านวน บรรจุภณัฑ ์และวนัหมดอายุ หากสนิคา้ผ่านการ
ตรวจสอบ ฝ่ายคลงัสนิคา้จะบนัทกึขอ้มูลลงในระบบ Corehex ซึ่งเป็นระบบบรหิารคลงัสนิคา้และน าสนิคา้
ไปจดัเกบ็ตามสถานที่เก็บสนิค้าซึ่งเรยีกว่า บ้านเลขที่ โดยบ้านเลขที่จะระบุ แถว-ชัน้-ช่อง ในการจดัเก็บ
สนิคา้ หากสนิคา้ใดไม่ผ่านการตรวจสอบ สนิคา้นัน้จะถูกส่งคนืให้กบัผูผ้ลติและผู้จ าหน่ายสนิคา้เพื่อใหส่้ง
สนิคา้ใหม่มาส่งทดแทนสนิคา้เดมิ หรอืออกใบลดหนี้เพื่อใชเ้ป็นส่วนลดการซื้อสนิคา้ในครัง้ถดัไป 

บรษิัทฯ ใช้ระบบบรหิารจดัการคลงัสนิค้า Corehex ซึ่งเป็นซอฟแวร์บนัทึกการจดัเก็บสินค้า โดยสนิค้า
ทัว่ไปจะถูกจดัเก็บตามชัน้วางในบ้านเลขที่ ตามแถว-ชัน้-ช่อง และในกรณีที่เป็นสนิค้าลงัที่มีการสัง่ซื้อ
จ านวนมาก สนิค้าที่มนี ้าหนักมาก และเป็นสนิค้าที่หมุนเร็ว จะถูกจดัเก็บบรเิวณพื้นทีเ่ฉพาะส่วน  เพื่อให้
สะดวกในการขนยา้ยสนิคา้  

บรษิทัฯ มมีาตรการรกัษาความสะอาดของพืน้ทีค่ลงัสนิคา้ และมาตรการรกัษาความปลอดภยัจากอุบตัเิหตุ 
ภยัธรรมชาต ิและการโจรกรรมสนิคา้ เพื่อใหก้ารบรหิารสนิคา้คงคลงัมปีระสทิธภิาพมากทีสุ่ด ทัง้นี้ สนิคา้ที่
อยู่ในคลงัสนิคา้ส านักงานใหญ่จะถูกเกบ็เพยีงช่วงเวลาสัน้ๆ โดยส่วนใหญ่ประมาณ 10 - 15 วนั เพื่อเตรยีม
กระจายสนิคา้ออกไปใหแ้ก่รา้นสาขา และลูกคา้คา้ส่ง 

บรษิทัฯ มกีารตรวจสอบอายุสนิคา้เป็นประจ าอย่างสม ่าเสมอ โดยสนิคา้ทีค่า้งนานหรอืสนิคา้หมดอายุจะถูก
ยา้ยไปจดัเกบ็ในคลงัรอเคลม เพื่อด าเนินการส่งคนืใหแ้ก่ผูผ้ลติและผูจ้ าหน่ายสนิคา้ต่อไป ทัง้นี้ บรษิทัฯ มี
การตรวจสอบคุณภาพการบริหารคลังสินค้าโดยก าหนดให้มีการตรวจนับสินค้าคงคลังที่คลังสินค้า
ส านักงานใหญ่เป็นประจ าทุกเดอืน โดยสนิค้าจะถูกตรวจนับทัง้หมดร้อยละ 100 เพื่อให้มัน่ใจว่าจ านวน
สนิคา้ในคลงัสนิคา้ตรงกบัจ านวนสนิคา้ทีม่อียู่จรงิในระบบ บรษิทัฯ ไดก้ าหนดวธิกีารปฏบิตังิานส าหรบัการ
ตรวจนับสนิคา้คงคลงัทีค่ลงัสนิคา้ไวอ้ย่างชดัเจน เพื่อใหพ้นักงานตรวจนับถอืปฏบิตัอิย่างเคร่งครดั 

5. การกระจายสินค้า 

บรษิัทฯ จะท าเบกิสนิคา้จากคลงัสนิคา้ผ่านระบบบรหิารจดัการคลงัสนิคา้ โดยพจิารณาการเบกิสนิคา้จาก
สนิคา้ใดทีร่บัเขา้ก่อนจะถูกเบกิสนิคา้ออกก่อน (First In First Out หรอื FIFO) เมื่อจดัเตรยีมการเบกิสนิคา้
แลว้ ฝ่ายคลงัสนิคา้จะตรวจสอบสนิคา้ก่อนขึน้รถขนส่งทุกครัง้ เพื่อใหส้นิคา้ทีเ่บกิจ่ายตรงกบัประเภทสนิคา้
และจ านวนสนิคา้ในใบโอนสนิคา้ไปยงัสาขาหรอืใบสัง่ซื้อสนิคา้จากลูกคา้คา้ส่ง 

บรษิทัฯ ไดว้างแผนเสน้ทางการขนส่งและก าหนดตารางเวลาเดนิรถขนส่ง รวมถงึกฎระเบยีบของพนักงาน
ขบัรถ เพื่อใหก้ารกระจายสนิคา้เกดิประสทิธภิาพมากทีสุ่ด ทัง้นี้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2563 บรษิทัฯ มรีถ
ขนส่งสนิคา้ทัง้หมด 14 คนั 
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ศนูยก์ระจายสนิคา้ของบรษิทัฯ จะด าเนินการกระจายสนิคา้ไปยงัรา้นสาขา และลูกคา้คา้ส่ง มรีายละเอยีด
ดงันี้ 

การกระจายสินค้าให้แก่ร้านสาขา 

บรษิทัฯ กระจายสนิคา้ไปยงัรา้นสาขาเป็นประจ าทุกวนัส าหรบัรา้นสาขาทีต่ัง้อยู่ในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดั
สงขลา และวนัเว้นวนัส าหรบัร้านสาขาที่ตัง้อยู่นอกอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา โดยอ้างองิจากขอ้มูล
จ านวนสนิคา้ทีจ่ าหน่ายออกไปในแต่ละรา้นสาขาและขอ้มลูค าสัง่สนิคา้ประเภทลงัเพิม่เตมิ  

หลงัจากที่รา้นสาขาได้รบัสนิคา้แล้ว พนักงานสาขาจะตรวจสอบความถูกต้องของประเภท จ านวน บรรจุ
ภัณฑ์ และวันหมดอายุของสินค้า หากสินค้าผ่านการตรวจสอบ พนักงานสาขาจึงจะรบัสินค้าเข้าใน
คลงัสนิคา้ของรา้นสาขา หากสนิคา้ไม่ผ่านการตรวจสอบ พนักงานสาขาจะไม่รบัสนิคา้และส่งสนิคา้ดงักล่าว
กลบัคนืไปยงัศูนยก์ระจายสนิคา้เพื่อตรวจสอบและส่งสนิคา้ใหม่มาทดแทนสนิคา้เดมิต่อไป 

การกระจายสินค้าให้ลูกค้าค้าส่ง 

บรษิทัฯ กระจายสนิคา้ไปยงัลูกคา้คา้ส่งซึ่งเป็นรา้นคา้ปลกีในพืน้ทีจ่งัหวดัสงขลาและพืน้ทีจ่งัหวดัใกล้เคยีง 
โดยอา้งองิจากขอ้มลูการสัง่ซื้อสนิคา้ของลูกคา้ในแต่ละครัง้  

หลงัจากที่ลูกค้าค้าส่งได้รบัสนิค้าแล้ว ลูกค้าจะตรวจสอบความถูกต้องของประเภท จ านวน บรรจุภณัฑ ์
และวนัหมดอายุของสนิคา้ หากสนิคา้ผ่านการตรวจสอบ ลูกคา้จงึลงชื่อในเอกสารและรบัสนิคา้ หากสนิคา้
ไม่ผ่านการตรวจสอบ ลูกคา้จะส่งคนืสนิคา้กลบัไปยงัคลงัสนิคา้เพื่อตรวจสอบและส่งสนิคา้ใหม่เพื่อทดแทน
สนิคา้เดมิต่อไป หรอืบรษิทัฯ ออกใบลดหนี้เพื่อเป็นส่วนลดในการซื้อสนิคา้ครัง้ถดัไป 

2.5 การบริหารคลงัสินค้า 

บรษิทัฯ มศีูนย์กระจายสนิคา้จ านวน 1 แห่งตัง้อยู่ทีส่ านักงานใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา เพื่อรองรบัการ
ด าเนินธุรกจิคา้ส่งสนิคา้อุปโภคบรโิภคและเป็นสถานทีก่ระจายสนิคา้ใหแ้ก่รา้นสาขาทัง้ 27 สาขาของบรษิทัฯ การ
บรหิารคลงัสนิคา้จงึมคีวามส าคญัต่อการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ในดา้นการบรหิารสนิคา้คงคลงัและการกระจาย
สนิค้าให้แก่ร้านสาขา บรษิัทฯ จงึได้ก าหนดนโยบายและแนวทางการปฏิบตัิงานเพื่อให้การบรหิารคลงัสนิค้ามี
ประสิทธิภาพมากที่สุด อีกทัง้ บริษัทฯ ได้จดัแบ่งพื้นที่ของคลงัสินค้าออกเป็น 5 ส่วน ได้แก่ พื้นที่รบัสินค้า 
(Loading) พื้นที่เก็บสนิค้า (บ้านเลขที่) พื้นที่เบกิสนิค้าออกจากคลงัสนิคา้ (Cashier) พื้นที่ขนสนิค้าขึน้รถขนส่ง 
(Shipping) และพืน้ทีค่ลงัรอเคลม ซึง่มรีายละเอยีดดงันี้ 
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แผนผงัคลงัสินค้าส านักงานใหญ ่

 

1. พื้นท่ีรบัสินค้า (Loading)  

บรษิัทฯ มพีื้นที่รบัสนิค้า (Loading) จ านวน 4 ช่องเพื่อเป็นสถานที่รบัสนิค้าจากรถขนส่งของผู้ผลติและผู้
จ าหน่ายสนิคา้ ทัง้นี้ ฝ่ายคลงัสนิค้าจะตรวจสอบความถูกต้องของสนิค้าโดยเทยีบรายละเอยีดในใบสัง่ซื้อ
สนิคา้ของบรษิทัฯ และใบส่งสนิค้าที่ไดร้บั และตรวจสอบความเรยีบรอ้ยของสนิคา้จรงิ จ านวน บรรจุภณัฑ ์
และวนัหมดอายุ หากสนิค้าผ่านการตรวจสอบ ฝ่ายคลงัสนิคา้จะบนัทกึขอ้มูลลงในระบบ Corehex ซึ่งเป็น
ระบบบรหิารคลงัสนิคา้และน าสนิคา้ไปจดัเกบ็ตามสถานทีเ่กบ็สนิคา้ต่อไป 

 

 

 

32 33

17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

คลงัรอเคลม

Shipping 4

Shipping 1

Shipping 2

Shipping 3

Shipping 5

Free Zone
Loading

 1

Loading 

 2

Loading 

3

Free Zone

Cashier 

5

Cashier 

4

Cashier 

3

Cashier 

2

Cashier 

1

Loading 

4
Office

34-405 

2 

2 

1 

3 

4 5 



  
        บรษิทั เคแอนดเ์ค ซุปเปอรส์โตร ์เซาทเ์ทริน์ จ ากดั (มหาชน) 

 แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี 56-1 
 

 
หน้า 29 

 

 

2. พื้นท่ีเกบ็สินค้า (บ้านเลขท่ี) 

บรษิทัฯ ใชร้ะบบบรหิารจดัการคลงัสนิคา้ Corehex ซึง่เป็นซอฟแวร์บนัทกึการจดัเกบ็สนิคา้ โดยสนิคา้ทัว่ไป
จะถูกจดัเกบ็ตามชัน้วางในบา้นเลขที ่โดยบา้นเลขทีจ่ะบ่งบอก แถว ชัน้ ช่อง บรษิทัฯ มสีถานทีเ่กบ็สนิคา้ใน
ลกัษณะบรรจุภณัฑ์เป็นลงัทัง้หมด 33 แถว (แถวที ่1-33) และสถานทีเ่กบ็สนิคา้ปลกี 7 แถว (แถวที ่34-40) 
ในกรณีทีเ่ป็นสนิคา้ลงัทีม่กีารสัง่ซื้อจ านวนมาก สนิค้ามนี ้าหนักมาก และเป็นสนิคา้ทีห่มุนเรว็ จะถูกจดัเก็บ
ในพืน้ทีเ่ฉพาะส่วน (Free Zone) ซึง่เป็นพืน้ทีบ่รเิวณหน้าแถวที ่1-4 และ 17-30 เพื่อความสะดวกในการขน
ยา้ยสนิคา้ 

 

3. พื้นท่ีเบิกสินค้าออกจากคลงัสินค้า (Cashier) 

หลงัจากจดัเตรยีมสนิคา้แลว้ เจา้หน้าทีค่ลงัสนิคา้จะน าสนิคา้มายงิบารโ์คด้ทีเ่คาน์เตอร ์Shipping เพื่อบนัทกึ
สินค้าออกจากคลงัสินค้าลงในระบบ Corehex และออกเอกสารรายการสินค้า (ใบคุมสินค้า) บริษัทฯ มี
เคาน์เตอรเ์บกิสนิคา้ทัง้หมด 5 เคาน์เตอร ์
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4. พื้นท่ีขนสินค้าขึ้นรถขนส่ง (Shipping)  

หลงัจากเบกิสนิคา้ออกจากคลงัสนิค้าแล้ว เจา้หน้าที่คลงัสนิคา้จะตรวจสอบสนิค้าอกีครัง้เพื่อความถูกต้อง
โดยอา้งองิจากใบคุมสนิคา้ซึง่ระบรุายการและจ านวนสนิคา้ ในกรณีทีเ่จา้หน้าทีต่รวจสอบสนิคา้เรยีบรอ้ยแล้ว 
สนิคา้จะถูกขนขึน้รถขนส่งเพื่อส่งสนิคา้ใหก้บัรา้นสาขา เคแอนดเ์ค ซุปเปอรส์โตร ์และลูกคา้คา้ส่งต่อไป 

 

5. พื้นท่ีคลงัรอเคลม 

บรษิัทฯ จดัใหม้พีืน้ทีค่ลงัรอเคลมซึ่งเป็นสถานทีจ่ดัเกบ็สนิคา้ช ารุดและสนิคา้หมดอายุ เพื่อเตรยีมน าส่งคนื
ใหก้บัผูผ้ลติและจ าหน่ายสนิคา้ต่อไป 

 
2.6 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

การด าเนินธุรกจิคา้ปลกีและคา้ส่งสนิคา้อุปโภคบรโิภคของบรษิทัฯ  ไม่มผีลกระทบต่อสิง่แวดล้อมแต่อย่างใด  และ
บรษิทัฯ  ไดป้ฏบิตัติามกฏระเบยีบและขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้งกบัสิง่แวดลอ้มอย่างเคร่งครดั ทัง้นี้ ปัจจุบนับรษิทัฯ  ไม่
มขีอ้พพิาทในกรณีทีเ่กีย่วขอ้งกบัสิง่แวดล้อมใดๆ 

2.7 งานท่ียงัไมไ่ด้ส่งมอบ 

- ไม่ม ี-  
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3. ปัจจยัความเส่ียง 

ปัจจยัความเสี่ยงที่ระบุไว้ในเอกสารฉบบันี้อ้างอิงจากขอ้มูลปัจจุบนัและคาดการณ์อนาคตที่สามารถระบุได้ โดยปัจจยั
ความเสีย่งเหล่านี้มนีัยส าคญับางประการ ซึ่งอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อมูลค่าหุน้ของบรษิัทฯ อย่างไรก็ตาม ปัจจยั
ความเสีย่งทีร่ะบุไวใ้นเอกสารฉบบันี้ มไิดเ้ป็นปัจจยัความเสีย่งทัง้หมดทีม่อียู่ อาจมคีวามเสีย่งอื่นๆ ทีบ่รษิทัฯ ยงัไม่อาจ
ทราบไดใ้นขณะนี้ หรอือาจมบีางปัจจยัความเสีย่งทีบ่รษิทัฯ พจิารณาแลว้เหน็ว่าไม่มผีลกระทบอย่างมนีัยส าคญัต่อบรษิทั
ฯ ในขณะน้ี แต่อาจกลายเป็นปัจจยัความเสีย่งทีส่่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ ในอนาคตได ้ 

นอกจากนี้ ขอ้ความในลกัษณะการคาดการณ์ในอนาคต การประมาณการ ความประสงค ์หรอืเจตนารมณ์ของบรษิทัฯ ที่
ปรากฏอยู่ในเอกสารฉบบันี้เช่น การใชถ้้อยค าว่า “คาดการณ์ว่า” “เชื่อว่า” “อาจจะ” “ประมาณ” “แผนการ” “เหน็ว่า” หรอื
ค า หรอืขอ้ความอื่นใดในท านองเดยีวกนั ซึง่เป็นการคาดการณ์ถงึสิง่ทีอ่าจจะเกดิขึน้ในอนาคต ดงันัน้ ผลทีเ่กดิขึน้จรงิอาจ
มคีวามแตกต่างอย่างมนีัยส าคญัจากสิง่ทีค่าดคะเนไวก้ไ็ด ้

3.1 ความเส่ียงในการประกอบธรุกิจ 

3.1.1 ความเส่ียงจากการแข่งขนัของร้านค้าปลีกหลายประเภทในพื้นท่ี 

อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลาเป็นศูนยก์ลางการคา้ของภาคใต้ทีม่เีศรษฐกจิเตบิโตอย่างต่อเนื่อง และมกีาร
ขยายความเป็นเมอืง (Urbanization) มากขึ้น ท าให้จงัหวดัสงขลาเป็นพื้นที่ที่น่าสนใจของผู้ประกอบการ
หลายรายในการลงทุนขยายสาขาของรา้นคา้ปลกีในรูปแบบรา้นซุปเปอร์มาเก็ต รา้นไฮเปอร์มาร์เก็ต และ
รา้นสะดวกซื้อทัง้ทีเ่ป็นของบรษิัทรายใหญ่ในประเทศและบรษิทัขา้มชาติ ท าใหธุ้รกจิค้าปลกีสนิคา้อุปโภค
บรโิภคในจงัหวดัสงขลามกีารแข่งขนักนัอย่างรุนแรง อีกทัง้ ร้านคา้ปลกีมกีารจดัท าโปรโมชัน่และรายการ
ส่งเสรมิการขาย เพื่อดงึดูดใหลู้กคา้เขา้มาซื้อสนิคา้ในรา้นคา้ของตนเอง และผูป้ระกอบการรา้นคา้ปลกีบาง
รายมชี่องทางการสัง่ซื้อสนิคา้ผ่านทางออนไลน์พรอ้มบรกิารส่งสนิคา้ฟรถีึงบ้าน เพื่อเป็นการอ านวยความ
สะดวกและประหยดัเวลาการเดนิทางมายงัรา้นคา้ ดว้ยเหตุนี้ หากบรษิทัฯ ไม่สามารถปรบักลยุทธท์างธุรกจิ
ให้ทนัต่อการแข่งขนัและการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมของผู้บรโิภค อาจส่งผลต่อความสามารถในการสรา้ง
รายไดแ้ละผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ อย่างมนีัยส าคญั 

อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ด าเนินธุรกจิคา้ปลกีและคา้ส่งสนิคา้อุปโภคบรโิภคดว้ยความเขา้ใจในวถิกีารด าเนิน
ชีวิตของคนในพื้นที่เป็นอย่างดี โดยคัดสรรและจ าหน่ายสินค้าที่มีคุณภาพมากกว่า 8,000 รายการซึ่ง
สามารถรองรบัความต้องการของลูกคา้ทีห่ลากหลายและแข่งขนักบัรา้นคา้ปลกีรายอื่นๆ ได้ ทัง้นี้ บรษิัทฯ 
ไดต้ดิตามขา่วสาร ส ารวจตลาดรา้นคา้ปลกี และการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคอยู่เสมอ เพื่อน ามา
ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ทางธุรกิจให้มีความยืดหยุ่นและสอดคล้องกับสถานการณ์การแข่งขันในปัจจุบัน 
นอกจากนี้ บรษิัทฯ ก าหนดให้มีโปรโมชัน่เป็นประจ าทุกเดือนและโปรโมชัน่เสรมิเป็นประจ าทุกสปัดาห ์
รวมถึงกิจกรรมส่งเสริมการขายอื่นๆ อย่างสม ่าเสมอ เช่น การชิงโชคลุ้นของรางวลั และการแจกของ
สมนาคุณ เป็นต้น เพื่อดงึดูดลูกค้าให้เขา้มาใชบ้รกิารในรา้นสาขาของบรษิทัฯ ซึ่งไดร้บัการตอบรบัทีด่จีาก
ลูกคา้มาโดยตลอด อกีทัง้ ในเดอืนมถิุนายน 2563 บรษิทัฯ ไดพ้ฒันาระบบสมาชกิและเริม่ใชง้านแอปพลเิค
ชนัชื่อ “เคแอนดเ์ค ซุปเปอรส์โตร์ (K&K Superstore)” ทัง้ในระบบปฏบิตักิารแอนดรอยด์ (Android) และไอ
โอเอส (IOS) เพื่อใหลู้กคา้ทีส่มคัรสมาชกิสามารถสะสมคะแนนเมื่อซื้อสนิคา้ในรา้นสาขาเคแอนดเ์ค ซุปเปอร์
สโตร์ ทัง้ 28 สาขา ตรวจสอบคะแนน แลกคูปองแทนเงนิสด ตรวจสอบโปรโมชัน่สนิคา้  รวมถงึตรวจสอบ
ประวตักิารซื้อสนิคา้ ดว้ยวสิยัทศัน์ในการมุ่งเน้นการด าเนินธุรกจิภายใตแ้นวคดิ “ซื้อของครบ พบของถูก ถูก
ทุกวนั ที ่K&K ทุกสาขา ใกลบ้้านคุณ” และประสบการณ์ของผูบ้รหิารในการด าเนินธุรกจิมาตลอดระยะเวลา
กว่า 28 ปีทีผ่่านมา บรษิทัฯ จงึมคีวามเชื่อมัน่ในศกัยภาพการประกอบธุรกจิและความสามารถในการสรา้ง
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รายไดแ้ละผลการด าเนินงานใหอ้ยู่ในระดบัทีด่แีละสามารถแขง่ขนักบัผูป้ระกอบการรายอื่นในจงัหวดัสงขลา
และพืน้ทีใ่นจงัหวดัใกลเ้คยีงได ้

3.1.2 ความเส่ียงจากนโยบายภาครฐั 

จงัหวดัสงขลาส่วนใหญ่เป็นพืน้ทีเ่กษตรกรรมมพีชืเศรษฐกจิทีส่ าคญัไดแ้ก่ ยางพารา และปาลม์น ้ามนั รายได้
ของประชากรจงึมคีวามสมัพนัธ์กบัราคายางพาราและปาล์มน ้ามนั ในช่วงปี 2555 - ปัจจุบนั ยางพาราและ
ปาล์มน ้ามนัมีราคาที่ลดต ่าลง เนื่องจากภาวะอุปทานส่วนเกิน สงครามการค้าระหว่างจนี-สหรฐั และการ
แขง็ตวัของค่าเงนิบาท ส่งผลใหร้ายไดข้องประชากรลดลงและประชากรมกี าลงัในการจบัจ่ายใชส้อยน้อยลง 
รฐับาลจงึได้ออกนโยบายเพื่อช่วยเหลอืเกษตรกรไดแ้ก่ เงนิช่วยเหลอืเกษตรกร เงนิกู้ดอกเบี้ยต ่า และการ
สนับสนุนเงนิทุนปลูกพชืทดแทน เป็นตน้ นอกจากนี้ ในเดอืนตุลาคม 2560 รฐับาลไดเ้ริม่ใหค้วามช่วยเหลอื
แก่ผูม้รีายไดน้้อยผ่านโครงการบตัรสวสัดกิารแห่งรฐัซึ่งรฐับาลสนับสนุนเงนิใหแ้ก่ประชากรในระดบัฐานราก
หรอืผูม้รีายไดน้้อย เพื่อใชใ้นการจบัจ่ายใชส้อยสนิคา้อุปโภคบรโิภคทีจ่ าเป็นในชวีติประจ าวนั ทัง้นี้ บรษิทัฯ 
ไดล้งทะเบยีนเป็นรา้นคา้ประชารฐัและตดิตัง้เครื่องช าระเงนิผ่านบตัรสวสัดกิารแห่งรฐั เพื่อสนับสนุนนโยบาย
รฐับาลช่วยเหลอืผูม้รีายได้น้อย โดยลูกคา้สามารถใชบ้ตัรสวสัดกิารแห่งรฐัในการช าระค่าสนิคา้ไดท้ีร่า้นค้า
ของบรษิทัฯ ทุกสาขา รวมถึงมาตรการกระตุ้นเศรษฐกจิผ่านโครงการชมิ ชอ้ป ใช ้ทัง้ 3 เฟส ซึ่งไดเ้ปิดให้
ประชาชนลงทะเบยีนในเดือนกันยายน 2562 ตุลาคม 2562 และพฤศจกิายน 2562 ตามล าดบั โดยทัง้ 3 
เฟสมกี าหนดระยะเวลาสิ้นสุดโครงการในเดอืนมกราคม 2563 เพื่อลดค่าครองชพีให้แก่ประชาชนรวมถึง
กระตุ้นเศรษฐกิจฐานรากให้เกิดการจบัจ่ายใช้สอยมากขึ้น และเพื่อให้รา้นค้า ร้านอาหารและหน่วยธุรกิจ
ต่างๆ เขา้สู่ระบบภาษมีากขึน้ โดยผูล้งทะเบยีนในเฟสที ่1 และเฟสที ่2 จ านวนรวม 13 ลา้นคน จะไดร้บัเงนิ
สนับสนุนจ านวน 1,000 บาท และได้รับเงินชดเชยคืนร้อยละ 15 – 20 ของมูลค่าการใช้จ่าย  ส่วนผู้
ลงทะเบยีนเฟสที ่3 จะไดร้บัเงนิชดเชยคนืรอ้ยละ 15 – 20 ของมลูค่าการใชจ้่าย ส าหรบัการใชจ้่ายในรา้นคา้ 
ร้านอาหารและหน่วยธุรกิจที่ร่วมรายการ ดงันัน้ หากรฐับาลเปลี่ยนแปลงหรือยกเลกินโยบายช่วยเหลือ
เกษตรกรและผูม้รีายไดน้้อยดงักล่าว อาจส่งผลกระทบต่อรายไดแ้ละผลการด าเนินงานของบรษิทัฯอย่างไรก็
ตาม บรษิทัฯ ไดต้ดิตามข่าวสาร การเปลี่ยนแปลงนโยบายของรฐับาล หรอื เหตุการณ์อื่นๆ ทีส่่งผลต่อธุรกจิ
ค้าปลีกและค้าส่งสินค้าอุปโภคบริโภคอย่างใกล้ชิด เพื่อบริษัทฯ สามารถวางแผนการด าเนินธุรกิจและ
แผนการรองรับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวได้อย่างทันท่วงที ทัง้นี้  ในกรณีที่ร ัฐบาลมีนโยบายให้ความ
ช่วยเหลอืแก่ผูม้รีายไดน้้อยผ่านโครงการบตัรสวสัดกิารแห่งรฐั บรษิทัฯ เป็นผูป้ระกอบการรายแรกในจงัหวดั
สงขลาทีต่ดิตัง้เครื่องรบัช าระเงนิดว้ยบตัรสวสัดกิารแห่งรฐั ส่งผลใหบ้รษิทัฯ มโีอกาสในการสรา้งรายไดจ้าก
การซื้อสนิคา้อุปโภคบรโิภคจากลูกคา้ในกลุ่มนี้ และในปี 2562 บรษิทัฯ ไดเ้ขา้ร่วมโครงการชมิ ชอ้ป ใช ้เพื่อ
รองรบัลูกคา้ทีล่งทะเบยีนกบัรฐับาลดว้ยเช่นกนั  ดว้ยเหตุนี้ แมว้่านโยบายของรฐับาลจะเปลีย่นแปลงไปใน
ทศิทางใดกต็าม บรษิทัฯ สามารถปรบัเปลีย่นกลยุทธท์างธุรกจิใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์นัน้ๆ ได ้จงึท าให้
บรษิทัฯ มคีวามสามารถในการสรา้งรายไดอ้ย่างต่อเนื่อง 

3.1.3 ความเส่ียงจากการบริหารสินค้าคงคลงั 

ณ 31 ธนัวาคม 2563 มสีนิคา้คงเหลอืจ านวน 150.17 ล้านบาท ซึ่งคดิเป็นรอ้ยละ 40.92 ของสนิทรพัย์รวม 
บรษิัทฯ จ าหน่ายสนิค้าอุปโภคบรโิภคมากกว่า 8,000 รายการ บรษิัทฯ จงึจ าเป็นต้องมสีนิค้าคงคลงัเก็บ
ส ารองอยู่ในคลงัสนิค้าไว้รอการจ าหน่าย เพื่อรองรบัความต้องการของลูกค้าได้อย่างเพียงพอและทนัต่อ
ความต้องการ ดงันัน้ การบรหิารสนิค้าคงคลงัถือเป็นปัจจยัส าคญัในธุรกิจค้าปลกีและค้าส่งสนิค้าอุปโภค
บริโภค การบริหารจดัการที่ไม่มีประสิทธิภาพอาจส่งผลต่อต้นทุนและค่าใช้จ่ายที่สูงขึ้น อีกทัง้ ในบาง
ช่วงเวลาที่บรษิัทฯ ไม่มสีนิค้าส ารองไว้รอการจ าหน่าย บรษิัทฯ อาจเสยีโอกาสทางธุรกจิในการขายสนิค้า
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นัน้ๆ ในขณะเดยีวกนั สนิคา้ทีส่ ารองไวเ้กนิความจ าเป็น อาจท าใหเ้กดิค่าใชจ้่ายในการเกบ็รกัษาสนิคา้นัน้ๆ 
ได ้

อย่างไรก็ตาม บรษิัทฯ ได้ตระหนักถึงความเสี่ยงของการเก็บสินค้าดงักล่าวโดยวางแผนการสัง่ซื้อและ
ก าหนดความถี่ในการสัง่ซื้อสนิค้าใหส้อดคล้องกบัยอดขายสนิคา้และประมาณการความต้องการของลูกค้า 
ทัง้นี้ บรษิัทฯ มเีจา้หน้าที่ควบคุม จดัเกบ็ ตรวจสอบ และบรหิารจดัการสนิค้าในคลงัสนิค้าอย่างสม ่าเสมอ 
และมรีะบบบรหิารจดัการสนิค้าคงคลงัที่บนัทึกรายละเอียดการเคลื่อนไหวของสนิค้าได้อย่างถูกต้องและ
แม่นย า จดัเกบ็และกระจายสนิคา้ดว้ยระบบเขา้ก่อนออกก่อน (First in First out: FIFO) นอกจากนี้ บรษิทัฯ 
มนีโยบายตรวจนับสนิคา้คงคลงัที่คลงัสนิค้าส านักงานใหญ่เป็นประจ าทุกเดอืน โดยตรวจนับสนิค้าทัง้หมด
รอ้ยละ 100 เพื่อใหก้ารบรหิารคลงัสนิคา้มปีระสทิธภิาพมากทีสุ่ด 

ในส่วนของการบริหารจดัการสินค้าคงเหลือที่ร้านสาขา บรษิัทฯ ใช้ระบบเติมเต็มสินค้าที่มีการก าหนด
จุดสงูสุดและจุดต ่าสุดในการเตมิสนิคา้แต่ละประเภทในแต่ละรา้นสาขา โดยพจิารณาจากขอ้มลูการขายสนิคา้
ในแต่ละรา้นสาขา อีกทัง้ บรษิัทฯ ก าหนดให้พนักงานเรยีงสนิคา้ตามการเขา้ก่อนออกก่อน (First in First 
out: FIFO) และตรวจสอบวันหมดอายุของสินค้าอย่างสม ่าเสมอ โดยบริษัทฯ จะร่วมกับผู้ผลิตและจัด
จ าหน่ายสนิคา้ในการจดัรายการส่งเสรมิการขายส าหรบัสนิคา้ใกล้หมดอายุ โดยพจิารณาการลดราคาสนิคา้
รวมถงึการโฆษณาและประชาสมัพนัธ์ตามนโยบายการบรหิารจดัการสนิคา้หมดอายุของบรษิัทฯ อย่างไรก็
ตาม สนิคา้ใกล้หมดอายุที่ไม่สามารถจ าหน่ายไดจ้ะถูกส่งกลบัมาทีค่ลงัสนิคา้ส านักงานใหญ่ เพื่อด าเนินการ
ส่งคนืกบัผูผ้ลติสนิคา้และผูจ้ าหน่ายสนิคา้ต่อไป นอกจากนี้ บรษิทัฯ มีนโยบายตรวจนับสนิคา้คงคลงัที่รา้น
สาขาเป็นประจ าทุกไตรมาส โดยตรวจนับสนิคา้ทัง้หมดรอ้ยละ 100 เพื่อใหก้ารบรหิารคลงัสนิคา้ในแต่ละรา้น
สาขามปีระสทิธภิาพมากทีสุ่ด นอกจากนี้ บรษิทัฯ มรีะยะเวลาขายสนิคา้เฉลีย่ (Inventory Day) ใกลเ้คยีงกบั
บรษิทัอื่นในอุตสาหกรรมเดยีวกนั 

3.1.4 ความเส่ียงจากการขดัข้องของศนูยก์ระจายสินค้า 

ปัจจุบนั บรษิทัฯ มศีูนย์กระจายสนิคา้จ านวน 1 แห่งตัง้อยู่ทีอ่ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา สนิคา้ทัง้หมดที่
จดัส่งมาจากผูผ้ลติและผูจ้ าหน่ายสนิค้าจะถูกน ามาจดัเก็บทีศู่นย์กระจายสนิค้าแห่งนี้ก่อนจดัส่งไปตามรา้น
สาขาและลูกค้าค้าส่ง ทัง้นี้  หากเกิดเหตุการณ์สุดวสิยั เช่น น ้าท่วม ไฟไหม้ ระบบติดต่อสื่อสารและระบบ
สารสนเทศขดัขอ้ง อาจท าใหศู้นยก์ระจายสนิคา้ไม่สามารถท าธุรกรรมดงักล่าวได ้บรษิทัฯ อาจมคีวามเสีย่ง
ในการที่ร้านสาขามสีนิค้าที่ไม่เพยีงพอในการจ าหน่าย และอาจเสยีโอกาสทางธุรกิจในการจ าหน่ายสนิค้า
ใหก้บัลูกคา้คา้ส่งได ้ 

อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ไดใ้ช้ระบบเตมิเตม็สนิคา้ใหก้บัรา้นสาขาเป็นประจ าทุกวนัส าหรบัรา้นสาขาทีต่ัง้อยู่ใน
อ าเภอหาดใหญ่ และวนัเวน้วนัส าหรบัรา้นสาขาทีต่ัง้อยู่นอกอ าเภอหาดใหญ่ ทัง้นี้ หากเกดิเหตุการณ์สุดวสิยั
จนเป็นเหตุใหไ้ม่สามารถจดัส่งสนิคา้ไปยงัรา้นสาขาได ้รา้นสาขาจะมสีนิคา้คงคลงัเพยีงพอทีจ่ะจ าหน่ายได้
อีกประมาณ 5 - 7 วนั และในกรณีที่ผู้ผลติและผู้จ าหน่ายสนิค้าไม่สามารถจดัส่งสนิค้ามายงัศูนย์กระจาย
สนิคา้ได ้ศูนยก์ระจายสนิคา้จะสามารถกระจายสนิคา้ใหร้า้นคา้สาขาและลูกคา้คา้ส่งไดอ้กีประมาณ 10 - 15 
วนั ดงันัน้ บรษิัทฯ จงึมัน่ใจว่าทุกรา้นสาขาจะมสีนิคา้เพยีงพอในการจ าหน่ายในกรณีที่ศูนย์กระจายสนิค้า
ขดัขอ้งได ้นอกจากนี้ บรษิทัฯ มวีางแผนปฏบิตังิานในภาวะฉุกเฉินและจดัท าแผนบรหิารความต่อเนื่องทาง
ธุรกิจ (Business Continuity Plan: BCP) เพื่อเป็นแนวทางในการรบัมือกบัสถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้อย่าง
เหมาะสมและทนัท่วงท ี 
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3.1.5 ความเส่ียงจากการขดัข้องของระบบสารสนเทศ 

บรษิทัฯ ใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศมาช่วยในการบรหิารงาน เพื่อใหก้ารท างานเป็นระบบและพฒันาขดี
ความสามารถในการแข่งขนัในด้านต่างๆ ได้แก่ การบรหิารจดัการสนิค้าคงคลงั ศูนย์กระจายสินค้า การ
จ าหน่ายสนิคา้ทีร่า้นสาขา บญัชแีละการเงนิ และการจดัเกบ็ข้อมูลต่างๆ ในกรณีที่เกดิเหตุขดัขอ้งของระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศอาจส่งผลกระทบต่อระบบการท างานโดยรวมของบรษิทัฯ และอาจท าใหร้า้นสาขาตอ้ง
ปิดท าการชัว่คราวจนกว่าจะแก้ไขระบบเสร็จสิ้น ซึ่งส่งผลต่อความสามารถในการด าเนินงานและผล
ประกอบการของบรษิทัฯ ได ้

อย่างไรก็ตาม บรษิัทฯ ได้ตระหนักถึงความส าคญัของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยจดัให้มกีารติดตัง้
ระบบไฟส ารอง และระบบส ารองขอ้มูลการท างานที่เป็นมาตรฐาน เพื่อส ารองขอ้มูลต่างๆ อย่างสม ่าเสมอ 
นอกจากนี้ บรษิทัฯ มทีมีงานฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศทีม่คีวามเขา้ใจในระบบในการบรหิารงาน เมื่อระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศเกดิเหตุขดัขอ้ง ทมีงานจะสามารถด าเนินการตรวจสอบและแก้ไขได้อย่างทนัท่วงท ี
ทัง้นี้ ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของแต่ละรา้นสาขามกีารประมวลผลเป็นเอกเทศแยกออกจากกนั แต่จะ
เชื่อมโยงเขา้กบัฐานขอ้มลูทีส่ านักงานใหญ่ ดงันัน้ ในกรณีทีเ่กดิเหตุขดัขอ้งทีส่าขาใดสาขาหนึ่งกจ็ะไม่ส่งผล
กระทบกบัสาขาอื่นๆ อีกทัง้ ทุกรา้นสาขาจะตดิตัง้ระบบไฟส ารองเพื่อรองรับการท างานของเครื่องรบัช าระ
เงนิในกรณีที่เกิดระบบไฟฟ้าขดัขอ้งได้ และเครื่องรบัช าระเงนิดงักล่าวจะสามารถส่งขอ้มูลยอดขายมายงั
ส านักงานใหญ่ไดท้นัท ี

3.1.6 ความเส่ียงจากการขยายสาขา  

บริษัทฯ ได้ใช้กลยุทธ์การขยายสาขาเพื่อเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายและเข้าถึงพื้นที่ที่มีศักยภาพก่อน
ผูป้ระกอบการรายอื่นๆ ทัง้นี้ ในปัจจุบนัสถานการณ์การแข่งขนัในอุตสาหกรรมคา้ปลกีสนิคา้อุปโภคบรโิภค
มรีุนแรงมากขึน้จากผูป้ระกอบการรา้นคา้โมเดริ์นเทรดซึ่งมคีวามต้องการขยายสาขาเขา้มาในพื้นทีจ่งัหวดั
สงขลาและพืน้ทีจ่งัหวดัใกลเ้คยีงในภาคใตด้ว้ยเช่นกนั บรษิทัฯ จงึมคีวามเสีย่งในกรณีทีร่า้นสาขาใหม่อาจจะ
ไม่สามารถใหผ้ลตอบแทนคุม้ค่าต่อเงนิลงทุนหรอืสรา้งผลตอบแทนต ่ากว่าที่ก าหนดไว ้หากรา้นสาขาใหม่มี
ผลด าเนินงานทีข่าดทุนต่อเน่ืองอาจท าใหต้้องปิดสาขานัน้ๆ โดยบรษิทัฯ มหีลกัเกณฑ์พจิารณาการปิดรา้น
สาขาใดๆ หากรา้นสาขานัน้มผีลประกอบการขาดทุนต่อเนื่อง 18 เดอืนติดต่อกนั อย่างไรก็ด ีบรษิัทฯ จะ
พจิารณาถึงความสามารถในการท าก าไรในอนาคตของร้านสาขานัน้ๆ ด้วย ทัง้นี้ การปิดรา้นสาขาอาจมี
ค่าใช้จ่ายในการรื้อถอน ค่าใช้จ่ายในการโอนย้ายทรพัย์สิน และค่าใช้จ่ายในการเลิกจ้างหรือโอนย้าย
พนักงานประจ าสาขา นอกจากนี้ การเปิดรา้นสาขาใหม่ในพื้นที่ที่ใกล้เคยีงกบัรา้นสาขาเดมิ อาจส่งผลให้
ยอดขายของรา้นสาขาเดมิลดลงได ้ซึง่อาจส่งผลต่อรายไดแ้ละผลการด าเนินงานโดยรวมของบรษิทัฯ  

อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ไดม้กี าหนดเกณฑก์ารเปิดสาขาใหม่และแผนศกึษาการขยายสาขาโดยพจิารณาจาก
ท าเลที่ตัง้ที่มศีกัยภาพ สภาพแวดล้อมโดยรอบ การจราจร ความหนาแน่นของชุมชน และพฤติกรรมของ
ผูบ้รโิภคในพืน้ทีน่ัน้ๆ รวมทัง้มกีารจดัท าการศกึษาความเป็นไปไดข้องโครงการ (Feasibility Study) ส าหรบั
การเปิดร้านสาขาใหม่ โดยบริษัทฯ ก าหนดเกณฑ์การพิจารณาจากระยะเวลาในการคืนทุน (Payback 
Period) และอัตราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return) ที่ เหมาะสม เพื่ อวิเคราะห์ความ
สมเหตุสมผลในการลงทุนดงักล่าว นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัพจิารณายอดขายและความหนาแน่นของลูกคา้ที่
เขา้มาใช้บรกิารในร้านสาขาเดิมที่อยู่ในบรเิวณนัน้ เพื่อให้มัน่ใจว่าการเปิดรา้นสาขาใหม่จะไม่กระทบต่อ
ยอดขายของร้านสาขาเดิมที่อยู่ใกล้เคียง แต่จะเป็นการเพิ่มช่องทางการจ าหน่ายสินค้าของบริษัทฯ ให้
ครอบคลุมพืน้ทีต่่างๆ มากยิง่ขึน้ ทัง้นี้ บรษิทัฯ มเีป้าหมายทีข่ยายสาขาอย่างต่อเนื่องในพืน้ทีจ่งัหวดัสงขลา 
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และพืน้ทีจ่งัหวดัใกล้เคยีงในภาคใต้เป็นหลกั ภายใต้ชื่อรา้น “เคแอนด์เค ซุปเปอร์สโตร์” เพื่อเป็นโอกาสใน
การสรา้งรายได ้และเป็นการสรา้งแบรนดร์า้นคา้ใหเ้ป็นทีรู่จ้กัและจดจ าของคนในพืน้ทีม่ากขึน้ 

3.1.7 ความเส่ียงของรายได้ท่ีขึ้นกบัฤดกูาล 

บรษิทัฯ ประกอบธุรกจิคา้ปลกีและคา้ส่งสนิคา้อุปโภคบรโิภค ซึ่งรายไดจ้ากการขายอาจเพิม่ขึน้หรอืลดลงใน
แต่ละช่วงเวลา รายไดจ้ากการขายจะเตบิโตมากในช่วงไตรมาส 4 ของแต่ละปี เน่ืองจากไตรมาส 4 เป็นช่วง
เทศกาลปีใหม่  เทศกาลสงัสรรค์ และเป็นช่วงทีบ่รษิทัต่างๆ ใหโ้บนัสปลายปีแก่พนักงาน ท าใหป้ระชาชนมี
ก าลงัในการจับจ่ายใช้สอยสินค้าอุปโภคบริโภคมากขึ้น สินค้าที่ จ าหน่ายได้มากในช่วงดังกล่าว ได้แก่ 
กระเชา้ปีใหม่ ของขวญัปีใหม่ เป็นตน้ ในขณะทีร่ายไดจ้ากการขายในไตรมาส 1 – 3 ของแต่ละปี มสีดัส่วนที่
ใกล้เคียงกันและต ่ากว่ารายได้จากการขายในไตรมาส 4 เนื่องจากในช่วงเวลาดงักล่าว ประชาชนมีการ
จบัจ่ายใชส้อยสนิคา้อุปโภคบรโิภคเพื่อใชใ้นชวีติประจ าวนัตามปกต ิดงันัน้ บรษิทัฯ อาจมคีวามเสีย่งในการ
พึง่พงิรายไดจ้ากการขายในไตรมาส 4 ของแต่ละปีมากกว่ารายไดจ้ากการขายในไตรมาสอื่นๆ  

อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ได้ก าหนดให้มีโปรโมชัน่เป็นประจ าทุกเดือน และโปรโมชัน่เสรมิเป็นประจ าทุก
สปัดาห์ รวมถงึการจดักจิกรรมส่งเสรมิการขายอื่นๆ อย่างสม ่าเสมอ เช่น การชงิโชคลุน้ของรางวลั การแจก
ของสมนาคุณ เป็นตน้ ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึเชื่อมัน่ว่าจะสามารถดงึดดูลูกคา้ใหเ้ขา้มาใชบ้รกิารและซื้อสนิคา้ใน
รา้นสาขาอย่างสม ่าเสมอตลอดทัง้ปี 

3.1.8 ความเส่ียงจากการไม่ขยายฐานลูกค้าค้าส่ง 

บรษิทัฯ มรีายไดจ้ากคา้ส่งเป็นรายไดจ้ากการจ าหน่ายสนิคา้อุปโภคบรโิภคผ่านศูนยก์ระจายสนิคา้จ านวน 1 
แห่งซึง่ตัง้อยู่ในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา โดยมกีลุ่มลูกคา้เป้าหมาย ไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการรา้นคา้ปลกีที่
ตัง้อยู่ในจงัหวดัสงขลา และพืน้ทีจ่งัหวดัใกลเ้คยีง  

ในปัจจุบนับรษิทัฯ ไม่มนีโยบายการขยายฐานลูกคา้คา้ส่ง เนื่องจากในช่วงปีทีผ่่านมารา้นคา้ปลกีทีเ่ป็นลูกคา้
คา้ส่งในพืน้ทีจ่งัหวดัสงขลาและพืน้ทีจ่งัหวดัใกลเ้คยีงมจี านวนลดลง ซึ่งอาจส่งผลใหบ้รษิทัฯ อาจจะมรีายได้
จากคา้ส่งลดลงในอนาคต 

อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ยงัคงรกัษาฐานลูกคา้คา้ส่งทีม่อียู่อย่างต่อเน่ือง โดยบรษิทัฯ ไดก้ าหนดใหม้โีครงการ
ส่งเสรมิการขายส าหรบัลูกคา้คา้ส่งเป็นประจ า เพื่อส่งเสรมิใหลู้กคา้คา้ส่งซื้อสนิคา้จากบรษิทัฯ ตามเป้าหมาย
ทีก่ าหนดในแต่ละปี นอกจากน้ี บรษิทัฯ ไดมุ้่งเน้นการขยายธุรกจิโดยการเปิดรา้นสาขาเพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่อง
ในทุกๆ ปีใหค้รอบคลุมพืน้ทีใ่นจงัหวดัสงขลาและจงัหวดัใกล้เคยีง ท าให้บรษิทัฯ สามารถเขา้ถงึลูกคา้กลุ่ม
ใหม่ๆ ในพืน้ทีต่่างๆ ไดม้ากขึน้และลูกค้าสามารถซื้อสนิคา้อุปโภคบรโิภคในรา้นเคแอนด์เค ซุปเปอร์สโตร ์
ได้สะดวกมากขึ้นด้วยเช่นกนั ดงันัน้ บริษัทฯ จงึเห็นว่าความเสี่ยงจากการลดลงของรายได้ค้าส่งจะไม่มี
ผลกระทบในทางลบต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ และบรษิัทฯ เชื่อมัน่ว่าจะสามารถสร้างรายได้จาก
การคา้ปลกีไดม้ากขึน้ผ่านการขยายรา้นสาขา 

3.1.9 ความเส่ียงท่ีไม่สามารถหาพืน้ท่ีเช่าและไม่สามารถต่อสญัญาพื้นท่ีเช่า 

บรษิทัฯ มแีผนการขยายรา้นสาขาอย่างต่อเนื่องโดยมุ่งเน้นเปิดร้านสาขาในพืน้ทีจ่งัหวดัสงขลา พทัลุง สตูล 
และจงัหวดัอื่นๆ ในภาคใต ้โดยมุ่งเน้นการเช่าทีด่นิเพื่อเปิดรา้นสาขาเป็นหลกั ทัง้นี้ หากพืน้ทีใ่ดเป็นทีด่นิทีม่ ี
ศกัยภาพในการตัง้รา้นสาขา และเป็นท าเลทีม่โีอกาสในการเตบิโตของแหล่งชุมชน บรษิทัฯ อาจจะพจิารณา
ซื้อทีด่นิดงักล่าวเพื่อเป็นทีต่ัง้รา้นสาขาได ้
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ณ วนัที่  31 ธนัวาคม 2563 บรษิทัฯ มสีญัญาเช่าที่ดนิและอาคารกบับุคคลภายนอกเพื่อเป็นทีต่ัง้รา้นสาขา 
ซึง่มทีัง้สญัญาระยะสัน้และสญัญาระยะยาว ทัง้หมด 27 สญัญา รายละเอยีดดงันี้  

1. สญัญาเช่าระยะสัน้ ทีม่อีายุสญัญาไม่เกนิ 3 ปี จ านวน 6 สญัญา 
2. สญัญาระยะยาว ทีม่อีายุ 10-15 ปี จ านวน 21 สญัญา 

ทัง้นี้ หากบรษิทัฯ ไม่สามารถต่ออายุสญัญาเช่าได ้อาจส่งผลใหต้้องปิดรา้นสาขานัน้ๆ และมคี่าใชจ้่ายในการ
รื้อถอน ค่าใชจ้่ายในการโอนย้ายทรพัย์สนิ ค่าใช้จ่ายในการเลกิจา้งหรอืโอนย้ายบุคลากรประจ ารา้นสาขา 
รวมถงึอาจส่งผลต่อกระทบต่อรายไดแ้ละผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ  

อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ มคีวามสมัพนัธท์ีด่กีบัผูใ้หเ้ช่าโดยไดป้ฏบิตัติามขอ้ตกลงในสญัญาเช่าทีด่นิและอาคาร  
มปีระวตักิารช าระเงนิทีด่ซีึง่เป็นการสรา้งความน่าเชื่อถอืทางธุรกจิใหก้บัผูใ้หเ้ช่า ไม่เคยมกีรณีพพิาทกบัผูใ้ห้
เช่าและไดร้บัการต่ออายุสญัญามาโดยตลอด ทัง้นี้  สญัญาเช่าทีด่นิและอาคารส่วนใหญ่เป็นสญัญาทีใ่หส้ทิธิ
แก่บรษิัทฯ ในการต่อสญัญาเช่าก่อนผู้อื่น โดยปกติหากสญัญาเช่าที่ตัง้ร้านสาขาใดใกล้ครบก าหนดอายุ
สญัญาแล้ว บรษิทัฯ จะด าเนินการเจรจากบัเจ้าของที่ดนิและสิง่ปลูกสรา้งเพื่อขอต่ออายุสญัญาเช่าเป็นการ
ล่วงหน้า 3 – 6 เดอืนก่อนถงึวนัครบก าหนดอายุสญัญาเช่านัน้ๆ  

3.1.10 ความเส่ียงในการขาดแคลนบุคลากรฝ่ายปฏิบติังานในสาขา 

บริษัทฯ มีร้านสาขาชื่อ “เคแอนด์เค ซุปเปอร์สโตร์” จ านวน 28 สาขา และมีแผนการขยายสาขาอย่าง
ต่อเนื่อง บุคลากรฝ่ายปฏิบตัิงานในร้านสาขาจึงเป็นกลไกส าคญัในการบรหิารและด าเนินงาน โดยปกติ
บรษิทัฯ มบีุคลากรฝ่ายปฏบิตังิานในรา้นสาขาประมาณ 7 – 10  คน ทัง้นี้ขึน้อยู่กบัขนาดของรา้นสาขาดว้ย
เช่นกนั นอกจากน้ี บรษิทัฯ มแีผนทีจ่ะขยายสาขาใหม่อย่างต่อเน่ือง หากบรษิทัฯ ไม่สามารถจดัหาบุคลากร
ฝ่ายปฏิบตังิานในสาขาใหเ้พยีงพอเพื่อรองรบัการขยายรา้นสาขาหรอืทดแทนบุคลากรทีล่าออกไดท้นัเวลา 
อาจส่งผลกระทบต่อการบรหิารงานร้านสาขา คุณภาพการให้บรกิาร โอกาสในการสร้างรายไดแ้ละผลการ
ด าเนินงานของบรษิทัฯ  

อย่างไรก็ตาม บรษิัทฯ ได้จดัท าแผนงานวเิคราะห์อตัราก าลงัพลของบุคลากรฝ่ายปฏิบตัิงานในสาขาอย่าง
สม ่าเสมอ เพื่อน าเสนอให้ผูบ้รหิารพจิารณาและวางแผนอตัราก าลงัพลของบุคลากรฝ่ายปฏบิตังิานในสาขา
ให้เหมาะสมและเพียงพอ ทัง้นี้ บรษิัทฯ มกีารประชาสมัพนัธ์รบัสมคัรบุคลากรในต าแหน่งต่างๆ ผ่านรา้น
สาขา มหาวิทยาลัย และสื่อออนไลน์ ฝ่ายทรพัยากรบุคคลจะเป็นผู้สัมภาษณ์และคัดเลือกผู้สมัครที่มี
คุณสมบตัเิหมาะสม ผูท้ี่ผ่านการคดัเลอืกจะต้องไดร้บัการปฐมนิเทศน์และอบรมตามต าแหน่งงานเกี่ยวกบั
หน้าที ่ความรบัผดิชอบ และขัน้ตอนการปฏบิตังิาน เพื่อใหบุ้คลากรทุกคนเขา้ใจและปฏบิตังิานในมาตรฐาน
เดยีวกนั นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดม้กีารวเิคราะหแ์ละเปรยีบเทยีบสวสัดกิารต่างๆ ของบรษิทัฯ กบับรษิทัอื่นใน
อุตสาหกรรมเดยีวกนัอย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้บุคลากรของบรษิัทฯ มสีวสัดกิารที่เหมาะสม เป็นธรรม และ
สามารถแข่งขนักบับรษิัทอื่นในอุตสาหกรรมเดยีวกนัได้ ดงันัน้ บรษิัทฯ จงึเชื่อมัน่ว่าจะสามารถจดัหาและ
พัฒนาพนักงานที่มีคุณสมบตัิเหมาะสมเข้ามาร่วมงานในร้านสาขาทัง้ปัจจุบันและร้านสาขาที่จะเปิดใน
อนาคตได ้

3.1.11 ความเส่ียงจากการทจุริตของพนักงาน 

บรษิทัฯ ด าเนินธุรกจิคา้ปลกีและคา้ส่งสนิคา้อุปโภคบรโิภคผ่านรา้นสาขา 28 สาขาและศูนยก์ระจายสนิคา้ 1 
แห่ง ซึ่งจ าเป็นต้องใช้พนักงานในการบรหิารงานจ านวนมาก โดยลกัษณะงานต่างๆ มคีวามเกี่ยวขอ้งกับ
สนิค้าและเงนิสด ดงันัน้ การทุจรติอาจเกิดขึ้นได้ในหลายรูปแบบได้แก่ การทุจรติของพนักงานคลงัสนิค้า 
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การทุจริตของพนักงานสาขา รวมถึงการทุจริตของลูกค้า ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อรายได้และผลการ
ด าเนินงานของบรษิทัฯ  

อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญัต่อการต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชัน่ในทุกรูปแบบและมคีวามมุ่งมัน่ใน
การด าเนินธุรกิจอย่างมคีุณธรรมภายใต้กรอบการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีบรษิทัฯ จงึมกีารก าหนดมาตรการ
ต่างๆ เพื่อป้องกนัและตรวจสอบการทุจรติทีอ่าจเกดิขึน้ ดงันี้ 

• การปลูกฝังความซื่อสตัยใ์นองค์กร โดยมกีารจดัท าคู่มอืจรรยาบรรณ จรยิธรรมทางธุรกจิ นโยบาย
ต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ และสื่อสารใหพ้นักงานทุกคนรบัทราบและถอืปฏบิตัอิย่างเคร่งครดั 

• การสรา้งระบบควบคุมภายในทีร่ดักุม มกีารแบ่งแยกอ านาจหน้าที่และก าหนดวงเงนิอ านาจอนุมตัิ
อย่างชดัเจน 

• การตรวจนับสนิค้าคงคลงัส าหรบัร้านสาขาและศูนย์กระจายสนิค้าเป็นประจ าทุกไตรมาสและทุก
เดอืน ตามล าดบั 

• ตรวจสอบการบรหิารงานและการบรหิารจดัการเงนิสดทีร่า้นสาขาเป็นประจ าเดอืนละ 1 ครัง้ โดยไม่
แจง้ใหท้ราบล่วงหน้า (Surprise Check) 

• การตดิตัง้กลอ้งโทรทศัน์วงจรปิดทัง้ในรา้นสาขาและศูนยก์ระจายสนิคา้ 
• การก าหนดบทลงโทษอย่างชดัเจนส าหรบัผูท้ีทุ่จรติ 

3.1.12 ความเส่ียงจากกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 

บรษิทัฯ ยดึหลกัการด าเนินธุรกจิทีโ่ปร่งใสภายใตก้ฎหมายตา่งๆ อย่างเคร่งครดั เช่น พระราชบญัญตัคิา้ปลกี 
พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พระราชบัญญัติควบคุมราคา พระราชบัญญัติควบคุมอาหารและยา  
กฎหมายแรงงาน รวมถงึขอ้ก าหนดต่างๆ ของเทศบญัญตัิตามทีแ่ต่ละทอ้งถิน่ก าหนดขึน้ ทัง้นี้ หากรฐับาล
หรอืหน่วยงานของรฐัมกีารเปลี่ยนแปลงกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั หรอืนโยบายใหม่ อาจส่งผลต่อการ
ด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ได ้

อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ไดต้ดิตามขา่วสาร การเปลีย่นแปลงนโยบายของรฐับาล หรอื เหตุการณ์อื่นๆ ทีส่่งผล
ต่อธุรกจิค้าปลกีและคา้ส่งสนิคา้อุปโภคบรโิภคอย่างใกล้ชดิ เพื่อบรษิัทฯ สามารถวางแผนการด าเนินธุรกิจ
และแผนการรองรบัการเปลีย่นแปลงดงักล่าวไดอ้ย่างทนัท่วงท ีดว้ยความยดืหยุ่นในการปรบัเปลี่ยนองค์กร
และแนวทางการด าเนินงาน บรษิทัฯ เชื่อมัน่ว่าจะสามารถปรบัเปลีย่นกลยุทธ ์เพื่อรบัมอืกบัการเปลีย่นแปลง
ไดท้นัต่อสถานการณ์ และควบคุมผลกระทบใหอ้ยู่ในระดบัทีย่อมรบัได้ 

3.1.13 ความเส่ียงจากภยัธรรมชาติ 

จงัหวดัสงขลามีสภาพภูมิอากาศแบบร้อนชื้น มีฝนตกชุก และมีสภาพภูมิประเทศที่เป็นที่ราบลุ่ม ท าให้
จงัหวดัสงขลาประสบอุทกภยับ่อยครัง้ โดยจงัหวดัสงขลาเกิดอุทกภยัครัง้ใหญ่ในปี 2543 และ 2553 ด้วย
ท าเลทีต่ัง้ของจงัหวดัสงขลาทีอ่ยู่ใกล้ทะเลท าใหส้ามารถระบายน ้าได้อย่างรวดเรว็ ทัง้นี้ บรษิัทฯ เคยไดร้บั
ผลกระทบจากอุทกภยัครัง้ใหญ่ในปี 2553 ซึ่งสรา้งความเสยีหายในกบัคลงัสนิค้าส านักงานใหญ่ซึ่งในตอน
นัน้ตัง้อยู่ที่ต าบลหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา และความเสยีหายทีเ่กิดขึน้กบัร้านสาขาอีก 11 
สาขา ทัง้นี้ หากอนาคตภยัธรรมชาตมิคีวามรุนแรงและยาวนานมากขึน้ อาจส่งผลกระทบต่อรายไดแ้ละผล
การด าเนินงานของบรษิทัฯ อย่างมนีัยส าคญัได ้

อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ไดต้ระหนักถงึความเสีย่งจากภยัธรรมชาตใินทุกรปูแบบ และไดพ้จิารณาถงึท าเลทีต่ัง้
ของคลงัสนิคา้และรา้นสาขาอย่างรอบคอบ เมื่อปี 2554 บรษิทัฯ ไดย้า้ยคลงัสนิคา้ ส านักงานใหญ่ มายงัทีต่ัง้
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ปัจจุบันที่ต าบลคลองแห อ าเภอหาดใหญ่ จังหวดัสงขลา เนื่องจากบริษัทฯ พิจารณาแล้วว่าท าเลที่ตัง้
ดงักล่าวเป็นทีม่คีวามเสีย่งไม่มากนักทีจ่ะเกดิอุทกภยัและสรา้งความเสยีหายกบัสนิคา้คงคลงั อกีทัง้ บรษิทัฯ 
มมีาตรการในการป้องกนัและรบัมอืกบัภยัธรรมชาต ิไดแ้ก่ การท าประกนัภยัความเสีย่งภยัทรพัยส์นิและการ
ประกนัภยัธุรกจิหยุดชะงกัทัง้ในส่วนของคลงัสนิคา้ ส านักงานใหญ่ และรา้นสาขา เพื่อชดเชยค่าเสยีหายจาก
ภยัธรรมชาติ การฝึกอบรมพนักงานใหม้คีวามพรอ้มในการรบัมอืกบัภยัธรรมชาติ เป็นต้น ทัง้นี้ การเตรยีม
ความพรอ้มของฝ่ายบรหิารเป็นการเพิม่ความมัน่ใจใหก้บัพนักงาน ลูกคา้ คู่คา้ทางธุรกจิ และผูถ้อืหุน้ในการ
เตรยีมความพรอ้มในกรณีทีภ่ยัธรรมชาตเิกดิขึน้ 

3.1.14 ความเส่ียงจากเหตุการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 

สถานการณ์การก่อความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ของประเทศไทย เกดิขึน้ในจงัหวดัปัตตานี ยะลา 
และนราธวิาสที่มมีามากกว่า 2 ทศวรรษ โดยปัจจุบนัพื้นทีจ่งัหวดัชายแดนภาคใต้ยงัคงอยู่ภายใต้พระราช
ก าหนดในสถานการณ์ฉุกเฉิน หากการก่อความไม่สงบในพืน้ทีจ่งัหวดัชายแดนภาคใต้มคีวามรุนแรงมากขึน้
และรุกคืบเข้าสู่จงัหวดัสงขลา อาจส่งผลกระทบต่อโอกาสในการสร้างรายได้ และผลการด าเนินงานของ
บรษิทัฯ อย่างมนีัยส าคญั 

อย่างไรกต็าม รา้นสาขาของบรษิทัฯ ตัง้อยู่ในพืน้ที่จงัหวดัสงขลา พทัลุง และสตูล ซึง่ไม่ไดร้บัผลกระทบจาก
สถานการณ์การก่อความไม่สงบในพืน้ทีจ่งัหวดัชายแดนภาคใต้แต่อย่างใด เนื่องจากรา้นสาขาของบรษิทัฯ 
ไม่ได้ตัง้อยู่ในพื้นที่เขตความไม่สงบและไม่ได้เป็นสถานที่เชงิสญัลกัษณ์ในการก่อเหตุการณ์ความไม่สงบ 
นอกจากนี้  บริษัทฯ ไม่มีแผนในการขยายร้านสาขาไปยงัพื้นที่จงัหวดัปัตตานี ยะลา และนราธิวาส ใน
อนาคตอนัใกลน้ี้ดว้ย 

3.1.15 ความเส่ียงจากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรสัโควิด-19  (COVID-19) 

การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโควดิ-19 (COVID-19) ในประเทศไทยไดเ้ริม่ตน้ขึน้ในเดอืนมกราคม 2563 และ
มกีารยนืยนัพบผู้ติดเชื้อเพิม่ขึ้นอย่างต่อเนื่อง รฐับาลและหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งจงึก าหนดมาตรการต่างๆ 
เพื่อควบคุมการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโควดิ-19 (COVID-19) ไดแ้ก่ การประกาศใชพ้ระราชก าหนดบรหิาร
ราชการแผ่นดนิในสถานการณ์ฉุกเฉิน (พ.ร.ก. ฉุกเฉิน) การสัง่ปิดสถานทีท่ี่มคีวามเสี่ยง และการประกาศ
หา้มประชาชนออกนอกเคหสถาน (เคอร์ฟิว) ในช่วงเวลาทีก่ าหนด ซึ่งส่งผลกระทบโดยตรงต่อการด าเนิน
ชวีิตและการประกอบอาชีพของประชาชน และการด าเนินธุ รกิจในภาคส่วนต่างๆ ท าให้ภาวะเศรษฐกิจ
โดยรวมของประเทศจงึมแีนวโน้มชะลอตวัลง ประชาชนบางรายอาจไดร้บัผลกระทบจากการว่างงาน ถูกลด
เงนิเดอืน หรอืมรีายได้ไม่แน่นอนซึ่งอาจส่งผลให้ประชาชนมกี าลงัซื้อลดลงและมคีวามระมดัระวงัในการ
จบัจ่ายใช้สอยมากขึ้นทัง้นี้ หากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรสัโควดิ-19 มคีวามรุนแรงและยาวนานมากขึ้น 
รวมถงึมกีารแพร่ระบาดในพืน้ทีข่องบรษิทัฯ อาจส่งผลกระทบต่อรายไดแ้ละผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ 
อย่างมนีัยส าคญั 

อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ด าเนินธุรกจิคา้ปลกีและคา้ส่งสนิคา้อุปโภคบรโิภคซึง่เป็นการจ าหน่ายสนิคา้ทีจ่ าเป็น
ในชีวิตประจ าวนั โดยธุรกิจค้าปลีกเป็นการจ าหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภคผ่านร้านสาขาชื่อ “เคแอนด์เค 
ซุปเปอร์สโตร์” จ านวน 28 สาขา ซึ่งบรษิทัฯ ยงัคงเปิดให้บรกิารรา้นสาขาทัง้ 28 สาขาในช่วงของการแพร่
ระบาดของเชื้อไวรสัโควดิ-19 (COVID-19) โดยบริษัทฯ มีการปรบัเปลี่ยนเวลาท าการของแต่ละสาขาให้
สอดคล้องกบัมาตรการต่างๆ ของภาครฐัและหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง ประชาชนในพืน้ทีจ่งึสามารถเขา้มาซื้อ
สนิคา้อุปโภคบรโิภคในรา้นสาขาอย่างต่อเนื่อง ในส่วนของธุรกจิคา้ส่ง รา้นคา้ปลกีในพืน้ทีจ่งัหวดัสงขลาและ
พืน้ทีใ่กล้เคยีงทีเ่ป็นลูกคา้คา้ส่งของบรษิทัฯ ยงัคงสัง่ซื้อสนิคา้อุปโภคบรโิภคกบับรษิทัฯ เพื่อน าไปจ าหน่าย
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ต่อและรองรบัความตอ้งการของลูกคา้ทีม่าซื้อสนิคา้ โดยลูกคา้ส่วนใหญ่ในรา้นสาขาจะช าระค่าสนิคา้ดว้ยเงนิ
สด และหากลูกคา้ช าระค่าสนิคา้ดว้ยบตัรประชารฐัและบตัรเครดติ บรษิทัฯ จะไดร้บัเงนิค่าสนิคา้ในวนัรุ่งขึน้ 
ในขณะทีลู่กคา้คา้ส่งจะไดร้บัวงเงนิเครดติและระยะเวลาช าระค่าสนิคา้ (Credit Term) จ านวน 7 -14 วนั โดย
ค านึงถงึฐานะการเงนิและประวตักิารช าระหนี้เป็นส าคญั บรษิทัฯ จงึเชื่อมัน่ว่าจะสามารถสรา้งกระแสเงนิสด
และบรหิารสภาพคล่องไดม้ปีระสทิธภิาพอย่างต่อเนื่อง  

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดส้ัง่ซื้อสนิคา้จากผูผ้ลติและจ าหน่ายสนิคา้ไดต้ามปกติในช่วงของการแพร่ระบาดของ
เชื้อไวรัสโควิด-19 (COVID-19) เนื่ องจากประกาศห้ามประชาชนออกนอกเคหสถาน (เคอร์ฟิ ว) ได้มี
ขอ้ยกเวน้โดยอนุญาตใหร้ถขนส่งสนิคา้ทีจ่ าเป็นสามารถด าเนินการขนส่งไดใ้นช่วงเวลาดงักล่าว ผูผ้ลติและ
จดัจ าหน่ายสนิคา้จงึสามารถจดัส่งสนิคา้อุปโภคบรโิภคมายงัคลงัสนิคา้ของบรษิทัฯ ไดต้ามปกต ิทัง้นี้ บรษิทั
ฯ มกีารประเมนิปรมิาณสนิค้าอุปโภคบรโิภคที่จ าหน่ายในรา้นสาขาอย่างใกล้ชดิ เพื่อให้บรษิัทฯ สามารถ
พจิารณาสัง่ซื้อและกระจายสนิคา้ไปยงัรา้นสาขาในปรมิาณที่เหมาะสมและเพยีงพอส าหรบัการจ าหน่ายใหแ้ก่
ลูกค้า ท าให้ลูกค้ามัน่ใจได้ว่าร้านสาขามสีินค้าเพียงพอในการจ าหน่ายและไม่จ าเป็นต้องส ารองสินค้าใน
ปรมิาณมาก บรษิทัฯ จงึเชื่อมัน่ว่าจะสามารถบรหิารจดัการสนิคา้คงคลงัในคลงัสนิคา้และรา้นสาขาไดอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพ 

นอกจากนี้ ด้วยภาวะเศรษฐกจิโดยรวมของประเทศทีม่แีนวโน้มชะลอตวัลง ประชาชนในพืน้ที่บางรายอาจ
ได้รบัผลกระทบจากการว่างงาน ถูกลดเงินเดือน หรือมีรายได้ไม่แน่นอน ท าให้ส่งผลต่อก าลงัซื้อและ
ความสามารถในการจบัจ่ายใชส้อยของลูกคา้ของบรษิทัฯ ดงันัน้ ลูกคา้ของบรษิทัฯ จงึอาจเลอืกซื้อสนิคา้ใน
ปรมิาณทีน้่อยลง ซึ่งอาจส่งผลใหบ้รษิทัฯ มรีายไดจ้ากการขายสนิคา้ทีล่ดลง อย่างไรกต็าม สนิคา้ทีบ่รษิทัฯ 
จ าหน่ายเป็นสนิคา้อุปโภคบรโิภคซึ่งส่วนใหญ่เป็นสนิคา้ทีจ่ าเป็นตอ้งใชใ้นชวีติประจ าวนั บรษิทัฯ จงึเชื่อมัน่
ว่าลูกคา้ของบรษิัทฯ จะมาเลอืกซื้อสนิค้าของบรษิัทฯ อย่างสม ่าเสมอ และบรษิัทฯ จะสามารถสรา้งรายได้
และก าไรจากการขายสนิคา้ไดอ้ย่างต่อเนื่อง 

ในส่วนของมาตรการต่างๆ บรษิัทฯ ได้ตระหนักถึงความเสี่ยงจากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรสัโควดิ -19 
(COVID-19) และให้ความส าคัญต่อสุขอนามัยของพนักงานทุกคน  บริษัทฯ จึงได้ปฏิบัติตามค าสัง่ของ
คณะกรรมการโรคติดต่อจงัหวดัสงขลาอย่างเคร่งครดั รวมถึงได้ก าหนดมาตรการต่างๆ ในรา้นสาขาเพื่อ
ความปลอดภัยของลูกค้าและพนักงานร้านสาขา โดยก าหนดให้พนักงานร้านสาขาทัง้ 28 สาขาต้องสวม
หน้ากากอนามยัขณะปฏบิตังิาน และลูกคา้ทีม่าใชบ้รกิารทุกท่านตอ้งสวมหน้ากากอนามยัก่อนเขา้ใชบ้รกิาร
ในรา้นสาขา ก าหนดใหม้จีุดบรกิารเจลลา้งมอืแอลกอฮอล์บรเิวณเคาเตอรช์ าระเงนิส าหรบัลูกคา้และพนักงาน
รา้นสาขา เพิม่ความถี่ในการท าความสะอาดรา้นสาขาและอุปกรณ์ทีใ่ชใ้นรา้นสาขา เช่น รถเขน็ และตะกรา้ 
เป็นต้น มจีุดในการยนืรอช าระเงนิใหห้่างกนัอย่างน้อย 1 เมตร และจ ากดัจ านวนลูกคา้ในรา้นสาขาในกรณีที่
ลูกคา้มาใชบ้รกิารพรอ้มกนัเป็นจ านวนมาก นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดก้ าหนดมาตรการต่างๆ ส าหรบัพนักงาน
และผูท้ีม่าตดิต่อในบรเิวณคลงัสนิคา้และส านักงานใหญ่ โดยพนักงานและผูท้ีม่าตติต่อตอ้งไดร้บัการตรวจวดั
อุณหภูมกิ่อนเขา้พืน้ที ่สวมหน้ากากอนามยัตลอดเวลา และลา้งมอืใหส้ะอาดอยู่เสมอ 

ทัง้นี้ หากพบว่าพนักงานรา้นสาขา ลูกคา้ทีเ่ขา้มาใชบ้รกิารในรา้นสาขา พนักงานและผูท้ีม่าตดิต่อในบรเิวณ
คลงัสินค้าและส านักงานใหญ่ ติดเชื้อโควิด-19 (COVID-19) บรษิัทฯ จะพิจารณาปิดร้านสาขาหรือพื้นที่
บรเิวณนัน้ๆ ทนัท ีเพื่อท าความสะอาดและพ่นยาฆ่าเชื้อ และใหพ้นักงานทีม่คีวามเสีย่งหยุดปฏบิตังิานเพื่อ
เฝ้าสงัเกตอาการตามค าแนะน าของคณะกรรมการโรคตดิต่อจงัหวดัสงขลา ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึเชื่อมัน่ว่าจะ
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สามารถด าเนินธุรกิจภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรสัโควดิ-19 (COVID-19) และสามารถ
สรา้งรายไดไ้ดอ้ย่างต่อเนื่อง 

3.2 ความเส่ียงด้านการบริหารจดัการ 

3.2.1 ความเส่ียงจากการบริหารงานท่ีพึ่งพิงผู้บริหารหลกั 

การด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ตลอดระยะเวลากว่า 28 ปีทีผ่่านมาเป็นการบรหิารงานโดยผูบ้รหิารหลกัอย่าง 
นายกวศิพงษ์ สริธินนนทสุ์กล ด ารงต าแหน่งกรรมการ ประธานกรรมการบรหิาร และกรรมการผูจ้ดัการ และ
นางสาวนรรีตัน์ สริธินนนท์สกุล ด ารงต าแหน่งกรรมการ กรรมการบรหิาร และรองกรรมการผูจ้ดัการ ซึง่เป็น
บุคคลที่มคีวามรู ้ความช านาญ และประสบการณ์ รวมถงึมบีทบาทส าคญัในการก าหนดนโยบายและแนว
ทางการด าเนินธุรกจิใหบ้รษิทัฯ เตบิโตและสรา้งผลตอบแทนใหก้บัผูถ้อืหุน้อย่างต่อเนื่อง ดงันัน้ บรษิทัฯ อาจ
มคีวามเสีย่งจากการพึง่พงิความสามารถในการบรหิารงานของผูบ้รหิารหลกัทัง้สองท่าน  

อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ มโีครงสรา้งองค์กรทีช่ดัเจนในการแบ่งแยกหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบตามแต่ละสาย
งาน รวมถึงการกระจายอ านาจในการบรหิารงานตามความเหมาะสม พรอ้มทัง้คดัเลอืกบุคลากรที่มคีวาม
ช านาญและประสบการณ์ในสายงานขึน้มาเป็นผูบ้รหิารระดบัผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการและผูอ้ านวยการสาย
งาน ทัง้นี้ ผู้บริหารและพนักงานของบริษัทฯ จ านวนมากเป็นบุคคลที่ร่วมงานกับบริษัทฯ มาเป็นระยะ
เวลานานและมีความเข้าใจในลักษณะธุรกิจของบริษัทฯ เป็นอย่างดี จึงเป็นปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมการ
ด าเนินงานของบรษิทัฯ ใหเ้ตบิโตยิง่ขึน้ไปในอนาคต นอกจากนี้ บรษิทัฯ เลง็เหน็ความส าคญัของการพฒันา
บุคลากรโดยจดัการฝึกอบรมความรู้ให้กับพนักงานอย่างสม ่าเสมอ เพื่อเพิ่มพูนความรู้และทกัษะในการ
ท างานที่มีประสิทธิภาพที่ดียิ่งขึ้น การให้ความส าคัญกับโครงสร้างองค์กร การกระจายอ านาจในการ
บรหิารงาน และการพฒันาบุคลากรจะท าใหก้ารพึง่พงิผูบ้รหิารหลกัของบรษิทัฯ ลดลง 

3.2.2 ความเส่ียงจากการมีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ถือหุ้นรวมกนัเกินกวา่ร้อยละ 50  

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2563 ครอบครวัสริธินนนทส์กุลถอืหุน้ในบรษิทัฯ จ านวน 151,250,000 หุน้ มลูค่าหุน้ที่
ตราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 65.76 ของทุนจดทะเบยีนทีอ่อกและช าระแลว้จ านวน 115.00 
ลา้นบาท จงึท าใหก้ลุ่มครอบครวัสริธินนนท์สกุล สามารถควบคุมมตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ไดเ้กอืบทัง้หมดไม่ว่า
จะเป็นเรื่องการแต่งตัง้กรรมการ หรือการขอมติในเรื่องอื่นที่ต้องใช้เสียงส่วนใหญ่ของที่ประชุมผู้ถือหุ้น 
ยกเวน้เรื่องกฎหมายหรอืขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ ทีก่ าหนดใหไ้ดร้บัเสยีง 3 ใน 4 ของทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ ดงันัน้ 
ผูถ้อืหุน้รายอื่นจงึอาจไม่สามารถรวบรวมคะแนนเสยีงเพื่อตรวจสอบและถ่วงดุลเรื่องทีผู่ถ้อืหุน้ใหญ่เสนอได้  

อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ไดก้ าหนดโครงสรา้งองค์กรและแนวทางการปฏบิตัขิองคณะกรรมการดว้ยการสรา้ง
กลไกในการตรวจสอบและถ่วงดุลอ านาจของกรรมการผู้มีส่วนได้เสีย โดยการแต่งตัง้คณะกรรมการ
ตรวจสอบจ านวน 3 ท่านเพื่อท าหน้าที่ตรวจสอบ พิจารณา และกลัน่กรองให้เกิดความโปร่งใสในการ
ด าเนินงาน อีกทัง้ บรษิัทฯ ก าหนดนโยบายการท ารายการระหว่างกนั เพื่อเป็นแนวทางปฏิบตัิในการท า
รายการทีเ่กีย่วโยงกนักบักรรมการ ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ ผูม้อี านาจควบคุม หรอืบุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ โดย
บุคคลดงักล่าวจะไม่มอี านาจอนุมตัใินการท ารายการนัน้ๆ ซึ่งท าใหบ้รษิทัฯ เกดิการตรวจสอบและถ่วงดุล มี
ความโปร่งใสในการบรหิารจดัการและมรีะบบทีต่รวจสอบได ้
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4. ทรพัยสิ์นท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ 

4.1 สินทรพัยห์ลกัท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ 

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2563 สนิทรพัย์หลกัทีใ่ชใ้นการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ ไดแ้ก่ ทีด่นิ อาคารและอุปกรณ์ 
และสนิทรพัยท์ีไ่ม่มตีวัตน มรีายละเอยีดดงันี้ 

รายการ มูลค่าสุทธิตามบญัชี  
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2563  

(ล้านบาท) 

ลกัษณะ
กรรมสิทธ์ิ 

ภาระผกูพนั 

ทีด่นิ 49.91 บรษิทัฯ  
เป็นเจา้ของ 

จดจ านองเป็น
หลกัประกนัเงนิกูย้มื
กบัสถาบนัการเงนิ 

อาคารและส่วนปรบัปรุงอาคาร 52.99 บรษิทัฯ  
เป็นเจา้ของ 

ไม่ม ี

เครื่องตกแต่งและอุปกรณ์ส านักงาน 13.51 บรษิทัฯ 
เป็นเจา้ของ 

ไม่ม ี

ยานพาหนะ 2.67 บรษิทัฯ  
เป็นเจา้ของ 

ไม่ม ี

งานระหว่างก่อสรา้ง 1.68 บรษิทัฯ  
เป็นเจา้ของ 

ไม่ม ี

สนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้ 40.96 ในส่วนของทีด่นิ
และอาคาร เป็น
สทิธกิารเช่า 
ในส่วนของ
ยานพาหนะ
บรษิทัฯ เป็น
เจา้ของ 

ยานพาหนะมภีาระ
ผกูพนัตามสญัญา
เช่าการเงนิจ านวน 6 

คนั 

สนิทรพัย์ไม่มตีวัตน 2.29 บรษิทัฯ  
เป็นเจา้ของ 

ไม่ม ี

รวม 164.01  

หมายเหตุ  ในปี 2563 บรษิทัฯ ได้น ามาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 16 เรื่องสญัญาเช่า มาถอืปฏบิตัเิป็นครัง้แรก โดย
ยานพาหนะที่มภีาระผูกพนัตามสญัญาเช่าจากเดมิบนัทกึเป็นยานพาหนะในที่ดนิ อาคารและอุปกรณ์ บรษิทัฯ ได้จดั
รายการทางบญัชใีหม่โดยบนัทกึเป็นสนิทรพัย์สทิธกิารใช ้รวมถงึมูลค่าสญัญาเช่าทีด่นิและอาคารซึง่เป็นที่ตัง้ของรา้น
สาขาไดถู้กบนัทกึเป็นสนิทรพัยส์ทิธกิารใชเ้ช่นกนั 
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4.1.1 ท่ีดิน 

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2563 ทีด่นิมมีูลค่าสุทธติามบญัชจี านวน 49.91 ล้านบาท ซึ่งเป็นที่ดนิที่เป็นที่ตัง้
ของส านักงานใหญ่ และทีต่ัง้ของรา้นสาขา มรีายละเอยีดดงันี้ 

ท่ีตัง้ การใช้งาน มูลค่าสุทธิ

ตามบญัชี  

(ล้านบาท) 

ลกัษณะ
กรรมสิทธ์ิ 

ภาระผกูพนั 

1. โฉนดเลขที ่122329, 122372, 
122373, 122374 
9/9 หมู่ที ่5 ต าบลคลองแห  
อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
90110 
รวมเน้ือที ่7-3-92.10 ไร่ 

ทีต่ัง้ 
ส านักงานใหญ่ 

 

8.29 บรษิทัฯ  
เป็นเจา้ของ 

จ ด จ า น อ ง เ ป็ น
ห ลั ก ป ระกั น เงิน
กู้ ยื ม กั บ ส ถ าบั น
การเงนิ 

2. โฉนดเลขที ่246441 
9/9 หมู่ที ่5 ต าบลคลองแห  
อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
90110 
รวมเน้ือที ่0-0-43.00 ไร่ 

ทีต่ัง้ 
ส านักงานใหญ่ 

 

3.03 บรษิทัฯ  
เป็นเจา้ของ 

ไม่ม ี

3. โฉนดเลขที ่62880, 62881, 
62882 
537 ถนนราษฏรอ์ุทศิ ต าบล
หาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดั
สงขลา 90110 
รวมเน้ือที ่0-1-14.30 ไร่ 

ทีต่ัง้ 
รา้นสาขา 
เขต 8 

 

5.29 บรษิทัฯ  
เป็นเจา้ของ 

จ ด จ า น อ ง เ ป็ น
ห ลั ก ป ระกั น เงิน
กู้ ยื ม กั บ ส ถ าบั น
การเงนิ  

4. โฉนดเลขที ่236847 
58/10 หมู่ที ่4 ต าบลคลองแห 
อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
90110 
รวมเน้ือที ่0-1-29.30 ไร่ 

ทีต่ัง้ 
รา้นสาขา 
คลองแห 

 

10.59 บรษิทัฯ  
เป็นเจา้ของ 

ไม่ม ี

5. โฉนดเลขที ่246955, 
246956, 246957 
432-432/1 ถนนกาญจนวนิชย ์
ต าบลบา้นพรุ อ าเภอหาดใหญ่  
จงัหวดัสงขลา 90250 
รวมเน้ือที ่0-0-68.70 ไร่ 

ทีต่ัง้ 
รา้นสาขา 
บา้นพรุ 

 

2.70 บรษิทัฯ  
เป็นเจา้ของ 

จ ด จ า น อ ง เ ป็ น
ห ลั ก ป ระกั น เงิน
กู้ ยื ม กั บ ส ถ าบั น
การเงนิ 

6. โฉนดเลขที ่57955, 57956, 
57957, 57958 
123 หมู่ที ่5 ถนนคลองแงะ-นาทว ี
ต าบลพงัลา อ าเภอสะเดา จงัหวดั
สงขลา 90170 
รวมเน้ือที ่0-0-10.40 ไร่ 

ทีต่ัง้ 
รา้นสาขา 
คลองแงะ 

 

2.32 บรษิทัฯ  
เป็นเจา้ของ 

จ ด จ า น อ ง เ ป็ น
ห ลั ก ป ระกั น เงิน
กู้ ยื ม กั บ ส ถ าบั น
การเงนิ 
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ท่ีตัง้ การใช้งาน มูลค่าสุทธิ

ตามบญัชี  

(ล้านบาท) 

ลกัษณะ
กรรมสิทธ์ิ 

ภาระผกูพนั 

7. โฉนดเลขที ่62661 
123 หมู่ที ่5 ถนนคลองแงะ-นาทว ี
ต าบลพงัลา อ าเภอสะเดา จงัหวดั
สงขลา 90170 
รวมเน้ือที ่0-1-29.60 ไร่ 

ทีต่ัง้ 
รา้นสาขา 
คลองแงะ 

 
 

0.10 บรษิทัฯ  
เป็นเจา้ของ 

ไม่ม ี

8. โฉนดเลขที ่77086 
29/155 หมู่ที ่2 ต าบลคอหงส ์
อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
90110 
รวมเน้ือที ่1-3-81.50 ไร่ 

ทีต่ัง้ 
รา้นสาขา 
นวลแกว้ 

 

10.52 บรษิทัฯ เป็น
เจา้ของ 

จ ด จ า น อ ง เ ป็ น
ห ลั ก ป ระกั น เงิน
กู้ ยื ม กั บ ส ถ าบั น
การเงนิ 

9. โฉนดเลขที ่289839, 
289840, 289841, 289842 
1909/3 หมู่ที ่6 ถนนสนามบนิ-
ลพบุรรีาเมศร ์ต าบลควนลงั 
อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
90110 
รวมเน้ือที ่0-1-18.50 ไร่ 

ทีต่ัง้ 
รา้นสาขา
สนามบนิ 

 

4.56 บรษิทัฯ  
เป็นเจา้ของ 

จ ด จ า น อ ง เ ป็ น
ห ลั ก ป ระกั น เงิน
กู้ ยื ม กั บ ส ถ าบั น
การเงนิ 

10. โฉนดเลขที ่101165 
60/8 หมู่ที ่7 ต าบลคลองแห 
อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
90110 
รวมเน้ือที ่0-3-57.00 ไร่ 

ทีต่ัง้ 
รา้นสาขา 
ทางไปคเูต่า 

 

2.51 บรษิทัฯ  
เป็นเจา้ของ 

จ ด จ า น อ ง เ ป็ น
ห ลั ก ป ระกั น เงิน
กู้ ยื ม กั บ ส ถ าบั น
การเงนิ  

รวม 49.91  

4.1.2 สินทรพัยสิ์ทธิการใช้ 

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2563  บริษัทฯ มีมูลค่าสุทธิตามบญัชีของสินทรพัย์สิทธิการใช้ จ านวน 40.96  
ลา้นบาท มรีายละเอยีดดงันี้ 

รายการ มูลค่าสุทธิตามบญัชี  
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2563 

(ล้านบาท) 

ภาระผกูพนั 

ทีด่นิและอาคาร1 34.45 ไม่ม ี
ยานพาหนะ2 6.51 ยานพาหนะมภีาระผูกพนัตาม

สญัญาเช่าการเงนิจ านวน 6 คนั 
รวม 40.96  

หมายเหตุ   1. สนิทรพัยส์ทิธกิารใชใ้นรายการทีด่นิและอาคาร เป็นมลูค่าของสญัญาเช่าทีด่นิและอาคารซึง่เป็นทีต่ ัง้ของรา้นสาขา 
          2. สนิทรพัยส์ทิธกิารใชใ้นรายการยานพาหนะ เป็นมลูค่าของสญัญาเช่าซื้อรถขนส่งสนิคา้ 
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4.1.3 สินทรพัยไ์ม่มีตวัตน 

ณ 31 ธันวาคม 2563 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่บริษัทฯ ใช้ในการประกอบธุรกิจ  ได้แก่ โปรแกรม
คอมพวิเตอร ์และโปรแกรมทางดา้นบญัช ีซึง่มมีลูค่าสุทธติามบญัช ี2.29 ลา้นบาท  

4.2 ใบอนุญาตท่ีเก่ียวขอ้งกบัธรุกิจ 

การประกอบธุรกิจของบรษิัทฯ มีใบอนุญาตที่ส าคญั ได้แก่ หนังสอืรบัรองการแจ้งจดัตัง้สถานที่สะสมอาหาร 
ใบอนุญาตประกอบกจิการทีเ่ป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ใบอนุญาตจ าหน่ายสุราและยาสูบ และใบอนุญาตจ าหน่าย
อาหารสตัว ์

4.3 นโยบายการลงทุนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2563 บรษิทัฯ ไม่มกีารลงทุนในบรษิทัย่อยหรอืบรษิทัร่วม อย่างไรกด็ี บรษิทัฯ มนีโยบาย
ทีจ่ะลงทุนในธุรกจิทีเ่กีย่วเนื่อง ใกลเ้คยีงกนั หรอืก่อใหเ้กดิประโยชน์ และสนับสนุนการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ 
เพื่อเสรมิสรา้งความมัน่คงและผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะพจิารณาสดัส่วนการลงทุน ก าไรที่
คาดว่าจะได้รบั ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น และสถานะทางการเงนิของบรษิัทฯ ก่อนการตัดสินใจลงทุนใน
โครงการต่างๆ โดยการอนุมตักิารลงทุนดงักล่าวจะตอ้งไดร้บัจากการพจิารณาจากทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั 
และ/หรอื ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ตามขอบเขตอ านาจการอนุมตัทิีก่ าหนด 

นอกจากนี้ ในการก ากบัดูแลการด าเนินงานของบรษิัทย่อยและบรษิัทร่วมนัน้ บรษิัทฯ จะพจิารณาส่งตวัแทน
ของบรษิทัฯ ซึง่มคีุณสมบตัแิละประสบการณ์ทีเ่หมาะสมกบัธุรกจิทีบ่รษิทัฯ เขา้ลงทุนเขา้เป็นกรรมการในบรษิทั
ย่อยและบรษิัทร่วมของบรษิัทฯ ดงักล่าว โดยตวัแทนดงักล่าวอาจเป็นประธานกรรมการ ประธานเจ้าหน้าที่
บรหิาร กรรมการ ผูบ้รหิารระดบัสูง หรอืบุคคลของบรษิทัฯ ทีป่ราศจากผลประโยชน์ขดัแยง้กบัธุรกจิของบรษิทั
ย่อยและบรษิทัร่วมเหล่านัน้ ทัง้นี้ เพื่อใหบ้รษิทัฯ สามารถควบคุมดแูลกจิการ และการด าเนินงานของบรษิทัย่อย
และบรษิัทร่วมได้เสมือนเป็นหน่วยงานหนึ่งของบรษิัทฯ บรษิัทฯ จึงก าหนดให้ตัวแทนของบรษิัทฯ จะต้อง
บรหิารจดัการธุรกจิของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมใหเ้ป็นไปตามระเบยีบและกฎเกณฑ์ซึ่งก าหนดไวใ้นขอ้บงัคบั 
และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการด าเนิธุรกิจของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมนัน้ๆ รวมถงึรายงานผลการด าเนินงาน
ของบรษิัทย่อยและบรษิัทร่วมดงักล่าวให้ที่ประชุมคณะกรรมการของบรษิัทฯ ทราบ นอกจากนี้ บรษิัทฯ จะ
พจิารณาส่งตวัแทนเพื่อเป็นกรรมการในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมดงักล่าวใหเ้ป็นไปตามสดัส่วนการถอืหุน้ของ
บรษิทัฯ และ/หรอืตามขอ้ตกลงระหว่างผูถ้อืหุน้ของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมแต่ละบรษิทัฯ ก าหนด 

ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะตดิตามผลประกอบการและผลการด าเนินงานของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมอยา่งใกลช้ดิ รวมถงึ
ก ากบัใหม้กีารจดัเกบ็ขอ้มลูและบนัทกึบญัชขีองบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมใหบ้รษิทัฯ ตรวจสอบ  
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5. ข้อพิพาททางกฎหมาย 

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2563 บรษิัทฯ มไิดม้ขีอ้พพิาททางกฎหมายทีย่งัไม่สิน้สุดซึ่งอาจมผีลกระทบต่อสนิทรพัย์ของ
บรษิัทฯ ที่มจี านวนสูงกว่าร้อยละ 5 ของส่วนของผู้ถือหุ้น และไม่มขีอ้พิพาทที่มผีลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของ
บรษิทัฯ อย่างมนีัยส าคญั    
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6. ข้อมูลทัว่ไปและขอ้มูลส าคญัอ่ืน 

6.1 ข้อมูลทัว่ไปของบริษทัฯ  

ชื่อบรษิทั : บรษิทั เคแอนดเ์ค ซุปเปอรส์โตร ์เซาทเ์ทริน์ จ ากดั (มหาชน) 
K&K Superstore Southern Public Company Limited 

ประเภทธุรกจิ : ธุรกจิคา้ปลกีและคา้ส่งสนิคา้อุปโภคบรโิภค 
ทีต่ัง้ส านักงานใหญ ่ : เลขที ่9/9 หมู่ที ่5 ต าบลคลองแห อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 90110 
เลขทะเบยีนบรษิทั : 0107562000394 
โทรศพัท ์ : 074-205-288, 074-205-242 
โฮมเพจ : www.kandksuper.com 
ทุนจดทะเบยีน : 115,000,000 บาท ประกอบด้วยหุ้นส ามญั 230,000,000 หุ้น มูลค ่าที่ตราไว ้

(Par value) หุน้ละ 0.50 บาท 
นักลงทุนสมัพนัธ ์ :  

8.2 ข้อมูลบุคคลอ้างอิงอ่ืนๆ 

8.2.1 นายทะเบียนหลกัทรพัย ์

นายทะเบยีนหลกัทรพัย ์ : บรษิทั ศูนยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ากดั  
ทีต่ัง้ส านักงาน : เลขที่ 93 อาคารตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ถนนรชัดาภิเษก                

แขวงดนิแดง เขตดนิแดง กรุงเทพมหานคร 10400 
โทรศพัท ์ : 02-009-9000 
โทรสาร : 02-009-9991 

8.2.2 ผู้สอบบญัชี 

ผูส้อบบญัช ี : บรษิทั พวี ีออดทิ จ ากดั 
ทีต่ัง้ส านักงาน : เลขที่ 100/19 ชัน้ 14 อาคารว่องวานิช บี ถนนพระราม 9 ห้วยขวาง 

กรุงเทพมหานคร 10310 
โทรศพัท ์ : 02-645-0080 
โทรสาร : 02-645-0020 
โฮมเพจ : www.pvaudit.co.th 

8.2.3 ผู้ตรวจสอบภายใน 

ผูต้รวจสอบภายใน : บรษิทั ยนูีค แอดไวเซอร ์จ ากดั  
ทีต่ัง้ส านักงาน : เลขที่ 253 ซอย 21 ถนนสุขุมวิท แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา 

กรุงเทพมหานคร 10110  
โทรศพัท ์ : 02-261-9699 
โทรสาร : 02-261-9697 
โฮมเพจ : www.u-advisor.com 

 

http://www.u-advisor.com/

