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3บริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน) รายงานประจำำ�ปีี 2565

วิิสััยทััศน์์

บริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะเป็็นผู้้�นำำ�ในการให้้บริิการสิินเชื่่�อผ่่อนชำำ�ระ สิินเช่ื่�อเช่่าซื้้�อ  

สิินเชื่่�ออุุปโภคบริิโภค ภายใต้้แนวความคิดเพื่่�อให้้ลููกค้้ามีีความรู้้�ทางการเงิิน  

(Financial Literacy) และภููมิิคุ้้�มกัันทางการเงิินที่่�เข้้มแข็็ง

พัันธกิิจ

1 2 3 4 5

ให้้ความสำำ�คััญกัับการ
กำำ�กัับดููแล การบริิหาร

ความเสี่่�ยงอย่่าง
ระมััดระวััง และมีีการ
ติิดตามหนี้้�สิินด้้วย 
หลัักธรรมาภิิบาล

ส่่งเสริิมให้้ลููกค้้า 
ทุุกคน มีีความรู้้�ความ

เข้้าใจทางการเงิิน 
ความมั่่�นคงทางการ
เงิิน และภููมิิคุ้้�มกััน

ทางการเงิินที่�เข้้มแข็็ง

ให้้ความสำำ�คััญกัับการ
ออกแบบผลิิตภััณฑ์์ 

และบริการที่่�ตอบสนอง
ต่่อความต้้องการของ
ลููกค้้า ด้้วยเทคโนโลยีี

และฐานข้้อมููล

ยึึดมั่่�นในวััฒนธรรม
องค์์กรที่่�ซื่่�อสััตย์์และ

โปร่่งใส เพื่่�อสร้้างคุุณค่่า
อย่่างยั่่�งยืืนสำำ�หรัับ 

ลููกค้้า ผู้้�ถืือหุ้้�น พนัักงาน  
และสัังคม

ยึึดมั่่�นการตอบแทน 
สู่่�ชุุมชนในเขตที่่�บริิษััทฯ 
ตั้้�งอยู่่� โดยสร้้างคุุณค่่า

ที่่�เกื้้�อกููลและยั่่�งยืืน

เป้้าหมายการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

• บริิษััทฯ ตั้้�งเป้้าหมายการดำำ�เนิินธุุรกิิจในอีีก 4 ปีีข้้างหน้้า ระหว่่างปีี 2565 – 2568 โดยจะพััฒนา 
  ต่่อยอดผลิิตภััณฑ์์สิินเชื่่�อทางการเงิินใหม่่ๆ และหลากหลาย พร้้อมทั้้�งขยายสาขาให้้ครอบคลุุมพื้้�นที่่� 
   ให้้บริิการตามจัังหวััดที่่�สำำ�คััญของประเทศ	

• บริิษััทฯ ตั้้�งเป้้าหมายที่่�จะกำำ�กัับดูแลบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างระมััดระวััง และใช้้รููปแบบการทำำ�ธุุรกิิจ 
   ที่่�ประสบความสำำ�เร็็จของบริิษััทฯ ในภาคตะวัันออกเป็็นต้้นแบบการดำำ�เนิินธุุรกิิจ	
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กลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจ
•  เน้้นปล่่อยสิินเชื่่�อประเภทรถยนต์์เพื่่�อการพาณิิชย์์ และสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อเพื่่�อการพาณิิชย์์มากขึ้้�น	 

•  ขยายฐานลููกค้้าที่่�เป็็นบริิษััท/นิิติิบุุคคลมากขึ้้�น	  

•  เพิ่่�มช่่องทางการให้้บริกิาร โดยการเปิิดสาขาย่่อย สาขา Express ช่่องทางการขาย Tele sale ช่่องทาง Direct  
   sales และช่่องทาง Mobile application ให้้ลููกค้าสามารถเข้้าถึึงบริิการ และครอบคลุุมพื้้�นที่�การให้้บริิการ 
   ที่่�มากขึ้้�น โดยให้้คำำ�นึึงถึึงความเหมาะสมของแต่่ละช่่องทางในแต่่ละทำำ�เล	  

•  เพิ่่�มหน่่วยงานลููกค้้าสััมพัันธ์์ (Relationship Management) เพื่่�อเจาะกลุ่่�มลููกค้าเป้้าหมาย	  

•  มุ่่�งเน้้นการให้้บริิการเป็็นนายหน้้าประกัันวิินาศภััยและเพิ่่�มฐานลููกค้าประกัันเพิ่่�มเติิม	 

•  จััดทำำ�รายการส่่งเสริิมการขายเพื่่�อระบายสิินค้้าอย่่างสม่ำำ��เสมอ	  

•  การเพิ่่�มช่่องทางการขายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าผ่่านช่่องทางออนไลน์์ และ E-Market Place	

วััฒนธรรมองค์์กร
ดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความซื่่�อสััตย์์ โปร่่งใส บริิการลููกค้้าด้้วยใจ ให้้ความห่่วงใยแบบครอบครััว

	

ค่่านิิยมองค์์กร
ซื่่�อสััตย์์ต่่อหน้้าที่่� มีีสำำ�นึึกความเป็็นเจ้้าของ ปรองดองสามััคคีี มีีใจรัักบริิการ ต่่อต้้านคอร์์รััปชััน 

ก้้าวทันัเทคโนโลยีี คิิดดีีอย่่างสร้้างสรรค์์ มุ่่�งมั่่�นใฝ่่เรีียนรู้้� แบ่่งปัันสู่่�สัังคม



ข้้อมููลทั่่�วไป 
ชื่่�อบริิษััท  บริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน)	  

ชื่่�อย่่อ       SM	

เลขทะเบีียนบริิษััท     0107565000263	   

ประเภทธุุรกิิจ		   

จำำ�หน่่ายสิินค้้าประเภทเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าทั้้�งในรููปแบบขายเงิินสดและขายเงิินผ่่อน และให้้บริิการปล่่อยสิินเช่ื่�อ
ประเภทต่่างๆ ได้้แก่่ (1) สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้การกำำ�กับที่่�มีีทะเบีียนรถเป็็นประกััน; (2) สิินเช่ื่�อ 
ส่่วนบุุคคลภายใต้้การกำำ�กับที่่�มิิใช่่สิินเชื่่�อที่่�มีีทะเบีียนรถเป็็นประกััน; (3) สิินเชื่่�อที่่�มีีหลัักประกััน เช่่น ทะเบีียน
รถ ที่่�ดิินและสิ่่�งปลููกสร้้าง รวมถึึงให้้บริิการเป็็นนายหน้้าประกัันวิินาศภััย	  

จำำ�นวนทุุนจดทะเบีียนและทุุนชำำ�ระแล้้ว	  

บริษัทัฯ มีีทุุนจดทะเบีียน 550 ล้้านบาท เรีียกชำำ�ระแล้้ว 550 ล้้านบาท เป็็นหุ้้�นสามััญ 1,100 ล้้านหุ้้�น  
มููลค่่าหุ้้�นละ 0.50 บาท  โดยเป็็นบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย	  

สำำ�นัักงานใหญ่่	  

ที่่�อยู่่�        เลขที่่� 204/1-8 ถนนสุุขุุมวิิท ตำำ�บลทางเกวีียน อำำ�เภอแกลง จัังหวััดระยอง 21110	  

โทรศััพท์์   061-393-9988	   

โทรสาร   -	

เว็็บไซด์์    www.starmoney.co.th	   

อีีเมล์์ 	     info@starmoney.co.th	

สาขาของบริิษััท
สำำ�นัักงานสาขา (1)
10/35-37, 10/41-42, 10/47 ถนนรักศักดิ์์�ชมููล  
ตำำ�บลท่่าช้้าง อำำ�เภอเมืืองจัันทบุุรีี จัังหวััดจัันทบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (4)
888/8 หมู่่�ท่ี่� 1 ถนนสุุขุุมวิทิ ตำำ�บลกองดิิน อำำ�เภอแกลง  
จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (2)
57 หมู่่�ที่่� 3 ตำำ�บลทุ่่�งเบญจา อำำ�เภอท่่าใหม่่  
จัังหวััดจัันทบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (5)
239 ถนนสุุขุุมวิิท ตำำ�บลทางเกวีียน อำำ�เภอแกลง  
จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (3)
96/1 หมู่่�ท่ี่� 4 ตำำ�บลแก่่งหางแมว อำำ�เภอแก่่งหางแมว  
จัังหวััดจัันทบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (6)
269/37-39 หมู่่�ท่ี่� 1 ตำำ�บลชุุมแสง อำำ�เภอวัังจัันทร์์ จัังหวััดระยอง



สำำ�นัักงานสาขา (7) 
93/14-17 ถนนตากสิินมหาราช ตำำ�บลท่่าประดู่่�  
อำำ�เภอเมืืองระยอง จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (24)
85/254 หมู่่�ที่่� 1 ตำำ�บลเชิิงเนิิน อำำ�เภอเมืือระยอง  
จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (8)
235 ถนนสุุขุุมวิิท ตำำ�บลเนิินพระ อำำ�เภอเมืืองระยอง  
จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (25)
20/48 หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลพลููตาหลวง อำำ�เภอสััตหีีบ  
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (9)
44/21 ถนนสุุขุุมวิิท ตำำ�บลมาบตาพุุด อำำ�เภอเมืืองระยอง  
จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (26)
81/19 หมู่่�ที่่� 5 ตำำ�บลสััตหีีบ อำำ�เภอสััตหีีบ  
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (10)
199/25 หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลนิิคมพััฒนา อำำ�เภอนิิคมพััฒนา  
จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (27)
166/10 หมู่่�ที่่� 9 ตำำ�บลนาจอมเทีียน อำำ�เภอสััตหีีบ  
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (11)
68/9 หมู่่�ที่่� 3 ตำำ�บลพลา อำำ�เภอบ้้านฉาง  
จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (28)
354/4 ตำำ�บลบ้้านบึึง อำำ�เภอบ้้านบึึง  
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (12)
631 หมู่่�ที่่� 1 ถนนเทศบาลพััฒนา ตำำ�บลปลวกแดง  
อำำ�เภอปลวกแดง จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (29)
207/210 หมู่่�ที่่� 6 ตำำ�บลบ่่อวิิน อำำ�เภอศรีีราชา  
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (13)
278/6 หมู่่�ที่่� 1 ตำำ�บลบ้้านค่่าย อำำ�เภอบ้้านค่่าย  
จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (30)
444/30 หมู่่�ที่่� 3 ตำำ�บลบ่่อวิิน อำำ�เภอศรีีราชา  
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (14)
574/4 หมู่่�ที่่� 1 ตำำ�บลพนานิิคม อำำ�เภอนิิคมพััฒนา  
จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (31)
9/23 หมู่่�ที่่� 3 ตำำ�บลหนองชาก อำำ�เภอบ้้านบึึง  
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (15)
4/13 หมู่่�ที่่� 10 ตำำ�บลพลวง อำำ�เภอเขาคิิชฌกููฎ จัังหวััดจัันทบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (32)
89 ถนนมหาราช ตำำ�บลตลาด อำำ�เภอเมืืองจัันทบุุรีี จัังหวััดจัันทบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (16)
88/3-4 หมู่่�ที่่� 11 ตำำ�บลพลัับพลา อำำ�เภอเมืืองจัันทบุุรีี  
จัังหวััดจัันทบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (33)
554 ชั้้�นที่่� 2 ห้้องเลขที่่� A2-001 ถนนสุุขุุมวิทิ  
ตำำ�บลเนิินพระ อำำ�เภอเมืืองระยอง จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (17)
255/22 หมู่่�ที่่� 1 ตำำ�บลมะขาม อำำ�เภอมะขาม  
จัังหวััดจัันทบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (34)
99, 99/1 ชั้้�นที่่� 2 ห้้องเลขที่่� 228/2 ถนนบางนา-ตราด  
ตำำ�บลเชิิงเนิิน อำำ�เภอเมืืองระยอง จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (18)
12 ถนนเทศบาลสาย 4 ตำำ�บลท่่าใหม่่ อำำ�เภอท่่าใหม่่  
จัังหวััดจัันทบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (35)
226 หมู่่�ที่่� 4 ตำำ�บลมาบยางพร อำำ�เภอปลวกแดง  
จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (19)
349/25 หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลวัังกระแจะ อำำ�เภอเมืืองตราด  
จัังหวััดตราด

สำำ�นัักงานสาขา (36)
156 หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลทัับมา อำำ�เภอเมืืองระยอง  
จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (20)
426/8 หมู่่�ที่่� 1 ตำำ�บลแสนตุ้้�ง อำำ�เภอเขาสมิิง  
จัังหวััดตราด

สำำ�นัักงานสาขา (37)
200/1-4 ถนนสุุขุุมวิิท ตำำ�บลทางเกวีียน อำำ�เภอแกลง  
จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (21)
63/208 หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลทุ่่�งควายกิิน อำำ�เภอแกลง  
จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (38)
155/74 หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลทัับมา อำำ�เภอเมืืองระยอง  
จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (22)
7/13 หมู่่�ที่่� 3 ตำำ�บลกะเฉด อำำ�เภอเมืืองระยอง  
จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (39)
24/7 หมู่่�ที่่� 4 ตำำ�บลสััตหีีบ อำำ�เภอสััตหีีบ  
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (23)
124/15 หมู่่�ที่่� 3 ตำำ�บลเพ อำำ�เภอเมืืองระยอง  
จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (40)
77/12 หมู่่�ที่่� 1 ตำำ�บลหนองปรืือ อำำ�เภอบางละมุุง  
จัังหวััดชลบุุรีี



สำำ�นัักงานสาขา (41)
173/20 หมู่่�ที่่� 6 ตำำ�บลหนองปรืือ อำำ�เภอบางละมุุง 
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (58)
715 – 716 หมู่่�ที่่� 1 ตำำ�บลพนมสารคาม  
อำำ�เภอพนมสารคาม จัังหวััดฉะเชิิงเทรา

สำำ�นัักงานสาขา (42)
87/6 หมู่่�ที่่� 5 ตำำ�บลนาเกลืือ อำำ�เภอบางละมุุง จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (59)
166/13 หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลท่่าถ่่าน อำำ�เภอพนมสารคาม จัังหวััดฉะเชิิงเทรา

สำำ�นัักงานสาขา (43) 
552/193 หมู่่�ที่่� 11 ตำำ�บลหนองขาม อำำ�เภอศรีีราชา  
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (60)
54 ถนนระเบีียบกิิจอนุุสรณ์์ ตำำ�บลบางคล้้า อำำ�เภอบางคล้้า  
จัังหวััดฉะเชิิงเทรา

สำำ�นัักงานสาขา (44) 
135/137 หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลสุุรศัักดิ์์� อำำ�เภอศรีีราชา  
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (61)
108/6 หมู่่�ท่ี่� 1 ตำำ�บลปะตง อำำ�เภอสอยดาว  
จัังหวััดจันทบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (45)
65/40 หมู่่�ที่่� 7 ตำำ�บลสุุรศัักดิ์์� อำำ�เภอศรีีราชา  
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (62)
เลขที่่� 9/35  หมู่่�ที่่�  1  ตำำ�บลทัับไทร อำำ�เภอโป่่งน้ำำ��ร้อน   
จัังหวััดจันทบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (46)
101/230 หมู่่�ที่่� 3 ตำำ�บลเสม็็ด อำำ�เภอเมืืองชลบุุรีี  
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (63)
136/126-127 หมู่่�ที่่� 9 ตำำ�บลบ้้านสวน อำำ�เภอเมืืองชลบุุรีี จัังหวััด
ชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (47) 
118/9 หมู่่�ที่่� 1 ตำำ�บลเสม็็ด อำำ�เภอเมืืองชลบุุรีี  
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (64)
111/5 ถนนลงหาดบางแสน ตำำ�บลแสนสุุข อำำ�เภอเมืืองชลบุุรีี 
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (48)
100/34 หมู่่�ที่่� 6 ตำำ�บลกุุฎโง้้ง อำำ�เภอพนััสนิิคม  
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (65)
239/19 หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลบางพระ อำำ�เภอศรีีราชา  
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (49)
145/2 หมู่่�ที่่� 8 ตำำ�บลทุ่่�งสุุขลา อำำ�เภอศรีีราชา  
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (66)
339/67 หมู่่�ที่่� 10 ตำำ�บลท่่าตููม อำำ�เภอศรีีมหาโพธิิ  
จัังหวััดปราจีีนบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (50)
27/3 หมู่่�ที่่� 10 ตำำ�บลพานทอง อำำ�เภอพานทอง  
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (67)
47/2 หมู่่�ท่ี่� 2 ตำำ�บลประจัันตคาม อำำ�เภอประจัันตคาม  
จัังหวััดปราจีีนบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (51)
97/8 หมู่่�ที่่� 7 ตำำ�บลบ้้านเก่่า อำำ�เภอพานทอง  
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (68)
194/10 ถนนราษฎรดำำ�ริิ ตำำ�บลหน้้าเมืือง อำำ�เภอเมืืองปราจีีนบุุรีี 
จัังหวััดปราจีีนบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (52)
4/36 ซอยสุุนทรโวหาร 9 ตำำ�บลทางเกวีียน อำำ�เภอแกลง  
จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (69) 
140/6 ถนนเทศบาลดำำ�ริ ตำำ�บลหน้้าเมืือง อำำ�เภอเมืืองปราจีีนบุุรีี 
จัังหวััดปราจีีนบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (53)
235/32 หมู่่�ที่่� 5 ตำำ�บลหนองปรืือ อำำ�เภอบางละมุุง  
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (70)
20/11 ถนนมหาจัักรพรรดิ์์� ตำำ�บลหน้้าเมืือง อำำ�เภอเมืืองฉะเชิิงเทรา 
จัังหวััดฉะเชิิงเทรา

สำำ�นัักงานสาขา (54)
209/8 หมู่่�ที่่� 10 ตำำ�บลหนองปรืือ อำำ�เภอบางละมุุง  
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (71)
159/3 หมู่่�ท่ี่� 4 ตำำ�บลนิิคมพััฒนา อำำ�เภอนิิคมพััฒนา 
จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (55)
135/17 ถนนสุุขุุมวิิท ตำำ�บลศรีีราชา อำำ�เภอศรีีราชา  
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (72)
29/5 หมู่่�ท่ี่� 13 ตำำ�บลตะพง อำำ�เภอเมืืองระยอง  
จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (56)
9/206 หมู่่�ที่่� 11 ตำำ�บลบางปะกง อำำ�เภอบางปะกง  
จัังหวััดฉะเชิิงเทรา

สำำ�นัักงานสาขา (73)
114/341 หมู่่�ที่่� 7 ตำำ�บลพลููตาหลวง อำำ�เภอสััตหีีบ  
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (57)
376/10 ถนนสุุขประยููร ตำำ�บลหน้้าเมืือง  
อำำ�เภอเมืืองฉะเชิิงเทรา จัังหวััดฉะเชิิงเทรา

สำำ�นัักงานสาขา (74)
37/39 หมู่่�ท่ี่� 5 ตำำ�บลสำำ�นัักท้้อน อำำ�เภอบ้้านฉาง  
จัังหวััดระยอง



สำำ�นัักงานสาขา (75)
456 หมู่่�ที่่� 1 ตำำ�บลตาสิิทธิ์์� อำำ�เภอปลวกแดง จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (87)
เลขที่่� 112/2 หมู่่� 3 ตำำ�บลสััตหีีบ อำำ�เภอสััตหีีบ จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (76)
259/16 หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลห้้วยทัับมอญ อำำ�เภอเขาชะเมา จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (88)
เลขที่� 9/21-23 หมู่่�ที่่� 1 ตำำ�บลหนองซาก อำำ�เภอบ้้านบึงึ จังัหวัดัชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (77)
121/1 หมู่่�ที่่� 3 ตำำ�บลบึึง อำำ�เภอศรีีราชา จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (89)
เลขที่่� 11/30 ถนนสุุขุุมวิิท ตำำ�บลขลุุง อำำ�เภอขลุุง จัังหวััดจันทบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (78)
135/4 หมู่่�ที่่� 14 ตำำ�บลคู้้�ยายหมีี อำำ�เภอสนามชััยเขต จัังหวััดฉะเชิิงเทรา

สำำ�นัักงานสาขา (90)
เลขที่่� 237/53 หมู่่�ที่่� 8 ตำำ�บลแปลงยาว อำำ�เภอแปลงยาว จังัหวัดัฉะเชิงิเทรา

สำำ�นัักงานสาขา (79)
140 ถนนสุุวรรณศร ตำำ�บลสระแก้้ว อำำ�เภอเมืืองสระแก้้ว  
จัังหวััดสระแก้้ว

สำำ�นัักงานสาขา (91) 
เลขที่่� 239/14 หมู่่�ที่่� 4 ตำำ�บลศรีีมหาโพธิิ อำำ�เภอศรีีมหาโพธิิ  
จัังหวััดปราจีีนบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (80)
90/1 หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลวัังเย็็น อำำ�เภอวัังเย็็น จัังหวััดสระแก้้ว

สำำ�นัักงานสาขา (92) 
เลขที่่� 56/26 หมู่่�  6 ตำำ�บลบ้้านสวน อำำ�เภอเมืืองชลบุุรีี จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (81)
447 หมู่่�ที่่� 10 ตำำ�บลวัังสมบูรณ์์ อำำ�เภอวัังสมบููรณ์์ จัังหวััดสระแก้้ว

สำำ�นัักงานสาขา (93) 
เลขที่� 18/278-279 หมู่่�  3 ตำำ�บลสุุรศักัดิ์์�  อำำ�เภอศรีีราชา จังัหวัดัชลบุุรีี 

สำำ�นัักงานสาขา (82)
379/272 หมู่่�ที่่� 10 ตำำ�บลหนองกี่่� อำำ�เภอกบิินทร์์บุุรีี จัังหวััดปราจีีนบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (94) 
เลขที่่� 245 หมู่่� 8 ตำำ�บลเมืืองเก่่า อำำ�เภอกบิินทร์์บุุรีี จัังหวััดปราจีีนบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (83)
เลขที่่� 227/17,227/18  ถนนอุุดรดุุษฎีี  ตำำ�บลหมากแข้้ง   
อำำ�เภอเมืืองอุุดรธานีี  จัังหวััดอุุดรธานีี

สำำ�นัักงานสาขา (95) 
เลขที่่� 3/42-44  หมู่่� 5 ตำำ�บลพลวง อำำ�เภอเขาคิิชฌกููฏ  
จัังหวััดจัันทบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (84)
เลขที่่� 440/5 ถนนมิิตรภาพ-หนองคาย ตำำ�บลในเมืือง  
อำำ�เภอเมืืองนครราชสีีมา จัังหวััดนครราชสีีมา

สำำ�นัักงานสาขา (96) 
เลขที่่� 333 หมู่่� 7 ตำำ�บลบ้้านเก่่า อำำ�เภอพานทอง  
จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (85)
เลขที่่� 3 ห้้อง PG522 ซอยศููนย์การค้้าสาย 5 ถนนสุุขุุมวิิท  
ตำำ�บลท่่าประดู่่� อำำ�เภอเมืืองระยอง จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (97) 
เลขที่่� 450/4 หมู่่� 4 ถนนเกาะโพธิ์์�-สามแยก ตำำ�บลท่่าบุุญมีี  
อำำ�เภอเกาะจัันทร์์ จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (86)
เลขที่� 1/21 หมู่่� 1 ตำำ�บลหนองบัวั อำำ�เภอบ้้านค่่าย จังัหวัดัระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (98) 
เลขที่่� 190/7  หมู่่� 1 ตำำ�บลบางวััว อำำ�เภอบางประกง จัังหวััดฉะเชิิงเทรา

เลขานุุการบริิษััท/นัักลงทุุนสััมพัันธ์์	  

โทรศััพท์์     061-393-9988	   

สายตรง     084-559-1788	  

อีีเมล์์          solossaya.kh@starmoney.co.th, ir@starmoney.co.th	

บุุคคลอ้้างอิิง	

•   นายทะเบีียน	
    บริิษััท ศููนย์์รัับฝากหลัักทรััพย์์ (ประเทศไทย) จำำ�กััด	 
     93 อาคารตลาดหลัักแห่่งประเทศไทย ชั้้�น 14	  
   ถนนรััชดาภิิเษก แขวงดิินแดง เขตดิินแดง กรุุงเทพฯ  
     10400	  
     โทรศััพท์์  0-2900-9999	

•   ที่่�ปรึึกษาทางการเงิิน	   
     บริษัทัหลัักทรัพัย์ เคจีีไอ (ประเทศไทย) จำำ�กัด (มหาชน)	
     173 อาคารเอเชีียเซ็็นเตอร์์ ชั้้�น 8-11	   
     ถนนสาทรใต้้ แขวงทุ่่�งมหาเมฆ เขตสาทร	   
     กรุุงเทพมหานคร 10120	   
     โทรศััพท์์  0-2658-8888	  
     โทรสาร   0-2658-8000	

•   ผู้้�สอบบััญชีี	  
    บริิษััท สำำ�นัักงาน อีีวาย จำำ�กััด	  
     193/136-137 อาคารเลครััชดา ชั้้�น 33	  
     ถนนรััชดาภิิเษก แขวงคลองเตย	  
     เขตคลองเตย กรุุงเทพฯ 10110	   
     โทรศััพท์์  0-2264-9090	  
     โทรสาร  0-2264-0789	

•   ที่่�ปรึึกษากฎหมาย	   
     บริิษััท ที่่�ปรึึกษากฎหมาย ซีีเอ็็มทีี จำำ�กััด 	  
     75 ซอยพึ่่�งมีี 11 ถนนสุุขุุมวิิท แขวงบางจาก	   
     เขตพระโขนง กรุุงเทพมหานคร 10260	   
     โทรศััพท์์  0-81836-7236	   
     โทรสาร   -	
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ข้้อมููลทางการเงิินที่่�สำำ�คัญ (งบการเงิินรวม)
สิ้้�นสุุด ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 

										        

ณ วัันที่่� หรืือสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด วัันที่่�  31 ธัันวาคม 2563 2564 2565

รายได้้จากการขาย 556.32 722.26 845.79

รายได้้ดอกเบี้้�ยจากสััญญาเช่่าซื้้�อ 34.83 58.33 85.12

รายได้้ดอกเบี้้�ยจากการให้้บริิการสิินเชื่่�อ 401.61 410.39 409.41

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 12.76 14.59 13.96

รายได้้อื่่�น 25.37 31.85 45.16

รวมรายได้้ 1,030.89 1,237.42 1,399.44

ต้้นทุุนขาย 479.10 619.40 722.51

ค่่าใช้้จ่่ายในการขาย 6.41 7.02 13.90

ค่่าใช้้จ่่ายในการบริิหาร 320.93 338.47 400.32

กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิ 47.62 102.94 81.15

สิินทรััพย์์รวม 2,284.25 2,298.03 3,209.88

หนี้้�สิินรวม 1,820.06 1,784.08 2,098.53

ส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น 464.19 513.95 1,111.35

อััตราส่่วนทางการเงิิน 

อััตรากำำ�ไรสุุทธิิ (ร้้อยละ) 4.62 8.32 5.80

อััตราผลตอบแทนต่่อส่่วนผู้้�ถืือหุ้้�น (ร้้อยละ) 10.78 21.05 9.99

อััตราผลตอบแทนจากสิินทรััพย์์รวม  (ร้้อยละ) 5.36 8.11 6.35

อััตราส่่วนการจ่่ายปัันผล (ร้้อยละ) 0.00 154.46 54.22

อััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (เท่่า) 3.92 3.47 1.89

กำำ�ไรสุุทธิิต่่อหุ้้�น (บาท) 0.06 0.13 0.10

เงิินปัันผลต่่อหุ้้�น (บาท) 0.00 0.20 0.04

มููลค่่าตามบััญชีีต่่อหุ้้�น (บาท) 0.58 0.64 1.01

จำำ�นวนพนัักงาน 600 619 717

 

หน่่วย : ล้้านบาท
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สารจากประธาน	 

      เศรษฐกิจิไทยในปี 2565 มีีความผันผวนเป็็นอย่่างมากอันัเป็็นผล

จากปััจจััยทั้้�งภายในและภายนอกประเทศ   สงครามระหว่่างรััสเซีีย

และยููเครน ส่่งผลถึึงเงิินเฟ้้อทั่่�วโลกปรัับตััวสููงขึ้้�นอย่่างมากในรอบ

กว่่าสิบิกว่่าปีี ราคาพลังังานและราคาอาหารปรับัตัวัสูงูขึ้้�นอย่่างมาก 

ส่่งผลให้้มีีความผันผวนของอััตราแลกเปล่ี่�ยนและกำำ�ลัังซื้้�อใน

ประเทศที่่�ถดถอยลง ถึึงแม้้ว่่าสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััส

โคโรนาสายพัันธุ์์�ใหม่่ (COVID-19) ได้้คลี่่�คลายลงบ้้างและการ

ท่่องเที่่�ยวได้้ฟ้ื้�นตัวอย่่างช้้าๆ สำำ�หรับัภายในประเทศ รายได้้ครัวัเรืือน

และการขยายตััวของภาคบริการในประเทศท่ี่�ฟื้้�นตัวอย่่างค่่อยเป็็น

ค่่อยไป แต่่หนี้้�ครัวเรืือนที่่�อยู่่�ในระดัับสููง ส่่งผลกระทบต่่อภาคการ

บริิโภคให้้ชะลอตััว	   

  ในปีนี้้�บริษิัทัฯ ยัังคงต้้องเผชิญิกับัการท้้าทายในภาวะอุุตสาหกรรม 

ท่ี่�มีีการแข่่งขัันสููงในธุุรกิิจหลััก ในธุุรกิิจสิินเชื่่�อทีีมีีทะเบีียนรถเป็็น

ประกััน ธุุรกิิจสิินเชื่่�อและธุุรกิิจเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า  แต่่บริิษััทได้้ให้้ความ

สำำ�คัญักับัการควบคุุมคุุณภาพสินิเช่ื่�อมากขึ้้�น มีีการปรับัปรุุงโครงสร้้าง

เงิินทุุนให้้แข็็งแกร่่งขึ้้�น รัักษาฐานลููกค้้า และสร้้างโอกาสเติิบโตใน

ธุุรกิิจใหม่่ที่่�มีีมููลค่่าเพิ่่�มจากธุุรกิิจหลัักคืือ โบรกเกอร์์ประกัันภััย 

นอกจากนี้้�บริิษััทมุ่่�งเน้้นดููแลช่่วยเหลืือลููกค้้าของบริิษััท โดยได้้มีีการ

ออกมาตรการช่่วยเหลืือด้้านสิินเชื่่�อแก่่ลููกค้้าท่ี่�ได้้รัับผลกระทบ ตาม

แนวทางปฏิิบััติิของธนาคารแห่่งประเทศไทย	  

  บริษััทฯ มีีปณิิธานและความมุ่่�งมั่่�นที่�จะเป็็นผู้้�นำำ�ในการให้้บริิการ 

สิินเช่ื่�อผ่่อนชำำ�ระ สิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อ สิินเชื่่�ออุุปโภคบริิโภค ภายใต้้

แนวความคิดเพื่่�อให้้ลูกูค้ามีีความรู้้�ทางการเงินิ (Financial Literacy) 

และภููมิิคุ้้�มกันทางการเงิินที่�เข้้มแข็็ง บริิษััทมุ่่�งเน้้นการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

เพ่ื่�อมุ่่�งสู่่�การเติบิโตอย่่างยั่่�งยืืน โดยยึดึหลักัการบริหิารจัดัการภายใต้้

หลัักการกำำ�กับดููแล บริิษััทฯได้้คำำ�นึึงผลประโยชน์์ของผู้้�บริิโภคเป็็น

สำำ�คััญ มุ่่�งมั่่�นทำำ�ธุุรกิิจด้้วยความทุ่�มเท ซื่่�อตรง คำำ�นึึงถึึงสัังคมและ

ส่่วนรวม	   

   บริษััทฯจะดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมืืออาชีีพ ส่่งเสริิมให้้ลููกค้้าทุุกคน มีี

ความรู้้�ความเข้้าใจทางการเงิิน ความมั่่�นคงทางการเงินิ และภูมูิคิุ้้�มกันั

ทางการเงินิที่�เข้้มแข็ง็ ให้้ความสำำ�คัญักับัการกำำ�กับัดูแูล การบริหาร

ความเส่ี่�ยงอย่่างระมัดัระวังั และมีีการกำำ�กับัหนี้้�สินิด้วยหลักัธรรมาภิบิาล 

ให้้ความสำำ�คััญกัับการออกแบบผลิิตภััณฑ์์ และบริิการที่่�ตอบสนอง 

ต่่อความต้องการของลููกค้า ด้้วยเทคโนโลยีีและฐานข้้อมูลู ยึดึมั่่�นใน

วัฒันธรรมองค์์กรที่่�ซื่่�อสััตย์์และโปร่่งใส บริิษัทัมุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำำ�รงความ

เป็็นธุุรกิจิที่่�คำำ�นึงึถึงึผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่าย เพื่่�อสร้้างคุุณค่่าอย่่าง

ยั่่�งยืืนสำำ�หรัับลููกค้้า ผู้้�ถืือหุ้้�น พนัักงาน และสัังคม บริิษััทยึึดมั่่�นการ

ตอบแทนสู่่�ชุุมชนในเขตที่่�บริิษััทฯ ตั้้�งอยู่่�โดยสร้้างคุุณค่่าที่่�เกื้้�อกููลและ

ยั่่�งยืืน	

   ในปีีนี้้�นัับเป็็นก้้าวที่่�สำำ�คััญของ “สตาร์์ มัันนี่่�” ที่่�ได้้ก้้าวเป็็นบริิษััท

จำำ�กัด มหาชน ได้้มีีพัันธมิิตรที่่�สำำ�คััญที่่�จะส่่งเสริิมให้้บริิษััทเติิบโต

อย่่างมากในอนาคต คืือบริษััทบััวหลวงเวนเจอร์์ส ซึ่่�งเป็็นบริิษััทใน

เครืือธนาคารกรุุงเทพ และคาดว่่าจะระดมทุุนและเริ่่�มจดทะเบีียน

เป็็นสมาชิิกของตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย ในปลายปีี 2565 

บริิษััทฯ ตั้้�งเป้้าหมายการดำำ�เนิินธุุรกิิจในอีีก 4 ปีีข้้างหน้้า โดยจะ

พััฒนาต่่อยอดผลิตภััณฑ์์อย่่างต่่อเนื่่�อง เร่่งหาบริิการทางการเงิิน

ใหม่่ๆ และหลากหลาย พร้้อมทั้้�งขยายสาขาให้้ครอบคลุุมพื้้�นที่่�ให้้

บริิการตามจัังหวััดที่่�สำำ�คััญของประเทศ พร้้อมทั้้�งจะกำำ�กัับดููแล

บริิหารความเสี่่�ยงอย่่างระมััดระวััง	

    ในนามของคณะกรรมการบริษิัทั ขอขอบคุุณผู้้�ถือืหุ้้�น ลูกูค้า คู่่�ค้้า 

และพัันธมิิตรทางธุุรกิิจทุุกท่่าน ที่่�ให้้การสนัับสนุุนบริิษััทเป็็นอย่่างดีี 

รวมทั้้�งขอบคุุณทีีมผู้้�บริหิารและพนักังานสตาร์์มันันี่่� ที่่�มีีบทบาทสำำ�คัญั

ยิ่่�งในการขัับเคลื่่�อนให้้บริิษััทมีีความเจริิญก้้าวหน้้า จนทำำ�ให้้องค์์กร

มีีความแข็็งแกร่่ง	  

-ลงนาม-

ดร.วิิศิิษฐ์์ องค์์พิิพััฒนกุุล
ประธานกรรมการบริิษัทั



11บริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน) รายงานประจำำ�ปีี 2565

คณะกรรมการ

ดร. วิิศิิษฐ์์ องค์์พิิพััฒนกุุล
• ประธานกรรมการ 
• กรรมการอิิสระ 
• กรรมการตรวจสอบ

นายวิิทิิต ลาวััณย์์เสถีียร
• รองประธานกรรมการ 
• ประธานกรรมการบริิหาร

นายเสนีีย์์ วััชรศิิริิธรรม 
• กรรมการอิิสระ 
• กรรมการตรวจสอบ 
• ประธานกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง 
• กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

นายพิินิิจ งามโสภีี 
• กรรมการอิิสระ 
• ประธานกรรมการตรวจสอบ 
• ประธานกรรมการสรรหาและ 
  พิิจารณาค่่าตอบแทน

นายชููศัักดิ์์� วิิวััฒน์์วงศ์์เกษม 
• กรรมการ 
• กรรมการผู้้�จััดการ 
• กรรมการสรรหาและพิิจารณา 
  ค่่าตอบแทน 
• กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

นายสุุรยุุทธ ลาวััณย์์เสถีียร 
• กรรมการ 
• กรรมการบริิหาร 
• กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง 
• รองกรรมการผู้้�จััดการสายงานตรวจสอบ 
  และบริิหารสิินเชื่่�อ

นางสาวิิตรีี ลาวััณย์์เสถีียร 
• กรรมการ 
• กรรมการบริิหาร 
• กรรมการสรรหาและพิิจารณา 
  ค่่าตอบแทน 
• รองกรรมการผู้้�จััดการสายงาน 
  พััฒนาธุุรกิิจและสนัับสนุุนองค์์กร

นายเอกภพ ลาวััณย์์เสถีียร 
• กรรมการ 
• กรรมการบริิหาร 
• กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง 
• รองกรรมการผู้้�จััดการสายงานธุุรกิิจ 
   องค์์กร

นายพนุุกร จัันทรประภาพ 
• กรรมการ



ส่่วนที่่� 1
การประกอบธุุรกิิจและ
ผลการดำำ�เนิินงาน

1. โครงสร้้างและการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มบริิษััท
2. การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
3. การขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจเพื่่�อความยั่่�งยืืน
4. การวิิเคราะห์์และคำำ�อธิิบายของฝ่่ายจััดการ
5. ข้้อมููลทั่่�วไปและข้้อมููลสำำ�คััญอื่่�น
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1. โครงสร้้างและการดำำ�เนิินงานของบริิษััท
1.1 นโยบายและภาพรวมการประกอบธุุรกิิจ			 

   ในปี 2530 จากแนวคิดของนายวิทิิติ ลาวัณัย์์เสถีียร 
ที่่�จะช่่วยเหลืือกลุ่่�มเกษตรกรและชาวบ้้านที่่�มีีปััญหา
เก่ี่�ยวกัับหนี้้�สิินในพื้้�นที่่�จัังหวััดระยองและจัังหวััด 
ใกล้้เคีียงให้้สามารถเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนได้้และไม่่ต้้อง
พึ่่�งพิิงแหล่่งเงิินทุุนนอกระบบ จึึงเริ่่�มธุุรกิิจให้้บริิการ
ปล่่อยสิินเชื่่�อ จัดัไฟแนนซ์สำำ�หรับัรถจักัรยานยนต์ รถยนต์ 
และที่่�ดิินในอััตราดอกเบี้้�ยต่ำำ�� การให้้บริิการท่ี่�รวดเร็็ว 
รวมถึงการผ่่อนปรนอย่่างเป็็นมิิตร ทำำ�ให้้มีีลููกค้้ามาใช้้
บริิการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็็วในลักษณะการบอกต่่อ
แบบปากต่่อปาก และเม่ื่�อวัันที่่� 25 กรกฎาคม 2534 
จึึงได้้จััดตั้้�งบริิษัทั ธนาธิิวััตถ์์ จำำ�กััด (“ธนาธิิวััตถ์์”) ขึ้้�น
อย่่างเป็็นทางการเพื่่�อดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้บริิการปล่่อย 
สิินเชื่่�อแบบมีีหลัักประกััน ที่่�อำำ�เภอแกลง จัังหวััดระยอง 
และต่่อมาได้้ขยายกิิจการเพิ่่�มเติิมไปสู่่�ธุุรกิิจจำำ�หน่่าย 
สิินค้้าที่่�เป็็นที่่�นิิยม เช่่น สิินค้้าประเภทเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า
ภายในบ้้าน คอมพิิวเตอร์์ โทรศััพท์์มืือถืือ และรถ
จัักรยานยนต์์ เป็็นต้้น โดยเปิิดสาขาทั้้�งในเขตชุุมชนและ
ในห้างสรรพสินค้า ในจังัหวัดัระยองและจังัหวัดัจันัทบุุรีี
ซึ่่�งได้้รัับการตอบรัับจากลููกค้้าเป็็นอย่่างดีีตลอดมา ทำำ�
ให้้ธนาธิิวััตถ์์เป็็นหนึ่่�งในผู้้�จััดจำำ�หน่่ายเครื่�องใช้้ไฟฟ้้า
รายใหญ่่ของภาคตะวัันออกเป็็นที่่�รู้้�จัักอย่่างกว้้างขวาง 
ต่่อมาในปีี 2559 เพื่่�อให้้เกิิดความชััดเจนสำำ�หรัับธุุรกิิจ
ให้้บริิการปล่่อยสิินเชื่่�อโดยเฉพาะ จึึงได้้จััดตั้้�งบริิษััท 
สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (“บริิษััทฯ”)   	  

 ด้้วยวิิสััยทััศน์์ของผู้้�บริิหารในการขยายธุุรกิิจและนำำ�
บริิษััทฯ เข้้าจดทะเบีียนและระดมทุุนในตลาดหลัักทรัพย์์
แห่่งประเทศไทย ในปีี 2561 จึึงได้้ปรัับโครงสร้้างการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจใหม่่ โดยการโอนธุุรกิิจในส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับธุุรกิิจจำำ�หน่่ายสิินค้้าและธุุรกิิจอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
การปล่่อยสิินเชื่่�อทั้้�งหมดของธนาธิิวััตถ์์มายัังบริิษััทฯ 
ปััจจุุบััน  บริษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) 
มีีทุุนจดทะเบีียนที่�ออกและชำำ�ระแล้้วจำำ�นวน 400 ล้้านบาท 
แบ่่งเป็็นหุ้้�นสามััญจำำ�นวน 800 ล้้านหุ้้�น มููลค่่าท่ี่�ตราไว้้
หุ้้�นละ 0.50 บาท มีีการประกอบธุุรกิิจหลััก 2 ส่่วน 
ได้้แก่่	

(1) ธุุรกิิจจำำ�หน่่ายสินค้้า ประเภทเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า   

      ภายในบ้าน และเครื่�องใช้้ไฟฟ้้าเพื่่�อการพาณิชิย์ 

             เช่่น โทรทััศน์์ ตู้้�เย็็น เครื่่�องซัักผ้้า เครื่่�องปรัับ 

        อากาศ โทรศัพัท์มืือถืือ คอมพิวิเตอร์์ ตู้้�แช่่ รถ 

           จักัรยานยนต์ และอุุปกรณ์์อื่่�นๆ ในรููปแบบของ 

            ของเงิินสดและผ่่อนชำำ�ระ และ	  

(2) ธุรุกิิจปล่่อยสิินเชื่่�อประเภทต่่างๆ ได้้แก่่ 	  

     (1) สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้การกำำ�กัับที่�มีีทะเบีียน 
            รถเป็็นประกััน; 	

     (2) สินิเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้การกำำ�กับที่่�มิิใช่่สินเชื่่�อ 
            ท่ี่�มีีทะเบีียนรถเป็็นประกััน;	  

     (3)  สิินเชื่่�อท่ี่�มีีหลัักประกััน เช่่น ทะเบีียนรถ ที่่�ดิิน 
           และสิ่่�งปลููกสร้้าง		

  ณ 31 ธัันวาคม 2565 บริษัทัฯ มีีสาขาทั้้�งหมด 98 

สาขา แบ่่งเป็็นสาขาหลักั 16 สาขา สาขาย่่อย 69 สาขา 

Express 8 สาขา  HUB  2 สาขาและสาขาสนัับสนุุน

การทำำ�ธุุรกิิจ เช่่น โกดังเก็็บสิินค้้า ลานประมููล และศููนย์์

ทะเบีียนอีีก 3 สาขา ซึ่่�งมีีรายละเอีียดของสาขาและ
ประเภทโดยสรุุป ดัังนี้้�	

• สาขาหลััก : ให้้บริิการทั้้�งการจำำ�หน่่ายสิินค้้าประเภท 

 เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าทั้้�งประเภทขายสดและขายผ่่อนและมีี  

   คลังสิินค้าประจำำ�สาขา และให้้บริิการปล่่อยสิินเชื่่�อใน 

  แต่่ละสาขาจะมีีเจ้้าหน้้าท่ี่�ประจำำ� 10 - 20 คน (ขึ้้�น 

   อยู่่�กัับขนาดของสาขา)	

•  สาขาย่่อย : ให้้บริิการเฉพาะการปล่่อยสิินเชื่่�อเท่่านั้้�น  

   โดยแต่่ละสาขาจะประกอบด้วยเจ้้าหน้้าท่ี่�รวมกัน 2 – 3 

   คน ประกอบไปด้้วยเจ้้าหน้้าท่ี่�บริกิารสาขาซึ่่�งจะมีีหน้้าที่่� 

   ในการพิิจารณาสิินเชื่่�อเหมืือนเจ้้าหน้้าที่่�สิินเชื่่�อ	

• สาขา Express : ให้้บริกิารเหมืือนสาขาหลักั ซึ่่�งจะ 

 ให้้บริกิารทั้้�งการจำำ�หน่่ายสินิค้าประเภทเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า 

   ทั้้�งประเภทขายสดและขายผ่่อน และให้้บริิการปล่่อย 

   สินิเชื่่�อ แต่่จะมีีขนาดของสาขาท่ี่�เล็ก็กว่่า ในแต่่ละสาขา 

   มีีเจ้้าหน้้าที่่�ประมาณ 5 – 7 คน	
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   สาขาทั้้�งหมดของบริษััทฯ จะให้้บริิการครอบคลุุมใน 
7 จัังหวััดภาคตะวัันออก ได้้แก่่ จัังหวััดระยอง จัังหวััด
จัันทบุุรีี จัังหวััดชลบุุรีี จัังหวััดตราด จัังหวััดฉะเชิิงเทรา 
จังัหวัดัปราจีีนบุุรีี และจัังหวัดัสระแก้้ว และภาคตะวันัออก 
เฉีียงเหนืือ 2 จัังหวััด ได้้แก่่ จัังหวััดอุุดรธานีี และ
จัังหวััดนคร-ราชสีีมา โดยบริิษััทฯ มีีแผนที่่�จะขยาย
กิิจการในส่่วนการให้้บริิการปล่่อยสิินเชื่่�อ รวมถึึงการ
ให้้บริิการด้้านอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น การให้้บริิการเป็็น
นายหน้้าประกันัวินิาศภัยั และการทำำ�ประกันัวงเงิินสินิเชื่่�อ
ให้้ลููกค้าเป็็นต้น ไปยังัภูมูิภิาคอื่่�นของประเทศไทยเพิ่่�มเติมิ
ในอนาคต	

1.1.1  วิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ เป้้าหมาย กลยุุทธ์์	

วิิสััยทััศน์	  

 บริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะเป็็นผู้้�นำำ�ในการให้้บริิการ 
สิินเชื่่�อผ่่อนชำำ�ระ สิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อ สิินเชื่่�ออุุปโภคบริิโภค 
ภายใต้้แนวความคิดเพ่ื่�อให้้ลููกค้ามีีความรู้้�ทางการเงิิน 
(Financial Literacy) และภููมิิคุ้้�มกัันทางการเงิินที่่�
เข้้มแข็็ง	

พัันธกิิจ	

บริษิัทัฯ มีีพัันธกิจิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียกับับริษัิัทฯ ดัังต่่อไปนี้้�	

•  ส่่งเสริมิให้้ลูกูค้าทุุกคน มีีความรู้้�ความเข้้าใจทางการ 
   เงิินความมั่่�นคงทางการเงิิน และภููมิิคุ้้�มกัันทางการ 
    เงิินที่่�เข้้มแข็ง็	 

•  ให้้ความสำำ�คััญกัับการกำำ�กัับดููแล การบริิหารความ 
 เสี่่�ยงอย่่างระมัดัระวังั และมีีการติดิตามหนี้้�สินิด้วย 
    หลักัธรรมาภิบิาล	

•  ให้้ความสำำ�คัญักัับการออกแบบผลิติภัณัฑ์์ และบริกิาร 
  ท่ี่�ตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้้า ด้้วย 
    เทคโนโลยีี  และฐานข้้อมูลู	

•  ยึึดมั่่�นในวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ซื่่�อสััตย์์และโปร่่งใส  
  เพื่่�อสร้้างคุุณค่่าอย่่างยั่่�งยืืนสำำ�หรัับลููกค้้า ผู้้�ถืือหุ้้�น  
    พนัักงาน และสัังคม	

• ยึึดมั่่�นการตอบแทนสู่่�ชุุมชนในเขตที่่�บริิษััทฯ ตั้้�งอยู่่� 
    โดยสร้้างคุุณค่่าที่่�เกื้้�อกููลและยั่่�งยืืน	

วััฒนธรรมองค์์กร	

“ดำำ�เนินิธุุรกิจิด้้วยความซื่่�อสัตัย์์ โปร่่งใส บริกิารลูกูค้า
ด้้วยใจ ให้้ความห่่วงใยแบบครอบครัวั”	

เป้้าหมายการดำำ�เนิินธุุรกิิจ	

บริิษััทฯ ตั้้�งเป้้าหมายการดำำ�เนิินธุุรกิิจดัังต่่อไปนี้้�	  

•   บริษััทฯ ตั้้�งเป้้าหมายการดำำ�เนิินธุุรกิิจในอีีก 4 ปีี  
   ข้้างหน้้า ระหว่่างปีี 2565 – 2568 โดยจะพััฒนา 
   ต่่อยอดผลิิตภััณฑ์์สิินเชื่่�อทางการเงิินใหม่่ๆ และ 
  หลากหลาย พร้้อมทั้้�งขยายสาขาให้้ครอบคลุุมพื้้�นที่่� 
    ให้้บริิการตามจังหวััดที่�สำำ�คััญของประเทศ	  

• บริษิัทัฯ ตั้้�งเป้้าหมายที่่�จะกำำ�กับดูแลบริหิารความเสี่่�ยง 
  อย่่างระมััดระวังั และใช้้รูปูแบบการทำำ�ธุุรกิจิท่ี่�ประสบ 
  ความสำำ�เร็็จของบริษิัทัฯ ในภาคตะวันัออกเป็็นต้นแบบ 
    การดำำ�เนิินธุุรกิิจ	

กลยุุทธ์์ทางธุรุกิิจ	

  บริษััทฯ ได้้กำำ�หนดกลยุุทธ์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจเพื่่�อ
สร้้างการเติิบโตของธุุรกิิจและองค์์กรดัังต่่อไปนี้้�	

• เน้้นปล่่อยสิินเชื่่�อประเภทรถยนต์เพื่่�อการพาณิชิย์และ 
    สิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อเพื่่�อการพาณิิชย์์มากขึ้้�น	

•   ขยายฐานลููกค้าที่่�เป็็นบริิษััท/นิิติิบุุคคลมากขึ้้�น	

•  เพิ่่�มช่่องทางการให้้บริิการ โดยการเปิิดสาขาย่่อย  
   สาขา Express ช่่องทางการขาย Tele sale  
   ช่่องทาง Direct sales และช่่องทาง Mobile 
  application ให้้ลููกค้้าสามารถเข้้าถึึงบริิการ และ 
  ครอบคลุุมพื้้�นที่่�การให้้บริิการที่่�มากขึ้้�น โดยให้้คำำ�นึึง 
    ถึึงความเหมาะสมของ แต่่ละช่่องทางในแต่่ละทำำ�เล	

• เพิ่่�มหน่่วยงานลููกค้้าสััมพัันธ์์ (Relationship 
    Management) เพื่่�อเจาะกลุ่่�มลูกค้้าเป้้าหมาย	

• มุ่่�งเน้้นการให้้บริกิารเป็็นนายหน้้าประกันัวินิาศภัยัและ 
    เพิ่่�มฐานลููกค้าประกัันเพิ่่�มเติิม	

• จัดัทำำ�รายการส่่งเสริมิการขายเพื่่�อระบายสินิค้าอย่่าง 
    สม่ำำ��เสมอ	

• การเพิ่่�มช่่องทางการขายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าผ่่านช่่องทาง 
    ออนไลน์์ และ E-Market Place	

1.1.2. การเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนาการที่่�สำำ�คััญ	

 ประวัตัิคิวามเป็็นมาและพัฒันาการที่่�สำำ�คัญัของบริษิัทัฯ 
เก่ี่�ยวกับการเปล่ี่�ยนแปลงลัักษณะการประกอบธุุรกิิจ 
และข้้อมููลพื้้�นฐานของบริษิัทัฯ สามารถสรุุปได้้ดัังต่่อไปนี้้�	
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ปีี 2559 •   จััดตั้้�งบริิษัทั สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (“บริิษััทฯ”) ด้้วยทุุนจดทะเบีียนจำำ�นวน 80 ล้้านบาท แบ่่ง 
    เป็็นหุ้้�นสามััญจำำ�นวน 800,000 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นที่�ตราไว้้หุ้้�นละ 100 บาท เพื่่�อประกอบธุุรกิิจ 
    ปล่่อยสิินเชื่่�อแบบมีีหลัักประกััน (Secured Loan) โดยมีีสำำ�นัักงานใหญ่่ ตั้้�งอยู่่�ที่่�อำำ�เภอ 
    อำำ�เภอเมืืองจัันทบุุรีี จัังหวััดจันทบุุรีี	
•   บริิษััทฯ เพิ่่�มทุุนจดทะเบีียนอีีกจำำ�นวน 220 ล้้านบาท จากเดิิมจำำ�นวน 80 ล้้านบาท เป็็น 
   จำำ�นวน 300 ล้้านบาท โดยออกหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนจำำ�นวน 2.20 ล้้านหุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นที่�ตราไว้้ 
    หุ้้�นละ 100 บาท เพื่่�อรองรัับการเติิบโตของธุุรกิิจปล่่อยสิินเชื่่�อแบบมีีหลัักประกััน	  

•   บริษััทฯ เปิิดสาขาให้้บริิการจำำ�นวน 13 สาขา ในจัังหวััดระยอง และจัังหวััดจัันทบุุรีี 	
•  ณ สิ้้�นปีี 2559 บริิษััทฯ มีีสาขาทั้้�งสิ้้�น 13 สาขา	

ปีี 2560 •     บริษิัทัฯ เปิิดสาขาให้้บริกิารเพิ่่�มจำำ�นวน 43 สาขา ในจังัหวัดัระยอง จันัทบุุรีี ชลบุุรีี และตราด	

•      ณ สิ้้�นปี 2560 บริษัทัฯ มีีสาขาทั้้�งสิ้้�น 56 สาขา	  

ปีี 2561 •  จากการปรัับโครงสร้้างธุุรกิิจ ทำำ�ให้้บริิษััทฯ รัับโอนธุุรกิิจจำำ�หน่่ายสิินค้้าและธุุรกิิจปล่่อย 
  สิินเชื่่�อแบบมีีหลัักประกัันทั้้�งหมดจากธนาธิิวััตถ์์ (ปััจจุุบัันธนาธิิวััตถ์์ ไม่่ได้้ประกอบธุุรกิิจที่่� 
    แข่่งขัันกัับบริิษััทฯ)	   

•  บริษิัทัฯ เปิิดสาขาให้้บริกิารเพิ่่�มจำำ�นวน 22 สาขา ในจังัหวัดัระยอง จันัทบุุรีี ชลบุุรีี ปราจีีนบุุรีี 
    และฉะเชิิงเทรา	  
•     ณ สิ้้�นปีี 2561 บริิษััทฯ มีีสาขาทั้้�งสิ้้�น 78 สาขา	 

ปีี 2562 •   วัันที่่� 5 มิถิุุนายน 2562 บริษิัทัฯ ได้้รับัอนุุญาตให้้เป็็นนายหน้้าประกันัวินิาศภัยั ตามพระราช 
   บััญญััติิประกัันวิินาศภััย พ.ศ. 2535 ประเภทการจััดการให้้มีีการประกัันภััยโดยตรง จาก 
    สำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.) 	  
•   บริิษััทฯ เริ่่�มดำำ�เนิินธุุรกิิจนายหน้้าประกัันวิินาศภััย	  
•   วัันที่่� 30 สิิงหาคม 2562 บริษััทฯ ได้้รัับอนุุญาตให้้ประกอบธุุรกิิจสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้ 
    การกำำ�กัับ จากกระทรวงการคลััง	  
•  บริษิัทัฯ เพิ่่�มทุุนจำำ�นวน 100 ล้้านบาท จากจำำ�นวน 300 ล้้านบาท เป็็นจำำ�นวน 400 ล้้านบาท 
    โดยออกหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนจำำ�นวน 1 ล้้านหุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 100 บาท เพื่่�อสนัับสนุุน 
    การเติิบโตของธุุรกิิจปล่่อยสิินเชื่่�อแบบมีีหลัักประกััน	  
•   บริิษััทฯ ปิิดสาขาให้้บริิการ 1 สาขา และเปิิดสาขาให้้บริการเพิ่่�มจำำ�นวน 6 สาขา ในจังหวััด 
    ชลบุุรีี ฉะเชิิงเทรา และสระแก้้ว	  
•  ณ สิ้้�นปีี 2562 บริิษััทฯ มีีสาขาทั้้�งสิ้้�น 83 สาขา 	

ปีี 2563 •  วัันที่่� 16 มกราคม 2563 บริิษััทฯ ได้้รัับอนุุญาตให้้ประกอบธุุรกิิจสิินเชื่่�อรายย่่อยเพ่ื่�อการ 
    ประกอบอาชีีพภายใต้้การกำำ�กัับ (สิินเชื่่�อ Nano Finance) จากกระทรวงการคลััง	 
•  วัันที่่� 1 กรกฎาคม 2563 บริิษััทฯ เริ่่�มให้้บริิการสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้การกำำ�กัับที่่�มิิใช่่ 
    สิินเชื่่�อที่่�มีีทะเบีียนรถเป็็นประกััน (Personal Loan) เพื่่�อใช้้สำำ�หรัับเป็็นค่่าเบี้้�ยประกัันภััยใน 
    “โครงการประกัันภััย ผ่่อน 0%”	  
•      บริิษััทฯ เปิิดสาขาเพิ่่�มจำำ�นวน 1 สาขา ในจัังหวััดอุุดรธานีี	    
•     ณ สิ้้�นปีี 2563 มีีสาขาทั้้�งสิ้้�น 84 สาขา	
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ปีี 2564 •  บริิษััทฯ ปิิดสาขาให้้บริิการ 1 สาขา และเปิิดให้้บริิการสาขาใหม่่จำำ�นวน 2 สาขา ใน 
    จัังหวััด นครราชสีีมา และระยอง	   
•    ณ สิ้้�นปีี 2564 บริิษััทฯ มีีสาขาทั้้�งสิ้้�น 85 สาขา	   
•   บริษัิัทฯ ได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็็นนายหน้้าประกันัวินิาศภัยัจากบริษิัทัประกันัภัยัรวมกว่่า 11 แห่่ง 
    ณ สิ้้�นปีี 2564	  

ปีี 2565 •   วัันที่่� 1 เมษายน 2565 ท่ี่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2565 ของบริษััทฯ ได้้มีีมติิให้้ 
     แปรสภาพ เป็็นบริิษััทมหาชนจำำ�กััด ภายใต้้ชื่่�อ “บริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน)” และ 
  มีีมติเิพิ่่�มทุุนจดทะเบีียนอีีกจำำ�นวน 150 ล้้านบาท จากจำำ�นวน 400 ล้้านบาท เป็็นจำำ�นวน 
   550 ล้้านบาท โดยออกหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนจำำ�นวน 300 ล้้านหุ้้�น มููลค่่าท่ี่�ตราไว้้หุ้้�น ละ  
    0.50 บาท เพื่่�อเสนอขายต่่อประชาชนทั่่�วไปเป็็นครั้้�งแรก (IPO)	 
•    บริษัิัทฯ จดทะเบีียนเป็็นบริษัทัมหาชนต่่อกระทรวงการพาณิชิย์เมื่่�อวันัที่� 7 เมษายน 2565	
•  บริิษััทฯ เข้้าซื้้�อขายในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ชื่่�อหลัักทรััพย์์ SM ในวัันที่� 20 
     ธัันวาคม 2565	   
•     ณ สิ้้�นปีี 2565 บริิษััทฯ มีีสาขาทั้้�งสิ้้�น 98 สาขา	  

1.1.3.  วััตถุุประสงค์์การใช้้เงิิน 	

   บริษิัทัฯ ได้้ใช้้เงินิเป็็นไปตามวัตัถุุประสงค์์การเสนอขายหุ้้�นใหม่่แก่่ประชาชนทั่่�วไปเป็็นครั้้�งแรก รายละเอีียดดังันี้้�	

วััตถุุประสงค์์การใช้้เงิิน 
จำำ�นวนเงิินที่่�ใช้้ 
โดยประมาณ 
(ล้้านบาท)

ระยะเวลาที่่�ใช้้เงิิน 
โดยประมาณ

1)  ขยายธุุรกิิจการให้้บริิการสิินเชื่่�อทุุกประเภท 
     ขยายสาขา รวมถึงธุุรกิิจ ที่่�เก่ี่�ยวเนื่่�อง เช่่น ธุุรกิิจนายหน้้า 
     ประกัันวิินาศภััยและ/ หรืือประกัันชีีวิิต เป็็นต้้น	  

409.00 ภายในปีี  
2566-2567

2)  ชำำ�ระคืืนเงิินกู้้�ยืืมบางส่่วนจากสถาบัันการเงิิน	 146.00 ภายในปีี 2566

3)  เพื่่�อใช้้เป็็นเงิินทุุนหมุุนเวีียนในการประกอบกิิจการ 28.01 ภายในปีี 2566

รวม 583.01
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1.1.4 ข้้อผููกพัันที่่�บริิษััทให้้คำำ�มั่่�นไว้้ในแบบแสดงรายการข้้อมููลการเสนอขายหลัักทรััพย์์และ/หรืือเงื่่�อนไข 
           การอนุุญาตของสำำ�นักังาน (ถ้้ามี) และ/หรืือเง่ื่�อนไขการรับัหลักัทรัพัย์์ของตลาดหลักัทรัพัย์์ฯ (ถ้้ามี)ี	

         -ไม่่มีี-	

1.1.5 ข้้อมููลบริิษััท 	

          บริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน) 	  
         ทะเบีียนเลขที่่�  			   0107565000263    	  
         ประกอบธุุรกิิจ			จำ   ำ�หน่่ายสิินค้้าประเภทเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าทั้้�งในรููปแบบขายเงิินสด และ 
                                                      ขายเงิินผ่่อน และให้้บริิการปล่่อยสิินเชื่่�อประเภทต่่างๆ ได้้แก่่	  
					     (1) สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้การกำำ�กัับที่่�มีีทะเบีียนรถเป็็นประกััน;	
					     (2) สินิเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้การกำำ�กับัที่�มิใิช่่สินิเชื่่�อท่ี่�มีีทะเบีียนรถเป็็น	
					          ประกััน;	  
					     (3) สิินเชื่่�อที่่�มีีหลัักประกััน เช่่น ทะเบีียนรถ ที่่�ดิินและสิ่่�งปลููกสร้้าง	
                                                      รวมถึึงให้้บริิการเป็็นนายหน้้าประกัันวิินาศภััย	  
         ที่่�ตั้้�งสำำ�นัักงานใหญ่่ 		  เลขที่� 204/1-8 ถนนสุุขุุมวิิท ตำำ�บลทางเกวีียน อำำ�เภอแกลง	
 					จั     ังหวััดระยอง 21110	  
          โทรศััพท์์  			   061-393-9988	    
         โทรสาร 				   –	   
         Website	 			   www.starmoney.co.th	   
         อีีเมล์์ 				    info@starmoney.co.th	  
          จำำ�นวนหุ้้�นจดทะเบีียน		  550 ล้้านบาท	  
          จำำ�นวนหุ้้�นชำำ�ระแล้้ว		หุ้้�น  สามััญ 1,100 ล้้านหุ้้�น	 มููลค่่าหุ้้�นละ 0.50 บาท	

1.2 ลัักษณะการประกอบธุุรกิิจ	
     ธุุรกิจิหลัักของบริษิัทัฯ สามารถแบ่่งออกได้้เป็็น 2 ธุุรกิจิ 
คืือ	  

(1) ธุรุกิจิจำำ�หน่่ายสินค้้า	 

 ประเภทเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าภายในบ้้านและเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า 
เพื่่�อการพาณิิชย์์ เช่่น โทรทััศน์์ ตู้้�เย็็น เครื่่�องซัักผ้้า 
เครื่่�องปรัับอากาศ โทรศััพท์์มืือถืือ คอมพิิวเตอร์์ ตู้้�แช่่ 
รถจัักรยานยนต์์ และอุุปกรณ์์อ่ื่�นๆ ทั้้�งในรููปแบบการ
จำำ�หน่่ายสิินค้้าแบบขายเงิินสดและขายผ่่อนชำำ�ระ  
ซึ่่�งจััดทำำ�เป็็นสััญญาเช่่าซ้ื้�อ โดยจำำ�หน่่ายสิินค้้าผ่่าน  
“ร้้านสตาร์์มัันนี่่�” ในจัังหวััดระยอง จัังหวััดจัันทบุุรีี  
จัังหวััดชลบุุรีี และจัังหวััดปราจีีนบุุรีี รวมถึึงจำำ�หน่่าย
ผ่่าน Platform E-Marketplace 	  

(2) ธุรุกิจิปล่่อยสินเช่ื่�อประเภทต่่างๆ	  

    ได้้แก่่ (1) สินิเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้การกำำ�กับัที่่�มีีทะเบีียน
รถเป็็นประกััน; (2) สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้การกำำ�กัับ
ที่่�มิิใช่่สิินเชื่่�อท่ี่�มีีทะเบีียนรถเป็็นประกััน; (3) สิินเชื่่�อที่่�มีี

หลัักประกััน เช่่น ทะเบีียนรถ ที่่�ดิินและสิ่่�งปลููกสร้้าง 

โดยมีีหลัักประกัันเงิินให้้กู้้�ยืืม  ได้้แก่่ เล่่มทะเบีียนรถ

จัักรยานยนต์์ เล่่มทะเบีียนรถยนต์์นั่่�งไม่่เกิิน 7 ที่่�นั่่�ง 

เล่่มทะเบีียนรถยนต์์เพื่่�อใช้้ในเชิิงพาณิิชย์์ ไม่่ว่่าจะเป็็น 

รถกระบะ รถตู้้�โดยสาร รถบรรทุุก เป็็นต้้น รวมถึง 

โฉนดที่่�ดิินพร้อมสิ่่�งปลูกูสร้้าง ภายใต้้สโลแกน “เชื่่�อได้้ 

สบายใจ” โดยปล่่อยสิินเชื่่�อผ่่านทางช่่องทางสาขาของ 

บริิษััทฯ ซึ่่�งครอบคลุุมทั้้�งภาคตะวัันออกและจัังหวััด 

ท่ี่�สำ ำ�คััญในภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ ซึ่่�งบริษััทฯ 

ได้้รัับอนุุญาตให้้ประกอบธุุรกิิจสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคล 

ภายใต้้การกำำ�กับของธนาคารแห่่งประเทศไทย (ธปท.) 

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังได้้ให้้บริิการด้้านอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง

เพิ่่�มเติิม เช่่น การเป็็นนายหน้้าประกัันวิินาศภััย เป็็นต้้น 

รวมถึงการให้้บริการซื้้�อประกัันรถยนต์์ภาคบัังคัับ 

(พ.ร.บ.คุ้้�มค รองผู้้� ประสบภััยจากรถ) และต่่อภาษีี

ประจำำ�ปีีรถยนต์์ เป็็นต้้น	
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1.2.1  โครงสร้้างรายได้้	

   โครงสร้้างรายได้้ตามลัักษณะธุุรกิิจ ตามงบการเงิินสำำ�หรัับปีี 2563 - 2565 สามารถแสดงได้้ดัังนี้้�	

ประเภทรายได้้
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

   รายได้้จากการขาย	 556.32 53.97 722.26 58.37 845.79 60.44

   รายได้้ดอกเบี้้�ยจากการให้้กู้้�ยืืม	 401.61 38.96 410.39 33.17 409.41 29.25

   รายได้้ดอกเบี้้�ยจากสััญญาเช่่าซื้้�อ	 34.83 3.38 58.33 4.71 85.12 6.08

รวมรายได้้หลัักจากการประกอบธุุรกิิจ 992.76 96.31 1,190.98 96.25 1,340.32 95.77

   รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ	 12.76 1.23 14.59 1.18 13.96 1.00

   รายได้้อื่่�น	 25.37 2.46 31.85 2.57 45.16 3.23

รวม 1,030.89 100.00 1,237.42 100.00 1,399.44 100.00

  บริิษััทฯ มีีรายได้้หลัักมาจาก 1) รายได้้จากการขาย
คิิดเป็็นร้้อยละ 53.97 ร้้อยละ 58.37 และร้้อยละ 
60.44 ของรายได้้รวมในปีี 2563 – 2565 ตามลำำ�ดับ 
2) รายได้้ดอกเบี้้�ยจากการให้้กู้้�ยืืมคิดเป็็นร้อยละ 38.96 
ร้้อยละ 33.17 และร้้อยละ 29.25 ของรายได้้รวมในปีี 
2563 – 2565 ตามลำำ�ดัับ และ 3) รายได้้ดอกเบี้้�ย
จากสัญัญาเช่่าซ้ื้�อคิิดเป็็นร้อยละ 3.38 ร้้อยละ 4.71  
และร้้อยละ 6.08 ของรายได้้รวมในปีี 2563 – 2565 

ตามลำำ�ดัับ 	  

 รายได้้ส่่วนที่�ไม่่ได้้มาจากการประกอบธุุรกิิจหลััก 
ประกอบด้้วย รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ และ 
รายได้้อื่่�น ซึ่่�งได้้แก่่ รายได้้ค่่าคอมมิิชชั่่�นจากธุุรกิิจ 
นายหน้้าประกัันวิินาศภััย รายได้้จากหนี้้�สููญรัับคืืน  
รายได้้ส่่งเสริิมการขายอื่่�นๆ รายได้้ดอกเบี้้�ยเงิินกู้้�ยืืม
สวััสดิิการพนัักงาน รายการกำำ�ไรสุุทธิิจากการขาย
สิินทรััพย์์ และ รายได้้ดอกเบี้้�ยรัับเงิินฝากธนาคาร  

เป็็นต้น	  

1.2.2  ผลิตภััณฑ์์และบริิการ 	  

(1) ธุุรกิิจจำำ�หน่่ายสิินค้้าประเภทเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า แบบ 
      ขายเงินิสดและขายผ่่อนชำำ�ระ (Hire Purchase) 	

   บริษิัทัฯ ดำำ�เนินิธุุรกิิจจำำ�หน่่ายสินิค้า ประเภทเครื่่�องใช้้
ไฟฟ้้าภายในบ้้าน และเครื่�องใช้้ไฟฟ้้าเพื่่�อการพาณิิชย์์ 
เช่่น โทรทััศน์์ ตู้้�เย็็น เครื่่�องซัักผ้า เครื่่�องปรัับอากาศ 
โทรศััพท์มืือถืือ คอมพิวเตอร์์ ตู้้�แช่่ รถจัักรยานยนต์์ 
และอุุปกรณ์์อื่่�นๆ ภายใต้้ชื่่�อร้้าน “สตาร์์ มัันนี่่�” (Star 
Money) โดยบริิษััทฯ ถืือเป็็นผู้้�จััดจำำ�หน่่ายรายใหญ่่ใน
ภาคตะวันัออกของไทย (“Dealer”) สำำ�หรับัการจำำ�หน่่าย
สิินค้้าเครื่�องใช้้ไฟฟ้้าจากแบรนด์์ชั้้�นนำำ�ทั้้�งไทยและ 
ต่่างประเทศ อาทิิเช่่น Samsung, Panasonic และ 
Haier เป็็นต้้น ซึ่่�งปััจจุุบัันมีีรายการสิินค้้าวางจำำ�หน่่าย
กว่่า 9 ประเภท โดยบริษิัทัฯ จะเป็็นผู้้�คัดัเลืือกสินิค้า 
ที่่�มีีคุุณภาพดีี ราคาเหมาะสม และเป็็นที่�นิิยมในตลาด 
เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของกลุ่่�มลููกค้้าในพื้้�นที่่�
จัังหวััดระยอง จัังหวััดจัันทบุุรีี จัังหวััดชลบุุรีีและ
จัังหวััดปราจีีนบุุรีี	

รายละเอีียดของสิินค้้าหลัักแต่่ละประเภทที่่�บริิษััทฯ วางจำำ�หน่่ายสามารถแสดงได้้ตามตารางต่่อไปนี้้�	

ประเภทสิินค้้า ตััวอย่่างสิินค้้า ตััวอย่่างแบรนด์์สิินค้้าที่่�วางจำำ�หน่่าย

โทรทััศน์์ Aconatic,  Altron,  Haier,  LG,	  

Panasonic,  Philips,  Samsung,	

Skyworth, TCL, Toshiba	

7 
 

รายไดด้อกเบีRยเงินกู้ยืมสวสัดิการพนักงาน รายการกําไรสุทธิจากการขายสินทรพัย์ และ รายได้ดอกเบีRยรบัเงินฝาก

ธนาคาร เป็นต้น 

1.2.2 ผลิตภณัฑ์และบริการ 

(1) ลกัษณะผลิตภณัฑ์และบริการและการพฒันานวตักรรมธุรกิจ  

1) ธุรกิจจาํหน่ายสินค้าประเภทเครื;องใช้ไฟฟ้า แบบขายเงินสดและขายผ่อนชาํระ (Hire Purchase)  

บรษิทัฯ ดําเนินธุรกจิจําหน่ายสนิค้า ประเภทเครืBองใชไ้ฟฟ้าภายในบ้าน และเครืBองใชไ้ฟฟ้าเพืBอการพาณิชย์ 

เช่น โทรทศัน์ ตู้เยน็ เครืBองซกัผา้ เครืBองปรบัอากาศ โทรศพัท์มอืถอื คอมพวิเตอร ์ตู้แช่ รถจกัรยานยนต ์และอุปกรณ์

อืBนๆ ภายใต้ชืBอร้าน “สตาร ์มนันีB” (Star Money) โดยบรษิทัฯ ถอืเป็นผูจ้ดัจําหน่ายรายใหญ่ในภาคตะวนัออกของไทย 

(“Dealer”) สําหรบัการจําหน่ายสินค้าเครืBองใช้ไฟฟ้าจากแบรนด์ชั Rนนําทั Rงไทยและต่างประเทศ อาทิเช่น Samsung, 

Panasonic และ Haier เป็นต้น ซึBงปจัจุบนัมีรายการสินค้าวางจําหน่ายกว่า 9 ประเภท โดยบริษัทฯ จะเป็นผู้คดัเลือก

สนิคา้ทีBมคุีณภาพด ีราคาเหมาะสม และเป็นทีBนิยมในตลาด เพืBอตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกค้าในพืRนทีBจงัหวัด

ระยอง จงัหวดัจนัทบุร ีและจงัหวดัชลบุร ี

รายละเอยีดของสนิคา้หลกัแต่ละประเภททีBบรษิทัฯ วางจําหน่ายสามารถแสดงไดต้ามตารางต่อไปนีR 

ประเภท 

สินค้า 

ตวัอย่าง 

สินค้า 

ตวัอย่างแบรนด์สินค้า 

ที;วางจาํหน่าย 

โทรทศัน ์

  Aconatic, Altron, Haier, LG, 

Panasonic, Philips, Samsung, 

Skyworth, TCL, Toshiba 

ตู้เยน็ 

   

Haier, Hitachi, LG, Mitsubishi, 

Panasonic, Samsung, Toshiba 

เครืBองซกัผา้ 

 

Beko, Haier, Hitachi, LG, 

Panasonic, Samsung, Toshiba 

เครืBองปรบัอากาศ 

  

Aconatic, AJ, Daikin, Haier, 

Hitachi, LG, Midea, Mitsubishi, 

Panasonic, Saijo Denki, 

Samsung, Toshiba 

7 
 

รายไดด้อกเบีRยเงินกู้ยืมสวสัดิการพนักงาน รายการกําไรสุทธิจากการขายสินทรพัย์ และ รายได้ดอกเบีRยรบัเงินฝาก

ธนาคาร เป็นต้น 

1.2.2 ผลิตภณัฑ์และบริการ 

(1) ลกัษณะผลิตภณัฑ์และบริการและการพฒันานวตักรรมธุรกิจ  

1) ธุรกิจจาํหน่ายสินค้าประเภทเครื;องใช้ไฟฟ้า แบบขายเงินสดและขายผ่อนชาํระ (Hire Purchase)  

บรษิทัฯ ดําเนินธุรกจิจําหน่ายสนิค้า ประเภทเครืBองใชไ้ฟฟ้าภายในบ้าน และเครืBองใชไ้ฟฟ้าเพืBอการพาณิชย์ 

เช่น โทรทศัน์ ตู้เยน็ เครืBองซกัผา้ เครืBองปรบัอากาศ โทรศพัท์มอืถอื คอมพวิเตอร ์ตู้แช่ รถจกัรยานยนต ์และอุปกรณ์

อืBนๆ ภายใต้ชืBอร้าน “สตาร ์มนันีB” (Star Money) โดยบรษิทัฯ ถอืเป็นผูจ้ดัจําหน่ายรายใหญ่ในภาคตะวนัออกของไทย 

(“Dealer”) สําหรบัการจําหน่ายสินค้าเครืBองใช้ไฟฟ้าจากแบรนด์ชั Rนนําทั Rงไทยและต่างประเทศ อาทิเช่น Samsung, 

Panasonic และ Haier เป็นต้น ซึBงปจัจุบนัมีรายการสินค้าวางจําหน่ายกว่า 9 ประเภท โดยบริษัทฯ จะเป็นผู้คดัเลือก

สนิคา้ทีBมคุีณภาพด ีราคาเหมาะสม และเป็นทีBนิยมในตลาด เพืBอตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกค้าในพืRนทีBจงัหวัด

ระยอง จงัหวดัจนัทบุร ีและจงัหวดัชลบุร ี

รายละเอยีดของสนิคา้หลกัแต่ละประเภททีBบรษิทัฯ วางจําหน่ายสามารถแสดงไดต้ามตารางต่อไปนีR 

ประเภท 

สินค้า 

ตวัอย่าง 

สินค้า 

ตวัอย่างแบรนด์สินค้า 

ที;วางจาํหน่าย 

โทรทศัน ์

  Aconatic, Altron, Haier, LG, 

Panasonic, Philips, Samsung, 

Skyworth, TCL, Toshiba 

ตู้เยน็ 

   

Haier, Hitachi, LG, Mitsubishi, 

Panasonic, Samsung, Toshiba 

เครืBองซกัผา้ 

 

Beko, Haier, Hitachi, LG, 

Panasonic, Samsung, Toshiba 

เครืBองปรบัอากาศ 

  

Aconatic, AJ, Daikin, Haier, 

Hitachi, LG, Midea, Mitsubishi, 

Panasonic, Saijo Denki, 

Samsung, Toshiba 



19บริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน) รายงานประจำำ�ปีี 2565

ประเภทสิินค้้า ตััวอย่่างสิินค้้า ตััวอย่่างแบรนด์์สิินค้้าที่่�วางจำำ�หน่่าย

ตู้้�เย็็น Haier,  Hitachi,  LG,  Mitsubishi,	

Panasonic, Samsung,  Toshiba	

เครื่่�องซัักผ้้า Beko,  Haier,  Hitachi,  LG, 	  

Panasonic, Samsung, Toshiba	

เครื่่�องปรัับอากาศ Aconatic,  AJ,  Daikin,  Haier,	

Hitachi,  LG,  Midea,  Mitsubishi,	

Panasonic,  Saijo Denki,	  

Samsung, Toshiba	

โทรศััพท์์มืือถืือ Apple, Huawei, Oppo, Samsung, 

Vivo	

คอมพิิวเตอร์์ Acer, Asus, Dell, HP, MD Tech	

ตู้้�แช่่ Aconatic,  Fresher,  Haier,	   

Panasonic, The Cool	

รถจัักรยานยนต์์ Honda,  Yamaha	

เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าประเภทอื่่�น Haier, Hitachi, Mazuma, MD, 

Nano, Panasonic, Philips, Tefal, 

Toshiba,  Standard	
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รายไดด้อกเบีRยเงินกู้ยืมสวสัดิการพนักงาน รายการกําไรสุทธิจากการขายสินทรพัย์ และ รายได้ดอกเบีRยรบัเงินฝาก

ธนาคาร เป็นต้น 
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1) ธุรกิจจาํหน่ายสินค้าประเภทเครื;องใช้ไฟฟ้า แบบขายเงินสดและขายผ่อนชาํระ (Hire Purchase)  

บรษิทัฯ ดําเนินธุรกจิจําหน่ายสนิค้า ประเภทเครืBองใชไ้ฟฟ้าภายในบ้าน และเครืBองใชไ้ฟฟ้าเพืBอการพาณิชย์ 
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สนิคา้ทีBมคุีณภาพด ีราคาเหมาะสม และเป็นทีBนิยมในตลาด เพืBอตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกค้าในพืRนทีBจงัหวัด

ระยอง จงัหวดัจนัทบุร ีและจงัหวดัชลบุร ี

รายละเอยีดของสนิคา้หลกัแต่ละประเภททีBบรษิทัฯ วางจําหน่ายสามารถแสดงไดต้ามตารางต่อไปนีR 

ประเภท 
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สินค้า 

ตวัอย่างแบรนด์สินค้า 

ที;วางจาํหน่าย 

โทรทศัน ์

  Aconatic, Altron, Haier, LG, 

Panasonic, Philips, Samsung, 

Skyworth, TCL, Toshiba 

ตู้เยน็ 

   

Haier, Hitachi, LG, Mitsubishi, 

Panasonic, Samsung, Toshiba 

เครืBองซกัผา้ 

 

Beko, Haier, Hitachi, LG, 

Panasonic, Samsung, Toshiba 

เครืBองปรบัอากาศ 

  

Aconatic, AJ, Daikin, Haier, 

Hitachi, LG, Midea, Mitsubishi, 

Panasonic, Saijo Denki, 

Samsung, Toshiba 
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รายไดด้อกเบีRยเงินกู้ยืมสวสัดิการพนักงาน รายการกําไรสุทธิจากการขายสินทรพัย์ และ รายได้ดอกเบีRยรบัเงินฝาก

ธนาคาร เป็นต้น 

1.2.2 ผลิตภณัฑ์และบริการ 

(1) ลกัษณะผลิตภณัฑ์และบริการและการพฒันานวตักรรมธุรกิจ  

1) ธุรกิจจาํหน่ายสินค้าประเภทเครื;องใช้ไฟฟ้า แบบขายเงินสดและขายผ่อนชาํระ (Hire Purchase)  
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เช่น โทรทศัน์ ตู้เยน็ เครืBองซกัผา้ เครืBองปรบัอากาศ โทรศพัท์มอืถอื คอมพวิเตอร ์ตู้แช่ รถจกัรยานยนต ์และอุปกรณ์
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ประเภท 

สินค้า 

ตวัอย่าง 

สินค้า 

ตวัอย่างแบรนด์สินค้า 

ที;วางจาํหน่าย 

โทรศพัท์มอืถอื  
 
 

 
 
 

Apple, Huawei, Oppo,  

Samsung, Vivo 

คอมพวิเตอร์ 

  

Acer, Asus, Dell, HP, MD Tech 

ตู้แช่ 

  

Aconatic, Fresher, Haier, 

Panasonic, The Cool 

รถจกัรยานยนต์ 

 

Honda, Yamaha 

เครืBองใชไ้ฟฟ้าประเภท

อืBน 
   

Haier, Hitachi, Mazuma, MD, 

Nano, Panasonic, Philips, 

Tefal, Toshiba, Standard 

 

บรษิทัฯ มรีายไดจ้ากการขาย แบ่งตามประเภทสนิคา้ ไดด้งันีR 

รายการ 
ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

เครืBองใชไ้ฟฟ้า(1) 506.70 82.02 488.06 87.73 514.98 71.30 

โทรศพัท์มอืถอื 83.58 13.53 55.02 9.89 180.50 24.99 

คอมพวิเตอร์ 13.74 2.22 5.67 1.02 19.70 2.73 
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บริิษััทฯ มีีรายได้้จากการขาย แบ่่งตามประเภทสิินค้า ได้้ดัังนี้้�	

รายการ
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า(1)	 488.06 87.73 514.98 71.30 524.56 62.02 

โทรศััพท์์มืือถืือ	 55.02 9.89 180.50 24.99 294.60 34.83 

คอมพิิวเตอร์์	 5.67 1.02 19.70 2.73 25.17 2.98 

รถจัักรยานยนต์์	 7.57 1.36 7.08 0.98 1.46 0.17 

รวม 556.32 100.00 722.26 100.00 845.79 100.00 

หมายเหตุุ : (1) เครื่�องใช้้ไฟฟ้้าประกอบด้้วยเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าทุุกประเภทที่่�บริิษััทฯ จำำ�หน่่ายนอกเหนืือจากโทรศััพท์์มืือถืือและคอมพิิวเตอร์์  
                 ได้้แก่่ โทรทััศน์์ ตู้้�เย็็น เครื่่�องซัักผ้้า เครื่่�องปรัับอากาศ ตู้้�แช่่ อื่่�นๆ เป็็นต้้น	

  รายได้้จากการขายสิินค้าส่่วนใหญ่่ของบริษิัทัฯ มาจาก 
สิินค้้าประเภทเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าภายในบ้้านประเภท
โทรทััศน์์ ตู้้�เย็็น เครื่่�องซัักผ้้า และเครื่่�องปรัับอากาศ 
คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 87.73 ร้้อยละ 71.30 และ 
ร้้อยละ 62.02 ของรายได้้จากการขายในปีี 2563  - 
2565 ตามลำำ�ดัับ เนื่่�องจากเป็็นสิินค้้าที่่�ช่่วยอำำ�นวย
ความสะดวกในการดำำ�เนิินชีีวิติประจำำ�วัน ส่่งผลให้้ลูกูค้า
เลืือกซื้้�อมากกว่่าสินิค้าประเภทอื่่�น รองลงมาจึงึเป็็นสินิค้า
ประเภทโทรศััพท์์มืือถืือซึ่่�งมีีสััดส่่วนคิิดเป็็นร้้อยละ 
9.89 ร้้อยละ 24.99 และร้้อยละ 34.83 ของรายได้้
จากการขายในปีี 2563  - 2565 ตามลำำ�ดัับ	  

ช่่องทางการจำำ�หน่่าย	  
   บริิษััทฯ มีีช่่องทางจำำ�หน่่ายสิินค้้าผ่่านช่่องทางสาขา
จำำ�นวน 24 สาขา เป็็นสาขาหลััก 16 สาขา และสาขา 
Express 8 สาขา ภายใต้้ชื่่�อร้้าน “สตาร์์ มัันนี่่�” ซึ่่�ง
กระจายตัวัอยู่่�ในพื้้�นที่่�จังัหวัดัระยอง 13 สาขา, จังัหวัดั
จันัทบุุรีี 5 สาขา และจังัหวัดัชลบุุรีี 5 สาขาและ จังัหวัดั
ปราจีีนบุุรีี 1 สาขา โดยลัักษณะของสาขาแต่่ละประเภท 
สรุุปได้้ดัังนี้้�	  

•  สาขาหลััก : ให้้บริิการทั้้�งการจำำ�หน่่ายสิินค้้าประเภท 
 เครื่�องใช้้ไฟฟ้้าทั้้�งประเภทขายสดและขายผ่่อนและมีี 
   คลัังสิินค้้าประจำำ�สาขา และให้้บริิการปล่่อยสิินเชื่่�อ  
   ในแต่่ละสาขาจะมีีเจ้้าหน้้าท่ี่�ประจำำ� 10 - 20 คน (ขึ้้�น 
   อยู่่�กัับขนาดของสาขา)	  

•  สาขา Express : ให้้บริการเหมืือนสาขาหลััก ซึ่่�งจะ 
 ให้้บริการทั้้�งการจำำ�หน่่ายสินิค้าประเภทเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า 

  ทั้้�งประเภทขายสดและขายผ่่อน และให้้บริกิารปล่่อย 
 สิินเชื่่�อแต่่จะมีีขนาดของสาขาที่่�เล็็กกว่่า ในแต่่ละ 
   สาขามีีเจ้้าหน้้าท่ี่�ประมาณ 5 – 7 คน	   
    อีีกทั้้�ง บริษิัทัฯ ได้้ใช้้ช่่องทางออนไลน์์ในการประชาสัมัพันัธ์ 
การขายสิินค้้า รวมถึึงการจััดโปรโมชั่่�นต่่างๆ ผ่่าน 
Website, Facebook และ Line ของบริษััทฯ เพื่่�อให้้
ผู้้�บริโภครัับทราบข่่าวสาร โปรโมชั่่�นต่่างๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวกัับ
สิินค้้าและบริิการของบริิษััทฯ รวมถึงเป็็นช่่องทางให้ ้
ผู้้�ที่�สนใจติิดต่่อสอบถามเกี่่�ยวกัับสิินค้้าและบริิการของ 
บริิษััทฯ ได้้ อย่่างไรก็็ตาม การซื้้�อสิินค้้า และ/หรืือการ
รัับบริิการจากบริิษััทฯ จะต้้องไปดำำ�เนิินการที่่�สาขาที่่� 
ให้้บริการของบริษััทฯ	   
   อีีกทั้้�งบริษิัทัฯ ได้้ทำำ�การทดลองขายสินิค้าบางประเภท 
ผ่่าน Platform E-Marketplace ของ Shopee 
ซึ่่�งยอดขายของช่่องทางนี้้�ยัังมีีจำำ�นวนไม่่มากเม่ื่�อเทีียบ
กัับช่่องทางการขายผ่่านสาขา และหากได้้รับัผลตอบรับั
ท่ี่�ดีี บริิษััทฯ อาจจะพิิจารณาเพิ่่�มประเภทสิินค้้าผ่่าน
ช่่องทางดัังกล่่าวมากขึ้้�น	 
 ทั้้�งนี้้� สาขาหลักัสามารถแบ่่งตามลักัษณะของสาขาเป็็น 
2 แบบ คืือ	  
1) สาขาที่่�เป็็นอาคารพาณิชิย์เดี่่�ยว (Stand Alone)   
     จำำ�นวน 14 สาขา	  

     ชื่่�อร้้าน  :  สตาร์์ มัันนี่่�	  
  ลักัษณะสาขา : อาคารพาณิิชย์์ ตั้้�งอยู่่�ในแหล่่ง 
                             ชุุมชนที่่�มีีศักยภาพ	
     วัันทำำ�การ : วัันจัันทร์์ - วัันเสาร์์	  
     เวลาทำำ�การ : 8.30 น. – 17.30 น.	

	



21บริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน) รายงานประจำำ�ปีี 2565

พื้้�นที่่�สาขา : พื้้�นที่่�ประมาณ 400-1,500 ตารางเมตร ใช้้เป็็นพื้้�นที่่�แสดงสิินค้้าตััวอย่่าง และอำำ�นวยความสะดวก
ให้้ลููกค้้าสามารถสััมผััสสิินค้าจริิงเพื่่�อใช้้ประกอบการตััดสิินใจเลืือกซื้้�อ		

ตััวอย่่าง Layout สาขา

10 
 

พืRนทีBสาขา : พืRนทีBประมาณ 400-1,500 ตารางเมตร ใชเ้ป็นพืRนทีBแสดงสนิคา้ตวัอย่าง และอํานวยความสะดวก

ใหลู้กคา้สามารถสมัผสัสนิคา้จรงิเพืBอใชป้ระกอบการตดัสนิใจเลอืกซืRอ 

ตวัอย่าง Layout สาขา : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตวัอย่าง : 

 

 

 

 

 

 

2) สาขาที;ตั Sงอยู่ภายในห้างสรรพสินค้า (Non-Stand Alone) จํานวน 2 สาขา 

ชืBอรา้น : สตาร ์มนันีB 

ลกัษณะสาขา: ตั Rงอยู่ในหา้งสรรพสินค้า โดยมวีตัถุประสงค์เพืBอสร้างความสะดวกสบายใหแ้ก่ลูกคา้ในการเข้า

ชมสนิคา้ และเขา้รบับรกิาร 

วันทํ าการ  : วัน

จันทร์ - วนัอาทติย ์(ทุกวนั) 

เ ว ล า ทํ า ก า ร  : 

10.30 น. – 20.30 น. 

พืRนทีBสาขา : พืRนทีB

ประมาณ 200 ตารางเมตร  

ตัวอย่ าง  Layout 

สาขา :  

ตััวอย่่าง

10 
 

พืRนทีBสาขา : พืRนทีBประมาณ 400-1,500 ตารางเมตร ใชเ้ป็นพืRนทีBแสดงสนิคา้ตวัอย่าง และอํานวยความสะดวก

ใหลู้กคา้สามารถสมัผสัสนิคา้จรงิเพืBอใชป้ระกอบการตดัสนิใจเลอืกซืRอ 

ตวัอย่าง Layout สาขา : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตวัอย่าง : 

 

 

 

 

 

 

2) สาขาที;ตั Sงอยู่ภายในห้างสรรพสินค้า (Non-Stand Alone) จํานวน 2 สาขา 

ชืBอรา้น : สตาร ์มนันีB 

ลกัษณะสาขา: ตั Rงอยู่ในหา้งสรรพสินค้า โดยมวีตัถุประสงค์เพืBอสร้างความสะดวกสบายใหแ้ก่ลูกคา้ในการเข้า

ชมสนิคา้ และเขา้รบับรกิาร 

วันทํ าการ  : วัน

จันทร์ - วนัอาทติย ์(ทุกวนั) 

เ ว ล า ทํ า ก า ร  : 

10.30 น. – 20.30 น. 

พืRนทีBสาขา : พืRนทีB

ประมาณ 200 ตารางเมตร  

ตัวอย่ าง  Layout 

สาขา :  

2) สาขาที่่�ตั้้�งอยู่่�ภายในห้้างสรรพสินิค้้า (Non-Stand 
    Alone) จำำ�นวน 2 สาขา	  

     ชื่่�อร้้าน : สตาร์์ มัันนี่่�	  
     ลักัษณะสาขา : ตั้้�งอยู่่�ในห้้างสรรพสิินค้้า โดยมีี	
		      วัตัถุุประสงค์์เพื่่�อสร้้างความสะดวก 
		   สบายให้้แก่่ลูกูค้าในการเข้้าชมสินิค้า  
                         และเข้้ารัับบริิการ	  
        วันัทำำ�การ : วันัจันัทร์ - วันัอาทิติย์์ (ทุุกวันั)	
       เวลาทำำ�การ : 10.30 น. – 20.30 น.	

ตััวอย่่าง Layout สาขา

ตััวอย่่าง
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สรุปสดัส่วนการขายสนิคา้ผ่านช่องทางต่างๆ ไดด้งันีR 

รายการ 
ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

1. สาขา Stand-Alone 567.95 91.93 526.09 94.57 676.52 93.67 

2. สาขา Non-Stand Alone 49.82 8.07 30.23 5.43 42.37 5.86 

3. Online 0.00 0.00 0.00 0.00 3.37 0.47 

รวม 617.77 100.00 556.32 100.00 722.26 100.00 

ทั RงนีR ในปี 2565 บริษัทฯ ได้เริBมเปิดช่องทางการขายและให้บริการในรูปแบบสาขา Express เพืBอให้เข้าถึง

กลุ่มลูกค้าได้มากขึRนและสะดวกขึRน สาขา Express จะเป็นลักษณะโชว์รูมการขายสินค้าเครืBองใช้ไฟฟ้า มือถือ 

คอมพวิเตอร ์โดยการขยายในรูปแบบดงักล่าวจะพจิารณาจากศกัยภาพและกําลงัซืRอภายในพืRนทีB เพืBอใหส้อดคล้องกับ

สถานการณ์ในแต่ละช่วงเป็นหลกั โดยบรษิทัฯ ไดเ้ริBมเปิดใหบ้รกิารสาขา Express ในช่วง เดอืนมนีาคม 2565 

รปูแบบการจาํหน่ายสินค้า 
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สรุปสดัส่วนการขายสนิคา้ผ่านช่องทางต่างๆ ไดด้งันีR 

รายการ 
ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

1. สาขา Stand-Alone 567.95 91.93 526.09 94.57 676.52 93.67 

2. สาขา Non-Stand Alone 49.82 8.07 30.23 5.43 42.37 5.86 

3. Online 0.00 0.00 0.00 0.00 3.37 0.47 

รวม 617.77 100.00 556.32 100.00 722.26 100.00 

ทั RงนีR ในปี 2565 บริษัทฯ ได้เริBมเปิดช่องทางการขายและให้บริการในรูปแบบสาขา Express เพืBอให้เข้าถึง

กลุ่มลูกค้าได้มากขึRนและสะดวกขึRน สาขา Express จะเป็นลักษณะโชว์รูมการขายสินค้าเครืBองใช้ไฟฟ้า มือถือ 

คอมพวิเตอร ์โดยการขยายในรูปแบบดงักล่าวจะพจิารณาจากศกัยภาพและกําลงัซืRอภายในพืRนทีB เพืBอใหส้อดคล้องกับ

สถานการณ์ในแต่ละช่วงเป็นหลกั โดยบรษิทัฯ ไดเ้ริBมเปิดใหบ้รกิารสาขา Express ในช่วง เดอืนมนีาคม 2565 

รปูแบบการจาํหน่ายสินค้า 



22

สรุุปสััดส่่วนการขายสิินค้าผ่่านช่่องทางต่่างๆ ได้้ดัังนี้้�	

รายการ
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

1. สาขา Stand-Alone	 526.09 94.57 676.52 93.67 778.48 92.04 

2. สาขา Non-Stand Alone	 30.23 5.43 42.37 5.86 56.98 6.74 

3. Online	 0.00 -   3.37 0.47 10.33 1.22 

รวม 556.32 100.00 722.26 100.00 845.79 100.00 

    ทั้้�งนี้้� ในปีี 2565 บริิษััทฯ ได้้เริ่่�มเปิิดช่่องทางการขาย
และให้้บริิการในรูปแบบสาขา Express เพื่่�อให้้เข้้าถึึง
กลุ่่�มลููกค้้าได้้มากขึ้้�นและสะดวกขึ้้�น สาขา Express 
จะเป็็นลักัษณะโชว์รูมูการขายสินิค้าเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า มืือถือื 
คอมพิวเตอร์์ โดยการขยายในรูปูแบบดังักล่่าวจะพิจิารณา
จากศักยภาพและกำำ�ลังัซ้ื้�อภายในพื้้�นที่� เพื่่�อให้้สอดคล้อง
กัับสถานการณ์์ในแต่่ละช่่วงเป็็นหลักั โดยบริษัิัทฯ ได้้เริ่่�ม
เปิิดให้้บริการสาขา Express ในช่่วง เดืือนมีีนาคม 2565	

รููปแบบการจำำ�หน่่ายสินค้้า	

   การจำำ�หน่่ายสิินค้าของบริิษััทฯ แบ่่งออกได้้เป็็น 2 วิธิีี 
ตามลัักษณะการชำำ�ระเงิิน คืือ การจำำ�หน่่ายสิินค้้าแบบ
ขายเงิินสด และการจำำ�หน่่ายสิินค้้าแบบขายผ่่อนชำำ�ระ 
โดยสามารถแสดงสััดส่่วนการจำำ�หน่่ายสิินค้าแต่่ละ 
รููปแบบได้้ดัังนี้้�	

รายการ
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

แบบขายเงิินสด	 140.89 25.33 124.60 17.25 111.15 13.14 

แบบขายผ่่อนชำำ�ระ	 415.43 74.67 597.66 82.75 734.64 86.86 

รวม 556.32 100.00 722.26 100.00 845.79 100.00 

 รายได้้จากการจำำ�หน่่ายสิินค้าส่่วนใหญ่่เป็็นการจำำ�หน่่าย
สินิค้าแบบผ่่อนชำำ�ระ คิิดเป็็นร้อยละ 74.67 ร้้อยละ 82.75 
และร้้อยละ 86.86  ของรายได้้จากการจำำ�หน่่ายสินิค้าในปี 
2563-2565 ตามลำำ�ดับั ซึ่่�งสามารถอธิบิายรายละเอีียด 
รููปแบบการจำำ�หน่่ายสิินค้าในแต่่ละรููปแบบได้้ดัังต่่อไปนี้้� 

1)  การจำำ�หน่่ายสิินค้้าแบบขายเงิินสด	   

     • สำำ�หรับัลูกูค้้าบุคุคล กำำ�หนดเงื่่�อนไขให้้ลูกูค้าชำำ�ระ 
        ค่่าสิินค้าเป็็นเงินิสดทันัทีี ณ วันัที่่�ทำำ�รายการ	   

   • สำำ�หรับัลูกูค้้านิิติบุิุคคล เป็็นการจำำ�หน่่ายสินิค้าใน 
      ปริิมาณมากหรืือเป็็นแบบโครงการ โดยบริษิัทัฯจะ 
    ให้้ระยะเวลาการชำำ�ระเงิิน (เครดิิตเทอม) ไม่่เกิิน 
       45 วันั ซึ่่�งบริษัิัทฯ จะพิจิารณาความมีีตัวัตน รายได้้   
     ของนิิติบิุุคคล รวมถึงึเอกสารทางการเงินิของลูกูค้า 
   เพื่่�อประกอบการขาย เช่่น สำำ�เนาหนังัสืือรับัรอง 

         บริษิัทั สำำ�เนาบัตัรประชาชนของกรรมการนิติิบิุุคคล  
        ทะเบีียนการค้้า เอกสารแสดงรายได้้ สำำ�เนาทะเบีียน 
          บ้้านของกรรมการ และแผนที่�โครงการ (กรณีี 
        ลููกค้าเป็็นโครงการคอนโดมิิเนีียม) เป็็นต้้น	  

2) การจำำ�หน่่ายสิินค้้าแบบขายผ่่อนชำำ�ระ (สััญญา	
    เช่่าซื้้�อ)	   

   เป็็นการจำำ�หน่่ายสิินค้าท่ี่�บริษิัทัฯ เสนอเงื่่�อนไขการชำำ�ระ 
เงิินแบบผ่่อนชำำ�ระแก่่ลููกค้้า โดยจััดทำำ�สััญญาเช่่าซื้้�อ 
ซึ่่�งจะกำำ�หนดเงื่่�อนไข จำำ�นวนเงินิที่�จะต้้องชำำ�ระในแต่่ละงวด 
ระยะเวลาผ่่อนชำำ�ระ และอััตราดอกเบี้้�ย ทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กัับ
ความสามารถในการผ่่อนชำำ�ระของลููกค้้าแต่่ละราย 
และประเภทสินค้้า โดยเจ้้าหน้้าท่ี่�ขายจะพิิจารณา 
ความมีีตัวตน รายได้้และประวััติิการชำำ�ระหนี้้�ของลููกค้้า 
สำำ�หรัับกรณีีที่�เป็็นลููกค้าเก่่า เพื่่�อประกอบการอนุุมััติิ	 	
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เงื่่�อนไขและข้้อกำำ�หนดของสััญญาเช่่าซื้้�อ (Product Fact Sheet)	

สััญญาเช่่าซื้้�อ 
(Hire Purchase)

ประเภท	 เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า และรถจัักรยานยนต์์ใหม่่	

หน่่วยงานกำำ�กัับ	 สำำ�นัักงานคณะกรรมการคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค (สคบ.)	

ทรััพย์์สิินที่่�ผููกกัับสััญญา	 เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า และรถจัักรยานยนต์์ใหม่่	
วงเงิินสิินเชื่่�อสููงสุุด หรืือ	   
จำำ�นวนสััญญาสููงสุุด ต่่อ ลููกค้้า

• ยอดจััดสููงสุุดต่่อสััญญา ≤ 50,000 บาท จำำ�นวนสััญญาสููงสุุดไม่่เกิิน 2 สััญญา	
• ยอดจััดสููงสุุดต่่อสััญญา > 50,000 บาท จะควบคุุมวงเงิินสิินเชื่่�อรวม ไม่่ให้้เกิิน  
    ประกาศของบริิษััทฯ	

ระยะเวลา	 3 - 36 เดืือน	

บุุคคลค้ำำ��ประกััน	 (1) หากสััญญาเช่่าซื้้�อ > 100,000 บาท ต้้องค้ำำ��ประกัันทุุกกรณีี	  
(2) หากสััญญาเช่่าซื้้�อ ≤ 100,000 บาท จะพิิจารณาจากที่่�อยู่่�, ระยะเวลาที่่�อยู่่�	    
     อาศััยในพื้้�นที่่� ซึ่่�งต้้องเป็็นไปตามเกณฑ์์ตามประกาศของบริิษััทฯ	

ประเภทลููกค้้า	 ทุุกอาชีีพ	

สััญชาติิ	 ไทยหรืือต่่างชาติิ	

อายุุผู้้�กู้้�และผู้้�ค้ำำ��ประกััน	 20 - 65 ปีี (อายุุรวมตลอดสััญญาไม่่เกิิน 70 ปีี)	

ในปี 2563 – 2565 บริิษัทัฯ มีียอดการปล่่อยสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อ จำำ�นวนสััญญาสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อ ท่ี่�เกิิดขึ้้�นในแต่่ละปีี และ
มููลค่่าสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อคงเหลืือดัังนี้้�	

ยอดการปล่่อยสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อใหม่่ในแต่่ละปีี แบ่่งตามประเภทสิินเชื่่�อ	

ประเภทสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อ
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า(1)	 350.71 84.42 397.12 66.45 418.61 56.98

โทรศััพท์์มืือถืือ	 53.30 12.83 175.80 29.41 290.98 39.61

คอมพิิวเตอร์์	 4.39 1.06 18.25 3.05 23.76 3.23

รถจัักรยานยนต์์	 7.03 1.69 6.49 1.09 1.29 0.18

รวมทั้้�งหมด 415.43 100.00 597.66 100.00 734.64 100.00

หมายเหตุุ : (1) เครื่�องใช้้ไฟฟ้้าประกอบด้้วยเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าทุุกประเภทที่่�บริิษััทฯ จำำ�หน่่ายนอกเหนืือจากโทรศััพท์์มืือถืือและคอมพิิวเตอร์์ ได้้แก่่   

                โทรทััศน์์ ตู้้�เย็็น เครื่่�องซัักผ้้า เครื่่�องปรัับอากาศ ตู้้�แช่่ อื่่�นๆ เป็็นต้้น	
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จำำ�นวนสััญญาสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อใหม่่ในแต่่ละปีี แบ่่งตามประเภทสิินเชื่่�อ	

ประเภทสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อ
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

สััญญา ร้้อยละ สััญญา ร้้อยละ สััญญา ร้้อยละ

เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า(1)	 31,931 83.83 34,240 66.83 28,153 63.13

โทรศััพท์์มืือถืือ	 5,769 15.15 15,993 31.21 15,497 34.75

คอมพิิวเตอร์์	 226 0.59 861 1.68 934 2.09

รถจัักรยานยนต์์	 165 0.43 145 0.28 12 0.03

รวมทั้้�งหมด 38,091 100.00 51,239 100.00 44,596 100.00

หมายเหตุุ : (1) เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าประกอบด้้วยเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าทุุกประเภทที่่�บริษััทฯ จำำ�หน่่ายนอกเหนืือจากโทรศััพท์์มืือถืือและคอมพิิวเตอร์์ ได้้แก่่  

                โทรทััศน์์ ตู้้�เย็็น เครื่่�องซัักผ้้า เครื่่�องปรัับอากาศ ตู้้�แช่่ อื่่�นๆ เป็็นต้้น	

ลููกหนี้้�เช่่าซื้้�อคงเหลืือในแต่่ละปีี แบ่่งตามประเภท	

ประเภทสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อ
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า(1)	 77.66 69.63 109.84 61.70 134.17 50.36

โทรศััพท์์มืือถืือ	 19.77 17.72 51.81 29.09 116.76 43.83

คอมพิิวเตอร์์	 1.60 1.44 7.21 4.05 11.05 4.15

รถจัักรยานยนต์์	 12.50 11.21 9.18 5.16 4.41 1.66

รวมทั้้�งหมด 111.53 100.00 178.04 100.00 266.39 100.00

หมายเหตุุ : (1) เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าประกอบด้้วยเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าทุุกประเภทที่่�บริษััทฯ จำำ�หน่่ายนอกเหนืือจากโทรศััพท์์มืือถืือและคอมพิิวเตอร์์ ได้้แก่่  

                โทรทััศน์์ ตู้้�เย็็น เครื่่�องซัักผ้้า เครื่่�องปรัับอากาศ ตู้้�แช่่ อื่่�นๆ เป็็นต้้น	

ตารางผลการดำำ�เนิินงานของสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อของบริิษััทฯ	

ผลการดำำ�เนิินงาน
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม

2563 2564 2565
ร้้อยละ ร้้อยละ ร้้อยละ

อััตราดอกเบี้้�ยรัับ(1)	 29.94 40.28 38.30

อััตราส่่วนสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อท่ี่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตต่่อสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรวม(2)	 2.48 2.52 5.82

หมายเหตุุ :  (1) อััตราดอกเบี้้�ยรัับ คำำ�นวณจาก รายได้้ดอกเบี้้�ย หารด้้วย ลููกหนี้้�รวมเฉลี่่�ย	  
             (2) อััตราส่่วนสิินเช่ื่�อเช่่าซื้้�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตต่่อสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรวม คำำ�นวณจาก ลููกหนี้้�ที่่�ค้้างชำำ�ระตั้้�งแต่่ 91 วัันขึ้้�นไป 
                     หรืือลูกูหนี้้� Stage 3 (ก่่อนหักัค่่าเผื่่�อฯ) หารด้้วยลูกูหนี้้�เช่่าซื้้�อรวม (ก่่อนหักค่่าเผื่่�อฯ)	
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ลัักษณะลููกค้้าและกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายของธุรุกิิจจำำ�หน่่ายสิินค้้า :	  

    กลุ่่�มลููกค้้าปััจจุุบัันและกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายของบริิษััทฯ ส่่วนใหญ่่เป็็นบุุคคลทั่่�วไป โดยบริิษััทฯ เน้้นไปที่่�ลููกค้้าใน
พื้้�นที่่�เดีียวกัันหรืือใกล้้เคีียงกัับสาขาที่่�เปิิดให้้บริการ มีีรายได้้น้้อยถึึงปานกลาง ทั้้�งที่่�มีีรายได้้ประจำำ�และไม่่ประจำำ� 
ซึ่่�งลููกค้้าในกลุ่่�มนี้้�จะให้้ความสนใจสิินค้้าที่่�มีีคุุณภาพและเน้้นความคุ้้�มค่่า รวมทั้้�งความสะดวกสบาย และทางเลืือก
ในการชำำ�ระค่่าสิินค้้าที่่�หลากหลาย เหมาะสมกัับความสามารถในการชำำ�ระของตนเอง	

1)  การรับคำำ�สั่่�งซื้้�อ 	   

เม่ื่�อลูกูค้าเข้้ามาซื้้�อสินิค้า เจ้้าหน้้าท่ี่�ขายจะแจ้้งรายละเอีียด 
และโปรโมชั่่�นสิินค้้าที่่�มีีอยู่่�ให้้ลููกค้าทราบเพื่่�อเป็็นทาง
เลืือก และข้้อมููลประกอบการตััดสิินใจซื้้�อแก่่ลููกค้้า	   

2)  การลงทะเบีียนลููกค้้า	   

เมื่่�อลููกค้้าสั่่�งซื้้�อสิินค้้า เจ้้าหน้้าที่่�ขายจะบัันทึกข้้อมููล
ลููกค้าลงในระบบ พร้้อมสอบถามข้้อมููลพื้้�นฐานเพิ่่�มเติิม 
(กรณีีขายผ่่อน) เช่่น อาชีีพ ประเภทที่�อยู่่�อาศััย และ
รายได้้ เป็็นต้้น	   

3)  การตรวจสอบสิินค้้าในคลัังสิินค้้า	   

หลัังจากรับคำำ�สั่่�งซื้้�อและบัันทึกข้้อมููลของลููกค้้าเป็็นที่่�
เรีียบร้อยแล้้ว เจ้้าหน้้าท่ี่�ขายจะประสานงานกับเจ้้าหน้้าที่่�
คลังัสินิค้า เพื่่�อตรวจสอบมีีสินิค้าท่ี่�ลูกูค้าต้้องการในคลังั 
หรืือไม่่ หากสิินค้้าดัังกล่่าวไม่่มีีหรืือมีีไม่่เพีียงพอกัับที่่�
ลูกูค้าต้้องการ เจ้้าหน้้าที่่�ขายจะแจ้้งลูกูค้าเพื่่�อดำำ�เนินิการ
สั่่�งซื้้�อ และเรีียกเก็็บเงิินวางมััดจำำ�	

4)  การรับชำำ�ระเงิิน	   

กรณีีขายสด เจ้้าหน้้าที่่�ขายรัับชำำ�ระค่่าสิินค้้าจากลููกค้้า
เป็็นเงิินสด หรืือให้้ลููกค้าโอนเงิินเข้้าบััญชีีบริิษััทฯ ผ่่าน 
QR Code แล้้วจึงทำำ�การออกใบเสร็จ็รับัเงินิเป็็นหลักัฐาน
การชำำ�ระเงิินให้้แก่่ลููกค้้า	  

กรณีีขายผ่่อน เม่ื่�อลูกูค้าได้้รับัอนุุมัติกิารขายผ่่อน และ
ชำำ�ระเงิินดาวน์์ รวมทั้้�งจััดทำำ�สัญัญาเป็็นที่�เรีียบร้อยแล้้ว 
เจ้้าหน้้าท่ี่�ขายจะออกใบเสร็จ็รับัเงินิให้้แก่่ลูกค้า พร้อมทั้้�ง
แจ้้งรหััสอ้้างอิิงส่่วนบุุคคลเพ่ื่�อใช้้สำำ�หรัับชำำ�ระค่่างวด 

5)  การส่งมอบ/จััดส่่งสิินค้้า	   

ภายหลัังการรัับชำำ�ระเงิินจากลููกค้้า เจ้้าหน้้าท่ี่�ขายจะ
ทำำ�การส่่งมอบสิินค้้าให้้แก่่ลููกค้าทัันทีี หรืือจััดส่่งสิินค้า
ตามที่่�อยู่่�ท่ี่�ลูกูค้าได้้แจ้้งไว้้ตามทางเลืือกที่่�ลูกูค้าต้้องการ
ภายในวันเดีียวกันั	

ขั้้�นตอนการจำำ�หน่่ายสิินค้้า	 	

รัับคำำ�สั่่�งซื้้�อ

ลงทะเบีียนลููกค้้า

ตรวจสอบสิินค้้า 
ในคลัังสิินค้้า

ขายสิินค้้า วิิเคราะห์์ความสามารถ
ในการผ่่อนชำำ�ระ

ทำำ�สััญญาเช่่าซื้้�อ

รัับชำำ�ระเงิิน

ส่่งมอบ/จััดส่่งสิินค้า

กรณีีขายสด กรณีีขายผ่่อน
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6) การวิิเคราะห์์ความสามารถในการผ่่อนชำำ�ระ	
    (กรณีีขายผ่่อน)	   

เจ้้าหน้้าที่่�ขายจะวิิเคราะห์์ความสามารถในการผ่่อน
ชำำ�ระของลูกูค้า จากข้้อมูลูรายได้้ และประวัตัิกิารชำำ�ระหนี้้� 
กรณีีที่่�เป็็นลููกค้้าเก่่า (ถ้้ามีี) เพื่่�อใช้้คำำ�นวณค่่างวด และ
จำำ�นวนงวดที่�เหมาะสมของลูกูค้าแต่่ละราย ประกอบกับั
เง่ื่�อนไขการผ่่อนสินิค้าแต่่ละประเภท เช่่น กรณีีลูกูค้าเก่่า 
(เกรด A หรืือ B) สามารถใช้้บริิการซื้้�อสิินค้าประเภท
โทรศััพท์มืือถือืและคอมพิวิเตอร์์แบบผ่่อนชำำ�ระ โดยไม่่ต้อง
ชำำ�ระเงิินดาวน์์หรืืองวดแรก อย่่างไรก็ต็ามในกรณีีลูกูค้า
ใหม่่จะต้้องมีีการชำำ�ระเงิินดาวน์์ขั้้�นต่ำำ��ร้อยละ 10 เป็็นต้น 
โดยภายหลัังการวิิเคราะห์์ความสามารถในการผ่่อน
ชำำ�ระแล้้ว เจ้้าหน้้าที่่�ขายจะส่่งข้้อมููลให้้ฝ่่ายพิิจารณา 
สิินเชื่่�อดำำ�เนิินการอนุุมััติิต่่อไป	

7) การทำำ�สััญญาเช่่าซื้้�อ (กรณีีขายผ่่อน)	  

เม่ื่�อรายการขาย และสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อถููกอนุุมััติิเป็็นที่่�
เรีียบร้้อยแล้้ว เจ้้าหน้้าที่่�ขายจะแจ้้งผลอนุุมััติิ และ
เอกสารท่ี่�จะต้้องใช้้ประกอบในชุุดสััญญาให้้ลููกค้้า
ทราบพร้้อมทั้้�งทำำ�สััญญา	 

การจัดหาสินค้้า	  

  ในการจััดหาสินิค้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย ฝ่่ายจััดซื้้�อและฝ่่ายการ 

ตลาดจะทำำ�หน้้าที่่�ร่่วมกันในการวิิเคราะห์์ปริิมาณสิินค้้า

ที่่� เหมาะสมที่่�จะต้้องจััดเตรีียมไว้้เพื่่�อจำำ�หน่่ายเป็็น 

ประจำำ�ทุุกสััปดาห์์ โดยพิิจารณาจากยอดขายเฉล่ี่�ย 

ย้้อนหลััง 3 เดืือนล่่าสุุดของสินิค้าแต่่ละประเภท ประกอบ

กัับการพิิจารณาความต้้องการของตลาดในช่่วงเวลา

นั้้�นๆ เพื่่�อให้้สามารถจัดัซื้้�อสินิค้าให้้เพีียงพอและเหมาะสม 

และสามารถตอบสนองความต้องการของลููกค้้าได้้ทััน

ต่่อเวลา โดยเจ้้าหน้้าท่ี่�จัดัซื้้�อจะทำำ�การสั่่�งของเป็็นประจำำ�

ทุุกสััปดาห์์ และจะสำำ�รองสิินค้้าไว้้ในคลัังให้้เพีียงพอต่่อ

การขายอย่่างน้้อย 1 เดืือน โดยบริิษััทฯ จะสั่่�งซื้้�อสิินค้้า

โดยตรงจากเจ้้าของแบรนด์์สิินค้้า และ/หรืือบริิษััทที่่�

เป็็นตััวแทนจำำ�หน่่ายอย่่างเป็็นทางการของแต่่ละ

แบรนด์์ โดยการจััดหาสิินค้้าของบริิษััทฯ เป็็นการจััดหา

จากผู้้�ขายในประเทศร้้อยละ 100 ทั้้�งนี้้� ตัวัอย่่างรายชื่่�อ

ผู้้�ขาย (Supplier) แสดงตามตารางด้้านล่่าง	

Brand สิินค้้า ผู้้�ขาย (Supplier)

ACONATIC บริิษัทั ไฮไฟ โอเรีียนท์์ ไทย จำำ�กัด (มหาชน)	

ALTRON บริิษัทั ไทย ฮาเบล อิินดัสเตรีียล จำำ�กััด	

DAIKIN บริิษัทั สยามไดกิ้้�นเซลส์์ จำำ�กััด	

FRESHER บริิษัทั เฟรชเชอร์์ จำำ�กัด	

HAIER บริิษัทั ไฮเออร์์ อีีเลคทริคอล แอพพลายแอนซ์์ (ประเทศไทย) จำำ�กััด	

HATARI บริิษัทั ฮาตาริิ อิิเลคทริค จำำ�กััด	

HITACHI บริิษัทั ฮิิตาชิิเซลล์์ (ประเทศไทย) จำำ�กัด	

MITSUBISHI บริิษัทั มิิตซููบิิชิิ อิิเล็็กทริค กัันยงวััฒนา จำำ�กััด	

LG บริิษัทั แอลจีี อิิเลคทรอนิิคส์์ (ประเทศไทย) จำำ�กััด	

PANASONIC
บริิษัทั พานาโซนิค เอ.พีี.เซลล์์ (ประเทศไทย) จำำ�กััด	 
บริิษัทั พานาโซนิค ซิิว เซลส์์ (ประเทศไทย) จำำ�กััด	
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Brand สิินค้้า ผู้้�ขาย (Supplier)

PHILIPS บริิษัทั ไอนาโน๊๊ส (ประเทศไทย) จำำ�กััด	

SAMSUNG บริิษัทั ไทยซััมซุุง อิิเลคโทรนิิคส์์ จำำ�กััด	

SIS บริิษัทั เอสไอเอส ดิิสทริบิิวชั่่�น จำำ�กััด	

TCL บริิษัทั ทีีซีีแอล อิิเล็็กทรอนิิกส์์ (ไทยเลนด์์) จำำ�กััด	

THE COOL บริิษัทั เดอะคููล จำำ�กััด	

TOSHIBA บริิษัทั โตชิิบา ไทยแลนด์์ จำำ�กััด	

VSTECS บริิษัทั วีีเอสทีี อีีซีีเอส (ประเทศไทย) จำำ�กััด	

WTG บริิษัทั เวลเทคกรุ๊๊�ป จำำ�กััด	

Others บริิษัทั บิ๊๊�ก คาเมร่่า คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กััด (มหาชน),	   
บริิษัทั โปรเอ็็นจิิเนีียริ่่�งเซอร์์วิิส จำำ�กัด,	    	   
บริิษัทั ซิินเน็็ค (ประเทศไทย) จำำ�กััด (มหาชน) เป็็นต้้น	

การบริิหารคลัังสิินค้้า	  

   บริษิัทัฯ มีีคลังสินิค้ากลางสำำ�หรับัเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าจำำ�นวน 

1 แห่่ง ได้้แก่่ สาขาโกดังัขนส่่งใหม่่ และคลังัสินิค้าประจำำ�

สาขาอีีกจำำ�นวน 16 แห่่ง รวมคลังสินิค้าทั้้�งหมด 17 

แห่่ง โดยบริษััทฯ ใช้้คลังัสินิค้ากลางเป็็นตัวักลางในการ

เก็็บและกระจายสินิค้า เพื่่�อเป็็นส่่วนสนับัสนุุนในการกระ

จายสิินค้าให้้กัับสาขาที่่�มีีพื้้�นที่่�คลัังจััดเก็็บขนาดเล็็ก 

ทั้้�งหมดจำำ�นวน 5 แห่่ง ซึ่่�งในกรณีีที่่�สินิค้าในคลังัสาขาใด

สาขาหนึ่่�งหมด บริิษััทฯ จะมีีการตรวจสอบสิินค้้าจาก

คลังัของสาขาบริเิวณใกล้เคีียง และมีีการโอนย้ายสินิค้า

ระหว่่างคลังสาขาเพ่ื่�อช่่วยให้้การบริหารสิินค้าคงคลังมีี

ประสิิทธิภิาพมากขึ้้�น ทั้้�งนี้้� บริษัิัทฯ จัดัให้้มีีการตรวจนับั

สิินค้าในคลังัสินิค้ากลาง และคลังัสินิค้าสาขาเป็็นประจำำ�

ทุุกเดืือนโดยเจ้้าหน้้าที่่�คลัังสิินค้าร่่วมกัันกัับเจ้้าหน้้าที่่�

บัญัชีี เพื่่�อตรวจสอบปริมิาณสินิค้าที่่�มีีอยู่่�จริงิกับัปริมิาณ

สิินค้้าในระบบ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ จััดให้้มีีการบริิหาร

จััดการเกี่่�ยวกัับความปลอดภััยของคลัังสิินค้้า เพื่่�อ

ป้้องกัันความเสีียหายที่่�อาจเกิดิขึ้้�น ได้้แก่่	  

• จััดให้้มีีเจ้้าหน้้าท่ี่�รัักษาความปลอดภััย และ/หรืือ 
  พนักังาน ประจำำ�คลังัสินิค้าทั้้�งคลังักลางและคลังสาขา 
   ตลอด 24 ชั่่�วโมง	  

• จััดให้้มีีกล้้องวงจรปิิด (CCTV) โดยแสดงภาพ 
   ครอบคลุุม ทุุกพื้้�นที่่�ตลอด 24 ชั่่�วโมง	

• จัดัให้้มีีระบบควบคุุมการเข้้าออกคลังัสินิค้าด้้วยระบบ  
  คีีย์์การ์์ด โดยกำำ�หนดสิทธิ์์�การเข้้าออกให้้เฉพาะ 
   เจ้้าหน้้าที่่�ท่ี่�ประจำำ�คลังสิินค้้าเท่่านั้้�น	  

• จััดให้้มีีการทำำ�ประกัันภััยคุ้้�มครองสิินค้้าในคลัังสิินค้้า	

2)  ธุุรกิิจปล่่อยสิินเชื่่�อ	 

    บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจปล่่อยสิินเชื่่�อ โดยบริิษััทฯ ได้้รัับ
อนุุญาตให้้ประกอบสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้การกำำ�กัับ
เมื่่�อวัันที่� 30 สิิงหาคม 2562 ทั้้�งนี้้� สิินเชื่่�อของบริิษัทัฯ 
สามารถแบ่่งออกเป็็น 5 ประเภท ตามประเภทของหลััก
ประกััน ได้้แก่่	  

• สิินเชื่่�อรถจัักรยานยนต์์ : เป็็นสิินเชื่่�อชนิิดที่่�มีีทะเบีียน  
   รถจักรยานยนต์เป็็นหลักัประกันั ได้้แก่่ รถจักรยานยนต์  
  และบิ๊๊�กไบค์์	
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• สิินเชื่่�อรถยนต์์ : เป็็นสิินเชื่่�อชนิิดที่่�มีีทะเบีียนรถยนต์์ 
  เป็็นหลัักประกััน ได้้แก่่ รถยนต์์นั่่�งทุุกประเภท และรถ 
  กระบะ	

• สิินเชื่่�อรถยนต์์เพื่่�อใช้้ในการพาณิิชย์์ : เป็็นสิินเชื่่�อ 
  ชนิิดที่่�มีีทะเบีียนรถยนต์์ ประเภทรถยนต์์เพื่่�อใช้้ในการ 
   พาณิิชย์์เป็็นหลัักประกััน ได้้แก่่ รถตู้้� รถบััส รถบรรทุุก 
  ขนาดกลางเช่่น รถบรรทุุกสี่�ล้้อถึงึหกล้อ และรถบรรทุุก 
   ขนาดใหญ่่ เช่่น รถบรรทุุกสิิบล้้อขึ้้�นไป	  

• สิินเชื่่�อรถยนต์์เพื่่�อใช้้ในการเกษตร : เป็็นสิินเชื่่�อ 

  ชนิดที่่�มีีทะเบีียนรถ ประเภทรถยนต์เพื่่�อใช้้ในการเกษตร 
  เป็็นหลัักประกััน ได้้แก่่ รถไถ เป็็นต้้น	  

• สิินเชื่่�อที่่�ดิินและสิ่่�งปลููกสร้้าง : เป็็นสิินเชื่่�อที่่�มีีที่่�ดิิน  

  หรืือที่่�ดินิพร้อมสิ่่�งปลูกูสร้้างเป็็นหลักัประกันั โดยที่่�ดินิ 

 หรืือสิ่่�งปลููกสร้้างที่่�นำำ�มาเป็็นหลัักทรััพย์์ค้ำำ��ประกัันจะ 

   ต้้องเช่ื่�อมต่่อกัับทางสาธารณะ และมีีระบบสาธารณูปูโภค 

  พื้้�นฐานเข้้าถึงึ ทั้้�งนี้้� ยอดจัดสินิเชื่่�อท่ี่�บริษิัทัฯ พิจิารณา 

 จะแตกต่่างกันัไป ขึ้้�นอยู่่�กับัลักัษณะของท่ี่�ดินิ และสิ่่�ง   

  ปลููกสร้้างบนที่�ดิิน	
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Ø สินเชืBอทีBดินและสิBงปลูกสรา้ง : เป็นสินเชืBอทีBมีทีBดิน หรือทีBดินพร้อมสิBงปลูกสร้างเป็นหลกัประกัน โดย

ทีBดินหรือสิBงปลูกสร้างทีBนํามาเป็นหลกัทรพัย์คํRาประกันจะต้องเชืBอมต่อกับทางสาธารณะ และมีระบบ

สาธารณูปโภคพืRนฐานเข้าถึง ทั RงนีR ยอดจดัสินเชืBอทีBบริษัทฯ พิจารณาจะแตกต่างกนัไป ขึRนอยู่กับ

ลกัษณะของทีBดนิ และสิBงปลกูสรา้งบนทีBดนิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เงืBอนไขและขอ้กําหนดของสนิเชืBอแต่ละประเภท (Product Fact Sheet) 

สินเชื;อที;มีหลกัประกนั (Secured Loan) 

 สินเชื;อส่วนบุคคลภายใต้การ
กาํกบัที;มีทะเบียนรถเป็น

ประกนั 

สินเชื;อที;มีที;ดินและ 
สิ;งปลูกสร้างเป็นหลกัประกนั 

สินเชื;อที;มีทะเบียนรถเป็น
ประกนั (ลูกค้านิติบุคคล) 

หน่วยงาน
กํากบั 

ธนาคารแห่งประเทศไทย สํานักงานคุม้ครองผูบ้รโิภค 
ภายใต้สญัญาผู้บรโิภค 

สํานักงานคุม้ครองผูบ้รโิภค 
ภายใต้สญัญาผู้บรโิภค 

หลกัประกนั รถจกัรยานยนต์ 
รถยนต ์
รถยนต์เพืBอใชใ้นการพาณิชย์ 
รถยนต์เพืBอใชใ้นการเกษตร 

ทีBดนิและสิBงปลูกสรา้ง รถจกัรยานยนต์ 
รถยนต ์
รถยนต์เพืBอใชใ้นการพาณิชย์ 
รถยนต์เพืBอใชใ้นการเกษตร 

วงเงนิสนิเชืBอ
สูงสุด หรอื 
จํานวนสญัญา
สูงสุด ต่อ 
ลูกคา้ 

- ยอดจดัสูงสุดต่อสญัญา ≤ 
50,000 บาท จํานวนสญัญาสูงสุด
ไม่เกนิ 2 สญัญา 
- ยอดจดัสูงสุดต่อสญัญา > 
50,000 บาท จะควบคุมวงเงนิ
สนิเชืBอรวม ไม่ใหเ้กนิประกาศของ
บรษิทัฯ 

- ยอดจดัสูงสุดต่อสญัญา ≤ 
50,000 บาท จํานวนสญัญา
สูงสุดไม่เกนิ 2 สญัญา 
- ยอดจดัสูงสุดต่อสญัญา > 
50,000 บาท จะควบคุมวงเงนิ
สนิเชืBอรวม ไม่ใหเ้กนิประกาศ
ของบรษิทัฯ 

- ยอดจดัสูงสุดต่อสญัญา จะ
ควบคุมวงเงนิสนิเชืBอรวม ไม่ให้
เกนิประกาศของบรษิทัฯ 

อตัราดอกเบีRย
สูงสุด 

อตัราดอกเบีRยลดต้นลดดอก 
(Effective Rate) เมืBอรวม
ค่าธรรมเนียมต่างๆ สูงสุดไม่เกนิ
รอ้ยละ 24 ต่อปี 

อตัราดอกเบีRยลดต้นลดดอก 
(Effective Rate) เมืBอรวม
ค่าธรรมเนียมต่างๆ สูงสุดไม่
เกนิรอ้ยละ 15 ต่อปี 

อตัราดอกเบีRยลดต้นลดดอก 
(Effective Rate) เมืBอรวม
ค่าธรรมเนียมต่างๆ สูงสุดไม่เกนิ
รอ้ยละ 15 ต่อปี 

ระยะเวลา - รถจกัรยานยนต์ 6 - 36 เดอืน 6 - 72 เดอืน  - รถจกัรยานยนต์ 6 - 36 เดอืน 

เง่ื่�อนไขและข้้อกำำ�หนดของสิินเชื่่�อแต่่ละประเภท (Product Fact Sheet)	

สิินเชื่่�อที่่�มีีหลัักประกััน (Secured Loan)	

สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้การ
กำำ�กัับที่่�มีีทะเบีียนรถเป็็น

ประกััน

สิินเชื่่�อที่่�มีีที่่�ดิินและ 
สิ่่�งปลููกสร้างเป็็น 

หลัักประกััน

สิินเชื่่�อที่่�มีีทะเบีียนรถ 
เป็็นประกััน  

(ลููกค้้านิติิบุุคคล)

หน่่วยงานกำำ�กัับ	 ธนาคารแห่่งประเทศไทย	 สำำ�นัักงานคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค 
ภายใต้้สััญญาผู้้�บริิโภค	

สำำ�นัักงานคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค 
ภายใต้้สััญญาผู้้�บริิโภค	

หลัักประกััน	 รถจัักรยานยนต์์	  
รถยนต์์	  
รถยนต์์เพื่่�อใช้้ในการ
พาณิิชย์์ 
รถยนต์์เพื่่�อใช้้ในการเกษตร

ที่่�ดิินและสิ่่�งปลููกสร้้าง	 รถยนต์์	  
รถยนต์์เพื่่�อใช้้ในการ 
พาณิิชย์์ 
รถยนต์์เพื่่�อใช้้ในการเกษตร
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สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้การ
กำำ�กัับที่่�มีีทะเบีียนรถเป็็น

ประกััน

สิินเชื่่�อที่่�มีีที่่�ดิินและ 
สิ่่�งปลููกสร้างเป็็น 

หลัักประกััน

สิินเชื่่�อที่่�มีีทะเบีียนรถ 
เป็็นประกััน  

(ลููกค้้านิิติิบุุคคล)

วงเงิินสิินเชื่่�อสููงสุุด	
หรืือ จำำ�นวนสััญญา	
สููงสุุด ต่่อลููกค้้า	

•  ยอดจััดสููงสุุดต่่อสััญญา 
   ≤ 50,000 บาท จำำ�นวน 
   สััญญาสููงสุุดไม่่เกิิน 2  
   สััญญา	  

• ยอดจััดสููงสุุดต่่อสััญญา  
    > 50,000 บาท จะ 
    ควบคุุมวงเงิินสิินเชื่่�อรวม  
   ไม่่ให้้เกินิประกาศของ 
   บริิษััทฯ	

•  ยอดจััดสููงสุุดต่่อสััญญา 
   ≤ 50,000 บาท จำำ�นวน 
   สััญญาสููงสุุดไม่่เกิิน 2  
   สััญญา	  

• ยอดจััดสููงสุุดต่่อสััญญา  
    > 50,000 บาท จะ 
    ควบคุุมวงเงิินสิินเชื่่�อรวม  
   ไม่่ให้้เกิินประกาศของ 
   บริิษััทฯ

• ยอดจััดสููงสุุดต่่อสััญญา  
   จะควบคุุม วงเงิินสิินเชื่่�อ 
   รวม ไม่่ให้้เกินิประกาศ 
   ของบริิษััทฯ	

อััตราดอกเบี้้�ยสููงสุุด	 อััตราดอกเบี้้�ยลดต้้นลดดอก 
(Effective Rate) เมื่่�อรวม
ค่่าธรรมเนีียมต่่างๆ สููงสุุด 
ไม่่เกิินร้้อยละ 24 ต่่อปีี	

อััตราดอกเบี้้�ยลดต้นลดดอก 
(Effective Rate) เมื่่�อรวม
ค่่าธรรมเนีียมต่่างๆ สููงสุุด 
ไม่่เกิินร้้อยละ 15 ต่่อปีี	

อััตราดอกเบี้้�ยลดต้นลดดอก 
(Effective Rate) เมื่่�อรวม
ค่่าธรรมเนีียมต่่างๆ สููงสุุด 
ไม่่เกิินร้้อยละ 15 ต่่อปีี	

ระยะเวลา	 •  รถจัักรยานยนต์์ 6 - 36  
    เดืือน	

• รถยนต์์, รถยนต์์เพื่่�อใช้้ใน 
  การพาณิิชย์ และรถยนต์ ์
  เพื่่�อใช้้ในการเกษตร 6 -  
    84 เดืือน	

6 - 72 เดืือน 	 • รถจัักรยานยนต์์ 6 - 36  
   เดืือน	

• รถยนต์์, รถยนต์์เพื่่�อใช้้ใน 
  การพาณิิชย์์ และรถยนต์์ 
  เพื่่�อใช้้ในการเกษตร 6 -  
   84 เดืือน	

บุุคคลค้ำำ��ประกััน	 ต้้องมีีบุุคคลค้ำำ��ประกัันใน
ก ร ณีีที่ ่� มีี ย อ ดว  ง เ งิิ นต่่  อ
สััญญาเป็็นไปตามประกาศ 
ท่ี่�บริิษััทฯ กำำ�หนด	

*ผู้้�ค้ำำ��ประกัันต้องมีีอาชีีพ
และรายได้้ที่่�สามารถพิิสููจน์์
ได้้ และมีีอายุุที่่�อยู่่�ในเกณฑ์์ 
20 – 69 ปีี (อายุุรวมตลอด
สััญญาไม่่เกิิน 70 ปีี) ทั้้�งนี้้�
กรณีีที่่�สามีีภรรยาเป็็นผู้้�ค้ำำ��
ประกััน ต้้องมีีรายได้้มาจาก
คนละแหล่่ง	

ไม่่ต้้องมีีบุุคคลค้ำำ��ประกััน	 ต้้องมีีบุุคคลค้ำำ��ประกััน ใน
ก ร ณีีที่ ่� มีี ย อ ดว  ง เ งิิ นต่่  อ
สััญญาเป็็นไปตามประกาศที่่�
บริิษััทฯ กำำ�หนด	

*ผู้้�ค้ำำ��ประกัันต้้องมีีอาชีีพและ
รายได้้ที่่�สามารถพิสููจน์์ได้้ 
และมีีอายุุที่่�อยู่่�ในเกณฑ์์ 20 
– 69 ปีี (อายุุรวมตลอด
สััญญาไม่่เกิิน 70 ปีี) ทั้้�งนี้้�
กรณีีที่่�สามีีภรรยาเป็็นผู้้�ค้ำำ��
ประกััน ต้้องมีีรายได้้มาจาก
คนละแหล่่ง	

ประเภทลููกค้้า	 ทุุกอาชีีพ	 ทุุกอาชีีพ	 ธุุรกิิจทุุกประเภท	
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สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้การ
กำำ�กัับที่่�มีีทะเบีียนรถเป็็น

ประกััน

สิินเชื่่�อที่่�มีีที่่�ดิินและ 
สิ่่�งปลููกสร้างเป็็น 

หลัักประกััน

สิินเชื่่�อที่่�มีีทะเบีียนรถ 
เป็็นประกััน  

(ลููกค้้านิิติิบุุคคล)

สััญชาติิ	 ไทย	 ไทย	 ผู้้�กู้้�และผู้้�ค้ำำ��ประกััน สััญชาติิ
ไทย	

อายุุผู้้�กู้้�และผู้้�ค้ำำ��ประกััน	 20 - 69 ปีี (อายุุรวมตลอด	
สััญญาไม่่เกิิน 70 ปีี)	

20 - 69 ปีี (อายุุรวมตลอด
สััญญาไม่่เกิิน 70 ปีี)	

• ระยะเวลาดำำ�เนิินกิิจการ   
   ไม่่น้้อยกว่่า 1 ปีี (กรณีี 
   ทั่่�วไป)

• ระยะเวลาดำำ�เนิินกิิจการ 
  ไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีี (กรณีี 
   วงเงิินมากกว่่า 1 ล้้าน 
   บาท)

• ระยะเวลาดำำ�เนิินกิิจการ 
   ไม่่น้้อยกว่่า 3 ปีี (กรณีี 
   วงเงิินมากกว่่า 2 ล้้านบาท)

  นอกจากนี้้� เมื่่�อวัันที่่� 15 พฤษภาคม 2563 บริษิัทัฯ  
ได้้รัับอนุุญาตให้้ประกอบธุุรกิิจสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลภาย
ใต้้การกำำ�กัับที่่�มิิใช่่สิินเชื่่�อที่่�มีีทะเบีียนรถเป็็นประกััน 
(Personal Loan) ปััจจุุบัันบริิษัทัฯ ได้้เริ่่�มให้้บริิการ
ปล่่อยสิินเชื่่�อแบบ Personal Loan สำำ�หรัับผ่่อนชำำ�ระ
ค่่าเบี้้�ยประกัันภััยวงเงิินสิินเชื่่�อ เท่่านั้้�น โดย ณ วัันที่� 31 
ธัันวาคม 2565 มีีลููกหนี้้�สิินเชื่่�อ Personal Loan 
(สุุทธิิ) คิิดเป็็นร้้อยละ 0.15 ของลููกหนี้้�สิินเชื่่�อทั้้�งหมด
ของบริิษััทฯ และบริิษัทัฯ ได้้รัับใบอนุุญาตให้้ประกอบ
ธุุรกิิจสิินเชื่่�อรายย่่อยเพ่ื่�อการประกอบอาชีีพภายใต้้
การกำำ�กัับ (Nano Finance) เมื่่�อวัันที่่� 20 มกราคม 
2563 โดยในเบื้้�องต้้นบริิษัทัฯ มีีแผนที่่�จะเริ่่�มดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจให้้บริิการสิินเชื่่�อ Nano Finance ตั้้�งแต่่วัันที่� 4 
มกราคม 2564 แต่่เนื่่�องจากสถานการณ์์การแพร่่
ระบาดของไวรััส COVID-19 ที่่�เกิิดขึ้้�นและยัังคงมีี
อย่่างต่่อเนื่่�อง ทางบริิษัทัฯ จึึงพิิจารณาเลื่่�อนการเริ่่�ม
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ช่่องทางการปล่่อยสิินเชื่่�อ	  

   บริิษััทฯ ให้้บริิการปล่่อยสิินเชื่่�อผ่่านช่่องทางสาขา

จำำ�นวน 95 สาขา แบ่่งเป็็นสาขาหลัักจำำ�นวน 16 สาขา, 

สาขาย่่อยจำำ�นวน 71 สาขา และสาขา Express สาขา 8 

สาขา ซึ่่�งกระจายตัวัอยู่่�ในภาคตะวันัออก ได้้แก่่ จังัหวัดั

ระยอง 26 สาขา, จัังหวัดัจันัทบุุรีี 12 สาขา, จังัหวัดัชลบุุรีี 

34 สาขา, จัังหวัดัตราด 2 สาขา, จัังหวัดัฉะเชิงิเทรา 9 

สาขา, จัังหวััดปราจีีนบุุรีี 7 สาขา และจัังหวััดสระแก้้ว 

3 สาขา และได้้ขยายสาขาไป  ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 

ได้้แก่่ จังัหวัดัอุุดรธานีี 1 สาขา และ จังัหวัดันครราชสีีมา 

1 สาขา โดยลัักษณะของสาขาแต่่ละประเภทสรุุปได้้ดังันี้้�	

• สาขาหลััก : ให้้บริิการทั้้�งการจำำ�หน่่ายสิินค้้าประเภท 

 เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าทั้้�งประเภทขายสดและขายผ่่อนและมีี 

  คลัังสิินค้้าประจำำ�สาขา และให้้บริิการปล่่อยสิินเชื่่�อใน 

  แต่่ละสาขาจะมีีเจ้้าหน้้าท่ี่�ประจำำ� 10 - 20 คน (ขึ้้�นอยู่่� 

 กัับขนาดของสาขา) โดยประกอบไปด้้วย เจ้้าหน้้าที่่� 

   ขาย เจ้้าหน้้าที่่�การเงิิน เจ้้าหน้้าที่่�คลังสิินค้า เจ้้าหน้้าที่่� 

   ขนส่่ง เจ้้าหน้้าที่่�สิินเชื่่�อ เป็็นต้้น	  

• สาขาย่่อย : ให้้บริการเฉพาะการปล่่อยสินิเชื่่�อเท่่านั้้�น 

  โดยแต่่ละสาขาจะประกอบด้วยเจ้้าหน้้าที่่�รวมกันั 2 – 3  

 คน ประกอบไปด้้วยเจ้้าหน้้าที่่�บริการสาขาซึ่่�งจะมีี 

  หน้้าท่ี่�ในการพิิจารณาสิินเชื่่�อเหมืือนเจ้้าหน้้าท่ี่�สิินเชื่่�อ	
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• สาขา Express : ให้้บริกิารนอกพื้้�นที่่�เขตให้้บริกิาร  
  และเน้้นให้้บริการการจำำ�หน่่ายสินิค้า ซึ่่�งจะให้้บริกิาร 
 ทั้้�งการจำำ�หน่่ายสิินค้้าเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าทั้้�งประเภทขาย 
  สดและขายผ่่อน และให้้บริการปล่่อยสินิเช่ื่�อ แต่่จะมีี 
 พื้้�นที่่�ของสาขาที่่�เล็็กกว่่า ในแต่่ละสาขามีีเจ้้าหน้้าที่่� 
   ประมาณ 5 – 7 คน	  

ซึ่่�งรายละเอีียดของสาขาย่่อยสามารถแสดงได้้ดััง 
ต่่อไปนี้้�	  

   ชื่่�อร้้าน  : สตาร์์ มัันนี่่�	  

     ลัักษณะสาขา  : อาคารพาณิิชย์์ ขนาด 1 - 2 คููหา	

   วัันทำำ�การ  : วัันจัันทร์์ - วัันเสาร์์	  

   เวลาทำำ�การ  : 8.30 น. – 17.30 น.	  

   พื้้�นที่่�สาขา  : พื้้�นที่่�ประมาณ 30 ตารางเมตร ตั้้�งอยู่่� 
  ในแหล่่งชุุมชนที่�มีีศักยภาพ ซึ่่�งพิิจารณาจากจำำ�นวน     
  ประชากร อาชีีพของคนในชุุมชน และแหล่่งที่่�มาของ 
   รายได้้ของคนในชุุมชน 	 

ตััวอย่่าง Layout สาขา

ตััวอย่่าง
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ตวัอย่าง 

หน่วยงานลูกค้าสมัพนัธ์ (Relationship Management: RM) 

บรษิทัฯ จดัตั Rงหน่วยงานลูกคา้สมัพนัธ์ หรอืทมีงาน RM เพิBมอกีช่องทางหนึBงเพืBอช่วยตดิต่อ ประสานงาน และ

อํานวยความสะดวกใหแ้ก่ลูกค้าทีBมีความสนใจสนิเชืBอของบรษิทัฯ แต่อาจมขีอ้จํากดัในการเข้าถงึไม่ว่าจะเป็นดา้นเวลา 

หรอืสถานทีBพกัอาศยัทีBอยู่ห่างไกล โดยทมีงาน RM จะทําหน้าทีBดูแล ประสานงาน ใหข้อ้มูล ความรูค้วามเขา้ใจเกีBยวกับ

ผลติภณัฑ์สนิเชืBอของบรษิทัฯ แก่กลุ่มลูกคา้เหล่านั Rน และช่วยตดิตามผลการสมคัร การชําระเงนิ รวมถงึขอ้แนะนําติชม

ต่างๆ จากลูกคา้เพืBอนํามาพฒันาผลิตภัณฑ์และองค์กรใหส้ามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ด ี และรวดเร็ว

ยิBงขึRน 

สรุปสดัส่วนการขายสนิคา้ผ่านช่องทางต่างๆ ไดด้งันีR 

รายการ 
ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

1. สาขาหลกั 964.83 61.03 599.69 47.81 557.07 44.63 
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ตวัอย่าง 
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ต่างๆ จากลูกคา้เพืBอนํามาพฒันาผลิตภัณฑ์และองค์กรใหส้ามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ด ี และรวดเร็ว

ยิBงขึRน 

สรุปสดัส่วนการขายสนิคา้ผ่านช่องทางต่างๆ ไดด้งันีR 

รายการ 
ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 
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1. สาขาหลกั 964.83 61.03 599.69 47.81 557.07 44.63 

หน่่วยงานลููกค้้าสััมพัันธ์์ (Relationship	  
Management: RM)	

  บริษิัทัฯ จัดัตั้้�งหน่่วยงานลูกูค้าสัมัพันัธ์ หรืือทีีมงาน 
RM เพิ่่�มอีีกช่่องทางหนึ่่�งเพื่่�อช่่วยติิดต่่อ ประสานงาน 
และอำำ�นวยความสะดวกให้้แก่่ลููกค้้าที่่�มีีความสนใจ 
สิินเชื่่�อของบริิษััทฯ แต่่อาจมีีข้้อจำำ�กััดในการเข้้าถึึงไม่่
ว่่าจะเป็็นด้้านเวลา หรืือสถานที่่�พัักอาศััยที่่�อยู่่�ห่่างไกล 

โดยทีีมงาน RM จะทำำ�หน้้าที่่�ดููแล ประสานงาน ให้้ข้้อมููล 

ความรู้้�ความเข้้าใจเก่ี่�ยวกับผลิตภััณฑ์์สิินเช่ื่�อของ 

บริิษััทฯ แก่่กลุ่่�มลููกค้้าเหล่่านั้้�น และช่่วยติิดตามผล 

การสมััคร การชำำ�ระเงิิน รวมถึงข้้อแนะนำำ�ติิชมต่่างๆ 

จากลูกค้าเพ่ื่�อนำำ�มาพััฒนาผลิตภััณฑ์์และองค์์กรให้้

สามารถตอบสนองความต้องการของลููกค้าได้้ดีี และ

รวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�น	
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ตวัอย่าง 

หน่วยงานลูกค้าสมัพนัธ์ (Relationship Management: RM) 
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หน่วยงานลูกค้าสมัพนัธ์ (Relationship Management: RM) 
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สรุุปสััดส่่วนปล่่อยสิินเชื่่�อผ่่านช่่องทางต่่างๆ ได้้ดัังนี้้�	

รายการ
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

1. สาขาหลััก	 599.69 47.81 557.07 44.63 647.13 40.42 

2. สาขาย่่อย	 466.47 37.18 495.55 39.70 625.10 39.04 

3. RM	 188.34 15.01 195.64 15.67 312.16 19.50 

4. สาขา Express	 0.00 -   0.00 -   16.70 1.04 

รวม 1,254.50 100.00 1,248.26 100.00 1,601.09 100.00 

ยอดการปล่่อยสิินเชื่่�อใหม่่ในแต่่ละปีี แบ่่งตามประเภทสิินเชื่่�อ	

ประเภทสิินเชื่่�อ
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

สิินเชื่่�อรถจัักรยานยนต์์	 203.18 16.19 186.76 14.96 219.99 13.73 

สิินเชื่่�อรถยนต์์	 668.78 53.31 670.50 53.71 909.26 56.79 

สิินเชื่่�อรถยนต์์เชิิงพาณิิชย์์	 287.62 22.93 255.82 20.49 312.49 19.52 

สิินเชื่่�อรถยนต์์เพื่่�อการเกษตร	 34.33 2.74 52.99 4.25 52.52 3.28 

สิินเชื่่�อที่่�ดิินและสิ่่�งปลููกสร้้าง	 59.11 4.71 75.72 6.07 91.37 5.71 

สิินเชื่่�อ Personal Loan	 1.48 0.12 6.47 0.52 7.63 0.48 

สิินเชื่่�อ Nano Finance	 0.00 -   0.00 -   7.83 0.49 

รวมทั้้�งหมด 1,254.50 100.00 1,248.26 100.00 1,601.09 100.00

จำำ�นวนสััญญาสิินเชื่่�อใหม่่ในแต่่ละปีี แบ่่งตามประเภทสิินเชื่่�อ	

ประเภทสิินเชื่่�อ
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

สััญญา ร้้อยละ สััญญา ร้้อยละ สััญญา ร้้อยละ

สิินเชื่่�อรถจัักรยานยนต์์	 10,562 64.52 8,931 60.75 9,416 55.90 

สิินเชื่่�อรถยนต์์	 4,822 29.46 4,342 29.53 5,319 31.58 

สิินเชื่่�อรถยนต์์เชิิงพาณิิชย์์	 560 3.42 559 3.80 564 3.35 

สิินเชื่่�อรถยนต์์เพื่่�อการเกษตร	 72 0.44 101 0.69 93 0.55 

สิินเชื่่�อที่่�ดิินและสิ่่�งปลููกสร้้าง	 235 1.43 286 1.94 358 2.13 

สิินเชื่่�อ Personal Loan	 119 0.73 483 3.29 586 3.48 

สิินเชื่่�อ Nano Finance	 0 - 0 - 507 3.01

รวมทั้้�งหมด 16,370 100.00 14,702 100.00 16,843 100.00 

ในปีี 2563 – 2565 บริิษััทฯ มีียอดการปล่่อยสิินเชื่่�อ จำำ�นวนสััญญาสิินเชื่่�อ ที่่�เกิิดขึ้้�นในแต่่ละปีี และมููลค่่าสิินเชื่่�อ
คงเหลืือดัังนี้้�	
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ยอดลููกหนี้้�คงเหลืือในแต่่ละปีี แบ่่งตามประเภทสิินเชื่่�อ	

ประเภทสิินเชื่่�อ
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

สิินเชื่่�อรถจัักรยานยนต์์ 142.43 7.21 129.59 6.84 155.74 7.16 

สิินเชื่่�อรถยนต์์ 1,149.32 58.22 1,049.08 55.39 1,203.61 55.35 

สิินเชื่่�อรถยนต์์เชิิงพาณิิชย์์ 549.89 27.85 542.00 28.62 596.11 27.41 

สิินเชื่่�อรถยนต์์เพื่่�อการเกษตร 61.65 3.12 82.29 4.35 95.92 4.42 

สิินเชื่่�อที่่�ดิินและสิ่่�งปลููกสร้้าง 69.80 3.54 87.72 4.63 112.36 5.17 

สิินเชื่่�อ Personal Loan 1.14 0.06 3.17 0.17 3.18 0.15 

สิินเชื่่�อ Nano Finance 0.00 - 0.00 - 7.51 0.34

รวมทั้้�งหมด 1,974.24 100.00 1,893.85 100.00 2,174.43 100.00 

ตารางผลการดำำ�เนิินงานของสิินเชื่่�อเงิินให้้กู้้�ยืืมของบริิษััทฯ	

ผลการดำำ�เนิินงาน

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม

2563 2564 2565

ร้้อยละ ร้้อยละ ร้้อยละ

อััตราดอกเบี้้�ยรัับ(1)	 20.81 21.22 20.13

อัตัราส่่วนเงินิให้้สินิเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิติต่่อสินิเชื่่�อเงินิให้้กู้้�ยืืมรวม(2) 6.16 3.48 3.69

หมายเหตุุ :  (1) อััตราดอกเบี้้�ยรัับ คำำ�นวณจาก รายได้้ดอกเบี้้�ย หารด้้วย ลููกหนี้้�รวมเฉลี่่�ย (annualized)	  
                 (2) อัตัราส่่วนเงินิให้้สินิเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิติต่่อสินิเชื่่�อเงินิให้้กู้้�ยืืมรวม คำำ�นวณจาก ลูกูหนี้้�ที่่�ค้้างชำำ�ระตั้้�งแต่่ 91 วันัขึ้้�นไป 
                     หรืือลูกูหนี้้� Stage 3 (ก่่อนหัักค่่าเผื่่�อฯ) หารด้้วยลููกหนี้้�สิินเชื่่�อเงิินให้้กู้้�ยืืมรวม (ก่่อนหัักค่่าเผื่่�อฯ)	

  ทั้้�งนี้้� เมื่่�อวัันที่่� 5 มิิถุุนายน 2562 บริิษััทฯ ได้้รัับ 

อนุุญาตจากคณะกรรมการกำำ�กัับและส่่งเสริิมการ

ประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.) และเริ่่�มดำำ�เนิินธุุรกิิจ

นายหน้้าประกัันวิินาศภััย ในปีี 2562 เพื่่�อเป็็นบริิการ

เสริิมให้้แก่่ลูกูค้าสินิเชื่่�อ ผ่่านช่่องทางทางสาขาเดีียวกันั

กัับการให้้บริกิารปล่่อยสินิเชื่่�อ โดย ในปี 2563 – 2565 

บริษิัทัฯ มีีรายได้้จากการเป็็นนายประกันัวินิาศภัยัเท่่ากัับ 

11.88 ล้้านบาท 16.00 ล้้านบาท และ 19.03 ล้้านบาท 

ตามลำำ�ดับ	  

   ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 บริิษััทฯ ทำำ�หน้้าที่่�เป็็น 

นายหน้้าประกัันวิินาศภััยให้้แก่่บริิษััทประกัันภััย ทั้้�งสิ้้�น 

11 บริิษััท ทั้้�งนี้้�ผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััยที่่�บริิษััทฯ เป็็น

ตััวแทนจำำ�หน่่ายมีีดัังนี้้�	

1. ประกัันภััยรถยนต์์	  

    1.1 ประกัันภััยรถยนต์์ภาคบัังคัับ (พ.ร.บ.) รถยนต์์ 
         รถจัักรยานยนต์์	  
  1.2 ประกัันรถยนต์ ์ภาคสมััครใจ รถยนต์ ์  รถ 
       จัักรยานยนต์์	  

2. ประกัันอััคคีีภััย	  

3. ประกัันภััยขนส่่ง	  

    3.1 ประกัันภััยขนส่่งสิินค้าภายในประเทศ	  

4. ประกัันภััยเบ็็ดเตล็็ด	  

    4.1 ประกัันสุุขภาพ	  
    4.2 ประกัันอุุบััติิเหตุุส่่วนบุุคคล	 
    4.3 ประกัันคุ้้�มครองวงเงิินสิินเชื่่�อ	  
    4.4 ประกัันอุุบััติิเหตุุคุ้้�มครองวงเงิินสิินเชื่่�อ	
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   4.5 ประกัันภััยความรัับผิิดชอบต่่อบุุคคลภายนอก	     
   4.6 ประกัันความเสี่่�ยงภััยทรััพย์์สิิน	  
   4.7 ประกัันขยายระยะเวลารัับประกัันภััยเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า	     
   4.8 ประกัันภััยความรัับผิิดของผู้้�ขนส่่ง	

ลัักษณะลููกค้าและกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายของธุุรกิิจปล่่อยสินเชื่่�อ	  

   กลุ่่�มลูกูค้าปััจจุุบันั และกลุ่่�มลูกูค้าเป้้าหมายของบริษิัทัฯ ส่่วนใหญ่่เป็็นบุุคคลทั่่�วไป โดยบริษิัทัฯ เน้้นไปที่่�ลูกูค้าที่่�อยู่่� 
ในพื้้�นที่่�เดีียวกันัหรืือใกล้เคีียงกับัสาขาที่่�เปิิดให้้บริกิาร มีีรายได้้น้้อยถึงึปานกลาง ทั้้�งท่ี่�มีีรายได้้ประจำำ�และไม่่ประจำำ� 
แต่่อาจมีีความยากลำำ�บากที่่�จะเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนจากธนาคารพาณิิชย์์ด้้วยข้้อจำำ�กััดต่่างๆ เช่่น ลัักษณะการ
ประกอบอาชีีพ หรืือรายได้้ที่่�ไม่่เป็็นไปตามเกณฑ์์ขั้้�นต่ำำ��ของธนาคาร เป็็นต้้น กลุ่่�มลููกค้าอีีกส่่วนหนึ่่�งของบริิษััทฯ จะ
เป็็นบริิษััทที่่�ประกอบธุุรกิิจในด้้านการขนส่่ง หรืือการท่่องเที่่�ยว ที่่�มีีการใช้้งานรถบรรทุุก หรืือรถบััส เป็็นหลััก 
ในการประกอบธุุรกิิจ	

1)  ลููกค้้ายื่่�นขอสิินเชื่่�อ	   

เมื่่�อลูกูค้าเข้้ามาติดิต่่อเพื่่�อขอสินิเชื่่�อกับับริษิัทัฯ เจ้้าหน้้าที่่�
สิินเชื่่�อจะแจ้้งรายละเอีียด และเงื่่�อนไขของสิินเชื่่�อ
แต่่ละประเภท และเอกสารที่่�ต้้องเตรีียมเพื่่�อใช้้ในการ
ขออนุุมัติิสิินเชื่่�อให้้ลููกค้้าทราบ	   

2)  การตรวจสอบข้้อมููล	   

ข้้อมููลลููกค้า (กรณีีลููกค้้าเก่่า) เจ้้าหน้้าที่่�สิินเชื่่�อสแกน
บััตรประชาชน เพื่่�อเป็็นการยืืนยัันข้้อมููล ปรัับปรุุงข้้อมููล 
ชื่่�อ ท่ี่�อยู่่� สถานที่่�ทำำ�งาน เบอร์์โทรศััพท์ อาชีีพ ให้้เป็็น
ปััจจุุบััน	 

ข้้อมููลลููกค้า (กรณีีลููกค้าใหม่่) เจ้้าหน้้าที่่�สิินเชื่่�อสแกน
บััตรประชาชน (กรณีีบุุคคล) หรืือ บันัทึกข้้อมููลตาม
หนัังสืือรัับรองบริิษััท (กรณีีบริิษััท) และปัักหมุุดที่�อยู่่�
ลููกค้า เข้้าระบบของบริิษััทฯ ก่่อนออกรหััสประจำำ�ตััวให้้
แก่่ลูกค้้าแต่่ละราย	  

ข้้อมููลหลัักประกััน เจ้้าหน้้าที่่�สิินเชื่่�อตรวจสอบสิินทรััพย์ ์
ท่ี่�ลูกูค้านำำ�มาเป็็นหลักัประกันั โดยพิจิารณาจากเอกสาร
แสดงกรรมสิิทธิ์์� เช่่น รููปถ่่ายของหลัักประกััน สมุุด
ทะเบีียนรถ และโฉนดที่่�ดิิน เป็็นต้้น	 

3)  การวิิเคราะห์์สิินเชื่่�อ	  
หลัังจากได้้รัับเอกสารที่่�ใช้้ประกอบการขอสิินเชื่่�อ เช่่น 
สำำ�เนาบััตรประชาชน สำำ�เนาทะเบีียนบ้้าน หนัังสืือ
รัับรองบริิษััท (กรณีีบริิษััท) เอกสารประกอบรายได้้ 
สมุุดทะเบีียนรถ เป็็นต้้น เจ้้าหน้้าท่ี่�สิินเชื่่�อส่่วนกลางจะ
เข้้าตรวจสอบความถูกต้้องของเอกสาร และความมีี

ขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ	 	

ขั้้�นตอนการปล่่อยสิินเชื่่�อ

แจ้้งผลไม่่อนุุมัติัิ 
แก่่ลูกค้า

ลููกค้้ายื่่�นขอสิินเชื่่�อ

ตรวจสอบข้้อมููล

วิิเคราะห์์สิินเชื่่�อ

ดำำ�เนิินเรื่่�อง 
ไม่่อนุุมัติิ

รอตรวจสอบ

อนุุมััติิสิินเชื่่�อ

ไม่่อนุุมััติิ อนุุมััติิ

ตรวจสอบ 
สิินเชื่่�อ

ดำำ�เนิินเร่ื่�องอนุุมัตัิ ิ
และทำำ�สััญญา

ไม่่อนุุมัติิ อนุุมััติิ

นำำ�ส่่งเงิินสินิเชื่ืื��อ 
ให้้ลููกค้า
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ตััวตนของหลัักประกััน จากนั้้�นจะประเมิินยอดสิินเชื่่�อท่ี่�
จะสามารถให้้แก่่ลููกค้้า โดยพิิจารณาจากสััดส่่วนของ
เงิินที่่�จะให้้กู้้�ยืืมต่่อมููลค่่าหลัักประกััน (LTV) ซึ่่�งสััดส่่วน
ของ LTV ที่่�สามารถให้้ได้้แก่่ลููกค้้า จะถููกพิิจารณาจาก
หลายปััจจััย ได้้แก่่ เกรดลููกค้้า ประเภทที่่�อยู่่�อาศััย 
สภาพและอายุุของหลัักประกััน เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ มีี
การกำำ�หนดวงเงิินสููงสุุดที่่�จะให้้ได้้ต่่อลููกค้าแต่่ละราย 
(Limit check) โดยการควบคุุมทั้้�งในเรื่่�องของจำำ�นวน
สััญญาต่่อลููกหนี้้�แต่่ละราย และการพิิจารณาภาระหนี้้�

ของลููกหนี้้�ต่่อรายได้้สุุทธิ	  

4)  การอนุุมััติิสิินเชื่่�อ	   

หลัังจากทราบวงเงิินอนุุมััติิท่ี่�ผ่่านการวิิเคราะห์์โดย 
เจ้้าหน้้าท่ี่�ส่่วนกลางแล้้ว ผู้้�มีีอำำ�นาจอนุุมััติิจะพิิจารณา
ความสามารถในการผ่่อนชำำ�ระของลููกค้้าแต่่ละราย 
แล้้วจึงพิิจารณาอนุุมัติิสิินเช่ื่�อตามกรอบอำำ�นาจอนุุมัติิ 
ในกรณีีที่่�ลููกค้้าเตรีียมเอกสารครบถ้้วน บริิษััทฯ จะ
อนุุมัติิภายในวัันเดีียวกััน	

ตารางอำำ�นาจอนุุมััติิที่่�สำำ�คััญเกี่่�ยวกัับการอนุุมััติิสิินเชื่่�อ	

อำำ�นาจอนุุมััติิที่่�สำำ�คััญ
คณะ

กรรมการ
บริิษััท

คณะ
กรรมการ
บริิหาร

กรรมการ 
ผู้้�จััดการ

รอง
กรรมการ 
ผู้้�จััดการ

ผู้้�ช่วย
กรรมการ 
ผู้้�จััดการ

ผู้้�อำำ�นวยการ ผู้้�จัดัการฝ่่าย
ผู้้�จััดการ
สาขา (ผู้้�

จััดการเขต)

การอนุุมััติิวงเงิินสิินเชื่่�อยอด
จััดทุุกประเภท (ต่่อสััญญา) 

-
> 10  

ล้้านบาท
≤ 10 

ล้้านบาท
≤ 5      

ล้้านบาท
≤ 2       

ล้้านบาท
≤ 1.5      

ล้้านบาท
≤ 1    

ล้้านบาท
≤ 0.3    

ล้้านบาท

การอนุุมััติิวงเงิินลิิมิิต ต่่อราย 
ต่่อครั้้�ง	

> 50  
ล้้านบาท

≤ 50 
ล้้านบาท

≤ 30 
ล้้านบาท

≤ 10    
ล้้านบาท

≤ 5      
ล้้านบาท

≤ 4         
ล้้านบาท

≤ 3     
ล้้านบาท

-

การอนุุมััติิปรัับลดอัตรา
ดอกเบี้้�ย	ต่ำำ��กว่่าประกาศที่่�
ประกาศ	(ต่่อสััญญา)	

- > 0.3% ≤ 0.3% ≤ 0.2% ≤ 0.1% - - -

5)  การตรวจสอบสิินเชื่่�อเพิ่่�มเติิม	   

หากผู้้�มีีอำำ�นาจอนุุมััติิมีีข้้อสงสััยเกี่่�ยวกัับข้้อมููลลููกค้้า 

หรืือหลัักประกันั รายการดังักล่่าวจะถูกูส่่งไปให้้เจ้้าหน้้าท่ี่�

ตรวจสอบสิินเชื่่�อดำำ�เนิินการตรวจสอบข้้อมููลลููกค้าเพิ่่�ม 

เช่่น สถานที่่�ทำำ�งานของลููกค้้า และสภาพที่่�อยู่่�อาศััยจริิง 

ดููหลัักประกััน เป็็นต้้น และจััดทำำ�เป็็นเอกสารการ

พิิจารณาทบทวนสิินเชื่่�อ หากผู้้�มีีอำำ�นาจอนุุมััติิยัังไม่่เห็น็

ชอบในรายการดัังกล่่าว ผู้้�มีีอำำ�นาจอนุุมัติสิามารถเลืือก

ไม่่อนุุมััติิรายการ และดำำ�เนิินการแจ้้งผลให้้ลููกค้าทราบ	

6)  การแจ้้งผลอนุุมััติิและทำำ�สััญญา	   

หากผู้้�มีีอำำ�นาจอนุุมัติิเห็็นชอบในรายการดัังกล่่าวและ

ทำำ�การอนุุมัตัิสิินิเชื่่�อในระบบเป็็นที่่�เรีียบร้อยแล้้ว เจ้้าหน้้าท่ี่�

สินิเชื่่�อจะดำำ�เนิินการแจ้้งลูกูค้า และจััดเตรีียมชุุดสัญัญา

เงิินกู้้�ยืืม เพื่่�อจััดทำำ�สััญญาให้้ลููกค้้าลงนามต่่อไป	

ขั้้�นตอนการนำำ�เงิินสิินเชื่่�อส่่งให้้ลููกค้า	

   เม่ื่�อลูกูค้าได้้รับัการอนุุมัติสิินิเชื่่�อ และจัดัทำำ�สัญัญากู้้�ยืืม
เป็็นที่่�เรีียบร้้อยแล้้ว บริิษััทฯ จะดำำ�เนิินการจ่่ายเงิินให้้
ลููกค้้าภายในวัันทำำ�การ ซึ่่�งลููกค้าสามารถเลืือกช่่องทาง 
การรัับเงิินสิินเชื่่�อได้้ 2 ช่่องทาง คืือ	  

   (1) รัับเงิินสิินเชื่่�อเป็็นเงิินสด (เฉพาะสาขาหลััก)	 
  หลังัจากผู้้�มีีอำำ�นาจอนุุมัตัิทิำำ�การอนุุมัตัิกิารจ่่ายเงินิให้้ 
แก่่ลููกค้้าเป็็นที่่�เรีียบร้้อยแล้้ว เจ้้าหน้้าท่ี่�การเงิินเฉพาะ 
สาขาหลัักสามารถจ่่ายเงิินสิินเชื่่�อให้้ลููกค้้าเป็็นเงิินสด 
ได้้ โดยท่ี่�ยอดเงิินต้้องไม่่เกิิน 100,000 บาท	  

  (2) รัับเงิินสิินเชื่่�อด้้วยวิิธีีการโอนเงิินผ่่านทางบััญชี ี
         ธนาคาร	  

  • กรณีีโอนเงิินผ่่านบัญัชีีธนาคารลูกูค้า : เจ้้าหน้้าที่่�การ 
   เงินิจะโอนเงินิเข้้าบัญัชีีธนาคารของลูกูค้าตามข้้อมูลู 
      ที่่�ลููกค้าให้้ไว้้ ณ วัันจััดทำำ�สััญญา	  
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• โอนเงิินเข้้าสู่่�บััญชีีธนาคารบุุคคลอื่่�น ในกรณีีที่่�ลููกค้้า 
  ไม่่มีีบัญัชีีธนาคาร : ลููกค้าจะต้้องดำำ�เนินิการแจ้้งความ 
    จำำ�นงกัับบริิษััทฯ และทำำ�บัันทึึกแสดงเจตนา พร้้อมทั้้�ง 
 แนบสำำ�เนาบััตรประชาชน และสำำ�เนาหน้้าสมุุดบััญชีี 
  ธนาคารของบุุคคลท่ี่�ลููกค้้าต้้องการให้้บริิษััทฯ โอน 
   เงิินเข้้าบััญชีี และลงนามรัับรอง	 

ขั้้�นตอนการรัับชำำ�ระค่่างวดจากลููกค้้า	

    บริิษััทฯ จััดให้้มีีบริิการแจ้้งเตืือนทาง SMS แก่่ลููกค้้า 
ทุุกราย โดยระบุุรหััสอ้้างอิิงในการชำำ�ระเงิิน วัันครบ
กำำ�หนดชำำ�ระ และค่่างวดที่่�ลูกูค้าจะต้้องชำำ�ระในแต่่ละเดืือน 
โดยบริษััทฯ จะส่่งข้้อความล่่วงหน้้าเป็็นเวลาประมาณ 
5 วัันก่่อนวัันถึึงกำำ�หนดชำำ�ระ ซึ่่�งปััจจุุบัันบริิษััทฯ มีี 
ช่่องทางให้้ลููกค้าสามารถจ่่ายชำำ�ระค่่างวดได้้ 3 ช่่องทาง	

(1) ชำำ�ระผ่่านเคาเตอร์์บริิษััทฯ ทุุกสาขา	  

(2) ชำำ�ระผ่่านทางธนาคารพาณิชิย์ 3 แห่่ง ได้้แก่่ ธนาคาร 
    กรุุงเทพ ธนาคารกสิกรไทย และธนาคารไทยพาณิชิย์  
    ทั้้�งช่่องทางเคาเตอร์์ธนาคาร เครื่่�อง ATM และ  
     Mobile Banking	  

(3) ชำำ�ระผ่่านจุุดบริิการรัับชำำ�ระเงิินของห้้าง Lotus	

 โดยหลัังจากที่่�บริิษััทฯ ได้้รัับชำำ�ระเงิินแล้้ว จะทำำ�การ 
 ออกใบเสร็็จรัับเงิินและส่่ง SMS ยืืนยัันวัันที่่�รัับชำำ�ระ 
 และยอดรับัชำำ�ระ และยอดคงเหลืือให้้ลูกูค้าทราบภายใน 
  3 วัันทำำ�การ	  

ขั้้�นตอนการติดตามหนี้้�	  

  สำำ�หรัับการติดิตามหนี้้�ท่ี่�เกินิกำำ�หนดชำำ�ระนั้้�น บริษิัทัฯ มีี
ฝ่่ายติิดตามหนี้้� เพื่่�อดูแูลติดิตามการชำำ�ระเงินิของลูกูหนี้้� 
โดยเจ้้าหน้้าท่ี่�ติิดตามหนี้้�จะดููแลลููกหนี้้�ตามรายช่ื่�อท่ี่�ได้้
รัับมอบหมายซึ่่�งจะมีีการเปล่ี่�ยนใหม่่เป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน 
เพื่่�อไม่่ให้้มีีเจ้้าหน้้าท่ี่�รายใดรายหนึ่่�งดููแลลููกหนี้้�รายเดิิม
ติดิต่่อกัันเป็็นระยะเวลานาน อันัอาจก่่อให้้เกิดิการทุุจริติ
ได้้ ในระหว่่างการติดิตามหนี้้� เจ้้าหน้้าท่ี่�ติดิตามหนี้้�ทุุกคน
จะมีีบััตรประจำำ�ตััวเฉพาะเพ่ื่�อใช้้แสดงตััวทุุกครั้้�งที่่�ออก
ภาคสนาม เพื่่�อยืืนยัันว่่าเป็็นเจ้้าหน้้าที่่�ของบริิษััทฯ และ
เป็็นการปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์การทวงหนี้้�ตาม พ.ร.บ. 
การทวงถามหนี้้� 2558 และ หลัังจากเจ้้าหน้้าที่่�สามารถ
ตามเก็็บเงินิ หรืือยึึดหลักัประกันัได้้แล้้ว เจ้้าหน้้าท่ี่�จะต้้อง
นำำ�ส่่งเงิิน หรืือหลัักประกัันดัังกล่่าวแก่่บริิษััทฯ ภายใน 
วัันทำำ�การ โดยสามารถแบ่่งกระบวนการติิดตามหนี้้�
ออกตามอายุุของลููกหนี้้�ได้้ดัังนี้้�	

อายุลููกหนี้้� กระบวนการติดตามหนี้้�

ลููกหนี้้�ปกติ	 • ส่่ง SMSแจ้้งเตืือนล่่วงหน้้า 5 วััน ก่่อนวัันครบกำำ�หนดชำำ�ระ	  	

ลููกหนี้้�ค้้างชำำ�ระไม่่เกิิน 30 วััน	  
(ไม่่เกิิน 1 งวด)	

• ส่่ง SMSแจ้้งเตืือนล่่วงหน้้า 5 วััน ก่่อนวัันครบกำำ�หนดชำำ�ระ	  
• มอบหมายให้้เจ้้าหน้้าที่่� Call center โทรติิดตามค่่างวดเพิ่่�มเติิม	

ลููกหนี้้�ค้้างชำำ�ระ 31 – 180 วััน	  
(ตั้้�งแต่่ 1 งวด – 6 งวด)	

• ส่่ง SMSแจ้้งเตืือนล่่วงหน้้า 5 วััน ก่่อนวัันครบกำำ�หนดชำำ�ระ	
• มอบหมายให้้เจ้้าหน้้าที่่�ภาคสนามของบริิษััทฯ (Field Collection) เป็็น	    
  ผู้้�ติิดตาม	  
• ส่่งจดหมายทวงถาม และจดหมายบอกเลิิกสััญญา ตามนโยบายของ	  
   บริิษััทฯ	  

ลููกหนี้้�ค้้างชำำ�ระตั้้�งแต่่ 181 วััน	  
(มากกว่่า 6 งวดขึ้้�นไป) หรืือหนี้้�สููญ

• ส่่ง SMSแจ้้งเตืือนล่่วงหน้้า 5 วััน ก่่อนวัันครบกำำ�หนดชำำ�ระ	  

• มอบหมายให้้เจ้้าหน้้าที่่�ติิดตามหนี้้�ภายนอก (Outsource) เป็็นผู้้�ติิดตาม 

ลููกหนี้้�ฟ้้องร้้อง	 • ยื่่�นเอกสารเพื่่�อฟ้้องร้้องดำำ�เนิินคดีีทางกฎหมายตามนโยบายของบริิษััทฯ	
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   เมื่่�อลููกค้้ามีีการผิิดนััดชำำ�ระค่่างวด บริิษััทฯ มีีเกณฑ์์ในการออกจดหมายทวงถาม และจดหมายบอกเลิิก
สััญญา แบ่่งตามประเภทธุุรกิิจ ตามตารางดัังต่่อไปนี้้�	

ประเภทจดหมาย ธุุรกิิจเช่่าซื้้�อ ธุุรกิิจปล่่อยสิินเชื่่�อ

จดหมายทวงถาม	 ผิิดนััดชำำ�ระ 30 วััน ผิิดนััดชำำ�ระ 30 วััน

จดหมายบอกเลิิกสััญญา	 ผิิดนััดชำำ�ระ 60 วััน ผิิดนััดชำำ�ระ 60 วััน

ขั้้�นตอนการยึึดหลัักประกััน	  

   เมื่่�อลููกหนี้้�ผิิดนััดชำำ�ระ และค้้างค่่างวดเป็็นระยะเวลา 
สะสมมากกว่่า 6 งวดขึ้้�นไป บริิษัทัฯ จะมอบหมายให้้ 
เจ้้าหน้้าที่่�ติิดตามหนี้้�ภายนอก (Outsource Agent: 
หรืือ “OA”) เป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการติิดตาม และเข้้ายึึด 
สิินทรััพย์์หลัักประกััน ซึ่่�งในระหว่่างการดำำ�เนิินงาน 
เจ้้าหน้้าที่่� OA จะต้้องแสดงตนต่่อลููกค้้าให้้ชััดเจนก่่อน 
เข้้ายึึดสิินทรััพย์์ เช่่น แสดงบััตรประจำำ�ตััว และหนัังสืือ 
มอบอำำ�นาจดำำ�เนินิการยึดึทรัพัย์สินิที่่�บริษัทัฯ เป็็นผู้้�ออกให้้	

    ในขั้้�นตอนยึดึหลักัประกันันั้้�น เจ้้าหน้้าที่่� OA จะดำำ�เนินิการ 
เมื่่�อได้้เจรจาให้้ลููกค้้ามาชำำ�ระหนี้้�จนถึึงที่่�สุุดแล้้ว และ 
หากลูกค้าไม่่สามารถดำำ�เนิินการชำำ�ระหนี้้�ตามที่�ตกลงได้้ 
เจ้้าหน้้าที่่� OA จึงึจะดำำ�เนินิการเข้้ายึึดทรัพัย์หลักัประกันั 
อย่่างเหมาะสม และเป็็นไปตามนโยบายท่ี่�บริษัิัทฯ กำำ�หนด 
ภายหลัังยึึดหลัักประกัันได้้แล้้วเจ้้าหน้้าที่่�จะดำำ�เนิินการ 
ให้้ลููกค้้าลงลายมืือช่ื่�อเป็็นหลัักฐานก่่อนนำำ�ทรััพย์์หลััก
ประกัันเข้้าเก็็บที่่�คลังสิินค้้าภายในวัันที่่�รัับทรััพย์์สิิน ใน
กรณีีทรัพย์หลักัประกันัประเภทรถยนต์และภายใน 3 วันั 
ในกรณีีทรัพย์หลัักประกัันประเภทรถจักรยานยนต์และ 
เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า	

ขั้้�นตอนการจำำ�หน่่ายหลัักประกัันที่่�ยึึดมา	  

  ภายหลังัจากการยึดึหลักัประกันั บริษัิัทฯ จะดำำ�เนินิการ 
ตรวจสอบสภาพหลัักประกััน ก่่อนบัันทึึกรัับหลัักประกััน 
เข้ ้าคลังสิินค้้ากลาง โดยหลัักประกัันประเภทรถ 

จักัรยานยนต์และรถยนต์ จะถูกูนำำ�เก็บ็ที่่�คลังัสาขาโกดังั 
แกลง  หลัังจากนั้้�นจึงนำำ�สิินทรััพย์์ยึึดเข้้ากระบวนการ 
จำำ�หน่่าย (ทั้้�งหมดใช้้ระยะเวลาเฉลี่่�ยประมาณ 15 วััน)  
โดยการจำำ�หน่่ายหลัักประกัันที่�ได้้จากการยึึดแบ่่งออก 
เป็็น 2 แบบ ได้้แก่่	  

1. หลัักประกัันประเภทเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า จะทำำ�การขาย 
 ผ่่านหน้้าร้้านสาขาหลัักที่�เป็็นสาขาท่ี่�ขายเครื่�องใช้ ้
  ไฟฟ้้าชิ้้�นนั้้�น ลัักษณะการขายจะเป็็นการวางขาย 
  ในลัักษณะของการวางขายหน้้าร้้านที่่�สาขา ซึ่่�งจะ  
 สามารถดำำ�เนินิการขายได้้ทัันทีีหลังัจากได้้ยึดึสินิทรัพัย์ 
    และตรวจสภาพหลัักประกัันแล้้ว	  

2. หลักัประกันัประเภทรถและรถจักัรยานยนต์์ จะขาย 
    สินิทรัพัย์ยึดึผ่่านการประมูลู ซึ่่�งจััดขึ้้�นโดยทางบริษััทฯ 
 และการขายสิินทรััพย์์ยึึดผ่่านบริิษััทประมููลรายอื่่�น 
    โดยมีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�	  

     (1) การจำำ�หน่่ายหลัักประกันัผ่่านการประมููลของ 
         บริิษััทฯ	

     บริิษััทฯ จััดให้้มีีการจำำ�หน่่ายหลัักประกัันผ่่าน 
          การประมูลูท่ี่�จัดัขึ้้�นเอง ซึ่่�งบริษิัทัฯ ได้้รับัอนุุญาต 
       ให้้ดำำ�เนินิการขายทอดตลาดจากผู้้�มีีอำำ�นาจในเขต 
    พื้้�นที่่� ทั้้�งการประมููลขายรถจักรยานยนต์์ และ 
     รถยนต์์ โดยก่่อนการจััดการประมููลในทุุกครั้้�ง 
       บริษััทฯ มีีแนวทางในการดำำ�เนิินการแจ้้งข้้อมููล 
          ให้้ผู้้�ที่�เก่ี่�ยวข้้องทราบดัังนี้้�	  

ตรวจสอบสภาพหลัักประกััน 
ก่่อนบัันทึึกรับหลัักประกัันเข้้า 
คลัังสิินค้้า

แจ้้งเจ้้าของหลัักประกััน 
และ/หรืือผู้้�ค้ำำ��ประกััน

จััดการประมููล

ประมาณ 7-14 วััน (ก) ไม่่เกิิน 52 วััน (ข)
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(ก)  บริิษััทฯ ออกจดหมายแจ้้งให้้ผู้้�กู้้�และผู้้�ค้ำำ��ประกััน 
    ทราบ โดยให้้สิิทธิิในการซื้้�อทรััพย์์หลัักประกัันคืืน 
       หรืือจ่่ายชำำ�ระตามมูลูหนี้้�คงค้้าง โดยแบ่่งเป็็นกรณีี 
       ตามประเภทของสััญญาและหลัักประกััน ดัังนี้้�	 

 กรณีีจำำ�หน่่ายหลัักประกัันจากสััญญาเช่่าซื้้�อ 
     รถจัักรยานยนต์์ บริิษัทัฯ จะส่่งจดหมายให้้สิิทธิ 
      ผู้้�เช่่าซื้้�อและผู้้�ค้ำำ��ประกัันชำำ�ระมููลหนี้้�คงค้้างภายใน  
        7 วััน (จดหมายจะระบุุ ยอดที่่�ต้ ้องชำำ�ระ หาก 
      ลูกูหนี้้�ประสงค์์จะซื้้�อทรัพัย์คืืน) เพื่่�อให้้ผู้้�เช่่าซื้้�อและ 
      ผู้้�ค้ำำ��ประกัันใช้้สิิทธิิซื้้�อคืืนภายใน 30 วััน หากพ้้น 
  ระยะเวลาผู้้�เช่่าซื้้�อและผู้้�ค้ำำ��ประกัันจะไม่่ได้้รัับสิิทธิ 
       ในการซ้ื้�อทรััพย์์หลัักประกัันคืืน หลัังจากนั้้�น  
    บริษัทัฯ จะส่่งจดหมายแจ้้งกำำ�หนดการขายทรัพัย์สินิ    
     (จดหมายจะระบุุ ราคา สถานที่่� วััน เวลา และผู้้� 

       ทำำ�การประมููลให้้ลููกค้าทราบ) โดยให้้ระยะเวลาทั้้�ง 
      ผู้้�เช่่าซื้้�อและผู้้�ค้ำำ��ประกััน รวม 22 วััน จากนั้้�น 
   เจ้้าหน้้าท่ี่�ของบริิษััทฯ จะดำำ�เนิินการเพื่่�อจำำ�หน่่าย 
       สิินทรััพย์ต่่อไป (รวม 52 วััน) 	  

    กรณีีจำำ�หน่่ายหลัักประกัันจากสััญญาสิินเชื่่�อ 
     รถยนต์์ และรถจัักรยานยนต์์ บริิษััทฯ จะส่่ง 
     จดหมายแจ้้งกำำ�หนดวัันขายทรััพย์์สิิน ให้้แก่่ผู้้�กู้้� 
        และผู้้�ค้ำำ��ประกัันทราบพร้้อมกัน ก่่อนวัันประมููล  
     ไม่่น้้อยกว่่า 14 วััน จากนั้้�นเจ้้าหน้้าท่ี่�ของบริิษััทฯ 
      จะดำำ�เนิินการเพื่่�อจำำ�หน่่ายสิินทรัพย์์ต่่อไป	  

(ข)  บริษิัทัฯ จะเตรีียมการนำำ�ทรัพัย์หลักัประกันัดังักล่่าว 
      เข้้ากระบวนการจำำ�หน่่าย โดยวิธิีีการประมูลูสินิค้า  
       ตามรายละเอีียดในส่่วนต่่อไป	

ขั้้�นตอนการประมููลของบริิษััทฯ	  
  บริิษััทฯ จััดให้้มีีการประมููลเป็็นประจำำ�เดืือนละ 1 ครั้้�ง ณ สาขาโกดังแกลง โดยจััดประมููลรถจัักรยานยนต์์ 
ในทุุกวัันที่่� 10 - 20 ของทุุกเดืือน และจััดประมููลรถยนต์์ในทุุกวัันที่� 15 - 25 ของทุุกเดืือน	   

   ขั้้�นตอนการจััดประมููลรถสามารถอธิิบายได้้ดัังต่่อไปนี้้�	 ≠

(1) การติดต่่อผู้้�เข้้าร่วมประมููล	
     บริษัทัฯ ทำำ�การประชาสัมัพันัธ์ ผ่่านสาขาหลักั และ     
       Website ของบริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน)    
       โดยระบุุรายละเอีียดวัน เวลา สถานที่่� และรายละเอีียด 
       สินิทรัพัย์ท่ี่�ทางบริษิัทัฯ จะนำำ�เข้้าร่่วมประมูลูในเบื้้�องต้้น 
       ให้้ผู้้�ที่่�สนใจทราบ	  

(2) การลงทะเบีียนเข้้าร่่วมประมููล	
     ณ วัันประมููล ผู้้�เข้้าร่่วมประมููลจะต้้องลงทะเบีียน 
    เข้้าร่่วมการประมููล โดยใช้้เอกสารยืืนยันัตัวัตน เช่่น 
  สำำ�เนาบััตรประชาชน หรืือหนัังสืือรัับรองการจด 
  ทะเบีียนนิติิบิุุคคล ภายหลังัการลงทะเบีียนเข้้าร่่วม 
       ประมููลแล้้ว ผู้้�เข้้าร่่วมประมููลจะได้้รับัรายละเอีียดรถ 
   และระเบีียบการประมููล สำำ�หรัับรถจัักรยานยนต์ ์
  บริษัทัฯ จะจัดัการประมููลแบบเปิิดซองโดยแบ่่งเป็็น 
   ล็็อต แต่่ละล็อ็ตจะประกอบไปด้้วยรถจักรยานยนต์  
    7-10 คันั และสำำ�หรัับรถยนต์ บริษิัทัฯ จะจัดัการ 
      ประมููลทีีละคันั ด้้วยวิธิีียกป้าย	ชำำ�ระเงิิน & รัับสิินทรััพย์์

เรีียกเก็็บเงิินมััดจำำ�

ประมููลรถ

ติิดต่่อผู้้�เข้้าร่่วมประมููล

ลงทะเบีียน 
เข้้าร่่วมประมููล

ตรวจสอบสภาพรถ



39บริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน) รายงานประจำำ�ปีี 2565

(3) การตรวจสอบสภาพรถก่่อนการประมููล	

 เม่ื่�อลงทะเบีียนเข้้าร่่วมประมููลเป็็นที่่�เรีียบร้้อยแล้้ว 
  บริษัทัฯ จะให้้เวลาผู้้�เข้้าร่่วมประมูลูทำำ�การสำำ�รวจ 
     สภาพรถที่่�นำำ�มาประมููลเป็็นเวลา 60 นาทีี เพื่่�อเป็็น 
      ข้้อมููลประกอบการตััดสิินใจ	  

(4) การประมููลรถ	  

     รถจัักรยานยนต์์ : เมื่่�อถึึงกำำ�หนดเวลาบริิษััทฯ จะ 
 ให้้ผู้้�ประมููลระบุุราคาที่่�ต้้องการซื้้�อแต่่ละล็็อตลงใน 
   กระดาษ และหย่่อนลงในกล่่อง หลังัจากนั้้�นเจ้้าหน้้าท่ี่� 
    บริิษััทฯ จะทำำ�การเปิิดซองขานชื่่�อ และจำำ�นวนเงิิน 
  ของผู้้�ประมูลูทุุกราย โดยผู้้�ที่่�เสนอราคาสูงูสุุดจะเป็็น 
      ผู้้�ชนะการประมููล	  

      รถยนต์์ : เมื่่�อถึงึกำำ�หนดเวลาบริษัิัทฯ จะให้้ผู้้�ประมููล 
    แสดงเจตนาซ้ื้�อด้้วยวิิธีียกป้้ายประมููลทีีละคััน โดย 
   คิิดเป็็นราคาเพิ่่�ม 2,000 บาทต่่อการยกป้้ายหนึ่่�ง 
   ครั้้�ง โดยผู้้�ที่่�เสนอราคาสูงูสุุดจะเป็็นผู้้�ชนะการประมูลู  
       ทั้้�งนี้้�บริิษััทฯ จะกำำ�หนดราคาเริ่่�มต้้นของแต่่ละคััน 
     ไว้้ก่่อน	  

(5) การเรีียกเก็็บเงิินมััดจำำ�	  

       รถจัักรยานยนต์์ : หลัังจากเสร็็จสิ้้�นการประมููล 
   เจ้้าหน้้าที่่�บริิษััทฯ จะเรีียกเก็็บเงิินมััดจำำ�จากผู้้�ชนะ 
     การประมููลขั้้�นต่ำำ��ร้้อยละ 10 ของราคาที่่�ประมููลได้้  
     แต่่ต้้องไม่่ต่ำำ��กว่่า 3,000 บาท เป็็นเงิินมััดจำำ�ของ 
    แต่่ละล็็อต โดยเจ้้าหน้้าที่่�ของบริิษัทัฯ ที่่�หน้้างานจะ 
      ออกใบรัับเงิินชั่่�วคราวให้้ผู้้�ที่่�ประมููลได้้	  

    รถยนต์์ : หลัังจากเสร็็จสิ้้�นการประมููล เจ้้าหน้้าท่ี่� 
      บริษัทัฯ จะเรีียกเก็บ็เงิินมัดัจำำ�จากผู้้�ชนะการประมูลู 
    จำำ�นวน 5,000 บาทต่่อคันั โดยเจ้้าหน้้าที่่�ของบริษิัทัฯ  
 ที่่�หน้้างานจะออกใบรัับเงิินชั่่�วคราวให้้ผู้้�ที่่�ประมููลได้ ้

(6) การรัับชำำ�ระเงิิน และส่่งมอบทรััพย์์สิินที่่�ประมููล	

   หลัังจากชำำ�ระเงิินมััดจำำ�เป็็นที่่�เรีียบร้้อย ผู้้�ชนะการ 
      ประมููลจะต้้องดำำ�เนิินการชำำ�ระส่่วนที่�เหลืือภายใน 
  7 วััน และดำำ�เนิินการรัับรถพร้้อมเล่่มทะเบีียน 
     หลัังจากชำำ�ระเงิินครบถ้้วนแล้้ว ทั้้�งนี้้�ผู้้�ประมููลราย 
  ที่่�ต้้องการรัับรถไปเลย จะต้้องชำำ�ระเต็็มจำำ�นวนใน 
     วัันประมููล และสามารถรัับรถพร้้อมเล่่มทะเบีียนได้ ้
     ในวัันประมููล โดยทางเจ้้าหน้้าที่่�บริษััทฯ ท่ี่�หน้้างาน 

จะออกใบรัับเงิินชั่่�วคราวให้้ก่่อน แล้้วบริิษััทฯ จะจััดส่่ง
ใบเสร็็จฉบัับจริิงให้้ผู้้�ที่�ประมููลดัังกล่่าวทีีหลััง	    
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รถยนต์: หลงัจากเสร็จสิRนการประมูล เจ้าหน้าทีBบริษัทฯ จะเรียกเก็บเงินมดัจําจากผู้ชนะการประมูลจํานวน 

5,000 บาทต่อคนั โดยเจา้หน้าทีBของบรษิทัฯ ทีBหน้างานจะออกใบรบัเงนิชั Bวคราวใหผู้ท้ีBประมูลได ้

 

 

(6) การรบัชําระเงนิ และส่งมอบทรพัย์สนิทีBประมูล 

หลงัจากชําระเงนิมดัจําเป็นทีBเรยีบรอ้ย ผูช้นะการประมูลจะต้องดําเนินการชําระส่วนทีBเหลือภายใน 7 วนั และ

ดําเนินการรบัรถพร้อมเล่มทะเบียนหลงัจากชําระเงินครบถ้วนแล้ว ทั RงนีRผู้ประมูลรายทีBต้องการรบัรถไปเลย 

จะต้องชําระเตม็จํานวนในวนัประมูล และสามารถรบัรถพร้อมเล่มทะเบยีนได้ในวนัประมูล โดยทางเจา้หน้าทีB

บริษัทฯ ทีBหน้างานจะออกใบรับเงินชั Bวคราวให้ก่อน แล้วบริษัทฯ จะจัดส่งใบเสร็จฉบับจริงให้ผู้ทีBประมูล

ดงักล่าวทหีลงั 

 

 

 

(2)  การจาํหน่ายหลกัประกนัผ่านบริษทัประมูลรถรายอื;น 

 ในกรณีทีBมรีถทีBไม่ไดร้บัการประมูลในแต่ละครั Rง บรษิทัฯ จะนํารถดงักล่าวไปออกประมูลในรอบถัดๆ ไป

ก่อน และหากยงัไม่สามารถประมูลขายออกได ้บริษัทฯ จะรวบรวมรถยนต์ทีBเหลอืจากการประมูลดงักล่าว นําไปฝาก

ประมูลผ่านบรษิทัประมูลรถ  โดยบรษิทัประมูลรถดงักล่าวจะเป็นผู้ดําเนินการเขา้รบัรถตามรายการกบัทางบรษิทัฯ เมืBอ

สามารถขายรถได ้บริษัทประมูลรถจะนําส่งเงนิให้แก่บริษัทฯ ภายใน 7 วนั หลงัจากวนัปิดการประมูล/ขาย โดยหาก

ครบ 3 เดอืน และยงัไม่สามารถปิดการขายได ้ บรษิทัฯ จะดําเนินการแจง้บริษทัประมูลเพืBอนํารถกลบั ทั RงนีR ณ ปจัจุบนั

บรษิทัฯ มกีารฝากประมูลผ่านบรษิทัประมูลรถ 2 บรษิทั 

แหล่งที;มาของเงินทุน 

แหล่งทีBมาของเงนิทุนทีBบรษิทัฯ นํามาใชใ้นการปล่อยสนิเชืBอแบบมหีลกัประกนัมาจาก 2 แหล่ง ไดแ้ก่ เงนิกู้ยมื
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   (2) การจำำ�หน่่ายหลัักประกันัผ่่านบริิษัทัประมููลรถ 
          รายอื่่�น	

  ในกรณีีที่�มีีรถที่�ไม่่ได้้รับัการประมูลูในแต่่ละครั้้�ง 
     บริษัทัฯ จะนำำ�รถดังักล่่าวไปออกประมูลูในรอบ 
            ถััดๆ ไปก่่อน และหากยัังไม่่สามารถประมููลขาย 
    ออกได้้ บริษิัทัฯ จะรวบรวมรถยนต์ท่ี่�เหลืือจาก 
    การประมููลดัังกล่่าว นำำ�ไปฝากประมููลผ่่าน 
        บริิษััทประมููลรถ  โดยบริิษััทประมููลรถดังกล่่าว 
 จะเป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการเข้้ารัับรถตามรายการกัับ 
         ทางบริษัทัฯ เม่ื่�อสามารถขายรถได้้ บริษิัทัประมูลู 
    รถจะนำำ�ส่่งเงิินให้้แก่่บริิษััทฯ ภายใน 7 วััน 
    หลัังจากวัันปิิดการประมููล/ขาย โดยหากครบ 
          3 เดืือน และยังัไม่่สามารถปิดการขายได้้ บริษิัทัฯ 
    จะดำำ�เนิินการแจ้้งบริิษััทประมููลเพื่่�อนำำ�รถกลัับ 
         ทั้้�งนี้้� ณ ปััจจุุบัันบริิษััทฯ มีีการฝากประมููลผ่่าน 
          บริิษััทประมููลรถ 2 บริิษััท	
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แหล่่งที่่�มาของเงิินทุุน	

     แหล่่งท่ี่�มาของเงิินทุุนที่่�บริิษััทฯ นำำ�มาใช้้ในการปล่่อยสิินเชื่่�อแบบมีีหลัักประกัันมาจาก 2 แหล่่ง ได้้แก่่ เงิินกู้้�ยืืม
จากสถาบัันการเงิิน และส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (เงิินทุุนจดทะเบีียนและกระแสเงิินสดจากการดำำ�เนิินงาน) โดยสามารถ 
แสดงสััดส่่วนแหล่่งที่่�มาของเงิินทุุน ในแต่่ละปีีได้้ตามตารางต่่อไปนี้้�	

   ปีี 2563 – 2565 บริิษััทฯ มีีแหล่่งเงิินทุุนส่่วนใหญ่่
จากเงิินกู้้�ยืืมจากธนาคารพาณิิชย์์ ซึ่่�งคิิดเป็็นสััดส่่วน
ร้้อยละ 77.41 ร้้อยละ 75.49 และร้้อยละ 62.58 
ของแหล่่งเงิินทุุนรวมของบริิษััทฯ ตามลำำ�ดัับ โดย 
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 บริษััทฯ มีีวงเงิินกู้้�ยืืมจาก
ธนาคารพาณิิชย์์จำำ�นวน 3 แห่่ง (ไม่่รวมหนัังสืือ 
ค้ำำ��ประกััน และวงเงิินหมุุนเวีียนประเภท Forward 
Contract เพื่่�อรองรัับการทำำ�ธุุรกรรม IRS) จำำ�นวน 
2,325 ล้้านบาท ซึ่่�งถููกใช้้ไปแล้้วจำำ�นวน 1,858.36 
ล้้านบาท มีีวงเงินิกู้้�ยืืมคงเหลืือจำำ�นวน 296.76 ล้้านบาท	

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 	  
และการตัดหนี้้�สููญ	  

   ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น บริิษััทฯ มีี 
นโยบายการตั้้�งผลขาดทุุนด้านเครดิติที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�น
ของลูกูหนี้้�ตามสัญัญาเช่่าซื้้�อ และสัญัญาเงินิให้้กู้้�ยืืม โดย 
อ้้างอิิงจากมาตรฐานการรายงานทางการเงิินฉบัับที่่� 9 
ซึ่่�งให้้รัับรู้้�การด้้อยค่่าตามโมเดลผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�น (Expected Credit Loss model) 
โดยบริษิัทัฯ พิจิารณารับัรู้้�ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้านเครดิติท่ี่� 
คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�นสำำ�หรับัลูกูหนี้้�ตามสัญัญาเช่่าซื้้�อและลูกูหนี้้�
เงิินให้้กู้้�ยืืมตามวิิธีีการทั่่�วไป (General Approach) 
โดยค่่าเผื่่�อดัังกล่่าวต้้องวััดมููลค่่าด้้วยจำำ�นวนเงิินที่�
เท่่ากัับผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นใน 
12 เดืือนข้้างหน้้า เว้้นแต่่ กรณีีที่่�มีีความเสี่่�ยงด้้าน

แหล่่งเงิินทุุน
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

เงิินกู้้�ยืืมจากสถาบัันการเงิิน	

    - ตั๋๋�วสััญญาใช้้เงิิน	 1,104.29 53.74 1,176.66 56.11 1,428.24 48.10

    - เงิินกู้้�ยืืมระยะยาว	 486.38 23.67 406.46 19.38 430.12 14.48

รวมเงิินกู้้�ยืืม	 1,590.67 77.41 1,583.12 75.49 1,858.36 62.58

ส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น	 464.19 22.59 513.95 24.51 1,111.35 37.42

รวมทั้้�งหมด 2,054.86 100.00 2,097.07 100.00 2,969.71 100.00

เครดิิตเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญนัับตั้้�งแต่่การรัับรู้้�
รายการเม่ื่�อเริ่่�มแรกและกรณีีสินทรัพย์ทางการเงิินมีี
การด้้อยค่่า ค่่าเผื่่�อดัังกล่่าวต้้องวััดมููลค่่าด้้วยจำำ�นวน
เงิินที่่�เท่่ากัับผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น
ตลอดอายุุของเครื่่�องมืือทางการเงินิ นอกจากนี้้�บริษัทัฯ 
ยังัได้้มีีการกันัสำำ�รองส่่วนเพิ่่�ม Management Overlay 
เพื่่�อรองรับัความเสี่่�ยงท่ี่�อาจเกิดิขึ้้�นบางส่่วน ไว้้ด้้วยแล้้ว	

การตััดหนี้้�สููญ	  

  บริษิัทัฯ กำำ�หนดหลักัเกณฑ์์การตัดัหนี้้�สูญู ของลูกูหนี้้�
ตามสัญญาเช่่าซื้้�อและสัญัญาเงิินให้้กู้้�ยืืม ดังันี้้�	  

• ลูกูหนี้้�สัญัญาเช่่าซื้้�อ ต้้องค้้างชำำ�ระ 6 เดืือนเป็็นต้นไป	

• ลููกหนี้้�สััญญาเงิินให้้กู้้�ยืืม ต้้องค้้างชำำ�ระ 13 เดืือน 
   เป็็นต้้นไป	  

• กรณีีลููกหนี้้�ถึึงแก่่ความตาย เป็็นคนสาบสููญ หรืือมีี 
  หลัักฐานว่่าหายสาบสููญไป และไม่่มีีทรัพย์์สิินใดๆ จะ 
   ชำำ�ระหนี้้�ได้้ สามารถดำำ�เนินิการตัดัหนี้้�สูญูได้้ทัันทีี	  

  นอกเหนืือจากหลักัเกณฑ์์การตัดัหนี้้�สูญูดังักล่่าวข้้างต้้น 
บริิษััทขอกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ การตััดหนี้้�สููญกรณีีพิิเศษ 
ประเภทสัญญาเช่่าซื้้�อและสััญญาเงิินให้้กู้้�ยืืมตาม 
รายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�	  

• ลููกหนี้้�สััญญาเช่่าซื้้�อ ค้้างชำำ�ระต่ำำ��กว่่า 6 เดืือน	  

• ลููกหนี้้�สััญญาเงิินให้้กู้้�ยืืม ค้้างชำำ�ระต่ำำ��กว่่า 13 เดืือน	
   โดยทั้้�ง 2 กรณีี ต้้องมีีการติดิตาม ทวงถามตามสมควร
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โดยมีีหลักัฐานการติิดตามทวงถามอย่่างชััดแจ้้ง และมีี
การบอกเลิิกสัญัญาแล้้ว แต่่ไม่่ได้้รัับการชำำ�ระหนี้้� การ
พิิจารณาให้้เป็็นไปตามนโยบายอำำ�นาจการอนุุมััติิของ
บริิษััท ยกเว้้นกรณีีมูลูหนี้้�น้้อยกว่่าหรืือเท่่ากับั 5 แสนบาท 
ต้้องผ่่านการอนุุมัติจิากระดับัผู้้�บริหิารสายงานต้นสังักัดั

เป็็นต้นไป สำำ�หรัับแนวทางในการตัดัหนี้้�สูญูนั้้�นให้้ยึึดหลักั 

และปฏิิบััติิตามกฎกระทรวงว่่าด้้วยการจำำ�หน่่ายหนี้้�
สููญจากบััญชีีลููกหนี้้�ออกตามความในประมวลรััษฎากร 
ดัังนี้้�	  

(1) ต้้องเป็็นหนี้้�จากการประกอบกิิจการหรืือเนื่่�องจาก 
  การประกอบกิิจการ หรืือหนี้้�ที่่�ได้้รวมเป็็นเงิินได้ ้
     การคำำ�นวณกำำ�ไรสุุทธิิ ทั้้�งนี้้� ไม่่รวมหนี้้�ที่่�ผู้้�เป็็นหรืือ 
    เคยเป็็นกรรมการหรืือหุ้้�นส่่วนผู้้�จััดการเป็็นลูกหนี้้� 
 ไม่่ว่่าหนี้้�นั้้�นจะเกิิดขึ้้�นก่่อนหรืือในขณะที่่�ผู้้�นั้้�นเป็็น    
      กรรมการหรืือหุ้้�นส่่วนผู้้�จััดการ	  

(2) ต้้องเป็็นหนี้้�ที่่�ยัังไม่่ขาดอายุุความและมีีหลัักฐาน 
      โดยชััดแจ้้งที่่�สามารถฟ้้องลููกหนี้้�ได้้	  

(3) ในกรณีีหนี้้�ของลููกหนี้้�แต่่ละรายมีีจำ ำ�นวนเกิิน 
    2,000,000 บาท หนี้้�สููญที่่�จะจำำ�หน่่ายจากบััญชีี 
       ลููกหนี้้�นอกจากต้้องมีีลัักษณะตามข้้อ (1) และ (2) 
 แล้้วต้้องมีีการดำำ�เนิินการอย่่างใดอย่่างหนึ่่�ง 
     ดัังต่่อไปนี้้�ด้้วย	  

      (3.1) ได้้ติดิตามทวงถามให้้ชำำ�ระหนี้้�ตามสมควรแก่่ 
             กรณีี โดยมีีหลัักฐานการติิดตามทวงถาม 
        อย่่างชัดัแจ้้ง แต่่ไม่่ได้้รับัชำำ�ระหนี้้� โดยปรากฎ 
              ว่่า	  

              (3.1.1) ลููกหนี้้�ถึึงแก่่ความตาย เป็็นคน 
       สาบสูญ หรืือมีีหลัักฐานว่่าหายสาบสููญไป 
              และไม่่มีีทรััพย์์สิินใดๆ จะชำำ�ระหนี้้�ได้้ หรืือ	 

	    (3.1.2) ลููกหนี้้�เลิิกกิิจการ และมีีหนี้้�ของ 
        เจ้้าหนี้้�รายอ่ื่�นมีีบุุริิมสิิทธิิเหนืือทรััพย์์สิิน 
              ทั้้�งหมดของลูกูหนี้้�อยู่่�ในลำำ�ดับัก่่อนเป็็นจำำ�นวน 
              มากกว่่าทรััพย์์สิินของลููกหนี้้�	  

       (3.2) ได้้ดำำ�เนิินการฟ้้องลููกหนี้้�ในคดีีแพ่่งหรืือได้ ้
       ย่ื่�นคำำ�ขอเฉลี่่�ยหนี้้�ในคดีีที่่�ลููกหนี้้�ถููกเจ้้าหนี้้� 
       รายอ่ื่�นฟ้้องในคดีีแพ่่ง โดยได้้มีีหมายบัังคัับ 
 คดีีของศาลแล้้วและมีีรายงานการบัังคับัคดีี 
        ครั้้�งแรกของเจ้้าหนัักงานบัังคัับคดีี อััน 

  สามารถแสดงได้้ว่่าได้้มีีการดำำ�เนิินการบัังคับั 
       คดีีแล้้ว แต่่ลูกูหนี้้�ไม่่มีีทรัพัย์สินิใดจะชำำ�ระหนี้้� 
              ได้้	  

      (3.3) ได้้ดำำ�เนินิการฟ้้องลูกูหนี้้�ในคดีีล้มละลายหรืือ 
   หรืือได้้ย่ื่�นคำำ�ขอรัับชำำ�ระหนี้้�ในคดีีที่่�ลููกหนี้้�ถููก 
      เจ้้าหนี้้�รายอื่่�นฟ้องในคดีีล้มละลาย หรืือในคดีี 
    ที่่�ผู้้�ชำำ�ระบัญัชีีร้องขอให้้ศาลพิพิากษาให้้ลูกูหนี้้� 
          เป็็นบุุคคลล้้มละลาย โดยได้้มีีการประนอมหนี้้� 
    กับัลูกูหนี้้�โดยศาลมีีคำำ�สั่่�งเห็น็ชอบด้วยกับัการ 
 ประนอมหนี้้�นั้้�นหรืือลููกหนี้้�ถููกศาลพิิพากษา 
       ให้้เป็็นบุุคคลล้้มละลาย และได้้มีีการแบ่่ง 
 ทรััพย์์สิินของลููกหนี้้�ครั้้�งแรกหรืือศาลได้้มีี 
              คำำ�สั่่�งปิิดคดีีแล้้ว	  

(4) กรณีีหนี้้�ของลููกหนี้้�แต่่ละรายมีีจำ ำ�นวนไม่่เกิิน  
    2,000,000 บาท หนี้้�สููญท่ี่�จะจำำ�หน่่ายจากบััญชีี 
   ลูกูหนี้้�นอกจากต้องมีีลักัษณะตามข้้อ (1) และ (2) 
     แล้้ว ต้้องมีีการดำำ�เนินิการอย่่างใดอย่่างหนึ่่�งต่่อไปนี้้�  
      ด้้วย	  

       (4.1) ได้้ดำำ�เนินิการตามข้้อ (3.1) (3.1.1) (3.1.2)   
              แล้้ว	  

      (4.2) ได้้ดำำ�เนิินการฟ้้องลููกหนี้้�ในคดีีแพ่่งและศาล 
          ได้้มีีคำำ�สั่่�งรับัคำำ�ฟ้องนั้้�นแล้้ว หรืือได้้ยื่่�นคำำ�ขอ 
   เฉล่ี่�ยหนี้้�ในคดีีที่่�ลููกหนี้้�ถููกเจ้้าหนี้้�รายอื่่�นฟ้้อง 
            ในคดีีแพ่่ง และศาลได้้มีีคำำ�สั่่�งรับัคำำ�ขอนั้้�นแล้้ว 

(4.3) 	 ได้้ดำำ�เนิินการฟ้้องลููกหนี้้�ในคดีีล้มละลายและ
ศาลได้้มีีคำำ�สั่่�งรัับคำำ�ฟ้้องนั้้�นแล้้ว หรืือในคดีีที่่�ผู้้�ชำำ�ระ
บััญชีีร้องขอให้้ศาลพิิพากษาให้้ลููกหนี้้�เป็็นบุุคคลล้้ม
ละลายและศาลได้้มีีคำำ�สั่่�งรัับคำำ�ฟ้้องนั้้�นแล้้วหรืือได้้ยื่่�น
คำำ�ขอรัับชำำ�ระหนี้้�ในคดีีที่�ลููกหนี้้�ถููกเจ้้าหนี้้�รายอ่ื่�นฟ้องใน
คดีีล้้มละลาย และเจ้้าพนัักงานพิิทัักษ์์ทรัพย์์หรืือศาล 
แล้้วแต่่กรณีีได้้มีีคำำ�สั่่�งรัับคำำ�ขอรัับชำำ�ระหนี้้�นั้้�นแล้้ว 

ในกรณีีตาม (4.2) หรืือ (4.3) กรรมการหรืือหุ้้�นส่่วน 
ผู้้�จัดการของบริษัทัหรืือห้้างหุ้้�นส่่วนนิติิบิุุคคลผู้้�เป็็นเจ้้าหนี้้� 
ต้้องมีีคำำ�สั่่�งอนุุมััติิให้้จำำ�หน่่ายหนี้้�นั้้�นเป็็นหนี้้�สููญจาก
บััญชีีลููกหนี้้� ภายใน 30 วัันนัับแต่่วัันสิ้้�นรอบระยะเวลา
บััญชีีนั้้�น	 

(5) ในกรณีีหนี้้�ของลููกหนี้้�แต่่ละรายมีีจำำ�นวนไม่่เกิิน 
     200,000 บาท และมีีลักษณะตามข้้อ (1) และ (2)   
  การจำำ�หน่่ายหนี้้�สููญจากบััญชีีลููกหนี้้�ให้้กระทำำ�ได้ ้
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    โดยไม่่ต้้องดำำ�เนิินการตามหลัักเกณฑ์์ในข้้อ (3) 
      หรืือข้้อ (4) ถ้้าปรากฎว่่าได้้มีีหลัักฐานการติิดตาม 
     ทวงถามให้้ชำำ�ระหนี้้�ตามสมควรแก่่กรณีีแล้้ว แต่่ 
   ไม่่ได้้รัับชำำ�ระหนี้้�และหากจะฟ้้องลููกหนี้้�จะต้้องเสีีย 
      ค่่าใช้้จ่่ายไม่่คุ้้�มกัับหนี้้�ที่่�จะได้้รัับชำำ�ระ	  

(6) หนี้้�ของลูกูหนี้้�รายใดที่�ได้้ดำำ�เนินิการตามหลักัเกณฑ์์  
    วิิธีีการ และเงื่่�อนไขที่่�กำำ�หนดในกฎกระทรวงนี้้� 
     ครบถ้้วนแล้้วในรอบระยะเวลาบััญชีีใด ให้้จำำ�หน่่าย 
    เป็็นหนี้้�สููญจากบััญชีีลููกหนี้้� และถืือเป็็นรายจ่่ายใน 
    รอบระยะบััญชีีนั้้�นเว้้นแต่่กรณีีตามข้้อ (4.2) และ 
      (4.3) ให้้ถืือเป็็นรายจ่่ายในรอบระยะเวลาบััญชีี 
     ที่่�ศาลได้้มีีคำำ�สั่่�งรัับคำำ�ฟ้้อง คำำ�ขอเฉลี่่�ยหนี้้� หรืือเจ้้า 
     พนัักงานพิิทัักษ์์ทรััพย์์หรืือศาลแล้้วแต่่กรณีี ได้้มีี 
      คำำ�สั่่�งรัับคำำ�ขอรัับชำำ�ระหนี้้�	  

(7) ในการอนุุมััติิให้้จำำ�หน่่ายหนี้้�สููญจากบััญชีีลููกหนี้้� 
   ตามข้้อ (4) วรรคสอง ซึ่่�งแก้้ไขเพิ่่�มเติิมโดยกฎ 
      กระทรวงนี้้� สำำ�หรับัการดำำ�เนินิการภายในรอบระยะ 
  เวลาบััญชีีที่่�เริ่่�มในหรืือหลัังวัันที่่� 1 มกราคม  
    พ.ศ.2563 แต่่ไม่่เกินิวันัที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2563 
   ให้้กรรมการหรืือหุ้้�นส่่วน ผู้้�จััดการของบริิษััทหรืือ 
 ห้้างหุ้้�นส่่วนนิติิบุุคคลผู้้�เป็็นเจ้้าหนี้้�มีีคำำ�สั่่�งอนุุมัติิให้ ้
  จำำ�หน่่ายหนี้้�นั้้�นเป็็นหนี้้�สูญูจากบัญัชีีลูกูหนี้้�ได้้ภายใน 
  60 วัันนัับแต่่วันสิ้้�นรอบระยะเวลาบััญชีีนั้้�นหรืือ 
    ภายใน 60 วัันนัับแต่่วัันที่่�กฎกระทรวงนี้้�ประกาศ 
  ในราชกิิจจานุุเบกษา แล้้วแต่่วัันใดจะเป็็นวัันหลััง 
     และในรอบระยะเวลาบััญชีีที่่�เริ่่�มในหรืือหลัังวัันที่� 1  
   มกราคม พ.ศ.2564 เป็็นต้นไป ให้้กรรมการหรืือ 
   หุ้้�นส่่วนผู้้�จัดการของบริษิัทัหรืือห้้างหุ้้�นส่่วนนิติิบิุุคคล  
     ดำำ�เนิินการให้้เป็็นไปตามข้้อ (5) วรรคสอง ซึ่่�งแก้้ไข   
      เพิ่่�มเติิมในกฎกระทรวงนี้้�	  

การพััฒนานวััตกรรมธุุรกิิจ	  
   แนวทางในการนำำ� Digital lending มาพััฒนาการ
ให้้บริกิารสินิเชื่่�อผ่่านระบบออนไลน์์ ซึ่่�งในปัจจุุบันัพบว่่า 
การให้้บริิการสิินเชื่่�อเริ่่�มมีีแนวโน้้มการให้้บริิการผ่่าน
แพลตฟอร์์มต่่างๆที่่�มีีทั้้�ง Web Service, Mobile 
Application  และอื่่�นๆ หลายช่่องทางในการให้้บริกิาร 
อาทิิ เช่่น สถาบัันการเงิินที่่�เป็็น Bank และ Non-Bank 
ซึ่่�งบริิษััทฯ เป็็นหนึ่่�งในบริิษััท Non-Bank ที่่�ให้้บริิการ
สิินเชื่่�อจำำ�นำำ�ทะเบีียน และให้้บริิการสิินเชื่่�อผ่่อนสิินค้้า

ประเภทเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า และคงจะปฏิเิสธแนวทางที่่�จะนำำ�
มาพััฒนาการให้้บริการในอนาคตไม่่ได้้ว่่าจะต้้องมีีการ
วางแผนพััฒนาในแนวทาง Digital lending อย่่าง
แน่่นนอนเพราะทางบริิษััทมีีความเชื่่�อว่่าภายใน 3-5 ปีี
ข้้างหน้้า ลููกค้้าท่ี่�เข้้ามาใช้้บริิการสิินเชื่่�อกัับบริิษััท ฯ จะ
มาจากสััดส่่วน Digital เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมาก	  
ดัังนี้้� บริษััทฯ จึึงมีีแผนการพััฒนาระบบที่�จะมุ่่�งเน้้นใน
การให้้บริิการท่ี่�รวดเร็็ว	  
• พร้อมกับการเลืือกผลิติภัณัฑ์์ท่ี่�เหมาะสมกับัความเส่ี่�ยง 
  ที่่�ลูกูค้า โดยจะมีีการใช้้ข้้อมูลูด้้านต่่าง ๆ ของลูกูค้า  
   เช่่น คุุณสมบัตัิทิางด้้านอาชีีพ คุุณสมบัตัิทิางด้้านที่่�อยู่่� 
  อาศััย คุุณสมบััติิทางด้้านเครดิิตบููโร คุุณสมบััติิทาง 
  ด้้านรายได้้ และคุุณสมบััติิทางด้้านภาระหนี้้�ต่่างๆ  
   เป็็นต้้น    	  
• การวางแผนนำำ�เทคโนโลยีีที่�เรีียกว่่า Simplify 
   products มาเป็็น Core system ในการคััดเลืือก 
  ผลิตภััณฑ์์ให้้เหมาะสมกัับคุุณสมบััติิของลููกค้้าเพื่่�อ 
  พิจิารณาให้้ยอดสินิเชื่่�อที่่�เหมาะสม และยังัใช้้พิจิารณา 
 คุุณสมบัตัิลิูกูค้ากลุ่่�มเสี่่�ยงเพื่่�อให้้ยอดสินเชื่่�อที่่�เหมาะสม 
    กัับลููกค้านั้้�น ๆ โดยการใช้้เทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ 
   เข้้ามาช่่วยในการยืืนยันตัวัตน และตรวจสอบเอกสาร 
  ต่่าง ๆ ที่่�นำำ�มาประกอบการขอสิินเชื่่�อ ซึ่่�งส่่วนนี้้�จะ 
   ช่่วยลดขั้้�นตอนการทำำ�งาน และยังัช่่วยในการตรวจสอบ 
 ความถูกต้องทางด้้านตัวัตนของลูกูค้าเทีียบกับัเอกสาร 
   ต่่างๆ ท่ี่�ลููกค้้านำำ�มายื่่�นขอสิินเชื่่�อกัับทางบริิษััท	  
• ระบบ Credit Scoring ในการพิิจารณาสิินเชื่่�อ 
   ให้้เหมาะสมกัับคุุณสมบััติิด้้านต่่าง ๆของลููกค้าโดยมีี 
  การนำำ�ข้้อมููลมาวิิเคราะห์์ (Data Analytic)  เพื่่�อ 
  เช่ื่�อมโยงจากฐานข้้อมููลลููกค้้าเดิิมที่่�บริิษััทมีีอยู่่�แล้้ว 
 นำำ�มาพยากรณ์์ลููกค้้าใหม่่ที่่�จะเข้้ามาขอสิินเชื่่�อจาก 
   การให้้คะแนน Credit Scoring โดยจะกำำ�หนด 
 วงเงิินสิินเชื่่�อที่่�เหมาะสมให้้กัับลููกค้้าโดยใช้้ระบบ 
 Simplify Products รวมไปถึึงการพััฒนาการ 
 ติิดตามลููกหนี้้�ท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากรายงานลููกหนี้้�ของบริิษััท  
  โดยจะมีีการพััฒนาการวิิเคราะห์์ข้้อมููลพฤติิกรรม 
  ลููกหนี้้�โดยใช้้ Data Analytic เข้้ามาวิิเคราะห์์ชั้้�น 
   หนี้้�ต่่างๆ เพื่่�อบริหิารจัดัการหนี้้�ได้้อย่่างเหมาะสมเป็็น 
    การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการติิดตามหนี้้�	  
   บริษิัทัฯ ให้้ความสำำ�คัญักับัการลงทุุนในด้านเทคโนโลยีี 
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สารสนเทศเป็็นอย่่างมากเพราะการใช้้ประโยชน์์จาก

การนำำ�เทคโนโลยีีดิจิิทััลจะสามารถช่่วยเปล่ี่�ยนแปลง

กระบวนการเดิิมที่่�มีีอยู่่�ให้้มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุดต่่อ

บริิษััทฯ ร่่วมทั้้�งเชื่่�อว่่าการลงทุุนในด้้านนี้้�จะนำำ�มาซึ่่�ง

ความแตกต่่างจากผู้้�ให้้บริิการรายอ่ื่�นในธุุรกิิจเดีียวกัน 

   นอกจากนี้้�การลงทุุนดังักล่่าวยังัสร้้างความได้้เปรีียบ

เชิิงการนำำ�ข้้อมููลมาวิิเคราะห์์การเปลี่่�ยนแปลงด้้าน

ประชากร พฤติิกรรมของผู้้�บริิโภค และด้้านเศรษฐกิิจ

ที่่�จะเกิิดขึ้้�นในอุุตสาหกรรมประเภทนี้้� ร่่วมถึึงการลด 

ขั้้�นตอนการทำำ�งานให้้สามารถแข่่งขัันกับผู้้�ประกอบการ

รายอื่่�นๆ ได้้ การเปลี่่�ยนแปลงจากการใช้้เอกสารใน

กระบวนการต่่างๆ ในธุุรกิจิประเภทการให้้สิินเชื่่�อ นายหน้้า

ประกััน เช่่ าซื้้�อ ในอนาคตที่่�จะมาถึึงมีีโอกาสท่ี่�จะ

เปลี่่�ยนแปลงไปในทิศทางด้้านการใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทััล

เข้้ามาทดแทน ซึ่่�งบริิษััทฯ คาดการณ์์ว่่าภายใน 10 ปีี

ข้้างหน้้าการแข่่งขัันจะเพิ่่�มมากขึ้้�น และสััดส่่วนลููกค้้าใน

ธุุรกิิจประเภทบริิการสิินเชื่่�อมีีอััตราเพิ่่�มขึ้้�นอีีก 50% มา

จากช่่องทางเทคโนโลยีีดิิจิิทััล จึึงมุ่่�งเน้้นการลงทุุนไป

ทางด้้านนี้้�อย่่างมากเพื่่�อพััฒนากระบวนการต่่างๆ ให้้

อยู่่�บนแฟลตฟอร์์มดิิจิิทััลเพื่่�อนำำ�มาใช้้ประโยชน์์ในการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้สามารถแข่่งขัันในอุุตสาหกรรมนี้้�ได้้

อย่่างดีีและมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด 	   

(2) การตลาดและการแข่่งขััน	   

(ก) ภาวะเศรษฐกิิจโดยรวมประเทศไทย 	 

     เศรษฐกิิจโดยรวมในไตรมาสที่่� 4 ปีี 2565 ขยายตััว

ขึ้้�นจากไตรมาสก่่อนหน้้า โดยมาจากปััจจััยที่่�สำำ�คััญใน

ช่่วง 9 เดืือนแรกของปีี 2565 ได้้แก่่ การอุุปโภค

บริิโภคภาคเอกชนขยายตััวสอดคล้องกัับการเพิ่่�มขึ้้�น

ของดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�บริิโภคเกี่่�ยวกัับภาวะเศรษฐกิิจ 

การใช้้จ่่ายเพ่ื่�ออุุปโภคของรััฐบายในภาพรวมที่�ขยาย

ตัวัขึ้้�น การลงทุุนโดยรวมของทั้้�งภาครัฐัและเอกชน การ

ส่่งออกสินิค้าเพิ่่�มขึ้้�น สาขาการผลิติสินิค้าอุุตสาหกรรม

เพิ่่�มขึ้้�น สาขาที่่�พัักแรมและบริิการด้้านอาหารขยายตััว

เป็็นผลจากการดำำ�เนิินมาตรการเปิิดรับนักท่่องเท่ี่�ยว

ต่่างประเทศ และสถานการณ์์ด้้านการเดินิทางท่่องเท่ี่�ยว

ระหว่่างประเทศท่ี่�เริ่่�มปรัับตััวเข้้าสู่่�สภาวะปกติมากขึ้้�น 

สาขาการขายส่่งและขายปลีีก การซ่่อมยานยนต์์และ

จัักรยานยนต์์ปรัับตัวดีีขึ้้�น ตามการเร่่งตััวขึ้้�นของ 
การใช้้จ่่ายภาคครัวเรืือนและจำำ�นวนนักท่่องเท่ี่�ยว 
ต่่างประเทศ	  

   สำำ�หรัับปีี 2566 กองยุุทธศาสตร์์และการวางแผน
เศรษฐกิิจมหภาค สำำ�นัักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจ
และสัังคมแห่่งชาติิ (NESDC) คาดว่่าเศรษฐกิิจจะ
ขยายตััวร้้อยละ 3.0-4.0 โดยมีีแรงสนัับสนุุนจาก
การฟื้้�นตัวของภาคการท่่องเที่่�ยว การขยายตััวอย่่าง
ต่่อเน่ื่�องของอุุปสงค์์ในประเทศทั้้�งการบริิโภคและการ
ลงทุุน และการขยายตััวของภาคเกษตร ทั้้�งนี้้�คาดว่่า 
การอุุปโภคบริโภคภาคเอกชนจะขยายตััวร้้อยละ 3.0 
ส่่วนการลงทุุนภาคเอกชนและการลงทุุนภาครััฐ
ขยายตััวร้้อยละ 2.6 และ 2.4 ตามลำำ�ดับ และมููลค่่า
ส่่งออกสินค้้าในรููปดอลล่่าร์์ สรอ.ขยายตััวร้้อยละ 1.0 
อัตัราเงินิเฟ้้อทั่่�วไปเฉลี่่�ยอยู่่�ในช่่วงร้้อยละ 1.5-3.5 และ
ดุุลบััญชีีเกิินดุุลร้้อยละ 1.1 ของ GDP	  

ที่่�มา : ภาวะเศรษฐกิิจไทยไตรมาสที่่�สามของปีี 2565 และแนวโน้้มปีี 
2565 - 2566 กองยุุทธศาสตร์์และการวางแผนเศรษฐกิิจมหภาค

ผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่่ระบาดของ
ไวรััส COVID-19	  

 จากการแพร่่ระบาดของไวรััส COVID-19 ใน
ประเทศไทยตั้้�งแต่่ปลายปีี 2562 ได้้ส่่งผลกระทบต่่อ 
ทั้้�งภาคธุุรกิิจและภาคประชาชนจากการใช้้มาตรการ
ควบคุุมโรค ได้้แก่่ การปิิดสถานที่�การค้้า การปิิด 
สนามบิิน การปิิดกิิจกรรมการค้้า และการปิิดเมืือง 
ส่่งผลให้้กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจเกิิดการหยุุดชะงัักใน
หลายอุุตสาหกรรมโดยเฉพาะในด้านการค้้าและการ 
ท่่องเท่ี่�ยว ซึ่่�งประเทศไทยได้้รับัผลกระทบโดยตรง เพราะ
เศรษฐกิิจพึ่่�งพาอุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวเป็็นหลััก 
ขณะเดีียวกัันประชาชนต้องดููแลปกป้องตััวเองมีีการ
กัักตัวัอยู่่�กับับ้าน ไม่่สามารถทำำ�งานหาเลี้้�ยงชีีพแบบปกติ
ได้้ ธุุรกิิจจำำ�นวนมากต้้องหยุุดกิิจการหรืือทำำ�ได้้ไม่่เต็็ม
ประสิิทธิภาพ ซึ่่�งภาพรวมในปีี 2565 ท่ี่�ผ่่านมา 
ประเทศไทยยัังคงได้้รัับผลกระทบจากการแพร่่ระบาด
เล็็กน้้อย แต่่ผลกระทบเริ่่�มลดลงจากการผ่่อนคลาย
มาตรการควบคุุมการระบาดและมาตรการเปิิดรับ 
นัักท่่องเที่่�ยวต่่างประเทศ อย่่างไรก็็ตามก็็ยัังคงต้้อง 
เฝ้้าระวัังการกลายพัันธ์ของไวรัสสายพัันธุ์์�ใหม่่อย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง		  
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 จากข้้อมููลข้้างต้้นแสดงให้้เห็็นถึึงยอดคงค้้างสิินเชื่่�อ
บุุคคลภายใต้้การกำำ�กัับตั้้�งแต่่ปีี 2560 - 2565 ทั้้�ง
ของกลุ่่�มสถาบัันทางการเงิิน (Bank) และกลุ่่�มที่�ไม่่ใช่่
สถาบัันทางการเงิิน (Non-bank) โดยยอดสิินเชื่่�อคง
ค้้างปรัับตัวเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องจาก 354,243 ล้้าน
บาท เป็็น 849,151 ล้้านบาท คิิดเป็็นอััตราเติิบโต
เฉลี่่�ย (CAGR) เท่่ากัับร้้อยละ 15.7 ต่่อปีี ซึ่่�งเป็็นการ
เพิ่่�มขึ้้�นมาจากยอดสิินเชื่่�อภายใต้้การกำำ�กัับของกลุ่�ม 
Non-bank เป็็นส่่วนใหญ่่ 	  

   ทั้้�งนี้้� ตั้้�งแต่่ปี 2562 เป็็นต้นไป พบว่่ายอดคงค้้างของ

สิินเชื่่�อบุุคคลภายใต้้การกำำ�กัับทั้้�งของกลุ่่�มสถาบััน
ทางการเงินิ (Bank) และกลุ่่�มที่�ไม่่ใช่่สถาบันัทางการเงินิ 
(Non-bank) เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนัยัสำำ�คัญั โดยมีีปัจจัยัหลักั
มาจากการเปล่ี่�ยนการเก็็บข้้อมููลจากธนาคารแห่่ง
ประเทศไทยตั้้�งแต่่เดืือนกุุมภาพันัธ์ 2562 เนื่่�องจากตาม
ประกาศในราชกิิจจานุุเบกษาฉบัับลงวัันที่่� 30 มกราคม 
2562 ธนาคารแห่่งประเทศไทยขยายขอบเขตการกำำ�กับ
ดููแลธุุรกิิจสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้การกำำ�กัับให้้
ครอบคลุุมถึงึสินิเชื่่�อท่ี่�มีีทะเบีียนรถเป็็นประกันั ส่่งผลให้้
มีียอดสินิเชื่่�อคงค้้างท่ี่�สูงูขึ้้�นอย่่างมีีนัยัสำำ�คัญั	

   กราฟแสดงสััดส่่วนหนี้้�สิินเชื่่�อคงค้้างที่่�ไม่่ก่่อให้้เกิิดรายได้้ (NPLs) ของสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้กำำ�กับ ณ สิ้้�นปี 
2560 ถึึง 2565	

สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้การกำำ�กัับ	  

กราฟแสดงยอดสิินเชื่่�อคงค้้างส่่วนบุุคคลภายใต้้การกำำ�กัับ ณ สิ้้�นปีี 2560 - 2565 (หน่่วย : ล้้านบาท) 
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สนิเชื6อส่วนบุคคลภายใต้การกํากบั 

กราฟแสดงยอดสนิเชื6อคงคา้งส่วนบุคคลภายใต้การกํากบั ณ สิ;นปี 2560 - 2565 (หน่วย : ล้านบาท)  

 

 

       ที6มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย 

จากขอ้มูลขา้งต้นแสดงใหเ้ห็นถงึยอดคงคา้งสินเชื6อบุคคลภายใต้การกํากับตั ;งแต่ปี 2560 - 2565 ทั ;งของกลุ่ม

สถาบนัทางการเงิน (Bank) และกลุ่มที6ไม่ใช่สถาบนัทางการเงิน (Non-bank) โดยยอดสินเชื6อคงค้างปรับตัวเพิ6มขึ;น

อย่างต่อเนื6องจาก 354,243 ล้านบาท เป็น 849,151 ล้านบาท คิดเป็นอตัราเติบโตเฉลี6ย (CAGR) เท่ากับร้อยละ 15.7 

ต่อปี ซึ6งเป็นการเพิ6มขึ;นมาจากยอดสนิเชื6อภายใต้การกํากบัของกลุ่ม Non-bank เป็นส่วนใหญ่  

ทั ;งนี; ตั ;งแต่ปี 2562 เป็นต้นไป พบว่ายอดคงค้างของสินเชื6อบุคคลภายใต้การกํากับทั ;งของกลุ่มสถาบนัทาง

การเงนิ (Bank) และกลุ่มที6ไม่ใช่สถาบนัทางการเงนิ (Non-bank) เพิ6มขึ;นอย่างมนีัยสําคญั โดยมปีจัจยัหลกัมาจากการ

เปลี6ยนการเก็บข้อมูลจากธนาคารแห่งประเทศไทยตั ;งแต่เดือนกุมภาพนัธ์ 2562 เนื6องจากตามประกาศในราชกิจจา

นุเบกษาฉบบัลงวนัที6 30 มกราคม 2562 ธนาคารแห่งประเทศไทยขยายขอบเขตการกํากบัดูแลธุรกจิสินเชื6อส่วนบุคคล

ภายใต้การกํากบัใหค้รอบคลุมถงึสนิเชื6อที6มทีะเบยีนรถเป็นประกนั ส่งผลใหม้ยีอดสนิเชื6อคงคา้งที6สูงขึ;นอย่างมนีัยสําคญั 
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45บริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน) รายงานประจำำ�ปีี 2565

   จากข้้อมููลข้้างต้้นแสดงให้้เห็็นถึึงสััดส่่วนหนี้้�สิินเชื่่�อค้้างที่่�ไม่่ก่่อให้้เกิิดรายได้้ (NPLs) ของสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคล 
ภายใต้้การกำำ�กัับ โดย ในช่่วงปีี 2560 -2565 สััดส่่วน NPLs ของกลุ่่�ม Bank อยู่่�ท่ี่�ระดัับร้้อยละ 3.0 – 7.1 และ
สััดส่่วน NPLs ของกลุ่่�ม Non-bank อยู่่�ที่่�ระดัับร้้อยละ 2.1 - 2.8 ซึ่่�งจะเห็็นได้้ว่่า ระดัับ NPLs ของกลุ่่�ม  
Non-Bank ต่ำำ��กว่่าของกลุ่่�ม Bank อย่่างมีีนัยสำำ�คััญ	    

สิินเชื่่�อที่่�มีีทะเบีียนรถเป็็นหลัักประกััน (ที่่�มิิใช่่สถาบันการเงิิน)	  

 กราฟแสดงยอดสินเชื่่�อคงค้้างส่่วนบุุคคลภายใต้้การกำำ�กับัประเภทสินิเชื่่�อที่่�มีีทะเบีียนรถเป็็นประกันั (Non-Bank)  
ณ สิ้้�นปีี 2562 - 2565 (หน่่วย : ล้้านบาท)	
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ที่่�มา :  ธนาคารแห่่งประเทศไทย	  

 จากข้้อมููลข้้างต้้นแสดงให้้เห็็นถึึงยอดคงค้้างสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้การกำำ�กับประเภทสิินเชื่่�อที่่�มีีทะเบีียนรถ
เป็็นประกััน (Non-Bank) ตั้้�งแต่่ปีี 2562 - 2565 โดยยอดคงค้้างสิินเชื่่�อคงค้้างปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นอย่่าง 
ต่่อเนื่่�องจาก 90,557 ล้้านบาท เป็็น 209,704 ล้้านบาท คิิดเป็็นอัตัราเติบิโตเฉลี่่�ย (CAGR) ร้้อยละ 23.4 ต่่อปีี     

  กราฟแสดงสััดส่่วนหนี้้�สิินเชื่่�อค้้างที่่�ไม่่ก่่อให้้เกิิดรายได้้ (NPLs) ของสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้การกำำ�กัับ
ประเภทสินเชื่่�อที่่�มีีทะเบีียนรถเป็็นประกััน (Non-Bank) ณ สิ้้�นปีี 2562 – 2565	
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ประเภทรถ 2561 2562 2563 2564 2565

รถจัักรยานยนต์์
คััน 21,077,937 21,403,678 21,567,486 21,843,842 22,281,329

ร้้อยละ 53.29 52.57 52.01 51.62 51.35

รถยนต์์
คััน 16,498,485 17,281,445 17,850,860 18,373,720 18,969,171

ร้้อยละ 41.71 42.45 43.04 43.42 43.71

รถบรรทุุกและรถโดยสารขนาดใหญ่่
คััน 1,285,685 1,315,303 1,325,977 1,342,722 1,358,971

ร้้อยละ 3.25 3.23 3.20 3.17 3.13

รถเพ่ื่�อการเกษตร
คััน 648,294 669,392 683,865 709,681 740,077

ร้้อยละ 1.64 1.64 1.65 1.68 1.71

รถประเภทอื่�นๆ
คััน 41,388 42,230 43,157 44,003 44,556

ร้้อยละ 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10

รวม คััน 39,551,789 40,712,048 41,471,345 42,313,968 43,394,104

ท่ี่�มา : กรมขนส่่งทางบก	

ประเภทรถ 2561 2562 2563 2564 2565

รถจัักรยานยนต์์
คััน 2,325,822 2,372,077 2,385,303 2,415,565 2,486,349

ร้้อยละ 59.77 58.96 58.24 57.80 57.68

รถยนต์์
คััน 1,387,353 1,465,806 1,521,444 1,569,481 1,624,903

ร้้อยละ 35.65 36.44 37.15 37.55 37.70

รถบรรทุุกและรถโดยสารขนาดใหญ่่
คััน 147,699 153,012 155,890 159,435 162,923

ร้้อยละ 3.80 3.80 3.81 3.81 3.78

รถเพ่ื่�อการเกษตร
คััน 26,284 27,799 29,102 30,823 32,413

ร้้อยละ 0.68 0.69 0.71 0.74 0.75

รถประเภทอื่�นๆ
คััน 4,245 4,214 4,161 4,111 4,060

ร้้อยละ 0.11 0.11 0.10 0.10 0.09

รวม คััน 3,891,403 4,022,908 4,095,900 4,179,415 4,310,648

  จากข้้อมููลข้้างต้้นแสดงให้้เห็็นถึึงสััดส่่วนหนี้้�สิินเชื่่�อคงค้้างที่่�ไม่่ก่่อให้้เกิิดรายได้้ (NPLs) ของสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคล 
ภายใต้้การกำำ�กัับประเภทสิินเชื่่�อที่่�มีีทะเบีียนรถเป็็นประกันั (Non-Bank) โดย ในช่่วงปีี 2562 – 2565 สััดส่่วน 
NPLs อยู่่�ที่่�ระดัับร้้อยละ 1.0 - 2.0%	   
  ปััจจััยที่่�สำำ�คััญของโอกาสในการเติิบโตของสิินเชื่่�อที่่�มีีทะเบีียนรถเป็็นประกััน หรืือสิินเชื่่�อจำำ�นำำ�ทะเบีียนรถ คืือ 
จำำ�นวนรถที่่�จดทะเบีียนที่่�เพิ่่�มขึ้้�น และใช้้งานอยู่่�ในประเทศทั้้�งหมด ซึ่่�งจากข้้อมููลสถิิติิของกรมการขนส่่งทางบก
สามารถแจกแจงได้้ดัังนี้้�	  

ตารางแสดงจำำ�นวนรถจดทะเบีียนสะสมทั่่�วประเทศไทย	

ท่ี่�มา : กรมขนส่่งทางบก	

   จากตารางข้้างต้้น จะพบว่่าจำำ�นวนรถจดทะเบีียนสะสมทั่่�วประเทศไทย ในช่่วงปีี 2561 – 2565 เพิ่่�มขึ้้�นอย่่าง 
ต่่อเน่ื่�องจาก 39.55 ล้้านคััน ในปี 2561 เป็็น 43.39 ล้้านคันั ในปี 2565 คิดิเป็็นอัตัราเติบิโตเฉลี่่�ย (CAGR) ร้้อยละ 
2.3 ต่่อปีี ซึ่่�งหากพิจารณาสัดัส่่วนตามประเภทรถจดทะเบีียนสะสมทั่่�วประเทศในปี 2565 พบว่่ารถจักัรยานยนต์มีี
สัดัส่่วนที่่�สููงที่่�สุุด โดยคิดิเป็็นสัดัส่่วนร้อยละ 51.35 ของจำำ�นวนรถจดทะเบีียนสะสม รองลงมาเป็็นรถยนต์ คิดิเป็็น
สััดส่่วนร้้อยละ 43.71 ของจำำ�นวนรถจดทะเบีียนสะสม และส่่วนที่่�เหลืือ (รถบรรทุุกและรถโดยสารขนาดใหญ่่,  
รถเพ่ื่�อการเกษตร และรถประเภทอื่่�นๆ) รวมร้อยละ 4.94 ของจำำ�นวนรถจดทะเบีียนสะสม	  

ตารางแสดงจำำ�นวนรถจดทะเบีียนสะสมในภาคตะวัันออก	
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  กลุ่�มลููกค้้าของบริิษััทฯ เป็็นกลุ่่�มลููกค้้าที่่�มีีที่่�อยู่่�อาศััย 
หรืือเข้้ามาทำำ�งานในภาคตะวัันออก ซึ่่�งหากพิิจารณา
จำำ�นวนรถจดทะเบีียนสะสมเฉพาะภาคตะวัันออก จะมีี
สัดัส่่วนอยู่่�ที่่�ประมาณร้้อยละ 10 ของจำำ�นวนรถจดทะเบีียน
สะสมทั่่�วประเทศไทย โดยแนวโน้้มการเติบิโตของจำำ�นวน
รถจดทะเบีียนสะสม สอดคล้้องกัับภาพรวมของจำำ�นวน
รถจดทะเบีียนสะสมทั่่�วประเทศไทย ในช่่วงปีี 2561 - 
2565 จำำ�นวนรถจดทะเบีียนสะสมภาคตะวัันออกเพิ่่�มขึ้้�น
อย่่างต่่อเนื่่�อง จาก 3.89 ล้้านคันัในปี 2561 เป็็น 4.31 
ล้้านคัันในปีี 2565 คิิดเป็็นอััตราเติิบโตเฉลี่่�ย (CAGR) 
ร้้อยละ 2.6 ต่่อปีี ซึ่่�งหากพิิจารณาสััดส่่วนตามประเภท
รถจดทะเบีียนสะสมภาคตะวัันออกในปีี 2565 พบว่่า
รถจัักรยานยนต์์มีีสััดส่่วนที่่�สููงที่่�สุุด โดยคิิดเป็็นสััดส่่วน
ร้้อยละ 57.68 ของจำำ�นวนรถจดทะเบีียนสะสม รอง 
ลงมาเป็็นรถยนต์์ คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 37.70 ของ
จำำ�นวนรถจดทะเบีียนสะสม และส่่วนที่�เหลืือ (รถบรรทุุก
และรถโดยสารขนาดใหญ่่, รถเพ่ื่�อการเกษตร และรถ
ประเภทอื่่�นๆ) รวมร้อยละ 4.62 ของจำำ�นวนรถจดทะเบีียน
สะสม ซึ่่�งจากภาพรวมของการเติบิโตของจำำ�นวนรถ โดย
เฉพาะในส่่วนของภาคตะวัันออกแสดงให้้เห็็นถึงโอกาส
ในการขยายฐานลููกค้้าในพื้้�นที่่�เป้้าหมายของบริิษััทฯ ใน
ส่่วนของผลิตภัณัฑ์์สินิเชื่่�อที่่�มีีทะเบีียนรถเป็็นหลักัประกันั
ได้้เป็็นอย่่างดีี	  

แผนพััฒนาเขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก	  
(Eastern Economic Corridor หรืือ EEC)	  

    จากยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปีี และวิสิัยัทัศัน์์เชิงินโยบาย
ในการ ขัับ เคลื่� อนประ เทศ ไทยภาย ใ ต้้น โยบาย
ประเทศไทย 4.0 จึึงได้้กำำ�หนดแผนพััฒนาเขตพััฒนา
พิิเศษภาคตะวัันออก หรืือ EEC ซึ่่�งการพััฒนาเขต
พิิเศษนี้้�จะมุ่่�งเน้้นไปที่่� 3 จัังหวััดในภาคตะวัันออก คืือ 
ฉะเชิิงเทรา ชลบุุรีี และระยอง วงเงิินลงทุุนเบื้้�องต้้น 
1.06 ล้้านล้้านบาท โดยการพััฒนาในระยะแรกจะเป็็น 
การพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานและระบบสาธารณููปโภค 
การเช่ื่�อมโยงระบบคมนาคมขนส่่งต่่อเน่ื่�องหลายรููป
แบบ (Multi Model Transport) อย่่างไร้้รอยต่่อทั้้�ง
ทางถนน ทางราง ทางน้ำำ�� และทางอากาศ รวมถึงระบบ
โลจิิสติิกส์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อเชื่่�อมโยงเศรษฐกิิจหลัักกับ
ประเทศเพื่่�อนบ้้าน ซึ่่�งมีีโครงการหลัักๆ เช่่น	 

• การยกระดัับท่่าเรืือแหลมฉบััง ระยะที่่� 3 ให้้สามารถ 

   รองรัับการขนส่่งสิินค้้าทางรถไฟได้้มากขึ้้�น	  

• การยกระดัับท่่าเรืือมาบตาพุุด ระยะท่ี่� 3 เพิ่่�มความ 
   สามารถในการขนถ่่ายสิินค้้าของเหลว และก๊๊าซ	  

• การพััฒนารถไฟรางคู่่�เชื่่�อม 3 ท่่าเรืือ (แหลมฉบััง 
 มาบตาพุุด และจุุดเสม็็ด) ท่ี่�เชื่่�อมโยงเข้้าสู่่�พื้้�นที่่� 
 อุุตสาหกรรม และยกระดัับด้้านโลจิิสติิกส์์ด้้านการ 
   ขนส่่งสิินค้า	  

• การพััฒนาถนน ทางหลวง และทางหลวงพิิเศษ  
   (Motorway) ให้้สามารถเช่ื่�อมโยงแหล่่งอุุตสาหกรรม  
   แหล่่งท่่องเที่่�ยว และเมืือง ได้้อย่่างทั่่�วถึึง	 

• ยกระดัับสนามบิินอู่่�ตะเภาให้้รองรัับผู้้�โดยสารได้้ถึึง 
   60 ล้้านคน โดยตั้้�งเป้้าจะให้้เป็็นสนามบิินหลัักแห่่งที่่� 
  3 ถััดจาก สนามบินดอนเมืือง และสนามบินิสุุวรรณภูมูิ ิ

• พัฒันาระบบรถไฟความเร็็วสูงูเชื่่�อมโยงสนามบินิอู่่�ตะเภา  
   กับัสุุวรรณภูมูิ ิและดอนเมืือง เพื่่�อให้้เกิดิการเชื่่�อมต่่อ 
 ระหว่่างกรุุงเทพฯ และพื้้�นที่�ภาคตะวัันออก ทำำ�ให้้มีี 
 การขยายตัวัและการกระจายความเจริญิของตัวัเมืือง  
  รวมถึึงในระยะยาวจะเชื่่�อมต่่อเข้้าสู่่�ระยอง จัันทบุุรีี  
   ตราด และเข้้าสู่่�ประเทศเพื่่�อนบ้้าน	
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• การพัฒนารถไฟรางคู่เชืBอม 3 ท่าเรือ (แหลมฉบัง มาบตาพุด และจุดเสม็ด) ทีBเชืBอมโยงเข้าสู่พืRนทีB

อุตสาหกรรม และยกระดบัดา้นโลจสิตกิสด์า้นการขนส่งสนิคา้ 

• การพฒันาถนน ทางหลวง และทางหลวงพเิศษ (Motorway) ใหส้ามารถเชืBอมโยงแหล่งอุตสาหกรรม แหล่ง

ท่องเทีBยว และเมอืง ไดอ้ย่างทั Bวถงึ 

• ยกระดบัสนามบนิอู่ตะเภาใหร้องรบัผูโ้ดยสารไดถ้งึ 60 ล้านคน โดยตั Rงเป้าจะใหเ้ป็นสนามบินหลกัแห่งทีB 3 

ถดัจาก สนามบนิดอนเมอืง และสนามบนิสุวรรณภูม ิ

• พฒันาระบบรถไฟความเร็วสูงเชืBอมโยงสนามบินอู่ตะเภา กับสุวรรณภูมิ และดอนเมือง เพืBอให้เกิดการ

เชืBอมต่อระหว่างกรุงเทพฯ และพืRนทีBภาคตะวนัออก ทําใหม้กีารขยายตวัและการกระจายความเจรญิของตัว

เมอืง รวมถงึในระยะยาวจะเชืBอมต่อเขา้สู่ระยอง จนัทบุร ีตราด และเขา้สู่ประเทศเพืBอนบ้าน 

 

 

แผนการพฒันาเขต EEC นีRจะช่วยส่งเสรมิใหทุ้กภาคส่วนทั Rงในระดบัประเทศ ระดบัการพฒันาพืRนทีBเขตพฒันา

พิเศษ โดยเฉพาะระดบัจงัหวดั ได้แก่ ฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง ได้รบัผลประโยชน์ เช่น อตัราการขยายตัวของ

ผลติภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศเฉลีBย 20 ปี ทีBรอ้ยละ 5.04 ต่อปี อตัราการขยายตวัของผลติภัณฑ์มวลรวมของพืRนทีB 

EEC เฉลีBย 20 ปี ทีBร้อยละ 6.30 ต่อปี การจ้างงานในพืRนทีB EEC เพิBมขึRน 1.3 ล้านคนในช่วง 20 ปี อตัราการขยายตวั

ของการจ้างงานเฉลีBยร้อยละ 2.5 ต่อปี และจํานวนนักท่องเทีBยวชาวต่างชาตแิละชาวไทยในช่วง 20 ปี ขยายตวัเฉลีBย

รอ้ยละ 11.3 ต่อปี และ 7.6 ต่อปี ตามลําดบั เป็นต้น 

 

ธุรกิจปล่อยสินเชื;อบุคคลภายใต้การกาํกบั 

จากข้อมูลข้างต้น อาจพิจารณาได้ว่าธุรกิจปล่อยสินเชืBอบุคคลภายใต้การกํากับของผู้ประกอบการทีBไม่ใช่

สถาบันการเงิน มีแนวโน้มทีBจะเติบโตอย่างต่อเนืBองจากหลายปจัจัย ไม่ว่าจะเป็น การทีBสถาบันการเงินเพิBมความ

เขม้งวดในการปล่อยสนิเชืBอจากผลกระทบของภาวะหนีRครวัเรือนระดบัสูง ผูป้ระกอบการทีBไม่ใช่สถาบนัการเงินจงึอาจ

ไดร้บัอานิสงส์จากกลุ่มลูกค้าเดมิของสถาบนัการเงินบางส่วน ประกอบกับสดัส่วนของหนีRเสยีต่อยอดการปล่อยสินเชืBอ

  แผนการพััฒนาเขต EEC นี้้�จะช่่วยส่่งเสริิมให้้ทุุก 
ภาคส่่วนทั้้�งในระดัับประเทศ ระดัับการพััฒนาพื้้�นที่่�เขต
พััฒนาพิิเศษ โดยเฉพาะระดัับจัังหวััด ได้้แก่่ ฉะเชิิงเทรา 
ชลบุุรีี และระยอง ได้้รัับผลประโยชน์์ เช่่น อััตราการ
ขยายตััวของผลิตภััณฑ์์มวลรวมภายในประเทศเฉล่ี่�ย 
20 ปีี ที่่�ร้้อยละ 5.04 ต่่อปีี อััตราการขยายตััวของ
ผลิิตภััณฑ์์มวลรวมของพื้้�นที่่� EEC เฉลี่่�ย 20 ปีี ที่่�ร้้อย
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ละ 6.30 ต่่อปีี การจ้้างงานในพื้้�นที่่� EEC เพิ่่�มขึ้้�น 1.3 
ล้้านคนในช่่วง 20 ปีี อััตราการขยายตััวของการจ้้าง
งานเฉลี่่�ยร้้อยละ 2.5 ต่่อปีี และจำำ�นวนนัักท่่องเท่ี่�ยว
ชาวต่่างชาติิและชาวไทยในช่่วง 20 ปีี ขยายตััวเฉลี่่�ย
ร้้อยละ 11.3 ต่่อปีี และ 7.6 ต่่อปีี ตามลำำ�ดับ เป็็นต้้น

ธุรุกิิจปล่่อยสิินเชื่่�อบุุคคลภายใต้้การกำำ�กัับ	   

   จากข้้อมูลูข้้างต้้น อาจพิิจารณาได้้ว่่าธุุรกิจิปล่่อยสินิเชื่่�อ 
บุุคคลภายใต้้การกำำ�กัับของผู้้�ประกอบการที่่� ไม่่ใช่่
สถาบัันการเงิิน มีีแนวโน้้มที่่�จะเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�องจาก
หลายปััจจััย ไม่่ว่่าจะเป็็น การที่่�สถาบัันการเงิินเพิ่่�ม
ความเข้้มงวดในการปล่่อยสิินเชื่่�อจากผลกระทบของ
ภาวะหนี้้�ครัวัเรืือนระดัับสูงู ผู้้�ประกอบการที่่�ไม่่ใช่่สถาบันั 
การเงิินจึึงอาจได้้รัับอานิิสงส์์จากกลุ่�มลููกค้้าเดิิมของ
สถาบันัการเงิินบางส่่วน ประกอบกับัสัดัส่่วนของหนี้้�เสีีย
ต่่อยอดการปล่่อยสิินเชื่่�อของผู้้�ประกอบการที่่�ไม่่ใช่่
สถาบัันการเงินิอยู่่�ในระดัับที่่�ต่ำำ�� และจำำ�นวนรถจดทะเบีียน
สะสมยังคงเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง แสดงให้้เห็น็ถึงึจำำ�นวน 
กลุ่่�มลูกูค้าเป้้าหมายของบริษัิัทฯ ที่่�จะสามารถนำำ�รถยนต์ 
มาใช้้เป็็นหลัักประกัันในการขอสิินเชื่่�อได้้เพิ่่�มขึ้้�น อีีกทั้้�ง

จากกลุ่่�มลููกค้าเป้้าหมายของบริิษััทฯ เป็็นกลุ่�มลููกค้้าใน
ภาคตะวันัออก สอดคล้องกับัการเพิ่่�มขึ้้�นของอัตัราการ
จ้้างงานจากการพััฒนาเขต EEC ซึ่่�งจะเป็็นโอกาสให้้
บริิษััทฯ สามารถขยายฐานลููกค้้าในพื้้�นที่่�เป้้าหมายได้้ใน
อนาคต	  
 อย่่างไรก็็ตามจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ
ไวรััส COVID-19 ได้้เพิ่่�มความเสี่่�ยงในการผิิดนััดชำำ�ระ
หนี้้�ของลููกค้้าต่่อกลุ่่�มผู้้�ประกอบการให้้สิินเชื่่�อ ซึ่่�งทาง
หน่่วยงานที่่�กำำ�กัับดููแล (ธนาคารแห่่งประเทศไทย) ได้้
ออกมาตรการให้้ผู้้�ประกอบการมีีมาตรการช่่วยเหลืือ
ลููกค้้าที่่�ได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์ดัังกล่่าวอย่่าง
ใกล้้ชิิด เช่่น การพัักชำำ�ระหนี้้�และการลดเพดานดอกเบี้้�ย 
เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้� ผู้้�ประกอบการกลุ่่�มที่�ไม่่ใช่่สถาบัันการเงิิน 
อาจได้้รัับโอกาสในการปล่่อยสิินเช่ื่�อแก่่ลูกค้ากลุ่�มใหม่่ 
ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มที่่�ได้้รัับผลกระทบจากเกณฑ์์การปล่่อย 
สิินเชื่่�อที่่�เข้้มงวดมากขึ้้�นของสถาบัันการเงิิน ซึ่่�งอาจ
มาพร้้อมกัับความเสี่่�ยงในการผิิดนััดชำำ�ระหนี้้�ที่่�เพิ่่�ม 
สููงขึ้้�น ซึ่่�งผู้้�ประกอบการท่ี่�ไม่่ใช่่สถาบัันการเงิินจะต้้องมีี
การกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ที่่�รััดกุุมและเหมาะสมมาก 
ขึ้้�นมาตามสถานการณ์์ด้้วย	

ธุรุกิิจการจำำ�หน่่ายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าในประเทศ	  

ตารางแสดงยอดการจำำ�หน่่ายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าในประเทศ1	

ท่ี่�มา : สำำ�นัักงานเศรษฐกิิจอุุตสาหกรรม (OIE)	

หมายเหตุุ 1 : ข้้อมููลเครื่�องใช้้ไฟฟ้้าเฉพาะประเภท พัดัลม, ตู้้�เย็็น, เครื่่�องซัักผ้้า, หม้้อหุุงข้้าว, เครื่่�องปรัับอากาศ และคอมเพรซเซอร์์ เนื่่�องจาก 
                  OIE เก็็บรวบรวมข้้อมููลเครื่�องใช้้ไฟฟ้้าเฉพาะที่่�ผลิิตในประเทศไทย	

ประเภทรถ 2561 2562 2563 2564 2565

พััดลม เครื่�อง 8,712,908 8,096,795 8,072,227 8,841,403 8,195,516

ตู้้�เย็็น เครื่�อง 1,692,972 1,881,606 1,981,507 1,924,620 1,824,174

เครื่�องซัักผ้้า เครื่�อง 1,854,025 1,665,214 1,538,722 1,657,597 1,462,754

หม้้อหุุงข้้าว เครื่�อง 2,904,516 2,750,068 2,698,265 2,557,607 2,237,976

เครื่�องปรัับอากาศ เครื่�อง 3,247,110 4,100,641 4,103,027 3,854,805 4,177,874

คอมเพรสเซอร์์ เครื่�อง 5,588,906 5,013,410 4,212,581 4,569,471 4,958,901

รวม เครื่่�อง 24,000,437 23,507,734 22,606,229 23,405,503 22,857,195
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  ตารางข้้างต้้นแสดงถึงึยอดการจำำ�หน่่ายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า
ที่่�ผลิิตในประเทศไทย ตั้้�งแต่่ปีี 2561 - 2565 โดยจะ
พบว่่าในระหว่่างปีี 2561 – 2565 ยอดการจำำ�หน่่าย
เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าลดลงเล็็กน้้อยจาก 24.00 ล้้านเครื่่�อง 
เหลืือ 22.86 ล้้านเครื่่�อง คิิดเป็็นอััตราลดลงเฉลี่่�ย 
(CAGR) ร้้อยละ 1.2 ต่่อปีี โดยเป็็นการลดลงจาก
พััดลม ตู้้�เย็็น เครื่่�องซัักผ้้า หม้้อหุุงข้้าว และคอมเพรซ
เซอร์์ แต่่ในอัตราส่่วนที่่�น้้อย ซึ่่�งสอดคล้้องกัับกำำ�ลัังซื้้�อ
ของภาคเอกชนที่่�ถููกกดดัันตามเศรษฐกิิจภาพรวมของ
ประเทศ ซึ่่�งหากพิิจารณาในช่่วงปีี 2562 - 2563 
ยอดการจำำ�หน่่ายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าลดลงจากปีี 2561 
ซึ่่�งเหตุุผลหลัักคาดว่่ามาจากการแพร่่ระบาดของ
ไวรััส COVID-19 กดดัันกำำ�ลัังซื้้�อในภาพรวมของ
ภาคเอกชนลดลง	  

ผลกระทบจาก e-commerce ต่่อผู้้�ประกอบการ
ธุรุกิจิจำำ�หน่่ายเคร่ื่�องใช้้ไฟฟ้้า	  

   ในช่่วงท่ี่�ผ่่านมาธุุรกิิจ E-Commerce ได้้เข้้ามามีี
บทบาทเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�องในระบบเศรษฐกิิจยุุค
ปััจจุุบันั โดยปััจจััยที่่�ส่่งเสริมิให้้ E-Commerce พัฒันา
ต่่อเนื่่�องคืือการพัฒันาในด้านการติดิต่่อสื่่�อสารท่ี่�เก่ี่�ยวกับั
ข้้อมููลข่่าวสารผ่่านการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ 
(Information Communication Technology : 
ICT) ซึ่่�งส่่งผลให้้จำำ�นวนผู้้�ใช้้งานอินเทอร์์เน็ต็ทั่่�วโลกเพิ่่�ม
ขึ้้�นต่่อเนื่่�อง ประกอบกัับในปััจจุุบัันโทรศััพท์์มืือถืือหรืือ 
Smart Phone ได้้กลายเป็็นส่่วนสำำ�คัญัในชีีวิติประจำำ�วันั
ของแทบทุุกคน รวมถึึงการเชื่่�อมโยงเครืือข่่ายระหว่่าง
ประเทศที่่�มากขึ้้�นและต้้นทุุนการเชื่่�อมต่่อที่่�ต่ำำ��ลง มีีส่่วน
ช่่วยสนัับสนุุนให้้การทำำ�ธุุรกรรมระหว่่างประเทศไร้้ข้้อ
จำำ�กััดและเติิบโตได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง	  

  โดยทางบทความผลกระทบจากธุุรกิิจ E-Commerce 
ต่่อผู้้�ประกอบการท้้องถิ่่�น ของธนาคารแห่่งประเทศไทย 
ได้้มองว่่าการมาของธุุรกิิจ E-Commerce ก่่อให้้เกิิด
ธุุรกิิจเกี่่�ยวเนื่่�องใหม่่ๆ ขึ้้�นใน supply chain ภาคการ
ค้้า โดยส่่วนใหญ่่เป็็นธุุรกิิจที่่�นำำ�ความเชี่่�ยวชาญเฉพาะ
ด้้านเข้้ามาช่่วยให้้ผู้้�ประกอบการสามารถขายสิินค้้า
ผ่่านช่่องทางออนไลน์์ได้้ง่่ายขึ้้�น เช่่น	

(1) ธุุรกิิจ E-Marketplace platform ที่่�ทำำ�หน้้าที่่� 
  เสมืือนตลาดออนไลน์์ให้้ผู้้�ขายมาใช้้พื้้�นที่�วางขาย 

      สิินค้้า โดย E-Marketplace จะดึึงดููดลูกค้้าให้้ 
      เข้้ามาซื้้�อสิินค้้าในตลาดนี้้�	  

(2) ธุุรกิจิ fulfillment ที่่�ให้้บริกิารคลังสินิค้าและจัดัส่่ง  
      หรืือทำำ�หน้้าที่่� “เก็็บ แพค ส่่ง”	 

(3) ธุุรกิิจเว็็บไซต์์เปรีียบเทีียบราคาสิินค้า	  

(4) ธุุรกิิจพััฒนาระบบซอฟแวร์์สำำ�หรัับบริหารจััดการ 
      ร้้านค้้าออนไลน์์	  

(5) ธุุรกิิจ E-Payment	 

(6)  ธุุรกิจิช่่วยทำำ�การตลาดให้้กับัการขายสินิค้าออนไลน์์  
      (affiliate marketing)	  

(7) ธุุรกิิจ E-Commerce enabler ซึ่่�งเป็็นธุุรกิิจที่่� 
 ช่่วยผู้้�ขายออนไลน์์แบบครบวงจรตั้้�งแต่่การสร้้าง   
      เว็็บไซต์์ ทำำ�การตลาด เก็็บและจััดส่่งสิินค้า	  

   การเติิบโตของธุุรกิจิ E-Commerce โดยเฉพาะในส่่วน 
ของ E-Marketplace platform เช่่น Shopee และ 
Lazada ได้้ส่่งผลกระทบต่่อผู้้�ประกอบการธุุรกิิจจำำ�หน่่าย
เครื่�องใช้้ไฟฟ้้า โดยแม้้ว่่าการซื้้�อสินิค้าผ่่านหน้้าร้้านแบบ
ดั้้�งเดิิมจะสร้้างประสบการณ์์การได้้รัับรู้้�คุุณภาพของ
สิินค้้า ได้้สััมผััสสิินค้้า ได้้ทดลองสิินค้้า ตลอดจนการได้้
รับับริกิารด้้านคำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกับัสินิค้า ซึ่่�งช่่องทางออนไลน์์
ยัังไม่่สามารถทดแทนได้้ แต่่ในช่่วงเวลาที่่�ผู้้�บริ โภค
ต้้องการความสะดวก รวดเร็ว็ การซื้้�อสินิค้าผ่่านช่่องทาง
ออนไลน์์ก็็ย่่อมมีีความเหมาะสมมากกว่่า อำำ�นาจการ 

ต่่อรองถููกย้ายมาอยู่่�ทางฝั่่�งผู้้�บริโิภคมากยิ่่�งขึ้้�น ผ่่านการ

เลืือกซื้้�อสิินค้้าและบริิการโดยคำำ�นึึงถึึงระดัับราคา 

ความสะดวก และความพึึงพอใจเป็็นสำำ�คััญ ส่่งผลให้้ 

การแข่่งขัันเพื่่�อแย่่งกลุ่่�มลููกค้้าในภาคการค้้าเข้้มข้้นขึ้้�น 

และนำำ�มาสู่่�ความผููกพัันต่่อยี่่�ห้้อสิินค้้าท่ี่�ลดลง ประกอบ

กัับการแพร่่ระบาดของไวรััส COVID-19 ได้้เร่่งการ

เปล่ี่�ยนแปลงพฤติิกรรมของผู้้�บริ ิโภค ให้้มาใช้้ 

E-Commerce มากขึ้้�น ผู้้�บริิโภคถูกบัังคัับให้้คุ้้�นชิิน 

และต้้องปรัับตัวกับการซ้ื้�อของใช้้ประจำำ�วัันและสิินค้า

อื่่�นๆ ผ่่านทางออนไลน์์แทน เนื่่�องจากมาตรการการ

ล็็อกดาวน์์ และการเว้้นระยะห่่างทางสัังคม (Social 

distancing) เพื่่�อลดอัตัราการแพร่่ระบาด ซึ่่�งเมื่่�อการ 

ซื้้�อของออนไลน์์กลายเป็็นกิิจวััตรประจำำ�วัันของ 

ผู้้�บริโิภค ผู้้�ประกอบการจึงึต้้องเร่่งปรับัตัวัโดยเข้้ามาทำำ� 
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ท่ี่�มา : ส่่วนหนึ่่�งของ บทความ e-Commerce ไทย ยุุคหลังั COVID-19  

        โดย สำำ�นัักงานพััฒนาธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (ETDA)	 

  ผู้้�ประกอบการธุุรกิจิจำำ�หน่่ายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า จะมีีความ
ท้้าทายในการดำำ�เนิินธุุรกิิจเพิ่่�มมากขึ้้�น จากการท่ี่�มีี
ผู้้� ประกอบการรายใหม่่เข้้ามาแย่่งส่่วนแบ่่งทางการ
ตลาดผ่่านช่่องทาง E-Market place ต่่างๆ  และ
ต้้องปรัับตััวกัับการเปลี่่�ยนแปลงของพฤติิกรรมของ 
ผู้้�บริิ โภคซึ่่�ง เปลี่่�ยนพฤติิกรรมการซื้้�อสิินค้้าผ่่าน 
ช่่องทาง Offline  เป็็นช่่องทาง Online มากยิ่่�งขึ้้�น 
อย่่างไรก็็ดีีจากการที่่�ยอดการจำำ�หน่่ายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า
ในประเทศมีีแนวโน้้มสูงูขึ้้�น สถานการณ์์การแพร่่ระบาด
ของไวรััส COVID-19 ที่่�เริ่่�มคลี่่�คลาย แสดงให้้เห็็นถึง
ภาพรวมของธุุรกิิจการจำำ�หน่่ายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าใน
ประเทศที่่�กำำ�ลัังปรัับตััวดีีขึ้้�น ประกอบกัับจากการที่่�กลุ่�ม
ลููกค้้าของบริิษััทฯ อยู่่�ในภููมิิภาคตะวัันออก สอดคล้้อง
กัับแผนการพััฒนาเขต EEC ซึ่่�งเป็็นส่่วนช่่วยให้้มีีอััตรา
การจ้้างงานที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น มีีแนวโน้้มในการย้้ายถิ่่�นฐาน
ที่่�อยู่่�อาศััยมาอยู่่�ในพื้้�นที่่�ภาคตะวัันออกเพิ่่�มมากขึ้้�น ส่่ง
ผลให้้กลุ่่�มผู้้�ที่่�อยู่่�อาศััยในพื้้�นที่่�ดัังกล่่าวมีีระดัับรายได้้ท่ี่�
สููงขึ้้�น ซึ่่�งปััจจััยทั้้�งหมดนี้้�อาจเป็็นส่่วนช่่วยให้้บริษิัทัฯ มีี
โอกาสในการเพิ่่�มยอดจำำ�หน่่ายสินิค้าได้้มากขึ้้�น	  

(ข) การแข่่งขััน	

1) ธุรุกิิจปล่่อยสิินเชื่่�อ	  

  ธุุรกิิจการปล่่อยสินิเชื่่�อ โดยเฉพาะสินิเชื่่�อจำำ�นำำ�ทะเบีียน 
รถมีีอััตราการเติิบโตและการแข่่งขัันที่�ค่่อนข้้างสููง 
เนื่่�องจากเป็็นผลิิตภััณฑ์ส์ิินเชื่่�อที่่�มีีหลัักประกััน สามารถ
ขายต่่อเปล่ี่�ยนรููปเป็็นเงิินสดได้้ง่่ายกว่่าหลัักประกััน
ประเภทอื่�น และมีีอัตราผลตอบแทนที่่�ดีี โดยสามารถ
แบ่่งกลุ่่�มผู้้�ประกอบการในธุุรกิิจนี้้�เป็็น 2 กลุ่่�ม ได้้แก่่

ผู้้�ประกอบการที่่�เป็็นสถาบัันการเงิิน (Bank)	  

 ผู้้�ประกอบการในกลุ่่�มนี้้�ส่่วนใหญ่่จะเป็็นสถาบันัการเงินิ 
หรืืออยู่่�ในเครืือเดีียวกันกับัสถาบันัการเงิิน ตัวัอย่่างของ
ผู้้�ประกอบการในกลุ่่�มนี้้� ได้้แก่่ กรุุงศรีี ออโต้้ (Car4Cash), 
ธนาคารทิิสโก้้ (TISCO Auto Cash หรืือ สมหวัังเงิิน
สั่่�งได้้), ธนาคารธนชาต (รถแลกเงิิน หรืือ Cash Your 
Car), ธนาคารกสิิกรไทย (K-Car to Cash), ธนาคาร
ไทยพาณิิชย์์ (My Car My Cash) และ กรุุงไทยธุุรกิิจ

ลีีสซิ่่�ง (KTBL Car Convenience Cash) เป็็นต้น 

 ผู้้�ประกอบการในกลุ่่�มนี้้�มีีข้้อได้้เปรีียบในส่่วนของต้้นทุุน
ทางการเงินิที่�ต่ำำ�� มีีฐานเงินิทุุนที่�แข็ง็แกร่่ง และมีีเครืือข่่าย 
สาขาจำำ�นวนมากซึ่่�งเป็็นส่่วนช่่วยในการประชาสััมพัันธ์์ 
และครอบคลุุมช่่องทางในการรับัชำำ�ระค่่างวด สร้้างความ
สะดวกสบายให้้แก่่กลุ่�มลูกูค้าในพื้้�นที่� โดยกลุ่่�มลูกูค้าของ 
ผู้้�ประกอบการกลุ่�มนี้้�จะเน้้นไปที่่�เอกสารทางการเงิิน
เป็็นหลััก มีีอาชีีพที่่�มั่่�นคง มีีรายได้้ประจำำ�ที่่�แน่่นอน และ
มีีประวััติิทางการเงิินที่่�ดีี	  

ผู้้�ประกอบการที่่�ไม่่ใช่่สถาบันการเงิิน (Non-Bank)	

 ผู้้�ประกอบการในกลุ่่�มนี้้�ลูกูค้าส่่วนใหญ่่จะมีีทั้้�งลูกูค้าที่่�มีี
รายได้้ประจำำ�และที่่�ไม่่มีีรายได้้ประจำำ� และเป็็นกลุ่่�มผู้้�ที่่�ไม่่
สามารถเข้้ าถึึ งแหล่่งกู้้�ยืืม  จากสถาบัันการเงิิน 
เนื่่�องจากไม่่มีีหลัักฐานทางการเงิินที่่�ชััดเจน ไม่่คุ้้�นเคย
กับัการทำำ�ธุุรกรรมกับัสถาบันัการเงินิ เช่่น ผู้้�ประกอบการ
ขนาดเล็็ก, ลููกจ้้างโรงงาน, ลููกจ้้างทั่่�วไป และเกษตรกร
ทั่่�วไป เป็็นต้้น การพิิจารณาสิินเชื่่�อของผู้้�ประกอบการ 
กลุ่่�มนี้้�จะพิิจารณาจากฐานข้้อมููลของลููกค้้าในพื้้�นที่่� 
หลัักประกัันและความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�เป็็นหลััก 
รวมถึึงลงพื้้�นที่่�จริิงเพื่่�อตรวจสอบข้้อมููลลููกค้า และเน้้น
กลยุุทธ์ในการขยายสาขาเข้้าไปยัังพื้้�นที่่�ของชุุมชน เพื่่�อ
สร้้างความผูกพัันกัับชุุมชนและผู้้�นำำ�ชุุมชน จััดกิิจกรรม 
โฆษณาและประชาสััมพัันธ์ สร้้างความสััมพัันธ์์ท่ี่�ดีีกัับ
ลูกูค้าในพื้้�นที่� อย่่างไรก็ต็ามผู้้�ประกอบการในกลุ่�มดังักล่่าว
ส่่วนใหญ่่จะมีีข้้อจำำ�กัดจากศัักยภาพของเงิินทุุนจาก
ต้้นทุุนทางการเงิินที่�ต้้องกู้้�ยืืมจากแหล่่งอ่ื่�นหรืือจาก
สถาบัันการเงิินเป็็นหลััก	  

 การแข่่งขัันของผู้้�ประกอบการในกลุ่่�มนี้้�มีีค่่อนข้้างสููง

เนื่่�องจากผลิิตภััณฑ์์สิินเชื่่�อ เช่่น สิินเชื่่�อจำำ�นำำ�ทะเบีียน

รถจัดเป็็นสิินเชื่่�อที่่�มีีหลัักประกัันและมีีผลตอบแทนสูง 

อย่่างไรก็็ตาม ปััจจุุบัันภาครััฐไม่่ว่่าจะเป็็นกระทรวง

การคลังและธนาคารแห่่งประเทศไทยได้้เข้้ามากำำ�กัับ

ดููแลการประกอบธุุรกิิจสิินเชื่่�อบุุคคลมากขึ้้�น ซึ่่�งรวมถึึง

สิินเชื่่�อที่่�มีีหลัักประกััน โดยหากผู้้�ประกอบการรายใหม่่

จะเข้้ามาประกอบธุุรกิิจจะต้้องได้้รัับอนุุญาตจากหน่่วย

งานที่่�กล่่าวมาแล้้วข้้างต้้น ทำำ�ให้้เป็็นข้้อจำำ�กััดของผู้้�

ประกอบการรายใหม่่ๆ ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ เป็็นหนึ่่�งใน 

ผู้้�ประกอบการท่ี่�ไม่่ใช่่สถาบัันการเงิิน (Non-Bank) ซึ่่�ง
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มีีกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายอยู่่�ในพื้้�นที่่�ภาคตะวัันออกเป็็นหลััก คู่่�แข่่งของบริิษััทฯ จึึงเป็็นผู้้�ประกอบการท่ี่�มีีการขยาย

สาขามาในพื้้�นที่�เดีียวกันโดยสามารถสรุุปคู่่�แข่่งหลัักทั้้�งท่ี่�จดทะเบีียนและไม่่ได้้จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรัพย์ฯ 

ได้้ดัังนี้้�	  

2) ธุุรกิิจจำำ�หน่่ายสิินค้้าประเภทเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า	     

รายการ
บริิษััทฯ 
(SM)

บมจ.เมืืองไทย 
แคปปิิตอล 

(MTC)

บมจ.ศรีีสวััสดิ์์�
คอร์์ปอเรชั่่�น 
(SAWAD)

บมกจ. 
เงิินติดล้้อ 
(TIDLOR)

บมจ.เฮงลิิสซิ่่�ง 
แอนด์์ 

แคปปิิตอล 
(HENG)

บมจ.ศัักดิ์์�สยาม
ลิิสซิ่่�ง 
(SAK)

เครื่�องหมายการค้้า

ประเภทหลัักประกััน

- รถยนต์์ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

- รถจักรยานยนต์์ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ -

- รถเพ่ื่�อการเกษตร ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

- รถเชิิงพาณิิชย์์ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

- บ้้านและท่ี่�ดิิน ✓ ✓ ✓ - ✓ -

จำำ�นวนสาขา 
ณ วัันที่่� 31 ธ.ค. 
2565

98 สาขา
6,707 สาขา 
(31 ธัันวาคม 

2565)

5,187 สาขา 
(31 ธัันวาคม 

2565)

1,574 สาขา 
(31 ธัันวาคม 

2565)

638 สาขา 
(31 ธัันวาคม 

2565)

991 สาขา 
(31 ธัันวาคม 

2565)

การกระจายตััว 
ของสาขา (ภููมิิภาค)

ตะวัันออก ทุุกภููมิิภาค ทุุกภููมิิภาค ทุุกภููมิิภาค ทุุกภููมิิภาค

ภาคเหนืือ, กลาง, 
ตะวัันออกเฉีียง 

เหนืือ และ 
ตะวัันตก

  ธุุรกิจิจำำ�หน่่ายสิินค้าประเภทเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าไม่่มีีข้้อจำำ�กัดั 
ของผู้้�ประกอบการรายใหม่่ๆ ที่่�จะเข้้ามาแข่่งขััน ดัังนั้้�น 
จึงึอาจจะมีีผู้้�ประกอบการรายใหม่่เข้้ามาแย่่งชิงิส่่วนแบ่่ง
ทางการตลาดได้้ง่่าย จึึงจััดเป็็นธุุรกิิจที่่�มีีการแข่่งขัันที่่�
ค่่อนข้้างสููงและรุุนแรง ไม่่ว่่าจะเป็็นพฤติกิรรมของผู้้�บริโิภค
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว หรืือความก้้าวหน้้าของ 
เทคโนโลยีีในปัจจุุบันั อาจจะทำำ�ให้้เกิดิช่่องทางการจำำ�หน่่าย 
สิินค้้าในรููปแบบใหม่่เช่่น การซื้้�อขายแบบออนไลน์์ ไม่่ว่่า
จะเป็็นผ่่าน Lazada และ Shopee เป็็นต้้น อย่่างไร

ก็็ตาม กลุ่่�มลููกค้าส่่วนใหญ่่ของธุุรกิิจจำำ�หน่่ายเครื่�องใช้้
ไฟฟ้้า โดยเฉพาะสินิค้าท่ี่�มีีขนาดใหญ่่และมีีราคาที่่�ค่่อนข้้าง
สููง ยัังคงมีีความต้้องการที่่�จะทดลองประสิิทธิภาพและ
ตรวจสอบคุุณภาพของสิินค้าโดยตรงเพื่่�อเพิ่่�มความ
เชื่่�อมั่่�นก่่อนการตััดสิินใจซื้้�อสิินค้้าแต่่ละครั้้�ง และเพื่่�อ
ตอบสนองแก่่กลุ่�มลููกค้านี้้� ผู้้�ประกอบการจึึงต้้องสร้้าง 
Brand Royalty ให้้เกิิดขึ้้�นแก่่ลููกค้า เพิ่่�มความหลาก
หลายของผลิิตภััณฑ์์ มีีสาขาท่ี่�ครอบคลุุมพื้้�นที่่�ของกลุ่่�ม
ลููกค้าเป้้าหมาย และการให้้บริิการหลัังการขาย เป็็นต้้น 
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2.ผู้้�ประกอบการประเภทธุุรกิิจเคร่ื่�องใช้้ไฟฟ้้า 
    โดยเฉพาะ (Specialty)	  
  ผู้้� ประกอบการในกลุ่่ �มนี้้�จะเน้ ้นลููกค้ ้าที่่�มีีความ 
 ต้้องการจะซ้ื้�อเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าโดยเฉพาะ โดยสิินค้้า 
 เครื่�องใช้้ไฟฟ้้าจะมีีประเภทที่่�หลากหลายกว่่าผู้้�  
   ประกอบการในกลุ่่�ม Modern Trade เช่่น ตู้้�แช่่ที่�ใช้ ้
    สำำ�หรับัผู้้�ประกอบการ เป็็นต้น และมีีแบรนด์เครื่่�องใช้้ 
   ไฟฟ้้าที่่�หลากหลายกว่่า เนื่่�องจากบางแบรนด์์ไม่่มีี 

รายการ
บริิษััทฯ 
(SM)

บจก.เอก-ชััย  
ดิิสทริิบิิวชั่่�น ซิิสเทม

บมจ.เบอร์์ล่ี่� ยุุคเคอร์์ 
(BJC)

บมจ.โฮม โปรดัักส์์ 
เซ็็นเตอร์์ (HMPRO)

เครื่�องหมายการค้้า

ประเภทสินค้้า

- เครื่�องใช้้ไฟฟ้้าภายในบ้้าน ✓ ✓ ✓ ✓

- คอมพิวเตอร์์ ✓ ✓ ✓ -

- โทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� ✓ ✓ ✓ -

- ตู้้�แช่่ ✓ - - ✓

- อุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์อื่่�น ✓ ✓ ✓ ✓

จำำ�นวนสาขา / ห้้างสรรพสินค้า 
ณ วัันที่่� 31 ธ.ค. 2565

24 สาขา
มากกว่่า 2,100 สาขา 

(ไฮเปอร์์มาร์์เก็็ต 
มากกว่่า 210 สาขา)

มากกว่่า 1,300 สาขา 
(ไฮเปอร์์มาร์์เก็็ต 

มากกว่่า 150 สาขา) 
(8 มีีนาคม 2565)

ประมาณ 113 สาขา

การกระจายตััวของสาขา / 
ห้้างสรรพสินค้้า (ภููมิิภาค)

ตะวัันออก ทุุกภููมิิภาค ทุุกภููมิิภาค ทุุกภููมิิภาค

   ขายในห้้างสรรพสิินค้า เช่่น Mazuma, Skyworth  
  และ Media เป็็นต้้น นอกจากนี้้� ผู้้�ประกอบการใน 
 กลุ่่�มนี้้�ยังัเน้้นกลุ่่�มลูกูค้าที่่�มีีความต้องการจะผ่่อนชำำ�ระ 
  สิินค้้า แต่่ไม่่สามารถเข้้าถึึงการใช้้บริิการผ่่อนชำำ�ระ 
   ผ่่านบััตรเครดิิต โดยจะมีีการให้้บริิการผ่่อนชำำ�ระ 
 เพิ่่�มเติิมด้้วยการปล่่อยสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า  
    ตััวอย่่างผู้้�ประกอบการในกลุ่่�มนี้้� ได้้แก่่	

ซึ่่�งสามารถแบ่่งผู้้�ประกอบการออกเป็็น 3 กลุ่่�ม ได้้แก่่ 

1.ผู้้�ประกอบการประเภทค้้าขายปลีีกแบบสมััยใหม่่  
   (Modern Trade)	  

   ส่่วนใหญ่่ผู้้�ประกอบการในกลุ่่�ม Modern Trade จะ 
 มีีการจำำ�หน่่ายสิินค้้าที่่�หลากหลาย ไม่่เจาะจงแค่่ 
  เครื่�องใช้้ไฟฟ้้าประเภทเดีียว ในส่่วนของสินิค้าประเภท 
  เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า ด้้วยความที่่�เป็็นผู้้�จำำ�หน่่ายสิินค้้า 

   ทั่่�วไป (Mass Merchandise) ผู้้�ประกอบการกลุ่่�มนี้้� 

   จึึงเน้้นจำำ�หน่่ายสิินค้้าท่ี่�เป็็นประเภทที่�จำำ�หน่่ายเร็็วและ 

   มีีต้้นทุุนต่ำำ�� (Fast-moving consumer goods :  

  FMCC) เช่่น เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าขนาดเล็็ก – กลาง และ 

 เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าภายในครััวเรืือน และทำำ�การขายเป็็น 

  เงิินสดและขายผ่่อนบััตรเครดิิต ผู้้�ประกอบการใน 

   กลุ่่�มนี้้� ได้้แก่่	
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รายการ
บริิษััทฯ 
(SM)

บมจ.ซิิงเกอร์์
ประเทศไทย 
(SINGER)

บมจ.เซ็็นทรัล รีีเทล  
คอร์์ปอเรชั่่�น 

(CRC)

บจก.สยามชัย 
เซอร์์วิิส

บจก.เดอะเบสท์ ์
วััน อีีเล็็คทริิค ซิิตี้้�

เครื่�องหมายการค้้า

ประเภทหลัักประกััน

- เครื่�องใช้้ไฟฟ้้าภายในบ้้าน ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

- คอมพิวเตอร์์ ✓ - ✓ - ✓

- โทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� ✓ ✓ ✓ - ✓

- ตู้้�แช่่ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

- อุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์อื่่�น ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

การให้้บริการขายผ่่อน ✓ ✓ - ✓ ✓

จำำ�นวนสาขา 
ณ วัันที่่� 31 ธ.ค. 2565

24 สาขา

200 ร้้านสาขา
มากกว่่า  

6,000 ร้้าน 
แฟรนไชส์์

มากกว่่า  
140 สาขา 

(8 ตุุลาคม 2565)

มากกว่่า  
640 สาขา

8 สาขา

การกระจายตััว 
ของสาขา (ภููมิิภาค)

ตะวัันออก ทุุกภููมิิภาค ทุุกภููมิิภาค ทุุกภููมิิภาค ตะวัันออก

3.ผู้้�ประกอบการประเภทขายเคร่ื่�องใช้้ไฟฟ้้าผ่าน 
   ช่่องทาง E-Commerce	  
 จากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรัส COVID-19 
 ตั้้�งแต่่ปีี 2562 เป็็นปััจจััยที่่�สำำ�คััญในการผลัักดััน 
 ให้้การซ้ื้�อขายสิินค้้าผ่่านในเว็็บไซต์์สื่่�อกลางการใน 
  การติิดต่่อซื้้�อ/ขายสิินค้้า (E-Marketplace) ใน 
 การพาณิชิย์อิเิล็ก็ทรอนิกิส์ (E-Commerce) นั้้�น 
   เติิบโตขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ ส่่งผลให้้ผู้้�ประกอบการ 
  ผู้้�ขายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า ทั้้�งร้้านค้้าเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าทั่่�วไป, 
  ตััวแทนจำำ�หน่่ายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าของ Brand หลััก  
  รวมถึงึเจ้้าของ Brand เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า ได้้เพิ่่�มช่่องทาง 
 ในการจำำ�หน่่ายสิินค้้าของตนผ่่านช่่องทางดัังกล่่าว  
   เช่่น Platform Shopee และ Lazada เป็็นต้้น ซึ่่�ง 
  ในปััจจุุบัันการซื้้�อ/ขายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าผ่่าน E- 
 Marketplace ได้้มีีบทบาทที่่�สำำ�คััญและมีีการแย่่ง 
 ส่่วนแบ่่งทางการตลาดกับผู้้�ประกอบการในกลุ่่�มธุุรกิิจ 
   จำำ�หน่่ายสิินค้าประเภทเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าได้้มากขึ้้�น	  

กลยุุทธ์์การดำำ�เนิินธุุรกิิจ	

   บริษิัทัฯ ได้้กำำ�หนดกลยุุทธ์ในการดำำ�เนินิธุุรกิิจเพื่่�อสร้้าง
การเติิบโตของธุุรกิิจและองค์์กรดัังต่่อไปนี้้�	 

มุ่่�งเน้้นปล่่อยสินเชื่่�อประเภทรถยนต์์เพื่่�อการพาณิิชย์   

    บริิษััทฯ มีีกลยุุทธ์์ท่ี่�จะมุ่่�งเน้้นการปล่่อยสิินเชื่่�อให้้กัับ 
ผู้้�ประกอบการมากขึ้้�น โดยเฉพาะผู้้�ประกอบการประเภท 
ขนส่่งทางบกที่�ใช้้รถยนต์์เพื่่�อการพาณิิชย์์ในการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจ ไม่่ว่่าจะเป็็น รถกระบะ รถบััส รถทััวร์์ รถบรรทุุก
ขนาดใหญ่่ (เช่่น รถสิบล้อขึ้้�นไป) เนื่่�องจากผู้้�ประกอบการ
ดัังกล่่าวมีีความต้้องการเงิินทุุนเพื่่�อดำำ�เนิินงานและ
ขยายธุุรกิจิ ซึ่่�งจะก่่อให้้เกิดิการสร้้างรายได้้และมีีความ
สามารถในการชำำ�ระคืืนเงิินกู้้�ได้้ ทำำ�ให้้ผู้้�ประกอบการ 
กลุ่�มดังกล่่าวมีีแนวโน้้มของการผิิดนัดชำำ�ระหนี้้� 
ค่่อนข้้างต่ำำ�� ซึ่่�งแตกต่่างจากสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลเพื่่�อการ
อุุปโภคบริิโภค	   
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ขยายพื้้�นที่่�สาขาให้้บริกิารผ่านสาขา Express	  

   บริษิัทัฯ มีีกลยุุทธ์ที่่�จะขยายฐานลูกูค้าไปยัังพื้้�นที่่�ใหม่่  
โดยการขยายสาขาประเภท Express ซึ่่�งจะให้้บริกิารทั้้�ง
การจำำ�หน่่ายสิินค้าประเภทเครื่�องใช้้ไฟฟ้้าทั้้�งประเภท
ขายสดและขายผ่่อน และให้้บริิการปล่่อยสิินเชื่่�ออย่่าง
ครบวงจร โดยสาขาดังักล่่าวจะเป็็นสาขาขนาดเล็ก็กว่่า
สาขาหลััก เพื่่�อเพิ่่�มความคล่่องตััวในการขยายสาขาไป
ยัังพื้้�นที่่�ต่่างๆ และเน้้นกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายที่่�ต้้องการ
ความสะดวกรวดเร็็ว ขั้้�นตอนไม่่ยุ่่�งยาก และต้้องการ
ทางเลืือกในการผ่่อนชำำ�ระต่่องวดที่่�ไม่่สููงมากนััก โดย
บริิษััทฯ จะให้้บริิการโดยเน้้นการดููแลและให้้บริิการ
อย่่างรวดเร็็ว ใกล้้ชิิด ทั้้�งขั้้�นตอนการขาย การอำำ�นวย
ความสะดวกในการจััดส่่งถึึงบ้้านลููกค้้า ในอนาคต 
บริิษััทฯ มีีแผนในการขยายสาขา  Express ออกไปให้้
ครอบคลุุมพื้้�นที่่�ที่่�มีีศักยภาพ ในภาคตะวัันออกให้้มาก
ยิ่่�งขึ้้�น	  

เพิ่่�มหน่่วยงานลููกค้้าสััมพัันธ์์ (Relationship  
Management) เพ่ื่�อเจาะกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมาย	  

   บริษิัทัฯ ได้้ตั้้�งหน่่วยงานลูกูค้าสัมัพันัธ์ (ทีีม RM) เพื่่�อ
ทำำ�หน้้าท่ี่� ในการหาลููกค้าเป้้าหมายหรืือลููกค้าใหม่่ 
เพิ่่�มเติิม โดยจะอำำ�นวยความสะดวกให้้แก่่ลููกค้้าท่ี่�มีี
ความสนใจสิินเชื่่�อของบริิษััทฯ แต่่อาจมีีข้้อจำำ�กัดใน
การเข้้าถึึงไม่่ว่่าจะเป็็นด้านเวลา หรืือสถานที่่�พัักอาศััย
ที่่�อยู่่�ห่่างไกล จากสาขาที่่�บริิษััทฯ ให้้บริิการ โดยทีีม RM 
จะทำำ�หน้้าที่่�ดููแล ประสานงาน ให้้ข้้อมููล ความรู้้�ความ
เข้้าใจเกี่่�ยวกับผลิิตภััณฑ์์สิินเชื่่�อของบริษััทฯ แก่่กลุ่่�ม
ลููกค้้าเหล่่านั้้�น ตลอดจนช่่วยติิดตามผลการสมััคร การ
ชำำ�ระเงิิน รวมถึึงข้้อแนะนำำ�ติิชมต่่างๆ จากลููกค้้าเพื่่�อนำำ�
มาพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และองค์์กรให้้สามารถตอบสนอง
ความต้้องการของลููกค้้าได้้ดีี และรวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�น 
นอกจากนี้้�ทีีม RM ยัังเป็็นทีีมงานที่่�จะเข้้าถึึงกลุ่่�มลููกค้า
ที่่�มีีศัักยภาพที่่�เป็็นนิิติิบุุคคล ที่่�ประกอบธุุรกิิจที่่�สามารถ
ใช้้บริิการของบริิษััทฯ ได้้ โดยการไปนำำ�เสนอบริิการให้้
กลุ่่�มลููกค้้ากลุ่่�มดัังกล่่าวด้วย	  

มุ่่�งเน้้นการให้้บริิการเป็็นนายหน้้าประกัันวิินาศภััย
และเพิ่่�มฐานลููกค้้าประกัันเพิ่่�มเติิม	  

 บริษิัทัฯ มีีกลยุุทธ์ที่่�จะมุ่่�งเน้้นขยายการให้้บริกิารเป็็น
นายหน้้าประกัันวิินาศภััยมากขึ้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็นประกััน

วงเงิินสิินเชื่่�อ ประกัันชีีวิิต และประกัันภััย สำำ�หรัับกลุ่�ม
ลููกค้้าในพื้้�นที่�ที่่�สาขาให้้บริิการทั้้�ง 7 จัังหวััด ซึ่่�งการให้้
บริิการเป็็นตััวแทนดัังกล่่าวจะทำำ�ให้้บริิษััทฯ มีีรายได้้
จากการดำำ�เนิินธุุรกิิจประกัันเพิ่่�มมากขึ้้�น พร้้อมทั้้�งช่่วย
เพิ่่�มฐานลูกูค้าให้้บริษิัทัฯ สำำ�หรับัธุุรกิจิการปล่่อยสินิเชื่่�อ
อีีกด้้วย นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้สนัับสนุุนให้้เจ้้าหน้้าที่่�
ขายของบริิษััทฯ ทุุกคนเข้้าสอบเพื่่�อรัับใบอนุุญาตเป็็น
นายหน้้าประกัันวิินาศภััยจากสำำ�นัักงานคณะกรรมการ
กำำ�กับัและส่่งเสริมิการประกอบธุุรกิจิประกันัภัยั (คปภ.) 
ซึ่่�งถืือเป็็นการพััฒนาคุุณภาพบุุคลากรในองค์์กร และ
ส่่งเสริิมให้้เจ้้าหน้้าที่่�ขายทุุกคนสามารถดำำ�เนิินการขาย
ประกันัวินิาศภัยัได้้ โดยไม่่เสีียโอกาสในการดำำ�เนินิธุุรกิจิ
หากมีีลูกค้าที่่�สนใจเข้้ามาติิดต่่อ	  

เพิ่่�มช่่องทางการปล่่อยสิินเชื่่�อในรููปแบบของ
ออนไลน์์ (Mobile Application) 	  

 เนื่่�องจากพฤติิกรรมของลููกค้้าเปลี่่�ยนแปลงไปอย่่าง
รวดเร็็วรวมถึึงการให้้บริิการปล่่อยสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคล
แบบมีีหลัักประกััน ดัังนั้้�น บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับ
การพััฒนา Mobile Application เพื่่�อเป็็นอีีกหนึ่่�ง
ช่่องทางสำำ�หรัับการปล่่อยสิินเชื่่�อของบริิษััทฯ ให้้ง่่าย
และสะดวกขึ้้�น	  

   โดย ณ ปััจจุุบััน บริษััทฯ ใช้้ Mobile Application 
โดยมุ่่�งเน้้นไปที่่�การสมััครสิินเชื่่�อ, ยืืนยัันตััวตนลููกค้้า, 
ส่่งเอกสารประกอบการอนุุมัติิสิินเชื่่�อผ่่านช่่องทาง 
Online และการอนุุมัติสิินิเชื่่�อผ่่าน Mobile Application 
เพื่่�อสร้้างประสบการณ์์การใช้้งานรูปูแบบใหม่่ที่่�รวดเร็ว็
และทันัสมัยั ทำำ�ให้้ลูกูค้าใหม่่สามารถเข้้าถึงึข้้อมูลูสินิเชื่่�อ
ที่่�สนใจได้้ ในขณะเดีียวกัันลููกค้้าเก่่าก็็สามารถเข้้าถึึง
ข้้อมููลสิินเชื่่�อปััจจุุบัันที่่�มีีอยู่่�กัับบริิษััทฯ ซึ่่�งสามารถ
ติิดตามภาระหนี้้� รวมทั้้�งประวััติิการชำำ�ระเงิิน และ
สามารถชำำ�ระเงิินได้้อย่่างสะดวกทุุกที่�ทุุกเวลา ช่่วยให้้
ลููกค้้าสามารถลดขั้้�นตอน และประหยััดเวลาในการทำำ�
ธุุรกรรมได้้	   

  อีีกทั้้�งบริษิัทัฯ มีีโครงการจะต่่อยอดการใช้้งาน Mobile 
Application เพื่่�อใช้้ในโครงการ Member get  
Member ซึ่่�งเป็็นโครงการท่ี่�ให้้ลููกค้้าชัักชวนลููกค้้ามา
ใช้้บริิการสิินเชื่่�อกัับบริิษััทฯ (Word of Mouth) ซึ่่�งจะ
เป็็นการช่่วยขยายเครืือข่่ายลูกูค้า เพิ่่�มเติมิจากช่่องทาง 
การขยายสาขาไปยัังพื้้�นที่่�ท่ี่�เข้้าถึึงได้้ยาก	  



55บริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน) รายงานประจำำ�ปีี 2565

จััดทำำ�รายการส่่งเสริิมการขายเพื่่�อระบายสิินค้้า
อย่่างสม่ำำ��เสมอ	 

 การเปล่ี่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีอาจจะทำำ�ให้้สิินค้้า

ประเภทเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าภายในบ้้าน รวมถึึงคอมพิิวเตอร์์

และโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� อาจจะเกิิดความเสี่่�ยงจากการ

ล้้าสมััยได้้ บริิษััทฯ มีีทีีมงานสำำ�หรัับการติิดตามความ

เคลื่�อนไหวรวมถึงแนวโน้้มของเทคโนโลยีีและสิินค้า

เพื่่�อจำำ�หน่่ายและมีีแนวทางการจััดทำำ�รายการส่่งเสริิม

การขายอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อกระตุ้้�นยอดขายและบริหิาร

สินิค้าคงคลังั โดยปกติกิารจััดทำำ�รายการส่่งเสริมิการขาย

จะทำำ�ใน 2 รููปแบบคืือ (1) บริษิัทัฯ จััดทำำ�รายการส่่งเสริมิ

การขายเป็็นประจำำ�ทุุกเดืือนหรืือทุุกไตรมาสเพื่่�อระบาย

สิินค้้าที่่�อาจจะมีีความเคลื่่�อนไหวช้้ารวมถึึงเพื่่�อเป็็นการ

เพิ่่�มยอดขายให้้เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด และ (2) 

บริิษััทฯ ร่่วมกัับเจ้้าของแบรนด์์สิินค้้าจััดทำำ�รายการ 

ส่่งเสริิมการขายร่่วมกััน เพื่่�อสร้้างยอดขายสิินค้้าใหม่่ 

และผลัักดัันสิินค้้าเก่่า ที่่�ยัังคงอยู่่�ในสต๊๊อก เช่่น การให้้

เงิินสนัับสนุุนทางการตลาด หรืือการจััดโปรโมชั่่�นผ่่อน 

0% เป็็นต้้น	  

การเพิ่่�มช่่องทางการขายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าผ่่านช่่อง
ทาง E-commerce	  

 จากการขยายตััวการซื้้�อขายสิินค้้าผ่่านในเว็็บไซต์์ 

สื่่�อกลางการในการติดิต่่อซื้้�อ/ ขายสินิค้า (E-Marketplace) 

บริษิัทัฯ ได้้เริ่่�มขยายช่่องทางการขายในช่่องทางดังักล่่าว 

โดยใช้้กลยุุทธ์การขายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าเฉพาะเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า

ชิ้้�นเล็็กที่่�ไม่่ต้้องติิดตั้้�ง เพื่่�อเพิ่่�มโอกาสในการเข้้าถึึงกลุ่่�ม

ลูกูค้าใหม่่  รวมทั้้�งเป็็นการสร้้าง Brand awareness 

ให้้แก่่ลููกค้้า	   

  ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ ได้้ใช้้ช่่องทางออนไลน์์ในการประชาสัมัพันัธ์ 

การขายสิินค้้า รวมถึึงการจััดโปรโมชั่่�นต่่างๆ ผ่่าน 

Website, Facebook และ Line ของบริิษัทัฯ เพื่่�อให้้ 

ผู้้�บริิโภครัับทราบข่่าวสาร โปรโมชั่่�นต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวกัับ

สิินค้้าและบริิการของบริษััทฯ รวมถึึงเป็็นช่่องทางให้ ้

ผู้้�ที่่�สนใจติิดต่่อสอบถามเกี่่�ยวกัับสิินค้้าและบริิการของ 

บริิษััทฯ ได้้ อย่่างไรก็็ตาม การซื้้�อสิินค้้า และ/หรืือการ

รัับบริิการจากบริิษัทัฯ จะต้้องไปดำำ�เนิินการท่ี่�สาขาท่ี่�ให้้

บริิการของบริิษัทัฯ	   

การรักษาฐานลููกค้าเดิิม (Brand Royalty)	    

   บริษิัทัฯ มีีกลยุุทธ์ในการรักัษาความสัมัพันัธ์กับัลูกูค้าเก่่า
อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยการจััดทำำ�โปรโมชั่่�นส่่งเสริิมการขาย
ให้้สามารถสร้้างความแตกต่่างระหว่่างสิ่่�งท่ี่�กลุ่่�มลูกค้้า
เก่่าได้้รัับกับที่่�กลุ่่�มลูกค้้าใหม่่ได้้รัับ เพื่่�อสร้้างความ 
ประทัับใจแก่่กลุ่่�มลูกค้้าเดิิม โดยบริิษััทฯ ได้้ทำำ�การ 
ทบทวนกลยุุทธ์์ดัังกล่่าวอย่่างสม่ำำ��เสมอเพื่่�อให้้ลููกค้้า
เก่่ากลัับมาใช้้บริิการอย่่างต่่อเนื่่�อง	  

การคัดกรองคุุณภาพสิินเชื่่�อในการปล่่อย	

 บริษิัทัฯ มีีการกำำ�หนดหลักัเกณฑ์์และแนวทางในการ 
คัดักรองคุุณภาพของลููกหนี้้�ไว้้อย่่างชัดัเจน เพื่่�อควบคุุม
คุุณภาพของสิินเชื่่�อ โดยเริ่่�มจากเจ้้าหน้้าท่ี่�จะอธิิบาย
ผลิตภัณัฑ์์ของสินิเชื่่�อแต่่ละประเภทแก่่ลูกูค้า เพื่่�อให้้ลูกูค้า
เกิิดความเข้้าใจและสามารถเลืือกใช้้บริิการที่่�เหมาะสม
กัับความต้้องการได้้ ในส่่วนของการพิิจารณาสิินเชื่่�อ 
บริิษััทฯ จะพิิจารณายอดสิินเชื่่�อจากสภาพหลัักประกััน 
อาชีีพ และที่่�อยู่่�อาศััยของลููกค้้า โดยพิิจารณามููลค่่า
หลัักประกัันด้วยความเหมาะสมและยุุติธิรรม ซึ่่�งบริษิัทัฯ 
ได้้มีีการเปรีียบเทีียบกับราคากลางซึ่่�งเป็็นที่�ยอมรับโดย
ทั่่�วกััน และมีีการอััพเดทราคากลางอย่่างสม่ำำ��เสมอ 
สำำ�หรัับการพิิจารณาความสามารถในการผ่่อนชำำ�ระ 
บริิษััทฯ พิิจารณาจากรายได้้ของลููกค้้าประกอบกัับ
ความมั่่�นคงทางอาชีีพ ว่่าความสามารถในการผ่่อนชำำ�ระ
ของลููกค้้าสอดคล้้องกัับสิินเชื่่�อท่ี่�ลููกค้้าต้้องการหรืือไม่่ 
อีีกทั้้�ง ในกรณีีที่่�ลูกูค้าเก่่ากลับัมาใช้้บริกิารสินิเชื่่�อ บริษัทัฯ 
จะมีีการพิิจารณาเพิ่่�มเติิมจากประวััติิการชำำ�ระหนี้้�ที่่�
ผ่่านมา โดยบริิษััทฯ พร้้อมให้้การสนัับสนุุนและส่่งเสริิม
ด้้านการลงทุุนสำำ�หรัับลูกค้าเก่่าทีีมีีประวััติิการชำำ�ระดีี 
เพื่่�อต่่อยอดในธุุรกิิจแก่่ลููกค้้าให้้มีีเงิินทุุนหมุุนเวีียน และ
สภาพคล่่องเพีียงพอต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจหรืือการใช้้
จ่่ายในชีีวิิตประจำำ�วันั สำำ�หรับัวงเงินิอนุุมัตัิสิินิเชื่่�อ บริษิัทัฯ 
ได้้กำำ�หนดกรอบอำำ�นาจการอนุุมัติิ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า
กระบวนการพิิจารณาสิินเช่ื่�อได้้ผ่่านการตรวจสอบ
และสอบทานอย่่างรััดกุุม เพื่่�อป้้องกัันความเสีียหายที่่�
อาจเกิิดขึ้้�นได้้	  

  อย่่างไรก็็ดีี หากกระบวนการพิจิารณาสินิเชื่่�อดังักล่่าว 
ยัังมีีข้้อมููลไม่่เพีียงพอ บริิษััทฯ จะจััดส่่งเจ้้าหน้้าที่่� 
สอบทานสิินเชื่่�อ (Checker) ลงพื้้�นที่่�เพื่่�อตรวจสอบ
ความมีีตััวตนของลููกค้้าทั้้�งทางด้้านอาชีีพ สถานที่่�
ทำำ�งาน ท่ี่�พัักอาศััยและรายได้้ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าข้้อมููลที่่�ได้้
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รัับมีีความถููกต้้องและครบถ้้วน บริิษััทฯ ยัังได้้มีีการ
กำำ�หนดกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมาย เพื่่�อป้้องกัันและลดความ
เสี่่�ยงด้้านการกระจุุกตััวทางด้้านอาชีีพ	   

การเก็็บชำำ�ระหนี้้�ให้้มีีประสิิทธิิภาพ	  

  บริษิัทัฯ ให้้บริกิารสินิเชื่่�อแก่่ลูกูค้า โดยมีีกำำ�หนดในการ
ชำำ�ระคืืนเป็็นรายเดืือน เมื่่�อครบกำำ�หนด 5 วััน หลัังจาก
วัันทำำ�สััญญา ลููกค้้าทุุกรายของบริิษััทฯ จะได้้รัับ
โทรศััพท์์ (Welcome Call) สอบถามความพึึงพอใจ 
ในการใช้้บริิการ รวมถึึงการยืืนยัันตััวตน และแจ้้งวัันที่่�
ครบกำำ�หนดชำำ�ระ พร้้อมช่่องทางการชำำ�ระค่่างวด	   

   ก่่อนถึึงวัันที่่�ครบกำำ�หนดชำำ�ระค่่างวด 5 วััน บริิษััทฯ 
จะมีี SMS แจ้้งเตืือนลูกค้า และมีีโทรศััพท์ Remind Call 
อีีกครั้้�งให้้ลููกค้้าทราบล่่วงหน้้าก่่อนครบกำำ�หนดชำำ�ระ
เงิิน 3 วััน	   

   ในด้านการปฏิิบัตัิงิานติดิตามหนี้้�ภาคสนาม บริษิัทัฯ มีี
การวางแผนงานการบริหารและติิดตามหนี้้�เป็็นประจำำ�
อย่่างสม่ำำ��เสมอ พร้้อมปรัับเปลี่่�ยนแผนงานให้้เหมาะสม 

และยืืดหยุ่่ �นเป็็นระยะ เพื่่�อให้้สอดคล้้องและทัันกัับ
สถานการณ์์ในปััจจุุบััน โดยมุ่่�งเน้้นให้้เกิิดประสิิทธิภาพ
สููงสุุด และกำำ�หนดวิิธีีการปฏิิบััติิงานติิดตามหนี้้�ท่ี่�เหมาะ
สมกัับสถานะคงค้้างของลููกหนี้้�ในแต่่ละชั้้�นหนี้้� เพื่่�อไม่่
เพิ่่�มภาระความเสี่่�ยงในการตั้้�งสำำ�รอง และความเสี่่�ยง
ด้้านลููกหนี้้�ด้้อยคุุณภาพ	   

  สำำ�หรัับลููกหนี้้�ด้้อยคุุณภาพ บริิษััทฯได้้มีีการว่่าจ้้าง
หน่่วยงานติิดตามหนี้้�ภายนอก (Outsource Agent) 
ทีีมีีประสบการณ์์และความเชี่่�ยวชาญในการติิดตามหนี้้� 
ทั้้�งการลงพื้้�นที่�และการเจรจากัับลููกหนี้้� ตลอดจน
กระบวนการทางด้้านกฎหมาย เพื่่�อให้้สามารถลดหนี้้�ที่่�
ไม่่ก่่อให้้เกิิดรายได้้ อย่่างมีีประสิิทธิภาพ โดยทุุก
กระบวนการติิดตามหนี้้� จะต้้องยึึดหลัักปฏิิบััติิตาม
กฎหมายและพระราชบัญัญััติกิารทวงถามหนี้้� พ.ศ. 2558 
อย่่างเคร่่งครััด	  

ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม	

- ไม่่มีี –	  

(3) การจัดหาผลิติภัณัฑ์์และบริิการ อธิบิายในหัวัข้้อ	  

(1) ลัักษณะผลิิตภััณฑ์์และบริิการและการพััฒนานวััตกรรมธุุรกิิจ	  

(4) ทรััพย์์สิินที่่�ใช้้ในการประกอบธุรุกิจิ	

  บริิษััทฯ มีีสิินทรััพย์์หลัักที่่�ใช้้ในการประกอบธุุรกิิจ ประกอบด้้วย	  

   1) สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้	

หมายเหตุุ 1 : สาขาสนัับสนุุนการทำำ�ธุุรกิิจ ได้้แก่่ สาขาโกดัังขนส่่งใหม่่ สาขาลานประมููล และสาขาศููนย์์ทะเบีียน

ประเภทสินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้

วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565

กรรมสิทธิ์์� ภาระผููกพััน
จำำ�นวน

มููลค่่าสุุทธิ
ตามบััญชีี 
(ล้้านบาท)

จำำ�นวน
มููลค่่าสุุทธิ
ตามบััญชีี 
(ล้้านบาท)

อาคารสำำ�นักงานใหญ่่ ที่่�จอดรถ
และสาขาสนัับสนุุนธุุรกิิจ1 3 แห่่ง

5 แห่่ง 7.15 5 แห่่ง 9.38 สิิทธิิการเช่่า ไม่่มีีภาระผููกพััน

อาคารสำำ�นักงานสาขาหลััก 16 สาขา 22.26 16 สาขา 46.20 สิิทธิิการเช่่า ไม่่มีีภาระผููกพััน

อาคารสำำ�นักงานสาขาย่่อย 66 สาขา 15.62 71 สาขา 18.79 สิิทธิิการเช่่า ไม่่มีีภาระผููกพััน

อาคารสำำ�นัักงานสาขา Express - - 8 สาขา 8.82 สิิทธิิการเช่่า ไม่่มีีภาระผููกพััน

รถยนต์์ประจำำ�สาขา - - 16 คััน 7.06 เช่่าซื้้�อ ไม่่มีีภาระผููกพััน

Server สำำ�หรัับจััดเก็็บข้้อมููล - 0.05 - 0.07 สิิทธิิการเช่่า ไม่่มีีภาระผููกพััน

สิินทรัพย์์สิิทธิิการใช้้ - สุุทธิิ 87 45.08 116 90.32



57บริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน) รายงานประจำำ�ปีี 2565

2) ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อ	  

   ณ สิ้้�นปีี 2563 - 2565 ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อ
มีีระยะเวลาตามสัญญาโดยส่่วนใหญ่่อยู่่�ที่่� 3 ถึงึ 36 งวด 
โดยมีีกำำ�หนดการจ่่ายค่่างวดเท่่ากัันทุุกงวดและคิิด

ดอกเบี้้�ยคงที่่�ตลอดอายุุสัญัญา ลูกูหนี้้�ตามสัญญาเช่่าซื้้�อ 
สามารถสรุุปได้้ดัังนี้้�	

ณ สิ้้�นปีี 2563 - 2565 บริิษััทฯ มีีลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซ้ื้�อ (ก่่อนหัักดอกเบี้้�ยจากสััญญาเช่่าซื้้�อรอตััดบััญชีี) ที่่�หยุุดรัับรู้้�รายได้้จำำ�นวน 3.02 
ล้้านบาท 5.19 ล้้านบาท และ 18.58 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ	

รายการ
มููลค่่าสุุทธิ 
ตามบััญชีี 

ณ สิ้้�นปีี 2563

มููลค่่าสุุทธิ 
ตามบััญชีี 

ณ สิ้้�นปีี 2564

มููลค่่าสุุทธิ 
ตามบััญชีี 

ณ สิ้้�นปีี 2565
กรรมสิทธิ์์� ภาระผููกพััน

ลููกหนี้้�สััญญาเช่่าซื้้�อ 124.95 199.95 302.05

บริิษััทฯ

เป็็นหลัักประกััน
ทางธุุรกิิจกัับ

สถาบัันการเงิิน
แห่่งหนึ่่�ง

หััก: ดอกเบี้้�ยจากสััญญาเช่่าซื้้�อ
รอตััดบััญชีี

(13.42) (21.91) (35.66)

หััก: ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

(7.88) (9.85) (20.18)

ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซ้ื้�อ - สุุทธิิ 103.65 168.19 246.21

3) ลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืม	

   ณ สิ้้�นปี 2563 - 2565 ลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืมมีีระยะเวลา
ตามสััญญาโดยปกติิอยู่่�ที่่�ประมาณ 3 ถึึง 84 งวด 
(ทั้้�งนี้้� จากการช่่วยเหลืือลููกหนี้้�จากผลกระทบของ
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััส COVID-19 
บริษิัทัฯ มีีมาตรการการขยายระยะเวลาสินิเชื่่�อของลูกูหนี้้�

ที่่�เข้้าโครงการบางส่่วน โดยมีีระยะเวลามากที่�สุุดอยู่่�
ที่่� 144 งวด) โดยมีีกำำ�หนดการจ่่ายค่่างวดเท่่ากััน 
ทุุกงวดและคิิดดอกเบี้้�ยคงที่่�ตลอดอายุุสััญญา ลููกหนี้้�
เงิินให้้กู้้�ยืืม สามารถสรุุปได้้ดัังนี้้�	  

รายการ
มููลค่่าสุุทธิ 
ตามบััญชีี 

ณ สิ้้�นปีี 2563

มููลค่่าสุุทธิ 
ตามบััญชีี 

ณ สิ้้�นปีี 2564

มููลค่่าสุุทธิ 
ตามบััญชีี 

ณ สิ้้�นปีี 2565
กรรมสิทธิ์์� ภาระผููกพััน

ลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืม 1,964.73 1,865.81 2,128.11

บริิษััทฯ

เป็็นหลัักประกััน
ทางธุุรกิิจกัับ

สถาบัันการเงิิน
แห่่งหนึ่่�ง

หััก: รายได้้ทางการเงิินที่่�ยััง 
ไม่่ถืือเป็็นรายได้้

(20.28) (8.77) (3.23)

บวก: ดอกเบี้้�ยค้้างรัับ 29.79 36.81 49.55

หััก: ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

(138.63) (119.08) (112.40)

ลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืม - สุุทธิิ 1,835.61 1,774.77 2,062.03

   ณ สิ้้�นปีี 2563 - 2565 บริิษััทฯ ลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืม (ก่่อนหัักรายได้้ทางการเงิินที่่�ยัังไม่่ถืือเป็็นรายได้้) ที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต จำำ�นวน 
121.62 ล้้านบาท 65.93 ล้้านบาท และ 80.23 ล้้านบาท ตามลำำ�ดับ	  
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4) สิินค้้าคงเหลืือ	

รายการ
มููลค่่าสุุทธิ 
ตามบััญชีี 

ณ สิ้้�นปีี 2563

มููลค่่าสุุทธิ 
ตามบััญชีี 

ณ สิ้้�นปีี 2564

มููลค่่าสุุทธิ 
ตามบััญชีี 

ณ สิ้้�นปีี 2565
กรรมสิทธิ์์� ภาระผููกพััน

เครื่�องใช้้ไฟฟ้้า 75.47 85.08 97.02

บริิษััทฯ ไม่่มีีภาระผููกพััน

โทรศััพท์์มืือถืือ 5.67 8.56 7.07

คอมพิวเตอร์์ 0.42 2.85 1.85

รถจักรยานยนต์์ 0.52 - -

อื่่�นๆ1/ 0.27 0.37 0.92

ค่่าเผื่่�อการด้้อยค่่าของสิินค้้า 
คงเหลืือ

(0.18) (0.13) (0.11)

สิินค้้าคงเหลืือ – สุุทธิิ 82.17 96.73 106.75

หมายเหตุุ 1 : ได้้แก่่ สิินค้้าสมนาคุุณ ที่่�บริิษัทัฯ จััดซื้้�อมาเพื่่�อประกอบการทำำ� promotion ส่่งเสริิมการขาย	

    ณ สิ้้�นปีี 2563 - 2565 บริษััทฯ มีีสิินค้้าคงเหลืือค้้างนานเกิิน 360 วััน จำำ�นวน 1.08 ล้้านบาท 1.06 ล้้านบาท และ 0.87 ล้้านบาท  
ตามลำำ�ดับั โดยมีีการตั้้�งค่่าเผื่่�อการด้้อยค่่าของสินิค้าคงเหลืือของสินิค้าค้้างนานเกินิ 360 วันั จำำ�นวน 0.16 ล้้านบาท 0.03 ล้้านบาท และ 
0.07 ล้้านบาท ตามลำำ�ดับั	

5) ทรััพย์์สิินรอการขาย	

รายการ
มููลค่่าสุุทธิ 
ตามบััญชีี 

ณ สิ้้�นปีี 2563

มููลค่่าสุุทธิ 
ตามบััญชีี 

ณ สิ้้�นปีี 2564

มููลค่่าสุุทธิ 
ตามบััญชีี 

ณ สิ้้�นปีี 2565
กรรมสิทธิ์์� ภาระผููกพััน

รถยนต์์ 9.37 19.39 20.82

บริิษััทฯ ไม่่มีีภาระผููกพััน

ที่่�ดิิน - 10.34 10.34

รถจักรยานยนต์์ 0.66 0.53 0.43

เครื่�องใช้้ไฟฟ้้า 0.39 0.80 1.64

ทรััพย์์สิินรอการขายอื่่�นๆ 0.27 1.58 2.20

หััก: ค่่าเผื่่�อการด้้อยค่่า (2.94) (6.56) (9.78)

ทรััพย์์สิินรอการขาย – สุุทธิิ 7.75 26.08 25.65
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โดยมีีระยะเวลาคงค้้างของทรััพย์์สิินรอการขาย ดัังนี้้�	

ระยะเวลาคงค้้าง

ณ สิ้้�นปีี 2563 ณ สิ้้�นปีี 2564 ณ สิ้้�นปีี 2565

ราคาทุุน 
(ล้้านบาท)

ค่่าเผ่ื่�อฯ 
(ล้้านบาท)

ราคาทุุน 
(ล้้านบาท)

ค่่าเผ่ื่�อฯ 
(ล้้านบาท)

ราคาทุุน 
(ล้้านบาท)

ค่่าเผ่ื่�อฯ 
(ล้้านบาท)

1-90 วััน 6.95 (1.11) 14.16 (3.10) 6.08 (1.43)

91 – 180 วััน 0.66 (0.05) 0.63 (0.37) 3.84 (1.18)

181 – 360 วััน 1.56 (1.02) 14.74 (1.57) 7.10 (3.36)

เกิินกว่่า 361 วััน 1.52 (0.76) 3.11 (1.52) 18.41 (3.81)

รวม 10.69 (2.94) 32.64 (6.56) 35.43 (9.78)

6) ส่่วนปรัับปรุุงอาคารเช่่า และอุุปกรณ์์	

รายการ
มููลค่่าสุุทธิ 
ตามบััญชีี 

ณ สิ้้�นปีี 2563

มููลค่่าสุุทธิ 
ตามบััญชีี 

ณ สิ้้�นปีี 2564

มููลค่่าสุุทธิ 
ตามบััญชีี 

ณ สิ้้�นปีี 2565
กรรมสิทธิ์์� ภาระผููกพััน

ส่่วนปรัับปรุุงอาคารเช่่า 39.44 40.69 41.97

บริิษััทฯ ไม่่มีีภาระผููกพััน

อุุปกรณ์์สำำ�นักงาน 39.14 41.31 46.44

เครื่�องตกแต่่งและติิดตั้้�ง 40.47 45.63 48.74

ยานพาหนะ 26.68 26.34 27.03

งานระหว่่างก่่อสร้้าง 0.26 - 0.30

หััก: ค่่าเสื่่�อมราคาสะสม (76.82) (92.12) (109.43)

ส่่วนปรัับปรุุงอาคารเช่่า และอุุปกรณ์์ 
- สุุทธิิ

69.17 61.85 55.05

7) สิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตน	

รายการ
มููลค่่าสุุทธิ 
ตามบััญชีี 

ณ สิ้้�นปีี 2563

มููลค่่าสุุทธิ 
ตามบััญชีี 

ณ สิ้้�นปีี 2564

มููลค่่าสุุทธิ 
ตามบััญชีี 

ณ สิ้้�นปีี 2565
กรรมสิทธิ์์� ภาระผููกพััน

คอมพิวเตอร์์ซอฟแวร์์ 3.21 7.19 8.23

บริิษััทฯ ไม่่มีีภาระผููกพััน

คอมพิวเตอร์์ซอฟท์์แวร์์ระหว่่างการ
พััฒนา

3.77 0.11 0.56

สิิทธิอาคารเช่่า 0.10 0.13 0.13

หััก : ค่่าตััดจำำ�หน่่ายสะสม (0.56) (1.09) (1.85)

สินิทรัพัย์ไม่่มีีตัวัตน - สุุทธิิ 6.52 6.34 7.07
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8) เครื่่�องหมายการค้้า	

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 บริิษััทฯ มีีเครื่่�องหมายการค้้าที่่�อยู่่�ระหว่่างการขอขึ้้�นทะเบีียนรายการดัังต่่อไปนี้้�	

เครื่่�องหมายการค้้า เลขทะเบีียน/ 
(เลขที่�คำำ�ขอ)

วัันที่่�จดทะเบีียน รายละเอีียด
ระยะเวลา
คุ้้�มครอง

1
221101806 

(200135035)
18 ก.ย. 2563

สิินค้้า/บริิการ จำำ�พวก 35	   
รายการสิินค้้า/บริิการ: การจััดหา
สััญญาซื้้�อขายสิินค้้า ขายทอดตลาด 
ควบคุุมดููแลด้้านคลัังสิินค้้า ค้้าปลีีก
และค้้าส่่งเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าและอุุปกรณ์์
ไฟฟ้้า จััดการธุุรกิจิเกี่่�ยวกับัการประมูลู
สิินค้้าให้้บุุคคลอื่่�น จััดจำำ�หน่่ายเครื่่�อง
คอมพิวเตอร์์ จัดัจำำ�หน่่ายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า 
จััดจำำ�หน่่ายรถจัักรยานยนต์์ จััด
จำำ�หน่่ายโทรศััพท์์มืือถืือ จััดเตรีียม
สััญญาซ้ื้�อขายสิินค้้าและบริิการ
สำำ�หรับับุุคคลอื่่�น บริหิารธุุรกิจิค้้าปลีีก
ออนไลน์์ เสนอขายสินิค้าให้้แก่่บุุคคลอื่่�น

10 ปีี

2
221101800 

(200135036)
18 ก.ย. 2563

สิินค้้า/บริิการ จำำ�พวก 36	  
รายการสิินค้้า/บริกิาร: ควบคุุมวงเงิิน
ในการให้้สิินเช่ื่�อในการประกอบธุุรกิิจ 
ค้ำำ��ประกััน ค้ำำ��ประกัันทางด้้านสิินเชื่่�อ 
เงิินกู้้�เป็็นงวด เงิินกู้้�ผ่่อนส่่ง เงิินกู้้�ยืืม 
จััดเตรีียมการด้้านสิินเช่ื่�อ จััดหาเงิินกู้้�
และสิินเชื่่�อ จััดหาเงิินทุุนสำำ�หรัับการ
เช่่าซื้้�อ จำำ�นองและรัับจำำ�นองอสัังหา 
ริิมทรััพย์์ ชำำ�ระเงิิน ชำำ�ระเงิินตามบิิล 
ชำำ�ระเงิินตามใบแจ้้งหนี้้�โดยผ่่านระบบ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ ชำำ�ระเงิินทางเครื่�อง
อิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ตรวจสอบการเงินิของ
ลูกูค้าก่่อนอนุุมัตัิใิห้้สินิเช่ื่�อ ติิดตามหนี้้� 
ธุุรกิิจจำำ�นอง นายหน้้าประกัันชีีวิิต 
นายหน้้าประกัันสินิเชื่่�อ นายหน้้าประกันั
อััคคีีภััย นายหน้้าประกัันอุุบััติิเหตุุ 
บริกิารการเงิิน รัับจำำ�นอง รัับชำำ�ระ 
ค่่าโทรศััพท์ ์ เคลื่่�อนที่่�  รัับชำ ำ�ระค่่ า
สาธารณููปโภค เรีียกเก็็บเงิินตาม 
บััญชีีลููกหนี้้� เรีียกเก็็บหนี้้� เรีียกเก็็บ 
หนี้้�ค้้างชำำ�ระ เรีียกร้้องค่่าเสีียหาย 
สิินเชื่่�อเพื่่�อการขาย สิินเชื่่�อเพื่่�อการ
เช่่าซื้้�อ ให้้กู้้�ยืืมเงิินมีีหลัักทรััพย์์หรืือ
บุุคคลค้ำำ��ประกััน ให้้กู้้�ยืืมเงินิโดยมีีหลักั 
ประกััน ให้้คำำ�ปรึกึษาด้้านการประกันัภัย 
ให้้เครดิิตทางการค้ ้า  ให้ ้ เช่่  าซื้้�อ 
(คอมพิิวเตอร์์) ให้้เช่่าซื้้�อ (เครื่่�องใช้้
ไฟฟ้้า) ให้้เช่่าซื้้�อ (โทรศััพท์์มืือถืือ) 
ให้้เช่่าซื้้�อ (รถจัักรยานยนต์์ใหม่่) 
ให้้สิินเช่ื่�อเงิินกู้้�	

10 ปีี
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เครื่่�องหมายการค้้า เลขทะเบีียน/ 
(เลขที่�คำำ�ขอ)

วัันที่่�จดทะเบีียน รายละเอีียด
ระยะเวลา
คุ้้�มครอง

3
211109639 

(190146770)
2 ธ.ค. 2562

สิินค้้า/บริิการ จำำ�พวก 35	   
รายการสิินค้้า/บริิการ: จััดจำำ�หน่่าย 
เครื่่�องใช้ ้ ไฟฟ้ ้า จััดจำ ำ�หน่่ ายรถ
จักัรยานยนต์ จััดจำำ�หน่่ายรถยนต์์ จััด
จำำ�หน่่ายเครื่�องคอมพิิวเตอร์์ จััด
จำำ�หน่่ายโทรศััพท์์มืือถืือ บริิหารธุุรกิิจ
ค้้าปลีีกออนไลน์์ จััดการธุุรกิจิเกี่่�ยวกับั
การประมููลสิินค้้าให้้กัับบุุคคลอื่่�น

10 ปีี

4
221101800 

(200135036)
18 ก.ย. 2563

สิินค้้า/บริิการ จำำ�พวก 36	  
รายการสิินค้้า/บริิการ: บริิการทาง 
การเงิิน ให้้กู้้�ยืืมเงิินโดยมีีหลัักทรัพย์์
หรืือบุุคคลค้ำำ��ประกััน ให้้เช่่าซื้้�อ เครื่่�อง
ใช้้ไฟฟ้้าให้้เช่่าซ้ื้�อโทรศัพัท์มืือถือื ให้้เช่่า
ซื้้�อคอมพิิวเตอร์์ ให้้เช่่าซื้้�ออุุปกรณ์์
ไอทีี ให้้เช่่าซ้ื้�อรถจักัรยานยนต์ ติิดตาม
หนี้้� นายหน้้าประกัันคุ้้�มครองวงเงิิน
สิินเชื่่�อ นายหน้้าประกัันอุุบััติิเหตุุ
คุ้้�มครองวงเงินิสินิเช่ื่�อ นายหน้้าประกันั
ประกัันรถยนต์ นายหน้้าประกันัอัคัคีีภัยั 
นายหน้้าประกัันวิินาศภััยเบ็็ดเตล็็ด 
นายหน้้าประกัันชีีวิิต	

10 ปีี

9) ใบอนุุญาตในการประกอบธุุรกิิจ	  

บริษิัทัฯ มีีใบอนุุญาตที่่�สำำ�คัญัในการประกอบธุุรกิจิในแต่่ละ
ส่่วนงาน สรุุปได้้ ดัังนี้้�	  

หนัังสืืออนุุญาตให้้ประกอบธุุรกิิจสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคล
ภายใต้้การกำำ�กัับ (ได้้รัับอนุุญาตวัันที่่� 30 สิิงหาคม 
2562)	 

เพ่ื่�อประกอบธุุรกิิจให้้สิินเชื่่�อเงิินกู้้�ยืืมแบบมีีหลัักประกััน 
ซึ่่�งเป็็นธุุรกิิจภายใต้้การกำำ�กัับของกระทรวงการคลััง 
จากธนาคารแห่่งประเทศไทย ตามประกาศกระทรวง
การคลััง เรื่่�อง กิิจการ กิิจการที่่�ต้้องขออนุุญาตตาม
ข้้อ 5 แห่่งประกาศของคณะปฏิิวััติิ ฉบัับที่่� 58 (เรื่่�อง 
สินิเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้การกำำ�กับั) ลงวันัที่่� 9 มิิถุุนายน 
2548 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม	  

หนัังสืืออนุุญาตให้้ประกอบธุุรกิิจสิินเชื่่�อรายย่่อยเพื่่�อ
การประกอบอาชีีพภายใต้้การกำำ�กัับ (ได้้รัับอนุุญาต
วัันที่่� 16 มกราคม 2563)	

เพื่่�อประกอบธุุรกิิจสิินเชื่่�อรายย่่อยเพื่่�อการประกอบ

อาชีีพภายใต้้การกำำ�กัับ ซึ่่�งเป็็นธุุรกิิจภายใต้้การกำำ�กัับ

ของกระทรวงการคลังั จากธนาคารแห่่งประเทศไทย ตาม

ประกาศกระทรวงการคลััง เรื่่�อง กิิจการ กิิจการที่่�ต้้อง

ขออนุุญาตตามข้้อ 5 แห่่งประกาศของคณะปฏิิวััติิ 

ฉบับัที่่� 58 (เรื่่�องสินิเชื่่�อรายย่่อยเพื่่�อการประกอบอาชีีพ

ภายใต้้การกำำ�กัับ) ลงวัันที่่� 26 ธัันวาคม 2557 และที่่�

แก้้ไขเพิ่่�มเติิม	  

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้ขอเลื่่�อนการเริ่่�มดำำ�เนิินธุุรกิิจสิินเชื่่�อ

รายย่่อยเพื่่�อการประกอบอาชีีพภายใต้้การกำำ�กัับเป็็น

เริ่่�มดำำ�เนิินการภายในวัันที่� 4 มกราคม 2566 ซึ่่�งเป็็นไป

ตามประกาศกระทรวงการคลััง หมวด 2 เรื่่�องเงื่่�อนไข

การดำำ�เนิินงาน ข้้อ 17 วรรคท้าย	 

ใบอนุุญาตเป็็นนายหน้้าประกัันวิินาศภััย (หมดอายุุวััน
ที่่� 4 มิิถุุนายน 2570)	  

เพื่่�อประกอบธุุรกิิจนายหน้้าขายประกัันวิินาศภััยของ 

บริิษััทฯ ตามพระราชบััญญััติิประกัันวิินาศภััย พ.ศ. 

2535	  
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หนัังสืือแสดงการจดทะเบีียนการประกอบธุุรกิิจ
ทวงถามหนี้้� (จดทะเบีียนวัันที่่� 18 กรกฎาคม 2560)

เพื่่�อประกอบการติิดตามทวงถามหนี้้�ของบริิษััทฯ ตาม
มาตราที่่� 5 แห่่งพระราชบััญญััติิการทวงถามหนี้้� พ.ศ. 
2558	  

ใบอนุุญาตให้้ค้้าของเก่่า (หมดอายุุวัันที่่� 31 ธัันวาคม 
2566)	

เพื่่�อประกอบการขายทรััพย์์สิินยึึดของบริิษััทฯ ตาม 
พระราชบััญญััติิการขายทอดตลาดและค้้าของเก่่า 
พ.ศ. 2474 และฉบัับแก้้ไขเพิ่่�มเติิม และระเบีียบ
กระทรวงมหาดไทยว่่าด้้วยการควบคุุมการขายทอด
ตลาดและค้้าของเก่่า พ.ศ. 2533	 

ใบอนุุญาตให้้ขายทอดตลาด (หมดอายุวุันัที่่� 31 ธัันวาคม 
2566)	

เพ่ื่�อประกอบการประมููลทรัพย์์สิินยึึดของบริษััทฯ 
ตามพระราชบััญญััติิการขายทอดตลาดและค้้า 
ของเก่่า พ.ศ. 2474 และฉบัับแก้้ไขเพิ่่�มเติิม และ
ระเบีียบกระทรวงมหาดไทยว่่าด้้วยการควบคุุมการ
ขายทอดตลาดและค้้าของเก่่า พ.ศ. 2533	 

10) นโยบายการลงทุุนในบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วม  
นโยบายการลงทุุน	  

บริิษััทฯ มีีนโยบายที่่�จะลงทุุนในบริิษััทที่่�สอดคล้้องกัับ
เป้้าหมาย วิิสััยทััศน์์ และแผนกลยุุทธ์์ในการเติิบโตของ 
บริิษััทฯ ซึ่่�งจะทำำ�ให้้บริษััทฯ มีีผลประกอบการหรืือ 
ผลกำำ�ไรเพิ่่�มขึ้้�น หรืือลงทุุนในธุุรกิิจที่่�เอื้้�อประโยชน์์ 
(Synergy) ให้้กัับบริษััทฯ เพื่่�อเพิ่่�มความสามารถใน
การแข่่งขัันของบริิษััทฯ โดย บริิษััทฯ บริิษัทัย่่อย และ/
หรืือบริษััทร่่วมอาจพิิจารณาลงทุุนในธุุรกิิจอื่่�นเพิ่่�มเติิม
หากเป็็นธุุรกิิจท่ี่�มีีศัักยภาพการเติิบโตหรืือสามารถ 
ต่่อยอดทางธุุรกิิจ หรืือเป็็นประโยชน์์ต่่อธุุรกิจิของบริษิัทัฯ 
ซึ่่�งสามารถสร้้างผลตอบแทนที่่�ดีีในการลงทุุน โดยการ

พิิจารณาการลงทุุนของบริิษััทฯ บริิษััทย่่อย และ/หรืือ
บริิษััทร่่วม จะทำำ�การวิิเคราะห์์ความเป็็นไปได้้ของการ
ลงทุุนและพิิจารณาศัักยภาพและปััจจััยความเสี่่�ยงจาก
การลงทุุน โดยมีีขั้้�นตอนการวิิเคราะห์์การลงทุุนอย่่าง
เหมาะสม ซึ่่�งจะต้้องได้้รัับความเห็็นชอบ และ/หรืือการ
อนุุมัติิจากที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท หรืือที่่�ประชุุม
ผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััทฯ (แล้้วแต่่กรณีี) ทั้้�งนี้้� ในการขอ
อนุุมััติิการลงทุุนบริษััทย่่อย และ/หรืือ บริิษััทร่่วม 
ดัังกล่่าวจะต้้องสอดคล้้องเป็็นไปตามประกาศคณะ
กรรมการกำำ�กับตลาดทุุน และประกาศคณะกรรมการ
ตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทยที่่�เกี่่�ยวข้้อง	

11) งานที่่�ยัังไม่่ส่่งมอบ	  

- ไม่่มีี –	

1.3 โครงสร้้างการถืือหุ้้�น	
1.3.1 โครงสร้างการถืือหุ้้�นของบริิษััทฯ	

บริิษััทฯ ไม่่มีีบริษััทย่่อยหรืือบริิษััทร่่วม โดยมีีกลุ่�มบุุคคล 
4 กลุ่่�มครอบครััว (ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มเดีียวกัันทั้้�งหมด) และ
บริิษััท ธนาธิิวััตถ์์ จำำ�กััด (บริิษััทของครอบครััว 4 กลุ่�ม
ข้้างต้้น) เป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นโดยตรงในบริิษััทฯ	   

1.3.2 บุุคคลที่่�อาจมีคีวามขัดัแย้้งถืือหุ้้�นในบริิษัทัย่่อย
หรืือบริิษััทร่่วมรวมกัันเกิินกว่่าร้้อยละ 10 ของ
จำำ�นวนหุ้้�นที่่�มีีสิิทธิิออกเสีียงของบริิษััทดัังกล่่าว	  

- ไม่่มีี เนื่่�องจากบริษิัทัฯ ไม่่มีีบริษิัทัย่่อยหรืือบริษิัทัร่่วม –

1.3.3 ความสััมพัันธ์์กัับกลุ่่�มธุุรกิิจของผู้้�ถืือหุ้้�นใหญ่ ่

- ไม่่มีี-	  

1.3.4 ผู้้�ถืือหุ้้�น	   

(ก) รายช่ื่�อผู้้�ถืือหุ้้�นและสััดส่่วนการถืือหุ้้�นจากทุุนจด
ทะเบีียนและเรีียกชำำ�ระแล้้ว ตามที่�ปรากฏในสมุุดทะเบีียน
ผู้้�ถืือหุ้้�น ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 มีีดังนี้้�	

ลำำ�ดับ รายช่ื่�อผู้้�ถืือหุ้้�น* ก่่อนการกระจายหุ้้�น หลัังการกระจายหุ้้�น

จำำ�นวน (หุ้้�น) สััดส่่วน (ร้้อยละ) จำำ�นวน (หุ้้�น) สััดส่่วน (ร้้อยละ)

1 บริิษััท ธนาธิิวััตถ์์ จำำ�กััด** 344,000,000 43.00 344,000,000 31.27

2 นายวิิทิิต ลาวััณย์์เสถีียร 73,264,600 6.66 88,464,600 8.04
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ลำำ�ดับ รายช่ื่�อผู้้�ถืือหุ้้�น* ก่่อนการกระจายหุ้้�น หลัังการกระจายหุ้้�น

จำำ�นวน (หุ้้�น) สััดส่่วน (ร้้อยละ) จำำ�นวน (หุ้้�น) สััดส่่วน (ร้้อยละ)

3 บริิษััท บััวหลวงเวนเจอร์์ส จำำ�กััด 64,000,000 8.00 64,000,000 5.82

4 นายทิินกร ลาวััณย์์เสถีียร 33,973,400 3.09   35,323,400 3.21

5 นางสาวนิิชานัันท์์ ลาวััณย์์เสถีียร 33,973,400 3.09  35,273,400 3.21

6 นายเอกภพ ลาวััณย์์เสถีียร 33,973,400 3.09 34,703,400 3.15

7 นางสาวิิตรีี ลาวััณย์์เสถีียร 23,520,000 2.14  24,720,000 2.25

8 นายดนุุวััศ ลาวััณย์์เสถีียร 21,246,400 1.93  22,246,400 2.02

9 นายชวลิิต วิิสราญกุุล - - 15,300,000 1.39

10 นายอััจฉิิยะ ลีีนุุวงศ์์พัันธ์์ 13,720,000 1.25  14,820,000 1.35

11 นายทรััสตีี ลีีนุุวงศ์์พัันธ์์ 13,720,000 1.25  14,120,000 1.28

12 นายณััฐพล ลาวััณย์์เสถีียร 11,760,000 1.07  12,940,000 1.18

13 นายสุุรยุุทธ ลาวััณย์์เสถีียร  11,760,000 1.07  11,760,000 1.07

14 นางสาวเกศกาญจน์์ ลาวััณย์์เสถีียร  11,760,000 1.07  11,760,000 1.07

15 นายพิิชญ์์ชาญ ลาวััณย์์เสถีียร 10,152,800 0.92  11,202,800 1.02

16 นางเพชรีี ลาวััณย์์เสถีียร 9,800,000 0.89  11,180,000 1.02

17 นายณััชพล ลาวััณย์์เสถีียร  10,152,800 0.92  10,452,800 0.95

18 นายอภิิณััฐ ลาวััณย์์เสถีียร 10,152,800 0.92  10,452,800 0.95

19 นายอาทิิตย์์ วิวิััฒน์์วงศ์์เกษม   8,669,600 0.79  10,169,600 0.92

20 นางสาวเนตรชนก วิวิััฒน์์วงศ์์เกษม 8,669,600 0.79  10,169,600 0.92

หมายเหตุุ : * รายช่ื่�อผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษัทัฯ ถููกจััดกลุ่่�มตามความสััมพัันธ์์ของผู้้�ถืือหุ้้�น (เช่่น นามสกุุลเดีียวกััน) ซึ่่�งเป็็นการเปิิดเผยตามมาตรา  
             69 ของพระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ พ.ศ. 2535 โดยไม่่เกี่่�ยวกัับลัักษณะความสััมพัันธ์์หรืือพฤติิกรรม 
                   ที่่�เข้้าลัักษณะเป็็นการกระทำำ�ร่่วมกัับบุุคคลอื่่�นตามประกาศคณะกรรมการกำำ�กับตลาดทุุน ที่่� ทจ. 7/2552 แต่่อย่่างใด	
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** รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััท ธนาธิิวััตถ์์ จำำ�กััด ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 เป็็นดังนี้้�	

ข้้อตกลงระหว่่างผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ที่่�มีีผลกระทบต่่อการออกและเสนอขายหลัักทรััพย์์หรืือการบริิหารงาน
ของบริิษััทและสาระสำำ�คััญต่อการดำำ�เนิินงาน	

   บริษิัทัฯ ไม่่มีีข้้อตกลงระหว่่างผู้้�ถือืหุ้้�นรายใหญ่่ที่่�มีีผลกระทบต่่อการออกและเสนอขายหลักัทรัพัย์หรืือการบริหิาร 
งานของบริิษััทฯ และสาระสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินงาน	

ลำำ�ดับ ผู้้�ถืือหุ้้�น จำำ�นวนหุ้้�น สััดส่่วน (ร้้อยละ)
1 นายวิิทิิต ลาวััณย์์เสถีียร 919,820 17.69%

2 นายเอกภพ ลาวััณย์์เสถีียร 450,667 8.67%

3 นางสาวนิิชานัันท์์ ลาวััณย์์เสถีียร 450,667 8.67%

4 นายทิินกร ลาวััณย์์เสถีียร 450,667 8.67%

5 นางสาวิิตรีี ลาวััณย์์เสถีียร 312,000 6.00%

6 นายดนุุวััศ ลาวััณย์์เสถีียร 281,840 5.42%

7 นายสุุรยุุทธ ลาวััณย์์เสถีียร 260,000 5.00%

8 นายณััฐพล ลาวััณย์์เสถีียร 156,000 3.00%

9 นายณััชพล ลาวััณย์์เสถีียร 134,680 2.59%

10 นายอภิิณััฐ ลาวััณย์์เสถีียร 134,680 2.59%

11 นายพิิชญ์์ชาญ ลาวััณย์์เสถีียร 134,680 2.59%

12 นางเพชรีี ลาวััณย์์เสถีียร 130,000 2.50%

13 นางสุุชาดา ลาวััณย์์เสถีียร 112,320 2.16%

14 นายวิิรััตน์์ ลาวััณย์์เสถีียร 81,120 1.56%

15 นางสาวสุุชนััน ลาวััณย์์เสถีียร 52,000 1.00%

16 นางสาวสุุกฤตา ลาวััณย์์เสถีียร 52,000 1.00%

17 นายบดิินทร์์ ลาวััณย์์เสถีียร 52,000 1.00%

18 นางสาวลัักคณา ลาวััณย์์เสถีียร 52,000 1.00%

19 นางสาวเกศกาญจน์์ ลาวััณย์์เสถีียร 52,000 1.00%

รวมกลุ่่�มครอบครััวลาวััณย์์เสถีียร 4,269,141 82.11%

20 นายทรััสตีี ลีีนุุวงศ์์พัันธ์์ 182,000 3.50%

21 นายอััจฉิิยะ ลีีนุุวงศ์์พัันธ์์ 182,000 3.50%

รวมกลุ่่�มครอบครััวลีีนุุวงศ์์พัันธ์์ 364,000 7.00%

22 นายชููศัักดิ์์� วิิวััฒน์์วงศ์์เกษม 115,007 2.21%

23 นางธาริิณีี วิิวััฒน์์วงศ์์เกษม 115,007 2.21%

24 นางทััศนีีย์์ ภััทรธีีรกุุล 49,488 0.95%

25 นายชููเกีียรติิ วิิวิิฒน์์วงศ์์เกษม 44,892 0.86%

26 นายพรชััย วิิวััฒน์์วงศ์์เกษม 22,446 0.43%

รวมกลุ่่�มครอบครััววิิวััฒน์์วงศ์์เกษม 346,840 6.66%

27 นายวุุฒิิพงษ์์ สุุนทรเวชพงษ์์ 83,979 1.61%

28 นางสาวมณีีรััตน์์ สุุนทรเวชพงษ์์ 41,990 0.81%

29 นางสาวภััสสร์์มณฑ์์ สุุนทรเวชพงษ์์ 41,990 0.81%

รวมกลุ่่�มครอบครััวสุุนทรเวชพงษ์์ 167,959 3.23%

30 นางลััดดาวััลย์์ ศิิวาพาณิิช 52,060 1.00%

รวม 5,200,000 100.00
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1.4 จำำ�นวนทุุนจดทะเบีียนและทุุนชำำ�ระ 
       แล้้ว	  

1.4.1 ทุุนจดทะเบีียน ทุุนชำำ�ระแล้้ว และจำำ�นวนหุ้้�น	

   ณ วัันที่่� 31 ธันัวาคม 2565 บริษัิัทฯ มีีทุุนจดทะเบีียน 

550,000,000 บาท แบ่่งเป็็นหุ้้�น สามััญจำำ�นวน 

1,100,000,000 หุ้้�น มูลูค่่าหุ้้�นที่�ตราไว้้หุ้้�นละ 0.50 บาท 

โดยมีีทุุนชำำ�ระแล้้ว 550,000,000 บาท แบ่่งเป็็นหุ้้�น

สามััญ 1,100,000,000 หุ้้�น มูลูค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 0.50 

บาท ทั้้�งนี้้�ภายหลัังการเสนอขายให้้แก่่ประชาชนเป็็น

ครั้้�งแรกจำำ�นวน 300,000,000 หุ้้�น บริิษััทฯ จะมีีทุุน

จดทะเบีียนที่่�ชำำ�ระเต็็มจำำ�นวน 550,000,000 บาท 

แบ่่งเป็็นหุ้้�นสามััญจำำ�นวน 1,100,000,000 หุ้้�น มููลค่่า

หุ้้�นที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 0.50 บาท	  

1.4.2 หุ้้�นประเภทอื่่�นที่่�มีีสิิทธิิหรืือเงื่่�อนไขแตกต่่าง
จากหุ้้�นสามัญ	  

- ไม่่มีี –	 

1.4.3 ในกรณีีที่่�หุ้้�นหรืือหลัักทรััพย์์แปลงสภาพของ
บริิษััท	

1.5 การออกหลัักทรััพย์์อื่่�น	  

      1. หลัักทรััพย์์แปลงสภาพ	   

         - ไม่่มีี -	  

      2. ตราสารหนี้้�	  

         - ไม่่มีี –	  

1.6 นโยบายการจ่ายเงิินปัันผล	  

บริิษััทฯ มีีนโยบายการจ่่ายเงิินปัันผลให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นของ 
บริิษััทฯ ในอััตราไม่่ต่ำำ��กว่่าร้้อยละ 40 ของกำำ�ไรสุุทธิิ
ของงบการเงิินเฉพาะบริษััท ภายหลัังจากหัักภาษีีและ
เงิินทุุนสำำ�รองตามกฎหมายและทุุนสำำ�รองอื่่�นๆ (ถ้้ามีี) 
อย่่างไรก็็ตาม การจ่่ายเงิินปัันผลดัังกล่่าว อาจมีีการ
เปลี่่�ยนแปลงได้้ โดยจะขึ้้�นอยู่่�กัับผลการดำำ�เนิินงานการ 
ขยายธุุรกิิจ ฐานะการเงิิน รวมทั้้�งสภาพคล่่อง และ
ความจำำ�เป็็นในการใช้้เงินิทุุนหมุุนเวีียนในการดำำ�เนินิงาน 
แผนการลงทุุนและการขยายธุุรกิิจในอนาคต สภาวะ
ตลาด และปััจจััยอื่่�นๆ ที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงาน
และการบริิหารงานของบริิษััทฯ โดยอยู่่�ภายใต้้เงื่่�อนไข
ท่ี่�ว่่า บริิษััทฯ จะต้้องมีีเงิินสดเพีียงพอสำำ�หรัับการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจ และการดำำ�เนิินงานดัังกล่่าวจะต้้องก่่อให้้
เกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น ตามที่�คณะกรรมการ
บริิษััท และ/หรืือ ผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััทฯ เห็็นสมควร	
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2. การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
2.1 นโยบายและแผนการบริิหารความเสี่่�ยง		

  คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยงของบริษิัทัได้้กำำ�หนด
นโยบายบริิหารความเสี่่�ยงเพื่่�อให้้มีีความชััดเจนในการ
บริิหารความเสี่่�ยง และที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท
ได้้อนุุมััติิและทบทวนเป็็นประจำำ�ทุุกปีี ทั้้�งนี้้� การทบทวน
และอนุุมัติิให้้มีีผลบัังคัับใช้้ครั้้�งล่่าสุุดตามมติที่่�ประชุุม
คณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 2/2565 เมื่่�อวัันที่่� 9 
มีีนาคม 2565 โดยสรุุปสาระสำำ�คััญได้้ดัังนี้้�	 

1. ส่่งเสริิมการบริิหารความเสี่่�ยงเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจ  
 จิิตสำำ�นึึกและความรัับผิิดชอบร่่วมกัันในเรื่่�องความ 
  เส่ี่�ยงและผลกระทบของความเสี่่�ยงต่่อบริิษััท ใน 
 กระบวนการบริหารและการปฏิิบััติิงานทั่่�วทั้้�งบริิษััท 

2. จััดการบริิหารความเสี่่�ยงให้้มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด 
  และอยู่่�ในระดัับที่่�สามารถยอมรัับได้้ ให้้พนัักงาน 
    ทุุกคนมีีส่่วนร่่วมในกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง 

3. ให้้มีีกระบวนการ แนวทาง และมาตรการในการ 
  บริหารความเสี่่�ยง ที่่�มีีคุุณภาพเหมาะสมในระดัับ 
   สากลและมีีความเพีียงพอ รวมถึงการบ่่งชี้้� วิเิคราะห์์    
    ประเ มิิน จััดลำ ำ�ดัับ  จััดการ ควบคุุม ติิดตาม 
  รายงาน ประเมิินผลและสื่่�อสารให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกับ 
   ความเส่ี่�ยงอย่่างต่่อเนื่่�อง สม่ำำ��เสมอ และปฏิิบัติัิทั่่�วทั้้�ง 
    บริิษััท	  

4. มุ่่ �งเน้้นการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�มีีผลกระทบต่่อ 
   วััตถุุประสงค์์และนโยบาย รวมทั้้�ง ชื่่�อเสีียงและ 
    ภาพลัักษณ์์ของบริิษััท	 

5. ให้้มีีระเบีียบการปฏิิบััติิงานเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร  
   เพื่่�อให้้ผู้้�บริหิารและผู้้�ปฏิบิัตัิงิานถือืปฏิบิัตัิ ิอันัเป็็นการ 
    ควบคุุมความเสี่่�ยงจากการดำำ�เนิินงาน	  

  ทั้้�งนี้้�บริษิัทัฯ มีีคู่่�มืือการบริหิารความเสี่่�ยงที่่�จัดัทำำ�โดย
คณะทำำ�งานบริิหารความเสี่่�ยง และได้้รัับการอนุุมััติิโดย
คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง และมีีการทบทวน
เป็็นประจำำ�ทุุกปีี คู่่�มืือบริหารความเสี่่�ยงดัังกล่่าวจััดทำำ�
ขึ้้�นเพื่่�อเป็็นแนวทางการปฏิิบััติิงานภายในองค์์กร และ
เป็็นเครื่�องมืือในการบริหิารความเสี่่�ยง ให้้คณะกรรมการ 
ผู้้�บริหิาร และบุุคลากรของบริษัิัทเข้้าใจหลักัการ แนวคิดิ 

วิิธีีการและกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง เพื่่�อเป็็น
เครื่่�องมืือสื่่�อสารและสร้้างความเข้้าใจ ความสัมพัันธ์์ 
ตลอดจนความเช่ื่�อมโยงการบริหารความเส่ี่�ยงกัับ
กลยุุทธ์์ขององค์์กร และเพื่่�อใช้้เป็็นเครื่่�องมืือในการ
กำำ�หนดแนวทางการบริหารความเส่ี่�ยงและการควบคุุม
ภายในสำำ�หรัับบริิษััท สรุุปแนวทางการบริิหารความ
เสี่่�ยงของคู่่�มืือการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�นััยสำำ�คััญได้้
ดัังนี้้�	  

   กระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง ประกอบด้้วย 6 ขั้้�น
ตอนหลัักได้้แก่่	

1. การกำำ�หนดวััตถุุประสงค์์ท่ี่�สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์ ์
     และความเสี่่�ยงท่ี่�ยอมรับได้้ของบริิษััท 	  
2. ระบุุความเส่ี่�ยงท่ี่�มีีผลกระทบต่่อการบรรลุุวัตัถุุประสงค์์ 
     หรืือเป้้าหมายของบริิษััท	  

3. การประเมิินความเสี่่�ยงโดยพิิจารณาจากโอกาส 
    ที่่�ความเสี่่�ยงจะเกิดิขึ้้�นและผลกระทบในกรณีีที่่�ความ 
     เสี่่�ยงนั้้�นเกิิดขึ้้�น	  

4. กำำ�หนดแผนจัดการความเสี่่�ยงของแต่่ละความเสี่่�ยง  
   โดยพิิจารณากลยุุทธ์ในการจัดัการความเสี่่�ยงต่่างๆ  
 ความสััมพัันธ์์ของต้้นทุุนและผลประโยชน์์ที่่�เกิิดขึ้้�น  
     และพิิจารณาจัดัการความเสี่่�ยงในปัจจุุบันัให้้เหมาะสม	

5. การรายงานความเสี่่�ยงทั้้�งหมดที่�ผลกระทบสำำ�คััญ 
  ต่่อการบรรลุุวััตถุุประสงค์์ของบริิษััทให้้ผู้้�บริิหารที่่� 
     รัับผิิดชอบทราบ	  

6. การติิดตามเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการจััดการความเสี่่�ยงมีี 
   คุุณภาพและมีีความเหมาะสมทำำ�ให้้เกิดิความมั่่�นใจใน 
     ประสิิทธิผลของกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง	 

  ประเภทของความเสี่่�ยงขององค์์กร บริษิัทัฯ กำำ�หนด
แนวทางและนโยบายการบริหารความเส่ี่�ยงพร้อมทั้้�ง
ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารความเสี่่�ยงภายในองค์์กร 
รวมถึึงการสนัับสนุุนและการส่่งเสริิมการบริิหารความ
เสี่่�ยงขององค์์กรที่่�ครอบคลุุมวััตถุุประสงค์์การบริิหาร
ความเสี่่�ยงทั้้�ง 4 ด้้าน ดัังนี้้� 	  
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  1) ด้้านกลยุุทธ์์ (Strategic Risk) กำำ�หนดให้้มีี
กระบวนการบริหารความเส่ี่�ยงเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการ
พิิจารณาการกำำ�หนดกลยุุทธ์์ การวางแผนกลยุุทธ์์ 
การกำำ�หนดแผนงาน และการดำำ�เนิินงานของบริิษััท 
กำำ�หนดให้้ทุุกหน่่วยงานมีีการระบุุความเสี่่�ยง ประเมิิน
ความเส่ี่�ยง ตอบสนองความเสี่่�ยงและติดิตามความเสี่่�ยง 
พร้้อมทั้้�งจััดทำำ�รายงานแสดงระดัับความเสี่่�ยง ผลของ
การบริิหารความเสี่่�ยง และมาตรการตอบสนองการ
บริิหารความเสี่่�ยง ที่่�เพิ่่�มเติิมในกรณีีที่่�ระดัับความเสี่่�ยง
ไม่่ได้้ลดระดับัลง ทั้้�งนี้้� เมื่่�อบุุคลากรพบเห็น็หรืือรับัทราบ
ถึงึความเสี่่�ยงที่่�อาจจะส่่งผลกระทบต่่อบริษิัทั ผู้้�รับัผิดิชอบ
ความเสี่่�ยง (Risk owner) ต้้องรายงานความเสี่่�ยงนั้้�น
ให้้ผู้้�ที่่�เก่ี่�ยวข้้องรัับทราบเพ่ื่�อหาแนวทางตอบสนอง
ความเสี่่�ยงนั้้�น	   

    2) ด้้านการเงิิน (Financial Risk) บริษัิัทฯ มีีนโยบาย
ด้้านการรายงานซึ่่�งมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อการรายงาน
ทางการเงิินให้้มีีความน่่าเช่ื่�อถืือและการรายงานข้้อมููล
กัับบุุคลากรในบริิษััทให้้มีีประสิิทธิิภาพ ดัังนั้้�น บริิษััทฯ 
จึึงได้้กำำ�หนดความสำำ�คััญของการระบุุความเส่ี่�ยงแยก
ตามความรัับผิิดชอบ ได้้แก่่ การบััญชีีการเงิิน การขาย
และการตลาด และการปฏิิบััติิงานในบริิษััทฯ ทั้้�งนี้้� 
ทุุกแผนกได้้ระบุุความเสี่่�ยง สาเหตุุความเสี่่�ยง วิิธีีการ

จัดัการความเสี่่�ยง และระดับัความเสี่่�ยงของแต่่ละแผนก
ภายในบริษัทัฯ ที่่�สอดคล้องกับัด้านการรายงานของบริษิัทัฯ	

   3) ด้้านการดำำ�เนินิการ (Operation Risk) บริษััทฯ 
มีีนโยบายด้้านการดำำ�เนิินการซึ่่�งมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ
เพิ่่�มประสิิทธิภาพ และประสิิทธิิผลด้้านการปฏิิบััติิงาน 
ดังันั้้�น จึงึได้้กำำ�หนดความสำำ�คัญัของการระบุุความเส่ี่�ยง
แยกตามความรัับผิิดชอบ ได้้แก่่ การจััดซื้้�อ การปฏิิบััติิ
งานการขายและการตลาด คลัังสิินค้้า และการปฏิิบัตัิิ
งานทางบััญชีีและการเงิิน ทั้้�งนี้้�ทุุกแผนกในบริิษััทฯ ได้้
ระบุุความเสี่่�ยง สาเหตุุความเสี่่�ยง วิิธีีการจััดการความ
เสี่่�ยง และระดัับความเสี่่�ยงของแต่่ละแผนกภายใน
บริษิัทัฯ ท่ี่�สอดคล้องกับัด้านการดำำ�เนินิงานของบริษิัทัฯ  

   4) ด้้านกฎระเบีียบ ข้้อบังัคับัและกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
(Compliance Risk) บริิษััทฯ มีีนโยบายด้้านดัังกล่่าว 
มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับ 
และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนั้้�นบริิษััทฯ จึึงได้้จำำ�แนก
ความสำำ�คััญของการระบุุความเสี่่�ยงแยกตามความ 
รัับผิิดชอบ ได้้แก่่ การบริิหารบริิษััทฯ การบริิหาร
ทรััพยากรบุุคคล และการบริิหารการบััญชีีและการเงิิน 
ทั้้�งนี้้�แต่่ละแผนกได้้ระบุุความเสี่่�ยง สาเหตุุความเสี่่�ยง 
วิิธีีการจััดการความเสี่่�ยงและระดัับความเสี่่�ยงของ
แต่่ละแผนกให้้สอดคล้องกัับด้้านกฎระเบีียบ ข้้อบัังคับั 
และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง	

โครงสร้้างการบริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััทฯ เป็็นดัังนี้้�	

ความเสี่่�ยงด้้านการเงิิน 
 (Financial Risk)

ความเสี่่�ยงด้้านการปฎิิบััติิตามกฏระเบีียบ 
(Compliance Risk) 

ความเสี่่�ยงด้้านการดำำ�เนิินงาน 
 (Operational Risk)

ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์  
(Strategic Risk) 

ความเสี่่�ยงด้้านการปฎิิบััติิตามกฏระเบีียบ 
(Compliance Risk)

รองกรรมการผู้้�จััดการ 
สายงานธุุรกิิจองค์์กร

กรรมการผู้้�จััดการ

คณะกรรมการบริิษัทั

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะทำำ�งานบริิหารความเส่ี่�ยง

สำำ�นัักตรวจสอบภายใน

รองกรรมการผู้้�จััดการ 
สายงานตรวจสอบและบริิหารสิินเชื่่�อ

ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์ 
(Strategic Risk)

รองกรรมการผู้้�จััดการ 
พััฒนาธุุรกิิจและสนัับสนุุนองค์์กร

รองกรรมการผู้้�จััดการ 
สายงานบััญชีี การเงิิน และงบประมาณ

คณะกรรมการบริิหาร ความเสี่่�ยงด้้านการปฎิิบััติิตาม 
กฏระเบีียบ (Compliance Risk)

ความเสี่่�ยงด้้านการปฎิิบััติิตามกฏระเบีียบ  
(Compliance Risk) 

ความเสี่่�ยงด้้านการเงิิน (Financial Risk)

ความเสี่่�ยงด้้านการปฎิิบััติิตามกฏระเบีียบ  
(Compliance Risk)

คณะกรรมการบริิหารความเส่ี่�ยง

Strategic Risk Financial Risk Operational 
Risk

Compliance 
Risk
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1. สำำ�หรับัความเสี่่�ยงระดับัองค์์กร (Corporate Risk)  
  กำำ�หนดให้้กรรมการผู้้�จัดัการ รองกรรมการผู้้�จัดัการ  
  ของแต่่ละสายงานเป็็นผู้้�รับัผิดิชอบในการบ่่งชี้้� ประเมินิ   
   จััดการ และติิดตามความเสี่่�ยงระดัับองค์์กรในประเด็น็ 
    ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานที่่�รัับผิิดชอบ	 

2. สำำ�หรัับความเสี่่�ยงระดัับฝ่่าย (Department Risk)  
    และการประเมิินการควบคุุมภายในด้วยตนเอง (Control  
     Self-Assessment) ให้้ผู้้�จัดัการฝ่่ายเป็็นผู้้�รับัผิดิชอบ 
    ในการบ่่งชี้้� ประเมิิน จััดการ และติิดตามความเสี่่�ยง  
 ระดัับฝ่่ายในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานที่่�รัับผิิดชอบ 

3. สำำ�นักัตรวจสอบภายใน มีีหน้้าที่่�ในการจัดัทำำ�ร่่างกรอบ 
   การบริหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายใน และ 
     ให้้คำำ�ปรึกึษา แนะนำำ�ผู้้�บริหารในการนำำ�กรอบดังักล่่าว 
    ไปใช้้ได้้อย่่างเหมาะสมสอดคล้องกัันทั้้�งองค์์กร	  

4. สำำ�นัักตรวจสอบภายใน ทำำ�หน้้าที่่�ในการตรวจสอบ 
 ติิดตามผลการดำำ�เนินิงานด้านการบริหิารความเสี่่�ยง 
  ของแต่่ละฝ่่าย และรายงานต่่อคณะกรรมการบริษิัทั  
  ผ่่านคณะกรรมการตรวจสอบ โดยฝ่่ายตรวจสอบ 
 สามารถนำำ�ข้้อมููลไปจััดทำำ�แผนการตรวจสอบตาม 
    แนวความเสี่่�ยง	  

5. คณะกรรมการตรวจสอบจัดให้ ้มีีการประเมิิน 
 ประสิทิธิผลของระบบการบริหิารความเสี่่�ยงของบริษิัทั 
   อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง และให้้ข้้อคิิดเห็็นในรายงาน 
    ประจำำ�ปีีของบริิษััทฯ	   

6. คณะกรรมการตรวจสอบทำำ�งานร่่วมกับคณะกรรมการ 
     บริหิารความเสี่่�ยง เพื่่�อให้้ความมั่่�นใจว่่าระบบการบริหิาร 
    ความเส่ี่�ยงเป็็นไปอย่่างถูกูต้อง เหมาะสม มีีความโปร่่งใส 
   ในกระบวนการทำำ�งานทั้้�งหมด และมีีความสอดคล้อง 
  กัับกฎระเบีียบของบริิษััทฯ ตามหลัักการกำำ�กัับดููแล 
    กิิจการและการควบคุุมภายใน	  

2.2 ปััจจัยัความเสี่่�ยงต่่อการดำำ�เนินิธุรุกิจิ 
      ของบริิษััท	  
2.2.1	 ความเสี่่�ยงต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท 

1) ความเสี่่�ยงจากการแข่ ่งขัันธุุรกิิจจำ ำ�หน่ ่าย 
   เครื่่�องไฟฟ้้า	  

 ธุุรกิจิจำำ�หน่่ายเครื่�องใช้้ไฟฟ้้าเป็็นธุุรกิจิที่่�มีีการแข่่งขันั 

สููง สิินค้้าส่่วนใหญ่่เป็็นกลุ่่�มไอทีีและเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าที่่�มีี
การเปลี่่�ยนแปลงและพัฒันาทางเทคโนโลยีีอย่่างต่่อเนื่่�อง 
อีีกทั้้�งในธุุรกิิจนี้้�ไม่่มีีข้้อจำำ�กััดในการแข่่งขััน ทำำ�ให้้คู่่�แข่่ง
รายใหม่่เข้้ามาประกอบธุุรกิิจและแย่่งชิิงส่่วนแบ่่ง
ทางการตลาดได้้โดยเสรีี ไม่่ว่่าจะเป็็นการแข่่งขััน
ระหว่่างผู้้�ประกอบการที่่� เป็็นผู้้�จำำ�หน่่ายรายใหญ่่ 
(Dealer) ด้้วยกัันในบริิเวณหรืือจัังหวััดใกล้้เคีียง หรืือ
การแข่่งขัันกัับผู้้�ประกอบการโมเดิิร์์นเทรด เช่่น Lotus, 
Big C, Power Buy เป็็นต้้น หรืือการแข่่งขัันกัับ 
ผู้้� ป ร ะกอบการ ท่ี่� ใ ช้้ ช่่ องทางขายผ่่ านออนไลน์์ 
(E-Commerce) เช่่น Lazada หรืือ Shopee เป็็นต้้น 
ทั้้�งนี้้� รายได้้จากการขายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าคิิดเป็็นสััดส่่วน
ประมาณร้้อยละ 37.48 ของรายได้้รวมปีี 2565 ซึ่่�ง
หากในอนาคต ธุุรกิิจดัังกล่่าวมีีสภาพการแข่่งขัันที่่�
รุุนแรงขึ้้�น จากผู้้�ประกอบการรายเดิิมหรืือมีีรายใหม่่ที่่�
มีีศักยภาพสููงเข้้ามาแข่่งขััน ก็็อาจจะส่่งผลกระทบ 
ต่่อยอดขายและผลการดำำ�เนิินงานโดยรวมของบริษััทฯ 
อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ อย่่างไรก็็ดีี บริิษััทฯ เชื่่�อว่่าการเข้้ามา
ของผู้้�ประกอบการรายใหม่่ไม่่ใช่่เรื่่�องง่่าย เนื่่�องจาก
ธุุรกิิจจำำ�หน่่ายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าเป็็นธุุรกิิจที่่�มีีอััตรากำำ�ไร 
ท่ี่�ไม่่สููงนััก จำำ�เป็็นต้้องใช้้เงิินทุุนสำำ�หรัับสิินค้้าเพื่่�อขาย 
อีีกทั้้�งต้้องใช้้พื้้�นที่่�สำำ�หรัับโชว์์สิินค้้า ซึ่่�งบริิษััทฯ เชื่่�อว่่า 
ปััจจุุบัันสาขาหลััก 16 สาขาและสาขา Express 6 
สาขา สำำ�หรัับจำำ�หน่่ายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้านั้้�น ตั้้�งอยู่่�ในเขต
ชุุมชนและในห้้างสรรพสิินค้้า ซึ่่�งครอบคลุุมและเข้้าถึึง
ลููกค้้าที่่�เป็็นกลุ่่�มเป้้าหมายของบริิษััทฯ ได้้เป็็นอย่่างดีี 
นอกจากนี้้� จากประสบการณ์์ของผู้้�บริหิารและของบริษิัทัฯ 
ท่ี่�ได้้รับัความไว้้วางใจและทำำ�งานร่่วมกับเจ้้าของแบรนด์ 
ไม่่ว่่าจะเป็็น  LG, Samsung, Panasonic, Daikin, 
Mitsubishi เป็็นต้้น ประกอบกัับชื่่�อเสีียงของบริิษััทฯ 
ท่ี่�เป็็นที่�รู้้�จัักของลููกค้้าในพื้้�นที่่� ทำำ�ให้้บริิษััทฯ สามารถ
วางแผนการตลาดและการขายให้้เหมาะสมทัันตาม
สถานการณ์์ในปััจจุุบัันและในอนาคตได้้ นอกจากนี้้� 
บริิษััทฯ อบรมให้้พนัักงานให้้บริิการต่่อลููกค้าด้้วยความ
จริิงใจและซื่่�อสััตย์์ต่่อลููกค้้าหรืือผู้้�บริิโภค ไม่่ว่่าจะเป็็น 
การแนะนำำ�สิินค้้า แบรนด์์ หรืือบริิการหลัังการขาย ก็็
ถืือว่่าเป็็นหัวใจสำำ�คััญท่ี่�บริิษััทฯ ยึึดมั่่�นมาตลอด ทำำ�ให้้
บริิษััทฯ เป็็นที่�ไว้้วางใจในการรัับบริิการของลููกค้้าและ
ผู้้�บริิโภค บริิษััทฯ จึึงเชื่่�อมั่่�นว่่าจะสามารถแข่่งขัันกัับ 
ผู้้�ประกอบการรายอื่่�นในธุุรกิิจได้้	
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2) ความเสี่่�ยงจากการแข่่งขันัในธุรุกิจิสินิเชื่่�อเช่่าซื้้�อ  
  สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้การกำำ�กัับ สิินเชื่่�อ 
   รายย่่อย เพ่ื่�อการประกอบอาชีพีภายใต้้การกำำ�กับั  
   และสิินเชื่่�ออื่่�นๆ และการเข้้ามาในธุุรกิิจของ 
    คู่่�แข่่งรายใหม่่	  

  ธุุรกิจิให้้บริการสินิเชื่่�อเช่่าซื้้�อ สินิเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้
การกำำ�กับ สินิเชื่่�อรายย่่อยเพื่่�อการประกอบอาชีีพภายใต้้
การกำำ�กับ และสิินเชื่่�ออื่่�นๆ เป็็นธุุรกิิจที่่�มีีการแข่่งขัันสููง 
ปััจจุุบัันมีีผู้้�ให้้บริการเป็็นจำำ�นวนมาก ไม่่ว่่าจะเป็็นผู้้�ให้้
บริิการระดัับท้้องถิ่่�น หรืือจะเป็็นบริิษัทัขนาดใหญ่่ที่่�เป็็น
บริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ บริิษััทในกลุ่่�ม
สถาบัันการเงิินซึ่่�งมีีฐานเงิินทุุนจำำ�นวนมากและมีีต้้นทุุน
ทางการเงิินที่่�ต่ำำ�� ผู้้�ให้้บริิการที่่�เป็็นบริิษััทขนาดใหญ่่
เป็็นกลุ่�มที่่�มีีความพร้อมและต้้องการเข้้ามาและขยาย
พื้้�นที่่�การให้้บริิการปล่่อยสิินเชื่่�อให้้ครอบคลุุมทั่่�ว
ประเทศไทยมากขึ้้�น รวมถึึงภาคตะวัันออกซึ่่�งอยู่่�ในเขต
เศรษฐกิิจพิิเศษภาคตะวัันออก (Eastern Economic 
Corridor หรืือ EEC) ซึ่่�งหากบริษิัทัฯ ไม่่สามารถปรับัตัวั
ท่่ามกลางการแข่่งขัันที่่�รุุนแรงได้้ อาจจะกระทบต่่อผล
การดำำ�เนิินงานของบริษัิัทฯ อย่่างมีีนัยัสำำ�คััญ อย่่างไรก็ต็าม 
ด้้วยประสบการณ์์การให้้บริิการและชื่่�อเสีียงของบริิ
ษััทฯ รวมถึึงผู้้�บริิหาร โดยเฉพาะในจัังหวััดระยองและ
จัังหวััดใกล้้เคีียง ทำำ�ให้้บริษััทฯ เข้้าใจพฤติิกรรมและ
ความต้้องการของลููกค้าซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มลููกค้าเป้้าหมายใน
พื้้�นที่่�ภาคตะวัันออกเป็็นอย่่างดีี ส่่งผลให้้ได้้รัับความไว้้
วางใจจากลูกค้าและมาใช้้บริิการอย่่างต่่อเนื่่�อง 
นอกจากนี้้� บริิษััทฯ มีีแนวทางที่่�จะปล่่อยสิินเชื่่�อให้้กัับ
กลุ่่�มลููกค้้า เป้้าหมายท่ี่� เป็็นกลุ่่�มผู้้�ประกอบการท่ี่�
ต้้องการสินิเชื่่�อสำำ�หรับัประกอบธุุรกิจิมากขึ้้�น ซึ่่�งจะช่่วย 
เพิ่่�มคุุณภาพของการปล่่อยสิินเชื่่�อและลดอัตราการ
เกิิดของหนี้้�สิินที่่�ไม่่ก่่อให้้เกิิดรายได้้ (NPL) ได้้ อีีกทั้้�ง
บริิษััทฯ เชื่่�อว่่า ภายหลัังการระดมทุุนจากขายหุ้้�น IPO 
ในครั้้�งนี้้�และเข้้าจดทะเบีียนในตลาดหลักัทรัพัย์ฯ แล้้วจะ
ช่่วยเพิ่่�มศัักยภาพในการแข่่งขัันได้้ ไม่่ว่่าจะเป็็นการเพิ่่�ม
ช่่องทางระดมทุุนจากตลาดทุุนนอกเหนืือจากกู้้�ยืืมเงิิน
จากสถาบัันการเงิิน ต้้นทุุนทางการเงิินที่่�ลดลง การ
ขยายสาขาเพิ่่�มนอกเหนืือจากภาคตะวัันออกที่่�มีีใน
ปััจจุุบััน และสามารถการให้้บริการที่่�ครบวงจรมากขึ้้�น 
เป็็นต้้น นอกจากนี้้� ผู้้�ประกอบธุุรกิิจปล่่อยสิินเชื่่�อส่่วน 

บุุคคลภายใต้้การกำำ�กัับและสิินเชื่่�อรายย่่อยเพื่่�อการ
ประกอบอาชีีพภายใต้้การกำำ�กัับ จะต้้องเป็็นผู้้�ที่�ได้้รัับใบ
อนุุญาตจากกระทรวงการคลััง ต้้องปฏิิบััติิตามกฎ
ระเบีียบที่�กำำ�หนด และต้้องอยู่่�ภายใต้้การกำำ�กับัดูแูลของ
ธนาคารแห่่งประเทศไทย ข้้อจำำ�กัดดังกล่่าวจึงึเป็็นปัจจัยั
หนึ่่�งท่ี่�เป็็นอุุปสรรคของการเข้้ามาในธุุรกิิจของคู่่�แข่่ง
รายใหม่่	 

3) ความเสี่่�ยงของการเปลี่่�ยนแปลงด้้านเทคโนโลยี ี
  ที่่�อาจส่่งผลต่่อการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมของ 
 ผู้้�บริิโภคในการเลืือกช่่องทางการเข้้าถึึงสิินค้้า 
     หรืือแหล่่งให้้บริิการสินเชื่่�อโดยเฉพาะรายย่่อย	

    กลุ่่�มลูกูค้าส่่วนใหญ่่ของบริษิัทัฯ จะเป็็นกลุ่่�มลูกค้าราย 
ย่่อย เป็็นกลุ่�มที่�ไม่่สามารถเข้้าถึึงบริกิารสินิเชื่่�อจากสถาบััน
การเงิินได้้ อันัเกิดิจากการไม่่มีีรายได้้ประจำำ� ไม่่มีีเอกสาร
แสดงแหล่่งที่่�มารายได้้ที่่�ชัดัเจน หรืือมีีข้้อจำำ�กัดัอื่่�นๆ ทำำ�ให้้
ขาดคุุณสมบััติิที่่�จะเข้้ารัับบริการจากสถาบัันการเงิินได้้ 
กลุ่่�มลููกค้้าดัังกล่่าวจึึงมีีความจำำ�เป็็นต้้องเข้้าหาแหล่่ง
เงิินกู้้�ยืืมที่�ไม่่ใช่่สถาบัันการเงิินอย่่างเช่่นบริิษััทฯ เป็็นต้้น 
ในปัจจุุบัันเป็็นยุุคที่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงด้้านเทคโนโลยีี 
การเข้้าถึึงการสื่่�อสารท่ี่�ใช้้อิินเตอร์์เน็็ต การใช้้ชีีวิิต
ประจำำ�วันัที่�เป็็นช่่องทางออนไลน์์มีีมากขึ้้�น ทำำ�ให้้พฤติกิรรม
ของผู้้�บริโิภคเปลี่่�ยนแปลง เช่่น การเลืือกซื้้�อสินิค้าประเภท
ต่่างๆ ผ่่านทางออนไลน์์มากขึ้้�น เนื่่�องจากมีีความสะดวก
รวดเร็็ว ไม่่ต้องเดิินมาไปยัังห้้างร้้านหรืือสาขา ไม่่ต้้อง
จััดการเรื่่�องเอกสารที่่�ยุ่่�งยาก รวมถึึงการเข้้าถึึงแหล่่ง
บริิการให้้เงิินกู้้�ยืืมทางออนไลน์์ ซึ่่�งกำำ�ลัังเป็็นที่่�ยอมรัับ
อย่่างกว้างขวางในปัจจุุบันั การเปล่ี่�ยนแปลงพฤติิกรรม
การของผู้้�บริโิภคดังักล่่าว อาจส่่งผลให้้บริษิัทัฯ ขายสินิค้า
ผ่่านหน้้าร้้านได้้น้้อยลง และอาจปล่่อยสิินเชื่่�อไม่่ได้้ตาม
เป้้าหมายถ้้าเป็็นการให้้บริิการผ่่านสำำ�นักงานสาขา
เพีียงอย่่างเดีียว ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิจิ ผลการ
ดำำ�เนิินงาน ฐานะทางการเงิิน และโอกาสทางธุุรกิิจของ 
บริิษััทฯ ได้้  อย่่างไรก็็ตาม บริิษััทฯ ได้้เล็็งเห็็นการ
เปล่ี่�ยนแปลงในพฤติิกรรมของผู้้�บริโภคดังกล่่าว
บริิษััทฯ จึึงได้้พััฒนา Mobile application ชื่่�อ “Star 
Money” เพื่่�อให้้ผู้้�บริิโภคสามารถเข้้าถึึงการให้้บริิการ
ของบริษิัทัฯ ได้้ง่่ายและสะดวกมากขึ้้�น นอกจากนี้้� ยังัได้้
ศึึกษาช่่องทางการขายสิินค้้าทางออนไลน์์มากขึ้้�น เพื่่�อ
ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าให้้ได้้มากยิ่่�งขึ้้�น	  
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4) ความเสี่่�ยงจากการปล่่อยสิินเชื่่�อ	  
4.1) ความเสี่่�ยงเกี่่�ยวกัับคุุณภาพของลููกหนี้้�	  

    บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้บริิการปล่่อยสิินเชื่่�อแบบมีี 
หลักัประกันั ไม่่ว่่าจะเป็็นทะเบีียนรถ หนังัสืือแสดงกรรมสิทิธิ์์� 
หรืือโฉนดที่่�ดิิน เป็็นต้้น ซึ่่�งกลุ่่�มลููกค้้าของบริิษัทัฯ ส่่วน
ใหญ่่เป็็นกลุ่่�มที่่�มีีรายได้้ปานกลางถึึงน้้อย และบางกลุ่่�ม
อาจจะไม่่มีีเงิินเดืือนประจำำ� เช่่น อาชีีพเกษตรกร หรืือ
อาชีีพรับจ้างไม่่ประจำำ� ทำำ�ให้้ไม่่สามารถเข้้าถึงึแหล่่งเงินิทุุน
จากสถาบัันการเงิินและบริษััทขนาดใหญ่่ที่�ไม่่ใช่่สถาบััน
การเงิินที่่�ประกอบธุุรกิิจเหมืือนกัับบริิษััทฯ ได้้ หาก
ลููกค้้ากลุ่่�มดัังกล่่าวผิิดนััดชำำ�ระค่่างวดที่่�ไม่่เป็็นไปตาม
สััญญา อาจส่่งผลให้้ต้้องบัันทึึกสำำ�รองสิินเชื่่�อที่่�ไม่่ก่่อ
ให้้เกิิดรายได้้ (NPL) หรืือในกรณีีที่�ไม่่สามารถติิดต่่อ
หรืือติิดตามยึึดทรััพย์์หลัักประกัันจากลููกหนี้้�ได้้ อาจจะ
กระทบต่่อผลการดำำ�เนิินงานรวมถึึงสภาพคล่่องโดย
รวมของบริิษััทฯ ได้้ อย่่างไรก็็ตาม บริิษัทัฯ ให้้ความ
สำำ�คััญกัับขั้้�นตอนการปล่่อยสิินเชื่่�อโดยเฉพาะการ
ประเมิินคุุณภาพของลููกค้้าที่่�เข้้ามาขอสิินเชื่่�อ ซึ่่�งจะ
พิิจารณาจากความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�ของลููกค้้า 
(Limit check) โดยการตรวจสอบข้้อมููล เอกสาร
หลัักฐานในส่่วนรายได้้และรายจ่่าย (รวมภาระหนี้้�อื่่�นที่่�
ลููกค้าต้้องชำำ�ระ) รวมถึงึการสอบถามจากลูกูค้า, ประวัตัิิ 
การชำำ�ระของลููกค้าเก่่า (เกรดลูกูค้า), มูลูค่่าหลักัประกััน 
(ประเมิินจากราคากลางในตลาดประกอบกับสภาพ
ของหลัักประกััน), พิิจารณายอดปล่่อยสิินเชื่่�อเทีียบกัับ
มููลค่่าหลัักประกััน (LTV) ซึ่่�งมีีการกำำ�หนดอััตรา LTV 
สำำ�หรัับหลัักประกัันแต่่ละประเภทและสำำ�หรัับลูกค้า
เกรดต่่างๆ ไว้้เป็็นแนวทางปฏิิบััติิไว้้แล้้ว รวมไปถึึง
ประวััติิและเอกสารของผู้้�ค้ำำ��ประกััน เป็็นต้้น ในการ
พิิจารณาปล่่อยสิินเชื่่�อจะต้้องมีีเอกสารประกอบการ
ขอสิินเชื่่�อครบถ้้วน นอกจากนี้้� บริิษัทัฯ มีีการกำำ�หนด
อำำ�นาจอนุุมััติิสำำ�หรัับวงเงิินในการอนุุมัติิปล่่อยสิินเชื่่�อ 
ประกอบกับการปล่่อยสิินเช่ื่�อของสาขาจะเน้้นปล่่อยให้้
กัับลููกค้้าในพื้้�นที่่�เดีียวกัับสาขาที่่�ปล่่อยสิินเชื่่�อ โดยจะมีี
พนัักงานสาขาของบริิษัทัฯ ลงพื้้�นที่่�ไปดููความมีีตััวตน
จริิงของลููกค้้า เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจเกี่่�ยวกัับความมีีตััวตน เป็็น
คนในพื้้�นที่่� มีีหลัักฐานการอยู่่�และทำำ�งานในพื้้�นที่�นั้้�นๆ 
จริิง ซึ่่�งเป็็นผลดีีและสะดวกหากมีีกรณีีที่่�ต้้องมีีการยึึด
หลัักประกัันของลููกหนี้้� บริิษัทัฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการ
วิิเคราะห์์ข้้อมููลลููกค้้า และการพิิจารณาอนุุมััติิสิินเชื่่�อ
แต่่ละประเภทของหลัักประกััน รวมถึึงการกำำ�หนดผู้้�มีี
อำำ�นาจอนุุมััติิสิินเชื่่�อซึ่่�งขึ้้�นกัับมููลค่่าของวงเงิินสิินเชื่่�อ

ตามที่�กำำ�หนดในคู่่�มืือการปฏิิบััติิงานของบริิษััทฯ	  

  บริษััทฯ มีีคู่่�มืือการวิิเคราะห์์และอนุุมัติิสิินเชื่่�อเพื่่�อให้้
เจ้้าหน้้าท่ี่�ที่่�เกี่่�ยวข้้องปฏิบิัตัิติาม อย่่างไรก็ด็ีี การวิเิคราะห์์
สินิเชื่่�ออาจมีีข้้อผิดิพลาด และส่่งผลกระทบต่่อคุุณภาพ
ของพอร์์ตสิินเชื่่�อของบริิษััทฯ อัันเกิิดจากหลายปััจจััย
เช่่น ความเชี่่�ยวชาญในการประเมิินหลัักประกััน การ
ปกปิิดข้้อมููลสำำ�คััญของลููกค้้า การทุุจริิตของพนัักงาน 
เป็็นต้้น ผลของการที่่�พอร์์ตสิินเชื่่�อมีีคุุณภาพน้้อยลง 
จากการที่่�ลููกหนี้้�ผิิดนััดชำำ�ระหนี้้�เป็็นระยะเวลานาน อาจ
ส่่งผลต่่อทางบัญัชีี มีีการรัับรู้้�ผลขาดทุุนทางด้้านเครดิติ
เพิ่่�มขึ้้�น หรืือหากไม่่สามารถติดิตามยึดึทรัพัย์หลักัประกันั
เพื่่�อนำำ�มาประมููลขายและชำำ�ระหนี้้� หรืือมููลค่่าทรััพย์์
หลัักประกัันเช่่น รถยนต์์ มีีมููลค่่าตลาดลดลง ทำำ�ให้้ไม่่
เพีียงพอต่่อการชำำ�ระหนี้้�คงค้้าง ซึ่่�งเหตุุการณ์์ดัังกล่่าว 
อาจส่่งผลกระทบในทางลบต่่อธุุรกิจิ ผลการดำำ�เนินิงาน 
ฐานะทางการเงิิน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ ได้้ 
อย่่างไรก็็ตาม บริิษััทฯ ได้้จััดอบรมพนัักงานก่่อนการ
ปฏิิบััติิงาน และกำำ�ชัับเจ้้าหน้้าท่ี่�ของบริิษััทฯ ได้้ปฏิิบััติิ
หน้้าที่่�อย่่างเคร่่งครััด รััดกุุม และคอยติิดตาม ประเมิิน
คุุณภาพพอร์์ตสิินเชื่่�อโดยรวมอย่่างสม่ำำ��เสมอ	  

4.2) ความเสี่่�ยงเกี่่�ยวกัับหลัักประกััน	  

   นอกเหนืือจากคุุณภาพของลููกหนี้้�แล้้ว คุุณภาพและ 
มูลูค่่าของหลัักประกันัก็ม็ีีความสำำ�คัญัเช่่นกันั สินิเชื่่�อเงินิให้้ 
กู้้�ยืืมของบริิษััทฯ ส่่วนใหญ่่มีีหลัักประกัันจะเป็็นรถยนต์์ 
ประเภทรถยนต์์ใช้้ทั่่�วไป รถยนต์์เชิิงพาณิิชย์์ และรถ
จักัรยานยนต์ โดยลูกูหนี้้�ต้้องลงนามในใบโอนกรรมสิทธิ์์�
ในหลัักประกัันดัังกล่่าวล่่วงหน้้าให้้บริิษััทฯ (โอนลอย) 
พร้้อมทั้้�งส่่งมอบเล่่มทะเบีียนไว้้ให้้บริิษััทฯ เพื่่�อเป็็นหลััก
ประกัันในการชำำ�ระหนี้้�ตั้้�งแต่่วัันทำำ�สััญญาเงิินกู้้� หลััก
ประกันัดังักล่่าวเป็็นทรัพัย์ที่่�เคลื่่�อนย้ายได้้ง่่าย เสื่่�อมสภาพ
เร็็ว หรืือสููญหายได้้ ดัังนั้้�น บริิษััทฯ อาจมีีความเสี่่�ยง
เก่ี่�ยวกัับหลัักประกัันอัันเนื่่�องจากการไม่่สามารถ
ติิดตามยึึดหลัักประกัันได้้ หรืือขาดทุุนจากการขาย
หลัักประกันัที่่�ยึดึมา ซึ่่�งอาจเป็็นผลมาจากการเสื่่�อมสภาพ
ของหลัักประกัันที่่�เกิิดจากการใช้้งาน ซึ่่�งอาจจะส่่งผล 
กระทบต่่อผลการดำำ�เนิินงานโดยรวมของบริิษััทฯ 
อย่่างไรก็็ดีี บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงดัังกล่่าว 
จึึงมีีมาตรการในการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น 
โดยมีีขั้้�นตอนก่่อนการอนุุมััติิปล่่อยสิินเชื่่�อที่่�เข้้มงวด 
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เช่่น การตรวจสอบสภาพหลัักประกััน การกำำ�หนด
มููลค่่ากลางของหลัักประกัันที่่�มีีมาตรฐาน การประเมิิน
ยอดปล่่อยสิินเชื่่�อตามสภาพของหลัักประกัันประกอบ
กับัคุุณภาพลูกูค้า การตรวจสอบถิ่่�นที่่�อยู่่�ของลูกูหนี้้� หรืือ
การปรัับข้้อมููลสำำ�หรัับติิดต่่อของลููกหนี้้�ให้้เป็็นปััจจุุบััน
อย่่างสม่ำำ��เสมอ นอกจากนี้้� ยัังกำำ�หนดขั้้�นตอนการ
ติิดตามหนี้้�กัับลููกหนี้้�อย่่างใกล้้ชิิดและเข้ม้งวด เช่่น การ
ส่่ง SMS เตืือนลููกหนี้้�ก่่อนครบกำำ�หนดจ่่ายชำำ�ระค่่างวด 
หากเกิินกำำ�หนดจะมีีการติิดตามทวงถามทั้้�งทาง
โทรศััพท์์และภาคสนาม เป็็นต้้น และเมื่่�อยึึดหลัักประกััน
แล้้ว บริษัทัฯ จะรีีบดำำ�เนินิการนำำ�ออกประมูลูเพื่่�อจำำ�หน่่าย
มาชำำ�ระหนี้้�ให้้เร็ว็ที่่�สุุดเท่่าที่่�จะทำำ�ได้้ โดยปกติจิะอยู่่�ในช่่วง 
1 เดืือนกว่่าโดยเฉลี่่�ย ในกรณีีที่่�ไม่่สามารถจำำ�หน่่าย
ทรััพย์์ที่่�ยึึดมาได้้เป็็นระยะเวลานาน อาจทำำ�ให้้บริิษััทฯ 
ต้้องมีีค่่าใช้้จ่่ายในการรัักษาทรััพย์์สิินรอการขาย 
ดังักล่่าวเพิ่่�มอีีกด้วย และอาจจำำ�หน่่ายได้้ในราคาไม่่ดีีนักั
ตามการเส่ื่�อมสภาพของทรััพย์์ ในส่่วนดัังกล่่าว 
บริษิัทัฯ มีีแนวทางในการส่่งรถยึดึดังักล่่าวให้้ลานประมููล
ภายนอกดำำ�เนิินการให้้ ทั้้�งนี้้� บริิษัทัฯ เชื่่�อมั่่�นว่่าบริิษััทฯ 
มีีนโยบายและแนวทางปฏิิบััติิในการวิิเคราะห์์สิินเชื่่�อ 
การจััดเก็็บหนี้้� และการบริิหารจััดการทรััพย์์สิินรอการ
ขายที่่�รััดกุุม ซึ่่�งสามารถช่่วยลดความเสี่่�ยงจากหลััก
ประกัันสิินเชื่่�อดัังกล่่าวได้้	 
 นอกจากหลัักประกัันสำำ�หรัับสิินเชื่่�อเงิินให้้กู้้�ยืืมที่่�เป็็น
ทะเบีียนรถแล้้ว ยัังมีีสิินเชื่่�อที่่�มีีที่�ดิินและสิ่่�งปลููกสร้้าง
เป็็นหลัักประกัันด้้วย ซึ่่�งทางบริิษััทฯ มีีกำำ�หนดวงเงิินที่่�
จะต้้องจดจำำ�นองหลัักประกััน โดยถ้้าเป็็นกรณีีวงเงิินที่�
ไม่่สููงจะไม่่ได้้กำำ�หนดให้้ลููกค้้าจดจำำ�นองหลัักประกััน 
เน่ื่�องจากการจดจำำ�นองจะมีีต้องมีีค่่าธรรมเนีียมในการ
จดจำำ�นอง ซึ่่�งบริิษััทฯ ไม่่ต้้องการผลัักภาระค่่าใช้้จ่่าย
ในส่่วนนี้้�ให้้ลููกค้้า อย่่างไรก็็ตาม ในสััญญาเงิินกู้้�ยืืม จะ
กำำ�หนดให้้ลููกค้าส่่งมอบโฉนดที่�ดิินที่่�ใช้้ค้ำำ��ประกัันการ
ชำำ�ระหนี้้�เพื่่�อเก็บ็ไว้้ที่่�บริษัทัฯ ตลอดระยะเวลาของสัญัญา 
ทั้้�งนี้้� ในพิิจารณาปล่่อยสิินเชื่่�อประเภทดัังกล่่าว ทาง 
บริิษััทฯ จะลงพื้้�นที่่�สำำ�รวจสถานที่่�จริิง มีีการสอบถาม
ข้้อมููลจากพื้้�นที่่�ใกล้้เคีียง สำำ�รวจลัักษณะของที่่�ดิินหลััก
ประกััน เช่่น ต้้องเป็็นที่่�ดินิที่�มีีทางเชื่่�อมกับัทางสาธารณะ 
ไม่่เป็็นหนองน้ำำ�� หรืือมีีการขุุดหน้้าดิิน เป็็นต้้น ประกอบ
กัับการพิิจารณาความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�ของผู้้�กู้้� 
และราคาประเมิินราชการของหลัักประกััน ในกรณีีที่่�

ลููกหนี้้�ที่่�ไม่่ได้้ถึึงเกณฑ์์ที่่�ต้้องจดจำำ�นองหลัักประกัันไม่่
สามารถชำำ�ระหนี้้�ได้้จนต้้องเข้้าสู่่�กระบวนการกฎหมาย 
บริิษััทฯ ก็็สามารถฟ้้องร้้องตามสััญญาเงิินกู้้�เพื่่�อขอ
อำำ�นาจศาลในการบัังคัับคดีีเพ่ื่�อนำำ�ที่่�ดิินหรืือทรัพย์์สิิน
อื่่�นของผู้้�กู้้�ไปขายทอดตลาดเพื่่�อชำำ�ระหนี้้�ได้้ 	  

  นอกเหนืือจากทรัพย์สินิรอการขายของสินิเชื่่�อเงินิให้้กู้้�
แล้้ว บริษัทัฯ ยังัมีีทรัพัย์สินิที่่�ยึดึมาจากการปล่่อยสินิเชื่่�อ
เช่่าซ้ื้�อซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็นเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า สามารถขายออก
ได้้ง่่ายและเป็็นที่�ต้้องการของผู้้�บริโภคบางกลุ่�ม 
ทรััพย์์สิินเหล่่านี้้�บริิษััทฯ จะนำำ�มาจััดโปรโมชั่่�นขายใน
ราคาพิิเศษ โดยสาขาที่่�ยึึดจะเป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการ โดยตั้้�ง
ราคาจากสภาพใช้้งานของของแต่่ละชิ้้�น ซึ่่�งจะจััดเป็็น 
กลุ่่�มต่่างหากแสดงท่ี่�หน้้าร้้าน ทำำ�ให้้มีีผู้้�สนใจมาซื้้�อออก
ไปได้้เร็็ว เนื่่�องจากผู้้�บริโิภคบางกลุ่�มต้องการสินิค้าราคา
ย่่อมเยาว์์เพีียงแค่่มีีสภาพที่่�สามารถใช้้งานไม่่จำำ�เป็็น
ต้้องเป็็นของมืือหนึ่่�งเสมอไป	   

5) ความเสี่่�ยงจากการเก็็บรัักษาข้้อมููลและเอกสาร 
    สำำ�คััญของสััญญา	  

    ในการปล่่อยสินิเชื่่�อ บริษัทัฯ จะจัดัทำำ�สัญัญาเพื่่�อลงนาม 
คู่่�ฉบัับเป็็นสองฉบัับ โดยฉบัับหนึ่่�งให้้ลููกค้าและอีีกฉบับั
เก็็บไว้้ท่ี่�บริิษััทฯ ซึ่่�งถืือว่่าเป็็นเอกสารท่ี่�สำำ�คััญ เนื่่�องจาก
เป็็นเอกสารหลัักฐานแสดงกรรมสิทธิ์์�ในหลัักประกััน
กรณีีลูกหนี้้�ค้้างชำำ�ระค่่างวดเกินิกำำ�หนด หรืือเพื่่�อดำำ�เนิินคดีี
ทางกฎหมาย บริษัทัฯ จึงึมีีความเสี่่�ยงจากการที่่�เอกสาร
ดัังกล่่าวอาจเสีียหาย สููญหาย ถููกโจรกรรม หรืือได้้รัับ
ความเสีียหายจากอััคคีีภััยดัังกล่่าว ซึ่่�งอาจจะส่่งผลให้้
บริษิัทัฯ ไม่่สามารถติดิตามหลักัประกันั หรืือใช้้เป็็นหลักัฐาน 
ในการดำำ�เนินิคดีีทางกฎหมายเพื่่�อให้้สิทิธิใินการเรีียกรับ
ชำำ�ระหนี้้�จากลูกหนี้้�ได้้ ดัังนั้้�น บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญ
กับัการเก็บ็รักัษาเอกสารดังักล่่าว โดยจัดัเตรีียมสถานที่่�
เก็็บที่่�มีีความรััดกุุมในสภาพแวดล้้อมและอุุณหภููมิิที่่�
เหมาะสม มีีการควบคุุมการเข้้าออกของบุุคคลภายนอก
ที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้้อง มีีกล้้องวงจรปิิดเพื่่�อบัันทึกภาพตลอด 
24 ชั่่�วโมง มีีการจััดเก็็บเอกสารให้้เป็็นระบบรวมถึึง
การเก็็บรักัษาในรูปูแบบของข้้อมูลูอิเิล็ก็ทรอนิกิส์ มีีอุุปกรณ์์
และระบบป้องกัันอัคัคีีภัย และการทำำ�ประกันัอัคัคีีภัยัเพื่่�อ
คุ้้�มครองกรณีีเอกสารได้้รัับความเสีียหายจากอัคคีีภัย 
ซึ่่�งบริษิัทัฯ เชื่่�อว่่าการดำำ�เนินิการดังักล่่าวเป็็นมาตรการ
ในการป้้องกัันความเสี่่�ยงที่่�อาจจะเกิิดจากการเก็็บ
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รัักษาข้้อมูลูและเอกสารสำำ�คัญัได้้ อีีกทั้้�งที่่�ผ่่านมา บริษิัทัฯ 
ไม่่เคยประสบกับเหตุุการณ์์ที่่�กล่่าวมาแล้้วข้้างต้้น	     

6) ความเสี่่�ยงจากอััคคีีภััยของสิินค้้าคงเหลืือ	  

  ณ วัันที่่� 31 ธันัวาคม 2565 บริษิัทัฯ มีีสินิค้าคงเหลืือ
จำำ�นวน 106.75 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 3.33 ของ
สิินทรััพย์์รวม  ซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็นสิินค้้าประเภทเครื่่�องใช้้
ไฟฟ้้าท่ี่�มีีมููลค่่าสููง และมีีความเสี่่�ยงที่่�อาจเสีียหายจาก
อัคัคีีภัยั ซึ่่�งอาจจะส่่งผลกระทบต่่อผลการดำำ�เนินิงานและ
ฐานะการเงิินของบริิษััทฯ อย่่างไรก็็ตาม บริิษััทฯ 
ตระหนักัถึงึความเสี่่�ยงดังักล่่าว จึงึมีีนโยบายและขั้้�นตอน
ในการบริิหารจััดการคลัังสิินค้้ากลาง ไม่่ว่่าจะเป็็นการ
ควบคุุมการเข้้าออกของบุุคคลภายนอก การจััดทำำ�แผนผังั 
(Layout) ให้้ตรงกัับการจััดเก็็บสิินค้้า การบริิหาร
จำำ�นวนสินค้าในคลังัให้้เหมาะสมไม่่มากเกินิไป การติดิตั้้�ง
ถัังดับัเพลิงิ การจัดัทำำ�แผนและซ้้อมดับเพลิงและอพยพ
หนีีไฟอย่่างสม่ำำ��เสมอ รวมถึงการจัดัทำำ�ประกันัภัยัสำำ�หรับั
คลัังสิินค้้า (โกดัังกลาง) และสาขาที่่�มีีการเก็็บสิินค้้า
สำำ�หรัับขาย ซึ่่�งได้้แก่่ สาขาหลัักและสาขา Express 
ให้้ครอบคลุุมมููลค่่าสิินค้้าคงเหลืือเฉลี่่�ยของแต่่ละแห่่ง 
ทั้้�งนี้้�มููลค่่าสิินค้้าคงเหลืือเฉลี่่�ยของแต่่ละแห่่งจะเฉลี่่�ย
จากยอดสิินค้้าคงเหลืือ ณ สิ้้�นเดืือนย้้อนหลััง 12 เดืือน 
เพื่่�อใช้้ประเมิินทุุนประกัันสำำ�หรัับคลัังสิินค้าหรืือสาขา 
ที่่�มีีการเก็็บสิินค้้าแต่่ละแห่่ง โดยจะมีีการติิดตามมููลค่่า
สินิค้าคงเหลืือเฉลี่่�ยอยู่่�เป็็นประจำำ� หากมีีสาขาใดสามารถ
ขายของได้้ดีีขึ้้�น อาจมีีความจำำ�เป็็นต้้องมีีสต๊๊อกสิินค้้า
มากขึ้้�น ซึ่่�งอาจเกิินกว่่าทุุนประกัันสิินค้้าที่่�ทำำ�ไว้้ ก็็จะ
พิจิารณาเพิ่่�มทุุนประกันัสำำ�หรับัสาขานั้้�นๆ ในขณะเดีียวกันั
สาขาท่ี่�มีีสต๊๊อกน้อยลงก็็อาจพิิจารณาลดทุุนประกััน
สิินค้้าได้้เช่่นกััน  โดยรวมทุุนประกัันภััยสิินค้าของโกดัง
กลางและสาขาที่่�เก็็บสิินค้้าสามารถครอบคลุุมมููลค่่า
สินิค้าคงเหลืือเฉลี่่�ยได้้ โดยคิิดเป็็นประมาณร้้อยละ 160 
ของมููลค่่าสิินค้้าคงเหลืือเฉลี่่�ย บริิษััทฯ มั่่�นใจว่่าการ
ดำำ�เนิินการดัังกล่่าวจะช่่วยลดความเส่ี่�ยงท่ี่�สิินค้า 
คงเหลืืออาจเสีียหายจากอััคคีีภัยได้้	   

7) ความเสี่่�ยงจากการทุุจริิตของพนัักงานสาขา	 

  สำำ�หรัับธุุรกิิจจำำ�หน่่ายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า ณ วัันที่� 31 
ธัันวาคม 2565 บริิษััทฯ มีีสิินค้้าคงเหลืือจำำ�นวน 
106.75 ล้้านบาท ซึ่่�ง จำำ�หน่่ายผ่่านช่่องทางจำำ�หน่่าย
สาขาหลััก 16 สาขา สาขา Express 6 สาขา และมีี

คลัังสิินค้้ากลางอีีก 1 แห่่ง ประกอบกัับสิินค้้าดัังกล่่าว
เป็็นสินค้าประเภทเครื่�องใช้้ไฟฟ้้ามีีมููลค่่าต่่อชิ้้�นค่่อน
ข้้างสููง บริิษััทฯ จึึงอาจมีีความเสี่่�ยงจากการทุุจริิตของ
พนัักงานสาขาและพนักงานคลังสิินค้้าได้้ในหลาย 
ขั้้�นตอนตั้้�งแต่่การรับัสินิค้า การเคลื่่�อนย้ายสินิค้าระหว่่าง
สาขา หรืือการขายสินิค้า เป็็นต้น อย่่างไรก็ต็าม บริษัทัฯ 
ได้้ให้้ความสำำ�คััญกัับความเสี่่�ยงดัังกล่่าว จึึงมีีนโยบาย
ป้้องกัันความเสี่่�ยงไม่่ว่่าจะเป็็นการตรวจนัับสิินค้้าทุุก 
สิ้้�นเดืือน มีีขั้้�นตอนการสอบทานและอนุุมัตัิริับั-จ่่ายสินิค้า 
การสุ่่�มตรวจสอบโดยฝ่่ายตรวจสอบภายในของบริษิัทัฯ 
อย่่างสม่ำำ��เสมอ รวมถึงึการกระทบยอดคงเหลืือจริงิกับั
ยอดคงเหลืือในระบบ เป็็นต้้น ซึ่่�งหากตรวจพบความ
ทุุจริติหรืือมีีผลแตกต่่างเกิดิขึ้้�น พนักังานที่่�เกี่่�ยวข้้องจะ
ต้้องเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบ ส่่งผลให้้พนัักงานที่่�เก่ี่�ยวข้้อง 
ดังักล่่าวต้องใช้้ความระมััดระวังัในการทำำ�งานมากยิ่่�งขึ้้�น	

  สำำ�หรัับธุุรกิจิปล่่อยสินิเชื่่�อ บริษิัทัฯ ได้้กำำ�หนดนโยบาย
เกี่่�ยวข้้องกัับการโอนเงิินสิินเชื่่�อให้้แก่่ลููกค้้าที่่�ได้้รัับการ
อนุุมัติิแล้้ว โดยสาขาหลัักจำำ�นวน 16 สาขา (ณ วัันที่่� 
31 ธัันวาคม 2565) สามารถส่่งมอบเงิินสิินเชื่่�อให้้แก่่
ลููกค้าได้้สองแบบ คืือ การโอนเงิินผ่่านบััญชีีธนาคาร
ของลููกค้าโดยสำำ�นัักงานใหญ่่ (ฝ่่ายการเงิิน) หรืือจ่่าย
เป็็นเงิินสดให้้กัับลููกค้้ามารัับที่่�สาขาหลััก มีีกำำ�หนดยอด
สููงสุุดไม่่เกิิน  100,000 บาท ต่่อราย ในขณะที่่�สาขา
ย่่อยอื่่�นจะไม่่สามารถให้้เงิินสิินเชื่่�อแก่่ลููกค้้าเป็็นเงิินสด
ได้้ ลููกค้าจะได้้รัับเงิินจากการโอนเงิินเข้้าบััญชีีธนาคาร
ของลููกค้้าโดยฝ่่ายการเงิินสำำ�นัักงานใหญ่่เท่่านั้้�น 
นอกจากนี้้� การรัับชำำ�ระเงิินค่่างวด ลููกค้้าสามารถ
ชำำ�ระเงิินได้้หลากหลายช่่องทาง ผ่่านระบบ Internet 
Banking /  Bill Payment ครอบคลุุมธนาคาร
พาณิิชย์์  ได้้แก่่ ธนาคารกสิิกรไทย ธนาคารกรุุงเทพ 
ธนาคารไทยพาณิิชย์์ และ ห้้างโลตััสทุุกสาขา และ
เคาน์์เตอร์์รัับเงิินของสาขาของบริิษััทฯ ซึ่่�งสามารถ
ชำำ�ระเป็็นเงิินสดหรืือโอนเข้้าบััญชีีของบริิษััทฯ จาก 
QR Code ก็็ได้้ โดยในแต่่ละวัันจะกำำ�หนดให้้แต่่ละสาขา
โอนเงินิที่่�ได้้รับัจากการชำำ�ระค่่างวดเข้้าบัญัชีีของบริษิัทัฯ 
วันัละสองครั้้�งภายใต้้วงเงินิที่่�บริษิัทัฯ กำำ�หนด นอกจากนี้้�
บริิษััทฯ มีีขั้้�นตอนการคััดเลืือกพนัักงานสาขาอย่่าง 
เข้้มงวด เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าจะได้้พนัักงานที่�มีีคุุณภาพและ
ซื่่�อสััตย์์มาร่่วมทำำ�งานกับบริิษััทฯ นอกจากนี้้� พนัักงาน
ที่่�ทำำ�หน้้าท่ี่�ในการรัับและจ่่ายเงิิน จะต้้องมีีการค้ำำ��
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ประกัันโดยบุุคคล โดยผู้้�ค้ำำ��ประกัันดัังกล่่าว ต้้องเป็็น
พนักังานประจำำ�/ข้้าราชการประจำำ� ในทุุกตำำ�แหน่่ง บริษิัทัฯ 
เช่ื่�อว่่าผลจากมาตรการป้้องกัันความเสี่่�ยงต่่างๆ ของ 
บริษิัทัฯ จะช่่วยลดความเสี่่�ยงจากการทุุจริติของพนักังาน
ได้้ อีีกทั้้�งที่่�ผ่่านมาบริิษัทัฯ ไม่่ได้้ประสบกัับปััญหาดััง
กล่่าวอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ	

8) ความเสี่่�ยงจากการที่่�มาตรฐานการบััญชีีหรืือ
มาตรฐานการรายงานทางการเงินิที่่�เปลี่่�ยนแปลง
ไป

  บริิษััทฯ จะต้้องปฏิิบััติิตามมาตรฐานการบััญชีีและ
มาตรฐานการรายงานทางการเงิินที่่�ออกโดยสภา
วิิชาชีีพบััญชีีในการจััดทำำ�และนำำ�เสนองบการเงิินให้้
เป็็นไปตามมาตรฐานที่่�ถููกต้้อง ที่่�ผ่่านมามีีการออก
มาตรฐานการบััญชีีทั้้�งท่ี่�เป็็นฉบัับปรัับปรุุงและฉบัับใหม่่
มาโดยตลอด ดัังนั้้�น ในกรณีีที่่�สภาวิิชาชีีพบััญชีีออก
มาตรฐานการบััญชีีฉบัับปรัับปรุุงหรืือฉบัับใหม่่ บริิษััทฯ 
อาจต้้องปรัับกระบวนการ ขั้้�นตอนการทำำ�งานในด้้าน
การบัันทึกึบัญัชีีและการจััดทำำ�งบการเงินิ หรืืออาจต้้อง
มีีการรวบรวมฐานข้้อมููลหรืือจััดทำำ�ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมเพื่่�อ
ให้้สามารถบัันทึึกบััญชีีได้้ถููกต้้องตามมาตรฐานการ
บััญชีีที่่� ปรัับปรุุงหรืือออกใหม่่ที่่� อาจมีี ในอนาคต 
นอกจากนี้้�บริิษััทฯ อาจมีีค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินการ 
ดัังกล่่าวด้วย อย่่างไรก็็ตาม บริิษัทัฯ มีีการติิดตามการ
ปรัับปรุุงหรืือเพิ่่�มเติิมของมาตรฐานการบััญชีีที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดทำำ�งบการเงิินของบริษััทฯ อย่่าง
สม่ำำ��เสมอ ประกอบกับัในการบังัคับัใช้้มาตรฐานบัญัชีีใหม่่ 
จะมีีกำำ�หนดระยะเวลาให้้บริิษััทฯ เตรีียมตััว จึึงเห็็นว่่า
ความเสี่่�ยงดัังกล่่าวไม่่มีีผลกระทบต่่อบริิษััทฯ แบบมีี
นััยสำำ�คััญ ที่่�ผ่่านมาบริิษัทัฯ สามารถดำำ�เนิินการได้้ทััน
กรอบระยะเวลาและสามารถปฏิิบััติิได้้อย่่างถููกต้อง	  

9) ความเสี่่�ยงจากการเข้้ามากำำ�กับัดููแลธุรุกิจิสิินเชื่่�อ
ของหน่่วยงานภาครััฐ รวมถึึงความเสี่่�ยงจาก 
การที่่�ไม่่สามารถปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับ
และประกาศต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

   ตั้้�งแต่่ปีี 2562 ภาครัฐโดยกระทรวงการคลัังและ
ธนาคารแห่่งประเทศไทยได้้เข้้ามากำำ�กัับดูแลธุุรกิิจ 
สิินเชื่่�อทะเบีียนรถและสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคล เพื่่�อส่่งเสริิม
ให้้ประชาชนสามารถเข้้าถึึงสินิเชื่่�อ และได้้รับัการปฎิบิัตัิิ
จากผู้้�ประกอบการสิินเชื่่�ออย่่างเป็็นธรรม ทั้้�งในส่่วน

อััตราดอกเบี้้�ย และการติิดตามหนี้้� เพื่่�อทดแทนการพึ่่�ง
พิิงแหล่่งเงิินทุุนนอกระบบ โดย บริิษััทฯ ได้้รัับหนัังสืือ
อนุุญาตจากกระทรวงการคลัังให้้ประกอบธุุรกิิจ 
สิินเชื่่�อบุุคคลภายใต้้การกำำ�กัับ และสิินเชื่่�อรายย่่อย
เพื่่�อการประกอบอาชีีพภายใต้้การกำำ�กับั ซึ่่�งจะต้้องปฎิบัิัติิ
ตามหลัักเกณฑ์์และเง่ื่�อนไขตามประกาศท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง
และปฏิิบััติิภายใต้้การกำำ�กับดููแลของธนาคารแห่่ง
ประเทศไทยอย่่างเคร่่งครัดั นอกจากนี้้�บริษิัทัฯ ยังัได้้รับั
ใบอนุุญาตให้้ประกอบธุุรกิิจเป็็นนายหน้้าประกััน
วินิาศภัยั ซึ่่�งอยู่่�ภายใต้้การกำำ�กับัดูแูลของคณะกรรมการ
กำำ�กับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย ทั้้�งนี้้� 
หน่่วยงานที่่�กำำ�กับดูแูลจะมีีการปรับัปรุุงแก้้ไขหลักัเกณฑ์์
การกำำ�กัับอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยเฉพาะธนาคารแห่่ง 
ประเทศไทย รวมถึึงจะมีีการเข้้าตรวจการดำำ�เนิินงาน 
ของบริษัทัฯ ว่่าได้้ปฏิบิัตัิติามกฎหมาย ประกาศ มาตรฐาน
หรืือแนวปฏิิบััติิต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องครบถ้้วนหรืือไม่่ หาก 
บริษิัทัฯ ดำำ�เนินิธุุรกิจิไม่่เป็็นไปตามกฎระเบีียบที่�เกี่่�ยวข้้อง 
อาจมีีความเส่ี่�ยงท่ี่�จะถููกยึึดใบอนุุญาตประกอบธุุรกิิจ
ดังักล่่าวได้้ ซึ่่�งจะส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนินิธุุรกิจิของ 
บริษิัทัฯ อย่่างมีีนัยัสำำ�คัญั อย่่างไรก็็ตาม คณะกรรมการ
บริิษััทตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงดัังกล่่าว จึึงจััดตั้้�งคณะ
กรรมการบริิหารความเสี่่�ยงซึ่่�งเป็็นคณะกรรมการ 
ชุุดย่่อยในการช่่วยกำำ�หนดนโยบาย กลยุุทธ์ และติิดตาม
การบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างสม่ำำ��เสมอ ซึ่่�งครอบคลุุม
การบริหารความเสี่่�ยงจากกฎ ระเบีียบ ข้้อบัังคัับของ
หน่่วยงานภาครัฐัท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องด้้วย โดยจะทำำ�งานร่่วมกับั
คณะทำำ�งานบริิหารความเสี่่�ยงซึ่่� งประกอบด้้วย
กรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร และผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายต่่างๆ 
และมีีสำำ�นัักตรวจสอบภายในของบริิษััทฯ คอยติิดตาม
การแก้้ไขกฎหมาย ข้้อบัังคัับ และประกาศต่่างๆ ท่ี่�
เกี่่�ยวข้้องกับัการประกอบธุุรกิจิของบริษิัทัฯ  เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจ
ว่่าบริษิัทัฯ จะดำำ�เนินิธุุรกิิจภายใต้้การกำำ�กับของหน่่วยงาน
ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องได้้อย่่างครบถ้้วน ทั้้�งนี้้� ล่่าสุุดเม่ื่�อวัันที่่� 13 
ตุุลาคม 2565 ราชกิิจจานุุเบกษา เผยแพร่่ประกาศ
คณะกรรมการว่่าด้้วยสััญญา เรื่่�องให้้ธุุรกิิจให้้เช่่าซื้้�อ
รถยนต์และรถจักรยานยนต์เป็็นธุุรกิจิที่่�ควบคุุมสัญญา 

rate) แบบลดต้้นลดดอก โดยคิิดดอกเบี้้�ยจากเงิินต้้น

พ.ศ. 2565 ซ่ึงจะมีผลบังคับใชในวันท่ี 10 มกราคม 
2566 โดยมีสาระสาํคัญสรุปไดดังน้ี ใหธุรกิจดังกลาว 
คิดอัตราดอกเบ้ียท่ีแทจริงตอป  (Effective interest 
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คงเหลืือในแต่่ละงวด จากเดิิมที่่�คิิดดอกเบี้้�ยแบบเงิินต้้น
คงที่่� (Flat rate) นอกจากนี้้� ได้้กำำ�หนดอัตราดอกเบี้้�ย
ค่่าเช่่าซื้้�อเป็็น Effective interest rate สำำ�หรัับ
รถยนต์์ใหม่่ต้ ้องไม่่เกิินร้้อยละ 10 ต่่อปีี สำ ำ�หรัับ
รถยนต์์ใช้้แล้้วต้องไม่่เกิินร้้อยละ 15 ต่่อปีี และสำำ�หรัับ
รถจัักรยานยนต์ต้้องไม่่เกิินร้้อยละ 23 ต่่อปีี อย่่างไร
ก็็ตาม เนื่่�องจากบริิษัทัฯ ไม่่มีีบริิการให้้สิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อท่ี่�
เป็็นรถยนต์์ และมีีส่่วนที่่�เป็็นเช่่าซื้้�อรถจัักรยานยนต์์
เพีียงเล็็กน้้อย ซึ่่�ง ณ 31 ธัันวาคม 2565 มีีสััดส่่วน
เพีียงร้้อยละ 1.9 ของพอร์์ตสิินเชื่่�อเช่่าซ้ื้�อของบริิษััทฯ 
เท่่านั้้�น ประกอบกับัสัญัญาเช่่าซ้ื้�อที่่�ทำำ�ก่่อนวันัมีีผลบังัคับัใช้้
ของประกาศดัังกล่่าวจะยัังคงเง่ื่�อนไขตามสัญญาเดิิม
ได้้ และบริิษััทฯ ยัังคงเน้้นการขยายการให้้สิินเชื่่�อเช่่า
ซ้ื้�อสิินค้้าที่่�เป็็นเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้ามากกว่่าส่่วนที่่�เป็็นรถ
จัักรยานยนต์์ ดัังนั้้�น การที่่�บริษััทฯ ต้้องปฏิิบััติิตาม
ประกาศดัังกล่่าวในส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้อง จึึงมีีผลต่่อการ
ประกอบธุุรกิิจของบริิษััทฯ เพีียงเล็็กน้้อยเท่่านั้้�น	  

10) ความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
      คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุคุคล	  

   พระราชบัญัญัตัิคิุ้้�มครองข้้อมูลูส่่วนบุุคคล พ.ศ. 2562 
(“พ.ร.บ.ฯ”) กำำ�หนดให้้ข้้อมููลอัันจะทำำ�ให้้สามารถระบุุ
ตััวบุุคคลได้้ ไม่่ว่่าโดยทางตรงหรืือทางอ้้อมเป็็นข้้อมููล
ส่่วนบุุคคลและเจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคลมีีสิทธิได้้รัับ
ความคุ้้�มครอง รวมถึึงสิิทธิิอื่่�นที่่�กำำ�หนดไว้้ โดยวัันที่�มีี
ผลบัังคัับใช้้ให้้ต้้องปฏิิบััติิตามพ.ร.บ.ฯ ได้้ขยายระยะ
เวลาเป็็น ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มิิถุุนายน 2565 เป็็นต้้นไป  
ผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล มีีหน้้าที่่�ที่่�จะต้้องปฏิิบัตัิิตาม 
พ.ร.บ.ฯ ดัังกล่่าว โดยต้้องเตรีียมความพร้้อมเพื่่�อให้้
สามารถปฏิิบััติิได้้ก่่อนวัันที่่� 1 มิิถุุนายน 2565 บริิษััทฯ 
ในฐานะผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคลของลููกค้ามีีหน้้าท่ี่�ท่ี่�
จะต้้องปฏิิบััติิตามพ.ร.บ.ฯ เช่่นกััน โดยต้้องจััดเก็็บ 
รวบรวมและทำำ�การประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคลของ
ลููกค้้าจำำ�นวนมากในการดำำ�เนิินธุุรกิิจปกติิของบริิษััทฯ 
ซึ่่�งต้้องใช้้ทรััพยากรและมีีค่่าใช้้จ่่ายที่่�เพิ่่�มขึ้้�นในการ
ดำำ�เนิินการ รวมถึงึต้้องมีีการจััดทำำ�นโยบาย ปรับัขั้้�นตอน
การดำำ�เนิินการที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้เป็็นไปตามที่่�กฎหมาย
กำำ�หนด อย่่างไรก็็ดีี ในกรณีีที่่�บริษัิัทฯ ไม่่สามารถปฏิบิัตัิิ
ตามกฎหมายดัังกล่่าวทั้้�งในปััจจุุบัันและที่่�อาจจะมีี 
เพิ่่�มเติิมในอนาคตได้้อย่่างครบถ้้วน อาจทำำ�ให้้บริิษััทฯ 

ถููกร้้องเรีียน หรืืออาจต้้องชดใช้้ค่่าสิินไหมจากการ
ปฏิิบัั ติิ ไม่่ถู ู กต้้ อง ให้้ ลูู กค้า ท่ี่� เ ป็็ น เจ้้ าของข้้ อมูู ล 
ส่่วนบุุคคล หรืืออาจต้้องรัับโทษทางกฎหมาย ซึ่่�งอาจ
ส่่งผลเสีียต่่อชื่่�อเสีียงของบริษิัทัฯ และอาจเกิดิผลกระทบ
ต่่อผลประกอบการของบริิษััทฯ อย่่างมีีนััยสำำ�คััญได้้	      

   บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญของการปฏิิบััติิตาม พ.ร.บ.ฯ 
บริษิัทัฯ มีีคณะทำำ�งานทำำ�การศึกึษาและเข้้าอบรมเกี่่�ยวกับั
การปฏิิบััติิตามพ.ร.บ.ฯ และมีีการเตรีียมความพร้้อม
ในด้้านต่่างๆ เพื่่�อให้้สามารถปฏิิบััติิได้้ตามที่่�พ.ร.บ.ฯ 
กำำ�หนด และทัันกำำ�หนดการบัังคัับใช้้ในวัันที่่� 1 มิิถุุนายน 
2565 ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�นโยบายคุ้้�มครองข้้อมููล
ส่่วนบุุคคล และได้้ประกาศในหน้้าเว็็ปไซต์์ของบริิษััทฯ 
เป็็นที่�เรีียบร้้อยแล้้ว	   

11) ความเสี่่�ยงจากความผันัผวนของอัตัราดอกเบี้้�ย 
   เงิินกู้้�จากสถาบัันการเงิินซึ่่�งเป็็นแหล่่งเงิินทุุน 
      หลัักในการประกอบธุุรกิิจของบริิษััทฯ	   

 การปล่่อยสิินเชื่่�อซึ่่�งเป็็นธุุรกิิจหลัักของบริิษััทฯ 
บริษิัทัฯ ต้้องมีีแหล่่งเงินิทุุนจำำ�นวนมากในการทำำ�ธุุรกิจิ
ดังักล่่าว โดยมีีแหล่่งเงินิทุุนหลักัคืือเงินิกู้้�ยืืมจากสถาบันั
การเงิิน ซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็นอััตราดอกเบี้้�ยแบบลอยตััว 
ในขณะเดีียวกััน การปล่่อยสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้
การกำำ�กับของบริิษััทฯ จะมีีการกำำ�หนดอััตราดอกเบี้้�ย
สูงูสุุดที่�เรีียกเก็บ็ได้้ และเป็็นการคิดิดอกเบี้้�ยในอัตัราคงที่่�
ตลอดอายุุสัญญาไม่่ได้้เป็็นอัตัราลอยตัวั ดัังนั้้�น ในกรณีี
ที่่�อััตราดอกเบี้้�ยเงิินกู้้�ยืืมจากสถาบัันการเงิินปรัับตัว
เพิ่่�มขึ้้�น แต่่อััตราดอกเบี้้�ยเงิินให้้กู้้�ไม่่สามารถปรัับขึ้้�นได้้
ตาม อาจส่่งผลกระทบในทางลบต่่อธุุรกิิจปล่่อยสิินเชื่่�อ
ของบริษััทฯ ได้้ จากการที่่�บริิษััทฯ จะมีีค่่าใช้้จ่่ายทาง 
การเงิินหรืือต้้นทุุนเงินิกู้้�ยืืมสูงูขึ้้�น มีีส่่วนต่่างอัตัราดอกเบี้้�ย
รับัและอัตัราดอกเบี้้�ยจ่่ายลดลง ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ ยังัมีีรายได้้
ดอกเบี้้�ยจากสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อซึ่่�งไม่่ได้้มีีการกำำ�หนดเพดาน
อัตัราดอกเบี้้�ยที่่�เรีียกเก็บ็ได้้ ดัังนั้้�นในช่่วงท่ี่�ส่่วนต่่างอัตัรา
ดอกเบี้้�ยรับัและอัตัราดอกเบี้้�ยจ่่ายของการปล่่อยสินิเชื่่�อ
ส่่วนบุุคคลภายใต้้การกำำ�กับลดลง ทางบริษิัทัฯ ยังัสามารถ
บริิหารจััดการเพิ่่�มการปล่่อยสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อ เพื่่�อให้้ได้้
ผลตอบแทนที่�สููงขึ้้�นและรัักษาระดัับส่่วนต่่างดอกเบี้้�ย
โดยรวมของบริษัทัฯ ได้้  อย่่างไรก็็ตาม บริษิัทัฯ ตระหนักั
ถึงึความเสี่่�ยงดังักล่่าว จึงึให้้ความสำำ�คัญัในการบริหิาร
งานเพื่่�อรัักษาระดัับส่่วนต่่างดอกเบี้้�ยให้้อยู่่�ในระดัับ



75บริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน) รายงานประจำำ�ปีี 2565

คงที่่� โดยจะเจรจาปรัับลดอััตราดอกเบี้้�ยกัับสถาบััน 
การเงินิ หรืือพิจิารณาหาแหล่่งเงินิทุุนที่่�ได้้อััตราดอกเบี้้�ย
คงที่่�หรืือที่่�ดีีกว่่าเดิิม เช่่น การออกหุ้้�นกู้้� เป็็นต้้น ซึ่่�งหาก
สามารถได้้แหล่่งเงิินทุุนดัังกล่่าวจะสามารถบรรเทา
ความเสี่่�ยงดัังกล่่าวได้้ นอกจากนี้้� การปรัับเพิ่่�มอัตรา
ดอกเบี้้�ยนโยบายโดยธนาคารแห่่งประเทศไทย อาจส่่ง
ผลกระทบต่่อสถานะทางการเงิินหรืือความสามารถใน
การชำำ�ระหนี้้�ของลููกหนี้้�ที่่�มีีภาระหนี้้�กัับอััตราดอกเบี้้�ย
ลอยตัวักับัสถาบันัการเงิินด้วย ซึ่่�งอาจจะส่่งผลต่่อการ
ชำำ�ระหนี้้�ให้้กัับบริิษััทฯ อาจทำำ�ให้้อััตราการผิิดนััดชำำ�ระ
หนี้้�สููงขึ้้�นเช่่นกััน ปััจจััยดัังกล่่าวอาจส่่งผลกระทบใน
ทางลบต่่อธุุรกิจิ ผลการดำำ�เนิินงาน ฐานะทางการเงินิ 
และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ ได้้	  

12) ความเสี่่�ยงจากการไม่่สามารถทำำ�ตามเง่ื่�อนไข 
     สััญญาเงิินกู้้� ในเรื่่�องการดำำ�รงอััตราส่่วนทาง 
 การเงิินและสััดส่่วนการถืือหุ้้� นของผู้้�ถืื อหุ้้� น 
      รายใหญ่่	  

  แหล่่งเงิินทุุนหลักัที่�ใช้้ในการประกอบธุุรกิจิของบริษัิัทฯ 
มาจาก 2 ส่่วนหลััก ได้้แก่่ เงิินทุุนจากผู้้�ถืือหุ้้�นของ 
บริิษััทฯ และเงิินกู้้�ยืืมจากสถาบัันการเงิิน โดย ณ 31 
ธัันวาคม 2565 บริษััทฯ มีีภาระหนี้้�เงิินกู้้�ยืืมจาก
สถาบัันการเงิินจำำ�นวน 1,867.53 ล้้านบาท คิิดเป็็น
ประมาณร้้อยละ 62.69 ของแหล่่งเงิินทุุนรวมทั้้�งหมด
ของบริิษััทฯ ตามลำำ�ดัับ ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ มีีวงเงิินกู้้�ยืืม
จากสถาบัันการเงิินทั้้�งหมดจำำ�นวน 2,342 ล้้านบาท 
(รวมวงเงินิหนังัสืือค้ำำ��ประกันั (LG) และ Forward con-
tract) บริิษััทฯ ได้้รัับการสนัับสนุุนทางการเงิินจาก
สถาบัันการเงิินเป็็นอย่่างดีีมาโดยตลอด บริษัทัฯ มีีหน้้า
ท่ี่�ในการดำำ�รงอััตราส่่วนทางการเงิินให้้เป็็นไปตาม
เงื่่�อนไขของสถาบัันการเงิินแต่่ละแห่่ง ปััจจุุบัันสถาบััน
การเงิินที่่�ให้้การสนัับสนุุนต่่อบริิษััทฯ มีี 3 แห่่ง ซึ่่�งมีี
การกำำ�หนดอััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อทุุน (D/E Ratio)  
ดัังตารางต่่อไปนี้้�	

สถาบัันการเงิิน วงเงิินรวม  
(ลบ.)

ภาระหนี้้� ณ  
31 ธ.ค. 65 (ลบ.)

D/E Ratio ณ 31 
ธ.ค. 65 (เท่่า)

ข้้อกำำ�หนด D/E 
Ratio ของธนาคาร1/

แห่่งท่ี่� 1 1,800 1,515.55 1.89 ไม่่เกิิน 2.0 เท่่า 

แห่่งท่ี่� 2 260 221.71 1.89 ไม่่เกิิน 4.0 เท่่า

แห่่งท่ี่� 3 282 130.27 1.89 ไม่่เกิิน 4.0 เท่่า

รวม 2,342 1,867.53

1/ หนี้้�สิิน หมายถึึงหนี้้�สิินทั้้�งหมด และส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น หมายถึึงส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นทั้้�งหมดรวมถึึงเงิินกู้้�ยืืมจากกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน	

   ณ 31 ธันัวาคม 2565  บริษัิัทฯ มีีอัตราส่่วนหนี้้�สินิ 
ต่่อทุุนเท่่ากัับ 1.89 เท่่า ซึ่่�งเป็็นไปตามเงื่่�อนไขที่่�สถาบััน
การเงิินกำำ�หนด  นอกจากนี้้� สถาบัันการเงิินแห่่งที่่� 1 มีี
กำำ�หนดเง่ื่�อนไขเพิ่่�มเติมิ ในกรณีีที่่�บริษัิัทฯ มีีการกู้้�ยืืมเงิิน
กรรมการ ห้้ามบริษััทฯ ชำำ�ระเงินิคืืนกรรมการก่่อนได้้รับั
ความเห็น็ชอบจากสถาบันัการเงินิดังักล่่าว ซึ่่�ง ณ ปััจจุุบันั 
บริิษััทฯ ไม่่มีีเงิินกู้้�ยืืมจากกรรมการแต่่อย่่างใด ทั้้�งนี้้� ที่่�
ผ่่านมา บริษิัทัฯ ได้้รับัการสนับัสนุุนจากสถาบันัการเงินิ 
และมีีความสััมพัันธ์์เป็็นอย่่างดีีมาโดยตลอด บริิษััทฯ 
ชำำ�ระคืืนเงิินกู้้�ยืืมได้้ตามกำำ�หนด ไม่่เคยมีีปััญหาในการ
ชำำ�ระล่่าช้้าหรืือเรีียกให้้คืืนเงิินกู้้�ยืืมก่่อนกำำ�หนด 
บริิษััทฯ อาจเจรจากัับสถาบัันการเงิินเพื่่�อปรัับเงื่่�อนไข
ดัังกล่่าวให้้ดีีขึ้้�นได้้ อย่่างไรก็็ตาม บริิษััทฯ ไม่่อาจ

รัับรองได้้ว่่าบริิษััทฯ จะยัังคงได้้รัับการสนัับสนุุนจาก
สถาบัันการเงิินได้้ตลอดไปในอนาคต หากสถาบัันการ
เงิินไม่่ให้้การสนัับสนุุนเงิินกู้้�  อัันอาจมีีสาเหตุุจาก
นโยบายของสถาบัันการเงิินเอง หรืือบริิษััทฯ อาจไม่่
สามารถปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดและเงื่่�อนไขต่่างๆ ที่่�
สถาบันัการเงิินกำำ�หนดจนเป็็นเหตุุแห่่งการผิิดนััด เช่่น 
ไม่่สามารถดำำ�รงอััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อทุุน และสถาบััน
การเงิินไม่่ผ่่อนผัันให้้ อาจส่่งผลให้้บริิษััทฯ ถููกเรีียกให้้
ชำำ�ระคืืนเงิินกู้้�ยืืมก่่อนกำำ�หนด ทำำ�ให้้บริษิัทัฯ อาจต้้องหา
แหล่่งเงิินทุุนอื่�นเพิ่่�มเติิมซึ่่�งอาจทำำ�ให้้มีีต้้นทุุนที่่�สููงกว่่า
เดิิมหรืือมีีเงื่่�อนไขที่่�อาจปฏิิบััติิได้้ยากกว่่าเดิิม ซึ่่�งหาก
เกิดิกรณีีดังกล่่าว อาจส่่งผลกระทบในทางลบต่่อธุุรกิจิ 
ผลการดำำ�เนิินงาน ฐานะทางการเงิินและโอกาสทาง
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ธุุรกิิจของบริิษััทฯ ได้้ อย่่างไรก็็ตาม บริิษััทฯ รัักษา
ความสัมพัันธ์อัันดีีกับสถาบัันการเงิินที่�ให้้การสนัับสนุุน
มาโดยตลอด ประกอบกัับสิินเชื่่�อของแต่่ละสถาบันัการ
เงิินเป็็นสิินเชื่่�อที่่�มีีหลัักประกััน ประกอบด้้วย ที่่�ดิินและ
สิ่่�งปลููกสร้้างท่ี่�เป็็นกรรมสิทธิ์์�ของผู้้�ถืือหุ้้�นของบริษััทฯ 
โดยในส่่วนของสถาบันัการเงิินแห่่งที่่� 1 จะมีีหลักัประกััน
ประเภทอื่�น ได้้แก่่ บััญชีีเงิินฝาก และหลัักประกัันทาง
ธุุรกิิจ (พอร์์ตลููกหนี้้�สิินเชื่่�อ) ซึ่่�งมููลค่่าของหลัักประกััน
ที่่�ประเมิินโดยสถาบัันการเงิินที่่�ให้้วงเงิินสิินเชื่่�อจะมีี
มููลค่่าไม่่ต่ำำ��กว่่าร้้อยละ 70 ของวงเงิิน ดัังนั้้�น หากเกิิด
เหตุุการณ์์ที่่�จะต้้องชำำ�ระคืืนเงิินกู้้�ก่่อนกำำ�หนด บริิษััทฯ 
ยัังมีีหลัักประกัันที่่�มีีมููลค่่าค่่อนข้้างสููงสำำ�หรัับชำำ�ระหนี้้�
ดัังกล่่าวได้้ ทั้้�งนี้้� หลัังจากที่่�บริิษััทฯ เข้้าจดทะเบีียน 
ในตลาดหลัักทรััพย์์ ทางผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เป็็นผู้้�ถืือกรรมสิิทธิ์์�
ในหลัักประกัันดัังกล่่าว จะไม่่มีีการขอปลดหลัักประกััน
ใดๆ ที่่�ทำำ�ให้้การได้้รัับวงเงิินสิินเชื่่�อของบริิษััทฯ ลดลง 
หรืือเป็็นการทำำ�ให้้ผิิดเงื่่�อนไข หรืือมีีผลต่่อการประกอบ
ธุุรกิิจหลัักของบริิษััทฯ อย่่างแน่่นอน อย่่างไรก็็ดีี ฝ่่าย
บััญชีีและการเงิินของบริษััทฯ มีีหน้้าที่่�ตรวจสอบและ
ติิดตามสถานะทางการเงิินรวมถึึงการดำำ�รงอััตราส่่วน
หนี้้�สิินต่่อทุุนและรายงานให้้ผู้้�บริิหารทราบอย่่าง
สม่ำำ��เสมอ เพื่่�อสามารถแก้้ไขสถานการณ์์ได้้อย่่างทันั
ท่่วงทีี ทั้้�งนี้้� ภายหลัังการเสนอขายหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนต่่อ
ประชาชนเป็็นการทั่่�วไป (IPO) บริิษััทฯ ก็็จะมีีเงิินทุุน
เพิ่่�มเติิมจากการเสนอขายดัังกล่่าว โดยเงิินที่�ได้้รัับ
จากการระดมทุุนส่่วนหนึ่่�งจะนำำ�ไปใช้้ในการชำำ�ระหนี้้�
และใช้้เป็็นแหล่่งเงิินทุุนเพ่ื่�อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริ
ษััทฯ ซึ่่�งจะทำำ�ให้้อััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อทุุนของบริิษัทัฯ ลด
ลงไม่่เกิินที่�กำำ�หนดในเงื่่�อนไขของสถาบัันการเงิินที่่�
ให้้การสนัับสนุุนแก่่บริิษัทั	ฯ  
 นอกจากการกำำ�หนดเงื่่�อนไขอััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อทุุน
ของสถาบัันการเงิินทั้้�ง 3 แห่่งแล้้ว สถาบัันการแห่่งท่ี่� 
3 ยัังมีีการกำำ�หนดเงื่่�อนไขการดำำ�รงสััดส่่วน Good 
Port/Funded Debt ด้้วย โดยกำำ�หนดให้้ไม่่ต่ำำ��กว่่า 
1.30 เท่่า ที่่�ผ่่านมา Good Port/Funded Debt ของ 
บริิษััทฯ อยู่่�ที่่�ต่ำำ��กว่่า 1.30 เท่่า แต่่ไม่่ต่ำำ��ไปกว่่า 1.20 
เท่่า ซึ่่�งบริิษััทฯ ได้้รัับหนัังสืือผ่่อนผัันเงื่่�อนไขดัังกล่่าว
จากสถาบัันการเงิินดัังกล่่าวจนถึึงวัันที่่� 30 มิิถุุนายน 
2567 ทั้้�งนี้้� ทางบริิษัทัฯ ได้้คอยติิดตามสััดส่่วน Good 
Port/Funded Debt อยู่่�อย่่างสม่ำำ��เสมอ และมีีการ

ติิดต่่อหารืือกัับทางเจ้้าหน้้าที่่�ของสถาบัันการเงิิน 
ดัังกล่่าวซึ่่�งได้้รัับการผ่่อนผัันมาโดยตลอด	 

   นอกจากนี้้� สถาบัันการเงิินแห่่งท่ี่� 1 ยัังมีีเงื่่�อนไขที่่�
กำำ�หนดให้้ตลอดระยะเวลาท่ี่�มีีภาระหนี้้�ตามสัญญา 
ผู้้�ถืือหุ้้�นกลุ่่�มลาวััณย์์เสถีียร (ผู้้�ที่่�มีีนามสกุุล “ลาวััณย์์
เสถีียร”) ต้้องถืือหุ้้�นในบริษิัทัฯ ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม
รวมกันไม่่น้อยกว่่าร้้อยละ 51 ของจำำ�นวนหุ้้�นจดทะเบีียน 
ซึ่่�ง ณ ปััจจุุบัันกลุ่่�มดังกล่่าวถืือหุ้้�นทั้้�งทางตรงและทาง
อ้้อมอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 57.86 ของทุุนจดทะเบีียนชำำ�ระแล้้ว 
กลุ่่�มลาวััณย์์เสถีียรเป็็นกลุ่่�มผู้้�ก่่อตั้้�งบริิษััทฯ และจะ
ยัังคงความเป็็นผู้้�ถือืหุ้้�นของบริษิัทัฯ ต่่อไป ความเส่ี่�ยง
อัันอาจเกิิดจากการลดสััดส่่วนการถืือหุ้้�นทั้้�งทางตรง
และทางอ้้อมของกลุ่�มดัังกล่่าวเหลืือต่ำำ��กว่่าร้้อยละ 51 
จึึงเกิิดได้้น้้อยมาก	  

13) ความเสี่่�ยงจากมาตรการผ่ ่อนปรนตาม	
   ประกาศของธนาคารแห่่งประเทศไทยเกี่่�ยวกับั 
   การให้้ความช่่วยเหลืือลููกค้้าที่่�ได้้รัับผลกระทบ 
 จากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััส  
    COVID-19 ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อกระแส 
      เงิินสดรัับ และความสามารถในการชำำ�ระหนี้้� 
       ของบริิษััทฯ	  

 ตามที่�เกิิดสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััส 
COVID-19 ตั้้�งแต่่ต้ ้นปีี 2563 ธนาคารแห่่ง
ประเทศไทย (ธปท.) ได้้มีีมาตรการช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้
รัับผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิิจที่่�ได้้รัับผลกระทบ
จากการแพร่่ระบาดดัังกล่่าว โดยจนถึึง ในช่่วงปีี 
2563-2565 บริิษััทฯ ได้้ออกมาตรการช่่วยเหลืือ 
ลููกหนี้้�รายย่่อยเพ่ื่�อสอดคล้องกัับมาตรการของธปท. 
ทั้้�งหมด 5 โครงการ โดยโครงการที่่� 5 สิ้้�นสุุดวัันที่� 31 
ธัันวาคม 2564 แนวทางการช่่วยเหลืือ อาทิิเช่่น การ
พัักชำำ�ระหนี้้� การลดค่่างวดและขยายระยะเวลาการ
ชำำ�ระหนี้้� เป็็นต้้น ลููกหนี้้�ท่ี่�เข้้าร่่วมโครงการรวมทั้้�งหมด
จำำ�นวน 4,149 สััญญา คิิดเป็็นยอดหนี้้�รวม 978.57 
ล้้านบาท โดย ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 บริิษััทฯ มีี
ลูกูหนี้้�ที่่�เข้้าร่่วมโครงการคงเหลืือจำำ�นวน 1,788 สััญญา 
คิิดเป็็นยอดหนี้้�รวม 379.4 ล้้านบาท (คิิดเป็็นร้้อยละ 
38.8 เทีียบกับัภาระหนี้้�ของลูกูหนี้้�ที่่�เข้้าโครงการทั้้�งหมด) 
โดยเป็็นการพัักชำำ�ระหนี้้� 528 สััญญา (ยอดหนี้้� 92.1 
ล้้านบาท) และเป็็นการปรัับโครงสร้้างหนี้้� 1,260 สัญัญา 



77บริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน) รายงานประจำำ�ปีี 2565

(ยอดหนี้้� 287.3 ล้้านบาท)	   

  ทั้้�งนี้้� ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 มีีลูกหนี้้�ที่่�เข้้า
โครงการช่่วยเหลืือข้้างต้้นคงเหลืือจำำ�นวน 1,036 
สััญญา คิิดเป็็นยอดหนี้้�รวม 214.60 ล้้านบาท (คิิด
เป็็นร้้อยละ 21.93 เทีียบกับภาระหนี้้�ของลููกหนี้้�ที่่�
เข้้าโครงการทั้้�งหมด) ซึ่่�งมีีการตั้้�งค่่าเผื่่�อผลขาดทุุน
ด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (ECL) เท่่ากัับ 23.03 
ล้้านบาท และ Management Overlay 6.38 ล้้าน
บาท รวมเป็็น 29.41 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 13.70 

ของภาระหนี้้�ของลููกหนี้้�โครงการคงเหลืือดัังกล่่าว โดย
ลููกหนี้้�คงเหลืือกลุ่่�มนี้้� มีีภาระหนี้้�ของส่่วนที่่�ยัังคงอยู่่�ใน
สถานะกลุ่่�ม 3 (ค้้างชำำ�ระตั้้�งแต่่ 4 งวดขึ้้�นไป) คิิดเป็็น
ร้้อยละ 10.38 ของลููกหนี้้�คงเหลืือของโครงการ และมีี
การตั้้�ง ECL และ Management Overlay ของส่่วนนี้้�
เท่่ากัับร้้อยละ 35.11 ซึ่่�งการตั้้�ง ECL และการคง 
Management Overlay ดัังกล่่าว ทางบริษััทฯ  
เห็็นว่่าอยู่่�ในระดัับที่�เพีียงพอและจะพิิจารณาทบทวน
อย่่างสม่ำำ��เสมอ (แสดงตามตารางด้้านล่่าง)	

สถานะลููกหนี้้� ยอดหนี้้� ECL Management 
Overlay (MO) รวม ECL+MO % ของยอดหนี้้�

Stage 1 116.43 2.16 3.53 5.96 4.89%

Stage 2 75.90 13.19 2.71 15.90 20.95%

Stage 3 22.27 7.68 0.14 7.82 35.11%

รวม 214.60 23.03 6.38 29.41 13.70%

ตารางแสดงการตั้้�ง ECL ของลููกหนี้้�กลุ่่�มโครงการช่่วยเหลืือ COVID-19 คงเหลืือ ณ 31 ธัันวาคม 2565 
											           หน่่วย : ล้้านบาท	

   อย่่างไรก็็ดีี เดืือนกัันยายน 2564 ทางธนาคารแห่่ง
ประเทศไทย ได้้มีีประกาศเรื่่�อง แนวทางการให้้ความ
ช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากโรคติดเชื้้�อไวรััส
โคโรนา 2019 (มาตรการแก้้หนี้้�อย่่างยั่่�งยืืน) ตั้้�งแต่่  
1 มกราคม 2565 – 31 ธัันวาคม 2566 โดยมีีการ
กำำ�หนดการจััดชั้้�นลููกหนี้้�ที่่�ยัังไม่่เป็็น NPL และลููกหนี้้�ท่ี่�
ได้้สิินเชื่่�อเพิ่่�มเติิม (new money) ให้้จััดชั้้�นเป็็น Stage 
1 ได้้ทัันทีี ส่่วน ลููกหนี้้� NPL ที่่�สามารถชำำ�ระเงิินตาม
สััญญาปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�ใหม่่ได้้ติิดต่่อกััน 3 งวด 
จึึงจะสามารถจััดชั้้�นเป็็น Stage 1 ได้้ ซึ่่�งมาตรการ
ข้้างต้้นกำำ�หนดให้้สถาบัันการเงิินใช้้หลัักเกณฑ์์การจััด
ชั้้�นและการกัันเงิินสำำ�รองของลููกหนี้้�ที่่� ได้้รัับการ
ปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�ตั้้�งแต่่ 1 มกราคม - 31 ธันัวาคม 
2564 ต่่อได้้ถึึง 31 ธันัวาคม 2566  จากประกาศของ
ธปท.ข้้างต้้น บริษิัทัฯ ได้้ออกประกาศมาตรการช่่วยเหลืือ
ลููกหนี้้�เป็็นโครงการที่่� 6 โดยให้้ลููกหนี้้�สามารถยื่่�นเรื่่�อง
เข้้ารัับความช่่วยเหลืือในโครงการได้้ตั้้�งแต่่วัันที่� 
23 เมษายน – 31 ธัันวาคม 2565 โดยสามารถสรุุป 
รายละเอีียดเง่ื่�อนไขของโครงการที่่� 6 ของบริษิัทัฯ ได้้ดัังนี้้�	

สำำ�หรัับลููกหนี้้�ประเภทรถยนต์์ รถจักรยานยนต์์ใหม่่  
รถจักรยานยนต์์เก่่า และที่่�ดิิน	  

1. ลููกหนี้้�ต้้องไม่่เป็็น NPL ก่่อนวัันที่� 1 มีี.ค. 2563 

2. ได้้รัับผลกระทบจาก Covid-19 ทั้้�งทางตรงและ   
    ทางอ้้อม	  

3. ลููกหนี้้�จะได้้รัับความช่่วยเหลืือตามมาตรการแก้้หนี้้� 
    อย่่างยั่่�งยืืน ด้้วยวิิธีีการดัังต่่อไปนี้้�	  

   3.1 ปรับัปรุุงโครงสร้้างหนี้้�โดยการขยายระยะงวด เพื่่�อ 
   ให้้ลููกหนี้้�มีีความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�โดยลูกูหนี้้� 
      จะต้้องเป็็นลูกูหนี้้�ที่่�มีีสถานะผ่่อนชำำ�ระปกติหิรืือ 
          ค้้างชำำ�ระไม่่เกิิน 2 งวด	  

    3.2 ปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�โดยการลดภาระค่่าใช้้จ่่าย  
          ตามกำำ�หนดเงื่่�อนไขในการช่่วยเหลืือลููกหนี้้�	  

        3.2.1 ลดภาระหนี้้�ดอกเบี้้�ยค้้างชำำ�ระ หรืือ 
                     ดอกเบี้้�ยครบกำำ�หนด	  
         3.2.2  ลดภาระอัตัราดอกเบี้้�ยตามสัญัญา หรืือ 
                 ปรัับเงื่่�อนไขการจ่่ายที่่�ให้้ผลประโยชน์ ์
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                    EIR ลดลงหรืืออััตราดอกเบี้้�ยเฉลี่่�ย	
                 ตามสััญญาเดิิมลดลง	  

      3.2.3 ปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�ร่่วมกัับการให้้ 
                   สิินเชื่่�อใหม่่เพิ่่�มเติิม	  

  ทั้้�งนี้้� หลักัเกณฑ์์การอนุุมัตัิเิป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�บริษิัทัฯ 
กำำ�หนด โดยจะพิิจารณาตามความเหมาะสมตามผล 
กระทบของลููกหนี้้�ที่่�เกิิดขึ้้�นทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว  

 มาตรการการช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ดัังกล่่าวอาจส่่งผล 
กระทบในส่่วนกระแสเงิินสดรัับของบริิษััทฯ อีีกทั้้�งใน
อนาคตอาจจะมีีมาตรการช่่วยเหลืือเพิ่่�มเติิมออกมา
จากธปท. ที่่�บริษััทฯ ต้้องปฏิิบััติิตามอีีก ดัังนั้้�น บริิษััทฯ 
จึึงไม่่อาจรัับรองได้้ว่่าหลัังจากมาตรการช่่วยเหลืือ 
สิ้้�นสุุด 31 ธัันวาคม 2565 แล้้ว ลููกหนี้้�ที่่�เข้้าร่่วม
โครงการต่่างๆ จะยัังคงมีีความสามารถในการชำำ�ระ
หนี้้�เหมืือนก่่อนเกิิดสถานการณ์์แพร่่ระบาดหรืือไม่่ ซึ่่�ง
มีีความยากในการท่ี่�จะประเมิินในช่่วงเวลาปััจจุุบััน 
หากความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�ของลููกหนี้้�ยัังไม่่ปรัับ
ตััวดีีขึ้้�น อาจทำำ�ให้้บริิษััทฯ มีีกระแสเงิินสดรับน้้อยลง 
เก็็บหนี้้�ได้้ไม่่เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�คาดไว้้ และอาจต้้อง
ตั้้�งค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้านเครดิิตท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 
เพิ่่�มเติิม อย่่างไรก็็ดีี ณ 31 ธัันวาคม 2565 มีีลููกหนี้้�
เข้้าร่่วมโครงการที่่� 6 ข้้างต้้นอยู่่�ที่่�ประมาณ 18 สัญัญา
เท่่านั้้�น (เท่่ากัับยอดหนี้้�ประมาณ 15.73 ล้้านบาท) จึึง
ไม่่มีีผลกระทบอย่่างมีีนัยสำำ�คััญต่่องบการเงิินของ
บริษิัทั นอกจากนี้้� การตั้้�ง ECL ของบริษัิัทฯ ได้้พิจิารณา
เป็็นไปตามหลัักการและยัังมีีการพิิจารณากัันสำำ�รอง
ส่่วนเพิ่่�ม Management Overlay สำำ�หรัับกลุ่่�มลูกูหนี้้�
ที่่�ปรับัโครงสร้้างหนี้้�อย่่างเพีียงพอแล้้ว เพื่่�อรองรับัการ
จััดชั้้�นหนี้้�ใหม่่หลัังจากหมดมาตรการผ่่อนปรนชั่่�วคราว
ทางบััญชีีแล้้ว	   

   ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 สำำ�หรัับลููกหนี้้�รวม 
บริิษััทฯ มีีการตั้้�ง ECL จำำ�นวน 113.66 ล้้านบาท 
และ Management Overlay อีีก 18.93 ล้้านบาท 
รวมเป็็น 132.59 ล้้านบาท ซึ่่�งทางผู้้�บริหารของบริษิัทัฯ 
เห็็นว่่าอยู่่�ในระดัับที่่�เพีียงพอสำำ�หรัับรองรัับลููกหนี้้�กลุ่่�ม
ที่่�ได้้รัับความช่่วยเหลืือตามมาตรการของธนาคารแห่่ง
ประเทศไทยและกลุ่่�มลููกหนี้้�ที่่�อาจยัังไม่่สามารถชำำ�ระ
หนี้้�ได้้หรืือมีีความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�น้้อยลงจาก
การเปลี่่�ยนแปลงของสภาวะเศรษฐกิิจ นอกจากนี้้� 

บริิษััทฯ ได้้มีีการติิดตามสถานะของลููกหนี้้�ท่ี่�เข้้าร่่วม
โครงการอย่่างใกล้้ชิิด เพื่่�อประเมิินความเสี่่�ยงอย่่าง
สม่ำำ��เสมอ และเพื่่�อนำำ�ไปพิิจารณาในการทบทวนการ
คำำ�นวณ ECL ประกอบกับเพื่่�อให้้สามารถบริหิารจัดัการ
ประสิิทธิภาพในการติิดตามหนี้้�ได้้อย่่างทัันท่่วงทีี	  

2.2.2 ความเสี่่�ยงต่่อการลงทุุนของ 
          ผู้้�ถืือหลักัทรัพัย์์	 
1) ความเสี่่�ยงจากการที่่�มีีกลุ่่� มผู้้�ถืื อหุ้้� นรายใหญ่่	
    มากกว่าร้อยละ 50	  

   ณ วัันที่่� 1 เมษายน 2565 บริษิัทัฯ มีีกลุ่่�มผู้้�ถือืหุ้้�นราย
ใหญ่่ คืือ กลุ่่�มของคุุณวิิทิิต ลาวััณย์์เสถีียร ซึ่่�งถืือหุ้้�น
รวมกันทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม คิิดเป็็นประมาณร้้อย
ละ 82.59 ของทุุนจดทะเบีียนชำำ�ระแล้้วทั้้�งหมดของบริิ
ษััทฯ (ก่่อนเสนอขายหุ้้�น IPO) ทั้้�งนี้้� ภายหลัังการเสนอ
ขายหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนให้้แก่่ประชาชนในครั้้�งนี้้�จำำ�นวน 
300,000,000 หุ้้�น กลุ่่�มดัังกล่่าวจะยัังคงเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�น
รายใหญ่่ของบริิษััทฯ โดยจะถืือหุ้้�นรวมกัันประมาณ
ร้้อยละ 57.86 ของทุุนจดทะเบีียนชำำ�ระแล้้วทั้้�งหมด 
(หลัังเสนอขายหุ้้�น IPO) ซึ่่�งมีีสัดส่่วนการถืือหุ้้�นเกิินกึ่่�ง
หนึ่่�งของหุ้้�นที่่�มีีสิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด และอาจจะทำำ�ให้้
กลุ่่ �มของคุุณวิิทิิต ลาวััณย์์เสถีียรมีีอำำ�นาจในการ 
ควบคุุมบริษิัทัฯ และมีีอิทิธิพลต่่อการตัดัสินิใจของบริษิัทัฯ 
ในเรื่่�องที่่�สำำ�คััญที่่�ต้้องได้้รัับการอนุุมััติิจากที่่�ประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�นด้วยคะแนนเสีียงท่ี่�เกิินกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของหุ้้�นที่�มีี
สิทิธิอิอกเสีียง อย่่างไรก็็ตาม บริษิัทัฯ ได้้ให้้ความสำำ�คัญั
ของการถ่่วงดุุลอำำ�นาจในการบริหิารจัดัการ จึงึได้้กำำ�หนด
ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของคณะ
กรรมการชุุดต่่างๆ ไว้้อย่่างชััดเจน ไม่่ว่่าจะเป็็นคณะ
กรรมการบริษัทั คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ
บริหิารความเสี่่�ยง คณะกรรมการกำำ�หนดและพิจิารณา
ค่่าตอบแทน และคณะกรรมการบริิหาร นอกจากนี้้�ได้้มีี
การกำำ�หนดมาตรการการทำำ�รายการท่ี่�เก่ี่�ยวโยงกัันกับ
กรรมการ ผู้้�ถืือหุ้้�นใหญ่่ ผู้้�บริิหาร รวมถึงบุุคคลที่่�อาจ
มีีความขััดแย้้ง ซึ่่�งบุุคคลดัังกล่่าวจะไม่่มีีสิิทธิออกเสีียง
ในการอนุุมััติิรายการนั้้�นๆ รวมทั้้�งโครงสร้้างคณะ
กรรมการบริษััทประกอบด้วยกรรมการอิิสระท่ี่�ไม่่มีี
ส่่วนร่่วมในการบริิหารงานจำำ�นวน 3 ท่่าน จากจำำ�นวน
กรรมการบริิษััททั้้�งหมด 9 ท่่าน และบริิษััทฯ ได้้แต่่งตั้้�ง
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กรรมการตรวจสอบจำำ�นวน 3 ท่่านจากกรรมการ
อิสิระทั้้�งหมด เข้้ามาทำำ�หน้้าที่่�เป็็นคณะกรรมการตรวจสอบ
ของบริิษััทฯ เพื่่�อให้้เกิิดความโปร่่งใสในการบริิหาร
จััดการและเพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นว่่าจะ
สามารถสอบทานการทำำ�งานและมีีการถ่่วงดุุลอำำ�นาจ
ในฐานะตััวแทนของผู้้�ถืือหุ้้�นรายย่่อยได้้ในระดัับหนึ่่�ง 
นอกจากนี้้� เมื่่�อบริษัิัทฯ เข้้าจดทะเบีียนในตลาดหลักัทรัพัย์ฯ 
แล้้ว บริิษััทฯ จะต้้องเปิิดเผยข้้อมููลและปฏิิบััติิตามหลััก
เกณฑ์์และกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้องของสำำ�นัักงาน ก.ล.ต. 
และตลาดหลัักทรััพย์์ฯ เช่่น รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน 
และรายการได้้มาและจำำ�หน่่ายไปซึ่่�งสิินทรััพย์์ของ 
บริิษััทฯ เป็็นต้้น เพื่่�อผลประโยชน์์สููงสุุดของบริิษััทฯ 
และผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกราย	  

2) ความเสี่่�ยงจากการพึ่่�งพิิงทีีมผู้้� บริิหารและ	
    และการค้ำำ��ประกัันโดยผู้้�ถืือหุ้้� น	  

  บริิษััทฯ มีีทีีมผู้้�บริิหารซึ่่�งส่่วนใหญ่่ประกอบด้้วยกลุ่่�ม
ลาวััณย์์เสถีียร และกลุ่่�มวิิวััฒน์์วงศ์์เกษม ได้้แก่่ นาย
วิิทิิต ลาวััณย์์เสถีียร (ประธานกรรมการบริิหาร) นาย
ชููศัักดิ์์� วิิวััฒน์์วงศ์์เกษม (กรรมการผู้้�จััดการ) นาง
สาวิติรีี ลาวััณย์์เสถีียร (รองกรรมการผู้้�จัดการสายงาน
พััฒนาธุุรกิิจและสนัับสนุุนองค์์กร) นายสุุรยุุทธ 
ลาวััณย์์เสถีียร (รองกรรมการผู้้�จัดการสายงานตรวจ
สอบและบริหารสินิเชื่่�อ) และนายเอกภพ ลาวัณัย์์เสถีียร 
(รองกรรมการผู้้�จััดการสายงานธุุรกิิจองค์์กร) ซึ่่�งทีีม
ผู้้�บริ ิหารดัังกล่่าวมีีความรู้้�   ความชำำ�นาญ และ
ประสบการณ์์ในบริิษััทฯ และในอุุตสาหกรรมมาอย่่าง
ยาวนาน ทั้้�งในการวางกลยุุทธ์์ทางด้้านการตลาด การ
ปล่่อยสิินเชื่่�อ การขายและสั่่�งซ้ื้�อสิินค้้า รวมไปถึึงความ
สัมัพันัธ์ที่่�ดีีกับัผู้้�จัดจำำ�หน่่ายและสถาบันัการเงินิ ซึ่่�งเป็็น
แหล่่งเงิินทุุนสำำ�คััญในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ นอกจากนี้้� ข้้อ
กำำ�หนดของวงเงิินกู้้�ยืืมของสถาบัันการเงิินแห่่งหนึ่่�งได้้
กำำ�หนดเง่ื่�อนไขให้้กลุ่�มลาวััณย์์เสถีียรต้้องคงสััดส่่วน
การถืือหุ้้�นในบริิษััทฯ ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 51 ดัังนั้้�น 
บริษิัทัฯ จึึงมีีความเสี่่�ยงจากการพึ่่�งพิงิทีีมผู้้�บริหิารกลุ่่�ม
ลาวััณย์์เสถีียร ทั้้�งนี้้� หากบริิษัทัฯ สููญเสีียทีีมผู้้�บริิหาร
บุุคคลใดบุุคคลหนึ่่�ง และไม่่สามารถสรรหาผู้้�ที่่�เหมาะสม 
และมีีคุุณสมบััติิเทีียบเคีียงได้้ ก็็อาจส่่งผลกระทบ
อย่่างมีีนััยสำำ�คััญต่่อผลการดำำ�เนิินงานในอนาคตของ
บริิษััทได้้  อย่่างไรก็็ดีี บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความเสี่่�ยง

ดัังกล่่าว จึึงได้้สนัับสนุุนให้้บุุคลากรของบริิษััทฯ เข้้ามา
มีีส่่วนร่่วมและบทบาทในการแสดงความคิิดเห็็นใน
เรื่่�องต่่างๆ อย่่างเต็็มที่� เพื่่�อให้้บุุคลากรมีีส่่วนร่่วมใน
การกำำ�หนดกลยุุทธ์์และแผนธุุรกิิจของบริิษััท และ
ผลัักดัันให้้เกิิดการทำำ�งานเป็็นทีีมเพื่่�อสร้้างศัักยภาพ
และประสิิทธิภาพในการทำำ�งานให้้เพิ่่�มมากขึ้้�น รวมทั้้�งมีี
การฝึึกอบรมบุุคลากรให้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจในการ
ทำำ�งานเพิ่่�มเติิมอยู่่ � เสมอ เพื่่�อสร้้างบุุคลากรที่่�มีี
ประสบการณ์์และความสามารถเพื่่�อสืืบทอดงานต่่อ
จากผู้้�บริิหาร โดยกำำ�หนดเป็็นแผนสืืบทอดตำำ�แหน่่ง 
(Succession Plan) นอกจากนี้้� บุุคลากรที่่�สำำ�คััญ
โดยส่่วนใหญ่่เป็็นผู้้�ที่่�ทำำ�งานร่่วมกัับบริิษััทฯ มาเป็็น
ระยะเวลานาน ดัังนั้้�น บริิษััทฯ จึึงเชื่่�อมั่่�นว่่าจะสามารถ
รัักษาบุุคลากรที่่�สำำ�คััญให้้อยู่่�กัับบริิษััทฯ ต่่อไปได้้ 	  

   ปััจจุุบันัผู้้�ถือืหุ้้�นของบริษิัทัฯ ได้้ค้ำำ��ประกันัวงเงินิสินิเชื่่�อ
จากสถาบัันการเงิินและยิินยอมให้้นำำ�ทรัพย์สิินไป
จดจำำ�นองเพื่่�อค้ำำ��ประกัันวงเงิินสิินเชื่่�อด้้วย โดยหลััง
จากที่�บริิษััทฯ เข้้าจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรัพย์์ ทาง
ผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เป็็นผู้้�ถืือกรรมสิิทธิ์์�ในหลัักประกัันดัังกล่่าว 
จะไม่่มีีการขอปลดหลัักประกัันใดๆ ที่่�ทำำ�ให้้การได้้รัับ
วงเงิินสิินเชื่่�อของบริิษััทลดลง หรืือเป็็นการทำำ�ให้้ผิิด
เงื่่�อนไข หรืือมีีผลต่่อการประกอบธุุรกิิจหลักัของบริษัิัทฯ 
อย่่างแน่่นอน จะมีีเพีียงการเจรจาขอปลดการเป็็น 
ผู้้�ค้ำำ��ประกัันส่่วนที่่�เป็็นบุุคคลกัับสถาบัันการเงิินเท่่านั้้�น 

3) ความเสี่่�ยงจากผลกระทบเร่ื่�องการบันทึึก	
  ค่่าใช้้จ่่ายโดยใช้้หุ้้�นเป็็นเกณฑ์์ (Share-based   
     payment)	  

  เมื่่�อวันัที่� 1 เมษายน 2565 บริษิัทั บัวัหลวงเวนเจอร์์ส 
จำำ�กัด (“บัวัหลวงฯ”) ได้้เข้้าทำำ�รายการซื้้�อหุ้้�นจากบริษัทัฯ 
จากบริิษััท ธนาธิิวััตถ์์ จำำ�กัด ซึ่่�งเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นใหญ่่ของ 
บริิษััทฯ จำำ�นวน 64 ล้้านหุ้้�น โดยราคาซื้้�อขายหุ้้�นถููก
กำำ�หนดไว้้อ้้างอิิงกัับราคาท่ี่�เสนอขายหุ้้�นต่่อประชาชน
ครั้้�งแรก (“ราคา IPO”) โดยเท่่ากับัราคาหลังัหักัส่่วนลด
ร้้อยละ 15 ของราคา IPO (รายละเอีียดในข้้อ 5 ข้้อ
ตกลงระหว่่างผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ที่�มีีผลกระทบต่่อการ
ออกและเสนอขายหลัักทรััพย์์หรืือการบริหารงาน 
ของบริษัทัฯ และสาระสำำ�คัญัต่่อการดำำ�เนินิงาน ในส่่วน 
2.2.1) รายการดัังกล่่าวเป็็นรายการท่ี่�ต้้องบัันทึกเป็็น
ค่่าใช้้จ่่ายที่่�จ่่ายโดยใช้้หุ้้�นเป็็นเกณฑ์์ ซึ่่�งค่่าใช้้จ่่ายดังักล่่าว
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จะถููกบัันทึึกในงวดงบการเงิินที่่�หุ้้�นข องบริิษััทฯ เข้้า
ทำำ�การซ้ื้�อขายหุ้้�น ในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ วัันแรก 
(ไตรมาส 4 ปี 2565) โดยสามารถคำำ�นวณมููลค่่าค่่า
ใช้้จ่่ายที่่�จะถููกบัันทึึกได้้เท่่ากัับ ส่่วนลดร้้อยละ 15 ของ
ราคา IPO คููณกัับจำำ�นวนหุ้้�น 64 ล้้านหุ้้�น ซึ่่�งจะเท่่ากัับ 
19.58 ล้้านบาท คิิดเป็็นสััดส่่วนประมาณ ร้้อยละ 
3.97 ของส่่วนของผู้้�ถือืหุ้้�นของบริษัิัทฯ ตามงบการเงินิ
สิ้้�นสุุด ณ 30 ก.ย. 2565 (ส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น ณ 30 
ก.ย. 2565 เท่่ากัับ 493.45 ล้้านบาท) ทั้้�งนี้้� หากเทีียบ
กัับส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััทฯ ณ 31 ธ.ค. 2565 จะ
มีีสััดส่่วนที่่�น้้อยกว่่ามาก เนื่่�องจากส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น ณ 
31 ธ.ค. 2565 จะมีีส่่วนของหุ้้�นเพิ่่�มทุุนและส่่วนเกิิน
มูลูค่่าหุ้้�นจากการเสนอขายหุ้้�น IPO (ประมาณ 616.25 
ล้้านบาท) ประกอบกัับมีีเพิ่่�มในส่่วนกำำ�ไรสุุทธิิในช่่วง
ไตรมาส 4 ปีี 2565 ของบริิษัทัฯ ด้้วย อย่่างไรก็็ตาม 
รายการค่่าใช้้จ่่ายดัังกล่่าวจะส่่งผลกระทบต่่อตััวเลข
ทางบััญชีีในส่่วนของกำำ�ไรสุุทธิในงบการประจำำ�ปีี 
2565 โดยส่่งผลให้้มีีมูลูค่่าน้้อยกว่่ากำำ�ไรสุุทธิที่่�เกิดิจาก
ผลประกอบการที่่�เป็็นธุุรกิิจปกติิของบริิษััทฯ อีีกทั้้�ง 
ค่่าใช้้จ่่ายดัังกล่่าวไม่่ได้้เป็็นค่่าใช้้จ่่ายท่ี่�เกิิดขึ้้�นจริิงจาก
การดำำ�เนิินการของบริิษััทฯ และเป็็นรายการพิิเศษที่่�
เกิดิขึ้้�นเพีียงครั้้�งเดีียว ไม่่ได้้มีีผลกระทบต่่อความสามารถ
ในการทำำ�กำำ�ไรหรืือการดำำ�เนิินธุุรกิิจปกติของบริษััทฯ 
แต่่อย่่างใด นอกจากนี้้� ส่่วนที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อผู้้�ถือืหุ้้�น
ของบริษิัทัฯ อาจจะเป็็นในส่่วนนโยบายการจ่่ายเงินิปันผล 
ของบริษััทฯ ซึ่่�งกำำ�หนดว่่าจะจ่่ายเงิินปัันผลในอััตราไม่่ 
ต่ำำ��กว่่าร้้อยละ 40 ของกำำ�ไรสุุทธิิของบริิษัทัฯ ดัังนั้้�น 
หากกำำ�ไรสุุทธิิตามงบการเงิินของบริิษััทฯ น้้อยกว่่า
กำำ�ไรสุุทธิิที่่�เกิิดจากผลประกอบการธุุรกิิจปกติิ อาจจะ
ทำำ�ให้้เงิินจ่่ายปัันผลที่่�จ่่ายตามอัตราขั้้�นต่ำำ��ลดลง ไม่่
สะท้้อนผลกำำ�ไรท่ี่�แท้้จริิงของบริิษััทฯ อย่่างไรก็็ตาม 
บริิษััทฯ อาจพิิจารณาจ่่ายเงิินปัันผลที่่�อััตราสููงกว่่า
อัตัราขั้้�นต่ำำ��ดังกล่่าว เพื่่�อให้้สอดคล้องกับัความสามารถ
ในการทำำ�กำำ�ไรท่ี่�แท้้จริงิของบริษัิัทฯ  เพ่ื่�อให้้เป็็นประโยชน์์
สููงสุุดต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษัทัฯ	 	  

4) ความเสี่่�ยงที่่�โอกาสของนัักลงทุุนในการจองซื้้�อ 
     หุ้้�นใหม่่ที่่�เสนอขายในอนาคตอาจมีีจำำ�กััด	 	

 ถึงึแม้้ว่่าบริษิัทัมหาชนในประเทศไทยจะไม่่ถูกูบังัคับัให้้

ต้้องเสนอสิิทธิในการจองซ้ื้�อหลัักทรัพย์ใหม่่แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น
เดิิมเมื่่�อมีีการออกและเสนอขายหลัักทรััพย์์ใหม่่ แต่่
บริิษััทมหาชนในประเทศไทยอาจเสนอขายหลัักทรัพย์์ที่่�
ออกใหม่่โดยการเสนอขายให้้แก่่ผู้้� ถืือหุ้้�นเดิิมตาม
สััดส่่วนการถืือหุ้้�น (Rights Offering) หรืือการเสนอ
ขายให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเดิิมตามสัดส่่วนโดยไม่่เสนอขายให้้ผู้้�ถืือ
หุ้้�นที่่�จะทำำ�ให้้บริิษััทฯ มีีหน้้าที่่�ตามกฎหมายต่่างประเทศ 
(Preferential Public Offering) ได้้เป็็นครั้้�งคราว 
อย่่างไรก็็ตาม บริิษััทฯ อาจถููกจำำ�กััดด้วยบทบััญญััติิ
ทางกฎหมายในการเสนอสิิทธิใินการจองซ้ื้�อหลักัทรัพัย์
ใหม่่หรืือการเสนอขายให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเดิิมตามสััดส่่วนโดย
ไม่่เสนอขายให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�จะทำำ�ให้้บริิษััทฯ มีีหน้้าท่ี่�ตาม
กฎหมายต่่างประเทศ (Preferential Public 
Offering) หรืือการดำำ�เนิินการอื่่�นใดในลัักษณะ
เดีียวกันัในบางประเทศ เว้้นแต่่บริษิัทัฯ จะได้้ดำำ�เนินิการ
ตามขั้้�นตอนต่่างๆ ตามที่่�กำำ�หนด ในกรณีีที่�บริิษััทฯ 
เสนอขายหรืือมีีเหตุุที่�ทำำ�ให้้ต้้องเสนอขายหุ้้�นสามััญเพิ่่�ม
ทุุนให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นเดิิมหรืือให้้สิิทธิิใดๆ ในรููปแบบใดๆ 
บริิษััทฯ จะมีีดุุลยพิินิิจในการดำำ�เนิินการตามขั้้�นตอนที่่�
จำำ�เป็็นเพ่ื่�อให้้สิิทธิิดัังกล่่าวแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น ทั้้�งนี้้� ในการให้้
สิิทธิหรืือการดำำ�เนิินการในลักษณะเดีียวกันบริษััทฯ 
อาจไม่่ เสนอสิิทธิดัังกล่่าวแก่่ผู้้� ถืือหุ้้�นที่ �อยู่่� นอก
ประเทศไทย เช่่น บริิษััทฯ จะไม่่ได้้รัับอนุุญาตให้้เสนอ
สิิทธิดัังกล่่าวให้้กัับบุุคคลสััญชาติิอเมริิกััน เว้้นแต่่ (ก) 
แบบแสดงรายการข้้อมููลตามกฎหมายหลัักทรัพย์์ของ
ประเทศสหรััฐอเมริิกามีีผลบัังคัับใช้้แล้้ว หรืือ (ข) การ
เสนอสิิทธิิในการจองซื้้�อหลัักทรััพย์์ใหม่่ดัังกล่่าว หรืือ
การเสนอสิิทธิิในการจองซื้้�อหลัักทรััพย์อ้้างอิิงของ 
ผู้้�ลงทุุนรายดัังกล่่าวได้้รัับการยกเว้้นการจดทะเบีียน
ภายใต้้กฎหมายหลัักทรััพย์์ของประเทศสหรััฐอเมริิกา 
ดังันั้้�น การปฎิบิัตัิติามกฎหมายหลักัทรัพัย์หรืือข้้อกำำ�หนด
ของกฎเกณฑ์์อ่ื่�นในบางประเทศอาจทำำ�ให้้ผู้้�ลงทุุนบาง
กลุ่่�มไม่่สามารถได้้มาซึ่่�งสิิทธิิท่ี่�ออกใหม่่ดังกล่่าวได้้ ซึ่่�ง
ในกรณีีนี้้�อาจส่่งผลให้้สััดส่่วนการถืือหุ้้�นของผู้้�ลงทุุน
ดังักล่่าวลดลง ทั้้�งนี้้� บริษัทัฯ จะไม่่มีีหน้้าที่่�ในการดำำ�เนินิการ 
ยื่่�นขอจดทะเบีียนหุ้้�นสามััญของบริิษััทฯ ในประเทศใด 
เพื่่�อให้้ผู้้�ลงทุุนต่่างชาติิสามารถใช้้สิิทธิิในการซื้้�อหุ้้�น
สามััญเพิ่่�มทุุนตามสัดส่่วนในอนาคต อย่่างไรก็็ตาม 
ข้้อจำำ�กัดดัังกล่่าวอาจส่่งผลกระทบต่่อความสามารถ
ของบริษิัทัฯในการออกหุ้้�นเพิ่่�มทุุนในระยะเวลาที่่�เหมาะสม
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หรืือภายใต้้เง่ื่�อนไขที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อบริิษััทฯ เช่่นกััน	

5) ความเสี่่�ยงต่่อการลงทุนุในหลักัทรัพัย์์ต่่างประเทศ

     - ไม่่มีี -	



82

3. การขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจเพื่่�อความยั่่�งยืืน	
3.1 นโยบายและเป้้าหมายการจัดการด้านความยั่่�งยืืน	

   บริษิัทัฯ ตระหนักัถึงึกระบวนการกำำ�กับัดูแูลกิจิการที่่�ดีี 
ที่่�จะเป็็นปััจจััยสำำ�คััญของการเติิบโตทางธุุรกิิจอย่่าง
ต่่อเนื่่�อง มั่่�นคง และยั่่�งยืืน บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญและ
มุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างมาตรฐานการจััดการที่่�ดีีเพื่่�อสร้้าง
ความเชื่่�อถืือ และก่่อให้้เกิิดประโยชน์์แก่่ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย จึึงได้้กำำ�หนดเป็็นนโยบาย
การจััดการเพื่่�อความยั่่�งยืืน เพื่่�อเป็็นแนวทางในการ
กำำ�หนดกลยุุทธ์์ในด้้านการกำำ�กัับกิิจการองค์์กร และ
ด้้านเศรษฐกิจิสัังคมและสิ่่�งแวดล้อม โดยมีีแนวทางดังันี้้� 

1) การกำำ�กับดููแลกิิจการ : บริิษััทฯ ยึึดหลัักสำำ�คััญใน 
    การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 7 ประการ ได้้แก่่ 	  

    - Accountability ความยอมรับัผิดิต่่อการปฏิบิัตัิ ิ
       หน้้าที่่�	  

    - Responsibility ความสำำ�นึึกในหน้้าที่่�ด้้วยขีีด 
      ความสามารถและประสิิทธิิภาพที่่�เพีียงพอ	  

    - Equitable Treatment การปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วน 
       ได้้เสีียอย่่างเท่่าเทีียม	  

    - Transparency ความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินงาน 
       และการเปิิดเผยข้้อมููลสามารถตรวจสอบได้้	  

   - Value Creation การสร้้างคุุณค่่าเพิ่่�มแก่่กิจิการ 
       ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว	  

    - Ethics การส่่งเสริมิการปฏิบิัตัิอิันัเป็็นเลิศิ มีีจริยิธรรม 
        ที่่�ดีีในการประกอบธุุรกิิจ	  

   - Social Awareness การมีีสำำ�นึกึในความรับัผิดิชอบ 
        ต่่อสัังคมในการดำำ�เนิินงาน	  

   บริษิัทัฯ มีีคณะทำำ�งานการกำำ�กับัดูแลกิจิการ ซึ่่�งได้้รับั
มอบหมายงานในส่่วนของ ESG (Environment  
Social and Governance) เพื่่�อกลั่่�นกรองและ
ติดิตามแนวทางปฏิบิัตัิขิองบริษิัทัฯ ให้้เป็็นไปตามหลักัการ
กำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี รวมทั้้�งการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และ
วิสิััยทััศน์์ พัันธกิิจ	   

• ปีี 2565 บริิษััทฯ ได้้เตรีียมความพร้้อมโดยเริ่่�มจััด 

 ทำำ�แผนการประเมิินความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2564   
 โดยอ้้างอิิงจากแบบฟอร์์มการดำำ�เนิินการเข้้าร่่วม  
 ประเมิินความยั่่�งยืืนของบริิษััทจดทะเบีียน ประกอบ 
  ด้้วยมิิติิเศรษฐกิิจ (10 หมวด) มิิติิสิ่่�งแวดล้้อม (4  
   หมวด) มิิติิสัังคม (7 หมวด)	  

• ไตรมาสที่่� 4 ปีี 2565  ได้้ดำำ�เนิินการจััดทำำ�แบบ 
   ประเมิิน ESG Health Check Version 1.0 (ฉบับั 
   ปััจจุุบััน) แบ่่งเป็็น 3 ด้้าน จำำ�นวนรวม 30 ข้้อ ดัังนี้้�	

   - การประเมิินด้้าน Governance	  
      จำำ�นวน 16 ข้้อ   ข้้อ 1-16	  

   - การประเมิินด้้าน Social		   
      จำำ�นวน 7 ข้้อ   ข้้อ 17-23	  

   - การประเมิินด้้าน Environment	  
      จำำ�นวน 7 ข้้อ   ข้้อ 24-30	  

2) การดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความเป็็นธรรม : บริิษััทฯ มีี 
  ความเคร่่งครัดัในการปฏิบิัตัิติามกฎหมาย กฎระเบีียบ  
    รวมทั้้�งนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการ และประมวล 
 จรรยาบรรณและจริิยธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  
   (Code of conduct and code of ethics) สร้้าง 
   ระบบงานเพื่่�อป้้องกัันการทุุจริิตผ่่านระบบการ 
 ตรวจสอบภายใน เพื่่�อให้้การประกอบธุุรกิิจด้้วย 
    ความโปร่่งใส ซื่่�อสััตย์์ สุุจริิต และเป็็นธรรม	  

3) การต่่อต้้านการทุุจริติคอร์์รัปัชันั : บริษัทัฯ มีีนโยบาย 
  การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน เพื่่�อเป็็นแนวทาง 
  ปฏิิบััติิให้้กัับพนักงาน รวมถึึงการแจ้้งเบาะแสหรืือ 
    ข้้อร้้องเรีียน	    

   ไตรมาสที่่� 3 ปีี 2565  บริษิัทัฯ ได้้เข้้าร่่วมโครงการ 
 แนวต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทยและ 
    ประกาศเจตนารมย์ และอยู่่�ในกระบวนดำำ�เนิินการ	

4) การเคารพสิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิต่่อแรงงาน 
   อย่่างเป็็นธรรม : บริษิัทัฯ ให้้ความสำำ�คัญัในการดูแูล 
   สภาพแวดล้อมในการทำำ�งานให้้มีีความปลอดภัยัต่่อ 
   พนักงาน และให้้ความสำำ�คััญกัับหลัักการสิิทธิ ิ
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   มนุุษยชนของพนักงานทุุกระดับั ให้้ความเป็็นธรรมใน 
  การคััดเลืือก การกำำ�หนดค่่าตอบแทน และมุ่่�งมั่่�น 
   พัฒันาศัักยภาพของพนักังาน นอกจากนี้้�บริษิัทัฯ ได้้ 
 จััดตั้้�งกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพให้้แก่่พนัักงานเพื่่�อ 
 สนัับสนุุนการออมเงิินระยะยาวและเพื่่�อไว้้ใช้้เมื่่�อ 
    เกษีียณ	  

5) ความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ชุุมชนและสัังคม 
    โดยรวม : บริิษัทัฯ รัับผิิดชอบและสนัับสนุุนในด้้าน 
  การดููแลสิ่่�งแวดล้้อม การศึึกษา ศาสนาในชุุมชน 
  ร่่วมกิิจกรรมเพื่่�อสัังคม ชุุมชนและสิ่่�งแวดล้้อม  
  ปลูกูจิตสำำ�นึกึในเรื่่�องความรับัผิดิชอบต่่อสังัคมและ 
     สิ่่�งแวดล้้อมภายในบริิษััทฯ รวมถึึงคู่่�ค้้า	  

  นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้ให้้ความสำำ�คััญของการใช้ ้
   ทรัพยากรอย่่างรู้้�คุุณค่่าและอนุุรัักษ์์พลังงานและ 
   สิ่่�งแวดล้้อม โดยมุ่่�งเน้้นการลดปริิมาณก๊๊าซเรืือน 
    กระจก โดยภายในปีี 2565-2566 นี้้� บริิษััทฯ ได้ ้
 มอบหมายให้้คณะทำำ�งานการกำำ�กับดููแลกิิจการ  
 ทำำ�การศึึกษาแนวทางการประเมิินการปล่่อยก๊๊าซ 
   เรืือนกระจกอัันเกิิดจากการประกอบธุุรกิิจ รวมถึง 
   ศึกึษาแนวทางการทวนสอบ เพื่่�อจัดัทำำ�แนวทางการ   
     ประเมิินของบริิษัทัฯ หลัังจากนั้้�น บริิษัทัฯ จะว่่าจ้้าง 
   ผู้้�ทวนสอบการจัดัทำำ�คาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์ขององค์์กร 
 ที่่�ขึ้้�นทะเบีียนกัับองค์ ์การบริิหารจััดการก๊ ๊าซ 
    เรืือนกระจก (อบก.) หรืือผู้้�ทวนสอบที่่�มีีผลงานเป็็น 
 ที่่�ยอมรัับในระดัับสากลเพื่่�อดำำ�เนิินการทวนสอบ 
    ต่่อไป	  

     ไตรมาสที่่� 4 ของปีี 2565 เพื่่�อให้้เป็็นไปตามมติ 
   ของคณะกรรมการบริษััท บริิษััทว่่าจ้้างท่ี่�ปรึึกษาที่่� 
  มีีความเชี่่�ยวชาญ เพื่่�อดำำ�เนิินการเป็็นที่�ปรึึกษา 
   พััฒนาโครงการการทำำ�รายงานการปล่่อยก๊๊าซ 
   เรืือนกระจก สำำ�หรัับปีี 2566 ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ เริ่่�มที่� 
  สำำ�นักงานแห่่งใหญ่่ เป็็นแห่่งแรก ตามแนวทาง 
  คาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์์กร CFO ขององค์์กร 
  บริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) 
    หรืืออบก. มาตรฐาน ISO14064-1 ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ 
  ได้้ดำำ�เนิินการทำำ�ความให้้ความรู้้� เข้้าใจทุุกคน ณ 
  สำำ�นักงานแห่่งใหญ่่ โดยโครงการดัังกล่่าว ได้้ให้้ 
 ความรู้้�เก่ี่�ยวกัับข้้อมููลกฎหมายและกฎเกณฑ์์ของ 
  บริษััทฯ ทีีเกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานของแต่่ละ 

    หน่่วยปฎิบิัตัิกิาร เพื่่�อให้้ผู้้�รับัผิดิชอบเห็น็ภาพ เข้้าใจ 
 สามารถปฎิิบััติิตามกฎหมาย หรืือข้้อกำำ�หนดที่่� 
  เก่ี่�ยวข้้อง ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และคาดว่่าจะ 
     สามารถเปิิดเผยข้้อมููลดัังกล่่าวได้้ ในรายงานปีี 
     ถััดไป	  

     ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม : บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นให้้ผู้้� 
  บริิหารและพนัักงานทุุกระดัับ มีีส่่วนร่่วมในการทำำ� 
     กิิจกรรมจิตอาสา ส่่วนหนึ่่�งของความรัับผิิดชอบ 
     ต่่อสัังคม	

6) การพััฒนากระบวนการทางธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง :  
   บริิษััทฯ ตระหนัักถึงการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มของสิินค้้า 
  และบริิการในระยะยาวและคำำ�นึึงถึึงความพึึงพอใจ 
   ของลููกค้า และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย รวมถึงส่่งเสริิมและ 
   พััฒนานวััตกรรมของธุุรกิิจควบคู่่�กัับนวััตกรรม 
  ด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�   
     ยั่่�งยืืน	   

3.2 การจัดการผลกระทบต่่อผู้้�มีส่่วน 
 ได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ    
       ห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ	  
3.2.1 ห่่วงโซ่่คุุณค่่าธุรุกิิจของบริิษััทฯ	   

    สะท้้อนถึงห่่วงโซ่่การปล่่อยสิินเชื่่�อ เริ่่�มจากการ 
พิิจารณาอนุุมัติิสิินเชื่่�อ การบริิหารจััดการลููกหนี้้� การ
ติิดตามหนี้้� การรัักษาฐานลููกค้้าและขยายฐานลููกค้้า 
นอกจากนี้้�ยังัมีีการจัดัหาสินิค้าเพื่่�อจำำ�หน่่ายทั้้�งขายสด
และขายผ่่อน	
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   การจัดหาสิินค้้า : บริิษััทฯ มุ่่�งเสนอสิินค้้าเพื่่�อ 
ตอบสนองความต้้องการของลููกค้าและคำำ�นึึงถึึง
คุุณภาพสินค้้า และสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อ บริิษัทัฯ จะคัดัเลืือก
และจััดหาสิินค้้าที่่�หลากหลาย เป็็นที่่�รู้้�จักและยอมรัับใน
ตลาด โดยเป็็นการจััดซื้้�อโดยตรงจากผู้้�ผลิ ิต หรืือ
จากตัวแทนผู้้�จััดจำำ�หน่่ายที่่�ถููกต้องของแบรนด์สิินค้า
นั้้�นๆ เพื่่�อให้้ลููกค้้าได้้รัับสิินค้้าที่่�มีีคุุณภาพ	  

 ในการพิิจารณาและอนุุมััติิสิินเชื่่�อ บริิษััทฯ มีี 
 เกณฑ์์การพิิจารณาจากสภาพทรััพย์์หลัักประกััน 
    เป็็นหลััก โดยใช้้ข้้อมููลด้้านรายได้้ของลููกค้้าเป็็น 
     ส่่วนประกอบ เพ่ื่�อให้้โอกาสให้้ประชาชนที่�ไม่่มีี 
    รายได้้ประจำำ�ได้้เข้้าถึึงแหล่่งสิินเชื่่�อได้้มากขึ้้�น ทั้้�งนี้้�  
   บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นนโยบายการปล่่อยสิินเชื่่�อที่่�รััดกุุม 
   และคำำ�นึงถึึงคุุณภาพ โดยมีีเกณฑ์์อื่่�นๆ ประกอบ 
   การพิิจารณา เช่่น การเข้้าไปดููสถานที่่�อาศััยของ 
    ลููกค้้า เป็็นต้้น และมีีเกณฑ์์การให้้เกรดลููกค้้า 
   สำำ�หรับักรณีีที่่�เป็็นลูกูค้าเก่่าที่่�เคยมีีประวัตัิกิารกู้้�ยืืม 
      กัับบริิษััทฯ มาก่่อน ประกอบการพิิจารณาด้้วย	  

 การบริิหารจัดัการลููกหนี้้� บริษัทัฯ มีีฝ่่าย call center  
   และระบบ SMS สำำ�หรัับติิดต่่อลููกหนี้้� เพื่่�อการ 
    อำำ�นวยความสะดวกกับลููกหนี้้� เช่่น การแจ้้งผล 
   การอนุุมััติิสิินเชื่่�อ การแจ้้งเตืือนเมื่่�อถึึงกำำ�หนด 
     ชำำ�ระ และ/หรืือเลยกำำ�หนดชำำ�ระ นอกจากนี้้�ยัังได้้มีี 
      การพัฒันา Mobile application เพื่่�อตอบสนอง 
  การใช้้งานและเป็็นการใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อการเข้้าถึึง 
   กลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายได้้มากขึ้้�น บริิษัทัฯ มีีนโยบาย 
     การรัักษาข้้อมููลส่่วนบุุคคลของลูกูค้า/ลูกูหนี้้� และมีี 
  การจััดกิิจกรรมให้้ความรู้้�ด้้านการเงิินแก่่ลููกค้้า 
     และบุุคคลทั่่�วไปอีีกด้้วย	  

 การติิดตามหนี้้� บริิษััทฯ มีีกระบวนการติิดตามหนี้้� 
   ท่ี่�เป็็นไปตามกฎหมาย และจริิยธรรม บริิษััทฯ ให้ ้
     ความสำำ�คััญในกระบวนการติิดตามหนี้้� ให้้ความ 
 เป็็นธรรมและเคร่่งครััดในการปฏิิบััติิตามขั้้�นตอน 
 รวมถึึงมีีการอบรมพนักงานส่่วนงานติิดตามหนี้้�ให้้ 
   มีีทักัษะและเพิ่่�มศัักยภาพในการติิดตามหนี้้� โดยให้้ 
     ปฏิิบัตัิิต่่อลููกหนี้้�อย่่างประนีีประนอมและเป็็นมิิตร 

 การรัักษาฐานลููกค้าเก่่าและขยายฐานลููกค้าใหม่่ 
      บริิษััทฯ มีีการขยายสาขาเพื่่�อให้้ลููกค้าใหม่่สามารถ 
เข้้าถึึงการให้้บริิการของบริิษััทฯ ได้้มากขึ้้�น และมีีการ
ปรัับรููปแบบสาขา รููปแบบการให้้บริิการ ให้้สอดคล้้อง
กัับความต้้องการของลููกค้้าที่่�ต้้องการรัับบริิการอยู่่�
ตลอดเวลา	  

ทั้้�งนี้้� การจััดการห่่วงโซ่่คุุณค่่าของบริิษััทฯ ยึึดมั่่�นใน
แนวทางปฏิิบััติิตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี มีี
จริิยธรรมทางธุุรกิิจ มีีการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงที่่�
เหมาะสมและเพีียงพอ มีีการพััฒนาระบบสารสนเทศ
เพื่่�อประโยชน์์ในการประกอบธุุรกิิจ รวมถึึงการปฏิิบััติิ
ตามกฎหมาย กฎเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง การดำำ�เนิินการ 
ดัังกล่่าวก็็เพื่่�อให้้บริิษััทฯ สามารถเพิ่่�มโอกาสการเข้้าสู่่�
แหล่่งสิินเชื่่�อเงิินให้้กู้้�ยืืมของประชาชนทั่่�วไปได้้อย่่าง
ยั่่�งยืืน	  

3.2.2 การวิเคราะห์์ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่า 
          ของธุรุกิจิ	  

   บริษิัทัฯ จัดักลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งภายในและภายนอก
องค์์กร ซึ่่�งมีีความสััมพัันธ์กัับห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ
ของบริิษััทฯ และกำำ�หนดแนวปฏิิบััติิในการตอบสนอง
ความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ดัังนี้้�	  

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ช่่องทางการส่ื่�อสารกัับ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ความคาดหวัังของ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

การตอบสนองความคาดหวััง
ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายในองค์์กร

ผู้้�ถืือหุ้้�น - การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
- เว๊๊บไซต์์บริิษััท

- ผลการดำำ�เนิินการที่่�ดีี;  
   ผลตอบแทนที่่�ดีี 
- การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น 
   ทุุกรายที่่�เท่่าเทีียม เป็็นธรรม 
- การได้้รัับข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง  
   ทัันเวลา ครบถ้้วน

- กำำ�กัับดูแลให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รัับ 
   การปฏิิบััติิที่่�เป็็นธรรม เป็็นไป 
   ตามกฎหมายไม่่ริิบรอนสิิทธิ ิ
   ของผู้้�ถืือหุ้้�น 
- เปิิดเผยข้้อมููลให้้ครบถ้้วน  
   ถููกต้้อง และทัันเวลา
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กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ช่่องทางการส่ื่�อสารกัับ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ความคาดหวัังของ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

การตอบสนองความคาดหวััง
ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

- การบริหารงานของผู้้�บริหิาร 
   ที่่�ซื่่�อสััตย์์สุุจริิต โปร่่งใส  
   ตรวจสอบได้้

- บริิหารงานด้้วยความซื่่�อสััตย์์  
   โปร่่งใส่่ ตรวจสอบได้้  
- มีีนโยบายการกำำ�กัับดูแล 
   กิิจการที่่�ดีีและมีีจรรยาบรรณ 
   ทางธุุรกิิจ

พนัักงาน - ประกาศต่่างๆ ที่่�แจ้้งต่่อ 
   พนัักงานทั้้�งที่่�สำำ�นัักงาน และ 
   ในระบบโปรแกรมภายใน 
   บริิษััทฯ 
- การประเมินิผลการปฏิบิัตัิงิาน 
- ช่่องทางการแจ้้งเบาะแส/ 
   ร้้องเรีียน 
- ฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล

- เงิินเดืือน ค่่าตอบแทนและ 
   สวััสดิิการที่่�เหมาะสมและ 
   เป็็นธรรม 
- ได้้รัับการปฏิิบััติิที่่�เท่่าเทีียม 
   กััน 
- สภาพแวดล้อมในการ 
   ทำำ�งานที่่�ดีี ถููกสุุขลัักษณะ  
- ช่่วงเวลาทำำ�งานที่่�เหมาะสม 
- เปิิดโอกาสในการนำำ�เสนอ 
   งาน 
- เกณฑ์์ประเมิินการปฏิิบััติิที่่� 
   เหมาะสมเป็็นธรรม มีีความ 
   ก้้าวหน้้าในการทำำ�งาน 
- มีีการจััดอบรมเพื่่�อพััฒนา   
   ศัักยภาพ หรืือเสริิมความรู้้� 

- มีีเกณฑ์์การให้้ค่่าตอบแทน 
   พนักังานที่่�เหมาะสม สอดคล้อง 
   กัับหน้้าที่่�ความรัับผิดชอบ  
   และเป็็นธรรม 
- ดููแลและปฏิิบััติิต่่อพนัักงาน 
   ให้้เท่่าเทีียมและเป็็นธรรม  
- ให้้สวััสดิิการต่่อพนัักงานที่่�   
   เหมาะสม และเป็็นไปตาม 
   กฎหมาย 
- สร้้างสภาพแวดล้้อมในการ 
   ทำำ�งานให้้มีีสุุขภาวะ อาชีีว 
   อนามััยที่่�เหมาะกัับการทำำ�งาน  
- จััดให้้มีีการฝึึกอบรมเพื่่�อเสริิม 
   สร้้างศัักยภาพและความรู้้� 
   เพิ่่�มเติิมให้้กัับพนัักงาน 
- จััดกิิจกรรมที่่�ให้้พนัักงานมีี 
   ส่่วนร่่วม รวมถึงมีีส่่วนในการ 
   เติิบโตอขององค์์กร

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายนอกองค์์กร

ลููกค้้า - สำำ�นัักงาน, สาขา  
- พนัักงานขายของบริิษััทฯ 
- Mobile application  
- เว๊๊บไซต์์บริิษััทฯ 
- Facebook บริิษััทฯ 
- การจััดกิิจกรรมหรืือสััมมนา  
   ของบริิษััทฯ

- ได้้รัับการปฏิิบััติิที่่�เป็็นธรรม  
   ไม่่เอาเปรีียบ เช่่น เงื่่�อนไข 
   ในการให้้สิินเชื่่�อ อััตรา 
   ดอกเบี้้�ย ราคาสิินค้้า 
- การได้้รัับสิินค้้าและบริิการ 
   ที่่�รวดเร็็ว มีีคุุณภาพ 
- การปฏิิบััติิที่่�สุุภาพจาก 
   พนัักงานของบริิษััทฯ  
- รัักษาความลัับของข้้อมููล 
   ลููกค้้า 
- เพื่่�อเสริิมความรู้้�ทางการ 
   เงิิน (Financial Literacy)  
   และภููมิิคุ้้�มกัันทางการเงิินที่่� 
   เข้้มแข็็ง

- ปฏิิบััติิต่่อลููกค้้าด้้วยความเป็็น 
   ธรรม เท่่าเทีียม ไม่่ฉวยโอกาส  
   และปฏิิบััติิตามที่่�กฎหมายที่่� 
   เกี่่�ยวข้้องกำำ�หนด 
- มีีความซื่่�อสัตัย์์ต่่อลูกูค้า ส่่งมอบ 
   สิินค้าและบริการที่่�ดีี มีีคุุณภาพ 
- ปฏิบิัติัิต่่อลูกูค้าด้้วยความสุุภาพ  
   ไม่่ก้้าวร้้าว มีีความอดทน 
- มีีนโยบายรัักษาความลับัข้้อมูลู 
   ของลููกค้้า 
- มีีนโยบายช่่วยเหลืือลูกูค้า กรณีี 
   ที่่�มีีเหตุุการณ์์ที่่�จำำ�เป็็น 
- จััดกิจิกรรมให้้ลูกูค้ามีีส่่วนร่่วม  
   เช่่น โครงการออกแบบอนาคต 
   ทางการเงิิน เกี่่�ยวกัับการ 
   วางแผนทางการเงิิน และการ 
   สร้้างรายได้้อย่่างยั่่�งยืืน เป็็นต้น
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กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ช่่องทางการส่ื่�อสารกัับ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ความคาดหวัังของ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

การตอบสนองความคาดหวััง
ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

คู่่�ค้้า - การติิดต่่อของฝ่่ายจััดซื้้�อ 
- การประเมิินคู่่�ค้้า 
- การเข้้าประชุุมร่่วมกับัคู่่�ค้้า 
   บางราย

- การทำำ�ธุุรกิิจท่ี่�มีีความ 
   โปร่่งใส เงื่่�อนไขเป็็นธรรม  
   ไม่่เอาเปรีียบ 
- ชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรืือบริิการ 
   ตามข้้อตกลงที่่�ทำำ�ไว้้  
- รัักษาความลัับข้้อมููลคู่่�ค้้า

- ทำำ�ธุุรกิิจด้้วยความซื่่�อสััตย์์ มีี 
   จริิยธรรมทางการค้้า โปร่่งใส  
   ไม่่เอารััดเอาเปรีียบหรืือฉวย 
    โอกาส 
- รักัษาความสัมพันัธ์อันัดีีกับัคู่่�ค้้า  
   และปฏิบิัติัิตามเงื่่�อนไขที่�ตกลง 
   กัันอย่่างเคร่่งครัด 
- มีีแนวปฏิิบััติิด้้านการจััดซื้้�อ/ 
   จััดจ้้างที่่�ชััดเจนและเป็็นธรรม

ชุุมชน - ดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยคำำ�นึึงถึึง 
   ผลกระทบต่่อสัังคมและ 
   ชุุมชน 
- เว๊๊บไซต์์บริิษััท  
- Facebook บริิษััท

- ไม่่มีีผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อม 
   และชุุมชน 
- ช่่วยสนัับสนุุน พััฒนาใน 
   ชุุมชนดีีขึ้้�น น่่าอยู่่�ขึ้้�น 
- มีีความรับผิดิชอบต่่อสังัคม

- ดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�เหมาะสมและมีี 
   ความใส่่ใจเพื่่�อให้้ประโยชน์ ์
   ตอบแทนสัังคม  
- จััดกิิจกรรมเพื่่�อพััฒนาความ 
   เป็็นอยู่่�ของคนในชุุมชน  
- มีีนโยบายความรัับผิิดชอบต่่อ 
   สัังคม 

3.3 การจััดการด้้านความยั่่�งยืืนในมิิติ ิ
       สิ่่�งแวดล้้อม	
3.3.1 นโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม	  

   บริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำำ�เนิินการดููแลในเรื่่�อง 
สิ่่�งแวดล้อม สุุขภาวะ อาชีีวอนามัยั และความปลอดภัยั
ให้้กับัพนักังาน และเพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าการดำำ�เนินิงานต่่างๆ 
ของบริิษััทฯ จะไม่่ส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และ
ความปลอดภัยัของพนักังาน อัันจะนำำ�ไปสู่่�ความเชื่่�อมั่่�น
ของประชาชนและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนด
นโยบายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สุุขภาวะ อาชีีวอนามััยและ
ความปลอดภััยของพนัักงาน ซึ่่�งกำำ�หนดแนวปฏิิบััติิ 
สรุุปได้้ดัังนี้้�	  

- บริิษััทฯ จะดำำ�เนิินการจััดการ และจััดทำำ�กรอบการ 
   ทำำ�งาน เพื่่�อกำำ�หนดและทบทวนวัตถุุประสงค์์และ 
   เป้้าหมาย จััดกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสิ่่�งแวดล้้อม 
 สุุขภาวะ อาชีีวอนามััย และความปลอดภััยของ 
    พนักงาน ให้้สอดคล้้องกัับกฎหมาย กฎระเบีียบ 
    และข้้อกำำ�หนดอื่่�นๆ รวมถึงึระบบการจัดัการมาตรฐาน 
    สากล	  

- ดำำ�เนิินการลดการใช้้สารเคมีีและมีีระบบการจััดการ 
 ของเสีียทุุกประเภทที่่�จะมีีผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
    และชุุมชนข้้างเคีียงให้้เหลืือน้้อยท่ี่�สุุด และมุ่่�งมั่่�นที่่�จะ 
    ปรัับปรุุงปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างต่่อเนื่่�อง	  

- ลดการใช้้พลัังงานไฟฟ้้า การใช้้น้ำำ�� กระดาษ และ 
   วััสดุุสิ้้�นเปลืือง ภายในสำำ�นักังานโดยใช้้อย่่างประหยัดั 
    และมีีประสิิทธิิภาพมากที่�สุุด	  

- บริษิัทัฯ ถือืว่่านโยบายสิ่่�งแวดล้อม สุุขภาวะ อาชีีว 
  อนามััย และความปลอดภััยของพนัักงานเป็็นหน้้าที่่� 
  รัับผิิดชอบของเจ้้าของ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุก 
    ระดัับของบริษิัทัฯ ตลอดจนลูกูจ้าง และผู้้�ที่�เกี่่�ยวข้้อง  
    ทุุกคนจะให้้ความร่่วมมืือในการปฏิบิัตัิติามมาตรการ 
  ท่ี่�กำำ�หนด ติิดตาม ตรวจสอบ มีีส่่วนร่่วมในการให้ ้
  ข้้อคิิดเห็็น เพื่่�อเป็็นการควบคุุมและลดความเสี่่�ยง 
    จากอุุบัตัิเิหตุุ ความเจ็บ็ป่วยและโรคจากการทำำ�งาน    
    รวมถึงความเสีียหายต่่อทรััพย์์สิินและสิ่่�งแวดล้้อม	

-  บริิษััทฯ จะสนัับสนุุนการใช้้พลัังงงานและทรัพยากร 
    ธรรมชาติิอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทรัพยากร ทั้้�งงบ 
   ประมาณ เวลา บุุคลากร และทรัพยากรที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
 อย่่างเหมาะสมในการดำำ�เนินิการตามระบบการจัดัการ 
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    ความปลอดภัยั อาชีีวอนามัยั และสภาพแวดล้อมใน 
    การทำำ�งาน	  

- บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�น และส่่งเสริิมพััฒนาความรู้้� ให้้เกิิด 
  ความตระหนััก มีีทััศนคติิที่่�ดีีแก่่พนัักงาน และผู้้�ที่่� 
  เก่ี่�ยวข้้อง เพื่่�อสร้้างจิิตสำำ�นึกึ มีีส่่วนร่่วมในการรักัษา 
  สภาพแวดล้้อม สุุขภาวะ อาชีีวอนามััย และความ 
    ปลอดภััยในที่่�ทำำ�งาน	  

- บริษััทฯ จะติิดตามและประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน 
  ตามนโยบายด้้านสิ่่�งแวดล้้อมนี้้� เพื่่�อให้้การปฏิิบััติิ 
    เกิดิประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล	  

   เน่ื่�องจากบริษัิัทฯ ประกอบธุุรกิจิการให้้บริกิาร และมีี
แนวปฏิิบััติิเพ่ื่�อใช้้ทรัพยากรอย่่างประหยััดและมีี
ประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งเป็็นการดำำ�เนิินการภายในองค์์กรมา
โดยตลอดและสามารถลดปััญหาก๊๊าซเรืือนกระจก โดย
บริิษััทฯ ยัังไม่่ได้้มีีการจััดทำำ�ข้้อมููลการปล่่อยก๊๊าซ 
เรืือนกระจกตามมาตรฐานสากลหรืือเทีียบเท่่า	    

3.3.2 ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม	  

  ที่่�ผ่่านมา บริษิัทัฯ มีีโครงการที่่�ให้้พนักังานของบริษัทัฯ 
มีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมที่่�ช่่วยรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น 
โครงการ Star Green Office เป็็นการรณรงค์์และ
ปลููกฝัังให้้พนัักงานของบริิษัทัฯ ใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อมผ่่าน
การลดใช้้วัสัดุุที่่�ทำำ�จากพลาสติกิ และหรืือวัสัดุุที่่�ย่่อยสลาย 
ยากทำำ�ลายสิ่่�งแวดล้้อม การร่่วมมืือกัันของพนัักงาน 
เพื่่�อประหยััดทรััพยากร ด้้วยการลดใช้้กระดาษภายใน
องค์์กร และเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียว โดยให้้พนัักงานนำำ�ต้้นไม้้
มาปลููกบนโต๊๊ะทำำ�งาน เพื่่�อช่่วยเพิ่่�มออกซิิเจนในอากาศ 
ช่่ว ย ให้้ ดวงตาที่่� อ่่ อนล้้ า จากการจ้้ อ งหน้้ าจอ
คอมพิิวเตอร์์เป็็นเวลานาน ได้้พัักผ่่อนเมื่่�อได้้มองใบไม้้
สีีเขีียว ทำำ�ให้้พนัักงานได้้ผ่่อนคลาย	  	   

   ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ ได้้มีีการพิจิารณาการจัดักิจิกรรมด้าน
สิ่่�งแวดล้้อมสำำ�หรัับปีี 2565 ในเบื้้�องต้้นแล้้ว เช่่น 
กิิจกรรมปลููกป่่าไปกัับสตาร์์มัันนี่่� เป็็นการปลููกต้้นกล้้า
ที่่�สถานีีพััฒนาทรััพยากรป่่าชายเลนที่่�  1 เนิินฆ้้อ 
ระยอง เนื้้�อที่่�ประมาณ 1 ไร่่ เพื่่�อเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียว และ
เป็็นกระตุ้้�นเศรษฐกิิจในเชิิงการท่่องเท่ี่�ยววิิถีีชุุมชนได้้
ด้้วย; โครงการขยะ Transformers เป็็นการแยกขยะ 
ช่่วยรีีไซเคิิลขยะ ลดขยะและนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ในด้้าน
อื่่�นแทน จะรณรงค์์ให้้พนัักงานและลููกค้้าช่่วยกัันแยก

ขยะ และส่่งขยะไปบริิจาค โดยจะเน้้นขวดน้ำำ��พลาสติิก 
(ทำำ�ผ้้าไตรจีีวร) ถุุงพลาสติิก (ทำำ�อิิฐบล็็อกปููถนน) 
และหลอด (ทำำ�ไส้้หมอนหนุุนนอน) เป็็นต้้น	  

3.4 การจััดการด้านความยั่่�งยืืนในมิิติ ิ
       สัังคม	  
3.4.1 นโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านสัังคม	 

   บริษิัทัฯ มีีนโยบายความรับัผิดิชอบต่่อสังัคม ซึ่่�งบริษิัทัฯ 
มองว่่า การดำำ�เนิินธุุรกิจิต้้องควบคู่่�กัับคุุณธรรม จริยิธรรม 
และความซื่่�อสัตัย์์ ภายใต้้การกำำ�กับัดูแลกิจิการที่่�ดีีและ
จรรยาบรรณธุุรกิิจ โดยถืือเป็็นแนวทางการปฏิิบััติิ
ร่่วมกัันของคนในองค์์กร เป็็นหน้้าท่ี่�ความรัับผิิดชอบที่่�
พึึงมีีต่่อผู้้�ใช้้บริิการ ผู้้�ถืือหุ้้�น ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ภายใต้้
กฎหมายและกฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับของบริิษััทฯ บริิษัทัฯ 
มีีนโยบายที่่�เอื้้�อประโยชน์์ต่่อสัังคมและชุุมชน โดยมีีเป้้า
หมายสููงสุุดเพื่่�อเป็็นบริิษััทที่่�อยู่่�ร่่วมกัับสัังคมได้้อย่่าง
ยั่่�งยืืน สร้้างความก้้าวหน้้าและเติิบโตไปพร้้อมๆ กััน 
ด้้วยการยึึดถืือหลัักการด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม
และสิ่่�งแวดล้้อมโดยรวม	  

 คณะกรรมการบริษััทมุ่่�งมั่่�นที่่�จะเป็็นองค์์กรที่่�มีีการ
เติิบโต มั่่�นคงยั่่�งยืืนสู่่�การเป็็น Growth Company 
โดยไม่่สร้้างหรืือก่่อให้้เกิิดความเสีียหายแต่่สังคมและ
สภาพแวดล้้อม อีีกทั้้�งยัังเสริิมสร้้างสนัับสนุุนทางด้้าน
เงิินทุุนให้้แก่่คนในชุุมชนได้้มีีคุุณภาพชีีวิิตท่ี่�ดีี อาศััย
หลัักการพึ่่�งพาอาศััยซึ่่�งกัันและกััน  คณะกรรมการ
บริิษััทได้้กำำ�หนดแนวทางในการปฏิิบััติิดัังนี้้�	  

- ดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้เป็็นไปตามกฎหมายและกฎเกณฑ์์ที่่� 
      เกี่่�ยวข้้อง เช่่น กฎหมายคุ้้�มครองผู้้�บริโภค กฎหมาย 
     แรงงาน การจ่่ายชำำ�ระภาษีี เป็็นต้้น	  

- คำำ�นึงถึงึความสามารถในการอยู่่�รอดของธุุรกิจิและ 
     ให้้ผลตอบแทนแก่่ผู้้�ถือืหุ้้�น ซึ่่�งกำำ�ไรที่่�ได้้นั้้�นต้องไม่่ใช่่ 
     กำำ�ไรที่่�เกิิดจากการเบีียดเบีียนสัังคมแต่่อย่่างใด	 

- มีีจรรยาบรรณทางธุุรกิจิ ด้้วยการดำำ�เนินิธุุรกิจิที่่� 
  เหมาะสมและมีีความใส่่ใจเพื่่�อให้้ประโยชน์์ตอบแทน   
  แก่่สัังคม โดยเฉพาะสัังคมที่�อยู่่�รอบข้้างท่ี่�มีีความ 
  คาดหวัังว่่าจะได้้รัับการดููแล หรืือเอาใจใส่่จาก 
     ผู้้�ประกอบธุุรกิิจ	
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- ดำำ�เนิินธุุรกิิจเพื่่�อก่่อให้้เกิิดประโยชน์์ต่่อสัังคมด้้วย 
   ความสมััครใจไม่่ได้้ถูกูเรีียกร้องจากสังัคม ซึ่่�งอยู่่�บน 
    พื้้�นฐานของการมุ่่�งประโยชน์์ของสัังคมเป็็นสำำ�คััญ	

- ความตั้้�งมั่่�นด้้วยการดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยมีีจุุดมุ่่�งหมาย 
  เพ่ื่�ออยู่่�ร่่วมกัับสัังคม สร้้างผลตอบแทนต่่อสัังคม 
  อย่่างเป็็นรููปธรรม และปลููกฝัังค่่านิิยมความรัับ 
    ผิิดชอบต่่อสัังคมแก่่ทุุกคนในองค์์กร	  

3.4.2 ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสัังคม	  

   บริิษััทฯ ได้้ตั้้�งคณะทำำ�งานรัับผิิดชอบต่่อสัังคม ขึ้้�น 
เพื่่�อทำำ�งานและจัดักิจิกรรมด้านช่่วยเหลืือและรับัผิดชอบ
ต่่อสัังคม ซึ่่�งคณะทำำ�งานดัังกล่่าวเริ่่�มดำำ�เนิินการมา
ตั้้�งแต่่ปีี 2563 ที่่�ผ่่านมา ผลงานการจััดกิิจกรรมมีี
ดัังนี้้�	   

1) โครงการมอบทุุนการศึึกษา (2563)	

    บริิษััทฯ มอบทุุนการศึึกษาผ่่านทางมููลนิิธิิช่่วยเหลืือ
นัักเรีียนยากจน อ.แกลง มอบทั้้�งหมด 224 ทุุน	  

2) สนัับสนุุนโครงการก้้าวเพื่่�อ 9 โรงพยาบาล	 
    จัังหวััดระยอง (2563)	

   บริษััทฯ ร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งในกิิจกรรมวิ่่�งการกุุศล 
“ก้้าวเพื่่�อ 9 โรงพยาบาลจัังหวััดระยอง” โดยมอบเงิิน
สนัับสนุุนโครงการ ซึ่่�งจะนำำ�ไปซื้้�อเครื่่�องมืือแพทย์์ให้้
โรงพยาบาลระยอง โรงพยาบาลบ้้านค่่าย โรงพยาบาล
บ้้างฉาง โรงพยาบาลนิิคมพััฒนา โรงพยาบาลแกลง 
โรงพยาบาลเฉลิิมพระเกีียรติิสมเด็็จพระเทพรัตนราช
สุุดา สยามบรมราชกุุมารีี มาบตาพุุด โรงพยาบาลเขา
ชะเมา และโรงพยาบาลวัังจัันทร์์ 	  

3) โครงการส่่งต่่อเครื่่�องกรองน้ำำ��ดื่่�มให้้กัับโรงเรีียนต่่างๆ (2563)	

 เนื่่�องด้้วยสภาพพื้้�นที่่�ของชุุมชนเป็็นพื้้�นที่่�ราบลุ่่ �ม 
ช่่วงฤดููฝนจะมีีน้ำำ��ท่่วมขััง ช่่วงฤดููแล้้งจะมีีปััญหา 
ภััยแล้้ง ปริมิาณน้ำำ��ไม่่เพีียงพอและน้ำำ��ที่่�นำำ�มาบริโิภคอาจ 
ไม่่ถูกสุุขลักัษณะ บริษัิัทฯ จึงึบริจิาคเครื่่�องกรองน้ำำ��ดื่่�ม
ให้้กัับโรงเรีียนที่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�ห่่างไกลจากชุุมชนและยััง
ไม่่มีีเครื่่�องกรองน้ำำ�� เพื่่�อให้้นัักเรีียนและบุุคลากรใน
โรงเรีียนมีีสุุขภาพที่�โรงเรีียนที่่�ได้้รัับบริจาคได้้แก่่ 
โรงเรีียนวััดโพธิ์์�ทอง และโรงเรีียนวััดคงคาวราราม	 

4) มอบข้้าวสาร ช่่วยเหลืือผู้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจาก	
    การระบาด COVID-19 (2563)	

  บริิษััทฯ มอบข้้าวสารบรรจุุถุุงให้้กัับเทศบาลตำำ�บล
เมืืองแกลง เพื่่�อช่่วยเหลืือผู้้�ที่�ได้้รับัผลกระทบจากการ
ระบาดของ COVID-19 ชุุมชนละ 50 คน	  

5) โครงการ Star Money Give for Good	  
    (2563)	  

- เป็็นโครงการที่่�นำำ�สินิค้าของครอบครัวัพนักงานของ 
   บริิษััทฯ มามอบให้้กัับลูกค้้าเพื่่�อเป็็นการช่่วยเหลืือ 
   ทั้้�งทางพนักังาน และลูกูค้าของบริษิัทัฯ โดยดำำ�เนินิการ 
  ในช่่วงที่่�มีีการแพร่่ระบาดของ COVID-19 ซึ่่�งส่่ง 
 ผลกระทบเป็็นวงกว้้างต่่อทุุกฝ่่าย ทั้้�งในส่่วนผู้้� 
    ประกอบการและผู้้�ประกอบอาชีีพทั่่�วไป ทางบริิษััทฯ 
 ได้้มอบของให้้กัับลููกค้้าตอนที่่�เข้้ามาซ้ื้�อสิินค้้าหรืือ   
    ชำำ�ระค่่างวด	  
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- ตู้้�ปัันสุุข : จััดให้้มีีตู้้�ปัันสุุขบริิเวณหน้้าตึึกสำำ�นัักงานใหญ่่ และสาขาหลัักทุุกสาขา โดยมีีผู้้�บริิหารและพนัักงาน	
 ของบริิษััทฯ นำำ�เครื่่�องอุุปโภค บริิโภค ผััก ผลไม้้ต่่างๆ มาไว้้ในตู้้�ปั  ันสุุขเพื่่�อแบ่่งปัันให้้กัับผู้้�ที่ ่�ได้ ้
   รัับผลกระทบ	

6) กิิจกรรมปลอดภััยร่่วมใจใส่่หมวก	

  บริิษััทฯ ร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการพััฒนาสัังคม โดย
การบริิจาคหมวกกัันน็็อคสำำ�หรัับประชาชนทั่่�วไป 
จำำ�นวน 260 ใบ และติิดตั้้�งป้้ายรณรงค์์ ร่่วมใจใส่่
หมวกบริิเวณข้้างทาง	  

7) โครงการสตาร์์ มัันนี่่� ส่่งความห่่วงใย ต้้านภััย 
    ไวรััส COVID-19 (2564)	

   ในช่่วงสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ COVID-19 
บริิษััทฯ และพนัักงานของบริิษััทฯ ได้้ร่่วมกั ันจััด
กิิจกรรมดัังนี้้�	  

- บริจาคสิ่่�งของให้้กัับโรงพยาบาลที่่�จัังหวััดระยอง 
   จำำ�นวน 5 โรงพยาบาล คืือ โรงพยาบาลพระปกเกล้า   
 โรงพยาบาลปลวกแดง โรงพยาบาลมาบตาพุุด 
  โรงพยาบาลบ้้างฉาง และโรงพยาบาลแกลง โดย 
  สิ่่�งของที่่�บริิจาค ได้้แก่่ หน้้ากากอนามััย เจล 
   แอลกอฮอล์์ น้ำำ��ดื่�ม และสิ่่�งของต่่างๆ ที่่�พนัักงาน 
    ร่่วมบริิจาค	  

-  ร่่วมสมทบทุุนบริจิาคเงินิให้้โรงพยาบาลบ้้านค่่าย เพื่่�อ 
     ซื้้�อตู้้�แช่่วัคซีีน	  

- บริจาคอาหารว่่างให้้ประชาชนที่่�เข้้ารับัการฉีีดวัคัซีีน  
     ณ ศูนูย์ฉีีดวัคซีีนโรงพยาบาลแกลง	   
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8) โครงการแจกเจลแอลกอฮอล์์ให้้เด็็กนัักเรีียน	 

    กิจิกรรมส่่งมอบเจลแอลกฮอล์์แบบพกพา แบบคุุณภาพดีี (Food Grade) ที่่�เด็็กสามารถใช้้ได้้ และไม่่เป็็นอัันตราย
เมื่่�อต้้องสััมผััส หรืือหยิิบอาหารเข้้าปาก จำำ�นวน 4,900 อััน โดยนำำ�ไปแจกให้้กัับประชาชนที่่�มารัับบริิการฉีีดวััคซีีน
ป้้องกััน โควิิด 3 จุุด ได้้แก่่  จุุดที่่� 1.จุุดฉีีดวัคซีีน ปั้้�มน้ำำ��มันบางจาก อำำ�เภอแกลง จัังหวััดระยอง จุุดที่� 2.จุุดฉีีด
วััคซีีนห้างแหลมทอง ห้้างเซ็็นทรััล อำำ�เภอเมืืองจัังหวััดระยอง และ จุุดที่่� 3.จุุดฉีีดวััคซีีนห้้างซีีเค พลาซ่่า อำำ�เภอ
ปลวกแดง จัังหวััดระยอง	  
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9) โครงการออกแบบอนาคตทางการเงินิไปกัับสตาร์ มัันนี่่�	

  เป็็นโครงการท่ี่�ส่่งเสริิมและให้้ความรู้้�ด้้านการเงิินให้้กัับผู้้�ที่�สนใจ โดยบริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการจััดกิิจกรรมอย่่าง 
ต่่อเนื่่�องกว่่า 2 ปีี ซึ่่�งแบ่่งรููปแบบโครงการในแต่่ละปีี คืือ	   

9.1 โครงการออกแบบอนาคตทางการเงิินไปกัับสตาร์์ มัันนี่่� ปีี 1 จััดอบรมให้้ความรู้้�แก่่ลููกค้า ประชาชนทั่่�วไป  
       เกี่่�ยวกัับการวางแผนทางการเงิิน การออม การบัันทึึกรายรัับ-รายจ่่าย โดยจััด ณ สำำ�นัักงานใหญ่่ เมื่่�อวัันที่่�  
       28 พฤศจิิกายน 2563 มีีผู้้�เข้้าร่่วมประชุุมรวม จำำ�นวน 32 คน	  

9.2 โครงการออกแบบอนาคตทางการเงิินไปกัับสตาร์์ มัันนี่่� ปีี 2 จััดให้้มีีวิิทยาการท่ี่�มีีชื่่�อเสีียงในวงการ  
       YouTube ในหลักัสูตูรฉบับัจับัมืือทำำ� ภายใต้้หััวข้้อ “การสร้้างรายได้้จาก YouTube แบบยั่่�งยืืน จากสิ่่�งที่่�เรา 
      มีี” ผ่่านระบบออนไลน์์ ในวันัเสาร์์ที่่� 11 ธันัวาคม และ 18 ธันัวาคม 2564 มีีผู้้�เข้้าร่่วมประชุุมรวม จำำ�นวน 50  คน
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4. การวิิเคราะห์์และคำำ�อธิิบายของฝ่า่ยจััดการ	  
4.1 การวิิเคราะห์์การดำำ�เนิินงานและฐานะการเงิิน	  

 การวิเิคราะห์์และคำำ�อธิิบายของฝ่่ายจััดการของบริษิัทั 
สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กัดั (มหาชน) (บริษัิัทฯ) ที่่�จะกล่่าวต่่อไปนี้้� 
ควรอ่่านประกอบกัับหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน ซึ่่�ง
ปรากฏอยู่่�ในเอกสารแนบของเอกสารฉบัับนี้้� โดยงบ
วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 ที่่�ผ่่านการตรวจสอบจาก 
ผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�ขึ้้�นตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงิิน (TFRS)	  

4.1.1 ภาพรวมการดำำ�เนิินธุุรกิิจ	 

   บริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน) (บริิษััทฯ) 
จดทะเบีียนแปรสภาพเป็็นบริิษัทัมหาชนจำำ�กััด เมื่่�อวัันที่� 
7 เมษายน 2565  ด้้วยทุุนจดทะเบีียนจำำ�นวน 550 
ล้้านบาท เป็็นหุ้้�น สามััญจำำ�นวน 1,100 ล้้านหุ้้�น  
มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 0.50 บาท โดยมีีทุุนที่่�ออกและ
เรีียกชำำ�ระแล้้วจำำ�นวน 550 ล้้านบาท เป็็นหุ้้�นสามััญ
จำำ�นวน 1,100 ล้้านหุ้้�น มูลูค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 0.50 บาท 
โดยสำำ�นัักงานใหญ่่ของบริษััทฯ ตั้้�งอยู่่�ที่่�อำำ�เภอแกลง 
จัังหวััดระยอง  โดยบริิษััทฯ ได้้รัับอนุุญาตให้้ประกอบ
ธุุรกิิจสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคล ธุุรกิิจสิินเชื่่�อรายย่่อยเพื่่�อการ
ประกอบอาชีีพ ภายใต้้การกำำ�กัับของธนาคารแห่่ง
ประเทศไทย (“ธปท.”) และธุุรกิิจสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคล
ภายใต้้การกำำ�กัับประเภทสินเชื่่�อที่่�มิิ ใช่่สิินเชื่่�อท่ี่�มีี
ทะเบีียนรถเป็็นประกัันของ ธปท.	  

ปััจจุุบััน บริิษััทฯ ประกอบธุุรกิิจ 2 ส่่วนงานหลัักคืือ	 

1) ธุุรกิจิจำำ�หน่่ายสิินค้าประเภทเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าคอมพิวิเตอร์์  
   โทรศััพท์์มืือถืือ และอื่่�นๆ ทั้้�งรููปแบบการจำำ�หน่่าย 
    สิินค้้าแบบขายเงิินสดและขายผ่่อนชำำ�ระ ซึ่่�งจััดทำำ� 
  เป็็นสััญญาเช่่าซื้้�อ โดยจำำ�หน่่ายสิินค้้าผ่่าน “ร้้าน 
    สตาร์์มัันนี่่�” ในจัังหวััดระยอง จัังหวััดจัันทบุุรีี 
   จังัหวัดัชลบุุรีี และจังัหวัดัปราจีีนบุุรีี รวมถึงึจำำ�หน่่าย 
     ผ่่านช่่องทางออนไลน์์ 	และ	  

2) ธุุรกิิจให้้บริิการปล่่อยสิินเชื่่�อประเภทต่่างๆ ได้้แก่่  
  (1) สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้การกำำ�กัับที่่�มีีทะเบีียน 
  รถเป็็นประกััน ได้้แก่่ เล่่มทะเบีียนรถจัักรยานยนต์์  
  เล่่มทะเบีียนรถยนต์์นั่่�งไม่่เกิิน 7 ที่่�นั่่�ง เล่่มทะเบีียน 
  รถยนต์เพ่ื่�อใช้้ในเชิงิพาณิชิย์ ไม่่ว่่าจะเป็็นรถกระบะ 

  รถตู้้�โดยสาร รถบรรทุุก เป็็นต้น (2) สิินเชื่่�อส่่วน 
  บุุคคลภายใต้้การกำำ�กัับที่�มิิใช่่สินเชื่่�อท่ี่�มีีทะเบีียนรถ 
    เป็็นประกััน (3) สิินเชื่่�อท่ี่�มีีหลัักประกััน เช่่น ทะเบีียน 
     รถ ท่ี่�ดิินและสิ่่�งปลููกสร้้าง  นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยััง 
   ได้้ให้้บริการด้้านอื่่�นเพิ่่�มเติมิที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น การเป็็น 
  นายหน้้าประกัันวิินาศภััย รวมถึึงการให้้บริิการต่่อ 
    พ.ร.บ. และทะเบีียนรถยนต์์ เป็็นต้้น	    

    ณ สิ้้�นปีี 2565 บริษััทฯ มีีสาขาทั้้�งหมด 98 สาขา 
ส่่วนใหญ่่ครอบคลุุมใน 7 จัังหวััดของภาคตะวัันออก
ของประเทศไทย ได้้แก่่ จัังหวััดระยอง จัังหวััดจัันทบุุรีี 
จัังหวััดชลบุุรีี จัังหวััดฉะเชิิงเทรา จัังหวััดปราจีีนบุุรีี 
จัังหวััดตราด จัังหวััดสระแก้้ว และอีีก 2 สาขาท่ี่�
จัังหวััดอุุดรธานีีและจัังหวััดนครราชสีีมา	  

   ด้้านฐานะทางการเงิิน ณ สิ้้�นปีี 2565 บริษััทฯ มีี
สิินทรััพย์์รวมจำำ�นวน 3,209.88 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น
จากปีี 2564 จำำ�นวน 911.85 ล้้านบาท คิิดเป็็น 
ร้้อยละ 39.68 โดยสิินทรััพย์์รวมส่่วนใหญ่่ประกอบ
ด้้วยพอร์์ตสิินเชื่่�อลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อและสิินเชื่่�อ
เงิินให้้กู้้�ยืืมจำ ำ�นวน 2,308.24 ล้้านบาท คิิดเป็็น
สััดส่่วนร้้อยละ 71.90 ของสิินทรััพย์์รวม รองมา
เป็็นสิินค้้าคงเหลืือจำำ�นวน 106.75 ล้้านบาท คิิดเป็็น
สััดส่่วนร้้อยละ 3.33 ของสิินทรััพย์์รวม ในขณะที่่�มีี
หนี้้�สิินรวมจำำ�นวน 2,098.53 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 
2564 จำำ�นวน 314.45 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 
17.63 โดยหนี้้�สิินรวมส่่วนใหญ่่ประกอบด้้วยเงิินกู้้�ยืืม
จากสถาบัันการเงิินทั้้�งระยะสั้้�นและระยะยาวรวม
จำำ�นวน 1,858.36 ล้้านบาท คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 
88.56 ของหนี้้�สิินรวม ในส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น บริิษััทฯ 
มีีส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นรวมจำำ�นวน 1,111.35 ล้้านบาท 
เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2564 จำำ�นวน 597.40 ล้้านบาท  
คิิดเป็็นร้้อยละ 116.24 โดยส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นประกอบ
ด้้วยทุุนชำำ�ระแล้้วจำำ�นวน 550.00 ล้้านบาท ส่่วนเกิิน
มููลค่่าหุ้้�นสามััญ 466.25 ล้้านบาท สำำ�รองตามกฎหมาย
จำำ�นวน 21.96 ล้้านบาท กำำ�ไรสะสมที่�ยัังไม่่ได้้จััดสรร
จำำ�นวน 78.99 ล้้านบาท และองค์์ประกอบอื่่�นของ
ส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นจำำ�นวน (5.85) ล้้านบาท	  
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   ในปีี 2563 – 2565 บริิษััทฯ มีีรายได้้รวมจำำ�นวน 1,030.89 ล้้านบาท 1,237.42 ล้้านบาท และ 1,399.44 
ล้้านบาท ตามลำำ�ดับ โดยมีีรายได้้หลัักมาจาก 2 ธุุรกิิจหลััก คืือ	   

    รายได้้จากการขาย: ในปีี 2563 – 2565 บริษััทฯ มีีรายได้้จากการขายจำำ�นวน 556.32 ล้้านบาท 722.26 
ล้้านบาท และ 845.79 ล้้านบาท ตามลำำ�ดับ หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 53.97 ร้้อยละ 58.37 และร้้อยละ 60.44 ของ
รายได้้รวม ตามลำำ�ดับ	   

   รายได้้ดอกเบี้้�ย รายได้้ค่่าธรรมเนียีมและบริกิารจากธุุรกิจิปล่่อยสินเชื่่�อ: ในปี 2563-2565 บริษัทัฯ มีีรายได้้

ดอกเบี้้�ย รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ จำำ�นวน 449.20 ล้้านบาท 483.31 ล้้านบาท และ 508.49 ล้้านบาท 

    ด้้านผลการดำำ�เนิินงาน สำำ�หรัับปีี 2563 – 2565 
บริิษััทฯ มีีรายได้้รวมจำำ�นวน 1,030.89 ล้้านบาท 
1,237.42 ล้้านบาท และ 1,399.44 ล้้านบาท  
ตามลำำ�ดัับ โดยเป็็นรายได้้จากการดำำ�เนิินงานจำำ�นวน 
1,005.52 ล้้านบาท 1,205.57 ล้้านบาท และ 
1,354.28 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ หรืือคิิดเป็็นสััดส่่วน
ประมาณร้้อยละ 96.77 – 97.54 ของรายได้้รวม  
และมีีกำำ�ไรสุุทธิิจำำ�นวน 47.62 ล้้านบาท 102.94 
ล้้านบาท และ 81.15 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ สำำ�หรัับ 
ปีี 2565 บริิษััทฯ มีีรายได้้รวมจำำ�นวน 1,399.44 
ล้้านบาท โดยมาจากรายได้้จากการดำำ�เนิินงานจำำ�นวน 
1,354.28 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้อยละ 96.77 ของรายได้้
รวม และมีีกำำ�ไรสุุทธิิจำำ�นวน 81.15 ล้้านบาท	  

   ด้้านกระแสเงิินสด สำำ�หรับัปี 2563 - 2565 บริษัทัฯ 
มีีเงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสดสุุทธิิเพิ่่�มขึ้้�น 
(ลดลง) จำำ�นวน (4.69) ล้้านบาท 5.78 ล้้านบาท และ 
497.48 ล้้านบาท ตามลำำ�ดับ โดยเงินิสดรับัส่่วนใหญ่่ได้้
มาจากเงินิกู้้�ยืืมระยะสั้้�นและระยะยาวจากสถาบันัการเงินิ 
การรัับชำำ�ระเงินิค่่างวดจากลูกูหนี้้�สินิเชื่่�อ และเงินิสดรับั
จากการเพิ่่�มทุุน ส่่วนเงิินสดจ่่ายส่่วนใหญ่่ใช้้ไปสำำ�หรัับ
การปล่่อยสินิเชื่่�อแบบมีีหลักัประกันั และจ่่ายเงินิปันผล	

  (รายละเอีียดเพิ่่�มเติิมตามข้้อ 4.1.2 – 4.1.6 การ
วิเิคราะห์์ผลการดำำ�เนินิงาน การวิเิคราะห์์ฐานะการเงินิ 
แหล่่งที่่�มาของเงิินทุุน การวิิเคราะห์์สภาพคล่่อง และ
อััตราส่่วนทางการเงิินที่�สำำ�คััญ)	

4.1.2 การวิิเคราะห์์ผลการดำำ�เนิินงาน	  

1) โครงสร้้างรายได้้	

หมายเหตุุ 1/ รายได้้อื่่�น เช่่น รายได้้ค่่าคอมมิิชชั่่�นจากธุุรกิิจนายหน้้าประกัันวิินาศภััย รายได้้จากหนี้้�สููญรัับคืืน รายได้้ส่่งเสริิมการขายอื่่�นๆ   

          รายได้้ดอกเบี้้�ยเงินิกู้้�ยืืมสวัสัดิกิารพนักังาน รายการกำำ�ไรสุุทธิจากการขายสินิทรัพัย์ และรายได้้ดอกเบี้้�ยรับัเงินิฝากธนาคาร เป็็นต้น

โครงสร้้างรายได้้
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

รายได้้จากการดำำ�เนิินงาน

1.รายได้้จากการขาย 556.32 53.97 722.26 58.37 845.79 60.44

2.รายได้้ดอกเบี้้�ยจากสััญญาเช่่าซื้้�อ 34.83 3.38 58.33 4.71 85.12 6.08

3.รายได้้ดอกเบี้้�ยจากการให้้กู้้�ยืืม 401.61 38.96 410.39 33.17 409.41 29.25

4.รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริการ 12.76 1.23 14.59 1.18 13.96 1.00

รวมรายได้้จากการดำำ�เนิินงาน 1,005.52 97.54 1,205.57 97.43 1,354.28 96.77

รายได้้อ่ื่�น 1/
25.37 2.46 31.85 2.57 45.16 3.23

รายได้้รวม 1,030.89 100.00 1,237.42 100.00 1,399.44 100.00
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ไว้้ไม่่เกิิน 24% ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 สิิงหาคม 2563 และ
ทางบริิษััทฯ ได้้ยกเลิิกการคิิดค่่าธรรมเนีียมที่่�เกี่่�ยวกัับ

การปล่่อยสินิเชื่่�อ เช่่น Front End Fee ตั้้�งแต่่ปลายปีี 

2563 เป็็นต้้นมา	  

  นอกจากนี้้� ในปี 2563 – 2565 บริษิัทัฯ มีีรายได้้อื่่�น
จำำ�นวน 25.37 ล้้านบาท 31.85 ล้้านบาท และ 
45.16  ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ โดยรายได้้อื่่�นในปีี 2565 
ส่่วนใหญ่่ประกอบด้้วยรายได้้ค่่าคอมมิิชชั่่�นจากธุุรกิิจ
นายหน้้าประกัันวิินาศภััย 19.03 ล้้านบาท รายได้้จาก
หนี้้�สููญรัับคืืน 19.80 ล้้านบาท และรายได้้ส่่งเสริิม
การขายอื่่�นๆ 3.75 ล้้านบาท สำำ�หรัับปีี 2565 บริิษััทฯ 
มีีรายได้้อื่่�นจำำ�นวน 45.16 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 
13.31 ล้้านบาท เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 โดยหลัักมา
จากรายได้้หนี้้�สููญรัับคืืน	

2) รายได้้จากการขาย	

   ในปีี 2563 – 2565 บริิษััทฯ มีีรายได้้จากการขาย

จำำ�นวน 556.32 ล้้านบาท 722.26 ล้้านบาท และ 

845.79 ล้้านบาท ตามลำำ�ดับ ซึ่่�งมีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�น

จากปีี 2563 อย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งนี้้�สำำ�หรัับรายได้้จาก

การขาย ปีี 2565 นั้้�น เพิ่่�มขึ้้�นเมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 

จำำ�นวน 123.53 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 17.10 โดย

สาเหตุุหลัักมาจากสิินค้าประเภทโทรศััพท์์มืือถืือและ

คอมพิวเตอร์์รวมจำำ�นวน 119.57 ล้้านบาท ซึ่่�งบริษิัทัฯ 

ได้้มีีการทำำ�สัญัญาความร่่วมมืือกัับผู้้�ให้้บริการเครืือข่่าย

มืือถือืแห่่งหนึ่่�ง จึงึช่่วยให้้บริษัิัทฯ สามารถจัดัโปรโมชั่่�น

ได้้หลากหลาย เพื่่�อกระตุ้้�นยอดขายของสิินค้้าได้้หลาย

รุ่่�นทั้้�งจาก Oppo, Apple และ Vivo เป็็นต้้น อีีกทั้้�ง

สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััส COVID-19 

ทำำ�ให้้ภาครััฐและเอกชนออกมาตรการกำำ�หนดให้้มีีการ 

รายได้้จากการขายแยกตามประเภท
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

ขายเงิินสด 140.89 25.33 124.60 17.25 111.15 13.14 

ขายผ่่อนชำำ�ระ 415.43 74.67 597.66 82.75 734.64 86.86 

รวม 556.32 100.00 722.26 100.00 845.79 100.00 

work from home และ online learning มากขึ้้�น 

รวมถึึงส่่งผลเชิิงบวกต่่อสิินค้้าเครื่่�องใช้้ภายในบ้าน 

จากแนวโน้้มการใช้้เทคโนโลยีีที่�เพิ่่�มขึ้้�นในปััจจุุบััน การ

ทำำ�งาน และ/หรืือ เรีียนออนไลน์์ รวมถึึงมีีการเปิิดตััว

โทรศััพท์์มืือถืือรุ่่�นใหม่่ๆ และขยายช่่องทางการขายไป

ยัังสาขา Express	  

    นอกจากนี้้� จากตารางจะเห็น็ได้้ว่่า ในปี 2563 – 2565 

บริิษััทฯ มีีรายได้้จากการขายผ่่อนชำำ�ระ ในสััดส่่วนที่่�

สูงูกว่่ารายได้้จากการขายเงินิสด โดยมีีสัดัส่่วนการขาย

ผ่่อนชำำ�ระประมาณร้้อยละ 74.67 – 86.86 และการ

ขายเงิินสดประมาณร้้อยละ 13.14 - 25.33 โดยการ

ขายผ่่อนชำำ�ระดัังกล่่าว ลูกูค้าจะมีีการทำำ�สัญัญาเช่่าซื้้�อ

เพิ่่�มขึ้้�นมาเพื่่�อเป็็นหลัักฐานสำำ�หรัับการผ่่อนชำำ�ระ	  

ตามลำำ�ดับั หรืือคิิดเป็็นร้อยละ 43.57 ร้้อยละ 39.06 
และร้้อยละ 36.33 ของรายได้้รวม ตามลำำ�ดัับ โดย
รายได้้ดอกเบี้้�ย รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการมีีแนว
โน้้มเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ปีี 2563 - 2565 ซึ่่�ง
เป็็นไปตามแผนธุุรกิจิของบริษััทฯ ที่่�จะเน้้นการเติบิโตใน
ส่่วนของธุุรกิิจปล่่อยสิินเชื่่�อทั้้�งแบบมีีหลัักประกัันและ
ไม่่มีีหลักัประกันัเพิ่่�มขึ้้�นในอนาคต สำำ�หรับัปี 2564 และ 
2565 บริิษััทฯ มีีรายได้้ดอกเบี้้�ย รายได้้ค่่าธรรมเนีียม
และบริการ จำำ�นวน 483.31 ล้้านบาท และ 508.49  
ล้้านบาท ตามลำำ�ดับั หรืือคิดิเป็็นร้อยละ 39.06 ร้้อยละ 
36.33 ตามลำำ�ดับั ทั้้�งนี้้�รายได้้ค่่าธรรมเนีียมที่่�เกี่่�ยวกับั
การปล่่อยสิินเชื่่�อ ได้้รวมอยู่่�ในรายได้้ดอกเบี้้�ยและรัับรู้้�
แบบ Effective Interest Rate (EIR) แล้้ว ซึ่่�ง
บริิษััทฯ รัับรู้้�ในอััตราที่่�เป็็นไปตามที่่�ทาง ธปท. กำำ�หนด
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สััดส่่วนในการขายแยกตามประเภทสิินค้้า เป็็นดัังนี้้�	

จากตารางรายได้้จากการขายแยกตามประเภทสิินค้้า 

จะเห็็นได้้ว่่า ในปีี 2563 – 2565 บริิษััทฯ มีีรายได้้จาก

การขายมาจากสินค้าประเภทเครื่�องใช้้ไฟฟ้้าในสัดส่่วน

มากที่่�สุุด คืือ ประมาณร้้อยละ 62.02 – 87.73 ของ

รายได้้จากการขาย โดยสิินค้้าที่่�มีียอดขายสููงสุุด 5 

อัันดัับแรก ได้้แก่่ โทรทััศน์์ เครื่�องซัักผ้้า ตู้้�เย็็น 

เครื่่�องปรับัอากาศและตู้้�แช่่ ตามลำำ�ดับั ส่่งผลให้้บริษิัทัฯ 

ซึ่่�งเป็็นผู้้�จััดจำำ�หน่่ายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้ารายใหญ่่ของภาค

ตะวัันออก มีีอำำ�นาจในการต่่อรองซื้้�อขายสินิค้า ได้้ร่่วม

จััดโปรโมชั่่�นเพื่่�อกระตุ้้�นยอดขาย รัับทราบทิิศทางและ

เวลาออกสินค้้าหรืือผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ๆ ในแต่่ละปีี เพื่่�อ

ประโยชน์์ในการวางแผนการขายและระบายสิินค้้าของ

บริษิัทั สัดัส่่วนรายได้้จากการขายแยกตามประเภทสินิค้า 

เป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัันกัับปีี 2564 ที่่�ซึ่่�งรายได้้จาก

การขายโทรศััพท์์มืือถืือมีีสััดส่่วนสููงขึ้้�นเรื่่�อยๆ	  

รายได้้จากการขายแยกตาม 
ประเภทสิินค้้า

ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

เครื่�องใช้้ไฟฟ้้า 488.06 87.73 514.98 71.30 524.56 62.02 

โทรศััพท์์มืือถืือ 55.02 9.89 180.50 24.99 294.60 34.83 

คอมพิวเตอร์์ 5.67 1.02 19.70 2.73 25.17 2.98 

รถจักรยานยนต์์ 7.57 1.36 7.08 0.98 1.46 0.17 

รวม 556.32 100.00 722.26 100.00 845.79 100.00 

3) ต้้นทุุนขาย	  

    ในปีี 2563 – 2565 บริษััทฯ มีีต้้นทุุนขายจำำ�นวน 
479.10 ล้้านบาท 619.40 ล้้านบาท และ 722.51 
ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ โดยในปีี 2564 บริิษััทฯ มีีต้้นทุุน
ขายเพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 140.30 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 
29.28 ซึ่่�งสอดคล้้องกัับอััตราการเพิ่่�มขึ้้�นของรายได้้
จากการขาย ซึ่่�งอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 29.83 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 
2563 เช่่นกััน และในปีี 2565 บริิษััทฯ มีีต้้นทุุนขาย
เพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 103.11 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 
16.65 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 สอดคล้้องกัับอััตรา
การเพิ่่�มขึ้้�นของรายได้้จากการขาย ซึ่่�งอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 
17.10 ทั้้�งนี้้�บริิษััทฯ มีีการตั้้�งค่่าเผื่่�อการด้้อยค่่าของ
สิินค้้าคงเหลืือเข้้าบััญชีีต้้นทุุนขายในปีี 2563-2565 
จำำ�นวน 0.57 ล้้านบาท 0.06 ล้้านบาท และ 0.01 
ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ โดยใช้้วิิธีีการเปรีียบเทีียบราคา
ทุุนกัับมููลค่่าสุุทธิที่่�จะได้้รัับ (NRV)	  

4) กำำ�ไรขั้้�นต้้นและอััตรากำำ�ไรขั้้�นต้้นจากการขาย	

รายการ
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ล้้านบาท ล้้านบาท

รายได้้จากการขาย 556.32 722.26 845.79

ต้้นทุุนขาย (479.10) (619.40) (722.51)

กำำ�ไรขั้้�นต้้นจากการขาย 77.22 102.86 123.28

อััตรากำำ�ไรขั้้�นต้้นจากการขาย (%) 13.88 14.24 14.58
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    ในปีี 2563 – 2565 บริิษัทัฯ มีีกำำ�ไรขั้้�นต้้นจากการ
ขายจำำ�นวน 77.22 ล้้านบาท 102.86 ล้้านบาท และ 
123.28 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ หรืือคิิดเป็็นอััตรากำำ�ไร
ขั้้�นต้้นจากการขายที่่�ร้้อยละ 13.88 ร้้อยละ 14.24 
และร้้อยละ 14.58 ตามลำำ�ดัับ ทั้้�งนี้้� บริิษัทัฯ มีีอััตรา
กำำ�ไรขั้้�นต้้นเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องจากกลยุุทธ์์ในการ
ผลัักดัันสิินค้้าที่่�มีีอััตรากำำ�ไรขั้้�นต้้นสููง โดยในปีี 2563 
บริิษััทฯ มีีรายได้้จากการขายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าประเภท
เครื่่� องปรัับอากาศที่่� มีีอััตรากำำ� ไรขั้้� นต้้นสููงกว่่า 
เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าประเภทอื่�นๆ ในขณะที่่�ปีี 2564 บริิษััทฯ 
มีีรายได้้จากการขายสิินค้้าประเภทโทรศััพท์์มืือถืือและ
คอมพิิวเตอร์์เพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวนมากตามเหตุุผลที่่�อธิิบาย
ข้้างต้้น ซึ่่�งสิินค้้าทั้้�งสองประเภทดัังกล่่าวมีีอัตรากำำ�ไร

   ในปีี 2563-2565 บริิษัทัฯ มีีรายได้้ดอกเบี้้�ยจาก
สัญัญาเช่่าซื้้�อจำำ�นวน 34.83 ล้้านบาท 58.33 ล้้านบาท 
และ 85.12 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ โดยรายได้้ดัังกล่่าว
แปรผัันตามรายได้้จากการขายผ่่อนชำำ�ระตามที่่�ได้้
อธิิบายข้้างต้้น	  

  ในปี 2564 รายได้้ดอกเบี้้�ยจากสัญัญาเช่่าซื้้�อเพิ่่�มขึ้้�น
จำำ�นวน 23.50 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 67.47 เม่ื่�อ
เทีียบกับปีี 2563 เนื่่�องจากรายได้้จากการขายผ่่อน
ชำำ�ระท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นจากกลยุุทธ์ของบริษัิัทฯ ที่่�มุ่่�งเน้้นการขาย
ผ่่อนสิินค้้าและเพิ่่�มพอร์์ตลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อ 
สำำ�หรับัปี 2565 บริษัิัทฯ มีีรายได้้ดอกเบี้้�ยจากสัญัญา
เช่่าซ้ื้�อจำำ�นวน 85.12 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 26.79 
ล้้านบาท เม่ื่�อเทีียบกับัปี 2564 เน่ื่�องจากบริษัิัทฯ มีีการ
ขยายพอร์์ตสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�ออย่่างต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ช่่วง
กลางปีี 2564 เป็็นต้้นมา	    

รายได้้จากการปล่่อยสิินเชื่่�อ
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

รายได้้ดอกเบี้้�ยจากสััญญาเช่่าซื้้�อ 34.83 7.75 58.33 12.07 85.12 16.74

รายได้้ดอกเบี้้�ยจากการให้้กู้้�ยืืม 401.61 89.41 410.39 84.91 409.41 80.51

รวมรายได้้ดอกเบี้้�ย 436.44 97.16 468.72 96.98 494.53 97.25

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริการ 12.76 2.84 14.59 3.02 13.96 2.75

รวมรายได้้จากการปล่่อยสิินเชื่่�อ 449.20 100.00 483.31 100.00 508.49 100.00

ขั้้�นต้้นที่�สููงกว่่าเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า สำำ�หรัับปีี 2565 บริิษััทฯ 

มีีกำำ�ไรขั้้�นต้้นจากการขายจำำ�นวน 123.28 ล้้านบาท 

คิิดเป็็นอััตรากำำ�ไรขั้้�นต้้นจากการขายเท่่ากัับร้้อยละ 

14.58 เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2564 จากการขายสิินค้้า

ประเภทโทรศััพท์์มืือถืือท่ี่�มีีสััดส่่วนการขายแบรนด์์ที่่�มีี

อััตรากำำ�ไรขั้้�นต้้นสููงมากขึ้้�น	

5) รายได้้จากการปล่่อยสินเชื่่�อ	  

   รายได้้จากการปล่่อยสิินเชื่่�อ ประกอบด้้วยรายได้้
ดอกเบี้้�ยจากสััญญาเช่่าซื้้�อ รายได้้ดอกเบี้้�ยจากการ
ให้้กู้้�ยืืม และรายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการจากการ
ปล่่อยสิินเชื่่�อ เช่่น รายได้้จากการติิดตาม รายได้้ค่่า
ปรัับชำำ�ระล่่าช้้า และรายได้้ค่่าบริิการอื่่�นๆ เป็็นต้้น	  

    ในปีี 2563  - 2565 บริิษััทฯ มีีรายได้้ดอกเบี้้�ยจาก
การให้้กู้้�ยืืม จำำ�นวน 401.61 ล้้านบาท 410.39 ล้้าน
บาท และ 409.41 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ ในปีี 2564 
รายได้้ดอกเบี้้�ยจากการให้้กู้้�ยืืมเพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 8.78 
ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 2.19 เม่ื่�อเทีียบกัับปีี 2563 
อัันเนื่่�องมาจากในปีี 2564 สถานการณ์์การแพร่่
ระบาดของไวรััส COVID-19 มีีการผ่่อนคลายมากขึ้้�น 
ทำำ�ให้้บริิษััทฯ สามารถรัับชำำ�ระหนี้้�และบริิหารสิินเชื่่�อ 
ได้้ดีีขึ้้�น ส่่งผลให้้สามารถรับรู้้�รายได้้ดอกเบี้้�ยจากการ
ให้้กู้้�ยืืมได้้เพิ่่�มขึ้้�น สำำ�หรัับปีี 2565 บริิษััทฯ มีีรายได้้
ดอกเบี้้�ยจากการให้้กู้้�ยืืมจำำ�นวน 409.41 ล้้านบาท 
ลดลงจำำ�นวน 0.98 ล้้านบาท เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 
เป็็นผลมาจากขนาดพอร์์ตลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืมในช่่วง
ครึ่่�งปีีแรก 2565 ลดลงจากช่่วงเดีียวกัันในปีี 2564 
ประกอบกับสัดส่่วนของลููกหนี้้�สิินเช่ื่�อท่ี่�ไม่่ได้้อยู่่�ภายใต้้



97บริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน) รายงานประจำำ�ปีี 2565

การกำำ�กัับฯ ที่่�เป็็นสิินเชื่่�อที่่�ดิินและสิ่่�งปลููกสร้้าง และ
สินิเชื่่�อสำำ�หรับัลูกูหนี้้�นิติิบิุุคคล (อัตัราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริงิ
ตามกฎหมายแพ่่งและพาณิชิย์ไม่่เกินิร้อยละ 15 ต่่อปีี) 
มีีสััดส่่วนที่่�เพิ่่�มขึ้้�น โดย ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565  
มีีสััดส่่วนสิินเชื่่�อดัังกล่่าวต่่อยอดลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืม 
เพิ่่�มขึ้้�นประมาณร้้อยละ 3 เมื่่�อเทีียบกัับ ณ วัันที่่� 31 
ธัันวาคม 2564	  
   บริิษััทฯ มีีอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิง (Effective  
Interest Rate: EIR) ต่่อปีีเฉลี่่�ยสำำ�หรัับลููกหนี้้�เงิินให้้
กู้้�ยืืมสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้การกำำ�กัับที่่�มีีทะเบีียนรถ
เป็็นประกันั ณ สิ้้�นปี 2563  - 2565 และ อยู่่�ที่่� ร้้อยละ 
23.54 ร้้อยละ 23.83 และร้้อยละ 23.87 ตามลำำ�ดัับ 
ซึ่่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่� ธปท.กำำ�หนด (อััตราดอกเบี้้�ย
ที่่�แท้้จริิง กำำ�หนดไว้้ไม่่เกิินร้้อยละ 24 ต่่อปีี ตั้้�งแต่่วัันที่่� 
1 สิิงหาคม 2563 เป็็นต้้นมา)	   

6) ต้้นทุุนทางการเงิิน	  

   ต้้นทุุนทางการเงิิน ประกอบด้วยดอกเบี้้�ยจ่่ายจากเงินิ
กู้้�ยืืมจากสถาบัันการเงิินและค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ยของ 
หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า เงิินกู้้�ยืืมจากสถาบัันการเงิิน 
ดัังกล่่าวมีีทั้้�งอััตราดอกเบี้้�ยแบบลอยตััวและแบบคงท่ี่� 

โดยในปีี 2563 – 2565 บริิษััทฯ มีีต้นทุุนทางการเงิิน
จำำ�นวน 59.97 ล้้านบาท 57.31 ล้้านบาท และ 69.01 
ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ	  

   ในปีี 2564 บริิษััทฯ มีีต้้นทุุนทางการเงิินจำำ�นวน 
57.31 ล้้านบาท ลดลงจำำ�นวน 2.66 ล้้านบาท คิิดเป็็น
ร้้อยละ 4.44 เม่ื่�อเทีียบกับปีี 2563 สาเหตุุมาจาก
การลดลงของเงิินกู้้�ยืืมจากสถาบัันการเงิินจาก 
1,590.67 ล้้านบาทในปีี 2563 เหลืือ 1,583.12 
ล้้านบาท ในปีี 2564 ประกอบกัับอััตราดอกเบี้้�ยจ่่าย
เฉลี่่�ยลดลงจากร้อยละ 3.66 ต่่อปีี ในปี 2563 เหลืือ
ร้้อยละ 3.47 ต่่อปีี ในปีี 2564	   

   ในปีี 2565 บริิษััทฯ มีีต้้นทุุนทางการเงิินจำำ�นวน 
69.01 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 11.70 ล้้านบาท คิิด
เป็็นร้้อยละ 20.42 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 เนื่่�อง 
มาจากการกู้้�เพิ่่�มของเงิินกู้้�ยืืมจากสถาบัันการเงิินจาก 
1,583.12 ล้้านบาท ในปีี 2564 เป็็น 1,858.36 ล้้าน
บาทในปีี 2565 และอััตราดอกเบี้้�ยจ่่ายเฉลี่่�ยเพิ่่�มขึ้้�น
จากร้้อยละ 3.47 ต่่อปีีในปีี 2564 เป็็นร้้อยละ 3.85 
ต่่อปีีในปีี 2565	

7) กำำ�ไรขั้้�นต้้นจากการปล่่อยสิินเชื่่�อ	

รายการ
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565
ล้้านบาท ล้้านบาท ล้้านบาท

รายได้้ดอกเบี้้�ยจากสััญญาเช่่าซื้้�อ 34.83 58.33 85.12

รายได้้ดอกเบี้้�ยจากการให้้กู้้�ยืืม 401.61 410.39 409.41

รวมรายได้้ดอกเบี้้�ย 436.44 468.72 494.53

ต้้นทุุนทางการเงิิน (59.97) (57.31) (69.01)

กำำ�ไรขั้้�นต้้นจากการปล่่อยสิินเชื่่�อ 376.47 411.41 425.52

อััตราส่่วนความสามารถในการทำำ�กำำ�ไรจากการปล่่อยสิินเชื่่�อ	

รายการ หน่่วย ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

อััตราดอกเบี้้�ยรัับ	 ร้้อยละ 21.33 22.55 21.92

อััตราดอกเบี้้�ยจ่่าย	 ร้้อยละ (3.66) (3.47) (3.85)

ส่่วนต่่างอััตราดอกเบี้้�ย	 ร้้อยละ 17.67 19.08 18.07
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    ในปีี 2563 - 2565 บริิษััทฯ มีีกำำ�ไรขั้้�นต้้นจากการ
ปล่่อยสินิเชื่่�อ (ก่่อนหักัค่่าใช้้จ่่ายในการขายและบริหิาร) 
จำำ�นวน 376.47 ล้้านบาท 411.41 ล้้านบาท และ 
425.52 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ ซึ่่�งมีีกำำ�ไรขั้้�นต้้นจากการ
ปล่่อยสิินเชื่่�อเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องทุุกปีี ในขณะที่่�อััตรา
ดอกเบี้้�ยจ่่ายลดลงอย่่างต่่อเนื่่�องในช่่วงปีี 2563 - 2564 
และในปี 2565 อััตราดอกเบี้้�ยจ่่ายเพิ่่�มขึ้้�น เนื่่�องจาก
เงิินกู้้�ยืืมส่่วนใหญ่่ของบริิษััทฯ มีีอััตราดอกเบี้้�ยลอยตััว 
ส่่งผลให้้มีีแนวโน้้มเป็็นไปตามทิิศทางของดอกเบี้้�ย 
ขึ้้�นลง ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ยัังคงสามารถบริิหารจััดการให้้มีี
ส่่วนต่่างของอััตราดอกเบี้้�ย (อัตัราดอกเบี้้�ยรับั - อัตัรา
ดอกเบี้้�ยจ่่าย) ให้้อยู่่�ในระดัับร้้อยละ 17.67  - 19.08 
สำำ�หรัับปีี 2565 บริิษัทัฯ มีีกำำ�ไรขั้้�นต้้นจากการปล่่อย
สิินเชื่่�อจำำ�นวน 425.52 ล้้านบาท และมีีส่่วนต่่างอััตรา
ดอกเบี้้�ยรัับ-จ่่ายอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 18.07 ต่ำำ��กว่่าปีี 2564 
ที่่�มีีส่่วนต่่างอััตราดอกเบี้้�ยอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 19.08 อยู่่� 
เล็็กน้้อย โดยมีีตััวเลขอยู่่�ในระดัับใกล้้เคีียงกัับปีี 2564 
ที่่�ผ่่านมา	  

8) รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ	  

   รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริการ ประกอบด้วยรายได้้

จากการติิดตาม และรายได้้ค่่าปรัับชำำ�ระล่่าช้้า รวมไป

ถึึงรายได้้ค่่าบริิการ เช่่น รายได้้ค่่าบริิการงานขนส่่ง

สิินค้้า ค่่าสำำ�รวจที่่�ดิิน เป็็นต้้น โดยในปีี 2563 – 2565 

บริษิัทัฯ มีีรายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริกิารจำำ�นวน 12.76 

ล้้านบาท 14.59 ล้้านบาท และ 13.96 ล้้านบาท ตาม

ลำำ�ดัับ โดยมีีสััดส่่วนร้้อยละ 1.23  ร้้อยละ 1.18 และ

ร้้อยละ 1.00 เมื่่�อเทีียบกัับรายได้้รวม สำำ�หรัับปีี 2564 

บริิษััทฯ มีีรายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการจำำ�นวน 

14.59 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นเล็็กน้้อย จำำ�นวน 1.83 

ล้้านบาท เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2563	  

  สำำ�หรัับปีี 2565 บริิษััทฯ มีีรายได้้ค่่าธรรมเนีียม

และบริิการจำำ�นวน 13.96 ล้้านบาท ลดลงเล็็กน้้อย

จำำ�นวน 0.63 ล้้านบาท เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564	

9) รายได้้อ่ื่�น	

รายได้้อื่่�น
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ
รายได้้ค่่าคอมมิชชั่่�นจากนายหน้้า
ประกัันภัย 11.88 46.84 16.00 50.24 19.03 42.14

หนี้้�สููญได้้รัับคืืน 8.50 33.50 11.56 36.30 19.80 43.84

รายได้้ส่่งเสริิมการขาย 2.67 10.52 2.78 8.73 3.75 8.30

รายได้้ดอกเบี้้�ยเงิินกู้้�ยืืมสวััสดิิการ
พนัักงาน

1.27 5.01 1.11 3.49 1.48 3.28

กำำ�ไรจากการขายสิินทรััพย์์ 0.62 2.44 0.02 0.06 0.01 0.02

รายได้้อ่ื่�นๆ 0.43 1.69 0.38 1.18 1.09 2.42

รวม 25.37 100.00 31.85 100.00 45.16 100.00

  ในปีี 2563 – 2565 บริิษััทฯ มีีรายได้้อื่่�นจำำ�นวน 
25.37 ล้้านบาท 31.85 ล้้านบาท และ 45.16 ล้้าน
บาท ตามลำำ�ดัับ รายได้้อื่่�นหลัักๆ ประกอบด้้วยรายได้้
ค่่าคอมมิิชชั่่�นจากนายหน้้าประกัันวิินาศภััย รายได้้หนี้้�
สูญูได้้รับัคืืนและรายได้้ส่่งเสริมิการขายอื่่�นๆ ซึ่่�งรายได้้
อื่่�นที่่�เพิ่่�มขึ้้�นตั้้�งแต่่ปี 2563 – 2565 เกิดิจากการเพิ่่�มขึ้้�น
ของรายได้้ค่่าคอมมิชชั่่�นจากธุุรกิิจนายหน้้าประกััน

วิินาศภััย ซึ่่�งเป็็นธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับการให้้สิินเชื่่�อ 
ที่่�บริิษััทฯ ได้้ตั้้�งเป้้าท่ี่�จะเติิบโตในอนาคต และจากการ
เพิ่่�มขึ้้�นของหนี้้�สููญได้้รัับคืืน สำำ�หรัับปีี 2564 บริิษััทฯ 
มีีรายได้้อื่่�นจำำ�นวน 31.85 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 
6.48 ล้้านบาท เม่ื่�อเทีียบกัับปีี 2563 จากการเพิ่่�มขึ้้�น
ของหนี้้�สููญได้้รัับคืืนจากผลการปรัับปรุุงประสิิทธิภาพ
ในการติิดตามหนี้้�ของบริิษััทฯ ทั้้�งการปรัับระบบการ
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10) ค่่าใช้้จ่่ายในการขาย	

ค่่าใช้้จ่่ายในการขาย
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

ค่่าใช้้จ่่ายในการส่่งเสริิมการขาย 1.78 27.77 2.21 31.48 6.35 45.68

ค่่าโฆษณาประชาสััมพัันธ์์ 2.88 44.93 3.78 53.85 3.25 23.38

ค่่ากิิจกรรมทางการตลาด 1.00 15.60 0.99 14.10 4.12 29.64

ค่่าใช้้จ่่ายในการขายอ่ื่�นๆ 0.75 11.70 0.04 0.57 0.18 1.30

รวม 6.41 100.00 7.02 100.00 13.90 100.00

    ในปีี 2563 – 2565 บริิษััทฯ มีีค่่าใช้้จ่่ายในการขาย
จำำ�นวน 6.41 ล้้านบาท 7.02  ล้้านบาท และ 13.90 
ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ ซึ่่�งคิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 0.62 
ร้้อยละ 0.57 และร้้อยละ 0.99 ของรายได้้รวม ตาม
ลำำ�ดับ ทั้้�งนี้้� ค่่าใช้้จ่่ายในการขาย ส่่วนใหญ่่ประกอบด้วย
ค่่าใช้้จ่่ายในการส่่งเสริิมการขาย  ค่่าโฆษณาประชาสัมัพันัธ์  
และค่่ากิิจกรรมทางการตลาดสำำ�หรัับการจััดกิิจกรรม
ส่่งเสริิมการขาย โปรโมชั่่�นเพื่่�อกระตุ้้�นยอดขาย เป็็นต้น 

  ในปีี 2564 บริิษััทฯ มีีค่่าใช้้จ่่ายในการขายเพิ่่�มขึ้้�น

เล็็กน้้อยจำำ�นวน 0.61 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 9.52 

เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2563	   

  ในปีี 2565 บริิษััทฯ มีีค่่าใช้้จ่่ายในการขายเพิ่่�มขึ้้�น

จำำ�นวน 6.88 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้อยละ 98.01 เม่ื่�อเทีียบ

กัับปีี 2564 จากค่่าใช้้จ่่ายในการส่่งเสริิมการขาย

เพื่่�อสร้้างแรงจูงูใจและสร้้างความรับัรู้้�ของลูกูค้ามากขึ้้�น 

11) ค่่าใช้้จ่่ายในการบริิหาร	

ค่่าใช้้จ่่ายในการบริิหาร
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

ค่่าใช้้จ่่ายเก่ี่�ยวกัับพนัักงาน1/ 199.87 46.97 215.33 50.65 244.31 50.04

หนี้้�สููญและค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

93.95 22.08 74.51 17.53 72.38 14.82

ค่่าเส่ื่�อมราคาและค่่าตััดจำำ�หน่่าย 49.24 11.57 51.31 12.07 55.78 11.42

ค่่าเช่่าและค่่าบริการ 21.71 5.10 21.45 5.05 23.18 4.75

ค่่าภาษีีและค่่าธรรมเนีียม 14.25 3.35 16.84 3.96 17.21 3.52

ค่่าที่่�ปรึึกษาและค่่าบริิการทางวิิชาชีีพ 13.98 3.29 13.91 3.27 14.15 2.90

ขาดทุุนจากการด้้อยค่่าและจำำ�หน่่าย
ทรััพย์์สิินรอการขาย

10.67 2.51 12.18 2.86 15.58 3.19

รายงานผลการติิดตามให้้ใกล้้ชิิดมากยิ่่�งขึ้้�น ทำำ�ให้้มีี
การเพิ่่�มขึ้้�นของหนี้้�สููญได้้รัับคืืนจำำ�นวน 3.06 ล้้านบาท 
    สำำ�หรัับปีี 2565 บริิษัทัฯ มีีรายได้้อื่่�นจำำ�นวน 45.16 
ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 13.31 ล้้านบาท เมื่่�อเทีียบกัับ
ปีี 2564 จากผลการปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพในการ

ติิดตามหนี้้�ของบริิษััทฯ ทั้้�งการปรัับระบบการรายงาน
ผลการติิดตามให้้ใกล้้ชิิดมากยิ่่�งขึ้้�น รวมถึึงการเพิ่่�ม
ส่่วนงานกฎหมาย เพื่่�อให้้สามารถดำำ�เนิินการไกล่่เกลี่่�ย 
ฟ้้องร้้อง สืืบทรััพย์์ หรืือบัังคัับคดีีได้้รวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�น 
ทำำ�ให้้มีีหนี้้�สููญได้้รัับคืืนเพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 8.24 ล้้านบาท	
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ค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกับพนัักงานเพิ่่�มขึ้้�น 15.46 ล้้านบาท 

จากค่่าใช้้จ่่ายโบนััสที่่�เพิ่่�มขึ้้�นตามผลประกอบการ และ

เงิินเดืือนที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจากการจ้้างพนัักงานเพื่่�อรองรัับ

ส่่วนงานและสาขาท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�น	  

   ในปี 2565 บริษัทัฯ มีีค่่าใช้้จ่่ายในการบริหิารจำำ�นวน 

488.28 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 63.12 ล้้านบาท 

คิิดเป็็นร้้อยละ 14.85 โดยหลัักมาจากการเพิ่่�มขึ้้�นของ

ค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกับพนัักงานจำำ�นวน 28.98 ล้้านบาท 

จากเงิินเดืือนที่่� เพิ่่�มขึ้้�นจากการจ้้างพนักงานเพื่่�อ

รองรัับส่่วนงานและสาขาท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นและค่่าใช้้จ่่ายใน

การบริิหารอื่่�นๆ เพิ่่�มขึ้้�น จำำ�นวน 21.98 ล้้านบาท โดย

หลัักๆ มาจากค่่าใช้้จ่่ายโดยใช้้หุ้้�น เป็็นเกณฑ์์เพิ่่�มขึ้้�น 

19.58 ล้้านบาทซึ่่�งรายการดังักล่่าวถืือเป็็นผลประโยชน์์ 

ที่่�จ่่ายโดยใช้้หุ้้�นเป็็นเกณฑ์์ในงวดที่่�หุ้้�นสามััญของ 

บริิษััทฯเริ่่�มทำำ�การซ้ื้�อขายในตลาดหลัักทรัพย์แห่่ง

ประเทศไทยเป็็นวัันแรก	

   ในปี 2563-2565 บริษิัทัฯ มีีค่่าใช้้จ่่ายในการบริหิาร
รวมจำำ�นวน 425.55 ล้้านบาท 425.16 ล้้านบาท และ 
488.28 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ ส่่วนใหญ่่ประกอบด้้วย
ค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับพนักงาน หนี้้�สููญและค่่าเผื่่�อ
ผลขาดทุุนด้านเครดิติที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�น ค่่าเสื่่�อมราคา
และค่่าตัดัจำำ�หน่่าย ค่่าเช่่าและค่่าบริกิารสำำ�หรับัสำำ�นักังาน
ใหญ่่และสาขาย่่อย ขาดทุุนจากการด้้อยค่่าและจำำ�หน่่าย
ทรัพัย์สินิรอการขาย ค่่าภาษีีและค่่าธรรมเนีียมที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
กัับการให้้บริกิารสินิเชื่่�อ และค่่าที่่�ปรึกึษาและค่่าบริกิาร
ทางวิิชาชีีพ เป็็นต้้น	  
    ในปี 2564 บริษััทฯ มีีค่่าใช้้จ่่ายในการบริหิารจำำ�นวน 
425.16 ล้้านบาท ลดลงจำำ�นวน 0.39 ล้้านบาท คิิด
เป็็นร้้อยละ 0.09 จากการลดลงของค่่าเผื่่�อผลขาดทุุน
ด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของลููกหนี้้�สิินเช่ื่�อ 
จำำ�นวน 56.84 ล้้านบาท จากการบริิหารชั้้�นหนี้้�คงค้้าง
โดยเฉพาะกลุ่่�ม Stage 3 อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ขณะที่่�
มีีการตััดหนี้้�สููญเพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 37.40 ล้้านบาท และ

ความสามารถในการทำำ�กำำ�ไรของบริิษััทฯ สามารถสรุุปได้้ดัังนี้้�	

รายการ
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ1/ ล้้านบาท ร้้อยละ1/ ล้้านบาท ร้้อยละ1/

กำำ�ไรขั้้�นต้้นจากการขาย 77.22 7.49 102.86 8.31 123.28 8.81

กำำ�ไรขั้้�นต้้นจากการปล่่อยสิินเชื่่�อ 376.47 36.52 411.41 33.25 425.52 30.41

กำำ�ไรขั้้�นต้้นรวม (รวมรายได้้อื่่�น) 479.06 46.47 546.12 44.13 593.96 42.44

กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงาน2/ 59.86 5.81 128.53 10.39 105.74 7.56

กำำ�ไรสุุทธิิ 47.62 4.62 102.94 8.32 81.15 5.80

หมายเหตุุ:  1/ เปรีียบเทีียบกัับรายได้้รวม	  

                2/ กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงาน หมายถึึง กำำ�ไรก่่อนภาษีีเงิินได้้	

หมายเหตุุ 1/ ค่่าใช้้จ่่ายพนัักงาน ได้้แก่่ เงิินเดืือน ค่่าล่่วงเวลา โบนััส ประกัันสัังคม เงิินสมทบกองทุุนฯ และสวััสดิิการพนัักงาน	

ค่่าใช้้จ่่ายบริิหาร
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

ค่่าใช้้จ่่ายเก่ี่�ยวกัับยานพาหนะ 7.03 1.65 7.91 1.86 9.87 2.02

ค่่าตอบแทนกรรมการและค่่าเบี้้�ยประชุุม 3.04 0.71 2.38 0.56 4.50 0.92

ค่่าใช้้จ่่ายในการบริิหารอื่่�นๆ 11.81 2.77 9.34 2.19 31.32 6.42

รวม 425.55 100.00 425.16 100.00 488.28 100.00
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12) กำำ�ไรจากการดำำ�เนินิงาน (กำำ�ไรก่อนภาษีเีงินิได้้) 

    ในปี 2563 – 2565 บริษิัทัฯ มีีกำำ�ไรจากการดำำ�เนินิงาน 

(กำำ�ไรก่่อนภาษีีเงิินได้้) จำำ�นวน 59.86 ล้้านบาท 

128.53 ล้้านบาท และ 105.74 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ 

ซึ่่�งกำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานโดยส่่วนใหญ่่มาจากกำำ�ไร

ขั้้�นต้นจากการปล่่อยสิินเชื่่�อโดยเฉลี่่�ยประมาณร้้อยละ 

77.54 - 82.98 ในขณะที่่�กำำ�ไรขั้้�นต้้นจากการขาย

โดยเฉลี่่�ยประมาณร้้อยละ 17.02 - 22.46	   

   ในปี 2564 บริษิัทัฯ มีีกำำ�ไรจากการดำำ�เนินิงานจำำ�นวน 
128.53 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 68.67 ล้้านบาท 
คิิดเป็็นร้้อยละ 114.72 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2563 
เน่ื่�องจากการเพิ่่�มขึ้้�นของทั้้�งกำำ�ไรขั้้�นต้้นจากการขาย 
กำำ�ไรขั้้�นต้นจากการปล่่อยสินิเชื่่�อ และรายได้้ค่่าคอมมิชิชั่่�น
จากธุุรกิิจนายหน้้าประกัันวิินาศภััย อีีกทั้้�งยัังสามารถ
บริิหารลููกหนี้้�คงค้้างได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ส่่งผลให้้

มีีการตั้้�งค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่่าจะ 

เกิดิขึ้้�นลดลง รวมถึงการควบคุุมค่่าใช้้จ่่ายในการบริหิาร

ได้้ดีีกว่่างบประมาณที่่�กำำ�หนด	  

   ในปี 2565 บริษิัทัฯ มีีกำำ�ไรจากการดำำ�เนินิงานจำำ�นวน 

105.74 ล้้านบาท ลดลงจำำ�นวน 22.79 ล้้านบาท 

คิดิเป็็นร้อยละ 17.73 เม่ื่�อเทีียบกับปี 2564 เนื่่�องมาจาก

ค่่าใช้้จ่่ายในการบริิหารเพิ่่�มขึ้้�นจึึงทำำ�ให้้กำำ�ไรจากการ

ดำำ�เนิินงานลดลง	 

13) กำำ�ไรสุทธิิและอััตรากำำ�ไรสุทธิิ	

    ในปีี 2563 – 2565 บริษััทฯ มีีกำำ�ไรสุุทธิจำำ�นวน 

47.62 ล้้านบาท 102.94 ล้้านบาท และ 81.15  ล้้านบาท 

ตามลำำ�ดัับ และมีีอััตรากำำ�ไรสุุทธิิคิิดเป็็นร้้อยละ 4.62 

ร้้อยละ 8.32 และร้้อยละ 5.80 ตามลำำ�ดับั โดยกำำ�ไรสุุทธิิ

และอัตัรากำำ�ไรสุุทธิแิปรผันัตามกำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงาน	

   2563 – 2565 บริษััทฯ มีีกำำ�ไรสุุทธิติ่่อหุ้้�นที่่� 0.06 
บาทต่่อหุ้้�น 0.13 บาทต่่อหุ้้�น และ 0.10 บาทต่่อหุ้้�น 
ตามลำำ�ดับ ซึ่่�งอััตรากำำ�ไรสุุทธิิต่่อหุ้้�นขึ้้ �นลงตามผล
ประกอบการในแต่่ละปีี	  

4.1.3 การวิิเคราะห์์ฐานะการเงิิน	  

1) ภาพรวมของสิินทรััพย์์	  

    ณ สิ้้�นปีี 2563 - 2565 บริิษััทฯ มีีสิินทรััพย์์รวม
จำำ�นวน 2,284.25 ล้้านบาท 2,298.03 ล้้านบาท 

และ 3,209.88 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ ซึ่่�งประกอบ 

ด้้วยสิินทรััพย์์หมุุนเวีียนจำำ�นวน 1,083.80 ล้้านบาท 

1,089.43 ล้้านบาท และ 1,745.80 ล้้านบาท คิิดเป็็น

สััดส่่วนร้้อยละ 47.45 ร้้อยละ 47.40 และร้้อยละ 

54.39 ของสิินทรััพย์์รวมในแต่่ละปีี ตามลำำ�ดับ และ

สิินทรัพย์์ไม่่หมุุนเวีียนจำำ�นวน 1,200.45 ล้้านบาท 

1,208.60 ล้้านบาท และ 1,464.08 ล้้านบาท ตาม

ลำำ�ดัับ คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 52.55 ร้้อยละ 52.60 

และร้้อยละ 45.61 ของสิินทรัพัย์รวมในแต่่ละปีี ตามลำำ�ดับั  

โดยแต่่ละรายการสามารถอธิิบายได้้ดัังนี้้�	  

2) เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด	  

   ณ สิ้้�นปีี 2563 - 2565 บริิษััทฯ มีีเงิินสดและ

รายการเทีียบเท่่าเงิินสดจำำ�นวน 15.39 ล้้านบาท 

21.17 ล้้านบาท และ 518.65 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ 

คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 0.67 – 16.16 ของสิินทรััพย์์

รวม เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสดประกอบด้้วย

เงินิสด เงินิฝากธนาคารประเภทออมทรัพย์ และเงินิฝาก

ธนาคารประเภทกระแสรายวััน	  

รายการ หน่่วย ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

กำำ�ไรสุุทธิ	 ล้้านบาท 47.62 102.94 81.15

จำำ�นวนหุ้้�นสามััญ	 ล้้านหุ้้�น 800.00 800.00 814.79

กำำ�ไรสุุทธิต่่อหุ้้�น บาท 0.06 0.13 0.10

กำำ�ไรสุุทธิิต่่อหุ้้�น	
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3) เงิินฝากธนาคารที่่�มีีข้้อจำำ�กััดในการเบิิกใช้้ 	  

    ณ สิ้้�นปีี 2563 - 2565 บริิษััทฯ มีีเงิินฝากธนาคาร 
ที่่�มีีข้้อจำำ�กััดในการเบิิกใช้้จำำ�นวน 4.22 ล้้านบาท 
12.38 ล้้านบาท และ 5.57 ล้้านบาท ตามลำำ�ดับ  
คิดิเป็็นสัดัส่่วนร้อยละ 0.17 – 0.54 ของสินิทรัพย์รวม 

ทั้้�งนี้้�รายการดัังกล่่าวเป็็นเงิินฝากธนาคารสำำ�หรัับค่่า

เบี้้�ยประกัันภััยที่่�บริิษััทฯ ได้้รัับจากผู้้�ทำำ�ประกัันภััย ซึ่่�ง

บริิษััทฯ มีีหน้้าที่่�ต้้องนำำ�ส่่งค่่าเบี้้�ยประกัันดัังกล่่าวให้้แก่่

บริิษััทประกัันภััย โดยบริิษััทฯ ไม่่สามารถนำำ�ค่่าเบี้้�ย

ประกัันภััยดัังกล่่าวไปใช้้หรืือหาประโยชน์์หรืือหัักค่่า 

ใช้้จ่่ายใดๆ ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้เริ่่�มดำำ�เนิินงานธุุรกิิจใน

ฐานะนายหน้้าประกัันวิินาศภััยตั้้�งแต่่ปีี 2562		

4) ลููกหนี้้�การค้้าและลููกหนี้้�อื่่�น	  

รายการ
ณ ปีี 2563 ณ ปีี 2564 ณ ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

ลููกหนี้้�การค้้า - ขายสิินค้้า 0.04 0.36 0.05 0.35 0.13 0.74

ลูกูหนี้้�เงิินให้้สินิเชื่่�อแก่่พนักังานบริษิัทัฯ 7.71 69.90 9.75 68.52 13.09 74.46

ลููกหนี้้�ค้้างชำำ�ระ Bill Payment 1.78 16.14 1.12 7.87 0.32 1.82

ลููกหนี้้�สรรพากร 0.49 4.44 0.49 3.44 1.28 7.28

ลููกหนี้้�อ่ื่�นๆ 1.01 9.16 2.82 19.82 2.76 15.70

รวมลููกหนี้้�การค้้าและลููกหนี้้�อื่่�น 11.03 100.00 14.23 100.00 17.58 100.00

   ณ สิ้้�นปี 2563 – 2565 บริษิัทัฯ มีีลูกูหนี้้�การค้้าและ

ลููกหนี้้�อ่ื่�นจำำ�นวน 11.03 ล้้านบาท 14.23 ล้้านบาท 

และ 17.58 ล้้านบาท ตามลำำ�ดับั โดยหลักัเป็็นลูกูหนี้้�อื่่�น

ซึ่่�งประกอบด้้วยรายการใหญ่่คืือ ลููกหนี้้�เงิินให้้สิินเชื่่�อ

แก่่พนักงานบริษิัทัฯ ตามสวัสัดิิการของพนักังาน จำำ�นวน 

7.71 ล้้านบาท 9.75 ล้้านบาท และ 13.09 ล้้านบาท 

ตามลำำ�ดัับ คิิดเป็็นร้้อยละ 68.52 – 74.46 และลููกหนี้้�

ค้้างชำำ�ระ Bill Payment จำำ�นวน 1.78 ล้้านบาท 

1.12 ล้้านบาท และ 0.32 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 

1.82 - 16.14 ของลููกหนี้้�การค้้าและลููกหนี้้�อ่ื่�น ทั้้�งนี้้�

ลููกหนี้้�ค้้างชำำ�ระ Bill Payment คืือ ลููกหนี้้�บริิษััท

เอกชนแห่่งหนึ่่�งรัับชำำ�ระเงิินค่่างวดแทนบริษััทฯ และมีี 

หน้้าท่ี่�จะต้้องนำำ�ส่่งเงิินให้้แก่่บริิษััทฯ ในสองวัันทำำ�การ

ถััดไป โดย ณ สิ้้�นปีี 2564 บริิษััทมีียอดลููกหนี้้�การค้้า

และลููกหนี้้�อื่่�นเพิ่่�มขึ้้�น 3.20 ล้้านบาท เมื่่�อเทีียบกัับปีี 

2563 เนื่่�องจากการเพิ่่�มขึ้้�นของลููกหนี้้�ให้้สิินเชื่่�อแก่่

พนัักงานของบริิษััทฯ จำำ�นวน 2.04 ล้้านบาท และ 

ลููกหนี้้�อื่่�นๆ จำำ�นวน 1.81 ล้้านบาท ณ สิ้้�นปีี 2565 

บริษิัทัฯ มีียอดลูกูหนี้้�การค้้าและลูกูหนี้้�อื่่�นเพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 

3.35 ล้้านบาท เมื่่�อเทีียบกัับสิ้้�นปีี 2564 เนื่่�องจาก

การ เพิ่่� มขึ้้ � นข องลูู กหนี้้� ใ ห้้ สิิ น เ ชื่่� อ แ ก่่พนั ั ก ง าน 

ของบริิษััทฯ 3.34 ล้้านบาท	

5) สิินค้้าคงเหลืือ	

ประเภทสิินค้้าคงเหลืือ
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า 75.47 91.85 85.08 87.96 97.02 90.88

โทรศััพท์์มืือถืือ 5.67 6.90 8.56 8.85 7.07 6.62

คอมพิวเตอร์์ 0.42 0.51 2.85 2.94 1.85 1.74
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  ณ สิ้้�นปี 2563 – 2565 บริษัิัทฯ มีีสินิค้าคงเหลืือ

จำำ�นวน 82.17 ล้้านบาท 96.73 ล้้านบาท และ 

106.75 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ โดยสิินค้้าคงเหลืือ 

ส่่วนใหญ่่เป็็นสิินค้้าประเภทเครื่�องใช้้ไฟฟ้้าในสััดส่่วน

ร้้อยละ 87.96 – 91.85 รองลงมาคืือ สิินค้้าประเภท

โทรศััพท์์มืือถืือในสััดส่่วนร้้อยละ 6.62 - 8.85 ของ

สิินค้้าคงเหลืือ	  

   ณ สิ้้�นปี 2564 บริษิัทัฯ มีีสินิค้าคงเหลืือเพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 

14.56 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 17.72 เมื่่�อเทีียบกัับ

สิ้้�นปีี 2563 เนื่่�องจากเกิิดชะลอตััวของการขายเครื่�อง

ใช้้ไฟฟ้้าประเภทโทรทััศน์์และเครื่่�องปรัับอากาศในช่่วง

ไตรมาสที่่� 3-4 ส่่งผลให้้อายุุสินิค้าคงคลังัในช่่วง 91 วันั

ขึ้้�นไปเพิ่่�มสูงูขึ้้�นจากสิ้้�นปี 2563 จำำ�นวน 11.20 ล้้านบาท 

คิิดเป็็นร้้อยละ 36.73 อย่่างไรก็็ตาม บริิษััทฯ ได้้มีีการ

จััดการระบายสิินค้้าที่่�ค้้างในช่่วงดัังกล่่าวอยู่่�อย่่าง 

ต่่อเนื่่�อง ไม่่ว่่าจะเป็็นการประสานกับัแบรนด์เพื่่�อทำำ�ราคา 

สิินค้้า เพื่่�อให้้การขายเป็็นไปได้้ง่่ายขึ้้�น มีีจััดกิิจกรรม

ส่่งเสริิมการขายต่่างๆตามช่่วงเวลา เป็็นต้้น	  

    ณ สิ้้�นปี 2565 บริษิัทัฯ มีีสินิค้าคงเหลืือเพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 

10.02 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 10.36 เมื่่�อเทีียบกัับ

สิ้้�นปีี 2564 สาเหตุุมาจากมีีการปิิดเป้้าสิินค้าประเภท

ตู้้�แช่่ช่่วงสิ้้�นปีี และปิิดเป้้าหมายการสั่่�งซื้้�อประจำำ�ปีีใน

บางผู้้�จำำ�หน่่าย และทั้้�งนี้้�ยัังมีีการบริิหารจััดการสิินค้้า

คงคลัังที่่�ดีีขึ้้�น โดยจะเห็็นว่่าสิินค้้าท่ี่�มีีช่่วงอายุุที่่�เกิิน 

91 วััน มีีการลดลงจากปี 2564 จำำ�นวน 6.90 ล้้านบาท 

คิิดเป็็นร้้อยละ 16.55 เนื่่�องจากมีีการร่่วมมืือกัับ 

ผู้้�จำำ�หน่่ายในการจััดกิิจกรรมปรัับราคาขาย  เพื่่�อเป็็น 

การระบายสิินค้้าท่ี่�มีีอายุุนานอย่่างต่่อเนื่่�อง	 

อายุุสิินค้าคงเหลืือ
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

1-90 วััน 51.86 63.12 55.17 57.04 72.07 67.51

91-180 วันั 18.76 22.83 26.50 27.39 22.16 20.76

181-360 วััน 10.65 12.96 14.13 14.61 11.76 11.01

เกิินกว่่า 360 วััน 1.08 1.31 1.06 1.09 0.87 0.82

รวม 82.35 100.22 96.86 100.13 106.86 100.10

หักั: ค่่าเผื่่�อการด้้อยค่่าของสินิค้าคงเหลืือ (0.18) (0.22) (0.13) (0.13) (0.11) (0.10)

สิินค้้าคงเหลืือ – สุุทธิิ 82.17 100.00 96.73 100.00 106.75 100.00

อายุุสิินค้้าคงเหลืือ	

ประเภทสิินค้้าคงเหลืือ
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

อื่่�นๆ 0.27 0.33 0.37 0.38 0.92 0.86

รถจักรยานยนต์์ 0.52 0.63 0.00 0.00 0.00 0.00

ค่่าเผื่่�อการด้้อยค่่าของสิินค้้าคงเหลืือ (0.18) (0.22) (0.13) (0.13) (0.11) (0.10)

สิินค้้าคงเหลืือ – สุุทธิิ 82.17 100.00 96.73 100.00 106.75 100.00
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บริิษััทฯ ใช้้วิิธีีการเปรีียบเทีียบราคาทุุนกัับมููลค่่าสุุทธิที่่�
จะได้้รัับ (NRV) เพื่่�อบัันทึึกค่่าเผื่่�อการด้้อยค่่าของ
สิินค้้าคงเหลืือ ณ สิ้้�นปีี 2563 - 2565 บริษััทฯ มีี
สิินค้้าที่่�ค้้างนานเกิิน 1 ปีี จำำ�นวน 1.08 ล้้านบาท 1.06 
ล้้านบาท และ 0.87 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ ซึ่่�งเป็็น

สิินค้้าท่ี่� ไม่่ ได้้รัับผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลง
เทคโนโลยีีมากนััก เช่่น เครื่่�องปรัับอากาศ เป็็นต้้น  
ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ไม่่มีีนโยบายคืืนสิินค้้าค้้างนานให้้แก่่ 
ผู้้�ผลิต แต่่จะได้้รับัเงินิสนับัสนุุนมาเพื่่�อผลักดันัการขาย
สิินค้าค้้างนาน	

6) ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อและลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืม	

ยอดคงเหลืือของลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซ้ื้�อและลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืมของบริิษััทฯ แสดงได้้ดัังนี้้�	

ประเภทลููกหนี้้�
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

ลููกหนี้้�ตามสัญญาเช่่าซื้้�อ - สุุทธิิ 103.65 5.34 168.19 8.66 246.21 10.67

ลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืม - สุุทธิิ 1,835.61 94.66 1,774.77 91.34 2,062.03 89.33

รวม 1,939.26 100.00 1,942.96 100.00 2,308.24 100.00

   ณ สิ้้�นปี 2563 – 2565 บริษัิัทฯ มีีพอร์์ตลูกูหนี้้�ตาม

สััญญาเช่่าซื้้�อและลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืมจำำ�นวน 1,939.26 

ล้้านบาท 1,942.96 ล้้านบาท และ 2,308.24 ล้้านบาท 

ตามลำำ�ดับ โดยลููกหนี้้�หลัักของบริิษััทฯ คืือ ลููกหนี้้�เงิิน

ให้้กู้้�ยืืม ซึ่่�งคิิดเป็็นสััดส่่วนประมาณร้้อยละ 89.33 – 

94.66 ของลููกหนี้้�สิินเชื่่�อรวมสุุทธิิ	 

 นโยบายการบััญชีีเกี่่�ยวกัับการจััดกลุ่่�มลููกหนี้้�ตาม

สััญญาเช่่าซื้้�อและลููกหนี้้� เงิินให้้กู้้�ยืืม/ค่่าเผื่่�อผล

ขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นที่่�ถืือปฏิิบััติิหลััง

วัันที่่� 1 มกราคม 2563	

    มาตรฐานการรายงานทางการเงิิน ฉบัับที่่� 9 กำำ�หนด

ให้้บริิษััทฯ ต้้องประมาณการการด้้อยค่่าผลขาดทุุน 

ด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นแทนการรัับรู้้�ผลขาดทุุน

ที่่�เกิิดขึ้้�นแล้้วตามนโยบายการบััญชีีเดิิม โดยมาตรฐาน

การรายงานทางการเงิินฉบัับนี้้�ให้้รัับรู้้�การด้้อยค่่า 

ตามโมเดลผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 

(Expected Credit Loss Model)	  

  บริิษััทฯ จััดกลุ่�มลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อและลููกหนี้้�
เงิินให้้กู้้�ยืืม ออกเป็็น 3 ขั้้�น (three-stage approach) 
เพื่่�อวัดัมูลูค่่าของค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้านเครดิติที่่�คาดว่่า
จะเกิิดขึ้้�น โดยการจััดกลุ่่ �มจะพิิจารณาจากการ
เปลี่่�ยนแปลงของคุุณภาพด้้านเครดิิตนัับจากวัันที่่�รัับรู้้�
รายการเมื่่�อเริ่่�มแรก ดัังนี้้�	 

  ขั้้�นที่่� 1: ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อและลููกหนี้้�เงิินให้ ้

กู้้�ยืืม ท่ี่�ไม่่มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญของความเสี่่�ยง
ด้้านเครดิติ (Performing) บริษิัทัฯ จะวัดัมููลค่่าของ
ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้านเครดิิตท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นเท่่ากัับ
ผลขาดทุุนด้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นภายใน 12 
เดืือนข้้างหน้้า	  

   ขั้้�นที่่� 2: ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อและลููกหนี้้�เงิินให้ ้
กู้้�ยืืมที่่�มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนัยสำำ�คััญของความเส่ี่�ยง
ด้้านเครดิิต (Under- Performing) บริิษััทฯ จะรัับรู้้�
ผลขาดทุุนด้านเครดิิตท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นด้้วยจำำ�นวน
เงิินที่่�เท่่ากัับผลขาดทุุนด้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น
ตลอดอายุุที่่�คาดไว้้ของลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อและ
ลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืม	 

  ขั้้�นที่่� 3: ลูกูหนี้้�ตามสัญัญาเช่่าซื้้�อและลูกูหนี้้�เงินิให้้ 
กู้้�ยืืมที่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต (Non-Performing)	

บริิษััทฯ จะรัับรู้้�ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิด
ขึ้้�นด้้วยจำำ�นวนเงิินที่่�เท่่ากัับผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�
คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นตลอดอายุุที่่�คาดไว้้ของลููกหนี้้�ตาม

สััญญาเช่่าซื้้�อและลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืม	

 ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อมีีระยะเวลาตามสััญญา
ตั้้�งแต่่ 3 - 36 งวด (มีีสััญญาฉบัับเดีียวที่่�มีีระยะเวลา 
84 งวด) ซึ่่�งมีีกำำ�หนดการจ่่ายค่่างวดเท่่ากัันทุุกงวด
และคิิดดอกเบี้้�ยคงที่่�ตลอดอายุุสััญญา	   
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ณ สิ้้�นปีี 2563 – 2565 บริิษััทฯ มีีพอร์์ตลููกหนี้้�ตาม
สััญญาเช่่าซ้ื้�อจำำ�นวน 103.65 ล้้านบาท 168.19 
ล้้านบาท และ 246.21  ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ ซึ่่�งส่่วน
ใหญ่่เป็็นลูกหนี้้�ส่่วนที่่�ถึงึกำำ�หนดชำำ�ระภายใน 1 ปีี จำำ�นวน 
98.52 ล้้านบาท 162.75 ล้้านบาท และ 238.03 ล้้านบาท 

ตามลำำ�ดัับ คิิดเป็็นสััดส่่วนประมาณร้้อยละ 95.05 – 
96.76 ของพอร์์ตลููกหนี้้�ตามสัญัญาเช่่าซื้้�อ และที่่�เหลืือ
เป็็นลููกหนี้้�ส่่วนที่่�ครบกำำ�หนดชำำ�ระเกิินกว่่า 1 ปีี คิิดเป็็น
สัดัส่่วนประมาณร้้อยละ 3.24 – 4.95 ของพอร์์ตลูกูหนี้้�
ตามสััญญาเช่่าซื้้�อ	  

รายละเอีียดตามตารางด้้านล่่างซึ่่�งแบ่่งตามระยะเวลาครบกำำ�หนดชำำ�ระตามสัญญาได้้ดัังนี้้�	  

										                   (หน่่วย: ล้้านบาท)

รายการ
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ภายในปีี เกิิน 1 ปีี รวม ภายในปีี เกิิน 1 ปีี รวม ภายในปีี เกิิน 1 ปีี รวม

ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซ้ื้�อ 118.39 6.56 124.95 192.03 7.92 199.95 291.50 10.55 302.05

หััก: ดอกเบี้้�ยจากสััญญาเช่่าซ้ื้�อ
รอตััดบััญชีี

(12.17) (1.25) (13.42) (20.05) (1.86) (21.91) (34.02) (1.64) (35.66)

มููลค่่าปััจจุุบัันของจำำ�นวนเงิินขั้้�น
ต่ำำ��ที่�ลููกหนี้้�ต้้องจ่่ายตามสััญญา

106.22 5.31 111.53 171.98 6.06 178.04 257.48 8.91 266.39

หััก: ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

(7.70) (0.18) (7.88) (9.23) (0.62) (9.85) (19.45) (0.73) (20.18)

ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อ – สุุทธิ 98.52 5.13 103.65 162.75 5.44 168.19 238.03 8.18 246.21

ร้้อยละ 95.05% 4.95% 100.00% 96.76% 3.24% 100.00% 96.68% 3.32% 100.00%

   ณ สิ้้�นปี 2564 พอร์์ตลูกูหนี้้�ตามสัญัญาเช่่าซื้้�อ เพิ่่�มขึ้้�น
จำำ�นวน 64.54 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 62.27 เม่ื่�อ
เทีียบกับปีี 2563 จากการเพิ่่�มขึ้้�นตามรายได้้จากการ
ขายผ่่อนชำำ�ระของสิินค้้าเกืือบทุุกประเภท โดยเฉพาะ
สิินค้้าประเภทโทรศััพท์์มืือถืือที่่�มีียอดขายเพิ่่�มขึ้้�น 
125.48 ล้้านบาท ส่่งผลให้้มีีของลููกหนี้้�สิินค้้าประเภท
โทรศััพท์์มืือถืือเพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 30.24 ล้้านบาท	  

   ณ สิ้้�นปีี 2565 พอร์์ตลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อ 
ยัังคงเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องจากปีี 2564 จำำ�นวน 
75.28 ล้้านบาท เนื่่�องจากปีี 2565 บริิษัทัฯ ได้้เปิิด

สาขา Express และผลัักดันการขายสิินค้้ามากขึ้้�น
ทำำ�ให้้ลููกหนี้้�ตามสัญญาเช่่าซื้้�อในปีี 2565 เพิ่่�มสูงขึ้้�น	
    นอกจากนี้้� หากพิิจารณาแยกตามหลัักประกัันของ
พอร์์ตลูกูหนี้้�ตามสัญัญาเช่่าซื้้�อ จะพบว่่า ณ สิ้้�นปี 2563  

- 2565 หลัักประกัันตามสััญญาเช่่าซื้้�อส่่วนใหญ่่

ประกอบด้วยสินิค้าประเภทเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าร้้อยละ 69.38 

ร้้อยละ 61.68 และร้้อยละ 50.65 ของยอดลููกหนี้้�

ตามสััญญาเช่่าซื้้�อ ตามลำำ�ดัับ รองลงมาคืือโทรศััพท์์

มืือถืือร้้อยละ 17.84 ร้้อยละ 28.97 และร้้อยละ 

43.47 ของยอดลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อ ตามลำำ�ดัับ

หลัักประกััน
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

สััญญาเช่่าซ้ื้�อเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า 71.91 69.38 103.73 61.68 124.71 50.65

สัญัญาเช่่าซื้้�อโทรศััพท์มืือถือื 18.49 17.84 48.73 28.97 107.03 43.47

สัญัญาเช่่าซื้้�อรถจักัรยานยนต์ 11.75 11.33 8.86 5.27 4.54 1.84

สัญัญาเช่่าซื้้�อคอมพิวิเตอร์์ 1.50 1.45 6.87 4.08 9.93 4.04

รวม 103.65 100.00 168.19 100.00 246.21 100.00

โครงสร้้างลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อแยกตามหลัักประกััน	
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   ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อจำำ�แนกตามอายุุหนี้้�ที่่�ค้้างชำำ�ระ และจำำ�แนกตามความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตและค่่าเผื่่�อ 

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นสำำ�หรัับปี 2563 - 2565	     

มาตรฐานการรายงานทางการเงิิน ฉบัับที่่� 9  
สำำ�หรัับปีี 2563 เป็็นต้้นไป

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม

2563 2564 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

Stage 1 103.33 92.65 162.96 91.53 221.61 83.19

Stage 2 5.44 4.88 10.60 5.95 29.28 10.99

Stage 3 2.76 2.47 4.48 2.52 15.50 5.82

ลููกหนี้้�รวม 111.53 100.00 178.04 100.00 266.39 100.00

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (ECL) 
(1) 

(2.75) (2.47) (7.18) (4.03) (17.52) (6.58)

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น -  
ส่่วนเพิ่่�มจากการบริิหารจััดการ (Management 
Overlay) (2) 

(5.13) (4.60) (2.67) (1.50) (2.66) (1.00)

หััก: ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 
(3) = (1)+ (2)

(7.88) (7.07) (9.85) (5.53) (20.18) (7.58)

ลููกหนี้้�รวม-สุุทธิิ 103.65 92.93 168.19 94.47 246.21 94.42

    ณ สิ้้�นปี 2563 – 2565 พอร์์ตลูกูหนี้้�ตามสัญัญาเช่่า
ซ้ื้�อของบริิษััทฯ ส่่วนใหญ่่เป็็นลููกหนี้้�ที่่�ยัังไม่่ถึึงกำำ�หนด
ชำำ�ระ และค้้างชำำ�ระไม่่เกิิน 30 วััน หรืือ ลููกหนี้้�ที่่�อยู่่�ใน
ชั้้�นที่่�ไม่่มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญของความเสี่่�ยง
ด้้านเครดิิต (Performing – Stage 1)  โดยมีี
สััดส่่วนประมาณร้้อยละ 83.19 – 92.65 ของพอร์์ต
ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อ รองลงมาเป็็นค้้างชำำ�ระ  
31 – 90 วััน หรืือลููกหนี้้�ที่่�อยู่่�ในชั้้�นที่่�มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่าง 
มีีนัยสำำ�คััญของความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต (Under– 
performing – Stage 2)  ในสัดัส่่วนประมาณร้้อย
ละ 4.88 – 10.99 ของพอร์์ตลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่า
ซ้ื้�อ และลููกหนี้้�ที่่�ค้้างชำำ�ระเกิิน 90 ขึ้้�นไป หรืือลููกหนี้้�ที่่�มีี

การด้้อยค่่าด้้านเครดิิต (Non-performing – Stage 

3) ในสััดส่่วนประมาณร้้อยละ 2.47 – 5.82 ของ

พอร์์ตลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อ	   

   ณ สิ้้�นปีี 2563 – 2565 บริษััทฯ มีีการตั้้�งค่่าเผื่่�อ 

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นจำำ�นวน 

7.88 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 7.07 ของพอร์์ตลููกหนี้้�

ตามสััญญาเช่่าซื้้�อทั้้�งหมด จำำ�นวน 9.85 ล้้านบาท 

คิิดเป็็นร้้อยละ 5.53 ของพอร์์ตลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่า

ซื้้�อทั้้�งหมด และ จำำ�นวน 20.18 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้อยละ 

7.58 ของพอร์์ตลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อทั้้�งหมด ตาม

ลำำ�ดัับ	  

  บริษััทฯ ได้้เข้้าโครงการช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับ 

ผลกระทบจากโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ณ  

สิ้้�นปีี 2565 บริิษััทฯ คงเหลืือลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่า

ซื้้�อท่ี่�เข้้าร่่วมโครงการจำำ�นวน 0.08 ล้้านบาท คิิดเป็็น

ร้้อยละ 0.03 ของลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อทั้้�งหมด  	

   ลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืมมีีระยะเวลาตามสััญญาตั้้�งแต่่ 3 - 
84 งวด (ทั้้�งนี้้�จากการช่่วยเหลืือลููกหนี้้�จากผลกระทบ
ของสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรัสั COVID-19 
บริษััทฯ มีีมาตรการการขยายระยะเวลาสิินเชื่่�อของ
ลูกูหนี้้�ที่่�เข้้าโครงการบางส่่วน โดยมีีระยะเวลามากที่�สุุด
อยู่่�ที่่� 144 งวด)  ซึ่่�งมีีกำำ�หนดการจ่่ายค่่างวดเท่่ากััน
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ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ คิิดเป็็นสััดส่่วนประมาณร้้อยละ 
53.47 – 59.80 ของพอร์์ตลููกหนี้้�เงินิให้้กู้้�ยืืม และลูกูหนี้้�
ส่่วนที่่�ครบกำำ�หนดชำำ�ระภายใน 1 ปีี จำำ�นวน 854.08 
ล้้านบาท 756.96 ล้้านบาท และ 828.99 ล้้านบาท 
ตามลำำ�ดับ คิิดเป็็นสััดส่่วนประมาณร้้อยละ 40.20 – 
46.53 ของพอร์์ตลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืม	  

ทุุกงวด และคิิดดอกเบี้้�ยคงที่่�ตลอดอายุุสััญญา	   
   ณ สิ้้�นปี 2563 – 2565 บริษัทัฯ มีีพอร์์ตลูกูหนี้้�เงิินให้้
กู้้�ยืืมจำำ�นวน 1,835.61 ล้้านบาท 1,774.77 ล้้านบาท 
และ 2,062.03 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ ซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็น
ลููกหนี้้�ส่่วนที่่�ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระเกิินกว่่า 1 ปีี จำำ�นวน 
981.53 ล้้านบาท 1,017.81 ล้้านบาท และ 1,233.04 

รายละเอีียดตามตารางด้้านล่่างซึ่่�งแบ่่งตามระยะเวลาครบกำำ�หนดชำำ�ระตามสัญญาได้้ดัังนี้้�	  

									                             (หน่่วย: ล้้านบาท)	

รายการ
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ภายในปีี เกิิน 1 ปีี รวม ภายในปีี เกิิน 1 ปีี รวม ภายในปีี เกิิน 1 ปีี รวม

ลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืม 925.00 1,039.73 1,964.73 805.32 1,060.49 1,865.81 851.43 1,276.68 2,128.11

หััก: รายได้้ทางการเงิินที่่�ยัังไม่่ถืือ
เป็็นรายได้้

(10.22) (10.06) (20.28) (5.61) (3.16) (8.77) (5.23) 2.00 (3.23)

บวก: ดอกเบี้้�ยค้้างรัับ 29.79 - 29.79 36.81 - 36.81 49.55 - 49.55

มููลค่่าปััจจุุบัันของจำำ�นวนเงิินที่่�
ลููกหนี้้�ต้้องจ่่ายตามสััญญา

944.57 1,029.67 1,974.24 836.52 1,057.33 1,893.85 895.75 1,278.68 2,174.43

หััก: ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

(90.49) (48.14) (138.63) (79.56) (39.52) (119.08) (66.76) (45.64) (112.40)

ลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืม – สุุทธิิ 854.08 981.53 1,835.61 756.96 1,017.81 1,774.77 828.99 1,233.04 2,062.03

ร้้อยละ 46.53% 53.47% 100.00% 42.65% 57.35% 100.00% 40.20% 59.80% 100.00%

    ณ สิ้้�นปีี 2565 พอร์์ตลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืม เพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 287.26 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 16.19 เมื่่�อเทีียบ

กัับปีี 2564 เนื่่�องมาจากการขยายพอร์์ตสิินเชื่่�อในระหว่่างปีี 2565 และการตััดหนี้้�สููญตามนโยบายของ 

บริิษััทฯ ลดลง ส่่งผลให้้ยอดลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืมเพิ่่�มขึ้้�น ณ สิ้้�นปีี 2564 พอร์์ตลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืม ลดลงจำำ�นวน 

60.84 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 3.31 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2563 ถึึงแม้้ว่่าพอร์์ตสิินเชื่่�อที่่�ปล่่อยใหม่่ในปีี 2564 จะมีี

จำำ�นวนใกล้เคีียงกัับปี 2563 แต่่ช่่วงสิ้้�นปี 2564 บริษิัทัฯ มีีการตัดัหนี้้�สูญูตามนโยบายบริษิัทัฯ จำำ�นวนค่่อนข้้างมาก 

ส่่งผลให้้ยอดลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืมลดลง	    

  นอกจากนี้้� หากพิิจารณาแยกตามหลัักประกัันของพอร์์ตลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืม พบว่่า ณ สิ้้�นปีี 2563 – 2565 

หลัักประกัันส่่วนใหญ่่ประกอบด้้วย ทะเบีียนรถยนต์์ร้้อยละ 88.76  ร้้อยละ 88.29 และร้้อยละ 87.04 ของยอด

ลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืม ตามลำำ�ดัับ รองลงมาคืือ ทะเบีียนรถจักรยานยนต์์ร้้อยละ 7.50 ร้้อยละ 6.96 และร้้อยละ 7.30 

ของยอดลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืม	 
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หลัักประกััน
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

ทะเบีียนรถยนต์์ 1,629.23 88.76 1,566.82 88.29 1,794.78 87.04

ทะเบีียนรถจักัรยานยนต์ 137.72 7.50 123.56 6.96 150.57 7.30

ที่่�ดินิ 67.55 3.68 81.33 4.58 106.30 5.16

P-Loan 1.11 0.06 3.06 0.17 3.10 0.15

Nano Finance - - - - 7.28 0.35

รวม 1,835.61 100.00 1,774.77 100.00 2,062.03 100.00

 ลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืมจำำ�แนกความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตและค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นสำำ�หรัับ 
ปีี 2563 - 2565	

มาตรฐานการรายงานทางการเงิิน ฉบัับที่่� 9  
สำำ�หรัับปีี 2563 เป็็นต้้นไป

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม

2563 2564 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

Stage 1 1,535.46 77.78 1,528.53 80.71 1,682.77 77.39

Stage 2 317.16 16.06 299.38 15.81 411.43 18.92

Stage 3 121.62 6.16 65.94 3.48 80.23 3.69

ลููกหนี้้�รวม 1,974.24 100.00 1,893.85 100.00 2,174.43 100.00

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (ECL) 
(1) 

(129.07) (6.54) (86.33) (4.56) (96.14) (4.42)

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น -  
ส่่วนเพิ่่�มจากการบริิหารจััดการ (Management 
Overlay) (2) 

(9.56) (0.48) (32.75) (1.73) (16.26) (0.75)

หััก: ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 
(3) = (1)+ (2)

(138.63) (7.02) (119.08) (6.29) (112.40) (5.17)

ลููกหนี้้�รวม-สุุทธิิ 1,835.61 92.98 1,774.77 93.71 2,062.03 94.83

โครงสร้้างลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืมแยกตามหลัักประกััน	

   ณ สิ้้�นปี 2563 – 2565 พอร์์ตลููกหนี้้�เงินิให้้กู้้�ยืืมของบริิษััทฯ ส่่วนใหญ่่เป็็นลููกหนี้้�ท่ี่�ยัังไม่่ถึงกำำ�หนดชำำ�ระและ

ค้้างชำำ�ระไม่่เกิิน 30 วััน หรืือ ลููกหนี้้�ที่่�อยู่่�ในชั้้�นที่�ไม่่มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญของความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต 

(Performing – Stage 1)  โดยมีีสััดส่่วนประมาณร้้อยละ 77.39 – 80.71 ของพอร์์ตลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืม

ทั้้�งหมด รองลงมาเป็็นลููกหนี้้�ที่่�ค้้างชำำ�ระ 31 – 90 วััน หรืือลููกหนี้้�ที่่�อยู่่�ในชั้้�นที่่�มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ

ของความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต (Under–performing – Stage 2)  ในสัดัส่่วนประมาณร้้อยละ 15.81 – 18.92 
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ของพอร์์ตลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืมทั้้�งหมด และลููกหนี้้�ท่ี่�ค้้าง
ชำำ�ระตั้้�งแต่่ 91 วัันขึ้้�นไป หรืือลููกหนี้้�ที่่�มีีการด้้อยค่่า
ด้้านเครดิิต (Non-performing – Stage 3) ใน
สััดส่่วนประมาณร้้อยละ 3.48 – 6.16 ของพอร์์ต 
ลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืมทั้้�งหมด	  

    ณ สิ้้�นปี 2563 – 2565 บริษััทฯ มีีการตั้้�งค่่าเผ่ื่�อผล
ขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นจำำ�นวน 138.63 
ล้้านบาท คิิดเป็็นร้อยละ 7.02 ของพอร์์ตลูกูหนี้้�เงินิให้้กู้้�ยืืม 
จำำ�นวน 119.08 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้อยละ 6.29 ของ
พอร์์ตลููกหนี้้�เงินิให้้กู้้�ยืืม และจำำ�นวน 112.40 ล้้านบาท 
คิิดเป็็นร้้อยละ 5.17 ของพอร์์ตลูกูหนี้้�เงินิให้้กู้้�ยืืม ตาม
ลำำ�ดัับ ทั้้�งนี้้�บริิษััทฯ ได้้มีีการตั้้�งค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�น-ส่่วนเพิ่่�มจากการบริิหาร

จัดัการ (Management Overlay) ณ สิ้้�นปี 2563  - 

2565 จำำ�นวนประมาณ 9.56 ล้้านบาท  32.75 ล้้านบาท 

และ 16.26 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ เนื่่�องจากบริิษััทฯ ได้้

มีีการพิิจารณาอย่่างระมัดัระวังัถึงึปััจจัยัต่่างๆ ที่่�อาจส่่ง

ผลกระทบต่่อคุุณภาพของสิินเชื่่�อในอนาคต ซึ่่�งรวมถึึง

ผลกระทบจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรัส 

COVID-19 ท่ี่�ทำำ�ให้้เศรษฐกิจิชะลอลง และอาจส่่งผล 

กระทบต่่อความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�ของลูกูหนี้้� ทั้้�งนี้้�

บริิษััทฯ จะทบทวน Management Overlay ทุุก

ไตรมาส หากพิจารณาแล้้วเห็็นว่่าเหตุุการณ์์ดัังกล่่าว 

ยัังส่่งผลกระทบต่่อแนวโน้้มของคุุณภาพสินเช่ื่�อของ 

บริิษััทฯ ในอนาคต	

    ในระหว่่างปีี 2563-2565 บริิษัทัฯ ได้้เข้้าโครงการช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากโรคติิดเชื้้�อไวรััส
โคโรนา 2019 ตามประกาศของธปท.ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนี้้�	

เลขที่� เร่ื่�อง

ธปท.ฝนส.(23) 
ว.276/2563

แนวทางในการให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์ที่่�ส่่ง
ผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจไทย

ธปท.ฝนส.(01)
ว.380/2563

มาตรการการให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�เพิ่่�มเติิมในช่่วงสถานการณ์์การระบาดของ 
COVID-19

ธปท.ฝนส.(01)
ว.648/2563

มาตรการการให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�รายย่่อยเพิ่่�มเติิมในช่่วงสถานการณ์์การ
ระบาดของ COVID-19 ระยะท่ี่� 2

ธปท.กปน.ว.20/2564 การให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�เพื่่�อรองรัับสถานการณ์์การระบาดของโรคติิดเชื้้�อ
ไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) ระลอกใหม่่

ธปท.กปน.ว.480/2564 มาตรการให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�รายย่่อยในช่่วงสถานการณ์์การระบาดของโรค
ติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) ระยะที่่� 3

ธปท.ฝนส.ว.802/2564 แนวทางการให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 
2019 (มาตรการแก้้หนี้้�อย่่างยั่่�งยืืน)

   บริษััทฯ เลืือกใช้้แนวปฏิิบััติิทางการบััญชีีที่�ออกโดยสภาวิิชาชีีพบััญชีี เรื่่�อง มาตรการผ่่อนปรนชั่่�วคราว 

สำำ�หรัับกิิจการที่่�ให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจไทย ที่่�

ประกาศใช้้ในระหว่่างปีี 2563-2564	  
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  ในระหว่่างปีี 2564 สภาวิิชาชีีพบััญชีีได้้ประกาศใช้้

แนวปฏิิบััติิทางการบััญชีีฉบัับใหม่่ เรื่่�อง แนวทางการ

ให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากโรคติิด

เชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ที่่�มีีผลบัังคัับใช้้สำำ�หรัับงบการ

เงิินที่่�มีีรอบระยะเวลาบััญชีีที่่�เริ่่�มในหรืือหลัังวัันที่� 1 

มกราคม 2565 ถึึงวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 โดยเป็็น

แนวปฏิิบััติิสำำ�หรัับกิิจการที่่�ให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�

ได้้รัับผลกระทบจากโรคติิดเชื้้�อไวรัสโคโรนา 2019 

ซึ่่�งมีีการให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ดัังกล่่าวในระหว่่าง

วัันที่่� 1 มกราคม 2565 ถึึงวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 

หรืือจนกว่่าธปท.จะมีีการเปลี่่�ยนแปลงและให้้ถืือปฏิิบััติิ

ตามการเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าว	  

    ปีี 2565 บริษิัทัฯ ได้้เข้้าโครงการช่่วยเหลืือลูกูหนี้้�ท่ี่�ได้้

รัับผลกระทบจากโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ตาม

ประกาศ ธปท.ฝนส2.ว.802/2564 เรื่่�อง แนวทาง

การให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากโรค

ติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (มาตรการแก้้หนี้้�อย่่าง

ยั่่�งยืืน) และเลืือกใช้้แนวปฏิิบััติิทางการบััญชีีที่่�ออกโดย

สภาวิิชาชีีพบััญชีี เรื่่�อง แนวทางการให้้ความช่่วย

เหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากโรคติิดเชื้้�อไวรััส

โคโรนา 2019	  

    โดย ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 บริิษัทัฯ มีียอด 

คงเหลืือของลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืมที่่�ได้้รัับความช่่วยเหลืือ

เป็็นจำำ�นวนร้อยละ 10.82 ของลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืมทั้้�งหมด 

ซึ่่�งประกอบด้วยลููกหนี้้�ดัังนี้้�	  

   ก) ลููกหนี้้�ที่่�ให้้ความช่่วยเหลืือในระหว่่างปีี 2563- 

2565 ที่่�บริิษัทัฯ ให้้ความช่่วยเหลืือ โดยการพักัชำำ�ระหนี้้� 

และการปรับัปรุุงโครงสร้้างหนี้้�โดยขยายงวดผ่่อนชำำ�ระ

หรืือลดค่่างวด ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 บริิษััทฯ 

คงเหลืือลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืมที่่�เข้้าร่่วมโครงการจำำ�นวน 

215.10 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 10.11 ของลููกหนี้้�

เงิินให้้กู้้�ยืืมทั้้�งหมด แบ่่งเป็็นโครงการปรัับโครงสร้้าง

หนี้้�จำำ�นวน 825 สัญัญา เป็็นเงิิน 184.57 ล้้านบาท 

และโครงการพักัชำำ�ระหนี้้�จำำ�นวน 209 สัญัญา เป็็นเงิิน 

30.53 ล้้านบาท โดยบริิษัทัฯ ถืือปฏิิบััติิตามแนวทาง

การให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากโรค

ติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 โดยจััดชั้้�นและกัันเงิิน

สำำ� รองตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิินที่่�

เกี่่�ยวข้้อง (ณ วันัที่่� 31 ธัันวาคม 2564 บริิษััทฯ คง

เหลืือลููกหนี้้� เงิินให้้กู้้�ยืืมที่่� เข้้าร่่วมโครงการจำำ�นวน 

379.17 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 20.32 ของลูกูหนี้้�

เงินิให้้กู้้�ยืืมทั้้�งหมด แบ่่งเป็็นโครงการปรับัโครงสร้้างหนี้้�

จำำ�นวน 1,256 สััญญา เป็็นเงิิน 287.15 ล้้านบาท 

และโครงการพักัชำำ�ระหนี้้�จำำ�นวน 524 สัญัญา เป็็นเงินิ 

92.02 ล้้านบาท)	   

   ข) ลูกูหนี้้�ท่ี่�ให้้ความช่่วยเหลืือในระหว่่างปีี 2565 ซึ่่�ง

เป็็นลูกหนี้้�เงินิให้้กู้้�ยืืมที่่�ยังัไม่่ด้อยคุุณภาพ (Non-NPL) 

และบริิษััทฯ ได้้ให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�มากกว่่าการ

ขยายระยะเวลาการชำำ�ระหนี้้�เพีียงอย่่างเดีียว โดยได้้มีี

การเจรจากัับลููกหนี้้�และมีีการวิิเคราะห์์ฐานะและ

กิิจการของลููกหนี้้�แล้้วเห็็นว่่าลููกหนี้้�จะสามารถปฏิิบััติิ

ตามสััญญาปรัับโครงสร้้างหนี้้�ใหม่่ได้้ บริิษััทฯ จึึงได้้

ปรัับการจััดชั้้�นหนี้้�เป็็นลููกหนี้้�ปกติิทัันทีี (Stage 1) 

โดยใช้้แนวปฏิิบััติิทางการบััญชีีที่�ออกโดยสภาวิชิาชีีพ

บััญชีี เรื่่�อง แนวทางการให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่� 

ได้้รัับผลกระทบจากโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019  

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 มีีลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืมที่ ่� 

เข้้าร่่วมโครงการคงเหลืือจำำ�นวน 15.14 ล้้านบาท  

คิิดเป็็นร้้อยละ 0.71 ของลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืมทั้้ �งหมด 

เป็็นโครงการปรัับโครงสร้้างหนี้้�จำำ�นวน 17 สััญญา 

อย่่างไรก็็ตาม บริิษััทฯ ได้้ตั้้�ง ECL ในส่่วนที่่� เป็ ็น  

Management Overlay เพิ่่�มเติิมสำำ�หรัับลููกหนี้้�ที่่� 

เข้้าข่่ายใช้้แนวปฏิิบััติิทางการบััญชีีฯ ไว้้อย่่างเพีียงพอ 

แล้้ว เพื่่�อรองรัับผลกระทบที่่�จะเกิิดขึ้้�นหลัังหมดระยะ

เวลาการใช้้แนวปฏิบิัตัิทิางการบัญัชีีฯ แล้้วต้องกลับัไป

จััดชั้้�นหนี้้�ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิินที่่�

เก่ี่�ยวข้้อง	  
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ประเภทหลัักประกััน
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

รถยนต์์ 9.37 87.65 19.39 59.41 20.82 58.76

ที่่�ดิิน - - 10.34 31.68 10.34 29.19

รถจักรยานยนต์์ 0.66 6.17 0.53 1.62 0.43 1.21

เครื่�องใช้้ไฟฟ้้า 0.39 3.65 0.80 2.45 1.64 4.63

ทรััพย์์สิินรอการขายอื่่�นๆ 0.27 2.53 1.58 4.84 2.20 6.21

ทรััพย์์สิินรอการขาย - รวม 10.69 100.00 32.64 100.00 35.43 100.00

หััก: ค่่าเผื่่�อการด้้อยค่่า (2.94) (27.50) (6.56) (20.10) (9.78) (27.60)

ทรััพย์์สิินรอการขาย - สุุทธิ 7.75 72.50 26.08 79.90 25.65 72.40

   ณ สิ้้�นปี 2563 – 2565 บริษัิัทฯ มีีทรัพัย์สิินรอการ

ขายสุุทธิิจำำ�นวน 7.75 ล้้านบาท 26.08 ล้้านบาท และ 

25.65 ล้้านบาท ตามลำำ�ดับ โดยส่่วนใหญ่่เป็็น

ทรััพย์์สิินรอการขายประเภทรถยนต์์ เช่่น รถกระบะ 

รถยนต์์นั่่�งส่่วนบุุคคล เป็็นต้้น  ซึ่่�ง ณ สิ้้�นปีี 2564 มีี

ทรััพย์์สิินรอการขายสุุทธิิเพิ่่�มขึ้้�นจากสิ้้�นปีี 2563 

จำำ�นวน 18.33 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 236.52 จาก 

ทรััพย์์สิินประเภทที่่�ดิินจำำ�นวน 2 แปลงมููลค่่ารวม 

10.34 ล้้านบาท และทรััพย์์สิินประเภทรถยนต์์ จำำ�นวน 
10.02 ล้้านบาท	  

   ณ สิ้้�นปีี 2565 มีีทรัพย์์สิินรอการขายสุุทธิิลดลง 
เล็็กน้้อยเมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 จำำ�นวน 0.43 ล้้านบาท 
คิิดเป็็นร้้อยละ 1.65 อย่่างไรก็็ตาม บริิษััทฯ ได้้จััด 
ให้้มีีการประมููลทรััพย์์สิินรอการขายเป็็นประจำำ� 
ทุุกเดืือนผ่่านช่่องทางลานประมููลและออนไลน์์ เพื่่�อ
ให้้เกิิดกระแสเงิินสดรัับมาหมุุนเวีียนภายในบริิษััทฯ	

7) ทรััพย์์สิินรอการขาย	

  ทรัพัย์สิินรอการขายเป็็นสินิทรัพัย์ที่่�ยึดึมาจากลูกูหนี้้�ตามสัญญาเช่่าซื้้�อและลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืม โดยแสดงตาม
ราคาทุุนหรืือมููลค่่าที่่�คาดว่่าจะได้้รัับคืืนแล้้วแต่่ราคาใดจะต่ำำ��กว่่า หัักด้้วยค่่าเผื่่�อการด้้อยค่่า โดยมีีรายละเอีียด
ดัังนี้้�	

ประเภทหลัักประกััน
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

ส่่วนปรัับปรุุงอาคารเช่่า 39.44 27.02 40.69 26.43 41.97 25.52

อุุปกรณ์์สำำ�นักงาน 39.14 26.81 41.31 26.83 46.44 28.24

เครื่�องตกแต่่งและติิดตั้้�ง 40.47 27.72 45.63 29.63 48.74 29.63

ยานพาหนะ 26.68 18.27 26.34 17.11 27.03 16.43

งานระหว่่างก่่อสร้้าง 0.26 0.18 - - 0.30 0.18

รวม 145.99 100.00 153.97 100.00 164.48 100.00

หััก: ค่่าเส่ื่�อมราคาสะสม (76.82) (52.62) (92.12) (59.83) (109.43) (66.53)

ราคาตามบััญชีี-สุุทธิิ 69.17 47.38 61.85 40.17 55.05 33.47

8) ส่่วนปรัับปรุุงอาคารเช่่าและอุุปกรณ์์	
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  ณ สิ้้�นปีี 2563 – 2565 บริิษัทัฯ มีีส่่วนปรัับปรุุง
อาคารเช่่าและอุุปกรณ์์จำำ�นวน 69.17 ล้้านบาท 
61.85 ล้้านบาท และ 55.05 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ โดย
บริิษััทฯ ตััดค่่าเสื่่�อมราคาของส่่วนปรัับปรุุงอาคารเช่่า
และอุุปกรณ์์เป็็นค่่าใช้้จ่่ายในงบกำำ�ไรขาดทุุนตามวิิธีี
เส้้นตรงตลอดอายุุการให้้ประโยชน์์ (ระยะเวลา 2-20 ปีี 
สำำ�หรัับส่่วนปรัับปรุุงอาคารเช่่า และระยะเวลา 2-5 ปีี 
สำำ�หรัับยานพาหนะ เครื่่�องตกแต่่งและอุุปกรณ์์) ในปีี 
2564 มีีส่่วนปรัับปรุุงอาคารเช่่าและอุุปกรณ์์ลดลง 
7.32 ล้้านบาท เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2563 มาจากการตััด
ค่่าเสื่่�อมราคาเพิ่่�มขึ้้�น 15.30 ล้้านบาท และมีีสิินทรััพย์์
ท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�น 7.98 ล้้านบาท หลัักๆ มาจากการเพิ่่�มขึ้้�น 
ของเครื่่�องตกแต่่งและติิดตั้้�ง 5.16 ล้้านบาท	  
  ในปีี 2565 มีีส่่วนปรัับปรุุงอาคารเช่่าและอุุปกรณ์์
ลดลง 6.80 ล้้านบาท เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 มาจาก
การตััดค่่าเส่ื่�อมราคาเพิ่่�มขึ้้�น 17.31 ล้้านบาท และมีี
สิินทรััพย์์ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 10.51 ล้้านบาท หลัักๆ มาจาก
การเพิ่่�มขึ้้�น ของอุุปกรณ์์สำำ�นัักงาน 5.13 ล้้านบาท 
และเครื่่�องตกแต่่งและติิดตั้้�ง 3.11 ล้้านบาท	  

9) สิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตน	

   ณ สิ้้�นปี 2563 – 2565 บริษิัทัฯ มีีสินิทรัพัย์ไม่่มีีตัวัตน
จำำ�นวน 6.52 ล้้านบาท 6.34 ล้้านบาท และ 7.07 
ล้้านบาท ตามลำำ�ดับ ณ สิ้้�นปี 2564 สิินทรัพย์ไม่่มีีตัวัตน
ลดลงเล็็กน้้อยจำำ�นวน 0.18 ล้้านบาท เมื่่�อเทีียบกัับปีี 
2563 จากการเพิ่่�มขึ้้�นของคอมพิิวเตอร์์ซอฟแวร์์ 
0.32 ล้้านบาทสิิทธิิอาคารเช่่า 0.03 ล้้านบาท และการ
ตััดจำำ�หน่่าย 0.53 ล้้านบาท	    
  ณ สิ้้�นปี 2565 สิินทรััพย์ไม่่มีีตััวตนเพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 
0.73 ล้้านบาท เมื่่�อเทีียบกับัปี 2564 มาจากการลงทุุน
คอมพิวเตอร์์ซอฟแวร์์ และคอมพิิวเตอร์์ซอฟแวร์์
ระหว่่างพัฒันา จำำ�นวนรวม 1.49 ล้้านบาท และมีีการ
ตััดจำำ�หน่่ายเพิ่่�มขึ้้�น 0.76 ล้้านบาท โดยบริิษััทฯ ตััด
จำำ�หน่่ายสิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตนเป็็นค่่าใช้้จ่่ายในงบกำำ�ไร
ขาดทุุนตามวิิธีีเส้้นตรงตลอดอายุุการให้้ประโยชน์์
ระยะเวลา 10 ปีี	 

10) สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้	  

   บริษิัทัฯ ได้้นำำ�มาตรฐานการรายงานทางการเงินิ ฉบับัที่� 
16 เร่ื่�องสััญญาเช่่า มาถืือปฏิิบััติิเป็็นครั้้�งแรกตั้้�งแต่่
วัันที่่� 1 มกราคม 2563 อย่่างไรก็็ดีี การเปลี่่�ยนแปลง
นโยบายการบััญชีีดัังกล่่าวไม่่มีีผลกระทบต่่อกำำ�ไร
สะสม ณ วัันที่่� 1 มกราคม 2563 ณ สิ้้�นปีี 2563 – 

2565 บริิษััทฯ มีีสิินทรัพย์์สิิทธิิการใช้้จำำ�นวน 74.20 
ล้้านบาท 45.08 ล้้านบาท และ 90.32 ตามลำำ�ดัับ  
ซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็นสัญญาเช่่าอาคารสำำ�นัักงานใหญ่่ 
สาขาและสััญญาเช่่าซื้้�อรถยนต์ โดยมีีอายุุสัญัญาระหว่่าง 
1-10 ปีี	

11) สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตัดบััญชีี	 

    ณ สิ้้�นปี 2563 – 2565 บริษัทัฯ มีีสินิทรัพัย์ภาษีีเงิินได้้
รอการตััดบัญัชีี 47.77 ล้้านบาท 39.73 ล้้านบาท และ 
37.30 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ โดย ณ สิ้้�นปีี 2565 
สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีีส่่วนใหญ่่เกิิดจากผล
แตกต่่างชั่่�วคราวของรายการค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืมและ
สำำ�รองผลประโยชน์์ระยะยาวของพนัักงาน	 

12) สิินทรััพย์์หมุุนเวีียนอื่่�น	   

   ณ สิ้้�นปี 2563 - 2565 บริษิัทัฯ มีีสินทรัพัย์หมุุนเวีียน
อื่่�นจำำ�นวน 18.39 ล้้านบาท 24.21 ล้้านบาท และ 
29.23 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ โดย ณ สิ้้�นปีี 2565 
บริิษััทฯ มีีสิินทรััพย์์หมุุนเวีียนอื่่�นเพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 5.02 
ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 20.74 เมื่่�อเทีียบกัับสิ้้�นปีี 
2564 สาเหตุุหลัักมาจากการเพิ่่�มขึ้้�นของรายได้้ Rebate 
ผลประโยชน์์จากการจััดซื้้�อจำำ�นวน 2.61 ล้้านบาท 
และรายได้้ค่่าคอมมิชชั่่�นค้้างรัับจากธุุรกิิจนายหน้้า
ประกัันวิินาศภััยจำำ�นวน 1.87  ล้้านบาท ทั้้�งนี้้�บริิษััทฯ
เริ่่�มธุุรกิิจนายหน้้าประกัันวิินาศภััยในปีี 2562 และมีี
รายได้้จากธุุรกิิจในส่่วนนี้้�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง	  

   ณ สิ้้�นปีี 2565 บริิษััทฯ มีีสิินทรััพย์์หมุุนเวีียนอื่่�น
จำำ�นวน 29.23 ล้้านบาท ส่่วนใหญ่่ประกอบด้้วยรายได้้
ค้้างรัับจากผู้้�จำำ�หน่่าย ไม่่ว่่าจะเป็็นรายได้้ Rebate 
จากการซ้ื้�อสินิค้า รายได้้จากการส่่งเสริมิการขาย และ
รายได้้จากการปรัับราคาสิินค้้า รวมจำำ�นวน 14.37 
ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 49.16 เมื่่�อเทีียบกัับสิินทรััพย์์
หมุุนเวีียนอื่่�นรวม รองลงมาเป็็นรายได้้ค่่าคอมมิชชั่่�น
ค้้างรัับจำำ�นวน 8.00 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 27.37 
เม่ื่�อเทีียบกับสิินทรัพย์์หมุุนเวีียนอื่่�นรวม	  

13) สิินทรััพย์์ไม่่หมุุนเวีียนอื่่�น 	  

   ณ สิ้้�นปีี 2563 – 2565 บริษััทฯ มีีสิินทรััพย์์ไม่่
หมุุนเวีียนอื่่�นจำำ�นวน 7.38 ล้้านบาท 6.27 ล้้านบาท 
และ 7.47 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ ซึ่่�งส่่วนใหญ่่ประกอบ
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ด้้วยเงิินมััดจำำ�จ่่ายและเงิินค้ำำ��ประกัันการเช่่าสาขาที่่�ให้้

บริิการของบริิษััทฯ และค่่าใช้้จ่่ายจ่่ายล่่วงหน้้าท่ี่�ตััด

จำำ�หน่่ายเกิินกว่่า 1 ปีี	  

14) ภาพรวมของหนี้้�สิิน	 

   โครงสร้้างหนี้้�สิินของบริิษััท	  

   ณ สิ้้�นปี 2563 – 2565 บริษิัทัฯ มีีหนี้้�สินิรวมจำำ�นวน 
1,820.06 ล้้านบาท 1,784.08 ล้้านบาท และ 
2,098.53 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 
79.68 ร้้อยละ 77.63 และร้้อยละ 65.38 เม่ื่�อเทีียบกับั
สิินทรััพย์รวม ตามลำำ�ดัับ	  

   ณ สิ้้�นปี 2565 บริษัิัทฯ มีีหนี้้�สินิรวมจำำ�นวน 2,098.53 

ล้้านบาท ส่่วนใหญ่่ประกอบด้้วย	  

1) เงิินกู้้�ยืืม ระยะสั้้�นจากสถาบัันการเงิินจำ ำ�นวน  

   1,428.24 ล้้านบาท คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 44.50  

    ของสิินทรััพย์์รวม	   

2) เงิินกู้้�ยืืม ระยะยาวจากสถาบัันการเงิินจำ ำ�นวน  
  430.12 ล้้านบาท คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 13.40  
   ของสินิทรัพัย์รวม  ทั้้�งนี้้� เงินิกู้้�ยืืมจากสถาบันัการเงินิ 
   ตาม 1) และ 2) รวมจำำ�นวน 1,858.36 ล้้านบาท  
   คิิดเป็็นร้้อยละ 57.90 ของสิินทรััพย์์รวม เป็็นเงิินกู้้� 
    ยืืมเพื่่�อใช้้ในการขยายธุุรกิิจ 	   

3) เจ้้าหนี้้�การค้้าและเจ้้าหนี้้�อื่่�นจำำ�นวน 76.21 ล้้าน 
    บาท คิดิเป็็นสัดัส่่วนร้อยละ 2.37 ของสินิทรัพัย์รวม 

4) หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่าจำำ�นวน 91.93 ล้้านบาท คิิด 
    เป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 2.87 ของสิินทรััพย์์รวม	  

5) ประมาณการหนี้้�สิินสำำ�รองผลประโยชน์์ระยะยาว 
  ของพนัักงาน จำำ�นวน 39.65 ล้้านบาท คิิดเป็็น 
    สััดส่่วนร้้อยละ 1.23 ของสิินทรััพย์์รวม	 

 โดยมีีรายละเอีียดแต่่ละรายการสามารถอธิิบายได้้ 

ดัังต่่อไปนี้้�	  

เงิินกู้้�ยืืม
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

เงิินกู้้�ยืืมระยะสั้้�นจากสถาบัันการเงิิน 1,104.29 69.42 1,176.66 74.33 1,428.24 76.85

เงินิกู้้�ยืืมระยะยาวจากสถาบันัการเงินิ 486.38 30.58 406.46 25.67 430.12 23.15

รวม 1,590.67 100.00 1,583.12 100.00 1,858.36 100.00

15) เงิินกู้้�ยืืม	  

    ณ สิ้้�นปี 2563 – 2565 บริษิัทัฯ มีีเงินิกู้้�ยืืมจากสถาบันั
การเงิินรวม จำำ�นวน 1,590.67 ล้้านบาท 1,583.12 
ล้้านบาท และ 1,858.36 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ บริิษััทฯ 
นำำ�เงิินกู้้�ยืืมดังกล่่าวมาให้้บริการสิินเช่ื่�อกัับลูกค้าของ 
บริิษััทฯ โดยเงิินกู้้�ยืืมดัังกล่่าวค้ำำ��ประกัันโดยกรรมการ 
ที่่�ดิินและสิ่่�งปลููกสร้้างของบริิษััทใหญ่่ รวมถึึงการจด
ทะเบีียนสัญญานำำ�สิิทธิิเรีียกร้องท่ี่�จะได้้รัับชำำ�ระหนี้้�เป็็น
หลัักประกันัทางธุุรกิจิ นอกจากนี้้� ณ สิ้้�นปี 2565 บริษิัทัฯ 
มีีวงเงิินเบิิกเกิินบััญชีีและเงิินกู้้�ยืืมระยะสั้้�นจากสถาบััน
การเงินิที่่�ยัังไม่่ได้้เบิกิใช้้คงเหลืือจำำ�นวน 296.76 ล้้านบาท

16) เจ้้าหนี้้�การค้้าและเจ้้าหนี้้�อื่่�น	

     ณ สิ้้�นปี 2563  - 2565 บริษัิัทฯ มีีเจ้้าหนี้้�การค้้าและ

เจ้้าหนี้้�อื่่�นจำำ�นวน 59.28 ล้้านบาท 70.30 ล้้านบาท 
และ 76.21 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ	   

   ณ สิ้้�นปีี 2564 มีีเจ้้าหนี้้�การค้้าและเจ้้าหนี้้�อื่่�นเพิ่่�มขึ้้�น

จำำ�นวน 11.02 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 18.59 เมื่่�อ

เทีียบกับสิ้้�นปีี 2563 หลัักๆ เกิดิจากการเพิ่่�มขึ้้�นของ

เจ้้าหนี้้�งานวิินาศภััยจำำ�นวน 8.03 ล้้านบาท ท่ี่�บริิษััทฯ 

ได้้รัับเงิินค่่าเบี้้�ยประกัันจากผู้้�ทำำ�ประกัันภัยและมีีหน้้าท่ี่�

ต้้องนำำ�ส่่งค่่าเบี้้�ยประกัันดังกล่่าวให้้แก่่บริษััทประกัันภัย 

   ณ สิ้้�นปีี 2565 มีีเจ้้าหนี้้�การค้้าและเจ้้าหนี้้�อื่่�นเพิ่่�มขึ้้�น
จำำ�นวน 5.91 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 8.41 เม่ื่�อเทีียบ
กัับสิ้้�นปีี 2564 หลัักๆ เกิดิจากการเพิ่่�มขึ้้�นของเจ้้าหนี้้�
การค้้า-สุุทธิ	
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ณ สิ้้�นปีี 2565 รายการเจ้้าหนี้้�การค้้าและเจ้้าหนี้้�อื่่�น 
ประกอบด้วยเจ้้าหนี้้�ค่่าซื้้�อสินิค้าจำำ�นวน 58.90 ล้้านบาท 
เจ้้าหนี้้�งานวิินาศภััย 5.42 ล้้านบาท เงิินรัับล่่วงหน้้า 
3.56 ล้้านบาท และเจ้้าหนี้้�อื่่�นๆ 8.33 ล้้านบาท	  

17) หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า	  

   บริิษััทฯ ได้้นำำ�มาตรฐานการรายงานทางการเงิิน 
ฉบัับที่่� 16 เรื่่�องสััญญาเช่่า มาถืือปฏิิบััติิเป็็นครั้้�งแรก
ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มกราคม 2563 โดย ณ สิ้้�นปีี 2563  - 
2565 บริิษััทฯ มีีหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่าจำำ�นวน 77.63 
ล้้านบาท 47.98 ล้้านบาท และ 91.93 ล้้านบาท ตาม
ลำำ�ดัับ	   
   ณ สิ้้�นปี 2564 มีียอดลดลงจำำ�นวน 29.65 ล้้านบาท 
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2563 จากการทยอยจ่่ายชำำ�ระค่่าเช่่า
อาคารสำำ�นัักงานใหญ่่และสาขาตามสััญญาเช่่า	  
   ณ สิ้้�นปี 2565 มีียอดเพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 43.95 ล้้านบาท 
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 จากการเปิิดสาขาและเช่่าซื้้�อ
รถยนต์์ใช้้ในสำำ�นัักงานเพิ่่�มขึ้้�น	  

18) ประมาณการหนี้้�สินิสำำ�รองผลประโยชน์ระยะยาว 
       ของพนัักงาน	  

    ณ สิ้้�นปีี 2563 - 2565  บริิษััทฯ มีีประมาณการ 
หนี้้�สิินสำำ�รองผลประโยชน์์พนัักงานระยะยาว จำำ�นวน 
55.83 ล้้านบาท 42.35 ล้้านบาท และ 39.65 ล้้านบาท 
ตามลำำ�ดัับ	  

    ณ สิ้้�นปี 2565 บริิษััทฯ มีีประมาณการหนี้้�สิินสำำ�รอง
ผลประโยชน์์พนัักงานระยะยาว ลดลงจำำ�นวน 2.70 

ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 6.38 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 
เนื่่�องจากมีีการจ่่ายเงิินให้้กัับพนัักงานที่่�ครบกำำ�หนด
เกษีียณอายุุในระหว่่างปีี 2565 จำำ�นวน 6.63 ล้้านบาท 
ประกอบกับอััตรา คิิดลดที่� ใช้้ ในการคำำ�นวณหา
ประมาณการหนี้้�สิินตามหลัักคณิิตศาสตร์์ประกัันภััย
เพิ่่�มขึ้้�นจากร้้อยละ 1.88 ต่่อปีี เป็็น 2.77 ต่่อปีี ส่่งผล
ให้้หนี้้�สิินผลประโยชน์์พนัักงานลดลงจำำ�นวน 3.34 
ล้้านบาท	   

19) หนี้้�สิินหมุุนเวีียนอื่่�น	 

   ณ สิ้้�นปี 2563 - 2565 บริษิัทัฯ มีีหนี้้�สินิหมุุนเวีียนอื่่�น

จำำ�นวน 25.65 ล้้านบาท 35.20 ล้้านบาท และ 28.30 

ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ โดย ณ สิ้้�นปีี 2565 หนี้้�สิิน

หมุุนเวีียนอื่�นส่่วนใหญ่่ประกอบด้วยค่่าใช้้จ่่ายค้้างจ่่าย 

เช่่น โบนััสค้้างจ่่าย ค่่าสอบบััญชีีค้้างจ่่าย และค่่า

สาธารณููปโภคค้างจ่่าย เป็็นต้้น และภาษีีค้้างจ่่าย เช่่น 

ค่่าภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม ค่่าภาษีีธุุรกิิจเฉพาะ และค่่าภาษีีเงิิน

ได้้หััก ณ ท่ี่�จ่่าย เป็็นต้้น	  	  

    ณ สิ้้�นปีี 2564 บริิษััทฯ มีีหนี้้�สิินหมุุนเวีียนอื่่�นเพิ่่�มขึ้้�น
จำำ�นวน 9.55 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 37.23 เมื่่�อ
เทีียบกัับปีี 2563 เนื่่�องจากมีีการตั้้�งโบนััสค้้างจ่่ายเพิ่่�ม
ขึ้้�นจำำ�นวน 7.88 ล้้านบาท	  

    ณ สิ้้�นปีี 2565 บริิษััทฯ มีีหนี้้�สิินหมุุนเวีียนอื่่�นลดลง
จำำ�นวน 6.90 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 19.60 เมื่่�อ
เทีียบกัับปีี 2564 เน่ื่�องจากมีีการตั้้�งโบนััสค้้างจ่่าย 
ลดลงจำำ�นวน 5.88 ล้้านบาท	

20) ภาพรวมของส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น	

ส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ1/ ล้้านบาท ร้้อยละ1/ ล้้านบาท ร้้อยละ1/

  ทุุนจดทะเบีียน 400.00 17.51 400.00 17.41 550.00 17.13

  ทุุนที่�ออกและเรีียกชำำ�ระแล้้ว 400.00 17.51 400.00 17.41 550.00 17.13

  ส่่วนเกิินมููลค่่าหุ้้�น 466.25 14.53

  กำำ�ไรสะสม

    จััดสรรแล้้ว-สำำ�รองตามกฏหมาย 9.80 0.43 12.80 0.56 21.96 0.68
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    ณ สิ้้�นปีี 2563 - 2565 บริิษััทฯ มีีส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น 
จำำ�นวน 464.19 ล้้านบาท 513.95 ล้้านบาท และ 
1,111.35 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 
20.32 ร้้อยละ 22.37 และร้้อยละ 34.62 เม่ื่�อเทีียบ
กัับสิินทรััพย์์รวม	   

  ณ สิ้้�นปีี 2564 บริิษััทฯ มีีส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นเพิ่่�มขึ้้�น 
จำำ�นวน 49.76 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 10.72 เม่ื่�อ
เทีียบกับปีี 2563 สาเหตุุหลัักมาจากการเพิ่่�มขึ้้�นของ
กำำ�ไรสุุทธิิสำำ�หรัับปีี 2564 จำำ�นวน 102.94 ล้้านบาท 

ในขณะที่่�ส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นลดลงเนื่่�องจากมีีการจ่่าย

เงิินปัันผลให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นในปีี 2564 จำำ�นวน 57.00 

ล้้านบาท	     

    ณ สิ้้�นปีี 2565 บริิษััทฯ มีีส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นเพิ่่�มขึ้้�น 

จำำ�นวน 597.40 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 116.24 

เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564 สาเหตุุหลัักมาจาก ส่่วนของหุ้้�น

เพิ่่�มทุุนและส่่วนเกิินมููลค่่าหุ้้�นจากการเสนอขายหุ้้�น 

IPO 616.25 ล้้านบาท	     

หมายเหตุุ 1/ เทีียบกัับสิินทรััพย์์รวม	

มููลค่่าทางบััญชีต่่อหุ้้�น	  

    ณ สิ้้�นปีี 2565 บริิษััทฯ มีีมููลค่่าทางบััญชีี เท่่ากัับ 1.01 บาทต่่อหุ้้�น (หุ้้�นสามััญจำำ�นวน 1,100 ล้้านหุ้้�น มููลค่่า
ที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 0.50 บาท)	  

4.1.4 แหล่่งที่่�มาของเงิินทุุน	  

     ณ สิ้้�นปีี 2563 - 2565 บริิษัทัฯ มีีรายละเอีียดของแหล่่งท่ี่�มาของเงิินทุุน ดัังนี้้�	

ส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ1/ ล้้านบาท ร้้อยละ1/ ล้้านบาท ร้้อยละ1/

    ยัังไม่่ได้้จััดสรร 66.07 2.89 109.01 4.74 78.99 2.46

    องค์์ประกอบอื่�นของส่่วนของผู้้�ถือืหุ้้�น (11.68) (0.51) (7.86) (0.34) (5.85) (0.18)

รวมส่่วนของผู้้�ถือหุ้้�น 464.19 20.32 513.95 22.37 1,111.35 34.62

แหล่่งเงิินทุุน
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

เงิินกู้้�ยืืมจากสถาบัันการเงิิน	

    - ตั๋๋�วสััญญาใช้้เงิิน	 1,104.29 53.74 1,176.66 56.11 1,428.24 48.10

    - เงิินกู้้�ยืืมระยะยาว	 486.38 23.67 406.46 19.38 430.12 14.48

รวมเงิินกู้้�ยืืม	 1,590.67 77.41 1,583.12 75.49 1,858.36 62.58

ส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น	 464.19 22.59 513.95 24.51 1,111.35 37.42

รวมทั้้�งหมด 2,054.86 100.00 2,097.07 100.00 2,969.71 100.00

   ณ สิ้้�นปีี 2565 แหล่่งที่่�มาของเงิินทุุนของบริษััทฯ
มาจาก 2 แหล่่ง ได้้แก่่เงิินกู้้�ยืืมจากสถาบันัการเงินิมีีสัดัส่่วน
ร้้อยละ 62.58 ของแหล่่งเงิินทุุนทั้้�งหมด และส่่วนของ

ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีสัดส่่วนร้อยละ 37.42 ของแหล่่งเงินิทุุนทั้้�งหมด 
โดยเงิินกู้้�ยืืมจากสถาบัันการเงิินถืือเป็็นแหล่่งเงิินทุุน

หลัักของบริิษััทฯ ซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็นเงิินกู้้�ยืืมระยะสั้้�นใน
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รููปแบบของตั๋๋�วสัญญาใช้้เงิินมีีสััดส่่วนร้้อยละ 48.10 

ของแหล่่งเงิินทุุนทั้้�งหมด และเงินิกู้้�ยืืมระยะยาวมีีสัดัส่่วน

ร้้อยละ 14.48 ของแหล่่งเงิินทุุนทั้้�งหมด	    

    ณ สิ้้�นปีี 2563 – 2565 บริิษัทัฯ มีีอััตราส่่วนหนี้้�สิิน

ที่่�มีีภาระดอกเบี้้�ยต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (IBD/E Ratio) 

เท่่ากัับ 3.59 เท่่า 3.17 เท่่า และ 1.75 เท่่า ตามลำำ�ดัับ 
และอััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของผู้้�  ถืือหุ้้�น  (D/E  
Ratio) เท่่ากัับ 3.92 เท่่า 3.47 เท่่า และ 1.89 เท่่า 
ตามลำำ�ดัับ ซึ่่�งภายใต้้เงื่่�อนไขตามสััญญาเงิินกู้้�ยืืมจาก
สถาบันัการเงิิน ระบุุให้้บริษิัทัฯ ดำำ�รง D/E Ratio ไม่่เกินิ 
2.00 เท่่า และ 4.00 เท่่า 	

4.1.5 การวิิเคราะห์์สภาพคล่่อง	

รายการ
ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565
ล้้านบาท ล้้านบาท ล้้านบาท

เงินิสดสุุทธิไิด้้มาจาก (ใช้้ไปใน) กิจิกรรมดำำ�เนินิงาน 132.37 171.88 (147.75)

เงิินสดสุุทธิิใช้้ไปในกิิจกรรมลงทุุน (24.22) (9.08) (11.21)

เงิินสดสุุทธิิได้้มาจาก (ใช้้ไปใน) กิิจกรรมจััดหาเงิิน (112.84) (157.02) 656.44

เงินิสดและรายการเทีียบเท่่าเงินิสด เพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง) 
สุุทธิิ

(4.69) 5.78 497.48

   ณ สิ้้�นปีี 2563 บริิษััทฯ มีีเงิินสดสุุทธิิลดลงจำำ�นวน 
4.69 ล้้านบาท จากการจ่่ายชำำ�ระคืืนเงินิกู้้�ยืืมและดอกเบี้้�ย
แก่่สถาบัันการเงิิน ณ สิ้้�นปีี 2564 บริษััทฯ มีีเงิินสด
สุุทธิเพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 5.78 ล้้านบาท จากกระแสเงินิสด
ของผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2564 ที่่�สามารถติิดตาม
การชำำ�ระหนี้้�จากลูกูหนี้้�สินิเชื่่�อได้้มากขึ้้�น ณ สิ้้�นปี 2565 
บริษิัทั ฯ มีีเงิินสดสุุทธิเิพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 497.48 ล้้านบาท 
จากกระแสเงิินสดจากกิิจกรรมจัดหาเงิิน การเพิ่่�มทุุน 
และส่่วนเกินิมูลูค่่าหุ้้�นจากการเสนอขายหุ้้�น	 

1) กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน	  

    ปีี 2565 บริิษััทฯ มีีกระแสเงิินสดใช้้ไปในกิิจกรรม
ดำำ�เนิินงาน จำำ�นวน 147.75 ล้้านบาท ซึ่่�งสาเหตุุหลััก
มาจากการใช้้เงิินสดไปสำำ�หรัับขยายพอร์์ตการให้้
บริิการสิินเชื่่�อ จำำ�นวน 352.61 ล้้านบาท ส่่วนปีี 2563 
และปีี 2564 บริิษััทฯ มีีกระแสเงิินสดรัับจากกิิจกรรม
ดำำ�เนิินงาน จำำ�นวน 132.37 ล้้านบาท และ 171.88 
ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ จากการทยอยรัับชำำ�ระเงิินค่่างวด
จากลููกหนี้้�สิินเชื่่�อ	  

2) กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมลงทุุน	  

    ปีี 2563-2565 บริิษััทฯ มีีกระแสเงิินสดใช้้ไปใน

กิจิกรรมลงทุุน จำำ�นวน 24.22 ล้้านบาท  9.08 ล้้านบาท 

และ 11.21 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ ซึ่่�งสาเหตุุหลัักมาจาก

เงิินสดจ่่ายสำำ�หรัับส่่วนปรัับปรุุงอาคารเช่่าและ

อุุปกรณ์์จำำ�นวน 22.45 ล้้านบาท 9.15 ล้้านบาท และ 

9.73 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ	  

3) กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมจััดหาเงิิน	 

    ปีี 2563 บริิษััทฯ มีีกระแสเงิินสดใช้้ไปในกิิจกรรม

จััดหาเงิิน จำำ�นวน 112.84 ล้้านบาท จากการจ่่าย

ชำำ�ระคืืนเงิินกู้้�ยืืมจากสถาบัันการเงิินทั้้�งระยะสั้้�นและ

ระยะยาว  และการชำำ�ระหนี้้�ตามสััญญาเช่่า	 

    ปีี 2564 บริิษััทฯ มีีกระแสเงิินสดใช้้ไปในกิิจกรรม

จััดหาเงิิน จำำ�นวน 157.02 ล้้านบาท จากการจ่่าย

ชำำ�ระคืืนเงิินกู้้�ยืืมระยะยาวจากสถาบัันการเงิิน ชำำ�ระหนี้้�

ตามสััญญาเช่่า และจ่่ายเงิินปัันผลจำำ�นวน 57.00 

ล้้านบาท	  

    ปีี 2565 บริิษััทฯ มีีกระแสเงิินสดได้้มาในกิิจกรรม
จััดหาเงินิ จำำ�นวน 656.44 ล้้านบาท จากเงินิสดรับัจาก
การเพิ่่�มทุุนและเสนอขายหุ้้�นจำำ�นวน 612.00 ล้้านบาท 
และเงิินสดจ่่ายชำำ�ระค่่าใช้้จ่่ายทางตรงรายการเสนอ
ขายหุ้้�นจำำ�นวน 19.17 ล้้านบาท	  
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รายการ หน่่วย ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ระยะเวลาเก็็บหนี้้�เฉลี่่�ย วััน 3.14 1.83 0.30

ระยะเวลาขายสิินค้้าเฉลี่่�ย วััน 69.76 52.08 50.75

ระยะเวลาชำำ�ระหนี้้�เฉลี่่�ย วััน 31.23 28.20 26.81

วงจรเงิินสด (Cash Cycle) วััน 41.67 25.71 24.24

4.1.6 อััตราส่่วนทางการเงิินที่่�สำำ�คััญ	   

1) อััตราส่่วนสภาพคล่่อง และอััตราส่่วนสภาพ 
     คล่่องหมุุนเร็็ว	  

   ณ สิ้้�นปีี 2563 – 2565 บริิษัทัฯ มีีอััตราส่่วนสภาพ
คล่่องเท่่ากัับ 0.83 เท่่า 0.78 เท่่า และ 1.03 เท่่า ตาม
ลำำ�ดับ	   

   ณ สิ้้�นปีี 2564 อััตราส่่วนสภาพคล่่องลดลงจากปีี 
2563 เนื่่�องจากบริิษััทฯ มีีการเน้้นไปใช้้เงิินกู้้�ยืืมระยะ
สั้้�นจากสถาบันัการเงินิ ประกอบกับัเจ้้าหนี้้�งานวินิาศภัยั
และโบนััสค้้างจ่่ายที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ส่่งผลให้้หนี้้�สิินหมุุนเวีียน
เพิ่่�มขึ้้�น ขณะท่ี่� สิินทรััพย์์หมุุนเวีียนเพิ่่�มจากการสั่่�งซื้้�อ

สิินค้้าคงเหลืือมาเป็็นสต็็อคหมุุนเวีียนเพิ่่�ม เนื่่�องจากมีี

การขายสิินค้้ามากขึ้้�น	  

   ณ สิ้้�นปีี 2565 อััตราส่่วนสภาพคล่่องเพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 

2564 เน่ื่�องจากบริษัทัฯ ได้้รับัเงินิจากการเสนอขายหุ้้�น

ใหม่่แก่่ประชาชนทั่่�วไปเป็็นครั้้�งแรก และเน้้นขยายพอร์์ต

ลูกูหนี้้�สินิเชื่่�อในส่่วนที่่�ถึงึกำำ�หนดชำำ�ระภายในปี ส่่งผลให้้

สิินทรััพย์์หมุุนเวีียนเพิ่่�มขึ้้�น ขณะท่ี่�หนี้้�สิินหมุุนเวีียน

เพิ่่�มขึ้้�นจากการเน้้นไปใช้้เงิินกู้้�ยืืมระยะสั้้�นจากสถาบััน

การเงิิน และเงิินกู้้�ยืืม ระยะยาวจากสถาบัันการเงิิน

ส่่วนที่�ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระภายในหนึ่่�งปีี เป็็นส่่วนใหญ่่	

วงจรเงิินสด (ธุุรกิิจขายสิินค้้า)	

  วงจรเงินิสด (ธุุรกิจิขายสินิค้า) ของบริษิัทัฯ โดยหลักัมาจากความสามารถในการบริิหารการหมุุนเวีียนของสิินค้้า
คงเหลืือ การเรีียกชำำ�ระเงิินของลููกหนี้้�การค้้า และการชำำ�ระเงิินให้้แก่่เจ้้าหนี้้�การค้้า โดยในปีี 2563 - 2565 
บริิษััทฯ มีีวงจรเงิินสดเท่่ากัับ 41.67 วััน 25.71 วััน และ 24.24 วััน  ตามลำำ�ดับ จะเห็็นได้้ว่่าวงจรเงิินสดมีีระยะ
เวลาสั้้�นลง เนื่่�องมาจากระยะเวลาขายสิินค้้าเฉลี่่�ยและระยะเวลาเก็็บหนี้้�ที่่�เร็็วขึ้้�น	    

1) ระยะเวลาเก็็บหนี้้�เฉลี่่�ย: ในปีี 2563 – 2565 บริิษััทฯ สามารถบริิหารจััดการลููกหนี้้�อย่่างมีี 
        ประสิิทธิิภาพ โดยมีีระยะเวลาเก็็บหนี้้�เฉลี่่�ยประมาณ 1 - 3 วััน	   

2) ระยะเวลาขายสิินค้้าเฉล่ี่�ย: ในปีี 2563 – 2565 บริิษััทฯ มีีระยะเวลาการขายสิินค้้าเฉลี่่�ยลดลงจาก 
   ประมาณ 70 วััน เป็็น 51 วััน สาเหตุุหลัักมาจาก บริิษััทฯ มีีแผนงานขายในการกระตุ้้�นยอดขายให้้ 
  เป็็นไปตามงบประมาณ (Budget) เช่่น การจััดกิิจกรรมส่่งเสริิมการขาย การจััดโปรโมชั่่�นอย่่าง 
     ต่่อเนื่่�องทั้้�งปีี เป็็นต้้น	   

3) ระยะเวลาชำำ�ระหนี้้�เฉลี่่�ย: ในปีี 2563 – 2565 ระยะเวลาชำำ�ระหนี้้�ประมาณ 27 – 31 วััน ซึ่่�งอยู่่�ใน 
     ช่่วงที่่�เจ้้าหนี้้�การค้้าส่่วนใหญ่่ให้้เทอมการชำำ�ระหนี้้�คืือประมาณ 30 วััน (Normal Credit Term)	
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2) อััตราส่่วนที่่�เกี่่�ยวกัับธุุรกิิจให้้บริิการสิินเชื่่�อที่่�สำำ�คััญ	

ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

อััตราส่่วนหนี้้�สููญต่่อสิินเชื่่�อรวม 2.64% 4.46% 2.80%

อััตราส่่วนค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นต่่อ 
สิินเชื่่�อรวม (ECL/สิินเชื่่�อรวม)

7.02% 6.22% 5.43%

อััตราส่่วนเงิินให้้สิินเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตต่่อสิินเชื่่�อรวม 
(NPL/สิินเชื่่�อรวม หรืือ NPL Ratio)

5.96% 3.40% 3.92%

- อััตราส่่วนเงิินให้้สิินเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตต่่อสิินเชื่่�อ - 
   สััญญาเช่่าซื้้�อ (NPL/ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อก่่อนหััก ECL)

2.48% 2.52% 5.82%

- อััตราส่่วนเงิินให้้สิินเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตต่่อสิินเชื่่�อ –  
   สััญญาเงิินให้้กู้้�ยืืม (NPL/ลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืมก่่อนหััก ECL)

6.16% 3.48% 3.69%

อััตราส่่วนค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นต่่อเงิิน
ให้้สินิเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต ( ECL/NPL หรืือ Coverage 
ratio)

117.79% 183.09% 138.50%

อััตราส่่วนเงิินให้้กู้้�ต่่อเงิินกู้้� 127.88% 131.00% 131.13%

   ณ สิ้้�นปีี 2563 – 2565 บริิษััทฯ มีีหนี้้�สููญตััดบััญชีี 
จำำ�นวน 55.06 ล้้านบาท 92.46 ล้้านบาท และ 68.25  
ล้้านบาท หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 2.64 ร้้อยละ 4.46 และ
ร้้อยละ 2.80 ของลููกหนี้้�สิินเชื่่�อรวม ตามลำำ�ดัับ 
นโยบายการตััดหนี้้�สููญของบริิษัทัฯ ได้้กำำ�หนดแนวทาง
ในการตััดหนี้้�สููญโดยยึึดหลัักและปฏิิบััติิตามการตััด
จำำ�หน่่ายหนี้้�สููญจากบััญชีีลูกหนี้้�ตามแนวทางของ 
กฎกระทรวง ฉบัับที่่� 186 และฉบัับใหม่่ที่่� 374 ใน
ประมวลรััษฎากร ซึ่่�งประกาศใช้้ในปีี 2564 นั้้�นมีีการ
ปรัับเปลี่่�ยนให้้สอดคล้้องกัับสภาพการดำำ�เนิินงานทาง
ธุุรกิิจในปััจจุุบััน ทั้้�งการกำำ�หนดจำำ�นวนหนี้้�ในการ
จำำ�หน่่ายหนี้้�สููญในแต่่ละลำำ�ดัับชั้้�นใหม่่ และเปลี่่�ยนแปลง

หลัักเกณฑ์์ใหม่่ในการจำำ�หน่่ายหนี้้�สููญจากบััญชีีลูกหนี้้�  

ทำำ�ให้้การตััดจำำ�หน่่ายหนี้้�สููญตามประมวลรััษฎากร

ทำำ�ได้้ง่่ายขึ้้�น 	   

 สำำ�หรัับอััตราส่่วนค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่� 

คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นต่่อสิินเชื่่�อรวม (ECL/สิินเชื่่�อรวม) 

และอััตราเงิินให้้สิินเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 

ต่่อสิินเชื่่�อรวม (NPL/สิินเชื่่�อรวม หรืือ NPL Ratio) 

และ อััตราส่่วนค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่่า

จะเกิิดขึ้้�นต่่อเงิินให้้สิินเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต  

( ECL/NPL หรืือ Coverage ratio) ณ สิ้้�นปีี 2565 

ของบริิษััทฯ อยู่่�ในระดัับที่่�ใกล้้เคีียงกัับบริิษััทจดทะเบีียน

ปีี 2565

อัตัราส่่วนค่่าเผื่่�อผลขาดทุนด้้านเครดิติที่่�คาดว่าจะเกิดิขึ้้�นต่่อสินิเชื่่�อรวม (ECL/สินิเชื่่�อรวม)

บริิษััทฯ 5.43%

บริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ที่่�ประกอบธุุรกิิจในลักษณะเดีียวกัน1/ 1.27% - 4.48%

ในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ที่่�ประกอบธุุรกิิจในลัักษณะเดีียวกััน รายละเอีียดตามตารางที่่�แสดงอยู่่�ด้้านล่่าง	
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    อัตัราส่่วน ECL/สินิเชื่่�อรวม ของบริษัิัทฯ มีีอัตัราส่่วน
ร้้อยละ 5.43 ลดลงจาก ณ สิ้้�นปีี 2564 จากการ 
ขยายพอร์์ตสิินเชื่่�อในปีี 2565 ส่่วนอััตราส่่วน NPL/
สิินเชื่่�อรวม หรืือ NPL Ratio ณ วัันที่่�  31 ธัันวาคม 
2565 มีีอัตราส่่วนร้้อยละ 3.92 ปรัับสููงขึ้้�นจาก ณ 
สิ้้�นปีี 2564 อย่่างไรก็็ตาม บริษััทฯ มีีแนวทางในการ
ปฏิบิัติัิและติิดตามผลอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อที่่�จะลดสัดัส่่วน
ของ NPL Ratio ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ	  

 ขณะที่่�ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้านเครดิติที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�น 
ต่่อเงิินให้้สิินเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต (Coverage 
ratio) เป็็นไปตามนโยบายบัญัชีีของบริษิัทัฯ ที่่�พิจิารณา
แล้้วเห็็นว่่าค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้านเครดิิตท่ี่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นดัังกล่่าวมีีความเพีียงพอเหมาะสมกับการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษัทัฯ	  

4.2 ปััจจััยที่่�อาจมีีผลต่่อผลการดำำ�เนิิน  
      งานหรืือฐานะการเงิินในอนาคต	
4.2.1 การเสนอขายหุ้้�นเพิ่่�มทุุนแก่่ประชาชนทั่่�วไป 
          ในครั้้�งนี้้� (IPO)	  

   ภายหลังัการเสนอขายหุ้้�น IPO ในครั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ จะมีี
จำำ�นวนหุ้้�นสามััญเพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 300 ล้้านหุ้้�น จาก 
800 ล้้านหุ้้�น เป็็น 1,100 ล้้านหุ้้�น (มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�น
ละ 0.50 บาท) หรืือคิิดเป็็นการลดลงของสััดส่่วนการ
ถืือหุ้้�น (Control Dilution) ร้้อยละ 27.27 ซึ่่�งส่่งผล
ให้้อััตรากำำ�ไรสุุทธิิต่่อหุ้้�น (EPS) ของบริิษััทฯ ในอนาคต
ลดลง เนื่่�องจากจำำ�นวนหุ้้�นที่่�ใช้้เป็็นฐานในการคำำ�นวณ
มีีมากขึ้้�น อย่่างไรก็็ตาม ภายหลัังจากเสนอขายหุ้้�น 

IPO และเป็็นบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรัพย์์แห่่ง
ประเทศไทย บริิษััทฯ มีีแผนงานที่�เน้้นไปท่ี่�ธุุรกิิจปล่่อย
สิินเชื่่�อทุุกประเภทมากยิ่่�งขึ้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็นสิินเชื่่�อแบบมีี
หลัักประกััน และสิินเชื่่�อแบบไม่่มีีหลัักประกััน ซึ่่�งดำำ�เนิิน
งานภายใต้้การกำำ�กัับของธนาคารแห่่งประเทศไทย 
อีีกทั้้�งมีีแผนงานที่่�จะมุ่่�งเน้้นธุุรกิิจท่ี่�เก่ี่�ยวเนื่่�องกัับการ
ปล่่อยสิินเชื่่�อ เช่่น ธุุรกิิจการเป็็นนายหน้้าประกััน
วิินาศภััย เป็็นต้้น เพื่่�อเป็็นการสร้้างรายได้้และผลการ
ดำำ�เนิินงานให้้มากขึ้้�น และลดผลกระทบของอััตรากำำ�ไร
สุุทธิต่่อหุ้้�นของบริิษััทฯ ที่่�ลดลงจากการเพิ่่�มขึ้้�นของ
จำำ�นวนหุ้้�นข้้างต้้น	  

4.2.2 ความเสี่่�ยงจากการประกอบธุุรกิิจปล่่อย 
         สิินเชื่่�อ	  

 ปััจจััยท่ี่�อาจจะทำำ�ให้้ผลการดำำ�เนิินงานและฐานะการ
เงิินของบริิษััทฯ ลดลงจากการประกอบธุุรกิิจปล่่อย 
สิินเชื่่�อ เช่่น การไม่่สามารถเรีียกเก็็บเงิินค่่างวดกัับลููก
หนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อและลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืมได้้ตามที่่�
ระบุุในสััญญา ซึ่่�งอาจจะส่่งผลให้้บริิษััทฯ ต้้องบัันทึก
สำำ�รองค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้านเครดิิตท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 
และตััดจำำ�หน่่ายหนี้้�สูญูเพิ่่�มขึ้้�น หรืือการยึดึและจำำ�หน่่าย
หลัักประกัันที่�ยึึดจากลูกหนี้้�ท่ี่�ผิิดสัญญาเช่่าซ้ื้�อและ
สััญญาเงิินให้้กู้้�ยืืม ซึ่่�งอาจจะส่่งผลให้้บริิษััทฯ ต้้อง
บัันทึึกขาดทุุนจากการขายหลัักประกััน และบัันทึึก
สำำ�รองค่่าเผื่่�อการลดลงของหลัักประกััน เป็็นต้้น โดย
ทั้้�งหมดจะส่่งผลกระทบต่่อผลการดำำ�เนิินงานและ
ฐานะการเงิินในอนาคตท่ี่�ลดลงได้้ อย่่างไรก็็ตาม บริษิัทัฯ 
ตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงและปััจจััยดัังกล่่าวจึึงให้้ความ
สำำ�คััญกัับการปล่่อยสิินเชื่่�อให้้มีีความรัดกุุมมากขึ้้�น ไม่่

 หมายเหตุุ 1/ จำำ�นวน 6 บริิษััท ตามข้้อมููลในงบการเงิินประจำำ�ปีี 2565	

ปีี 2565
อััตราส่่วนเงิินให้้สิินเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตต่่อสิินเชื่่�อรวม (NPL/สิินเชื่่�อรวม หรืือ 
NPL Ratio)

บริิษััทฯ 3.92%

บริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ที่่�ประกอบธุุรกิิจในลัักษณะเดีียวกััน1/ 1.58% - 4.64%

อััตราส่่วนค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นต่่อเงิินให้้สิินเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่า
ด้้านเครดิิต ( ECL/NPL หรืือ Coverage ratio)

บริิษััทฯ 138.50%

บริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ที่่�ประกอบธุุรกิิจในลัักษณะเดีียวกััน1/ 54.01% - 248.90%
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ว่่าจะเป็็นการจััดชั้้�นลููกหนี้้� การประเมิินหลัักประกััน 
ระยะเวลาการให้้สิินเชื่่�อ ยอดของการให้้สิินเชื่่�อเทีียบ
กัับหลัักประกััน รวมถึึงการติิดตามการรัับชำำ�ระค่่างวด
ของลููกหนี้้�อย่่างใกล้้ชิิด เป็็นต้้น นอกจากนี้้� เพื่่�อเป็็นการ
ลดความเส่ี่�ยงท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�นจากการปล่่อยสิินเช่ื่�อ 
และเพิ่่�มรายได้้จากธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวเนื่่�อง บริิษััทฯ จะเน้้น
ให้้ลููกหนี้้�สิินเชื่่�อทุุกรายทำำ�กรมธรรม์์ประกัันภััยเพื่่�อ
คุ้้�มครองวงเงิินสิินเชื่่�อที่่�บริิษััทฯ ปล่่อยในกรณีีที่�ใน
อนาคตลููกหนี้้�ดัังกล่่าวไม่่มีีความสามารถในการชำำ�ระ
หนี้้�ตามสััญญา	   

  นอกจากนี้้� แหล่่งเงินิทุุนถือืว่่าเป็็นหัวัใจสำำ�คัญัของการ
ประกอบธุุรกิิจสิินเชื่่�อ ซึ่่�งเป็็นธุุรกิิจหลัักของบริิษััทฯ 
ดัังนั้้�น หากในอนาคตบริิษััทฯ มีีข้้อจำำ�กััดในการเข้้าถึึง
แหล่่งเงิินทุุนเพิ่่�มเติิม อาจส่่งผลกระทบต่่อรายได้้
ดอกเบี้้�ยจากการปล่่อยสิินเชื่่�อและผลการดำำ�เนิินงาน
ลดลงได้้ ซึ่่�งภายหลัังการเสนอขายหุ้้�น IPO ในครั้้�งนี้้�
และเป็็นบริษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ แล้้ว 
บริิษััทฯ เชื่่�อว่่าจะสามารถใช้้ช่่องทางในตลาดทุุนเพื่่�อ
ระดมทุุนเพิ่่�มเติิม นอกเหนืือจากเงิินกู้้�ยืืมจากสถาบััน
การเงิิน เช่่น การออกตราสารหนี้้�ระยะสั้้�น/ระยะยาว 
การออกตราสารทุุนอื่�นเพิ่่�มเติิมไม่่ว่่าจะเป็็นใบสำำ�คััญ
แสดงสิิทธิิที่่�จะซื้้�อหุ้้�นเพิ่่�มทุุน เป็็นต้้น เพื่่�อให้้มีีแหล่่งเงิิน
ทุุนที่่�เพีียงพอและเหมาะสมตามแผนงานในอนาคต	  

4.2.3 ความเสี่่�ยงจากการประกอบธุุรกิิจจำำ�หน่่าย 
         สิินค้้า	  

  ในปี 2563-2565 สัดัส่่วนรายได้้จากการขายสินิค้า
ต่่อรายได้้รวมคิิดเป็็นร้้อยละ 53.97 ร้้อยละ 58.37 
และร้้อยละ 60.44 ตามลำำ�ดัับ ซึ่่�งจะเห็็นได้้ว่่ารายได้้ 
ดัังกล่่าวมีีสัดส่่วนที่�มีีนััยสำำ�คััญของโครงสร้้างรายได้้
ของบริิษััทฯ โดยหากในอนาคต ภาวะการแข่่งขัันของ
ธุุรกิิจจำำ�หน่่ายสิินค้าประเภทเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าภายในบ้้าน 
โทรศััพท์์มืือถืือและคอมพิิวเตอร์์ เพิ่่�มสููงขึ้้�น บริิษััทฯ 
อาจจะได้้รัับผลกระทบโดยเฉพาะรายได้้จากการขายท่ี่�
อาจจะลดลงอย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ อย่่างไรก็็ตาม จาก
ประสบการณ์์ที่่�ประกอบธุุรกิิจจำำ�หน่่ายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า
มามากกว่่า 30 ปีี ประกอบกัับเป็็นผู้้�จััดจำำ�หน่่ายเครื่่�อง
ใช้้ไฟฟ้้ารายใหญ่่ของภาคตะวัันออก ทำำ�ให้้บริิษัทัฯ มีี
ความเชี่่�ยวชาญและมีีอำำ�นาจการต่่อรองโดยเฉพาะกัับ
ผู้้�ผลิิตเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า หรืือเจ้้าของแบรนด์์สิินค้้าต่่างๆ 

ส่่งผลให้้บริิษััทฯ สามารถจััดหาสิินค้้าประเภทเครื่่�องใช้้
ไฟฟ้้าที่่�ดีีและมีีคุุณภาพมาจำำ�หน่่ายแก่่ลููกค้้าได้้ทัันตาม
ความต้้องการของลููกค้้า อีีกทั้้�งยัังมีีอำำ�นาจในการ 
ต่่อรองเพ่ื่�อจััดทำำ�รายการสนัับสนุุนทางการตลาด
สำำ�หรัับระบายสิินค้้าอย่่างสม่ำำ��เสมอ	  

4.2.4 ความเสี่่�ยงจากการเข้้ามากำำ�กัับดููแลธุุรกิิจ 
        สิินเชื่่�อของหน่่วยงานภาครััฐ รวมถึึงความ 
   เสี่่�ยงจากการที่่�ไม่่สามารถปฏิิบััติิตามกฎ 
        ระเบียีบ ข้้อบังัคับัและประกาศต่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง	

  ตั้้�งแต่่ปีี 2562 ภาครััฐโดยกระทรวงการคลัังและ
ธนาคารแห่่งประเทศไทยได้้เข้้ามากำำ�กัับดูแลธุุรกิิจ 
สิินเช่ื่�อท่ี่�มีีทะเบีียนรถเป็็นประกัันและสิินเช่ื่�อส่่วนบุุคคล 
เพื่่�อส่่งเสริิมให้้ประชาชนสามารถเข้้าถึึงสิินเชื่่�อ และได้้
รัับการปฎิิบััติิจากผู้้�ประกอบการสิินเชื่่�ออย่่างเป็็น
ธรรม ทั้้�งในส่่วนอััตราดอกเบี้้�ย และการติิดตามหนี้้� 
เพื่่�อทดแทนการพึ่่�งพิิงแหล่่งเงิินทุุนนอกระบบ โดย 
บริิษััทฯ ได้้รัับหนัังสืืออนุุญาตจากกระทรวงการคลััง
ให้้ประกอบธุุรกิิจสิินเชื่่�อบุุคคลภายใต้้การกำำ�กัับ และ
สิินเชื่่�อรายย่่อยเพ่ื่�อการประกอบอาชีีพภายใต้้การ
กำำ�กับั ซึ่่�งจะต้้องปฎิบิัตัิติามหลักัเกณฑ์์และเงื่่�อนไขตาม 
ประกาศท่ี่�เกี่่�ยวข้้องและปฏิิบััติิภายใต้้การกำำ�กัับดูแล
ของธนาคารแห่่งประเทศไทยอย่่างเคร่่งครัด นอกจากนี้้�
บริิษััทฯ ยัังได้้รัับใบอนุุญาตให้้ประกอบธุุรกิิจเป็็นนาย
หน้้าประกัันวิินาศภััย ซึ่่�งอยู่่�ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของ
คณะกรรมการกำำ�กับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจ
ประกัันภัยั ทั้้�งนี้้� หน่่วยงานที่�กำำ�กับัดูแูลจะมีีการปรับัปรุุง
แก้้ไขหลัักเกณฑ์์การกำำ�กัับอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยเฉพาะ
ธนาคารแห่่งประเทศไทย รวมถึงึจะมีีการเข้้าตรวจการ
ดำำ�เนินิงานของบริษิัทัฯ ว่่าได้้ปฏิบิัตัิติามกฎหมาย ประกาศ 
มาตรฐานหรืือแนวปฏิิบััติิต่่างๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องครบถ้้วน
หรืือไม่่ หากบริษิัทัฯ ดำำ�เนินิธุุรกิิจไม่่เป็็นไปตามกฎระเบีียบ 
ที่่�เก่ี่�ยวข้้อง อาจมีีความเสี่่�ยงที่่�จะถููกยึดึใบอนุุญาตประกอบ 
ธุุรกิจิดัังกล่่าวได้้ ซึ่่�งจะส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนินิธุุรกิจิ
ของบริิษััทฯ อย่่างมีีนัยสำำ�คััญ อย่่างไรก็็ตาม คณะ
กรรมการบริิษััทตระหนัักถึงความเสี่่�ยงดัังกล่่าว จึึงจััด
ตั้้�งคณะกรรมการบริหารความเส่ี่�ยงซึ่่�งเป็็นคณะ
กรรมการชุุดย่่อยในการช่่วยกำำ�หนดนโยบาย กลยุุทธ์์ 
และติิดตามการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างสม่ำำ��เสมอ ซึ่่�ง
ครอบคลุุมการบริิหารความเสี่่�ยงจากกฎ ระเบีียบ 
ข้้อบัังคัับของหน่่วยงานภาครััฐท่ี่�เกี่่�ยวข้้องด้้วย โดยจะ
ทำำ�งานร่่วมกัับคณะทำำ�งานบริิหารความเสี่่�ยงซึ่่�ง
ประกอบด้้วยกรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร และผู้้�อำำ�นวย
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การฝ่่ายต่่างๆ และมีีสำำ�นักัตรวจสอบภายในของบริษิัทัฯ 
คอยติิดตามการแก้้ไขกฎหมาย ข้้อบัังคับั และประกาศ
ต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการประกอบธุุรกิิจของบริิษััทฯ  

เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริษิัทัฯ จะดำำ�เนินิธุุรกิจิภายใต้้การกำำ�กับั
ของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้อย่่างครบถ้้วน	 

4.3 ข้้อมููลทางการเงิินที่่�สำำ�คััญ	
4.3.1 สรุุปรายงานการสอบบััญชีี	

หมายเหตุุ 1/  ผู้้�สอบบััญชีีรับอนุุญาตและสำำ�นัักงานสอบบััญชีีที่่�ได้้รัับความเห็็นชอบจากสำำ�นัักงาน ก.ล.ต.	

รอบบััญชีี งบการเงิิน ผู้้�สอบบััญชีีรับ
อนุุญาต

ทะเบีียน 
เลขที่�

บริิษััทผู้้�สอบบััญชีี

วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563 งบเฉพาะกิิจการ คุุณรััตนา จาละ 3734 บริิษััท สำำ�นัักงาน อีีวาย จำำ�กััด1/

วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 งบเฉพาะกิิจการ คุุณรััตนา จาละ 3734 บริษััท สำำ�นักงาน อีีวาย จำำ�กััด1/

วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 งบเฉพาะกิิจการ คุุณรััตนา จาละ 3734 บริิษััท สำำ�นัักงาน อีีวาย จำำ�กััด1/

สรุุปความเห็็นผู้้�สอบบััญชีี	

งบการเงิินปีี สรุุปความเห็็นผู้้�สอบบััญชีี

ปีี 2563 ผู้้�สอบบััญชีีแสดงความเห็็นแบบไม่่มีีเงื่่�อนไขและมีีข้้อมููลและเหตุุการณ์์ ทั้้�งนี้้�เหตุุการณ์์ท่ี่�เน้้นใน 
ปีี 2563 ผู้้�สอบบััญชีีให้้ข้้อสัังเกตจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 
2019 ที่่�มีีผลกระทบต่่อธุุรกิิจและอุุตสาหกรรมในหลายภาคส่่วน สถานการณ์์ดัังกล่่าวอาจนำำ�
มาซึ่่�งความไม่่แน่่นอนและอาจส่่งผลกระทบต่่อผลการดำำ�เนิินงานและกระแสเงิินสดในอนาคตขอ
งบริิษััทฯ จากผลกระทบดัังกล่่าว บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�ข้้อมููลทางการเงิินโดยเลืือกนำำ�แนวปฏิิบััติิ
ทางการบััญชีี เรื่่�องมาตรการผ่่อนปรนชั่่�วคราวสำำ�หรัับกิิจการที่่�ให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับ
ผลกระทบจากสถานการณ์์ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจไทยที่่�ประกาศโดยสภาวิิชาชีีพบััญชีีมา
ถืือปฏิิบััติิ	

ปีี 2564 ผู้้�สอบบััญชีีแสดงความเห็็นแบบไม่่มีีเงื่่�อนไขและมีีข้้อมููลและเหตุุการณ์์ ทั้้�งนี้้�เหตุุการณ์์ท่ี่�เน้้นใน 
ปีี 2564 ผู้้�สอบบััญชีีให้้ข้้อสัังเกตจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 
2019 ที่่�มีีผลกระทบต่่อธุุรกิิจและอุุตสาหกรรมในหลายภาคส่่วน สถานการณ์์ดัังกล่่าวอาจนำำ�
มาซึ่่�งความไม่่แน่่นอนและอาจส่่งผลกระทบต่่อผลการดำำ�เนิินงานและกระแสเงิินสดในอนาคตขอ
งบริิษััทฯ จากผลกระทบดัังกล่่าว บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�ข้้อมููลทางการเงิินโดยเลืือกนำำ�แนวปฏิิบััติิ
ทางการบััญชีี เรื่่�องมาตรการผ่่อนปรนชั่่�วคราวสำำ�หรัับกิิจการที่่�ให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับ
ผลกระทบจากสถานการณ์์ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจไทยที่่�ประกาศโดยสภาวิิชาชีีพบััญชีีมา
ถืือปฏิิบััติิ	

ปีี 2565 ผู้้�สอบบััญชีีแสดงความเห็็นแบบไม่่มีีเงื่่�อนไข	
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4.3.2 ตารางสรุุปงบการเงิิน	  

1) งบแสดงฐานะการเงิิน	

งบแสดงฐานะการเงิิน
งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 2563 31 ธัันวาคม 2564 31 ธัันวาคม 2565
ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

สิินทรััพย์์

สิินทรััพย์์หมุุนเวีียน

เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด 15.39 0.67 21.17 0.92 518.65 16.16

เงิินฝากธนาคารที่่�มีีข้้อจำำ�กััดในการเบิิกใช้้ 4.22 0.19 12.38 0.54 5.57 0.17

ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อ – ส่่วนที่่�ถึึง   
   กำำ�หนดชำำ�ระภายในหนึ่่�งปีี 98.52 4.31 162.75 7.08 238.03 7.41
ลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืม - ส่่วนที่่�ถึึงกำำ�หนด 
   ชำำ�ระภายในหนึ่่�งปีี 854.08 37.39 756.96 32.94 828.99 25.82

ลููกหนี้้�การค้้าและลููกหนี้้�อ่ื่�น 11.03 0.48 14.23 0.62 17.58 0.55

สิินค้้าคงเหลืือ 82.17 3.60 96.73 4.21 106.75 3.33

สิินทรัพย์์ทางการเงิินหมุุนเวีียนอื่่�น - - 1.00 0.04 1.00 0.03

สิินทรัพย์์หมุุนเวีียนอื่่�น 18.39 0.81 24.21 1.05 29.23 0.92

รวมสิินทรัพย์์หมุุนเวีียน 1,083.80 47.45 1,089.43 47.40 1,745.80 54.39

สิินทรััพย์์ไม่่หมุุนเวีียน

เงิินฝากธนาคารที่่�มีีภาระค้ำำ��ประกััน 1.00 0.04 - - - -

ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อ - สุุทธิิ 5.13 0.22 5.44 0.24 8.18 0.26

ลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืม – สุุทธิิ 981.53 42.97 1,017.81 44.30 1,233.04 38.41

ทรััพย์์สิินรอการขาย 7.75 0.34 26.08 1.13 25.65 0.80

ส่่วนปรัับปรุุงอาคารและอุุปกรณ์์ 69.17 3.03 61.85 2.69 55.05 1.72

สิินทรัพย์์ไม่่มีีตัวตน 6.52 0.29 6.34 0.28 7.07 0.22

สิินทรัพย์์สิิทธิิการใช้้ 74.20 3.25 45.08 1.96 90.32 2.81

สิินทรัพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี 47.77 2.09 39.73 1.73 37.30 1.16

สิินทรัพย์์ไม่่หมุุนเวีียนอื่่�น 7.38 0.32 6.27 0.27 7.47 0.23

รวมสิินทรัพย์์ไม่่หมุุนเวีียน 1,200.45 52.55 1,208.60 52.60 1,464.08 45.61

รวมสิินทรััพย์์ 2,284.25 100.00 2,298.03 100.00 3,209.88 100.00

หนี้้�สิิน

หนี้้�สิินหมุุนเวีียน

เงิินกู้้�ยืืมระยะสั้้�นจากสถาบัันการเงิิน 1,104.29 48.34 1,176.66 51.20 1,428.24 44.50
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งบแสดงฐานะการเงิิน
งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 2563 31 ธัันวาคม 2564 31 ธัันวาคม 2565
ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

เจ้้าหนี้้�การค้้าและเจ้้าหนี้้�อ่ื่�น 59.28 2.60 70.30 3.06 76.21 2.37

เงิินกู้้�ยืืมระยะยาวจากสถาบัันการเงิิน 
- ส่่วนที่่�ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระภายในหนึ่่�งปีี 79.92 3.50 74.26 3.23 109.92 3.42

หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า – ส่่วนที่่�ถึึงกำำ�หนด
ชำำ�ระภายในหนึ่่�งปีี 33.05 1.45 34.42 1.50 41.30 1.29

ภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคลค้้างจ่่าย 7.09 0.31 3.03 0.13 2.82 0.09

หนี้้�สิินทางการเงิินหมุุนเวีียนอื่่�น 3.07 0.13 1.11 0.05 0.10 -

หนี้้�สิินหมุุนเวีียนอื่�น 25.65 1.12 35.20 1.53 28.30 0.88

รวมหนี้้�สิินหมุุนเวีียน 1,312.35 57.45 1,394.98 60.70 1,686.89 52.55

หนี้้�สิินไม่่หมุุนเวีียน

หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า – สุุทธิิ 44.58 1.95 13.56 0.59 50.63 1.58

เงิินกู้้�ยืืมระยะยาวจากสถาบันัการเงินิ - สุุทธิิ 406.46 17.80 332.20 14.46 320.20 9.98

ประมาณการหนี้้�สิิน-สำำ�รองผลประโยชน์์
ระยะยาวของพนัักงาน 55.83 2.44 42.35 1.84 39.65 1.23

หนี้้�สิินไม่่หมุุนเวีียนอื่่�น 0.84 0.04 0.99 0.04 1.16 0.04

รวมหนี้้�สิินไม่่หมุุนเวีียน 507.71 22.23 389.10 16.93 411.64 12.83

รวมหนี้้�สิิน 1,820.06 79.68 1,784.08 77.63 2,098.53 65.38

ส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น

ทุุนจดทะเบีียน 400.00 17.51 400.00 17.41 550 17.13

ทุุนที่�ออกจำำ�หน่่ายและชำำ�ระเต็็มมููลค่่าแล้้ว 400.00 17.51 400.00 17.41 550 17.13

ส่่วนเกิินมููลค่่าหุ้้�น - - - - 466.25 14.53

กำำ�ไรสะสม

   จััดสรรแล้้ว – สำำ�รองตามกฎหมาย 9.80 0.43 12.80 0.56 21.96 0.68

   ยัังไม่่ได้้จััดสรร 66.07 2.89 109.01 4.74 78.99 2.46

องค์์ประกอบอื่่�นของส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (11.68) (0.51) (7.86) (0.34) (5.85) (0.18)

รวมส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น 464.19 20.32 513.95 22.37 1,111.35 34.62

รวมหนี้้�สิินและส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น 2,284.25 100.00 2,298.03 100.00 3,209.88 100.00
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2) งบกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จ	

งบกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จ

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

รายได้้

รายได้้จากการขายและบริิการ 556.32 53.97 722.26 58.37 845.79 60.44

รายได้้ดอกเบี้้�ยจากสััญญาเช่่าซื้้�อ 34.83 3.38 58.33 4.71 85.12 6.08

รายได้้ดอกเบี้้�ยจากการให้้กู้้�ยืืม 401.61 38.96 410.39 33.17 409.41 29.25

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 12.76 1.23 14.59 1.18 13.96 1.00

รายได้้อื่่�น 25.37 2.46 31.85 2.57 45.16 3.23

รวมรายได้้ 1,030.89 100.00 1,237.42 100.00 1,399.44 100.00

ค่่าใช้้จ่่าย

ต้้นทุุนขาย 479.10 46.47 619.40 50.06 722.51 51.63

ค่่าใช้้จ่่ายในการขาย 6.41 0.62 7.02 0.57 13.90 0.99

ค่่าใช้้จ่่ายในการบริิหาร 320.93 31.13 338.47 27.35 400.32 28.61

ผลขาดทุุนด้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�น 93.95 9.11 74.51 6.02 72.38 5.17

ขาดทุุนจากการด้้อยค่่าและจำำ�หน่่าย
ทรััพย์์สิินรอการขาย

10.67 1.04 12.18 0.98 15.58 1.11

รวมค่่าใช้้จ่่าย 911.06 88.37 1,051.58 84.98 1,224.69 87.51

กำำ�ไรก่่อนค่่าใช้้จ่่ายทางการเงิินและค่่า
ใช้้จ่่ายภาษีีเงิินได้้

119.83 11.62 185.84 15.02 174.75 12.49

ค่่าใช้้จ่่ายทางการเงิิน 59.97 5.82 57.31 4.63 69.01 4.93

กำำ�ไรก่่อนค่่าใช้้จ่่ายภาษีีเงิินได้้ 59.86 5.81 128.53 10.39 105.74 7.56

ค่่าใช้้จ่่ายภาษีีเงิินได้้ 12.24 1.19 25.59 2.07 24.59 1.76

กำำ�ไรสำำ�หรัับปีี 47.62 4.62 102.94 8.32 81.15 5.80

กำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอ่ื่�น:

รายการที่่�จะถููกบัันทึึกในส่่วนของกำำ�ไร
หรืือขาดทุุนในภายหลััง

กำำ�ไร(ขาดทุุน)จากการป้้องกัันความ
เสี่่�ยงในกระแสเงิินสด

(1.44) (0.14) 1.96 0.16 1.01 0.07

บวก: ผลกระทบของภาษีีเงิินได้้ 0.29 0.03 (0.39) (0.03) (0.20) (0.01)

รายการที่่�จะไม่่ถูกบัันทึึกในส่่วนของ
กำำ�ไรหรืือขาดทุุนในภายหลััง

กำำ�ไร(ขาดทุุน)จากการประมาณการ
ตามหลัักคณิิตศาสตร์์ประกัันภัย

(0.43) (0.05) 2.82 0.23 1.49 0.10

บวก: ผลกระทบของภาษีีเงิินได้้ 0.08 0.01 (0.56) (0.05) (0.30) (0.02)

กำำ�ไร(ขาดทุุน)เบ็็ดเสร็็จอื่่�นสำำ�หรัับปีี (1.50) (0.15) 3.83 0.31 2.00 0.14
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งบกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จ

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

กำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จรวมสำำ�หรัับปีี 46.12 4.47 106.77 8.63 83.15 5.94

กำำ�ไรต่่อหุ้้�นขั้้�นพื้้�นฐาน (บาทต่่อหุ้้�น) 0.06 0.13 0.10

จำำ�นวนหุ้้�นสามััญถััวเฉลี่่�ยถ่่วงน้ำำ��หนััก 
(ล้้านหุ้้�น)

800.00 800.00 814.79

3) งบกระแสเงิินสด

งบกระแสเงิินสด
งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565
ล้้านบาท ล้้านบาท ล้้านบาท

 กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน    

 กำำ�ไรก่่อนค่่าใช้้จ่่ายภาษีีเงิินได้้ 59.86 128.53 105.74
 รายการปรัับกระทบกำำ�ไรก่่อนค่่าใช้้จ่่ายภาษีีเงิินได้้เป็็นเงิินสดรับ  
 (จ่่าย) จากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน

  ค่่าเสื่่�อมราคาและค่่าตััดจำำ�หน่่าย 49.21 51.71 57.47

  ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 93.95 74.52 72.38

  โอนกลัับการปรัับลดสิินค้้าคงเหลืือเป็็นมููลค่่าสุุทธิิที่่�ได้้รัับ (0.57) (0.06) (0.01)

  ขาดทุุนจาก(โอนกลัับ)การด้้อยค่่าของทรััพย์สิินรอการขาย (1.11) 3.62 3.22

 
ขาดทุุนจากการตััดจำำ�หน่่ายและจำำ�หน่่าย(กำำ�ไร)จากการ
จำำ�หน่่ายส่่วนปรัับปรุุงอาคารเช่่าและอุุปกรณ์์   (0.29) 0.02 (0.01)

ขาดทุุน(กำำ�ไร)จากการเปลี่่�ยนแปลงสััญญาเช่่า 1.72 (0.02) 0.02

สำำ�รองผลประโยชน์์ระยะยาวของพนัักงาน 4.03 3.87 5.43

  รายได้้ดอกเบี้้�ย (436.44) (468.72) (494.53)

ค่่าใช้้จ่่ายโดยใช้้หุ้้�นเป็็นเกณฑ์์ - - 19.58

  ค่่าใช้้จ่่ายทางการเงิิน 59.97 57.30 69.01
ขาดทุุนจากการดำำ�เนิินงานก่่อนการเปลี่่�ยนแปลงในสิินทรััพย์์และ
หนี้้�สิินดำำ�เนิินงาน (169.67) (149.23) (161.70)

 สิินทรััพย์์จากการดำำ�เนิินงาน (เพิ่่�มขึ้้�น) ลดลง  

  เงิินฝากธนาคารท่ี่�มีีข้้อจำำ�กััดในการเบิิกใช้้ 4.31 (8.17) 6.81

  ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อ (6.17) (75.69) (124.82)

ลููกหนี้้�เงิินให้้กู้้�ยืืม (184.48) (67.03) (352.61)

ลููกหนี้้�การค้้าและลููกหนี้้�อื่่�น 4.69 (3.19) (3.35)
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งบกระแสเงิินสด
งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565
ล้้านบาท ล้้านบาท ล้้านบาท

สิินค้้าคงเหลืือ 20.81 (14.73) (10.30)

สิินทรััพย์์หมุุนเวีียนอื่่�น - (7.22) (5.01)

ทรััพย์์สิินรอการขาย 60.70 44.97 49.43

  สิินทรััพย์์ไม่่หมุุนเวีียนอื่่�น 0.18 1.12 (1.20)

 หนี้้�สิินจากการดำำ�เนิินงานเพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง) 

  เจ้้าหนี้้�การค้้าและเจ้้าหนี้้�อื่่�น 7.03 11.46 6.08

  หนี้้�สิินหมุุนเวีียนอื่่�น (12.75) 9.56 (6.97)

 
ประมาณการหนี้้�สิิน - สำำ�รองผลประโยชน์์ระยะยาวของ
พนัักงาน (0.95) (14.53) (6.63)

 เงิินสดใช้้ไปในกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน (276.30) (272.68) (610.27)

  เงิินสดรัับดอกเบี้้�ย 433.69 467.11 481.57

  เงิินสดจ่่ายภาษีีเงิินได้้ (25.02) (22.55) (19.05)

 เงิินสดสุุทธิิได้้มาจาก(ใช้้ไปใน)กิิจกรรมดำำ�เนิินงาน 132.37 171.88 (147.75)

 กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมลงทุุน 

  เงิินสดจ่่ายซื้้�อส่่วนปรัับปรุุงอาคารเช่่าและอุุปกรณ์์ (22.45) (9.15) (9.73)

  เงิินสดจ่่ายซื้้�อสิินทรััพย์์ไม่่มีีตัวตน (3.10) (0.30) (1.49)

  เงิินสดรับจากการจำำ�หน่่ายส่่วนปรับัปรุุงอาคารเช่่าและอุุปกรณ์์ 1.33 0.37 0.01

 เงิินสดสุุทธิิใช้้ไปในกิิจกรรมลงทุุน (24.22) (9.08) (11.21)

 กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมจััดหาเงิิน 

  เงิินกู้้�ยืืมระยะสั้้�นจากสถาบัันการเงิินเพิ่่�มขึ้้�น(ลดลง) (141.41) 72.37 251.58

ชำำ�ระคืืนหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่าซื้้�อและสััญญาเช่่า (37.74) (37.93) (44.62)

เงิินสดรัับจากเงิินกู้้�ยืืมระยะยาวจากสถาบัันการเงิิน 200.00 - 100.00

เงิินสดจ่่ายชำำ�ระเงิินกู้้�ยืืมระยะยาวจากสถาบัันการเงิิน (77.84) (79.92) (76.34)

เงิินสดรัับจากการเพิ่่�มทุุน - - 612.00

เงิินสดจ่่ายชำำ�ระค่่าใช้้จ่่ายทางตรงในการเสนอขายหุ้้�น - - (19.17)

เงิินสดจ่่ายดอกเบี้้�ย (55.85) (54.54) (65.01)

  เงิินปัันผลจ่่าย - (57.00) (102.00)

 เงิินสดสุุทธิิได้้มาจาก(ใช้้ไปใน)กิิจกรรมจััดหาเงิิน (112.84) (157.02) 656.44

 เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสดเพิ่่�มขึ้้�น(ลดลง)สุุทธิิ (4.69) 5.78 497.48

 เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด ณ วัันต้้นปีี 20.08 15.39 21.17

 เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด ณ วัันสิ้้�นปีี 15.39 21.17 518.65
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4.3.3 อัตัราส่วนทางการเงินิที่่�สำำ�คัญั

อััตราส่่วนทางการเงิิน หน่่วย ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

อััตราส่่วนแสดงความสามารถในการทำำ�กำำ�ไร  

อััตรากำำ�ไรขั้้�นต้้นจากการขาย ร้้อยละ 13.88 14.24 14.58

อััตราดอกเบี้้�ยรัับ 1/ ร้้อยละ 21.33 22.55 21.92

อััตราดอกเบี้้�ยจ่่าย 2/ ร้้อยละ 3.66 3.47 3.85

ส่่วนต่่างอััตราดอกเบี้้�ย ร้้อยละ 17.67 19.08 18.07

อััตรากำำ�ไรสุุทธิิ ร้้อยละ 4.62 8.32 5.80

อััตราผลตอบแทนผู้้�ถืือหุ้้�น ร้้อยละ 10.78 21.05 9.99

อััตราส่่วนแสดงประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินงาน  

อััตราผลตอบแทนจากสิินทรััพย์์รวม ร้้อยละ 5.36 8.11 6.35

อััตราการหมุุนของสิินทรััพย์์ เท่่า 0.46 0.54 0.51

อััตราส่่วนวิิเคราะห์์นโยบายทางการเงิิน  

อััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น เท่่า 3.92 3.47 1.89

อััตราส่่วนหนี้้�สิินที่่�มีีภาระดอกเบี้้�ยต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น เท่่า 3.59 3.17 1.75
อััตราส่่วนค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิดิ
ขึ้้�นต่่อสิินเชื่่�อรวม ร้้อยละ 7.02 6.22 5.43

อััตราส่่วนหนี้้�สููญต่่อสิินเชื่่�อรวม ร้้อยละ 2.64 4.46 2.80

อััตราส่่วนเงิินให้้สิินเชื่่�อที่่�หยุุดรัับรู้้�รายได้้ต่่อสิินเชื่่�อรวม ร้้อยละ 5.96 3.40 3.92

อััตราส่่วนเงิินให้้กู้้�ต่่อเงิินกู้้� 3/ ร้้อยละ 127.88 131.00 131.13

อััตราส่่วนการจ่่ายปัันผล ร้้อยละ - 154.46 54.22

อััตราส่่วนสภาพคล่่อง เท่่า 0.83 0.78 1.03

อััตราส่่วนหมุุนเวีียนลููกหนี้้�การค้้า 	  เท่่า 114.81 197.15 1,211.62

ระยะเวลาเก็็บหนี้้�เฉลี่่�ย	 วััน 3.14 1.83 0.30

อััตราส่่วนหมุุนเวีียนสิินค้้า เท่่า 5.16 6.91 7.09

ระยะเวลาขายสิินค้้าเฉลี่่�ย 	 วััน 69.76 52.08 50.75

อััตราส่่วนหมุุนเวีียนเจ้้าหนี้้� 	 เท่่า 11.53 12.77 13.43

ระยะเวลาชำำ�ระหนี้้�เฉลี่่�ย วััน 31.23 28.20 26.81
วงจรเงิินสด 	 วััน 41.67 25.71 24.24

หมายเหตุุ   1/ อััตราดอกเบี้้�ยรัับ คืือ รายได้้ดอกเบี้้�ยตามสััญญาเช่่าซื้้�อและเงิินให้้สิินเชื่่�อ/ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อและเงิินให้้สิินเชื่่�อเฉลี่่�ย	
                2/ อััตราดอกเบี้้�ยจ่่าย คืือ ต้้นทุุนทางการเงิิน/เงิินกู้้�จากสถาบัันการเงิินและหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่าเฉลี่่�ย 

                3/ อััตราส่่วนเงิินให้้กู้้�ต่่อเงิินกู้้� คืือ ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซ้ื้�อและเงิินให้้สิินเชื่่�อเฉลี่่�ย/เงิินกู้้�ยืืมเฉลี่่�ย
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5. ข้้อมููลทั่่�วไปและข้้อมููลส่่วนสำำ�คััญอื่่�น 
5.1 ข้้อมููลทั่่�วไปของบริิษััท

ชื่่�อบริิษััท	
บริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
Star Money Public Company Limited

ประเภทธุุรกิิจ
ให้้บริิการสิินเชื่่�อรายย่่อยแบบมีีหลัักประกัันประเภทรถจัักรยานยนต์์ รถยนต์์ รถยนต์์เพื่่�อ
การพาณิิชย์์ รถใช้้งานเพื่่�อการเกษตร รวมถึงสิินเชื่่�อที่่�ดิินและสิ่่�งปลููกสร้้าง รวมถึึงขาย
สิินค้้าประเภทเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าทั้้�งในรููปแบบขายเงิินสดและขายเงิินผ่่อน	

ที่่�ตั้้�งสำำ�นัักงานใหญ่่ 204/1-8 ถนนสุุขุุมวิิท ตำำ�บลทางเกวีียน อำำ�เภอแกลง จัังหวััดระยอง 21110
เลขทะเบีียนบริิษััท 0107565000263
โทรศััพท์์	 061 3939988
โฮมเพจ www.starmoney.co.th
ทุุนจดทะเบีียน 550,000,000 บาท
ทุุนที่่�ออกและชำำ�ระแล้้ว 550,000,000 บาท	  
ที่่�ตั้้�งสำำ�นัักงานสาขา ณ 31 ธัันวาคม 2565

สำำ�นัักงานสาขา (1)
10/35-37, 10/41-42, 10/47 ถนนรัักศัักดิ์์�ชมููล ตำำ�บลท่่าช้้าง อำำ�เภอเมืืองจัันทบุุรีี  
จัังหวััดจัันทบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (2) 57 หมู่่�ที่่� 3 ตำำ�บลทุ่่�งเบญจา อำำ�เภอท่่าใหม่่ จัังหวััดจัันทบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (3) 96/1 หมู่่�ที่่� 4 ตำำ�บลแก่่งหางแมว อำำ�เภอแก่่งหางแมว จัังหวััดจัันทบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (4) 888/8 หมู่่�ที่่� 1 ถนนสุุขุุมวิิท ตำำ�บลกองดิิน อำำ�เภอแกลง จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (5) 239 ถนนสุุขุุมวิิท ตำำ�บลทางเกวีียน อำำ�เภอแกลง จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (6) 269/37-39 หมู่่�ที่่� 1 ตำำ�บลชุุมแสง อำำ�เภอวัังจัันทร์์ จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (7) 93/14-17 ถนนตากสิินมหาราช ตำำ�บลท่่าประดู่่� อำำ�เภอเมืืองระยอง จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (8) 235 ถนนสุุขุุมวิิท ตำำ�บลเนิินพระ อำำ�เภอเมืืองระยอง จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (9) 44/21 ถนนสุุขุุมวิิท ตำำ�บลมาบตาพุุด อำำ�เภอเมืืองระยอง จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (10) 199/25 หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลนิิคมพััฒนา อำำ�เภอนิิคมพััฒนา จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (11) 68/9 หมู่่�ที่่� 3 ตำำ�บลพลา อำำ�เภอบ้้านฉาง จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (12) 631 หมู่่�ที่่� 1 ถนนเทศบาลพััฒนา ตำำ�บลปลวกแดง อำำ�เภอปลวกแดง จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (13) 278/6 หมู่่�ที่่� 1 ตำำ�บลบ้้านค่่าย อำำ�เภอบ้้านค่่าย จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (14) 574/4 หมู่่�ที่่� 1 ตำำ�บลพนานิิคม อำำ�เภอนิิคมพััฒนา จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (15) 4/13 หมู่่�ที่่� 10 ตำำ�บลพลวง อำำ�เภอเขาคิิชฌกููฎ จัังหวััดจัันทบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (16) 88/3-4 หมู่่�ที่่� 11 ตำำ�บลพลัับพลา อำำ�เภอเมืืองจัันทบุุรีี จัังหวััดจัันทบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (17) 255/22 หมู่่�ที่่� 1 ตำำ�บลมะขาม อำำ�เภอมะขาม จัังหวััดจัันทบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (18) 12 ถนนเทศบาลสาย 4 ตำำ�บลท่่าใหม่่ อำำ�เภอท่่าใหม่่ จัังหวััดจัันทบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (19) 349/25 หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลวัังกระแจะ อำำ�เภอเมืืองตราด จัังหวััดตราด

สำำ�นัักงานสาขา (20) 426/8 หมู่่�ที่่� 1 ตำำ�บลแสนตุ้้�ง อำำ�เภอเขาสมิิง จัังหวััดตราด

สำำ�นัักงานสาขา (21) 63/208 หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลทุ่่�งควายกิิน อำำ�เภอแกลง จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (22) 7/13 หมู่่�ที่่� 3 ตำำ�บลกะเฉด อำำ�เภอเมืืองระยอง จัังหวััดระยอง
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สำำ�นักงานสาขา (23) 124/15 หมู่่�ที่่� 3 ตำำ�บลเพ อำำ�เภอเมืืองระยอง จัังหวััดระยอง

สำำ�นักงานสาขา (24) 85/254 หมู่่�ที่่� 1 ตำำ�บลเชิิงเนิิน อำำ�เภอเมืือระยอง จัังหวััดระยอง

สำำ�นักงานสาขา (25) 20/48 หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลพลููตาหลวง อำำ�เภอสััตหีีบ จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (26) 81/19 หมู่่�ที่่� 5 ตำำ�บลสััตหีีบ อำำ�เภอสััตหีีบ จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (27) 166/10 หมู่่�ที่่� 9 ตำำ�บลนาจอมเทีียน อำำ�เภอสััตหีีบ จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (28) 354/4 ตำำ�บลบ้้านบึึง อำำ�เภอบ้้านบึึง จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (29) 207/210 หมู่่�ที่่� 6 ตำำ�บลบ่่อวิิน อำำ�เภอศรีีราชา จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (30) 444/30 หมู่่�ที่่� 3 ตำำ�บลบ่่อวิิน อำำ�เภอศรีีราชา จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (31) 9/23 หมู่่�ที่่� 3 ตำำ�บลหนองชาก อำำ�เภอบ้้านบึึง จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (32) 89 ถนนมหาราช ตำำ�บลตลาด อำำ�เภอเมืืองจัันทบุุรีี จัังหวััดจัันทบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (33) 554 ชั้้�นที่่� 2 ห้้องเลขที่่� A2-001 ถนนสุุขุุมวิิท ตำำ�บลเนิินพระ อำำ�เภอเมืืองระยอง จัังหวััดระยอง

สำำ�นักงานสาขา (34) 99, 99/1 ชั้้�นที่่� 2 ห้้องเลขที่� 228/2 ถนนบางนา-ตราด ตำำ�บลเชิิงเนิิน อำำ�เภอเมืืองระยอง  
จัังหวััดระยอง

สำำ�นักงานสาขา (35) 226 หมู่่�ที่่� 4 ตำำ�บลมาบยางพร อำำ�เภอปลวกแดง จัังหวััดระยอง

สำำ�นักงานสาขา (36) 156 หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลทัับมา อำำ�เภอเมืืองระยอง จัังหวััดระยอง

สำำ�นักงานสาขา (37) 200/1-4 ถนนสุุขุุมวิทิ ตำำ�บลทางเกวีียน อำำ�เภอแกลง จัังหวััดระยอง

สำำ�นักงานสาขา (38) 155/74 หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลทัับมา อำำ�เภอเมืืองระยอง จัังหวััดระยอง

สำำ�นักงานสาขา (39) 24/7 หมู่่�ที่่� 4 ตำำ�บลสััตหีีบ อำำ�เภอสััตหีีบ จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (40) 77/12 หมู่่�ที่่� 1 ตำำ�บลหนองปรืือ อำำ�เภอบางละมุุง จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (41) 173/20 หมู่่�ที่่� 6 ตำำ�บลหนองปรืือ อำำ�เภอบางละมุุง จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (42) 87/6 หมู่่�ที่่� 5 ตำำ�บลนาเกลืือ อำำ�เภอบางละมุุง จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (43) 552/193 หมู่่�ที่่� 11 ตำำ�บลหนองขาม อำำ�เภอศรีีราชา จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (44) 135/137 หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลสุุรศัักดิ์์� อำำ�เภอศรีีราชา จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (45) 65/40 หมู่่�ที่่� 7 ตำำ�บลสุุรศัักดิ์์� อำำ�เภอศรีีราชา จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (46) 101/230 หมู่่�ที่่� 3 ตำำ�บลเสม็็ด อำำ�เภอเมืืองชลบุุรีี จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (47) 118/9 หมู่่�ที่่� 1 ตำำ�บลเสม็็ด อำำ�เภอเมืืองชลบุุรีี จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (48) 100/34 หมู่่�ที่่� 6 ตำำ�บลกุุฎโง้้ง อำำ�เภอพนััสนิิคม จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (49) 145/2 หมู่่�ที่่� 8 ตำำ�บลทุ่่�งสุุขลา อำำ�เภอศรีีราชา จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (50) 27/3 หมู่่�ที่่� 10 ตำำ�บลพานทอง อำำ�เภอพานทอง จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (51) 97/8 หมู่่�ที่่� 7 ตำำ�บลบ้้านเก่่า อำำ�เภอพานทอง จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (52) 4/36 ซอยสุุนทรโวหาร 9 ตำำ�บลทางเกวีียน อำำ�เภอแกลง จัังหวััดระยอง

สำำ�นักงานสาขา (53) 235/32 หมู่่�ที่่� 5 ตำำ�บลหนองปรืือ อำำ�เภอบางละมุุง จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (54) 209/8 หมู่่�ที่่� 10 ตำำ�บลหนองปรืือ อำำ�เภอบางละมุุง จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (55) 135/17 ถนนสุุขุุมวิิท ตำำ�บลศรีีราชา อำำ�เภอศรีีราชา จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (56) 9/206 หมู่่�ที่่� 11 ตำำ�บลบางปะกง อำำ�เภอบางปะกง จัังหวััดฉะเชิิงเทรา

สำำ�นักงานสาขา (57) 376/10 ถนนสุุขประยููร ตำำ�บลหน้้าเมืือง อำำ�เภอเมืืองฉะเชิิงเทรา จัังหวััดฉะเชิิงเทรา

สำำ�นักงานสาขา (58) 715 – 716 หมู่่�ที่่� 1 ตำำ�บลพนมสารคาม อำำ�เภอพนมสารคาม จัังหวััดฉะเชิิงเทรา

สำำ�นักงานสาขา (59) 166/13 หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลท่่าถ่่าน อำำ�เภอพนมสารคาม จัังหวััดฉะเชิิงเทรา

สำำ�นักงานสาขา (60) 54 ถนนระเบีียบกิิจอนุุสรณ์์ ตำำ�บลบางคล้้า อำำ�เภอบางคล้้า จัังหวััดฉะเชิิงเทรา

สำำ�นักงานสาขา (61) 108/6 หมู่่�ที่่� 1 ตำำ�บลปะตง อำำ�เภอสอยดาว จัังหวััดจัันทบุุรีี

สำำ�นักงานสาขา (62) เลขที่่� 9/35  หมู่่�ที่่�  1  ตำำ�บลทัับไทร อำำ�เภอโป่่งน้ำำ��ร้้อน  จัังหวััดจัันทบุุรีี
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สำำ�นัักงานสาขา (63) 136/126-127 หมู่่�ที่่� 9 ตำำ�บลบ้้านสวน อำำ�เภอเมืืองชลบุุรีี จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (64) 111/5 ถนนลงหาดบางแสน ตำำ�บลแสนสุุข อำำ�เภอเมืืองชลบุุรีี จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (65) 239/19 หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลบางพระ อำำ�เภอศรีีราชา จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (66) 339/67 หมู่่�ที่่� 10 ตำำ�บลท่่าตููม อำำ�เภอศรีีมหาโพธิิ จัังหวััดปราจีีนบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (67) 47/2 หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลประจัันตคาม อำำ�เภอประจัันตคาม จัังหวััดปราจีีนบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (68) 194/10 ถนนราษฎรดำำ�ริิ ตำำ�บลหน้้าเมืือง อำำ�เภอเมืืองปราจีีนบุุรีี จัังหวััดปราจีีนบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (69) 140/6 ถนนเทศบาลดำำ�ริ ตำำ�บลหน้้าเมืือง อำำ�เภอเมืืองปราจีีนบุุรีี จัังหวััดปราจีีนบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (70) 20/11 ถนนมหาจัักรพรรดิ์์� ตำำ�บลหน้้าเมืือง อำำ�เภอเมืืองฉะเชิิงเทรา จัังหวััดฉะเชิิงเทรา

สำำ�นัักงานสาขา (71) 159/3 หมู่่�ที่่� 4 ตำำ�บลนิิคมพััฒนา อำำ�เภอนิิคมพััฒนา จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (72) 29/5 หมู่่�ที่่� 13 ตำำ�บลตะพง อำำ�เภอเมืืองระยอง จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (73) 114/341 หมู่่�ที่่� 7 ตำำ�บลพลูตาหลวง อำำ�เภอสััตหีีบ จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (74) 37/39 หมู่่�ที่่� 5 ตำำ�บลสำำ�นัักท้้อน อำำ�เภอบ้้านฉาง จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (75) 456 หมู่่�ที่่� 1 ตำำ�บลตาสิิทธิ์์� อำำ�เภอปลวกแดง จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (76) 259/16 หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลห้้วยทัับมอญ อำำ�เภอเขาชะเมา จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (77) 121/1 หมู่่�ที่่� 3 ตำำ�บลบึึง อำำ�เภอศรีีราชา จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (78) 135/4 หมู่่�ที่่� 14 ตำำ�บลคู้้�ยายหมีี อำำ�เภอสนามชััยเขต จัังหวััดฉะเชิิงเทรา

สำำ�นัักงานสาขา (79) 140 ถนนสุุวรรณศร ตำำ�บลสระแก้้ว อำำ�เภอเมืืองสระแก้้ว จัังหวััดสระแก้้ว

สำำ�นัักงานสาขา (80) 90/1 หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลวัังเย็็น อำำ�เภอวัังเย็็น จัังหวััดสระแก้้ว

สำำ�นัักงานสาขา (81) 447 หมู่่�ที่่� 10 ตำำ�บลวัังสมบููรณ์์ อำำ�เภอวัังสมบููรณ์์ จัังหวััดสระแก้้ว

สำำ�นัักงานสาขา (82) 379/272 หมู่่�ที่่� 10 ตำำ�บลหนองกี่่� อำำ�เภอกบิินทร์์บุุรีี จัังหวััดปราจีีนบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (83) เลขที่่� 227/17,227/18  ถนนอุุดรดุุษฎีี  ตำำ�บลหมากแข้้ง  อำำ�เภอเมืืองอุุดรธานีี  จัังหวััดอุุดรธานีี

สำำ�นัักงานสาขา (84) เลขที่่� 440/5 ถนนมิิตรภาพ-หนองคาย ตำำ�บลในเมืือง อำำ�เภอเมืืองนครราชสีีมา  
จัังหวััดนครราชสีีมา

สำำ�นัักงานสาขา (85) เลขที่่� 3 ห้้อง PG522 ซอยศููนย์์การค้้าสาย 5 ถนนสุุขุุมวิิท ตำำ�บลท่่าประดู่่� อำำ�เภอเมืืองระยอง 
จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (86) เลขที่่� 1/21 หมู่่� 1 ตำำ�บลหนองบััว อำำ�เภอบ้้านค่่าย จัังหวััดระยอง

สำำ�นัักงานสาขา (87) เลขที่่� 112/2 หมู่่� 3 ตำำ�บลสััตหีีบ อำำ�เภอสััตหีีบ จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (88) เลขที่่� 9/21-23 หมู่่� 1 ตำำ�บลหนองชาก อำำ�เภอบ้้านบึึง จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (89) เลขที่่� 11/30 ถนนสุุขุุมวิิท ตำำ�บลขลุุง อำำ�เภอขลุุง จัังหวััดจัันทบุุรีี 

สำำ�นัักงานสาขา (90) เลขที่่� 237/53 หมู่่� 8 ตำำ�บลแปลงยาว อำำ�เภอแปลงยาว จัังหวััดฉะเชิิงเทรา  

สำำ�นัักงานสาขา (91) เลขที่่� 239/14 หมู่่� 4 ตำำ�บลศรีีมหาโพธิิ อำำ�เภอศรีีมหาโพธิิ จัังหวััดปราจีีนบุุรีี  

สำำ�นัักงานสาขา (92) เลขที่่� 56/26 หมู่่�  6 ตำำ�บลบ้้านสวน อำำ�เภอเมืืองชลบุุรีี จัังหวััดชลบุุรีี  

สำำ�นัักงานสาขา (93) เลขที่่� 18/278-279 หมู่่�  3 ตำำ�บลสุุรศัักดิ์์�  อำำ�เภอศรีีราชา 

จัังหวััดชลบุุรีี 
สำำ�นัักงานสาขา (94) เลขที่่� 245 หมู่่� 8 ตำำ�บลเมืืองเก่่า อำำ�เภอกบิินทร์์บุุรีี จัังหวััดปราจีีนบุุรีี 

สำำ�นัักงานสาขา (95) เลขที่่� 3/42-44  หมู่่� 5 ตำำ�บลพลวง อำำ�เภอเขาคิิชฌกููฏ จัังหวััดจัันทบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (96) เลขที่่� 333 หมู่่� 7 ตำำ�บลบ้้านเก่่า อำำ�เภอพานทอง จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (97) เลขที่่� 450/4 หมู่่� 4 ถนนเกาะโพธิ์์�-สามแยก ตำำ�บลท่่าบุุญมีี อำำ�เภอเกาะจัันทร์์ จัังหวััดชลบุุรีี

สำำ�นัักงานสาขา (98) เลขที่่� 190/7  หมู่่� 1 ตำำ�บลบางวััว อำำ�เภอบางประกง จัังหวััดฉะเชิิงเทรา
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5.2 	ข้้อมููลสำำ�คััญอื่�น

ข้้อมููลทั่่�วไปของบริิษััทย่่อย

     - ไม่่มีี -

ข้้อมููลทั่่�วไปบริิษััทร่่วมทุุน

     - ไม่่มีี -

ข้้อมููลบุุคคลอ้้างอิิงอื่่�นๆ

นายทะเบีียนหลัักทรััพย์์	 : บริิษััท ศููนย์์รัับฝากหลัักทรััพย์ (ประเทศไทย) จำำ�กััด (TSD)

อาคารตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย 
ชั้้�น 1 Tower B (ข้้างสถานทูตจีีน) เลขที่่� 93 ถนนรัชดาภิิเษก                
แขวงดิินแดง เขตดิินแดง กรุุงเทพมหานคร 10400 

โทรศััพท์์ : 02-009-9000 
โทรสาร  : 02-009-9991 
TSD Call Center : 02-009-9999

ผู้้�สอบบััญชีี : บริิษััท สำำ�นัักงาน อีีวาย จำำ�กััด

นางสาวรัตนา จาละ  
ผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาตเลขทะเบีียน 3734 

เลขที่� 193/136-137 ชั้้�น 33 อาคารเลครัชดา ถนนรัชดาภิิเษก  
แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุุงเทพฯ 10110 

โทรศััพท์์ : 02-264-9090 
โทรสาร  : 02-264-0789

ที่่�ปรึึกษากฎหมาย	 : บริิษััท ท่ี่�ปรึึกษากฎหมาย ซีีเอ็็มทีี จำำ�กััด

เลขที่� 75/58 อาคารริิชมอนด์์  ชั้้�น 17 ถนนสุุขุุมวิิท  
แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุุงเทพฯ 10110 

โทรศััพท์์ : 02-267-2460 
โทรสาร  : 02-267-2464

ที่่�ปรึึกษาทางการเงิิน	 : บริิษััทหลัักทรััพย์์ เคจีีไอ (ประเทศไทย) จำำ�กััด (มหาชน) 

อาคารเอเชีีย เซ็็นเตอร์์ ชั้้�น 8 – 11 
173 ถนนสาทรใต้้ แขวงทุ่่�งมหาเมฆ เขตสาทร กรุุงเทพฯ 10120 

โทรศััพท์์ : 02-658-8888 
โทรสาร  : 02-658-8000

5.3 ข้้อพิิพาททางกฎหมาย	  
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 บริิษัทัฯ ไม่่มีีข้้อพิิพาททางกฎหมายซึ่่�งอาจก่่อให้้เกิิดผลเสีียหายต่่อสิินทรััพย์์ของ 
บริิษััทฯ เกินิกว่่าร้้อยละ 5 ของส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น และไม่่มีีข้้อพิิพาททางกฎหมายอื่่�นใดที่�อาจก่่อให้้เกิิดผลกระทบ
ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษัทัฯ อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ	  

5.4 ตลาดรอง	   
บริิษััทฯ ไม่่มีีหลัักทรััพย์์จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ของประเทศอื่่�น	 



ส่่วนที่่� 2
การกำำ�กัับดููแลกิิจการ
6. นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
7. โครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลกิิจการ และข้้อมููลสำำ�คััญเกี่่�ยวกัับคณะกรรมการ
    คณะกรรมการชุุดย่่อย ผู้้�บริิหาร พนัักงาน และอื่่�นๆ
8. รายงานผลการดำำ�เนิินงานสำำ�คััญด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
9. การควบคุุมภายใน และรายการระหว่่างกััน
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6. นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
6.1 ภาพรวมของนโยบายและแนว   
     ปฏิิบััติิการกำำ�กัับดููแลกิิจการ	
  บริษิัทัได้้จัดัทำำ�นโยบายการกำำ�กับัดูแูลกิจิการโดยยึดึ
ตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี สำำ�หรัับบริิษััท       
จดทะเบีียน ปีี 2560 (cg code) เป็็นลายลัักษณ์์
อัักษรเพื่่�อเป็็นแนวทางในการดำำ�เนิินการให้้แก่่คณะ
กรรมการบริิษััท กรรมการบริิหาร ผู้้�บริิหาร และ
พนัักงานทุุกคน และมีีการทบทวนเป็็นประจำำ�ทุุกปีี ยึึด
หลัักเกณฑ์์การกำำ�กัับดูแลกิิจการท่ี่�ดีีของสำำ�นัักงาน
คณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรัพย์และตลาดหลัักทรัพย์ 
(“สำำ�นัักงาน ก.ล.ต.”) ซึ่่�งประกอบด้้วยหลัักปฏิิบััติิ 8 
หมวด โดยยึึดหลักัสร้้างคุุณค่่าให้้บริษัิัทเพื่่�อความยั่่�งยืืน 
นอกเหนืือจากการสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�ลงทุุน ซึ่่�ง
นำำ�ไปสู่่� Governance Outcome ซึ่่�งคณะกรรมการ
บริิษััทจะพิิจารณาในกรอบภายใต้้	 

• ความสามารถในการแข่่งขันัได้้ และมีีผลประกอบการ 
   ที่่�ดีีโดยคำำ�นึึงถึึงผลกระทบในระยะยาว	  

• การประกอบธุุรกิจิอย่่างมีีจริยิธรรม เคารพสิทิธิแิละ 
   มีีความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย	  

• เป็็นประโยชน์์ต่่อสัังคมและพััฒนาหรืือลดผลกระทบ 
   ด้้านลบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม	  

• ความสามารถในการปรัับตััวภายใต้้ปั ัจจััยการ  
  เปลี่่�ยนแปลง	  

  หลัักปฏิบิัติัิ 8 หลัักของนโยบายการกำำ�กับัดูแูลกิจิการ
ของบริิษััทมีีดัังนี้้�	 

1. ตระหนัักถึึงบทบาทและความรัับผิิดชอบของ 
  คณะกรรมการในฐานะผู้้�นำำ�องค์์กรที่่�สร้างคุณุค่่า 
    ให้้แก่่กิิจการอย่่างยั่่�งยืืน		   

  คณะกรรมการบริษััทกำำ�หนดแผนธุุรกิิจ วิิสััยทััศน์์ 
พัันธกิิจ และกลยุุทธ์์ ซึ่่�งเป็็นเป้้าหมายหลัักในการ
ดำำ�เนิินธุุรกิจิอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กร ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการ
บริิษััทมีีการติิดตามและดููแลให้้บริิษััทประกอบธุุรกิิจให้้
เป็็นไปตามเป้้าหมายท่ี่�กำำ�หนดข้้างต้้น และคณะกรรมการ
บริิษััทกำำ�หนดให้้มีีการทบทวนวิิสััยทััศน์์ และพัันธกิิจ
ขององค์์กร อย่่างน้้อยทุุกปีี เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าบริิษััทมีี

การดำำ�เนิินธุุรกิิจตามเป้้าหมายหลัักเพื่่�อการพััฒนา
อย่่างยั่่�งยืืนตามที่่�วางไว้้ โดยมอบหมายให้้กรรมการ 
ผู้้�จััดการเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ พััฒนา 
และนำำ�กลยุุทธ์์ไปปฏิิบััติิ ทั้้�งนี้้�ได้้กำำ�หนดอำำ�นาจ หน้้าที่่� 
และความรับผิดิชอบไว้้อย่่างชัดัเจน ตามตารางอำำ�นาจ
อนุุมััติิ (Delegation of Authority)	   

 คณะกรรมการบริษัทักำำ�หนดให้้มีีประมวลจรรยาบรรณ
และจริิยธรรมในการดำำ�เนินิธุุรกิจิ (Code of Conduct 
and Code of Ethics) และกำำ�หนดให้้เป็็นหน้้าที่่�และ
ความรัับผิิดชอบของกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงาน
ทุุกคนที่�จะต้้องรับัทราบ และปฏิบิัตัิติาม คณะกรรมการ
บริิษััทมีีหน้้าที่่�ดููแลให้้กรรมการและผู้้�บริิหารปฏิิบััติิ
หน้้าที่่�ด้้วยความรัับผิิดชอบด้้วยความระมััดระวััง 
(Duty of care) และซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิตต่่อองค์์กร 
(Duty of loyalty) รวมถึงดููแลให้้ดำำ�เนิินงานเป็็นไป
ตามกฎหมาย ข้้อบัังคัับ และมติิท่ี่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อ
ประโยชน์์สููงสุุดของบริิษััทเป็็นสำำ�คััญ	  

2. กำำ�หนดวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายหลัักของ 
     กิจิการที่่�เป็็นไปเพื่่�อความยั่่�งยืืน		   

   คณะกรรมการบริษััทได้้กำำ�หนดวิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ 
รวมถึงกลยุุทธ์์ เป้้าหมาย เพื่่�อให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร 
พนัักงานทุุกคนได้้ถืือปฏิิบััติิ รวมทั้้�งส่่งเสริิมให้้บริิษััทฯ 
มีีความยั่่�งยืืน สอดคล้องกับัการสร้้างมูลูค่่าของกิจิการ
ผ่่านวิิสััยทััศน์์ และพัันธกิิจ ดัังนี้้�	  

วิสิัยัทัศัน์์ : บริษิัทัฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นที่�จะเป็็นผู้้�นำำ�ในการให้้
บริิการสิินเชื่่�อผ่่อนชำำ�ระ สิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อ สิินเชื่่�ออุุปโภค
บริิโภค ภายใต้้แนวความคิิดเพื่่�อให้้ลููกค้้ามีีความรู้้�ทาง 
การเงิิน (Financial Literacy) และภููมิิคุ้้�มกัันทาง 
การเงิินที่�เข้้มแข็็ง	  

พัันธกิจ : บริษัทัฯ มีีพันัธกิจิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียกัับบริษิัทัฯ 
ดัังต่่อไปนี้้�	  

- ส่่งเสริมิให้้ลูกูค้าทุุกคน มีีความรู้้�ความเข้้าใจทางการเงินิ  
  ความมั่่�นคงทางการเงิิน และภููมิิคุ้้�มกันทางการเงิิน 
   ที่่�เข้้มแข็็ง	  

- ให้้ความสำำ�คััญกัับการกำำ�กัับดููแล การบริิหารความ 
  เสี่่�ยงอย่่างระมััดระวััง และมีีการกำำ�กัับหนี้้�สิินด้้วย  
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    หลัักธรรมาภิิบาล	  

- ให้้ความสำำ�คััญกัับการออกแบบผลิิตภััณฑ์์ และ 
  บริกิารที่่�ตอบสนองต่่อความต้องการของลูกูค้าด้้วย 
    เทคโนโลยีีและฐานข้้อมููล	  

- ยึึดมั่่�นในวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ซ่ื่�อสััตย์์และโปร่่งใส  
  เพื่่�อสร้้างคุุณค่่าอย่่างยั่่�งยืืนสำำ�หรัับลููกค้้า ผู้้�ถืือหุ้้�น 
    พนัักงาน และสัังคม	  

- ยึึดมั่่�นการตอบแทนชุุมชนในเขตที่่�บริิษััทฯ ตั้้�งอยู่่�  
    โดยสร้้างคุุณค่่าที่่�เกื้้�อกููลและยั่่�งยืืน	  

  คณะกรรมการบริษัทัจะกำำ�กับัดูแูลให้้มั่่�นใจว่่า วิสิัยัทัศัน์์ 
พันัธกิจิ กลยุุทธ์ มีีความสอดคล้องกับัวัตัถุุประสงค์์หลักั
ของบริิษััทฯ และให้้มีีการประชุุมคณะกรรมการบริิหาร
สม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อติิดตามผลการดำำ�เนิินงานอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ	  

3. เสริิมสร้้างคณะกรรมการที่่�มีีประสิิทธิิผล	  

 คณะกรรมการบริษััทกำำ�หนดและทบทวนโครงสร้้าง
คณะกรรมการบริิษััทให้้มีีความเหมาะสมและจำำ�เป็็น 
ที่่�จะทำำ�ให้้องค์์กรบรรลุุเป้้าหมายและวััตถุุประสงค์์ 
ตามวิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ กลยุุทธ์์และเป้้าหมาย และเป็็น
ไปตามกฎหมายหรืือประกาศท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง  คณะกรรมการ
บริิษััทแต่่งตั้้�งคณะกรรมการชุุดย่่อย เพื่่�อช่่วยในการ 
กลั่่�นกรอง และพิิจารณาประเด็็นเฉพาะเรื่่�อง ได้้แก่่ 
คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหาร คณะ
กรรมการบริหารความเสี่่�ยง และคณะกรรมการสรรหา
และพิิจารณาค่่าตอบแทน	  

 คณะกรรมการบริิษััทกำำ�หนดให้้ประธานกรรมการ 
ไม่่เป็็นบุุคคลเดีียวกัับกรรมการผู้้�จััดการ และกำำ�หนด
ให้้มีีบทบาท อำำ�นาจ และหน้้าที่่�ที่่�แบ่่งแยกออกจากกัน
อย่่างชััดเจน เพื่่�อสร้้างดุุลยภาพระหว่่างการบริหิารและ
การกำำ�กัับดูแลกิิจการที่่�ดีี	 

 คณะกรรมการบริษัทักำำ�หนดให้้มีีการประชุุมอย่่างน้้อย

ไตรมาสละ 1 ครั้้�ง และมีีการประชุุมพิิเศษเพิ่่�มตาม

ความจำำ�เป็็น นอกจากนี้้� คณะกรรมการบริิษััทเปิิด

โอกาสให้้กรรมการได้้ประชุุมกันเองโดยไม่่มีีฝ่่าย

จััดการ และแจ้้งผลการประชุุมให้้กรรมการผู้้�จััดการ

รัับทราบอย่่างน้้อยละปีีละ 1 ครั้้�ง ทั้้�งนี้้� การประชุุม

คณะกรรมการบริิษััทควรมีีการเข้้าร่่วมประชุุมของ

กรรมการแต่่ละท่่านไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 75 ของ
จำำ�นวนการประชุุมทั้้�งหมดของปีี	  

 คณะกรรมการบริิษััทมอบหมายให้้เลขานุุการบริิษััท 
มีีหน้้าที่่�จัดัตารางการประชุุมไว้้ล่่วงหน้้า เพื่่�อให้้กรรมการ
ได้้จััดสรรเวลา และได้้พิิจารณาการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ไว้้
เป็็นการล่่วงหน้้า	 

4. สรรหาและพััฒนาผู้้�บริิหารระดัับสููง และการ  
    บริิหารบุคลากร		   

 คณะกรรมการบริษััทได้้แต่่งตั้้�งให้้คณะกรรมการ 
สรรหาฯ เป็็นผู้้�พิิจารณาและกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การ
สรรหากรรมการ และผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััทฯ  
รวมถึึงเป็็นผู้้�จััดทำำ�และทบทวนแผนการสืืบทอด
ตำำ�แหน่่งของผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััท และรายงาน
ผลการดำำ�เนิินการตามแผนสืืบทอดตำำ�แหน่่งต่่อคณะ
กรรมการบริิษััทอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง	  

  คณะกรรมการบริษิัทักำำ�หนดให้้มีีการติดิตามดูแูลการ
บริหารและพััฒนาบุุคลากรของบริิษััทให้้สอดคล้้องกัับ
แผนธุุรกิิจ วิสิััยทััศน์์ พันัธกิิจและกลยุุทธ์ ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ 
ได้้จััดตั้้�งกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพสำำ�หรัับพนักงานของ 
บริิษััทฯ	   

5. ส่่งเสริิมนวััตกรรมและการประกอบธุุรกิิจอย่่าง 
    มีีความรัับผิิดชอบ		   

  คณะกรรมการบริษัทัให้้ความสำำ�คัญัและสนับัสนุุนให้้มีี
การพััฒนานวััตกรรมที่�ก่่อให้้เกิิดมููลค่่าแก่่ธุุรกิิจ และ
เพื่่�อการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน ควบคู่่�ไปกัับสร้้างประโยชน์์
ร่่วมกันทั้้�งต่่อบริิษััท ลููกค้้า พัันธมิิตรทางการค้้า หรืือ
ผู้้�ที่�เกี่่�ยวข้้อง และมีีความรับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�ง
แวดล้้อม รวมทั้้�งจััดสรรและจััดการทรััพยากรให้้เป็็น
ไปอย่่างมีีประสิิทธิภาพ	   

6. ดููแลให้้มีีระบบการบริิหารความเสี่่�ยงและการ
ควบคุุมภายในที่่�เหมาะสม		   

 คณะกรรมการบริิษััทแต่่งตั้้�งคณะกรรมการบริิหาร
ความเส่ี่�ยง เพื่่�อทำำ�หน้้าท่ี่�ดููแลในด้้านการบริิหาร 
ติดิตามและทบทวนความเสี่่�ยงขององค์์กร โดยกำำ�หนด 
ให้้คณะกรรมการบริหารความเสี่่�ยงจัดัประชุุมปีละ 2 ครั้้�ง 
และรายงานต่่อคณะกรรมการบริษัทั ทั้้�งนี้้�มีีการแต่่งตั้้�ง
คณะทำำ�งานบริหารความเส่ี่�ยงเพ่ื่�อช่่วยคณะกรรมการ
บริิหารความเสี่่�ยง ซึ่่�งจะต้้องจััดประชุุมเพื่่�อประเมิิน 
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ความเสี่่�ยงและรายงานต่่อคณะกรรมการบริิหาร
ความเสี่่�ยง	  

   คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัิัทฯ มีีหน้้าที่่�ในการ
สอบทาน และติิดตามให้้บริิษััทฯ มีีการควบคุุมภายใน 
และระบบการตรวจสอบภายในให้้มีีความเพีียงพอ 
เหมาะสมและมีีประสิิทธิผิล โดยจะกำำ�กับัดูแูลหน่่วยงาน
ตรวจสอบภายใน ซึ่่�งต้้องรายงานผลการตรวจสอบ
ต่่อคณะกรรมการตรวจสอบอย่่างสม่ำำ��เสมอ	  

7. รัักษาความน่่าเชื่่�อถืือทางการเงิิน และการ 
    เปิิดเผยข้อมููล	 	  

 คณะกรรมการบริิษัทัให้้ความสำำ�คััญต่่อการเปิิดเผย
ข้้อมููลทางการเงิินที่่�ถููกต้้อง เพีียงพอ และทัันเวลา โดย
ดููแลให้้บุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดทำำ�และเปิิดเผย
ข้้อมููล มีีความรู้้� ความสามารถที่่�เหมาะสมกัับหน้้าท่ี่�รัับ
ผิิดชอบ และการเปิิดเผยข้้อมููล กำำ�หนดให้้มีีกรรมการ
ผู้้�จัดัการ รองกรรมการผู้้�จัดการสายงานบัญัชีีการเงินิ
และงบประมาณ และเลขานุุการบริิษััท ซึ่่�งทำำ�หน้้าที่่� 
นัักลงทุุนสััมพัันธ์์ควบคู่่�ไปด้้วย	   

  คณะกรรมการกำำ�หนดให้้มีีการเปิิดเผยข้้อมูลู รวมถึงึ
งบการเงิิน รายงานประจำำ�ปี แบบ 56-1 One-Report 
และจััดทำำ�คำำ�อธิิบายและการวิิเคราะห์์ของฝ่่ายจััดการ 
(Management Discussion and Analysis หรืือ 
MD&A) สะท้้อนฐานะการเงิินและผลการดำำ�เนิินงาน
อย่่างเพีียงพอ รวมถึึงส่่งเสริิมให้้มีีการนำำ�เทคโนโลยีี
สารสนเทศมาใช้้ในการเผยแพร่่ข้้อมููลบริิษัทัฯ	   

    คณะกรรมการบริษััทจะดููแลและติิดตาม รายงาน
ความเพีียงพอของสภาพคล่่องทางการเงิินและความ
สามารถในการชำำ�ระหนี้้�ของบริษััทฯ โดยฝ่่ายจััดการ
รายงานต่่อคณะกรรมการบริิษััทอย่่างสม่ำำ��เสมอ และ
มีีการหารืือร่่วมกันระหว่่างฝ่่ายจััดการและคณะ
กรรมการเพื่่�อหาแนวทางแก้้ไขหากเริ่่�มมีีสััญญาบ่่งชี้้�
ถึึงปััญหาสภาพคล่่อง ทั้้�งนี้้� หากมีีกรณีีที่่�บริิษััทประสบ
ปััญหาหรืือมีีแนวโน้้มจะประสบปััญหา คณะกรรมการ
บริิษััทจะดููแลให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทมีีแผนในการแก้้ไข
ปััญหาที่่�มีีความสมเหตุุสมผล โดยคำำ�นึึงถึึงเจ้้าหนี้้�และ
สิิทธิิของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย	  

 คณะกรรมการบริษััทกำำ�หนดให้้มีีนโยบายการใช้้ข้้อมููล
ภายในของบริษััทฯ โดยให้้มีีการดำำ�เนิินการให้้เกิิด

ความเสมอภาคและยุุติิธรรมต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกรายอย่่าง
เท่่าเทีียมกัน ข้้อมููลภายในหรืือข่่าวสารที่่�มีีสาระสำำ�คััญ
ที่่�ยัังไม่่เปิ ิดเผยต่่อสาธารณะ ถืือเป็็นข้้อมููลลัับที่่�
กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานที่�เกี่่�ยวข้้องต้้อง
รัักษาข้้อมููลภายในดัังกล่่าวเป็็นความลัับ	  

8. สนับัสนุนุการมีส่ี่วนร่่วมและการสื่�อสารกับผู้้�ถืือหุ้้�น 

  คณะกรรมการบริษิัทัจะกำำ�หนด วันั เวลา และสถานที่�
ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเหมาะสม และไม่่ให้้มีีการกระทำำ�
ใดๆ ที่่�อาจจำำ�กัดโอกาสในการเข้้าประชุุมของผู้้�ถืือหุ้้�น 
จะดำำ�เนิินการส่่งหนัังสืือเชิิญประชุุมและข้้อมููลเป็็นการ
ล่่วงหน้้าก่่อนวัันประชุุมตามระยะเวลาที่่�กฎหมาย
กำำ�หนด รวมถึึงจะส่่งเสริิมให้้นำำ�เทคโนโลยีีมาใช้้ในการ
จััดการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ทั้้�งการนัับคะแนนเสีียงการ 
ลงมติิ และการแสดงผล เพ่ื่�อให้้ได้้ข้้อมููลท่ี่�ถููกต้้อง 
น่่าเชื่่�อถืือ รวดเร็็ว และให้้มีีการบัันทึึกและเปิิดเผย
รายงานการประชุุมบน Website ของบริิษััทฯ	  

  ในการประชุุมผู้้�ถือืหุ้้�น ประธานกรรมการบริษิัทัจะทำำ�
หน้้าที่่�เป็็นประธานที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น มีีหน้้าที่่�ดููแลการ
ประชุุมให้้เป็็นไปตามข้้อบังัคับั และกฎหมายอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
ทั้้�งนี้้�จะเปิิดให้้มีีการซัักถาม พร้้อมบัันทึึกไว้้ในรายงาน
การประชุุม	  

6.1.1 นโยบายและแนวปฏิิบััติิที่่� เกี่่�ยวกัับคณะ 
           กรรมการบริิษััท	 

การสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนกรรมการ
บริิษััทและกรรมการชุุดย่่อย	  

 คณะกรรมการบริษัทัได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการสรรหา
และพิจิารณาค่่าตอบแทน (“คณะกรรมการสรรหาฯ”) 
เพ่ื่�อทำำ�หน้้าที่่�สรรหาบุุคคลท่ี่�ม่ี่�คุุณสมบััติิเหมาะสมเพ่ื่�อ
ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการบริิษััท และผู้้�บริิหารระดัับสููง 
รวมถึงกำำ�หนดค่่าตอบแทนกรรมการและผู้้�บริิหาร
ระดัับสููง โดยคณะกรรมการสรรหาฯ  ประกอบด้้วย
กรรมการไม่่น้้อยกว่่า 3 คน โดยมีีกรรมการอิิสระ 
ไม่่น้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�ง ในกรณีีมติิท่ี่�ประชุุมคณะกรรมการ
สรรหาฯ ลงคะแนนเท่่ากััน ให้้ประธานคณะกรรมการ
สรรหาฯ มีีสิิทธิออกเสีียงเพิ่่�มอีีก 1 เสีียง หน้้าที่่�และ
ความรับผิิดชอบของคณะกรรมการสรรหาฯ ในส่่วน
การสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนของกรรมการ
บริิษััท สรุุปสาระสำำ�คััญได้้ดัังนี้้�	



136

1) กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์และนโยบายในการสรรหา 
  กรรมการบริิษััท เพื่่�อความเหมาะสมกัับตำำ�แหน่่ง  
  บทบาท หน้้าท่ี่�และความรัับผิิดชอบ รวมถึึง 
   พิจิารณาสรรหา คัดัเลืือก และเสนอบุุคคลที่่�เหมาะสม 
    ให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่ง กรรมการบริิษัทั เพื่่�อนำำ�เสนอต่่อ 
     คณะกรรมการบริิษััทอนุุมััติิแต่่งตั้้�ง	  

2) พิิจารณาคุุณสมบัตัิขิองบุุคคลที่่�จะมาเป็็นกรรมการ 
 อิิสระให้้เหมาะสมและสอดคล้้องกัับหลัักเกณฑ์์ท่ี่� 
    สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. กำำ�หนด	  

3) พิจิารณาหลักัเกณ์การจ่่ายค่่าตอบแทนของกรรมการ    
    เพื่่�อให้้มีีความเหมาะสม โดยทบทวนความเหมาะสม  
 ของเกณฑ์์ที่่�ใช้้อยู่่�ในปััจจุุบัันเปรีียบเทีียบกัับข้้อมููล 
 การจ่่ายค่่าตอบแทนของบริษิัทัอื่่�นที่่�อยู่่�ในอุุตสาหกรรม 
     เดีียวกันกับับริษิัทัฯ และกำำ�หนดหลักัเกณฑ์์ให้้เหมาะสม 
   เพ่ื่�อให้้เกิดิผลงานตามที่่�คาดหวังั ให้้มีีความเป็็นธรรม  
  และเป็็นการตอบแทนบุุคคลท่ี่�ช่่วยให้้งานของบริษิัทัฯ  
     ประสบความสำำ�เร็็จ	  

4) ทบทวนรูปูแบบการจ่่ายค่่าตอบแทน เช่่น ค่่าตอบแทน 
     ประจำำ� ค่่าเบี้้�ยประชุุม โดยคำำ�นึึงถึึงแนวปฏิิบััติิท่ี่� 
 อุุตสาหกรรมเดีียวกัันใช้้อยู่่� ผลประกอบการและ 
    ขนาดธุุรกิจิของบริษัิัทฯ และความรับัผิดิชอบ ความ 
     รู้้� ความสามารถและประสบการณ์์ของกรรมการ	

5) กำำ�หนดค่่าตอบแทนประจำำ�ปีีของกรรมการบริิษััท   
  ตามหลัักเกณฑ์์ที่่�ได้้พิิจารณาไว้้ นำำ�เสนอต่่อคณะ 
    กรรมการบริิษัทัและที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�ออนุุมััติิ	  

การสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนผู้้�บริิหารของ
บริิษััท	  

   คณะกรรมการสรรหาฯ เพ่ื่�อทำำ�หน้้าที่่�สรรหาบุุคคลที่่�ม่ี่�
คุุณสมบััติิเหมาะสมเพื่่�อดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ 
ผู้้�จัดการ และผู้้�บริิหารตำำ�แหน่่งสำำ�คััญ เช่่น รอง
กรรมการผู้้�จัดัการสายงานบัญัชีี การเงินิและงบประมาณ 
ของบริษััทฯ หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของคณะ
กรรมการสรรหาฯ ในส่่วนการสรรหาและกำำ�หนดค่่า
ตอบแทนของกรรมการบริิษัทั สรุุปสาระสำำ�คััญได้้ดัังนี้้� 

  กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์และนโยบายการสรรหา กรรมการ 
ผู้้�จัดการ และผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััทฯ เพื่่�อความ
เหมาะสมกัับตำำ�แหน่่ง บทบาท หน้้าที่่� และความรัับ 
ผิิดชอบ และพิิจารณาสรรหา คััดเลืือก และเสนอชื่่�อ

บุุคคลที่่�เหมาะสมกับัตำำ�แหน่่ง ดังักล่่าวให้้คณะกรรมการ
บริิษััทอนุุมััติิแต่่งตั้้�ง	  

   จััดทำำ�และทบทวนแผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่ง กรรมการ 
ผู้้�จััดการ และผู้้�บริิหารระดัับสููง เพื่่�อเตรีียมความ
พร้อมในกรณีีที่่�กรรมการผู้้�จัดัการ หรืือผู้้�บริหิารระดับั
สููงในตำำ�แหน่่งนั้้�นๆ เกษีียณอายุุหรืือไม่่สามารถปฏิิบััติิ
หน้้าท่ี่�ได้้ เพื่่�อให้้การบริิหารงานเป็็นไปอย่่างต่่อเนื่่�อง	 

 พิิจารณาหลัักเกณฑ์์การจ่่ายค่่าตอบแทนของ
กรรมการผู้้�จััดการ และผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััทฯ 
เพื่่�อให้้มีีความเหมาะสม โดยทบทวนความเหมาะสม
ของเกณฑ์์ที่่�ใช้้อยู่่�ในปัจจุุบัันเปรีียบเทีียบกับข้้อมููลการ
จ่่ายค่่าตอบแทนของบริิษััทอื่่�นที่่�อยู่่�ในอุุตสาหกรรม
เดีียวกันกับบริษิัทัฯ และกำำ�หนดหลักัเกณฑ์์ให้้เหมาะสม
เพื่่�อให้้เกิิดผลงานตามที่�คาดหวััง ให้้มีีความเป็็นธรรม 
และเป็็นการตอบแทนบุุคคลที่่�ช่่วยให้้งานของบริิษััทฯ 
ประสบความสำำ�เร็็จ	  

 กำำ�หนดค่่าตอบแทนประจำำ�ปีีของกรรมการผู้้�จััดการ 
และผู้้�บริิหารระดัับสููง ตามหลัักเกณฑ์์ท่ี่�ได้้พิิจารณาไว้้ 
เ พื่่� อ นำำ� เ ส น อ ต่่ อ ค ณ ะ ก ร ร มก  า ร บริ  ษัั ท อ นุุมั ั ติ ิ
การพััฒนากรรมการ	   

  คณะกรรมการสรรหาฯ จะพิจิารณาแผนการพัฒันา 
กรรมการ อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อพัฒันาความรู้้�กรรมการ
ปััจจุุบัันและกรรมการที่่�เข้้าใหม่่ ให้้เข้้าใจธุุรกิิจของ
บริิษััท รวมถึึง บทบาท หน้้าที่่� กฎเกณฑ์์หรืือกฎหมายที่่�
เกี่่�ยวข้้องของธุุรกิิจของบริิษััทฯ รวมถึงเป็็นพััฒนา
ความรู้้�ใหม่่ที่�อาจจะเป็็นประโยชน์์ต่่อกรรมการบริิษััท 
เพื่่�อนำำ�มาใช้้ในการพััฒนาบริิษััทฯ ด้้วย โดยจะมีีการ
พิิจารณากำำ�หนดงบประมาณในส่่วนของแผนการ
อบรมกรรมการเป็็นประจำำ�ทุุกปีี	   

การประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของกรรมการ 

  คณะกรรมการสรรหาฯ มีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบในการ
รายงานผลการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ต่่อคณะกรรมการบริษััท
เป็็นประจำำ� และให้้รายงานผลการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ในปีีที่่�
ผ่่านมาในรายงานประจำำ�ปีีของบริิษััทฯ ในการประชุุม 
ผู้้� ถืือหุ้้�นด้ ้วย การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานคณะ
กรรมการทั้้�งคณะ คณะกรรมการชุุดย่่อย รวมถึงการ
ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของกรรมการรายบุุคคล มีี
แนวทางการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน โดยพิิจารณา
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ในส่่วนต่่างๆ ได้้แก่่ โครงสร้้างและคุุณสมบััติิของคณะ
กรรมการ บทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิดชอบของ
คณะกรรมการ การเข้้าประชุุม การทำำ�หน้้าท่ี่�ของคณะ
กรรมการ ความสััมพัันธ์์กัับฝ่่ายจััดการ และการ
พััฒนาตนเองของกรรมการ	   

การกำำ�กัับดููแลบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วม	 

   ถึงึแม้้ในปัจจุุบันั บริษิัทัฯ ไม่่มีีบริษิัทัย่่อยและบริษิัทัร่่วม 
แต่่บริิษััทฯ ก็็ได้้กำำ�หนดนโยบายการกำำ�กัับดููแลและ
บริหารกิิจการบริษััทย่่อยและบริิษััทร่่วมสำำ�หรัับกรณีีที่่�
มีีบริิษััทย่่อยและ/หรืือบริิษััทร่่วมในอนาคต โดยมีี
วััตถุุประสงค์์เพื่่�อกำำ�หนดมาตรการและกลไกทั้้�งทาง
ตรงและทางอ้้อม เพื่่�อให้้บริิษััทสามารถกำำ�กัับดููแลและ
บริิหารจััดการกิิจการของบริษััทย่่อยและบริษััทร่่วมให้้
มีีการปฏิิบััติิตามมาตรการและนโยบายของบริิษััทฯ  
รวมถึึงกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยสรุุปได้้ดัังนี้้�	  

1. บริิษััทฯ จะส่่งบุุคคลเป็็นตััวแทนของบริษััทเข้้าไป
เป็็นกรรมการ ผู้้�บริิหาร หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมใน
แต่่ละบริษิัทัย่่อย และ/หรืือบริษัิัทร่่วม ตามสัดัส่่วนการ
ถือืหุ้้�นในแต่่ละบริิษััท โดยได้้รัับการพิิจารณาและ
เห็็นชอบโดยคณะกรรมการบริิษััท	 

2. ตััวแทนของบริิษััทมีีหน้้าที่่�กำำ�กัับดูแลให้้บริิษััทย่่อย 
และ/หรืือ บริษิัทัร่่วมดำำ�เนินิการให้้สอดคล้องกับักฎหมาย 
นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี นโยบายอื่่�นๆ ของ
บริิษััทนั้้�น และให้้สอดคล้้องกัับนโยบายของบริิษััทฯ 
ทั้้�งนี้้� ในกรณีีที่่�บริิษัทัย่่อยหรืือบริิษัทัร่่วมมีีผู้้�ร่่วมลงทุุน
อื่่�น บุุคคลที่่�เป็็นตััวแทนของบริิษััทต้้องปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ให้้
ดีีที่่�สุุดเพื่่�อผลประโยชน์์ของบริิษััทฯ	  

3. บริิษััทฯ จะควบคุุมให้้บริิษัทัย่่อย และ/หรืือ บริิษััท
ร่่วมให้้มีีระบบควบคุุมภายในที่่�เหมาะสมและรััดกุุม
เพีียงพอ และทำำ�รายการต่่างๆ ให้้เป็็นไปอย่่างถููก
ต้้องตามกฎหมาย และหลัักเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง	  

4. บริษััทฯ จะควบคุุมบริิษัทัย่่อย และ/หรืือ บริิษััทร่่วม
ให้้เปิิดเผยเกี่่�ยวกับัฐานะทางการเงินิ และผลการดำำ�เนินิ
งานให้้แก่่บริิษััทฯ ทราบ รวมถึึงจััดให้้มีีการรายงาน
ผลประกอบการอย่่างใกล้้ชิิด และนำำ�เสนอผลการ
วิิเคราะห์์รวมถึึงแสดงความคิิดเห็็นหรืือข้้อเสนอแนะ
ต่่อคณะกรรมการบริิษััท และคณะกรรมการบริิษััท
ย่่อยหรืือบริษัทัร่่วมนั้้�นๆ เพื่่�อใช้้ประกอบการพิจิารณา 

กำำ�หนดนโยบายเพื่่�อปรัับปรุุงส่่งเสริิมธุุรกิิจของ
บริิษััทย่่อย และ/หรืือบริิษััทร่่วมมีีการพััฒนาและ
เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน	  

  บริษัทัมีีการควบคุุมให้้บริษิัทัย่่อย และ/หรืือ บริษิัทัร่่วม 
มีีหน้้าที่่�เปิิดเผยการทำำ�รายการกัับบุุคคลท่ี่�เกี่่�ยวโยงกััน 
การได้้มาหรืือจำำ�หน่่ายไปซึ่่�งทรััพย์์สิิน การทำำ�รายการ
อื่่�นที่�สำำ�คััญ การเพิ่่�มทุุน การลดทุุน การยกเลิิกบริิษััท
ย่่อยหรืือบริิษััทร่่วม เป็็นต้้น	  

6.1.2 นโยบายและแนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวกัับผู้้�ถืือหุ้้�น 
         และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย	  

 คณะกรรมการบริิษััทให้้ความสำำ�คััญต่่อการปฏิิบััติิ
ต่่อผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่าย จึึงได้้กำำ�หนดแนวปฏิิบัตัิิ
สำำ�หรัับกรรมการ และพนัักงานทุุกระดัับของบริิษััทฯ 
ที่่�เกี่่�ยวกัับผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียไว้้ในประมวล
จรรยาบรรณและจริิยธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
(Code of conduct and code of ethics) 
(“จรรยาบรรณธุุรกิจิ”) และได้้เปิิดเผยไว้้บน web site  
สิิทธิและความเท่่าเทีียมของผู้้�ถืือหุ้้�น	  

   จรรยาบรรณธุุรกิิจของบริิษััทฯ กำำ�หนดให้้ปฏิิบััติิ
หน้้าที่่�ด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต ระมััดระวััง รอบคอบ 
และเป็็นธรรมต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นทั้้�งรายใหญ่่และรายย่่อย 
เพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดของผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม บริิษััทฯ จะ
ชี้้�แจงสถานภาพของบริิษััทฯ ผลประกอบการ ฐานะ
ข้้อมููลทางการเงิิน และรายงานอื่่�นๆ โดยสม่ำำ��เสมอ 
และครบถ้วนตามความเป็็นจริิง ให้้ผู้้�ถือืหุ้้�นของบริษิัทัฯ 
รัับทราบ ตามกฎเกณฑ์์ของหน่่วยงานที่�เก่ี่�ยวข้้อง 
นอกจากนี้้�ยัังเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถรายงาน
หรืือร้้องเรีียนเรื่่�องที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยหายต่่อ
บริิษััทฯ ต่่อคณะกรรมการโดยผ่่านทางเลขานุุการ
บริิษััท เพื่่�อรวบรวมและกลั่่�นกรองข้้อเท็็จจริิงเบื้้�องต้้น
เพื่่�อนำำ� เสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััทหรืือคณะ
กรรมการชุุดย่่อยที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่อไป	

การป้องกัันการใช้้ข้้อมููลภายใน	  

  จรรยาบรรณธุุรกิจิและนโยบายการรายงานการถือื
ครองหลัักทรััพย์์และการใช้้ข้้อมููลภายในของบริิษััทฯ 
ได้้กำ ำ�หนดให้้กรรมการ ผู้้�บริ ิหาร และผู้้�ที่ ่�มีีส่่วน
เก่ี่�ยวข้้องกัับข้้อมููลงบการเงิินจะต้้องรายงานการ
เปล่ี่�ยนแปลงการถืือครองหลัักทรััพย์์ของบริิษััทฯ 
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ภายใน 3 วัันทำำ�การนัับแต่่วัันที่่�ซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ โดย
ให้้ส่่งรายงานให้้เลขานุุการบริิษัทั เพื่่�อรายงานต่่อคณะ
กรรมการบริิษััทต่่อไป นอกจากนี้้�ต้้องรายงานต่่อ
สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. ตามเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องด้้วย	   

   บริษิัทัฯ ให้้ความสำำ�คััญกับัความเสมอภาคและความ
ยุุติธรรมต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกรายอย่่างเท่่าเทีียม จึึงกำำ�หนด
ให้้กรรมการ ผู้้�บริหิารและพนักังานทุุกระดัับของบริษิัทัฯ 
ต้้องรักัษาข้้อมูลูภายในไว้้เป็็นความลับั ไม่่เปิิดเผยข้้อมูลู 
ที่่�ยัังไม่่เปิิดเผยต่่อสาธารณะ ห้้ามมิิให้้กรรมการบริิษััท
และผู้้�บริิหาร และพนัักงานในหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
ข้้อมููล รวมถึึงบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องของบุุคคลดัังกล่่าว 
ทำำ�การซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของบริิษััทฯ ในช่่วง 30 วััน
ก่่อนการเปิิดเผยงบการเงิิน รวมถึึงภายใน 24 ชั่่�วโมง
หลัังการเปิิดเผยงบการเงินิดังกล่่าว รวมถึงึกรณีีที่่�เป็็น
ข้้อมููลที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อราคาหลักัทรัพัย์ของบริษิัทัฯ 
ด้้วย นอกจากนี้้�บริิษัทัฯ ได้้กำำ�หนดบทลงโทษทางวิินััย
หากมีีการฝ่่าฝืืนนำำ�ข้้อมููลภายในไปใช้้ประโยชน์์ส่่วนตน 
เริ่่�มจากการตัักเตืือนเป็็นหนัังสืือ ตััดค่่าจ้้าง พัักงาน
ชั่่�วคราว หรืือให้้ออกจากงาน ขึ้้�นกัับเจตนาและความ
ร้้ายแรงของความผิิดนั้้�นๆ	  

การป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์	  

  จรรยาบรรณธุุรกิจิและนโยบายการมีีส่่วนได้้เสีียและ
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ของบริิษัทัฯ ได้้กำำ�หนด
แนวทางป้้องกัันความขััดแย้้งผลประโยชน์์ สรุุปได้้ดัังนี้้� 

- การหลีีกเล่ี่�ยงการกระทำำ�ใดๆ อัันเป็็นการขััดต่่อ 
   ผลประโยชน์์ของบริษััทฯ ไม่่ว่่าจะเกิดิจากการติดิต่่อ 
 กัับผู้้�เกี่่�ยวข้้องทางการค้้าของบริษััทฯ หรืือจาก 
 โอกาสหรืือข้้อมูลูท่ี่�ได้้จากการเป็็นพนักังานของบริษิัทั 
   ในการหาผลประโยชน์์ส่่วนตน และในเรื่่�องการ 
 ธุุรกิิจที่่�แข่่งขัันกัับบริิษััทฯ หรืือการทำำ�งานอื่่�น 
 นอกเหนืือจากงานของบริิษัทัฯ ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อ 
    ความรัับผิิดชอบและหน้้าที่่�ต่่อบริิษัทัฯ	   

- ห้้ามผู้้�ที่่�ส่่วนได้้เสีียเป็็นผู้้�อนุุมััติิการตกลงเข้้าทำำ� 
 รายการหรืือกระทำำ�การใดๆ ในนามบริษััทฯ เพื่่�อ 
   ป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ใดๆ ท่ี่�อาจ 
    เกิดิขึ้้�น	   

- คณะกรรมการ และผู้้�บริิหารต้้องพิิจารณาความ 
   ขััดแย้้งทางผลประโยชน์์เกี่่�ยวกัับการรายการท่ี่� 

เก่ี่�ยวโยงกัันระหว่่างบริิษััทฯ กัับบุุคคลท่ี่�อาจมีีความ 
ขัดัแย้้งทางผลประโยชน์์ อย่่างรอบคอบด้วยความสุุจริติ
ภายใต้้กรอบจริิยธรรมที่่�ดีีโดยคำำ�นึึงถึึงประโยชน์์
สููงสุุดของบริิษััทฯ	   

- เปิิดเผยข้้อมููลการทำำ�รายการท่ี่�อาจมีีความขัดแย้้ง 
 ทางผลประโยชน์์หรืือรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันไว้้ใน 
    รายงานประจำำ�ปี แบบแสดงรายการข้้อมูลูประจำำ�ปี  
     หรืือแบบรายงานอื่่�นๆ ตามแต่่กรณีี 	  

ความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย	  

การปฏิิบััติิต่่อลููกค้้า	   

- ให้้บริิการต่่อลููกค้้าภายใต้้เงื่่�อนไขที่่�เป็็นธรรมและ 
 ตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของการได้้รัับผลตอบแทนที่่�เป็็น 
     ธรรมทั้้�งสองฝ่่าย	  

- มุ่่�งมั่่�นพัฒันาบริกิารให้้มีีคุุณภาพ เป็็นไปตามเกณฑ์์ 
    ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง ราคาสมเหตุุสมผลทัันต่่อสถานการณ์์ 

- ปฏิิบััติิตามสััญญาหรืือเงื่่�อนไขต่่างๆ ท่ี่�ตกลงไว้ ้
     อย่่างเคร่่งครััด	  

- รัักษาความลัับของลููกค้้า เว้้นแต่่ลููกค้้ายิินยอม 
     หรืือเป็็นไปตามกฎหมาย	   

การปฏิิบััติิต่่อคู่่�แข่่งทางการค้้า	  

- ปฏิิบััติิภายใต้้กรอบกติิกาของการแข่่งขัันที่�ดีี ไม่่ 
  แสวงหาข้้อมูลูท่ี่�เป็็นความลับัของคู่่�แข่่งทางการค้้า 
     ด้้วยวิิธีีไม่่สุุจริิตหรืือไม่่เหมาะสม	  

- ไม่่ทำำ�ลายชื่่�อเสีียงของคู่่�แข่่งทางการค้้า ด้้วยการ 
   กล่่าวหาในทางร้้ายหรืือโจมตีีโดยปราศจากข้้อมููล 
     ท่ี่�สมเหตุุสมผล	  

การปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้า	  

-  กระบวนที่่�ติิดต่่อกัับคู่่�ค้้า เช่่นจัดซื้้�อจััดหา ต้้องมีี 
   ขั้้�นตอนที่่�ตรวจสอบได้้ โปร่่งใส เป็็นธรรมและเกิิด 
     ประโยชน์์สููงสุุดต่่อบริิษััทฯ	  

-  ให้้ข้้อมููลแก่่คู่่�ค้้าอย่่างเท่่าเทีียม ถููกต้้อง ไม่่ปกปิิด  
     ไม่่มีีอคติิ ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ	  

-   ไม่่เรีียก รัับ หรืือจ่่ายผลประโยชน์์ใดๆ ที่่�ไม่่สุุจริิต 
     ในการค้้ากัับคู่่�ค้้า	  

-   ปฏิิบัตัิิตามสััญญาหรืือข้้อตกลงอย่่างเคร่่งครััด	 
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การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น	  

- ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต ระมััดระวััง  
  รอบคอบ และเป็็นธรรมต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกราย เพื่่�อ 
  ประโยชน์์สููงสุุดของผู้้�ถือืหุ้้�นโดยรวม ตลอดจนตัดัสินิ 
    ใจดำำ�เนิินการใดๆ ตามหลัักการของวิิชาชีีพ	  

- กำำ�หนดนโยบายการจ่่ายเงินิปันผลอย่่างเหมาะสมให้้ 
    แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น	   

- แถลง ชี้้�แจงสถานภาพของบริิษััทฯ รวมถึงผล 
   ประกอบการ ข้้อมููลทางการเงิิน และอื่่�นๆ ท่ี่�มีีสาระ 
    สำำ�คััญต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น โดยสม่ำำ��เสมอ	  

การปฏิิบััติิต่่อเจ้้าหนี้้�	  

- ปฏิิบััติิต่่อเจ้้าหนี้้�อย่่างเป็็นธรรม ไม่่เรีียก รัับ หรืือ 
    จ่่ายผลประโยชน์์ใดๆ ที่่�ไม่่สุุจริิตในการค้้ากัับเจ้้าหนี้้� 

-  ปฏิบัิัติิตามเงื่่�อนไขที่่�ตกลงไว้้อย่่างเคร่่งครัดั กรณีีที่่� 
    ไม่่สามารถปฏิิบััติิได้้ตามเงื่่�อนไข ต้้องรีีบแจ้้งเจ้้าหนี้้� 
    เพื่่�อร่่วมกัันพิิจารณาหาแนวทางแก้้ไขปััญหา	  

การปฏิิบััติิต่่อพนัักงานของบริิษััทฯ	   

- ให้้ความสำำ�คััญในการดููแลรัักษาสภาพแวดล้้อม 
   ในการทำำ�งานให้้มีีความปลอดภัย และยึึดมั่่�นปฏิิบััติิ 
    ตามกฎหมายว่่าด้้วยแรงงานอย่่างเคร่่งครััด	  

- ให้้ความสำำ�คััญต่่อหลัักการสิิทธิิมนุุษยชนของ 
    พนัักงานทุุกระดัับ	  

- คััดเลืือกบุุคลากรด้้วยความเป็็นธรรม ปฏิิบััติิต่่อ 
    พนัักงานทุุกคนอย่่างเสมอภาค ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ รวม 
   ถึึงการการให้้ค่่าตอบแทน การแต่่งตั้้�ง โยกย้้าย 
   การให้้รางวััลหรืือลงโทษ ต้้องปฏิิบััติิด้้วยความ 
    สุุจริิตใจ และเป็็นธรรม	  
- รักัษาความลับัในส่่วนข้้อมูลูส่่วนบุุคคลของพนักังาน 

- สนัับสนุุนให้้มีีการอบรมและพััฒนาบุุคลากรของ 
  บริิษััทฯ อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเพิ่่�มศักยภาพในการ 
    ทำำ�งานและความก้้าวหน้้าในอาชีีพ	  

- จััดตั้้�งกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพให้้แก่่พนัักงานเพื่่�อ 
    สนัับสนุุนการออมเงิินระยะยาวของพนัักงาน	  

ความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ชุุมชนและสัังคม	  

- รับัผิดิชอบ และสนับัสนุุนในด้านการดูแูลสิ่่�งแวดล้อม  

   การศึึกษา ศาสนา และขนบธรรมเนีียมประเพณีีใน 
    ท้้องถิ่่�น	  

- ทำำ�กิิจกรรมเพื่่�อร่่วมสร้้างสรรค์์สัังคม ชุุมชน และ 
   สิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อให้้ชุุมชนมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น รวม 
    ถึึงการร่่วมมืือกัับภาครััฐและชุุมชน	  

- ปลูกูจิติสำำ�นึกึในเรื่่�องความรับัผิดิชอบต่่อสังัคมและ 
   สิ่่�งแวดล้้อมภายในบริิษััทฯ และคู่่�ค้้า รวมถึึงการใช้้ 
  ทรััพยากร วััสดุุ หรืืออุุปกรณ์์ต่่างๆ อย่่างมีี 
   ประสิิทธิภาพ	  

การต่อต้้านการทุจริิตคอร์์รััปชั่่�น	 

     บริิษััทฯ มีีนโยบายการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน 
โดยกำำ�หนดแนวปฏิิบัั ติิการต่่อ ต้้านการทุุจ ริิต
คอร์์รััปชั่่�น สรุุปได้้ดัังนี้้�	  

- พนัักงานของบริิษััทฯ ไม่่แสดงพฤติิกรรมหรืือ 
  กระทำำ�การใด ท่ี่�เข้้าข่่ายการทุุจริิตคอร์์รััปชััน เช่่น  
   การรัับหรืือให้้สิินบนแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย อัันทำำ�ให้้ได้ ้
    มาซึ่่�งผลประโยชน์์อัันมิิชอบธรรม	  

- บริษััทฯ จะประกาศนโยบายเกี่่�ยวกับการต่่อต้้าน 
 การทุุจริิตคอร์์รััปชัันให้้พนัักงานทุุกระดัับรัับทราบ 
  อย่่างทั่่�วถึึง และชััดเจน พร้้อมนำำ�ไปปฏิิบััติิอย่่าง 
    เคร่่งครััด	  

- มีีบทลงโทษผู้้�ที่�กระทำำ�หรืือมีีส่่วนร่่วมรู้้�เห็็นในการ 
   กระทำำ�ที่�เก่ี่�ยวกับัการทุุจริติคอร์์รัปัชันั ตามกฎหมาย 
    และกฎบริิษััท	 

- ให้้ความเป็็นธรรมและคุ้้�มค รองพนักงานที่่�แจ้้ง 
  เบาะแสการทุุจริติคอร์์รัปัชันั หรืือผู้้�ให้้ข้้อมููลที่่�กระทำำ� 
    ด้้วยความสุุจริิตใจ โดยบริิษััทฯ จะปกปิิดชื่่�อ ข้้อมููล 
    อ่ื่�นๆ ที่่�สามารถระบุุตััวผู้้� แจ้้งเบาะแส เว้้นแต่่มีี 
 ความจำำ�เป็็นต้้องเปิิดเผยตามหน้้าท่ี่�ที่่�ตามกฎหมาย 
    กำำ�หนด	  

- มีีช่่องทางให้้สามารถร้้องเรีียนหรืือแจ้้งเบาะแสได้้   
    ทั้้�งจากบุุคคลภายในและภายนอกบริิษััท	 

จรรยาบรรณธุุรกิิจ	  

  บริษิัทัฯ มีีประมวลจรรยาบรรณและจริยิธรรมในการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจ (Code of conduct and code of 
ethics) ซึ่่�งมีีส่่วนหลักัๆ คืือ จริยิธรรมและจรรยาบรรณ
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ทางธุุรกิจิในด้านต่่างๆ และการบริหิารจัดัการจริยิธรรม
และจรรยาบรรณทางธุุรกิจิ สามารถสรุุปสาระสำำ�คัญั
ได้้ดัังนี้้�	   

จริิยธรรมและจรรยาบรรณทางธุุรกิิจในด้้านต่่างๆ	

1. การมีีส่่วนได้้เสีียและความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์  

  - หลีีกเลี่่�ยงการกระทำำ�ใดๆ อัันเป็็นการขััดต่่อผล 
        ประโยชน์์ของบริิษัทัฯ	  

  - พิิจารณาอนุุมััติิรายการที่่�อาจเกิิดความขััดแย้้ง 
      ทางผลประโยชน์์อย่่างรอบคอบ ระมััดระวัังและ 
         สุุจริิต	  

  - ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในการทำำ�รายการที่่�อาจมีีความ 
   ขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ ไม่่สามารถเป็็นผู้้�ร่่วม 
         พิิจารณาอนุุมััติิการทำำ�รายการได้้	  

2. การซื้้�อขายหลัักทรััพย์์และการใช้้ข้้อมููลภายใน	  

   -  กรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนักังานต้องไม่่ใช้้ข้้อมูลู 
    ภายในของบริิษััทฯ ที่่�มีีสาระสำำ�คััญและยัังไม่่ได้้ 
  เปิิดเผยต่่อสาธารณะเพื่่�อประโยชน์์ส่่วนตนหรืือ 
         ผู้้�อื่�น	  

  - ผู้้�ที่่�มีีหน้้าที่่�รายงานการถืือครองหลัักทรััพย์์ของ 
   บริิษััทฯ ต้้องปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครัดในเรื่่�องการ 
     รายงานการซื้้�อขายหลัักทรัพย์์ และระยะเวลา 
         ห้้ามซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์์ของบริิษัทัฯ	   

3. การปฏิิบััติิต่่อลููกค้้า คู่่�แข่่งทางการค้้า คู่่�ค้้า (การ 
    จััดซื้้�อและจััดหา) ผู้้�ถืือหุ้้�น เจ้้าหนี้้�	  

4. ความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ชุุมชนและสัังคม 
    โดยรวม	  

5. การเคารพสิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิต่่อแรงงาน 
    อย่่างเป็็นธรรม	  

6. การให้้หรืือรัับของขวัญ	  

   -   พนักงานต้องไม่่เรีียก รับั หรืือยินิยอมที่่�จะรับัเงินิ  
   สิ่่�งของหรืือประโยชน์์อื่่�นใดจากผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องทาง 
         ธุุรกิิจกัับบริิษััทฯ	   

 - การให้้หรืือรัับของขวััญอาจกระทำำ�ได้้หากทำำ� 
     ด้้วยความโปร่่งใสหรืือทำำ�ในที่่�เปิิดเผย ทั้้�งนี้้�ใน 
     กรณีีที่่�จำ ำ�เป็็นต้้องรัับสิ่่�งของมููลค่่ามากกว่่า  

       3,000 บาท ให้้รายงานผู้้�บังัคับับัญัชาตามลำำ�ดับั   
         ขั้้�น	  

7. การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร	  

  - ส่่งเสริิมและใช้้อุุปกรณ์์เครื่่�องมืือ โปรแกรมที่่�มีี 
        ลิิขสิิทธิ์์�ถููกต้้องตามกฎหมายเท่่านั้้�น	  

  -  ไม่่ใช้้ระบบคอมพิวเตอร์์ของบริษิัทัฯ ในเรื่่�องที่่�ไม่่ 
         เหมาะสมในทางศีีลธรรม หรืือละเมิิดกฎหมาย	

8. การไม่่ล่่วงละเมิิดสิินทรััพย์์ทางปััญญา	  

9. การรัักษาและการใช้้ทรััพย์์สิินของบริิษััท	  

  - พนัักงานมีีหน้้าที่่�และรัับผิิดชอบในการดููแล 
    ทรััพย์์สิินของบริิษััทฯ มิิให้้เสีียหาย สููญหาย 
        และใช้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ	  

10. การจััดการและการรัักษาจรรยาบรรณ	  

   -  พนัักงานทุุกคนต้้องปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ 
        อย่่างเคร่่งครััด	  

11. การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น	  

การบริิหารจัดการจริิยธรรมและจรรยาบรรณทาง
ธุรุกิิจ	  

1. การบริิหารจััดการเพื่่�อให้้ผู้้�บริ หารและพนัักงาน 
รัับทราบ บริิษััทฯ จะให้้พนัักงานทุุกคนให้้คำำ�รัับรองว่่า
ได้้รัับรู้้�เนื้้�อหาของจรรยาบรรณธุุรกิิจของบริษััทฯ 
แล้้ว	   

2. การกระทำำ�ที่่�เข้้าข่่ายผิดิจริยิธรรมและจรรยาบรรณ
ทางธุุรกิิจ ได้้แก่่ การไม่่ปฏิิบััติิตามแนวทางจริิยธรรม
และจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ การแนะนำำ� ส่่งเสริิมหรืือ
สนัับสนุุนให้้ผู้้�อื่่�นไม่่ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณธุุรกิิจ 
การละเลยเพิิกเฉยเม่ื่�อพบเห็็นการไม่่ปฏิิบััติิตาม และ
การไม่่ให้้ความร่่วมมืือหรืือขััดขวางการสืืบหรืือ
สอบสวนข้้อเท็็จจริิงกรณีีมีีการไม่่ปฏิิบััติิหรืือฝ่่าฝืืน 

3. แนวปฏิิบััติิกรณีีพบการฝ่่าฝืืนหรืือไม่่ปฏิิบััติิตาม
จริิยธรรมและจรรยาบรรณ คืือ ให้้จััดทำำ�รายงานเป็็น
ลายลัักษณ์์อัักษร พร้้อมเอกสารหลัักฐาน และส่่งข้้อ
ร้้องเรีียนไปยัังผู้้�บัังคัับบััญชาหรืือผู้้�บริหารฝ่่าย
ทรัพยากรบุุคคล หรืือถึึงประธานกรรมการตรวจสอบ 

4. การบริิหารจััดการเรื่่�องรายงานการฝ่่าฝืืนหรืือ 
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ไม่่ปฏิิบััติิตามจริิยธรรมและจรรยาบรรณ	  

5. การลงโทษทางวินิััย	  
6. มาตรการคุ้้�มครองผู้้�รายงาน ผู้้�ร้้องเรีียน หรืือผู้้�ให้้ 
    ความร่่วมมืือในการรายงาน	  

6.3 การเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนาการที่่�สำำ�คััญของ 
    นโยบาย แนวปฏิิบััติิ และระบบการกำำ�กัับ 
     ดููแลกิิจการในรอบปีีที่่�ผ่่านมา	  

6.3.1 บริิษััทมีีการจััดทำำ�นโยบายการกำำ�กัับดููกิิจการ 

ที่่�ดีี โดยอ้้างอิิงจากหลัักการการกำำ�กัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี

สำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียนปีี 2560 โดยคณะกรรมการ

บริิษััทให้้มีีการปรัับใช้้นโยบายดัังกล่่าวให้้เหมาะสมและ

สอดคล้้องกัับขนาดองค์์กร การบริิหารจััดการ และ

การประกอบธุุรกิิจของบริิษัทั ทั้้�งนี้้� มีีการกำำ�หนดให้้

ติิดตามการปฏิิบััติิหน้้าที่่�กรรมการ และกำำ�หนดให้้มีี

การทบทวนนโยบายดัังกล่่าวอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง 

โดยคณะกรรมการบริษััททบทวนนโยบายการกำำ�กับ

ดููแลกิิจการท่ี่�ดีีครั้้� งล่่าสุุดตามมติที่่�ประชุุมคณะ

กรรมการบริิษััทครั้้�งที่่� 2/2565 เมื่่�อวัันที่่� 9 มีีนาคม  

และวัันที่่� 14 พฤศจิิกายน 2565	  

6.3.2 หลัักปฏิิบััติิที่่�บริิษััทยัังไม่่สามารถนำำ�มาปรัับใช้้
ในองค์์กรได้้	   

คณะกรรมการบริิษััทให้้ความสำำ�คััญกัับหลัักการ
กำำ�กัับดูแลกิิจการ โดยนำำ�หลัักการปฏิิบััติิตามหลัักการ
กำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีสำำ�หรัับบริิ ษััทจดทะเบีียนปี 
2560 ของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และหลักั
การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีสำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียน 
ปีี 2560 (CG Code) มาปรัับใช้้ให้้เหมาะสมกัับบริิบท
กับัองค์์กร เพื่่�อให้้เกิดิการสร้้างความยั่่�งยืืน และยกระดับั
มาตรฐานการกำำ�กับัดูแูลกิจิการ และให้้การดำำ�เนินิธุุรกิิจ
เป็็นไปอย่่างโปร่่งใส มีีประสิิทธิิภาพ อย่่างไรก็็ดีี ในปีี 
2565 ยัังมีีเรื่่�องที่่�บริิษัทัฯ ยัังมิิได้้ปฏิิบััติิตามหลัักการ
กำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีสำำ�หรัับบริษััทจดทะเบีียน ต่่อไป 
ดัังนี้้�	   

1. กำำ�หนดนโยบายเกี่่�ยวกัับองค์์ประชุุมขั้้�นต่ำำ�� ณ ขณะ 
 ที่่�กรรมการจะลงมติิในที่�ประชุุมคณะกรรมการว่่า 
    ต้้องมีีกรรมการอยู่่�ใม่่น้้อยกว่่า 2 ใน 3 ของจำำ�นวน 
    กรรมการทั้้�งหมด	   

แนวปฏิบิััติิ	  

ตามพระราชบััญญััติิบริิษััทมหาชนจำำ�กััด พ.ศ.2535 
มาตรา 80 และข้้อบัังคับัของบริิษััท ข้้อท่ี่� 25 กำำ�หนด
ว่่า ในการประชุุมคณะกรรมการ ต้้องมีีกรรมการมา
ประชุุมไม่่น้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการ
ทั้้�งหมด จึึงจะครบองค์์ประชุุมในปีี 2564 มีีการ
ประชุุมคณะกรรมการทั้้�งสิ้้�น 7 ครั้้�ง กรรมการครบ
องค์์ประชุุม มีีเพีียง 2 ครั้้�งที่่� ประธานลาประชุุม และได้้
มอบหมายให้้รองประธานทำำ�หน้้าที่่�แทน และกรรมการ
ท่ี่�มีีส่่วนได้้เสีียในเรื่่�องใดจะไม่่ร่่วมพิิจารณาและ 
ลงคะแนนเสีียงในเรื่่�องนั้้�นๆ	   

2. กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน	  

แนวปฏิบิััติิ	   

คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน 
ประกอบด้้วยกรรมการจำำ�นวน 4 คน โดยมีีกรรมการ
อิิสระ จำำ�นวน 2 ท่่าน ประธาน เป็็นกรรมการอิิสระ 
คณะกรรมการทุุกท่่านมีีความรู้้� ความสามารถ และ
ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ด้้วยความเป็็นอิิสระ กรรมการที่่�มีีส่่วนได้้
เสีียเรื่่�องใดจะไม่่พิิจารณาและลงมติิในเรื่่�องนั้้�นๆ  

3. คณะกรรมการอาจพิิจารณาจััดให้้มีีที่�ปรึึกษา 
  ภายนอกมาช่่วยกำำ�หนดแนวทาง และเสนอแนะ 
 ประเด็็นในการประเมิินผลการปฏิิบััติิของคณะ 
    กรรมการอย่่างน้้อยทุุกๆ 3 ปีี 	 

แนวปฏิบิััติิ	   

บริษัทัฯ มีีการประเมินิการปฏิบิัตัิงิานในปี 2563-2565 
ในการใช้้ปรึึกษาภายนอกมาช่่วยกำำ�หนดแนวทาง และ
เสนอแนะประเด็็นในการประเมิินผลการปฏิิบััติิ 
บริิษััทฯ พิิจารณาปีี 2566  (อย่่างน้้อยทุุกๆ  3 ปีี) แต่่
บริิษััทฯ นำำ�ผลการประเมิินไปพิิจารณาความเหมาะสม
ขององค์์ประกอบคณะกรรมการอย่่างต่่อเนื่่�อง	  
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7.1	 โครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลกิิจการ	
โครงสร้้างการกำำ�กับัดูแลกิจิการของบริษัิัท เป็็นดังันี้้�	

กรรมการผูจัดการ
นายชูศักดิ์ วิวัฒนวงศเกษม

ฝายบัญชี

สวนงาน
พัฒนาธุรกิจ

สวนงาน
การตลาด

สวนงานขาย
และเชาซื้อ

สวนงาน
สินเชื่อ

สวนงาน
บริหารกลาง

ฝาย
ทรัพยากร

บุคคล

ฝายธุรการ ฝายสารบรรณ

ฝายเทคโนโลยี
สารสนเทศ

ฝายวิเคราะห
และพัฒนา

ธุรกิจ

ฝาย
ตรวจสอบ
และอนุมัติ

สินเชื่อ

ฝาย
การตลาด

ฝายขาย
และสินเชื่อ

ฝาย
สินเชื่อ

ฝาย
จัดซื้อ

ฝาย
ประกัน

ฝายสินเชื่อเครือขาย
และชองทางโทรศัพท

ฝาย
ธุรกิจองคกร

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการบริหารคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการสรรหาและ
พิจารณาคาตอบแทน

สำนักงานเลขานุการบริษัท

สำนักตรวจสอบภายใน

รองกรรมการผูจัดการ
สายงานพัฒนาธุรกิจและสนับสนุนองคกร

นางสาวิตรี ลาวัณยเสถียร

รองกรรมการผูจัดการ
สายงานตรวจสอบและบริหารสินเชื่อ

นายสุรยุทธ ลาวัณยเสถียร

รองกรรมการผูจัดการ
สายงานธุรกิจองคกร

นายเอกภพ ลาวัณยเสถียร

ฝายการเงิน ฝาย
งบประมาณ
และรายงาน

รองกรรมการผูจัดการ
สายงานบัญชี การเงินและงบประมาณ

นางสาวสุวคนธ หมวดคง

ฝายบัญชี

สวนงาน
บริหารสินเชื่อ

ฝายบริหาร
สินเชื่อ
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7.2 ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับคณะกรรมการ	  
7.2.1 องค์์ประกอบของคณะกรรมการบริษิัทั	  

 คณะกรรมการบริษััทประกอบด้้วยกรรมการที่่�มีี 

ความรู้้� ความสามารถ และประสบการณ์์ในการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจ ทำำ�หน้้าที่่�กำำ�หนดนโยบาย วิิสััยทััศน์์ กลยุุทธ์  

เป้้าหมาย ภารกิิจ แผนธุุรกิิจ และงบประมาณของ 

บริิษััทฯ ตลอดจนกำำ�กัับดููแลให้้คณะผู้้�บริิหาร บริิหาร

งานเป็็นไปตามนโยบายที่่�กำำ�หนดไว้้อย่่างมีีประสิทิธิภิาพ 

และมีี ปร ะสิิ ทธิิผลภาย ใต้้ กรอบของกฎหมาย 

วััตถุุประสงค์์ ข้้อบัังคัับ มติิที่่�ประชุุมกรรมการ และมติิ

ที่่�ประชุุมผู้้� ถืือหุ้้�น  ด้้วยความรัับผิิดชอบ ซื่่�อสััตย์์ 

ระมััดระวัังตามหลัักการข้้อพึึงปฏิิบััติิที่่�ดีีเพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่า

ทางเศรษฐกิิจสูงูสุุดให้้แก่่กิจิการ และความมั่่�นคงสูงูสุุด

ให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น	  

   ณ วัันที่่� 11 เมษายน 2565 คณะกรรมการบริิษััทมีี
จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 9 ท่่าน โดยเป็็นกรรมการอิิสระ 3 ท่่าน 
ซึ่่�งเป็็นจำำ�นวนไม่่น้้อยกว่่า 1 ใน 3 จำำ�นวนกรรมการ
ทั้้�งหมด โดยกรรมการอิิสระมีีคุุณสมบััติิเป็็นไปตาม
กฎหมายและกฎเกณฑ์ท์ี่่�เกี่่�ยวข้้อง	  

   ทั้้�งนี้้� ข้้อมูลูและรายละเอีียดที่่�เกี่่�ยวข้้องของกรรมการ

ของบริิษััทฯ ปรากฎตามเอกสารแนบ 1 (รายละเอีียด

เก่ี่�ยวกัับกรรมการ ผู้้�บริิหาร ผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม ผู้้�ที่�ได้้

รัับมอบหมายให้้รัับผิิดชอบสูงสุุดในสายงานบััญชีีและ

การเงิิน ผู้้�ที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้รัับผิิดชอบโดยตรงใน

การควบคุุมดููแลการทำำ�บััญชีี และเลขานุุการบริิษััท)	 

   บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้กรรมการบริิษััท ปฎิิบััติิตามตาม 

“ประมวลจรรยาบรรณและจริิยธรรมในการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจ” (Code of Conduct and code of ethics) 

ตามแนวทางของตลาดหลัักทรััพย์แห่่งประเทศไทย 

โดยคณะกรรมการต้้องเข้้าใจและทราบถึึงบทบาท

หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของตน และรวมถึึง

แนวทางที่่�ต้้องปฎิบิัตัิหิน้้าที่่�ให้้เป็็นไปตามกฎหมายต่่างๆ 

และคำำ�นึงึถึงึประโยชน์์ และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียเป็็นสำำ�คัญั	 

โครงสร้้างคณะกรรมการเพื่่�อบรรษััทภิบาลที่่�ดีี	   

• ประธานกรรมการ เป็็นกรรมการอิิสระ และมิิได้้เป็็น 

  บุุคคลเดีียวกัับกรรมการผู้้�จััดการ ปฎิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วย 

  ความเป็็นอิิสระ แบ่่งแยกหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ 

   อย่่างชัดัเจน	   

• คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วย กรรมการ 

  อิิสระทั้้�งหมด จำำ�นวน 3 ท่่าน และมีีกรรมการ 

  ตรวจสอบ 2 ท่่าน ได้้แก่่ นายพิินิิจ งามโสภีี  

   (ประธานฯ) และนายเสนีีย์ วัชัรศิริิธิรรม  ซึ่่�งมีีความรู้้�  

   และประสบการณ์์ด้้านบััญชีี ท่ี่�จะสามารถทำำ�หน้้าที่่� 

  ในการสอบทานความน่่าเช่ื่�อถืือของงบการเงิินของ 

   บริิษััทฯ ได้้	   

  ❑ คณะกรรมการตรวจสอบมีีบทบาทและความ 

    รัับผิดิชอบในการตรวจสอบระบบการควบคุุมภาย 

   ในของบริษิัทัฯ ผ่่านหน่่วยงานตรวจสอบภายใน 

     เพื่่�อความโปร่่งใส เพีียงพอ และมีีประสิิทธิิภาพ  

   ❑ คณะกรรมการบริษัทักำำ�หนดให้้มีีการติดิตามผล 

        การตรวจสอบภายในเป็็นประจำำ�ทุุกไตรมาส 

        และรายงานต่่อคณะกรรมการบริิษััทฯ	   

• คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน มีี 

   จำำ�นวน 4 ท่่าน ประกอบด้วยกรรมการอิสิระ 2 ท่่าน 

 มีีหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบในการสรรหาโดยการ 

   พิจิารณาถึงึคุุณสมบัตัิอิงค์์ความรู้้� และประสบการณ์์ 

  ซึ่่�งสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์และเป้้าหมายขององค์์กร 

 ไม่่ขััดต่่อกฎหมายและข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้องด้้วย 

  ความโปร่่งใส และมั่่�นใจได้้ว่่าผู้้�ที่่�ได้้รัับการสรรหา 

   สามารถปฎิิบััติิหน้้าท่ี่�ของกรรมการตามหลัักความ 

  ไว้้วางใจ (Fiduciary Duty) ที่่�สำำ�คััญคืือ การ 

   ปฎิิบััติิหน้้าท่ี่�ด้้วยความรอบคอบ ระมััดระวััง (Duty  

   of Care) และความซื่�อสััตย์์สุุจริิต (Duty of 

  Loyalty) ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการสรรหาและพิจิารณา 

   ค่่าตอบแทน บริิษััทฯ จััดทำำ�ตารางองค์์ประกอบ 

  ความรู้้� ความชำำ�นาญ ของกรรมการ (Skill Matrix)  

   รายละเอีียดดัังนี้้�	
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ความรู้้�  
ความชำำ�นาญ 
เฉพาะด้้าน

ดร. วิศิิิษฐ์์ 

องค์์พิิพััฒ
นกุุล

นาย  
พิินิิจ 

งามโสภีี

นาย  
เสนีีย์ 

วััชรศิิริิ
ธรรม

นาย  
วิทิิิต

ลาวััณย์์
เสถีียร

นาย  
ชููศัักดิ์์�

วิวิััฒน์์วงศ์์
เกษม

นาง
สาวิิตรีี

ลาวััณย์์
เสถีียร

นาย  
สุุรยุุทธ

ลาวััณย์์
เสถีียร

นาย 
เอกภพ

ลาวััณย์์
เสถีียร

นาย  
พนุุกร

จัันทร
ประภาพ

กรรมการอิิสระ • • •

บััญชีีการเงิิน • • • •

ธุุรกิิจ • • • • • •

กฎหมายธุุรกิิจ • • • •

สารสนเทศ • • •

บริิหาร และมีี

ความชำำ�นาญใน

ธุุรกิิจ

• • • • •

ประธานมิิได้้เป็็น

เดีียวกัับกรรมการ 

ผู้้�จััดการ

•

ประธาน

เศรษฐศาสตร์์

กรรมการบริิษััท

มิิได้้เป็็นกรรมการ

บริิหาร

•
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ความรู้้�  
ความชำำ�นาญ 
เฉพาะด้้าน

ดร. วิิศิิษฐ์ ์

องค์์พิิพััฒ
นกุุล

นาย  
พิินิิจ 

งามโสภีี

นาย  
เสนีีย์์ 

วััชรศิิริิ
ธรรม

นาย  
วิิทิิต

ลาวััณย์์
เสถีียร

นาย  
ชููศัักดิ์์�

วิิวััฒน์์วงศ์์
เกษม

นาง
สาวิิตรีี

ลาวััณย์์
เสถีียร

นาย  
สุุรยุุทธ

ลาวััณย์์
เสถีียร

นาย 
เอกภพ

ลาวััณย์์
เสถีียร

นาย  
พนุุกร

จัันทร
ประภาพ

กรรมการอิิสระ • • •

บััญชีีการเงิิน • • • •

ธุุรกิิจ • • • • • •

กฎหมายธุุรกิิจ • • • •

สารสนเทศ • • •

บริิหาร และมีี

ความชำำ�นาญใน

ธุุรกิิจ

• • • • •

ประธานมิิได้้เป็็น

เดีียวกัับกรรมการ 

ผู้้�จััดการ

•

ประธาน

เศรษฐศาสตร์์

กรรมการบริิษััท

มิิได้้เป็็นกรรมการ

บริหิาร

•

ซึ่่�งบริิษััทมีีการทบทวนตารางองค์์ประกอบความรู้้� 
ความชำำ�นาญ ของกรรมการ (Skill Matrix) ในทุุกปีี 
และจััดให้้มีีนโยบายด้้านความหลากหลายของทัักษะ
และประสบการณ์์ของกรรมการ (Board Diversity) 
เพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการพิิจารณาสร้้างความหลากหลาย
ในโครงสร้้าง ทั้้�งในความรู้้� ประสบการณ์์ ทัักษะ  
ความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน เพศ และอายุุ ซึ่่�งมีีความ
จำำ�เป็็นต่่อการบริหารและสร้้างประโยชน์์สููงสุุดให้้แก่่
บริิษััทฯ  ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ จะเปิิดโอกาสให้้สิิทธิิผู้้�ถืือหุ้้�น
รายบุุคคลมีีโอกาสเสนอรายช่ื่�อผู้้�สมควรเข้้าดำำ�รง
ตำำ�แหน่่งกรรมการ โดยสามารถส่่งแบบเสนอชื่่�อบุุคคล
เพ่ื่�อเข้้ารัับการเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการผ่่านการอีีเมล์ของ
เลขานุุการบริษิัทั solossaya.kh@starmoney.co.th 
หรืือ ส่่งต้้นฉบัับมายังับริษัิัท ภายในวันัสิ้้�นเดืือนมกราคม
ของทุุกปีี ทั้้�งนี้้�คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณา 
ค่่าตอบแทน จะเป็็นผู้้�พิจารณาคุุณสมบััติิและความ
เหมาะสมของผู้้�สมััคร โดยกำำ�หนดระยะเวลาในการ
เสนอช่ื่�อให้้มีีเวลาเพีียงพอในการพิิจารณากลั่่�นกรอง
ตามกระบวนการท่ี่�คณะกรรมการกำำ�หนดก่่อนการ
ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ทั้้�งนี้้� บริิษัทัฯ จะบรรจุุชื่่�อบุุคคลท่ี่�ผ่่าน
ความเห็็นชอบของคณะกรรมการบริิษััทฯในระเบีียบ 
วาระการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น	   

• คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง มีีจำำ�นวน 4 ท่่าน  
 ประกอบด้้วยประธานเป็็นกรรมการอิิสระ และ 
  กรรมการที่่�เป็็นกรรมการบริิหาร จำำ�นวน 3 ท่่าน 

  ทำำ�หน้้าท่ี่�กำำ�หนดนโยบายการบริหิารความเสี่่�ยง และ 
  ประเมิินปััจจััยความเสี่่�ยงภายนอก และภายใน ที่่�มีี 
  ผลกระทบทั้้�งระดับัองค์์กร (Corporate Risk) และ 
   ระดับัฝ่่าย (Department Risk) มีีการประเมินิการ 
 ควบคุุมภายในด้้วยตนเอง (Control Self- 
   Assessment)	   

• คณะกรรมการบริหิาร มีีจำำ�นวน 5 ท่่าน ได้้รับัการ 
  แต่่งตั้้�งจากคณะกรรมการบริิษััท เป็็นผู้้�บริหารงาน  
   ทำำ�หน้้าที่่�ควบคุุมการบริิหาร ให้้เป็็นไปตามนโยบายที่่� 
   คณะกรรมการบริษิัทักำำ�หนดไว้้ และรายงานผลการ 
   ดำำ�เนินิงานต่่อคณะกรรมการบริษัทั จัดัให้้มีีการแบ่่ง 
   แยกหน้้าท่ี่�ที่่�อาจเกื้้�อให้้เกิิดการทุุจริิตออกจากกััน	  

•  การถืือครองหลักัทรัพัย์ของคณะกรรมการ บริษัิัทฯ  
  กำำ�หนด “นโยบายการรายงานการถืือครองหลักัทรัพัย์  
 และการใช้้ข้้อมูลูภายใน เพื่่�อถือืเป็็นแนวทางปฎิบิัตัิิ 
 ต่่อผู้้�ถือืหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกันั มีีความโปร่่งใส โดย 
 ห้้ามมิใิห้้คณะกรรมการบริษิัทัและผู้้�บริหิารตามนิยิาม 
 สำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และ 
  ตลาดหลัักทรัพย์์ (สำำ�นัักงาน ก.ล.ต.) และพนัักงาน 
  ในหน่่วยงานที่�เกี่่�ยวข้้องกับัข้้อมูลู ทำำ�การซื้้�อขายหลักั 
  ทรััพย์์ของบริิษััทฯ อย่่างน้้อย 30 วััน ก่่อนมีีการ 
   เปิิดเผยงบการเงิินรายไตรมาสและ งบการเงิิน 
  ประจำำ�ปีี และภายใน 24 ชั่่�วโมงหลัังการเปิิดเผย 
   งบการเงิินดัังกล่่าว (Blackout Period)	  

รายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถืือหุ้้�นบริษิัทัฯ ของกรรมการและผู้้�บริหิารในปีี 2565	 

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อ ตำำ�แหน่่ง จำำ�นวนหุ้้�น 
ณ  

วัันที่่� 31 
ธัันวาคม 
2564

จำำ�นวนหุ้้�น 
ณ 

วัันที่่� 31 
ธัันวาคม 
2565

จำำ�นวนหุ้้�น 
เปลี่่�ยนแปลง

เพิ่่�มขึ้้�น/
(ลดลง)

สััดส่่วนการ
ถืือหุ้้�น 

ในบริิษััทฯ

1 ดร. วิิศิิษฐ์์ องค์พ์ิิพััฒนกุุล ประธานกรรมการ, กรรมการ
อิิสระ, กรรมการตรวจสอบ

- - - -

คู่่�สมรส และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุ

2 นายวิิทิิต ลาวััณย์์เสถีียร รองประธานกรรมการ, 
ประธานกรรมการบริิหาร

- 88,464,600 - 8.04%

คู่่�สมรส และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุ

3 นายพิินิิจ งามโสภีี กรรมการอิิสระ, ประธาน
กรรมการตรวจสอบ. ประธาน
กรรมการสรรหาและ
พิิจารณาค่่าตอบแทน

- 1,000,000 - 0.09%

คู่่�สมรส และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุ
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ลำำ�ดับ รายชื่่�อ ตำำ�แหน่่ง จำำ�นวนหุ้้�น 
ณ  

วัันที่่� 31 
ธัันวาคม 
2564

จำำ�นวนหุ้้�น 
ณ 

วัันที่่� 31 
ธัันวาคม 
2565

จำำ�นวนหุ้้�น 
เปลี่่�ยนแปลง

เพิ่่�มขึ้้�น/
(ลดลง)

สััดส่่วนการ
ถืือหุ้้�น 

ในบริิษััทฯ

4 นายเสนีีย์ วััชรศิิริิธรรม กรรมการอิิสระ, กรรมการ
ตรวจสอบ. ประธานกรรมการ
บริิหารความเสี่่�ยง, กรรมการ
สรรหาและพิิจารณาค่่า
ตอบแทน

- 600,000 - 0.05%

คู่่�สมรส และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุ

5 นายชููศัักดิ์์� วิิวััฒน์์วงศ์์เกษม กรรมการ, กรรมการผู้้�
จััดการ, กรรมการสรรหาและ
พิิจารณาค่่าตอบแทน, 
กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง, 
กรรมการบริิหาร

- 3,180,000 - 0.29%

คู่่�สมรส และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุ

6 นางสาวิิตรีี ลาวััณย์์เสถีียร กรรมการ, กรรมการบริิหาร, 
กรรมการสรรหาและ
พิิจารณาค่่าตอบแทน, รอง
กรรมการผู้้�จััดการสายงาน
พััฒนาธุุรกิิจและสนัับสนุุน
องค์์กร

- 24,720,000 - 2.25%

คู่่�สมรส และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุ

7 นายสุุรยุุทธ ลาวััณย์์เสถีียร กรรมการ, กรรมการบริิหาร, 
กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง, 
รองกรรมการผู้้�จัดการสายงาน
ตรวจสอบและบริิหารสิินเชื่่�อ

- 11,760,000 - 1.07%

คู่่�สมรส และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุ

8 นายเอกภพ ลาวััณย์์เสถีียร กรรมการ, กรรมการบริิหาร, 
กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง, 
รองกรรมการผู้้�จััดการสาย
งานธุุรกิิจองค์์กร

- 34,703,400 - 3.15%

คู่่�สมรส และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุ

9 นายพนุุกร จัันทรประภาพ กรรมการ - - - -%

คู่่�สมรส และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุ

10 นางสาวสุุวคนธ์์   หมวดคง รองกรรมการผู้้�จััดการ

สายงานบััญชีี การเงิิน

และงบประมาณ

- 100,000 - 0.01%

คู่่�สมรส และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุ

11 นางกฤษณา วิิสมล ผู้้�จััดการฝ่่ายบััญชีี - 131,000 - 0.01%

คู่่�สมรส และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุ



147บริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน) รายงานประจำำ�ปีี 2565

7.2.2 ข้้อมููลกรรมการบริษิัทัรายบุคุคล	  

คณะกรรมการบริิษััท ประกอบด้้วยกรรมการจำำ�นวน 9 ท่่าน โดยมีีรายชื่่�อดัังนี้้�	  

รายชื่่�อ ตำำ�แหน่่ง

1.	ดร. วิิศิิษฐ์์ องค์์พิิพััฒนกุุล ประธานกรรมการ, กรรมการอิิสระ, กรรมการตรวจสอบ

2.	นายวิิทิิต ลาวััณย์์เสถีียร รองประธานกรรมการ, ประธานกรรมการบริิหาร

3.	นายพิินิิจ งามโสภีี 1/ กรรมการอิิสระ, ประธานกรรมการตรวจสอบ. ประธานกรรมการ
สรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

4.	นายเสนีีย์์ วััชรศิิริิธรรม กรรมการอิิสระ, กรรมการตรวจสอบ. ประธานกรรมการบริิหาร
ความเสี่่�ยง, กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

5.	นายชููศัักดิ์์� วิิวััฒน์์วงศ์์เกษม กรรมการ, กรรมการผู้้�จััดการ, กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่า
ตอบแทน, กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง, กรรมการบริิหาร

6.	นางสาวิิตรีี ลาวััณย์์เสถีียร กรรมการ, กรรมการบริิหาร, กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่า
ตอบแทน, รองกรรมการผู้้�จััดการสายงานพััฒนาธุุรกิิจและสนัับสนุุน
องค์์กร

7.	นายสุุรยุุทธ ลาวััณย์์เสถีียร กรรมการ, กรรมการบริิหาร, กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง,  
รองกรรมการผู้้�จััดการสายงานตรวจสอบและบริิหารสิินเชื่่�อ

8.	 นายเอกภพ ลาวััณย์์เสถีียร กรรมการ, กรรมการบริิหาร, กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง, รอง
กรรมการผู้้�จััดการสายงานธุุรกิิจองค์์กร

9.	นายพนุุกร จัันทรประภาพ 2/ กรรมการ 

หมายเหตุุ :  1/ เป็็นกรรมการตรวจสอบที่่�มีีความรู้้�และประสบการณ์์เพีียงพอที่่�จะสามารถทำำ�หน้้าที่่�ในการสอบ ทานความน่่าเชื่่�อถืือของ 
                    งบการเงิินของบริิษัทัฯ	
	     2/ ได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการบริิษััทโดยมติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทครั้้�งที่่� 3/2565 เมื่่�อวัันที่่� 11 เมษายน 2565 

กรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนามผูกูพันับริษัิัท ประกอบด้วย 

“นายชูศูักัดิ์์� วิวิัฒัน์์วงศ์์เกษม   นางสาวิติรีี ลาวัณัย์์เสถีียร   
นายสุุรยุุทธ ลาวัณัย์์เสถีียร นายเอกภพ ลาวััณย์์เสถีียร  
นายวิทิิิต ลาวััณย์์เสถีียร   กรรมการสองในห้าคนนี้้�ลง
ลายมืือชื่่�อร่่วมกัันและ ประทับัตราสำำ�คััญของบริิษััท” 

นางโสฬสญา เขมสุุข เป็็นเลขานุุการคณะกรรมการ
บริิษััท	  

ตามที่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งโดยที่่�ประชุุมคณะกรรมการ
บริิษััทครั้้�งที่่� 2/2562 เมื่่�อวัันที่่� 28 มกราคม 2562 

7.2.3 ข้้อมููลเกี่่�ยวกับับทบาทหน้้าที่่�ของคณะกรรมการ  
         และกรรมการผู้้�จััดการ	

ก) ขอบเขต อำำ�นาจหน้้าที่่� ของคณะกรรมการบริิษััท

ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทได้้มีีการกำำ�หนดขอบเขต 

อำำ�นาจหน้้าท่ี่� และความรับผิิดชอบของคณะกรรมการ
บริิษััท ไว้้ในกฎบััตรคณะกรรมการบริิษััท ซึ่่�งมีีการ
ทบทวนเป็็นประจำำ�ปีีทุุกปี โดยมีีการทบทวนและอนุุมััติิ
ให้้มีีผลบัังคัับใช้้ครั้้�งล่่าสุุดตามมติิที่่�ประชุุมคณะ
กรรมการบริิษััท ครั้้�งท่ี่� 2/2565 เม่ื่�อวัันที่่� 9 มีีนาคม 
2565 โดยสรุุปสาระสำำ�คััญได้้ดัังนี้้�	  

1. ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ให้้เป็็นไปตามกฎหมาย วััตถุุประสงค์์  
ข้้อบัังคัับของบริิษััทฯ ตลอดจนมติที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น	  

2. จััดให้้มีีการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นการสามััญประจำำ�ปีี
ตามกฎหมายกำำ�หนด	  

3. พิจิารณาแต่่งตั้้�งอนุุมัตัิบิุุคคลท่ี่�มีีคุุณสมบัตัิแิละไม่่มีี
ลัักษณะต้้องห้้ามตามที่�กฎหมายกำำ�หนด รวมถึึง
ประกาศ ข้้อบัังคัับ และ/หรืือ ระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
ตำำ�แหน่่งกรรมการ ในกรณีีที่่�ตำำ�แหน่่งกรรมการว่่าง
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ลงเพราะเหตุุอื่�นนอกจากออกตามวาระ	  

4. พิิจารณาแต่่งตั้้�งคณะกรรมการบริิหารและคณะ
อนุุกรรมการ โดยเลืือกจากกรรมการของบริษััทฯ และ/
หรืือ ผู้้�บริิหารของบริษััทฯ พร้้อมทั้้�งกำำ�หนดขอบเขต 
หน้้าที่่�ความรัับผิดชอบของคณะนั้้�นๆ	  

5. พิิจารณาแต่่งตั้้�งกรรมการอิิสระและกรรมการ
ตรวจสอบ โดยพิิจารณาจากคุุณสมบััติิและไม่่มีี
ลัักษณะต้้องห้้ามของกรรมการอิิสระ และกรรมการ
ตรวจสอบ ตามที่�กฎหมายกำำ�หนด รวมถึึงประกาศ ข้้อ
บัังคัับ และ/หรืือระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง หรืือเสนอต่่อท่ี่�
ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อพิิจารณาแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการ
อิิสระและกรรมการตรวจสอบของบริิษัทัฯ ต่่อไป	  

6. พิจิารณากำำ�หนดและแก้้ไขเปลี่่�ยนแปลงชื่่�อกรรมการ
ซึ่่�งมีีอำำ�นาจผููกพัันบริิษััทฯ ได้้	  

7. แต่่งตั้้�งบุุคคลอื่่�นใดให้้ดำำ�เนิินการของบริิษััทฯ ภาย 
ใต้้การควบคุุมของคณะกรรมการบริิษััท หรืืออาจมอบ
อำำ�นาจเพ่ื่�อให้้บุุคคลดังักล่่าวมีีอำำ�นาจ และ/หรืือ ภายใน
ระยะเวลาตามที่่�คณะกรรมการบริิษััทเห็็นสมควร ซึ่่�ง
คณะกรรมการบริษััทอาจยกเลิกิ เพิกิถอน เปลี่่�ยนแปลง 
หรืือแก้้ไขอำำ�นาจนั้้�นๆ ได้้	

8. พิิจารณาอนุุมััติิการทำำ�รายการได้้มาหรืือจำำ�หน่่าย 
ไปซึ่่�งสิินทรััพย์์ของบริิษััทฯ เว้้นแต่่กรณีีที่่�รายการ 
ดัังกล่่าวจะต้้องได้้รัับอนุุมััติิจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ทั้้�งนี้้� 
ในการพิิจารณาอนุุมััติิดัังกล่่าวให้้เป็็นไปตามประกาศ 
ข้้อบัังคัับ และ/หรืือ ระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง	  

9. พิิจารณาอนุุมััติิรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน เว้้นแต่่ใน
กรณีีที่่�รายการดัังกล่่าวต้้องได้้รัับอนุุมััติิจากที่่�ประชุุม
ผู้้�ถืือหุ้้�น ทั้้�งนี้้� ในการพิิจารณาอนุุมััติิดัังกล่่าวให้้เป็็นไป
ตามประกาศ ข้้อบัังคัับ และ/หรืือ ระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง  

10. พิิจารณาอนุุมัติิการจ่่ายเงิินปัันผลระหว่่างกาลให้้
แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น เมื่่�อเห็็นได้้ว่่าบริิษััทฯ มีีกำำ�ไรพอสมควรท่ี่�
จะทำำ�เช่่นนั้้�น และรายงานการจ่่ายเงินิปันผลให้้ที่่�ประชุุม
ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบในการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นในคราวต่่อไป	  

11. มีีหน้้าที่่�กำำ�หนดวิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ รวมถึึงกลยุุทธ์ 
เป้้าหมาย นโยบายและทิศิทางการดำำ�เนินิงานของบริษิัทัฯ 
ภารกิิจ งบประมาณประจำำ�ปีี และกำำ�กัับควบคุุมดููแลให้้
ฝ่่ายบริิหารดำำ�เนิินการให้้เป็็นไปตามนโยบายที่่�กำำ�หนด

ไว้้ อย่่างมีีประสิิทธิภาพและประสิิทธิิผลเพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่า
ทางเศรษฐกิิจสููงสุุดให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น และการเติิบโต
อย่่างยั่่�งยืืน	  

12. รัับผิิดชอบต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างสม่ำำ��เสมอ ดำำ�เนิินการ 
โดยรัักษาผลประโยชน์์ของผู้้�ถืือหุ้้�น เปิิดเผยข้้อมููลที่่�
เป็็นสาระสำำ�คััญต่่อผู้้�ลงทุุนอย่่างครบถ้้วน มีีมาตรฐาน 
และโปร่่งใส	  

13. กำำ�กับัดูแลให้้ฝ่่ายบริหิารมีีระบบบริหารความเสี่่�ยง
อย่่างเหมาะสมและมีีประสิิทธิภาพ	 

14. พิิจารณาตััดสิินใจเรื่่�องท่ี่�มีีสาระสำำ�คััญ เช่่น 
นโยบายแผนธุุรกิิจ การลงทุุนขนาดใหญ่่ อำำ�นาจการ
บริิหาร การได้้มาหรืือจำำ�หน่่ายไปซึ่่�งทรัพย์์สิิน และ
รายการอื่่�นใดที่�กฎหมายกำำ�หนด	  

15. กำำ�หนดอำำ�นาจและระดัับการอนุุมัติใินการทำำ�ธุุรกรรม
และการดำำ�เนิินการต่่างๆ ที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับงานของบริษัิัทฯ 
ให้้คณะบุุคคลหรืือบุุคคลตามความเหมาะสม และให้้เป็็น
ไปตามข้้อกำำ�หนด กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยจััดทำำ�เป็็น
คู่่�มืืออำำ�นาจดำำ�เนิินการ และให้้มีีการทบทวนอย่่างน้้อย
ปีีละ 1 ครั้้�ง	  

16. จััดให้้มีีระบบบััญชีี การรายงานทางการเงิินและ
การสอบบััญชีีที่่�เชื่่�อถืือได้้ รวมทั้้�งดููแลจััดการให้้มีี
กระบวนการในการประเมิินความเหมาะสมของการ
ควบคุุมภายใน	  

17. ให้้ความเห็็นชอบในการเสนอแต่่งตั้้�งผู้้�สอบบััญชีี 
และพิิจารณาค่่าสอบบััญชีีประจำำ�ปีี เพื่่�อเสนอต่่อผู้้�ถืือ
หุ้้�นในการพิิจารณาอนุุมัติิแต่่งตั้้�ง	  

18. รายงานความรับผิิดชอบของคณะกรรมการใน
การจััดทำำ�รายงานทางการเงิิน โดยแสดงควบคู่่�กัับ
รายงานของผู้้�สอบบััญชีีไว้้ในรายงานประจำำ�ปีี และ
ครอบคลุุมในเร่ื่�องสำำ�คััญๆ ตามนโยบายข้้อพึึงปฏิิบััติ ิ
ท่ี่� ดีีสำ ำ� ห รัั บก  ร ร มก  า ร บริ ิ ษัั ท จ ดท  ะ เ บีี ย นข  อ ง
ตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย	  

19. กำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการชุุด
ย่่อยต่่างๆ ให้้เป็็นไปตามกฎบััตรท่ี่�กำำ�หนดไว้้	

20. คณะกรรมการต้้องประเมิินผลการปฏิิบััติิของ
ตนเอง และประเมิินผลการปฏิิบััติิงานโดยรวม	
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ข) ขอบเขต อำำ�นาจหน้้าที่่� ของกรรมการผู้้�จัดการ

กรรมการผู้้�จััดการจะทำำ�หน้้าที่่�ในการบริิหารงานของ 
บริษิัทัฯ ซึ่่�งมีีขอบเขต อำำ�นาจหน้้าที่่�และความรับัผิดิชอบ 
สรุุปสาระสำำ�คััญได้้ดัังนี้้�	  

1. ควบคุุมดูแลการดำำ�เนิินกิิจการ วางกลยุุทธ์์การ
ดำำ�เนิินงาน และบริิหารงานประจำำ�วัันของบริิษััทฯ	   

2. มีีอำำ�นาจออกคำำ�สั่่�ง ระเบีียบ ประกาศ บันัทึก เพื่่�อ
ให้้การปฏิิบััติิงานเป็็นไปตามนโยบายและผลประโยชน์์
ของบริษััทฯ และเพื่่�อรัักษาระเบีียบวิินััยของการ
ทำำ�งานในองค์์กร	 

3. ติิดตามผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ในแต่่ละวััน
เพื่่�อเตรีียมตััว และป้้องกัันความเสี่่�ยงที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น
จากปััจจััยทั้้�งภายในและภายนอก	  

4. มีีอำำ�นาจในการให้้ความเห็็นชอบนิติกิรรมที่่�เก่ี่�ยวข้้อง
กัับการดำำ�เนิินธุุรกรรมปกติิของบริิษัทัฯ เพื่่�อประโยชน์์
ของบริษัทัฯ ภายใต้้กรอบวงเงินิอนุุมัตัิทิี่่�กำำ�หนด รวมถึงึ
การมอบอำำ�นาจช่่วงในการดำำ�เนิินการดัังกล่่าวข้้างต้้น 
เพื่่�อก่่อให้้เกิิดความคล่่องตััวในการดำำ�เนิินงานของ 
บริิษััทฯ	   

5. มีีอำำ�นาจกระทำำ�การและแสดงตนเป็็นตััวแทนของ 
บริิษััทฯ ต่่อบุุคคลภายนอก ในกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้อง
จำำ�เป็็น และดำำ�เนิินธุุรกรรมทางการค้้าปกติิ เพื่่�อผล
ประโยชน์์ของบริิษัทัฯ	   

6. อนุุมััติิและแต่่งตั้้�งที่่�ปรึึกษาด้้านต่่างๆ ที่่�จำำ�เป็็นต่่อ
การดำำ�เนิินงาน ทั้้�งนี้้� อยู่่�ภายใต้้ขอบเขตอำำ�นาจที่่�คณะ
กรรมการบริษััทได้้กำำ�หนดไว้้ในระเบีียบอำำ�นาจอนุุมัติ ิ

7. ดำำ�เนิินการใดๆ ตามที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะ
กรรมการบริษิัทัเป็็นครั้้�งคราว อำำ�นาจในการทำำ�นิติิกิรรม
ใดๆ ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
ระหว่่างกรรมการผู้้�จัดการหรืือบุุคคลที่่�มีีส่่วนได้้เสีีย
กัับบริิษััทฯ ตามที่�กำำ�หนดไว้้ในกฎหมายและประกาศ
ของคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์และตลาด 
หลัักทรััพย์์ หรืือของตลาดหลัักทรััพย์แห่่งประเทศไทย 
ไม่่ถืือว่่าอยู่่�ขอบข่่ายอำำ�นาจของกรรมการผู้้�จััดการใน
การพิิจารณาและสิิทธิิออกเสีียงในนิิติิกรรมดัังกล่่าว 
ไม่่ว่่าดุุลยพิินิิจของตนเองหรืือมอบหมายให้้บุุคคลอ่ื่�น
กระทำำ�ในนามของตนเอง ในกรณีีดัังกล่่าวนิิติิกรรมนั้้�น
จะต้้องนำำ�เสนอเพ่ื่�อให้้ได้้ความเห็็นชอบโดยผ่่านคณะ

กรรมการตรวจสอบเพ่ื่�อเสนอไปยัังคณะกรรมการ 
บริิษััทฯ และ/หรืือท่ี่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ตามที่�กำำ�หนดไว้้ใน
ข้้อบัังคัับของบริิษััทฯ และตามกฎหมายต่่อไป	

7.3 ข้้อมููลเกี่่�ยวกับัคณะกรรมการชุดุย่่อย	

บริิษััทมีีคณะกรรมการชุุดย่่อยจำำ�นวน 4 ชุุด ได้้แก่่	  

(1) คณะกรรมการตรวจสอบ	  
(2) คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน	
(3) คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง	   
(4) คณะกรรมการบริิหาร 	  

ทั้้�งนี้้� บริิษััทมีีคณะทำำ�งานบริิหารความเสี่่�ยง เพื่่�อทำำ�
หน้้าที่่�ในการนำำ�นโยบายการบริหารความเสี่่�ยงที่่�อนุุมััติิ
โดยคณะกรรมการบริิษััทไปปฏิิบััติิ และรายงานการ
ปฏิิบััติิงานต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ และแจ้้งให้้
คณะกรรมการบริิษััททราบด้้วย	    

7.3.1 ขอบเขต อำำ�นาจ หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ
ของคณะกรรมการชุุดย่่อย	  

(1) ขอบเขต อำำ�นาจ หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของ
คณะกรรมการตรวจสอบ	  

ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษััทไ ด้้มีีการกำำ�หนด
ขอบเขต อำำ�นาจหน้้าท่ี่� และความรับผิิดชอบของคณะ
กรรมการตรวจสอบ ไว้้ในกฎบััตรคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ซึ่่�งมีีการทบทวนเป็็นประจำำ�ปีีทุุกปีี โดยมีี
การทบทวนและอนุุมััติิให้้มีีผลบัังคัับใช้้ครั้้�งล่่าสุุดตาม
มติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 2/2565 
เม่ื่�อวัันที่่� 9 มีีนาคม 2565 โดยสรุุปสาระสำำ�คััญได้้
ดัังนี้้�	  

1. สอบทานให้้บริิษััทฯ มีีการรายงานทางการเงิิน
อย่่างถููกต้้อง น่่าเชื่่�อถืือ รวมถึงการเปิิดเผยข้้อมููล
อย่่างเพีียงพอ	  

2. สอบทานให้้บริิษััทฯ มีีการควบคุุมภายในและระบบ
ตรวจสอบภายในให้้มีีความเหมาะสมและมีีประสิทิธิผิล 
และพิจิารณาความเป็็นอิสิระของหน่่วยงานตรวจสอบ
ภายใน ตลอดจนให้้ความเห็็นชอบในการพิิจารณา
แต่่งตั้้�ง โยกย้้าย เลิิกจ้างหััวหน้้างานตรวจสอบภายใน 
หรืือหน่่วยงานอื่�นใดที่่� รัับผิิดชอบเกี่่� ยวกัับการ 
ตรวจสอบภายใน	
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3. สอบทานให้้บริิษััทฯ ปฏิิบััติิตามกฎหมายว่่าด้้วย
หลัักทรััพย์และตลาดหลัักทรััพย์์ ข้้อกำำ�หนดของตลาด
หลัักทรััพย์์ฯ และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของ 
บริิษััทฯ	   

4. พิิจารณาคััดเลืือกและเสนอแต่่งตั้้�งบุุคคล ซึ่่�งมีี
ความเป็็นอิสระเพ่ื่�อทำำ�หน้้าท่ี่�ผู้้�สอบบััญชีีของบริษััทฯ 
และเสนอค่่าตอบแทนของผู้้�สอบบััญชีีต่่อคณะ
กรรมการบริิษััท รวมทั้้�งเข้้าร่่วมประชุุมกัับผู้้�สอบบััญชีี
โดยไม่่มีีฝ่่ายจััดการเข้้าร่่วมประชุุมด้้วยอย่่างน้้อยปีีละ 
1 ครั้้�ง	  

5. พิิจารณารายการที่่�เกี่่�ยวโยงหรืือรายการที่่�อาจมีี
ความขัดแย้้งทางผลประโยชน์์ให้้เป็็นไปตามกฎหมาย
และข้้อกำำ�หนดของสำำ�นักงาน ก.ล.ต. และตลาด 
หลัักทรััพย์์ฯ ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ารายการดัังกล่่าวมีี
ความสมเหตุุสมผลและเป็็นประโยชน์์สููงสุุดต่่อบริิษััทฯ  

6. พิิจารณาและสอบทานผลการตรวจสอบและข้้อ
เสนอแนะของผู้้�สอบบััญชีี และผู้้�ตรวจสอบภายใน 
รวมถึงติิดตามการดำำ�เนิินงานต่่อข้้อเสนอแนะของ
ฝ่่ายบริหิารเพื่่�อให้้การควบคุุมภายในสามารถดำำ�เนินิการ
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และแก้้ไขภายในระยะเวลาท่ี่�
เหมาะสม	  

7. จััดทำำ�รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ โดย
เปิิดเผยไว้้ในรายงานประจำำ�ปีีของบริิษัทัฯ ซึ่่�งรายงาน
ดัังกล่่าวต้้องลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจ
สอบและต้้องประกอบด้วยข้้อมููลอย่่างน้้อยดัังต่่อไปนี้้� 

- ความเห็็นเก่ี่�ยวกัับความถููกต้้องครบถ้้วนเป็็นที่� 
    เชื่่�อถืือได้้ของรายงานทางการเงิินของบริิษัทัฯ 	  

- ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความเพีียงพอของระบบควบคุุม 
    ภายในของบริิษััทฯ	   

- ความเห็็นเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิตามกฎหมายว่่าด้้วย 
  หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ ข้้อกำำ�หนดของ 
  ตลาดหลักัทรัพัย์ฯ หรืือกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัธุุรกิิจ 
    ของบริิษััทฯ	   

-  ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความเหมาะสมของผู้้�สอบบััญชีี	

- ความเห็็นเกี่่�ยวกัับรายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทาง 
    ผลประโยชน์์	  

- จำำ�นวนการประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบและ 

 การเข้้าร่่วมประชุุมของกรรมการตรวจสอบแต่่ละ 
    ท่่าน	 

- ความเห็็นหรืือข้้อสัังเกตโดยรวมที่�คณะกรรมการ 
    ตรวจสอบได้้รัับจากการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ตามกฎบััตร	

- รายการอื่่�นที่่�เห็็นว่่าผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�ลงทุุนทั่่�วไปควร 
   ทราบภายใต้้ขอบเขต หน้้าท่ี่�และความรัับผิิดชอบที่่� 
    ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการบริิษััท	  
8. ปฏิบิัตัิกิารอื่่�นๆ ตามที่�คณะกรรมการบริษิัทัมอบหมาย 
ด้้วยความเห็็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ	  

(2) ขอบเขต อำำ�นาจ หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของ
คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน	 	

ท่ี่�ประชุุมคณะกรรมการบริษััทได้้มีีการกำำ�หนดขอบเขต 
อำำ�นาจหน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ
สรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน (“คณะกรรมการ
สรรหา”) ไว้้ในกฎบััตรคณะกรรมการสรรหาฯ ซึ่่�งมีี
การทบทวนเป็็นประจำำ�ปีีทุุกปีี โดยมีีการทบทวนและ
อนุุมัติิให้้มีีผลบัังคัับใช้้ครั้้�งล่่าสุุดตามมติที่่�ประชุุมคณะ
กรรมการบริิษััท ครั้้�งท่ี่� 2/2565 เมื่่�อวัันที่� 9 มีีนาคม 
2565 โดยสรุุปสาระสำำ�คััญได้้ดัังนี้้�	  

ด้้านการสรรหา :	  

1. กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์และนโยบายในการสรรหากรรมการ
บริิษััท กรรมการผู้้�จััดการ และตำำ�แหน่่งสำำ�คััญอ่ื่�น 
เช่่น รองกรรมการผู้้�จัดการสายงานบัญัชีี การเงินิและ
งบประมาณ ผู้้�บริิหารระดัับสููง เพื่่�อความเหมาะสมกับ
ตำำ�แหน่่ง บทบาท หน้้าท่ี่� และความรัับผิิดชอบให้้แก่่
คณะกรรมการบริิษััทเป็็นผู้้�พิิจารณาอนุุมััติิ	 

2. พิิจารณาสรรหา คััดเลืือก และเสนอบุุคคลท่ี่�เหมาะสม
ให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่ง กรรมการบริิษััท และกรรมการผู้้�
จััดการ เพื่่�อให้้คณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาอนุุมััติิ
แต่่งตั้้�ง	  

3. พิิจารณาสรรหา คััดเลืือก และแต่่งตั้้�งผู้้�บริิหาร
ตำำ�แหน่่งสำำ�คััญอื่่�น เช่่น รองกรรมการผู้้�จััดการสาย
งานบััญชีี การเงิินและงบประมาณ และผู้้�บริิหารระดัับ
สููงของบริิษััทฯ	   

4. พิิจารณาคุุณสมบััติิของบุุคคลที่่�จะมาเป็็นกรรมการ
อิิสระ ให้้เหมาะสมและสอดคล้้องกัับหลัักเกณฑ์์ที่่�
สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. กำำ�หนด	
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จััดทำำ�และทบทวนแผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่ง กรรมการ
ผู้้�จัดัการ และผู้้�บริหิารระดับัสูงู เพื่่�อเตรีียมความพร้อม
ในกรณีีที่่�กรรมการผู้้�จััดการ หรืือผู้้�บริิหารระดัับสููง
เกษีียณอายุุหรืือไม่่สามารถปฏิิบััติิหน้้าที่่�ได้้ เพื่่�อให้้การ
บริิหารงานเป็็นไปอย่่างต่่อเนื่่�อง	  

ด้้านการพิิจารณาค่่าตอบแทน :	  

1. พิิจารณาหลัักเกณฑ์์การจ่่ายค่่าตอบแทนของ
กรรมการบริิษััท กรรมการผู้้�จััดการ และตำำ�แหน่่ง
สำำ�คััญอื่่�น เช่่น รองกรรมการผู้้�จัดการสายงานบััญชีี 
การเงิินและงบประมาณ และผู้้�บริิหารระดัับสููง เพื่่�อให้้
มีีความเหมาะสม โดยทบทวนความเหมาะสมของเกณฑ์์
ที่่�ใช้้อยู่่�ในปััจจุุบัันเปรีียบเทีียบกับข้้อมููลการจ่่ายค่่า
ตอบแทนของบริษััทอื่�นที่่�อยู่่�ในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน
กัับบริิษััทฯ และกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ให้้เหมาะสมเพื่่�อให้้
เกิิดผลงานตามที่่�คาดหวััง ให้้มีีความเป็็นธรรมและ
เป็็นการตอบแทนบุุคคลที่่�ช่่วยให้้งานของบริิษััทประสบ
ผลสำำ�เร็็จ	  

2. ทบทวนรูปแบบการจ่่ายค่่าตอบแทนทุุกประเภท 
เช่่น ค่่าตอบแทนประจำำ� ค่่าตอบแทนตามผลการ
ดำำ�เนิินงาน และค่่าเบี้้�ยประชุุม โดยคำำ�นึึงถึึงแนวปฏิิบััติิ
ที่่�อุุตสาหกรรมเดีียวกัันใช้้อยู่่� ผลประกอบการและ
ขนาดของธุุรกิิจของบริิษััทฯ และความรัับผิดชอบ 
ความรู้้� ความสามารถและประสบการณ์์ของกรรมการ
และผู้้�บริิหารระดัับสููง	  

3. พิิจารณาเกณฑ์ก์ารประเมิินผลงานของกรรมการ
บริิษััท กรรมการผู้้�จััดการ และตำำ�แหน่่งสำำ�คััญอื่่�น เช่่น 
รองกรรมการผู้้�จััดการสายเงิินบััญชีี การเงิินและงบ
ประมาณ และผู้้�บริิหารระดัับสููง ตามที่่�ได้้รัับมอบหมาย
จากคณะกรรมการบริิษััท และจััดให้้มีีการประเมิิน 
ผลงาน	  

4. กำ ำ�หนดค่่ าตอบแทนประจำ ำ�ปี ีของกรรมการ 
กรรมการผู้้�จัดัการ และผู้้�บริหิารระดับัสูงู ตามหลักัเกณฑ์์
ที่่�ได้้พิิจารณาไว้้ และนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััท
เพื่่�ออนุุมััติิค่่าตอบแทนของกรรมการผู้้�จััดการ และ 
ผู้้�บริิหารระดัับสููง ส่่วนของกรรมการบริิษััทให้้คณะ
กรรมการบริิษััทนำำ�เสนอต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น	  

ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการสรรหาฯ ยัังมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบใน
ส่่วนการประเมิินผลการปฏิิบัตัิิงานของคณะกรรมการ

ทั้้�งคณะ คณะกรรมการชุุดย่่อย รวมถึึงการประเมิิน
ผลการปฏิิบััติิงานกรรมการรายบุุคคล รวมถึึงการ
ปฏิบิัติัิงานของกรรมการผู้้�จัดัการด้้วย คณะกรรมการ
สรรหาฯ จะรายงานการปฏิบิัติัิหน้้าท่ี่�ต่่อคณะกรรมการ
บริิษััทเป็็นประจำำ� และให้้รายงานผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
ในปีท่ี่�ผ่่านมาให้้รายงานประจำำ�ปีของบริษััทฯในการ
ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นด้้วย	  

(3) ขอบเขต อำำ�นาจ หน้้าท่ี่�และความรัับผิิดชอบ
ของคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง	  

ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษััทไ ด้้มีีการกำำ�หนด
ขอบเขต อำำ�นาจหน้้าท่ี่� และความรับผิิดชอบของคณะ
กรรมการบริหารความเสี่่�ยง ไว้้ในกฎบัตัรคณะกรรมการ
บริิหารความเสี่่�ยง ซึ่่�งมีีการทบทวนเป็็นประจำำ�ปีีทุุกปีี 
โดยมีีการทบทวนและอนุุมััติิให้้มีีผลบัังคัับใช้้ครั้้�งล่่าสุุด
ตามมติิท่ี่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 2/2565 
เม่ื่�อวัันที่่� 9 มีีนาคม 2565 โดยสรุุปสาระสำำ�คััญได้้
ดัังนี้้�	  

1. กำำ�หนดนโยบายและกรอบการบริหารความเส่ี่�ยง 
ให้้สอดคล้องกัับแนวทางการบริหารความเส่ี่�ยงของ
ตลาดหลักัทรัพัย์แห่่งประเทศไทย เพื่่�อให้้คณะกรรมการ
บริิษััทพิจารณาอนุุมัติิ	  

2. วางกลยุุทธ์์ให้้สอดคล้้องกัับนโยบายการบริิหาร
ความเสี่่�ยง เพื่่�อให้้สามารถประเมิิน ติิดตาม และ
ควบคุุมความเสี่่�ยงแต่่ละประเภทให้้อยู่่� ในระดัับที่�
ยอมรัับได้้ โดยให้้หน่่วยงานต่่างๆ มีีส่่วนร่่วมในการ
บริิหารและควบคุุมความเสี่่�ยง	  

3. สอบทานรายงานการบริหารความเสี่่�ยง เพื่่�อ
ติิดตามและประเมิินความเสี่่�ยงแต่่ละประเภทให้้อยู่่�
ระดัับที่่�ยอมรัับได้้	 

4. ทบทวนนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างน้้อย
ปีีละ 1 ครั้้�ง และปรัับปรุุงให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์
ความเสี่่�ยงของบริษิัทัฯ ในปัจจุุบันั เพื่่�อให้้มีีประสิทิธิภิาพ 
และประสิิทธิผลอย่่างเพีียงพอ	  

5. มีีอำำ�นาจในการกำำ�หนดบทบาท หน้้าท่ี่�ของบุุคคลที่่�
เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้ดำำ�เนิินการบริิหารความเสี่่�ยงใน
ตำำ�แหน่่งหน้้าท่ี่�ความรัับผิิดชอบของพนัักงานในแต่่ละ
ระดัับตามความเหมาะสม และรายงานต่่อคณะกรรมการ
บริิหารความเส่ี่�ยงเพ่ื่�อให้้การบริหารความเส่ี่�ยงบรรลุุ
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วััตถุุประสงค์์	  

6. รายงานผลการบริหารความเสี่่�ยงต่่อคณะกรรมการ
บริิษััท	  

7. จััดทำำ�คู่่�มืือบริิหารความเสี่่�ยง	  

8. ระบุุความเสี่่�ยงด้้านต่่างๆ พร้้อมทั้้�งวิิเคราะห์์ และ
ประเมิินความเส่ี่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น รวมทั้้�งแนวโน้้มซึ่่�งมีี
ผลกระทบต่่อบริิษััทฯ	   

9. จััดทำำ�แผนเพื่่�อป้้องกัันหรืือลดความเสี่่�ยง	  

10. ประเมินิผล และจัดัทำำ�รายงานการบริหิารความเสี่่�ยง 

11. จััดวางระบบบริิหารความเสี่่�ยงแบบบููรณาการ
โดยเชื่่�อมโยงระบบสารสนเทศ	  

12. ปฏิิบััติิการอ่ื่�นใดเกี่่�ยวกัับการบริิหารความเสี่่�ยงท่ี่�
คณะกรรมการบริิษััทมอบหมาย	  

(4) ขอบเขต อำำ�นาจ หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ
ของคณะกรรมการบริิหาร	  

ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทได้้มีีการกำำ�หนดขอบเขต 
อำำ�นาจหน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ
บริิหาร ไว้้ในกฎบััตรคณะกรรมการบริิหาร ซึ่่�งมีีการ
ทบทวนเป็็นประจำำ�ปีีทุุกปีี โดยมีีการทบทวนและอนุุมััติิ
ให้้มีีผลบัังคัับใช้้ครั้้�งล่่าสุุดตามมติิที่่�ประชุุมคณะ
กรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 2/2565 เมื่่�อวัันที่่� 9 มีีนาคม 
2565 โดยสรุุปสาระสำำ�คััญได้้ดัังนี้้�	  

1. ทำำ�หน้้าที่่�ควบคุุมการบริิหารงานของบริิษััทฯ ให้้เป็็น
ไปตามนโยบายท่ี่�คณะกรรมการบริษััทกำำ�หนดไว้้และ
รายงานผลการดำำ�เนิินงานต่่อคณะกรรมการบริิษััท  

2. พิิจารณาอำำ�นาจและระดัับการอนุุมััติิของแต่่ละ
บุุคคลให้้เป็็นไปอย่่างเหมาะสม และจััดให้้มีีการแบ่่งแยก
หน้้าที่่�ที่่�อาจเอื้้�อให้้เกิิดการทำำ�ทุุจริิตออกจากกััน รวม
ถึึงกำำ�หนดขั้้�นตอนและวิิธีีการทำำ�ธุุรกรรมกัับผู้้�ถืือหุ้้�น
รายใหญ่่ กรรมการ ผู้้�บริิหาร หรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
บุุคคลดัังกล่่าวอย่่างเหมาะสม เพื่่�อป้้องกัันการถ่่ายเท
ผลประโยชน์์ และนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััท 
เพื่่�ออนุุมััติิหลัักการ รวมถึึงควบคุุมให้้มีีการถืือปฏิิบััติ ิ
ตามหลัักการและข้้อกำำ�หนดที่่�ได้้รัับอนุุมััติิแล้้ว	  

3. พิิจารณางบประมาณประจำำ�ปีีและขั้้�นตอนในการ 
ใช้้จ่่ายงบประมาณ เพื่่�อเสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััท 

และควบคุุมดููแลการใช้้จ่่ายตามงบประมาณที่่�ได้้รัับ

อนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััทแล้้ว	  

4. พิิจารณาปรับัปรุุงแผนการดำำ�เนินิธุุรกิจิของบริษิัทัฯ 

ให้้เหมาะสมเพื่่�อประโยชน์์ของบริิษััทฯ	   

5. พิิจารณาอนุุมััติิการลงทุุนและกำำ�หนดงบประมาณ

ในการลงทุุน ตามอำำ�นาจในคู่่�มืืออำำ�นาจดำำ�เนิินการ	  

6. พิิจารณาทำำ�สััญญาต่่างๆ ที่่�มีีผลผููกพัันกัับบริิษััทฯ 

ตามอำำ�นาจในคู่่�มืืออาจดำำ�เนิินการ	 

7. รัับผิดชอบให้้มีีข้้อมููลที่่�สำำ�คััญต่่างๆ ของบริิษััท 
อย่่างเพีียงพอ เพื่่�อใช้้ประกอบการตััดสิินใจของคณะ
กรรมการบริษััท ผู้้� ถืือหุ้้�น  รวมถึึงจััดทำำ�รายงาน
ทางการเงิินที่�น่่าเชื่่�อถืือ เป็็นไปตามมาตรฐานที่�ดีีและ
โปร่่งใส	  

8. พิิจารณาผลกำำ�ไรและขาดทุุนของบริิษััทฯ และ

เสนอจ่่ายเงิินปัันผลประจำำ�ปีีต่่อคณะกรรมการบริษััท 

9. พิิจารณาดำำ�เนิินธุุรกิิจใหม่่ หรืือเลิิกธุุรกิิจ เพื่่�อเสนอ

ต่่อคณะกรรมการบริิษััท	  

10. กำำ�กับัดูแูลให้้มีีขั้้�นตอนให้้ผู้้�ปฏิบิัตัิงิานต้องรายงาน

เหตุุการณ์์ หรืือการกระทำำ�ที่�ผิิดปกติิ หรืือการกระทำำ�ที่่�

ผิิดกฎหมาย ต่่อคณะกรรมการบริิหารอย่่างทันัท่่วงทีี 

และในกรณีีที่�เหตุุการณ์์ดัังกล่่าวมีีผลกระทบที่�มีีสาระ

สำำ�คััญ จะต้้องรายงานให้้คณะกรรมการบริิษััททราบ 

เพื่่�อพิิจารณาแก้้ไขภายในระยะเวลาอัันสมควร	  

11. ดำำ�เนิินการใดๆ ที่่�สนับัสนุุนการดำำ�เนินิการดังักล่่าว

ข้้างต้้น หรืือตามความเห็็นของคณะกรรมการบริิษััท 

หรืือตามที่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษััท 

12. รายงานเรื่่�องใดๆ ซึ่่�งได้้รัับการลงมติิ และ/หรืือ 

อนุุมััติิจากที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริหารให้้คณะ

กรรมการบริิษััทรัับทราบในการประชุุมคณะกรรมการ

บริิษััทครั้้�งถััดไป ทั้้�งนี้้�กรรมการบริิหารจะไม่่สามารถ

อนุุมัติิรายการท่ี่�ตนหรืือบุุคคลท่ี่�อาจมีีความขััดแย้้ง 

มีีส่่วนได้้เสีีย หรืืออาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์

ในลัักษณะอื่่�นกัับบริิษััทฯ	  



153บริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน) รายงานประจำำ�ปีี 2565

7.3.2 รายชื่่�อของคณะกรรมการชุุดย่่อย	

(1) คณะกรรมการตรวจสอบ	  

คณะกรรมการตรวจสอบของบริิษััท ประกอบด้้วยกรรมการตรวจสอบจำำ�นวน 3 ท่่าน โดยมีีรายชื่่�อดัังนี้้�	

รายชื่่�อ ตำำ�แหน่่ง ตำำ�แหน่่งในคณะกรรมการบริิษััท

1.	 นายพิินิิจ งามโสภีี ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ กรรมการอิิสระ

2.	 ดร. วิิศิิษฐ์์ องค์์พิิพััฒนกุุล กรรมการตรวจสอบ กรรมการอิิสระ

3.	 นายเสนีีย์์ วััชรศิิริิธรรม กรรมการตรวจสอบ กรรมการอิิสระ

ทั้้�งนี้้� นายพิินิิจ งามโสภีี เป็็นกรรมการตรวจสอบที่่�มีีความรู้้�และประสบการณ์์ในการสอบทานงบการเงิินของ
บริิษััท โดยรายละเอีียด คุุณสมบััติิ และประสบการณ์์ของกรรมการตรวจสอบทั้้�ง 3 ท่่าน ปรากฎตามเอกสาร
แนบ 1 (รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับกรรมการ ผู้้�บริิหาร ผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม ผู้้�ที่�ได้้รัับมอบหมายให้้รัับผิิดชอบสููงสุุดใน
สายงานบััญชีีและการเงิิน ผู้้�ที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้รัับผิิดชอบโดยตรงในการควบคุุมดูแลการทำำ�บััญชีี และ
เลขานุุการบริิษััท)	  

นางศิิริิพร เกีียรติิธนะกููล เป็็นเลขานุุการคณะกรรมการตรวจสอบ ตามที่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งโดยที่่�ประชุุม
คณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 2/2562 เมื่่�อวัันที่� 28 มกราคม 2562	 

(2) คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน	  

 คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนของบริิษััท ประกอบด้้วยกรรมการสรรหาและพิิจารณา 
ค่่าตอบแทนจำำ�นวน 4 ท่่าน โดยมีีรายชื่่�อดัังนี้้�	

ทั้้�งนี้้� ในกรณีีมติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการสรรหาฯ ลงคะแนนเท่่ากััน จะให้้ประธานคณะกรรมการสรรหาฯ 
มีีสิิทธิิออกเสีียงเพิ่่�มอีีก 1 เสีียง	 

นางโสฬสญา เขมสุุข เป็็นเลขานุุการคณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน ตามที่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�ง 
โดยที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 2/2562 เมื่่�อวัันที่� 28 มกราคม 2562	

รายชื่่�อ ตำำ�แหน่่ง ตำำ�แหน่่งในคณะกรรมการบริิษััท

1.	 นายพิินิิจ งามโสภีี
ประธานคณะกรรมการสรรหาและ
พิิจารณาค่่าตอบแทน

กรรมการอิิสระ

2.	 นายเสนีีย์์ วััชรศิิริิธรรม
กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่า
ตอบแทน

กรรมการอิิสระ

3.	 นายชููศัักดิ์์� วิิวััฒน์์วงศ์์เกษม
กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่า
ตอบแทน

กรรมการ

4.	 นางสาวิิตรีี ลาวััณย์์เสถีียร
กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่า
ตอบแทน

กรรมการ
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(3) คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง	  

  คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััท ประกอบด้้วยกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง จำำ�นวน 4 ท่่าน 
โดยมีีรายชื่่�อดัังนี้้�	

รายชื่่�อ ตำำ�แหน่่ง ตำำ�แหน่่งในคณะกรรมการบริิษััท

1.	 นายเสนีีย์์ วััชรศิิริิธรรม
ประธานคณะกรรมการบริิหาร
ความเสี่่�ยง

กรรมการอิิสระ

2.	 นายชููศัักดิ์์� วิิวััฒน์์วงศ์์เกษม กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง กรรมการ

3.	 นายสุุรยุุทธ ลาวััณย์์เสถีียร กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง กรรมการ

4.	 นายเอกภพ ลาวััณย์์เสถีียร กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง กรรมการ

นางโสฬสญา เขมสุุข เป็็นเลขานุุการคณะกรรมการบริหารความเสี่่�ยง ตามที่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งโดยท่ี่�ประชุุม 
คณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 2/2562 เมื่่�อวัันที่� 28 มกราคม 2562	

(4) คณะกรรมการบริิหาร	  

   คณะกรรมการบริิหารของบริิษััท ประกอบด้้วยกรรมการบริิหารจำำ�นวน 5 ท่่าน โดยมีีรายชื่่�อดัังนี้้�	

รายชื่่�อ ตำำ�แหน่่ง ตำำ�แหน่่งในคณะกรรมการบริิษััท

1.	 นายวิิทิิต ลาวััณย์์เสถีียร ประธานคณะกรรมการบริิหาร กรรมการ

2.	 นายชููศัักดิ์์� วิิวััฒน์์วงศ์์เกษม กรรมการบริิหาร กรรมการ

3.	 นางสาวิิตรีี ลาวััณย์์เสถีียร กรรมการบริิหาร กรรมการ

4.	 นายสุุรยุุทธ ลาวััณย์์เสถีียร กรรมการบริิหาร กรรมการ

5.	 นายเอกภพ ลาวััณย์์เสถีียร กรรมการบริิหาร กรรมการ

นางโสฬสญา เขมสุุข เป็็นเลขานุุการคณะกรรมการบริิหาร ตามที่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งโดยท่ี่�ประชุุมคณะกรรมการ
บริิษััท ครั้้�งที่่� 2/2562 เมื่่�อวัันที่่� 28 มกราคม 2562	  

การประชุุมคณะกรรมการ	   

1. บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้คณะกรรมการมีีการประชุุมอย่่างน้้อยไตรมาสละ 1 ครั้้�ง ซึ่่�งกำำ�หนดไว้้ในตารางปฎิิทิิน 
ล่่วงหน้้าทุุกปีี เพื่่�อให้้สามารถจััดเวลาและเข้้าร่่วมประชุุมได้้ และมีีการประชุุมวาระพิิเศษเพิ่่�มตามความจำำ�เป็็นใน
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การประชุุมได้้ และสนัับสนุุนให้้เปิิดโอกาสให้้กรรมการผู้้�จััดการเชิิญผู้้�บริิหารระดัับสููงเข้้าร่่วมประชุุมได้้ด้้วย เพื่่�อ
ให้้สารสนเทศ ข้้อมููล รายละเอีียดเพิ่่�มเติิมในฐานะที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�องนั้้�นๆ และเพื่่�อให้้มีีโอกาสรู้้�จัักกัับผู้้�บริิหาร
ระดัับสูงสำำ�หรัับใช้้ประกอบพิิจารณาแผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่งต่่อไป และบริิษััทยัังสนัับสนุุนให้้คณะกรรมการ
สามารถเรีียกดููข้้อมููลสาระสนเทศที่่�จำำ�เป็็นจากกรรมการผู้้�จัดการ ผู้้�บริิหารหรืือเลขานุุการบริิษััท	   

2. ในการประชุุมบริษัิัทจัดัให้้มีีการนำำ�ส่่งเอกสารครบถ้วนเพีียงพอและส่่งให้้คณะกรรมการล่่วงหน้้าอย่่างน้้อย 5 วันั   

3. การเพิ่่�มวาระอื่่�นๆในการประชุุมภายหลังัจากการจัดัส่่งเอกสารแล้้วนั้้�นให้้มีีได้้เฉพาะเรื่่�องที่่�มีีเหตุุผลจำำ�เป็็นมาก
และเร่่งด่่วนเท่่านั้้�น ทั้้�งนี้้�ต้้องได้้รัับอนุุมััติิจากประธานกรรมการบริิษััท	  

4. ในการประชุุมกรรมการทุุกท่่านมีีโอกาสอภิิปรายและแสดงความคิิดเห็็นอย่่างเปิิดเผยโดยมีีประธานกรรมการ
บริิษััทเป็็นผู้้�ประมวลความเห็็นและข้้อสรุุปที่่�ได้้จากที่่�ประชุุม	   

5. กรณีีที่่�มีีกรรมการที่่�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ ในเรื่่�องนั้้�นต้้องออกจากห้้องประชุุมระหว่่างการพิิจารณา
เรื่่�องนั้้�นๆ	   

6. บริิษััทกำำ�หนดให้้กรรมการอิิสระ ได้้ประชุุมกันเองโดยไม่่มีีฝ่่ายจััดการ และแจ้้งผลให้้กรรมการผู้้�จััดการทราบ
อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง	   

7.4 ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผู้้�บริิหาร	  

7.4.1 รายชื่่�อผู้้�บริิหาร	  

บริิษััทฯ มีีผู้้�บริิหารรวม 6 ท่่าน โดยมีีรายชื่่�อดัังนี้้�	  

รายชื่่�อ ตำำ�แหน่่ง

1.	 นายวิิทิิต ลาวััณย์์เสถีียร ประธานกรรมการบริิหาร

2.	 นายชููศัักดิ์์� วิิวััฒน์์วงศ์์เกษม กรรมการผู้้�จััดการ

3.	 นางสาวิิตรีี ลาวััณย์์เสถีียร รองกรรมการผู้้�จััดการสายงานพััฒนาธุุรกิิจและสนัับสนุุนองค์์กร

4.	 นายสุุรยุุทธ ลาวััณย์์เสถีียร รองกรรมการผู้้�จััดการสายงานตรวจสอบและบริิหารสิินเชื่่�อ

5.	 นายเอกภพ ลาวััณย์์เสถีียร รองกรรมการผู้้�จััดการสายงานธุุรกิิจองค์์กร

6.	 นางสาวสุุวคนธ์์ หมวดคง รองกรรมการผู้้�จััดการสายงานบััญชีี การเงิินและงบประมาณ

7.4.2 หลัักเกณฑ์์การจ่่ายค่าตอบแทนผู้้�บริิหาร	  

กฎบััตรคณะกรรมการสรรหาฯ ได้้กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การพิิจารณาค่่าตอบแทนของกรรมการบริิษััท รวมถึง 

ผู้้�บริิหารของบริิษัทัฯ โดยใช้้หลัักเกณฑ์์การพิิจารณาค่่าตอบแทนโดยเปรีียบเทีียบข้้อมููลการจ่่ายค่่าตอบแทนของ

บริิษััทอื่่�นที่่�อยู่่�ในอุุตสาหกรรมเดีียวกัันกัับบริิษััทฯ พิิจารณาความเหมาะสมเพื่่�อให้้เกิิดผลงานตามที่่�คาดหวััง และ

เป็็นการตอบแทนที่่�ผู้้�บริิหารทำำ�ให้้บริิษัทัฯ ประสบผลสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินงาน ทั้้�งนี้้�มีีการพิิจารณารููปแบบและ 

ค่่าตอบแทน โดยคำำ�นึึงถึึงแนวปฏิิบััติิที่่�อุุตสาหกรรมเดีียวกันใช้้อยู่่� ผลประกอบการและขนาดของธุุรกิิจของ 

บริิษััทฯ ประกอบกัับความรัับผิิดชอบ ความรู้้� ความสามารถ และประสบการณ์์ของผู้้�บริิหาร	  
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7.4.3 ค่่าตอบแทนรวมของผู้้�บริิหาร	  

(1) ค่่าตอบแทนที่่�เป็็นตััวเงิิน	  

   ในปี 2565 บริษัิัทได้้จ่่ายค่่าตอบแทน ประกอบด้วย เงินิเดืือน โบนัสั ค่่าเดินิทาง เงินิสมทบประกันัสังัคม และเงินิ
ชดเชยกรณีีเกษีียณอายุุ เป็็นต้้น ให้้แก่่ผู้้�บริิหารของบริิษััทจำำ�นวน 6 ท่่าน รวมทั้้�งสิ้้�น 38.70 ล้้านบาท	  

(2) ค่่าตอบแทนอื่่�น	  

   - เงิินกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ บริิษััทฯ ได้้จััดให้้มีีกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพให้้แก่่ผู้้�บริิหาร โดยบริิษััทฯ ได้้สมทบใน
อััตราร้้อยละ 2 ของเงิินเดืือน โดยในปีี 2565 บริิษััทฯ ได้้จ่่ายสมทบกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพสำำ�หรัับผู้้�บริิหาร 
6 ราย รวมทั้้�งสิ้้�น 523,200 บาท	 

7.5 ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับพนัักงาน	  
7.5.1 จำำ�นวนพนัักงาน	  

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 บริิษัทัฯ มีีพนัักงานทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 717 คน โดยแบ่่งตามสายงานได้้ดัังนี้้�	  

										                            หน่่วย : คน	

ส่่วนงาน/ฝ่่าย ณ 31 ธ.ค. 63 ณ 31 ธ.ค. 64 ณ 31 ธ.ค. 65

1.	 ฝ่่ายสิินเชื่่�อ 17 22 216

2.	 ฝ่่ายประกััน 3 8 7

3.	 ฝ่่ายขายและสิินเช่ื่�อ 350 365 239

4.	 ฝ่่ายจััดซื้้�อสิินค้้า 12 12 11

5.	 ฝ่่ายการตลาด 11 11 13

6.	 ฝ่่ายสิินเชื่่�อเครืือข่่ายและช่่องทางโทรศััพท์์ 9 14 20

7.	 ฝ่่ายธุุรกิิจองค์์กร 2 3 3

8.	 ฝ่่ายบริิหารสิินเช่ื่�อ 54 52 60

9.	 ฝ่่ายวิิเคราะห์์และพััฒนาธุุรกิิจ 17 16 6

10.	ฝ่่ายตรวจสอบและอนุุมััติิสิินเชื่่�อ 4 3 18

11.	ฝ่่ายธุุรการ 12 12 12

12.	ฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล 13 11 14

13.	ฝ่่ายสารบรรณ 14 12 14

14.	ฝ่่ายเทคโนโลยีีและสารสนเทศ 15 16 15

15.	ฝ่่ายบััญชีี 27 24 28

16.	ฝ่่ายการเงิิน 9 10 10

17.	ฝ่่ายงบประมาณและรายงาน 6 4 5

18.	ฝ่่ายบริิหารองค์์กร 8 8 10

19.	สำำ�นัักตรวจสอบภายใน 13 14 14

20.	สำำ�นัักเลขานุุการบริิษััท 4 2 2

รวม 600 619 717
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7.5.2 การเปลี่่�ยนแปลงจำำ�นวนพนัักงานอย่่างมี ี
นััยสำำ�คััญในระยะ 3 ปีีที่่�ผ่่านมา	  

   ในช่่วง 3 ปีีท่ี่�ผ่่านมาจำำ�นวนพนัักงานของบริิษััทฯ มีี
การเปลี่่�ยนแปลง ทั้้�งนี้้� ในปีี 2565 มีีพนัักงานใน 
ฝ่่ายขายและสิินเชื่่�อเพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2564 ซึ่่�งเป็็นการ
เพิ่่�มพนักงานเพ่ื่�อสนัับสนุุนการขยายตััวของธุุรกิิจ 
ส่่วนฝ่่ายอื่่�นๆ มีีการเปลี่่�ยนแปลงจำำ�นวนพนัักงาน
เพีียงเล็็กน้้อย	  

7.5.3 ผลตอบแทนรวมของพนัักงาน	   

   บริิษััทฯ มีีพนัักงานทั้้�งหมด 717 คน โดยในปีี 2565 
บริษิัทัฯ ได้้จ่่ายผลตอบแทนให้้แก่่พนักังานจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 
212.51 ล้้านบาท ซึ่่�งผลตอบแทน ได้้แก่่ เงิินเดืือน 
โบนัส ค่่าล่่วงเวลา ค่่าตำำ�แหน่่ง ค่่าเบี้้�ยเลี้้�ยง ค่่าครอง
ชีีพ ค่่าเดิินทาง ค่่าคอมมิิชชั่่�น เงิินชดเชย เงิินสมทบ
ประกัันสัังคม เงิินสมทบกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ เป็็นต้้น 

7.5.4 กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ	    

  บริษิัทัฯ ได้้จดทะเบีียนเข้้าร่่วมกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ 
ทิิสโก้้มาสเตอร์์ร่่วมทุุน ซึ่่�งจดทะเบีียนแล้้ว โดยมีีผล
บัังคัับใช้้วัันที่่� 15 กรกฎาคม 2562 เฉพาะส่่วน บริิษััท 
สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ภายใต้้การจััดการของ บริิษััท 
หลักัทรัพัย์จััดการกองทุุนทิิสโก้้ จำำ�กััด ซึ่่�งจดทะเบีียน
กัับสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และ
ตลาดหลัักทรััพย์์แล้้ว โดยบริิษััทฯ กำำ�หนดนโยบาย
สมทบในอััตราส่่วนร้้อยละ 2 ของเงิินเดืือนพนัักงาน 
ทั้้�งนี้้� ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 มีีพนัักงานของ
บริษััทที่�เข้้าร่่วมโครงการกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพคิิด
เป็็นร้้อยละ 23 ของพนัักงานทั้้�งหมด	   

7.5.5 ข้้อพิิพาทด้้านแรงงานที่่�มีีนััยสำำ�คััญในช่่วง 
3 ปีีที่่�ผ่่านมา	   

- ไม่่มีี –	 

7.5.6 นโยบายพััฒนาบุุคลากร	   

   บริษิัทัฯ มีีนโยบายทางด้้านพัฒันาบุุคลากร ด้้วยการ
มุ่่�งเน้้นเสริิมสร้้างให้้บุุคลากรของบริิษััทฯ มีีศัักยภาพ 
เพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันให้้องค์์กร ไม่่ว่่าจะ
เป็็นทัักษะ องค์์ความรู้้� ประสบการณ์์ ความสามารถใน
การทำำ�งานเป็็นทีีม คุุณธรรม จริิยธรรม ทััศนคติิที่่�ดีี 
ต่่องานและองค์์กร แนวทางในการพััฒนา มีีดัังนี้้�	

- การจัดัอบรมทั้้�งในรูปูแบบของ In-house training  
  หรืือ public training แก่่บุุคลากรภายในองค์์กร 
 โดยวิิทยาการจากภายนอกที่�มีีความเชี่่�ยวชาญ  
  ประสบการณ์์ ความรู้้�  ความสามารถ ตามความ	
   ต้้องการของแต่่ละหน่่วยงาน	  

- การส่่งเสริิมให้้บุุคลากรเพิ่่�มพููนความรู้้�ให้้แก่่ตนเอง  
  ผ่่านทางสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ต่่างๆ โดยผลัักดันให้้เกิิด 
   องค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�ที่่�ชื่่�อว่่า “Star Learning”	

- การสอนและถ่่ายทอดวิธิีีการทำำ�งานจากหัวัหน้้างาน  
 และการถ่่ายทอดความรู้้� ระหว่่างกัันของเพื่่�อน 
  ร่่วมงาน 	  

- การเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิงานจริิง	  

- การสร้้างทีีมด้้วยระบบพี่่�เลี้้�ยงและเน้้นการสร้้าง  
  “คน หรืือ ดาวขององค์์กร” เพ่ื่�อให้้เกิดิการถ่่ายทอด 
   จากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น เพื่่�อเป็็นการดึึงศัักยภาพของพนัักงานที่่� 
   มีีความสามารถโดดเด่่นให้้มาเป็็นรุ่่�นพี่่�ต่่อไป	  

- การหมุุนเวีียนเปลี่่�ยนงาน หรืือการโยกย้ายสับัเปลี่่�ยน 
   หน้้าท่ี่�	 

- การเพิ่่�มทัักษะ ความสามารถแก่่บุุคลากร ให้้มีีความ 
  หลากหลาย และดึึงศัักยภาพที่�แฝงในตััวบุุคคลออก 
 มาด้้วยการมอบหมายงานพิเศษและเพิ่่�มหน้้าที่่�ความ 
   รัับผิิดชอบ	  

7.6 ข้้อมููลสำำ�คััญอื่่�นๆ	  

7.6.1 ผู้้�ที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้รัับผิิดชอบโดยตรง 
       ในการควบคุุมดููแลการทำำ�บััญชีี เลขานุุการ 
      บริิษััท ผู้้� ตรวจสอบภายในที่่�ว่ ่าจ้้างจาก 
         ภายนอก	   

(1) ผู้้�ที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้รัับผิิดชอบโดยตรงในการ 
       ควบคุุมดููแลการทำำ�บััญชีี	  

นางกฤษณา  วิิสมล ตำำ�แหน่่งผู้้�จััดการฝ่่ายบััญชีีของ 
บริษิัทัฯ ซึ่่�งเป็็นผู้้�ที่�ได้้รับัมอบหมายให้้รับัผิดิชอบโดยตรง
ในการควบคุุมดูแลการทำำ�บัญัชีีของบริษิัทั โดยทำำ�หน้้าที่่�
กำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินธุุรกรรมทางบััญชีีของบริิษััทฯ 
ให้้มีีประสิิทธิภาพและเป็็นไปตามระเบีียบ ข้้อกำำ�หนด 
นโยบายทางบััญชีีต่่างๆ ของบริิษััทฯ และเป็็นไปตาม
มาตรฐานการบััญชีี ทั้้�งนี้้� ข้้อมููลของผู้้�ที่่�ได้้รับัมอบหมาย
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ให้้รัับผิดชอบโดยตรงในการควบคุุมดููแลการทำำ�บััญชีี 
ปรากฎตามเอกสารแนบ 1 (รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับ
กรรมการ ผู้้�บริิหาร ผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม ผู้้�ที่่�ได้้รัับ 
มอบหมายให้้รัับผิิดชอบสููงสุุดในสายงานบััญชีีและ 
การเงิิน ผู้้�ที่�ได้้รัับมอบหมายให้้รัับผิิดชอบโดยตรงใน
การควบคุุมดููแลการทำำ�บััญชีี และเลขานุุการบริิษััท)	 

(2) เลขานุุการบริิษััท	  

ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทครั้้�งที่่� 2/2562 เมื่่�อ 
วัันที่่� 28 มกราคม 2562 มีีมติิแต่่งตั้้�งนางโสฬสญา 
เขมสุุข เป็็นเลขานุุการบริษััท โดยคุุณสมบัตัิขิองผู้้�ดำำ�รง
ตำำ�แหน่่งเป็็นเลขานุุการบริษัทั ปรากฎตามเอกสารแนบ 1 
(รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับกรรมการ ผู้้�บริิหาร ผู้้�มีีอำำ�นาจ
ควบคุุม ผู้้�ที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้รัับผิิดชอบสููงสุุดใน 
สายงานบััญชีีและการเงิิน ผู้้�ที่ ่�ได้้รัับมอบหมายให้ ้
รัับผิิดชอบโดยตรงในการควบคุุมดููแลการทำำ�บััญชีี 
และเลขานุุการบริิษัทั)	  

(3) ผู้้�ตรวจสอบภายในที่่�ว่่าจ้้างจากภายนอก	  

บริิษััทฯ ได้้มอบหมายให้้บริิษััท ไอ.เอ.พีี. อิินเทอร์์นอล 
ออดิิท จำำ�กััด ซึ่่�งเป็็นบริิษััทภายนอก เป็็นผู้้�ตรวจสอบ
ภายในของบริิษััท เพื่่�อหน้้าที่่�ตรวจสอบระบบควบคุุม
ภายในของบริิษััท และให้้คำำ�แนะนำำ�ในการกำำ�กัับดููแล
การปฏิิบััติิ (Compliance) ทั้้�งนี้้�คุุณสมบััติิของ 
ผู้้�ตรวจสอบภายในที่�ว่่าจ้้างภายนอกของบริษัิัท ปรากฎ
ตามเอกสารแนบ 2 (รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับหััวหน้้างาน
ตรวจสอบภายใน และหััวหน้้างานกำำ�กัับดูแลการ
ปฏิิบััติิงาน (Compliance))	

7.6.2 หััวหน้้างานนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ และข้้อมููลเพื่่�อ 
          การติิดต่่อ	

บริิษััทฯ ได้้มอบหมายให้้ นางโสฬสญา เขมสุุข 
เลขานุุการบริิษััท เป็็นหััวหน้้างานนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ 
เพื่่�อให้้เป็็นศููนย์์กลางในการเปิิดเผยข้้อมููลสำำ�คััญต่่อ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุน รวมทั้้�งข้้อมููลทางการเงิิน ผล
การดำำ�เนิินงาน เป็็นต้้น ให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุนได้้
ทราบอย่่างสม่ำำ��เสมอ เท่่าเทีียม ทันัเวลา และถููกต้้อง
ตามความเป็็นจริิง ทั้้�งนี้้� บริิษัทักำำ�ลัังอยู่่�ระหว่่างการ
จััดตั้้�งทีีมงานนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ เพื่่�อให้้การเปิิดเผย
ข้้อมููลที่่�สำำ�คััญของบริิษััทเป็็นไปอย่่างถููกต้้อง รวดเร็็ว 
และโปร่่งใส	  

ช่่องทางการติิดต่่อหััวหน้้างานนัักลงทุุนสััมพัันธ์์	  
ของบริิษััท :	   

โทรศััพท์ : 061-393-9988	  

Email address : solossaya.kh@starmoney.co.th 

Website : starmoney.co.th	   

7.6.3 ค่่าตอบแทนผู้้�สอบบััญชีี	  

   ที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััทประจำำ�ปีี 2565 
เม่ื่�อวัันที่่� 1 เมษายน 2565 มีีมติแต่่งตั้้�งให้้ บริิษััท 
สำำ�นัักงาน อีีวาย จำำ�กััด เป็็นผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััท 
เป็็นผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััทสำำ�หรัับปีี 2565	  

(1) ค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี (Audit fee)	

ค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีีสำำ�หรัับงบการเงิิน 
สิ้้�นสุุด 31 ธัันวาคม 2565 เท่่ากัับ 3,550,000 บาท 

บุุคคลหรืือกิิจการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับผู้้�สอบบััญชีีและ
สำำ�นัักงานสอบบััญชีีที่�ผู้้�สอบบััญชีีสัังกััดรวมถึึง ก)คู่่�
สมรสหรืือบุุตรที่่�ยัังต้้องพึ่่�งพิิงหรืืออยู่่�ในอุุปการะของ
ผู้้�สอบบััญชีี ข)กิิจการที่่�มีีอำำ�นาจควบคุุมสำำ�นัักงาน
สอบบัญัชีี กิจิการท่ี่�ถูกูควบคุุม โดยสำำ�นักังานสอบบัญัชีี 
และกิิจการที่่�อยู่่�ภายใต้้การควบคุุมเดีียวกันักับสำำ�นักังาน
บััญชีี ไม่่ว่่าจะเป็็นโดยทางตรงหรืือทางอ้้อม ค)กิิจการ
ท่ี่�อยู่่�ภายใต้้อิิทธิพลอย่่างมีีสาระสำำ�คััญของสำำ�นัักงาน
สอบบััญชีี ง)หุ้้�นส่่วนหรืือเทีียบเท่่าของสำำ�นัักงานสอบ
บััญชีี จ)คู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังต้้องพึ่่�งพิิงหรืืออยู่่�ใน
อุุปการะของบุุคคลตาม ง) ฉ) กิิจการท่ี่�ผู้้�สอบบััญชีี 
บุุคคลตาม ก) หรืือ จ) มีีอำำ�นาจควบคุุมหรืือมีีอิิทธิพล
อย่่างมีีสาระสำำ�คััญ ไม่่ว่่าจะเป็็นโดยทางตรงหรืือ 
ทางอ้้อม	   

- ปีี 2565 ไม่่มีี -	  

(2) ค่่าบริิการอื่�นที่่�นอกเหนืือจากงานสอบบััญชีี  
       (non-audit fee)	 

- ปีี 2565 ไม่่มีีค่่าบริกิารอื่่�นนอกเหนืือจากงานสอบบัญัชีี -
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8. รายงานผลการดำำ�เนิินงานสำำ�คััญด้านการกำำ�กัับ 
    ดููแลกิิจการ
8.1 สรุปผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะ 
      กรรมการในรอบปีีที่่�ผ่่านมา	
   ในปี 2565 คณะกรรมการบริิษััทได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�เป็็น
อย่่างดีี หน้้าท่ี่�ภายใต้้กรอบหน้้าที่่� ความรัับผิิดชอบใน
กำำ�หนดในกฎบััตรคณะกรรมการบริิษัทั และการกำำ�กับ
ดููแลกิิจการที่่�ดีี คณะกรรมการบริิษััท มีีความมุ่�งมั่่�นที่่�
จะดููแลให้้บริิษััทฯ สามารถดำำ�เนิินธุุรกิิจบนพื้้�นฐาน
จริิยธรรม สุุจริิต โปร่่งใส ตรวจสอบได้้ สามารถ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้ตามแผน   กลยุุทธ์์และวััตถุุประสงค์์
เป้้าหมายหลัักของบริิษัทัฯ และสามารถสร้้างคุุณค่่าให้้
กิิจการ ลููกค้้า พนัักงาน ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย รวมถึงชุุมชน 
สัังคมโดยรวมอย่่างยั่่�งยืืน	  

8.1.1 การสรรหา พััฒนา และประเมิินผลการ
ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการ	  

 ในปีีที่่�ผ่่านมาคณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่า
ตอบแทน (“คณะกรรมการสรรหาฯ”) ได้้พิิจารณาให้้
ความเห็็นในส่่วนการแต่่งตั้้�งกรรมการบริิษััทที่่�ออก
ตามวาระ โดยพิจิารณาจากคุุณสมบัตัิ ิความเหมาะสม
กัับบทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ เพื่่�อนำำ�เสนอต่่อ
คณะกรรมการบริิษััทอนุุมััติิแต่่งตั้้�ง คณะกรรมการ
สรรหาฯ ได้้พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบแผนการอบรม
กรรมการ เพ่ื่�อพัฒันาความรู้้�กรรมการ และงบประมาณ
การอบรมของกรรมการ ประจำำ�ปีี 2564-2566	   

โดยมีีรายละเอีียดสรุุปดัังนี้้�	   

เดืือนเมษายน 2562 คณะกรรมการสรรหาและ
พิิจารณาค่่าตอบแทนได้้มีีมติิอนุุมััติิหลัักเกณฑ์์ และ
แนวทางการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน ได้้แก่่	  

- กรรมการผู้้�จััดการ (ผู้้�ประเมิิน - คณะกรรมการ 
    สรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน)	   

-  กรรมการผู้้�จััดการ (ผู้้�ประเมิิน - ตนเอง)	   

- กรรมการบริิษััท - รายบุุคคล (ผู้้�ประเมิิน - คณะ 
    กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน)	  

- กรรมการบริิษััท - รายคณะ (ผู้้�ประเมิิน - คณะ 
    กรรมการบริิษััทรายบุุคค)	  

-  กรรมการบริิษััท - รายบุุคคล  (ผู้้�ประเมิิน - ตนเอง) 

- คณะกรรมการชุุดย่่อย - รายคณะ (คณะกรรมการ 
    บริิษััท - ประเมิิน)	   

- คณะกรรมการชุุดย่่อย - รายบุุคคล (คณะกรรมการ 
    บริิษััท - ประเมิิน)	   

เพ่ื่�อเป็็นพิจิารณาใช้้วิธิีีแบบไขว้ (Cross Evaluation) 
และมีีการพิิจารณาทุุกปีี รายงานให้้คณะกรรมการ
บริิษััทรัับทราบในเดืือนพฤศจิิกายน  ในปีีที่่�ผ่่านมา 
บริิษััทฯ มีีผลประเมิิน ดัังนี้้�	  

การประเมิินผลปฏิิบััติิ	

ตำำ�แหน่่ง 

ผู้้�ถููกประเมิินผลปฏิิบััติิงาน

คะแนน
เฉลี่่�ย 

ปีี 2563

ระดัับ 
ผลประเมิิน

คะแนน
เฉลี่่�ย 

ปีี 2564

ระดัับ 
ผลประเมิิน

คะแนน
เฉลี่่�ย 

ปีี 2565

ระดัับ 
ผลประเมิิน

กรรมการผู้้�จััดการ 95.65% ดีีเยี่่�ยม 95.83% ดีีเยี่่�ยม 98.43% ดีีเยี่่�ยม

คณะกรรมการบริิษััท 

กรรมการบริิษััท รายบุุคคล 95.52% ดีีเยี่่�ยม 96.09% ดีีเยี่่�ยม 98.48% ดีีเยี่่�ยม

กรรมการบริิษััท รายคณะ 96.04% ดีีเยี่่�ยม 97.19% ดีีเยี่่�ยม 98.24% ดีีเยี่่�ยม
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ตำำ�แหน่่ง 

ผู้้�ถููกประเมิินผลปฏิิบััติิงาน

คะแนน
เฉลี่่�ย 

ปีี 2563

ระดัับ 
ผลประเมิิน

คะแนน
เฉลี่่�ย 

ปีี 2564

ระดัับ 
ผลประเมิิน

คะแนน
เฉลี่่�ย 

ปีี 2565

ระดัับ 
ผลประเมิิน

กรรมการบริิษััท รายคณะ 
(ประเมิินตนเอง)

95.18% ดีีเยี่่�ยม 96.31% ดีีเยี่่�ยม 98.74% ดีีเยี่่�ยม

คณะกรรมการชุุดย่่อย รายคณะ 95.83% ดีีเยี่่�ยม 98.84% ดีีเยี่่�ยม 96.70% ดีีเยี่่�ยม

คณะกรรมการชุุดย่่อย รายบุุคคล

คณะกรรมการตรวจสอบ 96.11% ดีีเยี่่�ยม 96.50% ดีีเยี่่�ยม 98.91% ดีีเยี่่�ยม

คณะกรรมการความเสี่่�ยง 96.02% ดีีเยี่่�ยม 96.45% ดีีเยี่่�ยม 98.67% ดีีเยี่่�ยม

คณะกรรมการสรรหาฯ 96.09% ดีีเยี่่�ยม 96.45% ดีีเยี่่�ยม 98.67% ดีีเยี่่�ยม

ผลประเมิินรวมทุุกคณะ 95.79% ดีีเยี่่�ยม 96.38% ดีีเยี่่�ยม 98.49% ดีีเยี่่�ยม

(1) กรรมการอิิสระ	  

   คณะกรรมการสรรหาฯ จะเป็็นผู้้�พิจารณาคุุณสมบัตัิิ

ของบุุคคลที่่�จะมาเป็็นกรรมการอิิสระของบริิษัทัฯ โดย

จะเป็็นผู้้�ที่่�มีีคุุณสมบััติิและไม่่มีีลัักษณะต้้องห้้ามตาม

กฎหมายว่่าด้้วยบริิษัทัมหาชนจำำ�กััด กฎหมายว่่าด้้วย

หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ และกฎหมายอื่่�นที่�

เกี่่�ยวข้้อง รวมทั้้�งต้้องไม่่มีีลัักษณะที่่�แสดงถึึงการขาด

ความเหมาะสมที่�จะได้้รัับความไว้้วางใจให้้บริิหาร

กิิจการท่ี่�มีีมหาชนเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นตามที่่�คณะกรรมการ

กำำ�กัับตลาดทุุนประกาศกำำ�หนด ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการ

บริิษััทจะมีีกรรมการอิิสระไม่่น้้อยกว่่า 1 ใน 3 ของ

จำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด และมีีอย่่างน้้อย 3 คน 

กรรมการอิิสระต้้องมีีคุุณสมบััติิเกี่่�ยวกับความเป็็น

อิิสระตามที่่�บริิษััทฯ กำำ�หนดและเป็็นไปตามแนวทางท่ี่�

กำำ�หนดไว้้ในประกาศคณะกรรมการกำำ�กัับตลาดทุุน 

สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งสามารถ

สรุุปได้้ดัังนี้้�	  

1) ถืือหุ้้�นไม่่เกิินร้้อยละหนึ่่�ง (1) ของจำำ�นวนหุ้้�นที่�มีี

สิิทธิออกเสีียงทั้้�งหมดของบริิษััทฯ บริิษััทใหญ่่ บริิษััท

ย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจ

ควบคุุมของบริิษััทฯ ทั้้�งนี้้� ให้้นัับรวมการถืือหุ้้�นของผู้้�ที่�

เกี่่�ยวข้้องของกรรมการอิิสระรายนั้้�นๆ ด้้วย	  

2) ไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นกรรมการที่่�มีีส่่วนร่่วมบริหารงาน 

ลููกจ้าง พนัักงาน ท่ี่�ปรึึกษาท่ี่�ได้้เงิินเดืือนประจำำ� หรืือผู้้�

มีีอำำ�นาจควบคุุมของบริิษััทฯ บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย 

บริิษััทร่่วม บริิษััทย่่อยลำำ�ดัับเดีียวกััน ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ 

หรืือของผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมของบริิษััทฯ เว้้นแต่่จะได้้

พ้้นจากการมีีลัักษณะดัังกล่่าวมาแล้้วไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีี 

ก่่อนวัันที่่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�ง ทั้้�งนี้้� ลัักษณะต้้องห้้าม 

ดัังกล่่าวไม่่รวมถึึงกรณีีที่่�กรรมการอิิสระเคยเป็็น

ข้้าราชการหรืือท่ี่�ปรึึกษาของส่่วนงานราชการซึ่่�งเป็็น 

ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมของบริิษััทฯ	

3) ไม่่เป็็นบุุคคลที่่�มีีความสััมพัันธ์์ทางสายโลหิิต หรืือ

โดยการจดทะเบีียนตามกฎหมาย ในลัักษณะที่่�เป็็นบิิดา 

มารดา คู่่�สมรส พี่่�น้้อง และบุุตร รวมทั้้�งคู่่�สมรสของ

บุุตรของกรรมการรายอื่่�น ผู้้�บริิหาร ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ 

ผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม หรืือบุุคคลที่่�จะได้้รัับการเสนอเป็็น

กรรมการ ผู้้�บริิหารหรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมของบริิษััทฯ 

และบริิษััทย่่อย	  

4) ไม่่มีีหรืือเคยมีีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับบริษััทฯ 

บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่

หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมของบริิษััทฯ ในลัักษณะท่ี่�อาจจะ

เป็็นการขัดัขวางการใช้้วิจิารณญาณอย่่างอิสิระของตน 

รวมทั้้�งไม่่เป็็น หรืือเคยเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มีีนััยหรืือมีีอำำ�นาจ

ควบคุุม ของผู้้�ที่่�มีีความสัมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับบริิษััทฯ 

บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ 
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หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมของบริิษััทฯ เว้้นแต่่จะได้้พ้้น
จากการมีีลัักษณะดัังกล่่าวมาแล้้วไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีี 
ก่่อนได้้รัับการแต่่งตั้้�ง ความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจตาม
วรรคหนึ่่�ง รวมถึึงการทำำ�รายการทางการค้้าท่ี่�กระทำำ�
เป็็นปกติิ เพื่่�อประกอบกิิจการ การเช่่าหรืือให้้เช่่า
อสัังหาริมิทรัพัย์ รายการเกี่่�ยวกับัสินิทรัพัย์หรืือบริกิาร 
หรืือการให้้หรืือการรัับความช่่วยเหลืือทางการเงิิน 
ด้้วยการรัับหรืือให้้กู้้�ยืืม ค้ำำ��ประกััน การให้้สิินทรััพย์์
เป็็นหลัักประกัันหนี้้�สิิน รวมถึึงพฤติิกรรมอื่่�นทำำ�นอง
เดีียวกัันซึ่่�งเป็็นผลให้้บริิษัทัฯ หรืือคู่่�สััญญามีีภาระหนี้้�
ที่่�ต้้องชำำ�ระต่่ออีีกฝ่่ายหนึ่่�ง ตั้้�งแต่่ร้้อยละ 3 ของ
สิินทรััพย์ที่่�มีีตััวตนสุุทธิิ หรืือตั้้�งแต่่ 20 ล้้านบาทขึ้้�นไป
แล้้วแต่่จำำ�นวนใดจะต่ำำ��กว่่า ทั้้�งนี้้�การคำำ�นวณภาระหนี้้�
ดัังกล่่าวให้้ เป็็นไปตามวิิธีีการคำำ�นวณมููลค่่าของ
รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันตามประกาศคณะกรรมการ
ตลาดทุุนว่่าด้้วยหลัักเกณฑ์์ในการทำำ�รายการที่่�เกี่่�ยว
โยงกัันโดยอนุุโลม แต่่ในการพิจิารณาภาระหนี้้�ดังักล่่าว
ให้้นัับรวมภาระหนี้้�ที่่�เกิิดขึ้้�นในระหว่่าง 1 ปีีก่่อนวัันที่�มีี
ความสัมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับบุุคคลเดีียวกััน	  

5) ไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นผู้้�สอบบััญชีีของบริิษัทัฯ บริิษััท
ใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีี
อำำ�นาจควบคุุมของบริิษัทัฯ และไม่่เป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มีีนััย 
ผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมหรืือหุ้้�นส่่วนของสำำ�นัักงานสอบ
บััญชีี ซึ่่�งมีีผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััทฯ บริิษััทใหญ่่ บริิษััท
ย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจ
ควบคุุมของบริิษััทฯ สัังกััดอยู่่� เว้้นแต่่จะได้้พ้้นจากการ
มีีลัักษณะดัังกล่่าวมาแล้้วไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีีก่่อนได้้รัับ
การแต่่งตั้้�ง	  

6) ไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นผู้้�ให้้บริิการทางวิิชาชีีพใดๆ ซึ่่�ง
รวมถึงการให้้บริกิารเป็็นที่่�ปรึกึษากฎหมาย หรืือที่่�ปรึกึษา
ทางการเงิิน ซึ่่�งได้้รัับค่่าบริิการเกิินกว่่า 2 ล้้านบาท 
ต่่อปีีจากบริิษััทฯ บริิษััทใหญ่่ บริษััทย่่อย บริิษััทร่่วม  
ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมของบริิษััทฯ 
และไม่่เป็็นผู้้�ถือืหุ้้�นที่่�มีีนัยั ผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม หรืือหุ้้�นส่่วน
ของผู้้�ให้้บริการทางวิิชาชีีพนั้้�นด้้วย เว้้นแต่่จะได้้พ้้น
จากการมีีลัักษณะดัังกล่่าวมาแล้้วไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีี
ก่่อนได้้รัับการแต่่งตั้้�ง	  

7) ไม่่เป็็นกรรมการที่่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งเพื่่�อเป็็นตััวแทน
ของกรรมการของบริิษััทฯ ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือ  

ผู้้�ถืือหุ้้�นซึ่่�งเป็็นผู้้�ที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ 

8) ไม่่ประกอบกิิจการท่ี่�มีีสภาพอย่่างเดีียวกัันและ

เป็็นการแข่่งขัันที่่�มีีนัยกัับกิิจการของบริิษััทฯ หรืือ

บริษิัทัย่่อย หรืือไม่่เป็็นหุ้้�นส่่วนที่�มีีนัยัในห้างหุ้้�นส่่วน หรืือ

เป็็นกรรมการท่ี่�มีีส่่วนร่่วมบริหิารงาน ลูกูจ้าง พนักังาน 

ที่่�ปรึึกษาที่่�รัับเงิินเดืือนประจำำ� หรืือถืือหุ้้�นเกิินร้้อยละ 1 

ของจำำ�นวนหุ้้�นที่�มีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมดของบริษััทอื่่�น

ซึ่่�งประกอบกิิจการที่่�มีีสภาพอย่่างเดีียวกัันและ

เป็็นการแข่่งขัันที่�มีีนัยกัับกิิจการของบริิษััทฯ หรืือ

บริิษััทย่่อย	  

9) ไม่่มีีลักษณะอื่่�นใดที่่�ทำำ�ให้้ไม่่สามารถให้้ความเห็็น
อย่่างเป็็นอิิสระเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ 

(2) การสรรหากรรมการและผู้้�บริิหารระดัับสููง	  

 คณะกรรมการสรรหาฯ เป็็นผู้้�มีีหน้้าที่่�ในการกำำ�หนด
หลัักเกณฑ์์และนโยบายในการสรรหากรรมการบริษััท 
กรรมการผู้้�จััดการและผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััทฯ 
และเป็็นผู้้�พิิจารณาสรรหา คัดัเลืือก และเสนอบุุคคลที่่�
เหมาะสมให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่ง กรรมการบริิษััท กรรมการ
ผู้้�จั ัดการ ให้้คณะกรรมการบริิษััทอนุุมัติิแต่่งตั้้�ง 
คุุณสมบััติิของกรรมการบริิษััท สามารถสรุุปได้้ดัังนี้้�	 

1) เป็็นบุุคคลท่ี่�มีีความรู้้�ความสามารถ มีีความซื่่�อสััตย์์
สุุจริิต มีีจริิยธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และมีีเวลา
อย่่างเพีียงพอที่่�จะอุุทิิศความรู้้� ความสามารถ และ
ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ให้้แก่่บริิษััทฯ ได้้	   

2) มีีคุุณสมบััติิและไม่่มีีลัักษณะต้้องห้้ามตามกฎหมาย
ว่่าด้้วยบริษัทัมหาชนจำำ�กัดั กฎหมายว่่าด้้วยหลักัทรัพัย์
และตลาดหลัักทรัพย์์ และกฎหมายอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
รวมทั้้�งต้้องไม่่มีีลักษณะที่่�แสดงถึึงการขาดความ
เหมาะสมที่�จะได้้รัับความไว้้วางใจให้้บริิหารกิิจการท่ี่�มีี
มหาชนเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นตามที่่�คณะกรรมการกำำ�กัับตลาด
ทุุนประกาศกำำ�หนด	  

3) กรรมการบริิษััท สามารถดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ
ในบริิษััทอื่่�นได้้แต่่ไม่่ควรเกิิน 5 บริิษััท ทั้้�งนี้้�ในการเป็็น
กรรมการในบริิษััทอื่่�นดัังกล่่าว จะต้้องไม่่เป็็นอุุปสรรค
ต่่อการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�กรรมการบริิษััท และต้้องเป็็นไป
ตามแนวทางของสำำ�นักงาน ก.ล.ต และตลาด 
หลัักทรัพย์์ฯ	  
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4) กรรมการบริิษััทจะต้้องไม่่ประกอบกิิจการอัันมีี
สภาพอย่่างเดีียวกัันและเป็็นการแข่่งขัันกัับกิิจการของ 
บริิษััทฯ หรืือเข้้าเป็็นหุ้้�นส่่วนในห้้างหุ้้�นส่่วนสามััญ หรืือ
เป็็นหุ้้�นส่่วนไม่่จำำ�กััดความรัับผิิดในห้้างหุ้้�นส่่วนจำำ�กัด 
หรืือเป็็นกรรมการหรืือมีีส่่วนได้้เสีียโดยตรงหรืือโดย
อ้้อมในบริิษััทเอกชน หรืือบริิษััทอื่่�นที่่�ประกอบกิิจการ
อันัมีีสภาพอย่่างเดีียวกันั และเป็็นการแข่่งขันักับักิจิการ
ของบริษัทัฯ ไม่่ว่่าจะทำำ�เพื่่�อประโยชน์์ตนหรืือเพื่่�อประโยชน์์
ผู้้�อื่่�น เว้้นแต่่จะได้้แจ้้งให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นทราบก่่อนที่�
จะมีีมติิแต่่งตั้้�ง	   

    ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการสรรหาฯ ยังัมีีหน้้าที่่�กำำ�หนดหลักั
เกณฑ์์ในการจัดัทำำ�แผนสืืบทอดตำำ�แหน่่ง (Succession 
Plan) สำำ�หรัับตำำ�แหน่่ง กรรมการผู้้�จัดัการ และผู้้�บริหิาร
ระดัับสููง เช่่น รองกรรมการผู้้�จััดการสายงานบััญชีี 
การเงิินและงบประมาณ โดยมีีการกำำ�หนดความรู้้� ทัักษะ 
และความสามารถ ในด้้านต่่างๆ เพื่่�อเป็็นเกณฑ์์ในการ
พิิจารณาคััดเลืือก โดยสรุุปคุุณสมบััติิ ประสบการณ์์
เบื้้�องต้้น ได้้ดัังนี้้�	  

กรรมการผู้้�จััดการ	  

- วุุฒิกิารศึกึษาขั้้�นต่ำำ��ปริญิญาโท สาขาบริหิารธุุรกิจิ  
    เศรษฐศาสตร์์ การตลาด หรืือสาขาอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

- มีีประสบการณ์์ทำำ�งานโดยรวมไม่่น้้อยกว่่า 10 ปีี  
 โดยเคยดำำ�รงตำำ�แหน่่งเป็็นผู้้�บริิหารระดัับสููงของ 
    องค์์กรไม่่น้้อย กว่่า 3 ปีี	   

- ความสามารถเฉพาะ เช่่น การคิดิเชิงิวิสิัยัทัศัน์์ การ 
     จััดการองค์์กร ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการพััฒนาองค์์กร 
    สู่่�ความยั่่�งยืืน เป็็นต้้น	  

รองกรรมการผู้้�จัดการสายงานบััญชีี การเงิินและ
งบประมาณ	  
- วุุฒิิการศึึกษาขั้้�นปริิญญาโท สาขาบริิหารการเงิิน  
  สาขาบััญชีี สาขาเศรษฐศาสตร์์ หรืือสาขาที่่� 
   เกี่่�ยวข้้อง	  

- มีีประสบการณ์์ทำำ�งานโดยรวมไม่่น้้อยกว่่า 12 ปีี  
 โดยเคยดำำ�รงตำำ�แหน่่งเป็็นผู้้�บริ หารขององค์์กร 
    ไม่่น้้อยกว่่า 5 ปีี	   
- ความสามารถเฉพาะ เช่่น ความคิดิเชิงิวิเิคราะห์์และ 
  เป็็นระบบ ความสามารถในการบริิหารความเสี่่�ยง 
 ความรู้้�มาตรฐานการรายงานทางการเงิินและการ 
    ลงทุุนในรููปแบบต่่างๆ เป็็นต้้น	  

ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการสรรหาฯ ยัังได้้กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์
ปฏิิบััติิในการสรรหาผู้้�บริิหารตำำ�แหน่่งสำำ�คััญของ 
บริิษััทฯ โดยมีีการกำำ�หนดคุุณสมบััติิเบื้้�องต้้นสำำ�หรัับ
ตำำ�แหน่่งหลัักขององค์์กร ตำำ�แหน่่งงานผู้้�นำำ�เชิงิวิชิาชีีพ 
และตำำ�แหน่่งสำำ�คััญตามโครงสร้้างองค์์กร กำำ�หนด
กระบวนการคััดเลืือก ประเมิินผลงาน และประเมิิน
ศัักยภาพ วางแผนสรรหาและพััฒนาฝึึกอบรมทั้้�งระดับั
ผู้้�บริิหารและพนัักงาน เป็็นต้้น	  

8.1.2 การเข้้าร่่วมประชุุมและการจ่ายค่่าตอบแทน 
          คณะกรรมการรายบุคคล	

8.1.2.1 การเข้้าร่่วมประชุุมกรรมการบริิษััท	  

 การเข้้าร่่วมประชุุมของกรรมการบริิษััทสำำ�หรัับปีี 
2565 (ตั้้�งแต่่วัันที่� 1 มกราคม – 31 ธัันวาคม 2565) 
แสดงจำำ�นวนครั้้�งท่ี่�เข้้าร่่วมประชุุม / จำำ�นวนการประชุุม
ทั้้�งหมด โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�	

รายชื่่�อกรรมการ การประชุุม
การประชุุมคณะกรรมการ การประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น

1.	 ดร. วิิศิิษฐ์์ องค์์พิิพััฒนกุุล 5/7 1/1
2.	 นายวิิทิิต ลาวััณย์์เสถีียร 7/7 1/1
3.	 นายพิินิิจ งามโสภีี 7/7 1/1
4.	 นายเสนีีย์ วััชรศิิริิธรรม 7/7 1/1
5.	 นายชููศัักดิ์์� วิิวััฒน์์วงศ์์เกษม 7/7 1/1
6.	 นางสาวิิตรีี ลาวััณย์์เสถีียร 7/7 1/1
7.	 นายสุุรยุุทธ ลาวััณย์์เสถีียร 7/7 1/1
8.	 นายเอกภพ ลาวััณย์์เสถีียร 7/7 1/1
9.	 นายพนุุกร จัันทรประภาพ 2/ 4/7 -

หมายเหตุุ : 1/ เนื่่�องจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ COVID-19 บริษััทฯ จึึงขอความร่่วมมืือกรรมการที่่�มีีภููมิิลำำ�เนาต่่างถิ่่�น หลีีกเลี่่�ยง 
                 การเข้้าร่่วมประชุุม ประกอบด้้วย กรรมการอิิสระทั้้�ง 3 ท่่าน	
              2/ ได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการบริิษััทโดยมติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทครั้้�งที่่� 3/2565 เมื่่�อวัันที่่� 11 เมษายน 2565	
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8.1.2.2 ค่่าตอบแทนกรรมการ	

  ค่่าตอบแทนกรรมการถูกูกำำ�หนดเพื่่�อให้้มีีความเหมาะสม 

สามารถเปรีียบเทีียบได้้กับับริษัิัทอื่่�นที่่�อยู่่�ในอุุตสาหกรรม

เดีียวกัับบริิษััทฯ และกำำ�หนดให้้เหมาะสมเพื่่�อให้้เกิิด 

ผลงานตามที่�คาดหวัังและเป็็นธรรม  ค่่าตอบแทน

กรรมการสำำ�หรัับปีี 2565 สามารถแสดงได้้ดัังนี้้�	  

(1) ค่่าตอบแทนที่่�เป็็นตััวเงิิน	  

  ค่่าตอบแทนกรรมการท่ี่�เป็็นตัวัเงินิ ประกอบด้วย ค่่า
ตอบแทนรายเดืือน และค่่าเบี้้�ยประชุุม ซึ่่�งจ่่ายตาม
จำำ�นวนครั้้�งท่ี่�เข้้าประชุุม ทั้้�งนี้้� กรรมการที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่ง
บริิหารและได้้รัับเงิินเดืือนประจำำ�จะไม่่ได้้ค่่าตอบแทน
รายเดืือน ได้้รับัแต่่ค่่าเบี้้�ยประชุุม ค่่าตอบแทนกรรมการ
สำำ�หรัับ ปีี 2565 แสดงได้้ตามตารางดัังนี้้�	  

รายชื่่�อกรรมการ ค่่าตอบแทน
รายเดืือน 

(บาท)

ค่่าเบี้้�ยประชุุม (บาท) ค่่าตอบ 
แทนรวม  
(บาท)

คณะกรรมการ
บริิษััท

คณะกรรม 
การตรวจสอบ

คณะกรรม 
การสรรหาฯ

คณะกรรมการ 
บริิหารความ

เสี่่�ยง
1. ดร. วิิศิิษฐ์์ องค์์พิิพััฒนกุุล 600,000 225,000 120,000 - - 945,000
2. นายวิิทิิต ลาวััณย์์เสถีียร - 245,000 - - - 245,000
3. นายพิินิิจ งามโสภีี 360,000 245,000 140,000 75,000 - 820,000
4. นายเสนีีย์์ วััชรศิิริิธรรม 360,000 245,000 120,000 30,000 25,000 780,000
5. นายชููศัักดิ์์� วิิวััฒน์์วงศ์์เกษม - 245,000 - 30,000 10,000 285,000
6. นางสาวิิตรีี ลาวััณย์์เสถีียร - 245,000 - 30,000 - 275,000
7. นายสุุรยุุทธ ลาวััณย์์เสถีียร - 245,000 - - 10,000 255,000
8. นายเอกภพ ลาวััณย์์เสถีียร - 245,000 - - 10,000 255,000
9. นายพนุุกร จัันทรประภาพ 1/ - 140,000 - - - 140,000

รวม 1,320,000 2,080,000 380,000 165,000 55,000 4,000,000

หมายเหตุุ : 1/ ได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการบริิษัทัโดยมติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทครั้้�งที่่� 3/2565 เมื่่�อวัันที่่� 11 เมษายน 2565	

(2) ค่่าตอบแทนอื่่�น	  

- ไม่่มีี –	 

8.1.3 การกำำ�กัับดููแลบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วม	  

  บริษิัทัฯ กำำ�หนดการกำำ�กับัดูแูลบริษัิัทย่่อยและบริษิัทั
ร่่วมสำำ�หรัับกรณีีที่่�มีีในอนาคต เพื่่�อให้้เป็็นมาตรการ
และกลไกที่่�ทำ ำ�ให้้บริิษััทฯ สามารถกำำ�กัับดููแลและ
บริิหารจััดการกิิจการของบริษััทย่่อยและบริษััทร่่วม 
ให้้ปฏิิบััติิตามมาตรการและนโยบายของบริิษััทฯ รวม
ถึึงกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยสรุุปได้้ดัังนี้้�	  

1. บริิษััทฯ จะส่่งบุุคคลที่่�เป็็นตััวแทนของบริิษััทฯ เข้้าไป
เป็็นกรรมการ ผู้้�บริิหาร หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมใน
แต่่ละบริิษััทย่่อย และ/หรืือ บริิษััทร่่วม ตามสััดส่่วน
การถือืหุ้้�นในแต่่ละบริษิัทั โดยการส่่งตัวัแทนของบริษัทัฯ 
เข้้าไปเป็็นกรรมการ ผู้้�บริิหาร หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม
ในแต่่ละบริิษััทย่่อย และ/หรืือ บริิษััทร่่วมจะต้้องได้้รัับ
การพิิจารณาและเห็็นชอบโดยคณะกรรมการบริิษััท 

2. กำำ�หนดให้้บุุคคลท่ี่�เป็็นตััวแทนของบริิษััทมีีหน้้าท่ี่�

กำำ�กับัดูแูลให้้บริษิัทัย่่อย และ/หรืือ บริษัทัร่่วมดำำ�เนินิการ
ให้้สอดคล้องกัับกฎหมาย นโยบายการกำำ�กับัดูแูลกิจิการ
ที่่�ดีี นโยบายอื่่�นๆ ของบริิษััทฯ และให้้สอดคล้้องกัับ
นโยบายของบริิษััทแม่่ และในกรณีีที่่�บริิษััทย่่อยหรืือ
บริิษััทร่่วมมีีผู้้�ร่่วมลงทุุนอื่่�น บุุคคลท่ี่�เป็็นตััวแทนของ 
บริิษััทฯ ต้้องปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ให้้ดีีที่่�สุุดเพื่่�อผลประโยชน์์ 
ของบริิษััทฯ	   

3. บริิษััทฯ ควบคุุมให้้บริิษััทย่่อย และ/หรืือบริิษััทร่่วม 
มีีระบบควบคุุมภายในที่�เหมาะสมและรััดกุุมเพีียงพอ 
และทำำ�รายการต่่างๆ ให้้เป็็นไปอย่่างถููกต้้องตาม
กฎหมายและหลัักเกณฑ์์ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง	  

4. บริิษััทฯ ควบคุุมให้้บริิษััทย่่อย และ/หรืือ บริิษััทร่่วม 
เปิิดเผยเกี่่�ยวกัับฐานะทางการเงิิน และผลการดำำ�เนิิน
งานให้้แก่่บริษัทัฯ ทราบ รวมถึงึต้้องจัดัให้้มีีการติดิตาม
ผลประกอบกการของบริษัทัย่่อย และ/หรืือ บริษิัทัร่่วม
อย่่างใกล้้ชิิด และนำำ�เสนอผลการวิิเคราะห์์รวมถึึง
แสดงความคิดิเห็น็หรืือข้้อเสนอแนะต่่อคณะกรรมการ
บริิษััทและคณะกรรมการบริษััทย่่อยหรืือบริษััทร่่วม
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นั้้�นๆ เพื่่�อใช้้ประกอบการพิิจารณากำำ�หนดนโยบาย 
เพ่ื่�อปรับัปรุุงส่่งเสริมิให้้ธุุรกิจิของบริษัิัทย่่อย และ/หรืือ 
บริิษััทร่่วมมีีการพััฒนาและเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน	  

5. บริิษััทฯ ควบคุุมให้้บริิษัทัย่่อย และ/หรืือบริิษััทร่่วม
มีีหน้้าที่่�เปิิดเผยการทำำ�รายการกัับบุุคคลท่ี่�เกี่่�ยวโยงกััน 
การได้้มาหรืือจำำ�หน่่ายไปซึ่่�งทรััพย์์สิิน การทำำ�รายการ
อื่่�นที่่�สำำ�คััญ เช่่น การเพิ่่�มทุุน การลดทุุน การยกเลิิก
บริิษััทย่่อยหรืือบริิษััทร่่วม เป็็นต้้น	  

8.1.4 การติิดตามให้้มีีการปฏิบิััติิตามนโยบายและ 
           แนวปฏิิบััติิในการกำำ�กัับดููแลกิิจการ	  

  บริษิัทัฯ ให้้ความสำำ�คัญัในเรื่่�องการกำำ�กับัดูแลกิจิการ 
ที่่�ดีี โดยได้้กำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้อง
ไว้้ในนโยบายการกำำ�กัับดูแลกิิจการของบริษััทฯ และ
จรรยาบรรณธุุรกิิจ พร้้อมทั้้�งส่่งเสริิมให้้เกิิดการ
ปฏิิบััติิอย่่างแท้้จริิงเพ่ื่�อสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นต่่อผู้้�มีีส่่วน
ได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม	  

(1) การปฏิิบััติิตามนโยบายการป้้องกัันความขััดแย้้ง 
     ทางผลประโยชน์์	  

  คณะกรรมการบริษัิัทได้้กำำ�หนดนโยบายการมีีส่่วนได้้
ส่่วนเสีียและความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ เพื่่�อให้้มีี
แนวทางที่่�ชััดเจนในการพิิจารณาการทำำ�รายการที่่�
อาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ให้้เป็็นไปเพื่่�อ
ประโยชน์์ของบริิษัทัฯ และผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััทฯ โดยให้้
ถืือปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์และข้้อกำำ�หนดของคณะ
กรรมการกำำ�กัับตลาดทุุน สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. และตลาด
หลัักทรััพย์์ฯ รวมถึึงการเปิิดเผยข้้อมููลการทำำ�รายการ
ดัังกล่่าวให้้ถููกต้อง ทั้้�งนี้้� นโยบายดัังกล่่าว ได้้รัับอนุุมััติิ
จากที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทครั้้�งที่่� 6/2561 
เมื่่�อวัันที่่� 26 กัันยายน 2561 และมีีการทบทวน
นโยบายอย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง โดยทบทวนครั้้�งล่่าสุุดจาก
ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัทครั้้�งที่่� 2/2565 เม่ื่�อวันัที่่� 
9 มีีนาคม 2565	   

(2) การปฏิิบััติิตามนโยบายการใช้้ข้ ้อมููลภายใน 
      เพื่่�อแสวงหาผลประโยชน์์	  

 บริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกคน
อย่่างเท่่าเทีียมและมีีความโปร่่งใส เพื่่�อเป็็นไปตาม 
หลัักการกำำ�กัับดูแลกิิจการที่่�ดีี คณะกรรมการบริิษััท
ได้้จััดทำำ�นโยบายการรายงานการถืือครองหลัักทรััพย์์

และการใช้้ข้้อมููลภายใน ซึ่่�งได้้รัับอนุุมััติิจากที่�ประชุุม
คณะกรรมการบริิษััทครั้้�งที่่� 6/2561 เมื่่�อวัันที่� 26 
กัันยายน 2561 และมีีการทบทวนนโยบายอย่่างน้้อย
ปีีละครั้้�ง โดยทบทวนครั้้�งล่่าสุุดจากที่�ประชุุมคณะ
กรรมการบริิษััทครั้้�งท่ี่� 2/2565 เมื่่�อวัันที่� 9 มีีนาคม 
2565 สรุุปสาระสำำ�คััญของนโยบายดัังกล่่าวได้้ดัังนี้้�	

- กำำ�หนดให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่ง 
 ระดัับบริิหารในสายงานบััญชีีหรืือการเงิินหรืือ 
 เทีียบเท่่าของบริษััทฯ รายงานการถืือครองหลััก 
   ทรััพย์์ของบริิษััทฯ ภายใน 7 วัันทำำ�การนัับแต่่วัันที่่�ได้้ 
 รัับการแต่่งตั้้�ง โดยให้้ส่่งรายงานไปยัังเลขานุุการ 
   บริิษััท ในการรายงานดัังกล่่าวให้้รวมถึึงคู่่�สมรสและ 
   บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ	  

- กำำ�หนดให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่ง 
 ระดัับบริิหารในสายงานบััญชีีหรืือการเงิินหรืือ 
  เทีียบเท่่าของบริิษััทฯ รายงานการเปลี่่�ยนแปลงการ 
   ถืือหลัักทรััพย์์ของบริิษััทฯ ภายใน 3 วัันทำำ�การนัับ 
 แต่่วันที่่�ซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ โดยให้้ส่่งรายงานต่่อ 
   สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. ในการรายงานดัังกล่่าวให้้รวมถึึง 
   คู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ และส่่งสำำ�เนา 
 ให้้เลขานุุการบริิษััท และเลขานุุการบริิษััทจัดทำำ� 
  รายงานส่่งให้ ้กัับประธานกรรมการบริิษััทและ 
 ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ ภายใน 7 วััน 
   ทำำ�การนัับแต่่วัันที่�ได้้รัับรายงาน และรายงานต่่อ 
  คณะกรรมการบริิษััทรัับทราบในการประชุุมครั้้�ง 
   ถััดไป	 

- ห้้ามมิให้้กรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร และพนัักงานใน 
 หน่่วยงานที่�เกี่่�ยวข้้องกัับข้้อมููลที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญต่่อ 
   การเปลี่่�ยนแปลงราคาหลัักทรััพย์์ของบริิษััทฯ ที่่�ยััง 
 ไม่่ได้้เปิิดเผยต่่อสาธารณชน (รวมถึึงคู่่�สมรสและ 
   บุุตรท่ี่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ) ทำำ�การซื้้�อขายหลััก 
  ทรััพย์์ของบริิษััทฯ อย่่างน้้อย 30 วัันก่่อนมีีการ 
  เปิิดเผยงบการเงิินรายไตรมาสและงบการเงิิน 
  ประจำำ�ปีี และภายใน 24 ชั่่�วโมงหลัังการเปิิดเผยงบ 
   การเงิินดัังกล่่าว	  

 ในกรณีีที่�เป็็นข้้อมููลสาระสำำ�คััญอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่งบการเงิิน  
  บุุคคลดัังกล่่าวต้้องไม่่ทำำ�การซื้้�อขายหลัักทรัพย์์ของ 
   บริิษััทฯ จนกว่่าจะพ้้นระยะเวลา 24 ชั่่�วโมงนัับแต่่ได้ ้
   มีีการเปิ ิดเผยข้ ้อมููลสู่่ �สาธารณะทั้้�งหมดแล้ ้ว	
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- บริิษััทฯ กำำ�หนดบทลงโทษทางวิินััยหากมีีการฝ่่าฝืืน 
   นำำ�ข้้อมููลภายในไปใช้้หาประโยชน์์ส่่วนตนซึ่่�งเริ่่�ม 
  ตั้้�งแต่่การตัักเตืือนเป็็นหนัังสืือ ตััดค่่าจ้้าง พัักงาน 
   ชั่่�วคราวโดยไม่่ได้้รับัค่่าจ้้าง หรืือให้้การออกจากงาน 
  ซึ่่�งการลงโทษจะพิจิารณาจากเจตนาของการกระทำำ� 
    และความร้้ายแรงของความผิิดนั้้�นๆ	   

(3) การปฏิิบััติิตามนโยบายการต่ ่อต้ ้านทุุจริิต 
     คอร์์รััปชััน	  

   บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใส มีี

คุุณธรรม และรัับผิดิชอบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�ม 

จึึงมีีนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันทุุกรููปแบบ 

และให้้บุุคลากรของบริิษััทฯ ปฏิิบััติิตาม โดยนโยบาย

ดัังกล่่าวได้้รัับอนุุมัติิจากที่�ประชุุมคณะกรรมการ

บริิษััทครั้้�งที่่� 6/2561 เมื่่�อวัันที่่� 26 กัันยายน 2561 

และมีีการทบทวนนโยบายอย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง โดย

ทบทวนครั้้�งล่่าสุุดจากที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท

ครั้้�งที่่� 2/2565 เมื่่�อวัันที่่� 9 มีีนาคม 2565 สรุุปแนว

ปฏิิบััติิการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันได้้ดัังนี้้�	  

- ไม่่แสดงพฤติิกรรมหรืือกระทำำ�การใดที่่�เข้้าข่่าย 
   กระบวนการทุุจริิตคอร์์รััปชััน เช่่น การรัับสิินบน 
  หรืือติิดสิินบนแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ทำำ�ให้้ได้้มาซึ่่�งผล 
   ประโยชน์์อัันมิชอบธรรม	  

- ผู้้�ที่่�กระทำำ�การทุุจริิตคอร์์รัับชัันและผู้้�มีีส่่วนรู้้�เห็็น 
 หรืือเก่ี่�ยวข้้องจะต้้องได้้รัับการลงโทษทางวิินััยตาม 
  กฎของบริิษัทัฯ ที่่�กำำ�หนดไว้้ และอาจได้้รัับโทษตาม 
    กฎหมาย	  

- บริิษััทฯ จะดำำ�เนิินการประกาศนโยบายเกี่่�ยวข้้องกัับ 
 การทุุจริิตคอร์์รััปชััน เพื่่�อให้้พนัักงานทุุกระดัับ 
  รัับทราบอย่่างทั่่�วถึึง และชััดเจน พร้้อมนำำ�ไปปฏิิบััติิ 
    อย่่างเคร่่งครััด	  

- พนัักงานต้้องไม่่ละเลยหรืือเพิิกเฉยเมื่่�อพบเห็็นการ 
 กระทำำ�ที่่�เข้้าข่่ายการทุุจริิตคอร์์รััปชัันที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
 บริิษััทฯ พนัักงานต้้องแจ้้งให้้ผู้้�บัังคัับบััญชาหรืือ 
   บุุคคลที่่�รัับผิิดชอบทราบ และให้้ความร่่วมมืือในการ 
    ตรวจสอบข้้อเท็็จจริิงต่่างๆ	  

- บริิษััทฯ จะให้้ความเป็็นธรรมและคุ้้�มครองพนัักงาน 
 ท่ี่�แจ้้งเรื่่�องทุุจริิตคอร์์รััปชัันที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััทฯ 

- กรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร และพนัักงานที่่�กระทำำ� 
    ทุุจริติและคอร์์รัปัชันั เป็็นการกระทำำ�ผิดจรรยาบรรณ 
     ของบริิษััทฯ ซึ่่�งจะต้้องได้้รัับการพิิจารณาทางวิินััย 
    ตามระเบีียบที่่�บริิษััทฯ กำำ�หนดไว้้ นอกจากนี้้�อาจจะ 
 ได้้รัับโทษตามกฎหมายหากการกระทำำ�นั้้�นผิิด 
    กฎหมาย	  

- พนักงานต้้องไม่่ใช้้ตำำ�แหน่่งหน้้าท่ี่�ความรัับผิิดชอบ 
  ของตนในบริิษััทฯ เพื่่�อแสวงหาประโยชน์์อัันมิิชอบ 
 ธรรมให้้บุุคคลภายนอกทั้้�งในทางตรงและทางอ้้อม 

- ในกรณีีที่�มีี เหตุุจำ ำ�เป็ ็นต้ ้องรัับของขวััญหรืือ 
   ทรััพย์์สิินอื่่�นใดในมููลค่่าท่ี่�สููงกว่่า 3,000 บาทให้้ลา 
    งานผู้้�บัังคัับบััญชาตามลำำ�ดัับขั้้�น	  

- บริิษััทฯ ได้้แสดงเจตนารมย์์เข้้าร่่วมโครงการร่่วม 
   ปฏิิบััติิของภาคเอกชนไทยในการต่่อต้้านทุุจริิต  
  (The Private Sector collective Action  
  Against Corruption “CAC”)  เมื่่�อวัันที่่� 11  
   สิิงหาคม 2565 และได้้รัับการรัับรองเป็็นสมาชิิก 
  โครงการเม่ื่�อวัันที่่� 7 กัันยายน 2565 ที่่�ผ่่านมา  
  บริษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการไปตามนโยบายการต่่อต้้าน 
    ทุุจริิตและคอร์์รััปชััน	   

(4) การแจ้้งเบาะแส (Whistleblowing)	  

ในนโยบายการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันของ 
บริิษััทฯ มีีกำำ�หนดการแจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียนไว้้ 
ดัังนี้้�	   

1. เรื่่�องที่่�รัับแจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียน	  

- การกระทำ ำ�ที่่� เข้ ้าข่่ ายการทุุจริิตคอร์ ์รััปชั่่�นที่่� 
    เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััทฯ โดยทางตรงหรืือทางอ้้อม	  

- การกระทำำ�ที่่�มีีผลกระทบต่่อผลประโยชน์์หรืือชื่่�อเสีียง 
     ของบริิษััทฯ	   

-  การกระทำำ�ที่�ผิดิกฎหมาย ผิดิศีีลธรรม จรรยาบรรณ 
     ทางธุุรกิิจ	  

- เรื่่�องที่่�แจ้้งจะต้้องมีีมูลูเหตุุที่่�แท้้จริงิ มิิใช่่เรื่่�องสร้้าง 
   ขึ้้�นด้้วยเจตนาท่ี่�ไม่่สุุจริิตเพื่่�อเป็็นการใส่่ร้้ายหรืือ 
    กลั่่�นแกล้้งผู้้�อื่่�น	  

2. ช่่องทางแจ้้งเบาะแสหรืือร้้องเรีียน	  

- ช่่องทางการติิดต่่อของบุุคคลภายใน : แจ้้งผ่่าน 
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   โปรแกรมใช้้ภายในที่�พนัักงานทุุกคนสามารถเข้้าไป 
  ใช้้งาน โดยข้้อมููลจะถููกส่่งไปฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล  
  ทั้้�งนี้้�หากเรื่่�องที่่�ส่่งยัังไม่่ได้้รัับการแก้้ไข ผู้้� แจ้้ง 
    สามารถแจ้้งโดยตรงที่่�กรรมการผู้้�จัดการได้้	  

- ช่่องทางการติิดต่่อของบุุคคลภายนอก : ติิดต่่อ 
 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการส่่วนงานทรััพยากรบุุคคล  
    หรืือกรรมการผู้้�จััดการ ผ่่านช่่องทางดัังต่่อไปนี้้�	  

    โทรศััพท์์   038-677-018; 061-393-9988	

    ที่่�อยู่่�        บริษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน)	  
	       204/1-8 ถนนสุุขุุมวิิท ตำ ำ�บลทาง 
                  เกวีียน อำำ�เภอแกลง จัังหวััดระยอง  
                  21110	  
    Email     info@starmoney.co.th	  

- กรณีีต้้องการร้้องเรีียนกรรมการ หรืือผู้้�บริิหาร 
    ระดัับสูง สามารถส่่งเรื่่�องร้้องเรีียนไปยัังประธาน	
    กรรมการตรวจสอบ ผ่่านช่่องทางดัังต่่อไปนี้้�	  

    โทรศััพท์์   061-393-9988	 

    ที่่�อยู่่�        บริษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน)		
	        204/1-8 ถนนสุุขุุมวิิท ตำ ำ�บลทาง	
                  เกวีียน อำำ�เภอแกลง จัังหวััดระยอง  
                  21110	  
    Email     info@starmoney.co.th	  

   บริิษััทฯ มีีแนวทางการคุ้้�มครองผู้้�ร้้องเรีียน ซึ่่�งต้้อง

เป็็นผู้้�ร้้องเรีียนหรืือผู้้�ให้้ข้้อมููลที่่�กระทำำ�ด้้วยความ
สุุจริิตใจ จะได้้รัับการประกัันความคุ้้�มค รองว่่าจะ 
ไม่่เป็็นเหตุุหรืือถืือเป็็นเหตุุที่�จะเลิิกจ้้าง ลงโทษ หรืือ
ดำำ�เนิินการใดที่�เกิิดผลร้้ายต่่อพนัักงานดัังกล่่าว 
นอกจากนี้้� เ พ่ื่�อเ ป็็นการคุ้้�มครองสิิทธิ์์�ของผู้้�แจ้้ง
เบาะแส ผู้้�ร้้องเรีียน และผู้้�ให้้ข้้อมููลท่ี่�กระทำำ�ด้วยความ
สุุจริิตใจ บริิษััทฯ จะปกปิิดชื่�อ ที่่�อยู่่� และข้้อมููลที่่�
สามารถระบุุถึึงตััวผู้้�แจ้้ง โดยหน่่วยงานที่่�รัับเรื่่�องร้้อง
เรีียนจะเก็็บรักษาข้้อมููลและเอกสารหลัักฐานไว้้เป็็น
ความลับ ห้้ามเปิิดเผยแก่่บุุคคลอื่่�นที่�ไม่่มีีหน้้าที่่�เก่ี่�ยวข้้อง 
เว้้นแต่่เป็็นการเปิิดเผยตามหน้้าท่ี่�ที่่�กฎหมายกำำ�หนด 

   ในปีที่่�ผ่่านมา การทุุจริติหรืือละเมิิดนโยบายและแนว
ปฏิิบััติิการกำำ�กัับดููแลกิิจการ	   

-ไม่่มีี-	

8.2  รายงานผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของ 
   คณะกรรมการตรวจสอบในรอบปีี 
       ที่่�ผ่่านมา	   

8.2.1 จำำ�นวนครั้้�งการประชุุมและการเข้้าประชุุม 
        ของกรรมการตรวจสอบรายบุุคคล	  

 รายละเอีียดการเข้้าประชุุมของคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ สำำ�หรัับปีี 2565 แสดงเป็็นจำำ�นวนครั้้�งที่่�
เข้้าประชุุม / จำำ�นวนการประชุุมทั้้�งหมด เป็็นดัังนี้้�	

รายชื่่�อ ตำำ�แหน่่ง 2565

1.	นายพิินิิจ งามโสภีี ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 4/4

2.	ดร. วิิศิิษฐ์์ องค์์พิิพััฒนกุุล กรรมการตรวจสอบ 4/4

3.	นายเสนีีย์์ วััชรศิิริิธรรม กรรมการตรวจสอบ 4/4

8.2.2 ผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการ 
          ตรวจสอบ	  

 จากรายงานการประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบในปี 
2565 คณะกรรมการตรวจสอบได้้ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ตามที่�
ได้้ระบุุในกฎบััตรคณะกรรมการตรวจสอบ โดยใช้้
ความรู้้�ความสามารถด้วยความระมััดระวัังและ
รอบคอบ และมีีความเป็็นอิิสระในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�โดย
ได้้รัับข้้อมููลและความร่่วมมืือเป็็นอย่่างดีีจากฝ่่าย

จััดการของบริิษััทฯ คณะกรรมการตรวจสอบได้้ทำำ�
หน้้าท่ี่�กำำ�กัับดููแลและสอบทานในด้้านต่่างๆ ดัังนี้้�	  

- การปฏิิบััติิงานของผู้้� ตรวจสอบภายใน เพื่่�อให้ ้

  บริษัทัฯ มีีระบบการควบคุุมภายในและการตรวจสอบ 

     ภายในที่่�เหมาะสมรัดักุุมและมีีประสิทิธิภาพ โดยไม่่มีี 

  ข้้อผิิดพลาดใด ๆ ที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญท่ี่�อาจส่่งผล 

    กระทบต่่องบการเงิินและการดำำ�เนินิธุุรกิจิของบริษิัทั	
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- การจััดทำำ�รายงานทางการเงิิน สอบถามผู้้�บริิหาร  
   และผู้้� สอบบััญชีีของบริิษััทฯ เพื่่�อให้้บริษััทฯ มีี 
 รายงานทางการเงิินที่่�ถูกูต้องโดยเป็็นไปตามมาตรฐาน 
 การบััญชีีที่่�รัับรองทั่่�วไปและมีีการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�มีี 
    สาระสำำ�คััญอย่่างครบถ้้วนและเพีียงพอ	  

- การปฏิิบััติิตามกฎหมาย ข้้อกำำ�หนด และระเบีียบ 
  ต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเหมาะสม รวมถึงการ 
 พิิจารณารายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผล 
    ประโยชน์์ การพิิจารณารายการระหว่่างกััน	   

   ทั้้�งนี้้� รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ ปรากฎใน 
    ตามเอกสารแนบ 6 (รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ)	

8.3 สรุปุผลการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�ของคณะ 
       กรรมการชุุดย่่อยอื่่�นๆ	  

8.3.1 จำำ�นวนครั้้�งการประชุุมและการเข้้าประชุุม 
        ของกรรมการชุุดย่่อย	  

(1) คณะกรรมการสรรหาและพิจิารณาค่่าตอบแทน	

 รายละเอีียดการเข้้าประชุุมของคณะกรรมการสรรหา

และพิิจารณาค่่าตอบแทน สำำ�หรัับปีี 2565 แสดงเป็็น

จำำ�นวนครั้้�งท่ี่�เข้้าประชุุม / จำำ�นวนการประชุุมทั้้�งหมด 

เป็็นดัังนี้้�	

รายชื่่�อ ตำำ�แหน่่ง 2565

1.	นายพิินิิจ งามโสภีี ประธานคณะกรรมการสรรหาฯ 3/3

2.	นายเสนีีย์์ วััชรศิิริิธรรม กรรมการสรรหาฯ 3/3

3.	นายชููศัักดิ์์� วิิวััฒน์์วงศ์์เกษม กรรมการสรรหาฯ 3/3

4.	นางสาวิิตรีี ลาวััณย์์เสถีียร กรรมการสรรหาฯ 3/3

(2) คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง	  

    รายละเอีียดการเข้้าประชุุมของคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง สำำ�หรัับปีี 2565 แสดงเป็็นจำำ�นวนครั้้�งที่่� 
เข้้าประชุุม / จำำ�นวนการประชุุมทั้้�งหมด เป็็นดัังนี้้�	

รายชื่่�อ ตำำ�แหน่่ง 2565

1.	นายเสนีีย์์ วััชรศิิริิธรรม ประธานคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง 1/1

2.	นายชููศัักดิ์์� วิิวััฒน์์วงศ์์เกษม กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง 1/1

3.	นายสุุรยุุทธ ลาวััณย์์เสถีียร กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง 1/1

4.	นายเอกภพ ลาวััณย์์เสถีียร กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง 1/1

3) คณะกรรมการบริหิาร	  

   รายละเอีียดการเข้้าประชุุมของคณะกรรมการบริิหาร สำำ�หรัับปีี 2565 แสดงเป็็นจำำ�นวนครั้้�งท่ี่�เข้้าประชุุม / 
จำำ�นวนการประชุุมทั้้�งหมด เป็็นดัังนี้้�	

รายชื่่�อ ตำำ�แหน่่ง 2565

1.	นายวิิทิิต ลาวััณย์์เสถีียร ประธานคณะกรรมการบริิหาร 14/15

2.	นายชููศัักดิ์์� วิิวััฒน์์วงศ์์เกษม กรรมการบริิหาร 15/15



168

รายชื่่�อ ตำำ�แหน่่ง 2565

3.	นางสาวิิตรีี ลาวััณย์์เสถีียร กรรมการบริิหาร 15/15

4.	นายสุุรยุุทธ ลาวััณย์์เสถีียร กรรมการบริิหาร 15/15

5.	นายเอกภพ ลาวััณย์์เสถีียร กรรมการบริิหาร 15/15

8.3.2 ผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการ 
          ชุุดย่่อยที่่�ได้้รัับมอบหมาย	 

(1) คณะกรรมการสรรหาและพิจิารณาค่่าตอบแทน  

ในปีี 2565 คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่า
ตอบแทน ได้้มีีการพิิจารณาเรื่่�องสำำ�คััญ สรุุปได้้ดัังนี้้� 

- พิิจารณาและให้้ความเห็็นในเรื่่�องค่่าตอบแทน 
    กรรมการและผู้้�บริิหารสำำ�หรัับปีี 2565	 

- พิิจารณาให้้ความเห็็นเรื่่�องการอบรมและพััฒนา 
  กรรมการและงบประมาณการอบรมปีี 2565- 
   2566  รวมการจััดทำำ�แผนการพััฒนากรรมการ 
   เพื่่�อพัฒันาความรู้้�กรรมการปััจจุุบันัและกรรมการท่ี่� 
    จะเข้้าใหม่่ ให้้เข้้าใจธุุรกิิจ บทบาท หน้้าที่่� กฎเกณฑ์์ 
    หรืือกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษัทัฯ	   

- พิจิารณาทบทวนแผนสืืบทอดตำำ�แหน่่ง (Succession  
    Plan) ซึ่่�งจะมีีการทบทวนอย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง	  

- พิิจารณาเห็็นชอบการแต่่งตั้้�งกรรมการกลัับเข้้า 
    ดำำ�รงตำำ�แหน่่งของกรรมการที่่�ออกตามวาระ	  

(2) คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง	  

ในปีี 2565 คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง ได้้มีีการ
พิิจารณาเรื่่�องสำำ�คััญ สรุุปได้้ดัังนี้้�	 

- คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงได้ ้รัับทราบ 
   รายงานการบริหิารความเสี่่�ยงด้้านต่่างๆ ช่่วงเดืือน 
  สิิงหาคม 2563 - มิิถุุนายน 2564 และเดืือน 
    มกราคม - ธันัวาคม โดยตัวัแทนคณะทำำ�งานบริหิาร 
    ความเสี่่�ยงเป็็นผู้้�รายงาน โดยคณะกรรมการบริหิาร 
  ความเสี่่�ยงได้้ให้้คำำ�แนะนำำ�ในการดำำ�เนิินการต่่อไป 
  และอนุุมัติิรายงานดังกล่่าว เพื่่�อนำำ�เสนอต่่อคณะ 
    กรรมการบริิษััทรัับทราบต่่อไป	  

- คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงมีีมติิอนุุมัติิให้ ้
 ปรัับปรุุงคู่่�มืือบริิหารความเสี่่�ยงตามที่่�คณะทำำ�งาน

บริหารความเสี่่�ยงได้้ทบทวนและปรัับปรุุงเพื่่�อให้ ้
เหมาะสมกับสถานการณ์์ของบริิษััท	  

(3) คณะกรรมการบริหิาร	  

ในปีี 2565 คณะกรรมการบริิหาร ได้้มีีการพิิจารณา
เรื่่�องสำำ�คััญ สรุุปได้้ดัังนี้้�	  

- พิิจารณาอนุุมัติิประกาศด้้านสิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อใช้้เป็็น 
 แนวทางการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและให้ ้
    พนัักงานนำำ�ไปปฏิิบััติิ	  

- พิิจารณาอนุุมััติิการช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ในช่่วงการ 
    ระบาดของ COVID-19 ตามประกาศของธนาคาร	
    แห่่งประเทศไทย	  

- รัับทราบผลการปฏิิบััติิงานของฝ่่ายต่่างๆ รวมถึึง 
    รายงานผลประกอบการของบริิษััทฯ	   

- พิิจารณาอนุุมััติิการดำำ�เนิินงานต่่างๆ ของบริิษััทฯ  
    เป็็นไปตามอำำ�นาจอนุุมััติิ เช่่น ประกาศต่่างๆ ท่ี่�ใช้้ใน 
  การปฏิิบััติิงาน โครงสร้้างค่่าคอมมิชชั่่�น พื้้�นที่่�เปิิด 
    สาขา เปิิด HUB แต่่งตั้้�งคณะกรรมการสวััสดิิการ 
   ในสถานประกอบกิิจการ หลักัเกณฑ์์และเงื่่�อนไขการ 
    พิิจารณาสิินเชื่่�อวงเงิินกู้้�ยืืม เป็็นต้้น	  

-  พิิจารณาแผนธุุรกิิจของบริิษััทฯ	   

- พิจิารณาอนุุมัติกิารดำำ�เนินิการตามพระราชบัญัญัตัิ ิ
    คุ้้�มครองส่่วนบุุคคล	  

- พิิจารณาเห็็นชอบนโยบายและระเบีียบวิิธีีการด้้าน 

 การป้้องกัันและปราบปรามการฟอกเงิินและการ 

  ป้้องกันัและปราบปรามการสนับัสนุุนทางการเงินิแก่่ 

  การก่่อการร้้ายและการแพร่่ขยายอาวุุธที่่�มีีอานุุภาพ 

 ทำำ�ลายล้้างสููง รวมถึึงการประเมิินความเสี่่�ยงที่่� 

    เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััท	
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9.1 การควบคุุมภายใน	  
9.1.1 ความเห็็นของคณะกรรมการบริิษััทต่่อระบบ 
          การควบคุุมภายใน	  

 คณะกรรมการบริษััทให้้ความสำำ�คััญต่่อระบบการ
ควบคุุมภายในจึงได้้จััดให้้มีีระบบการควบคุุมภายในที่่�
ครอบคลุุมทั้้�งในด้้านการเงิิน การบริิหาร การดำำ�เนิิน
งานให้้มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล เป็็นไปตาม
กฎหมาย ข้้อบัังคัับ ระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง และมุ่่�งเน้้นให้้มีี
การพััฒนาอย่่างต่่อเน่ื่�องเพื่่�อให้้เป็็นไปตามแนวทาง
ของ COSO (The Committee of Sponsoring 
Organization of Treadway Commission) มา
ประยุุกต์์ใช้้ให้้การควบคุุมภายในและการบริิหารความ
เส่ี่�ยงมีีความสมบููรณ์์มากยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงาน
ด้้านต่่างๆ ของบริิษััทฯ มีีประสิิทธิิภาพ และประสิิทธิผล
มากที่่�สุุด	   

   ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ มีีคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงซึ่่�ง
ประกอบไปด้้วยกรรมการอิิสระและกรรมการบริิหาร 
โดยมีีคณะทำำ�งานบริหารความเส่ี่�ยงคอยสนัับสนุุนการ
ทำำ�งาน คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงทำำ�หน้้าที่่�
กำำ�หนดนโยบายและกรอบการบริิหารความเสี่่�ยงให้้
คณะกรรมการบริษัทัอนุุมัตัิ ิระบุุและวิเิคราะห์์ความเสี่่�ยง 
ตลอดจนประเมิิน ติิดตาม และควบคุุมความเสี่่�ยง
แต่่ละประเภทให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ จััดทำำ�คู่่�มืือ
บริิหารความเส่ี่�ยงและรายงานการบริหารความเส่ี่�ยง 
รวมถึึงรายงานและติิดตามผลการบริหารความเสี่่�ยง
ให้้คณะกรรมการบริษััททราบ และกำำ�กัับให้้หน่่วยงาน
ต่่างๆ ในบริิษัทัฯ มีีส่่วนร่่วมในการบริิหารและควบคุุม
ความเสี่่�ยง	   

  นอกจากนี้้� ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัท ครั้้�งที่่� 3/ 
2564 เมื่่�อวัันที่่� 12 พฤศจิิกายน 2564 ได้้มีีการ
ประเมิินความเพีียงพอของระบบการควบคุุมภายใน
ตามแนวทางของสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลััก
ทรัพัย์และตลาดหลัักทรััพย์์ (“สำำ�นัักงาน ก.ล.ต.”) ซึ่่�ง
ประกอบไปด้้วยระบบควบคุุมภายในด้้านต่่างๆ ทั้้�ง 
5 ส่่วน ได้้แก่่ องค์์กรและสภาวะแวดล้้อม การบริิหาร
ความเส่ี่�ยง การควบคุุมการปฏิบิัตัิงิานของฝ่่ายบริหิาร 
ระบบสารสนเทศและการสื่่�อสารข้้อมููล และระบบการ
ติิดตาม และมีีความเห็็นว่่าระบบควบคุุมภายในของ

บริิษััทมีีความเพีียงพอและเหมาะสม	  

   บริษิัทัฯ ได้้แต่่งตั้้�งบริษิัทั ไอ.เอ.พีี. อินิเทอร์์นอล ออดิทิ 

จำำ�กัด (“IAP”) ให้้เป็็นผู้้�ตรวจสอบภายในของบริิษััทฯ 

(Outsource Internal Auditor) และได้้เริ่่�มเข้้า

ปฏิิบััติิงานประเมิินระบบควบคุุมภายในตั้้�งแต่่ไตรมาส

ที่่� 1/2561 และเข้้าตรวจสอบระบบควบคุุมภายใน 

ของบริษิัทัฯ ตามแผนทุุกไตรมาสโดยมีีการออกรายงาน

ประเด็็นความเสี่่�ยงที่่�ตรวจพบพร้้อมข้้อเสนอแนะใน

แก้้ไขประเด็็นความเสี่่�ยงดัังกล่่าว ซึ่่�งบริิษััทฯ ได้้นำำ� 

ข้้อเสนอแนะไปปรัับปรุุงระบบงานเพื่่�อป้้องกัันความ

เสี่่�ยง ทั้้�งนี้้� ผู้้�ตรวจสอบภายในมีีการตรวจติิดตามการ

ดำำ�เนิินการปรัับปรุุงแก้้ ไขประเด็็นที่่�ตรวจพบใน

ไตรมาสก่่อนหน้้าและออกรายงานผลการตรวจ

ติิดตามประเด็็นคงค้้าง ซึ่่�งได้้รายงานต่่อที่่�ประชุุมคณะ

กรรมการตรวจสอบทุุกไตรมาส โดยรายงานครั้้�งล่่าสุุด

ต่่อท่ี่�ประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบครั้้�งที่่� 1/2565 

เมื่่�อวัันที่่� 28 กุุมภาพัันธ์์ 2565 ทั้้�งนี้้� ผู้้�ตรวจสอบ

ภายในได้้ตรวจสอบระบบงานของบริิษััทฯ ไปแล้้ว

ทั้้�งหมด 17 ระบบงาน ได้้แก่่ ระบบการติิดตามหนี้้� 

ระบบรายได้้รัับชำำ�ระ ลููกหนี้้�และการรัับชำำ�ระเงิิน ระบบ

บริิหารทรััพย์์สิินถาวร ระบบการจััดซื้้�อ/จััดจ้้างเพื่่�อ

ขายและเพ่ื่�อใช้้งานในองค์์กร ระบบตั้้�งหนี้้�และจ่่ายชำำ�ระ 

ระบบบริิการหลัังการขาย ระบบบริิหารคลังสิินค้้า 

ระบบบริิหารทรััพยากรบุุคคล ระบบการปิิดบััญชีีและ

การจััดทำำ�รายงานทางการเงิิน ระบบเทคโนโลยีี

สารสนเทศ ระบบการบริิหารจััดการแหล่่งการลงทุุน

และงบประมาณ ระบบเงิินสดย่่อย/ เงิินทดรองจ่่าย 

ระบบการขายสิินค้้า ระบบเช่่าซื้้�อและการให้้สิินเชื่่�อ

เงิินกู้้�ยืืม ระบบบริิหารงานสาขาและทรััพย์์สิินสาขา 

ระบบงานทะเบีียนกลางและคลัังเอกสาร ระบบการ 

ส่่งเสริิมการตลาดและภาพลัักษณ์์องค์์กร	  

   สำำ�หรัับประเด็็นที่�ตรวจพบในปีี 2563 และ 2564 

สามารถสรุุปประเด็็นที่�มีีนััยสำำ�คััญรวมถึงความ 

คืืบหน้้าในการแก้้ไขจากการเข้้าตรวจสอบระบบ

ควบคุุมภายในได้้ดัังนี้้�	  
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ประเด็็น
ระดับัความ

เสี่่�ยง
ข้้อเสนอแนะ/ การดำำ�เนินิการแก้้ไข/ ผลการตรวจติดิตาม

ระบบบริิหารงานสาขาและทรััพย์์สิินสาขา
1) บริษิัทัฯ ขาดกระบวนการสำำ�เนาชุุดเอกสารสัญัญา

ของลูกูค้าเพื่่�อบันัทึกและจัดัเก็บ็ในระบบฐานข้้อมูลู
ของบริษิัทัฯ โดยที่่�ผ่่านมา มีีเพีียงการกำำ�หนดให้้จัดั
เก็บ็ชุุดเอกสารในคลังัเอกสารเท่่านั้้�น 

สูงู ข้้อเสนอแนะ ควรกำำ�หนดนโยบายและระเบีียบการปฏิบัิัติิ
งานในการจัดัเก็บ็เอกสารข้้อมููลลูกูค้าในระบบฐานข้้อมููล 
เพื่่�อประโยชน์์ในการค้้นหาและเรีียกใช้้งานได้้ทัันทีี รวมถึงึ
ลดความเสี่่�ยงในกรณีีที่่�เกิิดความเสีียหายจากการจัดัเก็บ็
ข้้อมููลในรูปูแบบเอกสารเพีียงแหล่่งเดีียว  

การดำำ�เนินิการแก้้ไข บริษิัทัฯ กำำ�หนดให้้มีีขั้้�นตอนการ
สแกนชุุดเอกสารสัญัญาของลูกูค้าเพื่่�อบัันทึกึเข้้าในระบบ
โปรแกรม Star Money เรีียบร้อยแล้้ว

สถานะ ดำำ�เนินิการแล้้วเสร็จ็ในช่่วงไตรมาสที่่� 1/2564

ระบบบริิหารจััดการแหล่่งเงิินทุุนและงบประมาณ
2) บริิษััทฯ ควรพิิจารณานำำ�ระบบโปรแกรม Star 

Money มาประยุุกต์ใช้้ในขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับระบบบริิหารงบประมาณ เช่่น การขอ
ตั้้�งงบประมาณ การเบิิกจ่่ายงบประมาณ การ
ติิดตามและการวิิเคราะห์์การใช้้งบประมาณ 
เป็็นต้้น	

ปานกลาง ข้้อเสนอแนะ ควรพัฒันาระบบโปรแกรม Star Money ที่่�
เ ก่ี่�ยวข้้องกัับการปฏิิบัั ติิงานของระบบบริหารงบ
ประมาณ เพื่่�อประโยชน์์ในการเรีียกใช้้งานและการ
วิิเคราะห์์ข้้อมููล	  

การดำำ�เนินิการแก้้ไข บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการพััฒนาระบบ
โปรแกรม Star Money ให้้ครอบคลุุมขั้้�นตอนการ
ปฏิบิัตัิงิานที่่�เก่ี่�ยวข้้องกับัระบบบริหารงบประมาณ เช่่น 
การตั้้�ง การเบิกิจ่่ายงบประมาณ รายงานที่่�เกี่่�ยวข้้องใน
การสรุุปผลและวิเิคราะห์์การใช้้งบประมาณ เป็็นต้น	  

สถานะ ปััจจุุบััน ฝ่่ายงบประมาณจะเป็็นผู้้�ดููแลและ
ประสานงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหารงบประมาณของ 
บริษิัทัฯ ดังันี้้�	   

1. การขอตั้้�งงบประมาณโดยฝ่่ายต้้นสังักััดต้องจัดัทำำ�ตาม
แบบฟอร์์มที่�กำำ�หนดพร้อมแนบรายละเอีียดที่�เก่ี่�ยวข้้อง
เพื่่�อนำำ�ส่่งให้้ฝ่่ายงบประมาณรวบรวมและนำำ�เสนอในที่่�
ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทพิจารณาอนุุมััติิ	  

2. การเบิกิจ่่ายต้้องจัดัทำำ�ใบเบิกิใช้้โดยอ้้างอิงิงบประมาณ
ตามแผนงานที่่�ได้้รัับการอนุุมััติิ เพื่่�อนำำ�ส่่งให้้ฝ่่ายงบ
ประมาณดำำ�เนิินการตััดงบประมาณ รวมถึึงสามารถ
ตรวจสอบงบประมาณท่ี่�เบิิกจ่่ายผ่่านสมุุดคุุมที่�จััดทำำ�
โดยฝ่่ายงบประมาณ	 

3. ฝ่่ายงบประมาณ ทำำ�หน้้าท่ี่�ตรวจสอบและติิดตาม
การใช้้งบประมาณให้้อยู่่�ในกรอบที่�ได้้รัับการอนุุมััติิ โดย
จะสรุุปผลการใช้้งบประมาณกัับค่่าใช้้จ่่ายจริิงเป็็น
ประจำำ�ทุุกเดืือน	         

อย่่างไรก็็ตาม ผู้้�ตรวจสอบภายในได้้แนะนำำ�ให้้บริิษััทฯ 
นำำ�ระบบโปรแกรม Star Money มาประยุุกต์ใช้้กัับส่่วน
งานงบประมาณเพ่ื่�อประโยชน์์เพิ่่�มเติิมในการเรีียกใช้้
งานและการวิิเคราะห์์ข้้อมููล โดยฝ่่ายพััฒนาระบบและ
โปรแกรมอยู่่�ระหว่่างการพััฒนาระบบโปรแกรม Star 
Money ส่่วนของงบประมาณตามที่่�ฝ่่ายงบประมาณ

ประเด็็น
ระดับัความ

เสี่่�ยง
ข้้อเสนอแนะ/ การดำำ�เนินิการแก้้ไข/ ผลการตรวจติิดตาม

และรายงานได้้ส่่งใบคำำ�ขอ โดยคาดว่่าจะแล้้วเสร็็จและ
เริ่่�มใช้้งานไตรมาสที่่� 2/65 ทั้้�งนี้้� ผู้้�ตรวจสอบภายในมีี
แผนที่่�จะเข้้าตรวจสอบในรอบไตรมาสที่่� 2/65	

ระบบงานทะเบีียนกลางและคลัังเอกสาร

3) ระบบโปรแกรม Star Money หน้้างาน
สารบรรณไม่่มีีการแจ้้งเตืือนเอกสารคงค้้างใน
กรณีีที่�ได้้รัับเอกสารชุุดสััญญาเพ่ื่�อจััดเก็็บเข้้า
คลัังไม่่ครบชุุด โดยฝ่่ายสารบรรณจะใช้้วิิธีีการจััด
ทำำ�รายงานเอกสารคงค้้างด้้วย MS Excel เพื่่�อ
ช่่วยบัันทึึกและติิดตามเอกสาร	

ปานกลาง ข้้อเสนอแนะ ควรพััฒนาระบบโปรแกรม Star Money 
ให้้สามารถแจ้้งเตืือนและแสดงรายการเอกสารท่ี่�ยัังคง
ค้้ างหรืืออยู่่� ร ะหว่่ างการติิดตามจากส่่วนงานที่�
เกี่่�ยวข้้องเพ่ื่�อประกอบการจััดเก็็บเอกสารเข้้าคลัง 

การดำำ�เนินิการแก้้ไข บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการพััฒนาระบบ
โปรแกรม Star Money ให้้มีีการแจ้้งเตืือนสถานะ
เอกสารชุุดสััญญาเพื่่�อช่่วยบัันทึึกและติิดตามเอกสารที่่�
ยัังคงค้้างหรืืออยู่่�ระหว่่างการติิดตามจากส่่วนงานที่่�
เกี่่�ยวข้้องเพ่ื่�อประกอบการจััดเก็็บเอกสารเข้้าคลัง 

สถานะ ปััจจุุบััน ฝ่่ายสารบรรณจะดำำ�เนิินการตรวจรัับ
เอกสารชุุดสัญญาพร้้อมกับใบนำำ�ส่่งที่่�ได้้รัับจากสาขา 
โดยจะบัันทึึกและลงนามผู้้�ตรวจรัับเพื่่�อออกรหััสคุุม
เอกสาร (ID) อย่่างไรก็็ตาม ในกรณีีที่่�ได้้รัับเอกสารไม่่
ครบถ้้วน ฝ่่ายสารบรรณจะจััดทำำ�รายงานเอกสาร 
คงค้้างด้้วย MS Excel เพ่ื่�อช่่วยบัันทึึกและติิดตาม
เอกสารจากสาขา ทั้้�งนี้้� ผู้้�ตรวจสอบภายในได้้แนะนำำ�ให้้
บริิษััทฯ พััฒนาระบบโปรแกรม Star Money มาช่่วย
เพิ่่�มความสะดวกในการติิดตามสถานะเอกสาร โดย
ฝ่่ายพััฒนาระบบและโปรแกรมอยู่่�ระหว่่างการพััฒนา
ระบบโปรแกรม Star Money ส่่วนงานสารบรรณให้้
แสดงสถานะของเอกสารชุุดสััญญาตามที่่�ฝ่่ าย
สารบรรณร้้องขอ โดยได้้เริ่่�มใช้้งานในไตรมาสที่่� 1/65 
และคาดว่่าจะได้้รายงานผลการตรวจติิดตามประเด็็น
ในไตรมาสที่่� 2/65	

ระบบการส่่งเสริิมการตลาดและภาพลัักษณ์์องค์์กร
4) จากการสััมภาษณ์ผู้้�เกี่่�ยวข้้องเก่ี่�ยวกัับขั้้�นตอน

การปฏิิบััติิงานการส่่งเสริิมการตลาดและภาพ
ลัักษณ์์องค์์กร พบว่่า ไม่่มีีการจััดทำำ�คู่่�มืือระบบ
การส่่งเสริิมการตลาดและภาพลัักษณ์์องค์์กร
อย่่างชััดเจนและเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร	

สูงู ข้้อเสนอแนะ ควรกำำ�หนดให้้มีีการจััดทำำ�คู่่�มืือการปฏิิบััติิ
งานอย่่างชััดเจนและเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรให้้สอดคล้อง
ต่่อแนวทางการปฏิิบััติิงานจริิง	 

การดำำ�เนิินการแก้้ไข บริิษััทฯ มีีการจััดทำำ�คู่่�มืือการ
ปฏิิบััติิงานเรีียบร้้อยแล้้ว โดยครอบคลุุมกระบวนการ
ทำำ�งานที่่�สำำ�คััญ เช่่น การอนุุมััติิและจััดทำำ�กิิจกรรม
ทางการตลาด ขั้้�นตอนการสั่่�งซื้้�อสิินค้้าพรีีเม่ี่�ยมและ
การตััดสต๊๊อก ขั้้�นตอนในการตรวจสอบและควบคุุมการ
แจกสิินค้้าพรีีเมีียมหรืือคููปองส่่วนลดเพื่่�อการส่่งเสริิม
การขาย เป็็นต้้น	  

สถานะ ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จในช่่วงไตรมาสที่่� 3/64	
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ประเด็็น
ระดับัความ

เสี่่�ยง
ข้้อเสนอแนะ/ การดำำ�เนินิการแก้้ไข/ ผลการตรวจติดิตาม

และรายงานได้้ส่่งใบคำำ�ขอ โดยคาดว่่าจะแล้้วเสร็็จและ
เริ่่�มใช้้งานไตรมาสที่่� 2/65 ทั้้�งนี้้� ผู้้�ตรวจสอบภายในมีี
แผนที่่�จะเข้้าตรวจสอบในรอบไตรมาสที่่� 2/65	

ระบบงานทะเบีียนกลางและคลัังเอกสาร

3) ระบบโปรแกรม Star Money หน้้างาน
สารบรรณไม่่มีีการแจ้้งเตืือนเอกสารคงค้้างใน
กรณีีที่�ได้้รัับเอกสารชุุดสััญญาเพ่ื่�อจััดเก็็บเข้้า
คลัังไม่่ครบชุุด โดยฝ่่ายสารบรรณจะใช้้วิิธีีการจััด
ทำำ�รายงานเอกสารคงค้้างด้้วย MS Excel เพื่่�อ
ช่่วยบัันทึึกและติิดตามเอกสาร	

ปานกลาง ข้้อเสนอแนะ ควรพััฒนาระบบโปรแกรม Star Money 
ให้้สามารถแจ้้งเตืือนและแสดงรายการเอกสารท่ี่�ยัังคง
ค้้ างหรืืออยู่่� ร ะหว่่ างการติิดตามจากส่่วนงานที่�
เกี่่�ยวข้้องเพ่ื่�อประกอบการจััดเก็็บเอกสารเข้้าคลัง 

การดำำ�เนินิการแก้้ไข บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการพััฒนาระบบ
โปรแกรม Star Money ให้้มีีการแจ้้งเตืือนสถานะ
เอกสารชุุดสััญญาเพื่่�อช่่วยบัันทึึกและติิดตามเอกสารที่่�
ยัังคงค้้างหรืืออยู่่�ระหว่่างการติิดตามจากส่่วนงานที่่�
เกี่่�ยวข้้องเพ่ื่�อประกอบการจััดเก็็บเอกสารเข้้าคลัง 

สถานะ ปััจจุุบััน ฝ่่ายสารบรรณจะดำำ�เนิินการตรวจรัับ
เอกสารชุุดสัญญาพร้้อมกับใบนำำ�ส่่งที่่�ได้้รัับจากสาขา 
โดยจะบัันทึกและลงนามผู้้�ตรวจรัับเพื่่�อออกรหััสคุุม
เอกสาร (ID) อย่่างไรก็็ตาม ในกรณีีที่่�ได้้รัับเอกสารไม่่
ครบถ้้วน ฝ่่ายสารบรรณจะจััดทำำ�รายงานเอกสาร 
คงค้้างด้้วย MS Excel เพ่ื่�อช่่วยบัันทึึกและติิดตาม
เอกสารจากสาขา ทั้้�งนี้้� ผู้้�ตรวจสอบภายในได้้แนะนำำ�ให้้
บริิษััทฯ พััฒนาระบบโปรแกรม Star Money มาช่่วย
เพิ่่�มความสะดวกในการติิดตามสถานะเอกสาร โดย
ฝ่่ายพััฒนาระบบและโปรแกรมอยู่่�ระหว่่างการพััฒนา
ระบบโปรแกรม Star Money ส่่วนงานสารบรรณให้้
แสดงสถานะของเอกสารชุุดสัญญาตามที่่�ฝ่่ าย
สารบรรณร้้องขอ โดยได้้เริ่่�มใช้้งานในไตรมาสที่่� 1/65 
และคาดว่่าจะได้้รายงานผลการตรวจติิดตามประเด็็น
ในไตรมาสท่ี่� 2/65	

ระบบการส่่งเสริิมการตลาดและภาพลัักษณ์์องค์์กร
4) จากการสััมภาษณ์ผู้้�เกี่่�ยวข้้องเก่ี่�ยวกับขั้้�นตอน

การปฏิิบััติิงานการส่่งเสริิมการตลาดและภาพ
ลัักษณ์์องค์์กร พบว่่า ไม่่มีีการจััดทำำ�คู่่�มืือระบบ
การส่่งเสริิมการตลาดและภาพลัักษณ์์องค์์กร
อย่่างชััดเจนและเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร	

สููง ข้้อเสนอแนะ ควรกำำ�หนดให้้มีีการจััดทำำ�คู่่�มืือการปฏิิบััติิ
งานอย่่างชััดเจนและเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรให้้สอดคล้้อง
ต่่อแนวทางการปฏิิบััติิงานจริิง	 

การดำำ�เนิินการแก้้ไข บริิษััทฯ มีีการจััดทำำ�คู่่�มืือการ
ปฏิิบััติิงานเรีียบร้้อยแล้้ว โดยครอบคลุุมกระบวนการ
ทำำ�งานที่่�สำำ�คััญ เช่่น การอนุุมััติิและจััดทำำ�กิิจกรรม
ทางการตลาด ขั้้�นตอนการสั่่�งซื้้�อสิินค้้าพรีีเม่ี่�ยมและ
การตััดสต๊๊อก ขั้้�นตอนในการตรวจสอบและควบคุุมการ
แจกสินค้้าพรีีเมีียมหรืือคููปองส่่วนลดเพื่่�อการส่่งเสริิม
การขาย เป็็นต้้น	  

สถานะ ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จในช่่วงไตรมาสท่ี่� 3/64	
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5) บริิษััทฯ มีีการจััดทำำ�และนำำ�เสนอข้้อมููลต่่างๆ ผ่่าน
ทาง Application LINE Official แต่่ยังขาดขั้้�น
ตอนการกำำ�หนดข้้อตกลงการแสดงความยินยอม 
เพ่ื่�อให้้ลููกค้้าหรืือเจ้้าของข้้อมููลยิินยอมให้้เก็็บ
รวบรวมหรืือเปิิดเผยข้้อมููลส่่วนบุุคคล ให้้เป็็นไป
ตาม พรบ. ข้้อมููลส่่วนบุุคคล (PDPA) ซึ่่�งจะเริ่่�มมีี
ผลบัังคัับใช้้เดืือน มิิ.ย. 65	

สูงู ข้้อเสนอแนะ ควรเพิ่่�มเติมิกระบวนการทำำ�งานที่่�เก่ี่�ยวข้้อง
ให้้เป็็นไปตาม พรบ. ข้้อมููลส่่วนบุุคคล เช่่น การจััดทำำ�
หนังัสืือกำำ�หนดข้้อตกลงการแสดงความยินยอมให้้เปิิดเผย
ข้้อมููลส่่วนบุุคคล เป็็นต้้น	  

การดำำ�เนิินการแก้้ไข บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างการทบทวน
และเตรีียมความพร้้อมในขั้้�นตอนการทำำ�งานที่่�เก่ี่�ยวข้้อง
กัับ พรบ. ข้้อมููลส่่วนบุุคคล ซึ่่�งจะเริ่่�มมีีผลบัังคัับใช้้
ตั้้�งแต่่เดืือน มิิ.ย. 65 เป็็นต้้นไป	 

สถานะ อยู่่�ระหว่่างการดำำ�เนิินการ โดยคาดว่่าจะแล้้ว
เสร็็จเดืือน พ.ค. 65 และผู้้�ตรวจสอบภายในมีีแผนที่่�จะ
เข้้าตรวจสอบในรอบไตรมาสท่ี่� 2/65 ก่่อนที่่� พ.ร.บ. 
ข้้อมููลส่่วนบุุคคล จะมีีผลบัังคับัใช้้	

ระบบเช่่าซื้้�อและการให้้สิินเชื่่�อเงิินกู้้�ยืืม

6) จากการสััมภาษณ์ผู้้�เกี่่�ยวข้้องเก่ี่�ยวกัับขั้้�นตอน
การปฏิิบััติิงานการขายสิินค้้า พบว่่า บริิษััทฯ ยััง
ไม่่ ได้้จััดทำำ�คู่่�มืือการปฏิิบััติิงานของส่่วนงาน 
สิินเชื่่�อรายย่่อย (Nano Finance) ซึ่่�งบริิษััทฯ มีี
แผนที่่�จะเริ่่�มดำำ�เนิินธุุรกิิจดัังกล่่าวในปีี 2565	

สูงู ข้้อเสนอแนะ ควรกำำ�หนดให้้มีีการจััดทำำ�คู่่�มืือการปฏิิบััติิ
งานอย่่างชััดเจนและเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรให้้สอดคล้้อง
ต่่อแนวทางการปฏิิบััติิงานจริิง	 

การดำำ�เนิินการแก้้ไข บริิษััทฯ มีีการจััดทำำ�คู่่�มืือการ
ปฏิิบััติิงานเรีียบร้้อยแล้้ว โดยครอบคลุุมกระบวนการ
ทำำ�งานที่�สำำ�คััญ เช่่น ขั้้�นตอนการขอและอนุุมััติิสิินเชื่่�อ 
ขั้้�นตอนการทำำ�สััญญา ขั้้�นตอนการตรวจสอบเอกสาร
และข้้อมููลทางการเงิิน ขั้้�นตอนการจ่่ายเงิิน เป็็นต้้น	  

สถานะ ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จในช่่วงไตรมาสที่่� 2/64

7) บริิษััทฯ ไม่่มีีการกำำ�หนดรายได้้ขั้้�นต่ำำ��ของลููกค้้าใน
การพิิจารณาสิินเชื่่�อ โดยจากการตรวจสอบ
ข้้อมููลในระบบ ณ วัันที่่� 28 ก.พ. 2565 พบว่่ามีี
ลููกค้้าสััญญาเช่่าซื้้�อจำำ�นวน 16 ราย คิิดเป็็น 
0.08% ของจำำ�นวนลูกหนี้้�ทั้้�งหมดและลูกูค้าสัญัญา
กู้้�ยืืมจำำ�นวน 102 ราย คิิดเป็็น 0.49% ของ
จำำ�นวนลููกหนี้้�ทั้้�งหมด มีีรายได้้ที่่�บัันทึึกในระบบ 
ไม่่เพีียงพอต่่อการจ่่ายชำำ�ระค่่างวดต่่อเดืือน	

สูงู ข้้อเสนอแนะ ควรเพิ่่�มเติิมข้้อกำำ�หนดเรื่่�องรายได้้ขั้้�นต่ำำ��
ก่่อนอนุุมััติิวงเงิินสิินเชื่่�อ เพื่่�อเป็็นการประกัันศัักยภาพ
ในการผ่่อนชำำ�ระของลููกหนี้้�	  

การดำำ�เนิินการแก้้ไข บริษัทัฯ ได้้มีีการกำำ�หนดหลักัเกณฑ์์
รายได้้ขั้้�นต่ำำ�� เป็็นส่่วนหนึ่่� งของหลัักเกณฑ์์ในการ
พิิจารณาสิินเชื่่�อ โดยมีีการแบ่่งตามประเภทสินค้้าและ
มููลค่่าในการขอสิินเชื่่�ออย่่างชััดเจน	  

สถานะ ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จในช่่วงไตรมาสที่่� 3/64

8) บริิษััทฯ กำำ�หนดหลัักเกณฑ์ก์ารจ่่ายค่่าคอมมิชชั่่�น
โดยนำำ�ยอดขายภายในเดืือนมาคำำ�นวณเพื่่�อจ่่าย
ค่่าคอมมิิชชั่่�นให้้กัับฝ่่ายขาย โดยไม่่ได้้คำำ�นึึงถึึง
การเก็็บชำำ�ระหนี้้�ได้้	

ปานกลาง ข้้อเสนอแนะ ควรกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ให้้มีีการจ่่ายค่่า
คอมมิชชั่่�นให้้แก่่ฝ่่ายขาย โดยพิิจารณาจากยอดที่่�เก็็บ
ชำำ�ระหนี้้�ได้้แล้้วประกอบด้้วย	  

การดำำ�เนิินการแก้้ไข บริิษััทฯ ได้้ทบทวนหลัักเกณฑ์์การ
จ่่ายค่่าคอมมิชชั่่�นโดยนำำ�ยอดจััดเก็็บหนี้้�จากการจััดสิิน
เชื่่�อและเช่่าซ้ื้�อมาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของเง่ื่�อนไขประกอบการ
คำำ�นวณการจ่่ายค่่าคอมมิิชชั่่�นรายเดืือนให้้กัับฝ่่ายขาย
ด้้วย	  

สถานะ ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จในช่่วงไตรมาสที่่� 4/64
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ระบบการติิดตามหนี้้�
9) จากการสุ่่�มตรวจเอกสาร พบว่่าไม่่มีีการนำำ�ค่่า 

ใช้้จ่่ายต่่างๆ ไปบวกในทุุนทรััพย์์ฟ้้อง เช่่น ค่่าปรัับ 
ค่่าติิดตาม ค่่าธรรมเนีียมศาล เป็็นต้้น ซึ่่�งไม่่
สอดคล้้องกัับเงื่่�อนไขที่่�ระบุุในสััญญากู้้�ยืืมเงิินกัับ
ลููกค้้า ที่่�ระบุุให้้ ลููกค้้าต้้องรัับผิิดชอบค่่าใช้้จ่่าย
และค่่าเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�นจากการประพฤติิผิิด
สััญญา	

สูงู ข้้อเสนอแนะ ควรจัดัทำำ�หลักัเกณฑ์์การคำำ�นวณค่่าใช้้จ่่าย
ต่่างๆ ที่่�เกิิดขึ้้�น เพื่่�อนำำ�ไปรวบรวมในทุุนทรััพย์์ฟ้้อง	  
การดำำ�เนิินการแก้้ไข บริิษััทฯ ทบทวนคู่่�มืือการปฏิิบััติิ
งานโดยเพิ่่�มเติิมหลัักเกณฑ์์การกำำ�หนดค่่าใช้้จ่่ายท่ี่�
สำำ�คัญัต่่างๆ รวมอยู่่�ในทุุนทรัพัย์ฟ้้อง  และได้้ดำำ�เนินิการ
ใส่่รายละเอีียดค่่าใช้้จ่่ายที่่�สำำ�คััญรวมอยู่่�ในทุุนทรััพย์์ใน
การยื่่�นคำำ�ฟ้้องแล้้ว	  
สถานะ ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จในช่่วงไตรมาสที่่� 3/64

10) จากการสุ่่�มตรวจรายงานสรุุปการฟ้้องประจำำ�ปีี 
2563 – 2564 พบกรณีีที่่�ศาลพิิพากษายกฟ้้อง
จำำ�นวน 1 สััญญา โดยทนายความไม่่มีีการจััดทำำ�
เอกสารเพ่ื่�อขอศาลพิิจารณาและย่ื่�นอุุทธรณ์์
ภายในระยะเวลาที่่�กฎหมายกำำ�หนด	

สูงู ข้้อเสนอแนะ ควรกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ในการยื่่�นอุุทธรณ์์
กรณีีศาลพิิพากษายกฟ้้อง อย่่างชััดเจนและเป็็น 
ลายลักัษณ์อัักษร	  
การดำำ�เนิินการแก้้ไข บริษิัทัฯ ได้้ทบทวนคู่่�มืือการปฏิบิัตัิิ
งานที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การยื่่�นอุุทธรณ์์
อย่่างชััดเจนและจะต้้องยื่่�นภายในระยะเวลา 30 วััน 
ตามกฎหมาย นัับตั้้�งแต่่วัันที่่�ศาลอ่่านคำำ�ตััดสิิน	
สถานะ ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จในช่่วงไตรมาสที่่� 3/64

11) จากการสััมภาษณ์์ผู้้�ปฏิิบััติิงานและสุ่่�มตรวจ
เอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�อง การติิดตามหนี้้�หลััง
การฟ้้องร้้อง พบว่่า บริิษััทฯ ยัังไม่่มีีหลัักเกณฑ์์
การให้้ส่่วนลดและปิิดสััญญาหลัังฟ้้องร้้องอย่่าง
ชััดเจนและเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร เพื่่�อให้้การ
ปฏิิบััติิงานจริิงเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน	

ปานกลาง ข้้อเสนอแนะ ควรกำำ�หนดหลักัเกณฑ์์และเง่ื่�อนไขการอนุุมัตัิิ
กรณีีการให้้ส่่วนลดและปิิดสััญญาหลัังฟ้้องร้้องอย่่าง
ชััดเจนและเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร	  
การดำำ�เนิินการแก้้ไข บริิษััทฯ ได้้ทบทวนคู่่�มืือการปฏิิบััติิ
งานที่�เกี่่�ยวข้้องโดยกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การให้้ส่่วนลด
เพื่่�อปิิดบัญัชีีหลังัการฟ้้องร้้องอย่่างชัดัเจนเรีียบร้อยแล้้ว	
สถานะ ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จในช่่วงไตรมาสที่่� 3/64

ระบบตั้้�งหนี้้�และจ่่ายชำำ�ระ
12) ฝ่่ายทรัพยากรบุุคคลและฝ่่ายกำำ�กัับดูแลไม่่ได้้มีี

ส่่วนร่่วมในการกำำ�หนดนโยบายการจ่่ายค่่า
คอมมิิชชั่่�นส่่วนงานติิดตามหนี้้� ซึ่่�งจััดทำำ�โดยฝ่่าย
ติิดตามหนี้้�	

สูงู ข้้อเสนอแนะ ควรกำำ�หนดให้้ฝ่่ายทรััพยากรบุุคคลและ
ฝ่่ายกำำ�กัับดููแลเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการกำำ�หนดนโยบาย
ด้้านต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิงานของพนัักงาน
ของบริิษััทฯ	  

การดำำ�เนิินการแก้้ไข บริิษััทฯ มีีการทบทวนนโยบายการ
จ่่ายค่่าคอมมิิชชั่่�น ซึ่่�งผ่่านการอนุุมััติิที่่�ประชุุมคณะ
กรรมการบริิหารครั้้�งที่่� 14/2564 แล้้ว เมื่่�อวัันที่่� 24 
พ.ย. 2564	  

สถานะ ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จในช่่วงไตรมาสที่่� 4/64

13) จากการสุ่่�มตรวจสอบรายการ ณ วัันที่่� 31 ต.ค. 
2564 พบรายการค่่าใช้้จ่่ายค้้างจ่่าย-อื่่�นๆ จำำ�นวน 
2 รายการ มููลค่่า 500,000 บาท ที่่�มีีอายุุเจ้้าหนี้้�
เกิิน 365 วััน ซึ่่�งจากการสอบถามเพิ่่�มเติิมพบว่่า 
รายการดัังกล่่าวได้้มีีการบัันทึึกค่่าใช้้จ่่ายและ
ชำำ�ระเงิินไปแล้้ว แต่่เจ้้าหน้้าที่่�เข้้าใจผิิดจึึงยัังไม่่ได้้ 
บัันทึึกล้้างค่่าใช้้จ่่ายค้้างจ่่ายออก	

ปานกลาง ข้้อเสนอแนะ ควรกำำ�หนดให้้มีีการติิดตามรายการ 
หนี้้�สิินที่่�มีีระยะเวลาคงค้้างนานผิิดปกติิ เพื่่�อตรวจสอบ
ความมีีตััวตนและความถูกต้้องของรายการคงค้้าง 
ดัังกล่่าว	    
การดำำ�เนิินการแก้้ไข บริิษััทฯ ได้้กำำ�ชัับผู้้�รัับผิิดชอบให้้
ตรวจสอบรายการหนี้้�สิินคงค้้าง โดยเฉพาะรายการที่่�มีี 
ระยะเวลาคงค้้างนานผิิดปกติิ เพื่่�อกำำ�หนดแนวทางการ
ติิดตามและจััดการอย่่างเหมาะสม	  
สถานะ ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จในช่่วงไตรมาสที่่� 4/64
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ประเด็็น
ระดับัความ

เสี่่�ยง
ข้้อเสนอแนะ/ การดำำ�เนินิการแก้้ไข/ ผลการตรวจติดิตาม

ระบบการติดตามหนี้้�
9) จากการสุ่่�มตรวจเอกสาร พบว่่าไม่่มีีการนำำ�ค่่า 

ใช้้จ่่ายต่่างๆ ไปบวกในทุุนทรัพย์์ฟ้้อง เช่่น ค่่าปรัับ 
ค่่าติิดตาม ค่่าธรรมเนีียมศาล เป็็นต้้น ซึ่่�งไม่่
สอดคล้้องกัับเงื่่�อนไขที่่�ระบุุในสััญญากู้้�ยืืมเงิินกัับ
ลููกค้้า ที่่�ระบุุให้้ ลููกค้้าต้้องรัับผิิดชอบค่่าใช้้จ่่าย
และค่่าเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�นจากการประพฤติิผิิด
สััญญา	

สูงู ข้้อเสนอแนะ ควรจััดทำำ�หลักัเกณฑ์์การคำำ�นวณค่่าใช้้จ่่าย
ต่่างๆ ที่่�เกิิดขึ้้�น เพื่่�อนำำ�ไปรวบรวมในทุุนทรััพย์์ฟ้้อง	  
การดำำ�เนิินการแก้้ไข บริิษััทฯ ทบทวนคู่่�มืือการปฏิิบััติิ
งานโดยเพิ่่�มเติิมหลัักเกณฑ์์การกำำ�หนดค่่าใช้้จ่่ายท่ี่�
สำำ�คัญัต่่างๆ รวมอยู่่�ในทุุนทรัพัย์ฟ้้อง  และได้้ดำำ�เนินิการ
ใส่่รายละเอีียดค่่าใช้้จ่่ายที่่�สำำ�คััญรวมอยู่่�ในทุุนทรััพย์์ใน
การยื่่�นคำำ�ฟ้้องแล้้ว	  
สถานะ ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จในช่่วงไตรมาสที่่� 3/64

10) จากการสุ่่�มตรวจรายงานสรุุปการฟ้้องประจำำ�ปีี 
2563 – 2564 พบกรณีีที่่�ศาลพิิพากษายกฟ้้อง
จำำ�นวน 1 สััญญา โดยทนายความไม่่มีีการจััดทำำ�
เอกสารเพ่ื่�อขอศาลพิิจารณาและย่ื่�นอุุทธรณ์์
ภายในระยะเวลาท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด	

สูงู ข้้อเสนอแนะ ควรกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ในการยื่่�นอุุทธรณ์์
กรณีีศาลพิิพากษายกฟ้้อง อย่่างชััดเจนและเป็็น 
ลายลัักษณ์อัักษร	  
การดำำ�เนิินการแก้้ไข บริษัทัฯ ได้้ทบทวนคู่่�มืือการปฏิบิัตัิิ
งานที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การยื่่�นอุุทธรณ์์
อย่่างชััดเจนและจะต้้องย่ื่�นภายในระยะเวลา 30 วััน 
ตามกฎหมาย นัับตั้้�งแต่่วัันที่่�ศาลอ่่านคำำ�ตััดสิิน	
สถานะ ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จในช่่วงไตรมาสที่่� 3/64

11) จากการสััมภาษณ์์ผู้้�ปฏิิบััติิงานและสุ่่�มตรวจ
เอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�อง การติิดตามหนี้้�หลััง
การฟ้้องร้้อง พบว่่า บริิษััทฯ ยัังไม่่มีีหลัักเกณฑ์์
การให้้ส่่วนลดและปิิดสััญญาหลัังฟ้้องร้้องอย่่าง
ชััดเจนและเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร เพื่่�อให้้การ
ปฏิิบััติิงานจริิงเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน	

ปานกลาง ข้้อเสนอแนะ ควรกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์และเง่ื่�อนไขการอนุุมัตัิิ
กรณีีการให้้ส่่วนลดและปิิดสััญญาหลัังฟ้้องร้้องอย่่าง
ชััดเจนและเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร	  
การดำำ�เนิินการแก้้ไข บริิษััทฯ ได้้ทบทวนคู่่�มืือการปฏิิบััติิ
งานที่�เก่ี่�ยวข้้องโดยกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การให้้ส่่วนลด
เพ่ื่�อปิิดบัญัชีีหลังัการฟ้้องร้้องอย่่างชัดัเจนเรีียบร้อยแล้้ว	
สถานะ ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จในช่่วงไตรมาสที่่� 3/64

ระบบตั้้�งหนี้้�และจ่่ายชำำ�ระ
12) ฝ่่ายทรัพยากรบุุคคลและฝ่่ายกำำ�กัับดูแลไม่่ได้้มีี

ส่่วนร่่วมในการกำำ�หนดนโยบายการจ่่ายค่่า
คอมมิิชชั่่�นส่่วนงานติิดตามหนี้้� ซึ่่�งจััดทำำ�โดยฝ่่าย
ติิดตามหนี้้�	

สูงู ข้้อเสนอแนะ ควรกำำ�หนดให้้ฝ่่ายทรััพยากรบุุคคลและ
ฝ่่ายกำำ�กัับดููแลเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการกำำ�หนดนโยบาย
ด้้านต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิงานของพนัักงาน
ของบริิษััทฯ	  

การดำำ�เนิินการแก้้ไข บริิษััทฯ มีีการทบทวนนโยบายการ
จ่่ายค่่าคอมมิชชั่่�น ซึ่่�งผ่่านการอนุุมััติิท่ี่�ประชุุมคณะ
กรรมการบริิหารครั้้�งที่่� 14/2564 แล้้ว เมื่่�อวัันที่่� 24 
พ.ย. 2564	  

สถานะ ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จในช่่วงไตรมาสที่่� 4/64

13) จากการสุ่่�มตรวจสอบรายการ ณ วัันที่่� 31 ต.ค. 
2564 พบรายการค่่าใช้้จ่่ายค้้างจ่่าย-อื่่�นๆ จำำ�นวน 
2 รายการ มููลค่่า 500,000 บาท ที่่�มีีอายุุเจ้้าหนี้้�
เกิิน 365 วััน ซึ่่�งจากการสอบถามเพิ่่�มเติิมพบว่่า 
รายการดัังกล่่าวได้้มีีการบัันทึึกค่่าใช้้จ่่ายและ
ชำำ�ระเงิินไปแล้้ว แต่่เจ้้าหน้้าที่่�เข้้าใจผิิดจึึงยัังไม่่ได้้ 
บัันทึึกล้้างค่่าใช้้จ่่ายค้้างจ่่ายออก	

ปานกลาง ข้้อเสนอแนะ ควรกำำ�หนดให้้มีีการติิดตามรายการ 
หนี้้�สิินที่่�มีีระยะเวลาคงค้้างนานผิิดปกติ เพื่่�อตรวจสอบ
ความมีีตััวตนและความถูกต้้องของรายการคงค้้าง 
ดัังกล่่าว	    
การดำำ�เนิินการแก้้ไข บริิษััทฯ ได้้กำำ�ชัับผู้้�รัับผิดชอบให้้
ตรวจสอบรายการหนี้้�สิินคงค้้าง โดยเฉพาะรายการที่่�มีี 
ระยะเวลาคงค้้างนานผิิดปกติิ เพื่่�อกำำ�หนดแนวทางการ
ติิดตามและจััดการอย่่างเหมาะสม	  
สถานะ ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จในช่่วงไตรมาสที่่� 4/64
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ประเด็็น
ระดับัความ

เสี่่�ยง
ข้้อเสนอแนะ/ การดำำ�เนินิการแก้้ไข/ ผลการตรวจติดิตาม

14) บริิษัทัฯ ขาดการทบทวนนโยบายค่่าตอบแทนและ
อััตราโครงสร้้างค่่าจ้้างให้้สอดคล้้องกัับการจ่่าย
เงิินเดืือน ณ ปััจจุุบััน ส่่งผลให้้การคำำ�นวณการ
จ่่ายเงิินเดืือนและค่่าตอบแทนของพนัักงานบาง
รายการ เช่่น เช่่น ฐานเงิินเดืือน ค่่าตำำ�แหน่่ง 
ค่่าเบี้้�ยเลี้้�ยง ไม่่เป็็นไปตามนโยบายที่่�ได้้ระบุุไว้้	

ปานกลาง ข้้อเสนอแนะ ควรมีีการทบทวนนโยบายกรอบอััตรา
โครงสร้้างค่่าจ้้างให้้สอดคล้องต่่อการคำำ�นวณจ่่ายเงิิน
เดืือน ณ ปััจจุุบััน	  

การดำำ�เนิินการแก้้ไข บริษัทัฯ ได้้ทบทวนนโยบายกรอบ
อััตราโครงสร้้างเงิินเดืือนให้้เป็็นปััจจุุบััน รวมถึึง กำำ�หนด
ขั้้�นตอนการขออนุุมััติิ ในกรณีีที่่�อััตราค่่าตอบแทน
พนัักงานไม่่สอดคล้้องตามนโยบายที่่� ได้้กำำ�หนดไว้้

สถานะ ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จในช่่วงไตรมาสที่่� 4/64

9.1.2 ข้้อสัังเกตของผู้้�ส อบบััญชี	  

  บริษััท สำำ�นัักงาน อีีวาย จำำ�กััด (“EY”) ซึ่่�งเป็็น 
ผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััทฯ (Auditor) ตั้้�งแต่่ปีี 2561 
ได้้ตรวจสอบงบการเงิินของบริิษัทัฯ สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด
วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 โดยผู้้�สอบบััญชีีได้้ปฏิิบััติิ
การตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญัชีี ซึ่่�งกำำ�หนด
ให้้ผู้้�สอบบััญชีีปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดด้้านจรรยาบรรณ 
รวมถึงวางแผนและปฏิิบััติิงานตรวจสอบเพื่่�อให้้ได้้
ความเชื่่�อมั่่�นอย่่างสมเหตุุสมผลว่่างบการเงิินโดยรวม
ปราศจากการแสดงข้้อมูลูที่่�ขัดัต่่อข้้อเท็จ็จริงิอันัเป็็นสาระ
สำำ�คััญ วิิธีีการตรวจสอบที่�เลืือกใช้้ขึ้้�นอยู่่�กัับดุุลยพิินิิจ 
และการสัังเกตและสงสััยของผู้้�สอบบััญชีี เยี่่�ยง 
ผู้้�ประกอบวิชิาชีีพตลอดการตรวจสอบ ซึ่่�งรวมถึึงการ
ทำำ�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับระบบการควบคุุมภายใน 

ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการตรวจสอบ เพื่่�อออกแบบวิิธีีการ
ตรวจสอบให้้เหมาะสมกับสถานการณ์์ แต่่ไม่่ใช่่เพ่ื่�อ
วััตถุุประสงค์์ ในการแสดงความเห็็นต่่อความมีี
ประสิิทธิผลของการควบคุุมภายในของบริิษััทฯ	  

 จากการปฏิิบััติิงานของผู้้�สอบบััญชีีสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด 
31 ธัันวาคม 2565 ผู้้�สอบบััญชีีได้้มีีการออกข้้อ
เสนอแนะจากการตรวจสสอบให้้แก่่บริิษััทฯ และได้้
เสนอรายงานข้้อเสนอแนะจากการตรวจสอบบััญชีี
ต่่อคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการ
บริิษััทรัับทราบในการประชุุมคณะกรรมการตรวจ
สอบครั้้�งที่่� 1/2566 และการประชุุมคณะกรรมการ
บริิษััทครั้้�งท่ี่� 1/2566 ตามลำำ�ดัับ ซึ่่�งสามารถสรุุปข้้อ
สัังเกตและข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับประเด็็นคงค้้างดัังนี้้�	

ข้้อสัังเกต ข้้อเสนอแนะ/ การดำำ�เนิินการแก้้ไข

1) จากการสุ่่�มส่่งหนัังสืือยืืนยันยอดลููกหนี้้�ของบริิษััท ณ วััน
ที่่� 31 ธัันวาคม 2565 จำำ�นวน 621 ราย พบว่่ามีีหนัังสืือ
ยืืนยัันยอดตีีกลัับจำำ�นวน 45 ราย (คิิดเป็็นร้้อยละ 7 ของ
จำำ�นวนที่่�ส่่งทั้้�งหมด) โดยสาเหตุุส่่วนใหญ่่เกิิดจาก ย้้าย 
ไม่่ทราบที่่�อยู่่�ใหม่่, จ่่าหน้้าไม่่ชัดเจน เป็็นต้้น	

ข้้อเสนอแนะ บริิษััทฯควรจััดให้้มีีการสุ่่�มตรวจสอบความถูกต้้อง
ของข้้อมููลท่ี่�อยู่่�ของลููกหนี้้�กัับเอกสารประกอบการอนุุมััติิสิินเชื่่�อ 
รวมทั้้�งปรัับปรุุงข้้อมููลที่่�อยู่่�ของลููกหนี้้�ให้้เป็็นปััจจุุบันัอยู่่�เสมอ	

การดำำ�เนิินการแก้้ไข ทางบริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดคู่่�มืือการปฏิิบััติิงาน เรื่่�องกระบวนการทำำ�งานในการตรวจสอบ
และแก้้ไขที่่�อยู่่�ลููกหนี้้� ดัังนี้้�	
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ประเภท 
กลุ่่�มงานชั้้�นหนี้้�

กระบวนการและขั้้�นตอนการในการทำำ�งาน
หน่่วยงาน 

ที่่�รัับผิิดชอบ

	
X-DAY /  
ลููกหนี้้�ใหม่่

D0  
ลููกหนี้้� 

ครบกำำ�หนด
ชำำ�ระ

D0  
ลููกหนี้้� 

ครบกำำ�หนด
ชำำ�ระ

1.  ตรวจสอบหลัังการทำำ�สััญญา 5 วัันเพื่่�อเป็็นการยืืนยัันความถููกต้้องข้้อมููลที่่�อยู่่� 
     ลููกหนี้้�หลัังการทำำ�สััญญาอีีกครั้้�ง 

     ขั้้�นตอน 
     1. หััวหน้้างานหรืือผู้้�จัดการฝ่่าย ทำำ�การคััดงานประจำำ�วัันให้้แก่่เจ้้าหน้้าที่่�	  
     2. เจ้้าหน้้าที่่�ทำำ�การโทรฯเพื่่�อยืืนยัันตััวตน และข้้อมููลที่่�อยู่่�ปััจจุุบััน และท่ี่�อยู่่�จััดส่่ง	
        เอกสารของลููกหนี้้�	  
     3.  หากมีีการเปลี่่�ยนแปลงข้้อมููล เจ้้าหน้้าที่่�จะทำำ�การสอบถามข้้อมููลเพื่่�อทำำ�การ	  
         เปล่ี่�ยนแปลงที่่�อยู่่�ปััจจุุบัันและที่่�อยู่่�จััดส่่งเอกสารในระบบ	  
     4. กรณีีโทรฯติิดต่่อลููกหนี้้�ไม่่ได้้เกิินจาก 3 ครั้้�งพร้้อมบัันทึึกผลการโทรฯ ระบบงาน  
         X-DAY จะส่่งข้้อมููลไปยัังส่่วนงานสาขา เพื่่�อทำำ�การลงพื้้�นที่่�ตรวจสอบข้้อมููลที่่�อยู่่� 
         และเบอร์์โทรฯ

2.  สาขานำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้รัับจากงาน X-DAY ลงพื้้�นที่่�เพื่่�อตรวจสอบและเก็็บผลข้้อมููล  
     แก้้ไขที่่�อยู่่�ในระบบ

     ขั้้�นตอน
     1. กรณีีสาขาโทรฯแล้้วสามารถติดต่่อลููกหนี้้�ได้้ เจ้้าหน้้าที่่�จะทำำ�การยืืนยัันตััวตนและ 
         สอบถามข้้อมููล พร้้อมบัันทึึกผลการโทรฯ ในระบบ 
     2. กรณีีสาขาโทรฯติิดต่่อลููกหนี้้�ไม่่ได้้ ทำำ�การลงพื้้�นที่่�ตามที่�อยู่่�ในระบบนำำ�ผลการ 
         ลงพื้้�นที่่� ที่่�ได้้บัันทึึกในระบบ 
     3. นำำ�ส่่งรายงานสรุุปผลการลงพื้้�นที่่�ให้้กัับส่่วนงาน X-DAY ทุุก 15 วััน

     “สำำ�หรัับลููกหนี้้�ชำำ�ระปกติิหรืือมีีการชำำ�ระล่่วงหน้้า  
     ฝ่่ายขายและสิินเชื่่�อ/แผนกสนับสนุนการขายทางโทรศััพท์จะมีีการสุ่่�มโทรฯตรวจสอบ   
     และยืนืยันัที่่�อยู่่�ลูกูหนี้้�ทุกุไตรมาส  โดยเรีียกข้้อมูลู ณ วันัสิ้้�นเดือืน เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าลูกูหนี้้� 
     ยัังคงอยู่่�ที่่�อยู่่� เดิิมตามที่่�แจ้้งไว้้กัับบริิษััทฯ หรืือหากลููกหนี้้�มีีการแจ้้งเปลี่่�ยนแปลงที่่�อยู่่� 
     สาขาจะต้้องดำำ�เนิินการแก้้ไขให้้ถููกต้้อง”

     1.  เจ้้าหน้้าท่ี่�ทำำ�การโทรฯสอบถามที่่�อยู่่�และแจ้้งเตืือนก่่อนถึึงวัันครบกำำ�หนด   

    2. กรณีีลููกหนี้้�มีีการแจ้้งเปลี่่�ยนแปลงที่่�อยู่่� เจ้้าหน้้าท่ี่�ต้้องเข้้าระบบทำำ�การขออนุุมััติิ 
         เปล่ี่�ยนแปลงที่่�อยู่่�  
     3. หััวหน้้า / ผู้้�จััดการสาขา เข้้าระบบตรวจสอบข้้อมููลและอนุุมััติิการแก้้ไขข้้อมููล 
     4. กรณีีโทรฯติิดต่่อลููกหนี้้�ไม่่ได้้เกิินจาก 3 ครั้้�งพร้้อมบัันทึึกผลการโทรฯ เจ้้าหน้้าที่่� 
         สาขาจะนำำ�ส่่งข้้อมููลรายงานไปยัังฝ่่ายเร่่งรััดและติิดตามหนี้้�สิิน เป็็นรายสััปดาห์์  
         เพื่่�อให้้ทำำ�การลงพื้้�นที่่�ตรวจสอบข้้อมููล เบอร์์โทรศััพท์ และที่่�อยู่่�  
     5. ฝ่่ายเร่่งรััดและติิดตามหนี้้�สิิน ทำำ�การตรวจสอบข้้อมููลของลููกหนี้้�ทั้้�งหมดที่่�ได้้รัับ 
         จากงานของสาขา เพื่่�อทำำ�การยืืนยัันข้้อมููลที่่�ถููกต้อง หากพบว่่ามีีการเปลี่่�ยนแปลง 
         ข้้อมููลให้้ดำำ�เนิินการแก้้ไขข้้อมููลให้้เรีียบร้้อยภายใน 1 สััปดาห์์ นัับจากวัันที่่�ได้้รัับ 
         ข้้อมููล

     ขั้้�นตอนกระบวนการทำำ�งาน

     5.1 แผนกเร่่งรััดทำำ�การบัันทึึกผลการโทรฯติิดต่่อลููกหนี้้�ในระบบ CALL CENTER  
    5.2 ดำำ�เนิินการขออนุุมััติิแก้้ไขที่่�อยู่่�ลููกหนี้้�ตามข้้อมููลที่่�ลููกหนี้้�แจ้้งและยืืนยัันตััวตนแล้้ว 
    5.3 หััวหน้้าแผนกเร่่งรััดหนี้้�สิินทำำ�การตรวจสอบและอนุุมััติิการแก้้ไขข้้อมููล 
     5.4 แผนกเร่่งรััดหนี้้�สิินทำำ�การสรุุปผลการแก้้ไขข้้อมููลนำำ�ส่่งไฟล์์ไปยัังสาขาเป็็นราย 
          สััปดาห์์

ฝ่่ายขาย 
และสิินเชื่่�อ/แผนก
สนัับสนุุนการขาย

ทางโทรศััพท์์

สาขา

สาขา (1-4) 

เร่่งรััดและ 
ติิดตามหนี้้�สิิน  

(5-6)



176

ประเภท 
กลุ่่�มงานชั้้�นหนี้้�

กระบวนการและขั้้�นตอนการในการทำำ�งาน
หน่่วยงาน 

ท่ี่�รัับผิิดชอบ

	

D0 
ลููกหนี้้�ครบ

กำำ�หนดชำำ�ระ

6. กรณีีติดต่่อไม่่ได้้ นำำ�ส่่งไปยัังแผนกติิดตามหนี้้�สิิน  
    6.1 กรณีีลงพื้้�นที่่�พบลููกหนี้้� ให้้ปฏิิบััติิดัังนี้้�
          6.1.1 แผนกติิดตามหนี้้�สิินหรืือแผนกเร่่งรััดหนี้้�สิินทำำ�การบัันทึึกผลการลงพื้้�นที่่� 
                   ในระบบ 
          6.1.2 แผนกติิดตามหนี้้�สิินหรืือแผนกเร่่งรััดหนี้้�สิินขออนุุมััติิแก้้ไขข้้อมููลในระบบ 
          6.1.3 หััวหน้้าแผนกติิดตามหนี้้�สิิน/ผู้้�จััดการฝ่่ายเร่่งรััดและติิดตามหนี้้�สิินทำำ�การ 
                   ตรวจสอบข้้อมููลและอนุุมััติิการแก้้ไขข้้อมููล 

    6.2 กรณีีลงพื้้�นที่่�แล้้วไม่่พบลููกหนี้้� ให้้ปฏิบิััติิดัังนี้้�

          6.2.1 เจ้้าหน้้าที่่�ลงพื้้�นที่่�ตรวจสอบแล้้วพบว่่าลููกหนี้้�มีีการย้้ายท่ี่�อยู่่� จะต้้องแจ้้ง 
                   แผนกธุุรการติิดตามหนี้้�สิินเพื่่�อทำำ�การขอเปลี่่�ยนที่่�อยู่่�ในการจััดส่่งเอกสาร  
                   ตามทะเบีียนบ้้านหรืือบััตรประชาชน  
          6.2.2 หากพบว่่าไม่่สามารถระบุุได้้ว่่าลููกหนี้้�มีีการเปลี่่�ยนแปลงที่่�อยู่่�เนื่่�องจากไม่่มีี
                   ข้้อมูลูท่ี่�ชัดัเจนหรืือไม่่สามารถตรวจสอบได้้ ให้้ทำำ�การลงพื้้�นที่่�เพื่่�อตรวจสอบ 
                    ข้้อมููลอีีกครั้้�ง 
          6.2.3 หััวหน้้าแผนกติิดตามหนี้้�สิิน/ผู้้�จััดการฝ่่ายเร่่งรััดและติิดตามหนี้้�สิินทำำ�การ
                   ตรวจสอบและอนุุมััติิการแก้้ไขข้้อมููล 
          6.2.4 แผนกธุุรการติิดตามหนี้้�สิินนำำ�ส่่งข้้อมููลการลงพื้้�นที่่�และการแก้้ไขข้้อมููลไป
                   ยัังผู้้�จััดการฝ่่ายสนัับสนุุนงานสิินเชื่่�อ

เร่่งรััดและ 
ติิดตามหนี้้�สิิน            

(5-6)

D1
 ลููกหนี้้�ค้้างชำำ�ระ

7. สาขาจััดทำำ�รายงานสรุุปผลการลงพื้้�นที่่�ทุุกเดืือน  
    ขั้้�นตอนการตรวจสอบข้้อมููลที่่�อยู่่� และเบอร์์โทรศััพท์์ของลููกหนี้้�ที่่�ติิดต่่อไม่่ได้้ 
    1. หััวหน้้าเร่่งรััดหนี้้�สิินคััดรายงานลููกหนี้้�ที่่�ติิดต่่อไม่่ได้้ทุุกสัปดาห์์ 
    2. เลืือกรายการที่่�โทรฯติิดต่่อไม่่ได้้ เลืือกสาเหตุุที่�ติิดต่่อไม่่ได้้ 
        2.1. เบอร์์ระงัับใช้้บริิการ 
        2.2. เบอร์์ไม่่เปิิดบริิการ  
        2.3. เบอร์์ผิิด/ไม่่ใช่่เบอร์์ลููกหนี้้� 
    3. แผนกเร่่งรััดหนี้้�สิินนำำ�ข้้อมููลส่่งให้้แผนกติิดตามหนี้้�สิิน 
    4. แผนกติิดตามหนี้้�สิินได้้รัับข้้อมููลจากแผนกเร่่งรััดหนี้้�สิิน และทำำ�การตรวจสอบ  
        ข้้อมููลที่่�อยู่่�ปััจจุุบััน ท่ี่�อยู่่�จััดส่่งเอกสาร เบอร์์โทรฯ 
    5. แผนกติิดตามหนี้้�สิินส่่งข้้อมููลกลัับมายัังแผนกเร่่งรััดหนี้้�สิินทุุกวัันที่่� 25 ของเดืือน 
    6. แผนกเร่่งรััดหนี้้�สิินตรวจสอบความถูกต้้องของข้้อมููลและทำำ�การแก้้ไขข้้อมููล

สาขา (7) 
เร่่งรััดและติิดตาม

หนี้้�สิิน 

D2 ขึ้้�นไป
 ลููกหนี้้�ค้้างชำำ�ระ

เม่ื่�อลููกหนี้้�ค้้างชำำ�ระเข้้าตามเงื่่�อนไขการออกจดหมายทวงถาม หรืือ จดหมายบอกกล่่าว
และบอกเลิิกสััญญา เจ้้าหน้้าที่่�ธุุรการติิดตามหนี้้�สิินทำำ�การส่่งจดหมายทวงถามหนี้้� และ
บอกเลิิกสััญญาไปยัังลููกหนี้้�แล้้ว และจดหมายดัังกล่่าวมีีการตีีกลับ เนื่่�องด้้วยเหตุุผล
ต่่างๆ ตามที่่�ระบุุในใบตอบรัับทางเจ้้าหน้้าที่่�ธุุรการติิดตามหนี้้�สิิน จะนำำ�จดหมายที่่�มีีการ 
ตีีกลับ มาตรวจสอบบันัทึกึผลและทำำ�การคัดัแยกทุุกวันั โดยคัดัแยกตามเหตุุผลการตีีกลับั
ท่ี่�ทางไปรษณีีย์ได้้มีีการระบุุเหตุุผลตามหัวัข้้อต่่างๆ ในใบตอบรับัและทำำ�การรวบรวมข้้อมูลู
ให้้แผนกติิดตามหนี้้�สิินดำำ�เนิินการติิดต่่อสอบถามที่�อยู่่�พร้้อมดำำ�เนิินการทวงถามหนี้้� โดย
มีีแนวทางปฏิิบััติิดัังนี้้�	  
    ขั้้�นตอนวิิธีีการตรวจสอบ แก้้ไขข้้อมููลจดหมายตีีกลัับ	  

    1. เจ้้าหน้้าที่่�ธุุรการติิดตามหนี้้�สิินทำำ�การคััดข้้อมููลสััญญาที่่�จดหมายตีีกลัับส่่งข้้อมููลไป
        ยัังแผนกติิดตามหนี้้�สิิน ทุุก 3 วััน 
    2. แผนกติิดตามหนี้้�สิินทำำ�การโทรฯติิดต่่อหรืือลงพื้้�นที่่�ตรวจสอบที่�อยู่่�ลููกหนี้้�ทั้้�งหมดที่่� 
        มีีการตีีกลัับของจดหมาย และทำำ�การขอแก้้ไขข้้อมููลให้้เรีียบร้้อยภายใน 1 สััปดาห์์ 
        2.1 หััวหน้้าแผนกติิดตามหนี้้�สิินทำำ�การตรวจสอบและอนุุมััติิการแก้้ไขข้้อมููล 
        2.2 แผนกติิดตามหนี้้�สิินทำำ�การสรุุปผลการแก้้ไขข้้อมููลนำำ�ส่่งไฟล์์ไปยัังแผนก 
              ธุุรการติิดตามหนี้้�สิิน

เร่่งรััดและติิดตาม
หนี้้�สิิน
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ประเภท 
กลุ่่�มงานชั้้�นหนี้้�

กระบวนการและขั้้�นตอนการในการทำำ�งาน
หน่่วยงาน 

ที่่�รัับผิิดชอบ

	

D0 
ลููกหนี้้�ครบ

กำำ�หนดชำำ�ระ

6. กรณีีติิดต่่อไม่่ได้้ นำำ�ส่่งไปยัังแผนกติิดตามหนี้้�สิิน  
    6.1 กรณีีลงพื้้�นที่่�พบลููกหนี้้� ให้้ปฏิิบััติิดัังนี้้�
          6.1.1 แผนกติิดตามหนี้้�สิินหรืือแผนกเร่่งรััดหนี้้�สิินทำำ�การบัันทึึกผลการลงพื้้�นที่่� 
                   ในระบบ 
          6.1.2 แผนกติิดตามหนี้้�สิินหรืือแผนกเร่่งรััดหนี้้�สิินขออนุุมััติิแก้้ไขข้้อมููลในระบบ 
          6.1.3 หััวหน้้าแผนกติิดตามหนี้้�สิิน/ผู้้�จััดการฝ่่ายเร่่งรััดและติิดตามหนี้้�สิินทำำ�การ 
                   ตรวจสอบข้้อมููลและอนุุมััติิการแก้้ไขข้้อมููล 

    6.2 กรณีีลงพื้้�นที่่�แล้้วไม่่พบลููกหนี้้� ให้้ปฏิิบััติิดัังนี้้�

          6.2.1 เจ้้าหน้้าที่่�ลงพื้้�นที่่�ตรวจสอบแล้้วพบว่่าลููกหนี้้�มีีการย้้ายที่่�อยู่่� จะต้้องแจ้้ง 
                   แผนกธุุรการติิดตามหนี้้�สิินเพื่่�อทำำ�การขอเปลี่่�ยนที่่�อยู่่�ในการจััดส่่งเอกสาร  
                   ตามทะเบีียนบ้้านหรืือบััตรประชาชน  
          6.2.2 หากพบว่่าไม่่สามารถระบุุได้้ว่่าลููกหนี้้�มีีการเปลี่่�ยนแปลงที่่�อยู่่�เนื่่�องจากไม่่มีี
                   ข้้อมูลูที่่�ชัดัเจนหรืือไม่่สามารถตรวจสอบได้้ ให้้ทำำ�การลงพื้้�นที่่�เพื่่�อตรวจสอบ 
                    ข้้อมููลอีีกครั้้�ง 
          6.2.3 หััวหน้้าแผนกติิดตามหนี้้�สิิน/ผู้้�จััดการฝ่่ายเร่่งรััดและติิดตามหนี้้�สิินทำำ�การ
                   ตรวจสอบและอนุุมััติิการแก้้ไขข้้อมููล 
          6.2.4 แผนกธุุรการติิดตามหนี้้�สิินนำำ�ส่่งข้้อมููลการลงพื้้�นที่่�และการแก้้ไขข้้อมููลไป
                   ยัังผู้้�จััดการฝ่่ายสนัับสนุุนงานสิินเชื่่�อ

เร่่งรััดและ 
ติิดตามหนี้้�สิิน            

(5-6)

D1
 ลููกหนี้้�ค้้างชำำ�ระ

7. สาขาจััดทำำ�รายงานสรุุปผลการลงพื้้�นที่่�ทุุกเดืือน  
    ขั้้�นตอนการตรวจสอบข้้อมููลที่่�อยู่่� และเบอร์์โทรศััพท์์ของลููกหนี้้�ที่่�ติิดต่่อไม่่ได้ ้
    1. หััวหน้้าเร่่งรััดหนี้้�สิินคััดรายงานลููกหนี้้�ที่่�ติิดต่่อไม่่ได้้ทุุกสััปดาห์์ 
    2. เลืือกรายการที่่�โทรฯติิดต่่อไม่่ได้้ เลืือกสาเหตุุที่่�ติิดต่่อไม่่ได้้ 
        2.1. เบอร์์ระงัับใช้้บริิการ 
        2.2. เบอร์์ไม่่เปิิดบริิการ  
        2.3. เบอร์์ผิิด/ไม่่ใช่่เบอร์์ลููกหนี้้� 
    3. แผนกเร่่งรััดหนี้้�สิินนำำ�ข้้อมููลส่่งให้้แผนกติิดตามหนี้้�สิิน 
    4. แผนกติิดตามหนี้้�สิินได้้รัับข้้อมููลจากแผนกเร่่งรััดหนี้้�สิิน และทำำ�การตรวจสอบ  
        ข้้อมููลที่่�อยู่่�ปััจจุุบััน ที่่�อยู่่�จััดส่่งเอกสาร เบอร์์โทรฯ 
    5. แผนกติิดตามหนี้้�สิินส่่งข้้อมููลกลัับมายัังแผนกเร่่งรััดหนี้้�สิินทุุกวัันที่่� 25 ของเดืือน 
    6. แผนกเร่่งรััดหนี้้�สิินตรวจสอบความถููกต้้องของข้้อมููลและทำำ�การแก้้ไขข้้อมููล

สาขา (7) 
เร่่งรััดและติิดตาม

หนี้้�สิิน 

D2 ขึ้้�นไป
 ลููกหนี้้�ค้้างชำำ�ระ

เมื่่�อลููกหนี้้�ค้้างชำำ�ระเข้้าตามเงื่่�อนไขการออกจดหมายทวงถาม หรืือ จดหมายบอกกล่่าว
และบอกเลิิกสััญญา เจ้้าหน้้าที่่�ธุุรการติิดตามหนี้้�สิินทำำ�การส่่งจดหมายทวงถามหนี้้� และ
บอกเลิิกสัญญาไปยัังลููกหนี้้�แล้้ว และจดหมายดัังกล่่าวมีีการตีีกลับ เนื่่�องด้้วยเหตุุผล
ต่่างๆ ตามที่�ระบุุในใบตอบรัับทางเจ้้าหน้้าที่่�ธุุรการติิดตามหนี้้�สิิน จะนำำ�จดหมายท่ี่�มีีการ 
ตีีกลับั มาตรวจสอบบันัทึกผลและทำำ�การคัดัแยกทุุกวันั โดยคัดัแยกตามเหตุุผลการตีีกลับ
ที่่�ทางไปรษณีีย์ได้้มีีการระบุุเหตุุผลตามหัวข้้อต่่างๆ ในใบตอบรับและทำำ�การรวบรวมข้้อมูลู
ให้้แผนกติิดตามหนี้้�สิินดำำ�เนิินการติิดต่่อสอบถามที่่�อยู่่�พร้้อมดำำ�เนิินการทวงถามหนี้้� โดย
มีีแนวทางปฏิิบััติิดัังนี้้�	  
    ขั้้�นตอนวิิธีีการตรวจสอบ แก้้ไขข้้อมููลจดหมายตีีกลัับ	  

    1. เจ้้าหน้้าที่่�ธุุรการติิดตามหนี้้�สิินทำำ�การคััดข้้อมููลสััญญาที่่�จดหมายตีีกลัับส่่งข้้อมููลไป
        ยัังแผนกติิดตามหนี้้�สิิน ทุุก 3 วััน 
    2. แผนกติิดตามหนี้้�สิินทำำ�การโทรฯติิดต่่อหรืือลงพื้้�นที่่�ตรวจสอบที่่�อยู่่�ลููกหนี้้�ทั้้�งหมดที่่� 
        มีีการตีีกลัับของจดหมาย และทำำ�การขอแก้้ไขข้้อมููลให้้เรีียบร้้อยภายใน 1 สััปดาห์ ์
        2.1 หััวหน้้าแผนกติิดตามหนี้้�สิินทำำ�การตรวจสอบและอนุุมััติิการแก้้ไขข้้อมููล 
        2.2 แผนกติิดตามหนี้้�สิินทำำ�การสรุุปผลการแก้้ไขข้้อมููลนำำ�ส่่งไฟล์์ไปยัังแผนก 
              ธุุรการติิดตามหนี้้�สิิน

เร่่งรััดและติิดตาม
หนี้้�สิิน

ประเภท 
กลุ่่�มงานชั้้�นหนี้้�

กระบวนการและขั้้�นตอนการในการทำำ�งาน
หน่่วยงาน 

ที่่�รัับผิิดชอบ

	

D2 ขึ้้�นไป 
ลููกหนี้้�ค้้างชำำ�ระ

    3. แผนกธุุรการติิดตามหนี้้�สิินทำำ�การสรุุปรายงานข้้อมููลลููกหนี้้�ที่่�ไม่่สามารถติิดต่่อได้ ้

กรณีีลงพื้้�นที่่�พบลููกหนี้้� ให้้ปฏิิบััติิดัังนี้้�

  1. แผนกติิดตามหนี้้�สิินหรืือแผนกเร่่งรััดหนี้้�สิินทำำ�การบัันทึึกผลการลงพื้้�นที่่�ในระบบ 
  2. แผนกติิดตามหนี้้�สิินหรืือแผนกเร่่งรััดหนี้้�สิินทำำ�การขออนุุมััติิการแก้้ไขข้้อมููลในระบบ 
  3. หััวหน้้าแผนกติิดตามหนี้้�สิินทำำ�การตรวจสอบและอนุุมััติิการแก้้ไขข้้อมููล 

กรณีีลงพื้้�นที่่�แล้้วไม่่พบลููกหนี้้� 

  1. ส่่งข้้อมููลให้้แผนกกฎหมายเพื่่�อให้้ทนาย คััด ทะเบีียนราษฎร (ทร.14) 
  2. เจ้้าหน้้าท่ี่�ธุุรการกฎหมายรวบรวมข้้อมููลจากการคััดทะเบีียนราษฎร เพื่่�อส่่งให้้แผนก 
      ติิดตามหนี้้�สิินทำำ�การลงพื้้�นที่�เพื่่�อตรวจสอบ  
  3. เมื่่�อเจ้้าหน้้าที่่�ติิดตามลงพื้้�นตรวจสอบข้้อมููลยืืนยัันที่่�อยู่่�เรีียบร้้อยให้้ดำำ�เนิินการ 
      ทำำ�การขออนุุมััติิแก้้ไขข้้อมููลท่ี่�อยู่่�และที่่�อยู่่�จััดส่่งเอกสารตามทะเบีียนราษฎร(ทร.14) 
  4. หัวัหน้้าแผนกติดิตามหนี้้�สินิ/ผู้้�จัดัการฝ่่ายเร่่งรัดัและติดิตามหนี้้�สิินทำำ�การตรวจสอบ 
      และอนุุมััติิการแก้้ไขข้้อมููล 
  5. เจ้้าหน้้าท่ี่�ธุุรการกฎหมายทำำ�การสรุุปผลการ ตรวจสอบ แก้้ไขข้้อมููลท่ี่�อยู่่� ส่่งให้้แก่่ 
      แผนกธุุรการติิดตามหนี้้�สิิน

  แผนกธุุรการติดิตามหนี้้�สินิทำำ�การสรุปผลการ ตรวจสอบ แก้้ไขข้้อมูลูที่่�อยู่่� ทั้้�งหมดนำำ�ส่่ง 
  ให้้แก่่ผู้้�จััดการฝ่่ายเร่่งรััดและติิดตามหนี้้�สิินรัับทราบถืือเป็็นการสิ้้�นสุุดกระบวนการสอบ 
  ทานที่่�อยู่่� 

  หมายเหตุุ กระบวนการตรวจสอบและทบทวนที่่�อยู่่�ที่่�มีีการตีีกลัับของจดหมาย  บริิษััทฯ  
  จะมีีการจััดทำำ�ทุุก 2 เดืือน

ฝ่่ายเร่่งรััด 
และติิดตามหนี้้�สิิน 
/แผนกกฎหมาย

9.1.3 หััวหน้้างานตรวจสอบภายในของบริิษััทฯ	 

   บริิษััท ไอ.เอ.พีี. อิินเทอร์์นอล ออดิิท จำำ�กััด (“IAP”)  
ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ผู้้�ตรวจสอบภายใน 

ของบริิษััทฯ ตั้้�งแต่่ปีี 2561 จนถึึงปััจจุุบััน ซึ่่�ง IAP ได้้

มอบหมายให้้นายธนสาร วาสัันธิ์์� ตำำ�แหน่่งผู้้�จััดการ

ฝ่่ายตรวจสอบภายใน เป็็นผู้้�รัับผิิดชอบหลัักในการ

ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ผู้้�ตรวจสอบภายในของบริิษััทฯ	  

 คณะกรรมการตรวจสอบได้้พิจิารณาคุุณสมบัตัิขิอง 

IAP และ นายธนสาร วาสัันธิ์์� แล้้วเห็็นว่่า มีีความ

เหมาะสมเพีียงพอกัับการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ดัังกล่่าว 

เนื่่�องจากมีีความเป็็นอิิสระ และมีีประสบการณ์์ในการ

ปฏิิบััติิงานด้้านการตรวจสอบภายในให้้กัับบริิษััทที่่�มีี

ธุุรกิิจหลากหลาย อีีกทั้้�งนายธนสาร วาสัันธิ์์�เคยเข้้ารัับ

การอบรมในหลัักสููตรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิงาน

ด้้านการตรวจสอบภายใน ได้้แก่่ โครงการอบรม 

เพื่่�อรัับวุุฒิิบััตรด้้านการตรวจสอบภายใน (IACP) 

สภาวิิชาชีีพบััญชีี ในพระบรมราชููปถััมภ์์, หลัักสููตร 

Standard of Internal Control สมาคมผู้้�ตรวจสอบ

ภายในแห่่งประเทศไทย, หลัักสููตร Report Internal 

Audit สมาคมผู้้�ตรวจสอบภายในแห่่งประเทศไทย 

เป็็นต้้น	  

  ทั้้�งนี้้� การพิิจารณาและอนุุมััติิ แต่่งตั้้�ง ถอดถอน  

ผู้้�ตรวจสอบภายในของบริิษััทฯ จะต้้องผ่่านการอนุุมััติิ 

(หรืือได้้รัับความเห็น็ชอบ) จากคณะกรรมการตรวจสอบ 

โดยคุุณสมบััติิของผู้้�ตรวจสอบภายในปรากฏใน

เอกสารแนบ 3	
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9.2 รายการระหว่่างกััน	  
  ในงวดปีีบััญชีีสิ้้�นสุุด ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 บริิษััทฯ มีีการทำำ�รายการระหว่่างกัันกับบุุคคลที่่�อาจมีีความ 
ขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ ซึ่่�งมีีข้้อมููลโดยสรุุปได้้ดัังนี้้�	 

9.2.1 บุุคคลที่่�เกี่่�ยวโยงกัันและลัักษณะความสััมพัันธ์์	

บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ลักษณะความสัมพันธ์

1)	 บริษัท ธนาธิวัตถ์ จำ�กัด ผู้ถือหุ้นใหญ่ของบริษัทฯ สัดส่วนร้อยละ 31.27 ของทุนจดทะเบียน

2)	 นายวิทิต ลาวัณย์เสถียร รองประธานกรรมการบริษัท และถือหุ้นบริษัทฯ สัดส่วนร้อยละ 8.04  ของทุนจดทะเบียน

3)	 นายเอกภพ ลาวัณย์เสถียร กรรมการบริษัท ผู้บริหารของบริษัทฯ และถือหุ้นบริษัทฯ สัดส่วนร้อยละ 3.15  
ของทุนจดทะเบียน

4)	 นางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร กรรมการบริษัท ผู้บริหารของบริษัทฯ และถือหุ้นบริษัทฯ สัดส่วนร้อยละ 2.25  
ของทุนจดทะเบียน

5)	 นายสุรยุทธ ลาวัณย์เสถียร กรรมการบริษัท ผู้บริหารของบริษัทฯ และถือหุ้นบริษัทฯ สัดส่วนร้อยละ 1.07  
ของทุนจดทะเบียน

6)	 นายชูศักด วิวัฒน์วงศ์เกษม กรรมการบรษิัท และกรรมการผู้จัดการ และถือหุ้นบริษัทฯ สัดส่วนร้อยละ 0.29  
ของทุนจดทะเบียน

7)	 นายทินกร ลาวัณย์เสถียร บุตรของนายวิทิต ลาวัณย์เสถียร และถือหุ้นบริษัทฯ สดัส่วนร้อยละ 3.21 ของทุนจดทะเบียน

8)	 นางสาวนิชานันท์ ลาวัณย์เสถียร บุตรของนายวิทิต ลาวัณย์เสถียร และถือหุ้นบริษัทฯ สดัส่วนร้อยละ 3.21 ของทุนจดทะเบียน

9)	 นายวิรัตน์ ลาวัณย์เสถียร พี่ของนายวิทิต ลาวัณย์เสถียร และถือหุ้นบริษัทฯ สดัส่วนร้อยละ 0.68 ของทุนจดทะเบียน

10)	นางพรรณี ลาวัณย์เสถียร คู่สมรสของนายวิทิต ลาวัณย์เสถียร

11)	นางสุชาดา ลาวัณย์เสถียร พี่ของนางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร/ นายสุรยุทธ ลาวัณย์เสถียร และถือหุ้นบริษัทฯ  
สัดส่วนร้อยละ 0.82 ของทุนจดทะเบียน

12)	นายณัฐพล ลาวัณย์เสถียร น้องของนางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร/ นายสุรยุทธ ลาวัณย์เสถียร และถือหุ้นบริษัทฯ  
สัดส่วนร้อยละ 1.18 ของทุนจดทะเบียน

13)	นายณัชพล ลาวัณย์เสถียร น้องของนางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร/ นายสุรยุทธ ลาวัณย์เสถียร และถือหุ้นบริษัทฯ  
สัดส่วนร้อยละ 0.95 ของทุนจดทะเบียน

14)	นางเกศกาญจน์ ลาวัณย์เสถียร คู่สมรสของนายสุรยุทธ ลาวัณย์เสถียร และถือหุ้นบริษัทฯ สัดส่วนร้อยละ 1.07  
ของทุนจดทะเบียน

15)	นายดนุวัศ ลาวัณย์เสถียร บุตรของนางสาวิตรี ลาวัณย์เสถียร และถือหุ้นบริษัทฯ สัดส่วนร้อยละ 2.02 ของทุนจดทะเบียน

16)	บริษัท ธนอาทร จำ�กัด นายวิทิต ลาวัณย์เสถียร เป็นกรรมการบริษัทและถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 18.69 ของทุนจดทะเบียน 

ดำ�เนินธุรกิจ : โรงรบัจำ�นำ�
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9.2.2 รายละเอีียดของรายการระหว่่างกััน	

9.2.2.1 รายการขายสิินค้้า (ขายเงิินสด)	 

  ในงวดปีบัญัชีีสิ้้�นสุุด ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2565 บริษิัทัฯ มีีรายการจำำ�หน่่ายสินิค้าให้้แก่่บุุคคลที่่�อาจมีีความ 
ขัดัแย้้งทางผลประโยชน์์ ซึ่่�งเป็็นรายการธุุรกิจิปกติขิองบริษิัทัฯ เป็็นการขายเงินิสด ไม่่มีีการผ่่อนชำำ�ระหรืือเช่่าซื้้�อ 
ทั้้�งนี้้� ราคาที่่�ขายเป็็นราคาเดีียวกันักับัที่่�ขายให้้กัับลูกค้าทั่่�วไป รวมถึงได้้สิทิธิพิิเิศษตามเงื่่�อนไข เช่่นเดีียวกับัลูกูค้า
ทั่่�วไป ทั้้�งนี้้� บริษััทฯ มีีนโยบายในการทำำ�รายการขายสินิค้าดัังกล่่าวในอนาคต เนื่่�องจากเป็็นรายการธุุรกิจิปกติิ 
ของบริษิัทัฯ รายการดัังกล่่าวสรุุปได้้ดังันี้้�	  

										                          หน่่วย : บาท	

ผู้้�ซื้้�อ ลัักษณะรายการ
มููลค่่ารายการ ความจำำ�เป็็นและความสมเหตุุสมผล 

ของรายการปีี 2565

1) นายทิินกร ลาวััณย์์เสถีียร รายได้้จากการจำำ�หน่่ายสิินค้้า
เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า

45,600.00 ความจำำ�เป็็นของการทำำ�รายการ	

การจำำ�หน่่ายสิินค้้าเป็็นรายการธุุรกิิจ
ปกติิของบริิษัทัฯ และมีีเงื่่�อนไขในการทำำ�
รายการเช่่นเดีียวกัันกัับลููกค้้าทั่่�วไป	

ความสมเหตุุสมผลของราคา	

ราคาขาย และเง่ื่�อนไขของการขาย เป็็น
ราคาและเง่ื่�อนไขปกติิที่่�ใช้้กัับการขาย 
ให้้แก่่ลูกค้้าทั่่�วไป	  

ความเห็น็ของคณะกรรมการตรวจสอบ

เนื่่�องจากเป็็นรายได้้จากการจำำ�หน่่าย
สิินค้้า เป็็นรายการธุุรกิิจปกติิของบริิษััท 
โดยเป็็นไปตามราคาขายและเงื่่�อนไขการ
ค้้าปกติิ และดำำ�เนิินการเช่่นเดีียวกัับการ
ทำำ�รายการกับับุุคคลภายนอก ประกอบกับั
ไม่่มีีเงื่่�อนไขที่่�ทำำ�ให้้บริิษััทฯ เสีียเปรีียบ จึึง
มีีความเห็็นว่่า รายการดังักล่่าวเป็็นรายการ
ที่่�มีีความสมเหตุุสมผล	

2) นางสาวิิตรีี ลาวััณย์์เสถีียร รายได้้จากการจำำ�หน่่ายสิินค้้า
เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า

85,056.07

3) นายณััชพล ลาวััณย์์เสถีียร รายได้้จากการจำำ�หน่่ายสิินค้้า
เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า

57,542.06

4) นายดนุุวัศ ลาวััณย์์เสถีียร รายได้้จากการจำำ�หน่่ายสิินค้้า
เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า

3,168.22

5) บริิษััท ธนอาทร จำำ�กััด รายได้้จากการจำำ�หน่่ายสิินค้้า
เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า

35,452.34
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9.2.2.2 รายการเช่่าที่่�ดิินและอาคาร	  

   ในงวดปีีบััญชีีสิ้้�นสุุด ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 บริิษััทฯ เช่่าอาคารและสิ่่�งปลููกสร้้างบางส่่วนกัับ 
บริิษััท ธนาธิิวััตถ์์ จำำ�กััด เพื่่�อใช้้ในการประกอบธุุรกิิจ โดยจััดทำำ�เป็็นสััญญาเช่่าอาคารสำำ�นัักงาน 1 ฉบัับ ซึ่่�งระบุุ
รายละเอีียดทรััพย์์สิินที่่�เช่่า จำำ�นวน 16 รายการ 	

	                                                                                                                   หน่่วย : บาท	

ผู้้�ให้้เช่่า ลัักษณะรายการ
มููลค่่ารายการ ความจำำ�เป็็นและความสมเหตุุสมผล

ของรายการปีี 2565

บริิษััท ธนาธิิวััตถ์์ จำำ�กััด ค่่าเช่่าจ่่าย	  

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ มีีรายการบัันทึึกบััญชีีที่่�
เก่ี่�ยวข้้องกัับสััญญาเช่่าดัังกล่่าวตาม
มาตรฐานรายงานทางการเงินิ ฉบับัที่่� 16 
สััญญาเช่่า ดัังนี้้�	  

สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้คงเหลืือ (สิินทรััพย์์)

หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่าคงเหลืือ (หนี้้�สิิน)	

ดอกเบี้้�ยจ่่าย (ค่่าใช้้จ่่าย - งบกำำ�ไร/
ขาดทุุน)	  

ค่่าเสื่่�อมราคา (ค่่าใช้้จ่่าย - งบกำำ�ไร/
ขาดทุุน)	  

ทรัพย์์สิินที่่�เช่่าประกอบด้้วยสำำ�นัักงาน
ใหญ่่ สำำ�นัักงานสาขา คลัังสิินค้้า ที่่�เก็็บ
เอกสาร และที่่�จอดรถ รวม 16 รายการ 
เนื้้�อที่่�เช่่ารวมทั้้�งหมด 6,531.70 ตารางวา 
อััตราค่่าเช่่า 2,077,454.00 บาท/เดืือน

24,929,448 .00

49,562,621.66 

51,456,639.73

2,563,846.46

23,235,637.69

ความจำำ�เป็็นของการทำำ�รายการ	

การเช่่ าอาคารสำำ�นัักงานดัังกล่่าว 
เป็็นการเช่่าเพื่่�อใช้้เป็็น สำำ�นัักงานใหญ่่ 
สำำ�นักังานสาขา คลังสินิค้า ที่่�เก็บ็เอกสาร 
และท่ี่�จอดรถ ซึ่่�งเป็็นการใช้้งานเพื่่�อ
ประกอบธุุรกิิจปกติิของบริิษัทัฯ	  

ความสมเหตุุสมผลของราคา	

อััตราค่่าเช่่าที่่�ตกลงกัันระหว่่างบริิษััทฯ 
และผู้้�ให้้เช่่า (ตามสััญญา) เป็็นอัตรา 
ค่่าเช่่าท่ี่�เท่่ากัับอัตราค่่าเช่่าท่ี่�ประเมิิน
โดยบริิษััท ศศิิรััชดา จำำ�กััด ซึ่่�งเป็็นผู้้�
ประเมิินอิสิระ ที่่�อยู่่�ในรายชื่่�อบริษััทประเมินิ
มูู ลค่่ าทรัพย์สิิน ในตลาดทุุน และผู้้�
ประเมิินหลัักที่่�ได้้รัับความเห็็นชอบจาก
สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. (สรุุปรายละเอีียดของ
รายงานประเมิินในส่่วนเอกสารแนบ 4 
ทรััพย์์สิินที่่�ใช้้ในการประกอบธุุรกิิจและ
รายละเอีียดเก่ี่�ยวกับรายการประเมิิน
ราคาทรััพย์์สิิน)	    

ความเห็็นของคณะกรรมการตรวจสอบ 

เนื่่�องจากรายการเช่่าอาคารสำำ�นัักงาน
ดัังกล่่าวเป็็นรายการที่่�มีีความจำำ�เป็็นใน
การประกอบธุุรกิิจ โดยมีีอััตราค่่าเช่่าที่่�
ได้้รัับการประเมิินโดยผู้้�ประเมิินอิสระใน
รายชื่่�อของสำำ�นัักงาน ก.ล.ต. ประกอบ
กับัไม่่มีีเงื่่�อนไขที่่�ทำำ�ให้้บริษิัทัฯ เสีียเปรีียบ 
จึึงมีีความเห็็นว่่า รายการดัังกล่่าวมีี
ความสมเหตุุสมผล เป็็นไปตามราคา
ตลาดและเงื่่�อนไขปกติิ	
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9.2.2.3 รายการเงิินกู้้�ยืืม	  

    ในงวดปีีบััญชีีสิ้้�นสุุด ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 กรรมการ ผู้้�บริิหาร และผู้้�ถืือหุ้้�น ของบริิษััทฯ มีีการ
ค้ำำ��ประกัันและให้้นำำ�ทรัพย์์สิินไปจำำ�นองเพื่่�อเป็็นหลัักประกัันค้ำำ��ประกัันวงเงิินสิินเชื่่�อเงิินกู้้�ยืืมจากสถาบััน
การเงิินของบริิษััทฯ โดยไม่่คิิดค่่าธรรมเนีียมใดๆ  ซึ่่�งสามารถสรุุปได้้ดัังต่่อไปนี้้�	  

											           หน่่วย : ล้้านบาท

ผู้้�ค้ำำ��ประกััน/จำำ�นอง ค้ำำ��ประกััน
หลััก

ประกััน/
จำำ�นอง

วงเงิินรวม 
ณ 31 ธ.ค. 

2565

ยอดที่่�ใช้้ไป 
ณ 31 ธ.ค. 

2565

ความจำำ�เป็็นและความสมเหตุุ
สมผลของรายการ

บริิษััท ธนาธิิวััตถ์์ จำำ�กััด   2,342.00 1,867.53 เป็็นการค้ำำ��ประกัันส่่วนบริิษััท / 
ส่่วนบุุคคล และ/หรืือ นำำ�ทรัพย์สินิ
ของบริษัทั/บุุคคล เช่่น โฉนดที่่�ดินิ 
บััญชีีเงิินฝาก เป็็นต้้น เพ่ื่�อเป็็น
หลัักประกัันสำำ�หรัับค้ำำ��ประกััน
วงเงิินกู้้�ยืืมจากสถาบัันการเงิิน
ของบริษััทฯ โดยไม่่มีีการคิิด 
ค่่าธรรมเนีียมใด  ๆทั้้�งนี้้�การค้ำำ��ประกันั 
แล ะ /หรืื อ จำำ�น องทรัั พย์์ สิิ น  
ดัังกล่่าวเป็็นไปตามเงื่่�อนไขใน
การให้้กู้้�ยืืมเป็็นวงเงิินสิินเชื่่�อ
ข อ ง ส ถ า บัั นก  า ร เ งิิ น ใ ห้้ แ ก่่
บริิษัทัฯ เพื่่�อให้้บริิษััทฯ ใช้้ในการ
ประกอบธุุรกิิจปกติ ซึ่่�ง เป็ ็น
รายการที่่�ก่่อให้้เกิิดประโยชน์์ 
ต่่อธุุรกิิจของบริิษััทฯ	 

นายวิิทิิต ลาวััณย์์เสถีียร   1,942.00 1,562.53

นายสุุรยุุทธ ลาวััณย์์เสถีียร   1,942.00 1,562.53

นายชููศัักดิ์์� วิิวััฒน์์วงศ์์เกษม   1,660.00 1,432.26

นางสาวิิตรีี ลาวััณย์์เสถีียร   1,600.00 1,335.67

นางสาวนิิชานัันท์์ ลาวััณย์์เสถีียร   1,460.00 1,295.73

นายเอกภพ ลาวััณย์์เสถีียร  1,400.00 1,210.55

บริิษััท ธนอาทร จำำ�กััด  1,400.00 1,210.55

นายทิินกร ลาวััณย์์เสถีียร  1,200.00 1,074.02

นางสุุชาดา ลาวััณย์์เสถีียร   1,160.00 995.73

นางเกศกาญจน์์ ลาวััณย์์เสถีียร  900.00 774.02

นางพรรณีี ลาวััณย์์เสถีียร  900.00 774.02

นายวิิรััตน์์ ลาวััณย์์เสถีียร  260.00 221.71

นายดนุุวััศ ลาวััณย์์เสถีียร  200.00 125.12

นายณััฐพล ลาวััณย์์เสถีียร  200.00 125.12

คณะกรรมการตรวจสอบเห็็นชอบถึึงความจำำ�เป็็นและความสมเหตุุสมผลของรายการดัังกล่่าว เนื่่�องจากเป็็น
รายการการค้ำำ��ประกัันตามเงื่่�อนไขการกู้้�ยืืมหรืือการให้้วงเงิินสิินเชื่่�อเพื่่�อการทำำ�ธุุรกิิจปกติิของสถาบัันการเงิิน 
โดยไม่่มีีการคิิดค่่าธรรมเนีียมสำำ�หรัับการค้ำำ��ประกัันแต่่อย่่างใด และเป็็นรายการท่ี่�ก่่อให้้เกิิดประโยชน์์ต่่อการ
ประกอบธุุรกิิจของบริษััทฯ อย่่างไรก็็ดีี คณะกรรมการตรวจสอบมีีความเห็็นให้้คณะผู้้�บริิหารของบริษััทฯ 
เริ่่�มเจรจากัับสถาบัันการเงิินผู้้�ให้้สิินเชื่่�อ เพื่่�อขอปลดภาระค้ำำ��ประกัันโดยบุุคคลและนิิติิบุุคคลดัังกล่่าว หลัังการ
เข้้าจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรัพย์์ฯ แล้้ว	
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9.2.2.4 รายการค้ำำ��ประกัันนายหน้้าประกัันวิินาศภััย	  

    ในงวดปีีบััญชีีสิ้้�นสุุด ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 กรรมการของบริิษััทฯ ยิินยอมเข้้าเป็็นผู้้�ค้ำำ��ประกัันการปฏิิบััติิ
หน้้าที่่�นายหน้้าประกััน ซึ่่�งบริิษัทัฯ ได้้ทำำ�สััญญานายหน้้าประกัันวิินาศภััยนิิติิบุุคคลกัับบริิษััทประกัันภััย ซึ่่�งเป็็นข้้อ
ปฏิิบััติิของบริษััทดัังกล่่าวที่่�ทำำ�กัับนายหน้้าประกัันวิินาศภััย ซึ่่�งสามารถสรุุปได้้ดัังต่่อไปนี้้�	  

										                          หน่่วย : บาท

ผู้้�ค้ำำ��ประกััน
วงเงิินประกััน  

ณ 31 ธ.ค. 2565
ความจำำ�เป็็นและความสมเหตุุสมผลของรายการ

นางสาวิิตรีี ลาวััณย์์เสถีียร 300,000.00 เป็็นการค้ำำ��ประกันัส่่วนบุุคคล เพื่่�อค้ำำ��ประกันัการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�เป็็นนายหน้้า
ประกัันวิินาศภััยของบริิษััทประกัันภััยซึ่่�งจะต้้องมีีผู้้�ค้ำำ��ประกัันการ
ปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�ในวงเงินิที่่�กำำ�หนด การค้ำำ��ประกันัดังักล่่าวเป็็นการสนับัสนุุน
การทำำ�ธุุรกิจินายหน้้าประกัันภัยัของบริษิัทัฯ โดยไม่่มีีการคิดิค่่าธรรมเนีียม
ใดๆ ทั้้�งนี้้�การค้ำำ��ประกัันดัังกล่่าวเป็็นไปตามเงื่่�อนไขในการเป็็นนายหน้้า
ประกัันภััย และเพื่่�อให้้บริิษััทฯ สามารถประกอบธุุรกิิจปกติ ซึ่่�งเป็็น
รายการที่่�ก่่อให้้เกิิดประโยชน์์ต่่อธุุรกิิจของบริิษััทฯ	  

นายสุุรยุุทธ ลาวััณย์์เสถีียร 100,000.00

นายชููศัักดิ์์� วิิวััฒน์ว์งศ์์เกษม 100,000.00

นายเอกภพ ลาวััณย์์เสถีียร 500,000.00

คณะกรรมการตรวจสอบเห็็นชอบถึึงความจำำ�เป็็น และความสมเหตุุสมผลของรายการดัังกล่่าว เนื่่�องจากเป็็น
รายการการค้ำำ��ประกัันส่่วนบุุคคลตามเง่ื่�อนไขในการเป็็นนายหน้้าประกัันภััย และไม่่มีีการคิิดค่่าธรรมเนีียมสำำ�หรัับ
การค้ำำ��ประกัันแต่่อย่่างใด จึึงมีีความเห็็นว่่ารายการที่่�เกิิดขึ้้�นเพื่่�อสนัับสนุุนการทำำ�ธุุรกิิจนายหน้้าประกัันภััย 
ของบริิษััทและเป็็นรายการที่่�ก่่อให้้เกิิดประโยชน์์ต่่อธุุรกิิจของบริิษััทฯ	

9.2.3 หลัักเกณฑ์์และขั้้�นตอนการทำำ�รายการ 
        ระหว่่างกััน	  

   บริษิัทัฯ ให้้ความสำำ�คัญัในการควบคุุม และกำำ�กับัดูแล
รายการท่ี่�อาจเป็็นความขัดแย้้งทางผลประโยชน์์จาก
การทำำ�รายการหรืือทำำ�ธุุรกรรมระหว่่างบริิษััทฯ กัับ
กรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ และบุุคคล
ที่่�อาจมีีความขััดแย้้งอ่ื่�น ตามประกาศของสำำ�นัักงาน 
ก.ล.ต. โดยมีีหลักัเกณฑ์์การทำำ�รายการระหว่่างกันัดังันี้้�	

1) รายการระหว่่างบริษัทัฯ กับับุุคคลที่่�อาจมีีความขัดัแย้้ง
จะต้้องปฏิบิัตัิติามหลักัเกณฑ์์เกี่่�ยวกับัรายการระหว่่างกันั
ตามที่�ตลาดหลักัทรัพัย์ฯ คณะกรรมการกำำ�กับัตลาดทุุน 
และสำำ�นัักงาน ก.ล.ต. กำำ�หนด	  

2) บริษิัทัฯ จะใช้้เงื่่�อนไขทางการค้้า และราคาที่่�เทีียบเคีียง
ได้้กัับราคาตลาดหรืือราคาที่่�ขายให้้กัับลููกค้้าโดยทั่่�วไป 
ทั้้�งนี้้� ในกรณีีที่่� ไม่่มีีราคาตลาดที่�สามารถนำำ�มาใช้้
อ้้างอิิงได้้ บริิษััทฯ จะใช้้ผู้้�ประเมิินอิิสระเป็็นผู้้�ประเมิิน
ราคาของรายการดัังกล่่าว ส่่วนรายการให้้หรืือรัับ
ความช่่วยเหลืือทางการเงิิน จะต้้องไปเป็็นด้้วยความ

จำำ�เป็็น สมเหตุุสมผล เหมาะสมและเป็็นประโยชน์์สููงสุุด
ต่่อบริิษััทฯ โดยกรรมการท่ี่�มีีส่่วนได้้เสีียไม่่มีีส่่วนใน
การออกเสีียงการทำำ�รายการ	  

3) คณะกรรมการบริษิัทัได้้จัดัให้้มีีขั้้�นตอนในการอนุุมัตัิิ
รายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ โดยอยู่่�
ภายใต้้คุุณธรรม จริิยธรรม ดำำ�เนิินการด้้วยความ
โปร่่งใส สามารถให้้ข้้อมููลท่ี่�สามารถตรวจสอบได้้ และ
จะต้้องคำำ�ถึงถึึงผลประโยชน์์ของบริิษััทฯ และผู้้�ถืือหุ้้�น
เป็็นหลััก	 

ขั้้�นตอนการทำำ�รายการระหว่่างกััน	  

กรณีีที่่� 1 รายการที่่�เป็็นธุุรกรรมปกติิทางการค้้า เช่่น 
รายการซื้้�อขายสิินค้้าและบริิการที่่�บริิษััทฯ เป็็นผู้้�จััด
จำำ�หน่่ายหรืือให้้บริิการ เป็็นต้้น บริิษััทฯ สามารถทำำ�
ธุุรกรรมดังกล่่าวกับบุุคคลท่ี่�อาจมีีความขัดแย้้งได้้ 
หากธุุรกรรมดัังกล่่าวนั้้�นมีีราคาและข้้อตกลงทางการ
ค้้าที่่�มีีเงื่่�อนไขการค้้าโดยทั่่�วไปในลัักษณะที่่�วิิญญููชนจะ
พึึงกระทำำ�กัับคู่่�สััญญาทั่่�วไปในสถานการณ์์เดีียวกััน 
ด้้วยอำำ�นาจต่่อรองทางการคาที่่�ปราศจากอิิทธิิพลจาก
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การมีีสถานะดำำ�รงตำำ�แหน่่งในบริิษััทฯ ซึ่่�งผ่่านการ
อนุุมััติิโดยหลัักการจากคณะกรรมการบริิษััท ทั้้�งนี้้� 
บริษิัทัฯ จะจัดัทำำ�สรุุปรายการดังักล่่าวให้้คณะกรรมการ 
ตรวจสอบและคณะกรรมการบริษััทรับทราบ 
ทุุกไตรมาส	  

กรณีีที่่� 2 รายการระหว่่างกัันอื่่�นๆ ที่่�นอกเหนืือจาก
กรณีีที่่� 1 บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้คณะกรรมการตรวจสอบ

เป็็นผู้้�พิจารณาและให้้ความเห็็นเกี่่�ยวกับความจำำ�เป็็น

ในการเข้้าทำำ�รายการ และความเหมาะสมด้้านราคา

และเงื่่�อนไขต่่างๆ ที่่�เปรีียบเทีียบได้้กับัราคาที่่�เกิดิขึ้้�นกับั

บุุคคลภายนอกและเป็็นไปตามราคายุุติิธรรม มีีความ

สมเหตุุสมผล และสามารถตรวจสอบได้้ ในกรณีีที่่�

กรรมการตรวจสอบไม่่มีีความชำำ�นาญในการ

พิิจารณารายการระหว่่างกัันที่่�อาจเกิิดขึ้้�น บริิษััทฯ จะ

จััดให้้มีีผู้้�ประเมิินอิิสระเป็็นผู้้�ให้้ความเห็็นเกี่่�ยวกัับ

รายการระหว่่างกัันดัังกล่่าว เพื่่�อนำำ�ไปใช้้ประกอบการ

พิจิารณาของคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการ

บริิษััท ทั้้�งนี้้� การเข้้าทำำ�รายการระหว่่างกัันดังกล่่าวจะ

ต้้องผ่่านการพิิจารณาจากคณะกรรมการตรวจสอบ 

และต้้องได้้รัับอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััท ซึ่่�งจะ

ต้้องมีีกรรมการตรวจสอบเข้้าร่่วมประชุุมด้้วย โดย

การออกเสีียงในที่่�ประชุุมนั้้�นๆ กรรมการที่่�มีีส่่วนได้้เสีีย
จะไม่่มีีสิิทธิิออกเสีียงลงคะแนน	  

  ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการบริษัิัทจะควบคุุม และกำำ�กับดูแูล
ใ ห้้ปฏิิบัั ติิตามกฎหมายว่่ า ด้้วยหลัักทรัพย์์และ
ตลาดหลัักทรััพย์์ ข้้อบัังคัับ ประกาศ คำำ�สั่่�ง หรืือข้้อ
กำำ�หนดที่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการทำำ�รายการระหว่่างกัันของ
ตลาดหลัักทรัพย์์ฯ และสำำ�นัักงาน ก.ล.ต. กำำ�หนด 
นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ จะมีีการเปิิดเผยรายการระหว่่างกััน

ดัังกล่่าวไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินที่่�ได้้รัับ
การตรวจสสอบจากผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััทฯ แบบ
รายงาน 56-1 และ/หรืือ แบบรายงานประจำำ�ปี หรืือ
สารสนเทศต่่างๆ ตามข้้อกำำ�หนดของตลาดหลััก
ทรััพย์์ฯ และหน่่วยงานที่�เกี่่�ยวข้้อง	  

9.2.4 แนวโน้้มการทำำ�รายการระหว่่างกัันในอนาคต   

 ในอนาคตหากบริษัทัฯ มีีความจำำ�เป็็นต้องทำำ�รายการ
ระหว่่างกัันกับบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง บริิษััทฯ จะ
ดำำ�เนิินการดัังนี้้�	

1) รายการระหว่่างกัันที่่�เป็็นธุุรกรรมปกติิทางการค้้า 

จะต้้องมีีความสมเหตุุสมผลของการทำำ�รายการ และ

มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อก่่อให้้ เกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อ

บริิษััทฯ โดยอ้้างอิงิราคาตลาด หรืือข้้อตกลงของตลาด

เป็็นเกณฑ์์ ทั้้�งนี้้�จะต้้องมีีความเหมาะสม และยุุติิธรรม 

สามารถตรวจสอบและรายงานผลการดำำ�เนิินการได้้ 

2) ในกรณีีที่่�มีีการทำำ�รายการระหว่่างกัันในอนาคต จะ

ต้้องปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์และขั้้�นตอนที่่�บริิษััทฯ ได้้

กำำ�หนดไว้้ในนโยบายการทำำ�รายการระหว่่างกััน ในข้้อ 

9.2.3 ข้้างต้้น รวมถึึงปฏิิบััติิให้้เป็็นไปตามกฎหมายว่่า

ด้้วยหลัักทรัพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ ข้ ้อบัังคัับ 

ประกาศ คำำ�สั่่�ง หรืือข้้อกำำ�หนดที่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทำำ�

รายการระหว่่างกัันของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และ
สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. กำำ�หนด	  

3) บริิษััทฯ ต้้องเปิิดเผยข้้อมููลการทำำ�รายการระหว่่าง
กันั ตามหลักัเกณฑ์์ท่ี่�ตลาดหลักัทรัพัย์ฯ คณะกรรมการ
กำำ�กัับตลาดทุุน และสำำ�นัักงาน ก.ล.ต. กำำ�หนด ตลอด
จนรายการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันกัับบริิษััทฯ ตามหลัักเกณฑ์์
มาตรฐานการบััญชีี	
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1.2 หน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบของเลขานุุการบริิษััท	 

  เลขานุุการบริษัทั ต้้องปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�ด้้วยความรับัผิดิชอบ ความระมััดระวังั และความซื่่�อสัตัย์์สุุจริติ  ตามพระราช
บััญญััติิหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (ฉบับัที่่� 4) พ.ศ. 2551 ซึ่่�งได้้กำำ�หนดบทบาทหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ
สำำ�หรัับเลขานุุการบริิษัทัไว้้โดยเฉพาะดัังนี้้�	  

1. แจ้้งมติแิละนโยบายของคณะกรรมการบริษัิัทและผู้้�ถือืหุ้้�นให้้ผู้้�บริหารท่ี่�เกี่่�ยวข้้องรับัทราบ พร้อมทั้้�งให้้คำำ�ปรึกึษา 
   และข้้อเสนอแนะเบื้้�องต้้นแก่่คณะกรรมการบริิษััทตามระเบีียบปฏิิบััติิ นโยบาย และข้้อบัังคัับของบริิษััทฯ และ 
    ข้้อพึึงปฏิิบััติิด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ	 

2. จััดทำำ�และจััดเก็็บรัักษาเอกสาร ดัังนี้้�	  

     (ก) ทะเบีียนกรรมการ	 
     (ข) หนัังสืือนััดประชุุมคณะกรรมการ รายงานประชุุมคณะกรรมการ และรายงานประจำำ�ปีีของบริิษััทฯ	
     (ค) หนัังสืือนััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และรายงานการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น	  

3. ดำำ�เนิินการให้้กรรมการบริษััทและผู้้�บริิหารจััดทารายงานการมีีส่่วนได้้เสีียของตนเองและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องตาม 
     ข้้อกำำ�หนดของกฎหมาย พร้อมทั้้�งเก็บ็รักัษารายงานดังักล่่าว รวมถึงึส่่งสำำ�เนาให้้ประธานกรรมการบริษิัทั และ 
     ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ	  

4. จััดการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น การประชุุมคณะกรรมการบริิษััท และคณะกรรมการชุุดย่่อยต่่างๆ ให้้เป็็นไปตาม 
  กฎหมาย ข้้อบัังคัับของบริิษััทฯ กฎบััตรของคณะกรรมการแต่่ละชุุด รวมถึงข้้อพึึงปฏิิบััติิ รวมทั้้�งบัันทึึก 
    รายงานการประชุุมและติิดตามให้้มีีการปฏิิบััติิตามมติที่่�ประชุุม	  

5. ดููแลให้้มีีการเปิิดเผยข้้อมููล และรายงานสารสนเทศในส่่วนที่่�รัับผิิดชอบต่่อหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง	  

6. ติิดต่่อและสื่่�อสารกัับผู้้�ถืือหุ้้�นทั่่�วไปให้้ได้้รัับทราบสิิทธิิต่่างๆ ของผู้้�ถืือหุ้้�น	  

7. ดููแลกิิจการของคณะกรรมการบริิษััท และเป็็นผู้้�ประสานงานระหว่่างคณะกรรมการและผู้้�บริหาร พร้้อมทั้้�ง 
    ให้้ข่่าวสารและข้้อมููลแก่่กรรมการในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการประกอบธุุรกิิจของบริิษััทฯ รวมถึงรายงาน 
    การเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีีนััยสำำ�คััญแก่่กรรมการทราบ	  

8. จััดให้้มีีการประเมินิผลการปฏิบิัตัิงิานของคณะกรรมการบริษัทั และคณะกรรมการชุุดย่่อยทุุกชุุด รวมถึงึการ 
     ประเมิินตนเองเป็็นรายบุุคคล และรายงานผลการประเมิินดัังกล่่าวต่่อคณะกรรมการบริิษััท	 

9. ดำำ�เนินิการอ่ื่�นใดเพื่่�อให้้เป็็นไปตามที่่�คณะกรรมการกำำ�กับัตลาดทุุนประกาศกำำ�หนด กฎหมายว่่าด้้วยหลักัทรัพัย์ 
     และตลาดทรััพย์์ รวมถึึงกฎหมายและกฎเกณฑ์์อื่่�น ๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง	 

10. ดำำ�เนิินการอื่่�นใดที่่�คณะกรรมการบริิษััทมอบหมาย	
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เอกสารแนบ 2 
ข้้อมููลการดำำ�รงตำำ�แหน่่งของกรรมการและผู้้�บริิหารในบริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้้อง
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1. บริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
C/ID/
AC

D
D/
MD

ID/
AC

ID/
AC

D D D D M

บริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้้อง

2. บริิษััท ทรีีนีีตี้้� วััฒนา จำำ�กััด (มหาชน) / - - -
- -

-
- - -

3. บริิษััท หลัักทรััพย์์ ทรีีนีีตี้้� จำำ�กััด / - - -
- -

-
- - -

4. บริิษััท ทรีีนีีตี้้� วััน จำำ�กััด / - - -
- -

-
- - -

5. บริิษััท แคปปิิทอล เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง เน็็ตเวิิร์์ค  
   จำำ�กััด

/ - - -
- -

-
- - -

6. บริิษััท ที่่�ปรึึกษาการบริิหาร ทรััพยากร 
    บุุคคล จำำ�กััด

- - - /
- -

-
- - -

7. บริิษััท บััวหลวงเวนเจอร์์ส จำำ�กััด - - -
- -

-
-

-
/ -

8. บริิษััท นิิว พาราไดม์ จำำ�กััด - - -
- -

-
-

-
/ -

9. บริิษััท บางกอก เอสเอ็็มบีีซีี คอนซััลติ้้�ง  
    จำำ�กััด

- - -
- -

-
-

-
/ -

10. บริิษััท ธนอาทร จำำ�กััด - / -
- -

-
-

-
- -

       หมายเหตุุ :  	 C- ประธานกรรมการ	 D-กรรมการ	          ID-กรรมการอิิสระ	  
                           AC-กรรมการตรวจสอบ	 MD-กรรมการผู้้�จัดการ      M-ผู้้�บริิหาร
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เอกสารแนบ 3	
รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับหััวหน้้างานตรวจสอบภายใน และหััวหน้้างานกำำ�กัับดููแลการปฎิิบััติิงานของบริิษััทฯ

บริิษััทฯ ใช้้บริิการหน่่วยงานภายนอก (Outsource) เป็็นผู้้�ตรวจสอบภายในของบริิษััทฯ โดยว่่าจ้้างบริิษััท 
ไอ.เอ.พีี. อิินเทอร์์นอล ออดิิท จำำ�กััด (“IAP”) เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�สอบทานและประเมิินความเพีียงพอของระบบ 
การควบคุุมภายในของกระบวนการปฏิิบััติิงานต่่างๆ ทั้้�งนี้้� IAP เป็็นผู้้�ตรวจสอบภายในที่่�ทางบริิษััทฯ ได้้ว่่าจ้้าง 
ในการตรวจสอบภายในมาโดยตลอดตั้้�งแต่่ไตรมาสท่ี่� 1 ปีี 2561 รวมถึึงการติิดตามผลการปรัับปรุุงและแก้้ไข
ประเด็็นต่่างๆ ที่่�เกิิดขึ้้�น ซึ่่�งมีีบุุคคลที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้ปฏิิบััติิงานเป็็นหััวหน้้างานผู้้�ตรวจสอบภายใน โดยมีี 
รายละเอีียดดัังนี้้�	

﻿สัังกััดบริิษััท บริิษัทั ไอ.เอ.พีี. อิินเทอร์์นอล ออดิิท จำำ�กััด

ชื่่�อบุุคคลที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้เป็็น
หััวหน้้างาน 

นายธนสาร วาสัันธิ์์�

ตำำ�แหน่่ง ผู้้�จััดการฝ่่ายตรวจสอบภายใน

คุุณวุุฒิิทางการศึึกษา 	 กำำ�ลัังศึึกษาระดัับปริิญญาเอก (College of Innovative Business and Accountancy: 
DPU)
	 Fast Mini MBA มหาวิทิยาลััยเกษตรศาสตร์์  (KU)
	 Internal  Audit Program: Prepared Course for Certified Internal Auditor (Pre 

- CIA) จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
	 Master’s degree in Accountancy Program  มหาวิทิยาลััย 

ธุุรกิิจบััณฑิิตย์์ 
	 Bachelor’s degree in Accountancy Program  มหาวิิทยาลััยธุุรกิิจบััณฑิิตย์์

การฝึึกอบรม 	 CEO Club Thailand (CEOC) : หลัักสููตร Road Map To IPO
	 Internal Audit Certificate Program (IAPC)  สภาวิิชาชีีพบััญชีี  

ในพระบรมราชููปถััมภ์์
	 Standard of Internal Control สมาคมผู้้�ตรวจสอบภายในแห่่งประเทศไทย
	 Business Management for Internal  Audit  สภาวิิชาชีีพบััญชีี  

ในพระบรมราชููปถััมภ์์
	 ประกาศนีียบััตร “Expert on China (EOC)” วิิทยาลััยนวััตกรรมบริิหารธุุรกิิจและการบััญชีี 

มหาวิิทยาลััยธุุรกิิจบััณฑิิตย์์
	 ประกาศนีียบััตร “ต้้นกล้้าสำำ�นักงานบััญชีีคุุณภาพ” กรมพััฒนาธุุรกิิจ 

การค้้า กระทรวงพาณิิชย์์

ประสบการณ์์ทำำ�งาน 2561 – ปััจจุุบััน   กรรมการผู้้�จัดการ : บริิษัทั การบััญชีีไทย จำำ�กััด 
2558 – ปััจจุุบััน   ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายตรวจสอบภายใน : บริิษัทั ไอ.เอ.พีี. อิินเทอร์์นอล ออดิิท จำำ�กัด 
2557 – ปััจจุุบััน   กรรมการผู้้�จัดการ : บริิษัทั เบสท์์ เอ็็นเตอร์์ไพร์์ส กรุ๊๊�ป จำำ�กััด 
2554 – 2557    ผู้้�จััดการฝ่่ายตรวจสอบภายใน : บริิษััท ไอ.เอ.พีี. พลัส จำำ�กััด 
2552 – 2554    ผู้้�ช่่วยผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาต : บริิษััท เอ.ซีี. คลัับ จำำ�กััด 
                         อาจารย์์พิิเศษและวิิทยากรมหาวิทิยาลััยภาครััฐและเอกชน

หััวหน้้างานกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน	  

บริิษััทฯ ไม่่มีีหน่่วยงานกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน อย่่างไรก็็ตามบริิษััทฯ มีีสำำ�นัักตรวจสอบภายในเป็็นผู้้�กำำ�กับดููแล
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษัทัฯ ให้้เป็็นไปตามกฎหมาย กฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับ นโยบาย และข้้อกำำ�หนดของหน่่วยงาน
ทางการที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น ธนาคารแห่่งประเทศไทย, สำำ�นัักงานคณะกรรมการ คปภ. หรืือหน่่วยงานทางการอื่่�นที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษัทัฯ	  

บริิการหน่่วยงาน (Out Source)	   

-ไม่่มีี-	
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เอกสารแนบ 5	
นโยบายและแนวปฏิิบััติิการกำำ�กัับดููแลกิิจการ และจริิยธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ	  

(Code of Conduct and Code of Ethics) (ฉบัับเต็็ม)	

นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการ	  

 คณะกรรมการบริษััทได้้ประกาศใช้้ “นโยบายการกำำ�กับดูแูลกิจิการ” กับักรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนักังาน 
ทุุกระดัับ และมีีการทบทวนเป็็นประจำำ�ทุุกปีี โดยมอบหมายให้้คณะทำำ�งานการกำำ�กับดููแลกิิจการ เป็็นผู้้�ทบทวนและ
พิิจารณาในเบื้้�องต้้น และนำำ�เสนอให้้คณะกรรมการบริิษััทเป็็นผู้้�พิิจารณาอนุุมััติิ	   

การจััดทำำ�นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการ	  

 คณะกรรมการบริิษััทจััดทำำ�เป็็นลายลัักษณ์์อัักษรไว้้เป็็นแนวทางในการดำำ�เนิินการให้้แก่่คณะกรรมการบริิษััท 
กรรมการบริิหาร ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกคน โดยยึึดหลัักเกณฑ์์การกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี ของสำำ�นัักงานคณะ
กรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์และตลาดหลัักทรััพย์์ ซึ่่�งประกอบด้้วยหลัักการ 8 หมวด ได้้แก่่	

หลัักปฏิิบััติิที่่� 1 ตระหนัักถึงบทบาทและความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้้�นำำ�องค์์กรที่่�สร้้างคุุณค่่าให้้
แก่่กิิจการอย่่างยั่่�งยืืน 

หลัักปฏิิบััติิที่่� 2 กำำ�หนดวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายหลัักของกิิจการที่่�เป็็นไปเพื่่�อความยั่่�งยืืน  
หลัักปฏิิบััติิที่่� 3  เสริิมสร้้างคณะกรรมการที่่�มีีประสิิทธิิผล
หลัักปฏิิบััติิที่่� 4 สรรหาและพััฒนาผู้้�บริิหารระดัับสููง และการบริิหารบุุคลากร
หลัักปฏิิบััติิที่่� 5 ส่่งเสริิมนวััตกรรมและการประกอบธุุรกิิจอย่่างมีีความรับผิิดชอบ
หลัักปฏิิบััติิที่่� 6 ดููแลให้้มีีระบบการบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายในที่่�เหมาะสม 
หลัักปฏิิบััติิที่่� 7 รัักษาความน่่าเชื่่�อถืือทางการเงิิน และการเปิิดเผยข้้อมููล
หลัักปฏิิบััติิที่่� 8 สนัับสนุุนการมีีส่่วนร่่วม และการสื่่�อสารกัับผู้้�ถืือหุ้้�น

  นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการยึึดหลัักการ 8 หมวด โดยยึึดหลัักสร้้างคุุณค่่าให้้บริิษััทฯ  
เพื่่�อความยั่่�งยืืน นอกเหนืือจากการสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�ลงทุุน ซึ่่�งคณะกรรมการบริษิัทันำำ�ไปสู่่� Governance 
Outcome ซึ่่�งอย่่างน้้อยที่่�สุุด คณะกรรมการบริิษััทพิจารณา ในกรอบภายใต้้	 

	 • ความสามารถในการแข่่งขัันได้้ และมีีผลประกอบการท่ี่�ดีีโดยคำำ�นึึงถึึงผลกระทบในระยะยาว	   
	 • การประกอบธุุรกิิจอย่่างมีีจริิยธรรม เคารพสิิทธิิและมีีความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย	
	 • เป็็นประโยชน์์ต่่อสัังคมและพััฒนาหรืือลดผลกระทบด้้านลบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 	 
	 • ความสามารถในการปรัับตััวภายใต้้ปััจจััยการเปลี่่�ยนแปลง	

    หลัักปฏิบิััติิที่่� 1 ตระหนัักถึึงบทบาทและความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้้�นำำ�องค์์กรที่่�สร้้างคุุณค่่าให้้   
    แก่่กิิจการอย่่างยั่่�งยืืน	

  คณะกรรมการบริิษัทักำำ�หนด แผนธุุรกิิจ วิิสััยทััศน์์ พันัธกิิจ และกลยุุทธ์ ซึ่่�งเป็็นเป้้าหมายหลัักในการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กร ทั้้�งนี้้�คณะกรรมการบริิษััทมีีการติิดตามและดููแลให้้บริิษััทฯ ประกอบธุุรกิิจให้้เป็็นไป
ตามเป้้าหมายท่ี่�กำำ�หนดข้้างต้้น และคณะกรรมการบริษิัทักำำ�หนดให้้มีีการทบทวนวิสิัยัทััศน์์ และพัันธกิจิขององค์์กร 
อย่่างน้้อยทุุกปี เพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่่าบริษัิัทฯ มีีการดำำ�เนินิธุุรกิจิตามเป้้าหมายหลักัเพื่่�อการพัฒันาอย่่างยั่่�งยืืนตามที่่�วางไว้้
คณะกรรมการบริิษััทและฝ่่ายบริิหารได้้ร่่วมกัันจััดทำำ�ทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจ แผนกลยุุทธ์์ทั้้�งในระยะสั้้�น และ
ระยะยาวในทุุก ๆ รอบ 5 ปีี อย่่างต่่อเนื่่�อง คณะกรรมการบริิษััทแต่่งตั้้�งและมอบหมายให้้ กรรมการผู้้�จััดการ เป็็น
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ผู้้�รับผิดิชอบในการดำำ�เนินิธุุรกิจิ พัฒันา และนำำ�กลยุุทธ์ไปปฏิบิัตัิ ิ ทั้้�งนี้้�ได้้กำำ�หนดอำำ�นาจหน้้าที่่�และความรับัผิดิชอบ
ไว้้อย่่างชััดเจน ตามตารางอำำ�นาจอนุุมััติิ (Delegation of Authority) เพื่่�อกระจายอำำ�นาจการบริิหารให้้ 
ผู้้�บริิหารระดัับรองลงมา และมีีการถ่่วงดุุลอำำ�นาจ สามารถตรวจสอบได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ ภายใต้้การบริิหาร
จััดการทรััพยากรให้้บรรลุุเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้  รวมถึึงติิดตาม ประเมิินผล รวมทั้้�งสามารถปรัับตััวได้้ตาม
สถานการณ์์ปััจจุุบััน	   

 คณะกรรมการบริิษััท ให้้ความสำำ�คััญในเรื่่�องการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�เกิิดผลประโยชน์์สููงสุุดแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเป็็น 
รููปธรรม ภายใต้้หลัักการการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี คณะกรรมการบริิษััทจึึงกำำ�หนดประมวลจรรยาบรรณและ
จริิยธรรมในการดำำ�เนินิธุุรกิจิ (Code of Conduct and Code of Ethics) ประกอบด้วยจริยิธรรมและจรรยาบรรณ
ทางธุุรกิิจในด้้านต่่างๆ ได้้แก่่ การมีีส่่วนได้้เสีียและความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์, การซื้้�อขายหลัักทรััพย์์และ 
การใช้้ข้้อมููลภายใน เพื่่�อให้้เกิิดความชััดเจนแก่่กรรมการ ผู้้�บริิหาร ทั้้�งนี้้� ให้้พนัักงาน ได้้รัับทราบถึึงมาตรฐานการ
ปฏิิบััติิที่่�บริิษััทฯ คาดหวัังและยึึดถืือเป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิงานที่่�ต้้องเกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่�ม ได้้แก่่ 
ลููกค้้า คู่่�แข่่งทางการค้้า การจััดซื้้�อจััดหา คู่่�ค้้า  ผู้้�ถืือหุ้้�น เจ้้าหนี้้� และความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ชุุมชน และ
สัังคมโดยรวม และกำำ�หนดให้้เป็็นหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกคนที่�จะ 
ต้้องรัับทราบ ทำำ�ความเข้้าใจ และปฏิิบััติิตามกำำ�หนดประมวลจรรยาบรรณและจริิยธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
(Code of Conduct and Code of Ethics) ทุุกคนต้องลงนามรับทราบและปฏิิบััติิตามโดยมีีการประชาสััมพัันธ์์
ด้้วยการทำำ�เอกสารเผยแพร่่ผ่่านระบบอิเล็็กทรอนิิกส์์ภายในของบริิษััทฯ และจััดกิิจกรรมเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจ
อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้พนัักงานรัับทราบและเข้้าใจถึึงความสำำ�คััญของการปฏิิบััติิตาม ทั้้�งนี้้�ผู้้�บริิหารระดัับสายงาน
ในองค์์กรต้้องดููแลรัับผิิดชอบให้้พนัักงานภายใต้้สายบัังคัับบััญชาของตนทราบ เข้้าใจ และส่่งเสริิมให้้ปฏิิบััติิตาม
อย่่างจริิงจััง และพนัักงานทุุกระดัับต้้องปฏิิบััติิตนเป็็นตััวอย่่างที่่�ดีีอีีกด้้วย	  

  คณะกรรมการบริษัิัท กำำ�หนดพันัธกิจิ ท่ี่�แสดงให้้แนวทางการดำำ�เนินิงาน ไว้้ชัดัเจน ผ่่านวิสิัยัทััศน์์ และพันัธกิจิ 
ดัังนี้้�	   

1) ความสามารถแข่่งขัันได้้ และมีีผลประกอบการที่่�ดีี โดยคำำ�นึึงถึึงผลกระทบในระยะยาว บริิษััทฯ มีีการกำำ�หนด 
    แผนธุุรกิิจระยะกลางและระยะยาว เพื่่�อให้้เกิิดความชัดเจนในการดำำ�เนิินงาน	  

2) ประกอบธุุรกิิจอย่่างมีีจริิยธรรม เคารพสิิทธิิ และมีีความรับผิิดชอบต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย	  

• ส่่งเสริิมให้้ลููกค้้าทุุกคน มีีความรู้้�ความเข้้าใจทางการเงิิน ความมั่่�นคงทางการเงิิน และภููมิิคุ้้�มกััน
ทางการเงิินที่่�เข้ม้แข็็ง	

• บริิษััทฯ จะให้้ความสำำ�คััญกัับการกำำ�กัับดููแล การบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างระมััดระวััง และการ
ติิดตามหนี้้�สิินด้้วยหลัักธรรมาภิิบาล	

• บริิษััทฯ จะยึึดมั่่�นในวััฒนธรรมองค์์กรท่ี่�ซื่่�อสััตย์์และโปร่่งใส เพื่่�อสร้้างคุุณค่่าอย่่างยั่่�งยืืนสำำ�หรัับ
ลููกค้้า ผู้้�ถืือหุ้้�น พนัักงาน และสัังคม	

3) เป็็นประโยชน์์ต่่อสัังคม และพััฒนาหรืือลดผลกระทบด้้านลบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม	  

• บริิษััทฯ จะยึึดมั่่�นการตอบแทนสู่่�ชุุมชนในเขตที่่�บริิษััทตั้้�งอยู่่� โดยสร้้างคุุณค่่าที่่�เกื้้�อกููลและยั่่�งยืืน

4) สามารถปรัับตััวได้้ภายใต้้ปััจจััยการเปลี่่�ยนแปลง	  

• บริิษััทฯ จะให้้ความสำำ�คััญการออกแบบผลิิตภััณฑ์์ และบริิการท่ี่�ตอบสนองต่่อความต้้องการลููกค้้า 
ด้้วยเทคโนโลยีีและฐานข้้อมููล	  



269บริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน) รายงานประจำำ�ปีี 2565

 คณะกรรมการบริษััทมีีหน้้าที่่�ดููแลให้้กรรมการและผู้้�บริหารปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ด้้วยความรัับผิดชอบด้้วยความ
ระมััดระวััง (Duty of Care) และซื่่�อตรงสุุจริิตต่่อองค์์กร (Duty of Loyalty) รวมถึึงดููแลให้้ดำำ�เนิินงานเป็็นไป
ตามกฎหมาย ข้้อบัังคับั และมติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น เพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดของบริิษััท เป็็นสำำ�คััญ ไม่่คาดหวัังประโยชน์์
อื่่�นใด	  

  คณะกรรมการบริิษััทมีีความเข้้าใจคุุณสมบััติิ โครงสร้้าง องค์์ประกอบ หน้้าท่ี่�และความรัับผิิดชอบของตนเอง
และทั้้�งคณะ	   

  บริษิัทัฯ กำำ�หนดขอบเขตมอบหมายหน้้าที่่�และความรับัผิดชอบให้้กรรมการผู้้�จัดัการและฝ่่ายจัดัการของบริษิัทัฯ 
อย่่างชััดเจน รวมถึึงติิดตามการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของกรรมการผู้้�จััดการและฝ่่ายจััดการ อย่่างเป็็นระบบและ 
ตรวจสอบได้้	

หลัักปฏิิบััติิท่ี่� 2 กำำ�หนดวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายหลัักของกิิจการที่่�เป็็นไปเพื่่�อความยั่่�งยืืน

    คณะกรรมการบริิษัทั ได้้กำำ�หนดวิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ รวมถึงกลยุุทธ์ เป้้าหมาย  และกำำ�หนด  KPI’s ประจำำ�ปีี เพื่่�อ
ให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงานทุุกคน ได้้ถืือปฏิิบััติิตาม และมุ่่�งสู่่�เป้้าหมายในระยะเวลาท่ี่�กำำ�หนด รวมทั้้�งส่่งเสริิม
ให้้บริิษััทฯ มีีความยั่่�งยืืน สอดคล้้องกัับการสร้้างมููลค่่าของกิิจการผ่่านวิิสััยทััศน์์ และพันัธกิิจ ดัังนี้้� 	

วิิสััยทััศน์์ 

บริษิัทัฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะเป็็นผู้้�นำำ�ในการให้้บริการสินิเชื่่�อผ่่อนชำำ�ระ สินิเชื่่�อเช่่าซื้้�อ สินิเชื่่�ออุุปโภคบริโิภค  
ภายใต้้แนวความคิิดเพื่่�อให้้ลููกค้้ามีีความรู้้�ทางการเงิิน  
(Financial Literacy) และภููมิิคุ้้�มกันทางการเงิินที่�เข้้มแข็็ง

พัันธกิิจ 

บริิษััทฯ มีีพัันธกิิจต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียกัับบริิษััทฯ ดัังต่่อไปนี้้�

   •  ส่่งเสริมิให้้ลูกูค้าทุุกคน มีีความรู้้�ความเข้้าใจทางการเงินิ ความมั่่�นคงทางการเงินิ และภูมูิคิุ้้�มกันัทาง 
       การเงิินที่่�เข้ม้แข็็ง 

   •  ให้้ความสำำ�คััญกัับการกำำ�กัับดููแล การบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างระมััดระวััง และมีีการกำำ�กับหนี้้�สิิน 
      ด้้วยหลักัธรรมาภิิบาล 

   •  ให้้ความสำำ�คััญกัับการออกแบบผลิิตภััณฑ์์ และบริิการท่ี่�ตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้้า  
      ด้้วยเทคโนโลยีีและฐานข้้อมููล 

   •  ยึึดมั่่�นในวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ซื่่�อสััตย์์และโปร่่งใส เพื่่�อสร้้างคุุณค่่าอย่่างยั่่�งยืืนสำำ�หรัับลููกค้้า  
      ผู้้�ถืือหุ้้�นพนัักงาน และสัังคม 

   •  ยึึดมั่่�นการตอบแทนสู่่�ชุุมชนในเขตที่่�บริิษััทฯ ตั้้�งอยู่่� โดยสร้้างคุุณค่่าที่่�เกื้้�อกููลและยั่่�งยืืน

   คณะกรรมการบริิษัทักำำ�กัับดููแลให้้มั่่�นใจว่่า วิิสััยทััศน์์ พันัธกิิจ รวมถึึงกลยุุทธ์์ เป้้าหมาย  และกำำ�หนดดััชนีีชี้้�วััด 
ผลงานหรืือความสำำ�เร็็จของงาน (Key Performance Indicator; KPI) ประจำำ�ปีีให้้สอดคล้้องกัับการบรรลุุ
วััตถุุประสงค์์ บริิษัทัฯ และคำำ�นึึงถึึงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมและความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ โดยนำำ�
เทคโนโลยีีและฐานข้้อมููลมาปรัับใช้้อย่่างเหมาะสม และปลอดภััย และคณะกรรมการบริิษััทจะถ่่ายทอด วิสิััยทััศน์์ 
พัันธกิิจ ผ่่านกลยุุทธ์์ เป้้าหมาย  และกำำ�หนด KPI ประจำำ�ปีี และให้้มีีการประชุุมคณะกรรมการบริิหารสม่ำำ��เสมอ 
ทุุกเดืือน เพื่่�อติิดตามผลการดำำ�เนิินงานดัังกล่่าวอย่่างมีีประสิิทธิภาพ	
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		         หลัักปฏิิบััติิท่ี่� 3 เสริมสร้้างคณะกรรมการที่่�มีีประสิิทธิิผล	

  คณะกรรมการบริษิัทักำำ�หนดและทบทวนโครงสร้้างคณะกรรมการ ในเรื่่�องขนาด องค์์ประกอบ สัดัส่่วนกรรมการ 
ที่่�เป็็นอิสระ ให้้มีีความเหมาะสมและจำำ�เป็็นที่่�จะให้้องค์์กรบรรลุุเป้้าหมายและวััตถุุประสงค์์ ตามวิิสััยทััศน์์ พันัธกิิจ 
รวมถึึงกลยุุทธ์์ เป้้าหมาย  และกำำ�หนด  KPI สรุุปได้้ดัังนี้้�	   

- คณะกรรมการบริิษััทได้้จััดให้้มีีจำำ�นวนกรรมการที่่�เหมาะสมกัับขนาดของกิิจการบริิษััทฯ  โดยกำำ�หนดให้้ 
   ประกอบด้้วยกรรมการไม่่น้้อยกว่่า 5 คน และไม่่เกิิน 12 คน	   

-  กำำ�หนดให้้คณะกรรมการบริิษััทมีีจำำ�นวนกรรมการอิิสระอย่่างน้้อย 1 ใน 3 ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด  
  แต่่ต้้องไม่่น้้อยกว่่า 3 คน ทั้้�งนี้้� คุุณสมบััติิของกรรมการอิิสระให้้เป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์ของสำำ�นัักงาน 
 คณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์ และตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย รวมทั้้�งดููแลให้้ 
  กรรมการอิิสระสามารถทำำ�งานร่่วมกัับคณะกรรมการทั้้�งหมดได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพและสามารถแสดง 
    ความเห็็นได้้อย่่างอิสิระ ทั้้�งนี้้� กำำ�หนดให้้ประธานกรรมการบริษิัทัเป็็นกรรมการอิสิระ แต่่งตั้้�งโดยคณะกรรมการ 
    บริิษััท  และเป็็นประโยชน์์ต่่อการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ	     

- คณะกรรมการจะเปิิดเผยนโยบายในการกำำ�หนดองค์์ประกอบของคณะกรรมการ และข้้อมููลกรรมการ อาทิิ  
   อายุุ เพศ ประวััติิการศึึกษา ประสบการณ์์ สััดส่่วนการถืือหุ้้�น จำำ�นวนปีีที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ และการ 
    ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการในบริิษัทัจดทะเบีียนอื่่�นในรายงานประจำำ�ปีีและบน website ของบริิษััทฯ	  

- มีีการจััดทำำ�ตารางองค์์ประกอบความรู้้� ความชำำ�นาญของกรรมการ (Skills Matrix) เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าคณะ 
    กรรมการโดยรวมมีีคุุณสมบััติิเหมาะสม ครบถ้้วน และเหมาะสม กัับบริิษััทฯ	   

  คณะกรรมการบริษััทจะแต่่งตั้้�ง คณะกรรมการสรรหาและพิจิารณาค่่าตอบแทน ซึ่่�งมีีหน้้าที่่�พิจิารณาหลักัเกณฑ์์
และวิิธีีการสรรหาบุุคคลเพื่่�อให้้ได้้กรรมการที่่�มีีคุุณสมบััติิท่ี่�จะทำำ�ให้้คณะกรรมการมีีองค์์ประกอบความรู้้�ความ
ชำำ�นาญที่่�เหมาะสม และเสนอความเห็็นต่่อคณะกรรมการ ก่่อนนำำ�เสนอต่่อท่ี่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นให้้เป็็นผู้้�แต่่งตั้้�ง
กรรมการ	     

  คณะกรรมการบริษััท กำำ�หนดให้้คณะกรรมการสรรหาและพิจิารณาค่่าตอบแทน เป็็นผู้้�พิจิารณาหลักัเกณฑ์์การ
จ่่ายค่่าตอบแทนของกรรมการและผู้้�บริิหารระดัับสููง เพื่่�อให้้มีีความเหมาะสม โดยทบทวนความเหมาะสมของ
เกณฑ์ท์ี่่�ใช้้อยู่่�ในปััจจุุบััน เปรีียบเทีียบกัับข้้อมููลการจ่่ายค่่าตอบแทนของบริิษััทอื่่�นที่�อยู่่�ในอุุตสาหกรรมเดีียวกัันกัับ
บริิษััท และกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ให้้เหมาะสมเพื่่�อให้้เกิิดผลงานตามที่่�คาดหวััง ให้้มีีความเป็็นธรรม และเป็็นการ
ตอบแทนบุุคคลที่่�ช่่วยให้้งานของบริิษััทประสบผลสำำ�เร็็จ และคณะกรรมการบริิษััทเป็็นผู้้�เสนอให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นอนุุมััติิ 
ค่่าตอบแทนกรรมการ โดยพิิจารณาวิิสััยทััศน์์ พันัธกิิจ รวมถึงกลยุุทธ์ เป้้าหมาย  และกำำ�หนด  KPI’s  ทั้้�งในระยะ
สั้้�นและระยะยาว	   
  คณะกรรมการบริิษััท มอบหมายให้้เลขานุุการบริษััท มีีหน้้าที่่�จััดทำำ�ตารางปฏิิทิิน โดยกำำ�หนด วััน เวลา และ
วาระการประชุุมไว้้ ล่่วงหน้้าอย่่างน้้อย 1 ปีี เพื่่�อให้้กรรมการได้้จััดสรรเวลา และได้้พิิจารณาการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
ไว้้เป็็นการล่่วงหน้้า	   

  คณะกรรมการบริิษััทกำำ�หนดให้้ประธานกรรมการเป็็นบุุคคลคนละคนกัับประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร/กรรมการ 
ผู้้�จัดการ โดยมีีบทบาท อำำ�นาจ และหน้้าที่่�ที่่�แบ่่งแยกออกจากกัันอย่่างชััดเจน เพื่่�อสร้้างดุุลยภาพระหว่่างการ
บริิหารและการกำำ�กัับดูแลกิิจการที่่�ดีี	  

  คณะกรรมการบริิษััทกำำ�หนดให้้กำำ�หนดการดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการอิิสระต่่อเนื่่�องไม่่เกิิน 9 ปีี ไว้้ในกฎบััตร
คณะกรรมการบริิษััท	  

 คณะกรรมการบริษััทกำำ�หนดให้้ในกรณีีที่่�ประธานกรรมการและประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารและหรืือกรรมการ 
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ผู้้�จััดการไม่่ได้้แยกจากกัันอย่่างชััดเจน เช่่น ประธานกรรมการ และประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและหรืือ
กรรมการผู้้�จััดการ เป็็นบุุคคลเดีียวกััน ประธานกรรมการไม่่เป็็นกรรมการอิิสระ ประธานกรรมการและ
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและหรืือกรรมการผู้้�จััดการ เป็็นบุุคคลครอบครััวเดีียวกััน หรืือประธานกรรมการ
เป็็นสมาชิิกในคณะกรรมการบริิหาร หรืือคณะทำำ�งาน หรืือได้้รัับมอบหมายให้้มีีหน้้าท่ี่�ความรัับผิิดชอบด้้าน
การบริิหาร คณะกรรมการควรส่่งเสริิมให้้เกิิดการถ่่วงดุุลอำำ�นาจระหว่่างคณะกรรมการและฝ่่ายจััดการ 
โดยพิิจารณา (1) องค์์ประกอบคณะกรรมการ ประกอบด้วย กรรมการอิิสระมากกว่่ากึ่่�งหนึ่่�ง หรืือ (2) แต่่งตั้้�ง
กรรมการอิิสระคนหนึ่่�งร่่วมพิิจารณากำำ�หนดวาระการประชุุมคณะกรรมการ ไว้้ในกฎบััตรคณะกรรมการ
บริิษััท	   

  คณะกรรมการบริิษััทแต่่งตั้้�งคณะกรรมการชุุดย่่อย เพื่่�อพิิจารณาประเด็็นเฉพาะเรื่่�อง กลั่่�นกรองข้้อมููล
และเสนอแนวทางการพิิจารณาก่่อนเสนอคณะกรรมการบริิษััทพิิจารณา ได้้แก่่ คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการบริิหาร คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง และคณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่า
ตอบแทน เป็็นต้้น	  

  คณะกรรมการบริิษััทกำำ�หนดให้้มีีการประชุุมอย่่างน้้อยไตรมาสละ 1 ครั้้�ง ซึ่่�งกำำ�หนดไว้้ในตารางปฏิิทิิน 
ล่่วงหน้้าทุุกปีี เพื่่�อให้้กรรมการสามารถจััดเวลาและเข้้าร่่วมประชุุมได้้  และมีีการประชุุมพิิเศษเพิ่่�มตามความ
จำำ�เป็็นในการประชุุม และสนัับสนุุนและเปิิดโอกาสให้้กรรมการผู้้�จัดการ เชิิญผู้้�บริิหารระดัับสููงเข้้าร่่วม
ประชุุมในการประชุุมคณะกรรมการได้้ด้้วย เพื่่�อให้้สารสนเทศ ข้้อมููล รายละเอีียดเพิ่่�มเติิมในฐานะที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
เรื่่�องนั้้�นๆ โดยตรง และเพื่่�อให้้มีีโอกาสรู้้�จัักกับผู้้�บริิหารระดัับสููง สำำ�หรัับใช้้ประกอบการพิิจารณาแผนการ
สืืบทอดตำำ�แหน่่งต่่อไป และสนัับสนุุนให้้คณะกรรมการ สามารถเรีียกดูู ข้้อมููล/สารสนเทศท่ี่�จำำ�เป็็นจาก
กรรมการผู้้�จััดการ ผู้้�บริิหาร หรืือเลขานุุการบริิษััท ทั้้�งนี้้� ต้้องไม่่ขััดต่่อนโยบายของบริิษััท คณะกรรมการ
บริิษััทเปิิดโอกาสให้้กรรมการ ได้้ประชุุมกัันเอง โดยไม่่มีีฝ่่ายจััดการ และแจ้้งผลให้้กรรมการผู้้�จััดการ
ทราบ อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง	   

คณะกรรมการบริิษััท จััดให้้การประชุุมคณะกรรมการ และกำำ�หนดแนวทาง ดัังนี้้�	  

  กำำ�หนดวาระการประชุุมที่�ชััดเจน มีีเอกสารประกอบการประชุุมที่่�ครบถ้้วน เพีียงพอ และจััดส่่งให้้กัับคณะ
กรรมการ ล่่วงหน้้าอย่่างน้้อย 5 วััน เพื่่�อให้้คณะกรรมการบริิษััทมีีเวลาศึึกษาข้้อมููลอย่่างเพีียงพอก่่อน 
เข้้าร่่วมประชุุม	   

 การจะเพิ่่�มวาระอ่ื่�นๆ การประชุุมภายหลัังการจััดส่่งเอกสารจะทำำ�ได้้เฉพาะเรื่่�องที่่�มีีเหตุุผลความจำำ�เป็็นมาก
และเร่่งด่่วนเท่่านั้้�น และต้้องได้้รัับการอนุุมััติิจากประธานกรรมการบริิษััท	  

  ในการประชุุมกรรมการทุุกคนมีีโอกาสอภิปิรายและแสดงความเห็น็อย่่างเปิิดเผยโดยมีีประธานกรรมการบริษัิัท
เป็็นผู้้�ประมวลความเห็็นและข้้อสรุุปที่่�ได้้จากที่่�ประชุุม 	  

 ในกรณีีที่่�กรรมการผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างมีีนัยัสำำ�คัญัในเรื่่�องที่่�กำำ�ลังัพิจิารณาต้้องออกจากการประชุุมระหว่่างการ
พิิจารณาเรื่่�องนั้้�นๆ	   

 มีีการบัันทึึกการประชุุมเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรและหลัังจากที่่�ผ่่านการรัับรองจากที่�ประชุุมแล้้วจะมีีการลงนาม
รัับรองความถููกต้้องของเอกสารทุุกฉบัับโดยประธานกรรมการบริิษััทและเลขานุุการบริิษััท	   

  เอกสารท่ี่�จััดเก็็บจะมีีทั้้�งบัันทึึกการประชุุมซึ่่�งถููกจััดเก็็บอยู่่�ในรููปแบบแฟ้้มเอกสารท่ี่�เป็็นต้้นฉบัับ และการสแกน
ต้้นฉบัับเพื่่�อความสะดวกสำำ�หรัับกรรมการและผู้้�ที่�เกี่่�ยวข้้องตรวจสอบอ้้างอิิงได้้นอกจากนี้้�ยัังมีีการจััดเก็็บเป็็น
แฟ้้มอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ซึ่่�งรวมถึึงเอกสารที่่�ประกอบวาระการประชุุมด้้วย บันัทึึกการประชุุมและเอกสารประกอบการ
ประชุุมสามารถย้้อนหลัังได้้อย่่างน้้อย 5 ปีี และมีีระบบการจััดเก็็บที่่�ปลอดภััยจากการเปลี่่�ยนแปลงเนื้้�อหาข้้อมููล 
และความเสี่่�ยงจากภััยพิิบััติิต่่างๆ อีีกด้้วย	
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   คณะกรรมการบริิษััท จััดให้้มีีเลขานุุการบริิษััท โดยกำำ�หนด ว่่าโดยจะต้้องจบการศึึกษาด้้านกฎหมายหรืือ
บััญชีี และ/หรืือเคยผ่่านการอบรมในหลัักสููตรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิหน้้าที่่�เลขานุุการบริษััทเพื่่�อให้้เป็็นไปตาม 
พระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (ฉบัับที่� 4) พ.ศ. 2551 มาตรา 89/15 กำำ�หนดให้้คณะ
กรรมการบริิษััทต้้องจััดให้้มีีเลขานุุการบริิษััท เพื่่�อทำำ�หน้้าท่ี่�เกี่่�ยวกัับดููแลการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทการ
ประชุุม ผู้้�ถืือหุ้้�นและกิิจกรรมต่่างๆ ของคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อช่่วย ให้้คณะกรรมการบริิษััท  ปฏิิบัตัิิตาม
กฎหมาย และระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมทั้้�งสนัับสนุุนให้้การกำำ�กัับดููแลกิิจการเป็็นไปตามมาตรฐานกำำ�กัับดููแล
กิิจการที่่�ดีี โดยกำำ�หนดไว้้ดัังนี้้�	  

องค์์ประกอบและคุุณสมบััติิ	  

◯ ต้้องมีีความรู้้� ความเข้้าใจ กฎหมายและกฎระเบีียบตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย กฎหมายว่่าด้้วย 
     หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์กฎหมายว่่าด้้วยบริิษััทมหาชนจำำ�กััด และกฎหมาย กฎหรืือข้้อบัังคัับอื่่�น ๆ ที่่� 
      เก่ี่�ยวข้้อง รวมทั้้�งประกาศและข้้อกำำ�หนดของคณะกรรมการกำำ�กัับตลาดทุุน	   

◯   มีีความรู้้� ความเข้้าใจในหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และข้้อพึึงปฏิิบััติิที่่�ดีีในเรื่่�องการกำำ�กัับดููแล กิิจการ	

◯   มีีความซื่่�อสัตัย์์ สุุจริติ ขยันัหมั่่�นเพีียร มีีความละเอีียดรอบคอบและเปิิดเผยประสบการณ์์เลขานุุการบริษัทั ใน 
      รายงานประจำำ�ปีี และบน Web Site ของบริิษััท	  

   คณะกรรมการบริษััทสนับัสนุุนให้้กรรมการทุุกคนมีีความรู้้�ความเข้้าใจและเสริมิสร้้างทัักษะ เก่ี่�ยวกับับทบาทหน้้าที่่� 
ลัักษณะการประกอบธุุรกิิจ และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง	   

  คณะกรรมการบริษััทเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบในรายงานงบการเงิินรวมของบริิษััทฯ และบริิษััทย่่อย และสารสนเทศ
ทางการเงิินที่่�ปรากฏในรายงานประจำำ�ปีี รายงานงบการเงิินดัังกล่่าวจััดทำำ�ขึ้้�นตามมาตรฐานการบััญชีีที่�รัับรอง
ทั่่�วไปในประเทศไทยซึ่่�งอ้้างอิิงตามมาตรฐานสากล โดยเลืือกใช้้นโยบายบััญชีีที่�เหมาะสมและถืือปฏิิบััติิสม่ำำ��เสมอ 
และทบทวนความเหมาะสมของนโยบายบััญชีีที่่�ถืือปฏิิบััติิอยู่่�เป็็นประจำำ�ในการจััดทำำ�รายงานงบการเงิิน คณะ
กรรมการบริิษััทเน้้นย้ำำ��ผู้้�จััดทำำ�ใช้้ดุุลยพิินิิจอย่่างระมััดระวัังในการจััดทำำ�รวมทั้้�งมีีการเปิิดเผยข้้อมููลสำำ�คััญอย่่าง
เพีียงพอในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินและมอบหมายให้้คณะกรรมการตรวจสอบเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบดููแลเกี่่�ยว
กัับคุุณภาพของรายงานทางการเงิินและระบบควบคุุมภายในและความเห็็นของคณะกรรมการตรวจสอบเก่ี่�ยว
กัับเรื่่�องนี้้�ได้้ปรากฏในรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบซึ่่�งจะแสดงไว้้ในรายงานประจำำ�ปีี เพื่่�อเป็็นรายงาน
ถููกต้้อง ครบถ้วน เพีียงพอ และเชื่่�อถืือได้้	  

   คณะกรรมการบริิษัทัอนุุมััติิ เมื่่�อเห็็นสมควรตามความเห็็นของคณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน 
ในการแต่่งตั้้�งกรรมการและผู้้�บริิหารระดัับสููงสุุดกำำ�หนดคุุณสมบััติิของคณะกรรมการบริิษััทและกรรมการอิิสระ
กรรมการบริิษััทต้้องมีีคุุณสมบััติิดัังนี้้�	  

1)  เป็็นบุุคคลผู้้�มีีความรู้้�ความสามารถ มีีความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต มีีจริิยธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และมีีเวลาอย่่าง    
      เพีียงพอที่่�จะอุุทิิศความรู้้� ความสามารถ และปฏิิบััติิหน้้าที่่�ให้้แก่่บริิษััทได้้	  

2) มีีคุุณสมบััติิและไม่่มีีลัักษณะต้้องห้้ามตามกฎหมายว่่าด้้วยบริิษััทมหาชนจำำ�กััด กฎหมายว่่าด้้วยหลัักทรััพย์ ์
       และตลาดหลัักทรัพัย์ และกฎหมายอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมทั้้�งต้้องไม่่มีีลักัษณะที่่�แสดงถึงึการขาดความเหมาะสม 
  ที่่�จะได้้รับัความไว้้วางใจให้้บริหิารกิจิการที่่�มีีมหาชนเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นตามที่่�คณะกรรมการกำำ�กับัตลาดทุุนประกาศ 
      กำำ�หนด	  

3) กรรมการบริิษััท สามารถดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการในบริิษััทอื่่�นได้้ แต่่ทั้้�งนี้้�ในการเป็็นกรรมการในบริิษััทอื่่�น 
    ดังักล่่าวจะต้้องไม่่เป็็นอุุปสรรคต่่อการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�กรรมการบริษิัทั และต้้องเป็็นไปตามแนวทางของสำำ�นักังาน 
       คณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรัพย์์ และตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย	  

4)  กรรมการบริิษัทัจะต้้องไม่่ประกอบกิิจการอัันมีีสภาพอย่่างเดีียวกััน และเป็็นการแข่่งขัันกัับกิิจการของบริิษััท 
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หรืือเข้้าเป็็นหุ้้�นส่่วนในห้้างหุ้้�นส่่วนสามััญ หรืือเป็็นหุ้้�นส่่วนไม่่จำำ�กััดความรัับผิิดในห้้างหุ้้�นส่่วนจำำ�กัด หรืือเป็็น
กรรมการ หรืือมีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียโดยตรงหรืือโดยอ้้อม ในบริิษััทเอกชน หรืือบริิษััทอื่่�นที่่�ประกอบกิิจการอัันมีีสภาพ
อย่่างเดีียวกััน และเป็็นการแข่่งขัันกัับกิิจการของบริิษััทไม่่ว่่าจะทำำ�เพื่่�อประโยชน์์ตนหรืือเพื่่�อประโยชน์์ผู้้�อื่่�น เว้้นแต่่
จะได้้แจ้้งให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นทราบก่่อนที่่�จะมีีมติิแต่่งตั้้�ง	  

   การสรรหากรรมการบริิษััทจะให้้ความสำำ�คััญกัับบุุคคลที่่�มีีความรู้้�ความสามารถ ประสบการณ์์ มีีประวััติิการ
ทำำ�งานที่่�ดีี และมีีภาวะผู้้�นำำ� วิสิััยทััศน์์กว้้างไกล รวมทั้้�งมีีคุุณธรรม จริิยธรรม ตลอดจนมีีทััศนคติิที่่�ดีีต่่อองค์์กร 
สามารถอุุทิศเวลาให้้ได้้อย่่างเพีียงพออัันเป็็นประโยชน์์ต่่อการดำำ�เนิินกิิจการของบริษััทนอกจากนี้้�ยัังจะคำำ�นึงถึึง
คุุณสมบััติิที่่�เหมาะสม และสอดคล้้องกัับองค์์ประกอบ และโครงสร้้างของกรรมการตามกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจของ
บริิษััทอีีกด้้วย มีีกระบวนการที่่�โปร่่งใส สร้้างความมั่่�นใจให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น ทั้้�งนี้้� กำำ�หนดให้้คณะกรรมการสรรหาและ
พิิจารณาค่่าตอบแทน เป็็นผู้้�คััดเลืือก	  

   หลักัเกณฑ์์ในการให้้กรรมการดำำ�รงตำำ�แหน่่งในบริษิัทัอื่่�นกรรมการของบริษิัทัฯ ท่ี่�จะดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการของ
บริิษััทอื่่�น ต้้องได้้รัับความเห็็นชอบจากคณะกรรมการบริิษััท แต่่รวมแล้้วไม่่ควรเกิิน 5 บริิษััทจดทะเบีียน	 

   ค่่าตอบแทนกรรมการ คณะกรรมการบริิษััทได้้แต่่งตั้้�งให้้คณะกรรมการสรรหา และพิิจารณาค่่าตอบแทนเป็็น 
ผู้้�พิจิารณาเสนอแนวทางและหลักัเกณฑ์์ในการกำำ�หนดค่่าตอบแทนกรรมการ เพื่่�อเสนอความเห็น็ต่่อคณะกรรมการ
และผู้้�ถืือหุ้้�น โดยมีีนโยบายและหลัักเกณฑ์์ในการกำำ�หนดค่่าตอบแทน ดัังนี้้�	  

•  การจ่่ายค่่าตอบแทนของกรรมการและผู้้�บริิหารระดัับสููง เพื่่�อให้้มีีความเหมาะสม โดยทบทวนความเหมาะสม 
 ของเกณฑ์์ที่่�ใช้้อยู่่�ในปััจจุุบััน เปรีียบเทีียบกับข้้อมููลการจ่่ายค่่าตอบแทนของบริิษััทอื่่�นที่�อยู่่�ในอุุตสาหกรรม 
 เดีียวกันกับบริษัิัท และกำำ�หนดหลักัเกณฑ์์ให้้เหมาะสมเพื่่�อให้้เกิดิผลงานตามที่�คาดหวังั ให้้มีีความเป็็นธรรม 
    และเป็็นการตอบแทนบุุคคลที่่�ช่่วยให้้งานของบริิษััทประสบผลสำำ�เร็็จ	  

•   บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้มีีการเปิิดเผยค่่าตอบแทนแต่่ละรููปแบบของกรรมการ ผู้้�บริิหาร ไว้้ในรายงานประจำำ�ปีี	

•   บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้การประชุุมคณะกรรมการ ควรมีีการเข้้าร่่วมประชุุมของกรรมการแต่่ละท่่าน ต้้องไม่่น้้อย 
    กว่่าร้้อยละ 75 ของการประชุุมทั้้�งหมดของปีี	      

  บริิษััทฯ จััดให้้มีีนโยบายการกำำ�กัับดูแลการดำำ�เนิินงาน และนโยบายการลงทุุน และนโยบายการกำำ�กับดููแล 
การดำำ�เนิินงานในบริิษััทย่่อย บริิษัทัร่่วมและกิิจการร่่วมค้้า (หากจะมีีในอนาคต) เพื่่�อให้้มีีการกำำ�กับดููแลการ
ดำำ�เนิินการของบริษัิัทย่่อยและบริษัิัทร่่วม ให้้เป็็นไปตามจรรยาบรรณในการดำำ�เนินิธุุรกิจิ(Conduct Guidelines) 
รวมทั้้�งระเบีียบข้้อบัังคัับ เป้้าหมาย กลยุุทธ์์การดำำ�เนิินธุุรกิิจและมีีการติิดตามผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทย่่อย
และบริิษััทร่่วม อย่่างต่่อเนื่่�อง ดัังนี้้�	  

นโยบายการบริิหาร การกำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วม	    

ด้้านนโยบาย	 

•  บริิษััทฯ มีีความเคารพในสิิทธิิและการปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างเท่่าเทีียมกััน (Equitable Treatment)  
    และความรัับผิิดชอบต่่อการตััดสิินใจ และการกระทำำ�ที่่�สามารถอธิิบายและชี้้�แจงได้้ (Accountability)	

•   บริิษััทฯ จััดให้้มีีการเปิิดเผยข้้อมููลด้้วยความโปร่่งใส สามารถตรวจสอบได้้ (Transparency)	  

•   บริิษััทฯ จััดให้้มีียึึดถืือหลัักจริิยธรรมและจรรยาบรรณเป็็นพื้้�นฐานในการประกอบธุุรกิิจ (Code of Conduct  
    and Code of Ethics)	  

• บริิษััทฯ สร้้างความเจริิญเติิบโตให้้กัับบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วม และเพิ่่�มคุุณค่่าให้้กัับผู้้�ถืือหุ้้�นในระยะยาว  
   (Creation of Long Term Value Added) โดยคำำ�นึึงถึึงสิิทธิของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอื่่�นประกอบ ประสาน 
   ดุุลยภาพที่�ดีี ระหว่่างความแตกต่่างของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียแต่่ละกลุ่่�มและกัับบริิษััทฯ ด้้วยความเป็็นธรรมแก่่ 



274

    ทุุกฝ่่าย	  

•   บริิษััทฯ มีีความสำำ�นึึกรัับผิิดชอบในภาระหน้้าท่ี่�และปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ด้้วยขีีดความสามารถ สำำ�หรัับการกระทำำ�ของ 
    ตนที่่�มีีต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งหลายโดยเฉพาะต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น (Responsibility)	 

ด้้านการบริิหาร	  

•   พิิจารณาส่่งบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสม เพื่่�อเป็็นตััวแทนของบริิษััทฯ ไปเป็็นกรรมการ และ/หรืือผู้้�บริิหารใน 
   บริิษััทย่่อย และบริิษัทัร่่วม อย่่างน้้อยตามสััดส่่วนการถืือหุ้้�น เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กัับดููแล และควบคุุมการดำำ�เนิิน 
  ธุุรกิิจ และรายงานการการส่่งตััวแทนดัังกล่่าวพร้้อมคุุณสมบััติิของตััวแทนให้้กัับคณะกรรมการบริิษััท เพื่่�อ 
    รัับทราบ	  

•   กำำ�กับัดูแูลให้้บริษิัทั มีีการปฏิบิัตัิทิี่่�เป็็นไปตามอำำ�นาจอนุุมัตัิแิละการดำำ�เนินิการ รวมทั้้�งมีีการเปิิดเผยข้้อมูลู และ 
  การดำำ�เนิินการใดๆ ที่่�เป็็นไปตามกฎเกณฑ์์ว่่าด้้วยหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ และข้้อบัังคัับ ประกาศ 
    คำำ�สั่่�ง หรืือข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย รวมถึึงการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดเกี่่�ยวกัับการเปิิด 
    เผยข้้อมููลการทำำ�รายการเกี่่�ยวโยง และ/หรืือการได้้หรืือจำำ�หน่่ายไปซึ่่�งสิินทรััพย์	   

• รายงานสรุุปผลการดำำ�เนินิงานของบริษัิัทย่่อย และบริษิัทัร่่วมต่่อคณะกรรมการทุุกไตรมาส และในกรณีีที่่�มีี 
   เรื่่�องที่่�มีีนัยัสำำ�คัญัของบริษิัทัดังักล่่าว เช่่น การเพิ่่�มทุุน/ลดทุุน การเลิกิบริษิัทัให้้นำำ�เสนอเรื่่�องดังักล่่าวต่่อคณะ 
    กรรมการบริิษััทเพื่่�ออนุุมััติิการดำำ�เนิินการใดๆ	   

  คณะกรรมการบริษััทมีีนโยบายส่่งเสริิมและอำำ�นวยความสะดวกให้้มีีการเสริิมความรู้้� โดยให้้กรรมการและ 
ผู้้�บริิหารแต่่ละท่่านเข้้าร่่วมการอบรม ซึ่่�งจััดโดยหน่่วยงานต่่าง ๆ เพื่่�อเสริิมสร้้างความรู้้� และมุุมมองใหม่่ๆ อย่่าง
ต่่อเน่ื่�อง โดยมอบหมายให้้คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน เป็็นผู้้�พิิจารณา และเปิิดเผยไว้้ใน
รายงานประจำำ�ปีี	   

   การรายงานการมีีส่่วนได้้เสีียของกรรมการและผู้้�บริหิาร เพื่่�อให้้เป็็นไปตามมาตรา 89/1/4 แห่่งพระราชบัญัญัตัิิ
หลัักทรััพย์์ (ฉบับั 4) พ.ศ. 2551 และประกาศคณะกรรมการกำำ�กับตลาดทุุนที่� ทจ.2/2552 เรื่่�องการรายงาน
การมีีส่่วนได้้เสีียของกรรมการ ผู้้�บริิหาร และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งคณะกรรมการบริิษััทจะรายงานการถืือครอง
หลัักทรััพย์์ของตนเอง คู่่�สมรส และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะต่่อท่ี่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทในการประชุุมครั้้�ง
ถััดไปหลัังจากกรรมการบริิษััทท่่านนั้้�นได้้รัับการเลืือกตั้้�งให้้เป็็นกรรมการบริิษััท หลัังจากนั้้�นหากกรรมการบริิษััท 
คู่่�สมรส และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะทำำ�ธุุรกรรมการซื้้�อขายหลัักทรัพย์์ของ กรรมการท่่านนั้้�นก็จะรายงานการ
ซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์์นั้้�นต่่อที่่�ประชุุมกรรมการบริิษััทครั้้�งถััดไปทุุกครั้้�ง	   

	       หลัักปฏิิบััติิท่ี่� 4 สรรหาและพััฒนาผู้้�บริิหารระดัับสููง และการบริิหารบุุคลากร	  

  คณะกรรมการบริษััทได้้แต่่งตั้้�งให้้คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน เป็็นผู้้�พิิจารณาด้้านการ
สรรหา กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ และสรรหาตำำ�แหน่่งอื่่�น ๆ ที่่�สำำ�คััญ นอกเหนืือจากกรรมการบริิษััท อาทิิ กรรมการ 
ผู้้�จัดการ รองกรรมการผู้้�จััดการสายงานบััญชีี การเงิินและงบประมาณ และหรืือผู้้�บริิหารระดัับสููง  เพื่่�อให้้ความ
ความเหมาะสมกัับตำำ�แหน่่งหน้้าที่่�และลัักษณะของธุุรกิิจ	   

  คณะกรรมการบริษััทได้้แต่่งตั้้�งให้้คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน เป็็นผู้้�จััดทำำ�และทบทวน
แผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่ง กรรมการผู้้�จัดการและผู้้�บริิหารระดัับสููง เพื่่�อเตรีียมความพร้อมในกรณีีที่�กรรมการ 
ผู้้�จัดการหรืือผู้้�บริิหารระดัับสููงในตำำ�แหน่่งนั้้�น ๆ เกษีียณอายุุหรืือไม่่สามารถปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ได้้ เพื่่�อให้้การบริิหาร
งานเป็็นไปอย่่างต่่อเนื่่�อง และมอบหมายกรรมการผู้้�จััดการ รายงานผลดำำ�เนิินการตามแผนสืืบทอดตำำ�แหน่่ง 
ต่่อคณะกรรมการบริิษััททราบ อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง	   

  คณะกรรมการบริษัิัท จัดัให้้นโยบายการสรรหาและคัดัเลืือกบุุคลากรมีีนโยบายการสรรหาและคัดัเลืือกบุุคลากร
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อย่่างยุุติธรรมโปร่่งใส เน้้นการแสวงหาบุุคลากรท่ี่�มีีประสบการณ์์ ความรู้้� ความสามารถ มีีศัักยภาพมีีคุุณสมบัตัิิ
ตามระเบีียบข้้อบัังคับั และคุุณสมบััติิเหมาะสมกับตำำ�แหน่่งงาน โดยจะให้้โอกาสพิิจารณาคััดเลืือกบุุคลากรจาก
ภายในองค์์กร ที่่�มีีความเหมาะสม ให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งงานที่�ว่่างนั้้�นก่่อน และหากไม่่สามารถสรรหาพนัักงานจาก
ภายในได้้ จึึงจะดำำ�เนิินการสรรหาคััดเลืือกบุุคคลจากภายนอกตามความเหมาะสมโดยกระบวนการสรรหา
บุุคลากรนั้้�น จะดำำ�เนิินการอย่่างเป็็นระบบภายใต้้ระยะเวลาท่ี่�กำำ�หนด ซึ่่�งผู้้�สมััครจะเข้้าสู่่�การคััดเลืือกทดสอบ
ความรู้้�ความสามารถ ความถนัดตามตำำ�แหน่่งงานที่�สมััครและความรู้้�พื้้�นฐานในด้้านต่่างๆ ท่ี่�กำำ�หนด  เมื่่�อผ่่าน
กระบวนการทดสอบแล้้ว จะเข้้าสู่่�กระบวนการสััมภาษณ์์จากคณะกรรมการ โดยหลัังจากสััมภาษณ์์แล้้ว กลุ่่�ม
คณะกรรมการจะพิิจารณาคัดัเลืือกผู้้�ที่่�มีีความเหมาะสมตรงตามคุุณสมบััติิท่ี่�กำำ�หนด รวมถึงตรวจสอบประวััติิ
ของผู้้�สมััครงาน และประวััติิอาชญากรรม เพื่่�อพิิจารณารัับเข้้าทำำ�งานต่่อไป	  

  คณะกรรมการบริษัิัทจะกำำ�กับัให้้มีีการกำำ�หนดโครงสร้้างค่่าตอบแทนและประเมินิผลของผู้้�บริหิารระดับัสูงูเป็็นไป
อย่่างเหมาะสม โดยจะคำำ�นึึงถึึงความเพีียงพอต่่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่� ความรับผิิดชอบ ระดัับค่่าตอบแทนใน
อุุตสาหกรรมโดยประมาณ ผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ รวมถึงพิิจารณาผลงานและความสามารถของ 
ผู้้�บริิหารระดัับสููงแต่่ละคน  	  

  คณะกรรมการบริษััทจะดูแูลไม่่ให้้โครงสร้้างและความสัมัพันัธ์ของผู้้�ถือืหุ้้�นเป็็นอุุปสรรคต่่อการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�ของ
คณะกรรมการบริษััท กรณีีที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงกรรมการหรืือกรรมการเข้้าใหม่่ จะดำำ�เนิินการให้้มีีการแนะนำำ�
ลัักษณะธุุรกิิจ และแนวทางดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ ให้้แก่่กรรมการใหม่่  รวมทั้้�งการเปิิดเผยข้้อมููลต่่างๆ ที่่�มีี
ผลกระทบต่่อการควบคุุม รวมทั้้�งจััดให้้มีีรููปแบบข้้อตกลงภายในกิิจการครอบครััวด้้วย	  

  คณะกรรมการบริษััทกำำ�หนดให้้มีีการปฐมนิเทศกรรมการใหม่่ทุุกคน เพื่่�อให้้กรรมการใหม่่รับัทราบความคาดหวังั 
ที่่�บริิษััทฯ มีีต่่อบทบาท หน้้าที่่� ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ นโยบายและแนวปฏิิบััติิในการกำำ�กัับดููแล
กิิจการของบริิษัทัฯ ตลอดจนสร้้างความรู้้� ความเข้้าใจในธุุรกิิจและการดำำ�เนิินงานด้้านต่่างๆ ของบริิษััทฯ เพื่่�อ
เตรีียมความพร้้อมในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของกรรมการ ขณะเดีียวกัันก็มีีนโยบายท่ี่�จะเสริิมสร้้างความรู้้�และมุุมมอง
ใหม่่ๆ ให้้กัับกรรมการทุุกคน ทั้้�งในแง่่การกำำ�กัับดููแลกิิจการ ภาวะอุุตสาหกรรม ธุุรกิิจเทคโนโลยีี และนวััตกรรม
ใหม่่ๆ ฯลฯ เพ่ื่�อช่่วยสนัับสนุุนการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�อย่่างมีีประสิิทธิภาพของกรรมการ	    

  คณะกรรมการบริษััทกำำ�หนดให้้มีีการติิดตามดููแลการบริิหารและพััฒนาบุุคลากรของบริิษััท ให้้สอดคล้้อง
กัับแผนธุุรกิิจ วิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ และกลยุุทธ์์ ให้้มีีจำำ�นวน ความรู้้� ทัักษะ ประสบการณ์์ และจััดให้้มีีกลไกเพื่่�อดููแล
พนัักงานทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้จััดตั้้�ง กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ และให้้ความรู้้�ความเข้้าใจในการบริิหารจััดการการเงิิน 
และมีีการเลืือกนโยบายการลงทุุนให้้สอดคล้องกัับระดัับความเสี่่�ยง แก่่พนัักงานของบริิษััทฯ	  

	   หลัักปฏิิบััติิท่ี่� 5 ส่่งเสริิมนวััตกรรมและการประกอบธุุรกิิจอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ	  

  คณะกรรมการบริษัิัทให้้ความสำำ�คััญและสนับัสนุุนการพัฒันานวัตักรรมที่่�ก่่อให้้เกิดิมูลูค่่าแก่่ธุุรกิจิ และเพื่่�อการ
เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน ควบคู่่�ไปกัับสร้้างประโยชน์์ร่่วมกัันทั้้�งต่่อบริิษััท ลููกค้า พันัธมิิตรทางการค้้า หรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
และมีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม รวมทั้้�งจััดสรรและจััดการทรััพยากรให้้เป็็นไปอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ โดยคณะกรรมการบริิษััท ส่่งเสริิมให้้เกิิดนวััตกรรม ติิดตามดูแลให้้ฝ่่ายจััดการใช้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของ
แผนธุุรกิิจ วิสิััยทััศน์์ พันัธกิิจ และกลยุุทธ์์ เพื่่�อกำำ�หนดรููปแบบ วิธิีีคิิด การปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งาน รวมถึึง
การบริหารจััดการเทคโนโลยีีสารสนเทศและการกำำ�กับดููแลความเสี่่�ยง เพื่่�อให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ แผนธุุรกิิจ 
วิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ และกลยุุทธ์์ ได้้อย่่างยั่่�งยืืน รวมทั้้�งมีีมาตรการรัักษาความปลอดภััยของระบบสารสนเทศ 
ประกอบด้วย การรัักษาความลัับ  (Confidentiality) การรัักษาความน่่าเชื่่�อถืือ (Integrity)    และความพร้้อม
ใช้้ของข้้อมููล (Availability) ซึ่่�งเป็็นไปตามกฎหมาย ระเบีียบ คู่่�มืือ ข้้อบัังคัับ และมาตรฐานอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
ระบบสารสนเทศ ให้้เป็็นไปตามงบประมาณและทรััพยากรบุุคคล	  
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 ทั้้�งนี้้�กำำ�หนดแนวทางปฏิบิัตัิขิองผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ได้้กำำ�หนดนิยิม ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย หมายถึงึ กรรมการ ผู้้�บริหิาร 
พนัักงาน พนัักงานผู้้�ที่่�มีีส่่วนได้้เสีีย และผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวโยง ซึ่่�งอาจเป็็นรายการที่่�ก่่อให้้เกิิดความขัดแย้้งทาง 
ผลประโยชน์์ ไม่่ว่่าทางตรง ทางอ้้อม และอาจนำำ�ไปสู่่�การถ่่ายเทผลประโยชน์์ของบริิษััท รายละเอีียดดัังนี้้�	

การปฏิิบััติิต่่อลููกค้้า	 

- ให้้บริการต่่อลูกูค้าภายใต้้เง่ื่�อนไขที่่�เป็็นธรรมและตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของการได้้รับัผลตอบแทนที่�เป็็นธรรมต่่อทั้้�งสองฝ่่าย 

- พนัักงานบริิษััทต้้องทุ่่�มเท มุ่่�งมั่่�นพััฒนาบริการให้้มีีคุุณภาพ เป็็นไปตามกฎเกณฑ์์ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง มีีราคาท่ี่�สมเหตุุ 
   สมผลทัันต่่อสถานการณ์์	  

- ปฏิิบััติิตามสััญญา หรืือเงื่่�อนไขต่่างๆ ที่่�ตกลงกัันไว้้อย่่างเคร่่งครััด	  

- พึึงรัักษาความลัับของลููกค้้า เว้้นแต่่ลููกค้้ายิินยอมให้้เปิิดเผยเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร หรืือเป็็นไปตามกฎหมาย 
   รวมทั้้�ง   ไม่่นำำ�ข้้อมููลของลููกค้้ามาใช้้เพื่่�อประโยชน์์ของตนเองและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง	   

การปฏิิบััติิต่่อคู่่�แข่่งทางการค้้า	  

- กรรมการ ผู้้�บริิหาร ผู้้�จัดการ และพนัักงาน ประพฤติิภายใต้้กรอบกติิกาของการแข่่งขัันที่�ดีี	   

- ไม่่แสวงหาข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับของคู่่�แข่่งทางการค้้าด้้วยวิิธีีการที่่�ไม่่สุุจริิต หรืือไม่่เหมาะสม	   

- ไม่่ทำำ�ลายชื่่�อเสีียงของคู่่�แข่่งทางการค้้า ด้้วยการกล่่าวหาในทางร้้าย หรืือโจมตีีคู่่�แข่่งโดยปราศจากข้้อมููลอย่่าง 
   สมเหตุุสมผล	   

การจััดซื้้�อ จััดหาและการปฏิบิััติิต่่อคู่่�ค้้า	

- ในกระบวนการการจัดัซื้้�อ จัดัหา ต้้องมีีขั้้�นตอนที่่�ตรวจสอบได้้ โปร่่งใส เป็็นธรรม และก่่อประโยชน์์สูงูสุุดต่่อบริษิัทั 

- พนัักงานบริิษััทต้้องจััดซื้้�อ จััดหาสิินค้้าและบริิการ โดยคำำ�นึึงถึึงความต้้องการ ความคุ้้�มค่่า ราคาและคุุณภาพ  
   มีีการให้้ข้้อมููลแก่่ผู้้�ค้้าอย่่างเท่่าเทีียม ถููกต้้อง ไม่่ปกปิด ไม่่มีีอคติิ ไม่่เลืือกปฏิิบััติิต่่อผู้้�ค้า	   

- ในการติิดต่่อคู่่�ค้้าให้้ผู้้�ติิดต่่อเก็็บเอกสารหลัักฐานการเจรจาการร่่างสััญญา การทำำ�สััญญาและการปฏิิบััติิตาม 
   สััญญาไว้้เป็็นหลัักฐานเผื่่�อใช้้ตามระยะเวลาที่่�กำำ�หนดตามกฎหมาย	  

- ไม่่เรีียก หรืือรัับ หรืือจ่่ายผลประโยชน์์ใด ๆ ที่่�ไม่่สุุจริิตในการค้้ากัับคู่่�ค้้า	  

- ปฏิิบัติัิตามข้้อสัญัญาอย่่างเคร่่งครัดั เมื่่�อพบว่่าไม่่สามารถปฏิบิัตัิติามสัญัญา หรืือคู่่�ค้้าไม่่อาจปฏิบิัตัิติามสัญัญา 
   หรืือเหตุุอื่�นใดที่่�ทำำ�ให้้ไม่่สามารถปฏิิบััติิตามสััญญาได้้ ให้้รายงานผู้้�บัังคัับบััญชาเพื่่�อปรึึกษาในทัันทีีและหา 
   แนวทางแก้้ไขต่่อไป	   

การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น	  

- ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต ระมััดระวััง รอบคอบ และเป็็นธรรมต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นทั้้�งรายใหญ่่และรายย่่อย  
   เพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดของผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม ตลอดจนตััดสิินใจดำำ�เนิินการใด ๆ ตามหลัักการของวิิชาชีีพ	 

- มีีการกำำ�หนดนโยบายการจ่่ายปัันผลอย่่างเหมาะสมให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น โดยการจ่่ายปัันผลดัังกล่่าวอาจมีีการ 
   เปลี่่�ยนแปลงได้้ขึ้้�นอยู่่�กัับผลการดำำ�เนิินงาน ฐานะการเงิินและแผนงานการลงทุุนของบริิษััท	   

- จััดตั้้�งคณะกรรมการบริิษััทและคณะกรรมการชุุดย่่อย เป็็นผู้้�ให้้ความเห็็นชอบในการกำำ�หนดทิศทางเป้้าหมาย 
  ทางธุุรกิิจ แผนธุุรกิิจและงบประมาณประจำำ�ปีี โดยคำำ�นึึงถึึงผลประโยชน์์สููงสุุดของบริิษััท ผู้้�ถืือหุ้้�น รวมถึึงผู้้�มีี 
   ส่่วนได้้ส่่วนเสีียเป็็นสำำ�คััญ	   

- แถลง และชี้้�แจงสถานภาพของบริิษััทฯ ผลประกอบการ ฐานะข้้อมููลทางการเงิิน การบััญชีี และรายงานอื่่�นๆ  
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    โดยสม่ำำ��เสมอ และครบถ้้วนตามความเป็็นจริิง ตามกฎเกณฑ์์ของหน่่วยงานที่�เกี่่�ยวข้้อง	  

- ผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียสามารถรายงานหรืือร้้องเรีียนเรื่่�องท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดความเสีียหายต่่อบริิษััท  
    ต่่อคณะ กรรมการผ่่านเลขานุุการบริิษััท เพื่่�อรวบรวม และกลั่่�นกรองข้้อเท็็จจริิงเบื้้�องต้้น เพื่่�อนำำ�เสนอต่่อ 
    คณะกรรมการบริิษััท	 หรืือคณะกรรมการชุุดย่่อยต่่อไป	  

การปฏิิบััติิต่่อเจ้้าหนี้้�	 

- ปฏิบิัติัิต่่อเจ้้าหนี้้�อย่่างเป็็นธรรม และไม่่เรีียก หรืือรับั หรืือจ่่ายผลประโยชน์์ใด ๆ ท่ี่�ไม่่สุุจริติในการค้้ากับัเจ้้าหนี้้� 

- ปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขต่่างๆ ที่่�ตกลงกัันไว้้อย่่างเคร่่งครััด กรณีีที่่�ไม่่สามารถปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขข้้อใดได้้ ต้้องรีีบ 
    แจ้้งให้้เจ้้าหนี้้�ทราบล่่วงหน้้า เพื่่�อร่่วมกัันพิิจารณาหาแนวทางแก้้ไขปััญหา	  

ความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ชุุมชนและสัังคมโดยรวม	 

-  รัับผิิดชอบและยึึดมั่่�น รวมทั้้�งสนัับสนุุนทั้้�งในด้้านการดููแลสิ่่�งแวดล้้อม การศึึกษา ศาสนา ศิิลปะวััฒนธรรม 
    ตลอดจนขนบธรรมเนีียมประเพณีีท้้องถิ่่�นที่่�บริิษััทมีีทำำ�เลที่่�ตั้้�งในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ	  

-  ดำำ�เนิินกิิจกรรมเพื่่�อร่่วมสร้้างสรรค์์สัังคม ชุุมชน และสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อให้้ชุุมชนที่�บริิษััทฯ มีีทำำ�เลมีีคุุณภาพชีีวิิต 
    ที่่�ดีีขึ้้�นทั้้�งที่่�ดำำ�เนิินการเองและร่่วมมืือกัับรััฐ และชุุมชน	   

- ให้้ความสำำ�คัญัการป้้องกัันอุุบัตัิเิหตุุ ของบริษิัทั ให้้อยู่่�ในระดับัค่่ามาตรฐานที่�ยอมรับัได้้ และเป็็นไปตามกฎเกณฑ์์ 
    ของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง	  

- บริิษััทปลููกฝัังจิิตสำำ�นึึกในเรื่่�องความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมให้้เกิิดขึ้้�นภายในบริษััท รวมถึึงคู่่�ค้้า  
    รวมทั้้�งการใช้้ทรััพยากร วััสดุุ หรืืออุุปกรณ์์ต่่างๆ อย่่างมีีประสิิทธิภาพ	   

การเคารพสิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม	  

- ให้้ความสำำ�คัญัในการดููแลรักัษาสภาพแวดล้อมการทำำ�งานให้้มีีความปลอดภัยัต่่อชีีวิติ และทรัพัย์สินิของพนักังาน  
    และยึึดมั่่�นปฏิิบััติิตามกฎหมายว่่าด้้วยแรงงานอย่่างเคร่่งครััด	  

-   ไม่่สนัับสนุุนการใช้้แรงงานอย่่างไม่่เป็็นธรรม การใช้้แรงงานเด็็ก แรงงานต่่างด้้าวที่่�ผิิดกฎหมาย	  

-  ให้้ความสำำ�คััญต่่อหลัักการสิิทธิิมนุุษยชนของพนัักงานทุุกระดัับ	  

- บริิษััทจะคััดเลืือกบุุคคลเพื่่�อว่่าจ้้างให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งต่่าง ๆ ด้้วยความเป็็นธรรมโดยคำำ�นึงถึึงคุุณสมบััติิของ 
 แต่่ละตำำ�แหน่่งงานคุุณวุุฒิทางการศึึกษาประสบการณ์์และข้้อกำำ�หนดอื่่�นๆ ที่่�จำำ�เป็็นกับงานและปฏิิบััติิต่่อ 
  พนัักงานทุุกคนโดยเสมอภาคกััน ไม่่เลืือกปฏิิบััติิไม่่มีีข้้อกีีดกันเรื่่�องเพศ อายุุ เชื้้�อชาติิ ศาสนา สถานศึึกษา 
    หรืือสถานะอื่่�นใดที่่�มิิได้้เกี่่�ยวข้้องโดยตรงกัับการปฏิิบััติิงาน	  

- การแต่่งตั้้�ง โยกย้าย รวมถึงึการให้้รางวัลัและการลงโทษพนักังาน กระทำำ�ด้วยความสุุจริติใจ และตั้้�งอยู่่�บน 
    พื้้�นฐานความรู้้� ความสามารถ และความเหมาะสมของพนัักงานนั้้�น	  

- บริิษััทจะรัักษาข้้อมููลส่่วนบุุคคลของพนัักงาน เช่่น ชีีวประวััติิ การศึึกษา ประวััติิครอบครััว ประวััติิสุุขภาพ  
   ประวัตัิกิารทำำ�งาน ฯลฯ การเปิิดเผยหรืือการถ่่ายโอนข้้อมูลูส่่วนตัวัของพนักังานจะทำำ�ได้้ต่่อเมื่่�อได้้รับัความเห็น็ 
    ชอบจากพนัักงานผู้้�นั้้�น	 

-   ให้้ค่่าตอบแทนที่่�เป็็นธรรมและเหมาะสมกัับหน้้าท่ี่�และความรับผิิดชอบ	   

- จัดังานปฐมนิเิทศ และมอบคู่่�มืือพนักังานให้้พนักังานใหม่่ทุุกท่่านได้้รับัทราบและเข้้าใจถึงึสิทิธิทิี่่� พนักังานพึงึได้้ 
    รัับตาม	  
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 การว่่าจ้้างที่่�เป็็นธรรมจริิยธรรมในด้้านต่่าง ๆ และยึึดมั่่�นปฏิิบััติิตามกฎหมายว่่าด้้วยแรงงานอย่่างเคร่่งครััด 

-  มุ่่�งพััฒนาและจััดให้้มีีการอบรมให้้ความรู้้�แก่่กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเพิ่่�มศักยภาพ 
   ในการทำำ�งานของพนัักงานให้้มีีประสิิทธิิภาพ และส่่งเสริิมให้้พนัักงานมีีความก้าวหน้้าในอาชีีพ	   

- จััดตั้้�งกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพให้้แก่่พนัักงานเพ่ื่�อสนัับสนุุนให้้พนัักงานออมเงิินระยะยาวไว้้สำำ�หรัับ ตนเองและ 
   ครอบครััวเมื่่�อ ลาออกจากงาน เกษีียณอายุุ ทุุพพลภาพ หรืือเสีียชีีวิิต	   

การให้้หรืือรัับของขวััญ	 

- ผู้้�บริิหาร และพนัักงานบริิษััทต้้องไม่่เรีียก รัับ หรืือยิินยอมที่่�จะรัับเงิิน สิ่่�งของ หรืือประโยชน์์อื่่�นใดจากผู้้�ที่่� 
   เกี่่�ยวข้้องทางธุุรกิิจกัับบริิษััท	   

- ผู้้�บริิหาร และพนัักงานบริิษััทอาจรัับหรืือให้้ของขวััญนั้้�นจะต้้องไม่่ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจเชิิงธุุรกิิจใดๆ ของ 
   ผู้้�รัับ	   

- ในกรณีีที่่�มีีเหตุุจำำ�เป็็นต้้องรัับของขวััญหรืือทรััพย์์สิินอื่่�นใดในมููลค่่าท่ี่�สููงกว่่า 3,000 บาท ให้้รายงานผู้้�บัังคัับ 
   บััญชาตามลำำ�ดัับขั้้�น	   

- การให้้หรืือรัับของขวััญ อาจกระทำำ�ได้้หากทำำ�ด้้วยความโปร่่งใส หรืือทำำ�ในที่่�เปิิดเผยหรืือสามารถเปิิดเผยได้้  

- ผู้้�บริหาร และพนัักงานบริิษััทสามารถรัับการเลี้้�ยงรัับรองทางธุุรกิิจได้้ เพื่่�อประโยชน์์ในธุุรกิิจของบริิษััท ตาม 
 อำำ�นาจอนุุมััติิของพนัักงานบริษััท และพึึงหลีีกเลี่่�ยงการรัับการเลี้้�ยงรัับรองในลัักษณะท่ี่�เกิินกว่่าเหตุุความ 
   สััมพัันธ์์ปกติจากบุุคคลอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััท หรืือจะเป็็นคู่่�ค้้าในอนาคต	   

   ในการดำำ�เนิินการ บริิษัทัฯ ได้้กำำ�หนดตััวชี้้�วััดผลการดำำ�เนิินงานด้านความยั่่�งยืืน  โดยจะกำำ�หนด  KPI ประจำำ�ปี 
รวมถึึงเป้้าหมายการปฏิิบััติิงานเป็็นประจำำ�ทุุกปีี ครอบคลุุมตั้้�งแต่่ผู้้�บริิหารจนถึงพนัักงานระดัับปฏิิบััติิการ อีีกทั้้�ง
ผนวกความยั่่�งยืืนเข้้ากัับวััฒนธรรมองค์์กร (Shared Value) และปลููกฝังวััฒนธรรมองค์์กร โดยเปิิดเผย
กระบวนการบริหารจััดการและผลการดำำ�เนิินงานให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียผ่่านทางช่่องทางท่ี่�เหมาะสมอย่่างสม่ำำ��เสมอ 
โดยกำำ�หนดไว้้ในพัันธกิิจของบริิษัทั ดัังนี้้�	   

   “บริษิัทัฯ จะยึดึมั่่�นในวัฒนธรรมองค์์กรที่่�ซื่่�อสัตัย์์และโปร่่งใส เพื่่�อสร้้างคุุณค่่าอย่่างยั่่�งยืืนสำำ�หรับัลูกค้า ผู้้�ถือืหุ้้�น 
พนัักงาน และสัังคม”	 

  บริษิัทัฯ ตระหนักัว่่าพนักังานเป็็นปัจจัยัแห่่งความสำำ�เร็จ็ท่ี่�มีีคุุณค่่ายิ่่�ง จึงึกำำ�หนดเป็็นนโยบายและการปฏิบิัตัิติ่่อ
พนัักงานไว้้ในคู่่�มืือข้้อบัังคัับและระเบีียบปฏิิบััติิ เพื่่�อการปฏิิบััติิท่ี่�เป็็นธรรมแก่่พนักงานคนทั้้�งสำำ�นัักงานใหญ่่ และ
สำำ�นัักงานสาขา ทั้้�งได้้ประกาศไว้้ในสารสนเทศภายในของบริิษััทซึ่่�งนอกเหนืือจากที่่�กฎหมายกำำ�หนด	

               หลัักปฏิิบััติิท่ี่� 6 ดููแลให้้มีีระบบการบริิหารความเสี่่�ยง และการควบคุุมภายในที่่�เหมาะสม	  

  คณะกรรมการบริษัิัทได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง เพื่่�อทำำ�หน้้าท่ี่�สนับัสนุุน คณะกรรมการบริษิัทัใน
การกำำ�กัับดูแลให้้บริิษััทฯ โดยกำำ�หนดองค์์ประกอบของคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง และหน้้าท่ี่�ความ 
รัับผิิดชอบ  ไว้้ในกฎบััตรคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง	    

 คณะกรรมการบริิษััทได้้แต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานบริิหารความเสี่่�ยงเพื่่�อทำำ�หน้้าท่ี่�ดููแลด้้านความเสี่่�ยง และกำำ�หนด
กรอบนโยบายในการบริิหารความเสี่่�ยง ดัังนี้้�	  

1. ส่่งเสริิมการบริิหารความเสี่่�ยงเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจ จิิตสำำ�นึึก และความรัับผิิดชอบร่่วมกัันในเรื่่�องความ 
     เสี่่�ยง และผลกระทบของความเสี่่�ยงต่่อบริิษัทั ในกระบวนการบริิหารและปฏิิบััติิงานทั่่�วทั้้�งบริิษััท	
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2. จััดการบริิหารความเสี่่�ยงให้้มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุดและอยู่่�ในระดัับที่�สามารถยอมรัับได้้ให้้พนัักงานทุุกคน 
     มีีส่่วนร่่วมในกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง	  

3.  ให้้มีีกระบวนการ แนวทาง และมาตรการในการบริหารความเสี่่�ยง ท่ี่�มีีคุุณภาพเหมาะสมในระดัับสากล 
    และเพีียงพอ รวมถึงการบ่่งชี้้� วิิเคราะห์์ ประเมิิน จััดลำำ�ดัับ จััดการ ควบคุุม ติิดตาม รายงาน ประเมิินผล 
     และสื่่�อสารให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับความเสี่่�ยงอย่่างต่่อเนื่่�อง สม่ำำ��เสมอ และปฏิิบััติิทั่่�วทั้้�งบริิษััท	  

4. มุ่่�งเน้้นการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�มีีผลกระทบต่่อวััตถุุประสงค์์และนโยบาย รวมทั้้�งชื่่�อเสีียงและภาพลัักษณ์์  
     ของบริิษััท	  

5. ให้้มีีระเบีียบการปฏิิบััติิงานเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร เพื่่�อให้้ผู้้�บริิหาร และผู้้�ปฏิิบััติิงานถืือปฏิิบััติิ อัันเป็็นการ 
     ควบคุุมความเสี่่�ยงจากการดำำ�เนิินงาน	  

คณะกรรมการบริิษััท ให้้ความสำำ�คััญในการบริิหารความเสี่่�ยง โดยแต่่งตั้้�งคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง และ
คณะทำำ�งานบริิหารความเสี่่�ยง เพื่่�อทำำ�การบริิหารความเสี่่�ยง และมีีการติิดตามทบทวนความเสี่่�ยง ดัังนี้้�	   

◯ คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง จััดประชุุมปีีละ 2 ครั้้�ง เพื่่�อรายงานและขออนุุมัติินโยบายการบริิหารความ 
     เส่ี่�ยงจากคณะกรรมการบริิษััท	  

◯ คณะทำำ�งานบริิหารความเสี่่�ยง จััดประชุุมเพื่่�อประเมิินความเสี่่�ยง ไตรมาสละ 1 ครั้้�ง	  

  คณะกรรมการบริษัิัท แต่่งตั้้�งคณะกรรมการตรวจสอบ กำำ�หนดองค์์ประกอบของคณะกรรมการตรวจสอบซึ่่�ง
เป็็นกรรมการอย่่างน้้อย 3 คน และทุุกคนต้้องเป็็นกรรมการอิิสระ และมีีคุุณสมบััติิและหน้้าที่่�ตามหลัักเกณฑ์์ของ
สำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรัพย์์ และตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ทั้้�งนี้้� 
คณะกรรมการจะกำำ�หนดหน้้าที่่�ของคณะกรรมการตรวจสอบไว้้เป็็นลายลัักษณ์์อัักษร (กฎบััตรคณะกรรมการ
ตรวจสอบ) โดยมีีหน้้าที่่�อย่่างน้้อยดัังนี้้�	  

◯ สอบทานให้้บริิษััทมีีการรายงานทางการเงิินอย่่างถููกต้้อง น่่าเชื่่�อถืือ รวมถึงการเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างพอเพีียง 

◯ สอบทานให้้บริิษััทมีีการควบคุุมภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal  
     Control)  ให้้มีีความเหมาะสมและมีีประสิิทธิิผล และพิิจารณาความเป็็นอิิสระของหน่่วยงานตรวจสอบ 
     ภายใน ตลอดจนให้้ความเห็็นชอบในการพิจิารณาแต่่งตั้้�ง โยกย้าย เลิกิจ้างหัวัหน้้างานตรวจสอบภายใน หรืือ 
     หน่่วยงานอื่่�นใด ที่่�รัับผิิดชอบเกี่่�ยวกัับการตรวจสอบภายใน	  

◯ สอบทานให้้บริษัิัทปฏิบิัตัิติามกฎหมายว่่าด้้วยหลักัทรัพัย์และตลาดหลักัทรัพัย์ข้้อกำำ�หนดของตลาดหลักัทรัพัย์ฯ  
     และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััท	  

◯ พิิจารณาคััดเลืือก และเสนอแต่่งตั้้�งบุุคคล ซึ่่�งมีีความเป็็นอิิสระเพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�ผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััท และเสนอ 
   ค่่าตอบแทน ของผู้้�สอบบัญัชีีต่่อคณะกรรมการบริษิัทั รวมทั้้�งเข้้าร่่วมประชุุมกับัผู้้�สอบบัญัชีีโดยไม่่มีีฝ่่ายจัดัการ 
     เข้้าร่่วมประชุุมด้้วยอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง	  

◯ พิิจารณารายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรืือรายการท่ี่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ ให้้เป็็นไปตามกฎหมาย 
  และข้้อกำำ�หนดของตลาดหลักัทรัพัย์ฯ ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ารายการดังักล่่าวสมเหตุุสมผลและเป็็นประโยชน์์สููงสุุด 
     ต่่อบริิษััท	 

◯ พิิจารณาและสอบทานผลการตรวจสอบและข้้อเสนอแนะของผู้้�สอบบััญชีี และผู้้�ตรวจสอบภายในและ 
  ติดิตามการดำำ�เนินิงานต่่อข้้อเสนอแนะของฝ่่ายบริหิารเพื่่�อให้้การควบคุุมภายในสามารถดำำ�เนินิการได้้อย่่างมีี 
     ประสิิทธิิภาพ และแก้้ไขได้้ภายในระยะเวลาที่่�เหมาะสม	  

◯ จััดทำำ�รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเปิิดเผยไว้้ในรายงานประจำำ�ปีีของบริิษััท ซึ่่�งรายงาน 
     ดัังกล่่าวต้้องลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบและต้้องประกอบด้้วยข้้อมููลอย่่างน้้อยดัังต่่อไปนี้้�	
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          ■   ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความถููกต้้องครบถ้วนเป็็นที่่�เชื่่�อถืือได้้ของรายงานทางการเงิินของบริิษััท	 

          ■   ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความเพีียงพอของระบบควบคุุมภายในของบริิษััท	  

          ■   ความเห็น็เกี่่�ยวกับัการปฏิบิัตัิติามกฎหมายว่่าด้้วยหลักัทรัพัย์และตลาดหลักัทรัพัย์ข้้อกำำ�หนดของตลาด	

          ■   หลัักทรััพย์์ฯ หรืือกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััท	  

          ■   ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความเหมาะสมของผู้้�สอบบััญชีี	  

          ■   ความเห็็นเกี่่�ยวกัับรายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์	 

          ■   จำำ�นวนการประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบและการเข้้าร่่วมประชุุมของกรรมการตรวจสอบแต่่ละท่่าน             

         ■   ความเห็็นหรืือข้้อสัังเกตโดยรวมที่่�คณะกรรมการตรวจสอบได้้รัับจากการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ตามกฎบััตร 
                (Charter)	  

         ■   รายการอ่ื่�นที่่�เห็็นว่่าผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�ลงทุุนทั่่�วไปควรทราบภายใต้้ขอบเขตหน้้าที่่�และความรัับผิดชอบที่่� 
                 ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการบริิษััท	  

◯ ปฏิิบััติิการอื่่�น ๆ ตามที่่�คณะกรรมการบริิษััทมอบหมายด้้วยความเห็็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ	

    คณะกรรมการบริษัิัท กำำ�หนดให้้เลขานุุการบริษิัทั เป็็นผู้้�เก็บ็รักัษารายงานที่่�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�รายงานโดยกรรมการ 
หรืือผู้้�บริิหาร	 

  คณะกรรมการบริษัทั กำำ�หนดช่่องทางรับัการแจ้้งเบาะแสและข้้อร้้องเรีียน (Whistleblower) สามารถร้องเรีียน
โดยส่่งไปยัังคณะกรรมการตรวจสอบ โดยข้้อมููลการร้้องเรีียน จะเก็็บไว้้เป็็นความลัับ และกำำ�หนดให้้บุุคลากร 
ของบริิษััทฯ ปฏิิบััติิตามนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น ให้้สอดคล้้องกัับหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
จรรยาบรรณ ของบริิษัทัฯ ระเบีียบ ข้้อกำำ�หนด และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง ประกอบธุุรกิิจอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน	

	         หลัักปฏิิบััติิท่ี่� 7 รัักษาความน่่าเชื่่�อถืือทางการเงิิน และการเปิิดเผยข้้อมููล	  

  คณะกรรมการบริิษััทให้้ความสำำ�คััญต่่อการเปิิดเผยข้้อมููลทางการเงิินที่่�ถููกต้้อง เพีียงพอ ทัันเวลา โดยดููแลให้้
บุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดทำำ�และเปิิดเผยข้้อมููล มีีความรู้้� ความสามารถที่�เหมาะสมกับหน้้าท่ี่�รัับผิิดชอบ และ
การเปิิดเผยข้้อมููล กำำ�หนดให้้มีีกรรมการผู้้�จััดการ ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารทางการเงิิน และเลขานุุการบริิษััท ซึ่่�ง
ทำำ�หน้้าที่่�นัักลงทุุนสััมพัันธ์์ ควบคู่่�ไปด้้วย เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�สื่่�อสารผู้้�ถืือหุ้้�น และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอื่่�น ให้้เป็็นไปอย่่างเหมาะ
สม เท่่าเทีียม และทัันเวลา รวมทั้้�งจะเผยแพร่่ข้้อมููลของบริิษััทฯ ข้้อมููลทางการเงิิน และข้้อมููลทั่่�วไปของบริิษััทฯ 
ให้้แก่่ ผู้้�ถืือหุ้้�น นัักวิิเคราะห์์หลัักทรััพย์์ บริิษััทจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ และหน่่วยงานรััฐที่่� เกี่่�ยวข้้องรัับทราบ 
ผ่่านช่่องทางต่่างๆ เช่่น การรายงานตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย และสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับ 
หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และเว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ เป็็นต้้น	  

  คณะกรรมการบริษัิัทกำำ�หนดให้้มีีการเปิิดเผยข้้อมูลู ซึ่่�งรวมถึงงบการเงินิ รายงานประจำำ�ปี แบบ 56-1 รวมทั้้�ง 
จััดทำำ�คำำ�อธิิบายและการวิิเคราะห์์ของฝ่่ายจััดการ (Management Discussion and Analysis หรืือ MD&A) 
สะท้้อนฐานะการเงิินและผลการดำำ�เนิินงานอย่่างเพีียงพอ	   

  คณะกรรมการบริษัิัทจะดูแูลและติดิตาม รายงานความเพีียงพอของสภาพคล่่องทางการเงินิและความสามารถ
ในการชำำ�ระหนี้้�ของบริิษััทฯ โดยฝ่่ายจััดการจะต้้องมีีการรายงานต่่อคณะกรรมการบริิษััทอย่่างสม่ำำ��เสมอ และมีี
การหารืือร่่วมกัันระหว่่างฝ่่ายจััดการและคณะกรรมการเพื่่�อหาแนวทางแก้้ไขหากเริ่่�มมีีสััญญาณบ่่งชี้้�ถึึงปััญหา
สภาพคล่่อง 	
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  ในกรณีีที่่�บริิษััทประสบปััญหาทางการเงิินหรืือมีีแนวโน้้มจะประสบปััญหา คณะกรรมการบริิษััทจะดููแลให้้มั่่�นใจ
ว่่าบริิษััทมีีแผนในการแก้้ปััญหาที่่�ผ่่านการพิิจารณาถึึงความสมเหตุุสมผล ภายใต้้การคำำ�นึึงถึึงเจ้้าหนี้้�และสิิทธิิ
ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย	  

  คณะกรรมการบริิษััทจะส่่งเสริิมให้้มีีการนำำ�เทคโนโลยีีสารสนเทศมาใช้้ในการเผยแพร่่ข้้อมููล บริิษััทฯ ให้้ความ
สำำ�คััญในการเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รัับข่่าวสารเป็็นประจำำ�ผ่่านทางเว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ 
โดยข้้อมููลดัังกล่่าวจะต้้องมีีการปรัับปรุุงให้้เป็็นปััจจุุบัันอยู่่�เสมอ	  

  คณะกรรมการบริษััท กำำ�หนดให้้ กรรมการผู้้�จัดการ เป็็นบุุคคลผู้้�ให้้ข้้อมููลภายนอก เนื่่�องจากเป็็นผู้้�ที่�เข้้าใจธุุรกิจิ 
รวมทั้้�งเข้้าใจ วิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ รวมถึึงกลยุุทธ์ เป้้าหมาย  และสามารถสื่่�อสารกัับตลาดทุุนได้้เป็็นอย่่างดีี  อีีกทั้้�ง
กำำ�หนดทิิศทางและสนัับสนุุนงานด้้านนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ เป็็นอย่่างดีี เพื่่�อให้้การสื่่�อสารและการเปิิดเผยมีี
ประสิิทธิิภาพ	 

  คณะกรรมการบริษิัทั กำำ�หนดให้้ นโยบายการใช้้ข้้อมููลภายใน บริษิัทัฯ ได้้ให้้ความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งในการดำำ�เนินิการ 
ให้้เกิิดความเสมอภาคและความยุุติิธรรมต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกรายอย่่างเท่่าเทีียมกัน โดยข้้อมููลภายใน หรืือ ข่่าวสาร 
อัันมีีสาระสำำ�คััญที่่�ยัังไม่่เปิิดเผยสู่่�สาธารณะ ถืือเป็็นข้้อมููลภายในที่�ใช้้ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และถืือเป็็นข้้อมููลลัับ 
ของบริิษััทฯ ซึ่่�งหากเปิิดเผยแล้้วย่่อมส่่งผลกระทบต่่อบริิษััทฯ กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกระดัับของ 
บริิษััทฯ จึึงต้้องรัักษาข้้อมููลภายในไว้้เป็็นความลัับ	  

	         หลัักปฏิิบััติิท่ี่� 8  สนัับสนุุนการมีีส่่วนร่่วมและการสื่่�อสารกัับผู้้�ถืือหุ้้�น	  

  คณะกรรมการบริิษัทักำำ�หนด วััน เวลา และสถานที่�ประชุุม อย่่างเหมาะสม และไม่่ให้้มีีการกระทำำ�ใดๆ ที่่�จำำ�กััด
โอกาสในการเข้้าประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น	   

 คณะกรรมการบริิษััทจะส่่งเสริิมให้้นำำ�เทคโนโลยีีมาใช้้ในการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ทั้้�งการนัับคะแนนเสีียงการลงมติิ 
และการแสดงผล เพื่่�อให้้มีีความเชื่่�อถืือได้้ในข้้อมููล รวดเร็็ว ถููกต้้อง และแม่่นยำำ� และจััดให้้มีีการบัันทึึกและ
การเปิิดเผยไว้้บน  Web Site ของบริิษััท	  

  คณะกรรมการบริษััทจะส่่งเสริมิให้้ประธานกรรมการเป็็นประธานที่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น มีีหน้้าที่่�ดูแูลให้้การประชุุมเป็็น 
ไปตามกฎหมาย ข้้อบัังคับั รวมทั้้�งกฎหมายอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง	   

 คณะกรรมการบริษััทจะดููแลให้้การเปิิดเผยมติิที่่�ประชุุมและการจััดทำำ�รายงานการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นไปอย่่าง 
ถููกต้้องและครบถ้้วน ตามกฎเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกำำ�หนด และเปิิดโอกาสให้้มีีการซัักถาม พร้้อมบัันทึกไว้้ในรายงาน
การประชุุม	  

   คณะกรรมการบริิษััทจะดููแลให้้มั่่�นใจว่่า ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีส่่วนร่่วมในการตััดสิินใจในเรื่่�องสำำ�คััญของบริิษััทฯ โดยจะ 
จััดส่่งหนัังสืือเชิิญประชุุมพร้้อมเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง และเผยแพร่่บนเว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ เป็็นการล่่วงหน้้าก่่อนวััน
ประชุุมตามระยะเวลาที่่�กฎหมายหรืือกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้องกำำ�หนด เพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้มีีเวลาในการศึึกษาข้้อมููล
ล่่วงหน้้าก่่อนวัันประชุุม	  

 คณะกรรมการบริษััทจะกำำ�หนดหลักัเกณฑ์์ให้้ผู้้�ถือืหุ้้�นส่่วนน้อยสำำ�หรับัการเสนอเพิ่่�มวาระการประชุุม และการ
เสนอชื่่�อบุุคคลเพื่่�อดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ	  

คณะกรรมการบริิษััทดููแลให้้กรรมการทุุกคนและผู้้�บริิหารท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องควรเข้้าร่่วมประชุุม เพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถ
ซัักถามในประเด็็นๆ ได้้อย่่างเปิิดเผย เรีียบร้้อย	   

   บริษิัทัฯ จััดให้้มีีการแจ้้งจำำ�นวน สัดัส่่วนผู้้�ถือืหุ้้�นที่�เข้้าร่่วมประชุุมด้วยตนเอง และของผู้้�ถือืหุ้้�นที่�มอบฉันัทะ ระเบีียบ  
วิิธีีการประชุุม การลงคะแนนเสีียง และการนัับคะแนนเสีียง ก่่อนเริ่่�มประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นส่่วน	  
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  บริษิัทัฯ จััดให้้การกำำ�หนดกรณีีวาระใดที่�มีีหลายรายการ ให้้ท่ี่�ประชุุมดำำ�เนินิการแยกรายการออกจาก เช่่น การ
แต่่งตั้้�งกรรมการรายบุุคคล	   

  บริษิัทัฯ จัดัให้้การลงคะแนนเสีียงทุุกวาระ ที่่�ต้้องลงมติ ิ โดยส่่งเสริมิให้้มีีบุุคคลที่่�เป็็นอิสิระ เป็็นผู้้�ตรวจนับัคะแนน 
และเปิิดเผยคะแนน	  

บริิษััทฯ จััดให้้มีี	

◯ หนัังสืือเชิิญประชุุมที่่�มีีข้้อมููลอย่่างน้้อย ตามที่่�ตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทยกำำ�หนด ได้้แก่่	  

          ■   วััน เวลา และสถานที่่�จััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น	  

       ■   วาระการประชุุม โดยกำำ�หนดว่่า เป็็นวาระเพื่่�อทราบ หรืือเพื่่�ออนุุมัตัิ ิรวมทั้้�งแบ่่งเป็็นเรื่่�องๆ อย่่างชัดัเจน          

          ■   วััตถุุประสงค์์และเหตุุผล และความเห็็นของคณะกรรมการในแต่่ละวาระการประชุุมที่�เสนอรวมถึง	

           ■   วาระอนุุมัตัิจิ่่ายเงินิปันผล -นโยบายการจ่่ายเงินิปันผล อัตัราการจ่่ายเงินิปันผลท่ี่�เสนอจ่่ายพร้อมทั้้�ง 
                 เหตุุผลและข้้อมููลประกอบ ในกรณีีที่่�เสนอให้้งดจ่่ายเงิินปัันผล ควรให้้เหตุุผลและข้้อมููลประกอบ	

          ■   วาระแต่่งตั้้�งกรรมการ -ระบุุชื่่�อ อายุุ ประวัตัิกิารศึกึษาและการทำำ�งาน จำำ�นวนบริษัทัจดทะเบีียนและ 
               บริิษััททั่่�วไปที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ หลัักเกณฑ์์ และวิิธีีการสรรหา ประเภทของกรรมการที่่�เสนอ 
          และในกรณีีที่�เป็็นการเสนอชื่่�อกรรมการเดิิมกลับัเข้้ามาดำำ�รงตำำ�แหน่่งอีีกครั้้�ง ให้้ระบุุข้้อมููลการเข้้าร่่วม 
                 ประชุุมปีีที่่�ผ่่านมา และวัันที่่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการของบริิษััท	  

         ■   วาระอนุุมัตัิคิ่่าตอบแทนของกรรมการ  -นโยบายและหลักัเกณฑ์์ในการกำำ�หนดค่่าตอบแทนของกรรมการ 
                 แต่่ละตำำ�แหน่่ง และค่่าตอบแทนกรรมการทุุกรูปแบบทั้้�งท่ี่�เป็็นตััวเงิินและสิิทธิประโยชน์์อื่่�นๆ	  

          ■   วาระการแต่่งตั้้�งผู้้�สอบบัญัชีี  -ชื่่�อผู้้�สอบบัญัชีี บริษิัทัที่�สังักััด ประสบการณ์์ท่ี่�ทำำ�งาน ความเป็็นอิสิระ 
                 ของผู้้�สอบบััญชีี ค่่าสอบบััญชีี และค่่าบริิการอื่่�น	   

          ■   หนัังสืือมอบฉัันทะ ตามแบบที่่�กระทรวงพาณิิชย์์กำำ�หนด	   

          ■   ข้้อมููลประกอบการประชุุมอื่�น ๆ เช่่น ขั้้�นตอนการออกเสีียงลงคะแนน การนับัและแจ้้งผลคะแนนเสีียง  
          สิิทธิขิองหุ้้�นแต่่ละประเภทในการลงคะแนนเสีียง ข้้อมููลของกรรมการอิสิระที่่�บริษิัทัเสนอเป็็นผู้้�รับมอบ 
         ฉันัทะจากผู้้�ถือืหุ้้�น เอกสารที่่�ผู้้�ถือืหุ้้�นต้องแสดงก่่อนเข้้าประชุุม เอกสารประกอบการมอบฉันัทะ และ 
                 แผนที่่�ของสถานที่่�จััดประชุุม เป็็นต้้น	  

◯ จััดส่่งหนัังสืือเชิิญประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นล่่วงหน้้า 28 วััน	   

◯ การจััดทำำ�หนัังสืือเชิิญ ทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ	   

◯ เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นส่่งคำำ�ถามล่่วงหน้้า ก่่อนวัันประชุุม โดยกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ และเปิิดเผยบน Web Site 
     ของบริิษััท	   

◯  การเปิิดเผยมติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นพร้้อมผลการลงคะแนนเสีียง ภายในวัันถััดไป ผ่่านระบบของตลาดหลัักทรัพย์์ 
     แห่่งประเทศไทย 	 

◯ จััดทำำ�รายงานการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นให้้ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ภายใน 14 วััน นัับจากวัันประชุุมผู้้�ถืือ 
     หุ้้�น	   
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◯ การจััดทำำ�รายงานการประชุุม อย่่างน้้อยต้้องมีีข้้อมููล ดัังนี้้�	   

          ■   รายชื่่�อกรรมการและผู้้�บริิหารที่่�เข้้าร่่วมประชุุม	  

          ■   สััดส่่วนกรรมการที่่�เข้้าร่่วมประชุุม และไม่่เข้้าร่่วมประชุุม	   

          ■   วิิธีีลงคะแนน และการนัับคะแนน 	  

          ■   ประเด็็นคำำ�ถาม และคำำ�ตอบ รวมทั้้�งชื่่�อ-นามสกุุลของผู้้�ถืือหุ้้�น และผู้้�ตอบ	 

ประมวลจรรยาบรรณและจริิยธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
(Code of Conduct and Code of Ethics)

ความหมาย และอภิิธานคำำ�ศััพท์์	

ความหมาย	  

จริิยธรรม คืือ พฤติิกรรมที่่�ใช้้เป็็นข้้อปฏิิบััติิในการประพฤติิที่่�ดีีที่�ชอบ โดยมีีพื้้�นฐานมาจากกฎหมาย ศีีลธรรม หรืือ
จารีีตประเพณีี วััฒนธรรมของคนในแต่่ละสัังคม	   

จรรยาบรรณ คืือ หลัักความประพฤติิปฏิิบััติิอัันเหมาะสม แสดงถึึงคุุณธรรมและจริิยธรรมที่�พึึงปฏิิบััติิในการ
ประกอบวิิชาชีีพ ท่ี่�บริิษััทคาดหวัังให้้พนัักงานประพฤติิปฏิิบััติิตามเพื่่�อรัักษาชื่่�อเสีียงและส่่งเสริิมเกีียรติิของ
ตนเองและบริิษัทั	  

อภิิธานคำำ�ศััพท์์	

บริษััท หมายถึึง บริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน) 

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย หมายถึึง กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน พนัักงานผู้้�ที่�มีีส่่วนได้้เสีีย และผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวโยง 
ซึ่่�งอาจเป็็นรายการท่ี่�ก่่อให้้เกิิดความขัดแย้้งทางผลประโยชน์์ ไม่่ว่่าทางตรง ทาง
อ้้อม และอาจนำำ�ไปสู่่�การถ่่ายเทผลประโยชน์์ของบริิษััท	

ผู้้�บริหาร หมายถึึง กรรมการผู้้�จััดการ และ ผู้้�บริิหาร 

หลัักทรััพย์์ หมายถึึง หุ้้�นสามััญ ใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิ หรืือตราสารอื่่�นๆ ซึ่่�งสามารถเปลี่่�ยนมืือได้้ของ
บริิษััท ที่่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบัันและท่ี่�อาจมีีขึ้้�นในอนาคต	

บุุคคลที่่�เกี่่�ยวโยง
กััน

หมายถึึง ญาติสนิท หมายถึง บุคคลที่มีความสัมพนธ์ทางสายโลหิต (คู่สมรส บิดา มารดา 
หรือผู้รับบุตรบุญธรรม พี่น้อง เป็นบุตร หรือบุตรบุญธรรม รวมทั้งคู่สมรส 
ของพี่น้องและบุตร ผู้มีอำ�นาจควบคุม ได้แก่	   

- นิติบุคคลที่บุคคล หรือนิติบุคคล ตัวการหรือตัวแทน ไปถือหุ้นเกินกว่า 25%  
    ของจำ�นวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมด ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม	   

- นิติบุคคลที่บุคคล หรือนิติบุคคล ตัวการหรือตัวแทน มีอำ�นาจควบคุม 
    การแต่งตั้ง และถอดถอนกรรมการตั้งแต่กึ่งหนึ่งของกรรมการท้ังหมด	   

-  นิติบุคคลที่บุคคล หรือนิติบุคคล ตัวการหรือตัวแทน เป็นกรรมการ	  
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คู่่�แข่่ง หมายถึึง บุุคคล หรืือบริิษััทผู้้�ประกอบการในอุุตสาหกรรมเดีียวกัันซึ่่�งเสนอผลิิตภััณฑ์์หรืือ
บริิการที่่�คล้้ายคลึง และ/หรืือเหมืือนกััน

คู่่�ค้้า หมายถึึง ซััพพลายเออร์์ (Supplier) หรืือผู้้�ขาย ท่ี่�จััดหาสิินค้้าและบริิการให้้กัับบริิษััท 
และสาขา 

ข้้อมููลภายใน หมายถึึง ข้้อมูลูที่่�ไม่่เปิิดเผยต่่อสาธารณะ และเป็็นข้้อมูลูสำำ�คัญัที่่�มีีผลกระทบต่่อราคาหลักัทรัพัย์

   ส่่วนที่่� 1 จริิยธรรมและจรรยาบรรณทางธุุรกิิจในด้้านต่่างๆ	

1.1 การมีีส่่วนได้้เสีียและความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์	  

- หลีีกเลี่่�ยงการกระทำำ�ใด ๆ อัันเป็็นการขััดต่่อผลประโยชน์์ของบริิษััท ไม่่ว่่าจะเกิิดจากการติิดต่่อกัับผู้้�เกี่่�ยวข้้อง 
   ทางการค้้าของบริิษัทั เช่่น คู่่�ค้้า ลููกค้้า คู่่�แข่่ง หรืือจากโอกาสหรืือข้้อมููลที่่�ได้้จากการเป็็นพนัักงานบริิษััทในการ 
  หาประโยชน์์ส่่วนตน และในเรื่่�องการทำำ�ธุุรกิจิที่่�แข่่งขันักับับริษิัทั หรืือการทำำ�งานอื่่�นนอกเหนืือจากงานของบริษิัทั 
    ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อความรัับผิิดชอบและหน้้าที่่�ต่่อบริิษััท	  

- ห้้ามพนัักงานบริิษััท ที่่�มีีส่่วนได้้เสีียเป็็นผู้้�อนุุมััติิในการตกลงเข้้าทำำ�รายการหรืือกระทำำ�การใดๆ ในนามบริิษััท  
   เพ่ื่�อป้้องกันัความขัดัแย้้งทางผลประโยชน์์ใด ๆ ท่ี่�อาจเกิดิขึ้้�น และในกรณีีที่�มีีการทำำ�ธุุรกิจิใดกับับริษิัทั ทั้้�งในนาม 
  ส่่วนตััว ครอบครััว หรืือในนามของนิิติิบุุคคลใด ๆ ที่่�พนัักงานมีีอำำ�นาจดำำ�เนิินการในนิิติิบุุคคลนั้้�น พนัักงานจะ 
   ต้้องเปิิดเผยส่่วนได้้เสีียต่่อบริิษัทัก่่อนทำำ�ธุุรกรรม	 

- คณะกรรมการ และผู้้�บริหารต้้องพิจิารณาความขัดัแย้้งของผลประโยชน์์เกี่่�ยวกับัรายการท่ี่�เกี่่�ยวโยงกัันระหว่่าง 
  บริษิัทัและบุุคคล หรืือนิติิบิุุคคลที่่�อาจพิจิารณาได้้ว่่ามีีความขัดแย้้งทางผลประโยชน์์ อย่่างรอบคอบด้วยความ 
    ซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิตอย่่างมีีเหตุุผลและเป็็นอิิสระภายใต้้กรอบจริิยธรรมที่�ดีีโดยคำำ�นึึงถึึงประโยชน์์สููงสุุดของบริิษััท	

- กรรมการ ผู้้�บริิหารต้้องรายงานรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน ที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการบริิหารจััดการกิิจการของบริิษััท  
   หรืือบริิษััทย่่อย	   

1.2 การซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ และการใช้้ข้้อมููลภายใน	  

- กรรมการ ผู้้�บริหาร และพนักังานบริษัิัททุุกระดับั ต้้องไม่่ใช้้ข้้อมูลูภายใน (Inside Information) ของบริษัทัที่่� 
   มีีสาระสำำ�คััญและยัังไม่่ได้้เปิิดเผยต่่อสาธารณชนเพื่่�อประโยชน์์ของตนเองหรืือผู้้�อื่่�น จนกระทั่่�งถึึงภายหลัังจาก 
   ที่่�ได้้มีีการเปิิดเผยสารสนเทศให้้ประชาชนทราบแล้้ว 24 ชั่่�วโมง	   

- พนัักงานบริิษััททุุกระดัับต้้องรัักษาและไม่่เปิิดเผยข้้อมููลลููกค้้า และข้้อมููลทางการค้้าไว้้เป็็นความลัับ พนัักงาน 
  บริิษััทต้้องไม่่เปิิดเผยความลัับของลููกค้้าทั้้�งต่่อพนัักงานด้้วยกััน และบุุคคลภายนอกที่�ไม่่เกี่่�ยวข้้อง เว้้นเสีียแต่่ 
 เป็็นข้้อบัังคัับโดยกฎหมายให้้เปิิดเผยการเปิิดเผยเพ่ื่�อวััตถุุประสงค์์ทางการฟ้้องร้้องคดีี หรืือคณะกรรมการ 
   บริิษััทอนุุมััติิอย่่างมีีลายลัักษณ์์อัักษรให้้มีีการเปิิดเผย	   

- ห้้ามกรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงานบริิษััทและบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับข้้อมููล เปิิดเผยหรืือส่่งผ่่านข้้อมููลหรืือความ 
    ลัับของบริิษััทไปยัังบุุคคลที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งรวมถึงบุุคคลในครอบครััว ญาติิพี่่�น้้อง เพื่่�อน เป็็นต้้น	   

- การเปิิดเผยข้้อมููลต้้องเป็็นไปโดยผู้้�บริหาร หรืือพนัักงานบริิษััทที่�มีีอำำ�นาจหน้้าท่ี่� พนัักงานทั่่�วไปไม่่มีีหน้้าที่่� 
 เปิิดเผยข้้อมููลเมื่่�อถููกถามให้้เปิิดเผยข้้อมููลที่่�ตนไม่่มีีหน้้าท่ี่�เปิิดเผยให้้แนะนำำ�ผู้้�ถามสอบถามผู้้�ที่่�ทำำ�หน้้าท่ี่�เปิิดเผย 
   ข้้อมููลนั้้�น เพื่่�อให้้การให้้ข้้อมููลถููกต้้องและเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน	   

- ไม่่ให้้คำำ�แนะนำำ� หรืือชี้้�นำำ�ในการซ้ื้�อขายหลักัทรัพัย์ของบริษิัทั เว้้นแต่่เป็็นเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัหน้้าที่่�การงานที่�ได้้รับั 
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    มอบหมายจากบริิษััท	   

-  ห้้ามกรรมการ ผู้้�บริหาร พนัักงาน ซึ่่�งอยู่่�ในหน่่วยงานที่�รัับทราบข้้อมููลภายในและกรรมการบริิษััท ซื้้�อขาย 
  หลัักทรััพย์์ของบริษััทฯ ภายใน 30 วััน ก่่อนมีีการเปิิดเผย งบการเงิิน ทั้้�งรายไตรมาส และรายปีี หรืือ 
    สารสนเทศที่่�มีีผลกระทบต่่อราคาหลัักทรััพย์์แก่่สาธารณชน และ 24 ชั่่�วโมง หลัังการเปิิดเผยงบการเงิินและ 
    สารสนเทศของบริิษััทฯ ต่่อหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง	 

- กรรมการ ผู้้�บริิหาร ผู้้�จัดการและพนัักงานในหน่่วยงานบััญชีีและการเงิิน เม่ื่�อมีีการซื้้�อ/ขายหลัักทรััพย์์ของ 
  บริิษััทฯ ให้้จััดทำำ�รายงานการซื้้�อ/ขายนั้้�นภายใน 3 วัันทำำ�การต่่อเลขานุุการบริิษััท เพื่่�อปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์ ์
    ที่่�เกี่่�ยวข้้องตามลำำ�ดับต่่อไป	  

ทั้้�งนี้้� นัับจากวัันที่่�มีีการซื้้�อ/ขาย หลัักทรััพย์์ฯ ของบริิษััทฯ จะต้้องรายงานการเปลี่่�ยนแปลงหลัักทรัพย์์แก่่
สำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (สำำ�นัักงาน ก.ล.ต) ภายในระยะเวลาท่ี่�กำำ�หนด 
ดัังนี้้�	  

    •  รายงานการถืือครองหุ้้�นภายใน 3 วััน ทำำ�การนัับแต่่วัันที่่�การซื้้�อ ขาย โอน หรืือรัับโอนหลัักทรัพย์์ กรณีีเป็็น 
       กรรมการหรืือผู้้�บริิหารที่่�มีีชื่่�ออยู่่�ในระบบ	   

    •  รายงานการถืือครองหุ้้�นภายใน 7 วััน กรณีีเป็็นกรรมการหรืือผู้้�บริิหารที่่�ยัังไม่่มีีชื่�ออยู่่�ในระบบ	   

- กรรมการ ผู้้�บริิหาร ผู้้�จััดการและพนัักงานในหน่่วยงานบััญชีีและการเงิิน ต้้องรายงานการถืือครอง 
 หลักัทรัพัย์ของตนหรืือบุุคคลที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้องตามหลักัเกณฑ์์พระราชบัญัญัตัิหิลักัทรัพัย์และตลาดหลักัทรัพัย์ 
    เป็็นรายไตรมาสต่่อเลขานุุการบริิษััท	  

1.3 การปฏิิบััติิต่่อลููกค้้า	

- ให้้บริิการต่่อลููกค้้าภายใต้้เงื่่�อนไขที่่�เป็็นธรรมและตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของการได้้รัับผลตอบแทนที่�เป็็นธรรมต่่อทั้้�ง 
    สองฝ่่าย	   

- พนักงานบริษัิัทต้องทุ่่�มเท มุ่่�งมั่่�นพัฒันาบริกิารให้้มีีคุุณภาพ เป็็นไปตามกฎเกณฑ์์ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง มีีราคาที่่�สมเหตุุ 
    สมผลทัันต่่อสถานการณ์์	   

-  ปฏิบัิัติิตามสัญัญา หรืือเงื่่�อนไขต่่าง ๆ ท่ี่�ตกลงกันัไว้้อย่่างเคร่่งครัดั กรณีีที่่�ไม่่สามารถปฏิบิัตัิติามเงื่่�อนไขข้้อใด 
    ข้้อหนึ่่�งต้้องรีีบแจ้้งให้้คู่่�ค้้า และ/หรืือเจ้้าหนี้้�ทราบล่่วงหน้้า เพื่่�อร่่วมกันพิิจารณาหา แนวทางแก้้ไข 	  

- พึงึรักัษาความลับัของลูกูค้า เว้้นแต่่ลูกูค้ายินิยอมให้้เปิิดเผยเป็็นลายลักัษณ์อักัษร หรืือเป็็นไป ตามกฎหมาย 
    รวมทั้้�งไม่่นำำ�ข้้อมููลของลููกค้้ามาใช้้เพื่่�อประโยชน์์ของตนเองและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง	   

1.4 การปฏิิบััติิต่่อคู่่�แข่่งทางการค้้า	  

-  กรรมการ ผู้้�บริิหาร ผู้้�จััดการ และพนัักงาน ประพฤติิภายใต้้กรอบกติิกาของการแข่่งขัันที่่�ดีี	 

-  ไม่่แสวงหาข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับของคู่่�แข่่งทางการค้้าด้้วยวิิธีีการท่ี่�ไม่่สุุจริิต หรืือไม่่เหมาะสม	   

- ไม่่ทำำ�ลายช่ื่�อเสีียงของคู่่�แข่่งทางการค้้า ด้้วยการกล่่าวหาในทางร้้าย หรืือโจมตีีคู่่�แข่่งโดยปราศจากข้้อมููล 
    อย่่างสมเหตุุสมผล	   

1.5 การจััดซื้้�อ จััดหาและการปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้้า	  

- ในกระบวนการการจััดซื้้�อ จััดหา ต้้องมีีขั้้�นตอนที่�ตรวจสอบได้้ โปร่่งใส เป็็นธรรม และก่่อประโยชน์์สูงูสุุดต่่อ 
    บริษััท	  

- พนักังานบริษัิัทต้องจัดัซ้ื้�อ จัดัหาสินิค้าและบริกิาร โดยคำำ�นึงึถึงึความต้องการ ความคุ้้�มค่่า ราคาและคุุณภาพ 
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   มีีการให้้ข้้อมููลแก่่ผู้้�ค้้าอย่่างเท่่าเทีียม ถููกต้้อง ไม่่ปกปิิด ไม่่มีีอคติิ ไม่่เลืือกปฏิิบััติิต่่อผู้้�ค้้า 	  

- ในการติิดต่่อคู่่�ค้้าให้้ผู้้�ติิดต่่อเก็็บเอกสารหลัักฐานการเจรจา การร่่างสััญญา การทำำ�สััญญาและการปฏิิบััติ ิ
   ตามสััญญาไว้้เป็็นหลัักฐานเผื่่�อใช้้ตามระยะเวลาที่่�กำำ�หนดตามกฎหมาย	   

- ไม่่เรีียก หรืือรัับ หรืือจ่่ายผลประโยชน์์ใดๆ ที่่�ไม่่สุุจริิตในการค้้ากัับคู่่�ค้้า	  

- ปฏิบิัติัิตามข้้อสัญัญาอย่่างเคร่่งครัดั เมื่่�อพบว่่าไม่่สามารถปฏิบิัตัิติามสัญัญา หรืือคู่่�ค้้าไม่่อาจปฏิบิัตัิติามสัญัญา 
   หรืือเหตุุอื่่�นใดที่่�ทำำ�ให้้ไม่่สามารถปฏิิบััติิตามสัญญาได้้ ให้้รายงานผู้้�บัังคัับบััญชาเพื่่�อปรึึกษาในทัันทีีและหา	
   แนวทางแก้้ไขต่่อไป	   

1.6  การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น	  

- ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต ระมััดระวััง รอบคอบ และเป็็นธรรมต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นทั้้�งรายใหญ่่และรายย่่อย  
   เพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดของผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม ตลอดจนตััดสิินใจดำำ�เนิินการใด ๆ ตามหลัักการของวิิชาชีีพ	 

- มีีการกำำ�หนดนโยบายการจ่่ายปัันผลอย่่างเหมาะสมให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น โดยการจ่่ายปัันผลดัังกล่่าวอาจมีีการ 
   เปล่ี่�ยนแปลงได้้ขึ้้�นอยู่่�กัับผลการดำำ�เนิินงาน ฐานะการเงิินและแผนงานการลงทุุนของบริิษััท	   

- จััดตั้้�งคณะกรรมการบริิษััทและคณะกรรมการชุุดย่่อย เป็็นผู้้�ให้้ความเห็็นชอบในการกำำ�หนดทิศทางเป้้าหมาย 
  ทางธุุรกิิจแผนธุุรกิิจและงบประมาณประจำำ�ปีี โดยคำำ�นึึงถึึงผลประโยชน์์สููงสุุดของบริิษััท ผู้้�ถืือหุ้้�น รวมถึงผู้้�มีี 
   ส่่วนได้้ส่่วนเสีียเป็็นสำำ�คััญ	   

- แถลง และชี้้�แจ้้งสถานภาพของบริิษััทฯ ผลประกอบการ ฐานะข้้อมููลทางการเงิิน การบััญชีี และรายงานอื่่�นๆ  
    โดยสม่ำำ��เสมอ และครบถ้้วนตามความเป็็นจริิง ตามกฎเกณฑ์์ของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง	  

- ผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียสามารถรายงานหรืือร้้องเรีียนเรื่่�องท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดความเสีียหายต่่อบริิษััท ต่่อ 
  คณะกรรมการผ่่านเลขานุุการบริิษััท เพื่่�อรวบรวม และกลั่่�นกรองข้้อเท็็จจริิงเบื้้�องต้้น เพื่่�อนำำ�เสนอต่่อคณะ 
   กรรมการบริษััทหรืือคณะกรรมการชุุดย่่อยต่่อไป	 

1.7 การปฏิิบััติิต่่อเจ้้าหนี้้�	  

- ปฏิิบัติัิต่่อเจ้้าหนี้้�อย่่างเป็็นธรรม และไม่่เรีียก หรืือรับั หรืือจ่่ายผลประโยชน์์ใด ๆ ที่่�ไม่่สุุจริติในการค้้ากับัเจ้้าหนี้้� 

- ปฏิบัิัติิตามเงื่่�อนไขต่่างๆ ที่่�ตกลงกันัไว้้อย่่างเคร่่งครัดั กรณีีที่่�ไม่่สามารถปฏิบิัตัิติามเงื่่�อนไขข้้อใดได้้ต้้องรีีบแจ้้ง 
    ให้้เจ้้าหนี้้�ทราบล่่วงหน้้า เพื่่�อร่่วมกัันพิิจารณาหาแนวทางแก้้ไขปััญหา	  

1.8 ความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ชุุมชนและสัังคมโดยรวม	  

- รัับผิิดชอบและยึึดมั่่�น รวมทั้้�งสนัับสนุุนทั้้�งในด้้านการดููแลสิ่่�งแวดล้้อม การศึึกษา ศาสนา ตลอดจน 
   ขนบธรรมเนีียมประเพณีีท้้องถิ่่�นที่่�บริิษััทมีีทำำ�เลที่่�ตั้้�งในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ	  

- ดำำ�เนินิกิจิกรรมเพื่่�อร่่วมสร้้างสรรค์์สังัคม ชุุมชน และสิ่่�งแวดล้อม เพื่่�อให้้ชุุมชนที่่�บริษิัทัฯ มีีทำำ�เลมีีคุุณภาพชีีวิิต 
    ที่่�ดีีขึ้้�นทั้้�งที่่�ดำำ�เนิินการเองและร่่วมมืือกัับรััฐ และชุุมชน	   

- ให้้ความสำำ�คัญัการป้้องกันัอุุบัตัิเิหตุุ ของบริษัิัท ให้้อยู่่�ในระดับัค่่ามาตรฐานที่่�ยอมรับัได้้ และเป็็นไปตามกฎเกณฑ์์ 
    ของหน่่วยงานที่�เกี่่�ยวข้้อง	  

- บริิษััทปลููกฝัังจิิตสำำ�นึึกในเรื่่�องความรัับผิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมให้้เกิิดขึ้้�นภายในบริิษััท รวมถึงคู่่�ค้้า  
   รวมทั้้�งการใช้้ทรััพยากร วััสดุุ หรืืออุุปกรณ์์ต่่างๆ อย่่างมีีประสิิทธิภาพ	   
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1.9 การเคารพสิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม	  

- ให้้ความสำำ�คััญในการดููแลรัักษาสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานให้้มีีความปลอดภััยต่่อชีีวิิต และศิิลปวััฒนธรรม 
    ทรััพย์์สิินของพนัักงาน และยึึดมั่่�นปฏิิบััติิตามกฎหมายว่่าด้้วยแรงงานอย่่างเคร่่งครััด	  

-  ไม่่สนัับสนุุนการใช้้แรงงานอย่่างไม่่เป็็นธรรม การใช้้แรงงานเด็็ก แรงงานต่่างด้้าวที่�ผิิดกฎหมาย	  

-  ให้้ความสำำ�คััญต่่อหลัักการสิิทธิิมนุุษยชนของพนัักงานทุุกระดัับ	  

- บริิษััทจะคััดเลืือกบุุคคลเพื่่�อว่่าจ้้างให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งต่่างๆ ด้้วยความเป็็นธรรมโดยคำำ�นึึงถึึงคุุณสมบััติิของ 
 แต่่ละตำำ�แหน่่งงานคุุณวุุฒิิทางการศึึกษาประสบการณ์์และข้้อกำำ�หนดอื่่�นๆ ท่ี่�จำำ�เป็็นกัับงานและปฏิิบััติิต่่อ 
  พนัักงานทุุกคนโดยเสมอภาคกััน ไม่่เลืือกปฏิิบััติิไม่่มีีข้้อกีีดกัันเรื่่�องเพศ อายุุ เชื้้�อชาติิ ศาสนา สถานศึกษา 
    หรืือสถานะอื่่�นใดที่่�มิิได้้เกี่่�ยวข้้องโดยตรงกัับการปฏิิบััติิงาน	  

- การแต่่งตั้้�ง โยกย้าย รวมถึงึการให้้รางวัลัและการลงโทษพนักังาน กระทำำ�ด้วยความสุุจริติใจ และตั้้�งอยู่่�บน 
    พื้้�นฐานความรู้้� ความสามารถ และความเหมาะสมของพนัักงานนั้้�น	  

- บริษััทจะรัักษาข้้อมููลส่่วนบุุคคลของพนัักงาน เช่่น ชีีวประวััติิ การศึึกษา ประวััติิครอบครััว ประวััติิสุุขภาพ  
 ประวััติิการทำำ�งาน ฯลฯ การเปิิดเผยหรืือการถ่่ายโอนข้้อมููลส่่วนตัวของพนัักงานจะทำำ�ได้้ต่่อเมื่่�อได้้รัับ 
    ความเห็็นชอบจากพนัักงานผู้้�นั้้�น	  

-   ให้้ค่่าตอบแทนที่�เป็็นธรรมและเหมาะสมกัับหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ	   

- จัดังานปฐมนิเิทศ และมอบคู่่�มืือพนักังานให้้พนักังานใหม่่ทุุกท่่านได้้รับัทราบและเข้้าใจถึงึสิทิธิทิี่่� พนักังานพึงึได้้ 
  รับัตามการว่่าจ้้างที่่�เป็็นธรรมจริยิธรรมในด้านต่่างๆ และยึดึมั่่�นปฏิบิัตัิติามกฎหมายว่่าด้้วยแรงงานอย่่างเคร่่งครัดั  

- มุ่่�งพัฒันาและจััดให้้มีีการอบรมให้้ความรู้้�แก่่กรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเพิ่่�มศักัยภาพ 
     ในการทำำ�งานของพนักงานให้้มีีประสิิทธิิภาพ และส่่งเสริิมให้้พนัักงานมีีความก้้าวหน้้าในอาชีีพ	   

- จััดตั้้�งกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพให้้แก่่พนัักงานเพื่่�อสนัับสนุุนให้้พนัักงานออมเงิินระยะยาวไว้้สำำ�หรัับตนเอง 
    และครอบครััวเมื่่�อลาออกจากงานเกษีียณอายุุทุุพพลภาพหรืือเสีียชีีวิิต	   

1.10 การให้้หรืือรัับของขวััญ	  

- ผู้้�บริิหาร และพนัักงานบริิษััทต้้องไม่่เรีียก รัับ หรืือยิินยอมที่�จะรัับเงิิน สิ่่�งของ หรืือประโยชน์์อื่่�นใดจากผู้้�ที่� 
    เกี่่�ยวข้้องทางธุุรกิิจกัับบริิษััท	   

- ผู้้�บริิหาร และพนัักงานบริิษััทอาจรัับหรืือให้้ของขวััญนั้้�นจะต้้องไม่่ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจเชิิงธุุรกิิจใดๆ ของ 
    ผู้้�รัับ	   

- ในกรณีีที่�มีีเหตุุจำำ�เป็็นต้องรับัของขวัญหรืือทรัพัย์สินิอื่่�นใดในมูลูค่่าที่่�สูงูกว่่า 3,000 บาท ให้้รายงานผู้้�บังัคับั 
    บััญชาตามลำำ�ดัับขั้้�น	   

- การให้้หรืือรัับของขวััญ อาจกระทำำ�ได้้หากทำำ�ด้้วยความโปร่่งใส หรืือทำำ�ในที่่�เปิิดเผยหรืือสามารถเปิิดเผยได้้ 

- ผู้้�บริหิาร และพนักังานบริษัิัทสามารถรับัการเลี้้�ยงรับัรองทางธุุรกิจิได้้ เพื่่�อประโยชน์์ในธุุรกิจิของบริษิัทั ตาม 
 อำำ�นาจอนุุมััติิของพนัักงานบริิษััท และพึึงหลีีกเลี่่�ยงการรัับการเลี้้�ยงรัับรองในลัักษณะที่่�เกิินกว่่าเหตุุความ 
    สััมพัันธ์์ปกติิจากบุุคคลอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััท หรืือจะเป็็นคู่่�ค้้าในอนาคต	  

1.11 การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่�อสาร	

-  บริิษััทมีีนโยบายที่่�จะส่่งเสริิมและใช้้อุุปกรณ์์เครื่่�องมืือ โปรแกรมที่�มีีลิิขสิิทธิ์์�ถููกต้้องตามกฎหมายเท่่านั้้�น	
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- ไม่่ใช้้ระบบคอมพิวิเตอร์์ของบริษัิัทเผยแพร่่ข้้อมููลที่่�ไม่่เหมาะสมในทางศีีลธรรม ขนบธรรมเนีียมและจารีีตประเพณีี  
   หรืือละเมิิดกฎหมาย	   

- กรณีีที่�พนักังานบริษัทัขออนุุญาตผู้้�บังัคับับัญัชาให้้ผู้้�ปฏิบิัตัิงิานภายนอกใช้้ระบบสารสนเทศของบริษิัทันั้้�น พนักังาน 
 ของบริิษััทที่่�เป็็นผู้้�ขอต้้องควบคุุมการใช้้งานของผู้้�ปฏิิบััติิงานภายนอก และต้้องรัับผิิดชอบต่่อความเสีียหายที่่� 
   อาจจะเกิิดขึ้้�นกัับบริิษััทจากการใช้้ระบบสารสนเทศนั้้�น	   

- บริิษััทมีีสิทธิ์์�เข้้าตรวจสอบ ค้้นหา ติิดตาม สอบสวน และควบคุุมการใช้้ระบบสารสนเทศของพนัักงานบริิษััท  
   เพื่่�อป้้องกัันความปลอดภัยในระบบสารสนเทศของบริิษััท	   

1.12 การไม่่ล่่วงละเมิิดสิินทรััพย์์ทางปััญญา	

- ผลงานที่่�เกิิดจากการปฏิิบััติิตามหน้้าที่่�ถืือเป็็นทรััพย์์สิินทางปััญญาของบริิษััท	   

- บริิษััทมีีนโยบายที่่�จะไม่่กระทำำ�การใด ๆ ที่่�จะเป็็นการละเมิิดทรัพย์์สิินทางปััญญา ไม่่ว่่าจะเป็็นทางด้้านลิิขสิิทธิ์์�  
   สิิทธิิบััตร หรืือเครื่่�องหมายการค้้า ความลัับทางการค้้า และทรััพย์์สิินปััญญาด้้านอื่่�นที่่�กฎหมายกำำ�หนด	

1.13 การรัักษาและการใช้้ทรััพย์์สิินของบริิษััท	

- พนัักงานบริิษััทมีีหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบในการดููแลทรััพย์์สิินของบริิษััท มิิให้้เสื่่�อมเสีีย สููญหายและใช้้ 
 ทรััพย์์สิินอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ พนัักงานจะต้้องศึึกษาและทำำ�ความเข้้าใจถึึงวิิธีีการใช้้และคำำ�แนะนำำ�ด้้านความ 
 ปลอดภัยัของทรัพัย์สินิและใช้้ให้้เกิดิประโยชน์์ต่่อบริษิัทัอย่่างเต็ม็ที่่�และไม่่นำำ�ทรัพัย์สินิของบริษิัทัไปใช้้เพื่่�อประโยชน์์ 
   ของตนเองหรืือผู้้�อื่่�น	   

- พนัักงานบริิษััททุุกคนพึึงหลีีกเลี่่�ยงการเปิิดเผย หรืือการใช้้ประโยชน์์จากข้้อมููลท่ี่�เป็็นความลัับอย่่างเด็็ดขาด	

- พนัักงานบริิษััททุุกคนต้้องควบคุุมข้้อมููลความลัับอย่่างเหมาะสม	   

1.14 การจััดการและการรัักษาจรรยาบรรณ	

- พนักังานบริษิัทัทุุกคนต้องปฏิบิัตัิติามจรรยาบรรณอย่่างเคร่่งครัดั หากพบว่่ามีีการฝ่่าฝืืนหรืือ กระทำำ�การใดๆ  
    ท่ี่�ขััดต่่อจรรยาบรรณ บริิษััทจะพิิจารณาลงโทษตามลัักษณะแห่่งความผิดตามควรแก่่กรณีี	  

-  ผู้้�บริิหารและผู้้�บัังคัับบััญชาต้้องเป็็นแบบอย่่างท่ี่�ดีีในการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ และมีีหน้้าที่่� ในการสอดส่่อง  
   ดููแลและส่่งเสริิมให้้ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณท่ี่�กำำ�หนด	   

- ในการขอยกเว้้นการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณให้้แก่่พนัักงานและกรรมการจะต้้องได้้รัับการอนุุมัติิจากคณะ 
   กรรมการบริิษััทอย่่างเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร	   
- พนัักงานบริิษััททุุกคนมีีหน้้าที่่�ลงนามรัับทราบจรรยาบรรณนี้้� เมื่่�อเข้้าเป็็นพนัักงานและเมื่่�อมีี การเปลี่่�ยนแปลง

1.15 การต่่อต้้านการทุุจริิตและคอร์์รััปชั่่�น	

- จััดให้้มีีการฝึึกอบรมแก่่พนัักงานเพื่่�อให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับนโยบายและแนวปฏิิบััติิในการต่่อต้้านการทุุจริิต 
   ของบริิษััทฯ	  

- ให้้การสนับัสนุุนและร่่วมมืือกับัองค์์กร ภาครัฐั เอกชน และหน่่วยงานกำำ�กับัดูแูล รวมถึงึทุุกภาคส่่วนของสังัคม 
   ไทย เพื่่�อจุุดมุ่่�งหมายในการลดคอร์์รััปชั่่�น และยกระดัับการพััฒนาประเทศ	  

- ห้้ามมิใิห้้ กรรมการ ผู้้�บริหาร และพนักังาน ยอมรับัการทุุจริติทุุกรูปูแบบทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม ได้้แก่่ การรับั 
   สิ่่�งของ การให้้สิ่่�งของ ของขวััญ การเลี้้�ยงรัับรอง เงิินเรี่่�ยไร เงิินบริิจาค และประโยชน์์อื่่�นใดให้้แก่่ตนเองจาก 
   บุุคคลที่่�ทำำ�ธุุรกิิจกัับบริิษััทฯ	
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ทั้้�งนี้้� บริิษััทได้้เปิิดช่่องทางให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียสามารถแจ้้งเบาะแส ข้้อเสนอแนะ หรืือร้้องเรีียนกรณีีเกี่่�ยวกัับการ
ทุุจริิต หรืือการกระทำำ�ใดอัันไม่่เป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์ของบริิษััท ต่่อคณะกรรมการบริิษััทได้้โดยตรง โดยส่่ง
จดหมายมายัังที่่�อยู่่�ตามด้้านล่่างนี้้�	 

•   แจ้้งหรืือร้้องเรีียนผ่่านทางโทรศััพท์์ของทางบริิษััท ที่่�เบอร์์ 038-677018	   
    เรีียน - ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ ส่่วนงานทรััพยากรบุุคคล หรืือ กรรมการผู้้�จััดการ	   

•  ติิดต่่อผ่่าน Call Center ที่่�เบอร์์ 061-393-9988	   

•  จดหมาย	   

    เรีียน กรรมการผู้้�จััดการ	   
    บริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน)	   
    บ้้านเลขที่่� 204/1-8 ถนน สุุขุุมวิิท ตำำ�บลทางเกวีียน อำำ�เภอแกลง	   
    จัังหวััด ระยอง 21110	  

•  E-Mail : info@starmoney.co.th	  

• กรณีีต้้องการร้้องเรีียนกรรมการ หรืือผู้้�บริิหารระดัับสููง สามารถส่่งเรื่่�องร้้องเรีียนไปยัังประธานคณะ 
    กรรมการตรวจสอบ ผ่่านช่่องทางดัังต่่อไปนี้้�	  

    • เบอร์์โทรศััพท์์   061-393-9988	  

    • E-mail  : info@starmoney.co.th	  

    • จดหมาย	  
      เรีียน ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ	  
      บริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กััด (มหาชน)	   
      บ้้านเลขที่่� 204/1-8 ถนน สุุขุุมวิิท ตำำ�บลทางเกวีียน อำำ�เภอแกลง	   
      จัังหวััด ระยอง 21110	  

   ส่่วนที่่� 2 การบริิหารจััดการจริิยธรรมและจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ	

2.1 การบริิหารจััดการเพื่่�อให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานบริิษััททราบ	  

  เพื่่�อให้้ผู้้�บริิหาร และพนัักงานบริิษััททราบถึึงแนวปฏิิบััติิทางด้้านจริิยธรรม และจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ ให้้

พนัักงานของบริษััททุุกท่่านลงนามและให้้คำำ�รัับรองว่่าได้้รัับรู้้�เนื้้�อหาของจริิยธรรมและจรรยาบรรณใน 

การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท	  

พนัักงานใหม่่ทุุกคนจะต้้องลงนามในแบบฟอร์์มเพื่่�อยืืนยัันว่่าได้้อ่่านจริิยธรรมและจรรยาบรรณในการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจของบริิษััทแล้้วและยอมรัับที่�จะปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดของจรรยาบรรณฉบัับนี้้� ทั้้�งนี้้�พนัักงานไม่่สามารถใช้้

ข้้ออ้้างว่่าไม่่ได้้อ่่านหรืือไม่่ได้้ลงนามรัับรู้้�ในแบบฟอร์์มมาเป็็นเหตุุผลท่ี่�จะไม่่ปฏิิบััติิตาม	   

จริิยธรรมและจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจฉบัับนี้้�จะได้้รัับการปรัังปรุุงอย่่างสม่ำำ��เสมอ และจะต้้องปรัับปรุุง

เพื่่�อให้้ทัันต่่อหลัักเกณฑ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป ทั้้�งนี้้� หากมีีการเพิ่่�มเติิมหรืือยกเลิิกจรรยาบรรณข้้อใดข้้อหนึ่่�งจะต้้อง

แจ้้งต่่อคณะกรรมการบริิษััท	  
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2.2 การกระทำำ�ใดบ้้างที่่�เข้้าข่่ายผิดจริิยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรุกิิจ	 

1. ไม่่ปฏิิบััติิตามแนวทางจริิยธรรมและจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ	

2. แนะนำำ� ส่่งเสริิม หรืือสนัับสนุุนให้้ผู้้�อื่่�นไม่่ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ	   

3. ละเลยเพิิกเฉยเมื่่�อพบเห็็นการฝ่่าฝืืนหรืือการไม่่ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ ในกรณีีที่่�ตนทราบหรืือควรทราบ 
    เนื่่�องจากเกี่่�ยวข้้องกัับงานภายใต้้ความรัับผิิดชอบของตน	  
4. ไม่่ให้้ความร่่วมมืือหรืือขััดขวางการสืืบสวน สอบสวนหาข้้อเท็จ็จริงิที่่�อ้้างว่่าได้้มีีการฝ่่าฝืืนหรืือการไม่่ปฏิบิัตัิติาม 

2.3 แนวปฏิบิััติิกรณีีพบการฝ่่าฝืืนหรืือไม่่ปฏิิบััติิตามจริิยธรรมและจรรยาบรรณ	  

  กรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนักังานทุุกคนของบริษิัทัต้องให้้ความสำำ�คัญักับัจริยิธรรมและจรรยาบรรณทางธุุรกิจิ  
ในกรณีีที่่�พบการฝ่่าฝืืนจริิยธรรมและจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ พนัักงานบริิษััทจะต้้องรายงานการปฏิิบััติิท่ี่�อาจ 
ขััดต่่อจริิยธรรมและจรรยาบรรณ ในกรณีีที่่�พบเห็็นการฝ่่าฝืืน หรืือการไม่่ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ หรืือถููกบัังคัับ
ให้้กระทำำ�ใดๆ ที่่�เป็็นการขััดต่่อจริิยธรรมและจรรยาบรรณ พนัักงานสามารถส่่งข้้อร้้องเรีียนได้้ตามขั้้�นตอน 
ดัังต่่อไปนี้้�	  

ขั้้�นตอนและวิิธีีการรายงาน	

ขั้้�นตอนที่่� 1 จััดทำำ�รายงานเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร เก่ี่�ยวกัับการฝ่่าฝืืน หรืือการไม่่ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ 
หรืือถููกกดดััน / บัังคัับให้้กระทำำ�ใด ๆ ท่ี่�เป็็นการขััดต่่อจริิยธรรมและจรรยาบรรณตามแบบ
ฟอร์์มที่่�แนบมานี้้�

ขั้้�นตอนที่่� 2 จััดเตรีียม และแนบเอกสารประกอบอื่่�น ๆ (ถ้้ามีี)

ขั้้�นตอนที่่� 3 ส่่งข้้อร้้องเรีียนไปยััง E-mail ผู้้�รัับข้้อร้้องเรีียนดัังต่่อไปนี้้� 
-  ผู้้�บริิหารของฝ่่ายทรััพยากรมนุุษย์์ หรืือ                 
-  ผู้้�บัังคับับััญชาตามสายงานในทุุกระดัับ  หรืือ                                 
-  ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และ/หรืือ เลขานุุการบริิษััท

2.4 การบริิหารจััดการเรื่่�องรายงานข้้อการฝ่่าฝืืนหรืือไม่่ปฏิิบััติิตามจริิยธรรมและจรรยาบรรณ	  

รวบรวมข้้อเท็็จจริิง	  

   ผู้้�รัับข้้อร้้องเรีียนจะต้้องดำำ�เนิินการและสรุุปผลเบื้้�องต้้นให้้แล้้วเสร็็จภายใน 30 วััน นัับตั้้�งแต่่วัันที่�ได้้รัับ
เอกสารรายงาน	  

กลั่่�นกรองข้้อมููล	   

ผู้้�รัับข้้อร้้องเรีียนจะเสนอเรื่่�องต่่อตััวแทนฝ่่ายบริิหาร โดยตััวแทนฝ่่ายบริิหารที่่�เข้้าร่่วมในการพิิจารณา คืือ	

1. ตััวแทนจากผู้้�บริิหารหน่่วยงานระดัับผู้้�จััดการขึ้้�นไปในสายงานของผู้้�ร้้องเรีียนซึ่่�งต้้องเป็็นบุุคคลผู้้�ไม่่มีีความ 
    ขััดแย้้ง หรืือผลประโยชน์์ใดกัับผู้้�ร้้องเรีียน	   
2. ตััวแทนจากผู้้�บริิหารของฝ่่ายทรััพยากรมนุุษย์์	  
3. เลขานุุการบริิษััท หรืือหััวหน้้าสายงานตรวจสอบภายใน	   

มาตรการดำำ�เนิินการเพ่ื่�อหยุุดการฝ่่าฝืืนหรืือไม่่ปฏิิบััติิตามจริิยธรรมและจรรยาบรรณ	  

  ตััวแทนฝ่่ายบริิหารที่่�เข้้าร่่วมในการพิิจารณา จะกำำ�หนดมาตรการดำำ�เนิินการระงัับการฝ่่าฝืืนหรืือไม่่ปฏิิบััติิ
ตามจรรยาบรรณ และบรรเทาความเสีียหายให้้กัับผู้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบ โดยคำำ�นึึงถึึงความเดืือดร้้อนเสีียหาย 
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โดยให้้แจ้้งผลการดำำ�เนิินการต่่อผู้้�บัังคัับบััญชาสููงสุุดของผู้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบและผู้้�บริิหารสููงสุุด	  

2.5 การลงโทษทางวิินััย	  

 บริษิัทัจะพิจิารณากำำ�หนดบทลงโทษให้้เหมาะสมกับัลักัษณะและสถานการณ์์ของการกระทำำ�ที่่�ฝ่่าฝืืนจรรยาบรรณ 
แต่่ละประเภทโดยความรุุนแรงในบทลงโทษจะแตกต่่างไปตามความร้้ายแรงของการกระทำำ�ผิิด	  

 ในกรณีีที่�เป็็นการกระทำำ�ที่่�ฝ่่าฝืืนจรรยาบรรณเพีียงเล็็กน้้อยหรืือที่่�กระทำำ�เป็็นครั้้�งแรก บริษััทจะออกหนัังสืือ 
ตัักเตืือนก่่อนโดยผู้้�ที่�ดำำ�เนิินการตามข้้อ 2.4 จะสรุุปผลและบทลงโทษดัังกล่่าวเพื่่�อให้้ประธานเจ้้าหน้้าที่่�
บริิหาร/กรรมการผู้้�จัดการ เป็็นผู้้�อนุุมััติิ	   

หากเป็็นการกระทำำ�ที่่�ฝ่่าฝืืนจรรยาบรรณอย่่างร้้ายแรงผู้้�ฝ่่าฝืืนอาจจะถููกลงโทษรุุนแรงซึ่่�งมีีตั้้�งแต่่ 	  

    - การให้้พัักงานโดยไม่่ได้้รัับเงิินเดืือน	   
    - เลิิกจ้้างงาน	   
    - ดำำ�เนิินคดีีทั้้�งทางแพ่่งและอาญา	   

  โดยตััวแทนฝ่่ายบริิหารที่่�เข้้าร่่วมในการพิิจารณา จะสรุุปผลและบทลงโทษดัังกล่่าวเพื่่�อให้้ประธานเจ้้าหน้้าที่่�
บริิหาร/กรรมการผู้้�จััดการ เป็็นผู้้�อนุุมััติิ	  

2.6 มาตรการคุ้้�มครองผู้้�รายงาน ผู้้�ร้้องเรีียน หรืือผู้้�ให้้ความร่่วมมืือในการรายงานการฝ่า่ฝืืน หรืือไม่่ 
        ปฏิิบััติิตามจริิยธรรมและจรรยาบรรณ	  

1. บริิษััทจะเก็็บข้้อมููลและตััวตนของผู้้�รายงาน ผู้้�ร้้องเรีียน หรืือผู้้�ให้้ความร่่วมมืือในการรายงานการฝ่่าฝืืนหรืือ 
    ไม่่ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณเป็็นความลัับ	  

2. บริิษััทจะเปิิดเผยข้้อมููลเท่่าที่่�จำำ�เป็็น โดยคำำ�นึึงถึึงความปลอดภััยและความเสีียหายของผู้้�รายงาน แหล่่งที่่�มา 
    ของข้้อมููล หรืือบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง	   
3. ผู้้�ที่่�ได้้รัับความเสีียหายจะได้้รัับการบรรเทาความเสีียหายด้้วยกระบวนการที่่�มีีความเหมาะสมและเป็็นธรรม	

   ส่่วนที่่� 3 แบบรัับรองการปฏิิบััติิตามประมวลจรรยาบรรณและจริิยธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ	

        ข้้าพเจ้้า …………………………………………………...................................................................................………………. ขอยืืนยัันว่่า 	

           ได้้รัับและอ่่านประมวลจรรยาบรรณและจริิยธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เรีียบร้้อยแล้้ว	

           เข้้าใจในเนื้้�อหาของประมวลจรรยาบรรณและจริิยธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เล่่มนี้้�	 และจะยึึดหลััก 
                ของจรรยาบรรณนี้้�เป็็นแนวทางการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ใดๆ แก่่บริิษััทอย่่างสุุดความสามารถ	

           ในปีี .............. ที่่�ผ่่านมา ข้้าพเจ้้าได้้ปฏิิบััติิ อย่่างครบถ้้วน	 

           ไม่่เข้้าในใจเนื้้�อหาเรื่่�อง (ระบุุ) ....................................................................................................	  

        ทั้้�งนี้้� ข้้าพเจ้้าและครอบครััว (โปรดระบุุ) 

           ไม่่ได้้ทำำ�ธุุรกิิจ ทั้้�งในนามส่่วนตััว ครอบครััว หรืือในนามนิิติิบุุคคลใด ๆ กัับกลุ่่�มบริิษััท 

           ทำำ�ธุุรกิิจ ทั้้�งในนามส่่วนตััว ครอบครััว หรืือในนามนิิติิบุุคคลใด ๆ กัับกลุ่่�มบริิษััทระบุุรายละเอีียด 
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ชื่่�อ-บริิษััทกิิจการ ลัักษณะความสััมพัันธ์์ ลัักษณะของการทำำ�ธุรุกิิจ

1.

2. 

   ส่่วนที่่� 4 ใบลงนามรัับทราบและถืือปฏิิบััติิ	

ลงนาม x……………………………………...................................................………

ชื่่�อ-นามสกุุล ……………………………………………......................................................

แผนก/ฝ่่าย/สัังกััด ………………………………………………....................................................

วัันที่่�/เดืือน/ปีี ..........…. / …………..............…… / ……................……..

สามารถติิดต่่อได้้ที่่�  E-Mail Solossaya.kh@starmoney.co.th  โทรศััพท์์ 061-393-9988	

   ส่่วนที่่� 5 แบบฟอร์์มการรายงานการฝ่่าฝืืนหรืือไม่่ปฏิิบััติิตามจริิยธรรมและจรรยาบรรณ	

แบบฟอร์์มการรายงานการฝ่่าฝืืนหรืือไม่่ปฏิิบััติิตามประมวลจรรยาบรรณและจริิยธรรมในการดำำ�เนิิน
ธุรุกิิจ	

วัันที่่� .....….....…… เดืือน……............…....… พ.ศ. ..................... 

เรีียน …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………....

ข้้าพเจ้้า ตำำ�แหน่่ง …………………………………………………………………………………………….……………………………….………………………………..................

สัังกััดหน่่วยงาน  ฝ่่าย ……………………………………………………………………………………….…………………………………….……………………………………..

ผู้้�บัังคัับบััญชาโดยตรง ………………………………………………………………………………...........……………………...........……………………..........................

	ข อร้้องเรีียนการฝ่่าฝืืนหรืือไม่่ปฏิิบััติิตามจริิยธรรมและจรรยาบรรณ ดัังนี้้� 

	 	    การฝ่่าฝืืนหรืือไม่่ปฏิิบััติิตามจริิยธรรมและจรรยาบรรณ 

                   ชื่่�อผู้้�กระทำำ�การฝ่่าฝืืน …………………………………………………...………................................…………
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สัังกััดหน่่วยงาน (แผนก) ฝ่่าย ………………………………………………….......................…………..

ได้้กระทำำ�การเป็็นการฝ่่าฝืืนหรืือไม่่ปฏิิบััติิตามจริิยธรรมและจรรยาบรรณโดยมีีข้้อเท็็จจริิง ดัังนี้้� 

(1) …………………………………………………………………………………..........................................……

(2) ……………………………………………………………………………..........................................…………

(3) …………………………………………………………………………………..........................................……

	    ถููกกดดััน/บัังคัับให้้กระทำำ�ใด ๆ ที่่�เป็็นการขััดต่่อจริิยธรรมและจรรยาบรรณจาก 

นาย/นาง/นางสาว………………………………………………………………................................…………….

สัังกััดหน่่วยงาน (แผนก) ฝ่่าย…………………………………………………………......................……..

           ได้้กดดััน/บัังคัับให้้ข้้าพเจ้้ากระทำำ�ใด ๆ ที่่�เป็็นการขััดต่่อจริิยธรรมและจรรยาบรรณดัังนี้้� 

(1) ……………………………………………………………………………..........................................…………

(2) ………………………………………………………………………………..........................................………

(3) …………………………………………………………………………………..........................................……

พร้้อมนี้้� ข้้าพเจ้้าได้้แนบเอกสารหรืือหลัักฐาน  (ถ้้ามีี)    เพื่่�อประกอบการพิิจารณามาด้้วยแล้้ว 

จำำ�นวน .....…. หน้้า ........… รายละเอีียด

คืือ……………………………………………………………………………………………………………….......................................…

……………………………………………………………………………………………....................................…………………………… 	
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 เอกสารแนบ 6	

				       รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ	  

  คณะกรรมการตรวจสอบของบริิษััท สตาร์์ มัันนี่่� จำำ�กัด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) ได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างเป็็นอิิสระ 
และโปร่่งใส เพื่่�อรัักษาผลประโยชน์์ของบริิษััทฯ เป็็นหลััก และปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ตามขอบเขตที่่�ระบุุไว้้ในกฎบััตร 
คณะกรรมการตรวจสอบ ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการตรวจสอบให้้ความสำำ�คััญต่่อการสอบทานรายงานทางการเงิิน 
ระบบควบคุุมภายใน และรายการระหว่่างกััน ซึ่่�งมีีความสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจและการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีี
ของบริิษััทฯ และเพื่่�อความเชื่่�อมั่่�นเป็็นที่่�ไว้้วางใจต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น ตลอดจนผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของบริิษััทฯ	   

 คณะกรรมการบริษััทได้้มอบหมายให้้คณะกรรมการตรวจสอบทำำ�หน้้าท่ี่�ประเมิินและสอบทานความมีี
ประสิิทธิิภาพของระบบการควบคุุมภายในที่�ฝ่่ายจััดการได้้จััดให้้มีีขึ้้�น ซึ่่�งคณะกรรมการตรวจสอบพิิจารณา 
ผลการตรวจสอบของหน่่วยงานตรวจสอบภายในและความเห็็นของผู้้�สอบบััญชีีภายนอกเก่ี่�ยวกัับระบบการ
ควบคุุมภายในของบริิษััทฯ รวมทั้้�งได้้มีีการประชุุมร่่วมกัับผู้้�บริิหาร ผู้้�ตรวจสอบภายใน และผู้้�สอบบััญชีี เพื่่�อ 
รัับทราบข้้อมููล หารืือ แลกเปลี่่�ยนข้้อคิิดเห็็นและกำำ�หนดมาตรการท่ี่�เหมาะสม โดยในปีี 2564 และไตรมาส 1 
ของปีี 2565 คณะกรรมการตรวจสอบได้้มีีการประชุุม ซึ่่�งมีีสาระสำำ�คััญสรุุปได้้ดัังนี้้�:	  

1. คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานงบการเงิินประจำำ�ปีีของบริิษััทฯ สำำ�หรัับรอบระยะเวลาบััญชีีสิ้้�นสุุดวัันที่่�  
    31 ธัันวาคม 2563 วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 และ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565  ซึ่่�งผ่่านการสอบทานและ 
   ตรวจสอบจากผู้้�สอบบััญชีีภายนอกแล้้ว โดยสอบทานตััวเลขและข้้อมููลที่่�สำำ�คััญในงบการเงิิน รวมทั้้�ง 
  ประเด็็นที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญ และรายการพิิเศษต่่างๆ และได้้รัับการชี้้�แจงและยืืนยัันจากผู้้� สอบบััญชีี 
    และฝ่่ายจััดการที่่�เกี่่�ยวข้้องเกี่่�ยวกัับข้้อมููลที่่�ใช้้ในการจััดทำำ�งบการเงิิน รวมทั้้�งสอบทานการเปิิดเผยหมายเหตุุ 
   ประกอบงบการเงิิน เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าได้้ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดของกฎหมายและมาตรฐานการรายงานทางการ 
   เงิิน ทั้้�งนี้้�คณะกรรมการตรวจสอบได้้ให้้ความเห็็นชอบต่่องบการเงิินดังกล่่าวที่่�ผู้้�สอบบััญชีีภายนอกได้้สอบ 
     ทานและ/หรืือตรวจสอบแล้้ว	  

2. คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานระบบการควบคุุมภายในรายไตรมาส เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริษััทฯ มีีระบบ 
    การควบคุุมภายในที่่�เพีียงพอเหมาะสมและมีีประสิทิธิภิาพ โดยประเมิินจากผลการตรวจสอบของผู้้�ตรวจสอบ 
      ระบบควบคุุมภายในที่�เป็็นบริิษััทภายนอก รวมถึงติิดตามการปรัับปรุุงแก้้ไขประเด็็นต่่างๆ ของบริิษััทฯ เพื่่�อให้ ้
  มั่่�นใจว่่าฝ่่ายจััดการได้้ดำำ�เนิินการปรัับปรุุงตามข้้อเสนอแนะของผู้้�ตรวจสอบระบบควบคุุมภายในได้้ตามระยะ 
    เวลาท่ี่�กำำ�หนด จากการสอบทานดัังกล่่าวคณะกรรมการตรวจสอบมีีความเห็็นว่่า ระบบการควบคุุมภายใน 
    โดยรวมของบริษััทฯ มีีความเหมาะสมและเพีียงพอ อีีกทั้้�งไม่่พบข้้อบกพร่่องที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญที่่�มีีผลกระทบ 
     ต่่องบการเงิินของบริิษััทฯ	   

3. คณะกรรมการตรวจสอบได้้พิิจารณา และสอบทานขอบเขตการปฏิิบััติิงาน ภาระหน้้าท่ี่�ความรัับผิิดชอบ  
     ตลอดจนการปฏิิบััติิงานตามแผนงานประจำำ�ปีีของผู้้�ตรวจสอบระบบควบคุุมภายในที่่�เป็็นบริิษััทภายนอก เพื่่�อ 
   เพ่ื่�อให้้บริิษััทฯ มีีระบบการควบคุุมภายในและการตรวจสอบภายในที่่�เหมาะสมรััดกุุมและมีีประสิิทธิิภาพ โดย 
     ไม่่มีีข้้อผิิดพลาดใดๆ ที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่องบการเงิินและการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท	

4. คณะกรรมการตรวจสอบพิิจารณาคััดเลืือก เสนอแต่่งตั้้�ง และเสนอค่่าตอบแทนของผู้้�สอบบััญชีีประจำำ�ปีี  
     2564 และ 2565 เพื่่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััทและท่ี่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นอนุุมััติิ 	  

5. คณะกรรมการตรวจสอบได้้พิจิารณาสอบทาน และให้้ความเห็น็ชอบนโยบายของบริษัทัฯ ที่่�เก่ี่�ยวข้้อง ก่่อน 
     นำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััท ได้้แก่่ นโยบายการทำำ�รายการระหว่่างกััน นโยบายการกำำ�กับดูและกิิจการ 
  ที่่�ดีี เป็็น เพ่ื่�อให้้ครอบคลุุมการดำำ�เนิินงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ โปร่่งใส สามารถตรวจสอบได้้ มีีความ 
   รัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่าย สร้้างคุุณค่่าให้้กิิจการอย่่างยั่่�งยืืน และเป็็นไปตาม 
     ข้้อกำำ�หนดและกฎเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง	
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6. คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานการทำำ�รายการระหว่่างกัันที่�เกิิดขึ้้�นรายไตรมาสเพื่่�อให้้มีีความครบถ้้วน 
   ถููกต้้อง สมเหตุุสมผลและเป็็นธรรม และเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดและกฎเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง คณะกรรมการ 
   ตรวจสอบมีีความเห็็นว่่ารายการระหว่่างกัันที่่�เกิิดขึ้้�นมีีความสมเหตุุสมผล และเป็็นประโยชน์์ต่่อการดำำ�เนิิน 
     ธุุรกิิจของบริษััทฯ	  

7.  คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานการปฏิิบััติิงานของบริิษััทฯ ให้้เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนด และกฎหมายต่่างๆ  
   ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ เพื่่�อให้้เกิิดความมั่่�นใจว่่า บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างถููกต้้อง มีี 
   ความโปร่่งใสและสมเหตุุสมผล ซึ่่�งสามารถสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้ คณะกรรมการตรวจสอบ 
    มีีความเห็็นว่่าบริิษััทฯ ได้้กำำ�กัับดููแลและตรวจสอบการปฏิิบััติิงานของหน่่วยงานต่่างๆ เพื่่�อมั่่�นใจว่่าเป็็นไป 
     ตามข้้อกำำ�หนดและกฎเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง	  

8. คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััทฯ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าแนวทาง 
   การบริหารความเสี่่�ยงมีีความสอดคล้้องไปในทิศทางเดีียวกัับพัันธกิิจและแผนธุุรกิิจของบริิษััทฯ และ 
     ครอบคลุุมกระบวนการปฏิิบััติิงานทุุกขั้้�นตอน โดยพิิจารณาจากผลการประเมิินการบริิหารความเสี่่�ยงของ 
  คณะกรรมการบริหารความเสี่่�ยง คณะกรรมการตรวจสอบมีีความเห็็นว่่า ระบบการบริิหารความเสี่่�ยง 
     ของบริิษััทฯ มีีประสิิทธิิภาพเพีียงพอ	  

  โดยสรุุป คณะกรรมการตรวจสอบได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามที่�ได้้ระบุุไว้้ในกฎบััตรคณะกรรมการตรวจสอบ โดยใช้้
ความรู้้�ความสามารถด้้วยความระมััดระวัังและรอบคอบ และมีีความเป็็นอิิสระในการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� โดยได้้รัับข้้อมููล
และความร่่วมมืือเป็็นอย่่างดีีจากฝ่่ายจััดการของบริิษััทฯ คณะกรรมการตรวจสอบมีีความเห็็นว่่า บริิษััทฯ (1) 
มีีรายงานทางการเงิินที่่�ถููกต้้องโดยเป็็นไปตามมาตรฐานการบััญชีีที่�รัับรองทั่่�วไป และมีีการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�มีี
สาระสำำ�คัญัอย่่างครบถ้วนและเพีียงพอ (2) มีีระบบการควบคุุมภายในและการตรวจสอบภายในที่่�เหมาะสมรัดักุุม
และมีีประสิิทธิิภาพ เพีียงพอ โดยไม่่มีีข้้อผิิดพลาดใด ๆ ท่ี่�เป็็นสาระสำำ�คััญที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่องบการเงิินและ
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ (3) รายการระหว่่างกัันที่่�เกิิดขึ้้�นมีีความสมเหตุุสมผลเพีียงพอ (4) มีีระบบการ
บริหิารความเสี่่�ยงองค์์กรที่่�มีีประสิทิธิภิาพเพีียงพอ และ (5) ได้้ปฏิบิัตัิติามกฎหมาย ข้้อกำำ�หนด และระเบีียบต่่าง ๆ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเหมาะสม	  

		        				น    ายพิินิิจ งามโสภีี 
			                                                   (นายพิินิิจ งามโสภีี)

						                                       ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ






